
 

  

  

การออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชมุพร 
PACKAGING DESIGN AND DEVELOPMENT 

FOR KHAO LEUANG PATEW CHUMPON 
 

ทศันพ์ล พึ่งผล  

บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
2565  

 

 



 

  

การออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชมุพร 
 

ทศันพ์ล พึ่งผล  

ปรญิญานิพนธน์ีเ้ป็นสว่นหนึ่งของการศึกษาตามหลกัสตูร 
ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการออกแบบเพื่อธุรกิจ 

วิทยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
ปีการศกึษา 2565 

ลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ  
 

 



 

  

PACKAGING DESIGN AND DEVELOPMENT 
FOR KHAO LEUANG PATEW CHUMPON 

 

TASSAPHOL PHUENGPHOL 
 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 
for the Degree of MASTER OF ARTS 

(Master of Arts (Design for  Business)) 
College of Social Communication Innovation, Srinakharinwirot University 

2022 
Copyright of Srinakharinwirot University 

 

 

 



 

 

ปรญิญานิพนธ ์
เรื่อง 

การออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทวิจงัหวดัชมุพร 
ของ 

ทศันพ์ล พ่ึงผล 
  

ไดร้บัอนมุตัิจากบณัฑิตวิทยาลยัใหน้บัเป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาตามหลกัสตูร 
ปรญิญาศิลปศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการออกแบบเพื่อธุรกจิ 

ของมหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
  

  

  
(รองศาสตราจารย ์นายแพทยฉ์ตัรชยั  เอกปัญญาสกลุ) 

 

คณบดีบณัฑิตวิทยาลยั 
  

  
 

  

  

คณะกรรมการสอบปากเปล่าปรญิญานิพนธ ์
  

.............................................. ที่ปรกึษาหลกั 
(อาจารย ์ดร.เสาวลกัษณ ์พนัธบตุร) 

.............................................. ประธาน 
(ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ปรียาภรณ ์เจรญิบตุร) 

  

  

.............................................. กรรมการ 
(อาจารย ์ดร.ปิลนัลน ์ปณุญประภา) 

 

  



  ง 

บทคัดย่อภาษาไทย  

ชื่อเรื่อง การออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทวิจงัหวดัชมุพร 
ผูว้ิจยั ทศันพ์ล พ่ึงผล 
ปรญิญา ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต 
ปีการศกึษา 2565 
อาจารยท์ี่ปรกึษา อาจารย ์ดร. เสาวลกัษณ ์พนัธบตุร  

  
ผลงานวิจัยเรื่องการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ส าหรบัข้าวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร  มี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาองคป์ระกอบต่างๆที่ควรใชใ้นการออกแบบบรรจุภัณฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิวจงัหวัด
ชมุพร และเพื่อพฒันาบรรจุภณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชมุพร โดยวิธีด าเนินการวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัไดแ้บ่ง
ออกเป็น 5 ขัน้ตอนคือ ขัน้ตอนที่1 ศึกษาปัญหาและเก็บขอ้มลูแนวทางการพฒันาบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑส์ าหรบั
ขา้วเหลืองประทิว จงัหวดัชมุพร จากการลงพืน้ท่ีและเก็บขอ้มลูพบว่าปัญหาหลกัของบรรจภุณัฑข์า้วเหลืองปะทวิ
จงัหวดัชมุพรคือเรื่องกลุ่มลกูคา้ที่สามารถขายไดเ้พียงกลุ่มเดียวคือคนในชุมชน การแกปั้ญหาจึงน าไปสู่ ขัน้ตอน
ที่2 พัฒนาบรรจุภัณฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิว โดยใชแ้นวทางการออกแบบจากการแกปั้ญหาของบรรจุภัณฑ์
แบบเดิม คือการขยายกลุ่มเป้าหมาย ขยายเป็นกลุ่มคนวยัท างานอายุ 20-55 โดยมีรูปแบบที่พฒันามา 4 แบบ 
เพื่อน าไปทดสอบความพึงพอใจในบรรจุภณัฑท์ี่พฒันามาขัน้ตน้กบักลุ่มเป้าหมายใน ขัน้ตอนท่ี3 จากผลวิจยัใน
ขัน้ตอนท่ี3พบว่า แบบที่ไดค้ะแนนจากแบบสอบถามของกลุ่มเป้าหมายสงูที่สดุคือแบบที่ 2 โดยกลุ่มเป้าหมายให้
เหตุผลไปในแนวทางเดียวกันว่ามีลวดลายและสีที่ดึงดูดสายตาและการจดัองคป์ระกอบดูน่าสนใจมีเรื่องราว 
สอดคลอ้งกับความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ ที่เลือกแบบที่2 โดยใหเ้หตผุลไปในแนวทางเดียวกันว่า รูปแบบ
ที่2สามารถเขา้กับกลุ่มเป้าหมายได  ้และควรใชเ้รื่องราวของชุมพรเป็นจุดขาย ผูว้ิจัยจึงไดเ้ลือกน าบรรจุภัณฑ์
รูปแบบท่ี2 มาแกไ้ขและพฒันาต่ออีกขัน้จากขอ้เสนอแนะของกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญที่เสนอว่าควร
ใส่ขอ้มลูใหช้ดัเจนครบถว้นและปรบัใหท้นัสมยัเขา้กบักลุ่มเป้าหมายมากขึน้ในขัน้ตอนท่ี4 และน าไปประเมินผล
กบัผูเ้ชี่ยวชาญหลงัการปรบัปรุงและพฒันา ในขัน้ตอนที่5 ผลการประเมินพบว่า ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นตรงกนัว่าบรรจุ
ภณัฑม์ีความเหมาะสมและเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดด้ีขึน้ ตรงตามวตัถปุระสงคแ์ละสามารถแกไ้ขปัญหาของบรรจุ
ภณัฑแ์บบเดิมได ้
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The objective of this research is the packaging design and development for Khao 

Leuang Patew Chumpon and aims to identify the factors that may be of use for improving currently 
used packages for the product. First and foremost, the researcher divided the procedure into five 
different sections. Step One was to collect the issues and recommendations from the surveys and 
the results concluded that Khao Leuang Patew Chumpon is usually sold only to the locals, 
suggesting how narrow the market for this product is. Step Two describes the development of the 
packaging by solving the problem of old packaging. In order to collect the data from a group of 
working people whose age is between 20 and 55, the researcher provided four different types of 
packaging for them to choose which they preferred. Step Three is an evaluation of Step Two. The 
results of the survey gave rise to the second, which is one with colorful decorations, contrary to the 
other three. It could be seen as people believe that the main contribution to their decision was mostly 
based on the application on the labelling, that each decoration and product description would allow 
them to choose the product deliberately. They also suggested that the story of Chumphon Province 
as being the origin of Khao Leuang Patew be mentioned briefly on the product. Therefore, the 
researcher conducted Step Four; by picking the aforementioned package and adding the 
recommended details. Step Five, the last step, is a final evaluation Several experts agreed that new 
packaging that exhibits its factors that will lead to it being sold to a larger group of people, as well as 
being more persuasive within the same group of products on the market. 
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บทที ่1  
บทน า  

ทีม่าและความส าคัญ 
การศึกษาและวิจัยการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิว จังหวัด

ชุมพร เนื่องมาจากผูว้ิจัยไดม้ีโอกาสลงพืน้ที่ไปจังหวัดชุมพรแลว้เกิดความสนใจในสิ่งที่เราตอ้ง
รบัประทานในทุกวนั ไม่ว่าจะภาคไหนในประเทศไทย อย่างเช่นขา้ว อนัเป็นวตัถุดิบส าคญัที่มนุษย์
เราใช้ในการด ารงชีวิตโดยเฉพาะคนไทย ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีผู ้คนประกอบอาชีพเป็น
เกษตรกรเป็นจ านวนมาก ปลูกข้าว ท านา ท าไร่ ท าสวนเพื่อด ารงชีพ จึงท าให้มีผลผลิตทาง
การเกษตรอย่างมากมาย ทัง้นีผู้ว้ิจัยไดม้องเห็นผลิตผลที่เป็นจุดเด่น หรือเป็นที่รูจ้ักกันในจังหวัด
ชุมพรคือ ขา้วเหลืองปะทิวชุมพร (Khao Leuang Patew Chumphon) เป็นขา้วที่มีลกัษณะพิเศษ
และมีเอกลกัษณ์เฉพาะ ทัง้ในดา้นคุณลกัษณะ ที่มีน า้หนักเมล็ดที่ดี รูปทรงเรียวและมีขนาดยาว 
เมื่อหุกสุกจะร่วมเป็นตัวและมีกลิ่นหอม อีกทั้งในดา้นคุณประโยชน ์ที่มีประโยชน์มากมายจาก
วิตามินบ ี3 ซึ่งมีปรมิาณที่มากในเมล็ดพนัธุข์า้วเหลืองปะทิว อีกทัง้สารอ่ืนๆที่ช่วยในเรื่องของระบบ
ประสาทและการไหลเวียนของโลหิต ทั้งหมดนีจ้ึงท าให้ขา้วเหลืองปะทิวเป็นขา้วที่มีเอกลักษณ์
เฉพาะและมีความน่าสนใจที่จะผลกัดนัสินคา้ตวันีใ้หเ้ป็นที่รบัรูแ้ละเป็นที่สนใจใหม้ากยิ่งขึน้ 

ผูว้ิจยัเล็งเห็นว่า ขา้วเหลืองปะทิวชุมพรนีม้ีจุดเด่นและเอกลกัษณใ์นดา้นภูมิประเทศ และ
ภูมิอากาศที่ เหมาะสม อีกทั้งยังถือเป็นข้าวที่ ถูกขึ ้นทะเบียนสิ่ งบ่งชี ้ทางภูมิศาสตร์ตาม
พระราชบัญญั ติคุ้มครองสิ่งบ่งชี ้ทางภูมิศาสตร์ (Geographical Indication ย่อว่า GI) เป็น
ทรพัยส์ินทางปัญญาของคนภายในชุมชนที่เก่ียวขอ้งกบัภูมิศาสตรน์ัน้มีเอกลกัษณแ์ละภูมิปัญญา
ของคนในชุมชนในการผลิตสินคา้ รวมถึงเป็นการปลูกขา้วที่ชาวนาชุมพรส่วนใหญ่นิยมกนั จึงท า
ให้ขา้วเหลืองปะทิวชุมพรเป็นที่รูจ้ักกันเป็นอย่างดีในจังหวัดชุมพร และยังเป็นขา้วที่มีผลผลิตที่
เดียวคือที่จงัหวดัชมุพรเท่านัน้  

ซึ่งหลงัจากที่ผูว้ิจัยไดศ้ึกษาขอ้มูล และลงพืน้ที่จริงแลว้นั้นจะเห็นไดว้่า บรรจุภัณฑ ์หรือ
การบรรจุหีบห่อ ของชาวบา้นนัน้อาจยังไม่เป็นที่สะดุดตา หรือเป็นที่สนใจแก่นักท่องเที่ยวทัง้ชาว
ไทยและชาวต่างชาติมาก อีกทัง้กลุ่มลูกคา้ที่ยังมีเพียงกลุ่มคนในจงัหวดัชุมพรและในระแวกรอบ
ขา้งเท่านัน้ และเนื่องจากผูว้ิจยัสนใจในดา้นที่ขา้วเหลืองประทิวชุมพรนีเ้ป็นที่นิยมในหมู่ชาวบา้น
เกษตรกร จังหวัดชุมพร และคิดว่าหากมีกลุ่มชาวบ้าน หรือกลุ่มเกษตรกรที่ท าการค้าเพื่อการ
สง่ออกขา้วเหลืองปะทิว มีการบรรจภุณัฑข์า้วที่ดี และสรา้งสรรค ์ทนัสมยั การออกแบบบรรจภุณัฑ์
ข้าวเหลืองปะทิวชุมพร อาจเป็นโอกาสที่ ดีในการที่จะพัฒนาภาพลักษณ์ให้ดีขึน้ เพื่อสรา้ง
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มลูค่าเพิ่มใหแ้ก่ผลิตภณัฑ ์และท าใหค้นรูจ้กัหรือสนใจในตวัผลิตภณัฑม์ากขึน้ และอาจยงัสามารถ
เพิ่มกลุ่มลูกคา้ใหม่ไดอี้ก และส่งผลใหเ้กษตรกรมีรายไดจ้ากหลายทาง หรือเอามาพัฒนาชุมชน 
เพื่อการพฒันาในสว่นอ่ืนต่อไปอีกดว้ย   
การศึกษาวิจยัการออกแบบพฒันาบรรจุภณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิว จงัหวดัชุมพรนัน้เพื่อช่วยให้
ข้อมูลสินค้า น าเสนอสินค้าให้สวยงามเพื่อดึงดูดใจผู้บริโภค มีความสวยงามโดดเด่น  เป็นที่
แตกต่างจากสินคา้อ่ืนๆ หรือเป็นเอกลกัษณ์ที่ใครเห็นก็ตอ้งรูส้ึกสนใจ รวมถึงความสะดวกในการ
จัดเรียงเพื่อเป็นการเชือ้เชิญผูบ้ริโภค โดยตอ้งค านึงถึงโครงสรา้งบรรจุภัณฑท์ี่แข็งแรง รูปทรงที่
เหมาะสม มีความเป็นไปได้ในการผลิตเชิงอุตสาหกรรมระดับย่อย หรือขนาดเล็กในชุมชน
เกษตรกรได ้และระบุขอ้มลูสินคา้ และกราฟิกที่สวยงามเป็นเอกลกัษณใ์หค้นจ าไดบ้นบรรจุภัณฑ์
ขา้วเหลืองปะทิว จังหวัดชุมพร ทั้งนีเ้พื่อศึกษาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ส าหรบัขา้วเหลืองปะทิว 
จงัหวดัชุมพร และพัฒนาบรรจุภัณฑแ์ละเป็นแนวทางการสรา้งสรรคบ์รรจุภัณฑส์ าหรบักลุ่มชาว
เกษตรกร หรือผูผ้ลิตบรรจภุณัฑส์ าหรบัสินคา้ประเภทเหลา่นี ้

วัตถุประสงคข์องงานวิจัย  
1. เพื่อศกึษาองคป์ระกอบต่างๆที่ควรใชใ้นการออกแบบบรรจภุณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิวจงัหวดั
ชมุพร 
2. เพื่อพฒันาบรรจภุณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชมุพร  

ประโยชนข์องการวิจัย  
การศกึษาการวิจยัการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิว จงัหวดัชมุพร ครัง้นี ้
มีประโยชนด์งันี ้ 

1. น าเสนอการออกแบบบรรจุภัณฑ์ส าหรับข้าวเหลืองปะทิว จังหวัดชุมพร ให้
น่าสนใจและเป็นสื่อที่สามารถแพรก่ระจายท าใหส้ินคา้เป็นที่รูจ้กัมากขึน้  

2. น าเสนอเพื่อพฒันาบรรจภุณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิว จงัหวดัชมุพร ใหม้ีรูปแบบ 
และคณุภาพที่สวยงาม ทนัสมยั เหมาะสม และมีคณุภาพ  

ขอบเขตของการวิจัย   
การศึกษาการวิจัยการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ส าหรบัข้าวเหลืองปะทิว 

จงัหวดัชมุพร ผูว้ิจยัไดก้ าหนดขอบเขตของการวิจยัดงัต่อไปนี ้  
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ขอบเขตด้านประชากร 
การวิจยัขอบเขตดา้นประชากรในครัง้นี ้คือ กลุ่มประชากรในวยัท างานอายุ 20-60 ปี 

ที่พักอาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร ดว้ยรายงานจากสถิติประชากรศาตร ์ของจ านวนประชากรที่
อาศัยอยู่ในกรุงเทพทั้งหมด 3,267,218 คน ซึ่งเป็นรายงายสถิติในปี พ .ศ. 2561 กลุ่มตัวอย่าง
ส าหรบัตอบแบบสอบถามความคิดเห็นและปัจจยัในการเลือกซือ้ผลิตภัณฑป์ระเภทขา้วสารบรรจุ
ถุงของกลุ่มเป้าหมายเพื่อการออกแบบบรรจุภัณฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร โดยใช้
ขัน้ตอนการก าหนดกลุม่ตวัอย่าง จากการค านวณจากสตูร ทาโร่ยามาเน่ (Taro Yamane: 1967) ที่
ระดบัความเชื่อมั่นรอ้ยละ 90 ดงันัน้จึง ผูว้ิจยัจึงเลือกใชว้ิธีการค านวณจากจ านวนของประชากรซึ่ง
มีทัง้หมด 3,267,218 คน โดยค านวณขนาดตวัอย่างจากสตูร ทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1967) โดย
ก าหนดให ้ 

n = จ านวนตวัอย่างที่ตอ้งการ 
N = ขนาดประชากรจ านวน 3,267,218 คน 
e = ค่าความคลาดเคลื่อนของการประมาณค่า (0.10) 
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ภาพประกอบ 1 แสดงสตูรการค านวนหากลุม่ตวัอย่าง 

จากสูตร ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) จะไดต้ัวอย่างจ านวน 100 คน เพื่อตอบแบบสอบถาม 
และท าการสุม่แบบสะดวก (Convenience Random Sampling) ตามจ านวนตวัอย่าง 

ขอบเขตของเนือ้หา  
การศึกษาการวิจัยการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ส าหรบัข้าวเหลืองปะทิว 

จงัหวดัชมุพร เป็นการศกึษา  
2.1 น าเสนอการออกแบบบรรจุภัณฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิว จังหวัดชุมพร ให้

น่าสนใจและเป็นสื่อที่สามารถแพรก่ระจายท าใหส้ินคา้เป็นที่รูจ้กัมากขึน้ 
2.2 น าเสนอเพื่อพัฒนาบรรจุภัณฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิว จังหวัดชุมพร ใหม้ี

รูปแบบ และคณุภาพที่สวยงาม ทนัสมยั เหมาะสม และมีคณุภาพ 
ขอบเขตพืน้ที ่ 

พื ้นที่ในการด าเนินการวิจัยการศึกษาครัง้นี ้คือ  ศึกษาผลิตภัณฑ์และวิถีชีวิตของ
ชมุชนและการผลิตภายใน จงัหวดัชมุพร ศึกษาเรื่องของการวางแผนการตลาดและการจดัจ าหน่าย
ภายในหา้งสรรพสินคา้และภายในเมือง 

ขอบเขตระยะเวลา  
ระยะเวลาที่ใชใ้นการวิจัยการศึกษา ตัง้แต่เดือนตุลาคม 2562 ถึงเดือนพฤษภาคม 

2563  
นิยามศัพทเ์ฉพาะ  

บรรจุภัณฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิว จังหวดัชุมพร คือ การออกแบบ ดีไซนบ์รรจุภัณฑข์า้ว เพื่อให้
ออกมาดูสวยงาม สรา้งสรรค ์และดึงดูดสายตาความสนใจของผู้ซือ้ รวมถึงมีคุณภาพที่ดีและ
เหมาะสมอีกดว้ย  

กรอบแนวคิดของการวิจัย  
องคป์ระกอบของการศึกษาการวิจยัการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองประทิว 
จงัหวดัชุมพร เพื่อออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองประทิวจงัหวดัชุมพร และเป็น
แนวทางการสรา้งสรรคบ์รรจภุณัฑ ์ส าหรบัชาวบา้นเกษตรกรในจงัหวดัชมุพร พบว่า 

1 ออกแบบบรรจภุณัฑส์ าหรบัขา้ว 
2 พฒันาบรรจภุณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองประทิว จงัหวดัชมุพร 
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สามารถแพร่กระจายท าให้สินค้าเป็นที่ รูจ้ักมากขึน้ และมีรูปแบบที่มีความสวยงาม ทันสมัย 
เหมาะสมและมีคุณภาพ และท าใหช้าวบา้นเรียนรูแ้ละเขา้ใจคุณค่าของบรรจุภัณฑท์ี่สวยงามจะ
สง่ผลต่อเศรษฐกิจการคา้ขายมากขึน้ แมจ้ะเป็นเพียงสว่นประกอบเพียงสว่นหนึ่งของสินคา้ก็ตาม 

 

ภาพประกอบ 2 แสดงกรอบแนวความคิด 

ตัวแปรทีใ่ช้ในการวิจัย  
การศึกษาการวิจยัการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิว จงัหวัดชมุพร มีตวั
แปร ดงันี ้ 

1. ตวัแปรอิสระ หรือตวัแปรตน้ (Independent Variables)  
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- ออกแบบบรรจภุณัฑส์ าหรบัขา้ว  
- พฒันาบรรจภุณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิว จงัหวดัชมุพร 

2. ตวัแปรตาม (Dependent Variables) 
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ และพัฒนาบรรจุภัณฑ์ส าหรบัข้าวเหลืองประทิวจังหวัด

ชุมพร อีกทัง้ยังเป็นแนวทางการสรา้งสรรคบ์รรจุภัณฑส์ าหรบัชาวบา้นเกษตรกรในจังหวัดชุมพร 
เพื่อใหบ้รรจภุณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิว จงัหวดัชมุพรนัน้เป็นที่น่าสนใจ สามารถแพรก่ระจายท า
ใหส้ินคา้เป็นที่รูจ้กัมากขึน้ และมีรูปแบบที่มีความสวยงาม ทนัสมยั เหมาะสมและมีคุณภาพ และ
ท าใหช้าวบา้นเรียนรูแ้ละเขา้ใจคุณค่าของบรรจุภณัฑท์ี่สวยงามจะส่งผลต่อเศรษฐกิจการคา้ขาย
มากขึน้ แมจ้ะเป็นเพียงสว่นประกอบเพียงสว่นหนึ่งของสินคา้ก็ตาม 
 



 

บทที ่2  
เอกสารและงานทีเ่ก่ียวข้อง 

ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง และไดน้ าเสนอตามหวัขอ้ต่อไปนี ้
1. องคค์วามรูเ้รื่องขา้ว 
2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัหลกัการออกแบบ 
3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบับรรจภุณัฑ ์

1. องคค์วามรู้เร่ืองข้าว 
ขอ้มลูทั่วไปเก่ียวกบัขา้วเหลืองปะทิวชมุพร 
1.1 คณุภาพ ชื่อเสียง คณุสมบติัอนัเป็นเอกลกัษณเ์ฉพาะของสินคา้ 

 ขา้วเหลืองปะทิวชุมพร ( Khaoleuang Patew Chumphon ) หมายถึงขา้วเจ้า
พนัธุเ์หลืองปะทิว123 เป็นขา้วเจา้พนัธุพ์ืน้เมืองดัง้เดิมในอ าเภอปะทิวจงัหวดัชุมพร ไวต่อแสง เป็น
ขา้วที่สามารถปลูกได้เฉพาะฤดูนาปี ( ช่วงเดือนกรกฎาถึงสิงหาคม ) ตามระบบการผลิตข้าว
อินทรียใ์นเขตพืน้ที่ของจงัหวดัชุมพร ลกัษณะ ของขา้วเหลืองประทิว123 จะแยกเป็นสองประเภท
คือ ขา้วกลอ้งและขา้วสาร ขา้วกลอ้งจะมีสีเหลืองอ่อน ลกัษณะเรียวยาว ส่วนขา้วสารจะมีสีขาว 
เหมือนขา้วทั่วไป ในตัวขา้วจะมีปริมาณ อะมิโลส ประมาณรอ้ยละ29-32 เปอรเ์ซ็นต ์มีโปรตีนใน
ขา้วกลอ้งรอ้ยละ 8.4 มีปริมาณในอะซีนสูงประมาณ 9.3 มิลลิกรรม / 100 กรมั เมล็ดขา้วจะไป
ในทางแข็งเวลาหุงสกุจะร่วน ไม่เกาะกนัเป็นกอ้นและหุงขึน้หมอไดดี้ถา้เอาไปแปรรูปเป็นเสน้ชนิด
ต่างๆ ก็จะได้เส้นที่ เหนียวไม่ยุ่ยหรือขาดง่ายส่วนมากคนมักน าข้าวเหลืองประทิวไปทานคู่กับ
ขา้วราดแกงและน าไปท าเสน้ขนมจีนเสน้สด เป็นตน้  

1.2 กระบวนการผลิต  
การปลกูขา้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชุมพร จะอยู่ในพืน้ที่ของจงัหวัดชุมพร ที่อ  าเภอ

ปะทิวและอ าเภอท่าแซะ แต่ถกูปลกูขึน้จากกลุ่มชาวบา้น เกษตรกรและโรงสีหรือผูป้ระกอบการโดย
ที่กลา่วมาขา้งตน้ก่อนจะเริ่มท าการปลกูไดจ้ะตอ้งผ่านการขึน้ทะเบียน เป็นสมาชิกผูป้ลกูก่อน การ
ปลกูจะเริ่มในช่วงฤดนูา ( เดือนกรกฎาคมหรือสิงหาคม) และเก็บเก่ียวในระยะพลบัพลึง (ระหว่าง
เดือนธันวาคมถึงมกราคม) การปลูกขา้วเหลืองปะทิวจะจดัอยู่ในระบบ การผลิตขา้วอินทรียไ์ม่ว่า
จะการใชปุ้๋ ยหรือวสัดปุรบัปรุงดินจะใชแ้ค่ปุ๋ ยและวสัดอิุนทรียเ์ท่านัน้หลงัจากเก็บเก่ียวขา้วจะมีการ
เก็บรกัษาผลผลิตขา้วให้มีความชืน้ที่เหมาะสมประมาณรอ้ยละ 14-15 และกลุ่ม เกษตรกรหรือ
ผูป้ระกอบการโรงสีตอ้งจดบันทึกขอ้มูลการจัดการต่างๆที่สามารถตรวจสอบไดต้ั้งแต่เมล็ดพันธุ ์
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ขา้วระบบการปลกู และคุณภาพของขา้วเปลือกขา้วสารเป็นสิ่งที่ตอ้งจดบนัทึกไวทุ้กครัง้ การแปร
รูปของขา้วเหลืองปะทิวชุมพร จะเริ่มจากผลผลิตของขา้วเปลือกน ามาแปรสภาพใหเ้ป็นขา้วกล่อง
และขา้วสารโดยแปรรูปในโรงสีที่อยู่ในพืน้ที่เขตจงัหวดัชุมพรเท่านัน้ และผูแ้ปรรูปจะตอ้งอยู่ในกลุ่ม
เกษตรกรและผมผูผ้ลิตที่มา ขอขึน้ทะเบียนค าการผลิตและแปรสภาพในพืน้ที่จงัหวดัชมุพร  

1.3 การแปรรูป 
กระบวนการแปรรูปของขา้วเหลืองปะทิวจะมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้การแปรรูป

ขา้วเหลืองปะทิวตอ้งมาจากกลุ่มเกษตรกรที่ไดข้ึน้ทะเบียนสมาชิกและปฏิบติัตามคู่มือวิธีการปลกู
ขา้วเหลืองปะทิวชุมพรโดยจะปลูกตามระบบอินทรีย ์ในทุกครัง้จะมีการตรวจสอบคุณภาพของ
ขา้วเปลือกขา้วเหลืองปะทิวที่จุดรบัซือ้ขา้วเปลือก จะมีการวดัความชืน้ตรวจหาสิ่งเจือปนต่างๆใน
ขา้วและตรวจสอบการเจือปนของเมล็ดขา้วอ่ืนๆ ในขัน้ตอนต่อไปจะเป็นการสีขา้ว ขา้วเปลือกจะ
ท าการสีในโรงสีที่อยู่ภายในพืน้ที่จงัหวดัชมุพรและตอ้งเป็นโรงสีที่ไดข้ึน้ทะเบียนร่วมเป็นสมาชิกใน
การผลิตขา้วเหลืองปะทิวชุมพรในปีนัน้ดว้ยโดยจะตอ้งมีการบนัทึกขอ้มลูต่างๆในการสีขา้วไว ้จะ
ไดท้ราบถึงแหล่งที่มาของขา้วเปลือก ปริมาณขา้วเปลือก ปริมาณขา้วสารและขอ้มลูต่างๆถา้มีการ
สีขา้วชนิดอ่ืนที่ไม่ใช่ขา้วเหลืองปะทิวชุมพรจะตอ้งมีการลา้งท าสะอาดใหถู้กตอ้งตามกรรมวิธีเพื่อ
ปอ้งกนัการเจือปนของขา้วชนืดอ่ืนที่จะมารวมกนัในตวัขา้วเหลืองปะทิว 

1.4 การบรรจหุีบห่อ 
การบรรจุหีบห่อจะตอ้งระบุบนหนา้บรรจุภณัฑใ์หช้ดัเจนประกอบดว้ยค าว่า “ขา้ว

เหลืองปะทิวชุมพร หรือ” “ Khao Lueang Patew Chumphon” และตอ้ง ระบุน า้หนัก วันที่บรรจ ุ
รายละเอียดต่างๆในชดัเจนบนห่อบรรจภุณัฑ ์

1.5 การเคลื่อนยา้ย กองเก็บ การรกัษาสภาพ และการสง่มอบ 
การมีการจัดท าระบบบญัชี ในส่วนของการเคลื่อนยา้ยกองเก็บบรรจุหีบห่อรกัษา

สภาพตัง้แต่ขัน้ตอนแรกจนถึงขัน้ตอนสดุทา้ยเช่น การรบัเขา้โรงสีวนัที่สีขา้วเปลือกขา้วสารและการ
ส่งมอบสินคา้ มีขัน้ตอน การควบคุมกองแก่การควบคมุการเบิกจ่ายและดูแลรกัษาสินคา้ใหม้ีการ
จดัเก็บสินคา้ที่เหมาะสมเพื่อรกัษาคณุภาพสินคา้ใหดี้ที่สดุ 

1.6 ความสอดคลอ้งระหว่างผลิตภณัฑแ์ละแหลง่พืน้ที่ภมูิศาสตร ์
ลกัษณะภมูิศาสตรข์องจงัหวดัชมุพร จงัหวดัชมุพรนัน้ ไดต้ัง้อยู่ในภาคใตต้อนบน

บริเวณ คอคอดกระ ลกัษณะพืน้ที่ของจงัหวดัชุมพรจะเป็นรูปสี่เหลี่ยมผืนผา้ภูมิประเทศโดยทั่วไป
เป็นที่ราบ ทางตะวนัตกเป็นพืน้ที่สงูของเทือกเขาตะนาวศรีและเทือกเขาภูเก็ตเป็นตน้น า้ของแม่น า้
ชาติเผาแม่น า้สวีและแม่น า้หลงัสวน ทางตะวนัออกเป็นพืน้ที่ราบมีความอดุมสมบูรณเ์ป็นพืน้ที่ที่



  9 

เหมาะสมกับขา้วพันธุ์เหลืองประทิว123 ซึ่งปูไดดี้ในพืน้ที่ลุ่มน า้ขังพืน้ที่ที่มี ดินเค็มน า้กร่อยหรือ
พืน้ที่ที่ใกลท้ะเลลกัษณะภูมิอากาศของจงัหวดัชุมพรจะไดร้บัลมมรสมุตะวนัตกเฉียงใตต้ัง้แต่เดือน
พฤษภาคมถึงเดือนตุลาคมและลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือตั้งแต่เดือนตุลาคมจนถึงเดือน
กมุภาพนัธ ์จะมีฝนตกซุกเกือบตลอดทัง้ปี ประวติัความเป็นมา  เมืองปะทิวหรือปักทิวสมยัก่อนเป็น
ทางผ่านไป ท ามาหากินของชนพื ้นเมืองจากฟากตะวันตกซึ่งเป็นพื ้นที่สูงแนวภูเขาไฟทาง
ตะวันออกสู่ทะเลปัจจุบันอ าเภอปะทิวจังหวัดชุมพร ซึ่ง เป็นเมืองที่มีการท านาเพื่อปลูกขา้วเป็น
อาหารมานานแลว้ในพืน้ที่มีการปลกูขา้วพืน้เมืองเหลืองประทิว ซึ่งต่อมาไดม้ีการปรบัปรุงพนัธุข์า้ว
ใหบ้ริสุทธิ์ไดช้ื่อพันธุเ์ป็นพันธุ์เนือ้ประทิว123 มีลกัษณะพิเศษ เมล็ดจะเรียวยาวใหผ้ลผลิตสงู หุง
ขึน้หมอและสกุรว่นไม่เกาะกนัเป็นกอ้น รสชาติดี 

1.7 ขอบเขตที่ตัง้แหลง่ภมูิศาสตร ์
ขอบเขตการผลิตขา้วเหลืองประทิวชุมพร อยู่ในพืน้ที่จังหวัดชุมพร มีที่ตัง้อยู่ใน

ภาคใตต้อนบนของประเทศ บรเิวณคอคอดกระทางภาคใตข้องประเทศไทย 
1.8 การพิสจูนแ์หลง่ก าเนิด 

ข้าวเหลืองประทิวจังหวัดชุมพร ต้องมีกระบวนการปลูก ผลิต และเก็บเก่ียว
ภายในจงัหวดัชุมพรเท่านัน้ และทุกกระบวนการตอ้งถูกควบคุมการผลิตและไดร้บัการตรวจสอบ 
อย่างมีมาตรฐาน รวมถึงตอ้งขึน้ทะเบียนสมาชิกผูผ้ลิตขา้วเหลืองประทิวชุมพร และตอ้งมีเอกสาร
ก ากบัเพื่อตรวจสอบได ้

1.9 เงื่อนไขที่นายทะเบียนก าหนดตามมาตรา 15   
มีระบบการตรวจสอบและควบคุม กระบวนการผลิตในระดับผูผ้ลิตและระดับ

จงัหวดั และมีการขึน้ ทะเบียนสมาชิกผูผ้ลิตขา้วเหลืองประทิวชมุพร และผูจ้  าหน่ายที่ประสงคจ์ะใช้
สิ่งที่บ่งบอกถึงสภาพทางภูมิศาสตรข์อง ขา้วเหลืองประทิวชุมพร และผูข้อขึน้ทะเบียนจะตอ้งจดัท า
คู่มือการปฎิบติังานดว้ย 

1.10 คณุภาพขา้ว 
คณุภาพของเม็ดขา้วขึน้อยู่กบัวัตถปุระสงคใ์นการใชป้ระโยชน ์เมล็ดขา้วสามารถ

น าไปแปรรูปเป็นผลิตภัณฑอ่ื์นๆได ้หากแต่คนส่วนใหญ่นิยมบริโภคและคา้ขายกันในรูปแบบของ
เมล็ดข้าว เพื่อการหุ่งต้ม ดังนั้นการวัดคุณภาพและมาตรฐานของเมล็ดข้าว อาจวัดได้จาก
คุณลักษณะทางกายภาพของเมล็ข้าว และจากสิ่งที่ปรากฏเห็นชัด โดยหลักอาจแบ่งการวัด
คุณภาพข้าวได้เป็น 4 ประเภท คือ 1)การวัดคุณภาพทางกายภาพ 2)การวัดคุณภาพด้วยการ
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สงัเกตสุี 3)การวดัคณุภาพจากการซือ้ขาย 4)การวัดคุณภาพทางเคมี และ 5)การวดัคุณภาพทาง
โภชนาการของอาหาร (กรมการขา้ว, 2559) 

2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับหลักการออกแบบ  
ศักดิ์ชัย เกียรตินาคินทร ์(2553)การออกแบบโดยรวมที่มีความสอดคล้องและสามารจัดเรียง
ความส าคัญไดถู้กตอ้งโดยมีองคป์ระกอบในการออกแบบ ไดแ้ก่ สี ตัวอักษร สญัลกัษณ์ รูปภาพ 
ตอ้งอาศัยทฤษฎีในการจัดองคป์ระกอบมาช่วย การออกแบบมีหลากหลายประเภทและแตกต่าง
กันไปตามวัตถุประสงค ์การออกแบบบรรจุภัณฑ์คือหนึ่งในการออกแบบที่มีหลักการในการจัด
องคป์ระกอบที่แตกต่างจากการจดัองคป์ระกอบเรขศิลป์ทั่วไปมาก เนื่องจากพืน้ที่บนบรรจภุณัฑม์ี
จ ากดั แต่องคป์ระกอบทางเรขศิลป์มีหลากหลาย และมีขอ้มูลเยอะ จึงยากที่จะน ามาอยู่บนบรรจุ
ภัณฑเ์พียงหนึ่งชิน้ ดังนั้นหลกัส าคัญในการออกแบบและจัดวางองคป์ระกอบเรขศิลป์ของบรรจุ
ภณัฑจ์ าเป็นที่จะตอ้งค านึงถึง “สรีระการอ่านบรรจภุณัฑ”์ เป็นสิ่งส าคญั ดงันี ้

1. สว่นซา้ยจะเป็นสว่นที่สายตาเริ่มอ่าน เป็นจดุเริ่มตน้ขึน้ไปดา้นบน  
2. สายตาจะเริ่มประมวลผลจากทางฝ่ังซา้ยไปทางขวาตามเข็มของนาฬิกา  
3.สว่นขวามือขา้งลา่งมกัจะเป็นสว่นที่สายตาสิน้สดุการอ่าน  

ท าใหเ้กิดเป็นขอ้สรุปไดว้่า องคป์ระกอบในการออกแบบบรรจุภณัฑน์ัน้ ส่วนซา้ยเป็นส่วนที่สายตา
จะเริ่มสังเกตุก่อนส่วนขวา และส่วนบนเป็นส่วนที่ถูกให้ความส าคัญมากกว่าส่ วนล่าง การ
ออกแบบและจดัวางองคป์ระกอบเรขศิลป์บนบรรจุภณัฑจ์ึงตอ้งเป็นไปตามล าดบัความส าคญัของ
สดัสว่นที่เป็นจดุส าคญัของต าแหน่งการมองดว้ยสายตา โดยแบ่งออกเป็น 5 จดุ ดงันี ้  

ต าแหน่งแรกที่ไดร้บัความสนใจและเป็นต าแหน่งที่ส  าคัญที่สุด คือส่วนซา้ยดา้นบน
เป็นจุดแรก และเลื่อนไปยงัส่วนดา้นขวาซึ่งเป็นจุดที่2 และ 3 หากกลุ่มเป้าหมายมีความสนใจที่จะ
อ่านต่อ จะดึงดูดสายตาไปในจุดที่4 คือส่วนดา้นล่างซา้ยมือ ซึ่งเป็นจุดที่แสวงหาความตอ้งการ
ของกลุม่เปา้หมายหรือผูบ้รโิภค (Point of Pleasure) และจบที่จดุที่มีความส าคญันอ้ยที่สดุคือจดุที่ 
5 ทางด้านขวาล่าง ดังนั้นการออกแบบบรรจุภัณฑ์ควรจัดองค์ประกอบโดยการเรียงล าดับ
ความส าคญัของเนือ้หตามต าแหน่งที่เหมาะสม เริ่มจากชื่อผลิตภณัฑ ์ตราสินคา้ รายละเอียด และ
สิน้สดุดว้ยการใหข้อ้มลูวิธีการใชแ้ละขอ้น า้ปรมิาณน า้หนกัของสินคา้ องคป์ระกอบศิลป์ที่ใชใ้นการ
แจกแจงรูปแบบเรขศิลป์บนบรรจภุณัฑ ์จึงประกอบดว้ยองคป์ระกอบเหลา่นี ้ 

1. ภาพ ไดแ้ก่ ภาพที่ใชเ้ป็นพืน้หนา้ (Foreground) และพืน้หลงั (Background)  
2. สี ไดแ้ก่ สีสว่นรวม (Tonality) ของบรรจภุณัฑ ์ 
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3. สัญลักษณ์  ได้แก่  ตราสินค้า (Brand) ที่ เป็นภาพ และสัญลักษณ์ภาพ 
(Pictographs)  

4. ตวัอกัษร ไดแ้ก่ ตวัอกัษร (Letter) และกลุม่ค าโฆษณาชวนเชื่อ (Slogan)  
5. การจดัวางองคป์ระกอบบนสินคา้หรือบรรจภุณัฑ ์ 

คณุสมบติัเรขศิลป์บนบรรจภุณัฑ ์ 
คุณสมบัติของการจัดวางองค์ประกอบเรขศิลป์บนบรรจุภัณฑ์ที่ตอบสนองความ

ตอ้งการและเปา้หมายทางการตลาด มีดงันี ้ 
1.การบ่งชีผ้ลิตภัณฑ์ (Identification) เป็นคุณสมบัติที่จ  าเป็นมากที่ควรมีบน

บรรจภุณัฑ ์เพื่อตอบสนองวตัถุประสงคท์างการตลาด และเพื่อใหผู้ซ้ือ้สามารถตดัสินใจเลือกซือ้ได้
อย่างถูกตอ้ง และสามารถแยกประเภทสินคา้ไดอ้ย่างรวดเรว็ บรรจุภณัฑจ์ าเป็นที่จะตอ้งบ่งชีไ้ดว้่า
สิ่งที่อยู่ภายในผลิตภณัฑน์ัน้คืออะไร ลกัษณะการบ่งชีผ้ลิตภณัฑข์ัน้พืน้ฐานที่บรรจภุณัฑอ์าหารทุก
ชนิดพึงมี คือการแสดงชื่อสินคา้เป็นภาษาไทย (ชื่อตามกฎหมายก าหนดใหเ้รียกผลิตภัณฑน์ัน้ๆ 
เช่น ทองหยอด) โดยมีหลกัเกณฑใ์นการแสดงชื่อผลิตภัณฑค์วรที่จะใชส้ีและอักษรแบบเดียวกัน
ทั้งหมด และการบ่งชีส้ามารถที่จะท าโดยใชอ้งค์ประกอบศิลป์ต่างๆ เช่น เครื่องหมาย การใช้สี 
ภาพ เพื่อบ่งชีถ้ึงประเภทของสินคา้หรือผลิตภณัฑท์ี่อยู่ภายในไดโ้ดยไม่มีขอ้จ ากดั  

2. การบ่งชีผู้ผ้ลิต หรือตราสินคา้ เป็นคณุสมบติัพืน้ฐานที่จ  าเป็นอย่างยิ่งบนบรรจุ
ภณัฑท์กุชนิดที่ควรมี จะตอ้งระบุชื่อผูผ้ลิต ผูจ้  าหน่าย ผูน้  าเขา้พรอ้มที่อยู่ลงบนบรรจุภณัฑป์ระเภท
อาหารทุกชิน้ โดยการบ่งชี ้ตราสัญลักษณ์ทางการค้า (Brand name) มีข้อก าหนดส าคัญตาม
ประมวลกฎหมายโดยกล่าวว่าจ าเป็นตอ้งแสดงเป็นภาษาไทยดว้ยตวัอกัษรสีเดียวกนักบัการแสดง
ชื่อสินคา้ และองคป์ระกอบศิลป์อ่ืนๆที่สามารถใชไ้ด ้เช่น การใช้รูปภาพ สี สัญลักษณ์หรือการ
ใชส้ญัญะเพื่อการแสดงความหมายไดอ้ย่างไม่มีจ ากดั  

3. การแสดงตัวตนของผลิตภณัฑ ์หรือตราสญัลกัษณข์องสินคา้ ไม่เพียงแต่การ
จดัวางองคป์ระกอบบนผลิตภณัฑท์ี่ควรบ่งชีถ้ึงประเภทของสินคา้ ผูผ้ลิต และตราสินคา้ แต่ ควรที่
จะแสดงออกถึงความรูส้ึกที่เป็นไปในแนวทางเดียวกันกับประเภทของสินคา้ หรือตราสญัลกัษณ ์
อย่างสอดคลอ้งและกลมกลืนกัน ตามวัตถุประสงคท์ี่ผูผ้ลิตตอ้งการใหเ้ป็น ซึ่งเป็นการแสดงออก
โดยมุ่งหวงัใหผู้บ้รโิภคเกิดความรูส้กึอย่างใดอย่างหนึ่งต่อสินคา้ หรือตราสินคา้นัน้ๆ  

4. การแสดงคณุประโยชนข์องสินคา้ เป็นสิ่งจ าเป็นที่ตอ้งระบุอยู่บนผลิตภณัณฑ์
หรือบรรจุภณัฑต์ามพระราชบญัญัติอาหาร พ.ศ.2522 ที่ก าหนดใหบ้รรจุภณัฑ์ประเภทอาหารทุก
ชิน้แสดงหน่วยหรือกลุ่มของขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัคณุประโยชนข์องผลิตภณัฑ ์รวมทัง้ขอ้มลูที่จ  าเป็น
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ต่อการตดัสินใจซือ้ของผูบ้ริโภค ไดแ้ก่ 1. ตอ้งระบุปริมาณสทุธิ โดยน า้หนกัที่ระบุเป็นปริมาตรของ
อาหารที่ไม่รวมบรรจุภัณฑห์รือภาชนะที่บรรจุ 2. ระบุส่วนประกอบส าคัญโดยประมาณ โดยระบุ
เป็นปริมาณรอ้ยละของน า้หนัก โดยเรียงล าดับจากปริมาณรอ้ยละที่มากที่สุดไปหาน้อย 3. ตอ้ง
ระบุข้อมูลส่วนที่ใช้ในการประกอบอาหารหรือวัตถุที่ใช้เพื่อการปรุงในอาหารนั้นๆ ที่อาจเป็น
อันตรายต่อผู้บริโภคบางกลุ่ม เช่น การใช้ผงปรุงแต่งอาหาร วัตถุกันเสีย การใช้สีผสมอาหาร 
สว่นผสมในการปรุงแต่งรสชาติและกลิ่นของอาหารนัน้ ๆ 4. ระบุวนัเดือนปีที่ผลิต วนัหมดอายุของ
สินคา้ วนัที่ควรบริโภคก่อน 5. ค าแนะน าในการเก็บบ ารุงรกัษา หรือค าแนะน าในการเตรียมอาหาร
เพื่อบริโภค 6. ขอ้ควรระวัง หรือค าเตือนและวิธีป้องกันอันตรายที่เกิดขึน้(ถา้มี) ปัจจุบันยังมีการ
แสดงคุณประโยชน์ของสินค้าในรูปแบบที่กระชับ ข้อความโฆษณาชวนเชื่อต่างๆ กระตุ้นให้
ผูบ้รโิภคเกิดความสนใจในตวัผลิตภณัฑม์ากขึน้ กลา่วถึงขอ้ดี และคณุประโยชนท์ี่ผูบ้รโิภคจะไดร้บั  

5. การสรา้งความจูงใจของผูบ้ริโภค ตลาดคา้ปลีกส่วนใหญ่ในทุกวันนีเ้ป็นการ
บริการแบบบริการตวัเอง (Self-Service) บนชัน้จดัจ าหน่ายจะมีผลิตภณัฑห์ลากหลายรูปแบบจัด
วางอยู่บนชั้นหรือจุดจ าหน่ายสินค้าให้ผู ้บริโภคสามารถเลือกซื ้อด้วยตัวเอง บรรจุภัณฑ์จึง
จ าเป็นตอ้งมีความโดดเด่น ดึงดูดสายตา และสรา้งแรงจูงใจใหผู้บ้ริโภคสนใจ จนกระทั่งตดัสินใจ
ซือ้   

6. การส่งเสริมการโฆษณาหรือรณรงค ์การเพิ่มปริมาณ การลดราคา การเพิ่ม
ของแถม รวมทั้งการรณรงคต่์างๆ เช่น การแยกขยะหรือการทิง้ใหถู้กที่ การน ามาใชซ้  า้เพื่อนลด
ปริมาณขยะ เพื่อส่งเสริมยอดการขายใหไ้ดผ้ล  มากขึน้ และสรา้งทัศนคติที่ดีของผูบ้ริโภคที่มีต่อ
สินคา้  

7. การอ านวยความสะดวก (Convenience) ทั้งแก่ผู ้ซื ้อและผู้ขาย มีระดับ
ความส าคัญ 33% ซึ่งการอ านวยความสะดวกในที่นีห้มายถึงการอ านวยความสะดวกเฉพาะที่
แสดงอยู่บนเรขศิลป์บนบรรจุภัณฑ์เท่านั้นเช่น การใช้บารโ์ค้ดหรือรหัสแท่ง เพื่อส่งเสริมความ
สะดวกสบายใหแ้ก่ผูข้ายในการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑห์รือสินคา้ใหม้ีความสะดวกรวดเร็วในการ
ค านวณราคาหรือปริมาณของสินค้าในรา้น การอ านวยความสะดวกในการแสดงข้อมูลที่ไม่
เก่ียวขอ้งกบัการใชส้ินคา้ แต่อาจเป็นประโยชนต่์อผูบ้รโิภคได ้เช่น การแสดงสตูรอาหารหรือตาราง
โภชนาการ (Nutrition Fact) เป็นตน้   

8. การคงไวซ้ึ่งเอกลกัษณใ์นเครือผูผ้ลิต ตอ้งค านึงถึงสินคา้ที่หลากหลายประเภท
และชนิดของสินคา้ที่แตกต่างกันไปจากผูผ้ลิตหรือองคก์รเดียวกัน เช่น ลูกอมยี่หอ้เดียวกัน แต่มี
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หลายรสชาติ บรรจุภณัฑจ์ะตอ้งแสดงเอกลกัษณท์ี่เหมือนกนัของผูผ้ลิตเดียวกนั และสามารถแยก
ความต่างของแต่ละรสชาติไดด้ว้ย  

องคป์ระกอบของการออกแบบกราฟิก  
การออกแบบกราฟิก มีส่วนย่อยที่เรียกว่าองคป์ระกอบ แลว้น ามาจดัวางโดยการใช้

หลกัการออกแบบ ดงัต่อไปนี ้ 
1. ตัวอักษร (Alphabets or Letters and Typefaces) คือการสื่อความหมาย 

ความรูส้ึกนึกคิด ในการออกแบบกราฟิกที่น าตัวอักษรมาใชม้ีอยู่สองรูปแบบคือ 1.1 ใชต้ัวอักษร
เป็นส่วนน าสายตาเพื่อจูงใจ เป็นตัวอักษรแบบ Display face เพื่อตกแต่ง หรือเนน้ขอ้ความ ดว้ย
การใชข้นาด รูปแบบที่มีลกัษณะเด่นเป็นพิเศษเช่น การพาดหวัเรื่อง จะท าใหด้งึดดูความสนใจของ
ผูด้ไูด ้1.2 ใชต้วัอกัษรเป็นส่วนบรรยาย อธิบายเนือ้หา คือการใชต้วัอกัษรเป็น Book face หรือ ตัว
Text ที่มีขนาดเล็กเพื่อพิมพข์อ้ความหรืออธิบายสว่นประกอบปลีกย่อย  

2. ภาพประกอบ (Illustration) ภาพมีความส าคญัในการออกแบบกราฟิกไม่นอ้ย
ไปกว่าตัวอักษร เพราะอาจเป็นการแสดงความหมายหรือการรบัรูข้อ้มูลไดดี้ หรือชัดเจนกว่าเป็น
ขอ้ความก็เป็นได ้เพราะผูบ้ริโภคบางคนอาจชอบดภูาพมากกว่า ซึ่งภาพประกอบในการออกแบบ
กราฟิกแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ คือ 2.1 ภาพเหมือนจริง (Realistic) จะแสดงรายละเอียดเหมือน
ของจริงมากที่สดุ ดว้ยวิธีการวาด เขียน หรือถ่ายก็ได ้2.2 ภาพการต์นู (Cartoon) ออกแบบเพื่อให้
รูปแบบภาพมีความน่าสนใจมากขึน้ เช่น ลอ้เลียน การต์ูนประดิษฐ์ ตลกขบขัน เป็นตน้ 2.3 ภาพ
นามธรรม (Abstract) จะสื่อความหมายได้ยากหน่อย เนื่องจากค่อนขา้งแสดงสาระในตัวภาพ 
เหมาะส าหรบัการตกแต่ง อาจน ามาแกไ้ขปัญหาพืน้ที่ว่าง ช่วยสรา้งความสมดลุในการจดัหนา้ได ้  

3. สี (Color) ถือเป็นสิ่งส าคัญในการออกแบบเลยก็ว่าได ้เพราะสีจากภาชนะ
และกราฟิกจะต้องถูกน าไปพิจารณาในสภาพการขายจริงเพื่อให้ทราบถึงการแข่งขัน รวมถึง
อิทธิพลของแสงและสีของสิ่งแวดลอ้มที่จะน าสินคา้ไปวางจ าหน่ายดว้ย  

การออกแบบฉลากและป้ายสินค้าบนบรรจุภัณฑ ์ 
(ศักดิ์ชัย เกียรตินาคินทร,์ 2553) ฉลาก (Label) และป้าย (Tag) คือ สิ่งพิมพ์ที่บ่งชีผ้ลิตภัณฑ์ที่
สัมผัสผลิตภัณฑ์โดยตรง หรือปิดลงบนบรรจุภัณฑ์เพื่อแสดงชื่อ สถานภาพ ความเป็นเจ้าของ 
คณุลกัษณะ เอกลกัษณ ์คณุประโยชน ์การใชง้าน รายละเอียดขอ้มลูต่างๆ รูปภาพหรือตราสินคา้ที่
เก่ียวขอ้งกับผลิตภัณฑ ์โดยคุณลักษณะของฉลากและป้ายอาจเหมือนกันดา้นประโยชนใ์ชส้อย 
แต่มีความต่างกัน คือ ฉลากจะเป็นสิ่งที่พิมพติ์ดอยู่บนบรรจุภัณฑต์ลอดเวลา ส่วนป้าย จะเป็น
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สิ่งพิมพเ์สรมิที่คลอ้งอยู่กบัผลิตภณัฑเ์พื่อแสดงความเด่นและแตกต่างจากแบรนดอ่ื์น และสามารถ
ใชอ้วยพรในโอกาสพิเศษไดด้ว้ย  
การออกแบบฉลากและป้าย มีหนา้ที่หลกัคือ ใหข้อ้มูลสินคา้ และยังมีหนา้ที่ส่งเสริมสินคา้ใหเ้ป็น
สินคา้ที่มียี่หอ้ หรือแบรนดท์ี่สรา้งภาพลกัษณ ์ความน่าสนใจ การจดจ าสินคา้ ดงันัน้การออกแบบ
ฉลากและป้ายควรสรา้งจุดเด่นใหแ้ตกต่างกบัสินคา้ลกัษณะเดียวกนั และตอ้งค านึงถึงตน้ทุนการ
ผลิต คุณภาพการพิมพท์ี่ เหมาะสมกับราคาสินคา้ กลุ่มเป้าหมาย และต าแหน่งสินคา้ด้วย การ
ออกแบบฉลากหรือป้ายตอ้งมีความโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ ์ควรค านึงถึงเทศกาลหรือระยะเวลาที่
เหมาะสมในการเปลี่ยนฉลากและป้ายใหม่ตามช่วงนัน้ๆ เพื่อสรา้งภาพลกัษณ์สินคา้ใหใ้หม่และ
น่าสนใจอยู่เสมอ  
การออกแบบฉลากและปา้ยสินคา้ควรค านึงถึงองคป์ระกอบ ดงัต่อไปนี ้ 

1.ชื่อและตราสินคา้ (Brand) ควรออกแบบใ หต้วัอักษรมีลกัษณะเฉพาะที่เหมาะสม
สมัพนัธก์บัผลิตภณัฑ ์มีความโดดเด่น ชดัเจน เหมาะสม และสะดวกต่อการอ่าน  

2.ขอ้มลู (Information) ระบุรายละเอียดต่างๆที่ส  าคญัของผลิตภัณฑท์ี่มีใหค้รบถว้น 
เช่น ประเภทของผลิตภณัฑ ์วิธีการใช ้คณุประโยชนแ์ละขอ้ดีของผลิตภณัฑ ์การดแูลรกัษาหรือขอ้
ควรระวงัของผลิตภัณฑ ์และองคป์ระกอบต่างๆในผลิตภนัฑ์ กลุ่มผูใ้ชท้ี่เหมาะสม ภูมิหลงั ประวติั
สินคา้ และการใชภ้าษาในการน าเสนออาจสามารถระบุเป็นภาษาสากลหรือภาษาอ่ืนๆเพื่อ ให้
สอดคลอ้งต่อกลุม่เปา้หมายและความตอ้งการของตลาด 

3.ลวดลายหรือรูปภาพที่ใชป้ระกอบ เช่น ลวดลายต่างๆ รูปภาพผูผ้ลิต วตัถุดิบหรือ
เครื่องปรุงต่างๆที่ใชเ้ป็นส่วนผสม วิธีการใชง้านผลิตภัณฑ ์นอกจากนีล้ายเซ็นยังถือเป็นอีกหนึ่ง
สว่นขององคป์ระกอบนีท้ี่สามารถสรา้งความมั่นใจใหแ้ก่ผูบ้ริโภคได ้

4.เครื่องหมาย สัญลักษณ์การค้าองค์กร เครื่องหมายรบัรองการคา้อาหารและยา 
รหัสแท่ง รวมถึงรหัสของสินคา้และผลิตภัณฑ์ ควรจัดวางองคป์ระกอบในต าแหน่งที่เหมาะสม ไม่
รบกวนสว่นส าคญัของขอ้มลูสินคา้และมีขนาดที่เหมาะสม  

3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ ์
การออกแบบบรรจุภัณฑ ์(Packaging Design)  

การออกแบบบรรจุภัณฑเ์ป็นการเชื่อมโยงระหว่างรูปแบบ โครงสรา้ง วัสดุ สี ภาพ 
การพิมพ ์และขอ้มลูดา้นกฎระเบียบกบัองคป์ระกอบการออกแบบส่งเสริมเพื่อใหผ้ลิตภณัฑเ์หมาะ
ส าหรับการตลาด วัตถุประสงค์หลักคือการสรา้งยานพาหนะที่ท าหน้าที่บรรจุ ปกป้อง ขนส่ง 
จ าหน่าย จดัเก็บ ระบ ุและแยกแยะผลิตภณัฑใ์นตลาด ทา้ยที่สดุ เป้าหมายของการออกแบบบรรจุ
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ภัณฑ์ คือการบรรลุวัตถุประสงค์ทางการตลาดโดยการสื่อสารบุคลิกหรือการท างานของสินค้า
อปุโภคบริโภคใหช้ดัเจน และสรา้งยอดขาย มีผลิตภัณฑม์ากมายหลายหมื่นรายการวางเรียงราย
ตามชัน้วางในซุปเปอรม์ารเ์ก็ตทั่วไป หา้งสรรพสินคา้ ผูค้า้สินคา้จ านวนมาก รา้นคา้เฉพาะทาง 
รา้นคา้ และรา้นคา้ทางอินเทอรเ์น็ตลว้นเป็นไซตก์ารตลาดคา้ปลีกที่ผลิตภัณฑถ์ูกท าใหส้วยงาม
และดึงดดูผูบ้รโิภคผ่านการออกแบบบรรจุภณัฑ ์ทางเลือกที่หลากหลายของผูบ้ริโภคน ามาซึ่งการ
แข่งขันดา้นผลิตภัณฑ ์ซึ่งในทางกลบักัน การส่งเสริมความตอ้งการและความแตกต่างของตลาด 
ในสงัคมผูบ้รโิภค ผลิตภณัฑแ์ละการออกแบบบรรจุภณัฑม์ีความเก่ียวพนักนัมากจนไม่ถูกมองว่า
เป็นวัตถุที่แยกจากกันอีกต่อไป กล่าวคือบรรจุภัณฑ์และผลิตภัณฑ์อาจกลายเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกนั หรือทา้ยท่ีสดุแลว้บรรจภุณัฑจ์ะกลายเป็นวตัถทุี่จ  าเป็น 

การออกแบบบรรจุภณัฑท์ี่ดีจึงตอ้งค านึงถึงโครงสรา้ง รูปทรงบรรจุภัณฑ ์เพื่อความ
แข็งแรงในการปกปอ้งรกัษาสินคา้ภายใน รวมไปการออกแบบเรชศิลป์บนบรรจภุณัฑ ์ตอ้งสามารถ
สื่อสารแสดงขอ้มูลของสินคา้เพื่อการตัดสินใจต่อผูบ้ริโภคได ้และเพื่อการแสดงภาพลกัษณ ์และ
ตัวตนขององค์กรหรือแบรนด์นั้นๆ (ศักดิ์ชัย เกียรตินาคินทร,์ 2553; 31-33) การออกแบบบรรจุ
ภณัฑค์วรค านึงถึงองคป์ระกอบ ดงัต่อไปนี ้ 

1. โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ หมายถึง รูปแบบหรือรูปทรงที่ ใช้ห่อหุ้ม มัด คลุม 
ปกป้องสินคา้หรือผลิตภณัฑน์ัน้ๆไม่ใหเ้กิดการเสียหาย โดยการออกแบบโครงสรา้งบรรจภุณัฑต์อ้ง
ค านึงถึงความสะดวกในการเคลื่อนยา้ย ขนส่ง สินคา้ และยังตอ้งเหมาะสมต่อการวางขายบนชัน้
วาง เพื่อให้เกิดการดึงดูดผู้บริโภค แต่ยังต้องค านึงถึงการจัดเก็บในการ และการส่งผลต่อ
สิ่งแวดลอ้มทางธรรมชาติ 

2. เรขศิลป์บนบรรจุภัณฑ์ หมายถึง ลวดลาย รูปภาพ ภาพประกอบ หรือ
แมก้ระทั่งตวัหนงัสือที่ใชใ้นการสื่อสารบนบรรจภุณัฑ ์เพื่อสรา้งความสวยงามและการดึงดดูความ
สนใจของผูบ้รโิภค รวมไปถึงเพื่อใหข้อ้มลูต่างๆเพื่อการตดัสินใจของผูบ้รโิภค 

บรรจุภัณฑจ์ าแนกตามลักษณะการใช้งานเป็น 3 ประเภท ดังนี ้ 
1. บรรจุภัณฑ์ปฐมภูมิ หมายถึง บรรจุภัณฑ์ชิน้ที่อยู่ภายในสุดเป็นชิน้ที่สัมผัสกับ

สินคา้หรือผลิตภัณฑโ์ดยตรง โดยตแ้องมีคุณสมับติเพื่อการปกป้อง ป้องกัน สินคา้ไม่ให้เกิดการ
เสียหายเและไม่ใหเ้กิดการเจือปนของสารหรือสิ่งแปลกปลอมอ่ืนเขา้ไปในสินคา้ เพื่อใหส้ามารถคง
คณุภาพและคุณประโยชนข์องสินคา้ใหไ้ดม้ากที่สดุ เพราะฉะนัน้วสัดุที่ใช ้ตอ้งทนความรอ้น และ
ไม่ท าปฎิกิรยิาต่อสินคา้นนัน้ๆ 
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2. บรรจุภัณฑท์ุติยภูมิ หมายถึง บรรจุภัณฑช์ัน้ที่สองที่ห่อหุม้ปกป้องบรรจุภัณฑช์ัน้
แรกที่อยู่ภายใน โดยบรรจุภัณฑช์ัน้นีจ้ะไม่สมัผสัต่อสินคา้โดยตรง เป็นชัน้ที่ตอ้งการออกแบบใหดู้
สวยงามเพื่อดึงดดูลกูคา้ เพราะเป็นชัน้ที่ใชใ้นการสื่อสารและเชื่องโยงระหว่างลกูคา้กบัผลิตภณัฑ์
โดยตรง เพราะฉะนัน้ควรที่จะมีขอ้มูลที่ครบถว้นพรอ้มทัง้ความสวยงามสามารถดึงดูดสายตาเมื่อ
วางอยู่บนขัน้วาง อีกทัง้ยงัเป็นชัน้ที่ปกปอ้งสินคา้ใหด้แูข็งแรงยิ่งขึน้ 

3. บรรจุภัณฑต์ติยภูมิ หมายถึง บรรจุภัณฑช์ัน้ที่อยู่ภายนอกสุดของสินคา้ มีหนา้ที่
ห่อหุม้สินคา้เป็นกลุ่มเพื่อการขนส่งหรือเคลื่อนยา้ย จึงเป็นบรรจุภภัณฑช์ัน้ที่ควรที่ความแข็งแรง
ที่สดุเพื่อปกป้องและป้องกนัไม่ใหส้ินคา้เกิดความเสียหายจากการขนส่งทัง้ทางระยะไกลและใกล ้
โดยบรรจภุณัฑต์ติยภมูิสามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภทหลกัๆดงันี ้

3.1 บรรจุภัณฑ์จากโรงงานถึงโรงงาน เป็นบรรจุภัณฑ์ที่ใช้เคลื่อนย้ายสินค้า
ระหว่างโรงงานผลิตดว้ยกันเอง ยกตวัอย่างเช่น ลงับรรจุปลาที่เป็นวตัถุดิบน าส่งโรงงานผลิตปลา
กระป๋อง  

3.2 บรรจุภัณฑ์จากแหล่งผลิตถึงแหล่งขายปลีก เป็นบรรจุภัณฑ์ที่เคลื่อนย้าย
จากโรงงานผลิตสู่รา้นคา้โดยตรง จึงตอ้งการการป้องกันที่แข็งแรงเพื่อไม่ใหส้ินคา้เสียหาย ส่วน
ใหญ่มักใชเ้ป็นกระดาษลูกฟูก หรือกระดาษลัง โดยตอ้งมีขนาดที่เหมาะสมต่อยานพาหนะที่ใช้
ขนสง่ 

3.3 บรรจุภณัฑจ์ากแหล่งขายปลีกถึงผูบ้ริโภค เป็นบรรจุภณัฑท์ี่ขนสง่สินคา้ย่อย
จากร้านค้าสู่ผู ้ซื ้อ ต้องส่งเสริมความสะดวกในการถือหรือน ากลับต่อผู้บริโภคเป็นหลัก  ใน
ขณะเดียวกันก็สามารถช่วย ประชาสมัพันธ์รา้นคา้ การรณรงคท์างสงัคมและสิ่งแวดลอ้มไปดว้ย



 

 
บทบาทการบรรจุภัณฑเ์พ่ือการจัดจ าหน่าย  

1. บทบาทของการบรรจุภัณฑ์ ในทุกวันนีผู้ผ้ลิต ผูค้า้ส่ง ผูค้า้ปลีก และผูบ้ริโภค ให้
ความส าคัญกับการบรรจุภัณฑเ์ป็นอย่างมาก จึงเป็นเรื่องที่ส  าคญัต่อสินคา้หลากหลายชนิด เช่น 
ขวด กล่อง และอ่ืนๆ ส าหรบัหนา้ที่ของการบรรจุภณัฑ์ เครื่องจกัรที่ใชใ้นการบรรจุภณัฑถ์ูกพฒันา
อย่างต่อเนื่องตามยุคสมัยและเทคโนโลยีที่กา้วหนา้ และมีการแข่งขันกันอย่างจริงจังส าหรบัการ
คิดคน้วิธีการ หรือความทนัสมัย อตุสาหกรรมบรรจุภัณฑจ์ึงมีความส าคญัเป็นอย่างมาก (ประชิต 
ทินบตุร, 2531) 

การบรรจุภัณฑน์ั้นมีความส าคัญต่ออุตสาหกรรมเป็นอย่างมาก จึงท าใหก้ารบรรจุ
ภณัฑก์ลายมาเป็นกิจการที่ส  าคญัทางธุรกิจชนิดหนึ่ง เพราะในปัจจุบนัผลิตภัณฑต่์างๆมีคู่แข่งสูง้
มากในทุกดา้น การพัฒนาบรรจุภัณฑจ์ึงเป็นสิ่งที่พัฒนาและเจริญเติบโตไดอ้ย่างรวดเร็ว และไม่
หยุดยั้ง ดังนั้นผูป้ระกอบธุรกิจผลิตภัณฑ์ต่างๆตอ้งมีการค านึงถึงการเสนอออกแบบรูปร่างของ
บรรจุภัณฑ์ที่ ดี  มีวัตถุดิบใหม่หรือคุณภาพดีที่สามารถน ามาแทนวัตถุ ดิบเก่า เพื่ อความ
สะดวกสบายแก่ผูบ้รโิภค ซึ่งการบรรจภุณัฑไ์ม่เพียงแต่มีความส าคญัในดา้นการรกัษาคณุภาพของ
ผลิตภัณฑใ์หค้งทน ไม่เสื่อม และมีคุณภาพที่ดี แต่ยังตอ้งคอยคน้ควา้ หาขอ้มูล ตามเทคโนโลยี
แลว้น ามาพฒันาบรรจภุณัฑใ์หส้รา้งสรรคด์ว้ย (ค านาย อภิปรชัญาสกลุ, 2557) 

ผลิตภณัฑจ์ าเป็นตอ้งมีการบรรจุลงห่อ หรือบรรจภุณัฑก์่อนท าการเคลื่อนยา้ยสินคา้ 
ดงันัน้วตัถปุระสงคโ์ดยทั่วไปของการบรรจภุณัฑม์ี ดงันี ้ 

1. เพื่อการง่ายต่อการเก็บรกัษา และเพื่อคดัแยกสินคา้หรือเคลื่อนยา้ย 
2. เพื่อการง่ายต่อการใชเ้ครื่องมือเพื่อการขนสง่ 
3. เพื่อเป็นการปอ้งกนัสินคา้ 
4. เพื่อเป็นการสง่เสรมิและกระตุน้ยอดขาย  
5. เพื่อจดัรูปทรงและขนาดที่เหมาะสมต่อการจดัเก็บและขนสง่ 
6. เพื่อการง่ายต่อการใชง้านของทัง้ผูบ้รโิภคและผูผ้ลิต 
7. เพื่อสามารถน ากลบัมาใชง้านไดใ้หม่ในครัง้ต่อไป  

การบรรจุภณัฑม์ีความส าคญัมากในเรื่องการป้องกนัสินคา้เพื่อการจัดจ าหน่าย และ
สินคา้เป็นสิ่งรองลงมา บางครัง้บรรจุภัณฑ์ใชแ้สดงรูปร่าง ขนาด และน า้หนักของสินค้า ดังนั้น
บรรจุภัณฑค์วรเน้นที่การบรรจุ ขนาดและวิธีการที่เหมาะสมและสะดวกในการเคลื่อนยา้ยขนส่ง 
เพื่อจดัจ าหน่าย  
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2. บทบาทของการบรรจุภัณฑ์ในช่องทางกระจายสินค้า มีความส าคัญต่อการจัด
จ าหน่าย และเพื่อการจัดจ าหน่ายที่มีคณุภาพ บรรจุภณัฑจ์ึงมีหนา้ที่เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
จดัจ าหน่ายดงันี ้

2.1 เพื่อเพิ่มความสะดวกและความพอใจของผู้บริโภค สินค้าต่างๆที่มีบรรจุ
ภณัฑส์ีสนัสดใสสวยงาม สามารถดงึดดูใหผู้บ้รโิภคสนใจซือ้ผลิตภณัฑ ์และยงัสามารถท าใหส้ินคา้
สื่อไดใ้นดา้นราคา หรือสรรพคุณของสินคา้ และเมื่อน าบรรจุภณัฑไ์ปวางบนชัน้สินคา้จะสามารถ
จูงใจและสรา้งความสนใจใหแ้ก่ผูบ้ริโภคได ้นอกจากนีค้วรสามารถจัดวางไดอ้ย่างสะดวกและใช้
พืน้ที่ไม่มาก  

2.2 เพื่อการป้องกนัสินคา้ เพื่อไม่ใหเ้กิดความเสียหาย กนัขโมย และกนัการสลบั
ที่ ปอ้งกนัต าหนิหรือช ารุด บรรจภุณัฑจ์ะตอ้งท าใหดี้มีประสิทธิภาพในการป้องกนั สิ่งนีจ้ึงส่งผลให้
ค่าใชจ้่ายในการปอ้งกนัราคาสงู และท าใหผ้ลิตภณัฑร์าคาแพงขึน้ และในการบรรจุสินคา้ ควรที่จะ
พิจารณาวสัดทุี่ปอ้งกนัการกระแทก หรือกนัความชืน้ ผูผ้ลิตบางรายไดส้ง่ภาชนะไปทดสอบ เพื่อให้
ตน้ทุนต ่าสุด ดงันัน้การออกแบบบรรจุภัณฑส์ าหรบัผลิตภณัฑช์ิน้เล็ก อาจมีราคาที่สงูแต่เป็นสิ่งที่
จ  าเป็นเพื่อปอ้งกนัการเสียหายไม่ใหเ้กิดมากยิ่งขึน้ เช่น อญัมณี บหุรี่ เหลา้ เป็นตน้  

2.3 เพื่อประสิทธิภาพส าหรบัการจดัจ าหน่าย สามารถขนยา้ย และเก็บรกัษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพและลดตน้ทุนการผลิต ซึ่งบางประเภทสามารถเก็บกองวางตั้งเรียงซอ้นกัน
โดยไม่ต้องมีชั้นเพื่อเก็บผลิตภัณฑ์ เช่น ปูนซีเมนต ์เม็ดพลาสติกที่บรรจุเป็นถุง เป็นตน้ และยัง
สามารถจดัเก็บในคลงัสินคา้ไดอ้ย่างเหมาะสม ใชพ้ืน้ที่นอ้ยลง เพราะวางซอ้นกนัสงูขึน้ไปได ้(ณธ
กร อไุรรตัน,์ 2559) 

3. การบรรจุภัณฑเ์พื่อท าหน้าที่ทางการตลาด ประกอบดว้ยความเขา้ใจในแนวคิด
ของบรรจุภัณฑ ์โดยก าหนดรูปแบบการบรรจุภัณฑไ์ดอ้ย่างแม่นย าและเป็นไปในแนวทางที่ถูกที่
ควร การวิเคราะห์ PPDPP หรือ Presentation Protection Distribution Promotion Packaging: 
ถือเป็นปัจจยัที่ส  าคญัของการบรรจภุณัฑเ์พื่อท าหนา้ที่ทางการตลาด ประกอบดว้ย  

3.1 การแสดงตัวตน (Presentation) เพื่อสื่อความหมาย แสดงบุคลิก บริบทของ
สินคา้ วิเคราะหว์่าการออกแบบบรรจุภัณฑน์ีคุ้ม้ค่าต่อผูบ้ริโภคไหม ใหข้อ้มูลเก่ียวกับผลิตภัณฑ์
ชดัเจนไหม สรา้งความมั่นใจใหผู้บ้ริโภคมากนอ้ยเพียงใด ดงันัน้จึงตอ้งวิเคราะหแ์ละพิจารณาเป็น
พิเศษเพื่อสรา้งความพอใจใหผู้บ้รโิภคซือ้สินคา้  

3.2 การป้องกัน (Protection) มีการวิเคราะห์ว่าผลิตภัณฑ์ควรป้องกันตาม
ลักษณะไหนบ้าง เช่น กันน า้ กันชืน้ กันแสงแดด กันวัตถุไวไฟ อุณหภูมิที่เหมาะที่ควร ไม่ท าให้
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สินค้าเปลี่ยนสภาพ ไม่แตก หรือฉีกขาดง่าย และปกป้องให้สินค้าอยู่ในสภาพสดใหม่ อยู่ใน
สภาพแวดลอ้มของตลาดไดร้ะยะยาว โดยไม่เปลี่ยนสภาพจากเดิม  

3.3 การจัดจ าหน่าย (Distribution) ความเหมาะสมในพฤติกรรมการซือ้ขาย 
ความสะดวก เอือ้อ านวยในการแยกขาย หรือสะดวกต่อการตัง้โชว ์การกระจายการขาย หรือความ
ง่ายต่อการเคลื่อนยา้ย การขนส่งและการคลังสินค้าด้วยต้นทุนที่สมเหตุสมผล ทนทานต่อการ
รกัษา เมื่อถึงมือผูบ้รโิภค บรรจภุณัฑจ์ะตอ้งไม่มีต าหนิหรือช ารุด  

3.4 การส่งเสริมการจ าหน่าย (Promotion) ผลิตภัณฑ์ต่างๆจะมีจุดเด่นที่ท าให้
สะดดุตามากหรือนอ้ย ก็เพื่อเอือ้อ านวยต่อความสะดวกในการถือกลบับา้น และการใชง้าน บรรจุ
ได้ตามอัตราความเร็วที่ต้องการ ต้นทุนการบรรจุต ่า สมเหตุสมผล ส่งเสริมจรรยาบรรณและ
รบัผิดชอบต่อสงัคม (ณธกร อไุรรตัน,์ 2559) 

วัสดุบรรจุภัณฑ์แต่ละประเภท จะมีความต่างกันตามความต้องการของผู้ใช ้เช่น 
บรรจภุณัฑก์ระดาษ บรรจภุณัฑพ์ลาสติก บรรจภุณัฑโ์ลหะ โดยมีขอ้ดี และขอ้เสีย ดงัต่อไปนี ้ 
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ภาพประกอบ 3 แสดงขอ้เสียของวสัดบุรรจภุณัฑแ์ต่ละประเภท 

บทบาทของบรรจุภัณฑต์่อผู้บริโภค  
1. บรรจุภณัฑส์่งเสริมใหผู้บ้ริโภคสามารถเลือกซือ้ผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่างสะดวก และท า

ใหส้ามารถซือ้สินคา้ไดห้ลากหลายตามแหลง่ต่างๆ แต่หากไม่มีบรรจภุณัฑจ์ะท าใหข้อบเขตในการ
เลือกซือ้เกิดขึน้ ผูบ้รโิภคจะไดบ้รโิภคเฉพาะสินคา้ที่มีในทอ้งถิ่น 

2. บรรจุภณัฑส์รา้งความสะดวกสบายต่อการด ารงชีวิตของผูบ้ริโภค เช่น ผลิตภณัฑ์
อาหารส าเรจ็รูป กึ่งส าเรจ็รูป อาหารแปรรูป ลว้นแต่มีบรรจภุณัฑใ์นการเก็บรกัษาผลิตภณัฑจ์นกว่า
ผูบ้ริโภคตอ้งการจะบริโภค และมีความสะดวกในการใชง้านสินคา้ต่างๆ เช่น การเปิด ปิด การเท 
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การเก็บไวเ้มื่อยังใชผ้ลิตภัณฑ์ไม่หมด การน ากลบัมาใชใ้หม่ รวมถึงการแบ่งบรรจุผลิตภัณฑเ์ป็น
สว่นเล็กสว่นย่อย เพื่อง่ายต่อการพกพา 

3. บรรจุภัณฑ์ช่วยในเรื่องความปลอดภัยต่อผู้บริโภคที่ต้องการจะใช้สินค้านั้นๆ 
กล่าวคือ การป้องกนัไม่ใหส้ินคา้หมดสภาพ ป้องกนัเชือ้โรค ป้องกนัความปลอดภยัจากผลิตภณัฑ์
ประเภทเคมี  เช่น ยาฆ่าแมลง ผลิตภัณฑืที่มีสารเคมี ต่างๆ  ผลิตภัณฑ์ท าความสะดอาด 
ตวัอย่างเช่นการออกแบบโดยใชฝ้าขวดขนาดที่เด็กไม่สามารถเปิดได ้บรรจุภณัฑท์ี่ออกแบบพิเศษ
ว่าปลอดภยั จึงจะใชข้นสง่สินคา้ที่มีความอนัตราย  

4. บรรจภุณัฑช์่วยลดค่าใชจ้่ายใหแ้ก่ผูบ้รโิภค บรรจุภณัฑท์ี่สามารถช่วยลดค่าใชจ้่าย
มีหลากหลายรูปแบบ เช่นบรรจุภัณฑป์ระเภทที่สามารถรีฟิลได ้เมื่อใชผ้ลิตภัณฑห์มด ผลิตภณัฑ์
หลากหลายขนาดเพื่อการตดัสินใจเลือกซือ้ตามความเหมาะสมของการใชง้านของผูบ้ริโภค ดงันัน้
การเลือกซือ้ผลิตภัณฑจ์ึงขึน้อยู่กบัผูบ้ริโภคดว้ย หากเลือกซือ้ผลิตภณัฑท์ี่มีรูปแบบที่สามารถรีฟิล
ได ้ค่าใชจ้่ายก็จะลดลงตามไปดว้ย  ทัง้นีย้ังสามารถน าบรรจุภัณฑท์ี่ใชห้มดแลว้ ไปใชป้ระโยชน์
อย่างอื่นเพื่อลดค่าใชจ้่ายในดา้นอ่ืนๆไดอี้กดว้ย (สมพงษ ์เฟ่ืองอารมย ์2550) 

บรรจุภัณฑม์ีความส าคัญต่อธุรกิจ  
1. บรรจุภัณฑ์ช่วยเป็นตัวกลางการสื่อสารทางด้านการตลาด จะช่วยสื่อสารให้

ผูบ้ริโภคเขา้ใจ และตัดสินใจซือ้ไดอ้ย่างถูกตอ้ง โดยมีการพิมพข์อ้มลูต่างๆลงบนบรรจุภัณฑ ์เช่น
การบ่งบอกตราสินคา้ ประเภทของสินคา้ คณุประโยชน ์ปรมิาณที่บรรจ ุและผูผ้ลิตยงัสามารถพิมพ์
เป็นสีสนัสวยงามสรา้งการดงึดดูสายตาไดอี้กดว้ย  

2. บรรจุภัณฑ์ช่วยในการส่งเสริมจ าหน่าย จะเป็นสิ่งที่ท าใหส้ินคา้แตกต่างกันจาก
สินคา้อ่ืนๆ ดงันัน้หากมีหีบห่อสวยงาม สะดดุตาผูซ้ือ้จะไดเ้ปรียบสินคา้ชนิดเดียวกันที่มีการบรรจุ
ภณัฑท์ี่ไม่เด่นและไม่สวยงามเท่าที่ควร   

3. บรรจภุณัฑช์่วยใหธุ้รกิจมีโอกาสไดร้บัก าไรเพิ่มขึน้ เนื่องจากหากบรรจุภณัฑม์ีการ
ออกแบบที่สวยงามพิเศษ จะเป็นสิ่งจูงใจส าคญัในการท าใหผู้ซ้ือ้พรอ้มที่จะจ่ายเงินมากขึน้ เพื่อให้
ไดบ้รรจภุณัฑท์ี่สวยงามเป็นพิเศษ 

4. บรรจุภณัฑช์่วยใหเ้กิดการสญูเสียของการผลิตที่นอ้ยลงและเป็นการช่วยประหยดั
ค่าใชจ้่าย เนื่องจากช่วยลดความเสียหายดา้นต่างๆ เช่น การระเหย แตกหัก เสื่อมสภาพ และถูก
แมลงหรือสตัวอ่ื์นที่อาจสรา้งความเสียหายได ้เป็นตน้ ดงันัน้บรรจุภณัฑท์ี่ดีจะช่วยรกัษาผลิตภณัฑ์
ใหเ้กิดความเสียหายที่นอ้ยการผลิตภัณฑท์ี่ไม่มีการบรรจุภัณฑ ์จึงเป็นการประหยัดค่าใชจ้่ายใน
การเสียค่ารกัษาและการดแูลที่ต  ่าลง (สมพงษ ์เฟ่ืองอารมย ์2550) 

บรรจุภัณฑม์ีบทบาทต่อสังคมและเศรษฐกิจ  
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1. การบรรจุภัณฑ์ช่วยให้ค่าใช้จ่ายในการขนส่งและผลิตลดลง กล่าวคือ โรงงาน
อตุสาหกรรมสามารถบรรจสุินคา้โดยใชเ้ครื่องจกัรอตัโนมติั จึงสามารถลดค่าใชจ้่ายดา้นแรงงานได ้

2. บรรจภุณัฑท์ี่มีน า้หนกัเบา และรูปแบบกะทดัรดัจะช่วยลดค่าขนสง่ บรรจภุณัฑท์ี่ดี
ช่วยลดความเสียหายในการขนสง่ จึงช่วยประหยดัค่าใชจ้่ายและทรพัยากร  

3. บรรจุภัณฑช์่วยลดราคาขายปลีกของสินคา้ ซึ่งระบบการจ าหน่ายสินคา้เป็นแบบ
ลูกคา้บริการตนเองนัน้ สินคา้แทบทุกชนิดจะบรรจุปริมาณคงที่โดยใชห้ีบห่อ จึงไม่จ าเป็นตอ้งใช้
แรงงานคนในการชั่งและบรรจขุาย สามารถลดค่าใชจ้่ายในเรื่องแรงงานคนและสามารถขายสินคา้
ในราคาที่ต  ่าลงได ้

4. โรงงานอตุสาหกรรมขนาดใหญ่มีระบบการผลิตและบรรจภุณัฑท์ี่ช่วยน าทรพัยากร
ที่ เหลือใช้มาท าให้มีประโยชน์ได้ ยกตัวอย่างเช่น การแปรรูปผลิตภัณฑ์ประเภทอาหารใน
โรงงานผลิตอาหารกระป๋อง จะมีส่วนเหลือทิง้ซึ่งมากพอจะน าไปใชป้ระโยชนใ์นการท าวตัถุพลอย
ไดอ่ื้นๆ เช่น ปุ๋ ย อาหารสตัว ์ 

5. บรรจุภัณฑ์ช่วยป้องกันความเสียหายของผลผลิต เช่น ผลผลิตทางการเกษตร 
เนื่องจากเชือ้จลุินทรียแ์ละการขนสง่ ตลอดจนจากสภาพแวดลอ้ม 

6. บรรจุภัณฑ์ช่วยเพิ่มเงินตราของประเทศจากการส่งออก การส่งออกผลิตภัณฑ์
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะตอ้งมีบรรจุภัณฑใ์นการรกัษาสภาพของผลิตภัณฑ์เพื่อสรา้งมูลค่าเพิ่มและ
เพื่อใหส้ามารถขนสง่สินคา้ไดใ้นปริมาณที่มากได ้บรรจุภณัฑท์ี่ออกแบบมาอย่างดีจะช่วยลดพื ้นที่
ในการบรรจุและสามารถเพิ่มปริมาณสินคา้ได ้ท าใหเ้กิดการประหยัดตน้ทุนในการขนส่ง  และยัง
สามารถลดตน้ทุนราคาสินคา้เพื่อการแข่งขนัทางการตลาดตามความตอ้งการของกลุ่มผูบ้ริโภคใน
ต่างประเทศได้ และได้รบัการยอมรบั บรรจุภัณฑ์จึงมีบทบาทที่ช่วยในการน าเข้าเงินตราจาก
ต่างประเทศอีกดว้ย (สมพงษ ์เฟ่ืองอารมย ์2550) 

บรรจุภัณฑท์ีม่ีปัญหาต่อส่ิงแวดล้อม 
สมพงษ์ เฟ่ืองอารมย ์(2550) กล่าวว่า บรรจุภณัฑท์ี่ใชแ้ลว้เป็นส่วนที่ส  าคญัของขยะ

มลูฝอย วัสดบุรรจุภณัฑห์ลายชนิดย่อยสลายไดย้ากตามธรรมชาติ รวมถึงกระบวนการผลิตบรรจุ
ภณัฑบ์างชนิดและวสัดุบางประเภทหรือแมก้ระทั่งการท าลายบรรจุภัณฑล์ว้นมีผลต่อระบบนิเวศ
ทางธรรมชาติไม่ทางตรงก็ทางออ้ม เช่น การผลิตบรรจุภัณฑโ์ดยการใชส้ีที่มีสารซีเอฟซีที่ท าลาย
โอโซนในชัน้บรรยากาศของโลก กระบวนการท าลายบรรจุภัณฑป์ระเภทโฟมโดยการเผาไหม ้ก่อ
สามารถใหเ้กิดมลพิษทางอากาศ หรือแมก้ระทั่งมลพิษทางน า้ เช่น ทะเล แม่น า้ น า้ ในคลอง และ
น า้ใตดิ้น ลว้นมีส่วนจากกระบวนการผลิตและการท าลายบรรจุภณัฑท์ัง้สิน้ รวมถึงพฤตอกรรมการ
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ทิง้ไม่เลือกดที่ของผูบ้ริโภคก็มีส่วนท าใหเ้กิดปัญญาดา้นสิ่งแวดลอ้ม ขยะบรรจุภณัฑท์ี่ถูกทิง้ลงใน
ทะเลสง่ผลรา้ยต่อสตัวท์ะเลเป็นอย่างมาก 

ปัญหาเก่ียวกบับรรจภุณัฑท์ี่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มแก่ประเทศไทยนัน้ ไดม้ีความ
รุนแรงเพิ่มมากขึน้ทุกปี คนส่วนมากเริ่มให้ความส าคัญแก่เรื่องนี ้ และส่งผลต่อผู้ผลิตและผู้
ประกอบธุรกิจโดยเฉพาะในโรงงานขนาใหญ่ มีการเรียกรอ้งจากประชาชนใหม้ีการรบัผิดชอบต่อ
สังคมจากกระบวนการผลิตที่ก่อใหเ้กิดมลพิษต่างๆ นี่จึงเรื่องใหญ่และเรื่องส าคัญในการสรา้ง
ภาพลกัษณข์ององคก์รที่ดีควรมีความรบัผิดชอบต่อสงัคม กิจการขนาดใหญ่มากมายจึงเริ่มหนัมา
ใชบ้รรจภุณัฑท์ี่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้มและไม่สามารเพิกเฉยต่อวิกฤตครัง้นีไ้ด ้และเริ่มใหม้าใชก้ล
ยทุธท์างการตลาดต่างๆที่เก่ียวกบัสิ่งแวดลอ้มมากขึน้ 

บทบาทของผู้ผลิตบรรจุภัณฑแ์ละสินค้า  
ผูผ้ลิตบรรจุภณัฑแ์ละผลิตภณัฑค์วรค านึงถึงการผลิตที่ส่งผลต่อสภาพแวดลอ้มทาง

ธรรมชาติใหม้ากขึน้ ความเหมาะสมในการใชว้สัดแุละการผลิตบรรจุภณัฑแ์ละผลิตภัณฑเ์ป็นสิ่ง
ส าคัญเป็นอย่างมาก กระบวนการผลิตและวสัดทุี่เหมาะสมควรเป็นไปดงันี ้(สมพงษ์ เฟ่ืองอารมย ์
2550) 

1. บรรจภุณัฑต์อ้งมีมาตรฐานและถกูตอ้งตามกระบวนทางกฏหมาย 
2. ควรออกแบบบรรจุภัณฑใ์หป้ระหยัด ส่งเสริมต่อการรกัษาและคงสภาพของ

ผลิตภณัฑเ์พื่อการขนสง่และการกระจายสินคา้ 
3. ในระหว่างการขนส่งหรือเคลื่อนยา้ยสินคา้ วสัดทุี่ใชใ้นการบรรจุภัณฑจ์ะตอ้ง

ไม่ส่งผลหรือท าปฎิกริยาต่อสินค้า รวมถึงไม่ท าปฎิกริยาต่อสินภายในระยะเวลาของการขายที่
ก าหนดไว ้

4. การแจง้ขอ้มลูที่ส  าคัญเก่ียวกับผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภัณฑเ์ป็นสิ่งส าคัญที่ควร
ระบไุวไ้วอ้ย่างชดัเจนบนฉลากของบรรจภุณัฑ ์

5. บรรจุภัณฑ์จะต้องออกแบบโดยแจ้งถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม การทิ ้ง 
โอกาสในการหมนุเวียนน าไปใชป้ระโยชนแ์ละใชซ้  า้ตามความเหมาะสม  

6. ขนาดของบรรจุภัณฑแ์ละผลิตภัณฑค์วรสอดคลอ้งกันเพื่อใหไ้ม่ใหเ้กิดความ
เขา้ใจผิดต่อผูบ้รโิภค บรรจุภณัฑท์ี่มีขนาดใหญ่เกินขนาดของผลิตภณัฑจ์ะสรา้งความเขา้ใจผิดใน
เรื่องของปรมิาณต่อผูบ้รโิภค  

7. บรรจุภัณฑค์วรมีความสะดวกต่อการขนส่งและเคลื่อนยา้ย แตกต่างไปตาม
ประเภทของผลิตภณัฑน์ัน้ๆ 

บรรจุภัณฑอ์าหาร  
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ปัญหาของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารพื ้นเมืองทั้งขนาดเล็กและ
ครวัเรือน รวมทั้งเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ให้การส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารแปรรูปต่างๆ 
(สมพงษ์ เฟ่ืองอารมย ์2550)คือ ผลิตได้ แต่ไม่สามารถขายได้ แม้จะมีรสชาติที่ดี รูปลักษณ์ที่
สวยงาม ผลิตได ้แต่ไม่สามารถเก็บไดน้าน แมอ้าหารแปรรูปจะมีคุณภาพที่ดี ผลิตได ้แต่ขายได้
เฉพาะกลุม่ แมจ้ะมีความสามารถและก าลงัในการผลิต 

ปัญหาเหล่านีเ้กิดขึน้จากความไม่เหมาะสมในการเลือกใชบ้รรจุภัณฑ์ ทั้งรูปแบบ 
ชนิดของบรรจุภัณฑ ์รูปทรง รวมไปถึงวัสดุที่เลือกใช ้การออกแบบที่ไม่ส่งเสริมการดึงดูดสายตา
ขาดความสวยงาม และบรรจุภัณฑท์ี่ไม่ไดคุ้ณภาพ ขาดการบ่งบอกถึงขอ้มูลคุณประโยชนแ์ละ
โภชนาการ ทัง้นี ้ผลิตภัณฑห์รือบรรจุภัณฑท์ี่ไม่มีตราสินคา้และรหัสแท่งก็ไม่สามารถสรา้งความ
มั่นใจและความน่าเชื่อถือใหแ้ก่ผูบ้รโิภคได ้

อีกหนึ่งปัจจัยที่ท าใหเ้กิดปัญหาในการส่งเสริมการขายสินคา้ประเภทอาหารแหง้ที่
แปรรูปจากธัญพืช ไดแ้ก่ อาหารที่ผลิตจากขา้ว ถั่ ว มีลกัษณะแหง้ เช่น วุน้เสน้ เสน้หมี่ ก๋วยเต๋ียว
ตากแหง้ เป็นตน้ อาหารพวกนีจ้ะมีคารโ์บไฮเดรตอยู่ 70-80% ส่วนโปรตีน เกลือแร่ ไขมัน และ
วิตามินจะมีอยู่เล็กนอ้ย องคป์ระกอบส าคัญที่จะท าใหอ้าหารเสื่อมสภาพหรือเสีย ไดแ้ก่ ความชืน้ 
อุณหภูมิ เชือ้รา แมลงและหนู ดังนัน้กระบวนการผลิตและบรรจุจึงจ าเป็นตอ้งใหค้วามส าคัญใน
การอบและเก็บรกัษาในอณุภมูิที่เหมาะสม 

ส าหรบับรรจภุณัฑท์ี่ควรเลือกใชจ้ะตอ้งมีคณุสมบติัต่อไปนี ้  
1. ปอ้งกนัความชืน้ไดดี้ เช่น HDPE OPP หรือ OPP เคลือบดว้ย PVDC  
2. ตวับรรจภุณัฑค์วรพิมพเ์ป็นสีทบึเพื่อปอ้งกนัแสงแดด  

มีปัจจยัหลายอย่างที่ท าใหส้ินคา้ประเภทอาหารแปรรูปที่ท าจากธัญพืชเกิดการเหม็น
หืนหรือเน่าเสียได ้เพราะสินคา้ประเภทนีจ้ะมีคารโ์บไฮเดรตเป็นสว่นใหญ่และมกัเคลือบดว้ยน า้มนั 
ถา้ตัวสินคา้ไม่ผ่านกระบวนการอบที่ดีหรือไม่ไดม้าตรฐานจะท าใหเ้กิดการเหม็นหืน และสภาพ
อากาศก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ท าใหเ้กิดปัญหา บรรจุภัณฑส์ าหรบัสินคา้ประเภทนีจ้ึงตอ้งการการ
ป้องกันการเป็นอย่างดี ในกรณีที่ต้องการส่งขายในรูปแบบที่สด เช่น ขนมไหว้พระจันทร ์
จ าเป็นต้องพิจารณาในการใชส้ารดูดออกซิเจนและสารดูดความชืน้ภายในบรรจุภัณฑ์เพื่อการ
รกัษาคณุภาพของสินคา้ 

การบรรจุภณัฑม์ีหลากหลายประเภท หนึ่งในนัน้คือการบรรจภุณัฑรู์ปแบบ Modified 
Atmosphere Packaging เป็นการยืดอายุของสินค้าหรืออาหารนั้นๆด้วยการปรบัปริมาตรและ
อตัราสว่นของอากาศภายในเพื่อความเหมาะสมต่อสินคา้ภายในนัน้  
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“บรรจุภัณฑ์สูญญากาศ” คือรูปแบบหนึ่งของการบรรจุภัณฑ์ด้วยกระบวนการดูด
อากาศที่อยู่ภายในบรรจุภณฑน์ัน้ๆออก เป็นการดูดออกซิเจนที่อยู่ภายในบรรจุภณัฑอ์อกใหห้มด 
เพื่อลดการท าปฏิกิริยาของออกซิเจนกับอาหารซึ่งจะน าไปสู่การความเสียหายการเน่าบูดของ
สินคา้หรือการเสียคุณภาพของสิน้คา้ โดยปกติสภาพบรรยากาศโดยประมาณจะประกอบไปดว้ย 
ออกซิเจนประมาณ 20% และไนโตรเจน 80% โดยประมาณ พรอ้มทั้งมีคารบ์อนไดออกไซด์อยู่
เล็กนอ้ย การปรบัสมดลุของสภาพบรรยากาศภายในสินคา้หรือบรรจุภัณฑน์ัน้ๆสามารถส่งผลต่อ
ผลิตภณัฑห์รืออาหารภายใน ผลจากสภาพบรรยากาศภายในที่มีต่อผลิตภณัฑห์รืออาหารแตกต่าง
กันไปตามประเภทของก๊าซต่างๆและปรพเภทของสินค้านั้นๆ โดยบทบาทของก๊าซต่างๆที่เป็น
ปัจจยัสง่ผลต่ออาหารมีดงันี ้

1. ออกซิเจน คือหนึ่งในปัจจัยที่ท าใหเ้กิดปฏิกริยาที่เรียกว่าออกซิเดชัน การลด
ปรมิาณของออกซิเจนลงช่วยใหป้ริมาณการเติบโตของแบคทีเรียลดลงตามไปดว้ย เนื่องออกซิเจน
เป็นตวัการที่ส่งเสริมใหแ้บคทีเรียบางชนิดเติบโตไดเ้ป็นอย่างดี การลดปริมาณออกซิเจนก็เท่ากับ
การหยดุการเจรญิเติบโตของแบคทีเรีย และสง่ผลใหอ้าหารนัน้ๆไม่เน่าเสียหรือบดู 

2. คารบ์อนไดออกไซด์ เป็นก๊าซที่ส่งผลต่อแบคทีเรียเช่นการ ท าหน้าที่ในการ
ยบัยัง้หรือหยุดการเติบโตของแบคทีเรีย โดยจะน ามาใชบ้รรจุภายในบรรจุภณัฑใ์หม้ีปริมาณของ
คารบ์อนไดออกไซดใ์นประมาณที่มากกว่า 20 % แต่การใชค้ารบ์อนไดออกไซดก์็มีขอ้เสีย เพราะ
ก๊าซชนิดนีส้ามารถละลายกบัน า้และท าใหเ้กิดสภาพของความเป็นกรดได ้

3. ไนโตรเจน เป็นก๊าซเฉ่ือยทางชีวภาพและไม่ละลายกบัน า้ พรอ้มทัง้ไม่มีกลิ่นจึง
มกัใชเ้ขา้ไปแทนที่อากาศในบรรจภุณัฑ ์(ปุ่ น คงเจรญิเกียรติและ สมพร คงเจรญิเกียรติ, 2541) 

การเลือกใชว้ัสดุของบรรจุภัณฑท์ี่ท าหน้าที่ในปารปรบัสภาพอากาศภายใน มีสิ่งที่
ตอ้งระวงัอย่างมากในเรื่องของระบบ จ าเป็นอย่างที่จะตอ้งป้องกนัการซึมเขา้หรือซึมออกของก๊าซ 
เพื่อที่จะคงรกัษาคุณภาพหรือสภาพของสินคา้นัน้ๆเอาไว ้รวมไปถึงรอยผิดผนึกของบรรจุภัณฑ์
ตอ้งแข็งแรงเพราะเป็นอีกปัจจัยหนึ่งในการรั่วซึมได ้หากบรจุภัณฑม์ีการผนึกที่ดี จะสามารถยืด
อายุการใชง้านของสินคา้ไดเ้ป็นหลายเท่าตัว โดยขอ้พิเศษอีกอย่างหนึ่งของบรรจุภัณฑท์ี่มีการใช้
ระบบการปรบัสภาวะอากาศแบบนีคื้อ ไม่จ าเป็นที่จะต้องแช่แข็ง  แค่การแช่เย็นสินค้าก็เพียง
พอที่จะท าใหส้ินคา้อาหารสดจ าพวก เนือ้สด หรือ ผลไม้ คงสภาพไม่เน่าเสียไดใ้นระยะเวลาที่
ยาวนานมากขึน้ 

การเลือกใช้บรรจุภัณฑ ์
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บรรจุภัณฑเ์ป็นวัสดุหรือภาชนะที่ใชใ้นการรองรบับรรจุ หรือหีบห่อของส าหรบัเก็บ 
การใชง้าน การขนส่ง การกระจายสินคา้ การตลาด และการจ าหน่าย บรรจุภัณฑท์ าหนา้ที่เป็นสิ่ง
น าพาสินค้าจากแหล่งผลิตไปยังจุดขาย บรรจุภัณฑ์จึงจัดเป็นส่วนหนึ่งของวงจรการค้า การ
เลือกใชบ้รรจุภัณฑแ์ละการพัฒนาบรรจุภัณฑจ์ะตอ้งประมวลความรู ้ความเขา้ใจทางดา้นศิลปะ 
และเทคโนโลยีต่างๆเขา้ดว้ยกนั (สมพงษ ์เฟ่ืองอารมย ์2550) 

1. วัตถุประสงคข์องบรรจุภัณฑ ์ 
1.1 เพื่อการบรรจุและรกัษาสภาพหรือคุณภาพของสินคา้ รวมถึงการยืดขยาย

อายุเวลาของสินคา้อาหารใหม้ีความสดสะอาดนานขึน้ อีกทั้งเพื่อการรกัษาความปลอดภัยของ
สินคา้ชนิดนัน้ๆ โดยตอ้งค านึงถึงวัสดุใหม้ีความสอดคลอ้งกับสินคา้และมีขนาดที่พอดีพอเหมาะ
ต่อการจัดเก็บและการขนส่งเคลื่อนย้ายสินค้าเพื่อการจักจ าหน่าย ให้เป็นไปตามข้อดก าหนด
กฎหมายและมาตรฐานขององคก์รตรวจสอบมาตรฐานส าหรบัอาหารและสขุอนามยัรวมไปถึงเรื่อง
ของการสง่ผลต่อสิ่งแวดลอ้มต่างๆอีกดว้ย 

1.2 เพื่อเป็นสื่อทางการตลาดและส่งเสริมการขาย บรรจุภัณฑห์ลายรูปแบบถูก
ออกแบบเพื่อการสรา้งมูลเพิ่มให้แก่สินค้าหรือผลิตภัณฑ์ และเพื่อการสรา้งความมั่นใจความ
น่าเชื่อถือใหแ้ก่ผูบ้ริโภค บรรจุภัณฑน์ั้นจ าเป็นตอ้งมีการออกแบบที่สวยงามและแสดงขอ้มูลให้
ครบถว้น เช่น การแสดงขอ้มูลโภชนาการ คุณประโยชน ์ฉลาก ตราสินคา้ รหสัแท่ง ราคา วันผลิต 
วันหมดอายุ และอ่ืนๆ โดยออกแบบให้มีความสอดคล้องต่อความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 
สถานที่ ช่วงเวลาและวฒันธรรมที่แตกต่างกนั เพื่อความง่ายต่อการตดัสินใจของกลุม่ผูบ้รโิภค 

2. หน้าทีข่องบรรจุภัณฑ ์ 
2.1 การท าหนา้ที่ในทางเทคนิค คือการสวมใส่ ห่อคลุม ปกป้องผลิตภัณฑ ์ไม่ให้

เกิดการเสียหาย เสียรูปทรง การป้องกันก๊าซต่างๆและควบคุมอุณภูมิหรือความชืน้การใชว้ัสดุที่
สามารถปอ้งกนัแสงแดด เพื่อลดหรือชลอการท าปฎิกรยิาต่อสินคา้ เพื่อไม่ใหเ้ป็นการลดคณุค่าหรือ
คณุภาพของสินคา้นัน้ๆ อีกทัง้ยงัเป็นการช่วยแบ่งปริมาตรแทนการชั่งตวง เพื่อการสะดวกในการ
จดัแบ่งสดัส่วนตามการคา้ปลีก และง่ายต่อการขนส่งเคลื่อนยา้ย โดยตอ้งค านึงถึงสถานที่ในการ
วางขาย ตอ้งมีความสอดคลอ้งในการจดัวาง ไม่ว่าจะเป็นการจดัวางในรูปแบบวางตัง้หรือวางนอน 
ขนาดของบรรจุภัณฑ์จึงเป็นสิ่งส าคัญที่ควรค านึงถึง การท าหน้าที่ ของบรรจุภัณฑ์เป็นเพียง
กระบวนการหนึ่งในช่วงเวลาหนึ่ง บรรจุภัณฑ์จะกลายเป็นขยะหลังจากการเปิดใช้ ดังนั้นการ
ออกแบบบรรจุภณัฑค์วรใชว้ัสดุที่เป็นมิตรต่อธรรมชาติและท าใหเ้กิดมลพิษทางธรรมชาติใหน้อ้ย
ที่สุด หรือสามารถที่จะน าหลับมาใชซ้  า้ได ้ยกตัวอย่างเช่นการใช ้ขวดแก้ว แทนการใชพ้ลาสติก 
ขวดแกว้สามารถน ากลบัมาใชซ้  า้ หรือเขา้กระบวนการรีไซเคิลเพื่อน ากลบัมาใชใ้หม่ไดโ้ดยไม่สรา้ง
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มลพิษเท่ากบัการผลิตขวดพลาสติกที่ใชแ้ลว้ทิง้อีกทัง้ยงัย่อยสลายไดย้ากตามธรรมชาติกลายเป็น
มลพิษทางทะเลหรืออ่ืนๆ  

2.2 การท าหนา้ที่ทางการตลาด บรรจุภัณฑท์ี่ไดร้บัการออกแบบเป็นอย่างดีย่อม
ส่งผลต่อการตลาดและการส่งเสริมการขาย บรรจุภัณฑ์ที่สวยงามและดึงดูดสายตาท าหน้าที่
โฆษณาดว้ยตวัของมนัเอง การใหข้อ้มลูที่ครบถว้นและรายละเอียดต่างๆส่งผลต่อการตดัสินใจของ
ผูบ้ริโภค ในทางการตลาดการออกแบบบรรจภุณัฑม์ีความหลากหลายรูปแบบแตกต่างกนัไป ไม่ว่า
จะเป็นการออกแบบตามฤดูกาลเทศกาล หรือการออกแบบตามช่วงโปรโมชั่นของการวางแผน
การตลาดของสินคา้นัน้ๆ  บรรจุภณัฑท์ี่ดียังช่วยสรา้งมลูค่าเพิ่มใหแ้ก่สินคา้ สรา้งความน่าเชื่อถือ 
และง่ายต่อการตดัสินใจของผูบ้รโิภค ยกตวัอย่างเช่น การใหข้อ้มลูที่ครบถว้น เช่น วนัเดือนปีที่ผลิต 
วนัที่หมดอายุ แหล่งที่มา สามารถท าใหผู้บ้ริโภคตดัสินใจซือ้ไดอ้ย่างถูกตอ้ง แต่หากไม่มีวนัที่ผลิต
หรือวันหมดอายุ อาจท าใหผู้บ้ริโภคไม่กลา้ที่จะตัดสินใจซือ้ นอกจากนีก้ารสรา้งความรวดเร็วใน
การขายดว้ยรหัสแท่งหรือบารโ์คด้บนบรรจุภัณฑ ์ย่อมส่งผลทางการตลาดและเป็นการเพิ่มความ
สะดวกสบายใหแ้ก่ทัง้ผูซ้ือ้และผูข้าย ดงันัน้บรรจภุณัฑจ์ึงท าหนา้ที่ทางการตลาดไดไ้ม่มากก็นอ้ย 

3. ประเภทของบรรจุภัณฑ ์ 
3.1 บรรจุภัณฑ์เพื่อการอุปโภคบริโภค คือบรรจุภัณฑ์ที่ใชบ้รรจุสินค้าเพื่อการ

อปุโภคลบริโภคตามรา้นคา้ที่เราเห็นโดยทั่วไป เป็นบรรจุภัณฑท์ี่เขา้ถึงตัวผูบ้ริโภคเป็นขัน้สุดทา้ย 
โดยสามารถแบ่งออกเป็นหลายชั้น เช่น บรรจุภัณฑ์ชั้นนอก บรรจุภัณฑ์ชั้นใน บรรจุภัณฑ์หลัก 
บรรจุภณัฑร์อง โดยบรรจภุณัฑห์ลกัจะบรรจุภณัฑท์ี่สมัผสักบัสินคา้หรือผลิตภณัฑน์ัน้ๆโดยตรง ยก
อย่างเช่น กล่องนม ขวดแก้ว ขวดพลาสติก ฟิลม์หรือกระดาษห่อ เป็นต้อ ส่วนบรรจุภัณฑ์รอง
หมายถึงบรรจภุณัฑท์ี่อญู่ชัน้นอกใชป้กป้องสินคา้และบรรจภุณัฑห์ลกัที่อยู่ภายในอีกที ยกตวัอย่าง
เช่น กลอ่งกระดาษ ฟิลมห์่อสินคา้ เป็นตน้ 

3.2 บรรจุภณัฑส์ าหรบัการขนส่ง คือประเภทของบรรจุภณัฑท์ี่บรรจุสินคา้เพื่อใช้
ในการขนส่งหรือเคลื่อนยา้ยจากแหล่งผลิตกระจายไปสู่แหล่งขาย หรือการเคลื่อยยา้ยจากจุดหนึ่ง
ไปสูอี่กจดุหนึ่ง 

4. คุณสมบัติของวัสดุบรรจุภัณฑเ์พ่ือบรรจุอาหาร 
วสัดุหลากหลายชนิดที่น ามาผลิตเป็นบรรจุภณัฑต่์างก็มีคณุสมบติัที่แตกต่างกัน

ออกไป โดยวัสดุหลกัๆส่วนใหญ่ที่น ามาใชผ้ลิตเป็นบรรจุภัณฑ์ สามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเภท
ดงันี ้แกว้ โลหะ กระดาษ และ พลาสติก วสัดทุี่กล่าวมานีส้ามารถน าไปใชเ้ป็นบรรจุภัณฑส์ าหรบั
อาหารหรือบรรจุภัณฑช์นิดอ่ืนๆก็ได ้ในส่วนของบรรจุภณัฑส์ าหรบัอาหาร วสัดุที่น ามาผลิตควรมี
คณุสมบติัดงัต่อไปนี ้
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4.1 วัสดุที่ใช้ตอ้งมีความสะอาด ตั้งแต่ขั้นตอนของการผลิต ขั้นตอนการบรรจ ุ
รวมไปถึงขัน้ตอนการขนส่ง การผลิตบรรจุภัณฑจ์ะตอ้งมีความสะอาดในทุกขัน้ตอนและทุกส่วน
ของการผลิตไม่เวน้แมก้ระทั่งเครื่องจกัรในการผลิต โรงงานที่ผลิตจะตอ้งใชเ้ครื่องจกัรที่มีมาตรฐาน
และมีความสะอาดในการผลิต สถานที่ผลิตควรปราศจากฝุ่ นและไอน า้มัน วัสดุบางชนิดตอ้งมี
ขัน้ตอนในการท าความสะอาดอีกครัง้หลงัจากการผลิต ก่อนที่จะน าไปบรรจุอาหาร อย่างเช่นวสัดุ
ประเภท พลาสติก เพราะถุงพลาสติกที่ผลิตใหม่จะมีไฟฟ้าสถิตสงู ซึ่งท าใหฝุ้่ นหรือสิ่งสกปรกและ
ไอน า้มาเกาะติดบรรจุภัณฑ์ได้ง่าย วัสดุประเภทโลหะหรือประป๋องหลังจากการบวนผลิตออก
มาแลว้ต้องมีการเก็บรกัษาให้สะอาดก่อนน าไปบรรจุอาหาร เมื่อผ่านกระบวนการบรรจุอาหาร
เรียบรอ้ยแลว้จะตอ้งผ่านกระบวนการฆ่าเชือ้อีกรอบตามมาตรฐาน เช่นเดียวกนักับขวดแกว้ หรือ
ขวดแกว้ประเภทใชแ้ลว้ ตอ้งผ่านกระบวนการฆ่าเชือ้ดว้ยวิธีการต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการตม้น า้เดือด
เพื่อฆ่าเชือ้ หรือการใชว้ิธีการต่างๆในการฆ่าเชือ้ ทุกกระบวนการตอ้งค านึงถึงความสะอาดอยู่
เสมอ 

4.2 วัสดุที่ใชต้อ้งไม่มีสิ่งเจือปนหรือสารชนิดต่างๆที่ท าใหผ้ลิตภัณฑห์รืออาหาร
ภายในเกิดการปนเป้ือนได ้กระบวนการบรรจุหรือแมก้ระทั่งวสัดขุองบรรจุภณัฑส์ามารถก่อใหเ้กิด
การปนเป้ือนในอาหารที่บรรจุได ้ซึ่งการปนเป้ือนนีเ้กิดไดจ้ากหลากหลายปัจจัย ยกตัวอย่างเช่น 
การใชว้สัดุประเภทพลาสติกเป็นหนึ่งในปัจจัยที่อาจก่อใหเ้กิดสารปนเป้ือนในอาหาร เพราะวสัดุ
ประเภทนีม้ีสารวินิคคลอไรดเ์ป็นส่วนประกอบ หากการบรรจุอาหารในวสัดชุนิดโดยตรงอาจท าให้
สารวินิคคลอไรด์แพร่เข้าสู่อาหาร ซึ่งสารชนิดนี ้สามารถท าให้ผู ้ที่ร ับประทานอาหารที่มีสาร
ปนเป้ือนเขา้ไปเกิดมะเรง็ได ้การใชห้มึกพิมพใ์นการสกรีนขอ้มลูต่างๆบนบรรจภุณัฑเ์ป็นอีกสาเหตุ
หนึ่งที่อาจท าใหเ้กิดการปนเป้ือนจากสารตะกั่วที่อยู่ในสีและจากสารเคมีต่างๆอย่างเช่นปรอท กาว
ที่ใชใ้นการปิดบรรจภุณัฑก์็สามารถก่อใหเ้กิดสารปนเป้ือนที่เป็นอนัตรายต่ออาหารได้ เพราะฉะนัน้
การปิดผนึกบรรจุภัณฑ์ดว้ยกาวจะตอ้งใช้กาวชนิดที่สามารถสัมผัสกับอาหารหรือผลิตภัณฑ์ได ้
รวมไปถึงการใช้วัสดุประเภทกระดาษที่ดู เหมือนจะไม่ เป็นอันตราย แต่ก็ยังเป็นวัสดุที่มี
สารประกอบที่สามารถปนเป้ือนในอาหารได ้เช่น กระดาษรีไซคอล มักจะมีสารเคมีฟอกกระดาษ
ปนเป้ือนอยู่ ดังนั้นไม่ว่าจะเป็นกระบวนการขั้นตอนในการบรรจุ วัสดุที่ใช ้ส่วนประกอบในการ
บรรจุ ล้วนแล้วแต่เป็นสาเหตุที่อาจท าให้เกิดการปนเป้ือนของสารชนิดต่างๆหรือสิ่งสกปรกได ้
ดงันัน้จึงจ าเป็นตอ้งใชบ้รรจุภณัฑจ์ากวสัดทุี่เหมาะสมต่อผลิตภณัฑน์ัน้ๆดว้ย เพื่อความปลอดภัย
ต่อผูบ้รโิภค 
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4.3 วัสดุที่ใชต้อ้งส่งเสริมและมีความเหมาะสมต่อผลิตภัณฑน์ัน้ ในการเลือกใช้
วสัดตุ่างๆเพื่อการบรรจุภณัฑส์ินคา้ต่างๆ ควรส่งเสริมใหเ้กิดการท าหนา้ที่ของบรรจุภณัฑไ์ดอ้ย่าง
เต็มประสิทธิภาพ เช่น ควรรกัษาคณุภาพของผลิตภณัฑไ์ด ้ปกป้องไม่ใหเ้กิดการเสียหาย วสัดแุต่
ละอย่างมีคณุสมบติัที่แตกต่างกนัไป ควรเลือกใชใ้หส้อดคลอ้งและเกิดประโยชนต่์อผลิตภณัฑน์ัน้ๆ
ใหไ้ดม้ากที่สดุ 

ประเภทของบรรจุภัณฑ ์
ถุงและห่อ 
1. บรรจุภัณฑป์ระเภทห่อ การใชบ้รรจุภัณฑใ์นการห่อคลุมผลิตภัณฑ ์ส่วนใหญ่มัก

ใชว้สัดทุี่เป็นกระดาษ โดยสามารถจ าแนกไดด้งันี ้
กระดาษแก้ว เป็นวัสดุที่มีความโปร่งใส อาจมีหลากหลายสีสนั มีน า้หนักที่เบา 

กระดาษแกว้ที่มีการเคลือบแบบพิเศษจะสามารถป้องกนัน า้มัน วสัดุชนิดนีจ้ะพบเป็นส่วนมากใน
โรงงานขนาดเล็กหรือธุรกิจจ าพวกลกูอมที่ใชก้ารห่อดว้ยการบิดเป็นเกลียว โดยน า้หนกัของวสัดจุะ
อยู่ที่ 20-40 กรมัต่อตารางเมตร 

กระดาษอารต์ เป็นวัสดุที่มีความแข็งแรงขึน้มาระดับหนึ่ง ส่วนใหญ่จะน าวัสดุ
ชนิดนีม้าใชเ้พื่อการห่อคลมุสินคา้ที่เป็นกลุ่มหลายชิน้ เพราะสามารถปกปอ้งสินคา้ไดใ้นระดบัหนึ่ง
แต่ยงัไม่สามารถปกปอ้งไดดี้มาก เกลียว โดยน า้หนกัของวสัดจุะอยู่ที่ 40-75 กรมัต่อตารางเมตร 

กระดาษเหนียวสีน า้ตาล เป็นวสัดุที่มีความเหนียวมากที่สดุ และมีความแข็งแรง
กว่ากระดาษสองชนิดขา้งตน้ เป็นวัสดุที่สามารถป้องกันและรกัษาผลิตภัณฑจ์ากการฉีกขาดไดดี้ 
เหมาส าหรบัการขนสง่ระยะไกลที่มกัมีการเคลื่อนยา้ยตลอดเวลา โดยน า้หนกัของวสัดจุะอยู่ที่ 70-
180 กรมัต่อตารางเมตร 

กระดาษกลาสซีน เป็นวสัดุกึ่งโปร่งใส กึ่งขุ่น เนือ้กระดาษบางเหมาะส าหรบัห่อ
ผลิตภัณฑป์ระเภทอาหารจ าพวก แฮมเบอรเ์กอร ์แซนวิช ขนมต่างๆ โดยน า้หนักของวัสดจุะอยู่ที่ 
20-30 กรมัต่อตารางเมตร โดยประมาน 

2. ถุงหรือซอง อาจแยกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ ถุงหรือซองที่ได้รับการขึ ้นรูปส าเร็จ
มาแลว้จากโรงงานผลิต และถุงที่สามารถขึน้รูปในขณะที่บรรจุใส่โดยใชเ้ครื่องจักรในการขึน้รูป 
เครื่องจักรประเภทขึน้รูป - บรรจุ - ปิดผนึก หรือที่เรียก Form - Fill - Seal (FFS) ซองและถุงจัดได้
ว่าใชม้ากในอุตสาหกรรมขนาดเล็ก เนื่องจากสะดวกและราคาถูก วัสดุที่ ใชอ้าจเป็นโพลิเอธิลีน 
(PE) หรือโพลิพรอพีรีน (PP) หรือกระดาษโดยเป็นถุงขึน้รูปมาก่อนจากโรงงานผูผ้ลิต การใชถุ้งขึน้
รูปมาเสร็จเรียบรอ้ยเป็นวิธีการที่เสียค่าใชจ้่ายน้อยและสามารถปรบัปริมาณสินค้าใหใ้ส่อย่าง
พอเหมาะกบัราคาขาย รายละเอียดของถงุหรือซองที่ใชก้นัมาก มีดงันี ้ 
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ถงุเย็นหรือถุง PE เป็นถุงพลาสติกที่ใชอ้ย่างกวา้งขวางมากที่สดุ ราคาถูกและหา
ซือ้ไดท้ั่วไป สามารถใชบ้รรจุสินคา้ที่มีอุณหภูมิตัง้แต่ - 70 องศาเซลเซียส ถึง 70 องศาเซลเซียส 
สว่นใหญ่จะเชื่อมกน้ถงุแบบเรียบ เรียกว่า ถงุแบบแบนราบ (Flat Pouch)  

ถุงรอ้นหรือถุง PP เป็นวัสดุที่ทนความรอ้นได้สูง มีความทนทานและสามารถ
ปกป้องสินคา้จากความชืน้ไดม้ีประสิทธิภาพมากกว่าพลาสติกประเภท PE ส่วนมากมักใชใ้นการ
บรรจุอาหาร เช่น ขา้ว แกง ฯลฯ โดยอณุหภูมิที่ถุงพลาสติกชนิด PP นีส้ามารถทนความรอ้นไดสู้ง
ที่สดุ อยู่ที่ 120 องศสเซลเซียส 

นอกจากนีพ้ลาสติกที่น ามาผลิตบรรจภุณัฑป์ระเภท ขวด โหล ถงั สามสารถที่จะ
จ าแนกเป็นประเภทไดด้งันี ้

1. PE และ PP เป็นวัสดุที่ส่วนใหญ่จะน ามาใช้ในการผลิตบรรจุภัณฑ์จ าพวก 
ขวด หรือ กระปุก พลาสติก PE จะมีราคาที่ไม่สูงมากนักแต่ความเหนียวหรือความทนทานจะไม่
เท่ากบัพลาสติกประเภท PP ที่จะมีคณุสมบติัและคณุภาพที่ดีกว่า 

2. PVC เป็นวัสดุที่มีคุณสมบัติด้านการป้องกันการซึมผ่านได้เป็นอย่างดี วัสดุ
จ าพวกนีม้ีความทนทานต่อผลิตภณัฑป์ระเภทกรด ด่าง แอลกอฮอล ์น า้มนั และยงัมีความแข็งแรง
ทนทาน สามารถทนต่ออณุหภมูิที่สงูถึง 60 องศาเซลเซียสได ้ 

3. PET เป็นวัสดุที่โปร่งใสเหมือนกับแก้ว มีความแข็งแรงและทนทาน สามารถ
ป้องกันการซึมผ่านขอองก๊าซได้เป็นอย่างดี จึงนิยมน ามาผลิตเป็นบรรจุภัณฑ์ประเภทขวด
น า้อัดลมเช่นเดียวกันกบัพลาสติกประเภท PVC นอกจากนีย้ังสามารถทนทานต่อผลิตภัณฑห์รือ
สารเคมีประเภทกรด แอลกอฮอล ์น ้ามัน แต่ไม่เหมาส าหรับสารประเภทด่าง สามารถทนต่อ
อณุหภมูิที่สงูถึง 40-65 องศาเซลเซียสได ้

4. ถุงกระดาษขึน้รูป โดยวสัดุอาจท าจากกระดาษเหนียวน า้ตาล หรือกระดาษที่
เป็นกระดาษคราฟท ์นอกจากยังมีกระดาษกลาสซีน และกระดาษที่ผ่านกระบวนการเคลือบดว้ย
ฟิลมพ์ลาสติกหรืออลมูิเนียม หรือเคลือบทัง้2ชนิด  

กล่องกระดาษแข็ง  
บรรจุภัณฑ์ประเภทกล่องกระดาษเป็นบรรจุภัณฑ์ที่สามารถผลิตได้ง่ายตาม

โรงงานผลิตหรือโรงพิมพท์ั่วไป กระดาษแข็งที่ผ่านการพิมพม์กัน าไปเคลือบไขหรือฟิลมพ์ลาสติก 
ก่อนจะน าไปสูก่ระบวนการตดัหรือพบั แตกต่างกนัไปตามความตอ้งการของลกูคา้ 

การใชบ้รรจุภัณฑป์ระเภทกล่องกระดาษแข็งสามารถใชบ้รรจุสินคา้โดยตรงไดเ้ลย 
หรืออาจใชเ้พื่อการห่อหลุ่มรวมกลุ่มของสินตา้หลายๆชิน้อีกทีหนึ่งเพื่อการขนยา้ยหรือขนส่ง โดย
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กล่องกระดาษแข็งประเภทเคลือบยังส่งผลต่อการขยายทางการตลาดและช่องทางการขายของ
อตุสาหกรรมประเภทอาหารไดม้ากขึน้ ยกตวัอย่างเช่นผลิตภณัฑป์ระเภทขนม ขนมเคก้ อาหารแช่
แข็งหรือแช่เย็น 

ขอ้มลูประกอบการจดัหากลอ่งกระดาษแข็ง  
1. รายละเอียดสินคา้ที่บรรจ ุเช่น ขนาด รูปทรง และน า้หนกัต่อกลอ่ง  
2. วิธีขึน้รูปกลอ่ง การบรรจแุละการปิดกลอ่ง  
3. ประเภทของกล่องกระดาษแข็งและความเหนียวของกล่องที่ต้องการ โดย

ขนาดของกลอ่งจะวดัเป็นมิลลิเมตร 
4. การพิมพ์รายละเอียดหรือการเคลือบ บรรจุภัณฑอ์าจพิมพร์ายละเอียดดว้ย

ภาพ สี หรือขอ้ความ และเคลือบทบั  
5. การเก็บบรรจุภณัฑแ์ละปริมาณที่สั่งท า การสั่งท าบรรจุภณัฑใ์นแต่ละครัง้ควร

สอดคลอ้งต่อจ านวนการส่งออกผลิตภณัฑ ์เนื่องจากระยะเวลาการเก็บบรรจุภณัฑค์วรเก็บไม่นาน
เกิน3เดือนและเก็บในอณุหภมูิที่เหมาะสม 

6. รูปแบบวิธีการบรรจุส  าหรบัการขนย้ายเพื่อจัดจ าหน่าย การบรรจุเพื่อการ
จัดส่งควรค านึงถึงพืน้ที่และรูปทรงในการจัดเรียงเพื่อใหไ้ดพ้ืน้ที่ที่ประหยัดที่สุด และตอ้งค านวน
พืน้ที่และค านึงถึงต าแหน่งที่จะบรรจุและรดัคลุมผลิตภัณฑย์่อยภายในกล่องใหญ่ เพราะการรดั
คลุม ห่อหุม้ หรือปิดผนึกรวมสินคา้ดว้ยกล่องใหญ่อาจท าใหส้ินคา้เกิดการเสียหายได ้ส่งผลให้
บรรจุภัณฑอ์าจเสียรูปทรงและท าการเปิดใชไ้ดอ้ย่างไม่สะดวก การจัดวางและการเรียงเพื่อการ
ขนสง่จึงจ าเป็นจะตอ้งกระท าอย่างระมดัระวงั 

ฉลากผลิตภัณฑอ์าหาร  
ฉลากอาหารมีบทบาทส าคญัในการดึงดดูลกูคา้ ฉลากสินคา้ที่ดีจะตอ้งดึงดดูสายตา

และติดป้ายก ากบัอย่างถูกตอ้ง สว่นใหญ่มกัท าจากกระดาษกึ่งเงาหรือกระดาษมนั แต่สามารถท า
จากวสัดฉุลากมาตรฐานประเภทใดก็ได ้เช่น ฟิลม์ PET ไวนิล โพลีโพรพิลีน อะคริลิค ฯลฯ ในการ
ออกแบบหรือการผลิตฉลากสินคา้ประเภทอาหารควรค านึงถึงปัจจยัต่อไปนี ้

1.สินคา้จะถกูเก็บไวใ้นช่องแช่แข็งหรือไม่ 
2.ผลิตภณัฑจ์ะถกูเก็บไวใ้นสภาวะที่รอ้นจดัหรือไม่ 
3.สินคา้จะถกูขนสง่/การจดัการท่ีหยาบหรือไม่ 
4.สินคา้จะถกูเก็บไวใ้นคลงัสินคา้เป็นระยะเวลานาน (นานกว่าหลายเดือน) หรือไม่ 
5.ตน้ทนุเป็นปัจจยัส าคญัในการตดัสินใจเลือกสต็อกฉลากอาหารหรือไม่ 
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ปัจจัยเหล่านีจ้ะเป็นตัวก าหนดทางเลือกในการออกแบบและการผลิตส าหรบัฉลาก
ผลิตภัณฑใ์นแต่ละประเภท การสื่อสารและการแสดงรายละเอียดทั้งหมดเหล่านีก้ับผูเ้ชี่ยวชาญ
ด้านการพิมพ์เป็นสิ่งส าคัญมาก เนื่องจากการขาดข้อมูลที่ถูกต้องอาจท าให้ฉลากบรรจุภัณฑ์
อาหารไม่ไดค้ณุภาพและไม่สามารถท าหนา้ที่ได ้

 สินคา้อปุโภคบรโิภคทัง้หมดตอ้งติดฉลาก ฉลากประกอบดว้ยขอ้มลูที่จ  าเป็นส าหรบั
สินคา้เพื่อแสดงขอ้มลูต่างๆใหแ้ก่ผูบ้ริโภค ขอ้มลูบงัคบัตามระเบียบสากลและกฎหมายของแต่ละ
ประเทศ ขึน้อยู่กับภาคการผลิตที่เป็นของประเทศนัน้ๆ นอกจากนีย้งัสามารถมีขอ้มูลที่ผูผ้ลิตเห็น
ว่าน่าสนใจที่จะเพิ่ม โดยหนา้ที่ของฉลากสามารถแบ่งออกเป็น 4 ประเภทหลกัๆไดแ้ก่ 

1.เพื่อแสดงข้อมูล ประกอบด้วยข้อมูลที่จ  าเป็นส าหรบัผู้บริโภคและข้อมูลตามที่
กฎหมายก าหนด 

2.เพื่อการส่งเสริมการขาย มีเป้าหมายเพื่อดึงดูดความสนใจผ่านการออกแบบและ
ขอ้ความที่สะดดุตา 

3.เพื่อการระบตุราสินคา้หรือแบรนด ์
4.เพื่อการระบหุมวดหมู่ 
 
การออกแบบฉลากเป็นการผสมผสานระหว่างรายละเอียดและความคิดสรา้งสรรค ์

ควรค านึงถึงส่วนประกอบทัง้หมดที่จ  าเป็นบนฉลากก่อนที่จะเริ่มออกแบบฉลาก พิจารณารูปแบบ
และขนาดบรรจุภัณฑ์ดว้ย รวมถึงความส าคัญในการพิจารณาว่าสินคา้จะไปที่ไหนจัดจ าหน่าย
รูปแบบใดและมีพืน้ที่เท่าไรส าหรบัการออกแบบ จากนัน้ใชค้วามคิดสรา้งสรรคใ์นการท าใหบ้รรจุ
ภณัฑโ์ดดเด่นบนชัน้วางของในรา้นขายของช าหรือจดุจ าหน่ายสินคา้ 

ฉลากผลิตภัณฑ์เป็นมากกว่าสติกเกอร ์กระดาษแข็งซับ หรือวัสดุพื ้นผิวอ่ืนๆ ที่
พิมพโ์ลโกแ้ละชื่อแบรนด์นัน้ๆ เมื่อผลิตภณัฑว์างจ าหน่ายบนชัน้วางในรา้นคา้ปลีก ก็เป็นโอกาสที่
ฉลากจะท าหน้าที่ใหค้วามรูก้ับผู้ซือ้ว่ามีอะไรอยู่ในนั้น เพื่อการตัดสินใจได้ง่าย นั่นคือเหตุผลที่
ฉลากผลิตภัณฑท์ี่ดีจ าเป็นที่จะตอ้งมีขอ้มูลมากที่สุดเท่าที่ผูบ้ริโภคตอ้งการที่จะรู ้ในขณะที่ยังคง
ความน่าดึงดูดใจของผลิตภัณฑ์ไว้ ยิ่งแบรนด์สื่อสารผ่านฉลากได้ดีเท่าใด ความเชื่อมั่นจาก
กลุ่มเป้าหมายและหน่วยงานก ากับดูแลก็จะยิ่งสูงขึน้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับผลิตภัณฑป์ระเภท
อาหารหรือยา ซึ่งตอ้งปฏิบติัตามขอ้บงัคบัดา้นฉลากหลายฉบบั 

ข้อความทีพึ่งแสดงบนฉลาก  
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การติดฉลากผลิตภณัฑอ์าหาร ผลิตภัณฑบ์รรจุภัณฑใ์ดๆ ที่มีไวเ้พื่อการบริโภคของ
มนุษยน์ัน้ ตอ้งถูกควบคมุโดยกฎระเบียบดา้นสขุอนามยัและสขุภาพที่เขม้งวด การติดฉลากตอ้งมี
ข้อมูลโดยละเอียดเก่ียวกับคุณลักษณะ การเก็บรักษา และคุณสมบัติทางโภชนาการ ตาม
รายละเอียดดงัต่อไปนี ้

ขอ้มลูบงัคบับนบรรจภุณัฑท์ัง้หมดตอ้งรวมถึง 
1.ชื่อตามกฎหมายของอาหาร 
2.รายการสว่นผสม ยกเวน้ผลิตภณัฑท์ี่มาจากสว่นผสมเดียว 
3.สารก่อภมูิแพ ้
4.ระยะเวลาหรือวนัหมดอาย ุ
5.เงื่อนไขการอนรุกัษแ์ละ/หรือการใชง้าน 
6.ขอ้มลูการติดต่อบรษิัทอาหาร 
7.สถานที่ผลิต 
8.วิธีใช ้
9.ปรมิาณแอลกอฮอล ์(ในเครื่องดื่มที่มีมากกว่า 1.2%) 
10.ขอ้มลูทางโภชนาการ 
นอกจากนีก้ารแสดงขอ้มลูหรือขอ้ความต่างๆบนฉลากบรรจุภณัฑห์รือผลิตภัณฑ ์ยงั

มีส่วนประกอบอ่ืนๆอีกมากมายที่มีผลต่อการตดัสินใจของผูบ้ริโภค และยังส่งผลในดา้นต่างๆเช่น
ความสะดวกสบายต่อทัง้ผูซ้ือ้และผูข้าย โดยสามารถจ าแนกไดด้งันี ้

ชื่อแบรนด์ เป็นหนึ่งในสิ่งที่ตอ้งมีส  าหรบัฉลากผลิตภัณฑ์ เป็นชื่อที่แสดงถึงตัวตน
องคก์รหรือผลิตภัณฑ์ต่อผูบ้ริโภค หากเป็นไปได ้ชื่อแบรนด์ของคุณควรอยู่ในพืน้ที่ที่โดดเด่นทั้ง
ดา้นหน้าและดา้นหลังของผลิตภัณฑ์ นอกจากนีย้ังเป็นไปไดว้่าชื่อแบรนด์อาจแตกต่างจากชื่อ
บรษิัทหรือองคก์ร และควรตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าทัง้สองไม่ขดัแยง้กนั 

ชื่อผลิตภณัฑ ์เช่นเดียวกบัชื่อแบรนด ์ชื่อผลิตภณัฑต์อ้งมีจดุที่โดดเด่นบนฉลากบรรจุ
ภณัฑ ์นอกเหนือจากต าแหน่งที่มองเห็นไดง้่ายแลว้ ขอ้ความอธิบายยงัสามารถช่วยใหผู้ซ้ือ้รูว้่าจะ
คาดหวังอะไรจากผลิตภัณฑ์ที่พวกเขาไดร้บั เป็นผลิตภัณฑ์ส าหรบัเด็กผูใ้หญ่หรือทั้งสองอย่าง
ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าชื่อผลิตภณัฑห์รือค าอธิบายสื่อถึงประเด็นนีอ้ย่างชดัเจน 

ขนาดหรือปริมาณ ลูกคา้ตอ้งการขอ้มูลนีเ้พื่อช่วยใหพ้วกเขาทราบจ านวนสินคา้ใน
บรรจุภณัฑแ์ละปรมิาณที่พวกเขาตอ้งไดร้บัส าหรบัความตอ้งการของพวกเขา ส าหรบัสินคา้อปุโภค
บริโภคที่มีการวัดน า้หนักและปริมาตร ผูผ้ลิตอาจตอ้งใหข้อ้มูลดา้นขนาดของผลิตภัณฑ์โดยใช้
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หน่วยเมตริก (SI) ขนาดของผลิตภัณฑย์ังสามารถใชเ้พื่อระบุจ านวนหน่วยหรือชิน้ที่แน่นอนหรือ
โดยประมาณที่รวมอยู่ในบรรจุภัณฑ์ของสินคา้บางรายการ เช่น แท่งลูกกวาด เครื่องใชบ้นโต๊ะ
อาหาร ฯลฯ 

ข้อมูลองค์กรหรือบริษัท สมมติว่าผู้บริโภคต้องการชมเชยหรือมีข้อติเก่ียวกับ
ผลิตภัณฑ์ ควรมีช่องทางให้ผูบ้ริโภคสามารถติดต่อได ้ผ่านขอ้มูลบริษัทที่ระบุไวบ้นบรรจุภัณฑ ์
รวมถึงชื่อบริษัท เมือง จังหวัด รหัสไปรษณีย ์หมายเลขโทรศัพท ์และช่องทางการสื่อสารใดๆ ที่
ผูบ้รโิภคจะสามารถใชติ้ดต่อได ้ขอ้มลูนีย้งัมีประโยชนใ์นกรณีที่ผูบ้รโิภคมีปัญหากบัผลิตภณัฑน์ัน้ๆ 

บารโ์คด้หรือรหสัแท่ง บารโ์คด้เรียกอีกอย่างว่ารหสัผลิตภณัฑส์ากล (UPC) ซึ่งจดัเก็บ
การสแกนเพื่อระบุหรือแยกแยะผลิตภณัฑอ์อกจากส่วนที่เหลือ บารโ์คด้สองมิติ (2D) เหมาะอย่าง
ยิ่งส าหรบัการจัดเก็บและติดตามขอ้มูลเก่ียวกับสินคา้ในสินคา้คงคลังหรือส าหรบัการตรวจสอบ
การควบคุมคุณภาพ โคด้ 2D ยังสามารถใชง้านไดม้ากขึน้ เช่น วิธีที่รหัส QR ช่วยใหส้ามารถส่ง
ขอ้มลูบริษัทหรือผลิตภณัฑ ์หรือแมก้ระทั่งขอ้ความส่งเสริมการขายตรงไปยงัอปุกรณเ์คลื่อนที่ของ
ลกูคา้โดยตรง 

ขอ้มลูการรีไซเคิล การเป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้มถือเป็นขอ้พิจารณาที่ส  าคญัในปัจจุบนั 
วิธีหนึ่งที่จะส่งเสริมให้ผูบ้ริโภคมีส่วนร่วมในเป้าหมายนีคื้อการใหข้อ้มูลเก่ียวกับวิธีการรีไซเคิล
บรรจภุณัฑแ์ละฉลากผลิตภณัฑ ์

การติดฉลากผลิตภัณฑ์ที่มีประสิทธิภาพมีประโยชน์มากมาย แบรนด์สามารถใช้
เพื่อใหค้วามรูแ้ก่ผูบ้ริโภคเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์สรา้งความแตกต่างจากคู่แข่ง และปรบัปรุงการจดจ า
แบรนด ์การจะบรรลุเป้าหมายทางความส าเร็จดว้ยฉลาก จ าเป็นที่จะตอ้งไดร้บัการออกแบบที่ดี 
หากมีการวางแผนและค านึงถึงปัจจยัต่างๆในการออกแบบ ย่อมส่งผลต่อผลิตภณัฑน์ัน้ๆไม่มากก็
นอ้ย 

กลยุทธก์ารเข้าสู่ตลาดต่างประเทศทีม่ีศักยภาพจ าแนกตามผลิตภัณฑข์องไทย  
ตลาดบรรจุภัณฑ์กล่องกระดาษ จากการที่ไทยยังมีการน าเขา้กล่องกระดาษด้วย

มลูค่าที่มากกว่าการส่งออก ดังนัน้ การส่งออกของไทยมีแนวโนม้ที่ไม่เปลี่ยนแปลงมากนัก ตลาด
ประเทศเพื่อนบา้นของไทยคือ ลาว กัมพูชา จีน เวียดนาม และพม่า มีแนวโน้มการน าเขา้กล่อง
กระดาษจากไทยเพิ่มขึน้ เพื่อรองรบัการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศเหล่านัน้ จึงนับไดว้่า
เป็นตลาดที่น่าสนใจโดยที่ไทยสามารถส่งกล่องกระดาษไปยังประเทศเหล่านีด้ว้ยราคาค่าขนส่งที่
ถูกกว่าประเทศคู่แข่งอ่ืนๆ ลกัษณะการจ าหน่ายกล่องกระดาษส าหรบัตลาดต่างประเทศ สามารถ
แบ่งไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ ดงันี ้ 
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1. การจัดจ าหน่ายในรูปแบบประเภทการขายตรง (Direct Sales) การติดต่อจะเป็น
รูปแบบผูผ้ลิตติดต่อผูซ้ือ้เอง หรือโรงงานผูผ้ลิตสินคา้ต่างๆในต่างประเทศเป็นคนมาติดต่อผูผ้ลิตใน
ไทยใหด้ าเนินการผลิตสินคา้ตามความตอ้งการ  

2. การจัดจ าหน่ายโดยการผ่านบริษัทการค้า (Trending Firm) ไปยังผู้ซื ้อใน
ต่างประเทศซึ่งอาจเป็นการจ าหน่ายผ่านบริษัทการคา้ในต่างประเทศแลว้จึงจ าหน่ายต่อไปยัง
โรงงานผูผ้ลิตอีกทอดหนึ่ง หรือเป็นการจ าหน่ายจากบริษัทการคา้ในประเทศไปสู่งโรงงานผูผ้ลิตใน
ต่างประเทศ จากการสอบถามผู้ประกอบการ พบว่า ช่องทางการจ าหน่ายแบบขายตรงเป็น
ช่ อ ง ท า ง ที่ ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร นิ ย ม ใ ช้ กั น ม า ก ที่ สุ ด 



 

บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

วิธีการด าเนินงานวิจัย การศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะ
ทิวจังหวัดชุมพรโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาบรรจุพัณฑ์ผลิตภัณฑ์ส าหรับข้าว เพื่อสรา้ง
มลูค่าเพิ่มใหแ้ก่ผลิตภณัฑข์า้วเหลืองประทิว จงัหวดัชุมพรและเพื่อการดึงดดูนกัท่องเที่ยว ทัง้ชาว
ไทยและชาวต่างชาติเพื่อเพิ่มความสนใจและการบอกต่อเพื่อใหเ้ป็นที่รูจ้กั และสามารถสรา้งกลุ่ม
ลกูคา้ใหม่ไดผู้ว้ิจยัจึงไดว้างแผนที่จะพฒันาบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิวจงัหวดั
ชมุพร โดยผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตามขัน้ตอนดงัต่อไปนี ้

ขัน้ตอนที่ 1 ศึกษาปัญหาและเก็บขอ้มูลแนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์
ส าหรบัขา้วเหลืองประทิว จงัหวดัชมุพร 

ขัน้ตอนที่ 2 พฒันาบรรจภุณัฑผ์ลิตภณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองประทิว จงัหวดัชมุพร 
ขัน้ตอนที่ 3 ทดสอบความพงึพอใจในผลิตภณัฑท์ี่พฒันามาในขัน้ตน้ 
ขัน้ตอนที่ 4 ปรบัปรุงและพฒันาบรรจภุณัฑผ์ลิตภณัฑ ์
ขัน้ตอนที่ 5 น าไปประเมินผลหลงัปรบัปรุงและพฒันากบัผูเ้ชี่ยวชาญ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาปัญหาและเก็บข้อมูลแนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑส์ าหรับ
ข้าวเหลืองประทวิจังหวัดชุมพร 
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาข้อมูลเก่ียวกับบรรจุภัณฑ์ส าหรับข้าวเหลืองประทิว จังหวัดชุมพร และ
วางแผนที่จะพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ส าหรบัขา้วเหลืองประทิวจังหวัดชุมพร เพื่อเป็นแนว
ทางการพฒันาบรรจภุณัฑ ์

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มผูป้ระกอบการคา้และผูบ้ริโภคขา้วเหลืองปะทิว รวมถึงนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยว

จงัหวดัชมุพร 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) โดยเกณฑ์ในการเลือก คือ กลุ่ม
ผูป้ระกอบการคา้ จ านวน 5 คน ผูบ้รโิภคขา้วเหลืองปะทิว จ านวน 5 คน  

ผูว้ิจยัไดล้งพืน้ที่จงัหวดัชุมพร เพื่อสอบถามและส ารวจบรรจุภณัฑข์า้วเหลืองประทิว 
จังหวัดชุมพร เพื่อศึกษาผลิตภัณฑ์ขา้วเหลืองปะทิว แบบเดิม และศึกษาว่าเดิมแลว้ผลิตภัณฑ์
บรรจุภัณฑบ์รรจุขา้วเป็นแบบไหน มีก่ีกิโลกรมั เป็นขา้วเหลืองประทิวของจังหวัดชุมพรลว้นเลย



  37 

หรือไม่ หรือตอ้งน าไปผสมกับขา้วชนิดอ่ืน และขนาดของไซสถ์ุงที่ต่างกัน กา อ่ืน เพื่อน าขอ้มูลที่
ไดม้าวิเคราะหแ์ละพฒันาบรรจุภณัฑข์า้วเหลืองประทิวในรูปแบบต่างๆจ านวน 4 แบบ โดยผูว้ิจัย
ได้ท าการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก ( In-depth interview) โดยใช้เกณฑ์ในการเลือกคือ กลุ่ม
ผูป้ระกอบการคา้ จ านวน 5 คน และผูบ้ริโภคขา้วเหลืองประทิวจ านวน 5 คน โดยมีโครงสรา้งแบบ
สมัภาษณด์งันี ้ 

1. ขอ้มลูพืน้ฐานสว่นบคุคล เช่น เพศ อายรุายไดอ้าชีพ 
2. ขอ้มลูทั่วไปและขัน้ตอนกรรมวิธีการผลิตบรรจภุณัฑข์า้วเหลืองประทิว จงัหวดั

ชมุพร แบบเจาะลกึ 
3. ปัญหาของบรรจภุณัฑข์า้วเหลืองประทิว จงัหวดัชมุพร 
4. ปัจจยัที่มีผลต่อการคา้ขาย การเลือกซือ้ และบรกิาร 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ หัวข้อค าถาม และ ประเด็นที่ส  าคัญและตรง

ประเด็น เพื่อใหผู้ร้่วมสมัภาษณ ์(In-dept interview) แสดงความเห็นและขอ้เสนอแนะไดอ้ย่างตรง
ประเด็น 

การวิเคราะหข์้อมูล 
บันทึกข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept interview) ด้วยเครื่องบันทึกเสียง 

และจดบันทึกเนือ้หาที่เป็นประเด็นหลกั และมีผลต่อการปรบัปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑต่์อลงใน
สมดุ หลงัจากนัน้น ามา เรียบเรียง จดประเด็นหลกัส าคญัที่เป็นประโยชนใ์นการพฒันาผลิตภัณฑ์
แลว้จากนัน้น าเนือ้หาที่ไดม้าวิเคราะหเ์นือ้หา 

ขั้นตอนที ่2 พัฒนาบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑส์ าหรับข้าวเหลืองปะทวิจังหวัดชุมพร 
ผูว้ิจัยไดท้ าการศึกษาขอ้มูลทั้งหมดที่ไดม้าจากกลุ่มตัวอย่าง ทัง้ขอ้มูลทั่วไปของผลิตภัณฑ ์และ
ขอ้มลูปัญหาของผลิตภณัฑแ์ละบรรจภุณัฑ ์หลงัจากน าขอ้มลูที่ไดม้าวิเคราะหแ์ลว้ผูว้ิจยัไดพ้ฒันา
บรรจุภณัฑข์า้วเหลืองประทิวในรูปแบบต่างๆออกมาเป็นตน้แบบจ านวน 4 แบบ โดยใชข้อ้มูลจาก
ปัญหาของบรรจภุณัฑแ์บบเดิม เป็นแนวทางในการออกแบบและพฒันา โดยใชข้อ้มลูทางดา้นการ
ออกแบบรว่มดว้ย 

ขั้นตอนที ่3 ทดสอบความพึงพอใจในผลิตภัณฑพ่ี์พัฒนามาในขั้นต้น 
กลุ่มตัวอย่าง 

กลุม่เปา้หมาย จ านวน 100 คน 
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กลุม่ผูเ้ชี่ยวชาญ 3 ท่าน 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บขอ้มูลของการวิจัยครัง้นีคื้อ แบบสอบถามความพึงพอใจ 
และขอ้เสนอแนะ โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม เช่น เพศ อายุ
รายไดอ้าชีพเป็นตน้ 

ตอนที่ 2 แบบประเมินความพึงพอใจหลังการสัมผัสและเห็นถึงประโยชนข์อง การ
วิจยัและพฒันา บรรจภุณัฑผ์ลิตภณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชุมพร โดยเป็นแบบสอบถาม
แบบมาตราสว่นประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งก าหนดค่า คะแนนออกเป็น 5 ระดบั ดงันี ้

5 หมายถึง ระดบัการประเมินที่อยู่ในระดบัความเหมาะสมมากที่สดุ 
4 หมายถึง ระดบัการประเมินที่อยู่ในระดบัความเหมาะสมมาก 
3 หมายถึง ระดบัการประเมินที่อยู่ในระดบัความเหมาะสมพอใช ้
2 หมายถึง ระดบัการประเมินที่อยู่ในระดบัความเหมาะสมนอ้ย 
1 หมายถึง ระดบัการประเมินที่อยู่ในระดบัความเหมาะสมนอ้ยที่สดุ 

การวิเคราะหข์้อมูล 
ผลจากการประเมินความพึงพอใจหลงัจากท าแบบสอบถาม น าขอ้มลูที่ไดม้าท าการ

ตรวจสอบ ขอ้มลูความถกูตอ้งและความสมบรูณข์องแบบสอบถามที่กลุม่ตวัอย่างท าการตอบ และ
แยกแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ออก หลังจากนั้นท าการลงรหัสเลข น าแบบสอบถามที่ถูกต้อง
เรียบร้อยแล้ว น ามาลงรหัสเลขตามที่  ก าหนดไว้น าข้อมูลที่ลงรหัสเลขแล้วมาบันทึกลงใน
คอมพิวเตอร์เพื่ อท าการประมวลผลข้อมูลโดยโปรแกรม ส าเร็จ รูป SPSS Version 24.00 
(Statistical Package for Social Science) เพื่อแจกแจงขอ้มลูที่ไดจ้ากแบบสอบถาม 

ขั้นตอนที ่4 ปรับปรุงและพัฒนาบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑ ์  
น าขอ้มลูจากการทดสอบความพึงพอใจในผลิตภณัฑท์ี่พัฒนามาปรบัปรุงและพัฒนาบรรจุภัณฑ์
ผลิตภณัฑ ์แลว้น ากลบัไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญประเมินความพงึพอใจ และวิเคราะหเ์ก่ียวกบัการปรบัปรุง
และพัฒนาบรรจุภัณฑ์ตามที่ส  ารวจความพึงพอใจอีกครั้งหนึ่ง เพื่อให้แน่ใจว่าบรรจุภัณฑ์
ผลิตภัณฑข์า้วเหลืองประทิว จังหวัดชุมพร สามารถเป็นบรรจุภัณฑท์ี่ดี สวยงาม เหมาะสม และ
ตรงตามความตอ้งการของกลุม่เปา้หมาย 
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ขั้นตอนที ่5 น าไปประเมินผลหลังปรับปรุงและพัฒนากับผู้เชี่ยวชาญ 
ผูว้ิจยัน าบรรจภุณัฑผ์ลิตภณัฑข์า้วเหลืองประทิว จงัหวดัชมุพร ที่ไดป้รบัปรุงและพฒันาบรรจภุณัฑ์
ผลิตภัณฑ์ในขั้นตอนที่  4 ไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน โดยวิธีสัมภาษณ์เชิงลึก จ านวน 3 ท่าน 
ประกอบดว้ย 

ผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นบรรจภุณัฑ ์จ านวน 1 ท่าน 
ผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นการสื่อสารและการวางแผนกลยทุธ ์จ านวน 1 ท่าน 
ผูป้ระกอบการและผูเ้ชี่ยวชาญดา้นขา้วสารในภาคใต ้จ านวน 1 ท่าน  

แบบสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญที่มีต่อบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑข์า้วเหลืองประทิว จงัหวัด
ชมุพร ที่ไดน้ าไปปรบัปรงและพฒันามา 
 



 

 
บทที4่ 

ผลการด าเนินงานวิจัย 

จากการที่ผูว้ิจัยไดศ้ึกษาและคน้ควา้ขอ้มูลและทฤษฎีเก่ียวกับการออกแบบบรรจุภัณฑ์
ส าหรบัขา้ว โดยการเก็บขอ้มลูจากผูผ้ลิต ผูป้ระกอบการ และชาวบา้นที่เก่ียวขอ้ง รวมทัง้สมัภาษณ์
ผูเ้ชียวชาญทางดา้นการออกแบบ และ รวบรวมขอ้มูลเอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง 
เพื่อศึกษาองคป์ระกอบต่างๆ ที่ควรใชใ้นการออกแบบบรรจภุณัฑ ์ผูว้ิจยัสามารถสรุปองคป์ระกอบ
ต่างๆ ที่ควรใชใ้นการออกแบบบรรจุภัณฑ์ส าหรบัข้าวเหลืองปะทิว จังหวัดชุมพร โดยผู้วิจัยขอ
น าเสนอผลที่ไดจ้ากการด าเนินงาน ตามขัน้ตอนดงัต่อไปนี ้

ขัน้ตอนที่ 1 ศึกษาปัญหาและเก็บขอ้มูลแนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์
ส าหรบัขา้วเหลืองประ ทิวจงัหวดัชมุพร 

ขัน้ตอนที่ 2 พฒันาบรรจภุณัฑผ์ลิตภณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองประทิว จงัหวดัชมุพร  
ขัน้ตอนที่ 3 ทดสอบความพงึพอใจผลิตภณัฑท์ี่พฒันามาในขัน้ตน้ 
ขัน้ตอนที่ 4 ปรบัปรุงและพฒันาบรรจภุณัฑผ์ลิตภณัฑ ์
ขัน้ตอนที่ 5 น าไปประเมินหลงัปรบัปรุงและพฒันากบัผูเ้ชี่ยวชาญ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาปัญหาและเก็บข้อมูลแนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑส์ าหรับ
ข้าวเหลืองประ ทวิจังหวัดชุมพร  

จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการลงพื ้นที่เพื่อศึกษาปัญหาและเก็บข้อมูลเก่ียวกับ
ผลิตภัณฑ์ข้าวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพรมาทั้งหมด ผู้วิจัยได้แบ่งขอ้มูลในการวิเคราะห์ข้อมูล
ออกเป็นสองส่วนใหญ่ๆดังนี ้ส่วนที่1 ขอ้มูลจากวิเคราะหปั์ญหาของผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ ์ 
สว่นที่2 ขอ้ดีและขอ้เสียของผลิตภณัฑแ์ละบรรจภุณัฑ ์  

สว่นที่1 ขอ้มลูจากการวิเคราะหปั์ญหาของผลิตภณัฑแ์ละบรรจภุณัฑเ์ดิม  
จากการลงพื ้นที่  และการสอบถามข้อมูลเก่ียวกับข้าวเหลืองปะทิว จากผู้ผลิต 

ผูป้ระกอบการ และชาวบา้นในพืน้ที่ ผูว้ิจยัพบว่า ปัญหาของผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑข์า้วเหลือง
ปะทิว สามารถจ าแนกออกเป็น 4 ขอ้หลกัๆ ไดด้งันี ้

1) มีกลุ่มลูกค้าเพียงกลุ่มเดียว ผลิตภัณฑ์ข้าวเหลืองปะทิว จังหวัดชุมพร ใน
ปัจจุบนั มีกลุ่มลกูคา้เพียงกลุ่มเดียว ซึ่งเป็นกลุ่มลูกคา้เดิมๆและไม่หลากหลาย นั่นคือ กลุ่มคนใน
พืน้ที่ ซึ่งสว่นใหญ่เป็นชาวบา้นและผูส้งูอายเุท่านัน้ 
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2) มีช่องทางในการขายน้อยและไม่หลากหลาย ผูว้ิจัยพบว่า ช่องทางการขาย
ผลิตภัณฑ์ขา้วเหลืองปะทิว จังหวัดชุมพร ในปัจจุบัน มีเพียงการติดต่อเขา้ซือ้ที่หมู่บา้นโดยตรง 
และภายในจังหวัดชุมพร ส่วนช่องทางในการขายออนไลน์ พบว่ามีช่องทางในการขายแบบ
ออนไลนท์าง แอพพลิเคชั่น Facebook และ แอพพลิเคชั่น Line แต่ยงัมีขอ้มลูที่ไม่ชดัเจนพอ และ
สรา้งความสบัสนใหก้บัลกูคา้ในการสั่งซือ้ 

3) ยงัไม่เป็นที่รูจ้กั ผลิตภณัฑข์า้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชุมพร ยงัถือเป็นผลิตภณัฑ์
ที่ยงัไม่เป็นที่รูจ้กัของคนสว่นมาก  

4) ยังไม่สามารสรา้งความดึงดูดและความน่าสนใจต่อกลุ่มลูกค้าใหม่ๆได้ 
ผลิตภัณฑแ์ละบรรจุภัณฑข์า้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชุมพร ดว้ยตวัผลิตภณัฑ(์พันธุข์า้ว)ทัง้ทางดา้น
คุณภาพ และ ดา้นรสชาติ นัน้ยังไม่มีความแตกต่างหรือโดดเด่นจากขา้วพันธุ์อ่ืนๆ หรือขา้วยี่หอ้
อ่ืนๆสกัเท่าไหร่ อีกทัง้บรรจุภณัฑย์งัไม่สามารถสรา้งความดึงดูด และยงัไม่เป็นที่สนใจใหก้ับกลุ่ม
ลกูคา้ใหม่ๆ ทัง้ในพืน้ที่ และ นอกพืน้ที่ 

ส่วนที่2 ขอ้ดีและลกัษณะที่พบในผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภัณฑข์า้วเหลืองปะทิวจงัหวดั
ชุมพร จากการศึกษาวิเคราะหผ์ลิตภัณฑแ์ละบรรจุภัณฑแ์บบเดิมของขา้วเหลืองปะทิวนัน้ ผูว้ิจัย
พบขอ้ดี และลกัษณะเด่นในตวัผลิตภณัฑ ์จึงสามารถวิเคราะหข์อ้มลูและแบ่งออกเป็น 5 ขอ้หลกัๆ 
ไดด้งันี ้ 

1) ดา้นสุขภาพ ขา้วเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร มีคุณสมบติัคือ ขา้วเหลืองปะทิว 
เป็นขา้วเจา้ที่มีเปอรเ์ซ็นตอ์มิโลสสูง ขา้วขาวพืน้แข็ง ขา้วหุงสุกแข็ง-ร่วน ขา้วกลอ้งของขา้วเหลือง
ปะทิวมีสารอาหารไนอะซีนหรือวิตามินบี3ปริมาณ 9.32% ซึ่งสูงกว่าขา้วกลอ้งจากขา้วพันธุ์อ่ืนๆ 
ช่วยในการหมนุเวียนของเลือดและลดระดบั คลอ-เลสเตอรอลในเลือด นั่นหมายความว่าเป็นขา้วที่
เหมาะส าหรบัผูป่้วยเบาหวาน อีกทั้งยังเป็นขา้วที่ทุกคนสามารถทานได ้เพราะนอกจากเรื่องของ
น า้ตาลในขา้วแลว้ คุณประโยชนอี์กด้านของขา้วเหลืองปะทิว คือ เสริมสรา้งส่วนที่สึกหรอของ
รา่งกาย ปอ้งกนัโรคเหน็บชา ช่วยในการท างานของระบบประสาทของรา่งกาย 

2) สามารถแปรรูปได ้นอกจากขา้วเหลืองปะทิว จะน ามาบริโภคในรูปแบบขา้ว
เจา้หรือขา้วกลอ้งแลว้ ยังสามารถน ามาแปรรูปเป็นแป้งเพื่อท าอย่างอ่ืนไดอี้กมากมาย เช่น เสน้
ขนมจีน หรือ ขนมต่างๆ 

3) เป็นพนัธุข์า้วที่อนุรกัษ์ ขา้วเหลืองปะทิวเป็นสายพนัธุข์า้วนาปี หมายความว่า
จะสามารถเก็บเก่ียวไดแ้ค่ปีละครัง้ จึงท าใหใ้นยคุสมยันีช้าวบา้นหนัไปเพาะปลกูขา้วพันธุอ่ื์นๆ หรือ
เพาะปลูกอย่างอ่ืนไปเลย ไม่ค่อยมีคนปลูกขา้วเหลืองปะทิวสักเท่าไหร่ ท าใหเ้ป็นพัธุ์ขา้วที่เหลือ
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นอ้ยไปตามกาลเวลา ผูใ้หญ่ในหลายๆฝ่ายเล็งเห็นถึงปัญหาในขอ้นี ้จึงไดท้ าการอนรุกัษพ์นัธุข์า้วนี ้
เอาไวใ้หไ้ดม้ากที่สดุ รวมถึงยงัเป็นพันธุข์า้วที่ ในหลวงรชัการที่ 9 ทรงตรสัไวว้่าใหร้กัษาพนัธุข์า้วนี ้
เอาไวใ้หล้กูหลาน เพราะอาจจะเป็นพนัธุข์า้วที่ใกลส้ญูพนัธุแ์ลว้ ที่ส  าคญัคือ ขา้วเหลืองปะทิวเป็น
พนัธุข์า้วที่ ไดร้บัการรบัรอง ขา้วสิ่งบ่งชีท้างภูมิศาสตร(์GI) เมื่อวนัที่ 30 ธันวาคม 2551 ขา้วสิ่งบ่งชี ้
ทางภูมิศาสตรห์รือขา้วจีไอ (Geographical Indication ย่อว่า GI) ถือเป็นขา้วที่ถูกขึน้ทะเบียนสิ่ง
บ่งชีท้างภูมิศาสตรต์ามพระราชบัญญัติคุม้ครองสิ่งบ่งชีท้างภูมิศาสตรพ์.ศ. 2546 เป็นทรพัยส์ิน
ทางปัญญาของคนในชุมชนที่เก่ียวขอ้งกับภูมิศาสตรน์ั้นมีเอกลักษณ์และภูมิปัญญาของคนใน
ชมุชนในการผลิตสินคา้ โดยชื่อที่ใชเ้รียกสินคา้ขา้วนัน้ ตอ้งไดร้บัการขึน้ทะเบียน GI เรียบรอ้ยแลว้ 

4) เป็นขา้ว Organic ปลอดสารพิษ ขา้วเหลืองปะทิวจังหวดัชุมพร กลุ่มหมู่บา้น
เกาะเสม็ด เป็นขา้วกลุ่มชาวบา้นปลูกกันเองขายกันเองในชุมชน จึงท าใหเ้ป็นขา้วที่มีความใส่ใจ
พิถีพิถันในการปลูกและเก็บเก่ียว โดยปราศจากการใชส้ารพิษ ถึงแมจ้ะไดข้า้วในจ านวนไม่มาก 
แต่ปลอดภยัต่อผูบ้รโิภค 

5) เป็นการสรา้งรายไดแ้ละอาชีพใหค้นในชุมชน เนื่องจากขา้วเหลืองปะทิว เป็น
ขา้วที่ปลูกกันเองภายในชุมชน และหมู่บา้น นี่จึงเป็นทางสรา้งรายไดท้างหนึ่งใหแ้ก่ชาวบา้นใน
ชมุชน 

 

ภาพประกอบ 4 แสดงรูปแบบบรรจภุณัฑแ์บบเดิม 
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ขั้นตอนที ่2 พัฒนาบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑส์ าหรับข้าวเหลืองประทวิ จังหวัดชุมพร 
จากปัญหาของผลิตภัณฑแ์ละบรรจุภัณฑข์า้วเหลืองปะทิว ทัง้หมด ที่ผูว้ิจัยไดศ้ึกษาและ

วิเคราะห์ข้อมูลออกมา จึงท าให้เกิดเป็นแนวทางในการออกแบบของผู้วิจัย โดยสามารถแบ่ง
ออกเป็น 3แนวทางหลกัๆ ไดด้งันี ้

ออกแบบโดยการเนน้การสื่อสารเรื่อง Organic ในปัจจุบัน ผลิตภัณฑต่์างๆลว้นท า
ออกมาในรูปแบบ Organic ดว้ยความสนใจของผูบ้ริโภคในยุคสมัยนี ้มีความสนใจในเรื่องของ
ความเป็น Organic หรือ trend รกัษโ์ลกที่มากขึน้ในทุกวนันี ้จึงไม่แปลกที่เราจะเห็นผลิตภณัฑห์รือ
บรรจุภัณฑใ์นยี่หอ้ต่างๆท าออกมาในรูปแบบ Organic เพื่อเอาใจกลุ่มลูกคา้ประเภทนีท้ี่เพิ่มมาก
ขึน้เรื่อยๆในทุกวันนี ้ผูว้ิจัยพบว่าบรรจุภัณฑข์า้วเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร ในแบบเดิมนัน้ ยังไม่
สามารถสื่อสารไปในทางขอ้ดีของตวัผลิตภณัฑ ์ซึ่งเป็นขา้วที่เป็น Organic ได ้จึงเกิดเป็นแนวทาง
ในการออกแบบ โดยใช ้mood&tone และรูปทรงต่างๆในการออกแบบเพื่อใหผ้ลิตภัณฑส์ามารถ
สื่อสารไปในทางนีต่้อผูบ้รโิภคได ้

ออกแบบโดยการสื่อสารเรื่องสุขภาพ (Healthy) นอกจากเทรนด ์Organic ที่มาแรง
แลว้ เทรนดค์นรกัสุขภาพเอง ก็มาแรงในยุคสมยันีเ้หมือนกนั ผูค้นหันมาสนใจใส่ใจในสุขภาพกัน
มากขึน้ ใหค้วามส าคญักบัสิ่งที่บริโภคและน าเขา้ไปในร่างกายของตนเอง ซึ่งผลิตภณัฑข์า้วเหลือง
ปะทิวเองก็มีขอ้ดีในจุดนี ้แต่ยงัไม่สามารถสื่อสารออกมาไดอ้ย่างชดัเจนในรูปแบบบรรจุภณัฑเ์ดิม 
ผูว้ิจยัจึงเห็นแนวทางในการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑใ์นดา้นนี ้ใหส้ามารสื่อสารใหผู้บ้ริโภค
เขา้ใจไดช้ดัเจนมากขึน้ ในเรื่องของสขุภาพ 

ออกแบบโดยการสรา้งเรื่องราวที่เป็นเอกลกัษณ์ (Story) เนื่องจากขา้วเหลืองปะทิว 
เป็นพนัธุข์า้วอนุรกัษ์ มีจ านวนที่นอ้ยลงเรื่อยๆ สามารถเก็บเก่ียวไดแ้ค่ปีละครัง้ จึงท าใหใ้นยุคสมยั
นีช้าวบา้นหนัไปเพาะปลกูขา้วพนัธุอ่ื์นๆ ท าใหเ้ป็นพธัุข์า้วที่ เหลือนอ้ยไปตามกาลเวลา และยงัเป็น
พนัธุข์า้วที่ ในหลวงรชัการที่ 9 ทรงตรสัไวว้่าใหร้กัษาพนัธุข์า้วนีเ้อาไวใ้หล้กูหลาน เพราะอาจจะเป็น
พันธุ์ขา้วที่ใกลส้ญูพันธุ์แลว้ ที่ส  าคัญคือ ขา้วเหลืองปะทิวเป็นพันธุ์ขา้วที่ ไดร้บัการรบัรอง ขา้วสิ่ง
บ่งชีท้างภูมิศาสตร(์GI) เมื่อวันที่ 30 ธันวาคม 2551 ดว้ยความที่มีจ านวนน้อยลงเรื่อยๆ และมี
เรื่องราวที่มาที่น่าสนใจ เพราะเป็นพันธุ์ขา้วพืชผลที่ชาวบ้านช่วยกันปลูกกันเอง ขายกันเองใน
ชุมชน เป็นรายไดข้องชาวบา้น สรา้งใหเ้ห็นคุณค่าของผลิตภัณฑ ์นี่จึงอาจเป็นสิ่งที่ท าใหผู้บ้ริโภค
บางกลุม่มองเห็นความส าคญัของเรื่องราวนี ้ 

หลงัจากไดแ้นวทางในการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑ ์ผูว้ิจยัไดท้ าการออกแบบบรรจุ
ภณัฑรู์ปแบบใหม่ขึน้มาเป็น 4 รูปแบบ และมีconcept ในการออกแบบแต่ละแบบ ดงันี ้
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ภาพประกอบ 5 แสดงตน้แบบบรรจภุณัฑข์า้วเหลืองปะทิว แบบที่1 

แบบที่1 ผู้วิจัยเลือกจัดวางองค์ประกอบให้ดูเป็นสัดส่วน เพื่อสะดวกต่อการอ่าน และมีความ
ชดัเจนเขา้ใจไดง้่าย โดยใชห้ลกัแนวคิดและทฤษฏีการออกแบบ เรื่องการจดัองคป์ระกอบศิลป์ ที่ให้
ขอ้มูลไวว้่าต าแหน่งบนจะไดร้บัความสนใจกว่าต าแหน่งล่าง ผูว้ิจยัจึงจดัองคป์ระกอบโดยใหส้่วน
ส าคัญที่สุดคือตราผลิตภัณฑ(์logo)อยู่ส่วนบน ขอ้มูลคุณประโยชนผ์ลิตภัณฑอ์ยู่ส่วนกลาง และ
ขอ้มลูผูผ้ลิตอยู่สว่นล่าง ตามการกวาดสายตาของคนส่วนใหญ่จากส่วนบนลงลา่ง สว่นวสัดใุชเ้ป็น
กระดาษน า้ตาลเหนียวที่รบัน า้หนักไดดี้ ตามทฤษฏีการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ ชื่อผลิตภัณฑ์หลัก
ผูว้ิจยัเลือกใชต้วัหนงัสือลายมือแบบสบายๆ เพื่อใหค้วามรูส้ึกที่ปลอดภยั Friendly และเป็นกนัเอง 
รวมถึงไดอ้อกแบบตราสญัลกัษณข์า้วขึน้มาใหม่จากเดิมที่ไม่มี เพื่อสรา้งความน่าเชื่อถือและความ
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ไวว้างใจใหก้บัผลิตภัณฑ ์mood&tone ผูว้ิจยัเลือกใช ้สีขาวนวลของเม็ดขา้วเป็นหลกั เพื่อใหรู้ส้ึก
สะอาดและปลอดภัยดว้ยความเป็นขา้วเพื่อสขุภาพ แต่เพิ่มลวดลายพืน้หลงัดว้ยเสน้โคง้ของคลื่น
น า้และภเูขา เพื่อสื่อถึงความเป็นธรรมชาติที่หลากหลายของภาคใตแ้ละจงัหวดัชมุพร  

 

ภาพประกอบ 6 แสดงตน้แบบบรรจภุณัฑข์า้วเหลืองปะทิว แบบที่2 

แบบที่2 ผูว้ิจัยเลือกใชโ้ทนสีที่หลากหลายของสีเขียวเป็นหลกั เพื่อสื่อถึงความเป็นธรรมชาติและ
ความเป็นสินคา้ Organic โดยมีทัง้เฉดเขียวเขม้ของป่าไมพ้ืชพรรณ และเฉดเขียวฟ้าของน า้ทะเล 
รวมกัน และไดอ้อกแบบลวดลายกราฟิกเป็นส่วนโคง้จากภูเขาและคลื่นทะเล  เพื่อใหเ้ห็นถึงความ
หลากหลายทางธรรมชาติของจังหวัดชุมพรที่สามารถปลูกและพัฒนาข้าวจนได้มาเป็นข้าว
คณุภาพภายในพืน้ที่ ตามแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบับรรจุภณัฑ ์เรื่องการบรรจภุณัฑเ์พื่อท าหนา้ที่
การตลาด เป็นการแสดงตวั ลื่อความหมาย และแสดงบุคลิกของชุมพร ดว้ยการใชโ้ทนสีและลวด
เพื่อสรา้งความแตกต่างและสรา้งเรื่องราวใชผ้ลิตภัณฑ์ โดยเลือกใชรู้ปแบบบรรจุภัณฑแ์บบเปิด
ขา้งเพื่อใหเ้ห็นตัวเม็ดขา้ว วสัดุที่ใชเ้ลือกเป็นกระดาษอารต์ที่รบัน า้หนักไดดี้และป้องกันสินคา้ได ้
ตามทฤษฎีการเลือกใชบ้รรจภุณัฑ ์
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ภาพประกอบ 7 แสดงตน้แบบบรรจภุณัฑข์า้วเหลืองปะทิว แบบที่ 3 

แบบที่3 ผูว้ิจยัเลือกจัดวางองคป์ระกอบใหเ้รียบง่ายและชัดเจนที่สุด โดยเนน้ที่ตัวแบรนดแ์ละชื่อ
ผลิตภณัฑ ์ผูว้ิจยัจดัวางองคป์ระกอบใหเ้ป็นสดัสว่น เพื่อใหอ่้านง่ายและเขา้ใจไดง้่าย โดยเลือกใชส้ี
ขาวนวลของเม็ดขา้วเป็นหลัก และแทรกดว้ยสีเขียวน า้ทะเลเพื่อเน้นแนะน าสายตาในบางส่วน 
รูปแบบของบรรจุภณัฑ ์ผูว้ิจยัเลือกใชรู้ปแบบที่ง่ายและนอ้ยที่สดุ เพื่อเนน้ใหเ้ห็นตวัผลิตภณัฑเ์ม็ด
ขา้ว 
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ภาพประกอบ 8 แสดงตน้แบบบรรจภุณัฑข์า้วเหลืองปะทิว แบบที่4 

แบบที่4 ผูว้ิจัยเลือกใชก้ารออกแบบกราฟิกในการสื่อสารถึงความเป็นขา้วเพื่อสขุภาพ และจดัวาง
องคป์ระกอบอย่างเรียบง่าย ส่วนบรรจุภัณฑใ์ชเ้ป็นบรรจุภณัฑแ์บบปิดรูปทรงสงูยาวโทนสีขาวตัด
กบัองคป์ระกอบและตวัหนงัสือสีเขม้เพื่อความชดัเจน ผูว้ิจยัเลือกใชรู้ปทรงบรรจุภัณฑท์ี่คลา้ยกับ
กลอ่งนมเพื่อใหค้วามรูส้กึที่บรโิภคแลว้แข็งแรง สขุภาพดี 

ขั้นตอนที ่3 ทดสอบความพึงพอใจในผลิตภัณฑท์ีพั่ฒนามาในขั้นต้น 
หลังจากที่ผู ้วิจัยได้ออกแบบตน้แบบบรรจุภัณฑ์มาทั้งหมด 4 แบบ ผูว้ิจัยไดท้ าการเก็บ

ข้อมูลเพิ่มเติมจากการวิจัยเชิงส ารวจ(Survey Research) ด้วยวิธีการท าแบบสอบถามผ่าน
ช่องทางออนไลน(์Questionnaire) โดยแบ่งการเก็บขอ้มลูเป็น2กลุ่มคือ กลุ่มที่1 กลุ่มเป้าหมายที่มี
ช่วงอาย ุ20-55 ปี เป็นผูท้  าแบบสอบถาม และเลือกแบบที่เหมาะสมที่สดุเพียงแบบเดียวเพื่อน ามา
พฒันาต่อ โดยใชแ้บบสอบถาม (Questionaire) ผ่านทาง Google Forms และแบ่งการเก็บขอ้มูล
ออกเป็น 2 สว่นดงันี ้

สว่นที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
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ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการบริโภคขา้วสาร และ ความคิดเห็นต่อบรรจุภัณฑ์ข้าวสาร
บรรจถุงุ 

และกลุ่มที่2 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ โดยวิธีการท าแบบสอบถามผ่านช่องทางออนไลน ์
(Questionnaire) ผ่านทาง Google Forms ให้ผู ้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบท าการตรวจสอบ
ต้นแบบ  โดยผู้วิจัยได้ท าแบบสอบถามผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบทั้งหมดรวม 3 ท่าน มี
รายละเอียดดงันี ้

ท่านที่ 1 อ.ชูเกียรติ อ่อนชื่น  ผูช้่วยประธานหลักสูตรสาขาวิชามีเดียอาตส ์เอกการ
ออกกราฟิก คณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบรุี 

ท่านที่  2 คุณ ภพ บุญญทลัง ผู้เชี่ยวชาญด้านการวางแผนกลยุทธ์ ท างานด้าน 
creative ต าแหน่ง creative grouphead บรษิัท VDA BANGKOK 

ท่านที่ 3 จิรพงษ์ ดีประเสริฐ ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นผลิตภัณฑ์ขา้วสาร ผูป้ระกอบการคา้
ขา้วสารในภาคใต ้เจา้ของธุรกิจ รา้น roiroi รอ้ยหรอย selected ผลิตภณัฑข์า้วสารและผลิตภณัฑ์
ชมุชนอ่ืนๆ 

 

ข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย 100 คน 
จากการท าแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกตามเพศของกลุ่มเป้าหมาย

ผ่าน Google Forms จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้

ตาราง 1 แสดงขอ้มลูสว่นบุคคลจ าแนกตามเพศของกลุม่เปา้หมาย 

เพศ จ านวน รอ้ยละ 
ชาย 53 53 
หญิง 37 37 
LGBTQ+ 10 10 

จากตารางที่ 1 พบว่าผูท้  าแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายจ านวน 53 คน คิดเป็นรอ้ยละ 53 
เพศหญิง 37 คน คิดเป็นรอ้ยละ 37 และ เพศทางเลือก (LGBTQ+) 10 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10 

จากการท าแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกตามอายุของกลุ่มเป้าหมาย
ผ่าน Google Forms จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้ 
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ตาราง 2 แสดงขอ้มลูสว่นบุคคลจ าแนกตามอายขุองกลุม่เปา้หมาย 

อาย ุ จ านวน รอ้ยละ 
20-30 54 54 
31-40 30 30 
41-50 13 13 
51-55 3 3 

จากตารางที่ 2 พบว่าผูท้  าแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ที่อายุระหว่าง 20 – 30 ปี จ านวน 54 คน คิด
เป็นรอ้ยละ 54 อายุ 31 – 40 ปี จ านวน 30 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30 อายุ 41 – 50 ปี จ านวน 13 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 13 และ 51 – 55 จ านวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3 

จากการท าแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกตามรายได้ต่อเดือนของ
กลุ่มเป้าหมายผ่าน Google Forms จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้ 

ตาราง 3 แสดงขอ้มลูสว่นบุคคลจ าแนกตามรายไดต่้อเดือนของกลุม่เปา้หมาย 

รายได ้ จ านวน รอ้ยละ 
10,000-15,000 5 5 
15,001-25,000 39 39 
20,001-50,000 45 45 
50,001 บาทขึน้ไป 11 11 

จากตารางที่ 3 พบว่าผูท้  าแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือนอยู่ที่ 25,001 – 50,000 บาท 
จ านวน 45 คน คิดเป็นรอ้ยละ 45 รองลงมาคือ 15,001 - 25,000 บาท จ านวน 39 คน รองลงมา
คือ 50,001 บาทขึน้ไป จ านวน 11 คน และ 10,000 – 15,000 บาท จ านวน 5 คน คิดเป็นรอ้ยละ 5 

จากการท าแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกตามรูปแบบที่พักอาศัยผ่าน 
Google Forms จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้ 

ตาราง 4 แสดงขอ้มลูสว่นบุคคลจ าแนกตามรูปแบบที่พกัอาศยัของกลุม่เปา้หมาย 

รูปแบบที่พกัอาศยั จ านวน รอ้ยละ 
บา้น 36 36 
คอนโด 48 48 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

รูปแบบที่พกัอาศยั จ านวน รอ้ยละ 
อพารท์เมน้ท ์/หอ้งเช่า 15 15 
บา้นและคอนโด 1 1 

 
จากตารางที่ 4 พบว่าผูท้  าแบบสอบถามส่วนใหญ่พกัอาศยัประเภทคอนโด จ านวน 48 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 48 รองลงมาคือ ที่พกัอาศยัประเภท บา้น จ านวน 36 คน คิดเป็นรอ้ยละ 36 รองลงมาคือ ที่
พักอาศัยประเภท อพารท์เมน้ท ์หรือ หอ้งเช่า จ านวน 15 คน คิดเป็นรอ้ยละ 15 และ ที่พักอาศัย
แบบบา้นและคอนโด จ านวน 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 1  

จากการท าแบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล จ าแนกจ านวนผู้พักอาศัยร่วมกันผ่าน 
Google Forms จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้ 

ตาราง 5 แสดงขอ้มลูสว่นบุคคลจ าแนกตามจ านวนผูพ้กัอาศยัร่วมกนัของกลุม่เปา้หมาย 

จ านวนผูพ้กัอาศยัรว่มกนั จ านวน รอ้ยละ 
1-2 72 72 
2-4 21 21 
4 คนขึน้ไป 7 7 

จากตารางที่ 5 พบว่าผูท้  าแบบสอบถามมีจ านวนผูพ้ักอาศัยร่วมกัน 1 – 2 คน จ านวน 72 คน คิด
เป็นรอ้ยละ 72 รองลงมาคือ มีจ านวนผูพ้กัอาศยัรว่มกนั 3 – 4 คน จ านวน 21 คน คิดดเป็นรอ้ยละ 
21 และ มีจ านวนผูพ้กัอาศยัรว่มกนั 4 คนขึน้ไป จ านวน 7 คน คิดเป็นรอ้ยละ 7 
จากการท าแบบสอบถามขอ้มลูส่วนบุคคล พบว่าผูท้  าแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็น
รอ้ยละ 53 อายุ 20 – 30 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 54 มีรายได ้25,001 – 50,000 บาท คิดเป็นรอ้ยละ 45 
พกัอาศยัรูปแบบประเภทคอนโด คิดเป็นรอ้ยละ 48 และมีผูร้่วมพกัอาศยั(รวมตนเอง) 1-2 คน คิด
เป็นรอ้ยละ 72 
สว่นที่ 2 พฤติกรรมการบรโิภคขา้วสาร และ ความคิดเห็นต่อบรรจภุณัฑข์า้วสารบรรจถุุง เพื่อน าไป
พฒันางานออกแบบ 

จากการท าแบบสอบถามข้อมูลการเลือกซือ้ข้าวสารด้วยตนเอง จ าแนกเป็นผู้ที่
เคยและไม่เคย ผ่าน Google Forms จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้ 
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ตาราง 6 แสดงขอ้มลูการเลือกซือ้ขา้วสารดว้ยตนเองของกลุม่เปา้หมาย 

การเลือกซือ้ขา้วสารดว้ยตนเอง จ านวน รอ้ยละ 
เคย 72 72 
ไม่เคย 28 28 

จากตารางที่ 6 พบว่าผูท้  าแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยเลือกซือ้ขา้วสารดว้ยตนเอง จ านวน 72 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 72 และไม่เคยเลือกซือ้ขา้วสารดว้ยตนเอง จ านวน 28 คน คิดเป็นรอ้ยละ 28 

จากการท าแบบสอบถามข้อมูลปริมาณการซือ้ข้าวสารในแต่ละคร้ัง(ในกรณีผู้ท า
แบบสอบถามที่เคยเลือกซื้อข้าวสารด้วยตนเอง) จ าแนกตามปริมาณกิโลกรัม ผ่าน 
Google Forms จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้ 

ตาราง 7 แสดงขอ้มลูปรมิาณการซือ้ขา้วสารในแต่ละครัง้ 

ปรมิาณขา้วสาร จ านวน รอ้ยละ 
ครึง่กิโลกรมั 3 4.2 
1 กิโลกรมั 34 47.2 
3 กิโลกรมั 7 9.7 
5 กิโลกรมั 28 38.9 

จากตารางที่ 7 พบว่าผูท้  าแบบสอบถามสว่นใหญ่เลือกซือ้ขา้วสารปริมาณ 1กิโลกรมั ในแต่ละครัง้ 
จ านวน 34 คน คิดเป็นรอ้ยละ 47.2 รองลงมาคือ ปรมิาณ 5กิโลกรมั จ านวน 28 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
38.9  ปรมิาณ 3กิโลกรมั จ านวน 7 คน คิดเป็นรอ้ยละ 9.7 และ ปริมาณครึง่กิโลกรมั จ านวน 3 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 4.2 

จากการท าแบบสอบถามข้อมูลด้ านปัจจัยในการเลือกซื้อข้าวสารของ
กลุ่มเป้าหมาย(ในกรณีผู้ท าแบบสอบถามที่เคยเลือกซือ้ข้าวสารด้วยตนเอง) ผ่าน Google 
Forms จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

ตาราง 8 แสดงขอ้มลูดา้นปัจจยัในการเลือกซือ้ 

ปัจจยัในการเลือกซือ้ จ านวน รอ้ยละ 
ราคา 17 23.6 
ปรมิาณ 19 26.4 



  52 

ตาราง 8 (ต่อ) 

ปัจจยัในการเลือกซือ้ จ านวน รอ้ยละ 
คณุประโยชน ์ 44 61.1 
คณุภาพ 50 69.4 
เรื่องราวสินคา้ 31 43.1 
ความอรอ่ย 41 56.9 

 
จากตารางที่ 8 พบว่าปัจจยัในการเลือกซือ้ของผูท้  าแบบสอบถามสว่นใหญ่คือ คณุภาพจ านวน 50 
คน คิดเป็นรอ้ยละ 69.4 รองลงมาคือ คุณประโยชน ์จ านวน 44 คน คิดเป็นรอ้ยละ 61.1 ความ
อร่อย จ านวน 41 คน คิดเป็นรอ้ยละ 56.9 เรื่องราวสินค้า จ านวน 31 คน คิดเป็นรอ้ยละ 43.1 
ปรมิาณ จ านวน 19 คน คิดเป็นรอ้ยละ 26.4 และ ราคา จ านวน 17 คิดเป็นรอ้ยละ 23.6 

จากการท าแบบสอบถามข้อมูลช่องทางในการซือ้ข้าวสารของกลุ่มเป้าหมาย(ใน
กรณีผู้ท าแบบสอบถามที่เคยเลือกซื้อข้าวสารด้วยตนเอง) ผ่าน Google Forms จ านวน 
100 คน ได้ดังนี ้ 

ตาราง 9 แสดงขอ้มลูช่องทางในการซือ้ขา้วสารของกลุม่เปา้หมาย 

ช่องทางในการซือ้ขา้วสาร จ านวน รอ้ยละ 
หา้งสรรพสินคา้(ซูปเปอรม์ารเ์ก็ต) 50 69.4 
รา้นสะดวกซือ้ 14 19.4 
ตลาด 4 56 
ช่องทางออนไลน ์ 4 5.6 

จากตารางที่  9 พบว่าช่องทางในการซื ้อข้าวสารของผู้ท าแบบสอบถามส่วนใหญ่ คือ 
หา้งสรรพสินคา้หรือซูเปอรม์ารเ์ก็ต จ านวน 50 คน คิดเป็นรอ้ยละ 69.4 รองลงมาคือ รา้นสะดวก
ซือ้ จ านวน 14 คนคิดเป็น รอ้ยละ 19.4 ตลาด จ านวน 4 คน คิดเป็นรอ้ยละ 5.6 และ ช่องทาง
ออนไลน ์จ านวน 4 คนคิดเป็นรอ้ยละ 5.6 

จากการท าแบบสอบถามข้อมูลถึงสาเหตุที่ไม่เคยเลือกซือ้ข้าวสารด้วยตนเอง(ใน
กรณีผู้ท าแบบสอบถามที่ไม่เคยเลือกซือ้ข้าวสารด้วยตนเอง) ผ่าน Google Forms จ านวน 
100 คน ได้ดังนี ้ 
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ตาราง 10 แสดงขอ้มลูสาเหตทุี่ไม่เคยเลือกซือ้ขา้วสารดว้ยตนเอง 

สาเหต ุ จ านวน รอ้ยละ 
ไม่มีความรู ้( เลือกซือ้ไม่เป็น ) 15 53.6 
ไม่มีเวลา 13 46.4 
บรโิภคอย่างอื่น 4 14.3 
บรโิภคในรูปแบบส าเรจ็ (รา้นอาหาร/ขา้วกลอ่ง) 1 3.6 
บคุคลอื่นเป็นคนเลือกซือ้ 1 3.6 

จากตารางที่ 10 พบว่าสาเหตทุี่ไม่เคยเลือกซือ้ขา้วสารดว้ยตนเองของผูท้  าแบบสอบถามส่วนใหญ่
คือ ไม่มีความรู ้จ านวน 15  คน คิดเป็นรอ้ยละ 53.6 รองลงมาคือ ไม่มีเวลา จ านวน 13 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 46.4 บริโภคอย่างอ่ืน จ านวน 4 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.3 บริโภคในรูปแบบส าเร็จ(ทานที่
รา้นอาหาร หรือ ทานขา้วกล่อง) จ านวน 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.6 และ บุคคลอ่ืนเป็นคนเลือกซือ้ 
จ านวน 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.6 

จากการท าแบบสอบถามข้อมูลด้านปัจจัยในการเลือกซือ้ข้าวสารด้วยตนเองหาก
มีเหตุจ าเป็น(ในกรณีผู้ท าแบบสอบถามทีไ่ม่เคยเลือกซือ้ข้าวสารด้วยตนเอง) ผ่าน Google 
Forms จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้ 

ตาราง 11 แสดงขอ้มลูปัจจยัในการเลือกซือ้ขา้วสารดว้ยตนเองหากมีเหตจุ าเป็น 

ปัจจยัในการเลือกซือ้ จ านวน รอ้ยละ 
ราคา 1 3.6 
ปรมิาณ 2 7.1 
คณุประโยชน ์ 11 39.3 
คณุภาพ 5 17.9 
เรื่องราวสินคา้ 3 10.7 
ความอรอ่ย 6 21.4 

จากตารางที่  11 พบว่าปัจจัยในการเลือกซื ้อข้าวสารด้วยตนเองหากมี เหตุจ าเป็นของผู้ท า
แบบสอบถามส่วนใหญ่คือ  คณุประโยชน ์จ านวน 11 คน คิดเป็นรอ้ยละ 39.3 รองลงมาคือ ความ
อร่อย จ านวน 6 คน คิดเป็นรอ้ยละ 21.4 คุณภาพ จ านวน 5 คน คิดเป็นรอ้ยละ 17.9 เรื่องราว
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สินคา้ จ านวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10.7 ปริมาณ จ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 7.1 และ ราคา 
จ านวน 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.6 

จากการท าแบบสอบถามข้อมูลขนาดของบรรจุภัณฑข์้าวสารที่เหมาะสมส าหรับ
กลุ่มเป้าหมาย จ าแนกตามปริมาณกิโลกรัม ผ่าน Google Forms จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้ 

ตาราง 12 แสดงขอ้มลูขนาดของบรรจภุณัฑข์า้วสารที่เหมาะสมส าหรบักลุม่เปา้หมาย 

ขนาดของบรรจภุณัฑ ์ จ านวน รอ้ยละ 
เล็ก (500กรมั) 28 28 
กลาง (1-3กิโลกรมั) 44 44 
ใหญ่ (5กิโลกรมั) 25 25 
ใหญ่พิเศษ(มากกว่า5กิโลกรมั) 3 3 

จากตารางที่ 12 พบว่ากลุ่มเปา้หมายสว่นใหญ่เลือกบรรจภุณัฑข์า้วสารขนาดกลาง จ านวน 44 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 44 รองลงมาคือ ขนาดเล็ก จ านวน 28 คน คิดเป็นรอ้ยละ 28 ขนาดใหญ่ จ านวน 25 
คน คิดเป็นรอ้ยละ 25 และ ขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3 

จากการท าแบบสอบถามข้อมูลการให้ความส าคัญกับองค์ประกอบต่าง ๆใน
บรรจุภัณฑป์ระเภทข้าวสาร ของกลุ่มเป้าหมาย ผ่าน Google Forms จ านวน 100 คน ได้
ดังนี ้ 

ตาราง 13 แสดงขอ้มลูการใหค้วามส าคญักบัองคป์ระกอบในบรรจภุณัฑป์ระเภทขา้วสารของ
กลุม่เปา้หมาย 

องคป์ระกอบต่างๆของบรรจภุณัฑ ์ จ านวน รอ้ยละ 
หนา้ตาความสวยงาม 13 13 
ขอ้มลูทางโภชนาการ 44 44 
เรื่องราวที่มาที่ไป 27 27 
ฟังกช์นัการใชง้าน 16 16 

จากตารางที่ 13 พบว่ากลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่ใหค้วามส าคัญกับองคป์ระกอบของบรรจุภัณฑ์
ประเภทขา้วสาร ในส่วนของ ขอ้มลูทางโภชนาการ จ านวน 44 คน คิดเป็นรอ้ยละ 44 รองลงมาคือ 
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เรื่องราวที่มาที่ไป จ านวน 27 คน คิดเป็นรอ้ยละ 27 ฟังกช์นัการใชง้าน จ านวน 16 คน คิดเป็นรอ้ย
ละ 16 และ หนา้ตาความสวยงาม จ านวน 13 คน คิดเป็นรอ้ยละ 13 

จากการท าแบบสอบถามด้านส่วนประกอบข้อแรกที่กลุ่มเป้าหมายเลือกสังเกตุ
บนบรรจุภัณฑป์ระเภทข้าวสาร ผ่าน Google Forms จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้ 

ตาราง 14 แสดงขอ้มลูดา้นส่วนประกอบขอ้แรกที่กลุม่เป้าหมายเลือกสงัเกตบุนบรรจภุณัฑป์ระเภท
ขา้วสาร 

สว่นประกอบบนบรรจภุณัฑ ์ จ านวน รอ้ยละ 
ราคา 12 12 
ปรมิาณ 9 9 
คณุประโยชน ์ 33 33 
ขอ้มลูทางโภชนาการ 15 15 
ค าโปรย 16 16 
ภาพประกอบ 15 15 

จากตารางที่ 14 พบว่าสิ่งแรกที่กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่เลือกสงัเกต คือ คณุประโยชน ์จ านวน 33 
คน คิดเป็นร้อยละ 33 รองลงมาคือ ค าโปรย จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 16 ข้อมูลทาง
โภชนาการ จ านวน 15 คน คิดเป็นรอ้ย 15 ภาพประกอบ จ านวน 15 คน คิดเป็นรอ้ย 15 ราคา 
จ านวน 12 คน คิดเป็นรอ้ย 12 และ ปรมิาณ จ านวน 9 คน คิดเป็นรอ้ยละ 9 

จากการท าแบบสอบถามด้านรูปแบบบรรจุภัณฑข์้าวสารที่กลุ่มเป้าหมายมีความ
พึงพอใจที่สุด โดยจ าแนกเป็น แบบเห็นเม็ดข้าวและแบบปิดทึบ(ไม่เห็นเม็ดข้าว) ผ่าน 
Google Forms จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้ 

ตาราง 15 แสดงขอ้มลูดา้นรูปแบบบรรจภุณัฑข์า้วสารท่ีกลุม่เปา้หมายมีความพงึพอใจที่สดุ 

รูปแบบบรรจภุณัฑ ์ จ านวน รอ้ยละ 
แบบเห็นเมล็ดขา้ว 92 92 
แบบปิดทบึ(ไม่เห็นเมล็ดขา้ว) 8 8 
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จากตารางที่ 15 พบว่ารูปแบบบรรจุภัณฑข์า้วสารที่กลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจที่สดุส่วนใหญ่ 
คือ แบบเห็นเม็ดขา้ว จ านวน 92 คน คิดเป็นรอ้ยละ 92 และ แบบปิดทึบ จ านวน 8 คน คิดเป็นรอ้ย
ละ 8 

จากการท าแบบสอบถามการประเมินต้นแบบบรรจุภัณฑข์้าวเหลืองปะทวิจังหวัด
ชุมพร แบบที่  1-4 ด้ านความเหมาะสมในด้ านต่ าง ๆ  จากความพึ งพอใจของ
กลุ่มเป้าหมาย โดยเป็นการประเมิน  แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่ง
ก าหนดค่าคะแนน (Weight) ออกเป็น 5 ระดับ 1-5 จากน้อยไปมาก ผ่าน Google Forms 
จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้ 

ตาราง 16 แสดงขอ้มลูผลการประเมินตน้แบบบรรจภุณัฑข์า้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชมุพร แบบที่ 1-4 
ดา้นความเหมาะสมในดา้นต่าง ๆ 

การประเมินตน้แบบบรรจภุณัฑ ์ อนัดบั (ค่าเฉลี่ย ) 
ขา้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชมุพร แบบที่1 แบบที่2 แบบที่3 แบบที่4 
ความเหมาะสมดา้นการสื่อสาร อนัดบั3 อนัดบั1 อนัดบั2 อนัดบั4 
 3.35 3.88 3.64 3.06 
ความเหมาะสมดา้นโครงสรา้ง อนัดบั3 อนัดบั1 อนัดบั2 อนัดบั4 
บรรจภุณัฑ ์ 3.52 4.05 3.68 3.11 
ความเหมาะสมดา้นการ อนัดบั3 อนัดบั1 อนัดบั2 อนัดบั4 
ออกแบบ 3.67 4.06 3.95 3.02 
ความเหมาะสมในการแข่งขนั อนัดบั3 อนัดบั1 อนัดบั2 อนัดบั4 

ทางธุรกิจ 3.51 4.06 3.71 2.88 
ความเหมาะสมทางดา้น อนัดบั3 อนัดบั1 อนัดบั2 อนัดบั4 
การรบัรู ้ 3.51 4.15 3.72 2.82 

จากตารางที่16 การประเมินตน้แบบบรรจุภัณฑข์า้วเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร แบบที่ 1-4 ตาม
ความเหมาะสมในดา้นต่าง ๆ พบว่า บรรจุภณัฑข์า้วเหลืองปะทิว แบบที่ 2 มีความเหมาะดา้นการ
สื่อสาร ความเหมาะสมด้านโครงสรา้งบรรจุภัณฑ์ ความเหมาะสมด้านการออกแบบ ความ
เหมาะสมในการแข่งขนัทางธุรกิจ และความเหมาะสมทางดา้นการบัรู ้เป็นอนัดบั 1 ทัง้หมด 



  57 

จากการท าแบบสอบถามการประเมินต้นแบบบรรจุภัณฑข์้าวเหลืองปะทวิจังหวัด
ชุมพร แบบที่ 1-4 ด้านการส่ือสารและการให้ความรู้สึกในแต่ละด้าน จากความพึงพอใจ
ของกลุ่มเป้าหมาย ผ่าน Google froms จ านวน 100 คน ดังนี ้

ตาราง 17 แสดงขอ้มลูผลการประเมินตน้แบบบรรจภุณัฑข์า้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชมุพร แบบที่ 1-4 
ดา้นการสื่อสารและการใหค้วามรูส้กึในแต่ละดา้น 

การประเมินตน้แบบบรรจภุณัฑ ์ อนัดบัค่าเฉลี่ย 
ขา้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชมุพร แบบที่1 แบบที่2 แบบที่3 แบบที่4 
ใหค้วามรูส้กึถึงความแตกต่าง อนัดบั1 อนัดบั2 อนัดบั4 อนัดบั3 
และแปลกใหม่มากท่ีสดุ 41 28 10 21 
ใหค้วามรูส้กึถึงความธรรมชาติ อนัดบั3 อนัดบั1 อนัดบั2 อนัดบั4 
และออแกนิคมากที่สดุ 19 49 32 0 
ใหค้วามรูส้กึถึงความมีคณุภาพ อนัดบั3 อนัดบั2 อนัดบั1 อนัดบั4 
มากที่สดุ 13 35 47 5 
ใหค้วามรูส้กึถึงความคุม้ค่า อนัดบั2 อนัดบั3 อนัดบั1 อนัดบั4 
มากที่สดุ 33 21 43 3 
ใหค้วามรูส้กึถึงเรื่องราว อนัดบั3 อนัดบั1 อนัดบั2 อนัดบั4 
ที่มาที่ไปมากท่ีสดุ 11 73 13 3 

จากตารางที่17 การประเมินตน้แบบบรรจภุณัฑข์า้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชมุพร แบบที่ 1-4 
ดา้นการสื่อสารและการใหค้วามรูส้กึในแต่ละดา้น พบว่า บรรจภุณัฑท์ี่ใหค้วามรูส้ึกถึงความ
แตกต่างและแปลกใหม่มากที่สดุ ที่กลุม่เปา้หมายเลือกเป็นอนัดบั1 คือ แบบที่ 1 จ านวน 41 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 41 บรรจภุณัฑท์ี่ใหค้วามรูส้กึถึงความธรรมชาติและออแกนิคมากที่สดุ ที่
กลุม่เปา้หมายเลือกเป็นอนัดบั1 คือ แบบที่ 2 จ านวน 49 คน คิดเป็นรอ้ยละ 49 บรรจุภณัฑท์ี่ให้
ความรูส้กึถึงความมีคณุภาพมากที่สดุ ที่กลุม่เป้าหมายเลือกเป็นอนัดบั1 คือ แบบที่ 3 จ านวน 47 
คน คิดเป็นรอ้ยละ 47 บรรจุภณัฑท์ี่ใหค้วามรูส้กึถึงความคุม้ค่ามากที่สดุ ที่กลุม่เปา้หมายเลือกเป็น
อนัดบั1 คือ แบบที่ 3 จ านวน 43 คน คิดเป็นรอ้ยละ 43 และบรรจภุณัฑท์ี่ใหค้วามรูส้กึถึงเรื่องราว
ที่มาที่ไปมากท่ีสดุ ที่กลุม่เปา้หมายเลือกเป็นอนัดบั1 คือ แบบที่ 2 จ านวน 73 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
73 
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จากการท าแบบสอบถามด้านการเลือกรูปแบบบรรจุภัณฑ์ข้าวเหลืองปะทิว
จังหวัดชุมพรที่กลุ่มเป้าหมายชอบมากที่สุดและคิดว่าจะเลือกซื้อเป็นอันดับแรก ผ่าน 
Google Forms จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้ 

ตาราง 18 แสดงขอ้มลูการเลือกรูปแบบบรรจภุณัฑข์า้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชมุพรที่กลุ่มเปา้หมาย
ชอบมากที่สดุและคิดว่าจะเลือกซือ้เป็นอนัดบัแรก 

รูปแบบบรรจภุณัฑ ์ จ านวน รอ้ยละ 
แบบที่ 1 17 17 
แบบที่ 2 43 43 
แบบที่ 3 35 35 
แบบที่ 4 5 5 

จากตารางที่ 18 พบว่ารูปแบบบรรจภุณัฑข์า้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชุมพรอนัดบัแรกที่กลุม่เปา้หมาย
ชอบมากที่สดุและคิดว่าจะเลือกซือ้เป็นอนัดบัแรก คือ แบบที่ 2 จ านวน 43 คน คิดเป็นรอ้ยละ 43 
รองลงมาคือ แบบที่3 จ านวน 35 คิดเป็นรอ้ยละ 35 แบบที่1 จ านวน 17 คิดเป็นรอ้ยละ 17 และ 
แบบที่ 4 จ านวน 5 คิดเป็นรอ้ยละ 5 

ข้อมูลจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
หลังจากได้ต้นแบบขา้วเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร ทั้งหมด 4 รูปแบบ เพื่อหารูปแบบที่

ถูกต้อง และเหมาะสมที่สุด ผู้วิจัยจึงได้ท าการเก็บข้อมูลเพิ่มเติมจากการวิจัย  โดยวิธีการท า
แบบสอบถามผ่านช่องทางออนไลน ์(Questionnaire) ดว้ยการส่งขอ้มูลทาง Google Forms ให้
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นต่างๆที่เก่ียวขอ้งกบังานวิจยั ท าการตรวจสอบแบบ  โดยผูว้ิจยัไดท้ าแบบสอบถาม
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการออกแบบทัง้หมดรวม 3 ท่าน มีรายละเอียดดงันี ้

ท่านที่ 1 อ.ชูเกียรติ อ่อนชื่น  ผูช้่วยประธานหลักสูตรสาขาวิชามีเดียอาตส ์เอกการ
ออกกราฟิก คณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบรุี 

ท่านที่ 2 คุณ ภพ บุญญทลัง ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการสื่อสารและการวางแผนกลยุทธ ์
ท างานดา้น creative ต าแหน่ง creative grouphead บรษิัท VDA BANGKOK 

ท่านที่ 3 คุณ จิรพงษ์ ดีประเสริฐ ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นผลิตภณัฑข์า้วสาร ผูป้ระกอบการ
ค้าข้าวสารในภาคใต้ เจ้าของธุรกิจ ร้าน roiroi ร้อยหรอย selected ผลิตภัณฑ์ข้าวสารและ
ผลิตภณัฑช์มุชนอ่ืนๆ 

โดยแบ่งค าถามออกเป็น2สว่น 
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ส่วนที่1 แบบสอบถามความคิดเห็นและค าแนะน าต่อบรรจุภัณฑข์า้วเหลืองปะทิวที่
พฒันามาเป็นตน้แบบใหม่ 4รูปแบบ 

สว่นที่2 แบบสอบถามความพึงพอใจและการเลือกรูปแบบที่เหมาะสมที่สดุเพื่อน ามา
พฒันาต่อ 

 
แบบสอบถามความคิดเห็นและค าแนะน าต่อบรรจุภัณฑข์า้วเหลืองปะทิวที่พัฒนามาเป็นตน้แบบ
ใหม่ 4รูปแบบ 

จากการพิจารณาผู้เชี่ยวชาญได้แสดงความคิดเห็นและให้ค าแนะน าต่อบรรจุ
ภัณฑรู์ปแบบที1่ ดังนี ้

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 1 แสดงความคิดเห็นต่อบรรจุภณัฑรู์ปแบบที่1 ว่า รูปแบบการออกแบบ
บรรจภุณัฑเ์หมาะกบัการมอบใหใ้นโอกาสพิเศษ อาจจะเพิ่มกราฟิกหรือ เนน้พืน้ที่ของแหลง่ที่มาให้
ชดัเจนเพื่อความน่าสนใจ 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 2 แสดงความคิดเห็นต่อบรรจุภัณฑรู์ปแบบที่1 ว่า สวย เหมาะกับทุก 
segment แต่กลุ่มชาวบา้นจะบรรจุไดค่้อนขา้งยาก ขอ้มลูยังค่อนขา้งนอ้ย การเก็บรกัษา และการ
ขนส่งจะมีปัญหาเนื่องจากท ามาจากกระดาษ ซึ่งกระดาษอาจจะขาดแน่นอน ท าให ้value ของ 
packaging ลดลงไปพอสมควร 

ผู้เชี่ยวชาญท่านที่  3 แสดงความคิดเห็นต่อบรรจุภัณฑ์รูปแบบที่1 ว่า สะกดตาให้
ความรูส้กึถึงความออแกนิค แตกต่าง และ มีมลูค่า แต่แอบเสียดายที่สินคา้เป็นแบบทบึปิดสนิท ไม่
เห็นเมล็ดขา้ว 

จากการพิจารณาผู้เชี่ยวชาญได้แสดงความคิดเห็นและให้ค าแนะน าต่อบรรจุ
ภัณฑรู์ปแบบที2่ ดังนี ้

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 1 แสดงความคิดเห็นต่อบรรจุภณัฑรู์ปแบบที่2 ว่า รูปแบบการออกแบบ
บรรจุภณัฑเ์หมาะกบัการจดัจ าหน่ายในแหล่งท่องเที่ยวและซูปเปอรม์ารเ์กต เนื่องจากรูปแบบและ
การใชส้ีสะดดุตาและเนน้การสื่อสารของแหลง่ผลิต 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 2 แสดงความคิดเห็นต่อบรรจุภัณฑรู์ปแบบที่2 ว่า สวย เหมาะกับทุก 
segment แต่ขอ้มูลยังค่อนขา้งน้อย สามารถเพิ่มไดม้ากกว่านี ้มีความมั่นใจในคุณภาพมากขึน้
พอสมควร 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 3 แสดงความคิดเห็นต่อบรรจุภณัฑรู์ปแบบที่2 ว่า ใหค้วามรูส้ึกเหมือน
ปลูกขึน้มาจากดินชุมพรจริงๆ ดูมีสตอรี่ที่สุดในทุกๆอัน แต่ให้ความรูส้ึกเหมือยข้าวของฝาก 
มากกว่า ขา้วที่ใชบ้รโิภคประจ าวนั 
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จากการพิจารณาผู้เชี่ยวชาญได้แสดงความคิดเห็นและให้ค าแนะน าต่อบรรจุ
ภัณฑรู์ปแบบที3่ ดังนี ้

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 1 แสดงความคิดเห็นต่อบรรจุภณัฑรู์ปแบบที่3 ว่า รูปแบบการออกแบบ
บรรจุภัณฑเ์หมาะกับการจัดจ าหน่ายในทอ้งถิ่น สามารถสื่อสารความเป็น organic ไดดี้ ดูจริงใจ 
และ เรียบง่ายในการสื่อสาร 

ผู้เชี่ยวชาญท่านที่  2 แสดงความคิดเห็นต่อบรรจุภัณฑ์รูปแบบที่3 สวย เหมาะกับทุก 
segment แต่อาจจะมีปัญหาเรื่องของการขนส่งจ านวนมาก เพราะหากขา้วทบักนั กระดาษที่เป็น 
packaging ยับ หรือหลุดไป จะส่งผลต่อ intention to purchase ทันที ตอ้งเปลี่ยน material และ
วสัดทุี่ใชย้ดึเกาะเพื่อใหค้งทนต่อการขนสง่ และขอ้มลูยงัค่อนขา้งนอ้ย 

ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 3 แสดงความคิดเห็นต่อบรรจุภัณฑ์รูปแบบที่3 ว่า สื่อง่ายแต่ดูเป็น 
สินคา้ที่เฟรนลี่ แต่ในขณะเดียวกันอาจจะโดนสินคา้อ่ืนๆ บดบงั หรือ สินคา้อ่ืนกลื่นเนื่องจากโดด
เด่นไม่พอบนชัน้เชลฟ์ 

จากการพิจารณาผู้เชี่ยวชาญได้แสดงความคิดเห็นและให้ค าแนะน าต่อบรรจุ
ภัณฑรู์ปแบบที4่ ดังนี ้

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 1 แสดงความคิดเห็นต่อบรรจุภณัฑรู์ปแบบที่4 ว่า รูปแบบการออกแบบ
บรรจภุณัฑส์ื่อสารถึงสขุภาพชดัเจน เรียบง่าย ปอ้งกนัสินคา้ไดดี้ในการเก็บรกัษาผลิตภณัฑ ์

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 2 แสดงความคิดเห็นต่อบรรจุภณัฑรู์ปแบบที่4 ว่า สวย แต่ packaging 
ให้ความรูส้ึกว่าเป็นสินค้าส าหรับคนเมือง ขายตาม villa market / รา้นออแกนิคโดยเฉพาะ 
กลายเป็น niche product ทันที มีปัญหาเรื่องของการที่ท าใหค้นรูท้ันทีตัง้แต่แว๊บแรกว่าเป็นขา้ว 
อาจจะตอ้งท าใสตรงกลางเพื่อใหค้นเห็นมากขึน้ และขอ้มลูยงัค่อนขา้งนอ้ย 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 3 แสดงความคิดเห็นต่อบรรจุภัณฑรู์ปแบบที่4 ว่า สตอรี่ดีมากแต่รูส้ึก
ไม่สื่อถึงขา้ว หรือความแข็งแรงจากนม แต่ความรูส้ึกแรกสื่อถึงเมล็ดกาแฟมากว่า แลว้รูส้ึกสินคา้
ไม่ปลอดภัยเนื่องจากดูเป็นกระดาษมากกว่าซีล ในเรื่องของการจัดเก็บระยะยาว / ถุงแตก / หรือ
สินคา้เสียหาย 
 
แบบสอบถามความพงึพอใจและการเลือกรูปแบบที่เหมาะสมที่สดุเพื่อน ามาพฒันาต่อ 

จากการท าแบบสอบถามด้านความพึงพอใจในรูปแบบบรรจุภัณฑข์้าวเหลืองปะ
ทิว และการเลือกต้นแบบบรรจุภัณฑข์้าวเหลืองปะทิวที่เหมาะสมที่สุดส าหรับการน ามา
พัฒนาต่อ ของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ผ่าน Google Forms จ านวน 100 คน ได้ดังนี ้ 
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ตาราง 19 แสดงขอ้มลูการเลือกรูปแบบบรรจภุณัฑข์า้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชมุพรของกลุม่
ผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อน ามาพฒันาต่อ  

ผูเ้ชี่ยวชาญ การเลือกรูปแบบเพื่อน ามาพฒันา 
 แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3 แบบที่ 4 
ท่านที่ 1     
ท่านที่ 2     
ท่านที่ 3     

จากตารางที่ 19 พบว่า ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่1 เลือกบรรจภุณัฑแ์บบที่1 และ แบบที่2 โดยใหเ้หตผุลว่า 
แบบที่ 1 สามารถน าอตัลกัษณท์อ้งถิ่นเขา้มาสื่อสารผ่านงานกราฟิกได ้และเหมาะกบัการมอบให้
ในโอกาส ส าหรบักลุ่มเป้าหมาย 35-50 ปี ส่วนในแบบที่ 2 สามารถสื่อสารไดก้บักลุ่มวยัท างานใน
เมืองที่ตอ้งการอยากรองผลิตภัณฑท์อ้งถิ่น สะดุดตาและดึงดูดเนื่องจากรูปแบบกราฟิกและการ
สื่อสาร 
ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่2 เลือกบรรจุภัณฑแ์บบที่2 โดยใหเ้หตุผลว่า ขา้วชุมพรจะมีโอกาสการขายมาก
ที่สดุจากการดงึจดุขายของ ความเป็นชุมพร เนื่องจากในจดุยื่นดา้นคณุประโยชน ์ความคุม้ค่า หรือ 
คณุภาพนัน้ คู่แข่งค่อนขา้งหนาแน่น การดึงชุมพร หรือ เสน่หข์องขา้วเหลืองมา อาจจะเป็นจุดต่าง
ที่สดุในทกุๆแบบ 
ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่3 เลือกบรรจุภณัฑแ์บบที่2 โดยใหเ้หตผุลว่า เพราะวสัดทุี่ใชเ้ป็นกระดาษแข็งคง
รูป มีความคงทน รูปแบบมีความง่ายในการเก็บรกัษาและขนสง่ ท าใหผู้บ้รโิภครูท้นัทีว่าเป็นขา้ว 
ผูเ้ชี่ยวชาญใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมในภาพรวมของบรรจภุณัฑรู์ปแบบที่เลือกมาพฒันาต่อ 
โดยแบ่งเป็น3ขอ้ คือ 

ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในภาพรวมของบรรจุภัณฑรู์ปแบบที่เลือกมา
พัฒนาต่อโดยแบ่งเป็น3ข้อ คือ 

1.ส่ิงทีค่วรตัดออกและส่ิงทีค่วรเพ่ิม  
ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 1 ให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในข้อที่1ว่า แบบที่  1 เน้น story, อัตลักษณ์ ของ 
brand และสญัลกัษณ์ Gi ส่วนแบบที่ 2 เพิ่มความเป็น organic หรือโทนที่เป็นธรรมชาติเพื่อการ
สื่อสารกบักลุม่เปา้หมายที่รกัษาสขุภาพเพิ่มขึน้  
ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 2 ใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมในขอ้ที่1ว่า ท าช่องขึน้มาส าหรบัการถือ และการฉีก
เพื่อเปิดบรรจุภัณฑ ์product ยังใหค้วามรูส้ึกค่อนขา้ง local อยู่ แต่เขา้ถึงคนจ านวนมากได ้ควร



  62 

เพิ่มขอ้มูลที่เก่ียวกับจุดเด่น ขอ้ดีของขา้วชนิดนี ้และ ท าใหม้ีความทันสมัยมากขึน้ เพราะ target 
group ที่ตัง้ไว ้ซึ่ง key message ส าหรบักลุม่นีย้งัไม่ชดั 
ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 3 ใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมในขอ้ที่1ว่า การรีซีล/ ใหค้วามรูส้ึกความเป็นของฝาก
นอ้ยลง และเป็นขา้วที่บรโิภคในชีวิตประจ าวนัไดม้ากขึน้ 

2.ความสอดคล้องต่อกลุ่มเป้าหมาย 
ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 1 ใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมในขอ้ที่2ว่า แบบที่ 1 รูปแบบบรรจุภัณฑส์ื่อถึงความ
เฉพาะและโอกาสพิเศษ สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายช่วง 35-50ปี ส่วนแบบที่ 2 รูปแบบบรรจุ
ภณัฑเ์นน้การสื่อสารแบรนด ์สอดคลอ้งกบักลุม่เปา้หมายช่วง 25-35 ปี  
ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 2 ใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมในขอ้ที่2ว่า โดยปกติคนกลุ่มนีจ้ะมีรายไดค่้อนขา้งสูง 
และมีการศึกษา ส่วนมากจะเป็นคนเมือง อาจจะตอ้งปรบัใหม้ีความสอดคลอ้งมากขึน้ และตอ้งมี 
key message ท่ีชดัเจนในเร่ืองท่ีคนกลุม่นี ้ใ้หค้วามส าคญั 
ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 3 ใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมในขอ้ที่2ว่า คิดว่าตรงในกลุ่มผูบ้ริโภค แต่อาจจะเป็น
ในเชิงกลุ่มเป้าหมายทางออ้ม เพราะกลุ่มเป้าหมายไม่ไดเ้ป็นคนซือ้ข้าวเอง โดยเฉพาะในกลุ่ม
คนท างานที่เป็นวยัรุน่ 

3.ค าแนะน าอื่นๆ 
ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 1 ใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมในขอ้ที่3ว่า ลองเพิ่มเติมในส่วนของการสื่อสารอัต
ลกัษณท์อ้งถิ่นหรือความเฉพาะของพืน้ที่ผ่านงานกราฟิกหรือบรรจุภณัฑ ์เพื่อการจดจ า และความ
เป็นตวัตนของแบรนดท์ี่ดีขึน้ 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 2 ใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมในขอ้ที่3ว่า Target group สามารถขยายออกไปได้
มากกว่านี ้ และไม่จ าเป็นต้องเป็นครอบครัวเล็ก ปกติแม่บ้านจะเป็นคนซือ้ของ และน ามาใช้
ประกอบอาหารในครอบครวั ดงันัน้ควรใหค้วามส าคญักบัความคิดเห็นของ decision maker มาก
ขึน้ ควรขยายช่องทางจ าหน่าย ตวั packaging ตอ้งเด่นเพื่อใหผู้บ้ริโภคเกิดความสนใจในตอนแรก 
เนื่องจากข้าวมีหลายยี่ห้อและคนเลือกซือ้ตามความเคยชิน และต้องดึงจุดเด่นของขา้วชนิดนี ้
ออกมาตัง้แต่แว๊บแรกที่เห็น 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 3 ใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมในขอ้ที่3ว่า อยากใหค้ านึงถึงในเรื่องการเก็บ เรื่องจาก
ขา้วไม่ใช่สินคา้ที่กินหมดจดในครัง้เดียว สินคา้จึงต าเปฌนที่จะตอ้งสามารถ reseal ไดง้่ายๆ ไม่
ตอ้งพึ่งอปุกรณอ่ื์นเพื่อความสะดวก และ ภายในอาจจะมีวิธิหรือภาชนะตวงชา้ว จากตวัสินคา้เอง
เป็นกิมมิค 
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ขั้นตอนที ่4 ปรับปรุงและพัฒนาบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑ ์
สรุปข้อมูลการพัฒนาต้นแบบบรรจุภัณฑข์้าวเหลืองปะทวิจังหวัดชุมพร  
ผูว้ิจัยท าการสรุปการพัฒนา และปรบัปรุงต้นแบบบรรจุภัณฑ์ขา้วเหลืองปะทิวจังหวัด

ชมุพร โดยการน าขอ้มลูประเด็นหลกัจากการท าแบบสอบถามของทัง้2กลุม่มาใช ้
จากการเก็บขอ้มูลท าแบบสอบถามกลุ่มเป้าหมาย พบว่าการใหค้ าตอบในหลายๆขอ้เป็นไปใน
แนวทางเดียวกนั จึงท าใหง้่ายต่อการวิเคราะหแ์ละคดัเลือกรูปแบบที่จะน ามาพฒันาต่อ โดยวิธีการ
คดัเลือก ผูว้ิจยัเลือกรูปแบบที่จะน ามาพัฒนาต่อ จากคะแนนการท าแบบสอบถามดา้นการเลือก
รูปแบบบรรจุภณัฑข์า้วเหลืองปะทิวจงัหวดัชุมพรที่กลุ่มเป้าหมายชอบมากที่สดุและคิดว่าจะเลือก
ซือ้เป็นอนัดบัแรก ตามตารางที่18 ซึ่งผลพบว่า แบบที่2 เป็นรูปแบบที่กลุม่เป้าหมายเลือกมากที่สดุ 
และสอดคลอ้งกับขอ้มูลจากการท าแบบสอบถามดา้นความพึงพอใจในรูปแบบบรรจุภัณฑ์ขา้ว
เหลืองปะทิว และการเลือกตน้แบบบรรจุภัณฑข์า้วเหลืองปะทิวที่เหมาะสมที่สดุส าหรบัการน ามา
พฒันาต่อ ของกลุม่ผูเ้ชี่ยวชาญ ซึ่งเลือกแบบที่ 2 มากที่สดุเช่นกนั ตามตารางที่19  
การพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑข์า้วเหลืองแบบที่ 2 จากการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มเป้าหมายจ านวน 
100 คน พบว่าขนาดของบรรจุภัณฑ์ขา้วสารที่เหมาะสมส าหรบักลุ่มเป้าหมาย คือ ขนาดกลาง
(1กิโลกรมั) รองลงมาคือ ขนาดเล็ก(ครึง่กิโลกรมั) 
และองคป์ระกอบส าคญัที่ตอ้งเนน้คือเรื่องของ ขอ้มลูโภชนาการ รองลงมาคือ เรื่องราวของสินคา้ 
จากตารางที่13 และจากตารางที่ 14 ขอ้มลูพบว่า สามสิ่งแรกที่กลุม่เปา้หมายสงัเกตบนบรรจภุณัฑ ์
คือ คุณประโยชน ์ค าโปรย และ ขอ้มูล และจากการใหเ้หตุผลในการเลือกตน้แบบ แบบที่2 ของ
กลุ่มเป้าหมาย พบว่า เหตผุลจ านวนมากเก่ียวขอ้งกับเรื่อง สีและลวดลายกราฟิก ที่ดึงดูดสายตา
และสรา้งความสนใจใหก้ลุม่เปา้หมาย ผูว้ิจยัจึงน าขอ้ดีขอ้นีม้าพฒันาใชด้ว้ย  

ขอ้มูลจากผูเ้ชี่ยวชาญและขอ้เสนอแนะ พบว่า ประเด็นส าคัญหลกั คือเรื่องการสื่อสารที่
ควรเน้นไปในทาง เรื่องราวของชุมพร เพราะนี่คือจุดขายของผลิตภัณฑ์ แต่ควรปรับรูปแบบให้
ทนัสมยัเพื่อใหต้รงตามกลุม่เปา้หมาย  
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ผลการพัฒนาต้นแบบบรรจุภัณฑข์้าวเหลืองปะทวิจังหวัดชุมพร 

 

ภาพประกอบ 9 แสดงผลการพฒันาตน้แบบบรรจภุณัฑ ์
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ภาพประกอบ 10 แสดงผลการพฒันาตน้แบบบรรจภุณัฑ ์
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ภาพประกอบ 11 แสดงผลการแกไ้ขปรบัปรุงรูปแบบบรรจภุณัฑ ์

ด้านข้อมูลที่ เพิ่มไปในส่วนของการแก้ไขปรบัปรุง คือเรื่องขอ้มูล น ้าหนัก ปริมาณของ
สินคา้ และเรื่องคณุประโยชนต่์างๆที่กลุ่มเปา้หมายใหค้วามส าคญัเป็นอนัดบัตน้ๆ จากตน้แบบแรก
ที่ยงัขาดขอ้มลูสว่นนีไ้ป 
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ภาพประกอบ 12 แสดงผลการแกไ้ขปรบัปรุงรูปแบบบรรจภุณัฑ ์

ดา้นขอ้มูลโภชนาการไดเ้พิ่มเขา้ไปในส่วนของการแกไ้ขปรบัปรุง ตามความตอ้งการของ
กลุ่มเป้าหมาย และเพิ่มเรื่องราวของชุมพรดว้ยการเน้นค า และเปลี่ยนรูปแบบของบรรจุภัณฑ ์ให้
เป็นการเปิดบรรจภุณัฑท์ี่เหมือนกบัการเปิดประต ูเพื่อสื่อสารถึงจงัหวดัชมุพร ที่เป็นประตสููภ่าคใต ้
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ภาพประกอบ 13 แสดงรายละเอียดการแกไ้ขปรบัปรุงรูปแบบบรรจภุณัฑ ์
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ภาพประกอบ 14แสดงรายละเอียดการแกไ้ขปรบัปรุงรูปแบบบรรจภุณัฑ ์

จากการเก็บข้อมูลด้านปัจจัยในการเลือกซือ้ผลิตภัณฑ์ประเภทข้าวสารบรรจุถุงของ
กลุ่มเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมายให้ความส าคัญในเรื่องคุณภาพและคุณประโยชน์เป็นอย่างแรก 
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ผูว้ิจยัจึงเลือกจดัองคป์ระกอบใหม่ โดยใสข่อ้มลูคณุประโยชนต่์างๆไวใ้นองคป์ระกอบดา้นหนา้โดย
เนน้จดัวางสิ่งส  าคญัไปทางฝ่ังซา้ยของบรรจุภณัฑ ์ซึ่งเป็นจดุเพ่งสายตาที่คนส่วนมากกวาดสายตา
มาก่อนฝ่ังดา้นขวาตามหลักแนวคิดและทฤษฏีการออกแบบ เรื่องการจัดองคป์ระกอบศิลป์ ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายเรื่องขอ้มลูดา้นส่วนประกอบขอ้แรกที่กลุม่เปา้หมาย
เลือกสงัเกตบุนบรรจุภณัฑป์ระเภทขา้วสาร คือ คุณประโยชน ์ตามตารางที่14 เช่นเดียวกันกับค า
โปรย ที่เป็นจดุรองลงมาที่กลุม่เป้าหมายเลือกสงัเกต ุผูว้ิจยัไดคิ้ดค าโปรยที่ส่งเสริมต่อการขายและ
เพื่อเป็นการแสดงคุณภาพและคุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ โดยใช้ข้อเด่นของผลิตภัณฑ์ ที่มี
ประโยชน์และยังหุงขึน้หม้อ ส่วนจุดส าคัญที่สุดที่ท าให้ผลิตภัณฑ์มีความน่าเชื่อถือและท าให้
ผู ้บริโภคเชื่อใจในคุณภาพคือชื่อผลิตภัณฑ์และตราสัญลักษณ์  ซึ่งบรรจุภัณฑ์เดิมไม่มีตรา
สญัลกัษณ ์ผูว้ิจยัจึงไดอ้อกแบบใหส้อดคลอ้งกบัความเป็นชุมพร โดยจะอภิปรายในขอ้ต่อไป และ
จุดสุดทา้ยคือตราสญัลกัษณ์OTOP และ ตราสญัลกัษณ์GI(สิ่งบ่งชีท้างภูมิศาสตร)์ ที่ผูว้ิจัยไดใ้ส่
เขา้ไปในส่วนขวาลา่งซึ่งเป็นส่วนที่สายตาจะกวาดลงมาจบตรงจุดนี ้เพื่อสนบัสนุนความน่าเชื่อถือ
จากขอ้มลูในองคป์ระกอบทัง้หมดที่ผ่านมา 
 

 

ภาพประกอบ 15 แสดงการออกแบบตราสญัลกัษณผ์ลิตภณัฑข์า้วเหลืองปะทิว 

จากการเก็บขอ้มลูขอ้เสนอแนะของกลุ่มเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่ใหค้ าแนะน า
ว่าควรมีตราสญัลักษณ์สินคา้(LOGO) ผูว้ิจัยจึงไดอ้อกแบบตราสัญลกัษณ์ของผลิตภัณฑ ์ไดใ้ช้
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รูปทรงของแผนที่ภูมิประเทศของจงัหวดัชุมพรที่เอียงขึน้ไปทางขวามาเป็นรูปทรงในการออกแบบ 
และตัดทอนกราฟิกออกมาเป็นรวงข้าว ทางซ้ายแบ่งเป็นเม็ดข้าว4เม็ด เพื่อสอดคล้องต่อ 
แผนพัฒนาการท่องเที่ยวอันโดนเด่นของจังหวัดชุมพรที่ใชช้ื่อว่า ชุมพร 4 มิติ โดยแบ่งออกเป็น 4 
สว่นหลกัๆ และเพื่อสื่อถึงความหลากหลายทางชาติพนัธุข์องชุมพร ที่มีคนหลากหลายมากมายอยู่
รวมกันที่นี่ ส่วนขา้งใต้ตราสัญลักษณ์บ่งบอกถึงชื่อกลุ่มหมู่บ้านผูผ้ลิตขา้วเหลืองปะทิวจังหวัด
ชมุพร โดยใชฟ้อนตล์ายมือ เพื่อใหด้เูป็นมิตรและเขา้ถึงผลิตภณัฑไ์ดง้่าย 

 

ภาพประกอบ 16 แสดงรายละเอียดการแกไ้ขปรบัปรุงรูปแบบบรรจภุณัฑ ์
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ภาพประกอบ 17 แสดงรายละเอียดการแกไ้ขปรบัปรุงรูปแบบบรรจภุณัฑ ์

จากข้อมูลการให้ความส าคัญกับองค์ประกอบในบรรจุภัณฑ์ประเภทข้าวสารของ
กลุ่มเป้าหมายตามตารางที่13 พบว่าองคป์ระกอบที่ส  าคัญที่สดุของกลุ่มเป้าหมาย คือเรื่องขอ้มูล
โภชนาการ จากบรรจุภัณฑแ์บบเดิมที่ไม่แสดงขอ้มูลทางโภชนาการ ผูว้ิจยัไดค้น้หาขอ้มูลและจัด
วางองคป์ระกอบขอ้มลูทางโภชนาการลงไปทางดา้นขา้งของบรรจภุณัฑ ์รวมถึงขอ้มลูจากขอ้เสนอ
แสนะของกลุ่มเป้าหมาย ตอ้งการใหเ้พิ่มขอ้มูลดา้นปริมาณและราคาอย่างชัดเจน ผูว้ิจัยจึงไดใ้ส่
ขอ้มูลลงไปโดยการเนน้ใหช้ัดเจน โดยเลือกขนาดกลาง(1กิโลกรมั) และขนาดเล็ก(500กรมั) จาก
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เดิมที่มีเพียงขนาด 3กิโลกรัม ตามข้อมูลความความเหมาะสมของขนาดบรรจุภัณฑ์ข้าวสาร
ส าหรบักลุ่มเป้าหมายในตารางที่12 ที่เลือกขนาดกลางเป็นอนัแรกและรองลงมาคือขนาดเล็ก ซึ่ง
สอดคลอ้งต่อขอ้มูลส่วนบุคคลดา้นที่พกัอาศยัและจ านวนผูอ้ยู่อาศัยซึ่งส่วนใหญ่อาศยัอยู่แค่ 1-2 
คน และอาศยัอยู่คอนโด จึงสมัพนัธก์บัปรมิาณขา้วสารท่ีกลุม่เปา้หมายจะเลือกซือ้  
 

 

ภาพประกอบ 18 แสดงรายละเอียดการแกไ้ขปรบัปรุงรูปแบบบรรจภุณัฑ ์

จากขอ้มูลอมูลการใหค้วามส าคัญกับองคป์ระกอบในบรรจุภัณฑ์ประเภทขา้วสารของ
กลุ่มเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมายให้ความส าคัญด้านเรื่องราวเป็นอันดับที่2 ซึ่งสอดคล้องกับ
ขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ ที่เห็นตรงกันว่าควรเนน้เรื่องราวของชุมพร เพราะเป็นจุดที่สามารถ
สรา้งความแตกต่างจากแบรนดอ่ื์นได ้ผูว้ิจยัจึงออกแบบโครงสรา้งของบรรจุภณัฑใ์หม่ เป็นรูปแบบ



  74 

คลุมสินค้า(JACKET) โดยใช้วิธีการเปิดบรรจุภัณฑ์ที่ เป็นรูปแบบเหมือนการเปิดประตูเพื่อ
เปรียบเทียบเหมือนการเปิดประตูสู่ภาคใต ้เนื่องดว้ยจังหวัดชุมพรที่เป็นประตูสู่ภาคใต ้ผูว้ิจัยจึง
เลือกใชว้ิธีนีใ้นการสื่อสารถึงเรื่องราวของชมุพร โดยไดใ้ชป้ระโยคเชิญชวนใหผู้บ้ริโภคไดเ้ปิดออกดู
ความเป็นชมุพร และไดช้่วยสนบัสนนุกลุม่ชาวบา้นจากการเปิดผลิตภณัฑแ์ละลองบรโิภค 

ขั้นตอนที5่ น าไปประเมินผลหลังปรับปรุงและพัฒนากับผู้เชี่ยวชาญ 
หลังจากที่ผู ้วิจัยได้ปรบัปรุงและพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์ตามข้อมูลที่ได้เก็บมาแล้ว 

ผูว้ิจัยไดน้ ารูปแบบที่พัฒนามาแลว้นี ้ใหผู้เ้ชี่ยวชาญทัง้ 3 ท่านประเมินผล และใหค้ าแนะน า ดว้ย
วิธีการสมัภาษณ ์และจดบนัทกึ ไดข้อ้มลูดงันี ้

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่1 ใหค้วามเห็นว่า รูปแบบที่พฒันามานี ้ถือว่าสามารปรบัและแกไ้ข
ขอ้ผิดพลาดของแบบเก่าไดค่้อนขา้งดี นอกจากนีย้งัท าใหด้รู่วมสมยัไดม้ากกว่าแบบแรก ซึ่งถือเป็น
ขอ้ดี แต่ควรระวงัเรื่องของการผลิต เฉดสีในคอมพิวเตอร ์กบัเฉดสีหลงัการพิมพอ์าจต่างกนั ท าใหส้ี
ของบรรจุภัณฑอ์าจเปลี่ยนไปได ้เรื่องของรูปแบบ ถือว่าสมารถใส่เรื่องราวของชุมพรเขา้ไปผ่าน
โครงสรา้งของบรรจุภณัฑไ์ด ้และไม่จ าเป็นตอ้งเป็นรูปแบบที่ยุ่งยากอะไร เหมาะกบัการท าภายใน
ธุรกิจชมุชนเล็ก ๆไดดี้ 

ผู้เชี่ยวชาญท่านที่2 ให้ความเห็นว่า รูปแบบที่พัฒนามานี ้ เหมาะและตรงกับ
กลุ่มเป้าหมายมากขึน้ สามารถท าใหท้นัสมยัและเขา้ถึงคนเมืองไดง้่ายขึน้อีกดว้ย รวมถึงเรื่องการ
ขนส่ง รูปแบบที่พัฒนามานีอ้าจเหมาะสมมากกว่าแบบก่อน สามารถขนส่งแลจัดเรียงไดง้่ายกว่า 
ไม่เปลืองพืน้ที่ ในขณะเดียวกัน การตัดรูปออกไปแม้จะท าใหดู้เรียบง่ายทันสมัยขึน้ แต่อาจตัด
ความเป็นเรื่องราวของตวัขา้วและชุมพรไปได ้การท าโครงสรา้งบรรจุภัณฑใ์หเ้ป็นรูปแบบเปิดเพื่อ
สื่อถึงการเปิดประตสูภ่าคใต ้ถือเป็นวิธีที่ดี และเชื่อมโยงตวัผลิตภณัฑไ์ปถึงความเป็นชมุพรได ้

ผู้เชี่ยวชาญท่านที่3 ให้ความเห็นว่า รูปแบบที่พัฒนามานี ้ ถือว่าตรงตามความ
ตอ้งการ ที่จะขยายกลุ่มลกูคา้ ไปเป็นกลุ่มคนวยัท างานอายุ20-50ปี คิดว่าเป็นรูปแบบที่สวย และ
อาจท าใหค้นสนใจในจงัหวดัชมุพรและผลิตภณัฑข์องภาคใตม้ากขึน้ 
 



 

 
บทที ่5 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

ในการวิจยัเรื่องการออกแบบและพฒันาบรรจภุณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองประทิวจงัหวดัชมุพร 
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาคน้ควา้แนวทางในการออกแบบบรรจุภณัฑส์ าหรบัขา้ว และ เพื่อพัฒนา
บรรจุภัฑณ์ข้างเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร ซึ่งในการวิจัยครัง้นี ้ เป็นการวิจัยและพัฒนา (The 
Research and Development) เพื่อยกระดับคุณภาพสินค้าข้าวเหลืองปะทิวของหมู่บ้านเกาะ
เสม็ด และเพื่อเป็นตัวอย่างแก่ผลิตภณัฑอ่ื์นๆของชุมชนในเรื่องของการสรา้งมลูค่าเพิ่มดว้ยบรรจุ
ภัณฑ์ การวิจัยครั้งนี ้มีระยะเวลาในการด าเนินการวิจัย ตั้งแต่เดือนธันวาคม พ.ศ.2561 ถึง
พฤษภาคม พ.ศ. 2565 โดยผูว้ิจัยไดศ้ึกษาเอกสารและต ารางานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับ การออกแบบ
บรรจุภณัฑ ์งานวิจยัครัง้นีป้ระกอบดว้ยวิธีการด าเนินงานวิจยัทัง้หมด 5 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ ขัน้ตอนที่ 1 
ศึกษาปัญหาและเก็บขอ้มูลแนวทางการพัฒนาบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑส์ าหรบัขา้วเหลืองประ  ทิว
จังหวัดชุมพร ขั้นตอนที่ 2 พัฒนาบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑส์ าหรบัขา้วเหลืองประทิว จังหวัดชุมพร 
ขัน้ตอนที่ 3 ทดสอบความพึงพอใจในผลิตภัณฑ์ที่พัฒนามาในขัน้ตน้  ขั้นตอนที่ 4 ปรบัปรุงและ
พฒันาบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑ ์ขัน้ตอนที่ 5น าไปประเมินผลหลงัปรบัปรุงและพฒันากบัผูเ้ชี่ยวชาญ 
หลงัจากไดผ้ลการด าเนินงานแลว้ สามารถสรุปผลการด าเนินงานโดยแบ่งหวัขอ้การสรุปผลไดด้งันี ้

1.สรุปผลการวิจยั 
2.อภิปรายผลการวิจยั 
3.ขอ้เสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 
การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ส าหรับข้าวเหลืองประทิว จังหวัด ชุมพร มี

วตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาองคป์ระกอบต่างๆที่ควรใชใ้นการออกแบบบรรจุภัณฑส์ าหรบัขา้วเหลือง
ปะทิวจงัหวดัชุมพร และเพื่อพฒันาบรรจุภณัฑส์ าหรบัขา้วเหลืองประทิว จงัหวดัชุมพร เพื่อใหเ้กิด
การยกระดับคุณภาพสินคา้ขา้วเหลืองปะทิวของหมู่บ้านเกาะเสม็ด นอกจากนีย้ังสามารถเป็น
ตวัอย่างและแนวทางแก่ผลิตภัณฑอ่ื์นๆของชุมชนในเรื่องของการสรา้งมลูค่าเพิ่มดว้ยบรรจุภณัฑ ์
และเพื่อส ารวจความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายผูบ้ริโภคขา้วสารบรรจุถุงเพื่อเป็นประโยชน์แก่
ผูผ้ลิตและชุมชน โดยมีเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อใหบ้รรลุจุดประสงคด์ังกล่าว ดว้ย
การท าแบบสอบถามเพื่อหาขอ้มลูในดา้นต่างๆ โดยแบ่งเป็น2กลุม่ดงันี ้ 
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1. กลุม่เปา้หมาย (กลุม่คนในวยัท างานตัง้แต่อาย ุ20-55) จ านวน 100 คน 
2. กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญดา้นต่างๆ (ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการออกแบบ ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการ

สื่อสารและการวางแผนกลยทุธ ์และผูเ้ชี่ยวชาญดา้นผลิตภณัฑข์า้วสาร) จ านวน 3 ท่าน 
 

แนวทางในการออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑแ์บ่งเป็น 2 ส่วนหลกัๆคือ การแก้ปัญหา
จากผลิตภณัฑเ์ก่า และ การขยายกลุม่เปา้หมายส าหรบัผลิตภณัฑใ์นรูปแบบใหม่ 

ส่วนที่1 การแกปั้ญหาจากผลิตภณัฑเ์ก่า จากการไดล้งพืน้ที่และสอบถามถึงปัญหา 
สามารถสรุปผลไดว้่า บรรจภุณัฑเ์ก่ามีปัญหาในเรื่องของกลุม่ลกูคา้เป็นหลกั เนื่องจากมีเพียงกลุ่ม
ลูกค้าเดียวซึ่งเป็นลูกค้าเดิม บรรจุภัณฑ์ยังไม่เป็นที่ รูจ้ัก และรูปแบบยังไม่สามารถสรา้งความ
น่าสนใจให้กลุ่มลูกค้าใหม่ๆได้ นี่จึงเป็นสาเหตุหลักที่ท าให้มีแค่เพียงลูกค้าเดิมๆที่บริโภค
ผลิตภัณฑ์ การแก้ปัญหาจึงตอ้งปรบัเปลี่ยนบรรจุภัณฑ์ใหเ้ขา้กับกลุ่มลูกคา้เป้าหมายใหม่ และ
สรา้งภาพจ าใหก้บัสินคา้ใหไ้ด ้ซึ่งน าไปสูส่ว่นที่2 

ส่วนที่2 การขยายกลุ่มเป้าหมายส าหรบัผลิตภัณฑใ์นรูปแบบใหม่ โดยผูว้ิจัยไดท้ า
แบบสอบถามเพื่อศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการของกลุม่เปา้หมายรวมถึงสอบถามปัจจยัและ
องคป์ระกอบต่างๆในการเลือกซือ้สินคา้ประเภทขา้วสารบรรจุถุง เพื่อน าขอ้มลูมาใชใ้นการพฒันา
รูปแบบ การจัดองคป์ระกอบที่เหมาะสมต่อกลุ่มเป้าหมาย จากการน าเสนอตน้แบบที่ไดอ้อกแบบ
มา4แบบ เพื่อใหก้ลุม่เปา้หมายไดเ้ลือกแบบที่พงึพอใจมากท่ีสดุ และน ามาพฒันาต่อ 

ผลจากแบบสอบถามในส่วนความคิดเห็นต่อรูปแบบบรรจุภัณฑป์ระเภทขา้วสารพบว่า
องค์ประกอบที่ส  าคัญที่สุดที่มีผลต่อกลุ่มเป้าหมาย และเป็นปัจจัยในการเลือกสินค้าคือ 
องคป์ระกอบดา้นขอ้มลูโภชนาการ ที่กลุ่มเป้าหมายตอ้งการขอ้มลูที่ชดัเจน และองคป์ระกอบดา้น
เรื่องราวที่มาที่ไปของสินค้า และผลพบว่าส่วนประกอบแรกที่กลุ่มเป้าหมายจะเลือกอ่านหรือ
สงัเกต ุคือ คณุประโยชนท์ี่จะไดร้บั สว่นในเรื่องโครงสรา้งของบรรจภุณัฑ ์กลุม่เปา้หมายเลือกบรรจุ
ภณัฑแ์บบเห็นเม็ดขา้ว และมีขนาดที่เหมาะสมกบัไลฟ์สไตลคื์อขนาดกลางและเล็ก 
ผลจากการน าเสนอตน้แบบบรรจภุณัฑข์า้วเหลืองปะทิวชมุพร 4 รูปแบบ ต่อกลุม่เปา้หมาย  

การประเมินผลของแบบที่ 1 พบว่า มีความเหมาะสมดา้นการสือสารเป็นอบัดับที่ 3 
ความเหมาะสมด้านโครงสรา้งบรรจุภัณฑ์เป็นอันดับที่3 ความเหมาะสมด้านการออกแบบเป็น
อนัดบัที่3 ความเหมาะสมดา้นการแข่งขันทางธุรกิจเป็นอันดับ3 และความเหมาะสมดา้นการรบัรู ้
เป็นอนัดบั3  
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การประเมินผลของแบบที่ 2 พบว่า มีความเหมาะสมดา้นการสือสารเป็นอบัดับที่ 1 
ความเหมาะสมด้านโครงสรา้งบรรจุภัณฑ์เป็นอันดับที่1 ความเหมาะสมด้านการออกแบบเป็น
อนัดบัที่1 ความเหมาะสมดา้นการแข่งขันทางธุรกิจเป็นอันดับ1 และความเหมาะสมดา้นการรบัรู ้
เป็นอนัดบั1 

การประเมินผลของแบบที่ 3 พบว่า มีความเหมาะสมดา้นการสือสารเป็นอบัดับที่ 2  
ความเหมาะสมดา้นโครงสรา้งบรรจุภัณฑเ์ป็นอันดับที่  2 ความเหมาะสมดา้นการออกแบบเป็น
อนัดบัที่2 ความเหมาะสมดา้นการแข่งขันทางธุรกิจเป็นอันดับ2 และความเหมาะสมดา้นการรบัรู ้
เป็นอนัดบั2 

การประเมินผลของแบบที่ 4 พบว่า มีความเหมาะสมดา้นการสือสารเป็นอบัดับที่ 4 
ความเหมาะสมด้านโครงสรา้งบรรจุภัณฑ์เป็นอันดับที่4 ความเหมาะสมด้านการออกแบบเป็น
อนัดบัที่4 ความเหมาะสมดา้นการแข่งขันทางธุรกิจเป็นอันดับ4 และความเหมาะสมดา้นการรบัรู ้
เป็นอนัดบั4 

จากการสรุปขอ้มลูจะเห็นไดว้่าการประเมินผลงานและการใหค้ะแนนของกลุ่มเป้าหมาย
ลว้นไปในทางเดียวกนั และสรุปผลไดว้่า กลุม่เปา้หมายมีความพงึพอใจรูปแบบบรรจภุณัฑแ์บบที่2 
และใหค้ะแนนเป็นอนัดบั1ในทกุๆดา้น 
นอกจากนีผู้ ้วิจัยยังได้สอบถาม กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ และได้น าเสนอต้นแบบบรรจุภัณฑ์4รูปแบบ
เช่นกัน ซึ่งผลการประเมินพบว่า ผูเ้ชี่ยวชาญมีความพึงพอใจในแบบที่ 2 และคิดว่าเป็นรูปแบบที่
เหมาะสมในการน ามาพฒันาต่อมากท่ีสดุ พรอ้มไดเ้สนอแนะสว่นที่ควรเพิ่มและแกไ้ข โดยสรุปเป็น
ประเด็กหลักได้ดังนี ้ เพิ่มข้อมูลโภชนาการ เน้นเรื่องของคุณประโยชน์ให้ชัด และน าเสนอผ่าน
เรื่องราวของชมุพร  

หลงัจากไดแ้กไ้ขตามขอ้มลูของกลุ่มเป้าหมาย และขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ จึงน ามา
ประเมินผลอีกครั้งกับกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ โดยสรุปผลได้ว่า รูปแบบที่พัฒนามาแล้วนี ้ มีความ
เหมาะสมและ ตรงไปตามเป้าหมายของวัตถุประสงคท์ี่ตอ้งการจะขยายกลุ่มเป้าหมาย รูปแบบ
บรรจภุณัฑส์ามารถเขา้ถึงกลุม่เปา้ได ้และยงัน าเสนอเรื่องราวของชมุพรผ่านรูปแบบรรจภุณัฑไ์ดดี้ 

อภปิรายผลการวิจัย 
การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ส าหรับข้าวเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร เป็นการ

ออกแบบและพฒันาจากการศึกษาและแกไ้ขปัญหาของบรรจภุณัฑใ์นรูปแบบเดิม โดยพบว่าบรรจุ
ภณัฑแ์บบเดิมยงัมีมีปัญหาทางดา้นการสื่อสาร และการใชเ้ป็นสื่อการตลาดการขาย ตามแนวคิด
และทฤษฎีการออกแบบบรรจุภัณฑ ์เรื่องวัตถุประสงคข์องบรรจุภัณฑ ์ที่ใชเ้ป็นสื่อการตลาดการ
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ขาย เพื่อช่วยสรา้งคุณค่าความน่าเชื่อถือและความนิยมใหแ้ก่ผูบ้ริโภค โดยการออกแบบรูปทรง
และกราฟิก พรอ้มแสดงขอ้ความ ฉลาก ตราเครื่องหมายการคา้ และสญัลกัษณอ่ื์นๆ ใหส้อดคลอ้ง
กบักลุ่มเปา้หมายผูบ้รโิภค (สมพงษ์ เฟ่ืองอารมย์, 2007) อีกทัง้ยงัขาดคณุสมบติัเรขศิลป์บนบรรจุ
ภัณฑ ์ในเรื่องการแสดงบุคลิกของสินคา้ ที่ควรแสดงออกทางความรูส้ึกที่สอดคลอ้งกลมกลืนกับ
ประเภทสินค้า หรือตราสินค้าตามวัตถุประสงค์ท่ีผู ้ผลิตต้องการให้เป็นด้วย (ศักดิ์ชัย เกียรติ
นาคินทร,์ 2010) การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร เป็น
นวัตกรรมที่ช่วยส่งเสริมการขายและการใชเ้ป็นสื่อการตลาด เนื่องจากผูว้ิจัยไดท้ าการวิเคราะห์
ขอ้มลูจากการส ารวจแนวทางในการออกแบบเพื่อใหส้อดคลอ้งกบักลุม่เป้าหมายคนวยัท างานอาย ุ
20-55 ปี ที่อาศัยอยู่ในเมือง โดยผลการประเมินที่ไดร้บัจากกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ 
พบว่า บรรจุภัณฑ ์แบบที่2 ที่พัฒนามาในขัน้ตน้ ไดร้บัการลงคะแนนใหเ้ป็นบรรจุภัณฑท์ี่ชื่นชอบ
มากที่สดุเป็นอนัดบั 1 จากเหตผุลที่กลุม่เป้าหมายส่วนใหญ่เห็นตรงกนัว่าบรรจุภณัฑม์ีความดึงดดู
สายตา ด้วยการจัดองค์ประกอบของสีและลวดลายที่สามารถสรา้งความแตกต่างและความ
น่าสนใจใหแ้ก่กลุ่มเป้าหมายได ้สอดคลอ้งกับแนวคิดและทฤษฎีหลกัการออกแบบของ (ศักดิ์ชัย 
เกียรตินาคินทร,์ 2010) แสดงผลใหเ้ห็นว่า คุณสมบติัเรขศิลป์บนบรรจุภัณฑ ์เรื่องการดึงดดูความ
สนใจของผู้บริโภค ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซือ้สินค้าของกลุ่มเป้าหมาย ในขณะเดียวกัน
กลุ่มเป้าหมายยังไดใ้หเ้หตุผลอีกว่าบรรจุภัณฑด์ูมีเรื่องราวและใหค้วามรูส้ึกธรรมชาติปลอดภัย
และออแกนิคที่สุด ซึ่งคลอ้งกับแนวคิดและทฤษฎีการออกแบบ เพื่อการท าหน้าที่ทางการตลาด 
เรื่องการแสดงตัวสื่อความหมาย แสดงบุคลิกซึ่งเป็นการแสดงออกโดยมุ่งหวังให้ผู ้บริโภคเกิด
ความรูส้ึกอย่างใดอย่างหนึ่งต่อสินคา้ หรือตราสินคา้นัน้ๆ และ เพื่อสรา้งความมั่นใจใหแ้ก่ผูบ้รโิภค 
(ศกัดิ์ชยั เกียรตินาคินทร,์ 2010) แบบที่3 ไดร้บัการลงคะแนนใหเ้ป็นบรรจุภณัฑท์ี่ชื่นชอบมากที่สดุ
เป็นอนัดบั 2 จากเหตผุลที่ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เห็นตรงกนัว่า มีความเรียบง่ายและเห็นตวั
ผลิตภัณฑเ์ม็ดขา้วชัดเจนที่สุด ขณะเดียวยังใหค้วามรูส้ึกถึงคุณภาพและความคุม้ค่าต่อสุขภาพ 
เป็นไปตามการคาดการณ์จากข้อมูลเรื่องการออกแบบบรรจุภัณฑ์เพื่อสุขภาพของเว็บไซต ์
Designer people ที่ใหข้อ้มูลไวว้่า การออกแบบบรรจุภัณฑเ์พื่อสุขภาพ ควรจัดวางองคป์ระกอบ
ใหน้อ้ยและไม่แออดั โดยเนน้ไปที่ขอ้ความส าคญัที่ตอ้งการสื่อสาร แบบที่1 ไดร้บัการลงคะแนนให้
เป็นบรรจุภณัฑท์ี่ชื่นชอบมากที่สุดเป็นอันดับ 3 จากเหตุผลจากเหตุผลที่ผูต้อบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่เห็นตรงกันว่า มี รูปแบบที่น่าสนใจ แต่ไม่เห็นเม็ดข้าวท าให้ยากต่อการตัดสินใจ แต่ใน
ขณะเดียวกันรูปแบบนีใ้หค้วามรูส้ึกถึงความแตกต่างแปลกใหม่ และใหค้วามรูส้ึกถึงความคุ่มค่า  
แบบที่4 ได้รบัการลงคะแนนใหเ้ป็นบรรจุภัณฑ์ที่ชื่นชอบเป็นอันดับสุดท้าย จากเหตุผลที่ผูต้อบ
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แบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นตรงกนัว่า รูปแบบบรรจุภัณฑไ์ม่เหมือนบรรจุภัณฑส์ าหรบัขา้ว ท าให้
เกิดความสบัสน และยังขาดการสื่อสารถึงเรื่องราว คุณภาพ ความออแกนิค แต่ยังใหค้วามรูส้ึกที่
แตกต่างและแปลกใหม่   จากขอ้มูลทั้งหมดนี ้ไดต้อบวัตถุประสงคจ์ากการศึกษาองคป์ระกอบ
ต่างๆที่ควรใชใ้นการออกแบบบรรจุภัณฑข์า้วเหลืองปะทิวจังหวัดชุมพร ผูว้ิจัยไดน้ าผลที่ไดจ้าก
การศึกษามาใชใ้นการพัฒนาเป็นรูปแบบบรรจุภัณฑข์า้วเหลืองปะทิวจังหวดัชุมพร จนไดอ้อกมา
เป็นรูปแบบที่เหมาะสมที่สดุ นอกจากนีก้ารวิจยัยงัพบว่า องคป์ระกอบที่ควรใหค้วามส าคญัในการ
ออกแบบบรรจุภัณฑส์ าหรบัขา้วเหลืองปะทิวมากที่สุด และเป็นองคป์ระกอบที่กลุ่มเป้าหมายให้
ความส าคัญและส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซือ้สินคา้มากที่สุด คือองคป์ระกอบดา้นขอ้มูลทาง
โภชนาการ และเรื่องราวของสินคา้ โดยต าแหน่งแรกที่กลุ่มเป้าหมายจะเลือกสงัเกตุมองบนบรรจุ
ภณัฑคื์อ คณุประโยชนข์องสินคา้ ซึ่งสอดคลอ้งกบัขอ้มลูของ ส านกังานกองทนุสนบัสนนุการสรา้ง
เสริมสุขภาพ เรื่องการซือ้ขายอาหารเพื่อสขุภาพ ที่วิเคราะหไ์วว้่า คนรุ่นใหม่และคนในวัยท างาน
หันมาสนใจเรื่องของสุขภาพกันมากขึน้ โดยเฉพาะในเรื่องคุณประโยชน์ของอาหารที่บริโภค 
อาหารออรแ์กนิกกลายมาเป็นความนิยมของคนรุ่นใหม่ และจะได้รบัความนิยมมากขึน้อย่าง
ต่อเนื่อง ทัง้การซือ้ขายผ่านออนไลนแ์ละออฟไลน ์โดยเฉพาะในปี 2564 

ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจยัแลว้พบว่า มีปัจจยัหลายๆอย่างในการที่จะพฒันาบรรจุภณัฑช์ิน้หนึ่งใหบ้รรลุ

เป้าหมาย ตน้ทุนการผลิตเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส  าคัญต่อการพัฒนา หากสามารถลงทุนในดา้นบรรจุ
ภณัฑไ์ดอ้ย่างเต็มที่และตามความสมควร ผูว้ิจยัเชื่อว่าจะสามารถสรา้งมลูค่าเพิ่มใหแ้ก่ผลิตภณัฑ์
และสรา้งรายไดก้ลบัมามากกว่าที่เสียไปกบัการลงทุน  
จากรูปแบบบรรจุภัณฑ์ที่พัฒนามา เป็นการพัฒนาโดยค านึงถึงตน้ทุนการผลิต ที่ต้องการให้มี
ตน้ทนุที่ต  ่าที่สดุ โดยเป็นการพิมพส์กรีนเพียงดา้นเดียว แต่หากกลุม่ชมุชนหรือผู้ผลิตสามารถลงทุน
ต่อตน้ทุนในจุดนีไ้ดม้าก ผูว้ิจยัแนะน าว่าบรรจุภณัฑส์ามารถใส่เรื่องราวดว้ยการพิมพส์กรีนเขา้ไป
ในบรรจภุณัฑอี์กฝ่ังไดเ้พื่อเป็นการเพิ่มเรื่องราวและบอกเลา่ถึงเรื่องราวของชมุพรหรือผลิตภณัฑไ์ด้
มากขึน้ และจะสามารถช่วยเพิ่มลูกเล่นในการเปิดบรรจุภัณฑ์เขา้ไปอ่านข้อมูลผลิตภัณฑ์หรือ
เรื่องราวของชมุชนไดม้ากขึน้ 
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