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ครัง้นี ้ใชว้ิธีการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative research) โดยมีรูปแบบเป็นการสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง และมีการ

ใชเ้ทคนิคการเกบ็ขอ้มลูแบบการสมัภาษณเ์ชิงลกึ ในรูปแบบการสมัภาษณร์ายบคุคล โดยลกัษณะของค าถามจะ

เป็นประเภทค าถามปลายเปิด ซึ่งเป็นการแสดงใหเ้ห็นถงึเจตคติที่บคุคลมีทัง้ต่อตนเอง ครอบครวั และสงัคม ผ่าน

รูปแบบของการสะทอ้นการตนเอง โดยในส่วนของขอ้ค าถามในการสมัภาษณน์ัน้ ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้ค าถามดงักล่าว

ใหท้างอาจารยท์ี่ปรกึษาและผูเ้ชี่ยวชาญอีก 3 ท่าน ตรวจสอบเพื่อปรบัปรุงแกไ้ขความถูกตอ้งของเนือ้หาและ

ภาษาที่ใช ้เพื่อใหส้ามารถเก็บรายละเอียดของขอ้มลูไดอ้ย่างครบถว้น เพื่อจะน ามาวิเคราะหด์ว้ยวิธีการวิเคราะห์

เชิงเนือ้หา (Content Analysis) และมีการควบคุมคณุภาพความน่าเชื่อถือของขอ้มลู โดยการตรวจสอบสามเสา้

ดา้นขอ้มลู ดา้นผูว้ิจยั และดา้นทฤษฎี จากผลการวิจยัพบว่ากระบวนการในการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนภายใต้

ทศันคติเชิงลบจากครอบครวั ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ ขัน้ตอนที่ 1 การ

ยอมรบัในตนเอง ขั้นตอนที่ 2 การมองเห็นคุณค่าในตนเอง ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาตนเอง ขั้นตอนที่ 4 การ

วางเป้าหมายมุ่งอนาคต 
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This research aims to study the self-identity development process in terms of negative 

family attitudes during early adulthood. This study used purposive sampling from a population aged 

21–39 years, who experienced negative family attitudes and were able to develop their identity 

appropriately. A total of eight cases fell within this criteria. This study used a qualitative research 

design, using semi-structured interviews and in-depth interview data collection techniques were 

employed through individual interviews with each participant. The questions were open-ended, 

which allowed attitudes towards self, family, and society through self-reflection to be expressed. 

Then, three experts examined the accuracy of the content and the language used in each question 

so that the details of the data could be fully captured and analyzed with content analysis, and to 

have control over the reliability of the data by examining the triangulation of this information. 

According to the findings, the self-identity development process regarding negative family attitudes 

during early adulthood could be divided into four steps: (1) self-acceptance; (2) self-esteem; (3) self-

improvement, and (4) setting goals for the future. 
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บทที ่1 
บทน า 

ภมูิหลงั 
ในปัจจุบันที่สังคมแห่งยุคสมัยไดข้ับเคลื่อนความเป็นอัตลักษณ์แห่งตนของบุคคล  ให้

พัฒนาไปอย่างรวดเร็ว หากจะกล่าวถึงการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนนั้น อาจกล่าวได้ว่าเป็น
ความสามารถของบุคคลในการประสานระหว่างคณุลกัษณะภายใน  ที่เป็นลกัษณะเฉพาะตัวของ
แต่ละบุคคล ใหม้ีความสอดคลอ้งหรือประสานไปกบัคุณลกัษณะภายนอก  ที่เป็นลกัษณะทั่วไปที่
แสดงออกใหเ้ห็นเป็นพฤติกรรมและสามารถมองเห็นไดจ้ากกระท าต่างๆ โดยการพฒันาอตัลกัษณ์
แห่งตนของบุคคลนัน้ จะเริ่มตัง้แต่ช่วงวยัรุ่นและมีการพฒันาอย่างต่อเนื่องตามขัน้ของพฒันาการ 
และการที่บุคคลจะสามารถพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนไดน้ั้น บุคคลจ าเป็นตอ้งมีการรบัรูเ้ก่ียวกับ
ตนเอง เพื่อสามารถพัฒนาความเป็นตนเองและสามารถแสดงพฤติกรรมได้อย่างเหมาะสม 
(Erikson, 1968) การที่บุคคลสามารถพฒันาอตัลกัษณข์องตนเองไดอ้ย่างเหมาะสม หรือสามารถ
รูจ้กัตนเองอย่างถ่องแท ้จึงเปรียบเสมือนการท่ีบคุคลไดพ้บหนทางลดัในเสน้ทางของชีวิต บคุคลจะ
มีเป้าหมายในการใชช้ีวิต มีความเชื่อมั่นและมั่นใจในตนเอง สามารถวางแผนอนาคตตนเองได ้
และมีโอกาสประสบความส าเร็จในชีวิตมากขึน้ ในทางตรงกันขา้ม หากบุคคลเกิดความสับสน
ในอตัลกัษณ ์หรือขาดความเขา้ใจในตนเองอย่างถ่องแท ้จึงเปรียบเสมือนการที่บุคคลเดินหลงทาง
ในเสน้ทางของชีวิต บุคคลจะขาดเป้าหมายในชีวิตที่ชัดเจน มีความสบัสนและไม่มั่นใจในตนเอง 
ไม่สามารถวางอนาคตของตนเองได ้และมีโอกาสเกิดความลม้เหลวในระยะต่อมาของชีวิตมากขึน้ 
(สาวิตรี เต็งณฤทธิ์ศิริ, 2547) และอาจน ามาสู่การสบัสนในอตัลกัษณข์ัน้รุนแรง และแสดงออกใน
ลกัษณะของกลุม่พฤติกรรมที่เป็นปัญหาต่อสงัคมตามมา เช่น ปัญหาเรื่องการติดยาเสพติด ปัญหา
เรื่องเพศสัมพันธ์ ปัญหาด้านครอบครัว รวมถึงปัญหาการใช้ความรุนแรงทั้งต่อตนเองและ
ครอบครวั ซึ่งปัญหาเหล่านีอ้าจทวีความรุนแรงมากขึน้ จนอาจกลายเป็นปัญหาที่รา้ยแรงทัง้ต่อตวั
บคุคลเอง และเป็นปัญหาอาชญากรรมทางสงัคมต่อไป (ศรีเรือน แกว้กงัวาล, 2540, น. 325) 

ตามที่ อีริคสนั Erikson (1968) ไดใ้หค้วามส าคัญกบัพัฒนาการอัตลกัษณ์แห่งตน และ
ให้นิยามว่าเป็นเรื่องของความเป็นตนเอง (sense of self) ที่สมบูรณ์และชีวิตความเป็นอยู่ที่ ดี 
(well-being) โดยอีริคสันกล่าวว่า บุคคลที่มีโครงสรา้งอัตลักษณ์แห่งตนที่ ดีนั้น จะสามารถ
ตระหนกัรูถ้ึงขอ้ดีตลอดจนขอ้บกพรอ่งของตนเอง และการตระหนกัรูน้ีจ้ะสง่ผลใหบุ้คคลนัน้ประสบ
ความส าเร็จในชีวิต ส่วนบุคคลที่มีโครงสรา้งอตัลกัษณแ์ห่งตนที่ไม่ดีนัน้ จะมีความสบัสนในตวัเอง
มีความกังวล และอาจส่งผลให้เกิดปัญหาในชีวิตตามมา แต่หากบุคคลนั้นสามารถแก้ไข
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วิกฤตการณ์หรือปัญหาที่เกิดขึน้ไปในทางบวกจะส่งเสริมใหบุ้คคลนัน้ สามารถคน้หาอัตลักษณ์
ของตนไดอ้ย่างสมบูรณ์ (Marcia, 1980) มีความเป็นตวัของตวัเอง แสดงออกไดอ้ย่างอิสระ และมี
การยอมรบัตนเองสงู มีอุดมการณข์องตนเอง และสามารถตกลงใจแน่วแน่ใจการเลือกอาชีพและ
วางเปา้หมายชีวิตต่อไปในอนาคตไดเ้ช่นกนั (ปรีชา ธรรมา, 2548) 

การพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนของบุคคลนั้น เริ่มมาตั้งแต่ช่วงวัยรุ่น เนื่องจากเป็นช่วง
รอยต่อของวัยเด็กและผู้ใหญ่ เป็นช่วงวัยที่มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึน้มากมาย ทั้งดา้นร่ายกาย 
จิตใจ อารมณ์ และสงัคม ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวนี ้ จากการศึกษาผูว้ิจัยพบว่า ปัญหาส่วน
ใหญ่ที่เกิดขึน้ในช่วงวัยรุ่น ทัง้ปัญหาความสัมพันธ์ในครอบครวั ปัญหาการมีพฤติกรรมกา้วรา้ว
รุนแรง ปัญหาการทะเลาะวิวาทระหว่างกัน หรือปัญหาการกระท าผิดกฎหมาย ซึ่งอาจเกิดจาก
สาเหตุใดสาเหตุหนึ่งโดยเฉพาะ หรือหลายสาเหตุประกอบกัน จนส่งผลท าให้วัยรุ่นเกิดเป็น
ความรูส้ึกทางลบทัง้ต่อตนเอง และต่อบคุคลอ่ืนๆรอบตวั และเป็นผลท าใหว้ยัรุน่เกิดความรูส้ึกที่ไม่
ดีกับสิ่งเรา้และเหตุการณท์ี่คลา้ยคลึงกันตามไปดว้ย จนเกิดเป็นทัศนคติเชิงลบ และทัศนคติทาง
ลบนี ้เองจะเป็นสิ่งที่บ่มเพาะและส่งผลท าให้วัยรุ่นเกิดการกระท าเชิงลบต่อเหตุการณ์ และ
สถานการณน์ัน้ๆ ซึ่งจะเป็นผลเสียทัง้ต่อตวัเองและต่อผูอ่ื้นตามมา อาจกล่าวไดว้่า ทศันคติทางลบ
นัน้มีผลการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนของบคุคลเป็นอย่างยิ่ง รวมไปถึงรูปแบบของการอบรมเลีย้งดู
ของครอบครวัดว้ยเช่นกนั  

การฟ้ืนพลงัทางดา้นจิตใจ (Resilience) และการกา้วผ่านปัญหาและความเจ็บปวด หลงั
เผชิญกับประสบการณ์ หรือเหตุการณ์ที่กระทบกระเทือนจิตใจ Post–traumatic Growth (PTG) 
เป็นการเปลี่ยนแปลงทางดา้นจิตใจในเชิงบวก โดยเมื่อบุคคลตอ้งเจอกบัภาวะวิกฤตครัง้ส  าคญัใน
ชีวิต (Tedeschi และ Calhoun, 2004; Yalom และ Lieberman, 1991) ซึ่งผลการศึกษาต่างมี
ความสอดคลอ้ง หรือแตกต่างกันออกไปตามประสบการณ์ของแต่ละบุคคล โดยขึน้อยู่กับความ
เขม้แข็งส่วนบุคคล วฒันธรรม สภาพสิ่งแวดลอ้มและสงัคม หรือวิธีการการด าเนินชีวิตที่แตกต่าง
กนัของแต่ละบุคคล ภายหลงัเคยผ่านประสบการณเ์หล่านัน้มา โดยผูว้ิจยัมีความสนใจที่จะศึกษา
ถึงปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการยอมรบั และการเปิดกวา้งทางจิตใจของบุคคลที่เกิดขึน้ และศึกษาไปถึง
ส่วนร่วมที่มีความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมระหว่างบุคคล มีการศึกษาจากองคป์ระกอบที่ท าใหเ้กิด 
Post–traumatic Growth (PTG) ร่วมด้วยดังนี ้ 1) เหตุการณ์ที่ กระทบกระเทือนจิตใจ (The 
Traumatic Event)  2) ประสบการณ์ส่วนตัว (The Personal Experience) ซึ่งเป็นการศึกษาถึง
เป็นองคป์ระกอบหลกัที่สะทอ้นใหเ้ห็นถึงกระบวนการ หรือรูปแบบที่ท าใหบุ้คคลเกิดการกา้วผ่าน
ความเจ็บปวด หรือเกิดการงอกงามทางจิตใจไดแ้ตกต่างกัน และยังเชื่อมโยงไปถึงกระบวนการที่
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ท าใหบุ้คคลสามารถมีการปรบัตัว และเกิดเป็นการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนที่เหมาะสมตามมา
ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้  

วยัผูใ้หญ่ตอนตน้ (Early Adulthood) ในช่วงวยันีจ้ะมีพฒันาการเขา้สู่วฒุิภาวะค่อนขา้ง
สมบูรณ ์ตลอดจนบุคคลในช่วงวยันีจ้ะมีการตดัสินใจต่างๆ จากประสบการณท์ี่ผ่านมา และมีการ
เรียนรูต้ลอดทั้งช่วงชีวิต ดังนั้นในการศึกษาประสบการณ์การพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนภายใต้
ทศันคติทางลบจากครอบครวั ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ จึงสามารถสะทอ้นไดเ้ห็นถึงองคป์ระกอบ 
และกระบวนการท างานทัง้จากปัจจยัภายในที่เก่ียวขอ้งกบัอารมณ ์ความรูส้ึก และปัจจยัภายนอก
ที่เก่ียวกับการรบัรู ้การใชช้ีวิต ค่านิยม สงัคมและสภาพแวดลอ้ม รวมไปถึงความคาดหวังจากคน
ในครอบครวัและคนรอบขา้ง (สวุฒัน ์วฒันวงศ,์ 2542) กล่าวคือ มีการพฒันาอัตลกัษณแ์ห่งตนที่
มั่นคง และพรอ้มส าหรบัการท างาน เข้าร่วมสังคม หรือการมีความรกั รูจ้ักการประนีประนอม 
เสียสละในความสุขส่วนตัวบางอย่างและมีการไวว้างใจในความสมัพันธ์ (สิทธิพงศ ์วัฒนานนท์
สกุล, 2562) สอดคลอ้งกบั ทฤษฎีของ Erikson (1968) ตามพฒันาการในขัน้ที่ 6 คือบุคคลที่มีช่วง
อายุระหว่าง 21-39 ปี ประกอบไปดว้ย ปัจจยัการมีความสมัพนัธแ์ละความโดดเดี่ยว (Intimacy vs 
Isolation) ซึ่งหากพัฒนาการก่อนหนา้สมบูรณ์ บุคคลนัน้จะมีการสรา้งสมัพันธด์ว้ยศกัยภาพ อัต
ลกัษณ ์และความมั่นใจที่ดี และน าพาใหเ้กิดการช่วยเหลือและหล่อหลอมมิตรภาพ ใหส้มบรูณเ์พื่อ
เตรียมพรอ้มในพฒันาการขัน้ที่ 7 ต่อไป  

ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี ้ เป็นการศึกษาในรูปแบบของการท าวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยมีหัวใจหลักคือการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเหตุการณ์กับ
สภาพแวดล้อมที่ เกิดขึ ้น ผ่านวิธีการวิจัยแบบศึกษาเฉพาะกรณี  (Case Study Research) 
เนื่องจากการวิจัยเชิงคุณภาพแบบศึกษาเฉพาะกรณี  มีกระบวนการจากการสืบหาความรู ้และ
ความจริงอย่างลึกซึง้เก่ียวกับกรณีหรือปรากฎการณ์บางอย่างที่ ผู ้วิจัยสนใจศึกษาเพื่ออธิบาย 
(Explanation) ถึงเหตุและผลของสิ่งที่เกิดขึน้ในเบือ้งลึก โดยเฉพาะในสภาพแวดลอ้มที่ซับซอ้น 
หรือผูว้ิจยัพอจะทราบอยู่บา้งถึงสิ่งที่เลือกมาเป็นกรณีศึกษานัน้ แต่ตอ้งการค าอธิบายเพิ่มเติมอีก
ครัง้ เพื่อที่ผูว้ิจัยจะสามารถเขา้ถึงใจความส าคัญของประเด็นที่ผูว้ิจยัตอ้งการศึกษา และสามารถ
ถ่ายทอดขอ้มูลเชิงประสบการณ์ที่แต่ละบุคคลมีต่อกระบวนการในการก้าวขา้มผ่านปัญหาหรือ
อุปสรรคในชีวิต อันเกิดจากทัศนคติทางลบจากครอบครวั และน าไปสู่การศึกษาการพัฒนาอัต
ลกัษณแ์ห่งตนในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ ไดอ้ย่างเหมาะสมต่อไป และใชเ้ทคนิคการเก็บขอ้มูลแบบ
การสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กระบวนการสมัภาษณ์เชิงลึกที่ผูว้ิจยัเลือกใช ้ถือเป็น
อีกหนึ่งกระบวนการส าคัญที่สะทอ้นใหผู้ว้ิจัยไดเ้ห็นถึงกระบวนการ หรือรูปแบบการปรบัตัวของ
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บุคคลในการก้าวขา้มผ่าน และการพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนว่าเป็นอย่างไร อีกทัง้ยังสามารถน า
ขอ้เท็จจริงที่ไดม้าเชื่อมโยงสู่การทบทวนวรรณกรรม และเกิดการแลกเปลี่ยนมมุมองที่หลากหลาย
ไดม้ากย่ิงขึน้ และยงัเป็นการแสดงใหเ้ห็นถึงความสมัพนัธร์ะหว่างเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ จากภาพรวม
ที่มาจากหลากหลายมิติ ทั้งจากตัวผูเ้ขา้ร่วมวิจัย จากครอบครวั จากสภาพแวดลอ้มที่เก่ียวขอ้ง 
จากรายละเอียดของตวับคุคลอนัมีความหลากหลายและมีความเฉพาะเจาะจง โดยผูว้ิจยัสามารถ
ยืดหยุ่นไดแ้ละสามารถเก็บขอ้มูลเชิงลึกผ่านค าตอบของกลุ่มตัวอย่างดว้ยความละเอียดถ่ีถว้น สู่
การรวบรวมเพื่อวิเคราะห ์และคน้หาถึงเนือ้หาของประเด็นที่ผูว้ิจยัตอ้งการศึกษา  

รวมถึงผู้วิจัยสามารถน าผลการศึกษาออกเผยแพร่ เพื่อเป็นองค์ความรูใ้ห้แก่บุคคลที่
สนใจศึกษาในประเด็นที่เก่ียวขอ้ง ได้เห็นถึงมิติที่หลากหลายและลึกซึง้ของการศึกษาวิจยัในครัง้นี ้
เพื่อสามารถใหเ้กิดประโยชนอ์ย่างสงูสดุทัง้ในการศกึษาและการเผยแพรต่่อไป และนอกจากผูว้ิจยั
จะท าการศกึษาในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้แลว้ ผลการศกึษายงัสามารถใชเ้ป็นแนวทางส าหรบัศกึษา
ได้ตลอดทุกช่วงวัยของพัฒนาการ ตั้งแต่วัยเด็กไปจนถึงวัยผู้ใหญ่ เพื่อเป็นการป้องกันความ
สูญเสีย และลดความรุนแรงจากการไดร้บัผลกระทบที่เกิดจากภาวะบีบคั้นต่างๆ ที่บุคคลต้อง
เผชิญในชีวิตและสามารถช่วยให้บุคคลผ่านพ้นทุกอุปสรรคที่เกิดขึน้ในชีวิตไปได้ด้วยดี อีกทั้ง 
ผูว้ิจัยสามารถน าองคค์วามรูท้ี่ไดม้าสรา้งแรงบันดาลใจในการใชช้ีวิต ในการปรบัตัวต่อสภาวะ
แวดลอ้มที่เป็นปัญหาในชีวิต และสามารถสะทอ้นถึงแง่งามของการมีชีวิต และท าใหเ้กิดการเรียนรู้
และการพฒันารว่มกนั ทัง้ทางรา่งกาย จิตใจ และสงัคมต่อไป  

วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
เพื่อศึกษากระบวนการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนภายใตท้ัศนคติทางลบจากครอบครวั 

ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ 

ความส าคัญของการวิจัย 
1. เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงประสบการณ์ที่มีต่อกระบวนการในการกา้วขา้มผ่านปัญหา หรือ

อปุสรรคอนัเกิดขึน้จากทศันคติทางลบจากครอบครวั และน าไปสู่การศึกษาการพัฒนาอัตลกัษณ์
แห่งตนได้อย่างเหมาะสมของแต่ละบุคคล เพื่อน าเป็นขอ้มูลส าหรบัผู้ที่สนใจศึกษาหรือสืบค้น
ต่อไปอาทิเช่น บคุคลทั่วไป นกัจิตวิทยา ครูผูส้อน หรือหน่วยงานและองคก์รต่างๆ  

2. ผูว้ิจัยสามารถน าผลการศึกษาออกเผยแพร่ เพื่อเป็นแนวทางในการฟ้ืนฟูพลงัใจ และ
ปรบัตัวต่อปัญหาอุปสรรคในชีวิต ซึ่งสามารถเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงจากผูเ้ขา้ร่วมวิจยั และ
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พัฒนาใหเ้กิดเป็นผลลพัธ์ที่ดีและส่งต่อกระบวนการในการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนจากทัศนคติ
ทางลบ  

3. เป็นการขยายฐานองค์ความรู้เก่ียวกับกระบวนการในการเผชิญต่อปัญหาและ
อุปสรรค และการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนของบุคคล ในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ เพื่อน าความรูท้ี่
ไดม้าสรา้งแรงบนัดาลใจในการใชช้ีวิต ในการปรบัตวัต่อสภาวะแวดลอ้มที่เป็นปัญหาในชีวิต และ
สามารถสะทอ้นถึงแง่งามของการมีชีวิต และท าใหเ้กิดการเรียนรูแ้ละการพัฒนาร่วมกัน ทั้งทาง
รา่งกาย จิตใจ และสงัคมต่อไป 

ขอบเขตการวิจัย 
งานวิจัยนีเ้ป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษากระบวนการพัฒนาอัตลกัษณ์แห่ง

ตนภายใตท้ศันคติทางลบจากครอบครวั ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ โดยมีขอบเขตการวิจยั ดงันี ้
1. ขอบเขตด้านกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

การศึกษาครัง้นีม้ีการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลมาจาก ประชากรชาย-หญิงในวยัท างาน ที่
อยู่ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนตน้ ช่วงอายุประมาณ 21–39 ปี  ในการศึกษาวิจัยครัง้นี ้เป็นการศึกษา
เฉพาะกรณีแบบเนน้สาระภายใน (Intrinsic case study) อา้งอิงจาก Creswell และ Plano Clark 
(2007) ที่กล่าวไวว้่า จ านวนที่เหมาะสมที่สุดในการศึกษาแบบกรณีศึกษานัน้คือ จ านวน 5 ราย 
ส าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งนี ้ เพื่ อให้ผู ้วิจัยสามารถเข้าใจถึงสถานการณ์ที่มีลักษณะ
เฉพาะเจาะจงตามบริบทของพืน้ที่และเวลาที่เกิดขึน้ในขณะนั้น ดังนัน้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง หรือ
จ านวนผูใ้หข้อ้มูลหลัก จึงขึน้อยู่กับความอ่ิมตัวและความสมบูรณ์ของขอ้มูลที่สามารถช่วยตอบ
ค าถามการวิจัยครัง้นี ้โดยมีการคัดเลือกผู้ให้ขอ้มูลแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) 
จากผู้ที่มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ ( Inclusion criteria) ที่ผู ้วิจัยก าหนดขึ ้น คือ ผู้ที่ เคยผ่าน
ประสบการณ์การมีทัศนคติเชิงลบจากครอบครวั และมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวิจัย
คือสามารถพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ โดยผูว้ิจยัจะเริ่มเก็บ
ข้อมูลจากแบบสอบถามภูมิหลังเบือ้งต้น ที่ เป็นแบบสอบถามแบบตรวจค าตอบ (Checklist) 
เพื่อใหท้ราบถึงขอ้มูลเก่ียวกับสถานภาพเบือ้งตน้ของผู้เข้าร่วมวิจัย และท าแบบประเมินความ
เขม้แข็งทางใจ RQ (Resilience Quotient) (กรมสุขภาพจิต, 2552)เพื่อวัดศักยภาพทางอารมณ์
และจิตใจ ในการปรบัตวัภายหลงัที่บุคคลพบกบัเหตกุารณว์ิกฤตหรือสถานการณท์ี่ก่อใหเ้กิดความ
ยากล าบากในชีวิต เป็นกระบวนการที่แสดงใหเ้ห็นถึงการเอาชนะปัญหาอปุสรรคของชีวิตของแต่
ละบุคคล เพื่อน าไปสู่การศึกษาการพัฒนาอัตลักษณ์ที่ เหมาะสมในช่วงวัยผู้ใหญ่  และท า
แบบสอบถาม  Self – Reflection ที่ เป็ น แบบสอบถามค าถามปลายเปิด  (Open Ended 
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Question) เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมไดส้ะทอ้นเก่ียวกบัประสบการณแ์ละความเขา้ใจในการ “การพฒันาอตั
ลกัษณแ์ห่งตน” ซึ่งเป็นการแสดงใหเ้ห็นถึงเจตคติที่บุคคลมีทัง้ต่อตนเอง ครอบครวั และสงัคม ผ่าน
รูปแบบของการสะทอ้นการตนเอง จากนัน้ผูว้ิจยัจะท าการวิเคราะหห์าความเก่ียวขอ้งของขอ้มลูที่
ไดก้บัวตัถุประสงคข์องงานวิจยั เพื่อวิเคราะหค์วามแตกต่างของแต่ละบคุคลและคดัเลือกกลุ่มผูใ้ห้
ขอ้มลูที่มีความเหมาะสม และมีความสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคข์องงานมากที่สดุ 

2. ขอบเขตด้านพืน้ที ่
การศึกษาครัง้นีม้ีขอบเขตทางดา้นพืน้ที่หลากหลาย และไม่จ ากดัเฉพาะพืน้ที่อย่าง

ชดัเจน เนื่องจากเกิดสถานการณก์ารระบาดของไวรสัโควิด-19  ในช่วง 2 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2563-
2564) ที่ทั้งสงัคมโลกและสงัคมไทยตอ้งประสบปัญหาวิกฤติการแพร่ระบาดกันอย่างแพร่หลาย 
และยังไม่สามารถที่จะควบคุมการแพร่กระจายของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ไดใ้นวงกวา้ง ส่งผลใหใ้น
การศกึษาครัง้นีจ้ึงไม่สามารถก าหนดขอบเขตดา้นพืน้ที่ในการศึกษาไดอ้ย่างเฉพาะเจาะจง เพราะ
ทัง้ตัวผูว้ิจยั คณาจารย ์รวมไปถึงกลุ่มตัวอย่าง ต่างตอ้งร่วมกันรกัษามาตรการป้องกันส่วนบุคคล 
มีการรักษาระยะห่างระหว่างบุคคล เเละหลีกเลี่ยงการพบปะกัน ซึ่งมาตรการเหล่านี ้ยังคง
ด าเนินการไปอย่างต่อเนื่อง เพื่อประโยชนใ์นกบัการป้องตนเองของแต่ละบุคคล และป้องกนัเชือ้ใน
ทกุสายพนัธุ ์แต่ในทุกวิกฤตย่อมมีโอกาส และทุกวิกฤตย่อมทิง้ร่องรอยไวเ้สมอ เพราะกระแสโลกา
ภิวัตน์ (deglobalization) ได้มีการเติบโตอย่างรวดเร็ว จึงส่งผลท าให้ขอบเขตด้านพื ้นที่ที่
กวา้งขวาง ที่เคยถูกจ ากัดดว้ยเงื่อนไขของระยะทาง และเงื่อนไขของเวลา ไดถู้กเปิดกวา้งมากขึน้ 
จึงท าใหผู้ว้ิจยัสามารถเก็บขอ้มลูไดอ้ย่างหลากหลาย และสามารถติดต่อสื่อสารกบักลุ่มตวัอย่างได้
ทางช่องทางออนไลน ์ถึงแมว้่าขอบเขตทางดา้นพืน้ที่ไดถู้กทลายลงไปดว้ยสถานการณไ์วรสัโควิด-
19 แต่อาจกล่าวได้ว่า ในส่วนของการศึกษาในเชิงคุณภาพนั้น กระแสโลกาภิวัตน์ที่ เข้ามา
แทรกแซงสถานการณไ์ดอ้ย่างรวดเรว็ อาจท าใหม้ิติที่หลากหลาย และความซบัซอ้นของการศึกษา
ในเชิงคณุภาพนัน้ ย่อมถกูจ ากดัไปดว้ยเช่นกนั 

 
3. ขอบเขตด้านเนือ้หา 

บทความ ทฤษฎี และชุดข้อมูลเชิงจิตวิทยา 
การก าหนดขอบเขตเนือ้หาเชิงจิตวิทยา ผูว้ิจัยได้ท าการศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุที่

มีผลต่อการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน ศึกษากระบวนการในการพัฒนาอตัลกัษณแ์ห่งตน รวมไปถึง 
การพัฒนาอตัลกัษณ์แห่งตน ตามทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสงัคม (Psychosocial Development 
Theory) เป็นทฤษฎีหลกั เพื่อศึกษาท าความเขา้ใจและสรา้งขอบเขตแก่กลุ่มตวัอย่างใหด้ าเนินไป 
ตามแกนหลักของทฤษฎี และมีการใช้ทฤษฎีความยืดหยุ่นทางจิตใจ (Resilience) และ Post–
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traumatic Growth (PTG)  เพื่ออธิบายถึงกระบวนการในการเผชิญหน้ากับปัญหา และการก้าว
ขา้มผ่านของแต่ละบุคคล และน าไปสู่การพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนภายใต้ทัศนคติทางลบจาก
ครอบครวั ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ต่อไป 

นิยามศัพท ์
1. อัตลักษณ์แห่งตน (Identity) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการ

ประสานระหว่างคณุลกัษณะภายในที่เป็นลกัษณะเฉพาะตวัของแต่ละบุคคล ใหม้ีความสอดคลอ้ง
ไปกับคณุลกัษณะภายนอกที่เป็นลกัษณะทั่วไปที่แสดงออกใหเ้ห็นเป็นพฤติกรรม และยงัหมายถึง
การที่บุคคลสามารถประเมิน หรือตดัสินเก่ียวกบัตนเอง ความสามารถของตน ความเชื่อ ตลอดจน
แนวทางในการด าเนินชีวิตของตนต่อไปได้ โดยบุคคลนั้นจ าเป็นต้องมีการรบัรูเ้ก่ียวกับตนเอง 
เรียนรูใ้นบทบาทของตนเอง เพื่อพฒันาความเป็นตนเอง และแสดงพฤติกรรมอย่างเหมาะสมตาม
ขั้นพัฒนาการ และการที่บุคคลจะสรา้งอัตลักษณ์ของตนเองขึน้มาได้นั้นแต่ละคนต้องผ่าน
กระบวนการสรา้งความเป็นตัวตนผ่านวิธีการต่างๆ เช่น ประสบการณ์ทางสงัคม วัฒนธรรมหรือ
สิ่งแวดลอ้มรอบตวั ความเชื่อ และความสามารถของตน เป็นตน้ 

2. วยัผูใ้หญ่ตอนตน้ (Early Adulthood) หมายถึง บุคคลที่มีช่วงอายุระหว่าง 21- 
39 ปี เป็นช่วงวัยที่บุคคลสามารถมีพัฒนาการของบุคลิกภาพที่เหมาะสม และสามารถพัฒนาอัต
ลกัษณแ์ห่งตนของตนเองไดอ้ย่างสมบูรณแ์บบ เนื่องจากเป็นช่วงวยัที่ผ่านประสบการณช์ีวิตมาใน
ระดับหนึ่ง และสามารถจัดการกับความรูส้ึกทัง้ต่อตนเองและผูอ่ื้นไดเ้ป็นอย่างดี มีความเขา้ใจใน
บริบทของความสมัพนัธต่์างๆ ในชีวิต มีการใหค้วามส าคญักบัความมั่นคงของชีวิตและครอบครวั 
อีกทั้งยังเป็นวัยที่พรอ้มก้าวสู่ความส าเร็จและความมั่นคงในชีวิต มีการเลือกรูปแบบของชีวิต 
สงัคม หนา้ที่การงานที่ตนพงึพอใจและท าใหเ้กิดการแสดงพฤติกรรมต่างๆ ตามความคิดและความ
ตอ้งการอย่างเต็มที่ ซึ่งเป็นระยะที่มีการพฒันาอตัลกัษณท์ี่มั่นคงและพรอ้มส าหรบัการท างาน รูจ้กั
การประนีประนอม เสียสละในความสขุสว่นตวับางอย่างและมีการไวว้างใจในความสมัพนัธ์ 

3. ทศันคติทางลบจากครอบครวั หมายถึง การที่บุคคลมีประสบการณใ์นการรบัรู ้
และเขา้ใจต่อสิ่งเรา้หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึน้ในครอบครวัอย่างไม่เหมาะสม เช่น การที่บุคคลเกิด
ความความรูส้ึกที่ไม่ดี ไม่เห็นดว้ย และไม่พึงพอใจกับสิ่งเรา้หรือเหตุการณ์เที่เกิดขึน้ในครอบครวั 
และเป็นผลท าใหบ้คุคลเกิดความรูส้กึที่ไม่ดี กบัสิ่งเรา้และเหตกุารณท์ี่คลา้ยคลึงกนัตามไปดว้ย ซึ่ง
การมีทศันคติเชิงลบ จะเป็นสิ่งที่บ่มเพาะและส่งผลท าใหบุ้คคลเกิดการกระท าเชิงลบต่อเหตกุารณ ์
และสถานการณน์ัน้ๆ ซึ่งจะเป็นผลเสียทัง้ต่อตวัเอง และต่อผูอ่ื้นตามมา 
 



 

บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

เพื่อใหก้ารศึกษามีความครอบคลุม และเป็นไปตามวัตถุประสงคใ์นการศึกษา ส าหรบั
เนือ้หาในบทนี ้ผูว้ิจัยมีการน าเสนอรายละเอียดตามล าดับคือ ส่วนแรกเป็นการทบทวนเอกสาร
งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัพฒันาการของวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ เพื่อใหท้ราบถึงการเปลี่ยนแปลงดา้นต่างๆ 
ของช่วงวัย ที่มีความเชื่อมโยงกับอัตลักษณ์แห่งตนและน าไปสู่ปัจจัยต่างๆ ที่สัมพันธ์กับ
ประสบการณ์การพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนภายใตท้ัศนคติทางลบจากครอบครวั   โดยผูว้ิจัยได้
ทบทวนวรรณกรรมด้วยการตรวจสอบเอกสาร และข้อมูลต่างๆ เก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเปลี่ยนแปลงดา้นต่างๆ โดยน าเสนอรายละเอียดตามหวัขอ้ ดงัต่อไปนี ้

1. พัฒนาการของวัยผู้ใหญ่ตอนต้น 
1.1 ทฤษฎีพฒันาการทางจิตสงัคม (Psychosocial Development Theory)  

2. เอกสารและงานวิจัยเกี่ยวข้องกับอัตลักษณแ์ห่งตน 
2.1 ความหมายของอตัลกัษณแ์ห่งตน 
2.2. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัอตัลกัษณแ์ห่ง 

2.2.1 ทฤษฎีอตัลกัษณบ์คุคลสไตรเกอร ์(Identity Theory) 
2.2.2 ทฤษฎีพฒันาการทางจิตสงัคมอิรคิสนั (Psychosocial Development) 

2.3 การสรา้งอตัลกัษณแ์ห่งตน  
2.4 อิทธิพลของการสรา้งอตัลกัษณแ์ห่งตน 

3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ 
3.1 องคป์ระกอบของทศันคติ 
3.2 ประเภทของทศันคติ 
3.3 หนา้ที่ของทศันคติ 
3.4 อิทธิพลของทศันคติทางลบจากครอบครวั 

4. แนวคิดเกี่ยวกับสถาบันครอบครัว 
4.1 ความส าคญัของครอบครวั 
4.2 อิทธิพลของครอบครวัที่มีต่ออตัลกัษณแ์ห่งตน 

5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวข้องกับบุคลิกภาพ 
5.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบับคุลิกภาพ 

5.1.1 ทฤษฎีบคุลิกภาพของจงุ (Jung's theory of personality) 
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5.1.2 ทฤษฎีบคุลิกภาพของคารล์ โรเจอรส์ (Self theory) 
6. ความหมายและแนวคิดความเข้มแข็งทางใจ (Resilience)  

6.1 องคป์ระกอบของความเขม้แข็งทางใจ  
7. ทฤษฎีเกี่ยวกับ Post–traumatic Growth 

7.1 การวดั Post–traumatic Growth 
7.2 ปัจจยัที่สง่ผลต่อการเติบโตหลงัถกูทารุณกรรม 

8. การวิจัยเชิงคุณภาพแบบศึกษาเฉพาะกรณี (Case Study Research) 
8.1 การวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) 

8.1.1 ขัน้ตอนการวิจยัเชิงคณุภาพ 
8.2 การวิจยัเชิงคณุภาพแบบศกึษาเฉพาะกรณี (Case Study Research) 

8.2.1 ลกัษณะส าคญัของการศกึษาเฉพาะกรณีเชิงคณุภาพ 
8.2.2 ประเภทการศกึษาเฉพาะกรณี 

1. พัฒนาการของวัยผู้ใหญ่ตอนต้น (Early Adulthood) 
วยัผูใ้หญ่ตอนตน้ (Early Adulthood) คือกลุ่มคนที่มีช่วงอายุระหว่าง 20 - 40 ปี เป็นช่วง

วัยรอยต่อของวัยรุ่นตอนปลายถึงวัยผูใ้หญ่ เป็นระยะที่บุคคลเริ่มมีการตั้งเป้าหมายในชีวิตและ
ครอบครวั มีการประกอบอาชีพและสรา้งฐานะของตนเอง มีการพัฒนาอัตลกัษณแ์ห่งตนที่มั่นคง 
และหากพัฒนาการในระยะนีล้ม้เหลว บุคคลจะเริ่มมีการแยกตัวออกจากสงัคม จะมีความสนใจ
และหมกมุ่นอยู่แต่ในเรื่องของตนเอง และสามารถส่งผลให้เกิดภาวะเชิงลบต่างๆ ในระดับ
พฒันาการต่อไปได ้(สิทธิพงศ ์วฒันานนทส์กลุ, 2562) 

วัยผู้ใหญ่ตอนต้นเป็นช่วงวัยที่พัฒนาการค่อยข้างสมบูรณ์  ทั้งทางด้านร่างกาย 
สติปัญญา อารมณ์ และการปรบัตัวเข้ากับสังคมที่ ซึ่งท าให้เป็นวัยที่พร้อมก้าวสู่สังคมในการ
ด าเนินชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างเต็มที่  ตลอดจนเป็นวัยแห่งความส าเร็จของชีวิต ส าหรับด้าน
พฒันาการวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ตามแนวคิดของ Havighurst (1972)ไดก้ล่าวถึง เกณฑข์องผูใ้หญ่วัย
ตอนตน้คือ จะเป็นช่วงวัยที่เริ่มตน้ประกอบอาชีพและสรา้งความมั่นคงใหก้ับตนเอง รูจ้ักบทบาท
หนา้ที่ มีการเลือกคู่ครองและเริ่มตน้สรา้งครอบครวัซึ่งน าไปสู่บทบาทหนา้ที่ในครอบครวั  และสิ่งที่
จะช่วยบ่งชีถ้ึงพฒันาการมนุษยใ์นวยัต่างไดอ้ย่างดียิ่งคือ “ภารกิจเชิงพัฒนาการ” โดยเกณฑข์อง
วยัผูใ้หญ่ตอนตน้มีดงันี ้ไดอ้ธิบายถึงภาพรวมพฒันาการของวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ สามารถจ าแนกได้
เป็น 4 ดา้นดงันี ้
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1. พัฒนาการดา้นร่างกาย (Physical Development) ไดแ้ก่ เป็นช่วงวัยที่ร่างกายมี
ประสิทธิภาพของระบบภายในร่างกายสูง ทั้งระบบสืบพันธุ์ ระบบหัวใจและหลอดเลือด ระบบ
กลา้มเนือ้และกระดูก เพศชายจะมีกลา้มเนือ้ที่แข็งแรงมากกว่าเพศหญิง แต่ในส่วนของระบบ
หายใจ ระบบปราสาท ระบบผิวหนงั และระบบทางเดินอาหาร เริ่มมีประสิทธิภาพการท างานลดลง 
เช่น เมื่ออายุอยู่ในช่วง 30 ปี ระบบทางเดินอาหารจะมีความต้องการแคลอรี่จะลดลง และเมื่อ
รบัประทานอาหารมากจะมีผลต่อปรมิาณน า้หนกัที่เพิ่มขึน้ไดง้่าย เป็นตน้ 

2. พัฒนาการดา้นสติปัญญาหรือความคิด (Cognitive Development) ซึ่งเป็นช่วงที่
สติปัญญาจะมีพัฒนาการเต็มที่ ท าใหเ้ป็นวยัที่มีความสามารถในการเรียนรู ้และการคิดในเครื่อง
ต่างๆ กล่าวคือ เป็นวัยที่มีระบบความคิดที่มีคุณภาพมีความคิดที่เปิดกวา้ง ยืดหยุ่นมากขึน้ และ
รูจ้กัน าประสบการณ์ที่ไดเ้รียนรูจ้ากที่ผ่านมาในตลอดช่วงชีวิตมาปรบัใชใ้หเ้ขา้กบัสถานการณไ์ด ้
หรือเป็นวัยที่มีทักษะทางความคิดที่มีกระบวนการดังนี ้มีความรู ้มีความเขา้ใจ รูจ้ักการน าไปใช ้
การวิเคราะห ์การสงัเคราะห ์และมีความสามารถในการประเมินผลในเรื่องต่างๆ ไดเ้ป็นอย่างดี 

3. พฒันาการดา้นอารมณ ์(Emotional Development) เป็นวยัที่มีวฒุิภาวะทางดา้น
อารมณ ์กล่าวคือ มีความสามารถในการควบคมุอารมณ ์หรือมีความมั่นคงทางอารมณ ์อีกทัง้ยงัมี
ความอดทนต่อความรูส้ึกในด้านลบของตนหรือของผู้อ่ืนที่ส่งผลกระทบมายังตนเอง รูจ้ักการ
ค านึงถึงความรูส้ึกของผูอ่ื้น มีความเชื่อมั่นในการแสดงออก รูจ้ักตนเองเป็นอย่างดี มีความอ่อน
นอ้มถ่อมตน และสามารถปรบัตัวไดดี้ ซึ่งความแตกต่างของผูใ้หญ่ตอนตน้กับวัยรุ่นในเรื่องของ
ความรกัคือ การมีความรูส้กึปรารถนาการใชช้ีวิตคู่ดว้ยกนัเป็นครอบครวั 

4. พัฒนาการดา้นสงัคม (Psychosocial Development) อา้งอิงจากแนวคิดทฤษฎี
พัฒนาบุคลิกภาพของอิริคสัน Erikson (1968) กล่าวคือ มีการความใกล้ชิดสนิทสนมหรือการ
แยกตวัจากสงัคมไม่ว่าจะเป็น ครอบครวั เพื่อน คู่รกั ครู่ครอง หรือบุคคลที่รูจ้กั ซึ่งหากบุคคลนัน้จะ
มีความสัมพันธ์ที่สามารถให้ความเชื่อใจผู้อ่ืนได้ และเป็นที่ยอมรบัซึ่งกันและกันกับบุคคลที่
เก่ียวขอ้ง จะสามารถปรบัตัวและอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นไดเ้ป็นอย่างดี ในทางตรงกันขา้มหากบุคคลไม่
สามารถสรา้งความสนิทสนมกับผูอ่ื้นได ้บุคคลนัน้จะมีความรูส้ึกเดียวดายเหมือนอยู่ตัวคนเดียว 
โดยปกติกลุ่มวัยผู้ใหญ่ตอนต้นจะให้ความส าคัญกับกลุ่มเพื่อลดลง แต่จะให้ความสัมพันธ์กับ
เพื่อนที่สนิทใกลช้ิดหรือเพื่อนรกัของตนมากกว่า รวมถึงใหค้วามส าคัญกับครอบครวัและคู่ครอง
หรือคู่รกั  โดยภาพรวมพัฒนาการดา้นสงัคมของผูใ้หญ่ตอนตน้จะมีความเก่ียวขอ้งกับ มิตรภาพ 
การช่วยเหลือซึ่งกนัและกนัในการท างาน รวมถึงกิจกรรมในครอบครวั ความรกั มีความใกลช้ิดแน่น
แฟ้น ปรารถนาที่จะใชช้ีวิตร่วมกันเป็นครอบครวั ไดร้บับทบาทการเป็นพ่อและแม่ การท างาน ซึ่ง
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นบัว่ามีความส าคญัอย่างมากต่อการด าเนินชีวิต ก่อใหเ้กิดคณุค่า ความส าคญั เป็นที่ยอมรบั อีก
ทั้งยังเป็นส่วนช่วยในการสรา้งความมั่นคงให้กับตนเองและครอบครวั รวมถึงการปรบัตัวตาม
บทบาทใหม่ ซึ่งจะมีผลต่อสภาพด้านอารมณ์ สภาพสังคม บุคลิกภาพของบุคคล ซึ่งหากการ
ปรบัตวันัน้เป็นไปในทางที่ถกูตอ้งเหมาะสมอาจเป็นหนทางไปสู่ความส าเรจ็ของชีวิตได ้

จากการศกึษาเก่ียวกบัพฒันาการของวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ ขา้งตน้นัน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปได้
ว่า ช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ (Early Adulthood) หมายถึง บุคคลที่มีช่วงอายุระหว่าง 21-39 ปี เป็น
ช่วงวยัที่บคุคลสามารถมีพฒันาการของบุคลิกภาพที่เหมาะสม และสามารถพฒันาอตัลกัษณแ์ห่ง
ตนไดอ้ย่างสมบูรณ์ เนื่องจากเป็นช่วงวัยที่ผ่านประสบการณ์ชีวิตมาในระดับหนึ่ง และสามารถ
จดัการกบัความรูส้ึกทัง้ต่อตนเองและผูอ่ื้นไดเ้ป็นอย่างดี มีความเขา้ใจในบริบทของความสมัพนัธ์
ต่างๆ ในชีวิต มีการใหค้วามส าคญักับความมั่นคงของชีวิตและครอบครวั อีกทัง้ยงัเป็นวยัที่ พรอ้ม
กา้วสู่ความส าเรจ็และความมั่นคงในชีวิต มีการเลือกรูปแบบของชีวิต สงัคม หนา้ที่การงานที่ตนพึง
พอใจและท าใหเ้กิดการแสดงพฤติกรรมต่างๆ ตามความคิดและความตอ้งการอย่างเต็มที่ ทั้งนี ้
อย่างไรก็ตาม หากพัฒนาการในระยะนีล้ม้เหลว บุคคลจะแยกตัวออกจากสงัคม และไม่สามารถ
ยอมรบัความแตกต่างหรือสรา้ง สัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนได ้สนใจหมกมุ่นอยู่แต่ในเรื่องของตนเอง 
ส่งผลใหเ้กิดภาวะเชิงลบต่างๆ ในระดับพฒันาการ ซึ่งสิ่งนีเ้องอาจส่งใหเ้กิดปัญหาทัง้การปรบัตัว
และการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนในขัน้อ่ืนๆ ต่อไปตามล าดบั 

1.1 ทฤษฎีด้านพัฒนาการทางจิตสังคม (Psychosocial Development Theory)  
ทฤษฎีด้านพัฒนาการทางจิตสังคม (Psychosocial Development Theory) ของ 

Erikson (1968) ประกอบไปด้วยคุณลักษณะ 8 ขั้น ที่มีจุดเริ่มต้นตั้งแต่วัยทารกไปจนถึงวัย
ผูส้งูอายุ ซึ่งในแต่ขัน้ ฃและแต่ละช่วงวยัจะพบกบัวิกฤติการณท์างสงัคม (social crisis) ที่แตกต่าง
กัน Erikson ได้อธิบายว่าวิกฤตการณ์เหล่านีเ้กิดจากธรรมชาติของจิตสังคม ที่ขัดแยง้กับความ
ตอ้งการทางสงัคม วฒันธรรม และสิ่งแวดลอ้มที่แตกต่างกนั ซึ่งอาจส่งผลลพัธใ์นทางบวกหรือลบ
ต่อการพัฒนาบุคลิกภาพของบุคคลทัง้สิน้  โดย Erikson แบ่งพัฒนาการดา้นจิตสงัคมของบุคคล
เป็น 8 ขัน้ ดงันี ้ 

        ขัน้ที่ 1 ขัน้ไวว้างใจและไม่ไวว้างใจผูอ่ื้น (Trust vs Mistrust) อายุ 0-2 ปี ในขัน้
นีท้ารกมีความตอ้งการการดแูลเอาใจใส่ ตลอดจนใหค้วามรกั และความอบอุ่นในทุกดา้น และใน
ขัน้นีท้ารกจะมีความรูส้ึกกบัสิ่งเรา้บริเวณปากเป็นส่วนใหญ่ เมื่อไดด้ดูนม ไดร้บัสมัผสัอนัอ่อนโยน
จากผูดู้แล ทารกจะเรียนรูท้ี่จะไวว้างใจในสิ่งต่างๆรอบขา้ง ในทางตรงขา้มหากทารกไม่ไดร้บัการ
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ตอบสนองต่อความตอ้งการอย่างเหมาะสม ทารกจะมีความหวาดระแวง และไม่ไวว้างใจทัง้ตนเอง
และผูอ่ื้นต่อไปในอนาคต 

        ขั้นที่  2 ขั้นที่มีความเป็นอิสระกับความละอายและสงสัย (Autonomy vs 
Shame and doubt) อายุ 2-3 ปี  ในขั้นนีเ้ด็กจะเริ่มเรียนรูแ้ละเริ่มท ากิจกรรมต่างๆ ด้วยตนเอง 
ตามความชอบและความสนใจของตนเอง เด็กจะมีการเรียนรูล้ะมีการพฒันาตวัเอง มีความกลา้ใน
การท าสิ่งต่างๆดว้ยตนเอง ในทางตรงขา้มหากเด็กถูกบงัคบัใหอ้ยู่ในระเบียบตลอดเวลา หรือเลีย้ง
ดแูบบปกป้องมากเกินไป (over protective) เด็กจะไม่สามารถพฒันาตนเองไดอ้ย่างเต็มที่ หรือไม่
กลา้ที่จะท าอะไรดว้ยตนเองอยู่ตลอดเวลา 

        ขัน้ที่ 3 ขัน้มีความคิดริเริ่มกบัความรูส้ึกผิด (Initiative vs Guilt) อายุ 3-6 ปี  ใน
ขัน้นีเ้ด็กมีการเรียนรูอ้ย่างอิสระ มีความสมัพันธ์กับเพื่อนและมีการปรบัตัวเขา้หาผูอ่ื้นมากขึน้ มี
ความอยากรูอ้ยากเห็น มีความมั่นใจในตนเอง กลา้ซกัถาม มีความคิดริเริ่มและพรอ้มที่จะเผชิญ
กบัสิ่งต่างๆ ในทางตรงกนัขา้มหากเด็กถูกควบคมุความประพฤติตลอดเวลา เด็กจะเกิดความรูส้ึก
ว่าตนเองท าผิด และน าไปสูก่ารไม่พยายามท าอะไรดว้ยตวัของตวัเอง 

        ขัน้ที่ 4 ขัน้ขยันหมั่นเพียรกับความมีปมดอ้ย (Industry vs Inferiority) อายุ 6-
12 ปี ในขั้นนีเ้ด็กเรียนรูท้ี่จะตั้งค าถาม มีความคิดและมีความพยายามในการท าสิ่งต่างๆ ดว้ย
ตวัเอง ถา้เด็กไดร้บัการสนบัสนุนจะท าใหม้ีการพฒันาบุคลิกภาพและมีความขยนัหมั่นเพียรในการ
พัฒนาตนเองในขั้นต่อไป ในทางตรงกันขา้มหากเด็กถูกปิดกั้นการเรียนรู ้หรือถูกละเลยในการ
สนับสนุน อาจท าให้เด็กมีความรู้สึกต ่าต้อยด้อยค่า อาจต้องถอยกลับไปสู่วัยทารกอีกเพื่อ
หลีกเลี่ยงภาระอนัตอ้งรบัผิดชอบ 

        ขัน้ที่ 5 ขัน้การเขา้ใจอัตลักษณะของตนเองกับสับสนในอัตลักษณ์ของตนเอง 
(Identity vs role confusion) อายุ 12-20 ปี  ในขัน้ปีนีเ้ด็กจะเริ่มสนใจเรื่องเพศ และตอ้งการการ
ยอมรบัทางสงัคม ตอ้งการเป็นส่วนหนึ่งของสงัคม ตอ้งการเป็นอิสระและเป็นตวัของตัวเอง มีการ
พัฒนาอัตลักษณ์ของตัวเอง ถ้าเด็กรูว้่าตัวเองต้องการอะไร จะช่วยให้เด็กสามารถรับรู ้และ
เขา้ใจอัตลกัษณ์ของตนเอง และมีพัฒนาการในขัน้ต่อไปไดอ้ย่างดี ในทางตรงกันขา้มหากเด็กไม่
สามารถคน้หาอัตลกัษณ์ของตนเองได ้จะเกิดเป็นความรูส้ึกสบัสน ไม่สามารถเขา้ใจตัวเอง และ
เกิดความขดัแยง้ในอตัลกัษณข์องตนเองต่อไปในอนาคต 

        ขั้นที่  6 ขั้นความใกล้ชิดสนิทสนมกับความรู้สึกเปล่าเปลี่ยว ( Intimacy vs 
Isolation) อายุ 20-40 ปี  ในขัน้นีบุ้คคลจะเริ่มมีการวางแผนชีวิต วางแผนอนาคต มีการแต่งงาน มี
ชีวิตที่มั่นคงทั้งในดา้นการงาน และดา้นครอบครวั สามารถบรรลุอัตลักษณ์ของตนเอง เกิดการ
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สรา้งและแลกเปลี่ยนความสมัพนัธอ์ย่างสนิทสนมกบับุคคลอ่ืนได ้ในทางตรงกนัขา้มหากบคุคลไม่
สามารถแสวงหาแนวทางในการด าเนินชีวิต หรือการสรา้งความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนได ้จะเกิดเป็น
ความรูส้กึเหงา เปลา่เปลี่ยว และขาดที่พึ่งพาในการด าเนินชีวิต 

        ขัน้ที่ 7 ขัน้การอนุเคราะหเ์กือ้กูลกบัการคิดถึงแต่ตนเอง (Generativity vs Self-
Absorption) ระยะผู้ใหญ่  (Adult period) อายุ 40-60 ปี  ในขั้นนี ้บุคคลจะเริ่มหันมาสนใจถึง
เป้าหมายของส่วนรวม เริ่มมีการสรา้งสรรคง์านต่างๆ เพื่อสงัคม เริ่มมีการคิดถึงผูอ่ื้น มีการปล่อย
วางและเขา้ใจชีวิตในมิติที่ลึกซึง้มากขึน้ ในทางตรงกันขา้มหากบุคคลไม่สามารถท าเช่นนีไ้ด้ จะ
เกิดเป็นความรูส้ึกคิดถึงอดีต หมกมุ่นอยู่กบัตนเอง ยึดเอาตนเองเป็นศนูยก์ลาง และมีชีวิตอย่างไร้
ความสขุ 

        ขัน้ที่ 8 ขัน้ความมั่นคงทางจิตใจกับความสิน้หวงั (Integrity vs Despair)  อายุ
ประมาณ 60 ปีขึน้ไป ในขัน้สดุทา้ยนีบุ้คคลจะยอมรบัความเป็นจริงของชีวิตมาขึน้ มีการระลึกถึง
ความทรงจ าในอดีต มีความมั่นคงทางจิตใจ มีการถ่ายทอดและบอกเลา่เก่ียวกบัประสบการณช์ีวิต
ใหผู้อ่ื้นไดร้บัรู ้ในทางตรงกนัขา้มหากบุคคลตอ้งประสบกบัความลม้เหลวและความผิดหวงัในอดีต 
จะเกิดเป็นความรูส้กึทอ้แทส้ิน้หวงั รูส้กึคบัขอ้งใจ และไม่สามารถด าเนินชีวิตในป้ันปลายไดอ้ย่างมี
ความสขุ 

       จากการศึกษาเก่ียวกับทฤษฎีด้านพัฒนาการทางจิตสังคม (Psychosocial 
Development Theory) ขา้งตน้นัน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า อีรคิสนัถือว่าชีวิตของคนเรา แต่ละวยั
จะมีปัญหาที่แตกต่างกัน ตั้งแต่ช่วงวัยทารก ไปจนถึงช่วงวัยชรา กล่าวคือ ถ้าเด็กไดร้บัการดูแล
อย่างอบอุ่น เมื่อเติบโตขึน้เด็กจะสามารถพัฒนาตนเองได ้มีความมั่นใจในตนเอง มีความเพียร
พยามท าสิ่งต่างๆใหส้  าเร็จ และสามารถเข้าใจในอัตลักษณ์ของตนเอง รูว้่าตนเองเป็นใครและ
ตอ้งการอะไรในชีวิต ตลอดจนสามารถปรบัตวัเขา้สู่ช่วงวยัผูใ้หญ่ และสามารถด าเนินชีวิตต่อไปได้
อย่างดี และมีความสขุในบัน้ปลายชีวิตอย่างแทจ้ริง โดยอิริคสนัเชื่อว่า บคุลิกภาพของแต่ละบคุคล
เป็นเรื่องที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอและทุกคนมีโอกาสที่จะแก้ไขบุคลิกภาพของตน ซึ่งนอกจากตัว
บุคคลเองแลว้ สิ่งแวดลอ้มยงัถือปัจจัยสนับสนุนที่จะช่วยส่งเสริม หรือแกไ้ขบุคลิกภาพของบุคคล
ใหส้มบรูณแ์ละเจรญิเติบโตเป็นผูใ้หญ่ที่มีความสขุในอนาคต 

2. เอกสารและงานวิจัยเกี่ยวข้องกับอัตลักษณแ์ห่งตน 
2.1 ความหมายของอัตลักษณแ์ห่งตน 

นกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของอตัลกัษณแ์ห่งตน ดงันี ้Nash (1985) ได้
ใหค้วามหมายของอตัลกัษณแ์ห่งตนไวว้่า เป็นความรูส้กึนึกคิดของบคุคลและแสดงใหเ้ห็นผ่านการ
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แสดงออกทางพฤติกรรม เช่นเดียวกับ Frager (1984) ที่ระบุว่าอัตลักษณ์แห่งตนนั้นเป็นการให้
คณุค่า และเป็นการฝึกความอดทนของบุคคลที่เกิดจากพืน้ฐานทางสงัคมรวมถึงจากการสนับสนุน
ของคนรอบขา้งซึ่งมีความแตกต่างกันไปตามแต่ละสังคม ซึ่งสอดคลอ้งกับแนวคิดของ Offer D, 
Ostrov E, และ Howard KI (1981) ว่าเกิดจากความเข้าใจของตนเองและผู้อ่ืน โดยอาศัย
ประสบการณ์จากกระบวนการทางสงัคม และวัฒนธรรมในวัยเด็กที่ไดร้บัมา และสอดคลอ้งกับ 
Erikson (1968)ที่ไดศ้ึกษาพฤติกรรม และการรูคิ้ดของกระบวนการก่อตวัของอตัลกัษณแ์ห่งตน ได้
กล่าวถึงความหมายของอัตลักษณ์แห่งตนว่า เป็นลักษณะเฉพาะตัวของแต่ละบุคคลจากการ
ผสมผสานระหว่างลกัษณะภายในและภายนอกของบุคคลนัน้ๆ ที่เกิดจากการประสบการณต่์างๆ 
ทัง้ประสบการณท์างสงัคม รวมถึงความสามารถและความเชื่อสว่นบคุคล 

นกัจิตวิทยาแต่ละคน ต่างไดใ้หค้วามหมายและอธิบายถึง อตัลกัษณ ์ไวแ้ตกต่างกัน 
โดยมีรายละเอียดดงันี ้

เสาวภา เบ็ญจพันธุ์ทวี (2540, น. 8-9) กล่าวถึงอัตลกัษณ์แห่งตนในลกัษณะที่เป็น
โครงสรา้งแห่งตน (Self-Structure) โดยเป็นสิ่งที่เกิดภายในตัวบุคคล มีการเปลี่ยนแปลงไปตาม
ความสามารถ ความเชื่อ และประสบการณ์ในการปรับตัวของแต่ละบุคคล และถ้าบุคคลมี
โครงสรา้งแห่งตนที่ดี บคุคลนัน้จะสามารถรูแ้ละเขา้ใจในตนเอง และสามารถเขา้ใจถึงความเหมือน 
และความแตกต่างของตนเองกับผูอ่ื้น มีความเขา้ใจจุดเด่นและจุดดอ้ยของตนเอง และท าใหเ้กิด
การก าหนดแนวทางของตนเองไดอ้ย่างชดัเจน  

ดวงเดือน พันธุมนาวิน (2541) ใหค้วามหมายของอัตลกัษณ์ว่า เป็นโครงสรา้งของ
บุคคลที่เกิดไดจ้ากการรบัรูต้นเอง การรูจ้ักตนเอง รวมถึงการยอมรบัตนเองที่มีลกัษณะมาอย่าง
ต่อเนื่องตัง้แต่วยัเด็กมาจนถึงวยัผูใ้หญ่ ซึ่งส่วนใหญ่มักมีผลมาจากบทบาทหนา้ที่ตามสงัคมและ
วฒันธรรมที่รอบตวัเป็นตวัก าหนดอตัลกัษณเ์ช่นกนั 

อิริคสัน Erikson (1968, P. 157) กล่าวว่าความสามารถของบุคคลในการประสาน
ระหว่างคุณลักษณะภายในที่เป็นลักษณะเฉพาะตัวของแต่ละบุคคล ให้มีความสอดคลอ้งหรือ
ประสานไปกับคุณลักษณะภายนอกที่เป็นลักษณะทั่วไปที่แสดงออกใหเ้ห็นเป็นพฤติกรรมและ
สามารถมองเห็นไดจ้ากกระท าต่างๆ การพัฒนาอตัลกัษณ์แห่งตนของบุคคลนัน้ เริ่มมาตัง้แต่ช่วง
วยัรุน่และมีการพฒันาอย่างต่อเนื่องไปตลอดช่วงชีวิตของบุคคล   

สไตรเ์กอร ์และเบิรก์ (Stryker, 1968; Stryker และ Burke, 2000) ไดก้ล่าวถึงนิยาม
ของอัตลักษณ์ว่า เป็นความสัมพันธ์ในเชิงบทบาทหน้าที่ และพฤติกรรมอันเกิดจากบทบาทของ
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บุคคล  เช่นเดียวกับการที่เราตอบค าถามตัวเองว่า ตัวฉันคือใคร ซึ่งค าตอบเหล่านีก้็เชื่อมโยง
บทบาทหนา้ที่ความรบัผิดขอบของแต่ละบุคคล 

ไรซ์ Rice (1996, P. 36) ได้กล่าว่าอัตลักษณ์ คือผลรวมของการรับรู ้ว่าตนเป็น
อย่างไร มีบทบาททางสังคมอย่างไร ซึ่งการที่บุคคคลที่มีการยอมรบัในตนเอง จึงเป็นบุคคลที่มี
ความส าเรจ็ในการพฒันาอตัลกัษณ ์ 

จากการศึกษานิยามของอัตลกัษณ์แห่งตน ขา้งตน้นัน้ ผูว้ิจัยสามารถสรุปไดว้่า อัต
ลกัษณแ์ห่งตน หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการประสานระหว่างคณุลกัษณะภายในที่เป็น
ลกัษณะเฉพาะตวัของแต่ละบคุคล ใหม้ีความสอดคลอ้งไปกบัคณุลกัษณะภายนอกที่เป็นลกัษณะ
ทั่วไปที่แสดงออกใหเ้ห็นเป็นพฤติกรรม และยังหมายถึงการที่บุคคลสามารถประเมิน หรือตัดสิน
เก่ียวกบัตนเอง ความสามารถของตน ความเชื่อ ตลอดจนแนวทางในการด าเนินชีวิตของตนต่อไป
ได ้บุคคลนั้นจ าเป็นตอ้งมีการรบัรูเ้ก่ียวกับตนเอง เรียนรูใ้นบทบาทของตนเอง เพื่อพัฒนาความ
เป็นตนเอง และแสดงพฤติกรรมอย่างเหมาะสมตามขั้นพัฒนาการ และการที่บุคคลจะสรา้งอัต
ลกัษณข์องตนเองขึน้มาไดน้ัน้แต่ละคนตอ้งผ่านกระบวนการสรา้งความเป็นตวัตนผ่านวิธีการต่างๆ 
เช่น ประสบการณท์างสงัคม วฒันธรรมหรือสิ่งแวดลอ้มรอบตวั ความเชื่อ และความสามารถของ
ตน เป็นตน้ 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับอัตลักษณแ์ห่งตน 
“อัตลักษณ์” (Identity) มีรากศัพท์มาจากภาษาลาตินคือ Identitas เดิมใช้ค าว่า 

Idem ซึ่งมีความหมายว่าเหมือนกัน (the same) อย่างไรก็ตามโดนพืน้ฐานภาษาอังกฤษแลว้ อัต
ลักษณ์มีความหมาย 2 แบบคือ 1) เหมือน และ 2) ความเป็นลักษณะเฉพาะที่แตกต่างออกไป 
สามารถตีความหมายไดว้่า ความเหมือนกันบนพืน้ฐานของความสัมพันธ์ที่แตกต่างกันออกไป 
ทฤษฎีอัตลักษณ์แห่งตนเก่ียวขอ้งกับวงจรพัฒนาการของชีวิต ซึ่งนักทฤษฎีแต่ละคนไดส้ะท้อน
ความคิดที่แสดงใหเ้ห็นถึงแนวคิดและความเป็นมาในแต่ละขั้นของวงจรชีวิตที่เป็นส่วนหนึ่งของ
พัฒนาการของอัตลักษณ์แห่งตน ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งของทฤษฎีอัตลักษณ์แห่งตนที่มีความ
เก่ียวขอ้งกับแนวคิดทางจิตวิทยา เนื่องจากการพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนเก่ียวขอ้งกับการพัฒนา
ทางด้านจิตของมนุษย์ที่ด  าเนินไปตามขั้นตอนในแต่ละระยะของช่วงชีวิต โดยมีนักทฤษฎีและ
ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัอตัลกัษณแ์ห่งตน ดงันี ้

2.2.1 ทฤษฎีอัตลักษณบ์ุคคลของสไตรเกอร ์(Identity Theory) 
ทฤษฎีอัตลักษณ์บุคคลของสไตรเกอร ์(identity theory) อธิบายพฤติกรรมที่

แสดงบทบาท ซึ่งเกิดจากการปฏิสมัพนัธเ์ชิงสญัลกัษณร์ะหว่างสงัคม และตัวตนของบุคคล โดยมี
โครงสรา้งทางสงัคม และการปฏิสมัพันธท์างสงัคมเป็นตวัก าหนด หรือควบคมุการแสดงพฤติกรรม
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ของบุคลล กล่าวคือพฤติกรรมการเลือกบทบาทของบุคคล เกิดจากความเด่นของอัตลกัษณใ์ดอัต
ลกัษณ์หนึ่งของบุคคล ซึ่งเป็นส่วนประกอบหนึ่งของตัวตน แสดงใหเ้ห็นว่า ตัวตน (self) มีผลต่อ
สังคม (society) และเป็นตัวที่ก าหนดพฤติกรรมทางสังคม ซึ่งต่างมีความสัมพันธ์กันระหว่าง
พฤติกรรมทางสังคมมีผลต่อตัวตนและสังคม และตัวตนสามารถมีผลต่อสังคมด้วยเช่นกัน 
(Stryker, 1992) โดยแสดงความสมัพนัธด์งัภาพที่ 1 ดงันี ้

 

ภาพประกอบ 1 ความสมัพนัธร์ะหว่างสงัคม ตวัตนและพฤติกรรมทางสงัคม 

J. Res. Unit Sci. Technol. Environ. Learning Vol. 2 No. 2 (2011) 

ทฤษฎีอัตลักษณ์บุคคลของสไตรเกอร ์(identity theory) ซึ่งใหค้วามส าคัญต่อ
การเลือกบทบาท กล่าวคือ ล าดับชั้นทั่วไปของพฤติกรรมทางสังคมถูกก าหนดด้วยการเลือก
บทบาท ซึ่งถูกตั้งสมมติฐานว่าเป็นผลลัพธ์ของความผูกพัน (commitment) (Stryker, 1992, 
2007) โดยแสดงความสมัพนัธด์งัภาพที่ 2 ดงันี ้
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ภาพประกอบ 2 แสดงความสมัพนัธร์ะหว่างความผกูพนั ความเด่นของอตัลกัษณ ์ 
ความรูส้กึส าคญั และการเลือกบทบาท 

องคป์ระกอบพืน้ฐานของทฤษฎีอัตลักษณ์ คือ ความผูกพัน ความเด่นของอัต
ลักษณ์ ความรูส้ึกส าคัญและการเลือกบทบาท (Burke และ Reitzes, 1991; Stryker, 1980, 
1992; Stryker และ Burke, 2000; Stryker และ Serpe, 1994; พงษส์วสัดิ ์สวสัดิพ์งษ์, ม.ป.ป.) ซึ่ง
แต่ละองคป์ระกอบมีรายละเอียดดงันี ้คือ  

1. ความผูกพัน (commitment) หมายถึง ระดับความสัมพันธ์ของบุคคลกับ
สมาชิกในเครือข่ายทางสังคมนั้นๆ ดังนั้นความผูกพัน  จึงขึน้อยู่กับความส าคัญของการมี
ความสมัพนัธก์บับคุคลกลุม่ใดกลุม่หนึ่ง 

 2. ความเด่นของอัตลักษณ์ (identity salience) หมายถึง การน าอัตลักษณ์
ใดอัตลักษณ์หนึ่งมาใชใ้นการแสดงออกกับบุคคลอ่ืนๆ ในสถานการณ์ทางสังคมที่แตกต่างกัน 
ดงันัน้บุคคลจึงสามารถมีอตัลกัษณไ์ดแ้ตกต่างกนัจ านวนมากตามบทบาทต่างๆ ที่เขาครอบครอง 
และอตัลกัษณท์ัง้หลายเหลา่นัน้ จะถกูจดัเรียงล าดบัตามความส าคญั  

3. ความรู้สึกส าคัญ  (psychological centrality) หมายถึง การตระหนักถึง
ความส าคัญ หรือการเห็นคุณค่าของการแสดงออกถึงการมีอัตลักษณ์นั้นๆ ของบุคคล ถือเป็น
ระดับการตระหนักรูใ้นตนเอง (self-awareness) ดังนั้นความรูส้ึกส าคัญของอัตลักษณ์ จึงเป็น
พืน้ฐานของการเห็นคณุค่าของการแสดงออกถึงการมีอตัลกัษณน์ัน้ๆ ของบคุคล 

 4. การเลือกบทบาท (role choice) หมายถึง การเลือกที่จะปฏิบัติตามความ
คาดหวังในบทบาทใดบทบาทหนึ่งมากกว่าบทบาทอ่ืนๆ ดังนั้นการเลือกบทบาท จึงเป็นผลลัพธ์
ของความเด่นของอตัลกัษณแ์ละเป็นความส าคญัของอตัลกัษณน์ัน้ 

จากการศกึษาทฤษฎีอตัลกัษณข์องบุคคล ขา้งตน้นัน้ ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า อตัลกัษณ์
ของบุคคลตามแนวคิดของสไตรเกอร ์(Identity Theory) หมายถึง การที่บุคคลมีความรูคิ้ดเก่ียวกบั
บทบาทเฉพาะตนในการแสดงออก เพื่อติดต่อสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนในสังคม ทั้งนีบุ้คคลที่อยู่ใน
บทบาทและต าแหน่งเดียวกันจะมีการแสดงออกที่เหมือนกันและแตกต่างไป ดังนัน้อัตลกัษณ์จึง
เป็นความเขา้ใจเก่ียวกบัตนเองที่รบัรูว้่าเราเป็นใครและคนอ่ืนเป็นใคร เป็นการสะทอ้นความรูส้กึนึก
คิดของบุคคล โดยเป็นผลมาจากการปฏิสมัพันธเ์ชิงสัญลกัษณ์ระหว่างบุคคลกับสงัคม ซึ่งท าให้
เกิดจากการถ่ายทอดความคิด และการไดท้ดลองปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาท ซึ่งการประเมินนีจ้ะ
สะทอ้นกลับใหบุ้คคลเกิดความภาคภูมิใจในบทบาทของตนเอง ซึ่งเป็นความรูส้ึกเป็นปมเด่นใน
บทบาท และความรูส้กึนีเ้องจะท าใหอ้ตัลกัษณข์องบุคคลนัน้มีการพฒันาไดส้งูขึน้ 
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2.2.2 ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของอิริคสัน 
ทฤษฎีพฒันาการทางจิตสงัคม (Psychosocial Development Theory) ของอิริค

สนั เป็นทฤษฎีที่กล่าวถึงความเก่ียวขอ้งของการพัฒนาทางอายุหรือการพัฒนาบุคลิกภาพตัง้แต่
แรกเกิดจนถึงวัยชรา และปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อตัวบุคคล ทฤษฎีของ Erikson  ถือเป็นจิตวิทยา
สงัคมที่ใหค้วามส าคญักบัปัจจยัทางสงัคมและวฒันธรรมตลอดช่วงอายุขยั  (Woolfolk, 1993, P. 
66; ประสาท อิศรปรีดา, 2547, น. 78-79) ซึ่งแต่ละปัจจยัมีรายละเอียดดงันี ้คือ  

1. การเปลี่ยนแปลงทางจิตสงัคมของมนุษยเ์กิดขึน้ตัง้แต่เด็กและเกิดขึน้จากการ
มีปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น ซึ่งท าใหม้นษุยท์กุคนนัน้มีความคิดพืน้ฐานในแบบเดียวกนั  

2. การพัฒนาของมนุษยเ์ป็นการพัฒนาที่เป็นไปตามล าดับ การพัฒนาจะถูก
พฒันาไดม้ากขึน้เมื่อผ่านการพฒันาในขัน้ตน้แลว้ 

 3. การพัฒนาทางจิตใจของมนุษยแ์ตกต่างไปตามในแต่ละขัน้ของการพัฒนา
ตลอดช่วงชีวิตโดยมีเหตกุารณต่์าง ๆ เขา้มาเก่ียวขอ้ง  

4. วิกฤตการณใ์นแต่ละขัน้หรือในแต่ละช่วงอายุเป็นสิ่งที่ส  าคญั ซึ่งอาจเป็นไดท้ัง้
ในทางบวกหรือทางลบที่สง่ผลต่อความรูส้ึกของบุคคลนัน้  

5. การพฒันาทางจิตใจ เกิดขึน้จากการผ่านพน้วิกฤตขดัแยง้ต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ และ
น าไปสู่การพัฒนาที่ดีขึน้น ามาสู่พฤติกรรมหรือบุคลิกที่ดีตามมา ซึ่งลว้นมาจากการพัฒนาทาง
จิตใจในทางบวก 

โดยตามทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของอีริคสัน ได้กล่าวถึงบุคคลที่ ไม่
สามารถพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนได้อย่างเหมาะสมจะน าไปสู่ลักษณะต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการ
กระท าตามความตอ้งการ ความปรารถนาของผูอ่ื้น หรือตอบสนองต่อสงัคมมากเกินไป ซึ่งเป็นการ
กระท าเพื่อใหต้นเป็นที่ยอมรบัจนขาดความเป็นตวัของตวัเอง เกิดการกระท าสิ่ งที่ไม่เหมาะสมกับ
ศกัยภาพที่แทจ้ริงของตนจนน าไปสู่ความสบัสนในความตอ้งการของตนเอง ไม่เขา้ใจตนเอง และ
ขาดความชัดเจนกับตนเองในหลายดา้น ซึ่งอาจจะน าไปสู่การกระท าที่ลอกเลียนแบบพฤติกรรม
ของผูอ่ื้นมากเกินไป และในบางรายอาจพบไดว้่าบคุคลเกิดกระท าในสิ่งที่น าไปสู่ความเสียหาย ขดั
ต่อหลกัศีลธรรม และกฎหมาย หรือแยกตวัออกจากสงัคม ไม่สามารถเขา้กบัผูอ่ื้นได ้

2.3 การสร้างอัตลักษณแ์ห่งตน 
การสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของบุคคลเป็นความพยายามในการใชศ้ักยภาพของ

ตน เพื่อประเมินผลการกระท าของตนเอง การสรา้งความรูส้ึกเป็นอัตลกัษณ์แห่งตน และผ่านพน้
ความรู้สึกสับสนในตนเอง (นวลละออ สุภาผล , 2527, น. 92-95) ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมี
รายละเอียดดงันี ้คือ  
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 1. การเลือกและการสับสนในบทบาท (role selection and role diffusion) โดย
ในช่วงวยัรุ่นบุคคลจะเกิดความสงสยัในตนเอง เช่น เกิดการถามตนเองว่า “ฉันเป็นใคร” หรือ “ฉัน
ท าอะไรดี” เนื่องจากวยัรุ่นเป็นระยะที่มีความสบัสน ขาดความมั่นใจ เพราะมีการเปลี่ยนแปลงทัง้
ทางร่างกายและจิตใจ เพื่อเตรียมตัวเขา้สู่วัยผูใ้หญ่ ดังนั้นวัฒนธรรมจึงมีผลต่อการปรบัตัวและ
การสรา้อตัลกัษณแ์ห่งตนของบคุคลในช่วงวยันีเ้ป็นอย่างมาก 

 2. การแสวงหาสถานภาพทางสังคม (acquisition of social status) โดยในช่วง
วัยรุ่นบุคคลจะมีการพัฒนาความเป็นตัวของตัวเองขึน้อย่างชา้ๆ เพื่อแสวงหาคนตามอุดมคติ 
(ego-ideal) และคน้หาอตัลกัษณแ์ห่งตนเพื่อบทบาทใหม่ในสงัคม อีรคิสนั กล่าวว่า มีเด็กวยัรุน่อีก
จ านวนมากที่ยงัไม่เป็นตัวของตัวเอง และยงัไม่พบอัตลกัษณใ์นตนเอง แต่อย่างไรก็ตามวัยรุ่นแต่
ละคนย่อมตอ้งการเวลาในการปรบัตัวเอง เพื่อการเขา้สู่วัยผูใ้หญ่และให้สังคมยอมรบัต่อไปใน
อนาคตขา้งหนา้ 

จากการศึกษาการสรา้งอัตลกัษณ์แห่งตน ขา้งตน้นั้น ผูว้ิจัยสามารถสรุปไดว้่า การ
สรา้งอัตลกัษณ์แห่งตนของบุคคลนั้น มีการเริ่มสรา้งและมีการพัฒนาขึน้ตัง้แต่ช่วงวัยรุ่น คือการ
เลือกและการสับสนในบทบาท ( role selection and role diffusion) ดังนั้นการที่ บุคคลมี
ความสามารถในการเขา้ใจในอัตลกัษณ์ของตนเองไดต้ั้งแต่ช่วงวัยรุ่นนัน้ จะเป็นปัจจัยส่งเสริมที่
ช่วยใหบุ้คคลนัน้เกิดความเขา้ใจปัญหาต่าง ๆ และช่วยในการตดัสินใจเก่ียวกับ อนาคต เช่น การ
เลือกอาชีพ การเลือกคู่ครอง เป็นตน้ และอีกปัจจัยหนึ่งที่ส  าคัญความส าคญัต่อการสรา้งและการ
พฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนของบคุคลในวยันีน้ัน้ ซึ่งมีรากฐานมาจากการครอบครวัทัง้สิน้ ทัง้จากการ
อบรมเลีย้งดขูองพ่อแม่ ความรูส้ึกไวว้างใจ และความมั่นใจในตนเอง เพื่อเตรียมตวัเขา้สู่วยัผูใ้หญ่
ต่อไป ซึ่งหากบุคคลนั้นมีการสับสนต่อบทบาทในช่วงวัยรุ่นนั้น อาจส่งผลให้บุคคลเกิด การ
แสวงหาสถานภาพทางสังคม (acquisition of social status) ในรูปแบบที่แตกต่างออกไป เพื่อ
พัฒนาเป็นระดับมาตรฐานของตนเอง และแสวงหาคนตามอุดมคติ (ego-ideal) เพื่อค้นหาอัต
ลกัษณแ์ห่งตนบทบาทใหม่ในสงัคมต่อไป 

2.4 อิทธิพลของการสร้างอัตลักษณแ์ห่งตน 
อิทธิพลต่อการสรา้งเอกลกัษณแ์ห่งตน สามารถเกิดขึน้ไดจ้ากทัง้ภายในและภายนอก

ของตัวบุคคล ตามแนวคิดของแพรสคอทท ์สามารถจ าแนกองคป์ระกอบหรือปัจจัยที่เก่ียวขอ้งได้
เป็น 6 ดา้นดงันี ้(Prescott, 1957; ปรีชา ธรรมา, 2548) 

1. องคป์ระกอบและกระบวนการทางกายภาพ คือ การเจรญิเติบโตในดา้นต่าง ๆ 
ของร่างกาย อาทิ น า้หนกั ส่วนสงู หนา้ตา ผิวพรรณที่เปลี่ยนแปลง เป็นตน้ รวมถึงวฒุิภาวะในดา้น
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ต่าง ๆ จากการใชพ้ลังงานจนเกิดเป็นความเมื่อยลา้และการคลายตัวเองออกจากความเมื่อล้า 
สุขภาพ ขอ้จ ากัดทางร่างกาย ความบกพร่อง ความพิการ การใชร้่างกาย ทักษะต่าง ๆ การแต่ง
กาย เป็นตน้  

2. องคป์ระกอบและกระบวนการทางครอบครวั คือ ความสมัพันธ์กับสมาชิกใน
ครอบครวั พ่อ แม่ พี่นอ้ง ในที่นีห้มายรวมถึงความสมัพนัธก์บัสตัวเ์ลีย้ง เป็นตน้  

3. องคป์ระกอบและกระบวนการทางสังคมและวัฒนธรรม คือ วัฒนธรรมของ
ครอบครวัจากสภาพแวดล้อมที่อยู่ว่าจะเป็นพื ้นที่ในเมือง ชนบท ชานเมือง หรื อชุมชนแออัด 
นอกจากนีย้ังเป็นวัฒนธรรมจากแหล่งก าเนิด ชนชัน้ทางสงัคม บทบาทในสถานศึกษา ตลอดจน
ประสบการณช์ีวิตที่เก่ียวขอ้งกบัวฒันธรรม ความรูส้ึกรบัผิดชอบต่อสงัคม แรงกดดนัที่เกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นฐานทางสงัคม ครอบครวั หรือความแตกต่างดา้นเชือ้ชาติ ศาสนา 
เป็นตน้  

4. องค์ประกอบและกระบวนการทางสถานภาพ คือ การท ากิจกรรมต่าง ๆ 
ร่วมกับผู้อ่ืนไม่ว่าจะเป็นการท ากิจกรรมต่าง ๆ บทบาท ความรู ้ทักษะ สถานภาพภายในกลุ่ม 
ความส าเรจ็ที่ไดร้บั ความลม้เหลว ส่วนหนึ่งของการปฏิบติัตนมาจากองคป์ระกอบของกายภาพทัง้
ในดา้นครอบครวั ดา้นสงัคมและวฒันธรรม 

 5. องค์ประกอบและกระบวนการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตน คือ สิ่งที่ เกิดจาก
ประสบการณ์ที่ เก่ียวข้องกับสังคม ความรูส้ึกระหว่างตัวบุคคลและสภาพแวดล้อมนอกจาก
ครอบครวัหรือบุคคลอ่ืน ๆ การท างานและทัศนคติต่อการเรียนรูแ้ละการท างาน ซึ่งเป็นโอกาสใน
การใชค้วามสามารถตามศกัยภาพที่มี ก่อใหเ้กิดกระบวนการทางความคิดในการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
ใหก้บัตนเอง ครอบครวั และสงัคม 

6. องคป์ระกอบและกระบวนการดา้นการปรบัตัว คือ ความรูส้ึกเก่ียวกับความ
พรอ้มในดา้นต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นรา่งกาย ประสิทธิภาพต่างๆ ของตน เพื่อรองรบัสถานการณต่์าง ๆ 
ได ้หรือการมีขีดจ ากดัของรา่งกาย อาทิ ความพิการ ข้อบกพรอ่ง ความรูส้ึกเก่ียวกบัครอบครวั หรือ
บทบาทของตนเองที่มีในสังคม และความรูส้ึกเก่ียวกับความส าคัญของตนกับสังคมที่ตนอยู่ 
รูปแบบของการปรบัตัวในเหตุการณ์ต่าง ๆ ให้เป็นไปในทางที่ดีขึน้หรือแย่ลง ปัญหาของการ
ปรบัตวัอาจรุนแรงไดถ้ึงการเขา้พบแพทยเ์พื่อบ าบดัรกัษา 

อา้งอิงจากงานวิจัยของ Hargrove, Creagh, และ Burgess (2002, P. 185-201) 
ศึกษารูปแบบปฏิสมัพันธ์ในครอบครวัที่เป็นตัวท านายอัตลักษณ์ทางอาชีพ และการตัดสินใจใน
อาชีพการงาน การศึกษานีส้  ารวจความสมัพันธ์ของรูปแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างครอบครวักับตน้
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ก าเนิดที่รบัรู ้(เช่น คณุภาพของความสมัพนัธ์ในครอบครวั ทิศทางเป้าหมายที่ครอบครวัสนับสนุน 
และระดับของการควบคุมและการจัดองค์กรในครอบครัว) กับอัตลักษณ์ทางอาชีพและการ
ตัดสินใจในอาชีพการงาน ผลการวิจัยชี ้ให้เห็นว่า รูปแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างครอบครัวกับ
แหล่งก าเนิด อาจมีบทบาทเล็กๆ แต่มีความส าคัญในการก าหนดเป้าหมายอาชีพที่ชัดเจนและ
ความมั่นคง และยังเป็นการส่งเสริมความมั่นใจในตนเองในการท ากิจกรรมการวางแผนอาชีพให้
ส  าเร็จ ซึ่งสอดคลอ้งกับ Bosma และ Gerrits (1985, P. 69-80) ที่ไดท้ าการศึกษาหน้าที่การงาน
ของครอบครวัและอัตลักษณ์แห่งตนในวัยรุ่น ในการศึกษานี ้จะมีการตรวจสอบความสัมพันธ์
ระหว่างแง่มุมต่างๆ ของการท างานของครอบครวัและความส าเร็จของอตัลกัษณ์ในวัยรุ่น ตวัแปร
ปฏิสมัพันธ์ในครอบครวั 3 อย่าง ไดแ้ก่ 1) ความเป็นอิสระของวยัรุ่น 2) ทศันคติของผูป้กครองที่มี
ต่อการปกครองตนเองของวัยรุ่น และ  3) ความสัมพันธ์ของสมาชิกในครอบครัวแต่ละคน 
ผลการวิจยัระบุว่า อตัลกัษณแ์ห่งตนของวยัรุ่นมีความเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรปฏิสมัพนัธใ์นครอบครวั 
กล่าวคือ ความสมัพันธ์ของสมาชิกในครอบครวัแต่ละคน ต่างส่งผลต่อการพัฒนาอัตลกัษณ์แห่ง
ตนของวยัรุน่ 

จากการศึกษาอิทธิพลต่อการสรา้งอัตลกัษณ์แห่งตน ขา้งตน้นัน้ ผูว้ิจัยสามารถสรุป
ได้ว่า ปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อการสร้างเอกลักษณ์แห่งตนนั้น ประกอบไปด้วยหลากหลาย
องค์ประกอบ และหลากหลายปัจจัยโดยสามารถเกิดขึน้ได้ทั้งจากองค์ประกอบภายใน และ
ภายนอกของตัวบุคคล ซึ่งแต่ละองคป์ระกอบที่กล่าวมาขา้งตน้ต่างมีความเก่ียวเนื่องเชื่อมโยงกัน 
และเป็นปัจจัยสนับสนับสนุนใหบุ้คคลเกิดการสรา้งอัตลักษณ์แห่งตนร่วมกันอย่างสมบูรณ์ ซึ่ง
การศึกษาเก่ียวกบัประสบการณก์ารพฒันาเอกลกัษณแ์ห่งตนภายใตท้ศันคติทางลบจากครอบครวั 
นอกจากจะที่ผูว้ิจยัจะศกึษาจากกลุม่ตวัอย่างโดยตรงแลว้ การศกึษาปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการสรา้ง
เอกลกัษณแ์ห่งตน ถือเป็นอีกปัจจยัส าคญัที่ส่งผลต่อการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนของบุคคลในทุก
ช่วงวัย ซึ่งจากการศึกษา ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการสรา้งอัตลกัษณ์แห่งตนตามแนวคิดของแพรส
คอทท์ ที่ สามารถจ าแนกได้เป็น 6 ด้าน (Prescott, 1957) ดังที่ กล่าวมาข้างต้นนี ้ ซึ่ งทุก
องคป์ระกอบต่างมีองคป์ระกอบของครอบครวัรว่มดว้ยทัง้สิน้ ตัง้แต่องคป์ระกอบและกระบวนการ
ทางกายภาพ ไปจนถึงองคป์ระกอบและกระบวนการดา้นการปรบัตน ซึ่งครอบครวัถือเป็นปัจจยัที่
มีความส าคญัเป็นอย่างมาก ทัง้ต่อการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน และการกา้วขา้มผ่านปัญหาและ
อปุสรรคต่างๆ ของบุคคล  ดังนัน้ผูว้ิจัยจึงจ าเป็นตอ้งมีการศึกษาปัจจยัของครอบครวัประกอบไป
พรอ้มกันกับปัจจัยและองค์ประกอบอ่ืนๆร่วมกัน เพราะครอบครัวถือเป็นสถาบันพื ้นฐานที่มี
ความส าคญัต่อการพฒันาและขบัเคลื่อนอตัลกัษณแ์ห่งตนของบุคคลไปตลอดช่วงวยั ตัง้แต่วยัเด็ก
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ไปจนถึงวยัผูใ้หญ่ ครอบครวัเปรียบเสมือนเป็นเบา้หลอมทางอตัลกัษณท์ี่ส  าคญัที่สดุ ที่ท าใหบ้คุคล
มีพืน้ฐานที่ดีหรือไม่ดีต่างกนัไป (พรพิมล เจียมนาคินทร,์ 2539) 

3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ 
ทศันคติ (attitude) คือ ความคิด ความรูส้ึก ท่าที และพฤติกรรมที่แสดงออกของบุคคลที่

มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่สะทอ้นถึงสภาพจิตใจของคนผูน้ัน้ นอกจากนี ้Newcomb (1854) ไดใ้หค้  าจัด
กัดความของทัศนคติว่าคือ สิ่งที่อยู่ในบุคคลคนซึ่งแสดงออกใน 2 รูปแบบ ดังนี ้คือ 1. ทัศนคติ
ทางบวก (positive attitude) คือ การแสดงออกในลกัษณะถึงความพึงพอใจ และเห็นชอบดว้ยใน
การกระท า และอยากเข้าใกล้กับสิ่งนั้น 2. ทัศนคติทางลบ (negative attitude) ซึ่งเป็นการ
แสดงออกในลกัษณะที่เห็นถึงความไม่พึงพอใจ และไม่เห็นดว้ยในการที่จะกระท า ซึ่งอาจท าให้
บคุคลนัน้เกิดความเบื่อหน่าย และตอ้งการที่จะหนีใหห้่างจากสิ่งนัน้หรือไม่อยากใกลก้บัสิ่งนัน้ 

นกัจิตวิทยาแต่ละคน ต่างไดใ้หค้วามหมายและอธิบายถึง ทัศนคติ ไวแ้ตกต่างกัน โดยมี
รายละเอียดดงันี ้

เฉลียว บุรีภกัดี (2540, น. 8) ไดใ้หค้วามหมายของทศันคติว่า เป็นความรูส้กึชอบ หรือไม่
ชอบที่มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใด ทศันคติที่เรามีต่อสิ่งต่างๆ เกิดจากประสบการณ ์
หรือการเรียนรูท้ัง้สิน้ ดงันัน้จึงอาจเปลี่ยนแปลงไดต้ลอดเวลาตามประสบการณท์ี่รบัไดเ้พิ่มขึน้ แต่
กระบวนการเปลี่ยนแปลงอาจจะเร็ว หรือชา้แลว้แต่ปัญหาชนิดทัศนคติ และประสบการณ์ ใหม่ที่
ไดร้บั 

วรวจัน ์สวุคนธ ์(2557) ไดใ้หค้วามหมายของทศันคติว่า คือจุดเริ่มตน้ของทุกสิ่งทุกอย่าง 
โดยทศันคติอาจไม่ใช่เพียงความคิดหรือมมุมองที่เกิดขึน้ จากการสั่งสมเฉพาะตวัหรือบุคคลตัง้แต่
เกิดเท่านัน้ แต่รวมถึงเป็นตวัก าหนดการตอบสนองของบคุคลต่อสิ่งต่างๆ ในอนาคตดว้ย 

Schiffman และ Kanuk (2004, P. 312) ได้ให้ความหมายของทัศนคติว่า เป็นการที่
บคุคลมีการเรียนรูแ้ละมีความโนม้เอียง เพื่อใหม้ีพฤติกรรมที่สอดคลอ้งกบัลกัษณะที่พอใจ หรือไม่
พอใจที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง โดยทัศนคติของบุคคลจะสะทอ้นมุมมองที่มีต่อสภาพแวดล้อม ซึ่งใน
ขณะเดียวกนั ทศันคติก็จะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและการแสดงออกของบคุคล โดยทศันคติเป็นสิ่ง
ที่ไม่สามารถเห็นไดโ้ดยตรงแต่ตอ้งพิจารณาจากสิ่งที่แต่ละบุคคลพดู หรือกระท าออกมา  

จากการศึกษานิยามเก่ียวกับทัศนคติ ข้างต้นนั้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า ทัศนคติมี
ความเก่ียวขอ้งและเชื่อมโยงกบัความรูส้ึกภายใน และประสบการณช์ีวิตของแต่ละบุคคล และเป็น
อิทธิพลต่อพฤติกรรม และการแสดงออกของบุคคลในทางดา้นใดดา้นหนึ่ง ซึ่งเป็นความสมัพนัธ์ที่
คาบเก่ียวระหว่างความรูส้กึ ความเชื่อ การอบรมเลีย้งด ูการรบัรูจ้ากประสบการณต่์างๆ รวมไปถึง
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ขอ้มลูข่าววสารที่บคุคลไดร้บั โดยการแสดงออกทางพฤติกรรมนัน้ สามารถเป็นไปไดท้ัง้ในทางบวก
และทางลบ ซึ่งทศันคติจะเปรียบเสมือน เป็นตวัก าหนดทิศทางในการแสดออกทางพฤติกรรมต่างๆ 
ของแต่ละบุคคล ที่ท าให้แต่ละบุคคลมีการแสดงออก หรือมีการตอบสนองต่อสิ่งต่างๆ หรือ
เหตกุารณต่์างๆ ที่เกิดขึน้ในไดช้ีวิตแตกต่างกนั 

3.1 องคป์ระกอบของทัศนคติ 
ทัศนคติของบุคคลมีผลต่อพฤติกรรมที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง มีส่วนประกอบมาจาก

ความคิด ความรู ้ความเขา้ใจ โดยแต่ละคนอาจจะแสดงออกในรูปแบบที่ต่างกันซึ่งเกิดขึน้ไดท้ั้ง
ทางบวกและทางลบ ซึ่งสามารถจ าแนกองค์ประกอบของทัศนคติได้เป็น 3 ประการ ดังนี ้
(Zimbardo และ Ebbesen, 1970; พรทิพย ์บญุนิพทัธ,์ 2531, น. 49) 

1. องค์ประกอบด้านความรู ้(The Cognitive Component) คือ ความเชื่อของ
บุคคลในสิ่งต่าง ๆ ซึ่งมีรากฐานมาจากการมีความรูห้รือคิดต่อสิ่งนัน้ ๆ ซึ่งหากมีความรูม้าก่อนว่า
สิ่งนัน้เป็นสิ่งที่ดีก็จะมีทศันคติที่ดีต่อสิ่งนัน้ และหารูม้าว่าสิ่งนัน้ไม่ดีก็จะมีทศันคติไม่ดีกบัสิ่งนัน้ 

2. องคป์ระกอบดา้นความรูส้ึก (The Affective Component) เป็นอารมรืที่มีต่อ
สิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งสง่ผลต่อบคุลิกภาพและค่านิยมของบคุคลนัน้ที่แตกต่างกนัออกไป 

3. องค์ป ระกอบด้านพฤติกรรม  (The Behavioral Component) เป็นการ
แสดงออกของบุคคลที่มีต่อสิ่งหนึ่งหรือบุคคลอ่ืน ๆ ซึ่งเป็นผลมาจากองคป์ระกอบดา้นความรู ้และ
ความรูส้กึ 

นอกจากนี ้การเกิดของทัศนคติของบุคคล เกิดจากที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งได้รับ
ประสบการณ์ ทั้งทางตรงที่เกิดจากการพบเห็น การทดลอง และการไดคุ้น้เคยกับสิ่งนั้น รวมถึง
ประสบการณท์างออ้มที่เกิดจากการไดย้ิน การไดร้บัฟัง หรือการไดอ่้านเก่ียวกบัสิ่งต่างๆ เหล่านัน้ 
รวมถึงการพบเจอ และการติดต่อสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน หรือสิ่งอ่ืนรอบตัวในชีวิตประจ าวัน 
ตลอดจนการเป็นสมาชิกในกลุ่มสงัคมใดสงัคมหนึ่ง เช่น ครอบครวั ญาติพี่นอ้ง เพื่อนรว่มงาน และ
ผู้เชี่ยวชาญ เป็นต้น จนท าให้เกิดการเรียนรูแ้ละก่อตัวเกิดเป็นทัศนคติขึน้ ซึ่งทัศนคติสามารถ
เปลี่ยนแปลงได้ตามความต้องการที่ เปลี่ยนไปตามกาลเวลา และขั้นพัฒนาการของช่วงวัย 
นอกจากนีท้ัศนคติยังขึน้อยู่กับแนวความคิดและบุคลิกภาพของบุคคลนั้นด้วยเช่นกัน  (ดารา ที
ปะปาล, 2542, น. 123) ดงันัน้ ทศันคติสามารถเกิดขึน้ไดจ้ากสิ่งต่างๆ ดงันี ้

1. เกิดจากการเรียนรู ้ซึ่งสงัเกตไดจ้ากเด็กเกิดใหม่จะไดร้บัอิทธิพลจากการเลีย้งดู
แนวทางการปฏิบติัของผูป้กครองและไดร้บัการอบรมสั่งสอนเก่ียวกบัวฒันธรรมจากบิดามารดาทัง้
ในรูปแบบทางตรง และทางออ้ม ซึ่งเป็นสิ่งที่เด็กเรียนรูแ้ละน ามาปฏิบติัตาม  
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2. เกิดจากความสามารถในการแยกแยะว่าจะเป็นการแยกแยะในสิ่งที่ดีหรือไม่ดี 
เช่น คนที่ต่างกนัมีการกระท าแตกต่างกนั มีทัง้การท าดีและท าไม่ดีแตกต่างกนัไป 

3. เกิดจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคล ซึ่งแตกต่างกันตามประสบการณ์ที่
ต่างกนั เช่น บางคนมีทศันคติไม่ดีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เพราะเคยไดร้บัประสบการณด์า้นลบมา เป็นตน้ 

4. เกิดจากการเลียนแบบหรือน าทัศนคติของบุคคลอ่ืนมาใช ้เช่น เด็กรบัทัศคติ
ของเพื่อนที่ตนสนิทมาเป็นทศัคติของตนเอง เป็นตน้ 

3.2 ประเภทของทัศนคติ 
ทัศนคตที่บุคคลแสดงออกสามารถจ าแนกได้ 3 ประเภท คือ (ชวนะ ภากานนท์, 

2527, น. 24) 
1. ทศันคติเชิงบวก ซึ่งเป็นทศันคติที่ชกัน าใหบุ้คคลแสดงออกของความรูส้ึก หรือ

อารมณจ์ากจิตใจในดา้นดีต่อบุคคลอื่น 
2. ทัศนคติเชิงลบ ซึ่งเป็นทัศนคติที่สรา้งความรูส้ึกในทางเสื่อมเสีย หรือเกิดจาก

การไม่ไดร้บัความเชื่อถือหรือไวว้างใจจากบุคคลอ่ืน รวมทั้งความรูส้ึกเกลียดชังที่มีต่อบุคคลใด
บคุคลหนึ่ง หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

3. ทศันคติที่บุคคลนัน้ไม่แสดงความคิดเห็นถึงเรื่องราวหรือปัญหาใดปัญหาหนึ่ง 
หรือต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรืออ่ืนๆ เช่น การไม่มีความคิดเห็น นิ่งเฉยต่อปัญหาที่เกิดขึน้โดยไม่
สนใจแต่อย่างไร 

ซึ่งทศันคติ ทัง้ 3 ประเภท อาจเกิดขึน้ในบคุคลเพียงประการเดียวหรือหลายประการก็
ได ้ขึน้อยู่กบัความมั่งคงทางอารมณ ์ความรูส้กึ ความเชื่อ และความนึกคิดของบุคคลนัน้ ภูมิพฒัน ์
พลราช (2560, น. 7) กล่าวไวว้่า ทัศนคติเป็นความรูส้ึกเอนเอียง ของจิตใจที่มีต่อประสบการณ ์ที่
มนุษย์เราได้รับอาจมากหรือน้อยก็ได้ และทัศนคตินี ้จะแสดงออกได้ทางพฤติกรรมคือ การ
แสดงออกในลักษณะของความพึงพอใจหรือทัศนคติทางบวก คือแสดงความอยากไดแ้ละอยาก
เขา้ใกลส้ิ่งนัน้ อีกลกัษณะการแสดงออกในท านองไม่พึงพอใจ ไม่ชอบ หรือไม่เห็นดว้ยเกิดความ 
เบื่อหน่าย ชิงชงัอยากหนีอยากอยู่ใหห้่างจากสิ่งนัน้หรือทศันคติทางลบ และการแสดงออกกแบบ
นิ่งเฉย โดยไม่สนใจถึงปัญหาและผลที่ตามมาแต่อย่างใด คือทศันคติที่ไม่แสดงความคิดเห็น 

3.3 หน้าทีข่องทัศนคติ 
หนา้ที่ของทศันคติ ที่ส  าคญัประกอบดว้ย 4 ประการ โดยมีรายละเอียดดงันี ้(Daniel, 

1960, P. 163-191) 
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1. ส าหรบัการปรับตัว (Adjustment) คือ บุคคลทุกคนย่อมอาศัยทัศนคติเป็น
เครื่องยึดถือหลกั ในการปรบัพฤติกรรมของตนเองใหเ้ป็นไปในทางที่ท าใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุดต่อ
ตนเองและเกิดผลเสียนอ้ยสดุ ทศันคติจึงสะทอ้นใหเ้ห็นถึงเปา้หมายที่ตอ้งการของบุคคลนัน้  

2. เพื่อป้องกนัตวั (Ego – Defensive) ทศันคติสะทอ้นออกมาเป็นกลไกที่ป้องกนั
ตวั โดยอาจเป็นการแสดงออกเป็นความรูส้ึกดถููกเหยียดหยาม หรือการยอมรบัในทุกสิ่ง เพื่อไม่ให้
ตนเองไดร้บัผลกระทบใด ๆ หรือมีความรูส้ึกว่าไม่มีใครสามารถท าอะไรได ้ซึ่งคนทั่วไปนั้นมักมี
แนวโน้มไม่ยอมรบัความจริงกับสิ่งที่ขัดแยง้กับความคิดของตน จึงมีทัศนคติต่าง ๆ เกิดขึน้กับ
ตวัเอง 

3. แสดงออกถึงค่านิยม (Value Expressive) ทัศนคติถือเป็นส่วนหนึ่งของ
ค่านิยมต่าง ๆ และใชส้ะทอ้นใหเ้ห็นถึงค่านิยมในลกัษณะจ าเพาะเจาะจงมากยิ่งขึน้ ซึ่งสามารถ
อธิบายและบรรยายความเก่ียวกบัค่านิยมของบคุคลนัน้ไดอ้ย่างชดัเจน 

4. เพื่อสะทอ้นถึงความรู ้(Knowledge) ทศันคติสามารถใชป้ระเมิน และท าความ
เข้าใจสภาพแวดล้อมที่มีอยู่รอบตัวได้ซึ่งท าให้บุคคลนั้นสามารถรบัรู ้เข้าใจได้ถึงระบบ และ
ระเบียบของสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่ในรอบตวั 

3.4 ทัศนคติทางลบจากครอบครัว 
ทัศนคติเชิงลบจากครอบครวั มีสาเหตุหลักมาจากปัญหาที่เกิดในครอบครวั โดย

ประเมินจากสภาพปัญหาต่างๆที่ส  าคัญ  (ศรีสว่าง พั่ ววงศ์แพทย์, 2539) ได้แก่  การไม่ได้
เตรียมพรอ้มของชายหรือหญิงในการมีครอบครวั การมีทัศนคติและค่านิยมที่ ผิดๆ ในการอบรม
เลีย้งดู หรือการใหก้ารศึกษากับเด็กโดยไม่ยึดเด็กเป็นศูนยก์ลางในการพัฒนาตามศักยภาพของ
ตัวเอง และผลกระทบจากปัจจัยภายนอก หรือกระแสโลกาภิวัตน์ที่มีต่อครอบครวัท าให้ส่งผล
กระทบต่อสถาบนัครอบครวัและเกิดปัญหาครอบครวัต่างๆตามมา โดยเฉพาะอย่างยิ่งครอบครวั
สว่นใหญ่ตอ้งประสบปัญหาความสมัพนัธภ์ายในครอบครวั ซึ่งเป็นผลมาจากการขาดสมัพนัธภาพ
ที่ดีระหว่างสมาชิกในครอบครัว ท าให้ครอบครัวเกิดความไม่เข้าใจกัน ดังนั้นหากสมาชิกใน
ครอบครวัมีความรกั ความอบอุ่น และความเอือ้อาทร ยอมรบัพฤติกรรมและปรบัตัวเขา้หากนั จะ
น าไปสู่สมัพันธภาพที่ดีระหว่างสมาชิกในครอบครวั ในทางตรงกันขา้ม หากสมาชิกในครอบครวั
ขาดความรกั ความอบอุ่น และความเอือ้อาทรต่อกัน รวมทั้งไม่พยายามปรบัตัวเขา้หากัน เมื่อ
สมาชิกในครอบครวัตอ้งประสบปัญหา จึงขาดทักษะในการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสม และอาจ
ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ ซึ่งหากสมาชิกในครอบครวัสะสมความขัดแยง้เป็นเวลานาน ความขดัแยง้
นัน้อาจเกิดเป็นทศันคติทางลบและน ามาสูก่ารใชค้วามรุนแรงในครอบครวัในอนาคตไดใ้นที่สดุ 
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นักจิตวิทยาแต่ละคน ต่างได้ให้ความหมายและอธิบายถึง ทัศนคติทางลบจาก
ครอบครวั ไวแ้ตกต่างกนั โดยมีรายละเอียดดงันี ้

ศิริวรรณ เสรีรตัน ์(2539) กล่าวว่า ทัศนคติหมายถึง ความรูส้ึกนึกคิดของบุคคลที่มี
ต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด ซึ่งบุคคลสามารถเรียนรูจ้ากประสบการณใ์นอดีต และน ามาใชป้รบัใชเ้ป็นตวัเชื่อม
ระหว่างความคิดและพฤติกรรมที่แสดงออกมาในปัจจบุนั   

ฉัตยาพร เสมอใจ (2550, น. 106) กล่าวว่า ความรู ้ความเข้าใจ ความรูส้ึก และ
พฤติกรรม ลว้นเป็นองคป์ระกอบหลักของทัศนคติที่ไม่สามารถแยกออกจากกันได ้เพราะบุคคล
ต่างมีความรู ้ความเขา้ใจจากการที่ไดร้บัจากสิ่งต่างๆผ่านประสบการณ ์ซึ่งความเขา้ใจจะสง่ผลต่อ
ความรูส้ึกของแต่ละบุคคล ซึ่งแสดงออกมาในรูปของพฤติกรรมที่แสดงออกมา เช่น ความกลัว 
ความโกรธ ความชอบ ความเกลียด และอื่นๆ อนัสะทอ้นถึงความรูส้กึในใจ  

วรวัจน์ สุวคนธ์ (2557) กล่าวว่า ทัศนคติคือ จุดเริ่มต้นของทุกสิ่งทุกอย่าง และ
ทศันคติไม่ใช่เป็นแค่ความคิดหรือมุมมองที่เกิดจากการสั่งสมเฉพาะตัวหรือเป็นสิ่งที่ติดตัวบุคคล
ตั้งแต่เกิดเท่านั้น แต่ยังเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมและการตอบสนองของบุคคลต่อสิ่งต่างๆ ใน
อนาคตดว้ย 

จากการศึกษาทัศนคติทางลบจากครอบครวั ขา้งต้นนั้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า 
ทศันคติทางลบจากครอบครวั หมายถึง การที่บุคคลมีประสบการณใ์นการรบัรู ้และเขา้ใจต่อสิ่งเรา้
หรือเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ในครอบครวัอย่างไม่เหมาะสม เช่น การที่บุคคลเกิดความความรูส้ึกที่ไม่ดี 
ไม่เห็นดว้ย และไม่พึงพอใจกบัสิ่งเรา้หรือเหตกุารณเ์ที่เกิดขึน้ในครอบครวั และเป็นผลท าให้บุคคล
เกิดความรูส้กึที่ไม่ดี กบัสิ่งเรา้และเหตกุารณท์ี่คลา้ยคลงึกนัตามไปดว้ย ซึ่งการมีทศันคติเชิงลบ จะ
เป็นสิ่งที่บ่มเพาะและส่งผลท าใหบุ้คคลเกิดการกระท าเชิงลบต่อเหตุการณ ์และสถานการณ์นัน้ๆ 
ซึ่งจะเป็นผลเสียทัง้ต่อตวัเอง และต่อผูอ่ื้นตามมา ซึ่งทศันคติกบัพฤติกรรมต่างมีความสมัพนัธแ์ละ
เชื่อมโยงกับการมีประสบการณ์ที่แตกต่างกันของบุคคล การเปลี่ยนแปลงทัศนคติล้วนมีส่วน
เก่ียวขอ้งกบัความคิด ความรูส้กึ และพฤติกรรมของบคุคลทัง้สิน้  

4. แนวคิดเกี่ยวกับสถาบันครอบครัว 
ครอบครวั ตามความหมายของพจนานุกรมฉบบัราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2525 

(พจนานุกรม, 2539, น. 167) หมายถึง ผูร้่วมครอบครวั คือ สามี ภรรยาและบุตร เป็นตน้ ซึ่งเป็น
กลุ่มคนที่เก่ียวพันกันทางสายโลหิต และในแง่ของทางดา้นกฎหมายชายและหญิงที่จดทะเบียน
สมรสกัน มีบุตร คนเหล่านีเ้ป็นครอบครวัเดียวกัน ในแง่ทางดา้นสงัคมครอบครวั หมายถึง กลุ่มที่
รวมอยู่ในบา้นเดียวกนั ซึ่งอาจจะเก่ียวหรือไม่เก่ียวพนัทางสายโลหิตหรือทางกฎหมายก็ได ้แต่เป็น
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กลุ่มคนที่มีความปรารถนาดีต่อกนัและกนั ภาวินี เพ็งศาสตร ์(2531) ใหค้วามหมายของครอบครวั
ว่าเป็นสถาบนั องคก์รหรือหน่วยงานทางสงัคมขนาดย่อยที่เพศชายและหญิงมีความสัมพันธก์ัน
และใหก้ าเนิดบุตรและสามารถเลีย้งดบูุตรนัน้ใหอ้ยู่ในสงัคมนัน้ ๆ ได้ เช่นเดียวกบั (Burgess และ 
Locke, 1960; อา้งถึงใน ภาวินี เพ็งศาสตร ,์ 2531) ที่ใหค้  าจ ากัดความของครอบครวัว่า คือกลุ่ม
บุคคลที่มารวมกันโดยการสมรส และทางสายโลหิตหรือการรบัการเลีย้งดทูี่เป็นในรูปแบบของคือ
เป็นบุตรบุญธรรม ที่มีการก่อตัง้ขึน้เป็นครอบครวั ที่ไดม้ีความสมัพนัธใ์นฐานะสามีภรรยา พ่อและ
แม่ ลกูชายลกูสาว หรือเป็นพี่เป็นนอ้งกนั ซึ่งอาจจะมีทัง้วฒันธรรมเดิมของครอบครวัและเกิดการ
สรา้งวฒันธรรมใหม่ได ้ 

จากการศึกษาความหมายของครอบครวั ข้างตน้นัน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า ครอบครวั
คือ บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีจ านวนตัง้แต่ 2 คนขึน้ไป หรือหน่วยของสงัคมที่เกิดจากชายหญิงมา
อยู่รว่มกนั โดยมีความสมัพนัธท์างสายโลหิต การสมรส หรือความผกูพนักนัทางดา้นจิตใจ สมาชิก
แต่ละคนในครวัครวัมีบทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบที่แตกต่างกนั ดังนัน้ครอบครวัจึงเป็นสถาบนั
ทางสังคมสถาบนัแรกที่มีความเก่ียวขอ้งกับบุคคลและเป็นจุดเริ่มตน้ที่ส  าคัญของการพัฒนาอัต
ลกัษณข์องบคุคลตลอดช่วงวยั 

4.1 ความส าคัญของครอบครัว 
ครอบครวัเป็นสถาบนัพืน้ฐานแรกที่สดุของมนุษย ์เป็นสถาบนัที่ท าหนา้ที่ในการหล่อ

หลอมความเป็นมนุษยใ์หแ้ก่สมาชิกที่เกิดใหม่ในครอบครวัคือ ทารกและเด็ก โดยการอบรมเลีย้งดู
จากครอบครวัถือว่ามีความส าคัญอย่างมากต่อการพฤติกรรม ทัศนคติ บุคลิกภาพ และมุมมอง
ใหแ้ก่เด็กซึ่งจะมีผลไปสู่วัยผูใ้หญ่ใน กล่าวคือ ครอบครวัถือเป็นผูส้รา้งบุคลิกภาพของคนในการ
เจริญเติบโตในทุกๆ ดา้น ไม่ว่าจะเป็นพัฒนาการทางดา้นร่างกาย ดา้นสติปัญญา ดา้นอารมณ ์
หรือสงัคม ดงันัน้ครอบครวัจึงเป็นสถานบนัสงัคมพืน้ฐานที่มีผลต่อคุณภาพของสงัคม นอกจากนี ้
สิ่งที่มีความเก่ียวขอ้งกบัครอบครวัอีกอย่างคือ ชุมชน สงัคม และสิ่งแวดลอ้ม เป็นสิ่งที่มีผลกระทบ
ต่อกนัและกนั ซึ่งเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงบุคคลคนหนึ่ง กล่าวคือมีผลต่อพฤติกรรม
ของบุคคลนัน้ ซึ่งจะพบไดว้่า ปัญหาสงัคมหลายประการสามารถป้องกันไดจ้ากการสรา้งสถาบนั
ครอบครวัเป็นหลัก ทุกครอบครวัมีหน้าที่รบัผิดชอบต่อสภาพของสังคมในอนาคตด้วยการผลิต
บคุคลที่มีพืน้ฐานจิตใจที่ดีออกสูส่งัคมดว้ยการใหก้ารศึกษา การอบรมเลีย้งด ูการปลกูฝังจรยิธรรม 
คณุธรรมค่านิยม ความเอาใจใสใ่หแ้ก่เด็กที่จะเป็นผูใ้หญ่ในอนาคต  

4.2 อิทธิพลของครอบครัวต่ออัตลักษณแ์ห่งตน 
จากศึกษาการอบรมเลีย้งดู ทัศนคติต่อการใชค้วามรุนแรง ความฉลาดทางอารมณ์

กับพฤติกรรมกา้วรา้วของวยัรุ่นตอนปลาย (เกือ้พิศุทธิ์ ประพรหม และ ทิพยว์ลัย ์สุรินยา, 2019) 
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โดยผูว้ิจยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างการอบรมเลีย้งด ูทศันคติต่อการใชค้วาม
รุนแรง ความฉลาดทางอารมณก์ับพฤติกรรมกา้วรา้วของวัยรุ่นตอนปลาย พฤติกรรมกา้วรา้วของ
วยัรุ่นตอนปลาย และศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างการอบรมเลีย้งด ูทัศนคติต่อการใชค้วามรุนแรง 
ความฉลาดทางอารมณ ์กบัพฤติกรรมกา้วรา้วของวยัรุน่ จ านวนกลุ่มตวัอย่างจ านวน 173 คน ดว้ย
วิธีการเก็บแบบสอบถาม ผลการศึกษาพบว่า ความเชื่อหรือค่านิยมที่แตกต่างกันส่งผลต่อ
พฤติกรรมที่แตกต่างกนั และในส่วนของการอบรมเลีย้งดขูองผูป้กครองมีความสมัพนัธเ์ชิงบวกต่อ
พฤติกรรมกา้วรา้วของวัยรุ่นตอนปลาย โดยการอบรมนัน้เป็นกระบวนการเลีย้งดูของครอบครวัที่
ถูกถ่ายทอดทัง้ทางตรงและทางออ้มซึ่งส่งผลต่อพฤติกรรมรุนแรงของเด็ก นอกจากนีท้ัศนคติต่อ
การใชค้วามรุนแรงมีความสมัพนัธท์างบวกกบัพฤติกรรมกา้วรา้วเช่นกนั และทศันคติเป็นผลที่เกิด
จากการเรียนรูเ้ก่ียวกบัการใชค้วามรุนแรง ซึ่งเป็นตวัก าหนดพฤติกรรมของบคุคลนัน้ 

การศึกษาอตัลกัษณแ์ห่งตนของวยัรุ่นที่ครอบครวัแตกแยกของ พิมพช์นก กลิ่นสทุโธ 
(2554) กล่าวว่า มีวตัถุประสงคเ์พื่อหาแนวทางในการให้ความช่วยเหลือ ท าการศึกษาอยากกรณี
ตวัอย่างที่เป็นวยัรุ่นที่มีครอบครวัแตกแยกจ านวน 5 คน ผ่านการสงัเกต สมัภาษณ ์ท าแบบทดสอบ
อัตชีวประวัติ บันทึกประจ าวัน ศึกษาสภาพสังคมด้วยการขอเข้าเยี่ยมบ้าน รวมถึงท าการ
สมัภาษณ์เจา้หนา้ที่ศูนยค์น้หาสรรถนะการคิด ส านักงานอาสากาชาด สภาการชาดไทย เพื่อน า
ขอ้มูลที่ไดม้าท าการวิเคราะหส์ังเคราะห ์และน าผลที่ไดม้าท าการสรุปอัตลักษณ์แห่งตนจ าแนก
ตามกรอบทฤษฎีแบ่งเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นความเป็นตัวของตวัเอง 2) ดา้นการรูจ้กัตนเอง 3) 
ดา้นวุฒิทางอารมณ์ 4) ดา้นการตัง้เป้าหมายในชีวิต และ 5) ดา้นสมัพันธภาพระหว่างบุคคล ผล
การศึกษาในแต่ละดา้นพบว่า ศึกษาอตัลกัษณแ์ห่งตนของวยัรุ่นที่ครอบครวัแตกแยกในดา้นความ
เป็นตวัของตวัเองนัน้กลุ่มตวัอย่างยงัขาดความเชื่อมั่นในตนเอง ซึ่งส่งผลต่อการไม่กลา้คิดและรูส้ึก
ลงัเลในเมื่อตอ้งตดัสินใจ ซึ่งรวมถึงพฤติกรรมที่ส่วนใหญ่จากการศึกษานัน้ไม่มีความรบัผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคม ในด้านการรูจ้ักตนเอง นั้นก็ยังเป็นบุคคลที่ขาดความมั่นใจขาดความเข้าใจ
ตนเองท าใหเ้กิดความรูส้ึกสบัสนซึ่งส่งผลต่อรูปแบบการด าเนินชีวิตหรือกระท าในสิ่งที่ตนถนัด ใน
ส่วนของดา้นวุฒิทางอารมณ์ พบว่า เมื่อมีอารมณ์โกรธจะแสดงออกดว้ยค าพูดและท่าทางที่ไม่
เหมาะสม ในสว่นของดา้นการตัง้เปา้หมายในชีวิตสิ่งที่ไดร้บัผลกระทบจากครอบครวัที่แตกแยกคือ
ขาดที่ปรกึษาหรือผูใ้หค้  าแนะน าทัง้ในเรื่องการวางแผนชีวิตหรือเรื่องการศึกษาต่อในอนาคต สง่ผล
ใหก้ารตั้งเป้าหมายในชีวิตขาดความชัดเจน และดา้นสัมพันธภาพระหว่างบุคคล พบว่า ยังเป็น
กลุ่มคนที่ไม่ค่อยยอมรบัฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น รวมถึงขาดปฏิสมัพนัธก์บัคนในครอบครวัตนเอง 
และเมื่อเผชิญปัญหาจะมีความรูส้กึไม่กลา้ปรกึษาคนในครอบครวัของตน 
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จากการศึกษางานวิจยัขา้งตน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า อิทธิพลของครอบครวันัน้ที่มี
ต่ออตัลกัษณแ์ห่งตนของบุคคลเป็นอย่างยิ่ง รวมไปถึงรูปแบบของการอบรมเลีย้งดขูองครอบครวั
ต่างก็มีความเก่ียวขอ้งกับการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนของบุคคลเช่นกัน โดยรูปแบบการอบรม
เลีย้งดแูบบเอาใจใส่จะท าใหบุ้คคลนัน้ มีความสามารถในการควบคมุอารมณ ์สามารถปรบัตวัตัว
สถานการณต่์างๆ ในชีวิตไดเ้ป็นอย่างดี และน าไปสูก่ารพรอ้มเผชิญปัญหาเมื่อเติบโตเป็นผูใ้หญ่ใน
อนาคต นอกจากนีบุ้คคลที่ได้รบัการอบรมเลีย้งดูแบบรกัสนับสนุนและการใช้เหตุผลจ าซึมซับ
แบบอย่างที่ดีจากบิดามารดาหรือผูเ้ลีย้งดู อาจท าใหบุ้คคลนัน้เป็นผูท้ี่มีพฤติกรรมที่ดีในอนาคต 
และมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับภาวะซึมเศรา้ในอนาคต ทั้งนีห้ากครอบครวัใดที่มีการใชค้วาม
รุนแรงในครอบครวัหรือกับคู่ครอง เช่น การใชค้วามรุนแรงต่อบุตร ต่อคู่ครอง ต่อผูสู้งอายุ เป็นตน้ 
อาจเป็นเหตทุี่ท าใหเ้กิดปัญหาทางพฤติกรรมของบุคคลนัน้ทัง้ในขัน้พฒันาการปัจจบุนัและอนาคต 
รวมถึงอาจเกิดเป็นทศันคติในแง่ลบกับครอบครวั และกบับุคคลในครอบครวัตามมา อาจเกิดการ
ซมึซบั หรืออาจเกิดพฤติกรรมลอกเลียนแบบเพราะเห็นเป็นเรื่องปกติ ซึ่งอาจน าไปสูค่วามคิดที่เป็น
ค่านิยมแบบผิดๆ และการแสดงออกทางอตัลกัษณท์ี่ไม่มั่นคงและเป็นพฤติกรรมที่มีปัญหาตามมา 

ทัง้นีค้วามรุนแรงในความครอบครวั จากแนวคิดเชิงจิตวิทยาไดอ้ธิบายความรุนแรง
ในความครอบครวัอนัเกิดจากคู่สมรสเกิดจากความผิดปกติทางจิตของบุคคล ที่แสดงออกมาดว้ย
พฤติกรรมกา้วรา้วรุนแรง และผูต้กเป็นเหยื่อของความรุนแรงไม่จาเป็นจะตอ้งเป็นเพศหญิงเสมอไป 
ซึ่งเป็นไดท้ัง้เพศหญิงและชาย โดยพบว่า สถาบนัทางสงัคม วัฒนธรรม ค่านิยม และบรรทัดฐาน
ของสงัคม นัน้ต่างเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเกิดความรุนแรงในครอบครวั ซึ่งอาจน าไปสู่พฤติกรรม
ในทางลบหรือส่งผลต่อทัศนคติของลูกในอนาคต ไม่ว่าจะเป็น ปัญหาครอบครวัอันเกิดจาก สามี
คบหาสนิทสนมกับผูห้ญิงอ่ืนและมีพฤติกรรมนอกใจภรรยา พฤติกรรมที่ขาดสติเนื่องมาจากเมา
สุราของสมาชิกในครอบครวั ปัญหาที่เกิดจากการรบัค่านิยมใหม่มาที่อาจสรา้งปัญหาครอบครวั 
เป็นตน้ ซึ่งท าใหส้มาชิกในครอบครวัขาดความอบอุ่น ขาดความเชื่อมั่นซึ่งกันและกัน รวมทัง้ขาด
ความสขุที่จะตอ้งอยู่รวมกนัไปดว้ย (Lingfen Mo, 2017) 

5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวข้องกับบุคลิกภาพ 
บุคลิกภาพ (Personality) มาจากรากศพัทภ์าษาลาตินว่า Persana ซึ่งแปลว่า หนา้กาก 

ที่ตวัละครกรีกและโรมนัในสมยัก่อนสวมใส่ เพื่อแสดงบุคลิกลกัษณะที่แตกต่างกนัใหผู้ช้มสามารถ
เห็นไดแ้มใ้นระยะไกล (นิภา นิธยายน, 2530, น. 23) คือ เป็นสิ่งแสดงถึงความเป็นตัวตนหรือเป็น
ลกัษณะประจ าตัวของคนคนนัน้ ตลอดจนเป็นลกัษณะเฉพาะของบุคคลที่บ่งบอกความแตกต่าง
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ระหว่างบุคคล โดยเป็นผลมาจากการประสานการท างานของสมองที่ขึน้อยู่กับพันธุกรรม และ
ประสบการณต่์างๆ ที่ไดร้บัจากสภาพสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม 

นกัจิตวิทยาแต่ละคน ต่างไดใ้หค้วามหมายและอธิบายถึง บคุลิกภาพ ไวแ้ตกต่างกนั โดย
มีรายละเอียด ดงันี ้

สุชา จันทรเ์อม (2533, น. 85) กล่าวว่า บุคลกภาพ  หมายถึง หมวดหมู่ของลักษณะ
ต่างๆ ที่รวมกนั และแสดงลกัษณะที่เป็นเฉพาะตวัของแต่ละบคุคล 

ฉนัทนิช อศัวนนท ์(2538, น. 2) กล่าวว่า บุคลิกภาพ หมายถึง หนา้กากท่ีตวัละครใชส้วม
เวลาออกแสดง เพื่ อแสดงบทบาทตามที่ถูกก าหนด ตามโครงสร้างของบุคลิกภาพนนั้น 
(Personality Structure) ซึ่งเป็นผลมาจากพันธุกรรม (Heredity) อย่างหนึ่ง และสิ่งแวดล้อม 
(Environment) อนัเป็นประสบการณอี์กอย่างหน่ึง 

Bernard (1970, P. 110) กล่าวว่า บุคลิกภาพเป็นผลรวมทั้งหมดของท่าทาง รูปร่าง
ลกัษณะทางกาย พฤติกรรมที่แสดงออก แนวโนม้การกระท า ขอบเขตของความสามารถ ทัง้ที่ซ้อน
เรน้อยู่ภายในและที่แสดงออกมาใหเ้ห็น 

จากการศกึษาความหมายของบคุลิกภาพขา้งตน้นัน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า บคุลิกภาพ 
คือ คณุลกัษณะที่เป็นอตัลกัษณข์องแต่ละบุคคล หรือภาพรวมในจิตใจที่แสดงออกผ่านพฤติกรรม
ต่างๆ ที่สามารถมองเห็นได้ทั้งภายในและภานนอก เป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงคุณลักษณ์นิสัย
เฉพาะตัวของบุคคลนัน้ ซึ่งแต่ละบุคคลต่างมีการแสดงออกและมีบุคลิกภาพที่แตกต่างกันออกไป 
ขึน้อยู่กบัสภาพแวดลอ้มที่ไดอ้ยู่อาศยั การอบรมเลีย้งด ูและปัจจยัอ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้งกบับคุคลนัน้ ซึ่ง
เป็นส่วนส าคญัในการก าหนดและเป็นตวับ่งชีใ้หเ้ห็นถึงบุคลิกภาพ และคณุลกัษณะประจ าตวัของ
คนผูน้ัน้ไดเ้ป็นอย่างดี 

5.1 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับบุคลิกภาพ 
ทฤษฎีบุคลิกภาพ หมายถึงแนวทางที่นักจิตวิทยาใช้ในการอธิบายธรรมชาติของ

บุคลิกภาพ ที่ เก่ียวข้องกับโครงสร้าง (structure) กระบวนการ (process) และสาระส าคัญ 
(content) เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงความแตกต่างของบุคลิกภาพที่เกิดดขึน้ในแต่ละบุคคล โดยธรรมชาติ
การปรบัตวัของมนุษยน์ัน้ จ าเป็นตอ้งอาศยัแนวทางการพัฒนาบุคลิกภาพ และการท างานของจิต 
เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงความแตกต่างในการปรบัตวัของแต่ละบุคคล รวมถึงการประคบัประคองตนใหอ้ยู่
รอด ซึ่งถือว่าเป็นหวัใจส าคัญของการศึกษาและพัฒนามาสู่ทฤษฎีบุคลิกภาพ ทฤษฎีบุคลิกภาพ
นั้น มีนักจิตวิทยาหลายคนได้ให้ความหมาย และได้ท าการศึกษาไวต้ามแนวคิดของกลุ่มของ
ตนเอง โดยการศึกษาวิจัยครัง้นี ้ ผูว้ิจัยไดม้ีการน าแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกับบุคลิกภาพ 
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ทฤษฎีบุคลิกภาพของจุง (Jung's theory of personality) และทฤษฎีบุคลิกภาพของคารล์ โรเจอร ์
(Self theory) มาใช้ในการศึกษาและอธิบายถึงความสอดคล้องและสัมพันธกับการพัฒนาอัต
ลกัษณแ์ห่งตนของบคุคล โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

5.1.1 ทฤษฎีบุคลิกภาพของจุง (Jung's theory of personality) 
จุงมีความเชื่อว่าบุคลิกภาพของแต่ละบุคคล เป็นผลของการกระท าของแรง

ภายใน (Inner forces) ที่กระท าต่อแรงภายนอก (Outer forces) โดยทฤษฎีบุคลิกภาพของจุง 
(Jung's theory of personality) อธิบายว่า พฤติกรรมของบุคคลเป็นผลมาจากแรงกระตุน้ทางเพศ 
แต่จงุเชื่อว่าบคุคลจะเป็นคนเช่นใดนัน้ ย่อมขึน้อยู่กบัการอบรมเลีย้งดตูัง้แต่วยัเด็กดว้ยเช่นกนั ดว้ย
องคป์ระกอบของจิต (Structural components of psyche) เป็นผลรวมทัง้หมดของบุคลิกภาพที่
ประกอบดว้ยระบบต่าง ๆ ซึ่งท างานรว่มกนั 

โครงสร้างของบุคลิกภาพของจุง 
จุงเรียกโครงสรา้งบุคลิกภาพว่า “ไซชี (Psyche)” ประกอบดว้ยระบบต่างๆ 

ซึ่งท างานรว่มกนั ไดแ้ก่ (กนัยา สวุรรณแสง, 2550, น. 82-83) 
1. อีโก ้(Ego) เป็นส่วนที่รบัรูข้อ้มลูและเป็นสว่นที่  มีสติสมัปชญัญะ เป็น

ส่วนของความเขา้ใจ ความจ า และระลึกรูใ้นการแสดงพฤติกรรม ตลอดจนความรูส้ึกที่เป็นอัต
ลกัษณ ์

2. จิตใตส้  านึก (Unconscious) ประกอบดว้ยประสบการณ์ทัง้หมดของ
บุคคล ทั้งประสบการณ์ที่ถูกเก็บกด ถูกลืม และเป็นอัตลักษณ์ของแต่ละบุคคล การจินตนาการ 
และ (Collective unconscious) คือ กระบวนการทางจิตใตส้  านึกที่สั่งสมลกัษณะบุคลิกภาพของ
มนษุยห์ลายช่วงอายคุน 

3. ปม (Complex) คืออารมณ์  ความรู้สึก ความทรงจ า และความ
ปรารถนาในเวลาที่บคุคลต่างๆ อยู่ในภาวะจิตใตส้  านึกที่ไม่รูส้กึตน  

จากการศึกษาทฤษฎีบุคลิกภาพของจุง ขา้งตน้นั้น ผูว้ิจัยสามารถสรุปไดว้่า 
“ตัวตน” (self) ตามแนวคิดของจุงนั้น เกิดจากการผสมผสานกันระหว่างบุคลิกภาพด้านต่างๆ 
ประกอบดว้ยโลกภายใน และโลกภายนอกโลก โลกภายในประกอบด้วยสิ่งที่สะสมอยู่ในจิตใต้
ส  านึก ไดแ้ก่ ประสบการณต่์างๆในชีวิต ส่วนโลกภายนอก ไดแ้ก่ การกระท าหรือการแสดงออก อนั
เนื่องมาจาก การรบัรู ้การคิด การจ า และความรูส้ึกต่างๆ รวมทั้งการแสดงบทบาทตามที่สังคม
คาดหวัง โดยจุงเชื่อว่า มนุษย์ไม่ได้มีความพยายามที่จะมีตัวตนที่สมบูรณ์ทั้งหมด แต่มนุษย์
ตอ้งการพฒันาตวัตนทัง้หมดใหเ้ขา้กบัความแตกต่าง เพื่อไม่ใหเ้กิดความแตกแยกทัง้ต่อตนองและ
สงัคมส่วนรวม บุคคลจะสพัฒนาและเติบโตขึน้ เมื่อหลอมรวมทุกอย่างไวด้ว้ยกัน และสามารถ
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รกัษาจุดสมดลุในชีวิตได ้ซึ่งน าไปสู่การยกระดบัจิตใจสู่ความสมบูรณ์แบบ และความปรารถนาที่
จะรูจ้กัตนเองของบุคคลนัน้ เปรียบเสมือนกุญแจที่ไขประตสูู่การคน้หาตวัตน เพื่อส ารวจว่ามีอะไร
ที่เราปกปิด ซ่อนอ าพรางไว ้และตอ้งเปิดเผยมนัออกมา จึงตอ้งมีแผนที่แห่งจิตวิญญาณ (Map of 
the Soul) เพื่อน าทางเราไปไม่ใหเ้ราหลงทาง จนกว่าจะคน้หาตวัตนเจอดว้ยตวัของเราเอง 

5.1.2 ทฤษฎีบุคลิกภาพของคารล์ โรเจอรส์ (Self theory) 
ทฤษฎีบุคลิกภาพของโรเจอรส์ หรือทฤษฎีตวัตน (Self theory) ตามแนวความคิด

ของโรเจอรส์นัน้ เกิดจากปฏิสมัพนัธข์องการรบัรูต้นเอง (Self) หรืออตัตา หรือฉัน (I) หรือฉัน (Me) 
ว่าฉันเป็นใคร เป็นคนอย่างไร มีคณุค่าแค่ไหน เก่งเพียงใด และมีความสามารถระดบัใด โรเจอรส์
เชื่อมั่นในตัวมนุษย์อย่างมาก ว่ามนุษย์ทุกคนเกิดมาพรอ้มกับการมองเห็นคุณค่าในตนเอง มี
เหตผุลเป็นของตวัเอง และสามารถตดัสินใจในสิ่งต่างๆ ไดด้ว้ยตนเอง  

โรเจอรส์เรียกทฤษฎีของเขาว่าทฤษฎีตัวตน (Self theory) โดยจ าแนกตัวตนออก
เปน 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ (พงษพ์นัธ ์พงษโ์สภา, 2544, น. 82) 

1. ตนที่ตนรบัรู ้(Perceived self) หมายถึง ตัวตนที่เราคิดว่าตัวเราเป็นอยู่ 
เช่น คิดว่าเป็นคนดีเป็นคนเก่ง เป็นคนหลอ่ เป็นคนสวย เป็นตน้  

2. ตนตามความเป็นจริง (Real self) หมายถึง ตัวตนที่แท้จริง ซึ่งบางคน
อาจจะมองไม่เห็นตัวตนที่แทจ้ริงของตนเองก็ได ้ในบางครัง้บุคคลจึงอาจจะรบัรูต้ัวตนตามความ
เป็นจรงินีไ้ดจ้ากคนใกลช้ิดรอบขา้ง  

3. ตนตามอุดมคติ (Ideal self) หมายถึง ตัวตนที่ตนอยากจะเป็น อยากจะ
ท า หรือตัง้ความหวังไว ้โรเจอรส์ กล่าวว่า บุคคลใดก็ตามที่สามารถท าใหต้นที่ตนรบัรู ้กับตนตาม
ความเป็นจริง และตนตามอุดมคติสอดคลอ้งสมัพันธ์กันอย่างเหมาะสมได ้บุคคลนัน้จะสามารถ
พฒันาบคุลิกภาพไดอ้ย่างสมบรูณ ์ 

จากการศกึษาทฤษฎีบุคลิกภาพของโรเจอรส์ ขา้งตน้นัน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า 
“ตนเอง” (Self) ตามแนวคิดของโรเจอรส์นั้น เกิดจากการรวมกันของรูปแบบค่านิยม เจตคติการ
รบัรูแ้ละความรูส้ึก ซึ่งแต่ละบุคคลมีอยู่ และเชื่อว่าเป็นลกัษณะเฉพาะของเขาเอง เป็นศนูยก์ลางที่
รวมประสบการณท์ัง้หมดของแต่ละบุคคล ตวัตนนีเ้กิดจากการที่แต่ละบุคคลมีการเรียนรูต้ัง้แต่วัย
เริ่มแรกชีวิต ส าหรบับุคคลที่มีการปรบัตัวดีก็จะมีการเปลี่ยนแปลงตัวตนอย่างคงที่ และมีการ
ปรบัตัวตามประสบการณ์ที่แต่ละคนมีอยู่ โรเจอรส์เชื่อว่ามนุษยม์ีธรรมชาติที่ดี มีแรงจูงใจในดา้น
บวก เป็นผู้ที่มีเหตุผล (Rational) และเป็นผู้ที่สามารถได้รบัการขัดเกลา (Socialized) สามารถ
ตดัสินใจเลือกวิถีชีวิตของตนเองได ้ถา้มีอิสระเพียงพอ และมีบรรยากาศที่เอือ้อ านวย ซึ่งจะน าไปสู่
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การพัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพ (Full Potential) และพัฒนาไปสู่ทิศทางที่เหมาะสมกับ 
ความสามารถของแต่ละบุคคล อันจะน าไปสู่การตระหนักรู ้ในตนเองอย่างแท้จริง (Self-
Actualization) 

โครงสรา้งบุคลิกภาพของโรเจอรส์ 

 

ภาพประกอบ 3 แสดงโครงสรา้งบคุลิกภาพของโรเจอรส์ 

ที่มา (Carl R. Rogers, 1902 – 1987) 
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จากการศึกษาทฤษฎีบุคลิกภาพของ ของจุง และ โรเจอร์สนั้น ผูว้ิจัยสามารถสรุปไดว้่า 
ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการสรา้งอตัลกัษณแ์ห่งตนนัน้ ประกอบไปดว้ยหลากหลายองคป์ระกอบ และ
หลากหลายปัจจยั สามารถเกิดขึน้ไดท้ัง้จากองคป์ระกอบภายใน และภายนอกของตวับุคคล ซึ่งแต่
ละองคป์ระกอบที่กล่าวมาขา้งตน้ต่างมีความเก่ียวเนื่องเชื่อมโยงกนั และเป็นปัจจยัสนบัสนบัสนุน
ใหบุ้คคลเกิดการสรา้งอตัลกัษณแ์ห่งตนร่วมกนัอย่างสมบูรณ ์ซึ่งการศึกษาเก่ียวกับประสบการณ์
การพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนภายใตท้ัศนคติทางลบจากครอบครวั นอกจากจะที่ผูว้ิจัยจะศึกษา
จากกลุม่ตวัอย่างโดยตรงแลว้ การศึกษาปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการสรา้งอตัลกัษณแ์ห่งตน ถือเป็นอีก
ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนของบุคคลในทุกช่วงวัย ตัง้แต่องคป์ระกอบ
และกระบวนการทางกายภาพ ไปจนถึงองคป์ระกอบและกระบวนการดา้นการปรบัตนภายในตัว
บุคคล โดยอตัลกัษณแ์ห่งตนนี ้เกิดจากการที่แต่ละบุคคลมีการเรียนรู ้ตัง้แต่วยัเริ่มแรกชีวิต และมี
การปรบัตัวตามประสบการณ์ที่แต่ละคนมีอยู่ ซึ่งถ้าบุคคลที่มีการปรบัตัวได้ดีจะสามารถมีการ
เปลี่ยนแปลงและพฒันาอตัลกัษณไ์ดอ้ย่างเหมาะสมและมั่นคง เพราะมนุษยไ์ม่ไดม้ีความพยายาม
ที่จะมีตวัตนที่สมบูรณท์ัง้หมด แต่มนุษยต์อ้งการพัฒนาตวัตนทัง้หมดใหเ้ขา้กบัความแตกต่างเพื่อ
ไม่ใหเ้กิดความแตกแยก คนเราจะพัฒนาและเติบโตขึน้ เมื่อหลอมรวมทุกอย่างไวด้ว้ยกัน และ
รกัษาจดุสมดลุในชีวิตได ้

6. ความหมายและแนวคิดความเข้มแข็งทางใจ (Resilience) 
ความเข้มแข็งทางใจ (Resilience) ในทางจิตวิทยาหมายถึงกระบวนการ หรือ

ความสามารถของบุคคลในการจัดการกบัภาวะเครียด หรือความลม้เหลวของชีวิต ที่เก่ียวขอ้งกับ
ความรูส้ึกเขม้แข็ง อดทน และสามารถเผชิญต่อเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดในชีวิตได ้นอกจากนีค้วาม
เขม้แข็งทางใจยงัหมายถึง พฤติกรรมทางบวกที่บุคคลใช้ในการเผชิญกับปัญหาและอุปสรรคโดย
เกิดผลลัพธ์ที่ ดี (Positive Outcome) (Luthar, Cicchetti, และ Becker, 2000) เป็นการปรับตัว
เมื่อบุคคลเผชิญกับความรูส้ึกเจ็ดปวดในชีวิต ทัง้ทางร่างกาย และทางจิตใจ หรืออาจกล่าวไดว้่า 
เป็นการแสดงความอดทนอย่างต่อเนื่องของบุคคล แมอ้ยู่ใตภ้าวะกดดัน และมีความสามารถใน
การฟ้ืนฟูตัวเองไดอ้ย่างรวดเร็ว รวมทัง้การที่บุคคลสามารถมีชีวิต และเจริญเติบโตมาได้อย่างดี 
แมว่้าจะตอ้งประสบกบัปัญหาอปุสรรคต่างๆ ในชีวิตนบัประการ ซึ่งปัญหาต่างๆ ที่ถือว่าเป็นปัจจยั
เสี่ยง อาจได้แก่ ความยากจน ความพิการ การมีครอบตรวัแตกแยก การมีบิดา มารดา หรือผู้ที่
เลีย้งดูมีปัญหาทางจิต หรือการประสบภัยพิบัติทางธรรมชาติ เป็นต้น (Luthar และ Cicchetti, 
2000) 
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นกัจิตวิทยาแต่ละคนต่างไดใ้หค้วามหมายและอธิบายถึง Resilience ไวแ้ตกต่างกนั  
โดยมีรายละเอียดดงันี ้

ประเวช ตันติพิวฒันสกุล (2550) กล่าวว่า ความเขม้แข็งทางใจ เป็นความสามารถของ
บุคคล ในการจัดการกับปัญหา และวิกฤตในชีวิตให้สามารถฟ้ืนตัวกลับสู่สภาพปกติในเวลา
อนัรวดเรว็ อีกทัง้ เกิดการเรียนรูแ้ละสามารถเผชิญกบัปัญหาในวิกฤตนัน้ๆ ไดเ้ป็นอย่างดี  

สภุาวดี ดิสโร (2551) กล่าวว่า ความเขม้แข็งทางใจ เป็นความสามารถของบุคคลในการ
ปรบัตัวสู่สภาพเดิม ภายหลงัจากประสบกบัความทุกขย์าก หรือการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในชีวิต
และความสามารถดังกล่าว ยังเป็นการตอบสนองอย่างกระตือรือรน้ และตอบสนองในวิธีการ
ทางบวกต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิต จนบุคคลสามารถเอาชนะอุปสรรคและหลีกเลี่ยงการเกิด
ผลลพัธใ์นทางลบ 

Rutter (1987) ไดน้ิยามกระบวนการยืดหยุ่นทางจิตใจว่า หมายถึง ความสามารถจดัการ
กบัความเครียด อย่างเหมาะสม ซึ่งความส าเรจ็ในการจดัการนีส้ง่ผลใหบ้คุคลนัน้ ๆ มีความเชื่อมั่น
และมีความสามารถทางสังคมเพิ่มขึน้ และความเข้มแข็งทางด้านจิตใจนี ้เป็นเสมือนปัจจัยที่
ปกปอ้งบคุคลไม่ใหม้ีความเจ็บป่วยทางจิต 

Grotberg (1995) ให้ความหมายไว้ว่าความเข้มแข็งทางใจหรืออาจเรียกเป็นความ
ยืดหยุ่นทางอารมณ์นั้น เป็นศักยภาพของบุคคลกลุ่ม หรือชุมชนที่มีความสามารถในการฟ้ืนตัว 
เป็นการป้องกันความสูญเสียการลดความรุนแรงและการผ่านพน้จากการไดร้บัผลกระทบที่เกิด
จากภาวะบีบคัน้ต่างๆ ที่ตอ้งเผชิญและสามารถผ่านไปไดด้ว้ยดี  

จากการศึกษาความหมายของความเขม้แข็งทางใจ ขา้งตน้นัน้ ผูว้ิจัยสามารถสรุปไดว้่า 
ความเข้มแข็งทางใจ (Resilience) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการจัดการกับภาวะ
เครียด หรือความลม้เหลวของชีวิต ผ่านพฤติกรรมทางบวกที่บุคคลใช้ในการเผชิญกับปัญหาและ
อปุสรรคโดยเกิดผลลพัธท์ี่ดี (Positive Outcome) ตามมาทัง้ต่อตนเองและผูอ่ื้น จนบุคคลสามารถ
เกิดสามารถพัฒนาอตัลกัษณแ์ห่งตนไดอ้ย่างเหมาะสม และมีความมั่นคงในอัตลกัษณ์ สามารถ
สามารถชื่นชม และยอมรบักบัสิ่งเกิดขึน้ และพรอ้มรบักบัภารกิจต่างๆ ในชีวิตต่อไป 

6.1 องคป์ระกอบของความเข้มแข็งทางใจ 
องคป์ระกอบของความเขม้แข็งทางใจตามแนวคิดของกรอทเบิรก์ Grotberg (1995) 

กล่าวถึงคณุลกัษณะภายในตวั บคุคลเป็นบุคลิกภาพที่เขม้แข็งในการเอาชนะปัญหาและ อปุสรรค
ซึ่งเป็นความรูส้กึทศันคติและความเชื่อเก่ียวกบัตนเอง โดยแบ่งเป็น 3 องคป์ระกอบคือ  
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1. I HAVE (ฉันมี) เป็นองคป์ระกอบที่เก่ียวกับสังคม และการสนับสนุนจากบุคคล
รอบขา้ง (Social and Interpersonal support)   

2. I AM (ฉันเป็น) เป็นองคป์ระกอบที่เก่ียวขอ้งกับแรงใจ (Inner strength) ที่มีในตัว
บคุคล  

3. I CAN (ฉันสามารถ) เป็นองค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับบุคคล รอบข้างและการมี
ทกัษะในการจดัการปัญหา (Interpersonal and problem-solving skills)  

จากการศึกษาองคป์ระกอบของความเข้มแข็งทางใจ ขา้งตน้นัน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุป
ได้ว่า แนวคิดและองค์ประกอบของความเข้มแข็งทางจิตใจซึ่งประกอบไป  ด้วยองค์ประกอบที่
หลากหลาย ทั้งจากปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกบุคคล (Internal and External Factors)  
โดยองค์ประกอบและปัจจัยทั้งส่วนที่เป็นภายในและปัจจัยภายนอก ถือเป็นส่วนส าคัญในการ
เสริมสรา้งประสบการณ์ และเป็นตน้ทุนชีวิตที่ส  าคัญที่เมื่อบุคคลเติบโตขึน้ จะช่วยใหบุ้คคลเกิด
เป็นความรู้สึกดีต่อตัวเอง (Self-esteem) และบุคคลจะสามารถค้นพบตนเอง ทั้งในเรื่อง
ความสามารถ ความถนัด จนสามารถพัฒนาตนเองสู่ความส าเร็จ ท าใหเ้กิดความภาคภูมิใจและ
รูส้กึดีกบัตวัเอง 

7. ทฤษฎีเกี่ยวกับ Post–traumatic Growth 
Post–traumatic Growth (PTG) หรือ การกา้วผ่านความเจ็บปวดหลงัเผชิญการถกูทารุณ

หรือประสบการณ์ที่กระทบกระเทือนจิตใจ ซึ่งเป็นที่ทฤษฎีที่กล่าวถึงการข้ามผ่านการการถูก
คุกคามชีวิต และน ามาสู่การเปลี่ยนแปลงบุคลิกภาพและจิตใจเชิงบวก หลังจากการต่อสู้กับ
สถานการณ์ชีวิตที่ท้าทายและบอบช า้ ซึ่งเก่ียวขอ้งและเชื่อมโยงกับทฤษฎีการเติบโต (Growth 
theory) ที่เน้นผลที่ขึน้ขึน้ตามมาในเชิงบวกมากกว่าผลลัพธ์เชิงลบ (Tedeschi และ Calhoun, 
1996, 2004) ทั้งนี ้ผลลัพธ์ที่ตามมาขึ ้นอยู่กับความเข้มแข็งส่วนบุคคล วัฒนธรรม สภาพ
สิ่งแวดลอ้มและสงัคม หรือวิธีการการด าเนินชีวิตที่แตกต่างกนัในแต่ละคนหลงัถูกทารุณกรรม ที่มี
ความเก่ียวข้องกับการยอมรบั และการเปิดกว้างทางจิตใจมากขึน้ และมีความเก่ียวข้องกับ
พฤติกรรมระหว่างบคุคล โดยองคป์ระกอบที่ท าใหเ้กิด Post–traumatic Growth (PTG) มีดงันี ้

1. เหตกุารณท์ี่กระทบกระเทือนจิตใจ (The Traumatic Event)  
2. ประสบการณส์่วนตวั (The Personal Experience) ซึ่งเป็นองคป์ระกอบหลกัที่ท า

ใหบ้คุคลเกิดการกา้วผ่านความเจ็บปวด หรือเกิดการงอกงามทางจิตใจไดแ้ตกต่างกนั 
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เพื่อความเขา้ใจในความหมายและขอบเขตของความงอกงามภายหลงัเผชิญเหตุการณ์
สะเทือนขวญัเพิ่ม มากขึน้ ดังนัน้ผูว้ิจยัจึงขอกล่าวถึงประเด็นของเหตกุารณท์ี่ก่อใหเ้กิดความบอบ
ช า้ทางจิตใจ (traumatic event)  

นักจิตวิทยาแต่ละคน ต่างได้ให้ความหมายและอธิบายถึง Post–traumatic Growth 
(PTG) ไวแ้ตกต่างกนั โดยมีรายละเอียดดงันี ้

อิทธิพล สงูแข็ง และ ณัฐวฒุิ อรนิทร ์(2557) ไดก้ล่าวว่า แนวคิดความงอกงามทางจิตใจ
นัน้ เป็นหนึ่ง ในแนวคิดจิตวิทยาเชิงบวกที่กลบัมาความเชื่อว่า มนุษยม์ีจุดแข็ง แมจ้ะประสบกับ
เหตุการณ์วิกฤตก็ยัง สามารถก้าวผ่านอุปสรรคมาได ้โดยใชว้ิธีการเปลี่ยนโครงสรา้งทางการคิด
ใหม่ แสวงหาสิ่งใหม่ๆใหก้ับชีวิต รูส้ึกว่าชีวิตยังมีคุณค่า จึงเกิดเป็นความงอกงามทางจิตใจและ
เปลี่ยนแปลงสิ่งต่างๆใหดี้ขึน้กว่าเดิม 

เอกธิดา ดวงอุไร และ ณัฐสุดา เต้พันธ์ (2560) ได้ระบุค าจ ากัดความไว้ว่า เป็นการ
เปลี่ยนผ่านตัง้แต่ ความเจ็บช า้ ความทุกขท์รมานในจิตใจ จากการที่บุคคลสามารถผ่านเหตกุารณ์
ความชอกช า้จนกระทั่งเกิด การปรบัตัวเปลี่ยนแปลง เกิดเป็นประสบการณข์องบุคคลที่พัฒนาใน
แง่มมุบางอย่างของตนเอง 

Tedeschi และ Calhoun (2004) กล่าวว่า ความงอกงามภายหลังเผชิญเหตุการณ์
สะเทือนขวัญ เป็นประสบการณ์การเปลี่ยนแปลงทางจิตใจเชิงบวกของบุคคลที่เกิดขึน้ ภายหลัง
บคุคลฝ่าฟันกบัเหตกุารณ ์หรือภาวะวิกฤตครัง้ส  าคญัในชีวิต ซึ่งบคุคลสามารถแสดงพฤติกรรมเชิง
บวกออกมาได้หลากหลายรูปแบบ ได้แก่ การรูซ้ึง้ในคุณค่าของการมีชีวิตอยู่ การรบัรูถ้ึงพลัง
ความสามารถในตนเอง การมีสมัพันธภาพระหว่างบุคคลอย่างมีความหมาย การปรบัเปลี่ยนการ
จดัล าดบัความส าคญัของชีวิต รวมไปถึงการมีแก่นและมีจิตวิญญาณในตนเองอย่างแทจ้รงิ  

Janoff-Bulman (2006) ได้กล่าวถึง ชนิดของกระบวนการของความงอกงามภายหลัง
เผชิญเหตกุารณส์ะเทือนขวญั ว่ามีอยู่ 3 กระบวนการดว้ยกนั คือ 1. การมีความเขม้แข็งในการกา้ว
ขา้มผ่านความทุกข ์ 2. การไดท้บทวนตนเองจากเหตกุารณท์ี่ผ่านมา 3.การเตรียมความพรอ้มเพื่อ
ตัง้เปา้หมายสูอ่นาคต 

จากการศึกษานิยามของ Post–traumatic Growth (PTG)  ข้างต้นนั้น ผู้วิจัยสามารถ
สรุปไดว้่า ความงอกงามภายหลงัเผชิญเหตกุารณส์ะเทือนขวญันัน้ เป็นการเปลี่ยนแปลงทางดา้น
จิตใจในเชิงบวก โดยเมื่อบุคคลตอ้งเจอกับภาวะวิกฤตครัง้ส  าคัญในชีวิต โดยมีความทุกขใ์จเกิด
ร่วมขึน้ดว้ยที่มีความส าคัญในการช่วยเอือ้ใหบุ้คคลเกิดกระบวนความงอกงามงอกงามในชีวิตได ้
(Tedeschi และ Calhoun, 2004; Yalom และ Lieberman, 1991) ทั้งนี ้ผลลัพธ์ที่ตามมา อาจ
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ขึน้อยู่กับความเขม้แข็งส่วนบุคคล วัฒนธรรม สภาพสิ่งแวดลอ้มและสงัคม รวมไปถึงวิธีการการ
ด าเนินชีวิตของแต่ละบุคคลหลังถูกทารุณกรรม ที่มีความเก่ียวขอ้งกับการยอมรบั และการเปิด
กวา้งทางจิตใจมากขึน้ และมีความเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมระหว่างบุคคลดว้ยเช่นกนั 

7.1 ปัจจัยทีส่่งผลต่อ Post-traumatic Growth 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อ Post–traumatic Growth ตามผลการศึกษาของ Tedeschi และ 

Calhoun (1996) ซึ่งประกอบไปดว้ยปัจจยัต่างๆ มีดงันี ้
1. การสัมผัสกับบาดแผล (Exposure to Trauma) คือ เหตุการณ์ที่ เกิดขึ ้น

กระทบกระเทือนจิตใจ 
2. อายุ (Age) เป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อกระบวนการของ Post–traumatic 

Growth (PTG)  
3. เพศ (Gender) ซึ่งเพศชายและเพศหญิงมีความรูส้กึที่อาจแตกต่างกนั  
4. ผูป้กครองหรือผูเ้ลีย้งดูเด็ก (Parent Factors) คือ หากครอบครวัใดที่มีความ

ใกลช้ิดกนัหรือมีความเขม้แข็ง จะส่งผลท าให ้PTG มีวามสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัปัจจยัผูป้กครองหรือผู้
ที่เลีย้งด ู

5. ปัจจัยทางความคิด (Cognitive Factors) โดยเป็นรูปแบบของการประเมิน
ความรูค้วามเขา้ใจใหม่ กลยุทธ์การควบคุมอารมณ์ที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงรูปแบบความคิด 
เมื่อเผชิญกบัอารมณใ์นดา้นลบ 

6. ปัจจัยทางสังคมและส่วนบุคคล (Social & Personal Factors) อาจรวมถึง
ปัจจยัทางศาสนา 

จากการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเติบโตหลังถูกทารุณกรรม ขา้งตน้นั้น โดยจาก
ปัจจยัขา้งตน้นัน้ สามารถแบ่งเป็นปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ดงันี ้ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ การ
สมัผัสกับบาดแผล หรือเหตุการณ์ที่กระทยกระเทือนจิตใจ อายุ เพศ และการมีความสามารถใน
การใช้ความคิดใช้เหตุผลในแง่บวก มีการมองโลกในแง่ดีและมีความยืดหยุ่น มีรูปแบบของ
พฤติกรรมการเผชิญความเครียด ทักษะการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสม ปัจจัยภายนอก ได้แก่ 
ผูป้กครองหรือผูเ้ลีย้งดเูด็ก หรือรูปแบบของการอบรมเลีย้งดใูนครอบครวั การสนบัสนุนทางสงัคม 
และการเข้าถึงแหล่งสนับสนุนที่ เป็นที่พึ่ งพาทางจิตใจ ซึ่งสามารถสะท้อนให้เห็นว่า Post–
traumatic Growth (PTG) เปรียบเสมือนเป็นปัจจัยเชิงบวก ที่ส่งผลต่อการเติบโตหลังถูกทารุณ
กรรมของบุคคลได้เป็นอย่างดี และช่วยท าให้บุคคลสามารถปรับตัวเข้ากับบาดแผลได้ดีขึน้ 
สามารถใชช้ีวิตไดดี้ขึน้และน าไปสู่การเปิดเผยตนเอง ซึ่งช่วยใหบุ้คคลนัน้ไดร้บัการสนับสนุนดา้น
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ต่างๆ ทางสงัคมมากขึน้ และเป็นปัจจัยหนึ่งที่ช่วยลดความทุกขท์างอารมณ์และจิตใจของบุคคล 
และช่วยใหบ้คุคลสามารถเรียนรูแ้ละเติบโตไดเ้ป็นอย่างดี 

8. การวิจัยเชิงคุณภาพแบบศึกษาเฉพาะกรณี (Case Study Research) 
8.1 การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เป็นหนึ่งในรูปแบบของการค้นหา
ความรู ้ความจริง หรือการสรา้งทฤษฎีและข้อเท็จจริงใหม่ๆ ในภาพรวมทุกมิติด้วยตัวผู้วิจัย 
การศึกษาดว้ยการวิจัยเชิงคุณภาพให้ความส าคัญกับขอ้มูลที่เป็นความรูส้ึกนึกคิด คุณค่าของ
มนุษย ์หรือการอธิบายปรากฎการณต่์างๆ ทางสงัคม เป็นตน้ โดยเนน้การวิเคราะหข์อ้มูลดว้ยการ
ตีความหมายและสรา้งขอ้สรุปแบบอปุนยั (Inductive Analysis) เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจเชิงลึกจาก
ภาพรวมของหลายมิติ ซึ่งในบางกรณีปรากฎการณท์างสงัคมที่เกิดขึน้นัน้ไม่สามารถอธิบายไดด้ว้ย
เหตุผลธรรมดาทั่วไป จึงจ าเป็นตอ้งท าความพยายามเขา้ใจเก่ียวกับธรรมชาติที่เกิดขึน้เพื่อน ามา
อธิบายปรากฎการณ์ทางสังคมที่นักวิจัยท าการศึกษา กล่าวคือ การน าข้อมูลเชิงลึกที่ได้จาก
การศึกษามาท าการวิเคราะห์ ตีความหมาย พรอ้มบรรยายผลการวิจัย และเสนอขอ้เสนอแนะ 
วรรณดี สทุธินรากร (2559) ไดก้ล่าวว่าการวิจยัเชิงคณุภาพ เป็นศาสตรข์องการวิจยัอีกวิธีการหนึ่ง
ที่สามารถเทียบเคียงในการอธิบายความจริงกับสถานการณ์โลก ซึ่งถือเป็นการเชื่อมโยงระหว่าง
ความรูแ้ละความจริง แสดงออกในรูปของผลลพัธก์ารวิจยัเพื่อใหเ้ห็นไดถ้ึงคณุค่าที่ชัดเจน และน า
ความรูท้ี่ได้ไปเผยแพร่ในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับ สุภางค์ จันทวานิช (2554ข) ที่ได้ให้
ความหมายของการวิจัยเชิงคุณภาพว่า เป็นวิธีในการค้นหาความจริงจากเหตุการณ์ และ
สภาพแวดลอ้มที่เกิดขึน้จริง ซึ่งถือว่าเป็นการหาความสัมพันธ์ของเหตุการณ์กับสภาพแวดลอ้ม
เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจอย่างถ่องแท ้

8.1.1 ขั้นตอนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
1. ก าหนดเรื่องส าหรับการวิจัย เพื่อหาสาเหตุหรือปัจจัยในการเกิดขึน้ของ

กระบวนการและผลกระทบที่เกิดขึน้ ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นการวิจัยเพื่อศึกษาลักษณะทั่วไปของ
ปรากฎการณ ์และการวิจยัในสิ่งที่มีความเฉพาะเจาะจง  

2. เตรียมการเพื่อรวบรวมข้อมูล ด้วยการทบทวนวรรณกรรมเพื่อน ามาสรา้ง
เครื่องมือในการก าหนดกรอบแนวคิดของการศกึษา และสรุปทฤษฎีเพื่อใชใ้นการศกึษา 

3. รวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพ ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นในลักษณะของการ
เก็บขอ้มูลจากการสังเกตุ จดบันทึก สัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่มย่อย รวมถึงศึกษาจาก
เอกสาร เพื่อหาขอ้มูลและขอ้สรุป ดังนั้นในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจ าเป็นตอ้งอิงตามบริบาทของ
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ขอ้มูลงานวิจัย และมีการก าหนดพืน้ที่หรือกลุ่มตัวอย่างใหม้ีความชดัเจน โดยในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลสามารถท าไดด้ว้ยการสงัเกตจากการมีส่วนร่วมในสถานการณ์ หรือการสงัเกตการณ์จาก
ภายนอกหรือจากการสมัภาษณเ์ชิงลกึเพื่อใหไ้ดม้าซึ่งขอ้มลู โดยสามารถอธิบายการรวบรวมขอ้มลู
ไดด้งันี ้

3.1 การสมัภาษณเ์ชิงลกึ (In-dept Interview) 
3.1.1 สัมภาษณ์แบบมี โครงสร้าง (structure interview) ซึ่งเป็นการ

สมัภาษณท์ี่เป็นในรูปแบบทางการและมีมาตรฐาน ซึ่งมีการก าหนดค าถามไวล้่วงหนา้ ซึ่งระหว่าง
การสมัภาษณ์ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงหรือดัดแปลงค าถามได ้ทัง้นีค้  าถามส่วนใหญ่เป็นรูปแบบ
ค าถามปลายเปิด 

3.1.2 สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Interview) เป็นการ
สัมภาษณ์ที่ไม่มีรูปแบบที่แน่นอน เป็นการศึกษาที่ผสมผสานระหว่างการเตรียมขอ้มูลมาแล้ว
ล่วงหนา้ในลกัษณะก าหนดประเด็นค าถามไว ้และระหว่างการสมัภาษณจ์ะคงไวซ้ึ่งเนือ้หาสาระที่
ครอบคลมุประเด็นศกึษาอย่างครบถว้น 

3.1.3 สมัภาษณ์แบบไม่มีโครงสรา้ง (unstructured interview) เป็นการ
สัมภาษณ์ที่ไม่ได้ใช้แบบสอบถามหรือค าถามที่เตรียมไวก้่อน แต่เป็นลักษณะการสัมภาษณ์ที่
ผูว้ิจยัก าหนดรูปแบบหวัขอ้การสมัภาษณใ์นประเด็นกวา้ง ๆ ซึ่งการสมัภาษณล์กัษณะนีจ้ะมีความ
ยืดหยุ่นในการถามตอบสงู และสามารถเขา้ถึงขอ้มลูที่ซบัซอ้นและลกึซึง้ได ้

3.2 การสนทนากลุม่ (Focus Group Discussion) สิ่งที่ควรค านึงคือ ใครเป็น
คนน าในการสนทนา และลกัษณะของผูน้  าสนทนาควรเป็นเช่นไร 

4. การตรวจสอบข้อมูลที่ ได้จากการรวบรวม เพื่อเป็นการตรวจสอบความ
น่าเชื่อถือของการศึกษาการวิจัยเชิงคุณภาพด าเนินการด้วยการตรวจสอบจากแหล่งข้อมูลที่
หลากหลาย และตรวจสอบโดยผูรู้ห้รือผูเ้ชี่ยวชาญในประเด็นนั้น ๆ หรือเรียกว่า การตรวจสอบ
ขอ้มลูแบบสามเสา้ (triangulation) ซึ่งเป็นการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลู (validation) โดย
สามารถจ าแนกรูปแบบของการตรวจสอบขอ้มลูแบบสามเสา้ (triangulation) ไดด้งันี ้

4.1 การเปรียบ เทียบและตรวจสอบความแน่นอนของข้อมูล  (Data 
Triangulation) ดว้ยการน าขอ้มลูที่ไดจ้ากการเก็บรวบรวมมาท าการเปรียบเทียบ 

4.2 การตรวจสอบสามเส้าด้านผู้วิจัยหรือผู้ เก็บข้อมูล  ( Investigator 
triangulation) คือ ตรวจสอบจากผู้วิจัยหรือผู้เก็บข้อมูลที่ต่างกันว่าผลที่ได้จากการศึกษานั้นมี
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ความเหมือนหรือต่างกนั หากพบว่ามีความเหมือนกนัอาจแสดงไดว้่าขอ้มลูที่จดัเก็บมานัน้มีความ
ถกูตอ้ง 

4.3 การตรวจสอบสามเส้าด้านผู้วิเคราะห์ข้อมูล (Analyst triangulation) 
ดว้ยการที่มีผูเ้ก็บขอ้มูลมากกว่า 2 คนขึน้ไปและต่างคนต่างวิเคราะหเ์พื่อน าขอ้คน้พบมาท าการ
เปรียบเทียบกนั 

4.4 การตรวจสอบสามเสา้โดยการทบทวนขอ้มลู (Review triangulation) ให้
บุคคลอ่ืนที่เก่ียวขอ้งแต่มิใช่ผูว้ิจยั ท าการทบทวนขอ้คน้พบจากการวิเคราะห ์เพื่อใหเ้กิดความคิด
หรือการตีความหมายใหม่ ๆ เพิ่มเติม 

4.5 การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีการเก็บข้อมูล (Method triangulation) 
ดว้ยการการเปรียบเทียบขอ้มูลที่ได้มาจากการวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลหลายวิธีที่แตกต่างกัน 
น ามาพิจารณาความสอดคลอ้งขอขอ้มลู เช่น การน าขอ้มลูประเด็นเดียวกนัที่ไดจ้ากการสมัภาษณ์
เชิงลกึเทียบกบัขอ้มลูจากการสนทนากลุม่ เป็นตน้  

4.6 การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี (Theory triangulation) ดว้ยการน า
ทฤษฎีต่าง ๆ เขา้มาพิจารณาขอ้มลูชดุเดียวกนั 

4.7 ก ารต รวจสอบสาม เส้ า โดย ใช้ส ห วิ ท ย าการ  ( Interdisciplinary 
triangulation) ดว้ยการใชส้หวิทยาการเขา้มารว่มอภิปรายผลการศึกษา 

5. วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ หรือเรียกว่า การวิเคราะห์เนื ้อหา (Content 
analysis) ซึ่งมีกระบวนการวิเคราะหข์อ้มลู 5 ขัน้ตอนหลกั ดงันี ้

5.1 การจดัระเบียบขอ้มลู ดว้ยการน าขอ้มลูที่ไดจ้ากการรวบรวมสมาท าการ
จดัระเบียบใหอ้ยู่ในสภาพที่สะดวกและง่ายต่อการน าไปวิเคราะห ์ซึ่งเป็นการจดัระเบียบตามระบบ
หรือตามเกณฑป์ระเภทของขอ้มลู 

5.2 การท าดัชนีหรือก าหนดรหัสขอ้มูล หรือ การให้รหัส (Coding) เพื่อเป็น
การจดัหมวดหมู่หรือประเภทของขอ้มลู ดว้ยการท าดชันีหรือก าหนดรหสัขอ้มลู หรือการใชค้ าหลกั
มาก าหนดหมวดหมู่ โดยพิจารณาตามกรอบแนวคิดทฤษฎีและปัญหาและวัตถุประสงคข์องการ
วิจยั 

5.3 การก าหนดขอ้มลูหรือสรา้งขอ้สรุปชั่วคราว ดว้ยการเชื่อมโยงค าหลกัเขา้
ดว้ยกันแสดงความสัมพันธ์ระหว่างค าหลักและจากการเชื่อมโยงดัชนีค าหลัก เพื่อลดทอนหรือ
ตดัทิง้ในประเด็นนอกการศกึษา 
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5.4 การสรา้งบทสรุป คือ การเขียนเชื่อมโยงขอ้สรุปที่ผ่านการตรวจสอบโดย
แยกบทสรุปในแต่ละประเด็นเขา้รว่มกนัเพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปใหญ่ของการศกึษาตามกรอบแนวคิดและ
ทฤษฎี 

5.5 การพิสจูนค์วามน่าเชื่อถือของผลการวิเคราะหแ์ต่ละขัน้ตอน ท าดว้ยการ
น าขอ้มลูที่ไดย้อ้นกลบัไปพิจารณาถึงรูปแบบการด าเนินการ ความน่าเชื่อถือของขอ้มลู วิเคราะห์
จากตัวแทนขอ้มูลที่ดีน่าเชื่อถือได ้และเมื่อท าการตรวจสอบแลว้น าขอ้มูลที่ไดม้าเรียบเรียงและ
น าเสนอผลการวิเคราะห ์

6. สรุปผลการศึกษาและเขียนในรูปแบบรายงาน น าเสนอข้อมูลที่ผ่านการ
วิเคราะห์มาแล้วอย่างรอบคอบ และน ามาเขียนให้สามารถรบัรูแ้ละเกิดความเข้าใจได้ง่าย มี
รูปแบบชดัเจน และสะทอ้นถึงความเป็นจรงิของการศกึษา 

8.2 การวิจัยเชิงคุณภาพแบบศึกษาเฉพาะกรณี (Case Study Research) 
Stake (1988, P. 258; 1995, P. 2; 2000, P. 435) ไดใ้หค้วามหมายของการวิจยัเชิง

คณุภาพแบบศึกษาเฉพาะกรณีว่าเป็นการมุ่งศึกษาเพียงระบบใดระบบหนึ่งที่อยู่ภายในระบบที่มี
ขอบเขตอย่างจ ากัดในการศึกษา นอกจากนี ้Yin (2003, P. 3) ไดใ้หค้วามหมายว่าเป็นการแสดง
หาความรูเ้ชิงประจักษ์ที่เกิดขึน้ภายในบริบท ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง นอกจากนี ้ องอาจ นัยพัฒน ์
(2554) ไดใ้หค้วามหมายของการศึกษาเฉพาะกรณี (Case Study) ว่าเป็นกระบวนการและผลผลิต
ในการค้นหาความรูห้รือความจริงอย่างละเอียดที่เกิดขึน้ภายในบริบทหรือขอบเขตที่มีความ
เฉพาะเจาะจง ซึ่งจากการให้ความหมายสามารถกล่าวได้ว่า การวิจัยเชิงคุณภาพแบบศึกษา
เฉพาะกรณี เป็นหนึ่งในกระบวนการแสวงหาความรูอ้ย่างละเอียดภายใตข้อบเขตที่มีความพาะ
เจาะจงในการคน้หาขอ้มลูเก่ียวกบักรณีหรือปรากฎการณบ์างอย่างที่ผูว้ิจยัสนใจ 

นอกจากนี ้การวิจัยเชิงคุณภาพแบบศึกษาเฉพาะกรณี (Case Study Research) 
เนน้นท าความเขา้ใจปรากฎการณท์ี่เกิดขึน้ดว้ยความละเอียดเจาะลึก ( In-depth Study) และเป็น
องคร์วม (Holistic) ดว้ยการที่นักวิจัยเขา้ไปศึกษาในพืน้ที่หลกัในลกัษณะของการวิจัยเชิงทดลอง
เพื่อรวบรวมขอ้มลูภาคสนามจากสถานที่หรือสภาพแวดลอ้มจริง โดยมีวัตถุประสงคข์องการวิจัย
แบบกรณีศึกษาคือ 1) เพื่อบรรยาย (Description) รายละเอียดของปรากฎการณท์ี่ไดจ้ากการวิจยั 
ทัง้นีไ้ม่ไดเ้น้นถึงการวิเคราะหแ์ละแสดงความเป็นเหตุเป็นผลของตัวแปรมากนัก 2) เพื่ออธิบาย 
(Explanation) เป็นการเน้นอธิบายถึงเหตุและผลของสิ่งที่ เกิดขึน้ในเบื ้องลึก โดยเฉพาะใน
สภาพแวดล้อมที่ซับซ้อน หรือสิ่งที่ยังไม่มีผู ้ศึกษามาก่อน และ 3) เพื่อแสวงหา (Exploratory) 
เพื่อใหไ้ดถ้ึงขอ้คน้พบจากการศกึษาหรือเพื่อสรา้งสมมติฐานส าหรบัการวิจยั 
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8.2.1 ลักษณะส าคัญของการศึกษาเฉพาะกรณีเชิงคุณภาพ 
1. เป็นการศกึษาที่มุ่งเนน้การศกึษาวิจยัอย่างลึกซึง้ต่อประเด็นปัญหาที่สนใจ 

หรือการมองภาพรวมรอบดา้น 
2. เป็นการศึกษาที่เก่ียวขอ้งกับกระบวนการแสวงหาความรูค้วามจริงและ

ด าเนินไปตามสภาพแวดลอ้มตามธรรมชาติ 
3. เป็นการศึกษาที่ เน้นอธิบายหรือพรรณนาในสิ่งที่ผู ้วิจัยสนใจอย่าง

ครอบคลมุครบถว้นทกุแง่มมุ และค านึงถึงความเป็นมนษุย ์
4. ผู้วิจัยให้ความส าคัญกับการพรรณนาและอธิบายกรณีตัวอย่างของ

ปรากฏการณท์ี่สนใจท าการศึกษาวิจัย เนน้ความรูส้ึกร่วม และความเขา้ใจ นเก่ียวกับบริบทในแง่
ของสถานที่ เวลา แง่มมุทางประวติัศาสตร ์วิวฒันาการต่าง ๆ เป็นตน้ 

5. วิธีการวิจยัมีความยืดหยุ่นสงู เพื่อใหส้ามารถปรบัแผนใชว้ิธีการหาขอ้มลูที่
หลากหลาย จนกว่าจะไดข้อ้มลูที่มีความหมาย 

8.2.2 ประเภทการศึกษาเฉพาะกรณี 
สามารถจ าแนกเป็นประเด็นหลัก 3 ประเด็นดังนี ้ (Stake, 2000, P. 437-438; 

อา้งถึงใน องอาจ นยัพฒัน,์ 2554, น. 334-335) 
1. การศึกษาเฉพาะกรณีแบบเน้นสาระภายใน ( intrinsic case study) คือ 

การใหค้วามส าคญักบัเนือ้หาสาระที่มีลกัษณะเด่นเป็นพิเศษ และมีลกัษณะทั่วไป ที่อยู่ภายใตต้ัว
ของกรณีตวัอย่างเฉพาะราย 

2. การศกึษาเฉพาะกรณีแบบเนน้สาระภายนอก (instrumental case study) 
คือ การศึกษาที่อาศัยผลการศึกษาจากกรณีตวัอย่างเฉพาะรายใดรายหนึ่ง เพื่อท าความเขา้ใจถึง
ปรากฏการณน์ัน้ ๆ อย่างถ่องแทแ้ละลกึซึง้ 

3. การศึกษาเฉพาะกรณีแบบรวมกลุ่ม (collective case study) คือ เป็น
การศึกษาโดยอาศัยผลการศึกษาจากกรณีตวัอย่างเฉพาะหลายราย มาใชท้ าความเขา้ใจร่วมกัน
ถึงปรากฎการณน์ัน้ๆ 

การศึกษาวิจัยครัง้นี ้เป็นการศึกษาประสบการณ์การพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตน
ภายใตท้ัศนคติทางลบจากครอบครวั ในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนต้น โดยผูว้ิจัยเล็งเห็นว่าการวิจัยเชิง
คุณภาพแบบศึกษาเฉพาะกรณี (Case Study Research) แบบเนน้สาระภายใน (intrinsic case 
study)  ซึ่งผูว้ิจัยจะหารายละเอียดของปฏิสมัพันธ ์ระหว่างกรณีที่ศึกษากบับริบทต่างๆ เพื่อท าให้
เกิดความเขา้ใจกิจกรรม ความซบัซอ้นของกรณีต่างๆภายใตเ้งื่อนไข โดยมีขอบเขตที่ชดัเจนมีความ
สมบูรณ ์ทัง้ในแง่ของเวลาสถานที่เนือ้หาและบริบท ซึ่งประโยชนใ์นการวิจยัเฉพาะกรณี  จะท าให้
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เกิดความเขา้ใจถึงประเด็นนั้นๆไดเ้ป็นอย่างดี มีความเฉพาะเจาะจง และมีขอบเขตที่ชัดเจน มี
กระบวนการจากการสืบหาความรูแ้ละความจริงอย่างลึกซึง้เก่ียวกับกรณี หรือปรากฎการณ์
บางอย่างที่ผูว้ิจัยสนใจภายในบริบทที่มีขอบเขตเฉพาะเจาะจง และในการเลือกกรณีศึกษานั้น 
ผูว้ิจัยไดค้  านึงถึงกรณีที่สามารถให้ขอ้มูลไดใ้นระดับที่ลึกได้มาก (Information-rich case) และ
สามารถสะทอ้นความเป็นจรงิไดดี้ที่สดุ เพื่อใหผู้ว้ิจยัสามารถไดข้อ้มลูที่เฉพาะเจาะจงและมีความ
ครอบคลุมถึงประเด็นที่ตอ้งการศึกษามากที่สดุ ดว้ยวิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง 
เป็นการเลือกแบบไม่มีโครงสรา้งที่ เคร่งครดั และมีขั้นตอนวิธีการด าเนินการที่ไม่ซับซ้อน โดย
จดุมุ่งหมายหลกัของการเลือกตวัอย่างแบบนี ้ไม่ใช่เพื่อไดก้ลุ่มที่เป็นตวัแทน แต่เพื่อที่จะไดต้วัอย่าง
ที่เหมาะสมที่สดุเท่าที่จะเป็นได ้(ชาย โพธิสิตา, 2550) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที ่3 
วิธีด าเนินงานวิจัย 

ความส าคัญของวิธีการด าเนินวิจัย 
การวิจยัครัง้นี ้เป็นการศึกษาประสบการณ์การพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนภายใตท้ัศนคติ

ทางลบจากครอบครัว ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น โดยผู้วิจัยมีความสนใจในการท างานวิจัยเชิง
คณุภาพ (Qualitative Research) ซึ่งมีหวัใจหลกัคือ การวิเคราะหค์วามสมัพันธร์ะหว่างเหตกุารณ์
กบัสภาพแวดลอ้มที่เกิดขึน้ เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจอย่างถ่องแทจ้ากภาพรวมที่มาจากหลากหลาย
มิติหรือมุมมอง และเพื่ออธิบายปรากฏการณ์ต่างๆ ทางสังคมที่ปรากฏการณ์ขึน้ เพื่อบรรยาย 
(Description) รายละเอียดพรอ้มทั้งบริบทของปรากฏการณ์ที่เลือกมาศึกษาอย่างสมบูรณ์ โดย
ผูว้ิจยัจะน าเสนอเนือ้หาดว้ยเทคนิคการบรรยาย การใหร้ายละเอียดของบริบทที่ศึกษา ไม่เนน้การ
วิเคราะหห์รือแสดงใหเ้ห็นความเป็นเหตุเป็นผลของตัวแปรต่าง ๆ ในงานวิจัย และมีสาระส าคัญ
เก่ียวกับวิธีการด าเนินการศึกษาคน้ควา้ จากกรอบแนวคิดในการวิจัย เครื่องมือวิจัย แนวทางใน
การด าเนินงาน การเก็บขอ้มูล การวิเคราะหข์อ้มูล และการประเมินคุณภาพของการศึกษา เพื่อ
น าไปอภิปราย และสรุปผลงานวิจยัในล าดบัต่อไป โดยมีขัน้ตอนดงันี ้

1. วิธีการศกึษา 
2. ผูใ้หข้อ้มลูในการวิจยั 
3. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
5. การวิเคราะหข์อ้มลู 
 

1. วิธีการศึกษา 
การศึกษาครัง้นี ้ใชก้ระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมี

รูปแบบเป็นการสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง (Semi-structured Interview) เป็นการศึกษาที่ผสมผสาน
ระหว่างการเตรียมขอ้มูลมาแลว้ล่วงหน้าในลกัษณะก าหนด ประเด็นค าถามไว ้และระหว่างการ
สัมภาษณ์จะคงไว้ซึ่งเนื ้อหาสาระที่ครอบคลุมประเด็นศึกษาอย่างครบถ้วน โดยอาจมีการน า
ความส าคญัมาใชป้ระกอบในการชีน้  าค าสมัภาษณ ์อาจมีการร่างขอ้ค าถามที่มีลกัษณะปลายเปิด
มีขอ้ค าถามที่มี ความยืดหยุ่นและพรอ้มที่จะมีการปรับเปลี่ยนถอ้ยค าของขอ้ค าถาม ใหม้ีความ
สอดคล้องกับผู้มีส่วนร่วมในการวิจัยหรือผู้ให้สัมภาษณ์ แต่ละคนในแต่ละสถานการณ์ ที่มี
เหตุการณ์หรือมีสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป และมีการศึกษาเฉพาะ  กรณีแบบเน้นสาระ
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ภายใน (Intrinsic case study) คือ การใหค้วามส าคัญกับเนือ้หาสาระที่มีลกัษณะเด่นเป็นพิเศษ 
และมี ลกัษณะทั่วไป ที่อยู่ภายใตต้วัของกรณีตวัอย่างเฉพาะรายบุคคล เป็นการวิจยัแบบพหุกรณี 
(Multiple Case Study) คือการศึกษาแบบเปรียบเทียบ จะมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัการศึกษาราย
กรณีแต่เป็นการศึกษาข้อมูลของกรณีศึกษาตั้งแต่ 2 กรณีขึน้ไป เพื่ อให้ข้อมูลที่ ได้มีความ
หลากหลาย (Diversity) ครอบคลมุและสมบูรณม์ากกว่าการวิจยัแบบรายกรณี และใชเ้ทคนิคการ
เก็บขอ้มลูแบบการสมัภาษณเ์ชิงลึก (In-depth Interview) ในรูปแบบการสมัภาษณร์ายบุคคล อีก
ทั้งตัวผูว้ิจัยซึ่งถือเป็นเครื่องมือที่มีความส าคัญของงานวิจัย  ประเภทนี ้เนื่องจากท าหน้าที่เป็น
เหมือนสะพานในการน าข้อมูลมาวิเคราะห์และศึกษาถึงความเก่ียวเนื่ องและเชื่อมโยง  
ประสบการณก์ารพฒันาเอกลกัษณแ์ห่งตนภายใตท้ัศนคติทางลบจากครอบครวั ในช่วงวัยผูใ้หญ่
ตอนตน้ โดยขอ้มูลที่ได้ จากงานวิจัยในครัง้นี ้สามารถน าไปศึกษาต่อยอดเพื่อใชเ้ป็นองคค์วามรู ้
และเป็นแนวทางการในการปรบัตวัต่อความทกุข์ ยากในชีวิต และสะทอ้นใหเ้ห็นถึงแนวทางในการ
พฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนที่เหมาะสมของบคุคล 

 
2. ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย 

ประชากรชาย-หญิงในวยัท างาน ที่อยู่ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ ช่วงอายปุระมาณ 21–
39 ปี ที่เคย ผ่านประสบการณ์การมีทศันคติทางลบจากครอบครวั และสามารถพัฒนาอัตลกัษณ์
แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผูใ้หญ่  และเป็นผูท้ี่สามารถถ่ายทอดขอ้มูลเชิงประสบการณ์ที่
เกิดขึน้ภายใตท้ศันคติทางลบจากครอบครวัไดเ้ป็นอย่างดี เพื่อความถูกตอ้งและสมบรูณข์องขอ้มลู
ผู้วิจัยจึงใช้การคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบลูกโซ่ (Snowball Sampling) โดยจะเริ่มเก็บข้อมูลจาก
แบบสอบถามภูมิหลงัเบือ้งตน้ ที่เป็นแบบสอบถามแบบตรวจค าตอบ (Checklist) เพื่อใหท้ราบถึง 
ขอ้มลูเก่ียวกบัสถานภาพเบือ้งตน้ของผูเ้ขา้ร่วมวิจยั และท าแบบประเมินความเขม้แข็งทางใจ RQ 
(Resilience Quotient) (กรมสุขภาพจิต, 2552) ซึ่งจะประเมินจากความสามารถของบุคคลทั้ง 3 
ด้าน คือ 1) ด้านความทนต่อแรงกดดัน 2) ด้าน การมีความหวังและก าลังใจ และ 3) ด้านการ
จดัการ โดยมีการคัดเลือกผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่มีคะแนนผ่านเกณฑใ์นเบือ้งตน้  โดยมีค่าเฉลี่ยคะแนน 
อยู่ในระดับคะแนนระหว่าง 55-69 (เกณฑป์กติ) ไปจนถึง 69 ขึน้ไป (สงูกว่าเกณฑป์กติ) ซึ่งถือว่า
อยู่  ในระดับที่บุคคลสามารถมีความเข้มแข็งทางใจ เพื่ อน ามาสู่กระบวกการในการท า
แบบสอบถาม Self – Reflection ที่เป็น แบบสอบถามค าถามปลายเปิด (Open Ended Question) 
โดยใหผู้ใ้หข้อ้มลูไดส้ะทอ้นเก่ียวกบัประสบการณก์าร พฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน เพื่อเป็นการแสดง
ใหเ้ห็นถึงเจตคติที่บุคคลมีทั้งต่อตนเอง ครอบครวั และสังคม ผ่านรูปแบบของ  การสะทอ้นการ
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ตนเอง และเป็นการตอบค าถามที่เปิดโอกาสใหผู้ใ้หข้อ้มูลสามารถตอบไดอ้ย่างเต็มที่ เพื่อใหไ้ด้
ค าตอบที่ แน่นอนสมบูรณแ์ละตรงกบัสภาพความเป็นจริงที่สุด และจดัหมวดหมู่ของประเด็นที่ได้
ตามความสอดคลอ้งของขอ้มลูจาก การเขียนบรรยายของผูเ้ขา้รว่มวิจยัแต่ละคน จากนัน้จะท าการ
วิเคราะห์หาความเก่ียวข้องของข้อมูลที่ได้กับวัตถุประสงค์  ของงานวิจัย เพื่อวิเคราะห์ความ
แตกต่างของแต่ละบุคคลและคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่มีความเหมาะสมในงานมากที่สุด เพื่อ 
น าไปสู่กระบวนการในการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) ในรูปแบบการสัมภาษณ์
รายบคุคลต่อไป  

2.1 ลักษณะของผู้ให้ข้อมูลหลัก 
ผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการวิจัยครัง้นี ้คือกลุ่มประชากรชาย-หญิงในวยัท างาน ที่

อยู่ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ ช่วงอายปุระมาณ 21 – 39 ปี (Erik H. Erikson และ Joan M. Erikson, 
1998) เนื่องจากเป็นช่วงวยัที่มีความส าคญัในการใหข้อ้มลูไดอ้ย่างชดัเจน และมีความยืดหยุ่นใน
การตอบค าถามการวิจัย ทั้งในเรื่องของอาชีพ รายได้ วุฒิการศึกษา และความเป็นปัจเจกใน
ความรู ้ประสบการณ์ รวมไปถึงภูมิหลังของแต่ละบุคคล โดยมีการคัดเลือกผูใ้ห้ขอ้มูลหลัก ที่มี
ประสบการณ์การพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนภายใต้ทัศนคติทางลบจากครอบครัว และมีการ
พัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนได้อย่างเหมาะสม ตามกรอบของทฤษฎี  (Erikson's stages of 
psychosocial development) ซึ่งอยู่ในช่วงการพัฒนาขั้นที่  6 ซึ่งประกอบไปด้วย ปัจจัยการมี
ความสมัพันธแ์ละความโดดเด่ียว (Intimacy vs Isolation) โดยบุคคลที่สามารถพัฒนาอัตลกัษณ์
แห่งตนไดอ้ย่างเหมาะสมในขัน้นีน้ัน้ จะรูจ้กัตนเอง รูว้่าตนเองมีความเชื่ออย่างไร ตอ้งการอะไรใน
ชีวิต มีการแสดงออกทางอตัลกัษณไ์ดอ้ย่างเหมาะสม ทัง้นีเ้พื่อสามารถคดัเลือกเป็นผูใ้หข้อ้มลูหลกั
ไดอ้ย่างเหมาะสมที่สดุ ผูว้ิจยัไดม้ีการอา้งอิงเกณฑใ์นการเลือกผูใ้หข้อ้มลูหลกั มาจากแนวคิดการ
วิเคราะห์เชิงคุณภาพของ (Huberman และ Miles, 1994) ดังนี ้ คือ 1) ข้อมูลที่ได้ควรมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการวิจัย 2) ข้อมูลที่ได้ควรเป็นข้อมูลเชิงลึกเพียงพอที่จะอธิบาย
ปรากฏการณท์ี่ผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาได ้3) ขอ้คน้พบที่ไดจ้ากผูใ้หข้อ้มลูสามารถใหข้อ้สรุปที่ชดัเจน
ได้ 4) ขอ้มูลที่ได้ควรมีความเที่ยงตรงและน่าเชื่อถือ 5) ขอ้มูลที่ได้ควรมีความถูกต้องตามหลัก
จรยิธรรมในการวิจยั 6) มีการวางแผนในการเลือกผูใ้หข้อ้มลูที่เหมาะสม  

2.2 วิธีการเข้าถึงกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
1.ผู้วิจัยด าเนินการขออนุมัติการวิจัยในมนุษย์จากคณะกรรมการวิจัยและ

จริยธรรม มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรว์ิโรฒ และไดร้บัการรบัรองจากคณะกรรมการจรยิธรรมส าหรบั 
พิจารณาโครงการวิจยัที่ท าในมนษุย ์(รหสัโครงการ: SWUEC-G- 045/2565E) 
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2. ผูว้ิจยัคดัเลือกผูเ้ขา้รว่มวิจยัโดยเริ่มตน้จากการประชาสมัพนัธท์าง ช่องทางสื่อ
ออนไลน์เพื่อเชิญชวนผู้ที่มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หลักของ
งานวิจยั  

3. ผูว้ิจัยชีแ้จงรายละเอียดเก่ียวกับงานวิจัย และกระบวนการวิจัยแบบละเอียด 
พรอ้มตรวจสอบความพรอ้มและความเหมาะสมของผูเ้ขา้ร่วมวิจยั 

4. ผูว้ิจัยใหผู้เ้ขา้ร่วมวิจัยเซ็นยินยอม หรือบันทึกค ายินยอมในการเขา้ร่วมวิจัย 
และมีการเก็บขอ้มลูต่างๆไวใ้นที่ปลอดภยั 

 
3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือในการวิจัยเครื่องมือที่ ใช้ในงานวิจัยครั้งนี ้มีทั้งหมด 2 รูปแบบโดยมี
รายละเอียดดงันี ้

3.1. ผูว้ิจยั ถือเป็นเครื่องมือที่มีความส าคัญในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เนื่องจาก
ตัวผู้วิจัยซึ่งถือเป็นคนต้นเรื่องเป็นผูท้ี่เก็บเก่ียวเรื่องราวจากผู้ให้ขอ้มูลผ่านมุมมองทางแนวคิด
ทฤษฎี ตลอดจนตัวตน ความรูแ้ละประสบการณ์ของผู้วิจัย ท าให้เป็นการผสมผสานตกผลึก
ตกตะกอนขอ้มลูผ่านผูว้ิจัยที่ศึกษาเอกสาร งานวิจยั ทฤษฎี แนวความคิด และบทความที่เก่ียวขอ้ง
อย่างมีความสมัพนัธก์นั จนน าไปสู่การสรา้งประเด็นค าถามในการสมัภาษณเ์ชิงลึก ตลอดจนท่าที
และแนวทางในการสมัภาษณเ์พื่อใหไ้ดค้  าตอบที่มีประสิทธิผลและสามารถน าไปปรบัใชไ้ดจ้รงิจน
น าไปสู่ขอ้มลูที่เก็บรวบรวมมาวิเคราะหส์รุปและอภิปรายผลต่อไป ทัง้นีจ้ึงขอเล่าเรื่องราวเก่ียวกับ
ตัวผูว้ิจัยเพื่อจะไดเ้ห็นภาพที่มาของชุดความคิด ทัศนคติ ตลอดจนประสบการณ์ตลอดในช่วงที่
ผ่านมาที่บ่มเพาะหลอ่หลอมจนน ามาสูก่ารสรา้งงานวิจยัชิน้นี ้

“ครอบครวั” ส าหรบัผู้วิจัยนั้น เปรียบเสมือนทั้งหมดในของชีวิตผู้วิจัย ที่ท าให้
ผูว้ิจัยไดเ้กิดการเรียนรูใ้นทุกมิติของชีวิต และทุกมิติที่เกิดขึน้ลว้นหล่อหลอมใหผู้ว้ิจัยไดเ้กิดการ
พัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนมาจนถึงปัจจุบันนี ้ ครอบครัวเปรียบเสมือนเบ้าหลอม และกระจก
สะทอ้นอตัลกัษณแ์ห่งตนของผูว้ิจยัอย่างชดัเจนและเที่ยงตรงที่สดุ เท่าที่ผูว้ิจยัจะสามารถมองเห็น
ตนเองได ้ครอบครวัต่างมอบสิ่งต่างๆ ในชีวิตแก่ผูว้ิจยัอย่างมากมาย และท าใหผู้ว้ิจยัไดเ้รียนรูแ้ละ
ไดเ้ขา้ใจถึงความสขุ และความทกุขท์ี่เกิดขึน้ชีวิตไดอ้ย่างตรงไปตรงมาที่สดุ อีกทัง้ยงัท าใหผู้ว้ิจยัได้
เขา้ใจถึงความหมายของชีวิต และไดม้องเห็นถึงความสวยงามในความไม่สมบูรณ์แบบของชีวิต
อย่างแทจ้ริง หากจะกล่าวถึงภูมิหลงัของผูว้ิจัยนั้น ตั้งแต่ช่วงวัยเด็กไปจนถึงช่วงวัยรุ่น ผูว้ิจัยถูก
เลีย้งดูมาอย่างดีในครอบครวั ซึ่งอาจมีความหมายแตกต่างออกไปจากค าว่า “ครอบครวั” ตาม
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ความหมายของพจนานุกรมฉบับราชบณัฑิตยสถาน หมายถึง สามี ภรรยา และบุตร แต่ครอบครวั
ในความหมายของผูว้ิจยันัน้ หมายถึง กลุม่คนที่เก่ียวพนักนัทางความรูส้กึ และเป็นกลุม่คนที่อบรม
เลีย้งดู เติมเต็มความรกั ความหวงั และความเป็นชีวิตใหแ้ก่ผูว้ิจยัอย่างสมบูรณ ์หากยอ้นกลบัไป
ในช่วงวยัเด็ก ตัง้แต่ผูว้ิจยัจ าความได ้ผูว้ิจยัเติบโตมาท่ามกลางปัญหาความขดัแยง้ของพ่อและแม่
มาโดยตลอด และในทา้ยที่สุดทางออกของปัญหาเหล่านี ้ไดน้ าสู่มาการหย่ารา้ง และแยกทางกัน
ของพ่อและแม่ของผูว้ิจยั ถึงแมผู้ว้ิจยัเติบโตมาท่ามกลางสถานการณข์ดัแยง้ หรือความไม่สมบรูณ์
พรอ้มที่เกิดขึน้ในครอบครวั แต่สิ่งต่างๆ เหล่านี ้ต่างลว้นไม่ไดเ้ป็นตัวก าหนดพฤติกรรม ก าหนด
ชะตาชีวิต หรือก าหนดทิศทางอนาคตของผูว้ิจัยแต่อย่างใด แต่กลบัตรงขา้มกันที่สิ่งเหล่านี ้ต่าง
เปรียบเสมือนเป็นแรงผลกัดัน และเป็นบทเรียนที่ส  าคัญที่สดุในชีวิตที่คอยผลกัดนัผูว้ิจยั ซึ่งผูว้ิ จัย
เองต่างผ่านหลายช่วงเวลาที่ยากล าบากของการต่อสูก้ับความรูส้ึกในชีวิต แต่ในทุกครัง้ผูว้ิจัยก็
สามารถแปรเปลี่ยนสิ่งเหล่านัน้เป็นพลงักายพลงัใจในการขบัเคลื่อนชีวิต และขบัเคลื่อนความหวงั
ของผูว้ิจัยอยู่เสมอ ท่ามกลางทางแยกในครอบครวั และทางแยกของช่วงวัยที่ผูว้ิจัยตอ้งพบเจอ
ในช่วงวยัเด็ก ผูว้ิจยัอาจเกิดความสบัสน และความไม่แน่ใจกบัหลายเหตกุารณใ์นช่วงชีวิต แต่ดว้ย
ความรัก ความเอาใจใส่ และการได้รบัการอบรมเลีย้งดูจากครอบครัวเป็นอย่างดี การอยู่ใน
สภาพแวดล้อมที่ ดี มีการศึกษา และมีสังคมในการเรียนรูท้ี่ ดี  รวมไปถึงมีครอบครวัที่ ดี และ
นอกจากพ่อและแม่ของผูว้ิจัยแลว้ ครอบครวัส าหรบัผูว้ิจยัยังหมายถึง ลุงและป้าที่เปรียบเสมือน
เป็นพ่อแม่ที่คอยอบรมเลีย้งดู และคอยเป็นแรงสนับสนุนผูว้ิจัยในทุกย่างก้าวของชีวิต  และปู่ ที่
เปรียบเสมือนเป็นทัง้หมดในชีวิตของผูว้ิจยั ซึ่งสิ่งเหล่านีเ้องที่เปรียบเสมือนก าลงัเสริมในชีวิตของ
ผูว้ิจยั ที่คอยช่วยผลกัดนัและช่วยสนับสนุนผูว้ิจยัใหใ้ชช้ีวิตอย่างเขม้แข็ง และสามารถปรบัตวักับ
ทกุช่วงวยัของชีวิตไดเ้ป็นอย่างดี  

จากประสบการณใ์นช่วงชีวิตทัง้หมดของผูว้ิจยั ภายใตอิ้ทธิพลของชุดทศันคติ ได้
เกิดการท างานอันซบัซอ้นที่น าไปสู่การพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนของผูว้ิจยั และถึงแมว้่าตัวผูว้ิจัย
เองไดส้  ารวจประสบการณภ์ายในความคิด และจิตใจของตนเองมาระดบัหนึ่งแลว้ แต่สิ่งเหล่านัน้ 
อาจไม่เพียงพอต่อการเป็นเครื่องมืออนัส าคญัในการท าความเขา้ใจถึงปรากฏการณด์งักล่าวอย่าง
ในช่วงชีวิตของบุคคลอ่ืน ที่มีความหลากหลายและมีความเป็นปัจเจกในทุกมิติที่เป็นรูปธรรม ได้
อย่างลึกซึง้ โดยเฉพาะในขอบเขตของวิชาการ ซึ่งผูว้ิจัยนัน้ตระหนักในความส าคัญของประเด็น
เหล่านีเ้ป็นอย่างดี ดังนั้นผูว้ิจัยจึงพยายามที่จะตระเตรียมตนเองให้พรอ้มส าหรบัการที่จะเป็น 
“ผูว้ิจัย” ที่สมบูรณ์พรอ้มที่สุด ทั้งในแง่ของความหมายและในแง่ของการปฏิบัติงาน ในเบือ้งตน้ 
ผูว้ิจยัไดม้ีการเขา้อบรมในการเสริมสรา้งทักษะ และพัฒนาองคค์วามรูข้องผูว้ิจยั โดยผูว้ิจยัไดเ้ขา้
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รว่มรบัการอบรมเรื่อง “การวิจยัเชิงคณุภาพ : เทคนิคและตวัอย่างการเขียนรายงานการวิจยั” ที่จดั
ขึน้โดย ส านักงานบณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย และเขา้ร่วมการ
อบรมหลกัสตูร GCP online training (Computer based) “แนวทางการปฏิบติัการวิจยัทางคลินิก
ที่ดี (ICH-GCP:E6 (R2))” ที่จัดขึน้โดย คณะอนุกรรมการจริยธรรมการท าวิจัยในคน มธ.ชุดที่1 
และศูนยว์ิจัยทางคลินิก คณะแพทยศ์าสตร ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์และเข้าร่วมการอบรม
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ในรูปแบบออนไลน์ ที่จัดขึน้โดย บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรว์ิโรฒ เพื่อใหเ้กิดความรูค้วามเขา้ใจ และเกิดประโยชนส์ูงสุดทัง้ต่องานวิจยั ต่อตัวผูว้ิจัย 
และต่อตวัผูเ้ขา้รว่มวิจยัทัง้หมด 

3.2. ค าถามในการสมัภาษณ์ เป็นค าถามปลายเปิดที่ใหผู้เ้ขา้ร่วมวิจัย ใหข้อ้มูล
บอกเล่าถึงประสบการณใ์นครอบครวั โดยผูว้ิจยัจะเก็บบนัทึกขอ้มลูทัง้หมดและน าไปวิเคราะห ์อีก
ทัง้หากประสบการณท์ี่ผูใ้หข้อ้มลูยงัไม่ตรงต่อวตัถุประสงคแ์ละประเด็นที่ผูว้ิจยัก าหนด ผูว้ิจยัจะท า
การสอบถามเพิ่มเติมถึงประเด็นที่ผูว้ิจยัตอ้งการใหม้ีความตรงต่อการหาค าตอบในรูปแบบของการ
ปรบัตวั การกา้วขา้มผ่าน และการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนของแต่ละบุคคล โดยใชเ้วลา สมัภาษณ์
ครัง้ละ 30 - 60 นาทีร่วมกับการบนัทึกขอ้มูลจนไดข้อ้มูลที่มีความอ่ิมตัวในรูปแบบการสมัภาษณ์
เชิงลึก (In-depth Interview) อย่างไรก็ตามในการเก็บขอ้มูลสามารถมีความยืดหยุ่นเพื่อใหไ้ดม้า 
ซึ่งค าตอบหลกัและปัจจยัย่อยที่เก่ียวขอ้งกนัต่อไป 

แนวค าถามหลักที่ใช้ในการสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลประกอบไปด้วยค าถาม  
 10 ขอ้ ดงันี ้

1. เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงปัจจยัเชิงสาเหต ุและเขา้ใจถึงประสบการณใ์นชีวิตผ่านมา
ของผูใ้หข้้อมูลที่สะทอ้นใหเ้ห็นเป็นภาพรวมในทุกมิติ ที่มีความสัมพันธ์กันอย่างต่อเนื่องไปกับ
ประเด็นอ่ืนๆ ที่ผูว้ิจัยตอ้งการศึกษา โดยมีตัวอย่างขอ้ค าถามคือ “ประสบการณ์ในชีวิตที่ผ่านมา
ของท่าน ประสบการณไ์หนที่ส  าคญัและที่มีผลต่อท่าน หรือประสบการณไ์หนในชีวิตที่เคยเกิดขึน้ 
แลว้ท่านยงัสามารถจดจ าไดว้่าเป็นอย่างไร และมีสาเหตมุาจากปัจจยัใดบา้ง”  

2. เพื่อให้เข้าใจถึงรูปแบบและกระบวนการในการก้าวข้ามผ่าน และการ
พัฒนาความยืดหยุ่นทางจิตใจของผูใ้หข้อ้มูล โดยมีตัวอย่างขอ้ค าถามคือ “ในช่วงชีวิตที่ผ่านมา
เมื่อท่านมีเรื่องที่กระทบกระเทือนจิตใจ หรือเรื่องที่ไม่สบายใจ ท่านสามารถจัดการตนเองได้
อย่างไร หรือใชว้ิธีการใดบา้ง” (กระบวนการในการกา้วขา้มผ่าน และการพฒันาความยืดหยุ่นทาง
จิตใจของผูใ้หข้อ้มลู) 
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3. เพื่อให้เข้าใจถึงรูปแบบและกระบวนการในการก้าวข้ามผ่าน และการ
พัฒนาความยืดหยุ่นทางจิตใจของผู้ให้ข้อมูล โดยมีตัวอย่างข้อค าถามคือ “อะไรที่ท าให้ท่าน
สามารถกา้วผ่านปัญหา หรืออปุสรรคในชีวิตมาได ้และเพราะเหตใุดถึงเป็นเช่นนัน้” (กระบวนการ
ในการกา้วขา้มผ่าน และการพฒันาความยืดหยุ่นทางจิตใจของผูใ้หข้อ้มลู) 

4. เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงแนวทางสนบัสนุนของผูใ้หข้อ้มลู และสามารถน าแนวทาง
สนับสนุนที่ไดม้าประยุกตใ์ชใ้นการศึกษาก้าวขา้มผ่านปัญหาและอุปสรรคในชีวิต และสามารถ
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการมีเจตคติต่อการสนับสนุนของผุใ้หข้อ้มูล โดยมีตัวอย่างขอ้ค าถามคือ “ท่าน
เขา้ใจค าว่าอัตลกัษณ์แห่งตนมากนอ้ยเพียงใด และค าว่าอตัลกัษณแ์ห่งตนมีความส าคญัอย่างไร
ต่อท่าน” (การศึกษาพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตน และแนวทางสนับสนุนที่สามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึง
การมีเจตคติของแต่ละบคุคล) 

5. เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงการรบัรูแ้ละความเข้าใจในเบือ้งตน้ของผูใ้หข้อ้มูล และ
สะท้อนใหเ้ห็นถึงการนิยามความหมายของความเป็นอัตลักษณ์ที่ผู ้ให้ขอ้มูลมีต่อตนเอง โดยมี
ตวัอย่างขอ้ค าถามคือ “ท่านคิดว่าทศันคติ หรือความสมัพันธใ์นครอบครวั ส่งผลต่อการพฒันาอัต
ลกัษณ์แห่งตน ของท่านหรือไม่ อย่างไรบา้ง” (การศึกษาพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตน และแนวทาง
สนบัสนนุที่สามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการมีเจตคติของแต่ละบุคคล) 

6. เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงแนวทางสนบัสนนุ และปัจจยัเชิงสาเหตขุองผูใ้หข้อ้มลู เพื่อ
น าแนวทางสนับสนุนที่ไดม้าวิเคราะห ์และเชื่อมโยงกับประเด็นอ่ืนๆที่สอดคลอ้งกัน และสามารถ
น าแนวทางสนบัสนุนที่ได ้มาประยุกตใ์ชเ้ป็นตน้แบบในการพัฒนาอตัลกัษณต์น และการยืดหยุ่น
ทางใจต่อไป โดยมีตัวอย่างขอ้ค าถามคือ “ท่านคิดว่าการรบัรูอ้ัตลักษณ์แห่งตน ตอ้งอาศัยปัจจัย
ใดบ้าง เพราะเหตุใดจึงต้องอาศัยปัจจัยเหล่านั้น” (การศึกษาพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตน และ
แนวทางสนบัสนนุที่สามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการมีเจตคติของแต่ละบุคคล) 

7. เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงการพัฒนาอตัลกัษณแ์ห่งตนของผูใ้หข้อ้มูล และสามารถ
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงปัจจัยเชิงสาเหตุทั้งหมดในภาพรวมของการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนของผูใ้ห้
ขอ้มูล โดยมีตัวอย่างขอ้ค าถามคือ “ท่านคิดว่าการพัฒนาอัตลกัษณแ์ห่งตนของท่าน จากที่กล่าว
มาทั้งหมดนี ้ปัจจัยใดที่มีผลต่อการพัฒนาอัตลักษณ์ หรือสามารถช่วยส่งเสริมให้ท่านเกิดการ
พฒันาอตัลกัษณ์แห่งตนมากที่สุด” (การศึกษาพัฒนาอตัลกัษณแ์ห่งตน และแนวทางสนับสนุนที่
สามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการมีเจตคติของแต่ละบุคคล) 

8.เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนของผูใ้หข้อ้มลู เพื่อน าแนวทาง
ที่ไดม้าประยุกตใ์ชเ้ป็นตน้แบบในการพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนต่อไป โดยมีตัวอย่างขอ้ค าถามคือ 
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“ท่านคิดว่าอตัลกัษณแ์ห่งตนของท่านในปัจจุบนั เป็นอตัลกัษณแ์ห่งตนที่ท่านพึงพอใจแลว้หรือไม่ 
อย่างไร” (การศึกษาพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตน และแนวทางสนับสนุนที่สามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึง
การมีเจตคติของแต่ละบคุคล) 

9. เพื่อให้เขา้ใจถึงความส าคัญของประเด็นที่ตอ้งการศึกษา และสามารถ
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงเจตคติต่อการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน และการกา้วขา้มผ่านปัญหาและอุปสรรค
ของผู้ให้ข้อมูล โดยมีตัวอย่างข้อค าถามคือ “ท่านคิดว่าความงอกงามของชีวิต ที่ เกิดจากการ
พฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนและการกา้วขา้มผ่านปัญหาอปุสรรคในชีวิตของท่านคือสิ่งใด”  

10.เพื่อให้ทราบถึงแนวทางในการฟ้ืนฟูพลังด้านจิตใจ และการพัฒนาอัต
ลกัษณ์แห่งตนของผูใ้หข้อ้มูล ที่มีความสมัพันธ์กนัอย่างต่อเนื่องไปสู่การถ่ายทอด และการแสดง
เจตคติทัง้ต่อตนเอง ต่อครอบครวั และต่อผูอ่ื้น โดยมีตวัอย่างขอ้ค าถามคือ “หากท่านมีโอกาสที่จะ
ใหก้ าลงัใจผูอ่ื้น หรือชีใ้หเ้ห็นถึงแนวทางการปรบัตวัในการกา้วขา้มผ่านปัญหาและอปุสรรคในชีวิต 
ท่านสามารถแนะน าผูอ่ื้นไดอ้ย่างไรบา้ง 

3.3 แบบบันทึกข้อมูล ส าหรับบันทึกข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล และข้อมูลที่
สงัเกตไดจ้ากการสมัภาษณ ์

3.4 อปุกรณบ์นัทกึเสียงส าหรบัใชบ้นัทกึเสียงขณะสมัภาษณ ์
 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจัยจะอธิบายถึงที่มาของงานวิจัย รายละเอียด วัตถุประสงค ์พรอ้ม ทั้งแจก

เอกสารค าอธิบายโครงการวิจัย รวมทั้งชีแ้จงเก่ียวกับสิทธิในการเขา้ร่วมเป็นกลุ่มตัวอย่าง การ
รกัษาความลับของ ข้อมูล และหากผู้เข้าร่วมวิจัยมีความสงสัยหรือไม่สบายใจในการเข้าร่วม
กระบวนการงานวิจัย สามารถสอบถามผูว้ิจัย หรือสามารถขอยกเลิกการสัมภาษณ์หรือการเขา้
ร่วมงานวิจัยได้ตลอดเวลา และผู้เข้าร่วมวิจัยสามารถซักถามข้อสงสัยต่างๆ เก่ียวกับ
กระบวนการวิจยัที่ผูเ้ขา้รว่มวิจยัจะเขา้ไปเก่ียวขอ้ง เมื่อผูเ้ขา้รว่มวิจยัรบัทราบถึงรายละเอียดต่างๆ 
แลว้ และตัดสินใจเขา้ร่วมโครงการวิจัย ผูว้ิจัยจะขออนุญาตให้กลุ่มตัวอย่างลงนามในเอกสาร
หนังสือใหค้วามยินยอมเขา้ร่วม ในโครงการวิจยั (Informed Consent Form) ต่อไป โดยผูว้ิจัยจะ
เริ่มเก็บขอ้มลูจากเอกสาร ดงันี ้ 

1. แบบสอบถามภูมิหลังเบื ้องต้น ที่ เป็นแบบสอบถามแบบตรวจค าตอบ 
(Checklist) เพื่อใหท้ราบถึงขอ้มลูเก่ียวกบัสถานภาพเบือ้งตน้ของผูเ้ขา้ร่วมวิจยั ประกอบไปดว้ยขอ้
ค าถามจ านวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส อาชีพการงาน และระดบัการศกึษา  
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2. แบบป ระ เมิ น ค วาม เข้ม แข็ งท าง ใจ  RQ (Resilience Quotient) (ก รม
สุขภาพจิต, 2552) ผลิตโดย ส านักส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต  กระทรวง
สาธารณสุข เพื่อวัดศักยภาพทางอารมณ์และจิตใจ ในการปรับตัวภายหลังที่บุคคลพบกับ
เหตกุารณว์ิกฤตหรือ สถานการณท์ี่ก่อใหเ้กิดความยากล าบากในชีวิต โดยเป็นกระบวนการที่แสดง
ใหเ้ห็นถึงการเอาชนะปัญหาอุปสรรคของชีวิต ของแต่ละบุคคล ซึ่งจะประเมินจากความสามารถ
ของบุคคลทัง้ 3 ดา้น คือ 1) ดา้นความทนต่อแรงกดดนั 2) ดา้นการมี ความหวงัและก าลงัใจ และ 
3) ด้านการจัดการ โดยมีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักที่มีคะแนนผ่านเกณฑ์ในเบือ้งต้น โดยมี  
ค่าเฉลี่ยคะแนน อยู่ในระดบัคะแนนระหว่าง 55-69 (เกณฑป์กติ) ไปจนถึง 69 ขึน้ไป (สงูกว่าเกณฑ์
ปกติ) ซึ่งถือว่าอยู่ใน ระดบัที่บุคคลสามารถมีความเขม้แข็งทางใจ เพื่อน ามาสู่กระบวกการในการ
ท าแบบสอบถามต่อไป  

 3. แบบสอบถาม Self – Reflection ที่ เป็นแบบสอบถามค าถามปลายเปิด 
(Open Ended Question) เพื่อใหผู้ใ้หข้อ้มลูได ้สะทอ้นเก่ียวกบัประสบการณ ์และความเขา้ใจใน 
ความหมายของ “การพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน” ซึ่งเป็นการแสดงใหเ้ห็นถึงเจตคติที่บุคคลมีทัง้ต่อ
ตนเอง ครอบครวั และสังคม ผ่านรูปแบบของการสะทอ้นการตนเอง เป็นการตอบค าถามที่เปิด
โอกาสใหผู้ใ้ห้ ขอ้มูลสามารถตอบไดอ้ย่างเต็มที่ เพื่อใหไ้ดค้  าตอบที่แน่นอนสมบูรณ์ และตรงกับ
สภาพความเป็นจริงที่สุด ในส่วนของการ คัดกรองแบบสอบถามนั้น จะมีการรวบรวมประเด็นที่
น่าสนใจ และจัดหมวดหมู่ของประเด็นที่ได้มาตามความสอดคล้อง  ของข้อมูลจากการเขียน
บรรยายของผู้เข้าร่วมวิจัยแต่ละคน เพื่อท าการวิเคราะห์หาความเก่ียวข้องของข้อมูลที่ได้กับ 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย และคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่มีความเหมาะสมในงานมากที่สุด เพื่อ
น าไปสูก่ระบวนการสมัภาษณเ์ชิงลกึต่อไป  

4. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยมีรูปแบบการสัมภาษณ์ใน
ระบบ Zoom และมีการบนัทึกวีดีโอระหว่างสนทนา เพื่อท าการศึกษาและวิเคราะหป์ระสบการณ์
การพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนภายใต้ทัศนคติทางลบจากครอบครวัในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนต้น  (ใน
กรณีที่ผูเ้ขา้ร่วมวิจัยมีผลกระทบทางจิตใจที่เกิดขึน้ในระหว่างการใหข้อ้มูล หรือการใหส้มัภาษณ ์
ผูว้ิจัยจะด าเนินการใหค้ าปรกึษาในเบือ้งตน้ เเต่หากพบว่าผูเ้ขา้ร่วมวิจัยมีผลกระทบทางจิตใจที่
รุนแรงมากขึน้ ทางผูว้ิจยัจะด าเนินการสง่ต่อใหผู้เ้ชียวชาญทางดา้นการใหค้ าปรกึษาเฉพาะทาง ใน
การใหค้วามช่วยเหลือและดแูลติดตามผลในล าดบัต่อไป) 
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5. การวิเคราะหข์้อมูล 
มีการวิเคราะหผ์ลการวิจัยดว้ยวิธีการเชิงคุณภาพ (Content Analysis) หรือการวิจัย

เอกสาร (Documentary Research) โดยน าขอ้มลูที่ไดจ้ากการสมัภาษณ ์(Interview) มาใชว้ิธีการ
วิเคราะห์โดยน าข้อมูลมาเรียบ  เรียงและจ าแนกอย่างเป็นระบบ จากนั้นน ามาตีความหมาย
เชื่อมโยงความสมัพนัธแ์ละสรา้งขอ้สรุปจากขอ้มลูต่างๆ ที่รวบรวมได ้โดยท าไปพรอ้มๆ กบัการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลและวิเคราะหข์อ้มูล และมีการตรวจสอบและการวิเคราะหข์อ้มูล  ซึ่งผูว้ิจัยไดเ้ลือก
วิธีการตรวจสอบขอ้มลูแบบสามเสา้ดา้นทฤษฎี (Theory Triangulation) ซึ่งเป็นวิธีการตรวจสอบที่
ใช ้มุมมองของทฤษฎีแตกต่างกันมาพิจารณาตีความขอ้มูลชุดเดียวกัน และอาจมีการตรวจสอบ
เพิ่มเติมโดยให้บุคคลต่างๆการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Content Analysis) หรือการวิจัย
เอกสาร (Documentary Research) เป็นวิธีการสรา้งขอ้สรุปจากการศึกษาจากขอ้มลูจ านวนหนึ่ง 
โดยในการวิเคราะหข์อ้มูลเชิงคุณภาพนั้น ผูว้ิจัยจึงถือไดว้่ามีบทบาทส าคัญอย่างยิ่ง และควรมี
ความเป็นสหวิทยากรอยู่ในตวัเอง มีความสามารถทางภาษาสามารถเชื่อมโยงขอ้ความ และสรา้ง
ขอ้สรุปเป็นกรอบแนวคิดและตีความหมายของขอ้มลูไดห้ลากหลายแบบ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที ่4 
ผลการศึกษา 

การศึกษานี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนภายใต้
ทัศนคติทางลบจากครอบครัว ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น โดยมีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) จากประชากรชาย-หญิง ช่วงอายุประมาณ 21–39 ปี ที่เคย
ผ่านประสบการณก์ารมีทศันคติทางลบจากครอบครวั และสามารถพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนอย่าง
เหมาะสม ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ จ านวนทัง้หมด 8 ราย ในการศึกษาวิจยัครัง้นี ้ใชว้ิธีการวิจยัเชิง
คุณภาพ (Qualitative research) โดยมีรูปแบบเป็นการสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง และมีการใช้
เทคนิคการเก็บขอ้มูลแบบการสมัภาษณ์เชิงลึก ในรูปแบบการสมัภาษณ์รายบุคคล ลกัษณะของ
ค าถามจะเป็นประเภทค าถามปลายเปิด ซึ่งเป็นการแสดงใหเ้ห็นถึงเจตคติที่บุคคลมีทัง้ต่อตนเอง 
ครอบครวั และสังคม ผ่านรูปแบบของการสะทอ้นการตนเอง โดยผูว้ิจัยไดเ้สนอผลการศึกษาที่มี
รายละเอียด ดงัต่อไปนี ้

 
สว่นที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูใ้หข้อ้มลูหลกั 
สว่นที่ 2 กระบวนการในการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน 
 

ส าหรบัเนื ้อหาผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่บรรยายไว้ในส่วนที่  2 เพื่อให้เกิดความเข้าใจ
ตรงกนั ผูว้ิจยัมีการใชส้ญัลกัษณใ์นตวัอย่างค าสมัภาษณข์องผูใ้หข้อ้มลูหลกั ดงันี  ้

 
…  หมายถึง การน าขอ้ความเนือ้หาประเด็นเดียวกนัจากหนา้อ่ืนมาต่อกนั 
(ID) หมายถึง ค าสมัภาษณข์องผูใ้หข้อ้มลู 

ส่วนที ่1 ข้อมูลท่ัวไป 
1.1 ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ประชากรชาย -หญิง ช่วงอายุประมาณ 21–39 ปี ที่ เคยผ่าน
ประสบการณ์การมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และสามารถพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนอย่าง
เหมาะสม ในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ จ านวนทั้งหมด 8 ราย เป็นเพศชาย จ านวน 4 ราย และเพศ
หญิง จ านวน 4 ราย โดยทุกรายมีค่าเฉลี่ยคะแนนจากการท าแบบประเมินความเขม้แข็งทางใจ อยู่
ในระดับคะแนนระหว่าง 55-69 (เกณฑป์กติ) ไปจนถึง 69 ขึน้ไป (สูงกว่าเกณฑป์กติ) ซึ่งถือว่าอยู่
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ในระดับที่บุคคลสามารถมีความเข้มแข็งทางใจ และสามารถพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนภายใต้
ทัศนคติทางลบจากครอบครวัไดอ้ย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ โดยรายละเอียดขอ้มูล
ทั่วไป ภมูิหลงั และการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนของผูใ้หข้อ้มลูจะแสดงในตารางที่ 1 ถึง 3 ดงันี ้

ตารางที่ 1 แสดงขอ้มลูภมูิหลงัของผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

 ผูใ้หข้อ้มลูหลกั อายเุริ่มตน้ในการรบัรูปั้ญหา(ปี) ขอ้มลูภมูิหลงั(ทศันคติทางลบจากครอบครวั) 

         ID1           15   การขาดที่พึ่งพาและตน้แบบในการใชช้ีวิต 
      ลักษณะสัมพันธภาพทางครอบครัว 
      อยู่กบัมารดา (บิดาเสียชีวิต) 

         ID2           13  การไม่ยอมรบัตวัตนจากครอบครวั ขาดความ 
      รกัความอบอุน่ และขาดการสนบัสนนุในการ 
      แสดงตวัตน 
      ลักษณะสัมพันธภาพทางครอบครัว 
      บิดามารดาอยู่ดว้ยกนั (ปัจจบุนั บิดาเสียชีวิต) 

         ID3           12  ปัญหาความรุนแรงในครอบครวั และการถกู 
      เลีย้งดโูดยบคุคลอื่น ซึ่งไม่ใช่พ่อ และแม่ 
      ลักษณะสัมพันธภาพทางครอบครัว 
      บิดามารดาแยกกนัอยู่ (มารดาเป็นฝ่ายเลีย้งด ู 

แต่อาศัยอยู่กับตายาย) ปัจจุบันอาศัยอยู่กับ
มารดา 

         ID4           15  การทะเลาะเบาะแวง้ และการใชค้วามรุนแรง 
ในครอบครวั 
ลักษณะสัมพันธภาพทางครอบครัว 

บิดามารดาแยกกนัอยู่ อาศยัอยู่กบับิดา  
ปัจจบุนัอยู่ต่างประเทศ 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

 ผูใ้หข้อ้มลูหลกั อายเุริ่มตน้ในการรบัรูปั้ญหา(ปี) ขอ้มลูภมูิหลงั(ทศันคติทางลบจากครอบครวั) 

ID5           16  การใชอ้  านาจแบบบิดาเป็นใหญ่ในครอบครวั 
      ลักษณะสัมพันธภาพทางครอบครัว 
      บิดามารดาอยู่ดว้ยกนั 

ปัจจบุนัอาศยัอยู่กบัมารดา 

ID6           17  ดา้นความเครียดเรื่องปัญหาการเงินใน 
      ครอบครวั 
      ลักษณะสัมพันธภาพทางครอบครัว 
      บิดามารดาอยู่ดว้ยกนั 

ปัจจบุนัอาศยัอยู่กบับิดามารดา 

ID7           13  การทะเลาะเบาะแวง้ และการใชค้วามรุนแรง 
ในครอบครวั 
ลักษณะสัมพันธภาพทางครอบครัว 

บิดามารดาอยู่ดว้ยกนั (บิดาเสียชีวิต) ปัจจบุนั 
อาศยัอยู่กบัมารดา 

ID8           15  การเลีย้งดโูดยแม่ (เลีย้งเดี่ยว) และการไม่ 
      สื่อสารในครอบครวั 
      ลักษณะสัมพันธภาพทางครอบครัว 
      บิดามารดาแยกกนัอยู่ 

ปัจจบุนัอาศยัอยู่กบัมารดา 
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ตารางที่ 2 แสดงขอ้มลูกระบวนการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนของผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

ผูใ้หข้อ้มลูหลกั    กระบวนการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน 

         ID1                     การรบัรูว้่าตนเองมีคณุค่า และมองเห็นถึง 
คณุค่าในตนเอง สามารถพฒันาศกัยภาพของ 
ตนเอง และไปสูเ่ปา้หมายที่ตนเองตัง้ไวไ้ด ้

         ID2             การยอมรบัในสิ่งที่ตนเองเป็น และเชื่อว่าตนเอง 
จะสามารถพฒันาตนเอง  
และประสบความส าเรจ็ในชีวิตได ้

         ID3             การรบัรูแ้ละเขา้ใจถึงสาเหตขุองปัญหา และ 
ตัง้เปา้หมายในชีวิตในการพฒันาตนเองไปให ้
ถึง เปา้หมายนัน้ 

         ID4             การยอมรบัในสิ่งที่เกิดขึน้ตามความเป็นจรงิ 
และมุ่งมั่นตัง้ใจในการใชช้ีวิตของตนเองใหดี้ 
โดยมีการก าหนดเปา้หมายในชีวิตที่ชดัเจน 

         ID5             การเขา้ใจและมองเห็นปัญหาตามความเป็น 
จรงิ และมองเห็นคณุค่าของตนเอง และเห็น
คณุค่าของการมีชีวิต 

         ID6             การเขา้ใจและยอมรบัในสิ่งที่ไม่สามารถ 
เปลี่ยนแปลงได ้และตัง้เปา้หมายมุ่งสูอ่นาคต 

         ID7             การมองเห็นปัญหา และมองเห็นคณุค่าใน 
ตนเอง และเชื่อว่าตนเองจะสามารถพฒันา 
ตนเอง และไปสูเ่ปา้หมายที่ตัง้ใจได ้

         ID8             การรบัรู ้และเขา้ใจในตนเองตามความเป็นจรงิ  
      และเชื่อมั่นว่าตนเองจะสามารถพฒันาตนเอง 

ได ้และมีการวางเปา้หมายในอนาคตอย่าง 
ชดัเจน 
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ตารางที่ 3 แสดงขอ้มลูการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนของผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

   ผูใ้หข้อ้มลูหลกั  อายปัุจจบุนั(ปี)  การพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน 

ID1            29  ปัจจบุนัประกอบอาชีพสว่นตวั  
โดยมีธุรกิจเป็นของตนเอง  
ตาม ที่ ต น เอ งตั้ ง ใจ ไว้แ ล ะมี ก า ร
วางแผนขยายธุรกิจในอีกหลายสาขา 

ID2            30  ปัจจบุนัอาศยัอยู่ที่ต่างประเทศ และ 
ท างานในสายอาชีพที่ตนเองสนใจ  
โดยใชค้วามสามารถของตนเอง และ 
สามารถเป็นตนเองไดอ้ย่างมีความสขุ  
และมีความภาคภมูิใจในตนเอง 

ID3            26  ปัจจบุนัประกอบอาชีพครูโรงเรียน 
เอกชน โดยมีแผนในการยา้ยเรียนต่อ 
และยา้ยต่างประเทศ ตามตนเองตัง้ใจ 
ไว ้

ID4            27  ปัจจบุนัประกอบอาชีพพี่เลีย้งเด็กใน 
ต่างประ เทศ (Au Pair)  โดยมี การ
วางแผนในการท างานและศึกษาต่อที่
ต่างประเทศ ตามที่ตนเองตั้งใจไวใ้ห้
ส  าเรจ็ 

ID5            27  ปัจจบุนัประกอบอาชีพธุรกิจสว่นตวั  
โดยมีการวางแผนพฒันาและต่อยอด 
ธุรกิจต่อไปในอนาคต 

ID6            28  ปัจจบุนัประกอบอาชีพอาจารย ์
มหาวิทยาลยั โดยมีการวางแผนใน 
การศึกษาต่อปริญญาเอก และยา้ยไป
ใชช้ีวิตในต่างประเทศ 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 

   ผูใ้หข้อ้มลูหลกั  อายปัุจจบุนั(ปี)  การพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน 

ID7            32  ปัจจบุนัประกอบอาชีพธุรกิจสว่นตวั 
โดยมีการวางแผนในการขยายธุรกิจ 
และศกึษาต่อเพื่อพฒันาศกัยภาพตาม 
ความสนใจของตนเองต่อไป 

ID8            27  ปัจจบุนัประกอบครูสถานศกึษาเอกชน 
โดยมีการวางแผนในการศกึษาต่อ  
และท าธุรกิจสว่นตวัตามที่ตนเองตัง้ใจ 
ไวใ้หส้  าเรจ็ 

 
จากการที่ไดบ้นัทกึขอ้มลูของผูใ้หข้อ้มลูหลกั จ านวน 8 คน แสดงใหเ้ห็นว่าผูใ้หข้อ้มลู

หลกัเคยผ่านประสบการณ์การมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั ในรูปแบบต่างๆ ไดแ้ก่ การขาดที่
พึ่งพาและตน้แบบในการใชช้ีวิต การไม่ยอมรบัตวัตนจากครอบครวั การถูกเลีย้งดโูดยบุคคลอื่น ซึ่ง
ไม่ใช่พ่อและแม่ การทะเลาะเบาะแวง้ และปัญหาดา้นการเงินในครอบครัว การใชอ้  านาจแบบบิดา
เป็นใหญ่ในครอบครวั ดา้นความเครียด และการใชค้วามรุนแรงในครอบครวั ดา้นการไม่สื่อสาร 
และการหลีกเลี่ยงในครอบครวั เป็นตน้  

ผูใ้หข้อ้มลูหลกัคนที่ 1 (ID1) อายปัุจจบุนั 29 ปี ขอ้มลูภูมิหลงั เติบโตมาในครอบครวั
แม่เลีย้งเด่ียว โดยอาศยัอยู่กับป้าเป็นหลกั เนื่องจากแม่ตอ้งเดินทางไปท างานที่ต่างประเทศ อายุ
เริ่มต้นในการรับรูปั้ญหา 15 ปี ทัศนคติทางลบในครอบครัว ขาดความรกัและความอบอุ่นใน
ครอบครวั จนเกิดเป็นความรูส้ึกขาดความรกั ขาดการพึ่งพา ขาดการสนบัสนุนและขาดตน้แบบใน
การด าเนินชีวิต ลกัษณะสมัพันธภาพทางครอบครัว อยู่กบัป้า มารดาอาศัยอยู่ต่างประเทศ (บิดา
เสียชีวิต) กระบวนการพัฒนาลักษณ์แห่งตน รบัรูว้่าตนเองมีคุณค่า และมองเห็นถึงคุณค่าใน
ตนเอง สามารถพัฒนาศกัยภาพของตนเอง และไปสู่เป้าหมายที่ตนเองตัง้ไวไ้ด้ ปัจจุบนัประกอบ
อาชีพส่วนตวั โดยมีธุรกิจเป็นของตนเอง ตามที่ตนเองตัง้ใจไวแ้ละมีการวางแผนขยายธุรกิจในอีก
หลายสาขา 

ผูใ้หข้อ้มลูหลกัคนที่ 2 (ID2) อายปัุจจบุนั 30 ปี ขอ้มลูภูมิหลงั เติบโตมาในครอบครวั
ที่รบัขา้ราชการ โดยครอบครวัไม่ยอมรบัตัวตนที่ผูใ้หข้อ้มูลหลกัเป็น อายุเริ่มตน้ในการรบัรูปั้ญหา 
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12 ปี ทัศนคติทางลบในครอบครวั การถูกกีดกันจากครอบครวัจนเกิดเป็นความรูส้ึกขาดความรกั 
ความอบอุ่น ขาดที่พึ่งพา และขาดการสนับสนุนในการแสดงตัวตนและการด าเนินชีวิต ลักษณะ
สัมพันธภาพทางครอบครวั บิดามารดาอยู่ด้วยกัน (ปัจจุบันบิดาเสียชีวิต) กระบวนการพัฒนา
ลกัษณ์แห่งตน ยอมรบัในสิ่งที่ตนเองเป็น และเชื่อว่าตนเองจะสามารถพัฒนาตนเอง และประสบ
ความส าเร็จในชีวิตไดปั้จจุบนัอาศัยอยู่ที่ต่างประเทศ และท างานในสายอาชีพที่ตนเองสนใจ โดย
ใชค้วามสามารถของตนเอง และสามารถเป็นตนเองไดอ้ย่างเต็มที่  

ผูใ้หข้อ้มลูหลกัคนที่ 3 (ID3) อายปัุจจบุนั 26 ปี ขอ้มลูภูมิหลงั เติบโตมาในครอบครวั
ที่มีการใชรุ้นแรงในครอบครวั และการถูกเลีย้งดูโดยบุคคลอ่ืน ซึ่งไม่ใช่พ่อและแม่  อายุเริ่มตน้ใน
การรบัรูปั้ญหา 13 ปี ทศันคติทางลบในครอบครวั การเห็นภาพการใชค้วามรุนแรงในครอบครวั จน
เกิดเป็นความรูส้ึกหวาดกลัว และรูส้ึกแย่กับตนเองและครอบครวั ลักษณะสัมพันธภาพทาง
ครอบครวั บิดามารดาแยกกนัอยู่ (มารดาเป็นฝ่ายเลีย้งดู แต่อาศยัอยู่กบัตายาย) ปัจจุบนัอาศยัอยู่
กับมารดา กระบวนการพัฒนาลักษณ์แห่งตน การรับรูแ้ละเข้าใจถึงสาเหตุของปัญหา และ
ตั้งเป้าหมายชีวิตในการพัฒนาตนเองไปใหถ้ึงเป้าหมายนั้น ปัจจุบันประกอบอาชีพครูโรงเรียน
เอกชน โดยมีแผนในการยา้ยเรียนต่อและยา้ยต่างประเทศ ตามตนเองตัง้ใจไว ้

ผูใ้หข้อ้มลูหลกัคนที่ 4 (ID4) อายปัุจจบุนั 27 ปี ขอ้มลูภูมิหลงั เติบโตมาในครอบครวั
ที่มีการทะเลาะเบาะแวง้ และการใชค้วามรุนแรงในครอบครวัอยู่เป็นประจ า อายุเริ่มตน้ในการรบัรู ้
ปัญหา 13 ปี ทศันคติทางลบในครอบครวั การเห็นภาพการใชค้วามรุนแรงในครอบครวั จนเกิดเป็น
ความรูส้ึกไม่อยากอยู่บา้น และเกิดเป็นความรูส้ึกแย่กับชีวิตของตนเองและครอบครวั ลักษณะ
สัมพันธภาพทางครอบครัว บิดามารดาแยกกันอยู่ อาศัยอยู่กับบิดา ปัจจุบันอยู่ต่างประเทศ 
กระบวนการพัฒนาลกัษณแ์ห่งตนการยอมรบัในสิ่งที่เกิดขึน้ตามความเป็นจริง และมุ่งมั่นตัง้ใจใน
การใชช้ีวิตของตนเองใหดี้ โดยมีการก าหนดเป้าหมายในชีวิตที่ชัดเจน ปัจจุบนัประกอบอาชีพพี่
เลีย้งเด็กในต่างประเทศ (Au Pair)  โดยมีการวางแผนในการท างานและศึกษาต่อที่ต่างประเทศ 
ตามที่ตนเองตัง้ใจไวใ้หส้  าเรจ็ 

ผูใ้หข้อ้มลูหลกัคนที่ 4 (ID4) อายปัุจจบุนั 27 ปี ขอ้มลูภูมิหลงั เติบโตมาในครอบครวั
ที่มีการทะเลาะเบาะแวง้ และการใชค้วามรุนแรงในครอบครวัอยู่เป็นประจ า อายุเริ่มตน้ในการรบัรู ้
ปัญหา 13 ปี ทศันคติทางลบในครอบครวั การเห็นภาพการใชค้วามรุนแรงในครอบครวั จนเกิดเป็น
ความรูส้ึกไม่อยากอยู่บา้น และเกิดเป็นความรูส้ึกแย่กับชีวิตของตนเองและครอบครวั ลักษณะ
สมัพันธภาพทางครอบครวั บิดามารดาแยกกันอยู่ อาศัยอยู่กับบิดา กระบวนการพัฒนาลักษณ์
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แห่งตน การเขา้ใจและมองเห็นปัญหาตามความเป็นจริง และมองเห็นคณุค่าของตนเอง และเห็น
คณุค่าของการมีชีวิต  

ผูใ้หข้อ้มลูหลกัคนที่ 5 (ID5) อายปัุจจบุนั 27 ปี ขอ้มลูภูมิหลงั เติบโตมาในครอบครวั
ที่มีการใชอ้  านาจแบบบิดาเป็นใหญ่ในครอบครวั และมีการใชค้วามรุนแรงในครอบครวั เมื่อบิดา
เกิดความรูส้ึกไม่พอใจ  อายุเริ่มตน้ในการรบัรูปั้ญหา 16 ปี ทศันคติทางลบในครอบครวั การที่บิดา
ใชอ้  านาจในการจดัการชีวิตของตนเองและมารดา  จนเกิดเป็นความรูส้ึกถูกกดดนั และดอ้ยคณุค่า
ในตนเอง และเกิดเป็นความรูส้ึกหวาดกลัวในชีวิตและครอบครัว ลักษณะสัมพันธภาพทาง
ครอบครวั บิดามารดาอยู่ด้วยกัน ปัจจุบันบิดามารดาแยกกันอยู่  อาศัยอยู่กับมารดา ปัจจุบัน
ประกอบอาชีพธุรกิจสว่นตวั โดยมีการวางแผนพฒันาและต่อยอดธุรกิจต่อไปในอนาคต 

ผูใ้หข้อ้มลูหลกัคนที่ 6 (ID6) อายปัุจจบุนั 28 ปี ขอ้มลูภูมิหลงั เติบโตมาในครอบครวั
ที่มี ปัญหาเรื่องการเงินในครอบครัว อายุเริ่มต้นในการรับรู ้ปัญหา 17 ปี ทัศนคติทางลบใน
ครอบครวั การรบัรูถ้ึงความเครียดและปัญหาการเงินในครอบครวั การจัดการการด าเนินชีวิตของ
สมาชิกในครอบครวั  จนเกิดเป็นความรูส้กึอยากไม่อยากอยู่ในครอบครวั และอยากออกมาใชช้ีวิต
ดว้ยตนเอง และเกิดเป็นความรูส้ึกแย่กับชีวิตของตนเองและครอบครวั ลกัษณะสมัพันธภาพทาง
ครอบครวั บิดามารดาอยู่ดว้ยกนั ปัจจุบนัอาศยัอยู่กบับิดามารดา ปัจจุบนัประกอบอาชีพอาจารย์
มหาวิทยาลยั โดยมีการวางแผนในการศกึษาต่อปรญิญาเอก และยา้ยไปใชช้ีวิตในต่างประเทศ 

ผูใ้หข้อ้มลูหลกัคนที่ 6 (ID6) อายปัุจจบุนั 28 ปี ขอ้มลูภูมิหลงั เติบโตมาในครอบครวั
ที่มี ปัญหาเรื่องการเงินในครอบครัว อายุเริ่มต้นในการรับรู ้ปัญหา 17 ปี ทัศนคติทางลบใน
ครอบครวั การรบัรูถ้ึงความเครียดและปัญหาการเงินในครอบครวั การจัดการการด าเนินชีวิตของ
สมาชิกในครอบครวั  จนเกิดเป็นความรูส้กึอยากไม่อยากอยู่ในครอบครวั และอยากออกมาใชช้ีวิต
ดว้ยตนเอง และเกิดเป็นความรูส้ึกแย่กับชีวิตของตนเองและครอบครวั ลกัษณะสมัพันธภาพทาง
ครอบครวั บิดามารดาอยู่ดว้ยกนั ปัจจุบนัอาศยัอยู่กบับิดามารดา ปัจจุบนัประกอบอาชีพอาจารย์
มหาวิทยาลยั โดยมีการวางแผนในการศกึษาต่อปรญิญาเอก และยา้ยไปใชช้ีวิตในต่างประเทศ 

ผูใ้หข้อ้มลูหลกัคนที่ 7 (ID7) อายปัุจจบุนั 32 ปี ขอ้มลูภูมิหลงั เติบโตมาในครอบครวั
ที่มีปัญหาการทะเลาะเบาะแวง้ และการใชค้วามรุนแรงในครอบครวั อายุเริ่มตน้ในการรบัรูปั้ญหา 
13 ปี ทศันคติทางลบในครอบครวั การรบัรูถ้ึงปัญหาความสมัพันธท์ี่ลม้เหลวของบิดามารดา และ 
เติบโตมาท่ามกลางการใชค้วามรุนแรงทัง้จากค าพูด และการท าโดยบิดาและมารดา จนเกิดเป็น
ความรู้สึกอยากไม่อยากมีชีวิตอยู่  และอยากออกมาจากครอบครัวของตนเอง ลักษณะ
สัมพันธภาพทางครอบครวั บิดามารดาอยู่ด้วยกัน (บิดาเสียชีวิต) ปัจจุบันอาศัยอยู่กับมารดา 
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ปัจจบุนัประกอบอาชีพธุรกิจสว่นตวั โดยมีการวางแผนในการขยายธุรกิจ และศึกษาต่อเพื่อพฒันา
ศกัยภาพตามความสนใจของตนเองต่อไป 

ผูใ้หข้อ้มลูหลกัคนที่ 8 (ID8) อายปัุจจบุนั 27 ปี ขอ้มลูภูมิหลงั เติบโตมาในครอบครวั
ที่มีปัญหาการถูกเลีย้งดโูดยแม่ (เลีย้งเด่ียว) และการไม่สื่อสารในครอบครวั อายุเริ่มตน้ในการรบัรู ้
ปัญหา 15 ปี ทัศนคติทางลบในครอบครวั การรบัรูถ้ึงปัญหาความสัมพันธ์ของบิดามารดา และ 
เติบโตมาท่ามกลางการปิดบงัความสมัพนัธท์ี่ลม้เหลวของบิดามารดา จนเกิดเป็นความรูส้ึกแย่กบั
ตนเอง และบิดามารดาในการอยู่ร่วมกันในครอบครวั ลักษณะสัมพันธภาพทางครอบครวั บิดา
มารดาแยกกันอยู่ ปัจจุบนัอาศัยอยู่กับมารดา ปัจจุบนัประกอบครูสถานศึกษาเอกชน โดยมีการ
วางแผนในการศกึษาต่อ และท าธุรกิจสว่นตวัตามที่ตนเองตัง้ใจไวใ้หส้  าเรจ็ 

ส่วนที ่2 กระบวนการในการพัฒนาอัตลักษณแ์ห่งตน 
จากการศึกษาพบว่า ผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณ์การมีทัศนคติทางลบจาก

ครอบครัว และสามารถพัฒนาอัตลักษณ์แห่ งตนอย่างเหมาะสมในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น มี
กระบวนการในการพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตน แบ่งออกไดเ้ป็น 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นตอนที่ 1) รบัรู ้
และเขา้ใจตนเอง ขั้นตอนที่ 2 ) มองเห็นคุณค่าในตนเอง ขั้นตอนที่ 3) พัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตน 
ขัน้ตอนที่ 4) คน้พบเปา้หมายในชีวิต  โดยรายละเอียด ในแต่ละขัน้มีดงัต่อไปนี ้

ขั้นตอนที ่1 รับรู้และเข้าใจตนเอง 
ผู้ให้ข้อมูลหลักที่ เคยผ่านประสบการณ์การมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ

สามารถพัฒนาอัตลกัษณแ์ห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ จะสามารถยอมรบัใน
ตนเองและพึงพอใจในตนเองอย่างที่ตนเองเป็นตามความเป็นจริงอย่างสมเหตสุมผล สามารถรบัรู ้
ถึงขอ้ดี ขอ้เสีย และสามารถยอมรบัขอ้จ ากัดและความผิดพลาดของตนเองได ้ตามสภาพการณ์
จริงของสิ่งที่เกิดขึน้ และมีการจดัการอารมณท์ี่มีต่อสถานการณต่์างๆ ที่ผ่านมา รวมถึ งมีค านึงถึง
เปา้หมายหรือมีการวางแผนถึงอนาคต 

1.1 เราคือใคร 
ผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณก์ารมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ

สามารถพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ จะมีการรบัรูเ้ก่ียวกับ
ตนเอง หรือเขา้ใจในตัวเอง มีความเขา้ใจความรูส้ึกนึกคิดและสิ่งที่ตัวเองเป็นอยู่ สามารถยอมรบั
ในสิ่งที่ตนเองเป็นไดโ้ดยไม่ต่อตา้น หรือฝืนใจ  

“เหมือนเรารูต้ัวเองมาตลอดว่าเราชอบอะไร หรือเราอยากเป็นอะไร ถึงแมต้อน
เราจะไม่มีตน้แบบของชีวิตเลยนะ เพราะพ่อเราเสียไปตัง้แต่เด็ก แต่เราเองก็รบัรูไ้ดด้ว้ยตวัเอง เรารู ้
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ว่าเราตอ้งท าตัวเองใหดี้ ใหแ้ม่เราไม่ตอ้งห่วง ไม่ตอ้งกังวล เพราะเราเหลือแม่แค่คนเดียว เราเลย
อยากใหเ้ขาสบาย อยากใหเ้คา้ภมูิใจในตวัเรามากที่สดุ” (ID1) 

“พ่อแม่เราฟังเรื่องของเราจากทุกคน แต่ไม่เคยมีสกัครัง้เลยนะที่เขาจะมาถามเรา
ตรงๆ…ในตอนนัน้เรารบัรูไ้ดเ้ลยว่าครอบครวั และสงัคมรอบขา้งเราไม่ไดย้อมรบัในตัวตนของเรา 
ทกุคนคิดว่าเราเป็นสิ่งแปลกปลอมของครอบครวั แต่เราเชื่อเสมอว่าเรามีคณุค่าและเราสามารถยืน
หยดัไดด้ว้ยตนเอง” (ID2)    

“ตอนนัน้ยอมรบัเลยว่าเป็นจุดที่ตกต ่าที่สดุของชีวิตเราเลยนะ…เรายงัจ าภาพนัน้
ไดดี้เลย ภาพตอนที่เรากับน้องไปช่วยพ่อแม่ท างานหาเงิน หลงัเลิกเรียนเราไม่เคยไดใ้ชเ้วลาว่าง
เหมือนเด็กคนอ่ืนเลยนะ เพราะเราตอ้งช่วยพ่อแม่ท างาน แต่เราก็คิดว่าเราตอ้งมนัผ่านพน้ไปใหไ้ด ้
เราตอ้งมีชีวิตที่ดีกว่านีใ้หไ้ด ้ครอบครวัเราตอ้งสบาย โตขึน้เราจะตอ้งประสบความส าเร็จใหไ้ด”้ 
(ID6)   

“เราเติบโตมากบัภาพจ าที่พ่อแม่เราใชค้วามรุนแรงใส่กนัตลอด ทัง้พูดจารุนแรง
ใสก่นั ท ารา้ยขา้วของกระจายเต็มบา้น บางครัง้ก็ไปถึงการท ารา้ยรา่งกายกนั ส าหรบัเราพ่อแม่เป็น
คนที่ไม่สามารถเป็นตน้แบบในชีวิตใหเ้ราไดเ้ลยนะ มนัเลยท าใหเ้ราไดเ้ห็นเลยว่าเราควรจดัการกบั
ชีวิตของตนเองอย่างไร โตขึน้มาเราจะเลือกเป็นคนแบบไหน” (ID7)  

“มีคนเคยเดินมาบอกเราว่าโตขึน้เราต้องเป็นเด็กมีปัญหาแน่นอน เพราะเรา
เติบโตมาในครอบครวัที่มีปัญหา แต่เราจะไม่มีวนัเป็นอย่างนัน้ เคา้ไม่ไดรู้จ้กัเราดีขนานนัน้ เรารูจ้กั
ตวัเองดีที่สดุ” (ID3) 

 
1.2. เราท าในส่ิงทีเ่ราเป็น 

ผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณก์ารมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ
สามารถพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ จะมีการตระหนักรูใ้น
ตนเอง มีความสามารถในการคน้หารูจ้กัและเขา้ใจตนเอง รูข้อ้ดี ขอ้เสียของตนเอง รูค้วามตอ้งการ
และไม่ตอ้งการของตนเอง และสามารถเผชิญกับความเครียดหรือสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึน้ได้
อย่างรูเ้ท่าทันอารมณข์องตนเอง สามารถจัดการกับความรูส้ึกภายในของตนเองได ้และสามารถ
ประเมินตนเองไดต้ามความเป็นจรงิตามลกัษณะของตนเอง 
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“เราเป็นคนที่มีพลงับวกในตัวเยอะมาก เหมือนเพราะเราเคยผ่านประสบการณ์
ในชีวิตที่ไม่ดีมาค่อนขา้งเยอะในวัยเด็ก มันเลยท าให้เรารูว้่าพอคนอ่ืนไดร้บัสิ่งเหล่านั้นมันจะมี
ความรูส้กึยงัไง มนัเลยท าใหเ้ราอยากสง่พลงับวกไปใหค้นอ่ืนใหม้ากท่ีสดุ” (ID3)  

“เราเป็นคนที่ไม่เคยตัดสินใครเลยนะ อาจเป็นเพราะเราเติบโตมากับแม่ที่ชอบ
ตดัสินทุกอย่าง มนัเลยท าใหเ้ราบอกกบัเองเลยว่าเราจะไม่เป็นคนแบบนัน้เด็ดขาด เราจะไม่ตดัสิน
คนอ่ืนเด็ดขาด” (ID2)    

“เราค่อนขา้งตัวเองรูม้าตัง้แต่เด็กนะว่าเราชอบอะไร เราชอบศิลปะ ถึงแมเ้ราจะ
ไม่ไดท้ างานศิลปะโดยตรง แต่ทกุอย่างที่เราเลือกท าอย่างนอ้ยมนัตอ้งเก่ียวขอ้งกบัศิลปะ” (ID1) “  

“เรารูส้ึกว่าเราค่อนขา้งเป็นคนที่เอาแต่ใจ ในบางครัง้หรือในบางเรื่องเหมือนกัน
นะ อาจเป็นเพราะแม่เราเลีย้งเรามาแบบไม่อยากท าใหเ้รารูส้กึขาด เราเลยโดนตามใจมาตัง้แต่เด็ก 
มนัเลยอาจสง่ผลใหเ้ราเป็นแบบนัน้” (ID8)   

 
1.3. เราภูมิใจในความเป็นเรา 

ผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณก์ารมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ
สามารถพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ จะมีความภาคภูมิใจใน
ตนเอง เป็นความรูส้ึกที่รบัรูว้่าตนเองมีคณุค่า ซึ่งจะน าไปสู่ความเชื่อมนัในตนเอง และการยอมรบั
นับถือตนเอง และสามารถแสดงออกมาในรูปแบบของทัศนคติในแง่บวกที่มีต่อตนเอง เนื่องจาก
ผู้ให้ข้อมูลหลักสามารถรบัรูใ้นคุณค่าของตนเองตามสภาพความเป็นจริงของชีวิต และท าให้
สามารถสามารถเผชิญอปุสรรคที่เกิดขึน้ไดอ้ย่างมั่นใจและหาแนวทางแกปั้ญหาใหผ้่านไปไดด้ว้ยดี 

 
“พอมองยอ้นกลบัไป มนัท าใหเ้รารูเ้ลยว่าถึงแมเ้ราจะไม่ใช่ลกูที่ท าใหพ้่อแม่ภูมิใจ 

แต่เรามั่นใจว่าเราเป็นลกูที่ดี และเป็นลกูที่ท าใหพ้่อแม่ไม่ตอ้งล าบากใจ เราสามารถดแูลตนเองได ้
และประสบความส าเรจ็ในชีวิต” (ID2)  

“เราคิดว่าเราสมารถจัดการตัวเองไดดี้ในระดับหนึ่งเลยนะ เราไม่เคยท าใหแ้ม่
ตอ้งเสียใจ เราไม่เคยท าใหค้รอบครวัตอ้งเดืออรอ้นเลย…เพราะทุกสิ่งทุกอย่างที่เกิดขึน้ มนัเหมือน
เป็นบทเรียนชีวิตใหก้บัเรา ท าใหเ้ราเติบโตขึน้เป็นเราในทกุวนันี”้ (ID3)  

“เหมือนพอเรารูว้่าตัวเราสามารถจัดการกับสิ่งที่มันเกิดขึน้ได้ เราก็ไม่ต้องเอา
ตวัเองไปจมอยู่กบัปัญหาแลว้…ถึงแมต้อนนัน้เราอาจจะจดัการไดไ้ม่หมดทุกเรื่องนะ แต่เราก็คิดว่า
เราสามารถจดัการได”้ (ID4) 
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“เรารูส้ึกพอใจกับสิ่งที่เรามี และสิ่งที่เราเป็นในตอนนีน้ะ เรารูส้ึกภูมิใจกับความ
เป็นตวัเอง และสิ่งที่มนัเกิดขึน้ตลอดทัง้ช่วงชีวิตของเรา ทุกสิ่งทุกอย่างที่เกิดขึน้มนัท าใหเ้ราเป็นเรา
ในทกุวนันี”้ (ID5) 

 
1.4 คนรอบข้างกับความเป็นเรา 

ผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณก์ารมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ
สามารถพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ จะมีการรบัรูส้ถานภาพ
ของตนเองได้เป็นอย่างดี และสามารถเขา้ใจในสถานภาพของตนเอง ทั้งสถานภาพโดยก าเนิด 
สถานภาพทางสังคม อีกทั้งยังสามารถรบัรูถ้ึงสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึน้ และรูถ้ึงหนทางในการ
ควบคุมตนเอง และมีการค านึงผลที่จะตามมาผ่านประสบการณ์ที่เคยเกิดขึน้ และมีการจัดการ
อารมณท์ี่มีต่อสถานการณต่์างๆ ที่ผ่านมา 

 
“เรารบัรูม้าตลอดว่าเราอยู่ในสภาวะครอบครวัแบบไหน พ่อแม่เราเหมือนเป็นขัว้

ตรงขา้มกันแลว้เราอยู่ตรงกลาง พอเรายอมรบัตรงนีไ้ด ้เราก็ตอ้งปรบัตัวเพื่อใหเ้ราอยู่ตรงนีไ้ด้” 
(ID7) 

“เราถกูเลีย้งดมูาดว้ยตากบัยาย แม่เราจะคอยสง่เงินมาให ้แต่ดว้ยตาของเราเป็น
คนรุนแรง เราจึงจะเห็นภาพเหลา่นีอ้ยู่บ่อยๆตัง้แต่เด็ก” (ID3) 

“หลงัจากพ่อแม่เราแยกกนัอยู่ เราเองก็ตอ้งรบัผิดชอบทัง้ชีวิตของเราและชีวิตของ
นอ้งดว้ย เราเองตอ้งเขม้แข็งใหไ้ดม้ากที่สดุ” (ID4) 

“เรารูส้ึกว่าเราถูกเลีย้งดมูาดว้ยการตามใจ เพราะแม่อาจไม่อยากใหเ้รารูส้ึกขาด 
มนัเลยท าใหบ้างครัง้เราอาจดเูหมือนคนที่เอาแต่ใจ คนที่มองโลกแคบไปในบางครัง้” (ID8) 

“ในตอนนัน้ที่เรารูต้วัว่าเราไม่ไดช้อบผูห้ญิง คือพ่อเรากลบัไม่ว่าอะไรเราเลยทัง้ที่
พ่อเป็นคนที่เรากลัวที่สุดในบา้น แต่แม่เราที่ใจดีและพรอ้มเขา้ใจเราเสมอ กลับเป็นคนที่รอ้งไห้
เสียใจที่สดุ” (ID5) 

 
ขั้นตอนที ่2 มองเห็นคุณค่าในตนเอง 

ซึ่งผูใ้หข้อ้มูลหลักที่เคยผ่านประสบการณ์การมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ
สามารถพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ จะสามารถมองเห็น
คณุค่าในตนเอง และรบัรูค้วามสามารถของตนเอง สามารถเผชิญอปุสรรคและปัญหาต่างๆ ที่ผ่าน
เขา้มาในชีวิตดว้ยความมั่นใจและรบัรูว้่าตนเองมีความส าคัญ ท าใหส้ามารถด าเนินชีวิตอย่างมี
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คณุค่า และสามารถตัดสินคุณค่าของตนเองตามประสบการณ์ ความรูส้ึก ทัศนคติ ที่มีต่อตนเอง 
สามารถรบัรูว้่าตนเองเป็นคนอย่างไร มีความรูค้วามสามารถ มีลกัษณะเฉพาะตนอย่างไร 

 
2.1. เราเชื่อว่าเราท าได้ 

ผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณก์ารมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ
สามารถพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ จะมีความรูส้ึกนึกคิด
เก่ียวกับการรับรูว้่าตนเองมีความสามารถ และสามารถท าสิ่งต่างๆ ได้ส  าเร็จตามเป้าหมาย 
สามารถเผชิญอุปสรรคและปัญหาต่างๆ ที่ผ่านเขา้มาในชีวิตดว้ยความมั่นใจ ปรบัตัวได้ดีและ
สามารถด ารงชีวิตรว่มกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

 
“ไม่ว่าเรื่องอะไรที่ เข้ามาในชีวิต เราจะคิดเสมอว่าเราท าได้ เราต้องท าให้ได ้

เพราะถา้เราคิดว่าเราท าไม่ได ้เราก็จะไม่มีวนัท าส าเรจ็ไดเ้ลย” (ID2)  
“เรารบัรูว้่าเราสามารถท าอะไรไดดี้ แลว้เราก็จะท าสิ่งนัน้อย่างเต็มที่ เพื่อใหแ้ม่เรา

ไม่ตอ้งเป็นห่วงไม่ตอ้งกงัวลอะไรในตวัเรา” (ID3)  
“เรารบัรูว้่าเราสามารถท าสิ่งต่างๆ ใหม้ันดีขึน้ได ้เรารูส้ึกว่าทุกอย่างที่เกิดขึน้มัน

เป็นแรงผลกัดนัที่ท าใหเ้รามีพลงั เราเลยสามารถผ่านพน้ทกุปัญหาที่เกิดขึน้ในชีวิตไปได”้ (ID5) 
“เรารูว้่าเราตอ้งท าได ้ถ้าเราตั้งใจท าอย่างเต็มที่…บางทีมันผลมันอาจจะไม่ได้

เป็นอย่างที่เราคาดหวงัไว ้แต่ไม่เป็นชีวิตมนัมีทางเลือกเสมอ เราก็ตอ้งลองท าดใูหม่อีกครัง้” (ID6) 
 

2.2 เรารู้ว่าเราส าคัญกับใคร 
ผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณก์ารมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ

สามารถพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ จะมีความรูส้ึกนึกคิด
เก่ียวกับการยอมรบัตนเองอย่างเหมาะสม มีความรูส้ึกว่าตนเป็นที่รกัของบุคคลอ่ืน และสามารถ
รบัรูว้่าตนเองมีความส าคญั มีประโยชนแ์ละเป็นสว่นหนึ่งของครอบครวัและสงัคม 

 
“เรารูส้ึกว่าเราเป็นความสบายใจของทุกคนนะ เพราะเราไม่เคยตัดสินใคร ไม่ว่า

จะเป็นคนที่เราชอบ หรือคนที่เราเกลียด เราไม่เคยแสดงใสใ่คร” (ID2)  
“เรารูว้่าแม่เรารกัเรามาก เขาอยากใหเ้ราประสบความส าเร็จ และเขาพรอ้มจะ

สนบัสนนุและเป็นพลงัใหเ้ราในทกุเรื่อง” (ID3)  
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“เรารูส้ึกว่าเราค่อนขา้งไดร้บัความรกัจากครอบครวัเต็มที่นะ อาจเพราะเราเป็น
ลกูคนโตเราเลยมกัจะไดส้ิทธิพิเศษในชีวิตมากกว่านอ้งคนอ่ืนๆอยู่เสมอ” (ID4) 

“เรารูว้่าเราสามารถท าสิ่งไหนได้ดี…เราสามารถเป็นคนไกล่เกลี่ยและจัดการ
ปัญหาที่เกิดขึน้ในบา้นได ้เราสามารถจดัการตนเองได ้และสามารถเป็นที่พึ่งพาใหแ้ม่และนอ้งได”้ 
(ID5) 

“เหมือนเรารูว้่าเราสามารถเป็นความสบายใจใหทุ้กฝ่ายได ้ไม่ว่าจะกบัทัง้พ่อและ
แม่ หรือกับเพื่อน เพราะเราจะไม่ไดเ้ขา้ขา้งใคร เราจะไม่ตัดสินใคร เราจะใช้เหตุผลมากกว่าใช้
อารมณใ์นการตดัสินใจทกุเรื่องอยู่เสมอ” (ID4) 

 
2.3 ชีวิตเราก าหนดเอง 

ผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณก์ารมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ
สามารถพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ จะมีความรูส้ึกนึกคิด
เก่ียวกับตนเองว่ามีอ านาจหรือมีอิทธิพลในการเลือก ก าหนด ควบคุมชีวิตของตนเองและ
เหตุการณ์ต่างๆ รอบตัว และมีความเชื่อมั่นในอ านาจการกระท าของตนว่าจะก่อใหเ้กิดผลตามที่
ตอ้งการและมีความสามารถในการกระท าสิ่งต่างๆ ใหบ้รรลตุามวตัถปุระสงคไ์ดด้ว้ยตนเอง 

 
“ไม่สามารถมีใครมาบอกใหเ้ราเป็นอะไรได…้เราสามารถเลือกทางเดินของชีวิต

ตนเองได ้เพราะทกุสิ่งทกุอย่างที่เกิดขึน้เราเป็นคนเลือกหมด ไม่มีใครมาเลือกใหเ้รา” (ID2)  
“เมื่อก่อนเราเคยคิดนะว่าเราเป็นเด็กที่มี ปัญหา แต่พอโตขึน้เราคิดว่าเรื่อง

ครอบครัวมันไม่เป็นปัญหาในชีวิตเราเลย เพราะเราสามารถเลือกชีวิตของตัวเองได้ เราไม่
จ าเป็นตอ้งเอาเรื่องราวในอดีตมาเหนี่ยวรัง้ตวัเราในปัจจุบนัไว”้ (ID7)   

“เหมือนตอนนัน้เราถูกความรูส้ึกของความขัดแยง้ของพ่อแม่ กดทบัเรามาตลอด
หลายปี สภาพจิตใจเราค่อนขา้งย ่าแย่ แต่พอถึงจุดหนึ่งเรารูเ้ลยว่าเราจะพอแลว้กบัความรูส้ึกแบบ
นี ้เราก็บอกกบัพ่อแม่ไปเลยตรงๆ จากนัน้ทกุอย่างก็เริ่มดีขึน้ เราเองก็สบายใจมากขึน้” (ID4)  

“อะไรที่เราตัง้เป้าหมายหรือตัง้ใจไว ้มันส าเร็จหมดทุกอย่างเลยนะ บางทีตอนที่
เราคยุกนัเพื่อนเราอาจมองว่าเราคิดมากไป แต่ความจริงคือเราสามารถท าไดห้มดทุกอย่างเลยนะ 
เพราะเราท ามนัอย่างสดุตวัจรงิๆ” (ID1) 
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2.4. เรารู้จักตัวเองดีทีสุ่ด 
ผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณก์ารมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ

สามารถพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ จะมีความรูส้ึกนึกคิด
เก่ียวกบัการปฏิบติัตวัสอดคลอ้งกบัศีลธรรม จริยธรรม ค่านิยม และมีการมองโลกในแง่ดี พอใจใน
ชีวิตที่เป็นอยู่ และมีการแสดงออกของความคิดที่ถูกตอ้งตามบรรทัดฐานของสังคมผ่านการคิด
ไตรต่รองดว้ยตนเอง 

 
“ถึงเราจะเป็นแบบนี ้แต่เราเป็นเด็กที่ตัง้ใจเรียนนะ เราเรียนเก่งทุกวิชา เราไม่เคย

ออกนอกลูน่อกทางเลย…เราเลยรูส้กึว่าชีวิตนีเ้ราไม่มีอะไรที่ติดคา้งแลว้ เพราะเราไดท้ าในทุกอย่าง
ไดต้ามที่ตัง้ใจแลว้ ไม่มีอะไรใหพ้่อแม่เป็นห่วงแลว้” (ID2)   

“เราเป็นเด็กที่เชื่อฟังพ่อแม่มาตลอดนะ ถึงแมต้อนนัน้พ่อแม่เราอาจจะไม่ใช่พ่อ
แม่ที่ดีเท่าไหร…่มนัเลยท าใหเ้ราเห็นภาพสะทอ้นว่าทุกคนต่างมีขอ้ดีและขอ้เสียต่างกนัไม่ว่าจะพ่อ
แม่หรือตวัเราเอง ต่างมีทัง้ขอ้ดีและขอ้เสียเหมือนกนัทัง้นัน้” (ID7) 

“เราเป็นเด็กที่ไม่มีปัญหานะ ไม่เคยเที่ยวแตร่เกเร เราตั้งใจเรียนมาก เรามั่นใจ
เลยว่าเราเป็นเด็กที่มีคณุภาพคนหนึ่งเลยนะ เราไม่เคยท าใหแ้ม่ตอ้งทกุขใ์จเลย” (ID2)   

“ทุกครัง้ที่มีเรื่องไม่ว่าจะเป็นเรื่องที่บา้น หรือเรื่องของเพื่อน เราจะชอบอยู่ตรง
กลางเสมอในทุกเรื่อง เราไม่ชอบตัดสินใครหรือท าใหใ้ครไม่สบายใจ เพราะเราอยากเขา้ใจทุกคน
ใหไ้ดม้ากที่สดุ” (ID4) 

“เรารูส้กึว่าเราเป็นคนที่ไม่เคยมีปัญหากบัใครนะ ทัง้ในแง่ของการท างานและการ
ใชช้ีวิต ดว้ยความที่เราอาจเคยผ่านเรื่องราวต่างๆในชีวิตมา มนัเลยท าใหเ้ราค่อนขา้งเป็นคนที่เห็น
อกเห็นใจคนอ่ืนมาก” (ID5) 

“จริงๆเราเป็นคนที่ใจดีนะ ใจดีกนัทัง้บา้นเลย เหมือนเราไม่เคยคาดหวงั หรือคิด
ว่าเราท าอะไรใหใ้ครแลว้เราตอ้งไดร้บัสิ่งนัน้กลบัมา เหมือนท าใหแ้ลว้ก็แลว้ไป ใครจะดีหรือไม่ดีกบั
เราก็เรื่องของเขา” (ID1) 

 
ขั้นตอนที ่3 พัฒนาอัตลักษณแ์ห่งตน 

ผู้ให้ข้อมูลหลักที่ เคยผ่านประสบการณ์การมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ
สามารถพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น จะมีความรูส้ึกนึก
เก่ียวกบับทบาทและความเป็นอตัลกัษณเ์ฉพาะตนในการแสดงออก มีการรบัรูแ้ละเขา้ใจเก่ียวกับ
ตนเอง รูว้่าตนเองเป็นใครและสามารถประเมินหรือตัดสินใจไดด้ว้ยตนเองว่าจะด าเนินชีวิตไปใน
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ทิศทางใด เป็นการสะท้อนความรูส้ึกนึกคิดของผู้ให้ข้อมูลหลักที่ เคยผ่านประสบการณ์การมี
ทัศนคติทางลบจากครอบครวั ได้ประเมินตนเอง ประเมินโดยบุคคลอ่ืน และการประเมินนี ้จะ
สะทอ้นกลบัใหเ้ห็นถึงการพัฒนาอัตลกัษณแ์ห่งตนของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ใหเ้กิดความภาคภูมิใจใน
บทบาทของตนเอง ตรงเนือ้ส่วนนีย้งัไม่ปรากฏเนือ้ความที่จะแสดงใหเ้ห็นหรือสะทอ้นธีมย่อยของ
เราไม่ว่าจะเป็น ความผกูพนั ความรูส้กึส าคญั ความเด่นอตัลกัษณ ์และการเลือกบทบาท 

 
3.1. เพราะมีเราจึงมีเขา 

ผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณก์ารมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ
สามารถพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ จะมีความรูส้กึผูกพนักบั
สมาชิกในครอบครวั หรือกบับุคคลใดบุคคลหนึ่งซึ่งมีความสมัพนัธด์ว้ยในช่วงวยัเด็ก และเกิดเป็น
การพฒันาอตัลกัษณเ์ฉพาะตน ซึ่งการมีอัตลกัษณเ์ฉพาะตนนี ้จะส่งผลใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัมีความ
ยดึมั่นต่อการเป็นคนประเภทนัน้ และเกิดเป็นการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนของตนเองขึน้มา 

 
“เรารูส้ึกว่าที่ เราเป็นเราในทุกวันนี ้เราขอบคุณทุกอย่างทั้งพ่อและแม่นะ แต่

สดุทา้ยแลว้สิ่งที่ยดึเหนี่ยวใจเรามากที่สดุก็คือแม่ แม่เป็นเหมือนทกุสิ่งทกุอย่างในชีวิตเรา สิ่งที่แม่มี
ใหเ้ราตัง้แต่เด็กมันคือความเขา้ใจ เขา้ใจทัง้ความเป็นพ่อและความเป็นเรา แม่เป็นที่พึ่งพาใหเ้รา
เสมอตัง้แต่เด็กจนโต แม่ท าใหเ้ราเขา้ใจในตวัพ่อและเขา้ใจในตัวเราเอง มนัเลยท าใหเ้ราเป็นเราที่
ภมูิใจในตวัเองในทกุวนันี”้ (ID5) 

“ตอนที่พ่อเราเสีย เรารบัรูไ้ดเ้ลยว่าการที่เราเป็นเราในทุกวนันี ้อตัลกัษณท์ัง้หมด
ของเราไดม้าจากทัง้พ่อและแม่จรงิๆ ตอนเด็กๆเราเคยคิดว่าเราไม่ไดอ้ยากเป็นเหมือนทัง้พ่อและแม่ 
แต่พอมาคิดดกูารที่เราเป็นเราในทุกวนันีม้นัเกิดจากเรื่องราวหรือเหตกุาณใ์นชีวิตทัง้หมดที่เราเคย
ผ่านมาแลว้” (ID7) 

“ตอนเด็กเราอยู่กับตายาย แม่เราตอ้งไปท างานต่างจังหวัด เพราะเราเห็นภาพ
ของการใชค้วามรุนแรงมาตัง้แต่เด็ก เราเห็นภาพที่ตาใชค้วามรุนแรงกบัยายจนกลายเป็นเรื่องปกติ 
ตอนนัน้เราท าอะไรไม่ไดเ้ลย…แต่เรายงัมีแม่ที่คอยเป็นก าลงัใจและเป็นแรงผลกัดันในชีวิตใหเ้รา
เสมอ เราว่าเราเป็นเรามีทกุวนันีไ้ดเ้พราะความรกัจากแม่เลยนะ แม่เป็นเหมือนทุกอย่างในชีวิตของ
เรา เป็นตน้แบบชีวิต เป็นเพื่อน เป็นครอบครวั เป็นทัง้หมดของเราเลย เพราะถา้ไม่มีความรกัจาก
แม่ ตอนนีเ้ราเองอาจกลายเป็นเราในอีกรูปแบบหนึ่งไปเลยก็ได ้…” (ID3)  
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“ที่เราเป็นเราในทุกวันนี ้ส่วนหนึ่งเพราะเรามีตน้แบบเป็นพ่อเรานะ พ่อเราเป็น
หวัหนา้ครอบครวั พ่อเราเป็นคนที่สูช้ีวิตมาก เป็นคนที่ไม่เคยยอมแพเ้ลย…เพราะเราเห็นพ่อเหนื่อย
มาตลอด เรารูว้่าเขาพยายามมาหนักขนาดไหน เพื่อเลีย้งดูเรามาจนขนาดนี ้มันเลยท าใหเ้ราโต
ขึน้มาเป็นคนที่สู้ชีวิตมาก เพราะเราไม่อยากเห็นเขาต้องล าบาก มันเลยท าใหเ้ราอยากประสบ
ความส าเรจ็ในชีวิตใหไ้ด ้เพราะเราอยากใหค้รอบครวัเราสบาย” (ID6) 

 
3.2 เราคือเราทีด่ีทีสุ่ด 

ผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณก์ารมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ
สามารถพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ จะมีความพึงพอใจ
ในอตัลกัษณข์องตนเอง เนื่องจากการประเมินภาพรวมทัง้หมดของประสบการณห์ลายอย่างที่ผ่าน
มาในชีวิตทัง้ดา้นบวกและดา้นลบ โดยมีการตระหนกัถึงความส าคญั หรือเห็นคณุค่าของการมีอัต
ลกัษณ์นัน้ๆ ที่ตนเองแสดงออกมา และเกิดเป็นความรูส้ึกมีความสุขหรือความพึงพอใจเมื่อไดร้บั
ความส าเรจ็ หรือไดร้บัสิ่งที่ตอ้งการในชีวิต 

 
“เราว่าเราพอใจในอตัลกัษณข์องเราในทุกวนันีน้ะ เพราะไม่มีอะไรที่ติดคา้งในใจ

แลว้ เราไม่มีอะไรที่อยากเปลี่ยนแปลงแลว้ เราไดท้ าในสิ่งที่เราอยากหมดแลว้” (ID1)  
“เราภูมิใจในตนเองนะ เพราะคิดว่าการที่เราเป็นเราในทุกวนันี ้ส่วนหนึ่งก็มาจาก

การที่เราเติบโตมาในครอบครวัที่ไม่ยอมรบัในตัวตนของเรา มันเลยท าใหเ้ราเติบโตมาเป็นคนที่
ยอมรบัและพรอ้มเข้าใจทั้งตัวเองและคนอ่ืนเสมอ ถ้าย้อนเวลากลับไปได้เราเองก็ไม่อยากจะ
เปลี่ยนแปลงอะไรเลย” (ID2)  

“เรารูม้าตลอดว่าเราชอบอะไร เราอยากเป็นอะไร ถึงแมต้อนนัน้ที่บา้นเราจะไม่มี
เงิน แต่เราก็ตอ้งดิน้รนจนหาทางใหต้วัเองไปถึงจุดนัน้ใหไ้ด ้เพราะเราเชื่อว่าเราสามารถท าได ้เรา
จะไม่มีวันยอมแพ ้ถา้พ่อแม่ ถา้ครอบครวัเรายังไม่สบาย มันเลยอาจท าใหเ้ราเป็นเราที่เติบโตมา
เป็นคนแบบนี”้ (ID6) 

“พอไดล้องมองยอ้นกลับไปมันท าใหเ้ราภูมิใจในตัวเองมากนะ เพราะเราผ่าน
อะไรมาเยอะมาก กว่าเราจะมาเป็นเราในทุกวันนี ้พอเรารูว้่าเราสามารถท าสิ่งไหนได้ดี เราจะ
เรียนรูท้ี่จะชื่นชมตวัเอง และมองหาสิ่งที่ดีคนคนอ่ืน และชื่นชมคนอ่ืนเหมือนกนั” (ID7)  
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“เรารูส้ึกว่าเราพอใจกับอัตลักษณ์ที่ เราเป็นในทุกวันนี ้มากนะ หากย้อนเวลา
กลบัไปไดเ้ราเองไม่ไดอ้ยากไปเปลี่ยนแปลงอะไรในอดีตแลว้นะ เพราะทุกสิ่งทุกอย่างที่เกิดขึน้ใน
วนันัน้ มนัท าใหเ้ราเป็นเราในทกุวนันีม้นัท าใหเ้ราเติบโตอย่างเขม้แข็ง” 

 
3.3 ความแตกต่างทีส่มบูรณแ์บบ 

ผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณก์ารมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ
สามารถพัฒนาอตัลกัษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ จะมีการน าอัตลกัษณ์
ใดอัตลักษณ์หนึ่ งของสมาชิกในครอบครัว หรืออัตลักษณ์ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ งซึ่ งมี
ความสมัพนัธด์ว้ยในช่วงวยัเด็กมาใชใ้นการแสดงออกกบับุคคลอ่ืนๆ หรือในสถานการณท์างสงัคม
อ่ืนๆที่แตกต่างกัน โดยจะมีการแสดงออกถึงอัตลกัษณท์ี่โดดเด่น หรืออตัลกัษณ์ที่ผูใ้หข้อ้มูลหลกั
เลือกที่จะยดึถือหรือปฏิบติัตาม 

 
“ดว้ยความที่เรารบัรูม้าตลอดว่าครอบครวัเราไม่ใช่ครอบครวัที่สื่อสารกันเยอะ 

เป็นครอบครวัที่ไม่ค่อยสนุกเฮฮา ตรงนีเ้ราว่ามนัก็ท าใหเ้ราเหมือนกลายเป็นคนที่ชอบฟังมากกว่า
พูดนะ กลายเป็นคนที่ชอบรบัฟังคนอ่ืน เวลาใครมีปัญหาอะไรถึงแมเ้ราอาจจะไม่ใช่ที่ปรึกษาที่ดี 
แต่เรามั่นใจว่าเราเป็นผูฟั้งที่ดีนะ” (ID8) 

“เราถูกเลีย้งดมูาแบบพ่อเป็นใหญ่ในบา้น พ่อจะคอยควบคมุและจดัการทกุอย่าง
ในชีวิตของเรามาตลอด ในตอนนัน้เรายอมรบัเลยว่าเราเกลียดพ่อมาก แต่พอโตขึน้มันกลบัท าให้
เราสามารถเอาตวัรอดไดใ้นทุกสถานการณ ์มนัท าใหเ้ราเป็นเราที่แข็งแกร่งและอดทนกบัทุกอย่าง
ในชีวิตไดม้ากกว่าคนอ่ืน เราปฏิเสธไม่ไดเ้ลยว่าเราไดส้ิ่งนีม้าจากพ่อ มันเป็นเหมือนส่วนหนึ่งที่ท า
ใหเ้ราเป็นเราในทกุวนันี”้ (ID5) 

“เพราะพ่อแม่เราเป็นคนที่มองโลกในแง่บวกเสมอ มันเลยท าใหเ้ราไดร้บัสิ่งนีม้า
ตลอดตัง้แต่เด็ก เพราะไม่ว่าจะเกิดเรื่องอะไร พ่อแม่เราก็หามมุมองที่ดีของปัญหาที่เกิดขึน้ไดเ้สมอ 
ทัง้ตอนที่บา้นเรามีหรือไม่มีพ่อแม่เราก็ยังเป็นเหมือนเดิม มันเลยค่อนขา้งส่งใหเ้ราเป็นคนที่มอง
โลกในแง่บวกตัง้แต่ตอนนัน้มาจนถึงทุกวนันี”้ (ID6) 

 
3.4. เพราะชีวิตลิขิตเอง 

ผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณก์ารมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ
สามารถพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น จะมีการเลือกที่จะ
ปฏิบติัตาม หรือปฏิเสธบทบาทใดบทบาทหนึ่งของสมาชิกในครอบครวั หรือของบุคคลใดบุคคล
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หนึ่งซึ่งมีความสัมพันธ์ดว้ยในช่วงวัยเด็ก มาพัฒนาเป็นอัตลักษณ์แห่งตน หรือใชใ้นการสะทอ้น
กลบัใหต้นเองเกิดความภาคภมูิใจในบทบาทของตนเอง ซึ่งเป็นความรูส้กึถึงเป็นปมเด่นในบทบาท 

 
“เพราะเราเห็นการใชค้วามรุนแรงในครอบครวัมาตั้งแต่เรายังเด็ก มันเลยท าให้

เรารูเ้ลยว่าเราจะไม่มีทางเป็นคนแบบนัน้ และเราจะไม่ยุ่งเก่ียวกบัคนแบบนัน้เด็ดขาด ทัง้หมดนีม้นั
เลยท าใหเ้ราเติบโตขึน้มาเป็นคนที่เขา้ใจและเห็นใจผูอ่ื้นอยู่เสมอ” (ID3) 

“เรารูส้ึกว่าเรื่องของครอบครวัค่อนขา้งส่งผลกับชีวิตและอัตลกัษณ์ของเรามาก 
เพราะทุกสิ่งทกุอย่างที่เกิดขึน้มนัอยู่ในตวัของเรา มนัคือตวัตนของเราในทกุวนันี ้เพราะเราเคยผ่าน
จดุที่พ่อแม่ทะเลาะกนั ดว้ยเรื่องที่ไม่มีเหตผุลมาตลอด ชอบว่ากนั ชอบมองในมมุที่ไม่ดีของกนัและ
กนั มันเลยส่งผลใหเ้ราเป็นเราที่มองเห็นตัวเองและคนอ่ืนมากขึน้ มนัท าใหเ้ราเป็นคนที่มีเหตุและ
ผลมากขึน้ มนัเลยหลอ่หลอมใหเ้ราเป็นคนแบบนี”้ (ID4)  

“เพราะพ่อเราตอ้งออกไปท างานขา้งนอก ตั้งแต่เด็กเราเลยใชเ้วลาอยู่กับแม่เป็น
สว่นใหญ่…แม่เราเป็นคนที่ขีโ้มโห เป็นคนที่อารมณร์อ้นและเอาแต่ใจมาก มนัเป็นสิ่งที่เรารบัรูแ้ละ
ไดร้บัมาโดยตลอด พอโตขึน้มันท าใหเ้รารูเ้ลยว่าเราจะไม่มีทางเป็นแบบแม่เด็ดขาด เราจะไม่เป็น
คนแบบนัน้” (ID7) 

 
ขั้นตอนที ่4 ค้นพบเป้าหมายของชีวิต 

การวางเป้าหมายมุ่งอนาคต เป็นความสามารถในการควบคุมตนเองของบุคคล ใน
การแสดงออก การประพฤติปฏิบัติตนในการจัดการตนเอง โดยมีการวางแผน การด าเนินการ 
ตลอดจนมีความอดทน ความเพียรพยายาม เพื่อกา้วขา้มผ่านอปุสรรค จนบรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว้
ในอนาคต โดยค านึงถึงผลดีและผลเสียที่ เกิดขึน้ โดยบุคคลที่มีลักษณะมุ่งอนาคตสูง จะมี
ความสามารถในการวางแผนลว่งหนา้ สามารถคาดการณถ์ึงผลเสียที่จะเกิดขึน้ มีความอดทนและ
สามารถควบคุมตนเองจากการกระท าที่ไม่เหมาะสม มีความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่า
อปุสรรค ที่สามารถพฒันาและเปลี่ยนแปลงตนเองได ้

 
4.1 แรงผลักดันสู่การมีชีวิตดังตั้งใจ 

ซึ่งผู้ให้ขอ้มูลหลักที่เคยผ่านประสบการณ์การมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั 
และสามารถพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น จะมีการ
ตั้งเป้าหมายของตน โดยอาศัยแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอก   ที่แต่ละบุคคลไดพ้บเจอจาก
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ประสบการณช์ีวิตที่ผ่านมา เพื่อใหช้ีวิตบรรลเุปา้หมาย ดว้ยความมุ่งมั่นและความพยายามเพื่อให้
ประสบความส าเรจ็ เพื่อใหต้นเองพฒันาไปในทางที่ดีขึน้ 

 
“เรารูส้ึกว่าเราจะตอ้งไปถึงจุดนัน้ใหไ้ด ้เราเลยพยายามใชช้ีวิตในตอนนีใ้หดี้ที่สดุ 

พยายามใชช้ีวิตในแต่ละวนัใหดี้ที่สดุ เพื่อวนัหนึ่งเราจะไดไ้ม่ตอ้งรูส้กึติดคา้งอะไร” (ID8) 
“เพราะเราท าใหพ้่อแม่ผิดหวงัมาตลอดในเรื่องที่เขาคาดหวงัไว ้เราเลยรูส้กึว่าเรา

อยากท าใหพ้่อแม่ภมูิใจในตวัเรา เราอยากท าอะไรที่มนัทดแทนสิ่งที่เราท าใหเ้ขาผิดหวงั…อยากให้
พ่อแม่สบายและไม่ตอ้งห่วงอะไรเรา” (ID5)  

“เรารูว้่าเราอยากมีชีวิตแบบไหน อยากไปอยู่ในจุดในจุดไหน มันเลยท าใหเ้รามี
เปา้หมายในชีวิตที่ชดัเจน” (ID7) 

“เราอยากเป็นความมั่นคงของครอบครวันะ มนัเลยท าใหเ้รามีแรงผลกัดนัในการ
พาชีวิต ไปใหถ้ึงจดุที่เราตัง้ใจไวไ้ด”้ (ID4) 

“เรารบัรูว้่ามาตลอดว่าแม่ตามใจเราทุกอย่าง มนัเลยท าใหเ้ราคิดว่า เราอยากท า
อะไรใหแ้ม่บา้ง เราอยากใหแ้ม่ไดพ้กัผ่อน เราอยากพาแม่ไปเที่ยว ไปกนัสามคนเราแม่นอ้ง” (ID8) 

“เพราะครอบครวัเราเคยอยู่ในจุดที่ล  าบากมาก จุดที่ไม่มีเงิน จุดที่ตกต ่าที่สุดใน
ชีวิต มนัเลยท าใหเ้ราตัง้ปฏิญาณกบัตวัเองเลยว่า เราจะไม่มีวนักลบัไปอยู่ในจดุนัน้อีก” (ID6) 

 
4.2 ตั้งมั่นและตั้งใจไปสู่เป้าหมาย 

หลังจากผู้ให้ข้อมูลหลักที่ เคยผ่านประสบการณ์การมีทัศนคติทางลบจาก
ครอบครวั และสามารถพฒันาอตัลกัษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ ไดม้ีการ
การตัง้เป้าหมายชีวิตในขัน้ตอนแรกแลว้ จากนัน้จึงน ามาสู่การวางแผนเพื่อไปสู่อนาคต โดยอาศัย
ความรูท้ี่มีเพื่อเป็นหนทางน าไปสู่เป้าหมายโดยมีการตัง้เป้าหมายหรือมีวิธีการที่ตนวางไวใ้หบ้รรลุ
เป้าหมาย และน ามาสู่กระบวนการในการประเมินผลลัพธ์ที่ตอ้งการ ว่าตนเองสามารถประสบ
ความส าเร็จ และมีความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค ที่สามารถพัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงตนเองได ้

 
“เราตอ้งตัง้ใจเรียนเพื่อใหเ้รามีชีวิตที่ดีขึน้ เพื่อใหเ้ราประสบความส าเร็จในชีวิต 

เพื่อใหเ้ราไดท้ าและในเป็นในสิ่งที่เราอยากเป็น” (ID2)  
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“เราตัง้ใจว่าเราตอ้งประสบความส าเร็จในชีวิต ซึ่งอาจเป็นการที่เรามีงานที่ดีท า 
สามารถอยู่ดว้ยตวัเองได ้แม่เราจะไดส้บายใจ แม่เราจะไดส้บายใจ” (ID3) 

“ตัง้แต่เรียนจบมาเราก็ตัง้ใจท างานเก็บเงินมาตลอด เพราะเราอยากท าใหพ้่อแม่
ภูมิใจในตัวเรา มันเหมือนเป็นแรงผลักดันในชีวิต เป็นความพยายามที่ท าให้เราอยากประสบ
ความส าเรจ็ในชีวิต” (ID5) 

“เราคิดว่าเราตอ้งท าได ้เราตอ้งผ่านมนัไปใหไ้ด ้แลว้เราตอ้งหาแนวทางที่สามารถ
เป็นไปได ้และไม่เป็นภาระกบัคนอ่ืนมากที่สดุ” (ID2)  

“เราคิดว่าชีวิตเรามนัตอ้งดีกว่านีใ้หไ้ด ้ไม่ว่ายงัไงเราตอ้งจะพยายามหาทางท าให้
มนัดีใหไ้ด ้ไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง” (ID7) 

“ถา้เราใหโ้อกาสตวัเอง และเราคิดว่าทุกสิ่งที่เราท ามนัจะตอ้งดี มนัจะตอ้งเติบโต 
และถึงแมว้่ามนัจะไม่ส  าเรจ็ แต่อย่างนอ้ยเราก็ไดล้งมือท า” (ID3) 

“เพราะถา้เราท าทกุสิ่งทุกอย่างใหดี้ที่สดุแลว้ ถา้มันจะเกิดอะไรขึน้ในอนาคตเราก็
ไม่รูส้กึเสียใจ เพราะเราไดท้ าใหม้นัเกิดขึน้แลว้” (ID4) 

“ถา้เราตัง้ใจท าอะไรแลว้เราจะไปใหส้ดุทาง เพราะเราไม่มีทางรูเ้ลยว่าอนาคตมนั
จะเกิดอะไรขึน้ แต่ตอนนีเ้ราท าไดเ้ท่านี ้เราก็ถือว่าเปา้หมายเราส าเรจ็ไปครึง่หนึ่งแลว้” (ID5) 

 
สรุปได้ว่าจากกระบวนพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตน ที่ เกิดขึน้ภายใต้ทัศนคติทางลบใน

ครอบครวั เป็นกระบวนการที่ท างานรว่มทัง้ความคิด อารมณ ์ความรูส้ึก ซึ่งเป็นผลจากการที่บุคคล
เกิดการยอมรบัในตนเอง และมองเห็นคุณค่าในตนเอง และน ามาสู่การพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตน
อย่างเหมาะสมในในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ และเกิดเป็นการวางเป้าหมายมุ่งอนาคตต่อไป โดยเป็น
กระบวนการท างานของจิตใจภายหลงัจากที่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัไดผ้่านประสบการณ ์หรือเหตกุาณณท์ี่
เป็นทัศนคติทางลบในครอบครัว โดยผู้ให้ข้อมูลหลักจะเกิดการท าความเข้าใจในความรูส้ึกที่
เกิดขึน้ เกิดการใชค้วามคิดในการประเมินสถานการณท์ี่เกิดขึน้ และเมื่อเขา้ใจถึงความรูส้ึกทางลบ
ที่เกิดขึน้ จึงสามารถพิจารณาไดด้ว้ยตนเองว่า การอยู่กบัปัญหาหรืออยู่กบัทศันคติทางลบที่เกิดขึน้
นั้นเป็นการแก้ปัญหาที่ไม่ถูกต้อง จึงน ามาสู่การจัดการความคิดและความรู้สึกของตนเอง 
ตลอดจนมีการเลือกใชพ้ฤติกรรมการเผชิญปัญหาที่เหมาะสม และเป็นพฤติกรรมที่ไปในเชิงบวก 
จึงก่อใหเ้กิดการตดัสินใจในการกา้วขา้มผ่าน และเกิดเป็นความภาคภูมิใจในตนเองตามมา และจึง
น ามาสูก่ารพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนไดอ้ย่างเหมาะสม และมั่นคงในช่วงวยัผูใ้หญ่ 
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ผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณก์ารมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และสามารถ
พฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ จะมีความเขา้ใจในตนเอง และมี
เป้าหมายในชีวิตที่ชดัเจน ตลอดจนมีการตดัสินใจต่างๆ จากประสบการณท์ี่ผ่านมา และมีการรบัรู ้
และมีความเขา้ใจทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้นอย่างเหมาะสม ดังนั้น ในการศึกษาประสบการณ์การ
พัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนภายใต้ทัศนคติทางลบจากครอบครวันั้น ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนตน้ จึง
สามารถสะทอ้นใหผู้ว้ิจยัไดเ้ห็นถึงกระบวนการ หรือรูปแบบการปรบัตวัของผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการ
พฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน อีกทัง้ยงัเป็นการแสดงใหเ้ห็นถึงความสมัพันธร์ะหว่างเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ 
จากภาพรวมที่มาจากหลากหลายมิติ ทัง้จากปัจจยัภายในที่เก่ียวขอ้ง กบัอารมณ ์ความรูส้ึก และ
การใหคุ้ณค่าต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง และประสานกับปัจจัยภายนอกที่เก่ียวกับ การรบัรูเ้ก่ียวกับการใช้
ชีวิตในสงัคมที่พวกเขาอยู่ ค่านิยม ความคาดหวงัจากคนในครอบครวัและคนรอบขา้ง 

จากการศึกษากระบวนการในการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตน ขา้งตน้นั้น ผูว้ิจัยสามารถ
สรุปไดว้่า แนวทางในการสรา้งอตัลกัษณแ์ห่งตนของบุคคลนัน้ มีการเริ่มสรา้งและมีการพฒันาขึน้
ตัง้แต่ช่วงวยัรุ่นไปจนถึงช่วงวยัผูใ้หญ่ โดยมีการท างานร่วมกันทัง้จากปัจจยัภายในที่เก่ียวขอ้งกับ
อารมณ์ ความรูส้ึก และการใหคุ้ณค่าต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ผสานรวมกับปัจจัยภายนอกที่เก่ียวขอ้งกับ
การรบัรูแ้ละการเข้าใจตนเอง การมองเห็นคุณค่าในตนเอง ตลอดจนความคาดหวังจากคนใน
ครอบครวัและสงัคมรอบขา้ง ซึ่งเป็นอิทธิพลจากสิ่งแวดลอ้มที่แต่ละบคุคลไดเ้คยประสบพบเจอมา
ในละช่วงวัยต่างๆ ของชีวิต ที่ ถือเป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะน าไปสู่การเกิดกระบวนการในการ
พฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน และเป็นการสะทอ้นใหบุ้คคลไดเ้ล็งเห็นถึง ความสามารถในการควบคุม
ตนเอง ตลอดจนมีความอดทน ความเพียรพยายาม เพื่อใหต้นเองสามารถกา้วขา้มผ่านอุปสรรค 
จนบรรลถุึงเป้าหมายที่ตัง้ไวใ้นอนาคต จนเกิดเป็นรูปแบบหรือกระบวนการดงักล่าว ในการพฒันา
ความเป็นอัตลกัษณแ์ห่งตนของผูใ้หข้อ้มูลหลกัเคยที่ผ่านประสบการณ์การมีทัศนคติทางลบจาก
ครอบครวั ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นผ่านประสบการณแ์ละการประเมินตนเองของผูใ้หข้อ้มลูหลกัที่เคยผ่าน
ประสบการณก์ารมีทศันคติทางลบในครอบครวัที่แตกต่างกนั ดงัมีรายละเอียดดงันี ้

1) รบัรูแ้ละเขา้ใจตนเอง คือการที่บุคคลพึงพอใจในตนเองอย่างที่ตนเองเป็นตามความ
เป็นจริงอย่างสมเหตสุมผล โดยการยอมรบัในความไม่สมบูรณพ์รอ้มของตนเองในดา้นต่างๆ และ
ยอมรบัในขอ้จ ากดัของชีวิตครอบครวัตามสภาพการณ์จริงของสิ่งที่เกิดขึน้ในตอนนัน้ รวมไปถึงมี
การจัดการกับอารมณ์ที่มีต่อสถานการณ์ต่างๆ ที่ผ่านมา และสามารถตัดสินใจไดด้ว้ยตนเองใน
การเลือกสิ่งต่างๆ ในชีวิต 2 ) มองเห็นคณุค่าในตนเอง คือการที่บุคคลสามารถเผชิญอปุสรรคและ
ปัญหาต่างๆ ที่ผ่านเขา้มาในชีวิตดว้ยความมั่นใจและรบัรูว้่าตนเองมีความส าคัญ และสามารถ



  77 

ด าเนินชีวิตไดอ้ย่างมีคณุค่า จนน ามาสู่ 3) พฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน คือการที่บุคคลมีความรูส้กึนึก
คิดเก่ียวกับบทบาทและความเป็นอัตลักษณ์เฉพาะตนในการแสดงออก มีการรบัรูแ้ละเข้าใจ
เก่ียวกบัตนเอง รูว้่าตนเองเป็นใครและสามารถประเมินหรือตดัสินใจไดด้ว้ยตนเองว่าจะด าเนินชีวิต
ไปในทิศทางใด ซึ่งการประเมินนีจ้ะสะท้อนกลับให้ตนเองเกิดความภาคภูมิใจในบทบาทของ
ตนเอง ซึ่งเป็นความรูส้กึเป็นปมเด่นในบทบาท และความรูส้ึกนีเ้องที่ท าใหอ้ตัลกัษณข์องบคุคลนัน้
มีการพัฒนาไดสู้งขึน้ 4) คน้พบเป้าหมายในชีวิต คือการที่บุคคลมีปัจจัยในการตัดสินใจเก่ียวกับ
อนาคตของตนเอง เช่น การเลือกอาชีพ การเลือกคู่ครอง ไปจนถึงการเลือกหนทางของชีวิตตนเอง 
และมีการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนที่เหมาะสมในช่วงวยัอ่ืนๆ ต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การศึกษานี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนภายใต้
ทัศนคติทางลบจากครอบครัว ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น โดยมีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) จากประชากรชาย-หญิง ช่วงอายุประมาณ 21–39 ปี ที่เคย
ผ่านประสบการณก์ารมีทศันคติทางลบจากครอบครวั และสามารถพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนอย่าง
เหมาะสม ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ โดยมีผูใ้หข้อ้มลูหลกั (Key Informants)  จ านวนทัง้หมด 8 ราย 
ในการศึกษาวิจยัครัง้นี ้ใชว้ิธีการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative research) ผูว้ิจัยจะเริ่มเก็บขอ้มูล
จากแบบสอบถามภมูิหลงัเบือ้งตน้ ที่เป็นแบบสอบถามแบบตรวจค าตอบ (Checklist) เพื่อใหท้ราบ
ถึงขอ้มูลเก่ียวกับสถานภาพเบือ้งตน้ของผูเ้ขา้ร่วมวิจัย และท าแบบประเมินความเขม้แข็งทางใจ 
RQ (Resilience Quotient) (กรมสขุภาพจิต, 2552) ซึ่งจะประเมินจากความสามารถของบุคคลทัง้ 
3 ดา้น คือ 1) ด้านความทนต่อแรงกดดัน 2) ด้านการมีความหวังและก าลังใจ และ 3) ดา้นการ
จดัการ โดยมีการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มลูหลกัที่มีคะแนนผ่านเกณฑใ์นเบือ้งตน้ ที่มีค่าเฉลี่ยคะแนน อยู่
ในระดับคะแนนระหว่าง 55-69 (เกณฑป์กติ) ไปจนถึง 69 ขึน้ไป (สูงกว่าเกณฑป์กติ) ซึ่งถือว่าอยู่
ในระดับที่บุคคลสามารถมีความเขม้แข็งทางใจ เพื่อน ามาสู่กระบวกการในการท าแบบสอบถาม 
(Self – Reflection) โดยใหผู้ใ้หข้อ้มูลหลกัไดส้ะทอ้นเก่ียวกับประสบการณ์การพัฒนาอัตลกัษณ์
แห่งตน เพื่อเป็นการแสดงให้เห็นถึงเจตคติที่บุคคลมีทั้งต่อตนเอง ครอบครัว และสังคม ผ่าน
รูปแบบของการสะทอ้นการตนเอง และเป็นการตอบค าถามที่เปิดโอกาสใหผู้ใ้หข้อ้มลูสามารถตอบ
ไดอ้ย่างเต็มที่ เพื่อใหไ้ดค้  าตอบที่แน่นอนสมบูรณแ์ละตรงกบัสภาพความเป็นจริงที่สดุ เพื่อน าไปสู่
กระบวนการในการสมัภาษณร์ายบุคคลต่อไป โดยมีรูปแบบเป็นการสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง และมี
การใชเ้ทคนิคการเก็บขอ้มูลแบบการสมัภาษณเ์ชิงลึก (In-depth Interview)  โดยมีการเก็บขอ้มูล
ตัง้แต่เดือนกุมภาพันธ์ 2565 – เมษายน 2564 ใชเ้วลาในการสมัภาษณ์ครัง้ละ 45–60 นาที ทัง้นี ้
ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูวิเคราะหข์อ้มลูที่ไดจ้ากการเก็บรวบรวม และสามารถน าไปสรุปประเด็น
ต่างๆ ดงันี ้

1.สรุปผลการวิจยั 
2.อภิปรายผลการวิจยั 
3.ขอ้เสนอแนะ 
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1. สรุปผลการวิจัย 
การศกึษาวิจยัครัง้นีมุ้่งเนน้เพื่อศกึษากระบวนการในการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนภายใต้

ทัศนคติทางลบจากครอบครวั ในวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ โดยผลจากการศึกษาวิจัยผ่านการสมัภาษณ์
เชิงลึก (In-depth Interview) ท าใหผู้ว้ิจยัไดข้อ้สรุปเก่ียวกบัประสบการณใ์นการพฒันาอัตลกัษณ์
แห่งตน โดยพบว่ามีกระบวนการทั้งหมด 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่  1) รบัรูแ้ละเข้าใจตนเอง 
ขัน้ตอนที่ 2 ) มองเห็นคุณค่าในตนเอง ขัน้ตอนที่ 3) พัฒนาอตัลกัษณแ์ห่งตน ขัน้ตอนที่ 4) คน้พบ
เป้าหมายในชีวิต จากการศกึษากระบวนการทัง้หมดในขา้งตน้นี ้ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า แนวทาง
ในการพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนของบุคคลนัน้ มีการเริ่มสรา้งและมีการพัฒนาขึน้ตัง้แต่ช่วงวยัรุ่น
และต่อเนื่องไปจนถึงช่วงวัยผูใ้หญ่ โดยมีการท างานร่วมกันทั้งจากปัจจัยภายในที่เก่ียวขอ้งกับ
อารมณ์ ความรูส้ึก และการใหคุ้ณค่าต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ผสานรวมกับปัจจัยภายนอกที่เก่ียวขอ้งกับ
การรบัรูแ้ละการเข้าใจตนเอง การมองเห็นคุณค่าในตนเอง ตลอดจนความคาดหวังจากคนใน
ครอบครวัและสงัคมรอบขา้ง ซึ่งเป็นอิทธิพลจากสิ่งแวดลอ้มที่แต่ละบคุคลไดเ้คยประสบพบเจอมา
ในละช่วงวัยต่างๆ ของชีวิต ที่ ถือเป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะน าไปสู่การเกิดกระบวนการในการ
พฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน และเป็นการสะทอ้นใหบุ้คคลไดเ้ล็งเห็นถึง ความสามารถในการควบคุม
ตนเอง ตลอดจนมีความอดทน ความเพียรพยายาม เพื่อใหต้นเองสามารถกา้วขา้มผ่านอุปสรรค 
จนบรรลถุึงเป้าหมายที่ตัง้ไวใ้นอนาคต จนเกิดเป็นรูปแบบหรือกระบวนการดงักล่าว และสามารถ
ชีใ้ห้เห็นถึงความส าคัญของกระบวนการฟ้ืนพลังทางดา้นจิตใจ (Resilience) และการก้าวผ่าน
ความเจ็บปวดหลังจากแต่บุคคลเผชิญประสบการณ์ที่กระทบกระเทือนจิตใจ Post–traumatic 
Growth (PTG) แต่ละบุคคลต่างมีกระบวนการ หรือมีรูปแบบในการปรบัตัวที่แตกต่างกนัไปอย่าง
เป็นปัจเจก ทั้งจากปัจจัยภายในที่เก่ียวขอ้งกับอารมณ์ ความรูส้ึก และการใหคุ้ณค่าต่อสิ่งใดสิ่ง
หนึ่ง และปัจจัยภายนอกที่เก่ียวกับการรบัรู ้การใชช้ีวิต ค่านิยม สังคมและสภาพแวดลอ้ม ผ่าน
การศึกษาในรูปแบบของการท าวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งเป็นการศึกษาความ
จรงิจากประสบการณข์องผูท้ี่เคยผ่านประสบการณเ์หลา่นีม้าจากครอบครวั และสามารถฟ้ืนฟพูลงั
กาย พลังใจ ตลอดจนมีความยืดหยุ่นในการใช้ชีวิตได้เป็นอย่างดี อีกทั้งยังสามารถพัฒนาอัต
ลักษณ์แห่งตนได้อย่างเหมาะสมตามช่วงวัย และตามขั้นพัฒนาการในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น 
กล่าวคือ มีการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนที่มั่นคง และพรอ้มส าหรบัการท างาน เขา้ร่วมสงัคม หรือ
การมีความรกั ซึ่งสอดคล้องกับ ทฤษฎีของ Erikson (1968) ซึ่งอยู่ในช่วงการพัฒนาขั้นที่ 6 คือ
บุคคลที่มีช่วงอายุระหว่าง 21-39 ปี ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น  ประกอบไปด้วย ปัจจัยการมี
ความสมัพันธ์และความโดดเด่ียว (Intimacy vs Isolation) แต่ละบุคคลนัน้จะมีการสรา้งสมัพันธ์
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ดว้ยศกัยภาพ มีการพัฒนาอตัลกัษณแ์ละความมั่นใจที่ดี และน าพาใหเ้กิดการช่วยเหลือและหล่อ
หลอมมิตรภาพใหส้มบรูณเ์พื่อเตรียมพรอ้มในการเป็นผูแ้บ่งปันในขัน้พฒันาการต่อไป  

2. อภปิรายผล 
เมื่อผูว้ิจัยไดค้น้พบกระบวนการในการพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนภายใตท้ัศนคติทางลบ

จากครอบครวั ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนตน้ โดยเป็นกระบวนการที่ผู ้ให้ขอ้มูลหลักไดถ้่ายทอดผ่าน
ประสบการณท์ี่เกิดขึน้ โดยพบว่าในการพฒันาพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนภายใตท้ศันคติทางลบจาก
ครอบครวั ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ มีกระบวนการทัง้หมด 4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ ขัน้ตอนที่ 1) รบัรูแ้ละ
เขา้ใจตนเอง ขัน้ตอนที่ 2 ) มองเห็นคณุค่าในตนเอง ขัน้ตอนที่ 3) พฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน ขัน้ตอน
ที่  4) ค้นพบเป้าหมายในชีวิต ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ขั้นตอนในแต่กระบวนการ  ดังมี
รายละเอียดดงันี ้

กระบวนการในการพัฒนาอัตลักษณแ์ห่งตน 
ขั้นตอนที ่1 รับรู้และเข้าใจตนเอง  

รบัรูแ้ละเขา้ใจตนเอง เป็นความรูส้ึกนึกคิดที่เกิดขึน้ภายหลงัจากที่ผูใ้หข้อ้มลูหลกั
เคยผ่านประสบการณก์ารมีทศันคติทางลบจากครอบครวั โดยเป็นความรูส้ึกที่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัมีต่อ
ตนเองในฐานะที่เป็นบุคคลๆหนึ่ง ที่เขา้ใจตนเองและชีวิตรวมถึงสภาพการณข์องสิ่งแวดลอ้มต่างๆ 
ที่เกิดขึน้รอบตวั และสามารถตัดสินใจและรบัผิดชอบต่อการติดสินใจนัน้ๆ ไดด้ว้ยตนเอง รวมถึงมี
ค านึงถึงเป้าหมายหรือมีการวางแผนถึงอนาคต อนัจะส่งผลใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัสามารถด ารงชีวิตได้
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใชศ้ักยภาพของตนเองอย่างเต็มความสามารถ จนเกิดความรูส้ึกว่า
ตนเองมีคุณค่าและเห็นคุณค่าในตนเอง ท าใหม้ีความสมัพันธท์ี่ดีกบัสงัคม รวมทัง้กับคนรอบขา้ง 
ตลอดจนสามารถสมัพันธภาพกับผูอ่ื้นไดอ้ย่างสรา้งสรรค ์ซึ่งสอดคลอ้งกับ Spencer A. Rathus 
และ Jeffrey S. Nevid (1995) กล่าวว่าการยอมรบัตนเองและความรูส้ึกเห็นคุณค่าในตนเอง เป็น
ความรูส้ึกเก่ียวกับตวัเองที่มีความสมัพนัธ์กบัสงัคม การยอมรบัตนเองเกิดขึน้ เนื่องจากกิริยาและ
ปฏิกิริยาที่บุคคลอ่ืนมีกับตนเอง และมีอิทธิพลต่อแนวทางที่ตนเองจะปฏิบัติต่อบุคคลอ่ืน โดย
บุคคลที่มีการยอมรบัตนเองจะรูส้ึกเป็นอิสระ มีความเป็นตัวของตัวเอง สามารถสรา้งปฏิสมัพันธ์
กับผูอ่ื้นได้อย่างเป็นธรรมชาติ และสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ ภาคภูมิ เดชะอนันตว์งศ ์(2555) 
พบว่า การยอมรบัตนเองเป็นความรูส้ึกของบุคคลที่แสดงใหเ้ห็นความพึงพอใจในตนเอง โดยไม่
บิดเบือนลักษณะจริงของตนเอง รูข้อ้ดีและขอ้จ ากัดในดา้นต่างๆ ของตนเอง และตระหนักรบัรู ้
คณุค่าของตนเอง เช่นเดียวกบังานวิจยัของ ปฎาวฒุิ สจุินดามณีชยั และ คณะ (2558) พบว่า การ
ยอมรบัตนเอง เป็นปัจจยัหนึ่งที่ท าใหบ้คุคลมีความเชื่อมั่นในตนเอง ซึ่งสง่ผลใหต้ระหนกัรูถ้ึงคณุค่า



  81 

ภายในตนเองและคุณค่าของบุคคลอ่ืน โดยบุคคลที่มีการยอมรบัตนเองที่ดี ช่วยส่งเสริมใหเ้ป็น
บคุคลที่มีความสามารถในการพฒันาจิตใจของตนเอง ท าใหร้บัรูแ้ละเขา้ใจจุดมุ่งหมายในชีวิตของ
ตนเอง และสามารถด าเนินชีวิตตามจดุมุ่งหมายท่ีวางไว ้

สรุปได้ว่า บุคคลที่มีการยอมรบัในตนเอง จะสามารถยอมรบัในตนเองและพึง
พอใจในตนเองอย่างที่ตนเองเป็นตามความเป็นจรงิอย่างสมเหตสุมผล สามารถรบัรูถ้ึงขอ้ดี ขอ้เสีย 
และสามารถยอมรบัขอ้จ ากัดและความผิดพลาดของตนเองได ้รวมถึงสามารถตัดสินใจไดด้ว้ย
ตนเอง และรบัผิดชอบต่อการติดสินใจนัน้ๆ ตามสภาพการณจ์ริงของสิ่งที่ เกิดขึน้ มีการเลือกที่จะ
ปฏิเสธ และการจดัการอารมณท์ี่มีต่อสถานการณต่์างๆ ที่ผ่านมา รวมถึงมีค านึงถึงเปา้หมายหรือมี
การวางแผนถึงอนาคต 

ขั้นตอนที ่2 มองเหน็คุณค่าในตนเอง  
มองเห็นคุณค่าในตนเอง เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อผูใ้หข้อ้มูลหลกัในทุกดา้น ทั้ง

ดา้นความคิด การกระท า และความรูส้ึก รวมไปถึงดา้นความสมัพันธ์ที่มีต่อผูอ่ื้นและความส าเร็จ
ในชีวิต ทั้งนี ้เนื่องจากการเห็นคุณค่าในตนเองเป็นองค์ประกอบส าคัญประการหนึ่งของการ
พัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนภายใตท้ัศนคติเชิงลบจากครอบครวั (Prescott, 1957; ปรีชา ธรรมา, 
2548) และเป็นองคป์ระกอบส าคัญของการแสดงพฤติกรรมและบุคลิกภาพของบุคคล เช่น การ
กลา้แสดงออก การมีความเชื่อมั่นในตนเอง การเลือกและตดัสินใจในสิ่งต่างๆ ดว้ยตนเอง เป็นตน้ 
นอกจากนีก้ารเห็นคุณค่าในตนเองยังมีความสัมพันธ์กับบุคลิกภาพของผู้ให้ข้อมูลหลักและมี
ความส าคญัต่อการด ารงชีวิตของผูใ้หข้อ้มลูหลกั และยงัเป็นพลงัทางดา้นจิตใจที่ช่วยใหผู้ใ้หข้อ้มลู
หลกัสามารถมีชีวิตอยู่ในสงัคมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลอ้งกับ Brockner (1988) กล่าว
ว่าบุคคลที่มีระดบัการเห็นคณุค่าในตนเองสูง จะสามารถรบัรูค้ณุค่าความสามารถของตนเองตาม
ความเป็นจริง และแสดงพฤติกรรมที่ เหมาะสม รวมถึงมีความเชื่อมั่นที่จะท างานให้ประสบ
ความส าเร็จได ้และสอดคลอ้งกบั Baumeister, Campbell, Krueger, และ Vohs (2003, p. 1-44) 
กล่าวว่าการเห็นคณุค่าในตนเองสงูย่อมมีคณุค่าใหบุ้คคลมีความอดทน ไม่ย่อทอ้ต่อความลม้เหลว 
เช่นเดียวกับงานวิจัยของ อภิวัฒน ์แก่นจ าปา (2560) พบว่า การเห็นคุณค่าในตนเองช่วยใหเ้ด็ก
และเยาวชนสามารถเผชิญกับปัญหาต่างๆ ที่ผ่านเขา้มาในชีวิตดว้ยความมั่นใจ ช่วยใหส้ามารถ
ปรบัตัวในการด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และน าไปสู่พฤติกรรมที่
เหมาะสม 

สรุปไดว้่า บุคคลที่มีการเห็นคณุค่าในตนเองจะสามารถมองเห็นคณุค่าในตนเอง 
และรบัรูค้วามสามารถของตนเองได ้สามารถเผชิญอปุสรรคและปัญหาต่างๆ ที่ผ่านเขา้มาในชีวิต
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ดว้ยความมั่นใจและรบัรูว้่าตนเองมีความส าคัญ ท าให้สามารถด าเนินชีวิตอย่างมีคุณค่า และ
สามารถตดัสินคณุค่าของตนเองตามประสบการณ ์ความรูส้ึก ทศันคติ ที่มีต่อตนเอง สามารถรบัรู ้
ว่าตนเองเป็นคนอย่างไร มีความรูค้วามสามารถ มีลกัษณะเฉพาะตนอย่างไร ซึ่งจะส่งผลต่อการ
ปรบัตวัของบคุคลนัน้ๆดว้ย 

ขั้นตอนที ่3 พัฒนาอัตลักษณแ์ห่งตน 
การพัฒนาอตัลกัษณแ์ห่งตน เป็นความเขา้ใจและการรบัรูต้นเองของผูใ้หข้อ้มูล

หลกัที่รบัรูว้่าตนเองเป็นใครและคนอ่ืนเป็นใคร และมีความเก่ียวขอ้งกบับทบาทและความเป็นอัต
ลักษณ์เฉพาะตนในการแสดงออกของตนเองอย่างไร เป็นการสะท้อนถึงความรูส้ึกนึกคิดและ
กระบวนการในการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนของผู้ให้ขอ้มูลหลักที่เคยผ่านประสบการณ์การมี
ทัศนคติทางลบจากครอบครัว ซึ่งสอดคล้องกับ ทฤษฎีพัฒนาการทางจิตสังคมของอิริคสัน 
(Erikson, 1968) กล่าวว่าการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนในแต่ละขั้นของแต่ละบุคคล จะมีทั้งใน
ทางบวกและทางลบ ซึ่งขึน้อยู่กับการได้รบัการอบรมเลีย้งดู สภาพโครงสรา้งทางสังคม รวมถึง
สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ รอบตวัของบุคคลนัน้ ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการสรา้งอตัลกัษณแ์ห่งตนของแต่
ละบุคคล โดยเปลี่ยนแปลงไปตามวยั ความตอ้งการ และความสามารถของแต่ละบุคคล โดยอิริค
สนัมีความเชื่อว่า ขัน้ตอนของความขดัแยง้และการแกไ้ข และการมีปฏิสมัพนัธก์บับุคคลและสงัคม 
จะเป็นการช่วยพัฒนาใหบุ้คคลในแต่ละช่วงวัย สามารถผ่านความขัดแยง้ที่เกิดขึน้ในแต่ละขั้น
พัฒนาการไปได้  ทั้งนีอิ้ริคสันได้กล่าวถึงบุคคลที่ไม่สามารถพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนได้อย่าง
เหมาะสม จะน าไปสู่ลกัษณะต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการกระท าตามความตอ้งการ ความปรารถนาของ
ผูอ่ื้น หรือตอบสนองต่อสงัคมมากเกินไป ซึ่งเป็นการกระท าเพื่อใหต้นเป็นที่ยอมรบัจนขาดความ
เป็นตัวของตัวเอง เกิดการกระท าสิ่งที่ไม่เหมาะสมกับศักยภาพที่แทจ้ริงของตนจนน าไปสู่ความ
สบัสนในความตอ้งการของตนเอง ไม่เขา้ใจตนเอง และขาดความชดัเจนกบัตนเองในหลายดา้น ซึ่ง
อาจจะน าไปสูก่ารกระท าที่ลอกเลียนแบบพฤติกรรมของผูอ่ื้นมากเกินไป และในบางรายอาจพบได้
ว่าบุคคลเกิดกระท าในสิ่งที่น าไปสู่ความเสียหาย ขัดต่อหลกัศีลธรรม และกฎหมาย หรือแยกตัว
ออกจากสงัคม ไม่สามารถเขา้กบัผูอ่ื้นได ้

อา้งอิงจาก ผลการวิจัยของ Hargrove, Creagh, และ Burgess (2002, P. 185-
201) ในการศึกษารูปแบบปฏิสมัพันธ์ในครอบครวัที่เป็นตัวท านายอตัลกัษณ์ทางอาชีพ และการ
ตัดสินใจในอาชีพการงาน การศึกษานี ้ส  ารวจความสัมพันธ์ของรูปแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ครอบครวักับต้นก าเนิดที่รบัรู ้(เช่น คุณภาพของความสัมพันธ์ในครอบครวั ทิศทางเป้าหมายที่
ครอบครวัสนบัสนุน และระดับของการควบคุมและการจัดองคก์รในครอบครวั) กับอัตลกัษณ์ทาง
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อาชีพและการตัดสินใจในอาชีพการงาน ผลการวิจัยชี ้ให้เห็นว่า รูปแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ครอบครวักับแหล่งก าเนิด อาจมีบทบาทเล็กๆ แต่มีความส าคัญในการก าหนดเป้าหมายอาชีพที่
ชดัเจนและความมั่นคง และยงัเป็นการสง่เสริมความมั่นใจในตนเองในการท ากิจกรรมการวางแผน
อาชีพใหส้  าเร็จ ซึ่งสอดคลอ้งกับ Bosma และ Gerrits (1985, P. 69-80) ที่ไดท้ าการศึกษาหน้าที่
การงานของครอบครัวและอัตลักษณ์แห่งตนในวัยรุ่น ในการศึกษานี ้จะมีการตรวจสอบ
ความสมัพันธร์ะหว่างแง่มมุต่างๆ ของการท างานของครอบครวัและความส าเร็จของอตัลกัษณใ์น
วยัรุ่น ตวัแปรปฏิสมัพันธใ์นครอบครวั 3 อย่าง ไดแ้ก่ 1) ความเป็นอิสระของวยัรุ่น 2) ทศันคติของ
ผูป้กครองที่มีต่อการปกครองตนเองของวยัรุน่ และ 3) ความสมัพนัธข์องสมาชิกในครอบครวัแต่ละ
คน ผลการวิจัยระบุว่า อัตลักษณ์แห่งตนของวัยรุ่นมีความเก่ียวข้องกับตัวแปรปฏิสัมพันธ์ใน
ครอบครวั กล่าวคือ ความสมัพันธ์ของสมาชิกในครอบครวัแต่ละคน ต่างส่งผลต่อการพัฒนาอัต
ลกัษณแ์ห่งตนของวยัรุน่ เช่นเดียวกบังานวิจยัของ นุชเนตร กาฬสมทุร ์และ พิทกัษ์ ศิริวงศ ์(2560) 
พบว่า ครอบครวัเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่งในการสรา้งอตัลกัษณ์แห่งตนของแต่ละบุคคล ซึ่ง
ถกูสรา้งขึน้โดยกระบวนการทางครอบครวั รวมถึงสงัคมและสภาวะแวดลอ้ม  

สรุปได้ว่า บุคคลที่สามารถพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนได้อย่างเหมาะสม จะมี
ความรูส้ึกนึกเก่ียวกับบทบาทและความเป็นอัตลกัษณ์เฉพาะตนในการแสดงออก มีการรบัรูแ้ละ
เขา้ใจเก่ียวกับตนเอง รูว้่าตนเองเป็นใครและสามารถประเมินหรือตัดสินใจได้ดว้ยตนเองว่าจะ
ด าเนินชีวิตไปในทิศทางใด ซึ่งการประเมินนี ้จะสะท้อนกลับให้บุคคลเกิดความภาคภูมิใจใน
บทบาทของตนเอง ซึ่งเป็นความรูส้ึกเป็นปมเด่นในบทบาท และความรูส้ึกนีเ้องจะท าใหอ้ตัลกัษณ์
ของบคุคลนัน้มีการพฒันาไดส้งูขึน้ 

ขั้นตอนที ่4 ค้นพบเป้าหมายในชีวิต   
คน้พบเป้าหมายในชีวิต เป็นความสามารถในการควบคุมตนเองของผูใ้หข้อ้มูล

หลัก ในการแสดงออก และการประพฤติปฏิบัติตนในการจัดการตนเอง โดยมีการวางแผน การ
ด าเนินการ ตลอดจนมีความอดทน ความเพียรพยายาม เพื่อให้ตนเองสามารถก้าวข้ามผ่าน
อปุสรรค จนบรรลถุึงเป้าหมายที่ตัง้ไวใ้นอนาคต โดยค านึงถึงผลดีและผลเสียที่เกิดขึน้ตามมา โดย
พบว่าผูใ้ห้ขอ้มูลหลักที่เคยผ่านประสบการณ์การมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และสามารถ
พัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น จะมีลักษณะมุ่งอนาคตสูง 
กล่าวคือ จะมีความสามารถในการวางเป้าหมายมุ่งอนาคต มีการแผนล่วงหน้า และสามารถ
คาดการณ์ถึงผลเสียที่จะเกิดขึน้ตามมาได้ มีความอดทนและสามารถควบคุมตนเองจากการ
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กระท าที่ไม่เหมาะสม และมีความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอปุสรรค ที่สามารถพัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงตนเองได ้

อ้างอิงจาก ผลการวิจัยของ พรทิพย์ เจนจริยานนท์ (2542) กรภัทร วรเชษฐ์ 
(2549) หทัยรตัน์ รุ่งธนศักดิ์ (2552) และ สุมิตตรา เจิมพันธ์ (2545) ในการศึกษาลักษณะมุ่ง
อนาคต ที่สามารถท านายพฤติกรรมในชั้นเรียนของนักเรียนได้ ผลการวิจัยชี ้ให้เห็นว่า วัยรุ่ น
มากกว่ารอ้ยละ 70 ที่มีลกัษณะมุ่งอนาคตสูง จะมีทัศนคติเชิงบวก มีความคาดหวังว่าจะส าเร็จ
การศึกษาในระดับปริญญาตรี และมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึน้ เช่นเดียวกับงานวิจัยของ วลัยกร 
สงัฆบุตร (2555) พบว่า นักเรียนวยัรุ่นมีตน้ทุนชีวิตอยู่ในระดับมาก มีการควบคุมตนเองในระดับ
ปานกลาง และมีลกัษณะมุ่งอนาคตในระดับปานกลาง นักเรียนที่มีตน้ทุนชีวิตต่างกัน จะมีการ
ควบคุมตนเองและลักษณะมุ่งอนาคตแตกต่างกัน โดยต้นทุนชีวิตและการควบคุมตนเองของ
นักเรียนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับลักษณะมุ่งอนาคต โดยลักษณะมุ่งอนาคตจะมีมากเฉพาะ
ในช่วงวัยรุ่นตอนตน้ (ดวงเดือน พันธุมนาวิน, 2539) และสอดคลอ้งกับทฤษฎีพัฒนาการทางจิต
สงัคมของอิริคสนั กล่าวคือ ในช่วงวยัรุน่หากบุคคลไดร้บัการเลีย้งด ูดแูลเอาใจใส ่จากครอบครวั มี
โอกาสไดร้บัการเรียนรูท้ี่เหมาะสม และสามารถปรบัตวัเขา้กบัการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ได ้เด็กจะ
สามารถพัฒนาไปสู่ความเป็นผู้ใหญ่ สามารถรับมือกับปัญหาและอุปสรรคที่ เข้ามาในชีวิต 
สามารถมองเห็นเป้าหมายในอนาคต และไดร้บัการยอมรบัจากบุคคลรอบขา้ง รวมถึงทกัษะชีวิต
ของวัยรุ่น ซึ่งเป็นรากฐานที่น าไปสู่การเกิดปัญหาในด้านต่าง ๆ ของวัยรุ่น เกวลี นาควิโรจน ์
(2555)และไตรรตัน์ เอ่ียมพันธ์ และ ประกอบ คุณารกัษ์ (2560)  ไดศ้ึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมที่เป็นปัญหาดา้นต่างๆ ของนกัเรียน พบว่า สาเหตสุ่วนใหญ่ของปัญหาดา้นต่างๆ ลว้น
เกิดจากทัศนคติและตัวของนักเรียนเอง ที่มีลักษณะถอยหนีปัญหา และไม่สามารถอดทนต่อ
ปัญหาและอุปสรรค หรือความยากล าบากที่เขา้มาในชีวิตได ้ไม่สามารถหาวิธีการแก้ไขปัญหา 
หรือหาทางออกของปัญหาไดอ้ย่างถูกวิธี จึงส่งผลกระทบทัง้ทางตรงและทางออ้มในการด าเนิน
ชีวิต จนเกิดเป็นความกดดนั ความเครียด ความทอ้แท ้และสิน้หวังในชีวิตและในการเรียนรูใ้นที่สดุ 
(ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2552) พฤติกรรมอนัไม่พึงประสงคด์งักล่าวขา้งตน้ แสดง
ถึงการที่นักเรียนมีความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคอยู่ในระดับต ่า (ศรีเรือน แก้ว
กังวาล, 2540) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทฤษฎี สุทธินันท์ (2555) พบว่า นักเรียนที่มี
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอปุสรรคสูง มีการปรบัตัวได ้และสามารถรบัมือกบัปัญหาที่
เขา้มาในชีวิตได ้มากกว่านกัเรียนท่ีมีความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอปุสรรคต ่า 
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สรุปได้ว่า บุคคลที่มีลักษณะมุ่งอนาคตสูง จะมีการตั้งเป้าหมายของตน โดย
อาศัยแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอก ที่แต่ละบุคคลไดพ้บเจอจากประสบการณ์ชีวิตที่ผ่านมา 
และมีการวางแผนเพื่อใหช้ีวิตบรรลุเป้าหมาย ดว้ยความมุ่งมั่นและความพยายามเพื่อใหป้ระสบ
ความส าเรจ็ และสามารถควบคมุตนเองจากการกระท าที่ไม่เหมาะสมไดเ้ป็นอย่างดี เพื่อมุ่งหวงัให้
ตนเองพฒันาไปในทางที่ดีขึน้ 

จากกระบวนพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตน ที่เกิดขึน้ภายใตท้ัศนคติทางลบในครอบครวั 
เป็นกระบวนการที่ท างานร่วมทัง้ความคิด อารมณ์ ความรูส้ึก ซึ่งเป็นผลจากการที่บุคคลเกิดการ
ยอมรบัในตนเอง และมองเห็นคุณค่าในตนเอง และน ามาสู่การพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนอย่าง
เหมาะสมในในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น และเกิดเป็นการวางเป้าหมายมุ่งอนาคตต่อไป โดยเป็น
กระบวนการท างานของจิตใจภายหลงัจากที่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัไดผ้่านประสบการณ ์หรือเหตกุาณณท์ี่
เป็นทัศนคติทางลบในครอบครัว โดยผู้ให้ข้อมูลหลักจะเกิดการท าความเข้าใจในความรูส้ึกที่
เกิดขึน้ เกิดการใชค้วามคิดในการประเมินสถานการณท์ี่เกิดขึน้ และเมื่อเขา้ใจถึงความรูส้ึกทางลบ
ที่เกิดขึน้ จึงสามารถพิจารณาไดด้ว้ยตนเองว่า การอยู่กบัปัญหาหรืออยู่กบัทศันคติทางลบที่เกิดขึน้
นั้นเป็นการแก้ปัญหาที่ไม่ถูกต้อง จึงน ามาสู่การจัดการความคิดและความรู้สึกของตนเอง 
ตลอดจนมีการเลือกใชพ้ฤติกรรมการเผชิญปัญหาที่เหมาะสม และเป็นพฤติกรรมที่ไปในเชิงบวก 
จึงก่อใหเ้กิดการตดัสินใจในการกา้วขา้มผ่าน และเกิดเป็นความภาคภูมิใจในตนเองตามมา และจึง
น ามาสูก่ารพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนไดอ้ย่างเหมาะสม และมั่นคงในช่วงวยัผูใ้หญ่ 

โดยผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เคยผ่านประสบการณ์การมีทัศนคติทางลบจากครอบครวั และ
สามารถพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนอย่างเหมาะสม ในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ จะมีความเข้าใจใน
ตนเอง และมีเป้าหมายในชีวิตที่ชดัเจน ตลอดจนมีการตดัสินใจต่างๆ จากประสบการณ์ที่ผ่านมา 
และมีการรับรูแ้ละมีความเข้าใจทั้งต่อตนเองและผู้อ่ืนอย่างเหมาะสม ดังนั้น ในการศึกษา
ประสบการณ์การพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนภายใตท้ัศนคติทางลบจากครอบครวันั้น ในช่วงวัย
ผูใ้หญ่ตอนตน้ จึงสามารถสะทอ้นใหผู้ว้ิจยัไดเ้ห็นถึงกระบวนการ หรือรูปแบบการปรบัตวัของผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกัในการพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตน อีกทัง้ยงัเป็นการแสดงใหเ้ห็นถึงความสมัพันธร์ะหว่าง
เหตุการณ์ที่เกิดขึน้ จากภาพรวมที่มาจากหลากหลายมิติ ทั้งจากปัจจัยภายในที่เก่ียวข้อง กับ
อารมณ์ ความรูส้ึก และการใหคุ้ณค่าต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง และประสานกับปัจจัยภายนอกที่เก่ียวกับ 
การรบัรูเ้ก่ียวกับการใชช้ีวิตในสงัคมที่พวกเขาอยู่ ค่านิยม ความคาดหวังจากคนในครอบครวัและ
คนรอบขา้ง 
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เมื่อผูว้ิจัยไดค้น้พบกระบวนการในการพัฒนาอตัลกัษณ์แห่งตนภายใตท้ัศนคติทาง
ลบจากครอบครวั ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ โดยพบว่ามีกระบวนการทัง้หมด 4 ขัน้ตอน ตามที่กล่าว
มาขา้งตน้ ซึ่งผูว้ิจยัไดว้ิเคราะหข์ัน้ตอนในแต่ละกระบวนการในการพฒันาอัตลกัษณแ์ห่งตนในแต่
ละขั้น โดยมีแนวทางการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนที่เหมาะสมและสอดคล้องกับแต่ละขั้นของ
กระบวนการในการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนที่ผูว้ิจยัศกึษา ดงัมีรายละเอียดดงันี ้

แนวทางในการพัฒนาอัตลักษณแ์ห่งตน 
จากการศึกษากระบวนการการพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนภายใตท้ัศนคติทางลบจาก

ครอบครัว ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น ที่ผู ้วิจัยได้กล่าวมาทั้งหมดนั้น ผู้ให้ข้อมูลหลักที่ เคยผ่าน
ประสบการณ์ที่ เป็นปัญหาในครอบครัว หรือผ่านประสบการณ์ที่เก่ียวข้องกับความรุนแรงใน
ครอบครวั ที่ส่งผลท าใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัเกิดเป็นทศันคติทางลบจากครอบครวั และสามารถกา้วขา้ม
ผ่านปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึน้ในช่วงชีวิตนั้นมาได้ ตลอดจนมีการเลือกใช้พฤติกรรมการเผชิญ
ปัญหาที่ เหมาะสม และเป็นพฤติกรรมที่ไปในเชิงบวก จวบจนกระทั่งมีการเติบโต และมีการ
พัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนไดอ้ย่างมั่นคงในช่วงวัยผูใ้หญ่ โดยผูใ้หข้อ้มูลหลักจะมีกระบวนในการ
พฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนทัง้หมด 4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ ขัน้ตอนที่ 1) รบัรูแ้ละเขา้ใจตนเอง ขัน้ตอนที่ 2 ) 
มองเห็นคุณค่าในตนเอง ขัน้ตอนที่ 3) พัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตน ขัน้ตอนที่ 4) คน้พบเป้าหมายใน
ชีวิต ดังนั้น ในการศึกษาประสบการณ์การพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนภายใตท้ัศนคติทางลบจาก
ครอบครวั ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ เมื่อผูว้ิจยัไดค้น้พบกระบวนการในการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน 
ทั้งจากปัจจัยภายในที่เก่ียวข้องกับอารมณ์ ความรูส้ึก และการให้คุณค่าต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง และ
ประสานกบัปัจจยัภายนอกที่เก่ียวกบัการรบัรูเ้ก่ียวกับการใชช้ีวิตในสงัคมที่ผูใ้หข้อ้มูลหลกัอยู่ ทัง้
ค่านิยม ความคาดหวงัจากคนในครอบครวัและคนรอบขา้ง ซึ่งเป็นอิทธิพลจากสิ่งแวดลอ้ม โดยสิ่ง
ที่เกิดขึน้ทั้งภายในและภายนอกนี ้ ถือเป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะน าไปสู่การถ่ายทอด และส่งต่อ
ประสบการณ์ชีวิตที่เกิดขึน้ ที่ผูใ้หข้อ้มูลหลกัแต่ละบุคคลไดเ้คยประสบพบเจอมาในช่วงวัยต่างๆ 
ของชีวิต เพื่อเป็นการมองยอ้นสะทอ้นตนเอง ถึงสาเหตแุละปัจจยัที่ส  าคญัของการเกิดปัญหาในมิติ
ที่ลึกซึง้ และถ่ายทอดถึงประสบการณก์ารกา้วขา้มผ่าน และการพฒันาอัตลกัษณแ์ห่งตนไดอ้ย่าง
สมบรูณ ์ภายใตท้ศัคติทางลบ หรือประสบการณท์ี่เป็นปัญหาจากครอบครวั 

ซึ่งจากการศึกษากระบวนการการพัฒนาอตัลกัษณแ์ห่งตนของผูใ้หข้อ้มลูหลกัแต่ละ
บุคคลนัน้ จะพบไดถ้ึงรูปแบบที่แต่ละบุคคลเกิดการฟ้ืนพลงัทางดา้นจิตใจ (Resilience) หรือเกิด
การก้าวผ่ านปัญหาและความเจ็บปวด หลังเผชิญ กับประสบการณ์  หรือเหตุการณ์ที่
กระทบกระเทือนจิตใจ Post–traumatic Growth (PTG) ภายใต ้  ทศัคติทางลบ หรือประสบการณ์
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ที่เป็นปัญหาจากครอบครวั และจากประเด็นที่ผูว้ิจัยกล่าวมาขา้งตน้นี ้ยังคงมีประเด็นอ่ืนๆ ที่มี
ความสอดคล้องหรือแตกต่างกันออกไปตามประสบการณ์ของผู้ให้ข้อมูลหลักแต่ละบุคคล ซึ่ง
การศึกษากระบวนการทัง้หมดต่างลว้นมีความเก่ียวขอ้ง และเชื่อมโยงกบัผลลพัธท์ี่ตามมา ขึน้อยู่
กบัความเขม้แข็งส่วนบุคคล วฒันธรรม สภาพสิ่งแวดลอ้มและสงัคม หรือวิธีการการด าเนินชีวิตที่
แตกต่างกนัของผูใ้หข้อ้มลูหลกัแต่ละบคุคล ภายหลงัเคยผ่านประสบการณเ์หล่านัน้มา โดยผูว้ิจยัมี
ความสนใจที่จะศึกษาถึงปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการยอมรบั และการเปิดกวา้งทางจิตใจของบุคคลที่
เกิดขึน้ และศึกษาไปถึงส่วนร่วมที่มีความเก่ียวขอ้งกับพฤติกรรมระหว่างบุคคล โดยมีการศึกษา
จากองค์ประกอบที่ท าให้เกิด Post–traumatic Growth (PTG) ร่วมด้วยดังนี ้ 1) เหตุการณ์ที่
กระทบกระเทือนจิตใจ (The Traumatic Event)  2) ประสบการณ์ ส่วนตัว (The Personal 
Experience) ซึ่งเป็นการศึกษาถึงเป็นองค์ประกอบหลักที่สะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการ หรือ
รูปแบบที่ท าใหบุ้คคลเกิดการกา้วผ่านความเจ็บปวด หรือเกิดการงอกงามทางจิตใจไดแ้ตกต่างกนั 
และยังเชื่อมโยงไปถึงกระบวนการที่ท าใหบุ้คคลสามารถมีการปรบัตัว มีการฟ้ืนฟูพลงัดา้นจิตใจ 
(Resilience) โดยเกิดเป็นผลลพัธท์ี่ดี (Positive Outcome) และเกิดเป็นการพัฒนาอัตลกัษณแ์ห่ง
ตนที่เหมาะสมตามมาในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ ซึ่งกระบวนการฟ้ืนพลงัทางดา้นจิตใจของบุคคลนัน้ 
สามารถแสดงออกไดโ้ดยการที่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัแต่ละคน มีความสามารถในการยืนหยดัต่อสูแ้มอ้ยู่
ในภาวะเสี่ยงหรืออันตรายสูง หรือมีความอดทนอย่างต่อเนื่อง แม้อยู่ใต้ภาวะกดดันและมี
ความสามารถในการฟ้ืนพลังอย่างรวดเร็ว ทั้งจากการบาดเจ็บทั้งทางร่างกายและทางจิตใจ 
(Masten, Best, และ Garmezy, 1990) และสามารถมีชีวิตงอกงาม และเจริญเติบโตมาไดอ้ย่างดี 
แมว้่าจะตอ้งประสบกับปัญหาอุปสรรคต่างๆ ในชีวิตนานับประการ ทัง้ปัญหาทางดา้นครอบครวั 
ปัญหาทางดา้นสขุภาพรา่งกาย หรือปัญหาทางดา้นสงัคม เป็นตน้ 

จากขอ้มลูขา้งตน้ สามารถชีใ้หเ้ห็นถึงความส าคญัของกระบวนการฟ้ืนพลงัทางดา้น
จิตใจ  (Resilience) และการก้าวผ่ านความ เจ็บปวดหลังบุ คคล เผชิญ ประ สบการณ์ ที่
กระทบกระเทือนจิตใจ Post–traumatic Growth (PTG) โดยกระบวนการในการฟ้ืนพลังดังกล่าว 
ของแต่ละบุคคลนัน้อาจมีสาเหตแุละปัจจยัที่แตกต่างกนัไป ทัง้ปัจจยัจากตวับุคคล จากครอบครวั 
หรือจากสภาพแวดลอ้มและสงัคมโดยกระบวนการในการฟ้ืนพลงัดงักล่าว ของผูใ้หข้อ้มลูหลักแต่
ละบุคคลนัน้อาจมีสาเหตุและปัจจัยที่แตกต่างกันไป ทัง้ปัจจัยจากตัวบุคคล จากครอบครวั หรือ
จากสภาพแวดล้อมและสังคม โดยมีความสอดคล้องตามแนวคิดของ กรอทเบิรก์ Grotberg 
(1995) ที่กล่าวถึงคุณลกัษณะภายในตัว บุคคลที่เป็นบุคลิกภาพที่เขม้แข็งในการเอาชนะปัญหา
และอปุสรรค ซึ่งเป็นความรูส้ึกทัศนคติและความเชื่อเก่ียวกบัตนเองผูใ้หข้อ้มลูหลกัแต่ละบุคคลมี 
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โดยแบ่งเป็น 3 องคป์ระกอบ ดังนี ้1) I HAVE (ฉันมี) เป็นองคป์ระกอบที่เก่ียวกับสังคมและการ
สนับสนุนจากบุคคลรอบข้าง (Social and Interpersonal support) 2) I AM (ฉันเป็น) เป็น
องคป์ระกอบที่เก่ียวขอ้งกับแรงใจ (Inner strength) 3) I CAN (ฉันสามารถ) เป็นองคป์ระกอบที่
เก่ียวขอ้งกับบุคคลรอบขา้งและการมีทักษะในการจัดการปัญหา (Interpersonal and problem-
solving skills)  

การสรา้งอัตลกัษณ์แห่งตนของบุคคลนัน้ มีการเริ่มสรา้งและมีการพัฒนาขึน้ตัง้แต่
ช่วงวัยรุ่นไปจนถึงช่วงวัยผู้ใหญ่ โดยมีการท างานร่วมกันทั้งจาก ปัจจัยภายในที่เก่ียวข้องกับ
อารมณ์ ความรูส้ึก และการใหคุ้ณค่าต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ผสานรวมกับปัจจัยภายนอกที่เก่ียวขอ้งกับ
การรบัรูแ้ละการเข้าใจตนเอง การมองเห็นคุณค่าในตนเอง ตลอดจนความคาดหวังจากคนใน
ครอบครวัและสงัคมรอบขา้ง ซึ่งเป็นอิทธิพลจากสิ่งแวดลอ้มที่แต่ละบคุคลไดเ้คยประสบพบเจอมา
ในละช่วงวัยต่างๆ ของชีวิต ที่ ถือเป็นเงื่อนไขส าคัญที่จะน าไปสู่การเกิดกระบวนการในการ
พฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน และเป็นการสะทอ้นใหบุ้คคลไดเ้ล็งเห็นถึงความสามารถในการควบคุม
ตนเอง ตลอดจนมีความอดทน ความเพียรพยายาม เพื่อใหต้นเองสามารถกา้วขา้มผ่านอปุสรรคจน
บรรลุถึงเป้าหมายที่ตัง้ไวใ้นอนาคต ซึ่งปัจจัยเหล่านีต่้างมีความเก่ียวเนื่องเชื่อมโยงกัน และส่งผล
กระทบถึงการด ารงอยู่ของอัตลักษณ์แห่งตนที่แตกต่างกันของผูใ้หข้้อมูลหลักของแต่ละบุคคล
ทัง้สิน้ ซึ่งผูใ้หข้อ้มลูหลกัในแต่ละบุคคลต่างมีกระบวนการ หรือมีรูปแบบในการปรบัตวัที่แตกต่าง
กันไปอย่างเป็นปัจเจก และการท าความเข้าใจถึงกระบวนการดังกล่าวนี ้ ผู ้วิจัยจึงได้เลือก
ท าการศึกษาในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ เนื่องจากบุคคลในช่วงวัยนีจ้ะมีพัฒนาการเขา้สู่วุฒิภาวะ
ค่อนขา้งสมบูรณ์ทั้งในดา้นร่างกาย อารมณ์ สงัคมและ สติปัญญา รวมถึงความสามารถในการ
ตดัสินใจแกปั้ญหาต่างๆ (สชุา จนัทรเ์อม, 2540) ตลอดจนบคุคลในช่วงวยันีจ้ะมีการตดัสินใจต่างๆ 
จากประสบการณท์ี่ผ่านมา และมีการเรียนรูต้ลอดทัง้ช่วงชีวิต ดงันัน้ในการศึกษาประสบการณก์าร
พฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนภายใตท้ศันคติทางลบจากครอบครวั ในช่วงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ จึงสามารถ
สะทอ้นไดเ้ห็นถึงองคป์ระกอบ และกระบวนการท างานทัง้จากปัจจยัภายในที่เก่ียวขอ้งกบัอารมณ ์
ความรูส้ึก และการใหคุ้ณค่าต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง และปัจจัยภายนอกที่เก่ียวกับการรบัรู ้การใชช้ีวิต 
ค่านิยม สังคมและสภาพแวดลอ้ม รวมไปถึงความคาดหวังจากคนในครอบครวัและคนรอบขา้ง 
(สวุฒัน ์วฒันวงศ,์ 2542) 

3. ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้ขอ้เสนอแนะในการ

วิจยัครัง้ต่อไป และขอ้จ ากดัในงานวิจยั โดยมีรายละเอียดดงันี ้



  89 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. จากผลการวิจัยที่แสดงใหเ้ห็นถึงขั้นตอนต่างๆ ในกระบวนการพัฒนาอัตลกัษณ์

แห่งตนภายใต้ทัศนคติทางลบจากครอบครัว ดังนั้นบุคคลที่ท างานเก่ียวข้องกับกลุ่มคนที่มี
ประสบการณ์ดังกล่าวสามารถออกแบบกิจกรรมหรือโปรแกรมในการพัฒนาคุณลักษณะตาม
กระบวนการเพื่อสง่เสรมิใหเ้กิดการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนไดอ้ย่างเหมาะสมต่อไป 

2. บุคคลที่ท างานเก่ียวข้องกับกลุ่มคนที่มีประสบการณ์ทางลบจากครอบครัว 
สามารถน าความรูท้ี่ไดม้าออกแบบกิจกรรมหรือโปรแกรมเพื่อเสริมสรา้งแรงบนัดาลใจในการใช้
ชีวิต การปรบัตัวต่อสภาวะแวดลอ้มที่เป็นปัญหาในชีวิต และสามารถสะทอ้นถึงแง่งามของการมี
ชีวิต และท าใหเ้กิดการเรียนรูแ้ละการพฒันารว่มกนั ทัง้ทางรา่งกาย จิตใจ และสงัคมต่อไป 

3. จากขอ้คน้พบงานวิจัยท าใหเ้ห็นว่ากระบวนการในการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตน
ภายใตท้ัศนคติทางลบจากครอบครวั มีรูปแบบใกลเ้คียงกบัการฟ้ืนพลงัหรือการพัฒนาความงอก
งามทางจิตใจภายหลังการเผชิญกับเหตุการณ์สะเทือนขวัญ ดังนั้นบุคคลที่ท างานเก่ียวขอ้งกับ
กลุ่มคนที่อยู่ในสถานการณ์ดังกล่าวสามารถน าองค์ความรูท้ี่ได้มาออกแบบเป็นกิจกรรมหรือ
โปรแกรมเพื่อพฒันาผ่านตวัแปรขา้งตน้ที่มีความสมัพนัธก์นั 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงประสบการณ์ที่มีต่อกระบวนการในการก้าวขา้มผ่านปัญหา 

หรืออุปสรรคอันเกิดขึน้จากทัศนคติทางลบจากครอบครวั และน าไปสู่การศึกษาการพัฒนาอัต
ลักษณ์แห่งตนไดอ้ย่างเหมาะสมของแต่ละบุคคล เพื่อน าเป็นขอ้มูลส าหรบัผูท้ี่สนใจศึกษาหรือ
สืบคน้ต่อไปอาทิเช่น บคุคลทั่วไป นกัจิตวิทยา ครูผูส้อน หรือหน่วยงานและองคก์รต่างๆ  

2. ผูว้ิจัยสามารถน าผลการศึกษาออกเผยแพร่ เพื่อเป็นแนวทางในการฟ้ืนฟูพลงัใจ 
และปรบัตัวต่อปัญหาอุปสรรคในชีวิต ซึ่งสามารถเรียนรูจ้ากประสบการณ์ตรงจากผูเ้ขา้ร่วมวิจัย 
และพัฒนาให้เกิดเป็นผลลัพธ์ที่ดีและส่งต่อกระบวนการในการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนจาก
ทศันคติทางลบ  

3. เป็นการขยายฐานองคค์วามรูเ้ก่ียวกับกระบวนการในการเผชิญต่อปัญหาและ
อุปสรรค และการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตนของบุคคล ในช่วงวัยผูใ้หญ่ตอนตน้ เพื่อน าความรูท้ี่
ไดม้าสรา้งแรงบนัดาลใจในการใชช้ีวิต ในการปรบัตวัต่อสภาวะแวดลอ้มที่เป็นปัญหาในชีวิต และ
สามารถสะทอ้นถึงแง่งามของการมีชีวิต และท าใหเ้กิดการเรียนรูแ้ละการพัฒนาร่วมกัน ทั้งทาง
รา่งกาย จิตใจ และสงัคมต่อไป 
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1. สามารถน าเอาองค์ความรูท้ี่ได้เก่ียวกับกระบวนการพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตน
ภายใตท้ศันคติทางลบจากครอบครวัมาประยุกตใ์ชใ้นการศึกษาเชิงคุณภาพเก่ียวกบัรูปแบบหรือ
กระบวนการในการปรบัตวัในสภาวะเชิงลบอ่ืนๆ ต่อไป 

2. สามารถน าเอาความรูท้ี่ไดเ้ก่ียวกับกระบวนการพัฒนาอัตลกัษณ์แห่งตนภายใต้
ทัศนคติทางลบจากครอบครวัมาพัฒนาโปรแกรมหรือการจัดกิจกรรมเสริมสรา้งแนวทางการ
ปรบัตวัภายใตส้ภาวะเชิงลบ 

ข้อจ ากัดงานวิจัย 
1. เนื่องดว้ยสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (COVID-

19) สง่ผลกระทบต่อการด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูของผูว้ิจยั ท าใหผู้ว้ิจยัตอ้งปรบัเปลี่ยนวิธีการ
เก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ที่ผูว้ิจัยมีปฏิสัมพันธ์กับผูใ้หข้อ้มูลหลกั ( face-to-face interaction) 
เป็นการสัมภาษณ์แบบออนไลน์และการสนทนาผ่านทางโปรแกรมซูม (zoom) ท าให้ผู ้วิจัยไม่
สามารถสงัเกตพฤติกรรมขณะท าการสมัภาษณไ์ดอ้ย่างเต็มศกัยถาพ  

2. ในการเก็บขอ้มูล เนื่องจากผูใ้หข้อ้มลูหลกัไดผ้่านประสบการณ์การมีทศันคติทาง
ลบจากครอบครวัมาในช่วงระยะเวลาหนึ่งแลว้ จึงอาจท าใหป้ระสบการณ์บางอย่างไม่สามารถ
ถ่ายทอดออกมาไดค้รบถว้นสมบูรณ์ จึงท าใหถ้อ้ยค าที่ปรากฏในการสมัภาษณ์จึงอาจมีลกัษณะ
การตอบแบบเป็นการบรรยายความคิดมากกว่าการบรรยายความรูส้ึกในบางช่วงของการตอบ
ค าถาม 
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ตัวอย่างแบบคัดกรองเบือ้งต้น 
ตอนที ่1 : ข้อมูลภูมิหลังเบือ้งต้น เพศ อายุ สถานภาพสมรส อาชีพการงาน และ

ระดับการศึกษา 
 
1. การศึกษา 
1. เพศ 
 ชาย    หญิง   ทางเลือก 

 
2. อายุ 
 22-25 ปี    26-30 ปี 
 31-35 ปี    36-40 ปี 

 
3. สถานภาพ 
 โสด    สมรส 
 หย่าร้าง   หม้าย 

 
4. อาชีพการงาน 
 ข้าราชการ    พนักงานรัฐวิสาหกิจ  พนักงานบริษัท 
 ธุรกิจส่วนตัว   รับจ้าง/ลูกจ้าง   นิสิต/นักศึกษา 
 ว่างงาน 
 อื่นๆ โปรดระบุ ....................................................... 

 
5. ระดับการศึกษา 
 ม.6     ปวช. / ปวส.หรือเทยีบเท่า 
 ปริญญาตรี    ปริญญาโทขึน้ไป 
 อื่นๆ โปรดระบุ ....................................................... 

 
  



  102 

ตอนที ่2 : แบบประเมินความเข็มแข็งทางใจ  
ขอ้ค าถามในแบบประเมินมีจ านวน 20 ขอ้ เป็นการสอบถามถึงความคิด ความรูส้ึก 

และพฤติกรรมของท่านในรอบ 3 เดือน ที่ผ่านมา และขอใหท้่านท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง ที่ตรง
กบัความเป็นจรงิมากท่ีสดุ 

ข้อคำถาม ไม่จริง จริง
บางคร้ัง 

ค่อนข้าง
จริง 

จริงมาก 

1.เรื่องไม่สบายใจเล็กน้อยท าให้ฉันวา้วุ่นใจ
นั่งไม่ติด 

    

2.ฉนัไม่ใสใ่จคนที่หวัเราะเยาะฉนั     
3.เมื่อฉันท าผิดพลาดหรือเสียหาย ฉนัยอมรบั
ผิดหรือผลที่ตามมา 

    

4.ฉนัเคยยอมทนล าบากเพื่ออนาคตที่ดีขึน้     
5.เวลาทกุขใ์จมากๆ ฉนัเจ็บป่วยไม่สบาย     
6.ฉนันสอนและเตือนตวัเอง     
7.ความยากล าบากท าใหฉ้นัแกรง่ขึน้     
8.ฉนัไม่จดจ าเรื่องเลวรา้ยในอดีต     
9.ถึงแมปั้ญหาจะหนักหนาเพียงใดชีวิตฉันก็
ไม่เลวรา้ยไปหมด 

    

10.เมื่อมีเรื่องหนกัใจ ฉนัมีคนปรบัทกุขด์ว้ย     
11.จากประสบการณท์ี่ผ่านมาท าใหฉ้ันมั่นใจ
ว่าจะแกปั้ญหาต่างๆ ที่ผ่านเขา้มาในชีวิตได ้

    

12.ฉนัมีครอบครวัและคนใกลช้ิดเป็นก าลงัใจ     
13.ฉันมี แผนการที่ จ ะท าให้ชี วิ ตก้าวไป
ขา้งหนา้ 

    

14.เมื่อมีปัญหาวิกฤตเกิดขึน้ฉันรูส้ึกว่าตวัเอง
ไรค้วามสามารถ 

    

15. เป็นเรื่องยากส าหรบัฉันที่จะท าให้ชีวิตดี
ขึน้ 
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ข้อคำถาม ไม่จริง จริง
บางคร้ัง 

ค่อนข้าง
จริง 

จริงมาก 

16.ฉันอยากหนีไปให้พ้นหากมีปัญหาหนัก
หนาตอ้งรบั ผิดชอบ 

    

17.การแกไ้ขปั้ญหาท าใหฉ้ันมีประสบการณ์
มากขึน้ 

    

18.ในการพูดคยุฉันหาเหตผุลที่ทุกคนยอมรบั
หรือเห็น ดว้ยกบัฉนัได ้

    

19.ฉัน เตรียมหาทางออกไว้หาก ปัญ หา
รา้ยแรงกว่าที่คิด 

    

20.ฉนัชอบฟังความคิดเห็นที่แตกต่างจากฉนั     
 

การแปลผล 
ใหผู้ต้อบแบบประเมินรวมคะแนนที่ไดใ้นแต่ละดา้น และน ามาเทียบค่ากบัเกณฑ์

ปกติในแต่ละองคป์ระกอบดงันี ้
องคป์ระกอบของพลงัสขุภาพจิต ต ่ากว่าเกณฑป์กติ เกณฑป์กติ สงูกว่าเกณฑป์กติ 

1.ดา้นความมั่นคงทาง
อารมณ ์(ขอ้ 1-10) 

หมายถึง การมีอารมณท์ี่
มั่นคง ไม่อ่อนไหวง่าย ไม่ถกูกระตุน้ง่าย 
ไม่เครียดง่าย อยู่ในความกดดนัได ้และมี
วิธีจดัการกบัอารมณใ์หส้งบและกลบัมา
มั่นคงเหมือนเดิมได ้

น้อยกว่า 27 27-34 มากกว่า 34 

2. ดา้นก าลงัใจ (ขอ้ 11-15) 
หมายถึง การมีจิตใจที่

มุ่งมั่นสูเ่ปา้หมายที่ตอ้งการ ไม่ทอ้ถอย มี
ที่พึ่งปรกึษา เมื่อพบกบัความยากล าบาก
หรือวิกฤต 

นอ้ยกว่า 14 14-19 มากกว่า 19 

3. ดา้นการจดัการกบั นอ้ยกว่า 13 13-18 มากกว่า 18 
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ปัญหา (ขอ้ 16-20) 
หมายถึง การมีมมุมอง

ทางบวกต่อปัญหา ไม่หนีปัญหา มีการหา
ขอ้มลู และมีแนวทางในการแกไ้ขปัญหา 

รวมทกุดา้น (80 คะแนน) นอ้ยกว่า 55 55-69 มากกว่า 69 
 

หมายเหตุ  : แบบคัดกรองเบื ้องต้น  เพื่ อประเมินความเข้มแข็ งทาง RQ 
(Resilience Quotient) จะใชเ้พื่อประเมินความสามารถของบุคคล 3 ดา้น คือ 1) ดา้นความทนต่อ
แรงกดดนั 2) ดา้นการมีความหวงัและก าลงัใจ และ 3) ดา้นการจดัการปัญหา เป็นการประเมินค่า 
(Rating Scale) 4 ระดับ โดยผู้ที่ผ่านเกณฑ์ จะมีคะแนนรวมที่ไดใ้นทุกดา้น อยู่ในระดับคะแนน
ระหว่าง 55-69 (เกณฑ์ปกติ) ไปจนถึง 69 ขึน้ไป (สูงกว่าเกณฑ์ปกติ) และมีการน าผลรวมจาก
คะแนนที่ไดจ้ากการมาประยกุตใ์ช ้ใหส้อดคลอ้งกบัประเด็นหลกัที่ผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาต่อไป 

 
ตอนที ่3 : แบบวัดการ Self – Reflection 

1. “อตัลกัษณแ์ห่งตนในความเขา้ใจของท่านหมายถึงอะไร”   
2. “ท่านคิดว่าผูท้ี่มีอตัลกัษณแ์ห่งตนควรมีลกัษณะเช่นไร”  
3. “ท่านคิดว่าทัศนคติ หรือความสัมพันธ์ในครอบครวั ส่งผลต่ออัตลักษณ์แห่งตน

ของท่านหรือไม่ อย่างไร” 
4. “อตัลกัษณแ์ห่งตนมีความส าคญัต่อท่านอย่างไรบา้ง”   
5. “ท่านคิดว่าอตัลกัษณแ์ห่งตนของท่าน เกิดขึน้จากองคป์ระกอบ หรือปัจจยัใดเป็น

สว่นส าคญั”   
หมายเหตุ : โดยในส่วนของการคัดเลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลักนั้น จะมีการรวบรวม

ประเด็นที่น่าสนใจจากการวิเคราะหค์ าตอบในแต่ละขอ้ และจัดหมวดหมู่ของประเด็นที่ไดม้าตาม
ความสอดคลอ้งของขอ้มูลจากการเขียนบรรยายของผูเ้ขา้ร่วมวิจัยแต่ละคน และท าการวิเคราะห์
หาความเก่ียวขอ้งของขอ้มูลที่ไดก้บัวตัถุประสงคข์องงานวิจัย เพื่อวิเคราะหค์วามแตกต่างของแต่
ละบุคคลและคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างที่มีความเหมาะสมในงานมากที่สดุ แสดงประสิทธิภาพในการ
ใชเ้หตผุล การมีความสนใจร่วม และการมีความใส่ใจต่อการตอบค าถาม เพื่อน าไปสู่กระบวนการ
สมัภาษณเ์ชิงลกึ เพื่อหาแนวทางในการกา้วขา้มผ่านและบรรลอุตัลกัษณท์ี่เหมาะสม จากกลุม่ผูใ้ห้
ขอ้มลูหลกัของงานวิจยัต่อไป 
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ตอนที ่4 : ตัวอย่าง ข้อค าถามการสัมภาษณ ์
1. “ประสบการณใ์นชีวิตที่ผ่านมาของท่าน ประสบการณไ์หนที่ส  าคัญและที่มีผลต่อ

ท่าน หรือประสบการณไ์หนในชีวิตที่เคยเกิดขึน้ แลว้ท่านยงัสามารถจดจ าไดว้่าเป็นอย่างไร และมี
สาเหตมุาจากปัจจยัใดบา้ง” (กระบวนการในการกา้วขา้มผ่าน และการพัฒนาความยืดหยุ่นทาง
จิตใจของผูใ้หข้อ้มลู) 

2. “ในช่วงชีวิตที่ผ่านมาเมื่อท่านมีเรื่องที่กระทบกระเทือนจิตใจ หรือเรื่องที่ไม่สบาย
ใจ ท่านสามารถจดัการตนเองไดอ้ย่างไร หรือใชว้ิธีการใดบา้ง” (กระบวนการในการกา้วขา้มผ่าน 
และการพฒันาความยืดหยุ่นทางจิตใจของผูใ้หข้อ้มลู) 

3. “อะไรที่ท าใหท้่านสามารถกา้วผ่านปัญหา หรืออุปสรรคในชีวิตมาได ้และเพราะ
เหตุใดถึงเป็นเช่นนั้น” (กระบวนการในการกา้วขา้มผ่าน และการพัฒนาความยืดหยุ่นทางจิตใจ
ของผูใ้หข้อ้มลู) 

4. “ท่านเขา้ใจค าว่าอตัลกัษณแ์ห่งตนมากนอ้ยเพียงใด และค าว่าอตัลกัษณแ์ห่งตนมี
ความส าคัญอย่างไรต่อท่าน” (การศึกษาพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตน และแนวทางสนับสนุนที่
สามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการมีเจตคติของแต่ละบุคคล) 

5. “ท่านคิดว่าทศันคติ หรือความสมัพนัธใ์นครอบครวั ส่งผลต่อการพฒันาอตัลกัษณ์
แห่งตน ของท่านหรือไม่ อย่างไรบา้ง” (การศกึษาพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน และแนวทางสนบัสนนุที่
สามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการมีเจตคติของแต่ละบุคคล) 

6. “ท่านคิดว่าการรบัรูอ้ตัลกัษณแ์ห่งตน ตอ้งอาศยัปัจจยัใดบา้ง เพราะเหตใุดจึงตอ้ง
อาศัยปัจจัยเหล่านั้น” (การศึกษาพัฒนาอัตลักษณ์แห่งตน และแนวทางสนับสนุนที่สามารถ
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการมีเจตคติของแต่ละบุคคล) 

7. “ท่านคิดว่าการพัฒนาอัตลกัษณแ์ห่งตนของท่าน จากที่กล่าวมาทัง้หมดนี ้ปัจจัย
ใดที่มีผลต่อการพัฒนาอัตลกัษณ์ หรือสามารถช่วยส่งเสริมใหท้่านเกิดการพัฒนาอัตลกัษณ์แห่ง
ตนมากที่สดุ” (การศึกษาพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตน และแนวทางสนบัสนุนที่สามารถสะทอ้นใหเ้ห็น
ถึงการมีเจตคติของแต่ละบคุคล) 

8. “ท่านคิดว่าอตัลกัษณแ์ห่งตนของท่านในปัจจุบนั เป็นอัตลกัษณแ์ห่งตนที่ท่านพึง
พอใจแลว้หรือไม่ อย่างไร” (การศึกษาพัฒนาอัตลกัษณแ์ห่งตน และแนวทางสนับสนุนที่สามารถ
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการมีเจตคติของแต่ละบุคคล) 

 



  106 

9. “ท่านคิดว่าความงอกงามของชีวิต ที่เกิดจากการพฒันาอตัลกัษณแ์ห่งตนและการ
กา้วขา้มผ่านปัญหาและอปุสรรคในชีวิตของท่านคือสิ่งใด” (กระบวนการในการกา้วขา้มผ่าน และ
การพฒันาความยืดหยุ่นทางจิตใจของผูใ้หข้อ้มลู) 

10. “หากท่านมีโอกาสที่จะใหก้ าลงัใจผูอ่ื้น หรือชีใ้หเ้ห็นถึงแนวทางการปรบัตวัในการ
กา้วขา้มผ่านปัญหาและอปุสรรคในชีวิต ท่านสามารถแนะน าผูอ่ื้นไดอ้ย่างไรบา้ง” (กระบวนการใน
การกา้วขา้มผ่าน และการพฒันาความยืดหยุ่นทางจิตใจของผูใ้หข้อ้มลู) 

หมายเหตุ : ขอ้ค าถามในการสมัภาษณ์เหล่านีเ้ป็นประเด็นค าถามหลกั ซึ่งอาจเกิด
ประเด็นค าถามย่อยที่น่าสนใจเพิ่มเติม หรือรูปแบบที่เปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์ที่เกิดขึน้ 
อย่างเช่นหลกัภาษาที่ใชใ้นการสมัภาษณอ์าจมีความแตกต่างกนัไปตามอตับุคคล ผูถู้กสมัภาษณ ์
สามารถตอบประเด็นไดอ้ย่างอิสระเพิ่มเติม เพื่อที่จะน าประเด็นที่เกิดขึน้ไปสู่การคน้หาปัจจยัหรือ 
เนือ้หาส าคญัที่จะช่วยในการหาแนวทางในการ ต่อไปตามวตัถปุระสงคข์องงานวิจยั 
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