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The purposes of this research were to develop a training package and to identify the
efficiency of the training package for change management among employees in automotive parts
manufacturing companies. The research and development were conducted with a single sample
group, with pre-and post-trial experiments with training sets, analyzing data using basic statistics
and finding the efficiency of the training package with the E1/ E2 formula and pair sample t-test. The
population of the study group was thirty individuals and sampled from the operational staff in the
automotive part companies. The method employed was purposive sampling by selecting trainees
from staff, members who are interested in attending training. The research found the following: (1) A
Training Package on Change Management for Automotive Parts Operators that created and
developed an effective and efficient model with E1/E2 equal to 84.46/90.66, higher than the 80/80
threshold set. (2) The average score after training was higher than before training with a statistical
significance at the level of 0.01. The average score before the training was 7.67 (SD = 2.454). After
the training, the average score was 13.60 (SD = 1.429). (3) The level of the trainee satisfaction of the
training packages, promotion of change management among employees and automotive parts
production companies were very high overall. Their satisfaction was detailed and itemized, as
follows: (1) The content was modern and suitable for current situations; (2) The instruction of the
lecturers were related to course descriptions and had the abilities and experiences to describe the
related topics; (3) The training media was easy to read; and (4) In the field of assessment, the
examination was related exactly to the course description and the assessment is clearly explained

before and after training.
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U b % 1 v o o o o A dgj o A v o
ZMEMN LL@mmmmmmmmiwmw@mmmmmQﬂimmm@Lu@m (I0C) Han1TAALABNYAAININ

ANANNENNNNE WATAIBIUIRRNWUNTBILLLNAZDLNAUNAY 21TLNAa 1

mumummt’ﬁmﬂmm . A1
y o ; ; ; ; . , NAaN1? ANAIN i
10 aun 1 Aui2 AUN3  AuR4  euns  ANIOC , 27113
AALARN NN .
[N
1 1 1 0 1 0 0.6 AR 333 286
2 1 0 1 1 1 0.8 NI 61 78
3 1 1 1 1 0 0.8 AR 50 35
4 0 1 1 0 1 0.6 AT 35 33
5 1 0 1 1 0 0.6 NAU .38 77
6 0 1 1 0 1 0.6 AR 22 33
1 0 1 1 0 0.6 AR 22 44
8 0 1 1 0 1 0.6 AR 52 42
9 1 0 1 1 0 0.6 NIU 50 78
10 0 1 1 1 1 0.8 N 78 50
11 0 1 1 1 1 0.8 N 78 22
12 0 0 1 1 1 0.6 N1 52 42
13 1 0 1 1 0 0.6 N 48 28
14 0 1 1 0 1 0.6 N 72 37

15 1 0 1 1 0 0.6 (Afa}H! 78 50




186

' 1% ! 2 o o o o A dﬁl o A oA g
ANTN LL@ﬁNﬂqﬁﬁ]’m@‘ﬂﬁﬂ@‘ﬂ\‘iﬁ‘zﬁﬁl’]\ﬂ]ﬂﬂ’TG’]NﬂUQﬁ]Qﬂ?%@Qﬂ‘M?@Lu@‘M’] (10C) Han1sAALABN AN AN

AN ANTANANAUTIZUINAZLUUT LT AL AZWIUTIN (Corrected  Item  Total Correlation) WaZAN

AL UATAULNALEANN (Cronbach’s Alpha if Item Deleted) aeguuudaLnInAnNienalaatiy

NAaa9ld
. T Corrected Cronbach’s
AR . NANIT
. (Cronbach’s A1 10C o t - ratio Item Total  Alpha if Item
ATDTN AALARN
Alpha) Correlation Deleted
1 0.8 N 4.727 679 707
2 . o . 0.6 WU 3.209 342 825
AN ULURNNATN )
3 0.6 N 5.630 701 705
(0.791) .
4 0.8 N 4.037 517 768
5 1 (AftT! 5.623 640 736
6 1 (Alath) 7.534 698 640
7 N 1 W 4.559 539 714
ATNUINEINT ,
8 1 N 4.718 461 741
(0.756) .
9 1 (AatT! 4.103 530 710
10 1 N1 2.973 428 743
11 | W 0.8 N1 3.793 587 750
AUAD :
12 1 (Afth! 5.034 696 711
Usznaunis .
13 1 (AftY! 4.738 560 760
AUTN .
14 1 NIU 5.253 661 726
(0.794)
15 1 N 3.213 397 815
16 AUNNTIR LAY 0.80 N1 11.109 .833 927
17 sziiung 0.60 At 9.997 906 906
18 (0.939) 1 et 0.436 847 924
19 0.60 NAU 8.891 851 922
20 0.80 (ARth! 11.109 833 927
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ltem Total

Correlation) LAZAIANNTATUATRULN AL AN (Cronbach’s Alpha if Item Deleted) 129LkLLUAALNN

=< v qv a
ANNane laaiiulgas

Corrected Cronbach’s
%‘7{ damnna t - ratio Item Total Alpha if ltem
Correlation Deleted
FruLiamdan
1 L"ffwﬁmﬂum?lﬂ@mm@mméﬁmﬁu 20.641 0.792 0.918
RTMERNG
2 HenAmnilanuse fesaanadeiusi 16.931 0.740 0.927
NANGM9
3 L"f‘:wﬁmﬁmﬁﬁmmmuﬁulw;mimi 24.092 0.838 0.908
112911y
4 BTz UTTaR A TR A 23.928 0.847 0.907
5 peildidnladne 23.220 0.858 0.904
AN R uAN sz RN B AuA NN LSS BAY 0.922
AUINENG
6 1. AmennIgeumsimaiion 20.982 0.728 0.895
7 2. 9nensinieaiieussenialunisEeug 22.349 0.812 0.877
nazfultigdinsannanssufidoudon
8 3. MENINANNG ANAININ UAL 22.796 0.735 0.893
Uszaunnaninseruvdiefiussent
9 4. 3nenesung ansaeeng Hdaian 26.649 0.772 0.885
10 5 anwilElunisussenedinladne 24.325 0.786 0.883
AN uRN sz AN B andN U8 aY 0.907
sudalsznaunisausy
11 1. sduuusiadnessiudng 22.708 0.877 0.908
12 2. 9uAfaanee g Nedwindng 23.789 0.803 0.901
13 3. sunndsenavdalan gsuneiiennlidinla 25.769 0.801 0.902
14 4 doelunn3ussgyailszaaAniaBeng 30.891 0.845 0.892
15 5 @nunsnin ld W lunnsneEnsaenuies 0.772 0.909 29.666

ANMNTANUANUSEANEANFNNUES19AY

0.920
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AUNFIA wazUsEiNUNG

16 1. imegeuRlEsansanuiavnicen 31.671 0.827 0.949

17 2. wumadeuildenudinladne 39.194 0.893 0.937

18 3.33nstineusuivdnnisidalaunseany 34.732 0.883 0.939
qailszasFansmainausy

19 4. dnedpuamnsiaesdidinfunisiinausy 39.368 0.867 0.942
ey LAZUaINTENaLTH

20 5. {in1sedunanisdn wazilssilunaneau Las 35.841 0.883 0.939

NaINTHNaLsNdALaL

AN TANUANLSEANEAURNNUES 1A Y

0.952
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A9 UAASANATTHANINABAARBITDINIWENINTANNALIN 383 NNIWAWNTALNUTHNENIIAANIINNG

v
Y a a

wasuulasdmiunineussauduRnisduanudoneuaus (100) atiunaaesld

a

ATLULLDE e 0y

Saf - - - - - A1 10C NANTTAALADN
AUN 1 AUN 2 AUN 3 AUN 4 AUN 5

1 1 0 1 1 1 0.8 (ARt}
2 1 1 1 1 1 1.0 AR
3 1 1 1 1 1 1.0 AR
4 1 1 1 1 1 1.0 AR

1 1 1 0 1 0.8 AR
6 1 1 1 1 1 1.0 (ARt}

1 0 1 0 1 0.6 (AR}
8 1 1 1 1 1 1.0 (ARt}
9 1 1 1 0 1 0.8 AR
10 1 1 1 0 1 0.8 AR
11 1 1 1 1 1 1.0 AR
12 1 1 1 1 1 1.0 AR
13 1 1 1 0 1 0.8 (ARt}
14 1 0 1 0 1 0.6 (ARt}
15 1 1 1 0 1 0.8 (AR}
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t tests -Means: Difference between two dependent means (matched pairs)
A priori: Compute required sample size

Analysis:
Input:

Output:

Tailcs)

Effect size dz

 err prob

Power (1-B err prob)
Noncentrality parameter &
Critical t

Df

Total sample size

Actual power

One

065

0.05

095
34394767
17032884
27

28
0.9560466

t tests -Means: Difference between two dependent means (matched pairs)
A priori: Compute required sample size

Analysis:
Input:

Output:

Tailcs)

Effect size dz

o err prob

Power (1-B err prob)
Noncentrality parameter &
Critical t

Df

Total sample size

Actual power

Two

0.7

0.05

0.95
37696154
20484071
28

29
09532752
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T-Test
Paired Samples Statistics
Mean N Std. Deviation Std. Error Mean
sumpre 767 30 2454 448
Pair 1
sumpost 13.60 30 1429 261
Paired Samples Correlations
N Correlation Sig.
Pair1  sumpre & sumpost 30 285 127
Paired Samples Test
Paired Differences t df Sig. 2-tailed)
Mean Std. Std. Error 95y Confidence
Deviation| Mean Interval of the
Difference
Lower Upper
sumpre
Pairl  sumpos| 5933 2463 450 6.853 5014 |-13197 29 000
t




Useingiaau

Ta-ana nusng T ERdTsiun
RCLUKIRGT 27 WOHNAN 2522
A0UNLAR NINNNUIUAT

AANITANEN UIMN39INAUTA WU AINLNAEAAUATINIE 196



	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	สารบัญตาราง
	สารบัญรูปภาพ
	บทที่ 1 บทนำ
	ภูมิหลัง
	ความมุ่งหมายของการวิจัย
	ความสำคัญของการวิจัย
	ขอบเขตของการวิจัย
	นิยามศัพท์เฉพาะ
	กรอบแนวคิดการวิจัย

	บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	1. การปฏิรูปประเทศไทย
	2. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการการเปลี่ยนแปลง
	3. ชุดฝึกอบรม
	4 การเรียนรู้ผู้ใหญ่
	5. บริษัทผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์
	6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
	2. การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	3. การเก็บรวมรวมข้อมูล
	4. การจัดกระทำข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล

	บทที่ 4 ผลการวิจัย
	ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาชุดฝึกอบรม เรื่อง การพัฒนาชุดฝึกอบรมเพื่อการจัดการการเปลี่ยนแปลงสำหรับพนักงานระดับปฏิบัติการผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์
	ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรม เรื่องการพัฒนาชุดฝึกอบรมเพื่อการจัดการการเปลี่ยนแปลงสำหรับพนักงานระดับปฏิบัติการผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์
	ตอนที่ 3 ผลการใช้ชุดฝึกอบรมโดยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการฝึกอบรมก่อน และหลังการฝึกอบรม และผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อชุดฝึกอบรม เรื่องการพัฒนาชุดฝึกอบรมเพื่อการจัดการการเปลี่ยนแปลงสำหรับพนักงานระดับปฏิบัติการผู้ผลิตชิ้นส่ว...

	บทที่ 5 สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	สรุปผลการวิจัย
	อภิปรายผล
	ข้อเสนอแนะ

	บรรณานุกรม
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้เขียน

