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การวิจัยในครัง้นีมี้จุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนารูปแบบรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก
ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   โดยมีขัน้ตอนการวิจัยและพัฒนา 3 ขัน้ตอน  ดังนี  ้ ขัน้ตอนท่ี 
1 ศกึษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความคาดหวงัด้านการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียน
ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงาน   ขัน้ตอนท่ี 2 สร้างรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  และขัน้ตอนท่ี 3  ทดลองใช้และปรับปรุงรูปแบบเตรียมทักษะการท างาน
ส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  กลุ่มเป้าหมายในการทดลองใช้ร่างรูปแบบ
ฯ  ประกอบด้วย  เดก็ออทสิตกิท่ีก าลงัศกึษาอยู่ในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2562  โรงเรียน
ปทุมคงคา สังกดัส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 2  จ านวน 4 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงตาม
เกณฑ์   การวิจัยในขัน้ตอนนีมี้รูปแบบการวิจัย  2  ลักษณะ  ได้แก่ ลักษณะท่ี 1 การรวบรวมข้อมูลในสถานศึกษาใช้
รูปแบบการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research)  ใช้การวิเคราะห์ ข้อมูล   แบ่งเป็นเชิงปริมาณ   โดยสถิติ
พรรณา  ได้แก่  ความถ่ี  ค่าร้อยละ(Percentage)  และน าเสนอในรูปแบบของกราฟ  และวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพด้วย
การวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis)   ผลการวิจัยสรุปได้ว่า  รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิ
สติ ก ในช่ ว งก าร เป ล่ี ยนผ่ านจากสถานศึ กษ าสู่ ก าร มี งานท า เป็ น แนวท าง การท างาน ร่วม กัน ระห ว่ า ง
ครอบครัว  สถานศึกษา  และสถานประกอบการเพ่ือวางแผนและฝึกทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศกึษาสู่การมีงานท าให้ด าเนินไปได้อย่างราบร่ืน  โดยเป็นการบูรณาการ  4  องค์ประกอบ ได้แก่  องค์ประกอบท่ี 1 
บทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  ประกอบด้วย  (1)บทบาทและการมีส่วนร่วมของครอบครัว  (2)บทบาทและ
การมีส่วนร่วมของสถานศกึษา (3)บทบาทและการมีส่วนร่วมของสถานประกอบการ และ (4)บทบาทและการมีส่วนร่วม
ขององค์กรผู้สอนงาน  องค์ประกอบท่ี 2 การเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  มี 3 ขัน้ตอน ประกอบด้วย (1)ขัน้
วางแผน (2)ขัน้ด าเนินการ และ(3)ขัน้ประเมินผล องค์ประกอบท่ี 3 การเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทสิตกิ  มี 4 
ขัน้ตอน  ประกอบด้วย (1)ประเมินความสามารถในการท างาน  (2)สอนทักษะการท างาน (3)จัดประสบการณ์การ
ท างาน (4)ประเมินพัฒนาการในการท างาน และองค์ประกอบท่ี 4  ปัจจัยเสริมประสิทธิภาพ  8 ปัจจัย  ประกอบด้วย 
(1)ปัจจัยด้านองค์ความรู้ (2)ปัจจัยด้านข้อมูล  (3)ปัจจัยด้านการส่ือสาร  (4)ปัจจัยด้านการฝึกฝน  (5)ปัจจัยด้านการ
สนบัสนนุ  (6)ปัจจยัด้านความเช่ือใจ  (7)ปัจจยัด้านงบประมาณ (8)ปัจจยัด้านการตดิตาม     
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The main purposes of this research are to develop a pre-vocational skills training model for 

autism transition from school to work. The research was conducted in three phases. The first phase was to 
study the current conditions, problems, and expectations on preparing pre-vocation skills for the transition 
from school to work. The second phase was to create a model outline for preparing pre-vocation skills the 
transition from school to work for autistic people. The final phase was to trial and improve a pre-vocational 
skills training model for transition from school to work for autistic people. There were four autistic students, 
from grades 9-12, attending Patumkongka School in the Secondary Educational Service Area, Office Two 
who served as subjects in the final phase and were enrolled in the second semester of 2019 academic year. 
They were selected by purposive sampling. This research utilized Experimental Research and Participatory 
Action Research. The data were analyzed by using frequency and presented in the form of Content Analysis 
and graphs. The results of research revealed the following: (1) a pre-vocational skills training model for 
transition from school to work for autistic people. It was a way of working together between families, schools, 
and the business sector to plan and train work skills so that the transition from school to work went smoothly. 
It was the integration of four components, which included the following: (1) the roles and contributions of 
stakeholders include: (1) Family (2) School (3) the business sector and (4) The Job Coach organization 
agency. Component Two: three steps in transition from school to work: (1) planning; (2) procedure; and (3) 
evaluation. Component Three: four steps to preparing a child with autism for work: (1) an assessment of their 
ability to work; (2) to teach work skills; (3) to provide work experience; and (4) to evaluate work 
development.  Component Four: the eight enhancement factors consisted of: (1) knowledge; (2) data; (3) 
communication; (4) training; (5) support; (6) trust; (7) budget; and (8) following. 
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ปริญญานิพนธ์ฉบบันีส้ าเร็จลลุว่งได้ด้วยดีด้วยความเมตตากรุณาและความอนเุคราะห์ ช่วยเหลือ
เป็นอย่างดีจากผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.ศิริพนัธ์  ศรีวนัยงค์  อาจารย์ท่ีปรึกษาหลกั และผู้ช่วยศาสตราจารย์
ดร.ชนิดา มิตรานันท์อาจารย์ท่ีปรึกษาร่วม รวมไปถึงคณาจารย์ในสาขาวิชาการศึกษาพิเศษท่ีได้เสียสละ
เวลาอนัมีค่าเพ่ือให้ค าปรึกษา แนะน าอย่างดีย่ิงมาโดยตลอด ผู้ วิจัยขอกราบขอบพระคุณ เป็นอย่างสูงไว้     
ณ โอกาสนี ้ และขอกราบขอบพระคุณ ศาสตราจารย์ ดร.ผดุง อารยะวิญญู ประธานคณะกรรมการสอบ
ปริญญานิพนธ์(ผู้ ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัย) เป็นอย่างสูงท่ีได้สละเวลาอันมีค่าของท่านมาให้
ข้อเสนอแนะท่ีเพ่ิมเติมท าให้วิทยานิพนธ์นีม้ีความสมบรูณ์ย่ิงขึน้ 

ขอกราบขอบพระคณุผู้ เช่ียวชาญทัง้ 9 ท่าน ท่ีได้สละเวลาในการตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือ 
และให้ค าแนะน าในการปรับปรุงเคร่ืองมือให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึน้ 

ขอกราบขอบพระคุณ  ดร.สมพร  หวานเสร็จ  ผู้ บังคับบัญชาท่ีคอยให้การสนับสนุนและเป็น
ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ ตลอดจนให้ค าแนะน าช่วยเหลือในการท าการวิจยัและให้ก าลงัใจ
ตลอดมา 

ขอขอบพระคณุผู้บริหาร  คณะครู  โรงเรียนต้นแบบเรียนรวมสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา
มธัยมศกึษาเขต1 และเขต 2  รวมถงึผู้บริหาร  คณะครู   ผู้ปกครอง  นกัเรียนโรงเรียนปทุมคงคา  ตลอดจน
สถานประกอบการ ท่ีเป็นกลุม่เป้าหมายในการวิจยัครัง้นีท่ี้กรุณาให้ความร่วมมือและอ านวยความสะดวกใน
การเก็บรวบรวมข้อมลูเพ่ือการวิจยัครัง้นีเ้ป็นอย่างดี 

ขอขอบคุณเพ่ือน พ่ี น้อง นิสิตปริญญาเอกและปริญญาโท  สาขาการศึกษาพิเศษทุกคนท่ีร่วม
ศกึษาเลา่เรียนมาด้วยกนั  และเป็นก าลงัใจช่วยเหลือกนัเสมอมา 

ขอกราบขอบพระคณุ คณุพ่อจรัญ คณุแม่คนึงนิตย์  จอมกลาง  คณุภษิูต โพธ์ิเตมิย์  และสมาชิก
ทกุคนในครอบครัวท่ีให้การสนบัสนนุช่วยเหลือทกุด้าน  และเป็นก าลงัใจส าคญัย่ิงตลอดเวลาท่ีศกึษาวิจยัใน
ครัง้นี ้

สดุท้ายนีข้อกราบขอบพระคณุอย่างสงูแด่บรูพาจารย์ทุกท่านท่ีได้ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้แก่
ผู้ วิจัย  สิ่งท่ีดีมีคุณค่าและท่ีเป็นประโยชน์ของปริญญานิพนธ์ฉบับนี  ้ ขอมอบเป็นเคร่ืองบูชาแด่บุพการี  
คณาจารย์ผู้ประสิทธิประสาทวิชา ตลอดจนผู้ ท่ีมีพระคณุทกุท่านท่ีช่วยเหลือมา ณ โอกาสนี ้
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บทที่ 1  
บทน า 

 

ภูมิหลัง  
สถานการณ์โลกในปัจจุบันก าลังเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว  มีการเช่ือมโยงกันระหว่าง

ประเทศระหว่างภูมิภาคต่าง ๆ ให้ใกล้ชิดกนัมากขึน้จนเกิดเป็นสภาพไร้พรมแดน  ตลอดจนมีการ
แข่งขนัด้านเศรษฐกิจท่ีเข้มข้นมากขึน้  รวมถึงเทคโนโลยีก็ได้มีการพฒันาอย่างรวดเร็ว  สิ่งเหล่านี ้
ส่งผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่และการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ  ของกลุ่มคนในสงัคมเป็นอย่าง
มาก  ในขณะเดียวกันกลุ่มคนพิการซึ่งเป็นคนกลุ่มหนึ่งในสังคมย่อมต้องเผชิญกับความ
ยากล าบากและข้อจ ากดัของสงัคมมากขึน้เช่นเดียวกนั  มีหลายครัง้ท่ีพวกเขาถกูขดัขวางไม่ให้เข้า
ร่วมหรือไม่ได้เป็นส่วนหนึ่งของสงัคม ในการเข้าถึงสิทธิขัน้พืน้ฐาน  การเดินทางขนส่งสาธารณะ
บริการด้านสขุภาพและการศกึษาท่ีเหมาะสม  รวมไปถึงโอกาสในการได้รับการจ้างงานท่ีบอ่ยครัง้
เกิดขึน้จากการท่ีนายจ้างคิดว่าบุคคลพิการไม่สามารถท างานได้และปัจจยัท่ีมีส่วนร่วมคือความ
เข้าใจผิดและการขาดความตระหนักในความสามารถของคนพิการ  ซึ่งสิ่งเหล่านีรั้ฐบาลและผู้ มี
ส่วนเก่ียวข้องจ าเป็นต้องให้ความสนใจและหาแนวทางพฒันาเพ่ือให้คนพิการได้พฒันาศกัยภาพ
ของพวกเขาให้สามารถพึ่งพาตนเองได้  สอดคล้องกับเป้าหมายของการพัฒนาคณุภาพชีวิตคน
พิการในระดบัสากลท่ีพยายามสร้างสรรค์หลายสิ่งเพ่ือรักษาสิทธิและส่งเสริมคณุภาพชีวิตของคน
พิการ  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งองค์การสหประชาชาต(ิUnited Nations : UN) ท่ีเป็นหน่วยงานหลกัและ
เป็น แกนน าในนการพฒันา โดยในปี 2558 ท่ีผ่านมาได้มีการประชมุสุดยอดสหประชาติชาติสมยั
สามญัครัง้ท่ี 70  ณ กรุงนิวยอร์ค  ประเทศสหรัฐอเมริกา  ภายใต้หวัข้อ “การเปล่ียนแปลงของโลก
สู่เป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน ค.ศ. 2030”  ในท่ีประชุมได้มีการรับรองข้อตกลงเป้าหมายการ
พฒันาท่ียัง่ยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ท่ีใช้เป็นกรอบความคิดการพฒันาทัง้
ด้านเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดล้อม ให้มีความเช่ือมโยงและเกิดการพฒันาท่ีตอ่เน่ือง  (องค์การ
สหประชาชาต.ิ 2558) 

กลุม่คนพิการเป็นอีกกลุม่หนึง่ท่ีประเทศไทยให้ความส าคญัและมีแนวทางสง่เสริมให้มีการ
พฒันาคนพิการอย่างยัง่ยืนด้วยเช่นกัน  ซึ่งเห็นได้จากการมีนโยบายต่างๆ  ทัง้เร่ืองการดแูลด้าน
สขุภาพการพฒันาส่ือ  เทคโนโลยี  สิ่งอ านวยความสะดวก  บริการสาธารณะ  ให้องค์ความรู้และ
พฒันาบคุลากรท่ีจะมาช่วยเหลือกลุ่มคนเหล่านีใ้ห้สามารถด ารงชีวิตได้เองอย่างอิสระมีความเท่า
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เทียมเสมอ  รวมถึงยังเปิดโอกาสและส่งเสริมให้คนพิการมีงานท าโดยจะเห็นได้จากการมี
พระราชบญัญัติส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการ  พุทธศกัราช  2550  ท่ีมีข้อก าหนดเก่ียวกับการ
เสริมสร้างสมรรถภาพหรือความสามารถของคนพิการให้มีสภาพท่ีดีขึน้  หรือด ารงสมรรถภาพหรือ
ความสามารถท่ีมีอยู่เดิมไว้  โดยอาศยักระบวนการทางการแพทย์  การศาสนา  การศกึษา  สงัคม  
อาชีพ  หรือกระบวนการอ่ืนใด  เพ่ือให้คนพิการได้มีโอกาสท างานหรือด ารงชีวิตในสงัคมอย่างเต็ม
ศกัยภาพ (พระราชบญัญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการพุทธศักราช2550 , 2550) 
อีกทัง้การสร้างหรือฝึกอาชีพให้กับผู้พิการอย่างเหมาะสมถือเป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้
พิการให้สามารถพึ่งพาตนเองและเป็นส่วนหนึ่งของแรงงานท่ีส าคัญในการพัฒนาประเทศแต่
จ านวนคนพิการในประเทศไทยท่ีว่างงานยงัคงปรากฎตวัเลขในทิศทางสงู  โดยส านกังานส่งเสริม
และพัฒนาคณุภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ  กระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนุษย์ได้
รายงานสถานการณ์การประกอบอาชีพของคนพิการไทยท่ีมีบตัรประจ าตวัคนพิการทัว่ประเทศใน
วยัท างานท่ีมีอายุ 15-60 ปี มีประมาณแปดแสนสองหม่ืนคน ประกอบด้วย คนพิการท่ีประกอบ
อาชีพ ร้อยละ 33.18 หรือประมาณสองแสนเจ็ดหม่ืนคนคนพิการท่ีสามารถประกอบอาชีพได้แตย่งั
ไม่ได้ประกอบอาชีพร้อยละ 40.31หรือประมาณสามแสนสามหม่ืนคน ทัง้นีย้งัพบว่าทิศทางหรือ
รูปแบบในการส่งเสริมการมีงานท าของคนพิการในปี 2561 ส่วนใหญ่มีความต้องการในการจ้าง
งานคนพิการในสถานประกอบการเพิ่มสูงขึน้และเม่ือพิจารณาถึงประเภทความพิการท่ีท างานอยู่
ในสถานประกอบการ พบว่า ประเภทความพิการทางการเคล่ือนไหวหรือทางร่างกายได้รับการ
บรรจุเข้าท างานในสถานประกอบการมากท่ีสดุถึงร้อยละ 63.51รองลงมาคือ ความพิการทางการ
ได้ยินหรือส่ือความหมาย ร้อยละ 23.72   ทางการเห็น ร้อยละ 7.01ในขณะท่ีความพิการทาง
สติปัญญาพบ ร้อยละ 3.60  ทางจิตใจหรือพฤติกรรม ร้อยละ 1.65  ทางออทิสติกร้อยละ 0.30 
และทางการเรียนรู้ ร้อยละ 0.21 (ส านักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ , 
2556)  แตท่ัง้นีจ้ากการศึกษาวิจยัเร่ืองการสร้างเสริมอาชีพและการมีงานท าตามพระราชบญัญัติ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการพ.ศ. 2556  ของ มหาวิทยาลัยสยาม (2556) แสดงให้
เห็นว่าถึงแม้ว่าสถานประกอบการหลายแห่งจะมีความต้องการการจ้างงานคนพิการแตก่ารเปิดรับ
สมคัรงานพบว่าคนพิการส่วนใหญ่ไม่มีทกัษะอาชีพในด้านท่ีสถานประกอบการต้องการ  โดยอาจ
เกิดจากด้านผู้ จ้างงานขาดความรู้ความเข้าใจในการท างานร่วมกบัคนพิการและด้านคนพิการก็มี
ข้อจ ากดัในการท างานอนัเน่ืองมาจากสาเหตขุองความพิการ  นอกจากนีจ้ากข้อมลูการจ้างงานคน
พิการชีใ้ห้เห็นว่าคนพิการประเภทออทิสติกได้รับการจ้างงานในสถานประกอบการมีอตัราจ านวน
น้อยเกือบเป็นอนัสดุท้ายของประเภทความพิการทัง้หมด  ทัง้นีอ้าจเน่ืองด้วยลกัษณะความพิการท่ี
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เก่ียวข้องกับการส่ือสาร สังคม และพฤติกรรมจึงท าให้มีความยากล าบากในการท างานซึ่ง
สอดคล้องกบังานวิจยัของ (วิทยาลยัราชสดุา มหาวิทยาลยัมหิดล และ กิจการเพ่ือสงัคมไนส์คอร์ป
, 2558)ท่ีได้ท าการศกึษาวิจยัโอกาสในการท างานท่ีเหมาะสมกบัความพิการ  พบวา่  คนพิการทาง
สติปัญญาการเรียนรู้ออทิสติก ทางจิตใจและพฤติกรรมไม่มีข้อจ ากดัด้านกายภาพในการท างาน  
กล่าวคือมีความคล่องแคล่วในการเคล่ือนไหว และการยกหรือเคล่ือนย้ายสิ่งของ  แต่จะมี ปัญหา
หรือมีข้อจ ากัดในทักษะด้านการปฏิสัมพันธ์กับสังคม  และกลุ่มทักษะท่ีต้องอาศัยความคิด
วิเคราะห์และการถ่ายทอดอยู่ในระดับน้อยมากจึงท าให้คนพิการกลุ่มนีเ้ป็นกลุ่มท่ีมีความ
ยากล าบากในการเข้าสู่การท างานมากท่ีสุดนอกจากนีใ้นด้านการเตรียมความพร้อมคนพิการยงั
พบว่าหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องยังไม่มีกระบวนการเตรียมความพร้อมให้คนพิการสามารถเข้าสู่
ตลาดแรงงานได้อย่างครบวงจร  ส่งผลให้คนพิการไม่ประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพใน
สงัคมได้เทา่เทียมกบัคนทัว่ไปในสงัคม 

ทัง้นีก้ารพฒันาก าลงัคนเป็นหน้าท่ีหลกัของกระทรวงศกึษาธิการ  ซึ่งก็ได้มีความพยายาม
ด าเนินการจัดท านโยบายให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และการจัดการศึกษาในรูปแบบต่างๆโดย
ปัจจบุนันโยบายส่วนใหญ่ได้น าแนวทางของเป้าหมายการพฒันาท่ียัง่ยืนด้านการศกึษามาจดัท า
เป็นแผนการปฏิรูปการศึกษาทัง้ระบบ (พ.ศ. 2558 – 2564) โดยมีแผนการผลิตและพัฒนา
ก าลังคน เพ่ือเพิ่มศกัยภาพการแข่งขัน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน , 2558)       
ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของชาติ(พ.ศ.2557) ท่ีให้ความส าคญัในการพฒันาคนอย่างยัง่ยืน และ
จากแนวโน้มการปฏิรูปการศกึษาในหลายประเทศได้ให้ความส าคญัอย่างมากกบั “ทกัษะ” (Skill) 
หรือความช านาญในการปฏิบตัมิากกวา่เนือ้หาตามต ารา (Content)  ซึ่งองค์การยเูนสโกได้แนะน า
วา่ผู้ เรียนควรมีทกัษะท่ีครอบคลมุ 3 กลุ่ม ได้แก่ ทกัษะพืน้ฐาน คือ ทกัษะท่ีจ าเป็นตอ่การด ารงชีวิต 
เช่น อ่านออก เขียนได้ คิดเลขเป็น ทักษะเพ่ือการท างาน คือทักษะพืน้ฐานในการท างานของทุก
อาชีพ ได้แก่ เทคโนโลยีสารสนเทศ การคิดวิเคราะห์การคิดสร้างสรรค์การท างานเป็นทีม และการ
ส่ือสาร และทักษะเฉพาะอาชีพ คือ ทกัษะเบือ้งต้นของอาชีพท่ีสนใจ  (ส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2560)  อีกทัง้ตามนโยบายส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน ปีงบประมาณ  2558 และ 2559 ยังได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนา
คณุภาพผู้ เรียนทุกระดบัทกุประเภท อีกทัง้ได้ตระหนกัถึงความส าคญัและเตรียมความพร้อมด้าน
วิชาชีพให้ผู้ เรียนทุกระดบัการศึกษา  เพ่ือให้ผู้ เรียนมองเห็นภาพงานอาชีพต่างๆ โดยมุ่งเน้นให้
ผู้ เรียนรู้จกัตนเอง ส ารวจความสนใจ ความถนดั และมองเห็นเส้นทางชีวิตในอนาคต เพ่ือวางแผน
ในการศึกษาตอ่ หรือเข้าสู่ตลาดแรงงานได้อย่างมีคณุภาพ และได้ร่วมมือกับหน่วยงานทัง้ภาครัฐ
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และเอกชน  เพ่ือเตรียมคนให้มีทกัษะและศกัยภาพสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน
ด้านทกัษะฝีมือ  ด้านร่างกายและจิตใจด้านลกัษณะนิสยัในการท างานให้สามารถก้าวสู่โลกแห่ง
การท างาน หรือ ศกึษาตอ่อยา่งมีคณุภาพ (ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2558)  

ในส่วนของการปฏิรูปการจดัการศึกษาส าหรับคนพิการเร่ิมมีการเคล่ือนไหวตัง้แตปี่ พ.ศ.
2542 เร่ือยมาจนถึงปัจจุบัน  โดยในปี พ.ศ.2551  มีการออกพระราชบัญญัติการจัดการศึกษา
ส าหรับคนพิการพุทธศักราช  2551  ท่ีกล่าวถึงสิทธิทางการศึกษาขัน้พืน้ฐานของคนพิการท่ีจะ
ได้รับส่ือ  สิ่งอ านวยความสะดวก  เทคโนโลยี  บริการและความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา
รวมถึงสามารถเลือกรับบริการทางการศึกษา  ตลอดจนเลือกสถานศึกษา  ระบบหรือรูปแบบ
การศกึษา  ท่ีสอดคล้องกบัความสามารถ  ความสนใจ  ความถนดัและความต้องการจ าเป็นพิเศษ
ของคนพิการ  ซึ่งต้องเป็นการศกึษาท่ีมีมาตรฐานและการประกนัคณุภาพการศกึษา  กระบวนการ
เรียนรู้  การจดัหลกัสตูร  การทดสอบทางการศกึษา  ท่ีเหมาะสมความต้องการจ าเป็นพิเศษของคน
พิการแตล่ะประเภทและบคุคลโดยไม่เสียคา่ใช้จา่ย  ในหลากหลายรูปแบบทัง้ศนูย์การศกึษาพิเศษ
โรงเรียนเฉพาะความพิการ  และโรงเรียนเรียนร่วม  (พระราชบญัญัติการจดัการศกึษาส าหรับคน
พิการพุทธศกัราช2551, 2551)  ซึ่งอาจไม่เป็นผลในทางปฏิบตัิเท่าท่ีควร  สอดคล้องกับงานวิจัย
ของวิทยาลยัราชสุดา  (วิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล และ กิจการเพ่ือสังคมไนส์คอร์ป , 
2558) ท่ีได้ท าการศึกษาวิจัยโอกาสในการท างานท่ีเหมาะสมกับความพิการ  พบว่าในด้านการ
เตรียมความพร้อมคนพิการ  โดยเฉพาะในระบบโรงเรียนเรียนร่วมซึง่เป็นระบบท่ีจะท าให้คนพิการ
เข้าสู่สงัคมได้ดียิ่งขึน้ก็พบว่ายงัมีนโยบายในทางปฏิบตัิท่ีใช้ไม่ได้ผล  ส่งผลให้ในปัจจบุนัประเทศ
ไทยได้ส่งเสริมรูปแบบการจดัการศึกษาส าหรับคนพิการรูปแบบหนึ่งเป็นอย่างมากนัน่คือรูปแบบ
การจดัการศกึษาแบบเรียนรวมโดยมีความเช่ือท่ีว่าทกุคนสามารถเรียนรู้และอยู่รวมกนัในสงัคมได้  
และได้มีการจากจัดตัง้โรงเรียนต้นแบบเรียนรวมในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานขึน้ ซึง่เป็นระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานตัง้แตร่ะดบัชัน้อนบุาล ชัน้ประถมศกึษา 
ไปจนถึงระดับชัน้มัธยมศึกษา  เพ่ือเป็นต้นแบบในการจัดการศึกษาเพ่ือสนองตอบต่อความ
ต้องการจ าเป็นพิเศษทางการศกึษาของนกัเรียนทกุกลุม่ท่ีมีความแตกตา่งหลากหลายในโรงเรียน 

โดยกลุ่มคนประเภทหนึง่ในความหลากหลายของผู้ เรียนท่ีพบได้ในโรงเรียนเรียนรวม ได้แก่
กลุ่มออทิสติก (Autistic Disorder) หรือภาวะออทิสซึม เป็น ท่ีมีลักษณะเป็นความผิดปกติของ
สมองแบบหนึ่งเกิดขึน้ตัง้แตใ่นวยัเดก็ โดยจะแสดงอาการผิดปกตอิอกมา ใน 3 ด้านใหญ่ๆ  ดงันี ้1) 
ความผิดปกติทางสงัคมและปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนหรือมีวิธีการทางสงัคมท่ีผิดปกติ  ขาดความสนใจ
ในคนรอบข้าง  2) ความผิดปกติทางภาษาและการส่ือสารรวมถึงขาดความเข้าใจเก่ียวกับการใช้
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ท่าทาง  การแสดงออกทางสีหน้าและการส่ือสารแบบอวัจนภาษา  และ  3) ความผิดปกติทาง
อารมณ์และพฤติกรรม ความยากล าบากในการปรับพฤติกรรมให้เหมาะสมกับบริบททางสังคม
(Association, 2013; Wehman  Paul., 2009; สถาบนัราชานุกลู, 2555)  ซึ่งความผิดปกตินีจ้ะท า
ให้เด็กออทิสติกมีพฤติกรรมท่ีผิดปกติในหลายด้าน  อนัได้แก่ การสร้างสมัพนัธ์ภาพกบับุคคลอ่ืน  
การใช้ภาษาตดิตอ่ส่ือสาร  พฤตกิรรมท่ีชอบท าอะไรซ า้ๆ หมกหมุ่นกบัสิ่งท่ีสนใจเป็นเวลานาน ด้าน
การเลียนแบบและจินตนาการ  การรับรู้ประสาทสมัผสัและการเคล่ือนไหวท่ีผิดปกติ  ซึ่งลกัษณะ
ของเด็กออทิสติกจะเด่นชัดเพียงใด  จะขึน้อยู่กับระดบัอาการของเด็กแต่ละคน  และจะส่งผลถึง
ความสามารถในการเรียนรู้ของเด็กคนออทิสติกคนนัน้ด้วย  ดงันัน้การจดัการการเรียนรู้ให้เดก็ออทิ
สติก  โรงเรียนจึงต้องมีการจดัองค์ประกอบให้เอือ้อ านวยต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
บรูณากิจกรรมวิชาการทางการศกึษาและการบ าบดัทางกายภาพด้านการแพทย์เพ่ือแก้ไขปัญหา
และชว่ยเหลือเดก็เป็นรายบคุคล 

ส่งผลให้ในปัจจบุนัแนวทางการจดัการศกึษาและพฒันาเด็กออทิสติกส่วนใหญ่จะพุ่งเป้า
ไปท่ีการแก้ไขความบกพร่องด้านตา่ง ๆ  ขณะท่ีด้านการส่งเสริมและพฒันาความสามารถของเด็ก
ออทิสติกเพ่ือให้มีศกัยภาพในการท างานและประกอบอาชีพให้ตรงกับความต้องการจ้างงานของ
ตลาดแรงงานและเพ่ือการด ารงชีวิตอย่างอิสระอาจยงัไม่ได้รับการส่งเสริมท่ีชดัเจน  โดยจากการ
ส ารวจนกัเรียนพิการท่ีจบชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายเม่ือออกไปท างาน พบว่ายงัมีทกัษะไม่เพียงพอ
ต่อการประกอบอาชีพ  และความบกพร่องของนักเรียนยังคงเป็นปัญหาต่อการเลือกอาชีพ 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 2550)  และจากการศึกษาความต้องการอาชีพ
และปัญหาในการประกอบอาชีพส าหรับบคุคลออทิสติก : กรณีศกึษาจงัหวดัขอนแก่น  ผลการวิจยั
พบว่า  ปัญหาการประกอบอาชีพของผู้พิการส่วนใหญ่ยงัเป็นปัญหาในระดบัปัจจยั  เช่น  เงินทุน  
ความรู้และทักษะในอาชีพ  สวัสดิการต่างๆ  การช่วยเหลือจึงยังคงเป็นการสงเคราะห์เพ่ือให้ผู้
พิการไม่เป็นภาระกับครอบครัวและสังคมมากนัก  ตลอดจนท าให้ผู้พิการเห็นคุณค่าของตนเอง  
อีกทัง้การพฒันาบคุคลออทิสติกด้านอาชีพเป็นความต้องการของผู้ปกครองและครูท่ีดแูลนกัเรียน
เหล่านีแ้ละจ าเป็นต้องมีการพฒันาหลกัสูตรและแนวทางฝึกอาชีพอาชีพส าหรับบุคคลออทิสติก
เพ่ือให้บุคคลออทิสติกสามารถท างาน  ส่ือสาร  ปรับตัวเข้ากับผู้ อ่ืนและท างานได้เหมาะสม  
(อญัชลี  สารรัตนะ, พชัรี จนัทร์เพ็ง, ปวีร์ ศิริรักษ์, และ สิรินนัท์ สรุไพฑรูย์ แซผ่งุ, 2558)  ซึง่ทัง้หมด
นีอ้าจต้องอาศยัการวางแผนด าเนินอยา่งเป็นระบบ 

ทัง้นีก้ารจดับริการการเปล่ียนผ่าน (Transition services)  นบัว่าเป็นกระบวนการหนึ่งท่ีมี
สว่นส าคญัในการสง่เสริมให้เดก็ออทิสตกิและเดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษประเภทอ่ืน ๆ ให้สามารถ
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ก้าวผ่านจากระดบัตา่งๆ  ของชีวิต  ซึ่งอาจหมายถึงกระบวนการเล่ือนระดบัการด าเนินชีวิตตัง้แต่
จากบ้านสูศ่นูย์เตรียมความพร้อมในศนูย์การศกึษาพิเศษ/โรงเรียน  หรือจากชัน้เรียนหนึง่สูช่ัน้เรียน
หนึ่งท่ีสูงขึน้ไประดับท่ีสูงขึน้เปล่ียนจากโรงเรียนหนึ่งไปสู่อีกโรงเรียน  หรือการเปล่ียนแปลงท่ีมี
ความส าคญัคือการเปล่ียนผ่านจากโรงเรียนไปสูว่ยัผู้ ใหญ่  ไปสูส่งัคม  และโดยเฉพาะอย่างยิ่งไปสู่
การท างานประกอบอาชีพท่ีจ าเป็นต้องมีกระบวนการช่วยเหลือสนบัสนนุให้การเปล่ียนผา่นมีความ
สอดคล้องกับความต้องการเฉพาะบุคคลและด าเนินไปด้วยความราบร่ืน  ผ่านกระบวนการท่ีเกิด
จากผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องร่วมกนัวางแผนให้ครอบคลมุถึงการเตรียมการพฒันาเด็กในทกุด้านและลง
มือปฏิบตัิงานตามแผน  (Education, 2017; Hirano, 2019; Lee และ Carter, 2012)  สอดคล้อง
กับงานวิจัยของเดวิส  (Davis, 2016)  ท่ีได้ศึกษาการเปล่ียนผ่านจากโรงเรียนไปสู่การท างาน
ส าหรับบุคคลออทิสติก : แนวทางในการได้รับการจ้างงาน  พบว่า บุคคลออทิสติกท่ีได้รับการ
สนบัสนนุและ  ให้ความส าคญัในการวางแผนการเปล่ียนผา่นจะมีผลลพัธ์ท่ีดีในการจ้างงานและยงั
สามารถปรับตวัให้เข้ากับสภาพแวดล้อมการท างานได้ดี   และงานวิจยัของบาริค วีบีและแฮมมิง
สัน (Baric และ Hemmingsson, 2017)  ท่ีได้ศึกษาศึกษาขัน้ตอนการเปล่ียนผ่านจากโรงเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายไปสู่การศึกษาต่อและ/หรือการท างานในประเทศสวีเดน  พบว่า  
การสนับสนุนท่ีมีอิทธิพลต่อกระบวนการนีป้ระกอบด้วยการเตรียมการเปล่ียนผ่านด้านอาชีพ 
ในโรงเรียนภาคบงัคบัและการฝึกประสบการณ์การท างานจริงในสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภยัรวมถึง
การได้รับโอกาสจากสถานท่ีท างาน    รวมถึงสอดคล้องกับ  (พรพรรณ์  สมบูรณ์ , 2552)  ท่ีได้
ศึกษารูปแบบการบริหารการเปล่ียนผ่านจากโรงเรียนเรียนร่วมสู่การท างานของนักเรียนพิการ
ระดบัมธัยมศกึษา พบว่า  องค์ประกอบของการบริหารการเปล่ียนผ่านจากโรงเรียนเรียนร่วมสู่การ
ท างานประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ คือ กระบวนการเปล่ียนผ่าน หลกัสตูรและการประสานความ
ร่วมมือการพฒันานกัเรียน  การวางแผนการเปล่ียนผา่น  การจดัชัน้เรียน การพฒันาครู  การมีสว่น
ร่วมของครอบครัว  การพัฒนานโยบายการเปล่ียนผ่าน  และโดยเฉพาะในเด็กออทิสติกท่ีมี
ข้อจ ากดัเก่ียวกบัการปรับตวัเน่ืองจากความบกพร่องทางด้านพฒันาการทางภาษาและการส่ือสาร
ด้านสังคมและปฏิสัมพันธ์และด้านพฤติกรรม  หากไม่ได้รับการเตรียมความพร้อมส าหรับการ
เปล่ียนแปลงท่ีก าลงัจะเกิดขึน้อาจส่งผลกระทบท าให้เกิดพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ตามมา  ซึ่งเพ่ือ
เป็นการลดพฤตกิรรมท่ีไมพ่งึประสงค์พวกเขาเหลา่นัน้จ าเป็นต้องได้รับการบริการการเปล่ียนผา่นท่ี
มีกระบวนการเน้นถึงความต้องการเฉพาะบุคคลของคนพิการ ค านึงถึงศกัยภาพ  ความสามารถ
และความสนใจของแต่ละบุคคล  รวมถึงการเรียนการสอน การให้บริการสนบัสนุนท่ีเก่ียวข้องกับ
การเรียน การสอน การสนบัสนนุการมีส่วนร่วมทางสงัคม และติดตามหรือการช่วยเหลือจากระบบ
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เดิมไปจนกว่าการเคล่ือนย้ายสู่ระบบใหม่จะแล้วเสร็จและท าเด็กออทิสติกให้สามารถด าเนินชีวิต
หรือประกอบอาชีพได้อยา่งราบร่ืน 

ซึ่งหากกล่าวถึงกระบวนการท่ีจะน าไปสู่การประกอบอาชีพท่ีราบร่ืนการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศกึษาสู่การมีงานท า(Transition from school to work)  มีความส าคญัเป็นอย่างยิ่งและเป็น
ส่วนช่วยให้เกิดการวางแผนการสอนและการสนบัสนนุให้เด็กออทิสติกเกิดทกัษะการท างานท่ีเกิด
จากการเรียน รู้ทั ง้จากในห้องเรียนและจากประสบการณ์ตรง  (Institute on Community 
Integration, 2018; Morningstar, 2018) โดยมีบุคคลท่ีท าหน้าท่ีช่วยเหลือในการสอนงานให้กับ
เด็กออทิสติกเรียกว่า “ผู้ สอนงาน(Job Coaches)”  ซึ่งผู้ สอนงานท่ีสอนงานต้องเป็นผู้ ท่ีมีความ
เสียสละและมีความรู้เก่ียวกับเด็กออทิสติก  เพ่ือท่ีจะสามารถท าหน้าท่ีสอนงาน  ดแูล  ช่วยเหลือ  
ให้ค าแนะน าให้เด็กสามารถท างานได้อย่างถูกต้องจนกระทั่งท างานได้ลุล่วงราบร่ืนส าเร็จผล
(Davis, 2016; Hirano, 2019; กรมการจดัหางาน., 2560)  ทัง้นีส้ าหรับการท างานอย่างอิสระของ
เด็กออทิสติกจะเกิดขึน้ได้ก็ต่อเม่ือเด็กออทิสติกมีทักษะเก่ียวกับงานท่ีเป็นความรู้ด้านเทคนิค
เพ่ือให้เกิดงานท่ีส าเร็จ(Hard skills)ในขณะเดียวกันก็ต้องมีความสามารถในด้านการส่ือสาร
ระหว่างบคุคล  การตดัสินใจ  และการแก้ปัญหา(Soft skills) ท่ีจ าเป็นด้วยเช่นกนัเพ่ือให้การท างาน
ด าเนินไปด้วยความราบร่ืน  มีประสิทธิภาพ  และปราศจากความขัดแย้ง  (Karola Dillenburger 
2019; Osborne, 2017)   

จากท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้นจะเห็นได้ว่าการช่วยเหลือเด็กออทิสติกซึ่งมีข้อจ ากัดในการ
ด าเนินชีวิตในสงัคมให้มีความพร้อมด ารงชีวิตอย่างอิสระเลีย้งดตูนเองได้ในอนาคตจ าเป็นอยา่งยิ่ง
ท่ีจะต้องเตรียมความพร้อมอย่างมีระบบ โดยเร่ิมตัง้แตก่ารวางแผนท่ีมีประสิทธิภาพอย่างการวาง
แผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  เพ่ือน าไปสู่การจดักิจกรรมท่ีสง่เสริมสนบัสนนุ
ให้เด็กออทิสติกมีทกัษะท่ีจ าเป็นเพ่ือใช้ในการประกอบอาชีพในอนาคต   ด้วยเหตนีุผู้้วิจยัจึงสนใจ
ศกึษารูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษา
สูก่ารมีงานท า  โดยผลท่ีได้จากการวิจยัจะเป็นประโยชน์ต่อครูผู้ปกครอง  และผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัเด็ก
ออทิสติกท่ีสามารถน าไปใช้ในการวางแผนเตรียมทักษะการท างานเพ่ือให้เด็กออทิสติกน าไปใช้
ส าหรับการประกอบอาชีพท่ีเหมาะสมกบัความสามารถและความต้องการของตลาดแรงงาน  ซึ่ง
ผลรวมทัง้หมดจะเป็นประโยชน์ตอ่เดก็ออทิสติกของประเทศไทยในการด ารงชีวิตอยา่งอิสระตอ่ไ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย   
เพ่ือพฒันารูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในชว่งการเปล่ียนผา่นจาก

สถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   โดยมีวตัถปุระสงค์ยอ่ยดงันี ้
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1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความคาดหวังด้านการเตรียมทักษะการ
ท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   

2. เพ่ือสร้างรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียน
ผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   

3. เพ่ือทดลองและปรับปรุงรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก
ในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   
 

ความส าคัญของการวิจัย   
ผลท่ีได้จากการวิจัยในครัง้นีจ้ะท าให้ได้รูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็ก                   

ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าซึง่จะสง่ผลดงัตอ่ไปนี ้    
1. เดก็ออทิสติกท่ีศกึษาในชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายมีทกัษะการท างานท่ีสามารถน าไปใช้

ในการประกอบอาชีพตามความสามารถและสนใจของตนเอง  รวมถึงสอดคล้องกบัความต้องการ
ของตลาดแรงงาน 

2. ครูผู้ สอนมีรูปแบบส าหรับการเตรียมทักษะการท างานให้กับเด็กออทิสติกในช่วงการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าท่ีมีแบบแผนและแนวทางการด าเนินท่ีมีโครงสร้าง
ชดัเจน 

3. ผู้ ปกครองมีส่วนร่วมในการสนับสนุนอย่างมีส่วนร่วมให้เด็กออทิสติกมีทักษะการ
ท างานในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึสูก่ารมีงานท า 

4. ผู้ บริหารการศึกษามีแนวทางในการก าหนดนโยบาย  และตัดสินใจวางแผนพัฒนา
องค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิในช่วงการเปล่ียนผา่น
จากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. การด าเนินการวิจัย 

1.1 การวิจัยครัง้นีใ้ช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา(Research and Development)    
มีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนารูปแบบการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า ในโรงเรียนต้นแบบเรียนรวม  สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษามธัยมศกึษา เขต 2 
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1.2 เนือ้หาในการศึกษาอิงจากแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท า(Transition from school to work)  การเป็นผู้ สอนงาน(Job coach)  
ทกัษะการท างาน(Skills for work)  และการสอนทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิ   

1.3 การด าเนินการวิจยัเร่ืองการพัฒนารูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็ก
ออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   มีการด าเนินการเป็น  3  ระยะ  
ได้แก่ 

ระยะท่ี  1  ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความคาดหวังด้านการเตรียมทักษะ                      
การท างานส าหรับเดก็ออทสิตกิในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   

1. กลุ่มเป้าหมาย  ประกอบด้วย 
1.1 ครูการศึกษาพิเศษหรือครูผู้ รับผิดชอบโครงการโรงเรียน ต้นแบบเรียนรวมในชัน้

มัธยมศึกษาท่ีมีนักเรียนออทิสติกศึกษาอยู่ในโรงเรียนต่อเน่ืองกันไม่น้อยกว่า 5 ปี  จ านวน  14  
โรงเรียน รวม  14 คน   

1.2 ผู้ปกครองเด็กออทิสติกท่ีมีบุตรหลานในความปกครองท างานในสถานประกอบการ
ตอ่เน่ืองมาจนถึงปัจจบุนัไมน้่อยกวา่ 3 ปี  จ านวน  3  คน   

1.3 ผู้แทนจากสถานประกอบการท่ีรับคนพิการประเภทออทิสติกเข้าท างานในเขตพืน้ท่ี
ส านกังานจดัหางานกรุงเทพมหานครตอ่เน่ืองมาจนถึงปัจจบุนัไม่น้อยกว่า 3 ปี   จ านวน  3  สถาน
ประกอบการ  รวม  3  คน 

1.4 ผู้แทนจากสถานประกอบการท่ีมีความประสงค์และลงทะเบียนรับคนพิการประเภท
ออทิสติกเข้าท างานไว้กับส านักงานจัดหางานกรุงเทพมหานคร  จ านวน  3  สถานประกอบการ  
รวม  3  คน 

  2.  ตัวแปรที่ศึกษา  ได้แก่   
สภาพปัจจุบัน  ปัญหา และความคาดหวังด้านการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็ก

ออทิสตกิ 
 

ระยะท่ี  2  การสร้างร่างรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเดก็ออทสิตกิ
ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า    

1.กลุ่มเป้าหมาย  ประกอบด้วย     
ผู้ เช่ียวชาญส าหรับตรวจสอบรูปแบบท่ีมีความเช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษ  ด้านการ

ดแูลช่วยเหลือเด็กออทิสติก ด้านการสอนเด็กออทิสติกท่ีมีประสบการณ์การท างานกบัเด็กออทิสติ
กอยา่งน้อย  5 ปี และด้านการวดัและประเมินผล   จ านวน  5 คน 
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 2.  ตัวแปรที่ศึกษา  ได้แก่    
ร่างรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก

สถานศกึษาสูก่ารมีงานท า 
 

ระยะท่ี  3  ทดลองใช้และปรับปรุงรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็ก
ออทสิตกิในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 

1. กลุ่มเป้าหมาย  ได้แก่   
เด็กออทิสติก  ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย  โรงเรียนต้นแบเรียนรวม สงักดัส านกังานเขต

พืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา  เขต 2  กระทรวงศกึษาธิการ  จ านวน 4 คน   
2. ตัวแปรที่ศึกษา  ได้แก่   
พฤติกรรมท่ีเกิดจากการเตรียมทกัษะการท างานของเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่าน

จากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   

นิยามศัพท์เฉพาะ  
1.รูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก

สถานศึกษาสู่การมีงานท า  หมายถึง  แนวปฏิบัติท่ีส่งเสริมให้เด็กออทิสติกมีความรู้และได้รับ
ประสบการณ์จริงในการท างานท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้  ประกอบด้วยขัน้ตอนด าเนินงานของหน่วยงาน
องค์กรผู้สอนงานท างานประสานกับผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องซึ่งได้แก่ครูผู้สอน  ครอบครัว และสถาน
ประกอบการในการเตรียมทักษะการท างานให้เด็กออทิสติกเรียนรู้ทักษะท่ีจ าเป็นในการท างาน
(Hard Skills & Soft Skills)  ตัง้แต่ศึกษาอยู่ในโรงเรียนรวมถึงได้รับประสบการณ์จริงในสถาน
ประกอบการโดยการวางแผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าเพ่ือให้เกิดการเตรียม
ทักษะการท างานให้กับเด็กออทิสติก  รวมถึงการพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาและสถาน
ประกอบการให้เป็นผู้สอนงาน(Job coach)  อนัจะส่งผลให้เด็กออทิสติกมีพฤติกรรมท่ีแสดงออก
ว่ามีพัฒนาการในทักษะท่ีใช้ส าหรับการประกอบอาชีพจ านวน  ท่ีเกิดจากองค์ประกอบหลัก 5 
องค์ประกอบ  ได้แก่  (1)บทบาทของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  (2)การมีส่วนร่วม  (3)การเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท า (4)การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก   และ (5)ปัจจัย
เสริมประสิทธิภาพ   

2.  การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า(Transition from school to work) 
หมายถึง กระบวนการวางแผนและด าเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้เด็กออทิสติกมีพัฒนาการ  
ในทักษะท่ีใช้การท างานท่ีมีระบบ  โดยมีกระบวนการ 3 ขัน้ตอน ประกอบด้วย  (1)ขัน้วางแผน  
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(2)ขัน้ด าเนินการ  และ(3)ขัน้ประเมินผล  ทัง้นีก้ารด าเนินกระบวนการแต่ละขัน้ตอนจะมีความ
แตกตา่งกนัส าหรับเดก็ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 – 6  ดงัมีรายละเอียดตอ่นีไ้ป   

1.1.1 ขัน้วางแผน หมายถึง ผู้ ท่ีเก่ียวข้องประชุมวางแผนและจดัท าแผนการเปล่ียน
ผา่นเฉพาะบคุคล(ITP) ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศกึษา  ครูผู้สอน   เดก็ออทิสติกและครอบครัว
โดยการวางแผนประกอบด้วย  1)วางแผนกิจกรรมการเตรียมทักษะ  2)วางแผนด้านบุคลากรท่ี
รับผิดชอบในแตล่ะกิจกรรม  3)ระยะเวลาท่ีใช้ในแตล่ะกิจกรรม 

1.1.2 ขัน้ด าเนินการ หมายถึง ผู้ ท่ีเก่ียวข้องปฏิบตัติามแผน ITP ดงันี ้
1.1.2.1 ส าหรับเดก็ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 

1.1.2.1.1 สถานศึกษา  ด าเนินการ 1) ประเมินจุดแข็ ง จุดอ่อน และ
ความสามารถปัจจบุนัของเด็กออทิสตกิ  2) เตรียมทกัษะการท างานโดยใช้แผนบรูณาการการสอน
ทกัษะการท างาน 3) จดัสถานการณ์ให้ฝึกท างานในสถานศกึษา  4)จดัเวลาให้เด็กออทิสติกศกึษา
ดงูานในสถานประกอบการตามแนวทางคูมื่อผู้สอนงาน   

1.1.2.1.2 สถานประกอบการ ด าเนินการ สนบัสนุนสถานท่ีให้เด็กออทิสติก
เข้าศกึษาดงูานโดย 1)ส ารวจพืน้ท่ีและบคุลากรท่ีจะเป็นแหลง่เรียนรู้ส าหรับเดก็ออทิสตกิ  2)เตรียม
ความพร้อมบคุลากรเก่ียวกบัความรู้เบือ้งต้นของเด็กออทิสติกส าหรับให้ความรู้และอธิบายขัน้ตอน
การท างาน  3)จดัเตรียมพืน้ท่ีส าหรับเป็นแหล่งเรียนรู้ส าหรับเด็กออทิสติก และ 4)เป็นแหล่งเรียนรู้
ให้เดก็ออทิสตกิ 

1.1.2.1.3 ครอบครัว ด าเนินการ  พัฒนาเด็กออทิสติกร่วมกับผู้สอนงานใน
สถานศกึษาตามทกัษะท่ีระบใุนแผน ITP  

1.1.2.2 ส าหรับเดก็ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 
1.1.2.2.1 สถานศกึษา ด าเนินการ  1) ประเมินจดุแข็ง จดุออ่น และ 
ความสามารถปัจจุบนัของเด็กออทิสติก  2) เตรียมทักษะการท างานโดยใช้

แผนบูรณาการการสอนทักษะการท างาน3) จัดสถานการณ์ให้ฝึกท างาน  4) ผู้ สอนงานใน
สถานศกึษาน าเด็กออทิสติกทดลองท างานร่วมกบัผู้สอนงานในสถานประกอบการภายในสถานท่ี
จริงตามแนวทางคูมื่อผู้สอนงาน 

1.1.2.2.2 สถานประกอบการ ด าเนินการ 1) ส ารวจต าแหน่งงานท่ีเด็กออทิ
สติกสามารถท าได้และน าเสนอต าแหน่งงานให้กับผู้สอนงานในสถานศึกษาและเด็กออทิสติก  
รวมถึงก าหนดบุคคลท่ีท าหน้าท่ีผู้ สอนงานในสถานประกอบการ   2)สร้างความรู้ความเข้าใจ
บุคลากรในหน่วยงานให้รับทราบถึงความจ าเป็นในการรับเด็กออทิสติกเข้าท างานตามพรบ.
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ส่งเสริมฯ ม.33  อีกทัง้แนะน าลกัษณะและการช่วยเหลือเด็กออทิสติกในขณะท างาน   3) รับทราบ
ข้อมูลเด็กออทิสติกและแลกเปล่ียนข้อมูลรายละเอียดการท างาน  4) ผู้ สอนงานในสถาน
ประกอบการทดลองสอนงานให้เด็กออทิสติกร่วมกับผู้สอนงานในสถานศกึษาภายในสถานท่ีจริง
ตามแนวทางคูมื่อผู้สอนงาน 

1.1.2.2.3 ครอบครัว  ด าเนินการ  ประสานงานและสนับสนุนเด็กออทิสติก
ร่วมกบัสถานศกึษาเพ่ือ 1)ให้ก าลงัใจ  รับฟังและช่วยปรับปรุงพฤติกรรมเด็กหากมีปัญหา  2) ช่วย
ดแูลเด็กออทิสติกในเร่ืองการเดินทางไป-กลับ ระหว่างบ้านและสถานประกอบการ  3)ช่วยดูแล
ความสะอาดและความเรียบร้อยของเคร่ืองแตง่กายก่อนมาท างาน 

1.1.2.3 ส าหรับเดก็ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 
1.1.2.3.1  สถานศึกษา  ด าเนินการ 1) ประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน และ

ความสามารถปัจจบุนัของเด็กออทิสตกิ  2) เตรียมทกัษะการท างานโดยใช้แผนบรูณาการการสอน
ทักษะการท างาน3) จัดสถานการณ์ให้ฝึกท างาน  4) ผู้ สอนงานในสถานศึกษาน าเด็กออทิสติก
ทดลองท างานร่วมกับผู้สอนงานในสถานประกอบการภายในสถานท่ีจริงตามแนวทางคูมื่อผู้สอน
งาน  5) จดัเวลาให้นกัเรียนฝึกท างานในสถานประกอบการ 

1.1.2.3.2 สถานประกอบการ ด าเนินการ  1) ส ารวจจ านวนพนักงานและ
ต าแหน่งงานท่ีขาดบุคลากรท างาน  จดัต าแหน่งงานท่ีเหมาะสมส าหรับเด็กออทิสติกท าได้  และ
น าเสนอต าแหน่งงานให้กับผู้สอนงานในสถานศกึษาและเด็กออทิสติก  รวมถึงก าหนดบคุคลท่ีท า
หน้าท่ีผู้ สอนงานในสถานประกอบการ  2) สร้างความรู้ความเข้าใจบุคลากรในหน่วยงานให้
รับทราบถึงความจ าเป็นในการรับเด็กออทิสติกเข้าท างานตาม พรบ.ส่งเสริมฯ ม.33  อีกทัง้แนะน า
ลักษณะและการช่วยเหลือเด็กออทิสติกในขณะท างาน  3) รับทราบข้อมูลเด็กออทิสติกและ
แลกเปล่ียนข้อมูลรายละเอียดการท างาน  4) ผู้สอนงานในสถานประกอบการทดลองสอนงานให้
เด็กออทิสติกร่วมกับผู้ สอนงานในสถานศึกษาภายในสถานท่ีจริง5) ผู้ สอนงานท าหน้าท่ีดูแล
นกัเรียนขณะฝึกท างานในสถานประกอบการตามแนวทางคูมื่อผู้สอนงาน 

1.1.2.3.3 ครอบครัว  ด าเนินการ  ประสานงานกับสถานประกอบการ
หลังจากท่ีผู้ สอนงานในสถานศึกษาถอนตัวเม่ือพ้นก าหนดตามแผนในด้าน 1)การปรับปรุง
พฤติกรรมเด็กหากมีปัญหา  2)ช่วยจัดเตรียมและให้ค าแนะน าเก่ียวกับงานด้านเอกสาร(ถ้ามี) 
3)ช่วยตรวจสอบการเปล่ียนแปลงลกัษณะงาน  เงินเดือน  เวลาในการท างาน  รวมถึงกิจกรรมอ่ืน 
ๆ ตามท่ีสถานประกอบการร้องขอ 
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1.1.3 ขัน้ประเมินผล หมายถึง  ผู้ ท่ีเก่ียวข้องรวบรวมข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับผลการ
ด าเนินงานเพ่ือน ามาเปรียบเทียบกบัเปา้หมายท่ีต้องการตามท่ีระบใุนแผน ITP 

3. การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก  (Pre-Vocational Skills Training)  
หมายถึง  แนวทางในการเตรียมความพร้อมและฝึกให้เดก็ออทิสติกในแตล่ะระดบัชัน้มีความรู้และ
มีสามารถพืน้ฐานในการท างาน  ตลอดจนมีการแสดงพฤติกรรมในการอยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืนขณะท างาน
ได้อย่างราบร่ืน  ตามขัน้ตอนของแผนบูรณาการสอนทกัษะการท างาน  ซึ่งเป็นการเตรียมทักษะ
การท างานจ านวน  4 ด้าน  ได้แก่  1)พฤติกรรมการปฏิบตัิตามกฎระเบียบ  2)พฤติกรรมการรับ
และใช้ข้อมูล  3)พฤติกรรมการวางแผนและการจัดระเบียบ  และ 4)พฤติกรรมการปฏิบัติตาม
รายละเอียดของลักษณะงาน  โดยในแต่ละด้านจะมีองค์ประกอบท่ีจ าเป็นส าหรับการท างาน 2 
องค์ประกอบ คือ 1)สมรรถนทักษะ(Hard Skills) คือ ความรู้และความสามารถพืน้ฐานท่ีจ าเป็น
ส าหรับเด็กออทิสติกน าไปใช้ในการท างาน  2)จรณทกัษะ(Soft Skills) คือ ความสามารถในด้าน
การส่ือสาร  สงัคมและการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีสง่เสริมให้เดก็ออทิสตกิท างานและอยูร่่วมกบั
ผู้ อ่ืนในขณะท างานได้อย่างราบร่ืนส่งผลให้งานส าเร็จ  ทัง้นีก้ารประเมินผลในแต่ละทักษะจะ
พิจารณาหมายรวมว่าหากเดก็ออทิสติกเกิดพฤตกิรรมสมรรถนทกัษะ(Hard Skills) จะถือว่ามีจรณ
ทกัษะ(Soft Skills)  ดงัตอ่ไปนี ้
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ตาราง 1 แสดงทกัษะการท างานท่ีใช้ส าหรับเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิในชว่ง
การเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า 

ทักษะการ
ท างาน 

สมรรถนทักษะ (Hard Skills) จรณทักษะ 
(Soft Skills) 

เคร่ืองมือส าหรับ
การประเมินผล 

1. การปฏิบตัิ
ตามกฎระเบียบ 

1)การลงเวลาเข้า-ออก  1) ความ
รับผิดชอบ 

แบบสงัเกตพฤติกรรม 
แบบตารางจดบนัทกึ 2) การใช้พืน้ท่ีและอปุกรณ์

สว่นกลาง (ห้องน า้,ห้องอาหาร,
ห้องสนัทนาการ) 

3) การแตง่กาย 2) ความเป็นมือ
อาชีพ 

2. การรับและใช้
ข้อมลู 

1)ปฏิบัติตามประโยคสั่งให้ท า
และประโยคห้าม 

3)การส่ือสาร แบบสงัเกตพฤติกรรม 
แบบตรวจสอบ

รายการ 2)กรอกข้อมลูสว่นตวัหรือความ
คดิเห็นของตนเองหรือข้อมลูการ
ปฏิบตังิานลงในแบบฟอร์ม 

3. การวางแผน
และการจดั
ระเบียบ 

1) ตรวจสอบและเร่ิมปฏิบัติตาม
ตารางกิจกรรมจนถึงเวลาพกัและ
เวลากลบั 

4)การแก้ปัญหา 
ความยืนหยุน่
และการปรับตวั 

แบบสงัเกตพฤติกรรม 
แบบตารางจดบนัทกึ 

2) วางแผนเวลาและกิจกรรม
ในชว่งพกั 

4. การปฏิบตัิ
ตามรายละเอียด
ของลกัษณะงาน 

1)ปฏิบตัิตามงานท่ีต้องท าร่วมกบั
บคุคลอ่ืนได้จนส าเร็จ 

5) การท างาน
ร่วมกบัผู้ อ่ืน 

แบบบนัทกึพฤตกิรรม 
การปฏิบตังิาน 

2)ปฏิบตัิตามขัน้ตอนการท างานท่ี
ผู้สอนงานหรือเพ่ือนร่วมงาน
มอบหมายได้จนส าเร็จ 

6) ทศันคตแิละ
เจตคติ 
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โดยแนวทางการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกมี 4 ขัน้ตอน  ประกอบด้วย 
(1)ประเมินความสามารถในการท างาน  (2)สอนทกัษะการท างาน  (3)จดัประสบการณ์การท างาน  
(4)ประเมินพฒันาการในการท างาน    

4. ปัจจยัเสริมประสิทธิภาพ  หมายถึง  หนทางหรือเหตอุนัเป็นทางให้ท่ีจะส่งผลเกือ้หนุน
ให้การด าเนินการตามรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศึกษาสู่การมีงานท าให้ประสบผลส าเร็จมี  8 ปัจจัย  ประกอบด้วย (1)ปัจจัยด้านองค์
ความรู้    (2)ปัจจยัด้านข้อมูล  (3)ปัจจยัด้านการส่ือสาร  (4)ปัจจยัด้านการฝึกฝน  (5)ปัจจยัด้าน
การสนบัสนนุ   (6)ปัจจยัด้านความเช่ือใจ  (7)ปัจจยัด้านงบประมาณ  (8)ปัจจยัด้านการตดิตาม    

5. หน่วยงานองค์กรผู้สอนงาน (Job Coach Organization) หมายถึง หน่วยงานหรือกลุ่ม
บคุคลของรัฐบาลหรือเอกชนซึ่งมีความรู้ในด้านเด็กออทิสติก ด้านการสอนงานและฝึกทกัษะการ
ท างานให้เด็กออทิสติกและด้านการท างานกับสถานประกอบการ มาท าหน้าท่ีเป็นพ่ีเลีย้งให้
ค าแนะน าผู้สอนงาน  รวมถึงประสานงานระหวา่งสถานศกึษา  ครอบครัว  และสถานประกอบการ  
ให้สามารถด าเนินงานเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศกึษาสูก่ารมีงานท าได้อยา่งราบร่ืน 

6. ผู้สอนงาน (Job Coach) หมายถึง พนกังานหรือเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานหรือองค์กรหรือ
สถานประกอบการท่ีได้รับมอบหมายหรือได้รับแต่งตัง้ให้เป็นผู้ สอนงาน  และท าหน้าท่ีดูแล
ช่วยเหลือผู้พิการขณะปฏิบตัิงาน  ตลอดจนท าหน้าท่ีติดตอ่ประสานงานระหว่างสถานศึกษาและ
สถานประกอบการเพ่ือให้การเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท าด าเนินไปตามวตัถปุระสงค์  ประกอบด้วย  2 กลุม่  ได้แก่ 

6.1) ผู้ สอนงานในสถานศึกษา(School job coach)  หมายถึง  ครูหรือบุคคลท่ี
สถานศึกษาแตง่ตัง้และยินดีท่ีจะเข้าร่วมอบรมการเป็นผู้สอนงาน(Job coach)  และปฏิบตัิหน้าท่ี
ตามแนวทางและกระบวนการท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้  เพ่ือท าหน้าท่ีสอนทกัษะการท างานขณะท่ีเด็กออทิ
สติกเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย(ม.4-6) ในโรงเรียน  และท าหน้าท่ีประสานงานระหว่าง
โรงเรียนและสถานประกอบการท่ีเดก็ออทิสตกิศกึษาดงูานและปฏิบตังิาน 

6.2) ผู้ สอนงานในสถานประกอบการ(Company job coach)  หมายถึง  พนักงาน
หรือเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานหรือองค์กรหรือสถานประกอบการภาครัฐหรือภาคเอกชนท่ีได้รับ
มอบหมายหรือได้รับแต่งตัง้และยินดีท่ีจะเข้าร่วมอบรมการเป็นผู้ สอนงาน(Job coach)  และ
ปฏิบัติหน้าท่ีตามแนวทางและกระบวนการท่ีผู้ วิจัยสร้างขึน้   เพ่ือท าหน้าท่ีสอนงานและดูแล
ชว่ยเหลือผู้พิการขณะปฏิบตังิานในหนว่ยงานหรือองค์หรือสถานประกอบการนัน้ ๆ 
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7. คู่มือผู้ สอนงาน  หมายถึง  เอกสารหรือแหล่งข้อมูลส าหรับให้ความรู้ แนวทางและ
กระบวนการด าเนินการกบัผู้สอนงาน(Job coach)ในการดแูลชว่ยเหลือและสนบัสนนุเด็กออทิสติก
ส าหรับการเตรียมทักษะอาชีพในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  แบ่งเป็น 
2  ฉบบั  ได้แก่  (1) คู่มือผู้สอนงานส าหรับผู้สอนงานในสถานศึกษา  (2) คู่มือผู้ สอนงานส าหรับ
ผู้สอนงานในสถานประกอบการ   

8. แผนบรูณาการการสอนทกัษะการท างาน  หมายถึง  ขัน้ตอนการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ท่ีมีการเช่ือมโยงเนือ้หาและการปฏิบตัิท่ีจ าเป็นของทกัษะส าหรับท างาน  2 ทกัษะ ได้แก่  สมรรถน
ทกัษะ(Hard skills) และ จรณทกัษะ(Soft skills)  เพ่ือเตรียมทกัษะการท างานให้กบัเด็กออทิสติก
ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ส าหรับผู้สอนงานในสถานศึกษา(School 
job coach) ใช้เป็นแนวทางในการจดักิจกรรมโดยใช้การสอนตรงร่วมกับการเทคนิคการสอนเด็ก
ออทิสติก 3 วิธี  ประกอบด้วย 1)การวิเคราะห์งาน  2)ส่ือทางสายตา  3)การกระตุ้นเตือน  รวมถึง
แนวทางการประเมินทักษะการท างานให้กับเด็กออทิสติกขณะเตรียมทักษะการท างานใน
สถานศกึษา  ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน  ดงันี ้

ขัน้ท่ี 1 ขัน้น า  :  แจ้งให้เด็กออทิสติกทราบเก่ียวกับวัตถุประสงค์ของการเตรียม
ทกัษะการท างานและพฤตกิรรมท่ีต้องการให้เกิดหลงัจบการฝึก 

ขัน้ท่ี 2 ขัน้น าเสนอบทเรียน  :  น าเข้าสู่บทเรียนโดยเช่ือมโยงไปยงัสถานการณ์ท่ีท า
ให้เกิดพฤตกิรรมยอ่ย 

ขัน้ท่ี 3 ขัน้ฝึกปฏิบัติตามแบบบทเรียน  :  แสดงภาพหรือสัญลักษณ์ท่ีเป็นส่ือทาง
สายตาให้เด็กออทิสตกิดจูากนัน้สาธิตโดยการแสดงพฤตกิรรมยอ่ยท่ีละพฤตกิรรมตามสถานการณ์
ท่ีเป็นบทเรียนให้เดก็ออทิสตกิดเูป็นตวัอยา่ง 

ขัน้ท่ี 4 ขัน้ฝึกปฏิบตัิภายใต้การก ากับของผู้ ชีแ้นะ  :  ให้เด็กออทิสติกทดลองแสดง
พฤติกรรมย่อยหลงัจากท่ีได้ดตูวัอยา่ง  โดยผู้สอนงานคอยดแูลให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด  และเม่ือ
สงัเกตเห็นวา่เด็กออทิสติกสามารถแสดงพฤตกิรรมได้ถกูต้องร้อยละ 80 ขึน้ไป  ให้หยดุการแนะน า
อยา่งใกล้ชิด 

ขัน้ท่ี 5 การฝึกปฏิบตัิอย่างอิสระ :  ให้เด็กออทิสติกปฏิบตัิด้วยตนเองด้วยการแสดง
พฤตกิรรมยอ่ยตามสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การพฒันารูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสตกิในช่วงการเปล่ียนผา่นจาก
สถานศกึษาสูก่ารมีงานท า มีแนวคดิ/ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง  ดงันี ้

1.แนวคิดเก่ียวกับออทสิตกิ 
1.1  ความหมาย /สาเหต ุ/อบุตักิารณ์ของออทิสตกิ 
1.2  ลกัษณะและระดบัอาการของเดก็ออทิสติก 
1.3  วิธีการเรียนรู้และวิธีการสอนท่ีเหมาะสมส าหรับเดก็ออทิสตกิ 
1.4  แนวทางการชว่ยเหลือและพฒันาศกัยภาพเดก็ออทิสติก 
1.5  เดก็ออทิสตกิกบัการประกอบอาชีพ 
1.6  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัออทิสตกิ 

2.แนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพื่อส่งเสริมการมีงานท าส าหรับคนพกิาร 
2.1  กฎหมายการคุ้ มครองแรงงานคนพิการและนโยบายการจัดการศึกษาเพ่ือ 

การมีงานท า 
2.2  แนวทางการจดัการศกึษาเพ่ือการมีท า 
2.3  ทกัษะท่ีใช้ในการประกอบอาชีพ 
2.4  โอกาสในการท างานของเดก็ออทิสติก 
2.5  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการฝึกทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิ 

3.แนวคิดเก่ียวกับการเปล่ียนผ่าน  
3.1  ความหมายของการเปล่ียนผา่น  
3.2  รูปแบบการเปล่ียนผา่น  
3.3  แนวทางและกระบวนการวางแผนการเปล่ียนผา่น  
3.4  การเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  
3.5  การจดัท าแผนการเปล่ียนผา่นเฉพาะบคุคล(Individual Transition Plan : ITP) 
3.6  บคุคลท่ีเก่ียวข้องกบัการเปล่ียนผา่น 
3.7  ผู้สอนงาน(Job Coaches) 
3.8  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเปล่ียนผา่น 
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4.แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ  
4.1  ความหมายของรูปแบบ  
4.2  ประเภทของรูปแบบ 
4.3  องค์ประกอบของรูปแบบ  
4.4  แนวทางการพฒันารูปแบบ  
4.5  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันารูปแบบ  

5.แนวคิดเก่ียวกับการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม  
5.1  ความหมายการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม 
5.2  ลกัษณะของการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม 
5.3  ขัน้ตอนการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม  
5.4  เทคนิคการรวบรวมข้อมลูส าหรับการวิจยัเชิงปฏิบตักิาร 
5.5  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม 
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1.แนวคิดเก่ียวกับออทสิติก 
1.1 ความหมาย /สาเหตุ /อุบัตกิารณ์ของออทิสตกิ 
ได้มีนกัการศกึษาและผู้ให้ความหมายเก่ียวกบัออทิสติกไว้อย่างหลากหลาย  ดงันี ้
(ชนิศา  ตนัตเิฉลิม และ คนอ่ืนๆ, 2559)ได้ให้ความหมายบคุคลออทิสติก  หมายถึงบคุคล

ท่ีมีความผิดปกตขิองระบบการท างานของสมองบางสว่นซึง่ส่งผลตอ่ความบกพร่องทางพฒันาการ
ด้านภาษา  ด้านสงัคมและการปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม  และมีข้อจ ากัดด้านพฤติกรรม  หรือมีความ
สนใจจ ากดัเฉพาะใดเร่ืองหนึง่  โดยความผิดปกตนิัน้ค้นพบได้ก่อยอาย ุ30 เดือน 

(วิฐารณ  บญุสิทธิ, 2559)  ได้ให้ความหมายเก่ียวกบัออทิสติกในเชิงโรคทางการแพทย์ว่า
โรคออทิซึมสเปกตรัม (Autism  Spectrum Disorder) ว่าเป็นโรคพัฒนาการบกพร่องจากความ
ผิดปกติของสมองท่ีมีอาการแสดงเป็นความบกพร่องในพฒันาการด้านการใช้ภาษาส่ือสารและ
การมีปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม  ร่วมกบัมีความผิดปกติของพฤติกรรมและความสนใจท่ีเป็นแบบแคบ
จ ากดัหรือเป็นแบบแผนซ า้ๆอาการของความผิดปกติจะปรากฏตัง้แตใ่นวยัเด็กและเป็นตอ่เน่ืองไป
จนโต  โดยไม่สามารถรักษาให้หายขาดได้  หากแต่มีการรักษาท่ีเหมาะสมตัง้แต่ระยะแรกก็จะ
สามารถแก้ไขความบกพร่องให้ลดน้อยลงและชว่ยเหลือให้มีพฒันาการท่ีดีขึน้ได้ 

(สมเกตุ  อุทธโยธา, 2560)  กล่าวถึงเด็กออทิสติกว่า  หมายถึง  เด็กท่ีมีความผิดปกติ
ทางด้านพฒันาการทางสงัคม  อารมณ์และการส่ือสารภาษาอย่างรุนแรง  มีพฤตกิรรมซ า้ซากท่ีมกั
เก่ียวข้องกบักิจวตัรประจ าวนั  รวมทัง้การเคล่ือนไหวของเด็ก  ซึ่งเด็กแตล่ะคนจะมีการเคล่ือนไหว
ท่ีแตกต่างกันไปเด็กจะแยกตัวเองเสมือนว่าเด็กอยู่ในโลกของตนเองแต่เพียงผู้ เดียว  อาจจะมี
หรือไม่มีปัญหาความบกพร่องทางสติปัญญาร่วมด้วยได้  ออทิสติกจะมีลักษณะเงียบเฉยจนดู
เหมือนตุ๊กตาท่ีมีชีวิตแต่ไม่มีจิตใจและอารมณ์  เด็กไม่มีการเรียกร้องใดๆ ทัง้สิน้  แต่อาจจะร้อง
เสียงดงัอยู่ได้นานหลายชัว่โมงโดยไม่ทราบสาเหตนุอนหลบัได้เพียงระยะสัน้ๆ หรืออดนอนได้ 2-3 
วนั  โดยไม่แสดงอาการอ่อนเพลีย  เด็กจะแสดงอาการไม่พอใจ  โกรธโดยร้องกรีดเสียงดงั  เม่ือเด็ก
ถกูอุ้มหรือสมัผสัโดยบคุคลอ่ืน  เด็กออทิสติกจะมีพฒันาการด้านร่างกาย  โดยเฉพาะกล้ามเนือ้มดั
ใหญ่  เดก็สามารถนัง่ คลาน ยืนเดนิได้ตามวยัเหมือนเดก็ปกติ 

(Filipek และ Gravel, 2011)  กล่าวว่าเด็กออทิสติก  คือเด็กท่ีมีพัฒนาการล่าช้าด้าน
ภาษา  การส่ือสาร  ภาษาพูดและภาษาท่าทาง  มีปัญหาการเข้าสังคม  การเรียนรู้ร่วมกับผู้ อ่ืน  
และพฤตกิรรมซ า้ๆ  เดก็อยูใ่นโลกของตวัเอง  และมีพฤตกิรรมแยกตวัเป็นสว่นใหญ่ 

(Goodman, 2012)  กล่าวว่าเด็กออทิสติก หมายถึง เด็กท่ีมีภาวะของโรคออทิซึม   ส่งผล
ให้เกิดเป็นความบกพร่องของพฒันาการหลายด้าน  เช่น  พฒันาการด้านสงัคม  การส่ือสาร   และ
ภาษารวมถึงมีปัญหาพฤตกิรรม 
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สรุปได้ว่าออทิสติก คือ ช่ือเรียกกลุ่มคนท่ีมีความบกพร่องทางพฒันาการซึ่งเกิดจากความ
ผิดปกติของสมอง  ส่งผลให้เกิดความล่าช้าทางด้านภาษาและการส่ือสาร  การมีปฏิสมัพนัธ์และ
การเรียนรู้หรืออยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนในสังคม  รวมถึงมีปัญหาด้านพฤติกรรมและความสนใจจ ากัดใน
ลกัษณะซ า้ ๆ  อีกทัง้ไม่สามารถรักษาให้หายขาดได้ หากแต่สามารถพฒันาให้ความบกพร่องลด
น้อยลงได้โดยใช้กระบวนการท่ีเหมาะสมเป็นรายบคุคล  ทัง้นีค้วามผิดปกตนีิส้ามารถค้นพอได้ก่อน
อาย ุ2.5 ปี 

1.2 ลักษณะและระดับอาการของออทสิตกิ 
ออทิสติกเป็นความผิดปกติของสมองส่งผลให้เกิดพฤติกรรมหรือมีลกัษณะบางประการ ท่ี

สามารถสงัเกตเุห็นได้  ดงันี ้
(สมเกต ุ อทุธโยธา, 2560)  ได้กลา่ววา่เดก็ออทิสตกิมีลกัษณะดงันี ้

1. การสญูเสียทางด้านสงัคมและไมส่ามารถมีปฏิกิริยาตอ่สมัพนัธภาพของบคุคลได้ 
1.1 แสดงพฤตกิรรมไมส่นใจใคร 
1.2 แสดงพฤติกรรมไม่รู้ร้อนรู้หนาว  และไม่รู้จักช่วยเหลือตนเองจากอันตราย

ตา่งๆ 
1.3 ไมส่ามารถลอกเลียนแบบการกระท าของคนอ่ืนได้ 
1.4 เดก็ออทิสตกิจะเลน่กบัใครไมเ่ป็น  แม้จะเป็นการเลน่อยา่งง่ายๆ 
1.5 เด็กออทิสติกท่ีมีระดบัความรุนแรงอย่างมาก  เด็กจะแยกตวัออกจากผู้ อ่ืน

อยา่งเดน่ชดั  และไมแ่สดงความสนใจตอ่บคุคลทัว่ไป 
1.6 เด็กออทิสติกท่ี มีระดับความรุนแรงน้อย  เด็กจะแสดงอาการนิ่ งเฉย 

ไมโ่ต้ตอบเม่ือมีคนมาทกั 
1.7 เด็กออทิสติกบางรายอาจจะเข้าไปหาคนอ่ืน  ในลักษณะท่ีแปลกๆ 

ไมส่มเหตสุมผลท าแบบซ า้ๆ 
1.8 เด็กออทิสติกวัยรุ่นหรือเม่ือเป็นผู้ ใหญ่อาจมีความสามารถดีพอท่ีจะเข้าสู่

สงัคมได้  หรืออาจพบว่าเขายงัไม่มีความสามารถท่ีจะมีปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมท่ีเหมาะสม  แม้แต่
กบัคนในครอบครัวหรือกบัเพ่ือนท่ีเคยเรียนด้วยกนัมาเป็นเวลานาน 

2. มีการสูญเสียทางด้านส่ือความหมาย  ทัง้ด้านการพูดและการไม่ใช้ค าพูดรวมทัง้
ไมส่ามารถมีจินตนาการในการเลน่ได้ 

2.1 เด็กออทิสติกอาจจะแสดงออกท่าทางได้  แตจ่ะมีลกัษณะท่ีแปลกประหลาด
และไมส่มเหตสุมผลในการท่ีจะส่ือความหมายกบัผู้ อ่ืน 
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2.2 การส่ือความหมายท่ีไม่ใช้ค าพดูนัน้  มีความผิดปกติอย่างชดัเจน  เช่น  ไม่มี
การสบตากบับคุคลทัว่ไป 

2.3 มีความผิดปกตอิยา่งชดัเจนในการเปลง่เสียงพดู 
2.4 มีความผิดปกติอย่างชัดเจนในรูปแบบเนือ้หาของการพูด  พูดซ า้ซาก 

พดูวกวน 
2.5 เด็กออทิสติกไม่สามารถส่ือความหมายกับผู้ อ่ืนได้  แม้แต่เด็กออทิสติกท่ี

สามารถพูดได้แล้วก็ตาม  หากเด็กต้องการท่ีจะพูด  เด็กก็จะพูดในสิ่งท่ีตนเองต้องการพูดเท่านัน้  
หรือใช้ภาษาท่ีเป็นของตนเองโดยไม่สนใจว่าจะมีคนฟังหรือไม่  เด็กไสนใจท่ีจะโต้ตอบหรือไม่
สามารถสนทนากบัผู้ อ่ืนได้  เดก็มกัจะพดูแตเ่ร่ืองท่ีตวัเองสนใจ 

2.6 เด็กออทิสติกไม่สามารถเข้าใจว่าภาษานัน้เป็นส่ือส าหรับการเข้าสงัคมและ
การแสดงออกทางอารมณ์ได้  เดก็จะมุง่สนใจแตค่วามต้องการของตนเองเทา่นัน้ 

2.7 เด็กออทิสติกมีความสามารถน้อยมากท่ีจะเข้าใจการส่ือความหมายโดยการ
ใช้ทา่ทางการแดสงออกทางสีหน้า  การแสดงออกทา่ทางล้อเลียนและการเปลง่เสียง 

2.8 เด็กออทิสติกบางรายท่ีสามารถเข้าใจและใช้ค าศพัท์จนพูดเป็นประโยคได้
อยา่งถกูต้อง  แตม่กัจะพดูถึงแตส่ิ่งท่ีตนสนใจเทา่นัน้ 

3. มีการกระท าและความสนใจซ า้ซากอยา่งเดน่ชดั 
3.1 มีการเคล่ือนไหวของร่างกายซ า้ๆ เช่น การเคาะมือเบาๆ โบกมือไปมา 

หมุนตวัเอง  หมุนสิ่งของ  กระโดดขึน้ลง  โขกศีรษะหรือท าร้ายตนเอง  บางรายชอบร้องกรีดเสียง
ดงัเป็นเวลานานๆ หรือท าเสียงประหลาดซึง่จะแตกตา่งกนัไปในแตล่ะราย 

3.2 คิดหมกหมุ่นหรือสนใจส่วนหนึ่งส่วนใดของสิ่งของ  เช่น  ชอบดมแต่ล้อรถ
หรือหมุนแต่ล้อรอ  ชอบจดัสิ่งของให้เป็นระเบียบหากมีคนมาเปล่ียนท่ีเด็กออทิสติกจะทนไม่ได้  
และชอบสะสมของให้มีจ านวนมาก 

3.3 แสดงความคบัข้องใจอย่างมาก  ถ้ามีการเปล่ียนแปลงสิ่งแวดล้อมรอบตวั  
หรือเร่ืองท่ีเก่ียวกับกิจวตัรประจ าวนั  เด็กจะแสดงพฤติกรรมว่าไม่สบายใจ  จะมีการเคล่ือนไหว
แปลกๆ  เป็นขัน้ตอนอยา่งตอ่เน่ือง 

3.4 ต้องท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งท่ีเคยท าเป็นประจ า  เด็กออทิสติกจะหลงติดกบัหวัข้อใด
หวัข้อเดิม  เช่น  ไดโนเสาร์ไฟฟ้า  รถยนต์  ชอบถามค าถามซ า้ๆ  และต้องการฟังค าตอบท่ีซ า้ๆ โดย
ท่ีมีรายละเอียดเหมือนเดมิมีความสนใจขอบเขตท่ีจ ากดัและหมกหมนุสนใจแตใ่นสิ่งเล็กๆ น้อยๆ 

4. การสญูเสียจินตนาการ 
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4.1 เด็กออทิสติกไม่สามารถเล่นโดยใช้จินตนาการ  หรือเล่นโดยการสมมุติใช้
สิ่งของหรือของเลน่หรือบคุคลเดก็จะไมเ่ข้าใจและเลน่ไมเ่ป็น 

4.2 เด็กออทิสติกสนใจเลือกแต่สิ่งท่ีมีขนาดเล็ก  หรือสิ่งท่ีไม่ใช่ส่วนส าคญัของ
สิ่งของท่ีอยูร่อบตวั  มากกวา่การเข้าใจความหมายของภาพรวมทัง้หมดของสิ่งของจากจินตนาการ 

4.3 เด็กออทิสติกบางคนจะมีพฤติกรรมทีแสดงออกจากการสร้างจินตนาการ  
สว่นใหญ่จะเป็นการลอกเลียนแบบมาจากโทรทศัน์ท่ีเด็กสนใจดซู า้ๆ 

4.4 เด็กออทิสติกจะขาดความสนใจในจุดมุ่งหมายของการใช้ค าท่ีต่อเน่ืองกัน
อยา่งซบัซ้อนและยงัขาดแรงจงูใจท่ีจะท าความเข้าใจในความคิดและการกระท าของบคุคลอ่ืน 

5. ลักษณะสติปัญญาและการเรียนรู้  มีความสามารถพิเศษเฉพาะด้านท่ีเห็นได้
ชดัเจนเชน่  การวาดภาพท่ีดีมากเกินอายขุองเด็ก   

สอดคล้องกับ (ชนิศา  ตนัติเฉลิม และ คนอ่ืนๆ, 2559)  กล่าวว่าภาวะออทิซึมถือว่าเป็น
ภาวะท่ีมีอาการแตกตา่งกนัหลากหลาย  ตัง้แตร่ะดบัความรุนแรงมากไปน้อยขึน้อยู่กบับคุคลแตล่ะ
คน  เราจึงเรียกภาวะออทิซึมนีว้่า “Spectrum” หรือ แถบระดบัความเข้มมากไปน้อย  โดยภาวะ
ออทิซึมนีจ้ะส่งผลกระทบต่อ   3 ด้านใหญ่ในการด าเนินชีวิตประจ าวันของผู้ ท่ีมีภาวะออทิซึม  
ได้แก่ 

1. ด้านพฒันาการทางภาษาและการส่ือสาร  ได้แก่ การไมใ่ชภ่าษาพดู เปล่งเสียงพดู
ผิดปกตอิยา่งชดัเจน  พดูและใช้ภาษาท่ีผู้ อ่ืนไมเ่ข้าใจ 

2. ด้านสังคมและปฏิสัมพันธ์ทางสังคม  ได้แก่  ไม่สบตา  ขาดทักษะทางสังคมไม่
สนใจใคร  ไม่ตอบสนองต่อพฤติกรรมท่ีแสดงสมัพันธภาพของผู้ อ่ืน  ไม่เข้าใจความหมายแฝงใน
ค าพดู  ขาดทกัษะการเล่น  เล่นท่ีมีการจินตนาการไมไ่ด้  ไม่แสดงออกทางสีหน้า  และพดูวกวนอยู่
แตใ่นเร่ืองท่ีตนเองสนใจ 

3. ด้านพฤติกรรมและความสนใจ  ได้แก่  มีความผอดปกติในการรับรู้สิ่งเร้าผ่าน
ประสาทสมัผสั  ท าให้แสดงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์หรือมีการกระตุ้นตวัเอง  เช่น  การหมุนตวั  
เดินเขย่งเท้า  สะบดัมือ  หรือส่งเสียงดงั  นอกจากนีอ้าจมีพฤติกรรมท่ีไม่กลวัอนัตราย  หมกหมุ่น
กบัสิ่งท่ีตนเองสนใจหรือมีความสนใจจ ากดัเฉพาะเร่ืองใดเร่ืองหนึง่ 

จากข้างต้นท่ีกล่าวมาท าให้สรุปลกัษณะของออทิสติกได้ว่ามีลกัษณะอาการหลากหลาย
แตกต่างกันไป  ตามความรุนแรงของแต่ละบุคคล ซึ่งอาจเรียกว่าเป็นลกัษณะของ  “Spectrum”  
โดยอาการท่ี  ออทิสตกิแสดงออกมาให้เห็นชดัเจนได้แก่  ความผิดปกตทิางด้านการส่ือสารและการ
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มีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนรวมถึงมีพฤติกรรมหรือการกระท าในรูปแบบซ า้ ๆ ไม่ยืดหยุ่น   ซึ่งทัง้นีใ้นเด็ก
ออทิสตกิแตล่ะบคุคลยงัมีการแสดงออกของลกัษณะมากน้อยแตกตา่งกนั 

(ปณัสยา  น า้รัก, 2550)  กล่าวว่าอาการของออทิสติกมีความแตกต่างกันและมีระดบัท่ี 
ไมเ่ทา่กนั  ซึง่อาจจ าแนกอาการกว้างๆ ได้ 3 ระดบั ดงันี ้

1. ระดับกลุ่มท่ีมีอาการน้อย  เรียกว่า  กลุ่ม Mild Autism หรือบางครัง้เรียก  กลุ่ม
ออทิสติกท่ีมีศกัยภาพสูง (high-functioning autism) ซึ่งจะมีระดบัสติปัญญาปกติ  หรือ  สูงกว่า
ปกติ  มีพฒันาการทางภาษาดีกว่ากลุ่มอ่ืน  แตย่งัมีความบกพร่องในทกัษะสงัคม  การรับรู้อารมณ์
ความรู้สึกของบุคคลอ่ืนในปัจจุบันมีผู้ เรียกเด็กกลุ่มนีอี้กช่ือหนึ่งว่า  แอสเพอร์เกอร์-Asperger 
Syndrome ตามช่ือแพทย์ผู้ ค้นพบ  ซึ่งถือว่าเป็นประเด็นทางวิชาการในการแจกแจงรายละเอียด
ของปัญหาเพ่ือก าหนดแนวทางการช่วยเหลือท่ีชัดเจนขึน้  แต่โดยสภาพพืน้ฐานความต้องการ
จ าเป็นทัง้กลุม่ออทิสตกิท่ีมีศกัยภาพสงูกบักลุม่แอสเพอร์เกอร์ไมมี่ความแตกตา่งกนัมากนกั 

2. ระดบักลุ่มท่ีมีอาการปานกลาง  เรียกว่า  กลุ่ม Moderate Autism ในกลุ่มนีจ้ะมี
ความล่าช้าในพัฒนาการด้านภาษาการส่ือสาร  ทักษะสังคม  การเรียนรู้  รวมทัง้ด้านการ
ชว่ยเหลือตนเองและมีปัญหาพฤตกิรรมกระตุ้นตนเองพอสมควร 

3. ระดับกลุ่มท่ีมีอาการรุนแรง  เรียกว่ากลุ่ม Severe Autism ในกลุ่มนีจ้ะมีความ
ล่าช้าในพฒันาการเกือบทุกด้าน  และอาจเกิดร่วมกับภาะอ่ืน  เช่น  ปัญญาอ่อนรวมทัง้มีปัญหา
พฤตกิรรมท่ีรุนแรง 

สอดคล้องกบั (ปนดัดา วงค์จนัตา, 2554)  ได้จ าแนกระดบัอาการของบคุคลออทิสติกตาม
อาการท่ีแสดงออกได้  3  ระดบั  ดงันี ้

1. ระดบัท่ีมีอาการน้อย  เรียกว่า  Mild Autism หรือบางครัง้เรียกกลุ่มออทิสติกท่ีมี
ศกัยภาพสงู (high-functioning autism) จะมีระดบัสติปัญญาปกติหรือสูงกว่าปกติ  มีพฒันาการ
ทางภาษาดีกว่ากลุ่มอ่ืน  อาจมีความสามารถบางอย่างแฝงอยู่หรือเป็นอัจฉริยะ  แต่ยังมีความ
บกพร่องในทกัษะด้านสงัคมการรับรู้อารมณ์ความรู้สึกของบคุคลอ่ืน  ในปัจจบุนัมีคนเรียกเดก็กลุ่ม
นีอี้กช่ือหนึ่งว่า แอสเพอร์เกอร์ซินโดรม (Asperger Syndrome)  ซึ่งมีอยู่ประมาณร้อยละ 5 
ถึง ร้อยละ 20 

2. ระดบักลุ่มท่ีมีอาการปานกลาง  เรียกวา่กลุ่ม Moderate Autism กลุ่มนีจ้ะมีความ
ล่าช้าในพัฒนาการด้านภาษาการส่ือสาร  ทักษะสังคม  การเรียนรู้  รวมทัง้ด้านการช่วยเหลือ
ตนเองแต่สามารถพัฒนาจนสามารถช่วยเหลือตนเองได้  และอาจเรียนในระบบได้ถึงระดบัหนึ่ง  
กลุม่นีจ้ะมีอยูป่ระมาณร้อยละ 50 ถึง ร้อยละ 75 
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3. ระดบักลุ่มท่ีมีอาการรุนแรง  เรียกว่ากลุ่ม Severe Autism กลุ่มนีจ้ะมีความล่าช้า
ในพฒันาการเกือบทกุด้าน  มีปัญหาพฤติกรรมท่ีรุนแรง  และอาจเกิดร่วมกบัภาวะความพิการอ่ืน 
เช่น  ปัญญาอ่อน  ตาบอด  หากไม่ได้รับการกระตุ้นพัฒนาการมาตัง้แต่ต้นจะสามารถพฒันาได้
เพียงแคช่ว่ยเหลือตนเองได้  เรียนรู้อะไรได้มาก  กลุม่นีจ้ะมีอยูป่ระมาณร้อยละ 20 ถึง ร้อยละ 30 

อีกทัง้ยงัสอดคล้องกบั (ชนิศา  ตนัติเฉลิม และ คนอ่ืนๆ, 2559)  ท่ีได้แบง่ความรุนแรงของ
ความบกพร่องเป็น  3  ระดบั  ได้แก่ 

1. ระดบัความรุนแรงมาก (Severe Disabiliti)  หมายถึง  ผู้ เรียนท าตามได้ต่อเม่ือมี
การกระตุ้นเตือนบ่อยๆ  แสดงพฤติกรรมท่ีเป็นเฉพาะบุคคล  เช่น  ลุกเดิน  โยกตวั  พูดพึมพ าคน
เดียว  ควบคมุอารมณ์ได้จ ากดั  มีภาษา  ส่ือสารขอความชว่ยเหลือได้  ให้ความร่วมมือปฏิบตัิตาม
เม่ือมีคนชว่ย  มีสมาธิจ ากดัโดยมากจะอยู่ท่ี 3-5 นาทีแล้วไปท าอย่างอ่ืน  ควรจดัชัน้เรียนแยกออก
จากนกัเรียนทัว่ไปเป็นกลุม่เล็ก 3-5 คน หรือจดัอยา่งยืดหยุน่เวลา 

2. ระดบัความรุนแรงปานกลาง หมายถึง  ผู้ เรียนท่ีสามารถท าตามค าสัง่ท่ีไม่ซบัซ้อน
ได้  ปฏิบัติซ า้ ๆ โดยใช้ทักษะเดิมได้  ควบคุมอารมณ์ได้เป็นส่วนใหญ่  มีภาษา  ส่ือสารความ
ต้องการได้  มีสมาธิค่อนข้างสัน้  ควรจัดชัน้เรียนแยกออกจากนกัศึกษาทั่วไปเป็นกลุ่มใหญ่ปาน
กลาง 8-10 คน  หรือจดัอย่างยืดหยุ่นเวลา  บางกรณีผู้ปกครองอาจจะเข้าเรียนด้วย ครู 1 คน ต่อ
นกัเรียน 8-10 คน 

3. ระดบัความบกพร่องรุนแรงน้อย หมายถึง  ผู้ เรียนท่ีสามารถท าตามค าสัง่ท่ีซบัซ้อน
ได้  แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ ควบคมุอารมณ์ได้ดี  ใช้ภาษาส่ือสารและมีสมาธิค่อนข้างดี  ควรจดั
ให้เรียนร่วมกบันกัเรียนทัว่ไป 

จะเห็นได้วา่ออทิสตกิมีระดบัความรุนแรงของอาการแตกตา่งหลากหลายในลกัษณะท่ีอาจ
เรียกว่า “สเปคตรัม(Spectrum)” ซึ่งอาจแบ่งออกเป็นกลุ่มใหญ่ ๆ ได้ 3 ลกัษณะ  ได้แก่  (1)กลุ่ม
ออทิสติกท่ีมีศักยภาพสูงในกลุ่มนีจ้ะมีความสามารถทางภาษาท่ีดี  มีระดับความสามารถทาง
สติปัญญาอยู่ในระดบัปกติถึงระดบัสงู และในอาจคนอาจมีความสามารถพิเศษบางอย่างแฝงอยู ่ 
(2)กลุ่มท่ีมีอาการปานกลางซึ่งเป็นกลุ่มท่ีมีจ านวนมากท่ีสุด  สามารถพัฒนาความสามารถทาง
ภาษาในการส่ือสารการช่วยเหลือตนเอง  และการอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนในสังคมได้   และ(3)กลุ่มท่ีมี
อาการรุนแรงซึง่เป็นกลุม่ท่ีมีพฒันาลา่ช้าทกุด้านอาจมีความพิการลกัษณะอ่ืนรวมอยู่ด้วย 
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1.3 วิธีการเรียนรู้และวิธีการสอนที่เหมาะสมส าหรับเดก็ออทสิตกิ 
(รพี  ปิละมานนท์, 2555)  ได้กล่าวถึงความส าคญัในการเรียนรู้ของเด็กออทิสติกว่ามี

ความต้องการขัน้พืน้ฐานเหมือนบุคคลทั่วไป  โดยในความส าคัญของการเรียนรู้แบ่งออกเป็น  
3  ข้อ  ดงันี ้

1. การเรียนรู้เพ่ือการใช้ชีวิตประจ าวนัของเดก็ออทิสติก  เป็นการเรียนรู้เบือ้งต้นทัว่ไป
ไม่ว่าจะเป็นเด็กกลุ่มไหนล้วนแต่ต้องผ่านกระบวนการ  การเรียนรู้นีท้ัง้สิน้  เช่น  การเรียนค าศพัท์  
นับเลขเป็นต้น  แต่ในการเรียนการสอนของเด็กออทิสติก  อาจมี รูปแบบ และการใช้เวลาท่ี
แตกตา่งกบัเดก็ทัว่ไปออกไป 

2. การเรียนรู้  เพ่ือบรรเทาอาการและลดพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ของเด็กออทิสติก
ความส าคญัในการเรียนรู้ข้อนี ้ เพ่ือเป็นการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์  โดยฝึกให้เด็กออทิสติก
ใช้ชีวิตร่วมกับกลุ่มคนในสังคม  เรียนรู้การอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืน  การเรียนการสอนจะบอกในสิ่งท่ีเด็ก
ควรท าและไมค่วรท า  โดยมีวิธีสอนในแบบของการสอนเดก็ออทิสตกิเป็นแนวทางปฏิบตัิอยูแ่ล้ว 

3. การเรียนรู้ ช่วยเสริมสร้างพฒันาการและศกัยภาพของเด็กออทิสตกิ  เดก็ออทิสติก
บางคนเป็นเด็กฉลาดความจ าเป็นเลิศ  การช่วยเหลือในการเรียนรู้นัน้  ถ้าหากมีความเข้าใจในตวั
เด็กออทิสตกิเป็นอย่างดี  และน าเอาข้อดีตา่งๆ  ของเด็กมาพฒันาในการเรียนการสอนจะสามารถ
ชว่ยสง่เสริมความสามารถพิเศษของเขาให้โดดเดน่ได้  บางคนสามารถเรียนจบปริญญาเอกได้ก็มี 

เน่ืองจากเด็กออทิสติกมีความต้องการขัน้พืน้ฐานเหมือนบุคคลทั่วไปส าหรับการใช้
ชีวิตประจ าวนัแตเ่ด็กออทิสติกบางคนส่วนใหญ่มีข้อจ ากัดด้านพฤติกรรมจึงจ าเป็นต้องใช้เทคนิค
วิธีการมาช่วยลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์  ทัง้นีเ้พ่ือให้พวกเราสามารถพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองได้เต็มตามศกัยภาพ  เทคนิควิธีการสอนท่ีเหมาะสมกับความต้องการและความสามารถ
โดยส่วนใหญ่ของผู้ เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ  โดยเฉพาะเด็กออทิสติกจะมีลักษณะเฉพาะ
แตกต่างในแต่ละบุคคล  เทคนิคท่ีได้รับการศึกษาว่าช่วยเพิ่มประสิทธิภาพทางการเรียนให้กับ
ผู้ เรียนกลุ่มนีคื้อ  การสอนการใช้ส่ือทางสายตาร่วมกับวิธีการสอนตรงท่ีมีงานวิจัยรองรับว่า
เหมาะสม  โดยมีกระบวนการวิเคราะห์งานและการกระตุ้นเตือนเข้ามาช่วยให้การจดัการเรียนการ
สอนด าเนินไปได้อยา่งราบร่ืน  ซึ่งสามารน าไปใช้กบัผู้ เรียนกลุม่นีไ้ด้เป็นอย่างดี  ดงั  มีรายละเอียด
ดงันี ้ (Mannix, 2009; Osborne, 2017; ชนิศา  ตนัติเฉลิม และ คนอ่ืนๆ, 2559; ทิศนา แขมมณี, 
2553; สถาบนัราชานกุลู, 2560; สมเกต ุ อทุธโยธา, 2560; สมพร  หวานเสร็จ, 2552) 
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1. การสอนตรง (Direct Instrution) 
การสอนตรงจดัว่าเป็นหนึ่งในรูปแบบการสอนท่ีเน้นการบูรณาการท่ีมีวตัถุประสงค์

พัฒนานักเรียนให้สามารถการเรียนรู้ด้านเนือ้หาไปพร้อมๆ กับการฝึกปฏิบัติให้เกิดทักษะจน
สามารถท าได้ดีและส าเร็จผลได้ในเวลาจ ากัด   อีกทัง้ยงัเป็นรูปแบบเป็นวิธีการสอนท่ีเหมาะสมท่ี
จะน ามาใช้สอนเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ  เน่ืองจากการสอนตรงเป็นการสอนท่ีเน้นกระบวนการ
สอนท่ีเป็นระบบ  เหมาะสมกับการสอนทักษะต่างๆ  การแยกย่อยทักษะการเรียนรู้เป็นขัน้ตอน  
จดัล าดบัความส าคญัและความยากง่ายของงาน  ให้ผู้ เรียนสามารถท าแต่ละขัน้ให้ส าเร็จและมี
แรงจูงใจท างานต่อไป   หากจัดเป็นโปรแกรมสอนโดยมักจะมีคู่มือส าหรับครูผู้ สอน โดยบอก
รายละเอียดของพฤตกิรรมการจดัการเรียนการสอน  มีแบบแผน  ขัน้ตอนของการสอน 

โดยกระบวนการเรียนการสอนของการสอนตรงประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน  ดงันี ้
ขัน้ท่ี  1  ขัน้น า 

1.1 แจ้งวตัถปุระสงค์ของบทเรียนและพฤตกิรรมท่ีคาดหวงัแก้ผู้ เรียน 
1.2 ชีแ้จ้งเนือ้หาสาระของบทเรียน และเช่ือมโยงกบัความรู้และประสบการณ์

เดมิอยา่งคร่าวๆ 
1.3 ชีแ้จงขัน้ตอนและกระบวนการเรียนรู้  รวมถึงหน้าท่ีของผู้ เรียนในแต่ละ

ขัน้ตอน 
ขัน้ท่ี 2 ขัน้น าเสนอบทเรียน  

2.1 การน าสนอเนือ้หาสาระท่ีเก่ียวกบัมโนทศัน์  ให้สอนคณุสมบตัเิฉพาะของ
มโนทศัน์เหลา่นัน้อยา่งชดัเจนพร้อมทัง้อธิบาย และยกตวัอยา่งประกอบให้ผู้ เรียนเข้าใจ  

2.2 ตรวจสอบว่าผู้ เรียนมีความเข้าใจตรงตามวตัถุประสงค์ก่อนให้ลงมือฝึก
ปฏิบตั ิ

ขัน้ท่ี 3 ขัน้ฝึกปฏิบตัติามแบบ  
ในขัน้นีส้อนโดยการปฏิบตัิให้ผู้ เรียนดเูป็นตวัอย่าง แล้วให้ผู้ เรียนปฏิบตัิตาม

จากนัน้ให้ข้อมลูปอ้นกลบั  และให้แรงเสริมหรือให้ค าแนะน าและแก้ไขข้อผิดพลาดของผู้ เรียน 
ขัน้ท่ี 4 ขัน้ฝึกปฏิบตัภิายใต้การก ากบัของผู้ ชีแ้นะ  

โดยให้ผู้ เรียนลงมือปฏิบตัิด้วยตนเอง   ผู้สอนคอยดแูลอยู่ห่าง ๆ ทัง้นีผู้้สอน
สามารถประเมินการเรียนรู้และความสามารถของผู้ เรียนได้จากการปฏิบตัิของผู้ เรียน  อีกทัง้ยัง
สามารถชว่ยเหลือผู้ เรียนโดยการให้ข้อมลูปอ้นกลบัให้ผู้ เรียนได้แก้ไขข้อผิดพลาด 

ขัน้ท่ี 5 การฝึกปฏิบตัอิยา่งอิสระ  
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หลังจากผู้ เรียนสามารถปฏิบัติตามขัน้ท่ี 4 ได้ถูกต้องประมาณ 85- 90 % 
ผู้สอนควรปล่อยให้ผู้ เรียนปฏิบตัิต่อไปอย่างอิสระ เพ่ือให้เกิดความช านาญและการเรียนรู้อยู่ท่ี
คงทนนอกจากนีผู้้สอนไมจ่ าเป็นต้องให้ข้อมลูปอ้นกลบัในทนัที  โดยสามารถให้ภายหลงัได้การฝึก
ใน   ทัง้นีก้ารฝึกในขัน้นีไ้ม่ควรท าติดตอ่กนัในครัง้เดียว  แตค่วรแบง่การฝึกเป็นระยะ ๆ เ พ่ือชว่ยให้
การเรียนรู้อยูไ่ด้คงทนยิ่งขึน้ 

2. การวิเคราะห์งาน (Task Analysis) 
เป็นวิธีการแบง่สาระส าคญัของเนือ้หาท่ีจะสอน  ไม่ว่าจะเป็นเนือ้หาเชิงวิชาการหรือ

เชิงทักษะ  โดยจะแบ่งย่อยงานหรือกิจกรรมท่ีได้รับมอบหมายเป็นขัน้ตอนย่อยๆ  โดยมี
วตัถปุระสงค์เพ่ือช่วยให้ผู้สอนทราบว่าผู้ เรียนไม่สามารถท างานยอ่ยในขัน้ตอนใด  หรือมีปัญหาใน
ขัน้ตอนใดและสามารถปรับปรุงเนือ้หาหรือสามารถหาวิธีสอนรูปแบบอ่ืนมาสอนเพ่ือให้ผู้ เรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษสามารถท างานได้ส าเร็จ  งานท่ีท าไม่ควรง่ายหรือยากเกินไป  และควรเปน้งาน
ท่ีประกอบไปด้วยขัน้ตอนท่ีตอ่เน่ืองกนัไม่ใช่งานท่ีจบภายในขัน้ตอนเดียว  โดยเรียงล าดบัจากงาน
ท่ีง่ายไปหางานท่ียาก  น าทกัษะท่ีจ าเป็นของผู้ เรียนท่ีมีอยูม่าใช้ตอ่ยอดฝึกปฏิบตังิาน 

3. การกระตุ้นเตือน (Prompting) 
เป็นเทคนิควิธีการหนึ่งท่ีช่วยเตือนให้ผู้ เรียนจดจ าหรือนึกถึงส่วนต่างๆ ของงานหรือ

พฤติกรรมท่ีเคยเรียนรู้ไปแล้ว  และอาจหลงลืมบางส่วนงานของหรือพฤติกรรมนัน้  โดยการประ
กระตุ้นเตือนยงัแบง่เป็น 

3.1 การกระตุ้นเตือนทางกาย  โดยการจบัมือ  แตะมือข้อศอก  เพ่ือน าให้ผู้ เรียน
เคล่ือนไหวร่างกายหรืออวยัวะสว่นนัน้ตามไปด้วย 

3.2 การกระตุ้นเตือนความสนใจ  โดยการดึงความสนใจของผู้ เรียนให้อยู่กับ
พฤตกิรรมเปา้หมาย  มกัจะท าเม่ือผู้ เรียนขาดความสนใจหรือไมมี่สมาธิ 

3.3 การกระตุ้นเตือนด้วยค าพูด  โดยการใช้ค าพูดเพ่ือกระตุ้นให้ผู้ เรียนแสดง
พฤตกิรรมตอบสนอง  โดยทัว่ไปแล้วผู้ เรียนมกัจะแสดงพฤตกิรรมตอบสนองอย่างเหมาะสมและได้
ทนัท่วงทีเม่ือได้รับการกระตุ้นเตือนด้วยวาจา  ซึ่งลักษณะการกระตุ้นเตือนด้วยวาจาอาจเป็นใน
ลกัษณะของ  การพดูออกค าสัง่หรือขอร้องในลกัษณะของค าหรือประโยคท่ีไมยุ่ง่ยากซบัซ้อน 

4. การใช้ส่ือทางสายตา (Visual Support)   
เป็นการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรม  กระบวนการคดิ  โดยการสร้างความคดิในสมองของ

บคุคลอนัเน่ืองมาจากการรับรู้ทางสายตาหรือจากการมอง  ทัง้นีก้ารเรียนรู้ของเด็กออทิสติกส่วน
ใหญ่เกิดจากการจดจ าสิ่งตา่ง ๆ เป็นภาพ  จึงจะท าให้เดก็ออทิสติกเกิดการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรม
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โดยเช่ือมโยงกับประสบการณ์เดิมจากภาพท่ีเคยเรียนรู้มา  ส่ื อทางสายตาอาจเป็นของจริง  
ภาพเคล่ือนไหว  ภาพถ่าย  ภาพวาด  ภาพลายเส้น  แผ่นป้ายหรือสญัลกัษณ์  ซึ่งผ่านจากจดัท า
อย่างเป็นระบบเพ่ือน าเสนอให้เด็กออทิสติกเกิดการเรียนรู้จากการมองเห็น  มีการวิจยัโดยการน า
ส่ือทางสายตาไปใช้พฒันาความสามารถในการจดจ าค าศพัท์  ผลปรากฎว่าบคุคลกลุ่มนีส้ามารถ
จดจ าค าศพัท์ได้ดีขึน้ 

1.4 แนวทางการช่วยเหลือและพัฒนาศักยภาพเดก็ออทสิตกิ 
(ชศูกัดิ ์จนัทยานนท์, 2551)  ได้ให้ข้อเสนอแนะในการพฒันาเดก็ออกทิสตกิวา่ 

1. ครอบครัวพยายามจดัหาโปรแกรมท่ีเหมาะสมส าหรับเด็ก  ถ้ามีโปรแกรมอบรมพ่อ
แม่ทีลูกออทิสติกควรเข้าไปมีส่วนร่วม  ปฏิบตัิตามค าแนะน าของแพทย์และครูในการดแูลเด็กท่ี
บ้าน  ตลอดจนให้สมาชิกในครอบครัวได้มีส่วนร่วม  อีกทัง้ให้ความสนใจพ่ีหรือน้องของเด็กออทิ
สตกิเพ่ือวา่เขาจะได้ไมรู้่สกึวา่ถกูทอดทิง้  

2. ครูท่ีสอนในชัน้เรียน  ช่วยแก้ปัญหาท่ีดเูหมือนง่ายส าหรับเด็กทัว่ไป  เช่น  สอนการ
ใช้อุปกรณ์ต่างๆ  ยืดหยุ่นในบทเรียน  หลีกเล่ียงการสอนบทเรียนนามธรรม  ไม่ใช่ภาษาก ากวม  
ใช้ค าสั่งท่ีชัดเจนตรงไปตรงมา  หากเด็กหงุดหงิดให้เด็กเปล่ียนกิจกรรม  หรือให้นั่งสงบนิ่งใน
ช่วงเวลาหนึ่งก่อน  ชีแ้จงถึงกฏเกณฑ์  และตารางการเรียนการสอน  ท่ีมีภาพประกอบ  หากเด็ก
เรียนไม่เข้าใจ  ต้องแบ่งซอยเนือ้หาให้มากขึน้และสอนเป็นขัน้ตอนอย่างช้าๆ  ใช้วิธีสอนและ
เคร่ืองช่วยสอนหลายชนิด  เช่น  วีดีโอ  ทีวี  วิทยุ ฯลฯ  อย่าถือพฤติกรรมของเด็กเป็นอารมณ์  ไม่
เรียกช่ือเด็กด้วยช่ือเล่นหรือช่ือท่ีเพ่ือนเรียกเพ่ือล้อเลียน   ไม่พูดวกไปวนมา  จัดโปรแกรมท่ี
หลากหลายให้แก่เดก็  สอนวิธีปรับตวัตอ่การเปล่ียนแปลงตา่งๆ 

3. ผู้บริหารโรงเรียนและผู้ จัดการเรียนการสอน  ควรจัดสร้างสิ่งแวดล้อมท่ีส่งเสริม
การเรียน  สร้างโปรแกรมเพ่ือนชว่ยเพ่ือน  สง่เสริมสนบัสนนุความร่วมมือระหวา่งพ่อแม ่ ผู้ปกครอง
เดก็และแพทย์ 

สอดคล้องกบั (สมพร  หวานเสร็จ, 2552)  ได้กล่าวถึงการพฒันาศกัยภาพเดก็ออทิสตกิไว้
ว่าถึงแม้สาเหตุการเกิดของโรคไม่สามารถชีช้ัดลงไปว่าเกิดจากสาเหตุใดแน่นอน  ดังนัน้  
การช่วยเหลือบคุคลออทิสติกในด้านการรักาษาท าได้เพียงรักษาตามอาการ  โดยเร่ิมจากบคุคลใน
ครอบครัวต้องยอมรับและเข้าใจถึงความต้องการจ าเป็นและข้อจ ากัดของบุคคออทิสติกก่อนแล้ว
จึงสอนทักษะพืน้ฐานท่ีจ าเป็นในการด าเนินชีวิตประจ าวัน  น าบุคคลออทิสติกออกสู่สังคม
ภายนอก  เรียนรู้วฒันธรรมในสังคมความร่วมมือจากบุคคท่ีเก่ียวข้องทุกภาคส่วน  เช่น  กุมาร
แพทย์  จิตแพทย์  พยาบาลจิตเวช  นักการศึกษา  เช่น  ครูการศึกษาพิเศษ  ครูการศึกษาทั่วไป  
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ครอบครัวและชมุชน   รวมทัง้องค์กรทัง้ภาครัฐและเอกชนในการกระตุ้นพฒันาการบคุคลออทิสติก
ทุกด้าน  ทั ง้การรับ รู้ปะสารทสัมผัส   สังคม  ภาษาและการส่ือความหมาย  การศึกษา  
การประกอบอาชีพ  และการด ารงชีวิตในสงัคม  ทัง้นีร้วมถึงการสร้างเสริมทศันคตท่ีิดีของบคุคลใน
สงัคมท่ีมีตอ่บุคคลออทิสติก  ซึ่งส่งผลต่อการแสดงออกของสมาชิกภายในครอบครัวและในสงัคม
เพ่ือช่วยส่งเสริม  สนบัสนุนให้บุคคลออทิสติกสามารถช่วยเหลือตนเองและด าเนินชีวิตอย่างเป็น
อิสระได้ 

ทัง้นี ้(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน , 2553)  กล่าวว่าเด็กออทิสติกท่ีมี
ระดบัสติปัญญาปกติและได้รับการช่วยเหลือจนสามารถเรียนร่วมกับเด็กปกติในโรงเรียนทัว่ไปได้  
จะสนใจเรียนและเรียนได้ดีในระยะ  2-3 ปีแรก  ไม่มีปัญหาทางด้านอารมณ์  นั่งเรียนสงบ  พูด
น้อย  ไม่สู้ เพ่ือน  ความจ าในบทเรียนดีมาก  เม่ือได้เรียนชัน้สงูขึน้ในระดบัประถม 3-4  มกัจะเร่ิมมี
ปัญหาเกิดขึน้  เพราะเพ่ือนจะไม่เข้าใจพฤติกรรมของเด็กออทิสติกบางอย่าง  จึงมกัจะถกูล้อเลียน  
เม่ือเรียนสูงขึน้หลกัสูตรการสอนจะยากขึน้  เด็กออทิสติกจะเข้าใจยากและติดตามบทเรียนไม่ทนั  
ท าให้ท้อถอย  เบื่อหน่าย  และไม่อยากเรียน  ฉะนัน้การวางแผนให้เด็กได้เรียนร่วมกับเด็กปกต ิ 
แพทย์ควรประสานงานกับครูและผู้ปกครองอย่างใกล้ชิด  เพ่ือร่วมมือกันช่วยเหลือเด็กได้อย่าง
เหมาะสม  จะท าให้เด็กออทิสติกมีการพฒันาในการเรียนรู้ได้อย่างดีและสามารถอยู่ในสงัคมได้
ตามปกตซิึง่เดก็ออทิสตกิมีความสามารถดงันี ้

1. ความสามารถในการรับรู้ของเดก็ออทิสติก  เม่ือพิจารณาถึงความสามารถของเด็ก
ออทิสติกกบัเดก็ปกตจิะเห็นได้ชดัว่า  เด็กออทิสตกิจะมีความสามารถท่ีจะจดจ าสิ่งตา่ง ๆ ได้ดีกว่า
เด็กปกติ ซึ่งเป็นความสามารถพิเศษเฉพาะตัวท่ีพบได้ในเด็กออทิสติก  ควรน าสิ่งนีม้าใช้เป็น
ประโยชน์ในการสอนเดก็ออทิสตกิ  เพราะเขาจะจดจ าภาพตา่ง ๆ ได้ดี 

2. ความจ าของเด็กออทิสติก  เด็กออทิสติกจะมีความสามารถเก่ียวกับความจ าดี  
จะจ าได้นาน  และจะลืมยากถ้าได้เรียนรู้แล้ว  ฉะนัน้การช่วยเหลือเด็กออทิสติกในการเรียนรู้นัน้
ควรจะมีความเข้าใจเดก็ออทิสติกแตล่ะคนอยา่งดีเสียก่อน  และน าเอาข้อดีตา่ง ๆ  ของเด็กมาเป็น
สิ่งท่ีน าทางในการสอนก่อน  เม่ือเด็กเรียนรู้ได้ตามท่ีก าหนดไว้  ผู้สอนควรให้รางวลัหรือเสริมแรง
เด็ก  เพ่ือเป็นสิ่งล่อใจในการสอนเร่ืองอ่ืน ๆ  ต่อไป  ข้อควรระวงัคือ  ไม่ควรรีบเร่งสอนและบงัคบ
เด็กในการเรียนรู้มากเกินไป  จะท าให้เด็กปฏิเสธได้  นอกจากจะไม่รับการเรียนรู้แล้วยงัมีปัญหา
ทางด้านอารมณ์และพฤตกิรรมท่ีผิดปกติอ่ืน ๆ ตามมาอีกด้วย  

3. ลกัษณะสติปัญญาและการเรียนรู้ของเด็กออทิสติกมีหลายระดบั  เช่นเดียวกบัใน
เด็กปกติ แต่ส่วนมากแล้วเด็กกลุ่มนี จ้ะมีระดับสติปัญญาค่อนข้างต ่า (Low Functioning) 
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โดยพบว่าประมาณร้อยละ 75 มี IQ ต ่ากว่า 70 ซึ่งเด็กเหล่านีมี้คะแนนต ่ามากในส่วนของทักษะ
การใช้ภาษาและการใช้เหตุผล เด็กออทิสติกกลุ่มีท่ีมีระดับสติปัญญาสูง (High Functioning) 
จะมีความรู้ค าศพัท์ในระดบัท่ีใช้ได้เท่ากบัเด็กปกติ  หรือเกือบเท่ากบัเด็กปกติ  บางรายสูงกว่าเด็ก
ปกตจิ านวนน้อย  แตย่งัมีอาการบางอยา่งท่ีบง่ชีค้วามเบี่ยงเบนไปจากปกติ 

4. ความสามารถพิเศษเฉพาะด้านท่ีเห็นได้ชดั  ประมาณร้อยละ 10-15  ของเดก็กลุ่ม
นี ้ จะมีความสามารถสงูพิเศษในบางด้าน  เช่น  การวาดภาพท่ีดีเกินอายขุองเด็ก  การเล่นดนตรี  
การคิดค านวณ  การประกอบเคร่ืองจกัรกล  ความจ า  แตก็่ยงัมีความด้อยในด้านภาษาและการใช้
เหตผุลเชิงนามธรรม  ความสามารถท่ีโดดเดน่บางด้านของเดก็กลุม่นี ้ บางครัง้ท าให้ผู้ปกครองของ
เด็กสบัสนัในความเป็นออทิสติก  เข้าใจผิดว่าเป็นเด็กอจัฉริยะ  ซึ่งเป็นท่ีน่าเสียดายเพราะท าให้
เด็กเหล่านัน้ด้อยโอกาส  เน่ืองจากถูกละเลยท่ีจะได้รับการช่วยเหลือบางอย่างท่ีเหมาะสมตัง้แต่
ระยะแรกเร่ิม  ท าให้เด็กเหล่านีเ้กิดพฤติกรรมอันไม่พึงประสงค์ตามมา  เน่ืองจากเด็กขาด
ความสามารถในด้านอ่ืน 

นอกจากนี ้(ดารณี  ศกัดิ์ศิริผล และ คนอ่ืนๆ, 2554) ได้เสนอว่าการจดัการเรียนรู้ส าหรับ
เดก็ออทิสตกิควรค านงึถึงสิ่งตอ่ไปนี ้

1. การปรับแผนหรือตารางการจดัการเรียนการสอนให้ชดัเจนและเป็นรูปธรรม 
2. บคุคลออทิสตกิจะเรียนรู้ได้ดีเม่ือใช้ส่ือการสอนท่ีเป็นรูปภาพ 
3. การพัฒนาประสาทสัมผัสทัง้ 5 ด้าน  เน่ืองจากบุคคลออทิสติกจะมีปฏิกิริยา

ตอบสนองตอ่สิ่งเร้าแตกตา่งจากบคุคลอ่ืน  อาจจะมากไป  น้อยมาก  หรือบางคนไมต่อบสนองเลย 
4. ความช่วยเหลือด้านทักษะทางสังคม  บางครัง้ผู้ สอนอาจจะต้องสอนว่าใน

สถานการณ์ใดควรปฏิบตัิตนอย่างไรให้เข้าใจความรู้สึกนึกคดิของผู้ อ่ืน  และการแก้ ๆ ไขปัญหาใน
สถานการณ์ท่ีแตกตา่งให้ด้วย 

5. ผู้ สอนควรมีการสาธิตให้ท าตามและบอกวิธีแก้ปัญหาแต่ละขัน้ตอนให้อย่าง
ละเอียดและชดัเจน 

6. ห้องเรียนควรมีการจดัเตรียมและแบง่พืน้ท่ีเฉพาะในการเรียนอยา่งชดัเจน  การจดั
สภาพแวดล้อมในห้องเรียนควรหลีกเล่ียงสิ่งรบกวนท่ีอาจจะแตกตา่งไปในเด็กออทิสติกแต่ละคน  
เชน่  แสงกระพริบของโคมไฟ  หรือเสียงท่ีเกิดจากหลอดฟลอูอเรสเซนต์ 

ท้ายท่ีสดุสามารถสรุปได้ว่าการช่วยเหลือและพฒันาศกัภาพเด็กออทิสติกจ าเป็นท่ีจะต้อง
เกิดจากความร่วมมือกันของทุกภาคส่วนท่ีเก่ียวข้องทัง้ภาครัฐและเอกชน  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ครอบครัวซึ่งถือว่าเป็นบุคคลท่ีใกล้ชิดกบัเด็กออทิสติกมากท่ีสดุท่ีต้องยอมรับและให้ความร่วมมือ
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ในการพฒันาบุตรหลานของตนในทกุด้านท่ีเก่ียวข้องให้สามารถด ารงชีวิตและได้เข้ารับการศกึษา  
การฝึกทกัษะท่ีจ าเป็น  และการเตรียมความพร้อมส าหรับการประกอบอาชีพ ท่ีเหมาะสมกบัความ
ต้องการและความพร้อม  อีกทัง้ครูท่ีสอนเด็กกลุ่มนีจ้ าเป็นท่ีจะต้องเปิดใจและศึกษาหาความรู้
แนวทางในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาให้เด็กมีพัฒนาการท่ีดีขึน้รวมถึงให้ความรู้กับ
ผู้ปกครองในการดแูลเด็ก   ตลอดจนผู้บริหารซึ่งจ าเป็นจะต้องขบัเคล่ือนนโยบายและส่งเสริมให้
เกิดการพฒันาเดก็ออทิสตกิอย่างจริงจงัและตอ่เน่ือง 

1.5 เดก็ออทสิตกิกับการประกอบอาชีพ   
เม่ือสิทธ์ิทางการศึกษาในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายสิน้สุดลง  ซึ่งในประเทศไทยถือ

วา่สิน้สดุการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  เด็กออทิสติกจ านวนหนึ่งถึงคราวต้องย้ายเข้าสู่ระบบการศกึษาต่อ
ในระดบัอาชีวศึกษาหรืออุดมศึกษา  แต่ก็ยังมีเด็กออทิสติกอีกกลุ่มหนึ่งท่ีจบการศึกษาระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลายแล้วไม่ได้เข้าสู่ระบบการศกึษาตอ่  เด็กกลุ่มนีจ้ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะต้องได้รับ
บริการส าหรับการเข้าสู่วยัผู้ ใหญ่ท่ีพวกเขาสามารถน าไปใช้ประโยชน์เพ่ือการด ารงชีวิตอยา่งอิสระ  
บริการท่ีส าคญัอย่างหนึ่งนั่นคือ บริการด้านการประกอบอาชีพมีรายงานและผลการวิจัยหลาย
ฉบบัชีใ้ห้เห็นว่าเด็กออทิสติกจ านวนมากไม่มีงานท าหลงัจากเรียนจบชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 
เชลล์และแมคโดนัล , เชลล์และคนอ่ืนๆ  (Schall& McDonough 2010; Schall et al. 2012) 
ได้น าเสนอผลการจ้างงานส าหรับบุคคลออทิสติกหลงัจบการศึกษาในระดบัมธัยมศกึษา พบว่ามี
อตัราการได้รับจ้างงานส าหรับบคุคลท่ีกลุ่มนีอ้ยู่ในช่วงระหว่างร้อยละ4.1 และ 11.8  ซึ่งสอดคล้อง
กบัเทย์เลอร์และเซลเซอร์  ( Taylor และ Selzer 2011) ท่ีรายงานถึงผลลพัธ์ของบคุคลออทิสติกว่า
มีจ านวนคนท่ีได้รับการจ้างงานต ่ามาก  ในขณะเดียวกนัแฮนดิคและเวท์แมน ,เฮนนินเกอร์และเทย์
เลอร์,เฮอล์บทัท์และเชอล์เมอร์,เชลล์และคนอ่ืนๆ  (Hendricks and Wehman 2009; Henninger 
and Taylor 2012; Hurlbutt and Chalmers 2004; Schall et al. 2013) กล่าวว่าในกลุ่มบุคคล
ออทิสติกยังมีอัตราการการได้ฝึกงานสายอาชีพหรือการได้รับการจ้างงานหลั งเรียนจบชัน้
มธัยมศึกษาต ่ากว่ากลุ่มเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการพูดและภาษา  กลุ่มเด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้  และกลุม่เดก็ท่ีมีควาบกพร่องทางสตปัิญญาอีกด้วย 

(ชนิศา  ตนัติเฉลิม และ คนอ่ืนๆ, 2559)  ได้ให้ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตรเพ่ือเป็นกรอบ
แนวทางในการจดัการเรียนรู้ส าหรับผู้ เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษทางการเรียนรู้ในสายงานอาชีพ  
ดงันี ้  

1. การฝึกอาชีพท่ีอาศยัทกัษะน้อย (Unskilled Employment) เหมาะส าหรับผู้ เรียนท่ี
มีระดบัความรุนแรงมาก  ลักษณะงานท่ีท าเป็นงานท่ีท าซ า้ตลอดเวลา  มีขัน้ตอนเดียว  ท าซ า้  ๆ 
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ไม่ซับซ้อน  ปฏิบตัิตามค าสั่งอย่างง่าย  ใช้อุปกรณ์  1-2 ชิน้  งานเสร็จเป็นชิน้ๆ  ไม่ต้องต่อเน่ือง  
เชน่  ตดิสติก๊เกอร์  หรือปา้ยราคา  มดัถงุขนม  บรรจขุอง  เป็นต้น 

2. การฝึกอาชีพ ท่ีอาศัยทักษะปานกลาง (Semi-skilled Employment)  เหมาะ
ส าหรับผู้ เรียนท่ีมีระดับความรุนแรงปานกลาง  ลักษณะงานท่ีท าเป็นงานท่ีมีหลายขัน้ ตอน 
แตท่ าซ า้ๆ โดยใช้ทกัษะเดิม ไม่ซบัซ้อน  ปฏิบตัิตามค าสัง่ท่ีไม่ซบัซ้อน  ใช้อปุกรณ์น้อยชิน้  ไม่ต้อง
สร้างสรรค์รูปแบบใหม่  งานเสร็จเป็นชิน้ๆ  ไม่ต้องต่อเน่ือง  เช่น  งานร้อยลกูปัด  ร้อยมาลยั  งาน
ถกัทอ  งานพิมพ์ดีด  งานท าความสะอาดรถยนต์  งานประดษิฐ์เดคพูาช  เป็นต้น 

3. การฝึกอาชีพท่ีอาศัยความสามารถพิเศษเฉพาะทาง (Exceptional/talented in 
Specific Areas) เหมาะส าหรับผู้ เรียนท่ีมีระดบัความรุนแรงน้อย  ลกัษณะงานเป็นวานท่ีอาจต้อง
ใช้อุปกรณ์หลายชิน้  ปฏิบตัิตามค าสั่งท่ีซับซ้อนได้  มีทักษะการแก้ปัญหาและทักษะทางสังคม  
เชน่  ท าอาหาร/ขนม เสริมสวย  ตดัเสือ้ผ้าตามแบบ  งานซอ่ม  งานมดัย้อมหรือผ้าบาติกตามแบบ/
ลายท่ีมีอยูแ่ล้ว  งานค้าขาย  งานจดัดอกไม้  งานบริการ(นวดไทย)  เป็นต้น 

นอกจากนีจ้ากการส ารวจข้อมลูด้านอปุทาน (Supply Side) โดยศกึษาความต้องการของ
คนพิการในการจ้างงาน 3 ด้าน  คือ  1) ด้านความต้องการเก่ียวกับการด าเนินการเพ่ือขอรับการ
จ้างงานคนพิการจากสถานประกอบการและหน่วยงานของรัฐ  2) ด้านความต้องการเก่ียวกับ
รูปแบบการจ้างงานและสวสัดิการในการท างาน  และ 3) ด้านความต้องการในการพฒันาระบบ
หรือแนวทางปฏิบตัิเพ่ือให้สถานประกอบการและหน่วยงานของรัฐสามารถจ้างงานคนพิการได้
มากขึน้  ในความพิการทางสติปัญญา/การเรียนรู้/ออทิสติกและพฤติกรรม  พบว่า  ต้องการให้
สถานประกอบการและหน่วยงานของรัฐ  จดัการอ านวยความสะดวกด้านท่ีพักและการเดินทาง  
รวมทัง้ความพร้อมและวฒันธรรมองค์กรให้รองรับตอ่การจ้างงานคนพิการ  ในด้านรูปแบบการจ้าง
งานและสวสัดิการมีความต้องการให้จดัในลกัษณะท่ีมากกว่าจ้างงานคนปกติ  กล่าวคือ  จดัให้มี
การจดัอบรมและพ่ีเลีย้งให้แก่คนพิการ  และมีข้อเสนอแนะให้พฒันาระบบขนส่งมวลชนของคน
พิการควบคูไ่ปกบัการประชาสมัพนัธ์และรณรงค์สร้างความตระหนกัในสงัคม 

และในหวัข้อความถนดัในการท างานของคนพิการท่ีคณะผู้วิจยัได้ส ารวจจากทกัษะและ
ความสามารถในการท างานของคนพิการ  ร่วมกับลักษณะงานท่ีคนพิการเห็นว่าเหมาะสมกับ
ตนเองประเภทความพิการทางสติปัญญา/การเรียนรู้/ออทิสติก/จิตใจและพฤติกรรม  พบว่าคน
พิการในกลุ่มนี ้ สามารถท าได้แต่งานซ า้ๆ ท่ีไม่ซบัซ้อนหรือมีกระบวนการไม่มาก  เช่น  งานเรียง
เอกสาร  ท าส าเนาเอกสาร  งานท าความสะอาด  หรืองานหัตถกรรมท่ีมีขัน้ตอนไม่มาก  ดงันัน้  
คนพิการกลุม่นีเ้ป็นกลุม่ท่ีมีความยากล าบากในการเข้าสูก่ารท างานมากท่ีสดุ 
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สิรินันท์  สุรไพฑูรย์  แซ่ผุง (2556) ได้สรุปผลการใช้หลักสูตรพืน้ฐานอาชีพของบุคคล 
ออทิสตกิ  พบวา่ บคุคลออทสิตกกลุ่มเปา้หมายมีคะแนนความสามารถปฏิบตัิงานอาชีพสงูท่ีสดุใน
อาชีพท่ีมีอปุกรณ์และล าดบัขัน้ตอนในการปฏิบตัิงานไมม่าก  เม่ือมีส่ือภาพขัน้วิเคราะห์งานมาชว่ย
สนับสนุนจะท าให้บุคคลออทิสติกเข้าใจขัน้ตอนการปฏิบัติ และเม่ือได้รับการฝึกปฏิบัติซ า้  ๆ 
สามารถจดจ าขัน้ตอนและปฏิบตัไิด้อย่างถกูต้อง  เร็วรวดและมีคณุภาพ  ซึง่เม่ือพิจารณาอาชีพท่ีมี
คะแนนความสามารถต ่าท่ีสุดพบว่าเป็นอาชีพท่ีมีอุปกรณ์และมีล าดบัขัน้ตอนมากส่งผลให้บุคคล
ออทิสติกต้องใช้ความสามารถเพิ่มขึน้  แตห่ากพิจารณาคะแนนระหว่างเรียนและพฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานพบว่าหากเพิ่มเวลาในการปฏิบัติหรือได้ปฏิบัติซ า้ ๆ ก็มีแนวโน้มของคะแนน
ความสามารถท่ีสงูขึน้ 

มหาวิทยาลยัสยาม(2558)  ได้ศกึษาเก่ียวกบัโอกาสในการท างานของคนท่ีต้องการความ
ชว่ยเหลือพิเศษในประเทศมาเลเซีย  พบว่า  ควรจะมีการแยกประเภทออกเป็น  4  ประเภท  ได้แก่  
สายอาชีพ  สายกึ่งอาชีพ  พนกังานท่ีมีความช านาญงาน  และพนกังานท่ีไม่มีความช านาญงาน  
และมีข้อเสนอแนะเพ่ือให้บุคคลทัง้ 4 ประเภทดงักล่าวข้างต้นได้รับโอกาสการเข้าท างานมากขึน้  
ทัง้นายจ้างควรมีทศันคติในเชิงบวกต่อคนด้อยโอกาสในการจ้างงาน  และศนูย์ฝึกอาชีพควรจะมี
มากขึน้  เพ่ือพฒันาฝีมือแรงงาน  เพ่ือให้ผู้พิการมีทรัพยากรหรือมีความช านาญท่ีถูกซ่อนเร้นไว้
และต้องการการฝึกอบรมในทางท่ีถกูต้องเพ่ือให้สามารถท างานและมีแรงจงูใจในการท างานจะท า
ให้คนพิการเหลา่นีมี้ความจงรักภกัดีและท างานนาน   โดยลกัษณะของงานส าหรับคนพิการทางจิต  
ได้แก่  พนกังานเก็บเงิน  พนกังานขาย  พนกังานโรงแรม  ช่างฝีมือหตัถกรรม  ช่างตดัเสือ้  ช่างไม้  
คนท าความสะอาด  คนสวน  เป็นต้น 

จะเห็นได้ว่าลกัษณะการประกอบอาชีพของเด็กออทิสติกในประเทศไทยนัน้ช่วยใหญ่จะ
เป็นงานท่ีใช้ความสามารถหรือทกัษะท่ีไม่ซบัซ้อนเป็นงานท่ีมีลกัษณะท าซ า้ ๆ   โดยในการจ้างงาน
บุคคลออทิสติกควรต้องปรึกษาผู้ เช่ียวชาญให้ช่วยพิจารณาถึงลักษณะงานท่ีเหมาะสมกับ
ความสามารถและข้อจ ากัดส่วนบุคคลทัง้ในด้านทกัษะด้านวิชาชีพ(Hard Skills)และทกัษะด้าน
คณุลกัษณะส่วนบคุคล (Soft Skills)  ทัง้นีห้น่วยงานของรัฐควรอ านวยความสะดวกด้านท่ีพกัและ
การเดินทาง  จดัสวสัดิการอบรมหลกัสตูรพฒันาพฤติกรรมในการปฏิบตัิงานอาชีพพืน้ฐานส าหรับ
บุคคลออทิสติก  รวมถึงจดัพ่ีเลีย้งให้แก่กลุ่มคนเหล่านีใ้นช่วงการอบรมและการท างานใยสถาน
ประกอบการ 
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1.6 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับเดก็ออทสิตกิ 
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จากตารางสังเคราะห์งานวิจยัจะพบว่าได้มีนกัวิชาการและนักการศึกษาในต่างประเทศ
และในประเทศไทยได้ท าการศึกษาวิจัยเก่ียวกับเด็กออทิสติกในประเด็นท่ีมีความเก่ียวข้องกับ
แนวทางการเตรียมตัว การฝึกอาชีพและการเตรียมความพร้อมส าหรับการประกอบอาชีพใน
อนาคต   ดงันี ้

สิรินนัท์  สุรไพฑูรย์ แซ่ผุง (2556) ได้ท าการศกึษาวิจยั เร่ือง การพัฒนาหลกัสูตรพืน้ฐาน
อาชีพส าหรับบคุคลออทิสติก  โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือ 1)สร้างหลกัสตูรพืน้ฐานอาชีพส าหรับบคุคล
ออทิสติก2)ศกึษาผลการเตรียมความพร้อมของครูในการทดลองใช้หลกัสตูร  และ 3)ศกึษาผลของ
การใช้หลักสูตรพืน้ฐานอาชีพของบุคคลออทิสติก  ผลการวิจัยพบว่า  ครูและผู้ ปกครองบุคคล  
ออทิสติกต้องการให้มีการพัฒนาหลักสูตรพืน้ฐานอาชีพส าหรับบุคคลออทิสติกต้องการให้
ผู้ เช่ียวชาญเฉพาะด้านอาชีพมาให้ความรู้และฝึกประสบการณ์อาชีพแก่บุคคลออทิสติก  รวมถึง
ต้องการเทคนิควิธีการและส่ือในการท างานให้ส าเร็จนอกจากนีย้งัได้ได้พฒันาหลกัสูตร 7 อาชีพ  
ได้แก่ 1)อาชีพประกอบปากกา  2)อาชีพประดิษฐ์สร้อยลูกปัด 3)อาชีพประดิษฐ์ก๊ิบ  4)อาชีพ
ประดิษฐ์พวงหรีด 5)อาชีพบรรจุขนมเพ่ือจ าหน่าย    6)อาชีพท าอาหารสุนัข  และ  7)อาชีพ
ท าอาหารแมว  ซึ่งเป็นกระบวนการท่ีผ่านการเตรียมความพร้อมครูด้วยกระบวนการวิจัยเชิง
ปฏิบตัิการท าให้ครูมีความเข้าใจในหลกัสตูรและสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนได้ครบถ้วน
ตามท่ีหลกัสูตรก าหนด   ส่งผลให้การใช้หลกัสูตรพืน้ฐานพืน้ฐานอาชีพบุคคลออทิสติกมีคะแนน
ความสามารถในการปฏิบตัิงานหลังเรียนเฉล่ียสูงสุด  คือ  อาชีพประกอบปากกา  รองลงมาคือ  
ประดิษฐ์สร้อยลูกปัด  และอาชีพประดดิษฐ์ก๊ิบ  ตามล าดบั  ส่วนอาชีพท่ีได้คะแนนเฉล่ียต ่าสุด  
คือ  การท าอาหารแมว 

ชนิศา  ตนัติเฉลิมและคณะ (2559) ได้ท าการศึกษาในลักษณะโครงการวิจัย เร่ือง แนว
ทางการจดัการศกึษาส าหรับผู้ เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษทางการเรียนรู้ในสายงานอาชีพเพ่ือการ
มีงานท าโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)ศึกษาสภาพและปัญหาของการจัดการศึกษาในสายอาชีพ
ส าหรับผู้ เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษทางการเรียนรู้ในปัจจุบัน  2)ศึกษาความต้องการด้าน
การศกึษาในสายอาชีพของผู้ เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษทางการเรียนรู้และครอบครัว  และ3)ให้มี
คู่มือแนวทางการจดัการศึกษาส าหรับผู้ เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษทางการเรียนรู้ในสายอาชีพ
เพ่ือการมีงานท า  ส าหรับส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา  ผลการวิจยัพบวา่ปัจจยัส าคญั
ท่ีเอือ้ในการประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติได้แก่ ด้านหลักสูตร   ด้านสมรรถนะครูและเทคนิควิธีการ
จดัการเรียนการสอน  ด้านระบบสนับสนุน  และด้านโครงสร้างเชิงระบบและบทบาทหน้าท่ีของ
ภาคีเครือข่าย   ทัง้นีก้ารศึกษาความต้องการด้านการศึกษา   ในสายอาชีพของผู้ เรียนท่ีมีความ



  40 

ต้องการพิเศษทางการเรียนรู้และครอบครัวพบวา่มีหลายประเด็นท่ีสอดคล้องกบัสภาพและปัญหา  
ส่งผลให้เกิดการพัฒนาคู่มือแนวทางการจัดการศึกษาส าหรับผู้ เรียน ท่ีมีความต้องการพิเศษ
ทางการเรียนรู้ในสายอาชีพเพ่ือการมีงานท า 

Allen, K.D., et al. (2010) ได้ท าการศึกษา เร่ือง การใช้แบบจ าลองวิดีโอเพ่ือสอนทักษะ
วิชาชีพแก่เด็กออทิสติก  โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาผลของการสร้างและใช้แบบจ าลองวิดีโอใน
การสอนทกัษะวิชาชีพแก่เด็กออทิสติก  ผลการวิจยัพบวา่ผู้ เข้าร่วมทกุคนได้เรียนรู้และปฏิบตัิตาม
ทกัษะท่ีก าหนดไว้หลงัจากดวูิดีโอและยงัพบวา่พวกเขามีความสขุในการท างาน 

Kyle D. Bennett., et al. (2012) ได้ท าการศึกษา  เร่ือง การสอนทักษะอาชีพส าหรับ
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาท่ีมีภาวะออทิสตกิสเปกตรัมผ่านระบบวิทยแุละล าโพงหฟัูงสว่นบคุคล  โดย
มีวตัถปุระสงค์เพ่ือตรวจสอบผลกระทบของด้านประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของผู้ เข้าร่วม   ผล
การศกึษาพบวา่การสอนลกัษณะนีมี้ประสิทธิภาพในการเพิ่มทกัษะการท างานของผู้ เข้าร่วมในการ
ปฏิบตังิาน 

Watkins, Amy M. (2015) ได้ท าการศึกษา  เร่ือง การออกแบบโปรแกรมการฝึกอบรม
ส าหรับผู้ ท่ีจะท างานกบัร่วมเด็กออทิสติกในเขตเมือง   ผลการศึกษาพบว่า ผู้ ท่ีผ่านการอบรมจาก
โปรแกรมดังกล่าวจะได้รับประโยชน์จากการเพิ่มความรู้และมีทักษะในการท างานร่วมกับ 
เด็กออทิสติก  นอกจากนีไ้ด้มีการรวบรวมองค์ประกอบ ข้อเสนอแนะเพ่ือเสริมสร้างความรู้ความ
ช านาญท่ีสงูขึน้  ตลอดจนข้อเสนอแนะให้มีแผนการสอนท่ีระบรุายละเอียดส าหรับแตล่ะเปา้หมาย
ของการฝึกอบรม  รวมถึงข้อจ ากดัของการใช้โปรแกรม 

จากงานวิจัยข้างต้นทัง้หมดจะเน้นไปท่ีกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นเด็กออทิสติกระดับ
มัธยมศึกษาหรือในช่วงวยัรุ่น  และเป็นการศึกษาเพ่ือหาแนวทางในการเตรียมตวัหรือแนวทาง
สนับสนุนให้เด็กออทิสติกในระดับชัน้มัธยมศึกษามีทักษะการท างานรวมถึงมีความพร้อมท่ีจะ
ประกอบอาชีพได้อยา่งเต็มความสามารถ 

2. แนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาเพื่อส่งเสริมการมีงานท าส าหรับคนพกิาร 
ปัจจุบันการพัฒนาคนพิการมุ่งเน้นไปในลักษณะการพัฒนาท่ียั่งยืนเพ่ือให้คนพิการ

สามารถด ารงชีวิตด้วยตนเองได้อย่างอิสระพึ่งพาผู้ อ่ืนให้น้อยท่ีสุด  และสิ่งหนึ่งท่ีทัว่โลกก าลงัให้
ความสนใจคือด้านการประกอบอาชีพ  ฉะนัน้อาจพบได้ว่าทัง้ในระบบโรงเรียน  หลกัสตูรฝึกอบรม  
หรือโปรแกรมส าหรับฟืน้ฟูด้านอาชีพ  ต่างออกแบบมาเพ่ือเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียนและ
เยาวชนท่ีมีความพิการส าหรับการประกอบอาชีพในศตวรรษท่ี 21  ในส่วนตอ่นีเ้ป็นการอธิบายถึง
แนวคดิ ทฤษฎี ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการศกึษาเพ่ือสง่เสริมการมีงานท าส าหรับคนพิการ 
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2.1กฎหมายด้านแรงงานคนพกิารและนโยบายการศึกษาเพื่อการมีงานท า 
ในยคุท่ีมีการปฏิวตัิอตุสาหกรรม หรือ ราวปลายคริสต์วรรษท่ี 18 ได้สง่ผลให้เกิดปัญหากบั

คนงานในหลากหลายประการ  ประเทศต่าง ๆ ในฝ่ังตะวันตกโดยเฉพาะอังกฤษเล็งเห็นว่า
กฎหมายท่ีมีอยู่ไม่สามารถให้ความคุ้มครองแรงงานได้อย่างเท่าเทียมเหมาะสมยิ่งในแรงงานเด็ก  
รัฐจึงจ าเป็นต้องออกกฎหมายฉบบัใหม่ท่ีให้ความคุ้มครองเป็นพิเศษ  และได้มีการประกาศให้ใช้
ในปี ค.ศ. 1802 ได้แก่ กฎหมายวา่ด้วยสขุภาพและจิตใจของผู้ ฝึกงาน (The Health and Moral of 
Apprentice Act 1802) เนือ้หาในกฎหมายฉบบันีจ้ะก าหนดชัว่โมงการท างาน  คา่จ้าง  เน่ืองจากท่ี
ผา่นมาแรงงานได้ถกูใช้งานอยา่งหนกั 

ต่อมาในช่วง ค.ศ. 1940 – 1950 องค์การสหประชาชาติได้ให้ความสนใจต่อประเด็น
ปัญหาของคนพิการ  ในระยะแรกการด าเนินงานใช้หลกัการด้านสวสัดิการสงัคม(Social Welfare 
Approaches)ภายหลงัการประกาศปฏิญญาวา่ด้วยสิทธิมนษุยชน  ประกาศสิทธิของคนพิการทาง
สตปัิญญา  และสิทธิของคนพิการ  แนวทางการฟืน้ฟูสมรรถภาพคนพิการได้มีการด าเนินการอยา่ง
จริงจังโดยใช้หลักการด้านสิทธิมนุษยชน (Human Right Approaches)  มีการสนับสนุนการให้
ความเคารพและคุ้มครองต่อสิทธิมนุษยชน  เคารพต่อสิทธิเสรีภาพขัน้พืน้ฐานของมนุษย์ทุกคน
ด้วยความเสมอภาคเท่าเทียมกนั  โดยไม่แบ่งแยกเพศ  เชือ้ชาติ  ศาสนา  หรือภาษา   ส าหรับคน
พิการก็มีการกลา่วถึงในการเคารพสิทธิขัน้พืน้ฐานและบรรจลุงในความตกลงระหวา่งประเทศอยา่ง
ชดัเจนใน ปฏิญญาสากลวา่ด้วยสิทธิมนษุยชนแหง่สหประชาชาต ิค.ศ.1948 ท่ีประชมุสมชัชาใหญ่
แห่งองค์การสหประชาชาติได้ให้ค ารับรองปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนษุยชนขึน้  โดยถือว่าเป็น
เอสารระหว่างประเทศท่ีวางมาตรฐานร่วมกันแห่งความส าเร็จของประชาชนทุกคนในทุกเชือ้ชาต ิ 
และเป็นท่ียอมรับในประเทศตา่งๆ ถือเป็นแนวทางในการปฏิบตัใินอาณาเขตตน 

และโดยเฉพาะอย่างยิ่งในปี ค.ศ. 1981 องค์การสหประชาชาติประกาศให้เป็นปีคนพิการ
สากล และมีการประกาศทศวรรษคนพิการในชว่งเวลาตอ่มาพร้อมด้วยแผนปฏิบตัิการระดบัโลกว่า
ด้วยเร่ืองคนพิการ ซึ่งได้ก าหนดวัตถุประสงค์ส าคัญไว้ 3 เร่ือง  คือ  การป้องกันความพิการ 
(Prevention)  การฟื้นฟูสมรรถภาพ (Rehabilitation) และความเสมอภาคแห่งโอกาสและมีการ
สว่นร่วมอยา่งสมบรูณ์ (Equalization of Opportunities and Full Participation)  

นอกจากสิทธิโดยทัว่ไปแล้ว  ในความตกลงระหว่างประเทศยงักล่าวถึงการรับรองสิทธิคน
พิการในด้านการจ้างงานและการคุ้ มครองแรงงานโดยองค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
(International Labour Organization : ILO) ซึ่งเป็นองค์การของสหประชาชาติท่ีมีโครงสร้างระบบ
ไตรภาคีของตัวแทนองค์กรนายจ้างและคนงานผู้ มี เสียงเท่ากับตัวแทนของรัฐบาล  ปัจจุบันมี
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สมาชิกมากกว่า 180 ประเทศทั่วโลก  มีเป้าหมายหลกัเพ่ือ ส่งเสริมให้หญิงและชายมีโอกาสได้
ท างานท่ีมีคณุคา่และสร้างผลผลิตทางเศรษฐกิจภายใต้เง่ือนไขแหง่การมีเสรีภาพ  ความเสมอภาค  
ความมั่นคง  และศักดิ์ศรีของมนุษย์  โดยองค์การแรงงานระหว่างประเทศ  ได้มีการจัดท า
มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศ  โดยการอออนุสัญญาต่างๆ ทีมีระบบตรวจสอบการน าไป
ปฏิบัติ  ตลอดจนจัดท าข้อเสนอแนะ และแนวทางปฏิบัติเพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้ มีอ านาจและ
เจ้าหน้าท่ีรัฐน าไปปฏิบตัจิริง 

และในฐานะสมาชิกขององค์การสหประชาชาต ิ ประเทศไทยได้ร่วมรับรองปฏิญญาสากล
ว่าด้วยสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติด้วยเช่นกัน  แต่เน่ืองด้วยปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิ
มนุษยชนเป็นเพียงข้อมติ  ไม่ใช่สนธิสญัญาจึงเป็นเพียงค าเสนอแนะแก่ประเทศสมาชิก  ดงันัน้
ประเทศสมาชิกจะปฏิบัติตามหรือไม่ก็ได้  หากแต่ประเทศไทยได้ท าการศึกษาเปรียบเทียบ
ตลอดจนหาแนวทางในการคุ้มครองแรงงานคนพิการภายในประเทศอย่างต่อเน่ือง  ท าให้เกิด
บทบญัญตัแิหง่กฎหมายในหลายฉบบัท่ีเกิดขึน้ภายหลงัจากการลงนามในอนสุญัญา 

จากข้อก าหนดและบริการท่ีสง่เสริมให้เกิดการจดัการศกึษาเพ่ือส่งเสริมการมีงานท่ีส าคญั
มีจุดก าเนิดมาจากกฎหมายและน าไปสู่การออกเป็นนโยบาลเพ่ือลงสู่การปฏิบตัิเพ่ือให้เกิดความ
เท่าเทียมและมีการจดัการท่ีเป็นระบบและมีมาตรฐาน  ความคิดในการเปล่ียนผ่านจากโรงเรียน
ไปสู่กิจกรรมหลังจากนัน้มีข้อก าหนดมากมายโดยเฉพาะตัง้แต่กระบวนการจัดการศึกษา  
กฎหมาย และนโยบาลของตา่งประเทศและในประเทศไทยตอ่ไปนีส้ง่ผลให้เกิดแนวทางการปฏิบตัิ
มากมายท่ีจ าเป็นส าหรับนักเรียนและเยาวชนท่ีมีความพิการจะเข้าถึงบริการและการสนับสนุน
อยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือให้บรรลเุปา้หมายในการท างาน   

1. สหรัฐอเมริกา 
1.1  พ ระ ราชบัญ ญั ติ ก ารศึ กษ าคนพิ ก าร ( Individuals with Disabilities 

Education Act : IDEA)  มีหลายประเดน็ท่ีเก่ียวข้อง  ดงันี ้
-  เด็กพิการได้รับการศึกษาสาธารณะท่ีเหมาะสมโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 

ซึ่งหมายถึง การศึกษาพิเศษและบริการท่ีเก่ียวข้องท่ีได้รับการจัดให้  ภายใต้การก ากับดูแลของ
ประชาชนเป็นไปตามมาตรฐานของหน่วยงานการศึกษาของรัฐ  ตัง้แต่ระดับอนุบาลจนถึง
การศกึษาในระดบัมธัยมศกึษาให้สอดคล้องกบัโปรแกรมการศกึษารายบคุคลท่ีจ าเป็น 

-  ค าว่าโปรแกรมการศึกษารายบุคคล (individualized education program : 
IEP) หมายถึง ข้อความท่ีเป็นลายลักษณ์อักษรส าหรับเด็กแต่ละคนท่ีมีความพิการท่ีได้รับการ
พฒันาทบทวนและแก้ไขตามมาตรา 614(d) 
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-  การจัดการศึกษาต้องจัดในสภาพแวดล้อมท่ี มีจ ากัดน้อยท่ีสุด(Least 
restrictive environment: LRE ซึ่งหมายความว่าเด็กท่ีมีความพิการรวมถึงเด็กในสถานศึกษา 
ทัง้รัฐหรือเอกชนหรือสถานพยาบาลท่ีจดัการศึกษากับเด็กทัว่ไปท่ีมีชัน้เรียนพิเศษ  หรือโรงเรียน
เฉพาะความพิการ  หรืออ่ืนๆการจดัการศกึษาในชัน้เรียนจ าเป็นต้องมีการใช้เคร่ืองช่วยและบริการ
เสริมให้เดก็สามารถเรียนรู้ให้ได้มากท่ีสดุ 

1.2 พระราชบัญญัติการฟื้นฟูสมรรถภาพ พ.ศ. 2516 ( Rehabilitation Act of 
1973)ยงัมีข้อก าหนดท่ีสง่ผลให้เกิดการสนบัสนนุท่ีส่งผลดีตอ่การพฒันาคนพิการส าหรับการศกึษา
และประกอบอาชีพ  อนัได้แก่ 

-  ก าหนดให้มีโปรแกรมการฟืน้ฟสูมรรถภาพโดยชมุชน อนัหมายถึงโปรแกรม
ท่ีให้บริการโดยตรงหรืออ านวยความสะดวกในการจัดหาบริการฟื้นฟูอาชีพแก่บุคคลท่ีมีความ
พิการ  โดยจดัให้บริการเด่ียวหรือรวมกลุ่มส าหรับบคุคลพิการ เพ่ือให้บคุคลเหล่านัน้สามารถเพิ่ม
โอกาสในการได้รับการจ้างงานรวมถึงความก้าวหน้าในอาชีพ  ซึ่งการบริการครอบคลมุถึง (1)การ
บริการทางการแพทย์, จิตเวช, จิตวิทยา, สงัคมและอาชีวศกึษา (2)การทดสอบ การติดตัง้ หรือการ
ฝึกอบรมในการใช้อปุกรณ์เทียมและกายอุปกรณ์ (3) กิจกรรมบ าบดั (4) กายภาพบ าบดั (5) การ
ฝึกพดู  ภาษา และการได้ยิน (6) บริการด้านจิตเวช  ทกัษะสงัคม  รวมถึงการจดัการพฤตกิรรมเชิง
บวก (7) การประเมินเพ่ือก าหนดคณุสมบตัิและความต้องการฟืน้ฟอูาชีพ   (8) เทคโนโลยีการฟืน้ฟู
สมรรถภาพ (9) การพัฒนา  การจัดหางาน (10) การประเมินหรือควบคุมคนพิการโดยเฉพาะ 
(11) บริการการด ารงชีวิตอิสระและการเคล่ือนไหวส าหรับบุคคลท่ีตาบอด (12) การจ้างงานท่ี
ยัง่ยืน (13) บริการฟื้นฟูสมรรถภาพทางจิตสังคม  (14) บริการสนับสนุนการจ้างงานและบริการ
เสริม  (15) การจ้างงานส่วนตวั (16) บริการฟืน้ฟูอาชีพของแต่ละบคุคลให้กบัสมาชิกในครอบครัว
คนพิการเม่ือมีความจ าเป็น (17) บริการช่วยเหลือส่วนบุคคล หรือ (18) บริการอ่ืนใดท่ีคล้ายกับ
บริการท่ีอธิบายไว้ในหนึง่ใน (1) ถึง (17) 

-  ก าหนดให้มีการแขง่ขนัในตลาดแรงงานอย่างเท่าเทียมกนั  ซึ่งหมายรวมถึง  
งานท่ีด าเนินการเต็มเวลาหรือนอกเวลา (รวมถึงประกอบอาชีพอิสระ  โดยคนพิการแต่ละคนจะ
ได้รับการชดเชยในอัตราท่ีต้องไม่น้อยกว่าอัตราท่ีสูงกว่าท่ีระบุในส่วนท่ี 6 (ก ) (1) ของงาน
พระราชบัญญัติมาตรฐานแรงงานปีค.ศ. 1938 หรืออัตราท่ีระบุในรัฐท่ีบังคับใช้หรือกฎหมาย
ค่าจ้างขัน้ต ่าท้องถ่ิน และ  (ข) ต้องไม่น้อยกว่าอัตราท่ีนายจ้างจ่ายให้ในอัตราเดียวกันหรือ
ใกล้เคียงกันงานท่ีด าเนินการโดยพนกังานคนอ่ืน ๆ ท่ีไม่ใช่บุคคลพิการและอยู่ในอาชีพท่ีคล้ายกัน
โดยนายจ้างคนเดียวกันและมีการฝึกอบรมประสบการณ์และทักษะท่ีคล้ายคลึงกัน หรือ(ค ) ใน
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กรณีของบุคคลท่ีประกอบอาชีพอิสระให้ผลตอบแทนท่ีเทียบเคียงได้รายได้ท่ีได้รับจากบุคคลอ่ืนท่ี
ไม่ใช่บุคคลพิการและเป็นผู้ประกอบอาชีพอิสระในอาชีพท่ีคล้ายกันหรือในงานท่ีคล้ายกันและมี
การฝึกอบรมประสบการณ์และทกัษะท่ีคล้ายคลงึกนั และ(ง) มีสิทธ์ิได้รับระดบัผลประโยชน์ท่ีมอบ
ให้แก่พนกังานคนอ่ืน ๆพระราชบญัญตัิทัง้สองท าให้ชดัเจนวา่บริการการเปล่ียนแปลงจ าเป็นต้องมี
ชดุกิจกรรมท่ีมีการประสานงานส าหรับนกัเรียนท่ีมีความพิการภายในกระบวนการท่ีมุง่เน้นผลลพัธ์ 

2. ประเทศไทย 
2.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560  ซึ่งเป็นกฎหมายสูงสุดของ

ประเทศได้มีมาตราท่ีกล่าวถึงการศกึษาและการท างาน  ดงัตอ่ไปนี ้(ส านกังานเลขาธิการวฒุิสภา, 
2560) 

มาตรา 27 กล่าวไว้วา่บคุคลย่อมเสมอกนัในกฎหมายมีสิทธิและเสรีภาพและ
ได้รับความคุ้มครอง ตามกฎหมายเท่าเทียมกนั   ในวรรคสามยงักล่าวเพิ่มเติมด้วยว่า “การเลือก
ปฏิบตัิโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล  ไม่ว่าด้วยเหตคุวามแตกต่างในเร่ืองถ่ินก าเนิด  เชือ้ชาติ  ภาษา  
เพศ  อายุ  ความพิการ  สภาพทางกายหรือสุขภาพ  สถานะของบุคคล  ฐานะทางเศรษฐกิจหรือ
สังคม  ความเช่ือทางศาสนาการศึกษาอบรม  หรือความคิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัดต่อ
บทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ  หรือเหตุอ่ืนใด  จะกระท ามิได้ ”   ส่งผลถึงใน วรรคส่ี  ระบุไว้ว่า   
“มาตรการท่ีรัฐก าหนดขึน้เพ่ือขจัดอุปสรรคหรือส่งเสริมให้บุคคลสามารถใช้สิทธิหรือเสรีภาพ ได้
เช่นเดียวกับบุคคลอ่ืน  หรือเพ่ือคุ้มครองหรืออ านวยความสะดวกให้แก่เด็ก  สตรี  ผู้สูงอายุ  คน
พิการ  หรือผู้ ด้อยโอกาส  ยอ่มไมถื่อวา่เป็นการเลือกปฏิบตัิโดยไมเ่ป็นธรรมตามวรรคสาม”  

มาตรา 40  ระบไุว้ว่า บคุคลย่อมมีเสรีภาพในการประกอบอาชีพ  และกล่าว
เพิ่มในวรรคสองไว้ว่า “การจ ากดัเสรีภาพตามวรรคหนึง่จะกระท ามิได้ เว้นแตโ่ดยอาศยัอ านาจตาม
บทบญัญัติแห่งกฎหมาย  ท่ีตราขึน้เพ่ือรักษาความมั่นคงหรือเศรษฐกิจของประเทศ  การแข่งขนั
อย่างเป็นธรรม  การป้องกัน หรือขจดัการกีดกันหรือการผูกขาด  การคุ้มครองผู้บริโภค  การจัด
ระเบียบการประกอบอาชีพเพียงเทา่ท่ีจ าเป็นหรือเพ่ือประโยชน์สาธารณะอยา่งอ่ืน” 

มาตรา 50 ระบุว่าคนไทยมีหน้าท่ีในข้อ  3 คือปฏิบัติตามกฎหมายอย่าง
เคร่งครัด  และ ข้อ 4  คือเข้ารับการศกึษาอบรมในการศกึษาภาคบงัคบั 

มาตรา 54 บญัญัตวิา่รัฐต้องด าเนินการให้เดก็ทกุคนได้รับการศกึษาเป็นเวลา
สิบสองปี  ตัง้แต ่ก่อนวยัเรียนจนจบการศกึษาภาคบงัคบัอย่างมีคณุภาพโดยไม่เก็บคา่ใช้จ่ายทัง้นี ้
รัฐต้องด าเนินการให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษาตามวรรคหนึ่งเพ่ือ
พัฒนาร่างกาย  จิตใจ  วินัย  อารมณ์  สังคม  และสติปัญญาให้สมกับวัย  โดยส่งเสริมและ
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สนับสนุน  ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมในการด าเนินการด้วย
รวมถึงในวรรคสามกล่าวว่ารัฐต้องด าเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตามความต้องการใน
ระบบต่าง ๆ  รวมทัง้ส่งเสริม ให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต  และจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  และภาคเอกชน ในการจัดการศึกษาทุกระดับ  โดยรัฐมีหน้าท่ี
ด าเนินการ  ก ากับ  ส่งเสริม  และสนับสนุนให้การจัดการศึกษา ดังกล่าวมีคุณภาพและได้
มาตรฐานสากล  ทัง้นี ้ ตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติซึ่งอย่างน้อย ต้องมีบทบัญญัติ
เก่ียวกับการจัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติ  และการด าเนินการและตรวจสอบการด าเนินการ  
ให้เป็นไปตามแผนการศกึษาแหง่ชาติด้วย  

มาตรา 74 รัฐพึงส่งเสริมให้ประชาชนมีความสามารถในการท างานอย่าง
เหมาะสมกับศักยภาพ และวัยและให้มีงานท า  และพึงคุ้ มครองผู้ ใช้แรงงานให้ได้รับความ
ปลอดภยัและมีสขุอนามยัท่ีดีในการท างาน  ได้รับรายได้  สวสัดิการ  การประกนัสงัคม  และสิทธิ
ประโยชน์อ่ืนท่ีเหมาะสมแก่การด ารงชีพ  และพึงจดัให้มี หรือส่งเสริมการออมเพ่ือการด ารงชีพเม่ือ
พ้นวยัท างาน   และในวรรคสอง กล่าวว่ารัฐพึงจดัให้มีระบบแรงงานสมัพนัธ์ท่ีทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องมี
สว่นร่วมในการด าเนินการ  

2.2  แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12  ท่ียึดหลกัการ “ปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง” “การพฒันาท่ียัง่ยืน”  และ “คนเป็นศนูย์กลางการพฒันา” เป็นหลกัส าคญั
ในการพัฒนาประเทศโดยภาพรวม  และยึดวิสัยทัศน์ของยุทธศาสตร์ชาติท่ีก าหนดว่า “ประเทศ
ไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” และได้ก าหนดเป้าหมายรวมถึงตวัชีว้ดัในด้านต่างๆ ของแผนฯ ซึ่งเป้าหมาย
และตัวชีว้ัดสอดคล้องกับกรอบเป้าหมาย “การพัฒนาท่ียั่งยืน” (Sustainable Development 
Goals : SDGs) ท่ีองค์การสหประชาชาติก าหนดขึน้  โดยมุ่งเน้นกระบวนการมีส่วนร่วม ทัง้ในส่วน
ของภาครัฐ ภาคเอกชนเอกชน ประชาชนทั่วไป ตลอดจนภาคการศึกษา รวมพลงัในการก าหนด
เป้าหมาย แนวทางการท าแผนการพัฒนาท่ีตอบสนองความต้องการและแก้ไขปัญหาให้กับ
ประชาชน  ซึ่งประเด็นท่ีส าคญัในการพฒันา ข้อ1) คือ การเตรียมพร้อมด้านการพฒันาคนทกุช่วง
วัย  เน้นการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชาติให้เหมาะสมตามช่วงวัย เพ่ือเติบโตอย่างมี
คุณภาพ  มีค่านิยมตามบรรทัดฐานท่ีดีของสังคม เป็นคนดี มีสุขภาพดี มีระ เบียบวินัย และมี
จิตส านึกท่ีดีตอ่ส่วนรวม ตลอดจนการพฒันาให้ประชาชนมีทกัษะการท างานท่ีสอดคล้องกบัความ
ต้องการในตลาดแรงงาน  รวมถึงทักษะท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ของคนตาม
ความเหมาะสมในแต่ละช่วงวัย   และข้อ 2) คือ ลดความเหล่ือมล า้และสร้างความเป็นธรรม 
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ให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษา สาธารณสุข ให้กับผู้ ท่ีด้อยโอกาสและผู้ ท่ีอาศัยในพืน้ท่ี
หา่งไกล การจดัสรรท่ีดินท ากิน รวมถึงสนบัสนนุในเร่ืองการสร้างอาชีพ สร้างรายได้ และสนบัสนนุ
การเพิ่มศกัยภาพผู้ ด้อยโอกาส สตรี และผู้สงูอาย ุ (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและ
สงัคมแหง่ชาติ, 2560) 

เป็นผลให้  (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 2558)  ได้มีการก าหนด
นโยบายในการพฒันาคณุภาพผู้ เรียนทกุระดบัทกุประเภท  โดยให้ความส าคญัในการจดัการศกึษา
เพ่ือเตรียมด้านวิชาชีพสู่การมีงานท า  ให้ผู้ เรียนตัง้แตร่ะดบัประถมศกึษาถึงมธัยมศกึษาตอนปลาย  
ทัง้นีมุ้่งจดัการศึกษาท่ีให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสค้นหาตวัตนส ารวจความสนใจ  ความถนดัของตนเอง
และวางแผนในการศกึษาตอ่หรือเข้าสู่ตลาดแรงงานได้อย่างมีคณุภาพ  ซึ่งสอดคล้องกบัท่ีประชุม
การศึกษาโลก(World Education Forum 2015) ซึ่งจดัโดยองค์การยูเนสโก ณ ประเทศเกาหลีใต้  
ได้ประกาศเปา้หมายการศกึษาโลกยคุใหม่ท่ีมุ่งให้จดัการศกึษาท่ีมีคณุภาพอย่างทัว่ถึง  เท่าเทียม  
และจดัการศกึษาตลอดชีวิตให้กบัทกุคน  รวมถึงสง่เสริมความรู้และพฒันาทกัษะเพื่ออาชีพ  ซึง่ทกุ
ประเทศสมาชิกทั่วโลกต้องด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายภายในปี 2573  ส่งผลให้แนวโน้มการ
พัฒนาการศึกษาของหลายประเทศท่ีมุ่งเน้นท่ี “ทักษะ” (Skill) หรือการปฏิบัติมากกว่าเนือ้หา 
(Content)   

2.3 แผนการศึกษาแห่งชาติ(พ.ศ.2560-2579) โดยส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2560) ได้ก าหนดนโยบายส่งเสริมสนับสนุนท่ีเก่ียวข้องกับด้านโอกาสทางการศึกษา
สง่ผลให้เดก็ในวยัเรียน เด็กด้อยโอกาสและบคุคลท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษมีโอกาสได้รับทาง
การศกึษาท่ีสงูขึน้  รวมถึงการด าเนินงานด้านการสนบัสนนุสง่เสริมและพฒันามนษุย์ตลอดทกุชว่ง
วยั  โดยมีมาตรการต่างๆ ท่ีมุ่งเน้นให้เด็กและประชาชนทุกช่วงวยัสามารถเข้าถึงโอกาสทางการ
ศกึษาท่ีมีคณุภาพมาตรฐานเพิ่มขึน้  ทัง้นีเ้พ่ือให้คนไทยได้รับการศึกษาอย่างมีคณุภาพพร้อมเป็น
ก าลงัส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศตอ่ไปซึ่งเปา้หมายของการจดัการศกึษา
คือการท่ีประชากรทุกคนเข้าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพและมีมาตรฐานอย่างทั่วถึง (Access) 
มีตัวชีว้ัดท่ีส าคัญ คือ เด็กไทยทุกคนเข้าเรียนต้องได้รับการศึกษาในระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาตอนต้นหรือเทียบเท่าฟรีโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย  รวมถึงผู้ เรียนพิการได้รับการพัฒนา
สมรรถภาพหรือบริการทางการศกึษาท่ีเหมาะสมทกุคน  มีสดัสว่นการผลิตก าลงัคนท่ีสอดคล้องกบั
ความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ  รวมถึงสนับสนุนให้มีการสร้างภาคี
เครือข่ายและขยายความร่วมมือ ระหว่างสถาบันการศึกษากับภาครัฐ  หน่วยงานเอกชน  
สถานประกอบการ  และสมาคมวิชาชีพ  
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จากข้างต้นจะเห็นได้ว่ากฎหมายและนโยบายให้ความส าคัญกับการพัฒนาและ
ส่งเสริมให้คนได้รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ มีทักษะกระบวนการท่ีเอือ้ต่อด ารงชีวิต  รวมถึงการ
ประกอบอาชีพในอนาคต  โดยถือว่าคนเป็นกลไกส าคญัในการพฒันาประเทศ   ดงันัน้ทกุภาคส่วน
จ าเป็นต้องมีส่วนร่วมในการพฒันาคนในด้านตา่งๆ ตามความรับผิดชอบหลกัของหน่วยงาน  ทัง้นี ้
เพ่ือให้ประเทศชาติมุ่งสู่ความเจริญต่อไป    อีกทัง้ทั่วโลกตระหนักถึงและให้ความส าคญักับคน
พิการ  รวมถึงมีความพยายามให้คนพิการได้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในสงัคม  ประเทศไทยได้มีการ
อนมุตัิใช้อนุสญัญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ   ซึ่งมีการกล่าวถึงการส่งเสริมคุ้มครองและรับประกันว่า
คนพิการมีสิทธิ เสรีภาพขัน้พืน้ฐานอย่างเต็มท่ีและเท่าเทียมกับคนอ่ืนๆ ในสังคม  ทัง้การเข้าถึง
และใช้ประโยชน์จากสาธารณะ  การขนส่งมวลชน  ข้อมลูข่าวสาร  ความเสมอภาคทางการศกึษา
สขุภาพ  การมีส่วนร่วมทางการเมืองและการประกอบอาชีพ  นบัได้ว่าเป็นประโยชน์ต่อคนพิการ
อยา่งยิ่ง (อนสุญัญาวา่ด้วยสิทธิคนพิการ, 2552)    

ทัง้นีค้วามพยายามในการจดัให้ผู้พิการได้รับสวสัดิการและได้รับโอกาสในด้านการ
ประกอบอาชีพและการมีงานท าในประเทศ  ปรากฏชัดเจนขึน้จากพระราชบญัญัติส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550  ซึ่งได้ก าหนดวิธีการส่งเสริมและพัฒนาคนพิการให้มี
สภาพท่ีดีขึน้  หรือด ารงความ    สามรถเดิมอยู่  โดยอาศยักระบวนการทางการแพทย์  การศึกษา  
ศาสนา  สังคม  อาชีพ หรือกระบวนการอ่ืน  เพ่ือให้คนพิการได้มีโอกาสท างานและสามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างอิสระ  มีศักดิ์ศรีแห่งความเป็นมนุษย์  มีความเสอมภาคกับบุคคลทั่วไป 
มีส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างเต็มท่ี  (พระราชบญัญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
พุทธศกัราช2550, 2550)  โดยเม่ือพิจารณาถึงมาตราหลกัของพระราชบญัญัตินีท่ี้มีความส าคญั
และเก่ียวข้องกบัการสง่เสริมการประกอบอาชีพของผู้พิการพบวา่  

2.4 พระราชบญัญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.
2556  ได้มีมาตราหลักท่ีมีการก าหนดและให้ความส าคญัเก่ียวข้องกับการส่งเสริมการประกอบ
อาชีพของผู้พิการท่ีมีเป้าหมายให้คนพิการได้มีโอกาสใช้ความสามารถในการประกอบอาชีพและ  
มีรายได้พึง่พาตนเองได้อยา่งอิสระ   กลา่วคือ 

มาตรา  33  ได้มีการก าหนดให้นายจ้างหรือสถานประกอบการ  และ
หน่วยงานของรัฐรับคนพิการเข้าท างานตามลักษณะของงานในอัตราส่วนท่ี เหมาะสมกับ
ผู้ ปฏิบัติงานในสถานประกอบการหรือหน่วยงานของรัฐ  ซึ่งได้มีการก าหนดเป็นกฎกระทรวง
เพิ่มเติมถึงจ านวนคนพิการท่ีนายจ้างหรือสถานประกอบการและหน่วยงานของรัฐจะต้องรับเข้า
ท างาน  กล่าวคือ ก าหนดให้นายจ้างหรือเจ้าของสถานประกอบการและหน่วยงานของรัฐซึ่งมี
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ลูกจ้างหรือผู้ ปฏิบัติงานตัง้แต่100 คนขึน้ไป  รับคนพิการท่ีสามารถท างานได้อย่างน้อย 1 คน 
โดยหากมีเศษของ100 คนถ้าเกิน 50 คน ต้องรับคนพิการเพิ่มอีก   1 คน 

มาตรา 34  ให้หน่วยงาน  นายจ้างหรือเจ้าของสถานประกอบการท่ีไม่
ประสงค์รับคนพิการเข้าท างานตามสัดส่วนท่ีก าหนดไว้ตามมาตรา 33  ต้องส่งเงินเข้ากองทุน
ส่งเสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการเป็นรายปี  โดยค านวณจากอตัราต ่าสดุของอตัราคา่จ้าง
ขัน้ต ่าตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงานท่ีบงัคบัใช้ครัง้หลงัสุดก่อนถึงปีท่ีมีการส่งเงินเข้า
กองทนุฯ 

มาตรา 35  ในกรณีท่ีหน่วยงานของรัฐไม่ประสงค์จะรับคนพิการเข้าท างาน
ตามมาตรา 33  หรือนายจ้างหรือเจ้าของสถานประกอบการไม่รับคนพิการเข้าท างานตามมาตรา 
33  และไม่ประสงค์จะส่งเงินเข้ากองทุนตามมาตร 34  หน่วยงานของรัฐ  นายจ้างหรือเจ้าของ
สถานประกอบการนัน้อาจให้สมัปทานจดัสถานท่ีจ าหน่ายสินค้าหรือบริการ  จดัจ้างเหมาช่วงงาน
หรือจ้างเหมาบริการโดยวิธีกรณีพิเศษ  ฝึกงาน หรือจดัให้มีอุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวก  
ล่ามภาษามือหรือให้ความช่วยเหลืออ่ืนใดแก่คนพิการหรือผู้ดแูลคนพิการก็ได้  ทัง้นีใ้ห้เป็นไปตาม
หลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการก าหนดในระเบียบของคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนา
คณุภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการให้สมัปทาน  จดัสถานท่ีหรือจ าหน่าย
สินค้าหรือบริการ  จดัจ้างเหมาช่วงงาน  ฝึกงาน  หรือการช่วยเหลืออ่ืนใดแก่คนพิการหรือผู้ดแูลคน
พิการ พ.ศ. 2552  

2.5  กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศในระยะ 20 ปี
(พ.ศ.2560-2579   โดยกระทรวงแรงงานท่ีได้ก าหนดกรอบยทุธศาสตร์การพฒันาทรัพยากรมนษุย์
ของประเทศในระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) (กระทรวงแรงงาน,2559)  มุ่งเน้นการส่งเสริมการมี
งานท า  และการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ของประเทศไปสู่ Thailand 4.0  โดยมีจดุมุ่งหมายส าคญั
คือ “การมีงานท าถ้วนหน้า”  ซึ่งนบัว่าเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสง่ผลให้เกิดก าลงัซือ้ภายในประเทศ  และ
ผลกัดนัให้เศรษฐกิจของประเทศสามารถขบัเคล่ือนไปข้างหน้า  จนเกิดเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ
ขึน้   แตถ่ึงกระนัน้ประเทศไทยยงัประสบกบัปัญหาการใหญ่ด้านแรงงานนัน่คือ “ปัญหาขาดแคลน
แรงงาน” ทัง้ด้านปริมาณและคณุภาพ กล่าวคือแรงงานยงัขาดทกัษะความรู้และความสามารถ มี
สมรรถนะท่ีไมต่รงตามความต้องการของตลาด   สง่ผลให้กระทรวงแรงงานจ าเป็นต้องปรับบทบาท
ด้านการส่งเสริมการมีงานท า   โดยมุ่งเน้นส่งเสริมให้เกิดการมีท างาน    ทัง้ในประเทศและ
ตา่งประเทศ  ในรูปแบบท่ีหลากหลายเหมาะสมกบัอาย ุ เหมาะสมกบักลุ่มแรงงานเฉพาะ  แรงงาน
ทัว่ไป  แรงงานสงูอาย ุแรงงานพิการ รวมถึงเตรียมความพร้อมให้กบันกัเรียน นกัศกึษา ฯลฯ   
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ซึ่งสอดคล้องกับ ส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย  สาขารัฐประศาสนศาสตร์
มหาวิทยาลยัสยาม (2558)   ได้ศกึษากฎหมายเก่ียวกบัการสง่เสริมอาชีพและการมีงานท าของคน
พิการในประเทศสวีเดน  พบว่า  ในประเทศสวีเดนไม่มีกฎหมายเฉพาะเก่ียวกับการจ้างงานคน
พิการ  เน่ืองจากมีแนวคิดท่ีว่า “คนพิการ”  คือ คนปกติ  หากแต่มีเพียงกฎหมายท่ีเก่ียวเน่ืองกับ
การห้ามเลือกปฏิบตัิในชีวิตการท างานของผู้พิการ ค.ศ.1999 (The Prohibition of Discrimination 
in Working Life of People with Disability Act 1999)  และมีแผนปฏิบตัิการแห่งชาติส าหรับคน
พิการท่ีมุ่งเน้นใน 3 ประเด็น  ได้แก่ 1) การท างานให้มีทัศนคติท่ีดีแก่ผู้ ด้อยโอกาสในสังคม 
2) สร้างโอกาสในการเข้าสงัคมแก่ผู้ ด้อยโอกาส และ 3) ปรับปรุงแนวคิดการดแูลผู้ ด้อยโอกาสหรือ
ผู้พิการ 

2.2  แนวทางการจัดการศึกษาเพื่อการมีท า 
มีข้อมลูจากหลายหน่วยงานชีใ้ห้เห็นว่าคนพิการได้รับโอกาสให้เข้าท างานน้อยโดยเฉพาะ

อย่างยิ่งบคุคลท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา บคุคลท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู้และบคุคล
ท่ีมีภาวะออทิสซึมท่ีอยู่ในช่วงวยัของการเปล่ียนผ่านเข้าสู่การท างานได้รับโอกาสให้เข้าท างานใน
ระดบัต ่ากว่าคนพิการประเภทอ่ืน  แม้ว่าบางส่วนจะได้รับการฟืน้ฟูอาชีพส าหรับบุคคลพิการ  ซึ่ง
อาจเป็นผลท่ีเก่ียวข้องมาจากข้อจ ากดัหรือความบกพร่องในการท างานด้านสติปัญญาการเรียนรู้  
ด้านสงัคมและด้านการส่ือสาร  จึงส่งผลกระทบตอ่ทกุแง่มมุของการปรับตวั  ฉะนัน้แล้วการได้รับ
บริการการวางแผนการเปล่ียนผ่านการเปล่ียนผ่านจากโรงเรียนสู่การท างานควบคู่ไปกับการจัด
การศกึษาเพ่ือส่งเสริมการประกอบอาชีพหรือการมีงานท า  จงึเปรียบเสมือนการสร้างโอกาสให้แก่
ผู้ เรียนประสบความส าเร็จต่อการด าเนินชีวิตอย่างอิสระและพึ่ งพาตนเองได้ในอนาคต
(Association., 2013; Wilczynski และ Clarke, 2013; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน, 2554; ส านักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ , 2556) มูลนิธิ
สร้างสรรค์สงัคมและสขุภาวะ, 2560 ; Wehman,et al. 2014 ) 

สหรัฐอเมริการได้จัดให้มีการจัดท าแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคลให้นักนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษตามท่ีกฎหมาย IDEA  ก าหนด คือ ก่อนอายุ 16 หรือในบางรัฐก าหนดท่ีอาย ุ
14 ปีขึน้ไป  เพ่ือเป็นแนวทางเตรียมทกัษะการท างานเพ่ือการประกอบอาชีพและการด าเนินชีวิต
หลงัจบการศกึษา  โดยแนวทางการจดัประสบการณ์สามารถแบง่ได้ดงันี ้(Hirano, 2019)  

1. ประการณ์ด้านอาชีพ(Career exploration)  ในลักษณะเป็นการศึกษาดูงานใน
สถานประกอบการณ์จริงเพ่ือให้ได้เรียนรู้จากสถานการณ์จริง 
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2. การติดตามแม่แบบ(Job shadowing) ท าในลกัษณะติดตามและเฝ้าดพูนักงาน
หรือเจ้าหน้าท่ีท่ีประกอบอาชีพท่ีตนเองสนใจ 

3. ทดลองท างาน (Work sampling)  จัดสถานการณ์ให้ผู้ เรียนได้ทดลองท างานท่ี
ตนเองสนใจในสถานการณ์จริง 

4. ทดลองใช้บริการ (Service learning) หาโอกาสให้ผู้ เรียนได้มีส่วนร่วมในการใช้
บริการท่ีเก่ียวข้องกบัอาชีพท่ีสนใจเพ่ือเรียนรู้วิธีการท างานนัน้ 

5. เร่ิมฝึกงาน (Internships) เร่ิมตนฝึกงานในชว่งระยะเวลาสัน้ๆ 
6. ฝึกงาน (Apprenticeships) จัดเวลาให้ได้ฝึกงานด้านทักษะ  เช่น  ช่างไฟฟ้า   

ชา่งซอ่ม  
7. ท างานท่ีได้รับเงิน (Paid employment) จักประสบการณ์ให้ผู้ เรียนได้ท างานใน

ลกัษณะท่ีได้รับเงินรวมถึงจดัให้มีประสบการณ์ในการสมคัรงานและสมัภาษณ์งาน 
รัฐบาลออสเตรเลียได้มีโปรแกรมการจดัช่วงเช่ือมตอ่เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับบคุคล

ท่ีมีความต้องการพิเศษในทุกช่วงวัย   โดยเฉพาะในช่วงระดับชัน้มัธยมศึกษาไปสู่วัยผู้ ใหญ่
โปรแกรม VET (Vocational Education and Training)  เปิดโอกาสให้ผู้ ท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีมี
อายุตัง้แต่ 9 ปี ได้มีส่วนร่วมในการวางแผนการใช้ชีวิตของตนเอง  การอยู่ร่วมและท ากิจกรรมใน
สังคม  รวมถึงการประกอบอาชีพ  จากนัน้น าข้อมูลท่ีได้ไปก าหนดเป้าหมายไว้เป็นลายลักษณ์
อกัษร  โดยได้น าข้อมลูบางส่วนมากจากแผนการจดัการศกึษาเฉพาะบคุคล  (IEP)  ในบางพืน้ท่ีได้
มีการสร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียนมัธยม  โรงเรียนอาชีวศึกษา  และสถานประกอบการ  
มีการจดัให้มีการฝึกงานในสถานศึกษาเพ่ือให้ผู้ เรียนได้รับประสบการณ์จริงในการท างาน (ชนิศา  
ตนัติเฉลิม และ คนอ่ืนๆ, 2559)  ประเทศญ่ีปุ่ นระบบการให้บริการคนพิการทกุประเภทในการเลือก
รับบ ริการเก่ี ยวกับการจ้ าง งานตาม ท่ี กฎหมาย  General Support Act for Persons with 
Disabilities ก าหนดไว้ในการการฝึกคนพิการด้านอาชีพ  จะเร่ิมต้นเม่ือคนพิการแจ้งความประสงค์
ขอรับบริการสวสัดิการสงัคมท่ีหน่วยบริการของราชการในส่วนภูมิภาค  จากนัน้จะมีการประเมิน
ระดบัความพิการและพิจารณาความจ าเป็นของการรับบริการ  เม่ือได้รับการอนมุตัิแล้วคนพิการจะ
มีเจ้าหน้าท่ีจากองค์กรท่ีเก่ียวข้องจะเข้ามาช่วยวางแผนว่าคนพิการจะใช้บริการประเภทการดแูล  
ประเภทรับการสนับสนุนอยู่ในสังคมท้องถ่ิน  หรือประเภทการฝึก  ทัง้นีป้ระเภทการฝึกอาชีพ
สามารถแบง่ได้ 3 ลกัษณะ ดงันี ้ (Sanada Fujiko, ม.ป.ป) 
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1. ศูนย์ให้บริการเช่ือมต่อเพ่ือประกอบอาชีพ(Facility of transition support for 
employment)  เป็นการให้บริการแก่คนพิการท่ีประสงค์จะพฒันาตนเองให้มีความรู้  และฝึกทกัษะ
ท่ีจ าเป็นส าหรับการประกอบอาชีพในสถานประกอบการ 

2. ศูนย์สนับสนุนการท างานต่อเน่ืองประเภทมีสัญญาจ้าง(Employment model 
working continuation support facility)  ให้บริการส าหรับคนพิการท่ียังไม่สามารถท างานใน
สถานประกอบการได้มีโอกาสมีงานท าในลกัษณะแบบมีสญัญาจ้าง  ควบคู่กบัการให้ความรู้และ
ฝึกทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับการท างานโดยไมก่ าหนดระยะเวลาการฝึกดงักลา่ว 

3. ศูนย์สนับสนุนการท างานต่อเน่ืองประเภทไม่มีสัญญาจ้าง(Non-employment 
model working continuation support facility)  บริการให้ความรู้และฝึกทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับ
คนพิการท่ีมีอายุ 50 ปีขึน้ไป หรือคนพิการท่ีไม่แข็งแรง ท่ีเคยท างานให้สถานประกอบการมา
แล้วแตไ่ม่สามารถท างานตอ่ไปได้มีโอกาสท างานโดยไม่มีสญัญาจ้าง  เพ่ือให้มีความพร้อมในการ
สมัครงานในสถานประกอบการหรือเข้าฝึกงานในศูนย์สนับสนุนการท างานต่อเน่ืองประเภทมี
สญัญาจ้าง 

2.3 ทักษะท่ีใช้ในการประกอบอาชีพ 
คงปฏิเสธไม่ได้ว่าจดุเร่ิมต้นของการประกอบอาชีพเร่ิมต้นจากการศกึษา  ทัง้การศกึษาใน

ระบบ  นอกระบบ  หรือการศึกษาตามอธัยาศยั  ท่ีกล่าวเช่นกันก็เน่ืองมาจากการศึกษาถูกจดัให้
เป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาประเทศและได้รับการคาดหวังว่าเป็นรากฐานท่ีส าคัญในการ
พฒันามนุษย์  ช่วยให้เกิดความเท่าเทียมกันในสงัคม  ประเทศไทยโดยกระทรวงศึกษาธิการเป็น
หน่วยงานหลกัในการจดัการศึกษาเพ่ือพัฒนาก าลงัคนให้มีความสามารถจึงได้มีแผนการปฏิรูป
การศึกษาทัง้ระบบ (พ.ศ. 2558 – 2564)  มี แผนการผลิตและพัฒนาก าลงัคนเพ่ือเพิ่มศกัยภาพ
การแข่งขนัซึง่สอดคล้องกบันโยบายของชาติ (พ.ศ. 2557) ท่ีให้ความส าคญัในการพฒันาคนอย่าง
ยั่งยืน  และจากแนวโน้มการปฏิรูปการศึกษาในหลายประเทศได้ให้ความส าคัญอย่างมากกับ 
“ทกัษะ” (Skill) หรือความช านาญในการปฏิบตัิมากกว่าเนือ้หาตามต ารา (Content)  ซึ่งองค์การ
ยูเนสโกได้แนะน าว่าผู้ เรียนควรมีทักษะท่ีครอบคลุม 3 กลุ่ม ได้แก่ทักษะพืน้ฐาน  คือ ทักษะท่ี
จ าเป็นต่อการ ารงชีวิต เช่น อ่านออก  เขียนได้ คิดเลขเป็น ทกัษะเพ่ือท างาน คือ ทกัษะพืน้ฐานใน
การท างานของทุกอาชีพ ได้แก่ เทคโนโลยีสารสนเทศ การคิดวิเคราะห์การคิดสร้างสรรค์ การ
ท างานเป็นทีมและการส่ือสาร และทักษะเฉพาะอาชีพ คือ ทักษะเบือ้งต้นของอาชีพ ท่ีสนใจ 
(ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, ม.ป.ป) 
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ทัง้นีท้ักษะมีความหมายตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2552 หมายถึง 
ความช านาญ ซึง่มาจากค าภาษาองักฤษว่า skill  ขณะเดียวกนัพจนานกุรมศพัท์ศกึษาศาสตร์ร่วม
สมยั ได้ขยายความหมาย ของค าว่า ทกัษะ (skill) ว่าหมายถึง ความช านาญหรือความสามารถใน
การกระท าหรือการปฏิบตัิอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งอาจเป็นทกัษะด้านร่างกาย สติปัญญา หรือสงัคม 
ท่ีเกิดขึน้จากการฝึกฝน หรือการกระท าบอ่ยๆ ประกอบด้วย สมรรถนทกัษะ (hard skill) และจรณ
ทกัษะ [จะระนะ] (soft skill)  อีกทัง้ยงัได้กล่าวอีกว่าบุคคลท่ีมีจรณทกัษะจะเป็นผู้ปฏิบตัิงานได้ดี 
สว่นบคุคลท่ีมีสมรรถนทกัษะจะเป็นผู้ปฏิบตังิานได้เก่ง 

โดยคณะกรรมการจัดท าพจนานุกรมศัพท์ศึกษาศาสตร์ร่วมสมัย (2557) อธิบาย
ว่า สมรรถนทกัษะ หมายถึง ทกัษะความสามารถในการท างานท่ีได้จากการเรียนรู้หรือการฝึกฝน
วิชาการ วิชาชีพ ท่ีเป็นหลกัสตูร หรือหลกัสตูรระยะสัน้ เพ่ือใช้ในการเรียนตอ่หรือใช้ในการประกอบ
อาชีพ เช่น การอ่าน การเขียน การพูด การฟัง การพิมพ์ดีด การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ การท า
บญัชี การเรียนวิชาช่างอุตสาหกรรมต่าง ๆ การใช้เคร่ืองมือ เคร่ืองจักรกล การขับรถยนต์ การ
ประกอบอาหาร การสอนวิชาการต่าง ๆ การบริหารจดัการ การเพาะพันธุ์ไม้ การท าเกษตรกรรม
การประมง การวิเคราะห์วิจยั การออกแบบ การค านวณการก่อสร้าง การเล่นกีฬาประเภทต่าง ๆ
การวาดภาพ การแสดง การขับร้องเพลง การเล่นดนตรี ผลของสมรรถนทักษะมีลักษณะเป็น
รูปธรรม มองเห็นได้ สัมผัสได้ และวัดและประเมินผลได้  โดยใช้เกณฑ์และวิธีการประเมิน
โดยทัว่ไป   โดยในการท างานนัน้หากผู้ปฏิบตัิงานมีความสามารถเบือ้งต้นก็จะสง่ผลให้สามารถตอ่
ยอดการปฏิบตังิานในขัน้ตอนท่ียากขึน้ได้โดยง่ายได้  (ส านกังานราชบณัฑิตยสภา, 2557b) 

นอกจากนีผู้้ วิจยัได้ด าเนินการวิเคราะห์  สงัเคราะห์  สภาพปัจจบุนัของการเตรียมทกัษะ
การท างานและองค์ประกอบของทกัษะท่ีใช้ในการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียน
ผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  ของนกัการศกึษาและหน่วยงานในตา่งประเทศท่ีจดัให้กบัเด็ก
ออทิสติก  จ านวน  3 เล่ม ซึ่งได้แก่ 1) The Hidden Curriculum of Getting and Keeping a Job: 
Navigating the Social Landscape of Employment : A Guide for Individuals with Autism 
Spectrum and Other Social-Cognitive Challenges (Brenda Smith Myles. et. al., 2013)   2) 
Employability Skills: Supporting Transition Planning for Students With Disabilities(Tessie 

Rose Bailey and Dalia Zabala., 2016)  แ ล ะ 3) Teaching Pre‑Employment Skills to 14–

17‑Year‑Olds: The Autism Works Now!® Method (Joanne Lara and Susan Osborne., 
2017)   พบว่าองค์ประกอบของสมรรถนทกัษะ (Hard Skills) ท่ีใช้ในการท างานเพ่ือให้งานส าเร็จ
ส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  แบง่ออกเป็น 7 ทกัษะ 
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ได้แก่ 1)การใช้เคร่ืองมือ ส่ือ และเทคโนโลยี  2)การปฏิบตัิตามกฎระเบียบ 3)การรับข้อมลู  4)การ
ใช้ข้อมลู  5)การวางแผน  6)การจดัระเบียบ  และ 7)การปฏิบตัติามรายละเอียดของลกัษณะงาน 

ซึ่งหากพิจารณาเนือ้หาในแต่ละด้านพบว่า  ในการน ามาเตรียมทกัษะการท างานส าหรับ
เด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  ในระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอน
ปลายโรงเรียนเรียนรวมในด้านการใช้เคร่ืองมือ ส่ือ และเทคโนโลยี  เดก็สามารถเรียนรู้ได้ตามสาระ
การเรียนรู้ของกลุม่สาระการเรียนรการงานอาชีพและเทคโนโลยี   ด้านการรับข้อมลูและด้านการใช้
ข้อมูลสามารถรวมเนือ้หาและฝึกทักษะร่วมกันได้   รวมถึงด้านการวางแผนด้านการจัดระเบียบก็
สามารถรวมเนือ้หาและฝึกทกัษะร่วมกนัได้เช่นเดียวกนั     รายละเอียดปรากฎดงัตารางตอ่ไปนี ้
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ในขณะเดียวกนัคณะกรรมการจดัท าพจนานกุรมศพัท์ศกึษาศาสตร์ร่วมสมยั (2557) ก็ได้
อธิบาย  ถึงทักษะท่ีเป็นลักษณะเฉพาะหรือคุณสมบัติเฉพาะของบุคคลในเร่ืองความฉลาด 
ความสามารถทางอารมณ์ หรือความมีคณุธรรม มีลกัษณะเป็นนามธรรม เชน่ บคุลิกภาพ อปุนิสยั 
ความสภุาพ ความนุ่มนวลในการเข้าสงัคม การใช้ภาษาติดตอ่ส่ือสารกบับคุคลอ่ืน ความเป็นมิตร 
การมองโลกในแง่ดี มีวุฒิภาวะ มีความคิดริเร่ิม สามารถควบคุมอารมณ์ ความรู้สึก ความเข้า
ใจความเป็นจริงของสภาพการณ์ต่าง ๆ จรณทกัษะเป็นคณุลกัษณะท่ีจะช่วยให้บุคคล สามารถ
ด ารงชีวิตร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างราบร่ืน และสามารถท างาน ประกอบอาชีพให้ก้าวหน้าได้เป็นอย่าง
ดี   เรียกว่า “จรณทกัษะ”   ซึ่งเป็นพฤติกรรมท่ีสร้างให้เกิดในบคุคลได้ตัง้แตว่ยัเยาว์จากวฒันธรรม 
การอบรมเลีย้งด ูและการเรียนรู้ ซึ่งต้องอาศยัระยะเวลาในการบ่มเพาะทกัษะทางสงัคมนานกว่า
การเรียนรู้ทางวิชาการ การฝึกฝนงาน หรือการท างานเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งตามปรกติ จรณทักษะวดั
และประเมินผลยาก มกัต้องใช้วิธีการสงัเกต บนัทึก และวิเคราะห์พฤติกรรมต่อเน่ือง  (ส านกังาน
ราชบณัฑิตยสภา, 2557a) 

ทัง้นีผู้้ วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์  สังเคราะห์  สภาพปัจจุบนัของการเตรียมทักษะการ
ท างานและองค์ประกอบของทกัษะท่ีใช้ในการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  ของนกัการศกึษาและหน่วยงานในตา่งประเทศท่ีจดัให้กบัเดก็ออทิ
สติก  จ านวน  2 เล่ม  ซึ่งได้แก่  1) The Hidden Curriculum of Getting and Keeping a Job: 
Navigating the Social Landscape of Employment : A Guide for Individuals with Autism 
Spectrum and Other Social-Cognitive Challenges (Brenda Smith Myles. et. al., 2013)  

แ ล ะ  10) Teaching Pre‑Employment Skills to  14–17‑Year‑Olds: The Autism Works 
Now!® Method (Joanne Lara and Susan Osborne., 2017)  พบว่าองค์ประกอบของจรณ
ทกัษะ(Soft Skills)  ท่ีใช้ในการท างานเพ่ือให้การงานด าเนินไปได้อยา่งราบร่ืนส าหรับเด็กออทิสติก
ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  แบง่ออกเป็น 7 ทกัษะ ได้แก่   1)ส่ือสาร  2)
ความกระตือรือร้นและรับผิดชอบ  3)ทศันคติท่ีดีตอ่ตนเอง  4)การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 5)ความเป็น
มืออาชีพ  6)การแก้ปัญหาและการคดิอยา่งมีวิจารณญาณ   และ 7)ความยืนหยุน่และการปรับตวั  

ซึ่งหากพิจารณาเนือ้หาในแต่ละด้านพบว่า  ในการน ามาเตรียมทกัษะการท างานส าหรับ
เด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  ในระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอน
ปลายโรงเรียนเรียนรวมในด้านการแก้ปัญหาและการคิดอย่างมีวิจารณญาณและด้านความยืน
หยุ่นและการปรับตวั สามารถรวมเนือ้หาและฝึกทักษะร่วมกันได้เช่นเดียวกันรายละเอียดปรากฎดงั
ตารางตอ่ไปนี ้
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จะเห็นได้ว่าสมรรถนทกัษะเป็นความสามารถท่ีเกิดจากการฝึกฝนลงมือปฏิบตัิให้สามารถ
ท างานนัน้ ๆ ได้  ขณะท่ีจรณทกัษะเป็นความสามารถท่ีมุ่งเน้นไปท่ีอารมณ์  สงัคม  การใช้ภาษา
และสิ่งท่ีเป็นนามธรรมซึง่เป็นเร่ืองท่ีเด็กออทิสติกมีปัญหา  แตใ่นการท างานทกัษะดงักล่าวมีความ
จ าเป็นอย่างยิ่งเพ่ือให้การท างานด าเนินไปได้อย่างราบร่ืน  ฉะนัน้การท่ีจะพฒันาหรือสอนให้เด็ก
ออทิสติกเกิดทักษะในการท างานจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องสอนทัง้ 2 ทกัษะไปพร้อม ๆ กันเพ่ือให้
เดก็ออทิสตกิสามารถน าไปใช้ได้อยา่งเหมาะสม 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  (วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล และ กิจการเพ่ือ
สงัคมไนส์คอร์ป, 2558)  ท่ีได้ให้ข้อเสนอแนะเพื่อพฒันาการจ้างงานของคนพิการในการศกึษาวิจยั 
เร่ือง โอกาสในการท างานท่ีเหมาะสมกับความพิการ  ว่าควรมีการพฒันาคนพิการในด้านระบบ
เตรียมความพร้อมสู่การท างาน  ทัง้ในสถานศึกษาระบบเรียนร่วม  และศูนย์ฝึกอาชีพ  ให้ทั่วถึง  
ตลอดจนมีหลักสูตรส าหรับฝึกอาชีพท่ีมีมาตรฐานเป็นท่ียอมรับ  เพ่ือให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของตลาด  รวมทัง้เร่ิมฝึกทกัษะทางด้านสงัคม(soft skill) หรือทกัษะท่ีเป็นประโยชน์ในการ
ท างาน  

จากการศึกษาค้นคว้าจากนักการศึกษาหลายท่านพบว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ
บรูณาการ (Integration) มีความเหมาะสมอย่างยิ่งในการน ามาใช้สอนทกัษะ 2 ทกัษะไปพร้อม ๆ 
กนั  เน่ืองจากรูปแบบดงักล่าวมีแนวคิดในการจดัการเรียนรู้โดยการน าสาระท่ีมีความสมัพนัธ์กัน
มาเช่ือมโยงกัน   จากนัน้จดักิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้ เรียนมีความรู้  ความเข้าใจ ตลอดจนสามารถ
น าไปประยกุต์ใช้ในได้   ซึ่งการจดัการเรียนรู้แบบบรูณาการสามารถจดัได้หลายรูปแบบ ขึน้อยู่กับ
ความเหมาะสมกบัผู้ เรียนและสาระท่ีจะจดัการเรียนรู้  ในขณะท่ีการจดัการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงทกัษะ
ตัง้แต่สองทักษะเข้าด้วยกันจะเป็นการมุ่งศึกษาเก่ียวกับเร่ืองราวหรือประสบการณ์ท่ีจะช่วยให้
ผู้ เรียนได้เรียนรู้ในเร่ืองนัน้ ๆ อย่างเข้าใจ  ชดัเจน  และใกล้เคียงกับความเป็นจริงในชีวิต    ทัง้นี ้
การจดัการเรียนรู้แบบบรูณาการจะมีประสิทธิภาพก็ตอ่เม่ือครูผู้สอนเลือกใช้รูปแบบ   วิธีการ  หรือ
เทคนิคในการจัดการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับบทเรียนและศกัยภาพของผู้ เรียนด้วยเหตุนีค้รูผู้ สอน
จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีต้องก าหนดให้ชดัเจนตัง้แตเ่ร่ิมจดัท าแผนการการจดัการเรียนรู้ 
นอกจากนีใ้นการจดัการเรียนรู้แบบบรูณาการจึงต้องค านึงถึงเนือ้หาสาระท่ีประกอบด้วยเร่ืองหรือ
หัวข้อท่ีจะศึกษา   การฝึกใช้ทักษะและกระบวนการคิด  ทัง้ในลักษณะคิดวิเคราะห์  คิดเชิง
วิพากษ์วิจารณ์   รวมถึงมีรูปแบบการประเมินผลท่ีเน้นพิจารณาจากผลงานของเด็กท่ีแสดงให้เห็น
ถึงทักษะต่างๆ และกระบวนการคิด  จึงจะท าให้การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการเกิด
ประสิทธิภาพสามารถพฒันาศกัยภาพของผู้ เรียนได้อย่างไม่จ ากัดและส่งเสริมผู้ เรียนให้ได้เรียนรู้
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ตลอดชีวิต (ประดิษฐ์  เหล่าเนตร์ และ ณัฐภัสสร  เหล่าเนตร์ , 2554; ส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน, ม.ป.ป)  ส านกังานสง่เสริมสงัคมแหง่การเรียนรู้และคณุภาพเยาวชน., 2556  

ทัง้นีจ้ากการวิเคราะห์และสงัเคราะห์เอกสารเนือ้หาเก่ียวกับองค์ประกอบเนือ้หาของสมถ
รรนทกัษะ(Hard Skills) และ จรณทกัษะ(Soft Skills) หรือรวมเรียกวา่ทกัษะการท างานส าหรับเด็ก
ออทิสติกสามารถแบ่งแยกระดบัของการฝึกตามความยากง่ายให้เหมาะสมในแต่ละระดบัชัน้ได้  
ดงัตารางตอ่ไปนี ้

 
 

ทักษะการ
ท างาน 

สมรรถนทักษะ (Hard Skills) จรณทักษะ(Soft Skills) 

1) การปฏิบตัิ
ตามกฎระเบียบ 

1.1) กฎระเบียบท่ีก าหนด  หมายถึง             
เดก็ออทิสตกิสามารถท าตามเก่ียวกบั 
1.1.1) การมาถึงตรงเวลา  
1.1.2) การท างานตามเวลาท่ีก าหนดไม่
หนีหายระหวา่งงาน 
1.1.3) การด าเนินการเม่ือมาถึงลา่ช้า 

1) ความ รับผิดชอบ   หมายถึ ง  
เด็ก           ออทิสติกมีความตรง
ต่อเวลา  สามารถด าเนินการเม่ือ
มาถึ งล่ า ช้าได้ และไม่ห นีหาย
ระหว่างการท างาน   รวมถึ ง มี
ความสามารถในการใช้อุปกรณ์
และพืน้ท่ีห้องน า้ส่วนกลางอย่าง
ระมดั ระวงัและค านงึถึงผู้ อ่ืน 

1.2) การใช้พืน้ท่ีและอปุกรณ์ห้องน า้
สว่นกลาง 

1.3) การอธิบายหรือแสดงให้ เห็นถึง
ความส าคัญ ของการแต่ งกายตาม
ลกัษณะงาน  และลกัษณะการแต่งกาย
ของงานประเภทตา่ง ๆ 
  

2) ความเป็นมืออาชีพ  หมายถึง  
เด็กออทิสติกสามารถบอกวิธีการ
รักษาความสะอาดร่างกายและ
เคร่ืองแต่งกายให้มีความสะอาด
อยูเ่สมอ   

2) การรับและใช้
ข้อมลู   

2.1) การหาแหล่งงานออนไลน์และอ่าน
ประกาศรับสมคัรงาน  
2.2) ก ารบอก ข้ อมู ลส่ วนตัว  ข้ อมู ล
การศึกษา และการอ่านข้อมูลตัวเลข – 
อกัขระ  การอา่นตารางเบือ้งต้น 

3)การส่ือสาร    หมายถึง   เด็ก             
ออทิสติกสามารถบอกหรืออธิบาย
หรือแสดงความคิดเห็น  แสดง
ค ว า ม รู้ สึ ก  ทั ้ง ใ น ลั ก ษ ณ ะ 
วจันภาษาและอวจันภาษาได้   

 

ตาราง 5 ทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 
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ตาราง 5 (ตอ่) 

ทักษะการ
ท างาน 

สมรรถนทักษะ (Hard Skills) จรณทักษะ(Soft Skills) 

3) การวางแผน
และการจดั
ระเบียบ   

3.1) การตรวจสอบและเร่ิมปฏิบัติตาม
ตารางประจ าวัน  ตารางประจ าสัปดาห์  
และตารางประจ าเดือน   
3.2) การวางแผนเวลาและกิจกรรม
ในชว่งพกั   

4)การแก้ปัญหา ความยืนหยุ่น
และการปรับตัว  หมายถึง  เด็ก
อ อ ทิ ส ติ ก ส าม า รถ ตั ด สิ น ใจ  
ย อม รับ แล ะป ฏิ บั ติ ต าม ก า ร
เปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม/
ลั ก ษณ ะ งาน   ห รือ ส าม า รถ
ควบคุมอารมณ์ /การแสดงออก
ของตนเองเม่ือเกิดเหตุการณ์ท่ีมี
ก า ร เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง ข อ ง
สภาพแวดล้อม/ลกัษณะงาน   

4) การปฏิบตัิ
ตามรายละเอียด
ของลกัษณะงาน 

4.1) การบอกหรืออธิบายลักษณะของ
การประเภทตา่ง ๆ 
4.2) การอธิบายลกัษณะการท างานตาม
ต าแหนง่ผู้บริหารและต าแหนง่พนกังาน 

5) ก า รท า ง า น ร่ ว ม กั บ ผู้ อ่ื น  
หมายถึง  เด็กออทิสติกสามารถ
อธิบายหรือแสดงให้เห็นถึงการ
ท างานและการปฏิบัติกับเพ่ือน
ร่วมงานในต าแหนง่งานตา่ง ๆ 
6) ทัศนคติและเจตคติ  หมายถึง  
เด็กออทิสติกมีความเข้าใจและ
อธิบายห รือบอกลักษณะการ
ท างานของงานประเภทตา่ง ๆ ได้ 

 
 
 
 
 



  60 

 

ทักษะการท างาน สมรรถนทักษะ (Hard Skills) จรณทักษะ(Soft Skills) 

1) การปฏิบตัิตาม
กฎระเบียบ 

1.1) กฎระเบียบท่ีก าหนด  หมายถึง 
เดก็ออทิสตกิสามารถท าตามเก่ียวกบั 
1.1.1) การลงเวลาปฏิบตังิานใน
ลกัษณะตา่ง ๆ 
1.1.2) การลาและขัน้ตอนเม่ือมีการลา 
 

1)ความรับผิดชอบ  หมายถึง  เด็ก
ออทิสติกมีความตรงตอ่เวลา  การ
ลาและการปฏิบัติเม่ือมีการลา
และมีความสามารถในการใช้
อุปกรณ์ และพื น้ ท่ี ห้องอาหาร
ส่วนกลางอย่างระมัด ระวังและ
ค านงึถึงผู้ อ่ืน 1.2) ก า ร ใ ช้ พื ้ น ท่ี แ ล ะ อุ ป ก ร ณ์

ห้องอาหารสว่นกลาง 

1.3) การเลือกขนาดเสือ้ผ้า  เคร่ืองแต่ง
กาย  เข็มขดั  ถงุเท้า-ร้องเท้าให้มีขนาด
ท่ีเหมาะสมกบัรูปร่างของตนเอง 

2) ความเป็นมืออาชีพ  หมายถึง  
เด็กออทิสติกสามารถบอกวิธีการ
หรือเลือกขนาดเสือ้ผ้า เคร่ืองแต่ง
กาย  เข็มขัด ถุงเท้า -รองเท้า ท่ี
เหมาะสมพอดีกับขนาดรูปร่าง
ของตนเอง 

2) การรับและใช้
ข้อมลู   

2.1) การรับข้อมลูจากเสียงประกาศ 
2.2) การรับข้อมลูจากการตดิประกาศ   
2.3) การตอบ-รับอีเมล 
2.4) การสมคัรงานออนไลน์ 
2.5) การกรอกข้อมลูลงในตาราง 

3)การส่ือสาร   หมายถึง  เด็ก               
ออทิสตกิสามารถบอกหรือแสดง
แสดงให้เห็นว่าเข้าใจข้อมลู  หรือ
ความคดิเห็น  แสดงความรู้สึก  
แสดงความต้องการ  ทัง้ใน
ลกัษณะวจันภาษาและอวจัน
ภาษาได้   

 
 
 
 
 

ตาราง 6 ทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5   
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ตารางท่ี 6 (ตอ่) 

ทักษะการท างาน สมรรถนทักษะ (Hard Skills) จรณทักษะ(Soft Skills) 

3) การวางแผนและ
การจดัระเบียบ   

3.1) การตรวจสอบและเร่ิมปฏิบตัิตาม
ตารางงานประจ าวนั ตารางงานประจ า
สปัดาห์  และตารางงานประจ าเดือน   
3.2) การจดัท าบนัทกึการท างาน 
3.3) การท ากิจกรรมและบริหารจดัการ
เวลาชว่งพกั  

4)การแก้ปัญหา ความยืนหยุ่น
และการปรับตัว  หมายถึง  เด็ก
ออทิสติกสามารถยอมรับและ
ปฏิบัติตามการเปล่ียนแปลงของ
ลั ก ษณ ะ งาน   แ ล ะ ส าม ารถ
แสดงออกของตนเองเม่ื อ เกิด
เหตุการณ์ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง
ของสภาพแวดล้อม/ลกัษณะงาน   

4) การปฏิบตัิตาม
รายละเอียดของ
ลกัษณะงาน 

4.1) การปฏิบตัติามขัน้ตอนการท างาน   
4.2) การปฏิบตัหิน้าท่ีของตนเอง 
4.3) การช่วยเหลือผู้ อ่ืนและส่ือสารให้
ผู้ อ่ืนชว่ยเหลือ 

5) ก า รท า ง า น ร่ ว ม กั บ ผู้ อ่ื น  
หมายถึง  เด็กออทิสติกสามารถ
ขอหรือความช่วยเหลือ   ขอหรือ
ให้ค าแนะน า  และแสดงความ
คิด เห็ นกับ เพ่ื อน ร่วมงานห รือ
บคุคลภายนอกได้ 
6) ทัศนคติและเจตคติ  หมายถึง  
เด็กออทิสติกสามารถแสดงความ
ยินดีหรือให้ก าลงัใจตนเองเพ่ือให้
ท างานได้ส าเร็จหรือเม่ือท างาน
ส าเร็จแล้ว 
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ทักษะการท างาน สมรรถนทักษะ (Hard Skills) จรณทักษะ(Soft Skills) 

1) การปฏิบตัิตาม
กฎระเบียบ 

หมายถึง เดก็ออทิสตกิสามารถปฏิบตัิ
ตามกฎของท่ีท างาน ท่ีเก่ียวข้องกบั 
1.1) การมาถึงตรงเวลาและการด า
เนิดนการเม่ือมาถึงลา่ช้า 
1.2) การลาและวิธีการลา 
1.-3) การใช้พืน้ท่ีและอปุกรณ์
สว่นกลาง  การใช้ไฟฟ้าและสญัญาณ
อินเตอร์เนท สว่นกลาง 

1) ความ รับผิดชอบ   หมายถึ ง    
เด็ ก อ อ ทิ ส ติ ก ส า ม า ร ถ ม า
ปฏิบตัิงานได้ตรงเวลา หากล่าช้า
สามารถด าเนินการตามขัน้ตอนได้  
ลาเม่ือมีเหตุอันควร  และใช้พืน้ท่ี
อุปกรณ์ส่วนกลาง  ไฟฟ้า  และ
สัญญาณอินเตอร์เนทส่วนกลาง
อยา่งระมดั ระวงัและค านงึถึงผู้ อ่ืน 

 1.3) การแตง่กายและความสะอาด
ของร่างกายและเคร่ืองแตง่กาย 

2) ความเป็นมืออาชีพ  หมายถึง  
เด็กออทิสติกสามารถบอกวิธีการ
รักษาความสะอาดร่างกายและ
เคร่ืองแต่งกายให้มีความสะอาด
อยูเ่สมอ   

2) ก า ร รั บ แ ล ะ ใ ช้
ข้อมลู   

2.1) การรับค าสัง่-ค าแนะน าผ่านเสียง
และตัวอักษรผ่านส่ือกลาง โทรศัพท์                
แอพพริเคชัน่  และอีเมล 
2.2) การท าหนงัสือแนะน าตนเอง 
2.3) การสมัภาษณ์งาน 
2.4) ก ารก รอก ข้อมู ล ล งใน ระบบ
คอมพิวเตอร์ 

3) การส่ือสาร    หมายถึง  เด็ก              
ออทิสติกสามารถแสดงความ
คิดเห็น  แสดงความรู้สึก  แสดง
ความต้องการ  และแสดงการ            
ร้องขอ  ทัง้ในลักษณะวัจนภาษา
และอวจันภาษาได้   

 
 
 
 
 
 

ตาราง 7 ทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 
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ตารางท่ี 7 (ตอ่) 

ทักษะการท างาน สมรรถนทักษะ (Hard Skills) จรณทักษะ(Soft Skills) 

3) การวางแผนและ
การจดัระเบียบ   

3.1) การตรวจสอบและเร่ิมปฏิบตัิตาม
ตารางงานประจ าวัน  ตารางงาน
ป ระจ าสัป ดา ห์   และตารางงาน
ประจ าเดือน   
3.2) การจดัท าบนัทกึการท างาน 
3.3) การท ากิจกรรมและบริหารจดัการ
เวลาชว่งพกั  
3.4) การจดัการกบัอารมณ์และ
พฤตกิรรมตนเองในเหตกุารณ์การ
เปล่ียนแปลง 

4)การแก้ปัญหา ความยืนหยุ่น
และการปรับตัว  หมายถึง  เด็ก
ออทิสติกสามารถยอมรับและ
ปฏิบัติตามการเปล่ียนแปลงของ
ลั ก ษณ ะ งาน   แ ล ะ ส าม ารถ
แสดงออกของตนเองเม่ื อ เกิด
เหตุการณ์ ท่ีมีการเปล่ียนแปลง
ของสภาพแวดล้อม/ลกัษณะงาน   

4) การปฏิบตัิตาม
รายละเอียดของ
ลกัษณะงาน 

4.1) การป ฏิ บัติ ต าม ขั น้ ตอนการ
ท างาน   
4.2) การปฏิบตัหิน้าท่ีของตนเอง 
4.3) การชว่ยเหลือผู้ อ่ืนและส่ือสารให้
ผู้ อ่ืนชว่ยเหลือ 

5) ก า รท า ง า น ร่ ว ม กั บ ผู้ อ่ื น  
หมายถึง  เด็กออทิสติกสามารถ
ขอหรือความช่วยเหลือ   ขอหรือ
ให้ค าแนะน า  และแสดงความ
คิด เห็ นกับ เพ่ื อน ร่วมงานห รือ
บคุคลภายนอกได้ 

6) ทัศนคติและเจตคติ  หมายถึง  
เด็กออทิสติกสามารถแสดงความ
ยินดีหรือให้ก าลงัใจตนเองเพ่ือให้
ท างานได้ส าเร็จหรือเม่ือท างาน
ส าเร็จแล้ว 

 
2.4 โอกาสในการท างานของเดก็ออทสิตกิ 
ปัจจบุนัหน่วยงานทัง้ภาครัฐและเอกชนเห็นความส าคญัและมีเจตนารมณ์ให้เกิดการจ้าง

งานคนพิการมากขึน้ในประเทศไทยส่งผลให้มีนโยบายรับคนพิการเข้าท างาน  แตค่นพิการท่ีได้รับ
การจ้างงานยังอยู่ในระดับต ่า ซึ่งกระบวนการส าคัญท่ีคนพิการโดยเฉพาะอย่างยิ่งคนพิการ
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ประเภทออทิสติกจะได้รับการจ้างงานอยู่ท่ีการเตรียมความพร้อมด้านทกัษะความสามารถให้คน
พิการเหลา่นัน้มีความพร้อม  นกัวิชาการและผู้ เช่ียวชาญท่ีเก่ียวข้องพยายามศกึษาค้นคว้าวิจยัหา
แนวทางการปฏิบัติท่ีจะท าให้คนพิการทัง้หลายได้เข้าสู่ระบบการจ้างงาน  โดยผลท่ีได้จาก
การศกึษาค้นคว้ามีดงันี ้

ปัจจบุนัหน่วยงานภาครัฐและเอกชนได้ให้ความส าคญัของคณุคา่การท างานของคนพิการ
และตระหนักถึงการปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวกับสิทธิและการจ้างงานคนพิการเพิ่มมากขึน้  
ส่งผลให้อตัราการรับคนพิการในสถานประกอบการณ์เพิ่มสงูขึน้  ดงัจะเห็นได้จากรายงานจ านวน
คนพิการทัว่ประเทศท่ีมีบตัรประจ าตวัคนพิการ ของส านกังานส่งเสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคน
พิการแห่งชาติ  กระทรวงพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์ (2560) มีจ านวน 1,820,155 คน 
เป็นคนพิการในวยัท างานท่ีมีอายุระหว่าง 15-60 ปี จ านวน 819,550 คน ประกอบด้วย คนพิการ
ในวยัท างานท่ีสามารถประกอบอาชีพได้ แตย่งัไมไ่ด้ประกอบอาชีพ 40.31% หรือ 330,339 คน คน
พิการในวยัท างานท่ีประกอบอาชีพ 33.18%หรือ 271,916 คน คนพิการในวยัท างานท่ีไม่สามารถ
ประกอบอาชีพได้ 26.51% หรือ 217,295 คน  ถือว่าเป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้พิการให้
สามารถพึง่พาตนเองและเป็นสว่นหนึง่ของแรงงานท่ีส าคญัในการพฒันาประเทศ  

ถึงกระนัน้สถานประกอบการสว่นใหญ่ยงัเปิดโอกาสให้คนพิการประเภทออทิสติกมีโอกาส
เข้าสู่ตลาดแรงงานและเข้าท างานในสถานประกอบการจริงอยู่อย่างต่อเน่ือง  เห็นได้จากการ
ปรากฏว่ามีประกาศรับสมัครคนพิการกลุ่มนีเ้ข้าท างานในสถานประกอบการซึ่งส่วนใหญ่เป็น
หน่วยงานเอกชนผ่านช่องทางนการประชาสมัพนัธ์ออนไลน์ของกรมส่งเสริมและพฒันาคณุภาพ
ชีวิตคนพิการ  กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ท่ีเป็นหน่วยงานภาครัฐ  ท่ีเป็น
ส่ือกลางท่ีช่วยให้การติดต่อประสานงานระหว่างคนพิการ นายจ้าง สถานประกอบการ เพ่ือให้คน
พิการเข้าท างานตามพระราชบญัญัติส่งเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตคนพิการ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.
2556  มาตรา 33 ได้สะดวกรวดเร็วยิ่งขึน้  ซึ่งผู้ วิจัยได้รวบรวมสถิติการจ้างงานจากช่องทาง
ดงักลา่ว 5 ปีย้อนหลงั (พ.ศ.2557 - 2561) ดงัปรากฎตามตารางตอ่ไปนี ้
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จากตารางท่ี 8  จะเห็นได้ว่าในช่วงระยะเวลา 5 ปีท่ีผ่านมามีหน่วยงานทัง้รัฐบาลและ
เอกชนท่ีเปิดโอกาสรับคนพิการประเภทออทิสติกเข้าท างาน  โดยเฉพาะหน่วยงานเอกชนท่ีมีอตัรา
การเปิดรับคนพิการประเภทนีใ้นหลากหลายต าแหนง่  โดยเฉพาะใน 2 ล าดบัแรกประกอบด้วยงาน
ประเภทงานขายและบริการการลูกค้า  รองลงมาคืองานประเภทท่องเท่ียว  โรงแรม  อาหารและ
เคร่ืองดื่ม  ท่ีมีต าแหนง่เปิดรับ จ านวนมาก   นอกจากนีใ้นล าดบัท่ี3-4 คือ งานอ่ืนๆ ทัว่ไป  อาทิงาน
คีย์ข้อมลู  งานแยกเอกสาร  และงานท าความสะอาด และงานประเภทธุรการทรัพยากรบคุคล ท่ีมี
จ านวนต าแหนง่งานตอ่เน่ืองในทัง้ 2 หนว่ยงาน 

ซึ่งสอดคล้องกับมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดสุิต(2558)  ได้ศึกษาความสอดคล้องระหว่าง
ความต้องการของสถานประกอบการกับทักษะอาชีพของแรงงานคนพิการท่ีท างานในสถาน
ประกอบการ  พบว่าเป็นคนพิการเพศชายมากกว่าเพศหญิงท่ีมีช่วงอายุระหว่าง 41-50 ปี และ
อาศัยอยู่ในเขตเมืองเป็นส่วนใหญ่    โดยคนพิการมีความต้องการประกอบอาชีพในสถาน
ประกอบการเอกชนในสถานะลูกจ้างประจ าท่ีมีเหมาะสมกับความสามารถของตนเอง  โดย
ลกัษณะงานท่ีคนพิการท าในสถานประกอบการเป็นผู้ ให้บริการเป็นส่วนใหญ่เรียงตามล าดบัจาก
มากไปหาน้อย คือ 1.งานทัว่ไปงานอ่ืนๆ ท่ีนายจ้างประสงค์จะให้ท า  2. งานคีย์ข้อมลู  3. งายฝ่าย
ผลิตในสายการผลิต  4.งานจัดของบรรจุผลิตภัณฑ์  และ 5.งานท าความสะอาด    แต่เม่ือ
ท าการศกึษาเชิงลึกโดยการแจงแบบสอบถามคนพิการประเภทออทิสติกพบว่า ปัจจบุนั  คนพิการ
ประเภทดงักล่าวส่วนใหญ่ท่ีมีอายุระหว่าง 31-40 ปี  ไม่ได้ท างานในสถานประกอบการ  มีคนคน
พิการออทิสติกท่ีมีความพิการระดบัน้อยเท่านัน้ท่ีได้ท างานในสถานประกอบการ  แตต่ าแหน่งงาน
ท่ีท าคืองานทัว่ไป  เชน่  ท าตามค าสัง่ของหวัหน้า  ท าความสะอาดหรือชว่ยเก็บของ  เป็นต้น  

อีกทัง้เม่ือพิจารณาค าบรรยายลักษณะงานจากประเภทงานท่ีเปิดรับเด็กออทิสติกเข้า
ท างานในสถานประกอบการ  ซึ่งได้แก่ 1)งานขาย บริการลูกค้า  2)ท่องเท่ียว โรงแรม อาหารและ
เคร่ืองด่ืม  3)ธุรการ ทรัพยากรบุคคล  และ 4)อ่ืนๆ เช่น คีย์ข้อมูล, แยกเอกสาร, ท าความสะอาด  
พบวา่ทกุประเภทงานมีลกัษณะงานท่ีต้องท าเหมือนกนั  ดงัตารางตอ่ไปนี ้
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2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาเพื่อการมีงานท า 
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จากตารางสังเคราะห์งานวิจยัจะพบว่าได้มีนกัวิชาการและนักการศึกษาในต่างประเทศ
และในประเทศไทยได้ท าการศกึษาวิจยัเก่ียวกบัแนวทางการจ้างงานคนพิการ  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
แนวทางด้านการจัดการศึกษาเพ่ือเตรียมความพร้อมให้คนพิการมีทักษะความสามารถพร้อม
ส าหรับการประกอบอาชีพพึง่พาตนเอง  ดงันี ้

(อวิรุทธ์ ฉตัรมาลาทอง, 2555)  ได้ท าการศกึษา เร่ือง การพฒันาข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
การฝึกและพัฒนาอาชีพเพ่ือส่งเสริมศักยภาพแรงงานคนพิการไทยในเขตภาคกลาง    โดยมี
จุดมุ่งหมายการวิจัยเพ่ือ   1)ศึกษาสภาพ ปัญหา และความต้องการเก่ียวกับการฝึกและพัฒนา
อาชีพเพ่ือส่งเสริมศกัยภาพแรงงานคนพิการไทยในเขตภาคกลาง 2)พฒันาแนวทางการฝึกและ
พฒันาอาชีพเพ่ือสง่เสริมศกัยภาพแรงงานคนพิการไทยในเขตภาคกลาง 3)พฒันาข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายการฝึกและพฒันาอาชีพเพ่ือส่งเสริมศกัยภาพแรงงานคนพิการไทยในเขตภาคกลาง   ผล
การศกึษาพบว่ามีปัญหาและความต้องการในหลายด้าน  1)ด้านนโยบายของหน่วยงานให้บริการ
ฝึกอาชีพ  2)ด้านหลกัสตูรการฝึกและพฒันาอาชีพ  3)ด้านรูปแบบกิจกรรมการฝึกอาชีพ 4)ด้านผู้
ฝึกสอนอาชีพให้แก่คนพิการ  5)ด้านส่ือการเรียนการสอน   6)ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและ
สภาพแวดล้อม  7)ด้านการประเมินผลส าหรับคนพิการ    จากนัน้ได้พัฒนาแนวทางการฝึกและ
พัฒนาอาชีพเพ่ือส่งเสริมศักยภาพแรงงานคนพิการไทยในเขตภาคกลาง แบ่งออกเป็นเนือ้หา
ครอบคลุมปัญหาท่ีพบทัง้  7 ด้าน  ท้ายท่ีสุดได้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการฝึกและพัฒนา
อาชีพเพ่ือส่งเสริมศกัยภาพแรงงานคนพิการไทยในเขตภาคกลางแบ่งเป็นส าหรับภาครัฐ ส าหรับ
ภาคเอกชนและส าหรับภาคประชาสงัคม 

(Purcell, 2014)  ได้ท าการศกึษา เร่ือง  ความช่วยเหลือ: ความเข้าใจเก่ียวกบัการจ้างงาน
ของเด็กออทิสติกและผู้ปกครอง  โดยมีจดุมุ่งหมายการวิจยัเพ่ือศกึษาความเข้าใจเก่ียวกบัการจ้าง
งานแก่บุคคลออทิสติกและครอบครัว   ผลการศึกษาพบว่า  1)กลุ่มตวัอย่างจ านวนมากไม่รู้สึกว่า
ความพิการของพวกเขาจะส่งผลกระทบต่อการจ้างงานในขณะท่ีพ่อแม่ส่วนใหญ่เช่ือว่าออทิสติก
จะส่งผลเสียตอ่การจ้างงานในอนาคต  2)กลุ่มตวัอย่างไม่ได้รับการฝึกทกัษะทางสงัคมท่ีส่งผลต่อ
การจ้างงานท่ีประสบความส าเร็จ    3)กลุ่มตวัอย่างไม่ได้รับการเตรียมพร้อมหรือมีความตระหนกั
ถึงความส าคญัของการค้นหาความต้องการหรือท าความเข้าใจเก่ียวกบัสถานท่ีท างานท่ีชดัเจน  4)
เดก็ออทิสตกิและครอบครัวคาดหวงัให้ครูช่วยฝึกอบรมและให้การสนบัสนนุทกัษะทางสงัคม 

(Carol M.Schall.et., 2015)  ได้ท าการศึกษา เร่ือง การช่วยเหลือด้านการจ้างงานส าหรับ
บคุคลท่ีมีอาการออทิสติกสเปคตรัม : ความสมัพนัธ์ของการจ้างงานท่ีสนบัสนนุโดยมีหรือไม่มีการ
ฝึกอบรมด้วยโปรแกรมSEARCH  โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือเปรียบเทียบผลการจ้างงานของผู้ ท่ีผ่าน
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การฝึกอบรมจาก Project SEARCH ในการสนับสนุนการจ้างงานส าหรับบุคคลออทิสติกและ
บคุคลท่ีได้รับการจ้างงานโดยไม่ได้รับการเตรียมความพร้อม  ผลการศกึษาพบว่าบคุคลในกลุ่มท่ี
ได้รับการสนบัสนุนใช้เวลาน้อยกว่าในการได้รับการจ้างงาน   และมีแนวโน้มว่ามีการพฒันาด้าน
อาชีพและกิจกรรมต่างๆ จะช่วยให้พวกเขาเข้าใจถึงจุดแข็งและความต้องการในการท างานของ
พวกเขา  นอกจากนีป้ระสบการณ์การฝึกงานอยา่งเข้มข้นยงัมีบทบาทชว่ยในการเตรียมให้เด็กออทิ
สตกิมีพร้อมในการท างานมากยิ่งขึน้ 

Watkins, Amy M. (2015)  ได้ท าการศกึษา เร่ือง การออกแบบโปรแกรมฝึกอบรมส าหรับ
ผู้ ท่ีจะท างานกับร่วมเด็กออทิสติกในเขตเมือง  โดยมีจุดมุ่งหมายของการวิจัยเพ่ือออกแบบ
โปรแกรมการฝึกอบรมส าหรับส าหรับผู้ ท่ีจะท างานกบัร่วมเดก็ออทิสตกิในเขตโรงเรียนในเมืองในรัฐ
นิวเจอร์ซีย์    ผลการศึกษาพบว่าได้โปรแกรมการอบรมจะมีทัง้หมด 5 หวัข้อ  ได้แก่   1.1)ความรู้
พืน้ฐานของออทิสติก  1.2)แนวคิดและการประเมินพฤติกรรมขัน้พืน้ฐาน  1.3)ขัน้ตอนการรับมือ
กับพฤติกรรม  1.4)ขัน้ตอนการสอนงาน  และ 1.5)การบันทึกข้อมูล     นอกจากนีผู้้ ท่ีผ่านการ
อบรมจากโปรแกรมดงัล่าวจะได้รับประโยชน์จากการเพิ่มความรู้และมีทกัษะในการท างานร่วมกบั
นกัเรียนออทิสตกิ   

(Lorenz T., 2016)  ได้ท าการศกึษา เร่ือง ปัญหาและการแก้ปัญหาท่ีเป็นไปได้ในด้านการ
จ้างงานเด็กออทิสติก   โดยมีจุดมุ่งหมายของการวิจัย เพ่ือศึกษาว่าเด็กออทิสติกประสบ
ความส าเร็จในการเข้าสู่ตลาดงานได้อย่างไร   ผลการศึกษา  พบว่าปัจจัยช่วยให้เด็กออทิสติก
ประสบความส าเร็จในการเข้าสู่ตลาดงาน  ได้แก่ 1)การพัฒนาและช่วยเหลือให้พวกเขามี
ความสามารถในการท างานและมีความรับผิดชอบ    2)การสนบัสนุนหรืออ านวยความสะดวกใน
การท างาน โดยการให้ความส าคญักับการปรับตวัของผู้บริหารหรือผู้ ร่วมงาน ในการส่ือสารและ
ท างานร่วมกับบุคคลออทิสติก  3)มีระบบของการสนับสนุนงานในท่ีท างานโดยอาจสร้าง
สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมในการท างานของผู้ปฏิบตังิานและจดัให้มีประสบการณ์ในการท างาน 

ทัง้นีจ้ะเน้นไปท่ีกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นเด็กหรือผู้ เรียนออทิสติและบุคคลท่ีเก่ียวข้องกับเด็ก
ออทิสติกเพ่ือหาแนวทางในการเตรียมตัวหรือแนวทางสนับสนุนให้กลุ่มเป้าหมายสามารถ
ด ารงชีวิตและประกอบอาชีพได้อยา่งเตม็ความสามารถ   

3. แนวคิดเก่ียวกับการเปล่ียนผ่าน  
ในหัวข้อนีจ้ะกล่าวถึงแนวคิดเก่ียวกับการเปล่ียนผ่าน (Transition)  โดยประกอบด้วย

ความหมายของการเปล่ียนผ่าน  ทฤษฎีการเปล่ียนผ่าน  แนวทางและกระบวนการเปล่ียนผ่าน   
การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  องค์ประกอบของการเปล่ียนผ่าน  บุคคลท่ี
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เก่ียวข้องกับการเปล่ียนผ่านตลอดจนงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเปล่ียนผ่าน  ซึ่งจะมีรายละเอียด
ดงัตอ่ไปนี ้

3.1  ความหมายของการเปล่ียนผ่าน  
ปัจจบุนัเรามกัจะได้ยินค าว่า “การเปล่ียนผา่น (Transition)” ในวงการการศกึษาทัว่ไปและ

การศกึษาพิเศษอยูเ่สมอๆ  ซึง่ได้มีหนว่ยงานและนกัการศกึษาได้ให้ความหมายในเร่ืองนีไ้ว้ ดงันี  ้
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน , 2554)  กล่าวว่า การเปล่ียนผ่าน 

(Transition) ในความหมายทั่วไป  คือ  การเปล่ียนจากระดับหนึ่งไปสู่อีกระดับหนึ่ง  เช่น  การ
เปล่ียนแปลงจากสถานท่ี  สภาพแวดล้อม  ระยะเวลาจากท่ีหนึ่งไปสู่อีกท่ีหนึ่ง  โดยมีเปา้หมายอยู่
ข้างหน้าท่ีมีสภาพดีกว่าปัจจบุนั  และการเปล่ียนผ่านส าหรับผู้ เรียนอาจหมายถึงกระบวนการเล่ือน
ระดบัการด าเนินชีวิต  จากระดบัหนึ่งไปสู่อีกระดบัหนึ่ง  เช่น  จากบ้านสู่ศุนย์เตรียมความพร้อม
ก่อนวยัเรียน/ศนูย์การศกึษาพิเศษ/โรงเรียน  หรือจากชัน้เรียนสู่ชัน้เรียน  และจากโรงเรียนสู่ชมุชน  
เป็นต้น  โดยการด าเนินการเปล่ียนผ่านต้องมีการวางแผนและจดัท าแผนการเปล่ียนผ่านเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร  เพ่ือเป็นหลกัประกนัวา่ผู้ เรียนจะได้รับการเตรียมความพร้อมในการเปล่ียนผ่าน 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2555)  ได้กล่าวว่า  การจัดบริการในระยะ
เปล่ียนผ่านส าหรับคนพิการ ส่วนใหญ่จัดเป็นรูปแบบของการช่วยวางแผนชีวิตเร่ิมต้นช่วงระดบั
มัธยมศึกษา  ตัง้แต่ชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 1 เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้คนพิการประสบความส าเร็จ
ทางด้านวิชาการ หรือการท างานในด้านตา่ง ๆ เช่น การเรียนตอ่ในระดบัอดุมศกึษา การฝึกอาชีพ 
การท างาน การศึกษานอกระบบ การบริการส าหรับการเข้าสู่วยัผู้ ใหญ่ รวมถึงการด ารงชีวิตอย่าง
อิสระและการมีส่วนร่วมกับชมุชน  ซึ่งการบริการในระยะเปล่ียนผ่านจะประสบความส าเร็จได้นัน้
ขึน้อยู่กบัการร่วมกนัวางแผน การก าหนดแผนการปฏิบตัิงานและการประสานงานร่วมกันระหว่าง
องค์กรท่ีเก่ียวข้อง 

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (2561)  ได้ให้ข้อสรุปเก่ียวกับการเปล่ียน
ผา่น  หมายถึง  กระบวนการเคล่ือนย้ายเปล่ียนจากระดบัหนึ่งไปสู่อีกระดบัหนึ่งหรือจากระบบเดิม
ไปยงัระบบใหม ่ หรือจากสถานท่ีเดิมไปยงัสถานท่ีใหม ่ ตัง้แตแ่รกเกิดจนตลอดชีวิตโดยใช้หลกัการ
มีส่วนร่วม  ในการประสานงานส่งต่อหรือช่วงเช่ือมต่อกับหน่วยงาน  หรือองค์กรต่างๆ จัดเป็น
รูปแบบของการช่วยวางแผนชีวิตเพ่ือเป็นการส่งเสริมให้บุคคลพอการประสบความส าเร็จทาง
วิชาการ  ทักษะชีวิต  และการประกอบอาชีพ  เช่น  ศูนย์การศึกษาพิ เศษสู่สถานศึกษา  
สถานศกึษาระดบัประถมสู่สถานศึกษาระดบัมธัยมศกึษา  สถานศกึษาระดบัมธัยมศึกษาสู่อาชีวิ



  73 

ศกึษาหรืออดุมศกึษา  สถานศกึษาสู่การมีอาชีพ  ครอบครัวและชมุชน  โดยการด าเนินการเปล่ียน
ผา่นต้องมีการวางแผนและจดัท าแผนการเปล่ียนผ่านอยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

ชิค และเมลิส (Chick and Meleis,1986) ได้กล่าวว่า การเปล่ียนผ่านมีลักษณะเป็น
กระบวนการของการเคล่ือนท่ีการพฒันา และการผ่านจากจดุหนึ่งไปอีกจุดหนึ่ง  หรือจากสภาวะ
หนึ่งไปยังอีกสภาวะหนึ่งของชีวิต โดยมีกระบวนการหรือขัน้ตอน  มีช่วงเวลาเร่ิมต้นน าไปสู่การ
เปล่ียนผา่นถึงจดุสิน้สดุ  และมีการรับรู้ของบคุคล 

ซิสแมนสกี ้และปาร์คเกอร์  (Szymanski และ Parker, 1995)ได้ให้ค าจ ากัดความไว้ว่า
เน้นไปท่ีการเปล่ียนผ่านและการเคล่ือนย้ายจากท่ีหนึง่ไปสูท่ี่หนึง่ของเดก็ท่ีมีความบกพร่องท่ีมีอายุ
ระหว่าง 16-25ปี   ซึ่งอาจหมายถึงการเปล่ียนผ่านจากวัยเด็กตอนปลายไปสู่การใช้ชีวิตในวัย
ผู้ ใหญ่ตอนต้น  โดยในการเปล่ียนผ่านนีย้งัหมายถึงการปรับเปล่ียนวิถีชีวิต  ท่ีอยู่อาศยัของตนเอง  
และสภาพแวดล้อมของชุมชนรวมถึงการฝึกฝนทกัษะการท างานท่ีจะได้รับประสบการณ์จริงใน
ท้องถ่ินท่ีตนเองอาศยั  ทัง้นีเ้พ่ือการด ารงชีวิตอยา่งเป็นอิสระ 

เลอร์เนอร์ (Lerner,2003 : 272) กล่าวว่าการเปล่ียนผ่าน หมายถึง การเคล่ือนย้ายจาก
โปรแกรมหนึ่งไปสู่อีกโปรแกรมหนึ่ง  หรือเปล่ียนสภาพแวดล้อมจากการเข้ารับบริการโปรแกรม
หนึ่งไปสู่อีกโปรแกรมหนึ่งท่ีมีความก้าวหน้าเพิ่มขึน้ หรือในบริบทของย้ายไปสู่ชัน้เรียนใหม่ใน
ระดบัสงูขึน้ท่ีจะได้รับการบริการติดตามหรือการช่วยเหลือจากระบบเดิมไปจนกวา่การเคล่ือนย้าย
สูร่ะบบใหมข่องเดก็จะด าเนินไปอยา่งราบร่ืน 

โรเจอร์และจอร์เกร  (Roger Pierangelo และ Giuliani, 2004)  กล่าวว่าการเปล่ียนผ่าน
เป็นบริการและระบบสนบัสนุนท่ีเช่ือมโยงระหว่างระบบโรงเรียนและการบริการของสงัคมส าหรับ
ชีวิตหลงัจบการศึกษา  โดยมีแนวคิดเพ่ือพฒันาให้บุคคลท่ีมีความต้องการพิเศษมีความสามารถ
ในการด าเนินชีวิตในวยัผู้ใหญ่ 

กฎหมายการศึกษาส าหรับบุคคลท่ีมีความบกพร่อง (The Individuals with Disabilities 
Education Act of 2004,2004) ระบุว่าการบริการสนับสนุนในระยะเปล่ียนผ่าน (Transition 
Services)หมายถึง  กระบวนการการให้บริการสนบัสนุนท่ีเน้นผลท่ีจะเกิดขึน้ต่อตวัคนพิการ โดย
เน้นการช่วยเหลือให้คนพิการมีพฒันาการทางวิชาการ และการใช้ชีวิตประจ าวนัในระหวา่งท่ีมีการ
เปล่ียนผ่านจากโรงเรียนประถมศึกษาไปสู่ระดบัมธัยมศกึษาสายสามญั หรือการศกึษาสายอาชีพ 
รวมทัง้การฝึกประกอบอาชีพ  การด ารงชีวิต ด้วยตนเองและการเข้าร่วมกิจกรรมทางสงัคมในฐานะ
ผู้ใหญ่คนหนึง่   กระบวนการท่ีเน้นความต้องการเฉพาะบคุคลของคนพิการ และค านงึถึงศกัยภาพ  
ความสามารถและความสนใจของแต่ละบุคคล  กระบวนการท่ีรวมถึงการเรียนการสอน การ
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ให้บริการสนับสนุนท่ีเก่ียวข้องกับการเรียน การสอน การสนับสนุนการมีส่วนร่วมทางสังคม การ
ประกอบอาชีพและปรับตวัสูเ่ข้าสู่ วยัผู้ ใหญ่   มีจดุประสงค์เพ่ือมอบประสบการณ์การประสานงาน
และการพัฒนาทกัษะท่ีเตรียมนักเรียนให้พร้อมส าหรับการประสบความส าเร็จในการศึกษาหรือ
การฝึกอบรมระดบัหลงัมธัยมศึกษาซึ่งเป็นอาชีพท่ีพวกเขาเลือกและมีส่วนร่วมในชุมชนของพวก
เขา 

ทัง้นีส้ามารถสรุปได้ว่าการเปล่ียนผ่านคือกระบวนระบบสนบัสนนุและบริการส าหรับการ
เปล่ียนจากระดบัหนึ่งไปสู่อีกระดบัหนึ่ง  หรือเปล่ียนจากท่ีหนึ่งไปยงัอีกท่ีหนึ่ง หรือจากระบบเดิม
ไปจนกว่าการเคล่ือนย้ายสู่ระบบใหม่ของเด็กจะด าเนินไปได้อย่างราบร่ืน  โดยเน้นความต้องการ  
ความสามารถและความสนใจของคนพิการเฉพาะบุคคล   ท่ีเกิดจากการช่วยเหลือประสานงาน
ร่วมกนัระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการวางแผนและจดัท าแผนการเปล่ียนผา่นเป็นลายลกัษณ์
อกัษร  เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้คนพิการมีพฒันาการทางวิชาการและการใช้ชีวิตประจ าวนัรวมถึง
การประกอบอาชีพ 

3.2  รูปแบบการเปล่ียนผ่าน  
รูปแบบของการเปล่ียนผ่านได้ถูกน าเสนอในเอกสารส าหรับแนวคิดเก่ียวกับประเด็นการ

เปล่ียนผ่าน (เช่น Halpern, 1993; Kohler, 1996; Will, 1984) รูปแบบเหล่านีส้ ร้างขึน้และมี
อิทธิพลต่อการวิจัยและการเปล่ียนผ่านในช่วงหลายปีท่ีผ่านมา ภาพรวมของแต่รูปแบบจะถูก
น าเสนอในหวัข้อตอ่ไปนี ้

การศึกษาในเชิงลึกเก่ียวกับรูปแบบของ โคลเลอร์ (Kohler,1996)  เก่ียวข้องกับกรอบ
ความคดิของการศกึษา มีความพยายามท่ีจะเช่ือมโยงทฤษฎีกบัการปฏิบตัิในชว่งเปล่ียนผา่น โคล
เลอร์ได้ท าการศึกษา 4 ลกัษณะ    ได้แก่ การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ (Rusch, Kohler, & Hughes, 
1992) การทบทวนวรรณกรรม (Kohler, 1993) การส ารวจ  (Kohler, DeStefano, Wermuth, 
Grayson และ McGinty, 1994) และกระบวนการท าแผนท่ีแนวคดิ (Kohler, 1996) การศกึษาสาม
ครัง้แรกได้ด าเนินการเพ่ือพิจารณาแนวทางการเปล่ียนผ่านตามหลกัฐาน   และในครัง้ท่ี 4 เขาได้
เน้นไปท่ีความส าคญัของการจัดการศึกษาท่ีเป็นหรือควรจะเป็น  และจ าแนกเป็นหมวดหมู่หรือ
อธิบายแผนการเปล่ียนผ่านและบริการท่ีประกอบด้วย 1)การวางแผนการเปล่ียนผา่นท่ีมุ่งเน้นไปท่ี
นักเรียน  2)การมีส่วนร่วมของครอบครัว 3) ความร่วมมือของหน่วยงาน  4)การพัฒนานักเรียน  
และ 5)โครงสร้างโปรแกรมและคุณลกัษณะ   รูปแบบนีเ้น้นไปท่ีการเปล่ียนผ่านว่าเป็นส่วนหนึ่ง
ของการศึกษาและมีความส าคญัในวงกว้าง โคลเลอร์ อธิบายถึงแผนการเปล่ียนผ่านและบริการ
เพิ่มเติม โดยแนะน าว่าการเปล่ียนผ่านเป็นทางเลือกทางการศึกษา  ซึ่งการศึกษานีท้ าให้เกิด
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ค าถามขึน้ว่า  การวางแผนเปล่ียนผ่านคืออะไร  ใครเป็นผู้ ให้บริการและพฒันาให้บริการ  รวมทัง้
การด าเนินงานเน้นกิจกรรม 3 อย่างในรูปแบบนี ้ ได้แก่ 1) เป้าหมายหลังส าเร็จการศึกษาถูก
ก าหนดขึน้โดยอยูบ่นพืน้ฐานความสามารถของนกัเรียน  2)กิจกรรมการสอนและประสบการณ์จาก
การเรียนถูกพัฒนาขึน้เพ่ือเตรียมนักเรียนส าหรับเป้าหมายหลังส าเร็จการศึกษา  และ 3)ความ
หลากหลายของแตล่ะบคุคลท่ีท างานร่วมกนัได้ถกูน ามาก าหนดและพฒันาเปา้หมายและกิจกรรม
ส าหรับนกัเรียน  โคลเลอร์กล่าวว่า  กระบวนการวางแผนโดยมุ่งผลลพัธ์  เป็นหวัใจของการเปล่ียน
ผ่านและเสริมสร้างความต้องการของแต่ละบุคคล  จึงมีการเปล่ียนโครงสร้างโดยเน้นไปท่ี
ความสามารถของนกัเรียน  ความต้องการและทางเลือกตา่งๆ ส าหรับนกัเรียนในอนาคต 

แนวคิดการเปล่ียนผ่านของโคลเลอร์ก าหนดมมุมองการเปล่ียนผ่านประกอบด้วย  5 ด้าน  
ดงันี ้ 

1.  การวางแผนโดยมุ่งไปท่ีนักเรียน(Student‑Focused Planning)  ประกอบด้วย
การพัฒนาแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล  การมีส่วนร่วมของนักเรียน  โดยกลยุทธ์การ
วางแผนอยู่ท่ีการมีส่วนร่วมของนกัเรียนท่ีนบัวา่เป็นส่วนส าคญัส าหรับการวางแผนของนกัเรียนแต่
ละบุคคล  เพราะแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล  เป็นตัวจักรในการพิจารณาเป้าหมาย  
วตัถปุระสงค์  และบริการท่ีเหมาะสม 

2.  การพฒันานกัเรียน(Student Development)  ประกอบด้วย  การสอนทกัษะชีวิต
การสอนทักษะการท างาน  หลักสูตรด้านอาชีพและอาชีพ  ประสบการณ์การท างานอย่างมี
โครงสร้าง  การประเมิน  บริการสนับสนุน  โดยโรงเรียนต้องจัดหาทางเลือก  ท่ีนกัเรียนสามารถ
เรียนรู้ทกัษะท่ีจ าเป็น  เพ่ือให้มีสว่นร่วมในสงัคมได้อยา่งราบร่ืน  การสอนต้องจดัหาสภาพแวดล้อม
ท่ีแตกตา่งเพ่ือขยายทกัษะในวงกว้าง  และโรงเรียนต้องให้การศกึษาและสอนอาชีพผา่นหลกัสตูรท่ี
มีให้เลือกอยา่งหลากหลายก าหนดและจดัหาการสนบัสนนุเพ่ือชว่ยการเรียนรู้  ให้นกัเรียนทกุคนใช้
ประโยชน์จากการประเมินท่ีเก่ียวข้องกบัการวางแผนการสอน  จดัหาประสบการณ์การท างานท่ีมี
โครงสร้างเมื่อจ าเป็น  

3. ความ ร่วมมือระหว่างหน่วยงานและนักวิชาชีพ ท่ี เก่ียวข้อง( Interagency 
Collaboration) กับกรอบความร่วมมือรวมทัง้การให้บริการ  การขาดความร่วมมือและการ
ประสานงานจะท าให้เกิดอุปสรรคในการวางแผนส าหรับนักเรียนพิการ  ซึ่งคณะท างานในการ
เปล่ียนผ่านท่ีมาจากหลายหน่วยงาน  ประกอบด้วยผู้ ท่ีเก่ียวข้องกับนักเรียน  เช่น  ผู้ ปกครอง
นกัเรียน  นกัเรียน  นายจ้าง  และผู้ ให้บริการ  จะช่วยลดช่องว่างในการให้บริการ  หลีกเล่ียงการ
ให้บริการท่ีซ า้ซ้อน  มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  ลดปัญหาท่ีเกิดจากขอบข่ายการท างาน  และ
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สร้างแผนการบริการแบบองค์รวม  ผู้ เข้าร่วมเป็นคณะท างานการเปล่ียนผ่านจากหลายองค์กร  จะ
ช่วยเพิ่มพนูความรู้ส่วนบคุคลเก่ียวกบัระบบการให้บริการของหน่วยงานอ่ืน  สร้างความเช่ือมโยง
กับระบบอ่ืน  และท างานแบบร่วมมือเพ่ือแก้ปัญหาการขาดแคลนทรัพยากร  โดยผ่านข้อตกลง
ความร่วมมือ  การก าหนดปัญหา  การแบ่งปันข้อมูล  และหาแนวทางแก้ไข  ช่วยให้นักวิชาชีพ
ทัง้หมดท่ีมาจากโรงเรียนหนว่ยงานและชมุชน  พยายามประสานงานเพ่ือให้ได้ผลลพัธ์สงูสดุ 

4.  การมีส่วนร่วมของครอบครัว(Family Engagement)  หมายถึง  การสร้างพลัง
อ านาจและการฝึกอบรมนกัเรียนและครอบครัว  มีผลอยา่งมากในการวางแผน  เพราะพวกเขาอาจ
รู้สกึอดึอดัตลอดกระบวนการเน่ืองจากไมเ่ข้าจการประเมิน  เกิดความคลมุเครือและสบัสนในความ
ต้องการและการปฏิบัติของนักวิชาชีพ  ไม่คุ้ยเคยกับนักวิชาชีพ  ไม่คุ้นเคยกับภาษาท่ีใช้ในเชิง
วิชาการ  และถกูครอบง าในการประชมุโดยนกัวิชาการทัง้หลาย 

5.  โครงสร้างของโปรแกรม(Program Structures)  ซึ่ งรวมถึงโครงสร้างและ
คุณลักษณะขององค์กรท่ีเก่ียวข้องกับการให้บริการการเปล่ียนผ่านท่ีมีประสิทธิภาพ  รวมถึง
ปรัชญาการวางแผน  นโยบายการประเมินผล และการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ Kohler ค้นพบวิธี
ปฏิบตัิท่ีสามารถแบ่งออกเป็น 6กลุ่มดงัต่อไปนี ้1) ปรัชญาของโปรแกรม  2) นโยบายโปรแกรม 3) 
การวางแผนเชิงกลยุทธ์  4) การประเมินผลโครงการ 5) การจดัสรรทรัพยากร และ6) การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์  อนัดบัสูงสุดคือปรัชญาของโปรแกรม หมวดหมู่นีร้วมถึงการปฏิบตัิท่ีได้คะแนน
สูงสุดต่อไปนี:้ บทบาทของนักเรียน / ครอบครัวในการวางแผนโครงการ   การจัดสรรทรัพยากร
อย่างเพียงพอ   การเขียนโปรแกรมแบบยืดหยุ่นเพ่ือตอบสนองความต้องการของนักเรียน  
การบริหารจัดการคณะกรรมการโรงเรียน  และการสนับสนุนจากชุมชนส าหรับโครงการ รวมถึง
คณุภาพของพนกังาน 
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ภาพประกอบ 2 แผนภาพแบบจ าลองส าหรับการวางแผนการเปล่ียนผา่นของโคลเลอร์ 

 

ส าหรับประเทศไทยกระทรวงศึกษาธิการ โดยส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ  ซึ่งเป็น
หน่วยงานโดยตรงท่ีรับผิดชอบการจัดการศึกษาส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษได้น าเสนอ
รูปแบบการให้บริการเปล่ียนผ่านไว้ในแนวทางการด าเนินการเปล่ียนผ่านให้แก่บคุคลพิการส าหรับ   
ทัง้นีส้ านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (2561) กล่าวว่าการเปล่ียนผ่านให้แก่บุคคล
พิการจ าเป็นต้องมีการวางแผนการด าเนินการท่ีชดัเจน  ผู้ ท่ีเก่ียวข้องทัง้ภายในและภานนอกต้องมี
ส่วนร่วมในการเปล่ียนผ่านของบุคคลพิการตามแนวทางขัน้ตอนท่ีเป็นระบบ  ทัง้นีรู้ปแบบการ
เปล่ียนผ่านมีหลากหลาย  ตามระดับการศึกษา  ระบบการศึกษา  การเปล่ียนบริบททางสังคม  
โดยรูปแบบการให้บริการเปล่ียนผา่นท่ีส าคญัมีดงันี ้

1. การให้บริการเปล่ียนผ่านจากศนูย์การศึกษาพิเศษ สู่สถานศึกษา/ครอบครัวและ
ชมุชน 

2. การให้บริการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาระดบัประถมศกึษา  สูส่ถานศกึษาระดบั
มธัยมศกึษา 
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3. การให้บริการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษา สู่สถานศึกษาระดบั
อาชีวศกึษา หรือ อดุมศกึษา 

4. การให้บริการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษา สูก่ารมีอาชีพ 
โดยมีรายละเอียดของขัน้ตอนการเปล่ียนผา่นในแตล่ะลกัษณะดงัแผนภาพตอ่ไปนี ้

 
 

ภาพประกอบ 3 การเปล่ียนผ่านจากศนูย์การศกึษาพิเศษ สูส่ถานศกึษา/ครอบครัวและชมุชน 
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ภาพประกอบ 4 การเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาระดบัประถมศกึษา 
สูส่ถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษา 
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ภาพประกอบ 5 การเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษาระดบัอาชีวศกึษา 
หรืออดุมศกึษา 
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ภาพประกอบ 6 การเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีอาชีพ 
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3.3  แนวทางและกระบวนการวางแผนการเปล่ียนผ่าน  
กระบวนการเปล่ียนผ่านท่ีประสบความส าเร็จอยา่งแท้จริงเป็นผลมาจากการวางแผนของ

ทีมท่ีครอบคลุมซึ่งขับเคล่ือนโดยความฝัน  ความปรารถนาและความสามารถของเด็กท่ีมีความ
ต้องการพิเศษแผนเปล่ียนผ่านเป็นโครงสร้างพืน้ฐานส าหรับการเตรียมบุคคลให้มีชีวิตท างานและ
เล่นในชมุชนอย่างเต็มท่ีและเป็นอิสระมากท่ีสดุ  โดยเฉพาะเม่ือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษเม่ือถึง
ชว่งเวลาใกล้จบการศกึษาในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานสิ่งส าคญัคือการเตรียมความพร้อมส าหรับ
ชีวิตในวยัผู้ ใหญ่   การวางแผนการเปล่ียนผ่านก่อนก าหนดและเปิดโอกาสให้เด็กการมีส่วนร่วมใน
การตดัสินใจถึงท่ีจะเกิดขึน้   การด าเนินงานควรมีคณะกรรมการในการวางแผนโดยคณะกรรมการ
จะต้องรับทราบเก่ียวกบัความสามารถ  ความต้องการ  และบริการท่ีจะชว่ยสนบัสนนุเด็กในเร่ืองท่ี
เหมาะสม  โดยครอบคลมุถึงโอกาสทางการศกึษา  ข้อมลูประจ าตวั  และกลยทุธ์ท่ีเก่ียวข้องกบัการ
จ้างงานท่ีออกแบบมาเพ่ือช่วยเหลือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษขณะอยู่ในโรงเรียนเพ่ือเตรียม
ความพร้อมตัง้แต่ขณะท่ีศึกษาอยู่ในโรงเรียน    ทัง้นีบ้ริการการเปล่ียนผ่านมีวตัถปุระสงค์เพ่ือให้
เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษและครอบครัวของพวกเขามีทักษะการปฏิบัติประสบการณ์   และ
ความรู้ท่ีจะชว่ยให้การเปล่ียนแปลงท่ีประสบความส าเร็จ    โดยเป็นผลมาจากปัจจยัตา่งๆ ดงันี ้

1. กระบวนการจดัท าแผนการเปล่ียนผา่น 
การจดัท าแผนการเปล่ียนผ่านเป็นการรวบรวมข้อมูลของผู้พิการเพ่ือมาสังเคราะห์

และวางแผนพฒันาและส่งเสริมให้ด าเนินชีวิตตอ่ไปได้อย่างราบร่ืนประสบผลส าเร็จ  ประกอบด้วย 
6 ขัน้ตอน  ดงันี ้ (ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2554) 

ขัน้ท่ี 1  การแตง่ตัง้คณะกรรมการจดัท าแผนการเปล่ียนผา่น 
การแต่งตัง้คณะกรรมการจดัท าแผนการเปล่ียนผ่านเป็นขัน้ตอนแรกในการ

ด าเนินการโดยเป็นการก าหนดบุคคลท่ีสามารถช่วยสนับสนุน  ระบุปัญหา การวางแผนหาแนว
ทางแก้ไขและพฒันาและสร้างความเช่ือมโยงในการด าเนินงานไปสู่ครอบครัว/ชมุชน  เพ่ือมาร่วม
กันก าหนดเป้าหมายในอนาคตของผู้ เรียน  ซึ่งมีความส าคญัต่อความส าเร็จของการเปล่ียนผ่าน   
ทัง้นีค้ณะกรรมการจัดท าแผนการเปล่ียนผ่านต้องมีอย่างน้อย 2 คน  แต่ไม่ควรเกิน 8 คน  
ประกอบด้วย  1) ผู้ เรียน  2)พ่อแม่หรือผู้ปกครอง  3) ครูหรือบุลากรในสถานศึกษา  4) ผู้บริหาร
สถานศึกษา  5) สมาชิกในชุมชน  6) ผู้ แทนหน่วยงานในชุมชนท่ีเก่ียวข้อง  7) ผู้ ให้บริการท่ี
เก่ียวข้อง  และ 8) เพ่ือนของผู้ เรียน   หรืออาจคัดเลือกบุคคลท่ีจะมาเป็นคณะกรรมการจาก
คุณสมบัติเหล่านี ้ 1) บุคคลท่ีรู้จักผู้ เรียนดีท่ีสุด  2) บุคคลท่ีผู้ เรียนไว้วางใจท่ีสุด  3) บุคคลท่ี
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นกัเรียนไปขอค าปรึกษาและความช่วยเหลือ  4) บุคคลท่ีผู้ เรียนต้องการให้มาช่วยในกระบวนการ
เปล่ียนผา่น  และ 5) บคุคลท่ีชว่ยสนบัสนนุผู้ เรียนได้ 

ขัน้ท่ี 2  การเก็บรวบรวมข้อมลู 
การเก็บรวบรวมข้อมลู  มีเปา้หมายเพ่ือให้คณะกรรมการทราบข้อมลูพืน้ฐาน  

ความฝัน  และเป้าหมายของผู้ เรียน  ท่ีส าคญัต้องให้มัน่ใจได้ว่าแผนการเปล่ียนผ่านเป็นไปตามท่ี
ผู้ เรียนหรือผู้ปกครองต้องการ  เป็นการรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับ  ภูมิหลงั  ความสนใจ  ความชอบ  
ความสัมพันธ์ในชุมชน  สถานท่ีท่ีเก่ียวข้องกับชีวิต  รูปแบบการส่ือสาร  เป้าหมาย  ความหวัง  
ทักษะ  สุขภาพและความต้องการทางการแพทย์  โดยใช้ MAPS (Making Action Plans) เป็น
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมลู  ประกอบด้วย  6 แผนภาพ  ดงัตอ่ไปนี ้

1.  แผนภาพข้อมลูพืน้ฐานของผู้ เรียน : ประวตัสิว่นบคุคล 
เป็นแผนภาพท่ีด าเนินการโดยคณะกรรมการรวบรวมข้อมูลพืน้ฐาน

ข้องผู้ เรียนตัง้แต่แรกเกิดจนถึงปัจจุบนั  บุคคลท่ีรู้จกัเด็กมากท่ีสุดเป็นผู้ ให้ข้อมูลบอกเล่าเร่ืองราว
เหตกุารณ์ส าคญัท่ีเกิดขึน้กบัผู้ เรียน  แผนภาพนีจ้ะช่วยให้คณะกรรมเข้าใจประสบการณ์ชีวิตของ
ผู้ เรียนและครอบครัว  ทัง้ในด้านท่ีประสบความส าเร็จ  และอปุสรรคท่ีผ่านมา  ซึ่งข้อมูลดงักล่าวนี ้
จะน ามาเขียนเป็นแผนภาพโดยมีการใสรู่ปภาพท่ีเป็นเหตกุารณ์ส าคญั   

2.  แผนภาพพรสวรรค์หรือความสามารถของผู้ เรียน 
แผนภาพนีจ้ะเร่ิมจากการแลกเปล่ียนข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับตวัผู้ เรียน

ระหว่างครอบครัวและบุคคลท่ีมีความส าคญักับชีวิตของผู้ เรียน  เร่ิมต้นโดยมุ่งความสนใจไปท่ี
ความสามารถหรือทกัษะของผู้ เรียนท่ีมีอยู่โดยใช้ค าถาม  ดงัตอ่ไปนี ้ 1) ผู้ เรียนส่ือสารอะไรกบัทา่น
และการส่ือสารเขาเป็นอย่างไร  2) ผู้ เรียนมีความฉลาดหรือพรสวรรค์ในด้านใด  3) ท่านได้เรียนรู้
อะไรเก่ียวกบัผู้ เรียนคนนี ้ และ 4) ผู้ เรียนชอบอะไรเป็นพิเศษ   

โดยในขณะท่ีคณะกรรมการแลกเปล่ียนข้อมูลกันนัน้  ไม่ควรลืม
ข้อมลูส าคญัท่ีได้จากการประเมิน  คือ  รูปแบบการเรียนรู้ของผู้ เรียน  ซึง่เม่ือแผนภาพนีส้มบรูณ์จะ
ชว่ยให้เห็นถึงรูปแบบพฤตกิรรมของผู้ เรียน  

3.  แผนภาพความชอบหรือความสนใจ 
แผนภาพนีไ้ด้รับการออกแบมาเพ่ือสะท้อนสภาพแวดล้อมของผู้ เรียน  

ท่ีส่งผลให้ผู้ เรียนเกิดความพึงพอใจหรือมาพึงพอใจ  ทัง้นีไ้ม่จ าเป็นต้องจ ากัดอยู่กับสิ่งท่ีเป็น
รูปธรรมหรือจบัต้องได้  ซึ่งข้อมูลนีจ้ะช่วยชีใ้ห้เห็นข้อมูลท่ีส าคญั 2  ประการคือ  1) รูปแบบการ
เรียนรู้ของผู้ เรียน  และ 2) แรงจงูใจในการเรียนรู้ของผู้ เรียน   ทัง้นีจ้ะท าให้ผู้สอนทราบว่าผู้ เรียนมี
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ความชอบอะไร  จะช่วยให้ครูทราบหรือแปลความหมายการส่ือสารท่ีเป็นภาษากายของผู้ เรียนได้  
นอกจากนี ้ ข้อมลูจากแผนภาพความชอบยงัช่วยบง่ชีห้รือระบกิุจกรรมท่ีเป็นแรงจงูใจให้กบัผู้ เรียน
ในการเข้าร่วมกิจกรรม  และยงัอาจน ามาเป็นเปา้หมายในการจดัการเรียนการสอน   

4.  แผนภาพการส่ือสาร 
แผนภาพการส่ือสารประกอบด้วย 2 แผนภาพ  ซึ่งจะแสดงให้เห็นถึง

ความสมัพนัธ์ถึงการรับข้อมูลการส่ือสารผ่านทางประสาทสมัผสัท่ีหลากหลาย และการส่งข้อมูล
การส่ือสารหรือการแสดงความรู้สกึของผู้ เรียนให้ผู้ อ่ืนเข้าใจ  ดงันี ้

4.1 แผนภาพการรับข้อมูลจากการส่ือสารของบุคคลท่ีเก่ียวข้อง
กบัผู้ เรียนแบ่งเป็น 3 กลุ่ม  ได้แก่  ครอบครัว  ชมุชน  และผู้ ให้บริการ  โดยพิจารณาวิธีการส่ือสาร
ของบุคคลเหล่านัน้ท่ีใช้ส่ือสารกับผู้ เรียน  ประกอบด้วย  วิธีการส่ือสารผ่านการได้ยิน  การเห็น  
การสมัผสั  และการดมกลิ่น 

4.2 แผนภาพการส่งข้อมูลการส่ือสารเพ่ือแสดงความรู้สึกของ
ผู้ เรียน  โดยคณะกรรมการต้องร่วมกันระบุทัง้วิธีการส่ือสารของผู้ เรียน(รูปแบบการส่ือสาร) และ
เหตผุลในการส่ือสารของผู้ เรียน (จดุมุง่หมายของการส่ือสาร)   

5.  แผนภาพความสมัพนัธ์ 
แผนภาพนีจ้ะแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ เรียนกบับคุคลอ่ืนเพ่ือระบุ

บุคคลท่ีให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนผู้ เรียน  โดยแผนภาพนีจ้ะแบ่งบุคคลตามระดับของ
ความสมัพนัธ์  เป็นวงกลุม่   4 กลุม่ซ้อนทบักนั  ได้แก่    

วงกลมในสดุ  คือ  ผู้ เรียน 
วงกลมท่ี 1  คือ  บุคคลท่ีมีความใกล้ชิดกับผู้ เรียนมากท่ีสุด  พบ

กบันกัเรียนทกุวนั  ผู้ เรียนสามารถพดูคยุ  สนิทสนมมากท่ีสดุ 
วงกลมท่ี 2  คือ  บุคคลท่ีผู้ เรียนเข้าไปร่วมกิจกรรมด้วยเป็น

ประจ าแตไ่มไ่ด้มีการปฏิสมัพนัธ์กนัมากเทา่กลุม่แรก 
วงกลมรอบนอก (วงกลมท่ี 3) คือ  บุคคลท่ีผู้ เรียนรู้จักและมี

ความหมายกบัผู้ เรียน  แตบ่คุคลนัน้ไมไ่ด้มีการตดิตอ่กบัผู้ เรียนเป็นประจ า    
6.  แผนภาพสถานท่ี 

แผนภาพสถานท่ี  เป็นแผนภาพท่ีใช้อธิบายแบบแผนการด าเนินชีวิต
ของผู้ เรียนในปัจจุบนั  โดยผู้ปกครองจะเป็นผู้ ให้ข้อมูลเก่ียวกับสถานท่ีทีผู้ เรียนเข้าไปมีส่วนร่วม  
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เช่น  วัด  โบสถ์  มัสยิด  สถานท่ีนันทนาการ  สถานท่ีในการใช้เวลาว่าง  สถานท่ีท างาน  หรือ
ร้านค้า  เป็นต้น   

7.  แผนภาพแสดงภาพในอนาคตของผู้ เรียน 
เป็นแผนภาพท่ีคณะกรรมการจะร่วมกันฉายภาพผู้ เรียนในอนาคต  

เพ่ือร่วมกนัวางแผนการด าเนินงานไปสู่ความฝัน  และจดัการกบัความกลวัท่ีผู้ เรียนหรือผู้ปกครอง
ยงัมีอยู ่ โดยแผนภาพอนาคตของผู้ เรียนจะประกอบด้วย   

7.1 แผนภาพความฝัน คือ การอภิปรายความเป็นไปได้ส าหรับ
อนาคตของผู้ เรียนทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว  ซึ่งความฝันท่ีระบุขึน้นีจ้ะน าไปใช้ในการก าหนด
เป้าหมายของแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล ( IEP) และแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคล 
(ITP)  ผู้ เรียนจะถกูตัง้ค าถามเก่ียวกบัอนาคตของตนเอง  และตามด้วยความคิดเห็นของผุ้ปกครอง 
โดยแบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่  บ้านหรือท่ีอยู่อาศยั  การประกอบอาชีพหรือการศึกษาตอ่  การใช้ชีวิต
สว่นตวัหรือทางสงัคม  และการมีสว่นร่วมในชมุชน    

7.2 แผนภาพความกลวั   
ผู้ เรียนและผู้ปกครองจะต้องให้ข้อมูลเก่ียวกับความกลวัของ

ตนเองท่ีเก่ียวข้องกับผู้ เรียน  โดยเฉพาะในเร่ืองท่ีอาจเป็นอุปสรรคต่อการท าความฝันให้เป็นจริง  
ผู้ เรียนอาจแสดงความรู้สึกกลวัทัง้ท่ีเป็นรูปธรรมท่ีชดัเจน  หรือแสดงความรู้สึกกลวัในเร่ืองทัว่ๆ ไป  
ในการท าแผนภาพความกลวับางครัง้เป็นเร่ืองค่อนข้างอึดอัดส าหรับผู้ปกครองหรือผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  
บางครัง้อาจเป็นเร่ืองเก่ียวกบัอารมณ์  ความรู้สกึ  ซึง่อาจท าให้ต้องหยดุพกัชัว่คราว     

ขัน้ท่ี 3  การพฒันาแผนการเปล่ียนผา่น (Develop Transition Plan) 
แผนการเปล่ียนผ่าน  เป็นแผนท่ีประกอบด้วยขัน้ตอนการปฏิบตัิงานเพ่ือไปสู่

เป้าหมายของผู้ เรียน  และความคาดหวังของผู้ ปกครอง  ซึ่งกล่าวถึงบุคคลท่ีรับผิดชอบในการ
ด าเนินงานในแตล่ะขัน้ตอน  และมีการก าหนดกรอบเวลาในการปฏิบตังิานจนส าเร็จ  ดงันัน้เพ่ือให้
แผนการเปล่ียนผา่นประสบผลส าเร็จการพฒันาแผนฯ ต้องประกอบด้วยขัน้ตอน  ดงัตอ่ไปนี ้

1.  คณะกรรมการร่วมกันระบุบริการและการช่วยเหลือท่ีสอดคล้องกับ
ความต้องการจ าเป็นของผู้ เรียน  ซึง่ประกอบด้วย  ด้านสภุาพ  ด้านกิจวตัรประจ าวนั  ด้านการดแูล
บ้านและท่ีอยู่อาศยั  ด้านมิตรและสงัคม  ด้านการศึกษาต่อหรือการฝึกอบรม  ด้านการประกอบ
อาชีพ  ด้านการใช้เวลาว่างและนนัทนาการ  ด้านการมีส่วนร่วมในชมุชน  และด้านกฎหมายและ
การเรียกร้องสิทธิเพ่ือตนเอง 
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2.  คณะกรรมการร่วมกนัระบุงานหรือกิจกรรมท่ีจ าเป็นต้องท า  เพ่ือช่วย
ให้ผู้ เรียนไปสู่เป้าหมาย  การท าให้แผนการเปล่ียนผ่านประสบความส าเร็จได้นัน้  คณะกรรมการ
ต้องร่วมกันระบงุานหรือกิจกรรมและมอบหมายให้สมาชิกรับผิดชอบ  โดยมีข้อตกลงและก าหนด
ระยะเวลาท่ีชดัเจน  เพ่ือให้งานหรือกิจกรรมประสบความส าเร็จ 

3.  คณะกรรมการตรวจสอบแผนการเป ล่ียนผ่านก่อนน าไปใช้ 
เพ่ือตรวจสอบดูว่าแผนการเปล่ียนผ่านเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่  โดยการมองย้อนกลับไปท่ี
เคร่ืองมือ MAPS แล้วเปรียบเทียบกับแผนการด าเนินงานท่ีจัดท าขึน้เพ่ือให้แน่ใจว่าในแต่ละ
ขัน้ตอนนัน้ได้สนบัสนนุเปา้หมายของผู้ เรียนหรือไมอ่ยา่งไร 

ขัน้ตอนท่ี 4 การน าแผนการเปล่ียนผ่านไปสู่การปฏิบัติ (Put Transition Plan 
Into Action) 

การน าแผนการเปล่ียนผ่านไปสู่การปฏิบัติ  คณะกรรมการจ าเป็นต้อง
ตดัสินใจว่าใครจะเป็นผู้ด าเนินงานในแต่ละงาน  รวมถึงจะด าเนินงานอย่างไร  และจะประสบ
ความส าเร็จเม่ือไร  ดงันัน้สมาชิกของคณะกรรมการแตล่ะคนจะได้รับมอบหมายในแตล่ะด้านและ
แต่ละคนจะรับผิดชอบในการท างานนัน้ให้ประสบความส าเร็จตามเวลา ท่ีก าหนด  โดยมีผู้
ประสานงานของคณะกรรมการเป็นผู้คอยติดตามการด าเนินงานของสมาชิกคณะกรรมการ  ถ้า
สถานศึกษาใช้แผนการจดัการศึกษาเฉพาะบุคคล(IEP) เพ่ือการวางแผนการเปล่ียนผ่านไปสู่การ
ปฏิบัติ  ครูหรือผู้บริหารสถานศึกษาต้องคอยติดตามสมาชิกทุกคนให้ปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ีได้ รับ
มอบหมาย  ทัง้นี ้ ด้วยการท างานร่วมกันของสมาชิกทกุคนในคณะกรรมการจะส่งผลให้แผนการ
เปล่ียนผา่นของผู้ เรียนน าไปสูก่ารปฏิบตัแิละชว่ยให้เปา้หมายของผู้ เรียนประสบความส าเร็จได้ 

ขัน้ท่ี 5 การปรับหรือทบทวนแผนการเปล่ียนผา่น(Update Transition Plan) 
ในขณะท่ีคณะกรรมการด าเนินงานตามแผนการเปล่ียนผ่านนัน้ สิ่งท่ีส าคญั

คือจะต้องมีกระบวนการติดตามการด าเนินงานของคณะกรรมการแตล่ะคน  และอาจจ าเป็นต้องมี
การปรับแผนการเปล่ียนผ่าน  ดงันัน้  ผู้ประสานงานของคณะกรรมการจะต้องรับผิดชอบในการ
จดัท าตารางในการประชมุเพ่ือติดตามและปรับแผนการเปล่ียนผา่น  ถ้ามีความจ าเป็น  นอกจากนี ้ 
ยงัเป็นการตรวจสอบความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนการเปล่ียนผา่นอีกด้วย 

ขัน้ท่ี 6 การจดัประชมุก่อนผู้ เรียนจบการศกึษา (Hole an Exit Meeting) 
ผู้ประสานงานของคณะกรรมการจะต้องจัดเตรียมการประชุมก่อนผู้ เรียน

เรียนจบการศกึษา  ซึง่เป็นการวางแผนในขัน้สดุท้าย  จงึควรก าหนดขึน้ในช่วงใกล้จบการศกึษาใน
การประชมุครัง้นี ้ คณะกรรมการจะร่วมกนัสรุปแผนการเปล่ียนผ่านและตรวจสอบการด าเนินงาน
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ท่ีส าเร็จลุล่วงแล้ว  ถ้าเป้าหมายหนึ่งของผู้ เรียนยงัไม่ประสบความส าเร็จ  คณะกรรมการจะต้อง
ร่วมกนัพิจารณาวา่เกิดจากสาเหตใุด  และควรจะท าอยา่งไรตอ่ไป 

ทัง้นีไ้ด้มีนักการศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกล่าวถึงแนวทางและกระบวนการ
วางแผนการเปล่ียนผา่นไว้ในหลากหลายลกัษณะดงัตารางตอ่ไปนี ้
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3.4  การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  
โดยทัว่ไปเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษจะมีความสามารถและมีความต้องการด้านอาชีพท่ี

แตกต่างกัน   อีกทัง้โอกาสหรือทางเลือกในการท างานของเด็กท่ีกลุ่มนีมี้น้อยกว่าคนทั่วไป  
เน่ืองจากข้อจ ากดัส่วนบคุคลและข้อจ ากดัของสงัคมท่ีเก่ียวกบัสภาพแวดล้อม  การด ารงชีวิตทัง้ท่ี
บ้าน  โรงเรียนท่ีท างาน  สถานท่ีสาธารณะในสงัคมชมุชนทัว่ไป  ตลอดจนการเดินทางสาธารณะ  
รวมถึงทศันคตขิองคนในสงัคม   การเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าในชีวิตจริงของเด็ก
ท่ีมีความต้องการพิเศษจึงถือเป็นอีกช่วงของชีวิตท่ีส าคญั และควรได้รับการวางแผนอย่างเป็น
ระบบ เพ่ือให้การเปล่ียนผ่านด าเนินการไปได้อยา่งราบร่ืน  ทัง้นีเ้น่ืองจากการเปล่ียนผ่านเป็นระบบ
ท่ีจะช่วยสร้างโอกาสทางการศึกษาให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และมีประสบการณ์ในการท างาน  
โดยเป็นการเช่ือมโยงกิจกรรมการเรียนรู้จากชัน้เรียนและกิจกรรมการเรียนรู้จากการท างานเข้า
ด้วยกัน  อีกทัง้มุ่งเน้นไปท่ีความต้องการของนักเรียนท่ีจะได้รับประสบการณ์และทักษะในการ
ท างาน  เพ่ือให้เห็นว่าสิ่งท่ีได้เรียนรู้จากโรงเรียนและสิ่งท่ีได้เรียนรู้จากการท างานเป็นสิ่งส าคญัและ
มีความเก่ียวพนักนั   ผ่านการสร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียน  นายจ้าง  ชุมชน  และจากผู้ ท่ีมี
ส่วนเก่ียวข้องทุกฝ่ายได้ให้โอกาสนักเรียนได้เรียนรู้และมีประสบการณ์เก่ียวกับการท างานใน
ขณะท่ีอยู่ในสถานศึกษา  โดยจัดให้มีขึน้ส าหรับนักเรียนทุกคนตัง้แต่ระดับอนุบาลไปจนถึง
การศึกษาตลอดชีวิต  หรืออาจกล่าวได้ว่าการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท านัน้เป็น
ระบบท่ีสร้างขึน้ ซึ่งจะ โดยระบบดังกล่าวมีไว้ส าหรับนักเรียนทุกคน  (Institute on Community 
Integration, 2018; Lee และ Carter, 2012; พรพรรณ์  สมบรูณ์, 2552)   

นอกจากนีศ้นูย์ความช่วยเหลือด้านเทคนิคแห่งชาติว่าด้วยการเปล่ียนผ่านของหน่วยงาน
ด้านการศึกษาสหรัฐอเมริกา  (Education, 2017)  ได้กล่าวเพิ่มเติมว่าทัง้การศึกษาและการฟืน้ฟู
อาชีพมีบทบาทส าคัญต่อผลลัพธ์การจ้างงานและช่วยให้นักเรียนสามารถเข้าสู่การแข่งขันใน
ตลาดแรงงานเพ่ือให้ได้รับการจ้างงานอย่างเท่าเทียมกบัคนทัว่ไป  หน่วยงานทัง้สองจะต้องมีส่วน
ร่วมในการสร้างโอกาสให้นักเรียนได้พฒันาทกัษะและความรู้เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับการ
ประกอบอาชีพให้เข้ากับบริบทการเปล่ียนแปลงของสภาพสงัคมในยุคสมยันี  ้  ในด้านการศึกษา
การให้บริการทางการศึกษาท่ีค านึงถึงผลลพัธ์ของการช่วยให้นกัเรียนสามารถเข้าสู่การแข่งขนัใน
ตลาดแรงงานอย่างเท่าเทียมกบัคนทัว่ไปนบัว่าเป็นสิ่งส าคญั (IDEA, 2004) ดงันัน้โรงเรียนจะต้อง
เร่ิมวางแผนการเปล่ียนผ่านส าหรับนกัเรียนท่ีมีความพิการซึง่มีอายไุมเ่กิน 16 ปี (ในบางรัฐอาจเร่ิม
ในช่วงอาย ุ14 ปี แล้วแตก่ฎหมายภายในรัฐ) และก่อนหน้านีถ้้าคณะกรรมจดัท าแผนเปล่ียนผ่าน
พิจารณาเห็นวา่เหมาะสมในการเร่ิมวางแผนการเปล่ียนผ่าน  การด าเนินการทัง้หมดนีเ้พ่ือให้แนใ่จ
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ว่านักเรียนได้ส ารวจ  ค้นหาความชอบในการประกอบอาชีพของตนเอง  รวมทัง้มีโอกาสเพิ่มพูน
และพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นทัง้ด้านการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน   ตลอดจนเข้าถึง
บริการการเปล่ียนผ่านท่ีน าไปสู่การเตรียมความพร้อมส าหรับการประกอบอาชีพ  การศกึษาตอ่ใน
ระดบัท่ีสงูขึน้  หรือการด ารงชีวิตอยา่งอิสระตอ่ไป 

ทัง้นีใ้นบริการฟืน้ฟูอาชีพโดยรัฐบาลกลาง ประเทศสหรัฐอเมริกายงัได้ก าหนดกิจกรรมท่ี
จ าเป็นส าหรับบริการโดยตรงให้นักเรียนท่ีมีความพิการซึ่งมีคุณสมบัติเหมาะสมหรืออาจได้รับ
บริการฟืน้ฟดู้านอาชีพ 5 ประการ  ดงัตวัอยา่งตอ่ไปนี ้

1. การส ารวจอาชีพหรือการให้ค าปรึกษาด้านอาชีพ   เป็นกิจกรรมท่ีจะช่วยให้
นักเรียนส ารวจตนเอง  เลือกอาชีพและโอกาสท่ีมีอยู่   มีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างแรงจูงใจ
พิจารณาโอกาสและการตัดสินใจอย่างมีข้อมูล  ท าให้นักเรียนมั่นใจได้ถึงความเก่ียวข้องของ
โรงเรียนมัธยมและการศึกษาต่อของตนเองทัง้ในวิทยาลัยและ /หรือท่ีท างาน   ซึ่งกิจกรรมการ
ส ารวจงานสามารถให้บริการร่วมกบัหน่วยงานในชุมชนท่ีแสวงหาผลก าไรหรือไม่แสวงหาผลก าไร
ของคุณและ/หรือผ่านแหล่งข้อมูลบนฐานข้อมูลออนไลน์   ทัง้นี กิ้จกรรมการส ารวจและพัฒนา
อาชีพควรเป็นรายบุคคลและให้โอกาสนกัเรียนได้สมัผสักับประสบการณ์ท่ีแตกต่างท่ีหลากหลาย
เพ่ือเป็นข้อมูลในการตดัสินใจเก่ียวกับอาชีพท่ีสอดคล้องกบัความต้องการความสนใจและทกัษะ
ของนกัเรียนแตล่ะคน  และกิจกรรมในแตล่ะระดบัชัน้ควรสง่เสริมความก้าวหน้าจนกระทัง่นกัเรียน
จบชัน้มัธยมปลายหรือหลังจากส าเร็จการฝึกอบรมหลังจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา   ซึ่ง
สามารถจัดในหลายลักษณะ  เช่น  1) การประเมินสายอาชีพท่ีมีการทดสอบหลายรูปแบบทัง้
วิธีการเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพเพ่ือชว่ยนกัเรียนระบคุวามสนใจ  บคุลิกลกัษณะ  คา่นิยม  และ
ทกัษะท่ีโดดเด่นให้ดีขึน้ในการก าหนดว่าจะควรเข้าคู่กับอาชีพใดได้ดีเพียงใด  (Lee และ Carter, 
2012)  2) การเชิญวิทยากรมาบรรยายเก่ียวกับอาชีพให้เห็นภาพรวมของงานท่ีเฉพาะเจาะจงหรือ
สาขาอาชีพ  โดยสามารถน าเสนอได้ทัง้ในชัน้เรียนกลุ่มใหญ่หรือกลุ่มนกัเรียนกลุ่มเล็ก ๆ เพ่ือให้
ข้อมูลสร้างแรงบนัดาลใจและให้ค าแนะน าส าหรับกิจกรรมการส ารวจอาชีพเพิ่มเติม (WINTAC, 
2016)    3) การจดักิจกรรมหรือจดัการศึกษารวมเข้ากับแผนกการศกึษาขององค์กรอาชีวศกึษาท่ี
ส่วนใหญ่อยู่ในโรงเรียนมัธยมและศูนย์เทคโนโลยีอาชีพ   4) การจัดหลักสูตรท่ีมีความจ าเป็น
ทางด้านวิชาการและด้านวฒันธรรม  กล่าวคือหลกัสตูรท่ีสอนนกัเรียนเก่ียวกบัความรู้พืน้ฐานและ
ทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการเรียนในวิทยาลยัอาชีพและการด ารงชีวิตในวยัผู้ ใหญ่    5)การให้นกัเรียนได้
เรียนรู้ประสบการณ์ท างานในลกัษณะติดตามชีวิตของพนกังานท่ีมีความสามารถในการท างานใน
แตล่ะวนั(Job Shadowing)  เป็นการชัว่คราวท่ีไม่ได้รับคา่ตอบแทนในสถานประกอบการในสาขา
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อาชีพท่ีนักเรียนสนใจ  ซึ่งนักเรียนจะได้เห็นสภาพแวดล้อมการท างานความสามารถในการจ้าง
งานและทกัษะการประกอบอาชีพในทางปฏิบตัิ  6) การเปิดโอกาสให้นกัเรียนสัมภาษณ์แบบไม่
เป็นทางการกับคนท่ีท างานในสาขาอาชีพ / งานท่ีนักเรียนสนใจ  ซึ่งสามารถให้ข้อมูลและ
ค าแนะน าแก่พวกเขาได้และเป็นวิธีท่ีนกัเรียนสามารถเรียนรู้ข้อมูลเฉพาะเก่ียวกับธุรกิจหรืองาน
เฉพาะอยา่งได้    และ 7) การให้ข้อมลูเก่ียวกบันายจ้างแนวทางปฏิบตัทิางธุรกิจและความต้องการ
บุคลากรของนายจ้างในพืน้ท่ีของตนเองและท่ีอ่ืน ๆ เช่นข้อมูลจากส านกัสถิติแรงงานและ ระบบ
การท างานของกระทรวงแรงงานซึ่งข้อมลูตลาดแรงงานสามารถชว่ยนกัเรียนในการค้นหาโอกาสใน
การท างานรวมถึงการตดัสินใจประกอบอาชีพ  เป็นต้น 

2. การเรียนการสอนท่ีใช้สถานท่ีท างานเป็นฐาน (Work Based Learning : WBL) 
เป็นวิธีการศกึษาหรือวิธีการเรียนการสอนในสถานท่ีท างานหรืองานจริง   เพ่ือให้นกัเรียนมีความรู้
และทักษะท่ีจะช่วยให้เช่ือมต่อประสบการณ์ในโรงเรียนกับกิจกรรมการท างานในชีวิตจริงใน
อนาคต   ซึ่งองค์ประกอบท่ีส าคญัคือนายจ้างและการมีส่วนร่วมของชุมชนท่ีจะมีส่วนส่งเสริมให้
นกัเรียนมีโอกาสเพิ่มพูนกระบวนการเรียนรู้  อีกทัง้ควรจัดให้อยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีมีการบูรณา
การมากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้   นอกจากนีก้ารเรียนรู้จากการท างานยงัสามารถน ามาใช้เป็นทัง้การ
ประเมินทกัษะความสามารถของนกัเรียนรวมถึงวิธีการให้นกัเรียนประเมินงานเพ่ือพิจารณาวา่งาน
นัน้เป็นสิ่งท่ีคิดว่าจริงหรือว่าชอบหรือไม่   โดยกิจกรรมต่างๆ เหล่านีจ้ะส่งผลให้นักเรียนมี
ประสบการณ์การท างานจริงซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคญัในการแบบบูรณาการจากการเปล่ียนผ่าน
ไปสู่ การจ้ างงานและการมี งานท า   (Carol M.Schall.et., 2015 ; Wehman  Paul., 2009 ; 
Wilczynski และ Clarke, 2013)  ทัง้นีก้ารจ้างงานมีแนวโน้มมากขึน้เม่ือนกัเรียนมีประสบการณ์
การท างานและงานในช่วงมธัยมศึกษาและเม่ือครอบครัวมีความคาดหวงัและให้การสนบัสนุนใน
การประกอบอาชีพ  (Carter, et.al., Fabian, 2007; Sima.et al, 2014)  โดยอาจจัดให้เป็นบริการ
การเปล่ียนผ่านในลกัษณะโปรแกรมการฝึกอบรมการท างานในโรงเรียน  การสมัภาษณ์ข้อมลูจาก
นายจ้างหรือการเย่ียมชมสถานท่ีท างานเพ่ือเรียนรู้ทกัษะการท างานท่ีจ าเป็น  การขอรับค าปรึกษา
จากชุมชนหรือจากประสบการณ์การเรียนรู้จากการท างานเป็นรายบุคคล  และอาจรวมถึงการฝึก
ประสบการณ์การท างานจริงท่ีได้รับคา่จ้าง  การฝึกงานระยะสัน้  การเป็นอาสาสมคัรในชมุชน   

3. การให้ค าปรึกษาเก่ียวกับโอกาสในการลงทะเบียนเรียนในหลักสูตรการเปล่ียน
ผ่านท่ีครอบคลุมหรือโปรแกรมการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย   ความยืดหยุ่นสูงสุดใน
กระบวนการตดัสินใจทางอาชีพมีความส าคัญในช่วงแรกของการวางแผนหลังการศึกษาระดับ
มธัยมศึกษา (PSE) ซึ่งรวมถึงการสร้างความตระหนกัถึงความหลากหลายของทางเลือกเส้นทาง
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อาชีพและความเป็นจริงของตลาดแรงงานและการคาดการณ์ กระทรวงแรงงานสหรัฐฯได้สร้าง
กลุ่มอาชีพเพ่ือช่วยเหลือโรงเรียนในการให้ค าแนะน าและตรวจสอบประสบการณ์ของนักเรียน     
คนท่ีสมัผสักับการศึกษาหลงัมธัยมศึกษามีแนวโน้มท่ีจะหางานท่ีจ่ายค่าจ้างท่ีดีกว่าเม่ือเทียบกับ
เพ่ือนท่ีไม่มีประสบการณ์การศกึษาหลงัปริญญา  (Carnevale & Desrochers, 2003; Leonhardt, 
2011; Marcotte, Bailey, Borkoski, และ Kiensl, 2005) ผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่านกัเรียนท่ีออก
จากโปรแกรม VR หลงัจากได้รับบริการการศกึษาระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายรายงานคา่แรงราย
สปัดาห์ท่ีสูงขึน้เม่ือเทียบกับเพ่ือนท่ีไม่ได้รับบริการการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา (Gilmore et al., 
2001; Migliore, Butterworth, & Hart, 2009) หน่วยงานฟื้นฟูอาชีพอาจให้ค าปรึกษาเก่ียวกับ
โอกาสในการลงทะเบียนในโปรแกรมการศึกษาหลังการเป ล่ียนแปลงท่ีครอบคลุม ท่ี
สถาบนัอุดมศึกษาในกลุ่มหรือในแต่ละบุคคล บริการเหล่านีอ้าจรวมถึงข้อมูลเก่ียวกับการเสนอ
หลกัสูตรตวัเลือกอาชีพประเภทของการฝึกอบรมทางวิชาการและการประกอบอาชีพท่ีจ าเป็นต่อ
การประสบความส าเร็จในท่ีท างานและโอกาสหลงัการขายท่ีเก่ียวข้องกบัสาขาอาชีพหรือเส้นทาง
อาชีพ นอกจากนีย้ังอาจรวมถึงการให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนและผู้ปกครองหรือตวัแทนเก่ียวกับ
หลักสูตรการสมัครเข้าเรียนวิทยาลัยและกระบวนการรับสมัครการกรอกใบสมัครฟรีส าหรับ 
ชว่ยเหลือนกัศกึษาแห่งชาติและทรัพยากรท่ีอาจใช้เพ่ือสนบัสนนุความส าเร็จของนกัเรียนแตล่ะคน
ในการศึกษาและการฝึกอบรม รวมถึงบริการสนบัสนนุความพิการ    ตวัอย่างของกิจกรรมการให้
ค าปรึกษาการส ารวจงาน 

3.1 การวางแผนทางวิชาการการวางแผนทางวิชาการเป็นกระบวนการในการ
ก าหนดเปา้หมายทางการศกึษาของคณุและก าหนดเส้นทางท่ีดีท่ีสดุเพ่ือให้บรรลเุป้าหมาย 

3.2 ข้อมูลเก่ียวกับท่ีพักและบริการในระดับมัธยมศึกษาตอนหลังให้ข้อมูล
เก่ียวกบับริการชว่ยเหลือคนพิการและเช่ือมโยงครอบครัวและนกัเรียนเข้ากบับริการดงักลา่ว 

3.3 การวางแผนความสามารถในการจ่ายของวิทยาลัยกระบวนการท่ีรวมการ
ประเมินคา่ใช้จ่ายในการเข้าร่วมและการระบทุรัพยากรท่ีมีอยู่ส าหรับการศกึษาระดบัมธัยมศกึษา
ตอนปลายซึง่รวมถึงการเงินส่วนบคุคลการวางแผนผลประโยชน์ทนุและเงินกู้ ยืม (รัฐบาลกลางและ
เอกชน) 

3.4 กระบวนการส ารวจและคัดเลือกวิทยาลัยและอาชีพกระบวนการของการ
ส ารวจการศึกษาหลังมัธยมศึกษาและโปรแกรมการฝึกอบรมและการระบุหลักสูตรท่ีตรงกับ
เปา้หมายอาชีพและความต้องการส่วนบคุคลท่ีระบไุว้ กระบวนการนีอ้าจระบดุ้วยวา่โปรแกรมท่ีอยู่
ระหวา่งการพิจารณามีส านกังานบริการคนพิการหรือไม่ 
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3.5 ขัน้ตอนการสมคัรและการรับเข้าศึกษาในระดบัมัธยมศึกษาตอนหลงัความ
เข้าใจการกรอกข้อมลูและย่ืนเอกสารท่ีจ าเป็นภายในระยะเวลาท่ีก าหนดซึ่งจ าเป็นต่อการเข้าร่วม
การศกึษาระดบัมธัยมศกึษาและโปรแกรมการฝึกอบรม 

4. การฝึกอบรมความพร้อมในสถานท่ีท างานเพ่ือพฒันาทกัษะทางสงัคมและการใช้
ชีวิตอิสระ  ลกัษณะความพร้อมในท่ีท างานอธิบายถึงทกัษะท่ีนายจ้างคาดหวงัจากพนกังานส่วน
ใหญ่ ทกัษะความพร้อมในการท างานคือชดุของทกัษะและพฤติกรรมท่ีจ าเป็นส าหรับงานใด ๆ เช่น
วิธีการโต้ตอบกับหัวหน้างานและเพ่ือนร่วมงาน และความส าคัญของการตรงต่อเวลา ทักษะ
เหล่านีบ้างครัง้เรียกว่าทกัษะท่ีส่งเสริมการท างาน(soft skills)  ทกัษะการจ้างงานหรือทกัษะความ
พร้อมในการท างาน ความสามารถเหล่านีช้่วยให้พนักงานเรียนรู้และสร้างความเข้าใจในวิธีการ
รับรู้ของผู้ อ่ืน นายจ้างให้ความส าคญักับพนักงานท่ีสามารถส่ือสารได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ด าเนินการอย่างมืออาชีพ ไม่ว่าทักษะทางเทคนิคใดท่ีงานต้องการให้ทุกงานต้องใช้ทักษะทาง
สังคมท่ีดี / ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Test, Mazotti, et.al. , 2009)   หน่วยงานฟื้นฟู
อาชีพอาจจัดให้มีการฝึกอบรมความพร้อมในสถานท่ีท างานให้กับนักเรียนท่ีมีความพิการเป็น
กิจกรรมท่ีจ าเป็นภายใต้บริการการเปล่ียนผ่านงาน ดังนัน้การฝึกอบรมความพร้อมในสถานท่ี
ท างานอาจรวมถึงการเขียนโปรแกรมเพ่ือพฒันาทักษะทางสงัคมและการใช้ชีวิตอิสระเช่นทกัษะ
การส่ือสารและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลความรู้ทางการเงินทักษะการปฐมนิเทศและการ
เคล่ือนไหวทกัษะการหางานท าความเข้าใจความคาดหวงัของนายจ้าง ทกัษะท่ีอ่อนนุ่ม   ตวัอย่าง
ของกิจกรรมการให้ค าปรึกษาการส ารวจงาน 

4.1 การส่ือสารทักษะการส่ือสารในท่ีท างานคือความสามารถในการถ่ายทอด
ข้อมลูไปยงัผู้คนอยา่งชดัเจนและเรียบง่ายทัง้ทางวาจาและไมใ่ชท่างวาจาภายในองค์กร 

4.2 ความรู้ทางการเงินความรู้ทางการเงินคือ 'ความสามารถในการใช้ความรู้และ
ทักษะในการจดัการทรัพยากรทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน ' 
(รายงานประจ าปี 2551 ถึงกรรมการผู้ จดัการใหญ่) มนัรวมถึงทักษะเช่นวิสยัทศัน์ระยะยาวและ
การวางแผนส าหรับอนาคตและมีระเบียบวินยัในการใช้ทกัษะเหลา่นัน้ทกุวนั 

4.3 ระบบเครือข่ายเครือข่ายเป็นการแลกเปล่ียนข้อมลูหรือบริการระหว่างบคุคล
กลุ่มหรือสถาบนั โดยเฉพาะการพฒันาความสมัพนัธ์ท่ีมีประสิทธิผลส าหรับการจ้างงานหรือธุรกิจ  
(Miriam-Webster, 2014) 
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4.4 ทกัษะปฐมนิเทศและการเคล่ือนไหว ทกัษะการปฐมนิเทศและการเคล่ือนไหว
สอนให้นกัเรียนรู้จกัทกัษะและแนวคดิท่ีต้องการเพ่ือเดินทางอย่างอิสระและปลอดภยัในการเข้าถึง
ชมุชนโรงเรียนและท่ีท างาน 

4.5 การแก้ปัญหาและการคิดอย่างมีวิจารณญาณการแก้ปัญหาและการคิด
อย่างมีวิจารณญาณเป็นกระบวนการท างานผ่านรายละเอียดของปัญหาเพ่ือให้ได้วิธีแก้ปัญหา 
การแก้ปัญหาอาจรวมถึงการด าเนินการทางคณิตศาสตร์หรือระบบและสามารถวดัทกัษะการคิด
เชิงวิเคราะห์ของแตล่ะบคุคล 

4.6 ความเป็นมืออาชีพความเป็นมืออาชีพทัง้ในและของตวัเองไม่ใช่ทกัษะเดียว 
แต่เป็นการผสมผสานและรวมเข้าด้วยกันของทักษะท่ีหลากหลาย นายจ้างต้องการให้คนงานมี
ความรับผิดชอบมีจริยธรรมและท างานเป็นทีมและมีการส่ือสารท่ีดีมีมนษุยสมัพนัธ์และมีทกัษะใน
การแก้ปัญหา เม่ือแสดงความเป็นมืออาชีพก็มีแนวโน้มท่ีจะคดิว่าเป็นแพคเกจทัง้หมด 

4.7 การท างานเป็นทีมการท างานเป็นทีมเป็นกระบวนการท างานร่วมกนักบักลุ่ม
บุคคลเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย การท างานเป็นทีมมกัจะเป็นส่วนส าคญัของธุรกิจเพราะบ่อยครัง้ท่ี
เพ่ือนร่วมงานจ าเป็นต้องท างานร่วมกนัอยา่งดีท่ีสดุพยายามอยา่งเตม็ท่ีในทกุสถานการณ์ 

5. การเรียนการสอนในการสนับสนุนตนเอง   การสนับสนุนตนเองหมายถึง: 
ความสามารถของแตล่ะบคุคลในการส่ือสารถ่ายทอดการเจรจาตอ่รองหรือยืนยนัผลประโยชน์และ 
/ หรือความต้องการของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ การก าหนดตนเองหมายถึงบคุคลท่ีมีความ
พิการมีอิสระในการวางแผนชีวิตของตนเองก าหนดเปา้หมายและตดิตามสิ่งตา่ง ๆ ท่ีมีความส าคญั
ต่อพวกเขาและเพ่ือสัมผัสกับโอกาสในชีวิตเช่นเดียวกับคนอ่ืน ๆ ในชุมชน มันหมายถึงการเข้า
ใจความพิการและรับผิดชอบในการส่ือสารความต้องการและความปรารถนาของผู้ อ่ืนอย่าง
ตรงไปตรงมา การพฒันาทกัษะการสนบัสนนุตนเองควรเร่ิมตัง้แตอ่ายยุงัน้อย ทกัษะเหล่านีจ้ าเป็น
ส าหรับการศึกษาสถานท่ีท างานและชุมชน หน่วยงาน VR อาจจัดให้มีหรือจัดให้มีการเรียนการ
สอนในการสนบัสนนุตนเองเป็นกิจกรรมท่ีจ าเป็นภายใต้บริการการเปล่ียนแปลงก่อนการจ้างงาน 
การเรียนการสอนนีอ้าจมีให้ในห้องเรียนหรือเป็นรายบุคคลท่ีนักเรียนเรียนรู้เก่ียวกับความ
รับผิดชอบด้านสิทธิของพวกเขาและวิธีการขอท่ีพักหรือบริการและการสนับสนุนท่ีจ าเป็นใน
ระหว่างการเปล่ียนจากการศกึษาระดบัมธัยมศึกษาถึงมธัยมศกึษาและการจ้างงาน นกัเรียนอาจ
ท าการสัมภาษณ์หรือให้ค าปรึกษาข้อมูลกับเจ้าหน้าท่ีการศึกษาหรือบุคคลท่ีท างานโดยหรือ
อาสาสมคัรส าหรับนายจ้างกระดานสมาคมหรือองค์กร ทกัษะการได้เปรียบตนเองท่ีได้รับเหล่านี ้
จะช่วยให้นกัเรียนสามารถสนบัสนนุบริการชว่ยเหลือใด ๆ รวมถึงเคร่ืองช่วยและบริการเสริมและท่ี
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พกัซึ่งอาจจ าเป็นส าหรับการฝึกอบรมหรือการจ้างงาน  ตวัอย่างของกิจกรรมการให้ค าปรึกษาการ
ส ารวจงาน 

5.1 การขอและใช้ประโยชน์จากความสามารถของนกัเรียนในการขอและใช้ท่ีพกั
ในห้องเรียนสถานท่ีท างานหรือการตัง้คา่อ่ืน ๆ เพ่ือให้พวกเขาสามารถเรียนรู้ท างานหรือรับบริการ
ได้ ท่ีพักถูกออกแบบมาเพ่ือลดความคาดหวังในการปฏิบตัิงานในโรงเรียนหรือท่ีท างาน แต่เพ่ือ
บรรเทาผลกระทบจากความพิการ (NCWD, 2016) 

5.2 การตดัสินใจรวมถึงการตดัสินใจท่ีได้รับการสนับสนุนการตดัสินใจท่ีได้รับ
การสนับสนุนคือ“ กระบวนการสนับสนุนและช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีความพิการเพ่ือให้นักเรียน
สามารถตดัสินใจในชีวิตได้รวมถึงการตดัสินใจท่ีเก่ียวข้องกับสถานท่ีท่ีเขา / เธอต้องการอาศยัอยู ่
และการดูแลทางการแพทย์ท่ีพวกเขาต้องการได้รับและท่ีท่ีพวกเขาต้องการโดยไม่ขัดขวางการ
ตดัสินใจของนกัเรียน 

5.3 การเปิดเผยข้อมลูความพิการการเปิดเผยคือการเปิดเปิดเผยหรือบอกเลา่ ใน
สว่นท่ีเก่ียวกบับคุคลท่ีมีความพิการมนัหมายถึงการกระท าของการแจ้งให้คนท่ีมีความพิการรวมถึง
การเปิดเผยตนเอง มกัเก่ียวข้องกบัความต้องการของบคุคลในการขอท่ีพกั (NCWD, 2016) 

5.4 การตัง้คา่เปา้หมายและการบรรลเุปา้หมายการตัง้คา่และการบรรลเุปา้หมาย
เป็นทกัษะในการพิจารณาวา่นกัเรียนวางแผนท่ีจะบรรลสุิ่งท่ีพวกเขาต้องการอย่างไร – การก าหนด
เปา้หมายแผนการด าเนินงานและการวดัความส าเร็จ 

5.5 ทักษะการเป็นผู้น า (รับบทบาทความเป็นผู้น า) การเป็นผู้ น าเป็นพืน้ท่ีของ
การพฒันาท่ีมุ่งเน้นไปท่ีการสร้างทกัษะทศันคติและพฤติกรรมเชิงบวกเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของ
พลเมืองการท างานและการก าหนดเป้าหมายส่วนบุคคล นกัเรียนอาจมีส่วนร่วมในกิจกรรมผู้น า
เยาวชนท่ีเสนอในสถานศกึษาหรือชมุชน 

5.6 การให้ค าปรึกษาแบบเพียร์เพียร์การให้ค าปรึกษาเป็นรูปแบบหนึ่งของการให้
ค าปรึกษาท่ีมกัจะเกิดขึน้ระหว่างบคุคลท่ีอาศยัอยู่ผา่นประสบการณ์ท่ีเฉพาะเจาะจง ความสมัพนัธ์
การให้ค าปรึกษาสามารถใช้รูปแบบท่ีแตกต่างกันเช่นการให้ค าปรึกษาเพ่ือน, การให้ค าปรึกษา
ความพิการ, การให้ค าปรึกษากลุม่หรือ e-mentoring (WINTACT, 2016) 

5.7 สิทธิส่วนบคุคลและความรับผิดชอบความรู้และโอกาสในการเรียนรู้เก่ียวกับ
กฎหมายและข้อบงัคบัเก่ียวกบัการศกึษาและการจ้างงานรวมถึงความพิการเฉพาะ 

5.8 การรับรู้ตนเองและความรู้ความสามารถในการเข้าใจตนเองแยกจาก
สิ่งแวดล้อมและบุคคลอ่ืนมันมีการรับรู้ท่ีชัดเจนของบุคลิกภาพของคุณรวมถึงจุดแข็งจุดอ่อน
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ความคิดความเช่ือแรงจูงใจและอารมณ์ การรับรู้ตนเองช่วยให้คุณเข้าใจผู้ อ่ืนวิธีท่ีพวกเขาเข้าใจ
คณุทศันคตขิองคณุและการตอบสนองตอ่พวกเขาในเวลานัน้ 

5.9 การก าหนดตนเองสิทธิและความสามารถของทุกคนในการชีน้ าชีวิตของ
ตนเองเช่นเดียวกับความรับผิดชอบในการยอมรับผลท่ีตามมาจากการเลือกของตนเอง ทักษะ
บางอย่างท่ีท าให้ใครบางคนบงการหรือสนบัสนนุตนเองท่ีประสบความส าเร็จมีดงัตอ่ไปนี:้ ความรู้
เก่ียวกับจุดแข็งและข้อ จ ากัด ของคน , ความเช่ือในความสามารถในการบรรลุเป้าหมาย , 
ความสามารถในการเร่ิมต้นและงานท่ีสมบูรณ์ และความสามารถในการตดัสินใจและดตูวัเลือก  
อ่ืน ๆ 

นอกจากนี ้ (พรพรรณ์  สมบรูณ์, 2552)  ยงัได้ค้นพบและเสนอองค์ประกอบของการ
บริการ การเปล่ียนผ่านจากโรงเรียนเรียนร่วมสู่การท างานของนักเรียนพิการระดบัมัธยมศึกษา  
ประกอบด้วย  8 องค์ประกอบ   ได้แก่ 

1.  กระบวนการเปล่ียนผ่าน   ซึ่งมีองค์ประกอบย่อย 9 องค์ประกอบ  ได้แก่ 
การจัดเก็บข้อมูลและการน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์  การจัดเตรียมและปรับสภาพแวดล้อม  การ
ประเมินระบบการเปล่ียนผ่าน  การจัดการเรียน รู้โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  การประเมิน
ความสามารถของโรงเรียน  ในการบริหารการเปล่ียนผ่าน บริการสนับสนุนการเปล่ียนผ่าน การ
ติดตามผล  การจัดสิ่งอ านวยความสะดวก  และบริการช่วยเหลือทางการศึกษา  และการสร้าง
เสริมประสบการณ์ในการท างาน 

2.  หลักสูตรและการประสานความร่วมมือ  มีความส าคญัต่อความส าเร็จของ
การเปล่ียนผ่าน  ควรมีการจดัให้มีหลกัสูตรท่ีมีความหลากหลาย  ไม่ล้าสมยั  สอดคล้องกบัความ
ต้องการของตลาดแรงงาน  เป็นหลกัสตูรท่ีบรูณาการวิชาการและการปฏิบตัิวิชาชีพเข้าด้วยกนั  มี
การผสมผสานการสอนในชัน้เรียนและการฝึกอบรมในสถานประกอบการ  เปิดโอกาสให้นกัเรียน
พิการได้สัมผัสวิชาชีพท่ีหลากหลายและเน้นความสามารถเฉพาะบุคคล  มีการประเมินและ
ปรับปรุงหลกัสูตรเป็นระยะ  และเปิดโอกาสให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องได้ร่วมกันพฒันาหลกัสูตร  รวมถึงใช้
ประโยชน์จากชุมชน  หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเป็นผู้สอนร่วมสอน  หรือเป็นพ่ีเลีย้ง  ตลอดจนเป็น
แหล่งทรัพยากร  แหล่งความรู้  แหล่งฝึกงาน  รวมถึงเป็นแหล่งทุนสนบัสนุนการสร้างอาชีพอิสระ
ให้นกัเรียนพิการ  และเป็นเครือขา่ยท างานร่วมกนัในลกัษณะสหวิชาชีพ  

3.  การพฒันานกัเรียน  มีความส าคญัตอ่ความส าเร็จของการเปล่ียนผ่านจึงควร
มีการพฒันานกัเรียนในด้านตา่ง ๆ  ตอ่ไปนี ้
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3.1 ด้านสขุภาพกายและสุขภาพจิต  ฝึกให้มีคณุธรรมจริยธรรม มีพฤติกรรม
ท่ีเหมาะสม  รู้จกัตนเอง  เคารพนบัถือตนเอง  เช่ือมัน่ในตนเอง   

3.2 ด้านทกัษะในการใช้อปุกรณ์เคร่ืองช่วยตา่งๆ  มีทกัษะด้านมนษุยสมัพนัธ์
มีทกัษะในการท างาน  มีทกัษะในการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงขึน้  มีทกัษะในการพึ่งพาตนเองและ
การด ารงชีวิตอิสระ  มีทกัษะในการเดนิทาง 

3.3 ด้านความสามารถในการวิเคราะห์จุดแข็ง  จุดอ่อน  สามารถก าหนด
เป้าหมายส่วนตวัทัง้ปัจจุบนัและในอนาคต  รวมถึงการวางแผนพฒันาชีวิตท่ีสอดคล้องกบัความ
สนใจความสามารถและเปา้หมายชีวิต 

3.4 ด้านความสามารถในการเรียนรู้และเข้าถือส่ือและทรัพยากรท่ีเก่ียวข้อง
กบัเทคโนโลยีท่ีเสริมการเรียนรู้ 

3.5 ด้านการเรียนรู้วิธีปฏิบัติงาน  การให้บริการ  และประสบการณ์ในการ 
หางาน 

3.6 ด้านการเข้าใจวัฒนธรรม  สังคม  การเคารพผู้ อ่ืน  การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมทางสงัคมและบริการชมุชน/สงัคม  ตลอดจนเข้าใจบทบาทของสมาชิกในครอบครัวและ
ชมุชน 

3.7 ด้านเจตคติท่ีดีของนักเรียนทั่วไปในการเรียนและการท างานร่วมกับ
นกัเรียนพิการ 

4.  การวางแผนการเปล่ียนผ่าน   ควรมีแผนงาน  โครงการ  กิจกรรมหรือการ
ด าเนินงานท่ีเก่ียวข้องการกบัการเปล่ียนผ่าน  โดยเปิดโอกาสให้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องเข้ามามีส่วนร่วม  อีก
ทัง้ควรประชาสมัพนัธ์แผนงาน  โครงการ  กิจกรรมการเปล่ียนผ่านให้ผู้ อ่ืนเข้าใจและรับทราบใน
แนวทางเดียวกัน  ทัง้นีจ้ะท าให้สามารถร่วมกันตรวจสอบ  ก ากับ  ติดตาม  ประเมินผลการ
ด าเนินงานเพ่ือน าผลมาปรับปรุงแกไข  และจัดท าเป็นรายงานเสนอผู้ ท่ี เก่ียวข้องได้ตาม
ก าหนดเวลา  ซึง่เหลา่นีมี้ผลโดยตรงในการจดัสรรจดัหาสิ่งสนบัสนแุละงบประมาณ  ความสะดวก
ในการเบกิจา่ย    

5.  การจดัชัน้เรียน  จ าเป็นต้องพิจารณาจากความอ่อนไหวของชัน้เรียน  วิธีสอน
ของครู  ขนาดของห้องเรียน  องค์ประกอบด้านคุณลักษณะของห้องเรียน  รูปแบบ  โครงสร้าง  
สภาพแวดล้อม  ความยืดหยุน่ของชัน้เรียน  สดัส่วนของนกัเรียนทัว่ไปตอ่นกัเรียนพิการ  ระดบัอายุ
ท่ีเหมาะสม  ระดบัของการเรียนรู้  รูปแบบของการรวมกลุ่มท่ียืดหยุ่น  และการได้รับการสนบัสนุน
จากเพ่ือน 
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6.  การพัฒนาครู  ควรมีการส่งเสริมให้ครูได้มีการพัฒนาตนเองในด้านต่าง  ๆ  
ดงันี ้

6.1 ด้านความสามารถในการเปิดโอกาสให้นักเรียนพิการมีส่วนร่วม  
กล้าแสดงออก 

6.2 ด้านความสามารถในการสนบัสนนุพฤติกรรมทางบวกของนกัเรียนพิการ 
6.3 ด้านความสามารถในการท างานแบบยืดหยุน่และคดิสร้างสรรค์ 
6.4 ด้ านความ รู้  ป ระสบการณ์ และทักษะ ด้านต่ าง  ๆ  ท่ี สนับสนุน 

การเปล่ียนผา่น 
6.5 ด้านความสามารถในการรับรู้ความต้องการหรือเป้าหมายของนักเรียน

พิการในการเปล่ียนผา่น 
7.  การมีส่วนร่วมของครอบครัว  ส่งเสริมสนับสนุนให้ครอบครัวหรือผู้ปกครอง

สามารถสร้างความสัมพันธ์เชิงบวกกับนักเรียนพิการ  รวมถึงสร้างให้ผู้ปกครองเช่ือว่านักเรียน
พิการสามารถพัฒนาได้  เพียงให้โอกาส  ยอมรับ  และพร้อมท่ีจะช่วยเหลือในการเปล่ียนผ่าน  
ตลอดจนผู้ปกครองสามารถเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการใช้ชีวิตให้บตุรหลานได้ 

8.  การพัฒนานโยบายการเปล่ียนผ่าน  ผู้ บริการควรส่งเสริม  สนับสนุนให้มี
นโยบายการเปล่ียนผ่านท่ีเคารพความหลากหลายทางวฒัธรรม  ประเพณี  คณุคา่  ความเช่ือของ
ชมุชน  และสอดคล้องกับนโยบาย  และกฎหมายของรัฐ  เพ่ือให้เกิดมีซึ่งปรัญชาการเปล่ียนผ่าน
ของโรงเรียนโดยให้ครู  ผู้ปกครองบุคลากรทางการศึกษาและผู้ ท่ีเก่ียวข้องได้มีส่วนร่วมในการ
ปฏิรูปการเปล่ียนผา่น 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (2561)  ได้น าเสนอองค์ประกอบท่ี
ส าคญัส าหรับการด าเนินการเปล่ียนผ่านให้แก่บคุคลพิการ  ดงันี ้

1. เป็นกระบวนการเคล่ือนย้ายจากระดับ / ระบบ / สถานท่ีหนึ่งไปสู่ ระดับ / 
ระบบ / สถานท่ีใหม ่

2. มีเป้าหมายเพ่ือให้บุคคลพิการได้รับการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง  และประสบ
ความส าเร็จในชีวิต 

3. ใช้หลกัการมีสว่นร่วมในการด าเนินการ 
4. มีการวางแผนซึง่จดัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

โคลเลอร์ (Kohler, 1996) ได้ศกึษาการวางแผนการเปล่ียนผ่าน  พบว่ามีปัจจยัท่ีเป็น
องค์ประกอบส าคญั 5 องค์ประกอบท่ีสง่ผลให้การเปล่ียนผา่นประสบผลส าเร็จ  ได้แก่   
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1. การวางแผนตามความสนใจของผู้ เรียน   
2. การพฒันาผู้ เรียน  
3. การประสานความร่วมมือ  
4. การสนบัสนนุจากครอบครัว 
5. โครงสร้างการด าเนินงานของโปรแกรมการเปล่ียนผา่น 

ลีและคาเทอร์  (Lee และ Carter, 2012)  ได้ศึกษาและเสนอองค์ประกอบของการ
เตรียมพร้อมบคุคลออทิสตกิเพ่ือเข้าสู่การท างาน  7  องค์ประกอบ  ได้แก่ 

1. การจดับริการการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคล (Transition)  โดยมีเป้าหมายเพ่ือ
วางแผนเตรียมความพร้อมผู้ เรียนออทิสตกิให้สามารถเข้าท างานได้  และควรจดัท าในลกัษณะของ
แผนเฉพาะบุคคล  เน่ืองมากจากบุคคลออทิสติกมีความแตกต่างและมีลักษณะเฉพาะท่ีไม่
เหมือนกนั  ทัง้นีใ้นการวางแผนควรมีการวิเคราะห์ถึงจดุแข็งของผู้ เรียนแตล่ะคนเพ่ือสง่เสริมตอ่ไป 

2. การจดัแนะแนวอาชีพและจดัประสบการ์การฝึกอาชีพ  ในระหว่างเรียนควรมี
การจัดแนะแนวอาชีพและจัดให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสฝึกฝนทักษะท่ีจ าเป็นต่อการท างานจริง  โดย
ประสบการณ์นีจ้ะมีส่วนส าคญัในการช่วยให้ผู้ เรียนสามารถตดัสินใจเลือกอาชีพท่ีต้องการท าใน
อนาคต   

3. ความร่วมมือกันของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง  ทัง้แบบเป็นทางการและแบบไม่
เป็นทางการเป็นส่วนส าคัญท่ีจะท าให้การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การท างานประสบ
ความส าเร็จ  ทัง้นีค้รูการศกึษาพิเศษหรือบคุคลท่ีรับผิดชอบในโรงเรียนมีบทบาทส าคญัในการเป็น
ตวักลางระหวา่งผู้ เรียน  ครอบครัวและหว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง 

4. การสนบัสนนุจากผู้ปกครอง  ในกระบวนการเปล่ียนผ่านครอบครัวนบัว่าเป็น
องค์ประกอบท่ีส าคญัตัง้แต่เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้รู้จักอาชีพต่าง  ๆ  รวมถึงมีส่วนร่วมวางแผน  
เสนอแนะด้านอาชีพ และสนบัสนนุให้ผู้ เรียนได้ท ากิจกรรมฝึกอาชีพ  ตลอดจนช่วยเหลือผู้ เรียนใน
การปรับตัวเพ่ือเข้าสู่การท างาน ทัง้ด้านทักษะสังคม  การควบคุมอารมณ์  ทักษะในการแก้ไข
ปัญหา  รวมถึงทกัษะท่ีจ าเป็นอ่ืน ๆ 

5. ส่งเสริมให้ผู้ เรียนมีความมุ่งมั่นและพึ่งพาตนเอง  กล่าวคือ การท่ีผู้ เรียน
สามารถเกิดแรงผลกัดนัในการท างานให้ได้ส าเร็จ  ซึ่งหากผู้ เรียนเกิดมีทกัษะด้านนีก็้จะส่งผลให้
สามารถท างานท่ีได้รับมอบหมายได้ยาวนานจนส าเร็จได้ต่อไป  รวมถึงทกัษะการบริหารจดัการ
ตนเอง  การแก้ไขปัญหา  การตระหนกัรู้ในตนเอง  จึงควรมีการจดัหลกัสูตรเพ่ือสอนทกัษะเหล่านี ้
ควบคูก่บัการเรียนทัว่ไป  เพ่ือสง่เสริมให้การเปล่ียนผา่นด าเนินไปด้วยด้วยราบร่ืน 
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6. การสอนทักษะสังคมและทักษะอาชีพ  เง่ือนไขหนึ่งท่ีส าคัญประการแรกท่ี
นายจ้างจะใช้พิจารณาจ้างงาน คือการมีทกัษะการปฏิบตังิานในอาชีพนัน้ ๆ  ดงันัน้ในกระบวนการ
เปล่ียนผ่าน  ควรเน้นสอนและฝึกฝนทักษะเพ่ือให้ผู้ เรียนสามารถปฏิบตัิงานได้  รวมถึงการสอน
ทกัษะทางสงัคมเพื่อเตรียมความพร้อมในการอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืนในท่ีท างาน 

7. จดัให้มีการสนบัสนุนหรือการช่วยเหลือระหว่างการท างาน  ผู้ เรียนออทิสติก
มกัประสบปัญหาเร่ืองการปรับตวัการจดัให้มีการช่วยเหลือตัง้แตเ่ร่ิมต้นการท างานเป็นสิ่งส าคญัท่ี
จะท าให้บุคคลนัน้สามารถท างานได้อย่างราบร่ืน  โดยเฉพาะหากได้รับค าแนะน าหรือค าชีแ้จง
เก่ียวกับหน้าท่ีการท างานหรือข้อควรปฏิบัติในการท างานก็จะส่งผลให้เขาปฏิบัติงานได้  
นอกจากนีน้ายจ้างก็ควรจะต้องได้รับการอบรมจากผู้ สอนงานคนพิการ (Job Coach) เก่ียวกับ
ความรู้เบือ้งต้นและเทคนิคการสอนงานท่ีเหมาะสมกบัเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ 

สถาบนับูรณาการชุมชน  (Institute on Community Integration, 2018)ได้กล่าวว่า  
องค์ประกอบท่ีส าคญัในการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท าประกอบไปด้วย 

1. การเรียนรู้โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  นัน้คือมีกระบวนการจดัการเรียนการสอน
และการจดัประสบการณ์บนพืน้ฐานการศกึษาและมีทกัษะในการท างานท่ีมีมาตรฐาน 

2. การเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน  คือ  ได้รับประสบการณ์การท างานในสถาน
ประกอบการ  อาจเป็นในลักษณะการฝึกอบรมท่ีมีโครงสร้าง  มีระบบพ่ีเลีย้ง  รวมถึ งได้รับ
ประสบการณ์ตรงโดยการฝึกงานในสถานประกอบการจริง 

3. มีการเช่ือมโยงกิจกรรมท่ีหลากหลายในลักษณะท่ีสามารถเช่ืองโยงกัยได้
ระหวา่งโรงเรียน  การท างาน  และสภาวะแวดล้อมในวยัผู้ใหญ่ 

3.5 การจัดท าแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคล(Individual Transition Plan : ITP) 
การวางเปล่ียนผา่นจะประสบความส าเร็จได้ทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องต้องได้รับความร่วมมือจาก

ผู้ ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือรวบรวมข้อมลูของผู้พิการน ามาสงัเคราะห์และจดัท าแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะ
บคุคลซึ่งถือว่าเป็นโครงสร้างพืน้ฐานส าหรับการเตรียมบคุคล  เพ่ือเป็นแนวทางในการจดักิจกรรม
ท่ีส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้ พิการสามารถด าเนินชีวิตต่อไปได้อย่างมีความสุขอย่างเต็มท่ีและเป็น
อิสระมากท่ีสดุ   

กระทรวงศึกษาธิการสหรัฐอเมริกา  (Education, 2017)  ระบุถึงโปรแกรมการจัด
การศึ กษ ารายบุ คค ล (The individualized education program : IEP) ซึ่ งพัฒ น าภ าย ใ ต้
พระราชบญัญัติการศกึษาส าหรับคนพิการ(IDEA) ส าหรับนกัเรียนแตล่ะคนท่ีมีความพิการ วา่ต้อง
ได้รับการช่วยเหลือเพ่ือตอบสนองความต้องการส าหรับการบริการการเปล่ียนผ่าน  โดยจะเร่ิมต้น
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เม่ือเด็กอายุครบ 16 ปี หรือในบางรัฐอาจเร่ิมในช่วงอายุ 14 ปี แล้วแต่กฎหมายภายในรัฐ  หรือ
ก่อนหน้านีถ้้าคณะกรรมจดัท าแผนเปล่ียนผ่านพิจารณาเห็นว่าเหมาะสมในการเร่ิมวางแผนการ
เปล่ียนผ่าน  ทัง้นี พ้ ระราชบัญญัติการศึกษาส าหรับคนพิการ   (IDEA, 2004) ได้กล่าวถึง
จุดประสงค์ของการวางแผนเปล่ียนผ่านว่าเป็นการพัฒนานกัเรียนตามเป้าหมายประจ าปีจนถึง
เป้าหมายหลังจบการศึกษาจากโรงเรียน  โดยเป้าหมายเหล่านีจ้ะได้รับการพัฒนาเพ่ืออ านวย
ความสะดวกในการเปล่ียนผ่านจากโรงเรียนไปสู่กิจกรรมหลงัจบการศึกษา  ซึ่งรวมถึงการศึกษา
ระดบัอดุมศกึษาหรือการศกึษาในระดบัท่ีสงูขึน้  การประกอบอาชีพ  และการด ารงชีวิตอยา่งอิสระ  
สิ่งท่ีส าคัญท่ีสุดเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของนักเรียนกิจกรรมควรเกิดขึน้โดยความร่วมมือของ
โรงเรียนและชมุชน   ซึ่งสอดคล้องกบั  ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2561)  ท่ีได้
ให้ค านิยามถึงแผนการเปล่ียนผ่าน(Transition Plan) ว่าเป็นแผนท่ีมีเนือ้หาสะท้อนถึงการพฒันา
บุคคลพิการ  ซึ่งมีการระบุจุดท่ีควรพัฒนาและจุดท่ีควรส่งเสริม  ให้มีความสัมพันธ์กับการ
เปล่ียนแปลงของนกัเรียนพิการในแตล่ะช่วงของชีวิตโดยความร่วมมือของผู้ เก่ียวข้องในการจดัท า
แผนการเปล่ียนผา่น 

ในขณะท่ีนักเรียนใกล้จบการศึกษาจากโรงเรียนสิ่งส าคัญคือการเตรียมความพร้อม
ส าหรับการด าเนินชีวิตในวยัผู้ ใหญ่  การวางแผนการเปล่ียนผ่านล่วงหน้าท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วม
ตดัสินใจของนักเรียนท่ีมีความพิการกับคณะกรรมการจัดท าแผนการเปล่ียนผ่าน  จ าเป็นต้องมี
ข้อมูลท่ีครอบคลุมถึงเร่ืองประจ าตัว  ความสามารถ  ความต้องการ  บริการท่ีจ าเป็นส าหรับ
นกัเรียน  ซึ่งข้อมูลส่วนนีจ้ะแสดงให้เห็นถึงโอกาสทางการศึกษา  การประกอบอาชีพ  ตลอดจน
แนวทางการด ารงชีวิตอย่างอิสระ เพ่ือออกแบบการพัฒนาและการช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีความ
พิการขณะอยูใ่นโรงเรียน 

โรเจอร์ เพียเรนเจอร์โร และ จอร์จ เอ จูเลียน  (Roger Pierangelo และ Giuliani, 2004) 
กล่าวถึงโปรแกรมการจัดการศึกษารายบุคคล(The individualized education program : IEP)   
ว่าเป็นเอกสารท่ีใช้ส าหรับการวางแผนการศึกษาและการวางแผนบริการการเปล่ียนผ่าน   โดย
รายละเอียดของเอกสารท าให้ทราบถึงข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับนักเ รียนท่ีมีความต้องการพิเศษใน
ลกัษณะท่ีมีความเฉพาะเจาะจงเป็นรายบุคคลมากยิ่งขึน้   ซึ่งมีส าคญัยิ่งส าหรับคณะกรรมการ
วางแผนในการใช้ประกอบการวางแผนการเปล่ียนผ่านให้นักเรียน ซึ่งขอบเขตของข้อมูลเหล่านี ้
ประกอบได้ด้วย   การประกอบอาชีพรวมถึงการสนบัสนนุท่ีจ าเป็น   การศึกษาตอ่รและการฝึกอบ
รบ  การด ารงชีวิตด้วยตนเองอย่างอิสระและทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตในวยัผู้ ใหญ่  การ
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ใช้บริการและสิทธิท่ีควรได้รับในวยัผู้ ใหญ่  ตลอดจนความสามารถในการมีปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม
รวมถึงการใช้เวลาวา่ง  การพฒันาตนเอง  และทกัษะทางสงัคม 

ทัง้นีแ้ผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคลท่ีเก่ียวข้องในการเตรียมให้เด็กท่ีมีความต้องการ
พิเศษไปสู่การประกอบอาชีพ  สามารถมีรูปแบบได้หลากหลายตามความเหมาะสมกบับริบทของ
เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษและบริบทโดยรอบ  แต่จะมีองค์ประกอบท่ีส าคญัคล้ายกันของดงัท่ีมี
นกัการศกึษาและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องน าเสนอ  ดงัตารางตอ่ไปนี ้ 
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3.6 บุคคลที่เก่ียวข้องกับการเปล่ียนผ่าน  
การเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การท างานนบัว่าเป็นช่วงของการเปล่ียนผา่นท่ีส าคญัยิ่ง

ส าหรับผู้ เรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ  ดงันัน้ผู้ ท่ีมีความเก่ียวข้องกับผู้ เรียนและผู้ เช่ียวชาญควร
ท างานร่วมกันเพ่ือสนับสนุนให้การเปล่ียนผ่านดงักล่าวสามารถด าเนินไปได้อย่างราบร่ืนบรรลุ
เปา้หมาย โดยบคุคลท่ีเก่ียวข้องกกบัการเปล่ียนผา่น  ประกอบด้วย 

1.  ครอบครัว  เป็นสถาบนัท่ีใกลชัิดกบัผู้ เรียนมากท่ีสดุและมีส่วนส าคญัท่ีจะส่งเสริม
แ ล ะ ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ผู้ เ รี ย น มี โอ ก า ส เ รี ย น รู้ เ ร่ื อ ง อ า ชี พ   เล วิ น สั น น์ แ ล ะพ าล เม อ ร์
(Levinson&Palmer,2005)   ได้กล่าวถึงบทบาทของครอบครัวท่ีมีตอ่การเตรียมพร้อมสู่อาชีพไว้ว่า 
1)ครอบครัวสามารถให้ข้อมูลความสนใจ  ความสามารถ  จุดแข็งและข้อจ ากัดของผู้ เรียนท่ี
เก่ียวข้องกับการท างานได้เป็นอย่างดี   2)ครอบครัวมีบทบาทในการร่วมก าหนดเป้าหมายใน
แผนการจดัการศึกษาเฉพาะบคุคล (IEP) และแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคล (ITP) ของผู้ เรียน  
และ 3) ครอบครัวสามารถมีส่วนร่วมก าหนดเป้าหมายในการฝึกอาชีพท่ีสอดคล้องกับโอกาสหรือ
ความเหมาะสมของครอบครัว   

2.  ผู้บริหารสถานศกึษา  ได้กล่าวว่ากระบวนการเปล่ียนผ่านมีความส าคญัอย่างยิ่ง
ตอ่ความส าเร็จของการเปล่ียนผ่าน  ผู้บริหารควรส่งเสริม  สนบัสนนุ  จดัเตรียมและอ านวยความ
สะดวกในด้านตา่ง ๆ   (พรพรรณ์  สมบรูณ์, 2552)ตอ่ไปนี ้

2.1 การจดัเก็บข้อมลูและการน าข้อมลูไปใช้ 
2.2 การจดัเตรียมและปรับสภาพแวดล้อม 
2.3 ประเมินระบบการเปล่ียนผา่น 
2.4 จดัการเรียนรู้โดยใช้งานเป็นฐาน 
2.5 ประเมินความสามารถของโรงเรียนในการบริหารจดัการการเปล่ียนผ่าน 
2.6 บริการสนบัสนนุการเปล่ียนผา่น 
2.7 ตดิตามผล 
2.8 จดัส่ือ สิ่งอ านวยความสะดวก และบริการชว่ยเหลือทางการศกึษา 
2.9 เสริมสร้างประสบการณ์ในการท างาน 

3.  ครูการศึกษาพิเศษหรือผู้ ท่ี รับผิดชอบท่ีโรงเรียนมอบหมาย  มีบทบาทเป็นผู้
ประสานงานระหวา่งครอบครัวของผู้ เรียน  โรงเรียน  และสถานประกอบการเพ่ือให้ได้มาซึง่ข้อมลูท่ี
จ าเป็นส าหรับการเตรียมความพร้อมผู้ เรียนส าหรับการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสู่การท างาน 
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4.  สถานประกอบการ  (ส านักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แหง่ชาต,ิ 2556)  ได้กลา่วถึงบทบาทหน้าท่ีของสถานประกอบไว้ดงันี ้

4.1 มีความรู้ความเข้าใจและปฏิบตัติามพระราชบญัญัติส่งเสริมคณุภาพชีวิตคน
พิการ ในสว่นของการจ้างงานและด้านอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกบัการจ้างงานผู้พิการ 

4.2 มีการติดตอ่ประสานงานกับหน่วยงานของรัฐบาลท่ีให้บริการจดัหางานหรือ
ฝึกอาชีพให้กบัผู้พิการ   

4.3 ควรร่วมมือกันขององค์กรสถานประกอบการจัดตั ง้ศูน ย์กลางการ
ประชาสมัพนัธ์ขา่วสารหรือการแจ้งสิทธิในการท างาน  รายได้ หรือการดแูลผู้พิการให้ทัว่ถึง 

4.4 จดัหาสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการ  รวมถึงมีระบบฝึกงานหรือให้
ความช่วยเหลือผู้พิการระหว่างการท างาน  ตลอดจนเปิดโอกาสให้ผู้พิการได้ทดลองเข้ามาฝึก
ประสบการณ์การท างานโดยไมจ่ ากดัคณุสมบตัิ 

นอกจากนี ้ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2561) ได้น าเสนอบทบาท
หน้าท่ีของผู้ ท่ี เก่ียวข้องเพ่ือให้การเปล่ียนผ่านมีประสิทธิภาพ  ร่วมด าเนินการในรูปแบบ
คณะกรรมการจดัท าแผนการเปล่ียนผ่านในสถานศึกษา  และสถานประกอบการหน่วยงานหรือ
องค์กร   ดงันี ้

1.  บทบาทของบคุคลพิการ   
บคุคลพิการ (หรือผู้ปกครองในกรณีท่ีบคุคลพิการมีระดบัพฒันาการต ่าจนไม่

สามารถตดัสินใจได้ด้วยตนเอง)  จะต้องได้รับโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมกับกระบวนการให้บริการ
เปล่ียนผา่นทัง้ระบบดงัตอ่ไปนี ้

1.1  เข้าร่วมการประชมุเพ่ือจดัท า “แผนการเปล่ียนผา่นเฉพาะบคุคล” (ITP) 
1.2  ร่วมตดัสินใจในท่ีประชมุ 
1.3  ให้ข้อมูลเพ่ือระบุจุดแข็ง  จุดอ่อน  ความชอบ  ความสนใจ  และความ

ต้องการ 
1.4  ให้ข้อมลูความต้องการส่ือ  สิ่งอ านวยความสะดวก  และความชว่ยเหลือ

ตา่งๆ 
2.  บทบาทของผู้ปกครองหรือผู้ดแูลบคุคลพิการ 

ผู้ปกครองหรือผู้ดูแลบุคคลพิการจะต้องได้รับโอกาสและเข้ามีส่วนร่วมกับ
กระบวนการให้บริการเปล่ียนผา่นทัง้ระบบ  ดงัตอ่ไปนี ้
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2.1  เตรียมบุคคลพิการให้พร้อมเข้าร่วมการประชุมคณะกรรมการจัดท า 
“แผนการเปล่ียนผา่นเฉพาะบคุคล” (ITP) 

2.2  เตรียมข้อมูลการเรียนหลังจากบุคคลพิการจบชัน้มัธยมศึกษาหรือ
การศกึษาขัน้สงูสดุตามความสามารถและความพร้อม  ความสนใจ อาชีพ  จดุแข็ง  ความต้องการ
สนบัสนนุทกัษะการใช้ชีวิตของบคุคลพิการ 

2.3  เข้าร่วมในการประชมุ  แสดงความคดิเห็น  และตดัสินใจ 
2.4  เสนอช่ือบคุคลท่ีเป็นเพ่ือน  ครอบครัว  สมาชิกของชุมชนท่ีเก่ียวข้องกับ

บคุคลพิการ 
2.5  มีสว่นร่วมตดิตามผลด้านการบริการตา่ง ๆ 

3.  บทบาทของผู้บริหาร   มีดงันี ้
3.1  ก าหนดนโยบายท่ีชดัเจน  ชีแ้จง  ท าความเข้าใจเก่ียวกบัการด าเนินงาน

การให้บริการเปล่ียนผา่นในสถานศกึษา  ให้แก่ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง 
3.2  จดัเตรียมครู  บคุลากร  ให้มีความรู้ความเข้าใจ 
3.3  จัดหางบประมาณ  เพ่ือส่งเสริม  สนับสนุนการด าเนินการให้บริการ

เปล่ียนผา่น 
3.4  ประสานความร่วมมือ กับครูและบุคลากรในสถานศึกษา  ผู้ ปกครอง  

บคุคลพิการ ชมุชนและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง  มีการนิเทศ  ก ากบั  ตดิตาม 
4.  บทบาทครูและบคุลากรในสถานศกึษา   

4.1  ศึกษาองค์ความรู้เก่ียวกับการจัดท าแผนการเปล่ียนผ่าน  วิเคราะห์
สภาพบคุคลพิการครอบครัว  สถานศกึษา  สถานประกอบ  หนว่ยงาน  องค์กรปลายทาง  เพ่ือวาง 
“แผนการเปล่ียนผา่น” ท่ียดึบคุคลพิการเป็นศนูย์กลาง 

4.2  ร่วมจดัท าแผนเปล่ียนผา่นรายบคุคล (จดัหางบประมาณ ส่ือ บริการทาง
การศกึษา) 

4.3  ด าเนินกิจกรรมตามแผนการเปล่ียนผ่าน ประสานผู้ ท่ี เก่ียวข้อง 
(ผู้ปกครอง  นกัสหวิชาชีพ  เครือขา่ย ชมุชน) 

4.4  ประเมิน สรุป พัฒนา ปรับปรุง แผนการเปล่ียนผ่าน สามารถส่งต่อ
บคุคลพิการไปสู่สถานท่ีใหม่ได้ (จดัส่งแฟ้มเอกสารของบุคคลพิการ หรือ ส่งต่อข้อมลูจากสถานท่ี
เดมิสูส่ถานท่ีใหม)่ 

5.  บทบาทของสถานศกึษาปลายทางท่ีรับการเปล่ียนผ่าน 
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5.1  จัดกระบวนการแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างสถานศึกษาท่ีด าเนินการ
เปล่ียนผา่นและสถานศกึษาปลายทางท่ีรับการเปล่ียนผ่าน 

5.2  จัดกระบวนการรวบรวมข้อมูลของบุคคลพิการจากผู้ ปกครอง เช่น 
พฤติกรรมของบุคคลพิการท่ีแสดงออกท่ีอาจจะเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาและการเรียนรู้จาก
ปัญหาท่ีผู้ปกครองสังเกตได้ความสามารถท่ีเป็นจุดเด่น หรือจุดด้อย ความชอบ-ไม่ชอบ รวมถึง
ความต้องการจ าเป็นพิเศษท่ีต้องการเม่ือเข้าเรียน 

5.3  ศึกษาข้อมูลพืน้ฐานท่ีเก่ียวข้องกับบุคคลพิการท่ีรับเข้าเรียน เพ่ือเป็น
ข้อมลูพืน้ฐานในการจดัการศกึษาได้เหมาะสมสอดคล้องกบัความต้องการจ าเป็นพิเศษของบุคคล
พอการ 

5.4  จดัเตรียมสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนให้สอดคล้องกบัความต้องการ
จ าเป็นพิเศษของบคุคลพิการ 

5.5  จดักิจกรรมส่งเสริมการสร้างสมัพนัธภาพระหว่างผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง 
นกัเรียน/นกัศกึษาทัว่ไป  และบคุคลพิการ 

5.6  จดักิจกรรมเตรียมเทคโนโลยี  ส่ือ  สิ่งอ านวยความสะดวก  และบริการ
เพ่ือชว่ยเหลือบคุคลพิการให้สามารถเรียนรวมกบัเพ่ือนในชัน้เรียนได้ 

5.7  จดับริการให้ความช่วยเหลือเพิ่มเติมตามความต้องการจ าเป็นพิเศษของ
บคุคลพิการ  เชน่ การสอนซอ่มเสริม  การจดัสอบตา่งหาก  เป็นต้น 

6.  บทบาทของสถานประกอบการ  หน่วยงานและองค์ปลายทางท่ีรับการเปล่ียน
ผา่น 

6.1  จดักระบวนการเปล่ียนผา่นร่วมกบัสถานศกึษาท่ีด าเนินการเปล่ียนผ่าน 
6.2  ก าหนดลกัษณะงานให้แก่บุคคลพิการได้เหมาะสมสอดคล้องกับความ

พิการ 
6.3  จัดตารางการท างานในสถานประกอบการ  หน่วยงานและองค์กรให้

สอดคล้องกบัความสามารถและความต้องการจ าเป็นพิเศษของบคุคลพิการ 
6.4  จดับคุลากรในสถานประกอบการ  หน่วยงานหรือองค์กร  เพ่ือเป็นผู้สอน

งานท าหน้าท่ีดแูล  แนะน า  และตดิตามการประกอบอาชีพของบคุคลพิการ 
6.5  จัดกิจกรรมส่งเสริมการสร้างสมัพนัธภาพระหว่างผู้บริหาร / ผู้ จัดการ / 

เจ้าของกิจการ เพ่ือนร่วมงานและบคุคลพิการ 
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6.6  จดัสภาพแวดล้อมภายในสถานประกอบการ หน่วยงานหรือองค์กรให้
สอดคล้องกบัความต้องการจ าเป็นพิเศษของบคุคลพิการ 

6.7  จัดเทคโนโลยี  ส่ือ  สิ่งอ านวยความสะดวก  และบริการเพ่ือช่วยเหลือ
บคุคลพิการให้สามารถประกอบอาชีพได้ 

7)  บทบาทของชมุชน 
ชมุชนมีหน้าท่ี  ส่งเสริม  สนบัสนนุ  แผนการเปล่ียนผ่านให้บรรลเุปา้หมายท่ีวาง

ไว้  ร่วมนิเทศ  ก ากบั  ตดิตาม  ตามท่ีเห็นสมควร 
3.7 ผู้สอนงาน (Job coaches) 
ผู้สอนงาน (Job coaches) ว่าเป็นผู้ เช่ียวชาญด้านการส่งเสริมอาชีพ ซึ่งให้การสนบัสนุน

แก่คนพิการท่ีเข้าท างานแล้ว และผู้ประกอบการท่ีจ้างคนพิการ โดยเข้าไปในสถานประกอบการใน
ระยะหนึ่งและร่วมมือกับบุคคลในสถานประกอบการ เพ่ือให้คนพิการสามารถท างานได้อย่าง
ตอ่เน่ือง  โดยการท างานของผู้สอนงาน (Job coaches) เกิดขึน้ในสหรัฐอเมริกาเม่ือ ค.ศ.1986 ใน
ระบบ Supported Employment (การจ้างคนพิการโดยมีการสนับสนุน)   และในประเทศญ่ีปุ่ นมี
ระบบการให้บริการของผู้สอนงาน (Job coach) ตัง้แต ่ค.ศ.2002 นอกจากนีผู้้สอนงานจะต้องให้
ค าแนะน า  ช่วยเหลือตลอดจนช่วยแก้ปัญหาท่ีอาจจะเกิดขึน้ในกระบวนการท่ีน าบุคคลท่ีมีความ
ต้องการพิเศษเข้าสู่การจ้างงาน  เพ่ือให้ผู้ ท่ีถูกฝึกสามารถท างานได้อย่างถูกต้องและมีลกัษณะ
นิสยัในการท างานท่ีเหมาะสมในสภาพแวดล้อมการท างานจริงได้   นอกจากนีผู้้สอนงานยงัต้องท า
ความเข้าใจกับนายจ้างและวิคเราะห์งานแต่ละขัน้ตอน  เพ่ือน ามารวบรวมและวางแผนฝึกคน
พิการเป็นรายบุคคล  (Karola Dillenburger 2019; Sanada Fujiko, ม.ป.ป; สถาบันราชานุกูล, 
2560) ปรารถนา รัตนถิรวรรณ, 2562) 

1 บทบาทหน้าท่ีของผู้สอนงาน   
การท างานของเด็กออทิสติกในสถานประกอบการจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมี

ผู้สอนงานดแูลช่วยเหลือ ให้ค าแนะน า   ทัง้นีว้ตัถุประสงค์ทัว่ไปของการเป็นผู้สอนงานให้กบัเด็ก
ออทิสติกคือฝึกสอนและให้ค าแนะน าแก่คนพิการในบริบาทต่าง ๆ และท างานร่วมกับครอบครัว  
นายจ้าง  รวมถึงเพ่ือนร่วมงานเพ่ือส่งเสริมให้เด็กออทิสติกสามารถท างานได้อย่างราบร่ืนและ
ประสบผลส าเร็จ  ดงันัน้ผู้สอนงาน (Job coaches) จึงควรผ่านการอบรมและมีประสบการณ์ใน
การส่งเสริมอาชีพของคนพิการซึ่งจะท าให้ผู้สอนงานสามารถปฏิบตัิตามบทบาทหน้าท่ี  ดงัตอ่ไปนี ้
(Carol M.Schall.et., 2015; Karola Dillenburger 2019; Sanada Fujiko, ม.ป.ป; สถาบันราชานุ
กลู, 2560) 
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1.1  ประเมินความสามารถพืน้ฐานของเดก็ออทิสตกิ 
1.2  คัดเลือกกิจกรรมในการฝึกท่ีมีความเหมาะสมและตรงตามความ

ต้องการของเดก็ออทิสตกิและครอบครัว  
1.3  จดัสถานการณ์สอนงาน  มารยาททางสงัคม และการส่ือสารท่ีเหมาะสม

ให้เด็กออทิสติก  ตลอดจนส่งเสริมให้มีประสบการณ์และสนับสนุนการท างานจริงในสถาน
ประกอบการโดยตรง 

1.4  การค้นหางานท่ีเหมาะกับ เด็กออทิสติกและการปรับเนือ้หางาน 
สิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องกบัการท างานของเด็กออทิสตกิ(Job matching) 

1.5  ปกปอ้งสิทธิของเดก็ออทิสตกิและสนบัสนนุครอบครัวของเดก็ 
1.6  สร้างเครือข่ายในการสนับสนุนเด็กออทิสติกในสถานประกอบการ 

(Natural support) 
1.7  ตดิตามผลการท างานของเดก็ออทิสติก (Follow up) 
1.8  ประสานงานกบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง   

2.  การท างานของผู้สอนงาน(Job coach) ในการเตรียมและฝึกเพ่ือการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า สามารถแบง่ได้เป็น 3 ชว่ง  ดงันี ้

2.1  ขัน้เตรียมก่อนการฝึก ประกอบด้วย 
-  การประเมินเดก็ออทิสตกิ (Assessment)  
-  ตดิตอ่ประสานงานกบัสถานประกอบการเพ่ือประเมินงานลกัษณะงาน 
-  คดัเลือกงานหรือกิจกรรมท่ีเหมาะสมกบัเดก็ออทิสตกิ 
-  การท าแผนการเฉพาะบคุคลด้านการท างาน 
-  การค้นหางานท่ีเหมาะสมส าหรับคนพิการ (Job matching) 

2.2  ขัน้สนบัสนนุการฝึก 
-  วิเคราะห์งาน 
-  สอนทกัษะท่ีใช้ในการท างานให้เดก็ออทิสตกิ 
-  สอนกฎระเบียบมารยาท การส่ือสารในสถานท่ีท างานให้เดก็ออทิสติก 
-  การสร้างเครือข่ายสนับสนุนเด็กออทิสติกในสถานประกอบการ(Natural 

support) 
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2.3  ขัน้ตดิตามการท างาน  
-  วางแผนและก าหนดตารางการเย่ียมสถานท่ีท างานของเด็กออทิสติก

ร่วมกบัสถานประกอบการและประสานก่อนเข้าเย่ียมทกุครัง้ 
-  เข้าไปชว่ยเหลือเดก็ออทิสตกิและสถานประกอบการรตามความจ าเป็น 
-  ประสานงานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องรวมถึงส่งต่อให้ครอบครัวได้มีส่วน

ชว่ยสนบัสนนุเดก็ออทิสตกิในการท างาน 
3. การท างานของผู้สอนงาน(Job Coach) ในสถานประกอบการเม่ือเร่ิมแรกการ

ท างานของเด็กออทิสติก  ผู้สอนงาน(Job Coach)มีบทบาทในช่วงเร่ิมแรกการท างานของเด็กออทิ
สตกิ ดงันี ้

3.1  ให้ความรู้สึกมัน่คงแก่เด็กออทิสติก เน่ืองจากในช่วงเร่ิมแรกการท างาน 
เด็กออทิสติกมกั มีอุปสรรคในการปรับตวัและการส่ือสารของเด็กออทิสติกยงัถูกจ ากดั เป็นเหตท่ีุ
ท าให้เด็กออทิสติกกงัวลและโดดเดียวผู้สอนงาน (Job Coach)  สามารถให้ข้อมูลท่ีจ าเป็นส าหรับ
คนพิการและให้การช่วยเหลือได้ ท าให้คนพิการสบายใจและไม่ขาดแรงจงูใจในการท างาน  แตถ้่า
หากผู้สอนงาน (Job coach) ช่วยคนพิการและครอบครัวมากเกินความจ าเป็นในช่วงนีค้นพิการ
และครอบครัวไมส่ามารถพึง่ตวัเองได้ในวนัข้างหน้า เป็นเหตท่ีุเกิดปัญหาในอนาคตได้ 

3.2  ให้การสนบัสนนุในเวลาท่ีจ ากดั  ผู้สอนงาน (Job Coach) ช่วยคนพิการ
และครอบครัวในเวลาท่ีจ ากัดเท่านัน้ ไม่สามารถช่วยคนพิการตลอดไปในท่ีสุด คนพิการต้องจาก   
ผู้ สอนงาน(Job Coaches) และได้รับการสนับสนุนจากบุคคลในสถานประกอบการเพ่ือท างาน
ตอ่เน่ือง 

3.3  ให้ตัวอย่างแก่เพ่ือนร่วมงานในการสนับสนุนคนพิการ  การกระท าทุก
อย่างของผู้ สอนงาน (Job Coach) ท่ีท ากับคนพิการนัน้ เป็นตัวอย่างแก่ผู้ ประกอบการถ้าหาก 
ผู้ สอนงาน (Job Coach) ท าตวัไม่สุภาพต่อคนพิการบุคลากรในสถานประกอบการก็จะท าตาม
และคนพิการจะได้รับผลเสียตลอดระยะเวลาท่ีท างานอยู่ท่ีนัน้ ผู้ สอนงาน (Job Coaches) ควร
ระมัดระวังในการกระท าของตน และเคารพคนพิการตลอดเวลา   นอกจากนีค้วรกล้าน าเสนอ
ความรู้และการจดัการท่ีเหมาะกบัคนพิการตอ่ผู้ประกอบการเสมอ เช่น น าเสนอขัน้ตอนในการจ้าง
คนพิการและการฝึกภายในสถานประกอบการ แนะน าประเภทงานท่ีเหมาะกับคนพิกา รท่ี
ผู้ ประกอบการจ้าง แนะน าสิ่งท่ีควรระวังในการท างาน เป็นต้น  ข้อต่าง  ๆท่ีผู้ สอนงาน (Job 
Coaches) น าเสนอ ควรจดัเป็นเอกสาร  ท่ีผู้ประกอบการเข้าใจง่ายและเป็นต้นแบบการปฏิบตัิใน
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การจ้างคนพิการได้เม่ือมีความจ าเป็น ผู้ สอนงาน (Job Coaches) ควรปฏิเสธการจัดการของ
ผู้ประกอบการ เพ่ือปกปอ้งประโยชน์ของคนพิการ 

4.3  ติดต่อประสานงานกับผู้ เช่ียวชาญและท างานร่วมกับครอบครัวต่อจาก
สถานศกึษาเพ่ือช่วยเหลือสนบัสนนุให้เด็กออทิสติกสามารถท างานในสถานประกอบการได้อย่าง
ราบร่ืน   

4.  ระดบัการสอนงานให้กบัเดก็ออทิสตกิ 
เน่ืองจากการท างานในสถานการณ์การท างานจริงในสถานประกอบการ ผู้สอน

งาน(Job Coaches) ไม่สามารถให้ความช่วยเหลือเด็กออทิสติกได้ตลอดเวลา  ดงันัน้จึงควรให้
ความส าคัญการปรับระดับความเข้มข้นของระดับการสอนให้เป็นการช่วยเหลืออย่างเป็น
ธ ร รม ช า ติ (Carol M.Schall.et., 2015; Karola Dillenburger 2019; Sanada Fujiko, ม .ป .ป ; 
สถาบนัราชานกุลู, 2560)  ดงัภาพตอ่ไปนี ้

 

ภาพประกอบ 7 ระดบัความเข้มข้นของการสอนทกัษะการท างานให้กบัเด็กออทิสตกิ 

จากภาพระดับความเข้มข้นของการสอนทักษะการท างานให้กับเด็กออทิสติก
สามารถเพิ่มลดได้ตามความเหมาะสม  ความสามารถและความต้องการของเด็กออทิสติกเป็น
รายบคุคล  โดยเร่ิมตัง้แตร่ะดบัความเข้นข้นการสอนจากมากไปน้อย  ได้แก ่

1.  กระตุ้นเตือนทางกาย(Physical Prompt)  โดยเป็นการกระตุ้นเตือนทางกาย
โดยตรงในลกัษณะจบัมือท าไปพร้อม ๆ 

2.  ท าเป็นตวัอย่าง (Modeling)  เป็นการด าเนินการในลักษณะผู้สอนแสดงให้
เดก็ออทิสตกิดกู่อน  จากนัน้ให้เดก็ออทิสตกิท าตาม 
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3.  ใช้ทา่ทาง (Gesture) สามารถท าได้ในลกัษณะชีใ้ห้ปฏิบตัิ 
4.  พดูหรือบอก (Verbal Instruction) เป็นการด าเนินการในลกัษณะใช้ภาษาพูด  

บอก  หรืออธิบายให้ปฏิบตั ิ โดยจะเป็นการบอกโดยตรงหรือทางอ้อมก็ได้ 
ระดบัความเข้มข้นการสอนทัง้ 4 ลกัษณะนี ้ สามารถส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็ก

ออทิสติกการท างานอยา่งราบร่ืนและท างานได้ตอ่ไปในสภาพท่ีมัน่คง   แตอ่ย่างไรก็ตามการผู้สอน
งานควรให้ความส าคญักับการสร้างการสนบัสนุนตามธรรมชาติ(Natural support) มากกว่าการ
สนับสนุนโดยตรง ทัง้นีห้ากผู้ สอนงานให้การช่วยเหลือเด็กออทิสติกตลอดเวลา  ก็อาจจะเป็น
ก าแพงระหว่างเพ่ือนร่วมงานอ่ืนกบัผู้สอนงานและเดก็ออทิสติก  แตห่ากผู้สอนงานคอ่ยๆ ลดระดบั
ความช่วยเหลือลงจะท าให้เด็กออทิสติกสามารถมีความสมัพนัธ์กับเพ่ือนร่วมงานคนอ่ืนในสถาน
ประกอบการ  โดยกระบวนการสนบัสนนุอย่างเป็นธรรมชาตสิามารถปฏิบตัไิด้ดงันี ้

1.  การส่ือสาร  เน่ืองจากการส่ือสารสามารถท าให้เกิดความเข้าใจได้อย่าง
รวดเร็วในกระบวนการสนบัสนนุอย่างเป็นธรรมการควรเปิดโอกาสให้เด็กออทิสติกมีโอกาสส่ือสาร
กบัเพ่ือนร่วมงานอยา่งสม ่าเสมอเพ่ือให้ทัง้สองฝ่ายเรียนรู้ซึง่กนัและกนั 

2.  ประชุมร่วมกับคณะท างานบริหาร  อีกทางหนึ่งท่ีสามารถท าได้คือการ
น าเสนอแนวทางการช่วยเหลือและการอยู่ร่วมกับเด็กออทิสติกในท่ีประชุมบริหาร  เน่ืองจาก
ผู้บริหารสามารถก าหนดบทบาทให้เด็กออทิสติกและเพ่ือนร่วมงานท่ีเก่ียวข้องสามารถท างาน
ร่วมกนัได้อยา่งเหมาะสม 

3.  ใช้โอกาสในการรวมกลุ่มของสมาชิกในสถานประกอบการณ์เพ่ือส่งสาร  โดย
หากในสถานประกอบการณ์มีการประชุมช่วงเช้าก่อนท างาน  หรือประชุมประจ าเดือน  หรือ
กิจกรรมรวมกลุ่มกันของสมาชิกในสถานประกอบการ  ก็สามารถใช้โอกาสนัน้ในการส่งข้อมูล
ขา่วสารเก่ียวกบัลกัษณะการเรียนรู้และแนวทางการชว่ยเหลือเด็กออทิสติกให้กบัเพ่ือนร่วมงานคน
อ่ืนได้ 
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3.8 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเปล่ียนผ่าน 
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จากตารางสังเคราะห์งานวิจยัจะพบว่าได้มีนกัวิชาการและนักการศึกษาในต่างประเทศ
และในประเทศไทยได้ท าการศกึษาวิจยัเก่ียวกบัการเปล่ียนผ่านจากการศกึษาในโรงเรียนไปสู่การ
ด ารงชีวิตอิสระและการประกอบอาชีพในหลากหลายรูปแบบของการจดัการศกึษา ดงันี ้

(พรพรรณ์  สมบรูณ์, 2552)  ได้ท าการศกึษา เร่ือง รูปแบบการบริหารการเปล่ียนผ่านจาก
โรงเรียนเรียนร่วมสู่การท างานของนกัเรียนพิการระดบัมธัยมศกึษา  โดยมีจดุมุ่งหมายของการวิจยั
เพ่ือหาองค์ประกอบและเพ่ือต้องการทราบรูปแบบของการบริหารการเปล่ียนผา่นจากโรงเรียนเรียน
ร่วมสู่การท างานของนักเรียนพิการระดบัมัธยมศึกษา   ผลการศึกษาพบว่ามี 8 องค์ประกอบใน
การบริหารการเปล่ียนผา่นจากโรงเรียนเรียนร่วมสูก่ารท างาน ได้แก่  1)กระบวนการเปล่ียนผา่น  2)
หลกัสตูรและการประสานความร่วมมือ  3)การพฒันานกัเรียน  4)การวางแผนการเปล่ียนผ่าน  5)
การจดัชัน้เรียน  6)การพฒันาครู  7)การมีส่วนร่วมของครอบครัว  และ8)การพฒันานโยบายการ
เปล่ียนผ่าน   โดยรูปแบบดงักล่าวยังมีความสัมพันธ์ขององค์ประกอบด้านปัจจัยแวดล้อม  กับ
องค์ประกอบด้านทักษะความสามารถของนักเรียนท่ีมีความสัมพันธ์กันสูงและมีทิศทางไปทาง
เดียวกัน อีกทัง้องค์ประกอบและรูปแบบท่ีได้จากการวิจัยยังสอดคล้องกับความคิดเห็นของ
ผู้ เช่ียวชาญเป็นสว่นใหญ่ 

(กรรวิภาร์  หงษ์งาม, 2557)  ได้ท าการศึกษา เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารการ
เปล่ียนผ่านส าหรับนกัเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดบัมธัยมศกึษา  ในสถานศกึษาเฉพาะความ
พิการ  โดยมีจุดมุ่งหมายของการวิจัย  เพ่ือศึกษาสภาพการด าเนินงานในการบริหารการเปล่ียน
ผา่นส าหรับนกัเรียน  ท่ีมีความต้องการพิเศษระดบั มธัยมศกึษา ในสถานศกึษาเฉพาะความพิการ 
สงักัดส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษในปัจจุบนั และเพ่ือพฒันารูปแบบการบริหารการเปล่ียน
ผา่นส าหรับนกัเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดบัมธัยมศกึษา  ผลการศกึษาพบวา่  สภาพปัจจบุนั
สภาพของการด าเนินงานในการบริหารการเปล่ียนผ่านฯ  ท่ีมีการปฏิบตัิมากท่ีสุดเป็นอนัดบั 1 คือ 
ด้านการควบคมุ ด้านการสัง่การ   การจดัองค์กร การประสานงาน และด้านการวางแผนตามล าดบั   
รวมถึงยงัพบว่าองค์ประกอบรูปแบบการบริหารการเปล่ียนผ่านส าหรับนกัเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ ระดบัมธัยมศกึษาในสถานศกึษาเฉพาะความพิการ มี 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 สว่นน า  ส่วนท่ี 2 
โครงสร้างการบริหารการเปล่ียนผ่านส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ และส่วนท่ี 3 การ
น าไปใช้   นอกจากนีจ้ากการสงัเคราะห์ข้อมลูในส่วนท่ี 2 ยงัได้โครงสร้าง APIPIC มีองค์ประกอบ 
6 ด้าน ซึ่งเป็นกระบวนการท างานตามล าดับ คือ 1) การประเมินเบือ้งต้น (Assessment for 
Transition) 2) การวางแผน (Planning) 3) ความร่วมมือระหว่างองค์กรและการท างานเป็นทีม 
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( Interagency Collaboration and Teamwork) 4 )  ก า ร เต รีย ม พ ร้อ ม นั ก เ รี ย น  (Preparing 
Student) 5) การน าแผนการเปล่ียนผา่นไปใช้ (Implementation) 6) การควบคมุ (Controlling) 

วิลเจนสกี เอสเอ็มและคณะ  (Wilczynski และ Clarke, 2013) ได้ท าการศึกษา เร่ือง  
ระบบท่ีเก่ียวข้องกับทกัษะการท างานในโรงเรียนท่ีเหมาะสมกับผู้ เรียนท่ีมีภาวะออทิสซึม   โดยมี
เป้าหมายเพ่ือหาข้อเท็จจริงว่าโรงเรียนต้องมีการจดัโปรแกรมการศึกษาและการวางแผนส าหรับ
การเปล่ียนผ่านไปสู่วยัผู้ ใหญ่และการจ้างงานของบคุคลออทิสติกอย่างไร  โดยผลการศกึษาพบว่า
ผู้ เช่ียวชาญด้านวิชาชีพของโรงเรียนต้องพิจารณาแนวทางการสอนท่ีมีประสิทธิภาพในทางวิชาการ
และต้องมีระบบการสนบัสนุนให้ผู้ เรียนได้รับการเตรียมความพร้อมให้มีทกัษะและความสามารถ
เพ่ือเพิ่มความส าเร็จในการได้รับการจ้างงาน 

เดวิส มาริยา (Davis, 2016)  ได้ท าการศึกษา เร่ือง  การเปล่ียนผ่านท่ีมีประสิทธิภาพใน
สถานศกึษาส าหรับเด็กออทิสตกิ  โดยมีจดุมุ่งหมายเพ่ือก าหนดทกัษะและบริการการเปล่ียนผ่านท่ี
มีความส าคัญส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในการเร่ิมต้นการท างานให้กับเด็กออทิสติก   ผล
การศึกษาพบว่าการตัดสินใจด้วยตนเอง  ทักษะการเรียนรู้การใช้ชีวิตท่ีเป็นอิสระ  ทักษะด้าน
เทคโนโลยีทักษะการส่ือสาร  และทกัษะทางสงัคม  เป็นทกัษะส าคญัท่ีจะประสบความส าเร็จใน
การเปล่ียนผา่นส าหรับเดก็ออทิสตกิ  กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่กลา่ววา่พวกเขาได้เรียนรู้ทกัษะเหลา่นี ้
ในชัน้เรียนขณะท่ีอยู่ในโรงเรียนมัธยม  นอกจากนีย้ังพบว่าการจดัให้มีบริการการเปล่ียนผ่านท่ี
จดัท าขึน้เป็นรายบคุคล (เช่น การส ารวจอาชีพตามความถนดัตัง้แตใ่นชัน้เรียนระดบัวิทยาลยั  การ
เข้าถึงท่ีปรึกษาด้านอาชีพ และการให้ค าปรึกษา) สง่ผลให้นกัเรียนออทิสตกิประสบผลส าเร็จ  

เวดานา บอล์ลิค บาร์ริคและคณะ  2016 ได้ท าการศึกษาเร่ืองกระบวนการเปล่ียนผ่าน
ด้านอาชีพในระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย  การศึกษาต่อและ/หรือการท างานของคนหนุ่มสาวท่ี
ภาวะออทิสซึมและโรคสมาธิสัน้  โดยมีจดุมุ่งหมายเพ่ือ ศกึษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่กระบวนการ
เตรียมการเปล่ียนผ่านด้านอาชีพในโรงเรียนภาคบงัคบั  และประสบการณ์จากการท างานจริงใน
สภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัย  ผลการศึกษาพบว่าควรมีการวางแผนและเร่ิมต้นใช้กระบวนการ
เปล่ียนผ่านด้านอาชีพโดยเร็วตัง้แตใ่นโรงเรียนมธัยมศึกษาและมีการติดตามการด าเนินการอย่าง
ตอ่เน่ืองจนกวา่กลุม่คนเหลา่นัน้จะได้รับการจ้างงาน 

บาริค วีบีและแฮมมิงสัน  (Baric และ Hemmingsson, 2017)  ได้ท าการศึกษาเร่ือง
ขัน้ตอนการเปล่ียนผ่านจากโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายไปสู่การศกึษาตอ่และ/หรือการท างาน
ในประเทศสวีเดน  ของกลุ่มวัยเด็กตอนปลายท่ีมีอาการแอสเปอร์เกอร์และโรคสมาธิสัน้  โดยมี
จุดมุ่งหมายของการวิจัยเพ่ืออธิบายถึงกระบวนการเปล่ียนผ่านในระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย
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ไปสู่การศึกษาต่อและ/หรือการท างาน  ผลการศึกษา พบว่า การสนับสนุนท่ีมีอิทธิพลต่อ
กระบวนการนีป้ระกอบด้วยการเตรียมการเปล่ียนผ่านด้านอาชีพในโรงเรียนภาคบงัคบัและการฝึก
ประสบการณ์การท างานจริงในสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัย  รวมถึงการได้รับโอกาสจากสถานท่ี
ท างาน   

บราดิส แมร่ี แพท (Braudis, Mary Pat.) (2017)  ได้ท าการศึกษา  เร่ือง การเปล่ียนผ่าน
จากโรงเรียนไปสู่การท างานส าหรับบุคคลท่ีออทิสติก : แนวทางในการได้รับการจ้างงาน  โดยมี
จดุมุง่หมายของการวิจยัเพ่ือ ส ารวจแนวทางท่ีประสบความส าเร็จในการจ้างงาน  และพิจารณาว่า
องค์ประกอบใดเป็นผลดีตอ่ผลลพัธ์ในการจ้างงาน  ผลการการศกึษา พบว่า การท่ีบคุคลออทิสติก
ได้รับการสนบัสนุนและให้ความส าคญัในการวางแผนการเปล่ียนผ่านจะมีผลลพัธ์ท่ีดีในการจ้าง
งาน   และยงัสามารถปรับตวัให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมการท างานได้ดี 

ซึ่งทัง้หมดจะเน้นไปท่ีกลุ่มเปา้หมายท่ีเป็นเด็กหรือผู้ เรียนออทิสติกระดบัมธัยมศกึษาหรือ
ในระดับวัยรุ่นเพ่ือศึกษาองค์ประกอบและความส าคัญของการเปล่ียนผ่านจากการศึกษาใน
โรงเรียนสู่การประกอบอาชีพให้กลุ่มเป้าหมายสามารถด ารงชีวิตและประกอบอาชีพได้อย่างเต็ม
ความสามารถ 
 

4. แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ  
4.1  ความหมายของรูปแบบ  
มีนกัวิชาการได้ให้ความหมายของรูปแบบทัง้ในลกัษณะท่ีคล้ายคลึงกันและแตกต่างกัน  

ท่ีว่ารูปแบบ เป็นการจ าลองสถานการณ์  เพ่ือให้เข้าใจความสัมพันธ์ ท่ีสลับซับซ้อนของ
ปรากฏการณ์นัน้ๆ ได้ง่ายขึน้ โดยเป็นการสร้างความคดิรวบยอดของปรากฏการณ์ ด้วยวิธีการของ
เหตผุลท่ีมีจดุหมายเพ่ือให้เกิดความกระจ่างชดัในนิยามท่ีแสดงถึงความสมัพนัธ์และข้อเสนอของ
ระบบรูปนัยท่ีเก่ียวข้องหรือเป็นสิ่งท่ีแสดงโครงสร้างและความสมัพนัธ์ของปัจจยัหรือตวัแปรหรือ
องค์ประกอบของสิ่งท่ีศึกษา หรืออธิบายคณุลกัษณะส าคญัของปรากฏการณ์  ท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ 
เพ่ือให้เข้าใจง่ายมองเห็นเป็นรูปธรรม ไม่มีองค์ประกอบตายตวัหรือให้รายละเอียดทุกแง่มุม โดย
ผ่านกระบวนการทดสอบอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้เกิดความแม่นตรงและเช่ือถือได้ แล้วน าไปใช้เป็น
แนวทางในการด าเนินการอยา่งใดอย่างหนึ่ง   (Good (1973); Bardo & Hartman (1982) ;Stoner 
& Wankel (1986); Willer (1986); Keeves (1988); พิสิฐ เทพไกรวลั(2554)นอกจากนีแ้ล้ว และยงั
มีนกัวิชาการคนอ่ืน ๆ ได้มองรูปแบบในเชิงกายภาพ (Physical Models) ว่าเป็นรูปแบบท่ีเหมือน
จริงแต่ขนาดเล็กหรือย่อส่วนเพ่ือใช้เป็นแบบอย่างในการสร้างหรือท าซ า้และโดยทั่วไปรูปแบบ
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ในทางสังคมศาสตร์มักหมายถึง ชุดของข้อความเชิงนามธรรมเก่ียวกับปรากฏการณ์ท่ีเราสนใจ 
เพ่ือใช้เป็นการนิยามคุณลักษณะหรือบรรยายคุณสมบัติอ่ืน ๆ ให้เกิดความเข้าใจได้ง่าย ดงันัน้  
รูปแบบจึงไม่ได้บรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์อย่างละเอียดทกุแง่ทกุมมุ เพราะท าให้ได้โมเดล
มี ความซบัซ้อนและยุ่งยากเกินไปในการท่ีจะท าความเข้าใจ Steiner (1969); Smith (1980) and 
Tosi & Carrol (1982) 

4.2  ประเภทของรูปแบบ  
ประเภทของรูปแบบอาจจะมีรูปแบบอย่างง่าย ๆ ไปจนถึงรูปแบบท่ีมีความสลบัซบัซ้อน

มาก ๆ และมีทัง้รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) ท่ีเป็นแบบจ าลองของวตัถ ุและรูปแบบเชิง
คณุลกัษณะ (Qualitative Model) ท่ีใช้อธิบายปรากฎการณ์ด้วยภาษาหรือสญัลกัษณ์  ซึง่ในท่ีนีไ้ด้
ยกตวัอยา่งนกัวิชาการท่ีจ าแนกประเภทของรูปแบบมาแสดงไว้  ดงันี ้

Smith(1980) ได้แบง่ประเภทของรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท คือ 
1.  รูปแบบเชิงกายภาพ จ าแนกเป็น 15 รูปแบบรูปปัน้ท่ีมีลกัษณะคล้ายของจริง เช่น 

เคร่ืองบินจ าลอง และรูปแบบเชิงอุปมาท่ีมีลกัษณะ คล้ายปรากฏการณ์จริง เช่น การทดลองทาง
เคมีในห้องปฏิบตักิารก่อนท าการทดลองจริง  

2.  รูปแบบเชิงสญัลักษณ์จ าแนกเป็นรูปแบบข้อความซึ่งเป็นการใช้ข้อความในการ
อธิบายยอ่ เชน่ ค าพรรณนา ลกัษณะงาน เป็นต้น และ รูปแบบทางคณิตศาสตร์ 

Bush(1986) ได้แบง่รูปแบบของการจดัการศกึษาออกเป็น 5 รูปแบบ คือ 
1.  ปกต ิ(Formal Model)  
2.  แบบประชาธิปไตย (Democratic Model)  
3.  รูปแบบทางการเมือง (Political Model)  
4.  รูปแบบจิตวิสยั (Subjective Model) 
5.  รูปแบบคลมุเครือ (Ambiguity Model)  

Keeves(1988) ได้จ าแนกรูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์ ออกเป็น 4 ประเภท 
ดงันี ้ 

1.  รูปแบบเชิงเทียบเคียง (Analogue Model) เป็นรูปแบบท่ีใช้การอุปมาอุปมัย
เทียบเคียงใน การอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเป็นนามธรรม เพ่ือสร้างความเข้าใจเชิงนามธรรม สร้าง
ขึน้โดยใช้หลกัการ เทียบเคียงโครงสร้างของรูปแบบให้สอดคล้องกบัลกัษณะท่ีคล้ายคลึงกนั และ
สอดคล้องกบัลกัษณะ ข้อมลูหรือความรู้ท่ีมีอยู่ โดยต้องมีองค์ประกอบของรูปแบบชดัเจน สามารถ
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น าไปทดสอบข้อมูล เชิงประจักษ์ได้ และสามารถน าไปใช้ในการหาข้อสรุปของปรากฏการณ์ได้
อยา่งกว้างขวาง  

2. รูปแบบ เชิงข้อความ (Semantic Model) เป็นรูปแบบท่ีใช้ภาษาเป็นส่ือในการ
บรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ ท่ีศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพ่ือให้เห็นโครงสร้าง
ทางความคดิ กระบวนการองค์ประกอบและความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นัน้ ๆ  

3. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) ซึ่งใช้สมการทางคณิตศาสตร์
แสดงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบหรือตัวแปร มักนิยมใช้  ในการศึกษาสาขาจิตวิทยา 
โดยเฉพาะด้านพฤตกิรรมศาสตร์ ตลอดจนสาขาศกึษาศาสตร์และ บริหารการศกึษา  

4. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เป็นรูปแบบท่ีพัฒนามาจากเทคนิค  การ
วิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) ร่วมกบัหลกัการสร้างรูปแบบเชิงข้อความท่ีมีตวัแปรซบัซ้อน ได้
โดยต้องอาศยัทฤษฎีหรืองานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง น ามาแสดงความสมัพนัธ์เชิงสาเหตแุละผลระหว่าง  
ตวัแปร เพ่ือให้ได้รูปแบบในลกัษณะสมการเส้นตรงท่ีสามารถทดสอบได้ 

นอกจากนีแ้ล้ว Hersey & Johnson, D.E. (1996) ยังได้กล่าวอีกว่า รูปแบบกับทฤษฎี
ไมใ่ชส่ิ่งเดียวกนั แตมี่ความสมัพนัธ์กนัใน 2 ลกัษณะ คือ 

1.  รูปแบบเชิงทฤษฎี (Theoretical Model) คือ รูปแบบท่ีสร้างขึน้จากประสบการณ์
งานวิจยั หรือทฤษฎีท่ีมีอยู่แล้วเพ่ือหาข้อสรุปท่ีใช้ อธิบาย ท านายหรือควบคุมปรากฏการณ์ของ
เร่ืองท่ีศกึษา  เม่ือทดสอบรูปแบบกบัข้อมลูท่ีเก็บรวบรวมแล้วถ้ามีความสอดคล้องกบัรูปแบบนัน้ก็
มีความน่าเช่ือถือ อนัอาจน าไปสู่การสร้างทฤษฎี  ในเร่ืองนัน้ ๆ ต่อไป ดงันัน้การสร้างรูปแบบเชิง
ทฤษฎี  จงึอาจเป็นเพียงขัน้ตอนหนึง่ของการสร้าง ทฤษฎีใหม ่ๆ เทา่นัน้  

2.  รูปแบบเชิงปฏิบตัิ (Practical Model) คือรูปแบบท่ีสร้างขึน้จากทฤษฎีท่ีมีอยู่แล้ว
เพ่ือท าให้เข้าใจทฤษฎีนัน้ได้ง่ายย่ิงขึน้ หรือเพ่ือน าไปใช้อธิบาย ท านายหรือควบคมุ ปรากฏการณ์ท่ี
ศึกษา ดังนัน้รูปแบบจึงเป็นเพียงแบบจ าลองอย่างหนึ่งท่ีได้จากการถ่ายทอดจากทฤษฎีสู่การ
ปฏิบตั ิ

4.3  องค์ประกอบของรูปแบบ  
ได้มีนกัวิชาการได้กลา่วถึงองค์ประกอบของรูปแบบ และได้ก าหนดรูปแบบไว้ตา่งกนั ดงันี ้ 
Brown &Moberg(1980) ได้ก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบตามแนวคิดเชิงระบบ คือ  

1.  สภาพแวดล้อม (Environment)  
2.  เทคโนโลยี (Technology)  
3.  โครงสร้าง (Structure)  
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4.  กระบวนการบริหารจดัการ (Management Process) 
5.  การตดัสินใจสัง่การ (DecisionMaking)   

Ivancevich(1989) ได้กลา่วถึงองค์ประกอบของรูปแบบเชิงระบบวา่ ประกอบด้วย  
1.  ปัจจยัน าเข้า  
2.  กระบวนการ  
3.  ผลผลิต  
4.  ข้อมลูปอ้นกลบัจากสภาพแวดล้อม  

การพิจารณารูปแบบในลกัษณะนีถื้อวา่ ผลผลิตของระบบเกิดจากการท่ีมีปัจจยัน าเข้า  
สง่เข้าไปผา่นกระบวนการ ซึ่งจะจดักระท าให้เกิดผลผลิตขึน้ และให้ความสนใจกบัข้อมลูปอ้นกลบั
จากสภาพแวดล้อมภายนอก 

(ทิศนา แขมมณี , 2553)  ได้สังเคราะห์รูปแบบงานวิจัยการปฏิรูปทัง้โรงเรียน  พบว่า 
รูปแบบมีองค์ประกอบ ดงันี ้ 

1.  ความเป็นมาและความส าคญัของรูปแบบ  
2.  ความหมายและวตัถปุระสงค์ของรูปแบบ  
3.  แนวคดิพืน้ฐานของรูปแบบ  
4.  ยทุธศาสตร์ (Strategies) ของรูปแบบ  
5.  บริบทและตวัปอ้น (Input) ของรูปแบบ  
6.  กระบวนการ (Process) ของรูปแบบ  
7.  ผลท่ีควรจะได้รับ (Output) จากการใช้รูปแบบ  
8.  ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และคณุภาพของรูปแบบ  
9.  การน ารูปแบบไปใช้ 

เลขาธิการสภาการศกึษา (2549) ได้สรุปไว้วา่ องค์ประกอบส าคญัของรูปแบบมีอยู่ 2 สว่น 
คือ 

1. วตัถปุระสงค์ของรูปแบบ  
2. กลไกของรูปแบบซึ่งเป็นตัวจักรในการท าหน้าท่ีของรูปแบบเพ่ือการบรรลุ

วตัถปุระสงค์โดยมีบริบทเป็นเง่ือนไขของการเกิดขึน้ คงอยู่ และลม่สลายของ รูปแบบท่ีสร้างขึน้  ซึ่ง
ได้ให้รายละเอียดในแต่ละประเด็นดงันี  ้วตัถุประสงค์ของรูปแบบ อาจจะมีวตัถปุระสงค์เดียวหรือ
หลายวตัถปุระสงค์ก็ได้ โดยจะมีขอบเขตกว้างหรือจ ากดัก็ได้ ซึ่งหมายความว่า รูปแบบท่ีพฒันาขึน้
นัน้เป็นรูปแบบท่ีครอบคลุม งานทัง้หมดท่ีองค์การก าลงัด าเนินการอยู่หรือเป็นเพียงส่วนหนึ่งของ
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งานทัง้หมดก็ได้ในการตัง้ วตัถปุระสงค์ของรูปแบบนัน้ อาจจะก าหนดออกมาในรูปของเจตนารมณ์
ท่ีจะด าเนินการหรือผลผลิต ท่ีต้องการให้เกิดขึน้ก็ได้ และวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดขึน้นีจ้ะเป็น
เปา้หมายในการออกแบบกลไก การท างานเพ่ือบรรลวุตัถปุระสงค์ดงักล่าว  

อีกทัง้กลไกของรูปแบบเป็นองค์ประกอบของระบบงานท่ีมีความเป็นอิสระจากกนัและกัน
แต่ท างานสัมพันธ์กันและพึ่งพาอาศัยกันในการท างานตามวัตถุประสงค์ของรูปแบบ ซึ่ง
เปรียบเสมือนการท างานของเคร่ืองยนต์ท่ีออกแบบไว้เพ่ือให้ส่วนประกอบตา่ง ๆ ท างานตามหน้าท่ี
เพ่ือให้บรรล ุวตัถปุระสงค์ของการสร้างเคร่ืองยนต์อย่างไรก็ตามการออกแบบรูปแบบไม่ว่าจะเป็น
รูปแบบท่ี ครอบคลุมงานทัง้ระบบขององค์การหรืองานบางส่วนขององค์การก็ตาม ผู้ออกแบบไม่
สามารถท่ีจะ ออกแบบองค์ประกอบย่อยของระบบนัน้ ๆ ได้ทัง้หมด เพราะจะมีรายละเอียดและ
ความสลับซับซ้อน มากเกินไป ดงันัน้การออกแบบรูปแบบจึงก าหนดเฉพาะองค์ประกอบส าคญั
ของระบบนัน้ ๆ เท่านัน้โดยมีสมมุติฐานว่า หากองค์ประกอบเหล่านัน้ท าหน้าท่ีตามท่ีออกแบบไว้
แล้ว การด าเนินงานของ องค์การจะเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดไว้คอ่นข้างจะแนน่อน 

กล่าวโดยสรุป ในการก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบขึน้อยู่กับการศึกษาว่า ต้องการ
ท านายปรากฎการณ์ใด เร่ืองอะไร แล้วจงึเลือกใช้ให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 

4.4  แนวทางการพัฒนารูปแบบ  
Sallis (2002) ได้กล่าวถึงหลักการอย่างกว้างๆ เพ่ือก ากับการสร้างรูปแบบไว้ 4 ประการ 

คือ 
1.  รูปแบบควรประกอบขึ น้ ด้วยความสัมพัน ธ์อย่างมี โครงส ร้าง  มากกว่า

ความสมัพนัธ์เชิงเส้นตรงแบบธรรมดา อยา่งไรก็ตามความเช่ือมโยงเชิงเส้นตรงแบบธรรมดา ทัว่ไป
ก็มีประโยชน์ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในการศกึษาวิจยัในชว่งต้นของการพฒันารูปแบบ  

2.  รูปแบบ ควรใช้เป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลท่ีจะเกิดขึน้จากการใช้รูปแบบได้ 
สามารถตรวจสอบได้ด้วยการสงัเกตและหาข้อสนบัสนนุด้วยข้อมลูเชิงประจกัษ์ได้ 

3.  รูปแบบควรต้องระบุหรือชีใ้ห้เห็นถึง กลไกเชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีศึกษา ดังนัน้
นอกจากรูปแบบจะเป็นเคร่ืองมือในการพยากรณ์ได้แล้ว รูปแบบควรใช้ในการอธิบายปรากฏการณ์
ได้ด้วย  

4.  นอกจากคณุสมบตัิตา่ง ๆ ดงัท่ีกล่าวมาแล้วรูปแบบควรเป็นเคร่ืองมือในการสร้าง
มโนทศัน์ใหม ่และการสร้างความสมัพนัธ์ของตวัแปรในลกัษณะใหม่  

พิสิฐ เทพไกรวลั(2554)  การพฒันารูปแบบนัน้อาจจะมีขัน้ตอนในการด าเนินงานแตกตา่ง
กนัไป แตโ่ดยทัว่ไปจะมีขัน้ตอนในการพฒันา คือ  
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1. การสร้างรูปแบบ (Construct)  
2. การหาความตรง (Validity)  

ส่วนรายละเอียดในแต่ละขัน้ตอนว่ามีการด าเนินงานอย่างไรนัน้ ขึน้อยู่กับลกัษณะและ
กรอบแนวคิดท่ีเป็นพืน้ฐานในการพฒันารูปแบบนัน้ ๆ  นอกจากนีห้ากกล่าวถึงการพฒันารูปแบบ
การสอน ทิศนา แขมมณี (2552) ได้ใช้แนวคดิของ การจดัระบบ ซึง่สรุปเป็นขัน้ตอนได้ดงันี ้ 

1.  ก าหนดจดุมุง่หมายการพฒันารูปแบบการสอนให้ชดัเจน  
2.  ศึกษาหลกัการ ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือก าหนดองค์ประกอบและเห็นแนวทางใน

การจดัความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบตา่ง ๆ ของรูปแบบการสอน  
3.  ศึกษาสภาพการณ์และปัญหาท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือช่วยให้การค้นหาองค์ประกอบท่ี

ส าคญัท่ีจะช่วยให้รูปแบบมีประสิทธิภาพเม่ือน าไปใช้จริง ปัญหาและอปุสรรค์ตา่ง ๆ เป็นสิ่งท่ีต้อง
น ามาพิจารณาในการจดัองค์ประกอบต่าง ๆ และจดัความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบทัง้หลายการ
น าข้อมูลจากความเป็นจริงมาใช้ในการสร้างรูปแบบจะช่วยขจดัหรือป้องกันปัญหา  ซึ่งจะท าให้
รูปแบบนัน้ขาดประสิทธิภาพ  

4.  ก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบ ได้แก่ การพิจารณาวามีอะไรบ้างท่ีสามารถช่วย
ให้เป้าหมายหรือจุดมุ่งหมายบรรลุผลส าเร็จ ในขัน้ตอนนีต้้องอาศัยประสบการณ์ ความคิด
สร้างสรรค์ และความละเอียดรอบคอบ จึงจะสามารถกาหนดองค์ประกอบท่ีจะเอือ้ให้รูปแบบนัน้
ประสบความส าเร็จได้  

5.  น าองค์ประกอบต่าง ๆ มาจัดเป็นหมวดหมู่เพ่ือความสะดวกในการคิดและ
ด าเนินการในขัน้ตอ่ไป  

6.  จดัความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบ โดยพิจารณาว่าองค์ประกอบใดเป็นเหตเุป็น
ผลต่อกันในลกัษณะใด สิ่งใดความมาก่อน-หลงั สิ่งใดสามารถด าเนินการคู่ขนานไปได้ ขัน้นีเ้ป็น
ขัน้ท่ีอาจใช้เวลาในการพิจารณามาก  

7.  สร้างความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ โดยแสดงให้เห็นถึงผังจ าลองของ
องค์ประกอบตา่ง ๆ  

8.  ทดลองใช้รูปแบบเพ่ือศกึษาผลท่ีเกิดขึน้  
9.  ประเมินผลโดยการศึกษาผลท่ีเกิดขึน้จากการทดลลองใช้รูปแบบวาได้ผลตาม

เปา้หมายหรือใกล้เคียงกบเปา้หมายมากน้อยเพียงใด  
10.  ปรับปรุงรูปแบบโดยน าผลทดลองมาปรับปรุงรูปแบบให้ดียิ่งขึน้ 
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4.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนารูปแบบ 
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จากตารางสงัเคราะห์งานวิจยัจะพบว่าได้มีนกัวิชาการและนกัการศึกษาได้ท าการศึกษา
วิจยัเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบท่ีเก่ียวข้องกบัการดแูลชว่ยเหลือเดก็ออทิสตกิในประเทศไทย  ดงันี  ้

(สธุัญญา อภยัยานกุร และคณะ, 2556)  ได้ท าการศกึษา เร่ือง การพฒันารูปแบบบริการ
ส่งเสริมพฒันาการเด็กออทิสติกในโรงพยาบาลศนูย์  โดยมีจุดมุ่งหมายในการวิจยั เพ่ือสร้างและ
พฒันารูปแบบ บริการส่งเสริมพัฒนาการเด็กออทิสติกส าหรับ โรงพยาบาลศูนย์   ผลการศึกษา 
พบวา่ 1)สภาพปัจจบุนัในการบริการส่งเสริม พฒันาการเด็กออทิสติกของโรงพยาบาลศนูย์ พบว่า
ด้านบุคลากร ให้บริการดีและเป็นมิตร มีกิจกรรมการสอนเด็กเหมาะสม แต่ยงัขาด ความรู้ในการ
สอนเด็กออทิสติกด้านบริหาร   2)รูปแบบบริการส่งเสริมพัฒนาการเด็กออทิสติกท่ีได้จาก
ผลการวิจยัมีองค์ประกอบท่ีส าคญั 9 ประการ คือ 2.1) การส่งเสริมพัฒนาการตัง้แต่แรกเร่ิมหรือ
เร็วท่ีสดุ  2.2)การบริการช่วยเหลือแบบรายบคุคลและรายครอบครัว 2.3)การสอนท่ีเป็นระบบ2.4)
ใช้หลกัสตูรและวิธีการสอนท่ีเฉพาะส าหรับเด็กออทิสติก  2.5)การช่วยเหลือหรือการสอนท่ีเข้มข้น 
2.6)การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง  2.7)การท างานระหว่างกลุ่มสหวิชาชีพ  2.8)มีเครือข่ายการ
บริการท่ีดี  และ 2.9)มีนโยบายท่ีชดัเจนในการให้บริการสง่เสริมพฒันาการเดก็ออทิสตกิ 

(กญัญาณฐั  สิทธิยศ, 2559)  ได้ท าการศกึษา เร่ือง การพฒันาสมรรถนะของผู้ปกครองในการ
ปรับพฤติกรรมเด็กออทิสติก  โดยมีจดุมุ่งหมายในการวิจยั  เพ่ือพฒันารูปแบบการพฒันาสมรรถนะ
ของผู้ปกครองในการปรับพฤตกิรรมเดก็ออทิสตกิในศนูย์การศกึษาพิเศษ    ผลการศกึษา พบวา่ 1)
ผลการศกึษาสภาพปัญหา พบว่า สมรรถนะท่ีต้องการจ าเป็นของผู้ปกครองในการปรับพฤติกรรม
เด็กออทิสติก 5 ด้าน  ได้แก่ 1.1)ด้านทักษะ  1.2)ด้านความรู้  1.3)ด้านอัตมโนทัศน์  1.4)ด้าน
แรงจงูใจ  และ1.5)ด้านบุคลิกภาพ   2)รูปแบบการพฒันาสมรรถนะประกอบด้วย 3 โปรแกรม คือ 
โปรแกรมท่ี 1 ปรับตนเองของผู้ปกครองในทักษะในการแก้ปัญหาพฤติกรรมโปรแกรมท่ี 2  ปรับ
วิธีการ ดแูลเด็กออทิสติกสามารถเร่ิมต้นจดัการปรับ พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ได้โดยผู้ เช่ียวชาญ
หรือครู สอนงานให้กบัผู้ปกครอง  และโปรแกรมท่ี 3 การพฒันาผู้ปกครองให้สามารถมีสว่นร่วมกบั
ครูในชัน้เรียน อนบุาลและประคบัประคองให้เด็กออทิสติก สามารถปรับตวัและเรียนร่วมกบัเพ่ือน
ท่ีเป็นเดก็ ปกตไิด้อยา่งเหมาะสม 

(เดือนเพ็ญพร  ชยัภกัดี, 2018)  ได้ท าการศกึษา เร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้
ทกัษะศตวรรษท่ี 21 ท่ีเน้นการเรียนรู้เชิงผลิตภาพ  ส าหรับนกัเรียนในโรงเรียนเรียนรวม  จงัหวัด
ชยัภูมิ  โดยมีจดุมุง่หมายของการวิจยั  เพ่ือ 1)ศกึษาสภาพปัจจบุนัและความต้องการจดัการเรียนรู้
เชิงผลิตภาพว าหรับนักเรียนในโรงเรียนเรียนรวม  2)เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ทักษะ
ศตวรรษท่ี 21 ท่ีเน้นการเรียนรู้เชิงผลิตภาพ 3)เพ่ือพฒันาครูด้านจดัการเรียนรู้ทกัษะศตวรรษท่ี 21 
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และประเมินผลของการพัฒนา  และ 4)เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบโดยศึกษาการจัดการ
เรียนรู้เชิงผลิตภาพท่ีเกิดกบันกัเรียน  ผลการศกึษา พบว่า  1)ปัจจบุนัครูมีการจดัการเรียนรู้ทกัษะ
ศตวรรษท่ี 21 ท่ีเน้นการเรียนรู้เชิงผลิตภาพในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  และครูมีความ
ต้องการในการเรียนรู้เร่ืองดงักลา่วอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ  2)รูปแบบการจดัการเรียนรู้ทกัษะศตวรรษ
ท่ี 21 มี 4 ขัน้ตอน  ได้แก่ 2.1) เตรียมบริบทตามความจริง  2.2) ตัง้เป้าหมาย (Set Goal) 2.3) 
วางแผนและด าเนินการ 2.4) การติดตามประเมินผลงาน การ  เรียนรู้ท่ีเน้นเชิงผลิตภาพ 5 
องค์ประกอบ 1) เกิดแรงบนัดาลใจ(Inspire) 2) เลือกสนใจตามถนดั (Choose)  3) เป้าหมายชัด
ปฏิบัติตามแผน (Aim & Act) 4) สะท้อนการเรียนรู้ (Reflect on  learning) และ 5) เรียนรู้จาก
สถานการณ์จริงประสบการณ์จริง (Experiential – Based Learning) วัดและประเมินผลของ
รูปแบบการเรียนรู้: ICARE Model  3)หลงัจากท่ีครูเข้ารับการอบรมมีคะแนนหลงัการอบรมสงูกว่า
เกณฑ์ท่ีก าหนดไว้  รวมถึงครูท่ีเข้ารับการอบรมมีความสามารถในการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้
ทกัษะศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดบัดี  นอกจากนีย้งัพบว่านกัเรียนในโรงเรียนเรียนรวมมีคะแนนการ
เรียนรู้เชิงผลิตภาพหลงัเรียนสงูกวา่เกณฑ์ท่ีก าหนด  และนกัเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก
ท่ีสดุ    

เหลา่นีชี้ใ้ห้เห็นวา่นกัวิชาการเห็นความส าคญัของการดแูลช่วยเหลือเด็กออทิสติกและการ
พฒันาเด็กในโรงเรียนเรียนรวม  จนเกิดเป็นการวิจยัในการสร้างและพฒันารูปแบบท่ีเหมาะสมใน
การพฒันาเดก็และบคุคลท่ีเก่ียวข้องให้สามารถเรียนรู้  ช่วยเหลือ  ไปจนถึงการด ารงชีวิตและการมี
คณุภาพชีวิตท่ีดีขัน้ 

5.  แนวคิดเก่ียวกับการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม  
5.1  ความหมายการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้นิยามและความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการไว้ใน

หลากหลายความคดิเห็น  ซึง่ผู้วิจยัได้รวบรวมและจดัล าดบัได้ดงัตอ่ไปนี ้
(ฉตัรพล  พิมพา, 2560)  กล่าววา่ การวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมเป็นการน าเทคนิค

การพฒันาแบบการควบคมุท่ีมีอิทธิพลแฝงไปด้วยความยินดีปรีดาของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย  มาประ
ยกุตใูช้กบักลุ่มเป้าหมายให้มีส่วนร่วมอย่างเต็มท่ีในการคิดริเร่ิม  วางแผนงานค้นหาปัญหาความ
ต้องการ   เพ่ือน ามาวิเคราะห์หาทางเลือกหรือตดัสินใจ  และด าเนินการแก้ปัญหาตามท่ีตกลงไว้
ร่วมกนั  ทัง้นีอ้าจให้บคุคลหรืองค์กรภายนอกเข้ามาสนบัสนนุได้เม่ือจ าเป็น 

วิวฒัน์  ฤทธิมา และคณะ(2557) ได้กล่าวว่า  การวิจยัเชิงปฏิบตัิการเป็นการวิจยัมาเพ่ือ
ตอ่ยอดการพฒันา  ซึ่งองค์กรหลายองค์กรสามารถน าไปปรับใช้ได้  ทัง้นีก้ารวิจยัเชิงปฏิบตัิการได้
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มีการพัฒนามาตัง้แต่หลังสงครามโลกครัง้ท่ี 2 โดยเคร์ท เลวิน เป็นบุคคลแรกท่ีใช้การวิจัยเชิง
ปฏิบตัิการศกึษาปัญหาชมุชนกลุม่น้อยระยะหลงัสงครามโลกครัง้ท่ี 2 ในสหรัฐอเมริกา ในลกัษณะ
รวมกลุ่มท างานและตดัสินใจอย่างมีความเก่ียวข้องตอ่กนัเพ่ือมุ่งให้เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทาง
ท่ีดีขึน้  ทัง้นีไ้ด้ใช้การปฏิบตัิ  3  ขัน้ตอน  ได้แก่  การวางแผน  การปฏิบตัิ  และการสะท้อนผล  ซึ่ง
เป็นผลมาจากการประยุกต์และรวมแนวคิดการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ(Action Research) 4 ขัน้ตอน  
และการวิจยัแบบมีส่วนร่วม(Participatory Research ) 3 ขัน้ตอน มาผสมผสานกัน  จนเกิดเป็น
แนวคิดท่ีมุ่งกิจกรรมทางสังคมท่ีเกิดจากการใช้ทรัพยากรของชุมชนหรือสังคมท่ีต้องการศึกษา  
และเป็นการกระท าท่ีให้ประโยชน์ตอ่ชุมชนหรือสงัคมนัน้   ด้วยเหตนีุก้ารวิจยัท่ีมุ่งประโยชน์สงูสุด
ย่อมหมายถึงการวิจยัเพ่ือพฒันา(Research for Development) โดยทกุคนจะต้องมีส่วนเก่ียวข้อง
และร่วมในกระบวนการพฒันาทุกขัน้ตอนอย่างมีเสรีภาพ  ในลกัษณะเป็นการประยุกต์หาวิธีการ
และแก้ไขปัญหาไปพร้อม ๆ กนั 

(อนัน์วิดา ปัฐฐมานนัท์ และ คณะ, 2553)  ได้เสนอแนวคิดพืน้ฐานในการด าเนินการวิจยั
เชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม  ว่าเป็นกระบวนการท่ีเคล่ือนไหวตลอดเวลาไม่หยุดนิ่งอยู่กับท่ีโดย
การวิจัยเร่ิมต้นจากเหตุการหรือสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้จริงในช่วงขณะนัน้  แล้วเคล่ือนย้ายไปยัง
สถานการณ์ถัดไปในอนาคต  ซึ่งเป็นเหตุการณ์ท่ีไม่อาจท านายได้  และการเคล่ือนท่ีนัน้เกิดจาก
เหตกุารณ์แวดล้อมภายนอกกระบวนการวิจยัหรือเกิดจากกระบวนการวิจยั รวมถึงเกิดจากผู้ ร่วม
ในการวิจัยเกิดการเปล่ียนแปลงก็สามารถใช้เป็นข้อมูลเพ่ือน ามาวิเคราะห์ และตดัสินใจในการ
เคล่ือนท่ีของกิจกรรมถดัไปในกระบวนการ  ดงันัน้อาจกล่าวได้ว่ากระบวนการวิจยัต้องมีลกัษณะ
ยืดหยุน่  และปรับเปล่ียนได้ทัง้ในด้านเวลา  สภาพปัญหา  แนวทางแก้ไข  และกิจกรรมส าหรับการ
แก้ปัญหา  ทัง้นีก้ารวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมจะประสบผลส าเร็จได้ก็ต่อเม่ือนกัวิจยัและ
ผู้ เก่ียวข้องทกุคนมีศกัยภาพและมีความสามารถในการคดิและท างานร่วมกนัเพ่ือพฒันาชมุชนให้ดี
ขึน้ 

5.2  ลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
การวิจยัปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research, PAR) ได้พฒันามา

จากกระบวนการคิดและการท างานแบบเดิมของนกัสงัคมศาสตร์ท่ีเน้นผลลพัธ์มากกว่ากระบวน 
หรือการท่ีผู้ ศึกษาวิจัยแบบเดิม  มุ่งเพียงให้ได้ข้อค้นพบหรือค าตอบของปัญหาโดยก าหนดให้
ประชากรท่ีถกูวิจยัเป็นผู้ ให้ข้อมลู ซึง่เป็นวิธีการวิจยัแบบเดมิพฒันาเป็นกระบวนการท่ีมุ่งให้ผู้ ได้รับ 
มาเป็นการวิจยัเป็นผู้ มีส่วนร่วมในการด าเนินการวิจยัทุกขัน้ตอน (Bureau of Standards, Social 
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Development and Human Security, 2006) ซึ่งองค์ประกอบส าคญัของการวิจยัปฏิบตัิการแบบ
มีสว่นร่วมมี 3 ประการ คือ  

1.  P: participatory หมายถึง กระบวนการท่ีมีผู้ ใช้ประโยชน์จากการวิจยั ซึ่งรวมถึง
นกัวิจยัหรือท่ีเก่ียวข้องทกุภาคสว่นได้มีสว่นร่วมในการด าเนินการวิจยันัน้  

2.  A: action หมายถึง วิธีการปฏิบัติหรือกระบวนการในการด าเนินการ ท่ีนักวิจัย 
เลือกใช้เพ่ือให้ได้ค าตอบของประเด็นปัญหาการวิจยั  

3.  R: research หมายถึง กระบวนการศึกษาการวิจัยท่ีต้องมีการศึกษาค้นคว้า 
อย่างเป็นระบบตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ร่วมถึงในการวิจยัจะต้องเอาการด าเนินชีวิตท่ี
ตนเองกระท าอยู่เป็นปกติธรรมดาเป็นเดิมพนัและจะเป็นผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียในกิจกรรมครัง้นี  ้ การ
วิจยัเชิงปฏิบตัิการมีส่วนร่วมในชมุชนท้องถ่ินแตล่ะแห่งเป็นกิจกรรมท่ีมีลักษณะ 3 ประการท่ีเช่ือม 
โยงเข้าด้วยกนัอยา่งกลมกลืน คือ  

3.1  เป็นการค้นคว้าให้ได้ค าตอบท่ีจ าเป็น เช่น ข้อมลูความจริง ปัญหาเชิงพฒันา
ท่ีจะต้องแก้ไขสมมติฐานส าหรับการทดสอบต่อไป แผนการ ด าเนินงานส าหรับการพัฒนาหรือ
แก้ไข ปัญหาและการตดิตามประเมินผลการ พฒันาแก้ไขปัญหา 

3.2  เป็นการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชมุชนท้องถ่ิน ผู้ซึ่งเป็นทัง้ ผู้ ร่วมด าเนินการ
วิจยัและผู้ได้รับผลลพัธ์ของการวิจยั  

3.3 เป็นการปฏิบตัิการในการด าเนินชีวิตจริงมิใช่เป็นการจ าลอง จากชีวิตจริงมา
เพ่ือการวิจัยอย่างท่ีมักกระท ากันในห้องทดลองของการวิจัย ทางวิทยาศาสตร์ กล่าวคือ ผู้ เข้ามี
สว่นร่วมในการวิจยัจะต้องเอาการด าเนิน ชีวิตท่ีตนกระท าอยู่เป็นปกติธรรมดาเป็น “เดิมพนั” และ
จะเป็นผู้ มีสว่นได้สว่น เสียในกิจกรรมครัง้นี ้ 

Chalarak (2006) อธิบายไว้ว่า หากพิจารณาในรูปของกระบวนการ วิจยั การมีส่วนร่วม
ของฝ่ายตา่ง ๆ สามารถระบไุด้ตามล าดบัขัน้หรือกระบวนการ วิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วมได้
หลายขัน้ตอน ซึ่งช่วยให้เห็นบทบาท หน้าท่ีของผู้ เข้าร่วมการวิจยัแต่ละฝ่ายได้อย่างชดัเจน และ
ในทางปฏิบตัิแล้ว กระบวนการวิจยัก็ต้องด าเนินไปโดยความร่วมมือกับท ากิจกรรมอย่างต่อเน่ือง 
เป็นล าดบัขัน้ตอนตัง้แตต้่นจนจบสิน้กระบวนการ ดงัตอ่ไปนี ้ 

1.  ขัน้การศกึษาบริบท ในขัน้นี ้นกัวิจยัจะท าการก าหนด พืน้ท่ีหรืออาณาบริเวณท่ีจะ
ท าการศกึษาวิจยัเพ่ือท าประชาคม โดยมีนกัพฒันา ประชาสมัพนัธ์ชกัชวนให้ชาวบ้านเข้าร่วม และ
ชาวบ้านเข้าร่วมกิจกรรมการวิจยั  
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2.  ขัน้ก าหนดปัญหา ในขัน้ตอนนีน้ักวิจัยสรุปค าถามหรือ ปัญหา รวมทัง้อธิบาย
เป้าหมายและวตัถุประสงค์ของการแก้ไขปัญหาให้ทุก ฝ่ายท่ีเก่ียวข้องได้เห็นภาพและเกิดความ
เข้าใจตรงกันส่วนนักพัฒนาท าความ เข้าใจประเด็นปัญหาและมองถึงผลของการวิจัยได้อย่าง
ชดัเจน และครอบคลมุ ส่วนเก่ียวข้องอ่ืน ๆ และชาวบ้านได้เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือให้ข้อมลู และแสดง 
ความคิดเห็นหรือความต้องการ ซึ่งโดยความเป็นจริงแล้ว การวิจยัเพ่ือให้ได้  ข้อมลูท่ีสอดคล้องกับ
สภาพจริงท่ีเกิดขึน้หรือสอดคล้องกับความต้องการพฒันา ท่ีประสงค์ได้นัน้ ย่อมหลีกไม่พ้นการท่ี
นักวิจัยจะต้องสร้างความสัมพันธ์อันดี กับประชาชนในชุมชนท้องถ่ิน รวมถึงการสร้างความ
ตระหนกัในบทบาทและ ความส าคญัของการมีส่วนร่วมในกระบวนการวิจยั ขัน้การก าหนดปัญหา
ร่วม กบัชาวบ้านในชมุชน จึงเป็นเร่ืองส าคญัท่ีผู้วิจยัจะต้องด าเนินการให้เกิดผลอย่างแท้จริง ก่อน
จะเร่ิมด าเนินงานในขัน้ตอนอ่ืน  

3.  ขัน้การวางแผนปฏิบัติงานวิจัย ในขัน้ตอนนี ้นักวิจัยจัด  ท าขัน้ตอนการปฏิบัติ
งานวิจยัให้ชดัเจน รวมทัง้ระบุด้วยว่าผู้ มีส่วนเก่ียวข้อง กบัการท าวิจยัแตล่ะฝ่ายจะมีส่วนร่วมอะไร 
และอย่างไรเม่ือใดบ้าง พร้อมทัง้ แผนการปรับปรุงหรือปรับเปล่ียนวิธีการวิจยั ส่วนนักพฒันาจะ
เข้าร่วมปฏิบตัิ การวิจยัโดยติดตามผลการด าเนินงานวิจยัทกุขัน้ตอน และคอยตรวจสอบผล ของ
การด าเนินงานว่ามีสิ่งใดท่ีผิดพลาด หรือไม่เป็นไปตามแผนหรือเปา้หมาย หรือมีสิ่งใดท่ีเกิดแทรก
ซ้อนขึน้มาหรือไม่ โดยชาวบ้านนัน้จะเข้ามีส่วนร่วม  ลงมือในการปฏิบตัิงานวิจัยตามแผน และ
ตรวจสอบผลวา่พงึพอใจหรือไม่  

4.  ขัน้การติดตาม ตรวจสอบและปรับปรุง รวมทัง้การแก้ไข  ระหว่างการปฏิบัติ
งานวิจยั ในขัน้นี ้นกัวิจยัท่ีส่วนร่วมโดยการพิจารณาหาทาง ปรับปรุงแก้ไขการปฏิบตัิการวิจยัแบบ
มีส่วนร่วม โดยอาศัยข้อมูลจากทุกฝ่าย แล้วน ามาท าการปรับเปล่ียนให้เหมาะสมเพ่ือให้การ
ด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย โดยนักพัฒนาจะเข้ามามีส่วนร่วมด้วยการตรวจสอบผลการปฏิบัติ
งานวิจัยและ ประเมินว่าผลท่ีเกิดขึน้เป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ เป็นต้น และประชาชนหรือ  
ชาวบ้านจะเข้าร่วมด้วยการรับรู้ถึงการปรับเปล่ียนการปฏิบตัิงานตามท่ีนกัวิจยั ก าหนด รวมทัง้ให้
ข้อมลูย้อนกลบั (Feedback) ท่ีแสดงถึงความพงึพอใจและ ความส าเร็จของการด าเนินการวิจยั  

5.  ขัน้การสรุปผลการวิจยั ในขัน้ตอนนี ้นกัวิจยัจะท าการสรุป ผลการวิจยั และเรียบ
เรียงเป็นรายงานการวิจัยออกเผยแพร่ นักพัฒนามีส่วน  ร่วมด้วยการรับทราบและตรวจสอบ
ประเมินผลการวิจยัวา่ประสบความส าเร็จ มากน้อยเพียงใด มีปัญหาและอปุสรรคอยา่งไรบ้าง โดย
ชาวบ้านเข้ามีส่วนร่วม ด้วยการให้ข้อมูลย้อนกลับผลของการวิจัยว่าพึงพอใจและได้ผลตามท่ี
คาดหวงั ไว้หรือไมแ่ละแสดงความคดิเห็นอ่ืนประกอบข้อมลูด้วยวา่เพราะเหตใุด 
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5.3  ขัน้ตอนการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม  
จากการศึกษาเอกสารเก่ียวกับขัน้ตอนของกระบวนการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม

ผู้วิจยัได้ท าศกึษาขัน้ตอนตา่ง ๆ ของกระบวนการวิจยัปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม  ได้แก่ 
(สญัญา ยือราน และ ศิวิไลซ์ วนรัตน์วิตร, 2561)  ได้ด าเนินกระบวนการวิจยัปฏิบตัิการ

แบบมีสว่นร่วมตาม 5 ขัน้ตอนหลกั ดงันี ้
ขัน้ตอนท่ี  1. การจดัการประสบการณ์อยา่งเป็นระบบ (Systematizing experience) 

โดยอาศยัการจัดการ และการประเมินประสบการณ์อย่างมีส่วนร่วม เป็นข้อเสนอของระเบียบ
วิธีการท่ีจะท าให้เป็นไปได้ ด้วยการ ทบทวนแนวปฏิบตัิและแบง่ปันข้อมลูร่วมกนั ประกอบด้วยผู้ ท่ี
มีประสบการณ์ตรงอย่างเหมาะสม เป็นวิธีการ ใหม่ในการเรียนรู้ ข้อเสนอแนะส าหรับข้อเสนอใหม่
และในวาระการประชมุ สร้างองค์ความรู้แบบใหมผ่่านการ สะท้อนและด้านวิชาการและการปฏิบตัิ
จริงรวมกนั ด้วยการทบทวนเหตกุารณ์หรือประสบการณ์ท่ีผ่านมาและ มีความเก่ียวข้องกบัประเด็น
ปัญหา การจัดการประสบการณ์อย่างเป็นระบบ ประกอบด้วยการท างานโดยการรวบรวมทัง้
เอกสารข้อมูลเพ่ือ เร่ิมต้นการจดจ าและการแพร่กระจายความคิดริเร่ิมของการแข่งขันความ
ต้านทาน การสร้างและประสบการณ์ ของรูปแบบใหม่ของการอยู่ร่วมกนั และการพฒันาท่ีท าโดย
กลุ่มและการเคล่ือนไหวการด าเนินงานในระดบัท้องถ่ิน ระดบัภูมิภาค ระดบัประเทศ และระดบั
โลก และการสร้างความรู้ภาพรวม เร่ิมต้นจากการกระท า/ประสบการณ์ ท่ีได้รับมาซึง่เป็นไปได้ เพ่ือ
เปิดช่องว่างส าหรับการเปรียบเทียบ การสะท้อนและการอธิบายรายละเอียดของรูปแบบ ความรู้
ใหม่ ๆ และระเบียบวิธีการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่งทุกคนมีการใช้เพ่ือปรับปรุงกระบวนการ
เปล่ียนแปลง ทางสงัคมส าหรับสภาพแวดล้อมท่ีเทา่เทียมและเป็นธรรม 

ขัน้ ตอน ท่ี   2. การวิ เคราะห์ โดยการมีส่วน ร่วม  และการจัดการแก้ ปัญหา 
(Collectively analyzing and problematizing) การจัดการวิ เค ราะ ห์ อย่ าง มี ส่ วน ร่วมของ
ความสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบ ปัญหาหรือสาเหต ุและทฤษฎี ด้วยการก าหนดแนวทางปฏิบตัิการไว้
ก่อนล่วงหน้า โดยอาศยัการคาดคะเนแนวโน้มของผลลัพธ์ท่ี อาจเกิดขึน้จากข้อมูลการจัดการ
ประสบการณ์อยา่งเป็นระบบ 

ขัน้ตอนท่ี  3. การสะท้อนกลับและการเลือกปฏิบตัิ (Reflecting on and choosing 
action) พิจารณาทางเลือก ของปฏิบตัิการและการระบุปฏิบตัิการนัน้ เป็นการให้ข้อมูลถึงผลการ
วิเคราะห์และแนวทางการจดัการแก้ปัญหา ท่ีเหมาะสม เพ่ือด าเนินการตามกลยทุธ์หรือกลวิธี ผา่น
แผนงานและโครงการในการด าเนินกิจกรรมท่ีวางไว้ โดย ต้องมีความยืดหยุ่นตามบริบทของชมุชน 
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การสะท้อนกลบัอาศยักระบวนการกลุ่มในลกัษณะการวิพากษ์วิจารณ์ หรือประเมินแนวทางการ
ปฏิตไิว้ลว่งหน้าตามความเหมาะสม 

ขัน้ตอนท่ี  4. การด าเนินการและการประเมินผลการปฏิบัติการ (Taking and 
evaluating action) เป็นการ ปฏิบตัิตามแนวทางท่ีได้เลือกไว้ และด าเนินการตามล าดบัขัน้ตอนสู่
การเปล่ียนแปลง และสิ่งส าคญัท่ีต้องท าคือ การสงัเกตการณ์ และการสะท้อนในตอนท้ายของแต่
ละรอบและเช่ือมโยงข้อสรุปใด ๆ กับปัญหาหรือค าถามท่ี ตัง้ไว้ จากนัน้สามารถพิจารณาผลของ
การด าเนินงานรอบอ่ืนต่อไป เพ่ือให้มีเข้าใจลึกซึง้ยิ่งขึน้และพัฒนากลยุทธ์ ต่อไป ปรับแต่งหรือ
พฒันาค าถามใหม ่สรุปโครงการวิจยันีบ้างสว่นหรือทัง้หมด 

ขัน้ตอนท่ี  5. การเรียนรู้อย่างเป็นระบบ (Systematizing learning) เรียนรู้จาก
กระบวนการการจัดการ การ ตรวจสอบ การแบ่งปันความรู้ใหม่ เขียนสรุปรายงาน และหา
ข้อเสนอแนะเก่ียวกับข้อสรุป หรือเร่ืองราวจากชุมชน ก่อนแจกจ่าย การสร้างดีวีดีหรือวิดีโอ และ
การน าเสนอเอกสารร่างไปยงัชุมชนก่อนท่ีจะจบและแจกจ่าย นอกจากนี ้ยงัสามารถใช้บทละคร 
เพลง บทกวี บทละครและผลงานศิลปะเพ่ือแบ่งปันสิ่งท่ีได้พบขึน้อยู่กับบริบท อาจต้อง มีการ
ตีความประกอบบางอย่างเพ่ือให้ผู้ชมได้รับรู้ จดัการประชมุอยา่งน้อยหนึ่งครัง้ ส าหรับผู้ มีส่วนร่วม
ทัง้จาก องค์กรและชมุชนเพ่ือท าความเข้าใจเก่ียวกบัโครงการวิจยัแบบมีส่วนร่วม ผ่านทางบทสรุป
หรือแผนภาพท่ีเปิด กว้างเพื่อชีแ้จงและปรับปรุงตอ่ไป 

5.4 เทคนิคการรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยเชิงปฏิบัตกิาร 
การรวบรวมข้อมลูส าหรับการวิจยัปฏิบตัิการ สามารถท าได้หลากหลายวิธีขึน้อยู่กบัความ

เหมาะสมกบัลกัษณะข้อมลู  ขัน้ตอนการวิจยั  และกลุ่มเปา้หมายท่ีจะรวบรวมข้อมลู ซึ่งในบทนีจ้ะ
กลา่วถึงเทคนิค วิธีการรวบรวมข้อมลูตามลกัษณะของแหลง่ข้อมลูท่ีจะท าการรวบรวมทัง้ท่ีเป็นการ 
วิจยัปฏิบตัิการท่ีท าในชมุชน  คือ  เทคนิคการรวบรวมข้อมลูทัว่ไป และ  เทคนิคการรวบรวมข้อมูล
จากตวันกัวิจยั  มีรายละเอียดดงันี ้

1. เทคนิคการรวบรวมข้อมลูทัว่ไป 
1.1  การรวบรวมข้อมูลจากเอกสารหลักฐาน   เป็นวิธีการรวบรวมข้อมูลจาก

เอกสารมีการด าเนินงานเป็นขัน้ตอน นกัวิจยัต้องก าหนดขอบข่ายของข้อมลูท่ีต้องการ จากนัน้จึง
ท าการส ารวจแหล่งข้อมลู สืบค้น และรวบรวมเอกสารและหลกัฐาน ก่อนท่ีจะบนัทึกข้อมลู นกัวิจยั
ต้องศกึษาประเมิน คดัเลือกเอกสารและหลกัฐานคดัเอาไว้เฉพาะส่วนนีใ้ห้ข้อมูลท่ีมีคณุภาพ แล้ว
จึงบนัทึกข้อมูล หลกัการในการด าเนินงานทุกขัน้ตอนก็คือ  การท าใจเป็นกลาง ไม่มีอคติ  ท างาน
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ด้วยความละเอียดรอบคอบ  ศกึษาเอกสารหลกัฐานอยา่งละเอียด  และต้องมีความช านาญในการ
หาความหมาย  หรือข้อเท็จจริงท่ีแฝงอยูใ่นเอกสารหลกัฐานเหลา่นัน้ด้วย  ซึง่มีขัน้ตอนดงันี  ้

1.1.1  ส ารวจ  สืบค้น และรวบรวมเอกสารหลกัฐานเม่ือได้สืบค้นทราบแหล่ง
ของเอกสารหลักฐานแล้ว  นักวิจัยควรจัดท ารายการเอกสารหลักฐานให้เป็นระบบเพ่ื อความ
สะดวกในการศกึษา  และใช้ประโยชน์ตอ่ไป 

1.1.2  ประเมินคดัเลือกเอกสารหลกัฐาน   โดยนกัวิจยัต้องประเมินคดัเลือก
เอกสารหลกัฐานก่อนเพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีมี คณุภาพ  วิธีการประเมินต้องพิจารณาประเมินทัง้แบบ
ภายนอกและภายใน การประเมินภายนอกเป็นการประเมินลกัษณะภายนอกทัว่ ๆ  ไปของเอกสาร
หลักฐานว่าเป็นเอกสารอะไร ผลิตท่ีไหน  เม่ือไร ใครผลิต  มีการดัดแปลงหรือไม่  สาระยังคง
ถกูต้องคงเดิมหรือไม่  มีการตรวจสอบได้อย่างไร ส่วนการประเมินภายในเป็นการประเมินเนือ้หา
สาระวา่เอกสารหลกัฐานนัน้มีข้อมลู ครบถ้วน  มีคณุภาพตรงตามความต้องการหรือไม ่

1.1.3  บันทึกข้อมูล  ในการบันทึกข้อมูลจากเอกสารอาจจดบันทึกอย่าง
ละเอียด หรือเลือกบนัทึกเฉพาะประเด็นท่ีสนใจ โดยท ารายการประเด็นท่ีต้องการศกึษาไว้ในแบบ
บันทึก  แล้วบันทึกรายละเอียดของเหตุการณ์  หรือพฤติกรรมในแต่ละประเด็น  ลักษณะแบบ
บนัทึกในการวิจยันิยมใช้บตัรขนาด  4 ´6  นิว้  บนัทึกข้อมลูแยกบตัรละประเด็น  เพ่ือให้สะดวกใน
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยยึดหลักการบันทึกข้อมูลให้ตรงตามวตัถุ ประสงค์  และถูกต้องตรงตาม
ความเป็นจริง 

2.  การสงัเกต  (Observation) การสงัเกตเป็นวิธีการรวบรวมข้อมูลท่ีใช้มากส าหรับ
การวิจยัปฏิบตัิการ เหมาะกับการกระท า กิริยาอาการหรือพฤติกรรมท่ีสามารถใช้ประสาทสมัผสั 
และ / หรือ เคร่ืองมือช่วยในการรับรู้  ท าความเข้าใจ และจดบนัทึกเป็นข้อมลูได้เหมาะสมท่ีจะใช้
ในการรวบรวมข้อมลูทัง้จากบคุคล  สถานท่ี  หรือเหตกุารณ์ตา่ง ๆ 

2.1  ประเภทของการสงัเกต 
2.1 .1   การสั ง เกต โดยผู้ ถู กสั ง เกต รู้ตัว  / ไม่ รู้ตัว   (Know / unknown   

observation) การสังเกตโดยผู้ถูกสังเกตรู้ตัวนัน้ นักวิจัยเข้าไปมีส่วนร่วมอยู่ในเหตุการณ์  และ
ใกล้ชิดกบัผู้ถกูสงัเกต ข้อดีคือนกัวิจยัสงัเกตพฤตกิรรมได้ครบถ้วน แตมี่ข้อเสียคือการท่ีผู้ถกูสงัเกต
รู้ตวัอาจมีผลท าให้การแสดงพฤติกรรมไม่ เป็นไปตามธรรมชาติ ส่วนการสงัเกตโดยผู้ถูกสงัเกตไม่
รู้ตวันัน้  นักวิจัยอาจไม่ได้เห็นพฤติกรรมท่ีต้องการสังเกตอย่างใกล้ชิด แต่จะได้พฤติกรรมท่ีเป็น
ธรรมชาตแิท้จริง 
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2.1.2  การสังเกตแบบมี /ไม่มีส่วนร่วม  (participant / non-participant  
observation)การสงัเกตแบบมีสว่นร่วมนัน้นกัวิจยัต้องท าตวัเสมือนเป็นสมาชิก ของกลุม่  และต้อง
ร่วมท ากิจกรรมไปกบักลุ่มด้วย โดยอาจมีการบนัทึกข้อมลูโดยผู้ถกูสงัเกตรู้หรือไม่รู้ตวัก็ได้  วิธีนีจ้ะ
ได้ข้อมูลท่ีเป็นพฤติกรรมตามธรรมชาติ และได้ข้อมูลครบถ้วน ส่วนการสงัเกตแบบไม่มีส่วนร่วม
เป็นการสงัเกตท่ีนกัวิจยัท าตวัเป็นผู้ด ูหรือผู้สงัเกตการณ์อยู่นอกกลุ่ม และไม่เข้าร่วมกิจกรรม วิธีนี ้
จึงอาจไม่ได้ข้อมูลท่ีเป็นพฤติกรรมท่ีเป็นธรรมชาติ  และอาจได้ข้อมลูไม่ครบถ้วนเม่ือผู้ถูกสงัเกตมี
ปฏิกิริยาตอ่นกัวิจยั 

2 .1 .3   ก า รสั ง เก ต แบบ มี  / ไม่ มี ร ะบ บ   (structured / unstructured  
observation) ในกรณีท่ีนกัวิจยัทราบแน่ชดัว่าพฤติกรรมท่ีจะสงัเกตเกิดขึน้ช่วงเวลาใด  อย่างไร ก็
อาจก าหนดแนวทาง รูปแบบของการสงัเกตให้เป็นระบบไว้ล่วงหน้าได้ โดยการนิยามพฤติกรรม
การก าหนดหน่วยพฤติกรรม  และตัวผู้ ถูกสังเกต การก าหนดช่ว งเวลาการสังเกต การสร้าง
เคร่ืองมือบนัทึกผลการสงัเกต  และการซ้อมก่อนท่ีจะท าการสงัเกตจริง การเตรียมระบบการสงัเกต
ล่วงหน้าท าให้ได้ข้อมูลมีความเป็นปรนยั  ครบถ้วนและมีความสอดคล้องกรณีท่ีมีผู้สงัเกตหลาย
คน  ส าหรับการสงัเกตแบบไม่มีระบบเหมาะส าหรับสถานการณ์เฉพาะหน้า  หรืออาจต้องการได้
ข้อมูลท่ีเป็นลกัษณะทัว่ ๆ ไป หรืออาจต้องการรายละเอียดของเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้ให้มากท่ีสุดจน
ไมอ่าจวาง ระบบการสงัเกตได้ 

2.1.4  การสงัเกตโดยตรง / อ้อม  (direct / indirect  observation)การสงัเกต
โดยตรงเป็นวิธีการท่ีนกัวิจยัได้สมัผสัสิ่งท่ีต้องการ สงัเกตด้วยตนเอง  ส่วนการสงัเกตโดยอ้อมนัน้ 
นักวิจัยไม่สามารถสังเกตสัมผัสด้วยตนเอง แต่ใช้เคร่ืองมือ  เช่น  การบนัทึกเทปโทรทัศน์  แล้ว
น ามาสงัเกต และบนัทกึข้อมลู วิธีนีไ้ด้ข้อมลูท่ีมีข้อจ ากดั และคณุภาพต ่ากวา่การสงัเกตโดยตรง 

2.2  หลกัการสงัเกต 
2.2.1  นกัวิจยัต้องมีจดุมุง่หมายชดัเจนวา่จะสงัเกตอะไร ควรให้นิยามของสิ่ง

ท่ีจะสงัเกตและก าหนดรายละเอียดของสิ่งท่ีจะสงัเกตเป็น หนว่ยยอ่ย ๆ 
2.2.2  นักวิจัยควรเตรียมการสังเกต วางระบบการสังเกตไว้ล่วงหน้าถ้า

สามารถท าได้กรณีมีผู้สงัเกตหลายคนควรมีการ ฝึกซ้อมให้การสงัเกตมีมาตรฐานเดียวกนั 
2.2.3  ระหว่างการสังเกต นักวิจัยควรมีสมาธิจดจ่อกับผู้ ถูกสังเกต เตรียม

ประสาทสมัผสัให้ต่ืนตวัพร้อมท่ีจะรับรู้รายละเอียด โดยพยายามรบกวนผู้ถูกสงัเกตให้น้อยท่ีสุด
เพ่ือให้ได้พฤตกิรรมท่ีเป็น ธรรมชาต ิ
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2.2.4  การใช้เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ช่วยในการสังเกตต้องระมัดระวังให้
กระทบกระเทือนผู้ถูกสังเกตน้อยท่ี สุด ควรขออนุญาตก่อนใช้ และควรมีการบนัทึกรายละเอียด
เพิ่มเติม เร็วท่ีสดุเพ่ือปอ้งกนัการลืม  การบนัทึกข้อมลูต้องท าด้วยความรอบคอบให้ข้อมลูตรงตาม
สภาพความเป็นจริงมากท่ี สดุ 

2.3  เคร่ืองมือบนัทึกการสงัเกตเคร่ืองมือส าหรับการสงัเกต ได้แก่ แบบบนัทึกการ
สงัเกต และเคร่ืองมือช่วยการสังเกตประเภทโสตทัศนูปกรณ์  เช่น เคร่ืองบนัทึกเสียง กล้องถ่าย
ภาพยนต์ เป็นต้นในท่ีนีจ้ะเสนอเฉพาะแบบบนัทึกการสงัเกตเท่านัน้  แบบบนัทึกการสงัเกตเป็น
เคร่ืองมือวิจยัท่ีนกัวิจยัต้องสร้างขึน้ให้เหมาะสม กบัจดุมุง่หมายของการสงัเกต และลกัษณะข้อมลู
ท่ีได้จากการสงัเกตเพ่ือใช้บนัทึกสิ่งท่ีสงัเกตได้  การบนัทึกอาจจะบนัทึกในขณะท าการสงัเกต  หรือ
บนัทึกหลงัจากเสร็จสิน้การสงัเกตโดยบนัทึกจากความทรงจ า  หรือบนัทึกจากการดูภาพ หรือวิดิ
ทศัน์ก็ได้  ลกัษณะของแบบบนัทกึการสงัเกตท่ีใช้ในการวิจยัแบง่ออกเป็น  4 แบบ คือ แบบรายการ
ตรวจสอบ (checklists) แผนภูมิการมีส่วนร่วม (participation charts) มาตรประมาณค่า (rating 
scales) และแบบบนัทกึพฤตกิรรม  (anecdotal  records) 

3.  การสมัภาษณ์  (Interviews)  การสมัภาษณ์เป็นวิธีการรวบรวมข้อมูลโดยอาศยั
การสนทนา ซักถามและโต้ตอบระหว่างนักวิจัยกับผู้ ให้ข้อมูล วิธีนีน้ักวิจัยมีโอกาสสังเกต
บคุลิกภาพ อากปักิริยา ตลอดจนพฤตกิรรมทางกายและวาจา  ขณะสมัภาษณ์ซึง่อาจใช้เป็นข้อมลู
ประกอบได้ด้วย 

3.1  ประเภทของการสมัภาษณ์ 
3.1.1  การสัมภาษณ์ แบบมี  / ไม่ มี ระบบ  (Structured / unstructured  

interviews) การสมัภาษณ์แบบมีระบบเป็นวิธีการท่ีนกัวิจยัก าหนดรูปแบบการสมัภาษณ์  รายการ
ค าถาม  เวลาและสถานท่ีสมัภาษณ์ไว้เรียบร้อยแล้ว  ขณะสัมภาษณ์นักวิจยัจะด าเนินการตาม
ระบบท่ีวางไว้ให้บรรยากาศ  และวิธีการคล้ายคลงึและมีมาตรฐานเป็นแบบเดียวกนัทกุครัง้ วิธีนีท้ า
ให้ได้ข้อมูลท่ีถกูต้องไม่เบี่ยงเบนเน่ืองจากความแตกตา่งในการ สมัภาษณ์ แตมี่ข้อเสียตรงท่ีท าให้
ได้ข้อมลูไม่ลึกซึง้เพียงพอในบางประเด็น ตรงข้ามกบัการสมัภาษณ์แบบไม่มีระบบ ซึ่งนกัวิจยัอาจ
ตัง้ค าถามเพิ่มเติมเพ่ือดงึข้อเท็จจริงจากผู้ ให้ข้อมลูให้ มากท่ีสดุ  ทัง้นีน้กัวิจยัอาจท าการสมัภาษณ์
แบบลึก  หรือตัง้ค าถามตะล่อมให้ผู้ ให้ข้อมลูเพ่งความสนใจไปท่ีเร่ืองเฉพาะเร่ืองใด เร่ืองหนึ่ง เป็น
การสมัภาษณ์แบบรวมจดุสนใจ  (focused  interviews) ซึ่งท าให้ได้ข้อมลูละเอียดลึกซึง้ แตข้่อมลู
ท่ีได้จากผู้ให้ข้อมลูแตล่ะคนมีรูปแบบตา่งกนัไมเ่ป็นมาตรฐานเดียว กนั 
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3.1.2  ก า รสั ม ภ าษ ณ์ เป็ น ก ลุ่ ม  /  ร า ย บุ ค ค ล   (group / individual  
interviews)การสมัภาษณ์แบบนีเ้ป็นการแยกตามจ านวนผู้ให้สมัภาษณ์ การสมัภาษณ์เป็นกลุม่ใช้
เม่ือผู้สมัภาษณ์ต้องการข้อเท็จจริงจากสมาชิกทัง้ กลุ่ม อาจจะต้องการข้อมูลจากสมาชิกในกลุ่ม
เป็นรายบุคคลด้วย  แต่ความสนใจอยู่ท่ีข้อมูลจากสมาชิกทัง้กลุ่ม วิธีนีช้่วยประหยดัเวลาในการ
สมัภาษณ์  และถ้าจดักลุ่มผู้ ให้สมัภาษณ์ให้มีลกัษณะประสบการณ์คล้ายคลึงกนัในบางเร่ือง จะ
ยิ่งท าให้ผู้ ให้สัมภาษณ์มีอารมณ์ร่วม  และเต็มใจตอบค าถามมากขึน้ นอกจากนีก้ลุ่มสมาชิกมี
โอกาสแสดงความคิดเห็นก่อนสรุปเป็นความคิดเห็นของ กลุ่ม  ท าให้ได้ความคิดเห็นจากกลุ่มท่ี
เท่ียงตรงขึน้ 

3.1.3  การสัมภาษณ์แบบลึก  (in – depth  interviews) วิธีการสัมภาษณ์
แบบลึกเป็นวิธีการสัมภาษณ์ท่ีนักวิจัยต้องใช้ความเช่ียวชาญ ตะล่อมถาม  (probe)  เพ่ือให้ได้
ข้อเท็จจริงจากการสมัภาษณ์มากท่ีสดุ  การสมัภาษณ์แบบนีน้กัวิจยัเตรียมแนวทางการสมัภาษณ์
ได้ลว่งหน้า  เช่นเดียวกบัการสมัภาษณ์แบบอ่ืน ๆ แตค่ าถามท่ีจะใช้ตะล่อมถามเป็นความสามารถ
เฉพาะตัวนักวิจัยซึ่งต้องอาศัยความ รู้ความช านาญ ลักษณะของการสัมภาษณ์แบบลึกจึงมี
ลกัษณะเป็นการสมัภาษณ์ท่ีไม่มีรูปแบบเป็น ระบบมาตรฐาน เพราะการตะล่อมถามอาจแตกตา่ง
กนัตามลกัษณะผู้ให้สมัภาษณ์  แม้วา่ผู้สมัภาษณ์จะเป็นคนเดียวกนัก็ตาม 

3.2  หลกัการสมัภาษณ์    ในการสมัภาษณ์  นกัวิจยัควรด าเนินการดงันี ้
3.2.1  นักวิจยัควรก าหนดจุดมุ่งหมายของการสัมภาษณ์ให้ชัดเจน  เตรียม

แบบสัมภาษณ์  (interview  schedule)  แบบบันทึก ตลอดจนอุปกรณ์อ่ืน ๆ ท่ีจะต้องใช้ในการ
สมัภาษณ์ให้พร้อม ถ้าเป็นไปได้ควรมีการทดลองใช้ก่อนการสมัภาษณ์จริง 

3.2.2  ควรมีการติดตอ่นดัหมาย ก าหนดเวลา สถานท่ี และวิธีการสมัภาษณ์
กบัผู้ให้สมัภาษณ์ให้เรียบร้อย 

3.2.3  สมัภาษณ์ด้วยการสร้างบรรยากาศท่ีดี ให้ความเป็นกนัเอง และชีแ้จง
ให้ผู้ สัมภาษณ์ทราบว่าจะน าผลการสัมภาษณ์ไปใช้อย่างไร ให้ค ารับรองว่าจะไม่ท าให้ผู้ ให้
สมัภาษณ์เส่ือมเสียเดือดร้อน  ทัง้นีเ้พ่ือให้ผู้ให้สมัภาษณ์เตม็ใจให้ความร่วมมือ 

3.2.4  ในขณะสมัภาษณ์นกัวิจยัควรตัง้ค าถามทีละค าถาม ใช้เวลารอค าตอบ
ไม่เร่งเร้า และไม่ใช้ค าถามน าหรือชีแ้นะ  ต้องแน่ใจว่าผู้ ให้สมัภาษณ์เข้าใจค าถามทกุค าถามก่อน
ตอบ ค าถามต้องเป็นเร่ืองท่ีตรงกบัปัญหาวิจยั  ภาษาง่าย  ส่ือความหมายชดัเจน  และเป็นค าถาม
ท่ีผู้ ให้สมัภาษณ์มีข้อมูล  เม่ือได้ฟังค าตอบไม่ควรแสดงอารมณ์ หรือปฏิกริยาใด ๆ ซึ่งอาจมีผลต่อ
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การตอบค าถามตอ่ไป  ถ้าจ าเป็นต้องตัง้ค าถามเพ่ือล้วงหาความจริง  หรือถามลึกลงไปควรชีแ้จง  
และกระท าด้วยความสภุาพ 

3.2.5  นกัวิจยัควรจดบนัทึกผลการสมัภาษณ์ทนัทีตามท่ีเป็นจริง ไม่ควรเว้น
เพราะอาจลืมได้  พยายามจดบันทึกให้เร็วเพ่ือมิให้ผู้ ให้สัมภาษณ์ต้องรอนาน ในกรณีท่ีผู้ ให้
สมัภาษณ์ยินยอมอาจใช้เคร่ืองบนัทกึเสียงหรืออปุกรณ์อยา่ง อ่ืนชว่ยได้ 

3.3  เคร่ืองมือส าหรับรวบรวมข้อมูลด้วยการสมัภาษณ์รูปแบบของแบบรายการ
สัมภาษณ์ท่ีใช้กันอยู่ปัจจุบนันี ้แบ่งออกเป็น 3 แบบ ตามลักษณะค าถาม  คือ  ค าถามก าหนด
ตัวเลือก  (fixed – alternative  questions)  ค าถามปลายเปิด  (open  end  questions)  และ
ค าถามแบบมาตรประมาณคา่  (scale  questions) 

4.  การรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม  (Questionnaire)  การ รวบรวมข้อมลูด้วย
แบบสอบถามเป็นวิธีท่ีเหมาะสมมากส าหรับการส ารวจซึ่งต้องรวบ รวมข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย
จ านวนมาก  หรืออยู่อย่างกระจัดกระจาย ข้อมูลท่ี เหมาะสมกับการรวบรวมข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม ได้แก่ ข้อมูลเก่ียวกับข้อเท็จจริง ความรู้สึก ความคิดเห็นความเช่ือ  ทัศนคติ  และ
ความสนใจ โดยแบบสอบถาม  แบ่งเป็น  2  ประเภท  ตามรูปแบบของแบบสอบถาม  คือ  ชนิด
ปลายปิดและชนิดปลายเปิด  (closed /  open  form  questionnaire)  ซึ่ง มีหลักการในการ
รวบรวมข้อมลูด้วยแบบสอบถาม  

4.1  นักวิจัยต้องมีการเตรียมการอย่างดี  ตัง้แต่การก าหนดจุดมุ่งหมาย  การ
วางแผนการด าเนินงานการสร้างแบบสอบถาม  และการรวบรวมข้อมลู  

4.2  การรับรองว่าจะเก็บข้อมูลเป็นความลับเพ่ือให้ผู้ตอบมีความมั่นใจท่ีจะให้
ข้อมลู   

4.3  เม่ือได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว  ให้ตรวจสอบดคูวามสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามทัง้หมดและการรวบรวมข้อมลูด้วยแบบสอบถามตามปกตผิู้ตอบไม่ต้องลงช่ือ ผู้วิจยั
จะต้องยึดหลักในการสร้างแบบสอบถามท่ีส าคญั  มีดงัต่อไปนี ้1) ค าถามต้องถามเร่ืองท่ีส าคญั  
ตรงตามปัญหาวิจยั 2) ค าถามสัน้  กะทดัรัด  ชดัเจน   และสมบรูณ์  แตล่ะค าถามควรถามประเด็น
เดียว 3) ค าถามมีการเรียงล าดบั  เช่น เรียงจากค าถามง่ายไปยาก เรียงจากค าถามเร่ืองทัว่ ๆ ไป 
ไปหาเร่ืองเฉพาะ ตามความเหมาะสม 4)  รูปแบบการตอบง่าย และสะดวก ไม่ท าให้ผู้ ตอบ
เสียเวลาโดยไม่จ าเป็น  5)  มีค าแนะน าชดัเจน รวมทัง้ค าอธิบายศพัท์ท่ีต้องการให้เข้าใจตรงกนั 6)  
แบบสอบถามมีรูปเล่มน่าตอบ สะอาดเรียบร้อย อ่านง่ายและไม่ยาวเกินไป 7)  ระบุวิธีการและ
อ านวยความสะดวกในการส่งคืน ส าหรับการวิจยัปฏิบตัิการในชมุชนนัน้ต้องระมดัระวงัในการใช้
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แบบสอบถามในการ รวบรวมข้อมลู เพราะไม่อาจรับประกนัได้ว่า ข้อมลูท่ีได้นัน้เป็นค าตอบจากใจ
จริงของผู้ตอบ  เน่ืองจากกลุ่มเปา้หมายในชมุชนจ านวนไม่มาก และรู้จกักนั ท าให้อาจมีความรู้สึก
เกรงใจกนัอยู ่ หรือไมก่ล้าตอบตามความจริงทัง้หมด ดงันัน้วิธีการนีจ้งึไมเ่ป็นท่ีนิยมมากนกั 

5.  การรวบรวมข้อมูลด้วยแบบวดัหรือมาตรวัด (Scales)   การรวบรวมข้อมูลด้วย
มาตรวดัเหมาะสมกบัข้อมลูท่ีเป็นคณุลกัษณะทางจิตใจท่ี เป็นนามธรรม  มาตรวดัประกอบด้วยชดุ
ของข้อค าถามหรือสถานการณ์ท่ีเป็นสิ่งเร้าให้ผู้ ให้ ข้อมลู  แสดงการตอบสนองตามความเป็นจริง  
นกัวิจยัก าหนดช่วงของการตอบสนอง  และก าหนดคา่ตวัเลขตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้  ให้ค่าตวัเลข
แทนระดับของคุณลักษณะท่ีต้องการ       ประเภทของมาตรประมาณค่าท่ีเหมาะสมในการ
รวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจยัปฏิบตัิ การในโรงเรียน จ าแนกตามประเภทของข้อมูล แบ่งออกได้
เป็น 3 ประเภท คือ มาตรจดัประเภท  มาตรเรียงล าดบั และมาตรอนัตรภาค  แต่ละประเภทแยก
ยอ่ยได้อีกดงันี ้ 

5.1  มาตรจดัประเภท (categorical  scales)มาตรประเภทนีมี้การเสนอสิ่งเร้าให้
ผู้ตอบสนองโดยการจัดประเภทค าตอบ  เช่น ให้ตอบว่า ถูก / ผิด  เห็นด้วย / ไม่เห็นด้วย มาก / 
ปานกลาง / น้อย  เป็นต้น  มาตรวดัจดัประเภทนีเ้ป็นท่ีนิยมใช้ส ารวจข้อมลูทัว่ ๆ ไป  

5.2  มาตรเรียงอนัดบั  (ordinal  scales) มาตรเรียงอนัดบัมีการเสนอสิ่งเร้าในรูป
ข้อความ สถานการณ์ หรือค าถาม  แล้วให้ผู้ ตอบตอบสนองสิ่งเร้าโดยการจัดเรียงล าดับการ
ตอบสนอง  มาตรท่ีเป็นท่ีรู้สึกกันดีได้แก่ 1) มาตรวัดความต้องการในกรณีท่ีนักวิจัยวัดความ
ต้องการในการประกอบอาชีพ  ความต้องการในการศกึษาตอ่ และอ่ืน ๆ อาจใช้รายการทางเลือกท่ี
คาดว่าจะเป็นไปได้ทัง้หมดเป็นสิ่งเร้าให้ผู้ตอบจดั เรียงอนัดบัว่าต้องการสิ่งใดจากมากไปหาน้อย  
2) สังคมมิติ  (Sociometry) สังคมมิติเป็นวิธีการรวบรวมข้อมูลแบบหนึ่งท่ีอาจจดัเป็นมาตรเรียง
อันดบั วิธีการท่ีส าคญัคือการให้สิ่งเร้าในรูปค าสั่งให้บุคคลระบุช่ือบุคคลท่ีมี ความสัมพันธ์ทาง
สงัคมตามลกัษณะท่ีนักวิจยัต้องการศึกษา เช่น ให้ระบุช่ือเพ่ือนสนิทท่ีสุด 2 คน ให้ระบุช่ือเพ่ือน
ร่วมงานท่ีเป็นผู้น าดีท่ีสุด 3 คน เป็นต้น แล้วน าข้อมูลจากบคุคลทัง้กลุ่มมาเสนอในรูปตาราง หรือ
แผนภมูิสงัคม  (Sociogram) ให้เห็นว่ากลุม่บคุคลดงักลา่วเสนอช่ือบคุคลใด มีการรวมตวั และการ
กระจายของสมาชิกในกลุม่อยา่งไร  

5.3  มาตรอนัตรภาค  (interval  scales) มาตรประเภทอนัตรภาพมีการจดัสิ่งเร้า
ให้ผู้ตอบตอบสนองมีระดบัแตกตา่งกนัโดย แตล่ะระดบัมีช่วงความแตกตา่งเท่ากนั เหมาะส าหรับ
ข้อมลูประเภทคณุลกัษณะทางจิต เชน่  ทศันคต ิความรู้สกึ แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิ  เป็นต้น  
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5.4  มาตรประมาณค่าแบบลิเคอร์ท  (Likert’s  summated  rating  scales) 
เป็นเคร่ืองมือวดัทศันคติประเภทหนึ่ง  มาตรวดัประกอบด้วยข้อค าถาม  หรือข้อความชุดหนึ่ง  ซึ่ง
ครอบคลุมทศันคติทุกมิติท่ีต้องการวัด น า้หนักความส าคญัของข้อค าถามแต่ละข้อเท่าเทียมกัน  
ผู้ตอบประเมินความเข้มตามความรู้สึกของตนท่ีมีต่อข้อค าถามเหล่านัน้เรียงจาก มากไปน้อย โดย
มีการประเมินคา่ได้ตัง้แต ่3 – 12 ระดบั ผลการวดัได้จากการรวมคะแนนผลการประเมินแตล่ะข้อท่ี
มีทิศทางเดียวกนัเป็นคา่ บอกระดบัทศันคตขิองผู้ตอบแตล่ะคน  มีข้อดีคือสร้างง่าย  ใช้สะดวก 

ซึ่งลกัษณะ ของมาตรประมาณคา่ ประกอบด้วยข้อค าถาม หรือข้อความท่ีมีตวัเลือก
ให้ผู้ตอบได้เลือกตอบโดยการประเมินตามระดบัความ เข้มของพฤติกรรมท่ีตรงกับตวัเลือกมีการ
ก าหนดคะแนนแทนตวัเลือกแตล่ะตวั มาตรประมาณค่าแบบนีแ้บง่ย่อยออกได้เป็น 3 แบบตอ่ไปนี ้
1)มาตรประมาณค่าใช้กราฟ 2)  มาตรประมาณค่าใช้ค า  3)  มาตรประมาณค่ารายข้อ 4)มาตร
ประมาณคา่เปรียบเทียบ  หรือมาตรประมาณคา่จดัล าดบั ลกัษณะมาตรประมาณคา่มีตวัเลือกให้
เลือกตอบโดยท่ีผู้ตอบต้องจดัล าดบัความ ส าคญั  เช่น ในมาตรประมาณคา่ประโยชน์ของกิจกรรม 
ผู้ตอบต้องจัดล าดบัว่าตามความคิดเห็นของตนกิจกรรมใดให้ประโยชน์มากกว่ากิจกรรมใด 5 )  
มาตรประมาณค่าแบบออสกูด  (Osgood  scale) เป็นเคร่ืองมือวดัทศันคติแบบหนึ่งมีพืน้ฐานว่า
ทัศนคติต่อเร่ืองใดเร่ือง หนึ่งอธิบายได้โดยการใช้ภาษา หรือให้นัยได้เป็นหลายมิติ โดยท่ีแต่ละ
บุคคลจะให้ความหมายมีระดบัแตกต่างกนั  ในแต่ละมิติจึงก าหนดนยัโดยใช้คณุศพัท์สองค าท่ี มี
ความหมายตรงกันข้ามให้ผู้  ตอบเลือกตอบว่าจ าแนกนัยตรงจุดไหน  การก าหนดนัยให้ผู้ ตอบ
จ าแนกท าเป็นสามด้าน  คือ 1) การจ าแนกนยัด้านประเมินคณุคา่ (evaluation) เช่น  ดี – เลว เป็น
คณุ-ให้โทษ 2) การจ าแนกนยัด้านพลงัหรืออ านาจ (potency) เช่นหนกั – เบา  แข็งแรง – อ่อนแอ 
3)  การจ าแนกนยัด้านกิจกรรม  (activity) เช่น คล่องแคล่ว – อืดอาด  ขยนั – เกียจคร้านหลกัการ
รวบรวมข้อมูลด้วยแบบวดั  หรือมาตรวดั เน่ืองจากแบบวดั หรือมาตรวดั เป็นเคร่ืองมือวิจยัประเภทท่ี
ผู้ตอบต้องให้การตอบสนองโดยการเขียนเช่นเดียว กบัแบบสอบถาม วิธีการรวบรวมข้อมูลด้วยแบบวดั
จึงมีหลกัการคล้ายคลึงกับการรวบรวมข้อมลูด้วย แบบสอบถาม หลกัการเขียนข้อความท่ีเป็นสิ่งเร้าก็
คล้ายคลึงกัน  เช่น  ควรเป็นข้อความท่ีมีความหมายเพียงประเด็นเดียว  เป็นประโยคเด่ียว ใช้ภาษา
ง่าย ไมซ่บัซ้อน  เป็นต้น 

6.  เทคนิคการรวบรวมข้อมูลจากตวันกัวิจยั   ตวันกัวิจยั ก็ถือว่าเป็นแหล่งข้อมูลใน
การวิจัยปฏิบัติการ เพราะนักวิจัยมีบทบาทเป็นผู้ปฏิบตัิ  (Practitioner) ท่ีสัมผัสและรับรู้ปัญหา
วางแผนแก้ไข ลงมือปฏิบตัิ และสงัเกตผลท่ีเกิดขึน้ ดงันัน้ตวันกัวิจยัจึงสามารถสะท้อนสิ่งท่ีปฏิบตัิ
เพ่ือเป็นข้อมลูการวิจยั ได้เช่นเดียวกนั ซึ่งอาจกลา่วได้ว่าเป็นการรวบรวมข้อมลูจากตวันกัวิจยัโดย
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นกัวิจยัเอง  เทคนิคการรวบรวมข้อมูลแบบนี ้ อาศยัการบนัทึกข้อมูลการปฏิบตัิท่ีนกัวิจยัได้ลงมือ
ปฏิบตัิ สามารถออกแบบวิธีการได้หลากหลาย ซึ่งในท่ีนีจ้ะเสนอให้เห็นเป็นตวัอย่าง  3  วิธีคือ 1)  
การท าตารางบนัทึกการปฏิบตัิงานส่วนบุคคล 2)  การบนัทึกประจ าวนัหรือเขียนอนุทิน  และ 3)  
การบนัทกึเวลาปฏิบตักิิจกรรม 

5.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
(พรรณราย ธนสัตย์สถิตย์ , 2553)  ท าการศึกษาเร่ือง  การประยุกต์ใช้การวิจัยเชิง

ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของครู  ผู้ ปกครอง และชุมชนในการลดพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาและ
ส่งเสริมทกัษะชีวิตของนกัเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น  มีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1)วิเคราะห์สภาพปัญหา
และหาแนวทางในการลดพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาและพฒันาทกัษะชีวิตของนกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนต้น  โดยการประยุกต์ใช้การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม  2)ศึกษากระบวนการมีส่วน
ร่วมของครู  ผู้ปกครอง  และชุมชนในการลดพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาและพัฒนาทักษะชีวิตของ
นกัเรียน  3)ศึกษาผลของการมีส่วนร่วมของครู  ผู้ปกครอง  และชุมชนในการลดพฤติกรรมท่ีเป็น
ปัญหาและพฒันาทกัษะชีวิตของนกัเรียน  ผลการศกึษาพบวา่  1)นกัเรียนกลุม่ทดลองมีพฤตกิรรม
ท่ีเป็นปัญหามากท่ีสดุ คือ ตดิเกม  รองลงมา คือ ทะเลาะวิวาท  หนีเรียน  ด่ืมเหล้า  สบูบหุร่ี  การมี
เพศสมัพนัธ์ก่อนวยัอนัควร  และลกัขโมย  นอกจากนีย้งัพบว่ามีแนวทางในการลดพฤตกิรรมท่ีเป็น
ปัญหา  6  แนวทาง  ได้แก่  การสร้างความตระหนกัในตนเอง  การชีใ้ห้เห็นผลเสียของพฤติกรรมท่ี
เป็นปัญหา  การสร้างแบบอย่างท่ีดี  การอบรมขดัเกลาจิตใจนักเรียน  การดูแลจากคนรอบข้าง  
และการลดพฤติกรรมด่ืมเหล้าและสูบบหุร่ี  2)กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมของ
ครู  ผู้ปกครอง  และชุมชนในการลดพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาและส่งเสริมทักษะชีวิตของนักเรียน
แบบ PDCA  มี 2 วงจร  คือ  (1)ระหว่างผู้วิจยักับครู  (2)ระหว่างครูกบัผู้ปกครอง  ชุมชน  โดยแต่
ละฝ่ายแสดงบาบาทของผู้ เก่ียวข้อง (3M) ได้แก่  บทบาทผู้ ให้ก าลงัใจ  บทบาทผู้ ใส่ใจก ากบั  และ
บทบาทผู้สนบัสนุนส่งเสริม   3)ผลจากการใช้การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม  แบ่งเป็น  2
ด้าน  คือ (1) ด้านพฤติกรรมนักเรียนพบว่ามีพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหาลดลง  (2) ด้านทักษะชีวิต
นกัเรียนกลุ่มทดลองมีทกัษะชีวิตสงูกว่านกัเรียนกลุม่เปรียบเทียบอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั
0.05 

(สุภาพร  วาปีโส , 2560)  ท าการศึกษาเร่ืองการพัฒนาระบบการส่งเสริมทักษะชีวิต
นกัเรียนระดบัมธัยมศกึษาในโรงเรียนเอกชนการกศุลโดยใช้การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วมมี
วตัถปุระสงค์เพ่ือพฒันาระบบการส่งเสริมทกัษะชีวิตนกัเรียนระดบัมธัยมศกึษาในโรงเรียนเอกชน
การกุศล  ผลการศกึษา  พบว่า  1)สภาพการด าเนินงานท่ีส่งเสริมทกัษะชีวิตนกัเรียนของโรงเรียน
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เอกชนการกุศล  ท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากในด้านการด าเนินงานตามระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน  ด้านการบูรณาการความรู้เร่ืองทกัษะชีวิตในรายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา  และด้าน
การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีส่งเสริมทักษะชีวิต  2)การพัฒนาระบบการส่งเสริมทักษะชีวิต
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนเอกชนการกุศลได้ประยุกต์ใช้แนวคิดวงจรเดมมิ่ ง
(PDCA)โดยใช้กลยุทธ์ การจดัท าโครงงานส่งเสริมทักษะชีวิต  การจดัการเรียนรู้ทักษะชีวิต  และ
กิจกรรมส่งเสริมอ่ืน  3)ผลการน าระบบการส่งเสริมทักษะชีวิตนักเรียนระดับมัธยมในโรงเรียน
เอกชนการกุศลท่ีพัฒนาขึน้ไปใช้มีความเหมาะสม  เป็นประโยชน์และผลจากการศึกษาความ
เป็นไปได้ในการทดลองใช้ระบบตามบริบทของโรงเรียนเอกชนการกุศล  โดยใช้กระบวนการวิจัย
เชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมพบว่าสามารถน าไปใช้ได้จริง  4) ปัจจยัท่ีมีส่วนท าให้การด าเนินงาน
ประสบความส าเร็จ  คือการมีส่วนร่วมจากทกุฝ่าย  ภาวะผู้น าของผู้บริหารบรรยากาศการท างานท่ี
เป็นมิตร  คณุลกัษณะของครูท่ีมีความมุง่มัน่ในการท างานและมีวฒุิภาวะความเป็นครู  การปฏิบตัิ
อยา่งสม ่าเสมอจนเปน้วิถี  และการออกแบบการเรียนรู้ท่ีเน้นการลงมือปฏิบตัจิริง 
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บทที่ 3  
วิธีการด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบเตรียมทักษะการท างานเพ่ือการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก  เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development)  ได้มีการด าเนินการเป็น 3 ระยะ  โดยมีขัน้ตอนดงัแผนภาพตอ่ดงันี ้

 

 
 

ภาพประกอบ 8 ขัน้ตอนวิธีการด าเนินการวิจยั 
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ระยะท่ี  1  ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความคาดหวังด้านการเตรียมทักษะการ
ท างานส าหรับเดก็ออทสิติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   

การด าเนินการระยะท่ี 1  ประกอบด้วย 2 ส่วน  คือ  การศกึษาเอกสารและการสมัภาษณ์
เชิงลกึ  มีรายละเอียดในการด าเนินการ  ดงัตอ่ไปนี ้

สว่นท่ี 1  การศกึษาเอกสารต าราท่ีเก่ียวข้องทัง้ในและตา่งประเทศ   
แหลง่ข้อมลู  คือ  เอกสาร ทฤษฎี แนวคดิและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเตรียมทกัษะ

การท างานส าหรับเด็กออทิสตกิ การเปล่ียนผา่นในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสูก่ารมีงาน
ท า การเป็นผู้สอนงาน   และแนวทางจ้างงานคนพิการ 

เคร่ืองมือท่ีใช้  คือ  แบบสงัเคราะห์เอกสารและงานวิจยั 
การวิเคราะห์ข้อมูล  ด าเนินการสังเคราะห์เนือ้หาท่ีได้จากการศึกษาและมาจัดท า

ประเดน็ค าถามเก่ียวกบัสภาพปัจจบุนั ปัญหา และความคาดหวงัด้านการเตรียมทกัษะการท างาน
ส าหรับเดก็ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า 

 สว่นท่ี 2  การสมัภาษณ์เชิงลกึ  ด าเนินการดงันี ้
1.  ด าเนินการสมัภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) 
2.  รวบรวมและสรุปข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์เพ่ือเป็นข้อมูลในการสร้างรูปแบบ

เตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า
ตอ่ไป 

  กลุ่มเป้าหมาย   ได้แก่   
1. ครูการศึกษาพิเศษหรือครูผู้ รับผิดชอบโครงการโรงเรียนต้นแบบเรียนรวมท่ีมีเด็ก

ออทิสติกเรียนอยู่ในระดับมัธยมศึกษา   สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
ตอ่เน่ืองกนัอย่างน้อย 5 ปี  ได้แก่ โรงเรียนโครงการโรงเรียนต้นแบบเรียนรวมท่ีสงักัด สพม.1 และ 
เขต 2  จ านวน  14  คน   

2. ผู้ปกครองท่ีมีบตุรหลานในความปกครองมีความพิการประเภทออทิสตกิท างานใน
สถานประกอบการ  ในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร  ต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบันไม่น้อยกว่า 3 ปี  
จ านวน  3  คน   

3. ผู้แทนจากสถานประกอบการในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานครท่ีรับคนพิการประเภท
ออทิสติกเข้าท างานต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบันไม่น้อยกว่า 3 ปี   จ านวน  3  สถานประกอบการ  
และสถานประกอบการในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานครท่ีมีความสนใจรับคนพิการประเภทออทิสติก
เข้าท างาน  จ านวน  3  สถานประกอบการ  รวม  3  คน 
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เคร่ืองมือในการวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัในระยะนี ้ ได้แก่  แบบบนัทึกการสัมภาษณ์   โดยประเด็นการ

สมัภาษณ์เพ่ือส ารวจสภาพปัจจุบนั  ปัญหา และความคาดหวงัด้านการเตรียมทกัษะการท างาน
ส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าซึ่งมีขัน้ตอนการสร้าง   
ดงัภาพประกอบ 

 

ภาพประกอบ 9 ขัน้ตอนการสร้างแบบบนัทกึการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

 
1. ศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับการเตรียมทักษะการ

ท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิ 
2. สังเคราะห์  องค์ประกอบของการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก และ

สภาพปัจจบุนัของการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก  เพ่ือก าหนดประเด็นค าถามท่ี
ใช้การสมัภาษณ์ 

3. ก าหนดประเดน็ค าถามท่ีใช้ในการสมัภาษณ์และรูปแบบของแบบบนัทกึการสมัภาษณ์ 
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4. น าประเด็นค าถามและแบบบนัทึกการสมัภาษณ์ตรวจสอบคณุภาพด้านความตรงเชิง
เนือ้หา (Content Validity)  โดยให้ผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน  ประกอบด้วยผู้ เช่ียวชาญด้านการ
บริหารการศกึษาพิเศษ  ผู้ เช่ียวชาญด้านผู้ปกครองเด็กออทิสติก  ผู้ เช่ียวชาญด้านการศกึษาพิเศษ  
พิ จารณ าความถูก ต้อง   ด้วยการค านวณหาค่าดัช นีความสอดคล้อง ( Item-Objective 
Congruency: IOC) ระหว่างค าถามและเนือ้หา  โดยก าหนดระดบัความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญ
ประเมิน  มีคะแนน 3 ระดบั  คือ     

+1   หมายถึง แน่ใจว่าองค์ประกอบและรายละเอียดของประเด็นค าถามมี
ความถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

0   หมายถึง ไมแ่น่ใจวา่องค์ประกอบและรายละเอียดของประเด็นค าถาม มี
ความ ถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

-1   หมายถึง แนใ่จว่าองค์ประกอบและรายละเอียดของประเดน็ค าถาม ไม่มี
ความถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

แล้วน าผลคะแนนท่ีผู้ เช่ียวชาญลงความเห็นมาค านวณหาค่าดชันีความสอดคล้อง  
โดยแทนคา่ในสตูร   
 

   𝐼𝑂𝐶 =
∑𝑅

𝑁
  

เม่ือ   

𝐼𝑂𝐶  แทน ดชันีความสอดคล้องระหวา่งข้อความและองค์ประกอบ 
และรายละเอียดของแผนฯ มีความถกูต้อง   
ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

𝑅  แทน คะแนนของผู้ เช่ียวชาญ 

  ∑𝑅  แทน ผลรวมของคะแนนผู้ เช่ียวชาญแตล่ะคน 

  𝑁  แทน จ านวนผู้ เช่ียวชาญ 
จากนัน้พิจารณาเลือกข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องตัง้แต่  0.50  ขึน้ไป                     

ซึง่พบวา่ข้อค าถามมีคา่ดชันีความสอดคล้องระหว่าง 0.60 – 1.00  
5. ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญ ดงันี ้

5.1 ประเดน็ท่ีตดัทิง้ คือ  
5.1.1 ประเดน็ค าถามส าหรับสถานศกึษาท่ีเก่ียวข้องกบัฝ่ายบริหาร   
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เน่ืองจากเนือ้หาส่วนใหญ่เป็นการสอนและการพัฒนาเด็กออทิสติกซึ่งมีความ
เก่ียวข้องโดยตรงกบัครูผู้สอน  ผู้ปกครอง  และสถานประกอบการ   

5.1.2 ประเดน็ค าถามท่ีเก่ียวข้องกบัด้านงบประมาณ เน่ืองจากเป็น 
ข้อจ ากัดของแตล่ะหน่วยงานไม่เหมือนกนัท าให้การบริหารจดัการทรัพยากรของ

หนว่ยงานแตล่ะแหลง่แตกตา่งกนั 
5.1.3 ประเดน็ค าถามส าหรับสถานประกอบการท่ีเก่ียวกบัสภาพปัจจบุนั 

และปัญหาในการจดัท าแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคค(ITP) เน่ืองจากด้วย
บริบทประเทศไทยสถานประกอบการไม่ได้มีบทบาทในวางแผนด้านการศกึษา อาจท าให้ไม่ได้รับ
ค าตอบท่ีต้องการ 

5.2 ประเดน็ท่ีแก้ไข คือ  
5.2.1 ควรแยกประเดน็ค าถามท่ีเก่ียวกบัสภาพปัจจบุนั ปัญหา และ 
ความคาดหวงัในแบบบนัทึกการสมัภาษณ์แตล่ะประเด็นออกจากกนั  เพ่ือให้ได้

มองเห็นแนวทางท่ีชดัเจนในแตล่ะหวัข้อ   
5.2.2 ควรเพิ่มส่วนท่ีผู้ ให้สัมภาษณ์ได้มีโอกาสเสนอความเห็นอ่ืนนอกจาก

ประเด็นท่ีก าหนดไว้ด้วย  โดยเฉพาะในส่วนท่ีเป็นความคาดหวังเก่ียวกับหัวข้อการฝึกทักษะ                
การท างานด้านสมรรถนทกัษะ(Hard Skills) และจรณทกัษะ(Soft Skills)  จะท าให้ได้ข้อเสนอใน
การวางแผนเนือ้หาการพฒันาเพิ่มมากขึน้ 

5.2.3 ปรับภาษาตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญ เช่น จากโรงเรียนเปล่ียนเป็น
สถานศกึษาเพ่ือให้สอดคล้องกับค าท่ีใช้ในแบบบนัทึกการสมัภาษณ์  ตดัการใช้ค าฟุ่ มเฟือยทิง้ให้
ใช้ค าอ่ืนท่ีกระชบัได้ใจความเดมิแทน   

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การด าเนินกระบวนการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และเก็บรวบรวมข้อมูล

เก่ียวกับสภาพปัจจุบนั  ปัญหา และความคาดหวังด้านการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็ก
ออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ผู้ วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วย
ตนเอง มีขัน้ตอนการด าเนินการ  ดงันี ้

3.1 คดัเลือกกลุ่มเป้าหมายและขอค าแนะน าจากกรรมการท่ีปรึกษาปริญญานิพนธ์ 
พร้อมชีแ้จ้งวตัถปุระสงค์ของการวิจยัและคณุสมบตัขิองกลุม่ตวัอยา่งตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนด 

3.2 ติดต่อประสานงานกับกลุ่มเป้าหมายเพ่ือแจ้งวตัถุประสงค์ของการวิจัยและขอ
อนญุาตการเก็บข้อมลู พร้อมทัง้นดัหมายวนัเวลาและสถานท่ีในการเก็บข้อมลูในการวิจยัครัง้นี ้  
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3.3 ท าหนังสือราชการขออนุญาตเก็บข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย                     
ศรีนครินทรวิโรฒ ไปยงัหนว่ยงานของกลุม่เปา้หมาย 

3.4 ผู้ วิ จั ย เก็ บ ข้ อมู ล โด ย ก า ร สั ม ภ าษ ณ์ เชิ ง ลึ ก  ( In-depth Interview)  กั บ
กลุ่มเป้าหมายด้วยการนัดหมายและส่งประเด็นสัมภาษณ์ล่วงหน้าให้ เป็นรายบุคคล จากนัน้
สมัภาษณ์ระหว่างวนัท่ี 15 – 30  ตลุาคม  2562  ณ  สถานศกึษาในโครงการโรงเรียนต้นแบบเรียน
รวม สพม.1 และ 2 จ านวน  9  โรงเรียน  และสถานประกอบการในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร 
จ านวน  3  แห่ง  ประกอบด้วย  สถานประกอบการประเภทธุรกิจก่อสร้าง  ผลิตอาหาร  และธุรกิจ
ใช้เช่าอาคารส านักงาน  โดยผู้ วิจัยจะขออนุญาตบันทึกภาพและเสียงก่อนเร่ิมประเด็นค าถาม   
หากกลุม่เปา้หมายท่ีไมป่ระสงค์ให้การด าเนินการดงักลา่วก็จะไมมี่การบนัทกึภาพและเสียง  ทัง้นีมี้
กลุ่มเปา้หมายท่ีเป็นครูในสถานศกึษา 5 แห่ง  สถานประกอบการ 3 แห่ง  และผู้ปกครองทัง้ 3  คน   
สะดวกท่ีจะให้สัมภาษณ์ผ่านทางโทรศัพท์  ผู้ วิจัยได้นัดหมายเวลาและส่งประเด็นสัมภาษณ์
ลว่งหน้าให้เป็นรายบคุคลเชน่เดียวกนั   

4. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
หลงัจากเก็บรวบรวมข้อมลูเสร็จสิน้น าข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์เชิงลกึ (In-depth 

Interview)   มาวิเคราะห์ โดยใช้การวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis)  โดยการจัดกลุ่มสิ่งท่ี
เหมือนกันในแต่ละประเด็นและสรุปเป็นภาพรวมของกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่ม   ซึ่งผลท่ีได้จาก
ระยะท่ี 1 คือ สภาพปัจจุบนั  ปัญหา  และความคาดหวงัด้านการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับ
เด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  ผลท่ีได้จากระยะท่ี 1 น าไปใช้
ในการสร้างรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  

ระยะท่ี  2  การสร้างรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเดก็ออทสิตกิในช่วงการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า    

การด าเนินการระยะท่ี 2  ประกอบด้วยขัน้การวิจยั   2  ขัน้ตอนยอ่ย  ได้แก่   
1. จดัท าร่างรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียน

ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า    โดยน าผลการศึกษาในระยะท่ี 1 เก่ียวกับสภาพปัจจุบัน 
ปัญหา และความคาดหวังด้านการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกท่ีได้จากการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)   รวมถึงศึกษาเอกสาร  ทฤษฎี  แนวคิดและงานวิจัยท่ี
เก่ียวข้องกบัการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  การเป็นผู้สอนงาน  ทกัษะท่ีใช้ในการ
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ท างาน  และการพฒันารูปแบบมาเป็นข้อมลูในการยกร่างรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับ
เดก็ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  

2. ท าการตรวจสอบคณุภาพของรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก
ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  โดยเสนอต่อผู้ เช่ียวชาญประเมินความ
เหมาะสม    ของรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท า  โดยน าไปแบบสอบถามไปใช้ในการสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อร่าง
รูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมี
งานท า จากนัน้น าข้อมูลมาวิเคราะห์แยกประเด็นเป็นปัญหา  และน าไปสร้างประเด็นการ
สมัภาษณ์เพ่ือให้ได้ร่างรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท าท่ีสมบรูณ์เพิ่มขึน้ 

1. กลุ่มเป้าหมาย 
ได้แก่ผู้ เช่ียวชาญท่ีมีคณุสมบตัิตามเกณฑ์  ดงัต่อไปนี ้ ผู้ เช่ียวชาญในด้านการดแูล

ช่วยเหลือเด็กออทิสติก  ผู้ เช่ียวชาญด้านการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  
ผู้ เช่ียวชาญด้านการเตรียมทกัษะการท างานเด็กออทิสติกท่ีมีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี  และ
ผู้ เช่ียวชาญด้านการจัดท ารูปแบบ  รวมจ านวน  5  คน  โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) และมีกรรมการท่ีปรึกษาปริญญานิพนธ์ตรวจสอบความเหมาะสมของ
ผู้ เช่ียวชาญ   

 
2. เคร่ืองมือในการวิจัย 

เค ร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยในระยะนี  ้ ได้แก่   แบบสอบถามความคิดเห็นของ
ผู้ เช่ียวชาญท่ีมีตอ่รูปแบบคณุภาพของรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วง
การเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า    เพ่ือตรวจสอบคณุภาพของรูปแบบตามมาตรฐาน
ท่ีก าหนดพัฒนาโดย The Joint Committee on Standards of Educational Evaluation  ภายใต้
การด าเนินงานของ Stufflebeam และคณะ    โดยประเมินมาตรฐานตามประเด็น  4  ด้าน (สวุิมล  
วอ่งวานิช. 2549)  ได้แก่ 

2.1 มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) ส าหรับพิจารณา
ความคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญเก่ียวตอ่การน าแนวทางของรูปแบบไปปฏิบตัจิริง 

2.2 มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) ส าหรับพิจารณา
ความคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญท่ีมีตอ่ความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ 
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2.3 มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards)ส าหรับพิจารณา
ความคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญตอ่ความสอดคล้องกบับริบทของผู้ใช้งานรูปแบบ 

2.4 มาตรฐานด้านความถูกต้องครอบคลุม (Propriety Standards) ส าหรับ
พิจารณาความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญต่อความน่าเช่ือถือและเนือ้หาสาระของรูปแบบครอบคลุม
ครบถ้วนตามความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ 

โดยก าหนดประเด็นค าถามให้สอดคล้องกับเนือ้หาและนิยามศพัท์ของการเตรียม
ทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า   ซึ่งมี
ขัน้ตอนการสร้าง  ดงัภาพประกอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 10 ขัน้ตอนการสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญท่ีมีตอ่คณุภาพของ
รูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกในชว่งการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษา                        

สูก่ารมีงานท า 

2. วิเคราะห์ สงัเคราะห์ องค์ประกอบของการประเมินตามมาตรฐานและรูปแบบเตรียมทกัษะการ
ท างานในช่วงการเปลี่ยนผ่านจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท าส าหรับเดก็ออทิสติกเพ่ือก าหนด
ประเดน็ค าถามท่ีใช้ในแบบประเมินมาตรฐาน  4 ด้าน 

3. ก าหนดประเดน็ค าถามท่ีใช้ในแบบประเมิน
มาตรฐาน   4 ด้าน 

4. ตรวจสอบคณุภาพด้านความตรงเชิงโครงสร้างของ
แบบประเมินมาตรฐานโดยผู้ เช่ียวชาญจ านวน 3 คน 

1. ศกึษา ค้นคว้า และรวบรวมเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เก่ียวกบัการ
ประเมินตามมาตรฐาน และการพฒันารูปแบบ การจดัท าแผนการเปลี่ยนผ่านและการเตรียม
ทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกในช่วงการเปลี่ยนผ่าน   

5. ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญ  

ปรับปรุงแก้ไข 
ไมผ่่าน 
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1. ศึกษา ค้นคว้า และรวบรวมเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  เก่ียวกับ
การประเมินตามมาตรฐาน การพฒันารูปแบบ การจดัท าแผนการเปล่ียนผ่านและการเตรียมทกัษะ
การท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผ่าน  

 2. สงัเคราะห์ องค์ประกอบของการประเมินตามมาตรฐาน และรูปแบบเตรียมทกัษะการ
ท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติกเพ่ือก าหนด
ประเด็นค าถามท่ีใช้ในแบบประเมินมาตรฐาน  4 ด้าน  ได้แก่   มาตรฐานด้านความเป็นไปได้  
มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์  มาตรฐานด้านความเหมาะสม  และมาตรฐานด้านความ
ถกูต้องครอบคลมุ 

3. ก าหนดประเดน็ค าถามท่ีใช้ในแบบประเมินมาตรฐานทัง้   4 ด้าน   
4. น าแบบสอบถามและประเดน็การสมัภาษณ์ตรวจสอบคณุภาพด้านความตรงเชิงเนือ้หา 

(Content Validity)  โดยให้ผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 3 คน  ประกอบด้วยผู้ เช่ียวชาญด้านการจัดท า
รูปแบบและมีประสบการณ์ด้านการประเมินอย่างน้อย  3  ปี  พิจารณาความถูกต้อง  ด้วยการ
ค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item-Objective Congruency: IOC) ระหว่างค าถามและ
เนือ้หา  โดยก าหนดระดบัความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญประเมินมีคะแนน 3 ระดบั  คือ     

+1   หมายถึง แนใ่จวา่ประเดน็ค าถามมีความถกูต้อง ความเหมาะสม และ 
สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 
  0  หมายถึง ไมแ่นใ่จวา่ประเดน็ค าถามมีความถกูต้อง ความเหมาะสม  
และสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 
-1   หมายถึง แนใ่จวา่ประเดน็ค าถามไมมี่ความถกูต้อง ความเหมาะสม และ 
สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 
 แล้วน าผลคะแนนท่ีผู้ เช่ียวชาญลงความเห็นมาค านวณหาค่าดัชนีความ

สอดคล้อง  โดยแทนคา่ในสตูร   
 

   𝐼𝑂𝐶 =
∑𝑅

𝑁
  

เม่ือ   

𝐼𝑂𝐶  แทน ดชันีความสอดคล้องระหวา่งข้อความและองค์ประกอบ 
และรายละเอียดของแผนฯ มีความถกูต้อง  
 ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

𝑅  แทน คะแนนของผู้ เช่ียวชาญ 
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  ∑𝑅  แทน ผลรวมของคะแนนผู้ เช่ียวชาญแตล่ะคน 

  𝑁  แทน จ านวนผู้ เช่ียวชาญ 
จากนัน้พิจารณาเลือกข้อค าถามท่ีมีคา่ดชันีความสอดคล้องตัง้แต ่ 0.50  ขึน้ไป  

ซึง่พบวา่ข้อค าถามมีคา่ดชันีความสอดคล้องระหว่าง 0.66 – 1.00  
5. ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญ ดงันี ้

5.1 ป รับการใช้ค าให้มีความสม ่ าเสมอตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญ  เช่น                   
เด็กออทิสติก หรือ นกัเรียนออทิสติก, ทกัษะการท างาน หรือ ทกัษะอาชีพ   รวมถึงการสะกดค าให้
ถกูต้องตามหลกัภาษาไทย 

5.2 ผู้ เช่ียวชาญเสนอให้แยกส่วนรายการประเมินให้เห็นกระบวนการของรูปแบบ
ตัง้แตก่ารวางแผน  การด าเนินการ  การประเมินผล  และการมีสว่นร่วมของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การด าเนินกระบวนการโดยการให้ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ

เตรียมทักษะการท างานฯ  ด้วยแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบฯ  โดยมีขัน้ตอนการ
ด าเนินการ  ดงันี ้

3.1 คดัเลือกผู้ เช่ียวชาญและขอค าแนะน าจากกรรมการท่ีปรึกษาปริญญานิพนธ์  
พร้อมชีแ้จ้งวตัถปุระสงค์ของการวิจยัและคณุสมบตัขิองกลุม่ตวัอยา่งตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนด 

3.2 ติดต่อประสานงานกับผู้ เช่ียวชาญเพ่ือแจ้งวตัถปุระสงค์ของการวิจยัและขอ
อนญุาตเก็บข้อมลูในการวิจยั  

3.3 ท าหนังสือราชการขออนุญาตเก็บข้อมูลจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลัย                     
ศรีนครินทรวิโรฒ ไปยงัหนว่ยงานของผู้ เช่ียวชาญ 

3.4 ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบเท่ียงตรงของรูปแบบของรูปแบบ ด้วยแบบประเมิน
คณุภาพของรูปแบบ   4 ด้าน ได้แก่ 1)มาตรฐานด้านความเป็นไปได้ 2)มาตรฐานด้านความเป็น
ประโยชน์   3)มาตรฐานด้านความเหมาะสม  และ 4)มาตรฐานด้านความถูกต้องครอบคลมุ  โดย
เป็นการวดัแบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating scale) 5 ระดบั  ซึง่มีเกณฑ์การให้คะแนนดงันี ้

1  หมายถึง  เป็นประโยชน์/เหมาะสม/เป็นไปได้/ถกูต้อง น้อยท่ีสดุ 
2  หมายถึง  เป็นประโยชน์/เหมาะสม/เป็นไปได้/ถกูต้อง น้อย 
3  หมายถึง  เป็นประโยชน์/เหมาะสม/เป็นไปได้/ถกูต้อง ปานกลาง 
4  หมายถึง  เป็นประโยชน์/เหมาะสม/เป็นไปได้/ถกูต้อง มาก 
5  หมายถึง  เป็นประโยชน์/เหมาะสม/เป็นไปได้/ถกูต้อง มากท่ีสดุ 



  153 

4. การจัดกระท าและการวิเคราะห์ข้อมูล 
หลงัจากเก็บรวบรวมข้อมลูเสร็จสิน้น ามาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปค านวณ

ค่าสถิติ  คือ ค่าร้อยละ  ในด้านความเป็นไปได้  ความเป็นประโยชน์  ความเหมาะสม  ความ
ถูกต้องครอบคลุม  และภาพรวมท่ีผู้ เช่ียวชาญมีความคิดเห็นต่อรูปแบบการเตรียมทักษะการ
ท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า    ในส่วนข้อมูล
เชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis)  โดยการจดักลุ่มสิ่งท่ีเหมือนกันในแต่ละ
ประเด็นและสรุปเป็นภาพรวม  ซึ่งผลท่ีได้จากระยะท่ี 2  คือ ร่างรูปแบบการเตรียมทักษะการ
ท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   เพ่ือน าไปใช้ใน
การทดลองในระยะท่ี 3  ตอ่ไป 

ระยะท่ี  3  ทดลองใช้และปรับปรุงรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทสิตกิ
ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 

การด าเนินการในระยะท่ี 3  มีเป้าหมายเพ่ือศึกษาผลท่ีได้จากการน าร่างรูปแบบ
เตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า
ในระยะท่ี 2  ไปใช้กบักลุม่เปา้หมาย   ซึง่การด าเนินการ  ประกอบด้วย   3  ขัน้ตอนยอ่ย  ได้แก่   

ขัน้ตอนท่ี 1 สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในรูปแบบการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็ก
ออทิสติกในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า และน าไปให้ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบ
คณุภาพของเคร่ืองมือ 

ขัน้ตอนท่ี 2 ทดลองใช้รูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิในช่วงการ
เปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า 

ขัน้ตอนท่ี 3 สรุปผลการทดลองใช้รูปแบบและน าผลท่ีได้มาปรับปรุง แก้ไข เพิ่มเตมิให้
ได้รูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่
การมีงานท าฉบบัสมบรูณ์ 
 

ขัน้ตอนที่ 1 สร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในรูปแบบการเตรียมทักษะการท างานส าหรับ
เดก็ออทสิตกิในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  

โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ประกอบกับรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก
ในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  ประกอบด้วย 

1. แผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานเฉพาะบุคคล (ITP)   
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แผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าเฉพาะบคุคล( ITP)  จดัท าขึน้เพ่ือ
เป็นแนวทางการด าเนินการร่วมกนัระหว่างสถานศึกษา  ครอบครัว  และสถานประกอบการท่ีเป็น
เสมือนเปา้หมายส าหรับการก าหนดวตัถปุระสงค์การเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก
ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   ขัน้ตอนการสร้างด าเนินการ ดัง
ภาพประกอบ ดงัภาพประกอบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 11 ขัน้ตอนการสร้างแผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า 
เฉพาะบคุคล(ITP) 
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1. ศึกษา ค้นคว้า เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการบริการการ
เปล่ียนผ่านเฉพาะบคุคล  ประกอบด้วย  ความหมาย  ลกัษณะของการเปล่ียนผ่าน   องค์ประกอบ
ของการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   และแนวทางการน าแผนการเปล่ียนผ่าน
เฉพาะบคุคลไปใช้   เพ่ือวิเคราะห์  สงัเคราะห์องค์ประกอบของแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคลล
(ITP)   

2. วิเคราะห์  สงัเคราะห์  องค์ประกอบของการวางแผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่
การมีงานท า   

3. ก าหนดโครงสร้างแผนการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท าเฉพาะบคุคล(ITP) 
จากท่ีศึกษาเอกสารเก่ียวกับการสร้างและออกแบบแผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมี
งานท าเฉพาะบคุคล(ITP)   

4. สร้างแผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าเฉพาะบุคคล( ITP)ตาม
โครงสร้าง    6 องค์ประกอบ  ดงันี ้
 
 

ตาราง 14 องค์ประกอบของแผนการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท าเฉพาะบคุคล(ITP) 

 

องค์ประกอบที่ หัวข้อ รายการย่อย 
1 ข้อมลูสว่นตวัและข้อมลูส าคญั   1. ช่ือ-สกลุ   

2. วนัเดือนปีเกิด(อาย)ุ  
3. ศาสนา  
4. หมูโ่ลหิต 
5. โรคประจ าตวั 
6. ประวตักิารแพ้ 
7. เลขบตัรประจ าตวัผู้พิการ  
8. ผู้ปกครอง 
9. ท่ีอยู ่
10.เบอร์โทรศพัท์ 
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ตาราง 14 (ตอ่) 

องค์ประกอบที่ หัวข้อ รายการย่อย 
2 ข้อมลูด้านการศกึษา 1. ลกัษณะการศกึษาในปัจจบุนั  

2. การศกึษาอ่ืน ๆ  
3. การฝึกอบรม 

3 เปา้หมายระยะยาว   1. การศกึษา 
2. การฝึกอบรม  
3. การประกอบอาชีพ  
4. อ่ืน ๆ (ระบ)ุ 

4 ทกัษะและความสามารถปัจจบุนั   1. สิ่งท่ีเดก็สนใจ  
2. สิ่งท่ีผู้ อ่ืนเห็นวา่เดก็ท าได้ดี  
3. ทกัษะและความสามารถท่ีเดก็สามารถท าได้  
4. ข้อจ ากดัของทกัษะและความสามารถ 

5 กิจกรรมการสอนและการพฒันา 1. กิจกรรมการพฒันา 
    1.1 ผู้ รับผิดชอบ 
    1.2 กิจกรรม 
    1.3 ระยะเวลา 

 
5.  ตรวจสอบคา่ความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) โดยผู้ เช่ียวชาญ จ านวน  5 

คน  ประกอบด้วยผู้ เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษ  ผู้ เช่ียวชาญด้านการสอนเด็กออทิสติก  
ผู้ เช่ียวชาญด้านการเปล่ียนผ่าน  ผู้ เช่ียวชาญด้านการฝึกอาชีพคนพิการ และผู้ เช่ียวชาญด้านการ
วดัและประเมินผลด้วยการหาคา่ดชันีความสอดคล้อง (IOC) ซึ่งดชันีความสอดคล้องท่ียอมรับได้มี
คา่ระหวา่ง 0.60 – 1.00  จากการแทนคา่ในสตูร 

   𝐼𝑂𝐶 =
∑𝑅

𝑁
  

เม่ือ   

𝐼𝑂𝐶  แทน ดชันีความสอดคล้องระหวา่งข้อความและองค์ประกอบ 
และรายละเอียดของแผนฯ มีความถกูต้อง  
ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 
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𝑅  แทน คะแนนของผู้ เช่ียวชาญ 

  ∑𝑅  แทน ผลรวมของคะแนนผู้ เช่ียวชาญแตล่ะคน 

  𝑁  แทน จ านวนผู้ เช่ียวชาญ 
 

โดยเป็นค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อความและองค์ประกอบและรายละเอียด
ขององค์ประกอบโครงสร้างแผนการเปล่ียนผ่านฯ มีความถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้อง
กบันิยามศพัท์ (Index of Item-Objective Congruence: IOC)  ซึง่ผู้ เช่ียวชาญจะต้องประเมินด้วย 
คะแนน 3 ระดบั  คือ     

+1   หมายถึง แนใ่จว่าองค์ประกอบและรายละเอียดของแผนการเปล่ียนผ่าน
ฯ มีความถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

   0  หมายถึง ไม่แน่ใจว่าองค์ประกอบและรายละเอียดของแผนการเปล่ียน
ผา่นฯ  มีความ ถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

-1   หมายถึง แนใ่จว่าองค์ประกอบและรายละเอียดของแผนการเปล่ียนผ่าน
ฯ ไมมี่ความถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

6.  ปรับปรุงแผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าเฉพาะบคุคล(ITP)  ตามท่ี
ผู้ เช่ียวชาญแนะน า  ดงันี ้

6.1 การใช้ค าให้สม ่าเสมอ  และการสะกดค าให้ถกูต้องตามหลกัภาษาไทย 
6.2 ข้อมูลส่วนตวัควรปรับลดให้น้อยลงเพ่ือไม่ให้ซ า้ซ้อนกับแผนการจัดการศึกษา

เฉพาะบคุคล   
6.3 ควรแยกส่วนหน่วยงานในการเป็นผู้ รับผิดชอบกิจกรรมให้ชัดเจนเพ่ือแต่ละ

หนว่ยงานจะได้ทราบและเข้าใจบทบาทของตนเองยิ่งขึน้ 
7.  จัดท าแผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าเฉพาะบุคคล( ITP)  ฉบับ

สมบรูณ์  
 

2. แผนบูรณาการการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเดก็ออทสิตกิในช่วงการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 

จดัท าขึน้เพ่ือใช้ส าหรับเป็นขัน้ตอนในการจดัการเรียนรู้ท่ีมีการเช่ือมโยงเนือ้หาและ
การปฏิบตัิท่ีจ าเป็นของทักษะส าหรับท างาน  2 ทักษะ ได้แก่  สมรรถนทักษะ(Hard skills) และ 
จรณทกัษะ(Soft skills)  เพ่ือเตรียมทกัษะการท างานให้กบัเดก็ออทิสติกในชว่งการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท า  ส าหรับผู้ สอนงานในสถานศึกษา(School job coaches)ใช้เป็น
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แนวทางในการจัดกิจกรรมโดยใช้การสอนตรงร่วมกับการเทคนิคการสอนเด็กออทิสติก 3 วิธี  
ประกอบด้วย   1)การวิเคราะห์งาน  2)ส่ือทางสายตา  3)การกระตุ้นเตือน  รวมถึงแนวทางการ
ประเมินทักษะการท างานให้กับเด็กออทิสติกขณะเตรียมทักษะการท างานในสถานศึกษาท่ีจะ
สง่ผลให้การเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่
การมีงานท าด าเนินการได้อย่างราบร่ืนเป็นไปตามเป้าหมาย  ขัน้ตอนการสร้างด าเนินการ          
ดงัภาพประกอบ 
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ภาพประกอบ 12 ขัน้ตอนการสร้างแผนบรูณาการการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิ
ในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า 
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1. ศกึษารวบรวมเอกสารแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
1.1 เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัเดก็ออทิสตกิ  ประกอบด้วย 
ความหมาย   สาเหตุ  การแบ่งประเภท  การเรียนรู้ของเด็กออทิสติก  ตลอดจน

วิธีการสอนท่ีเหมาะสมกบัการสอนเด็กออทิสติกด้านการท างาน   เพ่ือวิเคราะห์สงัเคราะห์รูปแบบ
และลกัษณะการสอนท่ีเหมาะสม  ตลอดจนเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการจดัการศึกษา
เพ่ือการมีงานท าการเรียนรู้ของเด็กออทิสติก  ตลอดจนวิธีการสอนท่ีเหมาะสมกับการสอน 
เดก็ออทิสติกด้านการท างาน   เพ่ือวิเคราะห์และสงัเคราะห์วิธีการสอนเพ่ือเตรียมทกัษะการท างาน
ท่ีเหมาะสมกบัเดก็ออทิสตกิ 

1.2  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างแผนบูรณาการ ประกอบด้วย  
ความส าคัญของการเรียนรู้แบบบูรณาการ  ประเภท  การก าหนดวัตถุประสงค์  การก าหนด
องค์ประกอบของแผน  การก าหนดระยะเวลา  การหาประสิทธิภาพ การวดัและการประเมินผลการ
เรียนรู้แบบบรูณาการ  รวมถึงการน าแผนบรูณาการไปใช้ 

2. วิเคราะห์ สังเคราะห์  สภาพปัจจุบันของการเตรียมทักษะการท างานท่ีได้จากการ
สัมภาษณ์เชิงลึก  และองค์ประกอบของทักษะท่ีใช้ในการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วง  
การเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   พบวา่แบง่ออกเป็น 2 ทกัษะ ได้แก่  

1) สมรรถนทักษะ (Hard Skills) ประกอบด้วย 1.1) การปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
1.2) การรับและใช้ข้อมูล  1.3) การวางแผนและการจัดระเบียบ    และ1.4) การปฏิบัติตาม
รายละเอียดของลกัษณะงาน   

2) จรณทกัษะ (Soft Skills)  ประกอบด้วย  2.1) ความรับผิดชอบ 2.2) ความเป็นมือ
อาชีพ  2.3) การส่ือสาร   2.4) การแก้ปัญหา ความยืนหยุ่นและการปรับตัว  2.5) การท างาน
ร่วมกบัผู้ อ่ืน   และ2.6) ทศันคตแิละเจตคต ิ 

 นอกจากนีย้งัได้วิเคราะห์  สงัเคราะห์วิธีการสอนท่ีเหมาะสมในการจดัการเรียนรู้  
ท่ีเหมาะสมกับเด็กออทิสติกโดยเช่ือมโยงแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการท างานลงไปด้วย  
เพ่ือให้ได้เป็นขัน้ตอนในการเตรียมทกัษะการท างาน   

3. ก าหนดโครงสร้างแผนบูรณาการการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก
ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการ
สร้างและออกแบบแผนบรูณาการจากนกัการศกึษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการศกึษา
และการพัฒนาทักษะอาชีพทัง้ในประเทศและต่างประเทศ  พบว่าโครงสร้างของแผนบูรณาการ
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การเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิในช่วงการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงาน  
ท่ีมีองค์ประกอบดงัตอ่ไปนี ้  

1) ทกัษะการท างานเพ่ือการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า 
2) วตัถปุระสงค์   
3) เนือ้หา 
4) ขัน้ตอนการสอน 

ขัน้ท่ี 1 ขัน้น า   
ขัน้ท่ี 2 ขัน้น าเสนอบทเรียน   
ขัน้ท่ี 3 ขัน้ฝึกปฏิบตัติามแบบ   
ขัน้ท่ี 4ขัน้ฝึกปฏิบตัภิายใต้การก ากบัของผู้ ชีแ้นะ   
ขัน้ท่ี 5 การฝึกปฏิบตัอิยา่งอิสระ     

5) เทคนิคการสอน 
6) การวดัและประเมินผล 
7) ส่ือ / อปุกรณ์ 

4. สร้างแผนบรูณาการการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียน
ผ่านฯ  ตามโครงสร้างและแนวทางท่ีก าหนดไว้ส าหรับเด็กออทิสติกในแต่ละระดบัชัน้จ านวน   9 
แผน  รายละเอียดดงันี ้  
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ตาราง 15 โครงสร้างแผนบรูณาการการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในชว่งการ
เปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า 

ทักษะการท างาน ล าดับ ช่ือเร่ืองแผนบูรณาการส าหรับเดก็ออทสิตกิระดับชัน้มัธยมศึกษา 
ปีที่ 4 ปีที่ 5 ปีที่ 6 

ทกัษะการปฏิบตัิ
ตามกฎระเบียบ   

แผนท่ี 1 การลงเวลาปฏิบตังิาน    การลงเวลาปฏิบตังิาน    การมาปฏิบตังิาน 
และการลา 

แผนท่ี 2 สว่นกลาง สว่นกลาง สว่นกลาง 
แผนท่ี 3 การแตง่กายและ 

สขุอนามยั   
การแตง่กายและ 
สขุอนามยั   

การแตง่กายและ 
สขุอนามยั   

ทกัษะการรับและ
การใช้ข้อมลู   

แผนท่ี 4 ประกาศ ประกาศ การรับค าสัง่ค าแนะน า 
แผนท่ี 5 ข้อมลู ข้อมลู ข้อมลู 

ทกัษะการวางแผน
และการจดัระเบียบ   

แผนท่ี 6 ชว่งการท างาน   ชว่งการท างาน   ชว่งการท างาน   
แผนท่ี 7 ชว่งการพกั   ชว่งการพกั   ชว่งการพกั   

การปฏิบตัิตาม
รายละเอียดของ
ลกัษณะงาน    

แผนท่ี 8 รายละเอียดงาน     รายละเอียดงาน     รายละเอียดงาน     
แผนท่ี 9 ผู้สอนงานและ 

เพ่ือนร่วมงาน 
การท างานร่วมกบั 
ผู้สอนงานหรือ 
เพ่ือนร่วมงาน 

การท างานร่วมกบั 
ผู้สอนงานหรือ 
เพ่ือนร่วมงาน 

 

5. ประเมินความเหมาะสมของแผนแผนบรูณาการการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็ก
ออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านฯ  โดยน าแผนฯ ท่ีสร้างขึน้ไปให้ผู้ เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษ  
ผู้ เช่ียวชาญด้านการสอนเด็กออทิสติก  ผู้ เช่ียวชาญด้านการเปล่ียนผ่าน  ผู้ เช่ียวชาญด้านการจ้าง
งานคนพิการ จ านวน 5 คน พิจารณาความถูกต้องและความเหมาะสมโดยหาความเท่ียงตรงเชิง
เนือ้หา (Content Validity)   ด้วยการหาคา่ดชันีความสอดคล้อง (IOC)  ซึ่งดชันีความสอดคล้องท่ี
ยอมรับได้มีคา่ระหวา่ง 0.60 – 1.00   จากการแทนคา่ในสตูร 
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   𝐼𝑂𝐶 =
∑𝑅

𝑁
  

เม่ือ   

𝐼𝑂𝐶  แทน ดชันีความสอดคล้องระหวา่งข้อความและองค์ประกอบ 
และรายละเอียดของแผนฯ มีความถกูต้อง   
ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

𝑅  แทน คะแนนของผู้ เช่ียวชาญ 

  ∑𝑅  แทน ผลรวมของคะแนนผู้ เช่ียวชาญแตล่ะคน 

  𝑁  แทน จ านวนผู้ เช่ียวชาญ 
โดยเป็นค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อความและองค์ประกอบและรายละเอียดของ

ประเด็นค าถามมีความถูกต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกับนิยามศัพท์ ( Index of Item-
Objective Congruence: IOC)  โดยผู้ เช่ียวชาญจะต้องประเมินด้วย คะแนน 3 ระดบั  คือ     

+1  หมายถึง แน่ใจว่าองค์ประกอบและรายละเอียดของแผนบูรณาการมี
ความถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

0   หมายถึง ไม่แน่ใจว่าองค์ประกอบและรายละเอียดของแผนบรูณาการมี
ความ ถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

-1   หมายถึง แน่ใจว่าองค์ประกอบและรายละเอียดของแผนบรูณาการไม่มี
ความถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

6.  ปรับปรุงแผนตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญ  
7. น าแผนบูรณาการฯ ไปทดลอง(Try out)  ให้ครูผู้ สอนใช้กับกับเด็กออทิสติกชัน้

มธัยมศึกษาปีท่ี4-6 ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างท่ีโรงเรียนวดัราชาธิวาส  ซึ่งเป็นโรงเรียนเรียนต้นแบบเรียน
รวม  สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 1  เพ่ือปรับปรุงขัน้ตอนของแต่ละแผน  
มีข้อเสนอแนะ ดงันี ้

7.1 การก าหนดระยะเวลาของขัน้ตอนการสอนท่ีก าหนดให้แผน 5 ชัว่โมง  เป็นเวลาท่ี
มากเกินไปส าหรับเด็กออทิสติกบางคน  เน่ืองจากความสามารถของผู้ เรียนแต่ละคนไม่เท่ากันใน
การเรียนรู้ทกัษะด้านตา่ง ๆ ดงันัน้ในขัน้การสอนควรก าหนดเป็นช่วงเวลาระหวา่ง  3- 5 ชัว่โมง  

7.2 ในแผนบรูณาการควรเพิ่มบทบาทผู้ เรียนและผู้สอนให้ชดัเจน  เพ่ือให้ง่ายตอ่การ
ประเมินผลด้วยตนเองวา่ได้การปฏิบตัิตามแผนแล้วหรือไม่ 

7.3 เน่ืองจากส่ือทางสายตามีจ านวนมาก  ดังนัน้ควรก าหนดรหัสส่ือท่ีใช้ในแผน
บรูณาการให้ชดัเจนเพ่ือปอ้งกนัความผิดพลาดในการใช้งาน 
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7.4 ส่ือทางสายตาท่ีใช้ประกอบแผนบรูณาการบางชิน้มีตวัอกัษรมากเกินไปควรปรับ
รูปแบบการน าเสนอให้เหมาะสมกบัความสามารถของเด็กออทิสตกิ 

8.  ปรับปรุงแผนบรูณาการฯ หลงัจากทดลองใช้ให้เหมาะสมตามค าแนะน า 
9.  จดัท าเป็นแผนบรูณาการการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสตกิ  ในชว่งการ

เปล่ียนผา่น ฉบบัสมบรูณ์ 
 

3. คู่มือการเป็นผู้สอนงาน  
จดัท าขึน้เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบตัิในการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก

ในช่วงการเปล่ียนผ่านฯ  จ านวน  2 ฉบับ  ส าหรับผู้ สอนงานในสถานประกอบ(Company job 
coach) และผู้ สอนงานในสถานศึกษา(School job coach)  มีขัน้ตอนการด าเนินการสร้าง                    
ดงัภาพประกอบ  
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ภาพประกอบ 13 ขัน้ตอนการสร้างคูมื่อการเป็นผู้สอนงาน (Job Coach)   ส าหรับสถาน
ประกอบการและส าหรับสถานศกึษา 
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1. ศึกษา รวบรวมเอกสารแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับการเป็นผู้สอน
งาน (Job Coaches) ประกอบด้วย  นิยาม  แนวคิด องค์ประกอบ  เทคนิคและแนวทางการเป็น
ผู้สอนงานทัง้ในและตา่งประเทศ   

2. วิเคราะห์  สงัเคราะห์เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องจากนกัการศกึษาและ 
หน่วยงานทัง้ในและตา่งประเทศเพ่ือให้ได้องค์ประกอบของเนือ้หาคูมื่อการเป็นผู้สอนงาน

ส าหรับ  2 ฉบบั   
3. ก าหนดโครงสร้างและเนือ้หาคู่มือการเป็นผู้สอนงาน (Job Coach)โดยค านึงถึงความ

เหมาะสม  และความชดัเจนเม่ือน ารูปแบบไปใช้ในสถานการณ์จริง 
4. สร้างคูมื่อการเป็นผู้สอนงาน (Job Coach)  ตามรูปแบบและโครงสร้างท่ีก าหนด  ดงันี ้

1) คูมื่อผู้สอนงานส าหรับผู้สอนงานในสถานศกึษา มีเนือ้หา 5 สว่น  
ประกอบด้วย     

1.1) ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัเดก็ออทิสตกิ   
1.2) บทบาทการเป็นผู้สอนงานใน สถานศกึษา 
1.3) การวางแผนการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า 
1.4) การสอนทกัษะการท างาน 
1.5) หนว่ยงานเก่ียวข้องกบัการสง่เสริมการมีงานท า ส าหรับเดก็ออทิสตกิ 

2) คูมื่อผู้สอนงานส าหรับสถานประกอบการมีเนือ้หา 5 สว่น  
ประกอบด้วย  

2.1) ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัเดก็ออทิสตกิ   
2.2) การสอนงาน ให้กบับคุคลท่ีมีภาวะออทิซมึ 
2.3) ปัญหาท่ีอาจเกิดขึน้และการแก้ไขปัญหา 
2.4) หนว่ยงาน เก่ียวข้องกบับคุคลท่ีมีภาวะออทิซมึ 
2.5) ภาคผนวก : การบนัทกึพฤตกิรรมทกัษะในการท างาน(ในสถานประกอบการ) 

5. ประเมินความเหมาะสมของคูมื่อฯ โดยน าคูมื่อการเป็นผู้สอนงานไปให้ 
ผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ประกอบด้วย ผู้ เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษ  ผู้ เช่ียวชาญด้านการ
สอนเดก็ออทิสติก  ผู้ เช่ียวชาญด้านการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  พิจารณาความ
ถูกต้องและความเหมาะสมโดยหาความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity)   ด้วยการหาค่า
ดชันีความสอดคล้อง (IOC)  ซึ่งดชันีความสอดคล้องท่ียอมรับได้มีค่าระหว่าง 0.60 – 1.00  จาก
การแทนคา่ในสตูร 
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  𝐼𝑂𝐶 =
∑𝑅

𝑁
  

เม่ือ   

𝐼𝑂𝐶  แทน ดชันีความสอดคล้องระหวา่งข้อความและองค์ประกอบ 
และรายละเอียดของแผนฯ มีความถกูต้อง   
ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

𝑅  แทน คะแนนของผู้ เช่ียวชาญ 

  ∑𝑅  แทน ผลรวมของคะแนนผู้ เช่ียวชาญแตล่ะคน 

  𝑁  แทน จ านวนผู้ เช่ียวชาญ 
โดยเป็นค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อความและองค์ประกอบและรายละเอียด

ของประเด็นค าถามมีความถกตู้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ ( Index of Item-
Objective Congruence: IOC)  โดยผู้ เช่ียวชาญจะต้องประเมินด้วย คะแนน 3 ระดบั  คือ     

+1  หมายถึง แน่ใจว่าองค์ประกอบและรายละเอียดของคู่มือแต่ละส่วนมี
ความ 

ถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 
0  หมายถึง ไม่แน่ใจว่าองค์ประกอบและรายละเอียดของคูมื่อแตล่ะส่วนมี

ความ ถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 
-1  หมายถึง แน่ใจว่าองค์ประกอบและรายละเอียดของคูมื่อแตล่ะส่วนไม่มี

ความถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์  
6. ปรับปรุงคูมื่อฯ ตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญ ดงันี ้

6.1 ตัดเนือ้หาท่ีเก่ียวข้องกับการวางแผนการเปล่ียนผ่านทางการศึกษา  และการ
เปล่ียนผ่านเพ่ือการด ารงอิสระออก  ควรน าเสนอเฉพาะแนวทางการวางแผนการเปล่ียนผ่าน                      
ท่ีเก่ียวข้องกบัการท างานเทา่นัน้  จะได้ไมท่ าให้ผู้อา่นสบัสน   

6.2 ควรเพิ่มเนือ้หาเก่ียวกบัการประเมินความสามารถพืน้ฐานด้านการ 
ท างาน  และการประเมินทักษะการท างาน  ในเล่มคู่มือเพ่ือให้ผู้สอนงานได้ใช้เป็น

แนวทางในการด าเนินการด้วย 
6.3 ภาษาท่ีใช้ในคู่มือผู้สอนงานส าหรับสถานประกอบการเป็นลกัษณะเชิงวิชาการ

เกินไปและค าศพัท์บางค าเป็นค าเฉพาะ ควรมีการอธิบายเพิ่มเตมิ หรือ ใช้ภาพชว่ยส่ือความหมาย   
7.  น าคู่มือการเป็นผู้สอนงาน (Job Coach) ส าหรับสถานศึกษา ไปทดลองใช้ (Try out) 

พร้อมแผนบูรณาการการเตรียมทักษะการท างานฯ โดยให้ครูผู้ สอนใช้กับกับเด็กออทิสติก 
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ชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี4-6 ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างท่ีโรงเรียนวดัราชาธิวาส  ซึ่งเป็นโรงเรียนเรียนต้นแบบ
เรียนรวม  สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา เขต 1  และเจ้าหน้าท่ีบริษัทเอกชนแห่ง
หนึ่งในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานครท่ีมีความประสงค์รับคนพิการประเภทออทิสติกเข้าท างาน 
เพ่ือปรับปรุงเนือ้หาในคูมื่อมีข้อเสนอแนะ ดงันี ้

7.1 คูมื่อผู้สอนงานส าหรับผู้สอนงานในสถานศกึษา มีข้อเสนอแนะ 
7.1.1 รูปแบบการน าเสนอคู่มือเป็นมีลกัษณะเป็นทางการซึ่งอาจส่งผลให้ ผู้อ่าน

เกิดความเบื่อหน่าย ควรปรับปรุงให้มีภาพหรือใช้สีเพ่ือเพิ่มความน่าสนใจอีกทัง้ควรปรับขนาดของ
เลม่คูมื่อให้มีขนาดท่ีสามารถพกพาได้ง่ายขึน้ 

7.1.2 ควรเพิ่มเนือ้หาเก่ียวกับการติดต่อประสานงานกับสถานประกอบการใน
เลม่คูมื่อ เพ่ือเป็นแนวทางให้สถานศกึษาสามารถด าเนินการเองได้ด้วย 

7.2 คูมื่อผู้สอนงานส าหรับสถานประกอบการมีเนือ้หา 
7.2.1 เนือ้หาในเล่มมีเยอะเกินไป  ควรปรับเนือ้หาให้สัน้และกระชับจะท าให้

นา่สนใจมากขึน้ 
7.2.2 เน่ืองจากปัจจุบันในภาคเอกชนมีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการสั่งการ

ท างานเพิ่มมากขึน้ ควรมีการเพิ่มเตมิเนือ้หาให้เดก็ออทิสตกิมีพืน้ฐานในการใช้เทคโนโลยี เชน่ การ
รับส่งอีเมล รวมถึงมารยาทในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการส่ือสาร และพฒันาคู่มือให้สามารถเข้าถึง
ไปด้วยเทคโนโลยี  เชน่  เป็นไฟล์อิเล็กทรอนิกส์  หรือ ภาพ 

8. ปรับปรุงคูมื่อการเป็นผู้สอนงาน (Job Coach) หลงัจากทดลองใช้ให้เหมาะสม 
9. จดัท าคูมื่อการเป็นผู้สอนงาน (Job Coach)  ฉบบัสมบรูณ์  

 
4. แบบประเมินความสามารถในการท างาน   
สร้างขึน้เพ่ือเป็นเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมลูพฤติกรรมท่ีสงัเกตได้ก่อนและหลงัการเตรียม

ทกัษะการท างานของเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ส าหรับเด็ก
ออทิสตกิในชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี  4-6   ขัน้ตอนการสร้างด าเนินการ  ดงัภาพประกอบ 8 
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ภาพประกอบ 14 ขัน้ตอนการสร้างแบบบนัทึกพฤติกรรมการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับ 
เดก็ออทิสตกิ 
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1. ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการประเมินทกัษะท่ีใช้ในการท างานส าหรับ
เดก็ออทิสติก  ตลอดจนแนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษา   
สู่การมีงานท าเพ่ือวิเคราะห์และสังเคราะห์แนวทางการประเมินทักษะท่ีจ าเป็นในการท างาน
ส าหรับเดก็ออทิสตกิ   

2. วิ เคราะห์ สังเคราะห์  สภาพปัจจุบันของการเตรียมทักษะการท างานส าหรับ  
เด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าจากการสัมภาษณ์เชิงลึก  
รวมถึงองค์ประกอบของทักษะท่ีใช้ในการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท า  เพ่ือให้ได้องค์ประกอบของทักษะท่ีมีความเหมาะสมส าหรับประเมิน
ทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในแตล่ะระดบัชัน้   โดยให้ครอบคลมุใน 2 ทกัษะ  อนัได้แก่   
สมรรถนทักษะ (Hard Skills)  ท่ีเป็นความรู้และความสามารถพืน้ฐานท่ีเด็กออทิสติกสามารถ
น าไปใช้ในการท างานแตล่ะประเภทเพ่ือประกอบอาชีพตามความสนใจของตนเองและตอบสนอง
ความต้องการของตลาดแรงงาน  และ  จรณทกัษะ (Soft Skills)  ท่ีเป็นความสามารถในด้านการ
ส่ือสาร  ด้านสงัคม และด้านการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีส่งเสริมให้เด็กออทิสติกท างานและอยู่
ร่วมกบัผู้ อ่ืนในสถานประกอบการได้อย่างราบร่ืน 

3. ก าหนดรูปแบบ โครงสร้าง เนือ้หา ของแบบประเมินความสามารถในการท างานส าหรับ
เดก็ออทิสตกิ  

4. สร้างแบบประเมินความสามารถในการท างานส าหรับเด็กออทิสติกแบบมาตราส่วน
ประมาณคา่(Rating Scale) มี 6 ระดบั  

5  หมายถึง  แสดงพฤตกิรรมด้านนีด้้วยตนเอง 
4  หมายถึง  แสดงพฤติกรรมด้านนีไ้ด้โดยมีผู้ ให้การช่วยเหลือ แนะน า ชีแ้นะ  

ทางวาจาบางครัง้ 
3  หมายถึง  แสดงพฤติกรรมด้านนีไ้ด้โดยมีผู้ ให้การช่วยเหลือ แนะน า ชีแ้นะ  

ทางวาจา 
2  หมายถึง  แสดงพฤติกรรมด้านนีไ้ด้โดยมีผู้ ให้การช่วยเหลือ แนะน า ชีแ้นะ  

ทางร่างกาย หรือ ทา่ทางบางครัง้ 
1  หมายถึง  แสดงพฤติกรรมด้านนีไ้ด้โดยมีผู้ ให้การช่วยเหลือ แนะน า ชีแ้นะ  

ทางร่างกาย หรือ ทา่ทาง 
0  หมายถึง  ไมส่ามารถแสดงพฤตกิรรมด้านนีห้รือแสดงได้อยา่งไมช่ดัเจน 
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โดยในแตล่ะระดบัชัน้มีประเดน็การประเมิน  ดงันี ้  
4.1 ประเดน็การประเมินส าหรับเดก็ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 

1)  การปฏิบตัติามกฎระเบียบ 
1.1) มาถึงตรงเวลา / ไม่ขาดหายระหว่างเวลาเรียน-ท างาน / ท าตามขัน้ตอน

เม่ือมาถึงช้าหรือลา ( คะแนนเตม็  15  คะแนน) 
1.2) อธิบายความหมาย และความส าคญัของพืน้ท่ีและสิ่งท่ีใช้เป็นสว่นกลาง  

( คะแนนเตม็ 10  คะแนน) 
1.3) ใช้และบ ารุงรักษาสิ่งของและพืน้ท่ีห้องน า้ร่วมกบัผู้ อ่ืน (คะแนนเต็ม  30  

คะแนน) 
1.4) รู้จกัเคร่ืองแตง่กายตามลกัษณะงาน (คะแนนเตม็  35  คะแนน) 

2) การรับและการใช้ข้อมลู   
2.1) ประกาศ ( คะแนนเตม็  10  คะแนน) 
2.2) ข้อมลู (คะแนนเตม็  40  คะแนน) 

3) การวางแผนและการจดัระเบียบ   
3.1) ชว่งการท างาน ( คะแนนเตม็  15  คะแนน) 
3.2) ชว่งการพกั ( คะแนนเตม็  20  คะแนน) 

4) การปฏิบตัติามรายละเอียดของลกัษณะงาน 
4.1) รายละเอียดงาน (คะแนนเตม็  35  คะแนน) 
4.2) ผู้สอนงานและเพื่อนร่วมงาน (คะแนนเตม็  10  คะแนน) 

4.2 ประเดน็การประเมินส าหรับเดก็ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 
1)  การปฏิบตัติามกฎระเบียบ 

1.1)  การลงเวลาท างาน ( คะแนนเตม็  35  คะแนน)   
1.2) ใช้พืน้ท่ีห้องอาหารสว่นกลาง ( คะแนนเตม็  10  คะแนน) 
1.3) การใช้อปุกรณ์ห้องอาหารสว่นกลาง ( คะแนนเตม็  30  คะแนน) 
1.4) การแตง่กายและสขุอนามยั ( คะแนนเตม็  25  คะแนน) 

2) การรับและการใช้ข้อมลู   
2.1) ประกาศ ( คะแนนเตม็ 30  คะแนน) 
2.2) ข้อมลู ( คะแนนเตม็ 20  คะแนน) 

3) การวางแผนและการจดัระเบียบ   
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3.1) ชว่งการท างาน ( คะแนนเตม็ 15  คะแนน) 
3.2) ชว่งการพกั (คะแนนเตม็ 20  คะแนน) 

4) การปฏิบตัติามรายละเอียดของลกัษณะงาน 
4.1) รายละเอียดงาน (คะแนนเตม็ 15 คะแนน) 
4.2) ผู้สอนงานและเพื่อนร่วมงาน (คะแนนเตม็ 15 คะแนน) 

4.3 ประเดน็การประเมินส าหรับเดก็ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 
1)  การปฏิบตัติามกฎระเบียบ 

1.1)  การมาปฏิบตังิานและการลา ( คะแนนเตม็  35  คะแนน)   
1.2) ใช้พืน้ท่ีและสิ่งของสว่นกลาง ( คะแนนเตม็  10  คะแนน) 
1.3) การใช้สิ่งของท่ีเป็นสว่นกลาง ( คะแนนเตม็  15  คะแนน) 
1.4) การแตง่กายและสขุอนามยั ( คะแนนเตม็  25  คะแนน) 

2) การรับและการใช้ข้อมลู   
2.1) การรับค าสัง่-ค าแนะน า ( คะแนนเตม็ 20  คะแนน) 
2.2) ข้อมลู ( คะแนนเตม็ 15  คะแนน) 

3) การวางแผนและการจดัระเบียบ   
3.1) ชว่งการท างาน ( คะแนนเตม็ 25  คะแนน) 
3.2) ชว่งการพกั ( คะแนนเตม็ 20  คะแนน) 

4) การปฏิบตัติามรายละเอียดของลกัษณะงาน 
4.1) รายละเอียดงาน (คะแนนเตม็ 15 คะแนน) 
4.2) ผู้สอนงานและเพ่ือนร่วมงาน (คะแนนเตม็ 15 คะแนน) 

5. ประเมินความเหมาะสมของแบบบนัทึกพฤติกรรมการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับ
เด็กออทิสติก โดยผู้ เช่ียวชาญ จ านวน  5 คน  ประกอบด้วยผู้ เช่ียวชาญด้านการศึกษาพิเศษ  
ผู้ เช่ียวชาญด้านการสอนเด็กออทิสติก  ผู้ เช่ียวชาญด้านการเปล่ียนผ่าน  ผู้ เช่ียวชาญด้านการจ้าง
งานคนพิการ และผู้ เช่ียวชาญด้านการวัดและประเมินผล  พิจารณาความถูกต้องและความ
เหมาะสมโดยหาความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity)   ด้วยการหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC)  ซึง่ดชันีความสอดคล้องอยูร่ะหวา่ง  0.60 -1.00   
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   𝐼𝑂𝐶 =
∑𝑅

𝑁
  

เม่ือ   

𝐼𝑂𝐶  แทน ดชันีความสอดคล้องระหวา่งข้อความและองค์ประกอบ 
และรายละเอียดของแผนฯ มีความถกูต้อง   
ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

𝑅  แทน คะแนนของผู้ เช่ียวชาญ 

  ∑𝑅  แทน ผลรวมของคะแนนผู้ เช่ียวชาญแตล่ะคน 

  𝑁  แทน จ านวนผู้ เช่ียวชาญ 
โดยเป็นค่าดชันีความสอดคล้องระหว่างข้อความและองค์ประกอบและรายละเอียด

ของประเด็นค าถามมีความถกตู้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ ( Index of Item-
Objective Congruence: IOC)  โดยผู้ เช่ียวชาญจะต้องประเมินด้วย คะแนน 3 ระดบั  คือ     

+1  หมายถึง แน่ใจว่าองค์ประกอบและรายละเอียดของประเด็นค าถามมี
ความถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

0  หมายถึง ไม่แน่ใจว่าองค์ประกอบและรายละเอียดของประเด็นค าถาม 
มีความ ถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์ 

-1  หมายถึง แน่ใจว่าองค์ประกอบและรายละเอียดของประเด็นค าถาม  
ไมมี่ความถกูต้อง ความเหมาะสม และสอดคล้องกบันิยามศพัท์  

6. ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะของผู้ เช่ียวชาญ ดงันี ้
6.1 ควรปรับประเด็นการประเมินให้ทกุข้อมีความสมัพนัธ์และสอดคล้องกบัแผนการ

เปล่ียนผา่นเฉพาะบคุคลและแผนบรูณาการสอนทกัษะการท างาน 
6.2 ควรจดัท าแบบประเมินแยกเป็น 3 ชดุตามระดบัชัน้ของเดก็ออทิสติก  
เพ่ือลดความผิดพลาดในการใช้แบบประเมิน 
6.3 ควรเพิ่มช่องสรุปผลการประเมินในแบบประเมิน เพ่ือความสะดวกในการใช้งาน

และลดเวลาในการด าเนินการ 
7. น าแบบบนัทึกพฤติกรรมการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกท่ีปรับปรุงไป

ทดลองใช้(Try Out) กบัครูผู้สอนเพ่ือดคูวามเหมาะสมของภาษา 
8. ก าหนดเกณฑ์การตดัสินคณุภาพของการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก

ในช่วงเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า จากการประเมินความสามารถในการท างาน    
ดงันี ้
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คะแนนเฉล่ียร้อยละ 90.00 - 100  หมายถึง ดีเย่ียม 
คะแนนเฉล่ียร้อยละ 80.00 - 89.99  หมายถึง ดีมาก 
คะแนนเฉล่ียร้อยละ 70.00 - 79.99  หมายถึง ดี 
คะแนนเฉล่ียร้อยละ 50.01 - 69.99  หมายถึง พอใช้ 
คะแนนเฉล่ียร้อยละ        0 - 50.00    หมายถึง ควรปรับปรุง 

9. จดัท าแบบประเมินความสามารถในการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิฉบบัสมบรูณ์ 
 

ขัน้ตอนที่  2 ทดลองใช้รูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก
ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 

ในขัน้นีจ้ะเป็นการน าร่างรูปแบบท่ีได้จากระยะท่ี 2  มาทดลองใช้  โดยมีกระบวนการ
ด าเนินการวิจยั  ดงัตอ่ไปนี ้

1. กลุ่มเป้าหมายท่ีทดลองใช้รูปแบบ ได้แก่  
1.1 เด็ กออทิ สติ ก ท่ี ศึกษ าอยู่ ใน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  (ม .4-ม .6)                     

ปีการศึกษา 2562  โรงเรียนปทุมคงคา  ซึ่งเป็นโรงเรียนในโครงการต้นแบบเรียนรวม สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ      โดยเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน  4  
คน ตามเกณฑ์ดงัตอ่ไปนี ้  

1.1.1 เด็กออทิสติกในระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 4 จ านวน 1 คน เป็นเพศชาย  อาย ุ
16 ปี   มีบตัรประจ าตวัผู้พิการประเภท 7 ออทิสติก  มีระดบัสติปัญญาอยู่ในเกณฑ์ปกติและไม่มี
ความพิการอ่ืนแทรกซ้อน  สามารถใช้ภาษาพูดส่ือสาร  บอกความต้องการ กับผู้ อ่ืนได้ 
มีความสามารถในการอ่านและเขียนอยู่ในระดับชัน้ของตนเอง   สามารถช่วยเหลือตนเองใน
ชีวิตประจ าวันได้   รวมถึงมีความสนใจจะประกอบอาชีพหลังส าเร็จการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  และ
ได้รับความยินยอมจากผู้ปกครองในการเป็นกลุม่ตวัอยา่ง  

1.1.2 เดก็ออทิสตกิในระดบัมธัยมศกึษาปีท่ี 5 จ านวน 2 คน ดงันี ้
คนท่ี 1  เป็นเพศชาย  อาย ุ17 ปี   บตัรประจ าตวัผู้พิการประเภท 7 ออทิสติก    

มีระดบัสติปัญญาอยู่ในเกณฑ์ปกติและไมมี่ความพิการอ่ืนแทรกซ้อน  สามารถใช้ภาษาพดูส่ือสาร
กับผู้ อ่ืนได้  มีความสามารถในการอ่านและเขียนอยู่ในระดับชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 3   สามารถ
ช่วยเหลือตนเองในชีวิตประจ าวนัได้  รวมถึงมีความสนใจจะประกอบอาชีพหลงัส าเร็จการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน  และได้รับความยินยอมจากผู้ปกครองในการเป็นกลุม่ตวัอยา่ง 
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คนท่ี  2  เป็นเพศชาย  อายุ  18  ปี   มีบัตรประจ าตัวผู้ พิการประเภท 7  
ออทิสตกิ  มีระดบัสตปัิญญาอยู่ในเกณฑ์ปกตแิละไม่มีความพิการอ่ืนแทรกซ้อน  สามารถใช้ภาษา
พูดส่ือสารกับผู้ อ่ืนได้  มีความสามารถในการอ่านและเขียนอยู่ในระดับชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 1   
สามารถช่วยเหลือตนเองในชีวิตประจ าวนัได้  รวมถึงมีความสนใจจะประกอบอาชีพหลังส าเร็จ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน  และได้รับความยินยอมจากผู้ปกครองในการเป็นกลุม่ตวัอย่าง  

1.1.3 เดก็ออทิสตกิท่ีศกึษาอยูใ่นระดบัมธัยมศกึษาปีท่ี 6 จ านวน 1 คน  
เป็นเพศชาย  อาย ุ 18  ปี  มีบตัรประจ าตวัผู้พิการ ประเภท 7 ออทิสติก  มีระดบัสติปัญญาอยู่ใน
เกณฑ์ปกติและไม่ มีความพิการอ่ืนแทรกซ้อน   สามารถใช้ภาษาพูดส่ือสารกับผู้ อ่ืนได้ 
มีความสามารถในการอ่านและเขียนอยู่ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3   สามารถช่วยเหลือตนเอง
ในชีวิตประจ าวนัได้   รวมถึงมีความประสงค์จะประกอบอาชีพหลังส าเร็จการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
และได้รับความยินยอมจากผู้ปกครองในการเป็นกลุม่ตวัอยา่ง  
 

2. รูปแบบการวิจัย 
การวิจยัครัง้นีมี้รูปแบบการวิจยั   2  ลกัษณะ   ได้แก่ 
1. การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก

สถานศกึาสูก่ารมีงานท าในสถานศกึษา  ใช้รูปแบบการวิจยัเชิงทดลอง(Experimental Research) 
2. การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก

สถานศึกาสู่การมีงานท าในสถานประกอบการ  ใช้รูปแบบการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Action Research)  4 กระบวนการ   ตามแนวคิดของ Kemmis & McTaggart 
(1988)  ประกอบไปด้วย 1)การวางแผน (Planning) 2)การปฏิบตัิตามแผน (Action) 3)การสงัเกต
ผลจากการปฏิบตั ิ(Observation) 4)การสะท้อนผล (Reflection)  
 

3. ขัน้ตอนการทดลอง 
การพทัิกษ์สิทธ์ิของกลุ่มเป้าหมาย 
การวิจยัครัง้นีผ้่านการพิจารณาและรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัใน

มนุษย์  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เอกสารรับรองเลขท่ี SWUEC-G-158/2562E  และเร่ิม
ด าเนินการหลังจากได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  สถาบัน
ยุทธศาสตร์ทางปัญญาและวิจัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เน่ืองจากผู้ วิจัยได้มีความ
ตระหนกัถึงการพิทกัษ์สิทธิของผู้ เข้าร่วมวิจยัในโครงการวิจยัครัง้นี ้ โดยตามขัน้ตอนการด าเนินการ
วิจัย  เม่ือผู้ ปกครองเด็กออทิสติกยินดีให้เด็กออทิสติกเข้าร่วมการวิจัย  ผู้ วิจัยจะต้องชีแ้จง
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วัตถุประสงค์  ขัน้ตอนการด าเนินการ  และประโยชน์ท่ีจะได้รับในการวิจัยครัง้นี ้ เพ่ือขอความ
ร่วมมือในการเข้าร่วมการวิจยั  พร้อมทัง้ชีแ้จงว่าการตอบรับ หรือปฏิเสธการเข้าร่วมวิจยัในครัง้นี ้
จะไม่มีผลกระทบต่อการเรียนและการท ากิจกรรมต่าง ๆ ตามหลกัสูตรท่ีโรงเรียนก าหนด  ซึ่งการ
เข้าร่วมโครงการวิจยัในครัง้นีเ้ป็นไปตามความสมคัรใจ  กลุ่มตวัอย่างสามารถท่ีจะถอนตวัจากการ
วิจยันีเ้ม่ือใดก็ได้โดยไม่มีผลกระทบใด ๆ และจะไม่มีการระบช่ืุอหรือท่ีอยู่ของกลุ่มตวัอย่าง  อีกทัง้
ข้อมลูทกุอยา่งในการวิจยัจะถือเป็นความลบัจะน ามาใช้เฉพาะตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยันีแ้ละ
การน าเสนอจะเป็นเพียงภาพรวมเทา่นัน้    

3.1 การเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศกึาสูก่ารมีงานท าในสถานศกึษา  แบง่การศกึษาออกเป็น  3 ขัน้ตอน   ได้แก่  

ขัน้ท่ี  1  ขัน้ก่อนทดลอง  ผู้วิจยัด าเนินการ  ดงันี ้
1. ประสานงานกับกลุ่มเป้าหมายเพ่ือชีแ้จงวัตถุประสงค์  วิ ธีการ

ด าเนินงาน  และตอบรับเข้าร่วมการวิจยัในครัง้นี ้
2. รวบรวมข้อมลูพืน้ฐานของเด็กออทิสติก ครอบครัว โรงเรียนและสถาน

ประกอบการท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย    รวมถึงจดัเตรียมเคร่ืองมือ  วสัดอุุปกรณ์ท่ีต้องใช้ในการวิจัย   
และนดัหมายวนัเวลา  สถานท่ี    ส าหรับการด าเนินการวิจยั 

3. ประสานงานให้ครูผู้สอนงานร่วมกับผู้ปกครองประเมินความสามารถ
ในการท างานปัจจุบนัของเด็กออทิสติกเป็นรายบุคคล  ด้วยแบบประเมินความสามารถในการ
ท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิ 

ขัน้ท่ี  2  ขัน้ทดลอง    ผู้วิจยัด าเนินการ  ดงันี ้
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ตาราง 16 แสดงขัน้ตอนการทดลองเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกในชว่งการเปล่ียน
ผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า 

ช่วงเวลา สถานศึกษา สถานประกอบการ 
สปัดาห์ท่ี 1       ผู้ วิจัย  ผู้บริหารสถานศึกษา  ผู้ สอนงานใน

สถานศึกษา  ผู้ ปกครอง  และเด็กออทิสติก  
ร่วมกันวางแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคล  
โดยพิ จารณาจากข้อมูลพื น้ฐานของเด็ ก                  
ออทิ สติ กเพ่ื อน ามาก าหนดกิจกรรมและ
ผู้ รับผิดชอบในการเตรียมทักษะการท างาน   
และใน ระดั บ ชั ้น มั ธยม ศึ กษ าปี ท่ี  5 - 6   
พิจารณาข้อมูลท่ีได้จากสถานประกอบการเพ่ือ
ก าหนดกิจกรรมเฉพาะงานเพิ่มเติม(ถ้ามี) 

     1.ให้ข้อมูลส าหรับการวาง
แผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะ
บคุคล 
     2.คัดเลือกบุคลากรท่ีจะท า
หน้ าท่ี ผู้ สอนงานในสถาน
ประกอบการ 

สปัดาห์ท่ี 2       ผู้วิจยัให้ความรู้กบัผู้สอนงานในสถานศกึษา
เก่ียวกับการปฏิบัติหน้าท่ีเป็นผู้สอนงาน   โดย
แนะน าการใช้คู่มือการเป็นผู้สอนงาน  พร้อมทัง้
ให้แนะน าการใช้แผนการสอนและเคร่ืองมือการ
ประเมินผล 

      ผู้ วิจัยให้ความรู้กับผู้ สอน
งานในสถานประกอบการ
เก่ียวกับการปฏิบัติหน้าท่ีเป็น
ผู้สอนงาน   โดยแนะน าการใช้
คู่มือการเป็นผู้สอนงาน  พร้อม
ทัง้ให้แนะน าการใช้เคร่ืองมือ
การประเมินผล 
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ตาราง 16 (ตอ่) 

ช่วงเวลา สถานศึกษา สถานประกอบการ 
สปัดาห์ท่ี 3 - 11      1. ผู้สอนงานในสถานศึกษาด าเนินการ

เตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิ
สติกตามท่ีระบุไว้ในแผนการเปล่ียนผ่าน
เฉพาะบุคคล  โดยใช้แผนบูรณาการสอน
ทกัษะการท างานพร้อมทัง้ประเมินผลการ
เตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิ
สตกิจากเคร่ืองมือท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้    
      2.ผู้ เก่ียวข้องในการเตรียมทักษะการ
ท างานด้านอ่ืน ๆ ปฏิบัติหน้าท่ีตามท่ีระบุ
ในแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคลด้วย
เชน่กนั 

      สถานประกอบการเตรียมพร้อม
ด้านสถานท่ี   บุคลากรส าหรับเป็น
แหลง่เรียนรู้ให้กบัเด็กออทิสติก 

สปัดาห์ท่ี 12      ผู้ สอนงานในสถานศึ กษาน าเด็ ก 
ออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 4 เข้าศึกษา 
ดงูานในสถานประกอบการ  

      สถานประกอบการเป็นแหล่งเรียนรู้
ให้กบัเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 
4 

สปัดาห์ท่ี 12      ผู้ สอนงานในสถานศึ กษาน าเด็ ก                     
ออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 5-6 เข้าฝึก
ปฏิบตังิานในสถานประกอบการ  

     ผู้ สอนงานในสถานประกอบการ
และผู้สอนงานในสถานศึกษา  ทดลอง
สอนงานและประเมินผลการเตรียม
ทักษะการท างานให้กับเด็กออทิสติก
ชัน้มัธยมศึกษาปี ท่ี  5-6   ในสถาน
ประกอบการ 

 
3.2 การเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก

สถานศกึาสู่การมีงานท าในสถานศกึษา  ผู้วิจยัด าเนินการศกึษาด้วยรูปแบบการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ
แบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research)  ร่วมกันระหว่างผู้ วิจยั   ผู้สอนงานในสถานศึกษา   
ผู้ สอนงานในสถานประกอบการ    เด็กออทิสติก  ผู้ ปกครอง   ตามกระบวนการ   P-A-O-R  4  
ขัน้ตอน  1)การวางแผน (Planning)   2)การปฏิบัติตามแผน (Action) 3)การสังเกตผลจากการปฏิบัติ 
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(Observation) และ 4)การสะท้อนผล (Reflection)    โดยแบ่งเป็น 3 วงจร  คือ   1)ผู้ วิจัย  ผู้ แทน
สถานประกอบการ  และผู้สอนงานในสถานประกอบการ  2)ผู้วิจยั  ผู้สอนงานในสถาประกอบการ 
และเด็กออทิสติก 3)ผู้สอนงานในสถานประกอบการ  และเด็กออทิสติก  ผู้ วิจยัได้ด าเนินการวิจยั
แบบ P-A-O-R ซ า้ 2 รอบ  เพ่ือน าผลสะท้อนท่ีได้จากการวิจยัในระยะท่ี 1  ไปวางแผนด าเนินการ
ในระยะท่ี 2 ส่งผลให้การด าเนินการวิจยัแบบมีส่วนร่วมครัง้นีมี้ความสมบูรณ์ยิ่งขึน้  ซึ่งได้ด าเนิน
กาวิจยัในชว่งสปัดาห์ท่ี 1 และ 3 ของเดือนมีนาคม พ.ศ. 2563  รายละเอียดดงัตารางตอ่ไปนี ้

ตาราง 17 การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วมและระยะเวลาในการด าเนินการวิจยัระยะท่ี 1 

 
 

ขัน้ตอนการวิจัย 

การด าเนินการวิจัยเชงิปฏบิัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
ระหว่างผู้วิจัย  ผู้แทนสถาน
ประกอบการ  และผู้สอน
งานในสถานประกอบการ 

ระหว่างผู้วิจัย  ผู้สอน
งานในสถาน
ประกอบการ 

ระหว่างผู้สอนงานใน
สถานประกอบการ  
และเดก็ออทสิตกิ 

ขัน้วางแผน (Plan 1) 
สปัดาห์ท่ี 1  
เดือนมีนาคม 2563 
 

1. ผู้ วิจัยอธิบายรายละเอียด
ง า น วิ จั ย ใ ห้ ผู้ แ ท น ส ถ า น
ประกอบการ เพื่อให้เกิดความ
เ ข้ า ใ จ  แ ล ะ ต ร ะ ห นั ก ถึ ง
ความส าคัญ ของการเต รียม
ทักษะการท างานส าหรับเด็ก
ออทิสติก 
2. ผู้ วิ จั ย   ผู้ แ ท น ส ถ า น
ประกอบการ  และผู้สอนงานใน
สถานป ระกอบการป ระชุ ม
ร่วมกัน(ครัง้ที่  1)โดยอธิบาย
รายละเอียดของงานวิจยัเพื่อให
กิดความเข้าใจและผู้ วิจัยแจก
เอกสารคู่มือการเป็นผู้ สอนงาน
ให้กับผู้แทนสถานประกอบการ
และผู้ สอนงาน  แล้วร่วมกันหา
แน วท า ง เต รียมทั ก ษ ะก า ร
ท างานให้เด็กออทิสติก  และน า
แ น ว ท า ง นั ้น ม า ว า ง แ ผ น
ด าเนินการวิจยัในระยะที่ 1  

1. ผู้ วิจัย  และผู้สอนงาน
ในสถานประกอบการ
ประชุมร่วมกัน(ครัง้ท่ี 1)  
โ ด ย ผู้ วิ จั ย อ ธิ บ า ย
รายละเอียดงานวิจยัและ
การเต รียมทักษะการ
ท างานส าหรับเด็กออทิ
สติก  รวมถึงอธิบายจุด
แข็ง-จุดอ่อนของเด็กออทิ
สติ ก ให้ กับ ผู้ ส อน งาน
ทราบ  ตลอดจนร่วมกัน
พิจารณาต าแหน่งงาน
และหน้าท่ีท่ีเหมาะสมกบั
ความสามารถของเด็ก
ออทิสติก 

1.ผู้ ส อ น งาน ใน ส ถ าน
ประกอบการรู้จัก ข้อมูล
พืน้ฐานของเด็กออทิสติก  
รวมถึ ง เด็ ก ออ ทิ สติ ก ก็
ทราบข้อมูลพืน้ฐานของ
ผู้ สอนงานและลักษณะ
ง า น   ห น้ า ท่ี ท่ี ต้ อ ง
รับผิดชอบ 
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ตาราง 17 (ตอ่) 

 
 

ขัน้ตอนการวิจัย 

การด าเนินการวิจัยเชงิปฏบิัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
ระหว่างผู้วิจัย  ผู้แทน

สถานประกอบการ  และ
ผู้สอนงานในสถาน

ประกอบการ 

ระหว่างผู้วิจัย  ผู้สอนงาน
ในสถาประกอบการ 

ระหว่างผู้สอนงานใน
สถานประกอบการ  และ

เดก็ออทสิตกิ 

ขัน้ปฏิบัติตามแผน 
(Action 1 )   
วันจันทร์ท่ี  16  และ  
วั น อั ง ค า ร ท่ี  17 
มีนาคม 2563 
 

1. ผู้ วิจยั  เข้าพบผู้แทนสถาน
ประกอบการขณะว่างจาก
ภาระ กิจ   เพ่ื อสัมภาษณ์  
พูดคุยเก่ียวกับแนวทางการ
เตรียมทักษะการท างานและ
เ ปิ ด โอ ก า ส ใ ห้ ซั ก ถ า ม
เก่ียวกบักระบวนการวิจยั  
2. ผู้ วิจยัส ารวจบริเวณสถาน
ประกอบการและสัง เกต
ลัก ษณ ะพ ฤติ ก รรม ขอ ง
พนกังานในสถาประกอบการ   

ผู้ วิ จั ย คอยท าห น้ า ท่ี ใ ห้
ค าแนะน าผู้ สอนงานอยู่
ภายในสถานประกอบการ 
เพ่ือให้ผู้ สนองานสามารถ 
ด า เ นิ น ก า ร วิ จั ย เ ชิ ง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  
ตลอดจนให้ค าแนะน าการ
ปฏิบัติตามการวิจัยแบบมี
สว่นร่วมในระยะท่ี 1 

ผู้ สอนงานได้ปฏิบัติตาม
แผนท่ีได้ร่วมกันก าหนดไว้
ในระยะท่ี 1 
   - ผู้สอนงานให้ค าแนะน า
รวมถึงแสดงตัวอย่างการ
ปฏิบตัิหน้าท่ีให้กับเด็กออทิ
สติก 
   - ผู้ ส อ น ง า น แ น ะ น า
สถานท่ี  กฎระเบียบ เวลา
พัก   โดยแสดงตัวอย่ าง
ให้กบัเดก็ออทิสติก  

การสงัเกตผลจากกา
ปฏิบตั ิ
(Observation 1) 
วันจันทร์ท่ี  16  และ  
วั น อั ง ค า ร ท่ี  17 
มีนาคม 2563 

ผู้ วิ จั ย สั ง เ ก ต ก า ร ณ์
ปฏิบัติงานของผู้ แทนสถาน
ประกอบการ  และผู้สอนงาน  
ตัง้แต่ชัน้วางแผนการท างาน  
การปฏิบตัิตามแผนท่ีก าหนด
ในระยะท่ี 1 

ผู้ วิ จั ย สั ง เ ก ต ก า ร ณ์
ปฏิบัติงานของผู้ สอนงาน  
ตั ้ง แ ต่ ขั ้น ว า งแ ผ น ก า ร
ท างาน   การปฏิบัติ ตาม
แผนท่ีก าหนดในระยะท่ี 1 

ผู้ สอนงานท าการสังเกต
และบันทึกผลการปฏิบัติ
ตามแผนท่ีก าหนดของเด็ก
ออทิสติกในระยะท่ี 1 
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ตาราง 17 (ตอ่) 

 
 

ขัน้ตอนการวิจัย 

การด าเนินการวิจัยเชงิปฏบิัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
ระหว่างผู้วิจัย  ผู้แทน

สถานประกอบการ  และ
ผู้สอนงานในสถาน

ประกอบการ 

ระหว่างผู้วิจัย  ผู้สอนงาน
ในสถาประกอบการ 

ระหว่างผู้สอนงานใน
สถานประกอบการ  และ

เดก็ออทสิตกิ 

การสะ ท้ อนผล 
(Reflection 1) 
วั น อั ง ค า ร ท่ี  17 
มีนาคม 2563  และ
ปรับแนวทางการ
ด า เ นิ น ง า น  
วั น พุ ธ ท่ี  18  
มีนาคม 2563 

1.ผู้ วิจัย พิ จารณ าผลจาก
แบบบันทึกพฤติกรรมเตรียม
ทักษะการท างานของเด็ก
ออทิสติกในสถาประกอบการ 
2.ผู้ วิ จั ย   ผู้ แ ท น ส ถ า น
ประกอบการ  และผู้สอนงาน
ในสถานประกอบการประชุม
ร่วมกนั(ครัง้ท่ี 2) เพ่ือสะท้อน
ผลการเตรียมทักษะของเด็ก
ออทิสติ ก ให้ผู้ แทนสถาน
ประกอบการได้รับทราบ 

1. ผู้ วิจยั  และผู้สอนงานใน
สถานประกอบการประชุม
ร่วมกนั(ครัง้ท่ี 2)   
  - ผู้ วิจยัสะท้อนผลที่ได้จาก
การสังเกตการท าวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
ให้ผู้สอนงานรับทราบ  และ
ร่วมกันหาแนวทางแก้ไข
เพ่ือวางแผนด าเนินการวิจยั
ในระยะท่ี 2 ตอ่ไป 

1.เด็ ก ออ ทิ สติ ก สะ ท้ อน
ความ รู้สึก ในการเต รียม
ทกัษะให้ผู้สอนงานรับทราบ  
2. ผู้สอนงานสะท้อนผลการ
สงัเกต  การรับฟังความเห็น
ของเด็กออทิสติก  และผล
การบันทึกพฤติกรรมการ
เตรียมทักษะการท างาน
ข อ ง เด็ ก อ อ ทิ ส ติ ก ใ ห้ ท่ี
ประชมุทราบ 
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ตาราง 18 การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วมและระยะเวลาในการด าเนินการวิจยัระยะท่ี 2 

 
 

ขัน้ตอนการ
วิจัย 

การด าเนินการวิจัยเชงิปฏบิัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
ระหว่างผู้วิจัย  ผู้แทน

สถานประกอบการ  และ
ผู้สอนงานในสถาน

ประกอบการ 

ระหว่างผู้วิจัย  ผู้สอนงาน
ในสถาประกอบการ 

ระหว่างผู้สอนงานใน
สถานประกอบการ  
และเดก็ออทสิตกิ 

ขัน้วางแผน  
(Plan 2) 
วั น พุ ธ ท่ี  18  
มีนาคม 2563   

ผู้ วิจัยน าผลสะท้อนอุปสรรค  
ปัญหาท่ีเกิดขึน้ระหว่างการ
ด าเนินการวิจัยในระยะท่ี 1  
จ า ก ผู้ แ ท น ส ถ า น
ประกอบการ  ผู้ สอนงาน  
แ ล ะ เด็ ก อ อ ทิ ส ติ ก   ม า
วางแผนการวิจัยเพ่ือน าไป
ปฏิบัติกับผู้ สอนงาน  และ
เดก็ออทิสติกในระยะท่ี 2 

ผู้ วิ จั ย น า ผ ล ส ะ ท้ อ น
อุปสรรค  ปัญหาท่ีเกิดขึน้
ระหว่างการด าเนินการวิจัย
ในระยะ ท่ี  1  จากผู้ วิจัย  
แล ะผู้ ส อน งาน   น าม า
วางแผนการวิจัยเพ่ือน าไป
ป ฏิบั ติ กับ ผู้ ส อน งาน ใน
ระยะท่ี 2 

ผู้ สอนงานน าผลสะท้อน
อุปสรรค และปัญหาท่ี
เกิดขึน้ระหวา่งด าเนินการ
วิจั ย ใน ระยะ ท่ี  1 ท่ี ไ ด้
สะท้อนร่วมกบัผู้ วิจยั และ
ผู้แทนสถานประกอบการ  
น ามาร่วมกนัวางแผนการ
วิจยัในระยะท่ี 2 ตอ่ไป  

ขัน้ปฏิบัติตาม
แผน (Action 2 )   
วันพฤหั ส ท่ี  19  
และ วนัศกุร์ท่ี 20 
มีนาคม 2563   

1. ผู้ วิจยัวิเคราะห์สมดุบนัทึก
ประจ าวนัของเดก็ออทิสติก  
2. ผู้ วิจัยโทรศัพท์สอบถาม
ผู้ แทนสถานประกอบการ  
และผู้ สอนงาน  เพ่ือพูดคุย
สอบถามกิจกรรมท่ีแต่ละ
ฝ่ายได้ปฏิบตัิ  และสอบถาม
ถึงปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึน้
ในการด าเนินการระยะท่ี 2  

ผู้ วิ จั ย คอยท าห น้ า ท่ี ใ ห้
ค าแนะน าผู้ สอนงานผ่าน
ทางโทรศัพท์และแอพพริ
เคชัน่ไลน์  เพ่ือให้ผู้สนองาน
สามารถ ด าเนินการวิจยัเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  
ตลอดจนให้ค าแนะน าการ
ปฏิบัติตามการวิจัยแบบมี
สว่นร่วมในระยะท่ี 2 

ผู้ สอนงานได้ปฏิบัติตาม
แผนท่ีได้ร่วมกันก าหนด
ไว้ในระยะท่ี 2 
   - ผู้ สอนงานให้เด็กออ 
ทิสติ กป ฏิบัติ งาน ด้วย
ต น เอ ง   แ ล ะ ใ ห้ ก า ร
แนะน าช่วยเหลือบางครัง้
เท่าท่ีจ าเป็น 
   - ผู้ สอนงานให้เด็กออ  
ทิ ส ติ ก  ป ฏิ บั ติ ต า ม
กฎระเบียบ  และพักตาม
เวลาท่ีก าหนดด้วยตนเอง  
โ ด ย ใ ห้ ก า ร แ น ะ น า
ช่วยเหลือเท่าท่ีจ าเป็น 
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ตาราง 18 (ตอ่) 

 

 
 

ขัน้ตอนการวิจัย 

การด าเนินการวิจัยเชงิปฏบิัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
ระหว่างผู้วิจัย  ผู้แทน

สถานประกอบการ  และ
ผู้สอนงานในสถาน

ประกอบการ 

ระหว่างผู้วิจัย  ผู้สอน
งานในสถาประกอบการ 

ระหว่างผู้สอนงานใน
สถานประกอบการ  และ

เดก็ออทสิตกิ 

การสงัเกตผลจากกา
ปฏิบตั ิ
(Observation 2) 
วันพฤหัสท่ี  19  และ  
วันศุกร์ท่ี 20 มีนาคม 
2563   

ผู้ วิ จั ย สั ง เ ก ต ก า ร ณ์
ปฏิบัติงานของผู้ แทนสถาน
ประกอบการ  และผู้ สอน
งาน  ตัง้แต่ชัน้วางแผนการ
ท างาน  การปฏิบตัิตามแผน
ท่ีก าหนดในระยะท่ี 1 

ผู้ วิ จั ย สั ง เ ก ต ก า ร ณ์
ปฏิบัติงานของผู้ สอนงาน  
ตั ้ง แ ต่ ขั ้น ว า งแ ผ น ก า ร
ท างาน  การปฏิบัติตาม
แผนท่ีก าหนดในระยะท่ี 1 

ผู้ สอนงานท าการสังเกต
และบันทึกผลการปฏิบัติ
ตามแผนท่ีก าหนดของ
เดก็ออทิสติกในระยะท่ี 1 

การสะท้อนผล การ
ป ฏิ บั ติ  (Reflection 
2)  
วันศุกร์ท่ี 20 มีนาคม 
2563   

1.ผู้ วิจัย พิ จารณาผลจาก
แบบบนัทึกพฤติกรรมเตรียม
ทักษะการท างานของเด็ก
อ อ ทิ ส ติ ก ใ น ส ถ า น
ประกอบการ 
2.ผู้ วิ จั ย  ผู้ แ ท น ส ถ า น
ประกอบการ  และผู้ สอน
งานในสถานประกอบการ
ประชมุร่วมกนั(ครัง้ท่ี 3) เพ่ือ
สะท้อนผลการเตรียมทักษะ
ของเด็กออทิสติกให้ผู้ แทน
สถานประกอบการได้ รับ
ทราบ 

1. ผู้ วิจยั  และผู้สอนงานใน
สถานประกอบการประชุม
ร่ วม กั น (ค รั ้ง ท่ี  3)   โด ย
ผู้ วิจัยสะท้อนผลท่ีได้จาก
การสังเกตการท าวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
ให้ผู้สอนงานรับทราบ   

1.เด็ กออ ทิ สติ กสะ ท้ อน
ความ รู้สึกในการเต รียม
ทั ก ษ ะ ใ ห้ ผู้ ส อ น ง า น
รับทราบ  
2. ผู้ สอนงานสะท้อนผล
การสั ง เก ต   ก าร รับ ฟั ง
ความเห็นของเด็กออทิสติก  
แ ล ะ ผ ล ก า ร บั น ทึ ก
พฤติกรรมการเตรียมทกัษะ
การท างานของเด็กออทิ
สติกให้ท่ีประชมุทราบ 
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ขัน้ท่ี  3 สรุปผลทดลอง  โดยผู้ วิจัยแบ่งวิธีสรุปผลการทดลองเป็น  2  ลักษณะ  
ดงันี ้

1. การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกาสู่การมีงานท าในสถานศึกษา  ด าเนินการโดยผู้สอนงานในสถานศึกษาบนัทึกผลของ
พฤติกรรมท่ีเกิดจากการเตรียมทกัษะการท างานของเด็กออทิสตกิลงในแบบประเมินความสามารถ
ในการท างานส าหรับเด็กออทิสตกิ  จากนัน้ร่วมกบัผู้วิจยัตดัสินผลการเกิดทกัษะการท างานในช่วง
ก่อนและหลงัการทดลองใช้รูปแบบการเตรียมทกัษะอาชีพส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียน
ผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   

2. การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกาสู่การมีงานท าในสถานประกอบการ  ด าเนินการโดยผู้สอนงาน ในสถานประกอบการ
สงัเกตและบนัทึกพัฒนาการของพฤติกรรมเกิดจากการเตรียมทกัษะการท างานของเด็กออทิสติ
กลงในแบบบนัทึกพฤติกรรมการท างาน  จากนัน้ร่วมกับผู้ วิจยัตดัสินผลการเกิดทกัษะการท างาน
ประจ าสัปดาห์ทุกสัปดาห์ในช่วงระหว่างทดลองใช้รูปแบบการเตรียมทักษะอาชีพส าหรับเด็ก       
ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า   

 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจยัด าเนินการวิเคราะห์ข้อมลูทัง้ในเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพในแตล่ะระยะการ
ทดลอง  ดงันี ้

4.1 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ 
4.1.1 การทดลองระยะท่ี 1 ผู้ วิจัยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปค านวณค่าสถิติ  คือ  

คา่ความถ่ี และคา่ร้อยละของคะแนนพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงระดบัทกัษะการท างานของเดก็ออทิ
สติก  จากนัน้น าข้อมูลมาน าเสนอในรูปแบบกราฟแสดงการเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลงัจา
การทดลองเป็นรายบคุคล 

4.1.2 การทดลองระยะท่ี 2 ผู้ วิจัยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปค านวณค่าสถิติ  คือ  
คา่ความถ่ีและคา่ร้อยละของคะแนนพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงระดบัทกัษะการท างานของเด็กออทิ
สติก  จากนัน้น าข้อมูลมาน าเสนอในรูปแบบกราฟแสดงพัฒนาการของทักษะแต่ละด้านเป็น
รายบคุคล 
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4.2 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ   
ผู้ วิจัยได้น าข้อเสนอแนะ  ค าแนะน า  ปัญหาอุปสรรคในระยะก่อน  ระหว่าง  

และหลังใช้รูปแบบ   มาแยกเป็นหมวดหมู่ตามประเด็นและวิเคราะห์เนือ้หาของข้อมูล (Content 
Analysis)  เพ่ือสรุปเช่ือมโยงความสมัพนัธ์และเหตผุลในประเดน็ปัญหาท่ีศกึษา 
 

ขัน้ตอนที่  3 สรุปผลการทดลองใช้รูปแบบและน าผลที่ ได้มาปรับปรุง แก้ไข 
เพิ่มเติมให้ได้รูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศึกษาสู่การมีงานท าฉบับสมบูรณ์ 

ผู้วิจัยน าผลการพัฒนาเด็กออทิสติกท่ีได้ก่อนและหลงัทดลองใช้ร่างรูปแบบเตรียม
ทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  มา
พิจารณาเปรียบเทียบกันเพ่ือสรุปประสิทธิภาพของรูปแบบ   อีกทัง้ยังน าข้อค้นพบของผู้ วิจัย
ระหว่างด าเนินการวิจัยตามกระบวนการ   P-A-O-R  ในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Action Research)  และข้อเสนอแนะจากการพูดคุยสรุปความคิดเห็นของผู้ ท่ีมีส่วน
เก่ียวข้องในการใช้รูปแบบ  ประกอบด้วย ครอบครัวเด็กออทิสติก  ครูผู้ สอนงานในสถานศึกษา  
และผู้ แทนสถานประกอบการ  มาปรับปรุง  แก้ไข  และเพิ่มเติมรูปแบบเตรียมทักษะการท างาน
ส าหรับเดก็ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าให้ 
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บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

การวิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก  ในช่วงการ
เป ล่ียนผ่ านจากสถานศึกษาสู่ การมี งานท า  เป็นการวิจัยและพัฒ นา (Research and 
Development)  มีผลการวิจัยจ านวน  4  ตอน  คือ  ผลการวิจัยด าเนินการศึกษาสภาพปัจจุบัน  
ปัญหา  และความคาดหวงัด้านการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียน
ผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  ผลการพฒันาร่างรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็ก
ออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า    ผลการทดลองใช้รูปแบบเตรียม
ทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  และ
ผลการปรับปรุงรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศกึษาสูก่ารมีงานท า 

ตอนที่ 1  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน  ปัญหา  และความคาดหวังด้านการเตรียมทักษะ
การท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเดก็ออทสิตกิ   

การพัฒนารูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก  ในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ผู้ วิจัยได้ด าเนินการศึกษาสภาพปัจจุบัน  ปัญหา  และความ
คาดหวังด้านการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า
ส าหรับเดก็ออทิสติก โดยการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง( Structured Interview) จากกลุม่บคุคลท่ี
เก่ียวข้อง  ประกอบด้วย    สถานศกึษา  สถานประกอบการ  และผู้ปกครอง เพ่ือให้ได้ซึ่งแนวทาง
ในการเตรียมทกัษะการท างานให้กับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากการศึกษาในระดบั
มธัยมศกึษาตอนปลายไปสู่การมีงานท าได้อย่างเป็นรูปธรรมเหมาะสมกบับทบริประเทศไทยมาก
ท่ีสดุ  โดยในตอนนีผู้้วิจยัขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูเป็น  3  สว่น  ดงันี ้

ส่วนท่ี 1.1  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบนัด้านการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการ
เปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท าส าหรับเดก็ออทิสติก 

ส่วนท่ี 1.2  ผลการศึกษาปัญหาด้านการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการเปล่ียน
ผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท าส าหรับเดก็ออทิสติก 

ส่วนท่ี 1.3  ผลการศึกษาความคาดหวงัด้านการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการ
เปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท าส าหรับเดก็ออทิสติก 
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ส่วนที่  1.1  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันด้านการเตรียมทักษะการท างานในช่วง
การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเดก็ออทสิตกิ 

การศึกษาพบว่า  การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในปัจจุบนั  เร่ิมต้นท่ี
สถานศกึษาเป็นหลกัในการด าเนินการดแูลช่วยเหลือและช่วยให้ค าแนะน าช่วงให้กบัเด็กออทิสติก  
ด้วยการสร้างความตระหนกัและจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมีการบูรณาการทกัษะอาชีพกับบทเรียน
ตามท่ีหลกัสูตรก าหนด   โดยมีผู้ปกครองในช่วยสนบัสนุนงบประมาณและวสัดอุปุกรณ์ในการท า
กิจกรรมเก่ียวกบัทกัษะอาชีพตามท่ีสถานศกึษาร้องขอในบางครัง้  แตจ่ะมีส่วนส าคญัในกิจกรรม
การฝึกทกัษะการช่วยเหลือตนเองและทกัษะการด ารงชีวิตเม่ือเด็กออทิสติกอยู่ท่ีบ้าน   ในขณะท่ี
สถานประกอบการรับเด็กออทิสติกเข้าท างานตามท่ีข้อกฎหมายก าหนด  ซึ่งเม่ือพิจารณาแยกใน
แตล่ะกลุม่  ได้แก่  สถานศกึษา  สถานประกอบการ  และผู้ปกครอง มีผลดงัตอ่ไปนี ้ 

1. สภาพปัจจบุนัของสถานศกึษา พบวา่ 
1.1 ปัจจบุนัครูและบคุลากรทางการศกึษาให้ความส าคญัและตระหนกัถึงการจดั

การศึกษาเพ่ือการมีงานท าโดยได้สอดแทรกไปในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยเฉพาะในกลุ่ม
สาระการงานอาชีพ  สงัคมศึกษา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ศิลปะ และการจดักิจกรรมตามท่ี
หลกัสูตรก าหนด  โดยส่วนใหญ่ด าเนินการในลกัษณะกิจกรรมชุมนุมท่ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือค้นหา
ความถนัดของตนเองและสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับอาชีพต่าง ๆ  และมีการฝึกปฏิบตัิใน
วิชาชีพการผลิตผลงานศิลปะ  งานประดิษฐ์  งานอาหารและขนม  และงานขายสินค้าท่ีผลิตเป็น
สว่นใหญ่   ตลอดจนการแนะแนวด้านการศกึษาตอ่และการประกอบอาชีพให้กบัเด็กออทิสติกโดย
ครูการศึกษาพิเศษท างานร่วมกับครูแนะแนว หรือ ครูแนะแนวท างานร่วมกับผู้ปกครอง  ดังค า
กลา่วของครูดงัตอ่ไปนี ้

 “โรงเรียนของเราจะมีให้เด็กออทิสติกเข้าร่วมกิจกรรมชุมนุมฝึกทกัษะ .....
โดยจะให้เด็ก ๆ ท าสินค้า หรือ อาหาร  แล้วน าไปจัดจ าหน่ายในช่วงที่
โรงเรียนมีงาน” 

(สถานศึกษา1, 15 ต.ค.62) 
“ทีผ่่านมาเราจะมีการฝึกทกัษะอาชีพใหก้บันกัเรียนออทิสติกในคาบกิจกรรม
ชมุนมุ .... กิจกรรมส่วนใหญ่จะเนน้ไปทีท่ าอาหาร  ขนม  หรือสินคา้ทีท่ า
ง่ายๆ เช่น ท าการะบูรหอม  ท าน ้ายาลา้งจาน....” 

(สถานศึกษา8, 18 ต.ค.62) 
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“การฝึกทกัษะอาชีพเด็กออทิสติกไม่ไดเ้นน้กิจกรรมมากนกัเรียนไดเ้รียนใน
วิชาการงานอาชีพอยู่แลว้........ตวัครูเองก็มีให้ความรู้เร่ืองอาชีพต่าง ๆ และก็มี
ใหท้ าแบบส ารวจความถนดัอาชีพ” 

(สถานศึกษา2, 15 ต.ค.62) 
 “ครูคนก่อนจะพาเด็กท าอาหาร  ขนม และงานประดิษฐ์ในคาบชมุนมุ.......

เมื่อมารับช่วงต่อก็มีกิจกรรมแนะน าอาชีพต่าง ๆ ใหน้กัเรียนรู้จกัดว้ย” 
(สถานศึกษา3, 16 ต.ค.62) 

“ก็มีคือถา้นกัเรียนชัน้ม.5-ม.6 ผูป้กครองก็จะมาปรึกษาเร่ืองการท างานของ
บตุรหลานในอนาคต.....ก็จะใหค้ าปรึกษาว่าอาชีพนีต้้องเรียนต่อด้านไหน” 

(สถานศึกษา7, 21 ต.ค.62) 
 

1.2 สถานศึกษาบางแห่งได้ด าเนินการเตรียมทักษะการท างานในลักษณะ
โครงการตามแผนงานท่ีก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติงานรายปีงบประมาณของสถานศึกษา  ท่ีได้
แต่งตัง้คณะกรรมการจากครูจากหลากหลายกลุ่มสาระการเรียนรู้เพ่ือร่วมกันบูรณาการความรู้
ส าห รับจัดกิจกรรม   ทั ง้ นี บ้ างแห่งมีการประสานงานกับชุมชน โรงเรียนฝึกอาชีพของ
กรุงเทพมหานคร วิทยาลยัการอาชีพเพ่ือขอสนบัสนุนบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในสาขาอาชีพ
ตา่ง ๆ มาให้ความรู้ หรือ น าเด็กออทิสติกทศันศึกษาเพ่ือรับประสบการณ์ด้านการท างาน   อีกทัง้
ในทุกสถานศึกษายงัไม่มีการวางแผนและจดัท าแผนการด าเนินงานส าหรับการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท าท่ีเป็นรูปธรรม  และโรงเรียนส่วนใหญ่ไม่เคยรู้จักแผนการเปล่ียนผ่าน   
ดงัค าพดูของครูดงัตอ่ไปนี ้

“เราไม่มีการท าแผนการเปลี่ยนผ่านมีแค่โครงการส่งเสริมอาชีพส าหรับ
นกัเรียนที่มีความต้องการพิเศษ.....โดยในแต่ละปีจะได้รับงบประมาณ
มาซ้ืออุปกรณ์ส าหรับให้นกัเรียนท างานฝีมือ  เช่น  พรมเช็ดเท้า  พวง
กญุแจ......และใหน้กัเรียนน าไปขายในงานสปัดาห์วิชาการของโรงเรียน” 

(สถานศึกษา14, 21 ต.ค.62) 
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 “มีการด าเนินงานในลักษณะโครงการฝึกทักษะที่จ าเป็นในการ
ด ารงชีวิต  ซ่ึงก็มีกิจกรรมเก่ียวกบัฝึกอาชีพด้วย......และมีเชิญครูกลุ่ม
สาระการงานอาชีพฯ  มาสอนท าขนม ท าอาหาร และครูวิทยาศาสตร์
มาให้ความรู้และสอนนกัเรียนท าน ้ายาล้างจาน......ซ่ึงจะยงัไม่มีการท า
แผนการเปลีย่นผ่าน” 

(สถานศึกษา9, 21 ต.ค.62) 
 “ท าใน 2 ลกัษณะคือท าโครงการฝึกทกัษะอาชีพ....น างบประมาณ
มาจดักิจกรรมท าสินคา้  งานฝีมือจ าหน่ายหรือเป็นของทีร่ะลึกส าหรับผู้
ทีม่าเยี่ยมชม  และท าความร่วมมือกบัวิทยาลยัสารพดัช่าง  ส่งนกัเรียน
ออทิสติกชัน้ม.5 และ ม.6 ไปเรียนงานช่างสปัดาห์ละ 1-2 วนั.......เคย
ได้ยินว่ามีแผนการเปลี่ยนผ่านส าหรับด้านอาชีพและการเรียนต่อ  แต่
ยงัไม่ได้เข้าใจพอที่จะจดัท าเป็นแผนที่ถูกตอ้ง  จึงท าเป็นเพียงโครงการ
และการท าบนัทึกความร่วมมือกบัวิทยาลยัสารพดัช่างเท่านัน้” 

(สถานศึกษา6, 15 ต.ค.62) 
 “โรงเรียนท าแค่แผนการจดัการศึกษาเฉพาะบคุคล(IEP)   ตอนเรียนป.
โท เคยทราบเก่ียวกับแผนการเปลี่ยนผ่านแต่ยังไม่ได้ท า......ท าการฝึก
ทักษะอาชีพในลักษณะโครงการและในนั้นจะมีกิจกรรมที่เก่ียวข้องให้
นกัเรียนไดล้องท าสินคา้ ขนม  หรือเคร่ืองดืม่บรรจุขวดขายในโรงเรียน” 

(สถานศึกษา3, 21 ต.ค.62) 
“ไม่เคยไดยิ้นไม่เคยรู้จกัแผนการเปลีย่นผ่านมาก่อนเลย.......แค่แผนIEPก็ท า
เฉพาะเด็กทีห่นกั ๆ คนสองคนเท่านัน้” 

(สถานศึกษา12, 24 ต.ค.62) 
 “ในโรงเรียนมีครูแค่ไม่ก่ีคนที่ท าแผนIEPเป็น.....แผนเปลีย่นผ่านไม่เคยรู้จกัเลยไม่ไดท้ า” 

(สถานศึกษา5, 21 ต.ค.62) 
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2. สภาพปัจจุบันของสถานประกอบการ พบว่า   
2.1 สถานประกอบการทกุแหง่รับเดก็ออทิสตกิเข้าท างานเน่ืองจากปฏิบตัิตาม 

กฎหมายพระราชบญัญัติส่งเสริมและฟืน้ฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2550 มาตรา 33  โดยการ
ตดิตอ่รับเดก็ออทิสตกิท่ีมีบตัรประจ าตวัผู้พิการเข้าท างานผา่นบคุคลท่ีรู้จกั  ดงัค ากลา่วเหลา่นี ้
 

“เราต้องท าตามกฎหมาย  บริษัทมีพนกังานหลายร้อยคนก็ต้องมีคนพิการมา
ท างานด้วยตามสดัสว่น......” 

(สถานประกอบการ1, 23 ต.ค.62) 
“ตอนแรกบริษัทก็ไม่ได้รับคนพิการ แต่พอมีกฎหมายใหม่ก็เลยต้องรับคน
พิการเข้าท างานตามสดัส่วน” 

(สถานประกอบการ2, 23 ต.ค.62) 
“มีเพื่อนแนะน ามาให้ว่ามีเด็กออทิสติกท างานได้  บริษัทต้องการคนพิการเข้า
มาท างานตามมาตรา 33 พอดีเลยได้รับเขาเข้ามาท างาน......ช่วงเดือนแรก
ต้องให้แม่เขามาอยู่ด้วยมาช่วยสอนงานเพราะเขาจะรู้ใจกันมากกว่าคนใน
บริษัท” 

(สถานประกอบการ3, 22 ต.ค.62) 
“.......ก็คยุกนัในแผนกบคุคลว่ามีใครรู้จกัหรือหาคนพิการเข้ามาท างานไดบ้้าง
ไหม  เพราะบริษัทเราตอ้งท าตามกฎหมายจ้างงานคนพิการ มาตรา33 ”  

(สถานประกอบการ4, 21 ต.ค.62) 
 

2.2 ก่อนงานมอบหมายหน้าท่ีในการท างานจะสอบถามความสามารถของเดก็ 
จากบคุคลท่ีเป็นคนกลางหรือเร่ิมทดลองให้ท างานจากระดบัง่ายไมซ่บัซ้อน  ในบางกรณีอาจมีการ
ปรับเปล่ียนงานให้เหมาะสมกบัความสามารถของเดก็ออทิสตกิภายหลงั    ดงัค าพดูเหลา่นี ้

“คือเราปฏิบติัตามกฎหมาย มาตรา 33 ก็เลยได้รับคนพิการมาท างาน......แรก 
ๆ ก็ไม่รู้ว่าเขาเก่งคอม  ก็ใหเ้ขาท างานง่าย ๆ ก่อน.......แล้วพอได้คยุกบัแม่เขาก็
เลยมารู้ว่าพิมพ์งานอะไรไดก็้เร่ิมใหล้องท าดู  เขาก็ท าไดดี้” 

 (สถานประกอบการ3, 22 ต.ค.62) 
 

“มีเพื่อนแนะน ามาให้ว่ามีเด็กออทิสติกท างานได้  บริษัทต้องการคนพิการเข้า
มาท างานตามมาตรา 33 พอดีเลยได้รับเขาเข้ามาท างาน......ช่วงเดือนแรก
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ต้องให้แม่เขามาอยู่ด้วยมาช่วยสอนงานเพราะเขาจะรู้ใจกันมากกว่าคนใน
บริษัท” 

(สถานประกอบการ6, 25 ต.ค.62) 
 

“บริษัทต้องการในเร่ืองลดภาษีและท าตามมาตรา 33......พอดีมีคนรู้จกัแนะน า
คนพิการมาให้ลองท างานดู.....เร่ิมจากให้เขาลองท างานง่าย ๆ ก่อน......ก็ค่อย 
ๆ เรียนรู้ปรับเปลีย่นหนา้ทีก่นัไป” 

(สถานประกอบการ5, 27 ต.ค.62) 
 
3. สภาพปัจจุบันของผู้ปกครอง   

3.1. ผู้ปกครองนบัวา่เป็นคนกลางท่ีท าหน้าท่ีประสานระหวา่งเดก็ออทิสติกกบั 
สถานศกึษา  และเด็กออทิสติกกบัสถานประกอบการ  ซึง่พบว่า  ปัจจบุนัผู้ปกครองมีบทบาทอย่าง
มากในการวางแผนอนาคตส าหรับเด็กออทิสตกิ  เน่ืองจากผู้ปกครองส่วนใหญ่จะขอค าแนะน าจาก
ครูโดยผู้ ปกครองจะแจ้งความคาดหวังของตนเองรวมถึงร่วมกันวิเคราะห์ความสามารถและ
จดุออ่นของเด็กในความปกครองของตนเพ่ือเลือกแผนการเรียนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย  
ดงัค ากลา่วของผู้ปกครองของเดก็ออทิสติกเหลา่นี ้

“เร่ิมวางแผนให้ลูกตัง้แต่เขาอยู่มธัยมต้นว่าควรเรียนแผนการเรียนอะไร  จบไป
สามารถท างานอะไรได้บ้าง.......ก็คุยกันในครอบครัวและมีปรึกษากับครูที่
โรงเรียนดว้ย” 

(ผู้ปกครอง3, 28 ต.ค.62) 
“.......พูดคุยกับคุณครูตลอดว่าลูกเรียนอะไรได้ ดี   คุณครูก็ให้

ค าแนะน าว่าตอ้งเรียนต่อด้านไหน......มีถามลูกดว้ยว่าเขาชอบไหม” 
(ผู้ปกครอง1, 29 ต.ค.62) 

“....คือบ้านเราวางแผนให้ลูกตลอดเวลาในทุกเร่ือง.......ดูว่าลูกท าอะไรได้ดี
เลือกจากส่ิงทีเ่ขาจะเรียนไหวและก็มีปรึกษาครูทีโ่รงเรียนและคณุหมอ” 

(ผู้ปกครอง2, 28 ต.ค.62) 
 
 

3.2) ผู้ปกครองจะเป็นผู้สนบัสนนุและสนบัสนนุเดก็ออทิสตกิตามท่ีสถานศกึษา 
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ร้องขอ  และมีบทบาทส าคัญในการฝึกทักษะการด ารงชีวิตอิสระในบ้าน  การดูแลรักษาความ
สะอาดร่างกาย  การเดนิทาง  การใช้เงิน  และกิจกรรมนนัทนาการให้กบัเดก็ออทิสติก    

“สนบัสนนุกิจกรรมของลูกทกุอย่างตัง้แต่ที่เขาอยู่โรงเรียน......บางคร้ังช่วยออก
เงินสนบัสนนุคณุครูในการซ้ือของมาใหลู้กท ากิจกรรม” 

(ผู้ปกครอง2, 28 ต.ค.62) 
“คุณครูให้ช่วยอะไรก็ช่วยมาตลอดตัง้แต่เขายังเล็ก ๆ......เราก็ฝึกให้เขาท า
อะไรดว้ยตวัเองใหไ้ดม้ากทีส่ดุ......ฝึกอาบน ้า  กินข้าว  ท าเร่ืองส่วนตวั” 

(ผู้ปกครอง1, 29 ต.ค.62) 
 “ที่โรงเรียนครูเขาดูแลเร่ืองเรียน......ที่บ้านก็ช่วยให้เขาช่วยเหลือ

ตนเองใหไ้ด.้.....ตอนม.5-ม.6 มีสอนใหเ้ขาข้ึนรถเมล์ไปโรงเรียนเอง” 
(ผู้ปกครอง3, 28 ต.ค.62) 

 
ส่วนที่  1.2  ผลการศึกษาปัญหาด้านการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการ

เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเดก็ออทสิตกิ 
จากการศึกษาด้านสภาพปัญหาของสถานศึกษา  สถานประกอบการ และผู้ปกครองใน

การเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิ
สติกท่ีพบมากท่ีสุด คือ ขาดความรู้ความเข้าใจในการเตรียมทักษะการท างานและการจัดท า
แผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  รองลงมาคือ  ไม่มีหน่วยงานส่วนกลางท่ีท า
หน้าท่ีประสานงานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องให้เกิดการด าเนินการงานของบุคคลท่ีเก่ียวข้อง  และ
ล าดบัท่ีสามคือ ขาดการเช่ือมโยงกันด้านข้อมูลท่ีจ าเป็นในการเตรียมทกัษะการท างานและการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าระหว่างหน่วยงานเม่ือพิจารณาแยกในแตล่ะกลุ่มมีผล
ดงัตอ่ไปนี ้

1. สภาพปัญหาของสถานศึกษา พบว่า 
1.1 เด็กออทิสติกท่ีเรียนรวมในโรงเรียนจ าเป็นต้องมีชัว่โมงเรียนและเรียนเนือ้หา

วิชาการตามท่ีหลักสูตรก าหนดไว้  จึงส่งผลให้เวลาส าหรับการฝึกทักษะอ่ืนมีน้อยลงและใน
ขณะเดียวกันคณุครูท่ีรับผิดชอบดแูลเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษรวมถึงเด็กออทิสติกในโรงเรียน
เรียนรวมส่วนใหญ่เป็นครูแนะแนวท่ีท าหน้าท่ีเสริมจากงานประจ าในบทบาทหน้าท่ีให้ค าปรึกษา
และแนะแนวการศกึษาตอ่ส าหรับนกัเรียนทกุคนในโรงเรียน  ดงัค าพดูของครูดงัตอ่ไปนี ้
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“เด็กออทิสติกที่โรงเรียนของเราเรียนรวมเต็มเวลา เด็ก ๆ ไม่มีเวลาพอที่จะ
ฝึกทกัษะอื่น......ครูที่ดูแลเป็นครูแนะแนว  ต้องดูแลเด็กทัง้ระดบัท าให้ไม่มี
เวลาฝึกทกัษะอืน่ใหเ้ด็กออทิสติก” 

(สถานศึกษา1, 15 ต.ค.62) 
“โรงเรียนไม่มีครูการศึกษาพิเศษโดยเฉพาะ  จะมีครูแนะแนวท าหน้าที่ดูแล
เด็กพิเศษในโรงเรียน......ครูแนะแนวเองต้องสอนเด็กทัว่ไปวนัละ 4-5 คาบ 
ต่อวนั  ท าใหมี้เวลากบัเด็กออทิสติกค่อยข้างนอ้ย” 

(สถานศึกษา7, 21 ต.ค.62) 
“ทีโ่รงเรียนเด็กนกัเรียนพิเศษก็ตอ้งมีเวลาเรียนให้ครบตามทีห่ลกัสูตรก าหนด
.....นกัเรียนจะไดฝึ้กทกัษะด้านอาชีพก็ต่อเมื่อมีกิจกรรมในโครงการตาม
ปีงบประมาณเท่านัน้  ซ่ึงบางปีก็ไม่มีงบตรงนี้” 

(สถานศึกษา12, 24 ต.ค.62) 
 

1.2 ครูแนะแนวขาดความรู้และมีประสบการณ์ด้านเด็กออทิสติกไม่เกิน 5 ปี              
และจากข้อมูลพืน้ฐานของครูมีเพียงร้อยละ 30  ของโรงเรียนท่ีสัมภาษณ์ทัง้หมดเท่านัน้ท่ีมีครู
การศกึษาพิเศษหรือครูท่ีมีความรู้ด้านการศึกษาพิเศษในโรงเรียน  ท าให้การด าเนินงานสนบัสนุน
ด้านการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกยงัด าเนินการได้ไม่เต็มท่ี  ดงัค าพูดของครู
ดงัตอ่ไปนี ้

 
 “.....เป็นครูสอนแนะแนวทีไ่ด้อบรมเก่ียวกบัการศึกษาพิเศษ  ซ่ึงก็จะมี
งานหลกัคือสอนแนะแนวและท าเร่ืองทนุการศึกษา.....เด็กออทิสติกเองเขาก็
ตอ้งเรียนตามวิชาในห้องเรียนรวมกบันกัเรียนคนอืน่ครูช่วยแค่ดูแลเร่ืองกินยา
และประสานกบัผูป้กครอง  กบัครูคนอืน่ ๆ ถา้เด็กมีปัญหา” 

(สถานศึกษา9, 21 ต.ค.62) 
 “.....คือเด็กออทิสติกจะไดเ้รียนรู้เร่ืองทกัษะอาชีพเฉพาะในวิชาการงาน
อาชีพเท่านัน้  เพราะตวัครูเองทีดู่แลก็ไม่ไดมี้ความรู้เร่ืองเด็กออทิสติกมาก  
และก็ไม่รู้ว่าจะตอ้งสอนอะไรยงัไงบา้ง” 

(สถานศึกษา8, 18 ต.ค.62) 
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1.3 บคุลากรครูขาดความรู้ความเช่ียวชาญการท างานในสาขาอาชีพตา่ง ๆ และ
ไม่มีแนวทางท่ีชดัเจนว่าจ าเป็นต้องฝึกทักษะการท างานลกัษณะใดให้เด็กออทิสติก  รวมถึงขาด
วสัด-ุอปุกรณ์  งบประมาณ  และพืน้ท่ีส าหรับฝึก  ดงัค ากลา่วของครูดงัตอ่ไปนี ้

 
“.....ตวัครูเองก็ไม่ไดมี้ความรู้ในดา้นอาชีพต่าง ๆ ที่หลากหลาย  และไม่มี
งบประมาณ  หรืออย่างวสัดอุปุกรณ์ส าหรับอาชีพบางอย่างเราก็ไม่ไดมี้ให้
เด็กฝึก” 

(สถานศึกษา5, 21 ต.ค.62) 
 
“....กิจกรรมเก่ียวกบัอาชีพที่จดัใหเ้ด็กออทิสติกส่วนใหญ่เป็นกิจกรรมทีไ่ม่
ยุ่งยากที่ครูพอจะจดัไดใ้นโรงเรียน อย่างพวกท าขนมแลว้น าไปขายใน
โรงเรียน เนื่องจากครูก็ไม่ไดเ้ชี่ยวชาญอาชีพอืน่มากพอ......” 

(สถานศึกษา3, 16 ต.ค.62) 
 

“กิจกรรมฝึกทกัษะอาชีพก็ท ามาได ้4-5 ปี ตามโครงการทีว่างแผนไวใ้นแต่ละ
ปีงบประมาณ.....กิจกรรมที่ท าก็ข้ึนอยู่กบังบประมาณในแต่ละปี.....ก็จะเชิญ
วิทยากรทีเ่ป็นครูการงานอาชีพหรือวิทยากรภายนอกเข้ามาสอนเพราะครูเอง
ก็ไม่สามารถสอนท าขนมหรืองานฝีมือได้” 

(สถานศึกษา9, 21 ต.ค.62) 
“คือเด็กออทิสติกจะไดเ้รียนรู้เร่ืองทกัษะอาชีพเฉพาะในวิชาการงานอาชีพ
เท่านัน้  เพราะตวัครูเองที่ดูแลก็ไม่ไดมี้ความรู้เร่ืองเด็กออทิสติกมาก  และก็
ไม่รู้ว่าจะตอ้งสอนอะไรยงัไงบา้ง.....” 

(สถานศึกษา13, 25 ต.ค.62) 
“.....อย่างบางสาขาอาชีพครูทีโ่รงเรียนไม่ความเชี่ยวชาญและไม่ไดมี้อปุกรณ์
การฝึก  การทีเ่ราส่งนกัเรียนไปฝึกทีวิ่ทยาลยัสารพดัช่างกบัครูทีเ่ชี่ยวชาญ
และมีอปุกรณ์พร้อมจะท าให้นกัเรียนได้ประโยชน์มากกว่า....” 

(สถานศึกษ11, 20 ต.ค.62) 
“…..บางปีก็ไม่มีงบตรงนีม้าไวใ้ช้จดักิจกรรมใหเ้ด็ก” 

  (สถานศึกษา9, 21 ต.ค.62) 
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2. ปัญหาของสถานประกอบการ  พบว่า 

2.1 สถานประกอบการยงัขาดความรู้ความเข้าใจลกัษณะของเด็กออทิสติกท าให้
การสอนงาน การจัดการกับปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติกมีความยุ่งยากในระยะแรก   
ตลอดจนไม่มีข้อมูลความสามารถและข้อจ ากดัของเด็กออทิสติกท่ีชดัเจนส่งผลให้การมอบหมาย
งานมีความลา่ช้าและบางครัง้มอบหมายงานท่ีไมเ่หมาะสมให้กบัเด็กออทิสตกิ   ดงัค ากลา่วเหลา่นี ้

 
“ตอนแรกเราเห็นเขาเป็นคนพิการคงท าอะไรไม่ได้มาก.....ก็ให้ท างานง่ายๆ 
ก่อน จ าพวกยกของ ท าความสะอาด  จดัของเล็ก ๆ นอ้ย ๆ........แล้วพอได้
คยุกบัแม่เขาก็เลยมารู้ว่าพิมพ์งานอะไรไดก็้เร่ิมใหล้องท าดู  เขาก็ท าไดดี้” 

(สถานประกอบการ3, 22 ต.ค.62) 
“........เร่ืองออทิสติกเป็นส่ิงใหม่ส าหรับเรามาก  บางอย่างก็ไม่เข้าใจเขา
และก็มีบางอย่างที่เขาก็ไม่เข้าใจเรา  ต้องปรับจูนพกัใหญ่......ช่วงสปัดาห์
แรกก็สงัเกตว่าท าไมว่าเขาไม่กินข้าวกลางวนั  ถามเขาก็ไม่บอกอะไร  ก็ไม่รู้
ต้องท ายงัไง  ต้องโทรไปถามที่บ้านเขาบอกว่าไม่ชอบคนเยอะ  เลยทดลอง
ใหพ้กัก่อนคนอืน่ 30 นาที  คราวนีเ้ขาก็ถึงไดไ้ปกินข้าว” 

(สถานประกอบการ4, 21 ต.ค.62) 
 

2.2 เพ่ือนร่วมงานของเดก็ออทิสตกิมีความกงัวลและไมเ่ช่ือมัน่ในความสามารถ 
ของพวกเขาโดยมกัจะได้ยินลกัษณะค าพดูเชิงกงัวลในชว่งแรก 

 
“พอได้ยินค าว่าออทิสติกตอนแรกคือไม่เชื่อเลยว่าเขาจะท างานได้  แต่
เพื่อนบอกว่าท าได้จริง ๆ ลองดูก่อน........กลบัมาเล่าให้คนในออฟฟิตฟัง  
ส่วนใหญ่ก็ไม่มั่นใจ......แต่สุดท้ายเราหาคนไม่ได้ก็เคยให้ลองมาท าดู  
ปรากฎว่าเขาท าอะไรไดม้ากกว่าทีเ่ราคิดไวซ่้ะอีก” 

(สถานประกอบการ1, 23 ต.ค.62) 
 “.....คือเห็นว่าเขาเป็นเด็กแบบนี ้ก็กงัวลว่าจะท างานไดไ้หม  ต้องดูแลเขา
ยงัไง  ถา้เขาอาละวาด ท าข้าวของเสียหายจะคุม้ค่ากบัที่รับมาท างานรึป่าว  
แต่พอท าไปท ามาเขาก็รู้เร่ืองกว่าทีเ่ราคิดไวน้ะ” 

(สถานประกอบการ2, 23 ต.ค.62) 
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2.3 สถานประกอบการขาดความรู้ความเข้าใจท่ีชัดเจนเก่ียวกับลักษณะ  

ความสามารถ  และข้อจ ากัดของเด็กออทิสติก  รวมถึงขาดข้อมูลด้านหน่วยงานท่ีสามารถให้
ความรู้และให้ค าปรึกษากับสถานประกอบการส าหรับการท างานกบักลุ่มคนพิการรวมถึงประเภท
ออทิสตกิ   ดงัค ากลา่วเหลา่นี ้

 
 “ก็ไม่ไดจ้ ากดัประเภทคนพิการทางสมองหรือออทิสติกอะไรนะ....แต่ไม่รู้
ว่าคนพิการประเภทไหนท าอะไรได้มากน้อยแค่ไหน  บริษัทมีข้อมูลความรู้
ความเข้าใจตรงนีน้อ้ยมาก” 

(สถานประกอบการ6, 25 ต.ค.62) 
 “อย่างที่บอกเราท าตามกฎหมาย  แต่ตอนนี้ขาดตวัประสาน  เราไม่มี
ข้อมูลความรู้ด้านคนพิการว่าเขาท าอะไรได้บ้าง  ต้องท างานร่วมกับเขา
ยงัไง.........บริษัทประกาศรับคนพิการทุกประเภทซ่ึงถ้ามีคนพิการที่พร้อม
ท างานก็ยินดีรับ” 

(สถานประกอบการ5, 27 ต.ค.62) 
 “คนเราพอไม่รู้จดัอะไร  มกัจะกลวัเป็นธรรมดา.........เราไม่มีข้อมูลเลย
ว่าต้องไปติดต่อหน่วยงานไหนได้บ้างเพื่อให้ความรู้เร่ืองการท างานกับ
คนพิการ  โดยเฉพาะคนพิการออทิสติก” 

(สถานประกอบการ3, 22 ต.ค.62) 
 

3. ปัญหาของผู้ปกครอง พบว่า 
3.1 เม่ือใกล้ถึงเวลาท่ีเดก็ออทิสตกิจะจบการศกึษาผู้ปกครองต้องชว่ยเลือกหา 

งานให้โดยการประสานงานผ่านคนรู้จกัหรือรอให้สถานศึกษาแนะน า   ท าให้ต้องรอเวลาและงาน

สว่นใหญ่เป็นงานท่ีไมต่รงกบัความชอบหรือความถนดัของเด็กออทิสตกิ  ดงัค ากลา่วเหลา่นี ้
 

“พอเขาใกล้เรียนจบเครียดมาไม่รู้จะต้องไปไหนต่อดี......งานที่ได้คือผ่าน
คนรู้จกัติดต่อมาให”้ 

(ผู้ปกครอง3, 28 ต.ค.62) 
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“....จริง ๆ งานนี้ลูกเขาก็ไม่ไดถ้นดัมาก  แต่เราก็ต้องพยายามอธิบายว่าให้
ลูกท าไปก่อน......เราเลือกไม่ได”้ 

(ผู้ปกครอง1, 29 ต.ค.62) 
“....ด้วยบริบทสงัคมเรา  บริษัทส่วนใหญ่ก็จะมองว่าลูกเราท างานไม่ได ้ 
ฉันก็พยายามหางานช่วยเขานะ เพราะเขาเรียนจบมาตัง้ 2-3 ปี แล้วยัง
ไม่ไดง้าน....แลว้ก็ตอ้งใช้คอนเนคชัน่ส่วนตวัเลยลูกถึงไดท้ างาน.....” 

(ผู้ปกครอง2, 28 ต.ค.62) 
 

3.2 ในการท างานเดก็ออทิสตกิใช้ทกัษะท่ีไมเ่คยเรียนรู้มาก่อน สง่ผลให้ต้องใช้ 
เวลาช่วงแรกในสถานประกอบการส าหรับการเรียนรู้ทกัษะเบือ้งต้นส าหรับการท างานและในบาง

กรณีผู้ปกครองต้องเข้าไปชว่ยเป็นผู้สอนงานในชว่งนัน้ด้วย ดงัค ากลา่วเหลา่นี ้
 

“แม่ต้องขอบริษัทเข้าไปช่วยสอนเขาท างานในช่วงเดือนแรก.....เขาไม่เคย
ท า  เขาไม่รู้ตอ้งท ายงัไง” 

(ผู้ปกครอง1, 29 ต.ค.62) 
“ที่ผ่านเขาเรียนหนงัสืออย่างเดียว....ท างานท าไม่เป็นเลย  เขาไม่เคยได้
เรียนรู้การท างานมาก่อน” 

(ผู้ปกครอง2, 28 ต.ค.62) 
 

3.3 ผู้ปกครองพบวา่เดก็ออทิสตกิบางคนสว่นใหญ่ยงัมีปัญหาในการด ารงชีวิต 
อิสระ  การดูแลรักษาความสะอาด  การเดินทางไปท างาน  การใช้เงิน  และกิจกรรมนนัทนาการ  

ผู้ปกครองจงึยงัคงต้องให้ค าแนะน าในให้กบัเด็กออทิสตกิอยูอ่ยา่งตอ่เน่ือง ดงัค ากลา่วเหลา่นี ้
 

 “ที่บ้านยงัคงต้องเข้าไปช่วยจัดการปัญหาหลายๆ เร่ืองให้เขาอยู่.....
อย่างเดินทางไปท างานก็ยงัไม่กลา้ปล่อย  ตอ้งไปรับไปส่ง  เพราะเคยให้
ลองให้กลบัเองก็แล้วเราแอบตามดู  ก็มีนัง่รถผิดสาย  จนพ่อเขาต้องรีบ
แสดงตวัไปช่วย” 

(ผู้ปกครอง3, 28 ต.ค.62) 
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“ก็ยงัต้องสอนในเร่ืองส่วนตวัให้เขาอยู่....... การซ้ืออาหาร  การใช้เวลา
ว่าง    การทอนเงินอะไรแบบนัน้” 

(ผู้ปกครอง1, 29 ต.ค.62) 
 

ส่วนที่  1.3  ผลการศึกษาความคาดหวังด้านการเตรียมทักษะการท างานในช่วง
การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเดก็ออทสิตกิ 

พบว่าความคาดหวังของสถานศึกษาและครอบครัวมีความต้องการท่ีสอดคล้องกันคือ
ต้องการให้มีแนวทางการเตรียมทกัษะการท างานท่ีชดัเจน  แตใ่นขณะท่ีสถานประกอบการมีความ
คาดหวงัให้เด็กออทิสติกได้รับการเตรียมทกัษะการท างานให้มีความสามารถพืน้ฐานในการท างาน
และการอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืน   และเม่ือแยกเป็นรายกลุม่มีรายละเอียดดงันี ้

1. ความคาดหวังของสถานศึกษา พบว่า 
1.1 สถานศึกษาส่วนใหญ่คาดหวังอยากให้มีแนวทางการเตรียมทักษะการ

ท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าท่ีชดัเจนเป็นรูปธรรม  มีขัน้ตอนท่ีครู
ในโรงเรียนสามารถน ามาใช้ในการวางแผนและพัฒนาทกัษะด้านการท างานให้เด็กออทิสติกได้
อย่างสะดวก  ตัง้แต่การวางแผน การก าหนดกิจกรรมและช่วงเวลาในการปฏิบตัิงาน  และการ
ท างานร่วมกนัของทีมงานท่ีเก่ียวข้อง   ดงัค ากลา่วของครูดงัตอ่ไปนี ้
 

“......ถ้ามีแนวทางการพฒันาเด็กออทิสติกด้านอาชีพที่ชดัเจน  มีล าดบั
ขัน้ตอนทีเ่ข้าใจง่าย  คิดว่าครูน่าจะท าตามได.้.....” 

(สถานศึกษา13, 25 ต.ค.62) 
 “.....ควรก าหนดไปเลยว่าควรมีใครหรือหน่วยงานใดบา้งทีมี่ส่วน
เก่ียวข้องกบัการพฒันาด้านอาชีพใหเ้ด็กออทิสติก  และย่ิงถา้มีแนวทาง
ว่าต้องเร่ิมท าอะไร อย่างไร ตอนไหน ใหช้ดัเจน.....ถ้ามาถึงส่วนเก่ียวข้อง
กบัทีโ่รงเรียนต้องรับผิดชอบ  ครูทกุคนต้องท าหนา้ทีพ่ฒันาเด็กตาม
แนวทางทีก่ าหนดใหอ้ยู่แลว้” 

(สถานศึกษา9, 21 ต.ค.62) 
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 “.......คือตอนนี้ไม่ได้แนวทางก าหนดให้เด็กออทิสติกต้องได้รับการฝึก
ทกัษะด้านอาชีพโดยเฉพาะ  โรงเรียนก็จดัอะไรมากไม่ได้เราไม่มีเวลามาก
พอ เพราะเด็กเขาต้องมีเวลาเรียนให้ครบตามที่หลกัสูตรก าหนด  แต่ถ้ามี
แนวทางที่ก าหนดว่าต้องมีเวลาเรียนวิชาการเท่าไร  มีเวลาฝึกด้านอาชีพ
เท่าไร  โรงเรียนก็จดัใหไ้ด้” 

(สถานศึกษา1, 15 ต.ค.62) 
 “.......อย่างที่บอกไปว่าบคุลากรเราไม่ไดมี้ความรู้ด้านเด็กออทิสติกใน
โรงเรียนมากนกั  ถา้มีแนวทางปฏิบติัทีช่ดัเจน  ว่าโรงเรียนตอ้งจดัการ
อย่างไรบา้ง  หรือต้องไปติดต่อหน่วยงานไหนไดถ้า้เราต้องการความ
ช่วยเหลือหรือขอความร่วมมือ........อีกอย่างในเร่ืองเวลาเรียนทีเ่ราตอ้งจดั
ใหค้รบตามหลกัสูตร  ตวัเด็กเองก็ไม่มีเวลาไปพฒันาดา้นอืน่  ถา้มีการ
ก าหนดมาใหช้ดัเจนก็คงจะดี.....” 

 (สถานศึกษา9, 21 ต.ค.62) 
 
1.2 สถานศกึษาคาดหวงัให้มีการก าหนดเนือ้หาส าหรับเตรียมทกัษะการท างานท่ี

ให้ครอบคลมุทกัษะท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบตัิงาน  และทกัษะส าหรับการปรับตวั  การส่ือสาร  และ
เก่ียวกบัการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้อย่างราบร่ืน  ตลอดจนคาดหวงัว่าให้มีการก าหนดแนวทางการ
วดัผลท่ีสามารถประเมินได้โดยง่ายและส่ือให้เห็นพฒันาการด้านทกัษะการท างานท่ีชดัเจน   ดงัค า
กลา่วของครูดงัตอ่ไปนี ้

 
“คือปัญหาของเด็กออทิสติกส่วนมากเป็นเร่ืองการสื่อสารกบัเร่ืองการอยู่ใน
สงัคม  การปรับตวัเข้ากบัผู้อื่น  ถ้าแนวทางการพฒันามีเนื้อหาที่เก่ียวข้อง
เพื่อช่วยแก้ปัญหาด้านต่าง ๆ ที่ว่า  เด็กออทิสติกก็น่าจะท างานกบัคนอื่น
ได”้ 

(สถานศึกษา7, 21 ต.ค.62) 
 “ถ้ามีแนวทางในการพฒันาทักษะการท างานของเด็กออทิสติก  ก็ควร
จะต้องเนื้อหาเก่ียวข้องกับการสื่อสาร  การรับฟังและท าความเข้าใจกับ
หนา้ทีที่ต่อ้งท า  การปรับตวัใหเ้ข้ากบัผูอื้น่  การท าตามกฎระเบียบ” 

(สถานศึกษา12, 24 ต.ค.62) 
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“อย่างเด็กออทิสติกที่โรงเรียนมีปัญหามากในเร่ืองการสื่อสาร การ
ปรับตวั และการเข้าสงัคม......ถ้าเขาต้องไปท างานหรือไปเรียนต่อเขาที่
น่าจะตอ้งไดร้ับการพฒันาดา้นนีก่้อนนะถึงจะท างานกบัคนอืน่ได้” 

(สถานศึกษ11, 20 ต.ค.62) 
“เนือ้หาในการฝึกทกัษะดา้นการท างานของเด็กออทิสติก  ก็น่าจะตอ้ง
เป็นส่ิงทีช่่วยพฒันาจุดอ่อนของพวกเขา  อย่างเช่น  เก่ียวข้องกบัดา้นการ
สือ่สารการปรับตวั  และการวางแผนการท างาน” 

(สถานศึกษา6, 15 ต.ค.62) 
 

1.3 สถานศกึษาคาดหวงัว่าให้มีการก าหนดแนวทางการวดัผลท่ีสามารถประเมิน
ได้โดยง่ายและส่ือให้เห็นพฒันาการด้านทกัษะการท างานท่ีชดัเจน   ดงัค ากลา่วของครูดงัตอ่ไปนี ้

 
“.....เร่ืองการประเมินผลการฝึกทกัษะอาชีพก็จ าเป็นทีต่้องมีแนวทางที่
ชดัเจน  เป็นอะไรที่ครูใช้งานไดง่้าย  เช่นมีเกณฑ์บอกไปเลยว่าเด็ก
แสดงพฤติกรรมนีแ้ปลว่าอะไรตอ้งได้ระดบัคณุภาพเท่าไร......ย่ิงถา้
เป็นการประเมินทีเ่ขียนบรรยายนอ้ยทีส่ดุก็จะช่วยลดภาระงานของครู
ลงไดเ้ยอะ  ครูก็จะอยากท า” 

(สถานศึกษา8, 18 ต.ค.62) 
 

“......ถ้ามีการวัดประเมินที่ชัดเจน  ไม่ซับซ้อน  ครูก็จะเห็น
พฒันาการเด็กไดช้ดัเจนและช่วยส่งเสริมเด็กต่อได.้.....” 

(T14-5Wb-222) 
“การประเมินความสามารถเด็กเราท ากันอยู่แล้ว  แต่เร่ืองการฝึก
อาชีพเป็นเร่ืองใหม่ที่ครูบางคนไม่เคยท า  หรือมีความเข้าใจคนละ
แบบวางจุดประสงค์ไม่เหมือนกนั  มนัก็ไม่มีมาตรฐาน....” 

(สถานศึกษา3, 16 ต.ค.62) 
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1.4 สถานศึกษาคาดหวงัว่าให้มีหน่วยงานรับผิดชอบหรือให้ค าปรึกษาด้านการ
ฝึกทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก  
ช่วยในการติดตอ่ประสานงาน  ให้ความรู้  และให้ค าปรึกษาในการด าเนินการ  เน่ืองจากบางเร่ือง
โดยเฉพาะการติดต่อหน่วยงานครูผู้ สอนไม่มีเวลาออกไปติดต่อประสานงานได้โดยตรง    ดงัค า
กลา่วของครูดงัตอ่ไปนี ้

 
 “.......ถ้ามีหน่วยงานมาให้ความรู้ครูหรือช่วยว่ิงประสานบริษัท สถาน
ประกอบการให้เด็กพิเศษ หรือเด็กออทิสติกก็คงได้มีโอกาสมากข้ึน เพราะ
เอาจริง ๆ ครูก็ไม่ได้มีประสบการณ์หรือมีความรู้เร่ืองนี้มาก่อน  ก็ยาก
เหมือนกนันะทีจ่ะเร่ิมท า” 

(สถานศึกษา5, 21 ต.ค.62) 
 

“คือครูสอนเด็กได้นะ  แต่จะให้ว่ิงไปประสานโน้นนี่ด้วย  เราก็ท าไม่ได้
เพราะก็ต้องมีคาบสอน   ก าลังคิดว่าถ้าเรามีตัวกลางระหว่างคอย
ประสานงานหน่วยงานต่าง ๆ ใหก็้จะช่วยครูไดเ้ยอะเลยนะ  ” 

(สถานศึกษา12, 24 ต.ค.62) 
 “.....ยากนะครูไม่ไดเ้ชี่ยวชาญหรือมีประสบการณ์ดา้นอาชีพทกุคน  
ถึงแม้จะเป็นครูแนะแนวเคยแนะแนวเด็กเรียนต่อ  แต่กบัเด็กพิเศษก็ไม่ได้
มีประสบการณ์ ถ้ามีผูรั้บผิดชอบหลกัมาคอยแนะน า ครูก็น่าจะท าได”้ 

(สถานศึกษา9, 21 ต.ค.62) 
 
2. ความคาดหวังของสถานประกอบการ  พบว่า 

2.1. สถานประกอบการจะได้รับการถ่ายทอดความรู้และได้ท าความเข้าใจ
เก่ียวกบัลกัษณะธรรมชาติและความสามารถของเด็กออทิสติกและคนพิการแตล่ะประเภทท่ีได้ฝึก
ให้ท างานมาบ้างแล้วก็จะสง่ผลให้บริษัทตา่ง ๆ  เช่ือมัน่วา่คนพิการท างานได้     ดงัค ากลา่วเหลา่นี ้

 
“…ถ้าพูดตรง ๆ คือเราไม่เชื่อว่าเด็กออทิสติกท างานได้  ถ้ามีใบรับรอง
หรือมีข้อมูลมาใหบ้า้งว่าเขาท างานได ้ บริษัทก็คงกลา้รับเข้าท างาน” 

(สถานประกอบการ3, 22 ต.ค.62) 
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 “ความที่ไม่รู้ ก็เลยกลวัไม่แน่ใจว่าจะรับเข้าท างานจะเป็นยงัไง  ถ้ามี
ความรู้หรืออะไรก็ตามที่แสดงให้เห็นว่าเขาท างานได้มาให้เราสกัหน่อย  
ก็จะเข้าใจเขาไดน้ะ เพราะจริง ๆ พวกเขาน่ารัก จริงใจ” 

(สถานประกอบการ5, 27 ต.ค.62) 
 

2.2. หากมีการจัดท าแนวทางการท างานร่วมกับบุคคลออทิสติกส าหรับสถาน
ประกอบการท่ีมีองค์ความรู้ครอบคลมุถึงประเด็นข้อมลูด้านลกัษณะเดก็ออทิสติก  การมอบหมาย
งาน   การสอนงานให้กบัเดก็ออทิสติก  และแนวทางการรับมือเม่ือเกิดปัญหา  ก็นา่จะสง่ผลให้การ
ท างานกบัเดก็ออทิสตริาบร่ืนขึน้ดงัค ากลา่วเหลา่นี ้

 
“ถ้ามีแนวทางการสอนงานหรือแนวทางการท างานกบัคนพิการ  บริษัท
ต่าง ๆ        ก็คงเข้าใจและท างานร่วมกบัคนพิการออทิสติกไดง่้ายข้ึน” 

(สถานประกอบการ2, 23 ต.ค.62) 
“การที่จะท าให้บริษัทเข้าใจคนพิการมากข้ึนและในขณะเดียวกนัตวัคน
พิการเองก็สามารถท างานไดอ้ย่างมีความสขุ  ก็น่าจะตอ้งมีหน่วยงานให้
ค าป รึกษาด้านการสอนงานคนพิการห รือมีการจัดท าแนวทาง
โดยเฉพาะ” 

(สถานประกอบการ6, 25 ต.ค.62) 
“....คือบางคร้ังคนพิการมีปัญหาขณะท างาน  เราไม่รู้จะต้องท าอย่างไร  
ต้องให้ครอบครัวเขาเข้ามาช่วยจดัการเสมอ......บางเร่ืองก็ไม่อยากให้คน
นอกมารู้ข้อมูล  แต่ก็เลี่ยงไม่ได้  ถ้าเราสามารถรู้วิธีจดัการกบัปัญหาของ
คนพิการขณะท างานไดเ้องก็น่าจะดีกว่า” 

(สถานประกอบการ4, 21 ต.ค.62) 
 

2.3. หากมีหน่วยงานท่ีสามารถให้ค าปรึกษาหรือช่วยประสานงานในการหาคนที
มีความพร้อมท างาน  คงส่งผลให้สถานประกอบการต่าง ๆ มัน่ใจรับเด็กออทิสติเข้าท างานมาก
ยิ่งขึน้  ดงัค ากลา่วเหลา่นี ้
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 “ไม่ไดมี้ประสบการณ์ในการท างานกบัคนพิการประเภทต่าง ๆ ก็ไม่รู้ว่า
คนแต่ละประเภทท างานอะไรได้บ้าง ถ้ามีข้อมูลตรงนี้หรือมีหน่วยให้
บริษัทติดต่อได้โดยตรง  ก็จะท าให้บริษัทกล้าเปิดรับบเด็กออทิสติกเข้า
ท างานไดม้ากข้ึน” 

(สถานประกอบการ6, 25 ต.ค.62) 
 “บริษัทส่วนใหญ่ไม่รู้ว่าตอ้งช่วยเหลือคนพิการแต่ละประเภทยงัไงใหพ้วก
เขาท างานได.้....ถา้มีข้อมูล  หรือมีหน่วยงานใหค้ าปรึกษาก็จะดีมาก” 

(สถานประกอบการ1, 23 ต.ค.62) 
“.....ถ้ามีคนหรือหน่วยงานมาช่วยเหลือคนพิการหรือสอนให้รู้วิธีสอน
ช่วยใหเ้ขาท างานไดก็้จะเป็นผลดีกบับริษัทและตวัคนพิการเอง” 

(สถานประกอบการ5, 27 ต.ค.62) 
 

3. ความคาดหวังของผู้ปกครอง  พบว่า 
3.1. ต้องการให้เดก็ออทิสตกิได้รับการฝึกทกัษะท่ีเก่ียวข้องกบัการท างานและมี 

ประสบการณ์ในทกัษะท่ีจ าเป็นพืน้ฐานการท างานเพิ่มเติมจากเนือ้หาตามหลกัสตูรขณะเรียนอยู่

ในสถานศกึษา  ดงัค ากลา่วเหลา่นี ้
 

“ถ้าลูก ๆ ได้มีโอกาสฝึกทักษะที่เก่ียวข้องกับการท างานตั้งแต่ที่ยัง
เรียนหนังสือ  พวกเขาน่าจะท างานร่วมกับคนอื่นในที่ท างานจริงได้
ง่ายข้ึน” 

(ผู้ปกครอง2, 28 ต.ค.62) 
“รู้สึกว่าเนื้อหาบางอย่างที่ลูกได้เรียนไม่ได้น ามาใช้ประโยชน์ได้จริงใน
การท างาน...ถ้ามีแนวทางหรือเนือ้หาที่ท าใหเ้ขาน ามาใช้ในการท างาน
ไดก็้น่าจะดี” 

(ผู้ปกครอง1, 29 ต.ค.62) 
“อยากให้โรงเรียนสอนในเร่ืองที่จะเอาไปใช้ในการท างาน......อยากให้
มีค าแนะน าในการช่วยเหลือใหลู้กไดท้ างาน” 

(ผู้ปกครอง3, 28 ต.ค.62) 
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3.2 คาดหวงัให้มีการวางแผน  มีการก าหนดเปา้หมาย  บคุลากร  ทกัษะท่ีจ าเป็น
ให้พร้อมส าหรับการท างานอยา่งเป็นรูปธรรม  ดงัค ากลา่วเหลา่นี ้

 
“อยากให้โรงเรียนช่วยครอบครัวในการวางแผนพฒันาลูกในด้านการ
ท างานว่าต้องเรียนรู้ทกัษะด้านใดบ้าง  อย่างไร......อยากได้ค าแนะน า
ด้านแรงงาน  หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการท างานของลูกใน
อนาคต” 

(ผู้ปกครอง2, 28 ต.ค.62) 
“ก็อยากวางแผนเตรียมตวัให้ลกูสามารถท างานได้นะ  แต่ไม่รู้จะต้อง
เร่ิมยงัไง  ไม่สามารก าหนดเป้าหมายชดัเจนได้เลยว่าลูกเรียนจบไป
แล้วต้องไปไหนได้บ้าง” 

(ผู้ปกครอง1, 29 ต.ค.62) 
 

3.3 ต้องการให้มีหน่วยงานท่ีมีความเช่ียวชาญด้านการฝึกทกัษะการท างานและ
ด้านแรงงานท าหน้าท่ีเป็นท่ีปรึกษา  ให้ความรู้หรือค าแนะรวมถึงประสานงานระหว่างผู้ปกครอง  
สถานศกึษา  และสถานประกอบการ  ในการด าเนินการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า
ส าหรับเดก็ออทิสตกิ  ดงัค ากลา่วเหลา่นี ้

“เราไม่มีความรู้เร่ืองการหางานหรือการท างานของลูกในอนาคตเลย
ว่าต้องไปติดต่อที่ไหนบ้าง......ถ้าโรงเรียน หรือ มีหน่วยงานสามารถ
ใหข้้อมูลไดก็้จะดีมาก” 

(ผู้ปกครอง3, 28 ต.ค.62) 
“ย่ิงพอเขาใกล้จะเรียนจบ ก็ไม่ รู้ว่าจะให้เขาท าอะไรต่อ ไม่ได้มี
หน่วยงานไหนให้เราปรึกษาได้โดยตรง  ครูเขาก็พยายามช่วยนะ แต่
บางทีก็ไม่เหมาะกับลูกเรา  หรืออยู่ไกลบ้านเราก็พาไปไม่ไหว  ถ้ามี
ศูนย์ใหค้ าปรึกษาหรือหน่วยงานใกล้บา้นก็คงดี.....” 

(ผู้ปกครอง1, 29 ต.ค.62) 
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ตอนที่ 2  ผลการพัฒนาร่างรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเดก็ออทสิติกในช่วง
การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 

รูปแบบการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท าท่ีได้จากการศึกษาสภาพปัจจบุนั  ปัญหา  และความคาดหวงัด้านการ
เตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   
พบว่า  รูปแบบการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท าควรยึดตามแนวทางการเปล่ียนผ่านให้แก่บุคคลพิการ  ส าหรับ
สถานศกึษา ของส านกับริหารงานการศกึษาพิเศษ  ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  
กระทรวงศึกษาธิการ  โดยผู้ วิจัยได้ผนวกกับแนวคิดของกระบวนการเตรียมทักษะการท างาน
ส าหรับเด็กออทิสติกโดยผู้สอนงาน(Job Coach)  เพ่ือให้เกิดแนวทางการด าเนินงานพัฒนาเด็ก
ออทิสติกให้มีความรู้ความสามารถเบือ้งต้นและมีประสบการณ์ในการท างาน  ผ่านการมีส่วนร่วม
ของผู้ ท่ีเก่ียวข้องทกุฝ่าย  ในตอนนีผู้้วิจยัขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูเป็น  2  สว่น  ดงันี ้
 

สว่นท่ี 2.1 ผลการพฒันาร่างรูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก
ในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า 

สว่นท่ี 2.2 ผลการตรวจสอบคณุภาพของรูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับ
เดก็ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า 
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ส่วนที่  2.1 ผลการพัฒนาร่างรูปแบบการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็ก 
ออทสิตกิในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 

 

ภาพประกอบ 15 ร่างรูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิในช่วง 
การเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า 
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จากภาพท่ี 15 ร่างรูปแบบการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  ประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีเป็นแนวปฏิบตัิส่งเสริมให้
เด็กออทิสติกมีความรู้และได้รับประสบการณ์จริงในการท างานท่ีผู้ วิจัยสร้างขึน้  ท่ีเกิดจากการ
ท างานประสานกนัของผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องซึ่งได้แก่สถานศกึษา  ครอบครัว และสถานประกอบการ
ในการเตรียมทกัษะการท างานให้เด็กออทิสติกเรียนรู้ทกัษะท่ีจ าเป็นในการท างาน(Hard Skills & 
Soft Skills)  ตัง้แตศ่กึษาอยู่ในโรงเรียนรวมถึงได้รับประสบการณ์จริงในสถานประกอบการโดยการ
วางแผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าเพ่ือให้เกิดการเตรียมทักษะการท างาน
ให้กบัเดก็ออทิสติก  รวมถึงการพฒันาบคุลากรในสถานศกึษาและสถานประกอบการให้เป็นผู้สอน
งาน(Job coach)  อนัจะส่งผลให้เด็กออทิสติกมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกว่ามีพฒันาการในทกัษะท่ี
ใช้ส าหรับการประกอบอาชีพจ านวน  ท่ี เกิดจากองค์ประกอบหลัก  3องค์ประกอบ  ได้แก่ 
(1)บทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  (2)การเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า
การ และ (3)การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก    โดยในแต่ละโครงสร้าง
องค์ประกอบมีรายละเอียด  ดงันี ้

องค์ประกอบที่ 1 บทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้ท่ีเก่ียวข้อง 
การด าเนินการของรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการ

เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  เกิดจากการท างานร่วมกันของผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องซึ่ง
ได้แก่สถานศึกษา  ครอบครัว และสถานประกอบการ  โดยในแต่ละภาคส่วนมีบทบาทและมีส่วน
ร่วมในการด าเนินการดงัตอ่ไปนี ้

1. ครอบครัว   มีบทบาทในการสนับสนุนการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก  โดยท าหน้าท่ี ประเมิน
ความสามารถการท างานปัจจุบนัและค้นหาสิ่งท่ีต้องพัฒนาด้านทักษะการท างานของเด็กออทิ
สตกิร่วมกบัสถานศกึษา   เพ่ือน าไปใช้วางแผนการเปล่ียนผา่นร่วมกบัสถานศกึษาและก าหนดแนว
ทางการพฒันาในทกัษะการท างานด้านตา่ง ๆ  ของเด็กออทิสติกในแตล่ะระดบัชัน้  และช่วยเหลือ
สถานประกอบแก้ปัญหาเด็กออทิสติกขณะทดลองท างานในสถานประกอบการ  รวมถึงสนบัสนุน
การสอนทกัษะการท างานโดยการเสริมสร้างก าลงัใจให้เด็กออทิสติกมีความเช่ือมัน่ในการพฒันา
ตนเอง 

2. สถานศึกษา มีบทบาทในการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่าน 
จากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก โดยบุคลากรในสถานศึกษามีบทบาทหน้าท่ี
ดงัตอ่ไปนี ้
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2.1 ผู้บริหารสถานศึกษา มีบทบาทเป็นผู้สนับสนุนและให้ค าปรึกษาผู้สอนงาน 
ในสถานศึกษา  ท าหน้าท่ีคดัเลือก ก าหนดหน้าท่ี และก ากับติดตามครูผู้ สอนให้เป็นผู้ สอนงาน  
ในสถานศึกษา  โดยท าหน้าท่ีคัดเลือกครูผู้ สอนในสถานศึกษาท่ีมีความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์ในการดแูลเด็กออทิสติกมาท าหน้าท่ีเป็นผู้สอนงานในสถานศึกษา  จากนัน้ก าหนด
หน้าท่ีความรับผิดชอบให้ผู้ สอนงานในสถานศึกษาท าหน้าท่ีวางแผนการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท าและน าข้อก าหนดตามแผนมาพัฒนาเด็กออทิสติกให้มีพฤติกรรมท่ี
แสดงออกว่ามีความรู้ความสามารถเบือ้งต้นในการท างานรวมถึงก ากับติดตามให้ผู้ สอนงานใน
สถานศกึาด าเนินการในบริบทการสนบัสนนุตามธรรมชาติ(Natural support) ด้วยวิธีการสอนและ
เทคนิคการสอนส าหรับเดก็ออทิสต ิ

2.2 ครูผู้ สอน มีบทบาทเป็นผู้สอนงานในสถานศึกษา ท าหน้าท่ีในการประเมิน
ความสามารถการท างานร่วมกบัผู้ปกครองโดยวดัความสามารถปัจจบุนัและค้นหาสิ่งท่ีต้องพฒันา
ด้านทกัษะการท างานของเด็กออทิสติก    เพ่ือน าไปวางแผนการเปล่ียนผ่านร่วมกบัผู้ปกครองและ
ก าหนดแนวทางการพัฒนาในทักษะการท างานด้านต่าง ๆ  ของเด็กออทิสติกในแต่ละระดบัชัน้   
ตลอดจนด าเนินการสอนทกัษะการท างานตามท่ีก าหนดไว้ในวางแผนการเปล่ียนผ่าน   เพ่ือพฒันา
เด็กออทิสติกให้มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกว่ามีความรู้ความสามารถเบือ้งต้นในการท างานในบริบท
การสนบัสนนุตามธรรมชาต(ิNatural support) ด้วยวิธีการสอนตรงร่วมกบัการเทคนิคการสอนเด็ก
ออทิสติก ตามแผนการสอนทกัษะการท างานซึ่งเป็นการสอนท่ีบรูณการการทกัษะการท างานด้าน
สมรรถนทักษะ(Hard skills) และจรณทักษะ(Soft Skills) และจัดช่วงเวลาให้เด็กออทิสติกมี
ประสบการณ์ในการท างานขณะอยู่ในสถานศกึษารวมถึงประสานงานร่วมกับสถานประกอบการ
ให้เด็กออทิสติกศึกษาดูงานและการฝึกงานในสถานประกอบการจริง    พร้ อมกับประเมิน
พฒันาการการท างานหลงัจากด าเนินการสอนทกัษะการท างาน  โดยวดัจากพฤตกิรรมการท างาน
ท่ีเกิดขึน้ เพ่ือน ามาเปรียบเทียบกบัก่อนสอนว่ามีพฒันาการด้านทกัษะการท างานเพิ่มขึน้มากหรือ
น้อยอยา่งไร   เพ่ือน าไปใช้เป็นข้อมลูในการวางแผนการเปล่ียนผา่นในปีถดัไป 

3. สถานประกอบการ มีบทบาทในการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียน
ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก โดยบุคลากรในสถานประกอบการ 
มีบทบาทการท าหน้าท่ีดงัตอ่ไปนี ้

3.1 ผู้ แทนสถานประกอบการ มีบทบาทเป็นผู้สนบัสนุนและให้ค าปรึกษาผู้สอน
งานในสถานประกอบการ  ท าหน้าท่ีส ารวจพืน้ท่ีและเตรียมความพร้อมบุคลากรเป็นแหล่งเรียนรู้
ส าหรับเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 4 ศึกษาดงูานเพ่ือให้ได้รับประสบการณ์ด้านการท างาน   
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จากนัน้ก าหนดต าแหน่งงานท่ีเหมาะสมกับความสามารถของเด็กออทิสติก คดัเลือกและเตรียม
ความพร้อมบคุลากรเป็นผู้สอนงานส าหรับเดก็ออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5-6    

3.2 บุคลากรในสถานประกอบการท่ีได้รับการคดัเลือก มีบทบาทเป็นผู้สอนงาน
ในสถานประกอบการ  ท าหน้าท่ีเป็นวิทยากรในการศึกษาดูงานส าหรับเด็กออทิสติกชัน้
มัธยมศึกษาปีท่ี 4  และเป็นผู้สอนทักษะการท างานโดยใช้แนวทางตามคู่มือการเป็นผู้สอนงาน
ส าหรับสถานประกอบการ  ในบริบทการสนบัสนนุตามธรรมชาติ(Natural support) โดยผู้สอนงาน   
รวมถึงประเมินพัฒนาการการท างานหลังจากด าเนินการสอนทักษะการท างาน   โดยวัดจาก
พฤติกรรมการท างานท่ีเกิดขึน้ เพ่ือน ามาเปรียบเทียบกับก่อนสอนว่ามีพัฒนาการด้านทักษะ 
การท างานเพิ่มขึน้มากน้อยอยา่งไร   

 
องค์ประกอบที่ 2  การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   
เป็นแนวปฏิบัติท่ีได้จากทางการเปล่ียนผ่านให้แก่บุคคลพิการ  ส าหรับสถานศึกษา  

ของส านักบริหารงานการศึกษาพิ เศษ  ส านักงานคณะก รรมการการศึกษาขัน้ พื น้ฐาน  
กระทรวงศึกษาธิการ  ร่วมกับการศึกษาเอกสารและแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  ส าหรับการวางแผนการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า(Transition from school to work) ท่ีเป็นความร่วมมือ
กันของผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง  ซึ่งได้แก่  ครูผู้ สอน  ครอบครัว  และสถานประกอบการ   เพ่ือให้
พฤติกรรมท่ีแสดงออกว่ามีความพร้อมส าหรับการประกอบอาชีพเกิดขึน้กับเด็กออทิสติก  รวมทัง้
พฒันาบคุลากรในสถานศึกษาและในสถานประกอบการให้เป็นผู้สอนงาน(Job coaches)  ซึ่งจะ
เป็นการส่งเสริมให้เด็กออทิสติกชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 4 – 6 ในโรงเรียนเรียนรวม  ได้มีโอกาสเตรียม
ความพร้อมให้มีทกัษะท่ีจ าเป็นในการท างานขณะศกึษาอยู่ในโรงเรียนและได้รับประสบการณ์โดย
จริงในสถานประกอบการ    

กระบวนการด าเนินงานตามแนวทางการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  
ประกอบด้วย  3  ขัน้ตอน  ดงันี ้

1. ขัน้วางแผน หมายถึง ผู้ ท่ีเก่ียวข้องประชมุวางแผนและจดัท าแผนการเปล่ียน 
ผ่านเฉพาะบคุคล(ITP) ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศกึษา  ครูผู้สอน  เด็กออทิสติกและครอบครัว                         
มีรายละเอียด  ดงันี ้ 

1.1 ก าหนดคณะกรรมการผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  โดยประกอบด้วย  ผู้บริหารสถานศกึษา  
ครูผู้สอน  เดก็ออทิสตกิและครอบครัว  และผู้แทนจากสถานประกอบการ(ถ้ามี) 

1.2 วางแผนก าหนดเปา้หมายระยะยาว 
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1.3 วางแผนกิจกรรมการเตรียมทกัษะการท างาน 
1.4 วางแผนด้านบคุลากรท่ีรับผิดชอบในแตล่ะกิจกรรม   
1.5 วางแผนระยะเวลาท่ีใช้ในแตล่ะกิจกรรม 

2. ขัน้ด าเนินการ หมายถึง ผู้ ท่ีเก่ียวข้องปฏิบตัิตามแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบคุคล 
(ITP)  ดงันี ้ 

2.1 การด าเนินการส าหรับเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4    ผู้ ท่ีเก่ียวข้องต้อง
ด าเนินการตามแผนการเปล่ียนผา่นเฉพาะบคุคล (ITP)  ตามบทบาทท่ีตนเองรับผิดชอบ  ดงัภาพท่ี 

1) สถานศึกษา ด าเนินการประเมินความสามารถ สอนทกัษะการท างานให้
เด็กออทิสติกและจดัเวลาให้เด็กออทิสติกได้รับประสบการณ์การท างาน  ตามท่ีระบไุว้ในแผนการ
เปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  ดงันี ้

1.1) ประเมินความสามารถทักษะการท างานของเด็กออทิสติก  โดยใช้
แบบประเมินความสามารถในการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิ 

1.2) เตรียมทักษะการท างานโดยใช้แผนบูรณาการการสอนทักษะการ
ท างาน  

1.3) จดัสถานการณ์ให้ฝึกท างานในสถานศกึษา   
1. 4) จัดเวลาให้เด็กออทิสติกศึกษาดูงานในสถานประกอบการตาม

แนวทางคูมื่อผู้สอนงาน   
2) สถานประกอบการ ด าเนินการ สนบัสนนุสถานท่ีให้เด็กออทิสตกิเข้าศกึษา

ดงูาน  ตามท่ีระบไุว้ในแผนการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  ดงันี ้
2.1) ส ารวจพืน้ท่ีและบคุลากรท่ีจะเป็นแหลง่เรียนรู้ส าหรับเด็กออทิสติก   
2.2) เตรียมความพร้อมบุคลากรเก่ียวกับความรู้เบื อ้งต้นของเด็ก 

ออทิสตกิส าหรับให้ความรู้และอธิบายขัน้ตอนการท างาน   
2.3) จดัเตรียมพืน้ท่ีส าหรับเป็นแหลง่เรียนรู้ส าหรับเด็กออทิสตกิ    
2.4) เป็นแหลง่เรียนรู้ให้เดก็ออทิสตกิ 

3) ครอบครัว ด าเนินการ ประเมินความสามารถ  และพัฒนาเด็กออทิสติก
ร่วมกับผู้ สอนงานในสถานศึกษาในด้านทักษะการด ารงชีวิตตามท่ีระบุในแผนการเปล่ียนผ่าน
เฉพาะบคุคล (ITP)    
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3.1) ประเมินความสามารถในการท างานของเดก็ออทิสตกิ   
 3.2) ส่งเสริมเด็กออทิสติกให้มีทักษะด้านการด ารงชีวิตเพ่ือสนับสนุน

ทกัษะการท างาน 
3.3) ให้ก าลงัใจเดก็ออทิสตกิในการฝึกทกัษะ 

 

 
 

 

ภาพประกอบ 16 กระบวนการท างานของรูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานในชว่งการเปล่ียน
ผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 
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2.2 การด าเนินการส าหรับเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 5  ผู้ ท่ีเก่ียวข้องต้อง
ด าเนินการตามแผนการเปล่ียนผา่นเฉพาะบคุคล (ITP)  ตามบทบาทท่ีตนเองรับผิดชอบ   

1) สถานศึกษา  ด าเนินการตามท่ีระบุไว้ในแผนการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   ดงันี ้

1.1) ประเมินความสามารถในการท างานของเดก็ออทิสตกิ   
1.2) เตรียมทักษะการท างานโดยใช้แผนบูรณาการการสอนทักษะการ

ท างาน   
1.3) จดัสถานการณ์ให้ฝึกการท างานในโรงเรียน   
1.4) ติดตอ่สถานประกอบการและน าเด็กออทิสติกทดลองท างานร่วมกบั

ผู้สอนงานในสถานประกอบการภายในสถานท่ีจริงในระยะเวลา  2 สปัดาห์   
2) สถานประกอบการ ด าเนินการตามท่ีระบุไว้ในแผนการเปล่ียนผ่านจาก

สถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   ดงันี ้ 
2.1) ส ารวจต าแหน่งงานท่ีเด็กออทิสติกสามารถท าได้และน าเสนอ

ต าแหน่งงานให้กับผู้สอนงานในสถานศึกษาและเด็กออทิสติก  รวมถึงก าหนดบุคคลท่ีท าหน้าท่ี
ผู้สอนงานในสถานประกอบการ     

2.2) สร้างความรู้ความเข้าใจบุคลากรในหน่วยงานให้รับทราบถึงความ
จ าเป็นในการรับเด็กออทิสติกเข้าท างานตาม พรบ.ส่งเสริมฯ ม.33  อีกทัง้แนะน าลกัษณะและการ
ชว่ยเหลือเดก็ออทิสตกิในขณะท างาน  

2.3) รับทราบข้อมูลเด็กออทิสติกและแลกเปล่ียนข้อมูลรายละเอียดการ
ท างาน   

2.4) ผู้ สอนงานในสถานประกอบการทดลองสอนงานให้เด็กออทิสติก
ร่วมกบัผู้สอนงานในสถานศกึษาภายในสถานท่ีจริงตามแนวทางคูมื่อผู้สอนงาน    

3) ครอบครัว ด าเนินการตามท่ีระบไุว้ในแผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษา
สูก่ารมีงานท า   ดงันี ้

3.1) ประเมินความสามารถในการท างานของเดก็ออทิสตกิ   
3.2) ส่งเสริมเด็กออทิสติกให้มีทักษะด้านการด ารงชีวิตเพ่ือสนับสนุน

ทกัษะการท างาน 
 3.3) ให้ก าลงัใจ รับฟังและชว่ยปรับปรุงพฤตกิรรมเดก็หากมีปัญหา    
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3.4) ดแูลและสนบัสนนุเดก็ออทิสตกิในเร่ืองการเดนิทางไป-กลบั ระหวา่ง
บ้านและสถานประกอบการ    รวมถึงความสะอาดและความเรียบร้อยในการฝึกประสบการณ์ 

 

 
 

ภาพประกอบ 17 กระบวนการท างานของรูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานในชว่งการเปล่ียน
ผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 
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2.3 การด าเนินการส าหรับเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 6   ผู้ ท่ีเก่ียวข้องต้อง
ด าเนินการตามแผนการเปล่ียนผา่นเฉพาะบคุคล (ITP)  ตามบทบาทท่ีตนเองรับผิดชอบ   

1) สถานศกึษา ด าเนินการ  
1.1) ประเมินความสามารถในการท างานของเดก็ออทิสตกิ   
1.2) เต รียม ทักษ ะการท า งาน โดย ใช้ แผนบู รณ าการการสอน 

ทกัษะการท างาน   
1.3) จดัสถานการณ์ให้ฝึกการท างานในโรงเรียน   
1.4) ติดต่อประสานงานกับสถานประกอบการและน าเด็กออทิสติก

ทดลองท างานร่วมกับผู้ สอนงานในสถานประกอบการภายในสถานท่ีจริงตามแนวทางคู่มือ  
ผู้สอนงาน     

1.5) จัด เวลาให้ เด็กออทิสติกได้ มีประสบการณ์ ท างาน ในสถาน
ประกอบการจริง  4 สปัดาห์   

2) สถานประกอบการ ด าเนินการ  
2.1) ส ารวจจ านวนพนักงานและต าแหน่งงานท่ีขาดบุคลากรท างาน 

จดัต าแหน่งงานท่ีเหมาะสมส าหรับเด็กออทิสติกท าได้  และน าเสนอต าแหน่งงานให้กบัผู้สอนงาน
ในสถานศกึษาและเดก็ออทิสติก  รวมถึงก าหนดบคุคลท่ีท าหน้าท่ีผู้สอนงานในสถานประกอบการ     

2.2) สร้างความรู้ความเข้าใจบุคลากรในหน่วยงานให้รับทราบถึงความ
จ าเป็นในการรับเด็กออทิสติกเข้าท างานตาม พรบ.ส่งเสริมฯ ม.33  อีกทัง้แนะน าลกัษณะและการ
ชว่ยเหลือเดก็ออทิสตกิในขณะท างาน  

2.3) รับทราบข้อมูลเด็กออทิสติกและแลกเปล่ียนข้อมูลรายละเอียดการ
ท างาน   

2.4) ผู้ สอนงานในสถานประกอบการทดลองสอนงานให้เด็กออทิสติก
ร่วมกบัผู้สอนงานในสถานศกึษาภายในสถานท่ีจริง  

2.5) ผู้ สอนงานท าห น้า ท่ีดูแลนัก เรียนขณ ะฝึกท างานใน สถาน
ประกอบการตามแนวทางคูมื่อผู้สอนงาน   

3) ครอบครัว ด าเนินการ ประสานงานกับสถานประกอบการหลังจาก                 
ผู้สอนงานในสถานศกึษาถอนตวัเม่ือพ้นก าหนดตามแผนในด้าน  

3.1) ให้ก าลังใจ  รับ ฟั ง และช่วยเป็น ท่ีป รึกษาหากเด็กออทิสติก 
เกิดปัญหาระหวา่งฝึกประสบการณ์   
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3.2) ช่วยจัดเตรียมและให้ค าแนะน าเก่ียวกับงานด้านเอกสาร  รวมถึง
กิจกรรมอ่ืน ๆ ตามท่ีสถานประกอบการร้องขอ 

 

 

ภาพประกอบ 18 กระบวนการท างานของรูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานในชว่งการเปล่ียน
ผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 
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3. ขัน้ประเมินผล หมายถึง ผู้ ท่ีเก่ียวข้องรวบรวมข้อมูลผลการพัฒนาทักษะการ
ท างานของเด็กออทิสติก  และข้อค้นพบในขณะท่ีเด็กออทิสติกฝึกประสบการณ์การท างานใน
สถานประกอบการจริง  มาเปรียบเทียบกับเป้าหมายท่ีต้องการตามท่ีระบุในแผนการเปล่ียนผ่าน
เฉพาะบุคคล(ITP) และสรุปเป็นภาพรวมของการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศกึษา สูก่ารมีงานท าของเดก็ออทิสตกิเป็นรายบคุคล   
 

องค์ประกอบที่  3 การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 

เป็นการเตรียมความพร้อมและฝึกทักษะการท างานให้เด็กออทิสติกมีความรู้และมี
ความสามารถพืน้ฐานในการท างาน ตลอดจนมีการแสดงพฤติกรรมในการอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนขณะ
ท างานได้อย่างราบร่ืน    ภายใต้บริบทการสนับสนุนตามธรรมชาติ(Natural Support) โดยผู้สอน
งาน(Job Coach)  ตามขัน้ตอนของแผนบูรณาการสอนทักษะการท างาน  ซึ่งเป็นการเตรียม  
1) สมรรถนทกัษะ  (Hard Skills) คือ  ความรู้และความสามารถพืน้ฐานท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กออทิ
สติกน าไปใช้ในการท างาน 2)จรณทกัษะ(Soft Skills)  คือ ความสามารถในด้านการส่ือสาร  สงัคม  
และการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีส่งเสริมให้เด็กออทิสติกท างานและอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนในขณะ
ท างานได้อยา่งราบร่ืนสง่ผลให้งานส าเร็จการท างาน จ านวน 4  ด้าน   

กระบวนการด าเนินงานตามเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการ
เปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  ประกอบด้วย  4  ขัน้ตอน  ดงันี ้

1. ขัน้ประเมินความสามารถในการท างาน เป็นขัน้ตอนท่ีครูผู้สอนและผู้ปกครอง
ร่วมกันประเมินพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถด้านทักษะการท างานของเด็กออทิสติก  
โดยใช้แบบประเมินความสามารถในการท างานส าหรับเด็กออทิสติก  เพ่ือน าผลท่ีได้มาใช้ในการ
วางแผนการเปล่ียนผา่นเฉพาะบคุคล(ITP) 

2. ขัน้สอนทักษะการท างานเป็นขัน้ตอนการสอนทักษะการท างานท่ีบูรณการ
สมรรถนทกัษะ(Hard Skills) คือ  ความรู้และความสามารถพืน้ฐานท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กออทิสติก
น าไปใช้ในการท างาน และจรณทักษะ(Soft Skills)  คือ ความสามารถในด้านการส่ือสาร  สงัคม  
และการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีส่งเสริมให้เด็กออทิสติกท างานและอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนในขณะ
ท างานได้อย่างราบร่ืน จ านวน 4  ด้าน  ได้แก่  (1) การปฏิบตัิตามกฎระเบียบ  (2) การรับและใช้
ข้อมลู  (3) การวางแผนและการจัดระเบียบ  และ (4)การปฏิบตัิตามรายละเอียดของลกัษณะงาน  
โดยมีสถานศกึษาและสถานประกอบการเป็นผู้ รับผิดชอบดงันี ้
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2.1 สถานศึกษาด าเนินการสอนทักษะการท างานตามแผนบูรณาการการ
เตรียมทกัษะการท างานเพ่ือการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า ในบริบทการสนบัสนนุ
ตามธรรมชาติ (Natural support) โดยผู้สอนงาน (Job Coach) ด้วยวิธีการสอนตรงร่วมกับการ
เทคนิคการสอนเด็กออทิสติก 3 วิธี  ประกอบด้วย   (1)การวิเคราะห์งาน  (2)ส่ือทางสายตา  
(3)การกระตุ้นเตือน  ตามแนวทางคูมื่อการเป็นผู้สอนงานส าหรับสถานศกึษา 

2.2 สถานประกอบการด าเนินการสอนทักษะการท างานในบริบทการ
สนับสนุนตามธรรมชาติ (Natural support) โดยผู้สอนงาน (Job Coach) ตามแนวทางคู่มือการ
เป็นผู้สอนงานส าหรับสถานประกอบการ 

3. ขัน้จัดประสบการณ์การท างานเป็นขัน้ตอนท่ีสถานศึกษาและสถาน
ประกอบการมีสว่นร่วมในการจดัประสบการณ์การท างานให้เด็กออทิสตกิ  ดงันี ้

3.1 สถานศึกษาจัดเวลาให้เด็กออทิสติกศึกษาดูงานในสถานประกอบการ
ส าหรับเด็กออทิสติกระดบัชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 4  และฝึกประสบการณ์ในสถานประกอบการจริง
ส าหรับเดก็ ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 และ 6 

3.2 สถานประกอบการด าเนินการ 
3.2.1 เป็นแหลง่ศกึษาดงูานให้เดก็ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4  

โดยการส ารวจพืน้ท่ีและบุคลากรท่ีจะเป็นแหล่งเรียนรู้ส าหรับเด็กออทิสติก  อีกทัง้เตรียมความ
พร้อมบคุลากรเก่ียวกบัความรู้เบือ้งต้นของเด็กออทิสติกส าหรับให้ความรู้และอธิบายขัน้ตอนการ
ท างาน  ตลอดจนจดัเตรียมพืน้ท่ีส าหรับเป็นแหลง่เรียนรู้ส าหรับเด็กออทิสติก  และเป็นแหล่งเรียนรู้
ให้เดก็ออทิสตกิ 

3.2.2 เป็นแหลง่ฝึกประสบการณ์ให้เดก็ออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี  
5 - 6  โดยรับทราบข้อมูลเด็กออทิสติกและแลกเปล่ียนข้อมูลรายละเอียดการท างานส ารวจ
ต าแหนง่งาน ท่ีเหมาะสมกบัความสามารถของเดก็ออทิสติกร่วมกบัองค์กรผู้สอนงาน  รวมถึงสร้าง
ความรู้ความเข้าใจบุคลากรในหน่วยงานให้รับทราบถึงความจ าเป็นในการรับเด็กออทิสติกเข้า
ท างานตาม พรบ.ส่งเสริมฯ ม.33  อีกทัง้แนะน าลกัษณะและการช่วยเหลือเด็กออทิสติกในขณะ
ท างาน  จากนัน้ผู้ สอนงานในสถานประกอบการทดลองสอนงานให้เด็กออทิสติกร่วมกับองค์กร
ผู้สอนงาน  และสอนงานเดก็ออทิสตกิด้วยตนเองตามแนวทางคูมื่อผู้สอนงานเป็นล าดบัถดัไป    

4.  ขัน้ประเมินพฒันาการในการท างานเป็นผู้สอนงานในสถานศกึษาและผู้สอน
งานในสถานประกอบการประเมินพฒันาการทกัษะในการท างานของเด็กออทิสติกมาเพ่ือน าไปใช้
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เป็นข้อมูลส าหรับสรุปผลการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษา  
สูก่ารมีงานท าของเดก็ออทิสตกิแตล่ะบคุคล 

ส่วนที่  2.2 ผลการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการเตรียมทักษะการท างาน
ส าหรับเดก็ออทสิตกิในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 

การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก
ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ผู้ วิจยัได้จดัท าแบบสอบถามความคิดเห็น
ของผู้ เช่ียวชาญท่ีมีต่อรูปแบบฯ  โดยเป็นผู้ เช่ียวชาญด้านการดแูลเด็กออทิสติก  ผู้ เช่ียวชาญด้าน
การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก  ผู้ เช่ียวชาญด้านการเปล่ียนผ่านทางการศึกษา
พิเศษ  และผู้ เช่ียวชาญด้านการพัฒนารูปแบบ  จ านวน 5 คน  พิจารณาตามมาตรฐานการ
ป ร ะ เมิ น ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า  4 ด้ า น  (The Joint Committee on Stabdards of Educational 
Evaluation)  ประกอบด้วย  ด้านท่ี 1 มาตรฐานด้านความถูกต้อง  ด้านท่ี 2 มาตรฐานด้านความ
เหมาะสม  ด้านท่ี 3 มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์  และ ด้านท่ี 4 มาตรฐานด้านความเป็นไป
ได้   ซึง่น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูเป็น  2  สว่น  ดงันี ้  

ส่วนท่ี 2.2.1  ผลการตรวจสอบคณุภาพของรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับ
เดก็ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  ในภาพรวม 

 
ส่วนท่ี 2.2.2 ผลการตรวจสอบคณุภาพของรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับ

เดก็ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  ในรายด้าน 
ส่วนที่  2.2.1  ผลการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบเตรียมทักษะการท างาน

ส าหรับ เด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าเชิงปริมาณ  
ในลักษณะภาพรวม 

การตรวจสอบคณุภาพของรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกในชว่งการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ในลักษณะภาพรวม  ผู้ วิจัยได้จดัท าให้ผู้ เช่ียวชาญ
จ านวน 5 คนตรวจสอบคณุภาพโดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญท่ีมีต่อรูปแบบฯ  
พิ จ า รณ าต าม ม าต รฐ าน  4 ด้ าน  (The Joint Committee on Standards of Educational 
Evaluation)  ประกอบด้วย  ด้านท่ี 1 มาตรฐานด้านความถูกต้อง  ด้านท่ี 2 มาตรฐานด้านความ
เหมาะสม  ด้านท่ี 3 มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์  และ ด้านท่ี 4 มาตรฐานด้านความเป็นไป
ได้  โดยผลปรากฏดงัตารางท่ี 19 
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ตาราง 19 แสดงผลการตรวจสอบคณุภาพของรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานในชว่งการเปล่ียน
ผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติกภาพรวม 

ล าดับที่ รายการ ค่าเฉล่ีย(𝑿̅) ระดับ 

1 ด้านความถกูต้อง 4.52 มากท่ีสดุ 
2 ด้านความเหมาะสม 4.45 มาก 
3 ด้านความเป็นประโยชน์ 4.75 มากท่ีสดุ 
4 ด้านความเป็นไปได้ 4.46 มาก 

รวม 4.55 มากที่สุด 

 
จากตาราง  พบว่า  คณุภาพของรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการเปล่ียน

ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติกโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านเรียงจากค่าเฉล่ียมากไปค่าเฉล่ียน้อย  ได้แก่  ด้านความเป็นประโยชน์ 
(ค่าเฉล่ีย 4.75)  ด้านความถูกต้อง (ค่าเฉล่ีย 4.52)  ด้านความเป็นไปได้ (ค่าเฉล่ีย 4.46)  และ  
ด้านความเหมาะสม    (คา่เฉล่ีย 4.45)   ตามล าดบั 

 
ส่วนที่  2.2.2  ผลการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบเตรียมทักษะการท างาน

ส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าเชิงปริมาณ   
ในลักษณะรายด้าน 

การตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก
ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ในลักษณะรายด้าน   ผู้ วิจัยได้จัดท าให้
ผู้ เช่ียวชาญจ านวน 5 คนตรวจสอบคณุภาพโดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญท่ีมี
ต่อ รูป แบบฯ  พิ จ ารณ าตามมาตรฐาน  4 ด้ าน  (The Joint Committee on Standards of 
Educational Evaluation)  ประกอบด้วย  ด้าน ท่ี  1 มาตรฐานด้านความถูกต้อง  ด้าน ท่ี  2 
มาตรฐานด้านความเหมาะสม  ด้านท่ี 3 มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์  และ ด้านท่ี 4 
มาตรฐานด้านความเป็นไปได้  โดยผลปรากฏดงัตารางท่ี 20 
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จากตารางท่ี 20 พบว่า  คณุภาพของรูปแบบเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียน
ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติกรายด้านตามตามองค์ประกอบของการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าขัน้ตอนท่ี 1 การวางแผน อยู่ในระดบัมากถึงมากท่ีสุด   
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านเรียงจากค่าเฉล่ียมากไปค่าเฉล่ียน้อย  ได้แก่  ด้านความเป็นประโยชน์ 
(คา่เฉล่ีย 4.7)  ด้านความถกูต้อง และ ด้านความเหมาะสม(คา่เฉล่ีย 4.52)  และด้านความเป็นไป
ได้ (คา่เฉล่ีย 4.32)    ตามล าดบั 

ทัง้นีจ้ากข้อเสนอแนะจากผู้ เช่ียวชาญ พบว่า  (1) การวางแผนระยะเวลาท่ีใช้ในแต่ละ
กิจกรรมควรก าหนดเป็นช่วงเวลาเพ่ือเพิ่มความยืดหยุน่ในการจดักิจกรรมเตรียมทกัษะการท างาน  
(2) การก าหนดสิ่งท่ีใช้ในการสนบัสนนุการท างานแตล่ะกิจกรรมอาจเพิ่มเหตผุลและความจ าเป็นท่ี
ต้องใช้สิ่งสนับสนุนนัน้ ๆ และ (3) การก าหนดการประเมินผลแต่ละกิจกรรมควรก าหนดเป็น
พฤตกิรรมท่ีผู้ประเมินต้องด าเนินการลงในการวางแผน 
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จากตารางท่ี 21 พบว่า  คณุภาพของรูปแบบเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียน
ผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติกรายด้านตามองค์ประกอบของการเปล่ียน
ผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าขัน้ตอนท่ี 2 การด าเนินการ   อยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสดุ   เม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้านเรียงจากค่าเฉล่ียมากไปค่าเฉล่ียน้อย  ได้แก่  ด้านความเป็นประโยชน์ 
(คา่เฉล่ีย 4.7)  ด้านความถกูต้อง และ ด้านความเหมาะสม(คา่เฉล่ีย 4.52)  และด้านความเป็นไป
ได้ (คา่เฉล่ีย 4.32)    ตามล าดบั 

ทัง้ นี จ้ากข้อเสนอแนะจากผู้ เช่ียวชาญ  พบว่า   (1) การด าเนินการส ารวจสถาน
ประกอบการและจดัเตรียมบุคลากรรวมถึงพืน้ท่ีในการฝึกประสบการณ์การท างานควรเป็นสถาน
ประกอบการท่ีมีพืน้ท่ีอยู่ใกล้เคียงสถานศกึษาหรือครอบครัวของเด็กออทิสตกิ  เพ่ือความสะดวกใน
การให้ค าแนะน าช่วยเหลือหากเกิดปัญหา  (2) การก าหนดสถานท่ีส าหรับฝึกประสบการณ์ควรมี
ตัวเลือกไว้ส ารองท่ีหลากหลายไม่ควรก าหนดสถานท่ีใดเฉพาะเจาะจง และ (3) การบันทึก
พฤติกรรมในช่วงฝึกประสบการณ์ไม่ควรใช้ผลคะแนนมาตดัสินพัฒนาการเพียงอย่างเดียวควร
พิจารณาบริบทอ่ืน ๆ ร่วมด้วย  เช่น การอยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืนได้  ความมีน า้ใจกับเพ่ือนร่วมงาน  ความ
อดทนตอ่สถานการณ์ท่ีไมคุ่้นเคย  เป็นต้น 
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จากตารางท่ี 22 พบว่า  คณุภาพของรูปแบบเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียน

ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติกรายด้านตามองค์ประกอบท่ี 3 การ
ประเมินผล  อยู่ในระดับมากถึงมากท่ีสุด   เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านเรียงจากค่าเฉล่ียมากไป
ค่าเฉล่ียน้อย  ได้แก่  ด้านความเป็นประโยชน์ (ค่าเฉล่ีย 4.8)  ด้านความถูกต้อง และ ด้านความ
เป็นไปได้ (คา่เฉล่ีย 4.6) และด้านความเหมาะสม(คา่เฉล่ีย 4.45)      ตามล าดบั 

ทัง้นีจ้ากข้อเสนอแนะจากผู้ เช่ียวชาญ พบว่า   (1) การประเมินผลพัฒนาการทักษะการ
ท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิควรด าเนินการแยกเป็นผลการพฒันาในสถานศกึษาและผลการพฒันา
ในสถานประกอบการ  เน่ืองจากผู้ ประเมินเป็นผู้ สอนงานของทัง้สองแห่งรวมถึงมีบริบทด้าน
สภาพแวดล้อมท่ีแตกต่างกัน  (2) การจัดท ารายงานสรุปผลการเตรียมทักษะการท างานควร
ด าเนินการเป็นกราฟเปรียบเทียบเพ่ือความชดัเจนและสะดวกต่อคณะกรรมการจัดท าแผนการ
เปล่ียนแผนใช้เป็นข้อมลูในการวางแผนปีถดัไป 
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จากตารางท่ี 23  พบว่า  คณุภาพของรูปแบบเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียน

ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติกรายด้านตามองค์ประกอบของการเตรียม
ทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า    อยู่
ในระดบัมากท่ีสุด   เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านเรียงจากค่าเฉล่ียมากไปค่าเฉล่ียน้อย  ได้แก่  ด้าน
ความเป็นประโยชน์ (ค่าเฉล่ีย 4.76)  ด้านความถูกต้อง (ค่าเฉล่ีย 4.57)  ด้านความเป็นไปได้ 
(คา่เฉล่ีย 4.54) และด้านความเหมาะสม(คา่เฉล่ีย 4.52)  ตามล าดบั 

ทัง้นีจ้ากข้อเสนอแนะจากผู้ เช่ียวชาญ พบว่า   (1) การเตรียมทกัษะในการท างานแต่ละ
ด้านควรเนือ้หาท่ีมีความแตกต่างกันส าหรับเด็กออทิสติกในแต่ละระดบัชัน้เพ่ือเด็กออทิสติกจะ
สามารถน าไปเช่ือมโยงในการฝึกประสบการในสถานประกอบการได้ง่ายขึน้  โดยควรเขียน
รายละเอียดเนือ้หาลงในแผนการสอนในแตล่ะดบัชัน้เพ่ือครูผู้สอนงานจะสามารถเข้าใจและน าไป
ปฏิบัติได้ง่าย  และ (2)  การใช้ ส่ือทางสายตาควรเลือกใช้ รูปภาพ ท่ี เหมาะสมกับระดับ
ความสามารถในการรับรู้ภาพของเด็กออทิสติก  ซึ่งอาจต้องประเมินความเข้าใจภาพก่อนว่าเด็ก
ออทิสติกมีความเข้าใจภาพในลักษณะใด  เช่น  ภาพการ์ตูน  หรือ ภาพท่ีเป็นลักษณะของจริง  
เป็นต้น 
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จากตารางท่ี 24  พบว่า  คณุภาพของรูปแบบเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียน

ผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติกรายด้านตามองค์ประกอบด้านการมีส่วน
ร่วมของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  อยู่ในระดบัมากถึงมากท่ีสุด   เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านเรียงจากค่าเฉล่ีย
มากไปค่าเฉล่ียน้อย  ได้แก่  ด้านความเป็นประโยชน์ (คา่เฉล่ีย 4.8)  ด้านความถกูต้อง และ ด้าน
ความเป็นไปได้ (คา่เฉล่ีย 4.25) และด้านความเหมาะสม(คา่เฉล่ีย 4.0)  ตามล าดบั 

ทัง้นีจ้ากข้อเสนอแนะจากผู้ เช่ียวชาญ พบวา่  ในบริบทประเทศไทยอาจต้องพิจารณาการ
ท างานร่วมกนัระหวา่งสถานศึกษา  สถานประกอบการ  และครอบครัว    ว่าสามารถด าเนินการได้
มากน้อยเพียงใด  ด้วยข้อจ ากัดด้านข้อมูลและสถานประกอบการมิได้มีหน้าท่ีโดยตรงในการ
พฒันากลุ่มเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ  สถานศึกษาบางแห่งอาจไม่มีข้อมลูเพียงพอในการติดต่อ
ประสานงานกบัสถานประกอบการ   รวมถึงครอบครัวบางครอบครัวอาจมีข้อจ ากดัในการให้ความ
ชว่ยเหลือสถานประกอบการระหวา่งท่ีเดก็ออทิสตกิฝึกประสบการณ์ 

ตอนที่ 3  ผลการทดลองใช้รูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเดก็ออทสิติกในช่วง
การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 

การทดลองใช้รูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  ผู้วิจยัได้ด าเนินการตามรูปแบบท่ีพฒันาขึน้จากการสงัเคราะห์แนว
ทางการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ผนวกกับการศึกษาข้อมูลตามสภาพจริง  
ปัญหา  และความคาดหวงัในการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียน
ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ซึ่งการน าเสนอข้อมูลในตอนนีป้ระกอบด้วยข้อมูล  2  ส่วน  
ดงันี ้

ส่วนท่ี  3.1 ผลการด าเนินการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกใน
สถานศกึษา 

ส่วนท่ี  3.2 ผลการด าเนินการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในสถาน
ประกอบการ 

ส่วนที่   3.1 ผลการด าเนินการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกใน
สถานศึกษา 

พบว่าทักษะการท างานของเด็กออทิสติกก่อนและหลังการทดลองใช้รูปแบบการ
เตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาสถานศึกษาสู่การมีงานท า  
มีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ข้อมลู ดงันี ้
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1. ผลการด าเนินการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4  

ตาราง 25 แสดงคะแนนทกัษะการท างานของเดก็ออทิสติกในระดบัชัน้มธัยมศกึษาศกึษาปีท่ี 4 
ก่อนและหลงัใช้รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกในชว่งการเปล่ียนผา่นฯ 

รายการทกัษะการท างาน 
 

ก่อนการทดลองใช้รูปแบบ หลังการทดลองใช้รูปแบบ 
คะแนนเฉล่ีย 
(ร้อยละ) 

ระดับคุณภาพ คะแนนเฉล่ีย 
(ร้อยละ) 

ระดับคุณภาพ 

ด้านที่ 1 การปฏบิัตติามกฎระเบียบ 
1. ปฏิบตัิตามขัน้ตอนและข้อตกลง
ในการลงเวลาปฏิบตัิงาน 

9 
(60%) 

พอใช้ 12 
(80%) 

ดีมาก 

2. ใช้พืน้ท่ีและสิ่งของสว่นกลาง 6 
(60%) 

พอใช้ 8 
(80%) 

ดีมาก 

3. ใช้ของสว่นกลาง 18 
(60%) 

พอใช้ 27 
(90%) 

ดีเย่ียม 

4. การแตง่กายและสขุอนามยั 20 
(57.14%) 

พอใช้ 28 
(80%) 

ดีมาก 

ด้านที่ 2 การรับและใช้ข้อมูล 
1.ประกาศ   3 

(30%) 
ปรับปรุง 8 

(80%) 
ดีมาก 

2.ข้อมลู   31 
(77.50%) 

ดี 38 
(95%) 

ดีเย่ียม 

ด้านที่ 3 การวางแผนและการจัดระเบียบ   
1.ช่วงการท างาน 9 

(60%) 
พอใช้ 12 

(80%) 
ดีมาก 

2. ช่วงการพกั 12 
(60%) 

พอใช้ 19 
(95%) 

ดีเย่ียม 

ด้านที่ 4 การปฏบิัตติามรายละเอียดของลักษณะงาน 
1. รายละเอียดงาน 18 

(51.43%) 
พอใช้ 29 

(82.86%) 
ดีมาก 

2. ผู้สอนงานและเพ่ือนร่วมงาน 4 
(40%) 

ปรับปรุง 8 
(80%) 

ดีเย่ียม 
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จากตารางท่ี 25 แสดงว่า  ทักษะการท างานของเด็กออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 4   
หลังจากทดลองใช้รูปแบบการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษา  
สูก่ารมีงานท า สงูขึน้กว่าก่อนทดลองใช้รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศึกษาสู่การมีงานท าทุกด้าน ดงันี ้ ด้านท่ี 1 การปฏิบตัิตามกฎระเบียบก่อนทดลองใช้
รูปแบบฯ  มีคะแนนความสามารถท่ีระดับคุณภาพ  พอใช้  หลังทดลองใช้รูปแบบฯ  มีคะแนน
ความสามารถท่ีระดับคุณภาพ  ดีมาก - ดีเย่ียม  ด้านท่ี 2 การรับและใช้ข้อมูล   มีคะแนน
ความสามารถท่ีระดบัคณุภาพ ปรับปรุงและดี  หลงัทดลองใช้รูปแบบฯ  มีคะแนนความสามารถท่ี
ระดับคุณภาพ ดีมากและดีเย่ียม    ด้านท่ี  3 การวางแผนและการจัดระเบียบ  มีคะแนน
ความสามารถท่ีระดบัคุณภาพ พอใช้  หลังทดลองใช้รูปแบบฯ  มีคะแนนความสามารถท่ีระดบั
คณุภาพ  ดีมาก และดีเย่ียม   และ ด้านท่ี 4 การปฏิบตัติามรายละเอียดของลกัษณะงานมีคะแนน
ความสามารถท่ีระดับคุณภาพ  พอใช้และปรับปรุง  หลังทดลองใช้ รูปแบบฯ  มีคะแนน
ความสามารถท่ีระดบัคณุภาพ  ดีมากและดีเย่ียม  

นอกจากนีย้ังมี ข้อค้นพบในระหว่างการทดลองใช้ รูปแบบส าหรับเด็กออทิสติก  
ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4  ดงันี ้   

1. เด็กออทิสติกไม่ให้ความร่วมมือในการฝึกทักษะการท างานท่ีต่อเน่ืองตามท่ี
วางแผนไว้  สังเกตจากจ านวนครัง้ท่ีมีการลาหรือขออนุญาตกลับบ้านเร็วก่อนก าหนดการใช้
แผนการสอนอยู่บอ่ยครัง้ ผู้วิจยัแก้ปัญหาโดยการพดูคยุและสร้างข้อตกลงร่วมกนักบัเด็กออทิสติก
ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 ว่าหากวนัใดมีความจ าเป็นท่ีไม่สามารถฝึกทกัษะช่วงหลงัเลิกเรียนได้ให้ฝึก
เพิ่มเตมิในชว่งพกักลางวนั 

2. เด็กออทิสติกมีความอายเพ่ือนทัว่ไปท่ีต้องมารับการฝึกทกัษะการท างานในห้อง
การศึกษาพิเศษ ผู้ วิจัยแก้ปัญหาโดยการพูดคุยกับเด็กออทิสติกให้เห็นความส าคญัของการฝึก
ทกัษะการท างานและสร้างข้อตกลงใหม่โดยให้ครูผู้สอนงานด าเนินการฝึกทกัษะการท างานให้เด็ก
ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 บริเวณพืน้ท่ีท่ีเป็นห้องแนะแนวแทน 

3. เด็กออทิสติกไม่ยอมให้ความร่วมมือในการเข้าร่วมกิจกรรมศึกษาดูงานใน  
สถานประกอบการ ผู้วิจยัแก้ปัญหาโดยการพูดคยุกับเด็กออทิสติกและผู้ปกครองถึงความส าคญั
ของการศึกษาดงูานว่าเด็กออทิสติกจะได้รับประสบการณ์ตรงจากผู้ เช่ียวชาญในสายงานท่ีเด็ก
สนใจ  แต่เด็กออทิสติกยังไม่สามารถให้ความร่วมมือได้เน่ืองจากเป็นช่วงเวลาปิดเทอม  
เด็กออทิสติกแจ้งความประสงค์ว่าอยากพกัผ่อนอยู่ท่ีบ้าน  ผู้วิจัยจึงได้เสนอให้เด็กออทิสติกดคูลิป
วีดีโอท่ีเก่ียวกบัการท างานในสายงานท่ีเด็กออทิสติกสนใจ  ซึ่งได้แก่ด้านคอมพิวเตอร์  4  สายงาน  
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ประกอบด้วย  (1) การผลิตคอมพิวเตอร์  (2) การซ่อมคอมพิวเตอร์  (3)การพัฒนาระบบคอมพิว
แตอร์(โปรแกรมเมอร์)  และ (4) การให้บริการซ่อมคอมพิวเตอร์   และพูดคุยกับเด็กออทิสติก
เก่ียวกับเนือ้เร่ืองในวีดีโอคลิปผ่านทางโปรแกรมสนทนาออนไลน์แทนการศึกษาดูงานในสถาน
ประกอบการจริง 
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จากภาพท่ี 19  พบว่า หลังทดลองใช้รูปแบบเด็กออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 4 มี
ระดับทักษะการท างานหลังจากทดลองสูงขึน้กว่าก่อนทดลองทุกด้านเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ   
พบว่า  ด้านท่ี 2 การรับและใช้ข้อมูล  เร่ืองข้อมูล และด้านท่ี 3 การวางแผนและการจัดระเบียบ 
เร่ืองช่วงการพักมีระดบัคะแนนหลงัการทดลองสูงท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 95 รองลงมาคือ ด้านท่ี 1 
การปฏิบตัิตามกฎระเบียบ  เร่ือง  การใช้ของส่วนกลาง  ท่ีมีระดบัคะแนนหลงัการทดลอง คิดเป็น
ร้อยละ  90  และด้านท่ี 4 การปฏิบตัิตามรายละเอียดของลกัษณะงาน  เร่ืองรายละเอียดงาน  ท่ีมี
ระดบัคะแนนหลงัการทดลอง คดิเป็นร้อยละ 82.86  ตามล าดบั 
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2. ผลการด าเนินการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 คนท่ี 1 

ตาราง 26 แสดงคะแนนทกัษะการท างานของเดก็ออทิสติกในระดบัชัน้มธัยมศกึษาศกึษาปีท่ี 5  
คนท่ี 1  ก่อนและหลงัใช้รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกในชว่งการเปล่ียน
ผา่นฯ 

รายการทักษะการท างาน 
 

ก่อนการทดลองใช้รูปแบบ หลังการทดลองใช้รูปแบบ 
คะแนนเฉลี่ย 
(ร้อยละ) 

ระดับคุณภาพ คะแนนเฉลี่ย 
(ร้อยละ) 

ระดับคุณภาพ 

ด้านที่ 1 การปฏิบัตติามกฎระเบียบ 
1. ปฏิบตัิตามขัน้ตอนและข้อตกลงใน
การลงเวลาปฏิบตังิาน 

21 
(60%) 

พอใช้ 32 
(91.43%) 

ดีเยี่ยม 

2. ใช้พืน้ท่ีและสิง่ของสว่นกลาง 7 
(70%) 

ดี 9 
(90%) 

ดีเยี่ยม 

3. ใช้ของสว่นกลาง 20 
(66.67%) 

พอใช้ 29 
(96.67%) 

ดีเยี่ยม 

4. การแตง่กายและสขุอนามยั 16 
(64%) 

พอใช้ 21 
(84%) 

ดีมาก 

ด้านที่ 2 การรับและใช้ข้อมูล 
1.ประกาศ   18 

(60%) 
พอใช้ 13 

(86.67%) 
ดีเยี่ยม 

2.ข้อมลู   13 
(65%) 

พอใช้ 19 
(95%) 

ดีเยี่ยม 

ด้านที่ 3 การวางแผนและการจัดระเบียบ   
1.ช่วงการท างาน 10 

(66.67%) 
พอใช้ 13 

(86.67%) 
ดีมาก 

2. ช่วงการพกั 14 
(93.33%) 

ดีเยี่ยม 20 
(100%) 

ดีเยี่ยม 

ด้านที่ 4 การปฏิบัตติามรายละเอียดของลักษณะงาน 
1. รายละเอียดงาน 9 

(60%) 
พอใช้ 13 

(86.67%) 
ดีมาก 

2. ผู้สอนงานและเพื่อนร่วมงาน 10 
(66.67%) 

พอใช้ 12 
(80%) 

ดีมาก 
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จากตารางท่ี 26 แสดงวา่  ทกัษะการท างานของเดก็ออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 คนท่ี 1   
หลงัจากทดลองใช้รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่าร
มีงานท า สูงขึน้กว่าก่อนทดลองใช้รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศกึษาสูก่ารมีงานท าทกุด้าน ดงันี ้ ด้านท่ี 1 การปฏิบตัติามกฎระเบียบก่อนทดลองใช้รูปแบบ
ฯ  มีคะแนนความสามารถท่ีระดับคุณภาพ  พอใช้ - ดี  หลังทดลองใช้รูปแบบฯ  มีคะแนน
ความสามารถท่ีระดับคุณภาพ  ดีมาก - ดีเย่ียม   ด้านท่ี 2 การรับและใช้ข้อมูล   มีคะแนน
ความสามารถท่ีระดบัคุณภาพ พอใช้  หลังทดลองใช้รูปแบบฯ  มีคะแนนความสามารถท่ีระดบั
คุณภาพ  ดีเย่ียม    ด้านท่ี 3 การวางแผนและการจัดระเบียบ  มีคะแนนความสามารถท่ีระดับ
คณุภาพ พอใช้และดีเย่ียม  หลังทดลองใช้รูปแบบฯ  มีคะแนนความสามารถท่ีระดบัคุณภาพ ดี
มากและดีเย่ียม  และด้านท่ี  4 การปฏิบัติตามรายละเอียดของลักษณะงาน   มีคะแนน
ความสามารถท่ีระดบัคุณภาพ พอใช้  หลังทดลองใช้รูปแบบฯ  มีคะแนนความสามารถท่ีระดบั
คณุภาพ ดีมาก  

นอกจากนีย้ังมี ข้อค้นพบในระหว่างการทดลองใช้รูปแบบส าหรับเด็กออทิสติกชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 5  คนท่ี 1   ดงันี ้   

1. ในบางวันเด็กออทิสติกมีรายวิชาตามหลักสูตรท่ีต้องเรียนจนถึงเวลา 16.10 น.  
สง่ผลให้สามารถมารับบริการฝึกทกัษะการท างานได้ไม่ถึง 1 ชัว่โมง  ก็ถึงเวลาท่ีต้องกลบับ้านเน่ือง
ด้วยข้อเหตผุลความจ าเป็นด้านเวลาการมารับ-ส่ง ของผู้ปกครอง  ผู้ วิจยัแก้ปัญหาโดยการพดูคยุ
และสร้างข้อตกลงร่วมกันกับเด็กออทิสติกว่าหากวนัใดมีความจ าเป็นท่ีไม่สามารถฝึกทักษะช่วง
หลงัเลิกเรียนได้ให้ฝึกเพิ่มเตมิในชว่งพกักลางวนั 

2. เด็กออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 5 คนท่ี 1  มีความสามารถในการรับรู้เก่ียวกับ
ขัน้ตอนการฝึกทักษะได้เร็วกว่าเด็กออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 5  คนท่ี 2  เขาจึงสามารถ
ช่วยเหลือครูผู้สอนงานในให้ค าแนะน าเพ่ือนได้อีกทางหนึ่ง  ผู้วิจยัจึงพูดคยุให้เขาช่วยเหลือเป็นพ่ี
เลีย้งและให้ค าแนะน าเพ่ือนในระหวา่งการฝึกทกัษะด้วย  
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จากภาพท่ี 20 แสดงว่า หลังทดลองใช้รูปแบบเด็กออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 5  
คนท่ี 1     มีระดบัทักษะการท างานหลงัจากทดลองสูงขึน้กว่าก่อนทดลองทุกด้าน  เม่ือพิจารณา
เป็นรายข้อ   พบว่า  ด้านท่ี 3 การวางแผนและการจดัระเบียบ  เร่ืองช่วงการพัก  มีระดบัคะแนน
หลังการทดลองสูงท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 100 รองลงมาคือ ด้านท่ี 1 การปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
เร่ือง  การใช้ของส่วนกลาง  ท่ีมีระดบัคะแนนหลงัการทดลอง คิดเป็นร้อยละ  96.67  และด้านท่ี 2 
การรับและใช้ข้อมลู เร่ือง  ข้อมลู  ท่ีมีระดบัคะแนนหลงัการทดลอง คดิเป็นร้อยละ 95  ตามล าดบั 
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3) ผลการด าเนินการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 คนท่ี 2 

ตาราง 27 แสดงคะแนนทกัษะการท างานของเดก็ออทิสติกในระดบัชัน้มธัยมศกึษาศกึษาปีท่ี 5  
คนท่ี 2 ก่อนและหลงัใช้รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกในชว่งการเปล่ียน
ผา่นฯ 

รายการทกัษะการท างาน 
 

ก่อนการทดลองใช้รูปแบบ หลังการทดลองใช้รูปแบบ 
คะแนนเฉล่ีย 
(ร้อยละ) 

ระดับคุณภาพ คะแนนเฉล่ีย 
(ร้อยละ) 

ระดับคุณภาพ 

ด้านที่ 1 การปฏบิัตติามกฎระเบียบ 
1. ปฏิบตัิตามขัน้ตอนและข้อตกลงใน
การลงเวลาปฏิบตังิาน 

17 
(48.57%) 

ปรับปรุง 30 
(85.71%) 

ดีมาก 

2. ใช้พืน้ท่ีและสิง่ของสว่นกลาง 6 
(60%) 

พอใช้ 8 
(80%) 

ดีมาก 

3. ใช้ของสว่นกลาง 20 
(66.67%) 

พอใช้ 28 
(93.33%) 

ดีเย่ียม 

4. การแตง่กายและสขุอนามยั 11 
(44%) 

ปรับปรุง 19 
(76%) 

ดี 

ด้านที่ 2 การรับและใช้ข้อมูล 
1.ประกาศ   8 

(26.67%) 
ปรับปรุง 24 

(80%) 
ดีมาก 

2.ข้อมลู   6 
(30%) 

ปรับปรุง 15 
(75%) 

ดี 

ด้านที่ 3 การวางแผนและการจัดระเบียบ   
1.ช่วงการท างาน 6 

(40%) 
ปรับปรุง 12 

(80%) 
ดีมาก 

2. ช่วงการพกั 11 
(55%) 

พอใช้ 18 
(90%) 

ดีเย่ียม 

ด้านที่ 4 การปฏิบัตติามรายละเอียดของลักษณะงาน 
1. รายละเอียดงาน 5 

(33.33%) 
ปรับปรุง 12 

(80%) 
ดีมาก 

2. ผู้สอนงานและเพื่อนร่วมงาน 8 
(53.33%) 

พอใช้ 13 
(80%) 

ดีมาก 
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จากตารางท่ี 27 แสดงวา่  ทกัษะการท างานของเดก็ออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 คนท่ี 2   
หลงัจากทดลองใช้รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่าร
มีงานท า สูงขึน้กว่าก่อนทดลองใช้รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศกึษาสูก่ารมีงานท าทกุด้าน ดงันี ้ ด้านท่ี 1 การปฏิบตัติามกฎระเบียบก่อนทดลองใช้รูปแบบ
ฯ  มีคะแนนความสามารถท่ีระดับคุณภาพ  ปรับปรุง -พอใช้ หลังทดลองใช้รูปแบบฯ มีคะแนน
ความสามารถท่ีระดบัคณุภาพ ดี – ดีเย่ียม   ด้านท่ี 2 การรับและใช้ข้อมลู  มีคะแนนความสามารถ
ท่ีระดบัคณุภาพ ปรับปรุง  หลงัทดลองใช้รูปแบบฯ       มีคะแนนความสามารถท่ีระดบัคณุภาพ  ดี
และดีมาก  ด้านท่ี 3 การวางแผนและการจัดระเบียบ  มีคะแนนความสามารถท่ีระดบัคุณภาพ 
ปรับปรุงและพอใช้ หลงัทดลองใช้รูปแบบฯ  มีคะแนนความสามารถท่ีระดบัคณุภาพ ดีมากและดี
เย่ียม  และด้านท่ี 4 การปฏิบตัิตามรายละเอียดของลกัษณะงาน  มีคะแนนความสามารถท่ีระดบั
คณุภาพ ปรับปรุงและพอใช้  หลงัทดลองใช้รูปแบบฯ  มีคะแนนความสามารถท่ีระดบัคณุภาพ  ดี
มาก  

นอกจากนีย้ังมี ข้อค้นพบในระหว่างการทดลองใช้ รูปแบบส าหรับเด็กออทิสติกชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 5  คนท่ี 2   ดงันี ้   

1. ในบางวันเด็กออทิสติกมีรายวิชาตามหลักสูตรท่ีต้องเรียนจนถึงเวลา 16.10 น.  
และจากเหตผุลความจ าเป็นของเพ่ือน สง่ผลให้เดก็ออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 คนท่ี 2  มีความ
ประสงค์รับบริการฝึกทกัษะการท างานเช่นเดียวกันกับเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 5 คนท่ี 1  
ผู้วิจยัแก้ปัญหาโดยการพูดคยุร่วมกันกบัเด็กออทิสติกและปรับเวลาการรับบริการในวนัท่ีมีตาราง
เรียนเลิกเย็นให้ฝึกเพิ่มเตมิในชว่งพกักลางวนั 

2. เด็กออทิสติกมัธยมศึกษาปีท่ี 5 คนท่ี 2  มีปัญหาเก่ียวกับพฤติกรรมการเล่นเกม
จนถึงดกึส่งผลให้ในช่วงเช้าก่อนเข้าเรียนและช่วงเวลาพกักลางวนัเด็กออทิสติกใช้เวลานอนหลบั  
ซึ่งบางวนัท่ีได้ก าหนดให้ฝึกทกัษะการท างานในช่วงพกักลางวนัเด็กออทิสติกไม่มีความพร้อมใน
การรับบริการ  ผู้ วิจัยแก้ปัญหาโดยการพูดคุยกับเด็กออทิสติกและผู้ ปกครองให้ช่วยก าชับและ
ตดิตามพฤตกิรรมการเลน่เกมและเวลาการเข้านอนของเด็กออทิสติก   
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จากภาพท่ี 21  แสดงว่า  หลงัทดลองใช้รูปแบบเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 คนท่ี 1  
มีระดบัทกัษะการท างานหลงัจากทดลองสูงขึน้กว่าก่อนทดลองทุกด้าน  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ   
พบว่า  ด้านท่ี 1 การปฏิบตัิตามกฎระเบียบ  เร่ือง  การใช้ของส่วนกลาง  มีระดบัคะแนนหลงัการ
ทดลองสงูท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 93.33รองลงมาคือ ด้านท่ี 3 การวางแผนและการจดัระเบียบ  เร่ือง  
ช่วงการพัก  ท่ีมีระดบัคะแนนหลังการทดลอง คิดเป็นร้อยละ  90  และด้านท่ี 1 การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบเร่ือง  การปฏิบตัิตามขัน้ตอนและข้อตกลงในการลงเวลาปฏิบตัิงาน  ท่ีมีระดบัคะแนน
หลงัการทดลอง คดิเป็นร้อยละ 85.71  ตามล าดบั 
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4) ผลการด าเนินการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 

ตาราง 28 แสดงคะแนนทกัษะการท างานของเดก็ออทิสติกในระดบัชัน้มธัยมศกึษาศกึษาปีท่ี 6 
ก่อนและหลงัใช้รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกในชว่งการเปล่ียนผา่นฯ 

รายการทกัษะการท างาน 
 

ก่อนการทดลองใช้รูปแบบ หลังการทดลองใช้รูปแบบ 
คะแนนเฉล่ีย 
(ร้อยละ) 

ระดับคุณภาพ คะแนนเฉล่ีย 
(ร้อยละ) 

ระดับคุณภาพ 

ด้านที่ 1 การปฏบิัตติามกฎระเบียบ 
1. ปฏิบตัิตามขัน้ตอนและข้อตกลง
ในการลงเวลาปฏิบตัิงาน 

15 
(42.85%) 

ปรับปรุง 20 
(57.14%) 

พอใช้ 

2. ใช้พืน้ท่ีและสิ่งของสว่นกลาง 6 
(60%) 

พอใช้ 9 
(90%) 

ดีเย่ียม 

3. ใช้ของสว่นกลาง 10 
(66.67%) 

พอใช้ 13 
(86.67%) 

ดีมาก 

4. การแตง่กายและสขุอนามยั 17 
(68%) 

พอใช้ 23 
(92%) 

ดีเย่ียม 

ด้านที่ 2 การรับและใช้ข้อมูล 
1.ประกาศ   14 

(70%) 
ดี 16 

(80%) 
ดีมาก 

2.ข้อมลู   4 
(26.67%) 

ปรับปรุง 9 
(60%) 

พอใช้ 

ด้านที่ 3 การวางแผนและการจัดระเบียบ   
1.ช่วงการท างาน 15 

(60%) 
พอใช้ 19 

(76%) 
ดี 

2. ช่วงการพกั 14 
(70%) 

ดี 17 
(85%) 

ดีมาก 

ด้านที่ 4 การปฏบิัตติามรายละเอียดของลักษณะงาน 
1. รายละเอียดงาน 6 

(40%) 
ปรับปรุง 9 

(60%) 
พอใช้ 

2. ผู้สอนงานและเพ่ือนร่วมงาน 11 
(73.33%) 

ดี 13 
(86.67%) 

ดีมาก 
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จากตารางท่ี 28 แสดงว่า  ทักษะการท างานของเด็กออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 6   
หลงัจากทดลองใช้รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่าร
มีงานท า สูงขึน้กว่าก่อนทดลองใช้รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศกึษาสูก่ารมีงานท าทกุด้าน ดงันี ้ ด้านท่ี 1 การปฏิบตัติามกฎระเบียบก่อนทดลองใช้รูปแบบ
ฯ  มีคะแนนความสามารถท่ีระดับคุณภาพ  ปรับปรุง -พอใช้ หลังทดลองใช้รูปแบบฯ มีคะแนน
ความสามารถท่ีระดับคุณภาพ พอใช้ – ดีเย่ียม   ด้านท่ี 2 การรับและใช้ข้อมูล  มีคะแนน
ความสามารถท่ีระดบัคณุภาพ ปรับปรุงและดี  หลงัทดลองใช้รูปแบบฯ  มีคะแนนความสามารถท่ี
ระดับคุณภาพ  พอใช้และดีมาก  ด้านท่ี  3 การวางแผนและการจัดระเบียบ  มีคะแนน
ความสามารถท่ีระดบัคุณภาพ พอใช้และดี  หลงัทดลองใช้รูปแบบฯ  มีคะแนนความสามารถท่ี
ระดบัคณุภาพ ดีและดีมาก  และด้านท่ี 4 การปฏิบตัิตามรายละเอียดของลกัษณะงาน  มีคะแนน
ความสามารถท่ีระดบัคณุภาพ ปรับปรุงและดี หลงัทดลองใช้รูปแบบฯ  มีคะแนนความสามารถท่ี
ระดบัคณุภาพ  พอใช้และดีมาก  

นอกจากนีย้ังมี ข้อค้นพบในระหว่างการทดลองใช้ รูปแบบส าหรับเด็กออทิสติกชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 6 ว่ามีความสามารถในการรับรู้ข้อมลูส่วนตวัของตนเองน้อยมากส่งผลให้การฝึก
ทกัษะเก่ียวกบัด้านข้อมูลโดยเฉพาะการท าเอกสารแนะน าตนเอง ต้องใช้เวลาในการเรียนรู้ท่ีนาน
มากกวา่ท่ีก าหนดไว้ในแผน ผู้วิจยัและผู้สอนงานในสถานศกึษาจึงปรับวิธีการฝึกทกัษะด้านนีเ้หลือ
เพียงให้เด็กออทิสติกคดัลอกข้อมูลของตนเองตามแบบฟอร์มท่ีก าหนดให้ถูกต้อง และแจ้งกับ
ผู้ปกครองให้ชว่ยเน้นย า้ให้เดก็ออทิสติกได้รับทราบและใช้ข้อมลูส่วนตวัให้ถกูต้องเพิ่มมากขึน้   
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จากภาพท่ี 22  แสดงว่า หลงัทดลองใช้รูปแบบเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 มีระดบั
ทกัษะการท างานหลงัจากทดลองสูงขึน้กว่าก่อนทดลองทกุด้าน เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ   พบว่า  
ด้านท่ี 1 การปฏิบตัิตามกฎระเบียบ  เร่ือง  การแต่งกายและสุขอนามัย  มีระดบัคะแนนหลงัการ
ทดลองสงูท่ีสดุ คิดเป็นร้อยละ 92รองลงมาคือ เร่ือง  การแตง่กายและสขุอนามยั  ท่ีมีระดบัคะแนน
หลงัการทดลอง คิดเป็นร้อยละ  92  และเร่ือง การใช้พืน้ท่ีและสิ่งของส่วนกลางท่ีมีระดบัคะแนน
หลงัการทดลอง คดิเป็นร้อยละ 90  ตามล าดบั 

 
 

ส่วนที่  3.2   ผลการด าเนินการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกใน
สถานประกอบการ 

การเตรียมทกัษะการท างานในสถานประกอบการใช้รูปแบบการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมี
ส่วนร่วม (Participatory Action Research)  เพ่ือเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ส าหรับเด็กออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี5 และ 6   ผู้ วิจยัได้แบ่ง
ออกเป็น  3 วงจร  ได้แก่1)ผู้วิจยั  ผู้แทนสถานประกอบการ  และผู้สอนงานในสถานประกอบการ  
2)ผู้วิจัย  ผู้ สอนงานในสถานประกอบการ และเด็กออทิสติก 3)ผู้สอนงานในสถานประกอบการ  
และเด็กออทิสติก  ผู้ วิจยัได้ด าเนินการวิจยัแบบ P-A-O-R ซ า้ 2 รอบ  เพ่ือน าผลสะท้อนท่ีได้จาก
การวิจยัในระยะท่ี 1  ไปวางแผนด าเนินการในระยะท่ี 2 ส่งผลให้การด าเนินการวิจัยแบบมีส่วน
ร่วมครัง้นีมี้ความสมบรูณ์ยิ่งขึน้  โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้   
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ตอนที่ 4  ผลการปรับปรุงรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเดก็ออทสิตกิในช่วงการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 

การปรับปรุงรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  ได้ด าเนินการหลงัจากท่ีผู้วิจยัได้น ารูปแบบไปทดลองใช้ท่ีโรงเรียน
ปทุมคงคา โรงเรียนในโครงการโรงเรียนต้นแบบเรียนรวม  สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
มธัยมศกึษา เขต 2  เป็นเวลา 1 ภาคการศกึษา  และสถานประกอบการเอกชนแหง่หนึ่ง ท่ีประกอบ
ธุรกิจกรรมเก่ียวกับอุตสาหกรรมการผลิตชิน้ส่วนอิเล็กทรอนิกส์ ในเขตจังหวัดสมุทรปราการ  
โดยในระหว่างการทดลองใช้รูปแบบดงักล่าวผู้บริหาร  คณะครู  ครอบครัว และสถานประกอบการ  
ได้ด าเนินการตามรูปแบบทัง้ 3 องค์ประกอบ  โดยมีผู้ วิจยัเป็นผู้ ให้ค าปรึกษาและร่วมด าเนินการ
ตลอดช่วงระยะเวลาในการทดลองใช้อย่างใกล้ชิด  ซึ่งหลงัจากครบระยะเวลาตามก าหนด  ได้มี
การด าเนินการสมัภาษณ์เพ่ือสรุปผลการด าเนินงานระหว่างการทดลองใช้ในภาพรวมซึ่งผลจาก
การสมัภาษณ์  พบว่าผู้ ท่ีเก่ียวข้องทกุคนเห็นด้วยกบัด าเนินการตามรูปแบบ  โดยมีรายละเอียดใน
การน าไปใช้จริงได้  และมีประโยชน์ส าหรับสถานศึกษาท าให้มีแนวทางการด าเนินการเตรียม
ทกัษะให้เดก็ออทิสติกในช่วงการเปล่ียนจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  ซึ่งหลงัจากการทดลองใช้
รูปแบบ  ผู้ วิจัยได้มีการปรับรายละเอียดของรูปแบบบางประเด็นตามผลการทดลองใช้และ
ข้อเสนอแนะจากการสมัภาษณ์ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง   

ดงันัน้รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท า  หลงัจากการปรับปรุงจึงประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีเป็นแนวปฏิบตัิ
ส่งเสริมให้เด็กออทิสติกมีความรู้และได้รับประสบการณ์จริงในการท างานท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้  ท่ีเกิด
จากการท างานประสานกันของผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องซึ่งได้แก่สถานศึกษา  ครอบครัว และสถาน
ประกอบการในการเตรียมทักษะการท างานให้เด็กออทิสติกเรียนรู้ทักษะท่ีจ าเป็นในการท างาน
(Hard Skills & Soft Skills)  โดยมีผู้ วิจัยซึ่งเปรียบเสมือนองค์กรผู้ สอนงานเป็นตัวกลางในการ
ประสานข้อมูลระหว่างหน่วยงานของรัฐด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการและด้านแรงงาน  
เพ่ือให้ครอบครัว  สถานศึกษาและสถานประกอบการมีความเข้าใจด้านการเตรียมทักษะการ
ท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติกไปในทิศทาง
เดียวกัน   ตัง้แต่ศึกษาอยู่ในโรงเรียนรวมถึงได้รับประสบการณ์จริงในสถานประกอบการโดยการ
วางแผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าเพ่ือให้เกิดการเตรียมทักษะการท างาน
ให้กบัเดก็ออทิสติก  รวมถึงการพฒันาบคุลากรในสถานศกึษาและสถานประกอบการให้เป็นผู้สอน
งาน(Job coach)  อนัจะส่งผลให้เด็กออทิสติกมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกว่ามีพฒันาการในทกัษะท่ี
ใช้ส าหรับการประกอบอาชีพจ านวน  ท่ีเกิดจากองค์ประกอบหลัก  4 องค์ประกอบ  ได้แก่ 
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(1)บทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  (2)การเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า
การ  (3)การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก   และ (4) ปัจจัยเสริมประสิทธิภาพ 
โดยในแตล่ะโครงสร้างองค์ประกอบ          มีรายละเอียด  ดงันี ้

องค์ประกอบที่ 1 บทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้ท่ีเก่ียวข้อง 
การด าเนินการของรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียน

ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  เกิดจากการท างานร่วมกันของผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องซึ่งได้แก่
สถานศกึษา  ครอบครัว สถานประกอบการ  และหน่วยงานองค์กรผู้สอนงาน    โดยในแตล่ะภาค
สว่นมีบทบาทและมีสว่นร่วมในการด าเนินการดงัตอ่ไปนี ้

1. ครอบครัว   มีบทบาทในการสนับสนุนการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก  โดยท าหน้าท่ี ประเมิน
ความสามารถการท างานปัจจุบนัและค้นหาสิ่งท่ีต้องพัฒนาด้านทักษะการท างานของเด็กออทิ
สตกิร่วมกบัสถานศกึษา   เพ่ือน าไปใช้วางแผนการเปล่ียนผา่นร่วมกบัสถานศกึษาและก าหนดแนว
ทางการพฒันาในทกัษะการท างานด้านตา่ง ๆ  ของเด็กออทิสติกในแตล่ะระดบัชัน้  และสนบัสนนุ
การสอนทกัษะการท างานโดยการเสริมสร้างก าลงัใจให้เด็กออทิสติกมีความเช่ือมัน่ในการพฒันา
ตนเอง 

2. สถานศึกษา มีบทบาทในการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก โดยบุคลากรในสถานศึกษามีบทบาทหน้าท่ี
ดงัตอ่ไปนี ้

2.1 ผู้บริหารสถานศกึษา มีบทบาทเป็นผู้สนบัสนนุและให้ค าปรึกษาผู้สอนงานใน
สถานศึกษา  ท าหน้าท่ีคัดเลือก ก าหนดหน้าท่ี และก ากับติดตามครูผู้ สอนให้เป็นผู้สอนงานใน
สถานศึกษา  โดยท าหน้าท่ีคัดเลือกครูผู้ สอนในสถานศึกษาท่ีมีความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์ในการดแูลเด็กออทิสติกมาท าหน้าท่ีเป็นผู้สอนงานในสถานศึกษา  จากนัน้ก าหนด
หน้าท่ีความรับผิดชอบให้ผู้ สอนงานในสถานศึกษาท าหน้าท่ีวางแผนการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท าและน าข้อก าหนดตามแผนมาพัฒนาเด็กออทิสติกให้มีพฤติกรรมท่ี
แสดงออกว่ามีความรู้ความสามารถเบือ้งต้นในการท างานรวมถึงก ากับติดตามให้ผู้ สอนงานใน
สถานศึกษาด าเนินการในบริบทการสนับสนุนตามธรรมชาติ(Natural support) ด้วยวิธีการสอน
และเทคนิคการสอนส าหรับเดก็ออทิสต ิ

2.2 ครูผู้สอน มีบทบาทเป็นผู้สอนงาน(Job Coach)ในสถานศึกษา ท าหน้าท่ีใน
การประเมินความสามารถการท างานร่วมกบัผู้ปกครองโดยวดัความสามารถปัจจบุนัและค้นหาสิ่ง
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ท่ีต้องพฒันาด้านทกัษะการท างานของเด็กออทิสติก    เพ่ือน าไปวางแผนการเปล่ียนผ่านร่วมกับ
ผู้ปกครองและก าหนดแนวทางการพฒันาในทกัษะการท างานด้านต่าง ๆ  ของเด็กออทิสติกในแต่
ละระดบัชัน้   ตลอดจนด าเนินการสอนทักษะการท างานตามท่ีก าหนดไว้ในวางแผนการเปล่ียน
ผา่น   เพ่ือพฒันาเด็กออทิสตกิให้มีพฤตกิรรมท่ีแสดงออกวา่มีความรู้ความสามารถเบือ้งต้นในการ
ท างานในบริบทการสนับสนุนตามธรรมชาติ(Natural support) ด้วยวิธีการสอนตรงร่วมกับการ
เทคนิคการสอนเด็กออทิสติก ตามแผนการสอนทกัษะการท างาน  ซึ่งเป็นการสอนท่ีบรูณการการ
ทกัษะการท างานด้านสมรรถนทกัษะ(Hard skills) และจรณทกัษะ(Soft Skills) และจดัชว่งเวลาให้
เด็กออทิสติกมีประสบการณ์ในการท างานขณะอยู่ในสถานศึกษาและการฝึกงานในสถาน
ประกอบการจริง    พร้อมกับประเมินพัฒนาการการท างานหลังจากด าเนินการสอนทักษะการ
ท างาน    โดยวัดจากพฤติกรรมการท างานท่ีเกิดขึน้ เพ่ือน ามาเปรียบเทียบกับก่อนสอนว่ามี
พฒันาการด้านทักษะการท างานเพิ่มขึน้มากหรือน้อยอย่างไร   เพ่ือน าผลท่ีได้ไปประเมินผลท่ีได้
จากการวางแผนการเปล่ียนผ่านร่วมกับผู้ปกครอง   เพ่ือน าไปใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนการ
เปล่ียนผา่นในปีถดัไป 

3. สถานประกอบการ มีบทบาทในการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียน
ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก โดยบุคลากรในสถานประกอบการ 
มีบทบาทการท าหน้าท่ีดงัตอ่ไปนี ้

3.1 ผู้แทนสถานประกอบการ มีบทบาทเป็นผู้สนบัสนนุและให้ค าปรึกษาผู้สอน 
งานในสถานประกอบการ  ท าหน้าท่ีส ารวจพืน้ท่ีและเตรียมความพร้อมบุคลากรเป็นแหล่งเรียนรู้
ส าหรับเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 4 ศึกษาดงูานเพ่ือให้ได้รับประสบการณ์ด้านการท างาน   
จากนัน้ก าหนดต าแหน่งงานท่ีเหมาะสมกับความสามารถของเด็กออทิสติก คดัเลือกและเตรียม
ความพร้อมบคุลากรเป็นผู้สอนงานส าหรับเดก็ออทิสติกชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5-6    

3.2 บุคลากรในสถานประกอบการท่ีได้รับการคดัเลือก มีบทบาทเป็นผู้สอนงาน 
(Job Coach)ในสถานประกอบการ  ท าหน้าท่ีเป็นวิทยากรในการศกึษาดงูานส าหรับเด็กออทิสติก
ชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4  และเป็นผู้สอนทกัษะการท างานโดยใช้แนวทางตามคูมื่อการเป็นผู้สอนงาน
ส าหรับสถานประกอบการในบริบทการสนบัสนนุตามธรรมชาติ(Natural support) โดยผู้สอนงาน   
รวมถึงประเมินพัฒนาการการท างานหลังจากด าเนินการสอนทักษะการท างาน   โดยวัดจาก
พฤติกรรมการท างานท่ีเกิดขึน้ เพ่ือน ามาเปรียบเทียบกับก่อนสอนว่ามีพฒันาการด้านทกัษะการ
ท างานเพิ่มขึน้มากน้อยอยา่งไร  
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4. องค์กรผู้สอนงาน(Job Coach Organization)   มีบทบาทเป็นผู้ประสานงานและ
ให้ความรู้ความเข้าใจสถานศึกษา  สถานประกอบการในการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็ก
ออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า    โดยอาจเป็นกลุ่มบุคคลหรือ
หน่วยงานของรัฐบาลหรือเอกชน  ท่ีเป็นผู้ มีความรู้ทัง้ในด้านเด็กออทิสติก  ด้านการสอนงานและ
ฝึกทักษะการท างานให้เด็กออทิสติก  และด้านการท างานกับสถานประกอบการ  เข้ามาช่วย 
เป็นผู้ประสานงาน  ท าหน้าท่ีคล้ายกบัผู้วิจยัในการประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับเด็กออทิ
สติก   ซึ่งได้แก่  สถานศึกษา  สถานประกอบการ  ครอบครัว    หน่วยงานของรัฐด้านสวัสดิการ
สงัคมและด้านแรงงาน  ตลอดจนอ านวยความสะดวกให้กระบวนการตามขัน้ตอนของการเตรียม
ทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก
สามารถด าเนินไปได้ทัง้นีโ้ดยเฉพาะสถานศกึษาและครอบครัวมีข้อเสนอแนะว่าการปฏิบตัิจริงใน
ขัน้ตอนติดตอ่สถานประกอบการน าเด็กออทิสติกเข้าฝึกประสบการณ์จริง  อาจมีความยุง่ยากหาก
สถานศึกษาหรือครอบครัวจะเป็นผู้ น าเด็กออทิสติกเข้าไปฝึกประสบการณ์เอง  เน่ืองจากขาด
ความรู้และเครือข่ายในการติดต่อประสานกับสถานประกอบการโดยตรง   รวมถึงประสานงาน
เช่ือมโยงข้อมูลระดบัความสามารถด้านการท างานของเด็กออทิสติก  ถ่ายทอดความรู้พืน้ฐาน  
อ านวยความสะดวก  และให้ค าแนะน าด้านเทคนิคการสอนงานเด็กออทิสติกให้กับผู้สอนงานใน
สถานประกอบ   ส าหรับการฝึกประสบการณ์ในสถานการจริงในบริบทการสนบัสนนุตามธรรมชาติ
(Natural Support)  เพ่ือให้การเตรียมทักษะการท างานของเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท าสามารถด าเนินไปได้อย่างราบร่ืนมากท่ีสดุ    

ทัง้นีพ้ันธกิจขององค์กรผู้สอนงานควรสามารถเพิ่มแรงจูงใจด้านผลตอบแทนให้กับ
สถานประกอบการ  โดยจากการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมผู้ วิจยัได้เพิ่มผลประโยชน์ตอบ
แทนแก่สถานประกอบการในรูปแบบการเสนอตนเองเป็นวิทยากรให้ความรู้แก่พนกังานของสถาน
ประกอบการโดยไม่คิดคา่ใช้จ่ายเพ่ือเป็นการจ าลองผลประโยชน์บางอย่างซึ่งองค์กรผู้สอนงานจะ
ให้โดยตรงแก่สถานประกอบการเพ่ือเพิ่มแรงจูงใจให้สถานประกอบการต้องการรับเด็กออทิสติก
เข้าท างาน   อีกทัง้องค์กรผู้สอนงานควรสามารถบงัคบัใช้กฎหมายแรงงานได้   ซึ่งจากการท่ีผู้วิจยั
ใช้สายสัมพนัธ์ส่วนตวัในการขอร้องเชิงบงัคบัผู้ประกอบการต้องรับเด็กออทิสติกเข้าไปในสถาน
ประกอบการเพ่ือทดลองฝึกงานท าให้สถานประกอบการจึงได้ตอบรับการทดลองฝึกงานในการท า
วิจยันี ้หากเทียบสถานประกอบการซึ่งไม่ได้ใช้ทัง้ผลประโยชน์ตอบแทนโดยตรงและสภาพบงัคบั
เช่นท่ีกล่าวมานี ้ ก็เป็นการยากท่ีสถานประกอบการจะรับเด็กออทิสติกเข้าท าการทดลองฝึกงาน
เพราะเป็นการเพิ่มภาระแก่สถานประกอบการโดยสถานประกอบการไม่ได้ประโยชน์จากการ
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ทดลองในครัง้นีอ้ยา่งเป็นรูปธรรมอย่างเชน่ท่ี พรบ.ส่งเสริมฯ มาตรา 33 จะได้ให้ประโยชน์จากการ
เข้าท างานแก่สถานประกอบการ   รวมถึงองค์กรผู้สอนงานควรมีงบประมาณเสริมเป็นคา่ตอบแทน
การท างานของผู้สนองานท่ีท าหน้าท่ีในสถานประกอบการ   โดยพิจารณาจากการท่ีผู้วิจยัได้ให้ผล
ประโยชน์ตอบแทนแก่พนกังานท่ีท าหน้าท่ีเป็นผู้สอนงานในสถานประกอบการผู้ซึง่จะท าหน้าท่ีเกิน
กว่าหน้าท่ีปกติของเขาในการวิจยัครัง้นี ้  ซึ่งพบว่าผู้สอนงานเด็กออทิสติกในสถานศึกษาและใน
สถานประกอบการมีความใส่ใจในการหน้าท่ี  ดังนัน้หากมีหน่วยงานดังกล่าวก็จะท าให้การ
ด าเนินการตามขัน้ตอนของรูปแบบด าเนินไปได้อยา่งเป็นรูปธรรมเพิ่มมากขึน้   

องค์ประกอบที่ 2  การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   
เป็นแนวปฏิบัติท่ีได้จากทางการเปล่ียนผ่านให้แก่บุคคลพิการ  ส าหรับสถานศึกษา  

ของส านักบริหารงานการศึกษาพิ เศษ  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้ พื น้ฐาน  
กระทรวงศึกษาธิการ  ร่วมกับการศึกษาเอกสารและแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  ส าหรับการวางแผนการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า(Transition from school to work) ท่ีเป็นความร่วมมือ
กันของผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง  ซึ่งได้แก่  ครูผู้ สอน  ครอบครัว  และสถานประกอบการ   เพ่ือให้
พฤติกรรมท่ีแสดงออกว่ามีความพร้อมส าหรับการประกอบอาชีพเกิดขึน้กับเด็กออทิสติก  รวมทัง้
พฒันาบคุลากรในสถานศึกษาและในสถานประกอบการให้เป็นผู้สอนงาน(Job coaches)  ซึ่งจะ
เป็นการส่งเสริมให้เด็กออทิสติกชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 4 – 6 ในโรงเรียนเรียนรวม  ได้มีโอกาสเตรียม
ความพร้อมให้มีทกัษะท่ีจ าเป็นในการท างานขณะศกึษาอยู่ในโรงเรียนและได้รับประสบการณ์โดย
จริงในสถานประกอบการ    

กระบวนการด าเนินงานตามแนวทางการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  
ประกอบด้วย  3  ขัน้ตอน  ดงันี ้

1. ขัน้วางแผน หมายถึง ผู้ ท่ีเก่ียวข้องประชุมวางแผนและจดัท าแผนการเปล่ียนผ่าน
เฉพาะบุคคล(ITP) ประกอบด้วย ผู้ บริหารสถานศึกษา  ครูผู้ สอน  เด็กออทิสติกและครอบครัว                         
มีรายละเอียด  ดงันี ้               

1.1 ก าหนดคณะกรรมการผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  โดยประกอบด้วย  ผู้บริหารสถานศกึษา  
ครูผู้สอน  เดก็ออทิสตกิและครอบครัว   

1.2 วางแผนก าหนดเปา้หมายระยะยาว 
1.3 วางแผนกิจกรรมการเตรียมทกัษะการท างาน 
1.2 วางแผนด้านบคุลากรท่ีรับผิดชอบในแตล่ะกิจกรรม   
1.3 วางแผนระยะเวลาท่ีใช้ในแตล่ะกิจกรรม 
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2. ขัน้ด าเนินการ หมายถึง ผู้ ท่ีเก่ียวข้องปฏิบตัิตามแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบคุคล 
(ITP)  ดงันี ้  

2.1 การด าเนินการส าหรับเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 4  ผู้ ท่ีเก่ียวข้องต้อง
ด าเนินการตามแผนการเปล่ียนผา่นเฉพาะบคุคล (ITP)  ตามบทบาทท่ีตนเองรับผิดชอบ  ดงัภาพท่ี 

1) สถานศึกษา ด าเนินการประเมินความสามารถ สอนทกัษะการท างานให้
เด็กออทิสติกและจดัเวลาให้เด็กออทิสติกได้รับประสบการณ์การท างาน  ตามท่ีระบไุว้ในแผนการ
เปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  ดงันี ้

1.1) ประเมินความสามารถทักษะการท างานของเด็กออทิสติก  โดยใช้
แบบประเมินความสามารถในการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิ 

1.2) เตรียมทักษะการท างานโดยใช้แผนบูรณาการการสอนทักษะ 
การท างาน  

1.3) จดัสถานการณ์ให้ฝึกท างานในสถานศกึษา   
1.4) จัด เวลาให้ เด็กออทิสติกศึกษาดูงานในสถานประกอบการ 

ตามแนวทางคูมื่อผู้สอนงาน   
2) สถานประกอบการ ด าเนินการ สนบัสนนุสถานท่ีให้เด็กออทิสตกิเข้าศกึษา

ดงูาน  ตามท่ีระบไุว้ในแผนการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  ดงันี ้
2.1) ส ารวจพืน้ท่ีและบคุลากรท่ีจะเป็นแหลง่เรียนรู้ส าหรับเด็กออทิสติก   
2.2) เต รียมความพ ร้อมบุคลากรเก่ี ยวกับความ รู้ เบื อ้ ง ต้ นของ 

เดก็ออทิสตกิส าหรับให้ความรู้และอธิบายขัน้ตอนการท างาน   
2.3) จดัเตรียมพืน้ท่ีส าหรับเป็นแหลง่เรียนรู้ส าหรับเด็กออทิสตกิ    
2.4) เป็นแหลง่เรียนรู้ให้เดก็ออทิสตกิ 

3) ครอบครัว ด าเนินการ ประเมินความสามารถ  และพัฒนาเด็กออทิสติก
ร่วมกับผู้ สอนงานในสถานศึกษาในด้านทักษะการด ารงชีวิตตามท่ีระบุในแผนการเปล่ียนผ่าน
เฉพาะบคุคล (ITP)    

3.1) ประเมินความสามารถในการท างานของเดก็ออทิสตกิ   
 3.2) ส่งเสริมเด็กออทิสติกให้มีทักษะด้านการด ารงชีวิตเพ่ือสนับสนุน

ทกัษะการท างาน 
3.3) ให้ก าลงัใจเดก็ออทิสตกิในการฝึกทกัษะ 
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ภาพประกอบ 23 การด าเนินการส าหรับเด็กออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 

2.2 การด าเนินการส าหรับเด็กออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 5 ผู้ ท่ีเก่ียวข้องต้อง
ด าเนินการตามแผนการเปล่ียนผา่นเฉพาะบคุคล (ITP)  ตามบทบาทท่ีตนเองรับผิดชอบ   

1) สถานศึกษา  ด าเนินการตามท่ีระบุไว้ในแผนการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   ดงันี ้

1.1) ประเมินความสามารถในการท างานของเดก็ออทิสตกิ   
1.2) เตรียมทักษะการท างานโดยใช้แผนบูรณาการการสอนทักษะ 

การท างาน   
1.3) จดัสถานการณ์ให้ฝึกการท างานในโรงเรียน   
1.4) ติดตอ่สถานประกอบการและน าเด็กออทิสติกทดลองท างานร่วมกบั

ผู้สอนงานในสถานประกอบการภายในสถานท่ีจริงในระยะเวลา  2 สปัดาห์   

ประเมินความสามารถในการ
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2) สถานประกอบการ ด าเนินการตามท่ีระบุไว้ในแผนการเปล่ียนผ่าน 

จากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   ดงันี ้ 
2.1) ส ารวจต าแหน่งงานท่ีเด็กออทิสติกสามารถท าได้และน าเสนอ

ต าแหน่งงานให้กับผู้สอนงานในสถานศึกษาและเด็กออทิสติก  รวมถึงก าหนดบุคคลท่ีท าหน้าท่ี
ผู้สอนงานในสถานประกอบการ     

2.2) สร้างความรู้ความเข้าใจบุคลากรในหน่วยงานให้ รับทราบถึง 
ความจ าเป็นในการรับเด็กออทิสติกเข้าท างานตาม พรบ.ส่งเสริมฯ ม.33  อีกทัง้แนะน าลักษณะ
และการชว่ยเหลือเดก็ออทิสตกิในขณะท างาน  

2.3) รับทราบข้อมูลเด็กออทิสติกและแลกเปล่ียนข้อมูลรายละเอียด 
การท างาน   

2.4) ผู้ สอนงานในสถานประกอบการทดลองสอนงานให้เด็กออทิสติก
ภายในสถานท่ีจริงตามแนวทางคูมื่อผู้สอนงาน    

3) ครอบครัว ด าเนินการตามท่ีระบไุว้ในแผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษา
สูก่ารมีงานท า   ดงันี ้

3.1) ประเมินความสามารถในการท างานของเดก็ออทิสตกิ   
3.2) ส่งเสริมเด็กออทิสติกให้มีทักษะด้านการด ารงชีวิตเพ่ือสนับสนุน

ทกัษะการท างาน 
 3.3) ให้ก าลงัใจ รับฟังและชว่ยปรับปรุงพฤตกิรรมเดก็หากมีปัญหา    
3.4) ดแูลและสนบัสนนุเดก็ออทิสตกิในเร่ืองการเดนิทางไป-กลบั ระหวา่ง

บ้านและสถานประกอบการ    รวมถึงความสะอาดและความเรียบร้อยในการฝึกประสบการณ์ 
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ภาพประกอบ 24 การด าเนินการส าหรับเด็กออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 

2.3 การด าเนินการส าหรับเด็กออทิสติกชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 6  ผู้ ท่ีเก่ียวข้องต้อง
ด าเนินการตามแผนการเปล่ียนผา่นเฉพาะบคุคล (ITP)  ตามบทบาทท่ีตนเองรับผิดชอบ   

1.สถานศึกษา ด าเนินการตาม ท่ีระบุไว้ในแผนการเป ล่ียน ผ่านจาก
สถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   ดงันี ้ 

1.1) ประเมินความสามารถในการท างานของเดก็ออทิสตกิ   
1.2) เตรียมทักษะการท างานโดยใช้แผนบูรณาการการสอนทักษะ 

การท างาน   
1.3) จดัสถานการณ์ให้ฝึกการท างานในโรงเรียน   

ประเมินความสามารถในการท างาน 
ของเด็กออทิสติก 
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1.4) ติดต่อประสานงานกับสถานประกอบการและน าเด็กออทิสติก
ทดลองท างานร่วมกับผู้ สอนงานในสถานประกอบการภายในสถานท่ีจริงตามแนวทางคู่มือ  
ผู้สอนงาน     

1.5) จัด เวลาให้ เด็กออทิสติกไ ด้ มีประสบการณ์ ท างานในสถาน
ประกอบการจริง  4 สปัดาห์   

2) สถานประกอบการ ด าเนินการตามท่ีระบุไว้ในแผนการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   ดงันี ้

2.1) ส ารวจจ านวนพนกังานและต าแหน่งงานท่ีขาดบุคลากรท างาน  จดั
ต าแหน่งงานท่ีเหมาะสมส าหรับเด็กออทิสติกท าได้  และน าเสนอต าแหน่งงานให้กบัผู้สอนงานใน
สถานศกึษาและเดก็ออทิสตกิ  รวมถึงก าหนดบคุคลท่ีท าหน้าท่ีผู้สอนงานในสถานประกอบการ     

2.2) สร้างความรู้ความเข้าใจบุคลากรในหน่วยงานให้รับทราบถึงความ
จ าเป็นในการรับเด็กออทิสติกเข้าท างานตาม พรบ.ส่งเสริมฯ ม.33  อีกทัง้แนะน าลกัษณะและการ
ชว่ยเหลือเดก็ออทิสตกิในขณะท างาน  

2.3) รับทราบข้อมูลเด็กออทิสติกและแลกเปล่ียนข้อมูลรายละเอียด 
การท างาน   

2.4) ผู้ สอนงานในสถานประกอบการทดลองสอนงานให้เด็กออทิสติก
ภายในสถานท่ีจริงตามแนวทางคูมื่อผู้สอนงาน   

3) ครอบครัว ด าเนินการ ประสานงานกับสถานประกอบการหลังจาก                 
ผู้สอนงานในสถานศกึษาถอนตวัเม่ือพ้นก าหนดตามแผนในด้าน  

3.1) ให้ก าลงัใจ รับฟัง เดก็ออทิสตกิในระหวา่งฝึกประสบการณ์ 
3.2) ชว่ยจดัเตรียมและให้ค าแนะน าเก่ียวกบังานด้านเอกสาร(ถ้ามี)   
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ภาพประกอบ 25 การด าเนินการส าหรับเด็กออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 6 

3. ขัน้ประเมินผล หมายถึง ผู้ ท่ีเก่ียวข้องรวบรวมข้อมูลผลการพัฒนาทักษะการ
ท างานของเด็กออทิสติก  และข้อค้นพบในขณะท่ีเด็กออทิสติกฝึกประสบการณ์การท างานใน
สถานประกอบการจริง  มาเปรียบเทียบกับเป้าหมายท่ีต้องการตามท่ีระบุในแผนการเปล่ียนผ่าน
เฉพาะบุคคล(ITP) และสรุปเป็นภาพรวมของการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท าของเดก็ออทิสตกิเป็นรายบคุคล   

 
 

ประเมินความสามารถในการท างาน 
ของเด็กออทิสติก 
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องค์ประกอบที่ 3 การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเดก็ออทสิตกิ  
เป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมและฝึกให้เดก็ออทิสตกิมีความรู้และมีความสามารถ

พืน้ฐานในการท างาน ตลอดจนมีการแสดงพฤติกรรมในการอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนขณะท างานได้อย่าง
ราบร่ืน     ภายใต้บริบทการสนับสนุนตามธรรมชาติ(Natural Support) โดยผู้ สอนงาน(Job 
Coach)  ตามขัน้ตอนของแผนบูรณาการสอนทักษะการท างาน  ซึ่งเป็นการเตรียม 1) สมรรถน
ทกัษะ  (Hard Skills) คือ  ความรู้และความสามารถพืน้ฐานท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กออทิสติกน าไปใช้
ในการท างาน 2)จรณทักษะ(Soft Skills)  คือ ความสามารถในด้านการส่ือสาร  สังคม  และการ
แสดงออกทางพฤติกรรมท่ีส่งเสริมให้เด็กออทิสติกท างานและอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนในขณะท างานได้
อยา่งราบร่ืนสง่ผลให้งานส าเร็จการท างาน จ านวน 4  ด้าน   

กระบวนการด าเนินงานตามเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วง
การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ประกอบด้วย  4  ขัน้ตอน  ดังนี ้

1. ขัน้ประเมินความสามารถในการท างาน เป็นขัน้ตอนท่ีครูผู้ สอนและผู้ ปกครอง
ร่วมกันประเมินพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถด้านทักษะการท างานของเด็กออทิสติก  
โดยใช้แบบประเมินความสามารถในการท างานส าหรับเด็กออทิสติก  เพ่ือน าผลท่ีได้มาใช้ในการ
วางแผนการเปล่ียนผา่นเฉพาะบคุคล(ITP) 

2. ขัน้สอนทักษะการท างานเป็นขัน้ตอนการสอนทักษะการท างานท่ีบูรณการ
สมรรถนทกัษะ(Hard Skills) คือ  ความรู้และความสามารถพืน้ฐานท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กออทิสติก
น าไปใช้ในการท างาน และจรณทักษะ(Soft Skills)  คือ ความสามารถในด้านการส่ือสาร  สงัคม  
และการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีส่งเสริมให้เด็กออทิสติกท างานและอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนในขณะ
ท างานได้อย่างราบร่ืน จ านวน 4  ด้าน  ได้แก่  (1) การปฏิบตัิตามกฎระเบียบ  (2) การรับและใช้
ข้อมลู  (3) การวางแผนและการจัดระเบียบ  และ (4)การปฏิบตัิตามรายละเอียดของลกัษณะงาน  
โดยมีสถานศกึษาและสถานประกอบการเป็นผู้ รับผิดชอบดงันี ้

2.1 สถานศกึษาด าเนินการสอนทกัษะการท างานตามแผนบรูณาการการเตรียม
ทกัษะการท างานเพ่ือการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า ในบริบทการสนบัสนุนตาม
ธรรมชาติ (Natural support) โดยผู้สอนงาน (Job Coach) ด้วยวิธีการสอนตรงร่วมกบัการเทคนิค
การสอนเด็กออทิสติก 3 วิธี  ประกอบด้วย   (1)การวิเคราะห์งาน  (2)ส่ือทางสายตา  (3)การ
กระตุ้นเตือน  ตามแนวทางคูมื่อการเป็นผู้สอนงานส าหรับสถานศกึษา 

2.2 สถานประกอบการด าเนินการสอนทกัษะการท างานในบริบทการสนบัสนุน
ตามธรรมชาติ (Natural support) โดยผู้สอนงาน (Job Coach) ตามแนวทางคู่มือการเป็นผู้สอน
งานส าหรับสถานประกอบการ 
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3. ขัน้จดัประสบการณ์การท างานเป็นขัน้ตอนท่ีสถานศึกษาและสถานประกอบการ 
มีสว่นร่วมในการจดัประสบการณ์การท างานให้เดก็ออทิสตกิ  ดงันี ้

3.1 สถานศึกษาจัดเวลาให้เด็กออทิสติกศึกษาดูงานในสถานประกอบการ
ส าหรับ 
เด็กออทิสติกระดบัชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 4  และฝึกประสบการณ์ในสถานประกอบการจริงส าหรับ
เดก็ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 และ 6 

3.2 สถานประกอบการด าเนินการ 
3.2.1 เป็นแหล่งศึกษาดูงานให้เด็กออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 4  โดยการ

ส ารวจพืน้ท่ีและบุคลากรท่ีจะเป็นแหล่งเรียนรู้ส าหรับเด็กออทิสติก  อีกทัง้เตรียมความพร้อม
บคุลากรเก่ียวกบัความรู้เบือ้งต้นของเด็กออทิสติกส าหรับให้ความรู้และอธิบายขัน้ตอนการท างาน  
ตลอดจนจดัเตรียมพืน้ท่ีส าหรับเป็นแหล่งเรียนรู้ส าหรับเด็กออทิสติก  และเป็นแหล่งเรียนรู้ให้เด็ก
ออทิสตกิ 

3.2.2 เป็นแหล่งฝึกประสบการณ์ให้เด็กออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี  5 - 6  
โดยรับทราบข้อมลูเด็กออทิสติกและแลกเปล่ียนข้อมูลรายละเอียดการท างานส ารวจต าแหน่งงาน              
ท่ีเหมาะสมกบัความสามารถของเด็กออทิสติกร่วมกบัองค์กรผู้สอนงาน  รวมถึงสร้างความรู้ความ
เข้าใจบคุลากรในหนว่ยงานให้รับทราบถึงความจ าเป็นในการรับเด็กออทิสตกิเข้าท างานตาม พรบ.
ส่งเสริมฯ ม.33  อีกทัง้แนะน าลักษณะและการช่วยเหลือเด็กออทิสติกในขณะท างาน  จากนัน้
ผู้สอนงานในสถานประกอบการทดลองสอนงานให้เด็กออทิสติกร่วมกบัองค์กรผู้สอนงานและสอน
งานเดก็ออทิสตกิด้วยตนเองตามแนวทางคูมื่อผู้สอนงานเป็นล าดบัถดัไป    

4.  ขัน้ประเมินพฒันาการในการท างานเป็นผู้สอนงานในสถานศกึษาและผู้สอนงาน
ในสถานประกอบการประเมินพฒันาการทกัษะในการท างานของเด็กออทิสติกมาเพ่ือน าไปใช้เป็น
ข้อมูลส าหรับสรุปผลการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การ  
มีงานท าของเดก็ออทิสตกิแตล่ะบคุคล 

 
องค์ประกอบที่ 4 ปัจจัยเสริมประสิทธิภาพ 
การด าเนินการตามรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในชว่งการเปล่ียน

ผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าให้ประสบผลส าเร็จ  นอกเหนือจาก 2 องค์ประกอบส าคญัของ
รูปแบบแล้ว   อาจต้องอาศยัปัจจัยอ่ืนมาเป็นตัวเสริมประสิทธิภาพผู้ ท่ีเก่ียวข้องโดยตรง ได้แก่  
ครอบครัว  สถานศกึษา  สถานประกอบการ  และองค์กรผู้สอนงาน   ประกอบด้วย   



  277 

1) ปัจจัยด้านองค์ความรู้: ทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีองค์ความรู้ด้านการดูแล
ชว่ยเหลือเดก็ออทิสตกิและองค์ความรู้เก่ียวกบัสิทธิด้านแรงงานส าหรับเดก็ออทิสตกิ 

2) ปัจจยัด้านข้อมูล: ทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการเตรียม
ทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก  ประกอบด้วย  สถานศึกษาและครอบครัวควรมีข้อมูล
ความสามารถพืน้ฐานและข้อจ ากัดของเด็กออทิสติก  ในขณะเดียวกันสถานประกอบการควรมี
ข้อมลูต าแหน่งงานท่ีเหมาะสมกบัความสามารถของเด็กออทิสติก  จากนัน้องค์กรผู้สอนงานเป็นผู้
รวบรวมข้อมูลทัง้หมดเพ่ือมาวางแผนจดัต าแหน่งงานส าหรับฝึกประสบการณ์ให้เด็กออทิสติกได้
อยา่งเหมาะสมตอ่ไป 

3) ปัจจัยด้านการส่ือสาร: ทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีการส่ือสารกันอยู่เสมอๆ 
ในการเตรียมทักษะการท างานให้กับเด็กออทิสติก  เพ่ือรับทราบข้อมูลท่ีถูกต้องและสร้างความ
เข้าใจท่ีตรงกนั 

4) ปัจจยัด้านการฝึกฝน: ทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีการฝึกฝนปฏิบตัิหน้าท่ีตาม
บทบาทของตนเองอยูเ่สมอเพ่ือให้เกิดความช านาญในการด าเนินงานตามขัน้ตอน   

5) ปัจจัยด้านการสนับสนุน: ทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรให้การสนับสนุนให้เด็ก 
ออทิสตกิได้รับการเตรียมทกัษะการท างานในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า 

6) ปัจจยัด้านความเช่ือใจ: ทกุหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีความเช่ือใจว่าเด็กออทิสติก
สามารถพฒันาตนเองจนสามารถท างานประกอบอาชีพได้ 

7) ปัจจยัด้านงบประมาณ: ทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรก าหนดงบประมาณในการ
ส่งเสริมให้เด็กออทิสติกเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การ 
มีงานท า 

8) ปัจจัยด้านการติดตาม : ทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีการติดตามผลการ
ด าเนินงานตามขัน้ตอนท่ีเก่ียวข้องกับตนเองอยู่เสมอ  เพ่ือให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพเพิ่ม
มากขึน้ 
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บทที่ 5 
สรุปผล อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยในครัง้นีมุ้่งเน้นพัฒนารูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก  
ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  โดยใช้วิธีการวิจยัและพัฒนา(Research 
and Develoment) โดยวตัถุประสงค์หลกัเพ่ือพัฒนารูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็ก
ออทิสติกระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเรียนรวม  ในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  โดยมีขัน้ตอนในการด าเนินการวิจยั  3  ระยะ ดงันี ้ 
 

ระยะที่  1  ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความคาดหวังด้านการเตรียมทักษะ
การท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   มี
กระบวนการด าเนินงานดังนี ้

1. ศึกษาเอกสาร  วิเคราะห์  สงัเคราะห์ ทฤษฎี  แนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับ
การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าทางการศึกษาพิเศษ  และการ เตรียมทักษะการ
ท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิ 

2.  ศกึษาสภาพปัจจบุนั  ปัญหา  และความต้องการด้านการเตรียมทกัษะการท างาน
ส าหรับเดก็ออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  โดยการสมัภาษณ์แบบ
มีโครงสร้าง (Structured Interview)   

3. รวบรวมข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์  จัดกลุ่มประเด็นท่ีมีความ
คล้ายกันโดยผลลัพธ์ท่ีได้ในขัน้ตอนนี ้ คือ  สภาพปัจจุบนั  ปัญหา  และความต้องการด้านการ
เตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การ               
มีงานท า    
 

ระยะที่  2  สร้างร่างรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วง
การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  มีกระบวนการด าเนินงานดังนี ้

1. ศึกษาเอกสาร  ทฤษฎี  แนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท า(Transition from school to work) การเตรียมทกัษะการท างานส าหรับ
เดก็ออทิสตกิ (Pre-Vocational for Autism)  และการสร้างรูปแบบ 
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2. วิเคราะห์ สงัเคราะห์เนือ้หาข้อมลูสภาพปัจจุบนั  ปัญหา  และความต้องการด้าน
การเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิในช่วงการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงาน
ท า  ท่ีได้จากการสมัภาษณ์ 

3. ออกแบบและสร้างแบบแผนและจดัองค์ประกอบของรูปแบบการเตรียมทกัษะการ
ท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า 

4. น าข้อมูลทัง้หมดมาสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในรูปแบบการเตรียมทักษะการท างาน
ส าหรับเดก็ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  ประกอบด้วย 

4.1 แผนการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท าเฉพาะบคุคล (ITP) 
4.2 แผนบรูณาการการสอนทกัษะการท างาน   
4.3  คูมื่อการเป็นผู้สอนงาน   
4.4  แบบประเมินความสามารถในการท างาน   

5.  จัดท าแบบประเมินคุณภาพของรูปแบบ  พิจารณามาตรฐานการประเมินทาง
ก า ร ศึ ก ษ า  4 ด้ า น  ( The Joint Committee on Stabdards of Educational Evaluation)  
ประกอบด้วย  ด้านท่ี 1 มาตรฐานด้านความถูกต้อง  ด้านท่ี 2 มาตรฐานด้านความเหมาะสม 
ด้านท่ี 3 มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์  และ ด้านท่ี 4 มาตรฐานด้านความเป็นไปได้  ส าหรับ
ตรวจสอบคณุภาพของรูปแบบฯ 

โดยผลลัพธ์ท่ีได้ในขัน้ตอนนี ้ คือ  โครงร่างรูปแบบการเตรียมทักษะการท างาน
ส าหรับเดก็ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า    
 

ระยะที่  3  ทดลองใช้และปรับปรุงรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็ก
ออทสิตกิในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 

1. เลือกสถานศึกษาท่ีเป็นโรงเรียนเรียนรวมและมีเด็กออทิสติกศกึษาอยู่ในระดบัชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 4-6  

2. เลือกสถานประกอบการท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีใกล้เคียงกบัสถานศกึษา 
3. ติดตอ่ประสานงานกบัสถานศกึษาและสถานประกอบการเพ่ือชีแ้จงการใช้รูปแบบ

การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษา  
สูก่ารมีงานท า    

4. ทดลองใช้รูปแบบการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการ
เปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า   
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5. ปรับปรุงรูปแบบให้ตรงกับความต้องการของผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง  และมีความ
เหมาะสมในการน าไปใช้จริง 

โดยผลลัพธ์ท่ีได้ในขัน้ตอนนี ้ คือ  รูปแบบการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็ก
ออทิสตกิในชว่งการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าฉบบัสมบรูณ์ 

สรุปผล 
ระยะท่ี 1 สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความคาดหวัง การเตรียมทักษะการท างาน

ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   
การศกึษาพบวา่  การเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิในปัจจบุนั  เร่ิมต้น

ท่ีสถานศึกษาเป็นหลักในการด าเนินการดูแลช่วยเหลือและช่วยให้ค าแนะน าช่วงให้กับ  
เด็กออทิสติก  ด้วยการสร้างความตระหนักและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมีการบูรณาการทักษะ
อาชีพกับบทเรียนตามท่ีหลกัสูตรก าหนด   โดยมีผู้ปกครองในช่วยสนับสนุนงบประมาณและวสัดุ
อปุกรณ์ในการท ากิจกรรมเก่ียวกับทกัษะอาชีพตามท่ีสถานศกึษาร้องขอในบางครัง้  แต่จะมีส่วน
ส าคญัในกิจกรรมการฝึกทกัษะการช่วยเหลือตนเองและทกัษะการด ารงชีวิตเม่ือเด็กออทิสติกอยู่ท่ี
บ้าน   ในขณะท่ีสถานประกอบการรับเด็กออทิสติกเข้าท างานตามท่ีข้อกฎหมายก าหนด  ซึ่งเม่ือ
พิจารณาแยกในแตล่ะกลุม่มีผลดงัตอ่ไปนี ้ 

1.1 สภาพปัจจุบันการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วง
การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 

1.1.1 สถานศกึษา 
1.1.1.1 ครูและบคุลากรทางการศกึษาให้ความส าคญัและตระหนกัถึงการจดั

การศึกษาเพ่ือการมีงานท าโดยได้สอดแทรกไปในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้และการจดักิจกรรม
ตามท่ีหลกัสตูรก าหนด  โดยสว่นใหญ่ด าเนินการในลกัษณะชมุนมุท่ีมีวตัถปุระสงค์เพ่ือค้นหาความ
ถนดัของตนเองและสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับอาชีพต่าง ๆ  และมีการฝึกปฏิบตัิในวิชาชีพ
การผลิตผลงานศิลปะ  งานประดิษฐ์  งานอาหารและขนม  และงานขายสินค้าท่ีผลิตเป็นส่วนใหญ่   
ตลอดจนการแนะแนวด้านการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพให้กับเด็กออทิสติกโดยครู
การศกึษาพิเศษท างานร่วมกบัครูแนะแนว หรือ ครูแนะแนวท างานร่วมกบัผู้ปกครอง   

1.1.1.2 สถานศึกษาบางแห่งได้ด าเนินการเตรียมทักษะการท างานใน
ลกัษณะโครงการตามแผนงานท่ีก าหนดไว้ในแผนปฏิบตัิงานรายปีงบประมาณของสถานศึกษา  
ท่ีได้แตง่ตัง้คณะกรรมการจากครูจากหลากหลายกลุม่สาระการเรียนรู้เพ่ือร่วมกนับรูณาการความรู้
ส าห รับจัด กิ จก รรม   ทั ง้ นี บ้ างแห่ ง มี ก ารป ระสานงานกับ ชุม ชน  โรง เรียน ฝึกอาชีพ  
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ของกรุงเทพมหานคร วิทยาลัยการอาชีพเพ่ือขอสนับสนุนบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในสาขา
อาชีพต่าง ๆ มาให้ความรู้ หรือ น าเด็กออทิสติกทัศนศึกษาเพ่ือรับประสบการณ์ด้านการท างาน   
อีกทัง้ในทุกสถานศึกษายงัไม่มีการวางแผนและจดัท าแผนการด าเนินงานส าหรับการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศึ กษ าสู่ ก ารมี งานท า ท่ี เป็ น รูป ธ รรม   และ โรง เรียนส่ วน ให ญ่ ไม่ เคย รู้จัก 
แผนการเปล่ียนผา่น    

1.1.2 สถานประกอบการ 
1.1.2.1 สถานประกอบการทุกแห่งรับเด็กออทิสติกเข้าท างานเน่ืองจาก

ปฏิบตัิตามกฎหมายพระราชบญัญัติส่งเสริมและฟืน้ฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2550 มาตรา 33  
โดยการตดิตอ่รับเดก็ออทิสตกิท่ีมีบตัรประจ าตวัผู้พิการเข้าท างานผา่นบคุคลท่ีรู้จกั   

1.1.2.2 ก่อนงานมอบหมายหน้าท่ีในการท างานจะสอบถามความสามารถ
ของเด็กจากบคุคลท่ีเป็นคนกลางหรือเร่ิมทดลองให้ท างานจากระดบัง่ายไม่ซบัซ้อน  ในบางกรณี
อาจมีการปรับเปล่ียนงานให้เหมาะสมกบัความสามารถของเด็กออทิสตกิภายหลงั     

1.1.3 ผู้ปกครอง 
1.1.3.1 ผู้ปกครองมีบทบาทอยา่งมากในการวางแผนอนาคตส าหรับเดก็ออทิ

สติก  โดยขอค าแนะน าจากครู  ซึ่งผู้ ปกครองจะแจ้งความคาดหวังของตนเองรวมถึงร่วมกัน
วิเคราะห์ความสามารถและจุดอ่อนของเด็กในความปกครองของตนเพ่ือเลือกแผนการเรียนใน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย   

1.1.3.2 ผู้ ปกครองจะเป็นผู้ สนับสนุนและสนับสนุนเด็กออทิสติกตามท่ี
สถานศึกษาร้องขอ  และมีบทบาทส าคัญในการฝึกทักษะการด ารงชีวิตอิสระในบ้าน  การดูแล
รักษาความสะอาดร่างกาย  การเดนิทาง  การใช้เงิน  และกิจกรรมนนัทนาการให้กบัเด็กออทิสติก    

1.2 ปัญหาการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเดก็ออทสิตกิในช่วงการเปล่ียน
ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 

1.2.1 สถานศกึษา 
1.2.1.1 เดก็ออทิสตกิท่ีเรียนรวมในโรงเรียนจ าเป็นต้องมีชัว่โมงเรียนและเรียน

เนือ้หาวิชาการตามท่ีหลกัสูตรก าหนดไว้  จึงส่งผลให้เวลาส าหรับการฝึกทักษะอ่ืนอาจมีน้อยลง   
และในขณะเดียวกันคุณครูท่ีรับผิดชอบดูแลเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษรวมถึงเด็กออทิสติกใน
โรงเรียนเรียนรวมส่วนใหญ่เป็นครูแนะแนวท่ีท าหน้าท่ีเสริมจากงานประจ าในบทบาทหน้าท่ีให้
ค าปรึกษาและแนะแนวการศกึษาตอ่ส าหรับนกัเรียนทกุคนในโรงเรียน   

1.2.1.2 ครูแนะแนวเหล่านีมี้ประสบการณ์ด้านฝึกทกัษะอาชีพเด็กออทิสติก
ไม่เกิน  5 ปี   มีเพียงร้อยละ 30  ของโรงเรียนทัง้หมดเท่านัน้ท่ีมีครูการศึกษาพิเศษหรือครูท่ีมี
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ความรู้ด้านการศึกษาพิเศษในโรงเรียน  ท าให้การด าเนินงานสนบัสนุนด้านการเตรียมทกัษะการ
ท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิยงัด าเนินการได้ไมเ่ตม็ท่ี 

1.2.1.3 บคุลากรครูขาดความรู้ความเช่ียวชาญการท างานในสาขาอาชีพตา่ง 
ๆ และไม่มีแนวทางท่ีชดัเจนว่าจ าเป็นต้องฝึกทกัษะการท างานลกัษณะใดให้เด็กออทิสติก  รวมถึง
ขาดวสัด-ุอปุกรณ์  งบประมาณ  และพืน้ท่ีส าหรับฝึก   

1.2.2 สถานประกอบการ 
1.2.2.1 สถานประกอบการยังขาดความรู้ความเข้าใจลักษณะของเด็ก

ออทิสติกท าให้การสอนงาน การจดัการกับปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติกมีความยุ่งยากใน
ระยะแรก   ตลอดจนไม่มีข้อมลูความสามารถและข้อจ ากดัของเด็กออทิสติกท่ีชดัเจนส่งผลให้การ
มอบหมายงานมีความลา่ช้าและบางครัง้มอบหมายงานท่ีไมเ่หมาะสมให้กบัเดก็ออทิสติก   

1.2.2.2 เพ่ือนร่วมงานของเดก็ออทิสตกิมีความกงัวลและไมเ่ช่ือมัน่ใน 
ความสามารถของพวกเขาในชว่งแรก 
 1.2.2.3 สถานประกอบการขาดความรู้ความเข้าใจท่ีชัดเจนเก่ียวกับ

ลักษณะ  ความสามารถ  และข้อจ ากัดของเด็กออทิสติก  รวมถึงขาดข้อมูลด้านหน่วยงานท่ี
สามารถให้ความรู้และให้ค าปรึกษากับสถานประกอบการส าหรับการท างานกับกลุ่มคนพิการ
รวมถึงประเภทออทิสตกิ    

1.2.3 ผู้ปกครอง 
1.2.3.1 เม่ือใกล้ถึงเวลาท่ีเด็กออทิสติกจะจบการศึกษาผู้ปกครองต้อง

ช่วยเลือกหางานให้โดยการประสานงานผ่านคนรู้จกัหรือรอให้สถานศึกษาแนะน า   ท าให้ต้องรอ
เวลาและงานสว่นใหญ่เป็นงานท่ีไมต่รงกบัความชอบหรือความถนดัของเดก็ออทิสติก   

1.2.3.2 ในการท างานเด็กออทิสติกใช้ทกัษะท่ีไม่เคยเรียนรู้มาก่อน ส่งผล
ให้ต้องใช้เวลาช่วงแรกในสถานประกอบการส าหรับการเรียนรู้ทกัษะเบือ้งต้นส าหรับการท างาน
และในบางกรณีผู้ปกครองต้องเข้าไปชว่ยเป็นผู้สอนงานในชว่งนัน้ด้วย   

1.2.3.3 ผู้ปกครองพบวา่เดก็ออทิสตกิบางคนส่วนใหญ่ยงัมีปัญหาในการ 
ด ารงชีวิตอิสระ  การดูแลรักษาความสะอาด  การเดินทางไปท างาน 

การใช้เงิน  และกิจกรรมนนัทนาการ  ผู้ปกครองจงึยงัคงต้องให้ค าแนะน าในให้กบัเด็กออทิสติกอยู่
อยา่งตอ่เน่ือง 
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1.3 ความคาดหวังการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วง
การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 

1.3.1 สถานศกึษา 
1.3.1.1 คาดหวงัให้มีแนวทางการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการเปล่ียน

ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าท่ีชัดเจนเป็นรูปธรรม  มีขัน้ตอนท่ีครูในโรงเรียนสามารถ
น ามาใช้ในการวางแผนและพฒันาทกัษะด้านการท างานให้เด็กออทิสติกได้อย่างสะดวก  ตัง้แต่
การวางแผน การก าหนดกิจกรรมและช่วงเวลาในการปฏิบัติงาน  และการท างานร่วมกันของ
ทีมงานท่ีเก่ียวข้อง    

1.3.1.2 คาดหวงัให้มีการก าหนดเนือ้หาส าหรับเตรียมทกัษะการท างานท่ีให้
ครอบคลุมทกัษะท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบตัิงาน  และทักษะส าหรับการปรับตวั  การส่ือสาร  และ
เก่ียวกบัการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้อย่างราบร่ืน  ตลอดจนคาดหวงัว่าให้มีการก าหนดแนวทางการ
วดัผลท่ีสามารถประเมินได้โดยง่ายและส่ือให้เห็นพฒันาการด้านทกัษะการท างานท่ีชดัเจน     

1.3.1.4 คาดหวงัว่าให้มีการก าหนดแนวทางการวดัผลท่ีสามารถประเมินได้
โดยง่ายและส่ือให้เห็นพฒันาการด้านทกัษะการท างานท่ีชดัเจน    

1.3.1.5 คาดหวงัว่าให้มีหน่วยงานรับผิดชอบหรือให้ค าปรึกษาด้านการฝึก
ทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก  
ช่วยในการติดตอ่ประสานงาน  ให้ความรู้  และให้ค าปรึกษาในการด าเนินการ  เน่ืองจากบางเร่ือง
โดยเฉพาะการตดิตอ่หนว่ยงานครูผู้สอนไมมี่เวลาออกไปตดิตอ่ประสานงานได้โดยตรง     

1.3.2 สถานประกอบการ 
1.3.2.1 คาดหวงัจะได้รับการถ่ายทอดความรู้และได้ท าความเข้าใจเก่ียวกับ

ลักษณะธรรมชาติและความสามารถของเด็กออทิสติกและคนพิการแต่ละประเภทท่ีได้ฝึกให้
ท างานมาบ้างแล้วก็จะสง่ผลให้บริษัทตา่ง ๆ  เช่ือมัน่วา่คนพิการท างานได้         

1.3.2.2 หากมีการจัดท าแนวทางการท างานร่วมกับบุคคลออทิสติกส าหรับ
สถานประกอบการท่ีมีองค์ความรู้ครอบคลุมถึงประเด็นข้อมูลด้านลักษณะเด็กออทิสติก  การ
มอบหมายงาน   การสอนงานให้กบัเด็กออทิสติก  และแนวทางการรับมือเม่ือเกิดปัญหา  ก็น่าจะ
สง่ผลให้การท างานกบัเดก็ออทิสตริาบร่ืนขึน้  

1.3.2.3 หากมีหน่วยงานท่ีสามารถให้ค าปรึกษาหรือช่วยประสานงานในการ
หาคนท่ีมีความพร้อมท างาน  คงส่งผลให้สถานประกอบการตา่ง ๆ มัน่ใจรับเด็กออทิสตเิข้าท างาน
มากยิ่งขึน้   
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1.2.3 ผู้ปกครอง 
1.2.3.1 ต้องการให้เด็กออทิสติกได้รับการฝึกทกัษะท่ีเก่ียวข้องกบัการท างาน

และมีประสบการณ์ในทักษะท่ีจ าเป็นพืน้ฐานการท างานเพิ่มเติมจากเนือ้หาตามหลักสูตรขณะ
เรียนอยูใ่นสถานศกึษา   

1.2.3.2 คาดหวงัให้มีการวางแผน  มีการก าหนดเปา้หมาย  บคุลากร  ทกัษะ
ท่ีจ าเป็นให้พร้อมส าหรับการท างานอยา่งเป็นรูปธรรม   

1.2.3.3 ต้องการให้มีหน่วยงานท่ีมีความเช่ียวชาญด้านการฝึกทักษะการ
ท างานและด้านแรงงานท าหน้าท่ีเป็นท่ีปรึกษา  ให้ความรู้หรือค าแนะรวมถึงประสานงานระหว่าง
ผู้ปกครอง  สถานศกึษา  และสถานประกอบการ  ในการด าเนินการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่
การมีงานท าส าหรับเดก็ออทิสตกิ 

 
ระยะท่ี 2 ผลการพัฒนาร่างรูปแบบการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการ

เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 
ผลการพัฒนาร่างรูปแบบการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก

สถานศกึษาสู่การมีงานท า   เป็นการบรูณาการแนวทางการเปล่ียนผ่านให้แก่บคุคลพิการ  ส าหรับ
สถานศกึษา ของส านกับริหารงานการศกึษาพิเศษ  ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  
กระทรวงศึกษาธิการ  โดยผู้ วิจัยได้ผนวกกับแนวคิดของกระบวนการเตรียมทักษะการท างาน
ส าหรับเด็กออทิสติกโดยผู้สอนงาน(Job Coach)  เพ่ือให้เกิดแนวทางการด าเนินงานพัฒนาเด็ก
ออทิสติกให้มีความรู้ความสามารถเบือ้งต้นและมีประสบการณ์ในการท างาน  ผ่านการมีส่วนร่วม
ของผู้ ท่ีเก่ียวข้องทกุฝ่าย  ท่ีท่ีเกิดจากองค์ประกอบหลกั 3  องค์ประกอบ  ได้แก่ (1)บทบาทและการ
มีส่วนร่วมของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  (2)การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าการ  และ (3)การ
เตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิ    ซึง่มีรายละเอียด  ดงันี ้

องค์ประกอบที่ 1 บทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้ท่ีเก่ียวข้อง    
โดยในแต่ละภาคส่วนซึ่งได้แก่สถานศึกษา  ครอบครัว และสถานประกอบการ   

มีบทบาทและมีสว่นร่วมในการด าเนินการดงัตอ่ไปนี ้
1. ครอบครัว   มีบทบาทในการสนบัสนนุการเตรียมทกัษะการท างานในช่วง

การเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก   และช่วยเหลือสถานประกอบ
แก้ปัญหาเด็กออทิสติกขณะทดลองท างานในสถานประกอบการ  รวมถึงสนบัสนนุการสอนทกัษะ
การท างานโดยการเสริมสร้างก าลงัใจให้เดก็ออทิสตกิมีความเช่ือมัน่ในการพฒันาตนเอง 
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2. สถานศึกษา มีบทบาทในการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียน
ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก โดยบุคลากรในสถานศึกษามีบทบาท
หน้าท่ีดงัตอ่ไปนี ้

2.1 ผู้บริหารสถานศึกษา มีบทบาทเป็นผู้ สนับสนุนและให้ค าปรึกษา
ผู้สอนงานในสถานศึกษา  ท าหน้าท่ีคดัเลือก ก าหนดหน้าท่ี และก ากับติดตามครูผู้ สอนให้เป็น
ผู้สอนงานในสถานศกึษา   

2.2 ครูผู้ สอน มีบทบาทเป็นผู้ สอนงานในสถานศึกษา ท าหน้าท่ีในการ
ประเมินความสามารถการท างานร่วมกับผู้ปกครองโดยวดัความสามารถปัจจุบนัและค้นหาสิ่งท่ี
ต้องพัฒนาด้านทกัษะการท างานของเด็กออทิสติก    ตลอดจนด าเนินการสอนทักษะการท างาน
ตามท่ีก าหนดไว้ในวางแผนการเปล่ียนผา่น   เพ่ือพฒันาเดก็ออทิสติกให้มีพฤตกิรรมท่ีแสดงออกว่า
มีความรู้ความสามารถเบือ้งต้นในการท างาน พร้อมกับประเมินพัฒนาการการท างานหลังจาก
ด าเนินการสอนทกัษะการท างานเพ่ือน าไปใช้เป็นข้อมลูในการวางแผนการเปล่ียนผา่นในปีถดัไป 

3. สถานประกอบการ มีบทบาทในการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท าส าหรับเดก็ออทิสตกิ โดยบคุลากรในสถานประกอบการ
มีบทบาทการท าหน้าท่ีดงัตอ่ไปนี ้

3.1 ผู้แทนสถานประกอบการ มีบทบาทเป็นผู้สนบัสนนุและให้ค าปรึกษา
ผู้สอนงานในสถานประกอบการ   เตรียมความพร้อมด้านสถานท่ี และบุคลากรเป็นผู้ สอนงาน
ส าหรับเดก็ออทิสตกิ 

3.2 บุคลากรในสถานประกอบการท่ีได้รับการคัดเลือก มีบทบาทเป็น
ผู้สอนงานในสถานประกอบการ  ท าหน้าท่ีเป็นวิทยากรในการศึกษาดงูาน  และเป็นผู้สอนทกัษะ
การท างาน รวมถึงประเมินพัฒนาการการท างานหลงัจากด าเนินการสอนทกัษะการท างานว่ามี
พฒันาการด้านทกัษะการท างานเพิ่มขึน้มากน้อยอยา่งไร   

องค์ประกอบที่ 2 การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเดก็ออทสิตกิ   
 เป็นแนวทางส าหรับการเตรียมความพร้อมและฝึกให้เด็กออทิสติกในแตล่ะระดบัชัน้

มีความรู้และมีสามารถพืน้ฐานในการท างาน  ตลอดจนมีการแสดงพฤติกรรมในการอยู่ร่วมกับ
ผู้ อ่ืนขณะท างานได้อยา่งราบร่ืน   โดยมีการด าเนินการ  4  ขัน้ตอน  ดงันี ้

ขัน้ที่ 1 : ประเมินความสามารถในการท างาน  ครูผู้สอนและผู้ปกครองร่วมกัน
ประเมินระดบัความสามารถของพฤติกรรมท่ีเก่ียวข้องกับทกัษะการท างานปัจจุบนัของเด็กแต่ละ
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คน  เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับเลือกจัดกิจกรรมได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับความสามารถและ
ความต้องการของเดก็เป็นรายบคุคล    

ขัน้ที่ 2 :  สอนทกัษะการท างาน  มุ่งเน้นการเตรียมทกัษะการท างาน 2  ทักษะ  
ได้แก่ 1)สมรรถนทักษะ(Hard Skills) คือ ความรู้และความสามารถพืน้ฐานท่ีจ าเป็นส าหรับเด็ก
ออทิสติกน าไปใช้ในการท างาน  2)จรณทกัษะ(Soft Skills)  คือ ความสามารถในด้านการส่ือสาร  
สังคม  และการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีส่งเสริมให้เด็กออทิสติกท างานและอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืน
ในขณะท างานได้อย่างราบร่ืน   โดยใช้แผนบรูณาการการสอนทกัษะการท างานร่วมกบัการเทคนิค
การสอนเด็กออทิสติก 3 วิธี  ประกอบด้วย  1)การวิเคราะห์งาน  2)ส่ือทางสายตา  3)การกระตุ้น
เตือน   

ขั้นที่ 3 :  จัดประสบการณ์การท างาน  สถานศึกษาประสานงานและท างาน
ร่วมกับสถานประกอบการพัฒนาทักษะการท างานให้กับเด็กออทิสติก  โดยการจัดเวลาให้ 
เด็กออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 4 ศึกษาดูงานท่ีเก่ียวข้องกับอาชีพท่ีตนเองสนใจ  และจดัเวลา 
เดก็ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 - 6 ทดลองฝึกประสบการณ์ในสถานประกอบการจริง   

ขัน้ท่ี 4 :  ประเมินพฒันาการในการท างาน   ระหว่างฝึกทกัษะการท างานให้กับ
เด็กออทิสติกผู้ สอนงานทัง้ในสถานศึกษาและสถานประกอบการสังเกตพฤติกรรมและผลการ
ปฏิบตัิของนกัเรียนขณะฝึกปฏิบตัิเป็นคะแนนระดบัทกัษะการท างาน เพ่ือประเมินผลดพูฒันาการ
ของนกัเรียน และน าข้อมลูท่ีได้มาวางแผน  ให้ค าแนะน า  ชว่ยเหลือตอ่ไป   
 

ระยะท่ี 3. ผลการทดลองใช้และปรับปรุงรูปแบบเตรียมทักษะการท างานในช่วง
การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า    

ผลการทดลองใช้และปรับปรุงรูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วง
การเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า  มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

3.1 ผลการด าเนินการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในสถานศึกษาเพ่ือ
เตรียมทักษะการท างานทัง้  4 ด้าน  ได้แก่  ด้านการปฏิบตัิตามกฎระเบียบ  ด้านการรับและใช้
ข้อมูล  ด้านการวางแผนและการจดัระเบียบ   และด้านการปฏิบตัิตามรายละเอียดของลกัษณะ
งาน  โดยการทดลองใช้รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียน
ผ่านจาสถานศึกษา      สู่การมีงานท า  พบว่าหลังการทดลองใช้รูปแบบเด็กออทิสติกมีระดับ
คะแนนความสามารถในการท างานสงูขึน้กวา่ก่อนทดลองในทกุระดบัชัน้โดยมีระดบัคณุภาพสงูสดุ
ท่ีระดบัดีเย่ียม 
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3.2 ผลการด าเนินการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในสถานประกอบการ  
โดยใช้รูปแบบการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีส่วนร่วม(Participatory Action Research)  เพ่ือเตรียม
ทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ส าหรับเด็กออทิสติก  
ชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี5 และ 6   ผู้ วิจัยได้แบ่งออกเป็น  3 วงจร  ได้แก่1)ผู้ วิจัย  ผู้ แทนสถาน
ประกอบการ  และผู้สอนงานในสถานประกอบการ  2)ผู้วิจยั  ผู้สอนงานในสถานประกอบการ และ
เดก็ออทิสตกิ 3)ผู้สอนงานในสถานประกอบการ  และเดก็ออทิสตกิ  พบวา่   

3.2.1 เด็กออทิสติกบางคนมีความสุขและสนุกในการฝึกประสบการณ์การท างาน 
ในขณะท่ีบางคนรู้สึกเห น่ือยและล้มเลิกการฝึกประสบการณ์ ในครัง้นี ร้ะหว่างท่ีด าเนิน
กระบวนการวิจยั 

3.2.2 ผู้สอนงานในสถานประกอบการสามารถสอนทกัษะการท างานให้เด็กออทิสติก
ได้ด้วยจากปฏิบตัติามค าแนะน าของผู้วิจยัและจากการศกึษาตามคูมื่อการเป็นผู้สอนงาน  

3.2.3  ผู้แทนสถานประกอบการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการเพ่ือสนบัสนนุการฝึก
ประสบการณ์ให้กับเด็กออทิสติก ส่งผลให้มีเจตคติท่ีดีต่อเด็กออทิสติกและคนพิการว่าสามารถ
ท างานได้ 

3.2.4 ผู้ วิจัยได้ทราบกระบวนการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานด้านแรงงาน  
หน่วยงานด้านส่งเสริมคณุภาพชีวิตคนพิการ  หน่วยงานสถานประกอบการเอกชน และได้ทดลอง
สอนการท างานในสถานการณ์จริง   

 
ทัง้นีใ้นขณะท่ีการวิจยัในระยะนีด้ าเนินไปได้  1 สปัดาห์ได้เกิดสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 สถานประกอบการจ าเป็นต้องเพิ่มมาตรการการเฝ้าระวังโรค 
มีการจ ากดัและคดักรองบคุคลเข้าออกอย่างเข้มข้น  และท้ายท่ีสดุคือต้องขอความร่วมมือผู้วิจยัให้
ยุติการวิจยัในครัง้นี ้  เน่ืองจากสถานประกอบการมีความกังวลหากต้องรับผิดชอบเด็กออทิสติก  
ท่ีเข้าฝึกงานแล้วมีการติดเชือ้โรคดงักล่าว  จึงส่งผลให้การฝึกปฏิบัติงานในสถานประกอบการ
ส าหรับเด็กออทิสติกท าได้เพียง  1  สัปดาห์   จากท่ีวางแผนไว้  2-4 สัปดาห์    ผู้ วิจัยจึงต้องยุติ 
การน าเด็กออทิสติกเข้าฝึกประสบการณ์ในสถานประกอบการและปรับเปล่ียนแผนการด าเนินการ
คือมอบหมายงานให้เด็กออทิสติกได้ลองฝึกปฏิบัติท่ีบ้านตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว้ตามความ
สมคัรใจเป็นรายบคุคล  ผลเป็นดงันี ้

1. เด็กออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 5  เน่ืองจากท่ีบ้านมีความพร้อมด้านอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์และสญัญาณอินเตอร์เน็ตจึงมอบหมายให้ค้นหาต าแหน่งงานตามความสนใจของ
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ตนเองหรือตรงกับคณุสมบตัิของตนเองในรูปแบบออนไลน์  เป็นระยะเวลา 1 สัปดาห์  เม่ือเวลา
สิน้สดุลงได้พดูคยุซกัถามและคยุสรุปผา่นโปรแกรมส่ือสารออนไลน์ 

2. เดก็ออทิสตกิชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 คนท่ี 2 มอบหมายงานให้ชว่ยงานบ้านและดแูล
น้องช่วยครอบครัว  เป็นระยะเวลา 1 สปัดาห์  เม่ือเวลาสิน้สดุลงได้พูดคยุซกัถามและคยุสรุปผ่าน
โปรแกรมส่ือสารออนไลน์ 

3. เด็กออทิสติกชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 6 ขอยุติการเข้าร่วมกระบวนการวิจัยเน่ืองจาก
ผู้ปกครองได้รับผลกระทบด้านการประกอบอาชีพจากสถานการณ์การแพร่เชือ้ของไวรัสโคโรนา  
จงึท าให้ยงัไมมี่ความแนน่อนเร่ืองการดแูลชว่ยเหลือให้เดก็ออทิสตกิฝึกประสบการณ์ตอ่ได้ 

3.3  ผลการปรับปรุงรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท าท่ีได้ด าเนินการหลงัจากท่ีผู้วิจยัได้น ารูปแบบไปทดลอง
ใช้      โดยได้มีการด าเนินการสมัภาษณ์ผู้ ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือสรุปผลการด าเนินงานระหวา่งการทดลอง
ใช้ในภาพรวมซึ่งผลจากการสัมภาษณ์  พบว่าผู้ ท่ีเ ก่ียวข้องทุกคนเห็นด้วยกับด าเนินการตาม
รูปแบบ  โดยมีรายละเอียดในการน าไปใช้จริงได้  และมีประโยชน์ส าหรับสถานศกึษาท าให้มีแนว
ทางการด าเนินการเตรียมทกัษะให้เด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  
ซึ่งผู้ วิจยัได้มีการปรับรายละเอียดของรูปแบบบางประเด็นตามผลการทดลองใช้และข้อเสนอแนะ
จากการสัมภาษณ์ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  ประกอบด้วย 1) ปัจจัยเสริมประสิทธิภาพ  8 ปัจจัย  ได้แก่ 
1.ปัจจัยด้านองค์ความรู้ 2.ปัจจัยด้านข้อมูล  3.ปัจจัยด้านการส่ือสาร  4.ปัจจัยด้านการฝึกฝน 
5.ปัจจยัด้านการสนบัสนนุ  6.ปัจจยัด้านความเช่ือใจ  7.ปัจจยัด้านงบประมาณ  และ8.ปัจจยัด้าน
การติดตาม  รวมถึงเพิ่มประเด็น 2)หน่วยงานองค์กรผู้ สอนงาน  โดยอาจเป็นกลุ่มบุคคลหรือ
หน่วยงานของรัฐบาลหรือเอกชน  ท่ีเป็นผู้ มีความรู้ทัง้ในด้านเด็กออทิสติก  ด้านการสอนงานและ
ฝึกทักษะการท างานให้เด็กออทิสติก และด้านการท างานกับสถานประกอบการเข้ามาเป็น 
ผู้ประสานงาน   

อภปิรายผล 
การวิจยัครัง้นีมี้หัวข้อท่ีน ามาอภิปรายผลอยู่ 3  ประเด็น  ได้แก่ 1) สภาพปัจจุบนั ปัญหา

และความคาดหวัง การเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษา  
สู่การมีงานท า  2) การสร้างรูปแบบการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศกึษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก  และ 3) การทดลองใช้และปรับปรุงรูปแบบเตรียม
ทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิในช่วงการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า   
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ระยะท่ี 1 สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความคาดหวัง การเตรียมทักษะการท างาน
ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   

จากการศึกษา  พบว่าสถานศึกษาถือว่าเป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินการดูแล
ชว่ยเหลือและช่วยให้ค าแนะน าชว่งเร่ิมต้นให้กบัเด็กออทิสติก  โดยการสร้างความตระหนกัและจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีมีการบูรณาการทักษะอาชีพกับบทเรียนตามหลกัสูตร   ส าหรับผู้ปกครองมี
ส่วนในการช่วยสนับสนุนงบประมาณและวัสดุอุปกรณ์ในการท ากิจกรรมเก่ียวกับทักษะอาชีพ
ตามท่ีสถานศึกษาร้องขอในบางครัง้  แต่มีส่วนส าคญัในกิจกรรมการฝึกทกัษะการด ารงชีวิตเม่ือ
เด็กออทิสติกอยู่ท่ีบ้าน  สอดคล้องกบัพรพรรณ์  สมบรูณ์ (2552)ท่ีศกึษาองค์ประกอบของรูปแบบ
บริหารการเปล่ียนผ่านจากโรงเรียนเรียนร่วมสูก่ารท างานของนกัเรียนพิการระดบัมธัยมศกึษาและ
พบว่าองค์ประกอบด้านกระบวนการเปล่ียนผ่านท่ีเก่ียวข้องกับหน้าท่ีบริหารจดัการของผู้บริหาร
โรงเรียนในการจดัการ  ควบคมุ  ดแูล  อ านวยความสะดวกในการด าเนินงานจดัการเรียนการสอน
ท่ีเกิดขึน้ในโรงเรียนให้เป็นไปตามเป้าหมาย  ตลอดจนการประสานความร่วมมือจากครอบครัว
ชมุชนเป็นแหล่งทรัพยากรและแหล่งความรู้นัน้  มีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางท่ีสงูกบัองค์ประกอบ
ด้านทกัษะความสามารถของนกัเรียนพิการ 

ปัจจุบนัครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ความส าคญัและตระหนกัถึงการจดัการศึกษา
เพ่ือการมีงานท าโดยได้สอดแทรกไปในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้และการจัดกิจกรรมตามท่ี
หลกัสตูรก าหนด  ในลกัษณะกิจกรรมชมุนมุและมีการฝึกปฏิบตัใินวิชาชีพการผลิตผลงานและงาน
ขายสินค้าท่ีผลิต  ตลอดจนการแนะแนวด้านการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพให้กับ 
เดก็ออทิสตกิ อีกทัง้สถานศกึษาบางแหง่ได้ด าเนินการเตรียมทกัษะการท างานในลกัษณะโครงการ
ตามแผนงานท่ีก าหนดไว้ในแผนปฏิบตัิงานรายปีงบประมาณของสถานศกึษา  โดยสอดคล้องกับ
อัญชลี  สารรัตนะ (2559) ท่ีได้ให้ข้อเสนอแนะทางการเข้าถึงการจ้างงานส าหรับคนพิการ 
ทางออทิสติก  ว่าสถานศกึษาโดยเฉพาะในระดบัมธัยมศกึษา ควรจดัให้มีรายวิชาท่ีเตรียมพืน้ฐาน
ด้านอาชีพให้นกัเรียนออทิสติกเพ่ือให้นกัเรียนได้เตรียมตวัหรือพฒันาศกัยภาพส าหรับเรียนตอ่ใน
ระดบัอุดมศึกษาหรือระดบัอาชีวะหรือน าไป ประกอบอาชีพอิสระ    นอกจากนีส้ถานศึกษาบาง
แห่งมีการประสานงานกบัชมุชน โรงเรียนฝึกอาชีพของกรุงเทพมหานคร วิทยาลยัการอาชีพเพ่ือขอ
สนบัสนนุบคุลากรท่ีมีความเช่ียวชาญในสาขาอาชีพตา่ง ๆ มาให้ความรู้ หรือ น าเดก็ออทิสตกิทศัน
ศึกษาเพ่ือรับประสบการณ์ด้านการท างาน   ซึ่งสอดคล้องกับ Kohler’s Model (1996) ท่ีจดัให้มี
องค์ประกอบของการท างานประสานความร่วมมือระหว่างบุลากรท่ีเก่ียวข้องทัง้ในสถานศึกษา  
ครอบครัว  และชมุชนให้เข้ามามีสว่นร่วม   
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ในขณะท่ีผู้ปกครองเป็นผู้ตดัสินใจในการวางแผนอนาคตส าหรับเดก็ออทิสติก โดยระหวา่ง
ท่ีเด็กยังศึกษาในโรงเรียนผู้ปกครองจะท าหน้าท่ีผู้ สนับสนุนตามท่ีสถานศึกษาร้องขอ  และยังมี
บทบาทส าคัญในการฝึกทักษะการด ารงชีวิตอิสระ การเดินทาง  การใช้เงิน  และกิจกรรม
นนัทนาการของเด็กออทิสติก   สอดคล้องกบัพิไรสรร  จินดาสวสัดิ์. (2558) ในการศึกษาการเพิ่ม
ขีดความสามารถในการประกอบอาชีพให้คนพิการ  ได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่าการสร้างความเข้มแข็ง
ให้แก่คนพิการสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ด้วยตนเองในชีวิตประจ าวัน  การมีงานท า  และการอยู่
ร่วมกบัผู้ อ่ืนในสงัคมควรเร่ิมตัง้แตท่ศันคติของครอบครัว   

ทัง้นีส้ถานประกอบการยินดีรับคนพิการรวมถึงเด็กออทิสติกเข้าท างานและต้องการได้
ประโยชน์จากการจ้างงานคนพิการเหลา่นัน้มากกว่าส่งเงินเข้ากองทนุฯ เพียงอย่างเดียว   โดยเป็น
ผลมาจากพระราชบญัญัติส่งเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550  มาตรา 33 ท่ีได้
ก าหนดให้นายจ้างหรือเจ้าของกิจการและหน่วยงานของรัฐพิจารณาจ้างคนพิการเข้าท างานใน
สดัส่วนลูกจ้าง 100 คน ต่อคนพิการ 1 คน เศษ ท่ีมากกว่า 50 คน ให้จ้างคนพิการเพิ่มอีก 1 คน  
ซึง่หากไมส่ามารถปฏิบตัไิด้ก็จ าเป็นต้องน าสง่เงินเข้ากองทนุแทนการจ้างงานคนพิการ  หรือบริการ
สนับสนุนอ่ืนตามท่ีกฎหมายก าหนด  ซึ่งสอดคล้องกับอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ(CRPD)                
ท่ีเป็นกฎหมายเก่ียวกับสิทธิคนพิการภาครัฐภาคีทัว่โลกท่ีรับรองสิทธิคนพิการในการมีงานท าบน
พืน้ฐานท่ีเทา่ทียมกบับคุคลทัว่ไป(วิทยาลยัราชสดุา. 2558)   

ด้านสภาพปัญหาท่ีมีมากท่ีสุดในทัง้ 3  กลุ่ม  คือ ด้านความรู้ความเข้าใจในการเตรียม
ทกัษะการท างานและการจดัท าแผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  ซึ่งสอดคล้อง
งานวิจัยของอญัชลี  สารรัตนะและคณะ (2558) ท่ีได้ศึกษาความต้องการจ าเป็นด้านอาชีพและ
ปัญหาในการฝึกอาชีพส าหรับผู้พิการทางออทิสติกจากครูและผู้ปกครองศนูย์วิจยัและพฒันาการ
จัดการศึกษาพิเศษ แบบเรียนรวมส าหรับเด็กออทิสติก โรงเ รียนสาธิต มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
พบว่ายงัไม่มีหลกัสูตรพืน้ฐานอาชีพส าหรับนักเรียนออทิสติกท่ีจดัท าขึน้อย่างเป็นระบบ  มีเพียง
แนวคดิและกิจกรรมระยะสัน้ เฉพาะกิจและน าสินค้าจ าหน่ายในโอกาสตา่ง ๆ โดยจดัขึน้มาเพ่ือฝึก
อาชีพส าหรับนกัเรียนออทิสตกิเทา่นัน้    

อีกทัง้ทกุสถานศกึษายงัไม่มีการวางแผนและจดัท าแผนการด าเนินงานส าหรับการเปล่ียน
ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าท่ีเป็นรูปธรรม  ซึ่งเป็นสถานกาณ์ท่ีแตกต่างจาก Institute on 
Community Integration. (2018) ได้กล่าวว่าการวางแผนเปล่ียนผ่านเป็นระบบท่ีจะช่วยสร้าง
โอกาสทางการศึกษาให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และมีประสบการณ์ในการท างาน  โดยเป็นการ
เช่ือมโยงกิจกรรมการเรียนรู้จากชัน้เรียนและกิจกรรมการเรียนรู้จากการท างานเข้าด้วยกนั   ทัง้นี ้
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เดก็ออทิสตกิท่ีเรียนรวมในโรงเรียนมีชัว่โมงเรียนเนือ้หาวิชาการตามท่ีหลกัสตูรก าหนดไว้  จึงส่งผล
ให้เวลาส าหรับการฝึกทกัษะอ่ืนอาจมีน้อยลง  แตห่ากมีการวางแผนท่ีเหมาะสมก็ยอ่มสง่ผลให้เด็ก
ออทิสติกได้รับการพัฒนาด้านการศึกษาและทักษะอ่ืนควบคู่กันไป   สอดคล้องกับ Chris Filler 
และ Madeline Rosenshein (2012)   ก็ได้กล่าวว่าการวางแผนกิจกรรมทางการศึกษาพิเศษควร
มุง่เน้นให้เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษได้ปรับหรือเตรียมทกัษะการการศกึษา  ทกัษะท่ีจ าเป็นรวมถึง
ทักษะการท างาน  โดยจัดกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเอือ้ต่อการด ารงชีวิตท่ีเป็นอิสระมากขึน้ส าหรับการ
เปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารเป็นผู้ ใหญ่ในอนาคต  

ส่งผลให้เม่ือใกล้เวลาจบการศึกษาผู้ปกครองไม่มีข้อมูลด้านต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกับแหล่งงาน  
คณุสมบตัิเก่ียวกับการท างาน  หรือแม้กระทัง่ความสามารถท่ีแท้จริงของเด็กออทิสติก ท าให้งาน
ส่วนใหญ่ไม่ตรงกับความถนัดของเด็กออทิสติก  ซึ่งสอดคล้องกับอัญชลี  สารรัตนะและคณะ 
(2558) ท่ีได้ศึกษาสภาพปัจจุบนั ความต้องการด้านอาชีพของผู้พิการกรณีศึกษาบุคคลออทิสติก  
พบว่าผู้ปกครองมีความต้องการความรู้และแหลง่เรียนรู้ท่ีเก่ียวข้องกบัการฝึกอาชีพ  รวมถึงความรู้
ด้านสิทธิและความเสมอภาคในการดแูลช่วยเหลือและพฒันาให้ผู้พิการพึ่งพาตนเองได้ในอนาคต   
ผู้ ปกครองจึงคาดหวังให้เด็กออทิสติกได้รับการฝึกทักษะท่ีเก่ียวข้องกับการหางานและมี
ประสบการณ์ในทกัษะท่ีจ าเป็นพืน้ฐานการท างานเพิ่มเติมจากเนือ้หาตามหลกัสตูรขณะเรียนอยู่
ในสถานศกึษา  ตลอดจนคาดหวงัให้มีการวางแผนเก่ียวกบัทกัษะการท างานอยา่งเป็นรูปธรรม    

ในมุมของสถานประกอบการเองก็ยังขาดความรู้ความเข้าใจลักษณะของเด็กออทิสติก
ส่งผลให้เกิดปัญหาในการสอนงานและการจดัการกับปัญหาพฤติกรรมของเด็กออทิสติก  รวมถึง
ไมมี่ความเช่ือมัน่ในการรับบคุคลประเภทนีเ้ข้าท างาน   สอดคล้องกบัเมฆินทร์ เมธาวิกลู และคณะ
(2556) ท่ีได้ศึกษาการส่งเสริมอาชีพและการมีงานท าตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนา
คณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 พบปัญหาและอปุสรรคในการปฏิบตัด้ิานฐานข้อมลูของคนพิการ
ยังไม่ชัดเจนครบถ้วน  อาทิ ขาดประเด็นความต้องการด้านการท างาน  ความสามารถในการ
ท างาน  การศึกษาและความสามารถท่ีเก่ียวข้องกับทกัษะอ่ืนท่ีเก่ียวข้องกบัการท างาน รวมถึงยงั
ไม่มีการจ าแนกต าแหน่งงานท่ีเหมาะสมกบัความพิการแต่ละประเภท   อีกทัง้ยงัพบว่าในช่วงแรก
นายจ้างและเพ่ือนร่วมงานของเด็กออทิสติกมีความกงัวลและไม่เช่ือมัน่ในความสามารถของพวก
เขา   
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ระยะท่ี 2 การสร้างรูปแบบการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเดก็ออทสิตกิ 

การสร้างรูปแบบการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษา  
สูก่ารมีงานท าส าหรับเดก็ออทิสตกิ   ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบท่ีส าคญั   (1) บทบาทและการมี
ส่วนร่วมของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  (2)การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าการ  (3)การเตรียม
ทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสตกิ  ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

2.1 บทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  โดยการด าเนินการของรูปแบบ
เตรียมทกัษะการท างานส าหรับเดก็ออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผา่นจากสถานศกึษาสูก่ารมีงานท า
นัน้เกิดจากการท างานร่วมกันของผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องซึ่งได้แก่สถานศึกษา ครอบครัว สถาน
ประกอบการ  และหน่วยงานองค์กรผู้ สอนงาน    สอดคล้องกับกรรวิภาร์  หงส์งาม (2556) 
ได้ท าการศึกษา เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารการเปล่ียนผ่านส าหรับนักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษระดับมัธยมศึกษา  ในสถานศึกษาเฉพาะความพิการ  ผลการศึกษาพบว่า  
โครงสร้างการบริหารการเปล่ียนผ่านส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษควรมีองค์ประกอบ
ด้านความร่วมมือระหว่างองค์กรและการท างานเป็นทีม ( Interagency Collaboration and 
Teamwork)  โดยในแตล่ะภาคสว่นมีบทบาทและมีสว่นร่วมตามบริบทของตนเอง  ดงันี ้

2.1.1 ครอบครัว  มีบทบาทในการวางแผนการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การ
มีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก  สอดคล้องกับเลวินสันน์และพาลเมอร์(Levinson&Palmer,2005) 
ได้กล่าวถึงบทบาทของครอบครัวท่ีมีต่อการเตรียมพร้อมสู่อาชีพไว้ว่า ครอบครัวสามารถให้ข้อมูล
ความสนใจ  ความสามารถ  จดุแข็งและข้อจ ากดัของผู้ เรียนท่ีเก่ียวข้องกบัการท างานเพ่ือใช้ในการ
ก าหนดเป้าหมายในแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (IEP) และแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะ
บคุคล (ITP) ของผู้ เรียนได้เป็นอย่างดี  และสามารถมีส่วนร่วมก าหนดเปา้หมายในการฝึกอาชีพท่ี
สอดคล้องกบัโอกาสหรือความเหมาะสมของครอบครัว  รวมถึงสนบัสนนุการสอนทกัษะการท างาน
โดยการเสริมสร้างก าลังใจให้เด็กออทิสติกมีความเช่ือมั่นในการพัฒนาตนเอง  ซึ่งสอดคล้องกับ 
แนวคิดรูปแบบการเปล่ียนผ่านของโคลเลอร์ (Kohler,1996)   ท่ีได้ให้มุมมองในการเปล่ียนผ่านว่า
การมีส่วนร่วมของครอบครัว(Family Engagement) คือ การสร้างพลังอ านาจและช่วยตดัสินใจ
เก่ียวกบัการเปล่ียนผา่น   

2.2.2  สถานศึกษา มีบทบาทในการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการเปล่ียน
ผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก   โดยผู้บริหารสถานศึกษา มีบทบาทเป็น
ผู้สนับสนุนและให้ค าปรึกษาผู้สอนงานในสถานศึกษา  สอดคล้องกับพรพรรณ์  สมบูรณ์ (2552)  
ท่ีได้ค้นพบและเสนอองค์ประกอบของการบริการการเปล่ียนผ่านจากโรงเรียนเรียนร่วม  
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สู่การท างานของนกัเรียนพิการระดบัมธัยมศึกษาว่าผู้บริหารควรส่งเสริม  สนบัสนุนให้มีนโยบาย
การเปล่ียนผา่นท่ีสอดคล้องกบันโยบายและกฎหมายของรัฐ  เพ่ือให้เกิดการส่วนร่วมในการเปล่ียน
ผา่น  ครูผู้สอน มีบทบาทเป็นผู้สอนงานในสถานศกึษาโดยการพฒันาเด็กออทิสติกให้มีพฤติกรรม
ท่ีแสดงออกว่ามีความรู้ความสามารถเบือ้งต้นในการท างาน   และจดัช่วงเวลาให้เด็กออทิสติกมี
ประสบการณ์ในการท างานขณะอยู่ในสถานศึกษาและการฝึกงานในสถานประกอบการจริง    
พร้อมกบัประเมินพฒันาการการท างานหลงัจากด าเนินการสอนทกัษะการท างานเพ่ือน าไปใช้เป็น
ข้อมลูในการวางแผนการเปล่ียนผ่านในปีถัดไป  สอดคล้องกบัแนวคิดรูปแบบการเปล่ียนผ่านของ
โคลเลอร์ (Kohler,1996)  ท่ีได้ให้มุมมองในการเปล่ียนผ่านว่าโรงเรียนต้องให้การศึกษาและสอน
อาชีพผ่านหลกัสูตรท่ีมีให้เลือกอย่างหลากหลายก าหนด  ให้นักเรียนทุกคนใช้ประโยชน์จากการ
ประเมินท่ีเก่ียวข้องกบัการวางแผนการสอนจดัหาประสบการณ์การท างานเม่ือจ าเป็น  

2.2.3 สถานประกอบการ มีบทบาทในการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติก   โดยผู้ แทนสถานประกอบการ 
มีบทบาทเป็นผู้สนบัสนนุและให้ค าปรึกษาผู้สอนงานในสถานประกอบการ  สอดคล้องกบั Hagner 
& Cooney, 2005; Hendricks, 2010; Howlin, 2003  ท่ีได้ให้ความเห็นว่าหัวหน้างานหรือผู้แทน
นายจ้างควรให้ค าแนะน าตารางเวลาและผลท่ีตามมาท่ีชดัเจนและสม ่าเสมอ  เพ่ือให้เด็กออทิสติก
ได้เรียนรู้ทกัษะใหม่ ๆ ให้การสนบัสนนุท่ีมีประสิทธิภาพ ทัง้นีบ้คุลากรในสถานประกอบการท่ีได้รับ
การคดัเลือกมีบทบาทเป็นผู้สอนงานในสถานประกอบ(Job Coach)การท าหน้าท่ีสอนทกัษะการ
ท างาน  สอดคล้องกับลีและคาเทอร์ (Lee&Carter, 2012) ท่ีได้ศึกษาและเสนอองค์ประกอบของ
การเตรียมพร้อมบุคคลออทิสติกเพ่ือเข้าสู่การท างาน  ว่าหากจัดให้มีการสนับสนุนหรือการ
ช่วยเหลือระหว่างการท างาน  มีการช่วยเหลือตัง้แต่เร่ิมต้นการท างานเป็นสิ่งส าคัญท่ีจะท าให้
บคุคลออทิสตกิสามารถท างานได้อย่างราบร่ืน   

2.2  การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   เป็นแนวทางท่ีเกิดจากความ
ร่วมมือกนัของผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง  ซึ่งได้แก่  ครูผู้สอน  ครอบครัว  และสถานประกอบการ  เพ่ือให้
เด็กออทิสติกเกิดพฤติกรรมและประสบการณ์ส าหรับการประกอบอาชีพ รวมทัง้สร้างความรู้ความ
เข้าใจบคุลากรในสถานศกึษาและในสถานประกอบการให้เป็นผู้ สอนงาน(Job coach)   ซึ่งจะเป็น
การส่งเสริมให้เด็กออทิสติกได้มีโอกาสเตรียมความพร้อมให้มีทักษะท่ีจ าเป็นและได้รับ
ประสบการณ์ในการท างานขณะศึกษาอยู่ระดบัมัธยมศึกษา  ซึ่งสอดคล้องกับ Alwell & Cobb 
(2006) และ Test, Aspel, & Everson (2006) ท่ีกล่าวว่าแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดในการวางแผนการ
เปล่ียนผ่านควรเน้นการมีส่วนร่วมของครูผู้ สอน  นักเรียน  ครอบครัว  ชุมชน  และการพัฒนา
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แผนการเปล่ียนผ่านเป็นรายบุคคลท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะของนักเรียนท่ีเช่ือมโยงกับความ
ต้องการ  รวมถึงการประสานงานกับหน่วยงานบริการท่ีเก่ียวข้อง   ซึ่งมีแนวทางการด าเนินการ   
3 ขัน้ตอน  ดงันี ้

ขัน้ท่ี 1 : วางแผน  เป็นกระบวนการส าหรับผู้ ท่ี เก่ียวข้องประชุมร่วมกันเพ่ือ
วางแผนและจัดท าแผนการเปล่ียนผ่านเฉพาะบุคคล( ITP)  ซึ่งสอดคล้องกับKarrie A.S. & 
Anthony J. P.(2012) ท่ีศึกษาพบว่าผู้ ท่ีเก่ียวข้องควรมีส่วนร่วมในการอภิปรายเก่ียวกับการเลือก
บริการและเป้าหมาย ซึ่งได้แก่ ครูการศึกษาพิเศษ  ผู้ ปกครองและนักเรียน   โดยเป็นการวาง
แผนการเปล่ียนผ่านเป็นการก าหนดกิจกรรม  ระยะเวลา  และบุคคล  สอดคล้องกับBillstedt et 
al., (2005) และ Wehmeyer & Palmer. (2003)  ท่ีกล่าวว่าการวางแผนการเปล่ียนผ่านจ าเป็น
อย่างยิ่งท่ีจะต้องเข้าใจลกัษณะและการก าหนดกิจกรรมท่ีความเหมาะสมตามเป้าหมายส าหรับ
นกัเรียนพิการแตล่ะคน  

ขัน้ ท่ี  2 : ด าเนินการ  ผู้ ท่ี เก่ียวข้องเป็นการปฏิบัติตาม ท่ีวางแผน  ดัง นี ้  
1) สถานศกึษา  ด าเนินการเตรียมทกัษะการท างานโดยการสอนทกัษะการท างาน ซึ่งสอดคล้องกบั 
Karrie A. S. & Anthony J. P.(2012) ท่ีกล่าวว่าโรงเรียนควรจดัการสอนท่ีมุ่งเน้นการเปล่ียนผ่าน
โดยเช่ือมโยงระหวา่งหลกัสตูรของการศกึษาและเปา้หมายการเปล่ียนผา่นตามโปรแกรมการศกึษา
ส าหรับนกัเรียนท่ีออทิสติกหรือความพิการอ่ืน ๆ  2) สถานประกอบการ  ส ารวจ จัดเตรียมหน้าท่ี  
และทดลองสอนงานให้เด็กออทิสติกในสถานท่ีจริง ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกันกบั  Gerhardt PF 
et al.(2014) และ Nicholas DB et al.(2015) ท่ีกล่าวสอดคล้องกนัว่าความสามารถในการท างาน
ส าหรับเด็กออทิสติกท่ีมากขึน้ เกิดจากการช่วยเหลือสนับสนุนของผู้ ท่ี เก่ียว ข้องโดยตรง 
ซึง่ผลการวิจยัชีใ้ห้เห็นว่าการช่วยเหลือล่วงหน้า เช่น การฝึกอาชีพในสถานการจริงสามารถช่วยให้
การบรรลเุป้าหมายของการจ้างงานมีความมัน่คงมากขึน้ 3) ครอบครัว  สนบัสนนุช่วยเหลือตามท่ี
สถานศึกษาและสถานประกอบการร้องขอ  และฝึกทักษะการด ารงชีวิตอิสระ  การใช้เ งิน 
การเดินทาง  ให้กับเด็กออทิสติก   สอดคล้องกับ Kurth & Mastergeorge. (2010) ท่ีได้กล่าวถึง
การพฒันาเปา้หมายท่ีสะท้อนความต้องการของเด็กออทิสติกในการเปล่ียนผ่านว่าผู้ปกครองควร
เข้าร่วมและมีสว่นร่วมแก้ปัญหาระหวา่งการด าเนินการนัน้ด้วย 

ขัน้ท่ี 3 : ประเมินผล  ผู้ ท่ีเก่ียวข้องร่วมกนัประเมินและสรุปผลการปฏิบตังิานตาม
แผนซึ่งสอดคล้องกบั Blalock et al. (2003) & Lehman et al., (2002)  ท่ีได้กลา่วถึงบทบาทหน้าท่ี
ของคณะกรรมการการเปล่ียนผ่านท่ีนอกจากต้องประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานให้การ
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สนับสนุนโดยตรงแก่นักเรียนและครอบครัวเด็กออทิสติกแล้ว  ยังจ าเป็นต้องร่วมกันสรุปผล  
การด าเนินการเพ่ือคาดการณ์แนวโน้มความส าเร็จในชีวิตหลงัจบการศกึษาของเดก็ออทิสตกิ 

2.3  การเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท า    เป็นแนวทางส าหรับการเตรียมความพร้อมและฝึกให้เด็กออทิสติก 
ในแต่ละระดบัชัน้มีความรู้และมีสามารถพืน้ฐานในการท างาน  ตลอดจนมีการแสดงพฤติกรรม  
ในการอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืนขณะท างานได้อย่างราบร่ืน    โดยมีการด าเนินการ  4  ขัน้ตอน  ดงันี ้

ขัน้ที่ 1 : ประเมินความสามารถในการท างาน  ครูผู้สอนและผู้ปกครองร่วมกัน
ประเมินระดบัความสามารถปัจจุบนัของเด็กแต่ละคน  เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับเลือกจัดกิจกรรมท่ี
เหมาะสมให้กับเด็กเป็นรายบุคคล  สอดคล้องกับ Scanlon et al, (2013) ท่ีศึกษาวิจยัและพบว่า
หากผู้ ท่ีเก่ียวข้องประเมินความสามารถส่วนบุคคลอย่างมีวิจารณญาณจะช่วยให้เด็กออทิสติก
สามารถเข้าสูโ่ลกแหง่การท างานได้โดยง่าย   

ขัน้ที่ 2 :  สอนทกัษะการท างาน  มุ่งเน้นการเตรียมทกัษะการท างาน 2  ทักษะ  
ได้แก่ 1) สมรรถนทักษะ  (Hard Skills) คือ  ความรู้และความสามารถพืน้ฐานท่ีจ าเป็นส าหรับ 
เด็กออทิสติกน าไปใช้ในการท างาน 2)จรณทักษะ(Soft Skills)  คือ ความสามารถในด้านการ
ส่ือสาร  สงัคม  และการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีส่งเสริมให้เด็กออทิสติกท างานและอยู่ร่วมกับ
ผู้ อ่ืนในขณะท างานได้อย่างราบร่ืนส่งผลให้งานส าเร็จการท างาน  ซึง่สอดคล้องกบั NCWD/Youth. 
(2012) ท่ีกล่าวว่าทักษะการท างานเป็นส่วนผสมของ “ Hard Skills” ทักษะพืน้ฐานท่ีนายจ้าง
ต้องการ และ “Soft Skills” ทกัษะในชีวิตประจ าวนัท่ีช่วยให้ประสบความส าเร็จส าหรับการเข้ากับ
คนอ่ืน ๆ  โดยใช้แผนบรูณาการการสอนทกัษะการท างานตามแนวทางการสอนตรงท่ีมุง่เน้นทกัษะ
การท างานให้กบัเด็กออทิสตกิขณะเตรียมทกัษะการท างานในสถานศกึษา  ร่วมกบัการเทคนิคการ
สอนเด็กออทิสติก 3 วิธี  ประกอบด้วย  1)การวิเคราะห์งาน  ซึ่งสอดคล้องกับThe Ohio State 
University. (2014) ท่ีได้ใช้การวิเคราะห์งานเป็นกระบวนฝึกให้ผู้สอนงานใช้ส าหรับสอนการท างาน
ในทักษะท่ีซับซ้อนเกินไปโดยเป็นการย่อยทักษะใหญ่ให้เล็กลง  2)ส่ือทางสายตา สอดคล้องกับ 
Mechling & Savidge. (2010) ท่ีได้ศึกษาประสิทธิภาพของการใช้ ส่ือทางสายตาโดยการ
ตรวจสอบประสิทธิภาพในการท างานให้ส าเร็จของนกัเรียนมธัยมท่ีได้รับการแจ้งเตือนโดยรูปภาพ , 
ภาพและการอธิบาย, และวิดีโอ ผลการศึกษาพบว่ามีประสิทธิภาพในการท างานให้ส าเร็จมากขึน้  
3)การกระตุ้นเตือน  โดยสอดคล้องกับแนวทางของ Mueller, Palkovic & Maynard (2007) ท่ีได้
อธิบายว่าการกระตุ้นเตือนเป็นเทคนิคหนึ่งท่ีช่วยสนบัสนนุเด็กออทิสติกในการสร้างพฤติกรรมใหม ่
เน่ืองจากเป็นกลยทุธ์ท่ีสนบัสนนุให้เดก็สร้างทางเลือกท่ีถกูต้องและประสบความส าเร็จ     
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ขั้น ที่  3 :  จัดป ระสบการณ์ การท างาน   สถานศึกษ าท า งาน ร่วมกับ 
สถานประกอบการพัฒนาทกัษะการท างานให้กับเด็กออทิสติก  โดยการจดัเวลาให้เด็กออทิสติก  
ศกึษาดงูานในสถานประกอบการท่ีเก่ียวข้องกบัอาชีพท่ีตนเองสนใจ และทดลองฝึกประสบการณ์
ในสถานประกอบการจริง สอดคล้องกับ Geraldine S. & Annelies K. (2016) ท่ีได้ศึกษาและ
พบว่าการฝึกงานในสถานการณ์จริงช่วยเสริมสร้างประสบการณ์และความมั่นใจของพนักงาน  
รวมถึงเพิ่มความเข้าใจและสร้างความพร้อมให้นายจ้างจะ  นอกจากนีย้ังเป็นการช่วยสร้าง 
ขีดความสามารถให้ผู้ ประสานงานทางการศึกษาสามารถตอบสนองความต้องการของ  
ผู้ มีสว่นได้สว่นเสียทัง้หมด   โดยมีผู้สอนงานในสถานประกอบการเป็นผู้ให้ค าแนะน าชว่ยเหลือ   

ขัน้ที่ 4 :  ประเมินพฒันาการในการท างาน   ระหวา่งฝึกทกัษะการท างานให้กบั
เด็กออทิสติกผู้ สอนงานทัง้ในสถานศึกษาและสถานประกอบการสังเกตพฤติกรรมและผลการ
ปฏิบตัิของนกัเรียนขณะฝึกปฏิบตัิเป็นคะแนนระดบัทกัษะการท างาน เพ่ือประเมินผลดพูฒันาการ
ของนักเรียน และน าข้อมูลท่ีได้มาวางแผน  ให้ค าแนะน า  ช่วยเหลือต่อไป  สอดคล้องกับ  
Jan Rosemergy et al, (2010) ท่ีได้กล่าวถึงแนวทางการช่วยเหลือเด็กออทิสติกในการท างานว่า
การประเมินสามารถช่วยให้เด็กออทิสติกและผู้ ท่ีเก่ียวข้องสามารถระบุประเด็นท่ีน่าสนใจและ
ความสามารถ  และสามารถเป็นข้อมูลช่วยในการวางแผนการเปล่ียนแปลงโดยการก าหนด
เปา้หมายท่ีสองท่ีสามารถวดัได้ภายหลงั  

 
ระยะท่ี 3  การทดลองใช้และปรับปรุงรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเดก็ 

ออทสิตกิในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า 
การทดลองใช้รูปแบบเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่าน

จากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   เป็นกระบวนการการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) ซึ่งเป็นการพฒันาและตรวจสอบคุณภาพของร่างรูปแบบ  โดยท าการทดสอบใน
สภาพจริงซึ่งพบว่าเด็กออทิสติกมีทกัษะการท างานสูงขึน้  แสดงว่าร่างรูปแบบมีความเหมาะสม
และมีประโยชน์ในการน าไปใช้ จากนัน้ด าเนินการปรับปรุงจนได้รูปแบบเตรียมทกัษะการท างาน
ส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าท่ี มีคุณภาพ  
ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้

3.1 การเตรียมทักษะการท างานของเด็กออทิสติกในสถานศึกษาในแต่ละด้านก่อน
และหลงัการทดลองใช้รูปแบบการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจาสถานศึกษา  
สูก่ารมีงานท าเพ่ือพฒันาทกัษะการท างานเป็นรายบคุคล  พบว่า  เดก็ออทิสตกิมีทกัษะการท างาน
สูงขึน้  โดยมุ่งเน้นให้ครูผู้ สอนในฐานเป็นผู้สอนงานในสถานศึกษาเป็นผู้ ฝึกฝนและเตรียมทกัษะ
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การท างานให้เด็กออทิสติกโดยใช้แผนการสอนแบบบูรณาการท่ีเป็นการบูรณาการระหว่างการ
เตรียม1) สมรรถนทักษะ  (Hard Skills) คือ  ความรู้และความสามารถพืน้ฐานท่ีจ าเป็นส าหรับ 
เด็กออทิสติกน าไปใช้ในการท างาน 2)จรณทักษะ(Soft Skills)  คือ ความสามารถในด้านการ
ส่ือสาร  สงัคม  และการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีส่งเสริมให้เด็กออทิสติกท างานและอยู่ร่วมกับ
ผู้ อ่ืนในขณะท างานได้อย่างราบร่ืนส่งผลให้งานส าเร็จการท างาน ซึ่งสอดคล้องกบั NCWD/Youth. 
(2012) ท่ีกล่าวว่าทักษะการท างานเป็นส่วนผสมของ “ Hard Skills” ทักษะพืน้ฐานท่ีนายจ้าง
ต้องการ และ “Soft Skills” ทกัษะในชีวิตประจ าวนัท่ีช่วยให้ประสบความส าเร็จส าหรับการเข้ากับ
คนอ่ืน ๆ  และยังสอดคล้องกับ Test, Mazotti, et.al. , 2009   ท่ีได้เสนอว่าหากหน่วยงานฟื้นฟู
อาชีพจดัให้มีการฝึกอบรมความพร้อมในสถานท่ีท างานให้กบันกัเรียนท่ีมีความพิการเป็นกิจกรรม
ท่ีเพ่ือพฒันาทกัษะทางสงัคมและการใช้ชีวิตอิสระเช่นทกัษะการส่ือสารและความสมัพนัธ์ระหว่าง
บคุคลความรู้ทางการเงิน  ทกัษะท าความเข้าใจความคาดหวงัของนายจ้างและเพ่ือนร่วมงานก็จะ
ส่งผลให้นักเรียนพิการท างานร่วมกับผู้ อ่ืนได้ง่ายขึน้   ขณะท่ีอยู่โรงเรียนในบริบทท่ีเป็นการ
สนบัสนุนตามธรรมชาติ  สอดคล้องกับ  ท่ีกล่าวว่าการเรียนการสอนในการสนบัสนุนตนเองตาม
ธรรมชาติตามความสามารถของแต่ละบุคคลในการส่ือสารถ่ายทอดการเจรจาต่อรองหรือยืนยัน
ผลประโยชน์และ / หรือความต้องการของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพจะช่วยให้การก าหนดต
ของบุคคลท่ีมีความพิการมีอิสระในการวางแผนชีวิตของตนเองก าหนดเป้าหมายและติดตามสิ่ง
ตา่ง ๆ ท่ีมีความส าคญัต่อพวกเขาและเพ่ือสมัผสักบัโอกาสในชีวิตเช่นเดียวกับคนอ่ืน ๆ ในชุมชน 
ทัง้นีผู้้ปกครองสนบัสนนุบตุรหลานในเร่ืองการเดินทาง  การใช้เงิน  สขุอนามยั  และการจดัหาหรือ
จดัเตรียมอาหารขณะอยู่ท่ีบ้าน  ตามกิจกรรมท่ีระบุในแผนการเปล่ียนเปล่ียนเฉพาะบุคคลท่ีได้
วางแผนร่วมกัน   สอดคล้องกับกฎหมายการศึกษาส าหรับบุคคลท่ีมีความบกพร่อง (The 
Individuals with Disabilities Education Act of 2004,2004)  ท่ีระบุว่า การวางแผนการเปล่ียน
ผ่านเป็นกระบวนการการให้บริการสนับสนุนท่ีเน้นผลท่ีจะเกิดขึน้ต่อตัวคนพิการ โดยเน้นการ
ช่วยเหลือ     ให้คนพิการมีพัฒนาการทางวิชาการ และการใช้ชีวิตประจ าวันในระหว่างท่ีมีการ
เปล่ียนผ่านจากโรงเรียน ประถมศกึษาไปสู่ระดบัมธัยมศกึษาสายสามญั หรือการศกึษาสายอาชีพ 
รวมทัง้การฝึกประกอบอาชีพ   การด ารงชีวิต ด้วยตนเองและการเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมใน
ฐานะผู้ ใหญ่คนหนึ่ง   กระบวนการท่ีเน้นความต้องการเฉพาะบุคคลของคนพิการ และค านึงถึง
ศกัยภาพ ความสามารถและความสนใจของแตล่ะบคุคล  กระบวนการท่ีรวมถึงการเรียนการสอน 
การให้บริการสนับสนุนท่ีเก่ียวข้องกับการเรียน  การสอน การสนบัสนุนการมีส่วนร่วมทางสังคม 
การประกอบอาชีพและปรับตัวสู่เข้าสู่ วัยผู้ ใหญ่   มีจุดประสงค์เพ่ือมอบประสบการณ์การ
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ประสานงานและการพัฒนาทักษะท่ีเตรียมนักเรียนให้พร้อมส าหรับการประสบความส าเร็จใน
การศกึษาหรือการฝึกอบรมระดบัหลงัมธัยมศกึษาซึง่เป็นอาชีพท่ีพวกเขาเลือก      

และเม่ือพิจารณาจากการการพูดคยุกับครูผู้สอน  และการสงัเกตการณ์ขณะเตรียม
ทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในสถานศึกษา  และการศึกษาดูงานและฝึกปฏิบตัิงานใน
สถานประกอบการจริงส าหรับเด็กออทิสติกเป็นรายบุคคล  พบว่า  มีหลายปัจจัยท่ีส่งผลให้เด็ก
ออทิสติกมีทักษะการท างาน  ประกอบด้วย  1) ความพร้อมด้านสุขภาพของเด็กออทิสติกและ
ครอบครัว   ซึ่งหากเด็กออทิสติกและบุคคลในครอบครัวมีสุขภาพแข็งแรงก็ส่งผลต่อร่างกายท่ีมี
ความพร้อมในการฝึกปฏิบตัิในลกัษณะตา่ง ๆ  และจิตใจท่ีมุ่งมัน่ในสิ่งท่ีปฏิบตัิไม่มีสิ่งท่ีต้องกงัวล 
ในการเตรียมทกัษะการท างาน  2) ช่วงวยัของเด็กออทิสตกิ  โดยเฉพาะในเดก็ออทิสติกท่ีเป็นวยัรุ่น
ท่ีมีความต้องการและมีความเป็นตวัเองสูงส่งผลให้ในการปฏิบตัิกิจกรรมบางอย่างเด็กออทิสติก
บางคนแสดงพฤติกรรมต่อต้านหรือเขินอาย  รวมถึงการควบคุมอารมณ์ของตนเองหากได้รับสิ่ง
กระตุ้นท่ีไม่ชอบก็ส่งผลให้เกิดการแสดงออกทางพฤติกรรมในลกัษณะตา่ง ๆก็จ าเป็นต้องใช้เวลา
ยาวนานขึน้กว่าจะสามารถด าเนินกิจกรรมในแต่ละครัง้ได้ตามแผนท่ีวางไว้   สอดคล้องกับ 
Goodman & Scott. (2012)   ท่ีกล่าววา่เด็กออทิสติกวยัรุ่นอาจมีความสามารถในการปรับตวัท่ีจะ
เข้าสู่สังคมได้ค่อนข้างยากล าบาก  รวมถึงหรืออาจพบว่าเขายังไม่มีความสามารถท่ีจะมี
ปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมท่ีเหมาะสม  แม้แต่กบัคนในครอบครัวหรือกบัเพ่ือนท่ีเคยเรียนด้วยกนัมาเป็น
เวลานาน  ซึ่งอาจเน่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงทางฮอร์โมนเช่นเดียวกันกับเด็กวัยรุ่นทั่วไป                
3) ทศันคติและความเข้มแข็งทางจิตใจของผู้ปกครองในการเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็ก
ออทิสติก  ในการเตรียมทักษะการท างานให้เด็กออทิสติกผู้ ปกครองนับว่าเป็นบุคคลท่ีมี
ความส าคญัและเป็นตวัแปลส าคญัท่ีสง่ผลตอ่การเตรียมทกัษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกเป็น
อย่างยิ่ง  เน่ืองจากเด็กออทิสติกส่วนใหญ่ยังต้องให้ผู้ ปกครองและครอบครัวเป็นผู้ ชีน้ าในการ
ตดัสินใจ  หรือการแสดงความสามารถในหลาย ๆ เร่ือง  ซึ่งหากผู้ ปกครองครอบครัวใดมีความ
เข้มแข็งทางด้านจิตใจมากเพียงพอก็สง่ผลให้เดก็ออทิสตกิมีความเช่ือมัน่ว่าตนเองมีความสามารถ
ในการท าสิ่งต่าง ๆ  รวมถึงมีความอดทนในการฝึกฝนและปฏิบตัิกิจกรรมด้วยความเต็มใจและมี
ความสุข   ในขณะท่ีหากผู้ปกครองมีความเข้มแข็งทางจิตใจไม่เพียงพอ  มีความวิตกกังวลห่วง
บตุรหลานจนเกินไป  ไม่เช่ือมัน่ว่าเด็กออทิสติกสามารถท าสิ่งต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง   ก็จะส่งผลให้
เด็กออทิสติกคนนัน้ขาดความเช่ือมัน่ในตนเอง  ไม่มีความอดทน  และไม่กล้าตดัสินใจด้วยตนเอง  
สอดคล้องกับแนวคิดการเปล่ียนผ่านของ โคลเลอร์ (Kohler,1996)   ท่ีกล่าวว่าครอบครัวคือพลัง
อ านาจในการเตรียมความพร้อมเดก็  ซึง่มีผลอยา่งมากในการวางแผนและด าเนินการเปล่ียนผา่น 
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3.2 การเตรียมทักษะการท างานของเด็กออทิสติกในสถานประกอบการ โดยใช้
รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research)  ระหว่าง 
1)ผู้วิจยั  ผู้แทนสถานประกอบการ  และผู้สอนงานในสถานประกอบการ  2)ผู้วิจยั  ผู้สอนงานใน
สถานประกอบการ และเดก็ออทิสตกิ 3)ผู้สอนงานในสถานประกอบการ  และเด็กออทิสติก  พบว่า  
ผู้แทนสถานประกอบการและผู้สอนงานในสถานประกอบการให้ความร่วมมือในการด าเนินการ
วิจัยเป็นอย่างดี  รวมถึงได้ใช้เอกสารคู่มือการเป็นผู้ สอนงาน  ส าหรับสถานประกอบการ  
เป็นแนวทางในการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงหารเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมีงานท า  
ส าหรับเด็กออทิสติก  สอดคล้องกับ Solberg, Howard, Gresham, &Carter, 2012   ท่ีชีใ้ห้เห็น
ความส าคญัของการให้นกัเรียนได้เรียนรู้ประสบการณ์ท างานในลกัษณะติดตามชีวิตของพนกังาน
ท่ีมีความสามารถในการท างานในแต่ละวัน(Job Shadowing)  เป็นการชั่วคราวท่ีไม่ได้ รับ
ค่าตอบแทนในสถานประกอบการในสาขาอาชีพ ท่ีนักเรียนสนใจ  ซึ่งนักเรียนจะได้เห็น
สภาพแวดล้อมการท างานความสามารถในการจ้างงานและทกัษะการประกอบอาชีพในทางปฏิบตัิ 

ทัง้นีผู้้แทนสถานประกอบการและผู้สอนงานในสถานประกอบการได้มีการสะท้อนให้
ผู้ วิจัยทราบว่า  ด้วยบริบทด้านสภาพแวดล้อมของสถานประกอบการอาจส่งผลไม่สามารถ  
ให้เด็กออทิสติกได้ทดลองฝึกปฏิบตัิงานเพ่ือเตรียมทกัษะการท างานได้อย่างเต็มตามความมุ่งหวงั
ของการวิจัย  รวมถึงข้อชีว้ัดบางประเด็นตามแบบบันทึกพฤติกรรมก็ไม่สามารถบันทึกผลได้   
ดงันัน้ควรมีการติดตอ่ประสานงานสถานประกอบการท่ีใช้เป็นสถานท่ีฝึกงานให้มีความสอดคล้อง
กบัความมุ่งหวงัของการวิจยัและประเด็นตามแบบบันทึกพฤติกรรม    รวมถึงวฒันธรรมองค์ของ
สถานประกอบการบางประการท่ีอาจเป็นปัจจัยท่ีไม่สามารถควบคุมสิ่งแวดล้อมในการวิจัยได้
ทัง้หมด   อีกทัง้ปัจจยัสว่นบคุคลของผู้สอนงานในสถานประกอบการแตล่ะคนท่ีได้รับมอบหมายให้
ท าหน้าท่ีสอนงานเดก็ออทิสติกในสถานประกอบการก็อาจส่งผลถึงประสบการณ์การเตรียมทกัษะ
การท างานท่ีเด็กออทิสติกจะได้รับด้วยเช่นกนั   สอดคล้องกบั  WINTAC, 2016 ท่ีชีใ้นเห็นวา่ข้อมลู
เก่ียวกับสถานประกอบการและนายจ้างรวมถึงแนวทางปฏิบัติทางธุรกิจและความต้องการ
บคุลากรของนายจ้างในพืน้ท่ีของตนเองและท่ีอ่ืน ๆ เป็นข้อมลูท่ีสามารถชว่ยนกัเรียนในการค้นหา
โอกาสในการท างานรวมถึงการตดัสินใจประกอบอาชีพในอนาคตได้ 

3.3  การปรับปรุงรูปแบบเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วง  
การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ได้ด าเนินการหลังจากท่ีผู้ วิจัยได้น ารูปแบบไป
ทดลองใช้ท่ีโรงเรียนปทมุคงคา โรงเรียนในโครงการโรงเรียนต้นแบบเรียนรวม  สงักดัส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  เป็นเวลา 1 ภาคการศึกษา  และสถานประกอบการเอกชน 
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แห่งหนึ่ง ท่ีประกอบธุรกิจกรรมเก่ียวกบัอตุสาหกรรมการผลิตชิน้ส่วนอิเล็กทรอนิกส์ ในเขตจงัหวดั
สมทุรปราการ    ซึ่งหลงัจากครบระยะเวลาตามก าหนด  ได้มีการด าเนินการสมัภาษณ์เพ่ือสรุปผล
การด าเนินงานระหว่างการทดลองใช้ในภาพรวมซึ่งผลจากการสัมภาษณ์  พบว่าผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  
ทุกคนเห็นด้วยกับด าเนินการตามรูปแบบ  โดยมีรายละเอียดในการน าไปใช้จริงได้  และมี
ประโยชน์ส าหรับสถานศึกษาท าให้มีแนวทางการด าเนินการเตรียมทกัษะให้เด็กออทิสติกในช่วง
การเปล่ียนจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ซึ่งหลงัจากการทดลองใช้รูปแบบ  ผู้ วิจยัได้มีการปรับ
รายละเอียดของรูปแบบบางประเด็นตามผลการทดลองใช้และข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์  
ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  ท่ีเกิดจากองค์ประกอบหลัก 4 องค์ประกอบ  ได้แก่ (1)บทบาทและการมีส่วนร่วม
ของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  โดยได้มีการปรับปรุงเพิ่มเติมให้มีหน่วยงานองค์กรผู้ สอนงาน(Job Coach 
Organization)  (2)การเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าการ  (3)การเตรียมทักษะการ
ท างานส าหรับเด็กออทิสติก  และ เพิ่มเติมองค์ประกอบท่ี (4) ปัจจัยเสริมประสิทธิภาพ  ในส่วน 
ท่ีปรับปรุงมีรายละเอียด  ดงันี ้

3.3.1 บทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้ ท่ีเก่ียวข้อง  ได้มีการปรับปรุงเพิ่มเติมให้มี
หน่วยงานองค์กรผู้สอนงาน(Job Coach Organization)  ซึ่งมีบทบาทเป็นผู้ประสานงานและให้
ความรู้ความเข้าใจสถานศึกษา  สถานประกอบการในการเตรียมทักษะการท างานส าหรับ  
เด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   สอดคล้องกับ Carnevale & 
Desrochers, 2003 ; Leonhardt, 2011 ; Marcotte, Bailey, Borkoski, และ Kiensl, 2005 ท่ีได้
กล่าวถึงการให้บริการฟืน้ฟูอาชีพโดยรัฐบาลกลาง ประเทศสหรัฐอเมริกา  ซึ่งหน่วยงานฟืน้ฟูอาชีพ
จะท าหน้าท่ีเป็นผู้ ให้ค าปรึกษาเก่ียวกบัข้อมลูการเสนอหลกัสูตรตวัเลือกอาชีพ  การฝึกอบรมทาง
วิชาการและการประกอบอาชีพท่ีจ าเป็นต่อการประสบความส าเร็จในท่ีท างาน  นอกจากนีย้ัง
รวมถึงการให้ค าปรึกษาแก่นกัเรียนและผู้ปกครอง หรือตวัแทนสถานประกอบการเก่ียวกับข้อมูล
และทรัพยากรท่ีใช้ส าหรับสนบัสนุนความส าเร็จของนกัเรียนแตล่ะคนในการศกึษา  การฝึกอบรม  
รวมถึงบริการท่ีสนับสนุนให้เกิดการจ้างงาน   และยงัสอดคล้องกับลีและคาเทอร์ (Lee&Carter, 
2012) ท่ีได้ศกึษาและเสนอองค์ประกอบของการเตรียมพร้อมบคุคลออทิสติกเพ่ือเข้าสู่การท างาน 
ว่านายจ้างทัง้หลายควรจะต้องได้รับการอบรมจากผู้ สอนงานคนพิการ (Job Coach) เก่ียวกับ
ความรู้เบือ้งต้นและเทคนิคการสอนงานท่ีเหมาะสมกบัเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ 

3.3.2 ปัจจยัเสริมประสิทธิภาพ คือปัจจยัท่ีช่วยเสริมให้รูปแบบการเตรียมทกัษะ
การท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกาสู่การมีงานท าประสบ
ผลส าเร็จอันประกอบด้วยปัจจัยท่ี 1 ด้านองค์ความรู้   และปัจจัยท่ี 2 ด้านข้อมูล ซึ่งมีความ
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สอดคล้องกบั Chris F. & Madeline R. (2012.) ท่ีได้กล่าวว่าการเปล่ียนผ่านบคุคลออทิสติกสู่การ
จ้างงานจะประสบความส าเร็จได้นัน้เจ้าหน้าท่ีทุกคนท่ีให้การสนับสนุนบุคคลออทิสติกควรมี
ความรู้เก่ียวกับลักษณะ ข้อจ ากัด และการสนับสนุนท่ีจ าเป็นส าหรับออทิสติก ในด้านปัจจัยท่ี 
3  ด้านการส่ือสาร  สอดคล้องกับ Quintero N and McIntyre LL. (2011).  ท่ีกล่าวว่าการส่ือสาร
อย่างสม ่าเสมอและละเอียดระหว่างผู้ มีท่ีเก่ียวข้องเป็นกระบวนการซึ่งมีความส าคญัเป็นพิเศษ
ในช่วงด าเนินการเปล่ียนผ่าน ส่วน ปัจจัย ท่ี  4  ด้านการฝึกฝน สอดคล้องกับส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2561) กลา่ววา่  คณะกรรมการจ าเป็นต้องตดัสินใจว่าใครจะ
เป็นผู้ ด าเนินงานในแต่ละงานอย่างไร  และจะประสบความส าเร็จเม่ือไร  ดังนัน้สมาชิกของ
คณะกรรมการแต่ละคนจะได้รับมอบหมายในแต่ละด้านและแต่ละคนจะรับผิดชอบในการฝึกฝน
ท างานนัน้ให้ประสบความส าเร็จตามเวลา ท่ีก าหนด  ทัง้นี ใ้นปัจจัยท่ี 5 ด้านการสนับสนุน  
และปัจจัยท่ี 6  ด้านความเช่ือใจ  สอดคล้องกับ Taymans, J.M., & West, L.L. (Eds.). (2000).   
ท่ีได้กล่าวถึงบทบาทหน้าท่ีของผู้ ท่ีเก่ียวข้องกับการเปล่ียนผ่านสู่การมีงานท าส าหรับเด็กท่ีมีความ
ต้องการพิเศษวา่ตามหลกัการแล้วนกัเรียนท่ีมีความพิการจะได้เรียนรู้บางสิ่งเก่ียวกบัการสนบัสนนุ
จากพอ่แมแ่ละครูของพวกเขาตลอดชว่งมธัยมศกึษา ถึงกระนัน้ก็ควรได้รับการสนบัสนนุตนเองของ
เขา / เธอ และเป็นพนัธมิตรท่ีส าคญัในการสนบัสนนุการพฒันาของพวกเขา อีกทัง้ปัจจยัท่ี 7  ด้าน
งบประมาณ สอดคล้องกบัChris F. & Madeline R. (2012.) ท่ีได้กล่าวว่าการด าเนินงานท่ีเก่ียวกบั
การเปล่ียนผ่านบุคคลออทิสติกสู่การจ้างงานควรมีกองทุนสนับสนุนหน่วยงานในการให้ บริการ  
โดยจัดหาเงินทุนหรือหาแหล่งเงินทุนเพ่ือให้ครอบครัว  โรงเรียน  และผู้ ให้บริการเข้าใจวิธีการ
เข้าถึงเงินทุน  ตลอดจนปัจจัยท่ี 8  ด้านการติดตาม สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน (2561) ท่ีกล่าวว่าการด าเนินการเปล่ียนผ่านให้แก่บคุคลพิการจ าเป็นต้องมี
กระบวนการติดตามการด าเนินงานของคณะกรรมการแต่ละคน ซึ่งยังนับว่าเป็นการตรวจสอบ
ความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนการเปล่ียนผา่นอีกด้วย 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 

1. รูปแบบการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  มีความเหมาะสมส าหรับเด็กออทิสติกท่ีมีความสามารถในการ
ส่ือสารด้วยภาษาพูด สามารถช่วยเหลือตนเองได้ดี  รวมถึงมีความสามารถในการอ่านเขียน  
ไม่ต ่ากว่าชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 4 แตห่ากจะน าไปใช้กบัเด็กออทิสติกท่ีมีความสามารถตา่งไปจากท่ี
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กล่าวมาแล้วนัน้  อาจต้องพิจารณาด้านความพร้อมของสถานประกอบการและความพร้อมของ  
เดก็ออทิสตกิ  

2.  ผู้ ท่ีเก่ียวข้องควรศึกษารูปแบบและคู่มือการท างานของผู้สอนให้เข้าใจบทบาท
หน้าท่ีของตนเอง  ก่อนเร่ิมกระบวนการตามรูปแบบ   เพ่ือให้สามารถท าความร่วมกันได้อย่าง
เหมาะสมมากท่ีสดุ 

3. ครูผู้ สอนอาจต้องพิจารณาด้านความพร้อมของสถานประกอบการ  และบริบท
ของสถานประกอบการท่ีมีความเหมาะสมกบัประเด็นในการบนัทึกพฤติกรรมในการเตรียมทกัษะ
การท างาน 

4. ครูผู้ สอนท่ีจะน ารูปแบบไปใช้จ าเป็นท่ีจะต้องศึกษาเอกสารคู่มือต่าง ๆ อย่าง
ละเอียดเพ่ือประสิทธิภาพในการพัฒนาเด็กออทิสติกให้ได้มากท่ีสุด  รวมถึงจ าเป็นต้องมีทักษะ  
สืบค้นหาแหล่งงานหรือสถานประกอบการเพ่ือเป็นท่ีฝึกงานของเด็กออทิสติก  ตลอดจนฝึกทกัษะ
การตดิตอ่ส่ือสารและการประสานงาน 

5. การคัดเลือกผู้ สอนงานควรคัดเลือกจากบุคคลท่ีมีคุณสมบัติ ดังนี ้(1) มีความ
สนใจและสมัครในการดูแลและฝึกทักษะให้เด็กออทิสติก (2) มีความเสียสละ (3) มีความอดทน  
(4) มีความสามารถในการส่ือสารและการสร้างเครือข่าย  และ (5) มีความสามารถในการแก้ไข
ปัญหาเฉพาะหน้า   

6. ผู้ บริหารสถานศึกษาอาจต้องพิจารณาคัดเลือกครูผู้ สอนหรือบุคคลกรอ่ืนใน
โรงเรียนให้เป็นผู้ ประสานงานระหว่างโรงเรียนและสถานประกอบการในเร่ืองข้อมูลและ  
การสร้างความเข้าใจ 

7. การวิ จั ย ใน ค รั ง้ นี ้ผู้ วิ จั ย ไ ด้ ใ ช้ ทั กษ ะก ารติ ด ต่ อ ส่ื อ ส ารแล ะ เค รือข่ าย 
ในการประสานงานสถานประกอบการเพ่ือให้ได้มาซึ่งสถานท่ีส าหรับฝึกปฏิบัติงานในสถาน
ประกอบของเดก็ออทิสตกิ   

8. รูปแบบการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่าน
จากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ยังมีความไม่สมบูรณ์ตามท่ีได้วางแผนไว้เน่ืองจากในระหว่าง
ด าเนินการวิจัยได้เกิดการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโคโรน่า 2019 จึงท าให้การด าเนินการ 
ตามรูปแบบท าได้ไมค่รบถ้วนสมบรูณ์ตามท่ีได้วางแผนไว้  และได้มีการปรับรูปแบบการด าเนินงาน
ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ดังนัน้หากน ารูปแบบไปใช้อาจต้องปรับตามบริบทของสังคม  
ในขณะนัน้ด้วย 
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9. การด าเนินการตามรูปแบบการเตรียมทักษะการท างานส าหรับเด็กออทิสติก
ในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าในครัง้นีพ้บว่ามีเด็กออทิสติกจ านวน 1 คน  
ได้ถอนตวัระหว่างการวิจยั  ดงันัน้อาจต้องก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการวิจยัให้มีจ านวนมากขึน้
หรือก าหนดมาตรการการรับมือกลุม่เปา้หมายถอนตวัรองรับไว้ด้วย   

 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 

1. ควรศึกษารูปแบบการเต รียมทักษะการท างานในช่วงการเป ล่ียนผ่ าน 
จากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษประเภทอ่ืน ๆ เน่ืองจาก  
ในแตล่ะกลุม่มีความสามารถและความต้องการในบริบทตา่ง ๆ ท่ีแตกตา่งกนั  

2. ควรศึกษารูปแบบการเต รียมทักษะการท างานในช่วงการเป ล่ียนผ่ าน  
จากสถานศึกษาสู่การมีงานท าในระดบัการศึกษาอ่ืนนอกเหนือจากการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  เช่น 
ในระดบัอาชีวศกึษา  อดุมศกึษา  หรือ การศกึษาตามอธัยาศยั 

3. ควรศึกษารูปแบบการค้นหาและการตระหนักรู้ด้านอาชีพเพ่ือน ามาสู่การเตรียม
ทกัษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท าส าหรับเด็กออทิสติกหรือ
เดก็ท่ีมีความต้องการพิเศษในระดบัชัน้ตา่ง ๆ   

4. ควรศึกษาการเตรียมทักษะท่ีจ าเป็นในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษา  
สูก่ารเข้าสูว่ยัผู้ใหญ่ส าหรับเดก็ออทิสตกิหรือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ 

5. ควรศกึษารูปแบบการส่งเสริมให้ผู้ปกครองการเตรียมทกัษะการท างานในช่วงการ
เปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า  ส าหรับเด็กออทิสติกหรือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ  
ในระดบัชัน้ตา่ง ๆ 

6. ควรศึกษารูปแบบการเตรียมทักษะการท างานในช่วงการเปล่ียนผ่านจาก
สถานศึกษาสู่การมีงานท า  ส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษพิเศษทุกประเภทในลักษณะ
ออนไลน์หรือรูปแบบอ่ืน  ในกรณีเกิดเหตุการณ์ท่ีท าให้ไม่สามารถเข้าไปฝึกประสบการณ์ใน  
สถานประกอบการจริงได้ 

7. ควรศึกษารูปแบบการจัดตัง้องค์กรผู้สอนงานและการด าเนินงานของผู้สอนงาน
ส าหรับเด็กออทิสติกหรือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษในชว่งการเปล่ียนผ่านจากสถานศกึษาสู่การมี
งานท่ีมีความเหมาะสมสอดคล้องกบับริบทของประเทศไทย 
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เด็กออทิสติกในช่วงการเปล่ียนผ่านจากสถานศึกษาสู่การมีงานท า   และเคร่ืองมือท่ีใช้ประกอบ
รูปแบบฯ   
 
 1. ผศ.ดร.ชนิศา  ตนัตเิฉลิม    อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์   

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
 

 2. ผศ.ดร.กรรวิภาร์ หงษ์งาม  อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์   
มหาวิทยาลยัสวนดสุิต 

 
 3. ผศ.ดร.ศริิวิมล  ใจงาม   อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์   

มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบลูสงคราม 
 
 4. อาจารย์สจุินต์  สวา่งศรี  อดีตผู้อ านวยการ   
      โรงเรียนลพบรีุปัญญานกุลู 
 
 5. อาจารย์ศรีจิตต์  ขวญัแก้ว    อดีตผู้อ านวยการ   
      โรงเรียนสงขลาพฒันาปัญญา 
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ประวัตผู้ิเขียน 
 

ช่ือ-สกุล นางสาววรัญนิตย์  จอมกลาง 
วัน เดือน ปี เกิด 23 ธันวาคม 2529 
สถานที่เกิด นครราชสีมา 
วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2552    

ครุศาสตรบณัฑิต  สาขาวิชาการศกึษาพิเศษ  (เกียรตนิิยมอนัดบั 1)  
มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต  
พ.ศ. 2557    
การศกึษามหาบณัฑิต  สาขาวิชาการศกึษาพิเศษ (การเรียนร่วมฯ)    
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
พ.ศ. 2563  
การศกึษาดษุฎีบณัฑิต สาขาวิชาการศกึษาพิเศษ  
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

ท่ีอยู่ปัจจุบัน 27/47 ซ.สขุมุวิท64/1 แขวงพระโขนงใต้  เขตพระโขนง  กทม.   
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