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งานวิจยันีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อพฒันาคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรและศกึษาความคิดเห็นของ

ผูใ้ชต้่อคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์โดยใชว้งจรการพฒันาระบบ 
(System Development Life Cycle: SDLC) เป็นกรอบแนวคิดส าหรบัขั้นตอนการพัฒนา เพื่อใหร้ะบบคลงัชุด
ขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ชไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ การวิจยัแบ่งเป็น 
2 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะที่ 1 เป็นการพัฒนาคลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร โดยมีผูใ้หข้อ้มูลหลัก 2 กลุ่ม คือ 1) 
กลุ่มผูใ้ชบ้รกิารและบคุลากรที่เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ นกัวิจยั อาจารย ์และนิสิต จ านวน 21 คน ใชว้ิธีการคดัเลือกแบบ
มีเกณฑ ์เพื่อศกึษาประเด็นดา้น ความตอ้งการ ปัญหา และขอ้เสนอแนะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาและการบรกิาร
คลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร ขั้นตอนนีใ้ชก้ารวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพโดยใช้แบบสัมภาษณ์ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มลู และ 2) กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ใชว้ิธีการคดัเลือกแบบเจาะจง เพื่อเป็นผูป้ระเมินคณุภาพ
ของคลงัชดุขอ้มลูวิจยัใหม้ีความเหมาะสมและสอดคลอ้งตามความตอ้งการ  รวมถึงความสามารถในการใชง้าน
ไดจ้ริง ขั้นตอนนีใ้ช้แบบประเมินคุณภาพคลังชุดข้อมูลวิจัยดา้นการเกษตรฯ  ระยะที่ 2 เป็นการศึกษาความ
คิดเห็นของผูใ้ชต้่อคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรที่พฒันาขึน้ ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คือกลุ่มผูใ้ชบ้รกิาร เช่น นกัวิจยั 
นิสิตคณะเกษตรและสาขาที่เก่ียวขอ้ง อาจารย ์บรรณารกัษ์ และนักเอกสารสนเทศดา้นการเกษตร จ านวน 30 
คน ผลการวิจัยพบว่า ไดค้ลังชุดข้อมูลวิจัยที่พัฒนาขึน้ตามความตอ้งการของผู้ใช้ โดยระบบถูกพัฒนาบน
ฐานขอ้มลู MariaDB ซึ่งเป็นระบบฐานขอ้มลูแบบเปิดรว่มกบั Open framework และใชม้าตรฐาน Dublin Core 
Metadata ในการอธิบายรายละเอียดของชุดข้อมูลวิจัย  และให้หัวเรื่องตามมาตรฐาน  AGROVOC ผลการ
ประเมินคณุภาพโดยผูเ้ชี่ยวชาญ พบว่า คลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรมีคณุภาพอยู่ในระดบัมาก โดยดา้นการ
ออกแบบโครงสรา้งหนา้จอมีค่าเฉล่ียสงูสดุ  ส่วนผลการศกึษาความคิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มีต่อคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้น
การเกษตร พบว่า ผูใ้ชม้ีความคิดเห็นต่อคลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตรทั้งโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับ
มากโดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสงูสดุเท่ากนั ไดแ้ก่ การออกแบบโครงสรา้งหนา้จอ และดา้นการเขา้ถึงและคน้หาขอ้มลู 

 
ค าส าคญั : คลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร, คลงัชดุขอ้มลูวิจยั, ชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร, ส านกัหอสมดุ 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

 

 

  



  จ 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ  

Title THE DEVELOPMENT OF AGRICULTURAL RESEARCH DATASET 
REPOSITORY OF KASETSART UNIVERSITY LIBRARY 

Author BENJAMART SAENLUANG 
Degree MASTER OF ARTS 
Academic Year 2025 
Thesis Advisor Assistant Professor Dr. Sasipimol Prapinpongsakorn  
Co Advisor Assistant Professor Dr. Vipakorn Vadhanasin  

  
This research aimed to develop an agricultural research dataset repository and 

investigate user opinions regarding the repository at Kasetsart University Library. The System 
Development Life Cycle (SDLC) was employed as the conceptual framework for the development 
process to ensure that the agricultural research dataset repository system could effectively respond 
to user requirements. The study was conducted in two phases. Phase 1 focused on system 
development, involving two groups of key informants: 1) 21 users and stakeholders, including 
researchers, faculty members, and students selected through criterion-based sampling to identify 
needs, challenges, and suggestions. This qualitative phase utilized interviews for data collection. 2) 3 
experts selected through purposive sampling to evaluate the repository’s quality, suitability, and 
practical functionality using an evaluation form. Phase 2 examined user opinions on the developed 
repository, with a sample of 30 participants comprising researchers, students from the Faculty of 
Agriculture and related fields, faculty members, librarians, and agricultural information professionals. 
The results revealed that the developed repository effectively fulfilled user requirements. The system 
was developed on a MariaDB database, an open-source database system, in conjunction with an 
open framework. It utilized the Dublin Core Metadata standard for data description and the 
AGROVOC multilingual thesaurus for standardized subject headings. Expert evaluation indicated 
that the repository’s quality was at a high level, with the highest mean score observed in user 
interface design. Similarly, user opinions toward the repository were at a high level both overall and 
across all individual dimensions. The dimensions with the highest equal mean scores were user 
interface design, and accessibility and searchability. 
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บทที ่1  
บทน า 

ภูมิหลัง 
ปัจจุบันกระแสการวิจัยแบบเปิดและการเปิดเผยข้อมูลเพื่อการพัฒนางานวิจัยและ

กระบวนการวิจัยโดยใช้ชุดข้อมูลเป็นฐานถือเป็นสิ่งที่ก าลังได้รบัความสนใจและถูกเล็งเห็นถึง
ความส าคญัมากยิ่งขึน้ (Andrikopoulou et al., 2022; Nie et al., 2021; จีรวรรณ ศรีวงษ์, 2562) 
ลกัษณะของชดุขอ้มลูงานวิจยัอาจเป็นขอ้มลูดิบที่เกิดจากขัน้ตอนหรือกระบวนการวิจยัหรือเป็นชุด
ขอ้มลูที่เกิดจากการวิเคราะหแ์ละสงัเคราะหข์ึน้เพื่อใชป้ระกอบการวิจยั ซึ่งชดุขอ้มลูการวิจยัถือเป็น
ขอ้มลูที่สามารถน าไปใชป้ระโยชนซ์  า้เพื่อต่อยอดงานวิจยัใหม่ได ้อีกทัง้ยงัสามารถใชเ้ป็นเครื่องมือ
ในการตรวจสอบยอ้นกลับคุณภาพของงานวิจัย (Cox & Verbaan, 2018) เนื่องจากเป็นขอ้มูลที่
สรา้งหรือรวบรวมขึน้เพื่อใชป้ระกอบการวิเคราะหแ์ละการยืนยันผลลพัธท์ี่เกิดขึน้จากการวิจยั ซึ่ง
จ าแนกไดด้งันี ้คือ ขอ้มลูตวัเลข ขอ้ความ ภาพ และเสียง ในแต่ละสาขาวิชาจะมีชุดขอ้มลูเฉพาะซึ่ง
มีลกัษณะขอ้มลูที่แตกต่างกนัไปตามบริบทของการวิจยัและสาขาวิชาที่เก่ียวขอ้ง ดงันัน้การจดัการ
ชุดขอ้มูลวิจัยถือเป็นที่ยอมรบัว่าเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาการวิจัยที่จะเกิดขึน้ในอนาคต 
(Redkina, 2019) โดยการเปิดเผยชุดขอ้มูลวิจยัเพื่อการใชป้ระโยชนร์่วมกนันัน้ถือเป็นการต่อยอด
การวิจยัใหส้ามารถขับเคลื่อนไดอ้ย่างรวดเร็ว ลดระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลบางประการ 
เนื่องจากชุดขอ้มลูบางสาขาสามารถใชร้่วมกนัได ้เช่น ชุดขอ้มูลชื่อมหาวิทยาลยัของรฐั ชุดขอ้มูล
เก่ียวกบัสถิติการใชแ้ละความพงึพอใจ ชดุขอ้มลูภมูิอากาศ เป็นตน้  

ส าห รับ การให้บ ริก ารและการพัฒ นาชุดข้อมู ล การวิ จั ย ในบ ริบทห้อ งสมุ ด
สถาบนัอดุมศึกษา พบว่า ในหอ้งสมดุสถาบนัอดุมศกึษาของต่างประเทศในความส าคญักบัพฒันา
คลงัชดุขอ้มลูวิจยัและการใหบ้รกิารชดุขอ้มลูวิจยั เช่น มหาวิทยาลยัเยลและมหาวิทยาลยัฮารว์ารด์
ไดใ้หบ้ริการชุดขอ้มลูการวิจยัในลกัษณะของการพฒันาระบบบรหิารจัดการและระบบบรกิารแยก
ออกจากทรพัยากรสารสนเทศอ่ืน (Harvard College, 2023; Yale university library, 2022) และ
พบว่ายังมีการกล่าวถึงการแบ่งปันชุดขอ้มูลและการเปิดเผยชุดขอ้มูลที่เกิดจากการวิจัยหรือถูก
ผลิตขึน้เพื่อการวิจยั (Catlin et al., 2018; Zuo et al., 2021) รวมถึงพบว่ามีการกลา่วถึงบริบทของ
บรรณารักษ์ห้องสมุดที่มีต่อการบริหารจัดการและบริการชุดข้อมูลวิจัยในห้องสมุดร่วมด้วย 
(Tenopir et al., 2014) ดังนัน้จะเห็นไดว้่าชุดขอ้มลูวิจยันบัเป็นขอ้มลูที่พฒันาขึน้จากกระบวนการ
ศึกษาวิจัยอย่างเป็นระบบถือเป็นขอ้มูลพืน้ฐานเชิงประจักษ์ของงานวิจัยอันสะทอ้นใหเ้ห็นความ
น่าเชื่อถือไดข้องผลลพัธก์ารวิจยัที่เกิดขึน้ และเป็นไดท้ัง้ขอ้มลูเชิงคณุภาพและเชิงปรมิาณโดยการ
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ไดม้าซึ่งชุดขอ้มลูการวิจัยนัน้เป็นไปตามวิธีการวิจยัที่ผูว้ิจยัเป็นผูก้  าหนดตามความเหมาะสม เช่น 
การส ารวจ การสังเกต การทดลอง เป็นต้น และเป็นข้อมูลวิจัยที่สรา้งขึน้เพื่อสนับสนุนการ
ศึกษาวิจัย ชุดขอ้มูลวิจัยที่มีศักยภาพนัน้มิใช่เพียงเครื่องตรวจสอบและยืนยันผลการวิจัยแต่ควร
ตอบสนองต่อปัญหาวิจยัที่จะเกิดขึน้ในอนาคตได ้(Gregory, 2020; Renear et al., 2010) 

กระบวนการจัดการชุดขอ้มูลวิจัยเป็นองคป์ระกอบส าคัญของการวิจัยและการผลิตผล
งานทางวิชาการซึ่งเป็นส่วนสนับสนุนการใชป้ระโยชนซ์  า้จากชุดขอ้มูลวิจัยอันเป็นขอ้มูลทุติยภูมิ 
ตลอดจนการพัฒนานวัตกรรมหรือนโยบายและแผนงานที่ขับเคลื่อนโดยใชชุ้ดขอ้มูลเป็นฐาน ซึ่ง
มิไดเ้กิดประโยชนแ์ค่ในแง่ของการน าไปใชต่้อยอดแต่ขณะเดียวกนัยงัเอือ้ประโยชนต่์อกระบวนการ
สงวนรกัษาชุดขอ้มูลวิจัยใหค้งอยู่อย่างสมบูรณ์และสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดใ้นระยะยาว (Nie et 
al., 2021; Tenopir et al., 2011) จากการศึกษางานวิจัยดา้นการบริการชุดขอ้มูลวิจัยพบว่าการ
ให้บริการชุดขอ้มูลวิจัยในต่างประเทศเป็นบริการที่เกิดขึน้อย่างแพร่หลายโดยเฉพาะสถาบันที่
ด  าเนินงานเก่ียวขอ้งกบัการศกึษาวิจยั เช่น สถาบนัอดุมศกึษา ศนูยว์ิจยัตลอดจนหน่วยงานใหท้นุที่
พัฒนาและออกแบบบริการขึน้เพื่อสนับสนุนการศึกษาวิจัยของผูใ้ชบ้ริการ ซึ่งรวมถึงการบริการ
ดา้นการอบรมเก่ียวกบัการจดัการชุดขอ้มลูวิจยัที่เกิดในการวิจยั เช่น การจดัการเมทาดาตาของชุด
ขอ้มลู การจดัการไฟลใ์หเ้ป็นไปตามมาตรฐาน การสรา้งการรบัรูแ้ก่นกัวิจัยใหเ้ห็นถึงความส าคัญ
ของการเผยแพรแ่ละแบ่งปันชุดขอ้มลูวิจยั ซึ่งเป็นหนา้ที่และความรบัผิดชอบของผูใ้หบ้ริการขอ้มูล 
เช่น บรรณารกัษ์และนักเอกสารสนเทศ เป็นตน้ (Newton et al., 2010; Piwowar & Chapman, 
2010; Rachlin, 2022) เช่นเดียวกันกบัผลการศึกษาของ จีรวรรณ ศรีวงษ์ (2562) ที่พบว่ารูปแบบ
การบรกิารขอ้มลูวิจยัไทยในปัจจุบนัเป็นบรกิารใหค้ าปรกึษาและช่วยคน้ควา้ขอ้มลูวิจยัแต่ไม่พบว่า
มีการบรหิารจดัการและบรกิารในระดบัชดุขอ้มลูวิจยั และรูปแบบการบริการขอ้มลูวิจยัที่จ  าเป็นต่อ
นักวิจัยในประเทศไทยและอาเซียน คือ การอบรมและการสรา้งการตระหนักถึงคุณค่าของขอ้มูล
วิจยั การสรา้งการรบัรูถ้ึงประโยชนข์องการจดัการและการแบ่งปันขอ้มลูในระบบชุดขอ้มลูวิจยั 

จากที่กล่าวมาจึงสะทอ้นใหเ้ห็นว่าชุดขอ้มูลวิจัยถือเป็นประเภทหนึ่งของทรพัยากรการ
วิจัยซึ่งถูกบริหารจัดการตามหลักการจัดการขอ้มูลวิจัย (Research Data Management: RDM) 
อันเป็นหลักเกณฑ์ส าคัญในการรบัรองคุณภาพของข้อมูล ความสามารถในการท าซ า้และการ
เขา้ถึงไดใ้นระยะยาว โดยชุดขอ้มลูถูกพฒันาขึน้ตามกรอบกระบวนการวิจยัอย่างเป็นระบบ เพื่อใช้
ในการตรวจสอบและยืนยันความน่าเชื่อถือของผลการวิจัย แมม้ิไดม้ีการนิยามอย่างชัดเจนแต่มี
การระบถุึงในเชิงความหมายตามขอบข่ายของเนือ้หาหรือสาขาวิชาที่ใชช้ดุขอ้มลูเป็นขอ้มลูพืน้ฐาน
ในการวิจัยและค านิยามหรือความหมายของค าว่าชุดข้อมูลวิจัยจะแตกต่างกันไปตามบริบท 
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ลกัษณะเนือ้หารวมถึงสาขาวิชา สะทอ้นให้เห็นว่าการใหบ้ริการขอ้มูลวิจัยมิไดจ้ ากัดกรอบอยู่แค่
เพียงบรกิารตอบค าถามและช่วยคน้ควา้งานวิจยัเบือ้งตน้แต่สามารถใหบ้ริการขอ้มลูวิจยัเชิงลกึอนั
เป็นขอ้มลูที่มีคุณค่าและมีศกัยภาพมากพอที่จะถูกน าไปใชป้ระโยชนต่์อได ้รวมถึงการบรกิารดา้น
การอบรมและการสอนการรูข้อ้มลูวิจยัเพื่อสรา้งความตระหนกัในคณุค่าของชดุขอ้มลูวิจยัตลอดจน
การใหค้วามส าคัญต่อการแบ่งปันและการจัดการชุดขอ้มูลวิจัยอย่างเป็นระบบ ซึ่งจากงานวิจัย
ข้างต้นพบว่าการบริหารจัดการและบริการระดับชุดข้อมูลวิจัยเกิดขึ ้นอย่างแพร่หลายใน
ต่างประเทศทั้งในหน่วยงานวิจัย หน่วยงานภาครัฐ สถาบันอุดมศึกษาและห้องสมุดของ
สถาบนัอดุมศึกษา ซึ่งมีการจดัการอย่างเป็นระบบและเอือ้ต่อการน าฝากชุดขอ้มูลของนักวิจยั แต่
ยงัไม่พบงานวิจยัที่กลา่วถึงประเด็นดา้นการบรหิารจดัการและการบริการชุดขอ้มลูวิจยัในหอ้งสมดุ
สถาบนัอดุมศกึษาของไทย  
 ส านกัหอสมุด มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์มีบทบาทส าคัญในการจดัเก็บ รวบรวมขอ้มูล
ทางด้านการเกษตร โดยริเริ่มพัฒนาคลังความรูดิ้จิทัลเพื่อรวบรวม จัดเก็บ สงวนรักษาและ
ให้บริการผลงานสรา้งสรรค์ เอกสารงานวิจัย และเอกสารวิชาการอ่ืนๆ ของบุคลากรในสังกัด
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรจ์ากทุกวิทยาเขตอย่างเป็นระบบ เพื่อส่งเสริมการเขา้ถึงและสนับสนุน
การน าขอ้มลูนัน้ไปใชป้ระโยชนเ์ชิงวิชาการ (คลงัความรูดิ้จิทลั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร,์ 2565) 
ในขณะเดียวกนัปัจจุบนัความส าคัญของชุดขอ้มลูการวิจัยมีมากขึน้ โดยเฉพาะชุดขอ้มูลวิจัยดา้น
การเกษตรที่ผลิตเพื่อสนับสนุนการวิจัย เป็นชุดขอ้มูลดิบที่เกิดจากกระบวนการวิจัย รวมถึงชุด
ขอ้มลูจากการส ารวจซึ่งเป็นขอ้มลูที่ใชเ้พื่อประกอบการวิจยั สรา้งขึน้เพื่อสนบัสนุนการวิจยัที่อยู่ใน
รูปแบบต่างๆ เช่น ตวัเลข ตวัอกัษร และรูปภาพ เป็นตน้ และอยู่ในไฟลป์ระเภทต่างๆ ซึ่งยงัไม่มีการ
รวบรวม และยงัไม่ไดด้  าเนินการเก่ียวกับการบริหารจัดการและการบริการชุดขอ้มูลวิจยัอย่างเป็น
ระบบ ท าใหช้ดุขอ้มลูวิจยัอยู่อย่างกระจดักระจายและถกูน าไปใชป้ระโยชนต่์อโดยมิไดม้ีการอา้งอิง
ถึงเจา้ของผลงานที่แทจ้รงิ และแมว้่าจะมีการรวบรวมชุดขอ้มลูของส านกัหอสมดุรวมถึงชดุขอ้มลูที่
ไดร้บัมอบจากอาจารยแ์ละนักวิจัยแต่เป็นการรวบรวมและจัดเก็บบนอุปกรณ์ส่วนบุคคล และไม่
พบว่ามีระบบที่ใช้ในการจัดเก็บและบริหารจัดการอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงการเผยแพร่เพื่อ
น าไปใชป้ระโยชน์ในเชิงวิชาการอย่างถูกลิขสิทธิ์ กอปรกับในปี 2565 ส านักหอสมุดด าเนินการ
ขอรบัการประเมินมาตรฐานความเชื่อถือไดข้องคลงัสารสนเทศดิจิทลัและผ่านการรบัรองมาตรฐาน
แลว้ ซึ่งทางส านกัหอสมุดมีแผนด าเนินการขอต่ออายุการรบัรองมาตรฐานเป็นครัง้ที่ 2 ในปี 2568 
ทว่าเกณฑก์ารประเมินมีการปรบัเปลี่ยนและเพิ่มเติมขอ้ก าหนดบางประการ คือหากประสงคย์ื่น
ขอรับการประเมินมาตรฐานรวมถึงขอต่ออายุการรบัรองต้องเป็นสมาชิกและมีชื่อปรากฏใน 
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Re3data.org แหล่งนามานุกรมออนไลนท์ี่รวบรวมคลังสารสนเทศการวิจัยสหสาขาวิชาที่มีการ
รวบรวม จัดเก็บ การบริหารจัดการและการใหบ้ริการชุดขอ้มูลวิจัย (CoreTrustSeal Standards 
and Certification Board, 2022) หากพิจารณาจากขอ้ก าหนดดงักล่าวท าใหท้างคลงัความรูดิ้จิทลั 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรม์ีความจ าเป็นตอ้งวางแผนรวบรวมและบริหารจัดการชุดขอ้มูลอย่าง
เป็นระบบเพื่อใหบ้รกิารและใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนด เพื่อใหส้ามารถขอรบัการประเมินต่ออายุการ
รบัรองมาตรฐานได ้ 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว การวิจัยเพื่อพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตรครัง้นี ้จึงมี
ความส าคญัและความจ าเป็นอย่างมากที่จะท าใหไ้ดผ้ลผลิตในรูปแบบคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดิจิทลัที่มี
ระบบการจัดเก็บ คน้คืน เผยแพร่ และน าไปใชไ้ดอ้ย่างกวา้งขวางขึน้ผ่านทางอินเทอรเ์น็ต เป็นการ
เพิ่มโอกาสให้กับนักวิจัย อาจารย์ นิสิต ในการเข้าถึงและการใช้ประโยชน์จากชุดข้อมูลวิจัยที่
พัฒนาและบริหารจดัการไดอ้ย่างสะดวก ง่ายดาย และรวดเร็วยิ่งขึน้ รวมถึงเกิดประโยชนต่์อการ
พฒันางานและการวิจยัของบุคลากรทัง้ภายในองคก์รและระหว่างหน่วยงาน อีกทัง้ยงัก่อประโยชน์
แก่นกัวิจยัเจา้ของชุดขอ้มลูวิจยัในแง่ของการไดร้บัการอา้งอิงถึงในเชิงวิชาการและการสงวนรกัษา
ชุดขอ้มูลวิจัยเพื่อการใชป้ระโยชนแ์ละการเขา้ถึงไดใ้นระยะยาว ตลอดจนก่อใหเ้กิดประโยชนแ์ก่
นกัวิจยัในสาขาที่เก่ียวขอ้งในการน าชุดขอ้มูลไปใชซ้  า้เพื่อเป็นขอ้มูลสนบัสนุนการศึกษาวิจยัที่จะ
เกิดขึน้ต่อไปในอนาคต นอกจากนีย้งัน าไปสู่แนวทางการพฒันาคลงัชุดขอ้มลูวิจยัที่เหมาะสมและ
มีประสิทธิภาพ ส่งผลกระทบในเชิงบวกใหก้บัหอ้งสมดุสถาบนัอดุมศึกษา และ/หรือหน่วยงานอ่ืนๆ 
น าองคค์วามรูแ้ละแนวทางการพฒันาไปประยุกตใ์ชก้ับการบริหารจัดการและและพัฒนาคลงัชุด
ขอ้มลูวิจยัเฉพาะของแต่ละแห่งได ้ 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1. เพื่ อพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร ์ 
2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูใ้ชต่้อคลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร ส านักหอสมุด

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

ความส าคัญของการวิจัย 
การวิจยัเพื่อพฒันาคลงัชุดขอ้มลูวิจยัในรูปแบบดิจิทลัมีความส าคญัอย่างมาก เนื่องจาก

สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการเก็บข้อมูล การใช้ประโยชน์ และการเผยแพร่ข้อมูลอย่า ง
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กวา้งขวาง และถือว่าเป็นกา้วส าคญัในการยกระดับการเกษตรที่ขับเคลื่อนดว้ยขอ้มูลเพื่อพัฒนา
ภาคเกษตรใหเ้จรญิกา้วหนา้อย่างยั่งยืนในดา้นต่างๆ ดงันี ้

1. ได้คลังชุดข้อมูลวิจัยในรูปแบบดิจิทัล ที่ เก็บข้อมูลและบริหารจัดการข้อมูลที่มี
ประสิทธิภาพ เป็นไปตามมาตรฐานคลังข้อมูลดิจิทัลที่น่าเชื่อถือ ช่วยให้การเก็บข้อมูลทาง
การเกษตรท าไดอ้ย่างเป็นระบบ ง่ายต่อการจดัการ ขอ้มูลสามารถคน้หาและเขา้ถึงไดท้ันที ซึ่งแต่
เดิมยงัไม่มีการรวบรวมและจดัเก็บ แต่อยู่กระจดักระจายตามแหลง่ขอ้มลูสว่นบคุคล หรือจดัเก็บใน
รูปแบบเอกสาร และไม่สามารถเขา้ถึงแบบออนไลนไ์ด ้ 

2. เกิดการเขา้ถึงและการแบ่งปันขอ้มูลอย่างกวา้ง ท าใหน้ักวิจัย นิสิต อาจารย ์และผูท้ี่
เก่ียวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายจากทุกที่ทุกเวลา ซึ่งเป็นการสนับสนุนการแบ่งปันข้อมูล
ระหว่างชมุชนวิจยั และองคก์รต่าง ๆ ไดอ้ย่างรวดเรว็และมีประสิทธิภาพ  

3. สามารถเชื่อมต่อและบูรณาการขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลอ่ืนๆ ได ้เช่น เชื่อมโยงกับคลงั
ความรูท้ี่มีอยู่เดิม และคลังข้อมูลอ่ืนๆ จากหน่วยงานอ่ืน ท าใหเ้กิดการบูรณาการขอ้มูลและใช้
ประโยชนก์วา้งขวางขึน้  

4. สนับสนุนการวิจัยเชิงนโยบายและการตัดสินใจของหน่วยงานภาครฐั และหน่วยงาน
อ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้ง เนื่องจากขอ้มูลที่ถูกจดัเก็บในรูปแบบดิจิทัลสามารถน าไปใชใ้นการวิเคราะหเ์ชิง
ลกึเพื่อสนบัสนนุการวางแผนเชิงนโยบายการเกษตร หรือเป็นประโยชนใ์นดา้นการวิจยัได ้

5. ส่งเสริมใหเ้กิดการใชอ้งคค์วามรูแ้บบยั่งยืนและการพัฒนาระยะยาว โดยเป็นคลงัชุด
วิจัยที่เก็บรวบรวมชุดขอ้มูลที่สามารถเขา้ถึงไดต้ลอดเวลาและไม่เสื่อมสลาย ท าใหชุ้ดขอ้มูลวิจัย
สามารถน ากลบัมาใชง้านซ า้ไดอ้ย่างต่อเนื่อง โดยไม่มีการสญูหายหรือถูกท าลายเหมือนในรูปแบบ
กระดาษ ขอ้มูลที่ถาวรนีช้่วยให้นักวิจยั นิสิต อาจารย ์และผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งสามารถพึ่งพาและใช้
ประโยชนจ์ากองคค์วามรูท้ี่ถูกพฒันาแลว้ในการแกไ้ขปัญหาและปรบัปรุงวิธีการทางการเกษตรใน
อนาคตได ้

ขอบเขตของการวิจัย 
การศึกษาในครัง้นีเ้ป็นการวิจยัและพัฒนา เพื่อพัฒนาคลงัชุดขอ้มูลวิจยัดา้นการเกษตร

ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรแ์บ่งการวิจยัเป็น 2 ระยะ ดงันี ้
การวิจัยระยะที่  1 การพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร  ส านักหอสมุด

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
กลุม่เปา้หมายท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นีแ้บ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มผูใ้ชบ้รกิารและบุคลากรที่

เก่ียวขอ้ง โดยใชว้ิธีการเลือกแบบผสมผสาน (Mixed purposeful sampling) เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูตรง



  6 

ประเด็นวิจัยมากที่สุด โดยใชก้ารเลือกแบบมีเกณฑ ์(Criterion sampling) ส าหรบักลุ่มนักวิจัยมี
ต าแหน่งเป็นนกัวิจยัดา้นการเกษตรภายใตม้หาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์กลุ่มอาจารยแ์ละนิสิตเป็นผู้
ที่เคยใชป้ระโยชนจ์ากคลงัความรูดิ้จิทลั สว่นนกัเอกสารสนเทศเป็นผูม้ีประสบการณแ์ละเชี่ยวชาญ
ดา้นคลงัขอ้มูลดิจิทัลอย่างนอ้ย 5 ปีขึน้ไป ซึ่งผูว้ิจัยไดว้างแผนการสรรหาและคัดเลือกตามเกณฑ์
คณุสมบติัก่อน จากนัน้ใชก้ารเลือกแบบอา้งอิงดว้ยบคุคลเพื่อใหแ้นะน าผูใ้หข้อ้มลูหลกัคนอ่ืนต่อไป 
(Snowball Sampling) รวมจ านวน 21 คน โดยเป็นกลุ่มผูใ้หข้้อมูลหลักในประเด็นด้านปัญหา 
ความตอ้งการและขอ้เสนอแนะที่เก่ียวขอ้งกับการพัฒนาและการบริการคลังชุดขอ้มูลวิจัยด้าน
การเกษตรและ 2) กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ซึ่งที่ เป็นผู้ที่มีความรู้ ความเข้าใจ และ
ประสบการณโ์ดยตรงที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการสารสนเทศและ/หรือคลงัชุดขอ้มลูวิจยั โดยผูว้ิจยัใช้
วิธีการคัดเลือกผูใ้หข้อ้มูลแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยมีเกณฑก์ารคัดเลือก ดังนี ้1) 
เป็นผูท้ี่มีความเชี่ยวชาญดา้นบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์การจดัการคลงัขอ้มลูวิจยั 
หรือดา้นวิทยาการขอ้มูลและเทคโนโลยีดิจิทัล 2) มีประสบการณ์ท างานหรือมีบทบาทที่เก่ียวขอ้ง
กับด้านสารสนเทศหรือจัดการข้อมูลไม่น้อยกว่า 5 ปี  3) มีความเข้าใจหรือมีประสบการณ์ที่
เก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูวิจัยดา้นการเกษตรหรือคลงัขอ้มูลในระดบั เพื่อเป็นผูป้ระเมินคณุภาพของคลงั
ชดุขอ้มลูวิจยัใหม้ีความเหมาะสมและสอดคลอ้งตามความตอ้งการ รวมถึงความสามารถในการใช้
งานไดจ้รงิ 

การวิจยัระยะที่ 2 การศึกษาความคิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มีต่อคลงัชุดขอ้มูลวิจยัส านกัหอสมุด
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู ้ใช้บริการคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์จ านวน 30 คน ด้วยวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
บังเอิญจากผู้ที่ เข้ามาใช้บริการ ประกอบด้วย นักวิจัย นิสิตคณะเกษตรและสาขาที่เก่ียวข้อง 
อาจารย ์บรรณารกัษ์ และนักเอกสารสนเทศดา้นการเกษตร เพื่อใหค้วามคิดเห็นต่อคลงัชุดขอ้มูล
วิจัยดา้นการเกษตรฯ ในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกับการออกแบบโครงสรา้งหน้าจอและการน าไปใช้
ประโยชน ์

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
การพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร  หมายถึง กระบวนการพัฒนาระบบ

สารสนเทศชุดขอ้มลูดิจิทลัดา้นการเกษตรโดยใชโ้ปรแกรมเปิดเผยรหสัตน้ฉบบั (Opensource) ใน
การบริหารจัดการและการบริการชุดข้อมูลวิจัยในรูปแบบดิจิทัล ด้วยวงจรการพัฒนาระบบ 
(System Development Life Cycle: SDLC) 4 ขัน้ตอน ดงันี ้
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1) การศึกษาขัน้ตน้ หมายถึง การศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับการ
พฒันาคลงัสารสนเทศดิจิทลั กระบวนการบรหิารจดัการชุดขอ้มลูวิจยั ฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรท์ี่ถูก
น ามาใช ้รวมถึงการศึกษาคลงัชุดขอ้มลูวิจยัของสถาบนับรกิารสารสนเทศและหน่วยงานภาครฐัทัง้
ในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงการศึกษาความต้องการของผู้ใช้ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก
เพื่อใหท้ราบถึงปัญหาและความตอ้งการของผูใ้ช ้

2) การวิเคราะหร์ะบบ หมายถึง การน าขอ้มูลจากการศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้ง 
การศึกษาคลงัชดุขอ้มลูวิจยัของสถาบนับริการสารสนเทศและหน่วยงานภาครฐัทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศ และผลการสมัภาษณปั์ญหารวมถึงความตอ้งการของผูใ้ชม้าวิเคราะหแ์ละสงัเคราะห ์
เพื่อก าหนดคณุลกัษณะของระบบ เคา้โครงระบบ ฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรท์ี่ใชใ้นการพฒันาระบบ 
โครงรา่งเมทาดาตาที่ใชส้  าหรบัชดุขอ้มลูวิจยัส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

3) การออกแบบและพัฒนาระบบ หมายถึง การน าขอ้มูลจากการวิเคราะหร์ะบบมา
ออกแบบและก าหนดรายละเอียดของระบบคลังชุดข้อมูลวิจัยให้มีความสอดคล้องตามความ
ต้องการของผู้ใช้และเหมาะสมกับลักษณะชุดข้อมูลวิจัยของส านักหอสมุดมหาวิทยาลัย  
เกษตรศาสตร ์เพื่อประกอบการพฒันาคลงัชุดขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร ใหต้รงตามความตอ้งการ
ของผูใ้ชแ้ละมีประสิทธิภาพ 

4) การน าระบบไปใชแ้ละการประเมินผล หมายถึง การน าระบบคลงัชุดขอ้มูลวิจัยที่
พัฒนาขึน้ไปให้ผู้ใชบ้ริการทดลองใช้และประเมินคุณภาพคลังชุดขอ้มูลวิจัยของส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

ชุดข้อมูลวิจัยด้ านการเกษตร หมายถึง ชุดข้อมูลดิบและชุดข้อมูลที่ ได้จาก
กระบวนการวิจยัทางการเกษตร ซึ่งถกูรวบรวม จดัเก็บ และจดัการอย่างเป็นระบบ ขอ้มลูดงักลา่วมี
ลักษณะเป็นชุดข้อมูลเชิงโครงสรา้ง กึ่งโครงสรา้งและไรโ้ครงสรา้ง เช่น ข้อมูลตัวเลข ตัวอักษร 
รูปภาพ วิดีโอ ฐานขอ้มลูและสื่อเสียง เป็นตน้ โดยชุดขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรสามารถน าไปใชซ้  า้ 
อา้งอิง หรือต่อยอดในการวิจัยและพัฒนาทางการเกษตรได ้ชุดขอ้มูลวิจัยดังกล่าวส านักหอสมุด
เกษตรศาสตรเ์ป็นเจา้ของลิขสิทธิ์ หรือไดร้บัการอนญุาตสิทธิ์ หรือเป็นผูผ้ลิตชดุขอ้มลูวิจยั 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ผูว้ิจยัก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยั ดงันี ้ 
 
 

 

 

 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

การพฒันาคลงัชดุขอ้มลูวิจยั ดา้น
การเกษตร ส านกัหอสมดุ
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
1. การศกึษาขัน้ตน้  
2. การวเิคราะหร์ะบบ 
3. การออกแบบและพฒันาระบบ 
4. การประเมินผล 

คลงัชดุขอ้มลูวจิยัดา้น

การเกษตร ส านกัหอสมดุ

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

ความคิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มี
ต่อคลงัชดุขอ้มลูวจิยัดา้น

การเกษตรฯ 



 
 

บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

ในงานวิจัย  เรื่อง การพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร ส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ผูว้ิจยัศกึษาแนวคิดและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งตามประเด็นต่างๆ ดงันี ้

1.แนวคิดเก่ียวกบัชดุขอ้มลูวิจยั 
1.1 ความหมายของชดุขอ้มลูวิจยั 
1.2 ความส าคญัของชดุขอ้มลูวิจยั 
1.3 การจ าแนกประเภทชดุขอ้มลูวิจยั 
1.4 วงจรชีวิตชดุขอ้มลูวิจยั  
1.5 การบรกิารชดุขอ้มลูวิจยั 

2. ชดุขอ้มลูวิจยัของส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
2.1 ความเป็นมาและความส าคญัของชดุขอ้มลูวิจยั 
2.2 การคดัเลือกชดุขอ้มลูวิจยั 
2.3 ประเภทชดุขอ้มลูวิจยั 

3. การพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร ส านักหอสมุด  มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร ์

3.1 วงจรการพฒันาระบบ 
3.2 โปรแกรมที่ใชใ้นการพฒันาคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร ฯ  
3.3 มาตรฐานท่ีใชใ้นการจดัการชดุขอ้มลู 

4. งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
4.1 งานวิจยัในต่างประเทศ 
4.2 งานวิจยัในประเทศ 
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แนวคิดเกี่ยวกับชุดข้อมูลวิจัย 
การก้าวเข้ามาของกระแสการวิจัยแบบเปิด  (Open science) ส่งผลกระทบและสรา้ง

ความท้าทายให้แก่วงการวิจัยในการพัฒนาและปรบัเปลี่ยนวิสัยทัศน์เชิงวิชาการให้กวา้งและ
เปิดเผยมากขึน้ กล่าวคือการเปิดเผยชุดขอ้มูลวิจยัใหส้ามารถเขา้ถึงไดน้ัน้ถือเป็นผลกระทบที่เกิด
จากกระแสการวิจัยแบบเปิดโดยมีแนวคิดว่าข้อมูลหรือชุดข้อมูลที่ถูกใช้ในการวิจัยนั้นควรถูก
เปิดเผย เพื่อใหส้ามารถเขา้ถึงไดแ้ละน าไปใชซ้  า้ได ้ซึ่งการแบ่งปันและการใชซ้  า้ชุดขอ้มูลวิจัยนั้น
ช่วยพฒันาใหก้ระบวนการวิจยัและรูปแบบการบรกิารขอ้มลูของนกัวิจยัมีความแข็งแกรง่มากย่ิงขึน้ 
อีกทั้งยังก่อให้เกิดโอกาสในการพัฒนาการวิจัยข้ามศาสตรห์รือแบบสหวิทยาการ  (Nie et al., 
2021)  

ความหมายของชุดข้อมูลวิจัย 
ชุดขอ้มูลวิจัย (Research dataset หรือ Dataset) หมายถึง หน่วยขอ้มูลวิจัยที่เกิด

จากการคัดเลือกรวบรวมและจัดเก็บอย่างมีโครงสรา้งซึ่งประกอบด้วยเนือ้หาที่สอดคล้องหรือ
เก่ียวกบังานวิจยัเลม่ใดเล่มหนึ่งโดยเฉพาะ (Merriam-Webster, n.d.; Neuman, 2014) เป็นขอ้มลู
ที่ถกูสรา้ง ออกแบบ วิเคราะหแ์ละสงัเคราะหข์ึน้เพื่อใชช้ดุขอ้มลูนัน้เป็นขอ้มลูสนบัสนนุเชิงประจกัษ์
ในการวิจัยซึ่งมีกระบวนการจัดเก็บ การบริหารจัดการ และการบริการอย่างเป็นระบบ (National 
Archives of Australia, n.d.; University of central florida, 2020; Weinstein, 2020) อีกทั้ง
หมายรวมถึงชุดขอ้มูลดิบที่เกิดจากกระบวนการวิจยั อาทิ การส ารวจ การทดลอง การสงัเกต การ
เก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม การสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ การสรา้งแบบจ าลอง (National 
university library, 2023; Yin, 2009; จีรวรรณ ศรีวงษ,์ 2562) ซึ่งการใหค้วามหมายค าว่าชดุขอ้มลู
วิจยัจะมีมิติแตกต่างกนัตามสาขาวิชาและบริบทของการวิจัย โดยชุดขอ้มูลอาจประกอบดว้ยฝ่าย
เดียวหรือมากกว่าหนึ่งฝ่ายโดยมีการให้ค าอธิบายข้อมูลที่เก่ียวขอ้งกับเนือ้หาของชุดข้อมูลนั้น 
เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ใจเนือ้หาและน าชุดขอ้มลูนัน้ไปใชง้านอย่างถูกกฎหมาย  (Martin-Melon et 
al., 2023)  

ความส าคัญของชุดข้อมูลวิจัย 
ชดุขอ้มลูวิจยัเป็นองคป์ระกอบส าคญัของการวิจยัตามกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

ถือเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์อัน เป็นข้อพิสูจน์ถึงความน่าเชื่อถือและความถูกต้องของ
กระบวนการวิจยัอนัจะน ามาซึ่งผลการศึกษาวิจยัที่มีความคณุภาพ โดยความส าคญัของชุดขอ้มูล
วิจยัมี ดงันี ้
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1. เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบความน่าเชื่อไดข้องงานวิจัย อีกทัง้ชุดขอ้มลูวิจยัจะ
ถูกใช้เป็นเครื่องมือเพื่อตรวจสอบความถูกต้องของทฤษฎี แบบจ าลอง กระบวนการคิด การ
ค านวณค่า และสมมติฐานที่เกิดขึน้ (Crosas, 2011; Piwowar et al., 2007) 

2. เป็นขอ้มลูสนบัสนุนการสรา้งและการคน้พบองคค์วามรูใ้หม่ อนัเกิดจากการน าชุด
ขอ้มูลวิจัยไปใชซ้  า้เพื่อใหเ้กิดองคค์วามรูห้รือขอ้คน้พบใหม่เพื่อใชใ้นการพิสูจนค์วามจริงแทห้รือ
หักล้างสมมุติฐานการวิจัยที่ เคยเกิดขึน้ในอดีตน าไปสู่ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตรแ์ละ
นวตักรรม และก่อใหก้ารวิจยัขา้มศาสตรซ์ึ่งเป็นผลจากการที่นกัวิจยัเปิดเผยและแบ่งปันชุดขอ้มูล
เพื่อใชป้ระโยชนร์ว่มกนัอย่างไรพ้รมแดนทางสาขาวิชา (Borgman, 2012; LeCun et al., 2015) 

3.  เป็นขอ้มูลพืน้ฐานที่ใชป้ระกอบการตัดสินใจขององคก์ร รวมถึงการวางแผนหรือ
การวางนโยบายในการบริหารจัดการใหเ้ป็นไปอย่างมีศักยภาพ และเป็นขอ้มูลที่ช่วยใหน้ักวิจัย
สามารถคาดการณห์รือหาแนวโนม้เพื่อการพัฒนางานวิจยัที่อาจเกิดขึน้ในอนาคตได ้(Alexander 
et al., 2013) 

จากความส าคัญขา้งตน้สรุปความไดว้่า ชุดขอ้มูลวิจัยถือเป็นเครื่องมือและข้อมูล
ส าคญัในการพฒันาองคค์วามรู ้ตรวจสอบความจรงิแท ้ความถูกตอ้งและคณุภาพของผลการวิจยั 
รวมถึงเป็นข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจ การหาแนวโน้มการคาดการณ์สิ่งที่อาจจะเกิดขึน้ใน
อนาคต น าไปสูก่ารก าหนดแผนการและนโยบายการบรหิารจดัการอย่างมีศกัยภาพโดยใชช้ดุขอ้มลู
เป็นฐาน อีกทัง้ยงัเป็นกลไกที่ช่วยขบัเคลื่อนการวิจยัและนวตักรรมใหม้ีความกา้วหนา้มากยิ่งขึน้ 

การจ าแนกประเภทชุดข้อมูลวิจัย 
ชดุขอ้มลูวิจยัสามารถจดัจ าแนกไดห้ลายมิติขึน้อยู่กบับริบทและวตัถุประสงคข์องการ

น าชุดขอ้มลูนัน้ไปใชป้ระโยชน ์เช่น ชุดขอ้มลูค าศพัทท์ี่เก่ียวขอ้งกบัขา้วเป็นชุดขอ้มลูขอ้ความที่ถูก
จดัเก็บอย่างมีโครงสรา้งถูกใชเ้พื่อการพฒันาออนโทโลยีดา้นขา้ว ชุดขอ้มลูใบหนา้มนุษยถ์ูกสรา้ง
ขึน้เพื่อใหเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เรียนรู ้เป็นตน้ ซึ่งสามารถจ าแนกไดต้ามโครงสรา้งขอ้มลู ตาม
ชนิดขอ้มูล (เช่น ชุดขอ้มูลตัวเลข ชุดขอ้มูลขอ้ความ ชุดขอ้มูลมัลติมีเดีย ชุดขอ้มูลเชิงพืน้ที่) ตาม
บริบทข้อมูลในเชิงสถิติ (เช่น ชุดข้อมูลหลายตัวแปร ชุดข้อมูลเชิงกลุ่ม) และตามการน าไปใช้
ประโยชน์ (เช่น ชุดข้อมูลเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ชุดข้อมูลเพื่อการฝึก ) (Siman, 2023) 
นอกจากนีย้ังสามารถแบ่งประเภทชุดขอ้มูลตามสาขาวิชา  เช่น ชุดขอ้มูลดา้นสังคมศาสตรแ์ละ
มนุษยศ์าสตร ์ชุดขอ้มลูดา้นการแพทย์ และตามเครื่องมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มลู เช่น ชุดขอ้มูล
การทดลองชุดขอ้มูลการส ารวจ/การสัมภาษณ์ (Tenopir et al., 2011) รายละเอียดดังตาราง 1 
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ตาราง 1 การจ าแนกประเภทชดุขอ้มลูวิจยั 

การแบ่งประเภท 
ชุดขอ้มูล 

ประเภทชุดข้อมูล ค าอธิบาย 

แบ่งตามโครงสร้างของ
ข้อมูล 

ชดุขอ้มลูที่มีโครงสรา้ง 
(Structured dataset) 

ชดุขอ้มลูที่ผ่านการจดัระเบียบขอ้มลูอย่างมีโครงสรา้ง
เพื่อใหง้า่ยต่อการคน้หา การน าไปใชป้ระโยชนต์่อและ
การวเิคราะหข์อ้มลู 

 ชดุขอ้มลูกึง่โครงสรา้ง 
(Hybrid dataset) 

ชดุขอ้มลูซึง่ประกอบดว้ยชดุขอ้มลูที่มีโครงสรา้งและ
ไม่มีโครงสรา้ง 

 ชดุขอ้มลูที่ไม่มีโครงสรา้ง 
(Unstructured dataset) 

ชดุขอ้มลูที่ไม่ไดจ้ดัแบ่งอย่างชดัเจนซึ่งไม่สามารถ
น าไปใชไ้ดใ้นทนัที เช่น ขอ้มลูการสนทนา 

แบ่งตามชนิดข้อมูล ชดุขอ้มลูตวัเลข 
(Numerical dataset) 

ขอ้มลูประกอบดว้ยตวัเลขซึง่สามารถน าไปใชใ้นการ
วิเคราะหเ์ชิงปรมิาณได ้

ชดุขอ้มลูขอ้ความ 
(Text dataset) 

ขอ้มลูที่เป็นขอ้ความซึ่งมกัไม่มีโครงสรา้ง เช่น เอกสาร 
บทความ บทสนทนา ความคดิเหน็บทความข่าว ของ
ผูใ้ช ้ 

ชดุขอ้มลูมลัตมิีเดีย 
(Multimedia dataset) 

ชดุขอ้มลูรูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว วิดีโอ และไฟลเ์สียง 

ชดุขอ้มลูอนกุรมเวลา 
(Time series dataset) 

หน่วยของขอ้มลูที่ถกูรวบรวมและจดัเก็บในช่วงเวลาที่
ถกูก าหนด ซึ่งเป็นชว่งเวลาที่มีความส าคญั เพื่อ
วิเคราะหแ์นวโนม้และระยะ เวลาของแต่ละเหตกุารณ ์
เช่น ขอ้มลูราคาหุน้ ขอ้มลูการขายรายเดือน ขอ้มลู
สภาพอากาศรายปี  

ชดุขอ้มลูเชิงพืน้ท่ี 
(Geospatial Dataset) 

ขอ้มลูที่เชื่อมโยงกบัพิกดัที่ตัง้ทางภมูิศาสตร ์การระบุ
ต าแหน่ง เช่น ขอ้มลูภมูิประเทศ ขอ้มลูทางภมูศิาสตร ์
เป็นตน้ 

แบ่งตามบริบท 
ข้อมูลในเชิงสถิต ิ

ชดุขอ้มลูตวัเลข 
(Numerical dataset) 

ขอ้มลูที่ประกอบดว้ยตวัเลขเทา่นัน้ 

 
ชดุขอ้มลูสองตวัแปร 
(Bivariate dataset) 

ชดุขอ้มลูที่เกิดจากการเชื่อมโยงชดุขอ้มลูสองชดุเขา้
ดว้ยกนั  

ชดุขอ้มลูหลายตวัแปร 
(Multivariate dataset) 

ชดุขอ้มลูที่เกิดจากการเชื่อมโยงชดุขอ้มลูมากกวา่สอง
ชดุเขา้ดว้ยกนั  

ชดุขอ้มลูเชิงกลุ่ม 
(Categorical dataset) 

ชดุขอ้มลูที่เกิดจากการจดัจ าแนก แบ่งกลุ่ม แบ่ง
หมวดหมู่ โดยมีขอ้ความก ากบัเพื่อจ าแนกชดุขอ้มลู 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
การแบ่งประเภท 

ชุดข้อมูล 
ประเภทชุดข้อมูล ค าอธิบาย 

 ชดุขอ้มลูเชิงสมัพนัธ ์
(Correlation dataset) 

ชดุขอ้มลูที่ประกอบดว้ยขอ้มลูที่มีความสมัพนัธแ์ละ
เก่ียวขอ้งกนั 

แบ่งตามการน าไป 
ใช้ประโยชน ์  

ชดุขอ้มลูเพื่อการฝึก 
(Training ML dataset) 

ชดุขอ้มลูที่ใชเ้พื่อฝึกแบบจ าลองใหเ้รียนรูแ้ละ
ประมวลผลจากชดุขอ้มลู  

ชดุขอ้มลูเพื่อตรวจสอบ
ความถกูตอ้ง (Validation 
dataset) 

ชดุขอ้มลูที่ใชเ้พื่อลดขอ้ผิดพลาดที่เกิดจากการเรียนรู ้
ของ Machine และท าใหแ้บบจ าลองมีความแม่นย า
มากขึน้ 

ชดุขอ้มลูเพื่อการทดสอบ 
(Testing dataset) 

ชดุขอ้มลูที่ถกูน ามาใชเ้พื่อการทดสอบผลลพัธส์ดุทา้ย
ของแบบจ าลองเพื่อยืนยนัความถกูตอ้งของค าตอบ 

แบ่งตามสาขาวิชา ชดุขอ้มลูดา้นชวีวิทยา 
(Biological dataset) 

ชดุขอ้มลูอนัมเีนือ้หาสอดคลอ้งกบัขอ้มลูดา้นชวีวิทยา
และกลุ่มวิชาดา้นวิทยาศาสตรธ์รรมชาติ เช่น ขอ้มลู
พนัธุกรรม ขอ้มลูการส ารวจทางนิเวศวิทยา 

 ชดุขอ้มลูดา้นภาษาศาสตร ์
(Linguistics dataset) 

ชดุขอ้มลูค าศพัทท์ี่ใชเ้พื่อการจดัท าคลงัค าศพัท ์
พจนานกุรมภาษาหรือการสรา้งออนโทโลยี เช่น ชดุ
ขอ้มลูศพัทภ์าษาจีน ชดุขอ้มลูค าศพัทด์า้นการเกษตร 
เป็นตน้ 

 ชดุขอ้มลูดา้นการแพทย ์
(Medicine dataset) 

ชดุขอ้มลูที่ใหร้ายละเอียดเก่ียวกบัการแพทยใ์นสาขา
ต่างๆ เช่น ชดุขอ้มลูการแพรร่ะบาดของโรค ชดุขอ้มลู
อาการของโรค ชดุขอ้มลูการพฒันาวคัซีน เป็นตน้ 

 ชดุขอ้มลูดา้นสงัคมศาสตร์
และมนษุยศ์าสตร ์
(Humanities and social 
sciences dataset) 

ชดุขอ้มลูที่แสดงรายละเอียดเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลง
ที่เกิดขึน้ในสงัคม เช่น ชดุขอ้มลูดา้นประชากรศาสตร ์
ชดุขอ้มลูการอพยพและการตัง้ถิ่นฐาน ชดุขอ้มลู
แรงงาน เป็นตน้ 

 ชดุขอ้มลูดา้นดนตร ี
(Music dataset) 

ชดุขอ้มลูโนต้เพลง หรือเนือ้รอ้ง ซึ่งสามารถจ าแนก
เป็นชดุขอ้มลูย่อยตามเทคนิคการขบัรอ้ง แนวเพลง
หรือประเภทเครื่องดนตรีที่ใชบ้รรเลง 

 ชดุขอ้มลูดา้นศิลปะ 
(Art dataset) 

ชดุขอ้มลูรูปภาพผลงานของศิลปิน ซึ่งสามารถจ าแนก
เป็นชดุขอ้มลูตามเทคนคิการวาด หรือยคุสมยั รวมถึง
แขนงวชิาทางดา้นศิลปะ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
การแบ่งประเภท 
ชุดขอ้มูล 

ประเภทชุดข้อมูล ค าอธิบาย 

แบ่งตามเคร่ืองมือทีใ่ช้
ในการรวบรวมข้อมูล 

ชดุขอ้มลูการทดลอง 
(Experimental dataset) 

ชดุขอ้มลูที่เกิดจากการทดลองแบบจ าลองดว้ยการใช้
ตวัแปรที่เหมือนหรือต่างกนัซึง่ส่งต่อผลการทดลอง 

 ชดุขอ้มลูการส ารวจ 
(Exploration dataset) 

ชดุขอ้มลูที่เกิดจากการจดบนัทึกจากการคน้พบและ
ส ารวจ เช่น ชดุขอ้มลูการส ารวจชนิดสตัวป่์า ชดุขอ้มลู
การส ารวจพนัธุพ์ืน้เมือง เป็นตน้ 

 ชดุขอ้มลูการสมัภาษณ ์
(Interview dataset) 

ชดุขอ้มลูที่เกิดจากการสนทนา สามารถอยูใ่นรูปแบบ
ชดุขอ้มลูเสียง และชดุขอ้มลูขอ้ความ 

 ชดุขอ้มลูการสงัเกต 
(Observation) 

ชดุขอ้มลูที่เกิดจากการจดบนัทึกเหตกุารณ ์หรือ
พฤติกรรม หรือองคป์ระกอบแวดลอ้มที่มีการ
เปล่ียนแปลงทัง้อย่างมีนยัส าคญัและไม่มีเพื่อ
วตัถปุระสงคใ์นการวิจยั  

จากตาราง 1 แสดงให้เห็นว่าการจ าแนกชุดข้อมูลวิจัยสามารถจ าแนกได้หลาย
ประเภทขึน้อยู่ลักษณะของข้อมูล โครงสรา้ง และวัตถุประสงค์การน าไปใช้ตลอดจนบริบทที่
เก่ียวขอ้ง เช่น การแบ่งประเภทดว้ยสาขาวิชา การแบ่งประเภทดว้ยเครื่องมือที่ใชใ้นการรวบรวม
ขอ้มลู เป็นตน้ 

วงจรชีวิตชุดข้อมูลวิจัย  
ชุดขอ้มลูวิจัยถือเป็นวัตถุดิบและผลผลิตที่เกิดขึน้จากกระบวนการวิจยัอย่างมีระบบ 

ดงันัน้ในทุกขัน้ตอนของกระบวนการวิจยัก็จ าเป็นตอ้งด าเนินการอย่างเป็นระบบนับตงัแต่ขัน้ตอน
การวางแผนจนถึงขัน้การเผยแพร่ชดุขอ้มลูวิจยั โดยวงจรชีวิตของชุดขอ้มลู (Dataset lifecycle) ใน
แต่ละบริบทก็จะมีความต่างและคลา้ยคลึง ดังจะเห็นได้จากงานวิจัยของ Gong et al. (2023) 
กลา่วถึงวงจรชีวิตของชดุขอ้มลูในมิติของ Machine learning ซึ่งประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ตอนที่ 1 การเก็บรวบรวมขอ้มลู (Data collection) ถือเป็นขัน้ตอนส าคญัของการ
ประเมินคณุภาพของชุดขอ้มลู โดยจะรวบรวมจากขอ้มูลที่มีความสมบูรณ ์ความถูกตอ้งครบถว้น
ของเนื ้อหา เป็นข้อมูลที่พิจารณาแล้วว่ามีคุณภาพและสามารถใช้เพื่ อให้ เครื่องจักรหรือ
ปัญญาประดิษฐ์สามารถเรียนรูไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ขั้นตอนที่  2 การให้ค าอธิบายข้อมูล (Data annotation) เป็นกระบวนการให้ค า
บรรยายองคป์ระกอบของชุดขอ้มูลโดยมีการประเมินผลคณุภาพขอ้มูลในสามดา้น ไดแ้ก่ รูปภาพ 
เสียง และขอ้ความ เพื่อลดอตัราความผิดพลาดที่อาจเกิดขึน้ ตลอดจนการตรวจสอบการผิดพลาด
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ของอักขระการเวน้วรรคค า หรือความหมายของค าที่มีความก ากวม เพื่อใหข้อ้มูลที่ไดน้ัน้มีความ
ถกูตอ้ง 

ขัน้ตอนที่ 3 การทดสอบขอ้มูล (Data testing) ซึ่งเป็นขัน้ตอนประเมินคุณภาพและ
ความแม่นย าของชดุขอ้มลู โดยวดัจากประสิทธิภาพในการเรียนรูข้องเครื่องจกัรกล 

ในขณะเดียวกันในงานวิจัยของ Peng et al. (2022) อธิบายถึงวงจรชีวิตของชุด
ขอ้มลูว่าประกอบดว้ย 12 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ตอนที่ 1 การวางแผน/การออกแบบ/การก าหนด (Define) เป็นขัน้ตอนพืน้ฐานใน
วงจรชีวิตของชุดขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัความถูกตอ้งความแม่นย า ความครบถว้นและความสมบูรณ์
ของชุดขอ้มลูเพื่อใหส้ามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ดแ้ละสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยัหรือ
วิธีวิจัย ซึ่งช่วยลดขอ้ผิดพลาดที่เกิดขึน้เก่ียวกับคุณภาพและความเก่ียวขอ้งระหว่างชุดขอ้มูลกับ
กระบวนการวิจยั โดยก าหนดเป็นแนวทางในการรวบรวมและจดัการชุดขอ้มลู 

ขัน้ตอนที่ 2 การพัฒนาและการประยุกตใ์ชซ้อฟตแ์วร ์(Develop) เป็นกระบวนการ
เตรียมระบบเพื่อการจัดการชุดขอ้มูลที่จะถูกรวบรวมตามเกณฑก์ารคัดเลือกที่ไดก้ าหนดไว ้โดย
ประยุกตใ์ชซ้อฟตแ์วรเ์พื่อควบคมุการน าเขา้ชุดขอ้มลูอย่างมีเป็นระบบรวมถึงการควบคมุคณุภาพ
ขอ้มูล เพื่อใหชุ้ดขอ้มูลที่น าเขา้มานั้นสามารถน าไปใชป้ระโยชนแ์ละมีรูปแบบการน าเขา้อย่างมี
แบบแผนเดียวกนั 

ขัน้ตอนที่ 3 การตรวจสอบถูกตอ้ง (Validate) เป็นขั้นตอนส าคัญในการตรวจสอบ
เพื่อให้แน่ใจว่าชุดข้อมูลนั้นสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยและสามารถน าไปใช้
ประกอบการวิเคราะหผ์ลได ้อีกทัง้ยงัช่วยระบุถึงปัญหาเก่ียวกบัคุณภาพของขอ้มูลเพื่อใหน้ักวิจัย
สามารถแกไ้ขปัญหานัน้ไดก้่อนจะน าชดุขอ้มลูนัน้ไปใช ้

ขัน้ตอนที่ 4 การสรา้ง (Produce) คือ ขัน้ตอนหลงัจากที่ชุดขอ้มลูผ่านการปรบัปรุงให้
มีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์การวิจัยที่ก าหนดไว้ซึ่งในขั้นตอนนี ้จะเก่ียวข้องกับการ
ตรวจสอบความพรอ้มใชข้องขอ้มูลโดยมีค าอิบายประกอบเพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ใจเนือ้หาและ
โครงสรา้งของชุดข้อมูลนีไ้ด้เช่น การลงรายการค าอธิบายชุดข้อมูล การท าพจนานุกรมข้อมูล 
รวมถึงขอ้มลูอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

ขัน้ตอนที่ 5 การประเมิน (Evaluation) เป็นการประเมินคุณภาพของชุดขอ้มูลเทียบ
กับชุดข้อมูลอ่ืนที่คล้ายคลึงกัน โดยพิจารณาว่าชุดข้อมูลที่สรา้งขึน้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไวห้รือไม่ เพื่อใหเ้จา้ของชุดขอ้มลูวิจยัหรือนกัวิจยัสามารถปรบัปรุงและแกไ้ขชุดขอ้มูลใหม้ี
ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยัและครบถว้นสมบรูณ ์
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ขัน้ตอนที่ 6 การเผยแพร่ (Release) คือ การเปิดเผยชุดขอ้มลูต่อชุมชนการวิจยั หรือ
การน าส่งข้อมูลเข้าไปจัดเก็บในศูนย์ข้อมูลหรือคลังชุดข้อมูลซึ่งมีการควบคุมการเข้าถึงตาม
ขอ้ก าหนดความปลอดภยัของขอ้มูล โดยการเผยแพรชุ่ดขอ้มลูมีความส าคญัในแง่ของการแบ่งปัน
ชดุขอ้มลูงานวิจยักบัผูท้ี่ตอ้งการน าชดุขอ้มลูวิจยันัน้ไปใชป้ระโยชนต่์อโดยการน าไปใชป้ระโยชนต่์อ
นัน้จะเป็นไปตามขอ้ก าหนดการ อนญุาตสิทธิ์ของผูเ้ป็นเจา้ของ 

ขั้นตอนที่  7 การสงวนรักษา (Preserve) คือ การเก็บรักษาชุดข้อมูลให้มีความ
สมบูรณแ์ละมีความพรอ้มใชง้าน ซึ่งเป็นกระบวนการที่เก่ียวขอ้งกบัการน าเขา้และการสงวนรกัษา
ขอ้มลู เช่น การจดัการค าอธิบายชดุขอ้มลู การก าหนดประเภทไฟลข์องชดุขอ้มลู เพื่อใหม้ั่นใจว่าชุด
ข้อมูลจะสามารถเข้าถึงและใช้งานได้แม้เทคโนโลยีเทคโนโลยีและระบบการจัดการข้อมูลจะ
เปลี่ยนไป 

ขัน้ตอนที่ 8 การใหค้ าอธิบายขอ้มลู (Documentation) การจัดท าเอกสารที่เก่ียวขอ้ง
กบัการรบัรองความถกูตอ้งครบถว้นสมบรูณข์องขอ้มลู ตลอดจนการก าหนดสิทธิ์ในการใชแ้ละการ
เขา้ถึงชุดขอ้มูล เพื่อใหผู้ใ้ชท้ี่จะน าชุดขอ้มูลนัน้ไปใชป้ระโยชนซ์  า้สามารถน าไปใชไ้ดอ้ย่างถูกตอ้ง
ตามกฎหมาย รวมถึงเอกสารอ่ืนที่เก่ียวขอ้งต่อชุดขอ้มูลเพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ใจตีความและใช้
งานชดุขอ้มลูนัน้ไดอ้ย่างถกูตอ้งเหมาะสม 

ขัน้ตอนที่ 9 การเขา้ถึง (Access) คือ การเปิดเผยชุดขอ้มลูนัน้ใหผู้อ่ื้นสามารถเขา้ถึง
และสืบคน้ไดผ้่านทางช่องที่เจา้ของชดุขอ้มลูวิจยัเป็นผูก้  าหนด 

ขัน้ตอนที่ 10 การน าไปใช ้(Use) คือ การเปิดใหผู้อ่ื้นสามารถน าชุดขอ้มูลที่สรา้งขึน้
ไปประยุกตใ์ชห้รือต่อยอดในงานวิจัยไดโ้ดยขอ้ก าหนดการใชง้านจะเป็นไปการอนุญาตสิทธิของ
เจา้ของ 

ขัน้ตอนที่ 11 การใหบ้ริการ (Service) เป็นกระบวนการที่ช่วยตรวจสอบและติดตาม
คณุภาพ ความแม่นย า และความสมบรูณข์องชดุขอ้มลูที่อยู่ในระบบ โดยผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงขอ้มลู
ดว้ยกระบวนคน้หาและใชข้อ้มลูผ่านระบบที่มีโครงสรา้งพืน้ฐานที่ปลอดภยัและมีเสถียรภาพเพื่อให้
ผูใ้ชส้ามารถใชข้อ้มลูไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งความพงึพอใจจากการใชง้านของผูใ้ชถื้อเป็นเครื่อง
ตรวจสอบคณุภาพของชดุขอ้มลูประการหนึ่ง 

ขัน้ตอนที่ 12 การใชซ้  า้ (Reuse) คือ การน าชดุขอ้มลูกลบัมาใชใ้หม่เพื่อการวิเคราะห ์
การวิจัย และถูกน าไปใช้เป็นขอ้มูลสนับสนุนหรือข้อมูลประกอบการท าวิจัยในประเด็นอ่ืนๆ ที่
อาจจะมีบริบทและวตัถุประสงคก์ารวิจยัที่ต่างกนั ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความสามารถในการใชง้าน
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ได้ของชุดข้อมูลว่ามีคุณภาพและศักยภาพเพียงพอต่อการปรับใช้ในงานวิจัยที่อาจเกิดขึน้ใน
อนาคต 

การบริการชุดข้อมูลวิจัย 
กระบวนการที่เก่ียวขอ้งกับวงจรการวิจยัตัง้แต่ขัน้ตอนแรกจนกระทั่งขัน้ตอนสุดทา้ย

และครอบคลมุถึงขัน้ตอนหลงัจากการเผยแพร่และตีพิมพผ์ลงานซึ่งเป็นถือเป็นสว่นหนึ่งของบริการ
ที่สนับสนุนการวิจัย เช่น การใหค้ าปรกึษา การฝึกอบรม การแนะแหล่งสารสนเทศ การใหค้วามรู้
และความเข้าใจที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการข้อมูลวิจัยที่เกิดจากวงจรการวิจัย รวมถึงการ
บริการพืน้ที่จัดเก็บขอ้มูลวิจยั (Martin-Melon et al., 2023) โดยการบริการขอ้มูลวิจยัในระดับชุด
ขอ้มลูวิจยัหรือขอ้มลูดิบนัน้มีความส าคญัมากขึน้หลงัจากการประกาศหลกัการในการเขา้ถึงขอ้มลู
วิจยัที่ไดร้บัทนุจากหน่วยงานสาธารณะ โดยองคก์ารเพื่อความร่วมมือและการพฒันาทางเศรษฐกิจ 
(The Organization for Economic Cooperation and Development) ซึ่งท าใหห้น่วยงานวิจยัและ
สถาบนัอุดมศึกษาที่เก่ียวขอ้งยึดถือเป็นแนวปฏิบัติและแบบแผนในการวิจัย (Andrikopoulou et 
al., 2022) และส่งผลใหเ้กิดการพัฒนารูปแบบบริการสนับสนุนการวิจัยในหอ้งสมุดมหาวิทยาลยั
ใหม้ีความครอบคลุมถึงการบริการขอ้มูลวิจัยในระดับชุดขอ้มูลหรือขอ้มูลดิบ (Cox & Verbaan, 
2018; Rachlin, 2022) รูปแบบการใหบ้ริการในปัจจบุนัจะใหบ้รกิารผ่านช่องทางออนไลนเ์ป็นหลกั
ในรูปแบบของเว็บไซตเ์พื่อการสืบคน้และคลงัสารสนเทศดิจิทลัเพื่อการจดัเก็บและเผยแพรเ่พื่อการ
น าชุดขอ้มูลไปใชป้ระโยชนซ์  า้ในอนาคต และใหบ้ริการทัง้ในรูปแบบของเครื่องมือช่วยสืบคน้จาก 
Search engines เช่น Google dataset search และ เว็บไซต ์Kaggle และจากส านักพิมพห์รือ
ฐานข้อมูลออนไลน์ เช่น Sage research methods รวมถึงการให้บริการจัดเก็บและสืบค้นชุด
ขอ้มูลวิจัยในบริบทของคลงัสถาบัน เช่น Harvard Dataverse (Wipawin, 2019) โดยการบริการ
ชุดขอ้มูลวิจยัจะออกแบบใหส้อดคลอ้งกับวงจรชีวิตขอ้มลูวิจยัตัง้แต่การวางแผนจนจนถึงขัน้ตอน
การใชซ้  า้ขอ้มูล จากการวิจัยของ Lu et al. (2023) จ าแนกการบริการชุดขอ้มูลตามลกัษณะการ
ใหบ้รกิารบนระบบสืบคน้ ดงันี ้ 

1. บริการช่วยคน้หาชุดขอ้มลู (Dataset discovery) คือ การช่วยเหลือนกัวิจยัในการ
คน้หาชุดขอ้มูลบนอินเตอรเ์น็ต โดยผู้ใช้สามารถก าหนดค าส าคัญเฉพาะเรื่องให้แก่ผู ้ให้บริการ 
จากนัน้ผูใ้หบ้รกิารจะ คน้หาชดุขอ้มลูทัง้หมดที่ปรากฏบนอินเตอรเ์น็ตสง่กลบัไปยงัใหผู้ใ้ชท้างอีเมล 

2. บริการช่วยสืบคน้ชุดขอ้มูล (Dataset search) คือ การให้บริการเครื่องมือช่วย
สืบคน้ทัง้ในรูปแบบ search engine และรูปแบบคลงัชุดขอ้มลูที่พฒันาขึน้ ผูใ้ชส้ามารถสืบคน้ดว้ย
ค าส าคัญ ชื่อคลังหรือชื่อสถาบันที่เป็นเจา้ของชุดขอ้มูลวิจัย ซึ่งผลการคน้หาแสดงรายละเอียด
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ส าคญัของชุดขอ้มลูนัน้ เช่น ชื่อชุดขอ้มลู ชื่อผูแ้ต่ง และค าอธิบายของชดุขอ้มลูนัน้รวมถึงแผนภาพ
แสดงการวิเคราะหร์ายละเอียดของชุดขอ้มูล และหากเป็นชุดขอ้มูลเชิงพืน้ที่ก็จะแสดงภาพแผนที่
เชิงภมูิศาสตร ์ซึ่งผูใ้ชส้ามารถปรบัแต่งผลการคน้คืนใหต้รงกบัช่วงเวลาและตรงกบัความตอ้งการได ้

3. บริการแนะน าชุดขอ้มูล (Dataset recommendation) คือ บริการที่ต่อเนื่องจาก
วงจรการวิจยัเป็นบริการที่ช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถติดตามขอ้มลูวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบังานวิจัยของตนเอง
ไดถื้อเป็นบริการเฉพาะบุคคลที่จะน าส่งขอ้มูลและชุดขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งกับความเชี่ยวชาญและ
ความสนใจเฉพาะดา้น 

จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัการบรกิารขอ้มลูวิจยัและชุดขอ้มลูวิจยัทัง้ในไทย
และต่างประเทศ พบว่า สภาพการจัดการและสภาพการบริการข้อมูลวิจัยด าเนินการตามแนว
ปฏิบติัของนกัวิจยัซึ่งสอดคลอ้งตามขอ้ก าหนดของผูใ้หท้นุ แต่ไม่รองรบัการใชง้านชุดขอ้มลูร่วมกนั 
อีกทั้งการบริการและการจัดการขอ้มูลวิจัยในระดับชุดขอ้มูลวิจัยในหน่วยงานวิจัยของไทยยังไม่
แพรห่ลาย ในประเด็นดา้นการบรกิารขอ้มลูวิจยั พบว่า มีการใหบ้ริการสืบคน้ผ่านระบบสารสนเทศ
ดิจิทลัและการบรกิารตอบค าถามผ่านช่องทางการติดต่อต่างๆ เช่น โทรศพัท ์และสื่อสงัคมออนไลน ์
แต่ขาดการบริการด้านการอบรมเพื่อสรา้งการรบัรูใ้นคุณประโยชน์ของการจัดการข้อมูลวิจัย 
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ Martin-Melon et al. (2023) ไดจ้ัดจ าแนกประเภทของการบริการชุด
ขอ้มลูวิจยัในหอ้งสมดุ แบ่งไดเ้ป็น 5 ประเภท ไดแ้ก่ 1) การบรกิารใหค้ าปรกึษาเก่ียวกบัการจดัการ
และการค้นหาข้อมูลการวิจัยหรือชุดข้อมูลที่ เก่ียวข้อง 2) การให้ค าแนะน าเก่ียวกับทรพัยากร
ประเภทต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการชุดขอ้มลูวิจยั 3) การฝึกอบรมเพื่อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ
เก่ียวกับการจัดการขอ้มูลวิจัยและชุดขอ้มูลวิจัยส าหรบับุคลากรอาจารยน์ักวิจัยรวมถึงนิสิตทุก
ระดบั 4) การเป็นแหล่งจัดเก็บขอ้มูลโดยใหบ้ริการในรูปแบบคลงัสารสนเทศหรือคลงัสถาบนัเพื่อ
จดัเก็บขอ้มูลวิจัยและชุดขอ้มูลวิจยัที่เกิดขึน้อย่างเป็นมาตรฐานและเอือ้อ านวยต่อการคน้คืนและ
น าไปใช้ต่อ และ 5) การควบคุมธรรมาภิบาลของข้อมูลคือการก าหนดนโยบายหรือแผนการ
ด าเนินงานเพื่อ ก าหนดแนวทางในการจดัการชดุขอ้มลูอย่างเป็นระบบโดยเป็นไปตามหลกัแนวคิด
การวิจัยแบบเปิดที่มุ่งใหเ้กิดการแบ่งปันขอ้มูลวิจัยหรือชุดขอ้มูลวิจัยร่วมกัน  (จีรวรรณ ศรีวงษ์, 
2562) 

ชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร  
ในบริบทของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์ชุดขอ้มูลวิจัย หมายถึง กลุ่ม

ขอ้มูลที่เกิดขึน้จากกระบวนการวิจัยรวมถึงเป็นขอ้มูลที่ถูกสรา้งหรือรวบรวมขึน้เพื่อสนับสนุนการ
วิจัยท่ีจะเกิดขึน้ในอนาคต ซึ่งเป็นชุดขอ้มูลวิจยัท่ีส  านักหอสมุดเป็นเจา้ของลิขสิทธิ์ หรือไดร้บัการ
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อนุญาตสิทธิ์หรือเป็นผูผ้ลิตชดุขอ้มลูนัน้ โดยรูปแบบไฟลช์ุดขอ้มลูท่ีจะจดัเก็บสามารถเป็นไดท้ัง้ชุด
ข้อมูลโครงสรา้ง ตัวเลข ตัวอักษร รูปภาพ วิดีโอ และสื่อเสียงและสามารถอยู่ในรูปแบบไฟล์
ประเภทต่างๆ ที่เอือ้ต่อการน าไปใชป้ระโยชนแ์ละการสงวนรกัษาเพื่อเขา้ถึงไดใ้นระยะยาว  

ความเป็นมาและความส าคัญของชุดข้อมูลวิจัย 
ชุดขอ้มลูวิจยัถือเป็นองคป์ระกอบส าคญัของกระบวนการวิจยัตลอดทัง้วงจรการวิจัย

และยังเป็นเครื่องสะทอ้นความน่าเชื่อถือไดแ้ละคุณภาพของงานวิจยัดังกล่าว (Cox & Verbaan, 
2018) โดยส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้รวบรวมและจัดเก็บผลงานวิจัยของ
บคุลากรดว้ยเห็นคณุค่าขององคค์วามรูท้ี่ถูกสรา้งขึน้และเพื่อประโยชนต่์อการถูกน าไปใชอ้า้งอิงต่อ
ในเชิงวิชาการ และจากกระแสการวิจัยแบบเปิดที่เริ่มเขา้มามีบทบาทกับสถาบนัอุดมศึกษามาก
ยิ่งขึน้ส  านักหอสมุดในฐานะหน่วยงานสนับสนุนก็เล็งเห็นความส าคัญของการแบ่งปันขอ้มูลวิจัย
รวมถึงชุดข้อมูลที่ใช้ประกอบการวิจัยที่อาจสามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อในงานวิจัยชิน้อ่ืนได ้
เนื่องจากถือเป็นชุดขอ้มลูที่เกิดจากกระบวนการวิจยัอย่างเป็นระบบแมว้่าจะมีความเฉพาะเจาะจง
ของวัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมมาเพื่ อประโยชน์กับงานวิจัยเล่มใดเล่มหนึ่ ง แต่ใน
ขณะเดียวกันชุดขอ้มูลนั้นก็อาจเกิดประโยชนก์ับงานวิจัยในลักษณะเดียวกันแต่ต่างกันที่ตัวแปร
หรือบริบทแวดล้อม โดยชุดขอ้มูลวิจัยที่ได้มีการรวบรวมไวเ้บือ้งต้นเป็นชุดข้อมูลวิจัยที่ได้จาก
กระบวนการวิจยัของบุคลากรทัง้ของส านกัหอสมดุ รวมถึงอาจารยแ์ละนกัวิจยัที่มีความประสงคจ์ะ
น าฝากชุดขอ้มูลไวก้ับส านักหอสมุด เพื่อเก็บรกัษาและเผยแพร่ชุดขอ้มูลอย่างเป็นระบบและมี
มาตรฐาน อีกทัง้เพื่อใหช้ดุขอ้มลูเหลา่นัน้ถกูน าไปใชป้ระโยชนต่์องานวิจยัที่จะเกิดขึน้ในอนาคต  

การคัดเลือกชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร  
การรวบรวมชุดขอ้มูลวิจัยเพื่อคัดเลือกและจัดเก็บภายในคลงัชุดขอ้มูลวิจัยอา้งอิง

ตามสิทธิของผู้เป็นเจ้าของโดยจะรวบรวมเพื่อคัดเลือกและจัดเก็บเฉพาะชุดข้อมูลวิจัย ด้าน
การเกษตรท่ีส านกัหอสมดุเป็นเจา้ของลิขสิทธิ์ หรือไดร้บัการอนุญาตสิทธิ์ หรือเป็นผูผ้ลิตชุดขอ้มูล
วิจยันัน้ ไม่เฉพาะเจาะจงว่าตอ้งเป็นชุดขอ้มูลวิจยัที่เกิดจากกระบวนการวิจยัของบุคลากรภายใน
ส านักหอสมุด แต่ยังหมายรวมถึงชุดขอ้มูลวิจัยอันเกิดจากกระบวนการวิจัยของบุคลากรสังกัด
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรท์ี่อนุญาตสิทธิใหส้  านกัหอสมดุสามารถบริหารจดัการชดุขอ้มลูวิจยันัน้
ตามสญัญาการอนุญาตสิทธิ อีกทัง้ไม่ไดม้ีการเจาะจงสาขาใดโดยเฉพาะและไม่ก าหนดประเภท
ของชุดขอ้มลูที่จะจดัเก็บ (วนัเพ็ญ ศรีจนัทรก์ุล และคณะ, 2563) แต่ในงานวิจยันีผู้ว้ิจยัจะรวบรวม
และจดัเก็บเฉพาะชุดขอ้มลูวิจัยสาขาการเกษตรและสาขาที่เก่ียวขอ้งเท่านัน้  ซึ่งมีความสอดคลอ้ง
บางสว่นกบังานวิจยัของ Newton et al. (2010) ที่ไดร้ะบเุกณฑก์ารคดัเลือกชดุขอ้มลูไว ้ดงันี ้  
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1. พิจารณาจากหน่วยงานเจา้ของชุดขอ้มูลวิจัย โดยเลือกและรวบรวมเฉพาะชุด
ขอ้มูลที่ถูกสรา้งและผลิตโดยสถาบันหรือหน่วยงานที่มีความเชื่อมโยงกันหรืออยู่ภายใต้สังกัด
เดียวกนั 

2. คุณค่าของชุดขอ้มูลที่มีต่อหน่วยงาน โดยเป็นชุด ขอ้มูลที่หน่วยหน่วยงานต้อง
ด าเนินการรวบรวมและจดัจัดเก็บเพื่อใหเ้ป็นไปตามพันธกิจที่ไดร้บัมอบหมาย เช่น  การจัดเก็บชุด
ขอ้มลูที่มีคณุค่าต่อการท าวิจยัการเรียนการสอนของอาจารย ์นิสิตและนกัวิจยั 

3. คณุค่าของชุดขอ้มลูที่มีต่อการวิจยัหรือการศึกษาโดยทั่วไปโดยเป็นขอ้มลูที่มีความ
เก่ียวขอ้งกบัสาขาวิชาที่มีการจดัการเรียนการสอนอยู่ในมหาวิทยาลยัรวมถึงสาขาอ่ืนใดที่เก่ียวขอ้ง
ซึ่งสนองตอบต่อการเรียนรูแ้ละการวิจยัในรูปแบบการบรูณาการขา้มศาสตร ์

4. ความเฉพาะตัวของชุดข้อมูลรวมถึงความสามารถในการเข้าถึงได้โดยเป็นชุด
ขอ้มลูที่ไม่สามารถหาไดจ้ากแหลง่อื่นหรือเป็นชดุขอ้มลูที่หาไดย้าก 

5. รูปแบบของชุดขอ้มลูโดยพิจารณาจากความสามารถในการเขา้ถึงไดอ้ย่างเสรีเป็น
ชดุขอ้มลูเปิดที่มีความเหมาะสมกบับริบทของคลงัขอ้มลูดิจิทลั รวมถึงมีรูปแบบไฟลท์ี่รองรบัต่อการ
ปรบัเปลี่ยนที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต 

6. พิจารณาความพรอ้มใช้ความครบถ้วนสมบูรณ์ของชุดข้อมูลรวมถึงเอกสารที่
เก่ียวขอ้ง และค าอธิบายที่เก่ียวขอ้งกับชุดขอ้มูล รวมถึงขอ้จ ากัดในการใชชุ้ดขอ้มูลโดยคัดเลือก
ขอ้มูลท่ีสามารถเปิดเผยต่อสาธารณะโดยมีการอนุญาตสิทธิ์ใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ถึงและน าไปใช้
ประโยชนต่์อไดห้รือพิจารณาคดัเลือกชดุขอ้มลูที่มีขอ้จ ากดัและเงื่อนไขในการใชน้อ้ยที่สดุ 

7. พิจารณาเก็บรวบรวมชุดขอ้มูลที่สามารถช่วยลดงบประมาณในการลงทุนเพื่อ
จดัหาทรพัยากรสารสนเทศได ้

เมื่อพิจารณาเทียบเคียงกบัหลกัเกณฑก์ารคดัเลือกเอกสารการวิจยัของส านกัหอสมดุ 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรท์ี่ใชอ้า้งอิงเป็นหลกัเกณฑใ์นการคดัเลือกชุดขอ้มลูวิจยั พบว่า มีความ
สอดคลอ้งกันในประเด็นของการพิจารณาจากเจา้ของชุดขอ้มูลวิจัย การอนุญาตสิทธิ์ และการ
คดัเลือกที่เป็นไปตามพนัธกิจของหน่วยงาน 

ประเภทชุดข้อมูลวิจัย 
การจ าแนกประเภทชุดข้อมูลวิจัยของส านักหอสมุดตามลักษณะของประเภทชุด

ขอ้มูลวิจยัที่มีอยู่สามารถจ าแนกไดห้ลายประเภทตามบรบิทหรือลกัษณะของขอ้มลูที่รวบรวมและ
จดัเก็บโดยจ าแนกใหม้ีความเฉพาะเจาะจงเพื่อใหง้่ายต่อการคน้หาและการน าไปใชป้ระโยชนต่์อ 
ดงันี ้
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แบ่งตามตน้ก าเนิดชดุขอ้มลูสามารถแบ่งได ้ ดงันี ้
1. ชุดขอ้มูลดิบ (Raw data) คือ ขอ้มูลที่เกิดจากกระบวนการวิจัยเพื่อน ามาใชเ้ป็น

ส่วนหนึ่งในการวิเคราะหผ์ลการวิจัย เช่น ชุดขอ้มูลที่เกิดจากการส ารวจ  ชุดขอ้มูลที่เกิดจากการ
สงัเคราะหห์รือรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งต่างๆ รวมถึงขอ้มูลที่เกิดขึน้เพื่อใชส้นับสนุนการวิจยั เช่น 
ชดุขอ้มลูพนัธุข์า้ว ชดุขอ้มลูควายไทย ชดุขอ้มลูภาพโรคพืช เป็นตน้ 

2. ชดุขอ้มลูงานวิจยัที่ผ่านการประมวลผล (Processed data) คือ ชุดขอ้มลูดิบที่ผ่าน
การวิเคราะหข์อ้มูล ตรวจสอบ และทวนสอบผลลัพธ์เพื่อใหเ้กิดความน่าเชื่อถือ มีความโปร่งใส
ตรวจสอบได ้เช่น ชดุขอ้มลูที่เป็นผลลพัธส์ดุทา้ยท่ีปรากฏและเผยแพรแ่พรใ่นงานวิจยั 

3. ชุดขอ้มูลวิจัยที่เกิดจากการจัดจ าแนกผลงานการวิจัยตามหัวเรื่อง (Categorical 
data) คือ ชุดขอ้มลูวิจยัที่ถูกจดักลุ่มเพื่อน าไปใชใ้นการพัฒนาคลงัสารสนเทศเฉพาะหวัเรื่อง และ
เพื่อการใหบ้ริการสารสนเทศเฉพาะเรื่อง เช่น ชุดขอ้มูลผลงานวิจยัดา้นขา้ว ชุดขอ้มูลผลงานวิจัย
ดา้นโรคพืช ชดุขอ้มลูโรคควายไทย เป็นตน้  

แบ่งชุดข้อมูลตามหมวดหมู่สารสนเทศทางการเกษตรแบ่งได้เป็น 17 หมวดหลัก 
(Prince-Perciballi, 1998) ดงันี ้

1. เกษตรทั่วไป ว่าด้วยหลักการ แนวคิด และงานวิจัยทางการเกษตรในภาพรวม 
รวมถึงการพฒันาองคค์วามรูใ้หม่ที่เก่ียวขอ้งกบัระบบเกษตรกรรมโดยไม่จ ากดัในสาขาเฉพาะ 

2. ภูมิศาสตร ์และประวติัศาสตร  ์ศึกษาภูมิประเทศ ทรพัยากร และการเปลี่ยนแปลง
ทางประวัติศาสตรท์ี่มี อิทธิพลต่อการเกษตร รวมถึงปัจจัยเชิงพื ้นที่และเวลาในการพัฒนา
เกษตรกรรม 

3. การศึกษา การส่งเสริม และการเผยแพร่ เนน้การจดัการเรียนรู ้การฝึกอบรม การ
สง่เสรมิเกษตรกร และการเผยแพรข่อ้มลูสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในภาคเกษตร 

4. การบริหาร และการออกกฎหมายเก่ียวข้องกับการเกษตร รวมถึงนโยบาย การ
จดัการองคก์รภาครฐัและเอกชน ตลอดจนกฎหมายที่ควบคมุและสนบัสนนุภาคเกษตรกรรม 

5. เศรษฐศาสตรก์ารพฒันา และสงัคมวิทยาชนบท การวิเคราะหร์ะบบเศรษฐกิจ การ
จดัการทรพัยากรในภาคการเกษตร การจา้งงาน และวิถีชีวิตในชนบทที่ส่งผลต่อการผลิตและตลาด
เกษตร 

6. พืชศาสตร ์และการผลิต ครอบคลมุการเพาะปลกู การขยายพนัธุ ์และการพัฒนา
พืช ตลอดจนปัจจยัดา้นสรีรวิทยา นิเวศวิทยา และพนัธุศาสตรข์องพืช 
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7. การอารกัขาพืช ศึกษาโรคพืช ศัตรูพืช วัชพืช และความผิดปกติต่าง ๆ ของพืช 
รวมถึงการปอ้งกนัและควบคมุดว้ยวิธีการทางชีวภาพและเคมี 

8. วิทยาการหลงัการเก็บเก่ียว ว่าดว้ยการจดัการผลผลิตหลงัเก็บเก่ียว เช่น การขนส่ง 
เก็บรกัษา และปอ้งกนัการเน่าเสียของผลิตภณัฑท์างการเกษตร 

9. การท าป่าไม  ้ครอบคลุมการจัดการป่าไม ้การใชท้รพัยากรป่าไม ้วิศวกรรมป่าไม ้
การแปรรูป และการอนรุกัษป่์าไมแ้ละระบบนิเวศที่เก่ียวขอ้ง 

10. สัตวศาสตร ์การผลิตและการอารกัขาศึกษาการเลีย้งสัตว ์การให้อาหาร การ
ปรบัปรุงพนัธุ ์สขุภาพสตัว ์โรค และปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการผลิตสตัวอ์ย่างยั่งยืน 

11. การประมงและการเพาะเลีย้งพืชและสัตวน์ ้า  ครอบคลุมการจับสัตวน์ ้า การ
เพาะเลีย้งสตัวน์ า้ การจดัการระบบนิเวศน า้จืดและน า้เค็ม รวมถึงการผลิตและสขุภาพสตัวน์ า้ 

12. เครื่องจักรกลการเกษตร และวิศวกรรมศาสตรเ์ก่ียวขอ้งกับการออกแบบฟารม์ 
วิศวกรรมเกษตร เครื่องมือกลและโครงสรา้งที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตทางการเกษตร 

13. ทรพัยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอ้ม มุ่งเน้นการอนุรกัษ์ดิน น า้ พลังงาน และ
ธรรมชาติ ตลอดจนการจัดการทรัพยากรอย่างยั่ งยืนเพื่อการเกษตรและความมั่ นคงทาง
สิ่งแวดลอ้ม  

14. กระบวนการผลิต/การแปรรูปผลิตผลทางการเกษตร ศึกษาการแปรรูปอาหาร 
อาหารสตัว ์ผลิตผลที่ไม่ใช่อาหาร การบรรจภุณัฑ ์และการจดัการของเสียทางการเกษตรอย่างครบ
วงจร  

15. โภชนาการของมนุษย์ เน้นการศึกษาความต้องการสารอาหารของมนุษย ์
ความสมัพนัธร์ะหว่างอาหาร 

16. มลภาวะ ศึกษาผลกระทบของกิจกรรมทางเกษตรต่อสิ่งแวดลอ้ม เช่น มลพิษทาง
อากาศ ดิน น า้ และโรคจากการประกอบอาชีพเกษตรกรรม 

17. ระเบียบวิธีวิจัยเก่ียวขอ้งกับระเบียบวิธีวิจัย วิธีทางสถิติ คณิตศาสตร ์และการ
ส ารวจที่ใชใ้นการศกึษางานวิจยัดา้นเกษตรในทกุสาขา 

แบ่งชดุขอ้มลูตามลกัษณะเนือ้หาสามารถแบ่งไดเ้ป็น 6 ประเภท ดงันี ้
1. ชุดขอ้มูลตัวอักษร หมายถึง หน่วยของขอ้มูลที่ประกอบดว้ยตัวอักษรซึ่งเป็นชุด

ขอ้มลูในที่สามารถน าไปใชป้ระกอบการวิเคราะหผ์ลได ้เช่น ชุดขอ้มลูค าสืบคน้ ชุดขอ้มลูรายนาม
ผูเ้ชี่ยวชาญเฉพาะสาขา ชุดขอ้มลูขอ้เสนอแนะ ชุดขอ้มลูความตอ้งการใช ้ชุดขอ้มลูค ารอ้งเรียน ชุด
ขอ้มลูค าศพัท ์ชดุขอ้มลูชื่อโรคสตัว ์ชดุขอ้มลูดา้นขา้ว เป็นตน้ 
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2. ชุดข้อมูลตาราง หมายถึง หน่วยของข้อมูลที่ เป็นการผสมผสานทั้งตัวเลขและ
ตัวอักษรและอยู่ในรูปแบบตารางสามารถน าไปใชว้ิเคราะหแ์ละประมวลผลใหท้ราบผลลพัธ์เพื่อ
น าไปสูก่ารตีความอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ เช่น ชดุขอ้มลูจ านวนการเขา้ใช ้ชดุขอ้มลูจ านวนนิสิต 
ชดุขอ้มลูจากแบบสอบถาม เป็นตน้ 

3. ชุดขอ้มูลภาพ หมายถึง หน่วยของขอ้มูลที่เป็นภาพถ่าย ภาพวาดที่ถูกสรา้งและ
รวบรวมขึน้เพื่อใชป้ระกอบการวิจยัรวมถึงภาพที่ถูกผลิตขึน้เพื่อใชส้นบัสนุนการเรียนการสอนและ
การวิจยัที่อาจจะเกิดขึน้ในอนาคต เช่น ชดุขอ้มลูภาพโรคพืช เป็นตน้ 

4. ชุดขอ้มูลเสียง หมายถึง กลุ่มข้อมูลเสียงที่เกิดในธรรมชาติ เช่น เสียงสัตวช์นิด
ต่างๆ รวมถึงกลุ่มขอ้มลูเสียงที่เกิดการกระท าของมนุษย ์เช่น เสียงค าพดู เสียงดนตรี เสียงรบกวน 
เสียงเลียนแบบสตัว ์เป็นตน้ 

5. ชุดขอ้มูลวิดีโอ หมายถึง ชุดภาพเคลื่อนไหวที่อาจไดจ้ากการบันทึกโดยอุปกรณ์
บนัทึกการเคลื่อนไหวที่เกิดขึน้ เช่น ขอ้มูลจากกลอ้งส่องพฤติกรรมสตัว ์ขอ้มูลจับภาพการเติบโต
ของพืช ขอ้มลูลกัษณะอาการของโรคที่เกิดกบัสตัว ์เป็นตน้ 

6. ชดุขอ้มลูภูมิสารสนเทศ หมายถึง ขอ้มลูเก่ียวกบัวตัถุ เหตกุารณแ์ละปรากฏการณ์
ทางธรรมชาติต่างๆ ที่เกิดขึน้บนพืน้ผิวโลก รวมถึงขอ้มลูลกัษณะพืน้ที่ ขอ้มลูพิกดัและต าแหน่ง เช่น 
ละติจูดและลองจิจูด ซึ่งมี 2 ประเภท คือ ขอ้มูลเวกเตอรท์ี่แสดงขอ้มูลที่ความต่อเนื่อง เช่น ขอ้มูล
อุณหภูมิ ขอ้มูลความสูงต ่าของที่ดิน ภาพถ่ายทางอากาศ และภาพถ่ายทางดาวเทียม เป็นต้น 
ในขณะที่ขอ้มูลแรสเตอรเ์ป็นขอ้มูลที่แสดงลกัษณะทางภูมิศาสตรท์ี่มีขอบเขตชัดเจน เช่น แปลง
ที่ดิน เขตการปกครอง เป็นตน้ 
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ภาพประกอบ 2 ชดุขอ้มลูโรคควาย 

ที่มา : (เฉลิมเดช เทศเรียน, 2554) 

 

 
ภาพประกอบ 3 ชดุขอ้มลูโรคพืช: โรคใบขีดโปรง่แสง 

ที่มา : (อดุมศกัดิ ์เลิศสชุาตวนิช, 2566a) 
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ภาพประกอบ 4 ชดุขอ้มลูโรคพืช: โรคใบรากปมถั่ว 

ที่มา : (อดุมศกัดิ ์เลิศสชุาตวนิช, 2566b) 

ในงานวิจัยครัง้นีผู้ว้ิจัยจ าแนกประเภทชุดขอ้มูลวิจัยตามประเภทของชุดขอ้มูลวิจัย 
ได้แก่ ชุดข้อมูลดิบ ชุดข้อมูลที่ผ่านการประมวลผล และชุดข้อมูลเฉพาะเรื่อง และแบ่งตาม
หมวดหมู่ทางการเกษตร (AGRIS-CARIS Schema) ซึ่งผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมชดุขอ้มลูวิจยั
จากบุคลากรของส านักหอสมุดและนักวิจัยที่มีความประสงคน์ าฝากชุดขอ้มูล โดยให้เจา้ของชุด
ขอ้มลูวิจยัน าส่งไฟลช์ุดขอ้มลูวิจยัผ่านทางอีเมล รวมถึงการน าฝากขอ้มลูผ่านระบบดว้ยตนเอง ซึ่ง
คัดเลือกเฉพาะชุดขอ้มูลดา้นการเกษตรและสาขาที่เก่ียวขอ้งเท่านัน้ จ านวนทั้งหมด 32 รายการ 
จ าแนกเป็น ชุดขอ้มูลดิบ 22 รายการ และชุดขอ้มูลเฉพาะเรื่อง 10 รายการ ซึ่งเป็นชุดขอ้มลูวิจยัที่
รวบรวมจากเจา้ของชุดขอ้มลูวิจยัโดยตรง ควบคู่กบัชุดขอ้มลูจากคลงัขอ้มลูวิจยัแบบเปิดที่นกัวิจยั
น าชุดขอ้มูลวิจัยไปฝากไว ้โดยชุดขอ้มูลดังกล่าวจะถูกน าเขา้สู่ระบบที่พัฒนาขึน้เพื่อใชเ้ป็นชุด
ขอ้มูลวิจัยตัวอย่างส าหรบัการออกแบบและพัฒนาระบบ และการเลือกใชเ้มทาดาตาครอบคลุม
ความหลากหลายของชดุขอ้มลูวิจยั 

ขั้นตอนการเตรียมข้อมูลก่อนการน าเข้าโดยเฉพาะข้อมูลที่ เจ้าของชุดข้อมูลวิจัย
ประสงคใ์หผู้ว้ิจยัเป็นผูน้  าฝากแทนมีกระบวนการ ดงันี ้
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1. รวบรวมและคัดเลือกชุดขอ้มูลเฉพาะชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตรและสาขาที่
เก่ียวขอ้ง ทั้งนีต้อ้งเป็นชุดขอ้มูลที่ผลิตหรือสรา้งขึน้โดยบุคลากรของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
เท่านัน้ 

2. ผู้วิจัยท าหนังสือขอความยินยอมในการเผยแพร่ชุดข้อมูลวิจัย โดยน าส่งให้แก่
เจา้ของชุดขอ้มลูวิจยัเพื่อลงนามในการอนุญาตสิทธิ์ ซึ่งเจา้ของชุดขอ้มลูวิจยัจะเป็นผูก้  าหนดสิทธิ์

การเผยแพรแ่ละการน าไปใชป้ระโยชนด์ว้ยตนเอง 
3. ตรวจสอบความถูกตอ้งของไฟลดิ์จิทัลที่ไดร้บัมอบจากเจา้ของชุดขอ้มูลวิจัยว่ามี

ความครบถว้น สมบรูณ ์และสามารถใชง้านได ้รวมถึงการตรวจสอบเนือ้หาเพื่อจดัการกบัขอ้มลูที่มี
ความอ่อนไหว ขอ้มูลที่เป็นความลบั ขอ้มูลที่มีขอ้ผิดพลาดและขอ้มูลส่วนบุคคล ทัง้นีห้ากไฟลท์ี่
ได้รับมอบเป็นไฟลรู์ปภาพ ผู้วิจัยจะด าเนินการประทับลายน า้เพื่อแสดงถึงการเป็นเจ้าของใน
ผลงานดงักลา่วและเพื่อปอ้งกนัการถกูน าไปใชโ้ดยมิชอบ 

4. จัดเตรียมค าอธิบายข้อมูลของแต่ละรายการ เช่น ชื่อชุดข้อมูล ค าอธิบาย ชื่อ
เจา้ของชดุขอ้มลูวิจยั การระบคุ าส าคญั การจ าแนกประเภท การจดัหมวดหมู่ และการระบสุิทธิ์การ
ใชง้าน เพื่อใหผู้ว้ิจยัเขา้ใจบรบิทของชดุขอ้มลูไดดี้ขึน้ 

5. การเก็บรักษาเอกสารท่ีเก่ียวข้อง เช่น หนังสือขออนุญาตสิทธิ์ท่ีมีการลงลาย
ลกัษณอ์กัษรจากเจา้ของชดุขอ้มลูวิจยั หากไดร้บัในรูปแบบกระดาษจะท าการแปลงเป็นไฟลดิ์จิทลั
และเก็บไวใ้นระบบ 

การพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร  
คลังชุดข้อมูลวิจัยถือเป็นคลังสารสนเทศดิจิทัลรูปแบบหนึ่งซึ่งสามารถใช้ขั้นตอนหรือ

วงจรในการพัฒนาเฉกเช่นการพัฒนาคลงัสารสนเทศในรูปแบบอ่ืน เช่น การพัฒนาคลงัจดหมาย
เหตุดิจิทลั การพัฒนาคลงัสถาบนั และการพฒันาคลงัขอ้มลูแบบเปิด เป็นตน้ ซึ่งแบบจ าลองที่ถูก
ประยุกตใ์ชใ้นการพัฒนาระบบต่างๆ จะถูกเลือกใชต้ามความเหมาะสมและสอดคลอ้งกับบริบท
ของข้อมูลที่ถูกจัดเก็บในระบบดังกล่าว รวมถึงเป็นตัวแบบที่สนองต่อความต้องการและ
กระบวนการด าเนินงานวิจัย ในการวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจัยประยุกตใ์ชว้งจรการพัฒนาระบบ เนื่องจากมี
ล าดบัขัน้ตอนที่ชดัเจนและเป็นวงจรที่สะทอ้นใหเ้ห็นถึงกระบวนการในการพฒันาระบบ ดงันี ้

วงจรการพัฒนาระบบ 
กระบวนการพฒันาเชิงโครงสรา้งที่ด  าเนินการอย่างเป็นระบบ ซึ่งเป็นระเบียบวิธีที่ถูก

ประยุกต์ใช้ในโครงการพัฒนาระบบและเทคโนโลยีสารสนเทศ ถูกน ามาใช้เป็นตัวแบบในการ
ด าเนินงาน ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ กรอบ
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ระยะเวลาที่ก าหนด ปัจจัยดา้นงบประมาณ รวมถึงวัตถุประสงคข์องผูพ้ัฒนา  (Satzinger et al., 
2016; Valacich et al., 2014) และเป็นกระบวนการที่เกิดขึน้จากการวิเคราะหแ์ละศึกษาประเด็น
ปัญหาหรือความตอ้งการรวมถึงความเป็นไปไดอ้ย่างครอบคลุมโดยมีล าดับขั้นตอนการท างาน
อย่างชดัเจน โดยวงจรการพฒันาระบบนัน้เป็นวงจรที่ด  าเนินการอย่างต่อเนื่องและปรบัเปลี่ยนตาม
ยคุสมยัเพื่อใหร้ะบบที่พฒันาขึน้มานัน้มีความเหมาะสมและสามารถใชง้านต่อได้ (โอภาส เอี่ยมสิริ
วงศ,์ 2563) โดย Valacich et al. (2014) แบ่งวงจรการพฒันาระบบเป็น 4 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขั้นตอนที่  1 การวางแผนและการคัดเลือกระบบ เป็นขั้นตอนที่ประกอบด้วย 2 
กิจกรรมหลกัส าคัญ ไดแ้ก่ 1) การระบุความตอ้งการของผูใ้ชต่้อระบบใหม่ที่ก าลงัจะพฒันารวมถึง
สิ่งที่ตอ้งการปรบัปรุง ซึ่งเป็นการศึกษาส ารวจและรวบรวมความต้องการระบบสารสนเทศจาก
ผูใ้ชง้าน ซึ่งตอ้งครอบคลุมประเด็นที่ว่าดว้ยปัญหาที่เกิดจากการใชร้ะบบปัจจุบัน สิ่งที่ตอ้งการ
เพิ่มเติมจากระบบปัจจุบัน รวมถึงมุมมองของผูใ้ชท้ี่มีต่อระบบ 2) การส ารวจระบบและก าหนด
ขอบเขตของระบบตามขอ้มูลความตอ้งการของผูใ้ชโ้ดยนักพัฒนาระบบจะวางแผนการพัฒนา
ระบบอย่างมีมาตรฐานสอดคล้องตามวงจรการพัฒนาระบบ โดยมีการก าหนดระยะเวลาและ
ทรพัยากรที่จ  าเป็น รวมถึงการมอบหมายผูร้บัผิดชอบงานในแต่ละขั้นตอน ตลอดจนการศึกษา
ความเป็นไปไดใ้นการพฒันาระบบใหส้  าเรจ็ และศกึษาความคุม้ค่าคุม้ทนุในงบประมาณที่ลงทนุ 

ขัน้ตอนที่ 2 การวิเคราะหร์ะบบ ในขัน้ตอนนีเ้ป็นกระบวนการท างานของนกัวิเคราะห์
ระบบร่วมกับผูท้ี่เก่ียวขอ้ง เป็นการศึกษา ขัน้ตอนการด าเนินงานขององคก์รในปัจจุบนัและระบบ
สารสนเทศขององคก์รอย่างถ่ีถว้น เพื่อใหท้ราบถึงกระบวนการท างานอย่างชัดเจนแลว้จึงก าหนด
ขอบเขตของระบบ เพื่อใหส้อดคลอ้งกับกระบวนการท างานต่างๆ โดยนักวิเคราะหร์ะบบจะตอ้ง
ท างานร่วมกับผู้ใช ้เพื่อให้ทราบความต้องการแท้จริงของผู้ใชท้ี่มีต่อระบบ โดยผลลัพธ์ของการ
วิเคราะหร์ะบบนัน้คือค าอธิบายที่ว่าดว้ยวิธีการหรือค าแนะน าถึงกระบวนการแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้
ในกระบวนการท างานทัง้ในเชิงระบบและเชิงปฏิบติัการ 

ขัน้ตอนที่ 3 การออกแบบระบบ คือ ขั้นตอนการพัฒนาระบบโดยการแปลผลลัพธ์
จากการวิเคราะหร์ะบบเป็นขอ้ก าหนดพืน้ฐานในการออกแบบอย่างครอบคลมุทัง้เชิงกายภาพและ
เชิงตรรกะ ซึ่งหมายรวมถึงองค์ประกอบต่างๆ ของระบบในทุกมิติ เช่น โครงสรา้งของระบบ 
โครงสรา้งขอ้มูล ปฏิสมัพันธ์ระหว่างระบบกับผูใ้ช ้การแสดงผล หน้าจอการน าเขา้ส่งออกขอ้มูล 
ฐานขอ้มลู กระบวนการท างานของระบบ กระบวนการไหลของขอ้มลู ฮารด์แวร ์และซอฟตแ์วร ์เพื่อ
น าไปเป็นขอ้มลูประกอบการเขียนโปรแกรม 
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ขัน้ตอนที่ 4 การติดตัง้และการน าระบบไปใช ้เป็นขัน้ตอนสดุทา้ยของวงจรการพฒันา
ระบบซึ่งประกอบดว้ย 2 ขัน้ตอน คือ 1) การพฒันาโปรแกรมและติดตัง้ คือกระบวนการสรา้งระบบ
โดยการเขียนโคด้และการพัฒนาระบบตามขอ้ก าหนดและตามโครงสรา้งระบบที่ถูกออกแบบบน
พืน้ฐานของความตอ้งการของผูใ้ช ้รวมถึงการทดสอบและติดตัง้ระบบก่อนน าไปทดลองใช ้2) การ
น าระบบไปใช ้คือกระบวนการที่เก่ียวขอ้งกับการทดลองใชร้ะบบเพื่อประเมินคุณภาพและความ
คิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มีต่อระบบ รวมถึงเป็นการส ารวจขอ้ผิดพลาดของระบบและปัญหาที่เกิดจากการ
ใชง้านจริง โดยผูพ้ัฒนาระบบจะน าขอ้มูลที่ไดไ้ปประกอบการปรบัปรุงระบบใหม้ีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

สว่น โอภาส เอ่ียมสิริวงศ ์(2563) และ Satzinger et al. (2016) แบ่งวงจรการพฒันา
ระบบเป็น 5 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน  คือ กระบวนการศึกษาขั้นตน้ที่เก่ียวข้องกับปัญหาและ
ความตอ้งการของผูใ้ชท้ี่มีต่อระบบดว้ยการรวบรวมปัญหา ศึกษาความเป็นไปไดใ้นประเด็นต่างๆ 
น าไปสู่การก าหนดขอบเขตโครงการ ระยะเวลาด าเนินงาน งบประมาณที่ใช ้ขัน้ตอนการด าเนินงาน 
การก าหนดรูปแบบการเก็บและรวบรวมขอ้มลู  

ขัน้ตอนที่ 2 การวิเคราะหร์ะบบ เป็นการวิเคราะหข์อ้มูลที่ไดจ้ากการรวบรวมปัญหา
และความตอ้งการของผูใ้ชท้ี่มีต่อระบบในแง่มุมต่างๆ เพื่อน าผลลพัธ์ที่ไดจ้ากการวิเคราะหม์าใช้
เป็นขอ้ก าหนดและขอ้มลูประกอบการพฒันาระบบ โดยน าเสนอเป็นแบบจ าลองแสดงการไหลของ
ข้อมูลในกระบวนการต่างๆ ภายในระบบ เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของข้อมูล โดย
แบ่งเป็น 2 สว่นคือ สว่นผูใ้ชง้านกบัสว่นผูด้แูลระบบ 

ขัน้ตอนที่ 3 การออกแบบระบบ เป็นการระบุถึงรายละเอียดเก่ียวกบัองคป์ระกอบของ
ระบบ โดยแบ่งเป็น 1) การออกแบบเชิงตรรกะที่จะค านึงถึงความต้องการของผู้ใช้ที่มี ต่อ
กระบวนการท างานของระบบ ซึ่งแสดงผลในรูปแบบของแผนภาพการไหล และความสมัพนัธข์อง
ขอ้มูล 2) การออกแบบเชิงกายภาพเป็นกระบวนการก าหนดคุณลักษณะการท างานของระบบ 
รวมถึงการจดัหาซอฟตแ์วรแ์ละฮารด์แวรท์ี่เหมาะสมในการออกแบบโครงสรา้งฐานขอ้มลูใหร้องรบั
กับการท างานของระบบที่ถูกพัฒนาขึน้ เช่น การออกแบบหน้าจอน าเข้าส่งออกข้อมูล การ
ออกแบบส่วนปฏิสมัพนัธร์ะหว่างผูใ้ชก้บัระบบ โดยถือเป็นการออกแบบเพื่อใหร้ะบบนัน้สามารถใช้
งานไดจ้รงิ 

ขัน้ตอนที่ 4 การน าระบบไปใช ้เป็นการพฒันาและทดสอบระบบใหส้อดคลอ้งตามผล
การออกแบบและสามารถใช้งานได้จริง เป็นขั้นตอนของการเขียนโปรแกรมหรือประยุกต์ใช้
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โปรแกรมอ่ืนๆ  เพื่อทวนตรวจสอบความสมบูรณข์องระบบก่อนน าระบบไปทดสอบกับผูใ้ชง้านซึ่ง
เป็นประเมินคุณภาพของระบบทัง้ในส่วนของผูด้แูลระบบและผูใ้ชง้านระบบ เช่น การเพิ่มหรือลบ
หรือแกไ้ขขอ้มลู การคน้หาขอ้มลู การจดัการหรือปรบัแต่งขอ้มลูสว่นตวั เป็นตน้  

ขัน้ตอนที่ 5 การบ ารุงรกัษาระบบ เป็นกระบวนการติดตามผลและสนับสนุน การใช้
งานระบบของผูใ้ชเ้พื่อใหส้ามารถเขา้ถึงระบบไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ รองรบัต่อการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีที่เกิดขึน้ในอนาคต โดยเป็นขัน้ตอนที่เกิดขึน้หลังจากที่ระบบถูกน าไปใชง้านแลว้ 
เพื่อช่วยเหลือผูใ้ชใ้นการแกปั้ญหาที่เกิดขึน้ โดยปัญหาดงักล่าวจะถูกแกไ้ขและน าไปใชเ้ป็นขอ้มูล
สนบัสนนุการพฒันาและปรบัปรุงระบบอีกครัง้ 

ในการวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยประยุกต์ใช้รูปแบบวงจรการพัฒนาระบบเพื่อใช้ในการ
ออกแบบและพัฒนาโดยปรบัใหส้อดคลอ้งและเหมาะสมกับบริบทของการพัฒนาคลังชุดขอ้มูล
วิจยัดา้นการเกษตร  ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน ดงันี ้

 ขัน้ตอนที่ 1 การศึกษาขัน้ตน้ หมายถึง การศึกษาวรรณกรรมและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง
กับการพัฒนาคลังสารสนเทศดิจิทัล กระบวนการบริหารจัดการชุดข้อมูลวิจัย ฮารด์แวรแ์ละ
ซอฟต์แวรท์ี่ถูกน ามาใช ้รวมถึงการศึกษาคลังชุดข้อมูลวิจัยของสถาบันบริการสารสนเทศและ
หน่วยงานภาครฐัทัง้ในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงการศึกษาความตอ้งการของผูใ้ชด้ว้ยการ
สมัภาษณเ์ชิงลกึเพื่อใหท้ราบถึงปัญหาและความตอ้งการจ าเป็นของผูใ้ช ้

ขัน้ตอนที่ 2 การวิเคราะหร์ะบบ หมายถึง การน าขอ้มูลจากการศึกษาวรรณกรรมที่
เก่ียวขอ้ง การศึกษาคลงัชุดขอ้มูลวิจัยของสถาบนับริการสารสนเทศและหน่วยงานภาครฐัทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ และผลการสมัภาษณ์ปัญหารวมถึงความตอ้งการของผูใ้ชม้าวิเคราะห์
และสงัเคราะห ์เพื่อก าหนดคุณลกัษณะของระบบ เคา้โครงระบบ ฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรท์ี่ใชใ้น
การพัฒนาระบบ การเลือกโครงร่างเมทาดาตาที่เหมาะสมส าหรบัชุดข้อมูลวิจัยส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

ขัน้ตอนที่ 3 การออกแบบและพัฒนาระบบ หมายถึง การน าขอ้มลูจากการวิเคราะห์
ระบบมาออกแบบและก าหนดรายละเอียดของระบบคลงัชุดขอ้มูลวิจัยใหม้ีสอดคลอ้งตามความ
ต้องการของผู้ใช้และเหมาะสมกับลักษณะชุดข้อมูลวิจัยของส านักหอสมุดมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร ์เพื่อประกอบการพฒันาคลงัชุดขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร ใหต้รงตามความตอ้งการ
ของผูใ้ชแ้ละมีประสิทธิภาพ จากนั้นน าไปทดลองใชแ้ละประเมินคุณภาพของคลังชุดขอ้มูลวิจัย
ด้านการเกษตรฯ โดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ซึ่งที่ เป็นผู้ที่มีความรู ้ความเข้าใจ และ
ประสบการณโ์ดยตรงที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการสารสนเทศและ/หรือคลงัชุดขอ้มลูวิจยั โดยผูว้ิจยัใช้
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วิธีการคัดเลือกผูใ้หข้อ้มูลแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยมีเกณฑก์ารคัดเลือก ดังนี ้1) 
เป็นผูท้ี่มีความเชี่ยวชาญดา้นบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์การจดัการคลงัขอ้มลูวิจยั 
หรือดา้นวิทยาการขอ้มูลและเทคโนโลยีดิจิทัล 2) มีประสบการณ์ท างานหรือมีบทบาทที่เก่ียวขอ้ง
กับด้านสารสนเทศหรือจัดการข้อมูลไม่น้อยกว่า 5 ปี  3) มีความเข้าใจหรือมีประสบการณ์ที่
เก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูวิจัยดา้นการเกษตรหรือคลงัขอ้มูลในระดบั เพื่อเป็นผูป้ระเมินคณุภาพของคลงั
ชดุขอ้มลูวิจยัใหม้ีความเหมาะสมและสอดคลอ้งตามความตอ้งการ รวมถึงความสามารถในการใช้
งานไดจ้รงิ 

ขั้นตอนที่ 4 การน าระบบไปใช้และการประเมินผล หมายถึง การน าระบบคลังชุด
ข้อมูลวิจัยที่พัฒนาขึน้ไปให้ผู้ใช้บริการทดลองใช้และประเมินคุณภาพคลังชุดข้อมูลวิจัยของ
ส านกัหอสมดุมหาวิทยาลยั เกษตรศาสตร ์ตามแบบประเมินคณุภาพคลงัชุดขอ้มลูวิจยัที่ผ่านการ
ตรวจคณุภาพแบบประเมินจากผูเ้ชี่ยวชาญแลว้ 

โปรแกรมทีใ่ช้ในการพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตรฯ 
การพัฒนาคลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร สามารถพัฒนาจากโปรแกรมทั้งเชิง

พานิชยแ์ละโปรแกรมเปิดเผยรหสัตน้ฉบบั (Opensource) ซึ่งการพิจารณาเลือกใชข้ึน้อยู่กบับริบท
และวัตถุประสงคข์องการพัฒนาที่ตอ้งค านึงถึงกระบวนการที่เก่ียวขอ้งกบัชุดขอ้มูลเพื่อใหน้ักวิจัย
หรือผูใ้ชบ้ริการสามารถจดัเก็บและบริหารจดัการชุดขอ้มลูที่เกิดขึน้จากงานวิจยัไดอ้ย่างเป็นระบบ 
โดยในปัจจุบนัโปรแกรมเปิดเผยรหสัตน้ฉบบั เป็นที่นิยมในการน ามาใชเ้พื่อพฒันาคลงัขอ้มลูดิจิทลั
ส าหรบัองคก์รขนาดเล็กและองคก์รที่ไม่แสวงหาก าไร เนื่องจากเป็นโปรแกรมที่เอือ้ต่อการพัฒนา
และต่อยอด สามารถปรบัเปลี่ยน แกไ้ข เผยแพรไ่ดอ้ย่างอิสระ และสามารถน าไปใชป้ระโยชนต่์อได้
โดยไม่เสียค่าใชจ้่าย แต่จ าเป็นตอ้งใชบุ้คลากรที่มีความเชี่ยวชาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
เขา้มาช่วยในการพัฒนาและแก้ไขรหัสตน้ฉบบัของโปรแกรมใหส้อดคลอ้งตามวัตถุประสงคก์าร
พฒันา (Red Hat incorporated, n.d.)  

ตวัอย่างโปรแกรมเปิดเผยรหัสตน้ฉบบั ส าหรบัการจดัการและพฒันาคลงัขอ้มลูวิจัย 
คลงัความรูข้องสถาบนัรวมถึงคลงัขอ้มูลแบบเปิด เช่น โปรแกรม Dataverse โปรแกรม Dspace 
และฐานขอ้มลู MySQL ซึ่งเป็นโปรแกรมที่ถูกน ามาใชใ้นการพฒันาคลงัสารสนเทศและคลงัขอ้มลู
วิจัยอย่างแพร่หลาย (Khan et al., 2023) โดยโปรแกรมข้างต้นมีคุณลักษณะเฉพาะที่มีความ
แตกต่างและมีบริบทที่ต่างกัน ดังนั้นการพิจารณาเลือกใช้โปรแกรมจึงต้องเลือกให้เหมาะกับ
ประเภทของคลังสารสนเทศ ลักษณะของข้อมูลที่จะจัดเก็บ กระบวนการจัดการ ลักษณะการ
บริการ ความตอ้งการพืน้ฐานของระบบ งบประมาณ การติดตัง้และการดูแลระบบรวมถึงความ
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ตอ้งการเฉพาะเชิงเทคนิค เพื่อใหโ้ปรแกรมที่ถูกน ามาปรบัใชม้ีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกับ
วัตถุประสงค์ในการพัฒนา และเหตุที่ โปรแกรมเปิดเผยรหัสต้นฉบับ ได้รบัความนิยมน ามาใช้
พฒันาระบบมี ดงันี ้(Heron et al., 2013) 

1. การสนับสนุนของเครือข่ายความร่วมมือและชุมชนนักพัฒนาโปรแกรมที่ช่วยให้
ค าแนะน าและเป็นแหล่ งแลกเปลี่ ยน ปัญหารวมถึ งวิ ธีการแก้ ไข ปัญ หาที่ เกิดขึ ้นจาก
กระบวนการพัฒนาระบบ ท าให้เกิดการพัฒนาเพื่อแก้ไขปัญหาและช่องโหว่ของระบบอย่าง
ต่อเนื่อง 

2. ความน่าเชื่อถือและความโปรง่ใสเนื่องจากเป็นโปรแกรมที่เปิดเผยรหสัตน้ฉบบัให้
ผูอ่ื้นสามารถเขา้ถึงได ้เหตนุีท้  าใหน้กัพฒันาอ่ืนที่จะน าโปรแกรมตน้ฉบบัไปพัฒนาต่อนัน้สามารถ
ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของโปรแกรมในแง่ของความปลอดภยัและความเสถียรของโปรแกรม  

3. ช่วยลดงบประมาณที่ใชใ้นการลงทนุดา้นการพฒันาระบบ เนื่องจากเป็นโปรแกรม
ที่สามารถน าไปปรบัใช ้แกไ้ขไดโ้ดยไม่เสียค่าใชจ้่าย 

4. ความยืดหยุ่นของโปรแกรมที่สามารถปรบัแต่งได้ตามวัตถุประสงค์และความ
ตอ้งการของผูใ้ชเ้พื่อใหเ้หมาะสมกับบริบทและกระบวนการท างาน อีกทัง้ค านึงความสามารถใน
การท างานร่วมกันระหว่างระบบกับเครื่องมืออ่ืนๆ ซึ่งในกรณีของการจัดเก็บและบริการข้อมูล
จ าเป็นต้องค านึงถึงการแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างแพลตฟอรม์ให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและไรข้อ้จ ากดั 

จากเหตุผลขา้งตน้สรุปไดว้่าเหตุที่โปรแกรมเปิดเผยรหัสตน้ฉบบั ไดร้บันิยมน ามาใช้
ในการพฒันาคลงัขอ้มลูดิจิทลันัน้เป็นเพราะคณุลกัษณะเฉพาะของโปรแกรมที่มีความยืดหยุ่น เอือ้
ต่อน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาต่อยอดและสนับสนุนการท างานร่วมกัน รวมถึงการเปิดให้
สามารถแกไ้ขและปรบัปรุงระบบใหเ้หมาะกบัวตัถุประสงคข์องผูใ้ชไ้ด ้อีกทัง้ยงัช่วยลดงบประมาณ
ที่จะเกิดขึน้จากการพฒันาระบบ และเนื่องดว้ยส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรไ์ดม้ีการ
พฒันาระบบบนัทึกผลงานสรา้งสรรคข์องบุคลากรมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์(KUKR Input) เพื่อ
สนับสนุนการน าเขา้ขอ้มูลสู่คลังความรูดิ้จิทัลมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรด์ว้ยตนเอง อันเป็นผล
จากภารกิจส านักหอสมุดได้รบัจากมหาวิทยาลัยที่ว่าด้วยการจัดท าและพัฒนาคลังความรูเ้พื่อ
รวบรวมผลงานสรา้งสรรค์ของบุคลากร อาทิ งานวิจัย เอกสารประกอบการสอน ต าราเรียน 
บทความวิชาการ ตลอดจนเอกสารประกอบการจดัการความรูภ้ายในมหาวิทยาลยั โดยด าเนินงาน
ตามภารกิจที่ไดร้บัมอบหมายส่วนงาน (คลงัความรูดิ้จิทลั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร,์ 2565) ซึ่งมี
การบริหารจัดการคลังสารสนเทศดิจิทัลอย่างเป็นระบบตามมาตรฐานสากลและถือเป็นระบบ
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ศูนย์กลางการรวบรวม จัดเก็บ และเผยแพร่ผลงานสร้างสรรค์ ตลอดจนการเชื่อมโยงและ
แลกเปลี่ยนขอ้มลูกบัหน่วยงานระหว่างประเทศ ส่งผลใหก้ารพฒันาระบบใหม่จ าเป็นตอ้งค านึงถึง
ความสามารถในการท างานรว่มกนัระหว่างระบบ 

โปรแกรมเปิดเผยรหัสต้นฉบับ ที่เหมาะสมส าหรับการพัฒนาคลังชุดข้อมูล
วิจัยด้านการเกษตร  

 จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า โปรแกรมเปิดเผยรหสัตน้ฉบบั ที่ถูกน ามาใชใ้น
การพัฒนาและบริหารจัดการคลังชุดขอ้มูลงานวิจัยและคลังขอ้มูลของงสถาบันการศึกษาและ
สถาบนับรกิารสารสนเทศโดยมุ่งเนน้เฉพาะเจาะจงเพื่อการใชง้านในองคก์รเป็นหลกั คือ ฐานขอ้มลู
MySQL ซึ่งส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรม์ีการริเริ่มและพัฒนาระบบบนัทึกผลงาน
สรา้งสรรคข์องบุคลากรมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์(KUKR Input) ที่เป็นระบบน าเขา้ผลงานสูค่ลงั
ความรูดิ้จิทัลมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเ์พื่อใหบุ้คลากรสามารถบันทึก ตรวจสอบ ก าหนดสิทธิ์

การเขา้ถึง ตลอดจนการเผยแพร่ผลงานไดด้ว้ยตนเอง โดยใช้ฐานขอ้มูลMySQL เป็นโครงสรา้ง
พื ้นฐานในการบริหารจัดการฐานข้อมูลร่วมกับชุดค าสั่ งแบบเปิด (Open framework) เพื่อ
สนับสนุนความสามารถในการพัฒนาระบบไดแ้ก่ Phalcon ซึ่งเป็นเครื่องมือที่พัฒนาขึน้มาเพื่อ
รองรบัการพัฒนา Web application ดว้ยภาษา PHP อิงตามสถาปัตยกรรมการแบบในรูปแบบ 
MVC (Model–View–Controller) ร่วมถึงการใช ้Bootstrap ส าหรบัการพฒันาระบบ Frontend ให้
รองรบัต่อการท างานขา้มแพลตฟอรม์และใช ้JavaScript library เพื่อรองรบัการพัฒนาระบบดว้ย
ภาษา PHP CSS และ JavaScript  

จดุเด่นของฐานขอ้มลู MySQL ที่พฒันารว่มกบัชดุค าสั่งแบบเปิด มีดงันี ้
1. ความสามารถในการท างานร่วมกนัในทุกสภาพแวดลอ้มรวมถึงรองรบัการใชง้าน

ขา้มแพลตฟอรม์ อีกทัง้มีชมุชนนกัพฒันาที่มีการปรบัปรุงโปรแกรมอย่างต่อเนื่อง  
2. การติดตัง้โปรแกรมสามารถท าไดง้่ายมีคู่มือการติดตัง้ที่อธิบายโดยละเอียด 
3. สามารถควบคมุสิทธิการเขา้ถึงและการเขา้ใชง้านระบบรวมถึงความสามารถดา้น

การจดัการสิทธิและสญัญาอนญุาตสิทธิการใชง้านชุดขอ้มลู 
4. มีความยืดหยุ่นในการปรบัแต่งแก้ไขค าอธิบายชุดข้อมูลให้เหมาะสมกับความ

ตอ้งการของผูใ้ช ้รวมถึงการควบคมุเวอรช์นัของชดุขอ้มลูและค าอธิบายขอ้มลูที่มีการเปลี่ยนแปลง  
5. ความสามารถในการเชื่อมโยงชุดขอ้มูลเข้ากับข้อมูลที่เก่ียวข้อง เช่น โครงการ 

งานวิจัย  นักวิจัย  เป็นต้น  รวมถึงคลังข้อมูลของมหาวิทยาลัย  เช่น  คลังความ รู้ดิจิทัล  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร.์ เป็นตน้ 

ตวัอย่างคลงัขอ้มลูวิจยัที่ใชฐ้านขอ้มลู MySQL 
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1. คลงัขอ้มูลออนโทโลยีรหัสพันธุกรรม (Gene Ontology) เป็นแหล่งขอ้มูลดา้น
พันธุกรรมขนาดใหญ่ที่สนับสนุนการเข้าถึงและการแสวงหาความรูท้ั้งในรูปแบบ Human-
readable และ Machine-readable ซึ่งมีภารกิจเพื่อพฒันาแบบจ าลองระบบทางชีววิทยาที่มีความ
ทันสมัยและครอบคลุมสิ่งมีชีวิตตั้งแต่ขนาดโมเลกุลจนถึงสิ่งมีชีวิตขนาดใหญ่ ตลอดจนการ
สนับสนุนการวิจัยทางวิจัยวิทยาศาสตรร์วมถึงการเป็นศูนย์กลางการน าเสนอความรูด้้านชีว
การแพทยแ์ละดา้นชีววิทยา โดยเป็นคลงัขอ้มลูที่พฒันาดว้ยฐานขอ้มลู MySQL  

 
ภาพประกอบ 5 คลงัขอ้มลูออนโทโลยีรหสัพนัธุกรรม (Gene Ontology) 

ที่มา (Open Biological Ontologies Foundry, 2024) 

2. Research Data Archive (RDA) คลงัขอ้มลูวิจยัของศูนยก์ารวิจยับรรยากาศ
แห่งชาติ ประเทศสหรฐัอเมรกิาซึ่งรวบรวมและจดัเก็บขอ้มลูจากการสงัเกตการณด์า้นอตุนุิยมวิทยา
และสมุทรศาสตร ์ผลลัพธ์ของแบบจ าลองและการวิเคราะห์ซ  า้ที่ เกิดในการปฏิบัติงาน เพื่อ
สนับสนุนการวิจัยดา้นบรรยากาศและธรณีศาสตร ์โดยใหบ้ริการชุดขอ้มูลวิจัยแบ่งตามหมวดที่
เก่ียวขอ้ง เช่น การเกษตร สมทุรศาสตร ์ตวัชีว้ดัทางสภาพอากาศ รว่มถึงการใหบ้รกิารชดุขอ้มลูการ
วิเคราะหซ์  า้ดา้นบรรยากาศ สามารถคน้หาไดจ้ากช่วงเวลา สถานที่ และการระบุขอบเขตทางดา้น
ภมูิศาสตร ์โดยมีชดุขอ้มลูใหบ้รกิารจ านวน 730 รายการ 
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ภาพประกอบ 6 Research Data Archive (RDA) 

ที่มา (National Center for Atmospheric Research, 2024) 

3. Secure Archive for Environmental Research Data  หรือ SAFER-Data 
เป็นคลงัขอ้มลูวิจยัดา้นสิ่งแวดลอ้มขององคก์รพิทกัษ์สิ่งแวดลอ้ม หรือ Environmental Protection 
Agency โดยมีเป้าหมายเพื่อใหบ้ริการขอ้มูลการวิจัยดา้นสิ่งแวดลอ้มอย่างเปิดกวา้งและเสรีแก่
ประชาชน นักวิจัย นักวิชาการ ทัง้ในประเทศไอรแ์ลนดแ์ละทั่วโลกครอบคลุมประเด็นขอ้มูลดา้น
สิ่งแวดลอ้ม เช่น คณุภาพน า้ คุณภาพอากาศ การจัดการขยะ การดูแลสิ่งแวดลอ้ม และมลภาวะ 
เป็นตน้ ซึ่งใหบ้รกิารทรพัยากรสารสนเทศประเภทรายงานการวิจยัและชดุขอ้มูลดา้นสิ่งแวดลอ้มที่
สามารถเข้าถึงและดาวน์โหลดได้โดยไม่จ าเป็นต้องเข้าสู่ระบบ ในปัจจุบันใบริการทรัพยากร
สารสนเทศจ านวน 435 รายการ และบรกิารชดุขอ้มลูวิจยัดา้นสิ่งแวดลอ้มจ านวน 345 รายการ  
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ภาพประกอบ 7 SAFER-Data คลงัขอ้มลูวิจยัดา้นสิ่งแวดลอ้ม 

ที่มา (Environmental Protection Agency, 2021) 

จากการพิจารณาพบว่าโปรแกรมเปิดเผยรหสัตน้ฉบบั ที่เหมาะสมจะน ามาใชใ้นการ
พฒันาคลงัชุดขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรแ์ละสอดคลอ้ง
กับความตอ้งการจ าเป็นของหน่วยงานในประเด็นเรื่องการเชื่อมโยงระบบเพื่อการใช้ประโยชน์
ร่วมกัน โดยส านักหอสมุดมีความคาดหวังให้คลังชุดขอ้มูลวิจัยนี ้อยู่ภายใต้คลังสถาบันและใช้
ระบบบริหารจัดการร่วมกัน ดังนั้นโปรแกรมที่เหมาะสม คือ ฐานขอ้มูล MySQL ซึ่งเป็นโปรแกรม
จัดการฐานข้อมูลที่ใช้เป็นโครงสรา้งพื ้นฐานของระบบบันทึกผลงานสรา้งสรรค์ของบุคลากร
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์(KUKR Input) อันเป็นระบบศูนยก์ลางการบนัทึกผลงานและบริหาร
จดัการขอ้มลูของหน่วยงาน 

 
มาตรฐานค าอธิบายชุดข้อมูลวิจัย 

การจดัท าค าอธิบายชดุขอ้มลูวิจยัเป็นองคป์ระกอบส าคญัเพื่ออธิบายรายละเอียดชุด
ขอ้มูล เพื่อให้ผู ้น าฝากข้อมูลและผูใ้ช้บริการมั่นใจว่าชุดข้อมูลที่น าฝากสามารถค้นหาพบและ
สามารถน าไปใช้งานได้ง่ายเพื่อวัตถุประสงค์ในการวิจัย  และเนื่องจากบริบทของชุดข้อมูลที่
ส  านกัหอสมดุไดร้วบรวมไวอ้ยู่ในรูปแบบดิจิทลัไฟล ์เช่น ไฟลรู์ปภาพ ไฟลต์วัเลข ไฟลต์วัอกัษร เป็น
ต้น จึงมีเกณฑ์ในการพิจารณาเลือกใชม้าตรฐานค าอธิบายชุดข้อมูลวิจัยที่เอือ้ต่อรูปแบบของ
รูปแบบของชุดข้อมูล เป็นมาตรฐานที่เขา้ใจง่าย ผู้ให้บริการและผู้ใชบ้ริการที่เป็นอาจารย์และ
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นักวิจัยสามารถบันทึกและลงรายการตามฟิลด์ที่ก าหนดให้ได้ ค านึงถึงความสามารถในการ
แลกเปลี่ยนระหว่างระบบและการใชป้ระโยชน์ต่อ รวมถึงเป็นมาตรฐานที่เอือ้ต่อการจัดเก็บชุด
ข้อมูล เนื่องจากจะมีความเฉพาะเจาะจงและแตกต่างจากข้อมูลวิจัยโดยทั่วไป เช่น การระบุ
ระยะเวลาของการเก็บรวบรวม การระบขุอ้มลูเชิงพืน้ที่ เป็นตน้ 

จากการทบทวนงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับการพัฒนาคลงัชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร 
ในประเด็นดา้นมาตรฐานค าอธิบายชุดขอ้มลู พบว่า มาตรฐานค าอธิบายขอ้มลูที่ถูกใชม้ากที่สดุใน
การอธิบายชุดข้อมูลวิจัย คือ มาตรฐานดับลินคอรเ์มทาดาทา (Dublin Core Metadata) โดย 
Khan et al. (2023) ด าเนินการศึกษาและรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกับคลงัชุดขอ้มูลวิจัยที่เป็นสมาชิก
ของเครือข่าย Re3data โดยศึกษาในมิติต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัท าคลงัคลงัชุดขอ้มลูวิจยัดา้น
การเกษตร เช่น วิธีการคน้หา การกรองขอ้มลู การเขา้ถึงขอ้มูล โปรแกรมที่ใชใ้นการพฒันา รวมถึง
มาตรฐานค าอธิบายขอ้มูล ซึ่งปรากฏผลการศึกษาที่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Gómez et al. 
(2016) ที่ศึกษาเก่ียวกับคลงัขอ้มูลการวิจัยในมิติของสาขามนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตรโ์ดยให้
ความส าคัญกบัมาตรฐานค าอธิบายขอ้มูลที่ใชใ้นการอธิบายชุดขอ้มูลวิจัยเป็นหลกัซึ่งไดร้วบรวม 
สังเคราะห์และวิเคราะห์ข้อมูลจากเครือข่าย Re3data ซึ่งจากงานวิจัยดังกล่าวสะท้อนให้เห็น
มาตรฐานดบัลินคอรเ์มทาดาทา เป็นมาตรฐานค าอธิบายขอ้มลูที่เหมาะสมส าหรบัชดุขอ้มลูวิจยั 

มาตรฐานดับลินคอรเ์มทาดาทาพัฒนาขึน้โดย Dublin Core Metadata Initiative 
(DCMI) ซึ่งเป็นคณะท างานที่มุ่งเน้นการพัฒนาและสนับสนุนนการท างานร่วมกัน  รวมถึงการ
เชื่อมโยงขอ้มลูระหว่างกนั เพื่ออ านวยความสะดวกในการจดัเก็บทรพัยากรสารสนเทศดว้ยตนเอง 
คน้พบและการบริหารจดัการทรพัยากรสารสนเทศ ประกอบดว้ย 15 หน่วยขอ้มูลย่อยที่ก าหนดขึน้
เพื่อใชใ้นอธิบายรายละเอียดเก่ียวกับทรพัยากรสารสนเทศประเภทต่าง  ๆ เพื่อใหส้ามารถคน้คืน
และสืบคน้ได ้อีกทัง้ถือเป็นมาตรฐานสากล ISO 15836 ซึ่งมีจุดเด่นดา้นโครงสรา้งของหน่วยย่อย
ขอ้มูลที่มีความยืดหยุ่นโดยผูใ้ชส้ามารถเลือกกรอกไดต้ามความจ าเป็นต่อการใชง้าน สามารถใช้
งานไดอ้ย่างไม่จ ากัดอปุกรณ ์โปรแกรมและแพลตฟอรม์ อีกทัง้เป็นมาตรฐานที่ผูใ้ชส้ามารถเรียนรู้
และเขา้ใจไดง้่าย (Data Documentation Initiative Alliance, 2023; Dublin Core Metadata, 
2012) และเป็นมาตรฐานที่มีการน าไปใชง้านในวงกวา้งพิจารณาไดจ้ากคลังขอ้มูลวิจัยที่อยู่ใน
เครือข่าย Re3data (Gómez et al., 2016; Khan et al., 2023) สามารถแบ่งกลุ่มหน่วยขอ้มลูย่อย
ของมาตรฐานดบัลินคอรเ์มทาดาทา ไดด้งันี ้(Gbaje, 2006)  

1. หน่วยขอ้มลูดา้นเนือ้หา (Content) 
2. หน่วยขอ้มลูดา้นรูปแบบเนือ้หาที่ปรากฏเพื่อการใชง้าน (Instantiation) 
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3. หน่วยขอ้มลูดา้นทรพัยส์ินทางปัญญา (Intellectual property) 
โดยสามารถจ าแนกหน่วยขอ้มลูย่อย 15 หน่วยตามการแบ่งกลุม่ ดงัตาราง 2 

ตาราง 2 หน่วยขอ้มลูย่อยของมาตรฐานดบัลินคอรเ์มทาดาทา 
หน่วยข้อมูลย่อย รายละเอียด 
หน่วยข้อมูลด้านเนือ้หา 
1. ชื่อเร่ือง (Title) ชื่อที่บ่งบอกถึงเนือ้หาของขอ้มลูอาจเป็นชื่อชดุขอ้มลูที่ตัง้ตามเนือ้หาภายใน หรือ

ชื่อที่ปรากฏตามเอกสารหรืองานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
2. หัวเร่ือง (Subject) การระบคุ าส าคญั วลีส าคญัที่สามารถบง่บอกถงึประเด็นหรือเนือ้หาของขอ้มลูนัน้

ได ้รวมถึงการใชค้  าศพัทค์วบคมุ (Controlled term) และการจดัหมวดหมู่เนือ้หา
ที่เป็นไปตามมาตรฐาน เช่น  
- อรรถาภิธานศพัทก์ารเกษตร (AGROVOC Thesaurus) 
- Library of Congress Subject Heading (LCSH)  
- การจดัหมวดหมูต่ามระบบทศนยิมดวิอี ้(Dewey Decimal Classification)  
- การจดัหมวดหมูต่ามระบบหอสมดุรฐัสภาอเมรกินั (Library of Congress 
Classification) 

3. แหล่งทีม่า (Source) แหล่งจดัเก็บเอกสารตน้ฉบบัในกรณีที่ชดุขอ้มลูถกูแปลงเป็นไฟลด์จิิทลั 
4. รายละเอียด 
 (Description) 

ค าอธิบายเนือ้หาของทรพัยากรสารสนเทศ เช่น ค าอธิบายประกอบภาพ 
บทคดัย่อ และสารบญั 

5. ข้อมูลทีเ่กี่ยวขอ้ง 
 (Relation) 

ทรพัยากรสารสนเทศทีม่ีความเก่ียวขอ้ง โดยสามารถระบเุป็น URI, URL, DOI, 
ISBN, หรือ ISSN เพื่อใชเ้ชื่อมโยงไปยงัทรพัยากรสารสนเทศอื่น เช่น งานวิจยัที่
เก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 

6. ขอบเขตเนือ้หา  
(Coverage) 

ช่วงเวลาและพืน้ท่ีอนัเก่ียวขอ้งกบัเนือ้ของชดุขอ้มลู สถานท่ีเก็บขอ้มลู ช่วง
ระยะเวลาการเก็บขอ้มลู เช่น การลงรายการตาม Thesaurus of Geographic 
Names [TGN] 

7. ประเภท (Type) ประเภทขอ้มลูตามที่ DCMI ก าหนดใน DCMI Type Vocabulary เช่น กลุ่มของ
ขอ้มลู (Collection) ชดุขอ้มลู (Dataset) กจิกรรม (Event) รูปภาพ (Image) การ
บรกิาร (Service) โปรแกรม (Software) เสียง (Sound) และตวัอกัษร (Text) เป็น
ตน้ 

หน่วยข้อมูลด้านรูปแบบเนือ้หาทีป่รากฏเพือ่การใช้งาน 
8. รูปแบบไฟล ์(Format) ลกัษณะทางกายภาพของชดุขอ้มลู ระบตุามมาตรฐาน MIME type เช่น 

application/pdf, image/jpeg เป็นตน้ 
9. ภาษา (Language) รหสัภาษาเนือ้หา สามารถระบตุามหลกัเกณฑ ์ISO 639-2 เช่น ภาษาไทยเป็น 

tha ภาษาองักฤษ เป็น eng เป็นตน้ หรือระบตุามมาตรฐานอื่น เชน่ RFC 4646 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
หน่วยข้อมูลย่อย รายละเอียด 
10. ตวับ่งชีท้รัพยากร 
สารสนเทศ (Identifier) 

รหสัที่สามารถระบถุงึชดุขอ้มลูนัน้ๆ เช่น DOI และ URI หรือรหสับ่งชีอ้ื่นๆ ที่
ก าหนดขึน้อย่างเป็นมาตรฐานเพื่อการคน้คืนและเขา้ถึงทรพัยากรสารสนเทศใน
ระยะยาว 

11. ปีพิมพ ์(Date) ปีที่จดัพิมพเ์อกสาร ระบเุป็น YYYY-MM-DD ตามรูปแบบตาม W3CDTF profile 
ของ ISO 8601 

หน่วยข้อมูลด้านทรัพยส์ินทางปัญญา 
12. ผู้ผลิตผลงาน 
(Creator) 

เจา้ของชดุขอ้มลูวิจยั ผูผ้ลิตชดุขอ้มลูหมายรวมทัง้บคุคลและหน่วยงานผูผ้ลิต 
ตามมาตรฐานการลงรายการ เชน่ AACR2 และ RDA 

13.ผู้ทีมี่สว่นเกี่ยวข้อง
หรือผู้ร่วมงาน 
(Contributor) 

ผูแ้ต่งรว่มหรือผูผ้ลิตรว่มในชดุขอ้มลูนัน้ นอกเหนือจากผูแ้ต่งผลิตผลงาน โดยระบุ
บทบาทและชื่อเต็มของผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้ง ตามมาตรฐานการลงรายการ เช่น 
AACR2 และ RDA 

14. ส านักพิมพ ์
(Publisher) 

ผูร้บัผิดชอบการพิมพซ์ึ่งหมายรวมทัง้ตวับคุคลและหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบ  

15. สิทธิการใช้งาน 
(Right) 

ขอ้ก าหนดที่เก่ียวขอ้งกบัสิทธิการเขา้ถงึและการน าขอ้มลูไปใชต้่อ เช่น สญัญา
อนญุาตสิทธิ Creative Common และขอ้ก าหนดดา้นลิขสิทธ์ิ เป็นตน้ 

 
ผูว้ิจัยเลือกใชม้าตรฐานดับลินคอรเ์มทาดาทา เนื่องจากเป็นมาตรฐานสากลที่ไดร้บั

การยอมรบัและน ามาใชอ้ย่างแพร่หลายในการจัดการชุดขอ้มูลวิจัย อีกทั้งมีความครบถ้วนและ
เหมาะสมกับการจัดการขอ้มูลเชิงอธิบายส าหรบัทรพัยากรดิจิทัล ประกอบดว้ย 15 หน่วยขอ้มูล
ย่อย ซึ่งครอบคลมุขอบเขตขอ้มลูที่จ  าเป็นต่อการอธิบายชุดขอ้มลูวิจยั และมีความยืดหยุ่นต่อการ
ประยุกตใ์ชก้ับชุดขอ้มูลวิจัยในสาขาวิชาอ่ืน ๆ นอกจากนีม้าตรฐานดบัลินคอรเ์มทาดาทา นัน้เอือ้
ต่อการคน้หาและเขา้ถึงชุดขอ้มูลวิจัยอย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยเพิ่มความสามารถในการคน้พบ  
การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอ้มลูกบัคลงัขอ้มลูวิจยัอ่ืน รวมถึงการอา้งอิงและน าชดุขอ้มลูวิจยัไป
ใชป้ระโยชนใ์นระยะยาว 
ตาราง 3 ตวัอย่างการลงรายการตามหน่วยขอ้มลูย่อยของมาตรฐานดบัลินคอรเ์มทาดาทา 
หน่วยข้อมูลย่อย ตัวอย่างข้อมูล (Th) ตัวอย่างข้อมูล (En) 
หน่วยข้อมูลด้านเนือ้หา  
1. ชื่อเร่ือง (Title) ออนโทโลยีโรคกระบือ Ontology of buffalo disease 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
หน่วยข้อมูลย่อย ตัวอย่างข้อมูล (Th) ตัวอย่างข้อมูล (En) 
2. หัวเร่ือง (Subject)  
ระบุตามมาตรฐาน 
 AGROVOC 

กระบือ;โรคของสตัว;์ 
ความผิดปกตขิองสตัว;์ 
การควบคมุโรค 
 

Water buffaloes; 
Animal diseases; 
Ontology engineering; 
Animal disorders; 
Disease control 

3. แหล่งทีม่า (Source) สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คณุ
ทหารลาดกระบงั  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  

King Mongkut’s Institute  
of Technology Ladkrabang,  
Faculty of Information 
Technology 

4. รายละเอียด  
(Description) 

ชดุขอ้มลูนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของรายงานการ
วิจยัเรื่องการคน้คืนสารสนเทศโรคกระบือ
ดว้ยออนโทโลย ี

This dataset is part of research 
report about information retrieval 
for buffalo disease 

5. ข้อมูลทีเ่กี่ยวขอ้ง  
(Relation) 

การคน้คืนสารสนเทศโรคกระบือดว้ยออน
โทโลยี (2554) 

Information retrieval for buffalo 
disease by ontology (2011) 

6. ขอบเขตเนือ้หา  
(Coverage) 

- - 

7. ประเภท (Type) ชดุขอ้มลู  Dataset 
หน่วยข้อมูลด้านทรัพยส์ินทางปัญญา 

8. รูปแบบไฟล ์(Format) text/csv, 
application/vnd.ms-excel 

text/csv,  
application/vnd.ms-excel 

9. ภาษา (Language) eng eng 
10. ตวับ่งชีท้รัพยากร 
สารสนเทศ (Identifier) 

- - 

11. ปีทีผ่ลติ (Date) 2554 2011 
หน่วยข้อมูลด้านรูปแบบเนือ้หาทีป่รากฏเพือ่การใช้งาน 

12. ผู้ผลิตผลงาน 
 (Creator) 

เฉลิมเดช เทศเรยีน Taterian, Chalermdej 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
หน่วยข้อมูลย่อย หน่วยข้อมูลย่อย หน่วยข้อมูลย่อย 
13.ผู้ทีมี่สว่นเกี่ยวข้อง
หรือ 
ผู้ร่วมงาน (Contributor) 

- - 

14. ส านักพิมพ ์ 
(Publisher) 

สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คณุ
ทหารลาดกระบงั คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

King Mongkut’s 
-Institute of Technology 
Ladkrabang, Faculty of 
Information Technology 

15. สิทธิการใช้งาน 
(Right) 

สญัญาอนญุาตสิทธิ  
CC-BY-NC  

Creative Common  
CC-BY-NC 

 
จากตารางขา้งตน้แสดงตวัอย่างการบนัทึกชดุขอ้มลูตามมาตรฐานดบัลินคอรเ์มทาดาทา 

ซึ่งระบุเป็น 2 ภาษาทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษอันสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการลงรายการของ
คลังความรูดิ้จิทัลมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์(วันเพ็ญ ศรีจันทรก์ุล และคณะ, 2563) ซึ่งระบุให้
เอกสารงานวิจยัดา้นการเกษตรและสาขาที่เก่ียวขอ้งที่มีปีพิมพย์อ้นหลงัไม่เกิน 10 ปี ใหล้งรายการ
ขอ้มลูเป็น 2 ภาษาเพื่อใหเ้อือ้ต่อการแลกเปลี่ยนขอ้มลูในระดบันานาชาติ 

งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
จากการทบทวนวรรณกรรมที่ เก่ียวข้องทั้งต่างประเทศและในประเทศสามารถสรุป

ประเด็นที่สอดคลอ้งกบังานวิจยัฉบบันีไ้ดด้งันี ้
1. ดา้นการพฒันาคลงัชุดขอ้มูลวิจยัดา้นการเกษตร  พบว่า มีงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการ

พฒันาคลงัในบริบทต่างๆ ที่มีความเฉพาะเจาะจงดา้นวตัถุประสงคใ์นการพัฒนาและเนือ้หาของ
ขอ้มูลที่จะจัดเก็บ เช่น Nie et al. (2021) ศึกษาและพัฒนาคลงัขอ้มูลวิจัยเพื่อจัดเก็บขอ้มูลวิจัย
ของมหาวิทยาลยัโดยบริหารจดัการขอ้มูลตามแนวคิดการจัดการขอ้มูลวิจยัและการวิจัยแบบเปิด 
ซึ่งเป็นการวิจัยและพัฒนาโดยรวบรวมความตอ้งการจ าเป็นจากกลุ่มผูใ้ชซ้ึ่งประกอบไปดว้ยทีม
นกัวิจยัจากสาขาต่างๆ ในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบั กระบวนการจดัการขอ้มลูวิจยัซึ่งประกอบไปดว้ย
การสงวนรกัษา การแบ่งปันขอ้มลู และการใชซ้  า้ ซึ่งพบว่า พฤติกรรมการแบ่งปันขอ้มลูวิจยัถือเป็น
สิ่งส าคญัที่จะช่วยใหเ้กิดการขบัเคลื่อน โดยเป็นพฤติกรรมที่ไดร้บัอิทธิพลมาจากสาขาวิชาที่มีการ
แลกเปลี่ยนขอ้มูลระหว่างกนั เช่น ชีววิทยา ซึ่งถือว่าการแบ่งปันขอ้มลูวิจยัใหเ้ขา้ถึงไดแ้บบเปิดถือ
เป็นแนวปฏิบัติพื ้นฐานเพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนการวิจัยอย่างรวดเร็ว ตลอดจนการน าไป



  41 

ประยุกตใ์ชต่้องานวิจยัที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต อย่างไรก็ตามยงัก่อใหเ้กิดความกงัวลแก่ เจา้ของชุด
ขอ้มลูวิจัยในประเด็นเรื่องการคัดลอกผลงานทางวิชาการที่อาจเกิดขึน้ได ้ซึ่งหากสามารถติดตาม
ผลประโยชนจ์ากการใชชุ้ดขอ้มลูนัน้จากการอา้งอิงทางวิชาการหรือการตอบกลบัของผูใ้ชจ้ะช่วย
ลดความกงัวลในประเด็นดงักลา่วก่อใหเ้กิดการพฤติกรรมแบ่งปันชุดขอ้มลูในวงกวา้งมากขึน้  

นอกจากนี ้Dora and Kumar (2015) และ ศุภมาศ มหาสุข (2560) ศึกษาและพัฒนา
คลังข้อมูลดิจิทัลเพื่อจัดเก็บขอ้มูลวิจัยเชิงวิชาการโดยระบุว่าการจัดการขอ้มูลวิจัยถือเป็นแนว
ปฏิบติัที่เขา้มามีผลกระทบต่อการบรกิารของหอ้งสมดุสถาบนัอดุมศึกษาซึ่งมีการศึกษาในประเด็น
ต่างๆ ที่เก่ียวขอ้ง เช่น การบริหารจดัการขอ้มลูวิจยั โปรแกรมที่เลือกใชใ้หเ้หมาะสม การบริการชุด
ขอ้มูลวิจัย ซึ่งขอ้มูลวิจัยที่รวบรวมและจัดเก็บเป็นขอ้มูลดิบที่เกิดจากการวิจัยการส ารวจหรือเกิด
จากการประมวลผลขอ้มลูโดยตรง สามารถพบไดใ้นเอกสารวิชาการ เช่น วารสารวิชาการ เอกสาร
ประกอบการประชุมทางวิชาการ ประกอบดว้ยขอ้มลูขอ้ความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ และฐานขอ้มูล
ซึ่งมีบริบทเป็นคลังสถาบันที่พัฒนาขึน้รวบรวมและจัดเก็บข้อมูลวิจัยของคณะโดยเฉพาะ 
นอกจากนีย้งัมีการศกึษาเก่ียวกบัการพฒันาคลงัชุดขอ้มลูวิจยั และการแบ่งปันขอ้มลูในบริบทดา้น
อ่ืนอันมีความเฉพาะเจาะจงในสาขาวิชาใดวิชาหนึ่งเช่นในงานวิจัยของ Gómez et al. (2016) ได้
ด าเนินการศึกษาในบริบทของชุดขอ้มูลวิจยัดา้นสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตรโ์ดยเฉพาะซึ่งเป็น
การศึกษาและวิจัยเชิงคุณภาพเก่ียวกับกระบวนการจัดการข้อมูลวิจัยด้านสังคมศาสตรแ์ละ
มนุษยศาสตรใ์นประเด็นของการจ าแนกประเภทขอ้มูลที่จัดเก็บ กระบวนการจัดการ การเผยแพร่
ข้อมูลวิจัย มาตรฐานค าอธิบายข้อมูลที่ใช้ในการระบุและอธิบายประเภทของข้อมูลที่มีความ
แตกต่างซึ่งด าเนินการศกึษาวิเคราะหแ์ละประมวลผลขอ้มลูจากเว็บไซตน์ามานุกรมคลงัขอ้มลูวิจยั 
(Registry of Research Data Repositories) รวมถึงส านักพิมพ์ เช่น Springer และ Nature’s 
Scientific Data เป็นตน้ โดยเฉพาะเจาะจงในสาขาที่เก่ียวขอ้งกบัสงัคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร์
เป็นหลกั พบว่า ประเภทขอ้มลูวิจยัที่มีการจ าแนกในคลงัขอ้มลูวิจยัมีอยู่หลายประเภท เช่น ขอ้มูล
วิจยัเชิงสถิติ เอกสารมาตรฐานของส านกังาน รูปภาพ ตวัอกัษร ขอ้มูลดิบ และขอ้มลูจดหมายเหต ุ
เป็นต้น เช่นเดียวกับ Nowacki (2013) ที่ศึกษาเพื่อพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยทางคลินิกของ 
Cleveland ซึ่งเป็นขอ้มูลเก่ียวกับงานวิจัยที่มีความเฉพาะเจาะจงในเนือ้หาและเก่ียวขอ้งกับชุด
ขอ้มูลดา้นการแพทยเ์ป็นหลกั โดยศึกษาขอ้มูลดา้นการบริหารจัดการ การแบ่งประเภท และการ
บริการชุดขอ้มูลดา้นการแพทยจ์ากเว็บไซตท์ี่เก่ียวขอ้ง พบว่า สามารถจ าแนกประเภทชุดขอ้มูลที่
จัดเก็บเป็น 3 ประเภทคือชุดขอ้มูลดิบที่ไดจ้ากการศึกษาทางการแพทย ์บทความที่เก่ียวขอ้งกับ
การศกึษาและวิจยั รวมถึงเอกสารอ่ืนๆ ที่ใชป้ระกอบการท าวิจยั 
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2. ขั้นตอนการพัฒนาระบบคลังสารสนเทศดิจิทัลด้วยวงจรการพัฒนาระบบ พบว่า
งานวิจัยที่ใชว้งจรการพัฒนาระบบเป็นกรอบในการพัฒนาระบบ ไดแ้ก่ กรกนก คลล า้ และคณะ 
(2563); ณวรา จนัทรศิ์ริ (2563); นาริสา ทับทิม (2564); ศุภมาศ มหาสุข (2560) ซึ่งแบ่งการวิจัย
เป็น 2 ระยะ คือ ระยะการออกแบบและพัฒนาที่ด  าเนินการศึกษาความตอ้งการและปัญหาของ
ผูใ้ชเ้พื่อพัฒนาคลงัสารสนเทศที่เอือ้และสนบัสนุนต่อวตัถุประสงคก์ารวิจัย และระยะการประเมิน
คณุภาพหรือการประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชซ้ึ่งเป็นกระบวนการที่เก่ียวขอ้งกบัการเก็บรวบรวม
ความพึงพอใจของผูใ้ชท้ี่มีต่อระบบที่ถูกพัฒนาขึน้ นอกจากนีพ้บว่ามีการใชร้ะเบียบวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพในการพัฒนาคลังสารสนเทศดิจิทัล ไดแ้ก่ งานวิจัยของ ณัฐนนท์ จิรกิจนิมิตร (2563) 
ด าเนินการวิจยัจากการศึกษาและวิเคราะหเ์อกสาร การส ารวจเบือ้งตน้ การสงัเกต การสมัภาษณ ์
และการสนทนากลุ่ม โดยเก็บรวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มผูรู้ซ้ึ่งเป็นผูม้ีความรูค้วามสามารถและความ
เขา้ใจในรายละเอียดเก่ียวกบัมรดกทางวฒันธรรมและดา้นคลงัสารสนเทศดิจิทลั กลุ่มผูป้ฏิบติั เช่น 
นกัเศรษฐศาสตร ์วฒันธรรมจงัหวดั นกัวิชาการกรมศิลปากร และพระสงฆ ์เป็นตน้ กลุม่ผูใ้หข้อ้มลู
ทั่วไปและกลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ จากนั้นน าขอ้มูลที่ไดม้าวิเคราะหเ์นือ้หาโดยก าหนดขอบเขตการวิจัย
เป็นดา้นเนือ้หา และดา้นพืน้ที่ 

3. ดา้นมาตรฐานค าอธิบายชุดขอ้มูลวิจัย พบว่า มาตรฐานที่เป็นที่นิยมใชใ้นการอธิบาย
รายละเอียดของชดุขอ้มลูวิจยั คือ มาตรฐานดบัลินคอรเ์มทาดาทา (Gómez et al., 2016; Khan et 
al., 2023; Löffler et al., 2021; ศุภมาศ มหาสุข, 2560) เนื่องจากเป็นมาตรฐานที่ถูกใช้อย่าง
กวา้งขวางในการอธิบายชุดข้อมูลเพื่อให้สามารถเข้าถึง การน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ต่อ และ
สนับสนุนการเชื่อมโยงขอ้มูลระหว่างแพลตฟอรม์ อีกทัง้ยังเป็นมาตรฐานที่มีการระบุใหชุ้ดขอ้มูล
เป็นประเภทขอ้มลูที่สามารถลงรายการดว้ยมาตรฐานดบัลินคอรเ์มทาดาทาได ้

4. ดา้นโปรแกรมที่ใชใ้นการพฒันา พบว่าในกระบวนการพฒันาคลงัขอ้มลูจะมีการศึกษา
การเปรียบเทียบเพื่อคดัเลือกโปรแกรมที่จะใชใ้นการพฒันาโดยพิจารณาจากประเภทของโปรแกรม 
คณุลกัษณะเฉพาะของโปรแกรมรวมถึงเงื่อนไขและขอ้ก าหนด ซึ่งพบว่าประเภทของโปรแกรมที่ถูก
พิจารณาเลือกใช้เป็นประเภทโปรแกรมเปิดเผยรหัสต้นฉบับ  เช่น Dora and Kumar (2015) 
เลือกใชโ้ปรแกรม CKAN หรือ Comprehensive Knowledge Archive Network  ในการพัฒนา
คลังสารสนเทศเนื่องจากพบว่า CKAN เป็นโปรแกรมที่มีความเหมาะสมกับรูปแบบการบริการ
ขอ้มลูวิจยัของหน่วยงานเน่ืองจากมีคณุลกัษณะส าคญัดา้นการจดัเก็บขอ้มลู การควบคมุสิทธิ์การ
เขา้ถึง มาตรฐานค าอธิบายชุดขอ้มลู และการระบุรหสัวตัถดิุจิตอลถาวร รวมถึงเป็นโปรแกรมที่เอือ้
ต่อการพัฒนาทางเทคโนโลยีที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต ซึ่ง CKAN ถือเป็นโปรแกรมที่ถูกใชก้ับการ
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พฒันาคลงัสารสนเทศที่มีแนวคิดในการบรหิารจดัการและใหบ้รกิารขอ้มลูแบบเปิดจะเห็นไดอ้ย่าง
เป็นรูปธรรมในการพัฒนาคลังขอ้มูลเปิดของรฐับาล นอกจากนีย้ังพบว่ามีการเลือกใชโ้ปรแกรม
อ่ืนๆ ในการพฒันาคลงัสารสนเทศเพื่อจดัเก็บชุดขอ้มลูงานวิจยัของสถาบนั เช่น Nie et al. (2021) 
เลือกใชโ้ปรแกรม Dataverse เนื่องจากมีความเหมาะสมกบับรบิทขอ้มลูและเป็นไปตามขอ้ก าหนด
และเงื่อนไขของผูวิ้จัย เอือ้ต่อการท างานร่วมกันระหว่างแพลตฟอรม์ การจัดการสิทธิ์และควบคุม
การเขา้ถึงขอ้มลู การจดัการและควบคมุเวอรช์นัรวมถึงรหสับ่งชีว้ตัถุดิจิทลัถาวร และการวิเคราะห์
และน าเสนอผลผ่านทางออนไลน์ ทั้งนีห้ลังจากพัฒนาขึน้แล้วได้มีการทดลองใช้เพื่อเก็บและ
รวบรวมขอ้มูล ในขณะเดียวกันยังพบว่ามีการใชโ้ปรแกรม Drupal ในการพัฒนาคลงัสารสนเทศ
เฉพาะดา้น เช่น กรกนก คลล า้ และคณะ (2563) ด าเนินการศึกษาเก่ียวกบัพืน้ที่ความทรงจ าของ
ชมุชนราชด าเนินจงัหวดันครศรีธรรมราช เพื่อออกแบบและพฒันาตลอดจนการเผยแพรดิ่จิทลัคอล
เล็กชั่นดว้ยโปรแกรม Drupal เนื่องจากเป็นโปรแกรมที่มีความยืดหยุ่นและมีคณุสมบติัการท างานที่
เหมาะกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั ซึ่งจากผลการวิจัยพบว่าโครงสรา้งพืน้ที่ความทรงจ าประกอบดว้ย 
6 ประการ ไดแ้ก่ ประเพณีและพฤติกรรม วิถีชีวิต เทศกาล สถานที่เหตกุารณ์ส าคญั รวมถึงความ
ทรงจ าเชิงวตัถุ และน าเนือ้หาดงักล่าวก าหนดเป็นโครงสรา้งความรูเ้พื่อแสดงพืน้ที่ความทรงจ าของ
ชุมชนโดยมีการจัดหมวดหมู่แบบล าดับชั้น และยังมีการน ามาใชใ้นการพัฒนาคลังสารสนเทศ
สถาบนัเพื่อจดัเก็บขอ้มลูวิจยัของ ศภุมาศ มหาสขุ (2560) ซึ่งเลือกใชโ้ปรแกรม Drupal เป็นฐานใน
การพฒันารวมกบัโปรแกรมจดัการฐานขอ้มลู MySQL โปรแกรม AppServ เว็บเซิรฟ์เวอร ์Apache 
ตัวแปลภาษา PHP และ phpMyAdmin และเนือ้หาที่จะจัดเก็บภายในคลังที่จะพัฒนาขึน้  คือ 
งานวิจัยของอาจารยค์ณะอักษรศาสตร ์มหาวิทยาลยัศิลปากรเท่านั้น นอกจากนีพ้บว่ามีการใช้
โปรแกรมบริหารจัดการฐานขอ้มูล MySQL ร่วมกบัเครื่องมือสนับสนุนที่เป็นโปรแกรมในลกัษณะ
ชุดค าสั่งแบบเปิด เพื่อพัฒนาคลังสถาบันและคลังข้อมูลดิจิทัลที่มีความเจาะจงเพื่อปรบัใช้ใน
หน่วยงานโดยเฉพาะ เช่น ณวรา จันทรศิ์ริ (2563) พัฒนาคลังความระบบคลังความรู้ด้าน
การเกษตรโดยพฒันารูปแบบของ Web application เช่นเดียวกบั งานวิจยัของ ขนิษฐา อินทะแสง 
และ สุวัฒน์ บรรลือ (2564) ที่พัฒนาคลังข้อมูลศิลปวัฒนธรรมเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
อนุรกัษ์ในจังหวัดอุบลราชธานี และงานวิจยัของ Itiola et al. (2021) ที่พฒันาคลงัสารสนเทศเพื่อ
จดัเก็บและรวบรวมผลงานการวิจยัทางวิชาการของอาจารยแ์ละนิสิต 

5. ดา้นการบริการชุดขอ้มูลวิจัย พบว่า งานวิจัยที่ด  าเนินการพัฒนาคลงัเพื่อจัดเก็บและ
บริการรวมถึงการศึกษาในแง่ของรูปแบบการบริการที่เหมาะสมกับบริบทสอดคลอ้งกับลกัษณะ
เนือ้หาและเหมาะกบัลกัษณะของกลุ่มผูใ้ชซ้ึ่งจากการศึกษาของ Lu et al. (2023) สามารถจ าแนก
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การบริการชุดขอ้มูลตามลกัษณะการใหบ้ริการบนระบบสืบคน้เป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ การบริการ
ช่วยคน้หาชุดขอ้มลู การบริการช่วยสืบคน้ชุดขอ้มลู และการบริการแนะน าชุดขอ้มลู ซึ่งสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ Martin-Melon et al. (2023) แบ่งประเภทการบริการเป็น 5 ประเภท ดังนี ้การให้
ค าปรึกษาเก่ียวกับการจัดการและการคน้หาชุดขอ้มูลที่เก่ียวขอ้ง การใหค้ าแนะน า การฝึกอบรม
เพื่อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ การเป็นแหลง่จดัเก็บขอ้มลูวิจยัและชุดขอ้มลูวิจยัที่เอือ้อ านวยต่อการ
คน้คืนและน าไปใชต่้อ และการควบคุมธรรมาภิบาลข้อมูลสามารถจัดจ าแนกประเภทของการ
บริการชุดขอ้มลูวิจยัในหอ้งสมดุซึ่งแบ่งไดเ้ป็น 5 ประเภท ไดแ้ก่ 1) การบริการใหค้ าปรกึษา 2) การ
ใหค้ าแนะน าเก่ียวกับทรพัยากรสารสนเทศและเครื่องมือที่เก่ียวขอ้ง 3) การฝึกอบรม 4) การเป็น
แหล่งจดัเก็บขอ้มูล และ 5) การควบคุมธรรมาภิบาลขอ้มลู เช่นเดียวกับงานวิจัยของ จีรวรรณ ศรี
วงษ์ (2562) ที่ศึกษาสภาพการจัดการขอ้มูลวิจัยและสภาพการบริการขอ้มูลวิจัยดา้นขา้วในไทย
เพื่อพัฒนารูปแบบการบริการข้อมูลวิจัยด้านข้าวที่เหมาะสมส าหรบัประเทศไทยและอาเซียน 
พบว่าการบริการขอ้มลูวิจยัในไทยมีการใหบ้ริการสืบคน้ผ่านระบบสารสนเทศดิจิทลัและการบรกิาร
ตอบค าถามผ่านช่องทางการติดต่อต่างๆ เช่น โทรศัพท ์และสื่อโซเชียลมีเดีย แต่ขาดการบริการ
ดา้นการอบรมเพื่อสรา้งการรบัรูใ้นคณุประโยชนข์องการจดัการขอ้มูลวิจยั และรูปแบบการบริการ
ขอ้มูลวิจยัดา้นขา้วที่เหมาะกบับริบทของประเทศไทยและอาเซียน ไดแ้ก่ รูปแบบความร่วมมือเพื่อ
สรา้งวฒันธรรมขอ้มลูวิจยัในประเทศซึ่งประกอบดว้ยนโยบายการจดัการและมาตรฐานขอ้มลูวิจยั 
รวมถึงการบริการเพื่อเสริมสรา้งวฒันธรรมขอ้มลูในหน่วยงาน และรูปแบบการบริการที่เหมาะสม
ส าหรบัการบรกิารขอ้มลูดา้นขา้วในอาเซียนคือการบรกิารขอ้มลูวิจยัเพื่อสนบัสนนุการเขา้ถึงและใช้
งานร่วมกนัอนัประกอบดว้ยความรว่มมือในการสรา้งวฒันธรรม ขอ้มลูวิจยัที่ผนวกรวมกบับทบาท
ของอาเซียนและขอ้ก าหนดดา้นความปลอดภยัในการแบ่งปันขอ้มลูระหว่างประเทศ ซึ่งรูปแบบการ
บริการที่กล่าวมาขา้งตน้ไดผ้่านการประเมินโดยผูท้รงคุณวฒุิ พบว่า มีความเหมาะสมและเมื่อน า
รูปแบบการบริการไปทดลองใชก้บัหน่วยงานทดลองโดยใชคู้่มืออบรมสรา้งความฉลาดรูท้างขอ้มลู
เป็นเครื่องมือพบว่ามีความพึงพอใจในระดับมาก ตลอดจนการอบรมเพื่อสรา้งความฉลาดรูท้าง
ขอ้มูลวิจัยซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Nie et al. (2021) ที่พบว่ามีการอบรมฝึกทักษะให้แก่
อาจารย์นิสิตและนักวิจัยที่ต้องการน าข้อมูลจัดเก็บภายในคลังรวมถึงการฝึกอบรมให้แก่
บรรณารกัษ์เก่ียวกบัวิธีการรวบรวมและการประเมินคณุภาพขอ้มูลวิจยั ขอ้มูลเชิงสถิติ และขอ้มูล
จากช่องทางออนไลน ์ตลอดจนการส่งเสริมการใหบ้ริการ แก่ผูใ้ชใ้หท้ราบถึงประโยชนท์ี่ไดจ้ากการ
จัด เก็บชุดข้อมูลวิจัย เพื่ อ เผยแพร่  และการน าไปใช้ป ระโยชน์ต่อในงานวิจัยฉบับ อ่ืน



 
 

บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยมีวัตถุประสงคเ์พื่อการพัฒนาคลงัชุดขอ้มูลวิจยัดา้นการเกษตร  ส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเ์ป็นการวิจัยและพัฒนาดว้ยวงจรการพัฒนาระบบ แบ่งเป็น 2 ระยะ 
ดงันี ้ 

1. การพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร  ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร ์

2. การศึกษาความคิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มีต่อคลงัชุดขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร ส านกัหอสมุด 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ 

ระยะที่ 1 การพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร ์

การวิจัยในระยะนีด้  าเนินการตามวงจรการพัฒนาระบบ ขัน้ตอนที่ 1-3 ไดแ้ก่ การศึกษา
ขัน้ตน้ การวิเคราะหร์ะบบ การออกแบบและพฒันาระบบ โดยผูว้ิจยัด าเนินการศกึษา ดงันี ้

1. การก าหนดกลุ่มเป้าหมายและการก าหนดขอบเขตของข้อมูลทีใ่ช้ในการวิจัย 
ได้แก่ 

1.1 กลุม่เปา้หมายที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นีแ้บ่งเป็น 2 กลุม่ ดงันี ้ 
1.1.1 กลุ่มผูใ้ชบ้ริการและบุคลากรที่เก่ียวขอ้ง รวมจ านวน 21 คน โดยใชว้ิธีการ

เลือกแบบผสมผสาน (Mixed purposeful sampling) เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลตรงประเด็นวิจัยมากที่สุด 
โดยท าการเลือกผูใ้หข้อ้มลูหลกัแบบหลากหลาย การเลือกแบบมีเกณฑ ์(Criterion sampling) เช่น 
กลุ่มนกัวิจยัมีต าแหน่งเป็นนกัวิจยัดา้นการเกษตรภายใตม้หาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์กลุ่มอาจารย์
และนิสิตเป็นผูท้ี่เคยใชป้ระโยชนจ์ากคลงัความรูดิ้จิทลั ส่วนนกัเอกสารสนเทศเป็นผูม้ีประสบการณ์
และเชี่ยวชาญด้านคลังขอ้มูลดิจิทัลอย่างน้อย 5 ปีขึน้ไป โดยผู้วิจัยได้วางแผนการสรรหาและ
คัดเลือกตามเกณฑค์ุณสมบติัก่อน จากนัน้ใชก้ารเลือกแบบแบบอา้งอิงดว้ยบุคคลเพื่อใหแ้นะน า
ผูใ้หข้อ้มูลหลักคนอ่ืนต่อไป (Snowball sampling) โดยเป็นกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลักในประเด็นดา้น
ปัญหา ความตอ้งการและขอ้เสนอแนะที่เก่ียวขอ้งกบัการพัฒนาและการบริการคลงัชุดขอ้มูลวิจัย
ดา้นการเกษตร  

1.1.2 กลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ ซึ่งที่เป็นผูท้ี่มีความรู ้ความเขา้ใจ และประสบการณโ์ดย
ตรงที่เก่ียวขอ้งกับการจัดการสารสนเทศและ/หรือคลังชุดขอ้มูลวิจัย โดยผูว้ิจัยใชว้ิธีการคัดเลือก
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ผูใ้หข้อ้มูลแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยมีเกณฑก์ารคัดเลือก ดังนี ้1) เป็นผูท้ี่มีความ
เชี่ยวชาญด้านบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์การจัดการคลังข้อมูลวิจัย หรือด้าน
วิทยาการขอ้มูลและเทคโนโลยีดิจิทัล 2) มีประสบการณ์ท างานหรือมีบทบาทที่เก่ียวขอ้งกับดา้น
สารสนเทศหรือจัดการขอ้มูลไม่นอ้ยกว่า 5 ปี  3) มีความเขา้ใจหรือมีประสบการณท์ี่เก่ียวขอ้งกับ
ขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรหรือคลงัขอ้มลูในระดบั เพื่อเป็นผูป้ระเมินคณุภาพของคลงัชุดขอ้มลูวิจยั
ใหม้ีความเหมาะสมและสอดคลอ้งตามความตอ้งการ รวมถึงความสามารถในการใชง้านไดจ้รงิ 

1.2 ขอบเขตของข้อมูลที่ ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยมุ่งเน้นเฉพาะชุดข้อมูลวิจัยด้าน
การเกษตรและสาขาที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งเป็นไดท้ัง้ชดุขอ้มลูที่ผลิตขึน้เพื่อสนบัสนุนการวิจยัและชุดขอ้มลู
ดิบท่ีเกิดจากงานวิจัย ท่ีส  านักหอสมุดเป็นผู้ผลิตเป็นเจา้ของหรือได้รบัการอนุญาตสิทธิ์ในการ
เผยแพร่ รวมถึงชุดข้อมูลงานวิจัยอันเกิดจากการวิจัยในหน่วยงาน ชุดข้อมูลดิบที่ เกิดจาก
กระบวนการวิจยั ตลอดจนชดุขอ้มลูวิจยัที่เกิดจากการจ าแนกผลงานวิจยัตามหวัเรื่อง 

2. การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ความตอ้งการของผูใ้ช ้
และแบบประเมินคณุภาพระบบคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร รายละเอียดดงันี ้

2.1 แบบสมัภาษณ์ความตอ้งการของผูใ้ชเ้ก่ียวกับคลงัชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร 
ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์แบ่งขอ้ค าถามเป็น 3 สว่น ไดแ้ก่  

สว่นที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปเก่ียวกบัผูใ้หส้มัภาษณ ์โดยเป็นขอ้ค าถามแบบใหเ้ลือกตอบ
เก่ียวกบัสถานภาพ และขอ้ค าถามแบบระบคุณะ/สาขาวิชา/หน่วยงานที่สงักดั  

ส่วนที่  2 ความต้องการของผู้ใช้เก่ียวกับคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตรฯ 
แบ่งเป็น 7 ดา้น ได้แก่ ดา้นการออกแบบโครงสรา้งหน้าจอ ดา้นการเขา้ถึงขอ้มูลและการคน้หา
ขอ้มลู ดา้นเนือ้หา ดา้นการเผยแพร่และเชื่อมโยงขอ้มลู ดา้นนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล 
ดา้นการสงวนรกัษาขอ้มลู และดา้นประโยชนท์ี่คาดว่าจะไดร้บั 

สว่นที่ 3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ซึ่งเป็นขอ้ค าถามแบบปลายเปิด 
2.2 แบบประเมินคุณภาพคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร ส านักหอสมุด

มหาวิทยาลยั เกษตรศาสตร ์แบ่งขอ้ค าถามเป็น 3 สว่น ดงันี ้ 
ส่วนที่1 ข้อมูลทั่ วไปเก่ียวกับผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย ต าแหน่งงานและ

หน่วยงานที่สงักดั 
ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญต่อคุณภาพของคลังชุดข้อมูลวิจัยด้าน

การเกษตร ซึ่งเป็นขอ้ค าถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ไดแ้ก่ มากที่สุด (5) มาก (4) ปาน
กลาง (3) นอ้ย (2) นอ้ยที่สุด (1) ประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการออกแบบโครงสรา้งหนา้จอ 
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ดา้นเนือ้หา ดา้นการเขา้ถึงขอ้มลูและคน้หาขอ้มลู ดา้นการสงวนรกัษาขอ้มลู และดา้นการน าไปใช้
ประโยชน ์

สว่นที่ 3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมซึ่งเป็นขอ้ค าถามแบบปลายเปิด  
ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือโดยใหค้วามส าคญักบัความ

เหมาะสมของเนือ้หา ความชัดเจนของค าถาม และความสอดคลอ้งกับวัตถุประสงคก์ารวิจยั โดย
ให้ผูท้รงคุณวุฒิดา้นบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จ านวน 3 คน เพื่อพิจารณาและใหข้อ้เสนอแนะในประเด็นความครอบคลมุและความเหมาะสมของ
เนือ้หา ความชดัเจนของถอ้ยค าและความเขา้ใจง่ายของค าถาม ความสอดคลอ้งของเครื่องมือกับ
กรอบแนวคิดและวัตถุประสงคก์ารวิจัย ความเหมาะสมของรูปแบบและล าดับค าถามในการเก็บ
รวบรวมขอ้มลูเชิงคณุภาพ ผูท้รงคณุวฒุิไดใ้หข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัความชดัเจนของถอ้ยค า ความ
ครอบคลุมของประเด็นค าถาม และความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย ผู้วิจัยได้น า
ขอ้เสนอแนะดังกล่าวมาปรบัปรุงแนวค าถามสมัภาษณ์ใหม้ีความเหมาะสมและรดักุมยิ่งขึน้ก่อน
น าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูจริง ทัง้นีก้ารตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือดงักล่าวช่วยเพิ่มความ
น่าเชื่อถือ (Credibility) และความถูกตอ้งของขอ้มลูที่ไดจ้ากการวิจยัเชิงคณุภาพ ขอ้เสนอแนะของ
ผูท้รงคณุวฒุิ มีดงันี ้

- ดา้นการออกแบบโครงสรา้งหนา้จอ ตัดประเด็นเรื่องการตอบสนองต่อการ
ประมวลผลออก  

- ดา้นการเขา้ถึงขอ้มูลและการคน้หา ตัดประเด็นการเขา้ถึงขอ้มูลไดง้่ายไม่
ซบัซอ้น แต่คงเรื่องทกัษะการสืบคน้ของผูใ้ชไ้ว ้

- ด้านเนื ้อหา เพิ่มค าอธิบายเก่ียวกับการแบ่งประเภทชุดข้อมูลวิจัย เพิ่ม
ตวัอย่างประเภทชดุขอ้มลูวิจยั 

- ดา้นการเผยแพร่และเชื่อมโยงขอ้มูล ตดัประเด็นการรองรบัการใชง้านแบบ 
Multiplatform 

จากนัน้น าแบบสมัภาษณ์ความตอ้งการของผูใ้ชไ้ปทดลองสมัภาษณก์บักลุ่มผูใ้ชบ้ริการ 
จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความเขา้ใจไดข้องค าถาม โดยผูว้ิจยัด าเนินการทบทวนและปรบัปรุง
ขอ้ค าถามรว่มกบัรว่มกบัอาจารยท์ี่ปรกึษาปรญิญานิพนธ ์เพื่อใหข้อ้ค าถามมีความชดัเจนยิ่งขึน้ 

สว่นแบบประเมินคณุภาพคลงัชุดขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร ตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ
ที่โดยผูท้รงคณุวฒุิดา้นบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จ านวน 3 คน ดว้ยการประเมินความตรงตามเนือ้หาและน ามาวิเคราะหค่์าดัชนีความสอดคลอ้ง 
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(IOC) พบว่าขอ้ค าถามทีมีค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่าง 0.66 - 1.00 ซึ่งมากกว่า 0.50 ถือเป็น
ข้อค าถามที่สามารถน าไปใช้รวบรวมข้อมูลได้ ผู ้วิจัยด าเนินการแก้ไขตามข้อแนะน าของ
ผูท้รงคณุวฒุิ ดงันี ้

- แกไ้ขจาก “ชุดขอ้มูลวิจัยถูกจัดเก็บอย่างถูกตอ้งตามโครงสรา้งมาตรฐานเมทาดา
ตา” เป็น “ขอ้มลูเมทาดาตาของชดุขอ้มลูวิจยัถกูจดัเก็บอย่างถกูตอ้งตามมาตรฐาน” 

- ขอ้ 4 ดา้นการสงวนรกัษา เพิ่มขอ้ 4.5 ความเสถียรของระบบ ความปลอดภัยและ
ความคงอยู่ของขอ้มลู 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย  
ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลู ดงันี ้ 
3.1 ผูว้ิจัยขอหนังสือรบัรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษยจ์ากคณะกรรมการจริยธรรม

ส าหรบัพิจารณาโครงการวิจัยที่ท าในมนุษย์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ รหัสโครงการวิจัย 
SWUEC-672368 เมื่อวนัที่ 13 เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2567  

3.2 ผูว้ิจัยประสานงานติดต่อขอความอนุเคราะหเ์พื่อเก็บขอ้มูลเก็บขอ้มูลการวิจัย
และด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูจากกลุม่ผูใ้หข้อ้มลูหลกั จ านวน 2 รอบ ดงันี ้

รอบที่ 1 เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสมัภาษณ์จากกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลักจ านวน 
21 คน ในเดือนสิงหาคม ถึง ธันวาคม พ.ศ.2567 ผูว้ิจัยติดต่อผูใ้ห้ขอ้มูลหลักโดยการนัดหมาย
ลว่งหนา้ผ่านโทรศพัท ์อีเมล ร่วมถึงตวัแทนของภาควิชา ด าเนินการสมัภาษณผ์่านทางโทรศพัทใ์ช้
ระยะเวลาประมาณ 20 – 50 นาที ในระหว่างการสมัภาษณม์ีการบนัทึกเสียงการสมัภาษณโ์ดยได้
ชีแ้จง้ถึงรายละเอียดเก่ียวกบังานวิจยัและขอความยิมยอมจากผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

รอบที่ 2 เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบประเมินคุณภาพระบบคลังชุดขอ้มูลวิจัย
ดา้นการเกษตรฯ จากผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 3 คน โดยสง่ไฟลแ์บบประเมินคณุภาพและยูอารแ์อลของ
คลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ ผ่านทางอีเมล  

4. การจัดกระท าและวิเคราะหข์้อมูล  
4.1 การสมัภาษณ์ความตอ้งการของผูใ้ชเ้ก่ียวกับคลงัชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร 

ส านักหอสมุด มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ผูว้ิจัยด าเนินการจัดกระท าขอ้มูลและวิเคราะหข์อ้มูล 
ดงันี ้

4.1.1 วิเคราะห์ขอ้มูลที่ได้จากแบบสัมภาษณ์ด้วยวิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา โดย
ถอดความจากแบบสมัภาษณ ์เรียบเรียงใหเ้ป็นเนือ้หาที่เขา้ใจไดแ้ละจดัพิมพใ์นรูปแบบเอกสาร 

4.1.2 จัดระเบียบข้อมูล จ าแนกเนื ้อหาและบันทึกข้อมูลตามประเด็นความ
ตอ้งการของผูใ้ชท้ัง้ 7 ดา้น เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปเก่ียวกบัความตอ้งการของผูใ้ช ้



  49 

4.1.3 ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของขอ้มูล ผูว้ิจัยด าเนินการตรวจสอบคุณภาพ
ของขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยวิธีการตรวจสอบแบบสามเสา้ดา้นแหล่งขอ้มูล (Data Triangulation) 
โดยรวบรวมและเปรียบเทียบขอ้มูลจากกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูหลกัที่มีบทบาทแตกต่างกนั ไดแ้ก่ นกัวิจัย
ดา้นการเกษตรในฐานะผูผ้ลิตและผูใ้ชข้อ้มูล อาจารยแ์ละนิสิตในฐานะผูใ้ชข้อ้มูลเพื่อการศึกษา
และการวิจัย และนักเอกสารสนเทศในฐานะผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการจัดการขอ้มูลและมาตรฐานคลงั
ความรูดิ้จิทัล เพื่อวิเคราะหค์วามสอดคลอ้งและความแตกต่างของขอ้มูลใหค้รอบคลุมทุกบริบท 
นอกจากนีย้ังไดด้  าเนินการตรวจสอบผลการวิเคราะหข์อ้มูลร่วมกับผูใ้หข้อ้มูลหลกัจ านวน 5 คน
เพื่อลดความคลาดเคลื่อนและยืนยนัความถูกตอ้งของการตีความและความครบถว้นของประเด็น
วิจัย เพื่อเพิ่มความน่าเชื่อถือและความตรงของขอ้มูล (Graessler & Hentze, 2020; ตระกูล จิต
วฒันากร และคณะ, 2567) 

4.1.4 น าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู สรุป และอภิปรายผล 
4.2 การประเมินคุณภาพระบบคลงัชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตรฯ ผูว้ิจยัด าเนินการ

จดักระท าขอ้มลูและวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้
4.2.1 น าแบบประเมินมาใหค้ะแนนแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ไดแ้ก่ มาก

ที่สดุ (5) มาก (4) ปานกลาง (3) นอ้ย (2) นอ้ยที่สดุ (1)  
4.2.2 น าไปวิเคราะหด์ว้ยโปรแกรมค านวณส าเร็จรูปใชส้ถิติเชิงพรรณนาในการ

วิเคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้ค่าน า้หนักคะแนนและเกณฑก์าร
แปลผลเช่นเดียวกบัการวิจยัระยะที่ 2  

4.2.3 น าขอ้มูลจากแบบประเมินฯ ในตอนที่ 3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ
เพิ่มเติมมาวิเคราะหแ์ละสรุปตามประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง  

4.2.4 น าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู สรุป และอภิปรายผล 

ระยะที ่2 การศึกษาความคิดเหน็ของผู้ใช้ทีม่ีต่อคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตรฯ  
การวิจัยระยะนี ้เป็นการศึกษาความคิดเห็นของผู้ใช้ที่มี ต่อระบบโดยผู้วิจัยด าเนิน

การศกึษา ดงันี ้
1. การก าหนดกลุ่มเป้าหมายทีใ่ช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ ผูใ้ชบ้รกิารคลงัชุดขอ้มลูวิจยัดา้น

การเกษตร ส านักหอสมุด มหาวิทยาเกษตรศาสตร ์จ านวน 30 คน ดว้ยวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง
แบบบงัเอิญจากผูท้ี่เขา้มาใชบ้ริการ ประกอบดว้ย นักวิจัย นิสิตคณะเกษตรและสาขาที่เก่ียวขอ้ง 
อาจารย ์บรรณารกัษ์ และนกัเอกสารสนเทศดา้นการเกษตร เพื่อใหค้วามเห็นต่อคลงัชุดขอ้มลูวิจยั
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ด้านการเกษตรฯ ในประเด็นที่ เก่ียวข้องกับการออกแบบโครงสร้างหน้าจอและการน าไปใช้
ประโยชน ์

2. การสร้างเคร่ืองมือใช้ในการวิจัย  
2.1 แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ใช้ที่มีต่อคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร 

ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์แบ่งขอ้ค าถามเป็น 3 สว่น ดงันี ้
ส่วนที่ 1 ขอ้มูลผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ยขอ้ค าถามดา้นสถานภาพของ

ผู้ใช้ ได้แก่ นักวิจัย นิสิตคณะเกษตรและสาขาที่ เก่ียวข้อง อาจารย์ บรรณารักษ์ และนักเอก
สารสนเทศ  

ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มีต่อคลงัชุดขอ้มูลวิจยัดา้นการเกษตร ซึ่งเป็นขอ้
ค าถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ไดแ้ก่ มากที่สดุ (5) มาก (4) ปานกลาง (3) นอ้ย (2) นอ้ย
ที่สุด (1) ประกอบด้วย 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการออกแบบโครงสรา้งหน้าจอ ดา้นเนือ้หา ดา้นการ
เขา้ถึงและคน้หาขอ้มลู และดา้นการน าไปใชป้ระโยชน ์ 

สว่นที่ 3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ซึ่งเป็นขอ้ค าถามแบบปลายเปิด  
2.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน ที่เป็นผู้ที่มี

ความรูแ้ละความเชี่ยวชาญดา้นสารสนเทศศาสตร ์การจัดการคลังขอ้มูลวิจัย หรือการประเมิน
คุณภาพระบบสารสนเทศ โดยใช้การประเมินความตรงตามเนือ้หาและน ามาวิเคราะห์ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) พบว่าข้อค าถามทีมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.66 - 1.00 ซึ่ง
มากกว่า 0.50  ถือว่าเป็นขอ้ค าถามที่สามารถน าไปใชร้วบรวมขอ้มลูได ้ผูว้ิจยัด าเนินการแกไ้ขตาม
ขอ้แนะน าของผูท้รงคณุวฒุิ ดงันี ้

ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปเก่ียวกับผูต้อบแบบประเมิน เพิ่มเติม อ่ืนๆ ระบุ…........... 
ส  าหรบักรณีที่ผูใ้ชอ้ยู่นอกกลุม่เหลา่นี ้เช่น ขา้ราชการหรือนกัพฒันาระบบ 

ขอ้ 2.2 แกไ้ขจาก “ค าอธิบายรายละเอียดชุดขอ้มูลวิจัยมี ชดัเจน เขา้ใจได”้ เป็น 
“ค าอธิบายรายละเอียดชดุขอ้มลูวิจยัมีความครบถว้นถกูตอ้ง ชดัเจนและเขา้ใจได”้ 

ขอ้ 3.2 แกไ้ขจาก “รูปแบบของการคน้หามีความเหมาะสม สามารถคน้หาไดจ้าก 
browse และสามารถคน้หาไดจ้ากการคน้หาแบบขัน้พืน้ฐาน (Basic search) และแบบมีเงื่อนไข 
(Advance search)” เป็น “รูปแบบของการคน้หามีความเหมาะสมมี Function ช่วยในการสืบคน้ 
และสามารถสืบค้นได้จากการค้นหาแบบขั้นพื ้นฐาน (Basic search) และแบบมีเงื่อนไข 
(Advance search)”  
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ขอ้ 3.7 และ 3.8 รวมเป็นขอ้ 3.5 ผลลัพธ์การคน้หาขอ้มูลถูกต้องตรงกับความ
ตอ้งการ 

ขอ้ 4.5 ตดั รูปแบบการอา้งอิงเป็นไปตามมาตรฐานสามารถน าไปใชไ้ดจ้รงิ  
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองโดยใช้แบบสอบถาม

ความคิดเห็นของผู้ใช้ที่มีต่อคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร ์ 

4. การจัดกระท าและวิเคราะหข์้อมูล  
เมื่อไดร้บัแบบสอบถามความคิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มีต่อคลงัชุดขอ้มูลวิจัยส านักหอสมุด 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรก์ลบัคืน ผูว้ิจยัด าเนินการจดักระท าและวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้
4.1 ใช้การแจงแจงความถ่ีและค่าร้อยละเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลทั่ วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถามความคิดเห็น  
4.2 ใชค่้าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเพื่อวิเคราะหข์อ้มลูความคิดเห็นของผูใ้ช้

ที่มีต่อคลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ซึ่งเป็นแบบ
มาตรประมาณค่า 5 ระดับ ก าหนดค่าน า้หนักคะแนนและเกณฑ์การแปลผล ดังนี ้(บุญชม ศรี
สะอาด, 2560)  

5  หมายถึง  เห็นดว้ย/มีคณุภาพในระดบัมากท่ีสดุ 
4  หมายถึง  เห็นดว้ย/มีคณุภาพในระดบัมาก 
3 หมายถึง  เห็นดว้ย/มีคณุภาพในระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง  เห็นดว้ย/มีคณุภาพในระดบันอ้ย  
1  หมายถึง  เห็นดว้ย/มีคณุภาพในระดบันอ้ยที่สดุ  
เกณฑก์ารแปลผลความหมาย ดงันี ้
ค่าเฉลี่ย    4.51-5.00  หมายถึง   เห็นดว้ย/มีคณุภาพในระดบัมากท่ีสดุ 
ค่าเฉลี่ย    3.51-4.50 หมายถึง   เห็นดว้ย/มีคณุภาพในระดบัมาก 
ค่าเฉลี่ย    2.51-3.50 หมายถึง   เห็นดว้ย/มีคณุภาพในระดบัปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย    1.51-2.50  หมายถึง   เห็นดว้ย/มีคณุภาพในระดบันอ้ย 
ค่าเฉลี่ย    1.00-1.50 หมายถึง   เห็นดว้ย/มีคณุภาพในระดบันอ้ยที่สดุ 

4.3 น าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ผลด้วยโปรแกรมค านวณส าเร็จรูปโดยใช้สถิติเชิง
พรรณนาในการวิเคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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4.4 วิเคราะห์และสังเคราะห์ประเด็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจาก
แบบสอบถามความคิดเห็น  

4.5 น าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู ผลการวิจยัเชิงพรรณนา สรุปและอภิปรายผล  
ผูว้ิจยัสรุปตารางวิธีด าเนินการวิจยัตามขัน้ตอนวงจรการพฒันาระบบ ดงันี ้

ตาราง 4 วิธีด าเนินการวิจยัตามขัน้ตอนวงจรการพฒันาระบบ 
ขั้นตอนการพัฒนา 
คลังชุดข้อมูลวิจัยด้าน
การเกษตรฯ 

วิธีด าเนินการวิจัย 
เคร่ืองมือที ่
ใช้ในการวจิัย 

ผลลัพธ ์

การวิจัยระยะที ่1 การพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร  ส านักหอสมุด 
มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร ์
1. การศึกษาขัน้ต้น 1.1 ศกึษาวรรณกรรมที่

เก่ียวขอ้ง 
2 ศกึษาความตอ้งการของ
ผูใ้ชด้ว้ยวธีิการสมัภาษณ์
ผูใ้หข้อ้มลูหลกั จ านวน 21 
คน 

 
 
- แบบสมัภาษณ ์
ความตอ้งการของผูใ้ช ้

 
 
- ผลการศกึษาความ
ตอ้งการของผูใ้ช ้

2. การวิเคราะหร์ะบบ 2.1 วิเคราะหข์อ้มลูจาก
การศกึษาวรรณกรรม 
 
 
 
2.2 สมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มลู
หลกั จ านวน 5 คน จาก
กลุ่มผูใ้หข้อ้มลูหลกัใน
ขัน้ตอนแรก 

  
 
 
 
 
- การสมัภาษณ ์

- ฮารด์แวร ์ซอฟตแ์วร์
มาตรฐานเมทาดาตา 
และรูปแบบการบรกิารท่ี
เหมาะสมส าหรบัชดุ
ขอ้มลูวิจยั 
- ผลจากความคิดเห็น
ของกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูเพื่อ
ใชย้ืนยนัความเหมาะสม
ในการออกแบบระบบ 

3. การออกแบบและ
พัฒนาระบบ 

3.1 ออกแบบระบบคลงัชดุ
ขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ  
3.2 พฒันาระบบคลงัชดุ
ขอ้มลูวิจยั 
3.3 ประเมินคณุภาพคลงั
ชดุขอ้มลูวิจยัดา้น
การเกษตร โดยผูเ้ชี่ยวชาญ
จ านวน 3 คน 

 
 
- ระบบคลงัชดุขอ้มลู
วิจยัดา้นการเกษตรฯ  
- แบบประเมินคณุภาพ
คลงัชดุขอ้มลูวจิยั  

- โครงสรา้งหนา้จอระบบ
คลงัชดุขอ้มลูวจิยั 
- ระบบคลงัชดุขอ้มลูวจิยั
ที่พฒันาขึน้ 
- ผลการประเมิน
คณุภาพคลงัชดุขอ้มลู
วิจยัดา้นการเกษตร โดย
ผูเ้ชี่ยวชาญ 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ขั้นตอนการพัฒนา 
คลังชุดข้อมูลวิจัยด้าน
การเกษตรฯ 

วิธีด าเนินการวิจัย 
เคร่ืองมือที ่
ใช้ในการวจิัย 

ผลลัพธ ์

การวิจัยระยะที ่2 การศึกษาความคิดเหน็ของผู้ใช้ทีมี่ต่อคลงัชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร 
ส านักหอสมุด มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร ์
4. การน าไปใช้และการ
ประเมินผล 

4.1 น าระบบคลงัชดุขอ้มลู
วิจยัดา้นการเกษตร ไปใช้
กบักลุ่มผูใ้ช ้จ านวน 30 คน 

- แบบสอบถามความ
คิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มีต่อ
คลงัชดุขอ้มลูวจิยั 

- ผลการศกึษาความ
คิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มีต่อ
คลงัชดุขอ้มลูวจิยั 

 

 



 
 

บทที ่4 
ผลการศึกษา 

การวิจัย เรื่อ ง  การพัฒ นาคลังชุดข้อมูล วิจัยด้านการเกษตร  ส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์มีวัตถุประสงคเ์พื่อพัฒนาระบบคลังชุดขอ้มูลวิจัยและศึกษาความ
คิดเห็นของผูใ้ชต่้อคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ ซึ่งด าเนินการตามวงจรการพฒันาระบบ โดย
แบ่งผลการศกึษาตามขัน้ตอนการพฒันาระบบ ดงันี ้

1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการพัฒนาคลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร  ส านักหอสมุด
มหาวิทยาลยั เกษตรศาสตร ์

2. ผลการวิเคราะหข์อ้มูลความคิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มีต่อคลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร 
ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร  ส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์

ผูว้ิจยัพฒันาคลงัชุดขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์
ตามวงจรการพฒันาระบบ สามารถสรุปผลการวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้

1. การศกึษาขัน้ตน้  
1.1 ศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งจากการศึกษาพบว่า องคป์ระกอบส าคัญของ

การพัฒนาระบบคลงัชุดขอ้มูลวิจยัดา้นการเกษตร ส านักหอสมุด มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรม์ี 4 
ส่วน ได้แก่ 1) ฮารด์แวร ์คือ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพื่อใช้ในการพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้าน
การเกษตรฯ  ประกอบดว้ย เครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่ายส าหรบัติดตัง้ระบบฐานขอ้มลูและเว็บแอป
พลิเคชัน เครื่องคอมพิวเตอรส์  าหรบัผูพ้ัฒนาระบบ และอุปกรณ์ส ารองขอ้มูลความจุสูงส าหรบั
จัดเก็บชุดข้อมูลวิจัย  2) ซอฟต์แวร ์และโปรแกรมส าหรับการพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้าน
การเกษตร  รองรบัทั้งการบริหารจัดการ การจัดเก็บและการเผยแพร่ 3) ขอ้มูลที่ตอ้งการจัดเก็บ 
และเมทาดาตาที่เหมาะกับขอ้มูลประเภทชุดขอ้มูลวิจัย และ 4) ความตอ้งการของผูใ้ชเ้พื่อเป็น
ขอ้มลูในการออกแบบและพฒันาระบบ 

1.2 ศึกษาความต้องการของผู้ใช้เพื่อออกแบบคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร 
พบว่า 

1.2.1 ดา้นการออกแบบโครงสรา้งหนา้จอ เช่น การจัดวางโครงสรา้งส่วนต่างๆ 
บนหนา้จอ การจดัวางล าดบัเนือ้หาและขอ้มลู รูปแบบการแสดงผลขอ้มลู ลกัษณะอกัษรที่เลือกใช ้
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พบว่า ผูใ้หข้อ้มูลตอ้งการใหห้นา้จอการแสดงผลของระบบมุ่งเนน้ความเรียบง่ายสะอาดตามีจุด
โฟกสัที่ชดัเจน โดยจดัวางโครงสรา้งหนา้จอใหส้อดคลอ้งกบัคลงัความรูดิ้จิทลัของมหาวิทยาลยัเพื่อ
สรา้งความเป็นเอกภาพและช่วยเสริมสรา้งความน่าเชื่อถือใหก้บัคลงัชุดขอ้มลูวิจัยดา้นการเกษตร 
การจดัวางเมนูหลกัควรอยู่ในต าแหน่งที่บริเวณดา้นบนหรือตรงกลางของหนา้แรก ควรจดัวางช่อง
การสืบคน้ (Search bar) ใหเ้ด่นชัดเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการคน้หาขอ้มูลและลดจ านวนการ
คลิก การเลือกใชโ้ทนสีและรูปแบบตวัอกัษรควรค านึงถึงความสบายตาและอ่านง่าย โดยแนะน าให้
ใชโ้ทนสีเย็นที่มีความสบายตาและไม่ฉูดฉาด เช่น สีฟ้าหรือสีเขียว ควรเลือกใชส้ีพืน้หลงัที่ตดักบัสี
ตวัอกัษรเพื่อเนน้ใหเ้นือ้หามีความชดัเจนยิ่งขึน้ และควรเลือกใชรู้ปแบบอกัษร Sans-serif ส าหรบั
ภาษาต่างประเทศและอักษรไทยแบบมีหัวเพื่อใหอ่้านง่าย ลักษณะของตัวอักษรควรใชต้ัวหนา
ส าหรบัหัวขอ้หลกัหรือหัวขอ้ที่มีความส าคัญและใชต้ัวบางส าหรบัเนือ้หาที่เป็นรายละเอียดทั่วไป 
พรอ้มทั้งจัดล าดับเนือ้หาและขอ้มูลให้ชัดเจนโดยใชไ้อคอนหรือภาพแสดงแทนเพื่อสรา้งความ
น่าสนใจใหก้บัขอ้มลู รวมถึงตอ้งการใหม้ีการน าเสนอขอ้มลูที่น่าสนใจ เช่น งานวิจยัใหม่  ชุดขอ้มูล
ยอดนิยม และข่าวสารทางการเกษตร เป็นต้น และในการแสดงผลขอ้มูลเมทาดาทา ควรแสดง
เฉพาะรายละเอียดที่จ  าเป็นที่ช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถตัดสินใจใชห้รือไม่ใชข้อ้มูลได ้เช่น ชื่อชุดขอ้มูล 
ชื่อเจา้ของชดุขอ้มลูวิจยั ปีที่ผลิต ค าอธิบายชดุขอ้มลู ประเภทชดุขอ้มลู เป็นตน้ ดงัค าสมัภาษณ ์

 
“...การจดัวางองค์ประกอบบนหนา้จอควรท าใหเ้รียบง่ายและเขา้ใจไดง้่าย มีล าดบัเนือ้หาและ

ขอ้มูลทีช่ดัเจน รูปแบบการแสดงผลขอ้มูลตอ้งเนน้ความชดัเจน ในหนา้แรกของคลงัควรแสดงให้

เหน็ถงึภาพรวมของขอ้มูลทีจ่ดัเก็บโดยใชภ้าพหรือกราฟแทนตวัอกัษร ในการแสดงผลขอ้มูล ควร

แสดงเฉพาะรายละเอียดจ าเป็นทีช่่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถตดัสนิใจใชห้รือไม่ใชข้อ้มูลได ้ไม่จ าเป็นตอ้ง

แสดงตวัอย่างขอ้มูล ควรใชส้พีืน้หลงัทีอ่่านขอ้ความไดง้่าย เช่น พืน้หลงัสขีาวตวัอกัษรสเีขม้…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 1) 

“...ตอ้งการใหม้ีการจดัวางโครงสรา้งบนหนา้จอทีเ่นน้ความเป็นระเบียบเรียบรอ้ย การวาง Layout 

ควรออกแบบใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ถงึขอ้มูลไดอ้ย่างสะดวก และคลา้ยคลงึกบัเวบ็ไซตม์หาวทิยาลยัที่

ผูใ้ชม้ีความเคยชินและเสริมสรา้งความน่าเชือ่ถือใหก้บัคลงัชดุขอ้มูลวจิยัดา้นการเกษตร เช่น คลงั

ความรูด้จิิทลัมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ รวมถงึควรจดัล าดบัเนือ้หาตามความส าคญัทีผู่ใ้ช ้

สามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ด ้โดยผูใ้ชท้ั่วไปกบัผูใ้ชท้ีล่งทะเบียนควรมีรูปแบบการน าเสนอขอ้มูลที่
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ต่างกนั เช่น หากลงทะเบียนเขา้มาระบบควรมีการแนะน าหรือน าเสนอเรื่องทีผู่ใ้ชส้นใจทีแ่ตกต่าง

กนัตามพฤตกิรรมของผูใ้ช…้” 

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 2) 

“...อยากใหอ้อกแบบโครงสรา้งหนา้จอทีม่ีความเรียบง่ายและสบายตา ใชโ้ทนสทีีเ่หมาะสมเพือ่

ความชดัเจนของตวัอกัษรโดยไม่ท าใหรู้ส้กึฉูดฉาด โดยโทนสรีะหว่างพืน้หลงัและตวัอกัษรควรมี

ความสมัพนัธ์กนัเพือ่ไม่ลดทอนความชดัเจน ตวัอกัษรควรมีขนาดทีอ่่านง่าย ชดัเจนโดยแนะน าให้

ใชฟ้อนตท์ีม่ีหวัซึ่งช่วยใหอ่้านไดง้่ายกว่าฟอนตป์ระดษิฐ์ การออกแบบองค์ประกอบบนหนา้จอ ควร

ค านงึถงึการคลิกใหน้อ้ยทีส่ดุเพือ่เขา้ถงึขอ้มูล และควรใชไ้อคอนทีช่ดัเจนเพือ่ประสทิธิภาพในการ

ใชง้านทีสู่งสดุมากกว่าความสวยงาม…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 5) 

“...ตอ้งการใหม้ีเมนูแบบเหน็ชดัเจน วางอยู่ตรงกลางดา้นบนของหนา้จอ เพือ่ใหง้่ายต่อการคน้หา

ขอ้มูลและเหน็หวัขอ้ต่างๆ ไดช้ดัเจน ไม่จ าเป็นตอ้งคลิกหลายครัง้เพือ่เขา้ถงึเมนู ควรหลกีเลีย่งการ

ซ่อนเมนู ควรมีตวักรองขอ้มูลเพือ่ช่วยในการคน้หาและแสดงขอ้มูลวจิยัทีม่ีการเขา้ถงึบ่อยหรือ

ขอ้มูลทีก่ าลงัเป็นทีน่า่สนใจ โทนสคีวรเป็นสีทีส่บายตา ไม่ควรเนน้สทีีส่ดเกินไป และเลอืกใชส้ทีีไ่ม่

ท าใหรู้ส้กึเหนือ่ยตา เนน้ไปทีก่ารแสดงหวัขอ้อย่างชดัเจน ขนาดและรูปแบบของตวัอกัษรควรเป็น

ขนาดมาตรฐานทีอ่่านง่าย โดยเฉพาะภาษาไทยควรใชต้วัอกัษรแบบมีหวัเพือ่ใหอ่้านไดช้ดัเจน…” 

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 6) 

“...ควรใชโ้ทนสเียน็ เช่น สฟี้า เขียว หรือสีทีม่องแลว้สบายตา เพือ่เพิ่มความน่าใชง้าน ตวัอกัษร

อ่านง่าย เช่น แบบมีหวั (Sans-serif) มีช่องไฟชดัเจน หลกีเลีย่งการใชต้วัอกัษรเอยีงหรือฟอนตท์ี่

ท าใหอ่้านยาก แนะน าใหใ้ชต้วัหนาในการเนน้หวัขอ้ส าคญัเพือ่ความชดัเจน มีช่องคน้หาทีโ่ดดเด่น

และการจดัวางเลยเ์อาตท์ีเ่ป็นระเบียบเพือ่ใหผู้ใ้ชค้น้หาและเรียกดูขอ้มูลไดส้ะดวก…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 9) 

“...ควรใชต้วัอกัษรทีอ่่านง่าย ใชต้วัหนาเพือ่เนน้ขอ้ความ ภาพรวมใชส้โีทนเยน็ เช่น ฟ้า เขียว เพือ่

สรา้งความสบายตา และการจดัวางช่องสืบคน้ (Search bar) ควรอยู่ในต าแหนง่ทีม่องเหน็ชดัเจน

และเขา้ถงึง่าย เช่น อยู่ตรงกลาง และภายในหนา้แรกควรแสดงขอ้มูลทีเ่กี่ยวขอ้ง เช่น งานวจิยั
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ใหม่ ชดุขอ้มูลยอดนิยม ข่าวสารทางการเกษตร เพือ่ดงึดูดความสนใจผูใ้ช ้รวมถงึการแสดง

หมวดหมู่ของชดุขอ้มูลโดยใชไ้อคอนหรือภาพแทนขอ้ความ…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 10) 

1.2.2 ดา้นการเขา้ถึงขอ้มูลและการคน้หาขอ้มูล พบว่า ผูใ้หข้อ้มูลหลกัเสนอให้
การเขา้ถึงชดุขอ้มลูในคลงัชุดขอ้มลูวิจยัควรออกแบบใหม้ีความสะดวกและไม่ซบัซอ้น โดยขอ้มลูที่
ไม่มีชัน้ความลบั เช่น ขอ้มลูแบบเปิด ควรอนญุาตใหเ้ขา้ถึงไดโ้ดยไม่ตอ้งลงทะเบียน หากตอ้งมีการ
ลงทะเบียน ควรใชว้ิธีที่ง่ายและยืดหยุ่น เช่น การลงทะเบียนผ่านบัญชี Google Facebook หรือ
ผ่านระบบมหาวิทยาลยั (KU all-login) พรอ้มทัง้เก็บเฉพาะขอ้มูลที่จ  าเป็น เช่น ชื่อและอีเมล โดย
การยืนยนัตวัตนควรสอดคลอ้งกบัระดบัความส าคญัของขอ้มลูที่เขา้ถึง ทัง้นีร้ะบบการคน้หาขอ้มลู
ควรครอบคลุมทั้งการสืบค้นขั้นพื ้นฐาน (Basic search) และการสืบค้นขั้นสูง (Advanced 
search) เพื่อรองรบัทักษะการคน้หาที่หลากหลายของผูใ้ชง้าน การสืบคน้ขัน้พืน้ฐานควรรองรบั
ค าคน้ทั่วไป เช่น ชื่อผูแ้ต่ง คียเ์วิรด์ หรือชื่อวิทยาศาสตร ์ในขณะที่การคน้หาขัน้สูงควรรองรบัตัว
กรองเฉพาะ เช่น ช่วงเวลาการตีพิมพ ์ความนิยมของหัวขอ้ และเทคนิคการคน้หาเฉพาะ เช่น การ
ใชเ้ครื่องหมายค าพดู (“…”) เพื่อคน้หาแบบเจาะจง ระบบควรหลีกเลี่ยง Pop-Up ที่รบกวนการใช้
งาน แต่หากมีความจ าเป็นตอ้งแสดงผลเพื่อแจง้ขอ้มูลใหผู้ ้ใชบ้ริการทราบควรสามารถปิดไดง้่าย
และไม่ขึน้มารบกวนซ า้ ดงัค าสมัภาษณ ์

 
“...ควรท าใหก้ารเขา้ถงึขอ้มูลเป็นเรือ่งง่ายและไม่ซบัซอ้น ไม่ควรใหผู้ใ้ชต้อ้งลงทะเบียน แต่ถา้ตอ้ง

มีการลงทะเบียน เพือ่เก็บสถิตคิวรลงทะเบียนผ่านทางบญัชี Gmail หรือ Facebook ระบบควรมี

ฟังก์ชนัการคน้หาทีใ่ชง้านสะดวกทัง้การสบืคน้ขัน้พืน้ฐาน (Basic search) และการสบืคน้ขัน้สูง 

(Advanced search) เพือ่รองรบัทกัษะการสบืคน้ของผูใ้ชใ้นระดบัต่างๆ ในบางกรณีทีต่อ้งการใช้

ชดุขอ้มูลเฉพาะเจาะจงจะสบืคน้โดยใชค้ าศพัทท์างเทคนิค เช่น ชือ่วทิยาศาสตร์ ชือ่สตัว ์ชือ่พชื 

กระบวนการ และปีพมิพ…์” 

 (ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 1) 

“...ควรค านงึถงึประสบการณ์ใชข้องผูใ้ช ้ควรเขา้ถงึง่ายไม่ยุ่งยากหรือซบัซอ้นเกินไป ผูใ้ชส้ามารถ

ลงทะเบียนเขา้ใชง้านไดส้ะดวก เช่น การลงทะเบียนผา่นทางบญัชี Gmail หรือ Facebook 
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นอกจากนีค้วรมีการพฒันารูปแบบการคน้หาทีค่รอบคลมุ ทัง้ Basic search และ Advanced 

search เพือ่รองรบัทกัษะการสบืคน้ทีห่ลากหลายของผูใ้ช…้” 

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 2) 

“...การลงทะเบียนเขา้ใชง้านควรมีความยืดหยุ่น ค านงึถงึความสะดวกโดยสอบถามขอ้มูลทีจ่ าเป็น

เท่านัน้ เช่น ชือ่และอเีมล ระดบัการยนืยนัตวัตนควรสอดคลอ้งกบัระดบัความส าคญัของขอ้มูลที่

เขา้ถงึ ควรมีตวัเลือกใหล้อ็กอนิผา่นแพลตฟอร์มอืน่ เช่น บญัชี Google หรือระบบมหาวทิยาลยั

เพือ่ความสะดวก รูปแบบการคน้หาขอ้มูลควรมีทัง้แบบพืน้ฐานและขัน้สูงแบ่งตามลกัษณะการใช้

งานเพือ่ตอบสนองผูใ้ชท้ีม่ีทกัษะการคน้หาต่างกนั รองรบัการใช ้Keyword ทีเ่ป็นชือ่สตัว ์ชือ่พชื 

รองรบัการคน้หาขัน้สูง หลกีเลีย่ง Pop-Up ทีร่บกวนการใชง้าน แต่หากมีความจ าเป็นตอ้งแสดงให้

ผูใ้ชเ้หน็ก็ควรสามารถปิดไดง้่ายและไม่ปรากฏซ ้า…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 5) 

“...การลงทะเบียนเขา้สูร่ะบบหากขอ้มูลเป็นขอ้มูลทีไ่ม่มีชัน้ความลบั เช่น Open Data อาจไม่ตอ้ง

บงัคบัใหล้งทะเบียน หรือใหล้งทะเบียนผา่นระบบมหาวิทยาลยัหรือบญัชี Google เพือ่ความ

สะดวก รูปแบบการคน้หาแบบ Basic Search ควรรองรบัการใชค้ าคน้ทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น คยีเ์วริ์ด 

ชือ่ผูแ้ต่ง หรือตวัแปรส าคญัค าคน้เฉพาะเช่น ชือ่ทางวทิยาศาสตร์ หากตอ้งการคน้หางานของผู ้

แต่งคนใดคนหนึ่ง อาจเพิ่มการคน้หาขัน้สูง (Advanced search) ทีร่องรบัการใชต้วักรอง เช่น 

การก าหนดช่วงเวลา การเรียงขอ้มูลตามปีทีใ่หม่ล่าสดุ หรือเรียงตามหวัขอ้ทีค่นสนใจ รองรบัการ

ใชเ้ทคนิคการคน้หาทีใ่ชเ้ครื่องหมายค าพูด ("...") หรือค าเฉพาะเพือ่การคน้หาแบบเจาะจง ขอ้มูลที่

ตอ้งการสว่นใหญ่ไม่เกิน 10 ปี เวน้แต่หวัขอ้ทีเ่ฉพาะเจาะจงซึ่งอาจตอ้งการขอ้มูลยอ้นหลงัทีเ่ก่า

กว่า 20 ปีซึ่งอาจไม่เหมาะส าหรบังานวจิยัในบางหวัขอ้ เช่น งานวจิยัเกี่ยวกบัเทคโนโลย…ี” 

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 7) 

“...ควรมีระบบการลงทะเบียนทีง่่าย เช่น ใชบ้ญัชี Google หรืออเีมลทั่วไป แต่ควรแบ่งขอ้มูล

ออกเป็น Open Access ส าหรบัขอ้มูลพืน้ฐาน ขอ้มูลพเิศษหรือขอ้มูลทีม่ีชัน้ความลบัทีต่อ้งการ

การลงทะเบียนหรือยนืยนัตวัตนเพิ่มเตมิ…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 9) 
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1.2.3 ดา้นเนือ้หา เช่น วิธีการแบ่งหมวดหมู่ชุดขอ้มลูวิจยัและจ าแนกประเภทชุด
ขอ้มลูวิจยัที่จะจดัเก็บ พบว่า ผูใ้หข้อ้มลูหลกัตอ้งการใหก้ารจดัหมวดหมู่ขอ้มลูในคลงัชดุขอ้มลูวิจยั
มีความชดัเจน เป็นระบบ และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูใ้ชง้าน เพื่อใหส้ามารถคน้หาและ
เขา้ถึงขอ้มูลไดส้ะดวกและรวดเร็ว การจัดหมวดหมู่ควรแบ่งตามประเภทเนือ้หา เช่น ขอ้มูลดิบ 
ขอ้มูลวิจัย ขอ้มูลพรอ้มใช ้หรือแยกตามประเภทขอ้มูล เช่น ขอ้มูลเชิงตัวเลข ขอ้มูลภาพ ขอ้มูล
เอกสารรายงาน หรือแยกตามสาขาวิจยั เช่น วิทยาศาสตรช์ีวภาพ สิ่งแวดลอ้ม การประมง เป็นตน้ 
ในกรณีชุดขอ้มูลดา้นการเกษตรควรใชห้มวดหมู่ตามระบบ AGRIS-FAO เพื่อเพิ่มความแม่นย า
และสอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล นอกจากนีค้วรมีการแบ่งขอ้มลูตามปี ชื่อผูแ้ต่ง หน่วยงาน หรือ
กระบวนการวิจัย เช่น การปลูก การดูแล หรือการปรบัปรุงพันธุ์ พรอ้มทั้งรองรบัการจ าแนกตาม
ประเภทไฟล์หลากหลายที่หลากหลาย เช่น CSV และ Excel ส าหรบัการวิเคราะห์ ไฟล์ TXT 
ส าหรบัการประมวลผล และ PDF ที่สามารถคัดลอกขอ้ความได ้ควรมีการแสดงขอ้มูลใหม่ล่าสุด
และขอ้มลูยอดนิยมซึ่งควรออกแบบใหผู้ใ้ชเ้ห็นภาพรวมเนือ้หาไดอ้ย่างรวดเร็ว และเมทาดาตาควร
สนับสนุนการจดัเก็บและการคน้หาอย่างมีประสิทธิภาพ พรอ้มทัง้ใหข้อ้มูลที่ครบถว้นส าหรบัการ
อา้งอิง ขอ้มลูที่จดัเก็บควรมีความถกูตอ้ง น่าเชื่อถือ และรองรบัการปรบัปรุงขอ้มลูในอนาคต ดงัค า
สมัภาษณ ์

 
“...การจดัหมวดหมู่เนือ้หาควรท าอย่างชดัเจนและเป็นระบบ เช่น การแบ่งตามประเภทไฟลท์ี่

จดัเก็บ แบ่งตามหมวดหมู่ของเนือ้หา เพือ่ใหผู้ใ้ชค้น้หาและเขา้ถงึขอ้มูลไดง้่าย ในกรณีทีเ่ป็นชดุ

ขอ้มูลวจิยัดา้นการเกษตรควรใชห้มวดหมู่ของ AGRIS-FAO เนือ่งจากเป็นหมวดหมู่ทีใ่ชส้ าหรบั

ขอ้มูลดา้นการเกษตรและสาขาทีเ่กีย่วขอ้งโดยเฉพาะ และควรเพิ่มหมวดหมู่ดา้นสหสาขาวชิาเช่น 

หมวดหมู่ระบบ DCC และระบบ LC เพือ่ช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถสบืคน้ เอกสารเพิ่มเตมิจากระบบ

หอ้งสมดุได ้ควรมีการจดัแบ่งชดุขอ้มูลวจิยัตามปี ชือ่ผูแ้ต่งและหนว่ยงาน รายละเอยีดเมทาดาตา

และเนือ้หาในไฟลค์วรมีความถูกตอ้ง เพือ่การตรวจสอบยอ้นกลบัและเพือ่ใหแ้นใ่จว่าขอ้มูลนัน้มี

ความนา่เชือ่ถือ…” 

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 1) 

“...ควรแบ่งเนือ้หาของชดุขอ้มูลตามความพรอ้มใช ้เช่น ขอ้มูลดิบ ขอ้มูลวจิยั ขอ้มูลพรอ้มใช ้ควร

มีการก าหนดประเภทชดุขอ้มูลวจิยัทีจ่ะจดัเก็บใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูใ้ชแ้ละ



  60 

วตัถุประสงคข์องการวจิยั ควรมีการจดักลุ่มเนือ้หาตามหมวดหมู่ดา้นการเกษตรโดยเฉพาะ และ

ขอ้มูลควรมีการอปัเดตอย่างสม ่าเสมอเพือ่ใหเ้ป็นปัจจุบนั…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 3) 

“...ประเภทขอ้มูลวจิยัทีจ่ดัเก็บตอ้งถูกก าหนดอย่างชดัเจน สามารถรองรบัการปรบัปรุงขอ้มูลใน

อนาคตได ้และเพือ่ใหค้ลงัขอ้มูลมีความยดืหยุ่นควรแบ่งตามประเภทของชดุขอ้มูลมากกว่าแบ่ง

ตามประเภทไฟล ์ควรมีการออกแบบเมทาดาตาเพือ่สนบัสนนุการจดัเก็บและการคน้หา ควร

พจิารณาการจดัเก็บขอ้มูลทีม่ีประโยชนใ์นระยะยาว…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 4) 

“...เนือ้หาควรจดักลุ่มตามความตอ้งการในการคน้หาใหช้ดัเจน โดยแบ่งระหว่างการคน้หาขอ้มูล

เชิงลกึและขอ้มูลทั่วไป ควรมีการแสดงขอ้มูลใหม่ล่าสดุและขอ้มูลยอดนยิมใหผู้ใ้ชเ้หน็ภาพรวม

ของเนือ้หาไดอ้ย่างรวดเร็ว การจดัหมวดหมู่ขอ้มูลควรมีความชดัเจน ไม่ซบัซอ้น และเขา้ถงึง่าย 

เพือ่ใหผู้ใ้ชไ้ม่ตอ้งเสยีเวลามากในการคน้หาขอ้มูลทีต่อ้งการ การแบ่งหมวดหมู่ควรพจิารณาตาม

ประเภทชดุขอ้มูลวจิยัหรือหมวดหมู่ทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุ่มผูใ้ชใ้หม้ากทีส่ดุ ควร

ใหบ้ริการไฟลท์ีส่ามารถคดัลอกตวัอกัษรได ้หรือเป็นไฟล์ทีส่ามารถน าไปใชใ้นการวเิคราะหห์รือ

ค านวณต่อได…้”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 5) 

“...การแบ่งหมวดหมู่ขอ้มูลควรชดัเจน เช่น แบ่งตามชือ่พชื ประเภทของพชื หรือกระบวนการวจิยั 

เช่น การปลูก การดูแล การปรบัปรุงพนัธุ์ รองรบัรูปแบบไฟลห์ลากหลาย เช่น ไฟล ์CSV และ 

Excel ส าหรบัการค านวณและวเิคราะห ์ไฟล ์TXT ส าหรบัการประมวลผลขอ้มูล และควร

ใหบ้ริการไฟล ์PDF ทีส่ามารถคดัลอกขอ้ความได ้ขอ้มูลทีค่วรเก็บรวมถงึชดุขอ้มูลดบิ (Raw data) 

เช่น ขอ้มูลการลงแปลง รายละเอยีดลกัษณะพชื หรือเอกสารคู่มือ และควรมีค าอธิบายขอ้มูล 

(Metadata) ทีค่รบถว้นพรอ้มส าหรบัการน าไปใชใ้นการเขียนอา้งองิ…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 9) 
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“...ควรจดักลุ่มขอ้มูลตามประเภท เช่น ขอ้มูลดบิ (Raw data) และขอ้มูลทีป่ระมวลผลแลว้ 

(Processed data) หรือ แบ่งขอ้มูลตามสาขาวจิยั เช่น วิทยาศาสตร์ชีวภาพ หรือวทิยาศาสตร์

สิ่งแวดลอ้ม…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 15) 

“...ควรแบ่งตามประเภทเนือ้หา เช่น ขอ้มูลเชิงตวัเลข (Numerical data) ขอ้มูลเอกสารหรือ

รายงาน (Documented data) …”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 19) 

1.2.4 ดา้นการเผยแพร่และเชื่อมโยงขอ้มลู พบว่า ผูใ้หข้อ้มลูหลกัตอ้งการใหค้ลงั
ชุดขอ้มูลวิจัยรองรบัการเผยแพร่และส่งออกขอ้มูลไปยังแพลตฟอรม์อ่ืน เช่น สื่อสังคมออนไลน ์
Google Drive OneDrive หรือการแชรผ์่าน QR Code และลิงก ์รวมถึงรองรบัการส่งออกขอ้มลูใน
รูปแบบต่าง ๆ เช่น PDF Excel หรือ CSV พรอ้มค าแนะน าการใชง้านเพื่ออ านวยความสะดวกให้
ผูใ้ชง้าน ระบบควรสนับสนุนการคน้หาผ่าน Search Engine เช่น Google และรองรบัการใชง้าน
แบบ Multiplatform พรอ้มฟีเจอรท์ี่ช่วยจัดระเบียบขอ้มูล เช่น การใส่ข้อมูลในตะกรา้ส าหรบัดู
ภายหลงัและการจัดหมวดหมู่ในตะกรา้เพื่อการใชง้านที่ง่ายขึน้ นอกจากนีค้วรรองรบัการส่งออก
ขอ้มูลแบบ API การ Harvest และ Invest ขอ้มูลจากแหล่งอ่ืนซึ่งจะช่วยเพิ่มความสามารถในการ
แลกเปลี่ยนและกระจายขอ้มูลไดอ้ย่างกวา้งขวางมากขึน้ และควรรองรบัการเชื่อมโยงขอ้มูลจาก
แหลง่ขอ้มลูส าคญัทัง้ภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั เช่น เว็บไซตข์องส านกัหอสมดุ คลงัความรู้
ดิจิทัลมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ฐานข้อมูล  Google Scholar Scopus ThaiJo และ 
ScienceDirect เพื่อเพิ่มโอกาสในการเขา้ถึงขอ้มูลอย่างครอบคลมุ อีกทัง้ควรมีลิงกย์อ้นกลบัเพื่อ
เขา้ถึงตน้ฉบบั เช่น บทความวิจยัที่เก่ียวขอ้ง หรือเอกสารฉบบัเต็มที่เก่ียวขอ้ง ดงัค าสมัภาษณ์ 

 
“...ควรรองรบัการเผยแพร่ขอ้มูลไปยงัแพลตฟอร์มอืน่ เช่น การสง่ออกขอ้มูลไปยงัสือ่สงัคม

ออนไลน ์รวมถงึรองรบัการ Harvest หรือ Invest ขอ้มูลจากแหล่งอืน่ และรองรบัการสง่ออกแบบ 

API และควรถูกออกแบบใหส้ามารถเชือ่มต่อกบัเว็บไซต์หลกัของหอสมดุและคลงัความรูด้จิิทลั

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ได ้รองรบัการคน้หาขอ้มูลผา่น Search engine…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 2) 
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“...รองรบัการแบ่งปันขอ้มูลผ่านแพลตฟอร์มสงัคมออนไลน ์เช่น Line Email และ Cloud storage 

ควรเพิ่มลงิก์ขอ้มูลยอ้นกลบัในรายละเอียดของชดุขอ้มูลวิจยัเพือ่ใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถเขา้ถงึ

งานวจิยัตน้ฉบบั เช่น บทความวจิยัทีน่  าชุดขอ้มูลนีไ้ปใช ้และควรมีการเชือ่มโยงขอ้มูลกบัเวบ็ไซต์

ของส านกัหอสมดุและฐานขอ้มูลอืน่ๆ เช่น Google Scholar และ Scopus…” 

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 8) 

“...ควรเพิ่มฟีเจอร์แชร์ขอ้มูล ไปยงัแพลตฟอร์มอืน่ เช่น Google Drive OneDrive หรือแชร์ผา่น 

QR Code และลงิก์ เพือ่ความสะดวกในการสง่ต่อขอ้มูล รองรบัการดาวนโ์หลดขอ้มูลลงเครือ่งใน

รูปแบบ PDF Excel หรือ CSV พรอ้มค าแนะน าการใชง้าน และควรเชือ่มโยงกบัฐานขอ้มูลภายใน 

เช่น คลงัความรูด้จิิทลั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ เวบ็ไซตข์องส านกัหอสมดุและเชือ่มไปยงั

ฐานขอ้มูลภายนอก เช่น Scopus Google Scholar เพือ่เพิ่มโอกาสในการคน้ควา้ขอ้มูล…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 10) 

“...รองรบัการสง่ออกขอ้มูลในรูปแบบต่าง ๆ เช่น PDF Excel และ CSV รองรบัการเชือ่มโยงไปยงั

เวบ็ไซตต์น้ฉบบัหรือแหล่งขอ้มูลฉบบัเตม็ เช่น วารสารวชิาการหรือเว็บไซตข์องมหาวทิยาลยั เสนอ

ใหม้ีการเชือ่มโยงไปยงัแหล่งขอ้มูลเพิ่มเตมิ เช่น Google Scholar ThaiJo และ ScienceDirect 

เพือ่เพิ่มการเขา้ถงึขอ้มูล ทัง้นีแ้นะน าใหม้ีฟีเจอร์ใส่ตะกรา้ เพือ่จดัเก็บขอ้มูลทีส่นใจส าหรบัดู

ภายหลงั และเพิ่มการจดัหมวดหมู่ในตะกรา้ส าหรบัการใชง้านทีง่่ายขึน้…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 14) 

1.2.5 ดา้นนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล (Privacy policy) พบว่า ขอ้มลู
ส่วนบุคคลที่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัเห็นควรเปิดเผย ไดแ้ก่ ชื่อ-นามสกุล อีเมลที่ท างาน หน่วยงานที่สงักัด 
และข้อมูลที่ เอือ้ต่อการติดต่อเพื่อการสรา้งความร่วมมือระหว่างนักวิจัย รวมถึงข้อมูลความ
เชี่ยวชาญเฉพาะของนักวิจัย เพื่อส่งเสริมการสรา้งเครือข่ายและการพัฒนางานวิจัยร่วมกัน ใน
ขณะเดียวกันขอ้มูลส่วนบุคคลหรือขอ้มูลอ่อนไหว เช่น เบอรโ์ทรศัพทส์่วนตัว ที่อยู่ส่วนตัว และ
ข้อมูลลับเก่ียวกับงานวิจัย ควรได้รับการปกปิดหรือกรองออกจากชุดข้อมูลก่อนเผยแพร่ เพื่อ
ป้องกนัความเสี่ยงที่อาจเกิดขึน้ต่อความเป็นส่วนตวัและความปลอดภยัของขอ้มลู ผูใ้หข้อ้มลูหลกั
เนน้ย า้ถึงความส าคญัของการก าหนดนโยบายการเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลที่ชดัเจนและมีความ
ครอบคลมุ โดยควรเผยแพรแ่ละประกาศนโยบายดงักล่าวในหนา้เว็บไซตข์องคลงัชุดขอ้มลู รวมถึง
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การขอความยินยอมจากทัง้ผูน้  าฝากขอ้มูลและผูใ้ชบ้ริการ ในการเก็บรวบรวมและแสดงผลขอ้มูล
ส่วนบุคคล ทัง้นี ้ระบบควรบงัคับใชม้าตรการความปลอดภัย เพื่อป้องกนัการเขา้ถึงขอ้มูลจากผูท้ี่
ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้ง พรอ้มทัง้ประกาศหรือชีแ้จงขอ้จ ากดัในการเผยแพรแ่ละการใชป้ระโยชนจ์ากชุด
ขอ้มลูใหผู้น้  าฝากและผูใ้ชชุ้ดขอ้มลูทราบอย่างชัดเจน นอกจากนีก้ารก าหนดสิทธิ์การเผยแพรแ่ละ
การเขา้ถึงขอ้มูลควรอยู่ภายใตดุ้ลยพินิจของผูน้  าฝากขอ้มูล โดยระบบควรสนับสนุนการก าหนด
สิทธิ์ท่ีสอดคลอ้งกับความตอ้งการของผูน้  าฝาก เพื่อใหเ้กิดการใชง้านขอ้มูลท่ีเหมาะสม โปร่งใส 
และสอดคลอ้งกบัหลกัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล ดงัค าสมัภาษณ ์

 
“...ควรมีนโยบายการเก็บรกัษาขอ้มูลสว่นบุคคลทีช่ดัเจนและครอบคลมุเกีย่วกบัการคุม้ครอง

ขอ้มูลสว่นบคุคล เช่น การเก็บขอ้มูลการเขา้ใชง้านและการยนิยอมในการเก็บขอ้มูลสว่นบคุคล 

เพือ่ป้องกนัการละเมิดความเป็นสว่นตวัของผูใ้ช ้และตอ้งไดร้บัความยนิยอมจากผูใ้ชใ้นการแสดง

ขอ้มูลสว่นบคุคล ควรมีการขออนญุาตและชีแ้จงต่อผูน้ าฝากขอ้มูลว่าอนญุาตใหเ้ปิดเผยขอ้มูล

สว่นบุคคลไดม้ากนอ้ยแค่ไหน ควรมีการขออนญุาต เรือ่งการเผยแพร่และการน าไปใชป้ระโยชน์ต่อ 

เช่น การขออนญุาตสิทธิสญัญาครีเอทฟีคอมมอน และการขออนญุาตสทิธิใ์นการเผยแพร่ซึ่งผูน้  า

ฝากขอ้มูลควรเป็นผูอ้นญุาตสทิธิด์ว้ยตนเอง…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 3) 

“...ตอ้งการใหร้ะบบมีการจดัเก็บขอ้มูลสถติิการใชง้านและการป้องกนัการเขา้ถงึขอ้มูลสว่นบุคคล

จากผูไ้ม่เกีย่วขอ้งอย่างเขม้งวด โดยระบบสามารถบนัทึกสถติกิารเขา้ใชง้านเพือ่การวเิคราะหแ์ละ

พฒันาในอนาคตโดยเก็บขอ้มูลเท่าทีจ่ าเป็น การแสดงขอ้มูลสว่นบคุคลตอ้งไดร้บัการยนิยอมจาก

ผูใ้ชเ้สมอ การจดัการขอ้มูลทีอ่ยู่และขอ้มูลสว่นบุคคลในชุดขอ้มูลวจิยัควรใหน้กัวจิยัเป็นผูจ้ดัการ

และตอ้งมีการกรองขอ้มูลทีค่วามอ่อนไหวออกจากชดุขอ้มูลก่อนทีจ่ะเผยแพร่…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 4) 

“...การเปิดเผยขอ้มูลควรจ ากดัเฉพาะทีจ่ าเป็น เช่น ชือ่-นามสกลุ อเีมล และหนว่ยงานทีส่งักดั 

ควรปกปิดขอ้มูลสว่นตวั เช่น เบอร์โทรศพัท ์หรือขอ้มูลสว่นบคุคลทีไ่ม่เกีย่วขอ้ง ส าหรบัผูใ้ชข้อ้มูล

ควรมีวธิีการติดต่อเจา้ของชุดขอ้มูลวจิยัทีส่ะดวกและเหมาะสม เช่น ผา่นอเีมลหรือระบบ

ขอ้ความ…”  
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(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 9) 

“...ขอ้มูลทีเ่หน็ควรว่าสามารถเปิดเผยไดค้ือ ชือ่-นามสกลุ อเีมล หน่วยงานทีส่งักดั และขอ้มูลทีไ่ม่

ควรเปิดเผยคอื เบอร์โทรศพัทส์ว่นตวั ขอ้มูลลบัเกีย่วกบังานวจิยั โดยเจา้ของชุดขอ้มูลวจิยัสามารถ

ก าหนดสทิธิก์ารเผยแพร่ เช่น ใหแ้สดงเฉพาะบทคดัย่อหรือบางสว่นของขอ้มูล และระบบควรแจง้

ใหผู้น้  าฝากขอ้มูลและผูใ้ชบ้ริการทราบถงึขอ้จ ากดัในการเผยแพร่หรือการใชง้านขอ้มูล…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 11) 

“...ไม่ควรปกปิดขอ้มูลการติดต่อทีเ่ป็นประโยชน ์อนญุาตใหเ้ขา้ถงึไดท้ัง้อเีมลสว่นบคุคลและอเีมล

ทีท่ างาน เบอร์โทรตดิต่อ รวมถงึควรมีขอ้มูลทีบ่่งชีค้วามเชีย่วชาญเฉพาะของนกัวจิยั…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 20) 

1.2.6 ดา้นการสงวนรกัษาขอ้มูล (ใชส้  าหรบัการสมัภาษณก์ลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ ซึ่งที่
เป็นผูท้ี่มีความรู ้ความเขา้ใจ และประสบการณโ์ดยตรงที่เก่ียวขอ้งกับการจัดการสารสนเทศและ/
หรือคลงัชุดขอ้มลูวิจยั โดยผูว้ิจยัใชว้ิธีการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มลูแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
โดยมีเกณฑก์ารคดัเลือก ดงันี ้1) เป็นผูท้ี่มีความเชี่ยวชาญดา้นบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศ
ศาสตร์ การจัดการคลังข้อมูลวิจัย หรือด้านวิทยาการข้อมูลและเทคโนโลยี ดิจิทัล 2) มี
ประสบการณท์ างานหรือมีบทบาทที่เก่ียวขอ้งกบัดา้นสารสนเทศหรือจดัการขอ้มลูไม่นอ้ยกว่า 5 ปี  
3) มีความเขา้ใจหรือมีประสบการณ์ที่เก่ียวขอ้งกับขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตรหรือคลังขอ้มูลใน
ระดับ เพื่อเป็นผูป้ระเมินคุณภาพของคลังชุดขอ้มูลวิจัยใหม้ีความเหมาะสมและสอดคลอ้งตาม
ความตอ้งการ รวมถึงความสามารถในการใชง้านไดจ้ริง) พบว่า ผูใ้หข้อ้มูลหลกัเห็นควรว่าตอ้งมี
แผนการสงวนรกัษาขอ้มลูท่ีเป็นแนวปฏิบติัท่ีชดัเจนและมีมาตรฐาน โดยควรก าหนดสิทธิ์การเขา้ถึง
และการแกไ้ขขอ้มูลใหแ้ก่บุคคลที่มีส่วนเก่ียวขอ้งโดยระบุรายละเอียดใหช้ัดเจนว่าเจา้หน้าที่หรือ
ผูใ้ชง้านกลุ่มใดสามารถเขา้ถึงและแก้ไขขอ้มูลได ้พรอ้มทั้งก าหนดมาตรการส าหรบัการเผยแพร่
ขอ้มลูที่เหมาะสมต่อการใชง้านพรอ้มทัง้ควรมีแผนการส ารองขอ้มลูอย่างสม ่าเสมอเพื่อป้องกนัการ
สูญหายของข้อมูล นอกจากนี ้ควรมีการบันทึกข้อมูลการปรบัปรุงแก้ไขชุดข้อมูลวิจัยในแต่ละ
รายการ (Log tracking) เพื่อให้สามารถตรวจสอบย้อนหลังได้ และการระบุเมทาดาตาของชุด
ขอ้มูลวิจัยควรออกแบบให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติในการสงวนรกัษา รวมถึงควรให้เลข DOI 
(Digital Object Identifier) กบัชดุขอ้มลูวิจยัซึ่งจะเป็นรหสับ่งชีว้ตัถุถาวรที่ช่วยสนบัสนนุการเขา้ถึง
ชดุขอ้มลูในระยะยาวและช่วยเพิ่มความน่าเชื่อถือใหก้บัคลงัชดุขอ้มลูวิจยัได ้ดงัค าสมัภาษณ์ 
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“...ควรมีแนวปฏิบตัดิา้นการสงวนรกัษาขอ้มูลทีช่ดัเจน มีการก าหนดสิทธิก์ารเขา้ถงึและแกไ้ข

ขอ้มูลใหแ้ก่ผูท้ีม่ีสว่นเกีย่วขอ้ง มีการก าหนดมาตรการส ารองขอ้มูลอย่างสม ่าเสมอ รวมถงึการ

บนัทกึขอ้มูลการปรบัปรุงแกไ้ขทีเ่กิดขึน้ในแต่ละรายการ (Log tracking) และเมทาดาตาของชดุ

ขอ้มูลวจิยัควรถูกออกแบบใหเ้หมาะสมกบัการสงวนรกัษาและก าหนดสทิธิก์ารเผยแพร่ขอ้มูลอย่าง

เหมาะสม…” 

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 2) 

“...ระบบควรมีการก าหนดสิทธิก์ารเขา้ถงึและแกไ้ขขอ้มูลอย่างชดัเจน พรอ้มแนวปฏิบตัใินการ

สงวนรกัษาขอ้มูลทีม่ีมาตรฐาน ควรมีการส ารองขอ้มูลอย่างสม ่าเสมอ รวมถงึการบนัทกึการ

ปรบัปรุงแกไ้ขขอ้มูล มีการใช ้เมทาดาตา เพือ่การสงวนรกัษาและการก าหนดสทิธิใ์นการเผยแพร่

และใชง้านขอ้มูลอย่างเหมาะสม ควรมีมาตรการส าหรบัการก าหนดสิทธิก์ารเผยแพร่ขอ้มูลอย่าง

เหมาะสม ควรมีการก าหนดสทิธิว่์าเจา้หนา้ทีท่่านใดสามารถเขา้ถงึขอ้มูลไดบ้า้ง ควรมีการบนัทึก

การปรบัปรุงขอ้มูลเพือ่ตรวจสอบยอ้นหลงั (Log tracking) และควรมีการใหเ้ลข DOI เพือ่รองรบั

การเขา้ถงึในระยะยาว…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 4) 

1.2.7 ดา้นประโยชนท์ี่คาดว่าจะไดร้บั พบว่า ผูใ้หข้อ้มลูหลกัมีคาดหวงัต่อคลงัชุด
ขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร ส านกัหอสมุด มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรว์่าจะเป็นเครื่องมือส าคญัใน
การสนบัสนนุการวิจยัและเป็นแหล่งขอ้มลูดิบที่เขา้ถึงไดง้่ายและเป็นประโยชนก์บันกัวิจยั นกัศกึษา 
และบุคคลทั่วไปที่สนใจ สามารถเขา้ถึงขอ้มูลงานวิจัยและชุดขอ้มูล โดยง่ายและรวดเร็วและได้
ขอ้มูลที่ตรงกับความตอ้งการ ลดระยะเวลาและความซับซ้อนในการคน้หาขอ้มูล และช่วยเพิ่ม
โอกาสในการใชง้านขอ้มลูเพื่อต่อยอดงานวิจยั และคาดหวงัใหเ้ป็นแหล่งจดัเก็บชุดขอ้มลูวิจยัที่เอือ้
ต่อการเขา้ถึงในระยะยาวและมีระบบการบริหารจดัการที่เป็นระบบ ช่วยลดความเสี่ยงจากการสญู
หายของขอ้มลูส าคญั และมีการควบคมุการเขา้ถึงและการใชป้ระโยชนจ์ากชดุขอ้มลูใหถู้กตอ้งตาม
หลักทางวิชาการ และเห็นประโยชนว์่าคลงัชุดขอ้มูลวิจัยนีจ้ะช่วยสรา้งเครือข่ายระหว่างนักวิจัย 
ก่อใหเ้กิดการแบ่งปันขอ้มลูเชิงวิชาการ และการสรา้งวฒันธรรมการท างานร่วมกนัและการแบ่งปัน
ชดุขอ้มลูวิจยัในวงการวิชาการเพื่อใหเ้กิดการต่อยอดและการใชป้ระโยชนซ์  า้จากชุดขอ้มลูวิจยั อีก
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ทั้งยังเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้เกิดการทวนสอบความโป่รงใสและความน่าเชื่อของงานวิจัยอันจะ
น าไปสูก่ารยกระดบัคณุภาพผลงานวิจยัใหดี้ขึน้ ดงัค าสมัภาษณ ์

 
“...หวงัว่าคลงัชดุขอ้มูลวจิยัจะเป็นเครื่องมือส าคญัในการคน้ควา้และวจิยั โดยคาดหวงัใหเ้ป็น

แหล่งขอ้มูลทีเ่ขา้ถงึไดง้่ายและเป็นประโยชนก์บันกัวจิยั นกัศกึษา และบคุคลทั่วไปทีส่นใจใน

ขอ้มูลเชิงวชิาการ และเหน็ประโยชนว่์าคลงัชดุขอ้มูลวจิยันีจ้ะกลายเป็นเครื่องมือหนึ่งทีช่่วยสรา้ง

ความโปร่งใสและความนา่เชือ่ถอืใหก้บัตวัผลงาน เพราะการทีข่อ้มูลสามารถเขา้ถงึไดแ้ละ

ตรวจสอบไดจ้ะเป็นการเพิ่มความเชือ่มั่นใหแ้ก่ผูใ้ชข้อ้มูลในวงการวชิาการ อกีทัง้ยงัช่วยใหน้กัวจิยั

สามารถน าผลวจิยัหรือขอ้มูลต่าง ๆ มาใชต่้อยอดและพฒันางานวจิยัใหม่ไดอ้ย่างมีมาตรฐาน 

นอกจากนีย้งัคาดหวงัว่าการเปิดเผยชุดขอ้มูลวจิยันีจ้ะถือเป็นโอกาสในการเรียนรูร่้วมกนั ซึ่งอาจ

กระตุน้การวพิากษ์วจิารณ์ทีส่รา้งสรรคจ์ากชมุชนผูใ้ชข้อ้มูลเพือ่ยกระดบัคณุภาพของงานวจิยัใหด้ี

ยิ่งขึน้…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 5) 

“...ประโยชนส์ าคญัของคลงัชดุขอ้มูลวจิยัคือการช่วยใหน้กัวจิยัสามารถเขา้ถงึขอ้มูลงานวจิยัและ

ชดุขอ้มูลทีง่่ายและรวดเร็วและไดข้อ้มูลทีต่รงกบัความตอ้งการ และคาดหวงัว่าคลงัชุดขอ้มูลวจิยัที่

จะพฒันาขึน้นีจ้ะเป็นจุดเชือ่มโยงระหว่างงานวจิยักบันกัวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ซึ่งสะทอ้นใหเ้หน็ความ

สอดคลอ้งระหว่างงานวจิยัแต่ละชิน้ รวมถงึความสอดคลอ้งกบัความเชีย่วชาญของนกัวจิยัแต่ละ

คนเพือ่ใหเ้กิดการวจิยัขา้มสาขา…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 6)  

“...หวงัว่าคลงัชดุขอ้มูลวจิยัจะช่วยเพิ่มความสะดวกในการคน้ควา้ขอ้มูล ท าใหน้กัวจิยัสามารถ

เขา้ถงึขอ้มูลทีเ่กี่ยวขอ้งไดง้่ายขึน้ ลดเวลาในการคน้หาและช่วยเพิ่มโอกาสในการใชง้านขอ้มูลเพือ่

ต่อยอดงานวจิยั สนบัสนนุการเก็บขอ้มูลในระยะยาว ลดความเสีย่งทีข่อ้มูลจะสูญหาย และช่วย

ใหข้อ้มูลถูกใชง้านในลกัษณะทีถู่กตอ้งตามหลกัทางวชิาการ และสนบัสนนุใหเ้กิดความร่วมมือ

ระหว่างนกัวจิยั…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 10) 
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“...เหน็ประโยชน์ว่าคลงัชดุขอ้มูลวจิยันีจ้ะช่วยใหน้กัวจิยัสามารถเขา้ถงึแหล่งขอ้มูลวิจยัฉบบัเตม็

และลดเวลาในการคน้หา สนบัสนนุการใชข้อ้มูลวจิยัในการต่อยอดผลงานใหม่ คาดหวงัให้

แพลตฟอร์มสามารถเชือ่มโยงไปยงัแหล่งขอ้มูลวจิยัฉบบัเตม็ไดโ้ดยตรง เช่น วารสารวิชาการหรือ

แหล่งขอ้มูลในหอ้งสมดุ รวมถงึการช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการคน้ควา้และสง่เสริมการใชง้านขอ้มูล

ทีม่ีคณุภาพ…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 14) 

“...เพิ่มความสะดวกในการคน้หาขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้ง สนบัสนนุใหเ้กิดการ Open Science เพือ่สรา้ง

ความโปร่งใสในงานวจิยั และช่วยสง่เสริมใหเ้กิดการวจิยัขา้มสาขา…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 19) 

“...หวงัว่าคลงัชดุขอ้มูลวจิยัจะช่วยใหเ้กิดการต่อยอดทางการวจิยัทีส่รา้งความหลากหลายทาง

วชิาการจากชดุขอ้มูลวจิยั และคาดหวงัว่าช่วยกระตุน้ใหเ้กิดวฒันธรรมการแบ่งชดุขอ้มูลดบิเพือ่ให้

เกิดการขบัเคลือ่นทางการวจิยัทีร่วดเร็วและกา้วหนา้มากยิ่งขึน้ และคาดหวงัว่าจะเป็นแหล่ง

จดัเก็บทีม่ีระบบความปลอดภยัและระบบจดัเก็บทีเ่อือ้ต่อการเขา้ถงึในระยะยาว ช่วยลดการ 

สูญหายของขอ้มูลดิบจากการวจิยั…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 20) 

2. การวิเคราะหร์ะบบ 
2.1 วิเคราะห์ผลจากการศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งกับการพัฒนาระบบคลังชุด

ขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ  
2.1.1 ด้านฮารด์แวร ์ส าหรับการพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร 

ประกอบดว้ย เครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย และคอมพิวเตอร ์ 
2.1.2 ดา้นซอฟต์แวร ์ประกอบดว้ย MariaDB เป็นระบบจัดการฐานขอ้มูลเชิง

สัมพันธ์ (Relational Database Management System: RDBMS) ส าหรบัจัดเก็บและบริหาร
จัดการข้อมูล MariaDB เป็นระบบฐานข้อมูลโอเพนซอรส์ (Open source) ที่พัฒนามาจาก 
MySQL เป็นโครงสรา้งพื ้นฐานในการบริหารจัดการฐานข้อมูลร่วมกับชุดค าสั่งแบบเปิด  เพื่อ
สนับสนุนความสามารถในการพัฒนาระบบได้แก่ Phalcon framework ซึ่งเป็นเครื่องมือที่
พัฒนาขึ ้นมาเพื่ อรองรับการพัฒนา Web application ด้วยภาษา PHP ผนวกกับการใช้
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สถาปัตยกรรมซอฟตแ์วรใ์นรูปแบบ MVC (Model–View–Controller) ซึ่งประกอบดว้ย 3 หลกัการ
ไดแ้ก่ การจดัการขอ้มลูและฐานขอ้มูล การน าเสนอขอ้มลูที่ผูใ้ชส้ามารถเขา้ใจและโตต้อบได ้และ 
การควบคมุการท างานตามค าสั่งของผูใ้ช ้ร่วมถึงใช ้Bootstrap ส าหรบัการพัฒนาระบบบริการให้
รองรับต่อการท างานข้ามแพลตฟอรม์และช่วยให้การออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้งาน (User 
interface) มีความทันสมัยและตอบสนองต่อการใช้งานบนอุปกรณ์ที่หลากหลาย  อีกทั้งใช ้
JavaScript library เพื่อเพิ่มศักยภาพในการพัฒนาฟังก์ชันการท างานที่ซับซ้อนและเพิ่ม
ความสามารถในโตต้อบของระบบ รวมถึงโปรแกรม Google analytic เพื่อใชใ้นการรวบรวมและ
วิเคราะหส์ถิติการเขา้ใชร้ะบบคลงัชดุขอ้มลูวิจยั 

2.1.3 ดา้นขอ้มลูและเมทาดาตาที่เหมาะสมกบัคลงัชุดขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร 
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์คือ มาตรฐานดับลินคอรเ์มทาดาทา ซึ่งผูว้ิจัยก าหนด
หน่วยขอ้มลูที่จะจดัเก็บชดุขอ้มลูวิจยัสามารถจดักลุม่หน่วยขอ้มลูเป็น 3 หน่วย ดงันี ้

1. หน่วยขอ้มูลดา้นเนือ้หา (Content) ประกอบดว้ย ชื่อชุดขอ้มูล (Title) หัว
เรื่อง (Subject) แหล่งที่มา (Source) รายละเอียด (Description) ขอ้มูลที่เก่ียวขอ้ง (Relation) 
ขอบเขตเนือ้หา (Coverage) ประเภทชดุขอ้มลู (Dataset type) ไดแ้ก่ ชุดขอ้มลูดิบ ชดุขอ้มลูที่ผ่าน
การประมวลผล และชุดขอ้มลูเฉพาะเรื่อง ทัง้นีผู้ว้ิจยัเพิ่มเติม หน่วยขอ้มลูย่อย (Element) ประเภท
ของเนือ้หา (Type of content) เพื่อจ าแนกชุดขอ้มลูวิจัยตามเนือ้หาขอ้มลู เช่น ชุดขอ้มูลภาพ ชุด
ขอ้มลูตวัอกัษร ชดุขอ้มลูเสียง เป็นตน้ 

2. หน่วยขอ้มูลดา้นรูปแบบเนือ้หาที่ปรากฏเพื่อการใชง้าน (Instantiation) 
ไดแ้ก่ รูปแบบไฟล ์(Format) ภาษา (Language) ตวับ่งชีท้รพัยากรสารสนเทศ (Identifier) ปีที่ผลิต
(Date) 

3. หน่วยข้อมูลด้านทรัพย์สินทางปัญญา (Intellectual property) ได้แก่ 
ผูผ้ลิตผลงาน (Creator) ผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งหรือผูร้่วมงาน (Contributor) ส  านกัพิมพ ์(Publisher) 
สิทธิการใชง้าน (Right สามารถจ าแนกหน่วยขอ้มลูย่อย 16 หน่วยตามการแบ่งกลุม่ ดงัตาราง 5 
ตาราง 5 ค าอธิบายขอ้มลูและหลกัเกณฑก์ารลงรายการส าหรบัชดุขอ้มลูวิจยั 

หน่วยข้อมูลย่อย รายละเอียด 
 หลักเกณฑ ์
 การลงรายการ 

หน่วยข้อมูลด้านเนือ้หา  

1. ชื่อชุดขอ้มูล 
(Title) 

การระบชุื่อที่บง่บอกถงึเนือ้หาของชดุขอ้มลูโดยตัง้ตาม
เนือ้หาหรือชื่อที่ปรากฏในเอกสารหรืองานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 

 ก าหนดใหใ้ชช้ื่อที่ชดัเจนและ 
 ตรงกบัเนือ้หาชดุขอ้มลู 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

หน่วยข้อมูลย่อย รายละเอียด 
 หลักเกณฑ ์
 การลงรายการ 

2. หัวเร่ือง 
(Subject) 

การก าหนดค าส าคญั ค าศพัทค์วบคมุ และหมวดหมู
เนือ้หาที่เป็นไปตามมาตรฐานทางดา้นการเกษตร  

 ก าหนดหวัเรื่องโดยใช ้
 อรรถาภิธานศพัทท์าง  
 การเกษตร (AGROVOC) 

3. แหล่งทีม่า 
(Source) 

การระบแุหล่งตน้ฉบบัของขอ้มลู เช่นแหล่งขอ้มลูที่ใชใ้น
กรณีที่ชดุขอ้มลูถกูแปลงเป็นไฟลด์ิจิทลั  

 ก าหนดแหล่งที่มาของชดุขอ้มลู   
 หรือ แหล่งจดัเก็บเอกสาร  
 ตน้ฉบบั 

4. รายละเอียด 
(Description) 

การระบคุ าอธิบายเก่ียวกบัชดุขอ้มลู เช่น วตัถปุระสงค ์
การเก็บขอ้มลู วิธีการท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มลู และการ
ใชง้านชดุขอ้มลู 

 ก าหนดรายละเอียดที่เก่ียวขอ้ง   
 กบัขอ้มลู 

5. ข้อมูลท ี
เกี่ยวข้อง 
(Relation) 

การระบขุอ้มลูที่มคีวามเชื่อมโยงกบัชดุขอ้มลูหรือเอกสาร
อื่นท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น งานวิจยัหรือบทความที่ใชช้ดุขอ้มลูนี ้

 ก าหนดขอ้มลูบรรณานกุรมหรือ   
 ลิงกข์องงานวจิยัที่ใชช้ดุขอ้มลูนี ้

6. ขอบเขต 
เนือ้หา 
(Coverage) 

การระบชุว่งเวลาและพืน้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัชดุขอ้มลู   ก าหนดขอบเขตเชิงสถานท่ีเก็บ 
 ขอ้มลู/ พืน้ท่ีเก็บรวมรวบขอ้มลู/  
 ช่วงระยะเวลาการเก็บขอ้มลู  

7. ประเภทชุด
ข้อมูล  
(Type) 

การระบปุระเภทของชดุขอ้มลู แบ่งเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
ชดุขอ้มลูดิบ  
ชดุขอ้มลูที่ผ่านการวเิคราะห ์และชดุขอ้มลูเฉพาะเรื่อง 

 ระบปุระเภทชดุขอ้มลูตาม  
 ประเภทท่ีก าหนด 

8. ประเภท
เนือ้หาของชุด
ข้อมูล (Type of 
content) 

การระบปุระเภทตามเนือ้หาของชดุขอ้มลู แบ่งเป็น 6 
ประเภท ไดแ้ก่ ชดุขอ้มลูภาพ ชดุขอ้มลูเสียง ชดุขอ้มลู
วิดีโอ ชดุขอ้มลูตาราง ชดุขอ้มลูตวัอกัษร ชดุขอ้มลูภมูิ
สารสนเทศเชงิพืน้ท่ี 

 ระบเุนือ้หาของชดุขอ้มลูตาม 
 ประเภทท่ีก าหนด 

หน่วยข้อมูลทีด่้านรูปแบบเนือ้หาทีป่รากฏเพื่อการใช้งาน 

9. รูปแบบไฟล ์
(Format) 

การระบลุกัษณะทางกายภาพของชดุขอ้มลู แบ่งเป็น 9 
รูปแบบ ไดแ้ก่ 1. csv 2. xls 3. pdf  
4. xml 5. docx 6. jpeg 7. txt 
8. rdf 9. json และ 10. อื่น...  

 ก าหนดระบรูุปแบบไฟลต์ามที่   
 ก าหนด 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

หน่วยข้อมูลย่อย รายละเอียด 
 หลักเกณฑ ์
 การลงรายการ 

10. ภาษา  
(Language) 

การก าหนดรหสัภาษาของเนือ้หาตามมาตรฐาน ISO 
639-2 เช่น tha และ eng เป็นตน้  

 ก าหนดการลงรายการโดยใช ้
ตวัอกัษร 

11. ตวับ่งชี้
ทรัพยากร 
สารสนเทศ 
(Identifier) 

การก าหนดรหสัที่ใชร้ะบชุดุขอ้มลู เพื่อใชใ้นการคน้คืน
และเขา้ถงึชดุขอ้มลูในระยะยาว (DOI) 

 ก าหนดรหสัที่เป็นมาตรฐาน 
ส าหรบัใชเ้ป็นชดุขอ้มลูวิจยั 

12. ปีทีผ่ลติ 
(Date) 

การระบปีุที่ผลิตชดุขอ้มลู ตามมาตรฐาน DCMI Period 
และ W3C-DTF 

 ก าหนดการลง ปีเดือนวนัปีที่   
 ผลิต คือ YYYY-MM-DD หรือ  
 YYYY 

หน่วยข้อมูลทีด่้านทรัพยส์นิทางปัญญา 

13. ผู้ผลิตผลงาน 
(Creator) 

การระบชุื่อนิติบคุคล/เจา้ของชดุขอ้มลูวิจยั รวมถงึผูผ้ลิต
ชดุขอ้มลู  

 ก าหนดชื่อนติิบคุคลหรือบคุคล 

14. ผู้ทีมี่ส่วน
เกี่ยวข้องหรือ
ผู้ร่วมงาน 
(Contributor) 

การระบชุื่อผูแ้ตง่รว่มหรือผูผ้ลิตรว่มในชดุขอ้มลู  ก าหนดชื่อบคุคลหรือหน่วยงาน  
 ที่เก่ียวขอ้ง 

15. ส านักพิมพ ์
(Publisher) 

การระบชุื่อหน่วยงานผูร้บัผิดชอบการพิมพ ์  ก าหนดการลงรายการชื่อ 
 หน่วยงานท่ีเผยแพรข่อ้มลู 

16. สิทธิการใช้
งาน (Right) 

การระบขุอ้ก าหนดเก่ียวกบัสิทธิการเขา้ถึงและการน า
ขอ้มลูไปใชต้่อ เช่น สญัญาอนญุาต 
 Creative Common และขอ้ก าหนดดา้นลิขสิทธ์ิ โดย
เจา้ของชดุขอ้มลูวิจยัเป็นผูก้  าหนด 

 ก าหนดรายละเอียดสิทธิการใช ้
 งานชดุขอ้มลูวจิยั 

 
จากค าอธิบายขอ้มูลและหลักเกณฑ์การลงรายการส าหรบัชุดขอ้มูลวิจัยในตาราง

ขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดน้ ามาประยุกตใ์ชใ้นการลงรายการชุดขอ้มลูวิจยั โดยด าเนินการตามหลกัการและ
มาตรฐานสากลในแต่ละองคป์ระกอบ โดยมีการเพิ่มเติมหน่วยขอ้มูลย่อย เพื่อใหร้ายละเอียดชุด
ขอ้มูลมีความครบถว้นขึน้ เช่น ประเภทชุดขอ้มูล (Type) ประเภทเนือ้หาของชุดขอ้มูล (Type of 
content) 
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ตาราง 6 ตวัอย่างการลงรายการส าหรบัชดุขอ้มลูวิจยั 
หน่วยข้อมูลย่อย ชุดข้อมูลดิบ ชุดข้อมูลทีผ่่านการ

วิเคราะห ์
ชุดข้อมูล 
เฉพาะเร่ือง 

หน่วยข้อมูลด้านเนือ้หา 
1. ชื่อชุดข้อมูล 
(Title) 

โรคขา้ว: โรคขอบใบ
แหง้ 

ออนโทโลยีโรคกระบือ ชดุขอ้มลูผลงานวิจยัของ
มหาวิทยาลยั 
เกษตรศาสตรด์า้นขา้วใน
คลงัความรูด้ิจิทลั
มหาวิทยาลยั 
เกษตรศาสตร ์ 
ปี 2563-2567 

2. หัวเร่ือง (Subject) Oryza sativa;ขา้ว;
อาการ;โรคพืช;โรคไหม ้
 

กระบือ;โรคของสตัว;์
ความผิดปกติของสตัว;์
การควบคมุโรค 

ขา้ว;Oryza;พืชปลกู;การ
วิจยัทางการเกษตร;
ฐานขอ้มลู;ขอ้มลู 

3. แหล่งทีม่า (Source) - สถาบนัเทคโนโลยีพระ
จอมเกลา้เจา้คณุทหาร 
ลาดกระบงั คณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

https://kukr.lib.ku.ac.th/
kukr_es/kukr/ 

4. รายละเอียด 
(Description) 

อาการ ใบจะมีแผลเป็น
รอยทางสีเหลืองตาม
ความยาวใบ ต่อมา
แผลจะกลายเป็นสีเทา
มีขอบแผลเป็นสีเหลือง
ลายหยกั โดยอาจ
เกิดขึน้ท่ีขอบขา้งเดียว
หรือทัง้สองขา้งซึ่ง
สดุทา้ยอาการโรคจะ
พฒันาท าใหใ้บแหง้
ตายในท่ีสดุ 

ชดุขอ้มลูนีเ้ป็นส่วนหนึ่ง
ของรายงานการวิจยัเรื่อง
การคน้คืนสารสนเทศโรค
ควายดว้ยออนโทโลยี 

ชดุขอ้มลูนีร้วบรวม
ผลงานวิจยัของ
มหาวิทยาลยัเกษตรศาส
ตรท์ี่เก่ียวขอ้งกบั ขา้วซึ่ง
เผยแพรใ่นช่วงปี 2563–
2567 จากคลงัความรู ้
ดิจิทลั
มหาวิทยาลยัเกษตรศาส
ตร ์

5. ข้อมูลทีเ่กี่ยวข้อง 
(Relation) 

- การคน้คืนสารสนเทศโรค
กระบือดว้ยออนโทโลยี  

- 

https://kukr.lib.ku.ac.th/kukr_es/kukr/
https://kukr.lib.ku.ac.th/kukr_es/kukr/
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ตาราง 6 (ต่อ) 

หน่วยข้อมูลย่อย รายละเอียด 
 หลักเกณฑ ์
 การลงรายการ 

หน่วยข้อมูลย่อย 

6. ขอบเขตเนือ้หา 
(Coverage) 

Si Prachan, Suphan 
Buri, Thailand 

- 2563–2567 

7. ประเภทชุดข้อมูล  
(Type) 

ชดุขอ้มลูดิบ ชดุขอ้มลูที่ผ่านการ
วิเคราะห ์

ชดุขอ้มลูเฉพาะเรื่อง 

8. ประเภทเนือ้หาของ
ชุดข้อมูล (Type of 
content) 

ชดุขอ้มลูภาพ ชดุขอ้มลูตาราง ชดุขอ้มลูตาราง 

หน่วยข้อมูลทีด่้านรูปแบบเนือ้หาทีป่รากฏเพื่อการใช้งาน 
9. รูปแบบไฟล ์
(Format) 

.jpeg .csv, .xls xlxs 

10. ภาษา  
(Language) 

eng eng tha 

11. ตัวบ่งชีท้รัพยากร 
สารสนเทศ (Identifier) 

10.71883/egwt-4t30 - 10.71883/b6pg-6x26 

12. ปีทีผ่ลิต (Date) 2566 2554 2568 

หน่วยข้อมูลทีด่้านทรัพยส์ินทางปัญญา 

13. ผู้ผลิตผลงาน 
(Creator) 

อดุมศกัดิ์  
เลิศสชุาตวนิช 

เฉลิมเดช เทศเรียน ส านกัหอสมดุ มก. 

14. ผู้ทีมี่ส่วนเกี่ยวข้อง
หรือผู้ร่วมงาน 
(Contributor) 

- - - 

15. ส านักพิมพ ์
(Publisher) 

- - ส านกัหอสมดุ มก. 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

หน่วยข้อมูลย่อย หน่วยข้อมูลย่อย หน่วยข้อมูลย่อย หน่วยข้อมูลย่อย 

16. สิทธิการใช้งาน 
(Right) 

http://creativecommo
ns.org/licenses/by-
nc-nd/3.0/deed.th 

http://creativecommons
.org/licenses/by-nc-
nd/3.0/deed.th 

http://creativecommon
s.org/licenses/by-nc-
nd/3.0/deed.th 

 
2.2 วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อยืนยันความเหมาะสมของการออกแบบคลังชุดขอ้มูลวิจัย

ดา้นการเกษตร จากการสมัภาษณผ์ูใ้ช ้5 คน สามารถสรุปไดด้งันี ้
1. การก าหนดโทนสีและรูปแบบอกัษร  

โทนสีที่เลือกใชส้  าหรบัคลงัชุดขอ้มูลวิจยัสีหลกัเนน้เป็นสีเขียว ซึ่งสอดคลอ้ง
กับสีของหน่วยงานและคล้ายคลึงกับสีของเว็บไซต์คลังสถาบัน ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความเป็น
เอกภาพของภาพลักษณ์องค์กร โดยเลือกเฉดสีและคู่สีที่ดูสบายตา และรูปแบบอักษรที่ใช้ทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษโดยรวมขนาดพอดี รูปแบบอกัษรอ่านง่าย เหมาะสมต่อการใชง้านจึง
ไม่จ าเป็นตอ้งเพิ่มฟังกช์ันส าหรบัการปรบัขนาดตัวอักษรเพิ่มเติม อย่างไรก็ตาม มีขอ้เสนอแนะให้
ปรบัโครงสรา้งการจดัวางเนือ้หาใหม้ีความสมมาตรและแบ่งสดัส่วนอย่างลงตัวมากยิ่งขึน้ รวมถึง
การปรบัความ Contrast ระหว่างภาพพืน้หลงักบัตวัอกัษร เพื่อใหส้ามารถมองเห็นขอ้ความไดอ้ย่าง
ชัดเจน นอกจากนี ้ผู ้ใช้เสนอแนะให้จัดเนื ้อหาหลักอยู่ในล าดับต้นของระบบก่อนข้อความ
ประชาสมัพนัธเ์พื่อสะทอ้นความส าคญัในการใชง้าน ผูใ้ชง้านยงัชื่นชอบการใชภ้าพเสมือนจรงิแทน
ไอคอน ซึ่งช่วยเพิ่มความน่าสนใจและความสวยงามของระบบ แต่เสนอใหข้ยายขนาดภาพและ
ขอ้ความค าอธิบายหมวดหมู่ใหใ้หญ่ขึน้เพื่อเพิ่มความชดัเจนในการอ่าน ดงัค าสมัภาษณ ์

“...โทนสทีีใ่ชม้ีความสะอาดตา รูปแบบตวัอกัษรมีความชดัเจน อ่านง่าย ขนาดเหมาะสม ไม่

จ าเป็นตอ้งมีฟังก์ชนัการเพิ่มลดตวัอกัษร…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 1) 

“...เสนอใหป้รบัโครงสรา้งการจดัวางสว่นทีเ่ป็นเนือ้หาใหเ้ป็นสดัส่วนทีห่ารลงตวัเพือ่ความสมมาตร

ของเคา้โครงระบบ ปรบัภาพพืน้หลงัใหม้ีความ Contrast กบัตวัอกัษรเพือ่ใหอ่้านชือ่คลงัได้

ชดัเจน…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 2) 
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“...จดัล าดบัองคป์ระกอบใหม่โดยน าสว่นเนือ้หาขึน้มาก่อนขอ้ความทีต่อ้งการประชาสมัพนัธ์…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 3) 

“...ชอบทีใ่ชภ้าพเสมือนจริงแทนการใช ้Icon ท าใหร้ะบบนา่ใช ้สวยงาม แต่เสนอใหป้รบัขนาด

ภาพและตวัอกัษรเกีย่วกบัค าอธิบายหมวดหมู่ใหใ้หญ่ขึน้เพือ่ใหอ่้านง่าย…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 4) 

“...โทนสทีีเ่ลอืกใชค้ือ เขียว ซึ่งมีความคลา้ยคลงึกบัเว็บไซตห์ลกัของหนว่ยงานซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นถงึ

ความเป็นเอกภาพชดัเจน …”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 5) 

2. การจดัวางเคา้โครงของระบบ  
ภาพรวมของระบบมีความเป็นระเบียบ และล าดบัความส าคัญของเนือ้หาได้

อย่างเหมาะสม สง่ผลใหร้ะบบมีความง่ายต่อการใชง้าน ไม่ซบัซอ้น อีกทัง้องคป์ระกอบดา้นสดัสว่น
ของภาพและตวัอกัษรมีความสมดลุ ไม่รบกวนสายตาผูใ้ช ้ผูใ้ชง้านใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมว่า ควร
ลดจ านวนขัน้ตอนหรือจ านวนการคลิกในการเขา้ถึงขอ้มลูใหน้อ้ยที่สดุ โดยเฉพาะการออกแบบการ
จัดกลุ่มข้อมูลตามหมวดหมู่ซึ่งสามารถเข้าถึงได้โดยตรงจากหน้าหลักเป็นสิ่งที่ผู ้ใช้ชื่นชอบ 
เนื่องจากเพิ่มความสะดวกในการใชง้าน นอกจากนี ้ควรพิจารณาเพิ่มฟังกช์นัการเลื่อนขึน้ดา้นบน
อัตโนมัติ เพื่อเพิ่มความสะดวกในการน าทางภายในระบบ ส าหรบัฟังก์ชันการคน้หาแบบขัน้สูง 
(Advance search) ควรออกแบบให้อยู่ในต าแหน่งที่คลา้ยคลึงกับเว็บไซตข์องคลงัสถาบนั เพื่อ
สรา้งความต่อเนื่องในการใชง้านและลดความสับสนที่อาจเกิดขึน้ ขณะเดียวกันควรเตรียมแนว
ทางการปรบัขยายหมวดหมู่ใหค้รอบคลุมขอ้มูลในอนาคตที่อาจเกินขอบเขตของหมวดหมู่ดา้น
การเกษตร เพื่อรองรบัการเติบโตของฐานขอ้มลูอย่างเป็นระบบและยั่งยืนดงัค าสมัภาษณ ์

“...การจดัวางมีความเป็นระเบียบ ล าดบัเนือ้หาไดด้ ีใชง้านง่าย ไม่ซบัซอ้น สดัส่วนภาพและ

ตวัอกัษรมีความเหมาะสมไม่รกสายตา…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 1) 

“...อยากใหล้ดการคลกิเพือ่เขา้ถงึขอ้มูลใหน้อ้ยทีส่ดุ ดงันัน้จึงชอบทีม่ีการชอบการจดักลุ่มขอ้มูล

ตามหมวดหมู่และใหผู้ใ้ชเ้ขา้ถงึไดต้ัง้แต่หนา้หลกั ควรมีฟังก์ชนัการเลือ่นขึน้อตัโนมตัเิพือ่ใหผู้ใ้ช ้

สามารถเลือ่นขึน้ไปดา้นบนง่ายขึน้…”  
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(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 2) 

“...การจดัวางปุ่ ม Advance search อยากใหม้ีความคลา้ยคลงึกบัเวบ็ไซตข์องคลงัสถาบนั เพือ่ให้

ผูใ้ชรู้ส้กึคุน้เคยกบัการใชง้าน และลดความสบัสน…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 4) 

“...เหน็ดว้ยทีม่ีการจดักลุ่มขอ้มูลตามหมวดหมู่ดา้นการเกษตร แต่เสนอใหว้างแผนรบัมือขอ้มูลที่

จะเขา้มาในอนาคตซึ่งอาจเกินขอบเขตของหมวดทางดา้นการเกษตร…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 5) 

3. การจดัการเนือ้หา  
ควรให้ความส าคัญกับความถูกต้องและความครบถ้วนของเมทาดาตา ที่

ปรากฏในหน้ารายการบรรณานุกรม โดยขอ้มูลในปัจจุบันถือว่าเพียงพอต่อการใชง้านและมีการ
จดัล าดบัรายการเมทาดาตาที่เหมาะสม ทว่าไม่จ าเป็นตอ้งระบุขนาดของไฟลข์อ้มลู แต่ควรระบุให้
ทราบว่าชุดขอ้มลูดงักล่าวมีไฟลใ์หบ้ริการหรือไม่ เพื่อช่วยผูใ้ชใ้นการตดัสินใจเขา้ถึงขอ้มูลเพิ่มเติม 
นอกจากนีใ้นส่วน Footer ของระบบ ควรเพิ่มเติมรายละเอียดเก่ียวกับคลงัขอ้มูลดังกล่าว รวมถึง
เพิ่มเมนูการเขา้ถึงที่จ  าเป็น เช่น เมนูการสืบคน้ การน าฝากชุดขอ้มูล แหล่งชุดขอ้มูลที่เก่ียวขอ้ง 
ส าหรบัการจ าแนกประเภทชุดขอ้มูลควรพิจารณาจากเนือ้หาของชุดขอ้มูลที่นักวิจัยเก็บจริง และ
ควรมีการก าหนดค าจ ากัดความของชุดขอ้มูลแต่ละประเภท พรอ้มทั้งระบุขอบเขตของเนือ้หาให้
ชดัเจน เพื่อสรา้งความเขา้ใจที่ตรงกนัและสนบัสนุนการใชง้านขอ้มลูอย่างมีประสิทธิภาพ และควร
มีการเพิ่มเติมฟังกช์นัการเปลี่ยนภาษา เพื่อรองรบัผูใ้ชง้านทัง้ในภาษาไทยและภาษาองักฤษ ดงัค า
สมัภาษณ ์

“...รายละเอยีดชดุขอ้มูลทีใ่หใ้นหนา้บรรณานกุรมเพยีงพอต่อการใชง้าน การจดัล าดบัถูกตอ้ง ไม่

จ าเป็นตอ้งใสข่นาดไฟล ์แต่ควรระบุใหท้ราบว่าชุดขอ้มูลนีม้ีไฟลใ์หบ้ริการหรือไม่…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 1) 

“...สว่น Footer ของระบบ อยากใหเ้พิ่มรายละเอยีดเกีย่วกบัคลงันี ้และเพิ่มเมนูทีจ่ าเป็นเพือ่ให้

ผูใ้ชไ้ม่ตอ้งกรอขึน้ไปดา้นบน…”  

(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 4) 
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“...การจ าแนกประเภทชดุขอ้มลูตามเนือ้หา เสนอแนะว่าใหพ้ิจารณาตามชุดขอ้มลูที่นกัวิจยัเก็บ
จรงิและควรมีการอธิบายค าจ ากดัความและขอบเขตเนือ้หาใหช้ดัเจน เพิ่มเติมฟังกช์นัการเปลี่ยน

ภาษาใหร้องรบัภาษาหลกั เช่น ภาษาไทยและภาษาองักฤษ…”  
(ผูใ้หข้อ้มลูหลกั คนที่ 5) 

3. การออกแบบและพฒันาระบบ 

ผูว้ิจยัน าขอ้มูลความตอ้งการของผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่ไดจ้ากการสมัภาษณม์าวิเคราะห ์
จากนัน้ด าเนินการออกแบบและพฒันาตน้แบบคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร เพื่อปรบัปรุงและ
พัฒนาคลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตรฯ ให้มีคุณภาพและตอบสนองต่อความตอ้งการ โดยมี
ขัน้ตอนการออกแบบและพฒันา ดงันี ้

1. การออกแบบหน้าบริการ (Fronted design) แบ่งออกเป็น 3 ส่วน โดยผู้วิจัย
ออกแบบระบบตามขัน้ตอน ดงันี ้

1.1 การออกแบบเค้าโครงหน้าจอและเนือ้หาที่ปรากฏในแต่หน้า การก าหนด
ลกัษณะตัวอกัษร ลกัษณะขอ้ความและภาพที่จะแสดงผลในหนา้จอ การจดัวางองคป์ระกอบและ
เนื ้อหาในแต่ละส่วน การก าหนดขอบเขตข้อมูลที่จะปรากฏ การเชื่อมโยงข้อมูล การก าหนด
ขอ้ความที่จะปรากฏและการออกแบบภาพประกอบ ภายหลงัจากการวิเคราะหเ์นือ้หากลุ่มผูใ้ชใ้น
ขัน้ตอนแรก โดยผูว้ิจยัใชโ้ปรแกรม Figma ในการวางโครงสรา้งหนา้จอ และการเชื่อมโยงขอ้มลูใน
สว่นต่างๆ เพื่อใหเ้ห็นภาพรวมของหนา้ระบบ 

 
ภาพประกอบ 8 Wireframe ของคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ  

 
1.2 การออกแบบโครงสร้างหน้าจอและเนื ้อหาที่ปรากฏในแต่หน้า โดยใช้

โปรแกรม Figma ในการออกแบบ รายละเอียดดงันี ้
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1.2.1 การออกแบบโครงสร้างหน้าจอครั้งที่  1 จากข้อมูลที่ ได้จากการ
สมัภาษณก์ลุม่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัในการศกึษาขัน้ตน้ 

 
ภาพประกอบ 9 ภาพรา่งหนา้จอคลงัชุดขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ จากการสมัภาษณค์รัง้ที่ 1 

 

 

ภาพประกอบ 10 ภาพรา่งตน้แบบโครงสรา้งหนา้จอเมนูการสืบคน้ขัน้สงู ครัง้ที่ 1 
 
1.2.2 การออกแบบโครงสรา้งหน้าจอครัง้ที่  2 จากข้อมูลที่ได้ได้จากการ

สมัภาษณผ์ูใ้ชเ้พื่อยืนยนัความสอดคลอ้งกับความตอ้งการและความเหมาะสมของระบบ โดยน า
ผลจากการวิเคราะหข์อ้มลูมาออกแบบ และปรบัล าดบัองคป์ระกอบของเนือ้หา 
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ภาพประกอบ 11 ภาพรา่งตน้แบบโครงสรา้งหนา้จอเมนูการสืบคน้ขัน้สงู ครัง้ที่ 2 

 
1.3 การออกแบบและพฒันาหนา้จอแสดงผลของคลงัสารสนเทศ  

1.3.1 การศกึษาโครงสรา้งระบบเดิม 
ด าเนินการศึกษาและวิเคราะห์โครงสร้างของระบบคลังความรู้ดิจิทัล 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรซ์ึ่งเป็นคลงัสารสนเทศที่มีอยู่เดิม โดยเฉพาะในส่วนหนา้บริการเพื่อท า
ความเขา้ใจกบัโครงสรา้งระบบและองคป์ระกอบที่ตอ้งพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัการผลการวิเคราะห์
ความตอ้งการของผูใ้ช ้

 
ภาพประกอบ 12 ภาพระบบเริ่มตน้ก่อนแกไ้ข 
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1.3.2 การจ าลองมมุมอง (View) ส าหรบัการพฒันา 
เนื่องจากระบบคลังความรู้ดิจิทัล มก. พัฒนาตามสถาปัตยกรรมแบบ 

Model-View-Controller (MVC) ซึ่งเป็นรูปแบบการออกแบบซอฟตแ์วรท์ี่แยกส่วนประกอบของ
ระบบออกเป็น 3 ส่วนหลัก คือ Model (การจัดการขอ้มูล) View (การแสดงผล) และ Controller 
(การควบคุมการท างาน) ซึ่งการออกแบบในลกัษณะนีท้  าใหส้ามารถจ าลองมุมมองของหนา้หลกั
เดิมมาเป็นเทมเพลตส าหรบัการปรบัแกไ้ขไดโ้ดยไม่กระทบต่อการท างานของสว่นอ่ืนในระบบเดิม 

1.3.4 การติดตัง้และก าหนดค่าการแสดงผล 
เมื่อการพัฒนามมุมองใหม่เสร็จสมบูรณ์ จึงด าเนินการติดตัง้เขา้สู่ระบบการ

จัดการเนื ้อหา (Administrator) โดยติดตั้งเข้าไปในส่วนของการตั้งค่าการแสดงผล (Display 
Configuration) ของระบบ ท าใหผู้ด้แูลระบบสามารถเลือกเปลี่ยนระหว่างรูปแบบการแสดงผลเดิม
และรูปแบบใหม่ไดต้ามความเหมาะสม รวมทัง้สามารถทดสอบการใชง้านก่อนน าไปใชจ้รงิได ้

 
ภาพประกอบ 13 การตัง้ค่ารูปแบบแสดงผลของชดุขอ้มลู 

 

2. การออกแบบและพฒันาขอ้มลูน าเขา้ 
ขั้นตอนนีคื้อการออกแบบฟอรม์การน าเขา้ข้อมูลและก าหนดข้อมูลเพื่อบันทึกชุด

ขอ้มลูวิจยัเขา้สูร่ะบบ แบ่งเป็น 2 สว่น ดงันี ้
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ส่วนที่ 1 การออกแบบแบบฟอรม์น าเขา้ขอ้มูลตามมาตรฐานดับลินคอรเ์มทาดาทา
จ าแนกขอบเขตขอ้มูลออกเป็น 3 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นเนือ้หา ดา้นรูปแบบ และดา้นสินทรพัย์
ทางปัญญา ทัง้นี ้เพื่อใหก้ารจดัเก็บขอ้มลูมีความสมบรูณแ์ละสามารถสืบคน้ได ้

 
ภาพประกอบ 14 ตวัอย่างแบบฟอรม์การน าเขา้ขอ้มลูวิจยั 

 
ส่วนที่  2 การบันทึกข้อมูลน าเข้า คือ การลงรายการชุดข้อมูลวิจัย (Research 

Dataset) ตามแบบฟอรม์น าเขา้ขอ้มูลที่ก าหนดไว ้โดยแบบฟอรม์ประกอบ 16  หน่วยขอ้มูลย่อย 
ซึ่งผูว้ิจัยไดแ้ยกหน่วยขอ้มูลย่อยดา้นสิทธิ์ออกมาอธิบายในรูปแบบขอ้ความบรรยายโดยเฉพาะ 
เนื่องจากเป็นขอ้มลูที่มีความส าคญัต่อการก าหนดเงื่อนไขการเขา้ถึงและการใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มลู 
การน าเสนอในลกัษณะขอ้ความบรรยายช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถตีความและเขา้ใจขอ้ก าหนดเก่ียวกับ
การเผยแพรแ่ละการใชง้านขอ้มลูไดอ้ย่างถกูตอ้งและชดัเจน ผลลพัธท์ี่ไดจ้ากกระบวนการบนัทกึลง
รายการมีรายละเอียด ดงันี ้
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ภาพประกอบ 15 ตวัอย่างผลลพัธก์ารลงรายการชดุขอ้มลูวิจยั 
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ทัง้นีก้ารออกแบบขอ้มลูน าเขา้ยงัครอบคลมุถึงการก าหนดสิทธิการเผยแพรข่อ้มลู 
ซึ่งผูน้  าเขา้ขอ้มลูสามารถก าหนดไดต้ามความตอ้งการ ซึ่งเป็นสิทธิที่สอคลอ้งตามสญัญาอนุญาต
สิทธิ Creative Common 

 
ภาพประกอบ 16 ตวัอย่างแบบฟอรม์การน าเขา้ขอ้มลูวิจยัดา้นสิทธิการเผยแพร่ 

 
3. การพัฒนาระบบคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตรฯ ประกอบด้วยโปรแกรมและ

เครื่องมือที่มีความเหมาะสมกบัลกัษณะงานและสามารถรองรบัการพฒันาในระยะยาว ดงันี ้
3.1 ใช้ฐานข้อมูล MariaDB เป็นระบบจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Relational 

Database Management System: RDBMS) ส าหรบัจัดเก็บและบริหารจัดการขอ้มูล MariaDB 
เป็นระบบฐานขอ้มลูแบบเปิดเผยรหัสตน้ฉบบัที่พัฒนามาจาก MySQL มีประสิทธิภาพสงู รองรบั
การท างานพรอ้มกันของผูใ้ชห้ลายคนพรอ้มกันและมีความเสถียรในการจัดเก็บขอ้มูลขนาดใหญ่  
โดยระบบถูกพัฒนาด้วย Phalcon Framework ซึ่งเป็นเฟรมเวิรก์ที่ รองรับการท างานตาม
สถาปัตยกรรมซอฟต์แวรแ์บบ Model-View-Controller (MVC) ช่วยให้การพัฒนามีความเป็น
ระเบียบ แยกหนา้ที่การท างานของแต่ละส่วนอย่างชดัเจน ง่ายต่อการดแูลบ ารุงรกัษา และสามารถ
พัฒนาแต่ละส่วนไดอ้ย่างอิสระโดยไม่กระทบส่วนอ่ืน ๆ และเลือกใช ้Bootstrap Framework ซึ่ง
เป็นเครื่องมือโอเพนซอรส์ส าหรบัพฒันาเว็บไซตท์ี่มีความทนัสมยัและตอบสนองต่อขนาดหนา้จอที่
แตกต่างกัน นอกจากเครื่องมือหลักแล้ว ระบบยังผนวกรวม JavaScript Libraries เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและความสามารถในการท างานของระบบอีกด้วย  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ท างานของระบบ โดยเฉพาะในดา้นการโตต้อบและการประมวลผลฟังกช์นัที่มีความซบัซอ้น  

3.2 ขั้นตอนการเตรียมข้อมูล เหตุด้วยการพัฒนาคลังข้อมูลชุดข้อมูลวิจัยของ
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์จ าเป็นตอ้งค านึงถึงประเด็นดา้นจริยธรรมและสิทธิใน
การเผยแพร่ขอ้มูล จากเหตนุีผู้ ้วิจัยจึงไดอ้อกแบบกระบวนการที่สอดคลอ้งกับหลกัการพัฒนาเชิง
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ระบบและข้อมูลเปิด (Open data) โดยค านึงถึงทั้งผู้เป็นเจา้ของชุดข้อมูลวิจัยและผู้ใช้บริการ 
รายละเอียดในการรวบรวมและน าเขา้ชดุขอ้มลูวิจยั ดงันี ้

3.2.1 ส ารวจและรวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่ เก่ียวข้องจากหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลยัและแหล่งขอ้มลูภายนอกที่เก่ียวขอ้งกบังานวิจยัดา้นการเกษตร ตวัอย่างแหล่งขอ้มลู 
ได้แก่ คณะต่าง ๆ ภายในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์และเว็บไซต์ที่เปิดเผยชุดข้อมูลการวิจัย
บางส่วนอย่างเสรี การรวบรวมจากเจา้ของชุดขอ้มูลวิจัย ทัง้นีชุ้ดขอ้มูลที่น ามารวบรวมไวต้อ้งเป็น
ชดุขอ้มลูวิจยัของบุคลากรมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรห์รือเป็ดชุดขอ้มลูที่มหาวิทยาลัยเป็นเจา้ของ
เท่านัน้ 

3.2.2 คดัเลือกประเภทของชุดขอ้มูลวิจัยเหมาะสมกับการน าเขา้สู่คลงัชุดขอ้มูล
วิจยัดา้นการเกษตร ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ทัง้นีช้ดุขอ้มลูดงักลา่วจะถกูจดักลุ่ม
ตามหมวดหมู่ดา้นการเกษตร  เพื่อใหผู้ใ้ชง้านสามารถเขา้ถึงขอ้มลูไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

3.2.3 ขออนุญาตเผยแพร่ขอ้มูลจากเจา้ของชุดขอ้มูลวิจัย ในกรณีที่ผูว้ิจัยเป็นผู้
น าเขา้ขอ้มลูจ าเป็นตอ้งท าหนงัสือขออนญุาตสิทธิการเผยแพรแ่ละน าสง่ไปยงัเจา้ของชดุขอ้มลูวิจยั 
ซึ่งระบวุตัถปุระสงคข์องการเผยแพรข่อ้มลู ขอบเขตของการใชง้าน และลิขสิทธิ์ โดยจะน าขอ้มลูเขา้
สู่ระบบก็ต่อเมื่อไดร้บัความยินยอมเป็นลายลกัษณ์อักษร ทว่าหากเจา้ของชุดขอ้มูลวิจัยเป็นผูน้  า
เขา้ดว้ยตนเองสามารถเลือกรูปแบบการเผยแพรแ่ละอนุญาตสิทธิในการเผยแพรไ่ดผ้่านระบบ 

3.2.4 เตรียมขอ้มูลก่อนน าเขา้ โดยเฉพาะชุดขอ้มูลภาพตอ้งประทับลายน า้ระบุ
ความเป็นเจา้ของทุกครัง้เพื่อประโยชนใ์นการอา้งอิงทางวิชาการ และเพื่อป้องกนัการน าไปใชโ้ดย
ไม่ขออนญุาต 

3.2.5 การน าเข้าข้อมูลผ่านฟอรม์เมทาดาตา ผู้วิจัยได้ออกแบบฟอรม์น าเข้า
ข้อมูลให้สอดคล้องกับโครงสรา้งมาตรฐานดับบลินคอรเ์มทาดาทา ซึ่งเจ้าของชุดข้อมูลวิจัย
สามารถกรอกไดด้ว้ยตนเองผ่านระบบออนไลน ์โดยมีช่องส าหรบัระบุขอ้มูลพืน้ฐาน เช่น  ชื่อชุด
ขอ้มลู ชื่อผูผ้ลิต รายละเอียดของชุดขอ้มลู ปีที่ผลิต ค าส าคญั (Keywords) สิทธิ์ในการเขา้ถึงและ
การเผยแพร่ ซึ่งผู้วิจัยจะเป็นผู้ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลพรอ้มเพิ่มเติมรายละเอียดที่
เก่ียวขอ้ง เช่น ประเภทเนือ้หาของชุดขอ้มลู ค าส าคัญ หมวดหมู่ของชุดขอ้มลูดา้นการเกษตร โดย
ระบบจะจดัเก็บประวติัการแกไ้ขและการเขา้ถึงโดยอตัโนมติั 

3.2.6 การแนบไฟลข์อ้มลู เมื่อกรอกฟอรม์เมทาดาตาเรียบรอ้ยแลว้ จะมีการแนบ
ไฟลข์อ้มลูที่ตรงกบัรายการเขา้สู่ระเบียนนัน้ๆ เพื่อใหส้ามารถเขา้ถึงไดจ้ากระบบคลงัขอ้มลูโดยตรง 
ทัง้นีจ้ะมีการก าหนดสิทธิ์การเขา้ถึงตามระดบัท่ีเจา้ของชดุขอ้มลูวิจยัก าหนด 
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3.2.7 การตรวจสอบความครบถว้นและการทดสอบระบบ ก่อนเผยแพร่ชุดขอ้มูล
เข้าสู่ระบบอย่างเป็นทางการ ผู้วิจัยด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องของรายการ เมทาดาตา 
ความครบถ้วนของไฟลแ์นบ และความสอดคล้องของรูปแบบขอ้มูลกับระบบ พรอ้มทั้งทดสอบ
ระบบการสืบคน้ การแสดงผล และการดาวนโ์หลดเพื่อใหม้ั่นใจว่าเป็นไปตามเป้าหมายของการ
ใหบ้รกิารแก่ผูใ้ชง้าน 

3.3 น าระบบคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตรฯ ติดตั้งบนเว็บเซิร ์ฟเวอร์ของ
ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

สรุปผลการพฒันาคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร  ดงันี ้
1. หนา้หลกัของคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ รายละเอียดดงัภาพประกอบ 17 
- เลื อ ก ใช้สี เขี ย ว เป็ น โท น สี ห ลั ก ใน ก า รอ อก แบ บ  เนื่ อ งจ าก เป็ น สี ป ระ จ า

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์และสอดคลอ้งตามความตอ้งการของผูใ้ชท้ี่ตอ้งการสีที่สื่อถึงความเป็น
มหาวิทยาลยัและมีความสบายตา 

- ดา้นบนสดุของหนา้หลกัคือแถบเมนู ประกอบไปดว้ย ดา้นซา้ยสดุของหนา้จอคือ โลโก้
ของคลังสถาบันเนื่องจากคลังชุดขอ้มูลวิจัยนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของคลงัสถาบัน อีกทั้งสอดคลอ้งกับ
ความต้องการของผู้ใช้ในแง่ของการเสริมสร้างความน่าเชื่อถือให้แก่คลังชุดข้อมูลวิจัยด้าน
การเกษตร และดา้นขวาคือเมนูต่าง ๆ เช่น หนา้หลกั คน้หา แหล่งชุดขอ้มูล บนัทึกชุดขอ้มูล และ
เปลี่ยนภาษา 

- พืน้ที่การแสดงผลขอ้มูลแสดงองคป์ระกอบหลกั คือ ช่องการสืบคน้ต าแหน่งตรงกลาง
ของหนา้จอ รายละเอียดเบือ้งตน้ ชดุขอ้มลูวิจยัที่จ  าแนกตามหมวดหมู่ทางการเกษตร ขอ้มลูล่าสดุ 
และขอ้ความประชาสมัพนัธ ์

- ดา้นล่างของหนา้จอ แสดงรายละเอียดเบือ้งตน้เพิ่มเติม เมนูที่ช่วยใหผู้ใ้ชเ้ขา้ถึงฟังกช์นั
ต่างๆ ไดง้่ายขึน้ และไอคอนการเลื่อนขึน้อตัโนมติั 
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ภาพประกอบ 17 หนา้จอหลกัคลงัความรูช้ดุขอ้มลูวิจยั 
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2. หนา้ผลการสืบคน้ ตามภาพประกอบ 18 แสดงรายการชดุขอ้มลูวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบั
ค าสืบคน้ที่ผูใ้ชก้  าหนด โดยมีเมนดูา้นซา้ยมือเพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถกรองผลการสืบคน้ใหต้รงกบัความ
ตอ้งการมากยิ่งขึน้ 

 
ภาพประกอบ 18 หนา้ผลการสืบคน้ 
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3. หน้าแสดงรายการเมทาดาตาของชุดข้อมูลวิจัย ตามภาพประกอบ 19 แสดง
ขอบเขตขอ้มูลตามเมทาดาตา เช่น ชื่อชุดขอ้มูล ชื่อเจา้ของ รายละเอียด ปีที่ผลิต เป็นตน้ รวมถึง
แสดงรายการไฟลดิ์จิทลัในกรณีที่มีไฟลเ์ผยแพร่  

 
ภาพประกอบ 19 หนา้แสดงรายการเมทาดาตา 
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4. หนา้เมนูการสืบคน้ขัน้สงู ตามภาพประกอบ 20 เพื่อรองรบัความตอ้งการของผูใ้ช้
ในการสืบคน้ขอ้มูลที่มีความเฉพาะเจาะจง โดยสามารถสืบคน้ไดจ้ากหวัเรื่องทางดา้นการเกษตร 
และการผสมผสานค าคน้หลายรายการรว่มกนั 

 
ภาพประกอบ 20 หนา้เมนกูารสืบคน้ขัน้สงู 
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5. หน้าแหล่งสารสนเทศที่เก่ียวขอ้ง ตามภาพประกอบ 21 คือ หน้ารวบรวมแหล่ง
สารสนเทศท่ีใหบ้รกิารชดุขอ้มลูวิจยัทัง้ทางดา้นการเกษตรและดา้นอ่ืนๆ 

 
ภาพประกอบ 21 หนา้แหลง่สารสนเทศที่เก่ียวขอ้ง 
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จากนั้นน าเสนอคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร ส านักหอสมุดมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตรแ์ก่ผู ้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน เพื่อประเมินคุณภาพของคลังชุดข้อมูลวิจัยด้าน
การเกษตรฯผลการประเมิน ดงันี ้
ตาราง 7 ผลการประเมินคณุภาพคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ โดยผูเ้ชี่ยวชาญ 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

𝐱̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านการออกแบบโครงสร้างหน้าจอ 
1.1 การออกแบบและการจัดวางโครงสรา้งหน้าจอท าให้ผู้ใชง้าน
สามารถเขา้ใจกระบวนการท างานของระบบและสามารถใชง้านได้
ง่าย  

4.33 0.58 มาก 

1.2 ความเหมาะสมของการจดัวางเมนแูละแถบเครื่องมือต่างๆ  4.67 0.58 มากที่สดุ 
1.3 ความเหมาะสมของรูปแบบ ขนาด และสีของตวัอกัษรท่ีเลือกใช ้
มีความชดัเจนอ่านง่าย 

4.67 0.58 มากที่สดุ 

1.4 ความเหมาะสมของการเลือกใชโ้ทนสีของพืน้หลังและไอคอน
ตรงตามหลกัการออกแบบ 

4.67 0.58 มากที่สดุ 

1.5 ความถกูตอ้งของการแสดงผลภาพหนา้จอ 4.33 1.15 มาก 
1.6 ความเหมาะสมและชัดเจนของภาพที่ใชป้ระกอบเนือ้หาหรือ
อธิบายขอ้ความ 

4.67 0.58 มากที่สดุ 

รวม 4.56 0.17 มากที่สดุ 
2. ด้านเนือ้หา 
2.1 ชุดขอ้มูลวิจัยที่จัดเก็บในระบบคลังสารสนเทศเนือ้หามีความ
ถกูตอ้งและน่าเชื่อถือ 

3.67 0.58 มาก 

2.2 ชุดข้อมูลวิจัยที่จัดเก็บมีการลงรายการบรรณานุกรมถูกต้อง 
ครบถว้นตามมาตรฐานสากล 

4.33 0.58 มาก 

2.3 ชดุขอ้มลูวิจยัมีการจดัหมวดหมู่ไดอ้ย่างชดัเจน และเหมาะสม 4.33 0.58 มาก 
2.4 ขอ้มลูเมทาดาตาของชุดขอ้มลูวิจยัถูกจดัเก็บอย่างถูกตอ้งตาม
มาตรฐาน 

4.67 0.58 มากที่สดุ 

รวม 4.31 0.42 มาก 
3. ด้านการเข้าถึงและการค้นหาข้อมูล 
3.1 สามารถประมวลผลการท างานของระบบไดอ้ย่างรวดเร็ว ทั้ง
การสืบคน้และการแสดงผล 

4.33 1.15 มาก 

3.2 ความถูกตอ้งของผลการสืบคน้ที่สอดคลอ้งตามค าคน้ที่ผู้ใช้
ก าหนด 

4.00 1.00 มาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

𝐱̅ S.D. แปลผล 
3.3 การจัดหมวดหมู่ของข้อมูลที่เหมาะสม ท าให้สะดวกต่อการ
คน้หา และเขา้ถึง 

3.67 1.53 มาก 

3.4 สามารถใชก้ารคน้หาแบบขัน้พืน้ฐาน (Basic search) และแบบ
มีเงื่อนไข (Advance search) ได ้

4.67 0.58 มากที่สดุ 

3.5 ความยืดหยุ่นของระบบในการปรบัแต่งผลการสืบคน้ตามความ
ตอ้งการของผูใ้ช ้

4.33 0.58 มาก 

รวม 4.20 0.43 มาก 
4. ด้านการสงวนรักษาข้อมูล 
4.1 ความสามารถในการก าหนดสิทธ์ิผูใ้ชง้าน 4.67 0.58 มากที่สดุ 
4.2 ความสามารถในการควบคมุสิทธ์ิการเขา้ถึงขอ้มลูไดอ้ยา่ง
ถกูตอ้ง 

4.33 0.58 มาก 

4.3 การก าหนดสิทธ์ิในการเผยแพรข่อ้มลูและการน าไปใชป้ระโยชน ์ 4.00 0.00 มาก 
4.4  การเก็บข้อมูลการแก้ไข ปรับป รุง เป ล่ียนแปลงข้อมูล 
(Versioning) 

4.33 0.58 มาก 

4.5 ความเสถียรของระบบ ความปลอดภัยและความคงอยู่ของ
ขอ้มลู 

4.00 0.00 มาก 

รวม 4.27 0.19 มาก 
5. ด้านการน าไปใช้ประโยชน ์
5.1 การใช้งานระบบคลังชุดข้อมูลวิจัยมีความเสถียรสามารถ
ตอบสนองการใชง้านของผูใ้ชไ้ดด้ี 

3.67 1.53 มาก 

5.2 คลงัชดุขอ้มลูวิจยัสามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ดจ้รงิ 4.00 1.00 มาก 
5.3 คลังชุดข้อมูลวิจัยเป็นแหล่งสารสนเทศที่จัดเก็บ รวบรวมชุด
ขอ้มลูที่เป็นประโยชนต์่อการศกึษาและการวิจยั 

4.33 0.58 มาก 

5.4 คลังชุดขอ้มูลวิจัยจะเป็นแหล่งเผยแพร่ชุดขอ้มูลวิจัยเพื่อการ
น าไปใชป้ระโยชนไ์ดอ้ย่างกวา้งขวาง 

4.33 0.58 มาก 

รวม 4.12 0.32 มาก 
รวมทัง้หมด 4.29 0.31 มาก 

 
จากตาราง 7 ผลการประเมินคุณ ภาพของคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร 

ส านกัหอสมดุมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์จากผูเ้ชี่ยวชาญ พบว่า คณุภาพโดยรวมอยู่ในระดบัมาก 
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(x̅= 4.29) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ  ด้านการออกแบบ

โครงสรา้งหนา้จอ ไดร้บัการประเมินในระดับมากที่สุด (x̅= 4.56) รองลงมา คือ ดา้นเนือ้หา (x̅= 

4.31) ดา้นการน าไปใชป้ระโยชน์ (x̅= 4.29) ดา้นการสงวนรกัษาขอ้มูล (x̅= 4.27)  และดา้นการ

เขา้ถึงและการคน้หาขอ้มลู (x̅= 4.20) ตามล าดบั  
โดยผูเ้ชี่ยวชาญใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติม ดงันี ้
การก าหนดขอบเขตและเพิ่มเติมรายละเอียดเชิงนิยามศพัท ์ประวติัความเป็นมาของคลงั

ชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร แสดงรายละเอียดหลักเกณฑ์การรวบรวม การจัดเก็บรวมถึงการ
คุม้ครองสิทธิ์ของเจา้ของชุดขอ้มูลวิจัย ควรแบ่งแยกขอ้มูลตามแหล่งที่มาใหช้ัดเจนเพื่อลดความ
ซ า้ซอ้นในการจดัเก็บและเผยแพรช่ดุขอ้มลูวิจยั ทัง้นีค้วรเพิ่มเมทาดาตาที่ครอบคลมุช่องทางในการ
ติดต่อเจา้ของชุดขอ้มูลวิจัย เช่น ชื่อผูป้ระสานงานและอีเมลเพื่อการติดต่อสอบถาม และควรมี
ฟังก์ชันรองรบัการสืบค้นเพื่อเรียกดูชุดข้อมูลทั้งหมด นอกจากนีใ้นการค้นหาขั้นสูงโดยการใช้
ค าศัพท์ควบคุมทางการเกษตร (AGROVOC) ผู้เชี่ยวชาญเสนอให้มีระบบแนะน าค าค้นแบบ
อตัโนมติั (Autocomplete) เพื่อความสะดวกเลือกใชค้ าคน้ และเสนอใหป้รบัโครงสรา้งการจดัการ
ไฟลข์องแต่ละชุดขอ้มูลใหร้องรบัการอปัโหลดไดม้ากกว่า 1 ไฟล ์พรอ้มแสดงรายละเอียด เช่น ชื่อ
และขนาดไฟล ์เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถเลือกใชไ้ดอ้ย่างเหมาะสม 

จากการผลประเมินคณุภาพคลงัชุดขอ้มลูวิจยัรว่มกบัขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ ผูว้ิจยั
ด าเนินการปรบัแกโ้ดยเพิ่มเติมขอ้ความอธิบายวตัุประสงคข์องคลงัชุดขอ้มลูวิจัยในหนา้หลกัของ
คลงัฯ มีเนือ้หาครอบคลมุขอบเขตขอ้มลูที่สามารถน าฝากในคลงัได ้ในประเด็นการแสดงผลขอ้มูล
ชื่อผูป้ระสานงานและอีเมลเพื่อใชติ้ดต่อสอบถาม ผูว้ิจัยค านึงถึงขอ้จ ากัดดา้นขอ้มลูส่วนบุคคลจึง
พิจารณาไม่เปิดเผยขอ้มลูนี ้ทัง้นีผู้ว้ิจยัไม่สามารถปรบัแกไ้ดค้รบทุกขอ้เสนอแนะเนื่องดว้ยขอ้จ ากดั
ดา้นระบบ เช่น การเพิ่มระบบแนะน าค าคน้แบบอตัโนมติั (Autocomplete) ในฟังกช์นัการคน้หาขัน้
สงู การแสดงรายละเอียดไฟล ์เช่น ชื่อและขนาดไฟล ์ 

ผลการวิเคราะหข์้อมูลความคิดเห็นของผู้ใช้ที่มีต่อคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตรฯ  
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของผู้ใชท้ี่มีต่อคลังชุดขอ้มูลวิจัยด้านการเกษตรฯ  
ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรข์องผูใ้ช ้สอดคลอ้งตามวงจรการพฒันาระบบในระยะที่ 
4 รายละเอียดดงัตาราง 8 
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ตาราง 8 ผลการประเมินความคิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มีต่อคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ  

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

𝐱̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านการออกแบบโครงสร้างหน้าจอ 
    1.1 การออกแบบและการจดัวางโครงสรา้งหนา้จอไม่
ซบัซอ้น สามารถใชง้านงา่ย 

4.37 0.61 มาก 

    1.2 ความชดัเจนของภาพและขอ้ความที่แสดงผลบน
หนา้จอ 

4.40 0.62 มาก 

    1.3 ความเหมาะสมของสีและขนาดตวัอกัษร 4.37 0.56 มาก 
    1.4 ความเหมาะสมของการวางเมนกูารใชง้าน 4.33 0.55 มาก 
    1.5 ความเหมาะสมของโทนสีที่เลือกใช ้ 4.47 0.57 มาก 
รวม 4.39 0.58 มาก 
2. ด้านเนือ้หา 
    2.1 ชดุขอ้มลูวิจยัสามารถน าไปใชป้ระโยชนต์่อได ้ 4.23 0.50 มาก 
    2.2 ค าอธิบายรายละเอยีดชดุขอ้มลูวิจยัมีความครบถว้น
ถกูตอ้ง ชดัเจนและเขา้ใจได ้ 

4.20 0.61 มาก 

    2.3 ความทนัสมยัของชดุขอ้มลูวิจยัสามารถน าไปใชใ้น
การวจิยัได ้ 

4.23 0.50 มาก 

    2.4 ความถกูตอ้งและความนา่เชื่อถือของชดุขอ้มลูวจิยั  4.37 0.56 มาก 
รวม 4.26 0.54 มาก 
3. ด้านการเข้าถึงและการคน้หาขอ้มูล 
    3.1 คน้หาสารสนเทศไดง้า่ยและรวดเรว็ (User Friendly)  4.40 0.56 มาก 
    3.2 รูปแบบของการคน้หามีความเหมาะสม สามารถ
คน้หาไดจ้าก browse และสามารถคน้หาไดจ้ากการคน้หา
แบบขัน้พืน้ฐาน (basic search) และแบบมีเงื่อนไข 
(advance search) 

4.30 0.60 มาก 

    3.3 การแสดงผลการคน้หาบนหนา้จอรวดเรว็ ชดัเจน 
อ่านงา่ย 

4.47 0.51 มาก 

    3.4 สามารถคน้หาไดจ้ากค าคน้ท่ีผูใ้ชก้  าหนด 4.27 0.45 มาก 
    3.5 ผลการคน้หาขอ้มลูถกูตอ้งตรงกบัความตอ้งการ 4.37 0.49 มาก 
    3.6 สามารถปรบัผลรายการคน้หาโดยเรียงล าดบัจาก
ขอ้มลูล่าสดุ ขอ้มลูเกา่ หรือการล าดบัผลการคน้หาจาก
ตวัอกัษร ก-ฮ หรือ ฮ-ก 

4.43 0.50 มาก 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

𝐱̅ S.D. แปลผล 
    3.7 มีการจดัหมวดหมู่เนือ้หาชดุขอ้มลูวิจยัเพื่อใหง้่ายต่อ
การคน้หา 

4.47 0.57 มาก 

รวม 4.39 0.53 มาก 
4. ด้านการน าไปใช้ประโยชน ์
    4.1 ระบบสามารถใชง้านขา้มแพลตฟอรม์ได ้เช่น รองรบั
การใชง้านบทโทรศพัทม์ือถือ 

4.27 0.52 มาก 

    4.2 ระบบสามารถท าใหเ้ขา้ถงึชดุขอ้มลูวิจยัของ
ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรไ์ดง้่าย และ
รวดเรว็ 

4.43 0.57 มาก 

    4.3 ระบบนีช้่วยเผยแพรช่ดุขอ้มลูวิจยัของ
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรใ์หก้ระจายออกไปในวงกวา้ง  

4.43 0.57 มาก 

    4.4 ระบบคลงัชดุขอ้มลูวจิยัสามารถน าไปใชป้ระโยชนใ์น
การวจิยัได ้

4.27 0.58 มาก 

รวม 4.35 0.56 มาก 
รวมทัง้หมด 4.35 0.55 มาก 

 
จากการวิเคราะหค์วามคิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มีต่อระบบ พบว่า ความคิดเห็นของผูใ้ชต่้อคลงั

ชุดขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ  ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก (x̅ =4.35) และเมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ทว่าด้านการ

ออกแบบโครงสรา้งหนา้จอ และดา้นการเขา้ถึงและการคน้หาขอ้มลูไดร้บัคะแนนเฉลี่ยสงูสดุ (x̅ = 

4.39) รองลงมาคือดา้นการน าไปใชป้ระโยชน ์(x̅ = 4.35) และนอ้ยที่สดุคือดา้นเนือ้หา (x̅ = 4.26) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้แต่ละดา้นพบประเด็นที่น่าสนใจ ดงันี ้

ดา้นการออกแบบโครงสรา้งหนา้จอ พบว่า ผลการประเมินโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 
4.39) ขอ้ที่ไดร้บัค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ความเหมาะสมของโทนสีที่เลือกใชไ้ดร้บัคะแนนเฉลี่ยสูง

ที่สุด (x̅ = 4.47) อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ความชดัเจนของภาพและขอ้ความที่แสดงผลบน

หนา้จอ (x̅ = 4.40) การออกแบบและการจดัวางโครงสรา้งหนา้จอไม่ซบัซอ้น สามารถใชง้านง่าย 

(x̅ = 4.37) และความเหมาะสมของสีและขนาดตัวอักษร (x̅ = 4.37) ในขณะที่ความเหมาะสม

ของการวางเมนกูารใชง้าน (x̅ = 4.33) มีค่าเฉลี่ยนอ้ยที่สดุ และทกุขอ้อยู่ในระดบัมาก 
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ด้านเนื ้อหา พบว่า ผลการประเมินโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.26) ข้อที่ได้รับ
ค่าเฉลี่ยมากที่สดุ คือ ความถกูตอ้งและความน่าเชื่อถือของชดุขอ้มลูวิจยัไดร้บัคะแนนเฉลี่ยสงูที่สดุ 

(x̅ = 4.37) อยู่ในระดบัมาก รองลงมาคือ ความทนัสมยัของขอ้มลูที่สามารถน าไปใชใ้นการวิจยั (x̅ 

= 4.23) ชุดขอ้มูลวิจัยสามารถน าไปใชป้ระโยชนต่์อได้มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน (x̅ = 4.23) และอยู่ใน
ระดับมาก อย่างไรก็ตามค าอธิบายรายละเอียดชุดขอ้มูลวิจัยมีความครบถว้นถูกตอ้ง ชดัเจนและ

เขา้ใจได ้ไดร้บัค่าเฉลี่ยนอ้ยที่สดุ (x̅ = 4.20 ) และทกุขอ้อยู่ในระดบัมาก 

ดา้นการเขา้ถึงและการคน้หาขอ้มลูพบว่า ผลการประเมินโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 
4.39) โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากบัดา้นการออกแบบหนา้จอ ขอ้ที่ไดร้บัค่าเฉลี่ยมากที่สดุ คือ การแสดงผล
การคน้หาบนหนา้จอรวดเร็ว ชัดเจน อ่านง่าย และ มีการจัดหมวดหมู่เนือ้หาชุดขอ้มูลวิจัยเพื่อให้

ง่ายต่อการคน้หา (x̅ = 4.47) อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ สามารถปรบัผลรายการคน้หาโดย

เรียงล าดบัจากขอ้มลูล่าสดุ ขอ้มลูเก่า หรือการล าดบัผลการคน้หาจากตวัอกัษร ก-ฮ หรือ ฮ-ก(x̅ = 

4.43) ทัง้นีข้อ้ที่มีค่าเฉลี่ยนอ้ยที่สุดคือ สามารถคน้หาไดจ้ากค าคน้ที่ผูใ้ชก้  าหนด (x̅ = 4.27) โดย
ทกุขอ้อยู่ในระดบัมาก 

ดา้นการน าไปใชป้ระโยชนพ์บว่า ผลการประเมินโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 4.35) ขอ้
ที่ ได้รับค่าเฉลี่ยสูงที่ สุด คือ ระบบสามารถท าให้เข้าถึงชุดข้อมูลวิจัยของส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้ง่าย และรวดเร็ว และระบบนี ้ช่วยเผยแพร่ชุดข้อมูลวิจัยของ

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรใ์หก้ระจายออกไปในวงกวา้ง ซึ่งไดร้บัค่าเฉลี่ยเท่ากนั (x̅ = 4.43) อยู่ใน
ระดับมาก และขอ้ที่ได้รบัค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ระบบสามารถใช้งานข้ามแพลตฟอรม์ได้ เช่น 
รองรบัการใชง้านบนโทรศพัทม์ือถือ และระบบคลงัชุดขอ้มลูวิจยัสามารถน าไปใชป้ระโยชนใ์นการ

วิจยัได ้ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากนั (x̅ = 4.27) และทกุขอ้อยู่ในระดบัมาก 
นอกจากนี ้คลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรท์ี่พัฒนาขึน้นี ้

ไดร้บัการน าไปใชป้ระโยชนอ์ย่างเป็นรูปธรรม โดยส านักหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรไ์ดน้ า
คลังชุดข้อมูลวิจัยนี ้ไปยื่นขอการรับรองเป็นคลังข้อมูลวิจัยในนามของคลังความรู้ดิจิทัล
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์ในฐานะคลังสถาบัน และได้ผ่านการรบัรองจากแหล่งนามานุกรม
คลังข้อมูลวิจัยระดับสากล Re3data ให้เป็นคลังที่ให้บริการข้อมูลวิจัย ทั้งนี ้ส  านักหอสมุดมี
แผนการพฒันาอย่างต่อเนื่อง โดยจะน าคลงัชดุขอ้มลูวิจยันีไ้ปเป็นสว่นหนึ่งในการยื่นขอการรบัรอง
มาตรฐานคลงัสารสนเทศที่เชื่อถือได ้(CoreTrustSeal) ในอนาคต ซึ่งจะเป็นการยกระดบัมาตรฐาน
การจดัการขอ้มลูวิจยัใหส้งูขึน้  
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ในปัจจุบนั ส านกัหอสมดุไดด้ าเนินการเผยแพร่และแนะน าคลงัชุดขอ้มลูวิจยัที่พฒันาขึน้
นีแ้ก่นักวิจยัในมหาวิทยาลยั เพื่อส่งเสริมใหน้ักวิจัยฝากชุดขอ้มูลจากงานวิจัยของตน พรอ้มทัง้มี
การด าเนินการขอเลข DOI (Digital Object Identifier) ใหแ้ก่ชุดขอ้มลูวิจยัแต่ละชุด เพื่อใหน้กัวิจยั
สามารถน าไปอา้งอิงไดอ้ย่างถูกตอ้งตามมาตรฐานสากล และสามารถเผยแพร่ผลงานวิจยัใหเ้กิด
ประโยชนส์งูสดุต่อวงการวิชาการต่อไป 

ขอ้คน้พบส าคญัจากการวิจยั ผูว้ิจยัพบประเด็นส าคญัจากการศกึษา ดงันี ้
1. นักวิจัยมีความกังวลเก่ียวกับสิทธิ์ความเป็นเจา้ของชุดขอ้มลูวิจยั ความเสี่ยงดา้น

ลิขสิทธิ์ และความไม่มั่นใจในระบบบริหารจัดการขอ้มูลของหน่วยงาน ท าใหล้งัเลต่อการเปิดเผย
ชุดขอ้มูลวิจัย โดยเฉพาะขอ้มูลที่ยังไม่สมบูรณ์หรือมีความละเอียดอ่อน มักเลือกเปิดเผยเฉพาะ
บคุคลที่มีการรูจ้กักนัเป็นสว่นตวั 

2. ขอ้มูลวิจัยถูกมองว่าเป็น “สินทรพัยท์างวิชาการ” มากกว่าการเป็นทรพัยากรร่วม 
ส่งผลใหเ้กิดการปกป้องขอ้มูลที่มีมูลค่าทางเศรษฐกิจสูง เช่น ขอ้มูลลักษณะทางพันธุกรรม และ
ก่อใหเ้กิดความระมดัระวงัเป็นพิเศษในการเปิดเผยขอ้มลู 

3. นักวิจัยต่างชาติและนักวิจัยไทยที่ท างานร่วมกับหน่วยงานต่างประเทศมีทัศนคติ
เชิงบวกต่อการเปิดเผยขอ้มูลมากกว่า โดยเห็นว่าการเผยแพร่ขอ้มลูหลงัการตีพิมพช์่วยเพิ่มความ
โปรง่ใส ความน่าเชื่อถือ และความรบัผิดชอบในกระบวนการวิจยั 

4. นกัวิจยัในมมุมองของผูใ้ชข้อ้มูลมีความตอ้งการเขา้ถึงชุดขอ้มลูดิบ เพื่อเพิ่มความ
สะดวกในการด าเนินงานวิจัยและลดขัน้ตอนในการรวบรวมขอ้มูล อย่างไรก็ตาม ในมุมมองของ
ผูผ้ลิตหรือเจา้ของชุดขอ้มูลวิจัยกลับมีความระมัดระวังในการเปิดเผยขอ้มูลดังกล่าว เนื่องจาก
กังวลว่าข้อมูลอาจถูกน าไปใช้ประโยชน์โดยผู้อ่ืนโดยไม่ได้รบัความยินยอม หรือสูญเสียความ
ไดเ้ปรียบเชิงวิชาการและเชิงพาณิชย ์

5. จากการเปิดโอกาสใหผู้ใ้ชด้  าเนินการน าฝากชุดขอ้มลูวิจยัดว้ยตนเอง พบว่าผูใ้ชย้งั
ขาดความเขา้ใจเก่ียวกบัมาตรฐานการลงรายการขอ้มลูและแนวทางการกรอกขอ้มลูในแบบฟอรม์
น าเขา้ขอ้มลู สง่ผลใหผู้ใ้ชเ้กิดความไม่มั่นใจในการใชง้านระบบดว้ยตนเอง 

6. นักวิจัยส่วนใหญ่มองว่าการน าฝากชุดขอ้มูลวิจัยเขา้สู่ระบบดว้ยตนเองเป็นภาระ
งานที่เพิ่มขึน้จากภารกิจงานวิจยัและงานประจ าที่ตอ้งรบัผิดชอบอยู่แลว้ สง่ผลใหก้ระบวนการฝาก
ชุดขอ้มูลถูกมองว่าเป็นงานเอกสารเพิ่มเติม มากกว่าจะเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการวิจัย โดย
ทศันคติดงักลา่วมีแนวโนม้ลดแรงจงูใจในการน าฝากขอ้มลูอย่างต่อเนื่อง 
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7. ส าหรบันักวิจัยกลุ่มสูงวัย พบว่าส่วนใหญ่ยังคงจัดเก็บขอ้มูลและเอกสารวิจัยใน
รูปแบบเอกสารกระดาษ และไม่ได้จัดเตรียมขอ้มูลในรูปแบบไฟลดิ์จิทัลหรือโครงสรา้งข้อมูลที่
เหมาะสม ส่งผลให้ไม่สามารถน าเอกสารดังกล่าวเข้าสู่ระบบคลังชุดข้อมูลวิจัยได้โดยตรง ซึ่ง
สะทอ้นถึงขอ้จ ากดัดา้นทกัษะดิจิทลัและดา้นกระบวนการจดัการขอ้มลูวิจยัในรูปแบบดิจิทลั 

 



 
 

บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาคลงัชุดขอ้มูลวิจยัดา้นการเกษตร ส านักหอสมุด มหาวิทยาลยั 
เกษตรศาสตร ์ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการสรุปผล อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ ดงันี ้

1. ความมุ่งหมายของการวิจยั 
2. วิธีด าเนินการวิจยั 
3. สรุปผลการวิจยั 
4. อภิปรายผลการวิจยั 
5. ขอ้เสนอแนะ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
1. เพื่ อพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร ์ 
2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูใ้ชต่้อคลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร ส านักหอสมุด 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

วิธีด าเนินการวิจัย 
ระยะที่ 1 การพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัย 

เกษตรศาสตร ์ผูว้ิจยัด าเนินการวิจยั ดงันี ้
1. กลุม่ผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

1.1 กลุม่ผูใ้ชบ้รกิารและบคุลากรที่เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ นกัวิจยั จ านวน 15 คน นกัเอก
สารสนเทศ จ านวน 2 คน อาจารย ์จ านวน 2 คน และนิสิต จ านวน 2 คน รวมทั้งสิน้ 21 คน เพื่อ
สมัภาษณค์วามตอ้งการของผูใ้ชใ้นการออกแบบคลงัชุดขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ  

1.2 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ซึ่งที่ เป็นผู้ที่มีความรู้ ความเข้าใจ และ
ประสบการณโ์ดยตรงที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการสารสนเทศและ/หรือคลงัชุดขอ้มลูวิจยั โดยผูว้ิจยัใช้
วิธีการคัดเลือกผูใ้หข้อ้มูลแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยมีเกณฑก์ารคัดเลือก ดังนี ้1) 
เป็นผูท้ี่มีความเชี่ยวชาญดา้นบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์การจดัการคลงัขอ้มลูวิจยั 
หรือดา้นวิทยาการขอ้มูลและเทคโนโลยีดิจิทัล 2) มีประสบการณ์ท างานหรือมีบทบาทที่เก่ียวขอ้ง
กับด้านสารสนเทศหรือจัดการข้อมูลไม่น้อยกว่า 5 ปี  3) มีความเข้าใจหรือมีประสบการณ์ที่
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เก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูวิจัยดา้นการเกษตรหรือคลงัขอ้มูลในระดบั เพื่อเป็นผูป้ระเมินคณุภาพของคลงั
ชดุขอ้มลูวิจยัใหม้ีความเหมาะสมและสอดคลอ้งตามความตอ้งการ รวมถึงความสามารถในการใช้
งานไดจ้รงิ 

1.2 ขอบเขตของขอ้มลูที่ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ชุดขอ้มลูที่ส  านกัหอสมดุเป็นผูผ้ลิตเป็น
เจา้ของหรือไดร้บัการอนุญาตสิทธิ์ในการเผยแพร่ รวมถึงชุดขอ้มูลงานวิจัยอนัเกิดจากการวิจัยใน
หน่วยงาน ชุดข้อมูลดิบจากกระบวนการวิจัยของบุคลากรภายใต้มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์
ตลอดจนชุดขอ้มูลวิจัยที่เกิดจากการจ าแนกผลงานวิจัยตามหัวเรื่อง  และมุ่งเนน้เฉพาะชุดขอ้มูล
วิจยัดา้นการเกษตรและสาขาที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งเป็นไดท้ัง้ชุดขอ้มลูที่ผลิตขึน้เพื่อสนบัสนุนการวิจยัและ
ชดุขอ้มลูดิบที่เกิดจากงานวิจยั 

2. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั  
2.1 แบบสมัภาษณค์วามตอ้งการของผูใ้ชเ้ก่ียวกบัคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ  

ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์แบ่งขอ้ค าถามเป็น 3 สว่น ไดแ้ก่  
สว่นที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปเก่ียวกบัผูใ้หส้มัภาษณ ์โดยเป็นขอ้ค าถามแบบใหเ้ลือกตอบ

เก่ียวกบัสถานภาพ และขอ้ค าถามแบบระบคุณะ/สาขาวิชา/หน่วยงานที่สงักดั  เป็นตน้ 
ส่วนที่ 2 ความตอ้งการของผูใ้ชเ้ก่ียวกบัคลงัชุดขอ้มูลวิจยัดา้นการเกษตรฯ ดา้น

การเกษตรฯ ไดแ้ก่ ดา้นการออกแบบโครงสรา้งหนา้จอ ดา้นการเขา้ถึงขอ้มูลและการคน้หาขอ้มูล 
ดา้นเนือ้หา ดา้นการเผยแพร่และเชื่อมโยงขอ้มูล ดา้นนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ดา้น
การสงวนรกัษาขอ้มลู และดา้นประโยชนท์ี่คาดว่าจะไดร้บั 

สว่นที่ 3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม  
2.2 แบบประเมินคุณภาพคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตรฯ  ส านักหอสมุด

มหาวิทยาลยั เกษตรศาสตร ์แบ่งขอ้ค าถามเป็น 3 สว่น ดงันี ้ 
ส่วนที่1 ข้อมูลทั่ วไปเก่ียวกับผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย ต าแหน่งงานและ

หน่วยงานที่สงักดั 
ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญต่อคุณภาพของคลังชุดข้อมูลวิจัยด้าน

การเกษตรฯ ประกอบดว้ย 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการออกแบบโครงสรา้งหนา้จอ ดา้นเนือ้หา ดา้นการ
เขา้ถึงขอ้มูลและคน้หาขอ้มูล ดา้นการสงวนรกัษาขอ้มูล และดา้นการน าไปใชป้ระโยชน์  โดยใช้
มาตรการประมาณค่า 5 ระดบั 

สว่นที่ 3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม  



  100 

ผูว้ิจัยด าเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย โดยผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน 
โดยใหค้วามส าคญักบัความเหมาะสมของเนือ้หา ความชดัเจนของค าถาม และความสอดคลอ้งกบั
วัตถุประสงค์การวิจัย ผลการตรวจสอบคุณภาพพบว่าเครื่องมือวิจัยมีคุณภาพ โดยแก้ไขตาม
ค าแนะน าก่อนน าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูจรงิ  

2.3 คลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ ที่พฒันาขึน้ 
2.3.1 ศึกษาวิธีการพัฒนาคลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตรฯ จากเอกสารและ

งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง รวมถึงศกึษาจากคลงัขอ้มลูวิจยัของสถาบนัการศกึษาในต่างประเทศ 
2.3.2 พัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตรฯ ด้วยวงจรการพัฒนาระบบ 

ซอฟต์แวรท์ี่ใช้ในการพัฒนา คือ ระบบ MariaDB ที่พัฒนามาจาก MySQL ร่วมกับ Phalcon 
framework Bootstrap framework และ JavaScript libraries โดยฮารด์แวรท์ี่ใช้ คือ เครื่อง
คอมพิวเตอรแ์ม่ข่าย และเลือกใช ้มาตรฐานดบัลินคอรเ์มทาดาทาในการการจดัการขอ้มลูดิจิทลั 

2.3.3 ทดสอบความสามารถในการใช้งานไดข้องระบบคลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้น
การเกษตรฯ ดว้ยเทคนิค  Black box testing technique 

2.3.4 ประเมินคุณภาพคลงัชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตรฯ โดยผูเ้ชี่ยวชาญดา้น
การพัฒนาคลังข้อมูลดิจิทัล จ านวน 3 คน ด้วยแบบประเมินคุณภาพคลังชุดข้อมูลวิจัยด้าน
การเกษตรฯ ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์ 

3. การเก็บรวบรวมขอ้มลูวิจยั  
ผูว้ิจัยขอหนังสือรบัรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษยจ์ากคณะกรรมการจริยธรรมส าหรบั

พิจารณาโครงการวิจัยที่ท าในมนุษย ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ รหัสโครงการวิจัย SWUEC-
672368 เมื่อวันที่  13 เดือน กรกฎาคม  พ.ศ. 2567 โดยผู้วิจัยประสานงานติดต่อขอความ
อนุเคราะหเ์พื่อเก็บขอ้มลูเก็บขอ้มูลการวิจัยและด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล
หลกัดว้ยแบบสมัภาษณท์ัง้สมัภาษณแ์บบซึ่งหนา้และผ่านทางโทรศพัทใ์ชร้ะยะเวลาประมาณ 20 – 
50 นาที ในระหว่างการสมัภาษณ์มีการบนัทึกเสียงการสมัภาษณโ์ดยไดช้ีแ้จงถึงรายละเอียดการ
รกัษาความลบัรวมถึงขอความยิมยอมจากผูใ้หข้อ้มูลหลกัก่อนการสมัภาษณ์ซึ่ง ไดร้บัอนุญาตให้
บันทึกเสียงได้ และน าส่งแบบประเมินคุณภาพระบบคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตรฯ ด้าน
การเกษตรฯ ใหผู้เ้ชี่ยวชาญจ านวน 3 คน ผ่านทางอีเมล  

4. การจดักระท าและวิเคราะหข์อ้มลู  
4.1 ขอ้มูลจากแบบสมัภาษณ์เป็นขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยผูว้ิจัยด าเนินการวิเคราะห์

ดว้ยวิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา โดยถอดความจากไฟลบ์นัทกึเสียงสมัภาษณ ์เรียบเรียงใหเ้ป็นเนือ้หาที่
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เขา้ใจไดแ้ละจัดพิมพใ์นรูปแบบเอกสาร โดยจ าแนกเนือ้หาและบันทึกขอ้มูลตามประเด็นที่ศึกษา
น ามาวิเคราะหแ์ละสังเคราะหเ์พื่อใหไ้ด้ขอ้สรุปเก่ียวกับความตอ้งการของผูใ้ช ้ และน าเสนอใน
รูปแบบพรรณนา 

4.2 ขอ้มูลจากแบบประเมินคุณภาพระบบคลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตรฯ ดา้น
การเกษตรฯ เป็นขอ้มูลเชิงปริมาณ โดยผูว้ิจยัน าแบบประเมินมาใหค้ะแนนแบบมาตรประมาณค่า 
5 ระดบั ไดแ้ก่ มากที่สดุ (5) มาก (4) ปานกลาง (3) นอ้ย (2) นอ้ยที่สดุ (1)  

4.3 น าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู สรุปและอภิปรายผล 
ระยะที่  2 การศึกษาความคิดเห็นของผู้ใช้ที่มีต่อคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตรฯ  

ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
1. การก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่ใชใ้นการวิจัย ไดแ้ก่ ผู ้ใช้บริการคลังชุดขอ้มูลวิจัยด้าน

การเกษตรฯ  ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาเกษตรศาสตร ์จ านวน 30 คน ไดแ้ก่ นกัวิจยั จ านวน 13 คน 
นกัศึกษา จ านวน 6 คน อาจารย ์จ านวน 6 คน บรรณารกัษ์/นักเอกสารสนเทศ จ านวน 3 คน และ
นกัวิชาการเกษตร จ านวน 2 คน  

2. เครื่องมือใชใ้นการวิจยั  
แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ใช้ที่ มี ต่อคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตรฯ  

ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์แบ่งขอ้ค าถามเป็น 3 สว่น ดงันี ้
ส่วนที่ 1 ขอ้มูลผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ยขอ้ค าถามดา้นสถานภาพของ

ผูใ้ช ้เป็นขอ้ค าถามลกัษณะเติมค าตอบ  
ส่วนที่  2 ความคิดเห็นของผู้ใช้ที่มี ต่อคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตรฯ  

ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการออกแบบโครงสรา้งหน้าจอ ดา้นเนือ้หา ดา้นการเขา้ถึงและ
คน้หาขอ้มูล และด้านการน าไปใชป้ระโยชน์ ซึ่งเป็นขอ้ค าถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
ไดแ้ก่ มากที่สดุ (5) มาก (4) ปานกลาง (3) นอ้ย (2) นอ้ยที่สดุ (1) 

สว่นที่ 3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม ซึ่งเป็นขอ้ค าถามแบบปลายเปิด  
ผูว้ิจยัด าเนินการตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือวิจยัในรูปแบบเดียวกนักบัเครื่องมือ

วิจยัในระยะที่ 1 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มลู  
ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยแบบสอบถามความคิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มีต่อคลงัชุดขอ้มลูวิจยั

ดา้นการเกษตรฯ  ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์เก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ย ตนเองโดยใช้
แบบฟอรม์อิเล็กทรอนิกส ์
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4. การจดักระท าและวิเคราะหข์อ้มลู  
ข้อมูลที่ ได้จากแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ใช้ที่มี ต่อคลังชุดข้อมูลวิจัยด้าน

การเกษตรฯ  ส านกัหอสมดุ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตรเ์ป็นขอ้มลูเชิงปรมิาณ โดยเป็นการประเมิน
ตามมาตรประมาณค่า 5 ระดับ จากนั้นใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปมาวิเคราะหด์ว้ยสถิติเชิงพรรณนา 
ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งใชเ้กณฑแ์ปลผลเช่นเดียวกบัการวิจยัในระยะที่ 1 

5 น าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู ผลการวิจยัเชิงพรรณนา สรุป และอภิปรายผล 

สรุปผลการวิจัย 
จากการศกึษาสามารถสรุปผลการวิจยัแบ่งเป็น 2 สว่นดงันี ้
1. ผลวิเคราะห์ข้อมูลการพัฒนาคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร ส านักหอสมุด  

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
1.1 ผลการศกึษาขัน้ตน้ 

1.1.1 ดา้นฮารด์แวร ์ผูว้ิจัยใชเ้ครื่องคอมพิวเตอรแ์ม่ข่ายเพื่อติดตัง้ระบบคลงัชุด
ขอ้มูลวิจัยด้านการเกษตรฯ และใชเ้ครื่องคอมพิวเตอรเ์พื่อพัฒนาระบบคลังชุดขอ้มูลวิจัยด้าน
การเกษตรฯ 

1.1.2 ด้านซอฟต์แวร ์พบว่า ซอฟต์แวรท์ี่เหมาะสมส าหรบัการพัฒนาคลังชุด
ข้อมูลวิจัย ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์คือ ระบบ MariaDB ที่พัฒนามาจาก 
MySQL รว่มกบั Phalcon framework Bootstrap framework และ JavaScript libraries  

1.1.3 ดา้นขอ้มูล พบว่า มาตรฐานเมทาดาตาที่เหมาะสมในการจดัเก็บชุดขอ้มูล
วิจยั คือ มาตรฐานดบัลินคอรเ์มทาดาทา 

2. ผลการศึกษาความตอ้งการของผูใ้ช้ พบว่า ผูใ้ชม้ีความตอ้งการคลังชุดขอ้มูลวิจัยฯ 
ดงันี ้

2.1 การออกแบบเคา้โครงหนา้จอระบบคลงัชุดขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร ควรมุ่งเนน้
ความเรียบง่ายในการใชง้าน มีโครงสรา้งหนา้จอที่เป็นระบบและสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการเขา้ถึง
ของผูใ้ช ้โดยควรออกแบบใหล้  าดับการแสดงผลมีความชัดเจนและเป็นธรรมชาติ เมนูหลกัควรจัด
วางไวบ้รเิวณดา้นบนของหนา้เว็บไซต ์เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ถึงฟังกช์นัส าคญัไดอ้ย่างสะดวก สว่น
ของช่องสืบคน้ควรอยู่ในต าแหน่งกึ่งกลางของหนา้จอ และรองรบัทั้งการสืบคน้แบบพืน้ฐานและ
การสืบคน้แบบขัน้สงู เพื่อใหต้อบสนองต่อผูใ้ชท้ี่มีระดบัความช านาญแตกต่างกนั  ทัง้นีใ้นภาพรวม
ควรมีความใกลเ้คียงกับเว็บไซตข์องคลงัความรูดิ้จิทลั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์เพื่อสรา้งความ
น่าเชื่อถือและความคุน้เคยใหแ้ก่ผูใ้ชง้าน โดยการเลือกใชโ้ทนสีควรเนน้ความสบายตา เช่น สีฟ้า สี
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เขียว และสีขาว ร่วมกบัการใชต้วัอกัษรสีเขม้เพื่อใหเ้กิดความชดัเจน ฟอนตภ์าษาไทยควรเลือกใช้
แบบมีหัวเพื่อให้อ่านง่าย และสามารถใช้ตัวหนาในการเน้นหัวข้อหรือเนื ้อหาส าคัญได้อย่าง
เหมาะสม นอกจากนี ้ควรจดัใหม้ีพืน้ที่น าเสนอเนือ้หาที่น่าสนใจ เช่น ข่าวสาร งานวิจยัใหม่ หรือชุด
ขอ้มลูที่ไดร้บัความนิยม เพื่อสรา้งความน่าสนใจและกระตุน้ใหเ้กิดการเขา้ชมอย่างต่อเนื่อง 

2.2 การเขา้ถึงและการสืบคน้ขอ้มูล ระบบคลังขอ้มูลควรรองรบัการใชง้านไดใ้นทุก
แพลตฟอรม์ ทัง้คอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณ์พกพา เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดทุ้กที่ทุกเวลา 
การลงทะเบียนผูใ้ชง้านควรมีความยืดหยุ่น โดยเปิดใหเ้ขา้สู่ระบบผ่านบัญชีที่ใชง้านอยู่แลว้ เช่น 
Google, Facebook หรือ KU all-login เพื่อความสะดวกและลดขัน้ตอนในการเขา้ใชง้าน ระบบ
สืบคน้ควรสามารถคน้หาขอ้มูลไดจ้ากค าส าคัญ หัวเรื่อง ชื่อวิทยาศาสตร ์หรือชื่อผูว้ิจัย พรอ้มมี
ระบบกรองผลลัพธ์การค้นหา (Filter) ตามปีพิมพห์รือประเภทขอ้มูล เพื่อให้ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึง
ขอ้มลูที่ตอ้งการไดอ้ย่างรวดเรว็และแม่นย ามากย่ิงขึน้ 

2.3 การจัดการเนือ้หา โดยชุดข้อมูลวิจัยที่จัดเก็บในคลังควรถูกจ าแนกอย่างเป็น
ระบบตามสาขาหรือประเภทไฟล ์เพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถสืบคน้ไดง้่ายและไม่ซ  า้ซอ้น โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่ง ชุดข้อมูลด้านการเกษตรควรใช้ระบบ AGRIS-CARIS ในการจัดหมวดหมู่  เนื่องจากเป็น
มาตรฐานการวิเคราะหห์มวดหมู่ดา้นการเกษตรโดยเฉพาะ ทัง้นี ้ระบบควรรองรบัการจดัเก็บไฟล์
ในหลายรูปแบบ และเปิดใหผู้ใ้ชส้ามารถคดัลอกเนือ้หาบางสว่นไดใ้นกรณีที่เก่ียวขอ้งกบัการอา้งอิง
เชิงวิชาการ การแสดงผลเมทาดาตาควรจ ากัดเฉพาะขอ้มูลที่จ  าเป็น เช่น ชื่อชุดขอ้มูลและปีพิมพ ์
พรอ้มใหค้ าอธิบายบริบทของขอ้มูลอย่างครบถ้วน เช่น แหล่งท่ีมา ผูจ้ัดท า และสิทธิ์การใชง้าน 
ทัง้นี ้ควรมีการแสดงสถิติการเขา้ชมและจ านวนการดาวนโ์หลด เพื่อสะทอ้นระดับความนิยมและ
การน าขอ้มลูไปใชป้ระโยชนข์องผูใ้ช ้

2.4 การเผยแพร่และการเชื่อมโยงขอ้มลู คลงัชุดขอ้มลูวิจยัควรมีความสามารถในการ
เชื่อมโยงกบัเว็บไซตห์ลกัของมหาวิทยาลยัและฐานขอ้มลูวิจยัภายนอก เช่น Google Scholar และ 
Scopus เพื่อขยายขอบเขตของการเผยแพร่และการเข้าถึงข้อมูล ควรรองรับการสืบค้นผ่าน
เครื่องมือคน้หาทั่วไป เช่น Google เพื่อเพิ่มโอกาสในการเขา้ถึงขอ้มลูจากผูใ้ชภ้ายนอก ระบบควร
เปิดใหส้ามารถส่งออกขอ้มลูไดห้ลายรูปแบบ เช่น PDF, Excel และ CSV เพื่ออ านวยความสะดวก
ในการน าขอ้มูลไปใชใ้นรูปแบบต่าง ๆ และควรมีการเชื่อมโยงไปยังบทความตน้ฉบบัหรือเอกสาร
ฉบบัเต็ม เพื่อช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ถึงแหลง่ขอ้มลูหลกัไดโ้ดยตรง 

2.5 นโยบายการคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล ในการน าเสนอขอ้มูลของนักวิจัยควร
ค านึงถึงหลักจริยธรรมและความเป็นส่วนตัว โดยแสดงเฉพาะขอ้มูลที่จ  าเป็นต่อการติดต่อหรือ
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ความร่วมมือทางวิชาการ เช่น ชื่อ-นามสกุล หน่วยงาน และความเชี่ยวชาญ ขอ้มูลส่วนบุคคลที่มี
ความอ่อนไหว เช่น หมายเลขโทรศัพทห์รือที่อยู่ส่วนตัว ควรถูกปกปิดเพื่อป้องกันการละเมิดสิทธิ
ส่วนบุคคล นอกจากนี ้ ควรมีการก าหนดนโยบายการคุ้มครองข้อมูลที่ชัดเจน เปิดเผยให้ผู้ใช้
รบัทราบ และขอความยินยอมอย่างเหมาะสมก่อนมีการเก็บรวบรวมหรือเผยแพรข่อ้มลูสว่นบคุคล 

2.6 การสงวนรกัษาขอ้มูลดิจิทัล เพื่อใหก้ารจัดเก็บมีความมั่นคงและต่อเนื่อง ระบบ
ควรมีการบนัทึกประวติัการใชง้าน (Log tracking) เพื่อใหส้ามารถตรวจสอบและติดตามการแกไ้ข
หรือปรบัปรุงขอ้มูลยอ้นหลังไดอ้ย่างเป็นระบบ ควรก าหนดรหัสระบุวัตถุถาวร (DOI) ให้กับชุด
ขอ้มลูทกุชุด เพื่อเพิ่มความน่าเชื่อถือและอ านวยความสะดวกในการอา้งอิงเชิงวิชาการในระยะยาว 
เมทาดาตาที่ใชค้วรสอดคลอ้งกับมาตรฐานการสงวนรกัษาขอ้มูลและมีความเป็นสากล เพื่อให้
มั่นใจไดว้่าชุดขอ้มูลจะถูกเก็บรกัษาไวอ้ย่างปลอดภัยและสามารถน ากลบัมาใชไ้ดอ้ย่างยั่งยืนใน
อนาคต 

ซึ่งสามารถสรุปความตอ้งการของผูใ้ชเ้พื่อเป็นแนวทางในการออกแบบและพัฒนาคลัง
ชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรไดด้งัตาราง  
ตาราง 9 แนวทางในการออกแบบและพฒันาคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ 
ความต้องการของผู้ใช้ แนวทางการออกแบบ ข้อพิจารณาเพิ่มเติม 

ด้านการออกแบบ 
- ผูใ้ชต้อ้งการระบบที่มีความเรียบง่าย ใช้
งานสะดวก ลดขัน้ตอนหรือจ านวนคลกิใน
การการเขา้ถึงขอ้มลู  
- แถบเมนนู าทางควรอยู่ในต าแหน่งที่
ผูใ้ชมี้ความคุน้เคย เช่น บนสดุของ
หนา้จอและอยู่ตรงมมุขวา ทัง้นีโ้ครงสรา้ง
หนา้จอควรมีการจดัล าดบัเนือ้หาตาม
ความเหมาะสม  
- การเลือกใชโ้ทนสีและตวัอกัษรควร
ออกแบบใหค้ลา้ยกบัรูปแบบของคลงั 
เลือกใชฟ้อนตท์ี่อ่านง่าย และใชอ้กัษร
ตวัหนาส าหรบัหวัขอ้ส าคญัความรูด้ิจิทลั
ของมหาวิทยาลยั  
- ควรน าช่องสืบคน้ไวใ้นต าแหน่ง 
กึ่งกลางของหนา้จอ  

- วางเคา้โครงใหมี้ความเรียบง่ายเนน้การ
ใชภ้าพมากกว่าตวัอกัษร มีช่องว่าง
ระหว่างเนือ้หา 
- จดัวางเมนนู าทางในต าแหน่งมมุขวา
ดา้นบน และวางช่องสืบคน้ไวต้รงกลาง
หนา้จอหลกั รองรบัการสืบคน้แบบ
พืน้ฐานและขัน้สงู 
- จดัล าดบัเนือ้หาใหช้ดัเจน เช่น ชดุขอ้มลู
ใหม่ ขอ้มลูข่าวสาร เร่ืองแจง้ กิจกรรม เป็น
ตน้ 
- เลือกโทนสีที่ไม่สรา้งความเม่ือยลา้ใหแ้ก่
สายตาในการอ่าน (เขียว ขาว) กบั
ตวัอกัษรสีเขม้และออกแบบใหส้อดคลอ้ง
กบัอตัลกัษณส์ถาบนั ใชฟ้อนตภ์าษาไทย
แบบมีหวั เนน้หวัขอ้ดว้ยตวัอกัษรหนา 

- ควรออกแบบใหส้อดคลอ้งกบั User 
Experience  
- ค านึงถึงความแตกต่างทางช่วงอายขุอง
ผูใ้ชใ้นแตล่ะกลุ่ม ซึ่งส่งผลต่อการเลือกใช้
แบบตวัอกัษรและโทนสี  

ด้านการเข้าถึงและค้นหาข้อมูล 
- ตอ้งการเขา้ถึงและคน้หาขอ้มลูไดง้่าย 
รวดเรว็ ไม่ซบัซอ้น 

- รองรบัการใชง้านผ่านทกุแพลตฟอรม์ ทัง้
คอมพิวเตอรแ์ละมือถือ 

- ควรก าหนดนโยบายการเขา้ถึงใหช้ดัเจน 
(เผยแพรเ่มทาดาทา/ชดุขอ้มลูเต็ม) และ 
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ตาราง 9 (ต่อ)   

ความต้องการของผู้ใช้ แนวทางการออกแบบ ข้อพิจารณาเพิ่มเติม 
- ใชง้านไดจ้ากทกุแพลตฟอรม์ เช่น 
คอมพิวเตอร ์มือถือ 
- ขอ้มลูแบบเปิดควรเขา้ถึงไดโ้ดยไม่ตอ้ง
ลงทะเบียน แต่หากตอ้งลงทะเบียน ควร
มีวิธีที่ง่ายและยืดหยุ่น เช่น ใช ้Google, 
หรือระบบ KU all-login 
- ระบบคน้หารองรบัทัง้การสืบคน้ขัน้
พืน้ฐานและขัน้สงูเพื่อรองรบัผูใ้ชท้กุ
ระดบั รองรบัการคน้หาดว้ยค าส าคญั  
หวัเรื่อง ชื่อวิทยาศาสตร ์ช่ือผูว้ิจยั 

- เปิดเผยขอ้มลูสาธารณะโดยไม่
จ าเป็นตอ้งลงทะเบียน ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัการ
อนญุาตสิทธิจากเจา้ของชดุขอ้มลู 
- ใชร้ะบบยืนยนัตวัตนผา่น KU all-login  
- ระบบควรรองรบัการสบืคน้แบบพืน้ฐาน
และขัน้สงู 
- รองรบัการสืบคน้จากค าคน้ที่มีความ
หลากหลาย เช่น ค าส าคญั ชื่อเร่ือง ชื่อ
ทางวิทยาศาสตร ์ช่ือผูว้ิจยั และ หวัเรื่อง 
เป็นตน้ 

ควรประกาศในเว็บไซตเ์พ่ือใหผู้ใ้ชท้ราบ 
- ควรใหเ้จา้ของขอ้มลูผูก้  าหนดสิทธิ์การ
ใชง้านและการเผยแพรช่ดุขอ้มลูวิจยั 
- ควรมีการจดัระดบัการเปิดเผยชดุขอ้มลู
ตามความเหมาะสม 

ด้านเนือ้หา 
- ผูใ้ชต้อ้งการชดุขอ้มลูที่มีค าอธิบาย
รายละเอียดที่ครบถว้น ถกูตอ้ง และ
น่าเช่ือถือครอบคลมุชดุขอ้มลูในทกุ
ประเภท  
- รองรบัการน าฝากไฟลท์ี่มีความ
หลากหลายประเภท และไฟลท์ี่เผยแพร่
ควรสามารถคดัลอกขอ้มลูได ้
- ควรมีการจดัหมวดหมู่ที่ชดัเจน เช่น 
ตามสาขาวิจยัหรือประเภทไฟล ์กรณีชดุ
ขอ้มลูดา้นเกษตรควรใชห้มวดหมู่ตาม 
AGRIS-CARIS 
- ควรมีเมทาดาทาที่อธิบายบริบทของ
ขอ้มลูใหค้รบถว้นและถกูตอ้งเพ่ือใช้
ประกอบการอา้งอิง 

- ระบบควรรองรบัไฟลห์ลากหลายรูปแบบ
และอนญุาตใหค้ดัลอกได ้
- จ าแนกหมวดหมู่ชดุขอ้มลูดา้นเกษตร
โดยใชม้าตรฐาน AGRIS-CARIS  
- เลือกใชม้าตรฐานเมทาดาทาทสีามารถ
อธิบายรายละเอียดของชดุขอ้มลูไดอ้ยา่ง
เพียงพอ 
- แสดงรูปแบบการอา้งอิงอตัโนมตัิ 

- ควรมีการพฒันากระบวนการตรวจสอบ
คณุภาพชดุขอ้มลูก่อนเผยแพรใ่นระบบ 
รวมถึงควรมีการก าหนดแนวทางดา้นการ
จดัไฟลใ์หช้ดัเจน 

ด้านการเผยแพร่และเช่ือมโยงข้อมูล 
- ตอ้งการใหค้ลงัขอ้มลูสามารถเช่ือมโยง
กบัเว็บไซตห์ลกัของมหาวิทยาลยั 
เว็บไซตข์องส านกัหอสมดุ เวบ็ไซตข์อง
คลงัความรูด้ิจิทลั มก. และฐานขอ้มลู
วิจยัภายนอก เช่น Google Scholar, 
Scopus, ScienceDirect 
- รองรบัการคน้พบผ่าน Google 
- รองรบัสามารถแชรข์อ้มลูดว้ยโซเชียล
มีเดีย, QR Code, ลิงก ์
- สนบัสนนุการส่งออกขอ้มลูหลาย
รูปแบบ เช่น PDF, Excel, CSV 

- เช่ือมโยงกบัเว็บไซตห์ลกัของ
มหาวิทยาลยั เวบ็ไซตข์องส านกัหอสมดุ 
เว็บไซตข์องคลงัความรูด้ิจิทลั มก. 
ฐานขอ้มลูวิจยัภายนอก (Google 
Scholar) 
- ระบบรองรบัการแชรข์อ้มลูผ่านโซเชียล
มีเดีย หรือลิงก ์
- รองรบัการส่งออกขอ้มลูหลายรูปแบบ 
(PDF, Excel, CSV) 
- สามารถในการเช่ือมโยงไปยงับทความ
วิจยัและเอกสารฉบบัสมบรูณ ์

- ออกแบบระบบใหร้องรบัการดงึขอ้มลู
ดว้ย API เพ่ือการเชื่อมต่อกบัระบบ
ภายนอก 
- ควรเลือกใชร้ะบบที่เอือ้ต่อการท างาน
รว่มกนัระหว่างระบบได ้
- พฒันาระบบติดตามการใชง้านขอ้มลู 
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ตาราง 9 (ต่อ)   

ความต้องการของผู้ใช้ แนวทางการออกแบบ ข้อพิจารณาเพิ่มเติม 

ด้านนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
- ผูใ้ชก้งัวลเกี่ยวกบัการเก็บรกัษาขอ้มลู
ส่วนบคุคล 
- ไม่ตอ้งการใหต้อ้งลงทะเบียนก่อน
เขา้ถึงขอ้มลูสาธารณะ 
- การใหข้อ้มลูส่วนตวัควรเป็นทางเลือก 
ไม่ใช่ขอ้บงัคบั 
- ขอ้มลูที่เปิดเผยได ้เช่น ชื่อ-นามสกลุ 
อีเมล หน่วยงาน ความเชี่ยวชาญ 
- ขอ้มลูที่ควรปิด เช่น เบอรโ์ทรศพัท์
ส่วนตวั ที่อยู่ส่วนตวั 

- ระบบไม่บงัคบัใหล้งทะเบียนเพื่อเขา้ถึง
ขอ้มลู 
- ก าหนดใหก้ารเปิดเผยขอ้มลูส่วนตวัเป็น
ทางเลือก โดยเจา้ของขอ้มลูสามารถเลือก
เปิดเผยเฉพาะขอ้มลูที่เอือ้ต่อการสื่อสาร 
(ชื่อ-นามสกลุ หน่วยงาน อีเมล ความ
เช่ียวชาญ) 
- ไม่แสดงขอ้มลูอ่อนไหว เช่น เบอร์
โทรศัพท์ส่วนตัว อีเมลส่วนตัว ทีอ่ยู่สว่นตัว 
เป็นต้น 

- ปฏิบตัิตามพระราชบญัญัติคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบคุคล (PDPA) 
- จดัท านโยบายความเป็นสว่นตวัที่
ชดัเจน และควรประกาศในพืน้ที่
สาธารณะ เช่น ผ่านหนา้เวบ็ของคลงัชดุ
ขอ้มลูวิจยั 

ด้านการสงวนรักษาข้อมูล 
- ผูใ้ชต้อ้งการใหมี้การก าหนดผูมี้สิทธิ์

เขา้ถึงและแกไ้ขชดุขอ้มลูอย่างชดัเจน 

- ควรเก็บขอ้มลูประวตัิการปรบัปรุง
ขอ้มลู (Log tracking) 
- ควรเลือกเมทาดาทาทีส่อดคลอ้ง
มาตรฐานการสงวนรกัษา 
- ควรก าหนดรหสัอา้งอิงถาวร (DOI) ให้
ทกุชดุขอ้มลู 

- มีการก าหนดคนที่มีสิทธิ์เขา้ถึงและแกไ้ข
ชดุขอ้มลูอย่างชดัเจน 
- มีระบบเก็บขอ้มลูประวตัิการปรบัปรุง
ขอ้มลู 
- มีการระบ ุDOI ส าหรบัชดุขอ้มลูทกุชดุ
เพ่ือการอา้งอิงและการน าไปใชป้ระโยชน์
ในระยะยาว 
- เลือกใชเ้มทาดาทาที่สอดคลอ้งกบั
มาตรฐานการสงวนรกัษา 

- ก าหนดเลข DOI ใหก้บัชดุขอ้มลูเพ่ือให้
สามารถอา้งอิงไดอ้ย่างเป็นทางการ 
- ควรพฒันาระบบตดิตามการน าชดุ
ขอ้มลูวิจยัไปใชป้ระโยชน ์

3. ผลการออกแบบและพัฒนาระบบคลงัชุดขอ้มลูวิจัย ผูว้ิจยัเลือกใชร้ะบบ MariaDB ที่
พัฒนามาจากฐานขอ้มูล MySQL ร่วมกับ Phalcon framework Bootstrap  framework และ 
JavaScript libraries และเลือกใชม้าตรฐานดับลินคอรเ์มทาดาทา ส าหรบัการใหค้ าอธิบายชุด
ข้อมูลวิจัย เนื่ องจากเป็น ระบบและมาตรฐานเมทาดาตาที่ ส  านักหอสมุด มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร ์ใชใ้นการบริหารจัดการขอ้มูลผลงานสรา้งสรรคข์องบุคลากร รวมถึงการเชื่อมโยง
ขอ้มูลกับแหล่งขอ้มูลภายนอก เช่น  ฐานขอ้มูลดา้นการเกษตรของ AGRIS-FAO เป็นต้น ทั้งนี ้
ผูว้ิจยั ออกแบบหลงัจากการวิเคราะหค์ าสมัภาษณข์องผูเ้ขา้ใชบ้ริการและผูเ้ชี่ยวชาญ เริ่มจากการ
วางโครงร่างของคลังชุดขอ้มูลวิจัยดว้ยโปรแกรม Figma เพื่อเป็นตน้แบบในการพัฒนา ก่อนจะ
น าไปพฒันาตามตน้แบบที่รา่งไว ้ทัง้นี ้ผูว้ิจยัน าส่งคลงัชุดขอ้มลูวิจยัใหแ้ก่ผูเ้ขี่ยวชาญเพื่อประเมิน
คณุภาพคลงัชุดขอ้มลูวิจัยฯ พบว่า ผลประเมินโดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นราย
ดา้น พบว่า ดา้นการออกแบบโครงสรา้งหนา้จอ ไดร้บัการประเมินในระดบัมากที่สดุ รองลงมา คือ 
ดา้นเนือ้หา ดา้นการน าไปใช้ประโยชน์ ด้านการสงวนรกัษาข้อมูล และดา้นการเขา้ถึงและการ
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คน้หาขอ้มูล ตามล าดับ และมีขอ้เสนอแนะใหเ้พิ่มเติมเพิ่มเติมรายละเอียดเก่ียวกับประวัติความ
เป็นมาของคลังชุดข้อมูลวิจัยด้านการเกษตร หลักเกณฑ์การรวบรวม การจัดเก็บรวมถึงการ
คุม้ครองสิทธิ์ของเจา้ของชุดขอ้มูลวิจัย รวมถึงเมทาดาทาที่ครอบคลุมขอ้มูลที่เอือ้ต่อการติดต่อ
เจา้ของชุดขอ้มูลวิจัยหรือนักวิจัย นอกจากนี ้ควรแบ่งแยกขอ้มูลตามแหล่งที่มาใหช้ัดเจนเพื่อลด
ความซ า้ซ้อนในการจัดเก็บและเผยแพร่ชุดข้อมูลวิจัย  ควรมีระบบแนะน าค าค้นแบบอัตโนมัติ 
(Autocomplete) และรองรบัการอัพโหลดไฟลม์ากกว่า 1 ไฟล ์ทั้งนีผ้ลจากการพัฒนาท าใหไ้ด้
ระบบคลังชุดขอ้มูลวิจัยที่ใชใ้นการจัดเก็บและเผยแพร่ชุดขอ้มูลวิจัยด้านการเกษตรที่สามารถ
ใหบ้ริการผ่านเว็บไซต ์รวมถึงสามารถเขา้ถึงคลงัชุดขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรผ่านทางคลงัความรู้
ดิจิทลั มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์(สามารถดภูาพประกอบเพิ่มเติมจากบทที่ 4 ภาพประกอบ 14-
21) 

4. ผลการประเมินคิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มีต่อคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรฯ 
จากผลการประเมินความคิดเห็นของผูใ้ชท้ี่มีต่อคลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตรฯ 

พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยดา้นการออกแบบโครงสรา้งหนา้จอ และดา้นการเขา้ถึงและ
คน้หาขอ้มลูไดร้บัค่าเฉลี่ยสงูสดุอยู่ในระดบัมาก รองลงมาคือ ดา้นการน าไปใชป้ระโยชน ์และดา้น
เนือ้หา ตามล าดบั เมื่อพิจารณาในแต่ละดา้น พบว่า 

ดา้นการออกแบบโครงสรา้งหนา้จอ ไดร้บัผลประเมินโดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยขอ้
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ความเหมาะสมของโทนสีที่เลือกใช ้อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ความ
ชดัเจนของภาพและขอ้ความที่แสดงผลบนหนา้จอ  ล าดบัต่อมามีค่าเฉลี่ยเท่ากนั คือ การออกแบบ
และการจัดวางโครงสรา้งหน้าจอไม่ซับซอ้น สามารถใชง้านง่าย  และความเหมาะสมของสีและ
ขนาดตวัอกัษร ล าดบัสดุทา้ยคือ ความเหมาะสมของการวางเมนใูชง้าน  

ดา้นเนือ้หา ไดร้บัผลประเมินโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยขอ้ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ความถูกตอ้งและความน่าเชื่อถือของชุดขอ้มูลวิจยั อยู่ในระดับมาก ล าดับต่อมามีค่าเฉลี่ยเท่ากัน 
คือ ความทันสมัยของขอ้มูลที่สามารถน าไปใช้ในการวิจัย และชุดข้อมูลวิจัยสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ต่อได้มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ล าดับสุดท้ายคือ ค าอธิบายรายละเอียดชุดขอ้มูลวิจัยมีความ
ครบถว้นถกูตอ้ง ชดัเจนและเขา้ใจได ้

ดา้นการเขา้ถึงและการคน้หาขอ้มลู ไดร้บัผลการประเมินโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ขอ้
ที่ไดร้บัค่าเฉลี่ยมากที่สดุ คือ การแสดงผลการคน้หาบนหนา้จอรวดเรว็ ชดัเจน อ่านง่าย และการจดั
หมวดหมู่เนื ้อหาชุดข้อมูลวิจัยเพื่อให้ง่ายต่อการค้นหา อยู่ในระดับมาก รองลงมา  คือ ระบบ
สามารถปรบัผลรายการคน้หาโดยเรียงล าดบัจากขอ้มลูลา่สดุ ขอ้มลูเก่าหรือเรียงตามตวัอกัษร ก-ฮ 
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หรือ ฮ-ก ล าดบัถดัมาคือ คน้หาสารสนเทศไดง้่ายและรวดเร็ว (User friendly) ผลการคน้หาขอ้มูล
ถูกตอ้งตรงกับความตอ้งการ และรูปแบบของการคน้หามีความเหมาะสม สามารถคน้หาไดจ้าก 
browse รวมถึงการคน้หาแบบพืน้ฐาน (Basic search) และแบบมีเงื่อนไข (Advance search) 
ล าดบัสดุทา้ยคือ สามารถคน้หาไดจ้ากค าคน้ที่ผูใ้ชก้  าหนด 

ดา้นการน าไปใชป้ระโยชน์ ไดร้บัผลการประเมินโดยรวมอยู่ในระดับมาก ขอ้ที่ไดร้บั
ค่าเฉลี่ยสงูที่สดุมีค่าเฉลี่ยเท่ากนัและอยู่ในระดบัมาก คือ ความสามารถของระบบในการเขา้ถึงชุด
ข้อมูลวิจัยของส านักหอสมุดได้อย่างง่ายและรวดเร็ว และการช่วยเผยแพร่ชุดข้อมูลวิจัยของ
มหาวิทยาลยัในวงกวา้ง ล าดับสุดทา้ย คือ ความสามารถในการใชง้านขา้มแพลตฟอรม์ เช่น บน
อปุกรณม์ือถือ และความสามารถในการน าชดุขอ้มลูไปใชใ้นการวิจยั 

ทัง้นีจ้ากผลการวิจยัสะทอ้นใหเ้ห็นว่าคลงัชุดขอ้มลูวิจยัที่พัฒนาขึน้สามารถน าไปใช้
งานไดจ้ริงและไดร้บัการรบัรองจากแหล่งรวบรวมนามานุกรมคลงัขอ้มลูวิจยัระดบัสากล Re3data 
ในนามของคลงัความรูดิ้จิทลัมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

5. ขอ้คน้พบส าคญัจากการวิจยั ผูว้ิจยัพบประเด็นส าคญัจากการศกึษา ดงันี ้
5.1 อปุสรรคต่อการเปิดเผยขอ้มูล นักวิจัยมีความกังวลดา้นลิขสิทธิ์ ความปลอดภัย

ของระบบบรหิารจดัการขอ้มลู และมองว่าขอ้มลูวิจยัเป็นสินทรพัยท์างวิชาการสว่นบุคคลที่มีมลูค่า
ทางเศรษฐกิจ (เช่น ข้อมูลพันธุกรรม) จึงนิยมเปิดเผยเฉพาะบุคคลที่ไว้วางใจเพื่อรกัษาความ
ไดเ้ปรียบทางวิชาการ 

5.2 ความแตกต่างของทศันคติ นกัวิจยัที่มีประสบการณท์ างานร่วมกบัต่างประเทศมี
ทศันคติเชิงบวกต่อการเปิดเผยขอ้มูลเพื่อความโปร่งใสมากกว่า ในขณะที่กลุ่มผูใ้ชข้อ้มูลตอ้งการ
เขา้ถึงขอ้มลูดิบเพื่อลดความซ า้ซอ้น แต่ผูผ้ลิตขอ้มลูยงัคงระมดัระวงัการถูกน าขอ้มลูไปใชโ้ดยไม่ได้
รบัอนญุาต 

5.3 ขอ้จ ากัดเชิงระบบและทักษะ การน าฝากขอ้มูลดว้ยตนเองถูกมองว่าเป็นภาระ
งานเอกสารที่เพิ่มขึน้ ประกอบกบัความไม่เขา้ใจมาตรฐานการลงรายการเมทาดาทา ส่งผลใหข้าด
แรงจงูใจในการใชง้าน 

5.4 ช่องว่างทางทักษะดิจิทัล นักวิจัยกลุ่มอาวโุสมีขอ้จ ากัดดา้นการจดัเก็บขอ้มูลใน
รูปแบบดิจิทัล โดยส่วนใหญ่ยงัคงจดัเก็บในรูปแบบเอกสารกระดาษซึ่งไม่รองรบัการน าเขา้สู่ระบบ
คลงัขอ้มูล5.5 จากการเปิดโอกาสให้ผูใ้ชด้  าเนินการน าฝากชุดขอ้มูลวิจยัดว้ยตนเอง พบว่าผูใ้ชย้ัง
ขาดความเขา้ใจเก่ียวกบัมาตรฐานการลงรายการขอ้มลูและแนวทางการกรอกขอ้มลูในแบบฟอรม์
น าเขา้ขอ้มลู สง่ผลใหผู้ใ้ชเ้กิดความไม่มั่นใจในการใชง้านระบบดว้ยตนเอง 
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อภปิรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาความตอ้งการของผูใ้ชต่้อคลงัชุดขอ้มลูวิจัยดา้นการเกษตร พบประเด็นที่

น่าสนใจ ซึ่งสามารถน ามาอภิปรายผลได ้ดงันี ้
1. ความต้องการคลังชุดข้อมูลวิจัย  จากผลการวิจัย พบว่า คลังชุดข้อมูลวิจัยมี

บทบาทส าคญัในมมุมองของกลุม่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัในฐานะแหล่งรวบรวม จดัเก็บ เผยแพร่และสงวน
รกัษาขอ้มูลวิจัยอย่างเป็นระบบ พรอ้มทัง้มีการบริหารจดัการที่ค  านึงถึงความมั่นคงปลอดภัยของ
ขอ้มูลวิจัยเป็นส าคัญ คลังชุดข้อมูลวิจัยดังกล่าวควรรองรบัการน าฝากข้อมูลจากนักวิจัยและ
ส่งเสริมให้เกิดการใช้ประโยชน์ซ  า้ อีกทั้งควรมีระบบควบคุมสิทธิ์การเข้าถึงและการเผยแพร่ท่ี
เจา้ของชุดขอ้มูลวิจัยหรือผูน้  าฝากสามารถก าหนดหรือควบคุมสิทธิ์ดังกล่าวได ้ซึ่งสอดคลอ้งกับ
งานวิจัยของ Kaewkungwal et al. (2020) และ Nie et al. (2021) ที่พบว่า นักวิจัยไทยให้
ความส าคัญกับความปลอดภัยและระบบการบริหารจัดการขอ้มูลวิจัย รวมถึงตอ้งการใหม้ีระบบ
การควบคุมสิทธิ์การเขา้ถึงที่เจา้ของชุดขอ้มลูวิจัย สามารถก าหนดเงื่อนไขการเขา้ถึงการใชง้านได้
ตามความเหมาะสม เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นในการเปิดเผยและแบ่งปันขอ้มลูใหแ้ก่นกัวิจยั 

ในประเด็นด้านการออกแบบโครงสรา้งหน้าจอของคลังชุดข้อมูลวิจัย  พบว่า ผู้ให้
ขอ้มูลหลกัตอ้งการโครงสรา้งหนา้จอที่มีความเรียบง่าย สบายตา มีการจดัวางล าดับเนือ้หาอย่าง
ชดัเจน มรูีปแบบการน าเสนอที่ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงขอ้มลูโดยลดจ านวนการคลิกใหน้อ้ยที่สดุ รวมถึง
การใชภ้าพหรือไอคอนเป็นสื่อแทนขอ้ความ นอกจากนีผู้ใ้ชใ้หค้วามส าคญักบัการออกแบบระบบที่
มีความเป็นเอกภาพโดยใหค้วามเห็นว่าควรออกแบบใหม้ีความคลา้ยคลึงกับรูปแบบเว็บไซตข์อง
มหาวิทยาลัยหรือรูปแบบเว็บไซต์ของคลังความรูดิ้จิทัล มหาวิทยาลัยเกษตรศาตร ์เพื่อช่วย
เสรมิสรา้งความน่าเชื่อถือใหแ้ก่คลงัชดุขอ้มลูวิจยั นอกจากนีก้ารจดัวางเมนหูลกัควรอยู่ในต าแหน่ง
ที่ผูใ้ชคุ้น้ชินและมองเห็นไดช้ัดเจน ในการจัดวางช่องสืบคน้ขอ้มูลควรวางไวบ้ริเวณกึ่งกลางของ
หน้าจอหลัก พรอ้มรองรบั การสืบคน้อย่างง่ายและการค้นหาขั้นสูง นอกจากนีค้วรเลี่ยงการใส่
ขอ้ความหรือภาพประกอบที่มากเกินไปเพื่อลดความซับซอ้นของหน้าจอหลัก  ซึ่งสอดคลอ้งกับ
งานวิจยัของ ศภุมาศ มหาสขุ (2560) คม กนัชูลี (2561) ณวรา จนัทรศิ์ร ิ(2563) และ ชณัษา สีแดง 
และคณะ (2565) ที่พบว่าผูใ้ชต้อ้งการโครงสรา้งระบบที่มีความเรียบง่าย ไม่ซับซอ้นและเขา้ถึง
ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว  อีกทั้งผู้ใช้ให้ความเห็นในประเด็นด้านการเลือกใช้โทนสีว่าควรให้
ความส าคญักบัความสบายตาเป็นหลกั โดยแนะน าใหเ้ลือกใชส้ีโทนเย็น เช่น สีฟ้า สีเขียว และใชส้ี
พืน้หลังที่ตัดกับสีของตัวอักษร เช่น การใชต้ัวอักษรสีด าและพืน้สีขาว ควรเลือกใช้รูปแบบและ
ขนาดอักษรที่อ่านง่าย หลีกเลี่ยงการใชฟ้อนตศิ์ลปะ โดยเฉพาะในภาษาไทยควรเลือกใชฟ้อนต์
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แบบอกัษรมีหวัเพื่อเพิ่มความชดัเจนในการอ่าน ควรใชต้วัอกัษรหนาเพื่อเนน้หวัขอ้ส าคญัที่ตอ้งการ
ใหผู้ใ้ชส้นใจ สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัเก่ียวกบัลกัษณะตวัอกัษรที่เหมาะสมต่อการอ่านบนเว็บไซต์
ซึ่งพบว่าลกัษณะอกัษรที่เหมาะสมควรเป็นอกัษรที่มีหวัเป็นตวัแบบปกติ และควรเป็นอกัษรสีด าบน
พืน้สีขาว (สชุาดา วีระกลุพิรยิะ, 2564) 

ในดา้นการเขา้ถึงและคน้หาขอ้มลู พบว่า ผูใ้ชค้าดหวงัใหค้ลงัขอ้มลูรองรบัการเขา้ถึง
แบบเปิด โดยเฉพาะขอ้มูลท่ีไม่มีขอ้จ ากัดดา้นลิขสิทธิ์หรือชัน้ความลบั ขณะที่ขอ้มูลที่ตอ้งมีการ
ควบคุมควรใชร้ะบบยืนยันตัวตนที่ง่าย เช่น Single Sign-On ผ่าน Google หรือระบบบัญชีของ
มหาวิทยาลยัซึ่งนบัเป็นทางเลือกที่ลดภาระใหแ้ก่ผูใ้ชใ้นการลงทะเบียนใหม่ ซึ่งสอดคลอ้งกบัแนว
ทางการพฒันาของ เมทิกา พ่วงแสง และ วิสตุา วรรณหว้ย (2562) ที่ระบุว่าควรพฒันาระบบใหไ้ม่
ซบัซอ้นเพื่อใหผู้ใ้ชบ้ริการทุกประเภทสามารถเขา้ถึงและเขา้ใชง้านไดอ้ย่างสะดวกและรวดเร็ว ใน
ประเด็นดา้นระบบการคน้หาควรครอบคลุมทัง้การสืบคน้ขัน้พืน้ฐานและการสืบคน้ขัน้สูง รองรบั
การสืบคน้ชุดขอ้มลูไดจ้ากค าคน้หลากหลายประเภท เช่น ค าส าคญั หวัเรื่อง ชื่อวิทยาศาสตรแ์ละ
ชื่อผูว้ิจยั โดยกลุ่มผูใ้ชส้่วนใหญ่มีแนวโนม้เลือกใชก้ารสืบคน้แบบพืน้ฐานเนื่องจากใชง้านง่าย ไม่
ซับซ้อน และความคุ้นชิน ขณะที่กลุ่มผู้ใช้ที่มีทักษะเฉพาะทางแสดงความต้องการให้ระบบมี
ฟังก์ชันการสืบคน้ขัน้สูงเพิ่มเติม เพื่อรองรบัการคน้หาขอ้มูลเชิงลึกและเฉพาะทางมากยิ่งขึน้ จึง
จ าเป็นตอ้งออกแบบระบบใหส้ามารถตอบสนองการใชง้านที่หลากหลาย ทัง้ในมิติของระดบัทกัษะ
ผูใ้ชแ้ละประเภทค าคน้ที่ใชใ้นการเขา้ถึงขอ้มูล ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ วัลฤดี โมอ่อน 
และคณะ (2568) ที่พบว่าในด้านการเข้าถึงและค้นหาข้อมูล ผู้ใช้งานมีความต้องการให้คลัง
สารสนเทศเป็นระบบแบบเปิดที่สามารถเขา้ถึงไดโ้ดยไม่จ าเป็นตอ้งลงทะเบียนใชง้าน และงานของ 
Gómez et al. (2016) และ Wu et al. (2019) ที่พบว่า ระบบสืบคน้ที่มีความละเอียดและรองรบั
ความสามารถในการปรบัแต่งไดน้ัน้ส่งผลต่อการเขา้ถึงขอ้มลูและการน าขอ้มลูไปใชป้ระโยชนอ์ย่าง
มีนยัส าคญั อีกทัง้ควรพฒันาระบบการสืบคน้ใหร้องรบักบัพฤติกรรมและทกัษะการสืบคน้ของผูใ้ช้
ที่มีความแตกต่างกนั 

ประเด็นดา้นเนือ้หาของชุดขอ้มูล ผูใ้ชต้อ้งการใหค้ลงัชุดขอ้มูลวิจัยมีการจดัเก็บและ
จดัจ าแนกชุดขอ้มูลอย่างครบถว้น ถูกตอ้ง และครอบคลุมขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบับริบทของการวิจัย 
ทัง้ในรูปแบบขอ้มูลดิบ ขอ้มูลวิจัย ขอ้มูลพรอ้มใช ้หรือแยกตามประเภทขอ้มูล เช่น ขอ้มูลตัวเลข 
ขอ้มูลภาพ ขอ้มูลเอกสารรายงาน หรือแยกตามสาขาวิจัย เช่น วิทยาศาสตรช์ีวภาพ สิ่งแวดลอ้ม 
การประมง เป็นตน้ รวมทัง้ตอ้งการใหม้ีการจดัหมวดหมู่เนือ้หาอย่างชดัเจนเพื่อความสะดวกในการ
คน้หาและน าไปใชต่้อยอด โดยเฉพาะในกรณีชุดขอ้มูลดา้นการเกษตรควรอา้งอิงการจดัหมวดหมู่
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สาขาเกษตรตามระบบ AGRIS-CARIS เพื่อเพิ่มความแม่นย าและสอดคลอ้งกับมาตรฐานสากล 
นอกจากนีค้วรมีการจัดแบ่งขอ้มูลตามปี ชื่อผูแ้ต่ง หน่วยงาน หรือกระบวนการวิจัย เช่น การปลูก 
การดูแล หรือการปรบัปรุงพันธุ์ พรอ้มทั้งรองรบัการจ าแนกตามประเภทไฟลท์ี่หลากหลาย และ
ใหบ้ริการไฟลท์ี่สามารถคัดลอกขอ้ความเพื่อน าไปวิเคราะหผ์ลต่อได้ สอดคลอ้งกับขอ้คน้พบของ 
Gómez et al. (2016) และ Assante et al. (2016) ที่พบว่าระบบการสืบคน้ของคลงัขอ้มลูวิจยัควร
รองรบัการคน้ดว้ยค าส าคัญผสมผสานกับการใชต้ัวกรองต่างๆ เช่น ชื่อเรื่อง ประเภทขอ้มูล หรือ
รูปแบบไฟล ์เพื่อช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถจ ากดัผลการคน้หาใหต้รงกบัความตอ้งการเฉพาะของตน ซึ่ง
สง่ผลใหก้ารคน้หาและเรียกใชข้อ้มลูมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้  

ในดา้นการเผยแพร่และการเชื่อมโยงขอ้มลู ผูใ้ชม้ีความตอ้งการใหค้ลงัชุดขอ้มลูวิจัย
สามารถรองรบัการส่งออกขอ้มลูในหลากหลายรูปแบบ เช่น PDF, CSV และ Excel และสามารถ
เชื่อมโยงข้อมูลออกไปยังแพลตฟอรม์ภายนอก ได้แก่ เว็บไซต์ของห้องสมุด ฐานข้อมูลวิจัย
ภายนอก เช่น Google Scholar, Scopus, ThaiJo และ ScienceDirect ตลอดจนเครือข่ายวิจยัอ่ืน 
ๆ ที่ เก่ียวข้อง นอกจากนี ้ ยังต้องการให้มีฟังก์ชันการแชรข์้อมูลผ่านสื่อสังคมออนไลน์  เช่น 
Facebook, Line หรือการคัดลอกลิงก์และสรา้งคิวอารโ์ค้ด เพื่อเผยแพร่ชุดข้อมูลได้สะดวก 
แนวทางเหลา่นีส้ะทอ้นลกัษณะของคลงัขอ้มลูยคุใหม่ที่เนน้การเชื่อมโยงขา้มแพลตฟอรม์อย่างเปิด
กวา้ง อีกทัง้ระบบคลงัชุดขอ้มลูวิจยัควรออกแบบใหร้องรบัการดงึขอ้มลูจากแหล่งอื่นและสนบัสนุน
การแลกเปลี่ยนขอ้มูลแบบเปิดเผยเมทาดาทา เพื่อช่วยใหชุ้ดขอ้มูลปรากฏในผลการคน้หาของ
เครื่องมือค้นหาทั่วไป ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยการเพิ่มการเข้าถึงข้อมูล  และเพื่อให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนขอ้มูลวิจัยกับแหล่งสารสนเทศอ่ืนๆ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ แนวทางนีส้อดคลอ้งกับ
งานของ An (2025) และ Gómez et al. (2016) ที่เสนอการพัฒนามาตรฐานเมทาดาทาที่รองรบั
เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอ้มลูกบัแพลตฟอรม์อื่น เพื่อเพิ่มความเป็นไปไดใ้นการใชง้านรว่มกนัโดย
ไม่สูญเสียความสมบูรณ์ของข้อมูลวิจัย ซึ่งถือเป็นการเปิดโอกาสให้ระบบสามารถ Harvest 
metadata และรองรบัการเชื่อมต่อขา้มแพลตฟอรม์รวมถึงเพื่อใหข้อ้มลูวิจยัสามารถน ากลบัมาใช้
ซ  า้ไดอ้ย่างเหมาะสม ซึ่งส่งผลต่อประเด็นดา้นการสงวนรกัษาขอ้มูลที่พบว่า คลงัชุดขอ้มูลมีควร
มาตรการป้องกันการสูญหายของขอ้มูล เช่น การส ารองขอ้มูลอย่างสม ่าเสมอ การจัดท าระบบ
บนัทึกประวติัการปรบัปรุงชุดขอ้มูล และการออกแบบเมทาดาทา ใหส้นบัสนุนการบนัทึกวนัเวลา
และรายละเอียดของผูแ้ก้ไขหรือปรบัปรุงขอ้มูล สอดรบักับผลการวิจัยของ  ทินกรณ์ หาญณรงค ์
(2562) พบว่า คลังขอ้มูลดิจิทัลควรมีการส ารองขอ้มูลอย่างสม ่าเสมอ มีระบบบันทึกกิจกรรมที่
เกิดขึน้ในระบบเพื่อใหผู้ใ้ชส้ามารถติดตามการเปลี่ยนแปลงของขอ้มลูได ้นอกจากนีย้งัเสนอใหชุ้ด
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ขอ้มูลวิจัยแต่ละชุดไดร้บัการก าหนดรหัสประจ าตัวถาวร (Persistent Identifier: PID) เช่น DOI 
(Digital Object Identifier) เพื่อรองรบัการเขา้ถึงในระยะยาว และสามารถใชใ้นการอา้งอิงในเชิง
วิชาการไดอ้ย่างถูกตอ้งและน่าเชื่อถือ ซึ่งสอดคลอ้งกับงานของ  González-Pérez et al. (2021) 
และ ศุภมาศ มหาสุข (2560) ที่พบว่าคลังสารสนเทศควรมีการระบุรหัสบ่งชีว้ัตถุดิจิทัลให้กับ
เอกสารหรือวัตถุดิจิทัลที่ใหบ้ริการในคลงัสารสนเทศเพราะจะช่วยใหข้อ้มูลสามารถเชื่อมโยงกับ
ระบบอา้งอิงวิชาการและเพิ่มความน่าเชื่อถือใหแ้ก่ขอ้มลูวิจยัได ้ 

ทัง้นี ้พบว่าผูใ้หข้อ้มูลหลักส่วนใหญ่ใหค้วามส าคัญกับนโยบายการคุม้ครองขอ้มูล
สว่นบุคคลโดยเห็นควรว่าการรอ้งขอขอ้มลูสว่นบุคคลที่ระบุตวัตนไดค้วรอยู่ภายใตก้ารยินยอมของ
เจา้ของชุดขอ้มลูวิจยั จึงไม่ตอ้งการใหม้ีการลงทะเบียนหรือสมคัรสมาชิกก่อนเขา้ถึงระบบชดุขอ้มลู
วิจัย โดยให้เหตุผลว่าคลังชุดขอ้มูลนีค้วรเป็นทรพัยากรสาธารณะซึ่งสนับสนุนให้บุคคลที่สนใจ
สามารถเขา้ถึงไดอ้ย่างเสรีโดยไม่มีขอ้จ ากดั โดยผูใ้ชส้ะทอ้นมมุมองว่าการใหข้อ้มลูส่วนตวัควรเป็น
ทางเลือก ไม่ใช่เงื่อนไขขอ้บังคับในการเขา้ถึงขอ้มูล ทั้งนีห้ากจ าเป็นตอ้งจัดเก็บขอ้มูลเนื่องดว้ย
เหตผุลเรื่องความตอ้งการดา้นการพฒันาระบบควรจดัเก็บเฉพาะขอ้มลูที่จ  าเป็นเท่านัน้ นอกจากนี ้
ผูใ้ชย้ังเน้นย า้ถึงความส าคัญของการก าหนดนโยบายการเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลที่มีความ
ชดัเจน ว่าควรมีการเผยแพร่และปรากฏนโยบายดงักล่าวในหนา้เว็บไซต ์รวมถึงควรมีการขอความ
ยินยอมจากทางผูน้  าฝากและผูใ้ชบ้ริการ และการก าหนดสิทธิ์การเผยแพร่ และการเขา้ถึงขอ้มูล
ควรอยู่ภายใตดุ้ลพินิจของผูน้  าฝากชุดขอ้มูลหรือเจา้ของชุดขอ้มูลวิจัยเท่านั้น ซึ่งสอดคลอ้งกับ
ผลการวิจัยของ มาริสา วินิจเขตค านวณ และ อังสนา ธงไชย (2556) ที่ระบุว่าในการพัฒนาคลัง
สารสนเทศแบบเปิดนัน้ระบบควรเอือ้ใหเ้จา้ของชุดขอ้มลูวิจยัสามารก าหนดสิทธิในการน าขอ้มลูไป
ใชป้ระโยชนใ์หเ้ป็นไปตามดุลยพินิจของเจา้ของผลงาน ดังนัน้การเปิดใหเ้ขา้ถึงขอ้มูลวิจัยภายใน
คลงัไดอ้ย่างเสรีจึงถือเป็นในการสนับสนุนแนวคิดการแบ่งปันขอ้มูลแบบเปิดที่เหมาะสม ทว่าควร
อยู่ภายใตน้โยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลและนโยบายดา้นการเผยแพรท่ี่ชดัเจนเช่นกนั เห็น
ไดจ้ากผลการศกึษาของ นารสิา ทบัทิม (2564) ที่พบว่า การยินยอมใหผู้ใ้ชบ้รกิารเขา้ถึงขอ้มลูแบบ
เปิดกวา้งสามารถส่งเสรมิการใชป้ระโยชนจ์ากทรพัยากรสารสนเทศไดอ้ย่างแพร่หลาย ซึ่งก่อใหเ้กิด
การแลกเปลี่ยนและแบ่งปันขอ้มลูรว่มกนั 

ในมิติประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบัจากคลังชุดข้อมูลวิจัย พบว่า แหล่งทรพัยากรที่
เขา้ถึงไดง้่าย ใชง้านสะดวก และสามารถน าขอ้มูลที่จัดเก็บไวไ้ปใชต่้อยอดในการเรียน การวิจัย 
และการพัฒนานวัตกรรมต่าง ๆ ไดจ้ริง โดยเฉพาะในกลุ่มนักศึกษาและนักวิจัยที่ตอ้งการเขา้ถึง
ขอ้มูลดิบหรือขอ้มูลวิจัยเพื่อประกอบการเรียนและการวิจยั (คม กนัชูลี, 2561; ชัณษา สีแดง และ
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คณะ, 2565; ณวรา จันทรศิ์ริ, 2563; ศุภมาศ มหาสุข, 2560) โดยในงานวิจัยของ ทินกรณ์ หาญ
ณรงค ์(2562) พบว่า ผูใ้ชค้าดหวงัใหค้ลงัสารสนเทศเป็นแหล่งจัดเก็บเพื่อการเขา้ถึงขอ้มูลวิจัยได้
ในระยะยาว ลดปัญหาเรื่องขอ้มูลสูญหายระหว่างการท าวิจัยและหลงัจากการวิจัยสิน้สุดลง  และ
ช่วยสรา้งเครือข่ายระหว่างนกัวิจยัเสริมสรา้งวฒันธรรมการวิจยัแบบเปิดและแบ่งปันชุดขอ้มลูวิจยั
เพื่อการต่อยอดและใชป้ระโยชนซ์  า้จากทรพัยากรทางการวิจยั ซึ่งงานของ Colavizza et al. (2020) 
ชีใ้หเ้ห็นว่าการพัฒนาคลังขอ้มูลที่สามารถติดตามการอา้งอิงและวัดการน าขอ้มูลไปใชต่้อไดจ้ะ
ช่วยลดความกงัวลของนกัวิจยัในการแบ่งปันขอ้มลู และส่งผลใหเ้กิดการแลกเปลี่ยนขอ้มลูวิจยัที่มี
คณุภาพในระยะยาว นอกจากนีย้งัถือว่าคลงัชดุขอ้มลูวิจยันีเ้ป็นเครื่องมือสนบัสนุนใหเ้กิดการทวน
สอบความโปร่งใสและความน่าเชื่อถือของงานวิจยั ซึ่งจะน าไปสู่การพฒันาคุณภาพงานวิจัยใหดี้
ขึน้ (Limani et al., 2022; Nowacki, 2013; Subiyakto et al., 2021) 

2. ผลการประเมินความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญและผูใ้ชท้ี่มีต่อคลงัชุดขอ้มลูวิจยัดา้น
การเกษตรฯ พบว่า ความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญและผูใ้ชท้ี่มีต่อคลงัชุดขอ้มลูวิจยัฯ ในภาพรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นที่ไดร้บัค่าเฉลี่ยสูงสุดทั้งในมุมมองของผูใ้ชแ้ละ
ผูเ้ชี่ยวชาญ คือ ดา้นการออกแบบโครงสรา้งหน้าจอ ซึ่งบ่งชีว้่าเคา้โครงสรา้งหน้าจอของระบบที่
พฒันาขึน้มีความชดัเจน เป็นมิตรกับผูใ้ช ้ตรงตามความตอ้งการ สามารถใชง้านและเขา้ถึงขอ้มูล
ได้อย่างสะดวก และอาจเป็นผลจากการออกแบบและพัฒนาระบบที่เกิดจากการยึดผู้ใช้เป็น
ศนูยก์ลางร่วมกบัการพัฒนาตามวงจรพัฒนาระบบ (SDLC) เนื่องจากเป็นกระบวนการที่มีกรอบ
การพฒันาอย่างเป็นระบบ โดยเริ่มจากการวิเคราะหปั์ญหาและความตอ้งการของผูใ้ช้ น าไปสู่การ
ออกแบบระบบที่สอดรบักับผลวิเคราะหค์วามตอ้งการ จากนัน้จึงน าไปพัฒนาโดยค านึงถึงความ
เหมาะสมกับการใชง้านของกลุ่มเป้าหมาย รวมถึงการทดสอบและประเมินความสามารถในการ
ท างานไดข้องระบบ ซึ่งช่วยใหร้ะบบมีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งตามความตอ้งการของกลุ่มผูใ้ช้ 
สง่ผลใหแ้นวคิดนีน้ิยมน ามาปรบัใชใ้นการพฒันาระบบต่าง ๆ เช่น การพฒันาระบบคลงัสารสนเทศ
ส่วนบุคคล (นาริสา ทับทิม, 2564) การพฒันาคลงัสถาบนั (Klinkulaptong & Noimai, 2025; คม 
กนัชลูี, 2561) การพฒันาคลงัสารสนเทศดา้นศิลปวฒันธรรม (ขนิษฐา อินทะแสง & สวุฒัน ์บรรลือ
, 2564; สวุรรณี หว้ยหงษ์ทอง, 2564) และ การพฒันาคลงัขอ้มลูดา้นการเกษตร (ณวรา จนัทรศิ์ริ, 
2563) เป็นตน้  

ส าหรบัโปรแกรมโอเพนซอรส์ที่ผูว้ิจัยใชใ้นการพัฒนาคลงัชุดขอ้มูลวิจัยฯ คือ ระบบ
ฐานขอ้มูล MariaDB ซึ่งเป็นโอเพนซอรส์ที่พัฒนามาจาก MySQL มีคุณลกัษณะเด่นดา้นความ
เสถียร ความปลอดภัย และรองรบัขอ้มูลจ านวนมากไดเ้ป็นอย่างดี โดยพัฒนาร่วมกับ Phalcon 
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framework Bootstrap framework และ JavaScript libraries ท าใหร้ะบบมีความยืดหยุ่นต่อการ
ใชง้าน เช่นเดียวกับในงานวิจัยของ Patel et al. (2021) จารุสวัสดิ์ ปิยาภัสร ์และ จุลรอด พิเชษฎ ์
(2566) ณวรา จนัทรศิ์ริ (2563) และ เมทิกา พ่วงแสง และ วิสตุา วรรณหว้ย (2562) ซึ่งชีใ้หเ้ห็นว่า 
การใชร้ะบบฐานขอ้มูลร่วมกับเฟรมเวิรก์ที่เหมาะสมนั้นช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการประมวลผล 
ลดความซ า้ซอ้นของขอ้มลู และสนบัสนนุการพฒันาอินเทอรเ์ฟซที่ตอบสนองต่อการใชง้านของผูใ้ช ้
(Responsive) มีความเสถียรสูง พิจารณาจากผลการประเมินดา้นการเขา้ถึงและการสืบคน้จาก
ผูเ้ชี่ยวชาญและผู้ใช้ที่ได้ค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก นอกจากนี ้ฐานขอ้มูล MariaDB ยังเป็น
ซอฟต์แวรห์ลักของระบบคลังความรูดิ้จิทัล มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์ซึ่งท าหน้าที่รวบรวม 
จดัเก็บ และเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ ดงันัน้ การที่คลงัชุดขอ้มลูวิจัยดา้นการเกษตรฯ และคลงั
ความรูดิ้จิทัล มก. ใชพ้ืน้ฐานซอฟตแ์วรเ์ดียวกัน จึงส่งผลใหท้ั้งสองระบบสามารถบูรณาการและ
เชื่อมโยงขอ้มลูระหว่างฐานขอ้มลูไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ท าใหก้ารแลกเปลี่ยนขอ้มลูระหว่างระบบ
เกิดขึน้ได้สะดวก ลดความซ า้ซ้อนในการพัฒนาและบริหารจัดการระบบ และช่วยเสริมความ
ต่อเนื่องของการบริการสารสนเทศภายในมหาวิทยาลยัใหม้ีประสิทธิภาพ มีความเสถียรและเป็น
เอกภาพยิ่งขึน้ 

ทัง้นี ้ผูว้ิจยัเลือกใชม้าตรฐานดบัลินคอรเ์มทาดาทา เพื่อใหค้ าอธิบายแก่ชดุขอ้มลูวิจยั 
เนื่องจากเป็นมาตรฐาน ระดับสากลที่ไดร้บัการยอมรบัโดยเฉพาะในการพัฒนาคลัง สารสนเทศ  
(Khan et al., 2023) เหตเุพราะโครงสรา้งขอ้มูลที่มีความครบถว้นและยืดหยุ่น สามารถน าไปปรบั
ใชไ้ดก้ับ ขอ้มูลหลากหลายประเภท ดว้ยเหตุนีจ้ึงเหมาะสมแก่การน ามาใชก้ับขอ้มูลประเภทชุด
ขอ้มูลวิจัย ซึ่งสอดคลอ้งกับขอ้เสนอแนะของ น า้ทิพย ์วิภาวิน และคณะ (2563) ที่เสนอให้คลัง
สารสนเทศของสถาบันอุดมศึกษาไทยประยุกต์ใช้มาตรฐานเมทาดาตาระดับสากล อย่างเช่น 
มาตรฐานดับบลินคอรเ์มทาดาทาในการพฒันาคลงั เนื่องจากเป็นมาตรฐานที่เอือ้ต่อการเชื่อมโยง
และการแลกเปลี่ยนขอ้มูลกับทั้งฐานขอ้มูลของมหาวิทยาลัย และหน่วยงานภายนอก (Dublin 
Core Metadata Initiative, 2023; González -Pérez et al., 2021) ส่งให้ผลการประเมินด้าน
เนื ้อหาของทั้งผู้เชี่ยวชาญและผู้ใช้จึงอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะในประเด็นด้านความถูกต้อง 
ความน่าเชื่อถือ และความครบถว้นของค าอธิบายชุดขอ้มลู นอกจากนี ้ผูใ้ชย้งัประเมินว่าขอ้มูลใน
ระบบมีความทนัสมยัและน าไปใชป้ระโยชนท์างวิชาการได ้ซึ่งสอดคลอ้งกบัขอ้เสนอของ Gregory 
(2020) ที่เห็นว่าความทนัสมยัของขอ้มลูเป็นปัจจยัส าคญัที่ผลกัดนัใหเ้กิดการน าขอ้มลูไปใชซ้  า้  

3. ขอ้คน้พบเพิ่มเติม จากการสมัภาษณแ์ละสงัเกตพฤติกรรมของกลุ่มผูใ้ชโ้ดยเฉพาะ
ในกลุ่มนกัวิจยั ชีใ้หเ้ห็นว่านกัวิจยัมีความกงัวลในการเปิดเผยชุดขอ้มูลวิจยัเนื่องจากประเด็นเรื่อง
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สิทธิ์ความเป็นเจา้ของชุดขอ้มลูวิจยั ความเสี่ยงดา้นลิขสิทธิ์ และขาดความเชื่อมั่นในระบบบริหาร
จดัการขอ้มลูวิจยัของหน่วยงาน และการรบัรูว้่าขอ้มลูวิจยัเป็น “สินทรพัยท์างวิชาการ” มากกว่าจะ
เป็นทรพัยากรร่วมของชุมชนวิจัย ท าให้นักวิจัยมีความลังเลที่จะเปิดเผยขอ้มูลซึ่งอาจจะยังไม่
สมบูรณ ์หรือมีมลูค่าทางเศรษฐกิจสงู เช่น ขอ้มลูลกัษณะทางพนัธุกรรม ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจัย
ของ Chamnongsri et al. (2024) และ Kaewkungwal et al. (2020) ที่พบว่านักวิจัยเล็งเห็น
ประโยชน์ของการแบ่งปันข้อมูล แต่ยังมีข้อกังวลด้านความปลอดภัยและการถูกละเมิดสิทธิ์ 
เช่นเดียวกับ Federer et al. (2018) และ Gomes et al. (2022) ที่ชีว้่านักวิจัยมีความไม่มั่นใจใน
ระบบจดัเก็บขอ้มูลและการขาดแรงจูงใจซึ่งเป็นอปุสรรคต่อการเปิดเผยขอ้มลูวิจยั ในกรณีนกัวิจัย
ต่างชาติที่ท างานในไทยหรือร่วมงานกับหน่วยงานต่างประเทศกลับมีทัศนคติเชิงบวกต่อการ
เปิดเผยขอ้มลูมากกว่า โดยมองว่าการเผยแพรข่อ้มลูหลงัการตีพิมพ ์เช่น การจดัท าแผนการจดัการ
ข้อมูลวิจัย  (Tenop ir et al., 2015) จะช่วยเพิ่ มความโปร่งใสและความน่าเชื่ อ ถือของ
กระบวนการวิจัย ขอ้คน้พบทั้งหมดนีย้ังสอดคลอ้งกับงานของ Bezuidenhout and Chakauya 
(2018) ที่ระบุว่านกัวิจยัในประเทศก าลงัพัฒนามกักงัวลต่อการสญูเสียความไดเ้ปรียบเชิงวิชาการ
และเศรษฐกิจ จึงมีแนวโนม้จ ากดัการเปิดเผยขอ้มลู โดยเฉพาะในสาขาที่ขอ้มลูมีมลูค่าสงู สะทอ้น
ถึงความจ าเป็นเร่งด่วนในการพัฒนานโยบายดา้นการจัดเก็บและเผยแพร่ขอ้มูลวิจัย เพื่อใหเ้กิด
สมดลุระหว่างการส่งเสริมวิทยาศาสตรแ์บบเปิดกบัการคุม้ครองสิทธิ์ทางวิชาการและผลประโยชน์
เชิงพาณิชยข์องนกัวิจยั (น า้ทิพย ์วิภาวิน, 2563) 

4. การน าไปใชป้ระโยชน์ โดยคลังชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตรที่พัฒนาถูกน าไปใช้
งานอย่างเป็นรูปธรรมในส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์สะท้อนให้เห็นถึงความ
เหมาะสมของกระบวนการพฒันาและแนวทางการออกแบบที่สอดคลอ้งตามความตอ้งการของผูใ้ช ้
โดยคลงัชุดขอ้มลูที่พฒันาขึน้ไดร้บัการรบัรองจาก Re3data และสามารถน าไปใชง้านไดท้ันทีโดย
ไม่ตอ้งปรบัเปลี่ยนโครงสรา้งพืน้ฐานอย่างมีนยัส าคญั แสดงใหเ้ห็นว่ากระบวนการดงักลา่วมีความ
เหมาะสมกบับรบิทของหน่วยงาน และสามารถประยกุตใ์ชไ้ดจ้รงิ  

การรบัรองจาก Re3data ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อหน่วยงานในหลายมิติ ไดแ้ก่ การ
ยกระดับภาพลกัษณ์และความน่าเชื่อถือของมหาวิทยาลยั การเปิดโอกาสใหน้กัวิจัยเผยแพร่และ
แบ่งปันขอ้มูลวิจัยไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งระบบรองรบัการออกเลข DOI ซึ่งช่วยใหข้อ้มูลวิจัย
สามารถถูกคน้พบ น าไปสู่การอา้งอิงตามหลักทางวิชาการ และการน าไปใชป้ระโยชนไ์ดง้่ายขึน้ 
รวมทั้งต่อยอดไปสู่การยื่นขอรับรองมาตรฐานคลังสารสนเทศที่ เชื่อถือได้ในอนาคต ปัจจุบัน
ส านกัหอสมดุไดเ้ริ่มด าเนินการแนะน าคลงัชุดขอ้มลูวิจยัแก่นกัวิจยัและมีการรบัฝากชุดขอ้มลูวิจัย
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พรอ้มการขอเลข DOI อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งนอกจากจะเพิ่มผลกระทบทางวิชาการของผลงานวิจยั
แลว้ ยงัส่งเสรมิการน าขอ้มลูไปใชซ้  า้ตามหลกัการของการท าวิจยัแบบเปิดที่เป็นแนวโนม้ส าคญัใน
วงการวิชาการระดับโลก  โดยมีการน าคลังชุดข้อมูลวิจัยไปใช้งานจริงในส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์สะท้อนให้เห็นถึงความเหมาะสมของแนวทางในออกแบบและ
กระบวนการพัฒนาที่ใชใ้นการวิจัย ทั้งนีค้ลังชุดขอ้มูลวิจัยที่พัฒนาสามารถผ่านการรบัรองจาก 
Re3data นอกจากนี ้การที่ส  านักหอสมุดสามารถน าคลังขอ้มูลนีไ้ปใชง้านได้ทันทีหลังจากการ
พฒันาเสร็จสิน้ แสดงใหเ้ห็นว่ากระบวนการพัฒนามีความเหมาะสมกบับริบทของหน่วยงาน และ
สามารถประยกุตใ์ชไ้ดจ้รงิโดยไม่ตอ้งปรบัเปลี่ยนโครงสรา้งพืน้ฐานอย่างมีนยัส าคญั 

ข้อเสนอแนะ 
1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลวิจยัไปใช ้

1.1 คลงันีเ้ป็นคลงัชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตรฯ คลงัแรกที่มีการพัฒนาขึน้ซึ่งมีผล
การประเมินโดยรวมในระดบัมากและสามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ดจ้รงิ จึงเป็นประโยชนท์างตรงแก่
ส  านักหอนักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์ในฐานะหน่วยงานสนับสนุนการเรียนการสอน
และการวิจยั  ซึ่งสามารถรวบรวม จัดเก็บ เผยแพร่และใหบ้ริการ ทัง้นีย้ังเป็นประโยชนแ์ก่นักวิจัย
ภายใตม้หาวิทยาลยัเกษตรศาตร ์เนื่องจากคลงัชุดขอ้มลูวิจยันีถื้อเป็นแหล่งจดัเก็บและเผยแพร่ชุด
ขอ้มลูวิจยัโดยไม่เสียค่าใชจ้่าย 

1.2 สถาบนัการศึกษาหรือหน่วยงานวิจยั สามารถศึกษาวิธีการพัฒนาและสามารถ
ใชค้ลงัขอ้มลูวิจยันีเ้ป็นแนวทางในการพฒันาคลงัชดุขอ้มลูวิจยัในสาขาวิชาอ่ืน ๆ ใหดี้ยิ่งขึน้ได ้

1.3 ควรมีการจัดการฝึกอบรมการใชง้านคลงัชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตร และควร 
แนะน าถึงประเด็นดา้นการบริหารจัดการขอ้มูลวิจัยใหแ้ก่นักวิจัย อาจารยแ์ละนิสิต เพื่อใหเ้ขา้ใจ 
วิธีการจัดการข้อมูลวิจัยที่ถูกต้อง ส่งเสริมให้เกิดการแบ่งปันขอ้มูลวิจัย และสะท้อนให้เห็นถึง
ประโยชนท์ี่เกิดจากการแลกเปลี่ยนชดุขอ้มลูวิจยัรว่มกนั 

1.4 จากปัญหาการขาดความเขา้ใจในการกรอกขอ้มูลเมทาดาตา ควรพัฒนาระบบ
ใหม้ีการแสดงตวัอย่างการกรอกขอ้มลูในแต่ละช่อง รวมถึงการจดัท าคู่มือและสื่อแนะน าในรูปแบบ
ที่เขา้ถึงง่ายและภาษาที่เขา้ใจไดง้่าย ทัง้ในรูปแบบหนงัสืออิเล็กทรอนิกสแ์ละสื่อวิดีโอ และเผยแพร่
ทางผ่านหนา้เว็บไซตข์องคลงัชุดขอ้มลูวิจยัหรือช่องทางสื่อสงัคมออนไลนต่์าง ๆ เพื่อช่วยใหน้กัวิจยั
สามารถเรียนรูไ้ดด้ว้ยตนเองโดยใชเ้วลาไม่มาก 

1.5 ควรมีการพัฒนาระบบติดตามการอา้งอิงการน าชุดขอ้มูลวิจัยไปใชป้ระโยชน ์
เพื่อใหเ้จา้ของชดุขอ้มลูวิจยัสามารถตรวจสอบการน าไปใชไ้ดอ้ย่างเป็นรูปธรรม ส่งเสรมิการอา้งอิง
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อย่างถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ และสะทอ้นคณุค่าและผลกระทบของการแบ่งปันชุดขอ้มลูวิจัยต่อ
การสรา้งองคค์วามรูแ้ละการต่อยอดงานวิจยัอย่างเป็นระบบ 

1.6 ส าหรบันักวิจัยกลุ่มสูงวัยหรือผู้ที่ยังจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบเอกสารกระดาษ 
ส านกัหอสมุดควรจดัใหม้ีบริการสนับสนุนเพิ่มเติม เช่น บริการแปลงเอกสารจากรูปแบบกระดาษ
เป็นไฟลดิ์จิทัล การแปลงรูปแบบไฟลใ์หส้อดคลอ้งกับขอ้ก าหนดของระบบ และการใหค้ าปรึกษา
ดา้นการจดัการไฟล ์เพื่อเพิ่มโอกาสในการน าฝากชดุขอ้มลูวิจยัเขา้สูค่ลงัชุดขอ้มลูอย่างทั่วถึง 

2. ขอ้เสนอแนะในการน าวิจยัครัง้ต่อไป 
เพื่อใหเ้กิดการพัฒนาคลงัชุดขอ้มูลวิจัยดา้นการเกษตรอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ผูว้ิจัยมี

ขอ้เสนอแนะ ดงันี ้
2.1 ควรมีการขยายขอบเขตการศกึษาโดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัแบบผสมผสานเพื่อใหไ้ด้

ขอ้มลูเชิงลึกทัง้ในเชิงปริมาณและคณุภาพเพื่อใหไ้ดผ้ลการวิจยัที่ครอบคลมุและสามารถอา้งอิงใน
วงกวา้งมากขึน้ นอกจากนีค้วรท าการศึกษาเชิงเปรียบเทียบระหว่างสถาบนัการศึกษาหรือหน่วย
งานวิจัยดา้นการเกษตรระดับสากล เพื่อน าเกณฑม์าตรฐานหรือแนวปฏิบัติที่ดีมาประยุกตใ์ชใ้น
การยกระดบัคลงัขอ้มลูวิจยัใหม้ีความเป็นสากลและสามารถเชื่อมโยงขอ้มลูระหว่างเครือข่ายได ้

2.2 ควรมีการวิจยัเชิงลึกเก่ียวกบัประสบการณผ์ูใ้ชแ้ละพฤติกรรมการแสวงหาขอ้มูล
ของกลุ่มเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจง เช่น นกัวิจยัดา้นปรบัปรุงพนัธุพ์ืช หรือนกัเศรษฐศาสตรเ์กษตร  
เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับและการน าข้อมูลวิจัยไปใช้ซ  ้า (Data Reuse) ผล
การศึกษาจะช่วยใหก้ารออกแบบอินเทอรเ์ฟซและการจัดหมวดหมู่ขอ้มูลในคลงัขอ้มูลตอบโจทย์
การใชง้านจรงิและสรา้งแรงจงูใจในการแบ่งปันขอ้มลูมากขึน้ 

2.3 ควรศึกษาการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาช่วยในการลงรายการเมทา
ดาตาอัตโนมัติหรือแบบกึ่งอัตโนมัติเพื่อลดภาระงานของบรรณารักษ์หรือนักวิจัย รวมถึงการ
ประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในการจัดการและสืบคน้ขอ้มูล เพื่อเพิ่มมูลค่าและความ
ฉลาดของคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตร เช่น การแนะน าชุดขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัความสนใจของ
ผูใ้ช ้พัฒนาระบบการสืบคน้เชิงความหมายที่ช่วยใหก้ารเขา้ถึงชุดขอ้มูลดา้นการเกษตรมีความ
แม่นย าและเชื่อมโยงความสมัพันธ์ของขอ้มลูที่มีความซบัซอ้นไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นการ
ยกระดบัการใชป้ระโยชนจ์ากคลงัชดุขอ้มลูวิจยัดา้นการเกษตรในระยะยาว  

2.4 ควรมีการศึกษาด้านนโยบายและการบริหารจัดการคลังข้อมูลดิจิทัล เพื่อ
สนบัสนนุการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนในระดบัสถาบนั 
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2.5 ควรศึกษาพฤติกรรมและประสบการณ์การใชง้านคลังขอ้มูลดิจิทัลของผูใ้ชใ้น
ระยะยาว เพื่อใหเ้ขา้ใจรูปแบบการใชจ้รงิและปัจจยัที่สง่ผลต่อการยอมรบัระบบอย่างยั่งยืน 
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