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บทคัดย่อภาษาไทย  
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การวิจัยนี ้เป็นการวิจัยเพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางจิตและปัจจัยทางสังคมตาม

หลักการวิจัยพฤติกรรมศาสตรป์ระยุกต์ มีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1.เปรียบเทียบพฤติกรรมการจัดการตนเองและ
ครอบครัว และสุขภาวะครอบครัวทั้งดา้นรวมและรายด้าน  ระหว่างสมาชิกครอบครัวที่มีลักษณะชีวสังคม
แตกต่างกัน 2.เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรปัจจัยทางจิตกับตัวแปรปัจจัยทางสังคมที่เก่ียวข้องกับ
พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัในกลุ่มรวม 3.เพื่อคน้หาอ านาจการท านาย
พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัทัง้ดา้นรวมและรายดา้นจากตัวแปรปัจจยัทางจิตและตวัแปรปัจจยั
ทางสงัคมของสมาชิกครอบครวัในกลุ่มรวม และกลุ่มที่มีลกัษณะชีวสงัคมแตกต่างกัน 4.เพื่อศึกษาอิทธิพลของ
พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวที่มีต่อสุขภาวะครอบครัว  ของสมาชิกครอบครัวในกลุ่มรวมที่มี
ลักษณะชีวสังคมแตกต่างกัน  โดยใช้ทฤษฎีการจัดการตนเองและครอบครัว  (Individual and Family Self-
management Theory) ของ Ryan & Sawin (2009) เป็นแนวคิดหลกัในการวิเคราะหส์าเหตขุองพฤติกรรม การ
วิจัยครัง้นีเ้ป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างคือสมาชิกครอบครัวที่อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน  
กรุงเทพมหานครไม่ต ่ากวา่ 1 ปี และมีอายรุะหว่าง 25-60 ปี จ านวน 260 ราย จากผลการศกึษาพบว่า 1.สขุภาวะ
ครอบครวัมีความแตกต่างกนัตามรายไดต้่อเดือนในครวัเรือน 2.มีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรปัจจยัทางจิตกบัตวั
แปรปัจจัยทางสังคมที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว  ของสมาชิกครอบครวัในกลุ่ม
รวม  3.พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัทัง้ดา้นรวมและรายดา้น สามารถท านายไดจ้ากตวัแปรปัจจยั
ทางจิตและตวัแปรปัจจยัทางสงัคม 4.พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัของสมาชิกครอบครวัมีอิทธิพล
ต่อสขุภาวะครอบครวัในกลุ่มรวมที่มีลกัษณะชีวสงัคมแตกต่างกนั  
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Thailand is leading country among ASEAN countries, in terms of achieving Sustainable 

Development Goals (SDGs). However, there are challenges related to targets concerning well-
being;  particularly vulnerable urban areas, such as the slums. This study seeks to integrate Individual 
and Family Self-Management Theory by Ryan & Sawin (2009) to describe the self and family 
management behaviors that are associated with family well-being. Using a quantitative research 
approach, the study surveyed 260 respondents of who lived in slum areas in Pathum Wan, Bangkok. 
The analysis revealed that Psychological Capital, Outcome Expectancies, and Social Norms have a 
positive correlation with Individual and family self-management behavior, as well as family well-being. 
Furthermore, the interaction between psychological capital and social capital had a significant 
connection to IFSM behavior. Based on these results, making policies in slum areas should prioritize 
these variables to enhance the efficacy of improving family well-being and promoting slum 
development. 
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ปริญญานิพนธ์เรื่องปัจจัยทางจิตและสังคมที่มีผลต่อพฤติกรรมการจัดการตนเองและ
ครอบครวัและสุขภาวะครอบครวั ในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร จะส าเร็จลลุ่วงไม่ได้ 
หากปราศจากค าแนะน าและความช่วยเหลือจากท่านผศ.ดร.พิชญาณี พนูพล อาจารยท์ี่ปรกึษาหลกั 
และท่านนรศ.ดร.อังศินันท์ อินทรก าแหง อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม ที่คอยให้ค าปรึกษาในการเขียน
ปริญญานิพนธต์ลอดมา และอาจารยป์ระจ าสถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตรท์ุกท่าน ผศ.พิชชาดา ประ
สิทธิโชค ผศ.ดร.สดุารตัน ์ตนัติวิวทัน ์รศ.ดร.ศรณัย ์พิมพท์อง ผศ.ดร.กาญจนา ภทัราวิวฒัน ์รศ.ดร.
ฐาศกุร ์จนัประเสริฐ ผศ.ดร.ยุทธนา ไชยจูกุล และอ.ดร.ก่อเกียรติ์ มหาวีรชาติกุล ที่ใหค้วามรูเ้ก่ียวกบั
พฤติกรรมศาสตรท์ัง้ในดา้นวิชาการและประสบการณช์ีวิต ขอขอบพระคณุ ผศ.ดร.อารยา เชียงของ ที่
ใหเ้กียรติเป็นประธานในการสอบปริญญานิพนธ์ ขอขอบพระคุณสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ ที่
มอบทนุสนบัสนนุในการท าปรญิญานิพนธค์รัง้นี ้ขอกราบขอบพระคณุผศ.ดร.วฤษสพร ณฐัรุจิโรจน ์ที่
ใหเ้กียรติตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือวดั ผศ.ดร.สกุญัญา จงถาวรสถิตย ์และอ.ดร.อดุมสิทธิ์ จีรสิทธิ์

กุล ที่คอยใหค้วามช่วยเหลือลกูศิษยเ์ป็นอย่างดี ขอขอบพระคณุคลินิกโรคอว้น จุฬาฯ พี่มด พี่แนส พี่
กิ๊ก ที่สนบัสนนุการเรียนในระดบัปรญิญาโทตลอดมา 

ขอกราบขอบพระคุณอาสาสมัครตัวแทนครอบครวัผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน  ที่เสียสละ
เวลาอนัมีค่าในการตอบแบบสอบถาม ขอกราบขอบพระคณุพี่สพุิศ พี่ต๋ิม พี่สาว พี่เยาวเรศ พี่ปิยะ พี่
พรชัย พี่หน่อง ประธานและกรรมการชุมชนเขตปทุมวันทุกท่าน ที่ใหค้วามร่วมมือ บอกเล่า แบ่งปัน
ประสบการณ์ชีวิตและใหค้วามช่วยเหลือในทุกๆดา้น  จนการเก็บขอ้มูลสามารถส าเร็จลุล่วงไปได้
ดว้ยดี ขอขอบคณุฝ่ายพฒันาชุมชน ส านกังานเขตปทุมวนั ที่ใหข้อ้มลูอนัเป็นประโยชนใ์นการท าวิจยั 
ขอบคณุมายด ์พี่ยุย้ เกา้กลัยาณมิตรร่วมรุ่น และพี่อุม้ ขอขอบคณุ ร.ท.หญิงรติรส แผ่นทอง ร.น. ผูท้ี่
คอยสนบัสนนุทกุการตดัสินใจ จนสามารถมีวนัที่ส  าเรจ็การศกึษาได ้

สดุทา้ยนีผู้ว้ิจยัหวงัว่า ปริญญานิพนธเ์ล่มนี ้จะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความจริงของชุมชนแออดั 
และหวงัเป็นอย่างยิ่งว่า งานวิจยัเลม่นีจ้ะก่อใหเ้กิดประโยชนแ์ก่ผูอ่้านไม่มากก็นอ้ย 
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บทที ่1 
บทน า 

ทีม่าและความส าคัญ 

เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่ งยืน (Sustainable Development Goals, SDGs) เป็น
กรอบการพฒันาร่วมกนัของประเทศสมาชิกสหประชาชาติ โดยมีประเทศไทยเป็นหนึ่งในประเทศที่
เขา้รว่มขบัเคลื่อนเปา้หมายในการพฒันาความเป็นอยู่ของประชาชนไทยอย่างยั่งยืน ในหมดุหมาย
ที่ 16 “ส่งเสริมสงัคมที่สงบสขุและครอบคลุมเพื่อการพฒันาที่ยั่งยืน สรา้งสถาบนัที่มีประสิทธิผล 
รบัผิดชอบ และครอบคลมุในทุกระดับ” นี ้มีวตัถุประสงคคื์อ ส่งเสริมสถาบนัทางสงัคมใหม้ีความ
เขม้แข็งและมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ ลดความรุนแรงทุกรูปแบบ โดยเฉพาะในสถาบัน
ครอบครวั ซึ่งมีดัชนีครอบครวัอบอุ่นเป็นตัวชีว้ัด แต่ประเทศไทยยังมีความทา้ทายเก่ียวกับการ
ด าเนินงานใหบ้รรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว ้(SDG dashboard, 2023) สอดคลอ้งกับรายงานจาก
สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล (2565) ระบุว่าในปี พ.ศ. 2564 กลุ่ม
ประชาชนทั่วไปมีความกงัวลใจในเรื่องครอบครวัของตน โดยความวิตกกงัวลใจเก่ียวกบัครอบครวั
นี ้เกิดขึน้จากหลายสาเหต ุเช่น ครอบครวัไม่ไดท้ าหนา้ที่เป็นที่ปรึกษาได้อย่างเหมาะสม หรือการ
ไม่ไดใ้ชเ้วลารว่มกนักบัครอบครวั เป็นตน้ ดงันัน้ การท าใหด้ชันีครอบครวัอบอุ่นอยู่ในระดบัดีขึน้ จะ
ช่วยใหเ้ป้าหมายย่อยนีบ้รรลุตามเป้าประสงคไ์ด ้(ส านักงานปฏิรูประบบสขุภาพแห่งชาติ, 2548;
ปรีชญาณ ์นกัฟ้อน, 2563) จากดชันีครอบครวัอบอุ่นในปีพ.ศ.2559 พบว่า มีครอบครวัไทยรอ้ยละ 
68 ที่จัดว่าเป็นครอบครวัอบอุ่น (กองพัฒนาขอ้มูลและตัวชีว้ัดสังคม , 2565) และสถานการณ์
ครอบครัวเข้มแข็งในปี พ.ศ.2566 มีความเข้มแข็งอยู่ในระดับที่ผ่านเกณฑร์อ้ยละ 25 ในด้าน
สมัพนัธภาพภายในครอบครวัพบว่า ยงัมีครอบครวัที่ยงัไม่ผ่านเกณฑก์ารแสดงออกถึงความเอาใจ
ใส่ระหว่างกนัในครอบครวัและการสื่อสารกนัอย่างมีคณุภาพ กว่ารอ้ยละ 47 และ 40 ตามล าดับ
(กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว, 2566) ถึงแม้หน่วยงานที่จัดท าสถิติเหล่านีจ้ะใช้ค าที่
แตกต่างกนั แต่ทัง้ครอบครวัอบอุ่นและครอบครวัเขม้แข็งมีความหมายไปในทิศทางเดียวกนักบัสขุ
ภาวะครอบครวั (Family well-being) นั่นคือการที่สมาชิกในครอบครวัอยู่ดีมีสุข (รศรินทร ์เกรย์
และคณะ, 2561) จากสถิติดังกล่าวท าใหท้ราบว่า สุขภาวะครอบครวัของครอบครวัไทยนั้นยัง
ตอ้งการการพฒันาใหดี้ขึน้กว่าในปัจจบุนัถึงจะท าใหบ้รรลเุป้าหมายการพฒันาอย่างยั่งยืนได ้

สุขภาวะครอบครวัของครอบครวัไทย พบว่ามีปัญหาในหลายมิติ ไดแ้ก่ ปัญหาสุข
ภาวะทางกาย ปัญหาสุขภาวะทางจิต ปัญหาสุขภาวะทางสังคม และปัญหาสุขภาวะทางเศรษ
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ฐานะ (กรมกิจการสตรีและสถาบนัครอบครวั, 2565) สาเหตขุองปัญหาสขุภาวะครอบครวัทางกาย 
ส่วนหนึ่งเกิดจากพฤติกรรมการบริโภคอาหารริมบาทวิถี (วลัลภาและคณะ , 2562) การงดอาหาร
มือ้เชา้ บริโภคมากกว่า 3 มือ้ บริโภคอาหารไขมันสูงและบริโภคขนมทานเล่น (ส านักงานสถิติ
แห่งชาติ, 2560) พฤติกรรมการบริโภคในลกัษณะดังกล่าว เป็นสาเหตุของการเกิดโรคไม่ติดต่อ
เรือ้รงั (NCDs) เช่น เบาหวาน โรคหวัใจ โรคอว้น เป็นตน้ ซึ่งการขาดสขุภาวะทางกายนีท้  าใหเ้กิด
ปัญหาสุขภาวะทางเศรษฐานะตามมา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกลุ่มคนที่มีรายไดน้อ้ย อาศัยอยู่ใน
กรุงเทพมหานคร ไม่สามารถเขา้ถึงบริการสขุภาพไดอ้ย่างสะดวก เนื่องจากตน้ทุนในการเดินทาง
ไปยังสถานพยาบาลสูง และมีขอ้จ ากัดทางร่างกาย (ศศิวิมล บูรณะเรขและคณะ , 2560) ส่วน
ปัญหาในดา้นสุขภาวะครอบครวัทางจิตพบว่า มีปัญหาญาติผูดู้แลผูป่้วยติดเตียงที่อาศัยอยู่ใน
กรุงเทพมหานคร ใช้เวลาเฉลี่ย 17 ชั่วโมงต่อวันในการดูแลผู้ป่วยติดเตียง ส่งผลให้มีปัญหา
สขุภาพจิตตามมาเนื่องจากไม่ไดพ้กัผ่อนอย่างเพียงพอถึงแมจ้ะมีบุคคลอ่ืนใหก้ารช่วยเหลือก็ตาม 
โดยปัญหาสุขภาพจิตที่พบคือ ภาวะซึมเศรา้ ภาวะวิตกกังวล ภาวะเครียด เป็นตน้ (กัญญาณัฐ 
สุภาพร, 2563; จริยา และคณะ, 2564) ในด้านของสุขภาวะครอบครัวทางสังคม พบปัญหา
นกัเรียนที่อาศยัอยู่ในกรุงเทพมหานครไม่ไดร้บัการศึกษาต่อในระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานเพราะมี
ปัญหาดา้นครอบครวั เนื่องจากมีภาระดา้นค่าใชจ้่าย ไม่ไดอ้าศยัอยู่กับบิดามารดา หรือตอ้งช่วย
ประคับประคองด้านการหาเลีย้งชีพให้ครอบครัว (กระทรวงศึกษาธิการ , 2564) จากปัญหา
ดงักล่าวนีเ้ป็นเหตทุี่ท าใหค้รอบครวัเสียสมดลุ มีสมาชิกในครอบครวัเจ็บป่วย มีปัญหาสขุภาพจิต 
และมีปัญหาดา้นการศึกษา โดยจากสถิติ พบว่าปัญหาสุขภาวะครอบครวัที่ไดย้กตัวอย่างมานัน้ 
ถกูพบในชมุชนแออดั กรุงเทพมหานคร (ส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจลงัคมแห่งชาติ, 2566) 

ชุมชนแออัด กรุงเทพมหานคร พบเป็นจ านวนร้อยละกว่า 30 ในบรรดาชุมชน
ทั้งหมด โดยในกลุ่มพื ้นที่ ศูนย์กลางธุ รกิจและพาณิชยกรรม เขตปทุมวัน  ซึ่ ง เ ป็นเขต
กรุงเทพมหานครชัน้ใน มีชุมชนแออดัจ านวน 12 แห่ง หรือรอ้ยละ 70 ของชุมชน (ส านกัการวางผงั
และพัฒนาเมือง กรุงเทพมหานคร , 2564) โดยปัญหาที่พบในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ปัญหายาเสพติดและเศรษฐานะต ่า ประกอบกบัช่วงที่มีการแพรร่ะบาดของ
เชือ้ไวรสัโควิด 19 ท าใหเ้ด็กและเยาวชนมีปัญหาทางกายและจิตใจตามมาเพิ่มขึน้ (กองทุนเพื่อ
ความเสมอภาคทางการศึกษา, 2564) จากการศึกษาของเดชา สงัขวรรณ และ รุ่งนภา เทพภาพ
(2553) ศึกษาเก่ียวกับคนจนเมืองในชุมชนแออัด พบว่า ชุมชนแออัดประสบปัญหาคุณภาพชีวิต 
ปัญหาเศรษฐานะ ปัญหาสถานท่ีอยู่อาศยัไม่มั่นคง สอดคลอ้งการศกึษาของ สทุธานนัท ์กลักะและ
คณะ (2561) ที่ศึกษาเก่ียวกับสุขภาพจิตของชุมชนแออัดในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า บุคคลที่
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อาศยัในชมุชนแออดัมีปัญหาสขุภาพจิตผิดปกติ สว่นดา้นการรบัรูค้วามสขุของบุคคลที่อาศยัอยู่ใน
ชุมชนแออดั พบว่า มีปัจจยัดา้นเศรษฐกิจในครวัเรือนและดา้นสขุภาพที่ส่งผลกระทบต่อระดบัการ
รบัรูค้วามสุข (ชลิดา ธีรานุพัฒนา และกัลยาณี เสนาสุ, 2564) จากผลการศึกษาดังกล่าวท าให้
ทราบถึงปัญหาสขุภาวะครอบครวัที่เกิดขึน้ในชุมชนแออัด เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ซึ่งควรมี
การศึกษาพัฒนาองคค์วามรูเ้พื่อน าไปใชพ้ัฒนาสุขภาวะครอบครวัใหเ้กิดในพืน้ที่ดังกล่าวตาม
เปา้หมายการพฒันาอย่างยั่งยืน 

ในการศึ กษา เ ก่ี ยวกับสุขภาวะครอบครัว ในชุมชนแออัด  เ ขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร สามารถน าทฤษฎีการจดัการตนเองและการจดัการภายในครอบครวั (Individual 
and Family Self-management Theory) ของ Ryan and Sawin (2009) มาปรบัใชไ้ด ้โดยพฒันา
มาจากแนวคิด Self-management ของ Creer (2000) โดนแต่เดิมมีสาระเก่ียวกับการพยาบาล
ผูป่้วย แต่ต่อมาทฤษฎีไดพ้ฒันาขึน้เพื่อช่วยใหผู้ป่้วยพึ่งพาตนเองไดอ้ย่างเหมาะสม ไปจนกระทั่ง
การได้รับการดูแลจากสมาชิกในครอบครัวอย่างมีสุขภาวะ โดยทฤษฎีนี ้กล่าวถึงบริบทและ
กระบวนการที่สง่เสรมิใหเ้กิดพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัอย่างเหมาะสม อนัผลลพัธ์
สุดท้ายน าไปสู่สุขภาวะของครอบครัว พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว หมายถึง 
กระบวนการในการสรา้งความสมดุลในระบบครอบครวั เพื่อสนับสนุนความเจริญงอกงามของ
สมาชิกในครอบครวั จากการศกึษาของนนัชิมา บาเกาะ (2560) ที่ศกึษาเก่ียวกบัการจดัการภายใน
ครอบครัวในบริบทของครูมุสลิม มีข้อค้นพบไปในทิศทางเดียวกัน โดยการจัดการตนเองและ
ครอบครวัเป็นพฤติกรรมที่สามารถท านายสุขภาวะครอบครวัได ้และยังสอดคลอ้งกับการศึกษา
ของสภุาวดี เพชรชนะ (2558) ที่ศกึษาเก่ียวกบักระบวนการจดัการตนเองของชมุชนแออดัเขตสาทร 
กรุงเทพมหานคร พบว่า การบริหารจดัการในชุมชนส่งผลใหชุ้มชนเกิดความเขม้แข็ง แสดงใหเ้ห็น
ถึงความเขม้แข็งในระดับหน่วยย่อยคือครอบครวั สามารถส่งผลใหชุ้มชนเขม้แข็งไดอี้กดว้ย จาก
ทฤษฎีการจดัการตนเองและการจดัการภายในครอบครวันัน้ ไดร้ะบถุึงปัจจยัทางจิตและปัจจยัทาง
สงัคม ที่อาจสง่ผลต่อพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ผูว้ิจยัจึงไดค้ดัเลือกตวัแปรตน้จาก
ทฤษฎีดังกล่าวและจากงานวิจัยที่เก่ียวข้อง จึงน ามาสู่การศึกษาปัจจัยทางจิต ได้แก่ ทุนทาง
จิตวิทยา และการคาดหวงัผลลพัธ ์และปัจจยัทางสงัคม ไดแ้ก่ ทุนทางสงัคม และบรรทดัฐานทาง
สงัคม  

ปัจจัยทางจิต ไดแ้ก่ ทุนทางจิตวิทยา (Psychology Capital) โดยทุนทางจิตวิทยา
เป็นตัวแปรที่มีการศึกษาอย่างแพร่หลายในสาขาจิตวิทยาเชิงบวก (Positive Psychology) เป็น
การศกึษาตีความเก่ียวกบัศาสตรท์างจิตวิทยาแนวใหม่ โดยแตกต่างกบัแนวคิดดัง้เดิมตรงที่เนน้ไป
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ในความสามารถในการใชช้ีวิตของมนุษย ์และอธิบายพฤติกรรมของคนทั่วไป ไม่ไดเ้นน้ที่เฉพาะ
การเยียวยาภาวะเจ็บป่วย ทุนทางจิตวิทยา ประกอบไปดว้ย ความยืดหยุ่นทางจิตใจ (Resiliency)  
ความหวัง (Hope) การรับรู ้ความสามารถของตน (Self-efficacy) และการมองโลกในแง่ดี 
(Optimism) (Luthans และคณะ , 2007) ทั้งองค์ประกอบย่อยของทุนทางจิตวิทยา ต่างมี
ความสัมพันธ์กับสุขภาวะครอบครวั อาทิ ความยืดหยุ่นทางจิตใจ จากนิยามของสุขภาวะของ 
Dodge และคณะ (2016) กลา่วว่า สขุภาวะคือการรกัษาสมดลุระหว่างทรพัยากรทางกาย จิต และ
สงัคมที่ปัจเจกบุคคลนัน้ๆมีอยู่ กับความทา้ทายหรืออุปสรรคที่จะสูญเสียทรพัยากรที่ตนมีนั้นไป 
โดยการที่จะรกัษาสมดุลนีไ้วไ้ด ้ตอ้งใชค้วามยืดหยุ่นทางจิตใจเพื่อช่วยใหบุ้คคลสามารถปรบัตัว
และเรียนรูจ้ากความผิดพลาดในอดีตได ้(Schultze-Lutter, et al., 2016) สอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ Klainin-Yobas, et al. (2021) ที่ศึกษาเก่ียวกับความสมัพันธ์ของความยืดหยุ่นทางจิตใจกบั
สขุภาวะทางจิตในกลุ่มวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ พบว่า ความยืดหยุ่นทางจิตใจเป็นตวัแปรที่ใชท้ านายสขุ
ภาวะทางจิตได ้จากการศึกษาขององัศินนัท ์อินทรก าแหงและฉัตรชัย เอกปัญญาสกุล (2560) มี
ผลการศึกษาไปในทิศทางเดียวกนั โดยความความยืดหยุ่นทางจิตใจมีอิทธิพลทางตรงต่อสขุภาวะ
ครอบครัว เป็นการยืนยันว่าการมีความยืดหยุ่นทางจิตใจท าให้เกิดความมุ่งมั่น ไม่ย่อท้อต่อ
อปุสรรค และมองเห็นคณุค่าของตนเองและครอบครวั (สถาบนัราชานุกุล กรมสขุภาพจิต , 2554) 
นอกจากทุนทางจิตวิทยาที่ส่งผลต่อสุขภาวะครอบครัวแล้ว การคาดหวังผลลัพธ์ (Outcome 
expectancies) ก็มีอิทธิพลต่อสขุภาวะครอบครวัเช่นกัน การคาดหวงัผลลพัธ ์หมายถึง ความเชื่อ
ว่าการกระท าของตนจะใหผ้ลลัพธ์ตามที่คาดหวัง จากทัศนะของ Bandura (2001) มองว่าการ
คาดหวังผลลัพธ์นั้นเป็นกระบวนการทางจิตที่เกิดขึ ้นจากการสังเกตและการคิด ส่งผลให้เกิด
พฤติกรรมซึ่งมีความเก่ียวขอ้งกับสถานการณ์ที่แวดล้อมปัจเจกบุคคลนั้นๆ จากการศึกษาของ 
Kuntsche, et al. (2005) พบว่า การคาดหวังผลลัพธ์ของพฤติกรรมการด่ืมสุราในเยาวชน มี
จุดประสงคเ์พื่อใหเ้ขา้สู่หว้งความสุข หรือเรียกไดว้่าคาดหวังความสุขจากการด่ืมสุรา สอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของ Ali Eryılmaz (2011) ที่ศึกษาเก่ียวกบัความสมัพนัธร์ะหว่างสขุภาวะเชิงอตัวิสยั
กับการคาดหวังผลลัพธ์ในอนาคตทางบวก โดยหนึ่งในองคป์ระกอบของสุขภาวะเชิงอัตวิสยัใน
การศึกษานัน้ รวมความสมัพนัธภ์ายในครอบครวัไวด้ว้ย ผลพบว่า การคาดหวงัผลลพัธใ์นอนาคต

ทางบวก มีความสมัพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 (β = 0.49) จากผลการศึกษา
ดงักลา่ว จึงสรุปไดว้่าปัจจยัทางจิตทัง้สองนัน้ลว้นสง่ผลต่อสขุภาวะครอบครวั 

ปัจจยัทางสงัคม ไดแ้ก่ ทนุทางสงัคม (Social Capital) เป็นอีกปัจจยัหนึ่งที่สง่ผลกบั
พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัในระดับกลุ่มใหญ่ ทุนทางสงัคมนีม้ีมาแต่โบราณกาล 
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กลา่วไดว้่าเป็นกิจวตัรทางสงัคมของมนุษย ์ในระยะแรก สงัคมไทยเนน้ไปที่การใหก้ารช่วยเหลือกนั
ระหว่างสมาชิกในชมุชนกนัแบบหลวมๆ หลงัจากนัน้ค่อยๆพฒันาขึน้โดยใหค้นในชมุชนเห็นคณุค่า
ของวฒันธรรมของตน จนปัจจบุนัไดข้ยายไปถึงการประยุกตใ์ชทุ้นทางสงัคมเพื่อพฒันาชมุชนและ
ประเทศ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช , 2554) ในชุมชนเมืองจะมีลักษณะของความ
หลากหลายในวิถีชีวิตและค่านิยมมากกว่าชุมชนชนบท เนน้การแข่งขนัมากกว่าการร่วมมือ ซึ่งท า
ใหก้ารถ่ายทอดทุนทางสังคมระหว่างรุ่นลดน้อยลง ความสัมพันธ์อันดี การช่วยเหลือเกือ้กูลใน
ชุมชนเมืองลดลง ก่อใหเ้กิดปัญหาความไวว้างใจกันทัง้ภายในครอบครวัและภายในชุมชนเมือง 
เป็นสิ่งท่ีสามารถชกัน าไปสู่ปัญหาสงัคมได ้(ด ารงศกัดิ ์จนัโททยั, 2555) ทนุทางสงัคมแบ่งออกเป็น 
9 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ มิติกลุ่มและเครือข่าย มิติความไวว้างใจและเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน มิติ
กิจกรรมร่วมและความร่วมมือ มิติความสมานฉันทแ์ละการอยู่ร่วมกันในสงัคม มิติความขัดแยง้
และความรุนแรง มิติวฒันธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถิ่น มิ ติผูน้  า มิติสวสัดิการชุมชน และมิติ
การยึดโยงทางสงัคมและครอบครวั (ส านักงานปลัดกระทรวงพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของ
มนุษย,์ 2554) จากการศึกษาวิจยัที่ผ่านมาพบว่า ทุนทางสงัคมมีอิทธิพลกบัความพึงพอใจในชีวิต 
ผ่านตัวแปรคั่นกลางคือ การจัดการความเครียด และความมั่นใจในตนเอง (Wahl et al., 2010) 
จากการศึกษาของ ณัฏฐาพงศ ์อภิโชติเดชาสกุล และวรวุฒิ โรมรตันพันธ์ (2565) ที่ศึกษาในเชิง
คณุภาพเก่ียวกับทุนทางสงัคมในการพฒันาความสุขของชุมชน ก็มีผลการศึกษาสอดคลอ้งไปใน
ทิศทางเดียวกนั ความดีซึ่งจดัเป็นทนุทางสงัคมอย่างเป็นรูปธรรม สามารถก่อใหเ้กิดความสขุขึน้ใน
ระดบับุคคล ระดบัครอบครวั และระดบัชุมชนได ้ปัจจยัทางสงัคมอีกหนึ่งปัจจยัที่มีความเก่ียวกับ
สุขภาวะครอบครวัคือบรรทัดฐานทางสงัคม (Social Norm) บรรทัดฐานทางสงัคมหมายถึง แบบ
แผนส าหรบัยึดถือเป็นแนวทางปฏิบติัทางสงัคม (ราชบณัฑิตยสถาน , 2554) ตามทฤษฎีโครงสรา้ง
หน้าที่ (Functionalist Theory) บรรทัดฐานทางสังคมนับเป็นหนึ่งในตัวแทน (Agent) ของการ
ถ่ายทอดทางสงัคม (Socialization) มีหนา้ที่ในการขัดเกลาใหปั้จเจกบุคคลปฏิบติัตามวิถีประชา
หรือค่านิยมในสังคมที่บุคคลนั้นอาศัยอยู่  ท าให้บุคคลเรียนรู้การปฏิบัติตัวในเหมาะสมใน
สถานการณห์นึ่งๆ จากมุมมองของสหประชาชาติ การเติบโตขึน้ของชุมชนเมือง ท าใหโ้ครงสรา้ง
ครอบครวัที่ถือว่าเป็นหน่วยย่อยที่สุดของสงัคมเปลี่ยนแปลงไป ส่งผลใหบ้รรทดัฐานในการใชช้ีวิต
ของชุมชนเขตเมืองเปลี่ยนแปลงไปดว้ย (UNDESA, 2022) กล่าวไดว้่า ในชุมชนแออดัเขตเมือง ก็
จะมีบรรทดัฐานทางสงัคมเฉพาะของชมุชน และเป็นตวัที่ก าหนดบทบาทและสถานภาพ รวมไปถึง
พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวของสมาชิกในครอบครวัอีกดว้ย (สายใจ คุม้ขนาบ , 
2529) การศกึษาของ Bisiaux (2015) ที่ศกึษาเก่ียวกบัความสมัพนัธร์ะหว่างบรรทดัฐานทางสงัคม
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กับพฤติกรรมของผูท้ี่อาศัยในชุมชนแออัด ประเทศเนปาล พบว่า บรรทัดฐานทางสงัคมเป็นสิ่งที่
ช่วยหล่อหลอมพลวัตกลุ่มของผู้ที่อาศัยในชุมชนแออัด จึงสรุปได้ว่า การที่ ปัจเจกจะแสดง
พฤติกรรมใดๆนัน้ย่อมมีบรรทดัฐานทางสงัคมมาก ากบัเสมอ จึงสรุปไดว้่า ปัจจยัทางสงัคมทัง้สอง
ปัจจัยนีอ้าจจะมีความเก่ียวข้องกับพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวของสมาชิกใน
ครอบครวั ในชมุชนแออดั เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร 

ส าหรับการวิจัยครั้งนี ้ ผู ้วิจัยใช้การออกแบบการวิจัยสหสัมพันธ์เปรียบเทียบ 
(Comparative correlation study) เนื่องจากทฤษฎีการจัดการตนเองและครอบครัว สามารถ
อธิบายพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ไปจนถึงผลลพัธส์ดุทา้ยคือสขุภาวะครอบครวัได ้
และท าการเปรียบเทียบระหว่างสมาชิกครอบครวัที่มีลักษณะชีวสงัคมต่างกัน จากการทบทวน
วรรณกรรมทั้งในประเทศและต่างประเทศ เก่ียวกับพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว
พบว่ามักเป็นไปในแนวทางของการจัดการสุขภาพ หรือเรียกไดว้่าสุขภาวะทางกายและจิตเป็น
ส าคัญแต่ทฤษฎีการจัดการตนเองและครอบครวัเป็นทฤษฎีที่มีความพลวัตร กล่าวคือสามารถ
น าไปประยกุตใ์ชใ้นบรบิทที่แตกต่างกนัได ้(Ryan and Sawin, 2009) และในงานวิจยัก่อนหนา้นี ้มี
การอภิปรายผลการศึกษาดว้ยทฤษฎีทางจิตวิทยาและสงัคมวิทยาอย่างมากมาย เช่น การศึกษา
ของ Gong (2022) ที่ศึกษาเก่ียวกบัความสามารถในการจดัการในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด -
19 ที่มีความสมัพนัธก์บัสขุภาวะครอบครวัในประเทศฮ่องกง ใชท้ฤษฎีการจดัการความเครียดของ 
Lazarus and Folkman เป็นทฤษฎีทางจิตวิทยาในการอธิบายเหตุของพฤติกรรม สอดคลอ้งกับ
บทความของ Rajkai (2022)  ที่ระบุว่า แต่ละครอบครวัจะมีกลยุทธ์การจัดการความเครียดเมื่อ
เผชิญความทา้ทายที่แตกต่างกนัขึน้อยู่กบัความสมัพนัธภ์ายในครอบครวัและความสามารถในการ
ปรบัตวัของครอบครวันัน้ๆ ส่วนทฤษฎีทางสงัคมวิทยาจะใชท้ฤษฏีโครงสรา้งหนา้ที่ในการอธิบาย
พฤติกรรมการจดัการของคนในครอบครวั โดยสขุภาวะครอบครวัจะเป็นผลที่เกิดจากการท าหน้าที่
ของสมาชิกในครอบครวัอย่างเหมาะสม ก่อในเกิดสมดลุและความสขุในครอบครวั (Mohammed 
and Engler, 2022) จะเห็นไดว้่า การศึกษาเหล่านีล้ว้นอธิบายสาเหตุของพฤติกรรมในแง่ปัจจัย
ภายในและภายนอกตวับุคคลเพียงแง่ใดแง่หนึ่งเท่านัน้ ดงันัน้ การน าทฤษฎีทางพฤติกรรมศาสตร์
ที่ประกอบไปดว้ยปัจจัยทางจิตและปัจจัยทางสังคม มาใชใ้นการท าความเขา้ใจพฤติกรรมและ
อภิปรายผลการศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัที่เก่ียวขอ้งกับสขุภาวะ
ครอบครวั จึงเป็นช่องว่างหนึ่งของการวิจยัที่เรียกว่าช่องว่างทางทฤษฎี (Theoretical Gap)(Miles, 
2017) นอกจากนี ้ในการศึกษาครัง้นีย้งัมีช่องว่างในงานวิจัยอีกหนึ่งประเภทไดแ้ก่ ช่องว่างที่ขาด
ด้วยการประเมินข้อมูล(Empirical Gap) จากปัญหาสุขภาวะครอบครัวในบริบทของสมาชิก
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ครอบครวัในชุมชนแออดั เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร มีการออกแบบการศึกษาวิจยัเป็นงานวิจยั
เชิงคณุภาพเป็นหลกั ท าใหห้ลกัฐานเชิงประจกัษท์ี่เก่ียวกบัความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรต่างๆ ที่ท า
ใหเ้กิดพฤติกรรมมีจ านวนนอ้ย ดงันัน้งานวิจยันีจ้ึงมุ่งหาความสมัพนัธข์องตวัแปรปัจจยัทางจิต คือ 
ทุนทางจิตวิทยา และการคาดหวังผลลัพธ์ และตัวแปรปัจจัยทางสังคม คือ ทุนทางสังคม และ
บรรทดัฐานทางสงัคม ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมจดัการตนเองและครอบครวั โดยพฤติกรรมการจดัการ
ตนเองและครอบครวั จะมีอิทธิพลต่อสขุภาวะครอบครวั และน าไปประยุกตใ์ชใ้นการพฒันาดชันีชี ้
วดัครอบครวัอบอุ่นใหเ้กิดแก่สมาชิกครอบครวัในชมุชนแออัดต่อไป 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

1. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั และสขุภาวะครอบครวัทัง้ดา้น
รวมและรายดา้น ระหว่างสมาชิกครอบครวัที่มีลกัษณะชีวสงัคมแตกต่างกนั 

2. เพื่อศึกษาปฏิสมัพนัธร์ะหว่างตัวแปรปัจจัยทางจิตกับตัวแปรปัจจัยทางสงัคมที่เก่ียวขอ้ง
กบัพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัในกลุม่รวม  

3. เพื่อคน้หาอ านาจการท านายพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัทัง้ดา้นรวมและ
รายดา้นจากตัวแปรปัจจัยทางจิตและตัวแปรปัจจัยทางสังคมของสมาชิกครอบครวัในกลุ่มรวม 
และกลุม่ที่มีลกัษณะชีวสงัคมแตกต่างกนั 

4. เพื่อศกึษาอิทธิพลของพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัที่มีต่อสขุภาวะครอบครวั 
ของสมาชิกครอบครวัในกลุม่รวมที่มีลกัษณะชีวสงัคมแตกต่างกนั 

ความส าคัญของการวิจัย 

ความส าคัญเชิงวิชาการ 
ต่อยอดองคค์วามรูด้า้นพฤติกรรมศาสตร ์ทัง้ปัจจัยภายในและภายนอกบุคคลที่มี

ผลต่อพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัของสมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร และคน้หาความสมัพนัธร์ะหว่างพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ของ
สมาชิกครอบครวัในชมุชนแออดัเขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร 

ความส าคัญเขิงปฏิบัติ 
น าไปประยุกตใ์ชใ้นการสนบัสนุนนโยบายในการสรา้งเสริมสขุภาวะครอบครวั ตาม

เปา้หมายการพฒันาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals, SDGs) ที่ก าหนดโดยส านักงาน
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สหประชาชาติ ในหมดุหมายที่ 16 “ส่งเสริมสงัคมที่สงบสขุและครอบคลุมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
สรา้งสถาบนัที่มีประสิทธิผล รบัผิดชอบ และครอบคลมุในทกุระดบั” สว่นของดชันีครอบครวัอบอุ่น 

ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

ผู้วิ จัยท าการศึกษากับบุคคลที่ พักอาศัย ในชุมชนแออัด เขตปทุมวัน
กรุงเทพมหานคร อา้งอิงจากสถิติขอ้มลูชมุชนในเขตกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2566 ของส านกังานเขต
ปทมุวนั กรุงเทพมหานคร มีชมุชนแออดัทัง้หมด 12 ชมุชน ประชากรที่อาศยัอยู่ในชุมชนแออัดเขต
ปทมุวนัจ านวน 8,687 คน และมีครวัเรือนจ านวน 2,405 ครวัเรือน 

การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
ผูว้ิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามจ านวนตัวแปร 1:20 (นงลกัษณ ์วิรชัชัย, 

2542) ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 260 ราย จากนั้น ท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างตามสะดวก 
(Convenient Sampling) ที่เป็นตวัแทนครวัเรือนและเหมาะสมกบัเกณฑค์ดัเขา้ 

ขอบเขตด้านตัวแปรทีใ่ช้ในการวิจัย 
ขอบเขตของตัวแปรอิสระทีใ่ช้ในการวิจัย 

การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการศึกษาปัจจยัทางจิตและสงัคมที่มีต่อพฤติกรรมการจดัการ
ตนเองและครอบครัวที่เก่ียวข้องกับสุขภาวะครอบครัว โดยเป็นการศึกษาที่อิงจากทฤษฎีการ
จัดการตนเองและการจัดการภายในครอบครัว (Individual and Family Self-management 
Theory) ของ Ryan and Sawin (2009) จากทฤษฎีไดแ้บ่งกลุ่มตวัแปรที่เป็นสาเหตขุองพฤติกรรม
การจัดการตนเองและครอบครวัออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ มิติบริบท(Context) และมิติกระบวนการ
(Process) โดยในการศึกษาครัง้นี ้จัดกลุ่มของตัวแปรที่อยู่ในมิติดังกล่าวออกเป็นปัจจัยทางจิต 
ได้แก่  ทุนทางจิ ตวิทยา  (Psychological Capital) และการคาดหวังผลลัพธ์  (Outcome 
expectancy) ส่วนปัจจัยทางสังคม ได้แก่ ทุนทางสังคม (Social Capital) และบรรทัดฐานทาง
สงัคม (Social Norm) 

ขอบเขตของตัวแปรตามทีใ่ช้ในการวิจัย 
ตวัแปรตามในการศกึษาครัง้นีคื้อพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั โดย

ประยุกตใ์ชจ้ากการศึกษาของนชัชิมา บาเกาะ (2560) มาอธิบายพฤติกรรมการจดัการตนเองและ
ครอบครัว แบ่งออกเป็น 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การแสวงหาความช่วยเหลือทางสังคม การ
แสดงออกทางอารมณ ์การปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ด และการแกปั้ญหา 
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ขอบเขตของตัวแปรทีเ่กี่ยวของกับตัวแปรผลลัพธท์ีใ่ช้ในการวิจัย 
ตัวแปรที่เก่ียวของกับตัวแปรตามที่ใช้ในการวิจัยครัง้นีคื้อสุขภาวะครอบครัว 

ประยุกตใ์ชจ้ากการศึกษาของ Intarakamhang and Macaskill (2018) แบ่งองคป์ระกอบของสุข
ภาวะครอบครัวออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ภาวะทางสุขภาพของครอบครัว สัมพันธภาพ
ภายในครอบครวั และความยดึมั่นคณุธรรมของครอบครวั 

เกณฑค์ัดเข้า (Include criteria) 
1. อาย ุ25-60 ปี 
2. อาศยัอยู่ในชมุชนแออดั เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานครนานกว่า 1 ปี 

เกณฑค์ัดออก (Exclude criteria) 
1. ไม่สามารถอ่านภาษาไทยได ้
2. เป็นครวัเรือนคนเดียว หรืออาศยัอยู่ในครวัเรือนเพียงคนเดียว 

ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
1. ตวัแปรอิสระ แบ่งไดด้งันี ้

1.1 ปัจจยัทางจิต ไดแ้ก่  
1.1.1 ทนุทางจิตวิทยา 
1.1.2 การคาดหวงัผลลพัธ ์ 

1.2 ปัจจยัทางสงัคม ไดแ้ก่ 
1.2.1 ทนุทางสงัคม 
1.2.2 บรรทดัฐานทางสงัคม 

2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั 
3. ตวัแปรผลลพัธ ์ไดแ้ก่ สขุภาวะครอบครวั 
4.ตัวแปรลักษณะทางชีวสังคม ได้แก่ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือนใน

ครวัเรือน (บาท) 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 

สมาชิกครอบครัว หมายถึง บคุคลที่อาศยัอยู่กบัสมาชิกในครอบครวัจ านวน 1 คน 
ขึน้ไป ไม่นบัรวมสมาชิกครอบครวัที่อาศยัอยู่ที่อ่ืน และครอบครวัคนเดียว 

ชุมชนแออัด หมายถึง ชุมชนที่มีลกัษณะบา้นเรือนหนาแน่น ประชาชนอยู่อย่าง
แออัด ที่ตัง้อยู่ในเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ตามนิยามของระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าดว้ย
ชมุชนและกรรมการชมุชน พ.ศ.2564  



 

บทที ่2  
เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

1. สขุภาวะครอบครวั : ความหมาย การวดั และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
2. พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั : ความหมาย การวดั และงานวิจยั

ที่เก่ียวขอ้ง 
3. แนวคิดที่ใช้ในการวิเคราะห์สาเหตุของพฤติกรรมการจัดการตนเองและ

ครอบครวั 
3.1 ทฤษฎีการจดัการตนเองและการจดัการครอบครวั 
3.2 ปัจจยัทางจิตที่มีต่อพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั 
3.3 ปัจจยัทางสงัคมที่มีต่อพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั 
3.4 ปัจจยัทางชีวสงัคมที่มีต่อพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั 

4. กรอบแนวคิด สมมติฐาน และนิยามเชิงปฏิบติัการในการวิจยั 

สุขภาวะครอบครัว : ความหมาย การวัด และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

ความหมายของสุขภาวะครอบครัว 
สขุภาวะ หมายถึง ภาวะที่ร่างกายและจิตใจอยู่ในสภาพดี ไม่เจ็บไขไ้ดป่้วย รวม

ไปถึงการไดร้บัศึกษาที่ดี มีปัญญาดี และฐานะทางเศรษฐกิจมีความมั่นคง อยู่ในสิ่งแวดลอ้มที่ดี
และมีความปลอดภยั (ส านกังานราชบณัฑิตยสภา, 2564) โดยค าว่าสขุภาวะนัน้ เป็นค าที่คิดขึน้ใน
ภาษาไทยเพื่อสื่อถึงค าว่า wellness และ well-being ส่วนในภาษาอังกฤษนั้น ทั้งสองค านั้นให้
ความหมายไม่เหมือนกัน เนื่องจากค าว่า wellness หมายถึง ภาวะของบุคคลที่มีสขุภาพสมบูรณ์
ได ้ดว้ยการพยายามรกัษาภาวะที่สมบรูณน์ัน้ไว ้สว่นค าว่า well-being หมายถึง ภาวะทางอารมณ ์
ร่างกาย และจิตใจที่เป็นสุข(Oxford Dictionary, 2022) อาจกล่าวได้ว่า ในภาษาอังกฤษ well-
being มีความหมายที่กวา้งกว่า wellness โดยใหค้วามสนใจนอกเหนือจากดา้นกายภาพ โดยรวม
ดา้นอารมณแ์ละจิตใจเขา้ไปดว้ย หากลองเปรียบเทียบความหมายของค าสุขภาวะในภาษาไทย 
และ well-being ในภาษาองักฤษจะพบว่า สขุภาวะในภาษาไทยนัน้ ไดร้วมดา้นการศกึษา ปัญญา 
และเศรษฐกิจไวด้ว้ย อาจอุปมาไดว้่า ภาวะทางอารมณ์และจิตใจที่สมบูรณ์ดี มีสาเหตุมาจาก
การศึกษา เศรษฐานะ และสิ่งแวดลอ้มที่แต่ละปัจเจกบุคคลด ารงอาศยัอยู่ จากการศึกษาวิจยัของ 
พรทิพย์ (2557) ระบุว่าสุขภาวะหมายถึง การมีพฤติกรรมด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และจิต
วิญญาณที่เหมาะสม ส่วนงานวิจัยของกุลวดีและยุวดี (2561) ไดใ้หค้วามหมายของสุขภาวะใน
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ผูส้งูอายุไปในทิศทางเดียวกนั กล่าวคือ ผลรวมของสขุภาวะในผูส้งูอายุ ประกอบไปดว้ยสขุภาวะ
ทางกาย จิต สังคม และจิตวิญญาณ ส่วนการศึกษาวิจัยจากต่างประเทศใหน้ิยามว่า สุขภาวะ
หมายถึงประสบการณ์ ที่เก่ียวขอ้งกับสุขภาพกายและจิตใจที่ดี มีความสุข มีความพึงพอใจและ
จดุมุ่งหมายในชีวิต รวมไปถึงการจดัการความเครียดอย่างเหมาะสม (Davis, 2013) สอดคลอ้งกบั
มโนทัศน์ของ Centers for Diseases Control and Prevention (CDC) ที่ ระบุว่า  สุขภาวะคือ
ผลลัพธ์จากนโยบายสาธารณะรวมไปถึงภาคส่วนต่างๆของสังคม ช่วยกันหล่อหลอมชีวิตให้มี
ความหมายและเต็มไปดว้ยความสขุ จึงพอสรุปไดว้่า สขุภาวะ หมายถึง ประสบการณท์ี่เก่ียวขอ้ง
กับความพึงพอใจในชีวิต และมีลักษณะเป็นอัตวิสัย เนื่องจากการรบัรูถ้ึงสุขภาวะเป็นเรื่องของ
ปัจเจกบุคคล และส าหรับการทบทวนวรรณกรรมครั้งนี ้ผู ้วิจัยเลือกใช้ค าว่า well-being แทน
ความหมายของสุขภาวะในภาษาไทย เนื่องจากตรงกับจุดประสงค์และบริบทที่ต้องการศึกษา
มากกว่าค าว่า wellness ที่สื่อความหมายเฉพาะไปในทางกายภาพเพียงองคป์ระกอบเดียว 

สขุภาวะครอบครวั (Family well-being) มีการกล่าวถึงครัง้แรกในงานวิจยัสาขา
เศรษฐศาสตรก์ารเมือง ช่วงปีค.ศ. 1920-1930 โดย Breckinridge (1923) ท าการศึกษาเก่ียวกับ
หนา้ที่ความรบัผิดชอบในบา้นและค่าตอบแทนที่เท่าเทียมของแรงงานเพศหญิง ระบุเก่ียวกับสุข
ภาวะครอบครวัไวว้่า “การท างานในองคก์ารอตุสาหกรรมของแรงงานเด็ก เป็นปัจจยัส าคญัที่ช่วย
ส่งเสริมสุขภาวะครอบครวัอย่างเลี่ยงไม่ได ้เพราะไดร้บัการยอมรบัในองคก์ารนัน้” ซึ่งในบริบทนี ้
อาจหมายถึงสมาชิกในครอบครวัไดร้บัการยอมรบัทางสงัคม หรือไดร้บัค่าตอบแทนท าใหเ้พิ่มความ
มั่งคั่งทางการเงินแก่ครอบครวัก็เป็นได ้หลงัจากนัน้ยงัมีการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัสขุภาวะครอบครวั
เรื่อยมา โดยมีลกัษณะเนน้ไปทางดา้นรฐัศาสตรแ์ละเศรษฐศาสตรเ์ป็นส่วนใหญ่ ต่อมาในปี ค.ศ. 
1969 ไดม้ีการตีพิมพบ์ทความเก่ียวกับ “มมุมองความตอ้งการดา้นสุขภาพของผูด้อ้ยโอกาส” ใน
วารสาร  Journal of the national medical association ของประ เทศสหรัฐอเมริกา  โดยมี
สาระส าคญัคือ “สขุภาวะครอบครวัในกลุ่มคนยากจน สามารถพฒันาไดด้ว้ยการลดตน้ทุนในการ
เขา้ถึงสาธารณสขุมลูฐาน” จากผลการศกึษาดงักลา่วท าใหเ้ห็นว่า ในสงัคมอเมรกินั การมีนโยบาย
ที่ช่วยสนบัสนุนทางการเงินเก่ียวกบัสขุภาพ ท าใหส้ขุภาวะครอบครวัมีการพฒันาควบคู่ไปดว้ย ใน
ปีถัดมาเริ่มมีการกล่าวถึงความส าคัญของสุขภาวะครอบครวัในภาคส่วนของรฐัมากขึน้  มีการ
น าไปใชอ้อกนโยบายการจัดการทัง้ดา้นสาธารณสุข เศรษฐกิจ และสงัคม ต่อมาในปี ค.ศ.1978 
David H. P. ท าการศึกษาเก่ียวกบัโครงสรา้งหนา้ที่ของครอบครวัที่สมบูรณใ์นบริบทพหุวฒันธรรม 
โดยได้รับการตีพิมพ์ลงใน Bulletin of the world health organization (WHO) ในการศึกษานั้น
ระบุว่า สขุภาวะครอบครวั มีความเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาทางสงัคมและเศรษฐกิจ และมีลกัษณะ



  12 

ที่ยืดหยุ่น เปลี่ยนแปลงไปตามบริบทวัฒนธรรมในแต่ละประเทศที่ครอบครวันัน้ๆพ านักอาศัยอยู่  
แต่กระนัน้ ความหมายของค าว่าสขุภาวะครอบครวัก็ยงัไม่มีการนิยามอย่างเป็นสากล McGregor 
(2020) นกัวิชาการอิสระ ไดเ้สนอมโนทศันเ์ก่ียวกบัสขุภาวะครอบครวัไวว้่าเป็นสภาวะของความพึง
พอใจหรือการมคึวามสขุ โดยเก่ียวขอ้งกบั 8 องคป์ระกอบดงันี ้ 

1. ความมั่นคงทางการเงิน (Financial Security and Stability) จัดเป็น
ปัจจัยขึน้พืน้ฐานของความอยู่ดีกินดี เพราะความมั่นคงทางการเงินช่วยสนับสนุนการจดัการเมื่อ
ตอ้งเผชิญหนา้กับสถานการณต่์างๆ ความมั่นคงทางการเงินนีก้ล่าวรวมไปถึงเศรษฐานะไดด้ว้ย 
เช่น เวลา แรงงาน หรือเงิน อาจกล่าวไดว้่าตน้ทุนทางเศรษฐศาสตรภ์ายในครวัเรือน สามารถช่วย
ใหส้มาชิกครอบครวัมีความสขุได ้

2. ความสมัพนัธ์ (Relational) กล่าวรวมถึงความสมัพนัธร์ะหว่างสมาชิก
ในครอบครวัและสมาชิกครอบครวักับสงัคมภายนอก ไม่ว่าจะเป็นระหว่างคู่รกั หรือระหว่างบิดา 
มารดา กับบุตร โดยคุณภาพของความสมัพนัธ์บ่งชีจ้ากความแน่นแฟ้นและความรูส้ึกเติมเต็มใน
ชีวิต ประกอบไปดว้ย สายใยครอบครวั การใหเ้กียรติกนัและซึ่งกนั และการเจรจาอย่างมีวฒุิภาวะ  

3. พลวัตและความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน (Group dynamics and 
cohesion) เป็นกระบวนการทางพฤติกรรมและจิต ที่เกิดขึน้เมื่อสมาชิกในครอบครวัมีปฏิสมัพันธ์
ซึ่งกันและกัน (Cartwright and Zander, 1968) โดยพลวัตกลุ่มนีส้่งผลต่อความเป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกันภายในครอบครวั มีปัจจัยที่เก่ียวขอ้งไดแ้ก่ การอุทิศตน การสนับสนุนซึ่งกันและกัน และ
ความผูกพัน ถ้าปัจจัยต่างๆเหล่านีเ้กิดขึน้ภายในครอบครวั จะส่งผลใหเ้กิดสุขภาวะขึน้ ในทาง
กลบักนั ถา้มีปัจจยัเหลา่นีน้อ้ย ก็จะส่งผลลบต่อสขุภาวะครอบครวั (Sapp, 2003) 

4. ครอบครวัพึ่งพาตนเองได ้(Family autonomy) หมายถึงการที่สมาชิก
ในครอบครวัสามารถพึ่งพาตนเองได ้ไม่ว่าจะเป็นกระบวนการในการตัดสินใจเรื่องต่างๆภายใน
ครอบครวั หรือการจดัการภายในครอบครวัของตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ (McMullen, 1992) 

5. สุขภาวะกลุ่มชน  (Collective health) ในองค์ประกอบนี ้มองว่ า
ครอบครวัเป็นหน่วยพืน้ฐานที่สุดที่มีค่านิยมและวฒันธรรมของตนเอง ก่อใหเ้กิดเป็นอตัลกัษณใ์น
กลุม่ชนนัน้ๆ ซึ่งท าใหเ้กิดความหมายของสขุภาวะที่หลากหลาย 

6. ก า ร เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ข อ ง ชุ ม ช น  (Community connection and 
belonging) เป็นปัจจัยที่เก่ียวขอ้งกับความตอ้งการทางสงัคมของครอบครวั ไม่ว่าจะเป็นการท า
กิจกรรมร่วมกันกับเพื่อนบา้นหรือการไปมาหาสู่กันระหว่างครอบครวัผ่านทางสถาบนัสงัคมอ่ืนๆ 
เช่น วดั หรือสวนสาธารณะ เป็นตน้ 
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7. สุขภาวะทางจิตวิญญาณ (Spiritual health) ครอบครวัจะเกิดความ
เขม้แข็งจากภายในไดด้ว้ยการมีสขุภาวะทางจิตวิญญาณ โดยช่วยท าใหค้รอบครวัมีความอดทน 
ไม่ย่อทอ้ต่ออปุสรรค อละเพิ่มความยืดหยุ่นทางจิตจอีกดว้ย (Cunningham and Scanzoni, 1993) 

8. สุขภาวะสิ่งแวดล้อม  (Ecological well-being) เกิดขึ ้นได้ด้วยการ
ด าเนินวิถีชีวิตชีวิตสีเขียว คือการตระหนกัถึงคณุค่าและมีความรบัผิดชอบต่อสิ่งแวดลอ้ม (เช่น การ
งดใชถ้งุพลาสติกหรือน ามาใชซ้  า้) 

ตามทศันะของ McGregor การจะระบุว่าครอบครวัมีความสขุหรือไม่นัน้ ควรวดั
จากความสุขของคนทัง้ครอบครวั ไม่วัดจากบุคคลใดบุคคลหนึ่งแลว้จึงสามารถสรุปรวบยอดว่า
เป็นตัวแทนของครอบครัวนั้นๆได้ ลักษณะที่ ค่อนข้างเป็นอัตวิสัย (Subjective well-being) 
มากกว่าภววิสัย (Objective well-being) กล่าวคือ การประเมินสุขภาวะครอบครวันั้นขึน้อยู่กับ
ประสบการณ์ที่แต่ละปัจเจกชนเคยเผชิญ เรียกไดว้่า สุขภาวะครอบครัวจะดีหรือไม่นั้น มีการ
ตีความแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล ส่วนสุขภาวะครอบครวัเชิงภววิสยั เช่น การพักอาศัยอยู่ใน
ครวัเรือนเดียวกนั อาจไม่สะทอ้นใหเ้ห็นถึงสขุภาวะครอบครวัที่แทจ้รงิ ตวัอย่างที่สงัเกตเห็นไดอ้ย่าง
ชัดเจนเช่น การที่สมาชิกในครอบครวัยา้ยออกจากครวัเรือนเดิมเพื่อไปประกอบอาชีพในจังหวัด
หรือประเทศอ่ืน ดว้ยความประสงคท์ี่ตอ้งการสนับสนุนสขุภาวะทางเศรษฐานะของครอบครวั แต่
ไม่ไดอ้าศยัอยู่ในบา้นหลังเดียวกนักบัสมาชิกในครอบครวัภายใตค้รวัเรือนเดียวกนัดงัเดิม ในกรณี
นี ้ถา้คิดเชิงภววิสยั จะไม่นับว่าสมาชิกนัน้ที่อยู่ต่างครวัเรือนกันเป็นครอบครวัเดียวกัน เนื่องจาก
ไม่ไดอ้าศยัในครวัเรือนเดียวกนั ดงันัน้ การศกึษาเก่ียวกบัสขุภาวะครอบครวั จึงควรมีความยืดหยุ่น
ตามบทบริบทที่จะศึกษา แต่ในขณะเดียวกนัมีความทา้ทายทางการประเมิน เนื่องดว้ยการศึกษา
เก่ียวกบัสขุภาวะครอบครวัมีนิยาม องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัที่แตกต่างกนัไปตามบริบทที่ตอ้งการ
ศกึษานั่นเอง  

ส่วนสุขภาวะครอบครวัในมุมมองของ IHC (2016) ที่เป็นหน่วยงานไม่แสวงหา
ผลก าไรของประเทศนิวซีแลนดน์ัน้ เสนอว่า สุขภาวะครอบครวัมีความจ าเป็นที่ตอ้งมีปฏิสมัพนัธ์
ระหว่างสมาชิกในครอบครวั โดยวัดจากการรบัรูถ้ึงสุขภาวะโดยสมาชิกในครอบครวัเอง และมี
องคป์ระกอบทัง้หมด 4 ดา้น ดงัต่อไปนี ้

1. Attitudes การไดร้บัการยอมรบัจากสงัคม 
2. Belonging and inclusion ความมั่นคง ความปลอดภยั รูส้ึกเป็นส่วนหนึ่ง

ของสงัคม 
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3 .  Fair systems and being able to plan with confidence มี สภาวะ
แวดลอ้มที่ดี เหมาะสมกบัการวางแผนครอบครวั 

4. Good support and connections มีสถาบันทางสังคมที่คอยช่วยเหลือ
ครอบครวั 

นอกจากองคป์ระกอบของสขุภาวะครอบครวัที่กล่าวมาขา้งตน้ IHC ยงัแนะน าว่า
สามารถน าองคค์วามรูด้งักลา่วไปประยุกตใ์ชใ้นการเป็นตวัชีว้ดัส  าหรบัหน่วยงานภาครฐัไดอี้กดว้ย 

กรมการพัฒนาเด็กและครอบครวัของประเทศสหรฐัอเมริกา (Department of Family & 
Children services, DFCS) ได้ให้นิยามค าว่าสุขภาวะครอบครัวไว้เช่นกัน ว่าเป็นผลลัพธ์จาก
ครอบครัวที่เข้าถึงปัจจัยพืน้ฐานในการใชช้ีวิตได้และได้รับโอกาสทางการศึกษา โดยสุขภาวะ
ครอบครัวนี ้สามารถพัฒนาให้เกิดขึ ้นได้หากมี โปรแกรมพัฒนาที่ เหมาะสมกับปัญหาที่
เฉพาะเจาะจงไปตามแต่ละบริบทที่ครอบครัวเผชิญ DFCS ได้แบ่งองค์ประกอบของสุขภาวะ
ครอบครวัไว ้3 องคป์ระกอบ ดงันี ้

1. Safety and Stability ความมั่นคงในที่อยู่อาศัย และความปลอดภัยที่ไดร้บั
จากสงัคมเพื่อนบา้น 

2. Health สุขภาพกายและจิต การรับประทานอาหารอย่างถูกต้องตามหลัก
โภชนาการ 

3. Financial Security มีความมั่นคงทางการเงินและมีความสามารถในการ
ช าระหนี ้

DFCS ไดใ้หข้อ้คิดเห็นว่า ในกลุม่ที่มีรายไดต้ ่า การส าเรจ็การศกึษาในระดบัสงูอาจมีความ
ส าพนัธก์บัการมีรายไดเ้พิ่มขึน้ แต่กระนัน้ในบางครอบครวัอาจจะมีขอ้จ ากัดในดา้นค่าใชจ้่าย จึง
อาจเปลี่ยนไปใหค้วามส าคญักบัเรียนรูต้ลอดชีวิตแทน 

ส าหรบัความหมายและองคป์ระกอบของสขุภาวะครอบครวัในประเทศไทยนัน้ กาญจนา 
ตัง้ชลทิพย ์(2564) ไดท้ าการสงัเคราะหท์บทวนวรรณกรรม สรุปไดว้่า สุขภาวะครอบครวัภายใน
บริบทสงัคมไทย มีจุดเริ่มตน้ศึกษาจากการเป็นหนึ่งในองคป์ระกอบของคุณภาพชีวิตประชาชน 
ต่อมาเริ่มพัฒนาเป็นตัวชีว้ัดความอยู่ดีมีสุขของครอบครวั ซึ่งความหมายของสุขภาวะครอบครวั 
จะมีการเปลี่ยนแปลงไปตามนิยามของหน่วยงานหรือองคก์ร ที่ตอ้งการศึกษาเก่ียวกับสุขภาวะ
ครอบครัว อาทิ มูลนิธิส่งเสริมความเสมอภาคทางสังคม (2561) ให้ความหมายของสุขภาวะ
ครอบครวัไวว้่า ภาวะของครอบครวัที่มีความสุข เป็นผลจากการมีความสมัพันธ์ที่ดีต่อกัน มีการ
ก าหนดเป้าหมายในการมีคุณภาพชีวิตที่ ดีร่วมกันของสมาชิกครอบครัวในทุกช่วงวัย มี
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ความสามารถพึ่งพาตนเอง และพร้อมจะมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือเกือ้กูลผู้อ่ืน ปลอดจาก
อบายมขุและความประพฤติที่ไม่เหมาะสมต่าง ๆ รวมทัง้ตระหนกัถึงพฤติกรรมที่ส่งเสริมสุขภาวะ
ของสมาชิกครอบครวั โดยเป้าหมายสุดทา้ยของสุขภาวะครอบครวัคือความอยู่เย็นเป็นสุข ซึ่งมี
ความส าคญัต่อในการสรา้งความเขม้แข็งใหก้บับุคคล ครอบครวั ชมุชนและสงัคม สว่นกรมกิจการ
สตรีและสถาบนัครอบครวั กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย ์(2565) ไดแ้บ่ง
องคป์ระกอบของสขุภาวะครอบครวัไวด้งันี ้

1. ดา้นสมัพนัธภาพ ประกอบไปดว้ย สมาชิกในครอบครวัแสดงออกถึงความรกั
ความเอาใจใสร่ะหว่างกนั สื่อสารระหว่างกนัอย่างมีคณุภาพ ยอมรบัและเคารพความคิดเห็นซึ่งกนั
และกนั มีสว่นรว่มแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ดว้ยเหตผุล ไม่ใชค้วามรุนแรง 

2. ดา้นบทบาทหนา้ที่ของครอบครวั ไดแ้ก่ บทบาทหนา้ที่ของครอบครวัที่มีต่อ
สมาชิกในครอบครวั 

3. ด้านการพึ่งตนเอง ประกอบไปด้วย การพึ่งตนเองด้านเศรษฐกิจ การ
พึ่งตนเองดา้นสขุภาพการพึ่งตนเองดา้นขอ้มลูข่าวสารและการเรียนรู ้

4. ดา้นทุนทางสงัคม เก่ียวขอ้งกบัระบบความสมัพนัธท์างสงัคมและวฒันธรรม 
ทั้งในระดับปัจเจกบุคคล กลุ่ม ชุมชน และเครือข่ายทางสังคม โดยทุนทางสังคมของแต่ละ
ครอบครวัในการสรา้งบรรยากาศความเป็นครอบครวั 

5. ด้านการหลีกเลี่ยงภาวะเสี่ยงและการปรับตัวได้ในภาวะยากล าบาก 
หมายถึง ความสามารถในการหลีกเลี่ยงภาวะเสี่ยงและปรบัตวัไดใ้นภาวะยากล าบาก 

สว่นการศกึษาของ Intarakamhang and Macaskill (2018) ที่ศกึษารูปแบบความสมัพนัธ์
เชิงสาเหตพุหุกลุ่มของพฤติกรรมสขุภาพและสขุภาวะครอบครวัของคู่สมรสสขุภาวะครอบครวั ให้
นิยามค าว่า สขุภาวะครอบครวั หมายถึง การที่สมาชิกในครอบครวัที่ประกอบดว้ยสามีและภรรยา 
ปราศจากโรคภัยไข้เจ็บ มีร่างกายที่แข็งแรง อยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุขและท ากิจกรรม
สาธารณประโยชนต่์อสงัคมไดอ้ย่างดี มีองคป์ระกอบดงันี ้

1. สุขภาพกายและจิตใจของตนเองและคู่สมรส หมายถึง การที่บุคคล
ตรวจสอบและประเมินสขุภาพของตนเองและคู่สมรสว่าแข็งแรง ไม่มีโรคภยัหรือความพิการ ไม่มี
พฤติกรรมเสี่ยงในการด าเนินชีวิต และมีสขุภาพจิตที่ดี 

2. ความยึดมั่นในคุณธรรมของตนเองและคู่สมรส หมายถึง การที่บุคคล
ตระหนักและรับรู ้ว่าตนเองและคู่สมรสมีความสามารถในการด าเนินชีวิตด้วยความหวังและ
จดุมุ่งหมาย มีการใชห้ลกัคณุธรรมในการด ารงชีวิตและการเป็นคู่สมรส 
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3. สัมพันธภาพที่ดีระหว่างคู่สมรส หมายถึง การรบัรู ้ความรูส้ึกและการ
ปฏิบัติต่อคู่สมรสที่แสดงถึงความสัมพันธ์ทั้งด้านดีและไม่ดี เช่น การแสดงความเห็นใจ การ
ช่วยเหลือเกือ้กูล การสนบัสนุนทัง้ดา้นขอ้มูล สิ่งของ ทรพัยากร และอารมณ ์การท ากิจกรรมและ
แกปั้ญหาร่วมกนั การรกัษาความสามคัคีในครอบครวั มีความพึงพอใจในชีวิตคู่ ไม่ขดัแยง้และไม่
ห่างเหินกนั 

จากการทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกบัองคก์ระกอบของสขุภาวะครอบครวั พอสรุป
องคป์ระกอบของสขุภาวะครอบครวัไดด้งัภาพประกอบ 1 

 

ภาพประกอบ 1 การทบทวนวรรณกรรมดา้นองคป์ระกอบของสขุภาวะครอบครวั 

จากภาพประกอบ 1 พบว่า สัมพันธภาพภายในครอบครัวและสุขภาพครอบครัวเป็น
องคป์ระกอบที่พบมากที่สดุ 4 การศึกษาจากทัง้หมด 5 การศึกษา ส่วนความมั่นคงปลอดภยั การ
ยดึมั่นในศาสนาหรือความเชื่อสว่นบุคคล และสภาพแวดลอ้มเหมาะสมเป็นองคป์ระกอบที่พบมาก
ที่สุดรองลงมา ซึ่งจากการศึกษาของ Intarakamhang and Macaskill (2018) ไดม้ีการศึกษาใน
บรบิทของครอบครวัไทยมาก่อนแลว้และมีองคป์ระกอบของสมัพนัธภาพภายในครอบครวั สขุภาพ
ครอบครวั และการยึดมั่นในคณุธรรมที่มีความถ่ีมากสดุดงัที่ผูว้ิจยัทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ และ
จากการศกึษาของ Noor, N.M. et al , 2012 ที่ศกึษาเก่ียวกบัการหาองคป์ระกอบเชิงยืนยนัของตวั
แปรสขุภาวะครอบครวัในประเทศมาเลเซีย ชีใ้หเ้ห็นว่าองคป์ระกอบดา้นการยึดมั่นในศาสนา ดา้น
สุขภาพครอบครวั และดา้นสมัพันธภาพภายในครอบครวั เป็นองคป์ระกอบที่มีน า้หนักมากกว่า
ดา้นอ่ืนๆ ดังนั้น ในการศึกษาครั้งนี้จึงเลือกใช้นิยามและองค์ประกอบที่มีความคล้ายคลึงกับงานวิจัย
ของ Intarakamhang and Macaskill (2018) โดยปรับให้เข้ากับบริบทของสมาชิกครอบครัวที่อาศัย
อยู่ในชุมชนแออัด 
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การวัดสุขภาวะครอบครัว 
Fergusson, D. M., Horwood, L. J., & Beautrais, A. L. (1981). ได้ท ากา ร

พัฒนาแบบวัดสุขภาวะครอบครวัที่ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ทรพัยส์ินของครอบครวั
และพฤติกรรมการประหยัดเงินของครอบครวั จ านวน 45 ขอ้ โดยเครื่องมือวัดมีความเชื่อมั่นอยู่
ระหว่าง .83 ถึง .85 Intarakamhang and Macaskill (2018) ได้ท าการพัฒนาแบบวัดสุขภาวะ
ครอบครวัที่ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ภาวะทางสขุภาพของสมาชิกครอบครวั ความยึด
มั่นคุณธรรมของครอบครวั และสัมพันธภาพที่ดีในครอบครวั จ านวน 15 ขอ้ โดยเครื่องมือวัดมี
ความเชื่อมั่นอยู่ระหว่าง .88 ถึง .89  

งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับสุขภาวะครอบครัว 
งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาสขุภาวะครอบครวัเป็นตัวแปรตาม ในประเทศ

ไทยพบว่ามีการศึกษาของเกษมสนัติ ์รจพจน,์ เสกสรร ทองค าบรรจง, และวรากร ทรพัยว์ิระปกรณ ์
(2562) ที่ศกึษาเก่ียวกบัสขุภาวะครอบครวัในบริบทสงัคมไทย ผลการศกึษาส่วนของความสมัพนัธ์
เชิงสาเหตุที่เก่ียวขอ้งกับสุขภาวะครอบครวัเชิงอัตวิสยั พบว่า ตัวแปรที่มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบ
สูงสุดใน 3 ล าดับไดแ้ก่ ความสัมพันธ์ภายในครอบครัว การใหค้วามส าคัญกับครอบครวั และ
คุณภาพของความสัมพันธ์ภายในครอบครวั (0.908, 0.895, 0.833 ตามล าดับ) ในส่วนของการ
เปรียบเทียบความแตกต่างของสุขภาวะครอบครวั พบว่า ครอบครวัของผูป้กครองบุตรมีระดับสุข
ภาวะครอบครวัแตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติที่ .05 โดยครอบครวัเด่ียวมีสุขภาวะครอบครัวสูง
กว่าครอบครวัขยายเกือบทุกดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสิ่งเสพติด ดา้นการพนนั ดา้นกรอบกติกา ดา้นการให้
ความส าคญักบัครอบครวั ดา้นองคป์ระกอบของโรคไม่ติดต่อเรือ้รงั ดา้นคณุภาพของความสมัพนัธ ์
และด้านการสื่อสารภายในครอบครัว ส่วนด้านที่ครอบครัวเด่ียวมีสุขภาวะครอบครัวต ่ากว่า
ครอบครวัขยายมีเพียงดา้นสภาพหนีส้ินเชิงภาวะวิสยั และในระดบัรวมพบว่าครอบครวัมีระดบัสขุ
ภาวะครอบครวัสงูกว่าครอบครวัขยาย การศึกษาของ Intarakamhang and Macaskill (2018) ที่
ศึกษารูปแบบความสมัพนัธเ์ชิงสาเหตพุหุกลุ่มของพฤติกรรมสขุภาพและสขุภาวะครอบครวัของคู่
สมรส โดยพบว่า พฤติกรรมสขุภาพมีอิทธิพลต่อสขุภาวะครอบครวั ดว้ยน า้หนกัอิทธิพลเท่ากบั .36 
และปัจจัยบรรทัดฐานทางสงัคม ทุนทางจิตวิทยา เจตคติที่ดีต่อสุขภาพ ความรอบรูด้า้นสุขภาพ 
และพฤติกรรมสุขภาพสามารถร่วมกันท านายสุขภาวะครอบครวัของคู่สมรสในชุมชนเมืองละกึ่ง
เมืองไดร้อ้ยละ 70 
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พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว : ความหมาย การวัด และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

ความหมายของพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว 
พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัสามารถน าทฤษฎีระบบครอบครัว 

(Family System) มาใชใ้นการศึกษาได ้โดยมองว่าครอบครวัเป็นหน่วยสงัคมที่เล็กที่สุดและเป็น
สถาบันทางสังคมที่มีมานาน ครอบครวัเป็นรากฐานในการสรา้งเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมและ
ส่งผ่านไปยังทุกช่วงวัย Bruce (1992) กล่าวว่าการจัดการทัง้ในรูปแบบของกิจกรรมและผลลพัธ์
นั้นแตกต่างกันไปตามบุคคล ซึ่งต้องพิจารณาสิ่งที่บุคคลกระท ามากกว่าสิ่งที่บุคคลเป็น 
คุณลักษณะของแต่ละบุคคลมีผลต่อกิจกรรมการจัดการ การจัดการยังหมายถึงการเผชิญกับ
ความเครียด ซึ่งตอ้งพิจารณาสิ่งที่เกิดขึน้ในช่วงเวลาเฉพาะและคณุสมบติัเฉพาะของแต่ละบุคคล 
Reuben (1949) นกัสงัคมวิทยาครอบครวั กล่าวว่า พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัคือ
การจดัสรรทรพัยากรและการรบัมือกบัความเครียดในสถานการณต่์างๆ Dyk และ Schvaneveldt 
(1987) เสนอแนวทางการจดัการครอบครวัไว ้3 ระดบั ไดแ้ก่ 

1. ระดบัปัจเจก: ความพยายามในการควบคมุหรือจดัการปัญหาและการตดัสินใจ 
2. ระดบัภายในครอบครวั: การวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างสมาชิกในครอบครวั 
3. ระดบัครอบครวั: การวิเคราะหภ์าพรวมของครอบครวัและความสมัพนัธก์บัสิ่งแวดลอ้ม 

การศกึษาพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัมองว่า ครอบครวัเป็นหน่วย
วิเคราะหท์ี่น าไปสู่การพิจารณาในระดับย่อยลงไป พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัคือ
ความพยายามของระบบครอบครวัในการควบคมุหรือจดัการความตา้นทานต่อสถานการณแ์ละลด
ความตอ้งการที่เกินขีดจ ากัดทรพัยากรของครอบครวั ระบบครอบครวัมีเป้าหมายในการสร้าง
สมดุลภายในระบบครอบครัว สนับสนุนพัฒนาการของแต่ละบุคคล และบริหารจัดการความ
ตอ้งการจากทัง้ภายในและภายนอก การพิจารณาพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัใน
ฐานะกระบวนการที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง มีมิติที่ควรพิจารณา ไดแ้ก่ ความเฉพาะเจาะจงของ
สถานการณ ์ระยะของการจดัการ วงจรการด าเนินชีวิต และความหลากหลายของสภาวะที่เผชิญ 
(Dyk and Schvaneveldt, 1987). 

การวัดพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว 
จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การวัดพฤติกรรมการจัดการตนเองและ

ครอบครวัใชท้ฤษฎีการจัดการตนเองและครอบครวัของ Ryan and Sawin (2009) เป็นแนวคิดใน
การสรา้งแบบวดั โดยมีลกัษณะเป็นมาตรวดัประเมินค่า จากการศึกษาของ อารีรตัน ์ช านาญและ
คณะ (2563) ที่ศกึษาเก่ียวกบัผลของโปรแกรมการจดัการตนเองและครอบครวัต่อพฤติกรรมความ
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ร่วมมือในการควบคมุฟอสฟอรสั แบบวดัมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากบั 0.95 เป็นมาตรวดัประเมินค่า 4 
ระดบั สว่นการศกึษาของนชัชิมา บาเกาะ (2560) ที่ศกึษาเก่ียวกบัการจดัการตนเองและครอบครวั
ในครูสตรีมสุลิม แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรวัดประเมินค่า 5 ระดบั และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.45 – 0.61 ซึ่งดดัแปลงมาจากแบบวดัการจดัการภายในครอบครวัของ Tobin (2001) และน ามา
ประยกุตใ์ชใ้หเ้ขา้กบับรบิทท่ีศกึษา 

งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว 
งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั จาก

การศึกษาเก่ียวกับอ านาจการท านายของพฤติกรรมการจัดการตนเองกับสขุภาวะ ในกลุ่มผูใ้หญ่
อายุ 35- 64 ปี ประเทศสเปน พบว่า การจัดการแบบมุ่งอารมณ์ ส่งผลทางลบกับสุขภาวะดว้ย
น า้หนักอิทธิพลเท่ากับ .24 และการจัดการแบบมุ่งปัญหา ส่งผลต่อสุขภาวะโดยมีความยืดหยุ่น
ทางจิตใจเป็นตัวแปรส่งผ่าน ด้วยน า้หนักอิทธิพลเท่ากับ .74 ด้วยน า้หนักอิทธิพลเท่ากับ .24 
(Teresa et al., 2016) สอดคล้องกับการศึกษาของ Carnicer and Calderón (2014) ที่ศึกษา
เก่ียวกบัอ านาจการท านายของพฤติกรรมการจัดการตนเองกับสขุภาวะของนักศึกษามหาวิยาลยั
แห่งหนึ่งในประเทศสเปน ผลการศกึษาพบว่า การจดัการแบบมุ่งอารมณ ์สง่ผลทางลบกบัสขุภาวะ
ดว้ยน า้หนักอิทธิพลเท่ากับ .49 และการจัดการแบบมุ่งปัญหา ส่งผลต่อสุขภาวะ ดว้ยน า้หนัก
อิทธิพลเท่ากบั .27 จากการศึกษาของ Mohamed and Zaki (2021) ที่ศกึษาเก่ียวกบัสขุภาวะของ
กลุม่ครอบครวัผูด้แูลเด็กป่วยโรคดาวนซ์ินโดรม ในประเทศอียิปต ์ซึ่งผลการศกึษาเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน กล่าวคือ การจัดการแบบมุ่งอารมณ์ ส่งผลทางลบกับสุขภาวะ ยกเวน้ดา้นการนับถือ
ศาสนาและด้านอารมณ์ขัน ซึ่ง ส่งผลกับสุขภาวะด้วยน ้าหนักอิทธิพลเท่ากับ .52 และ 0.34 
ตามล าดับ ส่วนการจัดการแบบมุ่งปัญหาส่งผลต่อสุขภาวะ มีน า้หนักอิทธิพลระหว่าง 0.33 ถึง 
0.96 จากการทบกวนดงักล่าวจึงเป็นหลกัฐานยืนยนัว่า พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั
มีความสมัพนัธก์บัสขุภาวะครอบครวั 

แนวคิดทีใ่ช้ในการวิเคราะหส์าเหตุของพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว 
ทฤษฎีการจัดการตนเองและการจัดการภายในครอบครัว ( Individual and 

Family Self-management Theory) (Ryan and Sawin. 2009) กลา่วถึงการที่บคุคลหรือครอบครวั
จะรบัผิดชอบต่อการจดัการตนเองของสภาวะเรือ้รงัหรือการมีส่วนร่วมในพฤติกรรมที่ดีต่อสขุภาพ 
โดยการปฏิบติัพฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู ้การใชช้ีวิต หรือการมีส่วนร่วมในพฤติกรรมที่ดีต่อ
สุขภาพตามวิถีชีวิตของบุคคลและครอบครวั โดยเป็นพฤติกรรมที่มีมิติหลายดา้นและซบัซอ้น ซึ่ง
สามารถมองว่าเป็นผลกระทบต่อบุคคล คู่รกั หรือครอบครวัในทุกช่วงวยั โดยปกติแลว้พฤติกรรม
การจดัการตนเองและครอบครวั จากมมุมองของทฤษฎีระบบ (Systems theory) การเปลี่ยนแปลง
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ในองค์ประกอบหนึ่งของระบบ เช่น สมาชิกในครอบครัว จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงในระบบ 
(ครอบครวั) และสมาชิกทัง้หมด ความสามารถและความตอ้งการของบุคคลส่งผลต่อความส าเร็จ
หรือความลม้เหลวในการจัดการตนเองของบุคคลหรือครอบครวั การรวมมุมมองของบุคคลและ
ครอบครวัช่วยเสริมความเขา้ใจเก่ียวกบัการเปลี่ยนแปลงสมดลุที่เป็นพลวตั สมาชิกในครอบครวัมี
บทบาทที่แตกต่างกนัไปตามเวลา 

ในการศึกษาวิจัยที่ผ่านมา มีตัวแปรที่ใชใ้นการศึกษาทั้งหมดแบ่งเป็น 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ กระบวนการ(Process) บรบิท(Context) หรือผลลพัธ ์(Outcome) กระบวนการหมายถึง การ
ใชท้กัษะการควบคมุตนเองเพื่อจดัการสภาวะเรือ้รงัหรือปัจจยัเสี่ยง กระบวนการเหล่านีม้กัรวมถึง
กิจกรรมเช่น การตัง้เป้าหมาย การติดตามตนเองและการคิดไตร่ตรอง การตดัสินใจ การวางแผน
และการมีส่วนร่วมในพฤติกรรมเฉพาะ การประเมินตนเอง และการจดัการกับการตอบสนองทาง
กายภาพ อารมณ์ และการรบัรูท้ี่เก่ียวขอ้งกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพ กิจกรรมหรือ
กระบวนการและผลลพัธแ์ตกต่างกนั เก่ียวขอ้งกบัความรูแ้ละความเชื่อ ทกัษะและความสามารถ
ในการควบคุมตนเอง และการสนับสนุนทางสังคมเพื่อจัดการสภาวะเรือ้รังหรือมีส่วนร่วมใน
พฤติกรรมสขุภาพ 

ดา้นบริบท ประกอบดว้ยปัจจัยเสี่ยงหรือปัจจัยป้องกัน ซึ่งรวมถึงปัจจัยเฉพาะ
สภาวะ ปัจจยัแวดลอ้มทางกายภาพและสงัคม และลกัษณะเฉพาะของบคุคลและครอบครวั ปัจจยั
เฉพาะสภาวะหมายถึงลกัษณะทางสรีรวิทยา โครงสรา้ง หรือการท างานของสภาวะ การรกัษา หรือ
การป้องกันสภาวะที่มีผลต่อปริมาณ ประเภท และลกัษณะของพฤติกรรมที่จ  าเป็นในการจัดการ
ตนเอง ตัวอย่างเช่น ความซบัซอ้นของสภาวะหรือการรกัษา การเปลี่ยนแปลงของสภาวะ ความ
เสถียรทางสรีรวิทยา หรือการเปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยา สามารถแบ่งเป็นปัจจยัทางกายภาพหรือ
สงัคม ซึ่งรวมถึงปัจจยัต่างๆ เช่น การเขา้ถึงบรกิารสขุภาพ การเปลี่ยนแปลงจากผูใ้หบ้ริการสขุภาพ
หนึ่งไปยงัอีกที่หนึ่ง การขนสง่ และสภาพแวดลอ้มของชมุชน 

ด้านกระบวนการ มีพืน้ฐานจากทฤษฎีพฤติกรรมสุขภาพ ทฤษฎีการควบคุม
ตนเอง และทฤษฎีการสนับสนุนทางสังคม โดยบุคคลจะมีแนวโน้มที่จะมีส่วนร่วมในพฤติกรรม
สขุภาพตามค าแนะน ามากขึน้ หากพวกเขายอมรบัความเชื่อดา้นสขุภาพที่สอดคลอ้งกบัพฤติกรรม 
พฒันาความสามารถในการควบคมุตนเองเพื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และหากไดร้บัประสบการณ์
การสนบัสนุนทางสงัคมที่ส่งผลดีและสนับสนุนใหพ้วกเขามีส่วนร่วมในพฤติกรรมป้องกันสุขภาพ 
ความรูแ้ละความเชื่อมีผลต่อความเชื่อมั่นในตนเองที่เฉพาะเจาะจงต่อพฤติกรรม และการคาดหวงั
ผลลพัธ ์ซึ่งรวมถึงกิจกรรมต่างๆ เช่น การตัง้เปา้หมาย การติดตามตนเองและการคิด การสนบัสนุน
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ทางสังคมรวมถึงแนวคิดของอิทธิพลทางสังคม การร่วมมือกันระหว่างบุคคลและครอบครวักับ
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นสขุภาพ เป็นตน้ 

ดา้นผลลัพธ์ ในทฤษฎีนีแ้บ่งออกเป็นผลลัพธ์ระยะใกลแ้ละผลลัพธ์ระยะไกล 
ผลลัพธ์ระยะใกล้คือ การมีส่วนร่วมจริงในพฤติกรรมการจัดการตนเอง ส่วนผลลัพธ์ระยะไกล
เก่ียวข้องกับความส าเร็จของผลลัพธ์ระยะใกล้ในบางส่วน ผลลัพธ์เหล่านี ้แบ่งออกเป็นสาม
หมวดหมู่หลกั ไดแ้ก่ สถานะสขุภาพ คณุภาพชีวิตหรือความเป็นอยู่ และค่าใชจ้่ายดา้นสขุภาพ ทัง้
ทางตรงและทางออ้ม ดงัภาพประกอบ 2 

 

ภาพประกอบ 2 โมเดลทฤษฎีการจดัการตนเองและการจดัการภายในครอบครวั 

ที่มา: (Individual and Family Self-mangement Theory) (Ryan & Sawin, 2009) 

เมื่อน าแนวคิดทฤษฎีดงักล่าวมาปรบัใชก้บังานวิจยัในครัง้นี ้จากมิติทางสขุภาพ
ปรับสู่การศึกษาในมิติทางพฤติกรรมศาสตรไ์ด้ เนื่องจากทางพฤติกรรมศาสตรม์ีแนวคิดว่า
พฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจากปัจจยัภายในและภายนอกบุคคล ดงันัน้ มิติทางบริบทสามารถน ามา
เทียบเคียงไดก้บัปัจจัยภายนอก มิติกระบวนการสามารถน ามาเทียบเคียงไดก้บัปัจจัยภายใน มิติ
ผลลพัธส์ามารถน ามาเทียบเคียงกบัการเกิดของพฤติกรรม และสามารถน ามาปรบัใชไ้ดด้งันี ้ปัจจยั
ในมิติของบรบิท คือ ทนุทางสงัคมและบรรทดัฐานทางสงัคม ซึ่งเป็นปัจจยัภายนอกจะมีอิทธิพลต่อ
การมีส่วนร่วมของตัวบุคคลและครอบครวั ในมิติของกระบวนการคือ ทุนทางจิตวิทยาและการ
คาดหวังผลลัพธ์ เป็นปัจจัยภายในที่มีผลโดยตรงต่อมิติของผลลัพธ์ ได้แก่  ผลลัพธ์ใกล้เคียง 
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(Proximal Outcome) ที่เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการจดัการตนเองและการจดัการในครอบครวั และ
ผลลพัธ์สุดทา้ย (Distal Outcome) คือสุขภาวะครอบครวั หากบุคคลสามารถมีพฤติกรรมในการ
จดัการตนเองและในครอบครวัได ้ก็จะท าใหเ้กิดสขุภาวะครอบครวัดงัภาพประกอบ 3 

 

ภาพประกอบ 3 การปรบัโมเดลทฤษฎีการจดัการตนเองและการจดัการภายในครอบครวัมาใชใ้น
การศึกษา 

ปัจจัยทางจิตทีม่ีต่อพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว 

ทุนทางจิตวิทยา 
ความหมายของทุนทางจิตวิทยา 

ทุนทางจิตวิทยา หมายถึง สภาวะของบุคคลที่มีจุดเด่นและพฤติกรรมที่สามารถ
วดัได ้พฒันาได ้และจดัการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานในองคก์ร โดย
มีองคป์ระกอบหลกั 4 ประการ ไดแ้ก่ การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง (Self-efficacy) ความหวงั 
(Hope) การมองโลกในแง่ดี (Optimism) และความยืดหยุ่นทางจิตใจ (Resilience) (Luthans et 
al., 2007) 

การรับรู ้ความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) เป็นแนวคิดที่พัฒนาจาก
ทฤษฎีปัญญาสังคม (Social Cognitive Theory) ของ Bandura (1997) ซึ่ งระบุว่าการรับรู ้
ความสามารถของตนเองจะช่วยกระตุน้ใหบุ้คคลเลือกและเผชิญกับความทา้ทาย โดยใชจุ้ดแข็ง
และทกัษะต่างๆ เพื่อบรรลเุป้าหมายและเผชิญกับอุปสรรคไดดี้ขึน้ โดยนิยามว่าเป็นความเชื่อมั่น
ในความสามารถของตนเองในการจัดการและแสดงพฤติกรรมเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
(Stajkovic and Luthans, 1998) ความเชื่อมั่นนีช้่วยใหบุ้คคลมีแรงจูงใจและสามารถใชทุ้นทาง
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ปัญญาและการกระท าเพื่อประสบความส าเร็จในสิ่งที่ตัง้ใจไว ้การรบัรูค้วามสามารถของตนเองจึง
เป็นปัจจยัส าคญัที่ส่งเสริมการพฒันาตนเองและการเผชิญกบัความทา้ทายในชีวิตและการท างามี
คณุลกัษณะส าคญั 5 ประการ ไดแ้ก่ 

1. การตั้งเป้าหมายสูงและเลือกงานที่ทา้ทาย: บุคคลที่มีการรบัรู ้
ความสามารถของตนเองสงูจะกลา้ตัง้เปา้หมายที่ยากและทา้ทายเพื่อพฒันาตนเอง 

2. ความยินดีในการเผชิญกบัความทา้ทายและเติบโตไปพรอ้มกับ
มนั: บุคคลเหล่านีย้ินดีที่จะเผชิญกบัความทา้ทายและมองว่าเป็นโอกาสในการเติบโตและพัฒนา
ตนเอง 

3. การกระตุ้นตนเองสูง: บุคคลที่มีการรับรู ้ความสามารถของ
ตนเองสูงมักมีแรงจูงใจจากภายในที่สูงและสามารถกระตุ้นตนเองให้ท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4. ความพยายามเพื่อบรรลุเป้าหมาย: บุคคลเหล่านีจ้ะพยายาม
อย่างเต็มที่เพื่อใหบ้รรลเุปา้หมายที่ตัง้ไว ้ไม่ว่าจะตอ้งเผชิญกบัความยากล าบากเพียงใด 

5. ความอดทนเมื่อพบอุปสรรค: บุคคลที่มีการรบัรูค้วามสามารถ
ของตนเองสงูจะมีความอดทนและสามารถเผชิญกบัอปุสรรคไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยไม่ย่อทอ้ 

การรบัรูค้วามสามารถของตนเองจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยใหบุ้คคลสามารถ
ตั้งเป้าหมายที่ท้าทาย มีแรงจูงใจสูง พยายามอย่างเต็มที่ และอดทนต่ออุปสรรคในการบรรลุ
เปา้หมาย 

ความหวงั (Hope) คือความปรารถนาที่จะบรรลุความส าเร็จ ประกอบดว้ยพลงั
ปรารถนา (willpower) และพลังแนวทาง (waypower) (Snyder et al., 1991) ซึ่ง Herth (1990) 
กล่าวว่าความหวังเป็นการตอบสนองพืน้ฐานที่จ  าเป็นส าหรบัชีวิตมนุษย ์โดยเป็นความรูส้ึกและ
ความเชื่อมั่นว่าจะบรรลถุึงสิ่งที่ดีใน ซึ่งเป็นความสามารถในการเลือกเสน้ทางสูเ่ป้าหมาย (Snyder 
et al., 2000) 

การมองโลกในแง่ดี (Optimism) คือการคาดหวงัว่าเหตกุารณท์ี่จะเกิดขึน้จะเป็น
เรื่องดีและน่าพึงพอใจ ในขณะที่ผูม้องโลกในแง่รา้ยจะคาดว่าเหตุการณจ์ะเป็นเรื่องไม่ดี การมอง
โลกในแง่ดีไม่เพียงแต่คาดหวังสิ่งดีในอนาคต แต่ยังรวมถึงการอธิบายเหตุการณใ์นเชิงบวกและ
การจดัการกบัเหตกุารณไ์ม่ดีในเชิงบวก (Luthans et al., 2007) โดย Seligman (1998) อธิบายว่า
การมองโลกในแง่ดีคือการอธิบายเหตุการณใ์นเชิงบวกว่าเกิดจากปัจจัยภายนอก ชั่วคราว และ
เฉพาะเจาะจง ในขณะที่ผู ้มองโลกในแง่ร ้ายจะมองว่าเหตุการณ์ไม่ดีเป็นเรื่องถาวรและ
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แพร่กระจายไปยังสถานการณ์อ่ืนๆ การมองโลกในแง่ดีมีลักษณะคล้ายกับความหวัง เพราะ
เก่ียวขอ้งกบัดา้นบวกและผลลพัธท์ี่ดี 

ความยืดหยุ่ นทางจิตใจ  (Resilience) ตามทฤษฎีของ  Ann Masten คือ
ความสามารถในการตอบสนองและจัดการกับความทุกขย์าก ความขัดแยง้ ความลม้เหลว หรือ
เหตุการณท์ี่ดีและเพิ่มความรบัผิดชอบ (Masten, 2001) โดย Luthans (2002) ชีใ้หเ้ห็นว่าความ
ยืดหยุ่นทางจิตใจไม่เพียงแต่เป็นการจัดการกับความยากล าบาก แต่ยังรวมถึงการเผชิญกับ
สถานการณท์ี่ทา้ทายและน าไปสู่ความสมดลุ (Avolio & Luthans, 2006) Boss (2006) อธิบายว่า
ความยืดหยุ่นทางจิตใจคือความสามารถในการรอคอยการตอบสนองต่อแรงกดดันในชีวิต เป็น
คณุลกัษณะที่เป็นจุดแข็งของบุคคลที่สามารถวดัและพฒันาไดใ้นการเผชิญกบัความเครียด เผชิญ
ปัญหา และปรับตัวได้ในสถานการณ์ที่ เปลี่ยนแปลงและอุปสรรคต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม 
(Masten, 2001) 

จึงสรุปไดว้่า ทุนทางจิตวิทยา หมายถึง สภาวะของบุคคลที่เป็นจุดเด่นหรือจุด
แข็งที่มีการพฒันาคณุลกัษณะในทางที่ดี ซึ่งน าไปสู่การก าหนดพฤติกรรมที่สามารถวดัและจดัการ
ได ้

การวัดทุนทางจิตวิทยา 
จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การวัดทุนทางจิตวิทยามีการน าแนวคิดทุน

ทางจิตวิทยาของ Luthans et al. (2007) มาประยุกตใ์ชใ้นการศึกษาทั้งหมด แบบวัดมีลักษณะ
เป็นมาตรวัดประเมินค่า 5 และ 6 ระดับ โดยมาตรวัด 5 ระดับ มีค่าตัง้แต่ไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง ถึง
เห็นดว้ยอย่างยิ่ง ไดแ้ก่การศึกษาของ อัมพร ศรีประเสริฐสุข (2561) ศึกษาเก่ียวกับสุขภาวะของ
พนกังานในมหาวิทยาลยั แบบวดัมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากบั 0.96 สว่นการศกึษาของ จารุวรรณ ยอด
ระฆัง (2563) ศึกษาเก่ียวกับบุคลากรประสิทธิภาพสูง แบบวัดมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.98 ใน
สว่นของมาตรวดั 6 ระดบั ไดแ้ก่การศกึษาของ ณฐัวฒุิ อรนิทร ์(2555) ที่ศกึษาเก่ียวกบัการท างาน
ของบุคลากรสาธารณสุขในจงัหวัดชายแดนภาคใต ้แบบวดัมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.88 และมี
ค่าตัง้แต่ ไม่จริงที่สดุ ถึง จริงที่สดุ ส่วนการศึกษาของ นฤเบศร ์สายพรหม (2559)  ศึกษาเก่ียวกับ
สขุภาวะทางจิตวิญญาณของครู  แบบวดัมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากบั 0.91 และมีค่าตัง้แต่ ไม่เห็นดว้ย
อย่างยิ่ง ถึง เห็นดว้ยอย่างยิ่ง ในการศึกษาครัง้นีใ้ชแ้บบวดัทุนทางจิตวิทยาของอมัพร ศรีประเสรฐิ
สขุ (2561) น ามาประยกุตใ์ชใ้หเ้ขา้กบับรบิทท่ีศกึษา 

งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับทุนทางจิตวิทยา 
จากการศึกษาของ นัชชิมา บาเกาะ ที่ศึกษาเก่ียวกับทุนทางจิตวิทยาและการ

จัดการภายในครอบครวัของครูมุสลิมพบว่า ทุนทางจิตวิทยามีอิทธิพลต่อการจัดการตนเองและ
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ครอบครัว ด้วยน ้าหนักอิทธิพลเท่ากับ 0.46 และจากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การรับรู ้
ความสามารถของตนเองมีความสมัพันธ์กับพฤติกรรมในการจัดการ (ณัชชามน แสวงสขุ , 2550) 
ความหวงัมีความสมัพันธ์ทางบวกกับความผาสุกทางจิตวิญญาณของมารดาหลงัคลอดที่ติดเชือ้
เอชไอวีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (สุภาวดี เนติเมธี, 2547) การมองโลกในแง่ดีมีความสัมพันธ์
ทางบวกกบัความสามารถในการเผชิญปัญหาและฟันฝ่าอปุสรรค (ปัญจภร หอมฤทยักมล , 2552) 
และท าใหบุ้คคลสามารถจัดการตนเองและจัดการในครอบครวัได ้ (วาสนา กันค า, 2550) ความ
ยืดหยุ่นทางจิตใจ มีความสมัพันธ์กับกลยุทธ์พฤติกรรมการจัดการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ทัง้
การจดัการแบบมุ่งแกไ้ขปัญหาและอารมณ ์ซึ่งก่อใหเ้กิดสขุภาวะตามมา (de la Fuente J, 2021) 

การคาดหวังผลลัพธ ์(Outcome Expectancies) 
ความหมายของการคาดหวังผลลัพธ ์

Rotter (1966) มีทัศนะต่อความคาดหวังผลลพัธ์ว่า เป็นพฤติกรรมที่ถูกก าหนด
ด้วยความเชื่อของปัจเจกบุคคล ในคณะที่ Bandura (1977) นิยามว่าการคาดหวังผลลัพธ์ คือ 
ความเชื่อว่าตนแองสามารถกระท าพฤติกรรมนัน้ๆได ้และสามารถคาดเดาไดถ้ึงผลที่ตามมาก่อนที่
จะกระท าพฤติกรรมนั้นๆ (Bandura, 1989) จากการศึกษาของ Maddux et al. (1982) ที่ศึกษา
เก่ียวกบัความสมัพนัธร์ะหว่างการคาดหวงัผลลพัธก์บัความตัง้ใจกระท าพฤติกรรม ผลพบว่า การมี
ความคาดหวังและความเชื่อในผลลพัธส์  าเร็จของการกระท าพฤติกรรม มีความสมัพันธ์กับความ
ตั้งใจกระท าพฤติกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 โดยการคาดหวังผลลัพธ์สามารถแบ่ง
ออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ผลลัพธ์ที่ตามมา(Valence) ระยะเวลาของการเกิดผลลัพธ์
(Temporal Proximity) และขอบเขตของผลลัพธ์(Area of Consequences) (Fasbender, 2020) 
ตามทัศนะของ Bandura (1986) ความเชื่อเก่ียวกับผลที่ตามมา แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
คุณค่าทางสังคม คุณค่าทางร่างกาย และคุณค่าด้านการประเมินตนเอง  ส่วนความคาดหวัง
ผลลัพธ์แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ ผลลัพธ์ทางบวกและผลลัพธ์ทางลบ จึงสรุปได้ว่า การ
คาดหวงัผลลพัธ์ หมายถึง ความเชื่อว่าตนเองสามารถกระท าพฤติกรรมนัน้ๆได้ และสามารถคาด
เดาไดถ้ึงผลที่ตามมาก่อนที่จะกระท าพฤติกรรมนัน้ๆ 

การวัดการคาดหวังผลลัพธ ์
จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การวัดการคาดหวังผลลัพธ์ใช้ทฤษฎีการ

เรียนรูท้างสงัคม (Bandura, 1977) เป็นแนวคิดสนับสนุนการสรา้งแบบวัด จากการศึกษาของธน
วนัต ์ศรีอมรรตันกลุ (2551) ที่ศกึษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการปฏิบติัตนเพื่อลดความรุนแรงของโรคใน
ผูป่้วยโรคขอ้เข่าเสื่อม แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรวดัประเมินค่า 5 ระดบั ตัง้แต่เห็นดว้ยอย่างยิ่งไป
จนถึงไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.87 ส่วนการศึกษาของวชรวรพงษ์ วงษ์
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พรมมา (2558) ที่ศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการด่ืมเครื่องด่ืมแอลกอฮอลแ์ละผลกระทบดา้นการ
เรียน ในนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย แบบวดัมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากบั 0.91 และมีลกัษณะเป็น
มาตรวดัประเมินค่า 6 ระดบั ตัง้แต่จรงิที่สดุไปจนถึงไม่จรงิเลย ยกเวน้การศกึษาของธนยศ สมุาลย์
โรจน ์(2560) ที่ศึกษาเก่ียวกับการคาดหวังผลลัพธ์ในการเรียน ใชท้ฤษฎีการรูคิ้ดเชิงสังคมทาง
อาชีพ (Social Cognitive Career Theory) ของ Lent et al. (1994) เป็นแนวคิดในการสรา้งแบบ
วัด โดยแบบวัดมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.92 และมีลักษณะเป็นมาตรวัดประเมินค่า 6 ระดับ 
ตัง้แต่เห็นดว้ยมากที่สุดไปจนถึงไม่เห็นดว้ยมากที่สุด ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ ยงัไม่
พบการสรา้งแบบวดัการคาดหวงัผลลพัธต่์อพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ผูว้ิจยัจึงได้
สรา้งแบบวดัขึน้เองจากนิยามเชิงปฏิบติัการ  

งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการคาดหวังผลลัพธ ์
Gregersen (2021) ศึกษาเก่ียวกับอิทธิพลของการคาดหวังผลลัพธ์ที่มี ต่อ

พฤติกรรมประหยัดพลงังานในผูท้ี่อาศัยอยู่ในทวีปยุโรปทัง้หมด 23 ประเทศ ผลการศึกษาพบว่า 
การคาดหวงัผลลพัธม์ีความสมัพนัธพ์ฤติกรรมประหยดัพลงังาน ทัง้ในรูปแบบของพฤติกรรมการใช้
พลังงานอย่างยั่งยืน และพฤติกรรมการลดการใช้พลังงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 
สอดคลอ้งกับการศึกษาของ Reesor et al. (2017) ที่ระบุว่า การคาดหวังผลลพัธ์มีความสมัพนัธ์
กบัพฤติกรรมการจดัการน า้หนกัและการด่ืมสรุา  

ปัจจัยทางสังคมทีม่ีต่อพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว 

ทุนทางสังคม 
ความหมายของทุนทางสังคม 

ทุนทางสงัคมหรือ Social Capital นัน้ไดป้รากฏขึน้ครัง้แรกในการอภิปรายของ 
Hanifan (1916) การสรา้งทุนทางสงัคมในชุมชนขึน้จะตอ้งมีมิตรภาพที่ดีต่อกนั และตอ้งเป็นส่วน
หนึ่งของกลุ่มซึ่งมีขนาดใหญ่กว่าครอบครวั ซึ่งความสมัพนัธท์างสงัคมดงักล่าวจะช่วยใหค้นบรรลุ
ถึงความตอ้งการทางสงัคมตามที่ตนเองตอ้งการ และยงัสนบัสนุนใหทุ้นทางสงัคมเกิดศกัยภาพที่
เพียงพอต่อการปรบัปรุงการด าเนินชีวิตของคนทัง้ชมุชนใหดี้ขึน้มาได ้

Robert D. Putnam (1993) ไดก้ล่าวถึงการเกิดขึน้ของทุนทางสงัคมว่าเกิดขึน้ได้
เพราะการสมาคมกันในกลุ่มสงัคม โดยแบ่งประเภทแบบกวา้งๆเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ Bonding 
และ Bridging ซึ่งหมายถึงการสรา้งสัมพันธ์กันทั้งกลุ่มที่มีความคลา้ยคลึงกับตนเองและกลุ่มที่
แตกต่างกบัตน สว่นองคป์ระกอบของทนุทางสงัคมนัน้ Putnam (1998) ไดแ้บ่งไว ้3 ประเภท ไดแ้ก่ 
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1. Social Trust (ดา้นความไวว้างใจ) หมายถึง ความรูส้ึกปลอดภัย และไวใ้จ
สงัคมที่ตนอยู่อาศยัได ้

2. Norms of Reciprocity (ดา้นการเกือ้กูล) หมายถึง การมีน า้ใจต่อผูอ่ื้น(เพื่อน
บา้น) ไม่แบ่งแยกคนดว้ยอดติที่ตนมีต่อผูอ่ื้น  

3. Networks of Civic Engagement (ดา้นความรว่มมือและเครือข่าย) หมายถึง 
การมีสว่นรว่มในกิจกรรมหรือกลุม่ต่างๆ ที่สงัคมจดัขึน้ 

จากทัศนะของ Coleman (1997) การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของครอบครัว
น าไปสู่การขาดดุลของทุนทางสังคม โดยครอบครวัสมัยใหม่จะมีการอยู่กันเป็นครอบครวัเด่ียว
ไม่ใช่ครอบครวัขยาย ซึ่งพ่อแม่ตอ้งออกไปท างานนอกบา้นทัง้สองคน ท าใหเ้ป็นการขาดทุนทาง
สงัคมไป ในขณะที่ Bourdieu มองว่าทนุทางสงัคมสรา้งขึน้จากภาระผูกพนัทางสงัคม เป็นการรวม
ของทรพัยากรที่มีศกัยภาพที่เชื่อมโยงกบัเครือข่ายที่คงทน โดยบคุคลจะไดร้บัทนุทางสงัคมจากการ
เป็นสมาชิกของกลุม่ เช่น ครอบครวัหรือเครือญาติ (Bourdieu, 1997) 

ส าหรบัการศึกษาทุนทางสังคมในประเทศไทย ค าว่าทุนทางสังคมสะทอ้นถึง
ลกัษณะความสมัพนัธข์องคนในชมุชนสงัคมไทย ในช่วงทศวรรษที่ 20 มีส  านกัวฒันธรรมชมุชนได้
วิจารณร์ฐับาลไทยในขณะนัน้ และพยายามสนบัสนนุใหค้นในทอ้งถิ่นกลบัมาศกึษาประวติัศาสตร์
และวฒันธรรมของชมุชนของตนเองเพื่อสรา้งจิตส านึก และตระหนกัถึงคณุค่าของวฒันธรรมชุมชน
ของตนเอง โดยแนวคิดนีม้ีความเก่ียวเนื่องกบัทนุทางสงัคม และไดใ้หค้วามหมายของทนุทางสงัคม
ไวว้่า เป็นความผูกพนัและวฒันธรรมที่ดีงามของสงัคมไทย ผ่านระบบความสมัพนัธท์ี่มีการสะสม
ในลกัษณะเครือข่าย ไดแ้ก่ คน สถาบนั วฒันธรรม และองคค์วามรู ้ซึ่งจะเกิดเป็นพลงัในชมุชนและ
ทุนทางสงัคม ต่อมา วรวฒุิ โรมรตันพนัธ ์(2548) ไดแ้สดงความเห็นไวว้่า นยัยะของทุนทางสงัคม
ในบริบทของสงัคมไทยมกัถูกน าเสนอในรูปของทรพัยากรชุมชน ความสมัพนัธข์องคนในแนวราบ 
หรือความสมัพนัธแ์บบพวกพอ้ง โดยทนุทางสงัคมที่เด่นชดัมกัปรากฏในสงัคมเครือญาติหรือสงัคม
เกษตรกรรมที่ผูค้นมีความเอือ้อาทร ไวว้างใจ และคอยช่วยเหลือกนั ทุนทางสงัคมจึงเป็นเงื่อนไขที่
ส่งเสริมความเขม้แข็งของชุมชน โดยทุนทางสงัคมจะท าหนา้ที่จดัระเบียบความสมัพนัธข์องคนใน
ชุมชน รวมถึงแกแ้บบแผนการจัดสรรทรพัยากรต่างๆ ซึ่งจะส่งผลใหชุ้มชนมีความเขม้แข็ง พึ่งพา
ตัวเองได้ ส  าหรับองค์ประกอบของทุนทางสังคมในบริบทสังคมไทย สุวรรณี ค ามั่นและคณะ 
(2551) ร่วมกับส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และมูลนิธิ
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย เสนอองค์ประกอบของทุนทางสังคม 6 องค์ประกอบ 
ดงัต่อไปนี ้
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1. มิติกลุ่ม และเครือข่าย (Groups and Networks) หมายถึง การเขา้ร่วม
กลุม่หรือเป็นสมาชิกของกลุม่ต่างๆในชมุชน 

2. มิติความไว้วางใจและความ เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน (Trust and 
Solidarity) หมายถึง ความไวว้างใจและใหค้วามร่วมมือกับบุคคล กลุ่มบุคคล หรือ กลุ่มต่างๆใน
ชมุชน 

3. มิติกิจกรรมรว่มและความรว่มมือ (Collective action and Cooperation) 
หมายถึง ความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัภายในชุมชน วดัจากจ านวนครัง้ของการเขา้ร่วม
กิจกรรมของชมุชน 

4. มิติด้านข่าวสารและการสื่อสาร ( Information and Communication) 
หมายถึง ความถ่ีในการรบัข่าวสารจากช่องทางต่างๆในชมุชน  

5. มิ ติด้านการรวมกลุ่มทางสังคม (Social Cohesion and Inclusion) 
หมายถึง ความแตกต่างของสมาชิกในชุมชน เช่น ดา้นเศรษฐานะ ดา้นสถานะทางสังคม ดา้น
การศกึษา เป็นตน้ 

6. มิติด้านการมีอ านาจและกิจกรรมทางการเมือง (Empowerment and 
Political Action) หมายถึง ความสนใจกิจกรรมทางการเมือง เช่น ความคิดเห็นในการลงคะแนน
เสียงเลือกตัง้ เป็นตน้ 

ส่วนกระทรวงพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย ์(2557) ไดใ้หน้ิยามทุน
ทางสงัคมว่าเป็นลกัษณะทางสงัคมที่ปัจเจกบุคคลและองคก์รทางสงัคมมีเครือข่าย (Network) มี
ความไวว้างใจ (Trust) และมีบรรทดัฐานในการปฏิบติั (Norm) เพื่อเกือ้หนุนการด าเนินงานซึ่งกัน
และกัน ก่อให้เกิดความสามารถในการปรับปรุงสภาวะสังคม องค์กร และตนเองให้บรรลุ
เป้าประสงคท์ี่ก าหนด โดยทุนทางสังคมเป็นเรื่องของความสัมพันธ์ผ่านสิ่งที่เป็นนามธรรมและ
รูปธรรม ผ่านองคป์ระกอบที่ส  าคัญ ไดแ้ก่ ทุนมนุษย ์คือ บุคคลที่มีองคค์วามรูค้วามสามารถและ
ทกัษะ น ามาใชเ้พื่อประโยชนต่์อส่วนรวม ชุมชน สงัคม บนพืน้ฐานของความรกั ความเอือ้อาทร มี
จิตสาธารณะ มีคณุธรรม มีวินยัมีความรบัผิดชอบ มีทศันคติที่ดีในการท างาน ทุนสถาบนั คือ การ
รวมตวัของกลุ่มคนเป็นองคก์รที่มีศรทัธา ความเชื่อมั่น และมีจิตส านึกรว่มกนั มุ่งมั่นในสิ่งเดียวกนั
เพื่อพัฒนาสังคมชุมชนใหเ้ขม้แข็ง มีพลังในการขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชน ทุนภูมิปัญญาและ
วัฒนธรรม คือ การน าเอาองคค์วามรูจ้ากตัวบุคคล ชุมชน ภูมิปัญญา ปราชญ์ทอ้งถิ่น จนเกิด
กระบวนการน าไปพฒันาเป็นจารีต ประเพณีวฒันธรรม ไดแ้ก่ ภูมิปัญญาไทย ภูมิปัญญาทอ้งถิ่น
ศิลปวฒันธรรมไทย จารีตประเพณีไทย สถาปัตยกรรมต่างๆ เช่น แหลง่ประวติัศาสตร ์โบราณสถาน 
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รวมทัง้ระบบคณุค่า เช่น คณุธรรม วินยั จิตส านึกสาธารณะ ภมูิปัญญา จารีตประเพณี เป็นสิ่งที่คมุ
ให้คนอยู่ในกรอบจริยธรรม คุณธรรมเป็นตัวช่วยสนับสนุนการท ากิจกรรมอ่ืนๆของชุมชน  ทุน
ทรพัยากรธรรมชาติ เป็นทนุที่มีอยู่ในชมุชน ชมุชนไดใ้ชป้ระโยชนร์ว่มกนั เช่น แม่น า้ ป่าเขา ของป่า 
ผลผลิตทางการเกษตรของชมุชน ทรพัยากรทัง้หลายท่ีมีอยู่ในชมุชน  

จึงสรุปไดว้่า ทุนทางสังคม หมายถึง เครือข่ายและความไวว้างใจต่อสังคมทัง้
ภายในและภายนอกชุมชน เพื่อการส่งเสริมและมีส่วนร่วมในการด าเนินการให้เป้าหมายที่ทั้ง
ตนเองและสงัคมก าหนดรว่มกนัประสบผลส าเรจ็  

การวัดทุนทางสังคม 
จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การวดัทุนทางสงัคมมีการปรบัเปลี่ยนไปตาม

จดุประสงคก์ารวิจยัและบริบทท่ีตอ้งการศึกษา จากการศกึษาของนชัชิมา บาเกาะ (2560) ที่ศกึษา
เก่ียวกับทุนทางสังคมที่ส่งผลต่อคการจัดการตนเองและครอบครัวในครูสตรีมุสลิม แบบวัดมี
ลกัษณะเป็นมาตรวัดประเมินค่า 5 ระดับ และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.88 ส่วนการศึกษาของ
โภคภัทร ประสาทเขตต์การ (2565) ที่ศึกษาเก่ียวกับทุนทางสังคมและปัจจัยที่ เก่ียวข้องกับ
อาสาสมคัรสาธารณสขุหมู่บา้น แบบวดัมีลกัษณะเป็นมาตรวดัประเมินค่า 5 ระดบั และมีค่าความ
เชื่อมั่นรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.6 – 1.0 จากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ยงัไม่พบการสรา้งแบบวัด
บรรทดัฐานทางสงัคมต่อพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ผูว้ิจยัจึงไดส้รา้งแบบวดัขึน้เอง
จากนิยามเชิงปฏิบติัการ  

งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับทุนทางสังคม 
การวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับทุนทางสังคมในประเทศไทย พบการศึกษาของภาวิณี 

เอ่ียมตระกูล (2558) ที่ศึกษาเก่ียวกบัการเสริมสรา้งทุนทางสงัคมเพื่อการพฒันาเมืองอย่างยั่งยืน 
โดยจดัความพงึพอใจและความสขุไวใ้นมิติหนึ่งของทนุทางสงัคม ผลการศกึษาพบว่า ลกัษณะของ
ชุมชนที่ตัง้อยู่ในเขตที่มีระยะการเขา้ถึงบริการพยาบาลไกลกว่า จะมีความสขุและความพึงพอใจ

นอ้ยกว่าชุมชนที่มีระยะการเชา้ถึงบริการพยาบาลที่ใกลก้ว่าอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .05 (β = 
1.10)  เช่นเดียวกันกับความหนาแน่นของแหล่งพาณิชยกรรมและการกระจุกตัวของสถานที่

ราชการ ที่ถ้าคนในชุมชนเขา้ถึงไดส้ะดวกกว่าก็จะมีความสุขและความพึงพอใจมากกว่า (β = 
1.01, 1.02) ส่วนการศึกษาในต่างประเทศ พบว่า การมีตน้ทุนทางสงัคมมีความสมัพนัธท์างบวก
กบัทกัษะการจดัการ (r = .30) (Wahl et al., 2010)  
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บรรทัดฐานทางสังคม 
ความหมายของบรรทัดฐานทางสังคม 
บรรทัดฐานทางสังคม  (Social Norm) หมายถึง แบบแผนส าหรับยึดถือเป็น

แนวทางปฏิบติัทางสงัคม (ราชบณัฑิตยสถาน, 2554) ในทฤษฎีการจดัการตนเองและการจัดการ
จัดการครอบครวั (Ryan and Sawin, 2009) ระบุว่า บรรทัดฐานทางสงัคมและกฎเกณฑภ์ายใน
ครอบครวั ส่งผลต่อพฤติกรรมของสมาชิกในครอบครวัได ้โดยบรรทัดฐานทางสงัคมสามารถแบ่ง
ออกเป็น 3 ประเภท (Morris and Winter, 1978) ดงันี ้

1. บรรทัดฐานทางวัฒนธรรม (Cultural Norms) เป็นแบบแผนพฤติกรรม
ของคนในสงัคม ไดแ้ก่ วิถีประชา จารีต ประเพณี และกฎหมาย เป็นมาตรฐานร่วมกนัในสงัคมว่า
พฤติกรรมใดเป็นพฤติกรรมที่ถูก พฤติกรรมใดเป็นพฤติกรรมที่ผิด อาจกล่าวไดว้่า เป็นเครื่องมือที่
ใชต้ดัสินคนในสงัคมนั่นเอง  

2. บรรทัดฐานของชุมชน (Community Norms) เป็นแบบแผนพฤติกรรม
ของคนในชมุชน โดยในชมุชนแออดัจะมีบรรทดัฐานทางสงัคมเก่ียวกบัพฤติกรรมการจดัการตนเอง
และครอบครวัเป็นลกัษณะเฉพาะ กล่าวคือ บรรทดัฐานของชุมชนชมุชนแออดัในกรุงเทพมหานคร 
ส่วนใหญ่มีเศรษฐานะต ่าและไดร้บัการศึกษาถึงชัน้ประถมศึกษา (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2549) 
สภาพแวดลอ้มไม่ถูกสุขลกัษณะ จึงท าใหเ้กิดภาวะเจ็บป่วยไดง้่าย นอกจากนัน้ยังมีปัญหาดา้น
ความปลอดภยัในชีวิตและทรพัยส์ิน ทัง้ยงัพบปัญหาสิ่งเสพติดและสรุา (เฉลิมศกัดิ ์สภุาผล, 2531) 
ท าใหเ้กิดการถ่ายทอดทางสงัคมเก่ียวกบัพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั โดยมีลกัษณะ
ชอบใชค้วามรุนแรงในการจดัการกบัความขดัแยง้ (อจัฉรียา ธิรศรโิชติ และวีรฉตัร ์สปัุญโญ, 2563) 
ซึ่งก่อใหเ้กิดปัญหาสงัคมตามมาได ้ดงันัน้ การจดัการตนเองมกัเป็นไปในรูปแบบของการเนน้ความ
รวดเรว็เป็นหลกั ไม่มีการวางแผน เพราะชมุชนมีเงื่อนไขภายนอกที่ควบคมุไดย้ากเขา้มาก ากับการ
จดัการ เช่น นโยบายภาครฐัหรือผูม้ีอ  านาจทางการเมือง รวมไปถึงความเขม้แข็งของชุมชนแออัด
นัน้ๆดว้ย (เสน่ห ์จามรกิ, 2527) 

3. บรรทดัฐานของครอบครวั (Family Norms) เป็นแบบแผนพฤติกรรมของ
ครอบครวั ที่มีปัจจยัดา้นวฒันธรรม ครอบครวั และปัจเจกบคุคลเขา้มาเก่ียวขอ้ง 

WHO (2021) ไดใ้หน้ิยามบรรทัดฐานทางสังคมว่า เป็นกฎเกณฑท์ี่ใช้ก าหนด
พฤติกรรมของมนุษยว์่าสิ่งใดควร หรือไม่ควรกระท าในสงัคมอย่างไม่เป็นลายลกัษณ์อักษร โดย
บรรทัดฐานทางสงัคมนีอ้าจก่อใหเ้กิดทัง้ประโยชนแ์ละโทษต่อสุขภาวะได ้เพราะบรรทัดฐานทาง
สงัคมเป็นตวัแปรที่ท าใหม้นุษยเ์ลือกที่จะกระท า คลอ้ยตาม หรือปฏิเสธบรรทดัฐานของกลุม่อา้งอิง
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ที่ตนอยู่ก็ได ้จึงสรุปไดว้่า บรรทดัฐานทางสงัคม หมายถึง แบบแผนพฤติกรรมของคนในสงัคม และ
เป็นปัจจยัหนึ่งที่สง่ผลต่อพฤติกรรมของสมาชิกในครอบครวั 

การวัดบรรทัดฐานทางสังคม 
จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า การวดับรรทดัฐานทางสงัคมมีการปรบัเปลี่ยน

ไปตามจดุประสงคก์ารวิจยัและบริบทที่ตอ้งการศึกษา จากการศึกษาของวชิราวฒุิ หวงัสม (2561) 
ที่ศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของผูป่้วยเสี่ยงต่อโรคหลอดเลือดสมองตีบ แบบวัดมี
ลกัษณะเป็นมาตรวดัประเมินค่า 6 ระดบั ตัง้แต่จริงที่สดุไปจนถึงไม่จริงเลย และมีค่าความเชื่อมั่น
เท่ากบั 0.8 สว่นการศกึษาขององัศินนัท ์อินทรก าแหงและฉตัรชยั เอกปัญญาสกลุ (2560) ที่ศกึษา
เก่ียวกบัพฤติกรรมสขุภาพที่ดีและสขุภาวะครอบครวั แบบวดัมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากบั 0.87 และมี
ลกัษณะเป็นมาตรวัดประเมินค่า 5 ระดับ ตัง้แต่จริงที่สุดไปจนถึงไม่จริงเลย ทัง้สองการศึกษาใช้
ทฤษฎีการกระท าดว้ยเหตุผลของ Fishbein and Ajzen (1975) เป็นแนวคิดในการสนับสนุนการ
สรา้งแบบวดัการศกึษาของ Chang et al. (2020) ที่ศกึษาเก่ียวกบับรรทดัฐานที่สง่ผลกบัพฤติกรรม
การจัดการตนเองของนักศึกษา ที่เรียนระดับชัน้มหาวิทยาลยัเป็นรุ่นแรกของตระกูล ในประเทศ
สหรัฐอเมริกา แบบวัดมีค่าความเชื่อมั่นรายข้อตั้งแต่ 0.15-0.89 และมีลักษณะเป็นมาตรวัด
ประเมินค่า 4 ระดับ ตั้งแต่ปฏิบัติบ่อยที่สุดไปจนถึงไม่ปฏิบัติเลย จากการทบทวนวรรณกรรม
ข้างต้นยังไม่พบการสร้างแบบวัดบรรทัดฐานทางสังคมต่อพฤติกรรมการจัดการตนเองและ
ครอบครวั ผูว้ิจยัจึงไดส้รา้งแบบวดัขึน้เองจากนิยามเชิงปฏิบติัการ  

งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องบรรทัดฐานทางสังคม 
จากรายงานการวิจัยเรื่องการประเมินการกระจายแนวคิดและบรรทัดฐานของ

สงัคม เก่ียวกบัการใชย้าปฏิชีวนะอย่างสมเหตผุล ของสมหญิง พุ่มทอง พชัรี ดวงจนัทร ์และกญัญ
ตา อนวุงศ ์(2556) พบว่า การเปลี่ยนแปลงของบรรทดัฐานทางสงัคมดา้นพฤติกรรมการใชย้าอย่าง
มีเหตุผล ท าใหพ้ฤติกรรมการใชย้าของคนในชุมชนมีเหตุผลตามไปดว้ย โดยมีค่าความสัมพันธ์
เท่ากบั .468 ในระดบันยัส าคญัที่ .05 การศึกษาของ มานิตตา ชาญไชย (2559) ที่ศึกษาเก่ียวกับ
ความเป็นพลเมืองกับการบริหารจัดการตนเองของชุมชนไทย พบว่า ชุมชนต าบลบางสระเกา้ มี
บรรทัดฐานของการจัดการธนาคาร โดยยืดหลกัความซื่อสตัย ์โปร่งใส และตรวจสอบได ้น าไปสู่
เงื่อนไขในการสนบัสนนุการด าเนินงานธนาคารชีวิต คือความมั่นคงและมีศรทัธาต่อกลุม่ชมุชนของ
ตน สอดคลอ้งกับการศึกษาของพงษ์เทพ จิตดวงเปรม (2562) ที่ศึกษาเก่ียวกับผลกระทบทาง
สงัคมโดยองคก์รสอนดนตรีในชุมชนแออัด กรุงเทพมหานคร โดยการจัดการที่ดีภายในชุมชนเริ่ม
จากการมีบรรทัดฐานที่ดีก่อน กล่าวคือ มีองคก์รดา้นดนตรีในชุมชนแออัดเป็นศูนยก์ลางใหเ้ด็ก



  32 

และเยาวชนในชุมชนแออัดมีการพูดคุย แลกเปลี่ยนเรื่องราวทัง้การเรียนและการท างาน แสดงให้
เห็นถึงความไวเ้นือ้เชื่อใจ และทกัษะการรบัฟังผูอ่ื้น จึงก่อใหเ้กิดบรรทดัฐานที่ดีขึน้ในชมุชน 
ปัจจัยทางชีวสังคมทีม่ีต่อพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว 

ปัจจยัทางชีวสงัคมที่มีต่อพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ไดแ้ก่ ระดบั
การศึกษา จากผลการศึกษาของ Gage-Bouchard et al. (2013) ที่ศึกษาเก่ียวปัจจยัทางชีวสงัคม
ของครอบครวัผูดู้แลผูป่้วยเด็กโรคมะเร็ง ประเทศสหรฐัอเมริกา จากผลการศึกษาระบุว่า ระดับ
การศึกษาของพ่อแม่ มีความสัมพันธ์กับทักษะการจัดการแบบมุ่งแก้ไข โดยผูท้ี่ไดร้บัการศึกษา
ระดบัปริญญาตรีขึน้ไป จะมีทกัษะการจดัการแบบมุ่งแกไ้ขมากกว่าผูท้ี่ไดร้บัการศึกษาในระดบัต ่า
กว่าปริญญาตรีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่  .01 ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Islam et al. 
(2022) ที่ศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการจดัการดา้นการเงินในครอบครวัที่มีรายไดน้อ้ย ระหว่างการ
ระบาดของไวรัสโควิด-19 ประเทศบังกลาเทศ พบว่าครัวเรือนที่มีหัวหน้าครอบครัวที่ ได้รับ
การศกึษาไดร้ะดบัอนปุรญิญาขึน้ไปมีแนวโนม้ที่จะจดัการการเงินดว้ยการเพิ่มรายได้ดว้ยการหยิบ
ยืมเงินจากญาติและการลดรายจ่าย เช่น การขอกูย้ืมกองทุนเพื่อการศึกษา มากกว่ากลุ่มที่ไดร้บั
การศึกษาต ่ากว่าระดบัอนุปริญญาอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .05 ซึ่งพฤติกรรมดงักล่าวแสดงให้
เห็นถึงพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ในองคป์ระกอบดา้นการแสวงหาความช่วยเหลือ
จากสงัคม จึงกล่าวไดว้่า ระดบัการศึกษาอาจส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวั 
สว่นปัจจยัดา้นรายไดข้องครอบครวัก็เป็นตวัแปรท่ีควรศกึษาเช่นกัน เนื่องจากชมุชนแออดัเป็นส่วน
หนึ่งของชุมชนที่มีรายไดน้อ้ย และจากการศึกษาของ Jackson, G. และคณะ (2016) พบปัญหา
ครอบครวัที่มีสาเหตจุากรายได้รายไดต่้อเดือนในครวัเรือนนอ้ย ไดแ้ก่ ปัญหาการควบคุมอารมณ ์
ปัญหาการสื่อสาร ปัญหาการไม่มีเวลาอยู่รว่มกนั ปัญหาดา้นการจดัการเงินภายในครอบครวั และ
อ่ืนๆ จากการทบทวนวรรณกรมที่เก่ียวขอ้งขา้งตน้ ผูว้ิจัยจึงสนใจน าตัวแปรระดับการศึกษาและ
รายไดต่้อเดือนในครวัเรือนมาใชใ้นการศกึษาครัง้นี ้
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กรอบแนวคิด สมมติฐาน และนิยามเชิงปฏิบัติการในการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ภาพประกอบ 4 กรอบแนวคิดที่ใชใ้นการวิจยั 

ค าถามการวิจัย 
1.  พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว และสุขภาวะครอบครัว ของ

สมาชิกครอบครวัในชมุชนแออดัเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร มีความแตกต่างกนั ตามลกัษณะชีว
สงัคมหรือไม่ อย่างไร 

2. มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรปัจจัยทางจิตกับตัวแปรปัจจัยทางสังคมที่
เก่ียวขอ้งกับพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัดเขต
ปทมุวนั กรุงเทพมหานครหรือไม่ อย่างไร 

3. ตัวแปรปัจจัยทางจิตและตัวแปรปัจจัยทางสังคม สามารถร่วมกันท านาย
พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว ของสมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานครไดห้รือไม่ อย่างไร 

4. พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัมีอิทธิพลต่อสขุภาวะครอบครวัของ
สมาชิกครอบครวัในชมุชนแออดั เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานครหรือไม่ อย่างไร 
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สมมติฐานการวิจัย 
1. พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว และสุขภาวะครอบครัว ของ

สมาชิกครอบครวัในชมุชนแออดัเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร มีความแตกต่างกนั ตามลกัษณะชีว
สงัคม 

2. มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรปัจจัยทางจิตกับตัวแปรปัจจัยทางสังคมที่
เก่ียวขอ้งกับพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัดเขต
ปทมุวนั กรุงเทพมหานครในกลุม่รวม 

3. ตัวแปรปัจจัยทางจิตและตัวแปรปัจจัยทางสังคม สามารถร่วมกันท านาย
พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัทัง้ดา้นรวมและดา้นย่อย ของสมาชิกครอบครวัในชุมชน
แออดัเขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร ในกลุม่รวม และกลุม่ที่มีลกัษณะชีวสงัคมแตกต่างกนั 

4. พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัมีอิทธิพลต่อสุขภาวะครอบครัว 
ของสมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ของกลุ่มรวมที่มีลักษณะชีว
สงัคมแตกต่างกนั 
นิยามเชิงปฏิบัติการ 

สุขภาวะครอบครัว หมายถึง สมาชิกในครอบครัวมีสุขภาพกายแข็งแรง มี
สัมพันธภาพภายในครอบครัวที่ ดีและมีคุณธรรมในการด าเนินชีวิต แบ่งการวัดออกเป็น 3 
องคป์ระกอบ ดงันี ้ 

1. ดา้นภาวะทางสขุภาพของครอบครวั หมายถึง บคุคลสามารถประเมินสขุภาพ
ของตนเองและสมาชิกในครอบครวัไดว้่ามีรา่งกายที่สมบรูณแ์ข็งแรง 

2. ความยึดมั่นคณุธรรมของครอบครวั หมายถึง บุคคลมีคณุธรรมในการด าเนิน
ชีวิต ทัง้ต่อตนเองและสมาชิกในครอบครวั 

3. สมัพนัธภาพภายในครอบครวั หมายถึง บุคคลมีสายใยครอบครวักับสมาชิก
ครอบครวั มีการสื่อสารต่อกันอย่างมีวุฒิภาวะ มีการใหเ้กียรติกันและซึ่งกัน และมีความรูส้ึกเติม
เต็มในชีวิต 

ส าหรับการวัดสุขภาวะครอบครัว ผู้วิจัยใช้แบบวัดสุขภาวะครอบครัวของ 
Intarakamhang and Macaskill (2018) และน ามาปรบัใหเ้ขา้กับนิยามเชิงปฏิบติัการ ขอ้ค าถาม
เป็นแบบมาตรวัดประเมินค่า 5 ระดับ ตั้งแต่บ่อยมากเรียงล าดับไปจนถึงไม่เคยเลย โดยผูท้ี่ได้
คะแนนสงู หมายถึงผูท้ี่มีสขุภาวะครอบครวัสงูกว่าผูท้ี่ไดค้ะแนนต ่า 

พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว หมายถึง สมาชิกในครอบครวัมี
ความสามารถในการจดัการตนเองและครอบครวั แบ่งการวดัออกเป็น 4 องคป์ระกอบ ดงันี ้
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1. การแสวงหาความช่วยเหลือทางสงัคม (Social Support) หมายถึง สมาชิก
ครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร แสดงออกถึงความตอ้งการการไดร้บัการ
สนบัสนนุทางการรบัฟังอย่างเห็นอกเห็นใจและการไดร้บัค าแนะน าจากผูเ้ชี่ยวชาญอย่างเหมาะสม
กับสถานการณน์ัน้ๆ โดยการรบัฟัง เป็นไดท้ัง้ปัญหาที่ก าลงัเผชิญอยู่หรือความรูส้ึกของตน ส่วน
การไดร้บัค าแนะน าจากผูเ้ชี่ยวชาญ ตอ้งมีการน าไปปฏิบติัจรงิเมื่อไดร้บัค าแนะน า 

2. การแสดงออกทางอารมณ์ (Express emotions) หมายถึง สมาชิกครอบครวั
ในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร เมื่อใช้เวลาอยู่กับครอบครัวของตน มีการแสดง
อารมณข์องตนเองและมีการปลอ่ยวางอารมณข์องตนเองไดอ้ย่างเหมาะสมในแต่ละสถานการณ ์  

3. การปรับโครงสร้างการรู ้คิด  (Cognitive restructuring) หมายถึง สมาชิก
ครอบครวัในชมุชนแออดัเขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร มีมมุมองต่อสถานการณต์ามความเป็นจริง 
ไม่ปฏิเสธปัญหาที่ตนเองและครอบครวัก าลงัเผชิญ 

4. การแกปั้ญหา (Problem solving) หมายถึง สมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัด
เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานครปฏิบติัตามแผนที่ก าหนดไวเ้พื่อใหเ้ป้าหมายบรรลผุล และเมื่อพบเจอ
ปัญหาจะพยายามหาหนทางแกไ้ข โดยค านึงถึงความตอ้งการทัง้ของตนเองและครอบครวั 

ส าหรบัการวัดพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวั ผูว้ิจัยใชแ้บบวัดการ
จัดการตนเองและครอบครัวของนัชชิมา บาเกาะ (2560) และน ามาปรับให้เข้ากับนิยามเชิง
ปฏิบติัการ ขอ้ค าถามเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่า 5 ระดบั ตัง้แต่บ่อยมากเรียงล าดบัไปจนถึงไม่
เคยเลย โดยผูท้ี่ไดค้ะแนนสูง หมายถึงผูท้ี่มีทักษะการจัดการตนเองและครอบครวัสูงกว่าผูท้ี่ได้
คะแนนต ่า 

ทุนทางจิตวิทยา หมายถึง สมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร มีสภาวะที่เป็นจุดเด่นหรือจุดแข็งที่มีการพฒันาคณุลกัษณะในทางที่ดี ซึ่งน าไปสู่
การก าหนดพฤติกรรมที่สามารถวดัและจดัการได ้

ประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบทัง้หมด 4 องคป์ระกอบ ดงันี ้
1. การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง (Self-efficacy) หมายถึง สมาชิกครอบครวั

ในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร มีความเชื่อมั่นเก่ียวกับความสามารถของตนเองใน
การจดัการและแสดงพฤติกรรมใหบ้รรลเุปา้หมายท่ีก าหนดไว ้

2. ความหวัง (Hope) หมายถึง สมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร มีความความรูส้ึกและความเชื่อมั่นในเป้าหมายและแนวทางของตน ว่าจะบรรลุ
ถึงสิ่งที่ดีในอนาคต 
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3. การมองโลกในแง่ดี (Optimism) หมายถึง สมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัด
เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร มีกระบวนการอนมุานสาเหตเุมื่อประสบกบัเหตกุารณท์ี่ดีว่ามีสาเหตุ
จากตนเอง เกิดขึน้อย่างสม ่าเสมอ และเป็นเรื่องปกติทั่วไป 

4. ความความยืดหยุ่นทางจิตใจ (Resilience) หมายถึง สมาชิกครอบครัวใน
ชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร มีพลังในการฟ้ืนคืนกลับสู่ภาวะปกติ จากการเผชิญ
เหตกุารณอ์นัเลวรา้ย ความขดัแยง้ หรือความไม่แน่นอนที่เขา้มาในชีวิต 

ส าหรบัการวัดทุนทางจิตวิทยา ผูว้ิจัยใชแ้บบวัดทุนทางจิตวิทยาเชิงบวกของ
อมัพร ศรีประเสริฐสขุ (2561) ประกอบกบัความหมายและองคป์ระกอบของทุนทางจิตวิทยาตาม
แนวคิดของ Luthans et al., (2007) เป็นขอ้ค าถามแบบมาตรวัดประเมินค่า 5 ระดับ ตัง้แต่บ่อย
มากเรียงล าดบัไปจนถึงไม่เคยเลย โดยผูท้ี่ไดค้ะแนนสงู หมายถึงผูท้ี่มีทนุทางจิตวิทยาสงูกว่าผูท้ี่ได้
คะแนนต ่า 

การคาดหวังผลลัพธ์ หมายถึง สมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร มีความเชื่อว่าตนเองสามารถกระท าพฤติกรรมหนึ่งๆได้ และสามารถคาดเดาได้
ถึงผลที่ตามมาก่อนที่จะกระท าพฤติกรรมนัน้ๆ โดยแบ่งออกเป็นการคาดหวงัผลลพัธท์างบวกและ
ทวงลบตามทศันะของ Bandura (2001) 

ส าหรบัการวัดการคาดหวังผลลพัธ์ ผูว้ิจัยใชค้วามหมายและองคป์ระกอบตาม 
Bandura (2001) เป็นขอ้ค าถามแบบมาตรวัดประเมินค่า 5 ระดับ ตัง้แต่บ่อยมากเรียงล าดับไป
จนถึงไม่เคยเลย โดยผูท้ี่ไดค้ะแนนสงู หมายถึงผูท้ี่มีการคาดหวงัผลลพัธใ์นทกัษะการจดัการตนเอง
และครอบครวัของตน สงูกว่าผูท้ี่ไดค้ะแนนต ่า 

ทุนทางสั งคม หมายถึง  สมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร มีเครือข่ายและความไวว้างใจต่อสงัคมทัง้ภายในและภายนอกชุมชน เพื่อการ
ส่งเสริมและมีส่วนร่วมในการด าเนินการใหเ้ป้าหมายที่ทัง้ตนเองและสงัคมก าหนดร่วมกันประสบ
ผลส าเรจ็ ประกอบไปดว้ย 3 องคป์ระกอบตามแนวคิดของพทันมั ดงันี ้

1. ดา้นความไวว้างใจ หมายถึง สมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานครมีความรูส้กึปลอดภยัที่อาศยัอยู่ในชมุชนแออดัเขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร 

2. ด้านการเกื้อกูล  หมายถึง สมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร ไดร้บัการช่วยเหลือในการใชช้ีวิตประจ าวนัจากทัง้ผูท้ี่อาศยัอยู่ในชมุชนแออัดเขต
ปทมุวนัเองและผูอ่ื้น 
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3. ดา้นความร่วมมือและเครือข่าย หมายถึง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือกลุ่ม
ต่างๆ ที่ชมุชนจดัขึน้ 

การวัดทุนทางสังคม ผู้วิจัยใช้แบบวัดทุนทางสังคมตามความหมายและ
องคป์ระกอบตามนิยามปฏิบติัการ เป็นมาตรวดัประเมินค่า 5 ระดบั ตัง้แต่บ่อยมากเรียงล าดับไป
จนถึงไม่เคยเลย โดยผูท้ี่ไดค้ะแนนสงู หมายถึงผูท้ี่มีทนุทางสงัคมสงูกว่าผูท้ี่ไดค้ะแนนต ่า 

บรรทัดฐานทางสังคม หมายถึง แบบแผนพฤติกรรมของสมาชิกครอบครวัใน
ชุมชนแออดัเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร มีเนือ้หาเก่ียวกบัการประเมินพฤติกรรมว่าเป็นสิ่งที่ควร
หรือไม่ควรกระท า ใชน้ิยามและองคป์ระกอบตาม WHO (2021) เป็นแนวคิดในการสนับสนุนการ
สรา้งแบบวดั เป็นมาตรวดัประเมินค่า 5 ระดบั ตัง้แต่บ่อยมากเรียงล าดบัไปจนถึงไม่เคยเลย โดยผู้
ที่ไดค้ะแนนสงู หมายถึงผูท้ี่มีการรบัรูบ้รรทดัฐานทางสงัคมสงูกว่าผูท้ี่ไดค้ะแนนต ่า



 

บทที ่3  
วิธีด าเนินการวิจัย 

การศึกษาปัจจยัทางจิตและสงัคมที่มีต่อพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั  
และสุขภาวะครอบครัว ในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร มีรายละเอียด ในการ
ด าเนินการวิจยัดงันี ้

การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 
ผู้วิ จัยท าการศึกษากับบุคคลที่ พักอาศัย ในชุมชนแออัด เขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร อา้งอิงจากสถิติขอ้มลูชมุชนในเขตกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2566 ของส านกังานเขต
ปทมุวนั กรุงเทพมหานคร มีชมุชนแออดัทัง้หมด 12 ชมุชน ประชากรที่อาศยัอยู่ในชุมชนแออัดเขต
ปทมุวนัจ านวน 8,687 คน และมีครวัเรือนจ านวน 2,405 ครวัเรือน 

การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
ผูว้ิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามจ านวนตัวแปร 1:20 (นงลกัษณ ์วิรชัชัย , 

2542) ในการศึกษาครัง้นีม้ีตัวแปรจ านวน 13 ตวัแปร จึงไดจ้ านวนกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 260 ราย 
จากนัน้จึงท าการติดต่อประสานงานกับตัวแทนชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานครทัง้ 12 
ชุมชน เพื่อสอบถามความเป็นไปไดใ้นการเก็บขอ้มูล ปรากฏว่ามีชุมชนที่อนุญาตใหล้งพืน้ที่เก็บ
ขอ้มลูทัง้หมด 7 ชมุชน ประมาณการมีครวัเรือนจ านวน  ครวัเรือน จึงท าการเลือกกลุม่ตวัอย่างตาม
สะดวก (Convenient Sampling) ซึ่งเป็นการสุ่มแบบไม่มีความน่าจะเป็น (non-probability 
sampling) เก็บขอ้มลูในกลุม่ตวัอย่างที่เขา้กบัเกณฑค์ดัเขา้ 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพื่อการวิจยัครัง้นี ้มีดงันี ้

ตอนที่ 1 ขอ้มลูทั่วไป ไดแ้ก่ เกณฑค์ดัเขา้ ระดบัการศกึษา และรายไดต่้อครวัเรือน 
ตวัอย่างแบบสอบถามขอ้มลูทั่วไป 
ท่านมีอายรุะหว่าง 25-60 ปี  o ใช่  o ไม่ใช่  
ท่านพกัอาศยัอยู่ในชมุชนแออดัเขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร มาแลว้ 1 ปีขึน้ไป 
o ใช่  o ไม่ใช่  
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ปัจจบุนัท่านพกัอาศยัอยู่กบั o สามี/ภรรยา/แฟน o ญาติ  
o บตุรหลาน o เพื่อน  o อ่ืนๆ โปรดระบ ุ
ท่านอาศยัอยู่ในชมุชน 

o วดับรมนิวาส o ซอยรว่มฤดี 
o บา้นครวัใต ้ o ซอยโปโล 
o ชาวชชูีพ o ซอยพระเจน 
o วดัชยัมงคล o พฒันาบ่อนไก่ 
o หลงัวดัปทมุวนาราม o วดัดวงแข 
o ตรอกสลกัหิน o รมิคลองนางหงส ์

ระดบัการศกึษาสงูสดุที่ท่านเคยไดร้บั 
o ต ่ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 
o สงูกว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) 

รายไดต่้อเดือนในครวัเรือน (บาท) 
o นอ้ยกว่า 15,000 
o มากกว่า 15,000  

ตอนที่ 2 กลุม่ตวัแปรที่ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ 
1. ทนุทางจิตวิทยา 

การวดัทนุทางจิตวิทยา ใชแ้บบวดัทนุทางจิตวิทยาเชิงบวกของอมัพร 
ศรีประเสริฐสขุ (2561) ประกอบกบัความหมายและองคป์ระกอบของทุนทางจิตวิทยาตามแนวคิด
ของ  Luthans et al., (2007) เ ป็นข้อค าถามแบบมาตรวัดประเมินค่าจ านวน 14 ข้อ มี ค่า
สมัประสิทธิ์แอลฟ่าเท่ากับ 0.913 และมีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.503 – 0.816 ซึ่ง
แบ่งเป็น 5 ระดบั ตัง้แต่บ่อยมากเรียงล าดับไปจนถึงไม่เคยเลย [บ่อยมาก (ระดบั 5) - ไม่เคยเลย 
(ระดบั 1)] เกณฑก์ารใหค้ะแนนค าตอบแบ่งออกเป็น 2 กรณี คือ 1. ขอ้ค าถามเชิงบวก ผูต้อบจะได้
คะแนน 5 คะแนนในแต่ละขอ้เมื่อตอบบ่อยมาก และลดลงมาตามล าดับจนถึง 1 คะแนน 2. ขอ้
ค าถามเชิงลบ ผู้ตอบจะได้คะแนน 1 คะแนนในแต่ละข้อเมื่อตอบบ่อยมาก และเพิ่มขึน้ไป
ตามล าดบัจนถึง 5 คะแนน โดยผูท้ี่ท าแบบวดัไดค้ะแนนสงู หมายถึงผูท้ี่มีทนุทางจิตวิทยาสงู สว่นผู้
ที่ท าแบบวดัไดค้ะแนนต ่า หมายถึงผูท้ี่มีทนุทางจิตวิทยาต ่า  

ตวัอย่างขอ้ค าถาม 
ขอ้ 0. ท่านสามารถผ่านพน้สถานการณท์ี่เต็มไปดว้ยความกดดนัได ้
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บ่อยมาก บ่อย บางครัง้ ไม่บ่อย ไม่เคยเลย 
.............. .............. .............. .............. .............. 
 

2. การคาดหวงัผลลพัธ ์
การวัดการคาดหวังผลลัพธ์ ใช้แบบวัดที่พัฒนาจากแนวคิดของ 

Bandura (2001) และผูว้ิจัยปรบัใหเ้ขา้กับนิยามเชิงปฏิบติัการ โดยขอ้ค าถามเป็นแบบมาตรวัด
ประเมินค่าจ านวน 6 ขอ้ มีค่าสมัประสิทธิ์แอลฟ่าเท่ากบั 0.924 และมีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยู่
ระหว่าง 0.718 – 0.819 แบ่งเป็น 5 ระดบั ตัง้แต่บ่อยมากเรียงล าดบัไปจนถึงไม่เคยเลย [บ่อยมาก 
(ระดับ 5) - ไม่เคยเลย (ระดับ 1)] เกณฑก์ารใหค้ะแนนค าตอบแบ่งออกเป็น 2 กรณี คือ 1. ขอ้
ค าถามเชิงบวก ผู้ตอบจะได้คะแนน 5 คะแนนในแต่ละข้อเมื่อตอบบ่อยมาก และลดลงมา
ตามล าดับจนถึง 1 คะแนน 2. ขอ้ค าถามเชิงลบ ผู้ตอบจะไดค้ะแนน 1 คะแนนในแต่ละขอ้เมื่อ
ตอบบ่อยมาก และเพิ่มขึน้ไปตามล าดบัจนถึง 5 คะแนน โดยผูท้ี่ท าแบบวดัไดค้ะแนนสงู หมายถึง
ผูท้ี่มีการคาดหวงัผลลพัธ์ในทักษะการจัดการตนเองและครอบครวัของตนสงู ส่วนผูท้ี่ท  าแบบวัด
ไดค้ะแนนต ่า หมายถึงผูท้ี่มีการคาดหวงัผลลพัธ์ในทกัษะการจดัการตนเองและครอบครวัของตน
ต ่า  

ตวัอย่างขอ้ค าถาม 
ขอ้ 0. ท่านคาดหวงัว่า สมาชิกในครอบครวัจะใหค้วามช่วยเหลือท่านดงัที่ท่านเคย

ใหค้วามช่วยเหลือ 
บ่อยมาก บ่อย บางครัง้ ไม่บ่อย ไม่เคยเลย 
.............. .............. .............. .............. .............. 

 
3. ทนุทางสงัคม 

การวดัทนุทางสงัคม ใชแ้บบวดัทุนทางสงัคมที่ผูว้ิจยัสรา้งขึน้เองตาม
นิยามเชิงปฏิบัติการ โดยมีเนือ้หาและองค์ประกอบเก่ียวกับพฤติกรรมการจัดการตนเองและ
ครอบครวั โดยขอ้ค าถามเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่าจ านวน 12 ขอ้ มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า
เท่ากับ 0.905 และมีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.454 – 0.788 ซึ่งแบ่งเป็น 5 ระดับ 
ตัง้แต่บ่อยมากเรียงล าดบัไปจนถึงไม่เคยเลย [บ่อยมาก (ระดบั 5) - ไม่เคยเลย (ระดบั 1)] เกณฑ์
การให้คะแนนค าตอบแบ่งออกเป็น 2 กรณี คือ 1. ข้อค าถามเชิงบวก ผู้ตอบจะได้คะแนน 5 
คะแนนในแต่ละขอ้เมื่อตอบบ่อยมาก และลดลงมาตามล าดับจนถึง 1 คะแนน 2. ขอ้ค าถามเชิง
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ลบ ผูต้อบจะไดค้ะแนน 1 คะแนนในแต่ละขอ้เมื่อตอบบ่อยมาก และเพิ่มขึน้ไปตามล าดบัจนถึง 5 
คะแนน โดยผู้ที่ท าแบบวัดได้คะแนนสูง หมายถึงผู้ที่มีทุนทางสังคมสูง ส่วนผู้ที่ท าแบบวัดได้
คะแนนต ่า หมายถึงผูท้ี่มีทนุทางสงัคมต ่า 

ตวัอย่างขอ้ค าถาม 
ขอ้ 0. ชมุชนของท่าน มีการจดังานตามประเพณีที่ท่านสามารถเขา้ร่วมไดอ้ย่างนอ้ย 

1 ครัง้ต่อปี  
บ่อยมาก บ่อย บางครัง้ ไม่บ่อย ไม่เคยเลย 
.............. .............. .............. .............. .............. 
 

4. บรรทดัฐานทางสงัคม 
การวัดบรรทัดฐานทางสังคม เป็นแบบวัดบรรทัดฐานทางสังคมที่

ผูว้ิจัยสรา้งขึน้เองตามนิยามเชิงปฏิบติัการ โดยมีเนือ้หาและองคป์ระกอบเก่ียวกับพฤติกรรมการ
จัดการตนเองและครอบครัว โดยข้อค าถามเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่าจ านวน 6 ข้อ ค่า
สมัประสิทธิ์แอลฟ่าเท่ากับ 0.884 และมีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.549 – 0.789 ซึ่ง
แบ่งเป็น 5 ระดบั ตัง้แต่บ่อยมากเรียงล าดับไปจนถึงไม่เคยเลย [บ่อยมาก (ระดบั 5) - ไม่เคยเลย 
(ระดบั 1)] เกณฑก์ารใหค้ะแนนค าตอบแบ่งออกเป็น 2 กรณี คือ 1. ขอ้ค าถามเชิงบวก ผูต้อบจะได้
คะแนน 5 คะแนนในแต่ละขอ้เมื่อตอบบ่อยมาก และลดลงมาตามล าดับจนถึง 1 คะแนน 2. ขอ้
ค าถามเชิงลบ ผู้ตอบจะได้คะแนน 1 คะแนนในแต่ละข้อเมื่อตอบบ่อยมาก และเพิ่มขึน้ไป
ตามล าดบัจนถึง 5 คะแนน โดยผูท้ี่ท าแบบวัดไดค้ะแนนสงู หมายถึงผูท้ี่มีการรบัรูบ้รรทัดฐานทาง
สงัคมสงู สว่นผูท้ี่ท  าแบบวดัไดค้ะแนนต ่า หมายถึงผูท้ี่มีการรบัรูบ้รรทดัฐานทางสงัคมต ่า 

ตวัอย่างขอ้ค าถาม 
ข้อ 0. เพื่อนบ้านของท่านใช้อารมณ์มากกว่าเหตุผลในการจัดการปัญหาที่เกิด

ขึน้กบัตนเองและครอบครวั 
บ่อยมาก บ่อย บางครัง้ ไม่บ่อย ไม่เคยเลย 
.............. .............. .............. .............. .............. 
 

5. พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั 
การวัดพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว ใช้แบบวัดการ

จัดการตนเองและครอบครัวของ นัชชิมา บาเกาะ (2559) และน ามาปรับให้เข้ากับนิยามเชิง



  42 

ปฏิบติัการ ขอ้ค าถามเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่าจ านวน 15 ขอ้ มีค่าสมัประสิทธิ์แอลฟ่าเท่ากับ 
0.915 และมีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.508 – 0.712 ซึ่งแบ่งเป็น 5 ระดับ ตัง้แต่บ่อย
มากเรียงล าดับไปจนถึงไม่เคยเลย [บ่อยมาก (ระดับ 5) - ไม่เคยเลย (ระดับ 1)] เกณฑก์ารให้
คะแนนค าตอบแบ่งออกเป็น 2 กรณี คือ 1. ขอ้ค าถามเชิงบวก ผูต้อบจะไดค้ะแนน 5 คะแนนในแต่
ละขอ้เมื่อตอบบ่อยมาก และลดลงมาตามล าดบัจนถึง 1 คะแนน 2. ขอ้ค าถามเชิงลบ ผูต้อบจะได้
คะแนน 1 คะแนนในแต่ละขอ้เมื่อตอบบ่อยมาก และเพิ่มขึน้ไปตามล าดบัจนถึง 5 คะแนน โดยผูท้ี่
ท าแบบวดัไดค้ะแนนสงู หมายถึงผูท้ี่มีทกัษะการจดัการตนเองและครอบครวัสงู สว่นผูท้ี่ท  าแบบวดั
ไดค้ะแนนต ่า หมายถึงผูท้ี่มีทกัษะการจดัการตนเองและครอบครวัต ่า  

ตวัอย่างขอ้ค าถาม 
ขอ้ 0. ท่านบอกเลา่อารมณ ์ความรูส้กึที่เกิดขึน้กบัตวัท่านใหส้มาชิกในครอบครวัรบัรู ้
บ่อยมาก บ่อย บางครัง้ ไม่บ่อย ไม่เคยเลย 
.............. .............. .............. .............. .............. 
 

6. สขุภาวะครอบครวั 
การวัดสุขภาวะครอบครัว  ใช้แบบวัดสุขภาวะครอบครัวของ 

Intarakamhang and Macaskill (2018)  และน ามาปรบัใหเ้ขา้กบันิยามเชิงปฏิบติัการ ขอ้ค าถาม
เป็นแบบมาตรวัดประเมินค่าจ านวน 12 ข้อ มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าเท่ากับ 0.729 และมีค่า
อ านาจจ าแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง 0.273 – 0.558 ซึ่งแบ่งเป็น 5 ระดบั ตัง้แต่บ่อยมากเรียงล าดบัไป
จนถึงไม่เคยเลย [บ่อยมาก (ระดับ 5) - ไม่เคยเลย (ระดับ 1)] เกณฑก์ารใหค้ะแนนค าตอบแบ่ง
ออกเป็น 2 กรณี คือ 1. ขอ้ค าถามเชิงบวก ผูต้อบจะไดค้ะแนน 5 คะแนนในแต่ละขอ้เมื่อตอบบ่อย
มาก และลดลงมาตามล าดบัจนถึง 1 คะแนน 2. ขอ้ค าถามเชิงลบ ผูต้อบจะไดค้ะแนน 1 คะแนน
ในแต่ละขอ้เมื่อตอบบ่อยมาก และเพิ่มขึน้ไปตามล าดับจนถึง 5 คะแนน โดยผูท้ี่ท าแบบวัดได้
คะแนนสงู หมายถึงผูท้ี่มีสขุภาวะครอบครวัสงู ส่วนผูท้ี่ท  าแบบวดัไดค้ะแนนต ่า หมายถึงผูท้ี่มีสุข
ภาวะครอบครวัต ่า  

ตวัอย่างขอ้ค าถาม 
ขอ้ 0. ท่านมีคณุค่าต่อสมาชิกในครอบครวั  

บ่อยมาก บ่อย บางครัง้ ไม่บ่อย ไม่เคยเลย 
.............. .............. .............. .............. .............. 
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การหาคุณภาพเคร่ืองมือวัด 

ในการวิจยัครัง้นี ้มีการตรวจสอบหาคณุภาพของเครื่องมือวดัดว้ยกระบวนการดงัต่อไปนี ้
1. การหาความเที่ยงตรง (Validity) เป็นการประเมินด้านความเที่ยงตรงเชิง

เนือ้หาดว้ยการตรวจสอบการใชภ้าษาในการสื่อสารและประเมินขอ้ค าถามว่ามีลักษณะตรงกับ
วัตถุประสงคก์ารวิจัยหรือไม่ ขอ้ค าถามไดร้บัการตรวจสอบโดยผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน และ
คดัเลือกเฉพาะขอ้ค าถามที่มีค่าสอดคลอ้งมากกว่าหรือเท่ากบั 0.5 ไปใชใ้นการทดลองใช ้(Try out) 
ต่อไป 

2. การหาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) หลงัจากน าแบบทดสอบไปทดลอง
ใชก้ับกลุ่มตัวอย่างที่มีลกัษณะคลา้ยคลึงกับกลุ่มตัวอย่างที่จะเก็บจริงจ านวน 100 คนเรียบรอ้ย
แลว้ จึงน าไปวิเคราะหห์าค่าสัมประสิทธิ์สหสมัพันธ์ระหว่างคะแนนรายขอ้กับคะแนนรวม แลว้
คดัเลือกเฉพาะขอ้ที่มีค่าสมัประสิทธส์หสมัพนัธ์ของเพียรส์นัมากกว่า 0.20 และมีนยัส าคญัที่ .05 
หรือมีค่า t มากกว่า 1.75 ขึน้ไปน าไปใชเ้ป็นขอ้ค าถามในแบบสอบถามจรงิ 

3. การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) หลงัจากหาค่าอ านาจจ าแนกเรียบรอ้ย
แล้ว จึงน าข้อค าถามไปหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า โดยแบบสอบถามท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนีม้ี
เท่ากบั .954 และมีจ านวนขอ้ค าถามทัง้สิน้ 65 ขอ้ 

การเก็บรวบรวมข้อมูลและการพิทักษสิ์ทธิ์กลุ่มตัวอย่าง 

ผูว้ิจัยไดด้ าเนินการตามขัน้ตอนดังต่อไปนี ้ใชเ้วลาด าเนินการตัง้แต่เดือนมกราคม 2566 
ถึง เดือนธันวาคม 2566 รวมทัง้สิน้ประมาณ 12 เดือน 

1. ขออนุมัติจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
หมายเลขรบัรอง SWUEC/X/G-172/2566 

2. จดัท าหนงัสือขออนญุาตเก็บขอ้มลูจากบณั ฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนคริ
นทรวิโรฒ ถึงส านกังานเขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร เพื่อขอความอนเุคราะหใ์นการเก็บขอ้มลู 

3. ด าเนินการจดัท าแบบสอบถามในรูปแบบกระดาษ เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มลูจาก
กลุม่ตวัอย่าง 

4. เมื่อได้รับหนังสืออนุญาตเก็บข้อมูลเรียบร้อย จึงติดต่อประสานงานกับ
เจา้หนา้ที่ฝ่ายพัฒนาชุมชน อาสาสมัครชุมชน และคณะกรรมการชุมชนเพื่อขอความอนุเคราะห์
ประชาสมัพนัธแ์บบสอบถามใหก้ลุม่ตวัอย่างตอบแบบสอบถาม 
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5. เมื่อไดร้บัการอนุญาตใหล้งพืน้ที่ จะชีแ้จงรายละเอียดเก่ียวกบัการเก็บขอ้มูล
ดว้ยวาจาให้คณะกรรมการชุมชนเขา้ใจถึงเกณฑ์คัดเขา้และเกณฑ์คัดออก จากกนั้นจึงพูดคุย
ทบทวนความเขา้ใจในเก่ียวกบัการเก็บขอ้มลูก่อนแจกแบบสอบถามจรงิ 

6. พดูคยุกบัผูเ้ขา้ร่วมงานวิจยัเก่ียวกับประโยชนแ์ละความเสี่ยงที่จะเกิดขึน้เมื่อ
เขา้ร่วมงานวิจัยก่อนขอความยินยอมในการเขา้ร่วมงานวิจยั ถา้ผูเ้ขา้ร่วมงานวิจัยยินยอม จะนัด
หมายระยะเวลาการเก็บแบบสอบถามกลบั หรือเก็บแบบสอบกลบัไดเ้ลยในวนัเดียวกนักบัการแจก
แบบสอบถาม 

7. ตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบับ และขอความ
อนุเคราะหผ์ูต้อบแบบสอบถามใหต้อบขอ้ค าถามใหค้รบถว้นในกรณีที่การตอบแบบสอบถามไม่
สมบรูณ ์เพื่อน าไปใชใ้นการวิเคราะหต่์อไป 

การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะหข์้อมูล 

การศึกษาวิจัยครัง้นีใ้ชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร ์SPSS version 29 ในการวิเคราะหข์อ้มูล
ทางสถิติ โดยแบ่งขอ้มลูออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ ตอนที่ 1 ลกัษณะทั่วไปของกลุ่มตวัอย่าง  ตอนที่ 2 
การวิเคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ และตอนที่ 3 การวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมติฐาน มีแนวทางการ
วิเคราะหข์อ้มลูและวิธีการทางสถิติดงัต่อไปนี ้

1. การวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อตอบจดุประสงคก์ารวิจยัขอ้ที่ 1-4 
เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใชส้ถิติบรรยาย เพื่ออธิบายข้อมูลทั่วไปของกลุ่ม

ตัวอย่างและตัวแปรที่ใชใ้นการวิจัย โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  สถิติบรรยายที่ใช้ได้แก่ รอ้ยละ 
ค่าเฉลี่ย และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. การวิเคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถิติอา้งอิง 
2.1 วิเคราะหค์วามแตกต่างค่าเฉลี่ย (t-test)  เพื่อทดสอบสมมติฐานขอ้ที่ 1 
2.2 วิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทาง (Two-way Analysis of Variance) 

เมื่อพบปฏิสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระ 2 ตวั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 จะเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ดว้ยวิธีการ Tukey เพื่อทดสอบสมมติฐานขอ้ที่ 2 

2.3 ค่าอ านาจการท านายโดยใชส้ถิติวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน
(Stepwise Multiple Regression Analysis) เพื่อตอบสมมติฐานขอ้ที่ 3 และ 4 



 

บทที ่4  
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

ในการศึกษาวิจัยครัง้นี ้มีวัตถุประสงคเ์พื่อหาความสัมพันธ์ของปัจจัยทางจิต 
และปัจจยัทางสงัคม ที่มีผลต่อพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัใน
ชมุชนแออดั เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร และ ความสมัพนัธร์ะหว่างพฤติกรรมการจดัการตนเอง
และครอบครัวและสุขภาวะครอบครัว  ของสมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร โดยผูว้ิจยัไดแ้บ่งการน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลูตามล าดบั ดงัต่อไปนี ้

ตอนที่ 1 ลกัษณะทั่วไปของกลุม่ตวัอย่าง 
ตอนที่ 2 การวิเคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ 
ตอนที่ 3 การวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

สัญลักษณแ์ละอักษรย่อทีใ่ช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
ในการน าเสนอและการท าความเขา้ใจผลการวิเคราะหข์อ้มูล ผูว้ิจัยไดก้ าหนด

สญัลกัษณแ์ละอกัษรย่อที่ใชใ้นการอธิบายเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนั ดงันี ้

ตาราง 1 สญัลกัษณแ์ทนค่าสถิติ 

สญัลกัษณ ์ ความหมาย 
M ค่าเฉลี่ย (Mean) 
SD ค่าสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
Min ค่าต ่าสดุ 
Max ค่าสงูสดุ 
Sk ค่าความเบ ้(Skewness) 
Ku ค่าความโด่ง (Kurtosis) 
df องศาสอิสระ (Degree of Freedom) 
p ค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ (P-value) 
t การทดสอบนยัส าคญัทางสถิติ (t-Values) 
b ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) 

SE ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) 
R2 ค่าสมัประสิทธิ์พยากรณ ์(Coefficient of Determination) 

Adjusted R2 ค่าประสิทธิภาพการพยากรณท์ี่ปรบัแลว้ 
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ตาราง 2 อกัษรย่อแทนตวัแปร 

อกัษรย่อ ตวัแปร 
FW 
FH 
FE 
FR 
SM 
SSM 
ESM 
CSM 
PSM 
PC 

สขุภาวะครอบครวั 
สขุภาวะครอบครวั ดา้นภาวะทางสขุภาพของครอบครวั 
สขุภาวะครอบครวั ดา้นความยดึมั่นคณุธรรมของครอบครวั 
สขุภาวะครอบครวั ดา้นสมัพนัธภาพภายในครอบครวั 
พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั 
พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ดา้นการแสวงหาความช่วยเหลือทาง
สงัคม 
พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ดา้นการแสดงออกทางอารมณ์ 
พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ดา้นการปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ด 
พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ดา้นการแกปั้ญหา 
ทนุทางจิตวิทยา 

PCS 
PCH 
PCO 
PCR 

ทนุทางจิตวิทยา ดา้นการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง  
ทนุทางจิตวิทยา ดา้นความหวงั 
ทนุทางจิตวิทยา ดา้นการมองโลกในแง่ดี 
ทนุทางจิตวิทยา ดา้นความความยืดหยุ่นทางจิตใจ 

EX การคาดหวงัผลลพัธ ์
SC ทนุทางสงัคม 
SCT ทนุทางสงัคม ดา้นความไวว้างใจ 
SCR ทนุทางสงัคม ดา้นการเกือ้กูล 
SCE ทนุทางสงัคม ดา้นเครือข่ายในชมุชน 
NM บรรทดัฐานทางสงัคม 

ตอนที ่1 ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุม่ตวัอย่างที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้คือบคุคลที่เป็นตวัแทนครอบครวัที่อาศยัอยู่
ในชุมชนแออดั เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานครนานกว่า 1 ปี และมีอายุ 25 – 60 ปี จ านวนทัง้หมด 
260 คน มีลกัษณะทางชีวสงัคมดงัต่อไปนี ้
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ตาราง 3 ขอ้มลูลกัษณะทั่วไปของกลุม่ตวัอย่าง 

ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ร้อยละ 
1. ชมุขนที่พกัอาศยัอยู่ 
   ชมุขนพฒันาบ่อนไก่ 
   ชมุขนวดับรมนิวาส 

 
133 
33 

 
51.2 
12.7 

   ชมุขนบา้นครวัใต ้ 32 12.3 
   ชมุขนซอยโปโล 
   ชมุขนซอยรว่มฤดี 

23 
18 

8.8 
6.9 

   ชมุขนวดัชยัมงคล 
   ชมุขนวดัดวงแข 

11 
10 

4.2 
3.8 

2. ระดบัการศกึษา   
   ระดบัต ่ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
   ระดบัสงูกว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

111 
149 

42.7 
57.3 

3. รายไดต่้อเดือนในครวัเรือน    
  นอ้ยกว่า 15,000 บาท 102 39.2 
  15,000 บาทขึน้ไป 158 60.8 

 
จากตารางที่ 3 พบว่า ขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถามอาศัยอยู่ในชุมชน

พฒันาบ่อนไก่รอ้ยละ 51.2 อีกรอ้ยละ 48.8 เป็นชุมชนอ่ืนๆอีก 6 ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนวดับรมนิวาส 
ชุมชนบา้นครัวใต้ ชุมชนซอยโปโล ชุมชนซอยร่วมฤดี ชุมชนวัดชัยมงคล และชุมชนวัดดวงแข
ตามล าดับ ในส่วนของระดับการศึกษา พบว่า ร้อยละ 42.7 ส าเร็จการศึกษา ระดับต ่ากว่า
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ และระดบัสงูกว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ รอ้ยละ 57.3 ในส่วนของรายได้
ต่อเดือนในครวัเรือนพบว่ารอ้ยละ 39.2 มีรายได้นอ้ยกว่า 15,000 บาท และรอ้ยละ 60.8 มีรายได้ 
15,000 บาทขึน้ไป 

ตอนที ่2 การวิเคราะหข์้อมูลสถิติพืน้ฐานของตัวแปรทีศ่ึกษา 

การวิเคราะหข์อ้มลูพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวั ใชส้ถิติพรรณนา
(Descriptive Statistics) ในการบรรยายขอ้มลูสถิติพืน้ฐานของตวัแปรที่ศึกษา 
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ตาราง 4 ขอ้มลูสถิติพืน้ฐานของตวัแปรท่ีศกึษา 

ตัวแปรทีศึ่กษา 
ช่วง

คะแนน 
M S.D. Min Max 

กลุ่มคะแนน 
ต ่า สูง 

ทุนทางจติวทิยา 14-70 49.19 10.11 24 68 49.5 57.8 
1.1 การรบัรูค้วามสามารถของตนเอง 3-15 10.79 2.20 4 15 10.8 12.5 
1.2 ความหวงั 3-15 10.82 2.39 4 15 10.9 12.8 
1.3 การมองโลกในแง่ด ี 3-15 10.57 2.35 5 15 10.4 12.5 
1.4 ความความยดืหยุ่นทางจติใจ 5-25 17.06 3.98 7 25 17.3 20.2 
การคาดหวงัผลลัพธ ์ 6-30 21.2 4.46 7 30 21.1 24.8 
ทุนทางสังคม 12-60 37.27 8.46 12 58 36.6 43.0 
3.1 ดา้นความไวว้างใจ 4-20 11.95 3.5 4 20 11.5 14.6 
3.2 ดา้นการเกือ้กลู 4-20 13.68 3.06 4 20 13.3 15.9 
3.3 ดา้นเครือขา่ยในชมุชน 4-20 11.64 2.82 4 19 11.4 13.3 
บรรทัดฐานทางสังคม 6-30 18.34 4.62 6 30 15.3 21.7 
5. พฤติกรรมการจดัการตนเองและ
ครอบครัว 

16-80 50.6 8.98 25 73 50.2 57.3 

5.1 การแสวงหาความช่วยเหลือทาง
สงัคม 

4-20 10.37 2.19 5 20 10.3 12.0 

5.2 การแสดงออกทางอารมณ ์ 3-15 12.48 2.99 4 15 12.2 14.5 
5.3 การปรบัโครงสรา้งการรูค้ิด 4-20 13.36 2.42 8 20 12.9 15.0 
5.4 การแกปั้ญหา 4-20 14.47 2.89 7 20 10.8 12.5 
6. สุขภาวะครอบครัว  45.35 6.45 33 60 44.7 50.6 
6.1 ดา้นภาวะทางสขุภาพของครอบครวั 4-20 14.93 2.26 9 20 14.7 16.4 
6.2 ดา้นความยดึมั่นคณุธรรมของ
ครอบครวั 

4-20 15.07 2.58 10 20 14.9 16.9 

6.3 ดา้นสมัพนัธภาพภายในครอบครวั 4-20 15.33 2.53 7 20 15.2 17.4 
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การวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว และสุขภาวะ
ครอบครวั ปัจจัยทางจิต และปัจจัยทางสังคมของสมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร ใชส้ถิติในการบรรยายไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งการแปล
ความหมายแบ่งเป็น 5 ระดบัดงันี ้

สงูมาก  4.01-5.00  สงู  3.01-4.00 
ปานกลาง  2.01-3.00  ต ่า  1.01-2.00 
ต ่ามาก  0.00-1.00 

ตาราง 5 ผลการวิเคราะหพ์ฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั และสขุภาวะครอบครวั ปัจจยั
ทางจิต และปัจจยัทางสงัคมของสมาชิกครอบครวัในชมุชนแออดัเขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร 

ลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง M S.D. แปลความ 
พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั 3.38 0.54 สงู 
การแสวงหาความช่วยเหลือทางสงัคม 3.12 0.74 สงู 
การแสดงออกทางอารมณ ์ 3.45 0.73 สงู 
การปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ด 3.34 0.60 สงู 
การแกปั้ญหา 3.61 0.72 สงู 
สขุภาวะครอบครวั 3.77 0.54 สงู 
ดา้นความยึดมั่นคณุธรรมของครอบครวั 3.76 0.64 สงู 
ดา้นสมัพนัธภาพภายในครอบครวั 3.83 0.63 สงู 
ดา้นภาวะทางสขุภาพของครอบครวั 3.73 0.56 สงู 
ปัจจยัทางจิต    
ทนุทางจิตวิทยา 3.51 0.72 สงู 
การคาดหวงัผลลพัธ ์ 3.54 0.72 สงู 
ปัจจยัทางสงัคม    
ทนุทางสงัคม 3.11 0.70 สงู 
บรรทดัฐานทางสงัคม 3.06 0.76 สงู 

จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหข์อ้มูลตัวแปรที่ใชใ้นการศึกษาพบว่า  คะแนน
เฉลี่ย (Mean) ในปัจจยัทางจิต ปัจจยัทางสงัคม พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั และสขุ
ภาวะครอบครวัอยู่ในระดบัสงู  
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ตอนที ่3 การวิเคราะหข์้อมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

3.1 พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว และสุขภาวะครอบครัว ของ
สมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร มีความแตกต่างกันตาม
ลักษณะชีวสังคม 

การวิเคราะหข์อ้มลูส่วนนี ้เป็นการวิเคราะห์ความแตกต่างค่าเฉลี่ย (t-test)  โดย
แยกย่อยตามลกัษณะชีวสงัคม 2 ตัวแปร ไดแ้ก่ ระดับการศึกษา และรายไดต่้อเดือนในครวัเรือน 
ผูว้ิจยัท าการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ (Assumptions) ดงันี ้ 

1) ขอ้มลูมีการแจกแจงเป็นแบบปกติ (Normal distribution) ดว้ย Kolmogorov-
Smirnova test of Normality ผลการทดสอบพบว่า ขอ้มูลของกลุ่มระดับการศึกษา ระดับต ่ากว่า
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ ค่า Sig เท่ากับ .051 และระดับสูงกว่าประกาศนียบัตรวิชาชีพ ค่า Sig 
เท่ากบั 0.0 แสดงว่าในระดบัต ่ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพมีผลการตรวจสอบขอ้มลูมีการแจกแจง
แบบปกติที่ระดบันยัส าคญั 0.05 แต่ในระดบัสงูกว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพมีการแจกแจงแบบไม่
เป็นแบบปกติที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 อย่างไรก็ตามหากพิจารณาจากความเบ ้(Skewness: S) 
และความโด่ง (Kurtosis: K) ที่ Cohen และคณะ (2013) ไดเ้สนอว่า |S| > 3 หมายถึง ขอ้มูลไม่
สมมาตรหรือเบม้าก และ |K| > 10 หมายถึงขอ้มูลไม่มีการแจกแจงแบบปกติ ซึ่งค่าที่ไดจ้ากการ
ทดสอบ |S| มีค่าเท่ากบั .299 และ |K| ที่มีค่าเท่ากบั -.502 จึงถือไดว้่าขอ้มลูมีแนวโนม้ที่มีการแจก
แจงแบบปกติ 

ข้อมูลของกลุ่มรายได้ต่อเดือนในครัวเรือนผลการทดสอบพบว่า  ในกลุ่มที่มี
รายไดต่้อเดือนในครวัเรือนนอ้ยกว่า 15,000 บาท ค่า Sig เท่ากับ .012 และในกลุ่มที่มีรายไดต่้อ
เดือนในครวัเรือน 15,000 บาทขึน้ไป ค่า Sig เท่ากบั .000 แสดงว่าขอ้มลูมีการแจกแจงแบบไม่เป็น
แบบปกติที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 อย่างไรก็ตามหากพิจารณาจากความเบ ้(Skewness: S) และ
ความโด่ง (Kurtosis: K) ที่ Cohen และคณะ (2013) ไดเ้สนอว่า |S| > 3 หมายถึง ขอ้มลูไม่สมมาตร
หรือเบม้าก และ |K| > 10 หมายถึงขอ้มลูไม่มีการแจกแจงแบบปกติ ซึ่งค่าที่ไดจ้ากการทดสอบ |S| 
มีค่าเท่ากับ -.516 ในกลุ่มที่มีรายไดต่้อเดือนในครวัเรือนนอ้ยกว่า 15,000 บาท และ .648 ในที่มี
รายไดต่้อเดือนในครวัเรือน 15,000 บาทขึน้ไป และ |K| ที่มีค่าเท่ากับ .233 ในกลุ่มที่มีรายไดต่้อ
เดือนในครวัเรือนนอ้ยกว่า 15,000 บาท และ -.730 ในที่มีรายไดต่้อเดือนในครวัเรือน 15,000 บาท
ขึน้ไป จึงถือไดว้่าขอ้มลูมีแนวโนม้ที่มีการแจกแจงแบบปกติ 

2) ผลการทดสอบความเอกพันธ์ของความแปรปรวน (Homogeneity of 
Variances) ดว้ยLevene’s test พบว่า ค่า Sig เท่ากับ 0.924 ในกลุ่มระดับการศึกษา และกลุ่ม
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รายไดต่้อเดือนในครวัเรือนมีค่า Sig เท่ากบั 0.198 แสดงว่าขอ้มลูมีความแปรปรวนเป็นเอกพนัธท์ี่
ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 ดงันัน้เป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของการวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยสถิติ 
Independent-Samples t-test 

ตาราง 6 ขอ้มลูสถิติความแตกต่างค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั 
ของสมาชิกครอบครวัในชมุชนแออดัเขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร 

ตัวแปรชีวสังคม n 𝑿̅ S t 
P 

(2-tailed) 

ระดับการศึกษา    
.38 .70 ระดบัต ่ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 111 50.9 9.12 

ระดบัสงูกว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 149 50.5 8.90 
การแสวงหาความช่วยเหลือทางสังคม      
ระดบัต ่ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
ระดบัสงูกว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

111 12.34 3.14 
-.67 .50 

149 12.59 2.89 
การแสดงออกทางอารมณ ์      
ระดบัต ่ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 111 10.36 2.21 -.05 .95 
ระดบัสงูกว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 149 10.37 2.18   
การปรับโครงสร้างการรู้คิด      
ระดบัต ่ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 111 13.46 2.5 .59 .55 
ระดบัสงูกว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 149 13.28 2.36   
การแก้ปัญหา      
ระดบัต ่ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 111 14.78 2.92 1.48 .14 
ระดบัสงูกว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 149 14.24 2.86   
รายได้ต่อเดือนในครัวเรือน       
นอ้ยกว่า 15,000 บาท 102 51.6 8.98 1.35 .17 
15,000 บาทขึน้ไป 158 50.1 8.95   
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ตาราง 6 (ต่อ) ขอ้มลูสถิติความแตกต่างค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมการจดัการตนเองและ
ครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัในชมุชนแออดัเขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร 

ตัวแปรชีวสังคม n 𝑿̅ S t 
P 

(2-tailed) 

การแสวงหาความช่วยเหลือทางสังคม      
นอ้ยกว่า 15,000 บาท 102 12.5 3.32 0.5 .96 
15,000 บาทขึน้ไป 158 12.48 2.78 0.48  
การแสดงออกทางอารมณ ์      
นอ้ยกว่า 15,000 บาท 102 10.57 2.14 1.23 .21 
15,000 บาทขึน้ไป 158 10.23 2.22   
การปรับโครงสร้างการรู้คิด      
นอ้ยกว่า 15,000 บาท 102 13.47 2.31 .56 .57 
15,000 บาทขึน้ไป 158 13.3 2.49   
การแก้ปัญหา      
นอ้ยกว่า 15,000 บาท 102 15.1 2.90 2.8 .005** 
15,000 บาทขึน้ไป 158 14.07 2.82   

** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
จากตารางที่ 6 พบว่า พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวั ของสมาชิก

ครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ที่มีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีคะแนน
พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัแตกต่างกันอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติที่ .05  ทัง้ดา้น
รวมและรายดา้น ในขณะที่พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวั ของสมาชิกครอบครัวใน
ชุมชนแออดัเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ที่มีรายไดต่้อเดือนในครวัเรือนแตกต่างกนั จะมีคะแนน
พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวั ดา้นการแกปั้ญหา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ .01 และคะแนนพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัในดา้นรวม ดา้นการแสวงหา
ความช่วยเหลือทางสงัคม ดา้นการแสดงออกทางอารมณ์ และดา้นการปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ดมี
คะแนนพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัแตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติที่ .05 
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ตาราง 7 ขอ้มลูสถิติความแตกต่างค่าเฉลี่ยของสขุภาวะครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัในชมุชน
แออดัเขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร 

ตัวแปรชีวสังคม n 𝑿̅ S t 
P 

(2-tailed) 

ระดับการศึกษา    
1.18 .239 ระดบัต ่ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 111 45.9 6.32 

ระดบัสงูกว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 149 44.9 6.61 
ภาวะทางสุขภาพของครอบครัว      
ระดบัต ่ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
ระดบัสงูกว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

111 14.9 2.34 -.20 
.837 

149 14.95 2.22  
ความยึดมั่นคุณธรรมของครอบครัว      
ระดบัต ่ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 111 15.3 2.48 1.23 .217 
ระดบัสงูกว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 149 14.9 2.64   
สัมพันธภาพภายในครอบครัว      
ระดบัต ่ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 111 15.69 2.42 1.96 .051 
ระดบัสงูกว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ 149 15.07 2.58   
รายได้ต่อเดือนในครัวเรือน       
นอ้ยกว่า 15,000 บาท 102 46.8 6.44 3.04 .003** 
15,000 บาทขึน้ไป 158 44.3 3.37   
ภาวะทางสุขภาพของครอบครัว      
นอ้ยกว่า 15,000 บาท 102 15.06 2.38 .76 .44 
15,000 บาทขึน้ไป 158 14.84 2.19   
ความยึดมั่นคุณธรรมของครอบครัว      
นอ้ยกว่า 15,000 บาท 102 15.84 2.46 3.95 .000*** 
15,000 บาทขึน้ไป 158 14.58 2.53   
สัมพันธภาพภายในครอบครัว      
นอ้ยกว่า 15,000 บาท 102 15.94 2.61 3.13 .002** 
15,000 บาทขึน้ไป 158 14.94 2.40   

** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 *** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 
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จากตารางที่ 7 พบว่า สุขภาวะครอบครวัของสมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัด
เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีคะแนนสุขภาวะครอบครัวที่
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่  .05 ทั้งด้านรวมและรายด้าน ในขณะที่สุขภาวะ
ครอบครวัของสมาชิกครอบครวัในชุมชนแออดัเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ที่มีรายไดต่้อเดือนใน
ครวัเรือนแตกต่างกัน จะมีคะแนนสขุภาวะครอบครวัแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ .01 
ในดา้นรวมและดา้นสมัพนัธภาพภายในครอบครวั มีคะแนนสขุภาวะครอบครวัแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ .001 ในด้านความยึดมั่นคุณธรรมของครอบครัว ส่วนในด้านภาวะทาง
สขุภาพของครอบครวัมีคะแนนสขุภาวะครอบครวัที่แตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติที่ .05 

3.2 มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรปัจจัยทางจิตกับตัวแปรปัจจัยทางสังคมที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว ของสมาชิกครอบครัวในชุมชน
แออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานครในกลุ่มรวม 

การวิเคราะหข์อ้มลูส่วนนี ้เป็นการวิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทาง (Two-
way Analysis of Variance) เมื่อพบปฏิสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ 2 ตัว อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 จะเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธี Tukey เพื่อทดสอบ
สมมติฐานขอ้ที่ 2 

ผู้วิจัยท าการตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้น (Assumptions) ด้วย Kolmogorov-
Smirnov test of Normality เพื่อดกูารแจกแจงเป็นแบบปกติ (Normal distribution) ผลการทดสอบ
พบว่า ขอ้มลูของกลุ่มตวัแปรทุนทางจิตวิทยา ค่า Sig เท่ากบั 0.2 แสดงว่าผลการตรวจสอบขอ้มลู
มีการแจกแจงแบบปกติที่ระดบันยัส าคญั 0.05 ตวัแปรทนุทางจิตวิทยาในระดบัสงูมีค่า Sig เท่ากบั 
0.0 และตวัแปรทุนทางจิตวิทยาในระดบัต ่ามีค่า Sig เท่ากบั 0.0 แสดงว่าขอ้มลูมีการแจกแจงแบบ
ไม่เป็นแบบปกติที่ระดับนัยส าคญั 0.05 อย่างไรก็ตามหากพิจารณาจากความเบ ้(Skewness: S) 
และความโด่ง (Kurtosis: K) ที่ Cohen และคณะ (2013) ไดเ้สนอว่า |S| > 3 หมายถึง ขอ้มูลไม่
สมมาตรหรือเบม้าก และ |K| > 10 หมายถึงขอ้มูลไม่มีการแจกแจงแบบปกติ ซึ่งค่าที่ไดจ้ากการ
ทดสอบ |S| มีค่าเท่ากบั .994 ในกลุม่สงูและ -.561 ในกลุม่ต ่า และ |K| ที่มีค่าเท่ากบั 2.128 ในกลุม่
สงู และมีค่า 1.688 ในกลุม่ต ่า จึงถือไดว้่าขอ้มลูมีแนวโนม้ที่มีการแจกแจงแบบปกติ 

ส่วนผลการทดสอบข้อมูลของกลุ่มตัวแปรทุนทางสังคมมีค่า Sig เท่ากับ 0.2 
แสดงว่าผลการตรวจสอบขอ้มูลมีการแจกแจงแบบปกติที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 ตัวแปรทุนทาง
สงัคมในระดบัสงูมีค่า Sig เท่ากบั 0.2 และตวัแปรทนุทางจิตวิทยาในระดบัต ่ามีค่า Sig เท่ากบั 0.0 
แสดงว่าข้อมูลมีการแจกแจงแบบไม่เป็นแบบปกติที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 อย่างไรก็ตามหาก
พิจารณาจากความเบ ้(Skewness: S) และความโด่ง (Kurtosis: K) ที่ Cohen และคณะ (2013) 
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ไดเ้สนอว่า |S| > 3 หมายถึง ขอ้มูลไม่สมมาตรหรือเบม้าก และ |K| > 10 หมายถึงขอ้มูลไม่มีการ
แจกแจงแบบปกติ ซึ่งค่าที่ไดจ้ากการทดสอบ |S| มีค่าเท่ากบั .806 และ |K| ที่มีค่าเท่ากบั .827 จึง
ถือไดว้่าขอ้มลูมีแนวโนม้ที่มีการแจกแจงแบบปกติ 

ตาราง 8 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทาง ระหว่างตวัแปรปัจจยัทางจิตกบัตวัแปร
ปัจจยัทางสงัคมที่เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัใน
ชมุชนแออดัเขตปทมุวนั กรุงเทพมหานครในกลุม่รวม 

Source df SS MS F p 
ทุนทางจิตวิทยา (ก) 1 11.665 11.665 55.259 .085 
(ก) ทนุทางจิตวิทยาสงู 1 2.729 2.729 16.999 .129 
(ก) ทนุทางจิตวิทยาต ่า 1 7.925 7.925 49.360 <.001*** 
ทุนทางสังคม (ข) 1 10.802 10.802 51.171 .088 
(ข) ทนุทางสงัคมสงู  1 4.822 4.822 3.034 .157 
(ข) ทนุทางสงัคมต ่า  1 10.467 10.467 65.188 <.001*** 
ก*ข 1 .626 .626 3.899 .049* 
ความคลาดเคล่ือน 255 135.527    
รวม 260     

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 *** มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 
 จากตารางที่  8 ตัวแปรทุนทางจิตวิทยากับตัวแปรทุนทางสังคม มี

ปฏิสมัพนัธเ์ก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัในชุมชน
แออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานครในกลุ่มรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 (.049) สามารถ
อธิบายไดว้่า ตวัแปรทุนทางจิตวิทยาและตวัแปรทุนทางสงัคมร่วมกนัอธิบายพฤติกรรมการจดัการ
ตนเองและครอบครวัได ้จึงสรุปยอมรบัสมมติฐานขอ้ที่ 1 นั่นคือ มีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรปัจจยั
ทางจิตกับตัวแปรปัจจัยทางสงัคมที่เก่ียวขอ้งกับพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวั ของ
สมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานครในกลุ่มรวม อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ .05 ดังนัน้ จึงไม่สามารถทดสอบอิทธิพลหลกั (Main effect) ได ้ตอ้งพิจารณาแต่ละระดบั
ของตวัแปรอิสระ พบว่า สมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานครที่มีทุนทาง
จิตวิทยาต ่า จะมีพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวั แตกต่างกันระหว่างกลุ่มที่มีทุนทาง
สงัคมต ่าอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .05 หรือสรุปไดว้่า สมาชิกครอบครวัในชุมชนแออดัเขตปทุม
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วนั กรุงเทพมหานครที่มีทุนทางจิตวิทยาต ่า จะมีพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัต ่ากว่า
สมาชิกครอบครวัในชมุชนแออดัเขตปทมุวนั กรุงเทพมหานครที่มีทนุทางสงัคมต ่า ดงัภาพประกอบ 
5 

 

 

ภาพประกอบ 5 ปฏิสมัพนัธร์ะหว่างทนุทางจิตวิทยาและทุนทางสงัคม มีผลต่อพฤติกรรมการ
จดัการตนเองและครอบครวัในกลุม่รวม ของสมาชิกครอบครวัในชมุชนแออดัเขตปทมุวนั 

กรุงเทพมหานคร 
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3.3 ตัวแปรปัจจัยทางจิตและตัวแปรปัจจัยทางสังคม สามารถร่วมกันท านาย
พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวทั้งด้านรวมและด้านย่อย ของสมาชิก
ครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ในกลุ่มรวม และกลุ่มทีม่ีลักษณะ
ชีวสังคมแตกต่างกัน 

การวิ เคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน ด้วยสถิติ Stepwise Multiple 
Regressionผูว้ิจยัท าการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ (Assumptions) ดงันี ้ 

1) ขอ้มลูมีการแจกแจงเป็นแบบปกติ (Normal distribution) ดว้ย Kolmogorov-
Smirnov test of Normality ผลการทดสอบพบว่า ค่า Sig เท่ากับ .002 แสดงว่าขอ้มูลมีการแจก
แจงแบบไม่เป็นแบบปกติที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาจากความเบ้ 
(Skewness: S) และความโด่ง (Kurtosis: K) ที่  Cohen และคณะ (2013) ได้เสนอว่า |S| > 3 
หมายถึง ขอ้มลูไม่สมมาตรหรือเบม้าก และ |K| > 10 หมายถึงขอ้มลูไม่มีการแจกแจงแบบปกติ ซึ่ง
ค่าที่ได้จากการทดสอบ |S| มีค่าเท่ากับ .184 และ |K| ที่มีค่าเท่ากับ -.572 จึงถือได้ว่าข้อมูลมี
แนวโนม้ที่มีการแจกแจงแบบปกติ 

2) ผลการทดสอบ Homoscedasticity และ Linearity จาก Scatter Plot พบว่า 
การกระจายข้อมูลมีรูปแบบไม่แน่นอน และมีลักษณะเป็นเส้นตรง ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าความ
แปรปรวนของตัวแปรอิสระส าหรบัแต่ละค่าของตัวแปรต้นไม่แตกต่างกัน  เป็นไปตามขอ้ตกลง
เบือ้งตน้ 

3) ผลการทดสอบ Independence ความเป็นอิสระของ error ค่า Durbin-
Watson พบว่าอยู่ระหว่าง 1.5 – 2.5 (1.727) เป็นไปตาม assumption 

4) ผลการทดสอบ Multicollinearity พบว่า Tolerance > 0.1 และ VIF < 10 ตวั
แปรอิสระไม่มีความสมัพนัธร์ว่มเชิงพหุเชิงเสน้ เป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ 
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จากตารางที่ 9 พบว่า มีปัจจัยที่สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการจัดการ
ตนเองและครอบครวัในดา้นรวมไดอ้ย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยสามารถอธิบาย

ความแปรปรวนในดา้นรวมไดร้อ้ยละ 68.2 ประกอบไปดว้ย ทุนทางจิตวิทยาดา้นความหวงั (β = 

1.01) ทุนทางจิตวิทยาดา้นการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง (β = .78) บรรทดัฐานทางสงัคม (β 

= .62) และการคาดหวงัผลลพัธ ์(β = .43) ตามล าดบั 
มีปัจจัยที่สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวใน

ดา้นการแสดงออกทางอารมณไ์ดอ้ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 โดยสามารถอธิบายความ
แปรปรวนไดร้อ้ยละ 54.9 ประกอบไปดว้ย ทุนทางจิตวิทยาดา้นการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง 

(β = .31) ทุนทางจิตวิทยาดา้นความยืดหยุ่นทางจิตใจ (β = .10) การคาดหวงัผลลพัธ์ (β = .03) 

และบรรทดัฐานทางสงัคม (β = .02) ตามล าดบั 
มีปัจจัยที่สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวใน

ดา้นการปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ดไดอ้ย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยสามารถอธิบาย

ความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 54.8 ประกอบไปดว้ย ทนุทางจิตวิทยาดา้นความหวงั (β = .18) บรรทดั

ฐานทางสงัคม (β = .16)  ทุนทางจิตวิทยาดา้นการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง (β = .15) และ

การคาดหวงัผลลพัธ ์(β = .14) ตามล าดบั 
มีปัจจัยที่สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวใน

ดา้นการแกปั้ญหาไดอ้ย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 โดยสามารถอธิบายความแปรปรวน

ได้รอ้ยละ 54.2 ประกอบไปด้วย ทุนทางจิตวิทยาด้านความหวัง (β = .66) และการคาดหวัง

ผลลพัธ ์(β = .15)ตามล าดบั 
มีปัจจัยที่สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวใน

ดา้นการแสวงหาความช่วยเหลือทางสงัคมไดอ้ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 โดยสามารถ

อธิบายความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 50.0 ประกอบไปดว้ย บรรทดัฐานทางสงัคม (β = .30) ทุนทาง

จิตวิทยาดา้นการมองโลกในแง่ดี (β = .24) และการคาดหวงัผลลพัธ ์(β = .11) ตามล าดบั 
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จากตารางที่ 10 พบว่า มีปัจจัยที่สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการจัดการ
ตนเองและครอบครวัในดา้นรวมไดอ้ย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 เมื่อพิจารณาลกัษณะ
ชีวสงัคมดา้นระดับการศึกษา พบว่า ในระดับต ่ากว่าประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีปัจจัยที่สามารถ

อธิบายความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 63.6 ประกอบไปดว้ย การคาดหวังผลลพัธ์ (β = .33) บรรทัด

ฐานทางสงัคม (β = .33) และทุนทางจิตวิทยาดา้นการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง (β = .30) 
ส่วนในระดับสูงกว่าประกาศนียบัตรวิชาชีพ พบว่า มีปัจจัยที่สามารถอธิบายความแปรปรวนได้

รอ้ยละ 73.3 ประกอบไปดว้ย ทุนทางจิตวิทยาดา้นความหวงั (β = .31) บรรทดัฐานทางสงัคม (β 

= .30) การคาดหวงัผลลพัธ ์(β = .11) ทนุทางจิตวิทยาดา้นการมองโลกในแง่ดี (β = .78) และทนุ

ทางสงัคมดา้นความไวว้างใจ (β = .78)  ตามล าดบั 
เมื่อพิจารณาลกัษณะชีวสงัคมดา้นรายไดต่้อเดือนในครวัเรือนพบว่า กลุ่มที่มี

รายไดต่้อเดือนในครวัเรือนต ่ากว่า 15,000 บาท มีปัจจยัที่สามารถอธิบายความแปรปรวนไดร้อ้ย

ละ 53.7 ประกอบไปดว้ย ทุนทางจิตวิทยาดา้นความหวงั (β = .31) และบรรทดัฐานทางสงัคม (β 
= .30) ส่วนกลุ่มที่มีรายไดต่้อเดือนในครวัเรือนมากกว่า 15,000 บาท มีปัจจัยที่สามารถอธิบาย

ความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 78.1 ไดแ้ก่ การคาดหวงัผลลพัธ ์(β = .11) ทุนทางจิตวิทยาดา้นความ

ยืดหยุ่นทางจิตใจ (β = .11) การคาดหวังผลลัพธ์ (β = .11) และทุนทางจิตวิทยาดา้นการรับรู ้

ความสามารถของตนเอง (β = .30) ตามล าดบั 
จากผลการวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณดังตารางที่ 9 และตารางที่ 9 จึงสรุป

ยอมรบัสมมติฐานข้อที่ 2 กล่าวคือ ตัวแปรปัจจัยทางจิตและตัวแปรปัจจัยทางสังคม สามารถ
ร่วมกันท านายพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัทัง้ดา้นรวมและดา้นย่อย ของสมาชิก
ครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ในกลุ่มรวม และกลุ่มที่มีลกัษณะชีวสงัคม
แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัที่ .001 

 
3.4 พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวมีอิทธิพลต่อสุขภาวะครอบครัว 

ของสมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ของกลุ่มรวมที่มี
ลักษณะชีวสังคมแตกต่างกัน 
 



  62 

  

ตา
รา
ง 1
1 ผ

ลก
าร
ท า
นา
ยส
ขุภ
าว
ะค
รอ
บค
รวั
 ด
า้น
รว
มแ
ละ
รา
ยด
า้น

 

 
ตวั
ท า
นา
ย 

R2  
F 

β
 

t 
p 

สขุ
ภา
วะ
คร
อบ
คร
วั ด

า้น
รว
ม 

PS
M,

 C
SM

, E
SM

 
.46

2 
75

.28
 

.34
, .2

5, 
.18

 
5.1

, 3
.6,

 2.
7 

<.
00

1*
** 

สขุ
ภา
วะ
คร
อบ
คร
วั ด

า้น
สมั
พนั

ธภ
าพ
ภา
ยใ
นค
รอ
บค
รวั

 
PS

M,
 E

SM
, C

SM
 

.47
9 

80
.22

 
.35

, .2
6, 

.16
 

6.1
8, 

3.4
2, 

2.2
4 

<.
00

1*
** 

สขุ
ภา
วะ
คร
อบ
คร
วั ด

า้น
คว
าม

ยดึ
มั่น

คณุ
ธร
รม
ขอ
งค
รอ
บค
รวั

 
PS

M,
 C

SM
 

.36
7 

74
.65

 
.35

, .2
8 

5.8
4, 

3.9
2 

<.
00

1*
** 

สขุ
ภา
วะ
คร
อบ
คร
วั ด

า้น
ภา
วะ

ทา
งส
ขุภ
าพ
ขอ
งค
รอ
บค
รวั

 
PS

M,
 C

SM
 

.24
1 

42
.06

 
.34

, .1
3 

5.0
, 2

.2 
<.

00
1*

** 

**
* ม

ีนัย
สำ

คัญ
ทา

งส
ถิต

ิที่ร
ะด

ับ 
.00

1 
หม

าย
เห

ตุ 
: 

ES
M

 ห
มา

ยถึ
ง ด

้าน
กา

รแ
สด

งอ
อก

ทา
งอ

าร
มณ

 ์
CS

M
 ห

มา
ยถึ

ง ด
้าน

กา
รป

รับ
โค

รง
สร

้าง
กา

รร
ู้คิด

 
PS

M 
หม

าย
ถึง

 ด
้าน

กา
รแ

ก้ป
ัญห

า 
SS

M
 ห

มา
ยถ

ึง ด
้าน

กา
รแ

สว
งห

าค
วา

มช
่วย

เห
ลือ

ทา
งส

ังค
ม 

 
 

 



  63 

จากตารางที่ 11 พบว่า พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว สามารถ
ท านายสุขภาวะครอบครวัไดท้ัง้ในดา้นรวมและดา้นย่อยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนในดา้นรวมไดร้อ้ยละ 46.2 ประกอบไปดว้ย พฤติกรรมการ

จัดการตนเองและครอบครวัดา้นการแก้ปัญหา (β = .34) ดา้นการปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ด (β = 

.25) และดา้นการแสดงออกทางอารมณ ์(β = .18) ตามล าดบั 
มีปัจจัยที่สามารถร่วมกันท านายสุขภาวะครอบครวั ดา้นสัมพันธภาพภายใน

ครอบครวัไดอ้ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 

47.9 ประกอบไปดว้ย พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัดา้นการแก้ปัญหา (β = .35) 

ด้านการแสดงออกทางอารมณ์ (β = .26) และด้านการปรับโครงสร้างการรู ้คิด (β = .16) 
ตามล าดบั 

มีปัจจัยที่สามารถร่วมกันท านายสุขภาวะครอบครวั ดา้นความยึดมั่นคุณธรรม
ของครอบครวัไดอ้ย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนได้
รอ้ยละ 36.7ประกอบไปดว้ย พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัดา้นการปรบัโครงสรา้งการ

รูคิ้ด (β = .28)  และดา้นการแกปั้ญหา (β = .35) ตามล าดบั 
มีปัจจัยที่สามารถร่วมกันท านายสุขภาวะครอบครวั ดา้นภาวะทางสุขภาพของ

ครอบครวัไดอ้ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 

24.1 ประกอบไปดว้ย พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัดา้นการแกปั้ญหา (β = .34) และ 

ดา้นการปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ด (β = .13) ตามล าดบั 
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จากตารางที่ 12  พบว่า พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวสามารถ
ท านายสุขภาวะครอบครวัในด้านรวมได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 เมื่อพิจารณา
ลกัษณะชีวสงัคมดา้นระดบัการศึกษา พบว่า ในระดบัต ่ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพ มีพฤติกรรม
การจัดการตนเองและครอบครัวด้านย่อย ที่สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 34.1 

ประกอบไปดว้ย พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัดา้นการแกปั้ญหา (β = .58) ส่วนใน
ระดับสูงกว่าประกาศนียบัตรวิชาชีพ พบว่า มีปัจจัยที่สามารถอธิบายความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 
54.7 ประกอบไปดว้ย พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัดา้นการปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ด 

(β = .28) ดา้นการแกปั้ญหา (β = .28) และดา้นการแสดงออกทางอารมณ ์(β = .26) ตามล าดบั 
เมื่อพิจารณาลกัษณะชีวสงัคมดา้นรายไดต่้อเดือนในครวัเรือนพบว่า กลุ่มที่มี

รายไดต่้อเดือนในครวัเรือนต ่ากว่า 15,000 บาท มีพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัดา้น
ย่อย ที่สามารถอธิบายความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 32.9 ประกอบไปดว้ย พฤติกรรมการจัดการ

ตนเองและครอบครวัดา้นการแกปั้ญหา (β = .38) และดา้นการแสดงออกทางอารมณ์ (β = .27) 
ตามล าดบั ส่วนกลุ่มที่มีรายไดต่้อเดือนในครวัเรือนมากกว่า 15,000 บาท มีพฤติกรรมการจดัการ
ตนเองและครอบครวัดา้นย่อย ที่สามารถอธิบายความแปรปรวนไดร้อ้ยละ 51.9 ประกอบไปดว้ย 

พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัดา้นการปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ด (β = .41) และดา้นการ

แกปั้ญหา (β = .37) 
จากผลการวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณูเพื่อทดสอบสมมติฐาน ขอ้ที่ 4 ดงัตาราง

ที่ 11 และตารางที่ 12 จึงสรุปยอมรบัสมมติฐานขอ้ที่ 4 พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั
มีอิทธิพลต่อสขุภาวะครอบครวัของสมาชิกครอบครวั ในชุมชนแออดัเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร 
ในกลุม่รวมที่มีลกัษณะทางชีวสงัคมแตกต่างกนั 



 

บทที ่5  
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาวิจยั เรื่อง ปัจจยัทางจิตและสงัคมที่มีผลต่อพฤติกรรมการจัดการตนเอง
และครอบครัว และสุขภาวะครอบครัว ในชุมชนแออัด เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานครนี ้มี
วัตถุประสงค์เพื่อ 1.เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว และสุขภาวะ
ครอบครวัทัง้ดา้นรวมและรายดา้น ระหว่างสมาชิกครอบครวัที่มีลกัษณะชีวสงัคมแตกต่างกัน 2.
เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรปัจจัยทางจิตกับตัวแปรปัจจัยทางสังคมที่เก่ียวข้องกับ
พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัในกลุ่มรวม 3.เพื่อคน้หาอ านาจ
การท านายพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวทัง้ดา้นรวมและรายดา้นจากตัวแปรปัจจยั
ทางจิตและตวัแปรปัจจยัทางสงัคมของสมาชิกครอบครวัในกลุม่รวม และกลุม่ที่มีลกัษณะชีวสงัคม
แตกต่างกัน 4.เพื่อศึกษาอิทธิพลของพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัที่มีต่อสุขภาวะ
ครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัในกลุ่มรวมที่มีลักษณะชีวสังคมแตกต่างกัน  โดยมีทฤษฎีการ
จัดการตนเองและการจัดการภายในครอบครัว ( Individual and Family Self-management 
Theory) ของ Ryan & Sawin (2009) เป็นแนวคิดหลกัในการวิเคราะหส์าเหตขุองพฤติกรรม กลุ่ม
ตวัอย่างที่ใชใ้นการศกึษาครัง้นีคื้อบุคคลผูเ้ป็นตวัแทนครอบครวั ที่อาศยัในชมุชนแออดัเขตปทุมวนั 
กรุงเทพมหานคร ไม่ต ่ากว่า 1 ปี และมีอายุระหว่าง 18-60 ปี เลือกกลุ ่มตัวอย่างตามสะดวก 
(Convenient Sampling) ที่เป็นตัวแทนครัวเรือนจากชุมชนแออัดจำนวน 7 ชุมชนจากทั้งหมด 12 
ชุมชนและมีลักษณะที่เข้ากันกับเกณฑ์คัดเข้า จนไดจ้ านวนกลุม่ตวัอย่างเท่ากบั 260 ราย  

ตัวแปรที่ใชศ้ึกษาประกอบไปดว้ย ตัวแปรตน้ที่เป็นปัจจัยทางจิต 2 ตัวแปร คือ ตัว
แปรทุนทางจิตวิทยาที่ประกอบไปด้วยกลุ่มตัวแปรย่อย 4 ด้านได้แก่ ความหวัง การรับรู ้
ความสามารถของตนเอง การมองโลกในแง่ดี และความยืดหยุ่นทางจิตใจ และตวัแปรการคาดหวงั
ผลลพัธ ์ส่วนตวัแปรที่เป็นปัจจยัทางสงัคมประกอบไปดว้ย ตวัแปรทุนทางสงัคมที่ประกอบไปดว้ย
กลุ่มตวัแปรย่อย 3 ดา้น ไดแ้ก่ ความไวว้างใจ การเกือ้กูล และเครือข่ายภายในชุมชน และตวัแปร
บรรทดัฐานทางสงัคม ตวัแปรตามคือ พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัที่ประกอบไปดว้ย
กลุ่มตวัแปรย่อย 4 ดา้น ไดแ้ก่ การแสวงหาความช่วยเหลือทางสงัคม การแสดงออกทางอารมณ ์
การปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ด และการแก้ปัญหา ตัวแปรที่เก่ียวขอ้งการตัวแปรตาม คือ สุขภาวะ
ครอบครวั 3 ดา้น ไดแ้ก่ ภาวะทางสขุภาพของครอบครวั ความยึดมั่นคณุธรรมของครอบครวั และ
สมัพันธภาพภายในครอบครวั ตัวแปรปัจจัยทางชีวสงัคม ไดแ้ก่ ระดับการศึกษา และรายได้ต่อ
เดือนในครัวเรือน 
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ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจัยใชแ้บบสอบถามมาตรวัด 5 ระดับ แบ่งออกเป็น
แบบสอบถามขอ้มูลลกัษณะทางชีวสงัคม และแบบวัดจ านวน 6 แบบวัด ไดแ้ก่ ทุนทางจิตวิทยา 
การคาดหวังผลลัพธ์ ทุนทางสังคม บรรทัดฐานทางสังคม พฤติกรรมการจัดการตนเองและ
ครอบครวั และสขุภาวะครอบครวั รวมทัง้สิน้ 65 ขอ้ ในการวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมติฐาน  

สรุปผลและอภปิรายผลการศึกษา 

สมมติฐานที ่1 พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว และสุขภาวะครอบครัว 
ของสมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัด เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานครมีความแตกต่างกัน 
ตามลักษณะชีวสังคม 

 

ภาพประกอบ 6 พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัของสมาชิกครอบครวัในชมุชนแออดั 
เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานครมีความแตกต่างกนัตามลกัษณะชีวสงัคม 
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คะแนนพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัในดา้นรวม ดา้นการแสวงหา
ความช่วยเหลือทางสงัคม ดา้นการแสดงออกทางอารมณ์ และดา้นการปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ดมี
คะแนนพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัแตกต่างกันอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติที่ .05 
เมื่อพิจารณาตามลักษณะชีวสังคม ผลการวิเคราะห์พบว่า พฤติกรรมการจัดการตนเองและ
ครอบครวัของสมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ที่มีระดับการศึกษา
แตกต่างกัน มีคะแนนพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ .05 ทัง้ดา้นรวมและรายดา้น ในขณะที่พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ของ
สมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ที่มีรายไดต่้อเดือนในครัวเรือน
แตกต่างกนั จะมีคะแนนพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัดา้นการแกปั้ญหา แตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .01 จากผลการวิเคราะหน์ีท้  าใหท้ราบว่า พฤติกรรมการจดัการตนเอง
และครอบครวัมีความเก่ียวขอ้งกับรายไดต่้อเดือนในครวัเรือน ผลการศึกษานีเ้ป็นไปในทิศทาง
เดียวกนักบัผลการศึกษาความตอ้งการของครอบครวัที่อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดและมีรายไดเ้ฉลี่ย
ต่อเดือนในครวัเรือนประมาณ 16,000 บาท มีความตอ้งการใหบุ้ตรศึกษาในระดับชั้นอุดมศึกษา 
ต ่ากว่าครอบครัวที่อาศัยอยู่ในชุมชนรูปแบบอ่ืนในเขตเดียวกัน เนื่องจากรายได้ต่อเดือนใน
ครวัเรือนที่ต  ่ากว่าครอบครวัอ่ืน (นพดล สหชัยเสรี, 2549) และยังสอดคล้องกับการศึกษาของ 
Sabri, M. และคณะ (2020) ที่ใชท้ฤษฎีการรับรูส้มรรถนะในตน (Self-efficacy Theory) ในการ
อธิบายพฤติกรรมการจัดการตนเอง โดยพฤติกรรมมีเหตุจากความเชื่อของบุคคลนั้นๆ พบว่า 
รายไดข้องประชาชนชาวมาเลเซียในวยัท างาน สง่ผลต่อพฤติกรรมการจดัการตนเองที่เก่ียวขอ้งกบั
สุขภาวะ (r = .009) ทั้งนี ้ หากอธิบายพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวของสมาชิก
ครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ดว้ยทฤษฎี ISFM ที่ใชเ้ป็นทฤษฎีในการ
อธิบายพฤติกรรมตามกรอบในการศึกษาครัง้นี ้อาจอนุมานไดว้่า สมาชิกครอบครวัในชุมชนแออดั
เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ที่มีรายไดต่้อเดือนในครวัเรือนแตกต่างกนัจะส่งผลต่อพฤติกรรมอนั
เนื่องมาจากการมีความเชื่อเก่ียวกบัการรบัรูส้มรรถนะในตนที่แตกต่างกนั 
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ภาพประกอบ 7 สขุภาวะครอบครวัของสมาชิกครอบครวัในชมุชนแออดั เขตปทมุวนั 
กรุงเทพมหานครมีความแตกต่างกนัตามลกัษณะชีวสงัคม 

สุขภาวะครอบครัวของสมาชิ กครอบครัวในชุมชนแออัด เขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร ที่มีระดบัการศึกษาแตกต่างกัน มีคะแนนสขุภาวะครอบครวัที่แตกต่างกันอย่าง
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ทัง้ดา้นรวมและรายดา้น ในขณะที่สุขภาวะครอบครวัของสมาชิก
ครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานครที่มีรายไดต่้อเดือนในครวัเรือนแตกต่างกัน 
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จะมีคะแนนสุขภาวะครอบครวั ในดา้นรวมและดา้นสัมพันธภาพภายในครอบครวัแตกต่างกัน
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .01 และในดา้นความยึดมั่นคณุธรรมของครอบครวัมีคะแนนสขุภาวะ
ครอบครวัแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .001 สว่นในดา้นภาวะทางสขุภาพของครอบครวั
มีคะแนนสขุภาวะครอบครวัที่แตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติที่ .05 จากผลการวิเคราะหน์ี ้
ท าใหท้ราบว่าสุขภาวะครอบครวัมีความเก่ียวขอ้งกับรายไดต่้อเดือนในครวัเรือน สอดคลอ้งกับ
การศึกษาของ Wong B.Y.-M. และคณะ (2021) ที่ศึกษาเก่ียวกับสุขภาวะครอบครัวของชาว
ฮ่องกงในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสสายพันธุ์ใหม่ พบว่า ครอบครัวที่มี รายได้ต่อเดือนใน
ครวัเรือนต ่า จะไดร้บัผลกระทบจากการแพรร่ะบาดของไวรสัสายพนัธุใ์หม่ไดง้่ายกว่าครอบครวัที่มี
รายไดป้านกลางถึงสงู จึงส่งผลกระทบต่อสขุภาวะครอบครวัทัง้ในดา้นสมัพนัธภาพ สขุภาวะทาง
จิต และสขุภาวะทางกาย 

จากผลการวิเคราะห ์จึงสรุปยอมรบัสมมติฐานขอ้ที่ 1 บางส่วน คือ พฤติกรรม
การจดัการตนเองและครอบครวั ดา้นการแกปั้ญหา ของสมาชิกครอบครวัในชุมชนแออดัเขตปทุม
วัน กรุงเทพมหานคร มีความแตกต่างกันตามรายไดต่้อเดือนในครวัเรือน และสุขภาวะครอบครวั
ของสมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ในดา้นรวม ดา้นสมัพันธภาพ
ภายในครอบครวั และ มีความแตกต่างกนัตามรายไดต่้อเดือนในครวัเรือน 

 
สมมติฐานที่ 2 มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรปัจจัยทางจิตกับตัวแปรปัจจัยทาง

สังคมที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว ของสมาชิกครอบครัวใน
กลุ่มรวม 

 

ภาพประกอบ 8 ปฏิสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรปัจจยัทางจิตกบัตวัแปรปัจจยัทางสงัคมที่เก่ียวขอ้งกบั
พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัในกลุม่รวม 
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จากผลการวิเคราะหพ์บว่า มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางจิตและปัจจัยทาง
สงัคม ที่เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัในกลุ่มรวม  
โดยตัวแปรทุนทางจิตวิทยามีปฏิสัมพันธ์กับทุนทางสังคม (P-value = 0.49) สอดคล้องกับ
การศกึษาของBehroz, M. และคณะ (2023) ที่พบว่าทนุทางจิตวิทยามีปฏิสมัพนัธก์บัทนุทางสงัคม 
ในพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวของสมาชิกครอบครัวเพศหญิง (r= .35, r= .29) 
อย่างไรก็ตาม มีการศึกษาเชิงคุณภาพเก่ียวกับผูห้ญิงที่เคยประสบกับเหตุการณ์ความรุนแรงใน
ครอบครวัโดยคู่สมรส ผลพบว่า บรรทดัฐานทางสงัคมกบัทุนทางจิตวิทยาดา้นความหวงัส่งผลกับ
พฤติกรรมการจัดการของตนเอง (Chadambuka, C., 2022) ซึ่งในการศึกษาครั้งนี ้ ไม่พบ
ปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบรรทดัฐานทางสงัคมกบัทุนทางจิตวิทยา จากผลการวิเคราะห ์จึงสรุปยอมรบั
สมมติฐานที่ 2 โดยสมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานครที่มีทุนทาง
จิตวิทยาต ่า จะมีพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัต ่ากว่าสมาชิกครอบครวัในชมุชนแออดั
เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานครที่มีทนุทางสงัคมต ่า  

สมมติฐานที่ 3 ตัวแปรปัจจัยทางจิตและตัวแปรปัจจัยทางสังคม สามารถร่วมกัน
ท านายพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวทั้งด้านรวมและรายด้าน ของสมาชิก
ครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ในกลุ่มรวม และกลุ่มทีม่ีลักษณะ
ชีวสังคมแตกต่างกัน 

 

ภาพประกอบ 9 ตวัแปรปัจจยัทางจิตกบัตวัแปรปัจจยัทางสงัคมที่สามารถรว่มกนัท านายพฤติกรรม
การจดัการตนเองและครอบครวัทัง้ดา้นรวมและรายดา้น ของสมาชิกครอบครวัในชมุชนแออดัเขต

ปทมุวนั กรุงเทพมหานคร ในกลุม่รวม และกลุม่ที่มีลกัษณะชีวสงัคมแตกต่างกนั 
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จากผลการวิเคราะห์พบว่า ตัวแปรปัจจัยทางจิตและตัวแปรปัจจัยทางสังคม 
สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัทัง้ดา้นรวมและรายดา้น ของ
สมาชิกครอบครวัในชุมชนแออดัเขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร ในกลุ่มรวมและกลุ่มที่มีลกัษณะชีว
สงัคมแตกต่างกัน ตัวแปรที่สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัใน
ด้านรวมได้รอ้ยละ 68.2 ได้แก่ ทุนทางจิตวิทยาด้านความหวัง ทุนทางจิตวิทยาด้านการรับรู ้
ความสามารถของตนเอง บรรทดัฐานทางสงัคม และการคาดหวงัผลลพัธ ์สว่นการวิเคราะหใ์นราย
ดา้น ดา้นการแสดงออกทางอารมณ์ มีตวัแปรที่สามารถร่วมกนัท านายไดร้อ้ยละ 54.9 คือ ทุนทาง
จิตวิทยาดา้นการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง ทุนทางจิตวิทยาดา้นความยืดหยุ่นทางจิตใจ การ
คาดหวังผลลพัธ์ และบรรทัดฐานทางสงัคม ดา้นการปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ด มีตัวแปรที่สามารถ
ร่วมกันท านายไดร้อ้ยละ 54.8 คือ ทุนทางจิตวิทยาดา้นความหวัง บรรทัดฐานทางสงัคม ทุนทาง
จิตวิทยาดา้นการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง และการคาดหวงัผลลพัธ์ ดา้นการแกปั้ญหา มีตวั
แปรที่สามารถร่วมกนัท านายไดร้อ้ยละ 54.2 คือ ทุนทางจิตวิทยาดา้นความหวงั และการคาดหวงั
ผลลพัธ์ ดา้นการแสวงหาความช่วยเหลือทางสงัคม มีตัวแปรที่สามารถร่วมกันท านายไดร้อ้ยละ 
50.0 ประกอบไปดว้ย บรรทัดฐานทางสังคม ทุนทางจิตวิทยาดา้นการมองโลกในแง่ดี และการ
คาดหวังผลลัพธ์ จากผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณดังภาพประกอบ 8 จึงสรุปยอมรับ
สมมติฐานข้อที่ 3 กล่าวคือ พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวมีอิทธิพลต่อสุขภาวะ
ครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ของกลุ่มรวมที่มี
ลกัษณะชีวสงัคมแตกต่างกนั 

เมื่อพิจารณาลักษณะชีวสังคมด้านระดับการศึกษา พบว่า ในระดับต ่ากว่า
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีตัวแปรที่สามารถร่วมกันท านายไดร้อ้ยละ 63.6 ประกอบไปดว้ย การ
คาดหวงัผลลพัธ ์บรรทดัฐานทางสงัคมและทุนทางจิตวิทยาดา้นการรบัรูค้วามสามารถของตนเอง 
ส่วนในระดับสูงกว่าประกาศนียบัตรวิชาชีพ พบว่า มีตัวแปรที่สามารถร่วมกันท านายไดร้อ้ยละ 
73.3 ประกอบไปดว้ย ทุนทางจิตวิทยาดา้นความหวงั บรรทัดฐานทางสงัคมการคาดหวงัผลลพัธ ์
ทุนทางจิตวิทยาดา้นการมองโลกในแง่ดี และทุนทางสงัคมดา้นความไวว้างใจ และเมื่อพิจารณา
ลกัษณะชีวสงัคมดา้นรายไดต่้อเดือนในครวัเรือนพบว่า กลุ่มที่มีรายไดต่้อเดือนในครวัเรือนต ่ากว่า 
15,000 บาท มีตวัแปรที่สามารถร่วมกนัท านายไดร้อ้ยละ 53.7 ประกอบไปดว้ย ทุนทางจิตวิทยา
ดา้นความหวงัและบรรทดัฐานทางสงัคม ส่วนกลุ่มที่มีรายไดต่้อเดือนในครวัเรือนมากกว่า 15,000 
บาท มีตวัแปรที่สามารถร่วมกนัท านายไดร้อ้ยละ 78.1 ไดแ้ก่ การคาดหวงัผลลพัธ ์ทนุทางจิตวิทยา
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ดา้นความยืดหยุ่นทางจิตใจ การคาดหวงัผลลพัธ ์และทุนทางจิตวิทยาดา้นการรบัรูค้วามสามารถ
ของตนเอง 

จากผลการวิเคราะห ์จึงสรุปยอมรบัสมมติฐานขอ้ที่ 3 คือ ทุนทางจิตวิทยา การ
คาดหวังผลลพัธ์ และบรรทัดฐานทางสงัคม สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการจัดการตนเอง
และครอบครัวทั้งด้านรวมและรายด้านของสมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานคร ในกลุ่มรวม ส่วนในกลุ่มที่มีลักษณะชีวสังคมแตกต่างกัน มีตัวแปรทุนทาง
จิตวิทยา การคาดหวังผลลพัธ์ ทุนทางสงัคมและบรรทัดฐานทางสงัคม ที่สามารถร่วมกันท านาย
พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัในดา้นรวม จากผลการวิเคราะหน์ี ้มีความสอดคลอ้งกบั
การศึกษาของ Mikus, K., และ Teoh, K. R. (2022) ที่ศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการจัดการตนเอง
ของครูมธัยม ระบวุ่าทนุทางจิตวิทยาสามารถท านายพฤติกรรมการจดัการไดอ้ย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติ ดงันัน้อาจอานุมานไดว้่า การสรา้งเสริมพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัใหเ้กิดขึน้
ในสมาชิกครอบครวัชุมชนแออัด เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ควรใหค้วามส าคัญกับทุนทาง
จิตวิทยาทัง้ 4 ดา้น เพราะเป็นตวัแปรที่สามารถพฒันาใหอ้ยู่ในระดบัที่ดีขึน้ได ้(Seligman, 1998) 

สมมติฐานที่ 4 พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวมีอิทธิพลต่อสุขภาวะ
ครอบครัว ของสมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ของกลุ่ม
รวมทีม่ีลักษณะชีวสังคมแตกต่างกัน 

 

ภาพประกอบ 10 ตวัแปรพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัที่มีอิทธิพลต่อสขุภาวะ
ครอบครวั 
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จากผลการวิเคราะห์พบว่า พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวของ
สมาชิกครอบครวัในชมุชนแออดัเขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร มีอิทธิพลต่อสขุภาวะครอบครวั และ
มีความแตกต่างกันตามลกัษณะชีวสงัคม ตัวแปรที่สามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการจัดการ
ตนเองและครอบครวัในดา้นรวมไดร้อ้ยละ 46.2 ไดแ้ก่ พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั
ดา้นการแกปั้ญหา ดา้นการปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ด และดา้นการแสดงออกทางอารมณ ์ตามล าดบั 
มีปัจจยัที่สามารถร่วมกันท านายสขุภาวะครอบครวั ดา้นสมัพนัธภาพภายในครอบครวัไดร้อ้ยละ 
47.9 ประกอบไปด้วย พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัวด้านการแก้ปัญหา ด้านการ
แสดงออกทางอารมณแ์ละดา้นการปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ด มีปัจจัยที่สามารถร่วมกันท านายสุข
ภาวะครอบครัว ด้านความยึดมั่นคุณธรรมของครอบครัวได้ร ้อยละ 36.7 ประกอบไปด้วย 
พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัดา้นการปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ดและดา้นการแกปั้ญหา 
มีปัจจยัที่สามารถร่วมกนัท านายสขุภาวะครอบครวั ดา้นภาวะทางสขุภาพของครอบครวัไดร้อ้ยละ 
24.1 ประกอบไปดว้ย พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัดา้นการแกปั้ญหาและดา้นการ
ปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ดตามล าดบั 

เมื่อพิจารณาลักษณะชีวสังคมด้านระดับการศึกษา พบว่า ในระดับต ่ากว่า
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ มีพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัดา้นย่อย ที่สามารถร่วมกัน
ท านายได้รอ้ยละ 34.1 ส่วนในระดับสูงกว่าประกาศนียบัตรวิชาชีพ พบว่า มีปัจจัยที่สามารถ
ร่วมกนัท านายไดร้อ้ยละ 54.7 และเมื่อพิจารณาลกัษณะชีวสงัคมดา้นรายไดต่้อเดือนในครวัเรือน
พบว่า กลุ่มที่มีรายไดต่้อเดือนในครวัเรือนต ่ากว่า 15,000 บาท มีพฤติกรรมการจดัการตนเองและ
ครอบครัวด้านย่อย ที่สามารถร่วมกันท านายได้ร้อยละ 32.9 ส่วนกลุ่มที่มีรายได้ต่อเดือนใน
ครวัเรือนมากกว่า 15,000 บาท มีพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัดา้นย่อย ที่สามารถ
รว่มกนัท านายไดร้อ้ยละ 51.9 จากผลการวิเคราะห ์มีความสอดคลอ้งกบัการศกึษาของ Zhang, X. 
และคณะ (2020) ที่พฤติกรรมการจัดการตนเองมีความแตกต่างกันตามรายไดต่้อเดือนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ .05 จากผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณดังภาพประกอบ 10 จึงสรุป
ยอมรบัสมมติฐานขอ้ที่ 4 กลา่วคือ พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัมีอิทธิพลต่อสขุภาวะ
ครอบครวั ของสมาชิกครอบครวัในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร ของกลุ่มรวมที่มี
ลกัษณะชีวสงัคมแตกต่างกนั 

ผลการศึกษาในครัง้นี ้พบว่าพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัมีความ
เก่ียวขอ้งกบัสขุภาวะครอบครวัตามทฤษฎีการจดัการตนเองและการจดัการภายในครอบครวั โดย
ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวั ไดแ้ก่ ทุนทางจิตวิทยา การคาดหวัง
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ผลลพัธ ์และบรรทดัฐานทางสงัคม ส่วนทุนทางจิตวิทยาและทุนทางสงัคมมีปฏิสมัพนัธร์่วมกันต่อ

พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครัว นอกจากนัน้ พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั 
และสขุภาวะครอบครวั ยงัมีความแตกต่างกนัตามรายไดต่้อเดือนในครวัเรือน ดงันัน้การพฒันาสขุ
ภาวะครอบครวัใหเ้กิดขึน้ได ้ควรเสรมิสรา้งพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัที่เหมาสมให้
เกิดขึน้ในชมุชนแออดั เขตปทมุวนั กรุงเทพมหานคร 

ข้อเสนอแนะในการน าไปประยุกตใ์ช้และพัฒนางานวิจัย 

ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติเพ่ือการพัฒนาต่อไป  
1. จากผลการศึกษาพบว่า สมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน 

กรุงเทพมหานคร มีคะแนนสขุภาวะครอบครวัอยู่ในระดบัสงู สามารถพฒันาใหอ้ยู่ในระดบัที่สงูขึน้
ไดด้ว้ยการสง่เสรมิใหส้มาชิกครอบครวัมีพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัอย่างเหมาะสม
ดว้ยการเสริมสรา้งทุนทางจิตวิทยา และพัฒนาการคาดหวังผลลัพธ์ที่มีต่อเป้าหมายใหม้ากขึน้ 
วิธีการคือ การจดักิจกรรมเสริมสรา้งและพฒันาปัจจยัดงักล่าวโดยค านึงถึงบริบทชุมชนแออดัเป็น
หลกั (Community-Based Approach) โดยจากการศึกษานีพ้บเงื่อนไขคือการรบัรูบ้รรทดัฐานทาง
สงัคมที่อยู่ในระดบัสงู ดงันัน้การออกแบบกิจกรรมควรมีการประชาสมัพนัธอ์ย่างทั่วถึงเพื่อใหเ้กิด
ความสนใจแก่สมาชิกในแต่ละครอบครวั และควรมีการน าตวัแบบ (Role model)  ตามทฤษฎีการ
เรียนรูท้างสงัคม เขา้ไปประยกุตใ์ชใ้นการจดักิจกรรมภายในชมุชน เช่น กิจกรรมประกวดครอบครวั
ตวัอย่าง เป็นตน้ 

2. จากผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการจัดการตนเองและครอบครวัดา้นการ
ปรบัโครงสรา้งการรูคิ้ดและดา้นการแก้ปัญหา มีอิทธิพลต่อสุขภาวะครอบครวั ควรสรา้งเสริม
พฤติกรรมในดา้นดงักลา่วดว้ยการเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสารระหว่างสมาชิกในครอบครวัดว้ย
วิธีการฟังอย่างตั้งใจ (Active listening) ในการปรบัมุมมองที่มีต่อสถานการณใ์นครอบครวัใหม้ี
ความสอดคลอ้งกับความจริง เป็นส่วนหนึ่งในขัน้ตอนการฟังอย่างตัง้ใจ โดยสมาชิกในครอบครวั
ควรมีความเขา้อกเขา้ใจในตอนเองก่อนถึงจะแสดงพฤติกรรมการเขา้อกเขา้ใจผูอ่ื้นได ้อีกทัง้ยงัเป็น
ขัน้ตอนเริ่มตน้สู่การแก้ปัญหาในครอบครวัอย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากการก าหนดเป้าหมาย
เพื่อใหบ้รรลุผลตามความตอ้งการของตนและครอบครวันัน้ จ าเป็นตอ้งเปิดใจรบัฟังและใชค้วาม
อดทนในการสื่อสารเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจขึน้ระหว่างสมาชิกในครอบครวั 

3. จากผลการศึกษาในดา้นรายไดต่้อเดือนของแต่ละครวัเรือนของชุมชนแออดั 
เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานครพบว่า รอ้ยละ 40 อยู่ที่ระดับต ่ากว่า 15,000 บาทต่อเดือน ในการ
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เสริมสรา้งสุขภาวะครอบครวั มีหลายการศึกษาระบุว่า การมีที่อยู่อาศัยมั่นคงเป็นปัจจัยหนึ่งที่
ก่อใหเ้กิดสุขภาวะครอบครวั (Swick & Williams, 2010,2006) (Fantuzzo et al., 2013) รายไดท้ี่
อยู่ในระดบัดงักลา่วไม่เพียงพอต่อการครอบครองที่อยู่อาศยัแบบถาวร (ธนาคารอาคารสงเคราะห์, 
2564) ดงันัน้ การมีอยู่ของโครงการบา้นมั่นคงดงัเช่นปัจจุบนัจึงเป็นส่วนส าคัญในการส่งเสริมให้
เกิดสุขภาวะครอบครัว แต่กระนั้น ในการด าเนินงานเพื่อให้เกิดประสิทธิผลมากขึน้คือ การ
ประสานงานอย่างต่อเนื่องระหว่างผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย โดยมีส านักงานเขตเป็นตัวกลางในการ
จดัการจดัท าขอ้ด าเนินงานและขอ้ตกลง ก่อนแจกจ่ายงบประมาณจากรฐัใหแ้ก่ชุมชนแออัด และ
ควรเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการท างาน โดยเริ่มจากการส ารวจความตอ้งการของผูท้ี่อาศัยอยู่
ในชมุชนแออดัก่อน แลว้จึงออกนโยบายในการพฒันาที่อยู่อาศยั 

4. จากผลการศึกษาพบว่า สมาชิกครอบครัวในชุมชนแออัดเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานครที่มีทนุทางจิตวิทยาต ่า จะแสดงออกถึงพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั
ต ่ากว่าสมาชิกครอบครวัที่มีทุนทางสังคมต ่า แสดงใหเ้ห็นว่า พฤติกรรมการจัดการตนเองและ
ครอบครวัสามารถพฒันาใหเ้กิดไดด้ว้ยการส่งเสริมทุนทางจิตวิทยาภายในปัจเจกบุคคล และการ
สนับสนุนทุนทางสังคมให้แก่คนในชุมชนแออัดไปพรอ้ม ๆกัน โดยไม่ควรมุ่งหมายไปที่ทุนทาง
สงัคมเพียงอย่างเดียว เช่น การมีนโยบายช่วยเหลือชุมชนแออัดดว้ยการแจกจ่ายงบประมาณใน
ระยะสัน้ เป็นตน้ ซึ่งสอดคลอ้งกบัเป้าหมายการพฒันาอย่างยั่งยืนที่ใหค้วามส าคญัทัง้การพัฒนา
ตัวบุคคลและสภาพแวดลอ้ม จึงจะก่อใหเ้กิดสุขภาวะครอบครวัแก่สมาชิกครอบครวัที่อาศัยใน
ชมุชนแออดัอย่างยั่งยืนได ้

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
1. การวิจัยในครั้งนีม้ีข้อจ ากัดคือเป็นการศึกษาภาคตัดขวางที่อาจมองข้าม

บริบทที่แตกต่างกันของแต่ละชุมชนแออัด เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาพืน้ที่ทบัซอ้น ปัญหาการ
บุกรุกที่ทางราชการและส านกังานทรพัยส์ินสว่นพระมหากษัตรยิ ์เป็นตน้ ซึ่งปัจจยัแวดลอ้มเหลา่นี ้
อาจส่งผลกับตัวแปรที่ใชใ้นการศึกษา ดังนัน้ การศึกษาติดตามไปขา้งหนา้อาจจะท าใหไ้ดข้อ้มลู
เชิงลกึกว่าการศกึษาในครัง้นี ้

2. การสุ่มกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี ้ เป็นการสุ่มแบบไม่ใชค้วามน่าจะ
เป็นเนื่องมาจากขอ้จ ากัดของชุมชน ท าใหก้ารกระจายของกลุ่มตัวอย่างต ่า และอาจไม่ไดม้ีความ
หลากหลายทางตวัแทนประชากรเท่าที่ควร 

3. ควรใช้สมการเชิงโครงสร้าง (structural equation model : SEM) ในการ
วิเคราะห ์โดยจดัพฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวัไวเ้ป็นตวัแปรคั่นกลาง
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ผลการตรวจสอบการหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบวัด 

ตวัแปร ค่าความเชื่อมั่น 
สขุภาวะครอบครวั 
พฤติกรรมการจดัการตนเองและครอบครวั 
ทนุทางจิตวิทยา 

.905 

.915 

.913 
การคาดหวงัผลลพัธ ์ .924 
ทนุทางสงัคม .729 
บรรทดัฐานทางสงัคม .884 
ค่าความเชื่อมั่นรวมทัง้ฉบบั .954 

ผลการตรวจสอบการหาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) ของแบบวัด 

ขอ้ค าถาม ค่า t ค่า CITC 
1.  6.82 0.70 
2.  2.30 0.32 
3.  6.14 0.50 
4.  3.80 0.44 
5.  6.14 0.53 
6.  1.10 0.11 
7.  6.58 0.71 
8.  6.42 0.73 
9.  5.70 0.53 
10.  4.94 0.60 
11.  5.71 0.61 
12.  4.49 0.55 
13.  6.42 0.60 
14.  2.23 0.18 
15.  5.60 0.61 
16.  5.67 0.68 
17.  2.05 0.26 
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ขอ้ค าถาม ค่า t ค่า CITC 
18.  3.03 0.35 
19.  4.94 0.59 
20.  6.24 0.74 
21.  4.11 0.63 
22.  7.97 0.82 
23.  5.70 0.61 
24.  4.81 0.63 
25.  4.50 0.49 
26.  5.71 0.64 
27.  6.54 0.75 
28.  7.27 0.78 
29.  9.80 0.77 
30.  9.28 0.84 
31.  9.22 0.85 
32.  4.89 0.60 
33.  4.91 0.70 
34.  5.07 0.62 
35.  15.57 0.76 
36.  12.44 0.76 
37.  3.64 0.29 
38.  7.44 0.80 
39.  7.84 0.80 
40.  2.17 0.33 
41.  6.58 0.74 
42.  6.61 0.76 
43.  3.45 0.46 
44.  5.42 0.47 
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ขอ้ค าถาม ค่า t ค่า CITC 

45.  7.92 0.69 
46.  8.53 0.72 
47.  4.71 0.54 
48.  3.45 0.42 
49.  2.66 0.26 
50.  2.36 0.26 
51.  4.67 0.38 
52.  2.90 0.33 
53.  2.39 0.36 
54.  2.29 0.32 
55.  2.16 0.31 
56.  2.56 0.38 
57.  4.25 0.41 
58.  5.64 0.46 
59.  7.24 0.68 
60.  7.62 0.72 
61.  5.97 0.61 
62.  5.22 0.42 
63.  4.97 0.46 
64.  5.74 0.51 
65.  6.24 0.64 
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(Abdi et al., 2021; Behroz et al., 2023; Berkowitz et al., 2022; Broad & Luthans, 2020; 
Carradore, 2018; Cislaghi & Heise, 2017; Coleman, 1988; Cortina, 1993; Dai & Wang, 
2015; Fasbender, 2019; Gage-Bouchard et al., 2013; Goedendorp & Steverink, 2017; 
Gregersen et al., 2021; Grootaert, 2004; Group, 2023; Häuberer, 2011; Islam et al., 
2022; Izzo et al., 2022; Jackson et al., 2016; Mairattanachaichan & Masae, 2022; 
McGregor, 2020; Mills et al., 2017; Morris & Winter, 1975; Ngai et al., 2021; Prasertsin et 
al., 2018; Putnam, 2001; Putnam & Morey, 2016; Rahman, 2020; Rajkaı, 2022; Roy & 
Lees, 2020; Ryan & Sawin, 2009; Sabri et al., 2020; Salazar et al., 2014; Salehyar et al., 
2015; Scheffer et al., 2021; Shook et al., 2020; Slåtten et al., 2019; Smith-Frigerio, 2020; 
Steverink et al., 2005; Suruchi et al., 2020; Trygged, 2020; Wong et al., 2021; Xue & Sun, 
2011; Yang et al., 2022; Zhang et al., 2022; เทพภาพ, 2553; กรมกิจการสตรีและสถาบนัครอบครวั, 

2566a, 2566b; งาม et al., 2017; ทอง et al., 2021; น;์ ยะ, 2017; ร ์& ร,์ 2022; วรรณ & ภาพ, 

2010; วิรชัชยั; ส านกังานปลดักระทรวงสาธารสขุ, 2566; สขุ, 2007)
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ชื่อ-สกุล หฤทยั ประทมุชาติ 
วัน เดือน ปี เกิด 13 กมุภาพนัธ ์2539 
สถานทีเ่กิด จ.ลพบรุี 
วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2561 ปรญิญาตรีวิทยาศาสตรบณัพิต (เวชระเบียน) คณะ

สงัคมศาสตรแ์ละมนษุยศาสตร ์มหาวิทยาลยัมหิดล   
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