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In Thailand, road traffic deaths among motorcyclists are still a major 

problem, and among those who use motorcycles in Bangkok, the public motorcycle 
(motorbike taxi) passengers are the most concerned group because we usually see a lot 
of evidence of motorcycle passengers not wearing a helmet. Therefore, the purpose of 
this research is to apply the idea of “Nudge” from Behavioral Economic Theory to 
promote helmet use among public motorcycle passengers. In this experiment, the 
principle of Status Quo Bias or Default Option was applied. In other words, public 
motorcycle riders were asked to give their passengers a helmet as a Default Option for 
one hour, and then compare the result to a normal case in which a helmet was not 
provided to passengers. Moreover, there was also a one-week cohort Nudge 
experiment applying the idea of Loss Aversion and Peer Effect to the participants in 
order to encourage helmet use. This research found that if the public motorcycle riders 
provide helmets as the default option to passengers, 27.8% of passengers wore 
helmets. In the Cohort Nudge experiment, it was found that applying the idea of Peer 
Effect can effectively encourage participants to wear a helmet. 

 
Keyword : Helmet wearing behavior, Nudge, Motorcycle taxi passengers 
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กิตติกรรมประกาศ 
  

งานวิจัยฉบับนีเ้ปรียบเสมือนเป็นทั้งก้าวแรกที่นิสิตก าลงัศึกษาสูงขึน้ในระดับปริญญาโท
และยังเป็นกา้วสุดทา้ยของการศึกษาในระดับปริญญาตรี เนื่องจากในปัจจุบนัที่นิสิตด าเนินการท า
วิจัยชิน้นี ้ นิสิตได้วางแผนเลือกเรียนต่อในโครงการ  4+1 เป็นหลักสูตรที่ทางคณะเศรษฐศาสตร ์
มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ เปิดหลกัสตูรนีใ้หส้  าหรบันิสิตที่สนใจจะศึกษาต่อ จึงท าใหน้ิสิตไดม้า
ท างานวิจยัเด่ียวเพื่อมีความมุ่งหวงัว่าจะน างานวิจยันีไ้ปท าการศึกษาคน้ควา้ต่อในระดบัปริญญาโท  
ซึ่งงานวิจยัฉบบันีส้  าเร็จลงดว้ยดีเนื่องจากไดร้บัการสนับสนุนจากคณะเศรษฐศาสตรท์ัง้ที่ท าการเปิด
วิชาระเบียบวิธีวิจัยทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Research Methodology) ใหส้  าหรบันิสิตที่เขา้
ร่วมโครงการ4+1 โดยเฉพาะ เพื่อให้นิสิตสามารถน างานวิจัยไปต่อยอดในอนาคตได้  รวมทั้ง
บุคคลากร โดยเฉพาะ อาจารย์ ดร.พีระ ตั้งธรรมรักษ์ อาจารย์ประจ าวิชาและอาจารย์ที่ปรึกษา
งานวิจยั ที่คอยใหค้ าปรกึษาและค าแนะน าแนวทางการท าวิจยัแก่ผูว้ิจยั  ซึ่งผูว้ิจยัขอกราบขอบคุณที่
ท่าน ใหก้ าลังใจ เชื่อมั่นในตัวผูว้ิจัย ตลอดจนสละเวลาขัดเกลางานวิจัยให้ครบถ้วนสมบูรณ์มาก
ยิ่งขึน้ 

อีกทัง้ยงัขอขอบคณุพ่อและคณุแม่ ที่ไดช้่วยเหลือนิสิตทัง้ในดา้นของงบประมาณและการ
ใหค้วามช่วยเหลือในการเก็บขอ้มูล ขอขอบคุณเพื่อนร่วมรุ่นที่ใหค้วามช่วยเหลือในการท าวิจัย  ยัง
ขอขอบคุณกลุ่มตัวอย่างในการทดลองที่ไดเ้สียสละเวลาเขา้มาร่วมเป็นส่วนหนึ่งในงานวิจัยนี ้ และ
ขอขอบคณุลว่งหนา้ส าหรบัผูท้ี่มีความสนใจน างานวิจยัฉบบันีไ้ปต่อยอดในอนาคต 
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บทที ่1  
บทน า 

ภมูิหลงั 
อบุติัเหตบุนทอ้งถนนนบัเป็นอีกหนึ่งปัญหาส าคญัของประเทศไทย ซึ่งส่งผลกระทบต่อทัง้

ชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน จาก ส านักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจรกระทรวง
คมนาคม (2561, น. 4) และ Organization (2018, p. 8) พบว่า ประเทศไทยยงัคงเป็นประเทศที่มี
ผูเ้สียชีวิตสูงที่สุดจากอุบัติเหตุบนทอ้งถนนเป็นอันดับหนึ่งในเอเชีย และเป็นอันดับที่ 9 ของโลก 
นอกจากนี ้จาก ส านกัโรคไม่ติดต่อกรมควบคมุโรคกระทรวงสาธารณสขุ (2562,. น. 9) พบว่า หาก
จ าแนกตามประเภทยานพาหนะ รถจกัรยานยนตเ์ป็นอนัดบัที่หนึ่งของพาหนะที่เป็นสาเหตขุองการ
เสียชีวิต โดยมีสดัสว่นมากถึงรอ้ยละ 66.7 ของอบุติัเหตบุนถนนทัง้หมด ดงัแสดงในตาราง 1 

ตาราง 1 สาเหตกุารเสียชีวิตจากอบุติัเหตบุนถนนจ าแนกตามประเภทยานพาหนะ ปี 2554-2559 

อนัดบั สาเหตกุารเสียชีวติจากอบุตัเิหตทุางถนน 
(ประเภทยานพาหนะ) 

2554-2559 
(คิดเป็น รอ้ยละ) 

1 รถจกัรยานยนต ์ 66.7 
2 รถเก๋ง 18.2 
3 เดินเทา้ 8.7 
4 ปิกอพัและรถตู ้ 3.7 
5 จกัรยาน 1.0 
6 รถบรรทกุหนกั 0.8 
7 สามลอ้ 0.4 
8 รถบสั 0.4 
รวม 100 100 

ที่มา: ส  านกัโรคไม่ติดต่อกรมควบคมุโรคกระทรวงสาธารณสขุ (2562) 

ดงันัน้การสวมหมวกนิรภยัจึงเป็นแนวทางหนึ่งในการป้องกนัความเสียหายจากอบุติัเหตุ
บนทอ้งถนนทัง้ส  าหรบัผูข้ับขี่และผูโ้ดยสารรถจักรยานยนต ์โดยกฎหมายจราจรก าหนดใหผู้ข้ับขี่
และผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตต์อ้งสวมหมวกนิรภยั ซึ่งจากรายงานของส านกังานกองทุนสนบัสนุน
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การสรา้งเสริมสุขภาพ (2562, น. 3) พบว่า การสวมหมวกนิรภัยจะช่วยลดโอกาสในการเสียชีวิต
ส าหรับผู้ขับและผู้โดยสารได้ถึงรอ้ยละ 58 และรอ้ยละ 43 ตามล าดับ  อย่างไรก็ตาม แม้จะมี
กฎหมายจราจรควบคุมให้ผูใ้ชร้ถจักรยานยนต์ต้องสวมหมวกนิรภัย แต่ในทางปฏิบัตินั้น กลับ
พบว่าสถิติการสวมหมวกนิรภัยในประเทศไทยยังคงอยู่ในระดับต ่า โดยขอ้มูลของ (ส านักงาน
นโยบายและแผนการขนส่งและจราจรกระทรวงคมนาคม , 2561, น. 1) รายงานว่า ตั้งแต่ปี  
พ.ศ. 2554-2561 ผูข้บัขี่และผูโ้ดยสารในประเทศไทยมีอตัราการสวมหมวกนิรภยัรวมไม่ถึงรอ้ยละ 
50 โดยเฉพาะผูโ้ดยสารที่มีอตัราการสวมหมวกนิรภยัอยู่เพียงแค่รอ้ยละ 48 เท่านัน้ 

ส าหรบัหนึ่งในสถานการณ์การไม่สวมใส่หมวกนิรภัยที่พบเห็นไดอ้ย่างชัดเจนที่สุดใน
ปัจจุบนัจากรายงานของมูลนิธิไทยโรดสแ์ละสถาบนัการศึกษาทั่วประเทศของเครือข่ายเฝ้าระวัง
สถานการณ์ความปลอดภัยทางถนน (2561,น. 1) ได้แก่ กรณีของผู้โดยสารรถจักรยานยนต์
สาธารณะ (ผูโ้ดยสารวินมอเตอรไ์ซค)์ ไม่สวมหมวกนิรภยัขณะเดินทางตามเสน้ทางต่าง ๆ ไม่ว่าจะ
เป็นถนนเล็ก ตรอก ซอกซอย รวมทัง้บนถนนใหญ่ 

ส าหรบัสาเหตทุี่ผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตส์าธารณะไม่สวมหมวกนิรภยัขณะโดยสารนัน้
สามารถอธิบายผ่านมมุมองทางเศรษฐศาสตร ์(Economic view) ไดด้งันี ้เริ่มตน้จากการพิจารณา
ตลาดการใชห้มวกนิรภัยของรถจักรยานยนตส์าธารณะ (Helmet service market) ที่ประกอบไป
ดว้ยฝ่ังอปุทาน (Supply) ของการใชห้มวกนิรภยั ซึ่งไดแ้ก่ ผูข้บัขี่รถจกัรยานยนตส์าธารณะ (วินมอ
เตอร์ไซค์) เป็นผู้ที่จัดหาและให้บริการ (Provider) หมวกนิรภัยแก่ลูกค้าเพื่ อใช้เป็นสินค้า
ประกอบการบริการรบัส่งผูโ้ดยสาร ในขณะที่ฝ่ังอุปสงค ์(Demand) ต่อการใชห้มวกนิรภัย ไดแ้ก่ 
ผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตส์าธารณะที่มีหนา้ที่ในการรบัหมวกนิรภยัมาสวมใส่ตลอดระยะเวลาการ
เดินทาง (Samuelson & Zeckhauser, 1988) ซึ่งเป็นหนึ่งในทฤษฎีส าคัญของวิชาเศรษฐศาสตร์
พฤติกรรม (Behavioral Economics) ที่ระบุไว้ว่ามนุษย์มีแนวโน้มที่จะยึดติดกับข้อเสนอหรือ
ทางเลือกหลกัที่ไดร้บัเสนอไวต้ัง้แต่ตน้ มากกว่าที่จะเปลี่ยนไปเลือกทางเลือกรอง โดยในกรณีนีจ้ะ
พบว่า ผู้ขับขี่ไม่ได้ยื่นหมวกนิรภัยเป็นทางเลือกหลัก (Default option) ให้แก่ผู ้โดยสาร หาก
ผูโ้ดยสารตอ้งการสวมหมวกนิรภยั จะตอ้งเป็นฝ่ายขอหมวกนิรภยัเอง เปรียบเสมือนว่าการไม่ตอ้ง
สวมหมวกนิ รภัย  คือ ทางเลือกหลัก  (Default Option)  ในขณะที่ การขอสวมหมวกจาก 
วินมอเตอรไ์ซคเ์ป็นทางเลือกรอง เมื่อเป็นเช่นนีผู้ ้โดยสารรถจักรยานยนตส์าธารณะจึงยึดติดกับ
ทางเลือกหลกั (Default Option) 

ส าหรับมุมมองทางด้านฝ่ังอุปสงค์ (Demand) ต่อหมวกนิรภัย หรือ กลุ่มผู้โดยสาร 
สามารถพิจารณาไดว้่า การที่ผูโ้ดยสารในบทบาทการเป็นผูร้บัก็ไม่รูส้ึกว่าการสวมหมวกนิรภยัเป็น
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สิ่งส าคัญเช่นเดียวกนันั้น เกิดไดจ้ากพฤติกรรมล าเอียง (Behavioral Bias) ที่เรียกว่า พฤติกรรมที่
ยึดติดกับปัจจุบัน (Present bias) ซึ่งหมายถึง การที่บุคคลให้น ้าหนักกับความสุขในปัจจุบัน
มากกว่าความสุขในอนาคต (Prelec & Loewenstein, 1991) ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงพฤติกรรมที่
ผูโ้ดยสารเลือกความสะดวกสบายจากการไม่ตอ้งสวมหมวกนิรภยัในปัจจุบนั มากกว่าผลกระทบ
ทางลบที่อาจเกิดขึน้ได้ในอนาคตหากเกิดอุบัติเหตุ ผนวกกับการที่ผู ้ขับขี่ไม่ไดย้ื่นหมวกให้เป็น
ทางเลือกหลัก (Default Option) อยู่แลว้ การเอ่ยปากรอ้งขอหมวกจึงเป็นตน้ทุนที่เพิ่มขึน้ แมจ้ะ
เป็นตน้ทุนเพียงเล็กนอ้ยแต่ก็มีผลมากพอที่จะท าใหผู้โ้ดยสารไม่อยากเอ่ยปากเป็นฝ่ายขอหมวก
นิรภยั 

ดงันัน้หากเชื่อมโยงปัญหาทัง้ฝ่ังอปุสงคแ์ละอปุทานที่กลา่วมาเขา้ดว้ยกนัจะเกิดเป็นดลุย
ภาพ (Equilibrium) ของตลาดการใชห้มวกนิรภัยในกรณีของรถจักรยานยนตส์าธารณะในจุดที่มี
ประสิทธิผลการใชห้มวกนิรภัยต ่าทัง้อปุสงคแ์ละอุปทาน ณ จุดดุลยภาพ (LS, LD) กล่าวคือ ทัง้ผู ้
ขับขี่และผู้โดยสารไม่มีความประสงค์ในการใช้หมวกนิรภัย โดยที่ด้านอุปทานหรือผู้ขับขี่ไม่ให้
หมวกนิรภัยมาผนวกกับด้านอุปสงค์หรือผู้โดยสารก็ไม่รับหมวกนิรภัยเช่นเดียวกัน ในทาง
เศรษฐศาสตรเ์รียกปรากฎการณ์นี ้ว่า Prisoner Dilemma หรือปรากฎการณ์ที่ดุลยภาพที่เกิดขึน้
เป็นดุลยภาพที่แย่กว่าดุลยภาพที่ควรจะเป็น (Bad Equilibrium) ซึ่งในกรณีนี ้จะพบว่า เป็น
สถานการณ์ที่ ต่างฝ่ายต่างปฏิเสธทางเลือกที่ ดีกว่า จึงท าให้ตลาดการใช้หมวกนิรภัยของ
รถจกัรยานยนตส์าธารณะ (Helmet service market) ในปัจจุบนั มีลกัษณะเป็นตลาดที่มีผลลพัธ์
คณุภาพต ่าทัง้ผูข้บัขี่และผูโ้ดยสาร (Low quality market) ดงัตาราง 2 
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ตาราง 2 ตลาดการใชห้มวกนิรภยั (Helmet service market) 

 High quality demand (HD) Low quality demand (LD) 

High quality supply (HS) (HS, HD) (HS, LD) 

Low quality supply (LS) (LS, HD) (LD, LD) 

ที่มา: ผูว้ิจยั 

จากสาเหตุข้างต้นจึงน ามาสู่ที่มาของงานวิจัยฉบับนี ้ที่มุ่งเน้นกลุ่มตัวอย่างที่ เป็น
ผู้โดยสารรถจักรยานยนต์สาธารณะ โดยมีจุดประสงค์หลักเพื่อน าเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรม 
(Behavioral Economics) ซึ่งเป็นการผสมผสานระหว่างแนวคิดทางเศรษฐศาสตรแ์ละจิตวิทยา
เขา้ดว้ยกนัเพื่อใหส้ามารถเขา้ใจการตดัสินใจและพฤติกรรมของมนุษยไ์ดส้มจริงมากขึน้ (Colin & 
George, 2004, pp. 1-2) โดย Richard Thaler นกัเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมที่ไดร้บัรางวลัโนเบลใน
ปี  ค.ศ. 2017 ได้น าเสนอแนวคิดเรื่อง Nudge Theory หรือ  ทฤษฎีการสะกิด  เพื่ อใช้ใน 
การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมของมนุษยใ์นดา้นต่าง ๆ เช่น พฤติกรรมการออม การใชเ้งิน พฤติกรรม
ทางสุขภาพ ความสุข ฯลฯ (R. Thaler, 2001; R. H. Thaler, 2009, p. 1) โดยงานวิจัยฉบับนี ้มี
ความมุ่งหมายที่จะน าแนวทางการสะกิด (Nudge) มาประยุกตใ์ชเ้พื่อจะหาแนวทางการสะกิดใดที่
มีประสิทธิผล (Effective) ต่อการยกระดับตลาดการใชห้มวกนิรภัยที่มีคุณภาพต ่า (Low quality 
market) ที่จุดดุลยภาพ (LS, LD) ใหม้าสู่การเป็นตลาดการใชห้มวกนิรภัยที่มีคุณภาพสูง (High 
quality market) ที่จดุดลุยภาพ (HS, HD) ทัง้ในฝ่ังของอปุสงคแ์ละอปุทาน ดงัภาพ 1 ซึ่งการสะกิด 
(Nudge) เป็นวิธีการที่ท าใหบุ้คคลใด ๆ มีการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมไปในทางที่ดีขึน้โดยปราศจาก
การบงัคับ ดว้ยการออกแบบทางเลือกต่าง ๆ ที่จูงใจใหต้ัดสินใจไปทางที่ถูกตอ้ง ส าหรบังานวิจัย
ฉบับนีจ้ะด าเนินการศึกษาทั้งฝ่ังอุปสงค์และอุปทานของตลาด ส าหรบัฝ่ังอุปทานจะศึกษาใน
รูปแบบการทดลอง (Experiment) การสะกิดหนึ่งครัง้โดยใชท้างเลือกหลกั (Default Option) เป็น
ทางเลือกที่ปลอดภัยกับผูโ้ดยสาร ดว้ยการใหผู้ข้ับขี่รถจักรยานยนตส์าธารณะ (วินมอเตอรไ์ซค)์ 
ยื่นหมวกนิรภัยใหก้บัผูโ้ดยสารเป็นทางเลือกหลกั (Default) เพื่อดูแนวโนม้ที่ผูโ้ดยสารจะเลือกรบั

Low quality market equilibrium 

High quality market equilibrium 

Government policy 

Government policy 
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และตัดสินใจสวมหมวกนิรภัยตลอดระยะเวลาทดลองประมาณ 1 ชั่วโมง ในขณะที่ฝ่ังอุปสงคจ์ะ
ศึกษาใน รูปแบบที่ สอง เป็นการสะกิดแบบติดตาม  (Cohort Experimental Study) ด้วย 
การน าเสนอสื่อที่กระตุน้ใหค้นเกิดการปรบัพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยโดยออกแบบมาจาก
แนวคิดการเกรงกลวัความสญูเสีย (Loss aversion) (Kahneman & Tversky, 1979) และอิทธิพล
ของคนรอบขา้ง (Peer Effect) (Angrist, 2014) ใหแ้ก่กลุม่ตวัอย่างที่เป็นผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนต์
สาธารณะ เป็นเวลา 1 สปัดาห ์เพื่อดแูนวโนม้การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัหลงั
การติดตาม 

งานวิจัยฉบับนี ้หวังว่าการทดสอบด้วยวิธีการทดลองทั้งแบบทางเลือกหลักและแบบ
ติดตาม ดว้ยการน าแนวคิดวิชาเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมเขา้มาประยุกตจ์ะท าใหส้ามารถศึกษา
พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของกลุ่มผู้โดยสารในมุมมองที่กว้างขึ ้น และข้อค้นพบที่ได้ไป
ประยกุตเ์พื่อเสนอแนวทางแกไ้ขเชิงนโยบายเพื่อใหเ้กิดการรณรงคใ์หเ้กิดการสวมใสห่มวกนิรภยัใน
กรณีของรถจกัรยานยนตส์าธารณะเพิ่มขึน้ ตลอดจนสามารถน าส่วนหนึ่งของขอ้คน้พบต่อยอดสู่
การพฒันาขอ้กฎหมายต่าง ๆ ที่จะเป็นการลดการสญูเสียที่มีตน้เหตมุาจากการไม่สวมหมวกนิรภยั
ไดส้ืบต่อไป 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 
ในการวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัไดต้ัง้ความมุ่งหมายของการวิจยัไวด้งันี ้

1.เพื่อทดสอบแนวทางการสะกิดแบบครัง้เดียว (One shot Nudge) ทางดา้นอปุทาน
ของตลาดใช้หมวกนิรภัยหรือผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์สาธารณะ ด้วยวิธีการน า เสนอให้ผู้ขับ
รถจักรยานยนตส์าธารณะเสนอทางเลือกหลัก (Default Option/Status Quo Bias) เป็นการสวม
หมวกนิรภยัต่อผูโ้ดยสารสาธารณะ 

2.เพื่อทดสอบแนวทางการสะกิดแบบติดตาม (Cohort Nudge) ทางดา้นอปุสงคข์อง
ตลาดใชห้มวกนิรภยัหรือผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตส์าธารณะ จากแนวคิดเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรม
ดว้ยการใชผ้ลกระทบของการวางกรอบขอ้มลู (Framing Effect) ดา้นความเกรงกลวัความสญูเสีย 
(Loss Aversion) และอิทธิพลของคนรอบข้าง (Peer Effect) ต่อพฤติกรรมการสวมหมวกของ
ผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตส์าธารณะ 

ความส าคญัของการวิจยั 
งานวิจัยฉบับนีม้ีความมุ่งหวังที่จะน าผลการศึกษามาประยุกตใ์ชใ้ห้เกิดประโยชน์ต่อ

ปัจเจกบุคคล ซึ่งจะช่วยให้ปัจเจกบุคคลสามารถท าความเข้าใจพฤติกรรมที่มีความเอนเอียง 
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(Behavior bias) ไดดี้ขึน้ทัง้แก่ตนเองและผูอ่ื้น เมื่อไดร้บัอิทธิพลจากการสะกิด (Nudge) ที่มีผลให้
พฤติกรรมเปลี่ยนไป เพื่อที่จะส่งเสริมให้บุคคลสวมหมวกนิรภัยเพื่อเพิ่มความปลอดภัยในการ
สัญจรทางถนนไดม้ากขึน้ รวมถึงช่วยลดปัญหาการเสียชีวิตจากการเกิดอุบัติเหตุทางถนนที่ใช้
รถจกัรยานยนตเ์ป็นยานพาหนะ 

ขอบเขตของการวิจยั 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

ประชากรที่ ใช้ในการศึกษาครั้งนี ้ คือ ผู้โดยสารรถจักรยานยนต์รับจ้าง ในเขต
กรุงเทพมหานครโดยไม่ทราบจ านวน เนื่องจากประชากรมีจ านวนมากจึงไม่แน่ชดั 

 
กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย 

กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้คือ ผูโ้ดยสารรถจักรยานยนตร์บัจา้ง ที่เขา้ร่วม 
การทดลอง โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการสะกิด ไดแ้ก่ ผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้ง ที่เขา้
ร่วมการทดลองแบบสะกิดหนึ่งครัง้ (One-Shot Nudge) ที่ผู ้ขับขี่รถจักรยานยนต์รับจ้าง เสนอ
ทางเลือกหลักเป็นการไม่สวมหมวกนิรภัยให้กับผูโ้ดย เพื่อจะน ามาเปรียบเทียบกับผู้โดยสารที่
เผชิญกับสถานการณ์ที่ผูข้ับขี่รถจักรยานยนต ์เปลี่ยนขอ้เสนอหลกัเป็นการยื่นหมวกนิรภัยใหก้ับ
ผูโ้ดยสารแทน โดยก าหนดใหส้ถานการณท์ี่ขอใหผู้ข้บัขี่รถจกัรยานยนตร์บัจา้งยื่นหมวกนิรภยั เป็น
วนั และช่วงเวลาสงัเกตการณ ์1 ชั่วโมง ของสปัดาหถ์ดัมาเช่นเดียวกนั เนื่องจากขอ้จ ากดัทางดา้น
เวลา และเพื่อเป็นการควบคมุปัจจยัต่าง ๆ ดงันัน้จ านวนกลุม่ตวัอย่างส าหรบัการทดลองสะกิดหนึ่ง
ครัง้นี ้จะเป็นผูโ้ดยสารที่เขา้มาใชบ้ริการกับผูข้ับขี่รถจักรยานยนตร์บัจา้ง ที่ผูว้ิจัยไดท้ าการเลือก
เพื่อใชใ้นการทดสอบ ภายใตร้ะยะเวลาที่ก าหนด และเป็นไปตามสถานการณ์จริง ซึ่งผูว้ิจัยไดท้ า
การประมาณการจ านวนผูโ้ดยสารผูข้ับขี่รถจกัรยานยนตร์บัจา้ง ดังกล่าวไวท้ี่ขัน้ต ่าโดยประมาณ 
20 คน ต่อ 1 ชั่วโมง นอกจากนีย้งัมีผูโ้ดยสารที่เขา้ร่วมการทดลองแบบติดตาม (Cohort Nudge) 
ในการทดสอบวิธีการสะกิดที่ตอ้งติดตาม เป็นระยะเวลา 1 สัปดาห ์เนื่องจากประชากรมีขนาด
ใหญ่และไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน วิจยันีจ้ึงใชก้ารค านวณกลุ่มตวัอย่างดว้ยสตูรไม่ทราบ
ขนาดตัวอย่างของ Cochran (1977) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% จะไดจ้ านวนกลุ่มตัวอย่างอยู่ที่
ประมาณ 384.16 คน อย่างไรก็ดี การศึกษาในครัง้นี ้จะศึกษากลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน ซึ่ง
งานวิจยันีไ้ดต้ัง้สมมติฐานไวว้่า รถจกัรยานยนตร์บัจา้ง 1 คนั ต่อ ผูโ้ดยสาร 1 คน 
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สตูรการค านวณ 
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โดยที่ 
n = จ านวนของขนาดตวัอย่าง 
P = สดัสว่นของประชากรที่วิจยันีก้  าลงัสุม่ 0.50 
Z = ระดบัความเชื่อมั่นที่วิจยันีก้  าหนดให ้Z เท่ากบั 
1.96 ที่ระดบัความเชื่อมนัรอ้ยละ 95 หรือ 0.50 
E = ค่าความคลาดเคลื่อน 0.05 
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ตัวแปรทีศ่ึกษา 
1.ตวัแปรอิสระ แบ่งเป็น ดงันี ้

1.1 ปัจจยัสว่นบคุคล 
1.1.1 เพศ 
1.1.2 อาย ุ
1.1.3 ระดบัการศกึษา 
1.1.4 สถานภาพสมรส 
1.1.5 รายได ้
1.1.6 ปรมิาณการด่ืมเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์

1.2 ปัจจยัจิตลกัษณะ ไดแ้ก่ ทศันคติต่อการสวมหมวกนิรภยั 
1.3 ปัจจยัสนบัสนนุทางสงัคม 

1.3.1 ระยะเวลาในการโดยสาร 
1.3.2 เวลาของวนั 
1.3.3 ความหนาแน่นของการจราจร 
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1.3.4 สภาพอากาศ 
1.3.5 สภาพถนน 
1.3.6 ประสบการณก์ารไดร้บัอบุติัเหต ุ

1.4 ปัจจยัวิธีการสะกิด ไดแ้ก่ ปา้ยสวมหมวกนิรภยั 
2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้ง 

นิยามศพัทเ์ฉพาะ 
เศรษฐศาสตรเ์ชิงทดลองแบบติดตามผล (Cohort Experimental Study) ในงานวิจยั

นี ้ หมายถึง การท าการทดลองก่อนการทดลอง (Before Experiment) หลังการทดลอง (After 
Experiment) และที่ส  าคัญการทดลองนีจ้ะมีการติดตามหลงัจากการทดลองไปสักระยะหนึ่ง ซึ่ง
งานวิจัยนีใ้หร้ะยะเวลา 1 สปัดาห ์หลงัจากนัน้จะท าการประเมินผลอีกครัง้จนบรรลุวตัถุประสงค์
ของงานวิจยั 

ทางเลือกหลัก (Status Quo Bias หรือ Default option) หมายถึง  พฤติกรรมที่
ผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้งจะกระท าหรือตัดสินใจออกไป โดยมีสาเหตมุาจากการยึดติดกับ
การถูกเสนอทางเลือกหลกั ที่ใหก้ารสวมหมวกนิรภัยเป็นทางเลือกที่ดีที่สุด หรือ ไม่ชอบเสี่ยงที่จะ
เปลี่ยนตวัเลือกไปเป็นการไม่สวมหมวกนิรภยั แมว้่าจะมีโอกาสเปลี่ยนไปเลือกตัวเลือกอ่ืน ๆ 

การสะกิด (Nudging) งานวิจัยนี ้หมายถึง วิธีการทางเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมที่วิจยันี ้
น ามาใชเ้พื่อสามารถชักน าการตัดสินใจของผู้โดยสารรถจักรยานยนต์รบัจา้งให้เลือกการสวม
หมวกนิรภยัซึ่งถือเป็นทางเลือกที่พึงประสงค ์โดยปราศจากการบงัคบั หรือการปิดกัน้ทางเลือกอ่ืน 
ดว้ยวิธีการ 3 แบบ ไดแ้ก่ ทางเลือกหลกั ความเกรงกลวัการสญูเสีย และอิทธิพลของคนรอบขา้งที่
วิจยันีอ้อกแบบตวัเลือกหรือสภาพแวดลอ้มใด ๆ เพื่อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคข์องงานวิจยั 
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ภาพประกอบ  1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

ที่มา: ผูว้ิจยั 

 

 

 

 

 



  10 

บทที ่2  
เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

ในการวิจัยครัง้นี ้ผู ้วิจัยไดศ้ึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง และได้น าเสนอตาม
หวัขอ้ต่อไปนี ้

2.1 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการสวมหมวกนิรภยั 
2.2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัดา้นเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรม 
2.3 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมและความปลอดภยับนถนน 

2.1 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการสวมหมวกนิรภยั 
การทบทวนวรรณกรรมในด้านนีเ้พื่อท าให้ทราบถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์กับ

พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัที่วิจยันีน้  ามาศึกษา ซึ่งจากการทบทวนมีดว้ยกนัทัง้หมด 13 ปัจจยั 
ดงันี ้

ประเด็นแรก เพศ จากงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับเพศมีด้วยกัน 7 งาน ซึ่งความเห็นไม่
เป็นไปในทางเดียวกนัโดยงานวิจยัของ Papadakaki (2013, pp. 189-198), Li (2008, pp. 1937-
1942), Sreedharan (2009, pp. 49-54), Skalkidou (2000, pp. 264-267), Chumpawadee, 
Homchampa, Thongkrajai, Suwanimitr, and Chadbunchachai (2015, pp. 805-821) รวมทัง้ 
องัสนาภรณ ์ฉัตรจินดา และนรลกัษณ ์เอือ้กิจ (2552, น. 9-10) เห็นพอ้งกนัว่า เพศชายมีแนวโนม้
จะสวมหมวกนิรภัยน้อยท าให้มีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุมากกว่าเพศหญิงอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ แต่ในทางตรงขา้ม Hung (2006, pp. 409-413) และจักรพันธ์ เพ็ชรภูมิ และ 
ชนาภัทร บุญประสม (2559, น. 803-806) กลบัพบว่า เพศชายมีแนวโน้มที่จะสวมหมวกนิรภัย
มากกว่าเพศหญิง 

ประเด็นที่สอง อาย ุจากงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัอายมุีดว้ยกนั 3 งานและพบความเห็น
ไปในทางเดียวกันทัง้หมดว่า วยัเยาวท์ี่อายุยงันอ้ยมีแนวโนม้ที่จะสวมหมวกนิรภยัลดลงเมื่อเทียบ
กับวัยผู้ใหญ่ เช่นงานของ Li et al. (2008, pp.1937-1942), Skalkidou et al. (2000, pp.264-
267) และ Hung et al. (2006, pp.409-413) 

ประเด็นที่สาม ระดับการศึกษา จากงานวิจัยที่เก่ียวกับระดับการศึกษามีด้วยกัน  
3 งาน และพบความเห็นไปในทางเดียวกันทั้งหมดว่า การศึกษาในระดับสูงมีแนวโน้มที่จะสวม
หมวกนิรภัยมากกว่าการศึกษาในระดับต ่า เช่นงานของ พนิดา เทพชาลี และคณะ (2562,.  
น. 873-880), Papadakaki (2013, pp. 189-198) และKhan (2008, pp. 384-387) ซึ่งอาจกล่าว
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ไดว้่า ผูท้ี่ไดร้บัการศกึษาในระดบัสงูจะมีความรูเ้ก่ียวกบักฎหมายจราจรท าใหเ้กิดความตระหนกัใน
การสวมหมวกนิรภยัมากขึน้ 

ประเด็นที่สี่ สถานภาพสมรส จากงานวิจัยของ Sreedharan (2009, pp. 49-54) ที่
ศึกษาในประเด็นสถานภาพสมรสต่อการใชห้มวกนิรภัยของกลุ่มตัวอย่างในเมืองเกรละ ประเทศ
อินเดีย พบว่า คนที่แต่งงานแลว้มีแนวโนม้ที่จะสวมหมวกนิรภยันอ้ยกว่าคนโสด 

ประเด็นที่หา้ รายไดต่้อเดือน จากงานวิจัยของณัฐบดี สินวรณ ์and สุรชาติ สินวรณ ์
(2555, น. 80-83) ที่ศึกษาพฤติกรรมการป้องกันอุบัติเหตุด้วยการสวมหมวกนิรภัยของผู้ขับขี่
รถจักรยานยนตท์ี่เป็นนักศึกษามหาวิทยาลยัสวนดุสิต พบว่า หากมีรายไดต่้อเดือนเพิ่มขึน้จะมี
แนวโน้มใช้รายได้ส่วนหนึ่งในการซือ้หมวกนิรภัยเพื่อมาสวมใส่มากขึน้ รวมถึงยังได้ศึกษาใน
ประเด็นทศันคติ 

ประเด็นที่หก ทัศนคติต่อกฎหมายจราจร ที่ เห็นพ้องกันกับ Sreedharan et al. 
(2009, pp.49-54), Chumpawadee et al. (2015, pp.805-821) และ พนิดา เทพชาลี และ คณะ 
(2562, น. 873-880) ซึ่งพบว่าหากมีทศันคติเชิงลบต่อกฎหมายจราจรย่อมขาดความตระหนกัถึง
การสวมหมวกนิรภัยเมื่อเทียบกับทัศนคติบวก นอกจากนีย้ังมีงานวิจัยของกาญจนก์รอง สุอังคะ 
(2559, น. 52-64) ที่ศึกษาทัศนคติในมุมมองต่อการปฏิบัติตนตามกฎจราจร ซึ่งพบว่าหากมี
ทศันคติที่ดีต่อการปฏิบติัตามกฎจราจรจะมีโอกาสสวมหมวกนิรภยัมากกว่าการมีทศันคติลบ 

ประเด็นที่ เจ็ด  ปริมาณการบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอล์ จากงานวิจัยของ 
Papadakaki (2013, pp. 189-198) และSreedharan et al. (2009, pp.49-54) เห็นพ้องกันว่า 
หากบริโภคเครื่องด่ืมแอลกอฮอลใ์นปริมาณมากมีแนวโนม้ที่จะสวมหมวกนิรภัยน้อยกว่าการไม่
บรโิภคแอลกอฮอลเ์ลย 

ประเด็นที่แปด ระยะเวลาในการขับขี่ จากงานวิจัยของณัฐบดี สินวรณ์ และสุรชาติ 
สินวรณ์  (2012, p.80-83)  พบว่า หากใชเ้วลาในการขับขี่น้อยมีแนวโน้มที่จะสวมหมวกนิรภัย
ลดลงเมื่อเทียบกบัการใชเ้วลาในการขบัขี่นนาน 

ปัจจัยที่ เก้า เวลาของวัน จากการศึกษางานวิจัยของ Skalkidou et al. (2000, 
pp.264-267) ที่ศึกษาพฤติกรรมของผู้ขับขี่และผู้โดยสารรถจักรยานยนต์ในเมืองเอเธนสข์อง
ประเทศกรีซ พบว่า ช่วงเวลาดึกจะมีแนวโน้มสวมหมวกนิรภัยน้อยกว่าช่วงเวลาอ่ืน ในขณะที่
งานวิจัยของ Papadakaki (2013, pp. 189-198) กลับเห็นแยง้ โดยพบว่า ช่วงเชา้จะมีแนวโน้ม
สวมหมวกนิรภยันอ้ยกว่าช่วงเวลาอื่น ๆ 
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ปัจจัยที่สิบ ความหนาแน่นของการจราจร จากงานวิจัยของ Li et al. (2008 , 
pp.1937-1942) พบว่า หากขับขี่ในช่วงการจราจรหนาแน่นมากมีแนวโน้มที่จะสวมหมวกนิรภัย
มากกว่าเมื่อเทียบกบัการจราจรหนาแน่นนอ้ย 

ประเด็นที่สิบเอ็ด สภาพอากาศ จากงานวิจัยของ Papadakaki (2013, pp. 189-
198) พบว่า การขบัขี่ในช่วงอากาศดีจะมีแนวโนม้สวมหมวกนิรภยัต ่ากว่าช่วงอากาศแย่ และยงัมี
งานวิจยัของ Bachani (2017, pp. 23-31) ที่ศึกษาปริมาณการสวมหมวกนิรภยัในประเทศเคนยา 
พบว่า ช่วงเวลาแสงแดดนอ้ยมีแนวโนม้ที่จะสวมหมวกนิรภยัเพื่อความปลอดภยัมากขึน้เมื่อเทียบ
กบัเวลาแสงแดดจดั 

ประเด็นที่สิบสอง สภาพถนน จากงานวิจัยของ Papadakaki (2013, pp. 189-198) 
ที่ศึกษาปัจจยัอปุสรรคและสิ่งที่อ  านวยความสะดวกในการใชห้มวกนิรภยัของกลุ่มตวัอย่างที่เป็นผู้
ขบัขี่ในประเทศกรีซ พบว่า สภาพถนนแย่จะมีแนวโนม้สวมหมวกนิรภยัสงูเมื่อเทียบกบัสภาพถนน
ดี 

นอกจากนีใ้นประเด็นสดุทา้ยยงัมีงานวิจยัขององัสนาภรณ ์ฉัตรจินดา และนรลกัษณ ์
เอือ้กิจ  (2009, pp.9-10) ที่มองประเด็นประสบการณ์การไดร้บัอบุติัเหตุที่มีผลต่อการสวมหมวก
นิรภัยของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักเรียนมัธยมปลายจังหวดัของภาคใต้ ประเทศไทย โดยพบว่า ผูท้ี่
เคยเกิดอุบัติเหตุจากรถจักรยานยนตจ์ะมีพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยมากกว่าผูท้ี่ไม่เคยเกิด
อบุติัเหตอุย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ดงัแสดงในตาราง 3-8 

จากงานวิจยัเก่ียวกบัการสวมหมวกนิรภัยที่ท าการทบทวนวรรณกรรมมานี ้ไดพ้ิสูจนใ์ห้
เห็นว่าพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัมีความสมัพนัธเ์ชื่อมโยงกบัตวัแปรต่าง ๆ หลากหลายตัวแปร 
ในบริบทและสถานการณ์ที่แตกต่างกัน ทางผู้วิจัยจึงได้น าตัวแปรดังกล่าวที่ได้ทบทวนมาใช้
ประโยชนใ์นการตัง้กรอบแนวคิด และก าหนดตัวแปรเพื่อวิเคราะหร์่วมกบัผลการศึกษา โดยผูว้ิจัย
ตั้งข้อสมมติฐานไว้เบือ้งต้นว่า บางปัจจัยอาจมีนัยส าคัญที่สอดคล้องกันแต่บางปัจจัยอาจไม่
สอดคล้อง เนื่องจากกรณีศึกษาของงานวิจัยฉบับนี ้ ไม่ได้เป็นการศึกษาถึงการสัญจรด้วย
รถจกัรยานยนตท์ั่ว ๆ ไป แต่เป็นการศกึษากรณีเฉพาะของรถจกัรยานยนตส์าธารณะเท่านัน้ 

2.2 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัดา้นเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรม 
งานวิจัยฉบับนีต้อ้งการศึกษาทางดา้นเศรษฐศาสตร์พฤติกรรมเพื่อสะกิด (Nudge) ให้

กลุม่ตวัอย่างมีพฤติกรรมสวมหมวกนิรภยัเพื่อความปลอดภยั จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า มี
งานวิจัยที่ ใช้ทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) ของ R. H. Thaler (2016) เป็นการออกแบบ
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สถานการณ ์หรือ ทางเลือกที่ถูกตอ้ง เพื่อใหค้นมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปเลือกทางเลือกที่ดีเหล่านัน้ 
โดยปราศจากการบงัคบั ซึ่งมีประเด็นการศกึษาที่แตกต่างกนัออกไป ดงัแสดงในตาราง 9 

ในประเด็นแรก การเสนอทางเลือกหลกั (Default Option) อธิบายถึงพฤติกรรมที่บุคคลมี
แนวโนม้ที่จะยึดติดกับทางเลือกหลกั (Default Option) ที่เสนอใหเ้ป็นทางเลือกแรกว่าเป็นสิ่งที่ดี
ที่สุดโดยไม่อยากเสี่ยงที่ จะเปลี่ยนตัวเลือก แม้จะมี โอกาสเปลี่ยนไปเลือกตัวเลือกอ่ืน ๆ 
(Samuelson & Zeckhauser, 1988, pp. 8-11) จากงานวิจัยของ Johnson (2004, pp. 1713-
1716) ที่ศึกษาทางเลือกหลักและการตัดสินใจบริจาคอวัยวะในประเทศยุโรป โดยสรา้งค าถามที่
ต่างกันออกไป ซึ่งพบว่า การออกแบบค าถามให้การบริจาคอวัยวะเป็นทางเลือกหลัก โดยหาก
ประสงคไ์ม่บริจาคเป็นทางเลือกรองหรือทางเลือกออก (Opt-out) มีอิทธิพลใหก้ารบริจาคอวัยวะ
สูงขึน้ เนื่องจากเป็นค าถามที่ให้ผู ้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้บริจาคอวัยวะอัตโนมัติและหากไม่
ยินยอมบริจาคอวัยวะสามารถเปลี่ยนไปเลือกตัวเลือกรองแทนได้ ส  าหรบักรณีประเทศไทย
งานวิจัยของ Chaiwat et al. (2019, pp. 64-77) ที่ศึกษาพฤติกรรมการยึดติดทางเลือกหลักใน 
การบริโภคอาหาร โดยทดลองเชิงส ารวจกลุ่มนักศึกษาในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซึ่ง
ทดลองโดยสมมติใหเ้ป็นรา้นกาแฟที่ออกแบบใหก้าแฟมีตัง้แต่ขนาดเล็กถึงใหญ่ในราคาที่ต่างกัน 
พบว่า การออกแบบเมนูแนะน าของรา้นใหเ้ป็นเมนูหลกัเป็นเมนูเพื่อสุขภาพ สามารถจูงใจใหก้ลุ่ม
นักศึกษาหันมาบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพสูงขึน้  และยังมีงานวิจัยของพีระ ตั้งธรรมรกัษ์ (2560, 
pp. 155-158) พบว่า การน าเสนอน า้ผกัผลไมเ้ป็นทางเลือกหลกั สามารถสะกิดใหก้ลุ่มตัวอย่างมี
แนวโนม้ที่จะเลือกบรโิภคน า้ผลไมม้ากขึน้เมื่อเทียบกบัน า้อดัลมอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 

ซึ่งในกรณีนี ้สามารถเชื่อมโยงแนวคิดการเสนอทางเลือกหลัก (Default Option) กับ
พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัไดว้่า หากผูข้บัขี่รถจกัรยานยนตส์าธารณะ หรือฝ่ังอปุทาน เป็นผูย้ื่น
หมวกนิรภัยให้เป็นทางเลือกหลัก (Default Option) อาจเป็นการสะกิดให้ผู ้โดยสารสวมหมวก
นิรภยัมากขึน้ 

ประเด็นที่สอง การเกรงกลวัการสูญเสีย (Loss Aversion) มาจากทฤษฎีความคาดหวัง 
(Prospect theory) ของ Kahneman and Tversky (1979, p. 279) ที่อธิบายถึงความแตกต่าง
ระหว่างความรูส้ึกสูญเสีย (Loss) กบัความรูส้ึกที่ไดร้บั (Gain) ถึงแมมู้ลค่าที่สูญเสียหรือไดร้บัจะ
เท่ากัน แต่ความรูส้ึกสูญเสียย่อมรุนแรงต่อจิตใจมากกว่า ดังแสดงในภาพประกอบ 2 ดังนั้น  
การสะกิดดว้ยการใหข้อ้มูลดา้นความสูญเสียหรือขอ้มูลเชิงลบจะสามารถช่วยกระตุน้ใหบุ้คคล
ปรบัพฤติกรรมได้ง่ายกว่าการให้ข้อมูลด้านบวก จากตัวอย่างงานวิจัยของพีระ ตั้งธรรมรักษ ์
(2560, น. 155-158) ที่ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคเครื่องด่ืมเพื่อสุขภาพ พบว่า การเสนอขอ้มูล 
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ความสญูเสียที่ระบุถึงโรคและรูปภาพคนอว้นท าใหก้ลุ่มตวัอย่างมีแนวโนม้เลือกน า้อดัลมนอ้ยกว่า
น า้ผลไมอ้ย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ นอกจากนีง้านวิจัยอีกงานของ  Tangtammaruk (2017, pp. 
596-600) ที่ศึกษาความเห็นต่อป้ายบุหรี่ของนักเรียนที่ไม่เคยสบูบุหรี่และนกัเรียนที่สบูบุหรี่ พบว่า 
ในความเห็นของกลุ่มตัวอย่าง รูปภาพน่ากลัวที่แสดงถึงการป่วยเป็นโรคบนซองบุหรี่ช่วยท าให้
นักเรียนไม่อยากที่จะลองสูบบุหรี่มากกว่าป้ายห้ามสูบบุหรี่ที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน เนื่องจากภาพ
เหล่านั้นกระตุ้นให้เกิดความรูส้ึกถึงความสูญเสียที่ เกิดจากการสูบบุหรี่  ซึ่งในกรณีนี ้สามารถ
เชื่อมโยงแนวคิดการเกรงกลวัความสญูเสีย (Loss Aversion) กบัพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัได้
ว่า หากผู้โดยสารสูญ เสียหรือได้รับเท่ากัน แต่ผู้โดยสารจะรู้สึกอ่อนไหว (Sensitive) กับ 
ความสญูเสียมากกว่าความรูส้ึกที่จะไดร้บั ดงันัน้การสะกิดใหผู้โ้ดยสารทราบถึงความสญูเสียที่จะ
ไดร้บัจากอบุติัเหตโุดยไม่ไดส้วมหมวกนิรภัยอาจจะช่วยใหผู้โ้ดยสารมีความตอ้งการจะสวมหมวก
มากขึน้ 

 
 
 

 

 

 

  

 

ภาพประกอบ  2 ทฤษฎีความคาดหวงั 

ที่มา: Kahneman; & Tversky.  (1979).  Prospect Theory: An Analysis of Decision 
Under Risk.  p. 279. 

ประเด็นที่สาม อิทธิพลของคนรอบขา้ง (Peer Effect) อธิบายถึงพฤติกรรมของบุคคลใด ๆ ที่
ไดร้บัอิทธิพลมาจากค่าเฉลี่ยของกลุ่ม (Angrist, 2014, pp. 1-11) กล่าวคือ เมื่อบุคคลใด ๆ ไดร้บั
อิทธิพลจากคนส่วนใหญ่ที่ตัดสินใจไปทางใดทางหนึ่งย่อมส่งผลต่อการตดัสินใจของบุคคลนัน้ให้
เปลี่ยนแปลงตามคนรอบข้าง จากงานวิจัยของธิดา เวียงสมุทร (2559, pp. 73-75) ที่ศึกษา
อิทธิพลของคนรอบข้างด้วยเกมสินค้าสาธารณะ (Public goods game) พบว่า บุคคลจะมี
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แนวโน้มบริจาคเงินให้สินค้าสาธารณะเพิ่มขึน้ ถ้าได้อยู่ในสังคมที่คนรอบขา้งบริจาคให้สินค้า
สาธารณะมาก ในทางกลบักนัจะบรจิาคลดลงหากคนรอบขา้งบริจาคใหส้ินคา้สาธารณะต ่าอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ และยงัมีงานวิจยัของ Thampanishvong (2015, pp. 8-21) ที่ศึกษาพฤติกรรม
การใชไ้ฟฟ้าโดยทดสอบกับครวัเรือนของการไฟฟ้านครหลวงในกรุงเทพมหานคร โดยก าหนดให้
กลุ่มควบคุม คือ กลุ่มศึกษาที่ไม่มีการใหค้ าแนะน าใด ๆ มาเทียบกับกลุ่มทดลองที่ ใหค้  าแนะน า
ดา้นการประหยัดไฟฟ้าและส่งค่าไฟฟ้าเฉลี่ยของบา้นทุกบา้นในหมู่บา้นใหเ้ป็นขอ้มูลเทียบ ซึ่ง
พบว่าครวัเรือนที่ไดร้บัค าแนะน าวิธีการประหยดัไฟฟ้าและรูค่้าเฉลี่ยการใชไ้ฟฟ้าของเพื่อนบา้นใช้
ไฟฟ้าลดลงรอ้ยละ 6 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ นอกจากเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมจะสามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ทั้งในประเด็นสินค้าสาธารณะ และการประหยัดพลังงานได้แล้ว จากการทบทวน
วรรณกรรมยังพบว่าเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมสามารถน ามาศึกษาในประเด็นการติดสินบนได้
เช่นเดียวกัน ดงังานวิจยัของณัฐพล สีวลีพนัธ ์and พีระ ตัง้ธรรมรกัษ์ (2560, pp. 11-12) ที่ศึกษา
ในมุมบรรทัดฐานทางสังคมกับพฤติกรรมการติดสินบนของนิสิตที่ไดร้บัอิทธิพลจากคนในสงัคม 
ดว้ยการจ าลองสถานการณท์ าขอ้สอบ และแทรกสถานการณภ์ายใตอิ้ทธิพลของคนรอบขา้ง โดย
วดัปริมาณการติดสินบนจากการที่ผูท้ดลองตดัสินใจติดสินบนกรรมการเพื่อใหต้นบรรลุเป้าหมาย
ไดเ้ร็วขึน้ ซึ่งพบว่า หากคนในสงัคมส่วนใหญ่อยู่ในสภาวะที่เต็มไปดว้ยการติดสินบนนัน้เป็นเรื่อง
ทั่วไป มีแนวโน้มที่จะท าให้การติดสินบนของนิสิตเพิ่มขึน้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งหาก
พิจารณาอิทธิพลคนรอบขา้งกับกรณีการสวมหมวกนิรภัยแลว้ การตัดสินใจสวมหมวกนิรภยัของ
บุคคลหนึ่งจะเป็นที่รบัรูข้องคนรอบขา้ง ดงันัน้ หากคนในสงัคมส่วนใหญ่สวมหมวกนิรภยักนัมาก
ขึน้ ก็อาจท าใหค้นหนัมาสวมหมวกนิรภยัตามกนั 

2.3 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมและความปลอดภยับนทอ้งถนน 
จากงานวิจัยใน ต่างประเทศที่ ศึกษาในประเด็น เศรษฐศาสตร์พฤติกรรมกับ  

ความปลอดภัยบนท้องถนน ดังเช่นงานวิจัยของ Linkenbach (2005, p. 1) ที่ ได้น าแนวทาง 
การสะกิดอย่างบรรทัดฐานทางสังคม หรือ อิทธิพลของคนในสังคม เข้ามาประยุกต์ใช้เพื่อท า  
การทดสอบพฤติกรรมการใชเ้ข็มขัดนิรภัยของกลุ่มวัยผูใ้หญ่ ในรฐัมอนแทนา สหรฐัอเมริกา ซึ่ง
ออกแบบใหอ้ยู่ในรูปของสื่อเพื่อเผยแพร่ขอ้มูลที่ระบุว่าคนส่วนใหญ่ในสังคมคาดเข็มขัดนิรภัย 
สง่ผ่านขอ้ความไปทางวิทยุ และสื่อสิ่งพิมพ ์ซึ่งพบว่า การรบัรูว้่าคนส่วนใหญ่ในสงัคมทัง้ผูข้บัและ
ผูโ้ดยสารมีการตอบรบัต่อบรรทัดฐานทางสังคมดา้นความปลอดภัยทางถนน จึงส่งผลใหอ้ัตรา 
การใชเ้ข็มขดันิรภยัในขณะเดินทางเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญั นอกจากการออกแบบดว้ยสื่อแลว้ ยงั
มีงานวิจัยเก่ียวกับความปลอดภัยบนท้องถนนของ Arnold and Lantz (2007, pp. 1-43) ที่ได้
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ออกแบบการสะกิดในรูปแบบป้ายส่งสัญญาณ เพื่อท าการทดลองและประเมินผลก่อนและ
หลังจากการติดตั้งป้ายสัญญาณเตือนเพื่อลดความเร็วบนท้องถนนตามข้อสมมติฐาน ในรัฐ
เวอรจ์ิเนีย สหรฐัอเมริกา ซึ่งมีดว้ยกนั 2 ป้าย ไดแ้ก่ ป้ายหยุด LED กระพริบไฟสีแดง และแถบลด
ความเร็วไวต่อแสงที่ใช้ติดบนถนน ซึ่งพบว่า ทั้งสองป้ายสัญญาณที่ถูกออกแบบให้มีจุดยึดติด 
สามารถช่วยให้ผู้ขับใช้ความเร็วเฉลี่ยในการขับรถยนต์ลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อ
พิจารณางานศึกษาของสินาด ตรีวรรณไชย (2559, น. 27-29) ที่ไดน้ าเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมมา
ประยุกตใ์ชใ้นเชิงนโยบายการเมือง โดยเฉพาะประเด็นปัญหาการละเมิดกฎจราจร  ซึ่งไดน้ าเสนอ
ตวัอย่างถนนริมชายฝ่ังในเมืองชิคาโก สหรฐัอเมริกา ที่มีโคง้จ านวนมากและเสี่ยงอนัตรายต่อการ
หลดุโคง้ จึงใชว้ิธีการสะกิดดว้ยการทาสีขาวบนถนนตามแนวขวางและเวน้ระยะห่างใหถ่ี้กนั เพื่อให้
ผู ้ขับขี่สังเกตเห็นได้ชัดและเพื่อส่งสัญญาณให้คนขับรูส้ึกว่าตนก าลังขับรถเร็วเกินไป ซึ่งผล
การศึกษาพบว่า การวางจดุยึดติดดว้ยการทาแถบเสน้สีขาวบนถนน จะท าใหผู้ข้บัขี่ลดความเรว็ลง
อนัเป็นการช่วยป้องกนัอบุติัเหตจุากการขบัขี่เกินกว่าที่กฎหมายก าหนด รวมทัง้ยงัมีตวัอย่างวิธีการ
สะกิดที่ใชส้ีทาเป็นรูปแบบสามมิติบนถนนในเมืองฟิลาเดลเฟีย สหรฐัอเมรกิา เพื่อสง่สญัญาณใหผู้้
ขบัขี่รูส้ึกถึงความหวาดกลวั จึงมีแนวโนม้ท าใหผู้ข้บัยึดติดกบัป้ายขอ้ความลดความเร็วบริเวณหัว
โคง้และเป็นผลใหผู้ข้บัขี่ลดความเรว็อย่างอตัโนมติั  

เนื่องจากงานวิจยัในอดีตที่ผ่านมามีแต่งานที่ศึกษาพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัในมมุ
สงัคมศาสตร ์โดยใชแ้บบสอบถาม การสมัภาษณ์และการสงัเกตในการเก็บขอ้มลู วิจัยนีจ้ึงศึกษา
พฤติกรรมสวมหมวกนิรภัยในมุมมองดา้นเศรษฐศาสตรท์ี่น าเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมมาประยุกต ์
โดยเพิ่มการทดลองเข้ามา ทั้งแบบ Default Option และ Cohort Experiment เพื่อให้เห็นใน
มมุมองที่ชดัขึน้ที่ชดัขึน้ 
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ตาราง 3 สรุปปัจจยัตวัแปรส่วนบุคคลจากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งในต่างประเทศ 
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ตาราง 4 สรุปปัจจยัตวัแปรส่วนบุคคลจากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งในประเทศไทย 
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ตาราง 5 สรุปปัจจยัตวัแปรสจิตลกัษณะจากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งในต่างประเทศ 
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ตาราง 6 สรุปปัจจยัตวัแปรสจิตลกัษณะจากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งในประเทศไทย 
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ตาราง 7 สรุปปัจจยัตวัแปรสสนบัสนนุทางสงัคมจากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งใน 
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ตาราง 8 สรุปปัจจยัตวัแปรสนบัสนนุทางสงัคมจากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งในประเทศ
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ตาราง 10 สรุปงานวิจยัที่เก่ียวกบัพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยั 
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กึษ

า ปั
จจ
ยัท
ีส่่ง
ผล
ต่อ
กา
รส
วม
ใส
่

หม
วก
นิร
ภยั
 ค
ือ ผ

ูข้บั
ขี่เ
พศ

หญิ
ง อ

าย
มุา
ก

ขึน้
 ช่ว

งก
ลา
งว
นั 
จะ
ส่ง
ผล
ให
ผู้ข้
บัข
ี่สว
ม

หม
วก
นิร
ภยั
มา
กข
ึน้ 

ที่ม
า :

 ผ
ูว้ิจ
ยั 

  



  27 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตา
รา
ง  
10
 (ต
่อ)

 

ชื่อ
เรื่อ

ง 
ผูแ้
ต่ง

 
ปีท

ี่เข
ียน

 

วตั
ถปุ
ระ
สง
ค ์

ทฤ
ษฎ

 ี
ที่ใ
ช ้

วิธี
กา
รศ
กึษ

า ต
วัแ
ปร
ที่ใ
ช ้ข

อ้ม
ลูท
ี่ใช

 ้
วิธี
กา
รเก

็บข
อ้ม
ลู 

กา
รว
ิเค
รา
ะห
ข์อ้
มลู

 
ผล
กา
รว
ิจยั
หร
ือผ
ลส
รุป

 
 

Sr
ee

dh
ar

an
 et

 al
.  

(2
00

9)
. 

De
ter

mi
na

nts
 of

 
sa

fet
y h

elm
et 

us
e 

am
on

g 
mo

tor
cy

cli
sts

 in
 

Ke
ra

la,
 In

dia
.  

ศกึ
ษา
ปัจ
จยั
ที่มี
ผล

ต่อ
กา
รใ
ชห้
มว
ก

นิร
ภยั
ใน
ผูข้
บัข
ี่

รถ
จกั
รย
าน
ยน
ตใ์
น

เมื
อง
เก
รล
ะป
ระ
เท
ศ

อิน
เด
ีย 

ทฤ
ษฎ

ีขอ
ง

พฤ
ติก
รร
ม

ตา
มแ
ผน
 

(TP
B)

 

ตวั
แป
รต
น้ 1

) ล
กัษ

ณ
ะท
าง
สงั
คม
แล
ะป
ระ
ชา
กร
 ได
แ้ก
่ อา

ย ุ

เพ
ศ 
กา
รศ
กึษ

า ส
ถา
นภ

าพ
สม
รส
 ศ
าส
นา

 2)
 ก
าร
ตร
ะห
นกั
ถึง

กา
รใ
ชห้
มว
กน
ิรภ
ยั 
ทศั
นค
ติต
่อก
าร
ใช
ห้ม
วก
นิร
ภยั
แล
ะก
าร

ปฏ
ิบตั

ิ ได
แ้ก
่ ก
าร
ใช
แ้อ
ลก
อฮ
อล
 ์ก
าร
ใช
โ้ท
รศ
พัท

ม์ือ
ถือ
ขณ

ะ
ขบั
รถ
 ท
ศัน
คต
ิต่อ
มา
ตร
กา
รใ
นก
าร
ใช
ห้ม
วก
นิร
ภยั
 ต
วัแ
ปร
ตา
ม 

คือ
 ก
าร
ใช
ห้ม
วก
นิร
ภยั
 วิธี

กา
รศ
กึษ

า ก
าร
สมั
ภา
ษณ

 ์แล
ะ

แบ
บส
อบ
ถา
มแ
บบ

ปล
าย
ปิด
กบั
จ า
นว
นก
ลุ่ม
ตวั
อย
่าง
 30

9 ค
น 

 

กา
รท
ดส
อบ
ไค
สแ
คว
ร ์

ผล
กา
รศ
กึษ

า ปั
จจ
ยัท
ีส่่ง
ผล
ต่อ
กา
รส
วม
ใส
่

หม
วก
นิร
ภยั
 ค
ือ เ
พศ

หญิ
ง ก

าร
บร
ิโภ
ค

ปร
ิมา
ณ
แอ
ลก
อฮ
อล
ม์า
ก 
ทศั
นค
ตบิ
วก
ต่อ

กฎ
หม
าย
กา
รส
วม
หม
วก
นิร
ภยั
 จะ

ส่ง
ผล
ให
้

ใช
ห้ม
วก
นิร
ภยั
มา
กข
ึน้ 

 

Pa
pa

da
ka

ki 
et 

al.
  

(2
01

3)
. 

Ba
rri

er
s a

nd
 

fac
ilit

ato
rs 

of 
he

lm
et 

us
e i

n a
 

Gr
ee

k s
am

ple
 of

 
mo

tor
cy

cle
 

rid
er

s: 
W

hic
h 

ev
ide

nc
e?

.  
 

ศกึ
ษา
ปัจ
จยั
ที่มี
ผล

ต่อ
กา
รใ
ชห้
มว
ก

นิร
ภยั
ขอ
งผ
ูข้บั
ขี่

รถ
จกั
รย
าน
ยน
ตใ์
น

ปร
ะเท

ศก
รีก

 

ทฤ
ษฎ

ีขอ
ง

พฤ
ติก
รร
ม

ตา
มแ
ผน
 

(TP
B)

 

ตวั
แป
รต
น้ ค

ือ 1
) แ
รง
จงู
ใจ
กา
รส
วม
หม

วก
นิร
ภยั
 ได
แ้ก
่ ส
ิ่ง

อ า
นว
ยค
วา
มส
ะด
วก
 แล

ะอ
ปุส
รร
คข
อง
กา
รใ
ชห้
มว
กน
ิรภ
ยั 

 

2) 
ลกั
ษณ

ะท
าง
สงั
คม
แล
ะป
ระ
ชา
กร

  ได
แ้ก
่ เพ
ศ อ

าย
 ุปี

กา
รศ
กึษ

า แ
ละ
อา
ชีพ
 3)
 ป
ริม
าณ

กา
รด
ืม่แ
อล
กอ
ฮอ
ล ์ 

4) 
รูป
แบ
บก
าร
เด
ินท
าง
 ได
แ้ก
่ ไม

ลส์
ะส
มป

ระ
จ า
ปี 
คว
าม
ถี่ใ
น

กา
รข
บัข
ี่ ป
ระ
สบ
กา
รณ

 ์ฤด
กูา
ล ช

ั่วโ
มง
จ า
นว
นว
นัท
ี่มีก
าร
ขบั
ขี่ 

แล
ะจ
 าน
วน
กา
รช
น 
ตวั
แป
รต
าม

 คือ
 ค
วา
มถ
ี่ขอ
งก
าร
ใช
ห้ม
วก

นิร
ภยั

 วิธี
กา
รศ
กึษ

า ใ
ชแ้
บบ

สอ
บถ
าม
 แล

ะก
าร
สมั
ภา
ษณ

แ์บ
บ

ตวั
ต่อ
ตวั
 ถ
ึงค
วา
มถี่
ขอ
งก
าร
ขี่ร
ถจ
กัร
ยา
นย
นต
 ์แล

ะค
วา
มถี่

ขอ
งก
าร
ใช
ห้ม
วก
นิร
ภยั

 แล
ะมี
กล
ุ่มต
วัอ
ย่า
ง จ

 าน
วน
 40

5 ค
น 

แบ
บจ

 าล
อง
ถด
ถอ
ย

หล
าย
ตวั
แป
ร 

ผล
กา
รศ
กึษ

า ปั
จจ
ยัท
ีส่่ง
ผล
ต่อ
กา
รส
วม
ใส
่

หม
วก
นิร
ภยั
 ค
ือ เ
พศ

หญิ
ง ร
ะด
บัก
าร
ศกึ
ษา

ที่ส
งูข
ึน้ 
บร
ิโภ
คเ
คร
ื่อง
ดื่ม
แอ
ลก
อฮ
อล

 ์
คว
าม
เข
ม้ข
น้ส
งู ช

่วง
บ่า
ย 
ช่ว
งอ
าก
าศ

เล
วร
า้ย
 ส
ภา
พถ
นน
แย
่ จะ

ท า
ให
ม้ีก
าร
ใช
้

หม
วก
นิร
ภยั
เพื่
อเ
พิ่ม

คว
าม
ปล
อด
ภยั
มา
กข
ึน้ 

 

ที่ม
า :

 ผ
ูว้ิจ
ยั 

   



  28 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตา
รา
ง  
10
 (ต
่อ)

 

ชื่อ
เรื่อ

ง 
ผูแ้
ต่ง

 
ปีท

ี่เข
ียน

 

วตั
ถปุ
ระ
สง
ค ์

ทฤ
ษฎ

 ี
ที่ใ
ช ้

วิธี
กา
รศ
กึษ

า ต
วัแ
ปร
ที่ใ
ช ้ข

อ้ม
ลูท
ี่ใช

 ้
วิธี
กา
รเก

็บข
อ้ม
ลู 

กา
รว
ิเค
รา
ะห
ข์อ้
มลู

 
ผล
กา
รว
ิจยั
หร
ือผ
ลส
รุป

 
 

องั
สน
าภ
รณ

 ์ฉ
ตัร

-จ
ินด
า 

แล
ะน
รล
กัษ

ณ
 ์เอื
อ้ก
ิจ. 
 

(2
55
2)
. 

ปัจ
จยั
คดั
สร
รท
ี่สมั
พนั

ธก์
บั

พฤ
ติก
รร
มก
าร
สว
มห
มว
ก

นิร
ภยั
ขณ

ะข
บัข
ี่

รถ
จกั
รย
าน
ยน
ต.์ 

 

ศกึ
ษา
คว
าม

 
สมั
พนั

ธข์
อง
ปัจ
จยั

ต่า
ง ๆ

 ต
่อพ
ฤต
ิกร
รม

กา
รส
วม
หม
วก
นิร
ภยั

ขอ
งน
กัเ
รีย
น

มธั
ยม
ศกึ
ษา
ตอ
น

ปล
าย
ใน
ภา
คใ
ต ้

ปร
ะเท

ศไ
ทย

 

แบ
บแ
ผน

คว
าม
เช
ื่อ

ดา้
นส
ขุภ
าพ

 

ตวั
แป
รต
น้ ค

ือ 1
)  
ปัจ
จยั
ส่ว
นบ

คุค
ล 

ได
แ้ก
่ เพ
ศ 
ปร
ะส
บก
าร
ณ
ก์า
รเกิ

ดอ
บุตั
ิเห
ต ุ

2) 
แร
งส
นบั

สน
นุท
าง
สงั
คม
 3)
 ก
าร
รบั
รู้

โอ
กา
สเ
สี่ย
ง 4

) ก
าร
รบั
รูค้
วา
มรุ
นแ
รง
  

5) 
กา
รร
บัรู
ป้ร
ะโ
ยช
น ์

 6)
 ก
าร
รบั
รูอ้
ปุส
รร
คใ
นก
าร
สว
มห
มว
ก

นิร
ภยั
 ต
วัแ
ปร
ตา
ม ค

ือ พ
ฤต
ิกร
รม
กา
ร

สว
มห
มว
กน
ิรภ
ยั ว

ิธีก
าร
ศกึ
ษา
 ใช

้

แบ
บส
อบ
ถา
ม 
จ า
นว
นก
ลุ่ม
ตวั
อย
่าง
 34

1 
คน

 

1) 
รอ้
ยล
ะ ค

่าเฉ
ลี่ย
 ส
่วน
เบ
ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

 
2) 
ค่า
สมั
ปร
ะส
ิทธิ
์  Et

a แ
ละ
ค่า

สมั
ปร
ะส
ิทธิ

 ์
สห
สมั
พนั

ธแ์
บบ

เพี
ยร
ส์นั

 

ผล
กา
รศ
กึษ

า ปั
จจ
ยัท
ี่มีผ
ลต
่อก
าร
สว
มห
มว
ก

นิร
ภยั
 ค
ือ เ
พศ

หญิ
ง เ
คย
เก
ิดอ
บุตั
ิเห
ตมุ
าก

 แร
ง

สน
บัส
นนุ
ทา
งส
งัค
มม
าก
 ก
าร
รบั
รูค้
วา
มรุ
นแ
รง

มา
ก ก

าร
รบั
รูโ้อ

กา
สเ
สี่ย
งม
าก
 ก
าร
รบั
รู้

ปร
ะโ
ยช
นม์
าก
 ก
าร
รบั
รูอ้
ปุส
รร
คน
อ้ย
 มี
ผล
ต่อ

พฤ
ติก
รร
มก
าร
สว
มห
มว
กน
ิรภ
ยัอ
ย่า
งมี

นยั
ส า
คญั

ทา
งส
ถิต

 ิ

กา
ญ
จน
ก์ร
อง
 ส
อุงั

-ค
ะ. 
 

(2
55
9)

. 
กา
รศ
กึษ

าพ
ฤต
ิกร
รม
กา
ร

ขบั
ขี่ร
ถจ
กัร
ยา
นย
นต
ข์อ
ง

วยั
รุน่
ที่เ
สี่ย
งต
่อก
าร
เก
ิด

อบุ
ตัิเ
หต

.ุ  

ศกึ
ษา
ปัจ
จยั
ทีส่
่งผ
ล

ต่อ
พฤ
ติก
รร
มเ
สี่ย
ง

เก
ิดอ
บุตั

ิเห
ตจุ
าก

รถ
จกั
รย
าน
ยน
ตข์
อง

กล
ุ่มว
ยัรุ
น่ท
ี่ ใน

ภา
ค

อีส
าน
 ป
ระ
เท
ศไ
ทย

 

ทฤ
ษฎ

ี

พฤ
ติ- 

กร
รม
ตา
ม

แผ
น(

TP
B)

 

ตวั
แป
รต
น้ ค

ือ 1
) ข
อ้ม
ลูส
่วน
บคุ
คล
 ได
แ้ก
่ 

เพ
ศ 
อา
ย ุ
กา
รศ
กึษ

า ป
ระ
สบ
กา
รณ

ข์บั
รถ
จกั
รย
าน
ยน
ต ์
ระ
ยะ
เวล

า 
กา
รค
รอ
บค

รอ
งร
ถ 
ปร
ะส
บก
าร
ณ
ฝ์่า
ฝืน

กฎ
จร
าจ
รแ
ละ
อบุ
ตัิเ
หต
จุร
าจ
ร 

 2)
 บ
คุล
ิกภ
าพ

    
3) 
ทศั
นค
ติต
่อโ
อก
าส

เส
ี่ยง
เก
ิดอ
บุตั

ิเห
ต ุ4

) ร
บัรู
โ้อ
กา
สเ
สี่ย
ง

อบุ
ตัิเ
หต
จุร
าจ
ร ต

วัแ
ปร
ตา
ม ค

ือ 
พฤ
ติก
รร
มเ
สี่ย
งใ
นก
าร
เก
ิดอ
บุตั

ิเห
ต ุ
วิธี

กา
รศ
กึษ

า ใ
ชแ้
บบ

สอ
บถ
าม
 ก
าร

สมั
ภา
ษณ

เ์ชิ
งล
กึจ
 าน
วน
ตวั
อย
่าง
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3 ค
น  

กา
รว
ิเค
รา
ะห
ห์า
ค่า
สมั
ปร
ะส
ิทธิ

 ์
สห
สมั
พนั

ธแ์
บบ

เพี
ยร
ส์นั

 
ผล
กา
รศ
กึษ

า ปั
จจ
ยัท
ีส่่ง
ผล
ต่อ
กา
รส
วม
หม
วก

นิร
ภยั
 ค
ือ ท

ศัน
คต
ิบว
กต
่อก
ฎห

มา
ยส
วม

หม
วก
นิร
ภยั
 ห
าก
มีท
ศัน
คต
ิที่ไ
ม่ด
ีมีแ
นว
โน
ม้ท
ี่

จะ
เส
ี่ยง
ใน
กา
รเก

ิดอ
บุตั
ิเห
ตจุ
าก
กา
รใช

้
รถ
จกั
รย
าน
ยน
ตอ์
ย่า
งมี
นยั
ส า
คญั

ทา
งส
ถิต
ิ  

ที่ม
า :

 ผ
ูว้ิจ
ยั 
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่อ)

 

ชื่อ
เรื่อ
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ผูแ้
ต่ง

 
ปีท

ี่เข
ียน

 

วตั
ถปุ
ระ
สง
ค ์

ทฤ
ษฎ

 ี
ที่ใ
ช ้

วิธี
กา
รศ
กึษ

า ต
วัแ
ปร
ที่ใ
ช ้ข

อ้ม
ลูท
ี่ใช

 ้
วิธี
กา
รเก

็บข
อ้ม
ลู 

กา
รว
ิเค
รา
ะห
ข์อ้
มลู

 
ผล
กา
รว
ิจยั
หร
ือผ
ลส
รุป

 
 

ชน
าภ
ทัร
 บ
ญุ

-
ปร
ะส
ม แ

ละ
จกั
ร-

พนั
ธ ์เ
พ็ช
รภ
ูมิ.
   

(2
55
9)

. 
ปัจ
จยั
ที่มี
อิท
ธิพ
ลต
่อ

พฤ
ติก
รร
มก
าร

ป้อ
งก
นัอ
บุตั
ิเห
ตจุ
าก

กา
รข
บัข
ี่

รถ
จกั
รย
าน
ยน
ต.์ 

 

ศกึ
ษา
ปัจ
จยั
ที่มี

อิท
ธิพ
ลต
่อพ
ฤต
ิกร
รม

กา
รป
้อง
กนั
อบุ
ตัิเ
หต
ุ

จา
กก
าร
ขบั
ขี่

รถ
จกั
รย
าน
ยน
ตข์
อง

นกั
เรีย

นช
ัน้

มธั
ยม
ศกึ
ษา

 ใน
สถ
าบ
นัก
วด
วิช
าเข

ต
ปท

มุท
อง
 จงั

หว
ดั

พิษ
ณ
โุล
ก 

ทฤ
ษฎ

ี

ขอ
งพ
ฤต
ิ-

กร
รม
ตา
ม

แผ
น 

(TP
B)

 

ตวั
แป
รต
น้ ค

ือ 1
) ปั
จจ
ยัด
า้น
คณุ

ลกั
ษณ

ะป
ระ
ชา
กร
 

ได
แ้ก
่ เพ
ศ 
อา
ย ุ
ระ
ดบั

กา
รศ
กึษ

า ก
าร
พกั
อา
ศยั
กบั

คร
อบ
คร
วั ป

ระ
สบ
กา
รณ

ใ์น
กา
รข
บัข
ี่รถ
จกั
รย
าน
ยน
ต ์

2) 
ปัจ
จยั
ชีน้
 า ไ
ดแ้
ก่ 
คว
าม
รูเ้ก

ี่ยว
กบั
กฎ
หม
าย
จร
าจ
ร 

กา
รร
บัรู
โ้อ
กา
สเ
สี่ย
ง ก

าร
รบั
รูค้
วา
มรุ
นแ
รง
 แล

ะก
าร

รบั
รูป้
ระ
โย
ชน
ก์า
รป
้อง
กนั
ตน
เอ
ง 3

) ปั
จจ
ยัเ
อือ้
 ได
แ้ก
่ 

กา
รมี
หม
วก
นิร
ภยั
 แล

ะป
ระ
สบ
กา
รณ

ก์า
รเก

ิด
อบุ
ตัิเ
หต
จุา
กร
ถจ
กัร
ยา
นย
นต

 ์

 4)
 ปั
จจ
ยัเ
สร
ิม 
ได
แ้ก
่ ค
 าแ
นะ
น า
จา
กบ
คุค
ลใ
กล
ช้ิด
 

แล
ะก
าร
ได
ร้บั
ขอ้
มลู
ขา่
วส
าร
จา
กแ
หล
่งต
่าง
ๆ ต

วัแ
ปร

ตา
ม ค

ือ พ
ฤต
ิกร
รม
กา
รป
้อง
กนั
อบุ
ตัิเ
หต
จุา
กก
าร
ขบั
ขี่

รถ
จกั
ยา
นย
นต
 ์วิธี

กา
รศ
กึษ

า ใ
ชแ้
บบ

สอ
บถ
าม

 โด
ยม
ี

กล
ุ่มต
วัอ
ย่า
ง 1
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 ค
น 

กา
รถ
ดถ
อย
พห

คุณู
แบ
บข
ัน้ต
อน

 
ผล
กา
รศ
กึษ

า ปั
จจ
ยัท
ีส่่ง
ผล
ต่อ
กา
รส
วม
ใส
่หม
วก

นิร
ภยั
 ค
ือ เ
พศ

ชา
ย 
คว
าม
รูเ้ก

ี่ยว
กบั
กฎ
หม
าย

กา
รจ
รา
จร
ทา
งบ
กม
าก

 กา
รร
บัรู
โ้อ
กา
สเ
สี่ย
งม
าก

  
มีผ
ลต
่อพ
ฤต
ิกร
รม
กา
รป
้อง
กนั
อบุ
ตัิเ
หต
จุา
ก 

กา
รข
บัข
ี่รถ
จกั
รย
าน
ยน
ตอ์
ย่า
งมี
นยั
ส า
คญั

ทา
ง

สถ
ิติ 

 

ณ
ฐับ
ดี 
สิน
วร
ณ

 ์แล
ะ

สรุ
ชา
ติ 
สิน

-วร
ณ
.์  

(2
55
5)
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พฤ
ติก
รร
มก
าร
ใช
้

หม
วก
นิร
ภยั
ใน
กา
ร

ป้อ
งก
นัอ
บุตั
ิเห
ต.ุ 

 

ศกึ
ษา
ปัจ
จยั
ทีส่
่งผ
ล

ต่อ
กา
รใ
ชห้
มว
ก

นิร
ภยั

 
ขอ
งน
กัศ
กึษ

า
มห
าว
ิทย
าล
ยั 

รา
ชภ
ฏัส
วน
ดสุ
ิต 

ทฤ
ษฎ

ี

พฤ
ติ-

กร
รม
ตา
ม

แผ
น 

(TP
B)

 

ตวั
แป
รต
น้ ค

ือ 1
) ปั
จจ
ยัด
า้น
จิต
ลกั
ษณ

ะ ไ
ดแ้
ก่ 

คว
าม
รูเ้รื่
อง
กา
รใ
ชห้
มว
กน
ิรภ
ยั 
ทศั
นค
ติต
่อก
าร
ใช
้

หม
วก
นิร
ภยั
 ค
วา
มเ
ชื่อ
อ า
นา
จใ
นต
น 
กา
รม
ุ่งอ
นา
คต

แล
ะค
วบ
คมุ
ตน
เอ
ง 2

) ปั
จจ
ยัด
า้น
ชีว
สงั
คม
 ได
แ้ก
่ 

อา
ย ุร

าย
ได
เ้ฉ
ลี่ย
ต่อ
เด
ือน

 สถ
าน
ภา
พส
มร
ส ร

ะด
บั

กา
รศ
กึษ

า ร
ะย
ะเว

ลา
ใน
กา
รข
บัข
ี่ แล

ะป
ระ
สบ
กา
รณ

์

กา
รเก

ิดอ
บุตั

ิเห
ตจุ
าก
รถ
จกั
รย
าน
ยน
ต ์3

) แ
รง

สน
บัส
นนุ
ทา
งส
งัค
ม 
ตวั
แป
รต
าม

 คือ
 ก
าร
ใช
ห้ม
วก

นิร
ภยั
  

วิธี
กา
รศ
กึษ

า แ
บบ

สอ
บถ
าม

 แล
ะก
ลุ่ม
ตวั
อย
่าง
 

จ า
นว
น 
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5 ค

น 

1) 
รอ้
ยล
ะ ค

่าเฉ
ลี่ย
 ค
่าเบ

ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

 

2) 
สมั
ปร
ะส
ทิธิ
์ สห
สมั
พนั

ธเ์พี
ยร
์

สนั
 

3) 
กา
รว
ิเค
รา
ะห
ถ์ด
ถอ
ยพ
หคุ
ณู

 

ผล
กา
รศ
กึษ

า ปั
จจ
ยัก
าร
ศกึ
ษา
เพ
ิ่มข
ึน้ 
รา
ยไ
ด้

เฉ
ลี่ย
ต่อ
เด
ือน
มา
กข
ึน้ 
ม่า
ย 
เวล

าข
บัข
ี่มา
ก เ
คย

เก
ิดอ
บุตั

ิเห
ตมุ
าก
 ท
ศัน
คต
บิว
ก เ
ชื่อ
มั่น
ตน
เอ
งส
งู 

มุ่ง
อน
าค
ตแ
ละ
คว
บค

มุต
นด
ี มี
ผล
ต่อ
กา
รส
วม

หม
วก
นิร
ภยั
มา
กข
ึน้ 

ที่ม
า :

 ผ
ูว้ิจ
ยั 
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ง 
ผูแ้
ต่ง
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ช ้

วิธี
กา
รศ
กึษ

า ต
วัแ
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ที่ใ
ช ้ข

อ้ม
ลูท
ี่ใช

 ้
วิธี
กา
รเก

็บข
อ้ม
ลู 

กา
รว
เิค
รา
ะห
ข์อ้
มลู

 
ผล
กา
รว
ิจยั
หร
ือผ
ลส
รุป

 
 

พนิ
ดา
 เท
พช
าลี
 แล

ะ 

คณ
ะ. 
 (2
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. 
ปัจ
จยั
ที่ม
คีว
าม
สมั
พนั

ธ์
กบั
พฤ
ติก
รร
มก
าร
สว
ม

หม
วก
นิร
ภยั
 

มห
าว
ิทย
าล
ยั 

รา
ชภ
ฏัน
คร
รา
ชส
ีมา

. 

ศกึ
ษา
ปัจ
จยั
ที่ม
ี

ส่ง
ผล
ต่อ
พฤ
ติก
รร
ม

กา
รส
วม
หม
วก

นิร
ภยั
ขอ
งน
กัศ
กึษ
า

ที่เ
ป็น

ผูข้
บัข
ี่

รถ
จกั
รย
าน
ยน
ตเ์
ป็น

พา
หน
ะ 

   

ทฤ
ษฎี

ขอ
งพ
ฤต
ิ-

กร
รม
ตา
ม

แผ
น 

(TP
B)

 

ตวั
แป
รต
น้ ค

ือ 
1)
 ปั
จจ
ยัส
่วน
บคุ
คล
 ได
แ้ก
่  

เพ
ศ 
อา
ย ุค

ณ
ะที่
ศกึ
ษา
 ชัน้

ปีท
ี่ศกึ
ษา
 กา

ร
มีใ
บอ
นญุ

าต
ขบั
ขี่ 2

) ค
วา
มรู
เ้กี่
ยว
กบั

กฎ
หม
าย
หม
วก
นิร
ภยั
 3)
 ท
ศัน
คต
ทิี่ม
ีต่อ

กา
รส
วม
ใส่
หม
วก
นิร
ภยั
 4)
 พ
ฤต
ิกร
รม
เม
ื่อ

ขบั
ขี่ร
ถจ
กัร
ยา
นย
นต
 ์ 

ตวั
แป
รต
าม

 คือ
 พ
ฤต
ิกร
รม
กา
รส
วม
หม
วก

นิร
ภยั
 วิธี

กา
รศ
กึษ

า แ
บบ

สอ
บถ
าม
 แล

ะ
กล
ุ่มต
วัอ
ย่า
ง จ

 าน
วน
 36

0 ค
น  

1) 
คา่
เฉ
ลี่ย
  

ส่ว
นเ
บี่ย
งเบ
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2) 
สมั
ปร
ะสิ
ทธิ์

สห
สมั
พนั

ธต์
าม
วิธี
ขอ
งส

เปี
ยร
แ์ม
น 

ผล
กา
รศ
กึษ

า ปั
จจ
ยัท
ี่ส่ง
ผล
ต่อ

กา
รส
วม
ใส่
หม
วก
นิร
ภยั
 ค
ือ 

ทศั
นค
ติเ
ชิง
บว
ก 
ย่อ
มส
่งผ
ลใ
ห้

บคุ
คล
ตร
ะห
นกั
ถงึ

 
กา
รส
วม
หม
วก
นิร
ภยั
อย
่าง
มี

นยั
ส า
คญั

 

 

ที่ม
า :

 ผ
ูว้ิจ
ยั 
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ลส
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ศกึ
ษา
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ติก
รร
มก
าร
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ือก
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กัใ
นก
าร
บร
ิโภ
ค
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รข
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วิธี
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รศ
กึษ
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าร
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ลอ
งเช

ิงส
 าร
วจ
ดา้
น

ปร
ะช
าก
ร แ
ละ
แบ
บส
อบ
ถา
ม ซ

ึ่งก
าร
ทด
ลอ
งโด

ย
สม
มต
ิให
เ้ป็
นร
า้น
กา
แฟ
ที่มี
กา
รอ
อก
แบ
บใ
ห้

กา
แฟ
มีต

ัง้แ
ต่ข
นา
ดเ
ล็ก
 ป
าน
กล
าง
 แล

ะใ
หญ

่ใน
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คา
ที่ต
า่ง
กนั
 จ
 าน
วน
กล
ุ่มต
วัอ
ย่า
ง 1
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 คน

 

F-
tes

ts 
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t-t
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ผล
กา
รศ
กึษ

า ก
าร
ออ
กแ
บบ

เม
นู

แน
ะน
 าข
อง
รา้
นใ
หเ้
ป็น

เม
นหู
ลกั
เพื่
อ

สขุ
ภา
พ 
สา
มา
รถ
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ุ่ม
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ศกึ
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ษา
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ดา้
น

ปร
ะช
าก
รศ
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ตร
แ์ล
ะค
วา
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สน
ใจ

 
กา
รก
ินเ
พื่อ
สขุ
ภา
พท

ี่ส่ง
ผล
ต่อ
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เข
า้ใ
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ฉล
าก
อา
หา
ร 

An
ch

or
ing

 
Ef

fec
t 

ตวั
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 ได
แ้ก
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ย ุ
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ด็ก

อา
ยตุ
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ว่า
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 ปี
 รา
ยไ
ดข้
อง
คร
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ือน
 ค
วา
มรู
้

ดา้
นโ
ภช
นา
กา
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วา
มส
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จใ
นก
าร
กิน
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ื่อ

สขุ
ภา
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กา
รใ
ชข้
อ้ม
ลูท
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โภ
ชน
าก
าร
  

คว
าม
เข
า้ใ
จใ
นรู
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บบ

ฉล
าก
โภ
ชน
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าร
  

ตวั
แป
รต
าม

 คือ
 เข
า้ใ
จด
า้น
โภ
ชน
าก
าร

 
บน

ฉล
าก
อา
หา
ร ว
ิธีก
าร
ศกึ
ษา
 โด
ยใ
ช ้

กา
รส
งัเก
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กา
รส
มัภ

าษ
ณ
 ์แล

ะแ
บบ

สอ
บถ
าม

 

แบ
บ 

จ า
ลอ
งถ
ดถ
อย

 
โล
จิต

 

ผล
กา
รศ
กึษ

า ก
าร
ใช
ข้อ้
มลู
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น

โภ
ชน
าก
าร
มต
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มีแ
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โน
ม้ใ
ห้

คว
าม
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ใจ
บร
ิโภ
คอ
าห
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เพื่
อ

สขุ
ภา
พม
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ขึน้

 

ที่ม
า :
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วตั
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ค ์
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ษฎ
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ช ้

วิธี
กา
รศ
กึษ

า ต
วัแ
ปร
ที่ใ
ช ้ข

อ้ม
ลูท
ี่ใช

 ้
วิธี
กา
รเก็

บข
อ้ม
ลู 

กา
รว
ิเค
รา
ะห
์

ขอ้
มลู

 
ผล
กา
รว
ิจยั
หร
ือข
อ้ส
รุป

 
 

Jo
hn

so
n &

 
Go

lds
tei

n. 
 (2

00
4)

. 
De

fau
lts

 an
d 

Do
na

tio
n 

De
cis

ion
s. 

ศกึ
ษา
ทา
งเล

ือก
หล
กัแ
ละ

กา
รต
ดัส
ินใ
จใ
นก
าร
บร
ิจา
ค

อว
ยัว
ะใ
นป

ระ
เท
ศย
โุรป

 

St
atu

s Q
uo

 
Bi

as
  

วิธี
กา
รศ
กึษ

า ก
าร
ทด
ลอ
งด
ว้ย
กา
รใ
ช้

แบ
บส
อบ
ถา
มท
ี่มีรู
ปแ
บบ

ค า
ถา
มแ
ตก
ตา่
งก
นั  

3 แ
บบ

 โด
ยก
 าห
นด
ให
ก้ล
ุ่มศ
กึษ

าเป็
นก
ลุ่ม
ที่ท

 า

แบ
บส
อบ
ถา
มป

กต
ิ เพื่
อน
 าม
าเป

รีย
บเ
ทยี
บก
บั

กล
ุ่มท
ดล
อง
ที่มี
ทัง้
แบ
บ 

Op
t-in

 หร
ือก
าร
ไม
่

ยิน
ยอ
มบ

ริจ
าค
เป็
นท
าง
เล
ือก
หล
กั 
กบั

 O
pt

-o
ff 

หร
ือก
าร
ยิน
ยอ
มบ

ริจ
าค
เป็
นท
าง
เล
ือก
หล
กั 
เพ
ื่อ

ใช
ถ้า
มถ
ึงค
วา
มต
อ้ง
กา
รใ
นก
าร
บร
ิจา
คอ
วยั
วะ

 

แบ
บจ

 าจ
 าล
อง

ถด
ถอ
ย 

ผล
กา
รศ
กึษ

า รู
ปแ
บบ

ค า
ถา
มมี
ผล
ต่อ

อตั
รา
กา
รบ
ริจ
าค
 โด
ยรู
ปแ
บบ

ค า
ถา
มท
ี่

ก า
หน
ดใ
หก้
าร
ยิน
ยอ
มบ

ริจ
าค
อตั
โน
มตั
ิ

เป็
นท
าง
เล
ือก
หล
กั 
จะ
ท า
ให
อ้ตั
รา

 
กา
รบ
ริจ
าค
อว
ยัว
ะเพิ่

มม
าก
ขึน้
อย
่าง
มี

นยั
ส า
คญั

ทา
งส
ถิต

 ิ

Ta
ng

tam
ma

ru
k. 

 
(2

01
7b

). 
An

 
as

se
ss

me
nt 

of 
sm

ok
ing

 an
d 

no
ns

mo
kin

g 
stu

de
nt 

pr
efe

re
nc

es
 fo

r t
he

 
Th

ai 
sm

ok
ing

 
wa

rn
ing

 si
gn

s. 

1. 
ทด
สอ
บค

วา
มพ

อใ
จข
อง

ผูส้
บูแ
ละ
ผูไ้
ม่เ
คย
สบู
ที่มี
ต่อ

ป้า
ยห
า้ม
สบู

 
2. 
ศกึ
ษา
ปัจ
จยั
ที่ส
่งผ
ลต
่อ

กา
รส
บูบ

หุร
ี่ขอ
งผ
ูส้บู
ใน
กล
ุ่ม

วยั
รุน่
 ท
ัง้ท
ี่เป็
นท

ัง้ผ
ูส้บู
บหุ

รี่
อา
ยนุ
อ้ย
 แล

ะผ
ูท้ี่ไ
ม่ใ
ช่ผ
ูส้บู

บหุ
รี่  

-A
nc

ho
rin

g 
Ef

fec
t 

-L
os

s 
Av

er
sio

n 
- A

ltru
ism

 
-H

er
d 

Be
ha

vio
r 

ตวั
แป
รต
น้ ไ

ดแ้
ก่ 
เพ
ศ อ

าย
 ุมีค

นใ
นค
รอ
บค

รวั
สบู
บหุ

รี่ มี
เพื่
อน
สบู
บหุ

รี่ ร
าย
ได
ต้่อ
เด
ือน

 ป้า
ย

หา้
มส
บูบ

หุร
ีต่า
มแ
นว
ทา
งก
าร
สะ
กิด
  ต
วัแ
ปร

ตา
ม ค

ือ  
พฤ
ติก
รร
มก
าร
สบู
บหุ

รี่ ว
ิธีก
าร
ศกึ
ษา
 

ใช
แ้บ
บส
อบ
ถา
ม 
แล
ะก
าร
ทด
ลอ
งด
ว้ย

 
กา
รอ
อก
แบ
บแ
ผน่
ป้า
ยห
า้ม
สบู
บหุ

รี่ท
ี่ตา่
งก
นัต
าม

รูป
แบ
บก
าร
สะ
กดิ
 ป
ระ
กอ
บก
บัก
าร
ใช
ค้ า
ถา
มท
ี่

ต่า
งก
นั 
เพื่
อเ
ก็บ
ขอ้
มลู
คว
าม
พึง
พอ
ใจ
ที่ก
ลุ่ม

ตวั
อย
่าง
อา
ยรุ
ะห
ว่า
ง 1
0-
24
 ปี
 ท
ี่มีต
่อแ
ผ่น
ป้า
ย 

แบ
บจ

 าล
อง

 
โพ
รบ
ิท 

ผล
กา
รศ
กึษ

า ป
า้ย
หา้
มส
บูบ

หุร
ี่ที่

ออ
กแ
บบ

ดว้
ยข
อ้ค
วา
มแ
ละ
รูป
ภา
พน

่า
กล
วับ
นซ
อง
บหุ

รี่ เ
ป็น

แผ
่นป

า้ย
ที่ผ
ูส้บู

แล
ะไ
ม่ส
บูเ
ลือ
กม
าก
ที่ส
ดุ 
เพื่
อช
่วย

ป้อ
งก
นัก
าร
สบู
บหุ

รีข่
อง
นกั
สบู
หน
า้ใ
หม
่ 

นอ
กจ
าก
นีย้
งัมี
ปัจ
จยั
อื่น
 ๆ 
ได
แ้ก
่ เพ
ศ

ชา
ย 
กา
รมี
เพื่
อน
สบู
บหุ

รี่ม
าก
ขึน้

 จะ
ส่ง
ผล
ให
ส้บู
บหุ

รี่เพิ่
มข
ึน้ 
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Th
am
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nis
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on

g.
   

(2
01

5)
. C

ha
ng

ing
 

Ele
ctr

ici
ty 

Co
ns

um
pt

ion
 

Be
ha

vio
r: 

Is 
Ele

ctr
ici

ty 
Co

ns
er

va
tio

n N
ud

ge
 

En
ou

gh
?. 

เพื่
อศ
กึษ

าก
าร

เป
ลี่ย
นพ

ฤต
ิกร
รม

กา
รใ
ชไ้
ฟฟ้

า ด
ว้ย

กา
รส
ะก
ิด 

-N
ud

ge
 

Th
eo

ry 
-P

ee
r E

ffe
ct 

-A
nc

ho
rin

g 
Ef

fec
t 

กา
รท
ดส
อบ
คร
วัเร
ือน
ใน
กรุ
งเท

พม
หา
นค
ร 

ปร
ะเท

ศไ
ทย
 เพ
ื่อต
รว
จส
อบ
กา
รใ
ชพ้
ลงั
งา
น 

ระ
ยะ
เวล

า 1
0 เ
ดือ
น 
จ า
นว
น 

13
8 ค

รวั
เรือ

น 

โด
ยก
าร
เป
รีย
บเ
ทีย
บร
ะห
วา่
งก
ลุ่ม
คว
บค
มุ 
กบั

กล
ุ่มศ
กึษ

า ท
ี่ออ
กแ
บบ

เป็
น 

3 ก
ลุ่ม
 ต
าม

แน
วท
าง
กา
รส
ะก
ิด 
ได
แ้ก
่ ก
ลุ่ม
ที่ไ
ดร้
บั

ค า
แน
ะน
 า ก

ลุ่ม
ที่เ
ปร
ียบ
เท
ียบ
กบั
เพื่
อน
บา้
น 

แล
ะก
ลุ่ม
ที่ไ
ดร้
บัท

ัง้ข
อ้ค
 าแ
นะ
น า
แล
ะเท

ยีบ
กบั

เพื่
อน
บา้
น 

Fix
ed

 ef
fec

ts 
mo

de
l 

ผล
กา
รศ
กึษ

า ก
าร
ออ
กแ
บบ

ค า
แน
ะน
 าก
บั

คร
วัเร
ือน
ใน
กา
รป
ระ
หย
ดัไ
ฟฟ

้า ด
ว้ย

 
กา
รเป

รีย
บเ
ทีย
บก
าร
ใช
ไ้ฟ
ฟ้า
ขอ
งท
กุ

คร
วัเร
ือน
ที่เ
ขา้
รว่
มก
าร
ทด
ลอ
งถ
ือเ
ป็น

 
กา
รเท

ียบ
กบั
เพื่
อน
บา้
น 
รว
มท

ัง้ก
าร
ระ
บุ

ค า
แน
ะน
 าใ
นก
าร
ปร
ะห
ยดั
ไฟ
ฟ้า
 ซึ่ง

จะ
ส่ง
ผล
ให
ก้า
รใ
ชป้
ริม
าณ

ไฟ
ฟ้า
ขอ
ง

คร
วัเร
ือน
ลด
ลง
อย
่าง
มีน
ยัส
 าค
ญั
ทา
งส
ถิต
ิ  

ณ
ฐัพ
ล 
สีว
ลีพ

นัธ
 ์แล

ะพ
ีระ
 ต
ัง้

ธร
รม
รกั
ษ์.
  (

25
60

). 
อิท
ธิพ
ล

ขอ
งบ
รร
ทดั
ฐา
นท
าง
สงั
คม
ต่อ

พฤ
ติก
รร
มก
าร
ติด
สิน
บน

ขอ
ง

นิส
ิตน
กัศ
กึษ

า. 

ศกึ
ษา
ปัจ
จยั
ที่

ส่ง
ผล
กร
ะท
บต

่อ
พฤ
ติก
รร
มก
าร
ติด

สิน
บน

ขอ
งน
ิสติ

 
 

-ท
ฤษ

ฎีพ
ฤต
ิกร
รม

นิย
ม 

-ท
ฤษ

ฎีพ
ฤต
ิกร
รม

เล
ียน
แบ
บ 

-ท
ฤษ

ฎีก
าร
เรีย

นรู
้

ทา
งปั
ญ
ญ
าส
งัค
ม 

ตวั
แป
รต
น้ ค

ือ ไ
ดแ้
ก่ 
เพ
ศ ร

าย
ได
ต้่อ
เด
อืน

 ชัน้
ปี 
เก
รด
เฉ
ลี่ย
สะ
สม

 คว
าม
รูต้
นเ
อง
ดา้
นต
ิด

สิน
บน

 คว
าม
เค
รง่
คร
ดัศ
าส
นา

 คว
าม
เห
็นต
่อ

กา
รโก

ง เ
คย
โก
ง บ

รร
ทดั
ฐา
นส
งัค
ม ต

วัแ
ปร

ตา
ม ค

ือ ก
าร
ติด
สิน
บน

 วิธี
กา
รศ
กึษ

า ใ
ช้

แบ
บส
อบ
ถา
ม 
แล
ะก
าร
จ า
ลอ
งส
ถา
นก
าร
ณ
ต์ิด

สิน
บน

 ด
ว้ย
กา
รใ
หผ้
ูเ้ขา้

รว่
มท
ดล
อง
ท า
ขอ้
สอ
บ 

จา
กน
ัน้แ
ทร
กส
ถา
นก
าร
ณ
ท์ี่ใ
หผ้
ูท้ด
ลอ
งต
อ้ง

สอ
ยเ
ข็ม
หม
ดุ 
ภา
ยใ
ตอ้ิ
ทธิ
พล

ขอ
งค
นร
อบ
ขา้
ง  

แบ
บจ

 า- 
ลอ
งส
อง
ทา
งเล

ือก
 

 

ผล
กา
รศ
กึษ

า ห
าก
คน
ใน
สงั
คม
ส่ว
นใ
หญ

่
ใน
สงั
คม
ติด
สนิ
บน

 มี
แน
วโ
นม้
ที่จ
ะท
 าใ
ห้

กา
รต
ิดส
ินบ

นข
อง
นิส
ิตเ
พิ่ม

ขึน้
อย
่าง
มี

นยั
ส า
คญั

ทา
งส
ถิต
ิ น
อก
จา
กน
ีย้งั
มีปั

จจ
ยั

ที่มี
นยั
ส า
คญั

 ได
แ้ก
่ รา
ยไ
ดต้
่อเ
ดือ
นม
าก

ขึน้
 ชัน้

ปีม
าก
ขึน้
 เก
รด
เฉ
ลี่ย
สะ
สม
มา
กข
ึน้ 

คว
าม
เค
รง่
คร
ดัท
าง
ศา
สน
าท
ีล่ด
ลง
 มี
ผล

ต่อ
พฤ
ติก
รร
มก
าร
ติด
สิน
บน
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ธิด
า เ
วีย
งส
มทุ
ร. 
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55

9)
.  

อิท
ธิพ
ลข
อง
คน
รอ
บข
า้ง
ต่อ

คว
าม
รว่
มมื
อใ
นส
ินค
า้

สา
ธา
รณ

ะ. 

ศกึ
ษา
พฤ
ติก
รร
ม

ขอ
งก
ลุ่ม
ตวั
อย
่าง

ต่อ
คว
าม
รว่
มมื
อ

ใน
สิน
คา้

สา
ธา
รณ

ะท
ี่

แต
กต
่าง
กนั
ดว้
ย

กา
รป
ระ
ยกุ
ตใ์
ช้

แน
วค
ิดอิ
ทธิ
พล

ขอ
งค
นร
อบ
ขา้
ง 

-พ
ฤต
ิกร
รม
มน
ษุย

 ์

 -เศ
รษ
ฐศ
าส
ตร
เ์ชิ
ง

ทด
ลอ
ง 

-P
ee

r E
ffe

ct 
-P

ub
lic

 G
oo

ds
 

ตวั
แป
รต
น้ ค

ือ 1
) ป
ระ
ชา
กร
 ได
แ้ก
่ เพ
ศ 
คณ

ะ ช
ัน้

ปี 
เก
รด
เฉ
ลี่ย
สะ
สม

 2)
 ค
วา
มรู
เ้ก
ี่ยว
กบั
สิน
คา้

สา
ธา
รณ

ะ 3
) ล
กัษ

ณ
ะอิ
ทธิ
พล

คน
รอ
บข
า้ง
ใน
อด
ีต 

ตวั
แป
รต
าม

 คือ
 ค
วา
มร
ว่ม
มือ
ใน
สิน
คา้
สา
ธา
รณ

ะ 
วิธี
กา
รศ
กึษ

า แ
บบ

สอ
บถ
าม
 แล

ะก
าร
ทด
ลอ
งท
าง

เศ
รษ
ฐศ
าส
ตร
ด์ว้
ยก
าร
จ า
ลอ
งส
ถา
นก
าร
ณ
ต์า
ม

แน
วค
ิดอิ
ทธิ
พล
ขอ
งค
นร
อบ
ขา้
งใ
นอ
ดีต
ที่แ
ตก
ต่า
ง

กนั
 2 
ปร
ะเภ

ท 
ได
แ้ก
่ มี
ส่ว
นร
ว่ม
ใน
สิน
คา้

สา
ธา
รณ

ะส
งูห
รือ
อิท
ธิพ
ลค
นร
อบ
ขา้
งด
 ีแล

ะมี
ส่ว
น

รว่
มใ
นส
ินค
า้ส
าธ
าร
ณ
ะต
 ่าห
รือ
อิท
ธิพ
ลค
นร
อบ
ขา้
ง

แย
่ โด

ยม
ีนกั
ศกึ
ษา
เป็
นก
ลุ่ม
ตวั
อย
่าง

 

แบ
บจ

 า 

ลอ
ง P

oo
led

 
OL

S 
 

ผล
กา
รศ
กึษ

า อิ
ทธิ
พล

ขอ
งบ
คุค
ลร
อบ
ขา้
ง

ส่ง
ผล
ต่อ
กา
รเป

ลี่ย
นแ
ปล
งพ
ฤต
ิกร
รม
กา
รมี

ส่ว
นร
ว่ม
ใน
สนิ
คา้
สา
ธา
รณ

ะ ห
าก
คน
รอ
บ

ขา้
งด
ี ก
็จะ
ส่ง
ผล
ให
ม้ีส
่วน
รว่
มใ
นส
ินค
า้

สา
ธา
รณ

ะส
งู แ

ต่ห
าก
คน
รอ
บข
า้ง
ไม่
ดี 
ก็ท

 า
ให
ก้า
รมี
ส่ว
นร
ว่ม
ใน
สิน
คา้
สา
ธา
รณ

ะต
 า่ 

พีร
ะ ต

ัง้ธ
รร
มร
กัษ

์.  (
25

60
). 

 
ปัจ
จยั
ที่ส
่งผ
ลต
่อก
าร
บร
ิโภ
ค

เพื่
อส
ขุภ
าพ
ขอ
งน
กัเ
รีย
น 
นิส
ิต 

แล
ะก
ลุ่ม
คน
ท า
งา
น 

มห
าว
ิทย
าล
ยัศ
รีน
คร
ินท
ร- 

วิโ
รฒ

. 

ศกึ
ษา
ปัจ
จยั
ที่

ส่ง
ผล
ต่อ

พฤ
ติก
รร
มก
าร

บร
ิโภ
คเ
พื่อ

สขุ
ภา
พ 

 
รว
มท

ัง้ท
ดส
อบ
ขอ้

สม
มต
ิฐา
นท
าง

ทฤ
ษฎ

 ี

-A
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ho
rin

g 
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fec
t 

-S
tat
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uo
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-L

os
s A

ve
rsi

on
 

ตวั
แป
รต
น้ ค

ือ เ
พศ

 อา
ย ุน
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บทที ่3  
วิธีด าเนินการวิจัย 

ในงานวิจยัเรื่อง เศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมและการสะกิดเพื่อส่งเสริมการสวมหมวกนิรภัย
ในประเทศไทย : กรณีศึกษาผูโ้ดยสารรถจักรยานยนตร์บัจา้ง ในครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดด้ าเนินการตาม
ขัน้ตอนดงันี ้

3.1 การก าหนดประชากรและการสุม่กลุม่ตวัอย่าง 
3.2 การสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั  
3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
3.4 การจดักระท าและการวิเคราะหข์อ้มลู 

3.1 การก าหนดประชากรและการเลือกกลุม่ตวัอย่าง 
ประชากร 

ประชาก รที่ ใช้ ใน การวิ จั ย  คื อ  ผู้ โดยสารรถจัก รยานยนต์รับ จ้า งใน เขต
กรุงเทพมหานคร โดยไม่จ ากัดอายุ เนื่องจากเป็นกลุ่มที่มีการใชบ้ริการรถจกัรยานยนตร์บัจา้งเพื่อ
โดยสารไปยังสถานที่ต่าง ๆ และสามารถนั่งโดยสารไดทุ้กช่วงอายุ ซึ่งจะไม่ทราบจ านวนที่แน่ชัด 
เนื่องจากมีขนาดประชากรขนาดใหญ่ โดยภายใตข้อ้สมมติฐานที่ว่าผูข้บัขี่รถจกัรยนตร์บัจา้ง 1 คน 
ต่อ ผูโ้ดยสาร 1 คน 

กลุ่มตัวอย่าง 
การเลือกกลุ่มตัวอย่าง คือ ผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้งในเขตกรุงเทพมหานคร 

ที่เขา้ร่วมการทดลอง โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการสะกิด ไดแ้ก่ (1) ผูโ้ดยสารที่เขา้ร่วมการ
ทดลองแบบสะกิดหนึ่งครัง้ (One-Shot  Nudge) ที่เป็นการลงพืน้ที่สงัเกตการณใ์นสถานการณจ์ริง 
ภายใตร้ะยะเวลา 1 ชั่วโมง เนื่องจากขอ้จ ากัดดา้นเวลา ซึ่งผูว้ิจัยไดท้ าการประมาณการจ านวน
ผูโ้ดยสารรถจักรยานยนตร์บัจา้งดังกล่าวไวท้ี่ขัน้ต ่าโดยประมาณ 20 คน ต่อ 1 ชั่วโมง และต่อรถ
จักรยนตร์บัจา้ง 1 คัน จากการที่ผูว้ิจัยไดล้องไปท าการสงัเกตการณ์ก่อนท าการทดสอบจริง (2) 
ผูโ้ดยสารที่เขา้รว่มการทดลองแบบติดตาม (Cohort Nudge) เป็นระยะเวลา 1 สปัดาห ์ซึ่งจากการ
ใชสู้ตรของ Yamane (1973) เพื่อค านวณกลุ่มตวัอย่าง ที่ค่าความเชื่อมั่น 95% จะไดจ้ านวนกลุ่ม
ตวัอย่างอยู่ที่ประมาณ 385 คน อย่างไรก็ดี การศึกษาในครัง้นี ้จะศึกษากลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 
คน โดยใชก้ารสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Non Probability Sampling) มีขั้นตอน 
ดงันี ้
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ขั้นตอนที ่1 
เลื อกสถานที่ ส  าห รับการทดลอง One-Shot Nudge เป็นวิ ธี เฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) คือ ผูโ้ดยสารที่เขา้มาใชบ้ริการวินในกรุงเทพมหานคร และเลือกสถานที่
ส  าหรบัการทดลอง Cohort Nudge เป็นวิธีแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) คือ วินที่อยู่ใน
เขตกรุงมหานครแห่งใดก็ได ้เนื่องจากเป็นการทดลองผ่านทางออนไลน ์

ขั้นตอนที ่2 
ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) เพื่อท าการสุ่ม

เลือกผูโ้ดยสารรถจักรยานยนตร์บัจา้งในการทดลองแบบ  One-Shot Nudge จนครบระยะเวลา  
1 ชั่วโมงโดยไม่จ ากดัจ านวน และในการทดลอง Cohort Nudge จนครบจ านวนกลุม่ตวัอย่าง 400 คน 

3.2 การสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือชิน้ที ่1 

1. ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยั 
2. ศกึษาเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสรา้งเครื่องมือในงานวิจยั 
3. สรา้งเครื่องมือจากขอ้มลูต่าง ๆ ที่ไดท้ าการศึกษามาเพื่อใหค้รอบคลมุตัวแปรที่ ใช้

ในงานวิจัย ซึ่งงานวิจัยฉบับนี ้ได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลรอบก่อนทดลองผ่านแบบสอบถาม  
แบง่ออกเป็น 4 สว่น ดงันี ้

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส รายได ้ปรมิาณด่ืมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล ์ประสบการณ์
การไดร้บัอบุติัเหต ุและแบบสอบถามเก่ียวกบักลุม่ป้ายสวมหมวกนิรภยั  ลกัษณะค าถามเป็นแบบ
ใหเ้ลือกตอบหรือใหเ้ติมลงในช่องว่างจ านวน 10 ขอ้ 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มลูจิตลกัษณะของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 
ทัศนคติที่มีต่อการสวมหมวกนิรภัย ลักษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating 
Scale) มี 5 ระดับ และจ านวน 10 ขอ้ ซึ่งแบ่งเป็นขอ้ค าถามเชิงบวก 5 ขอ้ และขอ้ค าถามเชิงลบ  
5 ขอ้ โดยมีเกณฑก์ าหนดคะแนนดงันี ้

ขอ้ค าถามเก่ียวกบัทศันคติเชิงบวก ก าหนดเกณฑค์ะแนน ดงันี ้
5 คะแนน  หมายถึง เห็นดว้ยมากที่สดุ 
4 คะแนน  หมายถึง เหน็ดว้ยมาก 
3 คะแนน  หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
2 คะแนน  หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 



  41 

1 คะแนน  หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยที่สดุ 
ขอ้ค าถามเก่ียวกบัทศันคติเชิงลบ ก าหนดเกณฑค์ะแนน ดงันี ้

1 คะแนน  หมายถึง เห็นดว้ยมากที่สดุ 
2 คะแนน  หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
3 คะแนน  หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
4 คะแนน  หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
5 คะแนน  หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยที่สดุ 

ส่วนที่  3 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลสนับสนุนทางสังคมของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ไดแ้ก่ ระยะเวลา เวลาของวนั ความหนาแน่นการจราจร สภาพอากาศ สภาพถนน 
ลกัษณะค าถามเป็นแบบใหเ้ลือกตอบจ านวน 6 ขอ้ 

ส่วนที่ 4 แบบสอบถามเก่ียวกับขอ้มูลพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผูต้อบ
แบบสอบถาม ลกัษณะค าถามเป็นแบบใหเ้ติมลงในช่องว่างและใหร้ะบุค าตอบเป็นจ านวนครัง้หรือ
เปอรเ์ซ็นตค์วามถ่ีในการโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้งและความถ่ีในการสวมหมวกนิรภยั จ านวน 
2 ขอ้ 

โดยมีเกณฑก์ าหนดคะแนน ดงันี ้
4 คะแนน  หมายถึง  สวมหมวกนิรภยัทกุครัง้ 
      (สวมหมวกนิรภยั 100%) 
3 คะแนน  หมายถึง  สวมหมวกนิรภยัเกือบทกุครัง้ 
      (สวมหมวกนิรภยั 51-99%) 
2 คะแนน  หมายถึง สวมหมวกนิรภยับ่อยครัง้ 
      (สวมหมวกนิรภยั 50%) 
1 คะแนน  หมายถึง  สวมหมวกนิรภยับางครัง้ 
      (สวมหมวกนิรภยัต ่ากว่า 1-49%) 
0 คะแนน  หมายถึง ไม่สวมหมวกนิรภยัเลย  
      (สวมหมวกนิรภยั 0%) 

4. น าแบบสอบถามที่สรา้งเสรจ็แลว้เสนอต่ออาจารยท์ี่ปรกึษาเพื่อท าการตรวจสอบ 
5. น าแบบสอบถามไปท าการตรวจสอบคณุภาพ 
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วิธีการหาคุณภาพเคร่ืองมือชิน้ที ่1 
งานวิจยันีไ้ดน้ าแบบสอบถามรอบก่อนการทดลองที่สรา้งขึน้จากการทบทวนเอกสาร

และงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งมาท าการทดสอบคุณภาพ ซึ่งมีดว้ยกัน 2 ส่วน ไดแ้ก่ ค่าความเที่ยงตรง
ของเนือ้หา (Validity) และค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม ดงันี ้

1. การตรวจสอบความตรงตามเนือ้หา (Validity) ของแบบสอบถาม โดยการน า
แบบ สอบถามที่สรา้งขึน้ไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญช่วยตรวจสอบ แกไ้ข และเสนอแนะเพิ่มเติมแก่ผูว้ิจยัเพื่อ
น ามา ปรบัปรุงแกไ้ขแบบสอบถามใหถ้กูตอ้งและเพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถปุระสงคข์องงานวิจยั 

2. การตรวจสอบความ เชื่ อมั่ น  (Reliability) ของแบบสอบถาม  โดยน า
แบบสอบถามที่ผู ้วิจัยสร้างขึ ้นไปทดสอบกับกลุ่มผู้โดยสารรถจักรยานยนต์รับจ้างในเขต
กรุงเทพมหานครที่ไม่ใช่กลุม่ตวัอย่างของงานวิจยันี ้

ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือชิน้ที ่2 
1. สร้างแบบสอบถามส าหรับรอบหลังการทดลองซึ่งงานวิจัยฉบับนี ้ได้แบ่ง

แบบสอบถามหลงัการทดลองออกเป็น 2 สว่น ดงันี ้
ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับกลุ่มป้ายสวมหมวกนิรภัย ลกัษณะค าถามเป็น

แบบให ้เลือกตอบหรือใหเ้ติมลงในช่องว่างจ านวน 1 ขอ้ 
ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับขอ้มูลพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผูต้อบ

แบบสอบถามลกัษณะค าถามเป็นแบบเติมลงในช่องว่างและใหร้ะบุค าตอบเป็นจ านวนครัง้หรือ
เปอรเ์ซ็นต์ ความถ่ีในการโดยสารรถจักรยานยนต์รับจ้างและความถ่ีในการสวมหมวกนิรภัย 
จ านวน 2 ขอ้ โดยมีเกณฑก์ าหนดคะแนน ดงันี ้

4 คะแนน  หมายถึง  สวมหมวกนิรภยัทกุครัง้ 
     (สวมหมวกนิรภยั 100%) 
3 คะแนน  หมายถึง สวมหมวกนิรภยัเกือบทกุครัง้ 
     (สวมหมวกนิรภยั 51-99%) 
2 คะแนน  หมายถึง สวมหมวกนิรภยับ่อยครัง้ 
     (สวมหมวกนิรภยั 50%) 
1 คะแนน  หมายถึง สวมหมวกนิรภยับางครัง้ 
     (สวมหมวกนิรภยัต ่ากว่า 1-49%) 
0 คะแนน  หมายถึง ไม่สวมหมวกนิรภยัเลย 
     (สวมหมวกนิรภยั 0%) 

2. น าแบบสอบถามที่สรา้งเสรจ็แลว้เสนอต่ออาจารยท์ี่ปรกึษาเพื่อท าการตรวจสอบ 
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3. น าแบบสอบถามไปท าการตรวจสอบคณุภาพ 
วิธีการหาคุณภาพเคร่ืองมือชิน้ที ่2 

วิจยัฉบบันีม้ีวิธีการหาคณุภาพของแบบสอบถามในรอบหลงัทดลอง ดงันี ้
1. การตรวจสอบความตรงตามเนื ้อหา (Validity) ของเครื่องมือ โดยการน า

แบบสอบถามที่สรา้งขึน้ไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญช่วยตรวจสอบ แกไ้ข และเสนอแนะเพิ่มเติมแก่ผูว้ิจยัเพื่อ
น ามาปรบัปรุงแกไ้ขแบบสอบถามใหถู้กตอ้งและเพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถปุระสงคข์องงานวิจยั 

2. การตรวจสอบความ เชื่ อมั่ น  (Reliability) ของแบบสอบถาม  โดยน า
แบบสอบถามที่ผู ้วิจัยสร้างขึ ้นไปทดสอบกับกลุ่มผู้โดยสารรถจักรยานยนต์รับจ้าง ในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่ไม่ใช่กลุม่ตวัอย่างของงานวิจยันี ้

ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือชิน้ที ่3 
1. สรา้งแบบสอบถามส าหรบัรอบติดตามผลการทดลองซึ่งงานวิจัยฉบับนีไ้ด้แบ่ง

แบบสอบถามรอบติดตามผลการทดลองออกเป็น 4 สว่น ดงันี ้
ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับกลุ่มป้ายสวมหมวกนิรภัย ลกัษณะค าถามเป็น

แบบใหเ้ลือกตอบหรือใหเ้ติมลงในช่องว่างจ านวน 1 ขอ้ 
ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับขอ้มูลพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผูต้อบ

แบบสอบถาม ลกัษณะค าถามเป็นแบบใหเ้ติมลงในช่องว่างและใหร้ะบุค าตอบเป็นจ านวนครัง้หรือ
เปอรเ์ซ็นตค์วามถ่ีในการโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้งและความถ่ีในการสวมหมวกนิรภยั จ านวน 
2 ขอ้ โดยมีเกณฑก์ าหนดคะแนน ดงันี ้ 

4 คะแนน  หมายถึง  สวมหมวกนิรภยัทกุครัง้  
     (สวมหมวกนิรภยั 100%) 
3 คะแนน  หมายถึง สวมหมวกนิรภยัเกือบทกุครัง้ 
     (สวมหมวกนิรภยั 51-99%) 
2 คะแนน  หมายถึง สวมหมวกนิรภยับ่อยครัง้  
     (สวมหมวกนิรภยั 50%) 
1 คะแนน  หมายถึง สวมหมวกนิรภยับางครัง้  
     (สวมหมวกนิรภยัต ่ากว่า 1-49%) 
0 คะแนน  หมายถึง ไม่สวมหมวกนิรภยัเลย  
     (สวมหมวกนิรภยั 0%) 
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ส่วนที่  3 แบบสอบถามเก่ียวกับแนวทางที่จะช่วยแก้ไขปัญหาการสวมหมวก
นิรภยั ของผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้ง ลกัษณะค าถามเป็นแบบใหเ้ลือกตอบ หรือใหเ้ติมลงใน
ช่องว่างจ านวน 1 ขอ้ 

สว่นที่ 4 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่อการสวมหมวกนิรภยั ลกัษณะค าถามเป็น
แบบ ปลายเปิด 

1. น าแบบสอบถามที่สรา้งเสรจ็แลว้เสนอต่ออาจารยท์ี่ปรกึษาเพื่อท าการตรวจสอบ 
2. น าแบบสอบถามไปท าการตรวจสอบคณุภาพ 

วิธีการหาคุณภาพเคร่ืองมือชิน้ที ่3 
วิจยัฉบบันีม้ีวิธีการหาคณุภาพของแบบสอบถามในรอบติดตามผลการทดลอง ดงันี ้

1. การตรวจสอบความตรงตามเนือ้หา (Validity) ของเครื่องมือ โดยการน าแบบ
สอบ ถามที่สรา้งขึน้ไปใหผู้ ้เชี่ยวชาญช่วยตรวจสอบ แก้ไข และเสนอแนะเพิ่มเติมแก่ผูว้ิจัยเพื่อ
น ามาปรบัปรุงแกไ้ขแบบสอบถามใหถู้กตอ้งและเพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถปุระสงคข์องงานวิจยั 

2. การตรวจสอบความ เชื่ อมั่ น  (Reliability) ของแบบสอบถาม  โดยน า
แบบสอบถามที่  ผู ้วิจัยสร้างขึน้ไปทดสอบกับกลุ่มผู้โดยสารรถจักรยานยนต์รับจ้าง ในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่ไม่ใช่กลุม่ตวัอย่างของงานวิจยันี ้

3.3 การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
งานวิจัยฉบับนีใ้ช้ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยเก็บขอ้มูลจากการทดลองที่มี 2 

รูปแบบ ไดแ้ก่ การทดลองแบบเสนอทางเลือกหลกั (Default Option) และการทดลองแบบติดตาม 
(Cohort Experiment) ดงันี ้

วิธีการเก็บข้อมูลของการทดลองแบบเสนอทางเลือกหลัก (Default Option) 
รูปแบบแรกเป็นการศึกษาเชิงทดลองแบบเสนอทางเลือกหลัก (Default) เพื่อที่จะ

ทดสอบพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผูโ้ดยสารรถจักรยานยนต์สาธารณะด้วยการสะกิด 
(Nudge) ในลักษณะที่ให้ผู ้ขับขี่รถจักรยานยนตส์าธารณะยื่นหมวกนิรภัยที่เป็นทางเลือกหลัก 
(Default) ให้แก่ผู ้ โดยสาร โดยก าหนดให้กลุ่มควบคุม  (Control Group) คือ กลุ่ มผู้ขับขี่
รถจักรยานยนตส์าธารณะไม่เคยยื่นหมวกนิรภัยใหก้ับผูโ้ดยสารเริ่มตน้ท าการทดลองดว้ยการที่
ผูว้ิจยัออกแบบบริบทของการทดลอง โดยเลือกทดลองกบัผูร้ ับจา้งขบัขี่รถจกัรยานยนตส์าธารณะ 
(วินมอเตอรไ์ซค์) จ านวน 4 คน จาก 4 พื ้นที่ แต่ละพืน้ที่ผูว้ิจัยจะก าหนดให้มีลักษณะเดียวกัน 
ไดแ้ก่ พืน้ที่ท าการทดลองเป็นอู่วินที่อยู่ดา้นหนา้ติดกับถนนใหญ่และมีทางเชื่อมไปยังซอยเล็ก ๆ 
โดยวันและเวลาในการทดลอง คือ วันจันทร ์ช่วงเวลาเช้า รอบ 7 นาฬิกา ถึง 8 นาฬิกา รวม
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ระยะเวลาทดลอง 1 ชั่วโมง ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่มีผูใ้ชบ้ริการค่อนขา้งมาก ในขณะที่วิธีการบันทึก
ขอ้มูล คือ การสงัเกตการณ์ผูข้ับขี่แห่งละ 1 คน ที่ไม่เคยยื่นหมวกนิรภัยใหก้ับผูโ้ดยสาร จากนั้น
สงัเกตพฤติกรรมการขอหมวกนิรภยัของผูโ้ดยสารที่มาใชบ้รกิาร  

ในขณะที่กลุ่มทดลอง (Treatment group) คือ ในรอบสัปดาห์ถัดไป ที่ผู ้วิจัยยังคง
เลือกวนั เวลา สถานที่เดียวกัน และผูร้บัจา้งขับขี่รถจักรยานยนตส์าธารณะคนเดิม โดยในรอบนี ้
ผูว้ิจยัขอใหผู้ข้บัขี่รถจกัรยานยนตค์นเดิมยื่นหมวกนิรภยัใหก้บัผูโ้ดยสาร ซึ่งผูโ้ดยสารมีสิทธิ์รบัหรือ
ปฏิเสธ ในเวลา 1 ชั่วโมงเช่นเดิม ดงัแสดงภาพประกอบ 3 

 

 
 

ภาพประกอบ  3 ขัน้ตอนการทดลองแบบเสนอทางเลือกหลกั (Default Option) 

ที่มา: ผูว้ิจยั 

จากการทดลองแบบเสนอทางเลือกหลกั (Default) นี ้ไดศ้ึกษาจากสถานการณจ์ริงที่
ท าการลงพืน้ที่เพื่อสงัเกตและจดบนัทึกผล ซึ่งเป็นการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบผลระหว่าง Control 
group ที่ผูข้ับขี่รถจักรยานยนตส์าธารณะที่ไม่เคยยื่นหมวกนิรภัยใหผู้โ้ดยสารจ านวน 1 คนเพื่อดู
แนวโนม้การขอหมวกนิรภัย (ขอหมวก หรือ ไม่ขอหมวก) ของผูโ้ดยสาร กับ Treatment group ที่
ให้ผู ้ขับขี่รถจักรยานยนต์สาธารณะคนเดิมแต่มีพฤติกรรมยื่ นหมวกนิรภัยให้กับผู้โดยสารเป็น
ทางเลือกหลัก (Default) เพื่อดูแนวโน้มการตัดสินใจสวมหมวกนิรภัย (สวมหมวก หรือ ไม่สวม
หมวก) ที่ เปลี่ยนแปลงของผู้โดยสาร ซึ่งเป็นการทดลองที่มาจากแนวคิด Default Option นี ้มี
แนวคิดว่า หากบคุคลใดมีการเสนอตวัเลือกแรก บุคคลที่ถกูย่ืนขอ้เสนอจะมีอคติเชิงพฤติกรรมที่จะ
ยดึติดกบัขอ้เสนอแรก ดว้ยเหตผุลที่เห็นว่าตวัเลือกอ่ืนอาจจะท าใหเ้สียตวัเลือกที่ดีที่สดุ แมว้่าจะมี
โอกาสเปลี่ยนไปเลือกตวัอ่ืน ๆ ไดก้็ตาม (Samuelson and Zeckhauser, 1988, pp.8-11) 

วิธีการเก็บข้อมูลในการทดลองแบบติดตามผล (Cohort Experiment Study) 
รูปแบบที่สองเป็นการศึกษาเชิงทดลองที่ตอ้งติดตามผล เพื่อที่จะทดสอบพฤติกรรม

การสวมหมวกนิรภยัของผูโ้ดยสารรถจักรยานยนตส์าธารณะ ซึ่งจะเริ่มตน้ด าเนินการทดลองดว้ย
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การคัดเลือกอาสาสมัครนิสิต นักศึกษาที่มีการโดยสารรถจักรยานยนตส์าธารณะเป็นประจ า ใน
พืน้ที่กรุงเทพมหานครและสมุทรปราการ เพื่อเขา้ร่วมการทดลอง และการทดลองนีม้ีการทดสอบ
เริ่มจากขัน้ตอนก่อนการทดลอง ในส่วนนีจ้ะใหผู้ร้่วมทดลองท าแบบสอบถามพฤติกรรมการสวม
หมวกนิรภยั โดยก าหนดใหเ้ป็นกลุ่มควบคมุ (Control group) จากนัน้ในขัน้ตอนการทดลองจะท า
การแบ่งผูเ้ขา้ร่วมทดลองเป็น 2 กลุ่มซึ่งใชก้ารสะกิด (Nudge) ดว้ยสื่อที่ออกแบบแตกต่างกนัจาก 
2 แนวคิด ไดแ้ก่ แนวคิดความเกรงกลวัความสญูเสีย (Loss aversion) ดว้ยการสง่สื่อความสญูเสีย
รา้ยแรงจากการที่รถจกัรยานยนตป์ระสบอบุติัเหตบุนทอ้งถนนใหแ้ก่ผูร้่วมทดลองทุก ๆ 2 วนั เป็น
เวลา 1 สปัดาห ์ในขณะที่แนวคิดที่สอง ไดแ้ก่ อิทธิพลของคนรอบขา้ง (Peer Effect) โดยส่งสื่อที่
ระบุถึงค่าเฉลี่ยการสวมหมวกนิรภัยของผูเ้ขา้ร่วมทดลองทั้งหมดทุก ๆ 2 วนั เป็นเวลา 1 สปัดาห์
เช่นกนั เพื่อใหผู้เ้ขา้รว่มการทดลองคนนัน้ ๆ เปรียบเทียบพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัของตนกบั
คนรอบขา้งที่เขา้รว่มการทดลองดว้ยกนั แสดงดงัภาพประกอบ 4 หลงัจากผ่านไป 1 สปัดาหจ์ะเป็น
ขั้นตอนหลังการทดลองที่จะใหผู้ ้เขา้ร่วมการทดลองท าแบบสอบถามพฤติกรรมการสวมหมวก
นิรภยั 

 

 
 

ภาพประกอบ  4 ขัน้ตอนก่อนการทดลองแบบติดตาม (Cohort Experiment Study) 

 
ที่มา  :ผูว้ิจยั  

หลงัจากผ่านไป 1 สปัดาหจ์ะเป็นขัน้ตอนหลงัการทดลองที่จะใหผู้เ้ขา้ร่วมการทดลอง
ท าแบบสอบถามปริมาณความถ่ีในการสวมหมวกนิรภัย รวมทั้งยังมีการติดตามผลหลังจาก  
การทดลองไปแลว้ 1 สปัดาห ์ซึ่งเป็นขัน้ตอนสดุทา้ยของการทดลอง โดยจะใหผู้เ้ขา้ร่วมการทดลอง
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ท าแบบสอบถามอีกครั้งและมีการแจกของรางวัลเพื่อดูแนวโน้มของกลุ่มตัวอย่างที่จะหาวิธี 
การแก้ไขเพื่ อให้สวมหมวกนิรภัยมากขึ ้น โดยของรางวัลมี  2 อย่าง ได้แก่ หมวกแก๊ปและ
แอลกอฮอลท์ าความสะอาด ดงัแสดงในตาราง 14 

ตาราง 13 ขัน้ตอนการทดลองแบบมีการติดตาม (Cohort Experimental Study) 

รอบก่อนทดลอง อธิบายและตอบขอ้สงสยัผูท้ดลอง ผูเ้ขา้รว่มทดลองตอบแบบสอบถาม 
พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยั (Control Group) 

รอบทดลอง ใหผู้เ้ขา้รว่มทดลองดแูผน่ป้าย (1 กลุม่ต่อ 1 แผ่นป้าย) 
โดยใหด้จู  านวน 2 ครัง้ แตล่ะครัง้ห่างกนั 2 วนั 

รูปแบบย่อยของการทดลอง ซึ่งถกูแบ่งเป็น 
 Treatment 1: Loss 

Aversion 
Treatment 2: Peer Effect 

 สื่อรูปภาพความสญูเสียจากการเกิด
อบุตัิเหตอุย่างรุนแรง 

สื่อที่ระบขุอ้มลูค่าเฉลี่ยการสวมหมวกนิรภยัของกลุ่มทดลอง
ทัง้หมด 

รอบหลงัทดลอง ผูเ้ขา้รว่มทดลองท าแบบสอบถามพฤตกิรรมการสวมหมวกนิรภยั 
ระยะเวลา 1 สปัดาห ์

ที่มา: ผูว้ิจยั 

3.4 การจดักระท าขอ้มลูและการวิเคราะหข์อ้มลู 
เมื่อผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบสอบและจากการทดลองครบตาม

จ านวนของผูเ้ขา้ร่วมการทดลองแลว้ ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการท าการประมวลผล และวิเคราะหข์อ้มูล 
ซึ่งสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี ้   ท าการรวบรวมข้อมูลที่ ได้จากแบบสอบถามและ
ตรวจสอบความครบถว้นสมบรูณข์องขอ้มลูโดยจะท าการคดัแยกแบบสอบถามชดุที่มีการลงขอ้มลู
ไม่ครบถว้นออกน าขอ้มลูที่ไดจ้ากกลุ่มตวัอย่างมาท าการประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปและ
น าผลที่ได้มาวิเคราะห์ แปลผล และสรุปผล  การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อ
อธิบายลกัษณะของกลุม่ตวัอย่าง ตามแต่ละรูปแบบการทดลอง ดงันี ้

ส าหรับการทดลองแบบ One-Shot Nudge 
มีการวิเคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ 

การสัง เกต รอบที่  1 คื อ  พ ฤ ติกรรมการขอหมวกนิ รภั ยของผู้ โดยสาร
รถจกัรยานยนตร์บัจา้ง วิเคราะหข์อ้มลูดว้ยค่าความถ่ี (Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) 



  48 

การสงัเกตรอบที่ 2 คือ พฤติกรรมการรบัหมวกนิรภัยของผูโ้ดยสารรถจักร- ยาน
ยนตร์บัจา้ง วิเคราะหข์อ้มลูดว้ยค่าความถ่ี (Frequency)  และค่ารอ้ยละ (Percentage) 

ส าหรับการทดลองแบบ Cohort Nudge 
แบ่งออกเป็น 3 รอบการทดลอง ซึ่งวิจัยฉบบันีม้ีการวิเคราะหข์อ้มูลตามตัวแปรที่ใช้

ในงานวิจัย อีกทั้งยังมีประเด็นขอ้คิดเห็นเพิ่มเติม ซึ่งไดม้าจากการเก็บขอ้มูลผ่านแบบสอบถาม 
โดยประกอบไปดว้ย 7 สว่น ดงันี ้

ส่วนที่  1 ลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา สถานภาพสมรส รายได ้ปริมาณการด่ืมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล ์ประสบการณ์การไดร้บั
อบุติัเหต ุวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยค่าความถ่ี (Frequency)  และค่ารอ้ยละ (Percentage) 

ส่วนที่ 2 ลกัษณะจิตลกัษณะของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ทศันคติต่อการสวม
ต่อการสวมหมวกนิรภยั วิเคราะหข์อ้มลูดว้ยค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าความถ่ี (Frequency) และค่ารอ้ย
ละ (Percentage) 

ส่วนที่ 3 สิ่งสนับสนุนทางสงัคมต่อการสวมหมวกนิรภัย ไดแ้ก่ ระยะเวลา เวลา
ของวัน ความหนาแน่นการจราจร สภาพอากาศ และสภาพถนน วิเคราะหข์อ้มูลดว้ยค่าความถ่ี 
(Frequency)  และค่ารอ้ยละ (Percentage) 

ส่วนที่ 4 พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งในส่วนนีจ้ะ
คิดเป็นคะแนน โดยมีการก าหนดหลกัเกณฑค์ะแนนเพื่อวดัว่าพฤติกรรมใดถือเป็นพฤติกรรมที่จัด
ว่ากลุ่มตัวอย่างสวมหมวกนิรภัย หรือไม่สวมหมวกนิรภัย เพื่อจะน ามาใช้เป็นตัวแปรตาม 
(Dependent Variable or Y) ซึ่งมีวิธีการวิเคราะห ์2 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ตอนที่ 1 วดัความถ่ี (Frequency) ส าหรบัการสวมหมวกนิรภยัต่อสปัดาห์
ของผู้โดยสารรถจักรยานยนต์รบัจา้ง ทั้งรอบก่อนทดลอง รอบหลังทดลอง และรอบติดตามผล
ทดลอง โดยคิดคะแนนจากระดบัความถ่ีในการสวมหมวกนิรภยั ดงัแสดงในตาราง 15 ดงันี ้
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ตาราง 14 เกณฑค์ะแนนในแต่ละรอบการทดลองแบบติดตาม (Cohort Nudge) 

ความถ่ีของ 
การสวมหมวกนิรภยั 

(Frequency) 

แบบสอบถามพฤติกรรมสวมหมวกนิรภยั 
ในการทดลองแบบติดตาม 

ก่อนทดลอง (คะแนน) หลงัทดลอง (คะแนน) 
สวมหมวกนิรภยัทุกครัง้ 5 5 
สวมหมวกนิรภยัเกือบทกุครัง้ 4 4 
สวมหมวกนิรภยับ่อยครัง้ 3 3 
สวมหมวกนิรภยับางครัง้ 2 2 
ไม่สวมหมวกนิรภยัเลย 1 1 

ที่มา: ผูว้ิจยั 

ขัน้ตอนที่ 2 หาค่าเฉลี่ย (Mean)  ส าหรบัทัง้รอบก่อนทดลอง รอบหลงัทดลอง
และรอบติดตามผลทดลอง ซึ่งในแต่ละรอบหากกลุ่มตัวอย่างมีคะแนนต ่ากว่าค่าเฉลี่ยของกลุ่ม 
ผูว้ิจัยจะก าหนด ใหเ้ป็นกลุ่มตัวอย่างที่ไม่มีพฤติกรรมสวมหมวกนิรภัย โดยที่ให ้Y มีค่าเท่ากับ 0  
แต่ถา้หากกลุ่มตวัอย่างมีคะแนนเท่ากบัหรือมากกว่าค่าเฉลี่ยของกลุ่ม ผูว้ิจยัจะก าหนดใหเ้ป็นกลุ่ม
ตวัอย่างที่มีพฤติกรรมสวมหมวกนิรภยั โดยที่ให ้Y มีค่าเท่ากบั 1 จากนัน้จะท าการเปรียบเทียบทัง้ 
3 รอบการทดลอง โดยดูแนวโนม้พฤติกรรมของกลุ่มตวัอย่างที่จากเดิมไม่สวมหมวกนิรภยั และมี
แนวโนม้ที่จะสวมหมวกนิรภัยในรอบติดตามผล เนื่องจากเป็นรอบที่ห่างจากการถูกสะกิดไปแลว้  
1 สัปดาห์ จึงมีโอกาสที่จะมีพฤติกรรมสวมหมวกนิรภัยต่อไปในอนาคตถึงแม้ว่าจะไม่มีการถูก
สะกิดแล้วก็ตาม ทั้งนี ้ กรณีที่ผู ้โดยสารไม่มีพฤติกรรมสวมหมวกนิรภัยตั้งแต่ก่อนเข้าร่วม  
การทดลอง และหันมาสวมหมวกนิรภัยในรอบติดตามผล แมว้่าในรอบหลงัทดลองจะสวมหมวก
นิรภัยหรือไม่ก็ตาม จะเป็นกรณีเดียวที่วิจยันีก้  าหนดใหเ้ป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีพฤติกรรมสวมหมวก
นิรภยั 

ส่วนที่ 5 ส่วนป้ายสวมหมวกนิรภัย ได้แก่ กลุ่มป้ายสวมหมวกนิรภัยตามแนว
ทางการสะกิด ได้แก่ กลุ่มที่ เกิดการยึดติดกับข้อความหรือรูปภาพ กลุ่มที่ ได้รับอิทธิพลจาก 
ความเกรงกลัวความสูญเสีย และกลุ่มที่ไดร้บัอิทธิพลของกลุ่มคนรอบขา้ง วิเคราะหข์อ้มูลดว้ย
ค่าความถ่ี (Frequency)  และค่ารอ้ยละ (Percentage) 
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ส่วนที่ 6 ส่วนวิธีการที่จะช่วยใหผู้โ้ดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้งเลือกสวมหมวก
นิรภัยมากขึน้ ไดแ้ก่ แอลกอฮอลท์ าความสะอาด และหมวกแก๊ป วิเคราะหข์อ้มูลดว้ยค่าความถ่ี 
(Frequency)  และค่ารอ้ยละ (Percentage) 

ส่วนที่ 7 ส่วนขอ้คิดเห็นต่อการสวมหมวกนิรภัย ไดแ้ก่ เหตุผลที่ท าใหเ้ลือกสวม
หมวกนิรภัยและเหตุผลที่ท าให้เลือกไม่สวมหมวกนิรภัย  วิ เคราะห์ข้อมูลด้วยค่าความถ่ี 
(Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) 

สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 
ตามความมุ่งหมายท่ี 1 เพื่อทดสอบการสะกิดแบบครัง้เดียว (One-Shot Nudge) 

ดว้ยวิธีการที่น าเสนอใหผู้ข้บัขี่รถจกัรยานยนตร์บัจา้งเสนอทางเลือกหลกั (Default Option/ Status 
Quo Bias) เป็นการสวมหมวกนิรภยัต่อผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้ง โดยผูว้ิจยัเลือกใชว้ิธีสถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการศึกษาพฤติกรรมการขอหมวกนิรภัยของผูโ้ดยสาร
รถจักรยานยนตร์บัจา้ง โดยน าเสนอในรูปแบบของการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่ารอ้ย
ละ (Percentage) 

ตามความมุ่งหมายที่  2 เพื่อทดสอบแนวทางการสะกิดแบบติดตาม (Cohort 
Nudge) ตามแนวคิดทางด้านเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรม ได้แก่ การยึดติด (Anchoring Effect) 
ความเกรงกลัวความสูญเสีย (Loss Aversion) และอิทธิพลของคนรอบข้าง (Peer Effect) ต่อ
พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผู้โดยสารรถจักรยานยนต์รบัจ้าง  นอกจากนีย้ังรวมถึงการ
ทดสอบความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัต่าง ๆ ที่งานวิจยัไดต้ัง้ขอ้สมมติฐานไวก้ับพฤติกรรมการสวม
หมวกนิรภยั ซึ่งผลที่ไดจ้ากการตอบแบบสอบถามในการทดลองแบบติดตาม จะถูกน ามาวิเคราะห์
สถิติเชิงวิเคราะห ์โดยแบบจ าลองที่ผูว้ิจัยใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูลจะใชแ้บบจ าลองสองทางเลือก 
(Binary Choices Model) หลกัการของแบบจ าลองสองทางเลือก คือ มีการก าหนดค่าตวัแปรไว ้2 
ค่า ไดแ้ก่ 0 และ 1 ซึ่งผูว้ิจยัไดท้ าการก าหนดแบบจ าลองที่ใชใ้นการศกึษา ดงันี ้

แบบจ าลองที่ใชใ้นการศึกษาพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของกลุ่มตัวอย่าง 
โด ย ก า ห น ด ให้  Wearing_HelmetBE (Wearing to Helmet Behavior) คื อ  ตั ว แ ป รต า ม 
(Dependent Variable) โดยมี 2 ค่า ได้แก่ ในกรณีที่กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนสูงกว่าหรือเท่ากับ
เกณฑ์ค่าเฉลี่ยจะถูกจัดใหอ้ยู่ในกลุ่มผูโ้ดยสารที่มีพฤติกรรมสวมหมวกนิรภัยโดยใหม้ีค่าเป็น 1 
และในกรณีที่กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนต ่ากว่าเกณฑค่์าเฉลี่ยจะถูกจัดใหอ้ยู่ในกลุ่มผูโ้ดยสารที่ไม่มี

พฤติกรรมสวมหมวกนิรภัยโดยให้มีค่าเป็น 0 โดยที่ ค่า β คือ ค่าสัมประสิทธิ์ และค่า e คือ ค่า
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ความคลาดเคลื่อน อีกทั้งงานวิจัยนีย้ังมีตัวแปรตน้ (Independent Variable) อีกทั้งหมด 14 ตัว 
ดงันี ้

ตัวแปรตน้ตัวที่หนึ่ง คือ เพศ (Sex) เป็นตัวแปร Dummy โดยกรณีเป็นเพศชาย 
ก าหนด ใหม้ีค่าเท่ากบั 1 และกรณีเป็นเพศหญิง ก าหนดใหม้ีค่าเท่ากบั 0 

ตวัแปรตน้ตวัที่สอง คือ อาย ุ(Age) เป็นขอ้มลูเชิงปรมิาณ 
ตัวแปรต้นตัวที่สาม คือ ระดับการศึกษา (Education) เป็นตัวแปร Dummy 

ต่อเนื่องกัน 3 ตัวแปร ไดแ้ก่ Edu1 (ต ่ากว่ามัธยมปลาย/ ปวช.) Edu2 (อนุปริญญา/ ปวส.) และ
Edu3 (ปรญิญาตรีขึน้ไป) โดยก าหนดใหต้วัแปรไม่ไดศ้กึษาเป็นฐาน 

ตัวแปรตน้ตัวที่สี่ คือ สถานภาพสมรส (Status) เป็นตัวแปร Dummy โดยกรณี
แต่งงานแลว้ ก าหนดใหม้ีค่าเท่ากบั 1 และกรณีโสด ก าหนดใหม้ีค่าเท่ากบั 0 

ตวัแปรตน้ตวัที่หา้ คือ รายไดต่้อเดือน (Income) เป็นตวัแปรเชิงปริมาณ (บาทต่อ
เดือน) 

ตัวแปรตน้ตัวที่หก คือ ปริมาณการด่ืมเครื่องด่ืมแอลกอฮอล ์(Alcohol) เป็นตัว
แปร Dummy โดยกรณีด่ืมเครื่องด่ืมแอลกอฮอลน์้อย ก าหนดให้มีค่าเท่ากับ 1 และกรณีไม่ด่ืม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล ์ก าหนดใหม้ีค่าเท่ากบั 0 

ตัวแปรตน้ตัวที่เจ็ด คือ ทัศนคติต่อการสวมหมวกนิรภัย (Attitude) เป็นตัวแปร 
Dummy โดยกรณีทัศนคติเชิงบวก ก าหนดใหม้ีค่าเท่ากบั 1 และกรณีทัศนคติเชิงลบ ก าหนดใหม้ี
ค่าเท่ากบั 0 

ตัวแปรตน้ตัวที่แปด คือ ระยะเวลาในการโดยสาร (Time) เป็นตัวแปร Dummy 
โดยกรณี ระยะใกล้ กล่าวคือ ใช้ระยะเวลาในการเดินทางน้อย ก าหนดให้มีค่าเท่ากับ 1 และ
โดยสารระยะไกล กลา่วคือ ใชร้ะยะเวลาในการเดินทางมาก ก าหนดใหม้ีค่าเท่ากบั 0 

ตวัแปรตน้ตวัที่เกา้ คือ เวลาของวนั (Day) เป็นตวัแปร Dummy ต่อเนื่องกนั 2 ตวั
แปร ไดแ้ก่ Day1 (ช่วงกลางวนั) และDay2  (ช่วงเย็น) โดยที่ตวัแปรช่วงเชา้เป็นฐาน 

ตวัแปรตน้ตวัที่สิบ คือ ช่วงเวลาความหนาแน่นของการจราจร (Density) เป็นตัว
แปร Dummy ต่อเนื่องกัน 2 ตัวแปร ได้แก่ Density1 (ช่วงการจราจรหนาแน่นปานกลาง) และ
Density2 (ช่วงการจราจรหนาแน่นมาก) โดยก าหนดใหช้่วงการจราจรหนาแน่นนอ้ยเป็นฐาน 

ตัวแปรต้นตัวที่สิบเอ็ด คือ สภาพอากาศ (Weather) เป็นตัวแปร Dummy โดย
กรณีสภาพอากาศดี ก าหนดใหม้ีค่าเท่ากบั 1 และกรณีสภาพอากาศแย่ ก าหนดใหม้ีค่าเท่ากบั 0 
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ตัวแปรต้นตัวที่สิบสอง คือ สภาพถนน (Road) เป็นตัวแปร Dummy โดยกรณี
สภาพถนนดี ก าหนดใหม้ีค่าเท่ากบั 1 และกรณีสภาพถนนแย่ ก าหนดใหม้ีค่าเท่ากบั 0 

ตวัแปรตน้ตัวที่สิบสาม คือ ประสบการณ์การไดร้บัอบุัติเหตุ (Accident) เป็นตัว
แปร Dummy ต่อเนื่องกัน 2 ตัวแปร ได้แก่  Accident1 (เคยประสบอุบัติเหตุ1-2 ครั้ง) และ
Accident2 (เคยประสบอบุติัเหตมุากกว่า 2 ครัง้) โดยก าหนดใหไ้ม่เคยประสบอบุติัเหตเุป็นฐาน 

ตวัแปรตน้ตวัสดุทา้ย คือ ปา้ยสวมหมวกนิรภยั (Sign) โดยจะน าแผ่นปา้ยใหก้ลุ่ม
ตวัอย่างดูเพื่อท าการสะกิดทัง้หมด 2 ครัง้ งานวิจยันีไ้ดน้ าแนวคิดทฤษฎีเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรม
มาประยุกต์ใชใ้นการออกแบบป้ายสวมหมวกนิรภัยที่แตกต่างกัน  3 รูปแบบ ซึ่งมีจ านวนป้ายที่
เท่ากันและจะใหผู้เ้ขา้ร่วมการทดลองดูป้ายคนละหนึ่งแผ่นป้ายเท่านัน้ โดยป้ายรูปแบบที่ 1 เป็น
ป้ายระบุข้อความและรูปภาพที่ เก่ียวกับความปลอดภัยจากการสวมหมวกนิรภัย ซึ่งเป็น  
การทดสอบพฤติกรรมสวมหมวกนิรภยัดว้ยทฤษฎี Anchoring Effect ปา้ยรูปแบบที่ 2 เป็นปา้ยที่มี
ภาพน่ากลวัจากการประสบอบุติัเหตดุว้ยรถจกัรยานยนต ์ซึ่งเป็นการทดสอบพฤติกรรมสวมหมวก
นิรภัยดว้ยทฤษฎี Loss Aversion และป้ายรูปแบบที่ 3 เป็นป้ายที่มีภาพผูใ้ชร้ถจักรยานยนตส์วม
หมวกนิรภยัจ านวนมาก ซึ่งเป็นการทดสอบพฤติกรรมสวมหมวกนิรภยัดว้ยทฤษฎี Peer Effect ซึ่ง
ทัง้ 3 ปา้ย เป็นตวัแปร Dummy ต่อเนื่องกนั 3 ตวัแปรโดยกลุม่ผูโ้ดยสารที่ไม่ถกูสะกิดเป็นฐาน 
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บทที ่4  
ผลการศึกษา 

ผลการศึกษาจากวตัถปุระสงคท์ี่ 1 
งานวิจัยฉบับนีไ้ดใ้ชว้ิธีการทางเศรษฐศาสตรเ์ชิงทดลอง และแบบสอบถามเพื่อศึกษา

พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผู้โดยสารรถจักรยานยนตส์าธารณะ ส าหรบัการทดลองใน
วัตถุประสงค์ที่หนึ่ง ผู้วิจัยได้ท าการวิจัยด้วยการสังเกตการณ์พฤติกรรมการสวมนิรภัยของ
ผูโ้ดยสารที่ใชบ้ริการกับผูข้ับรถจักรยานยนตส์าธารณะ (วินมอเตอรไ์ซค)์ จ านวนทัง้หมด 4 แห่ง 
แห่งละ 1 คน ซึ่งผูว้ิจยัเลือกวัน และเวลาประมาณ 1 ชั่วโมงเช่นเดียวกนัเพื่อควบคุมปัจจัยต่าง ๆ 
โดยในกลุ่มควบคมุ (Control Group) ผูข้บัขี่แต่ละแห่งจะไม่ยื่นหมวกนิรภยัใหก้ับผูโ้ดยสารซึ่งเป็น
พฤติกรรมที่กระท าเป็นปกติ เปรียบเสมือนว่าการไม่ตอ้งสวมหมวกเป็นทางเลือกหลัก (Default 
Option) ในทางกลบักนัหากผูโ้ดยสารที่ตอ้งการสวมหมวกนิรภยัสามารถเอ่ยปากขอหมวกนิรภยัได ้
โดยตลอดระยะเวลาการทดลอง 1 ชั่วโมง ผูข้บัขี่รถจกัรยานยนตส์าธารณะแห่งที่ 1, 2, 3 และ 4 ที่
เลือกไว้ดังกล่าวท าการรับผู้โดยสารจ านวน  16, 10, 15 และ 18 คน ตามล าดับ ซึ่งจากผล
การศึกษา พบว่า หากผูข้ับขี่รถจักรยานยนตส์าธารณะทุกแห่งไม่ยื่นหมวกนิรภัยใหก้ับผูโ้ดยสาร
ก่อน จะท าใหก้ลุ่มศึกษา (Control group) ทัง้หมดตดัสินใจไม่เลือกขอหมวกนิรภยัเพื่อมาสวมใส่
ขณะเดินทางทุกคน ในทางกลับกัน เพื่อเป็นการควบคุมปัจจัยภายนอกอ่ืน ๆ ผูว้ิจัยจึงเลือกวัน 
เวลา สถานที่ และผูข้บัขี่คนเดิมทัง้ 4 แห่ง เพื่อลงพืน้ที่สงัเกตการณ์อีกครัง้ โดยในรอบนีผู้ว้ิจยัไดไ้ป
ขอใหผู้ข้ับขี่รถจักรยานยนตส์าธารณะคนเดิมในแต่ละแห่งท าการปรบัตัวเลือก มาเป็นยื่นหมวก
นิรภยัใหก้บัผูโ้ดยสารเป็นทางเลือกหลกั (Default) ซึ่งกรณีนีพ้ิจารณาเป็นกลุม่ทดลอง (Treatment 
group) ซึ่งผลการศกึษา พบว่า ตลอดระยะเวลา 1 ชั่วโมง กลุ่มทดลองแห่งที่หนึ่ง มจี  านวนทัง้หมด 
20 คน โดยจ านวน 16 คน เลือกเพียงแค่รบัหมวกนิรภัยไปถือเท่านัน้แต่ไม่มีพฤติกรรมสวมหมวก
นิรภัย คิดเป็นรอ้ยละ 80 ในขณะที่อีกจ านวน 4 คน เลือกน าไปสวมใส่ คิดเป็นรอ้ยละ 20 กลุ่ม
ทดลองแห่งที่สอง มีจ านวน 8 คน ไม่รบัหมวกนิรภัย 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 38 ในขณะที่อีก 5 คน 
เลือกรบัหมวกนิรภัยไปสวมใส่ คิดเป็นรอ้ยละ 62  กลุ่มทดลองแห่งที่สาม มีจ านวน 18 คน ไม่รบั
หมวกนิรภัยเลย 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 11 ในขณะที่อีก 16 คน รบัแต่ไม่น ามาสวมใส่ทั้งหมด คิด
เป็นรอ้ยละ 89 กลุ่มทดลองที่สี่ เขา้มาใชบ้ริการ 17 คน โดยที่ 12 คน รบัแต่ไม่สวมใส่หมวกนิรภัย 
คิดเป็นรอ้ยละ 71 ในขณะที่อีก 5 คน รบัและสวมหมวกนิรภยั คิดเป็นรอ้ยละ 29 ดงัแสดงในตาราง 
4 เมื่อสรุปผลการทดลองโดยท าการหาค่าเฉลี่ยการสวมหมวกนิ รภัยของผู้โดยสารที่เข้ามาใช้
บริการรถจักรยานยนตร์บัจา้งสาธารณะทั้งหมดจะพบว่า การเปลี่ยนทางเลือกหลักเป็นการยื่น



  54 

หมวกใหก้บัผูโ้ดยสารสามารถช่วยสะกิดให้ผูโ้ดยสารมีพฤติกรรมตัดสินใจรบัหมวกนิรภัยเพิ่มขึน้
โดยเฉลี่ยรอ้ยละ 60 (ภาพประกอบ 5) โดยในสัดส่วนคนที่รบันีต้ัดสินใจน าไปสวมใส่เพื่อความ
ปลอดภยัในขณะเดินทางถึงรอ้ยละ 28% (ตาราง 16)  

ผลจากการศึกษาดว้ยการทดสอบแนวทางการสะกิดดว้ยทางเลือกหลกั (Default option) 
จึงเป็นการยืนยันว่า การปรบัทางเลือกหลัก (Default Option) ดว้ยการใหผู้ข้ับขี่รถจักรยานยนต์
สาธารณะเปลี่ยนมายื่นหมวกนิรภยัใหผู้โ้ดยสาร สง่ผลใหผู้โ้ดยสารเปลี่ยนพฤติกรรมมาสวมหมวก
นิรภัยมากขึน้โดยปราศจากการบังคับ นั่นหมายความว่า การสะกิดด้วยวิธีนี ้ได้ผลเฉลี่ยอยู่ที่
ประมาณรอ้ยละ 28% (ภาพประกอบ 6) 

 
ตาราง 15 ผลการศกึษาพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัของกลุม่ทดลองเสนอทางเลือกหลกั 
 

Control Group 
(การไม่ยื่นหมวกนิรภัยเป็นทางเลือกหลัก) 

Treatment Group 
(การยื่นหมวกนิรภัยเป็นทางเลือกหลัก) 

รบัส่งผูโ้ดยสารภายในเวลา 1 ชั่วโมง 
ผูข้บัขี่ไมย่ื่นหมวกนิรภยัใหก้บัผูโ้ดยสาร ผูข้บัขี่ยื่นหมวกนิรภยัใหก้บัผูโ้ดยสาร 
ผูโ้ดยสารขอ 
หมวกนิรภยั 

 
(คน) 

ผูโ้ดยสารไม่ขอ 
หมวกนิรภยั 

 
(คน) 

ผูโ้ดยสาร 
ไม่รบัหมวกนิรภยั 

 
(คน) 

ผูโ้ดยสาร 
รบัหมวกนิรภยั 

รบัแต่ไม่สวม 
(คน) 

รบัและสวม 
(คน) 

ผูข้บัขีใ่นย่านรามค าแหง กรุงเทพมหานคร 
0 

(0%) 
16  

(100%) 
0 

(0%) 
16  

(80%) 
            4 
         (20%) 

ผูข้บัขีใ่นย่านศรีนครินทร ์จ. สมทุรปราการ 

0 
(0%) 

10 
(100%) 

3 
(38%) 

     0 
     (0%) 

     5 
     (62%) 

ผูข้บัขีใ่นย่านนิคมอตุสาหกรรมบางป ูจ. สมทุรปราการ 

0 
(0%) 

15 
(100%) 

           2 
           (11%) 

     16 
      (89%) 

       0 
     (0%) 

กลุ่มผูข้บัขีใ่นย่านปากน า้ จ. สมทุรปราการ 

0 
(0%) 

18 
(100%) 

           0  
           (0%) 

              12 
               (71%) 

    5 
     (29%) 

ค่าเฉลี่ย 
0% 

 
100% 

 
          12.2% 

 
              60.0% 

 
    27.8% 
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ภาพประกอบ 5 แสดงผลค่าเฉลี่ยการรบัสวมหมวกนิรภยัของผูโ้ดยสารที่เขา้มาใชบ้ริการ
รถจกัรยานยนตส์าธารณะเมื่อเปลี่ยนทางเลือกหลกัเป็นการยื่นหมวกใหก้บัผูโ้ดยสาร 

 

 
 

ภาพประกอบ 6 แสดงผลค่าเฉลี่ยการรบัและสวมใสห่มวกนิรภยัของผูโ้ดยสารที่เขา้มาใชบ้รกิาร
รถจกัรยานยนตส์าธารณะเมื่อเปลี่ยนทางเลือกหลกัเป็นการยื่นหมวกใหก้บัผูโ้ดยสาร 
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ผลการศึกษาจากวตัถปุระสงคท์ี่ 2 
ส าหรับการทดลองแบบติดตามจากวัตถุประสงค์ข้อที่  2 พบว่า มีผู ้โดยสารเข้าร่วม 

การทดลองจ านวน 65 คน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มที่สะกิดดว้ยการวางกรอบขอ้มลู (Framing) 
เพื่อให้เกิดความเกรงกลัวการสูญเสีย  (Loss Aversion) จ านวน 33 คน และกลุ่มที่สะกิดด้วย
แนวคิดอิทธิพลของคนรอบขา้ง (Peer Effect) จ านวน 32 คน โดยใชเ้ปรียบเทียบพฤติกรรมความถ่ี
ในการสวมหมวกนิรภัยของกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลงัการสะกิด เพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นการจ าแนก  
ผูท้ดลองออกเป็นกลุ่มสวมหมวกนิรภัยหรือไม่สวมหมวกนิรภัย ซึ่งจากผลการศึกษาเปรียบเทียบ
พฤติกรรมก่อนและหลงัการสะกิด พบว่า ผูเ้ขา้ร่วมการทดลองในกลุ่มที่สะกิดดว้ยอิทธิพลของคน
รอบข้าง (Peer Effect) มีพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยที่สูงขึน้จากเดิมร้อยละ 43.75 เป็น 
รอ้ยละ 75 โดยผูร้่วมทดลองใหเ้หตุผลของการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมว่า การทราบว่าคนรอบขา้ง
เริ่มหันมาสวมใส่หมวกนิรภัยกันมากขึ ้น เป็ นการสะท้อนให้เห็นว่าคนส่วนใหญ่ก าลังให้
ความส าคญักบัเรื่องนี ้จึงท าใหต้นมีพฤติกรรมที่คลอ้ยตามคนสว่นใหญ่ 

ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่ไดร้บัการสะกิดดว้ยการวางกรอบขอ้มูล (Framing) เพื่อใหเ้กิด
ความเกรงกลวัการสญูเสีย (Loss Aversion) กลบัมีพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัที่ลดลงจากเดิม
ร้อยละ 57.57 เป็น  ร้อยละ 42.43 ทั้ งนี ้มี สาเหตุมาจากการที่ กลุ่มตัวอย่างระบุ ว่า  ภาพ 
ความสูญเสีย หรือผลเสียที่ได้รบัจากการประสบอุบัติเหตุเป็นสิ่งที่มีการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อ
ทั่วไป ซึ่งกลุ่มตัวอย่างเคยพบเห็นและไดร้บัขอ้มูลชุดนีอ้ยู่เป็นทุนเดิมอยู่แล้ว ดังนั้นจึงส่งผลต่อ 
การปรบัพฤติกรรมไดไ้ม่มากพอ 

กล่าวโดยสรุป แนวทางการสะกิดด้วยอิทธิพลของคนรอบขา้ง (Peer Effect) มีผลต่อ 
การตดัสินใจสวมหมวกของผูโ้ดยสารมากกว่าการถูกสะกิดดว้ยขอ้ความ รูปภาพอบุติัเหตรุา้ยแรง 
(Loss Aversion) ทั้งนีเ้ป็นการแสดงใหเ้ห็นว่า การสื่อสารดว้ยการใหภ้าพของพฤติกรรมของคน
สว่นใหญ่ หรือ ภาพที่สื่อใหเ้ห็นว่าคนในสงัคมลว้นกระท ากนั สามารถช่วยปรบัพฤติกรรมล าเอียงที่
ยึดติดกับปัจจุบัน (Present Bias) ที่ส่งผลใหผู้โ้ดยสารขีเ้กียจ หรือไม่อยากสวมหมวกนิรภัย ได้
ดีกว่าการขู่ดว้ยผลรา้ยหรือผลกระทบจากไม่สวมหมวกนิรภยั  
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ตาราง 16 ผลการศกึษาพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัของกลุม่ทดลองแบบติดตามผล 
 
เปรียบเทยีบผล จ านวนผู้ทดลอง 

(65 คน) 
รวมจ านวน

คน 
(%) 

Before (ก่อน
ทดลอง) 

Control group 1 (33 คน) Control group 2 (32 คน)  

สวมหมวกนิรภยั 19 (57.57%) 14 (43.75%) 33 (50.8%) 
ไม่สวมหมวกนิรภยั 14 (42.43%) 18 (56.25%) 32 (49.2%) 
After (หลังทดลอง) Loss Aversion (33 คน) Peer Effect (32 คน)  
สวมหมวกนิรภยั 14 (42.43%) 24 (75%) 38 (58.5%) 
ไม่สวมหมวกนิรภยั 19 (57.57%) 8 (25%) 27 (41.5%) 

หมายเหต:ุ สวมหมวกนิรภยั คือ ผูโ้ดยสารที่มีพฤติกรรมสวมหมวกนิรภยัมากกว่าค่าเฉลี่ยการสวม
หมวกนิรภัยของกลุ่ม ใน 1 สัปดาห์, ไม่สวมหมวกนิรภัย คือ ผูโ้ดยสารที่มีพฤติกรรมสวมหมวก
นิรภยันอ้ยกว่าค่าเฉลี่ยการสวมหมวกนิรภยัของกลุม่ใน 1 สปัดาห ์ 
 

ส าหรับการวิเคราะห์ผลการศึกษาเพิ่มเติมด้วยแบบจ าลองสองทางเลือก (Binary 
choices model) เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของกลุ่มตัวอย่าง  
ซึ่งก าหนดพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยเป็นตัวแปรตาม โดยให ้0 (ไม่สวมหมวกนิรภัย) และ1 
(สวมหมวกนิรภัย) ในรูปแบบของ Probit Regression จากตาราง 6 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อ 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของกลุ่มตัวอย่างที่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
(Significance) ได้แก่ อายุ ความหนาแน่นการจราจร สภาพถนน และ อิทธิพลคนรอบข้าง  
(Peer Effect) โดยที่การสื่อสารในรูปแบบของอิทธิพลของคนรอบขา้ง (Peer Effect) นีจ้ะท าใหม้ี
โอกาสหรือความน่าจะเป็นที่บุคคลจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยเพิ่มขึน้รอ้ยละ 
44.02 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 เมื่อเทียบกับสื่อรูปแบบการใชข้อ้มูลดา้นความสูญเสีย 
(Loss Aversion) ซึ่งเป็นสิ่งที่คนส่วนใหญ่ทราบจากการประชาสมัพันธ์ ผลการศึกษาจากตาราง 
ที่ 18 นีเ้ป็นเพียงการวิเคราะห์ทางสถิติเพิ่มเติมเพื่อทดสอบนัยส าคัญของปัจจัยที่ศึกษาเท่านั้น  
อย่างไรก็ตาม เนื่ องจากข้อจ ากัดทางด้านจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ ไม่มากจึงอาจท าให้ผล  
การประมาณการนีข้าดความแม่นย าในระดับหนึ่ง จึงสามารถใชเ้พียงประกอบและสนับสนุนผล
จากตาราง 17 เท่านัน้  
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ตาราง 17 ผลการทดสอบ Probit Regression 
 

Dependent Variable  
(n=65) 

Coefficient Marginal Effect 
(dy/dx) 

 

Sex (เพศ) −0.25374 −0.09862  
Age (อายุ) −0.05217 −0.02011 * 
Income (รายได้) 0.02861 0.01103  
Attitude (ทัศนคติต่อการสวมหมวกนิรภัย) 0.54908 0.21221  
D_time (ระยะเวลาขับขี)่ −0.01787 −0.00689  
T_day (ช่วงกลางวนั) 0.18287 0.07097  
T_density1 (ช่วงการจราจรหนาแน่นปานกลาง) −0.93739 −0.35227 * 
T_density2 (ช่วงการจราจรหนาแน่นมาก) −1.27154 −0.47133 ** 
Weather (สภาพอากาศ) 0.37607 0.14668  
Road (สภาพถนน) 0.99761 0.37980 * 
Accident1 (ประสบอุบัติเหตุ 1-2 คร้ัง) −0.14534 −0.05651  
Accident2 (ประสบอุบัติเหตุมากกว่า 2 คร้ัง) −0.52609 −0.20684  
Sign (สื่ออิทธิพลของคนรอบข้าง) 1.20975 0.44020 ** 
Constant 0.24859   

หมายเหตุ: * คือ ค่านัยสำคัญท่ีระดับ 0.1, ** คือ ค่านัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 
ผลการศึกษาอื่นๆ  
 
นอกจากนีผู้ว้ิจัยยังไดส้อบถามเพิ่มเติมถึงเหตุผลในการตัดสินใจสวมหมวกนิรภัยจาก

กลุ่มทดลอง โดยเปิดโอกาสใหก้ลุ่มทดลองแสดงความคิดเห็นแบบปลายเปิด พบว่า เหตผุลหลกัที่
กลุ่มทดลองส่วนใหญ่เลือกสวมหมวกนิรภัย คือ มอเตอรไ์ซค์รับจ้างมีหมวกนิรภัยให้ (รอ้ยละ 
29.17) ค านึงถึงความปลอดภัย (รอ้ยละ 25.00) และเกรงกลัวการเกิดอุบัติเหตุ (รอ้ยละ 20.83) 
ในขณะที่เหตุผลหลกัของกลุ่มทดลองที่ไม่เลือกสวมหมวกหมวกนิรภยั คือ หมวกนิรภัยไม่สะอาด 
(รอ้ยละ 36.36) มอเตอรไ์ซค์รับจ้างไม่ให้หมวกนิรภัย (รอ้ยละ 27.27) และกฎหมายจราจรไม่
เขม้งวด (รอ้ยละ 18.18) ตามล าดบั (ตาราง 19)  
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ตาราง 18 เหตผุลในการตดัสินใจเลือกสวมหมวกนิรภยัและไม่เลือกสวมหมวกนิรภยั  
 

สวมหมวกนิรภัย ร้อย
ละ 

ไม่สวมหมวกนิรภัย ร้อย
ละ 

มอเตอรไ์ซคร์บัจา้งมีหมวกนิรภยัให้
สวม 

29.2 หมวกนิรภยัไม่สะอาดหรือถกูสขุอนามยั 36.4 

ค านึงถึงความปลอดภยัของตวัเอง 25.0 มอเตอรไ์ซคร์บัจา้งไม่ใหห้มวกนิรภยัมาสวมใส่ 27.3 
เกรงกลวัการเกดิอบุตัิเหตบุนทอ้งถนน 20.8 กฎหมายบงัคบัใหผู้โ้ดยสารสวมหมวกนิรภยัไม่

เขม้งวด 
18.2 

ความสะอาดของหมวกนิรภยั 12.5 หมวกนิรภยัสวมใส่ไม่สบาย หนกัและรอ้น 9.1 
การบงัคบัใชก้ฎหมาย 8.3 นั่งโดยสารในระยะทางใกลท้ี่ไม่ออกนอกถนนใหญ่ 9.1 
อากาศที่รอ้นจดั 4.2 -  

รวม 100 รวม 100 

 
ทีมา : ผู้วิจัย 
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บทที ่5 
 สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

ในการวิจยัเรื่องเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมและการสะกิดเพื่อส่งเสริมการสวมหมวกนิรภัย
ในประเทศไทย: กรณีศึกษาผูโ้ดยสารรถจักรยานยนตส์าธารณะ ผูว้ิจัยไดท้ าการการทดลองที่น า
เศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมมาประยุกตใ์ช ้โดยเก็บขอ้มูลผลการวิจัยจากผูโ้ดยสารรถจักรยานยนต์
สาธารณะ เพื่อวิเคราะหห์าปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยั ซึ่งเมื่อไดผ้ลการวิจัย
ออกมาแลว้ สามารถสรุปผลการวิจยั โดยแบ่งหวัขอ้การสรุปผลไดด้ังต่อไปนี ้

1. สรุปผลการวิจยั 
2. อภิปรายผลการวิจยั 
3. ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 

 

สรุปผลการวิจยั 
งานวิจัยฉบับนีไ้ดใ้ชว้ิธีการทางเศรษฐศาสตรเ์ชิงทดลอง และแบบสอบถามเพื่อศึกษา

พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผู้โดยสารรถจักรยานยนตส์าธารณะ ส าหรบัการทดลองใน
วัตถุประสงค์ที่หนึ่ง ผู้วิจัยได้ท าการวิจัยด้วยการสังเกตการณ์พฤติกรรมการสวมนิรภัยของ
ผู้โดยสารที่ใช้บริการกับผู้ขับรถจักรยานยนต์สาธารณะ จ านวนทั้งหมด 4 แห่ง แห่งละ 1 คน  
ซึ่งผูว้ิจัยเลือกวัน และเวลาประมาณ 1 ชั่วโมงเช่นเดียวกันเพื่อควบคุมปัจจัยต่าง ๆ โดยในกลุ่ม
ควบคมุ (Control Group) ผูข้บัขี่แต่ละแห่งจะไม่ยื่นหมวกนิรภยัใหก้บัผูโ้ดยสารซึ่งเป็นพฤติกรรมที่
กระท าเป็นปกติ เปรียบเสมือนว่าการไม่ต้องสวมหมวกเป็นทางเลือกหลัก (Default Option) 
ในทางกลับกันหากผูโ้ดยสารที่ตอ้งการสวมหมวกนิรภัยสามารถเอ่ยปากขอหมวกนิรภัยได ้โดย
ตลอดระยะเวลาการทดลอง 1 ชั่วโมง ผูข้บัขี่รถจกัรยานยนตส์าธารณะแห่งที่ 1, 2, 3 และ 4 ที่เลือก
ไวด้ังกล่าวท าการรบัผูโ้ดยสารจ านวน  16, 10, 15 และ 18 คน ตามล าดับ ซึ่งจากผลการศึกษา 
พบว่า หากผูข้บัขี่รถจกัรยานยนตส์าธารณะทกุแห่งไม่ยื่นหมวกนิรภยัใหก้บัผูโ้ดยสารก่อน จะท าให้
กลุ่มศึกษา (Control group) ทัง้หมดตัดสินใจไม่เลือกขอหมวกนิรภัยเพื่อมาสวมใส่ขณะเดินทาง
ทุกคน ในทางกลับกัน เพื่อเป็นการควบคุมปัจจัยภายนอกอ่ืน ๆ ผู้วิจัยก็ยังคงเลือกวัน เวลา 
สถานที่ และผูข้บัขี่คนเดิมทัง้ 4 แห่ง เพื่อลงพืน้ที่สงัเกตการณอี์กครัง้ โดยในรอบนีผู้ว้ิจยัไดไ้ปขอให้
ผูข้ับขี่รถจักรยานยนตส์าธารณะคนเดิมในแต่ละแห่งท าการปรบัตัวเลือก มาเป็นยื่นหมวกนิรภัย
ให้กับผู้โดยสารเป็นทางเลือกหลัก (Default) ซึ่งกรณีนี ้พิจารณาเป็นกลุ่มทดลอง (Treatment 
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group) ซึ่งผลการศกึษา พบว่า ตลอดระยะเวลา 1 ชั่วโมง กลุ่มทดลองแห่งที่หนึ่ง มีจ านวนทัง้หมด 
20 คน โดยจ านวน 16 คน เลือกเพียงแค่รบัหมวกนิรภัยไปถือเท่านัน้แต่ไม่มีพฤติกรรมสวมหมวก
นิรภัย คิดเป็นรอ้ยละ 80 ในขณะที่อีกจ านวน 4 คน เลือกน าไปสวมใส่ คิดเป็นรอ้ยละ 20 กลุ่ม
ทดลองแห่งที่สอง มีจ านวน 8 คน ไม่รบัหมวกนิรภัย 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 38 ในขณะที่อีก 5 คน 
เลือกรบัหมวกนิรภัยไปสวมใส่ คิดเป็นรอ้ยละ 62  กลุ่มทดลองแห่งที่สาม มีจ านวน 18 คน ไม่รบั
หมวกนิรภัยเลย 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 11 ในขณะที่อีก 16 คน รบัแต่ไม่น ามาสวมใส่ทั้งหมด คิด
เป็นรอ้ยละ 89 กลุ่มทดลองที่สี่ เขา้มาใชบ้ริการ 17 คน โดยที่ 12 คน รบัแต่ไม่สวมใส่หมวกนิรภัย 
คิดเป็นรอ้ยละ 71 ในขณะที่อีก 5 คน รบัและสวมหมวกนิรภยั คิดเป็นรอ้ยละ 29 ดงันัน้ เมื่อผูว้ิจัย
ท าการหาค่าเฉลี่ยการสวมหมวกนิรภัยของผู้โดยสารที่เข้ามาใชบ้ริการรถจักรยานยนต์รบัจา้ง
สาธารณะทัง้หมดจะพบว่า การเปลี่ยนทางเลือกหลกัเป็นการยื่นหมวกใหก้บัผูโ้ดยสารสามารถช่วย
สะกิดใหผู้โ้ดยสารมีพฤติกรรมตัดสินใจรบัหมวกนิรภัยเพิ่มขึน้โดยเฉลี่ยรอ้ยละ 60 โดยในสดัส่วน
คนที่รบันีต้ดัสินใจน าไปสวมใสเ่พื่อความปลอดภยัในขณะเดินทางถึงรอ้ยละ 27.8  

ส าหรับการทดลองแบบติดตามจากวัตถุประสงค์ข้อที่  2 พบว่า มีผู ้โดยสารเข้าร่วม 
การทดลองจ านวน 65 คน แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มที่สะกิดดว้ยการวางกรอบขอ้มลู (Framing) 
เพื่อให้เกิดความเกรงกลัวการสูญเสีย  (Loss Aversion) จ านวน 33 คน และกลุ่มที่สะกิดด้วย
แนวคิดอิทธิพลของคนรอบขา้ง (Peer Effect) จ านวน 32 คน โดยใชเ้ปรียบเทียบพฤติกรรมความถ่ี
ในการสวมหมวกนิรภยัของกลุ่มตวัอย่างก่อนและหลงัการสะกิด เพื่อใชเ้ป็นเกณฑใ์นการจ าแนกผู้
ทดลองออกเป็นกลุ่มสวมหมวกนิรภัยหรือไม่สวมหมวกนิรภัย ซึ่งจากผลการศึกษาเปรียบเทียบ
พฤติกรรมก่อนและหลงัการสะกิด พบว่า ผูเ้ขา้ร่วมการทดลองในกลุ่มที่สะกิดดว้ยอิทธิพลของคน
รอบขา้ง (Peer Effect) มีพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัที่สงูขึน้จากเดิมรอ้ยละ 43.75 เป็นรอ้ยละ 
75 ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างที่ไดร้บัการสะกิดดว้ยการวางกรอบขอ้มูล (Framing) เพื่อใหเ้กิดความ
เกรงกลวัการสญูเสีย (Loss Aversion) กลบัมีพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัที่ลดลงจากเดิมรอ้ย
ละ 57.57 เป็น รอ้ยละ 42.43  

นอกจากนีเ้หตุผลในการตัดสินใจสวมหมวกนิรภัยจากกลุ่มทดลอง โดยเปิดโอกาสให้
กลุ่มทดลองแสดงความคิดเห็นแบบปลายเปิด พบว่า สามเหตุผลส าคัญที่กลุ่มทดลองส่วนใหญ่
เลือกสวมหมวกนิรภัย คือ มอเตอรไ์ซค์รบัจ้างมีหมวกนิรภัยให้ (รอ้ยละ 29.17) ค านึงถึงความ
ปลอดภยั (รอ้ยละ 25.00) และเกรงกลวัการเกิดอบุติัเหต ุ(รอ้ยละ 20.83) ตามล าดบั  
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อภิปรายผลการวิจยั 
งานวิจัยฉบับนีใ้ชก้ารสังเกตและแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเช่นเดียวกับ

งานวิจัยในอดีต รวมไปถึงมีการน าเสนอวิธีการที่ ต่างออกไปด้วยการประยุกต์ใช้วิธีการทาง
เศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรม (Behavioral Economic) และเศรษฐศาสตรเ์ชิงทดลอง (Experimental 
Economic) โดยมีวตัถปุระสงคห์ลกัเพื่อปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมและเพิ่มสดัสว่นการสวมหมวกนิรภยั 
กรณีของผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตส์าธารณะ ส าหรบัฝ่ังอปุทาน หรือ ผูร้บัจา้งขบัขี่รถจกัรยานยนต์
สาธารณะจะศึกษาผ่านการทดสอบแนวทางการสะกิดแบบครัง้เดียว (One-shot Nudge) ด้วย
วิธีการน าเสนอทางเลือกหลัก (Default Option) ในขณะที่ฝ่ังอุปสงคจ์ะท าผ่านการทดสอบแนว
ทางการสะกิดแบบติดตาม (Cohort Nudge) ดว้ยแนวคิดเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรม ไดแ้ก่ ความ
เกรงกลวัความสูญเสีย (Loss Aversion) และอิทธิพลของคนรอบขา้ง (Peer Effect) ซึ่งขอ้คน้พบ
ของงานวิจัยนี ้น ามาสู่ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อยกระดับตลาดการใช้หมวกนิรภัยของ
รถจักรยานยนต์สาธารณะจากดุลยภาพในปัจจุบันที่ เป็นดุลยภาพที่ไม่ดี ไปสู่ดุลยภาพที่ดีขึน้  
(ภาพ 1) โดยสามารถอภิปรายผลและเสนอแนะนโยบายออกเป็นสองประเด็นที่ส  าคญั ดงัต่อไปนี ้  

หนึ่ง ฝ่ังอปุทาน (Supply side) หรือ กลุ่มผูข้บัขี่รถจักรยานยนตส์าธารณะ ผลการศกึษา
จากการสะกิดครัง้เดียว (One shot Nudge) ดว้ยวิธีการน าเสนอทางเลือกหลกั (Default Option) 
ต่อผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตส์าธารณะ ซึ่งจากการไปสงัเกตการใหบ้รกิารของผูข้บัรถจกัรยานยนต์
รบัจา้งที่ไม่มีพฤติกรรมยื่นหมวกนิรภัยใหก้ับผูโ้ดยสาร พบว่า ไม่มีผูโ้ดยสารคนใดเลือกขอหมวก
นิรภัยที่เป็นทางเลือกรองแมแ้ต่คนเดียว ในทางกลบักนั เมื่อท าการเปลี่ยนทางเลือกหลกั (Default 
Option) มาเป็นการใหผู้ข้ับขี่ยื่นหมวกนิรภัยแก่ผูโ้ดยสาร กลับพบว่า เพียงท าการสลบัตัวเลือกก็
สามารถสะกิด (Nudge) ใหผู้ ้โดยสารปรบัพฤติกรรมเปลี่ยนมาสวมหมวกนิรภัยมากขึน้รอ้ยละ 
27.8 โดยปราศจากการบงัคบั ดงันัน้หนึ่งในขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายท่ีส าคญัส าหรบัฝ่ังอปุทาน คือ 
ควรใชม้าตรการบังคับให้เป็นหน้าที่ของกลุ่มผูข้ับขี่รถจักรยานยนตส์าธารณะที่จะตอ้งเป็นผูย้ื่น
หมวกนิรภัยใหก้ับผูโ้ดยสารทุกครัง้ก่อนออกจากจุดใหบ้ริการ เปรียบเสมือนการสวมหมวกนิรภัย
เป็นทางเลือกหลัก (Default option) หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่าเป็นการบังคับให้ผู ้ขับขี่ยื่นความ
ปลอดภยัใหผู้โ้ดยสารเป็นตวัเลือกที่ดีที่สดุ ซึ่งกลไกการบงัคบันีจ้  าเป็นตอ้งมีผูท้ี่ท  าหนา้ที่คอยก ากบั
กลุ่มผูข้ับขี่รถจักรยานยนตส์าธารณะใหป้ฏิบัติตามขอ้บังคับ และเมื่อกลไกดังกล่าวสามารถใช้
บงัคับไดอ้ย่างมีประสิทธิผลแลว้ กล่าวคือ กลุ่มผูข้ับขี่รถจักรยานยนตส์าธารณะยื่นหมวกนิรภัย
ใหก้บัผูโ้ดยสารอย่างเคร่งครดัจนเกิดเป็นบรรทดัฐาน ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในล าดบัถดัมา ก็คือ 
ควรสรา้งบรรทัดฐานทางสังคมที่ดีดว้ยการรณรงค์ใหก้ลุ่มผูข้ับขี่รถจักรยานยนตส์าธารณะโดย
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ปราศจากการบงัคบั ทัง้นีเ้พื่อใหก้ารน านโยบายไปใชเ้ป็นไปอย่างประหยดั คุม้ค่า และเห็นผลที่สดุ 
นอกจากนี ้ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายของงานวิจยันี ้ในเรื่องของ การรณรงค ์ขอความรว่มมือ หรือ มี
มาตรการให้ผู้รบัจ้างขับรถจักรยายนต์สาธารณะ (Supply) เป็นผู้ยื่นหมวกให้ มีจุดเด่นในทาง
เศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรม คือ เป็นแนวทางที่สามารถน ามาใชเ้พื่อปรบัพฤติกรรมของผูโ้ดยสารได ้
โดยท าใหผู้โ้ดยสารเองไม่รูส้ึกเหมือนถกูบงัคบั (เนื่องจากปฏิเสธได)้ และ ไม่เป็นการใชง้บประมาณ
ในการท านโยบายที่สงู ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Johnson and Goldstein (2004, pp. 1713-
1716) ที่พบว่า การออกแบบชุดค าถามใหก้ารบริจาคอวัยวะเป็นทางเลือกหลัก โดยยังสามารถ
เปลี่ยนไปเลือกไม่บริจาคได้ ท าให้การบริจาคอวัยวะสูงขึน้ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Chaiwat, et al. (2019, pp. 64-77) ซึ่งพบว่า การออกแบบเมนูแนะน าใหเ้ป็นเมนูหลกัเพื่อสขุภาพ 
ช่วยท าใหก้ลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมบริโภคอาหารเพื่อสขุภาพมากขึน้ นอกจากนีย้ังสอดคลอ้งกัน
กบังานวิจยัที่ออกแบบใหน้ า้ผลไมเ้ป็นทางเลือกสขุภาพที่เป็นทางเลือกหลกัของ Tangtammaruk 
(2017a, pp. 155-158) ที่พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมโน้มเอียงในการเลือกบริโภคน า้ผลไม้
มากขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  

สอง ฝ่ังอปุสงค ์(Demand side) หรือ ผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตส์าธารณะ ในการทดลอง
แบบติดตามผล (Cohort Nudge) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผู้โดยสารที่ถูก
สะกิดด้วยวิธีการต่างกันออกไป ซึ่งได้แก่ ความเกรงกลัวความสูญเสีย (Loss Aversion) และ
อิทธิพลของคนรอบขา้ง (Peer Effect) ผลการศึกษาพบว่า การน าเสนอสื่อตามแนวคิดอิทธิพลคน
รอบขา้ง (Peer Effect ) ดว้ยการใหอ้าสาสมัครที่เขา้ร่วมการทดลองรบัรูพ้ฤติกรรมของคนในกลุ่ม 
ในที่นีคื้อการรบัรูอ้ัตราการสวมหมวกนิรภัยโดยเฉลี่ยของกลุ่ม การตัดสินใจสวมหมวกนิรภัยของ
คนคนหนึ่งจะเป็นที่รบัรูข้องทุกคนในกลุ่ม ส่งผลใหผู้โ้ดยสารที่เป็นอาสาสมัครมีพฤติกรรมสวม
หมวกนิรภัยมากยิ่งขึน้ ซึ่งแสดงใหเ้ห็นว่า เมื่อผูโ้ดยสารพบเห็นคนรอบขา้งต่างก็สวมหมวกนิรภัย
กนั ย่อมเป็นแรงจูงใจใหผู้โ้ดยสารคนนัน้หันมาสวมหมวกนิรภัยมากขึน้ สะทอ้นว่า บุคคลใด ๆ ที่
อยู่ในบทบาทการเป็นผู้โดยสารซึ่งมีสิทธิที่จะสวมหรือไม่สวม แต่เมื่อพบเห็นคนส่วนใหญ่สวม
หมวกนิรภัย ก็จะรูส้ึกตระหนกัถึงความส าคญัของการสวมหมวกนิรภยัเพื่อความปลอดภัย ดังนัน้
แนวทางอิทธิพลของคนรอบขา้งนีส้ะกิดแลว้ไดผ้ลที่ท าใหผู้โ้ดยสารตัดสินใจสวมหมวกนิรภัยมาก
ขึน้ จึงน ามาสู่แนวทางส่งเสริมการสวมหมวกนิรภัยเชิงนโยบายจากในสถานการณ์ปัจจุบันที่
ผูโ้ดยสารไม่สามารถตัดสินใจไดว้่าควรสวมหรือไม่ควรสวมหมวกนิรภัยได ้จึงควรเนน้ท านโยบาย
ไปกับการปรบัเปลี่ยนข้อความเพื่อให้ผูโ้ดยสารเกิดการรบัรูว้่าคนส่วนใหญ่ในสังคมสวมหมวก
นิรภยั เพื่อใหเ้กิดพฤติกรรมสวมหมวกนิรภยัตามอนัเป็นสิทธิที่ผูโ้ดยสารสามารถตดัสินใจได้ ทัง้นี ้
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เชื่อว่าผลจากการบงัคับใหผู้ข้ับขี่ยื่นหมวกเป็นทางเลือกหลกั (Default Option) รวมทัง้หากคนใน
สงัคมเริ่มมีการสวมหมวกนิรภัยเพิ่มขึน้ จะช่วยส่งเสริมใหป้ริมาณผูส้วมหมวกเพิ่มสูงขึน้ เช่นนั้น
อิทธิพลของคนรอบข้างก็จะเริ่มท างานมากขึน้ ส  าหรับข้อค้นพบนี ้สอดคล้องการงานวิจัยของ 
Weangsamoot (2014, pp. 73-75) ที่พบว่า ถา้สงัคมบริจาคใหส้ินคา้สาธารณะมาก บุคคลจะมี
พฤติกรรมบริจาคเงินใหส้ินคา้สาธารณะมากเพิ่มตามไปดว้ย และยังสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 
Thampanishvong (2015, pp. 8-21) ที่พบว่าถ้าเพื่อนบ้านประหยัดพลังงานไฟฟ้า บุคคลจะมี
พฤติกรรมประหยัดไฟมากขึน้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิ ติ อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Siwareepan and Tangtammaruk (2017, pp. 11-12) ที่พบว่า หากคนในสังคมเห็นว่าการติด
สินบนเป็นเรื่องทั่วไป ก็เป็นผลใหค้นมีแนวโนม้ติดสินบนตามเช่นกนั 

นอกจากนี ้การใชน้โยบายเพิ่มเติมบางอย่างที่จะท าใหห้มวกนิรภยัสะอาดถูกสขุอนามัย 
อาทิเช่น การบังคับใหผู้ข้ับขี่รถจักรยานยนตร์บัจา้งมีหมวกนิรภัยส ารองและหมั่นรกัษาท าความ
สะอาด หรือ การให้ภาครัฐเข้ามาแจกอะไรบางอย่าง เช่น หมวกแก๊ป แผ่นรองศีรษะ หรือ 
แอลกอฮอลท์ าความสะอาด จะเป็นปัจจัยหนุนเสริมใหก้ลุ่มผูโ้ดยสารมีความมั่นใจในการสวม
หมวกนิรภยัเพิ่มมากขึน้ อีกทัง้เรื่องของความสะอาดของหมวกนิรภยันีย้งัสามารถน าไปสู่การสรา้ง
และพฒันานวตักรรมใหม่ ๆ บางอย่างที่จ  าช่วยใหห้มวกนิรภยัสะอาดไดต่้อในอนาคต 

 

ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป 
งานวิจยัฉบบันีม้ีขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ต่อไป ดงันี ้
ประการแรก เนื่องจากขอ้จ ากัดทางดา้นเวลาและงบประมาณ จึงท าใหง้านวิจัยชิน้นีม้ี

จ  านวนกลุ่มตัวอย่างที่เขา้ร่วมการทดลองเพื่อเก็บขอ้มูลยังถือว่านอ้ยเกินไป อีกทั้งการเก็บขอ้มูล
ดว้ยวิธีการท าทดลองนีจ้  าเป็นตอ้งมีการควบคุมปัจจัยต่าง ๆ ทัง้ วัน เวลา สถานที่ และลกัษณะ
ของผูท้ี่เขา้ร่วมการทดลอง ซึ่งภายใตร้ะยะเวลาและงบประมาณที่จ  ากดันัน้ งานวิจยันีก้็ไดเ้ลือกท า
การทดลองในรูปแบบออนไลนส์ าหรบัการทดลองสะกิดแบบติดตาม (Cohort Nudge) ซึ่งอาจท า
ใหง้านวิจัยนีย้ังก าหนดปัจจัยอ่ืน ๆ ที่ตอ้งควบคุมไม่ครอบคลมุมากนัก ดังนัน้แนวทางในการวิจัย
ครัง้ต่อไป ส าหรบัผูว้ิจยัมีแนวคิดว่า ควรออกแบบการทดลองในสถานการณจ์ริงที่ผูว้ิจยัลงพืน้ที่ไป
ส ารวจและเก็บขอ้มูลกับผูโ้ดยสารที่สัญจรดว้ยการนั่งรถจักรยานยนตส์าธารณะ จากนั้นท าการ
เก็บขอ้มลูและออกแบบแนวทางการสะกิดตามความเหมาะสมต่อไป  
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ประการที่สอง เนื่องจากแนวทางการสะกิดแบบ Peer Effect หรืออิทธิพลของคนรอบขา้ง 
ที่วิจัยนีน้  ามาใชจ้ะเป็นเพียงการทดสอบเฉพาะกับผูโ้ดยสารที่เป็นอุปสงคข์องตลาดการใชห้มวก
นิรภยัเท่านัน้ แต่ในงานวิจยัครัง้ถดัไปควรจะมกีารศกึษาทัง้ทางดา้นอปุสงคแ์ละอปุทาน  

ประการที่สาม ดุลยภาพในตลาดการใชห้มวกนิรภัยอาจศึกษาแนวโนม้ความเป็นไปได้
ของการยกระดบัตลาด โดยอาจยกระดับแบบค่อยเป็นค่อยไปทีละดา้น ก่อนที่จะไปถึงจุดที่ตลาด
การใชห้มวกนิรภยัมีประสิทธิภาพสงูสดุ นั่นก็คือ จดุที่ (HD,HS) 
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แบบสอบถาม    

เร่ือง พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผู้โดยสารรถจักรยานยนตรั์บจ้าง 

(รอบก่อนเข้าร่วมการทดลอง)  
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------๘_ 

ค าชีแ้จง 

 แบบสอบถามชุดนีจ้ัดท าขึน้โดยนิสิตปริญญาโท คณะเศรษฐศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรินทรวิโรฒ 

ประสานมิตร โดยน าขอ้มลูที่ไดจ้ากแบบสอบถามมาประมวลผลวิจยัและน าไปใชป้ระโยชนท์างการศกึษาเท่านัน้ 

การใหข้อ้มลูนีถื้อว่าเป็นความลบั ไม่มีผลกระทบต่อผูต้อบแบบสอบถามแต่ประการใด ทัง้นี ้แบบสอบถามรอบ

ก่อนเขา้รว่มการทดลองประกอบไปดว้ย 4 ส่วน ดงันี ้    

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มลูส่วนบคุคลและกลุ่มป้ายสวมหมวกนิรภยั   

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามขอ้มลูทศันคติต่อการสวมหมวกนิรภยัของผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้ง 

ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามขอ้มลูสนบัสนนุทางสงัคมต่อการสวมหมวกนิรภยัของผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนต ์

รบัจา้ง 

ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัของผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้ง  

ผูว้ิจยัจึงใครข่อความอนุเคราะหจ์ากท่านโปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงและตรงกับความ

คิดเห็นของท่านใหม้ากที่สุด การศึกษาวิจยัครัง้นีจ้ะส าเร็จลงไดด้ว้ยความร่วมมือจากท่าน จึงขอขอบคุณมา ณ 

โอกาสนี ้

 

ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล   

ค าชีแ้จง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ในช่องที่ตรงกบัท่านมากที่สดุ หรือเติมขอ้ความในช่องว่างที่เวน้ไว้ 

1. ท่านอยู่กลุ่มใด (  ) กลุ่ม 1  (  ) กลุ่ม 2 (  ) กลุ่ม 3  

2. เพศ  (  ) ชาย    

   (  ) หญิง 

3. อาย ุ…………………….. ปี (โปรดระบเุฉพาะปีเต็ม ไม่คิดเป็นเศษ) 

4. ระดบัการศกึษา    

(  ) ประถมศกึษา  (  )  มธัยมศกึษาตอนตน้ (  ) มธัยมศกึษาตอนปลาย/ ปวช. 

(  )  อนปุรญิญา/ ปวส.  (  )  ปรญิญาตรี  (  ) ปรญิญาโทขึน้ไป 

(  )  ไม่ไดศ้กึษา  (  )  อื่น ๆ โปรดระบ…ุ…………………………   



  75 

5. สถานภาพสมรส  (  ) แต่งงานแลว้  (  ) โสด          (   )  ห ย่ า ร้ า ง / 

แยกกนัอยู่ 

6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ………………... บาท (โปรดระบุเฉพาะตัวเลขเต็ม ไม่คิดเป็นเศษหรือประมาณ

ตวัเลข) 

7. อาชีพ    

(  ) นกัเรียน/ นิสิต/ นกัศกึษา (  )  ขา้ราชการ  (  )  พนกังานรฐัวิสาหกิจ 

(  )  พนกังานบรษิัทเอกชน (  )  ธุรกิจส่วนตวั  (  )  คา้ขาย 

(  )  รบัจา้ง/ ลกูจา้ง   (  ) ไม่ท างาน/ ว่างงาน (  ) อ่ืน ๆ โปรด  

     ระบ…ุ…………………… 

8. ความบ่อยครัง้ในการบรโิภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลก์่อนโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้ง  

(  ) ไม่ดื่มแอลกอฮอลเ์ลย  

(  ) ดื่ม 1-2 ครัง้ต่อสปัดาห ์   

(  ) ดื่ม 3-4 ครัง้ต่อสปัดาห ์

(  ) ดื่มมากกว่า 4 ครัง้ต่อสปัดาห ์ 

9. การบรโิภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลก์่อนโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้ง 

(  ) ไม่ดื่มแอลกอฮอลเ์ลย  

(  ) ส่วนใหญ่มกัจะดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอลน์อ้ย เช่น ไวน ์เบียร ์ฯลฯ  

(  ) ส่วนใหญ่มกัจะเครื่องดื่มแอลกอฮอลส์งู เช่น เหลา้วิสกี ้ฯลฯ 

10.  ท่านเคยมีประสบการณก์ารไดร้บัอบุตัิเหตจุากการโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้งหรือไม่ 

         (  ) ไม่เคย (  ) เคย 1 ครัง้ (  ) เคย 2 ครัง้ (  ) เคย 3 ครัง้  

 (  ) อ่ืน ๆ โปรดระบ…ุ…………… 

ส่วนที ่2  ข้อมูลทัศนคติต่อการสวมหมวกนิรภัยของผู้โดยสารรถจักรยานยนตรั์บจ้าง 

ค าชีแ้จง  โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ในช่องที่ตรงกบัท่านมากที่สดุ 

   รายละเอียดระดบัความคิดเห็น ดงันี ้

   5 หมายถึง เห็นดว้ยมากที่สดุ 

   4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 

3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 

2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย  

1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยที่สดุ 
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ล าดบั

ที่ 

 

ประเด็น 

ระดบัความคิดเห็น 

นอ้ย

ที่สดุ 

(1) 

นอ้ย 

(2) 

ปานกลาง 

(3) 

มาก 

(4) 

มาก

ที่สดุ 

(5) 

1 การสวมหมวกนิรภัยช่วยป้องกันการเกิดอุบัติเหตุจาก

การโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้ง 

     

2 การสวมหมวกนิรภัยอย่างถูกต้องทุกครั้งที่ โดยสาร

รถจักรยานยนตร์บัจา้ง จะช่วยลดความรุนแรงที่จะเกิด

กบัศีรษะและสมองเม่ือเกิดอบุตัิเหตไุดจ้ริง  

     

3 การสวมหมวกนิรภัยการสวมหมวกนิรภัยช่วยกันแดด / 

ลม/ ฝุ่ นละออง 

     

4 กฎหมายหมวกนิรภัยมีประโยชนอ์ย่างยิ่งต่อ ผูโ้ดยสาร

รถจกัรยานยนตร์บัจา้ง 

     

5 ขณะโดยสารรถจักรยานยนต์รับจ้าง ควรสวมหมวก

นิรภยัทกุครัง้  

     

6 การสวมหมวกนิรภัยเป็นสิทธิส่วนบุคลไม่ควรมีการออก

กฎหมายมาบงัคบั 

     

7 การสวมหมวกนิ รภัย เป็นอุปสรรคในการโดยสาร

รถจักรยานยนต์รบัจา้ง เพราะท าให้ศีรษะต้องแบกรับ

น า้หนกัเพ่ิม  

     

8 การสวมหมวกนิรภยัท าใหก้ารมองการจราจรดา้นขา้งไม่

ชดัเจนและไม่ไดย้ินเสียงภายนอก 

     

9 การได้รับ บ าด เจ็บ ที่ ศี รษ ะจากการการโดยสาร

รถจักรยานยนตร์บัจา้ง เป็นเรื่องของโชคชะตามีโอกาส

เกิดไดก้บัคนที่สวมหมวกนิรภยัและไม่สวมหมวกนิรภยั   

     

10 ควรใชห้มวกนิรภัยเม่ือผูข้ับขี่รถจักรยานยนตร์บัจา้งขับ

ดว้ยเรว็สงูเท่านัน้ 
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ส่วนที ่3 ข้อมูลสนับสนุนทางสังคมต่อการสวมหมวกนิรภัยของผู้โดยสารรถจักรยานยนตรั์บจ้าง  

ค าชีแ้จง  โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ในช่องที่ตรงกบัท่านมากที่สดุ 

1. ท่านโดยสารดว้ยรถจกัรยานยนตร์บัจา้งมานานมากแค่ไหน (ไม่นบัความถ่ีในการโดยสาร) 

(  ) ไม่เคยนั่งรถจกัรยานยนตร์บัจา้งมาก่อนเลย   

(  ) เคยนั่งรถจกัรยานยนตร์บัจา้งมาไดน้อ้ยกว่า 1 ปี โดยประมาณ 

(  ) เคยนั่งรถจกัรยานยนตร์บัจา้งมาได ้1 ปี โดยประมาณ  

(  ) เคยนั่งรถจกัรยานยนตร์บัจา้งมาได ้2 ปี โดยประมาณ 

(  ) เคยนั่งรถจกัรยานยนตร์บัจา้งมาไดม้ากกว่า 3 ปี โดยประมาณ 

2. ปัจจบุนัท่านมกัจะมีการโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้งที่มีระยะทางแบบใดมากที่สดุ   

(  ) ส่วนใหญ่โดยสารระยะทางใกล ้และไม่ออกนอกถนนใหญ่  

(  ) ส่วนใหญ่โดยสารระยะทางใกล ้และออกนอกถนนใหญ่  

(  ) ส่วนใหญ่โดยสารระยะทางไกล และไม่ออกนอกถนนใหญ่   

(  ) ส่วนใหญ่โดยสารระยะทางไกล และออกนอกถนนใหญ่  

3. ปัจจบุนัท่านมกัจะโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้งในช่วงเวลาใดมากที่สดุ  

(  )  ช่วงเชา้ (  )  ช่วงกลางวนั/ บ่าย (  )  ช่วงเย็น (  )  ช่วงกลางคืน 

4. ปัจจบุนัท่านมกัจะโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้งในสภาพการจราจรแบบใดมากที่สดุ 

(  )  ส่วนใหญ่เดินทางในพืน้ท่ีจราจรหนาแน่นมาก (รถติดมาก)  

(  )  ส่วนใหญ่เดินทางในพืน้ที่จราจรหนาแน่นปานกลาง (รถติดบา้ง และยังพอสัญจรได)้

   

(  )  ส่วนใหญ่เดินทางในพืน้ท่ีจราจรหนาแน่นนอ้ย (รถไม่ติด และสญัจรไดอ้ย่างสะดวก) 

5. ปัจจบุนัท่านมกัจะโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้งในสภาพอากาศใดมากที่สดุ 

(  )  ส่วนใหญ่เดินทางช่วงอากาศแย่ (แดดออกจดั/ ฟ้าครึม้/ ฝนตกหนกั)    

(  )  ส่วนใหญ่เดินทางอากาศดี (อากาศแจ่มใส/ เย็นสบาย)   

6. ปัจจบุนัท่านมกัจะโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้งในสภาพถนนลกัษณะใดมากที่สดุ 

(  ) ส่วนใหญ่เดินทางถนนสภาพแย่ (ขรุขระ/ ช ารุด/ ซ่อมถนน)  

(  ) ส่วนใหญ่เดินทางถนนสภาพดี  

 

ส่วนที ่4  แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผู้โดยสารรถจักรยานยนตรั์บจ้าง 

ค าชีแ้จง  โปรดตอบค าถามเป็น “จ านวนครัง้” หรือ “เปอรเ์ซ็นต”์   
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1. โดยเฉล่ียต่อสปัดาห ์คณุโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้งบ่อยแค่ไหน (ประมาณก่ีครัง้ต่อสปัดาห)์ 

 _______________________________________________________________________ 

 _______________________________________________________________________ 

 _______________________________________________________________________ 

2. จากขอ้ 1 ที่ผ่านมา เมื่อคณุโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้ง คณุสวมหมวกนิรภยัก่ีครัง้ 

 _______________________________________________________________________ 

 _______________________________________________________________________ 

 _______________________________________________________________________ 

 

  ***ขอขอบคณุที่ท่านไดส้ละเวลามาท าแบบสอบถามในครัง้นี ้ขอบคณุค่ะ*** 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  79 

แบบสอบถาม    

เร่ือง พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผู้โดยสารรถจักรยานยนตรั์บจ้าง 
(รอบหลังเข้าร่วมการทดลอง)    

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------____ 
ค าชีแ้จง 

 แบบสอบถามชุดนีจ้ดัท าขึน้โดยนิสิตปริญญาโท คณะเศรษฐศาสตร ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรินทรวิ
โรฒ ประสานมิตร โดยน าขอ้มลูที่ไดจ้ากแบบสอบถามมาประมวลผลวิจยัและน าไปใชป้ระโยชนท์างการศึกษา
เท่านั้น การให้ข้อมูลนี ้ถือว่าเป็นความลับ ไม่มีผลกระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถามแต่ประการใด ทั้งนี ้
 แบบสอบถามรอบหลงัเขา้รว่มการทดลองประกอบไปดว้ย 2 ส่วน ดงันี ้   

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบักลุ่มป้ายสวมหมวกนิรภยั 
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัของผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้ง  
ผูว้ิจยัจึงใครข่อความอนุเคราะหจ์ากท่านโปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงและตรงกับความ

คิดเห็นของท่านใหม้ากที่สดุ การศึกษาวิจยัครัง้นีจ้ะส าเร็จลงไดด้ว้ยความร่วมมือจากท่าน จึงขอขอบคุณมา ณ 
โอกาสนี ้

 
ส่วนที ่1 ข้อมูลกลุ่มป้ายสวมหมวกนิรภัย 

ค าชีแ้จง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ในช่องว่างที่เวน้ไว ้
ท่านอยู่กลุ่มใด (  ) กลุ่ม 1 (  ) กลุ่ม 2 (  ) กลุ่ม 3 
 

ส่วนที ่2  แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผู้โดยสารรถจักรยานยนตรั์บจ้าง 
ค าชีแ้จง  โปรดตอบค าถามเป็น “จ านวนครัง้” หรือ “เปอรเ์ซ็นต”์   
1. โดยเฉล่ียต่อสปัดาห ์คณุโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้งบ่อยแค่ไหน (ประมาณก่ีครัง้ต่อสปัดาห)์ 
 _______________________________________________________________________ 
 _______________________________________________________________________ 
 _______________________________________________________________________ 
2. จากขอ้ 1 ที่ผ่านมา เมื่อคณุโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้ง คณุสวมหมวกนิรภยัก่ีครัง้ 
 _______________________________________________________________________ 
 _______________________________________________________________________ 
 _______________________________________________________________________ 
 

  ***ขอขอบคณุที่ท่านไดส้ละเวลามาท าแบบสอบถามในครัง้นี ้ขอบคณุค่ะ*** 
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แบบสอบถาม    

เร่ือง พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผู้โดยสารรถจักรยานยนตรั์บจ้าง 

(รอบติดตามผลการทดลอง)    
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------_______ 

ค าชีแ้จง 

 แบบสอบถามชุดนีจ้ดัท าขึน้โดยนิสิตปริญญาโท คณะเศรษฐศาสตร ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรินทรวิ

โรฒ ประสานมิตร โดยน าขอ้มลูที่ไดจ้ากแบบสอบถามมาประมวลผลวิจยัและน าไปใชป้ระโยชนท์างการศึกษา

เท่านั้น การให้ข้อมูลนี ้ถือว่าเป็นความลับ ไม่มีผลกระทบต่อผู้ตอบแบบสอบถามแต่ประการใด ทั้งนี ้

 แบบสอบถามรอบติดตามผลการทดลองประกอบไปดว้ย 4 ส่วน ดงันี ้    

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบักลุ่มป้ายสวมหมวกนิรภยั 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภยัของผูโ้ดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้ง  

ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อแนวทางที่ช่วยแกไ้ขปัญหาการสวมหมวกนิรภยั 

  ส่วนท่ี 4 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะต่อการสวมหมวกนิรภยั 

ผูว้ิจยัจึงใครข่อความอนุเคราะหจ์ากท่านโปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงและตรงกับความ

คิดเห็นของท่านใหม้ากที่สดุ การศึกษาวิจยัครัง้นีจ้ะส าเร็จลงไดด้ว้ยความร่วมมือจากท่าน จึงขอขอบคุณมา ณ 

โอกาสนี ้

  

ส่วนที ่1 ข้อมูลกลุ่มป้ายสวมหมวกนิรภัย 

ค าชีแ้จง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ในช่องว่างที่เวน้ไว ้

ท่านอยู่กลุ่มใด (  ) กลุ่ม 1 (  ) กลุ่ม 2 (  ) กลุ่ม 3 

 

ส่วนที ่2  แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของผู้โดยสารรถจักรยานยนตรั์บจ้าง 

ค าชีแ้จง  โปรดตอบค าถามเป็น “จ านวนครัง้” หรือ “เปอรเ์ซ็นต”์     

1. โดยเฉล่ียต่อสปัดาห ์คณุโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้งบ่อยแค่ไหน (ประมาณก่ีครัง้ต่อสปัดาห)์ 

 _______________________________________________________________________ 

 _______________________________________________________________________ 

 _______________________________________________________________________ 
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2. จากขอ้ 1 ที่ผ่านมา เมื่อคณุโดยสารรถจกัรยานยนตร์บัจา้ง คณุสวมหมวกนิรภยัก่ีครัง้ 

 _______________________________________________________________________ 

 _______________________________________________________________________ 

 _______________________________________________________________________ 

ส่วนที ่3 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อแนวทางทีช่่วยแก้ไขปัญหาการสวมหมวกนิรภัย 

ค าชีแ้จง โปรดเลือกเพียงค าตอบเดียว 

วิธีการใดที่จะสามารถช่วยใหค้ณุสวมหมวกนิรภยัมากขึน้ 

 (  ) แอลกอฮอลท์ าความสะอาด 

 (  ) หมวกแก๊ป 

 

ส่วนที ่4 ข้อคิดเหน็และข้อเสนอแนะต่อการสวมหมวกนิรภัย 

ค าชีแ้จง โปรดระบ ุ(ถา้มี)  

 เหตผุลที่ท  าใหท้่านเลือกสวมหมวกนิรภยั หรือไม่เลือกสวมหมวกนิรภยั 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________ 

 

 

***ขอขอบคณุที่ท่านไดส้ละเวลามาท าแบบสอบถามในครัง้นี ้ขอบคณุค่ะ*** 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล ปานทิพย ์สวยสม 
วัน เดือน ปี เกิด 13 กรกฎาคม 2540 
สถานทีเ่กิด กรุงเทพมหานคร 
วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2561 รฐัศาสตรบ์ณัฑิต สาขาการปกครอง   

จาก มหาวิทยาลบัรามค าแหง  
พ.ศ. 2563 เศรษฐศาสตรบ์ณัฑิต สาขาเศรษฐศาสตร ์  
จาก มหาวิทยาลยัศรนครนิทรวิโรฒ 

ทีอ่ยู่ปัจจุบัน 445 ม.3 ต.บางปใูหม่ อ.เมือง จ.สมทุรปราการ 10280 
ผลงานตีพิมพ ์ - 
รางวัลทีไ่ด้รับ -   
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