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การไม่มีการวางแผนทางการเงินที่ดีส  าหรบัผูกู้ย้ืมเงินกองทุนเงินใหกู้ย้ืมเพื่อการศึกษา  (กยศ.) 

ขณะที่ศึกษาอยู่และเมื่อส าเรจ็การศึกษาที่อยูใ่นช่วงปลอดหนี ้ 2 ปี ก่อใหเ้กิดปัญหาทางดา้นการเงินในปัจจบุนั
และอาจสง่ผลตอ่อนาคตในการช าระหนีแ้ก่กองทนุเงินใหกู้ย้มืเพื่อการศกึษาได ้ดงันัน้งานวิจยันีจ้ึงมีวตัถปุระสงค ์
เพื่อศึกษาการทดสอบการสะกิด (Nudge Theory) และศึกษาปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการวางแผนการช าระเงินคืน
ของผูกู้ย้ืมกองทุนเงินใหกู้ย้ืมเพื่อการศึกษา (กยศ.) อาศยัเครื่องมือที่ใชก้ารทดลองเชิงเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรม
เป็นการทดลองดว้ยการสะกิด (Nudge) ผลการวิจัยพบว่า การไดร้บัขอ้มลูเชิงบวกและเชิงลบส าหรบักลุม่การ
ทดลอง กลุม่การทดลองเชิงบวกมีประสิทธิภาพรอ้ยละ 86.67 และประสิทธิภาพกลุม่การทดลองเชิงลบรอ้ยละ 
83.33 ขณะที่กลุ่มควบคุมที่ปราศจากการแทรกแซงใดๆ พบว่ามีประสิทธิภาพรอ้ยละ 80.00  เมื่อมีการเสนอ
ทางเลอืกหลกั (Default Option) เพื่อเขา้รว่มโครงการกบักองทนุการออมแหง่ชาติ (กอช.) โดยการเพิ่มเงินสมทบ
กับผู้กู้ยืมเงินกองทุน (กยศ.) ที่ตัดสินใจออมกับกองทุน (กอช.) ส่งผลให้กลุ่มอาสาสมัครตัดสินใจเข้าร่วม
โครงการเพิ่มขึน้ในกลุม่การทดลองเชิงบวกและลบ ขณะที่การวิเคราะหจ์ าลอง Logit พบวา่ ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อ
การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ย้ืมกองทนุฯ (กยศ.) ไดแ้ก่ อาย ุและรายจ่าย มีนยัส าคญัทางสถิติช่วงความ
เช่ือมั่นรอ้ยละ 95 ขณะที่สาขาวิชาที่ก าลงัศึกษา ระดบัผลคะแนนเฉลี่ย จ านวนสมาชิกในครอบครวั ความรูท้าง
การเงิน รายได ้การไดร้บัขอ้มูลเชิงบวก (Treatment A) การไดร้บัขอ้มูลเชิงลบ (Treatment B) และการเสนอ
ทางเลือก (Default Option) มีนยัส าคญัทางสถิติช่วงความเช่ือมั่นรอ้ยละ 99 ดงันัน้การใชท้ฤษฎีการสะกิดจึง
สามารถจงูใจใหบ้คุคลเห็นความส าคญัของการออม และปรบัเปลีย่นพฤติกรรมการออมมากขึน้ 
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It is common for student loan fund borrowers to fail to have a financial plan for up to 

two years after graduation and cause financial problems in the present that may affect the future of 
repaying debts to the Student Loan Fund. Therefore, this research aims to study the Nudge Theory 
test and loan repayment planning guidelines and to analyze the factors influencing the repayment 
planning to the Student Loan Fund. This research used experimental behavioral economics tools by 
using the Nudge Theory test. The research results were as follows: the experiment with Nudge 
Theory provided both positive and negative information for the experimental group. The efficacy of 
the positive experimental group was 86.67% and the efficacy of the negative trial was 83.33%, while 
the control group was free of any intervention. It was found that there were savings of 80.00% after 
an offer to join the project with the National Savings Fund. Furthermore, Nudge Theory, along with a 
default option, can increase all groups. The Logit model analysis revealed that the factors influencing 
the repayment planning of the Student Loan Fund were age and expenditure at a statistically 
significant confidence level of 95%, while, grade, number of family members, financial literacy and 
income, gave positive information (Treatment A), give negative information (Treatment B), and the 
default option was statistically significant with a 99% confidence level. Therefore, Nudge Theory can 
motivate individuals to save and have a powerful effect on changing savings behavior. 

 
Keyword : Financial behavior, Nudge theory, Default option 

 

 

  



  ฉ 

กิตติกรรมประ กาศ 
 

กติตกิรรมประกาศ 
  

ดษุฎีนิพนธ์ฉบบันีส้  าเร็จลุล่วงดว้ยดีผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.
อดลุย ์ศภุนทั ท่ีไดค้วามกรุณารบัเป็นท่ีปรกึษาหลกั ตลอดจนใหค้  าปรกึษาชีแ้นะแนวทาง วางกรอบ
และเคา้โครงท่ีเป็นประเด็นหลักท่ีส าคญัในดุษฎีนิพนธฉ์บบันีใ้หมี้คณุค่าอย่างยิ่ง  ประกอบกับสละ
เวลาอนัมีคา่ยิ่งในการตรวจสอบและแกไ้ขดษุฎีนิพนธฉ์บบันีเ้พ่ือความสมบรูณม์ากยิ่งขึน้ 

ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคณุ ผูช้่วยศาสตราจารย  ์ดร.มลัลิกา สมพลกรงั ประธานกรรมการ
สอบดษุฎีนิพนธน์ิพนธ์ รองศาสตราจารย  ์ดร.ออ้ทิพยร์าษฎรนิยม ผูช้่วยศาสตราจารย  ์ดร. ศิวลาภ 
สุขไพบูลย์วัฒน์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พีระ ตั้งธีมรักษ์ และอาจารย์ ดร.พลพัธน์ โคตรจรัส 
คณะกรรมการพิจารณาเคา้โครงดษุฎีนิพนธท่ี์กรุณาใหข้อ้เสนอแนะและตัง้ขอ้สงัเกตตา่งๆ  เพ่ือจดัท า
และปรบัปรุงดษุฎีนิพนธอ์ยา่งรอบคอบมากย่ิงขึน้ 

ขอกราบขอบพระคณุคณาจารยค์ณะเศรษฐศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ ทกุทา่น
ท่ีประสิทธ์ิประสาทความรู้ ู ทางวิชาการ ขอขอบคณุ คณุศริพิร ช่วยอปุการและเจา้หนา้ท่ีทกุท่านท่ีให้
ความเมตตา เอือ้เฟ้ือตอ่การสนบัสนุนการประสานการด าเนินดษุฎีนิพนธฉ์บบันีใ้หเ้ป็นไปดว้ยความ
เรียบรอ้ยดว้ยดี ขอขอบพระคณุกลุ่มอาสาสมคัรผูใ้หข้อ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี  ้อีกทัง้ขอขอบคณุ
มิตรภาพ ความห่วงใยท่ีดีส าหรบัพ่ีนิสิตปริญญาเอกทกุรุ่น คณะเศรษฐศาสตรม์หาวิทยาลยัศรีนคริ
นทรวิโรฒ 

ขอกราบขอบพระคุณผู้บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามท่ีกรุณาพิจารณา
ทุนการศึกษาในการศึกษาต่อระดบัปริญญาเอก เพ่ือใหผู้ว้ิจยัไดมี้การพัฒนาศกัยภาพในการสรา้ง
องคค์วามรูใ้หส้งูขึน้ 

สดุทา้ยนีค้ณุคา่และประโยชนพ์ึงมีจากปริญญานิพนธฉ์บบันีผู้ว้ิจยัขอมอบแด่ บิดามารดา
และครอบครวั โดยหากมีความบกพรอ่งประการใด ขอนอ้มรบัและขออภยัไว ้ณ ท่ีนี ้

  
  

อรรถพล  จรจนัทร ์
 

 

 



 

สารบัญ 

 หน้า 
บทคดัย่อภาษาไทย ................................................................................................................ ง 

บทคดัย่อภาษาองักฤษ ........................................................................................................... จ 

กิตตกิรรมประกาศ .................................................................................................................. ฉ 

สารบญั ................................................................................................................................. ช 

สารบญัตาราง ....................................................................................................................... ญ 

สารบญัรูปภาพ ...................................................................................................................... ฏ 

บทท่ี 1 บทน า ......................................................................................................................... 1 

ภมูิหลงั ............................................................................................................................. 1 

ความมุง่หมายของการวิจยั ................................................................................................. 4 

ความส าคญัของการวิจยั .................................................................................................... 5 

ขอบเขตการวิจยั ................................................................................................................ 5 

นิยามศพัทเ์ฉพาะ ............................................................................................................... 6 

กรอบแนวคดิในการวิจยั ..................................................................................................... 7 

บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง .................................................................................... 8 

1. ภมูิหลงัของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาของไทยและสภาวะในการช าระเงินคืนกองทนุ
เงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา ............................................................................................. 9 

1.1 ท่ีมาของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาของไทย ................................................... 9 

1.2 การช าระเงินคืนกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา ................................................... 11 

1.3 การช าระหนีข้องกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาและสดัสว่นการช าระ ................... 11 

1.4 จ  านวนนกัเรียน นกัศกึษาท่ีไดร้บัโอกาสทางการศกึษา จ าแนกตามสถานะของผูกู้ยื้ม
เงิน ................................................................................................................. 12 

  



  ซ 

1.5 คา่ใชจ้า่ยในการด าเนินคดี ................................................................................... 13 

2. แนวคิดและทฤษฎี ........................................................................................................ 13 

2.1 แนวคิดเก่ียวกบัพฤตกิรรมทางการเงินกบัการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มเงินกองทนุเงินให้
กูยื้มเพ่ือการศกึษา ........................................................................................... 14 

2.2 แนวคิดการเงินสว่นบคุคล .................................................................................... 21 

2.3 แนวคิดการวิเคราะหข์อ้มลูการเงินสว่นบคุคล ........................................................ 25 

2.4 แนวคิดเก่ียวกบัความรูท้างการเงิน ....................................................................... 29 

2.5 ทฤษฎีวฏัจกัรชีวิต (Life Cycle Theory of Consumption) ..................................... 33 

2.6 ทฤษฎีทางเลือกเชิงเหตผุล (Rational Choice Theory) .......................................... 38 

2.7 แนวคิดการวิเคราะหด์า้นการจดัการความเส่ียง ..................................................... 41 

2.8 แนวคิดทฤษฎีกระบวนการวางแผนทางการเงิน ..................................................... 41 

2.9 แนวคิดการวางแผนทางการเงินในกองทนุการออมแหง่ชาตกิบักลุม่ผูกู้ยื้มเงินกองทนุ
เงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา .................................................................................. 46 

2.10 แนวคดิเศรษฐศาสตรพ์ฤตกิรรมดว้ยการทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) 
และการเสนอทางเลือกหลกั (Default Option) ................................................... 47 

2.11 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ............................................................................................ 52 

บทท่ี 3 วิธีด  าเนินการวิจยั ...................................................................................................... 59 

1. การวิจยัเชิงส ารวจ ........................................................................................................ 59 

1.1 การก าหนดประชากรและการสุม่กลุม่ตวัอย่าง ....................................................... 59 

1.2 ขอ้มลูท่ีใชใ้นการศกึษา ........................................................................................ 61 

1.3 การสรา้งเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั ......................................................................... 61 

1.4 การเก็บรวบรวมขอ้มลู ......................................................................................... 62 

1.5 การจดัท าและการวิเคราะหข์อ้มลู ......................................................................... 62 

2. การวิจยัทางเศรษฐศาสตรเ์ชิงการทดลอง ...................................................................... 65 



  ฌ 

2.1 การก าหนดประชากรและการเลือกกลุม่ตวัอย่าง .................................................... 66 

2.2 การสรา้งเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั ......................................................................... 67 

บทท่ี 4 ผลการศกึษา ............................................................................................................ 70 

สว่นท่ี 1 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูทั่วไปของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา .................. 70 

สว่นท่ี 2 ผลการทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) กบัแนวทางการวางแผนการช าระ
เงินคืนกองทนุใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาของผูกู้ยื้มกองทนุ (กยศ.)....................................... 79 

สว่นท่ี 3 ผลการศกึษาและวิเคราะหปั์จจยัท่ีอิทธิพลตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้ม
กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา ................................................................................ 98 

บทท่ี 5 สรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ........................................................................... 103 

สรุปผลการวิจยั .............................................................................................................. 103 

อภิปรายผลการวิจยั ....................................................................................................... 106 

ขอ้เสนอแนะ .................................................................................................................. 107 

- เชิงวิชาการ ........................................................................................................... 107 

- เชิงนโยบาย .......................................................................................................... 107 

บรรณานกุรม ..................................................................................................................... 109 

ภาคผนวก .......................................................................................................................... 116 

ภาคผนวก ก ...................................................................................................................... 117 

ภาคผนวก ข ...................................................................................................................... 127 

ภาคผนวก ค ...................................................................................................................... 129 

ภาคผนวก ง ....................................................................................................................... 131 

ภาคผนวก จ ...................................................................................................................... 134 

ประวตัผิูเ้ขียน ..................................................................................................................... 141 

 



 

สารบัญตาราง 

 หน้า 
ตาราง 1 แสดงตวัอย่างระยะเวลาการปลอดภาระช าระหนีภ้ายหลงัส าเรจ็การศกึษา ................. 17 

ตาราง 2 แสดงอตัราดอกเบีย้ของเงินตน้ในการช าระหนีเ้งินกูยื้มเพ่ือการศกึษา ......................... 18 

ตาราง 3 แสดงหลกัเกณฑแ์ละเอกสารประกอบการผอ่นผนัการช าระหนีเ้งินกูยื้ม ...................... 19 

ตาราง 4 แสดงขอ้มลูสว่นบคุลดา้นครอบครวัและสถานภาพความเป็นอยู่ ................................ 73 

ตาราง 5 แสดงขอ้มลูสว่นบคุลดา้นรายได ้.............................................................................. 74 

ตาราง 6 แสดงขอ้มลูสว่นบคุคลดา้นพฤติกรรมการใชจ้า่ย ....................................................... 76 

ตาราง 7 แสดงขอ้มลูสว่นบคุคลดา้นสถานะทางการเงิน .......................................................... 77 

ตาราง 8 แสดงขอ้มลูดา้นความรูท้างการเงินและกฎเกณฑก์ารช าระเงินคืนกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือ
การศกึษาของอาสาสมคัร ..................................................................................................... 78 

ตาราง 9 แสดงการเปิดบญัชีธนาคารของอาสาสมคัรเพ่ือการทดสอบพฤติกรรมทางการเงิน ....... 80 

ตาราง 10 แสดงจ านวนการออมของกลุม่อาสาสมคัร .............................................................. 82 

ตาราง 11 แสดงการวดัการตดัสินใจเชิงทศันคตขิองอาสาสมคัร .............................................. 83 

ตาราง 12 วิธีการทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) ................................................... 84 

ตาราง 13 ผลการทดลองของอาสาสมคัรกลุม่การทดลอง  A กบัการออม ................................. 85 

ตาราง 14 ผลการทดลองของอาสาสมคัรกลุม่การทดลอง B กบัการออม .................................. 88 

ตาราง 15  คา่เฉล่ียการออมของอาสาสมคัรในแตล่ะชว่งสปัดาหข์องการทดลอง ...................... 91 

ตาราง 16   เปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของปรมิาณการออมของการทดลอง A 
(Treatment Group A) ......................................................................................................... 93 

ตาราง 17 เปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของปริมาณการออมของการทดลอง B 
(Treatment Group B) ......................................................................................................... 94 

ตาราง 18 ผลการศกึษาการทดสอบการสะกิดดว้ยทางเลือกหลกั (Default Option) กบัพฤตกิรรม
การตดัสินใจกบัการออมในกองทนุการออมแหง่ชาติ (กอช.) .................................................... 95 

  



  ฎ 

ตาราง 19 ผลการประมาณปัจจยัท่ีอิทธิพลตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทนุเงินให้
กูยื้มเพ่ือการศกึษาดว้ยแบบจ าลอง Logistic Regression ...................................................... 99 

 



 

สารบัญรูปภาพ 

 หน้า 
ภาพประกอบ 1 แสดงจ านวนผูกู้ก้องทนุใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาตัง้แตปี่ 2539 - 2564 ................... 2 

ภาพประกอบ 2 แสดงจ านวนผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาและงบประมาณการกูยื้ม .. 10 

ภาพประกอบ 3 แสดงการช าระหนีข้องกองทนุเงิน ใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาและสดัสว่นการช าระ... 11 

ภาพประกอบ 4 แสดงจ านวนนกัเรียน นกัศกึษาท่ีไดร้บัโอกาสทางการศกึษา จ าแนกตามสถานะ
ของผูกู้ยื้มเงิน ....................................................................................................................... 12 

ภาพประกอบ 5 แสดงคา่ใชจ้่ายในการด าเนินคดี .................................................................... 13 

ภาพประกอบ 6 ความสมัพนัธร์ะหวา่งวงจรชีวิตและความมั่งคั่ง .............................................. 26 

ภาพประกอบ 7 การกระจายรายไดแ้ละการบริโภคในวฎัจกัรชีวิต ............................................ 34 

ภาพประกอบ 8 การบรโิภคในทฤษฎีวฏัจกัรชีวิต และการก่อหนีท่ี้สมัพนัธก์บัอายุ ..................... 37 

ภาพประกอบ 9 แบบจ าลอง Rational Action ........................................................................ 40 

ภาพประกอบ 10 กระบวนการวางแผนทางการเงิน ................................................................. 42 

ภาพประกอบ 11 การแบง่จ านวนอาสาสมคัรของกลุม่ตา่งๆ .................................................... 67 

ภาพประกอบ 12 แสดงขอ้มลูสว่นบคุคลดา้นเพศ อาย ุและชัน้ปีการศกึษา .............................. 71 

ภาพประกอบ 13 แสดงขอ้มลูสว่นบคุคลดา้นระดบัผลการศกึษาสะสมเฉล่ีย (GPA).................. 72 

ภาพประกอบ 14 แสดงการคละอาสาสมคัรของสาขาวิชาตา่งๆ ลงในกลุม่ยอ่ย ......................... 81 

ภาพประกอบ 15 แสดงจ านวนอาสาสมคัรกบัการออมดว้ยการทดสอบการสะกิดของกลุม่การ
ทดลอง A ............................................................................................................................. 87 

ภาพประกอบ 16 แสดงจ านวนอาสาสมคัรกบัการออมดว้ยการทดสอบการสะกิดของกลุม่การ
ทดลอง B ............................................................................................................................. 90 

 

  



 

บทที ่1 
บทน า 

ภูมิหลัง 
คา่ใชจ้่ายท่ีเก่ียวขอ้งทางการศกึษาส าหรบัผูท่ี้ขาดแคลนทนุทรพัยท่ี์มาจากครอบครวัท่ีมี

รายไดน้อ้ยไดมี้โอกาสศกึษาตอ่ในระดบัท่ีสงูขึน้  โดยการกูยื้มเงินเพ่ือการศกึษาผ่านกองทนุเงินให้
กูยื้มเพ่ือการศึกษา (Student Loan Fund) หรือ กยศ. เป็นกองทุนท่ีใหกู้ยื้มเงินเพ่ือการศึกษาโดย
สนับสนุนและช่วยเหลือค่าธรรมเนียม ค่าเล่าเรียน ค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษา และ
ค่าใชจ้่ายท่ีจ  าเป็นต่อการครองชีพระหว่างท่ีก าลังการศึกษา จดัตัง้เม่ือปีพ.ศ. 2538 ในสมัยนาย
ชวน หลีกภัย ด ารงต าแหน่งนายกรัฐมนตรี  ซึ่งการตั้งกองทุนดังกล่าว เป็นกลไกหนึ่งในการ
แกปั้ญหาความเหล่ือมล า้ดา้นการศกึษาในสงัคมและยกระดบัฐานะความเป็นอยู่ท่ีดีขึน้ของคนใน
ประเทศ  (ดิเรก ปัทมสิริวฒัน,์  2551)1 โดยคาดหวงักบัผลตอบแทนใหค้นในประเทศมีการศกึษาท่ี
สูงขึน้  การใหค้วามส าคญัต่อการลงทุนในตวับุคคลหรือทรพัยากรมนุษยท่ี์มีความจ าเป็นต่อการ
พฒันาประเทศและเสริมสรา้งประสิทธิภาพดา้นการสนับสนุนทางดา้นการศึกษา จะเห็นไดจ้าก
การให้ความส าคัญต่อการพัฒนาทรพัยากรมนุษยข์องประเทศไทยตัง้แต่ปี  พ.ศ. 2535 ในช่วง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 7 ถึงปัจจุบัน(ฉบับท่ี 12) มุ่งเน้นถึงการพัฒนา
ทรพัยากรมนษุยใ์หมี้คณุภาพชีวิตใหดี้ขึน้ ทัง้นีเ้ม่ือผูกู้้ยืมกองทนุฯ ส าเรจ็หรือเลิกการศกึษาแลว้นัน้
จ  าเป็นท่ีจะตอ้งช าระเงินคืนให้กับกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ตามเกณฑ์และเง่ือนไขท่ี
กองทนุก าหนด2 ดว้ยการจดัการบรหิารและการวางแผนทางการเงินท่ีดี 

โครงการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาได้เริ่มให้นักเรียนและนักศึกษา ในระดับ
มธัยมศึกษาตอนปลาย ระดบัอาชีวะ และระดบัอุดมศึกษากู้ยืมไดใ้นครัง้แรก ตัง้แต่ปีการศึกษา 
2539 จนในปีพ.ศ. 25643  มีจ  านวนผูกู้ยื้มจากกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาทัง้สิน้ 6,206,983 
คน ซึ่งในปี 2564 มีจ านวนผูกู้ยื้มกองทนุฯ จ านวน 642,400 คน เพิ่มขึน้จากปี 2563 ท่ีมีจ  านวนอยู่
ท่ี 592,796 คน ส่งผลใหง้บประมาณท่ีจ่ายแก่ผูกู้ยื้มกองทุนในปี 2564 เพิ่มขึน้ เป็น 36,664 ลา้น
บาท จาก 33,052 ลา้นบาท ในปี 2563 (ภาพประกอบ 1) ทัง้นีก้องทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษา 
                                                           
1สมัมนาวิชาประจ าปี 2551 ครัง้ท่ี 31 เรื่อง "สถานการณพ์ลงังานโลกและการปรบัตวัของไทย"หวัขอ้ "การคลงัเพื่อการศกึษา: 
สินเช่ือการศกึษาเพื่อพฒันาทนุมนษุยแ์ละลดความเหลื่อมล า้" 
2กฎเกณฑแ์ละขอ้ก าหนดเบือ้งตน้ของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพื่อการศกึษา ไดก้  าหนดระยะเวลาปลอดการช าระหนี ้2 ปีหลงัจาก
ส าเรจ็การศกึษา จากนัน้ผูกู้ต้อ้งเริม่ช าระหนีภ้ายในระยะเวลา 15 ปี ตามพระราชบญัญัติกองทนุใหกู้ยื้มเพื่อการศกึษา พ.ศ. 
2541  
3 ท่ีมาจาก สถิติขอ้มลู กยศ. ณ วนัท่ี 28 กมุภาพนัธ ์2565 
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นอกจากจะมุ่งหวงัใหผู้กู้ส้  าเรจ็การศกึษาตามหลกัสตูรและสามารถมีงานท าแลว้นัน้ ยงัมุง่หวงัวา่ผู้
กูจ้ะมีความรบัผิดชอบต่อตนเองและสงัคม รวมถึงมีจิตส านึกในการช าระเงินคืนเพ่ือสรา้งโอกาส
ทางการศึกษาให้แก่รุ่นต่อไป แต่จากข้อมูลของกองทุนเงินให้กู้เพ่ือการศึกษาในปี พ.ศ. 2564 
พบว่า ผูกู้้ท่ีอยู่ระหว่างการช าระหนี ้3.52 ลา้นคน โดยผูกู้้ท่ีช  าระหนีไ้ดต้ามปกติประมาณ 1.57 
ลา้นรายและผิดนัดช าระหนี ้1.10 ลา้นราย ส่งผลท าให้กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาไดเ้กิด
ปัญหาจากการคา้งช าระเงินคืนของผูกู้ยื้ม จากขอ้มลูพบว่าปัญหาท่ีเกิดหลกัของผูกู้ม้าจากสภาพ
ภูมิล  าเนา สถานภาพส่วนบคุคล ระดบัการศกึษา การมีงานท า รายได ้การมีหนีอ่ื้นๆ ความรูค้วาม
เขา้ใจ จิตส านึกและการไดร้บัขอ้มูลข่าวสารท่ีไม่ชดัเจน เป็นตน้ อีกส่วนหนึ่งเป็นปัญหาจากการ
ชะลอตวัของภาวะเศรษฐกิจท่ีท าใหน้กัเรียนและนกัศกึษาจบมาแล้วไม่สามารถหางานท าได ้(พาฬิ

โพธ์ิ สุประพล และสามัคคีธรรม สมศกัดิ์,  2558) ส่งผลใหมี้การด าเนินคดีต่อผูกู้้ยืมเงินกองทุนฯ            
ซึ่งสะทอ้นให้เห็นว่าผู้กู้ยังขาดความสามารถในการช าระเงินและอาจก่อให้เกิดความเส่ียงของ
กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาในอนาคตได ้ 

 

 
 

ภาพประกอบ 1 แสดงจ านวนผูกู้ก้องทนุใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาตัง้แตปี่ 2539 - 2564   

ท่ีมา: กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 
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ทัง้นี ้ปัญหาขา้งตน้มาจากสาเหตุหลักของผูกู้้กองทุนฯ ไม่มีการวางแผนท่ีดีพอขณะท่ี
ก าลงัศกึษาอยูแ่ละเมื่อส าเรจ็การศกึษาท่ีอยูใ่นชว่งปลอดหนี ้2 ปี ท าใหผู้กู้ยื้มเงินกองทนุฯ เมินเฉย
และละเลยต่อการช าระเงินคืนแก่กองทุนฯ อีกทั้งนักศึกษาส่วนใหญ่มีปัญหาทางการเงินเป็น
ทนุเดิมอยู่แลว้ ท าใหไ้ม่เพียงพอต่อค่าใชจ้่ายโดยเฉพาะในระดบัอดุมศึกษาท่ีมีค่าใชจ้่ายสงูทัง้ใน
ดา้นการเรียน การท ากิจกรรมหรือโครงการตา่งๆ รวมถึงคา่ใชจ้่ายส่วนตวัดา้นการแตง่ตวั และเทค
โนโนลีท่ีทนัสมยัซึ่งมีราคาสูงขึน้ อีกทัง้ค่าวตัถุนิยม จึงก่อใหเ้กิดปัญหาทางดา้นการเงิน (เหมวลา 
เชิดชพูนัธเ์สรี,  2558) จนท าใหเ้กิดการไมมี่การวางแผนทางการเงินในปัจจบุนัและอาจส่งผลตอ่ใน
อนาคตได ้

ดังนั้น แนวคิดพฤติกรรมทางการเงิน (Behavioral Finance) เป็นส่วนหนึ่งท่ีสามารถ
อธิบายไดด้ว้ยเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรม (Behavioral Economics) ภายใตพื้น้ฐานแนวคิดทฤษฎี
อรรถประโยชน ์(Utility Theory) โดยมีขอ้สมมติฐานว่าโดยปกติมนุษยเ์ป็นผูท่ี้มีเหตผุลและการมี
ตัดสินใจเลือกอย่างมีเหตุมีผล (Rationality)  ซึ่งเป็นแนวคิดจากส านักเศรษฐศาสตรด์ั้งเดิม 
(Classical Economics) อย่างไรก็ตาม การศึกษาในประเด็นพฤติกรรมทางการเงินไดใ้ห้ความ
สนใจเก่ียวกับพฤติกรรมการวางแผนทางการเงินส่วนบุคคล และอาศัยการอธิบายในเชิง
เศรษฐศาสตรด์ว้ยทฤษฎีทางเศรษฐาสตรก์ระแสหลักอย่างเช่น ทฤษฎีวัฎจักรชีวิต ทฤษฎีการ
ตดัสินใจอยา่งมีเหตผุล ในงานวิจยับางฉบบัไดน้  าเสนองานของ Kahneman and Tversky (1979) 
ท่ี เป็นพื ้นฐานทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์พฤติกรรมมาอธิบายเศรษฐศาสตร์การทดลอง 
(Experimental Economics) อีกทัง้มีการน าแนวคิดของ Thaler and Shefrin ในปี ค.ศ. 1981 มา
อธิบายเก่ียวกบัการศกึษาในครัง้นี ้เพ่ืออธิบายความมีไม่เหตไุม่มีผลทางเศรษฐศาสตร ์( Irrational) 
ของผู้กู้ยืมเงินกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาของประเทศไทย โดยใช้ทฤษฎีการสะกิด (Nudge 
Theory) และประยุกตก์ารศึกษาของ Tversky and Kahneman (1981) เพ่ือการทดสอบเก่ียวกับ
ขอ้สมมติฐานทางเศรษฐศาสตร ์เน่ืองจากปัญหาปัจจบุนัผูกู้ยื้มมีพฤติกรรมการใชจ้่ายเงินมากเกิน
ความจ าเป็นจนท าใหไ้ม่สามารถหาเงินเพ่ือน ามาช าระหนีไ้ดต้ามระยะเวลาท่ีก าหนด นอกจากนี้
การศึกษาในครั้งนี ้ได้น  าแบบจ าลองของเรื่องท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาในครั้งนี ้มาประยุกต์
ประกอบดว้ยแบบจ าลองของ Nawai and Shariff (2012) เก่ียวกับปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การช าระเงินของ Microfinance Program ในประเทศมาเลเซีย รวมถึงได้น าแบบจ าลองของ 
อนุวตัน ์ชลไพศาล (2559) เก่ียวกับพฤติกรรมการออมต ่า ความไม่คงเสน้คงวาของการวางแผน
ขา้มเวลาในลกัษณะพฤติกรรมทางการเงินแบบ Present Bias มาประยุกตก์ับงานวิจยัท่ีเก่ียวกับ
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เศรษฐศาสตรเ์ชิงการทดลองของ ปฐมวตัร จนัทรศพัท ์และ นฐัพร โรจนหสัดิน (2564) และ อดลุย ์
ศภุนทั, พีระ ตัง้ธรรมรกัษ ์และ ณฐัฐิศภุณ ด าช่ืน (2564) ในการศกึษาในครัง้นี ้

อย่างไรก็ตาม จากขอ้มลูของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาท่ีแสดงถึงการช าระเงินคืน
ของผูกู้ก้องทนุกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา พบวา่ ยงัมีสดัส่วนการคา้งช าระเงินยงัมีสดัส่วนท่ี
สูงและเม่ือพิจารณาเป็นมูลค่าท่ียังคงคา้งช าระเงินกู้ก็อาจส่งผลในระยะยาวต่อเศรษฐกิจของ
ประเทศได ้อนัเน่ืองมากจาก 1) มีเงินเดือนไม่เพียงพอตอ่การช าระหนีจ้นท าใหไ้ม่สามารถวางแผน
ทางการเงินท่ีดีได้ และ 2) มีเงินเดือนเพียงพอท่ีจะช าระหนี้แต่กลับละเลยไม่ช  าระหนี ้อีกทั้ง
งานวิจยัท่ีผ่านมาสว่นใหญ่จะเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิผลตอ่พฤติกรรมการวางแผนช าระเงินคืนและ
งานทางสงัคมศาสตรท่ี์วิเคราะหโ์ดยใชก้ารอธิบายจากการวิเคราะหข์อ้มลูเชิงสถิติพืน้ฐาน ซึ่งจาก
การทบทวนวรรณกรรมในประเทศไทยยงัไม่มีการน ากลุ่มตวัอย่างของนกัศึกษาท่ีกูเ้งินกองทนุเงิน
ใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษามาวิเคราะหใ์นลักษณะทดลองจริงเก่ียวกับพฤติกรรมทางการเงินในการ
วางแผนช าระเงินคืน  

ดงันั้น การศึกษาในครัง้นีจ้ึงศึกษาการทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) กับ
แนวทางการวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มเงินกองทนุใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาและปัจจยัท่ีมีอิทธิ
ตอ่พฤติกรรมการวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มเงินเพ่ือการศกึษา ทัง้นีว้ิธีการศกึษาในครัง้นี ้
จะอธิบายเชิงเศรษฐศาสตรก์ารทดลอง (Experimental Economics) โดยใช้ทฤษฏีการสะกิด 
(Nudge Theory) ในการแก้ปัญหาและท าให้ทราบข้อเท็จจิรงท่ีน าไปเป็นแนวทางในการ
ปรบัเปล่ียนพฤติกรรมทางการเงิน และการวางแผนการช าระเงินคืนท่ีดีของผูกู้ก้องทุนเ งินใหกู้ยื้ม
เพ่ือการศกึษาในอนาคตได ้

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

ในการวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัไดต้ัง้ความมุง่หมายไวด้งันี ้
1.  เพ่ือศึกษาวิเคราะหพ์ฤติกรรมทางการเงินและความรูท้างการเงินกับความเขา้ใจ

ในเง่ือนไขการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 
2.  เพ่ือทดสอบทฤษฏีการสะกิด (Nudge Theory) กบัแนวทางการวางแผนการช าระ

เงินคืนกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาของผูกู้ยื้มกองทนุ (กยศ.) 
3.  เพ่ือศกึษาและวิเคราะหปั์จจยัท่ีอิทธิพลตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้ม

กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา (กยศ.) 
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ความส าคัญของการวิจัย 
1. ท าใหท้ราบพฤติกรรมทางการเงินของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา และ

ปัจจยัท่ีมีตอ่การวางแผนทางการเงินในการช าระเงินคืน 
2. ผลการศึกษาท่ีได้เก่ียวกับพฤติกรรมของกู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมจะช่วยให้

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) ออกมาตรการจูงใจต่อการ
ช าระเงินคืนแก่กองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา เพ่ือลดพฤติกรรมความเส่ียงท่ีผูกู้จ้ะไม่ช  าระเงิน
คืนไดใ้นอนาคต 

ขอบเขตการวิจัย 
จากวตัถปุระสงคข์องการศกึษาจะแบง่ขอบเขตการวิจยัไดด้งันี ้

1. ขอบเขตดา้นเนือ้หา คือ การศกึษาการวิจยัเชิงเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมเพ่ือศึกษา
การทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) กบัการวางแผนการช าระเงินคืนกองทนุฯของผูกู้ยื้ม
กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 

2. ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาท่ีกู้ยืมเงินกองทุนเงินให้
กูยื้มเพ่ือการศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ชัน้ปีท่ี 1 ถึง 4 
จ านวน  256 คน ซึ่งสุม่การใชก้ลุ่มตวัอย่างจ านวน 90 ตวัอย่าง จาก 9  สาขาวิชา สาขาวิชาละ 10 
ตวัอย่าง ดว้ยวิธีการสุ่มแบบจ ากัดและมีการควบคุมจากกลุ่มตัวอย่าง ตามหลัก Randomized 
Control Trials (RCT) ของ Lachin et al. (1988) ซึ่งประกอบดว้ย 1. สาขาวิชาเศรษฐศาสตรธ์ุรกิจ                             
2. สาขาวิชาการจัดกาสารสนเทศทางเทคโนโลยี 3. สาขาวิชาการบญัชี 4. สาขาวิชาการจัดการ
ทั่วไป 5. สาขาวิชาการจดัการคา้สมยัใหม่ 6. สาขาวิชาการจดัการทรพัยากรมนุษย ์7. สาขาวิชา
นิเทศศาสตร ์8. สาขาวิชาการทอ่งเท่ียวและการบรกิาร และ 9. สาขาวิชาการตลาด 

3. ขอบเขตด้านพื ้นท่ีวิจัย คือ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงคราม  

4. ขอบเขตด้านระยะเวลาท่ีใช้ในการวิจัย คือ ระหว่างเดือนธันวาคม 2564 - 
กมุภาพนัธ ์2565 
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นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
1. ผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา (Student loan) หมายถึง ผูท่ี้กูยื้ม

เงินเพ่ือการศกึษาของคณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฎัพิบลูสงคราม จงัหวดัพิษณุโลก 
จ านวน 9 สาขาวิขาประกอบด้วย 1. สาขาวิชาเศรษฐศาสตรธ์ุรกิจ  2. สาขาวิชาการจัดกา
สารสนเทศทางเทคโนโลยี 3. สาขาวิชาการบญัชี 4. สาขาวิชาการจดัการทั่วไป 5. สาขาวิชาการจดั
การคา้สมัยใหม่ 6. สาขาวิชาการจดัการทรพัยากรมนุษย ์7. สาขาวิชานิเทศศาสตร ์8. สาขาวิชา
การทอ่งเท่ียวและการบรกิาร และ 9. สาขาวิชาการตลาด 

2. พฤติกรรมทางการเงิน (Behavioral Finance) หมายถึง รายได ้รายจ่ายและ
การออมเงินเพ่ือการวางแผนการช าระเงินคืนของกลุ่มนกัศึกษาท่ีกูยื้มเงินกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือ
การศกึษา 

3. ทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory)  หมายถึง วิ ธีการทางเศรษฐศาสตร์
พฤตกิรรมเชิงทดลองโดยการวิจยันีแ้บง่กลุ่มการทดลองออกเป็น 3 กลุม่ คือ กลุ่มควบคมุ กลุ่มการ
ทดลอง A และกลุ่มการทดลอง B ซึ่งแต่ละกลุ่มมีการทดลองท่ีแตกต่างกันไป โดยเฉพาะกลุ่ม
ทดลอง A ได้รับข้อมูลเชิงบวก และ กลุ่มการทดลอง B ได้รับข้อมูลเชิงลบ เพ่ือทดสอบ
ประสิทธิภาพของการทดสอบดว้ยการสะกิด  

4. ทางเลือกหลัก (Default Option) หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูกู้ยื้มเงินกองทุนเงินให้
กูยื้มเพ่ือการศกึษาจะตดัสินใจ โดยมีสาเหตจุากการถกูเสนอทางเลือกหลกั ท่ีส่งผลตอ่การวางแผน
ทางการเงินในระยะยาวได ้คือ การออมท่ีเป็นทางเลือกท่ีดีท่ีสดุ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
- เพศ 
- อาย ุ
- สาขาท่ีเรียน 
- ระดบัผลการเรียน 
- จ านวนคนในครอบครวั 
- ระดบัความรูท้างการเงิน 
- ระดบัความเขา้ใจกฎเกณฑ์
การช าระเงินคืนกองทนุ 
 

ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจ 
- รายไดท้ัง้หมดของผูป้กครอง
ตอ่เดือน 

- รายไดท่ี้ไดร้บัจากกองทนุฯ 
ตอ่เดือน 

- รายจา่ยตอ่เดือน 

                 ทดสอบทฤษฎี Nudge 
           ให้ข้อมูล / เสนอทางเลือกหลัก 

 

พฤตกิรรมทางการเงินและการวางแผนการ
ช าระเงนิคืนกองทุนเงินให้กู้ยมืเพือ่การศึกษา
ของประเทศไทย กรณีศึกษา ผู้กู้ยมืกองทุนเงนิ

ให้กู้ยมืเพือ่การศึกษา  
สังกัด มหาวิทยาลัยราชภัฎพบูิลสงคราม 

พฤตกิรรมการเงนิส่วนบุคคลของผู้กู้ยมืเงนิ 
กยศ 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวจิัยทีเ่กี่ยวข้อง 

 
ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือน ามาเป็นแนวทางใน

การด าเนินงานวิจยั โดยภูมิหลงัของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา แนวคดิ ทฤษฎี และงานวิจยั
ท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือตอบวตัถปุระสงคข์องงานวิจยัซึ่งไดน้  าเสนอตามหวัขอ้ตอ่ไปนี ้  

1. ภูมิหลงัของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษาของไทยและสภาวะการช าระเงินคืน
กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา  

2. แนวคดิและทฤษฎี 
2.1 แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมทางการเงินและการช าระเงินคืนของผู้กู้ยืม

เงินกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 
2.2 แนวคดิการเงินสว่นบคุคล 
2.3 แนวคดิการวิเคราะหข์อ้มลูการเงินสว่นบคุคล 
2.4 แนวคดิเก่ียวกบัความรูท้างการเงิน 
2.5 ทฤษฎีวฏัจกัรชีวิต (Life Cycle Theory of Consumption) 
2.6 ทฤษฎีทางเลือกเชิงเหตผุล (Rational Choice Theory)  
2.7 แนวคดิการวิเคราะหด์า้นการจดัการความเส่ียง 
2.8 แนวคดิทฤษฎีกระบวนการการวางแผนทางการเงิน 
2.9 แนวคิดมาตรการภาครฐักบัการจงูใจการวางแผนทางการเงินในกองทุนการ

ออมแหง่ชาต ิ
2.10 แนวคิดเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมดว้ยการทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge 

Theory) และการเสนอทางเลือกหลกั (Default Option) 
2.11 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
 
 
 
 



  9 

1. ภูมิหลังของกองทุนเงินให้กู้ยมืเพือ่การศึกษาของไทยและสภาวะในการช าระเงนิคืน
กองทุนเงินให้กู้ยมืเพือ่การศึกษา 

1.1 ทีม่าของกองทุนเงินให้กู้ยมืเพือ่การศึกษาของไทย 
กองทุนเงินให้กู้ ยืม เพ่ื อการศึกษา (กยศ.) เริ่มจัดตั้งในปี  พ .ศ. 2538                

มีฐานะเป็นนิติบุคคลและอยู่ในการดูแลของกระทรวงการคลงั เพ่ือเพิ่มขีดความสามารถต่อการ
แข่งขนัของประเทศ โดยใหค้วามส าคญัในการพฒันาศกัยภาพทรพัยากรมนษุย ์ประกอบกบัแกไ้ข
ปัญหาทางสังคมท่ีเก่ียวกับความเหล่ือมล า้ทางการศึกษา เริ่มแรกมีหน่วยงานท่ีรบัผิดชอบคือ 
กระทรวงการคลัง กระทรวงศึกษาธิการ และทบวงมหาวิทยาลัย เม่ือปี 2539 ได้มีการอนุมัติ
กองทุนในลักษณะเงินทุนหมุนเวียนในงบรายจ่ายประจ าปีให้แก่ นักเรียน นักศึกษา ซึ่งมาจาก
ครอบครวัท่ีมีรายไดน้อ้ย โดยพิจารณาจากรายไดข้องบดิา มารดา และนกัเรียนหรือนกัศกึษาของผู้
กู้ยืม รวมกันไม่ เกิน 300,000 บาทต่อปี   ท่ีศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบ ตั้งแต่ระดับ
มธัยมศกึษาตอนปลาย (สายสามญัและสายอาชีวะ) จนถึงระดบัปริญญาตรีในประเทศ จากนัน้ได้
ก าหนดผู้พิจารณาและอนุมัติการให้กู้ยืมโดยมีคณะอนุกรรมการบญัชีจ่ายท่ีหนึ่งประกอบดว้ย
สถานศึกษาท่ีอยู่ในสังกัดหรือก ากับในกระทรวงศึกษาธิการและส านักงานคณะกรรมการ
อดุมศกึษา ซึ่งขอบเขตวงเงินกูยื้มแบง่ไดด้งันี ้

 
มธัยมศกึษาตอนปลายกูไ้ดไ้มเ่กิน   55,400   บาทตลอดหลกัสตูร 
ปวช.กูไ้ดไ้มเ่กิน     62,500   บาทตลอดหลกัสตูร 
ปวท./ปวส. หรืออนปุรญิญากูไ้ดไ้มเ่กิน   70,2400 บาทตลอดหลกัสตูร 
ปรญิญาตรีกูไ้ดไ้มเ่กิน    100,000 บาทตลอดหลกัสตูร 

 
นอกจากนี ้การก าหนดให้ธนาคารกรุงไทย (KTB) และธนาคารอิสลามแห่ง

ประเทศไทย (IBANK) ท าหนา้ท่ีจ่ายเงิน รบัช าระหนี ้ติดตามหนีแ้ละด าเนินคดีเพ่ือบงัคบัช าระหนี้
ส  าหรบักูยื้มเงินกองทนุฯ  ทัง้นีไ้ดมี้ก าหนดการช าระเงินคืนพรอ้มดอกเบีย้อตัราต ่าท่ีรอ้ยละ 1 ตอ่ปี 
ภายหลงัจบการศกึษา 2 ปี โดยมีระยะการผอ่นช าระไม่เกิน 15 ปี และก าหนดใหว้นัท่ี 5 กรกฎาคม 
ของทุกปีตอ้งช าระเงินคืนพรอ้มอตัราดอกเบีย้ โดยช าระหนี้ไดผ้่านทางระบบของทัง้สองธนาคาร
ดงักล่าวขา้งตน้ไดจ้าก  1) ช าระโดยหกัผ่านบญัชีเงินฝาก 2) ช าระผา่นหนา้เคานเ์ตอรข์องธนาคาร 
และ3) ช าระผ่านทางตู้ ATM แต่ในส่วนของ KTB ยังสามารถช าระผ่านทาง Internet (KTB 
Online), ระบบ โทรศัพท์มือถือ (Mobile App) และระบบกรุงไทย Tele Bank (1551) ทั้ง นี ้ 
ปัจจบุนักองทนุไดมี้พระราชบญัญัตกิองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา พ.ศ. 2560 โดยออกกฎหมาย
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ให้องคก์รนายจา้งภาครฐัและเอกชน มีหน้าท่ีหักเงินไดท่ี้มาจากการจ้างงานของพนักงานและ
ลกูจา้งท่ีเป็นผูกู้ยื้มน าสง่กรมสรรพากร พรอ้มกบัการน าสง่ภาษีเงินไดห้กั ณ ท่ีจ่ายเพ่ือช าระเงินคืน
กองทนุ  หากไม่ช  าระตรงตามท่ีก าหนดไวจ้ะตอ้งเสียคา่ปรับ เชน่ในกรณีคา้งช าระไม่เกิน 12 เดือน 
ตอ้งช าระเบีย้ปรบัในอตัรารอ้ยละ 1 ต่อเดือนของเงินตน้งวดท่ีคา้งช าระ ในขณะท่ีกรณีคา้งช าระ
เกิน 12 เดือน ใหจ้่ายเบีย้ปรบัในอตัรารอ้ยละ 1.5 ตอ่เดือนของเงินตน้งวดท่ีคา้งช าระ  ทัง้นี ้หากผู้
กู้ยืมเงินกองทุนฯ ไม่สามารถช าระเงินคืนพรอ้มอัตราดอกเบีย้ตรงตามเวลาท่ีก าหนดส่งผลให้
กองทุนมีความเส่ียงกลายเป็นหนีท่ี้ไม่ก่อใหเ้กิดรายได ้(Non-Performing Loan: NPL) อีกทัง้การ
ใหธ้นาคารกรุงไทยเป็นผูต้ิดตามและรบัช าระหนีเ้งินกู้ ซึ่งมีค่าใชจ้่ายในการติดตามหนี ้ก่อใหเ้กิด
ค่าใช้จ่ายท่ีเพิ่มขึน้และไม่คุ้มกับรายได้จากอัตราดอกเบีย้ท่ีเก็บจากผู้กู้ อาจส่งผลให้ธนาคาร
ด าเนินธุรกิจทางการเงินดา้นอ่ืนดอ้ยประสิทธิภาพลงและไมส่ามารถแขง่ขนักบัธนาคารอ่ืนได ้  

เม่ือพิจารณาในขอ้มลูของจ านวนผูกู้ยื้มของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา
ของไทย พบว่า ในปี 2564 จ านวนผู้กู้ยืมทีจ านวนท่ีสิน้ 642,400 คน คิดเป็นจ านวนเงินกู้ยืม 
36,664 ลา้นบาท  

 
 

ภาพประกอบ 2 แสดงจ านวนผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาและงบประมาณการกูยื้ม 

ท่ีมา: กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 
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1.2 การช าระเงินคืนกองทุนเงนิให้กู้ยมืเพือ่การศึกษา 
การช าระเงินคืน หมายถึง กระบวนการจ่ายเงินเพ่ือช าระเงินท่ีเป็นผลมาจาก

กิจกรรมทางเศรษฐกิจ ของผู้จ่ายเงิน (ผู้ให้กู้) และผู้รบัเงิน (ผู้กู้ยืม) ซึ่งอาจเป็นทั้งบุคคล หรือ 
องคก์ร รวมถึงองคก์รท่ีเป็นลกัษณะตวักลางแทนผูจ้า่ยเงินและผูร้บัเงิน เช่น ธนาคารพาณิชย ์เป็น
ตน้ 

โดยการช าระเงินคืนของผูกู้้ยืมกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษามีกฎระเบียบ 
ดงันี ้ส  าหรบัผูท่ี้กูยื้มเงินท่ีไม่ช  าระหนีไ้ดต้ามก าหนดนัน้ สามารถแบง่การขอผ่อนผนัช าระหนีไ้ด้ คือ 
กรณีท่ี 1)  เป็นผูไ้มมี่รายได ้ผอ่นผนัไดค้รัง้ละไม่เกิน 6 เดือนรวมเวลาแลว้ทัง้สิน้ไม่เกิน 2 ปี กรณีท่ี 
2) เป็นผูมี้รายไดน้อ้ย ท่ีมีรายไดน้้อยกว่า 4,700 บาทต่อเดือน ผ่อนไดไ้ม่น้อยกว่า 300 บาทต่อ
เดือน หรือ 2,400 บาทต่อปี แต่ตอ้งไม่นอ้ยกว่าดอกเบีย้ หากช าระนอ้ยกว่า 2,400 บาทใหช้  าระ
เตม็ตามจ านวน และกรณีท่ี 3) เป็นผูป้ระสพภยัพิบตัิจากอคัคีภยั วาตภยั อทุกภยัหรือภยัธรรมชาติ
อ่ืนๆ รวมทัง้ภยัสงครามหรือจลาจล ซึ่งทรพัยส์ินท่ีไดร้บัความเสียหายอย่างรุนแรง ผ่อนผนัได้ครัง้
ละไม่เกิน 6 เดือน รวมระยะเวลาแลว้ไม่เกิน 2 ปี ซึ่งไม่เสียคา่ปรบั หรือไม่เสียคา่ธรรมเนียมจดัการ 
ทัง้นี ้หากสิน้สุดการช าระหนีห้รือการระงบัแห่งหนี ้สามารถแบ่งไดเ้ป็นดงันี ้1) ช าระหนีค้รบตาม
สญัญา 2) ผูกู้ยื้มเงินถึงแก่ความตาย และ3) เป็นผูท้พุพลภาพท่ีไมส่ามารถประกอบอาชีพได ้    

 
1.3 การช าระหนีข้องกองทุนเงินให้กู้ยมืเพือ่การศึกษาและสัดส่วนการช าระ 

ในปี 2562 มีจ านวนผูท่ี้ตอ้งช าระเงินกูค้รบตามก าหนดทัง้หมด 66,799 ลา้น
บาท โดยจ านวนเงินท่ีช าระเงินกูแ้ลว้ 56,026 ลา้นบาท และจ านวนท่ีคา้งช าระเงินกู ้10,773 ลา้น
บาท คดิเป็นสดัสว่นของเงินกูค้า้งช าระรอ้ยละ 16.13  แตอ่ยา่งไรก็ตามสะทอ้นใหเ้ห็นวา่ยงัมีผูกู้ยื้ม
เงินกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษาก็ยงัมีจ านวนเงินคงคา้งช าระเงินกูท่ี้ค่อนขา้งสูงซึ่งอาจส่งผล
ตอ่ความสญูเสียตอ่งบประมาณท่ีน าไปใชใ้นการพฒันาประเทศในดา้นอ่ืนๆ ได ้ 

ภาพประกอบ 3 แสดงการช าระหนีข้องกองทนุเงิน ใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาและสดัสว่นการช าระ 

ท่ีมา: กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 
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1.4 จ านวนนักเรียน นักศึกษาทีไ่ด้รับโอกาสทางการศึกษา จ าแนกตามสถานะ
ของผู้กู้ยมืเงนิ 

ในปี 2564 มีผูกู้ยื้มเงินท่ีอยู่ระหว่างการช าระหนี ้จ  านวน 3,610,135 คน หรือคิด
เป็นรอ้ยละ 60.42 ของจ านวนผูกู้้ยืมเงินกองทุนใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษา ซึ่งเป็นสัดส่วนท่ีสูงท่ีอาจ
ก่อใหเ้กิดความเส่ียงต่อการคา้งช าระหนีเ้งินกองทุนใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา รองลงมาเป็นผูท่ี้ช  าระ
เสร็จสิน้จ  านวน 1,476,966 คน หรือคดิเป็นรอ้ยละ 24.72 ของจ านวนผูกู้ยื้มเงินกองทุนใหกู้ยื้มเพ่ือ
การศกึษา ขณะท่ีก าลงัศกึษาหรืออยู่ในช่วงปลดหนีจ้  านวน 823,281 คน หรือคดิเป็นรอ้ยละ 13.78 
ของจ านวนผูกู้ยื้มเงินกองทุนใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา และเสียชีวิตหรือทุพพลภาพ 65,063 คน คิด
เป็นสดัสว่นรอ้ยละ 1.09 ของจ านวนผูกู้ยื้มเงินกองทนุใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 

 
 

ภาพประกอบ 4 แสดงจ านวนนกัเรียน นกัศกึษาท่ีไดร้บัโอกาสทางการศกึษา จ าแนกตามสถานะ
ของผูกู้ยื้มเงิน 

ท่ีมา: กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 
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1.5 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินคดี 
ในปี 2564 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินคดีส าหรับผู้กู้เงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ

การศกึษาท่ีไม่มีสามารถช าระหนีไ้ดต้ามระยะเวลาสง่ผลใหถ้กูด าเนินคดี ซึ่งทางกองทนุเงินใหกู้ยื้ม
เพ่ือการศึกษามีค่าใชจ้่ายในการด าเนินคดีสูงถึงจ านวน 19,273,562.44 ลา้นบาท เพิ่มขึน้จากปี 
2563 ท่ีอยูท่ี่จ  านวน 11,809,933.44 ลา้นบาท หรือเพิ่มขึน้คดิเป็นรอ้ยละ 63.20  

 

 
 

ภาพประกอบ 5 แสดงคา่ใชจ้่ายในการด าเนินคดี 

ท่ีมา: กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 

2. แนวคิดและทฤษฎี 
แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมทางการเงินกับการช าระเงินคืนของผู้กู้ยืม

เงินกองทนุกูยื้มเพ่ือการศกึษาของประเทศไทย สามารถอธิบายผ่านทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรไ์ดคื้อ
1) แนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมทางการเงินและการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มเงินกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือ
การศึกษา 2) แนวคิดการเงินส่วนบุคคล 3) แนวคิดการวิเคราะห์ข้อมูลการเงินส่วนบุคคล                          
4) แน วคิ ด เ ก่ี ย วกับ ค วาม รู้ท างการ เงิน  5)  ท ฤษ ฎี วัฏ จัก ร ชี วิ ต  (Life Cycle Theory of 
Consumption) 6) ทฤษฎีทางเลือกเชิงเหตผุล (Rational Choice Theory) 7) แนวคิดการวิเคราะห์
ดา้นการจัดการความเส่ียง 8) แนวคิดทฤษฎีกระบวนการการวางแผนทางการเงิน  9) แนวคิด
มาตรการภาครฐักบัการจงูใจการวางแผนทางการเงินในกองทนุการออมแห่งชาติ  และ10) แนวคิด
เศรษฐศาสตรพ์ฤตกิรรมเชิงการทดลอง โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
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2.1 แนวคิดเกี่ยวกับพฤตกิรรมทางการเงนิกับการช าระเงินคืนของผู้กู้ยมื
เงนิกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษา 

2.1.1 พฤติกรรมทางการเงิน (Behavior Financial) หมายถึง พฤติกรรมการ
ตดัสินใจทางการเงินของบคุคล และการจดัท าบญัชีรายรบั – รายจ่าย เป็นงบท่ีอธิบายรายรบัและ
รายจ่ายท่ีเกิดขึน้ในแตล่ะเดือน รวมไปถึงเงินสดคงเหลือ ณ ปลายเดือนของแต่ละเดือน โดยทั่วไป
โครงสรา้งของงบประมาณรายรบั – รายจา่ย ประกอบดว้ย 

2.1.1.1 รายรบั (Income) ไดแ้ก่ เงินเดือน ค่าจา้ง คอมมิชชั่น โบนัส ค่าเช่า 
ดอกเบีย้ และเงินสด เป็นตน้ 

2.1.1.2 รายจ่าย (Expense) ประกอบดว้ย 1) ค่าใชจ้่ายคงท่ี ไดแ้ก่ ภาษี ค่า
เช่า คา่ผ่อนบา้น ผ่อนรถยนต ์ค่าน า้ คา่ไฟ ค่าสาธารณูปโภค เงินช าระคืน บตัรเครดิตและสินเช่ือ 
และค่าประกัน เป็นตน้ 2) ค่าใชจ้่ายผันแปร ไดแ้ก่ ค่าเดินทาง ค่าอาหาร ค่าเสือ้ผา้ ค่าเครื่องใช ้
และคา่เบด็เตล็ด เป็นตน้ 

2.1.1.3 เงินออม (Saving) ขั้นต ่ าควรเป็น 10% ของรายรับทุกประเภท
รวมกนั หรือตามหลกัท่ีถกูตอ้ง เงินออมนีจ้ะตอ้งเป็น 10% ของรายไดก้่อนหกัภาษี  

   เม่ือทราบขอ้มูลรายรบัและรายจ่ายแลว้จะสามารถค านวณเงิน
คงเหลือตอ่เดือนได ้โดยมีวิธี ดงันี ้คือ 

 
เงนิคงเหลือต่อเดอืน = รายรับ – เงินออม – รายจ่าย (คงที ่+ ผันแปร) 

 
   ทัง้นีห้ลงัจดัท างบรายรบั – รายจา่ยแลว้หากพบวา่มีเงินคงเหลือ

ตอ่เดือน ตดิลบ ก็พิจารณาวางแผนรบัมือและจดัการทนัที  

 
2.1.2 การช าระเงินคืน (Repayment) เป็นส่วนส าคญัท่ีผูกู้ไ้ม่ควรละเลยเพราะมีส่วน

สมัพนัธก์บัวตัถปุระสงคข์องการใชเ้งิน และยงัมีผลตอ่ตน้ทนุรวมของเงินกู้ ผูกู้ส้ามารถเลือกวิธีการ
ช าระเงินคืนใหส้อดคลอ้งกับโครงการท่ีจะน าเงินกูน้ัน้ไปใช ้โดยผูกู้น้ัน้สามารถช าระคืนครัง้เดียว
เม่ือครบอายเุงินกู ้หรือทยอยช าระคืนเป็นงวดๆ โดยการช าระคืนเงินมีสองประเภทหลกัๆ (สมาคม
ตลาดตราสารหนีไ้ทย, 2561) คือ 

2.1.2.1 การช าระคืนเงินทัง้จ  านวนเม่ือครบอายเุงินกู ้(Bullet Repayment) 
วิธีนีผู้กู้จ้ะไดใ้ชเ้งินกูอ้ยา่งเต็มเวลา ในขณะท่ีผูใ้หกู้จ้ะมีความเส่ียงสงู ดงันัน้ถา้เป็นผูกู้ร้ายใหม่ๆ  ท่ี
ยงัไมเ่ป็นท่ีรูจ้กัหรือมีประวตัิการกูยื้ม (Track Record) มาก่อน มกันิยมใหกู้แ้บบทยอยช าระคืน 
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2.1.2.2 การทยอยช าระคืน (Amortizing Repayment) คือ การแบ่งช าระเงิน
ต้นเป็นงวดๆ ในช่วงอายุเงินกู้ ถ้าทยอยช าระคืนเป็นงวดๆ งวดละเท่าๆ กัน เรียกว่า Equal 
Installments เป็นการช าระทกุๆเดือนหรือประจ าปี แตถ่า้ทยอยช าระคืนแบบแตล่ะงวดไมเ่ทา่กนั ก็
แลว้แตส่องฝ่ายจะเห็นชอบรว่มกนัในการก าหนดตารางช าระเงิน เช่น ช าระแบบงวดแรกๆ จ านวน
นอ้ยแลว้คอ่ยๆ เพิ่มขึน้ในงวดหลงัๆ เรียกวิธีนีว้า่ Balloon Repayment เป็นการแบง่เบาภาระของผู้
กูใ้นช่วงแรกๆ เหมาะกบัการกูใ้นลกัษณะ Project Financing การทยอยช าระคืนเงินตน้อาจมีการ
ยอมใหมี้ช่วงปลอดการช าระเงินคืนเงินในชว่งแรก เรียกว่า ระยะปลอดหนี ้(Grace Period) ซึ่งสว่น
นีส้ามารถอธิบายถึงระยะเวลาท่ีผูกู้ไ้ดป้ระโยชนจ์ากเงินกูไ้ดโ้ดยการค านวณหาอายเุฉล่ียของเงินกู ้
หรือเรียกว่า Effective Maturity ดงันัน้เงินกู้ท่ีมีการช าระแบบ Bullet Repayment จะมี Effective 
Maturity เท่ากบัอายเุงินกู ้แตถ้า้ทยอยช าระคืน จะมี Effective Maturity ท่ีสัน้กว่า เพราะตอ้งช าระ
เงินกูไ้ปเรื่อย ๆ ท าใหไ้ดใ้ชป้ระโยชนจ์ากเงินกูล้ดลง เช่น เงินกูท่ี้อายุ 5 ปี ช  าระคืนทุกๆสิน้ปี ปีละ 
20% จะมี Effective Maturity เพียง 3 ปีเท่านัน้ ถา้มีระยะปลอดหนี ้ก็จะท าให ้Effective Maturity 
ยาวขึน้ เชน่ เงินกูอ้าย ุ5 ปี มีระยะปลอดหนี ้2 ปีช  าระคืนเงินตน้เป็นรายปี ตัง้แตส่ิน้ปีท่ีสอง งวดละ 
25% จะมี Effective Maturity เทา่กบั 3.5 ปี ซึ่งสามารถอธิบายแนวทางการค านวณได ้คือ 

ถา้การช าระคืนเงินเป็นแบบเท่ากนัทุกงวด ใชอ้ายุเงินกูบ้วกดว้ยระยะปลอดหนีห้าร
ดว้ยสอง ก็จะได ้Effective Maturity ถา้เป็นเงินกูท่ี้มีการช าระเงินคืนแบบไม่เท่ากนัทกุงวด จะตอ้ง
หาผลคณูของจ านวนเงินตน้ท่ีช  าระคืนในแต่ละงวดกบัล าดบัของงวดนัน้ๆมาบวกกนัทัง้หมด แลว้
หารดว้ยวงเงิน ยกตวัอย่างเช่น เงินกูจ้  านวน 50 ลา้นดอลล่ารส์หรฐัอาย ุ5 ปี มีระยะปลอดหนี ้2 ปี 
ช  าระคืนเงินทุก 6 เดือน แบบ Balloon Repayment แต่ถ้าผู้กู้สามารถช าระเงินคืนล่วงหน้า 
(Prepayment) หมายถึง การท่ีผูกู้้ตอ้งการช าระเงินกู้ท่ีคงคา้งอยู่ก่อนครบอายุเงินกู ้เช่น มีแหล่ง
เงินมาจากท่ีอ่ืนท่ีมีตน้ทุนถกูกว่า หรือหมดความจ าเป็นในการใชเ้งินกู ้ตอ้งการประหยดัดอกเบีย้ 
ไมว่่าเหตผุลอะไรก็ตามในสญัญาเงินกูจ้ะระบเุง่ือนไขเก่ียวกบัประเด็นนีไ้ว ้เชน่ ยินยอมใหช้  าระคืน
ก่อนก าหนดได ้หรือไม่ยินยอม ในกรณีท่ียินยอมใหมี้การช าระคืนก่อนก าหนด มกัระบุว่าตอ้งการ
ช าระคืนทั้งหมด ไม่ใช่ช  าระเพียงบางส่วนและผู้กู้จะต้องเสียค่าธรรมเนียมในการช าระเงินกู้
ลว่งหนา้ดว้ย เพ่ือไมใ่หมี้การช าระคืนไดง้่าย ผูกู้ต้อ้งพิจารณาอย่างรอบคอบ ในขณะเดียวกนัผูใ้หกู้้
ก็ตอ้งปกปอ้งผลประโยชนข์องตนเองไม่ใหถ้กูเอาเปรียบ ไม่เช่นนัน้ผูกู้ก็้คงหาเงินกูแ้หล่งใหม่ๆ ท่ีมี
ตน้ทนุถกูกวา่ไปเรื่อย ๆ ถา้สามารถช าระคืนไดโ้ดยไมมี่คา่ธรรมเนียมหรือเบีย้ปรบั  

ดงันัน้ การช าระเงินคืนกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา (กยศ.) ของไทย ซึ่งมีแนวคิด
และแนวปฏิบตั ิ(กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา, 2561) ดงันี ้
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การช าระหนีคื้นกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษาในพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้
กู้ยืมเพ่ือการศึกษาปี พ.ศ.2560 ผูกู้้ยืมเงินกองทุนฯ มีหนา้ท่ีท่ีตอ้งช าระเงินจากการกู้ยืมเงินคืน
กองทุน ซึ่งเม่ือผูกู้ยื้มเงินส าเร็จการศึกษาหรือเลิกการศึกษาแลว้เป็นเวลา 2 ปี นบัจากปีท่ีส าเร็จ
การศกึษาหรือเลิกการศกึษา (ครบระยะเวลาปลอดหนี)้ และในกรณีผูกู้ยื้มท่ีกูต้อ่เน่ืองติดตอ่กัน 2 
ปี และไม่แจง้สถานภาพใหผู้บ้ริหารและจัดการเงินใหกู้ยื้มทราบถือว่าเป็นผูค้รบก าหนดช าระหนี้
และมีหนา้ท่ีตอ้งช าระหนีคื้นกองทนุ ซึ่งการช าระหนีผู้กู้ยื้มเงินตอ้งช าระเงินกูยื้มพรอ้มทัง้ดอกเบีย้
หรือประโยชนอ่ื์นใดรอ้ยละ 1 ต่อปี โดยตอ้งคืนใหก้องทุนเสร็จสิน้แลว้ภายใน 15 ปี นับจากวนัท่ี
ตอ้งเริ่มช าระหนี ้และใหผู้กู้ยื้มเงินช าระหนีใ้นงวดแรก ภายใน 5 กรกฎาคมของทกุปี หลงัจากครบ
ระยะเวลาปลอดหนี ้โดยใหช้  าระหนีคื้นเฉพาะเงินตน้ในอตัรารอ้ยละ 1.5 ของวงเงินท่ีไดกู้้ยืม ใน
การการช าระหนีง้วดต่อ ๆ ไปใหผู้กู้ยื้มเงินช าระเงินตน้คืน ตามอัตราผ่อนช าระท่ีกองทุนก าหนด 
พรอ้มดว้ยดอกเบีย้หรือประโยชนอ่ื์นใด ในอัตรารอ้ยละ 1 ต่อปีของเงินตน้ท่ีคา้ง ภายในวันท่ี 5 
กรกฎาคมของทกุปี ในกรณีผูกู้ยื้มผิดนดัช าระหนี ้ผูกู้ยื้มเงินจะตอ้งช าระคา่ปรบั หรือคา่ธรรมเนียม
จดัการ กรณีผิดนดัช าระหนีต้ามอตัราท่ีกองทนุก าหนด หากผูกู้ยื้มเงินท่ีมีความประสงคจ์ะขอช าระ
หนีคื้นก่อนครบก าหนดระยะเวลาชาระหนีห้รือก่อนครบระยะเวลาปลอดหนี ้2 ปี สามารถช าระคืน
โดยไม่เสียดอกเบีย้หรือประโยชนอ่ื์นใด เช่น ผูกู้ยื้มเงินท่ีส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2558 มี
ระยะเวลาปลอดหนี ้2 ปี ผูกู้เ้งินจะครบก าหนดช าระหนีคื้นภายในวันท่ี 5 กรกฎาคม พ.ศ.2561 
ดงันี ้
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ตาราง 1 แสดงตวัอย่างระยะเวลาการปลอดภาระช าระหนีภ้ายหลงัส าเรจ็การศกึษา 

พ.ศ. 2561 พ.ศ. 2562 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 
ส าเรจ็การศกึษาปีการศกึษา 2560 

 
ระยะเวลา 

ปลอดหนีปี้ที่ 1 

 

 
 
 

ระยะเวลา 
ปลอดหนีปี้ที่ 2 

 
 
 
 
 

ครบก าหนดช าระ 5 ก.ค. 
2563 (หากเกินเวลาที่
ก  าหนดคิดอตัราดอกเบีย้
รอ้ยละ 1 ตอ่เดือนจากเงิน
ที่คา้งช าระคืน) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หากเกิน 1 ปี ไมช่  าระเงิน
คืนครบจ านวน กยศ.จะ
ด าเนินการฟอ้งรอ้งคดีตาม
กฎหมาย 

 
ทัง้นี ้ผูกู้ยื้มเงินของกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษาสามารถเลือกผ่อนช าระหนีเ้ป็น

รายปีหรือรายเดือนได ้โดยจ านวนเงินตน้ท่ีช  าระเป็นรายปี หรือรายเดือนรวมตลอดปี ตอ้งมีอตัรา
ดอกเบีย้ท่ีไมต่  ่ากว่าอตัราท่ีทางกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาก าหนด โดยในปีท่ี 1 ก าหนดใหผู้กู้้
ช  าระอตัราดอกเบีย้ในอตัรารอ้ยละ 1.5 ของจ านวนเงินตน้ และมีอตัราเพิ่มขึน้รอ้ยละ 1 ในปีตอ่ไป
จนครบ 15 ปีท่ีตอ้งช าระเงินคืนดงัรายละเอียดท่ีแสดงในตาราง 2 ดัง้นี ้
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ตาราง 2 แสดงอตัราดอกเบีย้ของเงินตน้ในการช าระหนีเ้งินกูยื้มเพ่ือการศกึษา 

ปีทีช่ าระ 
จ านวนร้อยละ 

ของยอดหนีท้ีกู้่ยมื 
ปีทีช่ าระ 

จ านวนร้อยละ 
ของยอดหนีท้ีกู้่ยมื 

1 1.5 9 7.0 
2 2.5 10 8.0 
3 3.0 11 9.0 
4 3.5 12 10.0 
5 4.0 13 11.0 
6 4.5 14 12.0 
7 5.0 15 13.0 
8 6.0 รวม 100 

 
อย่างไรก็ตาม กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาไดใ้หผู้กู้ยื้มสามารถผ่อนผนัการช าระ

หนี ้ซึ่งหลกัเกณฑท่ี์สามารถผอ่นการช าระหนีไ้ดน้ัน้คือ 1) เป็นผูไ้มมี่รายได ้2) เป็นผูมี้รายไดต้  ่ากว่า
เดือนละ 4,700 บาทและ 3) เป็นผู้ประสพภัยพิบัติจากอัคคีภัยอุทกภัยวาตภัยหรือจากภัย
ธรรมชาตอ่ืินๆ รวมถึงภยัจากสงครามหรือจลาจลซึ่งทรพัยส์ินไดร้บัความเสียหายอยา่งรุนแรงโดยมี
รายละเอียดของเอกสารเพ่ือประกอบการพิจารณาและการผ่อนผนั ดงันี ้
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ตาราง 3 แสดงหลกัเกณฑแ์ละเอกสารประกอบการผอ่นผนัการช าระหนีเ้งินกูยื้ม 

หลักเกณฑ ์
เอกสารเพือ่ประกอบการ

พจิารณา 
การผ่อนผัน 

1. เป็นผูไ้มมี่รายได ้ 1.1 หนังสือรับรอง
จากผูใ้หญ่บา้นหรือขา้ราชการ
ระดบั 5 หรือเทียบเทา่ขึน้ไป 

1.2 ส าเนาภาพถ่าย
บตัรประจ าตวัขา้ราชการของผู้
รบัรอง 

ผ่อนผันได้คราวละ
ไม่เกิน 6 เดือนรวมระยะเวลา
แล้วไม่ เกิน  2 ปี โดยไม่ เสี ย
ค่าปรับหรือค่ าธรรม เนียม
จดัการ 

2. เ ป็ น ผู้ มี ร า ย ได้
น้อยต ่ ากว่าเดือนละ  4,700 
บาท 

2.1 หนังสือรับรอง
จากผูใ้หญ่บา้นหรือขา้ราชการ
ระดบั 5 หรือเทียบเทา่ขึน้ไป 

2.2 หลักฐานแสดง
รายได้หรือ เงิน เดือนหรือ มี
หนงัสือรบัรองจากนายจา้ง 

2.3 ส าเนาภาพถ่าย
บตัรประจ าตวัขา้ราชการของผู้
รบัรอง 

ผ่ อน ได้ ไม่ ต  ่ า ก ว่ า 
300 บาทต่อเดือนหรือ 2,400 
บาทต่อปีแต่ต้องไม่น้อยกว่า
ดอกเบีย้หรือประโยชนอ่ื์นใดท่ี
เกิ ด ใน งวด นั้ น ๆ แล ะห าก
จ านวนท่ีครบก าหนดชาระต ่า
กว่า 2,400 บาทให้ช  าระเต็ม
ตามจ านวน 

3. เป็นผู้ประสพภัย
พิบัติจากอัคคีภัยอุทกภัยวาต
ภัยหรือจากภัยธรรมชาติอ่ืนๆ
รวมถึงภัยจากสงครามหรือ
จลาจลซึ่งทรพัยส์ินไดร้บัความ
เสียหายอยา่งรุนแรง 

3.1 หนังสือรับรอง
จากผูใ้หญ่บา้นหรือขา้ราชการ
ระดับ 5 หรือเทียบเท่าขึน้ไป
หรือยศต ารวจยศ ร.ต.ต. ขึน้ไป 

3.2 ส าเนาภาพถ่าย
บตัรประจ าตวัขา้ราชการของผู้
รบัรอง 

ผ่อนผันได้คราวละ
ไม่เกิน 6 เดือนรวมระยะเวลา
แล้วไม่ เกิน  2 ปี โดยไม่ เสี ย
ค่าปรับหรือค่ าธรรม เนียม
จดัการ 
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จากหลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขในการกูยื้มเพ่ือการศึกษาจะเห็นไดว้่า การจดัตัง้กองทุน
เงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา มีวตัถุประสงคเ์พ่ือแกไ้ขปัญหาความเหล่ือมลา้ดา้นการศึกษาในสงัคม
ดว้ยการเพิ่มโอกาสทางการศกึษาในระดบัท่ีสงูขึน้ใหแ้ก่นกัเรียน นกัศกึษา ซึ่งเป็นการช่วยยกฐานะ
ความเป็นอยูข่องประชนใหดี้ขึน้ และช่วยสนบัสนนุการพฒันาระบบการศกึษาทางดา้นอปุสงคโ์ดย
การเพิ่มขีดความสามารถในการรบัภาระคา่ใชจ้า่ยทางการศกึษาของประชาชนตอ่ไป 

ทัง้นี ้กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา ถือว่านบัเป็นหนึ่งในกลไกท่ีส าคญัของรฐับาล
ท่ีใหก้ารสนบัสนุนการขยายโอกาสทางการศึกษาใหแ้ก่เยาวชนไทยอย่างทั่วถึง โดยเงินท่ีน ามาให้
กูยื้มทัง้หมดมาจากเงินงบประมาณแผน่ดนิ ซึ่งเป็นเงินภาษีอากรของคนไทยทัง้ประเทศ หากระบบ
การกูยื้มเงินเพ่ือการศึกษานัน้กลบัด าเนินการอย่างไม่ค่อยมีประสิทธิภาพ ส่วนหนึ่งนอกจากมา
จากปัญหาของการจดัการของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเงินเพ่ือการศกึษานัน้แลว้ ยงัมีสาเหตุเน่ืองมาจาก
การขาดวินัยทางการเงินของผูกู้้ยืมบางส่วนท่ีไม่สามารถช าระเงินคืนแก่กองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือ
การศกึษาจงึส่งผลกระทบกบัเงินท่ีน ามาหมนุเวียนของกองทนุท่ีน ามาใหกู้ยื้มกบันกัเรียนนกัศกึษา
รุ่นต่อไป ซึ่งในปัจจุบันมีผู้กู้ยืมท่ีค้างช าระส่วนหนึ่งมาจาก1) กลุ่มท่ีตกงานหรือมีเงินเดือนไม่
เพียงพอต่อการช าระหนีแ้ละ 2) กลุ่มท่ีมีงานท าและไดเ้งินเดือนเพียงพอท่ีจะชดใชห้นีแ้ต่กลับ
ละเลยไม่ช  าระหนี ้จะเห็นไดว้่ากลุ่มนีไ้ม่มีปัญหาทางดา้นการเงินแต่กลบัเลือกท่ีจะไม่ช  าระหนีคื้น
กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาท าใหส้่งผลตอ่เน่ืองไปยงัการตดิตามทวงหนี ้ซึ่งกองทนุเงินใหกู้ยื้ม
เพ่ือการศกึษาตอ้งสูญเสียค่าใชจ้่ายในการจา้งทนายความติดตามทวงหนีเ้ป็นอย่างสงูแต่กลบัได้
เงินท่ีทวงหนีก้ลบัมานอ้ยกว่าค่าจา้งทนายในการทวงหนี ้ซึ่งหากติดตามทวงหนีไ้ม่ไดก็้จะน าไปสู่
การเตรียมฟ้องรอ้งด าเนินคดีกบัผูกู้ท่ี้ไมช่  าระหนีคื้นกองทนุเงินใหกู้เ้พ่ือการศกึษา 

ในการด าเนินการติดตามทวงหนีน้ัน้เม่ือคดีมีการฟ้องรอ้งเกิดขึน้จะตอ้งมีค่าใชจ้่าย
ในการด าเนินการท าใหก้องทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาตอ้งจา่ยคา่จา้งทนายความ คา่ธรรมเนียม
ศาล คดีละ 5,500 บาท ซึ่งคา่ใชจ้่ายส่วนนีจ้ะไดก้ลบัมาก็ตอ่เม่ือกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 
ชนะคดีกับผูกู้้ยืม เน่ืองจากกฎหมายก าหนดว่าลูกหนีต้อ้งเสียค่าใชจ้่ายในระหว่างด าเนินคดี ใน
กรณีท่ีลูกหนีเ้ป็นฝ่ายแพค้ดีและจะยึดทรพัยส์ินลูกหนีห้ากคดีถึงท่ีสุดแลว้ โดยในการจา้งบริษัท
ติดตามหนี้เป็นขั้นตอนตามปกติท่ีถือปฏิบัติเหมือนสถาบันการเงินของรัฐอ่ืน ๆ ด้วย เหตุผล
ทางดา้นกฎหมายท่ีตอ้งด าเนินการ และการด าเนินการก็จะใหบ้รษิัทท่ีติดตามทวงหนีย้ึดวิธีปฏิบตัิ
ตามหลกัเกณฑท่ี์ธนาคารแห่งประเทศไทย (ธปท.) ก าหนด โดยทรพัยส์ินท่ียึดไดส้่วนใหญ่จะเป็น
บา้นและท่ีดนิ ซึ่งกรมบงัคบัคดีจะเป็นฝ่ายดาเนินการยดึทรพัยแ์ละขายทอดตลาด ซึ่งในกรณีท่ีขาย
ทอดตลาดแลว้ ไดเ้งินมามากกว่าท่ีเป็นหนี้กองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา ก็จะคืนใหลู้กหนี ้แต่
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หากไม่พอช าระหนี ้ก็จะตอ้งไปดูว่าลูกหนีมี้ทรพัยส์ินอ่ืนหรือไม่หากมีก็จะท าการยึดหรืออายัด
ตอ่ไป 

อย่างไรก็ตาม ในการด าเนินการทวงหนีข้องกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษาไดมี้
แนวทางในการด าเนินการ โดยมีข้อเสนอแนะของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาเรื่องการมี
อ านาจเขา้ถึงฐานขอ้มูลของผูกู้ไ้ดม้ากขึน้และใหห้น่วยงาน นายจา้ง หกัเงินเดือนของลกูจา้ง หรือ
บคุลากรในหน่วยงานท่ีเป็นลกูหนีข้องกองทุนฯเป็นรายเดือน แทนท่ีจะช าระปีละ 1 ครัง้ เพ่ือน าส่ง
กองทุนฯพรอ้มกับเงินหักภาษี ณ ท่ีจ่ายของกรมสรรพากร ซึ่งในประเด็นนีเ้ป็นเรื่องท่ีน่าสนใจ 
เพราะเป็นการบงัคบัช าระหนีข้องกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาท่ีอาจเพิ่มประสิทธิภาพของการ
ช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มไดแ้ละอาจช่วยกระตุน้ลูกหนีท่ี้ท างานอยู่ในองคก์รใหต้ระหนกัถึงการช าระ
หนีม้ากขึน้และระวงัการใชจ้า่ยในการอปุโภคและบรโิภคไดม้ากขึน้ 

 
2.2 แนวคิดการเงนิส่วนบุคคล 

การเงินส่วนบุคคล โดย Hallman Victor G. and Rosenbloom Jerry S. (2003) 
ใหค้วามส าคญัของการก าหนดแผนการเงินเป็นการน าไปปฏิบตัิเพ่ือใหบ้รรลเุปา้หมายทางการเงิน
ของแต่ละบุคคล ซึ่งคนส่วนใหญ่มักใชเ้ครื่องมือทางการเงินหลายอย่างก่อนท่ีบุคคลเหล่านัน้จะ
บรรลุเป้าหมายทางการเงินทัง้หมดของตนเองโดยมีเครื่องมือทางการเงินพืน้ฐานคือ หุน้ กองทุน
ประกันต่างๆ โบนสัประจ าปี ตลาดการเงิน เงินฝาก เงินบ านาญ สินเช่ือส่วนบคุคล ท่ีดิน ฯลฯ สิ่ง
เหล่านีท่ี้กล่าวมาจึงเป็นสิ่งจ  าเป็นส าหรบัแนวคิดเรื่องการวางแผนการเงิน ในขณะเดียวกันการ
วางแผนการเงินส่วนบคุคลไดมี้การคาดการณเ์หตกุารณต์า่งๆ ท่ีจะเกิดขึน้ในอนาคตและท าใหเ้กิด
การวางแผนเพ่ือรองรบัเหตกุารณน์ัน้ๆไวไ้ด ้โดยมีขัน้ตอนการวางแผนการเงินไว ้5 ขัน้ตอน (ศิรนิุช 
อินละคร, 2550) คือ 

ข้ันที่ 1 คือ การประเมินสถานการณ์ทางการเงินของตนเองในปัจจุบันซึ่งเป็น
ขัน้ตอนแรกของการวางแผนการเงินส่วนบุคคลโดยการประเมินสถานะทางการเงินของตนเองท่ี
พิจารณาจากรายได ้คา่ใชจ้่าย สินทรพัย ์ภาระหนีส้ิน รวมทัง้เงินออมท่ีมีอยู่ในปัจจบุนั เพ่ือแสดง
ใหเ้ห็นถึงงบดลุสว่นบคุคล (Personal Balance Sheet) และงบรายไดแ้ละคา่ใชจ้า่ย (Income and 
Expenditure Statement)  

ข้ันที่ 2 คือ การก าหนดเหมายทางการเงินเป็นขัน้ตอนท่ีมีความส าคญัเน่ืองจาก
การท่ีบุคคลมีเป้าหมายทางการเงินแล้วและสามารถก าหนดแนวทางท่ีตอ้งปฏิบตัิเพ่ือให้บรรลุ
เปา้หมายนัน้ โดยตอ้งสามารถระบใุหช้ดัเจนวา่ตอ้งการอะไร เช่น ตอ้งการใชจ้า่ยจ านวนเทา่ไรและ
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ซือ้หรือช าระเม่ือใด นอกจากนีเ้ป้าหมายทางการเงินควรมีความเป็นไปไดน้ั่นคือเป้าหมายทาง
การเงินควรจะเหมาะสมกบัสถานะทางการเงินของบคุคลนัน้ดว้ย 

ข้ันที่ 3 คือ ก าหนดทางเลือกและประเมินทางเลือกเพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายทาง
การเงินก าหนดไวแ้ละพิจารณาทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสดุโดยพิจารณาจากสถานะทางการเงินของ
บคุคลนัน้ๆ รวมถึงภาวะเศรษฐกิจในปัจจบุนั ความเส่ียงของแตล่ะทางเลือก ซึ่งในขัน้ตอนนีบ้คุคล
จ าเป็นตอ้งหาขอ้มลูจากแหลง่ตา่งๆ เพ่ือชว่ยในการก าหนดทางเลือกและประเมินทางเลือก รวมทัง้
อาจตอ้งขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญ เชน่ นกัวางแผนหรือผูท่ี้ใหป้รกึษาทางการเงิน  

ข้ันที่  4 คือ  สร้างและปฏิบัติตามแผนการเงินโดยก าหนดจากทางเลือกท่ี
เหมาะสม เป็นการระบุวิธีการท่ีตอ้งปฏิบตัิเพ่ือใหบ้รรลุเป้าหมายทางการเงินท่ีตอ้งการและเม่ือ
ก าหนดแผนการเงินแลว้ขัน้ตอนท่ีส าคญัท่ีสุดของการวางแผนการเงินส่วนบุคคล คือการปฏิบตัิ
ตามแผนท่ีก าหนดไวเ้น่ืองจากถึงแมจ้ะวางแผนการเงินไวเ้พียงใดก็ตามแตห่ากไมป่ฏิบตัติามแผนท่ี
วางไวก็้จะไมบ่รรลเุปา้หมายทางการเงินท่ีตอ้งการ 

ข้ันที่ 5 คือ การตดิตามผลและปรบัปรุงแผนการวางแผนการเงินเป็นขัน้ตอนท่ีไม่
มีท่ีสิน้สดุ กล่าวคือ เม่ือบุคคลไดป้ฏิบตัิตามแผนท่ีวางไวแ้ลว้ขัน้ตอนต่อมาคือการติดตามผลโดย
พิจารณาว่าแผนการเงินนั้นเหมาะสมหรือไม่สามารถปฏิบัติตามไดจ้ริงหรือไม่หากไม่สามารถ
ปฏิบตัิไดจ้ริงตอ้งท าการเปล่ียนแผนทางการเงินใหม่นอกจากนัน้ภาวะเศรษฐกิจ สังคม รวมทั้ง
สถานะทางการเงินของบุคคลมีการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ เช่น ความก้าวหนา้ทางการงานของ
บุคคลท่ีมีรายไดสู้งขึน้ หรือภาวะท่ีเศรษฐกิจตกต ่าท าใหบุ้คลมีรายไดล้ดลงซึ่งอาจส่งผลต่อการ
เปล่ียนแปลงของแผนการเงินส่วนบุคคลนั้นได้ ดั้งนั้นจ าเป็นต้องมีการทบทวนและปรับปรุง
แผนการเงินอยูเ่สมอ 

ดงันัน้ เงินจึงมีความส าคญัต่อคนทุกช่วงอายุดงันัน้การวางแผนทางการเงินจึง
เป็นกิจกรรมท่ีเกิดขึน้ตลอดช่วงชีวิต (A Life-Long Activity) ท่ีจะท าใหเ้กิดความมั่นคงในชีวิต ซึ่ง
การวางแผนทางการเงินท่ีครอบคลุมกิจกรรมทางการเงินทั้งหมดท่ีเก่ียวข้องของแต่ละบุคคล 
เรียกว่า Comprehensive Financial Planning ประกอบดว้ย แผนการลงทนุ แผนการประกนั แผน
ทางภาษี และการวางแผนเพ่ือวยัเกษียณ ในขณะท่ีแผนการเงินท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการ
และเป้าหมายของบุคคลไดน้ัน้จะเป็นแผนทางการเงินท่ีเรียกว่า Special Need Planning ซึ่งเป็น
แผนทางการเงินในลักษณะท่ีจะช่วยใหบุ้คคลสามารถบรรลุวตัถุประสงคเ์ฉพาะท่ีแต่ละบุคคลท่ี
ตอ้งการการวางแผนทางการเงินท่ีดีและมีการปฏิบตัติามแผนทางการเงินอย่างเครง่ครดั ซึ่งมีหลาย
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการช าระเงินคืนท่ีใหค้วามส าคญักับการอธิบายในลกัษณะSpecial Need 
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Planning ไดแ้ก่ Medina Paolina C.  (2017) Kennedy Brian P. (2013) และ เหมวลา เชิดชพูนัธ์
เสรี,  (2558) ศกึษาเก่ียวกบัพฤติกรรมทางการเงิน การวางแผนการใชเ้งินเพ่ือการช าระหนีคื้น บาง
งานวิจัยเช่น Chapman Bruce and Liu Amy Y.C. (2013) Chapmana Bruce  and Lounkaew 
Kiatanantha (2015) ไดศ้กึษาในเชิงลกึถึงภาระทางการเงินกบัการวางแผนทางการเงิน       

อย่างไรก็ตาม จะพบว่าปัจจุบนั พฤติกรรมของคนส่วนใหญ่จะละเลยและไม่ให้
ความส าคญักบัการวางแผนทางการเงินเท่าท่ีควร ทัง้นีอ้าจเป็นผลเน่ืองมาจากปัจจยัหรือสาเหตท่ีุ
ส าคญั คือ 

1. สาเหตุทางด้านของสถานภาพและฐานะทางการเงิน ซึ่งครอบคลมุถึง
ทัง้ในส่วนของผูท่ี้มีฐานะทางการเงินในระดบัปานกลางไปจนถึงผูท่ี้มีฐานะทางการเงินมั่นคง โดย
ในส่วนของผู้ท่ีมีฐานะทางการเงินในระดับปานกลางซึ่งเป็นกลุ่มคนส่วนใหญ่มักคิดว่า ตนไม่มี
ทรพัยส์ินหรือรายไดท่ี้มากเพียงพอถึงระดบัท่ีตอ้งมีการวางแผนทางการเงิน และมองว่าการวงแผน
ทางการเงินเป็นสิ่งท่ีเสียเวลาและสิน้เปลืองโดยใช่เหต ุในทางตรงขา้มกลุม่คนท่ีมีฐานะทางการเงิน
มั่นคงมีสภาพความเป็นอยู่ท่ีสุขสบายดี ไม่มีความเส่ียงทางดา้นการขาดแคลนทรพัยส์ินเงินทอง
ส าหรบัการจับจ่ายใชส้อยทัง้ในชีวิตประจ าวนัและในอนาคตไม่เป็นความจ าเป็นท่ีตอ้งวางแผน
ทางการเงิน ซึ่งความคิดของทั้งสองกลุ่มคนท่ีมีฐานะทางการเงินท่ีแตกต่างกันทั้ง 2 กลุ่มเป็น
ความคิดท่ีคอ่นขา้งผิดอย่างมาก ทัง้นีเ้น่ืองจากแนวคิดของการวางแผนทางการเงินนัน้ไม่ไดส้รา้ง
ขึน้มาเพ่ือตอบสนองกบักลุม่บคุคลเฉพาะกลุม่ แตส่รา้งขึน้มาเพ่ือตอบสนองกบักลุ่มบคุคลทกุกลุ่ม
เพ่ือใหทุ้กคนสามารถบรรลุถึงเป้าหมายทางการเงินตามท่ีตอ้งการได ้โดยเป้าหมายทางการเงิน
ดงักล่าวจะตอ้งเป็นจริงได ้สมเหตสุมผลตามอตัภาพ สถานะและตวัท่ีบคุคลดงักล่าวสามารถท่ีจะ
ท าได ้ 

2. สาเหตุทางด้านของความเชื่อและทัศนคติที่ผิด การวางแผนทาง
การเงินจะเก่ียวขอ้งโดยตรงกับความไม่แน่นอนหรือความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึน้ไดใ้นอนาคตอันเป็น
เหตกุารณท่ี์ไม่พึงปรารถนาของมนษุยท์กุคน หรือความไม่แนน่อนดงักลา่วเป็นความจริงของชีวิตท่ี
มีโอกาสจะเกิดขึน้กบัใครคนใดคนหนึ่งก็ไดใ้นอนาคต แตผ่ลจากความเช่ือและทศันคติท่ีผิด ท าให้
บคุคลโดยสว่นใหญ่ไม่อยากท่ีจะรบัรู ้หลีกเล่ียงและประวิงเวลาของการวางแผนเพ่ือท่ีจะรองรบักบั
ความไม่แน่นอนหรือความเส่ียงดังกล่าวออกไปเรื่อย ๆ จนถึงละเลยไม่ใส่ใจท่ีจะวางแผนทาง
การเงินหากละเลยและไม่ให้ความส าคัญกับการวางแผนทางการเงินเท่าท่ีควร อาจก่อให้เกิด
ผลเสียตามมา ดงันี ้



  24 

2.1 ท าใหไ้ม่สามารถบรรลุถึงเป้าหมายทางการเงินตามท่ีตอ้งการไดท้  า
ใหเ้ป็นภาระของตนเองและผูอ่ื้น การมุ่งหวงัท่ีจะท าการสิ่งใดเพ่ือบรรลุถึงเป้าหมายใดเป้าหมาย
หนึ่ง ถา้ปราศจากการวางแผนท่ีดีแลว้การท่ีจะบรรลุตามเป้าหมายดงักล่าวอาจเป็นไปไม่ได ้หรือ
เป็นไปไดย้าก หรือเป็นไปไดอ้ยา่งไมมี่ประสิทธิภาพ ทัง้นีร้วมถึงเปา้หมายดงักลา่วอาจเป็นไปไมไ่ด ้

2.2 ก่อใหเ้กิดความสูญเสียทางการเงิน ทัง้นีค้วามสูญเสียทางการเงิน
ดงักล่าวจะรวมถึงความสญูเสียโอกาสในการหาเงินส าหรบัใชจ้่ายในการด าเนินชีวิตประจ าวนัของ
ตนและของผูอ้ยู่ในอุปการะเม่ือมีเหตุการณ์ท่ีไม่พึงปรารถนาเกิดขึน้ในอนาคต เช่น ตกงานเป็น
ระยะเวลายาวนาน การเจ็บป่วยเป็นโรครา้ยแรง การประสบอุบตัิเหตกุลายเป็นคนทุพพลภาพไม่
สามารถประกอบวิชาชีพได ้หรืออาจรา้ยแรงถึงขัน้เสียชีวิตก่อนวยัอนัควร  

2.3 ประสบกบัปัญหาความยากล าบากในการใชชี้วิตเม่ือเป็นหนีส้ิน การ
ขาดการวางแผนทางการเงินท่ีดีอาจก่อใหเ้กิดปัญหาท่ีคอ่นขา้งรุนแรงและไม่มีโอกาสท่ีจะแกไ้ขได้
อีก คือไมมี่เงินเพียงพอส าหรบัการด ารงชีพตามอตัภาพท่ีควรจะเป็นหรือไมมี่เงินเหลือพอท่ีจะช าระ
หนี ้  

จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้่าการละเลยการวางแผนทางการเงินจะก่อใหเ้กิด
ผลเสียตอ่บคุคลดงักล่าว ในทางตรงขา้ม การใหค้วามส าคญักบัการวางแผนทางการเงินนอกจาก
จะช่วยใหบุ้คคลสามารถบรรลุเป้าหมายทางการเงินตามท่ีตัง้ใจแลว้ยงัช่วยใหต้วัเองและผูท่ี้เป็น
หวัหนา้ครอบครวัผูท่ี้อยู่ในอปุการะทุกคนสามารถจะด าเนินชีวิตต่อไปไดด้ว้ยระดบัมาตรฐานการ
ด ารงชีวิตท่ีคงเดิม หรือไม่มีการเปล่ียนแปลงมากนกั และในระยะยาวการวางแผนทางการเงินท่ีดี
จะช่วยใหบุ้คคลท่ีมีภาระหนีส้ินท่ีตอ้งช าระเงินคืนใหก้ับผูกู้ก็้ตอ้งมีการวางแผนท่ีดีต่อพฤติกรรม
ทางการเงินในการใชจ้่ายเพ่ือท่ีจะน ามาช าระเงินคืนใหห้มดไดใ้นอนาคตตามแผนการช าระเงินท่ี
ก าหนด 
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2.3 แนวคิดการวิเคราะหข้์อมูลการเงนิส่วนบุคคล 
การจดัเก็บรวบรวมขอ้มลูตา่งๆของบคุคลเพ่ือท าการวางแผนทางการเงิน จะตอ้ง

น าขอ้มลูมาท าการวิเคราะหส์่วนบุคคลเบือ้งตน้ เพ่ือท าใหเ้ห็นถึงภาพรวมทางการเงิน รวมทัง้การ
รบัรูแ้ละตระหนกัถึงความส าคญัของการวางแผนการเงินของตนเอง ทัง้นีก้ารวิเคราะหข์อ้มูลส่วน
บคุคลสามารถแบง่ออกไดเ้ป็นสองสว่นตามลกัษณะและประเภทของขอ้มลูคือ การวิเคราะหข์อ้มลู
เบือ้งตน้และการวิเคราะหข์อ้มูลเชิงปริมาณ ในการวิเคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้ท่ีครอบคลมุทัง้ในส่วน
ของขอ้มูลประวตัิส่วนตวั ประวตัิการท างาน การจดัการความเส่ียงและการออม มีวตัถุประสงค์
ส  าคญัของการวิเคราะหเ์พ่ือตรวจสอบดูว่าผูข้อรบัค าปรึกษามีปัญหาดา้นใดในปัจจุบัน และมี
โอกาสท่ีจะประสบกบัปัญหาดา้นใดในอนาคต โดยแนวทางในการวิเคราะหเ์พ่ือตรวจสอบดงักล่าว
จะใชว้ิธีการพิจารณาถึงแนวคิด การรบัรู ้และมีการเตรียมการเพ่ือรองรบักับปัญหาในแต่ละดา้น
หรือไม ่ 

นอกจากการวิเคราะหข์อ้มูลเบือ้งตน้ ซึ่งท าใหเ้ห็นภาพรวมของการตระหนกัและ
การรบัรูถ้ึงความส าคญัของการวางแผนทางการเงินของผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้น รวมทัง้ปัญหาดา้น
ตา่งๆ ท่ีอาจจะเกิดขึน้ในอนาคต นอกจากนีก้ารวางแผนทางการเงินจะตอ้งท าการวิเคราะหข์อ้มูล
เชิงปริมาณโดยใชอ้ัตราส่วนทางการเงินในแต่ละด่าน โดยมีวัตถุประสงคส์  าคัญ เพ่ือตรวจเช็ค
สขุภาพทางการเงินของผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นวา่มีสถานะภาพและสขุภาพทางการเงินท่ีดีและเขม้แข็ง
พอหรือไม่หรือมีปัญหาทางการเงินในดา้นใดเพ่ือท่ีจะไดมี้การหาแนวทางในการแกไ้ขและปรบัปรุง 
ก่อนท่ีจะไปสู่การวางแผนทางการเงินในดา้นอ่ืนๆ ท่ีจ  าเป็นซึ่งเป็นผลท่ีไดจ้ากการวิเคราะหข์อ้มูล
เบือ้งตน้ดงักลา่ว 

1. การวิเคราะหข้์อมูลส่วนบุคคลเบือ้งต้น 
การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลเบือ้งต้นมีวัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์เพ่ือ

คาดการณ์ถึงปัญหาท่ีมีแนวโน้มท่ีจะเกิดขึน้ในอนาคตและอาจเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุถึง
เป้าหมายทางการเงิน ซึ่งขอบเขตของการวิเคราะหข์อ้มูลส่วนบุคคลเบือ้งตน้จะคลอบคลุมทัง้ใน
ส่วนของการวิเคราะหเ์ชิงคณุภาพ และการวิเคราะหเ์ชิงปรมิาณในเวลาเดียวกนั โดยในการศกึษา
การวิเคราะหข์อ้มลูสว่นบคุคลเบือ้งตน้จะแบง่การวิเคราะหใ์นแตล่ะดา้น ดงันี ้

1.1 การวิเคราะหค์วามต้องการข้ันพืน้ฐาน 
ความตอ้งการขัน้พืน้ฐานของมนษุย ์จะมีการเปล่ียนแปลงไปตามชว่งของ

อายท่ีุเพิ่มสงูขึน้ตัง้แตเ่กิด เขา้สู่วยัหนุ่มสาว วยัท างาน จนล่วงเขา้สู่วยัชรา เป็นไปตามวฎัจกัรหรือ
วงจรชีวิต (Life cycle) ซึ่งสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ระยะ โดยในแต่ละระยะจะมีคุณลักษณะ
เฉพาะท่ีแตกตา่งกนัไปมีรายละเอียด ดงันี ้(ภาพประกอบ 6) 
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ภาพประกอบ 6 ความสมัพนัธร์ะหวา่งวงจรชีวิตและความมั่งคั่ง 

ท่ีมา : ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (ชุดวิชาท่ี 1 พืน้ฐานการวางแผนการเงิน หนา้ 
173) 

1. ระยะสะสม (Asset Accumulation) เริ่มตน้ในช่วงอายุ 20 – 25 ปี เป็นช่วงท่ีเพิ่ง
จบการศกึษาและเริ่มตน้ชีวิตการท างาน รายรบัคอ่นขา้งจ ากดั เงินออมนอ้ย แนวโนม้เป็นหนีส้งู  

2. ระยะม่ันคง (Conservation/Protection) เริ่มตน้ในช่วงอายุปลาย 30 – 40 ปี ซึ่ง
เป็นช่วงอายขุองวยักลางคนเป็นระยะท่ีผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นเริ่มมีความมั่นคงและมีทรพัยส์ินระดบั
หนึ่ง รวมถึงมีกระแสเงินสดสทุธิเป็นบวกปริมาณทรพัยส์ินเพิ่มสงูขึน้ ในขณะท่ีสดัส่วนของหนีส้ิน
ต่อสินทรพัยม์ักจะใหค้วามส าคญักับเรื่องของการวางแผนเพ่ือการลงทุน การวางแผนภาษี และ
การวางแผนการประกนัเพ่ือเป็นหลกัประกนัใหแ้ก่ผูท่ี้อยูใ่นความดแุล เชน่ บพุการี คูส่มรสและบตุร 

3. ระยะการอุทิศ (Distribution/Gifting) เป็นระยะท่ีอยู่ในวยัก่อนเกษียณจนถึงวยั
เกษียณอายุ เริ่มตน้เม่ือผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นมีความมั่นใจในฐานะและความมั่นคงทางการเงินของ
ตวัเองพอสมควรและสามารถซือ้สินคา้ราคาแพง หรือเพ่ือการพักผ่อนเดินทางท่องเท่ียวรอบโลก 
รวมถึงการใชจ้า่ยเงินเพ่ือมอบใหแ้ก่ลกูหลาน หรือเพ่ือการกศุลตา่งๆ เป็นตน้  
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ในการอธิบายโดยการน าขอ้มลูอา้งอิงเพ่ือน ามาประกอบแนวทางในการวิเคราะห์
ความตอ้งการขัน้พืน้ฐานของผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้น แบง่ออกเป็นดงันี ้

1. วัยหนุ่มสาวสถานภาพโสด โดยปกติมกัจะมีความตอ้งการทางการเงิน
โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือใหมี้เงินเพียงพอท่ีจะคุม้ครองบุคคลท่ีอยู่ในภาระความรบัผิดชอบ ไดแ้ก่ 
บพุการีและผูป้กครอง อีกส่วนเป็นการออมเพ่ือใหบ้รรลเุป้าหมายความตอ้งการทางการเงินระยะ
สัน้ เชน่ เพ่ือซือ้บา้น เพ่ือแตง่งาน หรือเพ่ือซือ้รถยนตเ์ป็นตน้ 

2. วัยหนุ่มสาวสถานภาพสมรส  จะมีภาระความรบัผิดชอบเพิ่มขึน้อัน
เน่ืองมาจากการเริมตน้ชีวิตคู่ โดยปกติมักจะมีความตอ้งการทางงการเงินโดยมีวัตถุประสงคท่ี์
เหมือนวยัหนุม่ สถานภาพโสด แตจ่ะมีความตอ้งการทางงการเงินในบางประเด็นเพิ่มขึน้ ดงันี ้เพ่ือ
ช าระภาระหนีส้ินผูกพนัอนัเป็นผลเน่ืองมาจากการ กูซื้อ้บา้น รถยนต ์หรือเครื่องใชไ้ฟฟ้าภายใน
บา้นส าหรบัรองรบัชีวิตคู ่ 

3. วัยหนุ่มสาวสถานภาพสมรสและมีบุตร จะมีระดับหรือปริมาณเงิน
ออมค่อนขา้งนอ้ย จะมีความตอ้งการทางงการเงินท่ีเหมือนในวยัหนุ่ม สถานภาพสมรส แตค่วาม
ตอ้งการทางงการเงินเพ่ือคุม้ครองบุคคลท่ีอยู่ในความรบัผิดชอบมีมากขึน้เพ่ือเพิ่มความคุม้ครอง
ใหแ้ก่บตุร โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในเรื่องของการจดัเตรียมการศกึษาทัง้ในและตา่งประเทศใหแ้ก่บตุร  

4. วัยกลางคน สถานภาพสมรส และมีบุตรโต เริ่มมีอายเุพิ่มสงูขึน้ ระดบั
รายไดก็้สูงขึน้ดว้ยตามความกา้วหนา้ทางวิชาชีพ อาจมีรูปแบบของความตอ้งการทางการเงินท่ี
เพิ่มขึน้เพ่ือสนองตอบตอ่ความตอ้งการเฉพาะของตวัเอง ประกอบกบัเพ่ือเริ่มธุรกิจสว่นตวั และเพื่อ
ยกระดบัวิถีการด าเนินชีวิต (Lifestyle) ใหดี้ขึน้ 

5. วัยก่อนเกษียณ โดยส่วนใหญ่จะมีฐานะทางการเงินท่ีคอ่นขา้งดีมั่นคง มี
ปริมาณเงินออมอยู่ในระดบัท่ีน่าพอใจ และบางคนเริ่มสนใจท่ีจะหาความสขุใส่ตวัเองมากขึน้ ท า
ในสิ่งท่ีอยากท า มักจะมีความตอ้งการทางการเงินโดยมีวัตถุประสงคเ์พ่ือใหมี้เงินเพียงพอเพ่ือ
คุม้ครองบุคคลท่ีอยู่ในภาระความรบัผิดชอบ ใหมี้รายไดแ้ละจ านวนเงินท่ีเพียงพอส าหรบัการใช่
จา่ยในชีวิตประจ าวนั 

6. วัยเกษียณ เป็นช่วงชีวิตที่มีรายจ่ายมากกว่ารายรับ ( Cash Outflow)
เน่ืองจากรายไดห้ลกัจากการประกอบวิชาชีพอาจหมดไปเม่ือเกษียณ ในขณะท่ีรายจ่ายกลบัเพิ่ม
มากขึน้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งรายจ่ายในส่วนการรกัษาพยาบาลหรือดแูลสุขภาพตามช่วงของอายุท่ี
เพิ่มสูงขึน้ ความตอ้งการทางการเงินจะเนน้ให้ความส าคญักับเงินทุนดงักล่าวอย่างระมัดระวัง 
เพ่ือใหมี้ใชอ้ย่างคล่องตวั (Liquidity) ส าหรบัการด ารงชีวิตประจ าวนัและไม่มีการเส่ือมค่าของเงิน
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อนัเป็นผลเน่ืองมาจากภาวะเงินเฟ้อ ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อความมั่งคั่งและวิถีการด าเนินชีวิต 
(Lifestyle) ในวยัเกษียณ 

7. หม้ายหรือหย่าร้าง ความตอ้งการทางการเงินจะพิจารณาเปรียบเทียบ
จากรูปแบบท่ีกล่าวมาแลว้ในเบือ้งตน้ตามวยัดงักล่าวทัง้ 6 รูปแบบ อย่างไรก็ตามผูท่ี้เป็นหม้าย
หรือหย่ารา้งมกัจะไดร้บัผลกระทบทางจิตใจคอ่นขา้งมาก ดงันัน้ ผูว้างแผนทางการเงินจงึควรท่ีจะ
พิจารณาถึงความตอ้งการของผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นในดา้นอ่ืนเป็นกรณีพิเศษเพิ่มขึน้ดว้ย 

ซึ่งแนวทางการวิเคราะหส์ามารถใช้ข้อมูลในการศึกษาและการวิเคราะหจ์ะแบ่งการ
วิเคราะห ์ไดด้งันี ้

1. ส่วนของประวัตส่ิวนตัว 
ในส่วนนีจ้ะพิจารณาและสามารถวิเคราะหใ์นประเด็นตา่งๆของขอ้มูลในแต่

ละดา้น ดงัต่อไปนี ้ซึ่งจะสามารถในส่วนของขอ้มลูประวตัิส่วนตวัสามารถวิเคราะหใ์นประเด็นได ้
คือ 

1.1 อายุ เพ่ือพิจารณาดวู่าผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นอยู่ในช่วงวงจรชีวิตใด ซึ่ง
จะมีความตอ้งการดา้นพืน้ฐานของชีวิตท่ีแตกตา่งกนัไปตามรายละเอียดท่ีกล่าวถึงในเบือ้งตน้ 

1.2 สถานภาพการสมรส ซึ่งผูท่ี้มีสถานภาพโสดจะมีภาระและความ
รบัผิดชอบโดยเปรียบเทียบแลว้นอ้ยกว่าสถานภาพสมรส และถา้มีบตุรหรือทายาทก็จะตอ้งมีความ
รบัผิดชอบมากขึน้ไปอีก 

1.3 พฤตกิรรมส่วนใหญ่ในเร่ืองของการสูบบุหร่ีและการดื่มสุราผูท่ี้
ตอ้งช าระหนีคื้นท่ีสบูบหุรี่และ/หรือด่ืมสรุามีแนวโนม้สงูท่ีจะมีปัญหาดา้นสขุภาพในอนาคต ซึ่งจะมี
ผลต่อการพิจารณาท าประกันชีวิตรวมถึงประกันสุขภาพท่ีอาจไดร้บัการปฏิเสธหรืออาจจะมีเบีย้
คา่ใชจ้า่ยท่ีสงูกวา่ปกต ิ

1.4 โรคประจ าตัว เพ่ือพิจารณาดวู่าผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นมีปัญหาในเรื่อง
สขุภาพหรือไมซ่ึ่งอาจมีผลกระทบโดยตรงตอ่การพิจารณารบัท าประกนัชีวิตและประกนัสขุภาพ 

1.5 งานอดเิลก บางประเภทอาจก่อใหเ้กิดความเส่ียงท่ีจะไดร้บับาดเจ็บ
ท่ีสงูกวา่ปกต ิเชน่ การด าน า้ การปีนภเูขา และการไตห่นา้ผา เป็นตน้ ซึ่งผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นท่ีมีงาน
อดิเลกในประเภทดงักล่าวจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีมาตรการในการรองรบัความเส่ียงในอนาคตท่ีดีพอ 
เชน่ การท าประกนัอบุตัเิหต ุเป็นตน้ 
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1.6 ผู้อยู่ในอุปการะ มีจ  านวนก่ีคน ระยะเวลาท่ีต้องดูและผู้อยู่ใน
อุปการะดงักล่าวยาวนานเท่าใดและเง่ือนไขทางดา้นสุขภาพของผูอ้ยู่ในอุปการะแต่ละคนเป็น
อยา่งไร เพ่ือท่ีจะไดพ้ิจารณาถึงมาตรการในการรบัผิดชอบผูอ้ยูใ่นอปุการะเหล่านัน้ 

 
2. ส่วนของข้อมูลด้านการท างาน 

ในส่วนนีจ้ะเป็นการวิเคราะหถ์ึงขอ้มูลในลักษณะงานของผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นท่ีจะ
สามารถน ามาวิเคราะหใ์นประเดน็ตา่งๆได ้ดงัตอ่ไปนี ้

2.1 พิจารณาถึงลักษณะของานว่ามีความเส่ียงมากน้อยเพียงใด ซึ่งจะมี
ผลกระทบต่อการหามาตรการมารองรบัความเส่ียงดงักล่าวและการประกัน เช่น วิชาชีพวิศวกร 
ผู้รบัเหมาก่อสรา้ง ทหาร และต ารวจ จะมีความเส่ียงต่อการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตอันเป็นผล
เน่ืองมาจากประกอบวิชาชีพในดา้นของพนกังานประจ าอยู่ในส านกังานใหญ่ เช่น นกัการธนาคาร 
นกัการเงิน หรือครู เป็นตน้ 

2.2 ความม่ันคงของงาน ซึ่งปกติท่ัวไป ผู้ท่ีมีต  าแหน่งเป็นพนักงานประจ า
ความมั่นคงในดา้นการงานจะมีมากกวา่ผูท่ี้เป็นพนกังานหรือลกูจา้งชั่วคราว 

2.3 ความสม ่าเสมอของรายได้ ลักษณะของวิชาชีพบางดา้น เช่น พนักงาน
ขาย รายไดอ้าจะไม่คงท่ีสม ่าเสมอขึน้อยู่กับยอดขายสินคา้ท่ีได ้ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อกระแสเงิน
สดรบัและความสามารถในการช าระเบีย้ประกนั เป็นตน้ 

2.4 อายุที่คาดว่าจะเกษียณ โดยพิจารณาควบคู่ไปกับอายุในปัจจุบันเพ่ือเป็น
ขอ้มลูประกอบพิจารณาถึงแนวคดิและการเตรียมการเพ่ือวยัเกษียณ 

 
2.4 แนวคิดเกี่ยวกับความรู้ทางการเงิน 

ความรูท้างการเงินคือ ความรูค้วามเขา้ใจในกรอบแนวคิดดา้นการเงิน และ
แรงจูงใจในการใช้ทักษะและความเช่ือมั่นท่ีจะประยุกตใ์ช้ความรู ้ความเข้าใจนั้นๆ เพ่ือท่ี จะ
ตดัสินใจดา้นการเงินไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือปรบัปรุงฐานะทางการเงินทัง้ในดา้นส่วนตวัและ
สงัคม และเพ่ือท่ีจะน ามาใชใ้นการด าเนินชีวิตทางเศรษฐกิจ (OECD,  2017)ซึ่งความรูท้างการเงิน
นัน้ตอ้งประกอบดว้ยสว่นผสมระหว่างความตระหนกัรู ้องคค์วามรู ้ทกัษะ ทศันะคต ิและพฤติกรรม
ท่ีจ าเป็นในการตดัสินใจทางการเงินไดดี้และสุดทา้ยบรรลุซึ่งความกินดีอยู่ดี (OECD and INFE,  
2011) 
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2.4.1 การวัดความรู้ทางการเงนิ 
การวัดความรูท้างการเงินมีวิธีวัด 2 แบบ คือ แบบแรกเรียกว่า Self-

Assessment และแบบท่ีสองเรียกวา่ Objective Measures Like Test Scores  
ในส่วนการวดัความรูแ้บบ Self-Assessment ผูต้อบแบบสอบถามจะถูก

ถามใหป้ระเมินตนเองวา่มีความรูแ้ละทกัษะทางการเงินอยู่ในระดบัใด รวมทัง้จะถามในเรื่องทศันะ
คติท่ีเก่ียวกับการตัดสินใจทางการเงินท่ีได้ถูกน ามาใช้(Jappelli Tullio October 19, 2010)ได้
เปรียบเทียบความรูท้างการเงินใน 55 ประเทศ โดยใชด้ัชนีชีว้ัดความรูท้างการเงิน IMD World 
Competitive Yearbook (WCY) ในช่วงปี 1995 – 2008 มีการประเมินคะแนนตั้งแต่ 0 – 10 ใน
ส่วนท่ีสองเป็นการวดัความรูแ้บบ Objective Measures Like Test Scores โดยเป็นการประเมิน
เชิงปรมิาณ เช่น ประเมินผูต้อบแบบสอบถามทางความรูแ้ละความเขา้ใจพืน้ฐานทางการเงิน และ
ความสามารถประยุกตใ์ชก้ับทักษะทางการเงินในสถานการณ์ต่างๆ ทางการเงิน ซึ่งเป็นการวัด
ความรู้ทางการเงินท่ีได้ใช้แพร่หลายจากนักวิจัย เช่น แบบทดสอบท่ีนิยมใช้กันทั่ วไปเป็น
แบบทดสอบท่ีสรา้งขึน้โดย Annamaria Lusardi and Olivia S. Mitchell (2005) ถูกสรา้งขึน้มา
เพ่ือส ารวจดา้นสุขภาพและการเกษียณในประเทศสหรฐั ประกอบดว้ย 3 ค าถามในการทดสอบ
ความรูแ้ละความเขา้ใจทางการเงิน และไดน้  าไปใชท้ดสอบความรูท้างการเงินในประเทศตา่งๆ เช่น 
สวีเดนรสัเซีย อินเดียและอินโดนิเซีย (Shawn, Thomas, & Bilal, 2009) (Klapper &  A. Panos,  
2011) ต่อมาได้มีการขยายแบบสอบถามโดย Rooij, Lusardi, and  Alessie  (2011) จาก 3 
ค าถามเป็น 5 โดยเพิ่มค าถามดา้นมลูคา่ปัจจบุนั (Time Discounting) และภาพลวงตาทางการเงิน 
(Money illusion)  

ดงันัน้ การศึกษาในงานวิจัยนีจ้ะใชก้ารทดสอบทัง้ 2 แบบ โดยแบ่งการ
ทดสอบเป็น 3 ส่วนจากแนวความคิดท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมของ OECD and INFF 
(2011) ท่ีเก่ียวขอ้งการความรูท้างการเงิน โดยส่วนท่ี 1 วดัความรู ้ความเขา้ใจทางการเงิน ซึ่งใชว้ิธี
วัดแบบ Objective Measures Like Test Scores ในส่วนท่ี 2 และ 3 เป็นการวัดพฤติกรรมและ
ทศันคตขิองผูต้อบแบบสอบถามเป็นการวดัแบบการจดัการทางการเงิน  

 
2.4.2 ตัวก าหนดความรู้ทางการเงนิ 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องพบว่างานวิจัยส่วนใหญ่ให้
ความส าคญัเก่ียวกับตวัท่ีก าหนดความรูท้างการเงิน ไดแ้ก่ อาย ุเพศ สถานภาพ ระดบัการศึกษา 
สาขาท่ีเรียน อาชีพ ศาสนา ภมูิส  าเนา เชือ้ชาต ิและความมั่งคั่ง โดยมีรายละเอียดดงันี ้
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ปัจจัยด้านอายุ 
ทัง้นีจ้ากการทบทวนวรรณกรรมสามารถแบง่ลกัษณะของปัจจยัดา้นอายุ

ได ้2 ลักษณะคือ 1) งานวิจยัในกลุ่มประเทศท่ีพัฒนาแลว้ เช่น งานวิจัยของ Worthington A.C., 
(2006) พบว่า ประชาชนในออสเตรเลียท่ีมีอายุในช่วง 50 – 60 มีระดับความรูท้างการเงินท่ี
ค่อนขา้งนอ้ย ในขณะท่ีงานวิจยัของ Johnan and Jenny (2011) พบว่า ในสวีเดนกลุ่มอายุ 35 – 
50 เป็นกลุม่ท่ีมีระดบัการเงินท่ีดีสดุ ขณะท่ีอายมุากกวา่ 65 ปี มีระดบัความรูท้างการเงินท่ีคอ่นขา้ง
น้อย (Lusardi & Mitchell,  2005) พบว่า ในสหรัฐอเมริกา กลุ่มช่วงอายุ 51 – 56 มีความรู้ท่ี
คอ่นขา้งนอ้ย และ2) งานวิจยัในกลุ่มประเทศท่ีก าลงัพฒันา ซึ่งงานวิจยัของ Cole, Sampson and  
Zia (2009) พบว่า ประเทศอินเดียกลุ่มคนท่ีมีความรูท้างการเงินดีสุด คือ อายุ 40 ปี ขณะท่ี
ประเทศอินโดนิเซียเป็นกลุม่อาย ุ45 ปี 

 
ปัจจัยด้านเพศ 

งานวิจัยส่วนใหญ่ พบว่า ปัจจัยดา้นเพศมีความสัมพันธ์ไปในทิศทาง
เดียวกันกับความรูท้างการเงิน กาวางแผนทางการเงิน และพฤติกรรมการช าระหนี้คืน เช่น 
Schwartz S. and Finnie R. (2002) Bhanot Syon P. (2017) Bruce and Kiatanantha (2015) 
ซึ่งบางงานวิจยัไดพ้บว่าเพศชายมีระดบัความรูท้างการเงินท่ีสงูกวา่เพศหญิง เช่น Goldsmith and  
Joo-Gim (1997) Falahati and Hj.Paim (2011) ขณะท่ี Johnan and Jenny (2011) ได้อธิบาย
วา่ เหตผุลท่ีระดบัความรูท้างการเงินของเพศหญิงอยู่ในระดบัท่ีต  ่ากว่าเพศชาย เพราะ ในประเทศ
สวีเดนบทบาทของผูห้ญิงท่ีเก่ียวกับการเงินมีความสนใจท่ีน้อยเน่ืองจากส่วนใหญ่ไม่มีหน้าท่ีท่ี
ตดัสินใจเก่ียวกับทางการเงินในครวัเรือน ซึ่งก็สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ Goldsmith and Joo-
Gim (1997) 

 
ปัจจัยด้านสถานภาพ 

โดยงานวิจัยส่วนใหญ่เช่น Tim and Mathias (2013) Jonghee (2009) 
Schwartz S. and Finnie R. (2000) Lauren E., Cazilia and Sharon (2015) พบว่า  คน ท่ี มี
สถานภาพสมรสหรือมีครอบครวัแล้วมีระดบัความรูท้างการเงินท่ีสูงกว่าคนท่ีมีสถานภาพโสด
เน่ืองจากตอ้งมีการจดัการทางการเงินของการใชจ้า่ยในครวัเรือน 
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ปัจจัยด้านการศึกษา  
ดา้นการศกึษา พบว่า คนท่ีจบระดบัการศึกษาท่ีสงูจะมีระดบัความรูท้าง

การเงินท่ีสงูกว่าคนท่ีจบในระดบัต ่า เช่น งานวิจยัของ Jonghee (2009) Schwartz S. and Finnie 
R. (2000) Kibom  (2010) และมีบางงานวิจยัท่ีพิจารณาถึงรายละเอียดท่ีจ าแนกสาขาวิชาท่ีเรียน 
พบวา่ คนท่ีจบสาขาวิชาเศรษฐศาสตรแ์ละบรหิารธุรกิจรวมถึงบญัชีจะมีความรูท้างการเงินท่ีดีกว่า 
เชน่งานวิจยัของ อนวุตัน ์ชลไพศาล (2559) 

 
ปัจจัยด้านอาชีพ 

ในกลุ่มประเทศท่ีพัฒนาแลว้ เช่น สวีเดน ออสเตรเลีย และอิตาลี พบว่า 
อาชีพตา่งๆ มีระดบัความรูท้างการเงินท่ีดี โดยเฉพาะ นกัธุรกิจ และเจา้ของฟารม์ ท่ีมีต  าแน่งเป็น
ผู้บริหารเช่นในงานวิจัยของ Raymond (2018) Worthington A.C.(2006) Johnan and Jenny 
(2011) ขณะท่ีกลุ่มประเทศท่ีก าลังพัฒนา เช่น งานวิจัยของ  Shawn, Thomas and Bilal (2009) 
ศกึษาในประเทศอินโดนิเชีย พบวา่ กลุม่อาชีพนอกภาคการเกษตรมีระดบัความรูท้างการเงินท่ีดี 

 
ปัจจัยด้านภูมิล าเนา 

ใน ง า น วิ จั ย ข อ ง  Norhaziah and Mohd (2012) Schwartz S. and 
Finnie R. (2000) Bal and Jean-Marie (2017) พบว่า คนท่ีอยู่ในนอกเมืองมีระดับความรูท้าง
การเงินท่ีนอ้ย ในขณะท่ีบางงานวิจยัเช่น Tullio (2010) ไดพ้บวา่ ภมูิภาคก็เป็นปัจจยัหนึ่งท่ีก าหนด
ความรูท้างการเงิน เชน่ ทางตอนใตข้องอิตาลีท่ีมีระดบัความรูท้างการเงินท่ีนอ้ย 

 
ปัจจัยด้านเชือ้ชาต ิ

โดยส่วนใหญ่เป็นการศึกษาในลกัษณะทวีปท่ีมีความแตกต่างกนัในเชือ้
ชาติและชาติพันธุ์(ผิวขาวและผิวด า) เช่นงานวิจัยของ Worthington A.C. (2006) Lauren E.,  
Cazilia and Sharon (2015)ท่ีมีภาษาเป็นตวัก าหนดลกัษณะของเชือ้ชาติ พบว่า กลุ่มผิวด าและ
คนออสเตรเลียท่ีไมเ่ขา้ใจภาษาองักฤษมีระดบัความรูท้างการเงินท่ีนอ้ย 
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ปัจจัยความม่ังค่ังในทรัพยสิ์น 
งานวิจัยของ Kibom (2010) Jonghee (2009)Lauren E., Cazilia and  

Sharon (2015) ไดอ้ธิบายว่าความมั่งคั่งในทรพัยส์ินมีความสมัพนัธใ์นเชิงบวกกบัความรูท้างการ
เงินเน่ืองจากน าความรูท้างการเงินมาเป็นจดัการทางการเงินของตนเองเพ่ือใหเ้กิดความมั่งคั่งและ
สรา้งมลูคา่เพิ่มในสินทรพัยไ์ด ้

 
2.5 ทฤษฎีวัฏจักรชีวิต (Life Cycle Theory of Consumption) 

ทฤษฎีวัฎจักรชีวิต เป็นทฤษฎีท่ีมีการพัฒนาขึน้มาจากนักเศรษฐศาสตรคื์อ 
Modigliani,  Ando and Brumberg (1954) ทัง้นีใ้นงานวิจัยของ สุระชยั เชือ้ลิน้ฟ้า (2550) ซึ่งได้
อธิบายทางทฤษฎีไว้คือ การตัดสินใจของครวัเรือนระหว่างการบริโภคกับการออมในขณะใด
ขณะหนึ่ง เพ่ือแสดงจดุมุง่หมายของความพยามยามท่ีจะใหบ้รรลถุึงเปา้หมายของการกระจายการ
บริโภคตลอดชีวิตภายใตข้อ้จ ากัดของรายไดห้รือทรพัยากรท่ีคาดว่าจะไดร้บัตลอดชั่วอายุขยั ซึ่ง
หมายความว่า ระดบัการบรโิภคของครวัเรือนไมไ่ดข้ึน้อยู่กบัระดบัรายไดใ้นเวลาปัจจบุนัเท่านัน้ แต่
ยงัขึน้อยูก่บัรายไดท่ี้คาดวา่จะไดร้บัในอนาคตอีกดว้ย 

ตามสมมตฐิานของทฤษฎีวฎัจกัรชีวิต การกระจายของรายไดแ้ละการบริโภคของ
บุคคลในวัฎจักรชีวิตมีลักษณะท่ีแสดงในภาพประกอบ8 ซึ่งสมมุติให้อายุขัยของบุคคลคือ OT 
ในช่วงท่ีอายนุอ้ย คนก็จะมีรายไดท่ี้ต ่าแตเ่ม่ืออายเุพิ่มขึน้จนชว่งอายวุยักลางคนจะมีรายไดท่ี้สงูขึน้ 
และจะมีรายไดล้ดลงเม่ืออายใุนวยัสงูอาย ุจนถึงชว่งอายขุยัของชีวิต คือ เสรน้โคง้ yy ส่วนเสน้ CC 
เป็นเสน้ตรงเอียงลาดจากซา้ยมือไปทางขวามือ แสดงถึงเม่ืออายนุอ้ยการบรโิภคก็จะต ่า และมีการ
บรโิภคท่ีสงูขึน้เม่ืออายเุพิ่มสงูขึน้  

เม่ือเทียบกับเส้น yy และ เสน้ CC แล้ว ช่วงอายุน้อยจะมีการบริโภคท่ีสูงกว่า
ระดับรายได ้แสดงว่าการออมหรือการช าระหนีก็้จะยังน้อย สะท้อนให้เห็นว่าช่วงดงักล่าวไม่มี
ความสามารถท่ีจะออมหรือช าระหนีไ้ด ้(Dissaving or No repayment Loan) ซึ่งอาจท าใหเ้กิดหนี ้
อ่ืนๆได ้แต่เม่ือวยักลางคนก็จะมีระดบัรายไดท่ี้สูงกว่าการบริโภค ท าใหส้ามารถออมทรพัยห์รือมี
ความสามารถในการช าระหนีคื้นได ้จนถึงวันท่ีสูงขึน้รายไดข้องบุคคลก็จะลดลงในขณะท่ีการ
บรโิภคยงัคงสงูอยู ่ซึ่งอาจท่ีใหก้ารออมตดิลบอีกครัง้ 
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ภาพประกอบ 7 การกระจายรายไดแ้ละการบริโภคในวฎัจกัรชีวิต 

ท่ีมา : สรุะชยั เชือ้ลิน้ฟ้า.2550: 22-26; อา้งอิงจากBranson. 1989. 

ดังนั้นจากทฤษฎี สามารถน ามาประยุกต์กับการศึกษาในครัง้นี ้ได้คือ เม่ือศึกษาถึง
ความสมัพนัธร์ะหวา่งรายไดก้บัเงินท่ีจะสามารถช าระหนีไ้ดข้องบคุคลท่ีกูยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือ
การศกึษาในงวดเวลาใดเวลาหนึ่ง หากเป็นหวัหนา้ครวัเรือนก็จะมีรายไดท่ี้สงูกวา่คนในครวัเรือนท่ี
แสดงอยูใ่นชว่งวยักลางคน ในขณะท่ีก็อาจสามารถท าใหเ้กิดพฤตกิรรมการก่อหนีไ้ด ้

สมมติใหร้ายไดข้องครวัเรือมีการเพิ่มขึน้อย่างตอ่เน่ืองจนถึงวยัเกษียณอาย ุซึ่งเป็นช่วงท่ี
ครวัเรือนจะมีรายไดล้ดลง จนการออมเป็นลบไดต้ัง้แตก่่อนท่ีจะท างานก็อาจเกิดหนี ้และการกูเ้ป็น
เพียงอยา่งเดียวท่ีจะหาเงินมาเพ่ือบรโิภค เม่ืออายเุพิ่มขึน้เริ่มมีรายไดจ้ากการท างานเพิ่มขึน้ระดบั
นีก็้จะลดลง และเม่ือจ่ายหนีคื้นไดห้มดก็จะสามารถท าใหเ้กิดการออมไดแ้ละเริ่มสะสมทนุ เม่ือถึง
ระยะเวลาท่ีเกษียณอาย ุครวัเรือนก็จะน าเงินออมมาใชเ้พ่ือการบริโภคจากการไม่มีรายไดใ้นทาง
อ่ืนๆ ทรพัยส์ินท่ีสะสมก็จะลดลงเพราะน ามาขายเพ่ือใชใ้นการบรโิภคได ้

จะเห็นไดว้่าครวัเรือนท่ีมีอายุตอ้งการกูเ้พ่ือน ามาบริโภคในระดบัท่ีตอ้งการ ภายใตก้าร
คาดการณ์เก่ียวกับรายได้ในอนาคต เช่น การกู้ส  าหรับท่ีอยู่อาศัย ซือ้รถยานยนต ์ก็จะท าให้
ทรพัยส์ินลดลง เพ่ือรกัษาระดบัการบริโภค พฤติกรรมการก่อหนนีจ้ึงมีความสัมพันธก์ับอายุของ
ครวัเรือน ครวัเรือนท่ีมีอายนุอ้ยก็จะมีการก่อนหนี ้และครวัเรือนท่ีมีรายไดต้  ่าก็จะมีการก่อหนี ้ซึ่งก็
จะสะทอ้นถึงความเส่ียงของการช าระเงินคืนของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาท่ีในชว่งอายขุอง

รายได ้
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ผูท่ี้กูยื้มท่ีอยูใ่นช่วงอายนุอ้ยและเพิ่งไดง้านท าการบรโิภคพืน้ฐานท่ีจ าเป็นตอ่ชีวิตแลว้ ในชว่งอายนีุ ้
ตอ้งสรา้งความมั่นคงใหก้บัชีวิตซึ่งอาจกูยื้มเงินจากแหล่งอ่ืนมากูส้  าหรบัท่ีอยู่อาศยั และซือ้รถยาน
ยนต ์จนท าใหค้วามสามารถในการช าระเงินคืนกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาลดลงหรือไม่ช  าระ
เงินคืนได ้เน่ืองจากการสรา้งหนีใ้หม่ท่ีมาจากปัจจยัดา้นอปุสงคข์องความตอ้งการเงินท่ีเพิ่มขึน้ ซึ่ง
มีปัจจยัดงันี ้ 

1. ปัจจัยดา้นประชากร เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีก าหนดการกู้ยืม เช่น ในระบบเศรษฐกิจท่ีมี
ประชากรอายนุอ้ยก็จะมีความสมัพนัธก์บัระดบัหนีส้ินครวัเรือนโดยรวมในระดบัท่ีสงู 

2. การคาดการณ์เก่ียวกับรายได้ในอนาคต หนี ้ครัวเรือนจะมีแนวโน้มท่ีสูงขึน้เม่ือ
ครวัเรือนมีการคาดการณเ์ก่ียวกบัรายไดใ้นอนาคตว่าจะเติบโต ครวัเรือนก็จะกูยื้มมากขึน้ โดยช่วง
ตน้ของการกูยื้มจะเป็นชว่งเวลาท่ีสามารถบรโิภคไดโ้ดยมีความผนัผวนนอ้ยท่ีสดุ 

3. การคาดการณเ์ก่ียวกบัอตัราดอกเบีย้ในอนาคต ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงอตัรา
ดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงท่ีมีตอ่หนีสุ้ทธิโดยรวมนัน้ ทางทฤษฎีจะมีทัง้เชิงบวกและลบซึ่งยงัไม่ชดัเจนทัง้นี ้
ขึน้อยูก่บัผลทางดา้นการทดแทน (Substitution Effect) และผลของรายได ้(Income Effect) 

การลดลงของอัตราดอกเบีย้ท่ีแท้จริงจะเป็นการลดต้นทุนการกู้ยืม และเพิ่มมูลค่า
ปัจจุบันของรายได้จากแรงงาน ซึ่งจะท าให้ครัวเรือนมีการกู้ยืมเพิ่มขึน้ ในทางตรงข้ามอัตรา
ดอกเบีย้ท่ีแทจ้ริงท่ีต  ่าลง จะผลผลตอบแทนในทรพัยส์ินของครวัเรือน ดัง้นัน้ก็จะเป็นการลดมลูค่า
ปัจจุบันของทรพัยส์ินท่ีครวัเรือนถือครองอยู่ความตอ้งการหนีก็้จะลดลง ดังนั้นผลกระทบก็จะ
แตกตา่งไปตามแตล่ะครวัเรือน ขึน้อยู่กบัครวัเรือนท่ีอยู่ในช่วงใดของชีวิต ดงันัน้ ในกรณีของผูกู้ยื้ม
กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาท่ีมีอายนุอ้ย ซึ่งคดิว่าอนาคตจะมีรายไดจ้ากการท างาน นอกจาก
จะตอ้งช าระหนีคื้นกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาแลว้ยงัอาจท าใหต้อ้งกูยื้มจากแหลง่ใหม ่โดยมี
การดงึดดูใหมี้การกูยื้มท่ีคิดอตัราดอกเบีย้ท่ีต  ่าลง จนผลสดุทา้ยเกิดการช าระหนีส้องกอ้นเพ่ือหวงั
วา่เม่ืออายมุากขึน้จะมีการสะสมความมั่งคั่งไว ้ 

ดงันัน้จึงท าใหเ้กิดความเส่ียงแก่ผูกู้้ยืมกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษา เพราะ ตลาด
สินเช่ือเป็นตลาดท่ีไม่ไดใ้ชเ้พียงราคา (อัตราดอกเบีย้) เป็นกลไกในการจัดสรรสินเช่ือเพียงอย่าง
เดียว กล่าวคือ ผูใ้หกู้ไ้มมี่สารสนเทศท่ีสมบรูณเ์ก่ียวกบัความสามารถช าระหนีคื้น และความเตม็ใจ
ในการช าระของผู้กู้ ปัญหาสารสนเทศดังกล่าว ซึ่งเรียกว่าความไม่สมมาตรของสารสนเทศ 
(Asymmetric Information) ดงันัน้ ผูใ้หกู้จ้ึงตอ้งเสียค่าใชจ้่ายต่างๆ ในการคดัเลือกผูกู้ ้ค่าใชจ้่าย
ในการท าสญัญากู ้คา่ใชจ้า่ยในการติดตามบงัคบัใหผู้กู้ม้าช าระหนี ้หรือหากผูกู้ไ้ม่ช  าระหนีผู้ใ้หกู้ก็้
จะมีคา่ใชจ้่ายในการติดตามหนีคื้นเป็นตน้ทนุท่ีเพิ่มขึน้ส  าหรบัผูใ้หกู้ ้ทัง้นี ้พฤติกรรมท่ีเรียกว่าการ
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ปันสินเช่ือ (Credit Rationing) คือ ผู้ให้กู้จะคิดดอกเบีย้ในอัตราท่ีต ่าว่าอัตราดุลภาพ แล้วใช้
หลักเกณฑ์อ่ืนๆ ในการคัดเลือกผู้กู้ โดยการปรบัอัตราดอกเบีย้ให้สูงขึน้เพ่ือรกัษาความสมดุล
ระหว่างอุปสงคแ์ละอุปทาน จะท าให้ก าไรของผู้ให้กู้ลดลง เพราะเม่ืออัตราดอกเบีย้แพงขึน้จะ
เกิดปรากฎการณ์ 2 ลักษณะ คือ อย่างแรก ผูท่ี้มาขอกูเ้งินประกอบดว้ยผูท่ี้มีความเส่ียงมากขึน้ 
(Higher Risk Class) เพราะโครงการกู่ท่ีมีความเส่ียงสูงเท่านัน้ท่ีจะมีผลตอบแทนเฉล่ียสงูพอท่ีจะ
ช าระหนีไ้ด้ โครงการกู้ท่ีมีความเส่ียงน้อยจะท าให้ผลตอบแทนต ่า ผู้กู้ท่ีมีความเส่ียงต ่าจะไม่
สามารถกูเ้งินไดเ้ม่ืออตัราดอกเบีย้อยู่ในระดบัสงู ซึ่งเกิดรากฎการณท่ี์เรียกว่า Adverse Selection 
Effect อย่างท่ีสองคือ ผูกู้ท่ี้มีแรงจูงใจท่ีจะลงทุนในกิจกรรมท่ีมีความเส่ียงสูงและถา้มีปัญหาก็จะ
เบี ้ยวหนี ้ แสดงว่าเป็นการดึงดูดให้ผู้ให้กู้มาร่วมเส่ียงการลงทุนด้วย เรียกว่า Moral Hazard 
Problem เม่ือน าปรากฏการณ์ดังกล่าวข้างต้นมาประยุกต์กับทฤษฎีท าให้สามารถอธิบาย
พฤติกรรมการกูยื้มและการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาภายใตข้อ้จ ากดั
ทางการเงินไดด้งันี ้

ในกรณีท่ีผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาตดัสินใจกูยื้มเพ่ือซือ้ท่ีอยู่อาศยั ซึ่งถือได้
ว่าเป็นเงินกูก้อ้นใหญ่อีกกอ้นหนึ่ง สถาบนัการเงินจึงก าหนดใหว้างเงินดาวนก์่อน ซึ่งเป็นสดัส่วน
กับราคาท่ีอยู่อาศยั และขอดหูลกัฐานเก่ียวกับการเงิน เช่นหลกัฐานเก่ียวกับรายได ้เป็นตน้ เพ่ือ
พิจารณาศักยภาพในการช าระหนี้คืน แต่ส  าหรับผู้กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาใน
หลกัฐานเก่ียวกบัรายไดย้งัไม่ไดแ้สดงถึงการช าระเงินกูจ้ากกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาท าให้
ผูใ้หกู้เ้กิดความเส่ียงรวมทัง้กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาก็อาจเกิดความเส่ียงไดท่ี้ผูกู้ยื้มกองทนุ
เงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาจะไม่ช  าระเงินได้ครบตามก าหนด ซึ่งจะท าให้เกิด Moral Hazard 
Problem หรือหากอธิบายในทฤษฎีวฎัจกัรชีวิต และการก่อหนีท่ี้สมัพนัธก์ับอายุ(ภาพประกอบ 9) 
กล่าวคือ เม่ือผูกู้้มีอายุท่ีนอ้ยซึ่งการออมก็จะนอ้ย และยังมีรายไดไ้ม่แน่นอน ก็จะยังไม่สามารถ
กู้ยืมเงินเพ่ือซือ้ท่ีอยู่อาศัยได้ แต่ถ้าเม่ือมีรายไดแ้ละการออมเพิ่มขึน้ข้อจ ากัดก็จะลดลงท าให้
สามารถกูซื้อ้ท่ีอยู่อาศยัได ้ซึ่งท าใหล้กัษณะความสมัพนัธร์ะหว่างหนีก้ับอายขุองผูกู้ยื้มเป็นไปใน
ลกัษณะ Hump – Shaped Pattern การเพิ่มเติมเรื่องขอ้จ ากดัทางการเงิน (Financial Constraint) 
ท าให้สามารถอธิบายไดว้่า ท าไมการเปล่ียนแปลงโครงสรา้งตลาดสินเช่ือและระดบัการเขา้ถึง
แหล่งทุนของผูกู้ยื้มกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษา จึงมีความส าคญัท่ีกระทบการขยายตวัหนี ้
ของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 
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ภาพประกอบ 8 การบรโิภคในทฤษฎีวฏัจกัรชีวิต และการก่อหนีท่ี้สมัพนัธก์บัอายุ 

ท่ี ม า  : (Yunyong Thaicharoen;Kiatipong Ariyapruchya; แ ล ะ Thitima Chuched.  
2004) 
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2.6 ทฤษฎีทางเลือกเชิงเหตุผล (Rational Choice Theory) 
ทฤษฎีทางเลือกเชิงเหตุผล เป็นทฤษฎีท่ีใช้ในการวิเคราะห์เก่ียวกับการ

ตดัสินใจเชิงเหตผุลจากรากฐานความเช่ือและเปา้ประสงค ์ในกระบวนทางเลือกเชิงเหตผุลไดเ้สนอ
การอธิบายกลไกเชิงสาเหตุทั่วไปท่ีเช่ือมโยมระหว่างเหตุ (Cause) และผล (Effect) โดยรากฐาน
ทางความคิดของทฤษฎีทางเลือกเชิงเหตุผลตัง้อยู่บนพืน้ฐานฐานของหลักการเชิงพฤติกรรมท่ี
ปัจเจกบุคคลย่อมมีความคาดหวงัเชิงเปา้หมายเก่ียวกบัผลประโยชน ์และเขาจะก าหนดทางเลือก
ของการกระท าหลากหลายทางเลือกและวิเคราะหต์น้ทุนและประโยชน ์รวมทัง้ขอ้ดี ขอเสียต่างๆ 
จากนัน้น ามาเปรียบเทียบกันและตดัสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด (Jon elster,  1988)ไดอ้ธิบาย
ทางเลือกเชิงเหตุผล (Rational Choice Explanation) ท่ีมีเง่ือนไขเบือ้งตน้ท่ีแสดงความสัมพันธ์
ระหว่างพฤติกรรม (Behavior-B) ชดุของความเช่ือ (A Set of Cognition - C)ซึ่งไดร้บัการไตรต่รอง
จากปัจเจกบุคคลและชุดของความปรารถนา  (A Set of Desires - D) ท่ีเกิดจากปัจเจกบุคคล
ดงักล่าวจากองคป์ระกอบของการอธิบายเชิงเหตผุลทัง้สามเง่ือนไขแรกของการอธิบายเชิงความ
ตัง้ใจคือความปรารถนา(Desires) และความเช่ือ (Beliefs) ตอ้งมีเหตผุลส าหรบัพฤติกรรมท่ีแสดง
ออกมาซึ่งในงานของ พิชาย รตันดิลก ณ ภูเก็ต (2556) อธิบายเก่ียวกับกระบวนการทางเลือกเชิง
เหตผุลภายใตค้วามเช่ือ C4, B5คือวิธีการท่ีดีท่ีสุดในการบรรลุ D6กล่าวคือ การอาศยัพฤติกรรมท่ี
เกิดขึน้นั้นการใช้เหตุผลก็ยังไม่เพียงพอในการอธิบายพฤติกรรมดงักล่าวเพราะการมีสิ่งอ่ืนมา
กระทบหรือรบกวนขณะท่ีก าลงัแสดงพฤติกรรมอาจท าใหผู้ก้ระท าเกิดอาการสั่นกลวัอย่างไม่ตัง้ใจ
แต่หากเขาจัดการกับความหวาดกลัวไดแ้ละมีความตัง้ใจในการแสดงพฤติกรรมเช่นนั้นก็ย่อม
แสดงว่าเขามีความตัง้ใจกระท าพฤติกรรมเช่นนั้นซึ่งสิ่งท่ีเป็นเหตุผลตอ้งเป็น“สาเหตุ”ของการ
กระท าซึ่งผู้กระท าตระหนักถึงการเป็นเหตุผลกระบวนการของความเป็นเหตุผลอย่างไรก็ ตาม
เง่ือนไขนีก็้ยงัไม่เพียงพอหากพฤติกรรมนัน้มิไดเ้กิดจากบทบาทของเหตุผล(Qua Reason) ขณะท่ี
ภายใตบ้ทบาทของเหตผุล จะตอ้งขจดัพฤตกิรรมท่ีเกิดจากสิ่งอ่ืนในการอธิบายเชิงเหตผุลอนัไดแ้ก่
อารมณแ์ละความบงัเอิญเพราะหากพฤติกรรมท่ีเกิดขึน้มาสาเหตจุากอารมณแ์ละความบงัเอิญ
พฤตกิรรมดงักล่าวยอ่มมิไดต้กอยูภ่ายใตบ้ทบาทของเหตผุล (Qua Reason) อารมณอ์าจมีอิทธิพล
ตอ่การแสดงพฤติกรรมซึ่งพฤติกรรมเหล่านัน้เป็นพฤติกรรมท่ีไม่ใช่สาเหตเุชิงเหตผุล (Nonrational 
Cause) ส าหรบัการอธิบายทางเลือกเชิงเหตผุล (Rational Choice Rationality) มีเง่ือนไขเพิ่มเติม
จากการอธิบายเชิงความตัง้ในอีก 3 เง่ือนไขคือ1) ชุดของความเช่ือ C ตอ้งมีความคงเส้นคงวา
                                                           
4 C คือ ชดุของความเชื่อเชิงพทุธิปัญญา (A Set of Cognition)  
5 B คือ พฤติกรรม (Behavior) 
6 D คือ ชดุของความปรารถนา (A Set of Desires) 
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ภายใน (Internally Consistent) 2) ชุดของความปรารถนา D ต้องมีความคงเส้นคงวาภายใน 
(Internally Consistent) และ  3) ภายใต้ความ เช่ือ  C B คือการกระท า ท่ี ดี ท่ี สุด ท่ีจะบรรลุ
กลุม่เปา้หมายทัง้หมดท่ีมีน า้หนกัความส าคญัมากท่ีสดุ 

อย่างไรก็ตามในสถานการณ์ ท่ี เป็นจริงปัจเจกบุคคลอาจเลือกแสดง
พฤติกรรมท่ีสะทอ้นความอ่อนแอของความตัง้ใจ (Akratic Behavior) หรือการกระท าท่ีตรงขา้มกบั
คณุคา่เชิงจริยธรรมท่ีแทจ้ริงของปัจเจกบุคคลผูน้ัน้พฤติกรรมแบบนีเ้กิดจากสาเหตท่ีุบกพรอ่งหรือ
ผิดพลาดซึ่งเช่ือมโยงความปรารถนาและการกระท าเหตผุลท่ีออ่นขาดน า้หนกัอาจชนะเพราะมนัไป
ปิดกัน้เหตผุลท่ีมีน า้หนกัจากการปฏิบตัิหรือเหตผุลท่ีมีน า้หนกัอาจพ่ายแพเ้พราะว่ามนัเป็นสาเหตุ
ใหเ้กิดพฤติกรรมอ่ืนมากกว่าพฤติกรรมท่ีตัง้ใจดงันัน้การกระท าเช่นนีจ้ึงถือว่าเป็นเรื่องของการ
กระท าท่ีไรเ้หตผุล (Irrational Action) 

เม่ือพิจารณาเนื ้อหาของเป้าประสงค์ท่ี ชี ้น  าการกระท าของมนุษย์นัก
เศรษฐศาสตรไ์ดเ้สนอหลกัการท่ีส าคญัเพ่ืออธิบายความมีเหตผุล(Rationality) นักเศรษฐศาสตร์
เช่ือว่าผู้กระท าเชิงเศรษฐกิจใส่ใจกับผลประโยชน์สูงสุดแก่ตนเองเพียงอย่างเดียวดังนั้น
เป้าประสงคข์องปัจเจกบุคคลท่ีส าคญัก็คือการมีรายไดม้ากท่ีสดุการมีเวลาว่างมากท่ีสุดและการ
ลงแรงน้อยท่ีสุดและอ่ืนๆในทิศทางเดียวกันนี ้  อย่างไรก็ตามฐานคตินีม้ิใช่ส่วนท่ีเป็นแก่นของ
เนือ้หาของทฤษฎีทางเลือกเชิงเหตผุลเพราะว่าทฤษฎีทางเลือกเชิงเหตผุลหาไดจ้  ากดัเปา้ประสงค์
ของปัจเจกบุคคลในแต่เฉพาะเรื่องทางเศรษฐกิจเท่านัน้หากแต่มีการเปิดกวา้งในเรื่องท่ีเก่ียวกับ
เป้าประสงคแ์ต่ปมปัญหาของทฤษฎีทางเลือกเชิงเหตุผลก็คือจะเลือกวิถีทางท่ีดีท่ีสุดอย่างไร
ภายใตท้างเลือกท่ีหลากหลายเพ่ือจะน าไปสูเ่ปา้หมายท่ีปรารถนาเนือ้หาของเปา้หมายของปัจเจก
บุคคลเป็นเรื่องท่ีเปิดกวา้งบางคนอาจมีเป้าหมายเพ่ือผลประโยชนข์องตนเองบางคนอาจมีเป้า
เหมายเพ่ือประโยชนข์องผูอ่ื้นและประโยชนข์องสาธารณะอีกประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกับแนวคิดการ
อธิบายการกระท าของมนุษยแ์บบผิวเผินคือความมีเหตผุลของความเช่ือเก่ียวกับสิ่งแวดลอ้มของ
ทางเลือกปัจจยันีส้ะทอ้นความจริงเก่ียวกับการกระท าเชิงเหตผุลว่าขึน้อยู่กับความเช่ือท่ีผูก้ระท า
ยึดถือเก่ียวกับ 1) ทางเลือกท่ีมีใหเ้ขาว่ามีหรือไม่มีหากมีมีก่ีทางเลือก 2) ผลลพัธท่ี์เป็นไปไดข้อง
ทางเลือกหากมีการตดัสินใจเลือกทางเลือกหนึ่งๆในการกระท าแตค่  าถามคือว่าเราจะพิจารณาว่า
ความเช่ือของผูก้ระท าเก่ียวกบัผลลพัธข์องทางเลือกมีเหตผุลหรือไม่หรือเราจะถือว่าความเช่ือของ
ผูก้ระท าเป็นสิ่งท่ีก าหนดใหแ้ละมุง่เนน้ไปท่ีปัญหาของทางเลือกท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหานี ้

ขณะท่ี Rational Choice Theory โดยการศกึษาของ Elster Jon (1987) จาก
บทความของ ยีหมะ บูฆอรี  (2543) ไดอ้ธิบายว่า ปรากฏการณ์ส าหรบัการอธิบายท่ีเป็นหัวใจ
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Action 

Desires Beliefs  

ส าคัญของ Rational Choice Theory ก็คือ การกระท า(Action) การกระท าท่ีมีเหตุผล(Rational 
Action) มีปัจจยัเก่ียวขอ้ง 3 ประการดว้ยกันคือ ความตอ้งการ(Desire) ความเช่ือ(Believe) และ
หลักฐาน(Evidence) ในการอธิบาย rational action สิ่งส าคัญแรกสุดเราต้องพิสูจน์ให้ได้ว่า 
action นัน้เกิดจากความสมัพนัธร์ะหว่างความตอ้งการและความเช่ือท่ีมีเหตผุลของผูก้ระท าท่ีคาด
ว่าจะเป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุดท่ีจะท าใหเ้กิดผลออกมาเป็นท่ีน่าพึงพอใจ  ความเช่ือท่ีว่านัน้จะตอ้งเก่ียว
โยงกับหลกัฐานท่ีปรากฏต่อผูก้ระท า ความเช่ือของผูก้ระท ามาจากหลกัฐานท่ีมีน า้หนกัทัง้หมดท่ี
ปรากฏตอ่ผูก้ระท า อย่างไรก็ตาม ประสิทธิภาพของ Action จะดอ้ยลงถา้มีหลกัฐานมากหรือนอ้ย
เกินไป หลักฐานท่ีพอเหมาะขึน้อยู่กับความตอ้งการของผูก้ระท า ถ้าเป็นเรื่องใหญ่ ส าคญั การ
รวบรวมหลกัฐานก็มีมากกว่าเรื่องเล็กส าคญันอ้ย นอกจากนัน้ยงัขึน้อยู่ กบัความเช่ือของเราท่ีเคย
มีมาก่อนหนา้นีใ้นเรื่องตน้ทุน คณุภาพและน า้หนักของหลกัฐานแต่ละชนิด ซึ่งสามารถถ่ายทอด
ออกมาเป็นแบบจ าลองดงันี ้ 

 
      
 
    
 
 
      
 

ภาพประกอบ 9 แบบจ าลอง Rational Action 
 

จากแบบจ าลองดังกล่าวนี ้Rational Action เป็นกระบวนการท่ีเก่ียวโยง 3 
ขัน้ตอนดว้ยกนักลา่วคือ 1)คน้หา action ท่ีดีท่ีสดุส าหรบัความเช่ือและความตอ้งการท่ีมีอยู่2)สรา้ง
ความเช่ือท่ีดี ท่ีสดุตอ่หลกัฐานท่ีมีอยู่ และ 3)รวบรวมหลกัฐานในจ านวนท่ีเหมาะสมส าหรบัความ
ตอ้งการท่ีมีอยู ่และความเช่ือท่ีมีมาก่อนแลว้ 

 
 

Evidence  
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2.7 แนวคิดการวิเคราะหด์้านการจัดการความเส่ียง 
ในการวิเคราะหด์า้นความเส่ียงของผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นท่ีจะตอ้งเผชิญกับความ

เส่ียงในดา้นตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี ้
1. ความเส่ียงด้านบุคคล (Personal Risks) ประกอบด้วย 

1.1 ความเส่ียงจากปัญหาสุขภาพ (Risk of Poor Health) เช่น มี
สุขภาพอ่อนแอไม่แข็งแรง มีโรคประจ าตวั หรือเจ็บไขไ้ดป่้วยเป็นโรครา้นแรง ซึ่งนอกจากจะตอ้ง
เสียคา่ใชจ้่ายในการรกัษาพยาบาลแลว้ยงัอาจจะสญูเสียเวลาและโอกาสในการหารายไดจ้ากการ
ประกอบวิชาชีพอีกดว้ย 

1.2 ความเส่ียงจากการไม่มีงานท า (Risk of Unemployment) 
อนัเป็นผลเน่ืองจากภาวะเศรษฐกิจ หรือเหตปัุจจยัอ่ืน ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อความมั่งคั่ง ส่วนตวั 
และท าใหข้าดรายไดส้  าหรบัการด ารงชีพและการดแูลผูท่ี้อยู่ในอุปการะไม่ว่าจะเป็น บุพการีหรือ
บตุรหลาน 

1.3 ความเส่ียงจากการเสียชีวิตก่อนเวลาอันควร (Risk of 
Premature Death) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีท่ีเกิดขึน้กับผูน้  าครอบครวัท่ีมีบทบาทและหนา้ท่ี
หลักในการหารายได้ใหแ้ก่ครอบครวั ส่งผลใหส้มาชิกคนอ่ืนๆ ภายในครอบครวัเกิดปัญหาและ
ความยากล าบากทางการเงินไมม่ากก็นอ้ย 

2. ความเส่ียงด้านทรัพยสิ์น (Property Risks) คือความเส่ียงท่ีทรพัยส์ินมีคา่ท่ีอยู่
ในความครอบครองอาจไดร้บัความเสียหายซึ่งอาจสง่ผลกระทบตอ่เน่ืองทางดา้นลบตอ่ความมั่งคั่ง 

3. ความเส่ียงด้านภาระผูกพันหรือหนี้สิน (Liability Risks) คือ บุคคลทุกคนมี
โอกาสท่ีจะมีหนีส้ิน หรือภาระผูกพันในภายภาคหนา้ ความเส่ียงท่ีบุคคลไม่สามารถปฏิบตัิตาม
เง่ือนไขหรือขาดความสามารถในการช าระเงินคืนหนีส้ิน หรือภาระผกูพนั เกิดจากการผิดนดัช าระ
หนีส้ินหรือปฏิบัติตามภาระผูกพัน ซึ่งอาจถือว่าเป็นความเส่ียงดา้นเครดิต หรือความเส่ียงดา้น
ช่ือเสียงและภาพลกัษณท่ี์เกิดกบับคุคล ในฐานะของบคุคลท่ีไวว้างใจหรือเช่ือถือไมไ่ด ้

 
2.8 แนวคิดทฤษฎีกระบวนการวางแผนทางการเงนิ 

การแปลงเป้าหมายทางการเงินให้เป็นแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ท่ี มี
กระบวนการปฏิบัติเป็นขั้นเป็นตอนเพ่ือใช้เป็นแนวทางท่ีน าไปสู่การบรรลุวัตถุประสงคต์าม
เป้าหมายทางการเงินท่ีตอ้งการ ทัง้นี ้การวางแผนทางการเงินจะมีกระบวนการทัง้หมด 6 ขัน้ตอน 
ซึ่งกระบวนการการวางแผนทางการเงินนีเ้ป็นกระบวนการท่ีตลาดหลกัทรพัยใ์ชเ้ป็นแนวทางกบันกั
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ปรบัปรุง 

ลงทนุ ซึ่งในการวิจยัในครัง้นีจ้งึศกึษาและประยกุตใ์ชใ้นการอธิบายเพ่ือเป็นแนวทางตอ่กรบวนการ
การวางแผนการช าระเงินส าหรบัผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นใหก้บักองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 10 กระบวนการวางแผนทางการเงิน 

ท่ีมา: ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย (ประยกุตก์ระบวนการกบังานวิจยัครัง้นี)้ 

1. สร้างและระบุความสัมพันธ์ระหว่างผู้ที่ต้องช าระหนี้คืนและแนวทางการวางแผน
การเงนิ 

การสรา้งความสมัพนัธ์ทางการวางแผนทางการเงินกบัผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้น เป็นขัน้ตอนท่ี
มีความส าคญัประการแรกตอ้งพิจารณาถึงการวางแผนการเงินเพ่ือใหผู้ท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นเปิดเผย
ขอ้มลู ทัง้ขอ้มลูพืน้ฐาน ขอ้มลูครอบครวั เปา้หมาย ขอ้มลูการเงิน แหล่งเงินท่ีผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นมี

สรา้งและระบคุวามสมัพนัธร์ะหวา่ง                          
ผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นกบัแนวทางการวางแผนการเงิน 

รวบรวมขอ้มลูและเปา้หมาย 

ทางการเงิน 

วิเคราะหแ์ละประเมิน                         

สถานะภาพทางการเงิน 

จดัท าและน าเสนอทางเลือกของ

แผนการเงิน 

ลงมือปฏิบตัิตามแผนการเงิน 

การทบทวนและตรวจสอบ 

ไมต่อ้งปรบั 
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อยู่ เพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลส าหรบัการจดัท าแผนการเงินเป็นไปอย่างใกลเ้คียงตามเป้าหมายและความ
ตอ้งการของผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นมากท่ีสดุ 

ดังนั้นในขั้นตอนนี้ผู้ท่ีต้องช าระหนี้คืนจะต้องมีความไว้วางใจ เปิดใจ และเข้าใจ 
เปา้หมาย หนา้ท่ี ของตนเองในการวางแผนอยา่งชดัเจน 
 
2. รวบรวมข้อมูลและเป้าหมายทางการเงนิของผู้ทีต่้องช าระหนีค้ืน 

ก่อนกระบวนการวิเคราะหท่ี์จะน าไปสู่การจดัแผนทางการเงินนัน้ จะตอ้งมีการรวบรวม
ขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งของผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นทัง้หมด เพ่ือตรวจสอบสถานะภาพทางการเงิน รวมไปถึง
ขีดความสามารถในการยอมรบัความเส่ียงของผู้ท่ีตอ้งช าระหนีคื้นซึ่งข้อมูลท่ีมีการรวบรวมนี้
สามารถแบง่ออกไดเ้ป็น 

2.1. ขอ้มูลทางดา้นการเงินซึ่งเป็นตวัแสดงใหเ้ห็นถึงสถานะทางการเงินหรือสขุภาพ
ทางการเงิน 

2.2 ข้อมูลเชิงคุณภาพทั่วไป เช่น ข้อมูลประวัติส่วนตัว สุขภาพโดยรวมของผู้รับ
ค าปรกึษา วิถีการด าเนินชีวิต ทศันคติในดา้นการออมการลงทนุการยอมรบัความเส่ียง และความ
คาดหวงัอ่ืนๆ ของผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นเป็นตน้ 
 
3. การวิเคราะหข้์อมูลและสถานภาพทางการเงนิ 

การวิเคราะหข์อ้มูลเป็นอีกหนึ่งกระบวนการท่ีมีบทบาทและมีผลอย่างมากตอ่การจดัท า
แผนทางการเงิน ทัง้นีค้วามถกูตอ้งและความแมน่ย าของการวิเคราะหข์อ้มลูจะมีผลกระทบโดยตรง
ตอ่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของแผนการเงิน โดยการวิเคราะหข์อ้มลูนัน้ๆ จะตอ้งวิเคราะหท์ัง้
ในส่วนของข้อมูลทางการเงินเพ่ือพิจารณาถึงความเข้มแข็งทางการเงินและตรวจสอบปัญหา
ทางการเงินท่ีอาจเกิดขึน้ในปัจจุบนัและในอนาคตซึ่งจะเป็นตวัสะทอ้นท่ีชีใ้หเ้ห็นถึงศกัยภาพหรือ
ความเป็นไปได ้ในการท่ีจะบรรลตุามเปา้หมายทางการเงินท่ีตัง้ไว ้ในส่วนของขอ้มลูเชิงคณุภาพจะ
ชีใ้หเ้ห็นถึงความเส่ียงต่างๆ ท่ีอาจมีผลกระทบต่อการบรรลุตามเป้าหมายทางการเงิน ท่ีผูท่ี้ตอ้ง
ช าระหนีคื้นมีโอกาสท่ีจะต้องพบเพ่ือท่ีจะไดห้ามาตรการมารองรับหรือจัดการกับความเส่ียง
ดงักลา่ว 
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4.การจัดท าและน าเสนอแผนทางการเงนิ 
ในการจดัท าและน าเสนอแผนทางการเงินสามารถแบง่กระบวนการไดอ้อกเป็น 3 ขัน้ตอน 

ดัง้นี ้ 
4.1 ประเมินทางเลือกของแผนทางการเงินทั้งหมดท่ีมี ผลจากการรวบรวมและ

วิเคราะหข์อ้มลู ท าใหส้ามารถประเมินถึงสถานะทางการเงินในปัจจบุนัของผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้น 
4.2 พฒันาแผนการเงิน จากทางเลือกของแผนทางการเงินท่ีมีการพิจารณาขอ้ดีและ

ขอ้เสีย รวมถึงขอ้จ ากดัของแตล่ะแผนทางการเงินท่ีพฒันาขึน้มา ทัง้นีจ้ะตอ้งพิจารณาควบคูไ่ปกบั
เง่ือนไขหรือข้อจ ากัดเฉพาะท่ีมีของผู้ท่ีต้องช าระหนี้คืน อันจะน ามาซึ่งแผนทางการเงินและ
แผนปฏิบัติการ ท่ีเหมาะสมต่อตัวของผู้รับค าปรึกษาท่ีสุด ทั้งนี ้แผนทางการเงินดังกล่าวจะ
สอดคลอ้งกับเป้าหมายและความตอ้งการทางการเมินท่ีตัง้ไวภ้ายใตข้อ้สมมติฐานและขอ้มูลท่ี
รวบรวมไดท้ัง้หมด 

4.3 น าเสนอแผนการเงิน ในขั้นตอนนี้อาจจะเป็นนักวิจัยต้อง แนะน าทางการ
วางแผนทางการเงินมีบทบาทหนา้ท่ีท่ีส  าคญัท่ีจะตอ้งน าเสนอแผนทางการเงินท่ีไดมี้การคดัเลือก
แลว้ช่วยให้ผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นสามารถเขา้ใจถึงสถานะทางการเงินในปัจจุบนัของตนเองทัง้ขอ้
สมมติฐาน รายละเอียดและขัน้ตอน ขอ้ดีและขอ้จ ากัด ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง ตลอดจนผลกระทบ
ของแผนทางการเงิน เพ่ือท่ีจะสามารถบรรลวุตัถปุระสงคเ์ปา้หมายและความตอ้งการทางการเงินท่ี
ตอ้งการไดใ้นขณะเดียวกนัจะตอ้งมีการอธิบายเพ่ือให้ผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นเขา้ใจถึงผลกระทบท่ีอาจ
เกิดขึน้เน่ืองจากการเปล่ียนแปลงของปัจจยัแวดลอ้มตา่งๆ เช่น เง่ือนไขทางเศรษฐกิจ สถานภาพ
ทางดา้นครอบครวั และหน้าท่ีการงานท่ีเปล่ียนแปลงไป ซึ่งอาจท าใหแ้ผนทางการเงินไม่สามารถ
บรรลตุามวตัถปุระสงค ์เป้าหมายหรือ ความตอ้งการทางการเงินดงักล่าวได ้กระบวนการน าเสนอ
แผนทางการเงินแก่ผู้ท่ีตอ้งช าระหนีคื้นนีจ้ะเป็นการเปิดโอกาสให้การศึกษาในครัง้นีส้ามารถ
ประเมินความคาดหวงัของผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นไดว้่าพอใจกบัแผนทางการเงินดงักล่าวและมีความ
ตัง้ใจท่ีจะด าเนินการตามแผนปฏิบตัิการของแผนทางการเงินดงักลา่วหรือไม่หรืออาจจะตอ้งมีการ
ปรบัเปล่ียนรายละเอียดในบางประเด็นเพ่ือใหเ้กิดความพงึพอใจตอ่ผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นท่ีจะน าไปสู่
การประยกุตใ์ชแ้ละลงมือปฏิบตัติามแผนทางการเงินดงักลา่ว 
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5. การปฏิบัตติามแผนการเงนิ 
ภายหลังจากท่ีผู้ท่ีตอ้งช าระหนีคื้นยอมรบัแผนทางการเงินท่ีวางแผนทางการเงินท่ีได้

น าเสนอไปแล้วก็จะน าไปสู่ขัน้ตอนของการน าไปใช้ปฏิบัติ ซึ่งจะตอ้งมีการตกลงร่วมมือกันถึง
ขอบเขตของความรบัผิดชอบและการใหบ้รกิาร  
 
6. การทบทวนตรวจสอบแผนทางการเงนิอย่างสม ่าเสมอ 

เน่ืองจากแผนทางการเงินท่ีดีตอ้งมีการประเมินและตรวจสอบอยา่งสม ่าเสมอวา่ผลท่ีไดมี้
การเบี่ยงเบนไปจากท่ีคาดหวังไวห้รือไม่และในผลเน่ืองจากมาจากปัจจยัหรือสาเหตุใด หรือขอ้
สมมตฐิานท่ีก าหนดไวมี้การก าหนดไวมี้การเปล่ียนแปลงไปซึ่งจะตอ้งมีการปรบัปรุงแผนการเงินให้
เหมาะสมอยู่ทัง้นีข้อบเขตของการทบทวนและตรวจสอบจะครอบคลมุในดา้นตา่งๆ ท่ีส าคญัไดแ้ก่ 
ผลและความกา้วหนา้ของแผนทางการเงินท่ีน าไปปฏิบตัิเช่นพฤติกรรมทางการเงินท่ีจะสามารถ
ช าระเงินคืนใหแ้ก่กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา เป็นตน้  

อย่างไรก็ตาม การตรวจสอบแผนทางการเงินอย่างสม ่าเสมอเป็นผลเน่ืองจากปัจจัยท่ี
ส าคญั ดงัตอ่ไปนี ้

6.1 การเปล่ียนแปลงสถานภาพส่วนตวัของผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นเม่ือเวลาเปล่ียนไป
เง่ือนไขส่วนตวัหรือสภาพของผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้นอาจมีการปรบัเปล่ียนไป เช่นผูท่ี้ตอ้งช าระหนีคื้น
อาจตกงาน สถานภาพทางครอบครวัเปล่ียนไป อาจจะมีการหยา่รา้ง หรือมีบตุรเพิ่ม  

6.2 การเปล่ียนแปลงของปัจจัยภายนอก เป็นปัจจัยท่ีอยู่เหนือการควบคุมของผู้ท่ี
ตอ้งช าระหนีคื้น ซึ่งเม่ือปัจจยัต่างๆ เหล่านีเ้ปล่ียนไปจ าเป็นจะตอ้งมีการปรบัเปล่ียนแผนทางการ
เงินซึ่งปัจจยัตา่งๆ เหลา่นี ้ไดแ้ก่ 

6.2.1 การเปล่ียนแปลงของเง่ือนไขหรือสมมติฐานทางเศรษฐกิจ เช่น การลดลง
ของอัตราดอกเบีย้ในระดบัท่ีต  ่ากว่าท่ีคาดการณ์เอาไวใ้นขณะท่ีมีการท าแผนในเบือ้งตน้ท่ีอาจ
สง่ผลกระทบตอ่ผลตอบแทนจากการลงทนุ 

6.2.2 การเปล่ียนแปลงของกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 
6.3 การการทบทวนแผนทางการเงินอย่างสม ่าเสมอเป็นวิธีการหนึ่งท่ีช่วยใหส้ามารถ

ตรวจสอบถึงความบกพรอ่งหรือความผิดพลาดในบางประเด็นท่ีอาจจะละเลยหรือตกหล่นไปโดย
มิไดต้ัง้ใจในการวางแผนทางการเงินในตอนแรกและแกไ้ขไดท้นัการณ ์
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2.9 แนวคิดการวางแผนทางการเงนิในกองทุนการออมแห่งชาตกัิบกลุ่มผู้กู้ยมื
เงนิกองทุนเงินให้กู้ยมืเพื่อการศึกษา  

กองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) เป็นกองทุนการออมภาคประชาชน เพ่ือประชาชน
ไดมี้เงินบ านาญรายเดือนไวใ้ชห้ลงัเกษียณ ซึ่งกองทุนการออมแห่งชาติเป็นหน่วยงานหนึ่งในการ
ขบัเคล่ือนยทุธศาสตรช์าติ เพ่ือลดความเหล่ือมล า้ทางสงัคม ทงันีก้ารบรูณาการในการขบัเคล่ือน
โครงการการออม โดยเฉพาะกลุ่มนกัเรียน นิสิต นกัศึกษา ซึ่งมีกลุ่มเปา้หมายเดียวกันกองทุนเงิน
ใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา (กยศ.) ซึ่งกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา (กยศ.) มีบทบาทส าคญัในการ
สนบัสนุนใหเ้ยาวชนไดมี้ทุนทรพัยใ์นการศกึษาเล่าเรียนและค่าใชจ้่ายรายเดือน ในช่วงขณะเรียน  
สว่นกองทนุการออมแห่งชาติ (กอช.) ส่งเสริมใหรู้จ้กัการออม รูจ้กัการบรหิารจดัการเงิน คา่ใชจ้่าย
ท่ีจ  าเป็น ไดว้างแผนและการเก็บออมตัง้แตว่ยัเรียน จนถึงวยัท างาน เพ่ืออนาคตจะไดมี้เงินบ านาญ
ท่ีเพียงพอเป็นหลกัประกนัในการใชจ้า่ย  

ดังนั้น ความส าคัญของการออมในวัยเรียน เป็นการช่วยฝึกการแบ่งเงินใช้จ่าย 
ประกอบกับเพ่ือใหเ้กิดการใชจ้่ายเงินนอ้ยลง และใหมี้เงินเก็บบางส่วน พอเขา้สู่วยัท างานการฝึก
การออมท่ีเหมาะสม จะช่วยให้บริหารเงินออมเป็น ในปัจจุบันการออมมีรูปแบบให้เลือกสรร
มากมาย ในส่วนของการออมกบักองทนุการออมแห่งชาติ (กอช.) จะช่วยเป็นการออมขัน้พืน้ฐาน 
ซึ่งจัดตัง้โดยรฐับาลเพ่ือประชาชน ทัง้นีรู้ปแบบโครงการดงักล่าวจะสามมารถใหก้ลุ่มเป้าหมาย
ออมเริ่มตน้เพียง 50 บาท สูงสดุ 13,200 บาทต่อปี ใหผ้ลตอบแทนเพิ่มขึน้แบบขัน้บนัไดตามช่วง
อายขุองสมาชิกสงูสดุ 1,200 บาทตอ่ปี  เม่ือกลุ่มเปา้หมายมีวินยัการออมอย่างต่อเน่ืองสม ่าเสมอ
ในอนาคตก็จะมีเงินออมรวมล้านกว่าบาท โดยกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) จะจ่ายคืนใน
รูปแบบเงินบ านาญรายเดือน  

อย่างไรก็ตาม กองทนุการออมแหง่ชาติ (กอช.) และกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา  
(กยศ.) โดยกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) มีวัตถุประสงคเ์พ่ือสนับสนุนและส่งเสริม
การศึกษาดว้ยการใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา ใน 4 ลกัษณะ ไดแ้ก่ นกัเรียน นกัศึกษาท่ีขาดแคลนทุน
ทรพัย/์ศกึษาในสาขาท่ีเป็นความตอ้งการหลกั ซึ่งมีความชดัเจนของการผลิตก าลงัคน และมีความ
จ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศ อีกทัง้ศึกษาในสาขาวิชาขาดแคลนหรือสาขาวิชาท่ีมุ่งส่งเสริมเป็น
พิเศษและเรียนดีเพ่ือสรา้งความเป็นเลิศ ปัจจบุนั มีนกัเรียน นกัศกึษา ท่ีไดร้บัโอกาสทางการศกึษา
จากกองทุน ตัง้แต่ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ระดับอาชีวศึกษา จนถึงระดับปริญญาตรี ซึ่ง
กองทนุไดก้ าหนดคณุสมบตัใิหผู้กู้ยื้มทกุคนท ากิจกรรมจิตสาธารณะ 36 ชั่วโมงตอ่ปีการศกึษา เพ่ือ
สนบัสนนุใหผู้กู้ยื้มไดมี้โอกาสท ากิจกรรมเพ่ือสงัคมและสาธารณประโยชนต์า่งๆ รวมถึงการสรา้ง
วินยั ทางการเงินใหก้ับผูกู้้ยืม โดยกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา (กยศ.) หวงัว่าเม่ือผูกู้ยื้มจบ
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การศึกษาไปแลว้จะเป็นบุคลากรท่ีมีคณุภาพ นอกจากจะสามารถมีเงินออมเพ่ือพึ่งพาตนเองได้
แล้ว ยังมีจิตส านึกช่วยเหลือผู้อ่ืนและตอบแทนสังคมส่วนรวม นับเป็นการสร้างคนดีให้กับ
สงัคมไทย ทัง้นีก้องทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา จึงไดร้ว่มมือกบักองทนุการออมแห่งชาติ ในการ
ท าบนัทึกขอ้ตกลงความรว่มมือส่งเสริมการออม ภายใตก้ารนบัชั่วโมงกิจกรรมจิตสาธารณะ เพ่ือ
ส่งเสริมวินัยทางการเงินใหน้ักเรียน นักศึกษา ผูกู้้ยืมเงินไดเ้ริ่มตน้ออมเงินและรูจ้ักการวางแผน
การเงินในระยะยาว โดยผู้กู้ยืมท่ีอยู่ระหว่างการศึกษาสามารถน าส่งเงินออมเป็นรายเดือนเข้า
กองทุนการออมแห่งชาติ  (กอช.) ขัน้ต  ่าครัง้ละ 50 บาท ออมไดเ้ดือนละ 1 ครัง้ เม่ือผูกู้ยื้มออมเงิน
ต่อเน่ืองทุกเดือน นอกจากจะมีเงินเก็บเป็นของตัวเองแล้วยังสามารถน าไปสะสมชั่ วโมงจิต
สาธารณะได ้1 ชั่วโมงตอ่เดือน  

อีกทัง้ หลกัการออมเริ่มตน้ 50 บาท เพิ่มขึน้เรื่อย ๆ โดยตัง้เป้าหมายก าหนดไว ้สรา้ง
วินัยการออมขึน้ สูงสูด 13,200 บาทต่อปี ทุกครัง้ท่ีส่งเงินออมสะสมกับกองทุนการออมแห่งชาต ิ 
(กอช.) จะไดเ้งินสมทบเพิ่มใหต้ามช่วงอาย ุอาย ุ15 – 30 ปี รบัเงินสมทบเพิ่มจากรฐั 50% ของเงิน
ออม สงูสดุไม่เกิน 600 บาทตอ่ปี หรือ คิดเป็นดอกเบีย้เงินฝากประจ าประมาณ 4%  อายมุากกว่า 
30 – 50 ปี รบัเงินสมทบเพิ่มจากรฐั 80% ของเงินออม สูงสุดไม่เกิน 960 บาทต่อปี หรือคิดเป็น
ดอกเบีย้เงินฝากประจ าประมาณ 7%  อายุมากกว่า 50 – 60 ปี รบัเงินสมทบเพิ่มจากรฐั 100% 
ของเงินออม สูงสุดไม่เกิน 1,200 บาทต่อปี หรือคิดเป็นดอกเบีย้เงินฝากประจ าประมาณ 9% 
ดงันัน้ การบูรณารว่มกนัในการขบัเคล่ือนส่งเสริมใหมี้ความรูก้ารวางแผนทางการเงิน โดยเฉพาะ
กลุ่มนกัเรียน นิสิต นกัศึกษา ของกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา (กยศ.) จะไดป้ระโยชนใ์นการ
บริหารจดัการเงินอย่างมีประสิทธิภาพ ตัง้แต่ในวยัเรียน จนเขา้สู่วยัท างาน โดยเริ่มจากวางแผน
รายรบัรายจ่าย การจดัการหนีห้รือภาระทางการเงิน เพ่ือไม่ใหเ้กิดเบีย้ปรบั และจะเอือ้ตอ่การออม
เงินเก็บไวใ้ชใ้นอนาคตได ้ (กองทนุการออมแหง่ชาต,ิ 2565) 
 

2.10 แนวคิดเศรษฐศาสตรพ์ฤตกิรรมด้วยการทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge 
Theory) และการเสนอทางเลือกหลัก (Default Option)   

เศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรม (Behavioral Economics) ได้ริเริ่มการพัฒนาศาสตร์
ระหว่างเศรษฐศาสตรแ์ละจิตวิทยาดว้ย Deniel Kahneman รว่มกับ Amos Tversky นกัจิตวิทยา
คณิตศาสตร ์จนไดร้บัรางวลัโนเบล ในปี 2002 จนกระทัง้ Richard Thaler ไดพ้ฒันาเศรษฐศาสตร์
พฤติกรรมและเขียนหนังสือเรื่อง Nudge : Improving Decision About Health, Wealth and 
Happiness ร่วมกับ Cass Sustein และไดร้บัรางวลัโนเบล ในปี 2017  จนกระทัง้ทฤษฎี Nudge 
ของ Richard H. and Sunstein Cass R. (2008) เป็นท่ีสนใจแก่นักเศรษฐศาสตรท่ี์ศึกษาและ
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สนใจในเชิงพฤติกรรมศาสตรห์รือสามารถเรียกไดอี้กอย่างคือเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมไดมี้การ
อา้งอิงในการศึกษาเป็นส่วนใหญ่เช่นงานวิจยัของ  Mark and Jeroen (2015) Ryan JD.  (2017) 
Benjamin M and Lesley J. (2017) Neal, Richard J and Habiba (2018) โดยไดศ้ึกษาพืน้ฐาน
ของทฤษฎีท่ี Thaler และ Sunstein เขียนไวโ้ดยเสนอขอ้เท็จจริงเก่ียวกับธรรมชาติของมนุษยแ์ละ
จิตวิทยาท่ีใหค้วามส าคญักับมนุษยท์างเศรษฐกิจ (Homo Economics)7 โดยพฤติกรรมมนุษยท่ี์
ศึกษามีการแบ่งออกเป็น 2 ระบบความคิด คือ 1) ระบบการไตร่ตรอง (Reflective System) คือ 
ความตัง้ใจท่ีจะสามารถตดัสินใจไดถ้กูตอ้ง โดยท่ีเราสามารถควบคมุได ้มีการใชค้วามพยายาม ใช้
การอนุมาน ท าไดช้า้ รูต้ัวว่าคิดอยู่ และท าตามหลักเกณฑ ์และ 2) ระบบอัตโนมัติ (Automatic 
System) คือ สัญชาตญาณความรูส้ึกท่ีเร็วแบบไม่มีการไตร่ตรอง ดงันัน้ ระบบนีจ้ึงมีลักษณะท่ี
ควบคมุยาก เนน้ความเก่ียวขอ้งกบัสิ่งรอบขา้ง รวดเร็ว ไม่รูส้ึกตวัว่าก าลงัคิดอะไรอยู ่และใชค้วาม
ช านาญ  ในงานของ Richard H. and Sunstein Cass R. (2003) กล่าวว่า  เสรีภ าพ  หรือ 
Libertarian Paternalism โดยทั่วไปแลว้ผูค้นควรมีอิสระท่ีจะท าในสิ่งท่ีตนชอบและเลือกท่ีจะไม่พึง
ประสงคห์ากพวกเขาตอ้งการเช่นนัน้ โดยอยู่ในความถูกตอ้งตามกฎหมายท่ีสามารถออกแบบ
ทางเลือกท่ีจะมีอิทธิพลตอ่พฤตกิรรมของคนอ่ืนเพ่ือท่ีจะท าใหชี้วิตของพวกเขาดีขึน้ ทัง้นีท้ฤษฎีทาง
เศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมท่ีสามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของมนุษยไ์ด้อย่างเป็น
รูปธรรมต้องอาศัยทฤษฎีแรงผลักดัน (Nudge Theory) ในการสะกิดให้คิดและชี ้น  าให้เกิด
ประโยชน ์โดยอธิบายเพิ่มเติมถึงกระบวนการตดัสินใจตามแนวคิดเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมไดจ้าก 
3 ปัจจยัส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ (สินาด ตรีวรรณไชย,  2559) คือ  

1. การรับรู้ (Perception) ประกอบดว้ย 3 ประเด็นส าคญัคือ การใหข้่าวสาร
ขอ้มลู (information) การลวงตา (illusion) และการจดัฉาก (Framing) ในเชิงนโยบาย เราสามารถ
ปรบัเปล่ียนการใหข้่าวสารขอ้มลู การจดัฉากขอ้มลู หรือแมแ้ตก่ารลวงตา เพ่ือใหค้นมีพฤติกรรมท่ี
พึงประสงค์ได้ เช่น การให้ข้อมูลเท็จจริงเก่ียวกับความรู้ทางการเงินและกฎเกณฑ์ ระเบียบ
ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการช าระเงินคืนใหแ้ก่กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา เป็นตน้  

2. ความพึงพอใจ (Preference) ประกอบดว้ย 4 ประเด็นส าคัญคือ การ
ตัดสินใจโดยใช้เกณฑ์หยาบ ๆ (rules of thumbs) การกลัวการสูญเสีย (loss aversion) การมี
ความมั่นใจมากเกินไป (overconfidence) และสภาวะของจิตใจ (state of mind) การตดัสินใจโดย
                                                           
7 มนษุยท์างเศรษฐกิจ คือลกัษณะของมนษุยใ์นทฤษฎีเศรษฐศาสตรบ์างอย่างในฐานะบคุคลท่ีมีเหตมุีผลซึง่แสวงหาความมั่ง
คั่งเพื่อประโยชนข์องตนเอง คนเศรษฐกิจอธิบายวา่เป็นคนท่ีหลีกเลี่ยงการท างานท่ีไมจ่ าเป็นโดยการใชว้ิจารณญาณท่ี
สมเหตสุมผล สมมติฐานท่ีวา่มนษุยท์กุคนประพฤติตนในลกัษณะนีเ้ป็นรากฐานส าคญัส าหรบัทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรห์ลาย
อย่าง 



  49 

ใชเ้กณฑห์ยาบ ๆ น าไปสู่การตดัสินใจท่ีมีความล าเอียงตอ่บางทางเลือกท่ีมกัเช่ือมโยงกับการเดา
สุ่มหรือสญัชาตญาณมากเกินไป การกลวัการสูญเสีย น าไปสู่การยึดติดกบัทางเลือกเดิม (status 
quo bias) การมีความมั่ นใจมากเกินไปและสภาวะจิตใจท่ีถูกสิ่งเร้าก ระตุ้น ท าให้บุคคลมี
พฤติกรรมเส่ียง ขาดความระมัดระวงั และตัดสินใจโดยขาดการไตร่ตรอง ท าให้บุคคลมักเลือก
ตดัสินใจผิดพลาด อนัจะเป็นผลเสียตอ่ตวัเองและสงัคมได ้ในเชิงนโยบาย เราควรกระตุน้เตือนและ
พยายามหลีกเล่ียงโอกาสท่ีบคุคลจะตอ้งใชค้วามพงึพอใจในส่ีลกัษณะขา้งตน้ 

3. สถาบัน (institution) ประกอบดว้ยองคก์ร (organization) และกติกาการ
เล่นเกม (rules of the game) ซึ่งหมายถึง กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ บรรทัดฐาน วัฒนธรรม หรือ
ประเพณีท่ีบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งยึดถือร่วมกัน ในแง่นี ้สถาบนัจึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนอย่าง
หลีกเล่ียงไม่พน้ รูปแบบความสัมพันธข์องบุคคลกับสถาบนัในทางเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมอาจ
แบ่งออกได้ 2 ประเภท คือ บรรทัดฐานของตลาด (market norms) และบรรทัดฐานของสังคม 
(social norms) 

3.1 บรรทัดฐานของตลาด เป็นปฏิสัมพันธข์องคนในเชิงการแลกเปล่ียน 
(exchange) ท่ีชดัเจน เช่น ชั่วโมงแรงงานกบัคา่จา้ง สินคา้กบัราคาสินคา้ หอ้งเชา่กบัคา่เช่า ตน้ทนุ
และผลประโยชน ์นั่นคือ ความสมัพันธมี์ลักษณะพึ่งพาตนเอง เป็นเรื่องผลประโยชนส์่วนบุคคล 
และตรงไปตรงมา พดูง่ายๆก็คือ เราจะไดใ้นสิ่งท่ีเราจา่ยไป 

3.2 บรรทัดฐานของสังคม เป็นปฏิสมัพนัธข์องคนเป็นลกัษณะพึ่งพาอาศยั
กนั มกัจะไม่มีการแลกเปล่ียนทนัที หรือหลายครัง้เราอาจไม่สนใจว่าจะไดอ้ะไรตอบแทนเลยก็ได ้
เช่น การช่วยเพ่ือนบา้นขนของ การช่วยคนแก่ข้ามถนน การช่วยเหลือคนแปลกหน้าท่ีประสบ
อบุตัิเหต ุเป็นตน้ ในเชิงนโยบาย การใชแ้รงจูงในทางสงัคม เช่น การช่วยเหลือกัน การชมเชยและ
ยอมรับ การท าความดี แทนท่ีจะใช้แรงจูงใจทางเศรษฐกิจ อาจให้ผลลัพธ์ท่ีดีกว่าได้ เพราะ
ความสัมพันธ์ทางสังคมตอบสนองดา้นท่ีเป็นสัตวส์ังคมของมนุษยท่ี์ตอ้งการเป็นส่วนหนึ่งของ
สงัคมหรือชมุชน 

อย่ า ง ไร ก็ ต าม  แน วคิ ดท าง เศ รษ ฐศาสต ร์พ ฤติ ก รรม  (Behavioral 
Economics) ใน ทฤษฎี Nudge ท่ีเก่ียวขอ้งกับพฤติกรรมการตดัสินใจทางการเงินใหค้วามส าคญั
กบัพฤติกรรมอคติชอบปัจจบุนั (Present Bias) ไดมี้การใชใ้นการสนบัสนุนแนวคิดเพ่ือเป็นการน า
หลกัการดา้นจิตวิทยามาใชอ้ธิบายการตดัสินใจและพฤติกรรมตา่งๆของบคุคล  

ดังนั้นพฤติกรรมอคติชอบปัจจุบัน  เป็นอคติ ท่ี เกิดจากความพึงพอใจ 
(Preferences) ท่ีบุคคลให้น ้าหนักกับปัจจุบันมากกว่าอนาคต หรือมีความพอใจในปัจจุบัน



  50 

มากกว่าในอนาคตท่ีจะเกิดขึน้ภายหลงั เช่น ปัจจุบนัมีการจบัจ่ายใชส้อยเพ่ือการบริโภคมากเกิน
ความจ าเป็น ท าให้ไม่มีเงินสะสมเก็บไว้ในอนาคต ดังนั้นจะสามารถอธิบายได้ว่าพฤติกรรม
ทางการเงินในลกัษณะนีจ้ะส่งผลตอ่การช าระเงินคืนตามระยะเวลาท่ีก าหนดไม่ได ้เพราะขาดการ
วางแผนในการช าระเงินคืน ดงันัน้สมมติฐานเก่ียวกับบคุคลท่ีมีลกัษณะ Present Bias ไดอ้ธิบาย
วา่เป็นพฤตกิรรมไมมี่เหตผุลอยา่งสมบรูณเ์ม่ือเผชิญปัญหาการจดัสรรสินทรพัยข์า้มเวลา แตมี่อคติ
เอนเอียงแก่ประโยชนท่ี์เกิดขึน้เลยในปันจุบนั ซึ่งสามารถอธิบายไดจ้ากแบบจ าลองการวางแผน
ข้ามเวลา โดยสมมุติให้บุคคลตัดสินใจเลือกเวกเตอร์ของการบริโภค C€R T-t+1 เพ่ือท าให้
อรรถประโยชน์ตลอดช่วงชีวิตมีค่าสูงสุดหรืออรรถประโยชน์ในอนาคต  โดยใช้ฟั งก์ชั่ น
อรรถประโยชนแ์สดงในสมการดงันี ้(อนวุตัน ์ชลไพศาล, 2559)  
 

𝑈𝑖,𝑡(𝐶) = 𝑈𝑖(𝐶𝑖) + 𝛽𝑖 ∑ (𝛿𝑖
𝜏−𝑡)

𝑇

𝜏=𝑡+1

𝑈𝑖(𝐶𝜏)  

 

 โดยท่ี      T คือ ชว่งเวลาในอนาคต  
               t คือ ชว่งเวลาปัจจบุนั 

             𝞭 คือ ตวัแปรคิดลดแก่อรรถประโยชนท่ี์เกิดขึน้ในอนาคตระยะยาว (Long Term Discount 

Factor) 

              β คือ ตวัแปรคดิลดในอนาคตระยะสัน้  
  

เม่ือ 1 – β จะแสดงระดบัการเอนเอียงแก่ประโยชนท่ี์เกิดในปัจจบุนัของผูต้ดัสินใจ ซึ่งค  า
พยากรณข์องแนวคิดคือ ระดบัการเอนเอียงแก่ประโยชนท่ี์เกิดขึน้ในปัจจบุนัท่ีลดลง (βi เพิ่มขึน้) 
จะมีผลเพิ่มระดับการเก็บเงินเพ่ือนน ามาช าระเงินคืนได้ นอกจากนี ้แนวคิดยังมีการจัดแบ่ง
ประเภทของผู้ตัดสินใจเป็น 2 ประเภทคือ naive  และ sophisticated โดยความแตกต่างคือ ผู้
ตดัสินใจลักษณะ sophisticated ตระหนักดีถึงระดบัการเอนเอียงแก่ประโยชนท่ี์เกิดในปัจจุบัน 
ทัง้นี ้ขอ้สมมุติฐานท่ีว่า มนุษยเ์ป็นคนมีเหตุมีผล เป็นสมมติฐานหลักทางเศรษฐศาสตร ์แต่ถ้า
เศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมจะใชส้มมติฐาน คือ มนษุยข์าดเหตแุละผลในการตดัสินใจ ดงันัน้ Nudge 
จะเป็นส่วนหนึ่งท่ีท าใหเ้ขา้ถึงพฤติกรรมของมนุษยท่ี์แทจ้ริงในระดบัย่อยและสามารถท าใหก้าร
วิเคราะหมี์ความแมน่ย ามากขึน้ อีกทัง้ท  าใหเ้กิดผลในทางปฏิบตั ิ 

อย่างไรก็ตาม งานวิจัยฉบบันีต้อ้งการศึกษาการทดสอบเชิงเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมท่ี
อาศยัทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) กับกลุ่มอาสาสมคัรท่ีแสดงถึงพฤติกรรมการออมท่ีอาจ
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ส่งผลต่อการปฏิบัติตัวต่อการเตรียมพรอ้มการช าระหนีคื้นกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาใน
อนาคต จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า การใช้ทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) เป็นการ
ออกแบบสถานการณ์ หรือ สรา้งทางเลือกท่ีเหมาะสม เพ่ือให้เกิดการปรบัเปล่ียนพฤติกรรมไป
ในทางท่ีดีขึน้ โดยปราศจากการควบคุมหรือการบงัคบัใดๆ อีกทัง้ในการใหค้วามส าคญักับการ
เสนอทางเลือกหลัก (Default Option) เป็นการเสนอให้เป็นทางเลือกแรกว่าเป็นสิ่ งท่ีดีซึ่งจะ
สามารถอธิบายในเชิงพฤติกรรมของบุคคลท่ีจะมีแนวโน้มท่ีจะยึดติดทางเลือกหลัก (Default 
Option) แมจ้ะมีโอกาสเปล่ียนไปเลือกตวัเลือกอ่ืน (Samuelson & Zeckhauser, 1988, p. 7-59) 
ดังนั้น ความสัมพันธ์ระหว่างทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) กับการเสนอทางเลือกหลัก 
(Default Option) อาจน าไปสู่การตัดสินใจเลือกลงมือกระท าตามทางท่ีควรกระท าของบุคคล
เป้าหมายได ้ ในการเสนอทางเลือกหลกั (Default Option) โดยการสะกิดใหผู้เ้ลือกตดัสินใจเลือก
ตามการก าหนดท่ีก าหนดมาตัง้แตต่น้ เพราะคนส่วนใหญ่ใชร้ะบบความคิดแบบอตัโนมตัิท  าใหค้ิด
วา่คา่เริ่มตน้นัน้เป็นตวัเลือกท่ีความส่วนใหญ่เลือกหรือเป็นตวัเลือกท่ีเหมาะสมแลว้ จากการในการ
เสนอใหข้อ้มูลในปอ้นกลบั (Give Feedback) ใหแ้ก่ผูเ้ลือกซึ่งการป้อนขอ้มลูท่ีดีจะช่วยใหรู้ว้า่ควร
ท าต่อไปหรือสิ่งท่ีท าอยู่ควรได้รับการปรับปรุงแก้ไข ประกอบกับสรา้งแรงจูงใจท่ีเห มาะสม 
(Incentive) โดยการออกแบบทางเลือกท่ีค านึงถึงแรงจูงใจท่ีเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย อกัทัง้มี
การสนับสนุน ส่งเสริมให้ผูเ้ลือกมีแรงท่ีจะเลือกและต่อสู่กับปัญหาต่างๆ ท่ีตอ้งเผชิญได ้อีกทั้ง
มองเห็นทางเลือกนัน้ใหเ้ป็นรูปธรรมจากผลท่ีไดจ้ากการตดัสินใจเลือก (Framing) ทัง้นีก้ารเสนอ
ทางเลือกหลกั (Default Option) ท่ีกลา่วมาขา้งตน้จะสามารถเป็นพืน้ฐานการออกแบบทางเลือกท่ี
อาศยัแนวคดิ พฤตกิรรมและการตดัสินใจ ท่ีจะชว่ยสะกิดใหก้ลุม่เปา้หมายตดัสินใจไดอ้ยา่งมีเหตมีุ
ผลมากขึน้ (วิวฒัน ์ถาวรวฒันยงค ์และ นิภารตัน ์ศรีจนัทร,์ 2563) 

ดงันัน้ การศึกษาแนวคิดของทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) กับการเสนอทางเลือก
หลัก (Default Option) เพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมทางการเงินซึ่งอาจเป็นเครื่องมือหนึ่งทาง
เศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมท่ีสามารถใหก้ลุ่มเป้าหมายตดัสินใจเลือกท าในสิ่งท่ีควรท าหรือท าในสิ่งท่ี
ส่งผลดีต่อตนเองในระยะยาวไดต้ามความสมคัรใจและไม่มีการบงัคบัใหต้อ้งท า ซึ่งการประยุกต์
เพ่ือน ามาศึกษางานในวิจัยครัง้นีอ้าจท าให้ทราบถึงประสิทธิภาพในเชิงการตัดสินใจและการ
ปรับ เป ล่ียนพฤติกรรมได้ดีขึ ้น  ทั้งนี ้การเสนอทางเลือกหลัก  (Default Option) จะช่วยให้
กลุม่เปา้หมายเกิดการตดัสินใจเลือกท่ีจะท าบนพืน้ฐานของการมีเหตแุละผลมากขึน้กวา่เดมิ อีกทัง้
กลุ่มเป้าหมายจะรูส้ึกตนเองไดมี้ส่วนร่วมต่อแนวทางการเสนอทางเลือกท่ีจะปฏิบตัิและน าไปสู่
ความตัง้ใจลงมือปฏิบตั ิจนเกิดผลลพัธส์ดุทา้ยท่ีเป็นผลดีในระยะยาว  
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2.11 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
การขาดแคลนทุนทรพัยใ์นการศึกษาต่อในระดบัท่ีสงูขึน้โดยรฐับาลไดใ้หโ้อกาส

ทางการศึกษาจากการตั้งกองทุนเงินให้กู้ ยืม เพ่ือการศึกษาของ Adrian ในปี  ค.ศ. 1999 
ศาสตราจารยด์า้นเศรษฐศาสตรจ์าก Bar-Ilan University ประเทศอิสราเอลไดเ้ขา้มาวิจยัรว่มกับ
นกัวิจยัไทย ในปี 2541 หลงัจากไดมี้การก่อตัง้กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาพบว่าการออกแบบ
โครงสรา้งการบริหารงานของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาของไทยก่อใหเ้กิดปัญหา โดยหนึ่งใน
ปัญหาท่ีส่งผลกระทบต่อการจัดการเงินกองทุนคือ การไดเ้งินคืนกลับมาจากการกูยื้มของผูกู้้ไม่
เป็นไปตามเปา้หมายจึงส่งผลต่อภาระงบประมาณในอนาคตท่ีไม่สามารถจดัสรรใหแ้ก่ผูกู้ยื้มราย
ใหม่ๆได ้สะท้อนให้เห็นถึงการศึกษาเก่ียวกับการวางแผนในเรื่องของการไดร้บัเงินคืนจากผู้กู ้
หลังจากนั้นในปี 2546 (Adrian, 2003) จึงกลับมาวิจัยประเด็นของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษาเก่ียวกับ 1) การคืนทุน (Cost Recovery) 2) การเอือ้ต่อการขยายตัวของการศึกษาท่ี
สูงขึน้  (Facilitating Higher Education Expansion) 3) การลดภาระทางการเงินของนักเรียน 
นักศึกษา (Easing Student Financial Burdens) และ  4) การเข้าถึ งของผู้ ท่ี มี รายได้น้อย 
(Increasing Access for the Poor) ท าใหห้น่วยงานอย่างเช่นThe United Nations Educational, 
Scientific and Cultural Organization(UNESCO)8และ International Institute for Educational 
Planning (IlEP)9สนใจท่ีจะท าการศึกษาการใหเ้งินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาในกลุ่มประเทศเอเชีย โดย
น าการศึกษาของ (Adrian, 1999) มาสรา้งเป็นตน้แบบเพ่ือน าการประยุกตก์บัการศึกษางานวิจยั
ในลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การศกึษาของ Anna and Young (2003) ศกึษาในประเทศเกาหลี Igor 
(2003)ศึกษาในประเทศฟิลิปปินส ์Hong and Wenli (2003) ศึกษาในประเทศจีน และงานของ 
Ping (2003) ศึกษาในฮ่องกง จนในปี Adrian (2004) ไดน้  างานวิจยัดงักล่าวมาวิเคราะหเ์ก่ียวกับ
การใหเ้งินกูยื้มเพ่ือการศกึษา ซึ่งพบว่า ประเทศในเอเซียก าลงัประสบกบัอปุสงคท่ี์เพิ่มสงูขึน้อย่าง
มาในดา้นการศึกษา แต่มีขอ้จ ากัดดา้นงบประมาณทางการศึกษาประกอบกับปัญหาทางระบบ
ทางการศกึษาท่ียงัไม่สามารถแกไ้ขได ้แต่หนึ่งในการแกไ้ขปัญหาท่ีแตล่ะประเทศใชเ้ป็นการแกไ้ข
เบือ้งตน้คือ การใหเ้งินกูยื้มเพ่ือการศกึษาแก่ประชาชนแตมี่รูปแบบท่ีแตกตา่งกนัไป  

อย่างไรก็ตามนโยบายการให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาของประเทศต่างๆ จะมี
ลกัษณะดงันี ้ในกลุ่มประเทศเอเชีย เช่น ประเทศจีน ท่ีมีการก่อตัง้โครงการมาตัง้แตปี่ 1986 มีการ
ด าเนินงานสองรูปแบบควบคูก่นัไป คือแบบแรกไดร้บัการสนบัสนนุจากรฐับาลจีน และแบบท่ีสอง

                                                           
8องคก์ารการศกึษา วิทยาศาสตร ์และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ หรอื ยเูนสโก 
9สถาบนัระหวา่งประเทศเพื่อการวางแผนการศกึษา 
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ด าเนินงานแบบพาณิชยท์ าใหเ้กิดความไม่เท่าเทียมกันค่อนขา้งมากแต่มีอตัราการเติบโตอย่าง
ตอ่เน่ือง โดยระยะเวลาช าระจะสัน้กวา่การสนบัสนนุจากรฐับาลซึ่งมีระยะเวลาในการช าระเพียง 4 
ปี เช่นเดียวกบัการใหเ้งินกูยื้มเพ่ือการศกึษาของประเทศสาธารณรฐัเกาหลีแต่ เป็นการใหเ้งินกูยื้ม
จากธนาคารพาณิชยแ์ละไม่ครอบคลมุถึงคา่ใชจ้่ายในการด าเนินชีวิตซึ่งเป็นปัญหาอย่างมากบัผูกู้้
ท่ี มีฐานะยากจน ขณะท่ีประเทศฮ่องกงใช้วิ ธีการด าเนินงานจากส่วนกลาง โดยมีการให้
ทุนการศึกษาและใหเ้งินกู้ยืมเพ่ือการศึกษากับนักเรียนทัง้ท่ียากจน และไม่ยากจน ซึ่งพิจารณา
เงินกูด้ว้ยหลกัความมีประสิทธิภาพและความเพียงพอแตกต่างกันไปตามแต่ค  าขอของผูกู้ ้โดยมี
การส ารวจค่าใชจ้่ายต่างๆ ระว่างการศึกษาของนกัเรียน ส่วนในประเทศฟิลิปปินสพ์บว่ายงัมีการ
ขาดการวางแผนท่ีชดัเจนซึ่งอาจส่งผลต่อในอนาคตได ้ขณะท่ีในอเมริกาจะเป็นในลกัษณะการกู้
โดยตรง โดยท่ีผู้ปกครองจะเป็นผูกู้้ท่ีอยู่ภายใตโ้ครงการ William D. Ford Federal Direct Loan 
Program ซึ่งเป็นโครงการของรฐับาลและปล่อยกูต้ัง้แตร่ะดบัมธัยมศึกษาละสามารถวางแผนการ
ช าระเงินคืนไดต้ามสถานะทางการเงินของผูกู้ห้รือสามารถเปล่ียนแปลงการช าระหนีไ้ดเ้ม่ือสถานะ
การเงินเปล่ียนไป หรือถา้เป็นการปลอ่ยกูจ้ากธนาคารพาณิชย ์สมาพนัธเ์งินออมและเงินกูยื้ม และ
สหกรณอ์อมทรพัย ์ผูกู้ต้อ้งอยู่ภายใตโ้ครงการ Federal Family Education Loan (FFEL) อย่างไร
ก็ตามในโครงการ Direct Loan ของรฐับาลอเมริกาจะมีการปรบัเปล่ียนอัตราดอกเบีย้ในวันท่ี 1 
กรกฎาคมของทุกปี โดยอัตราดอกเบีย้สูงสุดเท่ากับ 8.25 โดยอัตราดอกเบีย้จะขึน้อยู่กับจ านวน
เงินกูท่ี้จ่ายออกไป ขณะท่ีการช าระเงินคืนกองทุนก าหนดใหมี้ระยะเวลาปลอดหนีเ้งินกู ้6 เดือน 
หลกัจากจบหรือออกสถานศกึษา และมี 4 แนวทางเลือก คือ ทางเลือกท่ี 1 Standard Repayment 
Plan เป็นการช าระเป็นรายเดือนในจ านวนท่ีคงท่ี (อย่างน้อยท่ีสุด 50 เหรียญสหรัฐต่อเดือน) 
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนดไม่เกิน 10 ปี ขณะทางเลือกท่ี 2 Extended Repayment Plan ผู้กู้
สามารถขยายเวลาการช าระเงินคืนได ้โดยขยายการช าระประมาณ 12 – 30 ปี ขึน้อยู่กับเงินท่ี
ไดร้บัจากการกู้ไปและความสามารถในการช าระเงินคืนในแต่ละเดือนแต่อย่างน้อยสุดตอ้ง 50 
เหรียญสหรฐัต่อเดือน แต่ตอ้งช าระในอัตราดอกเบีย้ท่ีสูงกว่าแบบท่ี 1 เน่ืองจากมีการขยายเวลา 
ส่วนทางเลือกท่ี 3 Graduated Repayment Plan ในช่วงแรกจะมีการช าระท่ีต ่า และค่อยๆเพิ่มใน
ปีถัดไปหรือเพิ่มขึน้ทุกๆ 2 ปี ซึ่งระยะเวลาท่ีช าระหนีป้ระมาณ 12 – 30 ปี ขึน้อยู่กับเงินกู้ท่ีไดร้บั 
จ านวนท่ีตอ้งช าระรายเดือนตอ้งไม่นอ้ยกว่าครึ่งหนึ่งแต่ไม่เกิน 1.5 เท่าของการช าระหนีคื้นตาม
ทางเลือกท่ี 1 และทางเลือกท่ี 4 Income Contingent Plan วิธีนีจ้ะช าระเงินคืนโดยขึน้อยู่กบัรายได ้
(Adjusted Gross Income-AGI) จะเป็นลักษณะการช าระเป็นปีหรือหากช าระเป็นรายเดือนตอ้ง
ไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 20 ของรายไดท่ี้พึงประเมิน ระยะเวลาการช าระหนีไ้ม่เกิน 25 ปีหลงัจาก 25 ปี
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ไม่ตอ้งมีการช าระดอกเบีย้ ขณะท่ีประเทศแคนนาดาจะปล่อยกูส้  าหรบัผูท่ี้ตอ้งการศกึษาเต็มเวลา
และไม่เต็มเวลา โดยผู้เรียนเต็มเวลาผู้กู้สามารถกู้ได้จากแหล่งต่างๆ ซึ่งรัฐบาลจะช่วยช าระ
ดอกเบีย้ระหว่างท่ีก าลงัศึกษาแตส่ะสมเป็นเงินท่ีตอ้งช าระเงินคืน เม่ือจบการศกึษาหรือหยดุเรียน
จะตอ้งช าระเงินคืนโดยช่วงระยะเวลาท่ีปลอดหนีคื้อ 6 เดือนจบหรืออกจากการศกึษา หากผูกู้ไ้ม่
สามารถช าระหนีไ้ดส้ามารถพิจารณาลดหนีห้รือยกเวน้ดอกเบีย้ได ้โดยเงินท่ีปล่อยกูน้ัน้สูงสุดคือ 
165 ดอลลารส์หรฐัตอ่สปัดาหท่ี์เรียนโดยประกอบดว้น คา่เล่าเรียน ค่าธรรมเนียม คา่หนงัสือ และ
ค่าอุปกรณก์ารศึกษา เป็นตน้ ขณะท่ีผูกู้้แบบไม่เต็มเวลาสามารถกูไ้ดแ้ต่เป็นเงินท่ีเพิ่มเติมจากท่ี
ตนเองตอ้งจ่าย โดยอตัราดอกเบีย้จะตอ้งจ่ายเองระหวา่ท่ีก าลงัศกึษา และเริ่มจ่ายเต็มจ านวนหนงั
จบการศึกษา 6 เดือน ถา้รายไดต้  ่ากว่าท่ีก าหนดก็สามารถยกเวน้การจ่ายดอกเบีย้ได ้กรณีผิดนดั
ช าระจะหักจากเงินเดือนท่ีไดร้บัท่ีมีการผูกติดกับภาษีของกรมสรรพากรของประเทศ   ขณะท่ี
ประเทศองักฤษ อตัราดอกเบีย้ส าหรบัเงินกูเ้พ่ือการศกึษาจะขึน้อยู่กบัระดบัเงินเฟ้อดว้ยโดยจ านวน
เงินกูจ้ะกูไ้ดเ้พียงรอ้ยละ 75 ของคา่ลงทะเบียน โดยไม่ขึน้อยู่กับรายไดข้องครอบครวั เม่ือจบหรือ
ออกจากการศกึษาถา้มีรายไดห้ลงัจบการศกึษาต ่ากว่า 15,000 ปอนดต์อ่ปี ยงัไม่ตอ้งจ่ายเงินกูยื้ม
เพ่ือการศึกษาหากเกินก็จะจ่ายผ่านเงินเดือนโดยดอกเบี ้ยขึน้อยู่กับเงินเฟ้อ และประเทศ
ออสเตรเลียจะปลอ่ยกูใ้หก้บัผูเ้รียนท่ีลงทะเบียนท่ีมีลกัษณะเตม็เวลาและไม่เตม็เวลา โดยการช าระ
เงินกูยื้มจะมี 2 แบบ คือ แบบท่ี 1 ใหช้  าระแบบ IRL กรณีท่ีไม่มีเงินจา่ย โดยมหาวิทยาลยัจะบนัทึก
เลขทะเบียนภาษีของนกัศกึษาแลว้แจง้ใหก้รมสรรพกรเม่ือส าเร็จการศกึษาหรือออกจากการศกึษา
มีรายไดเ้กินเกณฑท่ี์ก าหนดก็จะตอ้งช าระเงินคืนใหแ้ก่สรรพกร และแบบท่ี 2 หากสามารถช าระเงิน
ก่อนลว่งหนา้ได ้ก็จะไดร้บัสว่นลด หรือถา้อยูร่ะหวา่งศกึษายงัไมต่อ้งช าระแตต่อ้งท าสญัญาเม่ือจบ
แล้วจะชดให้เลยโดยไม่คิดอัตราดอกเบีย้ เช่น ใน 4 ปีการศึกษาจะต้องจ่าย 4,000 ดอลลาร์
ออสเตรเลียเม่ือส าเรจ็การศกึษา 4 ปี ก็จะคือ 16,000 ดอลลารอ์อสเตรเลีย      

ขณะท่ีงานวิจัยท่ีศึกษาในประเทศไทย เก่ียวกับการให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา
สามารถแยกประเดน็ในการอธิบายได ้2 ประเดน็ คือ 

ประเด็นที่หน่ึง ด้านวัตถุประสงค์ทางการศึกษาของการให้เงินกู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา ซึ่งงานวิจยัท่ีงานวิจัยส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญักับการศึกษามากท่ีสุด คือ การศึกษา
เก่ียวกบัปัญหาและอปุสรรคของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา รองลงมาคือ การด าเนินงานของ
กองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษา กระบวนการท างาน รวมถึงนโยบาย การบริหารงาน และการ
จดัการของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา และถดัมาเป็นการศกึษาเก่ียวกบัพฤตกิรรมการใชจ้า่ย
ของผูกู้ร้วมถึงการปรบัปรุงพฤติกรรม เป็นตน้ ดงันัน้จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในส่วน
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นี ้พบวา่ ปัญหาและอปุสรรคของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาจะเป็นไปในทางทิศทางเดียวกนั 
ซึ่งแบง่เป็นดา้นตา่งๆ คือ ปัญหาดา้นผูมี้สิทธิผูกู้ยื้ม ดา้นการรบัรูข้อ้มลูข่าวสาร ดา้นวงเงินท่ีไดร้บั
การจัดการ ดา้นขอ้ก าหนดเง่ือนไขและกฎเกณฑแ์ละดา้นผูใ้หบ้ริการ โดยมีขอ้เสนอแนะในการ
พฒันาและปรบัปรุงส่วนมากจะเป็นขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย คือ ควรมีการติดตามและตรวจสอบ
พฤติกรรมการใชเ้งินของนักศึกษาเพ่ือใหน้  าไปใชใ้นการศึกษามากท่ีสุด รวมถึงควรมรการปลูก
จิตส านกึในการช าระเงินคืนกบักองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา  

ประเด็นที่สอง ดา้นลกัษณะงานวิจยั ซึ่งงานส่วนใหญ่เป็นลกัษณะการประเมิน
และติดตามผลของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา เป็นงานในระดับการค้นคว้าอิสระและ
วิทยานิพนธ ์ขณะท่ีระดบัดุษฎีนิพนธท่ี์ศึกษาในเชิงลึกยังมีอยู่ค่อนขา้งนอ้ย เม่ือพิจารณาวิธีใน
การศกึษา ส่วนใหญ่เป็นลกัษณะการวิจยัแบบการบรรยายโดยใชข้อ้มลูดา้นทตุิยภูมิจากสถิติและ
จากการรวบเอกสารจากหน่วยงานต่างๆ รองลงมาเป็นงานลักษณะการเปรียบเทียบ และการ
ทดสอบทางสถิติ โดยมีการเก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้กู้อย่างเดียวเป็นหลักและการเก็บข้อมูลของ
ผูป้ระกอบการกบักลุ่มผูป้กครอง รวมถึงกรรมการในสถานการศกึษา ในส่วนดา้นวิธีสุ่มตวัอย่าง มี
การสุ่มตวัอย่างทัง้ การสุ่มอย่างง่าย แบบโควตา แบบแบ่งช่วงชัน้ และแบบเจาะจง โดยแบบท่ีไม่
คอ่ยนิยมคือการสุ่มแบบเป็นระบบ ขณะท่ีเครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลูส่วนใหญ่เป็นแบบการใช้
แบบสอบถามเพียงอย่างเดียวทัง้แบบ Check List และแบบ Rating Scale รองลงมาเป็นการเก็บ
ขอ้มลูจากแบบสอบถามรว่มกบัการสมัภาษณ ์และการวิเคราะหจ์ากเอกสาร ขณะท่ีการเก็บขอ้มลู
จากการสมัภาษณเ์พียงอย่างเดียวมีงานวิจยัท่ีท าในลกัษณะนีน้อ้ยมาก ซึ่งในการวิเคราะหข์อ้มูล
เป็นลกัษณะวิจยัเชิงปริมาณดว้ยการวิเคราะหด์ว้ยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และ
ใชก้ารวิเคราะหค์า่รอ้ยละ คา่เฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานขอ้คน้พบ ขณะท่ีการวิเคราะหเ์พ่ือ
ทดสอบสมมติฐานด้วยอนุมาน (Inferential Statistics)เช่น Raymond (2018) Seyedmehrdad        
(2016) Schwartz S. and Finnie R. (2000) Tim and Mathias (2013) Bruce and Kiatanantha 
(2015) อีกส่วนหนึ่งเป็นการวิเคราะหต์วัแปรท่ีไม่มีความซบัซอ้นเช่นการวิเคราะหค์วามแตกต่าง
ของค่าเฉล่ียเช่นการศึกษาของ Lauren E.,  Cazilia and Sharon (2015) Adrian (2002) Bruce 
(2010) และการวิ เคราะห์ค่า ที  (Independent Sample t-test) ร่วมกับการวิ เคราะห์ความ
แปรปรวน (Analysis of Variance) เช่นการศึกษาของ Kibom (2010) Bhanot Syon P. (2017) 
อีกทัง้งานวิจัยไดก้ล่าวท่ีกล่าวมาขา้งตน้ไดน้  ามาวิเคราะหค์วามสัมพันธมี์การใชว้ิธีการทดสอบ
ความสมัพนัธ ์คือ การทดสอบไคสแควร ์(Chi-square) และการวิเคราะหส์มัประสิทธ์ิสหสมัพันธ ์
(Pearson’s Correlation Coefficient) 
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จากการทบวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในส่วนนีจ้ะสามารถอธิบายถึงการวิเคราะหใ์น
ลักษณะแบบ  Descriptive Statistics ท าให้สามารถพิจารณาการเลือกใช้ชนิดทางสถิติตาม
วตัถปุระสงคข์อ้ท่ี 1 คือเพ่ือศกึษาและวิเคราะหพ์ฤติกรรมทางการเงินและความรูท้างการเงินของผู้
กูยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา โดยใชก้ารบรรยายลกัษณะตวัแปรในกลุ่มตวัอย่างหรือกลุ่ม
ประชากร ประกอบดว้ยการแจกแจงความถ่ีและคา่รอ้ยละ และเพ่ือเปรียบเทียบหาความแตกตา่ง
จากการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียของกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่มท่ีเป็นอิสระกนั Independent t-testหรืออาจ
มีการเปรียบเทียบความถ่ีและสัดส่วนด้วยไคสแควร ์พรอ้มทั้งเสนอการบรรยายความสัมพันธ์
ระหว่างตวัแปร โดยการวิเคราะหค์า่สหสมัพนัธแ์บบเพียรส์นั หรือการใชส้หสมัพนัธพ์หคุณู ในการ
บรรยายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตัง้แต่ 2 ตัวขึน้ไป อย่างไรก็ตามงานวิจัยส่วนใหญ่จะให้
ความส าคญักับการวิเคราะหแ์ละอธิบายเก่ียวกับพฤติกรรมทางการเงินของผูกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา
โดยจะตอ้งทราบถึงจ านวนเงินท่ีกู้ยืมเงินจากกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา การใช้จ่ายเงิน
รวมถึงการใชจ้่ายผ่านบัตรเครดิต การช าระเงินคืน รายได ้การออม พฤติกรรมการลา้ชา้ในการ
ช าระหนีคื้น อายุเพศ เชือ้ชาติ สถานะภาพ การมีบุตร อาชีพท่ีท า รวมถึงการมีความรูท้างการเงิน
และการบรหิารจดัการความเส่ียงทางการเงินของตนเองได ้เป็นตน้ 

ขณะท่ีงานวิจัยท่ีมีการใช้สถิติท่ีมีความซับซ้อนท่ีใช้วิธีการวิเคราะห์สมการ
ถดถอยโลจิสติก  (Logistic Regression) ได้แก่  Jonghee (2009) Pattama (2017) Thomas 
(2 0 1 1 )  Norhaziah and Mohd (2012 )  Lauren E, Cazilia and Sharon (2015 ) ซึ่ ง เป็ น
แบบจ าลองท่ีตัวแปรตาม (dependent variable: Y) มีสองค่า คือ 0 กับ 1 ในขณะท่ีตัวแปรต้น 
( independent variable: X)จะ เป็ นตัวแป รต่อ เน่ื อ งห รือตัวแปร ท่ี มี สองค่ า (dummy) ก็ ได้
แบบจ าลองนีย้งัใชไ้ดห้ากคา่ Y มีมากกว่าสองคา่ซึ่งจะเรียกว่า Multinomial Logit ในผลงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้องกับปัจจัยต่อการช าระเงินดว้ยแบบจ าลอง Logit  พบว่า ปัจจัยในเชิงบวก หรือไปใน
ทิศทางเดียวกับตวัแปรตาม ไดแ้ก่ อายุ การศึกษา สถานภาพ รายได ้สุขภาพ ระยะทาง ขณะท่ี
ปัจจยัเชิงลบ หรือ ไปในทิศทางตรงขา้มกับตวัแปรตาม ไดแ้ก่ รายจ่ายและสัดส่วนหนีก้ับรายได ้
เป็นตน้ 

ส่วนงานวิจัยท่ีมีการใช้วิธีการวิเคราะหด์ว้ยแบบจ าลองโพรบิต (Probit Model) 
ได้แก่ Raymond, B.S. (2018) Schwartz S. and Finnie R. (2000) Jean-Marie (2017) Kibom  
(2 0 1 0 ) Dadson (2012 ) Lauren E., Cazilia and Sharon (2015 ) ซึ่ ง  Probit Model เป็ น
แบบจ าลองท่ีมีตวัแปรตาม (Y) สองค่า คือ 0 กับ 1 และมีตวัแปรตน้ (X) ท่ีมีสองค่าเช่นกัน คือ 0 
กบั 1 แตเ่กิดปัญหาวา่ตวัแปร X กบั Y ไมแ่น่ใจวา่ตวัไหนเป็นเหตแุละตวัไหนเป็นผล เรียกวา่ปัญหา 
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Causalities น าไปสู่ปัญหาท่ีเรียกว่า Endogeneity ทางแก้ไขคือต้องใช้แบบจ าลอง Probit นี ้
แทนโลจิต  โดยสรา้งใหม่เป็นสองสมการและรนัพรอ้ม ๆ กนั ทัง้นีจ้ากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า
ปัจจัยท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ อายุ เพศ เชือ้ชาติ อาชีพ การศึกษา การเป็นเจา้ของท่ีอยู่อ าศัย รายได ้
ทรพัยส์ินสทุธิ ภูมิล  าเนา ตวัแปรดงักล่าวส่วนใหญ่จะเป็นไปในทิศทางบวกหรือทิศทางเดียวกบัตวั
แปรตาม ขณะท่ี รายจ่าย การมีสินเช่ือเครดิต ขนาดครอบครวั และการกูเ้งินจากท่ีตา่งๆ จะเป็นไป
ในเชิงลบหรือทศทางตรงขา้มกบัตวัแปรตาม    

อย่างไรก็ตาม ในการศึกษาเรื่องเก่ียวกับการช าระเงินคืนในเชิงเศรษฐศาสตรมี์
งานวิจยัใหค้วามสนใจในการศกึษาดว้ยวิธีอ่ืนๆ เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคท่ี์ศกึษา เชน่ งาน
ของ Bhanot Syon P. (2017) Tim and Mathias (2013) จะใช้วิธี Linear Regression Model ท่ี
หาเพียงความสมัพันธ์ระหว่างตวัแปรตน้กับตวัแปรตาม ขณะท่ีงานของ Teodoro S. (1996) ให้
ความส าคัญเก่ียวกับความแตกต่างกันของปัจจัยต่างๆกับการช าระเงิน โดยใช้วิธี Multiple 
Indicator Multiple Causes(MIMIC) หรือเรียกว่าโมเดลมิมิค ใชว้ิเคราะหข์อ้มูลในลักษณะท่ีตัว
แปรสงัเกตได(้x-variables) หลาย ๆ ตวัแปรท านายหรือส่งผลต่อตวัแปรแฝง (Eta) ซึ่งตวัแปรแฝง
นัน้วดัไดจ้ากตวับง่ชี(้y-variables)หลายตวัแปร ขณะท่ีบางงานวิจยัไดใ้ชว้ิธี two period model ใน
การศึกษาเพ่ือศึกษาไปยังช่วงเวลาต่างๆ เช่น  Adrian (2002)Lance and  Alexander (2015) 
เป็นตน้ 
 
สรุป 

ในส่วนนีไ้ดท้บทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยใหค้วามส าคญัเก่ียวกับ
การศึกษาพฤติกรรมทางการเงินตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 
ซึ่งในส่วนแรกไดอ้ธิบายภูมิหลงัเก่ียวกับการช าระเงินคืนกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษาเพ่ือให้
ทราบขอ้เท็จจรงิท่ีเกิดขึน้ท่ีจะเช่ือมไปยงัหาการสนบัสนนุการวิจยัในครัง้นีจ้ากแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยไดเ้ริ่มจากการใหค้วามหมายทางการเงินเพ่ือการศกึษา ซึ่งไดน้  างานวิจยั
ของ The OECD International Network on Financial Education (INFE) (2012) น ามาสู่ การ
อธิบายพฤติกรรมทางการเงินและความรูท้างการเงินโดยขึน้อยู่กับปัจจัยต่างๆท่ีเป็นตัวก าหนด
พฤติกรรมทางการเงิน รวมถึงการวิเคราะหพ์ฤติกรรมทางการเงินส่วนบคุคลท่ีดว้ยการวิเคราะหใ์น
ดา้นการจดัการความเส่ียงทางการเงิน การวางแผนทางการเงิน ผ่านการสนบัสนุนเชิงแนวคิดและ
ทฤษฎีทางเศรษฐศาสตรพ์ฤตกิรรมดงักลา่วมาในขา้งตน้ 

ในขณะท่ีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งไดท้บทวนวรรณกรรมทัง้ในประเทศและตา่งประเทศเพ่ือใช้
ศึกษาในการเป็นแนวทางในการวิจัยในครัง้นี ้จากทัง้วตัถุประสงคข์องงานวิจัยและลักษณะของ



  58 

งานวิจยัท่ีผ่านมา ท่ีแสดงใหเ้ห็นถึง ระดบัของงานวิจัย ลักษณะของงานวิจัย วิธีการศึกษา การ
เลือกตวัอยา่งของขอ้มลู และการวิเคราะหข์อ้มลูในการวิจยั รวมถึงการน าผลงานวิจยัท่ีผา่นมาเพ่ือ
น าไปใชใ้นการหาขอ้เท็จจรงิและการสนบัสนนุการวิจยัในครัง้นี ้
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจยัในครัง้นีอ้าศยัขอ้มูลในการวิจยัทัง้ปฐมภูมิ และทตุิยภูมิ ดงัต่อไปนี ้  ดา้นขอ้มูล
ปฐมภูมิเป็นการออกแบบสอบถาม ซึ่งผูต้อบแบบสอบถามคือ นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัราชภัฏพิบูลสงคราม ท่ีกู้ยืมเงินกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา ขณะท่ีดา้นขอ้มูล
ทุติยภูมิน  ามาจากการวิเคราะหเ์อกสาร แนวคิด และทฤษฎี รวมถึงงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ ซึ่งแบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ประเภท คือประเภทแรกเป็นการวิจัยเชิง
ส ารวจ และประเภทท่ี 2 เป็นการวิจัยเชิงทดลองทางเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรม  ในการวิจัยครัง้นี ้
ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการขัน้ตอนดงันี ้

1.การก าหนดประชากรและการสุม่กลุม่ตวัอยา่ง 
2.การสรา้งเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
4.การจดัท าและการวิเคราะหข์อ้มลู 

1. การวิจัยเชิงส ารวจ 
ในการวิจยัเชิงส ารวจเพ่ือหาค าตอบตามวตัถปุระสงคก์ารวิจยัขอ้ โดยวตัถปุระสงคข์อ้ท่ี 1 

เพ่ือศึกษาวิเคราะหพ์ฤติกรรมทางการเงินและความรูท้างการเงินกับความเขา้ใจในเง่ือนไขการ
ช าระเงินคืนของผู้กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา  และวัตถุประสงคท่ี์ 3 เพ่ือศึกษาและ
วิเคราะห์ปัจจัยท่ีอิทธิพลต่อการวางแผนการช าระเงินคืนของผู้กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเ พ่ือ
การศกึษา 

1.1 การก าหนดประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร 

ประชากรในการศึกษาครัง้นี ้คือ นกัศึกษาท่ีกูยื้มเงินกองทุนเงินใหกู้ยื้ม
เพ่ือการศกึษาของคณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบลูสงคราม การวิจยัครัง้นีจ้ึงเลือก
วิธีการค านวณขนาดของกลุ่มตวัอย่างแบบสดัส่วนประชากรกรณีท่ีรูจ้  านวนแน่นอนของประชากร 
(ปฐมวตัร จนัทรศพัท ์และ นฐัพร โรจนหสัดนิ, 2564) ดงันี ้

 

𝑛 =
𝑝(1−𝑝)

𝑒2

𝑧2+ 
𝑝(1−𝑝)

𝑁

    



  60 

โดยท่ี  n  คือขนาดของกลุม่ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 
N = จ านวนนกัศกึษาท่ีกูยื้มเงินกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาของคณะวิทยาการ

จดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบลูสงครามเทา่กบั 814 คน 
Z = คา่สถิต ิ(ความเช่ือมั่น 90% มีคา่เทา่กบั 1.645) 
p = คา่ประมาณการสดัสว่นของประชากร ก าหนดใหเ้ทา่กบั 0.50  
e = ความคลาดเคล่ือนของกลุม่ตวัอยา่ง (10% หรือ 0.10) 

 

𝑛 =
0.50(1−0.50)

0.102

1.6452+ 
0.50(1−0.50)

814

  

 

𝑛 =
0.50(0.50)

0.102

1.6452+ 
0.5(0.5)

256

  = 62.46 ≈ 63 คน 

 
 อย่างไรก็ตาม เพ่ือใหเ้กิดความเหมาะสมส าหรบักลุ่มตวัอย่างในการทดลองของ

งานวิจยัครัง้นีจ้  าเป็นตอ้งแบง่กลุ่มการทดลองออกเป็น 3 กลุ่มย่อย และเพ่ือใหก้ารวิเคราะหปั์จจยั
ท่ีอิทธิพลต่อการวางแผนการช าระเงินคืนของผู้กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษามีความ
นา่เช่ือถือมากขึน้ งานวิจยันีจ้งึจะสุม่ตวัอยา่งจ านวน 90 ตวัอยา่ง  ประกอบดว้ย 

1. สาขาวิชาเศรษฐศาสตรธ์ุรกิจ 10 ตวัอยา่ง 
 2. สาขาวิชาการจดักาสารสนเทศทางเทคโนโลยี 10 ตวัอยา่ง 
 3. สาขาวิชาการบญัชี 10 ตวัอยา่ง 
 4. สาขาวิชาการจดัการทั่วไป 10 ตวัอยา่ง 
 5. สาขาวิชาการจดัการคา้สมยัใหม ่10 ตวัอยา่ง 
 6. สาขาวิชาการจดัการทรพัยากรมนษุย ์10 ตวัอยา่ง 
 7. สาขาวิชานิเทศศาสตร ์10 ตวัอยา่ง 
 8. สาขาวิชาการทอ่งเท่ียวและการบรกิาร 10 ตวัอยา่ง 

9. สาขาวิชาการตลาด 10 ตวัอยา่ง 
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การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
การสุ่มตวัอย่างในงานวิจยันีใ้ชก้ารสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย (Simple Randomization) 

โดยผู้วิจัยได้ประชาสัมพันธ์รับสมัครอาสาสมัครเข้าร่วมทดลอง ซึ่งต้องเป็นนักศึกษาท่ีกู้ยืม
เงินกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาของคณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบลูสงคราม   

 
1.2 ข้อมูลทีใ่ช้ในการศึกษา 

 ขอ้มลูท่ีใชใ้นการศกึษาแบง่ออกเป็นสองสว่น โดยส่วนท่ี 1 เป็นขอ้มลูปฐมภูมิและ
สว่นท่ี 2 เป็นขอ้มลูทตุยิภมูิ ซึ่งมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

1.2.1 ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) จะใชแ้บบสอบถามเก็บรวบรวมขอ้มูล
จากกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 90 คน ดงัตอ่ไปนี ้

 1.2.1.1 ขอ้มลูสว่นบคุคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสาขาท่ีเรียน ระดบัผลการเรียน 
ภูมิล  าเนาเกิด จ านวนสมาชิกในครอบครวั ระดบัความรูท้างการเงิน ระดบัความเขา้ใจกฎเกณฑ์
ของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 

 1.2.1.2 ขอ้มูลดา้นเศรษฐกิจ รายไดท้ัง้หมดของครอบครวั รายไดท่ี้ไดร้บั
จากผูป้กครอง รายจา่ยตอ่เดือน 

1.2.2 ข้อมูลทุติยภูมิ  (Secondary Data) ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูล
ทางดา้นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการช าระเงินคืน จากเอกสารงานวิจัยและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือ
น ามาประยกุตใ์ชก้บังานวิจยัในครัง้นี ้ 

  
1.3 การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

เครื่องมือม่ีใชใ้นการเก็บรวบรมขอ้มลูเพ่ือใหบ้รรลวุตัถปุระสงคข์อ้ท่ี 1 และ 3 
เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบง่เป็น 4 ตอน ดงัตอ่ไปนี ้

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพทั่ วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มี
ลักษณะเป็นค าถามปลายปิด(Close-ended Question) ไดแ้ก่ เพศ อายุ สาขาท่ีเรียน ระดับผล
การเรียน ภมูิล  าเนาเกิด จ านวนสมาชิกในครอบครวั 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับรายได ้รายจ่าย และพฤติกรรมทางการเงิน
กับ มีลักษณะเป็นค าถามปลายปิด(Close-ended Question)  ท่ีสามารถอธิบายพฤติกรรม
ทางการเงิน ไดแ้ก่ รายไดท้ัง้หมดของครอบครวั รายไดท่ี้ไดร้บัจากผูป้กครอง รายจา่ยตอ่เดือน 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัความรูท้างการเงินและกฎเกณฑก์ารช าระเงิน
คืนกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา มีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด(Close-ended Question)  ท่ี
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สามารถอธิบายระดับความรูท้างการเงินและกฎเกณฑ์การช าระเงินคืนกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศกึษา   

ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเพ่ือแสดงความคิดเห็น ลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด
(Open-ended Question) ท่ีสามารถอธิบายความคิดเห็นจากสาเหตกุารไม่วางแผนการช าระเงิน
และแนวทางแกไ้ขในการวางแผนการช าระเงินคืน  

 
1.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมขอ้มลูในงานวิจยัครัง้นี ้มีขัน้ตอนด าเนินการดงันี ้
1. การแจกแบบสอบถามใหแ้ก่กลุ่มตัวอย่าง คือ อาสาสมัครท่ีเป็นตวัแทน

นกัศกึษาผูกู้ยื้มของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา จ านวน 90 ชดุ  
2. น าแบบสอบถามท่ีได้มาตรวจสอบความถูกต้อง และน าข้อมูลชุดท่ี

สมบูรณ์ลงรหัสข้อมูลเพ่ือน าไปประมวลผลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เช่น SPSS for 
Window และ Eviews 
 

1.5 การจัดท าและการวิเคราะหข้์อมูล 
การจัดท าและวิธีการวิเคราะหข์อ้มูลใชว้ิธีการทางสถิติ โดยมีรายละเอียด

ดงันี ้
1. การวิ เคราะห์ข้อมูล  น าข้อมูล ท่ี ได้จากการสอบถามโดยการแจก

แบบสอบถามมาวิเคราะห์และอภิปรายผลข้อมูลส่วนบุคคล  และเศรษฐกิจ โดยใช้สถิติเชิง
พ รรณ นา (Descriptive Statistics) บรรยายลักษณ ะของกลุ่ มตัวอย่ างใน รูปค่าร้อยละ 
(Percentage) ได้แก่  ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบี่ ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 

2. การวิเคราะหข์อ้มลูเพ่ือหาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลกบัการช าระเงินคืนกองทนุเงิน
ใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษา โดยปัจจยัท่ีคาดว่าจะมีอิทธิพลต่อการช าระเงินคืนกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือ
การศกึษาจะน ามาทดสอบดว้ยไคสแควร ์(Chi-Square Test) เป็นการหาความสมัพนัธข์องตวัแปร 
โดยใชร้ะดบันยัส าคญั 0.10 หรือความเช่ือมั่น รอ้ยละ 90 ซึ่งเป็นการทดสอบว่ามีความสมัพนัธก์นั
หรือไม ่
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สตูรท่ีใชก้ารค านวณความสมัพนัธร์ะหวา่ตวัแปร คือ 
 

𝑋2 =  ∑ ∑
(𝑂 − 𝐸𝑗)2

𝐸𝑗
, 𝑑𝑓 = (𝑟 − 1)(𝑐 − 1)

𝐶

𝑗=1

𝑟

𝑖=1
 

 
เม่ือ   O  แทน ความท่ีท่ีสงัเกตได ้
   E  แทน  ความถ่ีท่ีคาดหวงั 
    
โดยท่ี  

   𝐸 =
𝑅 𝑥 𝐶

𝑁
 

 
 ก าหนดให ้
 𝑋2   =  คา่ไคสแควร ์
 𝑂𝑖𝑗  = ค วาม ถ่ี ท่ี ได้ จ าก ก ารสั ง เก ต  (Observed 

Frequency) 
     ในแถวท่ี I คอลมันท่ี์ j 
 𝐸𝑖𝑗  = ความถ่ีท่ีคาดหวงั (Expected Frequency) 
     ในแถวท่ี I คอลมันท่ี์ j 
 r    = จ านวนแถวนอน 
 c    = จ านวนคอลมัน ์
 
สมมตฐิานการวิจยั 
 ความถ่ีท่ีสงัเกตไดก้บัความถ่ีท่ีคาดหวงัแตกตา่งกนั 
 
สมมตฐิานทางสถิต ิ
 𝐻0 : ความถ่ีท่ีสงัเกตไดก้บัความถ่ีท่ีคาดหวงัไมแ่ตกตา่งกนั 
 𝐻1 : ความถ่ีท่ีสงัเกตไดก้บัความถ่ีท่ีคาดหวงัแตกตา่งกนั 
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 การทดสอบนีเ้ป็นการทดสอบสมมติฐานสองตวัแปรว่าเป็นอิสระต่อกัน
หรือไม่จะก าหนดระดบัความสมัพนัธด์ว้ยคา่สมัประสิทธ์ิ ณ ระดบันยัส าคญั 0.10 โดยการทดสอบ
สมมตฐิาน ดงันี ้ 

 𝐻0 : การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้้ยืมเงินกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือ
การศึกษากับปัจจัยส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ สาขาท่ีเรียน ระดับผลการเรียน ภูมิล  าเนาเกิด 
จ านวนสมาชิกในครอบครวั ไมมี่ความสมัพนัธก์นั 

 𝐻1 : การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้้ยืมเงินกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือ
การศึกษากับปัจจัยส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ สาขาท่ีเรียน ระดับผลการเรียน ภูมิล  าเนาเกิด 
จ านวนสมาชิกในครอบครวั มีความสมัพนัธก์นั 

 
  โดยไม่ปฏิเสธ 𝐻0 เม่ือค่า Pearson Chi – Square มีค่า Asymp. Sig. (2 

– sided) หรือคา่ P (ความนา่จะเป็น) มากกวา่ระดบันยัส าคญั 0.10   
 
 จากนั้นท าการวิเคราะหปั์จจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการช าระเงินผู้

กูยื้มเงินกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา ในวตัถุประสงคท่ี์ 3 ซึ่งจะใชก้ารวิเคราะหแ์บบจ าลอง
สองทางเลือก (Binary Choice Model) ในการวิเคราะหโ์ดยปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่การวางแผนช าระ
เงินคืนของผูกู้ยื้มเงินกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา ดว้ยสมการดงันี ้ 
    

𝑃𝑙𝑎𝑛𝑝𝑎𝑦
=     𝛽0 +  𝑆𝑒𝑥𝛽1 + 𝐴𝑔𝑒𝛽2 + 𝑀𝑎𝑗𝑜𝑟𝛽3 + 𝐺𝑟𝑎𝑑𝑒𝛽4 + 𝐴𝑟𝑒𝑎𝛽5

+  𝑁. 𝑓𝑎𝑚𝛽6 + 𝑀. 𝐾𝑛𝑜𝑤𝑙𝑒𝑑𝑔𝑒𝛽7 + 𝑅. 𝐾𝑛𝑜𝑤𝑙𝑒𝑑𝑔𝑒𝛽8

+  𝐼𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒𝛽9 + 𝐸𝑥𝑝𝑒𝑛𝛽10+ 𝑇𝑟𝑒𝑎𝑡𝑚𝑒𝑛𝑡 𝐴𝛽11+ 𝑇𝑟𝑒𝑎𝑡𝑚𝑒𝑛𝑡 𝐵𝛽12

+  𝐷𝑒𝑓𝑎𝑢𝑙𝑡 𝑂𝑝𝑡𝑖𝑜𝑛 𝛽13 +  𝜀 
 

โดยท่ี  
𝑃𝑙𝑎𝑛𝑝𝑎𝑦  คือ  ตวัแปรหุน่ท่ีแสดงถึงการวางแผนการช าระเงินคืน 
โดยท่ี  𝑅𝑒𝑝𝑎𝑦  = 1 ในกรณี       มีการวางแผนการช าระเงินคืน 
           𝑅𝑒𝑝𝑎𝑦  = 0 ในกรณี  ไมมี่การวางแผนการช าระเงินคืน 
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 𝑆𝑒𝑥    คือ  เพศ 
 𝐴𝑔𝑒    คือ อาย ุ
 𝑀𝑎𝑗𝑜𝑟   คือ  สาขาท่ีเรียน 
 𝐺𝑟𝑎𝑑𝑒    คือ  ระดบัผลการศกึษา 
 𝐴𝑟𝑒𝑎    คือ  ภมูิล  าเนาท่ีเกิด 
 𝑁. 𝑓𝑎𝑚  คือ  จ านวนสมาชิกในครวัเรือน 
 𝑀. 𝐾𝑛𝑜𝑤𝑙𝑒𝑑𝑔𝑒 คือ  ระดบัความรูท้างการเงิน 
 𝑅. 𝐾𝑛𝑜𝑤𝑙𝑒𝑑𝑔𝑒 คือ  ระดบัความเขา้ใจกฎเกณฑข์องกองทนุเงินให ้
     กูยื้มเพ่ือการศกึษา 
 𝐼𝑛𝑐𝑜𝑚𝑒  คือ  รายรบั 
 𝐸𝑥𝑝𝑒𝑛   คือ รายจา่ย 
     Treatment A    คือ    การใหข้อ้มลูเชิงบวก   
    Treatment B    คือ การใหข้อ้มลูเชิงลบ   

Default Option   คือ การเสนอทางเลือก (กองทนุการออมแหง่ชาต)ิ 
 𝛽0    คือ  คา่คงท่ี 
 𝛽𝑖    คือ  คา่สมัประสิทธ์ิของตวัแปรอิสระ  
                                    เม่ือ i = 1, 2, 3,….,11 
 𝜀    คือ  error term  

2. การวิจัยทางเศรษฐศาสตรเ์ชิงการทดลอง 
การวิจยัทางเศรษฐศาสตรเ์ชิงการทดลองของงานวิจยันีใ้นวตัถปุระสงคท่ี์ 2 เพ่ือทดสอบ

ทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) กบัแนวทางการวางแผนการช าระเงินคืนกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือ
การศึกษาของผูกู้ยื้มกองทุน (กยศ.) ซึ่งการทดลองนีเ้ป็นการเก็บขอ้มูลพฤติกรรมทางการเงินของ
ผู้เข้าร่วมทดลองหรืออาสาสมัครซึ่งเป็นผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาของ คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม เพ่ือดูว่าพฤติกรรมทางการเงินมีการ
เปล่ียนแปลงไปอย่างไร เม่ือมีการสะกิด (Nudge) ผ่านทางการใชแ้อพพลิเคชั่น Line ทัง้หมด 12 
สปัดาห ์(3 เดือน) โดยมีขัน้ตอนจากการประยกุตข์อง ขนิษฐา แตม้บญุเสิศชยั (2559) นพพล วิทย์
วรพงศ ์(2560) และ Fabian S. and Justine  (2012) ดงันี ้  
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2.1 การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร 

ประชากรท่ีใชใ้นการทดลองของงานวิจยัครัง้นี ้คือ ผูกู้ยื้มเงินกองทุนเงิน
ใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษาของ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภัฏพิบูลสงคราม จ านวน 90 
ตวัอยา่ง (อาสาสมคัรกลุม่เดียวกนักบัขอ้ 1.1 ขา้งตน้) ประกอบดว้ย 

 1. สาขาวิชาเศรษฐศาสตรธ์ุรกิจ 10 ตวัอยา่ง 
 2. สาขาวิชาการจดักาสารสนเทศทางเทคโนโลยี 10 ตวัอยา่ง 
 3. สาขาวิชาการบญัชี 10 ตวัอยา่ง 
 4. สาขาวิชาการจดัการทั่วไป 10 ตวัอยา่ง 
 5. สาขาวิชาการจดัการคา้สมยัใหม ่10 ตวัอยา่ง 
 6. สาขาวิชาการจดัการทรพัยากรมนษุย ์10 ตวัอยา่ง 
 7. สาขาวิชานิเทศศาสตร ์10 ตวัอยา่ง 
 8. สาขาวิชาการทอ่งเท่ียวและการบรกิาร 10 ตวัอยา่ง 
 9. สาขาวิชาการตลาด 10 ตวัอยา่ง 

 
การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

การเลือกกลุ่มตวัอย่าง คือ อาสาสมคัรท่ีเป็นนกัศึกษาท่ีกูยื้มเงินกองทุน
เงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาของ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภัฏพิบลูสงคราม ดว้ยการ
เลือกสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากการสมคัรใจจ านวนหมด 90 ตวัอย่าง 
อย่างไรก็ตาม การศึกษาวิจัยครัง้นีมี้การแบ่งกลุ่มย่อย เพ่ือทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge 
Theory) เชิงทดลอง โดยท าการแบ่งกลุ่มออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มท่ี 1 กลุ่มควบคุม (Control 
Group) กลุ่มท่ี 2 กลุ่มทดลอง A (Treatment Group A) และกลุ่มท่ี 3 กลุ่มทดลอง B (Treatment 
Group B) โดยท าการคละอาสาสมัครแต่ละสาขาวิชาใหเ้ท่ากันในแต่ละกลุ่ม ซึ่งแต่ละกลุ่มจะมี
สมาชิก 30 คน ในการทดสอบ (ดงัภาพประกอบ 10) 
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ภาพประกอบ 11 การแบง่จ านวนอาสาสมคัรของกลุม่ตา่งๆ 

 
2.2 การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

2.2.1 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัทางเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมใชส้  าหรบั
เพ่ือศกึษาการทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) กบัแนวทางการวางแผนการช าระเงินคืน
กองทนุฯ ของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา ดว้ยวิธีการทดลองแบบสุ่มและมีกลุม่ควบคมุ
จากกลุ่มตวัอย่างเพ่ือหาแนวทางท่ีเหมาะสมในการทดสอบการสะกิดใหผู้กู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้ม
เพ่ือการศึกษาหันมารูจ้ักการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพท่ีจะส่งผลต่อการออมเพ่ือช าระหนีใ้น
อนาคตได ้ดว้ยแนวทางสะกิดท่ีตา่งกนัซึ่งกลุ่มตวัอย่างอาสาสมคัรมีจ านวน 90 คนท่ีเป็นนกัศกึษา
ท่ีกูยื้มเงินกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษาของคณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภัฏพิบูล
สงคราม ซึ่งแบง่ขัน้ตอนการทดสอบมีดงันี ้  

 
ข้ันตอนที ่1 

 ทดสอบทศันคติโดยผูร้ว่มทดลองจะไดร้บัการน าเสนอเก่ียวกบัความรูท้างการเงิน
และกฎเกณฑก์ารช าระเงินคืนกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา  จากนั้นใหผู้ท้ดลองตอบค าถามว่า
สนใจท่ีจะปรบัพฤติกรรมการใชจ้า่ยเงินเพ่ือส่งเสรมิพฤติกรรมการออมท่ีเป็นประโยชนต์อ่การช าระ
เงินคืนเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาในอนาคตหรือไม่ ซึ่งเป็นการวัดการตัดสินใจเชิง
ทศันคต ิ
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•การตลาด 4 คน

•การคา้สมยัใหม ่4 คน

•การจดัการสารสนเทศทางธุรกิจ
และเทคโนโลยี 4 คน

•การจดัการทพัยากรมนษุย ์3 คน

•การจดัการทั่วไป 3 คน

•การท่องเท่ียว 3 คน

•การบญัชี 3 คน

•นิเทศนศ์าสตร ์3 คน

•เศรษฐศาสตรธ์ุรกิจ 3 คน กล
ุม่ท
ดล
อง
 A
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•การตลาด 3คน

•การคา้สมยัใหม ่3 คน

•การจดัการสารสนเทศทางธุรกิจ
และเทคโนโลยี 3 คน

•การจดัการทพัยากรมนษุย ์3 คน

•การจดัการทั่วไป 4 คน

•การท่องเท่ียว 4 คน

•การบญัชี 3 คน

•นิเทศนศ์าสตร ์3 คน

•เศรษฐศาสตรธ์ุรกิจ 4 คน กล
ุม่ท
ดล
อง
 B

 (T
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)

•การตลาด 3 คน

•การคา้สมยัใหม ่3 คน

•การจดัการสารสนเทศทางธุรกิจ
และเทคโนโลยี 3 คน

•การจดัการทพัยากรมนษุย ์4 คน

•การจดัการทั่วไป 3 คน

•การท่องเท่ียว 3 คน

•การบญัชี 4 คน

•นิเทศนศ์าสตร ์4 คน

•เศรษฐศาสตรธ์ุรกิจ 3 คน

รวมทัง้สิน้ 30 คน รวมทัง้สิน้ 30 คน รวมทัง้สิน้ 30 คน 
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ข้ันตอนที ่2 
 เปรียบเทียบประสิทธิภาพของวิธีการสะกิดท่ีแตกต่างกันในการส่งเสริมส่งเสริม

พฤติกรรมการออมท่ีเป็นประโยชนต์่อการช าระเงินคืนเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาใน
อนาคต ซึ่งผูร้ว่มทดลองจะสุม่เขา้กลุม่ออกเป็น 3 กลุม่ ซึ่งประกอบดว้ย 

1. กลุ่มควบคุม (Control Group) จ านวน 30 คน ซึ่งจะไม่มีการไดร้บัขอ้มูล
ใดๆ  

2. กลุ่มทดลอง A (Treatment Group A) จ านวน 30 คน ซึ่งกลุ่มนีจ้ะไดร้บั
ขอ้มูลเชิงบวกถึงประโยชนข์องการออมท่ีเป็นประโยชนต์่อการช าระเงินคืนเงินกองทุนเงินใหกู้ยื้ม
เพ่ือการศกึษาในอนาคต 

            3. กลุ่มทดลอง B (Treatment Group B) จ านวน 30 คน ซึ่งกลุ่มนี ้
จะไดร้บัข้อมูลเชิงลบส าหรบัโทษและผลเสียของการไม่ออมเงินเพ่ือน ามาท าการช าระเงินคืน
เงินกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาในอนาคต 

  
ข้ันตอนที ่3  

 ทดสอบการตัดสินใจจริง (Real Decision) โดยเป็นการเสนอทางเลือกหลัก 
(Default Option) เก่ียวกบัการเขา้รว่มนโยบายการสง่เสรมิการออมของรฐับาล ในกองทนุการออม
แห่งชาติเพ่ือส่งเสริมวินยัทางการเงินใหน้กัเรียน นักศึกษา ผูกู้ยื้มเงิน ไดเ้ริ่มตน้ออมเงินและรูจ้ัก
การวางแผนการเงินในระยะยาว ซึ่งไดร้บัเงินสมทบเพิ่มขึน้จากรฐับาลซึ่งออมขัน้ต  ่า 50 บาท รฐั
สมทบ 50% สงูสดุไมเ่กิน 600 บาทตอ่ปี ทัง้นีต้อ้งแบง่กลุม่เป็นกลุม่ยอ่ยดงันี ้
 

1. กลุ่มควบคุม (Control Group) 
  1.1 เสนอเขา้รว่มนโยบายการส่งเสริมการออมของรฐับาลในกองทนุการ

ออมแหง่ชาตเิพ่ือรบัเงินสมทบเพิ่มขึน้ (เขา้รว่มหรือไมเ่ขา้รว่ม) 
  1.2 เลือกระหว่างรบัเงินสมทบ กับ ไม่รบัเงินสมทบ (เขา้ร่วมหรือไม่เขา้

รว่ม) 
2. กลุ่มทดลอง A (Treatment Group A) 

  2.1 เสนอเขา้รว่มนโยบายการส่งเสริมการออมของรฐับาลในกองทนุการ
ออมแหง่ชาตเิพ่ือรบัเงินสมทบเพิ่มขึน้ (เขา้รว่มหรือไมเ่ขา้รว่ม) 

  2.2 เลือกระหว่างรบัเงินสมทบ กับ ไม่รบัเงินสมทบ (เขา้ร่วมหรือไม่เขา้
รว่ม) 
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3. กลุ่มทดลอง B (Treatment Group B) 
   3.1 เสนอเขา้รว่มนโยบายการส่งเสริมการออมของรฐับาลในกองทนุการ

ออมแหง่ชาตเิพ่ือรบัเงินสมทบเพิ่มขึน้ (เขา้รว่มหรือไมเ่ขา้รว่ม)  
   3.2 เลือกระหว่างรบัเงินสมทบ กับ ไม่รบัเงินสมทบ (เขา้ร่วมหรือไม่เขา้

รว่ม) 
จากกระบวนการทดลองจะสามารถช่วยท าใหท้ราบพฤติกรรมการเลือกเขา้รว่มนโยบาย

การส่งเสริมการออมของรฐับาลในกองทนุการออมแห่งชาติเพ่ือรบัเงินสมทบเพิ่มขึน้ได ้3 ประเด็น 
ดงันีป้ระเด็นท่ีหนึ่ง การศกึษาเปรียบเทียบ ทศันคติ (Hypothetical Decision) กบั การตดัสินใจจริง 
(Real Decision) จากผลการศึกษาขัน้ท่ี 1 เปรียบเทียบกับผลการศึกษาในขัน้ท่ี 3 ประเด็นท่ีสอง
การศกึษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการสะกิด (Nudge) ดว้ยการใหข้อ้มูลเชิงบวกและขอ้มูล
เชิงลบ จากผลการศึกษาในขัน้ท่ี 2 และขัน้ท่ี 3 และประเด็นสุดทา้ย การศึกษาประสิทธิภาพของ
การสะกิดดว้ยทางเลือกหลกั (Default Option) ต่อการส่งเสริมการออมของรฐับาลในกองทนุการ
ออมแหง่ชาตผิลการศกึษาในขัน้ท่ี 3 
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บทที ่4 
ผลการศกึษา  

การศกึษาในครัง้นีเ้ป็นการศกึษาพฤติกรรมทางการเงินและการวางแผนการช าระเงินคืน
ของกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษาของประเทศไทย กรณีศึกษา ผูกู้้ยืมกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือ
การศึกษา สังกัด มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาวิเคราะห์
พฤติกรรมทางการเงินและความรูท้างการเงินกบัความเขา้ใจในเง่ือนไขการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้ม
กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 2) เพ่ือศึกษาการทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) กับ
แนวทางการวางแผนการช าระเงินคืนกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาของผู้กู้ยืมกองทุน (กยศ.)              
3) เพ่ือศกึษาและวิเคราะหปั์จจยัท่ีอิทธิพลตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทนุเงินให้
กูยื้มเพ่ือการศึกษา โดยประชากรในการศึกษาเป็นนกัศึกษาคณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยั
ราชภัฏพิบูลสงคราม ชั้นปีท่ี 1 – 4 ท่ีกู้ยืมเงินของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) มี
ประชากรตวัอยา่ง 90 คน  ซึ่งไดผ้ลการศกึษาดงันี ้

ส่วนที ่1 ผลการวิเคราะหข้์อมูลทั่วไปของผู้กู้ยมืกองทนุเงนิใหกู้้ยมืเพื่อ
การศึกษา  

ในส่วนนีเ้ป็นผลการศกึษาจากวตัถปุระสงคท่ี์ 1 เป็นการศกึษาขอ้มลูส่วนบคุคลของกลุ่ม
อาสาสมคัร ในดา้นเพศ ชัน้ปีการศกึษา แหล่งท่ีมาของรายได ้การออมเงิน โดยน าเสนอขอ้มลูเป็น
จ านวนและรอ้ยละ เพ่ือใชป้ระกอบการวิเคราะหพ์ฤติกรรมทางการเงินและความรูท้างการเงินกับ
ความเขา้ใจในเง่ือนไขการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา ผลการศกึษาได้
ดงันี ้
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ภาพประกอบ 12 แสดงขอ้มลูสว่นบคุคลดา้นเพศ อาย ุและชัน้ปีการศกึษา 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 

ผลการศึกษาจากการด าเนินการเก็บข้อมูลซึ่งมีอาสาสมัครท่ีมีคุณสมบัติตรงตาม
เป้าหมายของการศึกษาท่ีเป็นนักศึกษาท่ีกูยื้มเงินกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษาในสาขาวิชา
ตา่งๆ ของคณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภัฏพิบลูสงคราม จ านวน 90 คน ผลการศึกษา
พบว่า เป็นเพศหญิง 69 คน คิดเป็นรอ้ยละ 76.67 และเพศชาย 21 คน คิดเป็นรอ้ยละ 23.33 อายุ
อยู่ระหว่าง 18 ปี – 23 ปี ซึ่งช่วงอายุของอาสาสมคัรท่ีเขา้รว่มส่วนใหญ่อยู่ท่ี 21 ปี จ  านวน 31 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 34.44 รองลงมาคือช่วงอายุ 19 ปี จ  านวน 17 คน คิดเป็นรอ้ยละ 18.89 และนอ้ย
ท่ีสุด 23 ปี จ  านวน 8 คน คิดเป็นรอ้ยละ 8.89  โดยส่วนใหญ่อาสาสมัครท่ีเขา้รว่มอยู่ในชัน้ปีท่ี 3 
จ  านวน 55 คน คิดเป็นรอ้ยละ 61.11 รองลงมาอยู่ในชัน้ปีท่ี 1 จ  านวน 25 คน คิดเป็นรอ้ยละ 27.78 
และนอ้ยสดุคือชัน้ปีท่ี 2 จ  านวน 10 คน คดิเป็นรอ้ยละ 11.11    
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ภาพประกอบ 13 แสดงขอ้มลูสว่นบคุคลดา้นระดบัผลการศกึษาสะสมเฉล่ีย (GPA) 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 

ขณะท่ีระดับผลการศึกษาสะสมเฉล่ีย (GPA) ของอาสาสมัคร พบว่า อาสาสมัครของ
สาขาวิชานิเทศศาสตร ์มีค่าเฉล่ียของระดับผลการศึกษาสะสมเฉล่ีย (GPA) มากท่ีสุดเฉล่ีอยู่ท่ี 
3.66 รองลงมาคือสาขาวิชาการจัดการสารสนเทศทางธุรกิจและเทคโนโลยีมีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 3.55 
และนอ้ยท่ีสดุคือสาขาวิชาการคา้สมยัใหมมี่คา่เฉล่ียอยูท่ี่ 2.92   
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ตาราง 4 แสดงขอ้มลูสว่นบคุลดา้นครอบครวัและสถานภาพความเป็นอยู่ 

ข้อมูลส่วนบุคคลด้านครอบครัว จ านวน (คน) ร้อยละ 
จ านวนสมาชิกในครอบครัว 

- 2 คน 
- 3 คน 
- 4 คน 
- 5 คน 
- 6 คน 
- 7 คน 
- 8 คน 

 
5 
17 
34 
22 
6 
3 
3 

 
5.56 
18.89 
34.78 
22.00 
6.00 
3.00 
3.00 

ลักษณะทีอ่ยู่อาศัย 
- บา้น/หอ้งพกัจากการเชา่อยูใ่นมหาวิทยาลยัฯ 
- บา้น/หอ้งพกัจากการเชา่อยูภ่ายนอกหาวิทยาลยัฯ 
- บา้นญาต ิ

 
4 
78 
8 

 
4.44 
86.67 
8.89 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 

เม่ือพิจารณาลกัษณะครอบครวัพบว่า อาสาสมคัรท่ีเขา้รว่มสว่นใหญ่มีจ านวนสมาชิกใน
ครอบครวั 4 คน คดิเป็นรอ้ยละ 34.00 รองลงมามีจ านวนสมาชิกในครอบครวัจ านวน 5 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 22.00 และนอ้ยท่ีสุดมีจ านวนสมาชิกในครอบครวัจ านวน 7 คนและ 8 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
3.00 แสะส่วนใหญ่อาศยัอยู่บา้น/หอ้งพักจากการเช่าอยู่ภายนอกมหาวิทยาลัยฯ จ านวน 78 คน 
คดิเป็น 86.67 รองลงมาคืออาศยัอยูบ่า้นญาตจิ  านวน 8 คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.89   
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ตาราง 5 แสดงขอ้มลูสว่นบคุลดา้นรายได ้

ข้อมูลส่วนบุคคลด้านรายได้ จ านวน (คน) ร้อยละ 
จ านวนผู้มีรายได้ในครอบครัว 

- 1 คน 
- 2 คน 
- 3 คน 
- 4 คน 
- 5 คน 

 
6 
32 
41 
10 
1 

 
6.67 
35.56 
45.56 
11.11 
1.11 

แหล่งทีม่าของรายได้ของอาสาสมัคร 
มีรายได้ 2 ทางจากกองทุนเงินให้กู้ ยืม เพ่ื อ

การศึกษา (กยศ.)  ประมาณ 3,000 บาทต่อเดือน และ
จากผูป้กครองตัง้แต ่1,000 บาท ถึง 8,000 บาท 

1,000 บาท 

1,500 บาท 

2,000 บาท 

2,500 บาท 

3,000 บาท 

3,500 บาท 

4,000 บาท 

5,000 บาท 

5,500 บาท 

6,000 บาท 

7,000 บาท 

8,000 บาท 
 

                         ค่าเฉล่ีย  2,964.71 บาท 

 
85 
 
 
(11) 
(12) 
(14) 
(2) 
(17) 
(4) 
(11) 
(7) 
(2) 
(2) 
(1) 
(2) 
 
 

 
94.44 
 
 

(12.94) 
(14.12) 
(16.47) 
(2.35) 
(20.00) 
(4.71) 
(12.94) 
(8.24) 
(2.35) 
(2.35) 
(1.18) 
(2.35) 
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ข้อมูลส่วนบุคคลด้านรายได้ จ านวน (คน) ร้อยละ 
มีรายได้ 3 ทางจากกองทุนเงินให้กู้ ยืม เพ่ือ

การศึกษา (กยศ.)  ประมาณ 3,000 บาทต่อเดือน จาก
ผูป้กครองตัง้แต่ 500 บาท ถึง 1,000 บาท และอ่ืนๆ จาก
การท างานนอกเวลา เช่น ขายของออนไลน ์และไรดเ์ดอร ์
ตัง้แต ่2,000 บาท ถึง 3,000 บาท 
จากผู้ปกครอง 
                    500      บาท 

                    1,000   บาท 
                    ค่าเฉล่ีย 800 บาท 
จากอื่นๆ (ขายของออนไลน ์และไรดเ์ดอร)์ 
                    2,000   บาท 

                    2,500   บาท 

                    3,000   บาท 
                    ค่าเฉล่ีย 2,500 บาท 

5 
 
 
 
 
 
(2) 
(3) 
 
 
(1) 
(3) 
(1) 

5.56 
 
 
 
 
 

(40.00) 
(60.00) 

 
 

(20.00) 
(60.00) 
(20.00) 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 

ขอ้มลูส่วนบคุคล ในดา้นแหล่งท่ีมาของรายได ้ผลการศกึษาแหล่งท่ีมาของรายไดพ้บว่า 
อาสาสมคัรมีรายได ้2 แหล่งจากกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษาและจากผูป้กครอง จ านวน 85 
คน คิดเป็นรอ้ยละ 94.44 และอีกส่วนของอาสาสมคัรมีรายได ้3 แหล่งจากกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือ
การศกึษา จากผูป้กครอง และอ่ืนๆ จากการท างานนอกเวลา เช่น ขายของออนไลน ์และไรดเ์ดอร์ 
จ  านวน 5 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.56  

เม่ือพิจารณาอาสาสมคัรท่ีมีรายได ้2 แหล่ง โดยแหล่งท่ี 1 ไดร้บัจากกองทุนเงินใหกู้ยื้ม
เพ่ือการศกึษาไดร้บัเดือนละ 3,000 บาท และแหลง่ท่ี 2 จ านวน 85 คน ได้รบัจากผูป้กครองจ านวน
ตัง้แต ่1,000 บาท ถึง 8,000 บาทตอ่เดือน โดยส่วนใหญ่ไดร้บั 3,000 บาทตอ่เดือน จ านวน 17 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 20.00 รองลงมาไดร้บั 2,000 บาทต่อเดือน จ านวน 14 คน คิดเป็นรอ้ยละ 16.47 
และนอ้ยท่ีสดุไดร้บั 7,000 บาทตอ่เดือน จ านวน 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 1.18  ทัง้นีอ้าสาสมคัรไดร้บั
เงินจากผูป้กครองจ านวนตัง้แต่ 1,000 บาท ถึง 8,000 บาทต่อเดือน เฉล่ียแลว้ไดร้บั 2,964.71 
บาทตอ่เดือน 
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ขณะท่ีอาสาสมคัรท่ีมีรายได ้3 แหล่ง จ  านวน 5 คน โดยแหล่งท่ี 1 ไดร้บัจากกองทุนเงิน
ใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษาไดร้บัเดือนละ 3,000 บาท แหล่งท่ี 2 ไดร้บัจากผูป้กครองจ านวนตัง้แต่ 500 
บาท ถึง 1,000 บาทตอ่เดือน โดยส่วนใหญ่ไดร้บั 1,000 บาทตอ่เดือน จ านวน 3 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
60.00 รองลงมาไดร้บั 500 บาทต่อเดือน จ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 40.00 ทัง้นีอ้าสาสมัคร
ไดร้บัเงินจากผูป้กครองจ านวนตัง้แต่ 500 บาท ถึง 1,000 บาทตอ่เดือน เฉล่ียแลว้ไดร้บั 800 บาท
ต่อเดือน และแหล่งท่ี 3 ไดร้บัจากการท างานนอกเวลา เช่น ขายของออนไลน ์และไรดเ์ดอร์ ส่วน
ใหญ่ไดร้บั 2,500 บาทต่อเดือน จ านวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 60.00 และจากส่วนนี ้1 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 20.00 ไดร้บั 2,000 บาทตอ่เดือน และอีก 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 20.00 ไดร้บั 3,000 บาทตอ่
เดือน ทัง้นีอ้าสาสมคัรไดร้บัเงินจากรายไดอ่ื้นๆ จ านวนตัง้แต่ 2,000 บาท ถึง 3,000 บาทตอ่เดือน 
เฉล่ียแลว้ไดร้บั 2,500 บาทตอ่เดือน   

ตาราง 6 แสดงขอ้มลูสว่นบคุคลดา้นพฤติกรรมการใชจ้า่ย 

พฤตกิรรมการใช้จ่าย 
จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ สัดส่วน 

1. คา่ใชจ้า่ยท่ีจ  าเป็นในชีวิตประจ าวนั เชน่ อาหาร 
เครื่องด่ืม คา่ท่ีพกั ฯลฯ 

2. คา่ใชจ้า่ยส่วนตวั เชน่ เสือ้ผา้ ของใชค้า่เดนิทาง ฯลฯ 
3. คา่ใชจ้า่ยดา้นสินคา้ฟุ่ มเฟือย เชน่ เครื่องส าอาง 

เครื่องประดบั ฯลฯ 
4. คา่ใชจ้า่ยดา้นการศกึษา เชน่ หนงัสือ ต ารา อปุกรณ์

ประกอบการเรียน คา่ท ารายงาน ฯลฯ 
5. คา่ใชจ้า่ยดา้นความบนัเทิงและพกัผอ่น เชน่ ดหูนงั 

ทอ่งเท่ียว ฯลฯ 
6. คา่ใชจ้า่ยดา้นอ่ืนๆ เชน่ คา่เดนิทาง คา่น า้มนั ฯลฯ 

74 
 
41 
38 

 
41 

 
12 

 
10 

82.22 
 

45.56 
42.22 

 
45.56 

 
13.33 

 
11.11 

34.26 
 

18.98 
17.59 

 
18.98 

 
5.56 

 
4.63 

รวม 100.00 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 
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ข้อมูลส่วนบุคคลในดา้นพฤติกรรมการใช้จ่ายในด้านต่างๆ จากผลการศึกษาพบว่า 
อาสาสมัครส่วนใหญ่มีค่าใชจ้่ายท่ีจ  าเป็นในชีวิตประจ าวัน เช่น อาหาร เครื่องด่ืม ค่าท่ีพัก ฯลฯ 
จ านวน 74 คิดเป็นรอ้ยละ 82.22 รองลงมาเป็นค่าใชจ้่ายส่วนตวั เช่น เสือ้ผา้ ของใชค้่าเดินทาง 
ฯลฯ และอีกส่วนค่าใชจ้่ายดา้นการศึกษา เช่น หนังสือ ต ารา อุปกรณ์ประกอบการเรียน ค่าท า
รายงาน ฯลฯ อย่างละจ านวน 41 คน คิดเป็น 45.56 และนอ้ยท่ีสุดคือคา่ใชจ้่ายดา้นอ่ืนๆ เช่น ค่า
เดนิทาง คา่น า้มนั ฯลฯ จ านวน 10 คน คดิเป็นรอ้ยละ 11.11  

ตาราง 7 แสดงขอ้มลูสว่นบคุคลดา้นสถานะทางการเงิน 

ด้านสถานะทางการเงนิ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ความเพยีงพอของการใช้จ่าย 

- เพียงพอ 
- ไมเ่พียงพอ 

 
33 
57 

 
33.67 
63.33 

การออม 
- มี 
- ไมมี่ 

 
27 
63 

 
30.00 
70.00 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 

ข้อมูลส่วนบุคคลดา้นสถานะทางการเงินทางรายได้และรายจ่ายในข้างต้นสามารถ
สรุปผลการศึกษาพบว่า อาสาสมัครส่วนใหญ่มีรายไดท่ี้ไม่พอเพียงกับค่าใชจ้่าย จ านวน 57 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 63.33 อีกส่วนหนึ่งมีรายไดพ้อเพียงกับค่าใชจ้่าย จ านวน 33 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
33.67 ซึ่งสอดคลอ้งกับการใหข้อ้มูลทางดา้นการออมท่ีส่วนใหญ่ไม่มีเงินออม จ านวน 63 คน คิด
เป็นรอ้ยละ 70.00 และมีเงินออม จ านวน 27 คน คดิเป็นรอ้ยละ 30.00  
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ตาราง 8 แสดงขอ้มลูดา้นความรูท้างการเงินและกฎเกณฑก์ารช าระเงินคืนกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือ
การศกึษาของอาสาสมคัร 

ข้อค าถาม 
ตอบถูก 
จ านวน (คน) 
(ร้อยละ) 

ตอบไม่ถูก 
จ านวน (คน) 
(ร้อยละ) 

1. เก่ียวกบัความรูท้างการเงินกบัอตัราดอกเบีย้ 56 
(62.22) 

22 
(24.44) 

2. เก่ียวกบัอตัราเงินเฟ้อ 29 
(32.22) 

47 
(52.22) 

3. เก่ียวกับกฎระเบียบหลังส าเร็จการศึกษากับการ
ช าระเงินคืนกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 

41 
(45.56) 

49 
(54.44) 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 

เม่ือพิจารณาการจากทดสอบทักษะของอาสาสมัครในด้านความรูท้างการเงินและ
กฎเกณฑก์ารช าระเงินคืนกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษาของอาสาสมัคร ผลการศึกษาพบว่า 
ทกัษะความรูท้างการเงินเก่ียวกับอตัราดอกเบีย้ ส่วนใหญ่ตอบไดถู้กตอ้ง จ านวน 56 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 62.22 แต่ก็ยังมีตอบไม่ถูกตอ้ง จ านวน 22 คน คิดเป็นรอ้ยละ 24.44 ขณะเม่ือพิจารณา
เก่ียวกบัความรูด้า้นเงินเฟ้อท่ีสามารถสะทอ้นถึงสภาวะการใชจ้า่ย พบว่า อาสาสมคัรส่วนใหญ่ไม่
มีความรูเ้ก่ียวกับอตัราเงินเฟ้อ จ านวน 47 คน คิดเป็นรอ้ยละ 52.22 และพอท่ีจะตอบถูก จ านวน 
29 คน คิดเป็นรอ้ยละ 32.22 ขณะท่ีความรูเ้ก่ียวกับกฎระเบียบหลงัส าเร็จการศึกษากับการช าระ
เงินคืนกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา พบว่า อาสาสมคัรส่วนใหญ่ตอบไม่ถกู จ านวน 49 คนคิด
เป็นรอ้ยละ 54.44 ซึ่งสะทอ้นไดว้่าอาจไมท่ราบกฎระเบียบหลงัส าเรจ็การศกึษากบัการช าระเงินคืน
กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา และมีอาสาสมคัรตอบถกู 41 คน คดิเป็นรอ้ยละ 45.56 
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ส่วนที ่2 ผลการทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) กับแนวทางการวางแผนการ
ช าระเงนิคืนกองทุนให้กู้ยืมเพือ่การศึกษาของผู้กู้ยมืกองทุน (กยศ.) 

การศึกษาในส่วนนีเ้ป็นการทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) กับแนวทางการ
วางแผนการช าระเงินคืนกองทนุใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาของผูกู้ยื้มกองทุน (กยศ.)  โดยใชว้ิธีการเชิง
เศรษฐศาสตรท์ดลอง ส าหรบัการทดลองในการวิจยัครัง้นีไ้ดใ้ชก้ลุ่มอาสาสมคัรท่ีเป็นนกัศกึษาจาก
กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา (กยศ.) ของทกุสาขาวิชาในคณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยั
ราชภัฏพิบลูสงคราม จ านวน 9 สาขาวิชา ซึ่งเหตผุลท่ีเลือกอาสาสมคัรท่ีเป็นนกัศึกษากองทุนเงิน
ใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาของคณะวิทยาการจดัการ เพราะอาสาสมคัรส่วนใหญ่ไดศ้กึษาเก่ียวกบัทาง
การเงินในรายวิชาบงัคบัเลือกของคณะ เช่น บญัชีขน้ตน้ และการเงินเบือ้งตน้ ซึ่งจะเหมาะสมกว่า
การใชอ้าสาสมคัรท่ีอยู่ในคณะอ่ืนๆ อีกทัง้มีพืน้ฐานและความรูค้วามเขา้ใจในระดบัหนึ่งเก่ียวกับ
ทางการเงินท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคท่ี์ 2 ของการวิจยัครัง้นี ้ทัง้นีจ้งึไดมี้การคดัเลือกอาสาสมคัร 
9 สาขาวิชา สาขาวิชาละ 10 คน มีจ านวนอาสาสมคัรทัง้สิน้ 90 คน  

ทั้งนี ้ การทดสอบและเก็บข้อมูลทั้งหมดจะใช้ระยะเวลา 12 สัปดาห์ (ตั้งแต่วันท่ี 1 
ธันวาคม 2564 ถึง 28 กมุภาพนัธ ์2565) โดยแบ่งออกเป็น 2 ช่วง คือ ช่วงท่ี 1 ก่อนไดร้บัขอ้ความ 
(สัปดาหท่ี์ 1 – 4) เป็นการส ารวจขอ้มูลทั่ วไปของอาสาสมัครท่ีร่วมเขา้ทดสอบดังผลการศึกษา
ขา้งตน้ท่ีผ่านมาและช่วงท่ี 2 ไดร้บัขอ้ความ (สปัดาหท่ี์ 5 – 12) เป็นการสะกิด (Nudge) ผ่านทาง 
Application Line เพ่ือสะกิดให้เกิดการออมเพ่ือตระหนักถึงการใช้จ่ายท่ีจ าเป็นในอนาคต
โดยเฉพาะการช าระเงินคืนกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.)  โดยขอ้ความท่ีอาสาสมัคร
ได้รบัจะแตกต่างกันไปในแต่ละกลุ่มเพ่ือดูว่าข้อความใดส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ทางการเงินมากท่ีสดุ ซึ่งมีรายละเอียดของผลการวิจยัเชิงทดลอง ดงันี ้

ก่อนการทดลองจ าเป็นตอ้งใหอ้าสาสมคัรเปิดบญัชีส าหรบัการออมขึน้มาใหม่ทกุคน เพ่ือ
สงัเกตพฤติกรรมทางการเงินโดยเฉพาะการออม จึงขอความร่วมมือจากอาสาสมัครในการเปิด
บญัชี จากการเก็บขอ้มลูอาสาสมคัร พบว่า ส่วนใหญ่เปิดบญัชีของธนาคารกรุงไทยจ านวน 37 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 41.11 รองลงมาเป็นบญัชีของธนาคารกสิกรจ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 25.56 
และนอ้ยท่ีสดุคือบญัชีของธนาคารทหารไทยจ านวน 5 คน คดิเป็นรอ้ยละ 5.56 (ดงัตาราง 9) 
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ตาราง 9 แสดงการเปิดบญัชีธนาคารของอาสาสมคัรเพ่ือการทดสอบพฤติกรรมทางการเงิน 

ธนาคารทีเ่ปิดบัญชีของอาสาสมัคร จ านวน (คน) ร้อยละ 
กรุงเทพ 7 7.78 

กรุงไทย 37 41.11 

กสิกร 23 25.56 
ทหารไทย 5 5.56 

ไทยพานิชย ์ 10 11.11 

ออมสิน 8 8.89 
รวม 90 100.00 

 ท่ีมา: จากการส ารวจ 

จากอาสาสมคัรทัง้สิน้จ  านวน 90 คน ใน 9 สาขาวิชา สาขาวิชาละ 10 คน ผูว้ิจัยไดท้  า
การเลือกอาสาสมคัรเขา้กลุ่มย่อยประกอบดว้ย กลุ่มท่ี 1 กลุ่มควบคมุ (Control Group) กลุ่มท่ี 2 
กลุ่มทดลอง A (Treatment Group A) และกลุ่มท่ี 3 กลุ่มทดลอง B (Treatment Group B) โดยท า
การคละอาสาสมคัรแตล่ะสาขาวิชาใหเ้ท่ากนัในแตล่ะกลุ่ม ซึ่งแต่ละกลุ่มจะมีสมาชิก 30 คน เพ่ือ
เขา้ทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) เชิงทดลองในการวิจยัครัง้นี ้(ดงัภาพประกอบ 14) 
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ภาพประกอบ 14 แสดงการคละอาสาสมคัรของสาขาวิชาตา่งๆ ลงในกลุม่ยอ่ย 
 
จากนั้นผู้วิจัยได้ท าการส ารวจการออมเบื ้องต้นของอาสาสมัครจากโดยสรุปจาก

แบบสอบถามพบว่า จ  านวนการออมของกลุ่มอาสาสมคัร (ตาราง 10) พบว่า อาสามาสมคัรเพียง 
27 คน มีการออมอยู่แล้ว 27 คน โดยกลุ่มทดลอง A มีจ  านวนมากท่ีสุด 10 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
33.33 รองลงมาคือกลุ่มทดลอง B จ านวน 9 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.00 และนอ้ยท่ีสดุกลุ่มควบคมุ 
จ านวน 8 คน คดิเป็นรอ้ยละ 26.67 ขณะท่ีอาสาสมคัรจ านวน 63 คน ไมมี่การออมเลย คิดเป็นรอ้ย
ละ 70 ซึ่งกลุ่มควบคุมมีจ านวนอาสาสมคัรไม่มีการออมมากท่ีสุด จ านวน 22 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
73.33 รองลงมาคือ กลุ่มทดลอง B จ านวน 21 คน คิดเป็นรอ้ยละ 70.00 และกลุ่มทดลอง A 
จ านวน 20 คนคดิเป็นรอ้ยละ 66.67 
 
 
 
 

กล
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คมุ
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•การตลาด 4 คน

•การคา้สมยัใหม ่4 คน

•การจดัการสารสนเทศทางธุรกิจ
และเทคโนโลยี 4 คน

•การจดัการทพัยากรมนษุย ์3 คน

•การจดัการทั่วไป 3 คน

•การท่องเท่ียว 3 คน

•การบญัชี 3 คน

•นิเทศนศ์าสตร ์3 คน

•เศรษฐศาสตรธ์ุรกิจ 3 คน กล
ุม่ท
ดล
อง
 A

 (T
re

atm
en

t G
ro

up
 A

)

•การตลาด 3คน

•การคา้สมยัใหม ่3 คน

•การจดัการสารสนเทศทางธุรกิจ
และเทคโนโลยี 3 คน

•การจดัการทพัยากรมนษุย ์3 คน

•การจดัการทั่วไป 4 คน

•การท่องเท่ียว 4 คน

•การบญัชี 3 คน

•นิเทศนศ์าสตร ์3 คน

•เศรษฐศาสตรธ์ุรกิจ 4 คน กล
ุม่ท
ดล
อง
 B

 (T
re

atm
en

t G
ro
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 B

)

•การตลาด 3 คน

•การคา้สมยัใหม ่3 คน

•การจดัการสารสนเทศทางธุรกิจ
และเทคโนโลยี 3 คน

•การจดัการทพัยากรมนษุย ์4 คน

•การจดัการทั่วไป 3 คน

•การท่องเท่ียว 3 คน

•การบญัชี 4 คน

•นิเทศนศ์าสตร ์4 คน

•เศรษฐศาสตรธ์ุรกิจ 3 คน

รวมทัง้สิน้ 30 คน รวมทัง้สิน้ 30 คน รวมทัง้สิน้ 30 คน 

1.สาขาวิชาการบญัชี    2.สาขาวิชาการจดัการทั่วไป  5.สาขาวิชาการจดัการคา้สมยัใหม ่ 
4.สาขาวิชาเศรษฐศาสตรธ์ุรกิจ   5.สาขาวิชาการจดัการทรพัยากรมนษุย ์ 6.สาขาวิชานิเทศศาสตร ์ 
7.สาขาวิชาการทอ่งเที่ยวและการบรกิาร   8. สาขาวิชาการตลาด   9.สาขาวิชาการจดักาสารสนเทศฯ 
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ตาราง 10 แสดงจ านวนการออมของกลุม่อาสาสมคัร 

กลุ่มอาสาสมัคร 
มีการออม(คน) ไม่มีการออม (คน) 

(ร้อยละ) (ร้อยละ) 

กลุม่ควบคมุ 8 22 

(Control Group) (26.67) (73.33) 

กลุม่ทดลอง A 10 20 

(Treatment Group A) (33.33) (66.67) 

กลุม่ทดลอง B 9 21 

(Treatment Group B) (30.00) (70.00) 

รวม 
27 63 

(30.00) (70.00) 

ท่ีมา: จากการส ารวจ 

จากนัน้ผูว้ิจยัไดท้ดสอบทศันคติจากอาสาสมคัรท่ีเขา้รว่มทดลองโดยไดน้  าเสนอเก่ียวกบั
ความรูท้างการเงินและกฎเกณฑก์ารช าระเงินคืนกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา (กยศ.) และให้
อาสาสมคัรยืนยนัค าตอบว่าสนใจท่ีจะปรบัพฤตกิรรมการใชจ้า่ยเงินเพ่ือสง่เสรมิพฤติกรรมการออม
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการช าระเงินคืนเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาในอนาคตผ่านทาง
โปรแกรม Google Sheet ซึ่งเป็นการวัดการตัดสินใจเชิงทัศนคติ (Hypothetical Decision) (ดัง
ตาราง 11) 
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ตาราง 11 แสดงการวดัการตดัสินใจเชิงทศันคตขิองอาสาสมคัร 

กลุ่มอาสาสมัคร 
จ านวนทีส่นใจ (คน) 

(ร้อยละ) 
จ านวนทีย่ังไม่แน่ใจ (คน) 

(ร้อยละ) 
กลุม่ควบคมุ 

(Control Group) 
 

25 

(83.33) 
5 

(16.67) 

กลุม่ทดลอง A 

(Treatment Group A) 
 

22 

(73.33) 
8 

(26.67) 

กลุม่ทดลอง B 

(Treatment Group B) 
 

23 

(76.67) 
7 

(23.33) 

รวม 70 
(77.78) 

20 
(22.22) 

ท่ีมา : จากการส ารวจ 

ทัง้นี ้การวดัการตดัสินใจเชิงทัศนคติ (Hypothetical Decision) พบว่า อาสาสมัครส่วน
ใหญ่สนใจต่อการปรบัพฤติกรรมการใชจ้่ายเงินเพ่ือส่งเสริมพฤติกรรมการออมท่ีเป็นประโยชนต์่อ
การช าระเงินคืนเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาในอนาคตจ านวน 70 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
77.78 โดยกลุ่มควบคุมมีจ านวนอาสาสมัครท่ีสนใจต่อการปรับพฤติกรรมการใช้จ่ายเงินเพ่ือ
ส่งเสริมพฤติกรรมการออมมากท่ีสุด จ านวน 25 คน คิดเป็นรอ้ยละ 83.33 รองลงมาคือกลุ่ม
ทดลอง B จ านวน 23 คน คิดเป็นรอ้ยละ 76.67 และกลุ่มทดลอง  A จ  านวน 22 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
73.33 ตามล าดบั และอีกจ านวน 20 คน คิดเป็น 22.22 ยงัไม่แน่ใจต่อการปรบัพฤติกรรมการใช้
จ่ายเงินเพ่ือส่งเสริมพฤติกรรมการออมแตย่งัคงสถานะในการเป็นอาสาสมคัรในงานวิจยัครัง้นี ้ซึ่ง
จากการการส ารวจทัง้ 3 กลุ่มใหผ้ลไม่แตกตา่งกนัมากซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นว่าการคละสาขาวิชาในแต่
ละกลุม่เกิดความเหมาะสมท่ีจะทดลองในขัน้ตอนตอ่ไป  
 
 
 
 
 

ผลการทดสอบทฤษฎีสะกิด (Nudge Theory) 
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การทดสอบทฤษฎีสะกิด (Nudge Theory) จะอยู่ช่วงท่ี 2 (สัปดาห์ท่ี 5 – 12) 
ของการทดลองขัน้ตอนท่ี 2 ของเครื่องมือการวิจยัครัง้นี ้โดยใหค้วามส าคญักับการทดลอง เพ่ือ
น ามาเปรียบเทียบผลในกลุ่มตา่งๆ ตอ่การเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมทางการเงินของอาสาสมคัร ซึ่งมี
วิธีการดงัรายละเอียดในตาราง 12 ดงันี ้

ตาราง 12 วิธีการทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory)  

กลุ่มอาสาสมัคร วิธีการทดสอบ Nudge Theory 

กลุม่ควบคมุ 

(Control Group) 
 

ไมมี่การไดร้บัขอ้มลูใดๆ เก่ียวกบัพฤตกิรรมทาง
การเงิน และกฎระเบียบตา่งๆ ของกองทนุใหกู้ยื้มเงิน
เพ่ือการศกึษา(กยศ.) 
  

กลุม่ทดลอง A 

(Treatment Group A) 
 

ไดร้บัข้อมูลเชิงบวกถึงประโยชนข์องการออมท่ีเป็น
ประโยชนต์อ่การช าระเงินคืนเงินกองทนุเงินใหกู้ยื้ม
เพ่ือการศกึษาในอนาคต 

  

กลุม่ทดลอง B 

(Treatment Group B) 
 

ไดร้บัข้อมูลเชิงลบส าหรบัโทษและผลเสียของการไม่
ออมเงินเพ่ือน ามาท าการช าระเงินคืนเงินกองทนุเงิน
ใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาในอนาคต 
 

 
 การทดสอบทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) (ตาราง 12) อาสาสมคัรในกลุ่มควบคมุ 

(Control Group) ไม่มีการไดร้บัขอ้มูลใดๆ เก่ียวกับพฤติกรรมทางการเงิน และกฎระเบียบต่างๆ 
ของกองทุนให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา(กยศ.) ซึ่งกลุ่มนี ้จะถูกใช้เป็นฐานในการเปรียบเทียบ
พฤติกรรมกับกลุ่มทดลอง A (Treatment Group A) และ กลุ่มทดลอง B (Treatment Group B) 
ซึ่งไดผ้ลการทดลอง (ตาราง 13) ดงันี ้

 
 
 
ผลการทดลองกลุ่ม A (Treatment Group A) 

อาสาสมคัรในกลุ่มนี ้(Treatment Group A) ไดร้บัขอ้มลูเชิงบวกถึงประโยชนข์อง
การออมท่ีเป็นประโยชนต์อ่การช าระเงินคืนเงินกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาในอนาคตผา่นทาง
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แอพพลิเคชั่น Line จากการเก็บขอ้มลูในการทดลองทัง้หมด 8 สปัดาห ์โดยแบง่ออกเป็น 2 ชว่ง คือ 
ชว่งท่ี 1 ก่อนไดร้บัขอ้ความ (สปัดาหท่ี์ 1 – 4 ) ช่วงท่ี 2 หลงัไดร้บัขอ้ความ (สปัดาหท่ี์ 5 – 8) ในการ
สะกิด (Nudge) เพ่ือตระหนักความคิดให้เกิดการปรบัเปล่ียนพฤติกรรม โดยอาศัยการส่งผ่าน
ขอ้ความในเชิงบวกท่ีมีผลตอ่การออม (ตารางท่ี 13) พบวา่ 

ช่วงก่อนไดร้บัขอ้ความ อาสาสมัครทั้งหมดใน  Treatment Group A มีจ  านวน
อาสาสมคัรออมอยู่จ  านวน 13 คน จากทัง้หมด 30 คน ซึ่งมีค่าการออมสูงสุดอยู่ท่ี 700 บาทของ
การออม และมีคา่การออมต ่าสุดอยู่ท่ี 0 บาทของการออม ขณะท่ีคา่เฉล่ียทัง้หมดเท่ากบั 168.33 
บาทของการออม และมีสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 255.45 บาทของการออม 

ช่วงหลงัไดร้บัขอ้ความ อาสาสมัครในกลุ่มการทดลองนี ้(Treatment Group A) 
โดยสปัดาหท่ี์ 5 – 6 ไดร้บัขอ้มลูเก่ียวกบัการส่งเสรมิการปรบัพฤตกิรรม “ปรบัพฤตกิรรมใหมี้เงินออ
ม.ลดรายจ่าย เพิ่มรายได.้...ยับยัง้ชั่งใจ  ไม่จ  าเป็นอย่าถอน...แยกบัญชีเงินเก็บกับบญัชีใชจ้่าย 
ออกจากกนั” ผลจากการเก็บขอ้มูล  พบว่า มีค่าการออมสูงสดุอยู่ท่ี 750 บาทของการออม และมี
คา่การออมต ่าสดุอยู่ท่ี 0 บาทของการออม ขณะท่ีคา่เฉล่ียทัง้หมดเท่ากบั 99.33 บาทของการออม 
และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 182.64 บาทของการออม เม่ือพิจารณาในสปัดาหท่ี์ 7 – 8 
ไดร้บัขอ้มลูเก่ียวกบัการเปรียบเทียบผลของการช าระเงินคืนท่ีส่งผลดีตอ่กลุ่มผูกู้ยื้มเงินกองทุนให้
กูยื้มเพ่ือการศกึษากบัการแสดงรูปภาพในเชิงบวก  พบว่า มีคา่การออมสงูสดุอยู่ท่ี 2,000 บาทของ
การออม และมีคา่การออมต ่าสดุอยู่ท่ี 0 บาทของการออม มีค่าเฉล่ียทัง้หมดเท่ากบั 255.17 บาท
ของการออม และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 421.34 บาทของการออม ขณะท่ีสปัดาหท่ี์ 9 – 
10 ไดร้บัขอ้มูลเก่ียวกับการส่งเสริมการออม “เก็บก่อน ใชท่ี้หลงั......เวลาไดเ้งินมาแลว้ หลายคน 
คิดว่าเอาเงินมาใชจ้่ายก่อน...แลว้เหลือเท่าไหร่ค่อยเก็บ... แบบนี ้รายได ้- ค่าใชจ้่าย = เงินเก็บ” 
พบว่า มีค่าการออมสูงสดุอยู่ท่ี 3,200 บาทของการออม และมีค่าการออมต ่าสุดอยู่ท่ี 0 บาทของ
การออม มีคา่เฉล่ียทัง้หมดเทา่กบั 525.17 บาทของการออม และมีสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
735.80 บาทของการออม และสปัดาหท่ี์ 11 – 12 ไดร้บัขอ้มูลเก่ียวกบัการส่งเสรมิการช าระเงินคืน 
เพ่ือสะกิดจิตส านึกท่ีดีต่อการช าระเงินคืน “ขอขอบคณุผูกู้้ยืมทุกท่าน.....ท่ีร่วมส่งต่อโอกาสทาง
การศกึษา...ใหรุ้น่นอ้ง” พบว่า มีคา่การออมสงูสดุอยู่ท่ี 3,200 บาทของการออม และมีคา่การออม
ต ่าสุดอยู่ท่ี 0 บาทของการออม มีค่าเฉล่ียทัง้หมดเท่ากับ 449.16 บาทของการออม และมีส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 640.46 บาทของการออม 

ตาราง 13 ผลการทดลองของอาสาสมคัรกลุม่การทดลอง  A กบัการออม  
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ท่ีมา: จากการส ารวจ 

ดงันัน้ จากการส ารวจช่วงก่อนไดร้บัขอ้ความอาสาสมคัรทัง้หมดในกลุ่มการทดลอง  A มี
จ  านวนอาสาสมคัรท่ีออม จ านวน 10 คน คิดเป็นรอ้ยละ 33.33 ขณะท่ีไม่มีการออมจ านวน 20 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 66.67 ซึ่งค่าเฉล่ียเงินออมต่อเดือนของอาสาสมัครจะเฉล่ียอยู่ประมาณ 168.33 
บาทต่อเดือน ขณะท่ีช่วงหลังไดร้บัขอ้ความอาสาสมัครทั้งหมดในกลุ่มการทดลอง A มีจ  านวน
อาสาสมคัรออมเพิ่มขึน้ จ  านวน 26 คน คิดเป็นรอ้ยละ 86.67 ขณะท่ีอาสาสมคัรท่ีไม่มีการออมมี
เพียงจ านวน 4 คน คิดเป็นรอ้ยละ 13.33 ซึ่งค่าเฉล่ียเงินออมต่อเดือนของอาสาสมัครจะเฉล่ีย
ประมาณ 332.21 บาทตอ่เดือน (ภาพประกอบ 15) 
 

 
 
 
 
 



  87 

 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 15 แสดงจ านวนอาสาสมคัรกบัการออมดว้ยการทดสอบการสะกิดของกลุม่การ
ทดลอง A 

ท่ีมา: จากการค านวณ   

 

 

ผลการทดลองกลุ่ม B (Treatment Group B) 
จากผลการทดลองของอาสาสมัครในกลุ่ม B (Treatment Group B) ซึ่งได้รับ

ขอ้มูลเชิงลบส าหรบัโทษและผลเสียของการไม่ออมเงินเพ่ือแสดงถึงพฤติกรรมการช าระเงินคืน
เงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาในอนาคตผ่านทางแอพพลิเคชั่น Line เช่นเดียวกันกับ 
Treatment Group A ซึ่งผลการทดลองของอาสาสมคัรกลุ่มการทดลอง B กบัการออมเงินดว้ยการ
ทดสอบสะกิดไดด้  าเนินการผลทดสอบดงันี ้ผลการเก็บขอ้มลูในการทดลองทัง้หมด 8 สปัดาห ์โดย
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แบ่งออกเป็น 2 ช่วง คือ ช่วงท่ี 1 ก่อนไดร้บัขอ้ความ (สปัดาหท่ี์ 1 – 4 ) ช่วงท่ี 2 หลงัไดร้บัขอ้ความ 
(สปัดาหท่ี์ 5 – 12) ในการสะกิด (Nudge) เพ่ือตระหนกัความคิดใหเ้กิดการปรบัเปล่ียนพฤติกรรม 
โดยอาศยัการสง่ผา่นขอ้ความในเชิงลบท่ีมีผลตอ่การไมอ่อม  พบวา่ 

ช่วงก่อนไดร้บัขอ้ความ อาสาสมัครทั้งหมดใน  Treatment Group B มีจ  านวน
อาสาสมคัรออมอยู่จ  านวน 9 คน จากทัง้หมด 30 คน ซึ่งมีค่าการออมสูงสุดอยู่ท่ี 1,000 บาทของ
การออม และมีค่าการออมต ่าสุดอยู่ท่ี 0 บาทของการออม ขณะท่ีค่าเฉล่ียทัง้หมดเท่ากับ 166.67 
บาทของการออม และมีสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 298.66 บาทของการออม 

ช่วงหลงัไดร้บัขอ้ความ อาสาสมัครในกลุ่มการทดลองนี ้(Treatment Group B) 
โดยสัปดาห์ท่ี 5 – 6 AGVDbNVutgwiep6615bjTJnQkScwWuUEMuU95NredRG5 “ระวังให้ดี
.......ไมมี่เงินออม....เส่ียงกวา่ท่ีคณุคดิ!” ผลจากการเก็บขอ้มลู  พบว่า มีคา่การออมสงูสดุอยูท่ี่ 500 
บาทของการออม และมีคา่การออมต ่าสดุอยู่ท่ี 0 บาทของการออม ขณะท่ีคา่เฉล่ียทัง้หมดเท่ากับ 
57.67 บาทของการออม และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 110.04 บาทของการออม เม่ือ
พิจารณาในสปัดาหท่ี์ 7 – 8 ไดร้บัขอ้มลูเก่ียวกบัการเบีย้วหนี ้กยศ. “นกัเรียนไทย...เบีย้วหนี ้กยศ. 
มากแคไ่หน....2.1 ลา้นคน”  พบวา่ มีคา่การออมสงูสดุอยูท่ี่ 1,000 บาทของการออม และมีคา่การ
ออมต ่าสดุอยูท่ี่ 0 บาทของการออม มีคา่เฉล่ียทัง้หมดเท่ากับ 116.00 บาทของการออม และมีส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 210.48 บาทของการออม ขณะท่ีสปัดาหท่ี์ 9 – 10 ไดร้บัขอ้มลูเก่ียวกับ
การไม่วางแผนการเงิน “การมีเปา้หมายทางการเงิน..จ  าเป็นตอ้งวางไวท้ัง้เปา้หมายในระยะสัน้และ
ระยะยาว...คนท่ีไม่วางแผนจึงมกัจะพบว่า...ตวัเองมักมีเรื่องเรง่ดว่นอ่ืนโผล่มาก่อนถึงเปา้หมาย...
ท าใหก้ารออมไม่มีประสิทธิภาพ” พบว่า มีค่าการออมสงูสดุอยู่ท่ี 800 บาทของการออม และมีค่า
การออมต ่าสดุอยู่ท่ี 0 บาทของการออม มีคา่เฉล่ียทัง้หมดเท่ากบั 176.83 บาทของการออม และมี
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 226.21 บาทของการออม และสัปดาห์ท่ี 11 – 12 ได้รบัข้อมูล
เก่ียวกับการไม่ช  าระเงินคืน เพ่ือตระหนกัถึงโทษท่ีจะตามมา “อดีตแฟนเก่าเป็นหนี.้..กยศ.ไม่ยอม
จ่าย สุดทา้ยโดนยึดบา้น” พบว่า มีค่าการออมสูงสุดอยู่ท่ี 3,200 บาทของการออม และมีค่าการ
ออมต ่าสดุอยูท่ี่ 0 บาทของการออม มีคา่เฉล่ียทัง้หมดเท่ากบั 432.50 บาทของการออม และมีส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 645.58 บาทของการออม (ตาราง 14) 

ตาราง 14 ผลการทดลองของอาสาสมคัรกลุม่การทดลอง B กบัการออม 
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ท่ีมา: จากการส ารวจ 

ดงันัน้ จากการส ารวจช่วงก่อนไดร้บัขอ้ความอาสาสมคัรทัง้หมดในกลุ่มการทดลอง B มี
จ  านวนอาสาสมคัรท่ีออม จ านวน 9 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.00 ขณะท่ีไม่มีการออมจ านวน 21 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 70.00 ซึ่งค่าเฉล่ียเงินออมต่อเดือนของอาสาสมัครจะเฉล่ียอยู่ประมาณ 166.67 
บาทต่อเดือน ขณะท่ีช่วงหลังไดร้บัขอ้ความอาสาสมัครทั้งหมดในกลุ่มการทดลอง B มีจ  านวน
อาสาสมคัรออมเพิ่มขึน้ จ  านวน 25 คน คิดเป็นรอ้ยละ 83.33 ขณะท่ีอาสาสมคัรท่ีไม่มีการออมมี
เพียงจ านวน 5 คน คิดเป็นรอ้ยละ 16.67 ซึ่งค่าเฉล่ียเงินออมต่อเดือนของอาสาสมัครจะเฉล่ีย
ประมาณ 195.75 บาทตอ่เดือน (ภาพประกอบ 16) 
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ภาพประกอบ 16 แสดงจ านวนอาสาสมคัรกบัการออมดว้ยการทดสอบการสะกิดของกลุม่การ

ทดลอง B 

ท่ีมา: จากการค านวณ   
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ตาราง 15  คา่เฉล่ียการออมของอาสาสมคัรในแตล่ะชว่งสปัดาหข์องการทดลอง 

 

กลุม่ของอาสาสมคัร 
สปัดาหท์ี่  

1 – 2 

สปัดาหท์ี่  

3 – 4 

สปัดาหท์ี่  

5 - 6 

สปัดาหท์ี่  

7 - 8 

สปัดาหท์ี่  

9 - 10 

สปัดาหท์ี่  

11 - 12 

Control Group 105.17 105.17 98.33 146.00 125.52 194.67 

Treatment Group 
A 

168.33 168.33 99.33 255.17 525.17 449.17 

Treatment Group 
B 

166.67 166.67 57.67 116.00 176.83 432.50 

 
ท่ีมา: จากการค านวณ   

 
 
ภาพประกอบ 17 คา่เฉล่ียการออมเงินของอาสาสมคัรท่ีเขา้รว่มการทดลอง 
ท่ีมา: จากการค านวณ 
 
จากภาพประกอบ 17 แสดงค่าเฉล่ียการออมเงินของอาสาสมคัรแต่ละสปัดาหท่ี์เขา้รว่ม

การทดลองทัง้หมด เม่ือท าการเปรียบเทียบแนวโนม้ของการเปล่ียนแปลงปริมาณเงินออมในกลุ่ม
การทดลองรวมถึงกลุ่มควบคมุ พบว่า อาสาสมคัรในกลุ่มการทดลอง A (Treatment Group A) มี
แนวโน้มในการเปล่ียนแปลงการออมเงินท่ีเพิ่มขึน้ เม่ือเปรียบเทียบกับกลุ่มการทดลอง B 
(Treatment Group B) รวมถึงกลุ่มควบคุม อย่างไรก็ตาม เม่ือพิจารณาโดยการเปรียบเทียบ
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ประสิทธิภาพ พบว่า กลุ่มควบคุมท่ีปราศจากการแทรกแซงมีอาสาสมัครเลือกท่ีจะออมรอ้ยละ 
80.00 แต่เม่ือมีการตดัสินใจโดยเป็นการใหข้อ้มูลทัง้เชิงบวกและเชิงลบ พบว่าประสิทธิภาพใน
ระดบักลุ่มการทดลอง A มีประสิทธิภาพอยู่ท่ีรอ้ยละ 86.67 ซึ่งเป็นการใหข้อ้มลูเชิงบวกท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัขอ้ดีของการช าระเงินคืนกองทนุเงินใหกู้ย้ิมเพ่ือการศกึษา (กยศ.) และการออมท่ีดี และมีระดบั
ประสิทธิภาพใกลเ้คียงกบันระดบักลุ่มการทดลอง B อยู่ท่ีรอ้ยละ 83.33 ซึ่งเป็นการใหข้อ้มลูเชิงลบ
เก่ียวกบัพฤตกิรรมเส่ียงกบัการเงิน  

 
 

 
 

ภาพประกอบ 18 แสดงการเปรียบเทียบประสิทธิภาพกลุ่มอาสาสมคัร 

ท่ีมา: จากการค านวณ 

เม่ือเปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของกลุ่มอาสาสมคัร หรือ Sample mean ใน
แตล่ะกลุ่มการทดลองดว้ยคา่สถิติ t – Statistics โดยการเปรียบเทียบช่วงก่อนใหข้อ้มลู (สปัดาหท่ี์ 
1 – 4 ) และหลังใหข้อ้มูล (สัปดาหท่ี์ 5 – 12) เพ่ือดูว่าในการไดร้บัขอ้มูลท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อ
พฤตกิรรมการออมเงินของอาสาสมคัรหรือไม ่ 
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ตาราง 16   เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของปริมาณการออมของการทดลอง A 
(Treatment Group A) 

 
Treatment Group A Mean Difference t-Statistic 

ชว่งท่ี 1 สปัดาหท่ี์ 1 to 4 168.33 3.61*** 

ชว่งท่ี 2 

สปัดาหท่ี์  5 to 6 99.33 2.98*** 

สปัดาหท่ี์ 7 to 8 255.17 3.32*** 

สปัดาหท่ี์ 9 to 10 525.17 3.91*** 

สปัดาหท่ี์ 11 to 12 449.17 3.84*** 

หมายเหตุ: ***,**,* หมายถึงมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมั่น 99%, 95% และ
90% ตามล าดบั 

ท่ีมา: จากการค านวณ 
  
ผลจากการเก็บข้อมูลของการทดลอง A (Treatment Group A)  พบว่า การได้รับ

ขอ้ความเชิงบวกในช่วงท่ี 2 (สปัดาหท่ี์ 5 – 12) ส่งผลต่อคา่เฉล่ียของปริมาณการออมเงินอย่างมี
นัยส าคญัเม่ือเปรียบเทียบกับค่าเฉล่ียในช่วงแรก (สัปดาหท่ี์  1 – 4) ณ ระดบัความเช่ือมั่น 95% 
(ตาราง 16) ซึ่งมีขอ้สงัเกตว่าใน สปัดาหท่ี์  5 – 6 แสดงถึงปรมิาณการออมท่ีนอ้ยกวา่ช่วงท่ีผา่นมา
ซึ่งช่วงเวลาดงักล่าวเป็นเริ่มใหข้อ้มูล ตามขอ้สมมติฐานว่าเม่ือเริ่มสะกิดหรือใหข้อ้มูลในเชิงบวก
นา่จะมีปริมาณการออมท่ีสงูกว่าช่วงท่ีผ่านมา ทัง้นีก้ารแสดงถึงปริมาณการออมท่ีนอ้ย (คา่ Mean 
Difference) อาจเป็นเพราะช่วงเวลาดงักล่าวเป็นช่วงตน้ปีจึงส่งผลตอ่ปริมาณการออมใน สปัดาห์
ท่ี 5 – 6 ได ้แตอ่ย่างไรก็ตาม อาสาสมคัรในการทดลอง A (Treatment Group A) จะมีปรมิาณการ
ออมท่ีมีแนวโนม้ท่ีเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมั่น 99% ในช่วงท่ี 2 (สปัดาห์
ท่ี 5 – 12) หลงัการใหข้อ้มลูเชิงบวกผา่นแอพพลิเคชั่น Line ในการสะกิด (Nudge)  

 
 
 
 
 



  94 

ตาราง 17 เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของปริมาณการออมของการทดลอง B 
(Treatment Group B) 

 
Treatment Group B Mean Difference t-Statistic 

ชว่งท่ี 1 สปัดาหท่ี์ 1 to 4 166.67 3.06*** 

ชว่งท่ี 2 

สปัดาหท่ี์  5 to 6 57.67 2.87*** 

สปัดาหท่ี์ 7 to 8 116.00 3.02*** 

สปัดาหท่ี์ 9 to 10 176.83 4.28*** 

สปัดาหท่ี์ 11 to 12 432.50 3.67*** 

 
หมายเหตุ: ***,**,* หมายถึงมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมั่น 99%, 95% และ

90% ตามล าดบั 
ท่ีมา: จากการค านวณ 
  
ผลจากการเก็บข้อมูลของการทดลอง B (Treatment Group B)  พบว่า การได้รับ

ขอ้ความในเชิงลบของชว่งท่ี 2 (สปัดาหท่ี์ 5 – 12) สง่ผลตอ่คา่เฉล่ียของปรมิาณการออมเงินอยา่งมี
นัยส าคญัเม่ือเปรียบเทียบกับค่าเฉล่ียในช่วงแรก (สัปดาหท่ี์  1 – 4) ณ ระดบัความเช่ือมั่น 95% 
(ตาราง 17) ซึ่งมีข้อสังเกตเช่นเดียวกับ  Treatment Group A ท่ีว่า สัปดาห์ท่ี  5 – 6 แสดงถึง
ปริมาณการออมท่ีนอ้ยกว่าช่วงท่ีผ่านมา ซึ่งช่วงเวลาดงักล่าวเป็นเริ่มใหข้อ้มูล ตามขอ้สมมติฐาน
ว่าเม่ือเริ่มสะกิดหรือใหข้อ้มูลในเชิงลบน่าจะมีปริมาณการออมท่ีสูงกว่าช่วงท่ีผ่านมา ทั้งนีก้าร
แสดงถึงปริมาณการออมท่ีนอ้ย (ค่า Mean Difference) อาจเป็นเพราะช่วงเวลาดงักล่าวเป็นช่วง
ตน้ปีจึงส่งผลต่อปริมาณการออมใน  สัปดาห์ท่ี 5 – 6 ได ้แต่อย่างไรก็ตาม อาสาสมัครในการ
ทดลอง B (Treatment Group B) จะมีปริมาณการออมท่ีมีแนวโนม้ท่ีเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดับความเช่ือมั่น 99% ในช่วงท่ี 2 (สัปดาห์ท่ี 5 – 12) หลังการให้ข้อมูลเชิงลบผ่าน
แอพพลิเคชั่น Line ในการสะกิด (Nudge)  

ดงันัน้ในแต่ละการทดลอง อาสาสมัครจะมีปริมาณการออมในช่วงท่ี 2 (สัปดาหท่ี์  5 – 
12) หลังการใช้แอพพลิเคชั่น Line ในการสะกิด (Nudge) มากกว่าปริมาณการออมช่วงท่ี 1 
(สปัดาหท่ี์ 1 – 4) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบัความเช่ือมั่น 99%  
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ผลการทดสอบทางการสะกิดด้วยทางเลือก (Default Option) 
ผลจากการศึกษาดว้ยการทดสอบแนวทางการสะกิดดว้ยทางเลือกหลัก (Default 

Option) โดยงานวิจยัครัง้นีไ้ดเ้สนอการส่งเสรมิอาสาสมคัรท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งงานวิจยัครัง้นีต้อ่การ
เข้าร่วมโครงการกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ซึ่งการเสนอโครงการดังกล่าวอาจเป็น
มาตรการจงูใจการสง่เสรมิการออมและการวางแผนทางการเงินท่ีดีตอ่ผูกู้ยื้มเงินกองทนุเงินใหกู้ยื้ม
เพ่ือการศึกษาได ้ซึ่งการสรา้งแรงจูงใจท่ีจะใหอ้าสาสมคัรเห็นความส าคญัของโครงการคือการให้
ข้อมูลเก่ียวกับโครงการโดยเฉพาะข้อมูลการเพิ่มเงินสมทบกับผู้กู้ยืมเงินกองทุนให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา (กยศ.) ท่ีจะสามารถเป็นแรงจูงใจ (Incentives) ต่อตดัสินใจออมกับกองทุนการออม
แห่งชาติ (กอช.) ได ้ดงันัน้การสะกิดดว้ยทางเลือกหลกั (Default Option) ในงานวิจยัในครัง้นีไ้ด้
ด  าเนินการทดสอบเพ่ือให้อาสาสมัครได้ตัดสินใจใน สัปดาห์ท่ี  12 โดยเสนอข้อมูลอย่างเป็น
รูปธรรมให้เห็นถึงประโยชนท่ี์จะไดร้บัจากการเขา้ร่วมโครงการทัง้ผลตอบแทนในระยะสั้น และ
ระยะยาวผา่นทางแอพพลิเคชั่น Line ในการสะกิด (Nudge)  ซึ่งผลจากการทดสอบกบัอาสาสมคัร
ส่งผลใหก้ลุ่มอาสาสมัครตดัสินใจเขา้รว่มโครงการท่ีจะออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) 
เพิ่มขึน้ในเกือบทุกกลุ่มอย่างมีนยัส าคญั  ทัง้นีส้ามารถอธิบายผลการศกึษาประสิทธิภาพของการ
สะกิดดว้ยทางเลือกหลกั (Default Option) (ตาราง 18) ไดด้งันี ้

 
ตาราง 18 ผลการศกึษาการทดสอบการสะกิดดว้ยทางเลือกหลกั (Default Option) กับพฤติกรรม
การตดัสินใจกบัการออมในกองทนุการออมแหง่ชาต ิ(กอช.) 

 
หมายเหต:ุ ***,**,* หมายถึงมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบัความ 

Group สนใจเข้าร่วม(คน) ไม่สนใจเข้าร่วม(คน) 
Mean 

Differen
ce 

t-
Statistic 

Control 
Group 

Default Option 
24 

(รอ้ยละ 80) 
6 

(รอ้ยละ 20) 136.47 4.75*** 

เลือกได้อิสระ 
24 

(รอ้ยละ 80) 
6 

(รอ้ยละ 20) 194.67 7.62*** 

Treatment 
Group A 

Default Option 
27 

(รอ้ยละ 90) 
3 

(รอ้ยละ 10) 449.17 3.48*** 

เลือกได้อิสระ 
26 

(รอ้ยละ 86.67) 
4 

(รอ้ยละ 13.33) 335.54 4.98*** 
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Group สนใจเข้าร่วม(คน) ไม่สนใจเข้าร่วม(คน) 
Mean 

Differen
ce 

t-
Statistic 

Treatment 
Group B 

Default Option 
26 

(รอ้ยละ 86.67) 
4 

(รอ้ยละ 13.33) 432.50 3.67*** 

เลือกได้อิสระ 
26 

(รอ้ยละ 86.67) 
4 

(รอ้ยละ 13.33) 199.08 5.52*** 

เช่ือมั่น 99%, 95% และ90% ตามล าดบั 
ท่ีมา: จากการค านวณ 
 

ผลการศึกษาในกลุ่มควบคมุ (Control Group)  เม่ือมีการเสนอการส่งเสริมการ
เขา้รว่มโครงการกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ดว้ยทางเลือกหลกั (Default Option) พบว่า 
พฤติกรรมของอาสาสมัครไม่เกิดการเปล่ียนแปลงการตัดสินใจต่อการออม ซึ่งมีระดับจ านวน
อาสาสมคัรท่ีออมเงินอยู่จ  านวน 24 คน คิดเป็นรอ้ยละ 80.00 และ ไม่ออมจ านวน 6 คน  คิดเป็น
ร้อยละ 20.00  ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือมั่ น 99%  ทั้งนี ้จากการสัมภาษณ์
อาสาสมคัรในกลุ่มท่ีไม่ออมเม่ือมีการใชท้างเลือกหลกั (Default Option) ไดข้อ้สรุปว่าการเขา้รว่ม
โครงการการออมแหง่ชาตอิาจภาระตอ่การจดัการทางการเงินในอนาคตหากไมมี่การออมเงินอยา่ง
ต่อเน่ือง ขณะท่ีผลการศึกษาของกลุ่มการทดลอง A (Treatment Group A) เม่ือมีการเสนอการ
ส่งเสริมการเข้าร่วมโครงการกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ดว้ยทางเลือกหลัก (Default 
Option) พบว่า พฤติกรรมของอาสาสมคัรมีการเปล่ียนแปลงการตดัสินใจตอ่การออมเพิ่มขึน้ ซึ่งมี
จ  านวนอาสาสมคัรท่ีออมเงินจ านวน 27 คน คิดเป็นรอ้ยละ 90.00 และ จ านวนท่ีไม่ออมเงินลดลง
อยู่ท่ีจ  านวน 3 คน  คิดเป็นรอ้ยละ 10.00 จากอาสาสมคัรเดิมออมเงินจ านวน 26 คน คิดเป็นรอ้ย
ละ 86.67 และจากอาสาสมคัรเดิมท่ีไม่ออมจ านวน 4 คน คิดเป็นรอ้ยละ 13.33 ซึ่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบัความเช่ือมั่น 99% ทัง้นีจ้ากการสมัภาษณอ์าสาสมคัรในกลุ่มท่ีออมเงิน เม่ือมีการใช้
ทางเลือกหลัก (Default Option) ไดข้อ้สรุปว่า แต่ก่อนไม่ทราบว่ามีโครงการดงักล่าว ดงันัน้เม่ือ
รฐับาลมีมาตรการจงูใจในการสมทบก็คิดวา่จะเริ่มเก็บเงินเพ่ือออมเพราะมองเห็นถึงผลตอบแทนท่ี
จะไดก้ลบัคืนมา และผลการศึกษากลุ่มการทดลอง B (Treatment Group B) เม่ือมีการเสนอการ
ส่งเสริมการเข้าร่วมโครงการกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ดว้ยทางเลือกหลัก (Default 
Option) พบว่า พฤติกรรมของอาสาสมัครมีการเปล่ียนแปลงการตดัสินใจต่อการออมเพิ่มขึน้ มี
จ  านวนอาสาสมคัรท่ีออมเงินจ านวน 26 คน คดิเป็นรอ้ยละ 86.67 ท าใหจ้  านวนท่ีไมอ่อมลดลงอยู่ท่ี
จ  านวน 4 คน  คิดเป็นรอ้ยละ 13.33 จากอาสาสมคัรเดิมออมจ านวน 25 คน คิดเป็นรอ้ยละ 83.33 
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และจากอาสาสมัครเดิมท่ีไม่ออมจ านวน 5 คน คิดเป็นรอ้ยละ 16.67 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดบัความเช่ือมั่น 99% และจากการสมัภาษณ์อาสาสมัครในกลุ่มท่ีออมเม่ือมีการใชท้างเลือก
หลกั (Default Option) ไดข้อ้สรุปว่า เห็นถึงผลตอบแทนท่ีไดก้ลบัคืนมา ประกอบกับคิดว่าน่าจะ
ท าใหเ้กิดความมั่นคงทางการเงินไดใ้นอนาคต 

อย่างไรก็ตาม การเสนอการส่งเสริมการเข้าร่วมโครงการกับกองทุนการออม
แห่งชาติ (กอช.) โดยการเพิ่มเงินสมทบกับผู้กู้ยืมกองทุน เงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) ท่ี
ตดัสินใจออมกับกองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) เป็นทางเลือกหลัก (Default Option) ส่งผลให้
กลุ่มอาสาสมัครตัดสินใจเข้าร่วมโครงการเพิ่มขึน้ในกลุ่มการทดลอง A (Treatment Group A)  
และกลุ่มการทดลอง B (Treatment Group B) โดยการสลบัตวัเลือกหลกัใหเ้ป็นตวัเลือกแรกก็เป็น
ลกัษณะของการสะกิดท่ีสามารถท าใหป้ระสิทธิภาพของการตดัสินใจของแตล่ะกลุ่มเพิ่มขึน้อย่างมี
นยัส าคญั  (ภาพประกอบ 19) 

   

 
  

ภาพประกอบ 19 ผลการศกึษาประสิทธิภาพของการสะกิดดว้ยทางเลือกหลกั (Default Option) 
ตอ่การสง่เสรมิการเขา้รว่มโครงการกบักองทนุการออมแห่งชาต ิ(กอช.)  

 
ท่ีมา: จากการค านวณ 
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ส่วนที ่3 ผลการศึกษาและวิเคราะหปั์จจัยทีอ่ิทธิพลต่อการวางแผนการช าระเงินคืนของผู้
กู้ยมืกองทุนเงนิให้กู้ยมืเพื่อการศึกษา 

การวิเคราะห์แบบจ าลองสองทางเลือก (Binary Choices Model) เพ่ือศึกษาและ
วิเคราะห์ปัจจัยท่ีอิทธิพลต่อการวางแผนการช าระเงินคืนของผู้กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษาของกลุ่มอาสาสมคัร ทัง้นีใ้นการวิเคราะหไ์ดต้รวจสอบ Multicollinearity พบว่าไม่มีตวั
แปรอิสระคู่ใดมีความสัมพันธก์ัน (นอ้ยกว่า 0.80) อย่างไรก็ตามงานวิจยัครัง้ นีไ้ดใ้ชแ้บบจ าลอง
สองทางเลือกโดยแบบจ าลองโลจิต (Logit Model) มีค่า McFadden R-squared เท่ากับ 0.9383 
หรือ 93.83% ขณะท่ีแบบจ าลองโพบิต (Probit Model) มีค่า McFadden R-squared เท่ากับ 
0.9382 หรือ  93.82%  ทั้ง นี ้เม่ือพิ จารณาแบบจ าลองท่ีใช้ส  าหรับงานวิจัยครั้ง นี ้คว รใช้
แบบจ าลองโลจิต (Logit Model) ท่ีให้ค่า McFadden R-squared มากกว่า แบบจ าลองโพรบิต 
(Probit Model) ซึ่งตัวแปรท่ีใช้ในแบบจ าลองจ าเป็นตอ้งหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ 
(Explanatory Variable) กับตวัแปรตาม (Dependent Variable) ดงันัน้ตวัแปรตามจะมีคา่เพียง 2 
คา่ คือ 0 และ 1 เท่านัน้ ท าใหง้านวิจยัครัง้นีจ้ึงก าหนดใหจ้  านวนของอาสาสมคัรท่ีมีการออมเป็น
ตวัแปรตาม (Y) โดยให ้1 เป็นอาสาสมัครท่ีมีการออม และ 0 เป็นอาสาสมัครท่ีไม่มีการออมเพ่ือ
สะท้อนให้เห็นถึงพฤติกรรมต่อการวางแผนการช าระเงินคืนของผู้กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืม เพ่ือ
การศึกษาในอนาคตได ้อย่างไรก็ตาม จากผลการศึกษาพบว่า จ  านวนอาสาสมัคร  13 คนไม่มี
พฤติกรรมการออม ขณะท่ีอีก 77 คนมีพฤตกิรรมในการออม ท าใหผ้ลการประมาณปัจจยัท่ีอิทธิพล
ต่อการวางแผนการช าระเงินคืนของผู้กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาด้วย Logistic 
Regression ( ตาราง 15 ) มีดงันี ้
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ตาราง 19 ผลการประมาณปัจจยัท่ีอิทธิพลตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทนุเงินให้
กูยื้มเพ่ือการศกึษาดว้ยแบบจ าลอง Logistic Regression 

Y: มีแผนการช าระเงนิคนืไดท้ีส่ะท้อนจากสภาวะการออม  

(1 คอื มีการออม 0 คือ ไม่มกีารออม) 
Coefficient 

Marginal 
Effect 

P-value 

เพศ: 1 = เพศชาย, เพศหญิงเป็นตวัแปรฐาน -0.8105 -0.1864 0.6506  

อาย ุ(ปี)  -1.3174 -0.3129 0.0378 ** 

สาขาวชิา: 1 = บญัชี,เศรษฐศาสตร ์สาขาวชิาอื่นๆเป็นตวัแปรฐาน 27.7845 3.2736 0.0000 *** 

ระดบัผลคะแนนเฉลีย่ : 1 = 3.00 ขึน้ นอ้ยกวา่ 3.00 เป็นตวัแปรฐาน 5.5886 1.2938 0.0014 *** 

จ านวนสมาชิกในครอบครวั : 1 = 4 คนขึน้ไป นอ้ยกวา่ 4 คน เป็นตวั

แปรฐาน 

-9.4068 -2.1605 0.0000 *** 

ความรูท้างการเงิน : 1 = ตอบถกู ,ตอบผิดเป็นตวัแปรฐาน 11.6859 2.7528 0.0000 *** 

ความรูท้างกฎเกณฑก์ารช าระเงินคืนกองทนุ 1 = ตอบถกู ,ตอบผิด

เป็นตวัแปรฐาน 

-5.9401 -1.4791 0.8857  

รายได:้ 1 = 5,000 บาทขึน้ไป , นอ้ยกวา่ 5,000 บาทเป็นตวัแปรฐาน 6.4671 1.6141 0.0000 *** 

รายจา่ย 1 = นอ้ยกวา่ 5,000 บาท , 5,000 บาทขึน้ไปเป็นตวัแปร

ฐาน 

-8.1617 -1.4748 0.0113 ** 

Treatment  A : 1  = กลุม่ที่ไดร้บัขอ้มลูเชิงบวก , กลุม่ควบคมุเป็นตวั

แปรฐาน 

8.7124 1.9833 0.0000 *** 

Treatment B : 1  = กลุม่ที่ไดร้บัขอ้มลูเชิงลบ , กลุม่ควบคมุเป็นตวั

แปรฐาน 

7.3058 1.5561 0.0012 *** 

Default Option : 1 = กลุม่ทีต่ดัสนิใจเขา้รว่มโครงการกบักอช. ,กลุม่

ที่เลอืกไดส้องตวัเลอืกพรอ้มกนัเป็นตวัแปรฐาน 

40.9602 4.1560 0.0000 *** 

Obs.  77 
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หมายเหต:ุ *,**, และ *** หมายถึง มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิช่วงเช่ือมั่น รอ้ยละ 90, 95 และ 99 
ตามล าดบั 

 

จากผลการศกึษาการวิเคราะหด์ว้ยแบบจ าลองโลจิต  (Logit Model) พบวา่ ตวัแปรท่ี
มีนยัส าคญัทางสถิติ ไดแ้ก่ อายุ สาขาวิชาท่ีก าลงัศึกษา ระดบัผลคะแนนเฉล่ีย จ านวนสมาชิกใน
ครอบครวั ความรูท้างการเงิน รายได ้รายจ่าย การไดร้บัขอ้มูลเชิงบวก (Treatment A) การไดร้บั
ขอ้มลูเชิงลบ (Treatment B) และ การเสนอทางเลือก (Default Option) ส่งผลใหมี้ความน่าจะเป็น
ต่อการออมท่ีสะท้อนให้เห็นถึงการวางแผนการช าระเงินคืนของผู้กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศกึษาในอนาคตได ้สว่นตวัแปรท่ีไมเ่ป็นไปตามคาดการณห์รือการคาดการไม่แนน่อนนัน้ ไดแ้ก่ 
เพศ และความรูท้างกฎเกณฑก์ารช าระเงินคืนกองทนุ ทัง้นีปั้จจยัตา่ง ๆ ท่ีแสดงถึงความเป็นไปได้
ในการเลือกตวัแปรท่ีมีปัจจยัท่ีอิทธิพลตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้ม
เพ่ือการศกึษา สามารถอธิบายทางสถิตไิดด้งันี ้ 

ปัจจัยดา้นอายุ (Age) พบว่า อายุมีอิทธิพลต่อการวางแผนการช าระเงินคืนของผู้
กูยื้มกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา หรืออายขุองผูกู้ยื้มกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษามีความ
น่าจะเป็นต่อการวางแผนการช าระเงินคืนของผู้กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา  ซึ่งมี
นยัส าคญัทางสถิตท่ีิชว่งความเช่ือมั่นรอ้ยละ 95  ดงันัน้จากแบบจ าลองอธิบายไดว้า่หากระดบัอายุ
เพิ่มขึน้ 1 หน่วย โอกาสหรือความน่าจะเป็นอาจจะส่งผลตอ่การออมหรือการวางแผนการช าระเงิน
คืนลดลง 0.3129 หนว่ย    

ปัจจัยด้านสาขาวิชาท่ีศึกษา (Major) พบว่า สาขาวิชาท่ีศึกษามีอิทธิพลต่อการวาง
แผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา หรือสาขาวิชาท่ีศกึษาของผูกู้ยื้ม
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษามีความน่าจะเป็นต่อการวางแผนการช าระเงินคืนของผู้กู้ยืม
กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาซึ่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีช่วงความเช่ือมั่นรอ้ยละ 99  ดงันัน้จาก
แบบจ าลองอธิบายไดว้่าหากอาสาสมัครท่ีศึกษาในสาขาวิชาท่ีเก่ียวข้องกับทางการเงิน เช่น 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตร ์สาขาวิชาการบญัชีมีจ านวนเพิ่มขึน้ 1 หน่วย โอกาสหรือความน่าจะเป็น
อาจจะสง่ผลตอ่การออมหรือการวางแผนการช าระเงินคืนเพิ่มขึน้ 3.27 หนว่ย 

   ปัจจัยดา้นระดบัผลคะแนนเฉล่ีย (Grade) พบว่า ระดบัผลคะแนนเฉล่ียมีอิทธิพลต่อ
การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา หรือระดบัผลคะแนนเฉล่ีย
ของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษามีความน่าจะเป็นตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผู้
กูยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา ซึ่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีช่วงความเช่ือมั่นรอ้ยละ 99  ดงันัน้
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จากแบบจ าลองอธิบายไดว้่าหากอาสาสมคัรมีระดบัผลคะแนนเฉล่ียเพิ่มขึน้ 1 หน่วย โอกาสหรือ
ความนา่จะเป็นอาจจะสง่ผลตอ่การออมหรือการวางแผนการช าระเงินคืนเพิ่มขึน้ 1.29 หนว่ย 

ปัจจัยดา้นจ านวนสมาชิกในครอบครวั (N.fam) พบว่า จ  านวนสมาชิกในครอบครวัท่ีมี
จ  านวนตัง้แต ่4 คนขึน้ไปมีอิทธิพลตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือ
การศึกษา หรือจ านวนสมาชิกในครอบครวัท่ีมีจ  านวนตัง้แต่ 4 คนขึน้ไปของผูกู้ยื้มกองทุนเงินให้
กูยื้มเพ่ือการศึกษามีความน่าจะเป็นตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้ม
เพ่ือการศกึษาซึ่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีช่วงความเช่ือมั่นรอ้ยละ 99  ดงันัน้จากแบบจ าลองอธิบาย
ไดว้่าหากอาสาสมัครมีจ านวนสมาชิกในครอบครวัตัง้แต่ 4 คนขึน้ไปและเม่ือมีการเพิ่มขึน้อีก 1 
หน่วย โอกาสหรือความน่าจะเป็นอาจจะส่งผลต่อการออมหรือการวางแผนการช าระเงินคืนลดลง 
2.16 หนว่ย 

ปัจจัยดา้นความรูท้างการเงิน (M.knowledge) พบว่า ความรูท้างการเงินมีอิทธิพลต่อ
การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา หรือความรูท้างการเงิน
ของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษามีความน่าจะเป็นตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผู้
กูยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาซึ่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีช่วงความเช่ือมั่นรอ้ยละ 99  ดงันัน้
จากแบบจ าลองอธิบายไดว้่าหากอาสาสมัครมีความรูท้างการเงินเพิ่มขึน้ 1 หน่วย โอกาสหรือ
ความนา่จะเป็นอาจจะสง่ผลตอ่การออมหรือการวางแผนการช าระเงินคืนเพิ่มขึน้ 2.75 หนว่ย 

ปัจจยัดา้นรายได ้(Income) พบวา่ รายไดมี้อิทธิพลตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผู้
กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา หรือรายไดข้องผูกู้้ยืมกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษามี
ความน่าจะเป็นต่อการวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษาซึ่งมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีช่วงความเช่ือมั่ นร้อยละ 99  ดังนั้นจากแบบจ าลองอธิบายได้ว่าหาก
อาสาสมคัรมีรายไดเ้พิ่มขึน้ 1 หน่วย โอกาสหรือความน่าจะเป็นอาจจะส่งผลต่อการออมหรือการ
วางแผนการช าระเงินคืนเพิ่มขึน้ 1.61 หนว่ย 

ปัจจยัดา้นรายจ่าย (Expend) พบว่า รายจ่ายมีอิทธิพลต่อการวางแผนการช าระเงินคืน
ของผู้กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา หรือรายจ่ายของผู้กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษามีความน่าจะเป็นท่ีการวางแผนการช าระเงินคืนของผู้กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศกึษาซึ่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีชว่งความเช่ือมั่นรอ้ยละ 95  ดงันัน้จากแบบจ าลองอธิบายไดว้่า
หากอาสาสมคัรมีรายจ่ายเพิ่มขึน้ 1 หนว่ย โอกาสหรือความน่าจะเป็นอาจจะสง่ผลตอ่การออมหรือ
การวางแผนการช าระเงินคืนลดลง 1.47 หนว่ย 
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ปัจจยัดา้นการทดลองการสะกิดโดยใหข้อ้มูลเชิงบวก (Treatment A) พบว่า การทดลอง
การสะกิดโดยใหข้อ้งมูลเชิงบวกอิทธิพลต่อการวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้้ยืมกองทุนเงินให้
กูยื้มเพ่ือการศึกษา หรือการทดลองการสะกิดโดยใหข้อ้งมูลเชิงบวกของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้ม
เพ่ือการศึกษามีความน่าจะเป็นท่ีการวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือ
การศกึษาซึ่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีชว่งความเช่ือมั่นรอ้ยละ 99  ดงันัน้จากแบบจ าลองอธิบายไดว้่า
หากมีการใหข้อ้มูลเชิงบวกเพิ่มขึน้ 1 หน่วย โอกาสหรือความน่าจะเป็นอาจจะส่งผลต่อการออม
หรือการวางแผนการช าระเงินคืนเพิ่มขึน้ 1.98 หนว่ย 

ปัจจยัดา้นการทดลองการสะกิดโดยใหข้อ้มูลเชิงลบ (Treatment B) พบว่า การทดลอง
การสะกิดโดยใหข้อ้งมลูเชิงลบไมมี่อิทธิพลตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทนุเงินให้
กูยื้มเพ่ือการศึกษา หรือการทดลองการสะกิดโดยใหข้อ้งมูลเชิงลบของผูกู้้ยืมกองทุนเงินใหกู้ยื้ม
เพ่ือการศึกษามีความน่าจะเป็นตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือ
การศกึษาซึ่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิชว่งความเช่ือมั่นรอ้ยละ 99  ดงันัน้จากแบบจ าลองอธิบายไดว้่า
หากมีการใหข้อ้มลูเชิงลบเพิ่มขึน้ 1 หน่วย โอกาสหรือความน่าจะเป็นอาจจะส่งผลตอ่การออมหรือ
การวางแผนการช าระเงินคืนเพิ่มขึน้ 1.56 หนว่ย   

ปัจจัยด้านการทดลองการสะกิดโดยการเสนอทางเลือกให้เข้าร่วมกองทุนการออม
แห่งชาติ (Defaultion Option) พบว่า การเสนอทางเลือกให้เข้าร่วมกองทุนการออมแห่งชาติมี
อิทธิพลตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา หรือการเสนอ
ทางเลือกใหเ้ขา้ร่วมกองทุนการออมแห่งชาติกับผูกู้ยื้มกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษามีความ
นา่จะเป็นตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาซึ่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีช่วงความเช่ือมั่นร้อยละ 99  ดังนั้นจากแบบจ าลองอธิบายได้ว่าหากมีการเสนอ
ทางเลือกใหเ้ขา้ร่วมกองทุนการออมแห่งชาติเพิ่มขึน้ 1 หน่วย โอกาสหรือความน่าจะเป็นอาจจะ
สง่ผลตอ่การออมหรือการวางแผนการช าระเงินคืนเพิ่มขึน้ 4.16 หนว่ย 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่องพฤติกรรมทางการเงินและการวางแผนการช าระเงินคืนของผู้กู้ยืม
เงินกองทนุเพ่ือการศกึษา กรณีศกึษา ผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้เ้พ่ือการศกึษาสงักดัมหาวิทยาลยัราช
ภัฏพิบูลสงคราม ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเศรษฐศาสตรพ์ฤติกรรมเชิงทดลอง โดยเก็บข้อมูล
ผลการวิจยัจากผูกู้ยื้มกองทุนเงินใหกู้เ้พ่ือการศึกษา คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภัฏ
พิบลูสงคราม และท าการศกึษาและวิเคราะหปั์จจยัท่ีอิทธิพลตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผู้
กู้ยืมกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ซึ่งสามารถสรุปผลการวิจัยโดยแบ่งหัวขอ้การสรุปผลได้
ดงัตอ่ไปนี ้

1. สรุปผลการวิจยั  
2. อภิปรายผลการวิจยั  
3. ขอ้เสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย  
จากการด าเนินการเก็บข้อมูลซึ่งมีอาสาสมัครท่ีมีคุณสมบัติตรงตามเป้าหมายของ

การศึกษาท่ีเป็นนักศึกษาท่ีกู้ยืมเงินกองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบลูสงคราม จ านวน 90 คน จากสาขาวิชาต่างๆ เก่ียวกบัลกัษณะทั่วไปของ
กลุ่มตวัอย่าง พบว่า มีเพศหญิง 69 คน คิดเป็นรอ้ยละ 76.67 และเพศชาย 21 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
23.33 อายุอยู่ระหว่าง 18 ปี – 23 ปี ซึ่งช่วงอายุของอาสาสมัครท่ีเข้าร่วมส่วนใหญ่อยู่ท่ี 21 ปี 
จ  านวน 31 คน คิดเป็นรอ้ยละ 34.44 รองลงมาคือช่วงอายุ 19 ปี จ  านวน 17 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
18.89 และนอ้ยท่ีสุด 23 ปี จ  านวน 8 คน คิดเป็นรอ้ยละ 8.89  โดยส่วนใหญ่อาสาสมคัรท่ีเขา้รว่ม
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อยู่ในชัน้ปีท่ี 3 จ  านวน 55 คน คิดเป็นรอ้ยละ 61.11 รองลงมาอยู่ในชัน้ปีท่ี 1 จ  านวน 25 คน คิด
เป็นรอ้ยละ 27.78 และนอ้ยสุดคือชัน้ปีท่ี 2 จ  านวน 10 คน คิดเป็นรอ้ยละ 11.11 ขณะท่ีระดบัผล
การศึกษาของอาสาสมัครท่ีเข้าร่วมเฉล่ียอยู่ ท่ี  3.35 เม่ือพิจารณาลักษณะครอบครัวพบว่า 
อาสาสมคัรท่ีเขา้รว่มส่วนใหญ่มีจ านวนสมาชิกในครอบครวั 4 คน คิดเป็นรอ้ยละ 34.00 รองลงมา
มีจ านวนสมาชิกในครอบครวัจ านวน 5 คน คิดเป็นรอ้ยละ 22.00 และนอ้ยท่ีสดุมีจ านวนสมาชิกใน
ครอบครวัจ านวน 7 คนและ 8 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.00 แสะส่วนใหญ่อาศยัอยู่บา้น/หอ้งพักจาก
การเช่าอยู่ภายนอกมหาวิทยาลยัฯ จ านวน 78 คน คิดเป็น 86.67 รองลงมาคืออาศยัอยู่บา้นญาติ
จ  านวน 8 คน คิดเป็นรอ้ยละ 8.89  เม่ือพิจารณาแหล่งท่ีมาของรายไดข้องอาสาสมคัรท่ีไดร้บัส่วน
ใหญ่มาจากผูป้กครองจ านวน 61 คน คิดเป็นรอ้ยละ 67.78 และไดร้บัเงินกูยื้มเงินคา่ครองชีพของ
กองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา (กยศ.)จ านวน 24 คน คิดเป็นรอ้ยละ 26.67 ขณะท่ีจ านวนเงินท่ี
ไดร้บัจากผูป้กครองเฉล่ียอยู่ท่ี 2,844.44 บาท โดยจ านวนเงินท่ีไดร้บัจากผูป้กครองสว่นใหญ่ไดร้บั 
3,000 บาท จ านวน 17 คน คดิเป็นรอ้ยละ 18.89 รองลงมาจ านวนเงินท่ีไดร้บัจากผูป้กครอง 1,000 
บาท และ 2,000 บาท จ านวน 14 คน คิดเป็นรอ้ยละ 15.56 และนอ้ยท่ีสุดจ านวนเงินท่ีไดร้บัจาก
ผูป้กครอง 500 บาท จ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 2.22 ในขณะท่ีไดร้บัเงินอีกช่องทางหนึ่งจาก
กองทุนเงินใหกู้้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) ในส่วนของค่าครองชีพอีกประมาณ 3,000 บาททุกคน 
และพฤติกรรมรายจ่ายของอาสาสมัครส่วนใหญ่ คือ ค่าใช้จ่ายท่ีจ าเป็นในชีวิตประจ าวัน เช่น 
อาหาร เครื่องด่ืม ค่าท่ีพัก ฯลฯ คิดเป็นรอ้ยละ 21.11 รองลงมาคือ ค่าใชจ้่ายส่วนตวั เช่น เสือ้ผา้ 
ของใช ้คา่เดินทาง ฯลฯ คดิเป็นรอ้ยละ 14.44 สง่ผลใหเ้กิดความไม่เพียงพอตอ่การครองชีพจ านวน 
57 คน คิดเป็นรอ้ยละ 63.33 และสะท้อนถึงสภาวะการไม่มีการออมของกลุ่มอาสาสมัครซึ่ง
สอดคลอ้งกับขอ้มูลท่ีไม่มีการออมอยู่จ  านวน 63 คน คิดเป็นรอ้ยละ 70.00 ขณะท่ีอัตราส่วนของ
อาสาสมคัรท่ีมีเงินออมคดิเป็นรอ้ยละ 30.00   

เม่ือวิเคราะหท์างกฎระเบียบการช าระเงินคืนกองทุนฯ พบว่า ส่วนใหญ่ไม่ทราบว่าหลัง
ส าเร็จการศึกษาแล้ว 2 ปีตอ้งช าระเงินกู้กองทุนฯ จ านวน 49 คน คิดเป็นรอ้ยละ 54.44 ขณะท่ี
อาสาสมัครท่ีทราบมีอยู่จ  านวน 41 คน คิดเป็นรอ้ยละ 45.56 และส่วนใหญ่ไม่ทราบว่าวันท่ี 5 
กรกฎาคมของทุกปีตอ้งค าระเงินคืนกองทุนฯ คิดเป็นรอ้ยละ 97.78  ในขณะท่ีความรูท้างการเงิน
ในการค านวณอตัราดอกเบีย้ส่วนใหญ่ค านวณไดถู้กจ านวน 56 คน คิดเป็นรอ้ยละ 62.22 และมี
อาสาสมัครท่ีค านวณผิดจ านวน 22 คน คิดเป็น 24.44 และไม่สามารถค านวณไดเ้ลยจ านวน 12 
คน คดิเป็นรอ้ยละ 13.33 ในดา้นการค านวณอตัราเงินเฟ้อ พบว่า อาสาสมคัรส่วนใหญ่ค านวณผิด
จ านวน 47 คน คิดเป็นรอ้ยละ 52.22 ถกูตอ้งจ านวน 29 คน คิดเป็นรอ้ยละ 32.22 และไม่สามารถ
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ค านวณไดเ้ลยจ านวน 12 คน คิดเป็นรอ้ยละ 13.33 สะท้อนให้เห็นว่าความรูส้่วนใหญ่ทางดา้น
การเงินยงัมีความรูท่ี้ไมดี่มากนกั 

ผลการศึกษาเชิงการทดลองซึ่งวัตถุประสงคข์องการทดลองการสะกิด (Nudge) ดว้ย
ขอ้มูลเชิงบวก(กลุ่มทดลอง A) และขอ้มูลเชิงลบ(กลุ่มทดลอง B) ตามระยะเวลาของการทดลอง
โดยการให้ข้อมูลเป็นช่วง ๆ ส าหรบักลุ่มควบคุมจ าเป็นตอ้งปราศจากการแทรกแซงใด ๆ ทั้งนี ้
อาสาสมคัรจะตอ้งมีระดบัการออมเพิ่มขึน้ ซึ่งในการทดลองนีจ้  าเป็นตอ้งใหอ้าสาสมคัรเปิดบญัชี
เพ่ือการออมขึน้มาใหม่ทุกคน จากข้อมูลการส ารวจพบว่า อาสาสมัครส่วนใหญ่ใช้บัญชีของ
ธนาคารกรุงไทยจ านวน 37 คน คิดเป็นรอ้ยละ 41.11 รองลงมาเป็นบญัชีของธนาคารกสิกรไทย
จ านวน 23 คน คิดเป็นรอ้ยละ 25.56 และนอ้ยท่ีสุดคือบญัชีของธนาคารทหารไทยจ านวน 5 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 5.56  

ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพของการสะกิด (Nudge) พบว่า กลุ่มควบคมุท่ีปราศจาก
การแทรกแซงมีอาสาสมคัรเลือกท่ีจะออมรอ้ยละ 80.00 แตเ่ม่ือมีการตดัสินใจโดยเป็นการใหข้อ้มลู
ทัง้เชิงบวกและเชิงลบ พบว่าประสิทธิภาพในระดบักลุ่มการทดลอง A มีประสิทธิภาพอยู่ท่ีรอ้ยละ 
87.78 ซึ่งเป็นการใหข้อ้มลูเชิงบวกท่ีเก่ียวขอ้งกบัสขุภาพทางการเงินกบัการใชจ้า่ยท่ีดี ขอ้ดีของการ
ช าระเงินคืนกองทุนฯ กยศ. และความพอเพียงท่ีดีกับการออม ซึ่งใกลเ้คียงกับประสิทธิภาพใน
ระดบักลุ่มการทดลอง B อยู่ท่ีรอ้ยละ 83.33 ซึ่งเป็นการใหข้อ้มลูเชิงลบเก่ียวกบัพฤติกรรมเส่ียงกับ
การเงิน การด าเนินคดีและการยึดทรพัยก์รณีไม่ช  าระเงินคืน และปัญหาทางการเงินกับความ
ยากจน 

อย่างไรก็ตาม การเสนอการส่งเสริมการเขา้ร่วมโครงการกับกองทุนการออมแห่งชาต ิ
(กอช.) โดยการเพิ่มเงินสมทบกับผูกู้ยื้มเงินกองทุนฯ กยศ. ท่ีตดัสินใจออมกบักองทุน กอช. ท่ีเป็น
ทางเลือกหลัก (Default Option) ส่งผลให้กลุ่มอาสาสมัครตัดสินใจเข้าร่วมโครงการเพิ่มขึน้ใน
เกือบทกุกลุ่ม โดยการสลบัตวัเลือกหลกัใหเ้ป็นตวัเลือกแรกก็เป็นลกัษณะของการสะกิดท่ีสามารถ
ท าใหป้ระสิทธิภาพของการตดัสินใจของแตล่ะกลุม่เพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญั 

ส าหรบัผลการวิจยัการวิเคราะหแ์บบจ าลองสองทางเลือก (Binary Choices Model) ซึ่ง
มีการตดัขอ้มูลไป 13 ท าใหเ้หลือ 77 ตัวอย่าง ท าใหไ้ดก้ารประมาณการดว้ยแบบจ าลอง Logit 
พบว่า ปัจจยัท่ีอิทธิพลตอ่การวางแผนการช าระเงินคืนของผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 
ไดแ้ก่ อาย ุและรายจา่ย มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิชว่งความเช่ือมั่นรอ้ยละ 95 ขณะท่ีสาขาวิชาท่ีก าลงั
ศึกษา ระดบัผลคะแนนเฉล่ีย จ านวนสมาชิกในครอบครวั ความรูท้างการเงิน รายได ้การไดร้บั
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ข้อมูลเชิงบวก (Treatment A) การได้รับข้อมูลเชิงลบ (Treatment B) และการเสนอทางเลือก 
(Default Option) มีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิชว่งความเช่ือมั่นรอ้ยละ 99  
 
 
 
 
 
 

อภปิรายผลการวิจัย  
งานวิจยัฉบบันีเ้ป็นการเก็บขอ้มูลพฤติกรรมทางการเงินซึ่งผลจากการวิจยัเป็นลกัษณะ

กระบวนการวิจยัทางเศรษฐศาสตรเ์ชิงทดลองตามแนวคิดของ Thaler & Sunstein (2008) เป็นจดุ
เปล่ียนของวิจัยทางเศรษฐศาสตรท่ี์สามารถพิสูจนใ์หเ้ห็นว่าพฤติกรรมท่ีไม่เป็นเหตุเป็นผลของ
มนุษยส์ามารถตดัสินใจไดช้ั่วขณะหนึ่งจากทางเลือกท่ีมีการน าเสนอถึงอรรถประโยชนท่ี์จะไดร้บั 
ดงันัน้ การน าเสนอทางเลือกเก่ียวกบัการส่งเสริมการออมผ่านโครงการของภาครฐัหรือกองทนุการ
ออมแห่งชาติ (กอช.) จะสามารถชว่ยใหเ้กิดการตดัสินใจไดง้่ายขึน้ส  าหรบับคุคลท่ีตอ้งการออมเงิน
เพ่ือสามารถน ามาใชจ้่ายในอนาคต ซึ่งสะทอ้นถึงความสามารถในการช าระเงินคืนได ้อีกทัง้การ
น าเสนอขอ้มูลในเชิงบวกและเชิงลบก็จะส่งผลตอ่การตดัสินใจไดโ้ดยอาจตอ้งอาศยัระยะเวลาใน
การตดัสินใจ การกระตุน้ผ่านช่องทางตา่งๆ ใหต้ระหนกัถึงประโยชนท่ี์จะไดร้บั ดัง้นัน้การน าเสนอ
การใหข้อ้มลูเชิงบวกในการวิจยัครัง้นีจ้ะเก่ียวขอ้งกบัสขุภาพทางการเงินกบัการใชจ้า่ยท่ีดี ขอ้ดีของ
การช าระเงินคืนกองทนุฯ กยศ. และความพอเพียงท่ีดีกบัการออม ขณะท่ีเป็นการใหข้อ้มูลเชิงลบ
เก่ียวกบัพฤตกิรรมเส่ียงกบัการเงิน การด าเนินคดีและการยดึทรพัยก์รณีไม่ช  าระเงินคืน และปัญหา
ทางการเงินกบัความยากจน ซึ่งจากผลการวิจยัจะเห็นไดว้่าการใหข้อ้มลูในเชิงบวกและเชิงลบจะ
สง่ผลตอ่ประสิทธิภาพของการตดัสินใจตอ่ผูท่ี้ก าลงัหาแนวทางเก่ียวกบัพฤติกรรมทางการเงินท่ีดีท่ี
จะส่งผลตอ่ประสิทธิภาพของการจ่ายในอนาคต ซึ่งสอดคลอ้งกบัการศกึษาของ Tambunlertchai 
(2018), and Supanut et al. (2022) ท่ีกระบวนการเชิงทดลองดงักล่าวสามารถท าใหท้ราบถึงการ
ตดัสินใจตอ่การปรบัเปล่ียนพฤตกิรรมของสงัคมไทยในเรื่องอ่ืนๆ ได ้ 

ขณะท่ีผลจากการวิจัยปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการวางแผนการช าระเงินคืนของผู้กู้ยืม
กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา ไดแ้ก่ อาย ุสาขาวิชาท่ีก าลงัศึกษา ระดบัผลคะแนนเฉล่ีย จ านวน
สมาชิกในครอบครวั ความรูท้างการเงิน รายได ้รายจ่าย การไดร้บัขอ้มูลเชิงบวก (Treatment A) 
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การได้รับข้อมูลเชิงลบ (Treatment B) และการเสนอทางเลือก (Default Option) ซึ่ งอาศัย
การศึกษาในลกัษณะการอธิบายผ่าน Logit  Model มีผลการศึกษาท่ีสอดคลอ้งกับงานวิจยัของ 
Lee (2009), and Aiamla-Ong (2017) ท่ีตวัแปรดงักล่าวมีอิทธิพลกับพฤติกรรมการช าระเงินคืน 
ทัง้นีจ้ากตวัแปรท่ีไดม้าจากกระบวนการเชิงทดลองเช่น กลุม่ทดลองท่ีไดร้บัขอ้มลูเชิงลบและการใช ้
Default Option นัน้ก็จะเป็นตวัแปรท่ีส าคญัท่ีขาดไม่ไดเ้ม่ือมีการวิจยัเชิงทดลองทางเศรษฐศาสตร์
พฤตกิรรมและจะน ามาใชใ้นการหาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่การปรบัเปล่ียนพฤติกรรมของอาสาสมคัร 
 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะของงานวิจัยฉบับนีส้ามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชนด์ังนี ้
- เชิงวิชาการ 

การส่งเสริมให้ผู้กู้ยืม กยศ . เห็นความส าคัญของการออม  โดยปราศจากการ
สะกิด (Nudge) ไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร เน่ืองจากบุคคลมีอคติชอบปัจจุบนั (Present Bias) 
ท าใหผู้กู้ยื้ม กยศ. เห็นประโยชนท่ี์ไดร้บัปัจจบุนัมากกว่าประโยชนท่ี์จะไดร้บัในอนาคต นอกจากนี้
การวางแผนการเงินและการออมเป็นการวางแผนระยะยาว ผูกู้้ยืม กยศ. ตอ้งยอมเสียสละการ
บริโภคในปัจจบุนั โดยเฉพาะรายจา่ยสินคา้ฟุ่ มเฟือย ส่งผลใหเ้กิดการละเลยของการออม และเกิด
ปัญหาหนีค้า้งช าระ กยศ. ตามมา ดังนั้นการใช้ทฤษฎีการสะกิด (Nudge Theory) จึงเป็นการ
ส่งเสริมใหผู้กู้ยื้ม กยศ. เห็นความส าคญัของการออมในปัจจบุนั และลดปัญหาหนีค้า้งช าระ กยศ. 
ได ้

- เชิงนโยบาย  
นโยบายการส่งเสริมการออมของกองทุนการออมแห่งชาติท่ีรฐับาลสมทบเงิน

รว่มกับผูอ้อมนัน้ เป็นการจูงใจใหป้ระชาชนปรบัเปล่ียนพฤติกรรมการออมโดยเฉพาะผูท่ี้คาดว่า
จะตอ้งมีคา่ใชจ้่ายในอนาคตอย่างเช่น ผูกู้ยื้มเงินกองทุนเพ่ือการศึกษา (กยศ.) ซึ่งสามารถใชเ้ป็น
แนวทางการใชท้างเลือกหลกั (Default Option) และการใหข้อ้มลู (Priming) เป็นอีกแนวทางหนึ่งท่ี
จะช่วยสะกิด (Nudge) ใหป้ระชาชนสนใจเขา้ร่วมโครงการ นอกจากนีห้น่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งอาทิ 
กระทรวงการคลัง และกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษาควรเร่งประชาสัมพันธโ์ครงการดงักล่าว
เพ่ือสรา้งแรงจูงใจให้กับประชาชนท่ีสนใจไดเ้ข้าถึงนโยบายของภาครฐัไดอ้ย่างแท้จริง ซึงเป็น
ประโยชนต์อ่สวสัดกิารระยะยาวของประชาชนในประเทศได ้

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
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ควรท าวิจยัในประเด็นเก่ียวกับการศึกษาการปรบัเปล่ียนพฤติกรรมทางการเงิน
กับกลุ่มผู้กู้ยืมเงินในสถาบันการเงินอ่ืนๆ อาทิเช่น ธนาคารและสหกรณ์ฯ ท่ียังมีผู้ท่ี ไม่ มี
ความสามารถช าระเงินคืนจนท าใหเ้กิดหนีเ้สียท่ีสง่ผลตอ่ผลการประกอบการในอนาคตได ้
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แบบสอบถามงานวิจัย 
เร่ือง 

พฤตกิรรมทางการเงินและการวางแผนการช าระเงินคืนของกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพือ่
การศึกษาของประเทศไทย กรณีศึกษา ผู้กู้ยมืกองทุนเงนิให้กู้ยมืเพือ่การศึกษา  

สังกัด มหาวิทยาลัยราชภัฎพบูิลสงคราม 
ค าชีแ้จง 

1. งานวิจยันีเ้ป็นส่วนหนึ่งของการศกึษาในระดบัดษุฎีบณัฑิตของผูว้ิจยั ภายใตก้ารดแูล
ของบณัฑิตวิทยาลยั คณะเศรษฐศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 

2. แบบสอบถามฉบับนีมุ้่งศึกษาพฤติกรรมทางการเงินและการวางแผนทางการเงิน
ส าหรบัผูกู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 

3. แบบสอบถามฉบบันี ้แบง่ออกเป็น 4 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 ค าถามเก่ียวกบัสภาพทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 13ขอ้ 
 ตอนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกับรายได้ รายจ่าย และพฤติกรรมทางการเงินกับ 

จ านวน 10 ขอ้ 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัความรูท้างการเงินและกฎเกณฑก์ารช าระเงิน

คืนกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา จ านวน 10 ขอ้  
 ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเพ่ือแสดงความคดิเห็น 2 ขอ้ 
 ค าตอบของท่านไม่มีผลกระทบต่อตัวท่านหรือหน้าท่ีการงานของท่านแต่

ประการใด แต่เป็นประโยชน์ในระดับมหภาค คือ เพ่ือให้ภาครัฐหรือกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศกึษาทราบถึงปัญหาและอปุสรรคตอ่การช าระหนีคื้น ตลอดจนใชแ้นวทางเพ่ือส่งเสรมิหรือหา
วิธีการท่ีเหมาะสมต่อการช าระเงินคืนกองทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา ในระดบัจุลภาค คือ เป็น
การกระตุน้ใหผู้กู้ยื้มกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษา หาวิธีการวางแผนการช าระเงินคืนผูก้องทุน
เงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 

 ทัง้นี ้หากไม่รบกวนจนเกินไป ไดโ้ปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง
และไดโ้ปรดสง่คืนใหเ้รว็ท่ีสดุ  

 ผูว้ิจยัขอขอบคณุเป็นอยา่งสงูในการอนเุคราะหข์อ้มลูในครัง้นี ้
                                                        นายอรรถพล จรจนัทร ์

                นิสิตปรญิญาเอก  คณะเศรษฐศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
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แบบสอบถาม 
พฤตกิรรมทางการเงินและการวางแผนการช าระเงินคืนของกองทุนเงนิให้กู้ยืมเพือ่
การศึกษาของประเทศไทย กรณีศึกษา ผู้กู้ยมืกองทุนเงนิให้กู้ยมืเพือ่การศึกษา  

สังกัด มหาวิทยาลัยราชภัฎพบูิลสงคราม 
 

ตอนที ่1 ค าถามเกี่ยวกับสภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงใน (     ) และเขียนข้อมูลลงในช่องที่เป็นจริง
เกี่ยวกับตัวท่านข้อความต่อไปนี ้
 
1.1 เพศ 

1.(      ) ชาย   2. (      )  หญิง 
 
1.2 อายุ....................................ปี 
 

1.3 ช้ันปีทีก่ าลังศึกษา 

1.(      ) ชัน้ปีท่ี 1           2. (      )  ชัน้ปีท่ี 2 

3.(      ) ชัน้ปีท่ี 3    4. (      ) ชัน้ปีท่ี 4 

 

1.4 สาขาทีก่ าลังศึกษา 

1.(      ) สาขาเศรษฐศาสตรธ์ุรกิจ  2. (      )  สาขาการจดัการทรพัยากรมนษุย ์
3.(      ) สาขาการบญัชี   4. (      )  สาขาการท่องเท่ียวและบรกิาร 

5. (      ) สาขาการจดัการทั่วไป  6. (      )  สาขานิเทศศาสตร ์

7. (      ) สาขาการคา้ปลีก   8. (      )  สาขาการตดัการสารสนเทศทาง     
                                                                                    ธุรกิจและเทคโนโลยี 

 

1.5 ระดับผลคะแนนเฉล่ีย (GPA)………………………………… 

 

1.6 จ านวนสมาชิกในครอบครัว (รวมผู้ตอบแบบสอบถามด้วย) .....................................คน  

 

1.7 ลักษณะทีอ่ยู่อาศัยในปัจจุบัน 
1. (      ) บา้น/หอ้งพกัของครอบครวัตนเอง 

    2. (      ) บา้นญาติ 
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3. (      ) บา้น/หอ้งพกัจากการเชา่อยูใ่นมหาวิทยาลยัฯ            

 4. (      ) บา้น/หอ้งพกัจากการเชา่อยูภ่ายนอกมหาวิทยาลยัฯ 

 

1.8 ภูมิภาคเกิด ท่านเป็นคนเกิดในภูมิภาคใด (แบ่งตามส านักงานราชบัณฑติยสภา 6 

ภูมิภาค10) 
1. (      ) ภาคเหนือ   2. (      ) ภาคใต ้
3. (      ) ภาคตะวนัออก   4. (      ) ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (อีสาน) 
5. (      ) ภาคตะวนัตก            6. (      ) ภาคกลาง 6.1 (      )กรุงเทพมหานคร 

    6.2 (       ) ปรมิณฑล 

 จังหวัดทีเ่กิด............................................................ 
 
1.9 ลักษณะหน่วยงานทีท่ างานของผู้ปกครอง (หัวหน้าครอบครัว)   

1. (      ) ราชการ              2. (      )รฐัวิสาหกิจ 
3. (      ) ธนาคาร   4. (      ) บรษิัทเอกชน 
5. (      ) คา้ขาย   6. (      ) รบัจา้งทั่วไป 
7. (      ) อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ......................................... 

 
ตอนที ่2 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลด้านเศรษฐกิจ (รายได้ รายจ่ายและพฤตกิรรมทางการเงนิ) 

 
2.1 จ านวนผู้มีรายได้จากการท างานในครอบครัว (รวมตัวผู้ตอบแบบสอบถามด้วย (ถ้า
มี)...................................คน 
 
2.2 แหล่งที่มาของรายได้ของท่านมาจากแหล่งใดและโปรดระบุจ านวนเงิน (ตอบได้
มากกว่า 1 ข้อ) 

1.(     ) ผูป้กครอง 

                                                           
101. ภาคเหนือ ไดแ้ก่ เชียงราย น่าน พะเยา เชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน แพร ่ล  าปาง ล  าพูน และอตุรดติถ์2. ภาคใต้ ไดแ้ก่ ชมุพร ระนอง สรุาษฎร์
ธานี นครศรีธรรมราช กระบ่ี พงังา ภูเก็ต พทัลงุ ตรงั ปัตตานี สงขลา สตลู นราธิวาส และยะลา3. ภาคตะวันออก  ไดแ้ก่ สระแกว้ ปราจีนบุรี 
ฉะเชิงเทรา ชลบุรี ระยอง จนัทบุรี และตราด4.ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่ หนองคาย นครพนม สกลนคร อุดรธานี หนองบัวล  าภู เลย 
มกุดาหาร กาฬสินธุ ์ขอนแก่น อ านาจเจรญิ ยโสธร รอ้ยเอ็ด มหาสารคาม ชยัภูมิ นครราชสีมา บุรีรมัย ์สรุนิทร ์ศรีสะเกษ และอุบลราชธานี5. 

ภาคตะวันตกไดแ้ก่ ตาก กาญจนบุรี ราชบุรี เพชรบุรี และประจวบคีรีขันธ์6 ภาคกลาง ประกอบดว้ย กรุงเทพมหานคร และอีก 21 จงัหวัด 
ไดแ้ก่ พิษณุโลก สุโขทยั เพชรบูรณ์ พิจิตร ก าแพงเพชร นครสวรรค ์ลพบุรี ชัยนาท อุทยัธานี สิงหบ์ุรี อ่างทอง สระบุรี พระนครศรีอยุธย า 
สพุรรณบรุี นครนายก ปทมุธานี นนทบรุี นครปฐม สมทุรปราการ สมทุรสาคร และสมทุรสงคราม 
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  จ านวนเงิน........................................................บาทตอ่เดือน 
2.(     ) เงินกูยื้มเงินคา่ครองชีพของกองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา (กยศ.) 
  จ านวนเงิน........................................................บาทตอ่เดือน 
3.(     ) ทนุการศกึษาหนว่ยงานอ่ืน  
  จ านวนเงิน........................................................บาทตอ่เดือน 
4.(     ) แหลง่อ่ืนๆ โปรดระบ ุ
  จ านวนเงิน........................................................บาทตอ่เดือน 

 
2.3 พฤติกรรมการใช้จ่ายในด้านต่างๆ ของแต่ละเดือนของท่าน และโปรดระบุค่าใช้จ่าย 
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 1.(     ) ค่าใชจ้่ายท่ีจ  าเป็นในชีวิตประจ าวัน เช่น อาหาร เครื่องด่ืม ค่าท่ีพัก 
ฯลฯ 

  จ านวนเงิน........................................................บาทตอ่เดือน 
 2.(     ) คา่ใชจ้า่ยสว่นตวั เชน่ เสือ้ผา้ ของใช ้คา่เดนิทาง ฯลฯ 
  จ านวนเงิน........................................................บาทตอ่เดือน 
 3.(     ) คา่ใชจ้า่ยดา้นสินคา้ฟุ่ มเฟือย เชน่ คา่บรกิารโทรศพัท ์เครื่องส าอาง  
          เครื่องประดบั ฯลฯ 
   จ านวนเงิน........................................................บาทตอ่เดือน 
4.(     ) คา่ใชจ้า่ยทางการศกึษา เชน่ หนงัสือ ต ารา อปุกรณป์ระกอบการเรียน  
            คา่ท ารายงาน ฯลฯ 
  จ านวนเงิน........................................................บาทตอ่เดือน 
5.(     ) คา่ใชจ้า่ยดา้นการบนัเทิงและพกัผอ่น เชน่ ดหูนงั ทอ่งเท่ียว ฯลฯ 
  จ านวนเงิน........................................................บาทตอ่เดือน 
6.(     ) คา่ใชจ้า่ยดา้นอ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ............................................................. 
  จ านวนเงิน........................................................บาทตอ่เดือน 
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2.4 รายได้ทีท่่านได้รับเพยีงพอกับรายจ่ายในแต่ละเดอืนหรือไม่ 
1. (    ) เพียงพอ    2. (    ) ไมเ่พียงพอ 

2.5 ท่านมีการออมเงนิในแต่ละเดอืนหรือไม่ 
1. (    ) มี       2. (    ) ไมมี่ 

  
ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความรู้ทางการเงินและกฎเกณฑก์ารช าระเงินคืนกองทุน
เงนิให้กู้ยมืเพือ่การศึกษา  
 

3.1 หากท่านมีเงินฝากในธนาคาร 100,000 บาท อัตราดอกเบี้ย 3% ต่อปี ถ้าท่านไม่เคย
ถอนหรือฝากเงนิเพิม่เลย เมื่อครบ 1 ปี ท่านจะมีเงนิฝากในบัญชีเท่าใด 

1.(     ) มากวา่ 103,000 บาท 
2.(     ) เทา่กบั 103,000 บาท 

3.(     ) นอ้ยกวา่ 103,000 บาท 

4.(     ) ไมส่ามารถค านวณได ้

 

3.2 หากท่านมีเงินฝากในธนาคาร 100,000 บาท อัตราดอกเบีย้ 3% ต่อปี ดอกเบีย้ที่ได้รับ
ตอนสิน้ปีของแต่ละปีจะถูกน าไปรวมอยู่ในเงินต้น หรือคิดอัตราดอกเบีย้แบบทบต้น ถ้า
ท่านไม่เคยถอนหรือฝากเงินเพิ่มเลย เมื่อครบ 5 ปี ท่านจะมีเงินฝากในบัญชีธนาคาร
เท่าไร 

1.(     ) มากวา่ 115,000 บาท 
2.(     ) เทา่กบั 115,000 บาท 

3.(     ) นอ้ยกวา่ 115,000 บาท 

4.(     ) ไมส่ามารถค านวณได ้

 

3.3 ในปี 2561 รายได้ของท่านเพิ่มขึน้เป็นสองเท่าของปีก่อน และขณะเดียวกันดัชนีราคา
ผู้บริโภค (CPI) สูงขึ้นสองหน่วย ท่านคิดว่าในปี 2561 ท่านจะซื้อสินค้าและบริการได้
จ านวนเท่าใด 

1.(     ) ซือ้สินคา้ไดม้ากกวา่ปี 2560 

2.(     ) ซือ้สินคา้ไดเ้ทา่เดมิกบัปี 2560 

3.(     ) ซือ้สินคา้ไดน้อ้ยกวา่ปี 2560 

4.(     ) ไมส่ามารถค านวณได ้
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3.4 หากท่านอยากซื้อโทรทัศน์สักเคร่ือง โดยมีร้านขายโทรทัศน์รุ่นที่ต้องการ 2 ร้าน ท้ัง
สองร้านตั้งราคาขายปลีกเคร่ืองละ 10,000 บาท ซึ่งร้านที่ 1 เสนอลดราคาจ านวน 1,500 
บาทขณะที่ร้านที่ 2 ลดให้ 10% ของราคาขายปลีก ท่านจะซือ้โทรทัศร้านใดที่จะซือ้ได้ใน
ราคาทีถู่กทีสุ่ด 

1.(     ) ซือ้รา้นท่ี 1 

2.(     ) ซือ้รา้นท่ี 2 

3.(     ) ซือ้รา้นท่ี 1 หรือ รา้นท่ี 2 ก็มีคา่เทา่กนั 
4.(     ) ไมส่ามารถค านวณได ้

 

3.5 ข้อความดังกล่าวถูกต้องหรือไม่ “โดยท่ัวไปการลงทุนที่มีความเส่ียงสูงมักจะถูก
คาดหวังว่าจะให้ผลตอบแทนทีสู่งกว่าเมื่อเทยีบกับการลงทุนทีม่ีความเส่ียงต ่า” 

1.(     ) ถกู 
2.(     ) ผิด 

3.(     ) ไมมี่ความเก่ียวพนักนั 
4.(     ) ไมท่ราบ 

 
3.6 ท่านจะต้องช าระเงนิให้แก่กองทุนเงนิให้กู้ยมืเพือ่การศึกษาในวันทีเ่ท่าไรของทุกปี 

1.(     ) 1 มกราคม 
2.(     ) 1 มิถนุายน 
3.(     ) 5 กรกฎาคม 
4.(     ) 31 ธนัวาคม 

 
3.7 ท่านสามารถช าระเงนิกองทุนให้กู้ยมืเงินเพือ่การศึกษาผ่านธนาคารใด 

1.(     ) ธนาคากรุงไทย และ ธนาคารออมสิน 
2.(     ) ธนาคารออมสิน และ ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ ์
3.(     ) ธนาคารอิสลามแหง่ประเทศไทย และ ธนาคารกรุงไทย 
4.(     ) ธนาคารไทยพาณิชย ์และ ธนาคารทหารไทย 
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3.8 อัตราดอกเบี้ยในปีแรกที่ท่านต้องจ่ายร้อยละ 1.5 ของเงินต้นงวดที่ต้องช าระ ในปี
ถัดไปท่านจะต้องเสียอัตราดอกเบีย้ร้อยละเท่าไร 

1.(     ) รอ้ยละ 0.5 

2.(     ) รอ้ยละ 1.0 

3.(     ) รอ้ยละ 1.5 

4.(     ) รอ้ยละ 2.0 

 

3.9 ข้อใดไม่มีในกฎระเบียบการขอผ่อนผันช าระหนี ้
1.(     ) เป็นผูไ้มมี่รายไดผ้อ่นผนัไดค้ราวละไมเ่กิน 6 เดือน รวมระยะเวลาแลว้ไมเ่กิน 2 ปี 
2.(     ) เป็นผูมี้รายไดน้อ้ย ต ่ากว่าเดือนละ 4,700 บาท แต่ผ่อนไดไ้ม่ต  ่าว่า 300 บาทต่อ  

เดือน หรือ 2,400 บาทตอ่ปี 
3.(     ) เป็นผูป้ระสพภยัจากอคัคีภัยและภัยธรรมชาติ รวมถึงภยัสงครามและจลาจล ซึ่ง

ทรพัยส์ินไดร้บัความเสียหายอย่างรุนแรง ผ่อนผนัไดไ้ม่เกิน 6 เดือนและไม่เกิน 2 

ปี 
4.(     ) เป็นผูพ้ิการหรือทพุพลภาพไมส่ามารถประกอบอาชีพได ้
 

3.10 หากผู้กู้ไม่สามารถช าระเงินคืนกองทุนได้ตามระยะเวลาก าหนดจนฟ้องร้อง
ด าเนินคด ีท้ังนีท้างกองทุนจะให้ผู้ทีผิ่ดนัดช าระเงนิเสียค่าธรรมเนียมเป็นมูลค่าเท่าไร 

1.(     ) 2,500 บาท 
2.(     ) 3,500 บาท 
3.(     ) 4,500 บาท 
4.(     ) 5,500 บาท 

 

ตอนที ่4 ค าถามเพือ่แสดงความคิดเหน็ 
4.1 ในความคิดของท่าน การวางแผนทางการเงนิในการช าระเงนิคืนกองทุนฯ (กยศ.) ควร
เป็นเช่นไร (ตามความคิดเหน็ของท่าน) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………….………………………………………… 
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4.2 ท่านคิดว่าสาเหตุของการไม่วางแผนทางการเงินในการช าระเงินคืนกองทุนฯ (กยศ.) 
มาจากสาเหตุใด (ตามความคิดเหน็ของท่าน) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………….… 

 
4.3 ท่านคิดว่าผลกระทบที่จะเกิดขึน้เมื่อท่านไม่มีการวางแผนทางการเงินในการช าระเงิน
คืนกองทุนฯ (กยศ.) จะเป็นเช่นไร (ตามความคิดเหน็ของท่าน) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………….… 

 
 
 

......................................................................... 
ขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูส าหรบัการตอบแบบสอบถามฉบบันี ้
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แบบสอบการค านวณเงินกู้ยมืกองทุนฯ (กยศ.) ส่วนบุคคล 
 

ค าถาม ค าตอบ 
1. ท่านมีรายไดต้อ่เดือนเท่าไร ………………………………………….บาท 
2. ท่านมีคา่ใชจ้า่ยตอ่เดือนเทา่ไร คา่ใชจ้า่ยทั่วไป......................................บาท 

คา่ใชห้นี.้...............................................บาท 
รวม......................................................บาท 

3. ท่านมีเงินฝากหรือไม่ (    ) มี                            (     ) ไมมี่ 
***4. ท่านกูเ้งินจากกองทนุใหกู้ยื้มเงินเพ่ือ
การศกึษาเป็นจ านวนเทา่ไร 

 
..............................................................บาท 

ปีท่ี  เงินตน้ อตัราดอกเบีย้ อตัราดอกเบีย้ท่ีจา่ย 
1  1.5  
2  2.5  
3  3.0  
4  3.5  
5  4.0  
6  4.5  
7  5.0  
8  6.0  
9  7.0  
10  8.0  
11  9.0  
12  10.0  
13  11.0  
14  12.0  
15  13.0  

รวม***    
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ภาคผนวก ข 
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จ านวนผู้กู้กองทุนให้กู้ยมืเพือ่การศึกษาและงบประมาณเงนิกู้ปี 2539 – 2564 
 

ปีงบประมาณ 
งบประมาณกองทุน กยศ. 

(ล้านบาท) 
จ านวนผู้กู้ยมื กยศ. 

(คน) 
งบประมาณที่จ่ายจริง 

(ล้านบาท)  
2539 3,000 148,444 3,653 
2540 8,450 435,426 12,151 
2541 18,300 747,010 19,443 
2542 20,000 881,868 23,746 
2543 25,600 900,990 24,450 
2544 28,000 987,655 28,481 
2545 28,000 1,003,217 29,711 
2546 27,000 918,966 28,637 
2547 27,460 884,723 26,045 
2548 27,850 868,376 25,397 
2549 24,090 574,332 18,328 
2550 31,324 725,037 25,840 
2551 24,219 734,856 28,174 
2552 25,675 854,411 32,114 
2553 20,069 911,212 35,336 
2554 18,000 902,892 36,841 
2555 9,500 866,142 33,801 
2556 12,000 791,353 32,559 
2557 25,500 676,301 26,736 
2558 14,394 599,728 24,670 
2559 13,000 499,620 20,831 
2560 19,974 418,681 23,677 
2561 24,436 539,426 26,166 
2562 13,259 476,830 22,755 
2563 22,511 592,796 33,052 
2564 38,726 642,400 36,664 

ท่ีมา : กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 
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ภาคผนวก ค 
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จ านวนและสัดส่วนของหนีท้ีรั่บช าระและการค้างช าระเงินกู้ปี 2542 – 2562 
 

ปีงบ 
ประมาณ 

หนีท้ี่ครบ
ก าหนดช าระ 
(ล้านบาท) 

หนีท้ี่ได้รับช าระ 
(จริงสะสม) 
(ล้านบาท) 

จ านวนที่ค้าง
ช าระเงนิกู ้
(ล้านบาท) 

สัดส่วนในการ
ช าระเงนิกู ้
(ร้อยละ) 

สัดส่วนใน
การค้างช าระ

เงนิกู ้
(ร้อยละ) 

2542 234 211 23 90.17 9.83 
2543 1,276 1,060 216 83.07 16.93 
2544 3,503 2,727 776 77.85 22.15 
2545 6,845 4,997 1,848 73.00 27.00 
2546 10,523 7,248 3,275 68.88 31.12 
2547 13,779 9,196 4,583 66.74 33.26 
2548 16,692 10,965 5,727 65.69 34.31 
2549 18,640 12,254 6,386 65.74 34.26 
2550 19,799 13,126 6,673 66.30 33.70 
2551 20,228 13,531 6,697 66.89 33.11 
2552 27,865 17,808 10,057 63.91 36.09 
2553 38,137 20,842 17,295 54.65 45.35 
2554 47,255 26,081 21,174 55.19 44.81 
2555 58,582 32,152 26,430 54.88 45.12 
2556 72,211 38,071 34,140 52.72 47.28 
2557 87,815 48,789 39,026 55.56 44.44 
2558 104,072 54,527 49,545 52.39 47.61 
2559 119,470 65,243 54,227 54.61 45.39 
2560 92,270 59,178 32,372 64.14 35.08 
2561 65,070 53,112 10,518 81.62 16.16 
2562 66,799 56,026 10,773 83.87 16.13 

ท่ีมา : กองทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษา 
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ตัวแปรในแบบจ าลองทางเศรษฐศาสตร ์
 

ในภาคผนวก ง เป็นการน าเสนอตัวแปรต้นและตัวแปรตามในแบบจ าลองทาง
เศรษฐศาสตรเ์พ่ือประมาณค่าทางสถิติเบือ้งตน้ เพ่ือน ามาวิเคราะหใ์นแบบจ าลอง Logit Model 
ในการศกึษาตามวตัถปุระสงคท่ี์ 3 ของงานวิจยัมีรายละเอียด ดงันี ้
 
แบบจ าลอง  

Y = fi (C, X1,X2,X3,X4,X5,X6,X7,X8,X9,X10,X11,X12,X13) 
โดยท่ี k = 1,……..  
 

ตวัแปรตาม 
Y1 = 1 ช  าระเงินกูคื้นใหก้องทนุเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศกึษาไดต้ามระยะเวลาท่ีก าหนด 
Y0 = 0 ไม่สามารถช าระเงินกูคื้นใหก้องทุนเงินใหกู้ยื้มเพ่ือการศึกษาไดต้ามระยะเวลาท่ี

ก าหนด 
ตวัแปรอิสระ 

X1   =  เพศ 
X2   =  อาย ุ
X3   =  สาขาท่ีเรียน 
X4   =  ระดบัผลการศกึษา 
X5   =  ภมูิล  าเนาท่ีเกิด 
X6   =  จ านวนสมาชิกในครวัเรือน 
X7   =  ระดบัความรูท้างการเงิน 
X8   =  ระดบัความรูค้วามเขา้ใจกฎเกณฑข์องกองทนุฯ (กยศ.) 
X9   =  รายรบั  
X10   =  รายจา่ย 
X11   =  Treatment A 
X12   =  Treatment B 
X13   =  Default Option 
C    =  คา่คงท่ี 
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ผลการศึกษาแบบจ าลอง Logit Model 
 

Dependent Variable: Y   
Method: ML - Binary Logit  (OPG - BHHH / Marquardt steps) 
Sample: 1 90    
Included observations: 90   

Convergence not achieved after 500 iterations  
Coefficient covariance computed using the Huber-White method 

     
     

Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob.   
     
     

C -14.59907 10.46490 -1.395051 0.1630 

GENDER -0.810484 1.789233 -0.452978 0.6506 

AGE -1.317441 0.634345 -2.076851 0.0378 

MAJOR 27.78448 6.329563 4.389635 0.0000 

GRADE 5.588572 1.746914 3.199111 0.0014 

NFAM -9.406759 1.797763 -5.232481 0.0000 

MKNOWLEDGE 11.68587 1.632607 7.157796 0.0000 

RKNOWLEDGE -5.940100 1.134886 -5.234092 0.8857 

INCOME 6.467068 1.084817 5.961437 0.0000 

EXPEND -8.161653 3.223708 -2.531759 0.0113 

TREATMENTA 8.712373 1.853332 4.700924 0.0000 

TREATMENTB 7.305844 2.250630 3.246132 0.0012 

DEFAULTOPTION 40.96019 7.726308 5.301392 0.0000 
     
     McFadden R-squared 0.938249     Mean dependent var 0.855556 

S.D. dependent var 0.353509     S.E. of regression 0.088307 

Akaike info criterion 0.339889     Sum squared resid 0.600462 

Schwarz criterion 0.700973     Log likelihood -2.295001 

Hannan-Quinn criter. 0.485499     Deviance 4.590001 

Restr. deviance 74.33102     Restr. log likelihood -37.16551 

LR statistic 69.74102     Avg. log likelihood -0.025500 

Prob(LR statistic) 0.000000    
     
     Obs with Dep=0 13      Total obs 90 

Obs with Dep=1 77    
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ข้อมูลจากการส ารวจของกลุ่มอาสาสมัครรายบุคคล 
 
กลุ่มควบคุม (Control Group) 

นามแฝง เพศ อายุ ชัน้ปี สาขาวิชา GPA 

จ านวน
สมาชิก
ใน

ครอบครัว 
(คน) 

เปิด
บัญชี 

การออม 
ธันวาคม 

2564 
(บาท) 

การออม 
มกราคม 

2565 
(บาท) 

การอมม 
กุมภาพันธ ์

2565 
(บาท) 

รวม
ทัง้หมด 
(บาท) 

C1 หญิง 22 ปี 3 การตลาด 3.5 1 กสิกร 200.00 500.00 3,000.00 3,700.00 

C2 หญิง 20 ปี 2 
การคา้
สมยัใหม ่

2.53 3 ออมสิน 50.00 30.00 20.00 100.00 

C3 หญิง 21 ปี 3 
สารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

3.91 3 ออมสิน 940.00 740.00 300.00 1,980.00 

C4 หญิง 22 ปี 3 การตลาด 2.53 3 กรุงไทย 1,040.00 1,320.00 1,420.00 3,780.00 

C5 หญิง 23 ปี 3 การตลาด 2 5 
ทหาร
ไทย 

250.00 250.00 250.00 750.00 

C6 หญิง 21 ปี 3 การตลาด 3.75 1 
ทหาร
ไทย 

250.00 250.00 250.00 750.00 

C7 หญิง 19 ปี 1 
การคา้
สมยัใหม ่

3.41 4 
ไทย

พานิชย ์
1,240.00 540.00 1,240.00 3,020.00 

C8 ชาย 21 ปี 2 
การคา้
สมยัใหม ่

3.01 5 กสิกร 375.00 750.00 1,500.00 2,625.00 

C9 ชาย 21 ปี 2 
การคา้
สมยัใหม ่

2.72 4 กสิกร - 50.00 1,000.00 1,050.00 

C10 หญิง 19 ปี 1 
การจดัการ
ทพัยากร
มนษุย ์

3.25 3 กสิกร - - 1,000.00 1,000.00 

C11 ชาย 19 ปี 1 
การจดัการ
ทพัยากร
มนษุย ์

3.97 5 กรุงไทย 100.00 100.00 10.00 210.00 

C12 หญิง 18 ปี 1 
การจดัการ
ทพัยากร
มนษุย ์

4 8 ออมสิน 100.00 150.00 200.00 450.00 

C13 หญิง 22 ปี 3 
การจดัการ
ทั่วไป 

3.08 4 กรุงเทพ - 200.00 100.00 300.00 

C14 หญิง 20 ปี 3 
การจดัการ
ทั่วไป 

3.57 4 กสิกร 500.00 500.00 - 1,000.00 

C15 หญิง 21 ปี 3 
การจดัการ
ทั่วไป 

3.91 5 ออมสิน 300.00 300.00 100.00 700.00 
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นามแฝง เพศ อายุ ชัน้ปี สาขาวิชา GPA 

จ านวน
สมาชิก
ใน

ครอบครัว 
(คน) 

เปิด
บัญชี 

การออม 
ธันวาคม 

2564 
(บาท) 

การออม 
มกราคม 

2565 
(บาท) 

การอมม 
กุมภาพันธ ์

2565 
(บาท) 

รวม
ทัง้หมด 
(บาท) 

C16 หญิง 21 ปี 3 
สารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

3.55 4 
ไทย

พานิชย ์
100.00 100.00 200.00 400.00 

C17 หญิง 21 ปี 3 
สารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

3.08 4 กสิกร 1,000.00 500.00 1,000.00 2,500.00 

C18 ชาย 23 ปี 3 
สารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

3.6 3 กรุงไทย 2,000.00 2,700.00 2,800.00 7,500.00 

C19 หญิง 20 ปี 3 การทอ่งเที่ยว 3 4 กรุงไทย 200.00 300.00 200.00 700.00 
C20 หญิง 20 ปี 3 การทอ่งเที่ยว 3.58 3 กสิกร - 200.00 - 200.00 
C21 หญิง 23 ปี 3 การทอ่งเที่ยว 3.91 3 กรุงไทย 2,000.00 2,000.00 2,000.00 6,000.00 
C22 หญิง 18 ปี 1 การบญัช ี 3.33 7 กสิกร 500.00 - - 500.00 
C23 หญิง 19 ปี 1 การบญัช ี 3.22 8 กรุงไทย - - - - 
C24 หญิง 18 ปี 1 การบญัช ี 3.41 5 กรุงไทย 300.00 300.00 300.00 900.00 

C25 หญิง 22 ปี 3 
นิเทศน์
ศาสตร ์

3.62 4 ออมสิน 500.00 550.00 250.00 1,300.00 

C26 หญิง 22 ปี 3 
นิเทศน์
ศาสตร ์

3.41 3 กรุงไทย 2,000.00 - - 2,000.00 

C27 ชาย 22 ปี 3 
นิเทศน์
ศาสตร ์

3.52 4 กรุงไทย 3,500.00 1,500.00 3,000.00 8,000.00 

C28 หญิง 21 ปี 3 
เศรษฐศาสตร์
ธุรกิจ 

3.45 3 กรุงไทย 200.00 100.00 - 300.00 

C29 หญิง 19 ปี 2 
เศรษฐศาสตร์
ธุรกิจ 

3.38 4 ออมสิน 200.00 - 150.00 350.00 

C30 หญิง 22 ปี 3 
เศรษฐศาสตร์
ธุรกิจ 

3.3 4 กรุงไทย 100.00 100.00 10.00 210.00 

 

ท่ีมา : จากการส ารวจ 
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กลุ่มทดลอง A (Treatment Group A) 

นามแฝง เพศ อายุ ชัน้ปี สาขาวิชา GPA 

จ านวน
สมาชิก
ใน

ครอบครัว 
(คน) 

เปิด
บัญชี 

การออม 
ธันวาคม 

2564 
(บาท) 

การออม 
มกราคม 

2565 
(บาท) 

การอมม 
กุมภาพันธ ์

2565 
(บาท) 

รวม
ทัง้หมด 
(บาท) 

A1 ชาย 21 ปี 3 การตลาด 3.52 5 กรุงเทพ 500.00 500.00 500.00 1,500.00 
A2 ชาย 21 ปี 3 การตลาด 3.49 5 กรุงเทพ 750.00 750.00 750.00 2,250.00 
A3 หญิง 20 ปี 3 การตลาด 3.6 4 กรุงเทพ - - - - 

A4 หญิง 19 ปี 1 
การคา้
สมยัใหม ่

3.16 5 
ทหาร
ไทย 

2,000.00 1,250.00 300.00 3,550.00 

A5 หญิง 19 ปี 1 
การคา้
สมยัใหม ่

3 2 กรุงไทย 200.00 200.00 - 400.00 

A6 หญิง 20 ปี 2 
การคา้
สมยัใหม ่

2.35 4 กรุงไทย 2,000.00 2,000.00 2,000.00 6,000.00 

A7 หญิง 19 ปี 1 
การจดัการ
ทพัยากร
มนษุย ์

3.08 4 กรุงไทย 150.00 200.00 100.00 450.00 

A8 หญิง 19 ปี 1 
การจดัการ
ทพัยากร
มนษุย ์

2.82 5 กรุงไทย 1,700.00 2,600.00 1,300.00 5,600.00 

A9 หญิง 19 ปี 1 
การจดัการ
ทพัยากร
มนษุย ์

3.2 4 
ไทย

พานิชย ์
100.00 300.00 1,000.00 1,400.00 

A10 หญิง 22 ปี 3 
การจดัการ
ทั่วไป 

2.58 5 กรุงไทย 1,500.00 1,000.00 500.00 3,000.00 

A11 ชาย 21 ปี 3 
าการจดัการ
ทั่วไป 

3.16 4 กสิกร 500.00 500.00 250.00 1,250.00 

A12 หญิง 23 ปี 3 
การจดัการ
ทั่วไป 

3.25 3 กรุงไทย 100.00 150.00 50.00 300.00 

A13 หญิง 21 ปี 3 
การจดัการ
ทั่วไป 

3 3 กรุงไทย 2,500.00 2,000.00 1,500.00 6,000.00 

A14 หญิง 21 ปี 3 
สารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

3.58 4 กรุงไทย 2,500.00 2,000.00 1,500.00 6,000.00 

A15 ชาย 22 ปี 3 
สารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

3.1 6 กรุงไทย 500.00 500.00 500.00 1,500.00 

A16 หญิง 21 ปี 3 
สารสนเทศ
ทางธุรกิจ 

3.8 2 ออมสิน 50.00 - - 50.00 

A17 หญิง 21 ปี 3 การทอ่งเที่ยว 3.75 5 ไทย 500.00 5,000.00 500.00 6,000.00 
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นามแฝง เพศ อายุ ชัน้ปี สาขาวิชา GPA 

จ านวน
สมาชิก
ใน

ครอบครัว 
(คน) 

เปิด
บัญชี 

การออม 
ธันวาคม 

2564 
(บาท) 

การออม 
มกราคม 

2565 
(บาท) 

การอมม 
กุมภาพันธ ์

2565 
(บาท) 

รวม
ทัง้หมด 
(บาท) 

พานิชย ์
A18 ชาย 21 ปี 3 การทอ่งเที่ยว 3.83 6 กรุงเทพ 50.00 30.00 100.00 180.00 
A19 ชาย 21 ปี 3 การทอ่งเที่ยว 3.91 5 กรุงไทย 3,500.00 - - 3,500.00 

A20 ชาย 22 ปี 3 การทอ่งเที่ยว 3 4 
ไทย

พานิชย ์
625.00 625.00 625.00 1,875.00 

A21 หญิง 19 ปี 1 การบญัช ี 2.91 5 
ไทย

พานิชย ์
30.00 300.00 200.00 530.00 

A22 หญิง 19 ปี 1 การบญัช ี 3.41 5 กรุงไทย 100.00 100.00 100.00 300.00 
A23 หญิง 18 ปี 1 การบญัช ี 3.25 4 กรุงไทย 50.00 50.00 50.00 150.00 

A24 ชาย 21 ปี 3 
นิเทศน์
ศาสตร ์

3.58 3 กรุงไทย 250.00 250.00 250.00 750.00 

A25 ชาย 21 ปี 3 
นิเทศน์
ศาสตร ์

3.66 4 กรุงไทย 200.00 500.00 500.00 1,200.00 

A26 หญิง 21 ปี 3 
นิเทศน์
ศาสตร ์

3.91 4 กรุงไทย 3,200.00 3,200.00 3,200.00 9,600.00 

A27 หญิง 19 ปี 1 
เศรษฐศาสตร์
ธุรกิจ 

3.05 4 กสิกร 250.00 250.00 250.00 750.00 

A28 หญิง 20 ปี 3 
เศรษฐศาสตร์
ธุรกิจ 

3.41 3 กสิกร - - - - 

A29 หญิง 20 ปี 2 
เศรษฐศาสตร์
ธุรกิจ 

3.05 5 
ทหาร
ไทย 

2,000.00 1,250.00 300.00 3,550.00 

A30 หญิง 20 ปี 2 
เศรษฐศาสตร์
ธุรกิจ 

3.5 5 กรุงไทย 200.00 200.00 - 400.00 

ท่ีมา : จากการส ารวจ 
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กลุ่มทดลอง B (Treatment Group B) 

นามแฝง เพศ อายุ ชัน้ปี สาขาวิชา GPA 

จ านวน
สมาชิก
ใน

ครอบครัว 
(คน) 

เปิด
บัญชี 

การออม 
ธันวาคม 

2564 
(บาท) 

การออม 
มกราคม 

2565 
(บาท) 

การอมม 
กุมภาพันธ ์

2565 
(บาท) 

รวม
ทัง้หมด 
(บาท) 

B1 หญิง 21 ปี 3 การตลาด 3.78 2 กรุงไทย  250.00   150.00   200.00   600.00  
B2 หญิง 23 ปี 3 การตลาด 3.83 5 กรุงเทพ  500.00   500.00   -     1,000.00  
B3 หญิง 21 ปี 3 การตลาด 3.58 4 ไทย

พานิชย ์
 1,500.00   1,500.00   1,500.00   4,500.00  

B4 หญิง 20 ปี 2 การคา้
สมยัใหม ่

2.96 5 กสิกร  1,250.00   750.00   1,500.00   3,500.00  

B5 หญิง 19 ปี 1 การคา้
สมยัใหม ่

3.08 3 กสิกร  2,000.00   2,000.00   2,000.00   6,000.00  

B6 หญิง 19 ปี 2 การคา้
สมยัใหม ่

2.95 5 กรุงเทพ  500.00   100.00   300.00   900.00  

B7 หญิง 18 ปี 1 การจดัการ
ทพัยากร
มนษุย ์

3.77 8 กรุงไทย  750.00   1,500.00   3,000.00   5,250.00  

B8 หญิง 18 ปี 1 การจดัการ
ทพัยากร
มนษุย ์

2.95 3 กรุงไทย  750.00   750.00   750.00   2,250.00  

B9 หญิง 18 ปี 1 การจดัการ
ทพัยากร
มนษุย ์

3.3 5 กสิกร  1,500.00   -     -     1,500.00  

B10 หญิง 18 ปี 1 การจดัการ
ทพัยากร
มนษุย ์

3.97 5 ทหาร
ไทย 

 250.00   500.00   1,000.00   1,750.00  

B11 หญิง 23 ปี 3 การจดัการ
ทั่วไป 

3.68 4 ไทย
พานิชย ์

 50.00   75.00   70.00   195.00  

B12 หญิง 21 ปี 3 การจดัการ
ทั่วไป 

3.33 4 กรุงไทย  
11,500.00  

 
11,000.00  

 9,900.00   
32,400.00  

B13 หญิง 20 ปี 3 การจดัการ
ทั่วไป 

2.83 6 ออมสิน  -     100.00   250.00   350.00  

B14 ชาย 21 ปี 3 การจดัการ
สารสนเทศ
ทางธุรกิจ
และ
เทคโนโลยี 

3.41 3 ไทย
พานิชย ์

 625.00   625.00   625.00   1,875.00  
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นามแฝง เพศ อายุ ชัน้ปี สาขาวิชา GPA 

จ านวน
สมาชิก
ใน

ครอบครัว 
(คน) 

เปิด
บัญชี 

การออม 
ธันวาคม 

2564 
(บาท) 

การออม 
มกราคม 

2565 
(บาท) 

การอมม 
กุมภาพันธ ์

2565 
(บาท) 

รวม
ทัง้หมด 
(บาท) 

B15 หญิง 21 ปี 3 การจดัการ
สารสนเทศ
ทางธุรกิจ
และ
เทคโนโลยี 

3.6 4 กสิกร  -     2,000.00   500.00   2,500.00  

B16 หญิง 21 ปี 3 การจดัการ
สารสนเทศ
ทางธุรกิจ
และ
เทคโนโลยี 

3.91 4 กรุงไทย  2,450.00   2,200.00   1,700.00   6,350.00  

B17 ชาย 22 ปี 3 การทอ่งเที่ยว 2.55 4 กรุงไทย  200.00   300.00   300.00   800.00  
B18 ชาย 23 ปี 3 การทอ่งเที่ยว 3.98 4 กสิกร  550.00   1,000.00   300.00   1,850.00  
B19 ชาย 21 ปี 3 การทอ่งเที่ยว 3.4 6 กสิกร  500.00   -     200.00   700.00  
B20 หญิง 19 ปี 1 การบญัช ี 3.5 7 กสิกร  50.00   100.00   100.00   250.00  
B21 หญิง 18 ปี 1 การบญัช ี 3.41 5 กรุงไทย  100.00   100.00   100.00   300.00  
B22 หญิง 18 ปี 1 การบญัช ี 2.37 4 กสิกร  500.00   -     -     500.00  
B23 หญิง 19 ปี 1 การบญัช ี 2.58 6 กสิกร  80.00   150.00   150.00   380.00  
B24 หญิง 21 ปี 3 นิเทศน์

ศาสตร ์
3.91 4 กสิกร  200.00   300.00   500.00   1,000.00  

B25 ชาย 21 ปี 3 นิเทศน์
ศาสตร ์

3.5 7 กรุงไทย  500.00   -     -     500.00  

B26 หญิง 21 ปี 3 นิเทศน์
ศาสตร ์

3.75 6 กรุงไทย  -     1,000.00   -     1,000.00  

B27 ชาย 23 ปี 3 นิเทศน์
ศาสตร ์

3.75 4 ไทย
พานิชย ์

 625.00   625.00   625.00   1,875.00  

B28 หญิง 20 ปี 3 เศรษฐศาสตร์
ธุรกิจ 

3.56 4 กรุงไทย  1,000.00   1,000.00   1,200.00   3,200.00  

B29 หญิง 20 ปี 2 เศรษฐศาสตร์
ธุรกิจ 

3.44 3 กสิกร  400.00   1,100.00   1,700.00   3,200.00  

B30 ชาย 21 ปี 3 เศรษฐศาสตร์
ธุรกิจ 

3.35 4 กสิกร  150.00   150.00   50.00   350.00  

ท่ีมา : จากการส ารวจ 



 

ประวัติผ ูเ้ขียน 
 

ประวัตผู้ิเขียน 
 

ชื่อ-สกุล อรรถพล จรจนัทร ์
วัน เดอืน ปี เกิด 8 เมษายน 2528 
สถานทีเ่กิด อ าเภอเมืองอตุรดิตถ ์
วุฒกิารศึกษา วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต (เศรษฐศาสตรเ์กษตร) 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
ทีอ่ยู่ปัจจุบัน หมูบ่า้น VP Garden Home เลขท่ี 999/61 ซอย 4  หมูท่ี่ 11 ต าบลหวัรอ 

อ าเภอเมืองพิษณุโลก จงัหวดัพิษณโุลก   
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