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This research had three objectives, which were as follows: (1) to study the components, indicators, 

and guidelines for public mind development; (2) to develop the learning management model; and (3) to study the 
efficiency and effectiveness of the learning management model. This study used the research and development 
process, which was divided into four phases: the first phase consisted of an analytical study of concepts, a theory of 
factors, mental indicators, guidelines for public mind development and the development of a model for learning 
management, and then checked the data from the study by experts. In the second phase, a learning management 
model was created and used to evaluate the effectiveness of a learning management model. The third phase involved 
experimenting with the learning management model with the sample and evaluating the effectiveness of the learning 
management model. The fourth phase consisted of the development and the improvement of the learning 
management model to the complete learning model. The findings of this study were as follows: (1) there were three 
components to the public mind, each of which had five indicators which included the following: (1) solution thinking; 
(2) proceeding with the plan; and (3) willingness and guidelines for public mental development had three aspects, 
which included the following: (1) policy and goal-setting at school; (2)  teaching and learning management; (3) 
learning management and the learning management model; (2) the learning model had four components, including 
the following: (1) principles; (2) objectives; and the (3) the learning management process had five steps: I think - I find 
- I try - I do - I get; and (4) measurement and evaluation; (3) the effectiveness of the learning management model 
consisted of assessing appropriateness in terms of the most appropriate level and the consistency assessment, which 
was consistent with all of the items (IOC = 0.96). The effectiveness of the learning management model consisted 
revealed that the students had a high level of public mind and were different at a statistically significant level of .05. 
The test results on the achievement tests in project studies were higher than the criteria of 75% with a statistical 
significance at a level of .05. The level of student satisfaction with the learning management model was at the highest 
level. 
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บทท่ี 1  
บทน า 

 
ภูมิหลัง 

ปัจจุบันประเทศไทยให้ความส าคัญกับการผลิตก าลังคนที่มีคุณภาพและตรงกับความ
ต้องการของประเทศ เนื่องจากประเทศไทยก้าวเข้าสู่ยุค 4.0 ซึ่งเป็นยุคที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วย
อตุสาหกรรม และนวตักรรม ดังนัน้เพื่อให้เกิดการปรับเปลี่ยนโครงสร้างไปสู่เศรษฐกิจที่มีคุณค่า 
(Valued Based Economy) ระบบการศึกษาอาชีวศึกษามีวิชาชีพเฉพาะที่ส าคญัตอบสนองในการ
พัฒนาประเทศ และระบบเศรษฐกิจดังกล่าว โดยส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสงัคมแห่งชาติ (2560, น. 7) มีความต้องการให้ผู้ท าหน้าที่เรียนอาชีวศึกษาเป็นผู้ประกอบการ
ได้ด้วยตนเองให้เกิดการฝึกปฏิบัติจริงของผู้ท าหน้าที่เรียน เช่น ผู้ท าหน้าที่เรียนด้านอาชีวะ อาทิ 
สาขาวิศวกรรม อตุสาหกรรม สถาปัตยากรรม พานิชยกรรม ฯลฯ นัน้ จะต้องมีเคร่ืองมือในการฝึก
ปฏิบตัิ เพื่อสร้างจินตนาการและทกัษะให้สอดคล้องกับนโยบายประเทศ ส าหรับผู้ประกอบการนัน้
มุ่งเน้นความหมายเร่ืองการรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) เพิ่ม
มากยิ่งขึน้ โดยเฉพาะการพัฒนาการศึกษาเพื่อให้สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาประเทศ 
เพราะเชื่อว่าการปูพืน้ฐานด้านการศึกษาให้แก่เยาวชนไทยผู้ที่จะเป็นอนาคตที่ส าคัญของชาติใน
วนัหน้า คือการพฒันาประเทศอย่างยัง่ยืน 

ในการนีห้ลายองค์กรจึงได้ริเร่ิมสร้างสรรค์และสนับสนุนกิจกรรมเพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
สงัคมด้านการศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยปรารถนาให้เยาวชนรุ่นใหม่มีความรู้ ประเทศไทยมีความ
เจริญก้าวหน้าในอนาคต สถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือหลายแห่งมีการจดัตัง้
ศนูย์การเรียนของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือเป็นเคร่ืองมือใน การพัฒนา
ความรู้ ทักษะ และเจตคติให้กับพนักงาน นับเป็นสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทาง
การศึกษาประเภทใหม่ ที่เปิดโอกาสให้ภาคเอกชนร่วมจัดการศึกษาได้อย่างอิสระ สิ่งส าคัญ คือ 
สามารถเชื่อมโยงการพฒันาบุคลากรเข้ากบัความต้องการของสถานประกอบการ หรือองค์การทาง
ความร่วมมือ มติคณะรัฐมนตรียังได้ให้การอุดหนุนการจัดการศึกษารวมทัง้การลดหย่อน/ยกเว้น
ภาษีส าหรับค่าใช้จ่ายในศนูย์การเรียนอีกด้วย ซึ่งความร่วมมือจากสถานประกอบการ หรือองค์การ
ทางความร่วมมือในการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐาน จะช่วยขยายโอกาสทางการศึกษาให้กับเด็ก
ยากจนที่ได้มีโอกาสได้เรียนต่อ พร้อมกับการมีงานท าได้เป็นอันมาก อันเป็นการยกระดับ
การศึกษาให้กบัคนไทย ขณะเดียวกันก็ได้ช่วยแก้ปัญหาการมีงานท าในสงัคมรวม ทัง้แสดงให้เห็น



  2 

ถึงการให้ความส าคัญและสร้างแนวคิดการรับผิดชอบต่อสังคมที่ยั่งยืนให้กับประเทศ จึงท าให้
สถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือสร้างความร่วมมือกบัสถานศึกษา หรือวิทยาลัย 
ความร่วมมือทางการศึกษาเพื่อจัดการศึกษาในระดับที่สูงขึน้ ในรูปแบบการจัดการศึกษา
อาชีวศึกษาในระบบ ทวิภาคี (Dual System) ซึ่งเป็นนโยบายส าคญัของการอาชีวศึกษาที่ส่งเสริม
ให้สถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษาจดัการเรียนรู้ในระบบทวิภาคี ท าให้มีร้อย
ละของผู้ท าหน้าที่เรียนในระบบทวิภาคีเพิ่มขึน้ในทุกๆ ปี (ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 
2558) (เอกสารจากเว็ปไซต์) จากสถิติในปี 2559 มีจ านวนนกัศึกษาทวิภาคีมากถึง 113,729 คน 
(สวิุมล เล็กสุขศรี, 2560, น. 115-116) และยังเป็นกลุ่ม หรือทีมที่ใกล้ชิดกบัองค์กรธุรกิจ เป็นกลุ่ม 
หรือทีมการศึกษาที่ส าคัญที่จะเข้าใจความต้องการของภาคธุรกิจได้อย่างดี นโยบายในการรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษา ทวิภาคีเข้ามาฝึกอาชีพในสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ 
(วิภา จงรักษ์สัตย์, 2016, น. 128-144) อีกทัง้ยังมีการส่งเสริมให้คดัเลือกสถานประกอบการ หรือ
องค์การทาง ความร่วมมือที่มีศักยภาพ มีความพร้อม สนใจ และมีประสบการณ์ในการจัด
การศึกษามาแล้วระดับหนึ่ง น าร่องส่งเสริม การจดัการศึกษาของ สถานประกอบการ หรือองค์การ
ทางความร่วมมือในรูปแบบศูนย์การเรียน โดยใช้รูปแบบการศึกษาระบบทวิภาคี  (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2549, น. 1-2) ดังนัน้รูปแบบการศึกษาในระบบทวิภาคีจึงมีความ
ใกล้ชิด และสะท้อนถึง การท างานในส่วนของภาคธุรกิจมากกว่ากลุ่ม หรือทีมการศึกษาอ่ืน เพราะ
เป็นส่วนผสมระหว่างการศึกษาในสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา และ
สถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือที่ท างานร่วมกนั 

นอกจากนีก้ารพัฒนานโยบายเศรษฐกิจ ยังสร้างให้คนมีจิตสาธารณะเพื่อช่วยแก้ไข
ปัญหาสงัคม ค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม และเต็มใจที่จะช่วยเหลือแบ่งปันเอือ้อาทรซึ่งกันและ
กนั (พิณสดุา สิริธรังศรี, 2552, น. 19-91) ส าหรับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 
12 (พ.ศ. 2560-2564) (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2560, 
น. 35-38) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของการสร้างจิตสาธารณะในสังคมไทย เพื่อช่วยแก้ปัญหาของ
ชุมชนและสังคม ด้วยทกัษะการแก้ปัญหา (Badenberg, 2016, p. 53) สอดคล้องกบัยุทธศาสตร์
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ที่ต้องการจะปรับเปลี่ยน
ค่านิยมคนไทยที่พึงประสงค์ โดยส่วนหนึ่งของการพัฒนาค่านิยม คือการมีจิตสาธารณะ โดย
ผลักดันให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ทัง้ในและนอกระบบการศึกษาที่สร้างให้เป็นคนไทยที่สมบูรณ์ 
(ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสั งคมแห่งชาติ , 2560, น. 5)อีกทั ง้
คณะกรรมการส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ (2559, น. 5) ได้กล่าวถึง จิตอาสา/จิตสาธารณะ 
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(Service Mindedness/Volunteering) เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการขบัเคลื่อนสงัคมคุณธรรม 
ในคู่มือการขับเคลื่อนแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2559-2564) ซึ่งเป็น
กระบวนการสร้างให้สังคมเป็นสังคมคุณธรรมนัน้ โดยมีการใช้แม่แบบ “ระเบิดจากข้างใน” ของ
พระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ด้วยการยึดมั่นในหลักธรรมทางศาสนา จาก
รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ โครงการ “การศึกษาความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์และการมีจิต
สาธารณะเพื่อพัฒนาศักยภาพการเป็นคนดีคนเก่งของผู้ ท าหน้าที่ เรียนไทย” ในระดับชัน้
ประถมศึกษาตอนปลาย ปีที่ 6, ปีที่ 4 และผู้ท าหน้าที่เรียนอาชีวศึกษา พบว่ามีความสอดคล้องกัน
ระหว่างการคิดวิเคราะห์ และจิตสาธารณะ คือเด็กเก่งจะมีแนวโน้มที่จะมีจิตสาธารณะในระดบัสูง
มากกว่าเด็กไม่เก่งในด้านการคิดวิเคราะห์ และการจดัการเรียนรู้ด้านจิตสาธารณะจะท าให้เกิดการ
พัฒนาด้านกระบวนการคิดเพื่อแก้ปัญหาที่ซับซ้อนอีกด้วย จิตสาธารณะจึงมีความส าคัญต่อ
อาชีวศึกษา ทัง้ในช่วงระหว่างศึกษาและจบการศึกษาสู่การท างาน (Bhuribhatsiri, 2018, p. 67) 

นอกจากนีวิ้สยัทศัน์ของกระทรวงศึกษาธิการ (จรวยพร ธรณินทร์, 2550, น. 25) ที่ระบุไว้
ในแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบบัที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) คือ “มุ่งพฒันา
ผู้ท าหน้าที่เรียนให้มีความรู้คู่คณุธรรม มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสขุในสงัคมได้น าคุณลกัษณะอัน
พึงประสงค์ 8 ประการ ซึ่งมีการน าเร่ืองจิตสาธารณะเข้าสู่สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือ
ทางการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2557) (เอกสารจากเว็ปไซต์) คณะกรรมการอาชีวศึกษา 
(2555, น. 35)ได้มีข้อบัญญัติสู่ความส าเร็จที่ เกี่ยวข้องกับจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษา คือน าสิ่งดีๆ สู่สงัคม และเน้นท างานประสานชุมชน โดยโครงการต่างๆ เช่น โครงการ
ส่งเสริมคนดีศรีอาชีวะ, โครงการเยาวชนอาชีวะสัมพันธ์ ร่วมสร้างสรรค์สังคม , โครงการอาชีวะ
อาสา เพื่อพฒันาสงัคม เป็นต้น ซึ่งในปี 2561 ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษามีกิจกรรม
ด้านจิตสาธาณะ (ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2561, น. 8-12) เช่น อาชีวะอาสาเพื่อ
อ านวยความสะดวก และบริการกบัประชาชนในช่วงเทศกาล นโยบายการศึกษาระดบัอาชีวศึกษา
ที่เกี่ยวข้องกับจิตสาธารณะ คือโครงการอาชีวะ สร้างคน สร้างชาติ ของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิ
ภาคี ดงันัน้กลุ่ม หรือทีมนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีจึงเป็นกลุ่ม หรือทีมที่เป็นก าลังส าคญัในการ
ประสานงานกับชุมชน สังคมโดยตรง นอกจากนีย้ังมีแนวทางที่จะยกระดับผู้ท าหน้าที่เรียนที่
เกี่ยวข้องกับจิตสาธารณะ รวมทัง้สร้างความร่วมมือกับผู้ประกอบการในการผลิตแรงงานที่มี
คุณภาพ และคุณธรรมป้อนสู่สังคม ภายใต้สโลแกน “อาชีวะชน คนคุณภาพ รับใช้ประชาชน” 
(พชัณี เพชรอาวธุ, สิรินธร สินจินดาวงศ์, & วีระ สภุากิจ, 2018, น. 24-35) 
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แต่จากการวิจัยที่ผ่านมาพบว่ากิจกรรมเหล่านีไ้ม่ได้เสริมสร้างจิตสาธารณะเป็นเพียงแค่
การสร้างภาพลกัษณ์ใหม่ให้แก่นกัศึกษาอาชีวศึกษาเท่านัน้ ไม่ได้เป็นจิตสาธารณะที่เกิดจากการ
รับรู้ถึงความหมายของงานอาชีพที่ก าลงัท าอยู่ ที่ส าคัญคือจะต้องเป็นกิจกรรมที่สะท้อนให้เห็นถึง
เป้าหมายและตัวตนของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือที่เป็นทวิภาคีของ
สถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษาของนกัศึกษาอาชีวะ งานวิจยัเร่ืองต้นทุนชวิีต
เด็ก และเยาวชน(สริุยเดว ทรีปาตี และทีมงานเด็กพลสั, 2556, น. 5) กล่าวว่านกัศึกษาอาชีวศึกษา 
หรือผู้ท าหน้าที่เรียนที่มีช่วงอายุ 15-25 ปี ยังขาดพฤติกรรมจิตสาธารณะ และขาดกิจกรรมจิต
อาสา ซึ่งการขาดจิตสาธารณะนัน้ท าให้นกัศึกษามีคณุสมบัติการด าเนินชีวิตไม่สอดคล้องกบัการ
ท างาน และพบว่ายังขาดการเข้าร่วม และมีส่วนร่วมกับกิจกรรมจิตสาธารณะ หรือกิจกรรมจิต
อาสา (Bhuribhatsiri, 2018, p. 104) ในขณะเดียวกนัภาพของนกัศึกษาอาชีวะถูกมองว่าเป็นกลุ่ม 
หรือทีมสร้างปัญหาในสงัคม ทะเลาะวิวาทยกพวกตีกนับ่อยครัง้ ท าให้สงัคมมองภาพเด็กอาชีวะใน
แง่ลบ (ศนูย์ส่งเสริมและพฒันาพลงัแผ่นดินเชิงคณุธรรม, 2555, น. 7-12) 

ในการนีช้ัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2561b, น. 96-99) และพิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2558, น. 84) 
กล่าวว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องเพื่อแก้ไขปัญหาการขาดจิตสาธารณะจึงควรเป็น
การศึกษาเพื่อการเรียนรู้ส าหรับตอบแทนสังคม คือการใช้กลยุทธ์การสอนเน้นเด็กเป็นศูนย์กลาง 
ให้ผู้ท าหน้าที่เรียนได้มีส่วนร่วม มีปฏิสัมพันธ์กนัจนสามารถสร้างความรู้ด้วยตนเอง และหลงัจาก
การสรุปความรู้หรือสร้างความรู้แล้ว ผู้ ท าหน้าที่เรียนจะมีโอกาสน าความรู้ไปประยุกต์ใน
สถานการณ์/เหตุการณ์ ซึ่งสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาจิตสาธารณะที่ผู้ท าหน้าที่
สอนจะต้องจดัรูปแบบการเรียนรู้ โดยเน้นให้ผู้ท าหน้าที่เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองค้นพบค าตอบ หรือ
ข้อสงสยัจาก การปฏิบตัิ การลงมือท า สามารถน ามาเป็นแนวทางเพื่อพฒันาจติสาธารณะของผู้ท า
หน้าที่เรียนได้อย่างดียิ่ง (กรรยา พรรณา, 2559, น. 134) รูปแบบการเรียนรู้ที่มีช่วยส่งเสริมจิต
สาธารณะนัน้ ได้แก่ การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based learning: PBL) เป็นการ
จดัการเรียนรู้ที่มุ่งแก้ไขในประเด็นที่มีปัญหา, การเรียนรู้โดยการบริการสงัคม (Service Learning) 
เป็นการจดัการเรียนรู้ที่น าวิชาความรู้ไปช่วยเหลือหรือบริการสงัคม การจดัการเรียนรู้โดยใช้บริบท
เป็นฐาน (Context-based Learning) ที่มุ่งการแก้ไขปัญหาในพืน้ที่ และการจัดการเรียนรู้ตาม
เป้าหมายบนัได 5 ขัน้ (QSCCS) เป็นการเรียนรู้เพื่อมุ่งการตอบแทนสงัคม (กรรยา พรรณา, 2559, 
น. 48; เกรียงศกัดิ์ เจริญวงศ์ศกัดิ์, 2546, น. 1-5; ชยัวฒัน์ สทุธิรัตน์, 2561b, น. 34; พิมพนัธ์ เดชะ
คปุต์, 2558, น. 27; ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2558, น. 54) และการที่นกัศึกษาได้
พบเห็น รับรู้ถึงสภาพปัญหาที่เกิดขึน้ เห็นความส าคญั และมองเห็นผลกระทบของปัญหาที่เกิดขึน้
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รอบตวั และสงัคม แล้วสร้างการรับรู้ตนเองว่าสามารถแก้ปัญหานัน้ได้ จะเป็นตัวกระตุ้นการสร้าง
จิตสาธารณะ (ธิดาชนก วงค์พิทกัษ์, 2556, น. 117; วิเชียร อินทรสัมพนัธ์, 2018, น. 63) นอกจาก
รูปแบบการจดัการเรียนรู้การส่งเสริม จิตสาธารณะนัน้ควรมีกระบวนการที่ใช้เสริมสร้างทกัษะการ
คิดร่วมด้วย (พิมพนัธ์ เดชะคปุต์, 2558, น. 87) 

นอกจากนี ้แนวคิดดงักล่าวมีความสอดคล้องกบัที่หลากหลายหน่วยงานทัง้ภาครัฐ และ
เอกชนมีการน ากรอบแนวคิด (Mindset) เพื่อมาเสริมสร้างจิตสาธารณะผ่านกระบวนการ การ
แก้ปัญหาทางสังคมซึ่งการคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) เป็นกระบวนการคิดที่ใช้การท า
ความเข้าใจในปัญหาต่างๆ อย่างลึกซึง้ ถึงแม้การวิจัยด้านการคิดเชิงออกแบบที่สัมพันธ์  จิต
สาธารณะนัน้มีน้อย แต่การคิดเชิงออกแบบถูกจดัอยู่ในรูปแบบของกิจกรรมเพื่อแก้ไขปัญหาสงัคม 
และเสริมสร้างจิตสาธารณะ ศนูย์สร้างสรรค์งานออกแบบ (Thailand Creative & Design Center) 
ซึ่งเป็นสถาบันที่ส่งเสริมการศึกษาวิจัย และการร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐเพื่อการพัฒนา
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ได้น าการคิดเชิงออกแบบมาเพื่อแก้ไขปัญหาทางสังคม เพื่อส่งเสริมจิต
สาธารณะให้กับคนไทย เช่น โครงการ Urban Rangers: Intensive Summer, โครงการผังแม่บท
ฟื้นฟูย่าน เจริญกรุง เป็นต้น (กมลกานต์ โกศลกาณจน์, 2558, น. 18-19) ในขณะที่การคิดเชิง
ออกแบบในทางการศึกษาของ Nolan (2017, pp. 8-9) กล่าวว่ามีวตัถุประสงค์ 4 ประการ คือ 1) 
การคิดเชิงออกแบบเป็นพืน้ฐานของสถาบันการศึกษาในการสร้างความร่วมมือกันระหว่างผู้ท า
หน้าที่เรียน บุคลากรทาง การศึกษา ผู้ปกครองรวมถึงชุมชน 2) สร้างวัฒนธรรมในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กนัระหว่างบุคลากรทางการศึกษา 3) พัฒนาทกัษะของผู้ท าหน้าที่เรียนในศตวรรษที่ 21 ให้
เรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริง เพื่อให้ทนักบัการเปลี่ยนแปลงของชุมชน และสงัคมโลก และ 4) เพิ่ม
ความร่วมมือของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ และสร้างความเข้าใจของ
วฒันธรรมการประกอบอาชีพ สามารถสะท้อนอตัตลักษณ์และเป้าหมายของสถานประกอบการ 
หรือองค์การทางความร่วมมือให้บุคลากรทางการศึกษา ผู้ปกครองและชุมชนได้รับรู้ได้ด้วย  และ 
Howard and Melles (2011, p. 193) กล่าวว่าการคิดเชิงออกแบบในมุมมองของการศึกษา เป็น
การใช้บริบททางด้านปัญหาสังคมที่หลากหลายมาเป็นจุดเร่ิมต้นของการจัดการเรียนรู้ และ
สอดคล้องกับการเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับการคิดเชิงออกแบบนัน้ Brown (2008, p 26) 
กล่าวว่า การใช้แนวคิดเชิงออกแบบผ่านกิจกรรมการช่วยเหลือสงัคมจะส่งผลให้เกิดจิตสาธารณะ 
ซึ่งสอดคล้องกับ Rodgers, Innella, and Bremner (2017, p. 2) และCampanicki (2016, p. 1) 
ที่กล่าวว่าการคิดเชิงออกแบบนัน้ควรให้คุณค่าในด้านการศึกษา และชุมชนเพื่อเป็นส่วนส าคญัใน
การแก้ไขปัญหาและผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ส่งผลให้เกิดจริยธรรม และจิตส านึก
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สาธารณะ ในระดบัผู้ท าหน้าที่เรียนการจดัการจดัการการเรียนและการจดัการ การสอนการคิดเชิง
ออกแบบ จะท าให้ผู้ท าหน้าที่เรียนเกิดพฤติกรรมในการให้คุณค่าแก่ผู้ อ่ืน การท้าทาย การค้นพบ 
และการแบ่งปันต่อเพื่อนร่วมชัน้ และสงัคม เมื่อน ากระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้ท าหน้าที่เรียน
เป็นศนูย์กลาง ร่วมกบักรอบความคิดการคิดเชิงออกแบบ จะท าให้เกิดจิตสาธารณะดังที่กล่าวมา
ข้างต้น ซึ่งจิตสาธารณะมีส่วนส าคญัที่จะเข้ามาช่วยแก้ไขปัญหามากมายที่เกิดขึน้ในสังคม และ
เป็นปัญหาที่ซบัซ้อนมากยิง่ขึน้ โดยการให้ความส าคญักบัความคิดและความรู้สึกของ ผู้ที่เกี่ยวข้อง
ทุกฝ่ายนั่นเองซึ่งแน่นอนว่าทางการอาชีวศึกษานัน้  ความคิด และความรู้สึกของ สถาน
ประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือมีความส าคัญด้วยเช่นกัน แต่เป็นที่น่าเสียดายว่าใน
มุมมองของนักการศึกษาทั่วไปส่วนใหญ่จะไม่ได้รวมความส าคัญของสถานประกอบการ หรือ
องค์การทางความร่วมมือไว้ในรายงานด้วย ดังนัน้ระบบการจัดการศึกษาของสถานศึกษา หรือ
วิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาจึงควรเป็นระบบทวิภาคีที่มีการร่วมมือระหว่างสถานศึกษา 
หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาและสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ
อย่างจริงจงั ควรเป็นระบบ ทวิภาคีที่มีการให้ผู้ท างานในสถานประกอบการ หรือองค์การทางความ
ร่วมมือเข้ามาเรียนไปด้วยท างานไปด้วย หรือการให้ผู้ท าหน้าที่เรียนไปปฏิบัติงานในสถาน
ประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ ตลอดจนสถานประกอบการ หรือองค์การทางความ
ร่วมมือสามารถเป็นหน่วยการศึกษาที่จัดหลกัสตูร หรือพฒันาผู้ท าหน้าที่เรียนโดยความร่วมมือกับ
สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาได้ด้วยตนเอง เพื่อพัฒนาทักษะเฉพาะทาง 
เสริมความรู้ที่ละส่วน และรวบรวม หน่วยกิตจนสามารถจบการศึกษาในหลักสูตรได้ นอกจากนี ้
นักศึกษาเป็นเสมือนพนักงานในสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือจะท าให้
นกัศึกษาทุ่มเทเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่ สามารถที่จะเสริมความคิด และการออกแบบการเรียนรู้ จาก
การปฏิบตัิงานเพื่อแก้ไขปัญหาและปฏิบตัิงานได้อย่างมีคณุค่าและใช้ได้จริง 

ส าหรับการส่งเสริมจิตสาธารณะส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี มีก าหนด หรือระบุ
ไว้ในกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพื่อส่งเสริมการพัฒนาทักษะชีวิตและหรือทักษะวิชาชีพปลูกฝัง 
คุณธรรม จริยธรรมค่านิยมระเบียบวินัยการต่อต้านความรุนแรงและสารเสพติด ส่งเสริมการคิด
วิเคราะห์ ในการท าประโยชน์ต่อชุมชนและท้องถิ่น รวมทัง้การทะนุบ ารุงขนบธรรมเนียมประเพณี
อนัดีงาม โดยมีการประเมินผลโดยใช้เกณฑ์จ านวนไม่น้อยกว่า 2 ชั่วโมงต่อสปัดาห์ และประเมิน
ผ่านโดยใช้เกณฑ์ของสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาก าหนด หรือระบุ 
(ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2558, น. 23) โดยไม่ได้ก าหนด หรือระบุแบบแผนที่ระบุ
ถึงความเชื่อมต่อของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือกับสถานศึกษา หรือ
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วิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษากับสังคมโดยตรงให้สถาบันการศึกษาก าหนด หรือระบุ
กิจกรรมเพื่อส่งเสริมจิตสาธารณะด้วยตนเอง หรือด าเนินการตามนโยบายจากส่วนกลางของ
รัฐบาล ท าให้ไม่มีแบบแผนหรือเป็นไปในทิศทางเดียวกนั และยงัไม่มีรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมจิตสาธารณะที่ค านึงถึง การใช้ทักษะความรู้จาก สถานประกอบการ หรือองค์การทาง
ความร่วมมือ โดยเฉพาะการคิดวิเคราะห์ การประเมิน ปรับเปลี่ยนสร้างสรรค์ท าให้ทักษะความรู้
และประสบการณ์ที่ได้รับจากสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือส่งผลต่อความอยู่ดี 
มีสขุของสงัคมอย่างแท้จริง 

ผู้ วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนารูปแบบดังกล่าว โดยใช้แนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้ การ
ตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคีที่พัฒนาขึน้ใหม่ ซึ่งมุ่งเน้นให้เกิดจิตสาธารณะระดับตนเอง และ ขยายผลสู่
ความรับผิดชอบในการช่วยยกระดับ หรือแก้ไขปัญหาสงัคมรอบตวัที่เกิดขึน้โดยเน้นถึงความเป็น
อาชีวะศึกษาในระบบทวิภาคีมากขึน้กว่าที่ เป็นอยู่ อีกทัง้ได้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้ใน
สถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษา หากสถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือ
ทางการศึกษามีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีให้ตระหนักรู้ถึง
ปัญหา คิดแก้ปัญหา และลงมือปฏิบัติได้อย่างมั่นใจในระดับการเสริมสร้างจิตสาธารณะระดับ
ตนเองให้ครอบคลมุความเข้าใจถึงความรับผิดชอบต่องานผลกระทบและปัญหาที่อาจเกิดจากงาน
อาชีพที่ก าลังกระท าต่อสังคม และพร้อมที่จะขยายผลไปในระดับสังคมส่วนรวมไปสู่การรวมกลุ่ม 
หรือทีมช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหาสงัคมที่เกิดขึน้จากการกระท าของตน และขยายไปสู่ปัญหาอ่ืนๆ 
ในสงัคมต่อไป จะท าให้นกัศึกษาอาชีวศกึษาทวิภาคีเกิดกระบวนการคิดการปฏิสมัพนัธ์ระหว่างกนั 
โดยเฉพาะเห็นความเชื่อมโยงระหว่างทักษะความรู้ที่ได้รับจากสถานศึกษา และสถานศึกษา หรือ
วิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาและสร้างเจตคติที่ดี ทัง้ยังเป็นการสนับสนุนทัง้นโยบาย
ประเทศ ที่สอดคล้องกบัสภาพสงัคม เสริมภาพลักษณ์ที่ดีของสถาบันอาชีวศึกษา และรวมไปถึง
การเตรียมความพร้อมการเป็นเจ้าของธุรกิจ ที่ยึดถือแนวคิดในการท าธุรกิจเพื่อตอบแทนสังคม
แบบยัง่ยืนต่อไป 

 
ค าถามการวิจัย 

1. จิตสาธารณะส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี  มีองค์ประกอบ ตัวบ่งชี  ้จิต
สาธารณะ และแนวทางการพฒันาจิตสาธารณะของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีอย่างไรบ้าง 
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2. รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิง
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี มีลกัษณะอย่างไร 

3. ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคม
เป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิ
ภาคีที่พฒันาขึน้เป็นอย่างไร 

 
ความมุ่งหมายของงานวิจยั 

1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบ ตัวบ่งชีจ้ิตสาธารณะ และแนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะ 
ของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 

2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิด
เชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 

3. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้ การตอบ
แทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี 

 
ความส าคัญของการวิจัย 

1. ได้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิง
ออกแบบที่จะยกระดบัจิตสาธารณะ  

2. ได้พัฒนาจิตสาธารณะที่เหมาะสมส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี เพื่อให้
นกัศึกษามีความห่วงใย เอือ้อาทรต่อคนอ่ืน และสงัคมโดยรวม 

3. ได้สร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ผ่านการช่วยเหลือปัญหา
ชุมชน และสงัคม จากการบูรณาการความรู้ในห้องเรียน และแนวคิดของสถานประกอบการ 

4. ได้พัฒนานักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีที่ เป็นพนักงานในสถานประกอบการ หรือ
องค์การทางความร่วมมือ เพื่อการซึบซบัแนวคิดความรับผิดต่อสังคมของสถานประกอบการผ่าน
การจัดการเรียนรู้ฯ เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะซึ่งเป็นคุณสมบัติส าคัญที่จะท างานใน  สถาน
ประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือในอนาคต 
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ขอบเขตการวิจัย 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 

ประชากรในการวิจยั คือ นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชัน้สงู (ปวส.) สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) ที่มีการจดัอาชีวศึกษาทวิภาคี
ให้แก่พนักงานในสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ ปีการศึกษา 2562 จ านวน 7 
แห่ง ได้แก่ บริษัทในกลุ่ม หรือทีมสมบูรณ์ , บริษัท ไดสตาร์ อิเลคทริก คอร์เปอเรชั่น จ ากัด 
(มหาชน) , บริษัท ซี.พี. ออลล์ จ ากดั (มหาชน) , บริษัท เทรนไทม์เทสต์ จ ากดั, บริษัทกลุ่มเหล็กสห
วิริยา จ ากัด, บริษัท เอส แอนด์ พี ซินดิเคท จ ากัด (มหาชน) , โรงแรมรอยัล คลิฟ บีชรีสอร์ท และ
บริษัท ฟู้ดแพชชัน่ จ ากดั 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยั คือ นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ระดบัประกาศนียบตัร

วิชาชีพชัน้สงู (ปวส.) คณะการตลาด วิทยาลยัไทยบริหารธุรกิจ กรุงเทพมหานคร ร่วมกบัศนูย์ การ
เรียนฟู้ดแพชชัน่ บริษัทฟู้ดแพชชั่น จ ากดั กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2562 จ านวน 18 คน โดย
การเลือกกลุ่ม หรือทีมตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) ซึ่งปรัชญาวิทยาลัยไทย
บริหารธุรกิจ คือ คณุภาพ-คณุธรรม และวิทยาลยัได้พยายามใช้ส่วนการศึกษานีเ้ป็นการแก้ปัญหา
สงัคม โดยสะท้อนออกมาเป็นเอกลกัษณ์ของวิทยาลยัในการมีส่วนร่วมใน การรับผิดชอบต่อสงัคม 
(CSR) คือ 1) College: วิทยาลัย 2) Social: สังคม และ3) Responsibility: ความรับผิดชอบ และ
มีอัตลักษณ์วิทยาลัย คือ แต่งกายดี มีจิตสาธารณะ แต่ทางวิทยาลัยยังไม่มีรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ที่สอดคล้องกับเอกลักษณ์ของวิทยาลัยอย่างชัดเจนในด้านจิตสาธารณะ อีกทัง้ศูนย์การ
เรียนฟู้ดแพชชั่น ยังส่งเสริมการศึกษาระดับอาชีวศึกษาในระบบทวิภาคี ซึ่งเป็นการแสดงความ
รับผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibility) และผลิตก าลังคนให้สอดคล้องกบัความ
ต้องการของทิศทางประเทศ ณ ปัจจุบัน อีกทัง้ผู้ วิจัยยังเป็นอาจารย์พิเศษของศูนย์การเรียน
ดงักล่าว 

ตัวแปรท่ีศึกษา 
1. ตวัแปรต้น คือ การใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน

ร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
2. ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน

สงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชงิออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ทวิภาคี ประกอบด้วย 
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2.1 จิตสาธารณะ ของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี  
2.2 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาโครงการ 
2.3 ความพึงพอใจของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้

โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ 
3. เนือ้หาที่ใช้ในการวิจัย งานวิจัยนีท้ าการวิจัยในรายวิชาการศึกษาระบบทวิภาคี

รหสัวิชา 3202-8501 ชื่อวิชา โครงการ หลักสตูรประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) พุทธศักราช 
2557 วิทยาลัยไทยบริหารธุรกิจ กรุงเทพมหานคร ร่วมกับศูนย์การเรียนฟู้ดแพชชั่น บริษัทฟู้ด
แพชชัน่ จ ากดัหรือระบุ 

4. ระยะเวลาในการวิจยั ระหว่างเดือนมกราคม ปี 2562 ถึง เดือนกุมภาพนัธ์ ปี 2563 

 
นิยามศพัท์เฉพาะ 

การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการสร้างและทดสอบแบบจ าลอง
ด้วยการประเมินประสิทธิภาพโดยการวิเคราะห์ขัน้ตอนตามหลกัการและการหาองค์ประกอบ และ
การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  โดยการสังเคราะห์ขัน้ตอนการพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้จากนักการศึกษาของไทย, Dick and Carey Model และKemp Model 
(Dick and Carey (2016, pp. 1-12); Kemp (2002, pp. 87-103); ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2520, น. 
75-78); ทิศนา แขมมณี (2560, น. 201-204) ประกอบไปด้วย 4 ขัน้ตอน ซึ่งมีรายสรดละเอียดดงันี ้

ขัน้ตอนที่ 1 ศึกษา และวิเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับองค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้และ
แนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะ รูปแบบการจัดการเรียนรู้ การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ และ
กระบวนการจดัการเรียนรู้ที่เสริมสร้างจิตสาธารณะ จากเอกสาร หนังสือ ต ารา บทความ วารสาร 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงแหล่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ พร้อม
ทัง้ตรวจสอบองค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้และแนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะที่ได้จากการศึกษาโดย
การสมัภาณ์ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ เพื่อได้แนวทางในการสร้างรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ 

ขัน้ตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ เป็นการน าข้อมลูพืน้ฐานของรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ที่ได้จากขัน้ตอนที่ 1 ที่ได้มาก าหนด หรือระบุเป็นรายละเอียดต่างๆ ของรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ รวมทัง้หาประสิทธิภาพของร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ซึ่งประเมินในด้านความ
เหมาะสมและความสอดคล้องของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/
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ความสามารถในสาขานัน้ๆ แล้วท าการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/
ความสามารถในสาขานัน้ๆ ก่อนน ารูปแบบการเรียนรู้ไปทดลองใช้ 

ขัน้ตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ เป็นการน าผลการสร้างรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ที่ได้จากขัน้ตอนที่ 2 ไปทดลองใช้กับกลุ่ม หรือทีมตัวอย่างตวัอย่าง และการหา
ประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยการประเมินจิตสาธารณะ การวดัผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียน การประเมินจิตสาธารณะ และการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

ขัน้ตอนที่ 4 การปรับปรุง แก้ไขรูปแบบการจดัการเรียนรู้ เป็นการน าผลที่ได้จาก การ
ทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ในขัน้ตอนที่ 3 มาแก้ไขปรับปรุง เพื่อให้รูปแบบการเรียนรู้มีความ
สมบูรณ์ 

การจดัการศึกษาอาชีวศึกษาในระบบทวิภาคีระหว่างศนูย์การเรียนฟู้ดแพชชัน่ บริษัทฟู้ด
แพชชัน่ จ ากดั และวิทยาลยัเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจ หมายถึง การจดัอาชีวศึกษา ทวิภาคีให้แก่
พนักงานของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ เป็นการจัดการจัดการการเรียน
และการจดัการการสอนที่บูรณาการการเรียนรู้กบัการท างาน เป็นการเรียนรู้เชงิประสบการณ์ที่ชว่ย
ให้นักศึกษามีโอกาสในการประยุกต์ความรู้ ทักษะการท างาน และทักษะเฉพาะที่สัมพันธ์กับ
วิชาชีพ ได้รู้จักชีวิตการท างานที่แท้จริงก่อนส าเร็จการศึกษา สร้างจิตสาธารณะและค วาม
รับผิดชอบต่อผลกระทบทัง้ทางบวกและลบที่เกิดจากการท างานอาชีพนัน้ต่อสังคม มีการจดัการ
จัดการการเรียนและการจัดการการสอนเพื่อการบูรณาการการเรียนรู้กับการท างาน  โดย
จุดมุ่งหมาย คือ การให้สถาบนัการศึกษาได้มีการเชื่อมโยงโลกการศึกษา กบัภาคธุรกิจเข้าด้วยกัน 
เพื่อให้ประเทศมีทรัพยากรมนุษย์ที่มีสมรรถนะสงู มีจิตสาธารณะและความรับผิดชอบต่อสังคม 
โดยศนูย์การเรียนฟู้ดแพชชัน่ บริษัทฟู้ดแพชชั่น จ ากัด พฒันาหลกัสูตรการศึกษาให้กับผู้ท าหน้าที่
เรียนที่อยู่ในสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือเข้ามาเรียนได้ตามหลักสูตร โดยมี
การร่วมมือกบัวิทยาลยัเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจเพื่อรับรองวฒุิการศึกษา และด าเนินการในการ
จดัการการเรียนและการจดัการการสอนในบางรายวิชา 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบ 
หมายถึง การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ที่มุ่งช่วยเหลือแก้ปัญหา พฒันาและยกระดบัสงัคมโดยมี
กระบวนการในการเชื่อมโยงระหว่างความรู้สู่การปฏิบัติ เพื่อการท าประโยชน์ให้กับสังคม และ
ชุมชนอย่างยั่งยืน มุ่งเน้นใช้กระบวนการทางความคิดในการสร้างอนาคต ที่จะด าเนินการเมื่อต้อง
เผชิญความท้าทายที่ยากล าบาก หรือแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อนและแตกต่างกันออกไป ซึ่งเกิดผล
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กระทบเชิงบวก โดยผ่านการมองโลกในแง่ดี และได้ผลงานตามความต้องการของสงัคมและชุมชน
ซึ่งประกอบด้วย 4 องค์ประกอบคือ 

หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ประกอบด้วย 3 หลกัการ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้
1. การแก้ปัญหา: การช่วยกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึน้ในสังคม ซึ่งเป็นหน้าที่

ของสมาชิกในสงัคม 
2. การลงมือท า สร้างองค์ความรู้: เน้นการเรียนรู้ที่ผู้ ท าหน้าที่เรียนสร้างองค์

ความรู้ด้วยตนเอง ด้วยการลงมือกระท าผ่านกิจกรรมต่างๆ ผ่านกระบวนการกลุ่ม หรือทีมแบบมี
ส่วนร่วม 

3. การมีประโยชน์ร่วมกนั: ประโยชน์เกิดขึน้กบัผู้ท าหน้าที่เรียน ตามวตัถุประสงค์
การเรียนรู้ และชุมชนได้ประโยชน์จากการลงมือปฏิบตัิของผู้ท าหน้าที่เรียน 

วตัถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ คือ เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู (ปวส.)  

ขัน้ตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ด้วยการสังเคราะห์แนวคิด
จากปรัชญาปรัชญาปฏิรูปนิยม (Reconstructionism), ปรัชญาปฏิบตัินิยม (Pragmatism), ทฤษฎี
การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Theory of Cooperative or Collaborative Learning), การเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based learning), การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน (Context-
based Learning), การจัดการเรียนรู้โดยการบริการสังคม (Service Learning), กระบวนการจัด
เรียนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ขัน้ตอน (QSCCS) ประยุกต์กับแนวคิดเชิงออกแบบ (Design 
Thinking) กระทัง่ได้ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

ขัน้ตอนที่ 1 ตระหนักรู้ดูให้คิด (I think) เป็นขัน้ที่ผู้ท าหน้าที่สอนกระตุ้นให้ผู้ท า
หน้าที่เรียนได้คิดถึงสาเหตุของปัญหาโดยการรวบรวม ข่าวสาร ข้อมูล ข้อเท็จจริง ความรู้ และ
หลักการการมอบหมายให้ผู้ท าหน้าที่เรียนน ามาแลกเปลี่ยนกับสมาชิกท่านอ่ืนแสดงความคิด 
แลกเปลี่ยนอภิปรายร่วมกัน ถึงแนวทางที่ตนเองสามารถจะด าเนินการในระดับตนเอง โดยให้ผู้ท า
หน้าที่เรียนตระหนักรู้ถึงผลกระทบเหล่านัน้ และเกิดการอยากช่วยเหลือ หรือบรรเทาเหตุการณ์
เหล่านัน้ โดยผู้ท าหน้าที่เรียนสามารถท าอะไรได้บ้าง ผู้ท าหน้าที่เรียนสามารถท าอะไรได้อีก และ
ผู้ท าหน้าที่เรียนสามารถท าอะไรได้อีกบ้าง และขยายผลสู่การแก้ไขปัญหารอบตนเองร่วมกบัผู้ อ่ืน 
พร้อมทัง้เรียนรู้พฤติกรรมของผู้ อ่ืน เพื่อปรับตวัเข้าหากัน และพร้อมจะท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ แลกเปลี่ยนบริบทที่อาจจะมีผลกระทบต่อตนเองรวมไปถึง ผู้ อ่ืนโดยรวม พร้อมทัง้
น าเสนอแนวทางแก้ไข 
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ขัน้ตอนที่ 2 บ่มเพาะพฤติกรรม (I try) เป็นขัน้ที่ผู้ท าหน้าที่สอนการด าเนินการ
ขยายผลสู่การแก้ไขปัญหารอบตนเอง โดยการระบุกรอบ และการค้นหาปัญหา เพื่อท าให้ ผู้ท า
หน้าที่เรียนและผู้ท าหน้าที่สอนให้มีความชัดเจนร่วมกัน เช่น ค าถาม หรือข้อสงสัยพิจารณาดู
ปัญหาที่เกิดขึน้ด้วยตวัเอง ด้วยความรอบคอบ และพยายามก าหนด หรือระบุขอบเขตของปัญหา 
ซึ่งจะต้องคิดแก้ไขให้ได้ ผู้ท าหน้าที่สอนกระตุ้นความคิดวิเคราะห์ ให้ผู้ท าหน้าที่เรียนอภิปรายหา
แนวทางแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ วางแผนว่าตนเองจะด าเนินการอย่างไร ตามพืน้ฐานความรู้ 
ความสามารถและศกัยภาพ ผู้ท าหน้าที่สอนให้ผู้ท าหน้าที่เรียนประยุกต์ใช้การคิดเชิงออกแบบใน
ขัน้ตอนการค้นหา (Discovery) ให้ผู้ท าหน้าที่เรียนได้เข้าใจความท้าทาย ทบทวนความท้าทาย ที่
ก าหนด หรือระบุไว้อย่างชดัเจน จะเป็นแนวทางในการตัง้ค าถาม หรือข้อสงสยัและช่วยให้สามารถ
ติดตามตลอดกระบวนการได้ ใช้เวลาเพื่อสร้างความเข้าใจว่าก าลังท าอะไรอยู่ มีแบ่งปันสิ่งที่ รู้ 
โอกาสที่ดีที่มีความรู้เกี่ยวกับหวัข้อแล้ว แบ่งปันสิ่งที่รู้เพื่อให้สามารถสร้างและสามารถมุ่งเน้นไปที่
การค้นพบสิ่งที่ยงัไม่ทราบ เมื่อจะต้องแก้ปัญหาที่ท้าทาย ใส่ความพยายามในการท าความเข้าใจ
ทกัษะและแรงจูงใจของผู้ท างานด้วยการเรียนรู้วิธีการจากการจดัท าโครงการอย่างง่าย 

ขัน้ตอนที่ 3 ค้นหาวิธีการ (I find) เป็นขัน้ที่ผู้ท าหน้าที่สอนด าเนินการขยายผล 
ด้วยการยกระดบัสู่การแก้ปัญหาระดับชุมชน/สังคม ผู้ท าหน้าที่เรียนค้นหาวิธีการที่เหมาะสมที่สุด
เพื่อแก้ปัญหาที่จ าเป็นส าหรับชมุชน/สงัคม วิเคราะห์ และตีความปัญหา อธิบายว่าเป็นปัญหาอะไร 
จบัประเด็นข้อมูลที่ส าคญัหรือปัญหาให้ถูกต้อง การประเมินคุณค่าและประโยชน์ ค้นพบค าตอบ
ให้กับตน  รวบรวม ข้อมูล วิเคราะห์ ปัญหา และระบุ ปัญหาที่ แ ท้ จ ริ ง ด้วยการตีความ 
(Interpretation) ระดมความคิด ระบุวิธีการแก้ไขปัญหาผู้ท าหน้าที่สอนควรสอนและฝึกให้ผู้ท า
หน้าที่เรียนรู้จกัวิธีการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมลู หาสาเหตทุี่เหมาะสมผู้ท าหน้าที่เรียนร่วมกนั
ระดมสมอง (Brainstorm) ด้วยเทคนิคของการคิดเชิงออกแบบ (Ideation) วางแผนงาน และบูรณา
การความรู้ และแนวโน้มการท าธุรกิจ การวางแผนการท างานในโครงการ ผู้ท าหน้าที่สอนอ านวย
ความสะดวกใน การระดมความคิด การระดมความคิดเป็นกิจกรรมที่ยอดเยี่ยมในการสร้าง
ความคิดและพลังงานใหม่ๆ สร้างบรรยากาศที่ปลอดภัยและเป็นบวกส าหรับการระดมความคิด
ของผู้ท าหน้าที่เรียนเพื่อให้ทีมงานสามารถน าเสนอความคิดทุกชนิดได้อย่างอิสระไม่ปิดกัน้ 

ขัน้ตอนที่ 4 รับใช้สังคม (I do) เป็นขัน้ที่ผู้ ท าหน้าที่สอนให้ผู้ท าหน้าที่เรียนได้
ปฏิบัติ และลงมือท า ผู้ท าหน้าที่เรียนร่วมกันจัดโครงการตามแผนการที่ได้วางไว้ร่วมกัน ซึ่งการ
ปฏิบตัิจะต้องน าทฤษฎีและทกัษะทีผู่้ท าหน้าที่เรียนได้ศึกษามาปรับประยกุต์ใช้ให้เหมาะสม ชุมชน
ต้องเข้ามามีส่วนร่วมและให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีระหว่างที่ผู้ท าหน้าที่เรียนจัดโครงการ เพื่อให้
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การด าเนินการตรงกบัความต้องการของชุมชนมากที่สดุ การทดลอง (Experimentation) จะช่วยให้
ชุมชนเห็นภาพร่างของสิ่งในอนาคต ด้วยการสร้างต้นแบบ จะช่วยให้ผู้ท าหน้าที่เรียนสามารถ
แบ่งปันความคิดของผู้ท าหน้าที่เรียนกบัคนอ่ืนๆ และหารือเกี่ยวกับวิธีการปรับแต่งเพิ่มเติมได้ ผู้ท า
หน้าที่เรียนสามารถสร้างต้นแบบได้ทุกอย่าง เลือกรูปแบบที่เหมาะสมกับแนวคิดของผู้ ท าหน้าที่
เรียนได้ดีที่สุดผู้ท าหน้าที่สอน และชุมชนร่วมกนัให้ค าติชมหรือข้อมูลป้อนกลบั ค าติชมหรือข้อมูล
ป้อนกลบัด้านใดที่ต้องการการปรับปรุง 

ขัน้ตอนที่ 5 ตกผลึกความรู้ (I get) เป็นขัน้ที่ผู้ ท าหน้าที่สอนให้ผู้ท าหน้าที่เรียน
สรุปทบทวนการเรียนรู้ ที่เน้นกิจกรรม ความส าเร็จและความล้มเหลว มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กนั และ
พฒันา (Evolution) อย่างต่อเนื่อง สร้างชุมชนที่ผู้ท าหน้าที่เรียนสามารถแบ่งปันประสบการณ์ และ
รับค าแนะน าเกี่ยวกับความท้าทายของผู้ ท าหน้าที่ เรียนเอง โดยผู้ ท าหน้าที่สอนจะสะท้อน
พฒันาการ การด าเนินการจดัการเรียนรู้ และเชิญให้ชุมชนเข้ามามีส่วนในการประเมินในฐานะที่
เป็นผู้รับบริการ ซึ่งจะเป็นการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ที่มากขึน้เช่นกนั 

4. การวัดประเมินผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ คือ การน าผลการวิเคราะห์และ
ประมวลผลข้อมูลเชิงประจกัษ์มาประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ และปรับปรุง
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ให้สมบูรณ์ 

ประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยโดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกับ
การคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี หมายถึง ผล
จากการประเมินโดยผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ เกี่ยวกับความเหมาะสม
และความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยใช้แบบประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ และแบบประเมินความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบใน
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียดซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. ความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นการพิจารณาความเหมาะสม
ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ใน 8 องค์ประกอบ คือ บทน า แนวคิดพืน้ฐานของการพฒันารูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ และจิตสาธารณะ หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ เนือ้หา/สาระของขัน้ตอนรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ขัน้ตอนของรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ การจดักิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้ และการวัดและการประเมินผลของรูปแบบ
การจัด การเรียนรู้โดยใช้แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ แบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือ 5: เหมาะสมมากที่สุด 4: เหมาะสมมาก 3: เหมาะสมปานกลาง 2: 
เหมาะสมน้อย และ1: เหมาะสมน้อยที่สดุ โดยถ้าคะแนนเฉล่ียของความเหมาะสมของรูปแบบการ
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จดัการเรียนรู้โดยภาพรวมมีค่ามากกว่า 3.50 ขึน้ไป และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานไม่เกิน 1 แสดง
ว่าหลกัสตูรมีความเหมาะสม 

2. ความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบในรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็น  การ
พิจารณาความสอดคล้องกนัระหว่างองค์ประกอบในรูปแบบการจดัการเรียนรู้ว่ามีความสอดคล้อง
กนัหรือไม่ ซึ่งพิจารณาจากความสอดคล้องของ ความเป็นมาของการพัฒนารูปแบบ การจัดการ
เรียนรู้กับแนวคิด/ทฤษฎีที่ใช้ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ หลักการของรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ วตัถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ และการวัดและประเมินผลของรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้, แนวคิด/ทฤษฎีที่ใช้ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้กับหลักการของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ขัน้ตอนของรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ และการวดัและประเมินผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้, หลกัการของรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้กบัวตัถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ขัน้ตอนของรูปแบบ การจดัการเรียนรู้ 
และการวดัและประเมินผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้, ด้านวัตถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้กับขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ และการวดัและประเมินผลของรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้, ขัน้ตอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้กับการวัดและประเมินผลของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า 3 ระดับ คือ 1: สอดคล้อง 0: ไม่แน่ใจ -1: ไม่สอดคล้อง ถ้าคะแนนเฉลี่ยของความสอดคล้อง
มากกว่า 0.50 ขึน้ไป แสดงว่าแต่ละองค์ประกอบมีความสอดคล้องกนั 

ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการ
คิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี หมายถึง ผลที่
แสดงถึงความส าเร็จในการน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกับ
การคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ไปใช้จัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ในรายวิชาโครงการ ประกอบไปด้วย 

จิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี (Public Mind) หมายถึง การรับรู้ 
และการตระหนกัในหน้าที่ความรับผิดชอบต่อตนเอง โดยไม่กระท าสิ่งที่เป็นปัญหาต่อตนเอง และ
ผู้ อ่ืน คิดที่จะพัฒนาตนเอง และสังคมผ่านการมองโลกในแง่ดี เข้าอกเข้าใจผู้ อ่ืน ตลอดจนการ
เสียสละโดยไม่หวังผลตอบแทนเพื่อมุ่งเน้นประโยชน์ส่วนรวมด้วยการคิด และการลงมือท าด้วย
การบูรณาการวิชาความรู้ในสถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษา โดยยึดมั่นใน
หลักคุณธรรมจริยธรรม และสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึน้กับตนเอง และชุมชน ตาม
ความสนใจของตนเอง และแนวโน้มทางธุรกิจมี 3 องค์ประกอบ คือ  
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1. ด้านการคิดเพื่อแก้ปัญหา (Solution thinking) หมายถึง การวิเคราะห์ถึง
สภาพ ขอบเขต ขนาดของปัญหา และพยากรณ์ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึน้จากการด าเนินกิจกรรม คิดที่
จะแก้ปัญหาในระดบัตนเอง และขยายผลไปยงัความคิดในการหาวิธีการการแก้ไขปัญหาในระดับ
สงัคม หรือชุมชน และสามารถบอกได้คร่าวๆ ถึงผลลพัธ์ที่ก าลงัจะเกิดขึน้  

2. ด้านการลงมือท า (Proceeding with the plan) หมายถึง การด าเนินกิจกรรม
อย่างมีแบบแผน เพื่อพัฒนาตนเองและสังคม โดยจัดท าแผนพัฒนาตนเอง หรือแผนพัฒนา
โครงการ มีแผนงานที่ชัดเจน พร้อมกับการวัดผลที่สามารถบอกได้ว่ามีความส าเร็จในระดับใด 
พร้อมทัง้การบูรณาการความรู้ที่เรียนจากสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา 
และแนวโน้มของการด าเนินธุรกิจจากสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ  

3. ด้านการยินดีช่วยเหลือ (Willingness) หมายถึง ความเข้าอกเข้าใจผู้ อ่ืน มุ่งมัน่
ตัง้ใจ และพร้อมที่จะเสียสละตนเองเพื่อส่วนรวม 

จิตสาธารณะประเมินโดยใช้แบบประเมินจติสาธารณะ โดยการวิเคราะหเ์ปรียบเทียบ
คะแนนเฉลี่ยจากแบบประเมินจิตสาธารณะ ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั คือ 5 จริงที่สุด 
หรือ นกัศึกษาปฏิบัติตรงกบัข้อความนัน้ทุกครัง้ประจ า สม ่าเสมอ, 4 จริง หรือ นกัศึกษาปฏิบตัิตรง
กบัข้อความนัน้บ่อยครัง้หรือ เกือบทุกครัง้, 3 ค่อนข้างจริง หรือ นกัศึกษาปฏิบตัิตรงกบัข้อความนัน้
เป็นบางครัง้, 2 ค่อนข้างไม่จริง หรือ นกัศึกษาปฏิบตัิตรงกบัข้อความนัน้นานนานครัง้ และ1 ไม่จริง 
หรือ นกัศึกษาไม่เคยปฏิบตัิตรงกบัข้อความนัน้เลย จ านวน 45 ข้อ แบ่งออกตามองค์ประกอบทัง้ 3 
องค์ประกอบ อย่างละ 15 ข้อ 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาโครงการ หมายถึง ผลการเรียนรู้ตามรูปแบบ การจดัการ
เรียนรู้ ครอบคลมุทัง้ด้านความรู้ และด้านทกัษะปฏิบตัิ โดยที่ผู้ท าหน้าที่สอนก าหนด หรือระบุไว้ใน
ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง ซึ่งมีรายละเอียดซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. ด้านความรู้ ใช้ผลคะแนนของแบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการ ส าหรับ
รายวิชาในการศึกษาระบบทวิภาคี โครงการพฒันาทักษะวิชาชีพ ระดับหลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพชัน้สงู (ปวส.) ตามหลักสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สูง พุทธศักราช 2557 ประเภทวิชา
บริหารธุรกิจ สาขาวิชาการตลาด โดยพิจารณาจากคะแนนที่ได้จากการตอบแบบทดสอบวดัผล
สมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาโครงการ ซึ่งเป็นชนิดเลือกตอบ (Multiple Choice) 4 ตวัเลือก จ านวน 25 
ข้อ 

2. ด้านทักษะปฏิบัติ ใช้แบบประเมินการปฏิบัติกิจกรรม รูปแบบของโครงการและ
รูปเล่มโครงการ ตามมาตรฐานการประเมินโครงการการจัดการศึกษาแบบทวิภาคี ซึ่งเป็นแบบ
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ประเมิน ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ ของวิทยาลัยเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจ ปี
การศึกษา 2562 คือ 4 หมายถึง มีความถูกต้องและสอดคล้องในหัวข้อนัน้ๆ ตัง้แต่ร้อยละ 80 ขึน้
ไป, 3 หมายถึง มีความถูกต้องและสอดคล้องในหัวข้อนัน้ๆ ร้อยละ 65-79, 2 หมายถึง มีความถูก
ต้องและสอดคล้องในหัวข้อนัน้ๆ ร้อยละ 50-64 และ1 หมายถึง มีความถูกต้องและสอดคล้องใน
หวัข้อนัน้ๆ น้อยกว่าร้อยละ 50 แบ่งออกเป็น 5 ส่วน ส่วนละ 2 ข้อ 

3. ความพึงพอใจของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้
การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบ หมายถึง ความคิดเห็นของนักศึกษา
อาชีวศึกษาที่เกิดขึน้ภายหลงัจากการเข้าร่วมการใช้รูปแบบการจดัประสบการณ์การเรียนรู้โดยใช้
การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบ ด้วยแบบประเมินชนิดมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั คือ มากที่สดุ, มาก, ปานกลาง, น้อย และน้อยที่สดุ จ านวน 30 ข้อ 

 
สมมติฐานในการวิจัย 

1. หลงัทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการ
คิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีมีจิตสาธารณะใน
ระดบัมากขึน้ไป 

2. หลงัทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการ
คิดเชิงออกแบบเพ่ือเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนรายวิชาโครงการเฉล่ียมากกว่าร้อยละ 75 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ผู้ วิจัยได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ของชัยยงค์ พรหมวงศ์, ทิศนา แขม
มณี, Dick and Carey Model และKemp Model แนวคิดจากปรัชญาทางการศึกษา และทฤษฎี
ทางการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้1) ปรัชญาปฏิรูปนิยม (Reconstructionism) ที่เน้นการศึกษา
ช่วยพัฒนาสังคมให้ดีขึน้ โดยมีการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องคือ การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
(Problem-based learning) และการจัดการเรียน รู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน (Context-based 
Learning) 2) ปรัชญาปฏิบัตินิยม (Pragmatism) และทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการ
สร้างสรรค์ชิน้งาน (Constructionism) ที่เน้นการปฏิบัติในการเรียนรู้ โดยมีการจัดการเรียนรู้ที่
สอดคล้อง คือการจัดการเรียนรู้โดยการบริการสงัคม (Service Learning) และ3) ทฤษฎีการเรียนรู้
แบบร่วมมือ (Theory of Cooperative or Collaborative Learning) ที่ เน้นให้ผู้ ท าหน้าที่ เรียน
ช่วยเหลือกันในการเรียนรู้ ให้เกิดประโยชน์ร่วมกัน โดยมีการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องคือ 
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กระบวนการจัดเรียนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ขัน้ตอน (QSCCS) ประยุกต์กับแนวคิดเชิง
ออกแบบ (Design Thinking) ที่เน้นการเข้าอกเข้าใจมนุษย์ และสร้างต้นแบบชิน้งานเพื่อการแก้ไข
ปัญหา แล้วน าเอาแนวทางเหล่านัน้มาเป็นแนวทางการจดัการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
ใน 3 องค์ประกอบ คือ ด้านการคิดเพื่ อแก้ปัญหา (Solution thinking) , ด้านการลงมือท า 
(Proceeding with the plan) และด้านการยินดีช่วยเหลือ (Willingness) จากการศึกษาแนวคิด
หลกัการขัน้ตอนในการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ
เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ผู้ วิจัยสามารถสรุปขัน้ตอนการ
จดัการเรียนรู้ ดงัภาพประกอบ 1 ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้
 

 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
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บทท่ี 2  
ทบทวนวรรณกรรม 

 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิด 
เชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี  ผู้ วิจัยได้ศึกษา
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องดงัต่อไปนี ้

1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
2. รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคม 
3. การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking)  
4. การบูรณาการขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกับ

การคิดเชิงออกแบบ 
5. จิตสาธารณะ 
6. ความสัมพนัธ์ระหว่างขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐาน

ร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ และองค์ประกอบจิตสาธารณะ 
7. การจดัการจดัการการเรียนและการจัดการการสอนที่บูรณาการการเรียนรู้กบั การ

ท างาน (WIL: Work-Integrated Learning): การจัดการอาชีวศึกษาทวิภาคี ตามมาตรฐานการ
จดัการอาชีวศึกษาทวิภาคี พ.ศ. 2557 

8. งานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 
 

1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการจดัการเรียนรู้ เป็นแบบแผนการด าเนินการเรียนรู้ที่ได้

จัดไว้อย่างเป็นระบบสอดคล้องกับทฤษฎี ช่วยให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายเฉพาะ
รูปแบบการเรียนรู้นัน้ (กิตติคม คาวีรัตน์, 2553, น. 51) การใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ก าลัง
ศึกษาวิจยัได้ ความรู้เบือ้งต้นเกี่ยวกบัรูปแบบ และรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่ส าคญั 

1.1 ความหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
การจัดการศึกษาให้มีคุณภาพนัน้จะต้องค านึงถึงการจัดการเรียนรู้เป็นส าคัญใน

กระบวนการจัดการเรียนรู้มีปัจจัยหลักที่เกี่ยวข้องโดยตรง ทิศนา แขมมณี (2560, น. 222-224) 
กล่าวว่า ในทางการศึกษามีค าที่มีความหมายเดียวกับรูปแบบการจดัการเรียนรู้หลายค า เช่น การ
สอน รูปแบบการสอน รูปแบบการจดัการการเรียนและการจดัการการสอนเป็นต้นซึ่งสอดคล้องกับ
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ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย (2559, น. 99) กล่าวว่า ปัจจุบันนีจ้ะนิยมใช้ค าว่า“การจัดการเรียนรู้” 
แทนค าว่า “การสอน” ซึ่งมีความหมายเหมือนกนั โดยเน้นให้ผู้ เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตวัผู้ เรียน
มากกว่าที่จะได้รับจากผู้ท าหน้าที่สอนโดยตรง พัชรี ศรีสังข์ (2551, น. 69) ให้ความหมายไว้ว่า 
หมายถึง แนวคิดที่ชีแ้นะแนวทางลกัษณะการจดัการเรียนรู้ที่ต้องการพัฒนาผู้เรียนให้มีพฤติกรรม
ตามความคาดหวงั โดยสร้างขึน้ภายใต้หลกัปรัชญา / ทฤษฎี / หลักการ / แนวคิด / ความเชื่อต่างๆ 
ที่เชื่อถือควบคู่กับการสังเกตธรรมชาติของผู้ เรียน และประสิทธิผลที่ได้จากวิธีการจัดการเรียนรู้ 
กิตติศักดิ์ เกตนุุติ (2557, น. 72) ให้ความหมายไว้ว่า หมายถึง แบบแผนหรือโครงสร้างที่แสดงให้
เห็นถึงความสัมพันธ์ของปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อ รวมทัง้ขัน้ตอน วิธีและ
เทคนิคการจดัการเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้ เรียนเกิดพฤติกรรม หรือคณุสมบัติตามวตัถุประสงค์ที่ต้องการ 
Elhindi and Branch (1991, p. 7) ให้ความหมายไว้ว่า หมายถึง การจดัประสบการณ์โดยค านึงถึง
ธรรมชาติ ความต้องการ พฤติกรรมและปัญหาของผู้ เรียน โดยพิจารณาแนวคิดทฤษฎีการจดัการ
เรียนรู้ วิธีการสอนต่างๆ รวมทัง้การประเมินในทุกๆ ด้าน ตัง้แต่ความรู้เดิมของผู้ เรียน การประเมิน
ในขณะเรียนและ การประเมินหลงัการจดัการการเรียนและการจดัการการสอนรวมทัง้การประเมิน
ความรู้แบบ การเรียนรู้ และJoyce (1996, p. 2) ให้ความหมายไว้ว่า หมายถึง รูปแบบ การสอน ที่
เป็นภาพในการอธิบายถึงสภาพแวดล้อม, สิ่งแวดล้อมหรือบริบทในการเรียน ซึ่งรวมถึงพฤติกรรม
ของผู้ท าหน้าที่สอนเมื่อน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปใช้ หลกัส าคญัของรูปแบบการจดั การเรียนรู้
คือการสอนให้ผู้ เรียนเป็นผู้ที่มีพลงัมากขึน้ มีทกัษะในการเรียนรู้และเพิ่มพนูสติปัญญา 

จากการรวบรวมความหมายของรูปแบบการจดัการการเรียนรู้ดงักล่าวข้างต้น สรุปได้
ว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้ คือสภาพหรือลกัษณะในการจัดการจัดการการเรียนและการจัดการ
การสอนเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะ อย่างเป็นระบบ เช่น การเน้นแนวคิดด้านข้อมลูวิธีคิดการศึกษา
ค่านิยมทางสังคม เป็นต้น ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ หรือแนวคิดที่ยึดถือ โดยมีการ
จดัเตรียมกระบวนการ หรือขัน้ตอนในการจดัการเรียนรู้ต่างๆ และการประเมินผล เพื่อให้ทราบถึง
วิธีการที่ผู้ เรียนจะบรรลเุป้าหมายที่ก าหนด หรือระบุไว้ 

1.2 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ทิศนา แขมมณี (2556, น. 221-222) 

กล่าวว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้จ าเป็นต้องมีองค์ประกอบส าคัญๆ คือการระบุเป้าหมายที่จะ
สอน มีหลกัฐานหรือสมมตุิฐานเกี่ยวกบัลกัษณะของผู้เรียนและกระบวนการเรียนการจดัการเรียนรู้ 
และมีการวิจัยหรือประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบแน่นๆ สนับสนุน Kibler (1992, pp. 10-11) 
กล่าวว่า องค์ประกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ได้แก่ วัตถุประสงค์การจัดการเรียนรู้ เร่ิมต้น
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ด้วยการก าหนด หรือระบุเป้าหมายอย่างชัดเจน เพื่อวัตถุประสงค์ในการจัดการเรียนรู้ ตรวจสอบ
วตัถุประสงค์เหล่านีเ้พื่อให้แน่ใจว่ามีระดับและประเภทที่ต้องการจริง  การประเมินล่วงหน้า เมื่อ
พิจารณาเป้าหมายการเรียนการจดัการเรียนรู้แล้วผู้ท าหน้าที่สอนก็ยังคงประเมินเป้าหมายต่อไป 
ความสามารถด้านพฤติกรรมและการก าหนด หรือระบุที่เหมาะสมส าหรับกิจกรรมการเรียนการ
จดัการเรียนรู้ ในขัน้ตอนนีก้ระบวนการอาจมีการแก้ไขวตัถุประสงค์เพื่อละเว้นการจดัการเรียนรู้ใน
พืน้ที่ที่ผู้ เรียนมีความเชี่ยวชาญอยู่แล้วหรือเพิ่มเงื่อนไขเบือ้งต้น การจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาทกัษะ 
ที่ผู้ เรียนจะต้องมีเพื่อให้พวกเขามี ส่วนร่วมในกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ตามแผน  ขัน้ตอนการ
จดัการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้จะด าเนินการผ่านการเลือกวสัดุที่มีอยู่ การพฒันาวสัดใุหม่ๆ และ
การพฒันาแผนงานตามล าดบั เป็นการบรรลวุตัถุประสงค์ที่ต้องการ มีการให้ค าติชมเพื่อให้ผู้ เรียน
เรียนรู้ว่าพวกเขาก าลงัท าอะไรตลอดการจดัการเรียนรู้ และการประเมินผล ในตอนท้ายของหน่วย
ความส าเร็จของผู้ เรียนในการบรรลุเป้าหมายที่ระบุไว้จะได้รับการประเมิน ถ้าทัง้หมดหรือเกือบ
ทัง้หมดของผู้เรียน เช่น บรรลวุัตถุประสงค์หรือไม่ มีการฝึกทักษะเพิ่มเติมที่จ าเป็นก่อนที่จะเร่ิมต้น
หน่วยหรือไม่ ผู้ เรียนไม่ ประสบความส าเร็จจ าเป็นต้องมีแรงจูงใจมากกว่าในการควบคุมเนือ้หา
หรือไม่ กระบวนการเรียนรู้ที่แตกต่างกันจะมีประสิทธิภาพมากขึน้หรือไม่ ผู้ เรียนต้องการเวลามาก
ขึน้หรือไม่ การวัดความส าเร็จเหมาะสมหรือไม่ ขึน้อยู่กับการพิจารณาเหล่านีม้ีการปรับเปลี่ยน
วัตถุประสงค์ที่เหมาะสมกระบวนการประเมินผลการจัดการเรียนรู้หรือการประเมินผลหลังการ
จดัการเรียนรู้ Keeves (1997, pp. 386-387) กล่าวว่า รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยทัว่ไปจะต้องมี
องค์ประกอบที่ส าคญั ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้คือ รูปแบบจะต้องน าไปสู่การท านาย มีโครงสร้าง และ
เชื่ อม โย งกั น ได้  และCarlton, Kicklighter, Jonnalagadda, and Shoffner (2000, pp. 555) 
กล่าวถึง องค์ประกอบของการจดัการเรียนรู้ของ Dick & Carey (1996) ไว้ว่า รูปแบบการเรียนการ
จดัการเรียนรู้อาจแตกต่างกนัไป ในขณะที่บางคนอาจมุ่งเน้นไปที่การจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ 
หรือให้ความส าคญักบัเนือ้หาของ ขัน้ตอนเหล่านีม้ักมีการเชื่อมต่อกัน เพื่อช่วยให้ผู้ท าหน้าที่สอน
คิดออกว่าจะสอนอะไรและจะสอนอย่างไร องค์ประกอบมีการเชื่อมต่อและมีอิทธิพลต่อคนอ่ืนๆ ทัง้
ทางตรง และทางอ้อม เป้าหมายการเรียนการจดัการเรียนรู้ เป็นการหาเป้าหมายการจดัการเรียนรู้ 
ซึ่งหมายความว่าสามารถหรือจะสามารถระบุสิ่งที่ผู้ เรียนต้องเรียนรู้ทุกอย่างขึน้อยู่กับชนิดของ
เนือ้หาที่ครอบคลุมในเนือ้หา การวิเคราะห์การจัดการเรียนรู้ ซึ่งหมายถึง การก าหนด หรือระบุ
ทักษะที่ผู้ เรียนของจะต้องเรียนรู้สิ่งที่วางแผนที่จะสอน พฤติกรรมการเข้าเรียนและลักษณะการ
เรียนรู้ การประเมินทักษะที่ผู้ เรียนได้รับจากบทเรียนที่ก าหนด หรือระบุไว้ก่อนส าหรับบทเรียน 
วตัถุประสงค์การปฏิบัติ การระบุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ของบทเรียน  การสร้างแบบทดสอบ 
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เพื่อให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์การจดัการเรียนรู้ ซึ่งจะสะท้อนถึงสิ่งที่คาดหวงัที่จะจดัการเรียนรู้
ให้แก่ผู้ เรียน การร่างแผนการจัดการเรียนรู้ ซึ่งหมายความว่าจะสามารถแสดงให้เห็นถึงสิ่งที่
ต้องการให้ผู้ เรียนเรียนรู้เพิ่มในกิจกรรมและตัดสินใจว่าจะท าส่วนใดได้บ้าง วัสดุการเรียนการ
จดัการเรียนรู้ เพื่อเตรียมการพร้อมการใช้งานส าหรับบทเรียน ถ้ามีบางอย่างที่รู้แล้วจะใช้งานได้ 
อย่างไรก็ตามจะไม่ครอบคลุมถึงวตัถุเฉพาะส าหรับบทเรียนเท่านัน้  การประเมินผลเบือ้งต้น การ
ประเมินบทเรียนระหว่างเรียน มีผู้ เรียน บางคนที่ไม่ค่อยกระตือรือร้นกับการท างานเป็นกลุ่ม หรือ
ทีม กลุ่ม หรือทีมของคณุท างานไม่ดีหรือไม่ มีใครบางคนกลบัมานัง่ขณะที่คนอ่ืนท าผลงานทัง้หมด
คาดหวังว่าจะได้เกรดที่ดีหรือไม่ สามารถใช้เวลานีเ้พื่อไปทัศนศึกษาหรือท างานในกลุ่ม หรือทีม
เล็กๆ ได้หรือไม่ การประเมินผลสรุป ขัน้ตอนนีเ้ป็นเร่ืองเกี่ยวกับการท าให้แน่ใจว่ากระบวนการ
ทัง้หมดเป็นอย่างไร และสดุท้ายให้มองย้อนกลบัไปที่ประสบการณ์ทัง้หมดโดยใช้แบบจ าลอง เป็น
การแก้ไขและปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 

จากการรวบรวมองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการการเรียนรู้ดังกล่าวข้างต้นที่
สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม และ
พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2551 และแนวทางปฏิบตัิการจัดการอาชีวศึกษาระบบ ทวิ
ภาคีตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2557 ในการวิจัยครัง้นีใ้ห้ความหมาย องค์ประกอบ
ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ หมายถึง หมายถึง ส่วนประกอบที่มีความสมัพนัธ์กนัอย่างเป็นระบบ
เพื่อให้บรรลผุลตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ มี 4 องค์ประกอบ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ หมายถึง แนวคิด หรือการอธิบาย
ปรากฏการณ์ต่างๆ ทางการจัดการเรียนรู้ ที่ได้รับการวิเคราะห์ พิสูจน์ และทดสอบยอมรับว่า
เชื่อถือได้ สามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้เกิดรูปแบบการจดัการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ที่
ก าหนด หรือระบุ 

2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ หมายถึง เป้าหมาย หรือสิ่งที่ระบุ
คณุลกัษณะของรูปแบบการจดัการเรียนรู้และความสามารถที่ผู้ท าหน้าที่สอนต้องการให้เกิดขึน้กบั
ผู้ เรียน หลังจากที่ผู้ เรียนได้ผ่านกิจกรรมทางการจัดการเรียนรู้แล้ว ซึ่งเป็นเหมือนจุดหมาย
ปลายทางของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่ได้แนวทางมาจากหลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

3. ขัน้ตอนการจดัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ หมายถึง วิธีการ/กิจกรรมที่ผู้ท าหน้าที่
สอน น ามาใช้เพื่อให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ ซึ่งแต่ละวิธีมีองค์ประกอบและขัน้ตอน
การด าเนินการที่มีลกัษระเด่นเป็นเอกลกัษณ์น าไปสู่วตัถุประสงค์เฉพาะของวิธีนัน้ๆ  
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4. การวัดประเมินผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การด าเนินการใน
การรวบรวมหลักฐานต่างๆ และข้อมูลที่เกิดขึน้จริงจากการปฏิบัติ หรือด าเนินการ เมื่อสิน้สุด
กระบวนการจดัการเรียนรู้ เพื่อตดัสินใจ หรือการท าให้บรรลเุป้าหมาย และผลลพัธ์การเรียนรู้ 

1.3 ขัน้ตอนการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ นักการศึกษา นักบริหารการศึกษา หรือผู้ท า

หน้าที่สอน สามารถน ากระบวนการดังกล่าวไปใช้ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มีลักษณะเฉพาะ 
มีความเป็นเอกลักษณ์ตามความคิดเห็นหรือประสบการณ์ของผู้ท าหน้าที่สอน หรืออาจเร่ิมจาก
การวิเคราะห์ระบบที่ใช้อยู่ ณ ปัจจุบัน โดยรุ่งนภา จิตรโรจนรักษ์ (2548, น. 16) กล่าวว่า การ
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้หรือพัฒนาแบบจ าลอง (Model Development) หมายถึง 
กระบวนการสร้างหรือพัฒนาแบบจ าลองตลอดจนการทดสอบรูปแบบที่ดี ให้มีคุณภาพ การจะ
น าไปสู่สภาวการณ์ที่ดีในการศึกษาวิจัย โดยอาจจะมีขัน้ตอนการด าเนินการที่แตกต่างกนัไป แต่
โดยทั่วไปแล้วจะแบ่งออกเป็น 2 ตอนใหญ่ๆ คือ การสร้างรูปแบบ(Construct) และการหาความ
ตรง (Validity) ของรูปแบบส่วนรายละเอียดในแต่ละขัน้ตอนว่ามีการด าเนินการอย่างไรนัน้ขึน้อยู่
กับลักษณะ และกรอบแนวคิด เป็นพืน้ฐานในการพัฒนารูปแบบนัน้ๆ สอดคล้องกับการพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ของบุญชม ศรีสะอาด (2535, น. 13) กล่าวว่าการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้นัน้เป็นการทดสอบประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยการพัฒนารูปแบบนัน้
ด าเนินการโดยการวิเคราะห์ขัน้ตอนตามหลักการและหาองค์ประกอบตามล าดับ ชัยยงค์ พรหม
วงศ์ (2520, น. 75-78) กล่าวถึงขัน้ตอนการพฒันารูปแบบการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ขัน้ตอน
การวิเคราะห์ระบบ (Analysis) หมายถึงการน าระบบเดิมที่ใช้อยู่มาวิเคราะห์เพื่อศึกษาปัญหา
ความต้องการและจุดบกพร่องต่างๆ รวมทัง้การส ารวจทรัพยากรที่มีอยู่ละที่ต้องการ ขัน้ตอนการ
สงัเคราะห์ระบบ (Synthesis) เป็นขัน้ของการรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ระบบเดิม และ
น ามาใช้ในการสร้างระบบใหม่ ขัน้สร้างและจ าลองระบบการจดัการเรียนรู้ (Construct of system 
model) เป็นขัน้ของการน าเอาขัน้ตอนต่างๆ ที่ก าหนด หรือระบุไว้ในขัน้สังเคราะห์ระบบ มาใส่
แบบจ าลองเพื่อแสดงล าดบัขัน้ตอน เพื่อสะท้อนให้เห็นองค์ประกอบของแบบจ าลองระบบคลาสสกิ 
คือ ตวัป้อน กระบวนการ กลไลควบคุม และผลผลิต และขัน้การทดลองใช้ระบบในสถานการณ์/
เหตุการณ์จ าลอง (System simulation) เป็นขัน้พิสูจน์ทดสอบว่าระบบที่สร้างขึน้ สามารถใช้ได้
ตามผลที่คาดหวงัหรือไม่ ทิศนา แขมมณี (2560, น. 201-204) กล่าวถึงขัน้ตอนการพฒันารูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี  ้การระบุ หรือก าหนดจุดมุ่งหมาย ดังนัน้ในการพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ใดๆ สิ่งส าคัญประการแรก การศึกษาหลักการ/ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ศึกษา
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สภาพการและปัญหาที่เกี่ยวข้อง จะช่วยให้ผู้สร้างหรือจดัการ การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้
ได้ค้นพบองค์ประกอบที่ส าคญัที่จะช่วยให้การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ การ
ก าหนด หรือระบุองค์ประกอบของการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ช่วยให้จุดมุ่งหมายบรรลผุล
ส าเร็จ หรือระบุองค์ประกอบของการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้ได้ละเอียดรอบคอบมากกว่า
ผู้มีประสบการณ์  การจัดผังการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ เมื่อจัดความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบได้ลงตัวแล้ว ออกมาเป็นผังจ าลองความคิดของตน ซึ่งในขัน้นีอ้าจจะเป็นแผ่นแสดง
ล าดบัขัน้ตอนตามที่ตนเห็นสมควร ซึ่งล าดบัขัน้ตอนนี ้คือผลของการก าหนด หรือระบุองค์ประกอบ
ของการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ และการจัดความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ หรืออาจ
น าเสนอเป็นผังการพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ที่สมบูรณ์ ซึ่งประกอบด้วยส่วนส าคญั 5 ส่วน
คือ ตัวป้อน กระบวนการ ผลผลิต กลไกควบคุม และข้อมูลป้อนกลับ  อนึ่งในการจัดผังระบบนัน้
นิยมใช้กรอบรูปสี่เหลี่ยมเป็นสัญลักษณ์แสดงองค์ประกอบระบบ และเส้นตรง เส้นโค้ง เส้นประ 
พร้อมหัวลูกศร เป็นสัญลักษณ์แสดงทิศทางความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบลักษณะของการ
เขียนผงัมีหลายลกัษณะซึ่งมีรายละเอียดได้แก่ เขียนแนวนอน โดยใช้รูปเรขาคณิตเป็นสญัลักษณ์
แสดงองค์ประกอบของระบบต่อเนื่องกนัและแสดงความสมัพันธ์ขององค์ประกอบโดยใช้เส้นและ
หัวลูกศรแสดงทิศทางของความสัมพันธ์ไปในแนวนอน , เขียนแนวตัง้ โดยใช้รูปเรขาคณิตเป็น
สญัลกัษณ์เช่นเดียวกบัแบบ เขียนแนวนอน แต่การเรียงล าดบัองค์ประกอบเป็นไปในแนวตัง้, เขียน
ผสมทัง้แนวนอนแนวตัง้ วิธีนีเ้ป็นวิธีที่ใช้กันมากที่สุดเพราะสามารถใช้แสดงความสัมพันธ์ขอ ง
องค์ประกอบได้หลายทิศทาง, เขียนผสมรูปภาพและสญัลกัษณ์ผสมกนัการใช้ภาพประสงค์จะช่วย
ให้ความคิดชัดเจนขึน้ และเขียนเป็นสัญลักษณ์เชิงคณิตศาสตร์วิธีนีใ้ช้กันมากในการเขียน
โปรแกรมทางคอมพิวเตอร์และบทเรียนแบบโปรแกรม การทดลองใช้การพัฒนารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ การประเมินผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ การศึกษาผลที่เกิดขึน้จากการ
ทดลองใช้การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ระบบใดแล้วให้ผลตามเป้าหมาย และการปรับปรุง
การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ กระบวนการที่จ าเป็นคือ การพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้
การศึกษาหลักการ/ทฤษฎีที่ เกี่ยวข้องกับการประมวลสภาพการณ์และปัญหาที่เกี่ยวข้องการ
ก าหนด หรือระบุองค์ประกอบของระบบ การจัดความสัมพันธ์ขององค์ประกอบการเขียนผังการ
พฒันารูปแบบ การจดัการเรียนรู้การทดลองใช้การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้การประเมินผล
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้และการปรับปรุงการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ Dick 
and Carey (2016, pp. 1-12) กล่าวถึงขัน้ตอนการพัฒนารูปแบบการจดั การเรียนรู้ 8 ขัน้ตอน ซึ่ง
ได้พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยอาศยัวิธีการระบบเช่นเดียวกนักับรูปแบบ ADDIE รูปแบบ
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การจัดการเรียนรู้ของ Dick and Carey เร่ิมเผยแพร่ครัง้แรกเมื่อปี ค.ศ.1990 และได้ปรับเปลี่ยน
รูปแบบใหม่ในปี คศ. 1996 โดยมีรายละเอียดมากขึน้ ซึ่งพบว่ารูปแบบการสอนในปี คศ.1996 
ได้รับความนิยมมากกว่า ซึ่งมีขัน้ตอนระบุเป้าหมายการเรียนรู้ เป้าหมายอธิบายถึง ทกัษะ ความรู้ 
หรือทศันคติ (SKA) ที่ผู้ เรียนคาดว่าจะได้รับ ด าเนินการวิเคราะห์การเรียนรู้ ระบุสิ่งที่ผู้ เรียนต้องจ า
และระบุว่าผู้ เรียนต้องสามารถท าอะไรได้บ้างเพื่อการจดัการเรียนรู้ วิเคราะห์ผู้ เรียนและบริบท ระบุ
ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่ม หรือทีมเป้าหมายรวมถึงทกัษะก่อนการจัดการเรียนรู้ ระบุลกัษณะเฉพาะที่
เกี่ยวข้องโดยตรงกับทักษะที่จะจดัการเรียนรู้ และท าการวิเคราะห์การตัง้ค่าประสิทธิภาพและการ
เรียนรู้ วัตถุประสงค์ในการจัดการเรียนรู้ ด้วยค าอธิบายลักษณะพฤติกรรมเงื่อนไขและเกณฑ์ 
องค์ประกอบของวัตถุประสงค์ที่อธิบายเกณฑ์จะใช้เพื่อตัดสินประสิทธิภาพของผู้ เรียน พัฒนา
เคร่ืองมือประเมิน เพื่อทดสอบการจัดการเรียนรู้ก่อน ระหว่าง และหลังจากการจัดการเรียนรู้ 
จัดเตรียมกิจกรรมก่อนการจัดการเรียนรู้ น าเสนอเนือ้หาการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ การ
ประเมินผลพฒันา และเลือกวสัดุที่ใช้ในการจดัการเรียนรู้ การออกแบบและด าเนินการประเมินผล
การเรียนการจดัการเรียนรู้ และทบทวนการเรียนรู้จากผลการประเมินการเรียนรู้ จากค าแนะน าเพื่อ
ด าเนินการประเมินผลสรุป และรูปแบบการจดัการเรียนรู้ของเจอโรลด์ เคมป์ (Kemp, 2002, pp. 
87-103) ได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้หรือบทเรียน
ต่างๆ ต่อมาได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการจดัการเรียนรู้ใหม่ เพื่อน าไปใช้ออกแบบ โดยระบุ หรือ
ก าหนดหรือมหาเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจง และระบุปัญหาการจัด การเรียนรู้ที่เป็นไปได้ มุ่งเน้นที่
การก าหนด หรือระบุผลการเรียนรู้ส าหรับการจัดการเรียนรู้ ซึ่งรวมถึงสิ่งที่ผู้ เรียนต้องการเรียนรู้ 
หรือทักษะที่พวกเขาต้องการที่จะได้รับ  ระบุลักษณะของผู้ เรียนที่ควรค านึงถึงในระหว่าง
กระบวนการวางแผน คือขัน้ตอนเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรู้ และความต้องการของผู้เรียน รวมทัง้
ความรู้ความเข้าใจที่เกี่ยวกับหัวข้องานและขัน้ตอนต่างๆ อธิบายเนือ้หาหลักสูตร และวิเคราะห์
องค์ประกอบให้สัมพันธ์กับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการจดัการเรียนรู้ และเนือ้หาโดยรวม
ของการจัดการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับลักษณะของผู้ เรียน ก าหนด หรือระบุเป้าหมายการเรียนการ
จดัการเรียนรู้ และผลการเรียนรู้ที่ต้องการ ตรวจสอบให้แน่ใจว่าเนือ้หาของแต่ละหน่วยการเรียนรู้
เป็นโครงสร้างตามล าดับและมีเหตุผลเพื่อช่วยในการเรียนรู้ ออกแบบกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้
เพื่อให้ผู้ เรียนแต่ละรายสามารถเรียนรู้เนือ้หาได้และบรรลุผลการเรียนรู้ที่ต้องการ การออกแบบ
กิจกรรมที่จะช่วยอ านวยความสะดวก ในการจดัการเรียนรู้ วางแผนการเรียนการจดัการเรียนรู้และ
การจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมการออกแบบการจัดการเรียนรู้ ตัดสินใจว่าทรัพยากรการจัดการ
เรียนรู้มีความจ าเป็นเพือ่ให้ผู้ท าหน้าทีส่อนสามารถจดัการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและผู้เรียน
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สามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ พัฒนาเคร่ืองมือประเมินที่เหมาะสมส าหรับการวัดและ
ประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียนในการบรรลวุตัถปุระสงค์ของการจดัการเรียนรู้ รูปแบบที่ไม่ซ า้กนั 
เพราะพร้อมใช้งานหรืออาจจ าเป็นต้องใช้เพื่ออ านวยความสะดวกในกิจกรรมการเรียนการจัดการ
เรียนรู้ ตัวอย่างเช่น การออกแบบการเรียนการจัดการเรียนรู้อาจระบุข้อก าหนด หรือระบุส าหรับ
บุคลากรที่ให้การสนับสนุนด้านเทคโนโลยีหรือผู้ ช่วยการศึกษาพิเศษ  และเลือกแหล่งข้อมูลที่
เหมาะสมที่จะสนับสนุนทัง้กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ การประเมินการจัดการเรียนรู้ และการ
ประเมินผล  

จากการรวบรวมข้อมูลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการ
สร้างและทดสอบแบบจ าลองด้วยการประเมินประสิทธิภาพโดยการวิเคราะห์ขัน้ตอนตามหลกัการ
และการหาองค์ประกอบ และการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยขัน้ตอน
ของการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน ซึ่งใช้ในการด าเนินการพัฒนา
รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ ดงัต่อไปนี ้

ขัน้ตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิด และทฤษฎี เพื่อพัฒนาองค์ประกอบ และตัวบ่งชีว้ัด 
จิตสาธารณะ พร้อมทัง้ตรวจสอบองค์ประกอบและตัวบ่งชีจ้ิตสาธารณะที่ได้จากการศึกษา โดย
การสัมภาณ์ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ และศึกษาแนวคิดรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ เสริมสร้างจิต
สาธารณะ เพื่อได้แนวทางในการสร้างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 ขัน้ตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นการน าข้อมูลพืน้ฐานของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่ได้จากขัน้ตอนที่ 1 ที่ได้มาก าหนด หรือระบุเป็นรายละเอียดต่างๆ ของ
รูปแบบการจัด การเรียนรู้ รวมทัง้ประเมินประสิทธิภาพของร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ในด้าน
ความเหมาะสมและความสอดคล้องของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/
ความสามารถในสาขานัน้ๆ แล้วท าการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

 ขัน้ตอนที่ 3 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นการน า
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ได้จากขัน้ตอนที่ 2 ไปทดลองใช้กับกลุ่ม หรือทีมตัวอย่าง ซึ่งเป็น
นกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู ชัน้ปีที่ 2 ปีการศึกษา 2562 คณะการตลาด วิทยาลัย
ไทยบริหารธุรกิจ จ านวน 18 คน ร่วมกับศูนย์การเรียนฟู้ดแพชชั่น โดยการการประเมิน  จิต
สาธารณะ การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาโครงการ และการประเมินความพึงพอใจของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
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ขัน้ตอนที่ 4 การแก้ไข และปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นการน าผลที่ได้
จากการทดลองใช้ในขัน้ตอนที่ 3 มาแก้ไขปรับปรุง เพื่อให้รูปแบบการเรียนรู้มีความสมบูรณ์ พร้อม
ที่จะน าไปเผยแพร่ต่อไป 

1.4 การประเมินผลรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
การประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นการทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการ

จัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึน้มา สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ (2533, น. 20-22) กล่าวว่าการประเมินผล
รูปแบบการจดั การเรียนรู้ มี 2 ลกัษณะ คือ การประเมินด้วยการวัด (measurement) และการใช้
ดุลยพินิจ (judgement) ในการพิจารณาตัดสินคุณค่าของสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยการเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์เป้าหมาย หรือผลของตวัแปรตามที่ก าหนดไว้ และการประเมินที่ก่อให้เกิดสารสนเทศ (เชิง
คณุค่า) เพื่อช่วยให้ผู้มีอ านาจตดัสินใจเลือกทางเลือกอย่างมีประสิทธิภาพสงูสดู ดงันัน้ผู้ประเมิน
จึงต้องศึกษาความต้องการของผู้บริหารและบุคคลที่ เกี่ยวข้องกับการใช้ประโยชน์จากผลการ
ประเมินอย่างครบถ้วนเพื่อใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการประเมิน วารินทร์ รัศมีพรหม (2542, 
น. 47-52) กล่าวว่า โดยทั่วไปจะมีวิธีการด าเนินการประเมิน 2 ประเภท คือ การประเมินความ
เป็นไปได้เชิงทฤษฏีโดยกลุ่ม หรือทีมผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ซึ่งจะเป็น
ผู้ท าการประเมินความสอดคล้อง และความเหมาะสมขององค์ประกอบต่างๆ ในรูปแบบที่สร้างขึน้ 
และการประเมินความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ โดยการน ารูปแบบการจัด การเรียนรู้ที่สร้างขึน้ไป
ทดลองใช้ในเหตุการณ์ทดลอง และอิสเนอร์ (Eisner E., 1976, pp. 192-193) กล่าวว่า การ
ประเมินผลรูปแบบการจัดการเรียนรู้นัน้ สามารถใช้การประเมินโดยผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/
ความสามารถในสาขานัน้ๆ (Connoisseurship) ซึ่งแตกต่างจากรูปแบบการประเมินโดยทัว่ๆ ไป
การประเมินแบบนีจ้ะเน้นที่บทบาทหน้าที่ของผู้ประเมินโดยไม่ยึดจุดมุ่งหมายไม่ได้ค านึงถึงปัญหา
หรือข้อโต้แย้งใดๆ และไม่ได้ประเมินโครงการ แต่เป็นการประเมินโดยผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/
ความสามารถในสาขานัน้ๆ เกี่ยวกบัเร่ืองราวนัน้ๆ ซึ่งจะต้องมีแนวทาง (Guide lines) และเกณฑ์
ประเมิน ดงันัน้การประเมินจึงเกิดขึน้จากการสารวจ ตรวจสอบเร่ืองราวนัน้ๆ ของผู้ เชี่ยวชาญที่มี
ความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ และเกณฑ์ที่ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ 
ก าหนด หรือระบุขึน้มานัน้ ส่วนใหญ่จะขึน้อยู่กับประสบการณ์ทางวิชาชีพของผู้ เชี่ยวชาญที่มี
ความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ (Connoisseurship) ผลการประเมินจากผู้ เชี่ยวชาญที่มี
ความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ที่มีความรู้และเชี่ยวชาญในสาขานัน้ๆ ผนวกกับความมี
ชื่อเสียงของผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ เอง 
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ในการพัฒนารูปแบบทางการจัดการเรียนรู้จะต้องมีการประเมินผลรูปแบบทางการ
จดัการเรียนรู้เพื่อให้ทราบว่ารูปแบบนัน้มีคณุภาพมากน้อยเพียงใด โดยผู้ วิจัยได้ประยุกต์แนวคิด
ในใช้การประเมินโดยผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ (Connoisseurship) ซึ่ง
สรุปกระบวนการประเมินรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่ใช้ในงานวิจยัไว้ 2 ประเด็น คือ 

1. การประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ หมายถึง ผลจากการ
พิจารณาโดยผู้เชี่ยวชาญทีม่ีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ เกี่ยวกบัความเหมาะสมและความ
สอดคล้องระหว่างองค์ประกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

2. การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ หมายถึงการประเมิน
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ในการทดลองการจดัการเรียนรู้กบักลุ่ม หรือทีมตวัอย่างโดยการประเมิน
จิตสาธารณะ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาโครงการ และความพึงพอใจของนักศึกษาต่อ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 
2. รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคม 

การจัดการศึกษาใดๆ ก็ตาม จ าเป็นต้องศึกษาถึงบริบท (Context) ของสิ่งนัน้ด้วย 
เนื่องจากสิ่งต่างๆ มิได้อยู่โดดเดี่ยวเพียงล าพงั แต่อยู่ภายใต้สิ่งแวดล้อมซึ่งมีอิทธิพลต่อสิ่งนัน้การ
จดัการเรียนรู้ก็เช่นกัน มิได้เป็นเพียงเร่ืองที่เกี่ยวข้องระหว่างผู้ท าหน้าที่สอนและผู้ เรียนเท่านัน้แต่
เป็นเร่ืองที่เกี่ยวข้องกบัสิ่งแวดล้อมต่างๆ หลายระดับ เร่ิมตัง้แต่สิ่งแวดล้อมในระดับไมโคร (Micro 
system) ซึ่งเกี่ยวข้องกับผู้ ท าหน้าที่สอนและผู้ เรียนโดยตรง ระบบเมโซ (Meso system) ซึ่ง
เกี่ยวข้องกับระดับสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา บุคลากรในสถานศึกษา 
หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา ผู้บริหาร วิธีบริหารจัดการ ฯลฯ ระบบเอ็กโซ (Exo 
system) ซึ่งเกี่ยวข้องกับครอบครัว ชุมชน ชีวิตความเป็นอยู่ องค์กร ฯลฯ และระบบเมคโคร 
(Macro system) ซึ่งเกี่ยวข้องกบับริบทในระดบักว้าง คือระดบัประเทศ เช่น นโยบายของกระทรวง
และหน่วยงานต่างๆ ตลอดจนทิศทาง ความก้าวหน้า และสถานะทางเศรษฐกิจของประเทศด้วย 
(ทิศนา แขมมณี, 2560, น. 22) ผู้ที่ศึกษาในเร่ืองของการจัดการเรียนรู้ จึงพึงตระหนักในอิทธิพล
ของบริบทที่แวดล้อมการจดัการเรียนรู้ในทุกระดับเพื่อประโยชน์ในการศึกษา ท าความเข้าใจ มอง
ปัญหา และแก้ปัญหาในเร่ืองนัน้ๆ ให้ได้ผล Avgar, Bronfenbrenner, and Henderson (1977, 
pp. 513-517) กล่าวว่า เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลไปพร้อมๆ กันในการจัดรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ ควรประกอบไปด้วย 2 ประเด็น คือ 1) สิ่งที่เกี่ยวข้อง และด าเนินการเกิดขึน้ใน
สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา (ปัจจัยภายนอก) เช่น ผู้ท าหน้าที่สอน 
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ผู้เรียน สถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษา บุคลากรต่างๆ เป็นต้น ต้องมีความ
เข้าใจในบริบทของชุมชน หรือสงัคมในมมุมองที่กว้างนีม้ีความสมัพนัธ์โยงใยกบัสิ่งอ่ืนๆ และ 2) สิ่ง
ที่อยู่นอกเหนือสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา และเป็นองค์ประกอบเสริมที่
อยู่แวดล้อมปัจจยัภายใน (ปัจจยัภายใน) เช่น ครอบครัว ชุมชน ชีวิตความเป็นอยู่ นโยบายประเทศ 
เป็นต้น เห็นความส าคัญในการจัดรูปแบบการจัดการเรียนรู้ซึ่งเชื่อมโยงกับบริบท หรือสังคม
โดยตรงก็จะส่งผลให้โรงเรียน ผู้ท าหน้าที่สอน ผู้ เรียน หรือผู้ที่เกี่ยวข้องในสถานศึกษา หรือวิทยาลยั
ความร่วมมือทางการศึกษาได้รับการสนบัสนุนอย่างเต็มที่ ปฏิบตัิงานได้อย่างราบร่ืน และได้ผลดี 

จากบริบททางการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวจึงเป็นที่มาของการศึกษาการจัดการเรียนรู้ที่
ไม่ได้มุ่งหวงัเพียงผลสมัฤทธ์ิทางการศึกษา และมุ่งเน้นแต่ปัจจัยภายใน แต่สร้างให้เกิดทกัษะชีวิต
ให้กบัผู้ เรียนแบบยัง่ยืน โดยเชื่อว่าองค์ประกอบทุกอย่างเป็นส่วนหนึ่งของสิ่งแวดล้อม และสงัคม 
จึงเป็นที่มาของการจัดการเรียนรู้ที่ผู้ เรียนจะต้องบูรณาการความรู้ ที่มาจากการใช้รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ และลงมือเพื่อปฏิบัติให้เกิดขึน้จริงเพื่อตอบแทนสังคมรอบข้าง ซึ่งผู้ วิจัยน าเสนอ
ปรัชญา และทฤษฎี ที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงความหมาย องค์ประกอบและกระบวนการจดัการเรียนรู้
โดยใช้การตอบแทนสงัคม  

2.1 ปรัชญา และทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบ
แทนสังคม 

ปรัชญาทางการศึกษาที่มุ่งเน้นในเร่ืองการบูรณะหรือการสร้างขึน้ใหม่ คือปรัชญา
ปฏิรูปนิยม (Reconstructionism) ที่มุ่งการปฏิรูปสังคม ขึน้มาใหม่ และปรัชญาปฏิบัตินิยม 
(Pragmatism) ที่เน้นผลทางปฏิบตัิมากกว่าหลกัการหรือทฤษฎี ส าหรับการจดัการทางการเรียนรู้
โดยใช้การตอบแทนสงัคม พิมพนัธ์ เดชะคปุต์ (2558, น. 58) กล่าวว่า กิจกรรมในการจดัการเรียนรู้
เพื่อให้เกิดการตอบแทนสงัคม และจิตสาธารณะนัน้จะต้องเป็นการจดัการทางเรียนรู้โดยใช้ทฤษฎี
การเรียนรู้การสร้างความรู้ (Construction Theory) ได้แก่ ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดย
การสร้างสรรค์ชิน้งาน (Constructionism) ในเชิงสังคม และร่วมกับ ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
ในการพบเจอกบัสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นสิ่งเร้า มนุษย์มีการสังเกตด้วยประสาทสมัผัสทัง้ 5 ท าให้สงสัย 
คือ สมองเกิดภาวะอสมดุล มนุษย์จะต้องตัง้สมมติฐาน ดังนัน้ ผู้ ท าหน้าที่สอนจึงต้องล้วง
ประสบการณ์เดิม จากนัน้ผู้ เรียนจะพยายามแสวงหาค าตอบ ได้ประสบการณ์ใหม่ จากนัน้มีการ
เชื่อมโยงประสบการณ์ใหม่กับประสบการณ์เดิม ได้ความรู้ใหม่ที่สร้างด้วยตนเองท าให้เกิดความ
เข้าใจคงทน (Enduring understanding) ถ้าผู้ เรียนเข้าใจจะประยุกต์จนสามารถสร้างชิน้งาน/
ภาระงานได้ โดยแนวคิดรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐาน มีเป้าหมาย/
วตัถุประสงค์ โดยใช้พืน้ฐานปรัชญาการศึกษาปฏิรูปนิยม และรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การ
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ตอบแทนสงัคมเป็นฐานนัน้ ใช้พืน้ฐานของการเรียนรู้ที่ผู้ เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง และเปิด
โอกาสให้ผู้ เรียนเข้ามามีส่วนร่วมด้วยกระบวนการกลุ่ม หรือทีมแบบร่วมมือ 

ปรัชญาปฏิรูปนิยม (Reconstructionism) และปรัชญาปฏิบัตินิยม (Pragmatism) 
เป็นการศึกษาที่มีการจัดประสบการณ์ และมีความสัมพันธ์กับสังคมอย่างแยกออกจากกนัไม่ได้ 
โดยการช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหาสงัคมและสร้างสรรค์สงัคมใหม่ โดยเป็นปรัชญาทางการศึกษา
ที่เชื่อในการปฏิรูปสังคม หรือการพัฒนาสังคมให้ดีขึน้ (บรรจง จันทรสา, 2521, น. 237-250) 
ผสมผสานกบัปรัชญาพิพัฒนาการ นอกจากนี ้ศิริวรรณ วณิชวฒันวรชยั (2559, น. 48) กล่าวว่า 
แนวคิดที่ผสมผสานท าให้เน้นการศึกษาเพือ่สงัคมเป็นส าคญั คือผู้ เรียนไม่ได้มุ่งพฒันาตนเองอย่าง
เดียว แต่เพื่อน าความรู้พัฒนาสงัคมให้ดีขึน้ ได้ชื่อว่า “แนวทางแห่งการปฏิรูปเพื่อสร้างวัฒนธรรม
ใหม่ขึน้มา” และทิศนา แขมมณี (2560, น. 28) การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัที่สามารถท าให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงสังคมได้ สอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาไทยตามแนวของพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัวภูมิพลอดลุยเดชที่เพิ่มพนูองค์ความรู้ใหม่ โดยเน้นการเรียนรู้แบบสหวิทยาการและการ
น าความรู้ไปประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสมกบับริบทของสงัคมไทย (ทิศนา แขมมณี, 2560, น. 32-33) 
อีกทัง้ยังมีปรัชญาที่มีความสอดคล้องกันคือ ปรัชญาปฏิบัตินิยม (Pragmatism) โดยจอห์น ดิวอี ้
คือการน าความคิดให้ไปสู่การกระท า ซึ่งความคิดไม่เพียงพอต่อการด ารงชีวิตที่ดีต้องตัง้อยู่บน
พืน้ฐานของการคิดที่ดี และการกระท าที่เหมาะสม ดิวอีไ้ด้น าแนวคิดนีไ้ปทดลองและประยุกต์ใช้ใน
การศึกษา ได้เสนอแนะให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จาการลงมือท า และการแก้ปัญหาด้วยตนเอง (Dimitris 
& John, 2017, p. 25) ซึ่งมีความสอดคล้องกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคม
เป็นฐาน เพราะเป็นการศึกษาเคร่ืองมือในการเปลี่ยนแปลงและพฒันาสงัคมให้ดขีึน้ เสริมให้ผู้ เรียน
สามารถมีทกัษะชีวิต ที่จะช่วยกนัแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึน้ในสงัคม ซึ่งเป็นหน้าที่ของสมาชิกใน
สงัคม ดงันัน้เป้าหมาย/วตัถุประสงค์จะใช้หลกัการของปรัชญาการศึกษาปฏิรูปนิยม การศึกษาเป็น
เคร่ืองมือใน การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาสังคมให้ดีขึน้ เสริมให้ผู้ เรียนสามารถมีทักษะชีวิต จะ
ช่วยกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึน้ในสงัคม ซึ่งเป็นหน้าที่ของสมาชิกในสังคม คือ ปรัชญาปฏิบัติ
นิยม เป็นการน าความคิดให้ไปสู่การกระท า หรือการลงมือท า 

ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ชิน้งาน (Constructionism) 
รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานนัน้มีส่วนเกี่ยวข้องกบัการเปลี่ยนแปลง
สงัคม การเปลี่ยนแปลงดงักล่าวต้องเป็นสิ่งที่เกิดมาจากความรู้ และผู้ เรียนต้องสร้างสรรค์ให้เกิด
ชิน้งานด้วยตนเอง ทฤษฎี “Constructionism” (สุรางค์ โค้วตระกูล, 2559, น. 61) Ruhl, Warren, 
and McMullen (2014, p. 72) น าเสนอแนวความคิดของทฤษฎีนี  ้คือ การเรียนรู้ที่ดีเกิดจากการ
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สร้างพลงัความรู้ในตนเองและด้วยตนเองของผู้เรียน หากผู้เรียนมีโอกาสได้สร้างความคิดและน า
ความคิดของตนเองไปสร้างสรรค์ชิน้งาน ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสท์ แสดงให้เห็นจุดเปลี่ยนทางด้าน
การศึกษา กล่าวคือ เปลี่ยนจากรูปแบบการศึกษาที่อยู่บนพืน้ฐานตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 
(Behaviorism) ซึ่งเน้นในเร่ืองเชาวน์ปัญญา (Intelligence) จุดประสงค์ (Objective) ระดบัความรู้ 
(Level of knowledge) และการให้แรงเสริม (Reinforcement) มาเป็นรูปแบบการจัดการศึกษาที่
เน้นทฤษฎีความรู้ความคิด (Cognitive theory) ซึ่งเป็นพืน้ฐานส าคัญของการเรียนรู้ตามแนวคิด
ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสท์ (Constructivist Learning) ที่มีความเชื่อที่ว่าผู้ เรียนสามารถสร้างความรู้
ของตนเอง (construct their own knowledge) จากการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมรอบตัว ซึ่งมี
รายละเอียดดงัต่อไปนี ้

1. ความหมายทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ชิน้งาน 
ลักขณา สริวัฒน์ (2557 , น. 188-192) กล่าวว่า เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ผู้ เรียนจะต้องมี
กระบวนการสร้างสรรค์องค์ความรู้ด้วยตนเอง จากนัน้น าความรู้ที่สร้างสรรค์ขึน้มานัน้ไปสร้างสรรค์
ชิน้งานขึน้มา เป็นการท าให้เห็นความคิดเห็นที่เป็นรูปธรรม เพราะเมื่อผู้ เรียนสร้างสิ่งใดขึน้มาใน
โลก หมายถึงการสร้างความรู้ในตนเองขึน้มานัน่เอง จะเห็นว่าทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเองด้วยการ
สร้างสรรค์ชิน้งาน จะเป็น การคิดจากทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเอง ด้วยการสร้างสรรค์ ผู้ท าหน้าที่
สอนจึงควรพิจารณาในการใช้สื่อการเรียนรู้ต่างๆ ที่เหมาะสมในการให้ผู้ เรียนได้สร้างสรรค์การ
เรียนรู้และผลงานของผู้เรียนเอง 

2. หลักการในการจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการ
สร้างสรรค์ชิน้งาน ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชยั (2559, น. 89) กล่าวว่า หลักการในการจดัการเรียน
การจดัการเรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ชิน้งาน โดยหลกัการที่ผู้ เรียน
ได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยให้ผู้ เรียนลงมือประกอบกิจกรรมทางการจัดการเรียนรู้ด้วย
ตนเองหรือได้ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมภายนอกที่มีความหมายการเรียนรู้จะได้ผลดีถ้าผู้ เรียน
เข้าใจในตนเอง มองเห็นความส าคญัในสิ่งที่เรียนรู้และสามารถเชื่อมโยงความรู้ใหม่กบัความรู้เก่า 
และสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ขึน้มา หลักการที่ยึดผู้ เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ โดยผู้ท าหน้าที่
สอนควรจัดบรรยากาศการจดัการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมการเรียนด้วย
ตนเอง ส่วนผู้ท าหน้าที่สอนเป็นผู้ ช่วยเหลือและคอยอ านวยความสะดวก  หลักการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์และสิ่งแวดล้อม หลักการนีช้ีใ้ห้เห็นความส าคัญของการเรียนรู้ร่วมกัน (Social 
Value) ท าให้ผู้ เรียนเห็นว่าเป็นแหล่งความรู้แหล่งหนึ่งที่ส าคัญ การจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎีการ
สร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ชิน้งาน เป็นการจัดประสบการณ์เพื่อเตรียมคนออกไป
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เผชิญโลก และหลกัการใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือ การรู้จกัแสวงหาค าตอบจากแหล่งความรู้ต่างๆ 
ด้วยตนเอง 

3. องค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการ
สร้างสรรค์ชิน้งาน บุปผชาติ ทฬัหิกรณ์ (2546, น. 1-7) ได้จ าแนกได้องค์ประกอบ โดยมีการเรียนรู้
ที่ทรงประสิทธิภาพแก่ผู้ เรียนได้เป็นอย่างดี เป็นพืน้ฐานความคิด และผู้ เรียนเรียนรู้ด้วยการสร้าง
ความรู้ใหม่ขึน้มาด้วยตนเอง 

4. ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเองโดย การสร้างสรรค์
ชิน้งาน ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2561a, น. 74-79) กล่าวว่า การสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แบ่งเป็น
ขัน้ตอนหลักๆ คือ การส ารวจตรวจค้น อาจจะเป็นพฤติกรรมที่เคนสัมผัสด้วยตนเองหรือเคย
สงัเกตเห็น, การทดลอง เป็นการปรับความแตกต่างระหว่างของใหม่กับสิ่งที่มีอยู่เดิม, การเรียนรู้
จากการกระท า เป็นการลงมือปฏิบัติกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง และการท าเพื่อที่จะต้องให้เกิดการ
เรียนรู้ รู้จัดแสวงหาความรู้ การปรับตนเองให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมใหม่ๆ  ทัง้ 4 ขัน้ตอนอาจจะมี
ความสมัพนัธ์เกี่ยวเนื่องกนั และผสมผสานอยู่ตลอดเวลา แต่อาจจะเร่ิมต้นจากขึน้ตอนใดก็ได้ตาม
ความเหมาะสมขึน้อยู่กบับริบท หรือความรู้เดิมที่มีอยู่ในสมองของแต่ละบุคคล 

5. การประยุกต์ใช้การจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการ
สร้างสรรค์ชิน้งาน การเรียนรู้ที่ดีเกิดจากการสร้างพลังความรู้ด้วยตนเองของผู้ เรียนหากผู้ เรียนมี
โอกาสได้สร้างความคิดและพัฒนาความคิดของตนเองไปสร้างสรรค์ชิน้งานโดยอาศัยสื่อและ
เทคโนโลยีที่เหมาะสมจะท าให้ความคิดนัน้เป็นรูปธรรมที่ชดัเจนและเมื่อผู้ เรียนสร้างสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
ขึน้มา จึงเป็นการสร้างความรู้ในตนเอง ซึ่งควรมีส่วนประกอบ 3 ประการ (ทิศนา แขมมณี, 2560, 
น. 96-98) โดยเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้เลือกตามความสนใจจะท าให้ผู้ เรียนมีแรงจูงใจในการคิดค้น
หาวิธีการท าและการเรียนรู้ เป็นสภาพแวดล้อม, สิ่งแวดล้อมหรือบริบทที่มีความแตกต่างกัน และ
ท าให้ผู้ เรียนรู้สึกอบอุ่น ปลอดภยั สบายใจ จะเอือ้ให้การเรียนรู้  

6. บทบาทหน้าที่ของผู้ท าหน้าที่สอนและผู้ เรียนในการจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎี
การเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ชิน้งานอธิบายได้ (ศศิธร เวียงวะลยั, 2556, น. 16) ส าหรับ
บทบาทหน้าที่ของผู้ท าหน้าที่สอน ผู้ท าหน้าที่สอนควบคุมกระบวนการเรียนรู้ของผู้ เรียน ซึ่งผู้ท า
หน้าที่สอนควรจะเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเองและคุณสมบัติที่ควรจะมีรวมถึงเจตคติที่ดีต่อ
อาชีพผู้ท าหน้าที่สอน ส าหรบับทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอนใน การด าเนินกิจกรรมทางการจดัการ
เรียนรู้ มีหน้าที่ในการจดับรรยากาศการเรียนรู้ให้เหมาะสม โดยควบคมุกระบวนการเรียนรู้ให้บรรลุ
เป้าหมายตามที่ก าหนด หรือระบุไว้ และคอยอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ เรียนด าเนินงานไปได้
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อย่างราบร่ืน แสดงความคิดเห็นและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่ผู้ เรียนตามโอกาสที่เหมาะสม 
สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่มีทางเลือกที่หลากหลาย เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนสามารถเลือกได้ตาม
ความสนใจ ซึ่งจะท าให้ผู้ เรียนมีแรงจูงใจในการคิด การลงมือท าและเกิดการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้
ผู้ เรียนได้เรียนรู้ตามแนวทางของทฤษฎีการสร้างความรู้ ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ชิน้งาน โดย
เน้นให้ผู้ เรียนได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองด้วยการจุดประกายความคิดและกระตุ้นให้ผู้ เรียนได้มี
ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนอย่างทัว่ถึง ตลอดจนรับฟังและสนบัสนุน ส่งเสริมให้ก าลงัใจแก่ผู้ เรียน
จนสร้างสรรค์ผลงานของตนออกมาได้ส าเร็จ และช่วยเชื่อมโยงความคิดเห็นของผู้เรียนและสรุปผล
การเรียนรู้ตลอดจนส่งเสริมและน าทางให้ผู้ เรียนได้รู้วิธีวิเคราะห์พฤติกรรมการเรียนรู้ เมื่อผู้ เรียนจะ
น าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ และส าหรับบทบาทหน้าที่ของผู้ เรียน ผู้ เรียนควรจะแสดงออกให้เห็น
อย่างชดัเจน (ศศิธร เวียงวะลยั, 2556, น. 17) ได้แก่ การร่วมมือในการท ากิจกรรมต่างๆ สามารถ 
ตัดสินปัญหาต่างๆ ด้วยเหตุและผลด้วยความมั่นใจ มีความรู้สึกและความคิดเป็นของตนเอง  
สามารถวิเคราะห์พฤติกรรมของตนเองและผู้ อ่ืนได้ และอยากรู้อยากเห็นสิ่งใหม่ๆ เสมอ 

ดงันัน้ ทฤษฎีการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ชิน้งานจึงท าให้ผู้ เรียนสามารถ
น าไปสร้างความรู้ให้เกิดขึน้ภายในตัวผู้ เรียน ไม่ใช่มุ่งการสอนที่เป็นการป้อนความรู้ให้กบัผู้ เรียน 
ผู้ท าหน้าที่สอนควรเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้ด าเนินกิจกรรมการเรียนด้วยตนเองมีทางเลือกที่มากขึน้
โดยการลงมือปฏิบตัิหรือสร้างงานที่ตนเองสนใจ และสร้างองค์ความรู้ขึน้มาเองโดยการผสมผสาน
ระหว่างความรู้เดิมกบัความรู้ใหม่ ด้วยการลงมือกระท าผ่านกิจกรรมต่างๆ น าความรู้ที่มีประกอบ
ไปกับความรู้จากประสบการณ์นอกห้องเรียนบูรณาการกัน จนได้เป็นชิน้งานในการเข้าไปด าเนิน
กิจกรรมในการตอบแทนสงัคม 

ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Theory of Cooperative or Collaborative Learning) 
ผู้เรียนร่วมมือเน้นการเรียนรู้มากกว่าการแข่งขัน อนัเป็นสภาพการณ์ที่ดีกว่าทัง้ทางด้านจิตใจและ
สติปัญญา 

1. ความหมายทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ มีผู้ ให้ความหมายของการเรียนรู้
แบบร่วมมือ ไว้ดงัต่อไปนี ้ 

สวิุทย์ มูลค า (2546, น. 18) ได้กล่าวถึงความหมาย หมายถึง กระบวนการ
เรียนรู้ได้ร่วมมือกันและช่วยเหลือกันในการเรียนรู้ โดยแบ่งกลุ่ม หรือทีมผู้ เรียนที่มีความสามารถ
ต่างกันออกเป็นกลุ่ม หรือทีมเล็กๆ ซึ่งเป็นลักษณะ การรวมกลุ่ม หรือทีมอย่างมีโครงสร้างอย่าง
ชดัเจน มีการท างานร่วมกนั มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  
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ทิศนา แขมมณี (2560, น. 98) ได้กล่าวถึงความหมาย หมายถึง การจัด
กิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้ที่ผู้ เรียนมีความรู้ความสามารถต่างกนัได้ร่วมกนัท างานกลุ่ม หรือทีม
ด้วยความตัง้ใจและความเต็มใจรับผิดชอบในบทบาทหน้าที่หน้าที่ ในกลุ่ม หรือทีมของตน ท าให้
งานของกลุ่ม หรือทีมด าเนินไปสู่เป้าหมายของงานได้ เป็น การเรียนรู้เป็นกลุ่ม 

Johnson and Johnson (2009, pp. 31-32) ได้กล่าวถึงความหมาย คือ เป็น
การจดัการเรียนการจดัการเรียนรู้ที่แบ่งผู้ เรียนออกเป็นกลุ่ม ความส าเร็จของกลุ่ม หรือทีมขึน้อยู่กบั
ความพยายามและความสามารถของสมาชิกทุกคนภายในกลุ่ม หรือทีม 

ความหมายทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือสรุปได้ว่า การจัดกิจกรรมทางการ
จัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้ เรียนท ากิจกรรมต่างๆ เป็นกลุ่ม หรือทีม ให้ความส าคัญของเพื่อน
ผู้เรียนในกลุ่ม หรือทีมซึ่งจะขาดไม่ได้ เพราะแต่ละคนมีความสามารถไม่เหมือนกัน โดยยึดหลัก
ความส าเร็จของกลุ่ม หรือทีมคือความส าเร็จของสมาชิกทุกคนในกลุ่ม หรือทีม 

2. หลักการของการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ 5 ประการ (Johnson & Johnson, 
2009, pp. 213-240) ประกอบด้วยการเรียนรู้ต้องอาศัยหลกัการความส าเร็จร่วมกนั ช่วยเหลือกนั, 
การเรียนรู้ที่ดีต้องแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ต่างๆ กนั, การเรียนรู้ร่วมกนัมีทกัษะในการท างานร่วมกนั, 
การเรียนรู้ร่วมกันควรมีการวิเคราะห์กระบวนการรวมกลุ่มท างานด้วยกัน และการเรียนรู้ร่วมกัน
จะต้องมีผลงาน ทัง้รายบุคคลและรายกลุ่ม ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ทางด้านเนือ้หาสาระต่างๆ ได้
กว้างขึน้และลึกซึง้ขึน้แล้ว ยังสามารถช่วยพัฒนาผู้ เรียนทางด้านสังคมและอารมณ์มากขึน้ด้วย 
การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยตนเอง หรือทีมผู้ เรียนด้วยความแตกต่างของรูปแบบแต่ละรูปแบบ จะ
อยู่ที่เทคนิคในการศึกษาเนือ้หาสาระและวิธีการเสริมแรงและการให้รางวลั เป็นประการส าคญั  

ลักขณา สริวัฒน์ (2557, น. 193-206) ได้กล่าวถึงทฤษฎีการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ ที่เน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั เนื่องจากมีรูปแบบการจดัการเรียนรู้ให้เลือกอย่างหลากหลายตาม
วตัถุประสงค์ของการจดัการเรียนรู้ในกลุ่ม หรือทีมสาระต่างๆ ลักษณะส าคัญของการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือ ก าหนด หรือระบุลักษณะส าคญัการเรียนรู้แบบร่วมมือไว้ 5 ประการ (Holubec, Johnson, 
& Johnson, 1993, pp. 13-14) โดยการยอมรับผลงานของกลุ่ม หรือทีม, การรับผิดชอบเป็น
รายบุคคล ในการด าเนินงานของกลุ่ม หรือทีมให้ได้รับความส าเร็จ เพราะความส าเร็จของกลุ่ม 
หรือทีมขึน้อยู่กับผลการเรียนรู้รายบุคคลของสมาชิกในกลุ่ม หรือทีม,  โอกาสในความส าเร็จเท่า
เทียมกัน การที่ผู้ เรียนได้รับโอกาสที่จะท าคะแนนให้กับกลุ่ม หรือทีมของตนเองได้เท่าเทียมกัน , 
งานพิเศษการออกแบบงานย่อยๆ ของแต่ละกลุ่ม หรือทีมให้ผู้ เรียนแต่ละคนรับผิดชอบ ซึ่งผู้ เรียน
แต่ละคนจะเกิดความภูมิใจที่ได้ช่วยเหลือกลุ่ม หรือทีมของตนให้ ประสบความส าเร็จ  และ
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ดดัแปลงความต้องการของแต่ละบุคคลให้เหมาะสม การเรียนแบบร่วมมือแต่ละประเภทจะมีบาง
ประเภทได้ดดัแปลงให้เหมาะสมแต่ละบริบท หรือแต่ละบุคคล 

สรุปได้ว่า หลกัการของการเรียนรู้แบบร่วมมือมีลกัษณะร่วมกนัหลายประการ 
คือ มีการจดักลุ่ม หรือทีมย่อยที่มีความแตกต่างกนั หรือระบุบทบาทหน้าที่หน้าที่ มีทักษะในการ
ท างานกลุ่ม หรือทีม มีการยอมรับและสนบัสนุนซึ่งกันและกนั และร่วมกนัจัดท ากิจกรรมการเรียน
การจดัการเรียนรู้ท าให้การท างานมีประสิทธิภาพ 

3. องค์ประกอบของการจดัการเรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
Johnson and Johnson (2009, pp. 31-37) กล่าวถึงองค์ประกอบที่ส าคัญ 

ซึ่งมีรายละเอีย คือการปรึกษาหารือกันอย่างใกล้ชิด ด้วยการพึ่งพากันช่วยเหลือเกือ้กูลกัน ท าให้
ผู้ เรียนมีแนวทางด าเนินการให้กลุ่ม หรือทีมบรรลุเป้าหมาย มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกัน
และกัน มีการอธิบายความรู้ให้แก่เพื่อนในกลุ่ม หรือทีม จนในที่สุดสมาชิกกลุ่ม หรือทีมจะเกิด
ความรู้สึกไว้วางใจกัน มีการให้ข้อมูลย้อนกลับและเปิดโอกาสให้สมาชิกเสนอแนวคิดใหม่ๆ เพื่อ
เลือกในสิ่งที่เหมาะสมที่สดุ 

Haslett et al. (2017, pp. 76-78) ได้อธิบายองค์ประกอบ เป็นการก าหนด 
หรือระบุโครงสร้างวิชาการและโครงสร้างทางผลลัพธ์ คือ การพึ่งพาอาศัยโดยใช้โครงสร้างทาง
ผลลัพธ์ อาจก าหนด หรือระบุให้รางวัลกลุ่ม หรือทีมโดยน าคะแนนของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่ม 
หรือทีมมาแปลเป็นคะแนนของลุ่มก็ได้ และการพึ่งพาอาศยัโดยใช้โครงสร้างทางวิชาการ 

สรุปได้ว่า องค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือประกอบด้วย การ
พ่ึงพาซึ่งกนัและกนั เพื่อช่วยเหลือกนัและเกือ้กูลกัน การปรึกษาหารือกนัเพื่อคอยให้ค าแนะน าหรือ
ค าปรึกษาระหว่างบุคคลอย่างใกล้ชิด ผู้ เรียนการวิเคราะห์กระบวนการกลุ่ม หรือทีม เพื่อช่วยให้
กลุ่ม หรือทีมเกิดการเรียนรู้และปรับปรุงการท างานให้ ดีขึน้ เช่น การวิเคราะห์เกี่ ยวกับวิธีการ
ท างานของกลุ่ม หรือทีม พฤติกรรมของสมาชิกกลุ่ม หรือทีม และผลงานของกลุ่ม หรือทีม และ
สามารถน าทกัษะเหล่านีไ้ปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างเต็มที่ 

4. ขัน้ตอนของการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ Johnson and Johnson (2009, 
pp. 31-33) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี  ้ขัน้เตรียม ประกอบด้วย ผู้ ท าหน้าที่สอนเป็นที่ปรึกษาให้
ค าแนะน าเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของผู้ เรียน การแบ่งกลุ่ม หรือทีมการเรียน ขัน้สอน ผู้ท าหน้าที่
สอนจดักิจกรรมการเรียนการจดัการเรียนรู้ที่ประกอบด้วยการเข้าสู่บทเรียน แนะน าเนือ้หา แนะน า
แหล่งข้อมูล โดยผู้ท าหน้าที่สอนควรเลือกใช้เทคนิคการจัดกิจกรรมโดยการเรียนรู้แบบร่วมมือ มี
เทคนิคมากมายหลายรูปแบบซึ่งแต่ละรูปแบบจะมีวิธีการด าเนินการที่ต่างกันตามวัตถุประสงค์
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เฉพาะ เพื่อให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ในเนือ้หาสาระ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้ เรียนในกลุ่ม 
หรือทีมและผู้ เรียนในระหว่างกลุ่ม หรือทีมด้วยกันความแตกต่างของรูปแบบแต่ละรูปแบบจะอยู่ที่
เทคนิคในการศึกษาเนือ้หาสาระและวิธีการเสริมแรงและจะให้รางวัลเป็นประการส าคัญ  ทิศนา 
แขมมณี (2560, น. 265-271) ได้อธิบายเทคนิคการเรียนแบบร่วมมือดงัต่อไปนี ้เช่น เทคนิคการต่อ
เร่ืองราว (Jigsaw),  เทคนิคการจัดทีมแข่งขัน  (TGT: Team Games Tournament), เทคนิค
แบ่งปันความส าเร็จ (STAD: Student Teams Achievement Division), เทคนิคกลุ่ม หรือทีม
สืบค้น (GI: Group Investigation) เป็นเทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือที่จดัผู้ เรียนออกเป็นกลุ่ม หรือ
ทีม เพื่อเตรียมท างานหรือท าโครงงานที่มอบหมาย, เทคนิคคู่คิด (Think Pair Share) เป็นเทคนิคที่
ผู้ท าหน้าที่สอนใช้คู่กับวิธีสอนแบบอ่ืน เป็นเทคนิคที่ผู้ท าหน้าที่สอนตัง้ค าถาม หรือข้อสงสัยหรือ
ก าหนด หรือระบุปัญหาให้แก่ผู้ เรียน, เทคนิคเพื่อนคู่คิด 4 สหาย (Think Pair Square) เป็นเทคนิค
ที่ผู้ท าหน้าที่สอนตอบค าถาม หรือข้อสงสยัหรือก าหนด หรือระบุปัญหาให้แก่ผู้ เรียน ซึ่งผู้ท าหน้าที่
สอนอาจท าเป็นใบมอบหมายกิจกรรมงานหรือแบบฝึกหดัก็ได้ ให้ผู้ เรียนแต่ละคนตอบค าถาม หรือ
ข้อสงสัยหรือตอบปัญหาด้วยตนเองก่อนแล้วจบัคู่กบัเพื่อน น าค าตอบไปผลัดกนัอธิบายค าตอบ, 
เทคนิคคู่ตรวจสอบ (Pairs Check) เป็นเทคนิคที่ผู้ ท าหน้าที่สอนให้ค าถาม หรือข้อสงสัยหรือ
ก าหนด หรือระบุปัญหา (โจทย์ ) ให้กับผู้ เรียน โดยจัดท าเป็นใบมอบหมายกิจกรรมงานหรือ
แบบฝึกหัดที่มีค าตอบหรือโจทย์หลายข้อจ านวนข้อจะเป็นเลขคู่ ผู้ เรียนจะจับคู่กนัเมื่อได้รับโจทย์
หรือปัญหาจากผู้ท าหน้าที่สอน โดยผู้ เรียนคนหนึ่งจะท าหน้าที่ตอบค าถาม หรือข้อสงสัยหรือ
แก้ปัญหาโจทย์ครบ 2 ข้อ แล้วให้สมาชิกทัง้คู่ (ซึ่งจดัในกลุ่ม หรือทีมเดียวกนั) เปรียบเทียบค าตอบ
ซึ่งกันและกัน เทคนิคนีเ้หมาะสมกับใบมอบหมายกิจกรรมงานหรือแบบฝึกหัดที่ไม่ยากและไม่
ซบัซ้อน และเทคนิคร่วมกันคิด (Numbered Heads Together) เหมาะสมกับการทบทวนความรู้ 
หรือตรวจสอบความรู้ความเข้าใจ ผู้ท าหน้าที่สอนใช้ค าถาม หรือข้อสงสยัถามผู้เรียนและให้ผู้ เรียน 
แต่ละกลุ่ม หรือทีมช่วยกันคิดหาค าตอบ แล้วผู้ท าหน้าที่สอนสุ่มเรียกสมาชิกคนหนึ่งของกลุ่ม หรือ
ทีมใดกลุ่ม หรือทีมหนึ่งออกมาตอบค าถาม หรือข้อสงสยั ขัน้ท ากิจกรรมกลุ่ม หรือทีม ผู้ เรียนแต่ละ
คนมีบทบาทหน้าที่หน้าที่ใน การท ากิจกรรมกลุ่ม หรือทีมตามที่ได้รับมอบหมาย  และขัน้สรุป
บทเรียนและประเมินผลการท างานกลุ่ม หรือทีม ผู้ท าหน้าที่สอน และผู้เรียนช่วยกนัสรุปบทเรียน 
ถ้ามีส่ิงที่ผู้ เรียนยงัไม่เข้าใจ ผู้ท าหน้าที่สอนควรอธิบายเพิ่มเติมและช่วยกนัประเมินผล การท างาน
กลุ่ม 

5. การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบร่วมมือในการจัดการเรียนรู้ โดยทัว่ไปการ
วางแผนบทเรียนและการการจดัการเรียนรู้ให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ (ทิศนา แขมมณี, 2560, น. 103-104) 
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แบ่งเป็น ด้านการวางแผนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วยการก าหนด หรือระบุจุดมุ่งหมายของ
บทเรียนทัง้ทางด้านความรู้และทกัษะกระบวนการต่างๆ, การก าหนด หรือระบุขนาดของกลุ่ม หรือ
ทีม กลุ่ม หรือทีมควรมีขนาดเล็ก, การก าหนด หรือระบุองค์ประกอบของกลุ่ม หรือทีม และจัด
เนือ้หาสาระ วสัดุอปุกรณ์ หรืองานที่จะให้ผู้ เรียนท า ผู้ เรียนแต่ละคนมีส่วนในการช่วยกลุ่ม หรือทีม
และพึ่งพากนัในการเรียนรู้ ด้านการจดัการเรียนรู้ ผู้ท าหน้าที่สอนควรมีการเตรียมกลุ่ม หรือทีมเพื่อ
การเรียนรู้ร่วมกัน และด้านการควบคุมก ากบัและช่วยเหลือกลุ่ม หรือทีม ได้แก่ การดแูลให้สมาชิก
กลุ่ม หรือทีมมี การปรึกษาหารือกันอย่างใกล้ชิด และการท างานร่วมกันของกลุ่ม หรือทีม 
ตรวจสอบว่า สมาชิกกลุ่ม หรือทีมมีความเข้าใจในงาน  

6. การจ าแนกบทบาทความรับผิดชอบในแต่ละบทบาทของผู้ท าหน้าที่สอนอีกทัง้
ผู้ เรียนจ าแนกอธิบายได้ (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2561a, น. 55-57) ส าหรับบทบาทหน้าที่ของผู้ท า
หน้าที่สอน คือระบุให้ผู้ เรียนจดักลุ่ม หรือทีมกนัเอง หวัหน้ากลุ่ม หรือทีมด้วยจากการคดัเลือกของ
สมาชิกและมีการผลดัเปลี่ยนต าแหน่งกนั แต่อย่างไรก็ตามการจดักลุ่ม หรือทีมอย่างเป็นทางการมี
ความเหมาะสมกว่าซึ่งสามารถท าได้ 4 วิธีซึ่งมีรายละเอียด ได้แก่การจัดกลุ่ม หรือทีมตามความ
แตกต่างด้านทางเพศ เชือ้ชาติ ภาษา และระดบัความสามารถ, การจดักลุ่ม หรือทีมแบบกลุ่ม หรือ
ทีมโดยใช้เคร่ืองหมายหรือสญัลกัษณ์บางอย่าง, การจดักลุ่ม หรือทีมตามความแตกต่างและระดับ
ความสามารถทางภาษา และการจดักลุ่ม หรือทีมตามความสนใจ ความชอบ และลักษณะนิสัย 
และส าหรับบทบาทหน้าที่ของผู้ เรียน คือการแสดงความรับผิดชอบ (Accountability) ต่อตนเอง
และต่อกลุ่ม หรือทีมมีความส าคัญ มีทักษะกระบวนการปฏิสัมพันธ์ของผู้ เรียนเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ เรียนจ าเป็นต้องมีความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลและ
กลุ่ม หรือทีมย่อย และการวิเคราะห์กระบวนการกลุ่ม หรือทีม เพื่อช่วยให้กลุ่ม หรือทีมเกิดการ
เรียนรู้และปรับปรุงการท างานให้ดีขึน้ เช่น การวิเคราะห์เกี่ยวกับวิธีการท างานของกลุ่ม หรือทีม 
พฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม หรือทีม และผลงานของกลุ่ม หรือทีมเป็นต้น 

จากปรัชญา และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกบัรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่โดยใช้การตอบ
แทนสงัคมเป็นฐาน สรุปเป็นแนวทางในการจดัการเรียนรู้ได้ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้การจดัการเรียนรู้
โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานด้วยปรัชญาปฏิรูปนิยม มุ่งเน้นพัฒนาผู้ เรียน โดยเน้นการ
สร้างสรรค์ชิน้งาน (Constructionism) เป็นการเรียนรู้ที่เน้นผู้ เรียนเป็นผู้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
ผู้ เรียนได้ลงมือกระท าด้วยตนเอง เช่น โครงงานต่างๆ ของผู้เรียนที่คิดค้นขึน้เองจากการรวมกนัเป็น
กลุ่ม หรือทีม เช่น โครงงานวิทยาศาสตร์ โครงงานภาษาไทย โครงงานประดิษฐ์สิ่งที่เหลือใช้ เป็น
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ต้น ซึ่งผู้ วิจยัได้บัญญัติชื่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นด้านสังคมนีว่้า “รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้แบบโดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน” ซึ่งสรุปได้ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ใช้พื น้ฐานของปรัชญาการศึกษาปฏิรูปนิยม 
(Reconstructionism) การศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการเปลี่ยนแปลงและพฒันาสังคมให้ดีขึน้ เสริม
ให้ผู้ เรียนสามารถมีทกัษะชีวิต ที่จะช่วยกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึน้ในสังคม ซึ่งเป็นหน้าที่ของ
สมาชิกในสงัคม และปรัชญาปฏิบัตินิยม (Pragmatism) โดยเน้นให้ผู้ เรียนเกิดการคิด หรือเรียนรู้
จากการลงมือปฏิบตัิ มุ่งให้ผู้ เรียนค านึงถึงความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัิมากกว่าจะยึดติดกบัทฤษฎี
ใดทฤษฎีหนึ่งอย่างเดียว 

2. รูป แบ บ เน้ น กา ร เ รีย น รู้ที่ ผู้ เ รี ย น ส ร้างอ งค์ ค วาม รู้ ด้ วย ตน เอ ง 
(Constructionism) ด้วยการลงมือกระท าผ่านกิจกรรมต่างๆ ความรู้เกิดจากประสบการณ์
ภายนอกโดยการเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนเข้ามามีส่วนร่วมด้วยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Collaborative Learning) โดยผู้ เรียนใช้ประโยชน์จากกระบวนการกลุ่ม หรือทีมให้มากที่สุด
เพื่อให้บรรลเุป้าหมายสงูสดุ 

2.2 ความหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน 
รูปแบบนีเ้ป็นค าศพัท์ใหม่ยงัไม่มีการให้นิยามที่แน่ชดั มีเพียงนิยามที่เกี่ยวข้องโดยใช้

การจดัการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นไปสู่การท าประโยชน์ หรือการบริการทางสงัคมที่ใช้การจดัการเรียนรู้เป็น
ฐาน เป็นการจดัการเรียนรู้เพื่อการปฏิบตัิเพื่อสร้างประโยชน์ให้สงัคม (สุคนธ์ สินธพานนท์, 2558, 
น. 10) ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริการและจิตสาธารณะ โดยจะน าองค์ความรู้ไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์อย่างสร้างสรรค์ ซึ่งผู้ เรียนจะต้องเชื่อมโยงกับการการท าประโยชน์ (ฟาฎินา วงศ์เลขา, 
2546, น. 23) การพฒันาผู้ เรียนมีวิธีการที่เกี่ยวข้องกับการน าองค์ความรู้ไปใช้ในการบริการสังคม 
โดยการเปิดโลกกว้างให้ผู้ เรียนแสวงหาความรู้จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย มีการวิเคราะห์ 
สงัเคราะห์ การอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เพื่อน าไปสู่การสรุปองค์ความรู้ จากการศึกษา
ค้นคว้าไปท าประโยชน์แก่สาธารณะ ซึ่งสิ่งเหล่านีเ้ป็นกระบวนการที่เชื่อมโยงต่อเนื่องกัน  

ดงันัน้จึงสรุปความหมาย หมายถึง การจดัการเรียนรู้ที่มุ่งช่วยเหลือแก้ปัญหา พฒันา
และยกระดับสังคมโดยมีกระบวนการในการเชื่อมโยงระหว่างความรู้สู่การปฏิบัติ เพื่อการท า
ประโยชน์ให้กบัสงัคม และชุมชนอย่างยัง่ยืน โดยเน้นให้ผู้ เรียนเกิดการคิด หรือเรียนรู้จากการลงมือ
ปฏิบตัิ ด้วยการลงมือกระท าผ่านกิจกรรมต่างๆ ความรู้เกิดจากประสบการณ์ภายนอกโดยการเปิด
โอกาสให้ผู้ เรียนเข้ามามีส่วนร่วมด้วยกระบวนการกลุ่ม หรือทีมแบบร่วมมือ มีการประเมินผลการ
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เรียนรู้โดยวิธีการที่หลากหลาย และมีส่วนร่วมของผู้เรียนให้มีโอกาส วิเคราะห์การท างานกลุ่ม หรือ
ทีม และพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่ม หรือทีม 

2.3 หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน 
มีความเกี่ยวข้องกบัการช่วยเหลือ หรือแก้ปัญหาทางสงัคม, การสร้างสรรค์ชิน้งานทัง้

ที่เป็นผลงาน หรือกระบวนการผ่านการจัดการเรียนรู้ และใช้การเรียนรู้เป็นกลุ่ม หรือทีมช่วยกัน
เรียนรู้เพื่อไปสู่เป้าหมายในการตอบแทนสังคม นอกจากนีท้ิศนา แขมมณี (2560, น. 119-123) 
กล่าวว่า แนวคิดของการจัดการจัดการการเรียนและการจัดการการสอนที่เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ 
ผู้ เรียนสามารถแสวงหาความรู้ และพฒันาความรู้ได้ตามธรรมชาติ โดยไม่เน้นไปที่การท่องจ าเพียง
เนือ้หา อีกทัง้ศศิธร เวียงวะลยั (2556, น. 9-10) ได้สรุปลกัษณะของการจดักิจกรรมการจดัการการ
เรียนและการจัดการการสอนที่เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งมีความสอดคล้อง กับปรัชญาทาง
การศึกษา, ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ชิน้งาน และทฤษฎีการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือใน 3 ประเด็น คือ การเป็นกิจกรรมที่ผู้ เรียนได้ค้นพบสาระส าคัญหรือองค์ความรู้ใหม่ด้วย
ตนเอง แลกเปลี่ยนเรียนรู้และลงมือปฏิบตัิจริง ซึ่งจะท าให้ผู้ เรียนสามารถน าสิ่งที่เรียนรู้ไปใช้ได้จริง
ในชีวิตประจ าวัน รวมทัง้ท าให้ผู้ เรียนรักการอ่าน รักการศึกษาค้นคว้าเกิดทักษะในการแสวงหา
ความรู้ เห็นความส าคัญของการเรียนรู้, ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ได้สัมผัสและ
สมัพนัธ์กับสิ่งแวดล้อม เช่น ชุมชน ครอบครัว องค์กรต่างๆ ธรรมชาติและเทคโนโลยี และเน้นการ
ให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วม ตัง้แต่การวางแผนก าหนด หรือระบุงาน  

สามารถสรุปหลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้จากทัง้ปรัชญาและทฤษฏี
การศึกษาของรูปแบบ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. การแก้ปัญหา: การช่วยกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึน้ในสังคม ซึ่งเป็นหน้าที่
ของสมาชิกในสงัคม  

2. การลงมือท า สร้างองค์ความรู้: เน้นการเรียนรู้ที่ผู้ เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วย
ตนเอง ด้วยการลงมือกระท าผ่านกิจกรรมต่างๆ ผ่านกระบวนการกลุ่ม หรือทีมแบบมีส่วนร่วม  

3. การมีประโยชน์ร่วมกัน: ประโยชน์เกิดขึน้กับผู้ เรียน ตามวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้ และชุมชนได้ประโยชน์จากการลงมือปฏิบตัิของผู้ เรียน ดงัภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2 หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐาน 
 

2.4 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็น
ฐาน 

สามารถสรุปองค์ประกอบ (ประไพ ฉลาดคิด, 2548, น. 4-5; มหาวิทยาลัยราชภัฏว
ไลยองกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ์, 2553, น. 4-5; เอกศกัดิ์ บุตรลบั, 2537, น. 210) ได้ดงันี ้ 

1. หลักการรูปแบบการจัดการเรียน รู้โดยใช้สังคมเป็นฐาน คือ การเน้น
ประสบการณ์ ร่วมเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้ เรียนกับชุมชน และเน้นการสร้างความรู้จากการใช้
ปัญหาจริงที่เกิดขึน้ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้การช่วยกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึน้ในสงัคม ซึ่งเป็น
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หน้าที่ของสมาชิกในสังคม เน้นการเรียนรู้ที่ผู้ เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง (Constructionism) 
ด้วยการลงมือกระท าผ่านกิจกรรมต่างๆ ผ่านกระบวนการกลุ่ม หรือทีมแบบมีส่วนร่วม และ
ประโยชน์เกิดขึน้กับผู้ เรียน ตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และชุมชนได้ประโยชน์จากการลงมือ
ปฎิบตัิของผู้ เรียน  

2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นเป้าหมายของรูปแบบ การ
จัดการเรียนรู้ ในการเสริมสร้างจิตสาธารณะ ของนักศึกษาอาชีวศึกษา ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชัน้สงู (ปวส.) 

3. กิจกรรมในการจัดการเรียนรู้ เน้นผู้ เรียนเป็นศูนย์กลาง มีพฤติกรรมที่
แสดงออกถึงการท างาน และรับผิดชอบร่วมกันในกระบวนการเรียนรู้ ใช้กระบวนการคิดในการ
แก้ไขสถานการณ์/เหตกุารณ์ปัญหาอย่างเป็นระบบ สามารถใช้การปฏิสมัพันธ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกัน สะท้อนให้เห็นผลของการเรียนรู้ระหว่างผู้ เรียนด้วยกันเอง และระหว่างผู้ท าหน้าที่สอน 
ผู้ เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง และน าความรู้ไปประยุกต์เพื่อช่วยเหลือ หรือสร้าง
นวัตกรรมสู่สังคม โดยการจัดกิจกรรมทางการจัดการเรียนรู้เป็นกลุ่ม หรือทีมย่อย ร่วมกนัจ าแนก 
วิเคราะห์ และท าความเข้าใจในปัญหาหรือสถานการณ์/เหตุการณ์ที่ก าลังเผชิญร่วมกัน ก าหนด 
หรือระบุกรอบวิธีการแก้ปัญหา และการลงมือปฏิบตัิอย่างเป็นระบบ 

4. การวัดและประเมินผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย การ
ประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นการการประเมินความสอดคล้อง และ
ความเหมาะสมขององค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ จากการประเมินของผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/
ความสามารถในสาขานัน้ๆ และการประเมินประสิทธิผลภายหลงัจากการจดัการเรียนรู้ 

2.5 แนวคิด และท่ีมาของขัน้ตอนรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สังคมเป็นฐาน 

มีพืน้ฐานที่มาจากปรัชญาปฏิรูปนิยมในการมุ่งใช้การศึกษาแก้ไขปัญหา หรือมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมทางสังคม และทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ชิน้งาน 
(Constructionism) ทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Theory of Cooperative or Collaborative 
Learning) ในการมีส่วนร่วมช่วยกันด าเนินกิจกรรมทางสังคม เพื่อให้ไปถึงเป้าหมายร่วมกัน ซึ่ง 
Joyce (1996, p. 68) กล่าวว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการจัดการเรียนรู้ทางการปฏิสมัพนัธ์
ทางสงัคม ที่เน้นให้ผู้ เรียนใช้ทักษะทางสงัคม ปฏิสมัพันธ์ระหว่างตนเองและเพื่อน เพื่อการเรียนรู้
ทัง้ด้านเนือ้หา และพฤติกรรมของคนในสังคมเพื่อเตรียมผู้ เรียนสู่สังคมภายนอก และที่มุ่งพัฒนา
พฤติกรรมของผู้เรียนและทกัษะการปฏิบตัิเพื่อการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning Theory) จึง
เป็นที่มาของการจดัการเรียนรู้โดยการใช้กิจกรรม และการลงมือปฏิบตัิ (Activity Learning)  
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นอกจากนีป้ริญญา เทวานฤมิตรกุล (2560, น. 3) กล่าวว่า การเรียนรู้โดยการใช้
กิจกรรม และการลงมือปฏิบัติ (Activity Learning) ซึ่งได้แก่ การเรียนรู้จากปัญหาที่เกิดขึน้จริง 
(Problem based Learning) เป็นการจัดสภาพการณ์ของการจัดการเรียนรู้ที่ ใช้ ปัญหาเป็น
เคร่ืองมือในการช่วยให้ผู้ เรียนรู้เกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย โดยผู้ท าหน้าที่สอนอาจน าผู้ เรียนไป
เผชิญสถานการณ์/เหตุการณ์ปัญหาจริง หรือผู้ท าหน้าที่สอนอาจจัดสภาพการณ์ให้ผู้ เรียนเผชิญ
ปัญหา และฝึกกระบวน การวิเคราะห์ปัญหาและแก้ปัญหาร่วมกนัเป็นกลุ่ม หรือทีม และการเรียนรู้
โดยการบริการสังคม (Service Learning) คือ การเรียนรู้ด้วยประสบการณ์ หรือ Experiential 
Learning โดยที่ทฤษฎี วิธีการ และแนวคิดต่างๆ ที่น ามาประยุกต์ใช้ล้วนแล้วแต่มาจากห้องเรียน
และเกิดเป็นมรรคผลเมื่อความรู้เหล่านัน้ได้น ามาใช้จริงนอกห้องเรียนการจดั การเรียนรู้แบบนีเ้ป็น
การสร้างสมัพันธภาพที่ดีระหว่างผู้ท าหน้าที่สอน ผู้ เรียน และชุมชน จึงมีส่วนช่วยเสริมสร้างและ
พฒันากระบวนการคิดร่วมกนั แก้ปัญหา และลงมือปฏิบตัิอย่างยิ่ง การเรียนรู้เร่ิมจากสภาพปัญหา
ของชุมชน ผู้ เรียนร่วมกบัชุมชน จดัท าโครงการ ซึ่งต้องอาศยัฐานความรู้ ทฤษฎีที่ได้ศึกษาเล่าเรียน
มาใช้ในการแก้ปัญหาตามความต้องการของชุมชน ผู้ เรียนได้พฒันาทักษะการสื่อสาร การท างาน
เป็นทีม และการเป็นพลเมืองที่ดีของสงัคม (ประสาท เนืองเฉลิม, 2559, น. 31)  

ในการนีส้อดคล้องกับกิจกรรมทางการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 
ขัน้ตอน (QSCCS) (พิมพนัธ์ เดชะคปุต์, 2558, น. 34-37) เป็นการจดักิจกรรมให้มีความรู้พืน้ฐานที่
จ าเป็น สามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสร้างสรรค์ ซึ่งเน้นการเรียนจากโรงเรียนสู่การท างาน 
(School-to-work) การฝึกหัดงานของเยาวชน (Youth Apprenticeship) วิธีการเรียนรู้เป็นการ
เรียนรู้เชิงประสบการณ์ที่ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์ (Learning from Experiences) โดย
เรียนรู้จากการปฏิบัติ (Learning by doing) อีกทัง้ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2561a, น. 71-72) ได้จัด
หมวดหมู่โดยใช้บทบาทหน้าที่ของการ มีส่วนร่วมในกิจกรรมการจัดการเรียนรู้โดยยึดผู้ เรียนเป็น
ศนูย์กลาง ไว้ 2 รูปแบบที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การ
ตอบแทนสังคมเป็นฐาน ได้แก่ แบบเน้นประสบการณ์ คือ การจัดการเรียนรู้แบบรับใช้สังคม 
(Service Learning) เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ซึ่งเป็นการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่างผู้ เรียนกับชุมชนท้องถิ่น และน าความรู้จากการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ทัง้ทางตรงและ
ทางอ้อมจากการเรียนรู้ในชุมชนเพื่อน ามาพฒันาตนเอง ทัง้นีผู้้ เรียนและชุมชนต้องได้รับประโยชน์
ร่วมกนั ซึ่งขัน้ตอนการจัดการเรียนรู้โดยการบริการสงัคม มีรายละเอียดที่แตกต่างกนัออกไป ตาม
บริบทการจัดการเรียนรู้ (ปาริชาติ ประเสริฐสังข์, 2556, น. 33-39) และการจัดการเรียนรู้โดยใช้
บริบทเป็นฐาน (Context-based Learning) ท าให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง  (Darkwah, 2006, 
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pp. 16-18) และแบบเน้นปัญหา คือ การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based learning: 
PBL) เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่ เกิดขึน้จากแนวคิดตามทฤษฎีการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยม 
(Constructivism) โดยให้ผู้ เรียนสร้างความรู้ใหม่ในบริบท (context) ของการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้ เรียน
เกิดทักษะในการคิดวิเคราะห์และคิดแก้ปัญหา (อัญชลี ชยานุวัชร et al., 2554, น. 37-39) และ
เสริมการจัดการเรียนรู้ตามเป้าหมายบันได 5 ขัน้ (QSCCS) เป็นแนวการจัดการเรียนรู้โดยใช้
วิธีการสืบสอบหรือวิธีสอนแบบโครงงาน ประกอบด้วย "การตัง้ค าถาม หรือข้อสงสยั การแสวงหา
สารสนเทศ การสร้างความรู้ การส่ือสาร และการตอบแทนสังคม” (พิมพันธ์ เดชะคปุต์, 2558, น. 
51-56) ที่มุ่งสู่เป้าหมายในการจดัการเรียนรู้เพื่อตอบแทนสงัคม  

นอกจากนีน้ิทรา กิจธีระวุฒิวงษ์ (2555, น. 87-89) กล่าวว่าการเรียนรู้โดยใช้บริบท
เป็นฐาน (Context based learning) สอดคล้องแนวทางการจัดการการเรียนรู้แบบเน้นผู้ เรียนเป็น
ส าคัญซึ่งประยุกต์รูปแบบมาจากการเรียนรู้โดยใช้ประสบการณ์เป็นฐาน (Experiential based 
learning) ด้วยการน าบริบทของแต่ละพืน้ที่ และประสบการณ์ของผู้เรียนเป็นสิ่งที่จดัการเรียนรู้เน้น
การสร้างทักษะการเรียนรู้แบบผู้ ใหญ่เพื่อให้เกิดการเรียนรู้แบบต่อเนื่องตลอดชีวิต (lifelong 
learning) ที่เป็นลักษณะเรียนรู้จากปัญหาที่พบในพืน้ที่ มีลกัษณะผสมผสานไปกับการให้บริการ
ในระบบปกติ (ยงยุทธ พงษ์สุภาพ, 2553, น. 28-29) การจัดการการเรียนรู้นี ้ไม่ใช่กระบวนการ
เรียนที่น ามาทดแทนการจัดการการเรียนและการจัดการการสอนอย่างเป็นทางการใน
สถาบนัการศึกษา แต่เป็นกระบวนการเสริมที่ช่วยพฒันาสมรรถนะของผู้เรียนให้ตรงและเหมาะสม
กับความจ าเป็นทัง้นีใ้นการพัฒนาจะต้องเคารพและให้คุณค่ากับสิ่งที่มีอยู่เดิม โดยก่อนจะเ ร่ิม
พัฒนาศักยภาพจ าเป็นต้องระบุทักษะที่มีอยู่ โครงสร้าง หุ้นส่วน ภาคี และทรัพยากรที่มีอยู่ ซึ่ง
จะต้องมีการแลกเปลี่ยนกันของกลุ่ม หรือทีมเรียนรู้ นอกจากนีโ้ปรแกรมการเรียนรู้ที่ออกแบบ
จะต้องบูรณาการเข้ากับโครงสร้างกระบวนการที่มีอยู่อย่างเหมาะสม การจัดการเรียนรู้โดยใช้
บริบทเป็นฐานจะเป็นการเพิ่มความรู้ ทักษะการให้บริการปฐมภูมิ ในระดับบุคคลและท าให้เกิด
ระบบบริการ สาธารณสุขแบบบูรณาการในระดับอ าเภอ ( Integrated district health care 
system) ซึ่งท าให้เกิดประโยชน์ทัง้ระดบับุคคลและองค์กร จึงเรียกได้ว่าเป็นการพฒันาทรัพยากร
มนุษย์ ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานเป็นการบูรณาการขัน้ตอนจาก
การจดัการเรียนรู้ที่เน้นการจดัการเรียนรู้โดยยึดผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางที่มุ่งสู่เป้าหมายในการจดัการ
เรียนรู้เพื่อตอบแทนสงัคม 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem Based Learning) เป็นการ
จดัการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากสถานการณ์/เหตกุารณ์ปัญหา แล้วให้ผู้ เรียนได้ร่วมกนั
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แก้ไขปัญหาเป็นกลุ่ม หรือทีม มีการอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันจนหาข้อสรุปในการแก้ไข
ปัญหาได้อย่างถูกต้องและมีความเข้าใจลึกซึง้ (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2561a, น. 353) จากการ
รวบรวมความหมายของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Barell, 2007, p. 83; ทิศนา แขม
มณี, 2560, น. 137-139; ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550, น. 2-3; สุทิน ณ สุวรรณ , 
2556, น. 37-39)  หมายถึง รูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่ใช้ปัญหาเป็นตวักระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความ
ต้องการที่จะใฝ่หาความรู้เพื่อแก้ปัญหา โดยเน้นผู้ เรียนเป็นผู้ตัดสินใจในสิ่งที่ต้องการแสวงหา
ความรู้ และรู้จกัการท างานร่วมกนัเป็นทีมภายในกลุ่ม หรือทีม โดยผู้ท าหน้าที่สอนมีส่วนร่วมน้อย
ที่สดุ ซึ่งการเรียนรู้จากปัญหาอาจเป็นสถานการณ์/เหตกุารณ์จริง 

หลกัการของการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน อานุภาพ เลขะกุล (2558, น. 2) 
กล่าวว่า หลกัการประกอบด้วยการใช้ปัญหาที่สอดคล้องกบัสถานการณ์/เหตุการณ์ ที่เป็นของจริง 
กระตุ้นหรือจุดเร่ิมต้นในการแสวงหาความรู้, การบูรณาการเนือ้หาความรู้, มีกระบวนการคิดอย่าง
มีเหตผุล และเป็นระบบ, เรียนเป็นกลุ่ม หรือทีมย่อยโดยมีผู้ท าหน้าที่สอนหรือผู้ท าหน้าที่สอนเป็น
ผู้สนับสนุนและกระตุ้น ผู้ เรียนต้องร่วมกันสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรู้ให้เกิดขึน้ในกลุ่ม 
หรือทีม และเน้นกระบวนการเรียนรู้ที่ใช้ผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง ซึ่งสอดคล้องกับศิขรินทร์ธาร โคตร
สิงห์, ประวิต เอราวรรณ์, and มนูญ ศิวารมย์ (2016, น. 42-43) กล่าวว่า หลกัการมีรายละเอียด
ดงันี ้เป็นการเรียนรู้ที่เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ,  เป็นการเรียนรู้ที่ใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดการ
เรียนรู้, เป็นการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้ เรียนพัฒนาทกัษะการคิด, เป็นการเรียนรู้ที่เน้นการเรียนรู้ร่วมกนั, 
เป็นการเรียนรู้เน้นการแสวงหาความรู้, เป็นการเรียนรู้ที่เน้นการบูรณาการความรู้, เป็นการเรียนรู้ที่
เน้นให้ผู้ เรียนควบคุมและประเมินกระบวนการเรียนรู้ (Metacognition) และเป็นการเรียนรู้ที่
ส่งเสริมให้ผู้ เรียนก ากบัตนเองในการเรียนรู้ (Self-directed Learning) 

จากการรวบรวมหลักการของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มีซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

1. ต้องมีสถานการณ์/เหตุการณ์ที่เป็นปัญหาและใช้ปัญหานัน้มาเป็นตัวกระตุ้น
ให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ 

2. ปัญหาที่น ามาใช้ ต้องมาจากสิ่งใกล้ตวัผู้ เรียน และผู้เรียนมีโอกาสพบเจอ 
3. ผู้ เรียนเรียนรู้และเลือกเฟ้นวิธีการและประเมินผลด้วยตวัเอง 
4. เน้นให้ผู้ เรียนเรียนรู้เป็นกลุ่ม หรือทีมย่อย เพื่อประโยชน์ในการค้นหาความรู้ 

และรับส่งข้อมลูร่วมกนั 
5. เป็นการเรียนรู้แบบบูรณาการความรู้และทกัษะกระบวนการต่างๆ เข้าด้วยกนั 
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6. ความรู้ที่จะเกิดขึน้ เมื่อจดัการเรียนรู้ผ่านกระบวนการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐานแล้วเท่านัน้ 

ใช้การประเมินผลตามสภาพจริง โดยพิจารณาความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของ
ผู้เรียน ประโยชน์ของการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นตัวกระตุ้นให้ผู้ เรียนตัง้สมมติฐาน สาเหตุและกลไกของการเกิดปัญหานัน้ ค้นคว้าความรู้
พืน้ฐานที่เกี่ยวข้องกับปัญหา เพื่อจะน าไปสู่การแก้ปัญหาต่อไป โดยผู้ เรียนอาจจะไม่มีความรู้ใน
เร่ืองนัน้ๆ มาก่อน แต่อาจใช้ความรู้ที่ผู้ เรียนมีอยู่เดิมหรือเคยเรียนมา มีผู้กล่าวถึงประโยชน์ การ
จดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้นภา หลิมรัตน์ (2540, น. 12-14) กล่าว
ว่า การจดัการเรียนรู้นีม้ีประโยชนต์่อผู้ เรียน ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้สนบัสนุนให้มีการเรียนรู้อย่างลุ่ม
ลึก มีการเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นผู้ที่มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learner) ท าให้ผู้มีหน้าที่เรียน
เห็นความส าคญัในอนาคต ท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้สามารถจดจ าได้ดีขึน้จากโจทย์ปัญหา 
ทัง้ผู้ท าหน้าที่สอนและผู้ เรียนสนุกกับการเรียน ในส่วนผู้ เรียนรู้สึกสนุกกับ การเรียนเพราะได้มี
บทบาทหน้าที่ในการเรียนรู้เอง (Play Active Part) เช่น การอภิปรายถกเถียงในระหว่างการท า
กลุ่ม หรือทีมย่อย นอกจากนีผู้้ท าหน้าที่สอน ยงัได้มีโอกาสเรียนรู้ข้ามสาขาที่ตนช านาญ โดยเรียนรู้
ไปกับผู้ เรียน สามารถเห็นความเชื่อมโยงของศาสตร์ต่างๆ ได้ชัดเจนขึน้ ท าให้เกิดความคิด
กว้างไกล และส่งเสริมสนบัสนุนการท างานเป็นทีม ปองทิพย์ เทพอารีย์ (2559, น. 7-8) กล่าวถึง
ประโยชน์ไว้ซึ่งช่วยให้ผู้ เรียนปรับตัวได้ต่อการเปลี่ยนแปลงตามยุคสมยั เสริมสร้างการสามารถใช้
ทรัพยากรได้ดีขึน้ ส่งเสริมความรู้ และความคงอยู่ของความรู้ และส่งเสริมความร่วมมือมากกว่า
การแข่งขนั และศุภวรรณ สีแสงแก้ว (2559, น. 2) กล่าวว่า ประโยชน์ท าให้รู้จกัศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเองจากแหล่งต่างๆ มีความเข้าใจ สามารถเชื่อมโยงความรู้/ปรากฏการณ์ต่างๆ ได้  เพิ่มทักษะ
การส่ือสาร และเรียนรู้การมีส่วนร่วม เคารพความคิดเห็นของผู้ อ่ืน และการท างาน เป็นกลุ่ม หรือ
ทีม 

จากการรวบรวมประโยชน์ของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน สรุปได้ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

1. ผู้เรียนจะมีทกัษะในการตัง้สมมติฐานและการให้เหตผุลดีขึน้ สามารถพฒันา
ทกัษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

2. ผู้เรียนสามารถท างานเป็นกลุ่ม หรือทีมได้ดีขึน้ 
3. มีประสิทธิภาพ ความคงอยู่ของความรู้นานกว่าการเรียนแบบบรรยาย  
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4. จูงใจให้ผู้ เรียนอยากเรียนรู้มากขึน้ และยงัส่งเสริมความร่วมมือและการท างาน
ร่วมกนั 

ขัน้ตอนของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นกระบวนการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้ เรียนตัง้สมมติฐาน สาเหตุและกลไกของการเกิดปัญหานัน้  ค้นคว้า
ความรู้พืน้ฐานที่เกี่ยวข้องกับปัญหา เพื่อจะน าไปสู่การแก้ปัญหาต่อไป  โดยผู้ เรียนอาจจะไม่มี
ความรู้ในเร่ืองนัน้ๆ มาก่อน แต่อาจใช้ความรู้ที่ผู้ เรียนมีอยู่เดิมหรือเคยเรียนมา มีผู้กล่าวถึงขัน้ตอน
ของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน คือ สิรีวัฒน์ อายุวัฒน์ (2560, น. 20-21) ได้สรุป
ขัน้ตอนของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัฐหาเป็นฐาน ไว้ 8 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนที่  1 เสนอ
สถานการณ์/เหตกุารณ์ปัญหาและระบุค าศพัท์หรือแนวคิด ค้นหา ผู้สนบัสนุนการเรียนรู้แจกโจทย์
สถานการณ์/เหตกุารณ์ ผู้ เรียนระบุกลุ่ม หรือทีมค้นหาค าศพัท์ที่ไม่คุ้นเคย ขัน้ตอนที่ 2 แลกเปลี่ยน
ข้อมลูหรือความรู้ที่มีอยู่ ขัน้ตอนที่ 3 สร้างสมมติฐาน ตัง้ค าถาม หรือข้อสงสยัที่ต้องการรู้ ขัน้ตอนที่ 
4 ก าหนด หรือระบุวตัถุประสงค์การเรียนรู้ ในขัน้ตอนนีก้ลุ่ม หรือทีมผู้ เรียนก าหนด หรือระบุข้อมูล
ที่ต้องการค้นคว้าเพิ่มเติม เพื่อให้เข้าใจสถานการณ์/เหตกุารณ์มากขึน้ อาจก าหนด หรือระบุข้อมูล
ที่ขาดหายไปจากสถานการณ์/เหตุการณ์อาจก าหนด หรือระบุแหล่งข้อมูลที่ต้องค้นคว้าเพิ่มเติม 
และสุดท้ายก าหนด หรือระบุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ขัน้ตอนที่ 5 อภิปราย และคิดวิเคราะห์และ
ประมวลผลข้อมูลขัน้ตอนนีเ้ป็นขัน้ตอนที่ส าคัญขัน้ตอนหนึ่งที่ส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้เกิดการเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ เรียนจะน ามาแลกเปลี่ยนความรู้ และมาอภิปราย วิเคราะห์ เพื่อการ
ตดัสินใจ และขัน้ตอนที่ 6 ประยุกต์ใช้ความรู้จากขัน้ตอนที่ 6 กบัโจทย์สถานการณ์/เหตกุารณ์ อมร 
เรืองไพศาล, ประวิต เอราวรรณ์, and มนูญ ศิวารมย์ (2561, น. 323) ได้สรุปขัน้ตอนเพื่อให้ผู้ เรียน
ได้น าความรู้เดิมมาเชื่อมโยงกบัความรู้ใหม่ประกอบด้วยกิจกรรม 6 ขัน้ตอน ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้
ขัน้น า เข้าสู่บทเรียน ขัน้เชื่อมโยงสถานการณ์/เหตุการณ์ปัญหาและระบุปัญหา  ขัน้วิเคราะห์
ปัญหา ขัน้ศึกษาค้นคว้า ขัน้สะท้อนผลการเรียนรู้ และขัน้สรุปและประเมิน เป็นการบูรณาการ
ความรู้อย่างหลากหลายทัง้ทกัษะที่ต้องการให้เกิดและที่มีอยู่ในชีวิตจริงเข้าด้วยกนั และจามจุรี แซ่
หลู่, จรรยา ศรีมีชัย, and อทุุมพร ดุลยเกษม (2562, น. 204) ได้สรุปขัน้ตอน มี 3 ระยะ 7 ขัน้ตอน 
ซึ่งมีรายละเอียดดังนี  ้ระยะที่ 1 เปิดโจทย์ปัญหา มี 5 ขัน้ตอน คือ1) นักศึกษาทัง้กลุ่ม หรือทีม
ร่วมกันอ่านโจทย์ท าความเข้าใจแนวคิด 2) ระบุปัญหาของโจทย์ 3) วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา 
ความเชื่อมโยงของปัญหา 4) ตัง้สมมติฐานที่เป็นสาเหตุของปัญหา จดัล าดบัความส าคญั และ5) 
ตัง้วตัถุประสงค์การเรียนรู้เพื่อน ามาใช้ในการแก้ปัญหาระยะที่ 2 ระยะที่ 2 ค้นคว้าหาความรู้ มี 1 
ขัน้ตอน คือ รวบรวมข้อมูลนอกกลุ่ม หรือทีม โดยต่างคนต่างแยกย้ายหาความรู้จากแหล่ง
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วิทยาการต่างๆ ตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่ตัง้ไว้ และระยะที่ 3 ปิดโจทย์ปัญหา มี 1 ขัน้ตอน คือ 
กลุ่ม หรือทีมกลบัมาพบกนัใหม่ สงัเคราะห์ส าหรับน าไปใช้ต่อไปในอนาคต 

จากการรวบรวมขัน้ตอนของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน สรุปได้ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

ขัน้ตอนที่ 1 กระตุ้นด้วยปัญหา ข้อสงสยั ส่ิงที่ยงัไม่ได้ค าตอบ ท า ความเข้าใจกับ
ศพัท์หรือความหมายต่างๆ ของค าจากปัญหาที่ให้ ผู้ เรียนต้องพยายามหาค าตอบให้ชัดเจนโดย
อาศยัความรู้พืน้ฐานของสมาชิกในกลุ่ม หรือทีม หรือจากเอกสารต าราต่างๆ  

ขัน้ตอนที่ 2 อธิบายว่าเป็นปัญหาอะไร จับประเด็นข้อมูลที่ส าคัญหรือปัญหาให้
ถูกต้อง 

ขัน้ตอนที่ 3 ระดมสมองโดยพยายามตอบค าถาม หรือข้อสงสยัหรือสาเหต ุ
ขัน้ตอนที่ 4 ก าหนด หรือระบุวัตถุประสงค์การเรียนรู้/สร้างประเด็นการเรียนรู้ 

เพื่อค้นคว้าข้อมลูที่อธิบายหรือพิสจูน์สมมติฐานที่ตัง้ไว้ 
ขัน้ตอนที่  5 ค้นคว้าหาความรู้หรือข้อมูลด้วยตนเอง พร้อมทัง้ประเมินความ

ถูกต้องโดยอาศยัสื่อการเรียนรู้ต่างๆ  
ขัน้ตอนที่ 6 รายงานผลการศึกษาต่อกลุ่ม หรือทีม น าความรู้ที่ได้มาวิเคราะห์ 

อธิบายแก้ไข 
ส าหรับบทบาทหน้าที่ของผู้ ท าหน้าที่สอน และผู้ เรียน มูลนิธิสถาบันวิจัยระบบ

การศึกษา (2556, น. 6-9) ระบุถึงบทบาทหน้าที่ของผู้ท าหน้าที่สอน ช่วยให้ภาพของผู้ท าหน้าที่
สอนในการจดัการเรียนรู้ที่เน้นผู้ เรียน เป็นส าคญัมีความชดัเจนมากขึน้ โดยการเป็นผู้อ านวยความ
สะดวก (Facilitator) โดยการวางแผนออกแบบ การเรียนรู้ และเตรียมการสิ่งที่จ าเป็นในการเรียนรู้ 
จดัเตรียมสื่อ แหล่งเรียนรู้ส าหรับผู้ เรียน การเป็นผู้ชีแ้นะ (Coach) โดยการกระตุ้นและให้ค าแนะน า
เพื่อส่งเสริมให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ การเป็นพี่เลีย้ง (Mentor) และการเป็นผู้ ร่วมเรียนรู้ (Teacher 
as Learner)  ส าหรับบทบาทหน้าที่ผู้ เรียน จะต้องแบ่งกลุ่ม หรือทีมตามความสนใจ แสดงความ
คิดเห็นและแลกเปลี่ยนประสบการณ์เกี่ยวกับปัญหา/ประเด็นที่สนใจ  ระดมสมองเพื่อตรวจสอบ
และรวบรวมข้อมูลตัง้ค าถาม หรือข้อสงสยัในประเด็นที่อยากรู้ ตรวจสอบความรู้เดิมที่มีต่อปัญหา/
ประเด็นที่สนใจ สรุปความชดัเจนของปัญหา/ประเด็นที่สนใจจดัเรียงล าดบัการท างานก าหนด หรือ
ระบุเป้าหมายงานระยะเวลาค้นคว้าศึกษา และบนัทึก น าความรู้มาเสนอให้กลุ่ม หรือทีมร่วมกัน
ตรวจสอบข้อมูลว่าสามารถตอบค าถาม หรือข้อสงสัยที่อยากรู้ได้หมดหรือไม่ ตัง้สมมุติฐานเพื่อ
เลือกทางเลือกที่เป็นไปได้ที่สดุในการแก้ไขปัญหาหรือหาค าตอบของประเด็นที่สนใจ  น าข้อมูลที่
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ได้มาประมวลผลเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ประเมินประสิทธิภาพคณุภาพการปฏิบัติงานของกลุ่ม 
หรือทีมประเมินตนเองทัง้ด้านความรู้กระบวนการกลุ่ม หรือทีม และความพึงพอใจ และเสนอ
ผลงานการปฏิบัติต่อเพื่อน ผู้ เรียน / ผู้ท าหน้าที่สอน ประเมินผลร่วมกับกลุ่ม หรือทีมเพื่อน/ผู้ท า
หน้าที่สอน สุคนธ์ สินธพานนท์ (2558, น. 91) ได้กล่าวถึง บทบาทหน้าที่ของผู้ท าหน้าที่สอนและ
ผู้ เรียน ซึ่งบทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอนเป็นผู้ท าหน้าที่สอนเตรียมการโดยการพิจารณาเลือก
เนือ้หาที่เหมาะสมกับแนวทางในการจัดการเรียนรู้ จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ และเคร่ืองมือ
วัดผลและประเมินผล ผู้ท าหน้าที่สอนต้องแนะน าแนวทาง/วิธีการเรียนรู้ ยกตัวอย่างปัญหา/
สถานการณ์/เหตกุารณ์ ตัง้ค าถาม หรือข้อสงสยัให้ผู้ เรียนได้คิดต่อ ผู้ท าหน้าที่สอนต้องถามค าถาม 
หรือข้อสงสัยให้ผู้ เรียน ผู้ท าหน้าที่สอนต้องศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลเพิ่มเติม และอ านวยความ
สะดวก จดัหา ประสานงาน วัสดุ เอกสาร สื่อเทคโนโลยี พร้อมการแนะน าให้ก าลังใจผู้ เรียน ผู้ท า
หน้าที่สอนต้องแลกเปลี่ยนข้อมูลความคิดเห็นกับผู้ เรียน และหมั่นตัง้ค าถาม หรือข้อสงสัยเพื่อ
สร้างความคิดรวบยอด ผู้ เรียนสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้า และพิจารณาความ
เหมาะสม เพียงพอ และผู้ท าหน้าที่สอนประเมินตนเอง ผลการเรียนรู้ ความรู้/ความจ า ความเข้าใจ 
การน าไปใช้ และการคิดวิเคราะห์เผยแพร่ ส าหรับบทบาทหน้าที่ผู้ เรียน ผู้เรียนต้องน าเสนอปัญหา 
และแบ่งกลุ่ม หรือทีม ผู้ เรียนต้องตัง้ค าถาม หรือข้อสงสัย ผู้ เรียนจะต้องแบ่งงาน แบ่งหน้าที่ จัด
เรียงล าดับการท างาน ก าหนด หรือระบุเป้าหมาย และระยะเวลา พร้อมทัง้ค้นคว้าศึกษาและ
บนัทึกสิ่งที่ด าเนินการศึกษาค้นคว้า ผู้เรียนแต่ละคนน าความรู้มาน าเสนอ ทบทวนและหาความรู้
เพิ่มเติม ทีมผู้ เรียน ประเมินประสิทธิภาพ คณุภาพการปฏิบัติงานกลุ่ม หรือทีม ประเมินตนเองทัง้
ด้านความรู้ กระบวนการกลุ่ม หรือทีม ความพึงพอใจ และเลือกวิธี/รูปแบบการน าเสนอผลงานที่
น่าสนใจ และผู้เรียนน าเสนอผลงานการปฏิบตัิงานต่อเพื่อน ผู้ท าหน้าที่สอน วิทยากรท้องถิ่น หรือผู้
ที่สนใจ และประเมินผลร่วมกับกลุ่ม หรือทีมเพื่อน ผู้ท าหน้าที่สอน และวิทยากรท้องถิ่น และ
สิรีวฒัน์ อายุวฒัน์ (2560, น. 21-22) กล่าวว่า บทบาทหน้าที่ของผู้ท าหน้าที่สอน ผู้ท าหน้าที่สอน
จะปรับเปลี่ยนบทบาทหน้าที่ เป็นผู้สนบัสนุนการเรียนรู้หรือเป็นพี่เลีย้ง “Tutors” กระตุ้นให้ผู้ เรียน
เกิดการเรียนรู้โดยการถาม ค าถาม หรือข้อสงสยัแทนการให้ความรู้แก่ผู้ เรียน ช่วยให้ผู้ เรียนก าหนด 
หรือระบุวตัถุประสงค์การเรียนรู้ และก าหนด หรือระบุแหล่งค้นคว้า ความรู้ด้วยตนเอง กระตุ้นให้
ผู้ เรียนอภิปรายและประเมินผล การตัง้ค าถาม หรือข้อสงสัยของผู้สนับสนุนการเรียนรู้ ได้แก่การ
ถามน าไปสู่ประเด็นหลัก การถามเพื่อให้ผู้ เรียนน าความรู้ไปสู่การปฏิบัติ เช่น คุณจะประยุกต์ 
ความรู้ไปใช้กับสิ่งนีอ้ย่างไร และการถามเพื่อให้ผู้ เรียนเรียนรู้ที่จะแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง 
(Problem-solving) เช่น ท าไมคุณรู้ว่าสิ่งนีถู้กต้องแล้ว เป็นต้น  ซึ่งผู้ สนับสนุนการเรียนรู้ควรมี
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ค าถาม หรือข้อสงสยัทัง้ 3 ระดับ เพื่อให้ผู้ เรียนเกิดการ คิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล กระตุ้นให้เกิด
การเรียนรู้เชิงลึกมากกว่าการเรียนรู้ผิวเผิน กระตุ้นให้ เกิดการเรียนรู้ ด้วยกระบวนการกลุ่ม หรือทีม 
โดยใช้ แผนภูมิ ภาพ หรือการอภิปราย บทบาทหน้าที่ผู้ เรียน คือการเรียนรู้ ด้วยตนเอง ก าหนด 
หรือระบุวัตถุประสงค์การเรียนรู้  การศึกษาค้นคว้าความรู้จากแหล่งข้อมูลทีเกี่ยวข้อง  การ 
แลกเปลี่ยนกบัทีมท างาน และการประยุกต์ความรู้สู่สถานการณ์/เหตกุารณ์ของปัญหา 

จากการรวบรวมบทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอน และบทบาทหน้าที่ผู้ เรียนส าหรับ การ
จดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน สรุปบทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอนได้ จะต้องสามารถแนะน า
แนวทาง หรือวิธีการจัดการเรียนรู้ ยกตัวอย่างปัญหาหรือสถานการณ์/เหตุการณ์ และคอนตัง้
ค าถาม หรือข้อสงสัยให้ผู้ เรียนได้คิดต่อ ถามค าถาม หรือข้อสงสัยให้ผู้ เรียนคิดละเอียด พร้อม
กระตุ้นยั่วยุให้ผู้ เรียนคิดต่อ ช่วยดูแลตรวจสอบ แนะน าความถูกต้องให้ครอบคุลมเนือ้หา หรือ
หวัข้อ แนะน าให้ก าลงัใจผู้ เรียน  แลกเปลี่ยนข้อมลูความคิดเห็น และตัง้ค าถาม หรือข้อสงสัย และ
เป็นผู้ท าหน้าที่สอนประเมินตนเอง ประเมินการเรียนรู้ การน าไปใช้ และการคิดวิเคราะห์เพื่อ
เผยแพร่ต่อไป ส าหรับบทบาทหน้าที่ผู้ เรียนนัน้ ผู้ เรียนเสนอปัญหาหลากหลาย เลือกปัญหาที่
น่าสนใจ และแบ่งกลุ่ม หรือทีมตามความสนใจของประเด็น หรือหัวข้อนัน้ๆ ตัง้ค าถาม หรือข้อ
สงสัยในประเด็นที่อยากรู้ ผู้ เรียนแบ่งงาน แบ่งหน้าที่ จดัเรียงล าดับการท างาน ก าหนด หรือระบุ
เป้าหมาย ระยะเวลา และศึกษาค้นคว้าและบนัทึก ผู้เรียนน าเสนอความรู้มาเสนอในกลุ่ม หรือทีม  
ผู้เรียนน าความรู้มาประมวลสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ ประเมินประสิทธิภาพการท างานของกลุ่ม 
หรือทีม ประเมินตนเองด้านความรู้ กระบวนการกลุ่ม หรือทีม เลือกวิธีการน าเสนอ และ น าเสนอ
ผลงานการปฏิบตัิงานต่อสมาชิกในกลุ่ม หรือทีม ประเมินผลร่วมกบัผู้ อ่ืน 

ดงันัน้สรุปได้ว่า หลกัการและขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ดงักล่าว ได้แก่  
1. ต้องมีสถานการณ์/เหตุการณ์ที่เป็นปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดกระบวนการ

เรียนรู้  
2. ปัญหาที่น ามาใช้ ต้องมาจากสิ่งใกล้ตวัผู้ เรียน และผู้เรียนมีโอกาสพบเจอ  
3. ผู้ เรียนเรียนรู้และเลือกเฟ้นวิธีการและประเมินผลด้วยตวัเอง  
4. เป็นการเรียนรู้แบบบูรณาการความรู้และทกัษะกระบวนการต่างๆ เข้าด้วยกัน 

จึงมีความสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานเป็นที่มุ่งเน้นการ
แก้ปัญหาของสังคมโดยใช้วิชาความรู้ทางการศึกษามาบูรณาการ และประยุกต์ใช้ในการด าเนิน
กิจกรรมเพื่อช่วยเหลือ หรือตอบแทนสังคม เพราะการที่ผู้ เรียนได้เรียนรู้วิธีการเรียน โดยการ
ก าหนด หรือระบุจุดมุ่งหมายการเรียน รู้วิธีการแสวงหาความรู้จากแหล่งความรู้ต่างๆ รวบรวม



  50 

ความรู้และน ามาสรุปเป็นความรู้ใหม่ เป็นลักษณะของ การเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งเป็นทักษะการ
เรียนรู้ได้ตลอดชีวิต  

การจัดการเรียนรู้โดยการบริการสังคม (Service Learning) เป็นการน าความรู้ที่ได้ 
จากห้องเรียนไปสู่การประยุกต์ใช้ในภาคสนาม เมื่อเสร็จสิน้กระบวนการเรียนรู้ก็จะมีการสะท้อน
ผลว่าสิ่งที่ได้คิดและลงมือท าเป็นการเรียนที่มีคณุค่าและความหมาย (ประสาท เนืองเฉลิม, 2559, 
น. 9) นอกจากนีแ้ล้ว สิตา ทายะติ (2556, น. 134) ยงักล่าวว่า การเรียนรู้โดยการบริการสงัคมนีย้ัง
ได้ความเกี่ยวเนื่องกับ แนวคิดปรัชญาปฏิรูปนิยม (Reconstructionism) ที่สะท้อนความเชื่อที่ว่า
การศึกษาต้องโยงกับส านึกทางสังคม การศึกษาต้องช่วยพัฒนาผู้ เรียนให้มีความรับผิดชอบและ
เตรียมผู้ เรียนให้พร้อมส าหรับการเป็นพลเมืองในสังคมประชาธิปไตย  ความหมายการจัดการ
เรียนรู้โดยการบริการสังคม Cooke and Goodell (2011, p. 16) ได้ให้ความหมาย หมายถึง 
กระบวนการของการบูรณาการ การจัดการเรียนรู้ในแบบวิชาการกับการบริการสังคมเข้าด้วยกัน 
เป็นความร่วมมือในความพยายามของผู้ เรียนที่จะประยุกต์ใช้ความรู้ในห้องเรียนมาเพื่อใช้เรียนรู้
ตนเอง และสงัคม ในขณะเดียวกนัก็จะท าให้เกิดการเรียนรู้สงัคม เข้าใจความต้องการ ประวตัิ และ
วัฒนธรรมของชุมชน ซึ่งจะท าให้ผู้ เรียนและสังคมเกิดการเรียนรู้ระหว่างกัน ซึ่งจะท าให้ผู้ เรียน
พัฒนาการเป็นพลเมืองดีที่มีความรับผิดชอบ Marcus, Taylor, Hormann, Walker, and Carroll 
(2011, p. 18) ให้ความหมาย หมายถึง การเชื่อมโยงผ่านกิจกรรม โดยอาศัยการติดต่อสื่อสารกับ
บุคคลที่อาศยัอยู่ในชุมชนเข้าด้วยกนั ซึ่งประกอบด้วย โอกาส เจตนา ความมุ่งหมาย และออกแบบ 
การส่งเสริมการเรียนรู้และการพฒันาตนเองของผู้ เรียน ผลตอบแทน การแลกเปลี่ยนความสมัพนัธ์
ซึ่งกันและกนั และสิ่งที่สะท้อนกลับโดยการรับใช้สังคม โดยการน าเสนอแนวคิด โดยให้ชุมชนเป็น
เหมือนห้องปฏิบตัิการการบริการ รูปแบบของการบริการนัน้ช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความกระตือรือร้นใน
สิ่งที่ตนสนใจ แต่ผู้ เรียนจะต้องจัดการการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องด้วยตนเอง และเรียนรู้ที่จะพัฒนา
คุณค่าและทักษะจากบุคคลในชุมชนที่คอยให้ความช่วยเหลือ Wade (1997, p. 197) ได้ให้
ความหมาย หมายถึง การบูรณาการการบริการที่มีความหมายระหว่างสถาบนัการศึกษากบัชุมชน
จนเกิดเป็นความรู้ทางวิชาการ จากการสะท้อน ความคิด จากประสบการณ์ที่ได้รับจากการรับใช้
ชุมชน และจะท าให้ผู้ เรียนเกิดการเป็นพลเมือง มีความกระตือรือร้นซึ่งเป็นผลที่ไดที่จากกิจกรรมรับ
ใช้ชุมชน กิจกรรมทางการจัดการเรียนรู้โดยการรับใช้สังคม มีศักยภาพในการพัฒนา ผู้ เรียนทุก
ระดบัอายุ และเป็น การเพิ่มความเชื่อมัน่ในตนเองและความสามารถในตนเองให้กบัผู้ เรียน ซึ่งทาง
สถาบันการศึกษาจะต้องสร้างแรงจูงใจให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจ และท าให้เกิดประสิทธิภาพ และ 
Anderson (1997, p. 210) ได้ให้ความหมาย หมายถึง การด าเนินการช่วยให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ 
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โดยการเข้าไปมีประสบการณ์ในการบริการ หรือมีส่วนร่วมกับสังคม ผู้ เรียนจะต้องส ารวจความ
ต้องการของชุมชนหรือสังคมที่มีความเกี่ยวข้องกับเร่ืองที่เรียน และวางแผนเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของสังคม และลงมือปฏิบัติตามแผน แล้วน าประสบการณ์ที่ได้รับมาพิจารณาไตร่ตรอง 
จนกระทั่งเกิดความคิดรวบยอด สรุปเป็นหลักการ ซึ่งสามารถน าไปทดลอง หรือประยุกต์ใ น
สถานการณ์/เหตกุารณ์ใหม่ๆ 

จากการรวบรวมความหมายของการจัดการเรียนรู้โดยการบริการสังคม หมายถึง 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ซึ่งเป็นการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้ เรียนกับชุมชน
ท้องถิ่น ขัน้ตอนการจัดการเรียนรู้โดยการบริการสังคม มีรายละเอียดที่แตกต่างกันออกไป ตาม
บริบทการจดัการเรียนการจดัการเรียนรู้  

หลักการของการจัดการเรียนรู้โดยการบริการสังคม  ทิศนา แขมมณี (2559: 132) 
กล่าวถึงหลักการ ว่าเป็นการเรียนรู้จากรูปธรรมไปสู่นามธรรมอันจะช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความคิด 
ความรู้ใหม่ด้วยตนเอง นอกจากจะเป็นการช่วยเหลือสงัคมโดยตรงแล้วประสบการณ์ที่ผู้ เรียนได้รับ
ยงัสามารถสร้างแรงจูงใจให้ผู้ เรียนเกิดจิตส านึกในการช่วยเหลือสังคม และสามารถพฒันาความรู้ 
ทกัษะและเจตคติของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี จึงเป็นการเรียนรู้ที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิต
และสงัคม ได้จริง ประสาท เนืองเฉลิม (2558, น. 10-11) กล่าวถึงหลกัการ ว่าเป็นยุทธศาสตร์การ
จัดการการเรียนและการจัดการการสอนที่เชื่อมโยงความรู้สู่การบริการสังคมอย่างมีคุณค่าและ
ความหมาย เมื่อผู้ เรียนได้เรียนรู้หลกัการและทฤษฎีผ่านกระบวนการจดัการเรียนรู้ในห้องเรียนและ
เชื่อมโยงสู่การปฏิบตัิจริงนอกชัน้เรียน เพื่อช่วยให้เกิดความคิดที่ว่าการเรียนแค่ทฤษฎีใน ชัน้เรียน
สามารถเชื่อมโยงสู่การปฏิบตัิได้ ซึ่งเป็นเร่ืองที่ไม่ได้ยากมากมาย และชิรวฒัน์ นิจเนตร (2561, น. 
15) กล่าวถึงหลักการ โดยผู้ เรียนจะเป็นผู้ท ากิจกรรมและสะท้อนความคิดจากการท ากิจกรรม
บริการสงัคม ด้วยการเตรียมการของผู้เรียนเอง โดยผู้ท าหน้าที่สอนเป็นเพียงผู้ให้ค าแนะน า และให้
ค าปรึกษาอย่างใกล้ชิด กิจกรรมบริการสงัคมเป็นกิจกรรมที่ผู้ เรียนจะต้องส ารวจสภาพของชุมชน
กอ่นเพื่อน าองค์ความรู้ของผู้ เรียนที่มีมาพัฒนาตามความต้องการของชุมชน ซึ่งเป็นจุดประสงค์
ของการเรียนรู้ด้วยการบริการสงัคมเพื่อให้สอดคล้องกบัจุดมุ่งหมายของสิ่งที่เรียนและเหมาะสม
กบัชุมชน การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ต้องเป็นไปตามวตัถุประสงค์ของเร่ืองที่เรียน โดยใช้ผล
การประเมินการเรียนรู้ของผู้เรียนประกอบกบัการประเมินผลของผู้ท าหน้าที่สอน และ การประเมิน
ความพึงพอใจของกิจกรรมทางการจัดการเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม โดยให้ชุมชนมีบทบาท
หน้าที่ในการประเมินความพึงพอใจของการรับบริการและให้ผู้ เรียนประเมินความพึงพอใจของการ
ให้บริการจากการท ากิจกรรมทางวิชาการ 
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ดงันัน้สรุปได้ว่าหลักการของการจดัการเรียนรู้โดยการบริการสังคมเป็นภารกิจหลัก
ของสถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษา โดยเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้ท าความรู้จัก
กบัสงัคมในสถานการณ์/เหตกุารณ์จริง ร่วมกนัคิดวิเคราะห์ ไตร่ตรองถึงความต้องการของสงัคมที่
ผู้ เรียนอาศยัอยู่หรือชุมชนใกล้เคียง  

ประโยชน์ของการจดัการเรียนรู้โดยการบริการสงัคม ประสาท เนืองเฉลิม (2558, น. 
7-9) กล่าวว่า เป็นยุทธศาสตร์การจัดการการเรียนและการจดัการการสอนที่เชื่อมโยงความรู้สู่การ
บริการสังคมอย่างมีคุณค่าและความหมาย เมื่อผู้ เรียนได้เรียนรู้หลักการและทฤษฎีผ่าน
กระบวนการจัด การเรียนรู้ในห้องเรียนและเชื่อมโยงสู่การปฏิบัติจริงนอกชัน้เรียน เพื่อช่วยให้เกิด
ความคิดที่ว่าการเรียนแค่ทฤษฎีในชัน้เรียน สามารถเชื่อมโยงสู่การปฏิบัติได้ ซึ่งเป็นเร่ืองที่ไม่ได้
ยากมากมาย ส าหรับกระบวนการทางการศึกษา เมื่อความต้องการสามารถตอบสนองได้ด้วยการ
ใช้การศึกษาเป็นเคร่ืองมือและชุมชนเป็นแหล่งเรียนรู้ เพื่อให้ผู้ เรียนมีส่วนรับผิดชอบต่อสังคมการ
เรียนรู้โดยการบริการสังคม จึงเป็นการบูรณาการ  ปรับแนวคิดและปรับตัวที่จะด ารงชีพให้
เหมาะสมกับบริบทของการด าเนินชีวิตผ่านการบริการสังคม สอดคล้องกับพัชรินทร์ เสตะจนัทร์ 
(2550, น. 15) กล่าวว่า เป็นการลงมือช่วยเหลือชุมชนด้วยซึ่งรูปแบบของการท ากิจกรรมที่สัมผัส
สงัคมเป็นกิจกรรมที่จัดขึน้ เพื่อให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสโดยตรงที่จะออกไปสมัผัสสภาพความเป็นจริง
ของสังคมท าประโยชน์ให้กับสังคม รับผิดชอบต่อสังคม และสามารถปรับตัวให้อยู่กับผู้ อ่ืนที่
แตกต่างจากตวัเองได้ในสงัคม ส่งผลให้เกิดประโยชน์จากการชว่ยเหลือซึ่งผลต่อผู้ เรียนแก่สงัคมใน 
2 ลักษณะ คือ การช่วยเหลือทางตรง ของผู้ เรียนร่วมวางแผน และลงมือท ากิจกรรมด้วยตนเอง 
ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมที่ดีต่อสงัคม เช่น สอนหนังสือให้ผู้ เรียนเล็กๆ ในชุมชน ช่วยกนัเก็บขยะปลูก
ต้นไม้ในพืน้ที่ว่างเปล่าเพื่อที่เป็นสวนสาธารณะในชุมชน เป็นต้น และการช่วยเหลือทางอ้อม 
ผู้ เรียนคิดและวางแผน แล้วน าแผนดงักล่าวไปเสนอ ต่อบุคคลหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องกบัการท างาน
ช่วยเหลือชุมชนหรือท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งเพื่อช่วยเหลือชุมชนทางอ้อม เช่น ติดต่อขออาหาร
ที่ขายเหลือในร้านอาหารท้องถนนในแต่ละวนั เพื่อน ามาช่วยเหลือผู้ เรียนที่ขาดแคลนอาหาร การ
เขียนบทความเกี่ยวกับมลภาวะในแม่น า้ล าคลองในหนังสือพิมพ์ท้องถิ่น เพื่อกระตุ้นให้คนใน
ชุมชนตระหนกัถึงการรักษาความสะอาดของแม่น า้ เป็นต้น 

จากการรวบรวมประโยชน์ของการจัดการเรียนรู้โดยการบริการสังคม สรุปได้ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้
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1. ได้รับประสบการณ์จากการส ารวจการแสดงความคิดเห็นร่วมกัน  การ
ตรวจสอบผลการด าเนินการทุกขัน้ตอน ได้รับความรู้และสรุปประเด็นที่สมาชิกร่วมกนัแสดงความ
คิดเห็นและร่วมกนัจดัท าโครงการให้บริการสงัคมตามแผนการที่ได้วางไว้ 

2. ผู้ เรียนได้ค้นพบกระบวนการเรียนรู้และได้แสดงพฤติกรรมและความรู้สึก
ออกมาเพื่อให้เกิดความตระหนกัในบทบาทหน้าที่หน้าที่ของพลเมืองที่ดี 

3. การมีส่วนร่วมในชุมชนกจ็ะด าเนินการต่อไปไม่มีวนัสิน้สดุ ชุมชนยงัคงต้องการ
ความช่วยเหลือจากผู้ เรียนซึ่งต้องใช้ความรู้ ทกัษะทางวิชาการ การตดัสินใจของตนเพื่อช่วยเหลือ
ชุมชนในฐานะที่ตนเองเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนและสงัคม 

ขัน้ตอนการจัดการเรียนรู้โดยการบริการสังคม ธนีนาฏ ณ สุนทร (2561, น. 342) 
กล่าวว่า ควรเร่ิมต้นจากการแสวงหาชุมชนศึกษาความต้องการของชุมชนแล้วน ามาจัดท าขัน้ตอน 
คือเตรียมการวางแผนออกแบบหลักสูตรและการจัดกิจกรรมทางการจัดการเรียนรู้ ก าหนด หรือ
ระบุผลการเรียนรู้ เตรียมบทบาทหน้าที่ของทุกฝ่ายคือสถาบันการศึกษา นักศึกษา และชุมชน ลง
พืน้ที่ปฏิบัติการจริงร่วมกับชุมชน การ ประเมินผลทุกขัน้ตอน และการสะท้อนความคิดกลับและ
วิเคราะห์ผลการจัดการเรียนรู้ และNational Youth Leadership Council (2010, pp. 381-390) 
กล่าวว่า ขัน้ตอน ได้แก่ ระยะที่ 1 ก่อนด าเนินการให้บริการ (Pre-service) ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน 
ได้แก่ ขัน้ที่ 1 ระบุเป้าหมายทางวิชาการ ขัน้ที่ 2 ระบุความต้องการที่แท้จริง ขัน้ที่ 3 สร้างหลักฐาน
การเรียนรู้ ขัน้ที่ 4 พัฒนาตนเอง ขัน้ที่ 5 วางแผนและเตรียมการ ระยะที่ 2 ระหว่างด าเนินกิจกรรม
การบริการสงัคม (Service) มี 1 ขัน้ตอน คือขัน้ที่ 6 ด าเนินการบริการตามแผนการที่วางไว้ ระยะที่ 
3 หลังจากการบริการสังคม (Post-Service) ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้ที่  7 ประเมิน
ประสบการณ์ผู้ เรียน ขัน้ที่ 8 เกิดองค์ความรู้ใหม่ และขัน้ที่ 9 เกิดความลุ่มลึก โดยนักการศึกษา 
ผู้ เรียนและบุคคลอ่ืนๆ ที่มีส่วนร่วม 

จากการรวบรวมขัน้ตอนของการจัดการเรียนรู้โดยการบริการสังคม สรุปได้ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

ขัน้ตอนที่ 1 ขัน้ให้ความรู้แก้ผู้ เรียน เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ 
ศึกษาสภาพและความต้องการของสังคม จากแหล่งการเรียนรู้และภูมิปัญญา จากนัน้ให้ผู้ เรียน
ร่วมกันคิดวิเคราะห์ อภิปรายหาแนวทางแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ แล้วน าเสนองานหน้าชัน้
เรียน  

ขัน้ตอนที่ 2 ขัน้การลงมือปฏิบัติจริง โดยให้ผู้ เรียนร่วมกันสร้างกิจกรรมวิชาการ
ตามแผนการที่ได้วางแผนไว้ร่วมกนั  
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ขัน้ตอนที่ 3 ขัน้การสะท้อนความคิด ด้วยการให้ผู้ เรียนน าผลการปฏิบัติกิจกรรม
ทางวิชาการกับสังคมมาร่วมกันคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์เพื่อสรุปความรู้ที่ได้จากการปฏิบัติจริ ง 
เพื่อให้ผู้ เรียนฝึกการใช้เหตผุลจากเหตกุารณ์ที่เกิดขึน้ 

ส าหรับบทบาทหน้าที่ของผู้ท าหน้าที่สอนและผู้ เรียน ในการจัดการเรียนรู้โดยการ
บริการสังคม ทิศนา แขมมณี (2560, น. 133) ได้กล่าวถึง บทบาทหน้าที่ของผู้ท าหน้าที่สอนและ
ผู้เรียน ซึ่งบทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอนนัน้จะต้องเป็นผู้ท าหน้าที่สอนติดตามผลการน าความรู้/
ความคิด/หลกัการ/สมมติฐานไปใช้ส่งเสริมให้ผู้ เรียนแลกเปลี่ยน ความคิดใหม่ๆ หรือปรับเปลี่ยน
ตามความเหมาะสม และเป็นผู้ท าหน้าที่สอนมีการประเมินผลของผู้ เรียนด้วย ส าหรับบทบาท
หน้าที่ผู้ เรียน จะต้องเป็นผู้ เรียนก าหนด หรือระบุขอบเขตในเร่ืองที่ก าหนด หรือระบุศึกษาความ
ต้องการ วางแผน จดบนัทึกการรับใช้สงัคม และเป็นผู้ เรียนคิดวิเคราะห์เหตุการณ์และสิ่งต่างๆ ที่
เกิดขึน้ในขณะปฏิบัติการ และผู้ เรียนน าเสนอการน าไปประยุกต์ใช้ในสภาพการณ์ใหม่ๆ และธนี
นาฏ ณ สนุทร (2561, น. 337-341) กล่าวว่า บทบาทหน้าที่หน้าที่ ความรับผิดชอบ และแนวทาง
ปฏิบัติตาม USC- Service Learning Model ส าหรับบทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอน คือการที่ผู้ท า
หน้าที่สอนก าหนด หรือระบุวตัถุประสงค์ของการสอน ผลการเรียนรู้และ ความต้องการของชุมชน 
ช่วยติดต่อประสานงานกับชุมชนในการออกเอกสาร/ จดหมายต่างๆ  รักษาความสัมพันธ์ และ
พฒันาความสมัพนัธ์ที่ดีกบัชุมชน ผู้ท าหน้าที่สอนจดัท าแบบประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic 
Assessment) ในการประเมินตัง้แต่การเตรียมการ กระบวนการและภายหลงัการประเมินผล แจ้ง
ผลการประเมินให้ผู้ เกี่ยวข้องทราบตามล าดับ และสนับสนุนให้มีการน าเสนอผลการเรียนรู้ ใน
รูปแบบต่างๆ เช่น การเสนอผลงาน นิทรรศการโปสเตอร์ แผ่นพบัการถอดบทเรียน เวทีแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์เป็นต้น ผลกัดนัให้นกัศึกษาน าผลงานสร้างสรรค์เป็นนวตักรรมใหม่เผยแพร่และสร้าง
คุณค่าเชิงเศรษฐกิจและต่อยอด  ส าหรับบทบาทหน้าที่ผู้ เรียน คือการศึกษารายละเอียดของ
หลกัสตูร และเตรียมพร้อมการได้รับการ สอนงาน ศึกษาปัญหาชุมชนแสดงออกถึงความต้องการมี
ส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสังคม และมีความเข้าใจถึงผลกระทบที่มีต่อชุมชน ร่วมประชุมเพื่อ
วิเคราะห์ และก าหนด หรือระบุแผนการแสวงหาความต้องการของชุมชน จัดท าโครงงานที่ชุมชน
ต้องการ ปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนักับชุมชน และมีการจดักระบวนการเรียนรู้ภายใต้บริบทของชุมชน 
ให้ความร่วมมือในการประเมินผลตามสภาพจริงของผู้ท าหน้าที่สอนร่วมประเมินผลกับผู้ เกี่ยวข้อง
เช่นเพื่อน ชุมชนและผู้เกี่ยวข้อง รับทราบผลการประเมินเพื่อการบรรลุวตัถุประสงค์ของการเรียนรู้ 
และเตรียมข้อมลูเพื่อน าเสนอผลงานหรือประสบการณ์ที่ได้รับ จดัท าเป็นรายงาน / รูปเล่มน าเสนอ
ต่อผู้ท าหน้าที่สอน สถาบันอุดมศึกษา หรือมหาวิทยาลัยและชุมชน น าเสนอผ่านสื่อเทคโนโลยี
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สารสนเทศภายนอกสถาบนัอดุมศึกษา หรือมหาวิทยาลยั พฒันาองค์ความรู้และประสบการณ์เพื่อ
สร้างนวตักรรมใหม่ 

จากการรวบรวมบทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอน และบทบาทหน้าที่ผู้ เรียนของการ
จัดการเรียนรู้โดยการบริการสังคม ส าหรับบทบาทหน้าที่ผู้ ท าหน้าที่สอน ผู้ท าหน้าที่สอนเป็น
ผู้สนับสนุนไมใ่ช่เป็นผู้ชีน้ ากิจกรรม หรือน าความคิด สรุปเพื่อให้ผู้ เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้
ด้วยตนเองผ่านการปฏิบัติร่วมแลกเปลี่ยนความคิด และ การสรุปถอดบทเรียน และบทบาทหน้าที่
ผู้ เรียน ผู้ เรียนต้องเป็นศนูย์กลางของการเรียนรู้โดยลงมือปฏิบัติในโครงการที่ตนสนใจ และเป็นผู้
ก าหนด หรือระบุกิจกรรมการด าเนินงาน การจัดการภายในกลุ่ม หรือทีม และการวัดผลสรุปผล
ด้วยตนเอง 

สรุปได้ว่า กระบวนการจดัการเรียนรู้โดยการบริการสังคม เป็นการประสานประโยชน์
ร่วมกนัของหลากหลายฝ่าย ด้านผู้เรียน ที่ได้พฒันาตนเองอย่างเต็มศกัยภาพ ได้รับสภาพแวดล้อม
, สิ่งแวดล้อมหรือบริบทที่ดีในการเรียนรู้พัฒนาทักษะและคุณลักษณะจากสังคมท้องถิ่นการ
ออกแบบกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ท าให้ฝึกคิด ฝึกท าความเข้าใจ และร่วมกนัวางแผน และน าไปสู่
การปฏิบัติในสถานการณ์/เหตุการณ์จริงหรือเสมือนจริงให้สอดคล้องกับชีวิตจริง กระบวนการ
สะท้อนผลหรือสะท้อนคิดจึงเป็นการสร้างความคิดรวบยอดให้ผู้ เรียนได้ดี ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าชุมชน
คือห้องเรียนห้องใหญ่ที่ผู้ เรียนสามารถผสมผสานความรู้ทัง้ทฤษฎีและปฏิบตัิให้ตอบสนองต่อการ
ด ารงชีวิต การอยู่ร่วมกันของคนในชุมชนจึงก่อให้เกิดขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม และประเพณีที่
แตกต่างกันตามลักษณะของ ชุมชน มีการท าความเข้าใจรากเหง้าชุมชน การน าความรู้ไปใช้
แก้ปัญหาและพัฒนา ผู้ เรียนได้น าความรู้จากระบบการศึกษาไปใช้พัฒนาชุมชนโดยขาดการ
วิเคราะห์และเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างความเป็นจริงกับทฤษฎี จึงมักเกิดปัญหาต่อเนื่อง
กระทบกนัไปเป็นลกูโซ่ ด้านสถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษา ก็เป็นแหล่งรวม
สรรพวิทยาการที่ผู้ ท าหน้าที่สอนถ่ายทอดให้แก่ผู้ เรียน เป็นแหล่ง บ่มเพาะความรู้ที่ผู้ เรียนต้อง
น าไปใช้ในการด ารงชีวิตทัง้ในปัจจุบันและอนาคต นอกจากนี ส้ถานศึกษา หรือวิทยาลัยความ
ร่วมมือทางการศึกษายงัอยู่ภายในบริเวณที่เป็นส่วนหนึ่งของชุมชน ขบัเคลื่อนชุมชนให้เป็นไปตาม
กรอบทิศทางการพัฒนาประเทศตามนโยบายการศึกษาระดับชาติ ด้านองค์กร/หน่วยงานเป็น
สถาบันที่มีส่วนช่วยในการจัดการศึกษาระหว่างสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทาง
การศึกษากบัชุมชน เช่น บริษัท ห้างร้าน หน่วยงานทางราชการ องค์กรเอกชน ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบ
ของการสนบัสนุนที่หลากหลาย เช่น ผลิตสื่อการจัดการการเรียนและการจัดการการสอน ร่วมลง
แรงและลงทรัพย์ในการขบัเคลื่อนคณุภาพการศึกษา ผลิตงานวิจยั บริการวิชาการ เป็นต้น 
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การจดัการเรียนรู้ตามเป้าหมายบันได 5 ขัน้ (QSCCS) ช่วยผู้ท าหน้าที่สอนสามารถ
น าไปปรับใช้ในกระบวนการจดัการเรียนรู้ตามบริบท โดยเฉพาะการจัดการจัดการการเรียนและ
การจัดการการสอนที่เน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งเป็นแนวการเรียนและการจัดการการสอนโดยใช้
วิธีการสืบสอบหรือวิธีสอนแบบโครงงาน จากการรวบรวมความหมายของการจัดการเรียนรู้ตาม
เป้าหมายบันได 5 ขัน้ (ทิพรัตน์ สิทธิวงศ์, 2559, น. 89; บุหงา วชิระศักดิ์มงคล, 2556, น. 157-
158; ปรียา พงศาปาน, 2561, น. 4) หมายถึง การจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผู้ เรียนพัฒนาไปสู่ผู้มีความรู้ 
ตามกระบวนทศัน์ในการจดัการเรียนรู้ 5 ขัน้ตอนซึ่งจะเป็นบนัได ได้แก่ การเรียนรู้ระบุค าถาม หรือ
ข้อสงสยั การเรียนรู้แสวงหาสารสนเทศ การเรียนรู้เพื่อสร้างความรู้ การเรียนรู้เพื่อสื่อสาร และการ
เรียนรู้เพื่อตอบแทนสงัคม ให้ผู้ เรียนพัฒนาไปสู่ลกัษณะที่พึงประสงค์ โดยผู้ท าหน้าที่สอนจะต้องมี
ความเข้าใจ และมีความสามารถในการพฒันาผู้เรียน  

หลักการของการจัดการเรียนรู้ตามเป้าหมายบันได 5 ขัน้ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน (2559, น. 3-6) กล่าวว่า เป็นวิธีการจัดการทางการเรียนรู้ที่ส่งเสริมความรู้
ค วามส าม ารถ ด้ าน  Literacy, Numeracy และReasoning Ability ระบุ ใ ห้ เ น้ น ป ระ เมิ น
ความสามารถพืน้ฐานเบือ้งต้นส าคัญที่ใช้ในการเรียนรู้ของผู้ เรียน การเรียนรู้ด้วยการตัง้ค าถาม 
หรือข้อสงสยั ประโยชน์ของการจดัการเรียนรู้ตามเป้าหมายบนัได 5 ขัน้ พิมพนัธ์ เดชะคปุต์ (2558, 
น. 24) กล่าวว่า ประโยชน์ของการจดัการเรียนรู้ตามเป้าหมายบนัได 5 ขัน้ มีดงัต่อไปนี ้

1. เพื่อให้ผู้ เรียนสามารถสืบค้น มีกระบวนการสืบสอบ และกระบวนการจัดท า
โครงงาน 

2. เพื่อให้ผู้ เรียนมีความรู้และความเข้าใจคณุค่าและประโยชน์ของกระบวนการ
สืบสอบ และกระบวนการจดัท าโครงงาน 

3. เพื่อให้ผู้ เรียนมีความสามารถในการสืบค้นสารสนเทศ สืบสอบความรู้และ
ด าเนินการท าโครงงานอย่างเป็นขัน้ตอน 

4. เพื่อให้ผู้ เรียนมีความสามารถในการน าเสนอผลการสืบสอบ และท าโครงงาน 
ด้วยการเขียนรายงานอย่างง่ายและน าเสนอผลงานด้วยวาจา 

5. เพื่อให้ผู้ เรียนเป็นผู้มีความเป็นผู้น า อดทน รอบคอบ ขยัน รับผิดชอบ อย่าง
มุ่งมัน่ 

6. เพื่อให้ผู้ เรียนเป็นผู้ใฝ่รู้เป็นพืน้ฐานส าคญัของการเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต 
7. เพื่อให้ผู้ เรียนเป็นผู้มีจิตบริการ รู้จกัตอบแทนสงัคม 
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ขัน้ตอนของการจดัการเรียนรู้ตามเป้าหมายบันได 5 ขัน้มีกระบวนการจดัการเรียนรู้ 
(พิมพนัธ์ เดชะคปุต์, 2558, น. 53) ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. การตัง้ประเด็นค าถาม หรือข้อสงสยั/สมมติฐาน เป็นการฝึกให้ผู้ เรียนรู้จักคิด 
สงัเกต ตัง้ข้อสงสยั ตัง้ค าถาม หรือข้อสงสยัอย่างมีเหตผุล 

2. การสืบค้นความรู้จากแหล่งเรียนรู้และสารสนเทศ เป็นการฝึกแสวงหาความรู้ 
ข้อมลู และสารสนเทศ จากแหล่งเรียนรู้อย่างหลากหลาย เช่น ห้องสมดุ อินเตอร์เน็ต  

3. การสร้าง/สรุปองค์ความรู้ วิเคราะห์ และสงัเคราะห์ 
4. การสื่อสารและการน าเสนออย่างมีประสิทธิภาพ  
5. การบริการสงัคมและจิตสาธารณะ โดยจะน าองค์ความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์

อย่างสร้างสรรค์ 
บทบาทหน้าที่ของผู้ท าหน้าทีส่อนและผู้เรียนในการจดัการเรียนรู้ตามเปา้หมายบนัได 

5 ขัน้ พิมพนัธ์ เดชะคุปต์ (2558, น. 28) กล่าวว่า บทบาทหน้าที่ของผู้ท าหน้าที่สอน และผู้ เรียนใน 
การจัดการเรียนรู้ตามเป้าหมายบันได 5 ขัน้นัน้ ส าหรับบทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอน จะต้องเป็น
ผู้ท าหน้าที่สอนเป็นผู้อ านวยความสะดวก กรณีเน้นให้ผู้ เรียนสืบสอบ และบทบาทหน้าที่เป็นที่
ปรึกษา กรณีเน้นผู้ เรียนท าโครงงาน และบทบาทหน้าที่ของผู้ท าหน้าที่สอนในการจดัการเรียนรู้ มี
จุดเน้นส าคญัการใช้กระบวนการจดัการเรียนรู้ 5 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้ตอนที่ 1 การตัง้ประเด็นค าถาม 
หรือข้อสงสัย/สมมติฐาน ขัน้ตอนที่ 2 การสืบค้นความรู้จากแหล่งเรียนรู้และสารสนเทศ ขัน้ตอนที่ 
3 การสร้าง/สรุปองค์ความรู้ เป็นหลัก แต่ในขณะเดียวกันต้องสามารถแนะน าให้ผู้ เรียนน าเสนอ
ผลงานในแบบต่างๆ ขัน้ตอนที่ 4 เน้นการสื่อสาร แบบที่ใช้ในการน าเสนอ เป็นซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้
1) ผงักราฟิกแบบต่างๆ 2) รายงานวิชาการ 3) โครงงาน/วิจยั และขัน้ตอนที่ 5 สามารถน าให้ผู้ เรียน
เผยแพร่ผลงาน เป็นการตอบแทนสังคม ส าหรับบทบาทหน้าที่ผู้ เรียน จะต้องเป็นผู้ เรียนต้อง
ทบทวนประสบการณ์เดิม (Elicit the prior knowledge) คือ การคิดคะเนค าตอบหรือตัง้สมมติฐาน 
หรือจินตนาการค าตอบ ผู้ เรียนพิสูจน์สมมติฐาน เพื่อหาค าตอบของค าถาม หรือข้อสงสัยส าคัญ
โดยผู้ท าหน้าที่สอนอาจออกแบบให้ หรือผู้ท าหน้าที่สอนกับผู้ เรียนร่วมกันวางแผน หรือผู้ เรียน
วางแผนเอง ผู้ เรียนน าเสนอหน้าชัน้เรียนในการสื่อความหมายข้อมูลหลังจากการวิเคราะห์และ
ประมวลผลข้อมูล และแปลความหมายข้อมูลเพื่อการสรุปผล สร้างความรู้ด้วยตัวผู้ เรียนเอง 
ผู้เรียนต้องสะท้อนความคิดเห็น และใช้ระบบกลุ่ม หรือทีมในการปรับแก้ไขความรู้ที่สร้างขึน้เอง 
และผู้เรียนประยุกต์ความรู้หรือน าความรู้ไปใช้ในสถานการณ์/เหตกุารณ์ใหม่ เช่น ในชีวิตการเรียน
ในสาระอ่ืนๆ ในครอบครัว ในชุมชน ท าให้เกิดความรู้ใหม่ ชิน้งานใหม่ ภาระใหม่ 
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ดังนัน้จึงสรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้ตามเป้าหมายบันได 5 ขัน้ เป็นการจัด การ
เรียนรู้ที่ท าให้ผู้ เรียนค้นหาความรู้ด้วยตนเอง ผู้ท าหน้าที่สอนท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวก 
และเป็นที่ปรึกษา และผู้ เรียนได้เป็นผู้สืบสอบ แก้ปัญหา สร้างความรู้ใหม่ และผลิตชิน้งานใหม่
ด้วยตนเอง ทัง้ความรู้ที่ผู้ท าหน้าที่สอน และผู้ เรียนน าความรู้ไปใช้หรือประยุกต์ความรู้ไปใช้ใน
สถานการณ์/เหตกุารณ์ใหม่ และสร้างผลงานหรือภาระงานเพื่อบริการสงัคมต่อไป 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน (Context Based Learning) เป็นรูปแบบที่
ผู้ เรียนจะสามารถปลูกฝังการเรียนรู้ ร่วมกับการน าไปใช้ในการแก้ไขสถานการณ์/เหตุการณ์ที่
คล้ายคลึงกนัได้ ส่งเสริมให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ขึน้ด้วย (Darkwah, 2006, pp. 16-18) จากการ
รวบรวมความหมายของการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน (Elster, 2009, p. 53; Gilbert, 
Jong, Justi, Treagust, & Driel, 2003, pp. 165-166; พัชรมัย นิ่มละออ, สกลรัชต์ แก้วดี, & รส
ริน พลวัฒน์, 2561, น. 23; ภรณ์ภสัสรณ์ จ่าชัยภูมิ, 2557, น. 28; ศุภกร สุขยิ่ง, 2560, น. 31-44) 
หมายถึง การจัดการเรียนรู้ ที่มีน าสถานการณ์ /เหตุการณ์  ประสบการณ์ในชีวิตประจ าวัน 
วฒันธรรม หรือสิ่งแวดล้อมต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้ เรียนมาเป็นจุดเร่ิมต้นในการเรียนรู้ จะช่วยให้
ผู้ เรียนเกิดความสนใจในการเรียนและน ามาซึ่งความสงสยั การถามค าถาม หรือข้อสงสยัที่น าไปสู่
การศึกษาค้นคว้าเพื่อหาค าตอบ ผ่านการลงมือปฏิบตัิ และน าความรู้ ที่ได้ไปใช้อธิบายบริบท อ่ืนๆ 
ต่อไป และยงัช่วยเชื่อมโยงแนวคิดที่ได้จากการเรียนรู้กบัสงัคมและบริบทของผู้เรียน 

หลักการของการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน ยงยุทธ พงษ์สุภาพ (2553, น. 
52) ได้กล่าวได้ไว้ ว่าเป็นการจดัการเรียนรูุ้มีความเหมาะสมกับสถานการณ์/เหตกุารณ์ตามความ
จ าเป็นของการเรียนรู้ ที่เชื่อมโยงการเรียนรู้กบัประสบการณ์ที่ผ่านมาของผู้เรียน และ การเรียนใน
สิ่งแวดล้อม หรือสถานการณ์/เหตกุารณ์ที่ใกล้เคียงหรือเหมือนกบัที่ท างานจริง และมีเคร่ืองมือที่ใช้
ในการวางแผน วดัผลและประเมินผลด้วยตนเองโดยก าหนด หรือระบุทิศทางการเรียนรู้ตามความ
จ าเป็น ให้ผู้ เรียนจดัการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นหลกัเพื่อให้บรรลวุตัถุประสงค์ของการเรียนรู้ H. and 
Nico (2009, pp. 184-199) กล่าวว่า เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการเชื่อมโยงบริบทจากชีวิต
จริงเข้ากับการจัดการเรียนรู้ โดยเน้นการใช้สถานการณ์/เหตุการณ์หรือเหตุการณ์ที่ก าหนด หรือ
ระบุขึน้ ให้มีความสัมพันธ์กับหลักการ หรือกฎเกณฑ์ที่ท าให้เข้าใจสิ่งต่างๆ เหล่านัน้ เป็นการ
จดัการเรียนรู้เน้นการระดมความคิด และแก้ไขปัญหาร่วมกนัของผู้เรียน และเป็นผลของการจดัการ
เรียนรู้ มุ่งเน้นให้ผู้ เรียนเห็นความส าคัญของสิ่งที่เรียนในฐานะเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจ าวันของ
ผู้เรียน เพื่อให้สนใจเนือ้หา และท าให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดีที่สุด และUmmels, Kamp, Kroon, 
and Boersma (2015, pp. 20-28) ได้กล่าวถึงหลกัการ ไว้ 4 ประการ ซึ่งหลกัการเหล่านีไ้ม่มีล าดบั
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ที่แน่นอนในการน าไปจดัการเรียนรู้ โดยเร่ิมต้นจากมโนทศัน์ที่ผู้ เรียนคุ้นเคย ในการน าเสนอบริบท
เป็นการเร่ิมต้นในการจดัการเรียนรู้ ควรเป็นบริบทที่มีความคุ้นเคยจากชีวิตส่วนตวั หรือบทเรียนที่
เคยเรียนมาก่อน ท าให้ผู้ เรียนเรียนรู้ได้ง่าย และรวดเร็วยิ่งขึน้ มุ่งเน้นไปที่มโนทศัน์หลกั ควรมีการ
น าเสนอมโนทัศน์หลักที่ต้องการให้ผู้ เรียนเรียนรู้อย่างค่อยเป็นค่อยไป โดยน าเสนอนโนทัศน์ผ่าน
บริบท และกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ทีห่ลากหลาย และมีการเชื่อมโยงระหว่างมโนทศัน์ และบริบท 
กระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดการเชื่อมโยงมโนทศัน์ กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ การเขียนประเด็นที่เกี่ยวกับ
ชีวิตจริง และการสนทนาในห้องเรียนโดยผู้ท าหน้าที่สอนถามให้ผู้ เรียนได้ คิดเชื่อมโยงและให้
ผู้ เรียนได้ร่วมอภิปรายกันเอง และสะท้อนความสัมพันธ์ของมโนทัศน์ภายในบริบท กระตุ้นให้
ผู้ เรียนได้พิจารณาไตร่ตรองถึงความสมัพันธ์ของนโนทศัน์ภายในบริบทเดิม และบริบทอ่ืน โดยใช้
กิจกรรมการสนทนาในห้องเรียน หรือการเขียนเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้คิดแก้ปัญหา 

จากการรวบรวมหลักการของการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน สรุปได้ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

1. เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบผู้ ใหญ่ (Adult learning) และมีผลกระทบ
น้อย 

2. สถานการณ์/เหตกุารณ์หรือบริบทนัน้ต้องเป็นไปตามความจ าเป็นในขณะนัน้
ของผู้เรียน 

3. เป็นการเรียนในทางปฏิบตัิมากกว่าทฤษฎี หรือเชื่อมจากการปฏิบตัิสู่ทฤษฎี 
4. เป็นการจัดการเรียนรู้จากปัญหาที่พบมากกว่าความส าคัญของรายวิชา และ

เชื่อมโยงกบัประสบการณ์ที่ผ่านมาของผู้เรียน 
5. ผู้เรียนเป็นผู้ก าหนด หรือระบุทิศทางการเรียนและเป็นผู้จัดการการเรียนรู้ด้วย

ตนเองเป็นหลกัเพื่อให้บรรลวุตัถุประสงค์ของการเรียน 
ประโยชน์ของการจดัการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน ยงยุทธ พงษ์สุภาพ (2553, น. 

7) กล่าวถึงประโยชน์ ว่าเป็นกระบวนการจดัการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน เพื่อสร้างแรงบันดาล
ใจ เสริมพลงัอ านาจของทีม รูปแบบของการจัดกระบวนการเรียนรู้ เสริมสร้างสมรรถนะการบริหาร
จดัการระบบ ที่มุ่งเน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง ภายใต้หลักการของการสร้างแรงบนัดาลใจ 
หรือ Inspiration ในการแสวงหาค าตอบ หรือความต้องการของตนเอง ส่งเสริมความมั่นใจ สร้าง
เป้าหมาย และมุ่งมัน่สู่เป้าหมาย และรูปแบบของกระบวนการเรียน และสร้างระบบที่เข้มแข็ง สร้าง
ความรู้สึก ความต้องการ การท างาน เสริมแรงใจในการท างาน สร้างความเป็นหนึ่งเดียว เกิด
ความสขุ ที่ได้ท างานร่วมกนั ส่งเสริมให้เกิดภาพเครือข่าย เกิดมิตรภาพอันสวยงาม ลดอปุสรรคใน
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การประสานงานทัง้ภายในและนอกองค์กร สอดคล้องกับทัณฑวัต ปานพุ่ม (2560, น. 108) ได้
สรุปประโยชน์ว่าเป็นการท ากิจกรรมการอภิปรายหาข้อสรุปภายในกลุ่ม หรือทีมของผู้ เรียน  การ
เรียนรู้จากสิ่งที่คุ้นเคยอยู่แล้ว และเป็นวิธีการจดัการเรียนรู้ที่ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
ให้ผู้ เรียนได้เผชิญสถานการณ์/เหตกุารณ์และการประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้ปัญหา  

จากการรวบรวมประโยชน์ของการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน สรุปได้ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

1. สามารถพัฒนาความรู้ โดยใช้ทักษะต่อเนื่อง ทัง้ด้านบริหารจัดการ และด้าน
เฉพาะทาง 

2. พัฒนาความสัมพันธ์ของผู้ เรียน และบริบทหรือชุมชนที่ผู้ เรียนลงไปปฏิบัติ 
หรือด าเนินการ 

3. พฒันาความใฝ่รู้ของผู้ เรียน ผู้ เรียนจะต้องหาข้อมูล ทัง้การเตรียมตวั และการ
ด าเนินกิจกรรมตามบริบทเฉพาะบริบทนัน้ๆ  

4. สร้างคุณค่าให้ผู้ เรียน ผู้ เรียนจะรู้สึกว่ากิจกรรมที่ด าเนินการไปจนส าเร็จนัน้
เกิดความภาคภูมิใจ และการเป็นเจ้าของจ่อกิจกรรมนัน้ 

ขัน้ตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน พิชญ์สินี  จักรแก้ว , สกนธ์ชัย 
ชะนูนนัท์, and อญัชลี สิริกุลขจร (2559, น. 949) กล่าวถึง ขัน้ตอนขัน้ที่ 1 วางแผน (Plan) ส ารวจ
สภาพปัญหาและข้อมูลต่างๆ เพื่อน ามาใช้ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ ขัน้ที่ 2 ปฏิบัติการ 
(Act) ด าเนินการทดสอบสมรรถนะของผู้ เรียนก่อน การจัดการเรียนรู้ที่ได้ออกแบบไว้ ขัน้ที่  3 
สงัเกตการณ์ (Observe) ด าเนินการเก็บข้อมลูโดยใช้ใบกิจกรรมของผู้เรียน และขัน้ที่ 4 สะท้อนผล
การปฏิบตัิ (Reflect) น าข้อมลูที่ได้จากขัน้สงัเกตการณ์มาวิเคราะห์สะท้อนผล สอดคล้องกบัสธุิดา 
ศรีมานพ, พชรวรรณ นิติสิริ, and นันทรัตน์ เครืออินทร์ (2562, น. 74-84) การจัดกิจกรรมการ
จัดการการเรียนและการจัดการการสอน ในขัน้ที่ 1 ก าหนด หรือระบุสถานการณ์/เหตุการณ์ 
น าเสนอสถานการณ์/เหตกุารณ์ แล้วให้ผู้ เรียนคิดว่าสาเหตกุารยกตวัอย่างส่งผลอย่างไร ขัน้ที่ 2 ลง
มือปฏิบตัิงาน แบ่งผู้ เรียนออกเป็นกลุ่ม หรือทีมๆ โดยให้ผู้ เรียนแต่ละกลุ่ม หรือทีมศึกษาผล ขัน้ที่ 3 
เรียนรู้แล้วคิดส าคัญ ผู้ท าหน้าที่สอนและผู้ เรียนร่วมกันสรุปแนวคิด และเปรียบเทียบผลการท า
กิจกรรม หากมีข้อมลูใดคลาดเคลื่อนผู้ท าหน้าที่สอนอภิปรายแก้ไขให้ถูกต้องน าแนวคิดมาอธิบาย
จากนัน้ผู้ เรียนน าเสนอ และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ และขัน้ที่ 4 น าไปใช้ในสถานการณ์/เหตุการณ์
ใหม่ ผู้ท าหน้าที่สอนน าเสนอสถานการณ์/เหตกุารณ์ใหม่ แล้วให้นกัเรียนอธิบายหลกัการแนวคิดที่
ได้เรียนไปกบัยกตวัอย่างสถานการณ์/เหตกุารณ์อ่ืนๆ ในชีวิตประจ าวนั 



  61 

จากการรวบรวมขัน้ตอนของการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน สรุปได้ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

ขัน้ตอนที่ 1 ผู้ท าหน้าที่สอนให้ผู้ เรียนอภิปรายสถานการณ์/เหตกุารณ์ที่การเรียนรู้
โดยผู้ท าหน้าที่สอนเป็นเพียงผู้ชีแ้นะ ผู้ เรียนจะเป็นผู้ก าหนด หรือระบุในสิ่งที่ผู้ เรียนอยากเรียนรู้ที่มี
อยู่ในบริบทจากการวิเคราะห์ร่วมกนั จากนัน้ให้ผู้ เรียนแสดงความคิด (Think Aloud) แลกเปลี่ยน
อภิปรายร่วมกนัเพื่อแสดงถึงความรู้เดิมของตน  

ขัน้ตอนที่ 2 ผู้ท าหน้าที่สอนกระตุ้นให้ผู้ เรียนควบคมุการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
ขัน้ตอนที่ 3 ผู้ท าหน้าที่สอนจะคอยชีแ้นะ ซึ่งผู้ เรียนยังคงใช้ค าถาม หรือข้อสงสัย 

โดยผู้ท าหน้าที่สอนจะเป็นผู้ประเมินว่าผู้ เรียนได้เรียนรู้อะไรจากการแก้ไขสถานการณ์/เหตกุารณ์  
ขัน้ตอนที่ 4 ผู้ท าหน้าที่สอนให้ผู้ เรียนสะท้อนคิดเกี่ยวกับในบทบาทหน้าที่ของ

ผู้ เรียนในการเรียนรู้และวิพากษ์วิจารณ์กระบวนการท างานกลุ่ม หรือทีม ผู้ เรียนจะต้องสะท้อนคิด
ในสิ่งที่ตนได้เรียนรู้จากกิจกรรมที่ใช้บริบทเป็นฐานว่าได้ความรู้ประสบการณ์อย่างไร และสามารถ
น าความรู้ไปใช้ ในอนาคตได้อย่างไร 

บทบาทหน้าที่ของผู้ท าหน้าที่สอนและผู้ เรียน พชัรินทร์ ศรีค า (2560, น. 114) กล่าว
ว่า บทบาทหน้าที่ของผู้ท าหน้าที่สอน และผู้เรียนนัน้ โดยบทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอน จะต้องมี
การเตรียมการจัดการเรียนรู้โดยจะต้องศึกษาลักษณะของผู้ เรียน เช่น ที่อยู่อาศัย พืน้ฐาน
ครอบครัว ส่ิงแวดล้อม ในสถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษาในชุมชน เพื่อที่จะ
สามารถน าเสนอบริบทเบือ้งต้นได้ ควรเลือกบริบทให้สอดคล้องกับผู้ เรียนที่มีความหลากหลาย 
เก็บรวบรวมข้อมลู เพื่อใช้ค าตอบข้อค าถาม หรือข้อสงสัยหรือช่วยชีแ้นะผู้เรียน เพื่อน าผู้ เรียนไปสู่
แนวคิดที่ถูกต้อง ชีแ้นะผู้เรียนในการเชื่อมโยงระหว่างแนวคิดกบับริบท โดยการเสริมสร้างค าถาม 
หรือข้อสงสัย ที่จะน าผู้ เรียนไปสู่แนวคิด รวมถึงการติดตาม ชีแ้นะ ผู้ เรียนในการน าแนวคิดไปใช้ 
โดยผู้ท าหน้าที่สอนควรเลือกบริบทให้สอดคล้องกบัผู้ เรียน เพื่อเป็นการกระตุ้นให้ผู้ เรียนสนใจและ
เลือกใช้บริบทควรมีความหลากหลาย เพราะความสนใจของผู้เรียนนัน้แตกต่างกนั ผู้ท าหน้าที่สอน
จะคอยกระตุ้นโดยใช้ค าถามปลายเปิดให้ผู้ เรียนได้ระดมความคิดเห็นภายในกลุ่ม หรือทีมเสมอใน
ทุกแผนการจัดการเรียนรู้ เชื่อมโยงระหว่างเนือ้หาต าราหรือเลือกข้อมูลเว็ปไซด์ ในการเสริมสร้าง
ค าถาม หรือข้อสงสัยที่จะน าผู้ เรียนไปสู่แนวคิด ผู้ท าหน้าที่สอนจะต้องเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อใช้
ตอบข้อค าถาม หรือข้อสงสัย คอยกระตุ้นให้ผู้ เรียนแสดงความกล้าในการน าเสนอ หรือช่วยชีแ้นะ
ผู้เรียน เพื่อน าผู้ เรียนไปสู่แนวคิด ที่ถูกต้อง และ ผู้ท าหน้าที่สอนควรติดตาม ชีแ้นะผู้เรียนในการน า
แนวคิดไปใช้ ส าหรับบทบาทหน้าที่ผู้ เรียน ผู้ เรียนน าเสนอบริบทเบือ้งต้น และตัง้ค าถาม หรือข้อ
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สงสยัจากบริบทดงักล่าว ผู้เรียนแก้ปัญหาบริบท และน าเสนอความคิดเห็นของกลุ่ม หรือทีมตนเอง
หน้าชัน้เรียน  ผู้ เรียนเก็บรวบรวม ปรับค าถาม หรือข้อสงสัยในช่วงเตรียมความพร้อมส าหรับการ
หาค าตอบโดยเรียนรู้เกี่ยวกบัแนวคิดที่เกี่ยวข้อง และแสดงความคิดเห็นในค าถาม หรือข้อสงสยัที่
ผู้ท าหน้าที่สอนถาม ผู้ เรียนเลือกเนือ้หาจากช่องทางต่างๆ เช่น ต าราเรียน หรือเลือกข้อมูลจาก
แหล่งข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ เสริมสร้างการเชื่อมโยงระหว่างค าถาม หรือข้อสงสยั และข้อมลูในต ารา
หรือแหล่งข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ และผู้เรียนน าเสนอบริบทสืบค้น โดยการประยุกต์ใช้ในบริบทอ่ืนๆ  

จากการรวบรวมบทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าทีส่อนและผู้เรียนของการจดัการเรียนรู้โดยใช้
บริบท เป็นฐาน สรุปได้ซึ่งมีรายละเอียดดังนี  ้การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน เป็นการ
จดัการเรียนรู้ที่ผู้ท าหน้าที่สอนน าสถานการณ์/เหตกุารณ์ หรือเหตกุารณ์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกบับริบท
ของผู้ เรียนมาใช้เร่ิมต้นการจัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาแนวคิดทางวิทยาศาสตร์ของผู้ เรียนท าให้
ผู้ เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ที่เรียนบริบทในชีวิตจริงได้ โดยลกัษณะของกิจกรรมของการจดัการ
เรียนรู้ คือมีการอภิปรายกลุ่ม หรือทีมย่อยในสถานการณ์/เหตกุารณ์ของผู้เรียน โดยผู้เรียนจะมีการ
ช่วยกันวิเคราะห์สถานการณ์/เหตุการณ์ที่อยู่ในบริบท มีการแลกเปลี่ยนแนวคิดจากการอภิปราย
กลุ่ม หรือทีมเพื่อเป็นการตรวจสอบความรู้เดิมจากนัน้ผู้ท าหน้าที่สอนเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้ศึกษา
ค้นคว้าหาความรู้ มีการวางแผนใน การแก้ปัญหาในสถานการณ์/เหตกุารณ์ แล้วลงมือแก้ปัญหา
ในสถานการณ์/เหตกุารณ์นัน้ๆ  

สรุปความสัมพันธ์ระหว่าง แนวคิดทฤษฎี หลักการของรูปแบบ และการจัด  การ
เรียนรู้ทัง้ 4 รูปแบบ คือ การจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน การจัดการเรียนรู้โดยการบริการ
สงัคมการจัดการเรียนรู้ตามเป้าหมายบันได 5 ขัน้ และการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน ได้
ดงัภาพประกอบ 3  
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ภาพประกอบ 3 ความสมัพนัธ์ระหว่าง แนวคิดทฤษฎี หลกัการของรูปแบบ การจดัการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน การจดัการเรียนรู้โดยการบริการสงัคม การจดัการเรียนรู้ตามเป้าหมายบนัได 5 ขัน้ 

และการจดัการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน ทัง้ 4 รูปแบบ 
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2.6 ขัน้ตอนรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน 
จากการทบทวนวรรณกรรม 4 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ จึงสรุปขัน้ตอนซึ่งมี

รายละเอียดดงันีข้ัน้ตอนได้ 7 ขัน้ตอน ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้
การช่วยกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึน้ในสังคม ซึ่งเป็นหน้าที่ของสมาชิกใน

สงัคม  
ขัน้ตอนที่  1 การเตรียมการ อภิปรายสถานการณ์ /เหตุการณ์ที่มีบริบท

เกี่ยวข้อง แสดงความคิด แลกเปลี่ยนอภิปรายร่วมกนั  
ขัน้ตอนที่ 2 ระบุกรอบของปัญหา หรือข้อสงสยัเพื่อให้เกิดการเรียนรู้  
ขัน้ตอนที่ 3 วิเคราะห์ต้นตอปัญหา และตัง้สมมติฐาน  
ขัน้ตอนที่ 4 ระบุวิธีการแก้ไขปัญหา ระดมสมอง (Brainstorm) โดยพยายาม

ตอบค าถาม หรือข้อสงสัยหรือสาเหตุ เลือกและตัดสินใจสิ่งได้รับประโยชน์อย่างแท้จริง เน้นการ
เรียนรู้ที่ผู้ เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง (Constructionism) ด้วยการลงมือกระท าผ่านกิจกรรม
ต่างๆ ผ่านกระบวนการกลุ่ม หรือทีมแบบมีส่วนร่วม  

ขัน้ตอนที่ 5 ด าเนินการวางแผนงาน และบูรณาการความรู้ การวางแผนการ
ท างานในโครงการ พร้อมทัง้ประเมินความถูกต้องโดยอาศัยสื่อการเรียนรู้ต่างๆ และเชื่อมโยง
ความรู้ใหม่กับความรู้เดิม เพื่อให้ผู้ เรียนสร้างความหมายของข้อมูลหรือประสบการณ์ใหม่ สรุป
ความเข้าใจแล้วเชื่อมโยงกบัความรู้เดิม 

ขัน้ตอนที่  6 ด าเนินการปฏิบัติตามแผน ผู้ เรียนร่วมกันจัดโครงการตาม
แผนการที่ได้วางไว้ร่วมกัน ซึ่งการปฏิบัติจะต้องน าทฤษฎีและทักษะที่ ผู้ เรียนได้ศึกษามาปรับ
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม  

ประโยชน์เกิดขึน้กับผู้ เรียน ตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และชุมชนได้ประโยชน์
จากการลงมือปฏิบตัิของผู้ เรียน 

ขัน้ตอนที่ 7 การประเมินผล และถ่ายโอนความรู้สู่ชุมชน ผู้ เรียนจะทบทวน
การเรียนรู้ ที่เน้นทบทวนว่างานหรือกิจกรรม สรุปได้ดงัตาราง 1 
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ตาราง 1 ความสมัพนัธ์ของขัน้ตอนรูปแบบการจดัการเรียนรู้ทัง้ 4 รูปแบบ กบัขัน้ตอนของรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐาน 
 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้
โดยใช้การตอบ
แทนสังคมแทน
เป็นฐาน 

ปัญหาเป็นฐาน 
(Problem 
Based 
Learning)  

บริการสังคม 
(Service 
Learning)  

บันได 5 ขัน้ 
(QSCCS)  

บริบทเป็นฐาน 
(Context Based 
Learning)  

การแก้ปัญหา     
อธิบายค าศพัท์
หรือข้อความที่ 
ไม่เข้าใจ 

  อภิปรายบริบทที่
เกี่ยวข้องกบั
ชีวิตประจ าวนั 

การเตรียมการ 
อภิปราย
สถานการณ์/
เหตกุารณ์ ที่
เกี่ยวข้อง 

อธิบายว่าเป็น
ปัญหาอะไร 

เตรียมการ-
ศึกษาสภาพและ
ความต้องการ
ของชุมชน เปิด
พืน้ที่พดูคยุ
แลกเปลี่ยน 

  การระบุกรอบ
ของปัญหา 

ระดมสมองหา
วิเคราะห์ปัญหา
ตัง้สมมติฐาน 

 ตัง้ประเดน็
ค าถาม หรือข้อ
สงสยั และ
สมมติฐาน 

 การวิเคราะห์ ต้น
ตอของปัญหา 
และ
ตัง้สมมติฐาน 

ก าหนด หรือระบุ
วตัถุประสงค์/
สร้างประเด็น 
การเรียนรู้ 

   ระบุวิธีการแก้ไข
ปัญหา 

 
 



  66 

ตาราง 1 (ต่อ)  
 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ รูปแบบ การ
จัดการเรียนรู้
โดยใช้การตอบ
แทนสังคมแทน
เป็นฐาน 

ปัญหาเป็นฐาน 
(Problem 
Based 
Learning)  

บริการสังคม 
(Service 
Learning)  

บันได 5 ขัน้ 
(QSCCS)  

บริบทเป็นฐาน 
(Context Based 
Learning)  

ลงมือท า สร้างองค์ความรู้ 
  สืบค้นความรู้ 

และสรุป องค์
ความรู้ 

ค้นหาข้อมลูใน
และนอกชัน้เรียน 

วางแผนปฏิบตัิ
และบูรณาการ
ความรู้ 

ค้นคว้าหาความรู้
หรือข้อมลู 

ปฏิบตัิ-จดัท า
โครงการ 

สื่อสาร น าเสนอ 
บริการสงัคมและ
จิตสาธารณะ น า
ความรู้สู่การ
ปฏิบตัิ 

สรุปสิ่งที่ได้ จาก
การเรียน
แลกเปลี่ยน 

ด าเนินการปฏิบตัิ
ตามแผน 

ประโยชน์ร่วมกนั 
รายงานผล ต่อ
กลุ่ม หรือทีม น า
ความรู้ที่ได้มา
วิเคราะห ์

สะท้อนคิด-สรุป
สิ่งที่ได้จาก การ
เรียนรู้ 

 สะท้อนความคิด
เกี่ยวกบั การ
เรียนรู้ 

ประเมินผล และ
การถ่ายโอน
ความรู้สู่ชุมชน 

 
สามารถสรุปความสมัพนัธ์ความสมัพนัธ์ระหว่างแนวคิดทฤษฎี หลักการของรูปแบบ การ

จดัการเรียนรู้ทัง้ 4 รูปแบบ และขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ ได้ดงัภาพประกอบ 4 
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ภาพประกอบ 4 ความสมัพนัธ์ระหว่างแนวคิดทฤษฎี หลกัการของรูปแบบ การจดัการเรียนรู้ทัง้ 4 
รูปแบบ และขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐาน 
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3. การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking)  
เป็นเคร่ืองมือที่อยู่ในความสนใจของคนท างานด้านนวัตกรรมและการแก้ไขปัญหา 

เนื่องจากมีความยืดหยุ่นสูงสามารถน าไปปรับใช้ได้กับสถานการณ์/เหตุการณ์ที่หลากหลาย ทัง้
งานออกแบบ งานบริการ งานด้านการพฒันาสงัคม การศึกษา หรือแม้กระทั่งงานพัฒนาห้องสมุด 
และยงัเหมาะส าหรับการตอบโจทย์ใหม่ๆ ที่ยังไม่เคยมีใครริเร่ิมมาก่อน โดยเน้นไปที่ความเข้าใจ
อย่างลึกซึง้ถึงความต้องการของกลุ่ม หรือทีมเป้าหมายเป็นส าคญั  

กมลกานต์ โกศลกาณจน์ (2558, น. 90) กล่าวว่า โดยทัว่ไปจะกล่าวถึงลกัษณะภายนอก
ที่สวยงาม แต่แท้ที่จริงแล้ว การคิดเชิงออกแบบ จะต้องค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อผู้บริโภคในทุก
แง่มมุ ไม่ว่าจะเป็นรูปลกัษณ์ที่เหมาะสมพอดี ประโยชน์ใช้สอย สภาพแวดล้อม, สิ่งแวดล้อมหรือ
บริบท ชุมชน และผู้ คนที่อาจมีปฏิสัมพันธ์กับงานออกแบบนัน้ๆ ทัง้ทางตรง และทางอ้อม 
นอกจากนี ้Grigar (2011, pp. 175-176) กล่าวถึง คุณสมบัติของผู้ที่จะคิดเชิงออกแบบได้ดี คือ 
การชอบคิดนอกกรอบ พร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงแนวคิดตามสถานการณ์/เหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลง
ไป อีกทัง้ Brown and Martin (2015, pp. 56-64) กล่าวว่า สิ่งประดิษฐ์เกิดจากการท างานอยู่บน
พืน้ฐานของผู้บริโภคของเทคโนโลยีที่เหมาะสม และสอดคล้องกับกลยุทธ์ของธุรกิจได้ สอดคล้อง
กับแนวคิดของ Simon (1985, pp. 111-113) คือกระบวนการท างานที่สามารถปรับปรุงให้
ผู้บริโภคมีพึงพอใจได้มากกว่า Gattiker (2012, p. 32) กล่าวว่า ในช่วงแรกเป็นการให้ผู้ อ่ืนได้มี
ส่วนร่วม (Participatory Design) และในยุคต่อมาได้ เชื่อมโยงกับการให้ความส าคัญกับความ
ต้องการ และความพึงพอใจของผู้ใช้ (User-Centered) มากขึน้ ด้วยวิธีการใส่ใจทุกรายละเอียดให้
ชดัเจนยิ่งขึน้ (Norman, 2010, pp. 111-115) นอกจากนี ้Sarmiento Pelayo (2015, p. 149) ได้
น าเสนอมุมมองใหม่ในการน าไปทดสอบก่อนการใช้งานจริงกับผู้ใช้ หรือผู้บริโภคในมุมมอง การ
พฒันาธุรกิจ (Human-Centered) (William B. Rouse., 2015, pp. 5-6) 

ในทางการศึกษา ได้มีการน าการคิดเชิงออกแบบมาประยุกต์ใช้ในสถานศึกษา หรือ
วิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษา มหาวิทยาลัยทัว่โลกและบณัฑิตวิทยาลยัที่มีส่วนร่วมในเร่ือง
การคิดเชิงออกแบบ Toshiaki Kurokawa (2013, p. 54) น าเสนอ 33 โรงเรียนที่ได้ประยุกต์ใช้ใน 
มหาวิทยาลยัและระดบับณัฑิตศึกษาที่มีหลกัสตูรที่เกี่ยวข้อง ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. ภูมิภาคเอเชีย ได้แก่ มหาวิทยาลัยคิวชู มหาวิทยาลัยเกียวโต มหาวิทยาลัยเคโอ 
มหาวิทยาลัยชิบะ มหาวิทยาลัยโตเกียว มหาวิทาลัย เจ้อเจียง มหาวิทยาลัยเซฺวจือเชียน 
มหาวิทยาลยัแห่งชาติสิงค์โปร์ มหาวิทยาลยัอินเดีย และมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีซิดนีย์ 
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2. ภูมิภาคยุโรป ได้แก่  อิมพิเรียลคอลเลจลอนดอน  สถาบันเทคโนโลยีมิลาน 
มหาวิทยาลัยด้านเทคโนโลยีเนเธอร์แลนด์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีไอนด์โฮเฟิน  มหาวิทยาลัย
เทคนิคอลเดนมาร์ก มหาวิทยาลยัพ็อทซ์ดมั และมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีปารีส 

3. ภูมิภาคอเมริกาใต้ และอเมริการเหนือ ได้แก่ มหาวิทยาลัยชิลี มหาวิทยาลัย โต
รอนโต มหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด มหาวิทยาลัยนอร์ทเวสเทิร์น สถาบันเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส์ 
และมหาวิทยาลยัเมืองชิคาโก รัฐอิลลินอยส์ 

ในสถานศึกษานัน้ เร่ิมให้ความสนใจในการน าแนวคิดนีม้าใช้ในการจัดการจัดการการ
เรียนและการจัดการการสอน พบว่าไม่เพียงแค่สาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบโดยตรง
เท่านัน้ แต่ยังมีในสาขาด้านสังคมศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และวิศวกรรมศาสตร์ ส าหรับการคิดเชิง
ออกแบบของประเทศไทยในมุมมองทางการศึกษานัน้ ได้จัดตัง้โครงการ Asian Leadership 
Academy ที่ต้องการสร้างพืน้ที่การเรียนรู้นอกห้องเรียนท าให้กับผู้ เรียน และผู้ท าหน้าที่สอน โดย
น ากระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรม การจดัการการเรียนและการจดัการการสอนของ Stanford d. 
School มาปรับสอนเพื่อ “Empower” ให้ผู้ ท าหน้าที่สอนกล้าลองออกแบบประสบการณ์ การ
เรียนรู้ของผู้ เรียน ที่ผ่านมาได้เร่ิมร่วมงานกับโครงการ PLC ในทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดย
ไปสอนในโรงเรียนน าร่อง 2 แห่งคือ โรงเรียนบ้านปะทาย และโรงเรียนบ้านนากระบวนการคิดเชิง
ออกแบบ เป็นการออกแบบประสบการณ์ ที่ไปใช้ในบริบทของการแก้ปัญหาด้านสังคมในเร่ือง
ต่างๆ เช่น เร่ืองสุขภาพ การศึกษา สิทธิมนุษยชน หรือในโลกธุรกิจด้วย โดยการสร้างองค์ความรู้
ครัง้นีเ้ป็นการขยายกระบวนการให้ไปใช้ได้กับโรงเรียนต่างๆ (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 
2561, น. 6) 

นอกจากนี ้กมลกานต์ โกศลกาณจน์ (2558, น. 5-9) ซึ่งเป็นผู้น าในโครงการเพื่อแก้ไข
ปัญหาสังคมโดยใช้การคิดนี ้โดยได้ร่วมมือกันจัดท า โครงการส่งเสริมพืน้ที่ชุมชนสร้างสรรค์ด้วย
พลงัเยาวชนขึน้ โดยมีเป้าหมาย ให้เยาวชนในสถาบนัอดุมศึกษา หรือมหาวิทยาลยัในภูมิภาค ได้มี
โอกาสเรียนรู้และเปิดรับประสบการณ์ต่อแนวคิดการพฒันาเมืองสร้างสรรค์ (Creativity City) ที่มี
บทบาทหน้าที่ในการเป็นต้นแบบและก าหนด หรือระบุทิศทางการด าเนินโครงการของเยาวชน และ
ได้โอกาสในการประยุกต์ ใช้องค์ความรู้ด้านการออกแบบบริการ (Service Design) ที่ โดยทีม
ตวัแทนนักศึกษาในเครือข่าย miniTCDC จะได้เข้ารับการเรียนรู้หลักสูตรการคิดเชิงออกแบบการ
บริการ (Design Thinking : Service Design Curriculum) ภายใต้การดูเเลโดยศูนย์สร้างสรรค์
งานออกแบบ (TCDC) ใช้ระยะเวลาอบรมทัง้หมด 32 ชั่วโมง ซึ่งจะประกอบไปด้วยการบรรยาย 
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(Lecture) และการอบรม เชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพื่อให้น าวิธีคิดของการคิดเชิงออกแบบไป
เป็นพืน้ฐานการแก้ปัญหาภายในชุมชนตามแต่ละโครงการ 

จะเห็นได้ว่าวงการการศึกษาให้ความส าคัญในเร่ืองการคิดนี ท้ัง้ในประเทศ และ
ต่างประเทศ และยังน ามาแก้ไขปัญหา หรือสร้างสรรค์สังคมโดยใช้แนวคิดเชิงออกแบบมา
ประยุกต์ใช้ 

3.1 ความหมายของการคิดเชิงออกแบบ 
เป็นเคร่ืองมือที่ช่วยให้ผู้ท าหน้าที่สอนสามารถออกแบบการจัดการเรียนรู้ได้ โดยเร่ิม

จากการท าความเข้าใจความต้องการที่แท้จริงของผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชนเน้นส่งเสริมให้กล้า
ทดลอง ออกแบบและพัฒนาการเรียนการจัดการเรียนรู้ในแบบใหม่ๆ เมษ์ ศรีพัฒนาสกุล (2558, 
น. 1-2) กล่าวว่า แนวคิดในโครงการ School of Changemakers ของศนูย์สร้างสรรค์งานออกแบบ 
แห่ งประเทศไทย  คือระบบสนับสนุนคน รุ่นใหม่ และผู้ สนใจการแก้ ปัญหาสังคม  ผ่าน
สถาบนัการศึกษา การคิดเชิงออกแบบ จึงมีความส าคัญในการสร้างสรรค์และเปลี่ยนแปลงสังคม 
โดยมีผู้ให้ค านิยามการคิดเชิงออกแบบในมมุมองของภาคธุรกิจ อธิพงษ์ อมรวงศ์ปีติ (2560, น. 7) 
ได้ให้ความหมายหมายถึง การน ากระบวนการสร้างนวัตกรรม  ซึ่งอาจอยู่ในศาสตร์แขนงอ่ืน 
ส านกังานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2560, น. 7-8) ได้ให้ความหมาย หมายถึง กระบวร
การคิดที่ท าความเข้าใจกบัปัญหา ได้อย่างลึกซึง้ Brown (2008, pp. 1-2)Tim Brown (2013: 1-2) 
ได้ให้ความหมาย หมายถึง เป็นการออกแบบแนวคิดที่มนุษย์เป็นศูนย์กลางในการสร้างสรรค์
นวัตกรรมซึ่งมาจากชุดเคร่ืองมือของนักออกแบบเพื่อรวมความต้องการของผู้คนความเป็นไปได้
ทางเทคโนโลยีและความต้องการส าหรับความส าเร็จทางธุรกิจ 

นอกจากมุมมองเชิงธุรกิจแล้ว ยังมาใช้ในระบบการศึกษา และมีผู้ ให้ค านิยามใน
มมุมองการศึกษา Newman (2011, p. 44) ได้ให้ความหมายหมายถึง เร่ืองเกี่ยวกบัความเชื่อที่เรา
สามารถสร้างความแตกต่างและมีกระบวนการตัง้ใจที่จะได้รับการแก้ไขปัญหาใหม่ที่เกี่ยวข้องซึ่ง
สร้างผลกระทบเชิงบวก ที่จะช่วยให้มีความเชื่อมั่นในความสามารถในการสร้างสรรค์และ
กระบวนการเปลี่ยนความท้าทายที่ยากเข้าสู่โอกาสในการออกแบบ George Lucas (2016, pp. 3-
4) ได้ให้ความหมายหมายถึง แนวทางที่มนุษย์เป็นศูนย์กลางในการแก้ปัญหาซึ่งเร่ิมต้นด้วยการ
พัฒนาความเห็นอกเห็นใจส าหรับผู้ที่เผชิญกับความท้าทายโดยเฉพาะ จะท าหน้าที่เป็นกรอบที่
ช่วยในการก าหนด หรือระบุปัญหาเอาใจใส่กบัคนอ่ืนๆ พฒันาต้นแบบของการแก้ปัญหาที่เป็นไป
ได้และเหลาต้นแบบเหล่านัน้ผ่าน การท าซ า้หลายครัง้จนกว่าจะมีการสร้างทางออกที่ท างานได้กับ
ความท้าทายในมือการออกแบบส่งเสริมให้มีอคติต่อการกระท าและเนื่องจากการพึ่งพาการสร้าง
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ต้นแบบแบบรวดเร็วช่วยให้ผู้ประกอบวิชาชีพสามารถรับรู้ถึงความล้มเหลวในการด าเนินการได้
เนื่องจากสามารถสร้าง ความผิดพลาดได้ในโรงเรียนที่ก าลังเติบโตทั่วโลกก าลังใช้การคิดเชิง
ออกแบบในชัน้เรียนและ เพิ่มขีดความสามารถให้กับผู้ เรียนในการแก้ปัญหาความท้าทายที่เป็น
ส่วนหนึ่งของกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ  Norman Tran (2016, p. 2) ได้ให้
ความหมายหมายถึง วิธีการส าหรับการแก้ปัญหาความคิดสร้างสรรค์ สามารถใช้เพื่อการจดัการ
เรียนรู้ผู้ เรียนเป็นกรอบส าหรับโครงการในโลกแห่งความเป็นจริง ชุดของแหล่งข้อมูลในหน้านี ้
น าเสนอประสบการณ์และบทเรียนที่สามารถใช้กับผู้ เรียน เป็นแนวทางในการเรียนรู้ที่เน้นการ
พฒันาความมัน่ใจในความคิดสร้างสรรค์ของผู้ เรียน ผู้ท าหน้าที่สอนและผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการ
ออกแบบที่ท้าทายที่มุ่งเน้นการพัฒนาเอาใจใส่ส่งเสริมต่อการกระท าส่งเสริมให้เกิดความคิดการ
พฒันาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจและการแก้ปัญหาที่ใช้งาน  และMcKilligan 
(2017, pp. 1-2) ได้ให้ความหมายหมายถึง เป็นการคิดที่เคลื่อนที่ผ่านกระบวนการที่มีระเบียบ
วินยั ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้การลงมือ, สงัเคราะห์, ความคิดการสร้างต้นแบบและการตอบรับ และ
การด าเนินการเพื่อหลีกเลี่ยงข้อสันนิษฐานและความเข้าใจในระดับพืน้ผิวของความต้องการของ
ผู้คนและปัญหาของในโลกที่เต็มไปด้วย ความซับซ้อนจ าเป็นต้องท างานร่วมกันมากขึน้เพื่อสร้าง
โซลชูนัใหม่ๆ ในการคิดค้นและเร่งรัดการเปลี่ยนแปลงเพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกนั การคิดเชิงออกแบบ
ได้กลายเป็นวิธีการที่ได้รับความนิยมส าหรับการเปิดใช้งานและส่งเสริมนวัตกรรมและความคิด
สร้างสรรค์ในโลกของการศึกษา 

จากการรวบรวมความหมายในมุมมองของหน่วยธุรกิจ และการศึกษาดังกล่าว
ข้างต้น สรุปได้ว่า คือความคิดใน การสร้างอนาคต และเป็นกระบวนการที่จะด าเนินการเมื่อต้อง
เผชิญความท้าทายที่ยากล าบาก หรือแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อนและแตกต่างกันออกไปน าไป
สร้างสรรค์นวัตกรรมได้ซึ่งเกิดผลกระทบ เชิงบวกโดยการเข้าใจมนุษย์ และสงัคมอย่างลึกซึง้ด้วย
ความเห็นออกเห็นใจ 

3.2 องค์ประกอบการคิดเชิงออกแบบ 
มีองค์ประกอบหลากหลายแตกต่างกันไปตามบริบททัง้ใน ภาคธุรกิจและการศึกษา 

Lotta Hassi & Miko Laakso (2011, pp. 5-9) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบหลัก 3 ส่วน คือแนวทาง
ปฏิบัติองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกบักิจกรรม อธิบายถึงวิธีการที่เป็นรูปธรรม วิธีการท างาน และการ
ใช้เคร่ืองมือ องค์ประกอบย่อยที่รวมอยู่ในหมวดหมู่นี ้ได้แก่: การเน้นคนเป็นศูนย์กลาง คือการคิด
แบบองค์รวมของรูปแบบการท างานร่วมกนั ท าความเข้าใจการคิดเชิงออกแบบร่วมกนักบัผู้คนใน
ชุมชน การเอาใจใส่ และการคิด อย่างละเอียดรอบคอบ เป็นกุญแจส าคญัในการบรรลคุวามเข้าใจ
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อย่างลึกซึง้ของผู้คนในชุมชน การคิดและการลงมือท า คือแนวทางที่เป็น รูปธรรม การสร้างองค์
ความรู้ในการคิดเชิงออกแบบที่เป็นไปได้ในทางปฏิบัติ ให้ข้อมูลป้อนกลับในการท างาน มีวิธีการ
ท างานซ า้ๆ อย่างเป็นระบบ รวดเร็ว และการพฒันาในการสร้างต้นแบบอย่างต่อเนื่อง ต้นแบบจะ
ช่วยในการสร้างความคิดและการสร้างความรู้โดยใช้การคิดและการสาธิตเพื่อ ให้แนวคิดเป็น
รูปธรรมขึน้ และช่วยในการส ารวจแนวทางแก้ไขอ่ืนๆ จุดส าคญัของต้นแบบคือเป็นเคร่ืองมือในการ
กระตุ้ นความคิด  การแสดงภาพ หรือการสาธิตในการคิดเชิงออกแบบ คือการน าเสนอ
นอกเหนือจากค าบรรยาย เพื่อให้ การท างานสร้างความเข้าใจร่วมกนัมากขึน้ และสามารถท าให้
การแบ่งปันความคิดได้เพิ่มเติมจากการน าเสนอด้วยวาจา การแตกต่างของความคิด จะท าให้เกิด
แนวคิดที่หลากหลาย โดย การคิดที่แตกต่างกันจะสามารถสร้างทางเลือกในการร่วมกันแก้ไข
ปัญหาที่หลากหลาย และ เปิดกว้างในการคิดได้อย่างอิสระ และการใช้ความรู้หลากหลาย
สาขาวิชามาบูรณาการร่วมกัน ในการเสริมมุมมองที่หลากหลาย ผ่านการพูดคุยและการท างาน
ร่วมกนั รูปแบบการคิด และการประมวลผลข้อมลูด้วยมมุมองแบบองค์รวมและความคิดเชิงบูรณา
การ ได้แก่การคิดเชิงอุปมาน การคิดเป็นส่วนย่อยๆ แล้วสรุปรวมมาเป็นทฤษฎี หรือข้อสรุป โดย
รูปแบบการคิดเชิงออกแบบนัน้จะคิดอยู่บนพืน้ฐานความจริงในสภาพการณ์หรือบริบท โดยมี
ความรู้หรือความจริงส่วนหนึ่งเป็นทุนเดิมอยู่ก่อนแล้ว สามารถค้นหาแนวทางใหม่ในการแก้ไข
ปัญหา รวมไปถึงการตัง้ค าถาม หรือข้อสงสัยถึงวิธีการแก้ปัญหา โดยมองไกลออกไปจากขอบเขต
ของปัญหา การระบุกรอบและ การแก้ไขปัญหาที่จะแก้ไข พิจารณาว่าปัญหาเหล่านัน้มี
ความส าคัญเท่าเทียมกันใน การแก้ปัญหาหรือหาทางออกที่เหมาะสม ความสามารถในการคิด
แบบมุมมองแบบองค์รวม การท าความเข้าใจปัญหารวมทัง้ระบบ เพื่ออธิบายถึงปัญหาที่เกิดขึน้
เป็นอย่างเป็นโครงสร้าง รูปแบบ และเหตุการณ์มากกว่าเพียงแค่เหตุการณ์เดียว และท าความ
เข้าใจถึงผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง ความสามารถในการเชื่อมต่อรูปแบบการคิดแบบองค์รวม
โดยเน้นความสนใจในรายละเอียด และรูปแบบเพื่อการแก้ไขปัญหาควรมีมากกว่า 1 วิธี เพื่อเพิ่ม
รูปแบบการคิดด้วยความสร้างสรรค์ และลดความเสี่ยงหากวิธีการแก้ ไขปัญหาจากรูปแบบ
ความคิดในแบบใดแบบหนึ่งไม่ประสบผลส าเร็จ วฒันธรรม พฤติกรรม และทศันคติจะช่วยให้การ
ท างานด้วยการคิดเชิงออกแบบประสบผลส าเร็จ และแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้ลุล่วง ได้แก่ ความ
ล้มเหลวถือเป็นจุดเร่ิมต้นของความส าเร็จ ผลลัพธ์ จนได้แนวทางในไปปฏิบัติ อาจจะไม่ประสบ
ผลส าเร็จในครัง้แรก จึงเป็นจุดเร่ิมต้นของการเรียนรู้ เพื่อพฒันา และต่อยอดในความล้มเหลวครัง้
นัน้ การยอมรับแนวทางที่ยังไม่แน่ใจ หรือมีความคลุมเครือ ซึ่งเป็นเร่ืองท้าทายอย่างมาก ในการ
ท างานระบบทีมความส่งเสริมให้เกิดข้อยอมรับ จากการตัดสินใจโดยระบบกลุ่ม หรือทีม ที่ถือว่า
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เป็นที่สิน้สุด สมาชิกในทีมจะต้องมีความคิดในแง่บวก และมองโลกในแง่ดี เต็มใจที่จะแก้ไข
ข้อจ ากดั หรือปัญหา และเพลิดเพลินกบัการแก้ไขปัญหา มองว่าปัญหาเป็นสิ่งท้าทาย และรูปแบบ
นัน้ต้องมุ่งเน้นในอนาคต ความสามารถในการคาดการณ์และจินตนาการสถานการณ์/เหตกุารณ์
ใหม่ๆ  เป็นเร่ืองเกี่ยวกับ การปรับปรุงสถานการณ์/เหตุการณ์ที่มีอยู่ให้กลายเป็นสิ่งที่ต้องการและ
ต้องมีการเปลี่ยนแปลงเสมอ จุดเร่ิมต้นของการคิดแบบนีม้ักน ามาสู่วิสัยทัศน์ที่แข็งแกร่งและ
สมมติฐานเกี่ยวกบัอนาคต 

Kelley (2013, pp. 41-43) กล่าวว่า ควรให้ความส าคัญกับกรอบความคิดบน
พืน้ฐานความเข้าใจมนุษย์ มีองค์ประกอบ คือ Creative Confidence ทุกคนสามารถที่จะเป็นนัก
ออกแบบได้ และสามารถที่ติดตามแนวทางการแก้ไขปัญหาที่ยังไม่มีใครสามารถที่จะคิดออกได้ 
นอกจากนีย้งัเชื่อว่าจะสามารถคิดถึงแนวทางการแก้ไขปัญหาที่ใหญ่ ได้การสร้างความมั่นใจที่จะ
สร้างสรรค์ (Creative Confidence) จะช่วยผลกัดันและขับเคลื่อนให้เกิดการท าสิ่งต่างๆ ทดสอบ
และท าอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะต้องใช้เวลาในการที่จะสร้าง คือการเชื่อว่ากระบวนการการออกแบบ
โดยใช้คนเป็นศูนย์กลางจะเปิดเผยแนวทางการสร้างสรรค์ต่อปัญหาทุกปัญหาที่เข้ามา และเมื่อ
สามารถเร่ิมจากความส าเร็จเล็กๆ สิ่งที่ตามมาคือความส าเร็จที่ใหญ่ขึน้และใหญ่ขึน้ Make it การ
ท าไอเดียให้เกิดขึน้เป็นรูปธรรมที่จบัต้องได้ ส่งผลท าให้สามารถที่แชร์สิ่งเหล่านัน้และท าให้ทราบ
ถึงผลสะท้อนกลบักบัสิ่งที่เราท าออกมาได้ ซึ่งท าให้ทราบถึงการปรับปรุงไอเดียให้ดีขึน้ต่อไป Learn 
from Failure ความล้มเหลวเป็นเคร่ืองมือที่มีศกัยภาพมาก ในการเรียนรู้การทดสอบสิ่งที่ออกแบบ 
ต้นแบบ รวมไปถึงการทดสอบสิ่งที่ท าออกมาจากการทดสอบเป็นหวัใจของการออกแบบโดยใช้คน
เป็นศูนย์กลาง ความล้มเหลวในการเรียนรู้จะเป็นส่วนส าคัญที่จะช่วยท าให้เกิดการพัฒนาขึน้ใน
การออกแบบ ให้ล้มเหลวได้เป็นส่วนส าคัญในการสร้าง การเรียนรู้และความส าเร็จ Empathy การ
เข้าใจอย่างลึกซึง้ หรือเข้าใจคนคนนัน้อย่างลึกซึง้ ไม่ว่าจะเป็นชีวิตของเขา การออกแบบโดยใช้คน
เป็นศูนย์กลางจ าเป็นจะต้องเข้าใจคนๆ นัน้ เพื่อที่จะเป็นหนทางหรือแนวทางในการคนหาวิธีการ
แก้ไขปัญหาอย่างมีนวตักรรม สิ่งที่นกัออกแบบ เชิงความคิดจะต้องท าความเข้าไปอยู่ในสภาพของ
คนที่เราต้องการแก้ไขปัญหา เราจะต้องเข้าใจสิ่งที่เขาเป็นอยู่ รวมไปถึงการน าเข้าสู่กระบวนการ
การออกแบบ Optimism การคิดบวก จะช่วยท าให้เราเข้าถึงสิ่งที่เป็นไปได้โดยเฉพาะไอเดียที่เรายงั
ไม่รู้ค าตอบ แต่ค าตอบนัน้ยังตัง้อยู่เพื่อที่เราจะหาพบได้ในการที่จะขับเคลื่อนเพื่อค้นหาค าตอบ 
การคิดบวก (Optimism) จะท าให้เราเกิดความคิดสร้างสรรค์ที่มากกว่า กล้าที่จะผลักดันให้เรา
ขบัเคลื่อนไปข้างหน้า สิ่งที่เกิดขึน้ คือการคิดบวกท าให้นักออกแบบเชิงความคิดอดทนที่จะค้นหา
และผ่านอุปสรรคต่างๆ ได้ซึ่งแน่นอนว่าอุปสรรค์เป็นสิ่งที่ไม่ปรารถนา แต่นักออกแบบพบว่า
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อปุสรรคเหล่านัน้ช่วยผลักดนัท าให้เกิดการสร้างแนวทางการแก้ไขปัญหาที่คาดไม่ถึง ดงันัน้ความ
เชื่อในการคิดบอกว่าที่ว่า ทุกๆ ปัญหาสามารถแก้ไขได้จึงเป็น Mindset ของนักออกแบบเชิง
ความคิด และIterate, Iterate, Iterate การท าซ า้แล้วซ า้อีก เป็นกระบวนการที่ส าคัญในการแก้ไข
ปัญหา เนื่องจากว่าการรับฟังปัญหาตอบกลับจากคนที่เราเข้าไปแก้ไขปัญหานัน้ ด้วยเหตุนีก้าร
ท าซ า้การกลั่นกรอง การปรับปรุงให้ดีขึน้จะช่วยท าให้เราสามารถที่คิดไอเดียใหม่ได้มากขึน้ การ
พยายามลองแนวทางหลายๆ ทางจะช่วยปลดปล่อยความคิดสร้างสรรค์หรือสามารถค้นหาวิธีการ
ได้เร็วขึน้ 

Hasso Platter (2016, p. 2) กล่าวว่า แท้จริงควรเข้าใจความต้องการของคนมาก
ที่สดุ โดยในมมุมองการคิดเชิงออกแบบในการศึกษานัน้ มีองค์ประกอบ คือกระบวนการ Human – 
Centered Design เป็นการยึดถือพืน้ฐาน ของมนุษย์  เป็นการคิดเร่ิมต้นจากการเอาใจใส่
ความรู้สึกของผู้คนอย่างลึกซึง้ และเข้าใจถึงความต้องการและแรงจูงใจของผู้คนในกรณีนี ้คือ 
ผู้ เรียน ผู้ท าหน้าที่สอน ผู้ปกครอง และผู้บริหาร คือ ทีมงานของผู้ เรียน ควรมีที่มาจากหลากหลาย
สาขาความรู้ จะท าให้ปัญหาเกิดความเชื่อมโยงจากมมุมองที่แตกต่างกนัไป  กระบวนการคิดของ
ผู้ เรียน ควรคิดว่าสิ่งที่ท าอยู่ตอบโจทย์จากการที่ ต้องคิดวนไปวนมาหลายครัง้ และพืน้ที่ในการ
จดัการเรียนรู้ มีสภาพแวดล้อม, สิ่งแวดล้อมหรือบริบทเอือ้อ านวยต่อการระดมความคิด จะท าให้
คนกล้าแสดงความคิดเห็น เป็นการท างานร่วมกัน จะได้รับประโยชน์อย่างมาก จากมุมมองที่
หลากหลายและความคิดสร้างสรรค์ของผู้ อ่ืน ความเชื่อพืน้ฐาน เชื่อว่าเราทุกคนสามารถสร้างการ
เปลี่ยนแปลงได้ ไม่ว่าจะเป็นปัญหาใหญ่เพียงใด เวลาในการใช้งบประมาณเพียงเล็กน้อยเท่านัน้ 
ไม่ว่าสิ่งที่มีข้อจ ากดัอยู่รอบตวั ให้ถือว่าเร่ืองเหล่านัน้เป็นเร่ืองที่ท้าทายและสนุกสนาน และเป็นการ
ทดลอง เชื่อในความล้มเหลวและเรียนรู้จากความผิดพลาด แนวทางจะไม่เสร็จสิน้หรือแก้ไขอยู่
เสมอ นักการศึกษาจะต้องไม่มุ่งมัน่เพื่อ ความสมบูรณ์แบบ แต่ควรจะต้องท าการลองผิดลองถูก 
และคิดว่าการคิดเชิงออกแบบนัน้ เป็นเร่ืองเกี่ยวกบัการเรียนรู้โดยการท า 

Schweitzer, Groeger, and Sobel (2016, pp. 71-94) ได้ท าการศึกษา จากทัง้งาน
เขียนทางวิชาการและการสมัภาษณ์จากบริษัทองค์กร และนักออกแบบที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และได้
น าเสนอว่าองค์ประกอบ คือ Empathetic toward people’s needs and context การสร้าง ความ
เข้าใจอย่างลึกซึ่งกับความต้องการของคนและบริบทของคน Collaboratively geared and 
embracing diversity การเปิดรับความแตกต่างเพื่ อสร้างความร่วมมือกันในการท างาน 
เนื่องจากว่าทีมงานในการออกแบบเชงิความคิดจะต้องมาจากหลากหลายสาขา ประสบการณ์และ
ความสามารถ ท าให้คนที่เข้ามาร่วมงานกนัจะมีความสามารถที่จะเข้าร่วมงานกบัคนอ่ืนได้เป็นทีม
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และสามารถที่จะเผชิญการเปลี่ยนแปลงเชิงพลวัตที่เกิดขึน้ในทีม และ Experiential intelligence 
การเรียนรู้จากประสบการณ์มีส่วนคล้ายคลึงกบัการทดสอบและการท าจริงให้ออกเป็นรูปธรรม ใน
การชื่นชอบที่จะทดลองไอเดีย และสร้างสิ่งที่เป็นจริง เป็นส่วนส าคญัที่ไม่สามารถจบัต้องไปไปสู่สิ่ง
ที่สามารถจับต้องได้การท าสิ่งนีจ้ะช่วยสร้างความเข้าใจ และสามารถที่จะสื่อสารสิ่งที่ก าลัง
ออกแบบให้กบัคนได้อย่างง่ายมากขึน้ร่วมไปถึงช่วยสนบัสนุนการได้รับการตอบสนองกลบั 

Willness and Bruni-Bossio (2017, pp. 134-164) กล่าวถึง มุมมองการศึกษา ซึ่งมี
องค์ประกอบที่มนุษย์เป็นศนูย์กลางเป็นหนึ่งในคุณสมบตัิที่ก าหนด หรือระบุไว้ส าหรับปรัชญาการ
คิดเชิงออกแบบ ต้องออกแบบ ด้วยการเก็บข้อมูลเชิงวิทยาศาสตร์ เช่น การสังเกต การท า
แบบสอบถาม ข้อมลูเหล่านีจ้ะเชื่อมโยงโดยตรงกบักระบวนการจดัการเรียนรู้เพื่อกระบวนการแก้ไข 
และการตดัสินใจ ของผู้ท าหน้าที่สอนและผู้ เรียน การท างานร่วมกันกับทุกส่วน ซึ่งเรียกว่าผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย เช่น ผู้ เรียน ผู้ท าหน้าที่สอน สถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษา และ
ชุมชน เป็นส่วนส าคัญในการคิดเชิงออกแบบ และการแก้ปัญหา ที่ซับซ้อน เนื่องจากมีมุมมองที่
หลากหลายและความรู้จากหลากหลายสาขาวิชา และกระตุ้นให้เกิดนวตักรรม การยอมรับมมุมอง
แบบองค์รวมเป็นอีกหนึ่งรูปแบบที่ก าหนด หรือระบุไว้ และค านึงถึงความเข้าใจในความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไม่ว่าจะเป็นปัจจัยทางสังคมอารมณ์ และวัฒนธรรมสภาพแวดล้อม, 
สิ่งแวดล้อมหรือบริบทหรือบริบทที่มีอยู่ หลกัการเป็นรูปแบบการคิดแบบมีส่วนร่วมที่ส าคัญ  และ
กระบวนการความคิด จะเป็นแบบการคิดซ า้ๆ จนกว่าจะได้ผลลัพธ์ที่ดีที่สุด และโดดเด่นด้วยการ
สร้างต้นแบบ (หรือการทดลอง) การน าเสนอต้นแบบด้วยภาพ สามารถช่วยเป็นแนวทางในการ
แก้ปัญหา การอธิบายการแสดงภาพประกอบ อาจเป็นในรูปภาพร่าง ภาพกราฟิก การท าแผนที่ 
หรือรูปแบบภาพอ่ืนๆ เพื่อแสดงความคิดเห็นต่างจากการใช้เฉพาะข้อความ การส่ือสารด้วยภาพ
เป็นส่วนส าคัญของการเคลื่อนย้ายแนวคิด เชิงนามธรรมไปสู่ความคิดที่สมบูรณ์ขึน้ การสร้าง
ต้นแบบจะท าให้แนวคิดเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึน้ และกระบวนการของการทดลองเพื่อวัตถุประสงค์
ของการสร้างต้นแบบ คือการรวบรวม ความคิดเห็นจากผู้คนซ า้ๆ และระบุการปรับปรุงส าหรับ
ต้นแบบในอนาคตและแนวทางการที่อาจเกิดขึน้ จากแนวคิดองค์ประกอบของการคิดเชิงออกแบบ
กล่าวมา สรุปได้ว่าองค์ประกอบ มี 3 องค์ประกอบ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. การมีแนวทางการปฏิบัติโดยยึดถือการเข้าใจมนุษย์เป็นสิ่งเน้นการปฏิบัติสู่
พืน้ที่จริง การท างานร่วมกันโดยมีขัน้ตอนในการจัดการเรียนรู้ที่มีแบบแผน และระบบ มี
กระบวนการที่ตอบโจทย์ความต้องการ และแก้ไขปัญหาแบบยัง่ยืนของชุมชน และพืน้ที่จริง 
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2. รูปแบบการคิดผ่านมุมมองที่หลากหลายจากสมาชิกที่มีความหลากหลาย 
พร้อมกับความรู้เก่า และใหม่มาบูรณาการที่หลากหลายด้วยความคิดสร้างสรรค์ และการยอมรับ
เสียงส่วนใหญ่ของกลุ่ม หรือทีมถือเป็นมติเอกฉันท์ 

3. การสร้างต้นแบบ การคิดเชิงออกแบบเป็นการคิดซ า้ไปซ า้มา ปรับปรุง และมี
การทดลองหรือสร้างต้นแบบเพื่อช่วยในการแก้ไขปัญหา เพื่อท าให้แนวคิดที่เป็นรูปธรรม และมี
ทศันคติที่เห็นความล้มเหลวเป็นจุดเร่ิมต้นของการเรียนรู้ ดงัตาราง 2 
 
ตาราง 2 องค์ประกอบแนวคิดเชิงออกแบบ 
 

องค์ประกอบ
การคิดเชิง
ออกแบบ 

Lotta Hassi 
& Miko 
Laakso 
(2011, pp. 
5-9) 

Kelley 
(2013, pp. 
41-43) 

Hasso 
Platter 
(2016, p. 2) 
 

Schweitzer 
et al. (2016, 
pp. 71-94) 

Willness 
and Bruni-
Bossio 
(2017, pp. 
134-164) 

การปฏิบตัิ
โดยยึดถือการ
เข้าใจมนุษย์
เป็น สิ่ง
พืน้ฐาน 

เน้นความ
เข้าใจคนเป็น
ศนูย์กลาง 
การค้นหา, 
แนวทางใน
การแก้ไข
ปัญหาในแง่
บวก 

ทกุคน
สามารถที่จะ
เป็นนกั
ออกแบบได้, 
Empathy 
การเข้าใจ
อย่างลึกซึง้ 

การยึดถือ 
และเอาใจใส่
ความ
ต้องการของ
มนุษย์, ทกุ
คนสามารถ
เปลี่ยนแปลง
สงัคมได้ 

การสร้าง
ความเข้าใจ
อย่างลึกซึง้
กบัความ
ต้องการของ
คนและบริบท 
ของคน 

มนุษยเ์ป็น
ศนูย์กลาง 
เป็นหนึ่งใน
คณุสมบตัิ ที่
ก าหนด หรือ
ระบุ 

รูปแบบการ
คิดผ่าน
มมุมอง ที่
หลากหลาย 

การยอมรับ
ความคิดเหน็ 
ที่แตกต่าง
หลากหลาย, 
การใช้ความรู้
หลากหลาย
เพื่อบูรณา
การ 

การคิดบวก การใช้ความรู้
หลากหลาย
สาขา, 
เน้นการ
ท างาน
ร่วมกนั 

การเปิดรับ
ความ
แตกต่างเพื่อ
สร้าง ความ
ร่วมมือกนัใน
การท างาน 

มีการท างาน
ร่วมกนั 
ยอมรับ
ความคิด 
และความรู้ที่
หลากหลาย 
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ตาราง 2 (ต่อ)  
 

องค์ประกอบ
การคิดเชิง
ออกแบบ 

Lotta Hassi 
& Miko 
Laakso 
(2011, pp. 
5-9) 

Kelley 
(2013, pp. 
41-43) 

Hasso 
Platter 
(2016, p. 2) 
 

Schweitzer 
et al. (2016, 
pp. 71-94) 

Willness 
and Bruni-
Bossio 
(2017, pp. 
134-164) 

การสร้าง
ต้นแบบ 

มีการคิดและ
การลงมือท า, 
มีการสื่อสาร
ด้วยภาพ 
และการ
สาธิตก่อน
การลงมือ
ปฏิบตัิ, 
การท าซ า้ๆ 
จนเกิดเป็น
แนวทางที่ดี
ที่สดุ 

การท าไอเดีย
ให้เกิดขึน้
เป็นรูปธรรม
ที่ จบัต้องได้, 
ความ
ล้มเหลวเป็น
สิ่งที่ต้อง
เรียนรู้ และมี
การทดสอบ
ซ า้หลายครัง้ 

การคิดแบบ
วนไปวนมา 
และมีการ
ทดลอง 

การเรียนรู้
จาก
ประสบการณ์ 
มีส่วน
คล้ายคลึงกบั
การทดสอบ
และการท า
จริงให้
ออกเป็น
รูปธรรม 

การคิดซ า้ๆ 
จนกว่าจะได้
ผลลพัธ์ที่ดี
ที่สดุ, 
การสร้าง
ต้นแบบ (การ
ทดลอง)  
 
 

 
3.3 ขัน้ตอนของการคิดเชิงออกแบบ 

Alexander (2012, pp. 2-5) กล่าวว่า ขัน้ตอนจะต้องท างานร่วมกัน ในการช่วยให้
คิดค้น และออกแบบความคิด การปฏิบัติเหล่านีท้ างานได้ดีที่สุดกับกลุ่ม หรือทีมผู้ เรียนที่มีความ
หลากหลาย เพื่อสร้างความหลากหลายของแนวคิดและมุมมอง คือขัน้การค้นพบ (Discovery) 
เลือกหัวข้อเพื่อมุ่งเน้นและเรียนรู้ ขัน้เร่ิมต้นของการคิดเชิงออกแบบควรเร่ิมต้นด้วยเป้าหมายใน
อนาคตที่ต้องการ และวิธีการที่สามารถท าให้เกิดขึน้ได้ ควรเป็นหัวข้อที่ ผู้ เรียนสนใจและสร้าง
แรงจูงใจ ศึกษาหวัข้อข้อมลูเชิงลึก ความต้องการของผู้คนในชุมชน โอกาสและอปุสรรคที่จะเกิดขึน้
ระหว่างการด าเนินกิจกรรม ขัน้สังเกต (Observe) ขัน้ตอนนีใ้ช้การสังเกตผู้คน รวมไปถึงข้าวของ
เคร่ืองใช้ และพฤติกรรมต่างๆ ว่ามีความเชื่อมโยงกนัอย่างไร สิ่งที่ผู้คนในชุมชนพดู หรือท านัน้เป็น
การแก้ไขปัญหาปัจจุบนัได้หรือไม่ ขัน้การเอาใจใส่ (Empathize) ขัน้ตอนนีม้ีความจ าเป็นต้องรู้จัก
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ผู้คนในชุมชนอย่างลึกซึ่ง และประสบการณ์การใช้ชีวิต โดยการต้องเจาะลึกในเร่ืองปัญหาที่เจอ 
ขัน้ยกระดับเร่ืองราวเพื่อค้นพบข้อมูลเชิงลึก (Leverage stories to discover insights) โดยการที่
ผู้คนในชุมชนเล่าเกี่ยวกับประสบการณ์ของเขา ความหวัง ความกลัวและเป้าหมายที่กระตุ้นให้
พวกเขาให้ข้อมลูเชิงลึก ขัน้กรอบความคิด (Frame and reframe) เปลี่ยนมมุมองไปที่มมุมองของ
ผู้คนในชุมชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และสิ่งที่พวกเขาให้ความส าคัญ การวางกรอบปัญหาที่
เหมาะสมเป็นวิธีเดียวในการสร้างวิธีแก้ปัญหา ขัน้ให้ความส าคญั (Ideate) ข้อมลูเชิงลึกเกี่ยวกับ
ผู้คนในชุมชน โดยใช้ค าถาม หรือข้อสงสัยที่คุณสามารถถามได้ คือการกระตุ้นให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์ การระดมความคิดเพื่อเสนอสิ่งที่มีคุณค่าที่จะส่งมอบให้กับผู้คนในชุมชน ต่อยอด
ค าถาม หรือข้อสงสัยได้กว้างขึน้ และบันทึกความคิดนัน้  ขัน้การตัดสินใจ (Decide) การแสดง
ความคิดและระลึกถึงแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เป็นไปได้ ให้คะแนนส าหรับตวัเลือกที่ดีที่สดุตาม
เกณฑ์ จากนัน้กลุ่ม หรือทีมผู้ เรียนสามารถเลือกแนวคิด 1 ถึง 3 แนวคิดส าหรับสร้างต้นแบบ ขัน้
สร้างต้นแบบ (Prototype) ใช้ต้นแบบเพื่อค้นหาการแก้ปัญหาที่อาจเป็นไปได้ การสร้างต้นแบบ
แบบเร็วช่วยให้สามารถทดสอบแนวคิดได้อย่างรวดเร็วและประหยัด ต้นแบบสามารถเป็นแบบ
แผนผังหรือแบบสามมิติ คุณค่าของต้นแบบอยู่ที่การน าไปใช้ของผู้คนในชุมชน  ขัน้ตรวจสอบ
ความคิด (Validate your idea) การลงมือปฏิบตัิและ เชือ้เชิญผู้คนในชุมชนตอบกลบัต้นแบบ โดย
การถามถึงความรู้สึก ข้อเสนอแนะ การตอบสนองดงักล่าวจะท าให้ทราบว่า วิธีการแก้ไขปัญหานัน้
ควรเดินหน้า หรือเป็นแนวคิดที่ล้มเหลวก่อน ที่จะลงทุนในแหล่งข้อมลูเพิ่มเตมิ และขัน้กระบวนการ
ซ า้ (Iterate) ใช้ความคิดเห็นเพื่อปรับปรุงแนวคิด และเก็บข้อมลูซ า้จนกว่าจะได้ผลลพัธ์มากที่สดุ 

Long (2012, pp. 17-18) กล่าวว่าขัน้ตอนในทางการศึกษาเป็นเร่ืองที่เกีย่วกบัการใช้
การออกแบบเพื่อปรับปรุงประสบการณ์ของมนุษย ์ส าหรับผู้ เรียนมีเป้าหมายคือ การท างานร่วมกนั 
การคิดอย่างเป็นระบบ และการพัฒนาความสมดุลของนิสัยการคิดสร้างสรรค์และการวิเคราะห์ 
นอกจากนีย้ังช่วยกระตุ้นให้ผู้ เรียนสร้างคุณค่าส าหรับตัวเองผ่านกิจกรรมช่วยเหลือสังคม ซึ่ง
ประกอบไปด้วย 4 ขัน้ตอน คือขัน้ตอนการเอาใจใส่  (Empathy) การคิดเชิงออกแบบ เป็น
กระบวนการสร้างสรรค์ที่มีพืน้ฐานมาจากประสบการณ์ในทางปฏิบัติ โดยการเรียนรู้ที่จะสังเกต
พฤติกรรม และความต้องการของมนุษย์ในบริบทของชีวิตจริง ผู้เข้าร่วมการคิดเชิงออกแบบจะ
ค้นพบค าถาม หรือข้อสงสัยและปัญหาของมนุษย์ซึ่งควรพยายามแก้ไข ขัน้ความคิด (Ideation) 
ผู้ เรียนระบุปัญหาที่แท้จริงที่มีคุณค่าต่อการแก้ได้ด้วยการส ารวจเป้าหมาย อาจจะไม่ใช่การ
แก้ปัญหาที่มีผลลพัธ์ที่ดี ผู้ เรียนมองหามมุมองใหม่ที่มีผลต่อเนื่องในการสร้างนวัตกรรม เน้นการ
คิดนอกกรอบเพื่อกระตุ้นไปสู่การแก้ปัญหาที่หลากหลาย  ขัน้การสร้างต้นแบบ (Prototype) เมื่อ
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ผู้ เรียนถึงขัน้ตอนระบุถึงแนวทางแก้ไขที่หลากหลายแล้วขัน้ตอนต่อไป คือการจ าลองตัวอย่าง 
ขัน้ตอนนีจ้ะช่วยท าให้แนวคิดเป็นจริงมีตัวตนมากขึน้ และสามารถเข้าถึงได้ง่าย การคิดเชิง
ออกแบบ มีแนวคิดคือการล้มเหลวให้เร็วเพื่อการเรียนรู้สิ่งใหม่ ซึ่งเหมาะอย่างยิ่งส าหรับการเรียนรู้
ในโลกที่ซับซ้อนในศตวรรษที่ 21 และขัน้การทดสอบ (Testing) การคิดเชิงออกแบบ ให้คุณค่า
อย่างลึกซึง้ใน การทดสอบสมมติฐานทัง้หมด การแก้ปัญหาต้องท างานในโลกแห่งความจริงและมี
ผลกระทบเชิงบวก เนื่องจากปัญหาที่เกิดขึน้ในโลกแห่งความเป็นจริงค าตอบต้องมีความคล่องตัว
พอที่จะปรับตัวตามเวลา กรอบการเรียนรู้ท าให้ผู้ เรียนมีเคร่ืองมือในการคิดเพื่อตอบสนองต่อ
อนาคตที่คาดเดาไม่ได้ ในขณะที่ยงัคงมุ่งเน้นไปที่ประสบการณ์ของมนุษย์ 

Clune and Lockrey (2014, pp. 67-82) กล่าวถึงขัน้ตอน Double Diamond ขัน้ 
Discover ผู้เรียนต้องมองโลกในรูปแบบใหม่ สงัเกตสิ่งใหม่ๆ รอบตวั และรวบรวมข้อมลูเชิงลึก ขัน้ 
Define ผู้เรียนต้องพยายามที่จะเข้าใจสิ่งที่ระบุไว้ในขัน้ตอน Discover สิ่งที่ส าคัญและเป็นปัญหา
ที่สุด และควรแก้ไขปัญหาอะไรเป็นอันดับแรก ขัน้ Develop เป็นช่วงเวลาของการพัฒนาซึ่งมีการ
สร้างแนวทางการแก้ไขปัญหา และแนวคิดสร้างต้นแบบทดสอบ และท าซ า้ไปเร่ือยๆ การทดลอง
และข้อผิดพลาดนีช้่วยให้ผู้ เรียนสามารถปรับปรุงและปรับแต่งแนวคิดได้ และขัน้ Deliver ขัน้ตอนนี ้
เป็นการจดัส่งผลิตภณัฑ์ หรือกระบวนการ ซึ่งจะมีน าเสนอ การสรุป และมีกิจกรรมต่อเนื่อง 

Pinheiro, Gomes, and Ramos (2015, p. 194) น าเสนอกระบวนการ ขัน้ตอนการ
มุ่งเน้นรายละเอียด (Immersion) กระบวนการนีม้ีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เข้าใกล้กบับริบทมากขึน้ ซึ่ง
ถูกแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ การมุ่งเน้นรายละเอียดเบือ้งต้น และการมุ่งเน้นรายละเอียดเชิงลึก การ
มุ่งเน้นรายละเอียดเบือ้งต้นจะค้นหาความเข้าใจเบือ้งต้นของปัญหาของผู้คนในชุมชน และการ
มุ่งเน้นรายละเอียดเชิงลึก มีจุดมุ่งหมายเพื่อระบุความต้องการของผู้คนในชุมชน และโอกาสที่
น่าจะเกิดขึน้จากความเข้าใจในประสบการณ์เกี่ยวกบัปัญหาภายใต้การตรวจสอบข้อเท็จจริง การ
มุ่งเน้นรายละเอียดเชิงลึก คือการเข้าไปมีส่วนร่วมในบริบท จะท าให้ได้ข้อมูลมากมาย ดังนัน้
ขัน้ตอนของการวิเคราะห์และการสงัเคราะห์เกิดขึน้ ด้วย การสังเกตจะระบุรูปแบบที่จะช่วยในให้
เกิดความเข้าใจทัง้หมด อีกทัง้ยงัสามารถระบุโอกาสและความท้าทายได้ ขัน้ตอนการวิเคราะห์และ
การสงัเคราะห์ (Analysis and Synthesis) การคิดแบบแยกส่วน และการคิดแบบองค์รวม ขัน้ตอน
การสร้างความคิดสร้างสรรค์ผ่านกิจกรรมร่วมกัน ( Ideation) เพื่อกระตุ้ นความคิดสร้างสรรค์ 
โดยทั่วไปเคร่ืองมือส าหรับการสงัเคราะห์ที่พัฒนาขึน้ในขัน้ตอนการวิเคราะห์ จะใช้เป็นวิธีในการ
สร้างการแก้ปัญหาที่มุ่งสู่บริบทของปัญหาภายใต้ข้อมลูที่มี จากนัน้จะมีการคดัเลือกแนวคิดในการ
แก้ไขปัญหา และข้อมูลอ่ืนๆ เช่น ความเป็นไปได้ด้านเทคโนโลยี และความต้องการของผู้คนใน
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ชุมชนที่จะต้องปฏิบัติตามเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง และขัน้ตอนการสร้างต้นแบบ (Prototype) 
ขัน้ตอนนีเ้ป็นครัง้สดุท้ายที่จะช่วยในการสร้างความคิดเพื่อให้มีตวัตน เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
และเป็นการตรวจสอบ ความถูกต้องของการแก้ปัญหาในที่สุด การสร้างต้นแบบมีรูปแบบที่
หลากหลายทัง้ทางตรง และทางอ้อมเพื่อให้สอดคล้องกบัลกัษณะปัญหาของผู้คนในชุมชน 

Hasso Platter (2016, pp. 14-16) กล่าวถึง ว่าเป็นกระบวนการที่ช่วยให้ผู้ คนมี
ความคิดสร้างสรรค์มากขึน้เป็นประโยชนอ์ย่างยิ่งในการแก้ปัญหาของมนุษย์ที่ซบัซ้อน ขัน้ตอนการ
คิดเชิงออกแบบ ขัน้ Empathy เป็นการท าความเข้าใจเป้าหมายหรือผู้คนในชุมชนให้มากที่สุด 
อย่างถ่องแท้เสียก่อน เพราะจะเป็นก้าวแรก ที่น าไปสู่การพัฒนาความส าเร็จในขัน้ตอนต่อไป ขัน้ 
Define การสงัเคราะห์ข้อมูล การตัง้ค าถาม หรือข้อสงสัย ผู้ เรียนได้เรียนรู้ และท าความเข้าใจต่อ
กลุ่ม หรือทีมบุคคลเป้าหมายหรือผู้คนในชุมชนแล้ว ก็ต้องวิเคราะห์ปัญหา ขัน้ Ideate การหา
แนวคิดและแนวทางปัญหาที่เกิดขึน้ ขัน้ Prototype การสร้างแบบจ าลอง หรือการสร้างต้นแบบ
ขึน้มา เพื่อให้กลุ่ม หรือทีมเป้าหมายหรือผู้คนในชมุชน หรือกระตุ้นให้เกิดการวิพากษ์วิจารณ์ เพื่อที่
ผู้ เรียนจะได้เข้าใจสิ่งที่ผู้ เรียนอยากรู้มากยิ่งขึน้ ท าให้สามารถเรียนรู้เกี่ยวกับกรอบความคิดของ
ผู้เรียนได้เร็วเท่านัน้ และขัน้ Test การทดสอบ โดยผู้ เรียนน าแบบจ าลองที่สร้างขึน้มาทดสอบกับ
กลุ่ม หรือทีมเป้าหมายหรือผู้คนในชุมชน เพื่อสังเกตประสิทธิภาพการใช้งาน โดยน าผลตอบรับ 
ข้อเสนอแนะต่างๆ จากขัน้ตอนการคิดเชิงออกแบบสามารถสรุปได้ ดงัตาราง 3 
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ตาราง 3 ขัน้ตอนการคิดเชิงออกแบบ 
 

ขัน้ตอนการคิด
เชิงออกแบบ 

ขัน้ตอนการคิดเชิงออกแบบของนักการศึกษาและนักวิจัย 
Alexander 
(2012, pp. 
2-5) 

Long 
(2012, pp. 
17-18) 

Clune 
and 
Lockrey 
(2014, 
pp. 67-
82) 

Pinheiro et 
al. (2015, p. 
194) 

Hasso 
Platter 
(2016, pp. 
14-16) 

การค้นหาปัญหา 
(Discovery)  

Discovery, 
Observe, 
Empathize, 
Leverage 
stories to 
discover 
insight  

Empathy  Discover  Immersion Empathy  

การตีความปัญหา 
(Interpretation)  

Frame 
Reframe  

 Define  Analysis & 
Synthesis  

Define  

การระดมความคิด 
เพื่อการแก้ไข
ปัญหา (Ideation)  

Ideate, 
Decide  

Ideation   Ideation  Ideate  

สร้างต้นแบบ และ
ทดลอง 
(Experimentation)  

Prototype,  
Validate 
your idea  

Prototype  Develop  Prototype  Prototype  

การพฒันาต่อเนื่อง 
และยัง่ยืน 
(Evolution)  

Iterate  Test  Deliver   Test  

 
ดังนัน้จึง สรุปขัน้ตอนการคิดเชิงออกแบบ คือสิ่งที่ท าให้การออกแบบการคิดเข้าสู่  

การปฏิบตัิ เป็นแนวทางที่มีโครงสร้างเพื่อสร้างและพฒันาความคิด มี 5 ขัน้ตอนที่ช่วยน าทาง การ
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พฒันาจากการระบุความท้าทายในการออกแบบ ค้นหาและสร้างทางแก้ปัญหา เป็นแนวทางของ
ผู้คนในชุมชนอย่างลึกซึง้ซึ่งอาศัยความสามารถในการใช้งานได้ง่ายเพื่อตีความสิ่งที่สังเกต และ
พฒันาแนวคิดที่มีความหมายทางอารมณ์ต่อผู้คนในชุมชนที่ผู้ เรียนก าลงัออกแบบมา โดยน ามา
ประยุกต์กบักระบวนการคิดเชิงออกแบบในทางการศึกษาสรุปขัน้ตอน ได้ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. การค้นหา (Discovery) เป็นการลงพืน้ที่ ค้นหาสภาพปัญหาที่เกิดจริงใน
บริเวณชุมชน เพื่อยืนยนัความคิดของผู้เรียน ปัญหาในชุมชนที่ลงพืน้ทีส่ ารวจควรเป็นสิ่งที่เกี่ยวข้อง
กบัทุกฝ่าย เพื่อเป็นการมองรอบด้าน เร่ิมต้นด้วยความเข้าใจที่ลึกซึง้ต่อความต้องการของผู้คนใน
ชุมชน ผู้ เรียนควรวางแผนในการลงพืน้ที่ ประเมินถึงความท้าทายและปัญหาที่จะต้องเจอ 

2. การตีความ (Interpretation) ข้อมลูที่ได้จากการลงภาคสนามและชุมชน โดย 
การสังเกตการณ์ หรือสนทนากับผู้คนชุมชนน ามาวิเคราะห์เชิงลึก โดยการจัดเรียงล าดับปัญหา
ผ่านการเล่าเร่ืองที่เกี่ยวกบัการส่งผลต่อผู้คนในชุมชน 

3. การระดมความคิด เพื่อการแก้ไขปัญหา (Ideation) การสร้างแนวความคิด
ด้วยการระดมสมอง กระตุ้นให้คิดกว้าง เน้นปริมาณ และไม่มีข้อจ ากัด ความคิดเหล่านีจ้ะจุด
ประกายให้เกิดแนวทางใหม่ๆ ในการแก้ไขปัญหา พร้อมเลือกแนวทางที่เป็นไปได้ 

4. สร้างต้นแบบ และทดลอง (Experimentation) การท าให้แนวคิดในการ
แก้ปัญหาเหล่านัน้เป็นรูปธรรมมากขึน้ การเรียนรู้และแบ่งปันกบัคนอ่ืนๆ และมีต้นแบบ สามารถ
ท าให้เห็นแนวทางในการแก้ไขได้ชดัเจน ง่ายต่อการเข้าใจในการลงมือพฒันาต่อไป และยังท าให้รู้
ถึงวิธีในการปรับปรุงปรับแต่งแนวคิดเพิ่มเติมจากเดิม 

5. การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และยั่งยืน (Evolution) เมื่อน าต้นแบบ และน าไป
ทดลองเรียบร้อยแล้ว หากยังไม่ครบสมบูรณ์ หรือผ่านไปควรพัฒนาแนวคิดต่อยอด โดยการ
วางแผนในการส่ือสารความคิด กระบวนการ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ เอกสารและอปุกรณ์ที่ใช้ 
เพื่อเป็นการถ่ายโอนความรู้ไปยังชุมชน และเมื่อเวลาผ่านไปชุมชนสามารถน าไปปฏิบัติต่อยอด
สร้าง ความยัง่ยืนให้กบัชุมชนต่อไป 

3.4 บทบาทหน้าท่ีของผู้ท าหน้าท่ีสอนการคิดเชิงออกแบบ 
Hasso Platter (2016, pp. 6-8) ได้กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของของผู้ท าหน้าที่สอน ที่

ควรเตรียมให้ส าหรับผู้ เรียน การค้นหา (Discovery) โดยให้ผู้ เรียนวางแผนในเร่ืองความท้าทายใน
การออกแบบการลงพืน้ที่ชุมชม และปัญหาภายในสถานการณ์/เหตกุารณ์ที่เลือก ซึ่งมีรายละเอียด
ของบทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอน ได้แก่ ระดมความคิดของผู้เรียนก่อนการลงชุมชน ซึ่งเป็นวิธีที่ดี
ในการแสดงให้เห็นถึงคุณค่าของของการด าเนินการครัง้นี ้ว่ากลุ่ม หรือทีมผู้ เรียนท าไปเพื่อ
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วตัถุประสงค์อะไร ผู้ เรียนจะต้องค้นพบผู้คนจริงที่ต้องเผชิญกับปัญหา ซึ่งเป็นปัญหาที่น่าสนใจ
จริงๆ ผู้ เรียนอาจจ าเป็นต้องได้รับการสอนเกี่ยวกับการตัง้เป้าหมาย และการไม่ด่วนสรุปเร็วเกินไป
จากการลงพืน้ที่ส ารวจชุมชน และการใช้เคร่ืองมือลงไปใช้เพื่อส ารวจปัญหาจากผู้คนในชุมชนเพื่อ
ประสบการณ์ของผู้ เรียน เช่น การสัมภาษณ์ และวิธีการที่เปิดกว้างทางความคิดอ่ืนๆ ซึ่งอาจ
น าไปสู่ผลลพัธ์ที่ไม่คาดคิดและการค้นพบปัญหาที่ไม่ซ า้กนั 

ช่วงก่อนการค้นหา – เป็นช่วงที่ผู้ เรียนต้องใส่ใจในรายละเอียดของปัญหาที่
เกิดขึน้จริงต่อผู้คนในชุมชน 

ช่วงระหว่างการค้นหา – ผู้ เรียนใช้ค าถาม หรือข้อสงสัยติดตามผล ผู้ เรียนบันทึก
ข้อมลู อย่างละเอียด 

ช่วงหลังจากการค้นหา – ผู้ เรียนได้เก็บรวบรวมข้อมูลต่างๆ เช่น ภาพ หรือวตัถุ 
ในการลงพืน้ที่เพื่อยืนยนัความคิดของปัญหาที่เกิดขึน้กบัผู้คนในชุมชน 

ผลลัพธ์ของผู้ เรียนในช่วงการค้นหา คือคุณค่าของการสร้างความเข้าใจใน การ
ค้นพบ และทกัษะที่จ าเป็นในการท าความเข้าใจผู้คน และสงัคม 

การตีความ (Interpretation) ซึ่งมีรายละเอียดของบทบาทหน้าที่ผู้ ท าหน้าที่สอน
ก าหนด หรือระบุรายละเอียดปัญหาเป็นขัน้ตอนที่ท้าทายมากที่สุด การให้ผู้ เรียนมีโครงสร้างด้าน
การวิเคราะห์ปัญหาจะเป็นประโยชน์ อย่างมาก และแน่ใจว่าได้อนุญาตให้มีเวลาส าหรับขัน้ตอนนี ้
อย่างเพียงพอ ให้ผู้ เรียนเลือกข้อมูลได้อิสระ โดยการจ ากัดปัญหาเฉพาะเจาะจง  และไม่มีทางที่
ถูกต้องที่สดุในการท า แต่วิธีการหลายวิธีและบางครัง้ก็น าไปสู่ข้อมลูเชิงลึกที่หลากหลาย 

ช่วงก่อนการตีความ - ผู้ เรียนจะต้องมีข้อมูล เช่น ค าพูด รูปภาพ ภาพวาด 
ค าอธิบายความรู้สึกของผู้คนในชุมชน และมีพืน้ที่ว่างในการแบ่งปันผลการค้นพบ ได้แก่ กระดาน
ไวท์บอร์ด โต๊ะ เป็นต้น 

ช่วงระหว่างการตีความ – ผู้ เรียนควรค้นหารูปแบบข้อมลูของชุมชน และผู้คนใน
ชุมชน เพื่อความชดัเจนในการตีความ  

ช่วงหลงัจากการตีความ – จับภาพชุมชน และผู้คนที่ไม่ซ า้กัน ความต้องการและ
ข้อมูลเชิงลึกจากข้อมูลทัง้หมดที่อธิบายถึงปัญหาบางอย่างที่ผู้คนหรือกลุ่ม หรือทีมเผชิญอยู่ ใช้
ค าอธิบายนัน้และสร้างข้อความว่า "เราอาจจะท าอย่างไร" 

ผลลัพธ์ของผู้ เรียนในช่วงการตีความ คือกระบวนการในการก าหนด หรือระบุ
ปัญหา การรวบรวมข้อมลู จากชุดข้อมลูเล็กไปสู่ชุดข้อมลูใหญ่ หรือชุดข้อมลูที่ไม่ได้วางแผนไว้ 
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การระดมความคิด (Ideation) ซึ่งมีรายละเอียดของบทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอน มี
พืน้ที่เพื่อจัดกิจกรรม เช่น การตัง้พืน้ที่ที่ช่วยให้ผู้ เรียนสามารถยืนหรือเดินไปรอบๆ ขณะที่ระดม
ความคิดเพิ่มเติม มีขอบเขตและค าจ ากดัความของการระดมสมอง จะมีผลต่อระยะเวลา ที่ระดม
ความคิดเพื่อให้มีความคิดเพิ่มขึน้  การระดมความรู้ สามารถท าได้ดีเมื่อลงพืน้ที่ และตัง้ค าถาม 
หรือข้อสงสัยได้เป็น และเลือกผู้อ านวยความสะดวกแต่ละกลุ่ม หรือทีมที่จะบงัคับใช้กฎและรักษา
บรรยากาศการระดมสมองในเชิงบวก กระตุ้นให้ผู้ ร่วมทีมช่วยกนัคิดได้มากขึน้ 

ช่วงก่อนการระดมความคิด – ผู้ เรียนเตรียมปัญหา ข้อมลูของความต้องการของ
ชุมชน ข้อมูลเชิงลึก การระดมความคิดหลายครัง้ อาจใช้ค าว่า "เราอาจจะท าอะไรได้อีกบ้าง" 
รวมกลุ่ม หรือทีมเพื่อให้ผู้ เรียน 6-8 คนระดมความคิดในกลุ่ม หรือทีม 

ช่วงระหว่างการระดมความคิด – ผู้ เรียนปฏิบัติตามกฎของการระดมสมอง ฟังซึ่ง
กันและกัน และสร้างความคิดของกันและกัน เมื่อกลุ่ม หรือทีมผู้ เรียนมีเร่ิมที่จะคิดไม่ออกให้
กระตุ้น ด้วยการไประดมความคิดให้กลุ่ม หรือทีมอ่ืนๆ  

ช่วงหลังการระดมความคิด – กลุ่ม หรือทีมผู้ เรียน ได้เลือกแนวคิดที่จะก้าวไป
ข้างหน้า โดยการลงคะแนนจากเสียงข้างมาก 

ผลลัพธ์ของผู้เรียนในช่วงระดมความคิด คือจะเห็นคณุค่าและประโยชน์ของการ
ปฏิบตัิตามหลักเกณฑ์การระดมความคิด และการสร้างแนวทางการแก้ไขปัญหาด้วยแนวคิดของ
ผู้ อ่ืน 

สร้างต้นแบบ และทดลอง (Experimentation) ซึ่งมีรายละเอียดของบทบาทหน้าที่
ผู้ท าหน้าที่สอน ผู้ท าหน้าที่สอนให้เวลาแก่ผู้ เรียนในการสร้างต้นแบบ เพื่อให้ผู้ เรียนไม่ติดใจกับ
แนวคิดและเปิดรับข้อเสนอแนะ และท าซ า้ ความล้มเหลวในช่วงต้นๆ จะน าไปสู่ผลิตภัณฑ์ขัน้
สดุท้ายที่ดีขึน้มาก และสร้างความคิดที่จะท าให้ผู้ เรียนตัง้ใจ "ท า" แทนที่จะคิด 

ช่วงก่อนการสร้างต้นแบบ และทดลอง – ผู้ เรียนมีความคิดมากมายในการเลือก
และก้าวต่อไป 

ช่วงระหว่างสร้างต้นแบบ และทดลอง – ผู้ เรียนสามารถเข้าถึงวัสดุต้นแบบได้ 
ผู้ เรียนสร้างต้นแบบอย่างรวดเร็วเพื่อให้ง่ายต่อการเปลี่ยนแปลง 

ช่วงหลงัจากการสร้างต้นแบบ และทดลอง – ผู้ เรียนมีต้นแบบหลายแบบที่พร้อม
ทดสอบและท าความเข้าใจกบัสิ่งที่ก าลงัทดสอบ บนัทึกและรวมข้อเสนอแนะได้ 

ผลลพัธ์ของผู้เรียนในช่วงสร้างต้นแบบ และทดลอง คือการได้คณุค่าในการสร้าง
ต้นแบบ และความเร็วในการสร้างต้นแบบ 



  85 

การพฒันาอย่างต่อเนื่อง และยัง่ยืน (Evolution) ซึ่งมีรายละเอียดของบทบาทหน้าที่
ผู้ท าหน้าที่สอน ชุมชนควรเข้ามามีบทบาทหน้าที่ในการรับฟังต้นแบบของผู้ เรียน หากต้องการให้
สมาชิกในชัน้เรียนช่วยให้ข้อเสนอแนะ ควรแน่ใจว่าพวกเขามีประสิทธิภาพในวิธีการให้ข้อมูล
ป้อนกลับที่ถูกต้อง ผู้ท าหน้าที่สอนต้องตระหนักว่าข้อเสนอแนะดังกล่าว อาจะจะท าให้เกิด
ทางออกสดุท้ายของพวกเขา และการน าเสนอควรแสดงแนวคิดและบอกเล่าเร่ืองราวของต้นแบบ 

ช่วงก่อนการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และยั่งยืน – ผู้ เรียนมีต้นแบบหลายแบบที่
พร้อมทดสอบ และท าความเข้าใจกบัสิ่งที่ก าลงัทดสอบอยู่จริง ควรจะบนัทึกและรวมความคิดเห็น 

ช่วงระหว่างการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และยั่งยืน – ผู้ เรียนจะจดบันทึกไว้ และ
ขอให้ติดตามค าถาม หรือข้อสงสัยเกี่ยวกับข้อเสนอแนะที่ได้รับจากชุมชน ผู้ เรียนจัดเตรียมงาน
น าเสนอการทดสอบ 

ช่วงหลงัจากการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และยัง่ยืน – ผู้ เรียนมีจ านวนความคิด ใน
การก้าวไปข้างหน้าและสร้างต้นแบบใหม่ 

ผลลัพธ์ของผู้ เรียนการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และยั่งยืน คือวิธีการรวบรวม
ข้อเสนอแนะ 

3.5 ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ และขัน้ตอนการคิดเชิงออกแบบ 
จากทัง้ 3 องค์ประกอบ และขัน้ตอน สรุปความสัมพันธ์ได้ซึ่งมีรายละเอียดดังนีค้ือ 

การมีแนวทางการปฏิบตัิโดยยึดถือการเข้าใจมนุษย์เป็นสิ่งพืน้ฐาน เน้นการปฏิบตัิสู่พืน้ที่จริง การ
ท างานร่วมกนัโดยมีขัน้ตอนในการจดัการเรียนรู้ที่มีแบบแผน และระบบ มีกระบวนการที่ตอบโจทย์
ความต้องการ และแก้ไขปัญหาแบบยัง่ยืนของชุมชน และพืน้ที่จริง ต้องใช้การให้ความใส่ในปัญหา
ของผู้คนในชุมชน โดยการลงพืน้ที่ค้นหาสภาพปัญหาที่เกิดจริง ซึ่งผู้ เรียนจะต้องวางแผนในการลง
พืน้ที่ ประเมินถึงความท้าทายและปัญหาที่จะต้องเจอ จากนัน้จดัเรียงล าดบัปัญหา ซึ่งสมัพนัธ์กับ
ขัน้ตอน ได้แก่การค้นหา (Discovery) เป็นการลงพืน้ที่ค้นหาสภาพปัญหาที่เกิดจริงในบริเวณ
ชุมชน เพื่อยืนยนัความคิดของผู้เรียน ปัญหาในชุมชนที่ลงพืน้ที่ส ารวจควรเป็นสิ่งที่เกี่ยวข้องกบัทุก
ฝ่าย เพื่อเป็นการมองรอบด้าน เร่ิมต้นด้วยความเข้าใจที่ลึกซึง้ต่อความต้องการของผู้คนในชุมชน 
ผู้ เรียนควรวางแผนในการลงพืน้ที ่ประเมินถึงความท้าทายและปัญหาที่จะต้องเจอ และการตีความ 
(Interpretation) ข้อมลูที่ได้จากการลงภาคสนามและชุมชน โดยการสังเกตการณ์ หรือสนทนากับ
ผู้คนชุมชนน ามาวิเคราะห์เชิงลึก โดยการจัดเรียงล าดับปัญหาผ่านการเล่าเร่ืองที่มีความส าคัญ 
ผลกระทบ และมีคุณค่ามากที่สุด ที่ส่งผลต่อผู้ คนในชุมชน  รูปแบบการคิดผ่านมุมมองที่
หลากหลาย จากสมาชิกที่มีความหลากหลาย พร้อมกับความรู้เก่า และใหม่มาบูรณ าการที่
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หลากหลายด้วยความคิดสร้างสรรค์ และการยอมรับเสียงส่วนใหญ่ของกลุ่ม หรือทีมถือเป็นมติเอก
ฉันท์ โดยการระดมสมองกระตุ้นให้คิดกว้าง เน้นปริมาณ และไม่มีข้อจ ากัด ซึ่งสมัพนัธ์กบัขัน้ตอน
การคิดเชิงออกแบบ คือการระดมความคิด เพื่อการแก้ไขปัญหา (Ideation) การสร้างแนวความคิด
ด้วยการระดมสมอง กระตุ้นให้คิดกว้าง เน้นปริมาณ และไม่มีข้อจ ากัด ความคิดเหล่านีจ้ะจุด
ประกายให้เกิดแนวทางใหม่ๆ ในการแก้ไขปัญหา พร้อมเลือกแนวทางที่เป็นไปได้ การสร้างต้นแบบ 
เป็นการคิดซ า้ไปซ า้มา ปรับปรุง และมี การทดลองหรือสร้างต้นแบบเพื่อช่วยในการแก้ไขปัญหา 
เพื่อท าให้แนวคิดที่เป็นรูปธรรม และมีทัศนคติที่เห็นความล้มเหลวเป็นจุดเร่ิมต้นของการเรียนรู้ 
ด้วยการท าให้แนวทางการแก้ไขปัญหาเหล่านัน้เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึน้ และยังท าให้รู้ถึงวิธีในการ
ปรับปรุงปรับแต่งแนวคิดเพิ่มเติมจากเดิม เมื่อน าต้นแบบ และน าไปทดลองเรียบร้อยแล้วสื่อสาร
ความคิด กระบวนการ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ เอกสารและอุปกรณ์ที่ใช้ เพื่อเป็นการถ่ายโอน
ความรู้ไปยงัชุมชน และเมื่อเวลาผ่านไปชุมชนสามารถน าไปปฏิบตัิต่อยอดสร้างความยั่งยืนให้กับ
ชุมชนต่อไป ซึ่ งสัมพัน ธ์กับขั น้ตอนการคิดเชิงออกแบบ คือสร้างต้นแบบ และทดลอง 
(Experimentation) การท าให้แนวคิดในการแก้ปัญหาเหล่านัน้เป็นรูปธรรมมากขึน้ การเรียนรู้และ
แบ่งปันกับคนอ่ืนๆ และมีต้นแบบ สามารถท าให้เห็นแนวทางในการแก้ไขได้ชัดเจน ง่ายต่อการ
เข้าใจในการลงมือพัฒนาต่อไป และยังท าให้รู้ถึงวิธีในการปรับปรุงปรับแต่งแนวคิดเพิ่มเติมจาก
เดิม และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และยั่งยืน (Evolution) เมื่อน าต้นแบบ และน าไปทดลอง
เรียบร้อยแล้ว หากยังไม่ครบสมบูรณ์ หรือผ่านไปควรพัฒนาแนวคิดต่อยอด โดย การวางแผนใน
การสื่อสารความคิด กระบวนการ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ เอกสารและอปุกรณ์ที่ใช้ เพื่อเป็นการ
ถ่ายโอนความรู้ไปยังชุมชน และเมื่อเวลาผ่านไปชุมชนสามารถน าไปปฏิบัติต่อยอดสร้างความ
ยัง่ยืนให้กบัชุมชนต่อไป ซึ่งสรุปได้ด้วยแผนภาพของหลกัการ และขัน้ตอน ดงัภาพประกอบ 5 
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ภาพประกอบ 5 ความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบ และขัน้ตอนของการคิดเชิงออกแบบ 
 

4. การบูรณาการขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการ
คิดเชิงออกแบบ 

จากการทบทวนวรรณกรรม และการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง หมายถึง ลักษณะการ
จดัการเรียนรู้ที่มุ่งช่วยเหลือแก้ปัญหา พฒันาและยกระดบัสงัคมโดยมีกระบวนการในการเชื่อมโยง
ระหว่างความรู้สู่การปฏิบัติ เพื่อการท าประโยชน์ให้กับสังคม และชุมชนอย่างยั่งยืน มุ่งเน้นใช้
กระบวนการทางความคิดในการสร้างอนาคต ที่จะด าเนินการเมื่อต้องเผชิญความท้าทายที่
ยากล าบาก หรือแก้ไขปัญหาที่ซบัซ้อนและแตกต่างกันออกไป ซึ่งเกิดผลกระทบเชิงบวก โดยผ่าน
การมองโลกในแง่ดี และได้ผลงานตามความต้องการของสงัคมและชุมชน จากการศึกษา ค้นคว้า 
รวบรวมข้อมลู สรุปได้ว่าขัน้ตอนประกอบด้วยการจดัการเรียนรู้ 7 ขัน้ตอน คือ 
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ขัน้ตอนที่ 1 การเตรียมการ อภิปรายสถานการณ์/เหตุการณ์ที่มีบริบทเกี่ยวข้อง โดย
อภิปรายร่วมกันเป็นกลุ่ม หรือทีมซึ่งสมาชิกภายในกลุ่ม หรือทีมควรมีความหลากหลาย แสดง
ความคิด แลกเปลี่ยนอภิปรายร่วมกนั  

ขัน้ตอนที่ 2 ระบุกรอบของปัญหา ขัน้ตอนการท าให้สมาชิกของทีมงาน ร่วมทัง้ผู้ท า
หน้าที่สอนด้วยมีความชดัเจนร่วมกนัว่า ค าถาม หรือข้อสงสยั ของโครงการเกิดการเรียนรู้อะไร  

ขัน้ตอนที่ 3 วิเคราะห์ต้นตอปัญหา และตัง้สมมติฐาน อธิบายว่าเป็นปัญหาอะไรจับ
ประเด็นข้อมลูที่ส าคญัหรือปัญหาให้ถูกต้อง  

ขัน้ตอนที่ 4 ระบุวิธีการแก้ไขปัญหา ระดมสมอง (Brainstorm) โดยพยายามตอบ
ค าถาม หรือข้อสงสยั เลือกและตดัสินใจสิ่งได้รับประโยชน์อย่างแท้จริง  

ขัน้ตอนที่ 5 ด าเนินการวางแผนงาน และบูรณาการความรู้ การวางแผนการท างาน
ในโครงการ พร้อมทัง้ประเมินความถูกต้องโดยอาศัยสื่อการเรียนรู้ต่างๆ และเชื่อมโยงความรู้ใหม่
กบัความรู้เดิม เพื่อให้ผู้ เรียนสร้างความหมายของข้อมูลหรือประสบการณ์ใหม่ สรุปความเข้าใจ
แล้วเชื่อมโยงกบัความรู้เดิม 

ขัน้ตอนที่ 6 ด าเนินการปฏิบัติตามแผน ผู้ เรียนร่วมกันจดัโครงการตามแผนการที่ได้
วางไว้ร่วมกัน ซึ่งการปฏิบัติจะต้องน าทฤษฎีและทักษะที่ผู้ เรียนได้ศึกษามาปรับประยุกต์ใช้ให้
เหมาะสม  

ขัน้ตอนที่ 7 การประเมินผล และถ่ายโอนความรู้สู่ชุมชน ผู้ เรียนจะทบทวนการเรียนรู้ 
ที่เน้นทบทวนว่างานหรือกิจกรรม แล้วน าเสนอในรูปแบบที่เร้าใจ 

ซึ่งสามารถสรุปความสัมพันธ์ของขัน้ตอนรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สงัคมเป็นฐานและขัน้ตอนของการคิดเชิงออกแบบ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. การค้นหา (Discovery) เป็นการลงพืน้ที่ค้นหาสภาพปัญหาที่เกิดจริงในบริเวณ
ชุมชน เพื่อยืนยนัความคิดของผู้เรียน ปัญหาในชุมชนที่ลงพืน้ที่ส ารวจควรเป็นสิ่งที่เกี่ยวข้องกบัทุก
ฝ่าย เพื่อเป็นการมองรอบด้าน เร่ิมต้นด้วยความเข้าใจที่ลึกซึง้ต่อความต้องการของผู้คนในชุมชน 
ผู้ เรียนควรวางแผนในการลงพืน้ที่ ประเมินถึงความท้าทายและปัญหาที่จะต้องเจอ 

2. การตีความ (Interpretation) ข้อมูลที่ได้จากการลงภาคสนามและชุมชน โดยการ
สงัเกตการณ์ หรือสนทนากับผู้คนชุมชนน ามาวิเคราะห์เชิงลึก โดยการจัดเรียงล าดบัปัญหาผ่าน
การเล่าเร่ืองที่มีความส าคญั ผลกระทบ และมีคณุค่ามากที่สดุ ที่ส่งผลต่อผู้คนในชุมชน 
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3. การระดมความคิด เพื่อการแก้ไขปัญหา (Ideation) การสร้างแนวความคิดด้วย
การระดมสมอง กระตุ้นให้คิดกว้าง เน้นปริมาณ และไม่มีข้อจ ากดั ความคิดเหล่านีจ้ะจุดประกาย
ให้เกิดแนวทางใหม่ๆ ในการแก้ไขปัญหา พร้อมเลือกแนวทางที่เป็นไปได้ 

4. สร้างต้นแบบ และทดลอง (Experimentation) การท าให้แนวคิดในการแก้ปัญหา
เหล่านัน้เป็นรูปธรรมมากขึน้ การเรียนรู้และแบ่งปันกับคนอ่ืนๆ และมีต้นแบบ สามารถท าให้เห็น
แนวทางในการแก้ไขได้ชดัเจน ง่ายต่อการเข้าใจในการลงมือพัฒนาต่อไป และยังท าให้รู้ถึงวิธีใน
การปรับปรุงปรับแต่งแนวคิดเพิ่มเติมจากเดิม 

5. การพฒันาอย่างต่อเนื่อง และยัง่ยืน (Evolution) เมื่อน าต้นแบบ และน าไปทดลอง
เรียบร้อยแล้ว หากยังไม่ครบสมบูรณ์ หรือผ่านไปควรพัฒนาแนวคิดต่อยอด โดยการวางแผนใน
การสื่อสารความคิด กระบวนการ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ เอกสารและอปุกรณ์ที่ใช้ เพื่อเป็น การ
ถ่ายโอนความรู้ไปยังชุมชน และเมื่อเวลาผ่านไปชุมชนสามารถน าไปปฏิบัติต่อยอดสร้างความ
ยัง่ยืนให้กบัชุมชนต่อไป ซึ่งสามารถสรุปด้วยแผนภาพ ดงัภาพประกอบ 6 
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ภาพประกอบ 6 ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชงิ
ออกแบบ 

 
รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบมี

รายละเอียดของขัน้ตอน ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้
ขัน้ตอนที่ 1 ตระหนักรู้ดูให้คิด (I think) เป็นขัน้ที่ผู้ท าหน้าที่สอนกระตุ้นให้ผู้ เรียนได้

คิดถึงสาเหตุของปัญหาโดยการรวบรวม ข่าวสาร ข้อมูล ข้อเท็จจริง ความรู้ และหลักการการ
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มอบหมายให้ผู้ เรียนน ามาแลกเปลี่ยนกับสมาชิกท่านอ่ืนแสดงความคิด แลกเปลี่ยนอภิปราย
ร่วมกัน ถึงแนวทางที่ตนเองสามารถจะด าเนินการในระดับตนเอง โดยให้ผู้ เรียนตระหนักรู้ถึง
ผลกระทบเหล่านัน้ และเกิดการอยากช่วยเหลือ หรือบรรเทาเหตุการณ์เหล่ านัน้ โดยผู้ เรียน
สามารถท าอะไรได้บ้าง ผู้ เรียนสามารถท าอะไรได้อีก และผู้ เรียนสามารถท าอะไรได้อีกบ้าง และ
ขยายผลสู่การแก้ไขปัญหารอบตนเองร่วมกบัผู้ อ่ืน พร้อมทัง้เรียนรู้พฤติกรรมของผู้ อ่ืน เพื่อปรับตัว
เข้าหากัน และพร้อมจะท างานร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ แลกเปลี่ยนบริบทที่อาจจะมี
ผลกระทบต่อตนเองรวมไปถึง ผู้อ่ืนโดยรวม พร้อมทัง้นาเสนอแนวทางแก้ไข 

ขัน้ตอนที่ 2 บ่มเพาะพฤติกรรม (I try) เป็นขัน้ที่ผู้ท าหน้าที่สอนการด าเนินการขยาย
ผลสู่การแก้ไขปัญหารอบตนเอง โดยการระบุกรอบ และการค้นหาปัญหา เพื่อท าให้ผู้ เรียนและผู้ท า
หน้าที่สอนให้มีความชัดเจนร่วมกัน เช่น ค าถาม หรือข้อสงสัย พิจารณาดูปัญหาที่เกิดขึน้ด้วย
ตวัเอง ด้วยความรอบคอบ และพยายามก าหนด หรือระบุขอบเขตของปัญหา ซึ่งจะต้องคิดแก้ไขให้
ได้ ผู้ท าหน้าที่สอนกระตุ้นความคิดวิเคราะห์ ให้ผู้ เรียนอภิปรายหาแนวทางแก้ไขปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ วางแผนว่าตนเองจะด าเนินการอย่างไร ตามพืน้ฐานความรู้ ความสามารถและ
ศักยภาพ ผู้ ท าหน้าที่สอนให้ผู้ เรียนประยุกต์ใช้การคิดเชิงออกแบบในขัน้ตอนการค้นหา 
(Discovery) ให้ผู้ เรียนได้เข้าใจความท้าทาย ทบทวนความท้าทาย ที่ก าหนด หรือระบุไว้อย่าง
ชัดเจน จะเป็นแนวทางในการตั ง้ค าถาม หรือข้อสงสัยและช่วยให้สามารถติดตามตลอด
กระบวนการได้ ใช้เวลาเพื่อสร้างความเข้าใจว่าก าลังท าอะไรอยู่ มีแบ่งปันสิ่งที่ รู้ โอกาสที่ดีที่มี
ความรู้เกี่ยวกบัหวัข้อแล้ว แบ่งปันสิ่งที่รู้เพื่อให้สามารถสร้างและสามารถมุ่งเน้นไปที่การค้นพบสิ่ง
ที่ยังไม่ทราบ เมื่อจะต้องแก้ปัญหาที่ท้าทาย ใส่ความพยายามในการท าความเข้าใจทักษะและ
แรงจูงใจของผู้ท างาน ด้วยการเรียนรู้วิธีการจากการจดัท าโครงการอย่างง่าย 

ขัน้ตอนที่ 3 ค้นหาวิธีการ (I find) เป็นขัน้ที่ผู้ท าหน้าที่สอนด าเนินการขยายผล ด้วย
การยกระดบัสู่การแก้ปัญหาระดับชุมชน/สงัคม ผู้ เรียนค้นหาวิธีการที่เหมาะสมที่สดุเพื่อแก้ปัญหา
ที่จ าเป็นสาหรับชุมชน/สังคม วิเคราะห์ และตีความปัญหา อธิบายว่าเป็นปัญหาอะไร จบัประเด็น
ข้อมูลที่ส าคัญหรือปัญหาให้ถูกต้อง การประเมินคุณค่าและประโยชน์  ค้นพบค าตอบให้กับตน 
รวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ปัญหา และระบุปัญหาที่แท้จริง ด้วยการตีความ ( Interpretation) ระดม
ความคิด ระบุวิธีการแก้ไขปัญหาผู้ท าหน้าที่สอนควรสอนและฝึกให้ผู้ เรียนรู้จกัวิธีการวิเคราะห์และ
ประมวลผลข้อมลู หาสาเหตคุาดเดาค าตอบของปัญหาอย่างมีหลกัการ และมีหลกัฐานรองรับและ
ตัง้สมมติฐานที่เหมาะสม ผู้ เรียนร่วมกันระดมสมอง (Brainstorm) ด้วยเทคนิคของการคิดเชิง
ออกแบบ (Ideation) วางแผนงาน และบูรณาการความรู้ และแนวโน้มการท าธุรกิจ การวางแผน
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การทางานในโครงการ ผู้ท าหน้าที่สอนส่งเสริมการระดมความคิด การระดมความคิดเป็นกิจกรรม
ที่ยอดเยี่ยมในการสร้างความคิด และพลังงานใหม่ๆ สร้างบรรยากาศที่ปลอดภัยและเป็นบวก
ส าหรับการระดมความคิดของผู้เรียนเพื่อให้ทีมงานสามารถนาเสนอความคิดทุกชนิดได้ 

ขัน้ตอนที่ 4 รับใช้สงัคม (I do) เป็นขัน้ที่ผู้ท าหน้าที่สอนให้ผู้ เรียนได้ปฏิบตัิ และลงมือ
ท า ผู้ เรียนร่วมกันจัดโครงการตามแผนการที่ได้วางไว้ร่วมกัน ซึ่งการปฏิบัติจะต้องน าทฤษฎีและ
ทกัษะที่ผู้ เรียนได้ศึกษามาปรับประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม ชุมชนต้องเข้ามามีส่วนร่วมและให้ความ
ร่วมมือเป็นอย่างดีระหว่างที่ผู้ เรียนจัดโครงการ เพื่อให้การด าเนินการตรงกับความต้องการของ
ชุมชนมากที่สุด การทดลอง (Experimentation) จะช่วยให้ชุมชนเห็นภาพร่างของสิ่งในอนาคต 
ด้วยการสร้างต้นแบบ จะช่วยให้ผู้ เรียนสามารถแบ่งปันความคิดของผู้เรียนกับคนอ่ืนๆ และหารือ
เกี่ยวกับวิธีการปรับแต่งเพิ่มเติมได้ ผู้ เรียนสามารถสร้างต้นแบบได้ทุกอย่าง เลือกรูปแบบที่
เหมาะสมกับแนวคิดของผู้ เรียนได้ดีที่สุดผู้ท าหน้าที่สอน และชุมชนร่วมกันให้ค าติชมหรือข้อมูล
ป้อนกลบั ค าติชมหรือข้อมลูป้อนกลบัด้านใดที่ต้องการการปรับปรุง 

ขัน้ตอนที่ 5 ตกผลึกความรู้ (I get) เป็นขัน้ที่ผู้ท าหน้าที่สอนให้ผู้ เรียนสรุปทบทวนการ
เรียนรู้ ที่ เน้นกิจกรรม ความส าเร็จและความล้มเหลว มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน และพัฒนา 
(Evolution) อย่างต่อเนื่อง สร้างชุมชนที่ผู้ เรียนสามารถแบ่งปันประสบการณ์ และรับค าแนะน า
เกี่ยวกับความท้าทายของผู้ เรียนเอง โดยผู้ท าหน้าที่สอนจะสะท้อนพัฒนาการ การด าเนินการ
จดัการเรียนรู้ และเชิญให้ชุมชนเข้ามามีส่วนในการประเมินในฐานะที่เป็นผู้ รับบริการ ซึ่งจะเป็น
การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ที่มากขึน้เช่นกนั 

 
5. จิตสาธารณะ 

จิตสาธารณะเป็นความรู้สึกตระหนักที่จะร่วมและมีส่วนช่วยเหลือสังคม การช่วยเหลือ
เกือ้กูลกนัโดยไม่หวงัผลตอบแทน ช่วยเหลือเอือ้อาทรกนั  

5.1 ท่ีมาและความส าคัญของจิตสาธารณะ  
จากรายงานผลการส ารวจพฤติกรรมการกุศลและความเอือ้อาทร และจัดอันดับ

ประเทศที่ใจบุญที่สุดในโลกประจ าปี 2017 (World Giving Index, 2017, p. 11)พบว่า ผลการ
ส ารวจพบว่าในปีนีป้ระชาชนยินดีที่จะช่วยเหลือคนแปลกหน้า ร้อยละ 49.6 บริจาคเงินและสิ่งของ
เพื่อการกุศล ร้อยละ 29.6 และอุทิศเวลาในการเป็นจิตอาสา/จิตสาธารณะ ร้อยละ 20.8 โดย
ประเทศที่มีพฤติกรรมการกุศลและความเอือ้อาทร และจัดอันดับประเทศที่ใจบุญที่สุดในโลก
ประจ าปี 2017 คือประเทศพม่า โดยมีคะแนนเฉล่ียรวมอยู่ที่ร้อยละ 65 ส่วนในประเทศไทยอยู่ใน
ล าดบัที่ 16 โดยมีคะแนนเฉลี่ยรวมอยู่ที่ร้อยละ 46 ซึ่งแบ่งออกเป็นรายพฤติกรรม ซึ่งมีรายละเอียด
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ดงันี ้ยินดีที่จะช่วยเหลือคนแปลกหน้า ร้อยละ 51 บริจาคเงินและสิ่งของเพื่อการกุศล ร้อยละ 68 
และอทุิศเวลาในการเป็นจิตอาสา/จิตสาธารณะ ร้อยละ 19 อย่างไรก็ตามแม้ว่าสังคมไทยจะเป็น
ชาติใจบุญที่มีการบริจาคเงินและสิ่งของเพื่อการกุศลจ านวนมาก แต่ในภาพรวมแล้วยังประสบ
ปัญหาการขาด จิตสาธารณะอยู่ ไม่น้อย  

นอกจากนีเ้กรียงศกัดิ์ เจริญวงศ์ศกัดิ์ (2555, น. 37) กล่าวว่า สถานการณ์/เหตกุารณ์
ของจิตสาธารณะในสังคมไทยมีอยู่น้อยอนัมีสาเหตุมากจาก 1) การคิดแยกส่วนระหว่างส่วนรวม
กบั 2) ค่านิยมในระบบอปุถัมภ์รับความช่วยเหลือมากกว่าการร่วมช่วยเหลือ สงัคมไทยเป็นสังคม
อปุถัมภ์ผู้ปกครองต้องท าหน้าที่ต่อผู้ใต้การปกครอง และ3) ท าดีแบบหวังผลเพื่อส่วนตัวมากกว่า
เพื่อส่วนรวม ถ้าจะให้คนบริจาคเงินจ านวนมากต้องมีการแลกเปลี่ยนให้ผู้บริจาครู้ว่าตนเองจะ
ได้รับรางวลัชิน้ใหญ่ เป็นผลประโยชน์ที่ได้จากการท าบุญ (ไพบูลย์ วฒันศิริธรรม, 2543, น. 22-29) 

เมื่อกล่าวถึงจิตสาธารณะในระดับสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทาง
การศึกษา จิตสาธารณะถือได้ว่าอยู่ในความสนใจของนักการศึกษา และผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างมาก 
โดยได้บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ , 2543, น. 84-85) ซึ่งก าหนด หรือระบุไว้ในมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
มาตรฐานที่ 1 เร่ืองคุณลักษณะของคนไทยที่พึงประสงค์ทัง้ในฐานะพลเมืองและพลโลก คณะ
กรรมมาธิการการศึกษา วุฒิสภา (2555, น. 13-14) กล่าวถึงการน าเร่ืองจิตสาธารณะมาก าหนด 
หรือระบุเป็นนโยบาย ยุทธศาสตร์กลยุทธ์ หลักสูตร และแนวทางการด าเนินการพัฒนาผู้ เรียน
อาชีวศึกษาสู่การปฏิบัติโดยก าหนด หรือระบุจิตสาธารณะเป็นตัวชีว้ัดหนึ่งในการประเมินการ
ส าเร็จการศึกษาทุกระดับ และก าหนด หรือระบุ เป็นนโยบายเร่งด่วนในการสร้างค่านิยม
อาชีวศึกษา โดยด าเนินการส่งเสริมการมีคณุธรรมจริยธรรม มีจิตสาธารณะ ปลกูฝังค่านิยมหลกั มี
วินัย และภาคภูมิใจในความเป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลก โดยการสร้างกระบวนการเรียนรู้
เพื่อให้ผู้ เรียนมีคุณลกัษณะดงัที่กล่าว และเพื่อสร้างความเป็นเลิศของการอาชีวศึกษา (สุทธิวรรณ 
เปร่ียมพิมาย & สวุรรณา นาควิบูลย์วงศ์, 2561, น. 366-367) 

ส าหรับปัญหาของการขาดจิตสาธารณะของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีนัน้มี  การ
ส ารวจผู้ เรียนที่มีช่วงอายุ 15-25 ปี โดยสุริยเดว ทรีปาตี (2553, น. 5) กล่าวว่า ผู้ เรียนที่มีช่วงอายุ
ดงักล่าวยงัขาดพฤติกรรมจิตสาธารณะ และขาดกิจกรรมจิตอาสา ซึ่งการขาดจิตสาธารณะนัน้ท า
ให้นักศึกษามีคุณสมบัติการด าเนินชีวิตไม่สอดคล้องกับการท างาน และยงัพบว่ายังขาดการเข้า
ร่วม และมีส่วนร่วมกิจกรรมจิตสาธารณะ หรือกิจกรรมจิตอาสา ควรได้รับการส่งเสริม ส าหรับการ
จดัการจัดการการเรียนและการจดัการการสอนในเร่ืองของจิตสาธารณะในระดับอาชีวศึกษานัน้
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ไม่ได้มีเป็นรายวิชาหลัก แต่จะอยู่ในรูปแบบกิจกรรมเสริมหลักสูตร ซึ่งการศึกษาระบบทวิภาคีนัน้
จะมีการส่งเสริมให้นกัศึกษาเกิด จิตสาธารณะผ่านกิจกรรมเสริมหลักสตูรอ่ืนๆ ที่สถานศึกษา หรือ
วิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา และสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือจัดขึน้ 
ตามที่เห็นสมควรส าหรับกิจกรรมเสนอแนะในหลกัสตูรประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สงู พทุธศกัราช 
2546 (สกุัญญา จ าปาวงษ์, 2548, น. 78-81) ได้ก าหนดรหสัวิชาไว้ หรืออาจจะบูรณาการเข้าไปสู่
ในรายวิชาที่เกี่ยวข้องวิชาโครงการ (3104-8501) ในรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องเพื่อ
ส่งเสริมจิตสาธารณะ หรือกิจกรรมเสริมหลักสูตรบริการวิชาชีพสู่สังคม (3000-2001) โดย
ก าหนดเวลาส าหรับรายวิชากิจกรรมเสริมหลักสตูร เป็น 2 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ เช่น โครงการ School 
Social Responsibility: SSR เป็นโครงการเพื่อนกัศึกษาทุกระดบัชัน้ทัง้สายวิชาชีพ และทวิภาคี ให้
น าความรู้จากการศึกษา และประสบการณ์ในการท างานไปช่วยเหลือ และบริการด้านต่างๆ เพื่อ
ฝึกการท างานที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและส่วนรวม 

ดังนัน้จากสภาพปัญหาของจิตอาสา และความส าคัญของการมีจิตสาธารณะใน
ผู้เรียน ถ้าสามารถปลกูฝัง ส่งเสริม หรือพฒันาให้ผู้ เรียนมีจิตส านึกสาธารณะ โดยเฉพาะนกัศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคีที่มีการเรียนทัง้ในสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา และ
การฝึกงานในสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ ซึ่งมีความใกล้เคียงการชุมชนเป็น
อย่างมาก ด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้ต่างๆ ทัง้ยังเป็นการเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคีอีกทางหนึ่งด้วย 

5.2 ความหมายของจิตสาธารณะ 
คือหัวข้อใหม่ส าหรับคนไทย (วัชรา ไชยสาร, 2555, น. 15) เป็นค าที่ง่ายแต่เป็นเร่ือง

ยาก เพราะการที่บุคคลจะมีจิตสาธารณะที่แท้จริงนัน้มิใช่สร้างเพียงแค่หนึ่งนาที มิใช่การกระท า ที่
ปรากฏให้เห็น แต่กลบัเป็นสิ่งที่อยู่ก้นบึง้ของจิตใจมนุษย์ บางกรณีเข้าใจง่ายและบางกรณีมีความ
ซบัซ้อน เช่นเดียวกบั จิตมนุษย์ยากแท้หยั่งถึง บางกรณีก็อ้างตนเป็นจิตอาสา เข้ามาท ากิจกรรม
เพื่อสงัคมบ าเพ็ญสาธารณประโยชน์ แจกข้าวของให้กบัผู้ยากไร้ ช่วยเหลือผู้ทุกข์ยาก แต่เป็นเพียง
การกระท า เพื่อสร้างชื่อเสียงให้กับตนเองเพื่อไต่บนัไดไปสู่ต าแหน่งต่างๆ หรือสิ่งที่ไขว่คว้าอยากได้ 
มิได้มีจิตสาธารณะอย่างแท้จริง แล้วพอมีโอกาสก็หาประโยชน์จากชื่อเสียงหรือต าแหน่งที่ได้รับ วชั
รา ไชยสาร (2555, น. 14) ได้ให้ความหมายว่า เป็นการแสดงออกเพื่อสังคมส่วนรวม ช่วยเหลือผู้
ตกทุกข์ได้ยาก เป็นการบริการชุมชน ท าประโยชน์เพื่อสงัคม การคิดสร้างสรรค์เพื่อให้เกิดประโยชน์
ต่อส่วนรวม การกระท าความดี การเอือ้อาทรเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน ตลอดจนร่วมมือกระท า
เพื่อช่วยกันแก้ไขปัญหา ซึ่งไม่ขัดต่อกฎหมาย คุณธรรม จริยธรรม หรือศีลธรรมอันดี  กรรยา 
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พรรณา (2559, น. 13) ได้ให้ความหมายหมายถึง การรู้จกัเอาใจใส่เป็นธุระในเร่ืองของส่วนร่วมที่
ใช้ประโยชน์ร่วม การคิดในสิ่งที่ดี ประพฤติดี ยึดผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตัง้ ไม่เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนตน การรู้จักสิทธิของตนเองและผู้ อ่ืน การไม่ท าลายเบียดเบียนบุคคล สังคม วัฒนธรรม 
ประเทศชาติ และสิ่งแวดล้อม ณัฏฐ์ ภูริพฒัน์สิริ (2561, น. 62) ได้ให้ความหมายหมายถึง การรับรู้
และค านึงถึงสิ่งที่เป็นส่วนรวม และการค านึงถึงผู้ อ่ืน การยึดมัน่ในคุณธรรมและจริยธรรม มี ความ
ละอายต่อสิ่งผิด การมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือสถานการณ์/เหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดประโยชน์แก่
ผู้ อ่ืน ทัง้ในระดับชุมชน และสงัคม ด้วยความเต็มใจและไม่หวงัผลตอบแทน ปรารถนาจะเข้าร่วม
ช่วยเหลือสงัคม โดยไม่ท าให้เกิดที่เสื่อมเสียหรือสร้างปัญหาต่อสงัคม 

ดงันัน้สรุปได้ว่า จิตสาธารณะ (Public Mind) คือ การรับรู้ และการตระหนกัในหน้าที่
ความรับผิดชอบต่อตนเอง โดยไม่กระท าสิ่งที่เป็นปัญหาต่อตนเอง และผู้อ่ืน ตลอดจนการเสียสละ
เพื่อมุ่งเน้นประโยชน์ส่วนรวมด้วยการคิด และการลงมือท าโดยยึดมั่นในหลักคณุธรรมจริยธรรม 
และสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึน้กบัตนเอง และชุมชน 

5.3 รูปแบบของจิตสาธารณะ 
เป็นการแสดงพฤติกรรมของคนในสังคม ซึ่งเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและรักษา

สาธารณประโยชน์ และรูปแบบของจิตสาธารณะนัน้ มีการแบ่งรูปแบบที่แตกต่างกัน รูปแบบ
ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีส าหรับงานวิจัยชิน้นี ้ประกอบไปด้วย 2 รูปแบบ คือมุ่งเน้น
ตนเอง ซึ่งเน้นพฤติกรรม จิตสาธารณะที่เกิดมากจากตนเอง และมุ่งเน้นผู้ อ่ืน ซึ่งเน้นการมีส่วนร่วม
ช่วยเหลือสงัคม กิจกรรมที่ท าเพื่อประโยชน์สังคม ซึ่งมีรายละเอียดซึ่งมีรายละเอียด (เกรียงศักดิ์ 
เจริญวงศ์ศักดิ์, 2555, น. 36-37; ใจสะคราญ หิรัญพฤกษ์, 2544, น. 13; ธีรยุทธ บุญมี, 2536, น. 
18; สมพงษ์ สิงหะพล, 2542, น. 15-16) ดงันี ้

1. จิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง จิตสาธารณะรูปแบบนีเ้ป็นสิ่งที่แสดงออกมาจาก
ข้างในของผู้ เรียน คือการมีจิตส านึกในความรู้สึกถึงการเป็นพลเมืองที่มีพฤติกรรมรับผิดชอบต่อ
ตนเอง ทัง้การคิด การกระท า และทศันคติ รู้กฎกติกาพืน้ฐานของสงัคม สามารถอยู่ร่วมกนักบัผู้ อ่ืน
ได้โดยการแก้ไขความขัดแย้ง เคารพและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นแก่ผู้ อ่ืน เรียนรู้การตกลงแบบ
ประชาธิปไตย หากมีปัญหาสามารถวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา บนพืน้ฐานการมีจริยธรรม 
คณุธรรม และการปลกูฝัง 

2. จิตสาธารณะมุ่ งเน้นผู้ อ่ืน  จิตสาธารณะรูปแบบนี ม้ีสภาพแวดล้อม , 
สิ่งแวดล้อมหรือบริบท หรือบริบทเป็นตวักระตุ้น คือการมีจิตส านึกต่อการท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม 
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และแสดงความรับผิดชอบต่อชุมชน/สังคม ไม่ท าให้ชุมชน/สงัคมเดือนร้อนเสียหาย และยินดีที่จะ
เป็นส่วนหนึ่งในการแก้ไขปัญหาชุมชน/สงัคมที่เกิดขึน้รอบๆ ตวั ด้วยขอบเขตที่ตนเองท าได้ 

5.4 องค์ประกอบของจิตสาธารณะ 
มีการแบ่งองค์ประกอบที่แตกต่างกันไปตามระดับอายุของกลุ่ม หรือทีมตัวอย่างที่

ศึกษา (ชยัวฒัน์ สุทธิรัตน์, 2561b, น. 20; ชาย โพธิสิตา, 2540, น. 14; ยุทธนา วรุณปิติกุล, 2542, 
น. 181-183; อนุชาติ พวงส าลี, 2543, น. 42-43) ดังนัน้องค์ประกอบก่อรูปผ่านกระบวนการทาง
ปัญญาเป็นปฏิกิริยาตอบสนองต่อปรากฏการณ์ทางสงัคม (กรรยา พรรณา, 2559, น. 16-17) การ
รวบรวมองค์ประกอบจากนักการศึกษา สอดคล้องกบัองค์ประกอบของกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งมี 3 
ส่วน (Benjamin Samuel Bloom, 1964, p. 18) ได้แก่ ด้านการคิด ด้านการลงมือปฏิบัติ และด้าน
เจตคติ ซึ่งสรุปได้ดงัตาราง 4 
 
ตาราง 4 ความสอดคล้ององค์ประกอบจิตสาธารณะ 
 

นักการศึกษา/
องค์ประกอบ
กระบวนการเรียนรู้ 

ด้านการคิด 
ด้านการลงมือ

ปฏิบตั ิ
ด้านเจตคต ิ

ชาย โพธิสิตา (2540, 
น. 14) 

 - ความรับผิดชอบต่อ
สาธารณะสมบตั ิ
- การเคารพสทิธิใน
การใช้สาธารณสมบตั ิ

 

อนุชาติ พวงส าลี 
(2543, น. 42-43) 
พวงส าลี (2543: 42-
43)  

การคิดถึงวิสยัทศัน์
ร่วมกนั 

- การปฏิบตัิร่วมกนั, 
- การมีเครือข่าย 

- การรับรู้ถึงพลงัของ
ตนเอง 
- ความรัก เอือ้อาทร
สามคัคี 

ยุทธนา วรุณปิติกุล 
(2542, น. 181-183) 

 - การทุ่มเท อทุิศตน, 
การเคารพความ
แตกต่างระหว่างกนั 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

นักการศึกษา/
องค์ประกอบ
กระบวนการเรียนรู้ 

ด้านการคิด 
ด้านการลงมือ

ปฏิบตั ิ
ด้านเจตคต ิ

ชยัวฒัน์ สทุธิรัตน์ 
(2561b, น. 20) 

 - การใช้ของส่วนรวม 
- การท าตามสิ่งที่
ได้รับมอบหมาย 

การเคารพผู้ อ่ืน 

 
นอกจากนีผู้้ วิจยัจากการรวบรวมงานวิจยัทีเ่กี่ยวข้อง 7 งานวิจยั ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2555 - 

พ.ศ. 2559 ซึ่งมีกลุ่ม หรือทีมตวัอย่างเป็นนกัศึกษาระดบัอาชีวศึกษา ถึงระดบัอดุมศึกษา และสรุป
จากที่ผู้ วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  เพื่อสรุปเป็นองค์ประกอบของจิต
สาธารณะ ของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี และให้สอดคล้องกับองค์ประกอบของการจัดการ
เรียนรู้ ซึ่งสรุปได้ดงัตาราง 5 
 
ตาราง 5 องค์ประกอบของจิตสาธารณะ ของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีจากงานวิจยั 
 

นักวิจัย/
องค์ประกอบ
กระบวนการเรียนรู้ 

ด้านการคิด 
ด้านการลงมือ

ปฏิบตั ิ
ด้านเจตคต ิ

1) ชลลดา ทวีคณู 
(2555, น. 3)  

  การเหน็คณุค่า ใน
ตนเอง 

2) สญัญาศรณ์ สวสัดิ์

ไธสง (2555, น. 2-3)  
 การเสียสละต่อสงัคม การช่วยเหลือผู้ อ่ืน, 

การมุ่งพฒันาสงัคม 
3) วลัลยา ธรรม
อภิบาล and ศิริยุภา 
พลูสวุรรณ (2559, น. 
4-5) 

การรู้ถึงปัญหา การปฏิบตัิหรือการ
กระท า 

ความรู้สึกดีต่อผู้ อ่ืน 
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ตาราง 5 (ต่อ)  
 

นักวิจัย/
องค์ประกอบ
กระบวนการเรียนรู้ 

ด้านการคิด 
ด้านการลงมือ

ปฏิบตั ิ
ด้านเจตคต ิ

4) ธัญศญา ธรรมิส
กุล (2556, น. 2-3) 

การมีความ
รับผิดชอบ 

- การใช้สิง่ของ
สาธารณะ 
- การเคารพสทิธ ิ

 

5) ชยัยศ เดชสรุะ 
(2558, น. 217) 

การร่วมวิเคราะห์และ
รับรู้ถึงปัญหาสงัคม 

- การค านึงถงึผู้ อ่ืน ที่
ร่วมสมัพนัธ์ สามคัคี
เป็นกลุ่ม หรือทีม
เดียวกนั 
- การมีส่วนร่วม การ
สร้างเครือข่าย การลง
มือปฏิบตัิด้วยความ
สร้างสรรค์ 

 

6) ปรีชา ค ามาดี 
(2558, น. 87) 

ความคิดถึงต้นตอถึง
ปัญหาในสงัคม 

- ความรัก ความเอือ้
อาทร ความสามคัคี 
- การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมสงัคม 

ความรู้สึกรับผิดชอบ
ต่อสาธารณะ 

7) ฉัตรฤทยั อินทุ
โศภน and พิพฒัน์ 
นนทนาธรณ์ (2559, 
น. 34) 

 

- การไม่กระท าส่ิงที่
ก่อให้เกิดปัญหา แก่
ส่วนรวมขึน้ ในชุมชน 
- การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมเพื่อการ
พฒันาในชุมชน 
- การมีน า้ใจเอือ้อาทร
ต่อกนัในสงัคม 
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จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปองค์ประกอบ เพื่อ
เป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ผู้ วิจยัได้น าไปเป็นแนวทางในการสมัภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ เพื่อระบุองค์ประกอบ และตวับ่งชีข้องนกัศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี ซึ่งสามารถสรุปได้ 3 องค์ประกอบ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. ด้านการคิดเพื่อแก้ปัญหา (Solution thinking) หมายถึง การวิเคราะห์ถึง
สภาพ ขอบเขต ขนาดของปัญหา และพยากรณ์ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึน้จากการด าเนินกิจกรรม คิดที่
จะแก้ปัญหาในระดบัตนเอง และขยายผลไปยงัความคิดในการหาวิธีการการแก้ไขปัญหาในระดับ
สงัคม หรือชุมชน และสามารถบอกได้คร่าวๆ ถึงผลลพัธ์ที่ก าลงัจะเกิดขึน้ ซึ่งมีตวับ่งชี ้คือสามารถ
ใช้เหตุผลในการแก้ไขปัญหาได้ การคิดว่าตนเองมีคุณค่า  การคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมก่อน
ประโยชน์ส่วนตน การกล้าที่จะแสดงความคิดเห็นของตนเองต่อกลุ่ม หรือทีม และการคิดที่จะชัด
ชวนผู้ อ่ืนไปท าประโยชน์ส่วนรวม 

2. ด้านการลงมือท า (Proceeding with the plan) หมายถึง การด าเนินกิจกรรม
อย่างมีแบบแผน เพื่อพัฒนาตนเองและสังคม โดยจัดท าแผนพัฒนาตนเอง หรือแผนพัฒนา
โครงการ มีแผนงานที่ชัดเจน พร้อมกับการวัดผลที่สามารถบอกได้ว่ามีความส าเร็จในระดับใด 
พร้อมทัง้การบูรณาการความรู้ที่เรียนจากสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา 
และแนวโน้มของการด าเนินธุรกิจจากสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ ซึ่งมีตัว
บ่งชี ้คือการปฏิบัติตามความถูกต้อง การปฏิบตัิตนดีกับผู้ อ่ืน ความสามารถในการติดต่อสื่อสาร
กบัผู้ อ่ืน ความสามารถในการช่วยเหลือผู้ อ่ืนตามสมควร และการเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อสงัคม 

3. ด้านการยินดีช่วยเหลือ (Willingness) หมายถึง ความเข้าอกเข้าใจผู้ อ่ืน มุ่งมัน่
ตัง้ใจ และพร้อมที่จะเสียสละตนเองเพื่อส่วนรวม ซึ่งมีตัวบ่งชี ้คือ การเต็มใจช่วยเหลือผู้ อ่ืน การ
ยึดถือความดี และความถูกต้อง การเห็นอกเห็นใจผู้ อ่ืน ความรู้สึกภาคภูมิใจในการกระท าของ
ตนเอง และความมุ่งมัน่ตัง้ใจที่จะช่วยเหลือผู้ อ่ืน 

5.5 แนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะ 
เป็นกระบวนการที่เน้นการใช้การจดัการเรียนรู้เป็นส าคญั ซึ่งมีรูปแบบที่หลากหลาย

ซึ่งเกิดขึน้ในห้องเรียน โดยผู้ท าหน้าที่สอนท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวก และขจัดปัญหา
พร้อมทัง้อปุสรรคในการจดัการเรียนรู้ให้แกผู่้ เรียน เกรียงศกัดิ์ เจริญวงศ์ศกัดิ์ (2546, น. 1-5) เสนอ
ว่าการพัฒนาจิตสาธารณะในสงัคมไทยจะมีแนวทางด้วยการปลูกฝังจิตส านึกความเป็นพลเมือง
ประเทศไทย โดยต้องให้ผู้ เรียนได้ออกไปสมัผสักบัปัญหาต่างๆ ของชุมชนที่อยู่รอบรอบโรงเรียนให้
ตัง้ค าถาม หรือข้อสงสยัว่าได้พบเห็นปัญหาอะไรบ้างจากนัน้จะใช้กระบวนการกลุ่ม หรือทีมในการ
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ท าให้เกิดการถกเถียงแลกเปลี่ยนโครงงานของกลุ่ม หรือทีมในการลงมือแก้ปัญหา ผู้ท าหน้าที่สอน
จะดูแลแนะน าและให้ค าปรึกษาในการท าโครงการให้เหมาะสมกบัระดับอายุ ในชัน้เรียนวิธีการนี ้
จะท าให้ผู้ เรียนได้เร่ิมมองออกไปจากตนเองไปสู่คนอ่ืนได้สมัผสัความเป็นจริงที่อยู่รอบรอบตัวเป็น
ตวัของตวัเองเป็นส่วนหนึ่งของปัญหาและเชื่อมโยงตนเองเป็นส่วนหนึ่งของสงัคมโดยกระบวนการ
กลุ่ม หรือทีมจะท าให้เกิดการเรียนรู้และยอมรับความแตกต่างเคารพสิทธิและรู้จักที่จะท างาน
ร่วมกบัผู้ อ่ืน ซึ่งสอดคล้องกบั วชัรา ไชยสาร (2555, น. 15-17) ที่กล่าวไว้ว่า ควรเป็นการร่วมมือกัน
หลากหลายฝ่ายทัง้ภาคสังคม ภาคการศึกษา หรือครอบครัว ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2561b, น. 80-
93) กล่าวว่า กบัผู้ เรียนนัน้ มีนักการศึกษาได้ใช้วิธีการที่แตกต่าง หลากหลาย แต่ส่วนใหญ่แล้วจะ
ยึดหลกัการของ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเป็นหลกั ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. โครงงานคุณธรรม โดยใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน เป็นการ
จัดการเรียนรู้ที่ให้โอกาสผู้ เรียนได้วางโครงการและด าเนินการให้ส าเร็จตามความมุ่งหมายของ
โครงการนัน้ๆ อาจจะเป็นโครงการที่จดัท าเป็นหมู่หรือคนเดียวก็ได้ เช่น การเรียนรู้แบบโครงงาน
คุณธรรม สามารถน ามาผนวกกับแนวคิดต่างๆ เพื่อให้เกิดจิตสาธารณะได้ เช่น หลักปรัญชา
เศรษฐกิจพอเพียง เป็นต้น 

2. การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ส าหรับวิชาบริการสังคม โดยการจัดการเรียนรู้
โดยการบริการสงัคม 

3. วีดีทัศน์ , การเล่านิทาน และการเล่น เกมส์  โดยการจัดการเรียน รู้จาก
ประสบการณ์ เป็นการพัฒนาวีดีทัศน์บนอินเตอร์เน็ทเพื่อส่งความความมีจิตสาธารณะ หรือการ
ผสมผสานกนัเป็นการใช้ตวัละครหุ่นเชิดเป็นตวัแบบในการให้ความรู้เกี่ยวกบัจิตสาธารณะ เจตคติ 
ข้อควรปฏิบตัิ และแสดงพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะให้เห็น และลงมือปฏิบตัิด้วยตวัละครหุ่นเชิด 
แล้วผลที่ได้รับจากการแสดงพฤติกรรม จะเป็นการจูงใจให้ผู้ เรียนเกิดความรู้คล้อยตามตวัแบบแล้ว
ผู้ตามเกิดการเรียนรู้ และเลียนแบบพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะจากตวัแบบนัน้ หรือเป็นการเล่น
ภายใต้กติการที่ก าหนด หรือระบุ โดยมีจุดมุ่งหมายของการเล่นโดยทั่วไปแล้วจะมีการแข่งขัน
เพื่อให้เกิดความสนุกสนานตื่นเต้น เกมที่ควรน ามาใช้ฝึกควรเกี่ยวข้องกับจิตสาธารณะ เช่น เกมส์
ความเอือ้เฟ่ือเผื่อแผ่การเสียสละ ความอดทน การมีน า้ใจนักกีฬา การให้อภัยและการท างานเป็น
ทีม เป็นต้น 

4. การใช้สถานการณ์/เหตกุารณ์จ าลองผสมผสานกบัเทคนิคการประเมินผลจาก
สภาพจริง โดยการจดัการเรียนรู้ตามสภาพจริง เป็นกระบวนการที่ท าให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้จาก
การเข้าร่วมสถานการณ์/เหตกุารณ์จ าลองที่ก าหนด หรือระบุขึน้ ซึ่งมีสภาพใกล้เคียงความเป็นจริง
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ในชีวิต โดยเน้นการมีส่วนร่วมระหว่างผู้ท าหน้าที่สอนและผู้เรียน ให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมแสดงบทบาท
หน้าที่ ควบคู่กบัการจดัการสถานการณ์/เหตกุารณ์จ าลอง เพื่อประเมินพฤติกรรมของผู้เรียน 

5. การจัดการเรียนรู้แบบอริยสัจสี่ โดยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
เป็นวิธีเดียวกบัการแก้ปัญหา โดยมีขัน้ตอนการคิดอย่างมีระบบ เป็นกระบวนการใช้ความคิดหรือ
แก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า “วิธีการแห่งปัญญา” หรือ วิธีการทางวิทยาศาสตร์” 
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง เพื่อให้ผู้ เรียนได้สมรรถภาพที่ต้องการ โดยมีผู้ท าหน้าที่
สอนเป็นผู้ให้การสนบัสนุนและอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ 

6. การเรียนรู้โดยใช้เทคนิคหมวก 6 ใบ โดยการคิดเชิงออกแบบ 
7. การใช้กรณีตัวอย่าง โดยการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน เป็นการสอน

โดยใช้เร่ืองที่คดัสรรมาหรือเขียนชึน้เองเพื่อให้ผู้ เรียนได้ศึกษา โดยมีประเด็นค าถาม หรือข้อสงสัย
ให้ผู้ เรียนฝึกวิเคราะห์อภิปราย และแก้ปัญหา เร่ืองที่เลือกมาใช้ควรเป็นเร่ืองที่คล้ายความจริง เช่น 
ข่าวในหนงัสือพิมพ์ เหตกุารณ์ต่างๆ ที่เกิดขึน้ในสงัคม 

8. การใช้บทบาทหน้าที่สมมุติ, การใช้สถานการณ์/เหตุการณ์จ าลอง โดย การ
จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดวิทยาศาสตร์ ผู้ เรียนสวมบทบาทหน้าที่เป็นตัวละครในสถานการณ์/
เหตกุารณ์ที่สมมติขึน้ เช่น การให้ผู้ เรียนแสดงเป็นเทวดาพิทักษ์สิ่งแวดล้อมของชุมชน หรือแสดง
เป็นผู้มีคุณธรรมในการช่วยเหลือผู้ยากไร้ การช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความเข้าใจในความคิด ความรู้สึก 
เจตคติ หรือการใช้สถานการณ์/เหตกุารณ์จ าลองจากเหตกุารณ์เข้าไปช่วยเหลือผู้คนที่น า้ท่วม เป็น
ต้น เพื่อให้ผู้ เรียนได้วิเคราะห์และเรียนรู้สถานการณ์/เหตุการณ์จริงนัน้และเกิดจิตสาธารณะเพื่อ
ส่วนรวมมากยิ่งขึน้ 

กรรยา พรรณา (2559, น. 41-46) กล่าวว่า สามารถใช้หลักการและการจัด การ
เรียนรู้น ามาพฒันาจิตสาธารณะของผู้เรียนได้ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. แนวทางการพัฒ นาตามหลักป รัชญ าของเศรษ ฐกิ จพ อเพี ย งข อง
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หวั โดยผู้ท าหน้าที่สอนสามารถจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันา
ผู้เรียนตามหลกัของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและเป็นผู้น าในการปลูกฝังและท าความเข้าใจ
ให้ผู้ เรียนสามารถน าแนวทางของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ให้ถูกต้อง การ
ประยุกต์หลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงก็คือการปฏิบตัิตนอย่างมีจิตสาธารณะอย่างแท้จริง 

2. แนวทางการพฒันาตามหลกัค าสอนของศาสนาต่างๆ โดยใช้หลกัธรรมค าสอน
ที่ส าคัญๆ ของศาสนาที่ก าหนด หรือระบุให้ผู้ เรียนทุกคนต้องเรียนเร่ืองหลักธรรมค าสั่งสอนที่
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ส าคัญของศาสนาต่างๆ ในสังคมไทย หลักธรรมของศาสนาต่างๆ ล้วนมีสาระที่เกี่ยวกับ จิต
สาธารณะโดยตรง 

3. แนวทางการพัฒนาตามหลักทฤษฎีการเรียนรู้การวางเงื่อนไขแบบการกระท า
ของสกินเนอร์ ที่เน้นการเสริมแรง เพราะมีความเชื่อว่าการกระท าใดๆ ถ้าได้รับการเสริมแรงจะมี
แนวโน้มเกิดขึน้อีก ส่วนการกระท าที่ไม่มีการเสริมแรงจะมีแนวโน้มที่ความถี่ของการกระท านัน้จะ
ลดลงและหายไปในที่สดุ ผู้ท าหน้าที่สอนสามารถน ามาใช้จดักิจกรรมทางการจัดการเรียนรู้ทัง้ใน
และนอกห้องเรียนได้ ร่วมกบัการเสริมแรงทางบวกใช้เมื่อผู้ เรียนแสดงมีการแสดงออกซึ่งพฤติกรรม
จิตสาธารณะ 

4. แนวทางการพัฒนาตามหลักทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาเชิงสังคมของเบน
ดูรา กระบวนการเรียนรู้ของบุคคลเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และการเรียนรู้ของ
บุคคลเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และการเรียนรู้ของคนส่วนใหญ่เกิดจากการสงัเกต
ตวัแบบ ซึ่งจะสามารถถ่ายทอดความคิดและการแสดงออกได้พร้อมๆ กัน ซึ่งผู้ท าหน้าที่สอนจะมี
บทบาทหน้าที่อย่างมากในการพฒันา จิตสาธารณะของผู้เรียนในรูปแบบที่หลากหลาย 

5. แนวทางการพัฒนาตามหลักกระบวนการพัฒนาจิตพิสัย ของบลูม (Bloom) 
ผู้ท าหน้าที่สอนสามารถน ามาใช้ในการพฒันาจติสาธารณะของผู้เรียนได้ ด้วยการสร้างความสนใจ
ให้ผู้ เรียนได้รับรู้และใส่ใจสิ่งเร้าที่น ามากระตุ้น  

6. แนวทางการพัฒนาตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยการซักค้าน ผู้ท าหน้าที่
สอนสามารถพัฒนาจิตสาธารณะของผู้ เรียนได้โดยการก าหนด หรือระบุประเด็นปัญหาที่เป็นข้อ
ขดัแย้ง แล้วท าให้ผู้ เรียนคิดหาทางออก/ทางแก้ไข อย่างมีเหตุผลและแสดงจุดยืนของตน ผู้ เรียนมี
โอกาสคิด พิจารณา ปรับเปลี่ยนจุดยืนในค่านิยมของตนเอง และหาข้อมลูหลกัฐานต่างๆ 

7. แนวทางการพัฒนาตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้บทบาทหน้าที่สมมติ 
เป็นอีกแนวทางที่ผู้ท าหน้าที่สอนสามารถน ามาใช้เป็นหลักในการพัฒนาจิตสาธารณะของผู้เรียน
ได้อย่างดี โดยการให้ผู้ เรียนได้เล่นบทบาทหน้าที่สมมติเพื่อช่วยให้ผู้ เรียนได้แสดงความรู้สึกนึกคิด
ต่างๆ ที่ และจากการที่ผู้ เรียนได้สวมบทบาทหน้าที่ของผู้ อ่ืน 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2558, น. 21-23) กล่าวว่า แนวทางการ
พฒันาสามารถด าเนินการผ่านกิจกรรมเสริมหลกัสตูร ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด หรือ นกัศึกษาวิชาทหาร เป็น การสอนที่
เน้นให้ผู้ เรียนมีคณุลกัษณะด้านจิตสาธารณะอยู่ในกิจกรรมนีอ้ยู่แล้ว 
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2. กิจกรรมชุมนุม หรือ ชมรมต่างๆ สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทาง
การศึกษาควรให้ผู้ เรียนได้มีส่วนร่วมในการจัดตัง้ชุมนุม หรือ ชมรม ที่แสดงถึงกิจกรรมจิต
สาธารณะ เช่น ชมรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ชมรมสนัติสขุ ชมรมคนดีของสงัคม เป็นต้น 

การพฒันาจิตสาธารณะของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี จึงเป็นกิจกรรมการจดัการ
เรียนรู้ที่เน้นให้ผู้ เรียนปฏิบตัิ และเป็นการจดัการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นหลากหลาย มีอิสระในการเลือกที่
จะเรียนรู้ ร่วมคิดออกแบบ เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนสามารถแสดงออกถึงการประยุกต์ความรู้ไปใช้
ประโยชน์ในการรังสรรค์ชิน้งานใหม่ขึน้มา ซึ่งในงานวิจยัฉบบันีส้ามารถสรุปแนวทางในการพฒันา
จิตสาธารณะของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ควรมีแนวทางในการใช้หลายๆ วิธีในการจัดการ
เรียนรู้กันอย่างบูรณาการ โดยรูปแบบการจดัการเรียนรู้นัน้ต้องยึดผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง ผู้ เรียนได้
เรียนรู้ผ่านการกระท า มีผู้ท าหน้าที่สอนเป็นผู้อ านวยความสะดวก การพฒันาจิตสาธารณะในการ
วิจัยฉบับนีจ้ึงมุ่งเน้นไปที่การท าให้เกิดประโยชน์ร่วมกันในระดับของผู้ เรียน ผู้ท าหน้าที่สอน 
สถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษาและชุมชนในการมีกิจกรรมเพื่อแสดงให้เห็น
ถึงการเข้าไปมีส่วนร่วมเพื่อตอบแทน หรือแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม เช่น การจัดการเรียนรู้
โดยการใช้ปัญหาเป็นฐาน การจดัการเรียนรู้แบบบริการสงัคม เป็นต้น ซึ่งแนวทางในการพฒันาจิต
สาธารณะของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. สถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษาจะต้องมีนโยบายแบบ
แผนการด าเนินงาน และการก าหนด หรือระบุเป้าหมายงานด้านจิตสาธารณะ และสร้างความ
ร่วมมือกันหลากหลายฝ่าย ทัง้ภาคสังคม ครอบครัว และภาคการศึกษา ในการพัฒนาจิต
สาธารณะ 

2. สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาควรก าหนด หรือระบุ
หลกัสตูร กิจกรรมเสริมหลกัสตูร หรือการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาจิตสาธารณะ 

3. การจัดการเรียนรู้เพื่อการพัฒนาจิตสาธารณะนัน้ควรมี วิธีการพัฒนาที่
หลากหลายแบบมีชีวิตชีวา (Active Learning) เน้นการสร้างประสบการณ์ให้ผู้ เรียน เช่น การให้
ผู้ เรียนได้ออกไปสมัผสักับปัญหาต่างๆ ของชุมชน, โครงการบริการสงัคม, การแสดงบทบาทหน้าที่
สมมติ เป็นต้น 

4. มีการใช้กระบวนการกลุ่ม หรือทีมในการแลกเปลี่ยนความคิด แก้ปัญหา และ
น าเสนอโครงการต่างๆ ในการแก้ปัญหาชุมชน/สงัคม เพื่อพฒันาจิตสาธารณะ 
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5.6 การวัดและประเมินจิตสาธารณะ  
เป็นการวัดเพื่อจะได้ทราบว่าผู้ เรียนเป็นผู้มีความรู้ ทักษะ กระบวนการ คุณธรรม 

จริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม ผู้ท าหน้าที่สอนหรือผู้ประเมินสามารถวัดและประเมินให้ครอบคลุม
คุณลักษณะที่ต้องการวัดควรวัดหลายๆ ครัง้ หรือหลายรูปแบบ (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2561b, น. 
126) ควรท าให้ผู้ถูกวัดมีความรู้สึกว่าสบายใจปลอดภัยไม่มีผลกระทบจากการตอบแบบวดัต่างๆ 
ต้องวัดให้ครอบคลุมองค์ประกอบทุกด้านของจิตสาธารณะ เพราะจิตสาธารณะนัน้ เป็น
คณุลักษณะส่วนบุคคลเกิดขึน้ จึงไม่มีค าตอบที่ถูกหรือผิดที่ชดัเจน สามารถใช้การวดัได้หลายวิธี 
เช่นการสังเกตพฤติกรรมการให้เขียนรายงานตนเองการสัมภาษณ์ การใช้ค าถาม หรือข้อสงสัย 
การสงัเกตจากร่องรอยพฤติกรรมด้านจิตสาธารณ เทคนิคจินตนาการ การประเมินด้านความรู้สึก
นึกคิด และเกณฑ์ที่ใช้ในการให้คะแนนในแต่ละค าตอบของผู้ถูกประเมินนัน้ก็สามารถใช้เกณฑ์การ
แบ่งจริยธรรมตามแนวของบอนเฟรนเบรนนเนอร์ และเกณฑ์ในการพัฒนาคุณลักษณะด้าน จิต
พิสัยของบลูมได้ (กรรยา พรรณา, 2559, น. 299-301)วัลลยา ธรรมอภิบาล and ศิริยุภา พูล
สุวรรณ (2559, น. 95) กล่าวว่า รูปแบบการวัดนัน้เป็นวิธีการที่จะประเมินการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของบุคคล การประเมินตามสภาพจริง เป็นที่นิยม ซึ่งเป็นการประเมินจากการวดั โดยให้
ผู้ เรียนลงมือปฏิบัติในสถานการณ์/เหตุการณ์จริงหรือเสมือนจริงมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ ศิ
ริวรรณ วณิชวฒันวรชยั (2559, น. 293-294) ที่กล่าวว่า การประเมินตามสภาพจริงนัน้ เหมาะกับ
กิจกรรมทางการจัดการเรียนรู้ของผู้ เรียนที่มีหลากหลาย ผู้ เรียนผลประเมินอาจจะต้องมาจาก
หลากหลายแหล่งข้อมูล ซึ่งเคร่ืองมือวัดจิตสาธารณะมีหลายวิธี  (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2561a, น. 
137; บุญเลีย้ง ทุมทอง, 2547, น. 50-54) ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. เคร่ืองมือวัดแบบมาตราส่วนประมาณค่า มาตราส่วนประมาณค่าเป็น
เคร่ืองมือชนิดหนึ่งที่ใช้วัดและประเมินเน้นพฤติกรรมและเจตคติ โดยแบ่งออกเป็น มาตราส่วน
ประมาณค่าแบบตวัเลข เป็นมาตราส่วนที่ท าขึน้โดยใช้รหสัตัวเลขส าหรับประมาณค่าคณุลกัษณะ
ต่างๆ เลขเลขรหสัที่ใช้ค าบรรยาย ได้แก่  

1 หมายถึง ไม่เกิด 
2 หมายถึง เกิดนานๆ ครัง้ 
3 หมายถึง เกิดบางครัง้ 
4 หมายถึง เกิดบ่อยครัง้ 
5 หมายถึง เกิดทุกครัง้  
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มาตราส่วนประมานค่าแบบบรรยาย วิธีการนีจ้ะเขียนค าบรรยายบอกระดบัของ
คุณลักษณะ และมาตราส่วนประมาณค่าแบบกราฟ เป็นการก าหนด หรือระบุคุณลักษณะของ
พฤติกรรมไว้ที่เส้นนัน้ๆ ผู้ประเมินจะเขียนเคร่ืองหมายไว้บนเส้นที่ตรงกบัลกัษณะที่จะประเมิน โดย
การวัดประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่ามีส่วนประกอบ คือ ค าชีแ้จง เป็นส่วนที่ชีแ้จง
จุดมุ่งหมายของความต้องการข้อมูลว่าต้องการข้อมูลไปท าอะไร ตอบแล้วจะเกิดประโยชน์อะไร 
และที่ส าคัญจะต้องชีแ้จงว่าค าตอบที่ได้จะไม่ก่อให้เกิดผลเสียหายต่อผู้ตอบแต่อย่างใด  ข้อมูล
ส่วนตัว เป็นส่วนที่เป็นข้อมูลเกี่ยวกบัผู้ตอบ ซึ่งอาจจะเป็น เพศ อายุ ระดับ การศึกษา เป็นต้น ซึ่ง
การก าหนด หรือระบุข้อมลูส่วนนีข้ึน้อยู่กบัประเด็นที่ผู้ เก็บข้อมลูสนใจจะศึกษา และข้อมลูเกี่ยวกับ
เร่ืองที่ต้องการศึกษา เป็นส่วนค าถาม หรือข้อสงสยัที่ให้แสดงความคิดเห็นต่อจิตสาธารณะที่ศึกษา 
ซึ่งรูปแบบของค าถาม หรือข้อสงสัยอาจเป็นปลายเปิดหรือปลายปิด หรือทัง้ 2 แบบผสมกันก็ได้ 
โดยส่วนนีอ้าจจะแบ่งออกเป็นตอนๆ ตามเร่ืองก็ได้  

2. แบบสงัเกต เป็นการศึกษาเพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับบุคคล โดยใช้ประสาท
สมัผสัของผู้สงัเกต การสงัเกตสามารถแบ่งได้โดยใช้เกณฑ์ในการแบ่ง 3 เกณฑ์ คือใช้วิธีการสงัเกต
เป็นเกณฑ์ แบ่งได้ 2 ประเภท ได้แก่ การสังเกตทางตรง เป็น วิธีการสงัเกตที่ผู้สงัเกตไปสงัเกตด้วย
ตนเองตลอดเวลา และ การสงัเกตทางอ้อม เป็นวิธีที่ผู้สงัเกตไม่ได้สงัเกตด้วยตนเองแต่ส่งตัวแทน
ไปแล้วกลับมาเล่าพฤติกรรมที่สังเกตได้ให้ฟัง ใช้ผู้ สังเกตเป็นเกณฑ์ แบ่งได้ 2 ชนิด ได้แก่ การ
สงัเกตโดยการเข้าร่วม คือการที่ผู้สงัเกตเข้าไปอยู่ในสถานการณ์/เหตุการณ์ที่สังเกตโดยท าตนเป็น
เหมือนสมาชิกในกลุ่ม หรือทีมนัน้ เช่น การศึกษาพฤติกรรมของคนในโรงเรียน โดยการเข้าไปอยู่ใน
โรงเรียนนัน้ๆ และการสังเกตโดยการไม่เข้าร่วม คือ การที่ผู้สังเกตไม่ได้เข้าไปอยู่ในสถานการณ์/
เหตกุารณ์เพียงแต่อยู่ภายนอกสถานการณ์/เหตกุารณ์เพื่อคอยสงัเกตเพียงอย่างเดียว และให้ผู้ถูก
สงัเกตเป็นเกณฑ์ แบ่งออกได้ 2 ชนิด ได้แก่ การสังเกตเป็นทางการ คือ การที่ผู้ถูกสงัเกตรู้ตวัว่าถูก
สงัเกต เพราะมีการบอกจุดมุ่งหมาย วนั เวลา สถานที่ ที่จะสงัเกตไว้ล่วงหน้า และการสงัเกตแบบ
ไม่เป็นทางการ คือ การสงัเกตที่ผู้ถูกสงัเกตไม่รู้ตวัว่าถูกสงัเกต  

3. แบบสมัภาษณ์ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสอบถาม หรือ การโต้ตอบ
ทางวาจ าเป็นหลกั โดยเรียกผู้สอบถาม หรือเก็บข้อมลูว่าผู้สมัภาษณ์และเรียกฝ่ายตอบว่าหรือฝ่าย
ให้ข้อมูลว่าผู้ ให้สมัภาษณ์ การสมัภาษณ์นีใ้ช้ได้ดีส าหรับเก็บข้อมลูเกี่ยวกับความรู้สึก ความสนใจ 
ความคิดหรือทศันคติต่างๆ รูปแบบของการสมัภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ การสมัภาษณ์แบบ
มีโครงสร้างแน่นอน เป็นการสมัภาษณ์ที่ได้ก าหนด หรือระบุตวัค าถาม หรือข้อสงสยัและค าตอบไว้
เรียบร้อยแล้ว โดยค าตอบจะเป็นแบบให้เลือกตอบ เช่น ใช่-ไม่ใช่ จริง-ไม่จริง ดี-ไม่ดี เป็นต้น และ



  106 

การสัมภาษณ์แบบที่ไม่มีโครงสร้างแน่นอน เป็นการสมัภาษณ์ที่ไม่มีการก าหนด หรือระบุค าตอบ
ไว้ตายตัว โดยผู้ตอบจะตอบคาถามโดยอิสระ การสัมภาษณ์วิธีนีผู้้ สัมภาษณ์มีหน้าที่รับฟังและ
คอยเข้าสู่ประเด็นที่ต้องการ ดงันัน้ ผู้สมัภาษณ์จะต้องเป็นผู้มีความรู้  

4. แบบตรวจสอบรายการ เป็นเคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมลูชนิดหนึ่งที่ประกอบไป
ด้วยข้อรายการ หรือเร่ืองราวต่างๆ ที่จะให้ผู้ตอบ ตอบในลักษณะใดลักษณะหนึ่งในสองอย่าง
ตามที่ก าหนด หรือระบุให้ เช่น มี-ไม่มี ใช่-ไม่ใช่ ชอบ-ไม่ชอบ เป็นต้น แบบตรวจสอบรายการเป็น
การมุ่งตรวจสอบว่ามีการกระท า หรือมีพฤติกรรมต่างๆ เกิดขึน้ตามที่ก าหนด หรือระบุในรายการ
หรือไม่ โดยไม่ได้พิจารณาถึงคณุภาพ หรือจ านวนครัง้ของการกระท าที่เกิดขึน้ 

5. แบบวัดจินตนาการ การวัดแบบนีโ้ดยให้ผู้ เรียนดภูาพแล้วบรรยาย หรือเขียน
แสดงความคิดเห็นต่อสถานการณ์/เหตกุารณ์ที่ยกมา 

6. แบบวัดโดยใช้สถานการณ์/เหตุการณ์ นิยมก าหนด หรือระบุสถานการณ์/
เหตกุารณ์ที่หลากหลายแล้วผู้ เรียนเลือกตอบ 

สรุปได้ว่า การวัดและประเมินไม่สามารถวัดผลได้โดยตรง เนื่องจากเป็น
พฤติกรรมที่เกี่ยวกบัการผนัแปรไปตามเวลา สถานที่ อารมณ์ ซึ่งวัดธรรมชาติแท้จริงได้ยาก และใช้
การประเมินผลตามสถาพจริง เพราะสามารถวดัและประเมินได้ตรงตามวัตถุประสงค์อนัเกิดจาก
การมีส่วนร่วมของผู้ท าหน้าที่สอนในเหตกุารณ์ หรือสถานการณ์/เหตกุารณ์ของผู้เรียนระหว่างการ
ด าเนินการจดัการเรียนรู้  

ในงานวิจัยนีก้ารวัดจิตสาธารณะส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ผู้ วิจัยได้
ท าการวดัและประเมินจิตสาธารณะ ผ่านเคร่ืองมือวดัและประเมินผล คือ 

1. ให้ผู้ เรียนประเมินตนเอง โดยเคร่ืองมือวัดแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
มาตราส่วนประมาณค่าเป็นเคร่ืองมือเป็นมาตราส่วนที่ท าขึน้  โดยการให้ผู้ เรียนประเมิน 3 
องค์ประกอบของ จิตสาธารณะ หลังสิน้สุดการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้นักศึกษาได้สะท้อนคิด
ประสบการณ์จาก การจัดการเรียนรู้ กับการปฏิบัติจริงที่เกิดขึน้ ซึ่งมีรายละเอียด คือ 5 จริงที่สุด 
หรือ นักศึกษาปฏิบัติตรงกับข้อความนัน้ทุกครัง้ประจ า สม ่าเสมอ 4 จริง หรือ นินักศึกษาปฏิบัติ
ตรงกบัข้อความนัน้บ่อยครัง้หรือ เกือบทุกครัง้ 3 ค่อนข้างจริง หรือ นกัศึกษาปฏิบตัิตรงกบัข้อความ
นัน้เป็นบางครัง้ ค่อนข้างไม่จริง หรือ นักศึกษาปฏิบัติตรงกับข้อความนัน้นานนานครัง้ และ1 ไม่
จริง หรือ นกัศึกษาไม่เคยปฏิบตัิตรงกบัข้อความนัน้เลย 

2. ผู้ท าหน้าที่สอนประเมินผู้ เรียน โดยเคร่ืองมือแบบบนัทึกข้อเสนอแนะหลัง
การจัดการเรียนรู้ เพื่อสังเกตพุฤติกรรมต่างๆ ที่ผู้ เรียนนัน้แสดงออกมาในลักษณะที่เป็นจริงตาม
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ธรรมชาติ โดยใช้ผู้สงัเกตเป็นเกณฑ์ ทัง้ที่ผู้ท าหน้าที่สอนเข้าไปอยู่ในสถานการณ์/เหตกุารณ์ในการ
จัดการเรียนรู้ และ การสังเกตทางอ้อมด้วยการฟัง และสังเกตอากัปกิริยาจากการน าเสนอใบ
มอบหมายกิจกรรมงานในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ และการน าเสนอโครงการเพื่อแก้ปัญหาสังคม
และชุมชน 

 
6. ความสมัพันธ์ระหว่างขัน้ตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน
ร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ และองค์ประกอบจิตสาธารณะ 

ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้ขัน้ตอนการเตรียมการ อภิปรายสถานการณ์/เหตุการณ์ที่มีบริบท
เกี่ยวข้อง โดยอภิปรายร่วมกนัเป็นกลุ่ม หรือทีม และการระบุกรอบและการค้นหาปัญหา พิจารณา
ดปัูญหาที่เกิดขึน้ด้วยตวัเอง ด้วยความรอบคอบ และพยายามก าหนด หรือระบุขอบเขตของปัญหา 
ด้วยการค้นหาปัญหาที่แท้จริง ที่มีผลกระทบต่อชุมชน ร่วมกับการคิดเชิงออกแบบด้วยการค้นหา
ปัญหา แล้ววิเคราะห์และการตีความปัญหา การประเมินค่าและประโยชน์ ด้วยการตีความปัญหา
ที่มีผลกระทบหลกัต่อชุมชน แล้วตัง้สมมติฐาน ร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบด้วยการตีความปัญหา 
จากขัน้ตอนดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับจิตสาธารณะส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

1. ด้านการคิดเพื่อแก้ปัญหา (Solution thinking) การรับรู้ และเข้าใจถึงสภาพปัญหา
โดยสามารถวิเคราะห์ได้ถึงต้นตอของปัญหา และสามารถคัดเลือกปัญหาส าหรับการแก้ไขซึ่ง
อาจจะเป็นปัญหาที่ซับซ้อน โดยการเชื่อมโยงถึงผลลพัธ์ที่ได้กบัประโยชน์สงูสดุที่เกิดขึน้ต่อตนเอง 
และชุมชน/สงัคม ได้แก่ ความสามารถในการคิดแก้ไขปัญหาด้วยเหตุผล การคาดการณ์เหตกุารณ์
ในอนาคต โดยสามารถวิเคราะห์และวิพากษ์วิจารณ์ปัญหาในชุมชน/สงัคม เพื่อ หาแนวทางอย่าง
สร้างสรรค์ในการแก้ไขปัญหา ส าหรับขัน้ตอนการจัดการเรียนรู้ ระดมความคิด ระบุวิธีการแก้ไข
ปัญหา ด้วยการระดมสมอง โดยพยายามตอบค าถาม หรือข้อสงสัย เลือกและตัดสินใจ ส่ิงที่จะ
ได้รับประโยชน์อย่างแท้จริง สร้างแนวทางแก้ไขที่หลากหลาย ก่อนการคัดแนวทางที่ดี และ
เหมาะสมที่สุด ร่วมกับการคิดเชิงออกแบบ ด้วยการระดมความคิดเพื่อการแก้ไขปัญหา แล้ว
วางแผนและบูรณาการความรู้การวางแผนการท างานในโครงการ เชื่อมโยงความรู้ใหม่กับความรู้
เดิม และสรุปความเข้าใจแล้วเชื่อมโยงกับความรู้เดิม จนปฏิบัติตามแผนและการทดลองจัด
โครงการตามแผนการที่ได้วางไว้ร่วมกัน ซึ่งการปฏิบัติจะต้องน าทฤษฎีและทักษะที่มาปรับ
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม และสร้างต้นแบบของแนวทางที่แก้ไขเพื่อน าเสนอแก่ชุมชน ร่วมด้วยการ
คิดเชิงออกแบบ ด้วยการสร้างและทดลองต้นแบบจ าลอง จากขัน้ตอนดงักล่าวมีความสมัพนัธ์กับ
จิตสาธารณะส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี  
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2. ด้านการลงมือท า (Proceeding with the plan) การมีส่วนร่วม และร่วมด้วย
ช่วยกันเป็นทีมในการเข้าร่วมกันเพื่อการพัฒนาชุมชน/สังคม ซึ่งท าให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนร่วม
และความสามารถของตนเอง เพื่อสร้างสมัพันธภาพที่ดีในทีม และช่วยเหลือหรือตอบแทนสังคม
ด้วยการบูรณาการความรู้ทัง้ใน/นอกห้องเรียนและประสบการณ์ของแต่ละบุคคล ได้แก่ การมีส่วน
ร่วมกิจกรรมในการลงมือปฏิบัติแก้ไขปัญหาชุมชน/สังคมด้วยความเต็มใจและสมัครใจส่วน
ขัน้ตอนสดุท้ายถ่ายโอนความรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทบทวนการเรียนรู้ ด้วยการน าเสนอ
และถ่ายโอนความรู้สู่ชุมชน และน าเสนอโครงการต่อชัน้เรียน ร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ ด้วยการ
พฒันาต่อเนื่องและยัง่ยืน จากขัน้ตอนดังกล่าวมีความสมัพันธ์กับจิตสาธารณะส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี  

3. ด้านการยินดีช่วยเหลือ (Willingness) ความรู้สึกดีต่อผู้ อ่ืน การเห็นคุณค่าของ
ตนเองและในสิ่งที่กระท า มีความต้องการให้เกิดความยั่งยืนแก้ไขชุมชน/สังคม ได้แก่ การเห็น
คณุค่าในการสร้างประโยชน์ การถือเป็นความรับผิดชอบของตนเองแก่ผู้ อ่ืน ผลลัพธ์ที่ยั่งยืนของ
การด าเนินการ และการไม่เพิกเฉยต่อปัญหารอบตวั สรุปได้ ดงัภาพประกอบ 7 
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ภาพประกอบ 7 ความสมัพนัธ์ขัน้ตอนรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐาน
ร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ กบัองค์ประกอบจิตสาธารณะ 
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7. การจัดการจดัการการเรียนและการจัดการการสอนท่ีบูรณาการการเรียนรู้กับการ
ท างาน (WIL: Work-Integrated Learning): การจัดการอาชีวศึกษาทวิภาคี ตามมาตรฐาน
การจดัการอาชีวศกึษาทวิภาคี พ.ศ. 2557  

การจัดการจัดการการเรียนและการจัดการการสอนแบบ (Work Integrated Learning 
(WIL) เป็นการร่วมมือกันระหว่าง ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ จากสถาน
ประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือและอาจารย์ในสถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือ
ทางการศึกษา เข้ามาร่วมจดัการเรียน การสอนในสถานที่ท างานแบบเข้มข้น ฝึกปฏิบัติงานจริงใน
สถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ อมร เอ่ียมสอาด (2537, น. 3-6) กล่าวการ
จดัการอาชีวศึกษาทวิภาคี หมายถึง การจดัการศึกษาให้แก่นักศึกษาที่อยู่ระบบการจัดการศึกษา
วิชาชีพ ที่เกิดจากข้อตกลงระหว่างสถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษากบัสถาน
ประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ ในเร่ืองการจดัหลักสูตร การจดัการจัดการการเรียน
และการจัดการการสอนการจัดการฝึกอาชีพ การวัดและการประเมินผลเพื่อมุ่งเน้นผลิต ระดับ
เทคนิคและระดบัเทคโนโลยีสายปฏิบตัิการ (กรมอาชีวศึกษา กลุ่มงานวิจัยและประเมินผล, 2545, 
น. 17-18) ระบบทวิภาคีในการจดัการศึกษาอาชีวศึกษานัน้ เป็นการจดัการจัดการการเรียน และ 
การจัดการการสอนที่บูรณาการการเรียนรู้กบัการท างานในสถาบนัอุดมศึกษา หรือมหาวิทยาลัย 
(WIL: Work-Integrated Learning) (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552, น. 107-111) มี
จุดมุ่งหมายการจัดการจัดการการเรียนและการจัดการการสอนที่บูรณาการการเรียนรู้กับการ
ท างาน ซึ่งโครงสร้างความร่วมมือ ประกอบด้วยสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทาง
การศึกษา สถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือองค์กรวิชาชีพ  

นอกจากนีส้ถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือและสถาบันอุดมศึกษา ยัง
ได้รับประโยชน์ในเชิงความร่วมมือ ส าหรับการจดัการจัดการการเรียนและ การจัดการการสอนที่
บูรณาการการเรียนรู้กับการท างานในรูปแบบทวิภาคี มีหลักการการจัดการจัดการการเรียนและ
การจัดการการสอนโดยเน้นการเรียนภาคทฤษฎีในสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทาง
การศึกษา และการฝึกอบรมภาคปฏิบตัิในสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ  
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7.1 ความร่วมมือทางการศึกษาส าหรับอาชีวศึกษาในระบบการศึกษาทวิภาคี 
ระหว่างศูนย์การเรียนฟู้ดแพชชั่น บริษัทฟู้ดแพชชั่น จ ากัด และวิทยาลัยเทคโนโลยีไทย
บริหารธุรกิจ 

บริษัทฟู้ดแพชชัน่ จ ากัด ก่อตัง้เมื่อ พ.ศ. 2531 โดยเร่ิมต้นจากธุรกิจครอบครัว ที่ โดย
มีแนวคิดเร่ืองส่งความสขุผ่านมือ้อาหาร และการดูแลพนักงาน รวมทัง้ครอบครัวให้อยู่ดี กินดี จน
ได้รับรางวลั “ที่สดุของสดุยอดนายจ้างดีเด่นแห่งประเทศไทย” ซึ่งยึดหลกัการพฒันาที่ยัง่ยืน ได้แก่  

1. Performance ธุรกิจต้องมีก าไรบนพืน้ฐานความพอดี  
2. People ดูแล และพัฒนาพนักงานให้มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี เสริมทักษะชีวิต 

และการท างานทัง้ปัจจุบนั และอนาคต  
3. Planet ให้ความส าคัญต่อ ความรับผิดชอบต่อสังคมในทุกๆ กระบวนการ ดัง

ภาพประกอบ 8 
 

 
 

ภาพประกอบ 8 เป้าหมายของบริษทั และการพฒันาทกัษะของพนกังาน 
 

ธุรกิจฟู้ดแพชชัน่เป็นธุรกิจบริการ พนกังานล้วนเกี่ยวข้องกบัการผลิตบริการ การดแูล
และEmpower พนักงานจึงเป็นสิ่งจ าเป็น ภายใต้แนวคิด EMPLOYEE FIRST และเป็นหนึ่งใน 
MOONSHOT VISION การพฒันาบุคลากรจากเดิมทีเ่ร่ิมกนัง่ายๆ ในอดีตด้วยการให้ทุนการศึกษา
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บุตรธิดาพนักงานก็ขยายมาเป็นการให้ทุนเพื่อพัฒนาพนักงาน เรียกว่า "ทุนสานฝัน" ซึ่งเป็นทุน
แบบให้เปล่าไม่มีข้อผูกมดัและให้พนกังานเอาเวลางานมาเรียนได้เลย 

นอกจากนัน้ บริษัท ฟู้ดแพชชั่น จ ากัด ยังได้จัดให้มีศูนย์การเรียนฟู้ดแพชชั่น หรือ 
Food Passion Education Centre โดยร่วมมือกบัวิทยาลัยในเครือไทยเทค มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
โดยตัง้เป้าที่จะท าให้พนกังานทุกคนในองค์กรมีวฒุิระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) เป็นอย่าง
น้อย เนื่องจากมีพนักงานอีกมากที่ยังไม่มีวุฒิ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หรือ ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวส.) และความต้องการ ทางธุรกิจที่ต้องขยายสาขาทุกๆ ปี  ดังนัน้การ
ติดอาวธุทางปัญญาจึงท าให้เขาพฒันาตนเองไปได้อีกระดบัหนึ่ง นี่จึงเป็นที่มาของการท าศนูย์การ
เรียนรู้ขึน้มาเอง โดยขึน้ทะเบียนกับกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อเปิดการจัดการการเรียนและการ
จดัการการสอนหลักสูตรที่เกี่ยวกับธุรกิจร้านอาหารโดยเฉพาะ และเปิดโอกาสให้คนนอกเข้ามา
เรียนได้ ซึ่งการสมัครเรียนจะต้องผ่านการสอบสัมภาษณ์เพื่อให้มั่นใจว่ามีความตัง้ใจจริงนกัเรียน
ที่มาเรียนก็มีตัง้แต่นักเรียนที่เพิ่งจบ มัธยมศึกษาปีที่ 3 หรือมากกว่า เพื่อส่งให้คนที่ ขาดโอกาสใน
ชนบทห่างไกลให้มีวฒุิและสามารถกลบัไปท างานในจงัหวดัของตนเองได้ 

7.2 ขัน้ตอนการพัฒนารายวิชาและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักศึกษา
อาชวีศึกษาทวิภาคีร่วมกัน 

ตามพระราชบญัญัติการอาชีวศึกษาพ.ศ. ๒๕๕๑ สร้างความร่วมมือในเร่ืองต่อไปนี ้
1) การจดัหลกัสตูร 2) การจดัการการเรียนและการจดัการการสอน 3) การวดัและประเมินผล และ 
4) การเรียนส่วนหนึ่งในสถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษาและเรียนภาคปฏิบัติ
ในสถานประกอบการ โดยการจัดแผนการเรียน การฝึกอาชีพ ตลอดหลักสูตร สถานศึกษา หรือ
วิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาและสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ 
สามารถก าหนด หรือระบุ วนั และคาบเรียน ได้ตามความเหมาะสม โดยสนองความต้องการของ
สถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ แต่ทัง้นี ้ต้องค านึงถึงโครงสร้างหลกัสตูร เนือ้หา
ในค าอธิบายรายวิชา ให้ครบตามหลกัสตูร และได้เพิ่มเติมการก าหนด หรือระบุ คณุลกัษณะอนัพึง
ประสงค์เพื่อให้สอดคล้องกับพฤติกรรมที่ต้องการของบริษัทฯ ซึ่งมีรายละเอียดซึ่งมีรายละเอียด
ดงันี ้

1 ระบุเป้าหมายด้านพฤติกรรมของผู้ เรียนด้วยกัน เพื่อสร้างเป้าหมายด้าน
พฤติกรรม ของศูนย์การเรียนฟู้ดแพชชั่น โดยสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ 
บริษัท ฟู้ดแพชชั่น จ ากดั ระบุพฤติกรรมผ่านวฒันธรรมองค์กร ชื่อว่า ACTIVE ซึ่งมีรายละเอียดซึ่ง
มีรายละเอียดดังนี  ้1) Accountability ร่วมรับผิดชอบ หมายถึง ความรับผิดชอบหน้าที่งานของ
ตนเอง, ทีมงานและบริษัท อย่างเต็มใจ ทุ่มเท ภาคภูมิ  2) Customer Delight ส่งมอบ ความ
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ประทับใจ หมายถึง การส่งมอบความประทับใจแบบพอดี พฒันาต่อเนื่องเพื่อความสุขของลกูค้า 
3) Teamwork รุกไปเป็นทีม หมายถึง ร่วมด้วยช่วยกัน ใส่ใจเหตุผลของผู้ ร่วมทีม และร่วมมือกัน
เพื่อให้เกิดประโยชน์สงูสดุ 4) Innovation คิดท าอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การหาโอกาสใหม่ กล้า
คิด-ลงมือท าอย่างสร้างสรรค์พร้อมทัง้ตกผลึกและแบ่งปันความรู้ 5) Valued Change พร้อมกนัรับ
สิ่งใหม่ หมายถึง การตระหนักรู้ถึงปัญหาของการเปลี่ยนแปลง พร้อมทัง้มีข้อมลูโอกาสและความ
เสี่ยงที่จะเกิดขึน้กับธุรกิจ เพื่อความสามารถปรับเปลี่ยนตนเองได้อย่างรวดเร็วก่อนเวลา  และ6) 
Enjoy สร้างความสขุใจให้ทุกคน หมายถึง การเห็นคุณค่า เอือ้อาทรผู้อ่ืน สร้างและส่งต่อความสุข
ให้คน และสังคมรอบข้าง ส าหรับวิทยาลยัเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจ (TBC) ระบุพฤติกรรมผ่าน
แนวทางที่นักศึกษาจะต้องเรียนรู้ที่จะใช้ชีวิตอย่างเหมาะสม ชื่อว่า S.E.L.F ซึ่งมีรายละเอียดซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้1) Social การช่วยเหลือชุมชน – สังคม 2) Environment การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
3) Life การด ารงชีวิตอย่างมีความสขุ และ4) Family การสร้างสานสมัพนัธ์ครอบครัว 

2. การสังเคราะห์พฤติกรรมของศูนย์การเรียนฟู้ดแพชชั่น ด้วยการสร้าง 
“ข้อตกลง” ซึ่งระบุสิ่งที่คาดหวังจากนักศึกษา ซึ่งใช้ชื่อเรียกว่า SVP: Student Value Proposition 
คือความต้องการที่จะได้นักศึกษาให้ตรงกับค่านิยมของบริษัทฯ ซึ่งมีรายละเอียดซึ่งมีรายละเอียด
ดงันี ้

1. เก่งความรู้ (Knowledge) คือความรู้ในการเรียน สามารถน าไปประยุกต์ใช้ 
ต่อยอด หรือพัฒนาในการท างาน และความฉลาดในการใช้ชีวิต สามารถเข้าใจ และสร้างสรรค์
หรือต่อยอดสิ่งใหม่ๆ ได้ โดยแบ่งเป็นตัวบ่งชีพ้ฤติกรรมย่อย คือ 1.1 ร่วมรับผิดชอบ และ 1.2 ส่ง
มอบความประทบัใจ 

2. ทักษะดี (Skill) คือ ความเชี่ยวชาญช านาญในการฝึกปฏิบัติ หรือ การ
ปฏิบตัิจากการฝึกฝน หรือการกระท าบ่อยๆ โดยแบ่งเป็นตวับ่งชีพ้ฤติกรรมย่อย คือ 2.1 รุกไปเป็น
ทีม และ 2.2 คิด-ท าอย่างสร้างสรรค์ 

3. ส่งต่อความสุข  (Social & Sustainability) คือการด ารงชี วิตอย่ างมี
คณุภาพ มีจิตดี และพร้อมส่งมอบสิ่งดีๆ สู่สงัคม โดยแบ่งเป็นตัวบ่งชีพ้ฤติกรรมย่อย คือ 3.1 พร้อม
กนัรับสิ่งใหม่ และ 3.2 สร้างความสขุใจให้ทุกคน  

ตัวอย่างตารางสรุปพฤติกรรมหลัก พฤติกรรมย่อย และเกณฑ์ในการประเมิน
พฤติกรรมกิจกรรมโครงการ โดยอ้างอิงจากวฒันธรรมองค์การ บริษัท ฟู้ดแพชชัน่ จ ากดั ดงัตาราง 
6 
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ตาราง 6 สรุปพฤติกรรมหลกั พฤติกรรมย่อย และเกณฑใ์นการประเมนิพฤติกรรมกจิกรรมโครงการ 
โดยอ้างอิงจากวฒันธรรมองคก์าร บริษัท ฟู้ดแพชชัน่ จ ากดั 

 

ประเด็นการท าการ
ประเมิน/สังเกตผล

พฤติกรรม 

คะแนน/เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมกิจกรรมโครงการ 

3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 

เก่งความรู้ (Knowledge)  
ร่วมรับผิดชอบ ปฏิบตัิตามกิจกรรมใน

ชัน้เรียนได้รับ
มอบหมาย เป็นที่โดด
เด่น และแตกต่าง 

ปฏิบตัิตามกิจกรรมใน
ชัน้เรียนได้ ตามที่
ได้รับมอบหมาย 

ปฏิบตัิตามกิจกรรมใน
ชัน้เรียนบ้าง แตย่งั
เกิดความผิดพลาด ซึ่ง
อาจจะต้องได้รับ
ค าแนะน าหรือชีแ้นะ
แนวทาง 

ส่งมอบความ
ประทบัใจ 

ส่งมอบชิน้งานหรือใบ
มอบหมายกจิกรรม
งาน ให้ผู้ อ่ืนได้อย่างมี
คณุภาพ ตรงความ
ต้องการ ครบถ้วน และ
มีข้อมลูอ่ืนๆ ที่เป็น
ประโยชนป์ระกอบการ
ส่งมอบ 

ส่งมอบชิน้งานหรือใบ
มอบหมายกจิกรรม
งาน ให้ผู้ อ่ืนได้อย่างมี
คณุภาพ ตรงความ
ต้องการ และครบถ้วน 

ส่งมอบชิน้งานหรือใบ
มอบหมายกจิกรรม
งานได้ตามการร้องขอ 
อาจมีความเกิดความ
ไม่ต่อเนื่อง หรือสะดดุ
บ้างเป็นบางครัง้ 
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ตาราง 6 (ต่อ)  
 

ประเด็นการท าการ
ประเมิน/สังเกตผล

พฤติกรรม 

คะแนน/เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมกิจกรรมโครงการ 

3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 

ทกัษะดี (Skill)    
รุกไปเป็นทีม แสดงพฤติกรรมการมี

ส่วนร่วม ร่วมมือ หรือ
ช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วย
ความเต็มใจ ทัง้ใน
ส่วนที่เกี่ยวข้อง และ
ไม่เกี่ยวข้องกบังาน 
โดยจะเป็นคนแรกๆ ที่
เสนอความช่วยเหลือ
นัน้ 

แสดงพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วม ร่วมมือ หรือ
ช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วย
ความเต็มใจ ทัง้ใน
ส่วนที่เกี่ยวข้อง และ
ไมเ่กี่ยวข้องกบังาน 

แสดงพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วม ร่วมมือ หรือ
ช่วยเหลือผู้ อ่ืนมาก
จากได้รับค าสัง่ให้
ปฏิบตัิ 

คิด-ท าอย่าง
สร้างสรรค์ 

รับฟังความคิดเห็น 
หรือน าเสนอวิธีการที่มี
ประสิทธิภาพให้ดีขึน้ 
พร้อมทัง้น าความคิด 
หรือวิธีการของผู้ อ่ืนมา
ประกอบเกิดประโยชน์
ต่อตวัเองหรือต่อ
ตนเอง 

รับฟังแล้วจดัการท า
การแสดง/น าเสนอ
พร้อมทัง้ตัง้ค าถาม 
หรือข้อสงสยัหรือ
ประเด็นสงสยัใน
ความคิดหรือวิธีการ
ต่างๆ โดยน าความคิด
หรือวิธีการนัน้ไปปรับ
เปลี่ยนแปลงพฒันา
ได้ต่อยอด 

คิดวิธีการต่างๆ ดีบ้าง
บางส่วนผ่านการ
กระตุ้นแต่อาจไม่
ยอมรับหรือมี
พฤติกรรมต่อต้าน
ความคิดของผู้ อ่ืนอยู่
บ้าง 
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ตาราง 6 (ต่อ)  
 

ประเด็นการท าการ
ประเมิน/สังเกตผล

พฤติกรรม 

คะแนน/เกณฑ์การประเมินพฤติกรรมกิจกรรมโครงการ 

3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 

ส่งต่อความสขุ (Social & Sustainability) 
พร้อมกนัรับสิ่งใหม ่ ไม่ต่อต้าน และยอมรับ

สิ่งใหม่ๆ ทีเ่กิดขึน้ใน
ชัน้เรียนพร้อมทัง้
กระตุ้นให้ผู้ อ่ืนเห็นถึง
ประเด็น/ความส าคญั
ของสิ่งที่ต้องมีการ
ปรับเปลีย่นเพื่อการ
เปลี่ยนแปลงนัน้ 

ไม่ต่อต้าน และ
ยอมรับสิ่งใหม่ๆ ที่
เกิดขึน้ในชัน้เรียน 

เพิกเฉย ไม่มี
ข้อเสนอแนะ ไม่
ต่อต้าน หรือปฎิเสธ
ต่อสิ่งที่เกดิขึน้ใหม่ๆ 
ในชัน้เรียน 

สร้างความสขุใจให้ทกุ
คน 

แสดงพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิด
สภาพแวดล้อม, 
สิ่งแวดล้อม หรือบริบท
ที่ดี และความสขุในชัน้
เรียน จนท าให้ผู้ อ่ืนนึก
ถึงอยู่เสมอ 

แสดงพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดความสขุใน
ชัน้เรียน ยิม้แจ้ม
แจ่มใส มีสขุภาพจิตดี 
และเอือ้อาทรต่อผู้ อ่ืน 

ไม่แสดงพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดมลพษิใน
การเรียน แต่อาจต้อง
คอยกระตุ้น หรือบอก
กล่าวเพื่อให้เกิด
ความสขุ สนุกในการ
เรียน 

 
3. ก าหนด หรือระบุรายวิชาที่ สอดคล้องกบัความต้องการที่จะได้นกัศึกษาให้ตรง

กบัค่านิยมขององค์การ และระบุหน้าที่ และบทบาทหน้าที่ในการจดัการศึกษาร่วมกันบางรายวิชา 
ส าหรับ บทบทหน้าที่ของสถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษา โดยวิทยาลัยไทย
บริหารธุรกิจ มีหน้าที่ในการจัดการจัดการการเรียนและ การจัดการการสอนให้ถูกต้องตาม
มาตรฐานการอาชีวศึกษา โดยการจดัท าแผนการเรียนตลอดหลกัสตูร ร่วมกับสถานประกอบการ 
หรือองค์การทางความร่วมมือ พร้อมกับจัดการประชุมสัมมนา ให้แก่ผู้ท าหน้าที่สอนฝึกของสถาน
ประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ และผู้ท าหน้าที่สอน-อาจารย์ของสถานศึกษา หรือ
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วิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาเพื่อจัดท าแผนการเรียนการฝึกตลอดหลักสูตร รายวิชาใด 
หากสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือไม่สามารถจัดการจดัการการเรียนและการ
จัดการการสอนได้ตามหลักสูตรให้สถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือจัดสอน
เพิ่มเติมให้จนครบหลักสูตร และร่วมด าเนินการจัดรายละเอียดวิชาชีพในหมวดวิชาชีพเลือกให้
สอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ  และบทบท
หน้าที่ของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ ศูนย์การเรียนฟู้ดแพชชั่น มีหน้าที่
เสริมความรู้ด้านบริหารธุรกิจ และแนวความคิดของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความ
ร่วมมือ โดยจัดให้มีผู้ ควบคุมการฝึกท าหน้าที่ประสานงานกับสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความ
ร่วมมือทางการศึกษา และรับผิดชอบดูแลการฝึกอาชีพของผู้ เรียน และอบรมให้แก่นกัเรียน หาก
สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาไม่สามารถจดัการจดัการการเรียนและการ
จดัการการสอนได้ ให้สถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือจดัการสอนเพิ่มเติมได้ตาม
ความจ าเป็น และจัดท าแผนการเรียนและหลักเกณฑ์วัดผลและประเมินผลการเรียน พร้อมทัง้
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่และพนักงานของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ 
ทราบถึง การเข้าร่วมจัดอาชีวศึกษาทวิภาคีกับสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทาง
การศึกษา ซึ่งสรุปได้ดงัภาพประกอบ 9 
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ภาพประกอบ 9 ขัน้ตอนการสร้างข้อตกลงร่วมกนัส าหรับการพฒันารายวิชาของสถาน
ประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือและคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ของนกัศกึษา

อาชีวศึกษาทวิภาคีระหว่างสถานประกอบการ และสถานศึกษา  
 

ตวัอย่างแผนการจดัการเรียนรู้รายวิชาโครงการ ระหว่างศนูย์การเรียนฟู้ดแพชชัน่ 
ร่วมกนัวิทยาลยัไทยบริหารธุรกิจ ซึ่งมีรายละเอียด ซึ่งมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

 
รหสัวิชา...........ชื่อวิชา............... ระดบั ........... 
ชื่อหน่วย หน่วยการเรียนรู้ที่........... จ านวน ........... ชัว่โมง 

สาระการเรียนรู้ ................................................................................................................... 
ความคิดรวบยอด................................................................................................................ 
จุดประสงค์การเรียนรู้........................................................................................................... 
 

ความร่วมมือทางการศึกษาส าหรับอาชีวศึกษาในระบบการศึกษาทวิภาคี 
ระหว่างศนูย์การเรียนฟู้ดแพชชัน่ บริษัทฟูด้แพชชัน่ จ ากดั และวิทยาลยัเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจ 
ใช้ Model D ในการจัดอาชีวศึกษาทวิภาคีให้แก่พนกังานของสถานประกอบการ หรือองค์การทาง
ความร่วมมือ โดยศนูย์การเรียนฟู้ดแพชชัน่ บริษัทฟู้ดแพชชัน่ จ ากดั พฒันาหลกัสตูรการศึกษาเอง
ให้กับผู้ เรียนที่อยู่ในสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือเข้ามาเรียนได้ตามหลกัสตูร 
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โดยมีการร่วมมือกบัวิทยาลยัเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจเพื่อรับรองวุฒิการศึกษา และด าเนินการ
ในการจัดการการเรียนและการจัดการการสอนในบางรายวิชา จากความร่วมมือนี  ้จึงได้น า 
รายวิชาโครงการ รหัสวิชา 3202-8501 หมวดวิชาทักษะวิชาชีพ โครงการพัฒนาทักษะวิชาชีพ 
(ส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2562, น. 6) จ านวน 4 หน่วยกิต 
โดยแบ่งรูปแบบการเรียนเป็น 2 ส่วน ส่วนที่สถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือเป็น
ผู้ด าเนินการเอง 40 ชั่วโมง และสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาเป็น
ผู้ด าเนินการเอง 32 ชัว่โมง ซึ่งบูรณาการร่วมกนักบักิจกรรมเสริมหลกัสตูร โดยวิทยาลยัเทคนิคไทย
บริหารธุรกิจได้มีโครงการส่งเสริม School Social Responsibility: SSR เป็นโครงการเพื่อนกัศึกษา
ทุกระดบัชัน้ทัง้สายวิชาชีพ และทวิภาคี ให้บริการด้านต่างๆ เพื่อฝึกการท างานที่เป็นประโยชน์ต่อ
ตนเองและส่วนรวม ทัง้นี่ค านึงถึงพฤติกรรมหลักและวัฒนธรรมของสถานประกอบการ หรือ
องค์การทางความร่วมมือตลอดจนคุณลกัษณะอันพึงประสงค์ของสถานศึกษา หรือวิทยาลยัความ
ร่วมมือทางการศึกษา ซึ่งสอดคล้องในเป้าหมายร่วมกนั รายวิชาโครงการแบ่งออกเป็น 6 หน่วยการ
เรียนรู้ ซึ่งมีสาระส าคญัซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. หน่วยการเรียน รู้ที่  1 รู้จักตัว และพัฒนาตนเอง ผู้ เ รียนสามารถ
เปรียบเทียบพฤตกิรรมที่เหมาะสม และไม่เหมาะสมในภาพรวมที่เกิดขึน้ในสภาพสงัคม ณ ปัจจุบนั 
โดยวิเคราะห์ถึงสาเหตุ หรือแรงจูงใจที่ท าให้เกิดพฤติกรรมเหล่านัน้ แล้วเชื่อมโยงมาสู่ตนเองโดย
พิจารณาจากคณุลกัษณะ ซึ่งในที่นีค้ือการบริการและบริหารธุรกิจในพฤติกรรมที่เหมาะสม และไม่
เหมาะสมของตนเองในพฤติกรรมที่ผ่านมา และการจัดท าแผนพัฒนาพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ที่
สามารถเร่ิมต้นที่ตนเองท าได้ ประเมินว่าแนวทางใดที่สามารถท าได้จริง และสามารถวัดผล
พฤติกรรมเหล่านัน้ได้ รวมทัง้สรุปว่าจากผลลัพธ์พฤติกรรมส าหรับแผนพัฒนาตนเองที่ปฏิบัตินัน้
ส่งผลอย่างไรต่อตนเอง สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาสถานประกอบการ 
หรือองค์การทางความร่วมมือ และสงัคมโดยภาพรวม 

2. หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 การเขียนโครงการอย่างง่าย เรียนรู้การท างานร่วมกัน
กบัผู้ อ่ืนโดยเข้าใจพฤติกรรมของเพื่อน ว่าท าไมเพื่อนถึงแสดงพฤติกรรมเหล่านัน้ และรวมตัวกัน
แก้ปัญหาโครงการอย่างง่ายใกล้ตวั ผ่านการเขียนโครงการอย่างง่าย 

3. หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 ความรู้ในการจดัท าโครงการ และการเขียนโครงการ 
สามารถแจกแจงส่วนประกอบของการเขียนโครงการ และแยกองค์ประกอบของการเขียนโครงการ 
ส่งเสริมการท างานร่วมกันเป็นทีม แบ่งปันความรู้ความคิดเห็นของตนเอง พร้อมทัง้ยอมรับความ
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คิดเห็นของผู้ อ่ืนตามหลักการ และเตรียมพร้อมการน าเสนอเพื่อเตรียมความกล้าแสดงออก และ
ความมัน่ใจก่อนการน าเสนอจริง 

4. หน่วยการเรียนรู้ที่  4 โครงการประเภทต่างๆ สามารถเลือกโครงการ
ประเภทต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม โดยตรงกบัความต้องการของชุมชน/สงัคมโดยค านึงถึงเป้าหมาย
ของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา และสามารถแก้ไขปัญหาที่ ส่ามารถใช้
ทักษะความรู้ ประสบการณ์ที่มีอยู่ให้กับชุมชน/สังคม พร้อมทัง้การเขียนแผนโครงการที่เลือกได้
อย่างถูกต้อง และสามารถวางแผนปัญหา/ความท้าทายที่อาจจะเกิดในการลงพืน้ที่เพื่อส ารวจ
ชุมชน/สงัคม 

5. หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 การด าเนินโครงการ สามารถประยุกต์แนวคิดจาก
สถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ และแนวคิดจากรายวิชาสู่การด าเนินโครงการ 
และสามารถบอกเล่าถึงเป้าหมาย แรงบันดาลใจ และคุณค่าที่เกิดขึน้ของโครงการ และสรุป
รูปแบบการจัดท าโครงการได้ทัง้กระบวนการ ผ่านการยืนยัน และพูดคุยแนวคิด  การด าเนินการ 
และโมเดลต้นแบบกบัชุมชน/สงัคม 

6. หน่วยการเรียนรู้ที่ 6 จัดท ารายงาน สามารถน าเสนอผลงานของโครงการ
ในรูปแบบต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม และการสรุปผลการด าเนินงาน และสรุปผลลพัธ์ที่ได้จากการ
เรียนรู้ในระดบัตนเอง ระดบัทีม และระดบัชุมชน/สงัคม 

โดยมีแผนการจดัการเรียนรู้ และจัดการเรียนการสอน ณ ศูนย์การเรียนฟู้ด
แพชชัน่ บริษัท ฟู้ดแพชชัน่ จ ากดั ดงัตาราง 7 
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ตาราง 7 สรุปแผนการจดัการเรียนรู้รายวชิาโครงการ 
 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
รหสั 3201-8501 วิชาโครงการ (Project)  ท-ป-น *-*-4 
ระดบัชัน้ ปวส.2 สาขาวิชาการตลาด จ านวนชัว่โมงรวม 40 ชัว่โมง 
หน่วยการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ย่อย จ านวน

ชั่วโมง 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 
1 รู้จกัตวั และ
พฒันาตนเอง  

1. การวิเคราะห์ปัญหาระดบั
ตนเองและแนวทางแก้ไข 
2. การจดัท าแผน และน าเสนอ
แนวทางการพฒันาตนเอง 

4 ชัว่โมง 1. ระบุปัญหา และวิเคราะห์
สาเหตขุองพฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมของตนเองได้ (K)  
2. จดัท าแผนพฒันาตนเอง
เกี่ยวกบัพฤตกิรรมที่ไม่
เหมาะสมได้ (P)  
3. บอกถึงประโยชน์ของ
ผลลพัธ์จากการปฏิบตัิตาม
แผนการพฒันาตนเองใน
ระดบัตนเอง ผู้อ่ืน และสงัคม 
(A)  

หน่วยการเรียนรู้ที่ 
2 การเขียน
โครงการอย่างง่าย  

1. เข้าใจพฤตกิรรมของเพื่อน
ร่วมทีม โดยใช้แนวคิด DISC 
เพื่อเรียนรู้พฤตกิรรมระหว่าง
กนั 

2. การจดัท าโครงการอย่างง่าย 
สามารถจดัการปัญหาได้ และ
ตระหนกัถึงผลลพัธ์ของการ
จดัการนัน้ขยายผลจากระดบั
ทีม ไปจนถึงระดบัสงัคม 

8 ชัว่โมง 1. ระบุปัญหา และวิเคราะห์
สาเหตขุองเหตกุารณ์ที่ไม่
เหมาะสมใกล้ตวัได้ (K)  
2. จดัท าโครงการอย่างง่าย
เพื่อช่วยแก้ไขปัญหาได้ (P)  
3. ระบุถึงผลลพัธ์จากการ
ปฏิบตัิตามแผนการพฒันา
ระดบัการรวมกลุ่ม หรือทีมกบั
ผู้ อ่ืน ซึ่งส่งผลอย่างไรต่อ
ตนเอง ผู้อ่ืน และสงัคม (A)  
4. ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ (A)  
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ตาราง 7 (ต่อ)  
 

หน่วยการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ย่อย จ านวน
ชั่วโมง 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 
3 ความรู้ในการ
จดัท าโครงการ และ
การเขียนโครงการ  

1. การเขียนโครงการทีถู่กต้อง 
2. การถ่ายทอดเป็นภาษาเขียน
ที่กะทดัรดัเพื่อให้ผู้ อ่านเข้าใจ
ได้ชดัเจน 

4 ชัว่โมง 1. ระบุส่วนประกอบของ
โครงการได้ (K)  
2. เขียนโครงการเพื่อขออนุมตัิ
ได้ (P)  
3. ได้น าเสนอร่างโครงการ (A)  
4. ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ (A)  

หน่วยการเรียนรู้ที่ 
4 โครงการประเภท
ต่างๆ  

1. โครงการที่นิยมจดัท าใน
หลกัสตูรอาชีวศึกษา คือ 
โครงการสิ่งประดิษฐ์, โครงการ
ธุรกิจและบริการ,โครงการ
ทดลองและวิจยั 
โครงการเพื่อแก้ไขปัญหาสงัคม 

4 ชัว่โมง 1. บอกความหมาย และ
จุดประสงค์ของการจดัท า
โครงการแต่ละประเภท (K)  
2. เขียนขัน้ตอนการจดัท า
โครงการตามประเภทที่
เหมาะสมกบัโครงการได้ (S)  
3. ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ (A)  

หน่วยการเรียนรู้ที่ 
5 การด าเนิน
โครงการ  

1. การออกแบบระบบงาน
เพื่อให้ตรงกบัความต้องการ
ของผู้ใช้มากที่สดุ 

2. ลงพืน้ที่และด าเนนิการ
โครงการ 

8 ชัว่โมง 1. ระบุความสอดคล้อง
ระหว่างโครงการกบัแนวคิด
ธุรกิจ และใช้แนวคิดที่
น ามาใช้จากวิชาเรียน (K)  
2. เขียนสรุปผลการ
ด าเนินงานได้ (S)  
3. บอกประโยชน์ และที่มาที่
จะเข้าไปช่วยแก้ไขปัญหา
ชุมชน/สงัคมได้ (A)  
4. ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ (A)  
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ตาราง 7 (ต่อ)  
 

หน่วยการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ย่อย จ านวน
ชั่วโมง 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 
6 จดัท ารายงาน 
และการสรุปผลการ
ปฏิบตัิ/ด าเนนิงาน 

1. ศึกษารูปแบบการน าเสนอ
ผลงาน 

2. การสรุปผล น าเสนอผลงาน
ปัญหา และอปุสรรคทีพ่บ
พร้อมทัง้ข้อเสนอแนะส าหรบั
แนวทางแก่ผู้ อ่ืนต่อไป 

8 ชัว่โมง 1. บอกองค์ประกอบของการ
น าเสนอผลงานได้ (K)  
2. การน าเสนอผลงาน และ
การจดัท ารายงาน (S)  
3. การสรุปผลการด าเนินงาน
ทัง้ข้อดี และข้อควรปรับปรุง 
และความสมัพนัธ์การท างาน
ระหว่างกนัในทีมงาน และ
ชุมชน/สงัคม (A)  
4. ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ (A)  

น าเสนอโครงการ 4 ชัว่โมง 
 

รวม 40 ชัว่โมง 

 
โดยสามารถเชื่อมโยงความสอดคล้องระหว่าง ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการ

เรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบ องค์ประกอบจิตสาธารณะ 
และ หน่วยการเรียนรู้ ได้ดงัภาพประกอบ 10 
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ภาพประกอบ 10 ความสอดคล้องระหว่าง ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบ
แทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ องค์ประกอบจิตสาธารณะ และหน่วยการเรียนรู้ 
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ตวัอย่างแผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชงิออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ทวิภาคี 

ชื่อหน่วย หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 รู้จักตัว และพัฒนาตนเอง 
สาระการเรียนรู้ 

1. การวิเคราะห์ปัญหาระดบัตนเอง และแนวทางแก้ไข 
2. การจดัท าแผน และน าเสนอแนวทางการพฒันาตนเอง 

ความคิดรวบยอด 
ผู้เรียนสามารถเปรียบเทียบพฤติกรรมที่เหมาะสม และไม่เหมาะสมที่เกิดขึน้ใน

สภาพสงัคม ณ ปัจจุบนั โดยวิเคราะห์ถึงสาเหต ุหรือแรงจูงใจที่ท าให้เกิดพฤติกรรมเหล่านัน้ แล้ว
เชื่อมโยงมาสู่ตนเองในพฤติกรรมที่เหมาะสม และไม่เหมาะสมของตนเองในพฤติกรรมที่ผ่านมา 
และท าการจัดท าแผนพฒันาพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม ที่สามารถเร่ิมต้นที่ตนเองท าได้ ประเมินว่า
แนวทางใดที่สามารถท าได้จริง และสามารถวดัผลพฤติกรรมเหล่านัน้ได้ รวมทัง้สรุปว่าจากผลลพัธ์
พฤติกรรมส าหรับแผนพัฒนาตนเองที่ปฏิบัตินัน้ส่งผลอย่างไรต่อตนเอง ผู้ อ่ืน และสังคมโดย
ภาพรวม 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. ระบุปัญหา และวิเคราะห์สาเหตขุองพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของตนเองได้ (K)  
2. จดัท าแผนพฒันาตนเองเกี่ยวกบัพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมได้ (P)  
3. บอกถึงประโยชน์ของผลลัพธ์จากการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาตนเองใน

ระดบัตนเอง ผู้อ่ืน และสงัคม (A)  
กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 

แผนการจดัการเรียนรู้ 1.1 
ขัน้น า ผู้ท าหน้าที่สอนชีแ้จงรายละเอียดส าหรับรายวิชาโครงการ และเปิดสื่อ

วิดีทัศน์ หรือภาพประกอบจากข่าว หรือเหตุการณ์ปัจจุบันของ การแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม 
และไม่เหมาะสมในสงัคม พร้อมทัง้เล่าเหตกุารณ์ให้ผู้ เรียน  

ขัน้กิจกรรม ให้ผู้ เรียนช่วยกันวิเคราะห์หาสาเหตุของการเกิดพฤติกรรม
เหล่านัน้ว่าสะท้อนพฤติกรรม "ด้านดี" หรือ "ไม่ดี"ของตัวเองอย่างไร เป็นการสะท้อนว่านักศึกษา
เคยประสบพบเจอเหตุการณ์ดงักล่าวหรือไม่ คิดเห็นอย่างไร แล้วจะป้องกนัได้อย่างไร จะดีหรือไม่ 
พร้อมทัง้น าเสนอซึ่งมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้ 
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1. ผู้ เรียนเล่าหรือสืบค้นข้อมูลเหตุการณ์ในระดับบุคคลที่เกิดขึน้จริงใน
สงัคมทัง้ที่เป็นพฤติกรรมที่เหมาะสม และไม่เหมาะสม 

2. แบ่งกลุ่ม หรือทีมนักศึกษาออกเป็น 4 กลุ่ม หรือทีม กลุ่ม หรือทีมละ 5 
คน เพื่อให้ผู้ เรียนได้พดูคยุถึงประเด็นที่ตนเองสืบค้น 

3. กลุ่ม หรือทีมเลือกตัวแทนผู้ เรียนเล่าถึงเหตุกาณ์ที่มีผลกระทบต่อ
สงัคมมากที่สดุจากพฤติกรรมที่เหมาะสม และไม่เหมาะสม พร้อมทัง้น าเสนอสาเหตขุองการแสดง
พฤติกรรมเหล่านัน้ 

4. ผู้เรียนในแต่ละกลุ่ม หรือทีมสรุปผลการจดัการเรียนรู้ในกิจกรรมครัง้นี ้
สรุปสาเหตุของปัญหาจากการดูจากการดูคลิปวีดิทัศน์ ซึ่งมีรายละเอียด

ดงัต่อไปนี ้
1. ผู้ เรียนวิเคราะห์เปรียบเทียบการรูปแบบ และสาเหตุของการแสดง

พฤติกรรมเหล่านัน้ (ใบมอบหมายกิจกรรมงานที่  1) ผู้ท าหน้าที่สอนเชื่อมโยงจากขัน้ที่  1 ใน
ประเด็นของการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม และไม่เหมาะสมนัน้ส่งผลไปถึงระดบัสงัคม ซึ่งสาเหตุ
ของพฤติกรรมเหล่านัน้เร่ิมต้นที่ตนเอง โดยเฉพาะพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมอาจจะส่งผลกระทบ
ร้ายแรงต่อตนเอง ผู้อ่ืน และสงัคม  

2. ผู้ เรียนส ารวจและระบุพฤติกรรมที่ ไม่ เหมาะสมของตนเองที่ มี
ผลกระทบต่อตนเอง ผู้อ่ืน และสงัคม ผู้ เรียนยกตัวอย่างที่เกิดขึน้จริงในการใช้ชีวิตประจ าวนัทัง้ที่
ผ่านมา พร้อมทัง้ระบุผลลพัธ์จากแหตกุารณ์นัน้ (ใบมอบหมายกิจกรรมงานที่ 2)  

ระบุปัญหาที่เกิดขึน้จากพฤติกรรมของตนเอง ซึ่งมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้ 
1. ผู้ เรียนพัฒนาพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของตนเอง โดยชีใ้ห้เห็นว่าเรา

สามารถแก้ไขหรือพฒันาได้ด้วยตนเอง ผู้ท าหน้าที่สอนยกตวัอย่างบุคคลส าคญัหรือกลุ่ม หรือทีม
บุคคลที่สามารถเปลี่ยนแปลงตนเองจากการแสดงพฤติกรรมที่ไม่ดี แต่สามารถเปลี่ยนแปลงตนเอง
เพื่อพฒันา/ยกระดบัสงัคมได้ เช่น ดาราอย่าง Angelina Jolie ที่เคยติดยาเสพติด สู่ฑูต UNHCR, 
ก่อตัง้กองทุน Malala Fund ชาวปากีสถานในปี 2013 

2. ผู้ เรียนลองยกตัวอย่างจากประสบการณ์ที่ เคยเห็นหรือได้ยินที่
สอดคล้องกับประเด็นในขัน้ต้น พร้อมทัง้น าเสนอแนวทางการพัฒนาตนเองจากเหตุการณ์ของ
บุคคลเหล่านัน้ 

ผู้เรียนเขยีนแนวทางแก้ไขพฤติกรรมของตนเอง และตัง้เป้าหมายในการแก้ไข
ปัญหา ซึ่งมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้
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1. ผู้ท าหน้าที่สอนให้ผู้ เรียนได้จดัท าแผนพัฒนาตนเองจากพฤติกรรมไม่
เหมาะสม ที่อาจจะมีผลกระทบต่อตนเอง ผู้อ่ืน และสังคม กระตุ้นโดยการใช้ค าถาม หรือข้อสงสัย
ว่า “ฉันเป็นผู้เรียนอาชีวทวิภาคี ฉันจะท าอะไรได้อีกบ้างเพื่อพฒันาพฤติกรรมเหล่านัน้ให้ดีขึน้ได้อีก
, ฉันจะท าอะไรได้อีกบ้างเพื่อพฒันาพฤติกรรมเหล่านัน้ให้ดีขึน้ได้บ้าง และฉันจะท าอะไรได้อีกบ้าง
เพื่อพฒันาพฤติกรรมเหล่านัน้ให้ดีขึน้ได้อีกบ้าง หากผู้ท าหน้าที่สอนสงัเกตว่าผู้ เรียนไม่สามารถคิด
วิธีการพฒันาตนเองได้อาจใช้รูปแบบการให้เพื่อนช่วยเขียนแนวทางการพฒันาได้ 

2. ผู้ เรียนเลือกแนวทางที่ตนเองสามารถปฏิบัติได้จริง เพื่อพัฒนา
พฤติกรรมดังกล่าว พร้อมแนวทางการประเมินผลความส าเร็จจากการพัฒนานัน้ (ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 3)  

ขัน้สรุป ผู้ เรียนน าเสนอแนวทางการแก้ไขพฤติกรรมของตนเอง เป้าหมายใน 
การแก้ไขปัญหา และน าเสนอสิ่งที่ได้เรียนรู้ในในกิจกรรม/การจดัการเรียนรู้  

แผนการจดัการเรียนรู้ 1.2 
ขัน้น า ผู้ท าหน้าที่สอนให้ผู้ เรียน จดบันทึกและสรุป สรุปสิ่งที่ได้จากการฟัง

จากการน าเสนอของผู้เรียนท่านอ่ืน 
ขัน้กิจกรรม  ผู้ เรียน เพิ่ ม เติมในประเด็นที่ จะท าให้แผนการพัฒนามี

ประสิทธิภาพเพิ่มมากขึน้ ปรับแผนพัฒนาตนเอง และระบุถึงสาเหตุของถึงการใช้วิธีการนัน้ๆ ใน 
การปฏิบตัิ และลงมือด าเนินการพฒันาตนเองเป็นเวลา 7 วนั ซึ่งมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

1. ผู้ท าหน้าที่สอนให้ผู้ เรียนพัฒนาพฤติกรรมเหล่านัน้ 7 วนั และบันทึก
ถึงสิ่งที่ได้ปฏิบตัิในทุกๆ วนั และน ามาพดูคยุกนัในการเรียนครัง้ต่อไป (ใบมอบหมายกิจกรรมงานที ่
4)  

2. ผู้ เรียนปฏิบัติเพื่อพัฒนา/แก้ไขปัญหาระดับตนเอง  ตามแนวทางที่
ตนเองเลือกไว้ 7 วนั ตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้ท าหน้าที่สอน 

3. ผู้เรียนจดบนัทึกถึงสิ่งที่ได้ปฏิบตัิในทุกๆ วนั จนครบ 7 วนั 
ขัน้สรุป ผู้ เรียนน าเสนอสิ่งที่ได้เรียนรู้ในในกิจกรรม/การจดัการเรียนรู้ 

สื่อ-แหล่งเรียนรู้ 
แผนการจัดการเรียนรู้ 1.1 ได้แก่ 1) คลิปวีดิทศัน์แสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมและ

ไม่เหมาะสม จากข่าว และเหตุการณ์ทางสังคม 2) ใบมอบหมายกิจกรรมงานที่ 1 ปรากฏการณ์
ทางสังคม 3) ใบมอบหมายกิจกรรมงานที่ 2 รู้ตนเอง และ 4) ใบมอบหมายกิจกรรมงานที่ 3 
แผนพฒันาตนเอง 
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แผนการจดัการเรียนรู้ 1.2 ได้แก่ ใบมอบหมายกิจกรรมงานที่ 4 บนัทึกพฤติกรรม 
7 วนั และใบมอบหมายกิจกรรมงานที่ 5 ประเมินตนเอง 

การวดัและประเมินผล 
สิ่งที่วดั ได้แก่ 1) ระบุปัญหา และวิเคราะห์สาเหตุของพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม

ของตนเองได้ (K) 2) จัดท าแผนพฒันาตนเองเกี่ยวกบัพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมได้ (P) และ 3) บอก
ถึงประโยชน์ของผลลพัธ์จากการปฏิบตัิตามแผนการพฒันาตนเองในระดับตนเอง ผู้อ่ืน และสงัคม 
(A)  

วิธีการ-เคร่ืองมือ ได้แก่ 1) แบบประเมินการปฏิบัติกิจกรรม เกณฑ์การประเมิน 
คือ ได้ระดับคุณภาพ 2 ขึน้ไป ถือผ่านเกณฑ์ และ 2) แบบสงัเกตพฤติกรรมในการท ากิจกรรม คือ 
ได้คะแนนรวม 12 คะแนนขึน้ไปถือว่าผ่านเกณฑ์ 

 
ชื่อหน่วย หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 การเขียนโครงการอย่างง่าย 

สาระการเรียนรู้ 
1. เข้าใจพฤติกรรมของเพื่ อน ร่วมทีม โดยใช้แนวคิด DISC เพื่ อเรียน รู้

พฤติกรรมระหว่างกนั 
2. การจัดท าโครงการอย่างง่าย สามารถจัดการปัญหาได้ และตระหนักถึง

ผลลพัธ์ของการจดัการนัน้ขยายผลจากระดบัทีม ไปจนถึงระดบัสงัคม 
ความคิดรวบยอด 

เรียนรู้การท างานร่วมกนักับผู้ อ่ืนโดยเข้าใจพฤติกรรมของเพื่อน ว่าท าไมเพื่อน
ถึงแสดงพฤติกรรมเหล่านัน้ และรวมตัวกันแก้ปัญหาโครงการอย่างง่ายใกล้ตัว ผ่านการเขียน
โครงการอย่างง่าย 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. ระบุปัญหา และวิเคราะห์สาเหตขุองเหตกุารณ์ที่ไม่เหมาะสมใกล้ตวัได้ (K) 
2. จดัท าโครงการอย่างง่ายเพื่อช่วยแก้ไขปัญหาได้ (P) 
3. ระบุถึงผลลัพธ์จากการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาระดับการรวมกลุ่ม หรือ

ทีมกบัผู้ อ่ืน ซึ่งส่งผลอย่างไรต่อตนเอง ผู้อ่ืน และสงัคม (A) 
4. ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ (A) 

กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
แผนการจดัการเรียนรู้ 2.1 
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ขัน้น า ผู้ เรียนน าเสนอผลลัพธ์ของการพัฒนาตนเอง และประเมินผลการ
พฒันาตนเอง ซึ่งมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

1. ผู้ เรียนประเมินผลความส าเร็จจากการพัฒนา/แก้ไขพฤติกรรม
เหล่านัน้โดยภาพรวม (ใบมอบหมายกิจกรรมงานที่ 5 หน่วยการเรียนรู้ที่ 1) 

2. ผู้ เ รียนเขียนสรุปผลการปฏิบัติตามแผนพัฒนาตนเอง โดย
ยกตัวอย่างวันที่พึงพอใจมากที่สุดว่าผู้ เรียนปฏิบัติอย่างไร และเชื่อมโยงว่าส่งผลลัพธ์จากการ
ปฏิบตัิพฤติกรรมตามแผนพฒันาตนเองนัน้ส่งผลให้เกิดผลต่อตนเอง ผู้อ่ืน และสงัคมอย่างไร 

3. ผู้ เรียนน าเสนอผลการปฏิบัติตามแผนพัฒนาตนเอง พร้อมทัง้
เชื่อมโยงว่าส่งผลลัพธ์จากการปฏิบัติพฤติกรรมตามแผนพัฒนาตนเองนัน้ส่งผลให้เกิดผลต่อ
ตนเอง ผู้อ่ืน และสงัคมอย่างไร 

ขัน้กิจกรรม ผู้สอนเชื่อมโยงเข้าสู่การรวมกลุ่ม หรือทีม และรู้จกัเพื่อนร่วม
ทีม 

1. ผู้สอนเชื่อมโยงให้เห็นถึงผลลพัธ์ที่ได้ ไม่ว่าจะเกิดผลในระดบัใด แต่
ก็ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตนเองในทางบวก ซึ่งการปฏิบตัิดงักล่าวเร่ิมต้นที่ตนเองตามแนวคิด
ของ Be Proactive และเชื่อมโยงต่อเพื่อขยายผลมากยิ่งขึน้โดยการรวมกลุ่ม หรือทีมเพื่อการ
แก้ไขปัญหาใกล้ตวั 

2. ผู้ เรียนประเมินตนเองโดยใช้แบบส ารวจพฤติกรรมตามแนวคิด 
DISC (ใบมอบหมายกิจกรรมงานที่ 1) 

3. แบ่งกลุ่ม หรือทีมผู้ เรียนตามแนวคิดของ DISC และให้ผู้ เรียน
สรุปว่าทีมตนเองมีพฤติกรรมแบบใด ซึ่งเปรียบเทียบกบัสตัว์ 4 ประเภท คือ กระทิง ผู้มุ่งมัน่ เน้น
ผลลพัธ์ในการท างาน, ลิง ผู้มีความร่าเริง ชอบพบปะผู้คน และมีความคิดริเร่ิม, เต่า ผู้ที่เห็นใจ
ผู้ อ่ืนมาเป็นล าดับแรก เน้นสายสัมพันธ์ในการท างาน และนกฮูก ผู้ที่ละเอียด ท าง านตาม
ระเบียบขัน้ตอน พร้อมทัง้ระบุส่ิงที่กลุ่ม หรือทีมตนเองชอบ และไม่ชอบในการท างาน 

4. ตวัแทนผู้ เรียนน าเสนอพฤติกรรมตามกลุ่ม หรือทีมของตนเอง และ
ผู้สอนให้ผู้ เรียนติดป้ายสตัว์ 4 ประเภทตลอดเวลาจนสิน้สดุคาบการเรียน โดยผู้สอน แนะน าการ
ท างานด้วยกนัโดยการเข้าใจผู้ อ่ืนตามพฤติกรรมเหล่านัน้ 

5. ผู้ เรียนในแต่ละกลุ่ม หรือทีมสรุปผลการจัดการเรียนรู้ในกิจกรรม
ครัง้นี ้

ผู้สอนและผู้ เรียนพูดคุย และเขียนปัญหาที่พบเจอในชีวิตประจ าวัน  ซึ่งมี
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รายละเอียดดงัต่อไปนี ้
1. ผู้เรียนแบ่งกลุ่ม หรือทีม ออกเป็น 4 กลุ่ม หรือทีม กลุ่ม หรือทีมละ 5 

คน เพื่อจดัท าโครงการอย่างง่ายในการแก้ไขปัญหาใกล้ตวั 
2. ผู้สอนเปิดสื่อวิดีทัศน์ หรือภาพประกอบเหตกุารณ์ที่เป็นปัญหาใกล้

ตวั เช่น การทิง้ขยะในบริษัททีท่ างาน หรือสถานศึกษา, การจอดรถในที่ห้ามจอด เป็นต้น และให้
ผู้ เรียนช่วยกนัวิเคราะห์หาสาเหตขุองการเกิดพฤติกรรมเหล่านัน้ พร้อมทัง้น าเสนอผู้เรียนสืบค้น
ข้อมูลเหตุการณ์ที่เป็นปัญหาใกล้ตวัที่เกิดขึน้จริงในชีวิตประจ าวัน พร้อมทัง้วิเคราะห์ถึงสาเหต ุ
และคาดการณ์ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึน้ในระดับตนเอง ผู้ อ่ืน และสังคม หากได้รับการแก้ไข (ใบ
มอบหมายกิจกรรมงานที่ 2) 

3. กลุ่ม หรือทีมเลือกตัวแทนผู้ เรียนถึงเหตุกาณ์นัน้พร้อมทัง้น าเสนอ
สาเหตขุองการแสดงพฤติกรรมเหล่านัน้ และคาดการณ์ผลลพัธ์ที่เกิดขึน้ 

ผู้ เรียนระบุสาเหตุของการเกิดปัญหา และระบุแนวทางการแก้ไขปัญหา
เบือ้งต้น ตามปัญหาที่ระบุไว้ 

ขัน้สรุป ผู้ เรียนน าเสนอสาเหตุ แนวทางการไขปัญหา และผู้ เรียนน าเสนอ
สิ่งที่ได้เรียนรู้ในในกิจกรรม/การจดัการเรียนรู้ 

แผนการจดัการเรียนรู้ 2.2 
ขัน้น า ผู้ เรียนคดัเลือกปัญหาตามมติกลุ่ม หรือทีม จากการน าเสนอสาเหต ุ

และแนวทางการไขปัญหา 
ขัน้กิจกรรม ผู้ เรียนพดูคยุ วางแผน แนวทางในการแก้ไขปัญหา และจดัท า

โครงการอย่างง่าย เพื่อแก้ไขปัญหาใกล้ตวั ซึ่งมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้
1. ผู้ เรียนแก้ไขปัญหาใกล้ตัว โดยชีใ้ห้เห็นว่าเราสามารถแก้ไขหรือ

พัฒนาได้ด้วยทีมงาน ผู้ สอนยกตัวอย่างบุคคลส าคัญหรือกลุ่ม หรือทีมบุคคลที่สามารถ
เปลี่ยนแปลงตนเองจากการแสดงพฤติกรรมที่ไม่ดี แต่สามารถเปลี่ยนแปลงตนเองเพื่อพัฒนา/
ยกระดับสังคมได้ เช่น "แก๊งไข่ลวก" จากเด็กเกเรสู่จิตอาสา อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม่ก็ไม่ต่าง
จากพืน้ที่อ่ืนๆ ซึ่งประสบปัญหาวัยรุ่นรวมตวัเป็นกลุ่ม หรือทีมแก๊งมัว่สุมทะเลาะวิวาทกบัคนอริ
ต่างถิ่น แต่วนันีทุ้กอย่างเปลี่ยนไปเมื่อวัยรุ่นแก๊งหนึ่งในบ้านโป่งสามคัคีเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
จากเกเรไปช่วยเหลือสงัคมหวงัแก้ปัญหาสงัคมพฒันาชุมชนตวัเอง 

2. ผู้สอนให้ผู้ เรียนได้จัดท าโครงการอย่างง่าย เพื่อแก้ไขปัญหาใกล้ตัว 
(ใบมอบหมายกิจกรรมงานที่ 3)  



  131 

ผู้เรียนปฏิบตัิตามโครงการอย่างง่ายใช้เวลา 7 วนั 
1. ผู้สอนให้กลุ่ม หรือทีมผู้ เรียนแก้ปัญหาเหตกุารณ์ใกล้ตวัเป็นเวลา 7 

วนั และบนัทึกถึงสิ่งที่ได้ปฏิบตัิในทุกๆ วนั และน ามาพดูคยุกนัในการเรียนครัง้ต่อไป 
2. กลุ่ม หรือทีมผู้ เรียนปฏิบัติเพื่อแก้ปัญหาเหตุการณ์ใกล้ตัว ตาม

แนวทางที่ตนเองเลือกไว้ 7 วนั ตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้สอน 
3. ผู้ เรียนจดบันทึกถึงสิ่งที่ได้ปฏิบัติในทุกๆ วัน จนครบ 7 วัน (ใบ

มอบหมายกิจกรรมงานที่ 4) 
ขัน้สรุป น าเสนอสิ่งที่ได้เรียนรู้ในในกิจกรรม/การจดัการเรียนรู้ 

สื่อ-แหล่งเรียนรู้ 
แผนการจดัการเรียนรู้ 2.1 ได้แก่ 1) ใบมอบหมายกิจกรรมงานที่ 1 รู้จักเพื่อน 

และ 2) ใบมอบหมายกิจกรรมงานที่ 2 วิเคราะห์เหตกุารณ์ใกล้ตวั 
แผนการจัดการเรียนรู้ 2.2 ได้แก่ 1) ใบมอบหมายกิจกรรมงานที่ 3 โครงการ

อย่างง่าย 2) ใบมอบหมายกิจกรรมงานที่ 4 บันทึกโครงการอย่างง่าย  และ 3) ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 5 ประเมินโครงการอย่างง่าย 

การวดัและประเมินผล 
สิ่งที่วดั ได้แก่ 1) ระบุปัญหา และวิเคราะห์สาเหตขุองเหตกุารณ์ที่ไม่เหมาะสม

ใกล้ตัวได้ (K) 2) ระบุถึงผลลัพธ์จากการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาระดับการรวมกลุ่ม หรือทีม
กับผู้ อ่ืน ซึ่งส่งผลอย่างไรต่อตนเอง ผู้ อ่ืน และสังคม (A) 3) จัดท าโครงการอย่างง่ายเพื่อช่วย
แก้ไขปัญหาได้ (P) และ 4) ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ (A) 

วิธีการ-เคร่ืองมือ ได้แก่ 1) แบบประเมินการปฏิบตัิกิจกรรม เกณฑ์การประเมิน 
คือ ได้ระดบัคณุภาพ 2 ขึน้ไป ถือผ่านเกณฑ์ 2) แบบประเมินการเขียนโครงการอย่างง่าย เกณฑ์
การประเมิน คือ ได้ระดับคุณภาพ 2 ขึน้ไป ถือผ่านเกณฑ์  3) แบบสังเกตพฤติกรรมในการท า
กิจกรรม เกณฑ์การประเมิน คือ ได้คะแนนรวม 15 คะแนนขึน้ไปถือว่าผ่านเกณฑ์ และ 4) ใบ
มอบหมายกิจกรรมงานพฤติกรรม DISC เกณฑ์การประเมิน คือ ได้คะแนนรวม 12 คะแนนขึน้
ไปถือว่าผ่านเกณฑ์ 

 
ซึ่งสรุปแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิด

เชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ดงัตาราง 8 และ 9 
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ตาราง 8 สรุปแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชงิออกแบบ
เพื่อเสริมสร้างจติสาธารณะ ส าหรับนกัศกึษาอาชีวศึกษา ทวิภาคี 
 
จิตสาธารณะ ขัน้ตอนการ

จัดการเรียนรู้ 
หน่วยการ
เรียนรู้ 

จุดประสงค์
การเรียนรู้ 

แนวคิดการจัดการ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

ด้านการคิด
เพื่อ
แก้ปัญหา 
(Solution 
thinking)  

ขัน้ที่ 1 
ตระหนักรู้ดู
ให้คิด (I 
think)  

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 1 รู้จกั
ตวั และพฒันา
ตนเอง (4 
ชัว่โมง)  

1. ระบุปัญหา 
และวิเคราะห์
สาเหตุของ
พฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมของ
ตนเองได้ (K)  
2. จดัท า
แผนพฒันา
ตนเองเก่ียวกับ
พฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมได้ 
(P)  
3. บอกถึง
ประโยชน์ของ
ผลลพัธ์จาก
การปฏิบติัตาม
แผนการ
พฒันาตนเอง
ในระดบัตนเอง 
ผู้อื่น และ
สงัคม (A)  

โดยประยุกต์ใช้
แนวคิดของการ
จดัการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน 
(Problem Based 
Learning) ด้วย
วิธีการให้ผู้เรียนรู้จกั
ปัญหาที่เกิดขึน้ใน
ระดบัตนเอง และ
รวมกลุ่มกันเพื่อ
แก้ไขปัญหาง่ายๆ 
รอบตนเอง โดยมี
การวิเคราะห์ปัญหา 
หาสาเหตุ ก าหนด
เป้าหมายการ
ด าเนินงาน ค้นคว้า
ความรู้ แล้ว
ด าเนินการแก้ไข
ปัญหาด้วยตนเอง 
หรือระบบกลุ่ม  

การวิเคราะห์
ปัญหาระดบั
ตนเอง และ
แนวทางแก้ไข 
 
การจัดท าแผน 
และน าเสนอ
แนวทางการ
พฒันาตนเอง 
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ตาราง 8 (ต่อ)  
 
จิตสาธารณะ ขัน้ตอนการ

จัดการเรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ 

จุดประสงค์
การเรียนรู้ 

แนวคิดการจัดการ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

ด้านการคิด
เพื่อ
แก้ปัญหา 
(Solution 
thinking)  

ขัน้ที่ 2 บ่ม
เพาะ
พฤติกรรม (I 
try)  

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 2 การ
เขียนโครงการ
อย่างง่าย (8 
ชัว่โมง)  

1. ระบุปัญหา 
และวิเคราะห์
สาเหตุของ
เหตุการณ์ที่ไม่
เหมาะสมใกล้
ตวัได้ (K)  
2. จดัท า
โครงการอย่าง
ง่ายเพื่อช่วย
แก้ไขปัญหาได้ 
(P)  
3. ระบุถึง
ผลลพัธ์จาก
การปฏิบติัตาม
แผนการ
พฒันาระดบั
การรวมกลุ่ม
กับผู้อื่น ซึ่ง
ส่งผลอย่างไร
ต่อตนเอง ผู้อื่น 
และสงัคม (A)  
4. ท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้ 
(A)  

โดยประยุกต์ใช้
แนวคิดของการ
จดัการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน 
(Problem Based 
Learning) ด้วย
วิธีการให้ผู้เรียนรู้จกั
ปัญหาที่เกิดขึน้ใน
ระดบัตนเอง และ
รวมกลุ่มกันเพื่อ
แก้ไขปัญหาง่ายๆ 
รอบตนเอง โดยมี
การวิเคราะห์ปัญหา 
หาสาเหตุ ก าหนด
เป้าหมายการ
ด าเนินงาน ค้นคว้า
ความรู้ แล้ว
ด าเนินการแก้ไข
ปัญหาด้วยตนเอง 
หรือระบบกลุ่ม และ
รายงานผลสรุป
ประเมินผลที่ได้รับ
จากการด าเนิน
โครงการเพื่อ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ทัง้
ในกลุ่ม และนอก
กลุ่ม 

เข้าใจพฤติกรรม
ของเพื่อนร่วม
ทีม โดยใช้
แนวคิด DISC 
เพื่อเรียนรู้
พฤติกรรม
ระหว่างกัน 
 
การจัดท า
โครงการอย่าง
ง่าย สามารถ
จดัการปัญหา
ได้ และ
ตระหนกัถึง
ผลลพัธ์ของการ
จดัการนัน้ขยาย
ผลจากระดบั
ทีม ไปจนถึง
ระดบัสังคม 
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ตาราง 8 (ต่อ)  
 
จิตสาธารณะ ขัน้ตอนการ

จัดการเรียนรู้ 
หน่วยการ
เรียนรู้ 

จุดประสงค์
การเรียนรู้ 

แนวคิดการจัดการ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

ด้านการลง
มือท า 
(Proceeding 
with the plan)  

ขัน้ที่ 3 ค้นหา
วิธีการ (I 
Find)  

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 3 
ความรู้ในการ
จดัท าโครงการ 
และการเขียน
โครงการ (4 
ชัว่โมง)  

1. ระบุ
ส่วนประกอบ
ของโครงการ
ได้ (K)  
2. เขียน
โครงการเพื่อ
ขออนุมติัได้ 
(P)  
3. ได้น าเสนอ
ร่างโครงการ 
(A)  
4. ท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้ 
(A)  

โดยประยุกต์ใช้
แนวคิดของการ
จดัการเรียนรู้โดยใช้
บริบทเป็นฐาน 
(Context Based 
Learning) ด้วย
วิธีการให้ผู้เรียน
อภิปราย
สถานการณ์ที่
เกิดขึน้จริง ใน
ชุมชน/สงัคม ผู้เรียน
จะก าหนดหวัข้อใน
การแก้ไขปัญหา
ชุมชน/สงัคม จาก
การวิเคราะห์ร่วมกัน 
พร้อมทัง้
ตัง้เป้าหมายและลง
พืน้ที่หาข้อมลูทัง้ใน
และนอกห้องเรียน 
แล้วลงพืน้ที่จริงใน
การส ารวจปัญหา
ของชุมชน/สังคม 
สรุปอภิปรายข้อมูล
ร่วมกัน พร้อมทัง้
สะท้อนคิดเก่ียวกับ
ส่ิงที่ได้รับ  

การเขียน
โครงการที่
ถูกต้อง 
การถ่ายทอด
ชดัเจน 
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ตาราง 8 (ต่อ)  
 
จิตสาธารณะ ขัน้ตอนการ

จัดการเรียนรู้ 
หน่วยการ
เรียนรู้ 

จุดประสงค์
การเรียนรู้ 

แนวคิดการจัดการ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

ด้านการลง
มือท า 
(Proceeding 
with the plan)  

ขัน้ที่ 3 ค้นหา
วิธีการ (I 
Find)  

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 4 
โครงการ
ประเภทต่างๆ 
(4 ชัว่โมง)  

1. บอก
ความหมาย 
และ
จุดประสงค์
ของการจดัท า
โครงการแต่ละ
ประเภท (K)  
2. เขียน
ขัน้ตอนการ
จดัท าโครงการ
ตามประเภทที่
เหมาะสมกับ
โครงการได้ 
(S)  
3. ท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้ 
(A)  

โดยประยุกต์ใช้
แนวคิดของการ
จดัการเรียนรู้โดยใช้
บริบทเป็นฐาน 
(Context Based 
Learning) ด้วย
วิธีการให้ผู้เรียน
อภิปราย
สถานการณ์ที่
เกิดขึน้จริง ใน
ชุมชน/สงัคม ผู้เรียน
จะก าหนดหวัข้อใน
การแก้ไขปัญหา
ชุมชน/สงัคม จาก
การวิเคราะห์ร่วมกัน 
พร้อมทัง้
ตัง้เป้าหมายและลง
พืน้ที่หาข้อมลูทัง้ใน
และนอกห้องเรียน 
เพื่อเป็นแนวทางใน
การค้นพบค าตอบ 
แล้วลงพืน้ที่จริงใน
การส ารวจปัญหา
ของชุมชน/สังคม 
สรุปอภิปรายข้อมูล
ร่วมกัน  

โครงการที่นิยม
จดัท าใน
หลกัสตูร
อาชีวศึกษา คือ 
โครงการ
ส่ิงประดิษฐ์, 
โครงการธุรกิจ
และบริการ,
โครงการทดลอง
และวิจยั 
 
โครงการเพื่อ
แก้ไขปัญหา
สงัคม 
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ตาราง 8 (ต่อ)  
 
จิตสาธารณะ ขัน้ตอนการ

จัดการเรียนรู้ 
หน่วยการ
เรียนรู้ 

จุดประสงค์
การเรียนรู้ 

แนวคิดการจัดการ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

ด้านการลง
มือท า 
(Proceeding 
with the plan)  

ขัน้ที่ 4 รับใช้
สังคม (I do)  

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 5 การ
ด าเนิน
โครงการ (8 
ชัว่โมง)  

1. ระบุความ
สอดคล้อง
ระหว่าง
โครงการกับ
แนวคิดธุรกิจ 
และใช้แนวคิด
ที่น ามาใช้จาก
วิชาเรียน (K)  
2. เขียน
สรุปผลการ
ด าเนินงานได้ 
(S)  
3. บอก
ประโยชน์ และ
ที่มาที่จะเข้าไป
ช่วยแก้ไข
ปัญหาชุมชน/
สงัคมได้ (A)  
4. ท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้ 
(A)  

โดยประยุกต์ใช้
แนวคิดของการ
จดัการเรียนรู้โดย
การบริการสังคม 
(Service Learning) 
ด้วยวิธีการให้ผู้เรียน
เตรียมการวางแผน
ตามพืน้ฐานความรู้
ความสามารถและ
ศกัยภาพของผู้เรียน 
จากนัน้ร่วมกันจดั
โครงการตามแผนที่
วางไว้ร่วมกัน โดย
การน าทฤษฏีและ
ทกัษะที่ผู้เรียนได้มา
ประยุก์ใช้ให้
เหมาะสมและ
ผู้เรียนจะต้อง
ด าเนินการตามแผน
ที่วางไว้กับชุมชน 
เก็บรวบรวมข้อมูล 
เพื่อจะได้ด าเนินงาน 

การออกแบบ
ระบบงาน
เพื่อให้ตรงกับ
ความต้องการ
ของผู้ใช้มาก
ที่สดุ 
 
ลงพืน้ที่และ
ด าเนินการ
โครงการ 
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ตาราง 8 (ต่อ)  
 
จิตสาธารณะ ขัน้ตอนการ

จัดการเรียนรู้ 
หน่วยการ
เรียนรู้ 

จุดประสงค์
การเรียนรู้ 

แนวคิดการจัดการ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

ด้านการยินดี
ช่วยเหลือ 
(Willingness)  

ขัน้ที่ 5 ตก
ผลึกความรู้ (I 
get)  

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 6 
จดัท ารายงาน 
และการ
สรุปผลการ
ปฏิบติั/
ด าเนินงาน (8 
ชัว่โมง)  

1. บอก
องค์ประกอบ
ของการ
น าเสนอ
ผลงานได้ (K)  
2. การน าเสนอ
ผลงาน และ
การจัดท า
รายงาน (S)  
3. การสรุปผล
การด าเนินงาน
ทัง้ข้อดี และ
ข้อควร
ปรับปรุง และ
ความสมัพนัธ์
การท างาน
ระหว่างกันใน
ทีมงาน และ
ชุมชน/สงัคม 
(A)  
4. ท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้ 
(A)  

โดยประยุกต์ใช้
แนวคิดของการ
จดัการเรียนรู้ตาม
เป้าหมายบนัได 5 
ขัน้ (QSCCS) ด้วย
วิธีการให้ผู้เรียน
ส่ือสารและน าเสนอ
โครงการอย่างมี
ประสิทธิภาพ เกิด
ความเข้าใจ
ภายหลงัจากการจัด
โครงการ 

ศึกษารูปแบบ
การน าเสนอ
ผลงาน 
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ตาราง 9 สรุปหน่วยการเรียนรู้ส าหรับการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบั
การคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศกึษาทวิภาค ี
 
หน่วย
การ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

วิธีการจัด
กิจกรรม 

ขัน้ตอนการจัดกิจกรรม สื่อ-แหล่งการ
จัดการเรียนรู้ 

การวัดและ
ประเมิน 

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 1 
รู้จกัตัว 
และ
พฒันา
ตนเอง (4 
ชัว่โมง)  

การวิเคราะห์
ปัญหาระดบั
ตนเอง และ
แนวทางแก้ไข 

การ
ยกตวัอย่าง
จาก
สถานการณ์
จริง และ
เทียบเคียง
กับ
ประสบการณ์
ตนเอง 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
1.1 (2 ชั่วโมง 30 นาที)  
ข้ันน ำ 
1. ชีแ้จงรายละเอียดวิชา
โครงการ และวิเคราะห์
พฤติกรรมที่เหมาะสม 
และไม่เหมาะสมจากการดู
คลิปวีดิทศัน์ (15 นาที)  
ข้ันกิจกรรม 
2. สรุปต้นตอของปัญหา
จากการดูจากการดูคลิปวี
ดีทศัน์ (20 นาที)  
3. ระบุปัญหาที่เกิดขึน้จาก
พฤติกรรมของตนเอง (25 
นาที)  
4.เขียนแนวทางแก้ไข
พฤติกรรมของตนเอง และ
ตัง้เป้าหมายในการแก้ไข
ปัญหา (55 นาที)  
ข้ึนสรุป 
5. น าเสนอแนวทางการ
แก้ไขพฤติกรรมของตนเอง 
และเป้าหมายในการแก้ไข
ปัญหา (35 นาที)  

แผนการจดัการ
เรียนรู้ 1.1 
- คลิปวีดิทศัน์
แสดงพฤติกรรมที่
เหมาะสมและไม่
เหมาะสม จากข่าว 
และเหตุการณ์ทาง
สงัคม 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 1 
ปรากฏการณ์ทาง
สงัคม 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 2 รู้
ตนเอง 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 3 
แผนพฒันาตนเอง 
 

- แบบ
ประเมินการ
ปฏิบติั
กิจกรรม 
- แบบ
สงัเกต
พฤติกรรม
ในการท า
กิจกรรม 
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ตาราง 9 (ต่อ)  
 
หน่วย
การ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

วิธีการจัด
กิจกรรม 

ขัน้ตอนการจัดกิจกรรม สื่อ-แหล่งการ
จัดการเรียนรู้ 

การวัดและ
ประเมิน 

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 1 
รู้จกัตัว 
และ
พฒันา
ตนเอง (4 
ชัว่โมง)  

การจัดท า
แผน และ
น าเสนอแนว
ทางการ
พฒันาตนเอง 

การเขียน
แผนพฒันา
ตนเอง 
(Individual 
Development 
Plan)  

แผนการจัดการเรียนรู้ 
1.2 (1 ชั่วโมง 30 นาที)  
ข้ันน ำ 
1. สรุปส่ิงที่ได้จากการฟัง
จากการน าเสนอของ
ผู้เรียนท่านอื่น (25 นาที)  
ข้ันกิจกรรม 
2. เพิ่มเติมในประเด็นที่จะ
ท าให้แผนการพฒันามี
ประสิทธิภาพเพิ่มมากขึน้ 
(15 นาที)  
3. ปรับแผนพฒันาตนเอง 
และระบุถึงสาเหตุของการ
ใช้วิธีการนัน้ๆ ในการ
ปฏิบติั (35 นาที)  
4. ลงมือด าเนินการ
พฒันาตนเอง  
ข้ันสรุป 
ขัน้ที่ 5 สรุปผลจากการ
เรียนรู้ (15 นาที)  

แผนการจดัการ
เรียนรู้ 1.2 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 4 
บนัทึกพฤติกรรม 7 
วนั 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 5 
ประเมินตนเอง 
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ตาราง 9 (ต่อ)  
 
หน่วย
การ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

วิธีการจัด
กิจกรรม 

ขัน้ตอนการจัดกิจกรรม สื่อ-แหล่งการ
จัดการเรียนรู้ 

การวัดและ
ประเมิน 

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 2 
การเขียน
โครงการ
อย่างง่าย 
(ค ชัว่โมง)  

เข้าใจ
พฤติกรรมของ
เพื่อนร่วมทีม 
โดยใช้แนวคิด 
DISC เพื่อ
เรียนรู้
พฤติกรรม
ระหว่างกัน 

ท าแบบ
ประเมิน
พฤติกรรม 
และสรุป
พฤติกรรมที่
ต้องปรับตัว
กับเพื่อนแต่
ละแบบ 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
2.1 (4 ชั่วโมง 10 นาที)  
ข้ันน ำ 
1. รายงานผลแผนพฒันา
รายบุคคล (30 นาที)  
ข้ันกิจกรรม 
2. แบ่งกลุ่มผู้เรียนตาม
แนวคิดของ DISC และให้
ผู้เรียนสรุปว่าทีมตนเองมี
พฤติกรรมแบบใด (20 
นาที)  
3. พูดคุย และเขียนปัญหา
ที่พบเจอในชีวิตประจ าวนั 
(20 นาที)  
4. ระบุสาเหตุของการเกิด
ปัญหา (15 นาที)  
5. ระบุแนวทางการแก้ไข
ปัญหาเบือ้งต้น ตาม
ปัญหาที่ระบุไว้ (30 นาที)  
ข้ันสรุป 
6. น าเสนอสาเหตุ และ
แนวทางการไขปัญหา (15 
นาที)  

แผนการจดัการ
เรียนรู้ 2.1 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 1 
รู้จกัเพื่อน 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 2 
วิเคราะห์เหตุการณ์
ใกล้ตัว 
 

- แบบ
ประเมินการ
ปฏิบติั
กิจกรรม 
- แบบ
ประเมินการ
เขียน
โครงการ
อย่างง่าย 
- แบบ
สงัเกต
พฤติกรรม
ในการท า
กิจกรรม 
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ตาราง 9 (ต่อ)  
 
หน่วย
การ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

วิธีการจัด
กิจกรรม 

ขัน้ตอนการจัดกิจกรรม สื่อ-แหล่งการ
จัดการเรียนรู้ 

การวัดและ
ประเมิน 

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 2 
การเขียน
โครงการ
อย่างง่าย 
(ค ชัว่โมง)  

การจัดท า
โครงการอย่าง
ง่าย สามารถ
จดัการปัญหา
ได้ และ
ตระหนกัถึง
ผลลพัธ์ของ
การจัดการนัน้
ขยายผลจาก
ระดบัทีม ไป
จนถึงระดบั
สงัคม 

การประชุม
กลุ่มเพื่อ
คดัเลือก
ปัญหา และ
การส ารวจ
ปัญหาใกล้
ตวั 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
2.2 (3 ชั่วโมง 50 นาที)  
ข้ันน ำ 

1. คดัเลือกปัญหาตามมติ
กลุ่ม จากการน าเสนอ
สาเหตุ และแนวทางการ
แก้ไขปัญหา (15 นาที)  
ข้ันกิจกรรม 

2. พูดคุย วางแผน 
แนวทางในการแก้ไข
ปัญหา (30 นาที)  
3. จดัท าโครงการอย่างง่าย 
เพื่อแก้ไขปัญหาใกล้ตัว 
(35 นาที)  
ข้ันสรุป 

5. น าเสนอ และ
ประเมินผลความส าเร็จ
จากการแก้ปัญหา
เหตุการณ์ใกล้ตวัเหล่านัน้
โดยภาพรวม (30 นาที)  

แผนการจดัการ
เรียนรู้ 2.2 

- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 3 
โครงการอย่างง่าย 

- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 4 
บนัทึกโครงการ
อย่างง่าย 

- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 5 
ประเมินโครงการ
อย่างง่าย 
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ตาราง 9 (ต่อ)  
 
หน่วย
การ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

วิธีการจัด
กิจกรรม 

ขัน้ตอนการจัดกิจกรรม สื่อ-แหล่งการ
จัดการเรียนรู้ 

การวัดและ
ประเมิน 

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 3 
ความรู้ใน
การจัดท า
โครงการ 
และการ
เขียน
โครงการ 
(4 ชัว่โมง)  

การเขียน
โครงการที่
ถูกต้อง ใช้
ภาษาให้
ถูกต้อง 
รวมทัง้
ประมวล
ความคิดใน
การ
เรียงล าดบั
เร่ืองราวให้
สมัพนัธ์กัน 

การให้
นกัศึกษา
เลือก
โครงการที่
แก้ปัญหา
ชุมชน/
สงัคมที่ชอบ 
มาเล่าให้
เพื่อนฟัง 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
3.1 (2 ชั่วโมง 30 นาที)  
ข้ันน ำ 
1. สรุปผลโครงการอย่าง
ง่าย และยกตวัอย่าง
โครงการเพื่อแก้ไขปัญหา
สงัคมที่ประสบ
ความส าเร็จ (40 นาที)  
ข้ันกิจกรรม 
2. ผู้เรียนลองคิด
ส่วนประกอบของโครงการ 
(20 นาที)  
3. ค้นหาปัญหาของ
โครงการเพื่อแก้ไขปัญหา
สงัคม วิธีการแก้ไขปัญหา 
และสรุปผลลพัธ์ที่เกิดขึน้
ต่อตนเอง ผู้อื่น และสงัคม 
(30 นาที)  
4. ร่างแผนการเขียน
โครงการ ตาม
ส่วนประกอบของการเขียน
โครงการ (30 นาที)  
ข้ันสรุป 
5. น าเสนอร่างการเขียน
แผนโครงการ (30 นาที)  

แผนการจดัการ
เรียนรู้ 3.1 และ3.2 
- คลิปวีดิทศัน์
ตวัอย่างโครงการ 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 1 
รู้จกัส่วนประกอบ
ของโครงการ 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 2 3 
ส่วนส าคัญในการ
เขียนโครงการ 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 3 
น าเสนอร่าง
โครงการ 

- แบบ
ตรวจสอบ
ส่วนประกอบ
ของโครงการ 
- แบบ
ประเมินการ
เขียนที่มา
ของโครงการ
และขัน้ตอน
การเขียน
โครงการ 
- แบบ
ประเมินการ
น าเสนอ
โครงการ 
- แบบสงัเกต
พฤติกรรมใน
การท า
กิจกรรม 
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ตาราง 9 (ต่อ)  
 
หน่วย
การ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

วิธีการจัด
กิจกรรม 

ขัน้ตอนการจัดกิจกรรม สื่อ-แหล่งการ
จัดการเรียนรู้ 

การวัดและ
ประเมิน 

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 3 
ความรู้ใน
การจัดท า
โครงการ 
และการ
เขียน
โครงการ 
(4 ชัว่โมง)  

การถ่ายทอด
เป็นภาษาที่
เข้าใจได้
โดยง่าย ผู้อื่น
เข้าใจ 

ให้นกัศึกษา
แสดง
บทบาทเพื่อ
ระดมทุนใน
การจัดท า
โครงการเพื่อ
สงัคมที่
นกัศึกษา
ชอบ 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
3.2 (1 ชั่วโมง 30 นาที)  
ข้ันน ำ 
1. เปิดวิดีทศัน์การน าเสนอ
โครงการเพื่อการระดมทุน 
(Pitch) (20 นาที)  
ข้ันกิจกรรม 
2. สรุปวิดีทัศน์การ
น าเสนอโครงการเพื่อการ
ระดมทุน (Pitch) (20 
นาที)  
3. พูดคุยเพื่อปรับปรุง
โครงการจากหน่วยการ
เรียนรู้ที่ 2 (20 นาที)  
4. น าโครงการจากหน่วย
การเรียนรู้ที่ 2 มาเขียน
เป็นโครงการ (30 นาที)  
ข้ันสรุป 
5. น าเสนอร่างโครงการ 
(30 นาที)  
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ตาราง 9 (ต่อ)  
 
หน่วย
การ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

วิธีการจัด
กิจกรรม 

ขัน้ตอนการจัดกิจกรรม สื่อ-แหล่งการ
จัดการเรียนรู้ 

การวัดและ
ประเมิน 

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 4 
โครงการ
ประเภท
ต่างๆ (4 
ชัว่โมง 

โครงการที่
นิยมจดัท าใน
หลกัสตูร
อาชีวศึกษา 
คือ โครงการ
ส่ิงประดิษฐ์, 
โครงการธุรกิจ
และบริการ,
โครงการ
ทดลองและ
วิจยั 

การให้
นกัศึกษา
เลือก
โครงการที่
จดัท าโดย
นกัศึกษา
อาชีวศึกษา 
มาเล่าให้
เพื่อนฟัง 
และสรุป 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
4.1 (1 ชั่วโมง 55 นาที)  
ข้ันน ำ 
1. ผู้ท าหน้าที่สอน
ยกตวัอย่างโครงการที่
ได้รับรางวัล “สดุยอด
นวตักรรมอาชีวศึกษา” ซึ่ง
แยกออกเป็น 3 ประเภท 
(20 นาที)  
ข้ันกิจกรรม 
2. ผู้เรียนสรุปความ
แตกต่างโครงการ 3 
ประเภท (20 นาที)  
3. ผู้เรียนพูดคุยเบือ้งต้น
เพื่อเลือกประเภทของ
โครงการแก้ไขปัญหา
สงัคม และความพร้อม
ของกลุ่ม (15 นาที)  
4. เขียนโครงการ (30 
นาที)  
ข้ันสรุป 
5. น าเสนอโครงการตาม
แบบแผนของโครงการแต่
ละประเภท (30 นาที)  

แผนการจดัการ
เรียนรู้ 4.1 
- คลิปวีดิทศัน์
ตวัอย่างโครงการ
ได้รับรางวัล “สดุ
ยอดนวตักรรม
อาชีวศึกษา” 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 1 
จบัคู่โครงการ และ
วตัถุประสงค์ 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 2 
เขียนแผนโครงการ 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 3 
ปัญหาและความ
ท้าทายของ
โครงการ 

- 
แบบทดสอบ
การจบัคู่
โครงการ
และ
วตัถุประสงค์ 
- แบบ
ประเมินการ
เขียนที่มา
ของโครงการ
และขัน้ตอน
การเขียน
โครงการ 
- แบบ
ประเมิน
ปัญหา/
ความท้า
ทายของ
โครงการ 
- แบบสงัเกต
พฤติกรรม
ในการท า
กิจกรรม 
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ตาราง 9 (ต่อ)  
 
หน่วย
การ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

วิธีการจัด
กิจกรรม 

ขัน้ตอนการจัดกิจกรรม สื่อ-แหล่งการ
จัดการเรียนรู้ 

การวัดและ
ประเมิน 

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 4 
โครงการ
ประเภท
ต่างๆ (4 
ชัว่โมง 

โครงการเพื่อ
แก้ไขปัญหา
สงัคม 

ลงพืน้ที่เพื่อ
ส ารวจ
ปัญหา 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
4.2 (2 ชั่วโมง 5 นาท)ี  
ข้ันน ำ 

1. ยกตัวอย่างปัญหาของ
ชุมชน (20 นาที)  
ข้ันกิจกรรม 

2. ระบุต้นตอของปัญหา 
(20 นาที)  
3. เลือกปัญหา และ
วางแผนการท างานร่วมกัน 
(30 นาที)  
4. ลงพืน้ที่ เก็บภาพปัญหา
ที่เกิดขึน้ในชุมชน (30 

นาที)  
ข้ันสรุป 

5. น าเสนอปัญหา (25 

นาที)  
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ตาราง 9 (ต่อ)  
 
หน่วย
การ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

วิธีการจัด
กิจกรรม 

ขัน้ตอนการจัดกิจกรรม สื่อ-แหล่งการ
จัดการเรียนรู้ 

การวัดและ
ประเมิน 

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 5 
การ
ด าเนิน
โครงการ 
(8 ชัว่โมง)  

การออกแบบ
ระบบงาน
เพื่อให้ตรงกับ
ความต้องการ
ของผู้ใช้มาก
ที่สดุ 

น าเสนอ
โครงร่างเพื่อ
การจัดท า
โครงการเพื่อ
แก้ไขปัญหา
ชุมชน/สงัคม 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
5.1 (2 ชั่วโมง 30 นาที)  
ขัน้น า 
1. คดัเลือกปัญหาจาก
ภาพ เพื่อสรุป POV (Point 
of View) (30 นาที)  
ขัน้กิจกรรม 
ขัน้ที่ 2 บ่มเพาะพฤติกรรม 
(15 นาที) ระบุถึงสาเหตุ
ของปัญหานัน้ 
ขัน้ที่ 3 เข้าอกเข้าใจ (15 
นาที) ตัง้เป้าหมาย แรง
บนัดาลใจในการด าเนิน
โครงการ และสรุปคุณค่า
จากการท าโครงการนัน้ 
ขัน้ที่ 4 ลงมือปฏิบติั (60 
นาที) เขียนแผนการ
ด าเนินงาน และการ
ประยุกต์ความรู้ในวิชา
เรียน และแนวคิดของ
สถานประกอบการ 
ขัน้สรุป 
ขัน้ที่ 5 ถ่ายโอนความรู้ 
(30 นาที) น าเสนอแผน
ด าเนินการ และโครงร่าง
ต้นแบบ 

แผนการจดัการ
เรียนรู้ 5.1 
- ส่ือการจัดการ
เรียนรู้ เช่น ส่ือออน
ไลด์ ข่าว เป็นต้น 
- วีดีทศัน์สถาน
ประกอบการ 
- ผู้ก่อตัง้บริษัท 
- กระดาษฟลิต
ชาร์ต 
- อุปกรณ์การเขียน 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 1 
เป้าหมาย แรง
บนัดาลใจ และ
คุณค่าของการ
ด าเนินโครงการ 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 2 
การบูรณาการ
แนวคิดของสถาน
ประกอบการและ
แนวคิดรายวิชา 

- แบบสรุป
การบูรณา
การแนวคิด
ของสถาน
ประกอบการ
และแนวคิด
รายวิชา 
- แบบ
ประเมินการ
เขียน
โครงการ 
- แบบสรุป
เป้าหมาย 
แรงบนัดาล
ใจ และ
คุณค่าของ
การด าเนิน
โครงการ 
- แบบ
สงัเกต
พฤติกรรม
ในการท า
กิจกรรม 
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ตาราง 9 (ต่อ)  
 
หน่วย
การ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

วิธีการจัด
กิจกรรม 

ขัน้ตอนการจัดกิจกรรม สื่อ-แหล่งการ
จัดการเรียนรู้ 

การวัดและ
ประเมิน 

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 5 
การ
ด าเนิน
โครงการ 
(8 ชัว่โมง)  

ลงพืน้ที่และ
ด าเนินการ
โครงการ 

ลงพืน้ที่จริง
เพื่อด าเนิน
โครงการ 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
5.2 (5 ชั่วโมง 30 นาที)  
ขัน้น า 
ขัน้ที่ 1 ตระหนกัรู้ดูให้คิด 
(60 นาที) ปรับโครงร่าง
ต้นแบบ 
ขัน้กิจกรรม 
ขัน้ที่ 2 บ่มเพาะพฤติกรรม 
(60 นาที) ประเมินความ
เส่ียงที่จะเกิดขึน้ในการลง
พืน้ที่ 
ขัน้ที่ 3 เข้าอกเข้าใจ (60 
นาที) ลองทดลองกับกลุ่ม
เล็ก และปรับเปล่ียน 
ขัน้ที่ 4 ลงมือปฏิบติั (90 
นาที) ลงมือปฏิบติัตาม
แผน 
ขัน้สรุป 
ขัน้ที่ 5 ถ่ายโอนความรู้ 
(60 นาที) น าเสนอผลการ
ด าเนินโครงการ 

แผนการจดัการ
เรียนรู้ 5.2 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 3 
POV 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 4 
แบบฟอร์มขัน้ตอน
การด าเนินโครงการ 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 5 
แบบร่างการ
ด าเนินการและ
โมเดลต้นแบบ 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 6 
รายละเอียด
โครงการ 
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ตาราง 9 (ต่อ)  
 
หน่วย
การ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

วิธีการจัด
กิจกรรม 

ขัน้ตอนการจัดกิจกรรม สื่อ-แหล่งการ
จัดการเรียนรู้ 

การวัดและ
ประเมิน 

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 6 
การ
สรุปผล
การ
ด าเนินงาน 
และจดัท า
รายงาน (8 
ชัว่โมง)  

ศึกษารูปแบบ
การน าเสนอ
ผลงาน 

พานกัศึกษา
ไปดูการจดั
น าเสนอ
โครงการ 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
6.1 (3 ชั่วโมง 40 นาที)  
ข้ันน ำ 
1. ยกตวัอย่างการน าเสนอ
โครงการ (15 นาที)  
ข้ันกิจกรรม 
2. ผู้เรียนสรุป
ลกัษณะเฉพาะ ข้อดี และ
ข้อที่ต้องค านึง (15 นาที)  
3. สรุปรูปแบบการ
น าเสนอที่เหมาะสมกับ
โครงการ (20 นาที)  
4. เขียน/วาดรูปอธิบาย 
ภาพรวมการน าเสนอ
โครงการ (30 นาที)  
ข้ันสรุป 
5. น าเสนอร่างรูปแบบการ
น าเสนอโครงการ (30 
นาที)  

แผนการจดัการ
เรียนรู้ 6.1 
- คลิปวีดิทศัน์
ตวัอย่างการ
น าเสนอ 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 1 
ภาพร่างการ
น าเสนอ 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 2 
องค์ประกอบการ
น าเสนอผลงาน 
 

- แบบ
ประเมิน
องค์ประกอบ
ของการ
น าเสนอ
ผลงาน 
- แบบ
ประเมินการ
เขียน
โครงการ 
- แบบ
ประเมินการ
สรุปผล
โครงการ 
- แบบสงัเกต
พฤติกรรมใน
การท า
กิจกรรม 
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ตาราง 9 (ต่อ)  
 
หน่วยการ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

วิธีการจัด
กิจกรรม 

ขัน้ตอนการจัดกิจกรรม สื่อ-แหล่งการ
จัดการเรียนรู้ 

การวัดและ
ประเมิน 

หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 6 
การ
สรุปผล
การ
ด าเนินงาน 
และจดัท า
รายงาน (8 
ชัว่โมง)  

การสรุปผล 
น าเสนอ
ผลงานปัญหา 
และอุปสรรค
ที่พบพร้อมทัง้
ข้อเสนอแนะ
ส าหรับ
แนวทางแก่
ผู้อื่นต่อไป 

จดัการ
น าเสนอ
ผลงาน
รายวิชา
โครงการ 

แผนการจัดการเรียนรู้ 
6.2 (4 ชั่วโมง 20 นาที)  
ข้ันน ำ 
1. ผู้ท าหน้าที่สอนอธิบาย
รูปแบบโครงการตามที่
ก าหนด (15 นาที)  
ข้ันกิจกรรม 
2. ผู้เรียนเขียนตาม
รูปแบบโครงการตามที่
ก าหนด (30 นาที)  
3. ซ้อมล าดบัการน าเสนอ
ในกลุ่มตนเอง และพิมพ์
จดหมายเชิญชุมชนเข้ามา
ฟังในวนัที่น าเสนอ (30 
นาที)  
4. สรุปความรู้จากการท า
โครงการ และข้อเสนอแนะ 
(30 นาที)  
ข้ันสรุป 
5. น าเสนอโครงการ (30 
นาที)  

แผนการจดัการ
เรียนรู้ 6.2 
- รูปแบบรายงาน
โครงการของ
วิทยาลัย 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 3 
การเขียนรายงาน 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 4 
การน าเสนอผลงาน 
- ใบมอบหมาย
กิจกรรมงานที่ 5 
การสรุปผล
โครงการ 
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ตาราง 9 (ต่อ)  
 
หน่วยการ
เรียนรู้ 

หน่วยการ
เรียนรู้ย่อย 

วิธีการจัด
กิจกรรม 

ขัน้ตอนการจัดกิจกรรม สื่อ-แหล่งการ
จัดการเรียนรู้ 

การวัดและ
ประเมิน 

 การสอบ
ปลายภาค 
(4 ชัว่โมง)  

น าเสนอ
ผลงานจาก
การลง
ชุมชน/
สงัคม 

ผู้ท าหน้าที่สอนให้ผู้เรียน
น าเสนอตามล าดบัการ
น าเสนอ 

 - การ
น าเสนอ
โครงการ 
- แบบวดัจิต
สาธารณะ 
- แบบวดั
ผลสมัฤทธิ์

ทางการ
เรียน 
- แบบ
ประเมิน
ความพึง
พอใจของ
การจัดการ
เรียนรู้ 

 

8. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
งานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน

ร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ใน
กลุ่ม หรือทีมตวัอย่างนกัศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ หรือระดบัเทียบเคียง เป็นต้นไป 

8.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคม
เป็นฐาน 

สญัญาศรณ์ สวสัดิ์ไธสง (2555, น. 10-14) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ส าหรับ
พฤติกรรมจิตอาสาของนักศึกษาโดยใช้การเรียนรู้แบบโครงงานคุณธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร การวิจัยพบว่า นักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานคุณธรรมเป็นผู้ มี
พฤติกรรมจิตอาสาทัง้โดยรวมและรายด้านสูงกว่า มีการรับรู้ความสามารถแห่งตนสูงกว่า และมี
ลกัษณะมุ่งอนาคตควบคมุตนสงูกว่านกัศึกษาที่ไม่ได้รับการจดัการเรียนรู้แบบโครงงานคณุธรรม 
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น า้ทิพย์ งามสุทธา (2556 , น. 70) พัฒนารูปแบบการเรียนรู้บูรณาการแนวคิด
จิตวิทยาร่วมสมัย เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะผู้ เรียนมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่าการสร้างจิต
สาธารณะโดยการลงมือกระท า แก้ปัญหาจากการท าความเข้าใจ จนสิ่งเรียนรู้เกิดเป็นกรอบ
แนวคิด ช่วยให้ผู้ เรียนเข้าใจสิ่งที่ผู้ วิจยัสอนและสามารถน ากรอบ แนวคิดไปสร้างหลักการจากสิ่งที่
ได้เรียนรู้ เพื่อน าไป ประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาแบบรับใช้สงัคม 

ชัยยศ เดชสุระ (2558, น. 14-28) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยการน้อมน า
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและหลักพุทธธรรมไตรสิกขา เพื่อสร้างเสริมจิตสาธารณะ
นักศึกษาปริญญาบัณฑิต ผลการประเมินผลการพัฒนาโปรแกรม พบว่าระดับพฤติกรรมจิต
สาธารณะในภาพรวม สงูกว่าก่อนการทดลอง แตกต่างกนัอย่าง มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  

วัฒนา ไตต่อผล (2558, น. 2) พบว่าหลักสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะตามแนวคิด
ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสงัคม ร่วมกับการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม ส าหรับผู้ เรียนระดบัชัน้
มธัยมศึกษาตอนต้น พบว่า ผลการทดลองใช้หลักสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะตามแนวคิดทฤษฎี
การเรียนรู้ทางปัญญาสังคมร่วมกับ การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ส าหรับผู้ เรียนระดับชัน้
มธัยมศึกษาตอนต้น พบว่าผู้ เรียนมีคณุลกัษณะด้านจิตสาธารณะหลงัการใช้หลกัสตูร สงูกว่าก่อน
การใช้หลกัสตูร อย่างมี นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  

ภทัรภร สีทองดี (2559, น. 124-126) พฒันารูปแบบการสร้างเสริมจิตสาธารณะของ
นิสิตในสถาบันอุดมศึกษา หรือมหาวิทยาลัยของรัฐ: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ผลการวิจัยพบ ว่า 1) รูปแบบในการพัฒ นาการส ร้างเส ริมจิตสาธารณ ะของนิ สิต ใน
สถาบนัอดุมศึกษา หรือมหาวิทยาลยัของรัฐ มี 8 แนวทาง ได้แก่ การท างานเป็นทีม การฝึกพดู การ
โต้วาทีการฝึกพดูการโต้วาที การอาสาสมคัร การฝึกงาน การปลกูฝัง การอบรม และการยกย่อง 2) 
ผู้ประเมินส่วนใหญ่มีความเห็นพ้องต้องกันในระดับมากที่สุดมี 6 แนวทาง ได้แก่ การท างานเป็น
ทีม การฝึกพูด การโต้วาที การอาสาสมคัร การฝึกงาน การปลกูฝัง การอบรม และการยกย่องส่วน
การโต้วาที และการฝึกพดูมีความเห็นพ้องต้องกนัในระดบัมาก 

จิราภรณ์ เกตุแก้ว (2561, น. 77-85) พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้าง จิต
สาธารณะ ส าหรับนักศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ผลการวิจัย
พบว่า 1) ผลการพัฒนาหลักสตูร ได้หลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะของ นกัศึกษา
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชที่มี 6 องค์ประกอบ คือ หลกัการและเหตุผล 
วตัถุประสงค์ของหลักสูตรโครงสร้างของหลักสูตร กิจกรรมในหลักสูตร ส่ือประกอบการฝึกอบรม 
และการวดัและการประเมินผล ซึ่งทุกองค์ประกอบมีความสอดคล้องกนั 2) ผลการเปรียบเทียบ จิต
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สาธารณะของนักศึกษากลุ่ม หรือทีมเป้าหมายก่อนการทดลองและหลังการทดลองใช้หลักสูตร
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา 
คณะ ครุศาสตร์ ที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรม เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ นักศึกษามีความพึงพอใจ
ต่อหลกัสตูรในระดบัมาก 

8.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการคิดเชิงออกแบบ 
Carroll et al. (2010, pp. 37-53)น าเสนองานวิจัยเร่ืองการคิดเชิงออกแบบใน

โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อศึกษาถึงผลของการน าการคิดเชิงออกแบบไปใช้ในชัน้
เรียน พบว่าการคิดเชิงออกแบบนัน้ท าให้ผู้ เรียนสามารถคิดและจิตนาการได้อย่างไรขอบเขต 
พฒันาการคิดสร้างสรรค์ในการจดัการเรียนรู้ และยังช่วยให้ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองไป
พร้อมๆ กบัจิตส านึกที่จะช่วยเหลือสงัคม ในโลกยุคศตวรรษที่ 21 

Meeboonya, Khlaisang, and Natakuatoong (2017, p. 127) ศึกษาถึ ง รูปแบบ
การคิดเชิงออกแบบที่มีผลต่อจิตสาธารณะของนกัศึกษาระดบัชัน้ปริญญาตรี จ านวน 400 คน โดย
การใช้โครงการบริการสงัคม และการจัดการเรียนรู้โดยคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า ประกอบไป
ด้วย 6 ขัน้ตอน คือ 1) การวิเคราะห์ปัญหา 2) การออกแบบในการแก้ไขปัญหา และจุดมุ่งหมายใน
การเรียนรู้3) การพัฒนา ด้วยการคัดเลือกเคร่ืองมือที่เหมาะสมในการแก้ไขปัญหา 4) การลองท า 
5) การประเมินผล และ 6) การควบคมุดแูลอย่างต่อเนื่อง 

Suhyun and Sunah (2018, p. 245) น าเสนองานวิจัยการมีส่วนร่วมในการบริการ
สงัคมโดยใช้แนวคิดเชิงออกแบบของนกัศึกษา 30 คนที่เรียนทางด้านอาหาร โรงเรียน Goryeong 
ประเทศเกาหลีใต้ พบว่านักศึกษาเกิดแรงจูงใจ 4 ด้าน คือ 1) การคิดในการแก้ไขปัญหา 2) การ
ประเมินผู้ อ่ืนในทางบวก 3) โอกาสในการพบปะกับสภาพแวดล้อม, สิ่งแวดล้อมหรือบริบท
ภายนอกห้องเรียน ประสบการณ์ทางสังคม และการมีจิตส านึกในการที่จะช่วยเหลือชุมชนด้วย 
การมีส่วนร่วม และ 4) การได้รับการยกย่อง และเป็นแบบอย่าง ทัง้นีจ้ากงานวิจยัครัง้นีย้งัส่งผลให้
เกิดภาพลกัษณ์ที่ดีแก่สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา การพฒันาและขยาย
ผลโปรแกรมทางการศึกษาที่เกี่ยวข้องกบัชุมชน 

จากงานวิจยัที่เกี่ยวข้องกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยการตอบแทนสังคมเป็นฐาน
ร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี
สามารถสรุปประเด็นส าคญัได้ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. การเสริมสร้างจิตสาธารณะ ประกอบด้วยการได้ รู้คิด คือพฤติกรรม  จิต
สาธารณะมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญต่อระบบคิดเชิงบวก, ด้านพฤติกรรม การมีพฤติกรรม
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จิตสาธารณะสามารถสร้างได้ด้วยการแก้ปัญหาโดยลงมือปฏิบตัิอย่างเข้าใจด้วยการใช้ความรู้เดิม
มาประยุกต์ใช้ และด้านการมีเจตคติ การมีพฤติกรรมจิตสาธารณะ เร่ิมจากการเห็นคุณค่าใน
ตนเอง เห็นว่าตนเองมีความส าคญั มีความสามารถ 

2. อิทธิพลต่อการเสริมสร้างจิตสาธารณะอย่างมากมาจากกลุ่ม หรือทีมเพื่อน 
และครอบครัว 

3. รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ภายในห้องเรียนมีหลาย
หลายรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยให้ผู้ เรียนได้คิด เรียนรู้ ลงมือปฏิบัติ สรุปผลด้วยเอง เช่น มีการ
ใช้หลักศาสนาเข้ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ คือ การจดัการเรียนรู้แบบโครงงานคณุธรรม 
การพัฒนาจิตสาธารณะตามหลกัพรหมวิหาร 4/ไตรสิกขา เป็นต้น และการผนวกใช้กิจกรรมทัว่ไป
ในระหว่างการจัดการจัดการการเรียนและการจัดการการสอน หรือหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างจิตสาธารณะ 

4. รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ภายนอกห้องเรียนคือ 
การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้เพื่อด าเนินกิจกรรมกับชุมชนหรือสงัคม ผ่านรูปแบบการจัดการเรียนรู้
ด้วยการรับใช้สงัคม 

5. จิตสาธารณะมีความสัมพันธ์กับการคิดเชิงออกแบบ คือการได้คิด และจิตนา
การอย่างไรขอบเขตถึงวิธีการที่จะช่วยเหลือ หรือบริการสงัคม ซึ่งการคิดเชิงออกแบบนัน้ ท าให้เกิด
แรงจูงใจ คือ การคิดแก้ไขปัญหา, การสร้างทีมงาน, การพบปะประสบการณ์โดยตรงนอกห้องเรียน 
และการยกย่อง เป็นแบบอย่าง ซึ่งมีความสมัพนัธ์กบัการเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
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บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
การวิจัย เร่ืองการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน

ร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ครัง้นี ้
ผู้ วิจยัด าเนินการวิจยัตามรูปแบบกระบวนการวิจยัและพฒันา (Research and Development) ซึ่ง
มีขัน้ตอนด าเนินการส าคญั 4 ระยะ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

ระยะที่ 1 (Research 1) ศึกษา และวิเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับองค์ประกอบ 
ตัวบ่งชี ้และแนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะ รูปแบบการจัดการเรียนรู้ การพัฒนารูปแบบการ
เรียนรู้ และกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ เสริมสร้างจิตสาธารณะ จากเอกสาร หนังสือ ต ารา 
บทความ วารสาร งานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ รวมถึงแหล่งข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ พร้อมทัง้ตรวจสอบองค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้และแนวทางการพัฒนา จิต
สาธารณะที่ได้จากการศึกษา โดยการสมัภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ 
เพื่อได้แนวทางในการสร้างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

ระยะที่ 2 (Development 1) การสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นการน าข้อมูล
พืน้ฐานของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่ได้จากระยะที่ 1 ที่ได้มาก าหนด หรือระบุเป็นรายละเอียด
ต่างๆ ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ รวมทัง้ประเมินประสิทธิภาพของร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
ซึ่งประเมิน ในด้านความเหมาะสมและความสอดคล้องโดยผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถ
ในสาขานัน้ๆ แล้วท าการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถ
ในสาขานัน้ๆ ก่อนน ารูปแบบการเรียนรู้ไปทดลองใช้ 

ระยะที่ 3 (Research 2) การทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ เป็นการน ารูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ที่ได้จากระยะที่ 2 ไปทดลองใช้กบักลุ่ม หรือทีมตัวอย่างตวัอย่าง ซึ่งเป็นนกัศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง ชัน้ปีที่ 2 ปีการศึกษา 2562 คณะการตลาด วิทยาลัยไทย
บริหารธุรกิจ จ านวน 18 คน ร่วมกับศูนย์การเรียนฟู้ดแพชชั่น และการประเมินประสิทธิผลของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยการประเมินจิตสาธารณะ การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และการ
ประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

ระยะที่ 4 (Development 2) การปรับปรุง แก้ไขรูปแบบการจดัการเรียนรู้ เป็นการน า
ผลที่ได้จากการทดลองใช้รูปแบบการเรียนรู้ในระยะที่ 3 มาแก้ไขปรับปรุง เพื่อให้รูปแบบการเรียนรู้
มีความสมบูรณ์ 
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ขัน้ตอนการด าเนินการวิจัยและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 4 ระยะ ข้างต้น 
แสดงการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพือ่เสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ทวิภาคี ตามกระบวนการวิจยัและพฒันา ดงัภาพประกอบ 11 

 
ระยะการวิจยัและพฒันา    วิธีการด าเนินการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 11 ระยะการด าเนินการวิจยัและการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ระยะที่ 1 
การพฒันา
องค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้
และแนวทางการ
พฒันาจิตสาธารณะ 
ของนกัศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี 
และการศึกษาแนว
ทางการพฒันา
รูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ 

ศึกษาองค์ประกอบ ตวับ่งชี ้และแนวทางการพฒันาจิตสาธารณะ ของ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี จากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องเก่ียว 

ศึกษาแนวคิดและหลกัการเก่ียวกับการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

ศึกษาแนวคิดและหลกัการเก่ียวกับรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การ ตอบ
แทนสงัคมเป็นฐาน 

ศึกษาแนวคิดและหลกัการเก่ียวกับการคิดเชิงออกแบบ 

ศึกษาการจดัการศึกษาระบบทวิภาคี  

การสมัภาษณ์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบองค์ประกอบตวั
บ่งชี ้และแนวทางการพฒันาจิตสาธารณะ 

ได้แนวททางในการสร้างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
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ภาพประกอบ 11 (ต่อ) 

 

 

ทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่ผ่านการแก้ไขกับกลุ่ม หรือทีมตวัอย่าง 

ระยะที่ 2 
การสร้างรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ 

ระยะที่ 3 
การทดลองใช้
รูปแบบ 

ระยะที่ 4 
การประเมิน แก้ไข 
และปรับปรุงรูปแบบ 

 

ร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วย หลกัการ วตัถุประสงค์ เนือ้หา 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ และการวดัและการประเมินผล 

ประเมินประสิทธิภาพร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยผู้เชี่ยวชาญ และน า
ผลการตรวจสอบมาปรับปรุงส าหรับรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

สร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือประกอบการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ และ
ปรับปรุงไปใช้ในการจดัการเรียนรู้ 

น ารูปแบบไปทดลองน าร่อง (Try out) กับนกัศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่ม หรือทีม
ตวัอย่าง ตรวจสอบความเหมาะสมของขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้ กิจกรรม 
และเวลา ก่อนน าไปทดลองจริง 

ปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการจดัการเรียนรู้ให้สมบูรณ์ก่อนน าไปใช้ทดลองใช้ 

ประเมินประสิทธิผลรูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยพิจารณาจาก 
- จิตสาธารณะ 
- ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาโครงการ 
- ความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 

ปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับ
การคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ทวิภาคี ให้มีความสมบูรณ์ 
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การด าเนินการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบั
การคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีทัง้ 4 ขัน้ตอน 
มีรายละเอียดซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

 
ระยะท่ี 1 การพัฒนาองค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้และแนวทางการพัฒนาจติสาธารณะของ
นักศึกษาอาชวีศึกษาทวิภาคี และการศกึษาแนวทางการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

จุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาองค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้และแนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะของ
นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี และศึกษาและวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลพืน้ฐานที่จ าเป็น
ส าหรับน ามาใช้เป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็น
ฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี  

วิธีการด าเนินการวิจัย โดยศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับ 1) จิตสาธารณะ และการตรวจสอบ
องค์ประกอบ ตวับ่งชี ้บ่งชี ้และแนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
2) การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 3) การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สงัคมเป็นฐาน 4) การคิดเชิงออกแบบ 5) การจัดการศึกษาระบบทวิภาคี การด าเนินการในระยะที่ 
1 มี 2 ขัน้ตอน คือขัน้ตอนที่1 ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับจิตสาธารณะเพื่อตรวจสอบองค์ประกอบ ตัว
บ่งชี ้และแนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี  และขัน้ตอนที่  2 
การศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ได้แนวทางการพัฒนารูปแบบ การ
จดัการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

ขัน้ตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับจิตสาธารณะเพื่อพัฒนาองค์ประกอบ ตัวบ่งชี ้และ
แนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี  ซึ่งมีรายละเอียดซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

1. ศึกษาวิเคราะห์แนวคิด และองค์ประกอบเกี่ยวกบัจิตสาธารณะจากเอกสาร ต ารา 
บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อเตรียมข้อมูลส าหรับก าหนด หรือระบุขอบเขตในการศึกษา 
จิตสาธารณะ ด้วยวิธีการวิเคราะห์ เนื อ้หา (content analysis) ในประเด็นที่ เกี่ ยวข้องกับ
ความหมาย รูปแบบ องค์ประกอบ ตงับ่งชี ้แนวทางการพฒันา และการประเมินจิตสาธารณะ 

2. การน าเสนอแบบร่างในการสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถใน
สาขานัน้ๆ ในประเด็นองค์ประกอบ, ตัวบ่งชี ้และแนวทางในการพัฒนาจิตสาธารณะ เสนอต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ แล้วปรับแก้ตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ 

3. ติดต่อผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ด้านการพัฒนาจิต
สาธารณะ เพื่อเข้านดัการสมัภาษณ์ 
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4. สัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ แบบกึ่งโครงสร้าง 
(semi-structured interview) เพื่อตรวจสอบองค์ประกอบ ตัวบ่งชี  ้และแนวทางการพัฒนาจิต
สาธารณะของนกัศึกษาอาชีวศึกษา ทวิภาคี 

5. สรุปประเด็นส าคญัที่ได้จากการสมัภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถใน
สาขานัน้ๆ แบบกึ่งโครงสร้างด้วยวิธีการวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) มาเป็นองค์ประกอบ 
ตัวบ่งชี ้และแนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี  พร้อมกับเป็น
แนวทางในการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาจิตสาธารณะในขัน้ตอนที่ 2 

กลุ่มเป้าหมายในการวิจยั ประกอบด้วย ผู้บริหารฝ่ายพฒันานกัศึกษา จ านวน 1 คน, 
อาจารย์ประจ าส านักมาตรฐานการศึกษาอาชีวศึกษา จ านวน 2 คน และผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/
ความสามารถในสาขานัน้ๆ ในการพัฒนาจิตสาธารณะภาครัฐ จ านวน 1 คน และผู้เชี่ยวชาญที่มี
ความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ในการพฒันาจิตสาธารณะภาคเอกชน จ านวน 1 คน  

เคร่ืองมือในการเก็บข้อมลู คือแบบสมัภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกบัจิตสาธารณะ ของ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี การเก็บรวบรวมข้อมลู ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. ผู้ วิจัยด าเนินการเลือกผู้ ให้ ข้อมูลในการสัมภาษณ์ ด้านการพัฒนา จิต
สาธารณะ และผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ด้านการพัฒนานักศึกษาใน
ระดบัอาชีวศึกษา จ านวน 5 คน โดย การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

2. ผู้ วิจัยศึกษาเอกสารเกี่ยวกับวิธีการสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมลู ซึ่งเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูในครัง้นีเ้ป็นแบบสมัภาษณ์ 

3. จัดท าร่างแบบสัมภาษณ์ และพิจารณาข้อค าถาม หรือข้อสงสัย ไปทดลอง
สมัภาษณ์กบักลุ่ม หรือทีมตวัอย่างที่มีลกัษณะใกล้เคียงกับกลุ่ม หรือทีมตวัอย่างจริง ประมาณ 1-
2 คน เพื่อตรวจสอบความเข้าใจและสามารถตอบค าถาม หรือข้อสงสยัได้ 

4. สมัภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่มคีวามรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ อย่างมีโครงสร้าง 
(Structure Interview) วิธีการด าเนินการเร่ิมจากการติดต่อนดัหมายผู้ ให้ข้อมูล ชีแ้จงวตัถุประสงค์
การศึกษา และท าการสมัภาษณ์ 

การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล ผู้ วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มา
วิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) และการตีความ (Interpretation) ข้อมูลที่แตกต่างกัน โดย
พิจารณาข้อมูลที่มีความคิดเห็นสอดคล้องกัน หรือสนับสนุนตรงกัน เพื่อสร้างแบบประเมินจิต
สาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
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ขัน้ตอนที่ 2 การศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชงิออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ทวิภาคี  

1. ศึกษาและวิเคราะห์แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการจัด การ
เรียนรู้ จากต ารา และบทความ 

2. ศึกษาและวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สงัคมเป็นฐาน จากเอกสาร ต ารา บทความและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องเพื่อเตรียมข้อมลูส าหรับก าหนด 
หรือระบุขอบเขตในการศึกษา ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนือ้หา (content analysis) ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับ ปรัชญา/ทฤษฎี ความหมาย หลกัการ องค์ประกอบ และขัน้ตอนรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้โดยใช้การตอบแทนเป็นฐาน 

3. ศึกษาและวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับการคิดเชิงออกแบบ จากเอกสาร ต ารา 
บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อเตรียมข้อมูลส าหรับก าหนด หรือระบุขอบเขตในการศึกษา 
ด้วยวิ ธีการวิ เคราะห์ เนื อ้หา (content analysis) ในประเด็นที่ เกี่ ย วข้องกับ  ความหมาย 
องค์ประกอบ ขัน้ตอน และบทบาทหน้าที่ของผู้ท าหน้าที่สอนการคิดเชิงออกแบบ 

4. ศึกษาการจัดการศึกษาระบบทวิภาคี และกิจกรรมเสริมหลักสูตร ในการศึกษา
ระบบอาชีวศึกษาทวิภาคี 

5. ท าการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล และน าข้อมลูที่เกี่ยวข้องกบัการพฒันารูปแบบ
การจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ เพื่อเสริมสร้าง จิต
สาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ซึ่งท าให้ผู้ วิจยัค้นพบข้อมูลต่างๆ ที่ส าคัญต่อการ
พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

6. พฒันาร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบั การ
คิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ผู้ วิจัยน า
กระบวนการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ แล้วปรับแก้ตาม
ค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ 

น าข้อมูลศึกษาเอกสาร ต ารา บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทัง้ 2 ขัน้ตอน คือ
องค์ประกอบและตัวบ่งชีข้องจิตสาธารณะ มาสร้างแบบประเมินจิตสาธารณะ ของนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี และแนวทางการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ มาสร้างเป็นร่างรูปแบบ การ
จัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิต
สาธารณะ ของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
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ระยะท่ี 2 การสร้างรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกบั
การคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี และ
การประเมินประสิทธภิาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

จุดมุ่งหมายเพื่อน าผลข้อสรุปที่ได้จากระยะที่ 1 มาก าหนด หรือระบุเป็นแนวทางในการ
สร้างแบบประเมินจิตสาธารณะ, ร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ พร้อมทัง้การประเมินประสิทธิภาพ
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับคิดเชิงออกแบบเพื่อ
เสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี  ,การสร้างแบบประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนรายวิชาโครงการ และการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ทวิภาคี ที่มีต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับคิดเชิงออกแบบ
เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ  

วิธีการด าเนินการวิจัย ในระยะที่ 2 นีม้ี 4 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนที่ 1 การร่างรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ ขัน้ตอนที่ 2 การประเมินคุณภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ขัน้ตอนที่ 3 การสร้าง
และการหาคุณภาพของเคร่ืองมือส าหรับประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ และ
ขัน้ตอนที่ 4 การทดลองใช้ (Try out) ซึ่งมีรายละเอียดในแต่ละขัน้ การร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้
โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ขัน้ตอนที่ 1 ผู้ วิจัยน าข้อมูลจากการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล
พืน้ฐานที่ได้จากระยะที่ 1 มาเป็นแนวทางในการร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ มาก าหนดเป็น 
รายละเอียดต่างๆ ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

1. แนวคิดพืน้ฐาน โดยน าผลการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง
กับองค์ประกอบจิตสาธารณะ และแนวทางการเสริมสร้างจิตสาธารณะ มาเป็นแนวทางในการ
พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

2. หลักการและเหตุผล โดยน าข้อมลูที่ได้จากเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง ความ
คิดเห็นของผู้ เกี่ยวข้อง มาเป็นหลักการและเหตุผลในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้
เสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 

3. วัตถุประสงค์ โดยก าหนดคุณลักษณะพฤติกรรมต่างๆ ที่ต้องการ ให้เกิดขึน้กับ
นักศึกษา เมื่อผ่านกระบวนการต่างๆ ตามที่ก าหนดในหลักสูตร และสอดคล้องกับองค์ประกอบ
ของการมีจิตสาธารณะ  

4. กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ ด าเนินการตามกระบวนการพฒันารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ซึ่งผู้ วิจัยสังเคราะห์จากรูปแบบการเรียนรู้จากปรัชญา และ
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ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน คือ การเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน, การเรียนรู้โดยการบริการสังคม, การจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน 
และการจดัการเรียนรู้ตามเป้าหมายบนัได 5 ขัน้ ร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ 

5. การวดัและการประเมินผลรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็น
ฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 

ขัน้ตอนที่ 2 การประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคม
เป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิ
ภาคี เป็นการประเมินความเหมาะสมและความ สอดคล้องของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

กลุ่มเป้าหมาย คือผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ด้านการวิจยัและ
พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้จ านวน 5 ท่าน 

ผู้ วิจยัได้ก าหนด หรือระบุผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ด้านการวิจัย
และพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้จ านวน 5 ท่านแล้วท าการแก้ไข ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ก่อนน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปทดลองใช้ 
ตามหลกัเกณฑ์การคดัเลือก ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. เป็นผู้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญในด้านการวิจัยและพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ 

2. เป็นผู้มีประสบการณ์ในการควบคมุปริญญานิพนธ์/การวิจยัเกี่ยวกบัการพฒันาจิต
สาธารณะ หรือมีประสบการณ์การสอนด้านการวิจยัและพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

ซึ่งมีรายละเอียดในการด าเนินการประเมินประสิทธิภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

1. ผู้ วิจัยศึกษารายละเอียดต่างๆ ขององค์ประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรู้ แล้ว
ก าหนดประเด็นส าคญั ที่ต้องประเมิน น ามาเขียนข้อค าถามให้ครอบคลมุทุกประเด็น จากนัน้น าข้อ
ค าถามเหล่านัน้เสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา พิจารณาความ
เหมาะสม และความชัดเจน ของข้อค าถาม ปรับปรุงข้อค าถามตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่
ปรึกษา แล้วจดัพิมพ์แบบประเมิน ฉบบัสมบรูณ์ ซึ่งแบบประเมินการจดัการเรียนรู้ฉบับร่างส าหรับ
ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ซึ่งมี 2 ตอน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี  ้ตอนที่ 1 
แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด เพื่อให้ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/
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ความสามารถในสาขานัน้ๆ พิจารณาว่าในแต่ละองค์ประกอบของหลกัสูตรทัง้ 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน
กรอบแนวคิดและหลักการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ด้านวัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านสื่อการเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผล พร้อมทัง้มีข้อ
ค าถามปลายเปิดส าหรับให้ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ แสดงความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะเพิ่มเติม และตอนที่ 2 แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการจดัการเรียนรู้
มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วย ไม่แน่ใจ และไม่เห็นด้วย 
เพื่อให้ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ พิจารณา ความสอดคล้องในแต่ละ
องค์ประกอบในรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

2. ผู้ วิจยัติดต่อขอความอนุเคราะห์ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ 
ประเมินความเหมาะสมและความสอดคล้องของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ จ านวน 5 ท่าน  

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ส าหรับผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ 
ผู้ วิจยัน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ และแบบประเมินรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฉบบัร่าง 

4. การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล ผู้ วิจัยน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากแบบ
ประเมินความเหมาะสม ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ (ตอนที่ 1) มาวิเคราะห์ เพื่อหาค่าเฉล่ียและ 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยก าหนดค่าน า้หนักคะแนนและการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คือ 5 หมายถึง เหมาะสมมากที่สุด 4 หมายถึง เหมาะสมมาก 3 
หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 2 หมายถึง เหมาะสมน้อย และ1 หมายถึง เหมาะสมน้อยที่สดุ เมื่อ
หาค่าเฉลี่ยได้แล้ว น าค่าเฉลี่ยมาแปลความหมาย โดยใช้เกณฑ์การประเมินจากค่าเฉลี่ย ตาม
เกณฑ์จุดกลาง (Midpoint) ของช่วงระดับคะแนน (Class interval) คือ 4.50 – 5.00 หมายถึง 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ฉบับร่างมีความเหมาะสมมากที่สุด  3.50 – 4.49 หมายถึง รูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ฉบับร่างมีความเหมาะสมมาก 2.50 – 3.49 หมายถึง รูปแบบการจดัการเรียนรู้ฉบับ
ร่างมีความเหมาะสมปานกลาง 1.50 – 2.49 หมายถึง รูปแบบการจัดการเรียนรู้ฉบับร่างมีความ
เหมาะสมน้อย และ 1.00 – 1.49 หมายถึง รูปแบบการจดัการเรียนรู้ฉบบัร่างมีความเหมาะสมน้อย
ที่สดุ  

 ข้อมลูเก็บรวบรวมจากแบบประเมินความสอดคล้อง (ตอนที่ 2) ผู้ วิจยั วิเคราะห์และ
ประมวลผลข้อมลู โดยการน าค าตอบของผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ แต่ละ
คนมาแทนค่า เพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item – Objective Congruence Indexes หรือ 
IOC) ซึ่งค านวณได้จากสตูร  
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เมื่อ IOC หมายถึง ดชันีความสอดคล้อง 
R หมายถึง ผลคณูของคะแนนกบัจ านวนผู้เชี่ยวชาญทีม่ีความรู้/ความสามารถใน

สาขานัน้ๆ ในแต่ละระดบัความสอดคล้อง 
N หมายถึง จ านวนผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ทัง้หมด  

 ระดับคะแนนที่ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ประเมินได้มี 3 
ระดบั ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

มีความเห็นว่าสอดคล้อง ให้คะแนนเป็น +1 
มีความเห็นว่าไม่แน่ใจ ให้คะแนนเป็น 0 
มีความเห็นว่าไม่สอดคล้อง ให้คะแนนเป็น -1 

โดยก าหนด หรือระบุเกณฑ์การพิจารณาระดับค่าดชันีความสอดคล้องฯ ของข้อค าถาม 
หรือข้อสงสัยที่ได้จากการค านวณจากสูตรที่จะมีค่าอยู่ระหว่าง 0.00 ถึง 1.00 มีรายละเอียดของ
เกณฑ์การพิจารณา คือมีค่า IOC ตัง้แต่ 0.5 ขึน้ไป คดัเลือกข้อสอบข้อนัน้ไว้ใช้ได้ แต่ถ้าได้ค่า IOC 
ต ่ากว่า 0.5 ควรพิจารณาแก้ไขปรับปรุง หรือตดัทิง้ โดยผลของค่าดชันีความสอดคล้อง (IOC) มีค่า
เท่ากบั 0.94 

หวัข้อการแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชงิออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ทวิภาคี ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. บทน า ได้แก่ ความเป็นมาและความส าคัญของการพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ และเหตผุลความจ าเป็นในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

2. แนวคิดพืน้ฐานของการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ และจิตสาธารณะ 
3. หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ได้แก่ แสดงให้เห็นถึงจุดมุ่งหมายของการ

จัดการเรียนรู้ และสามารถเป็นกรอบส าหรับการก าหนด หรือระบุเนือ้หาสาระและกระบวนการ
จดัการเรียนรู้ 

4. วตัถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ได้แก่ วตัถุประสงค์ของรูปแบบแสดงได้
ถึงสิ่งที่มุ่งหวงัให้เกิดขึน้กบัผู้ เรียน, วตัถุประสงค์ของรูปแบบสามารถบรรลผุลได้ และวัตถุประสงค์
ของรูปแบบเป็นรูปธรรมชดัเจน สามารถน าไปปฏิบตัิได้ 
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5. เนือ้หา/สาระของขัน้ตอนรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ เนือ้หามีประโยชน์ต่อ
ผู้ เรียนทัง้ในปัจจุบนัและอนาคต, เนือ้หาในแต่ละหน่วยเหมาะสมกบัผู้ เรียน ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้
ได้, เนือ้หาสามารถบรรลวุัตถุประสงค์ได้, เวลาที่ใช้ในแต่ละหน่วยมีความเหมาะสม และเนือ้หา/
สาระสอดคล้องกบัรายวิชา 

6. ขัน้ตอนของรูปแบบการจัดการเรียน รู้  ได้แก่  การเรียงล าดับขัน้ตอนของ
กระบวนการจดัการเรียนรู้ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้, ขัน้ที่ 1 ตระหนกัรู้ ดใูห้คิด (I think),ขัน้ที่ 2 
บ่มเพาะพฤติกรรม (I try), ขัน้ที่ 3 ค้นหาวิธีการ (I find), ขัน้ที่ 4 รับใช้สงัคม (I do), ขัน้ที่ 5 ตกผลึก
ความรู้ (I get), แนวทางการน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปใช้, ขัน้ตอนของรูปแบบสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ได้, ขัน้ตอนของรูปแบบสามารถจัดกิจกรรมทางการจัดการการเรียนรู้ได้  และการ
จดัการเรียนรู้ทัง้ 5 ขัน้ส่งเสริมให้เกิดจิตสาธารณะ 

7. การจัดกิจกรรมทางการจดัการการเรียนรู้ ได้แก่ วิธีจดักิจกรรมทางการจดัการการ
เรียนรู้มีความชัดเจน, วิธีจัดกิจกรรมทางการจัดการการเรียนรู้สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง , การ
จดัล าดบัขัน้ตอนกิจกรรมทางการจดัการการเรียนรู้ถูกต้องเป็นระบบ, กิจกรรมทาง การจดัการการ
เรียนรู้มีความหลากหลาย, กิจกรรมทางการจดัการการเรียนรู้เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนใช้กระบวนการ
กลุ่ม หรือทีม และ กิจกรรมทางการจดัการการเรียนรู้สามารถบรรลวุตัถุประสงค์ได้ 

8. การวัดและการประเมินผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  ได้แก่ การวัดและ
ประเมินผลของรูปแบบมีความเป็นรูปธรรมและชัดเจน, การวัดและการประเมินผลของรูปแบบมี
ความหลากหลาย, การวัดและการประเมินผลของรูปแบบมีความเหมาะสม และการวัดและการ
ประเมินผลของรูปแบบมีการประเมิน 

หวัข้อการแบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชงิออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ทวิภาคี ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. ความเป็นมาของการพฒันารูปแบบ สอดคล้องกบัหวัข้อดงัต่อไปนี ้แนวคิด/ทฤษฎี
ที่ใช้ในการพัฒนารูปแบบ, หลักการของรูปแบบ, วัตถุประสงค์ของรูปแบบ, ขัน้ตอนของรูปแบบ 
และการวดัและประเมินผลของรูปแบบ 

2. แนวคิด/ทฤษฎีที่ใช้ในการพฒันารูปแบบ สอดคล้องกบัหัวข้อดังต่อไปนี ้หลักการ
ของรูปแบบ, วตัถุประสงค์ของรูปแบบ, ขัน้ตอนของรูปแบบ และการวดัและประเมินผลของรูปแบบ 

3. หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ สอดคล้องกบัหวัข้อดงัต่อไปนี ้วตัถุประสงค์
ของรูปแบบ, ขัน้ตอนของรูปแบบ และการวดัและประเมินผลของรูปแบบ 
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4. วตัถุประสงค์ของรูปแบบ สอดคล้องกับหัวข้อดงัต่อไปนี  ้ขัน้ตอนของรูปแบบ และ
การวดัและประเมินผลของรูปแบบ 

5. ขัน้ตอนของรูปแบบ สอดคล้องกบัการวดัและประเมินผลของรูปแบบ 
6. ความสอดคล้องของหน่วยการเรียนรู้ สอดคล้องกับหัวข้อดังต่อไปนี  ้หน่วยการ

เรียนรู้ที่ 1: เร่ืองรู้จกัตวั และพฒันาตนเองสอดคล้องกบัหลกัการของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 1: 
เร่ืองรู้จักตวั และพัฒนาตนเองสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ,  หน่วยการเรียนรู้ที่ 1: เร่ือง
รู้จกัตวั และพฒันาตนเองสอดคล้องกบัขัน้ตอนของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 1: เร่ืองรู้จกัตวั และ
พัฒนาตนเองสอดคล้องกับการวัดและประเมินผลของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 2: การเขียน
โครงการอย่างง่ายสอดคล้องกับหลักการของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 2: การเขียนโครงการ
อย่างง่ายสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 2: การเขียนโครงการอย่างง่าย
สอดคล้องกบัขัน้ตอนของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 2: การเขียนโครงการอย่างง่ายสอดคล้องกับ
การวัดและประเมินผลของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 3: ความรู้ในการจัดท าโครงการ และการ
เขียนโครงการสอดคล้องกับหลักการของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 3: ความรู้ในการจัดท า
โครงการ และการเขียนโครงการสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 3: 
ความรู้ในการจดัท าโครงการ และการเขียนโครงการสอดคล้องกับขัน้ตอนของรูปแบบ, หน่วยการ
เรียนรู้ที่  3: ความรู้ในการจัดท าโครงการ และการเขียนโครงการสอดคล้องกับการวัดและ
ประเมินผลของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 4: โครงการประเภทต่างๆ สอดคล้องกับหลักการของ
รูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 4: โครงการประเภทต่างๆ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ,  
หน่วยการเรียนรู้ที่ 4: โครงการประเภทต่างๆ สอดคล้องกับขัน้ตอนของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 
4: โครงการประเภทต่างๆ สอดคล้องกับการวดัและประเมินผลของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 5: 
การด าเนินโครงการสอดคล้องกบัหลักการของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 5: การด าเนินโครงการ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 5: การด าเนินโครงการสอดคล้องกับ
ขัน้ตอนของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 5: การด าเนินโครงการสอดคล้องกบัการวดัและประเมินผล
ของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 6: การสรุปผลการด าเนินงาน และจัดท ารายงานสอดคล้องกับ
หลักการของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่  6: การสรุปผลการด าเนินงาน และจัดท ารายงาน
สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของรูปแบบ, หน่วยการเรียนรู้ที่ 6: การสรุปผลการด าเนินงาน และจดัท า
รายงานสอดคล้องกับขัน้ตอนของรูปแบบ และหน่วยการเรียนรู้ที่ 6: การสรุปผลการด าเนินงาน 
และจดัท ารายงานสอดคล้องกบัการวดัและประเมินผลของรูปแบบ 
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ส าหรับข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ 
หากผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ในประเด็นที่
สอดคล้องกนัมากกว่า 3 ท่าน ผู้วิจยัจะพิจารณาเพิ่มเติมโดยค านึงถึงพืน้ฐานของผู้เรียนและบริบท
ของวิทยาลัย ผลลัพธ์ คือ เอกสารการจัดการเรีนรู้ที่ผู้ วิจัยพัฒนา ได้แก่ แผนการจัดกิจกรรม ใบ
มอบหมายกิจกรรมงาน สื่อการเรียนรู้ 

ขัน้ตอนที่ 3 การสร้างเคร่ืองมือแบบประเมินจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา
ทวิภาคี, แบบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ในรายวิชาโครงการ และแบบประเมินความพึงพอใจของ
นกัศึกษาที่มีต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

1. แบบประเมินจิตสาธารณะ ใช้เคร่ืองมือวัดแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
ใช้วดัหลงัการทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ มีขัน้ตอนในการสร้าง ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างเคร่ืองมือ องค์ประกอบ
และคุณลักษณะของจิตสาธารณะ  ร่วมกับข้อมูลการสัมภาษณ์จากผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/
ความสามารถในสาขานัน้ๆ  

1.2 ศึกษาแบบประเมินจิตสาธารณะน ามาปรับ และสร้างข้อค าถามใหม่ ให้
สอดคล้องกบันิยาม ตามแบบของลิเกิร์ต ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

5 จริงที่สดุ หรือ นกัศึกษาปฏิบตัิตรงกบัข้อความนัน้ทุกครัง้ประจ า สม ่าเสมอ 
4 จริง หรือ นินกัศึกษาปฏิบตัิตรงกบัข้อความนัน้บ่อยครัง้หรือ เกือบทุกครัง้ 
3 ค่อนข้างจริง หรือ นกัศึกษาปฏิบตัิตรงกบัข้อความนัน้เป็นบางครัง้ 
2 ค่อนข้างไม่จริง หรือ นกัศึกษาปฏิบตัิตรงกบัข้อความนัน้นานนานครัง้ 
1 ไม่จริง หรือ นกัศึกษาไม่เคยปฏิบตัิตรงกบัข้อความนัน้เลย 

การแปลความหมายค่าเฉล่ีย แบ่งเป็น 5 ระดบั คือ 
4.50 – 5.00  หมายถึง  มีจิตสาธารณะระดบัมากที่สดุ 
3.50 – 4.49  หมายถึง  มีจิตสาธารณะระดบัมาก 
2.50 – 3.49  หมายถึง  มีจิตสาธารณะระดบัปานกลาง 
1.50 – 2.49  หมายถึง  มีจิตสาธารณะระดบัน้อย 
1.00 – 1.49  หมายถึง  มีจิตสาธารณะระดบัน้อยที่สดุ  

1.3 น าข้อค าถามที่ปรับแล้วเสนออาจารย์ที่ป รึกษาพิจารณา แก้ไขตาม 
ข้อเสนอแนะ ของอาจารย์ที่ปรึกษา จากนัน้น าไปจดัพิมพ์เป็นแบบประเมินจิตสาธารณะ 
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1.4 น าแบบประเมินจิตสาธารณะไปให้ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถใน
สาขานัน้ๆ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาและความเหมาะสมด้านภาษา 
รวมถึงความสอดคล้องกับนิยาม แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  ผู้ วิจัยวิเคราะห์และ
ประมวลผลข้อมลู โดยการน าค าตอบของผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ แต่ละ
คนมาแทนค่า เพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item – Objective Congruence Indexes หรือ 
IOC) ซึ่งค านวณได้จากสตูร  

 
 
 
 

เมื่อ IOC หมายถึง ดชันีความสอดคล้อง 
R หมายถึง ผลคูณของคะแนนกับจ านวนผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/

ความสามารถในสาขานัน้ๆ ในแต่ละระดบัความสอดคล้อง 
N หมายถึง จ านวนผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ 

ทัง้หมด  
 ระดับคะแนนที่ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ประเมิน

ได้มี 3 ระดบั ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 
มีความเห็นว่าสอดคล้อง  ให้คะแนนเป็น +1 
มีความเห็นว่าไม่แน่ใจ  ให้คะแนนเป็น 0 
มีความเห็นว่าไม่สอดคล้อง ให้คะแนนเป็น -1 

โดยก าหนด หรือระบุเกณฑ์การพิจารณาระดบัค่าดชันีความสอดคล้องฯ ของ
ข้อค าถาม หรือข้อสงสัยที่ได้จากการค านวณจากสูตรที่จะมีค่าอยู่ระหว่าง 0.00 ถึง 1.00 มี
รายละเอียดของเกณฑ์การพิจารณา คือมีค่า IOC ตัง้แต่ 0.5 ขึน้ไป คัดเลือกข้อสอบข้อนัน้ไว้ใช้ได้ 
แต่ถ้าได้ค่า IOC ต ่ากว่า 0.5 ควรพิจารณาแก้ไขปรับปรุง หรือตดัทิง้ 

กลุ่มเป้าหมาย ผู้บริหารฝ่ายพัฒนานักศึกษา จ านวน 1 คน, อาจารย์ประจ า
ส านักมาตรฐานการศึกษาอาชีวศึกษา จ านวน 2 คน และผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถใน
สาขานัน้ๆ ในการพัฒนาจิตสาธารณะภาครัฐ จ านวน 1 คน และผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/
ความสามารถในสาขานัน้ๆ ในการพฒันาจิตสาธารณะภาคเอกชน จ านวน 1 คน 
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ผลการประเมินความสอดคล้องของแบบประเมินจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี แสดงดงัตาราง 10 

 
ตาราง 10 ผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญที่มคีวามรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ด้านความ
สอดคล้องของแบบประเมนิจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาค ี
 

รายการประเมิน ค่าดัชนีความสอดคล้อง ผลการประเมิน 

1. ด้านการคิดเพื่อแก้ปัญหา 0.97 สอดคล้อง 

2. ด้านการลงมือท า 0.95 สอดคล้อง 

3. ด้านการยินดชี่วยเหลือ 0.97 สอดคล้อง 

เฉลี่ยรวมทุกด้าน 0.96 สอดคล้อง 

 
จากตาราง 10 ในภาพรวมของความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบของจิต

สาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี พบว่ามีความสอดคล้องในทุกรายการประเมิน โดย
มีค่าดชันีความสอดคล้องโดยรวมเท่ากบั 0.96 และคณุภาพของแบบประเมินจิตสาธารณะทัง้ฉบับ 
โดยค านวณหาค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) มีค่า 0.984 และความเชื่อมั่น (Reliability) รายข้อค่า
ความเชื่อมัน่รายข้อ มีค่าระหว่าง 0.445-0.887 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.20 

1.5 น าแบบประเมินจิตสาธารณะที่จัดพิมพ์แล้วไปทดลองใช้กับนักศึกษาที่มี
ลกัษณะคล้ายกลุ่ม หรือทีมตัวอย่าง จ านวน 34 คน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 สาขาธุรกิจ
ค้าปลีกศนูย์การเรียนฟู้ดแพชชัน่ โรงงานนวนคร เพื่อหาคณุภาพของแบบประเมินจิตสาธารณะทัง้
ฉบับ โดยค านวณหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบวัดด้วยสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Alpha-Coefficient) ของครอนบาคได้ค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบั และวิเคราะห์อ านาจจ าแนกรายข้อ 
ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ควรมีค่าตัง้แต่ 0.20 เป็นต้นไป ซึ่งสามารถแยกประเภทของข้อค าถาม
ตามองค์ประกอบของจิตสาธารณะ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. จิตสาธารณะ "ด้านการคิดเพื่อแก้ปัญหา" ซึ่งมีข้อค าถามจ านวน 15 ข้อ 
ดงัต่อไปนี ้ข้าพเจ้าคิดและใช้เหตุผลในการแก้ไขปัญหา, เพื่อนๆ รับฟังความคิดเห็นของข้าพเจ้า 
เมื่อต้องตดัสินใจ, หากมีโอกาสข้าพเจ้าคิดอยากช่วยเหลือผู้ อ่ืน, ข้าพเจ้าคิดว่าตนเองเป็นพลเมือง
ที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม, ข้าพเจ้าน าเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เป็นประโยชน์ต่อคนอ่ืน, 
ข้าพเจ้าสามารถคิดวิเคราะห์ได้ว่าปัญหาในเร่ืองนัน้ๆ เกิดขึน้จากจุดใด, ข้าพเจ้าคิดจะชวนเพื่อนๆ 
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ไปท ากิจกรรมเพื่อการท าประโยชน์ เมื่อมีโอกาส, ท่านและเพื่อนๆ ยอมรับ แนวคิดของกันและกัน
ในระหว่างการคิดแก้ปัญหา, ข้าพเจ้ากล้าที่จะแสดงความคิดเห็นต่อกลุ่ม หรือทีม ในสิ่งที่ไม่เห็น
ด้วย, ความคิดเห็นของข้าพเจ้ามีคณุคา่ ในการน าเสนอของกลุ่ม หรือทีม, ข้าพเจ้าคิดจะเข้าร่วมท า
กิจกรรมเพื่อบ าเพ็ญประโยชน์ต่อสังคม, ข้าพเจ้ายอมรับข้อตกลงได้ หากความคิดเห็นส่วนใหญ่ 
กบัข้าพเจ้าไม่ตรงกัน, ข้าพเจ้าคิดว่ากิจกรรมเพื่อการท าประโยชน์ มีความส าคัญกว่ากิจกรรมส่วน
ตน, ข้าพเจ้าคิดที่จะรวมกลุ่ม หรือทีมกบัเพื่อนๆ เพื่อการท าประโยชน์อย่างน้อยปีละ 1-2 ครัง้ และ
ข้าพเจ้าคิดเสมอว่าความรู้ที่ได้จากการเรียนจะมีประโยชน์ต่อการท ากิจกรรมเพื่อการท าประโยชน์ 

2. จิตสาธารณะ "ด้านการลงมือท า" ซึ่งมีข้อค าถามจ านวน 15 ข้อ ดงัต่อไปนี ้
ระเบียบวินัยของตนเองเป็นสิ่งที่ข้าพเจ้ายึดถือ, ข้าพเจ้าปฏิเสธการกระท าที่ไม่ถูกต้อง ถึงแม้ว่าจะ
โดนบังคับก็ตาม, ข้าพเจ้าชอบน าเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา และท าสิ่งที่ เป็นประโยชน์ , 
ข้าพเจ้าไม่น าทรัพย์สินของส่วนรวม มาใช้ ถึงแม้ว่าจะมีผู้อนุญาตก็ตาม, ข้าพเจ้าบริจาคเงิน หรือ
สิ่งของให้ผู้ อ่ืนที่ขาดแคลน, ข้าพเจ้าชอบที่จะไปเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อการท าประโยชน์มากกว่า การ
เรียนรู้ในห้องเรียน, ข้าพเจ้าสามารถติดต่อสื่อสารระหว่างเพื่อน หรือเครือข่ายหากต้องไปท า
กิจกรรมเพื่อสังคม, ข้าพเจ้าช่วยเหลือผู้ อ่ืนทุกครัง้หากมีโอกาส, ข้าพเจ้าช่วยเหลือผู้ อ่ืนทุกครัง้ที่
สามารถช่วยเหลือได้, ข้าพเจ้าชอบพดูคยุแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบัคนอ่ืนในการท ากิจกรรมเพื่อ
การท าประโยชน์, ข้าพเจ้าชักชวนให้เพื่อนๆ ไปร่วมกิจกรรมเพื่อการท าประโยชน์ , ข้าพเจ้าและ
ทีมงานร่วมกันวางแผนเพื่อช่วยเหลือกิจกรรมเพื่อการท าประโยชน์ , ข้าพเจ้าเคยเป็นผู้น าเพื่อ
ช่วยเหลือผู้ อ่ืน หรือกิจกรรมเพื่อการท าประโยชน์, ข้าพเจ้าเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อการท าประโยชน์
ต่างๆ ของชุมชน หรือกิจกรรมช่วยเหลือสาธารณะประโยชน์ และข้าพเจ้าประยุกต์ใช้ความรู้จาก
การเรียน และการท างานเพื่อท ากิจกรรมที่เป็นประโยชน์ 

3. จิตสาธารณะ "ด้านการยินดีช่วยเหลือ" ซึ่งมีข้อค าถามจ านวน 15 ข้อ 
ดงัต่อไปนี ้ข้าพเจ้าเต็มใจช่วยเหลือผู้ อ่ืน แม้ไม่เคยรู้จกักนัมาก่อน, ข้าพเจ้ามีความพร้อม และยินดี
เสียสละเวลาในการท ากิจกรรมของวิทยาลยั, ข้าพเจ้าก็ยงัคงอยากท ากิจกรรมเพื่อการท าประโยชน์
ต่อไป ถึงแม้ว่าสถานการณ์/เหตกุารณ์ทางสังคมในปัจจุบนัไม่น่าไว้วางใจ, ข้าพเจ้ารู้สึกว่าตนเองมี
คุณค่าพอมี่จะช่วยเหลือในเร่ืองต่างๆ ได้, ข้าพเจ้าเชื่อเสมอว่าการท าดีย่อมได้ดี, ข้าพเจ้ายึดถือ
ความรับผิดชอบต่อสาธารณะสมบัติ , ข้าพเจ้าสามารถโน้มน้าวให้ผู้ อ่ืนในการท าเร่ืองๆ ดีๆ, 
ข้าพเจ้ามีความเอือ้อาทรต่อเพื่อมนุษย์ และสิ่งแวดล้อม, ข้าพเจ้าเห็นอกเห็นใจในปัญหาที่เกิด
ขึน้กับผู้ อ่ืน, ข้าพเจ้าสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ อ่ืนในการท ากิจกรรมเพื่อการท าประโยชน์ , 
ข้าพเจ้ารู้สึกภูมิใจหากได้เข้าร่วมกิจกรรมเพื่อการท าประโยชน์, ข้าพเจ้ารู้สึกว่าการท ากิจกรรมเพื่อ
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การท าประโยชน์ ควรยึดความยั่งยืนของสงัคม/ชุมชนเป็นหลกั, ข้าพเจ้าเรียนรู้ที่จะแก้ปัญหาจาก
ความผิดพลาดในการท ากิจกรรมเพือ่การท าประโยชน์, ข้าพเจ้ามีความมุ่งมัน่ที่จะช่วยเหลือหรือท า
กิจกรรมเพื่อการท าประโยชน์ในทุกๆ ครัง้ และข้าพเจ้าเชื่อว่าการด าเนินการที่ดีที่สดุคือการมีส่วน
ร่วมกนัหลายๆ ส่วน โดยเฉพาะสงัคม/ชุมชน นัน้ๆ  

2. แบบประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาโครงการ ซึ่งประกอบด้วยแบบประเมิน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรียนวิชาโครงการ กับแบบประเมินการปฏิบัติกิจกรรม รูปแบบของ
โครงการและรูปเล่มโครงการ ผู้ วิจัยได้ด าเนินการตามขัน้ตอน ได้แก่ แบบประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนเรียนวิชาโครงการ 

1. ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรียนวิชาโครงการจาก
เอกสาร ต ารา เกี่ยวข้อและวิเคราะห์วตัถุประสงค์ และเนือ้หาสาระการเรียนรู้ วิชาโครงการ ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง เพ่ือสร้างแบบวัดผลสัมฤทธ์ิให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ เนือ้หา 
กิจกรรมทางการจัดการเรียนรู้ รวมทัง้ก าหนด หรือระบุแบบวัดผลสัมฤทธ์ิตามวตัถุประสงค์และ
ก าหนด หรือระบุเกณฑ์การให้คะแนน 

2. สร้างแบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการชนิดเลือกตอบ (Multiple Choice) 4 
ตวัเลือก จ านวน 36 ข้อ ให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ที่ตัง้ไว้  

3. น าแบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการที่สร้างขึน้เรียบร้อยแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่
ปรึกษาปริญญานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของภาษา ความตรงเชิงเนือ้หาและครอบคลุม 
แล้วน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไข 

4. น าแบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการเสนอให้ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/
ความสามารถในสาขานัน้ๆ 3 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Analysis) ความ
ชัดเจน ความถูกต้องเหมาะสมของภาษาที่ใช้โดยผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขา
นัน้ๆ โดยแบบวัดค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item of Congruence: IOC) ได้ค่า IOC ตัง้แต่ 0.5 ขึน้
ไป ซึ่งมีค่าเท่ากับ 0.89 จึงถือว่าแบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการมีความสอดคล้องและ
สามารถน าไปใช้ได้และท าการแก้ไขตามข้อเสนอแนะ (Comment) และค าแนะน าต่อไป 
กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ด้านการวดัและประเมินผล 
จ านวน 2 คน และอาจารย์ประจ าส านักมาตรฐานการศึกษาอาชีวศึกษา จ านวน 1 คน ตัวอย่าง
สรุปข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้ เชี่ยวชาญส าหรับค าถาม และค าตอบในแบบทดสอบความรู้
รายวิชาโครงการ ดงัตาราง 11 
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ตาราง 11 ตวัอย่างสรุปข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้เชี่ยวชาญส าหรับแบบทดสอบความรู้รายวชิา
โครงการ 

 
รายการประเมิน ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 ความรู้เบือ้งต้นเก่ียวกับโครงการ 
1. ข้อใดไม่ใช่ลกัษณะของโครงการ 
ก. แผนหรือเค้าโครงที่ระบุไว้ชดัเจนในแผนการท างานหรือด าเนินธุรกิจ 
ข. ก าหนดโครงการโดยอาจารย์ผู้ท าหน้าที่สอน 
ค. มีการบูรณาการความรู้ที่ได้รับการศึกษา และแนวคิดของสถาน
ประกอบการ 
ง. สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 

ควรล าดบัความสัน้ยาวของตัวเลือก
ทุกตวั 

2. ขัน้การวิเคราะห์ปัญหาระดับตนเองเปรียบเทียบได้กับขัน้ตอนใดใน
การจดัท าโครงการ 
ก. วตัถุประสงค์ของการจดัท าโครงการ 
ข. ประโยชน์ของการจดัท าโครงการ 
ค. ความหมายและความส าคญัของโครงการ 
ง. การเตรียมจัดท าโครงการ 

ปรับข้อค าถามใหม่ ดังนี ้เป็นขัน้ตอน
การวิเคราะห์ปัญหาระดบัตนเอง
เปรียบเทียบได้กับขัน้ตอนใดในการ
จดัท าโครงการ 

3. ประโยชน์ของการพัฒนาตนเอง สามารถน าไปใช้ในการจัดท า
โครงการข้อใดกล่าวถูกต้อง 
I) ฝึกการท างานอย่างเป็นระบบ และสามารถตรวจสอบได้ 
II) ฝึกความคิดสร้างสรรค์ 
III) สามารถแก้ไขปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึน้จากการท างานได้ 

ก. ข้อ I) และ II)  
ข. ข้อ II) และ III)  
ค. ข้อ I) , II) และ III)  

ง. ไม่มีข้อใดถูกต้องสมบูรณ์ 

ปรับข้อค าถามใหม่ ดังนี ้ข้อใดเป็น
ประโยชน์ของการพฒันาตนเอง 
สามารถน าไปใช้ในการจดัท าโครงการ
ข้อใดกล่าวถูกต้อง 
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ตาราง 11 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
4. ข้อใดจบัคู่การพฒันาตนเองกับการท าโครงการไม่ถูกต้อง 
ก. การนึกถึงปัญหาของตนเอง – การจดัท าวตัถุประสงค์ของโครงการ 
ข. การเขียนแผนการพฒันาตนเอง – การเตรียมจดัท าโครงการ 
ค. การด าเนิการพฒันาตนเอง – การด าเนินตามโครงการ 
ง. การประเมินผลลพัธ์การพฒันาตนเอง – การสรุปผลโครงการ 

ปรับข้อค าถามใหม่ ดังนี ้ข้อใดเป็น
การจบัคู่การพฒันาตนเองกับการท า
โครงการไม่ถูกต้อง 

5. ข้อใด คือ วิธีการที่เหมาะสมอย่างมากในการแก้ปัญหาที่อาจจะพบ
เจอหรือเกิดขึน้ได้ระหว่างจดัท าโครงการ 
ก. หยุดการท าโครงการ 
ข. วางแผนป้องการความเส่ียงที่จะเกิดขึน้ไว้ล่วงหน้า 
ค. เขียนปัญหาที่เกิดขึน้เพื่อสรุปผลหลงัท าโครงการ 
ง. แจ้งอาจารย์ที่ปรึกษาโครงการโดยด่วน 

ค าถามควรเป็นสถานการณ์แล้วให้
ประเมิน 

6. ข้อความใดกล่าวถูกต้องในการช่วยให้คิดแผนพัฒนาตนเองได้อย่าง
สร้างสรรค์ 
I) ฉันท าอะไรได้อีก 
II) ฉันท าอะไรได้บ้าง 
III) ฉันท าอะไรได้อีกบ้าง 

ก. ข้อ I)  
ข. ข้อ I) และ II)  
ค. ข้อ II) และ III)  
ง. ข้อ I) , II) และ III)  

ข้อค าถามเก่ียวกับการสร้างสรรค์ควร
บ่งบอกความรู้เดิมไปสู่ความรู้ใหม่
หรือวิธีการใหม่ 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 การเขียนโครงการอย่างง่าย 
7. ข้อใด คือ หลกัในการเลือกหวัข้อโครงการ 
ก. ลักษณะของโครงการควรมีความยาก เพื่อความท้าทายในการจัดท า
โครงการ 
ข. โครงการอาจจะไม่จ าเป็นต้องสอดคล้องกับหลักสูตรที่เรียนเสมอไป 
แต่สามารถสอดคล้องกับแนวคิดของสถานประกอบการได้ 
ค. ระยะเวลาในการท าโครงการย่ิงมาก ย่ิงได้ข้อมลูมาก 
ง. โครงการควรมีความเหมาะสมกับสภาพแวด ล้อม หรือสถาน
ประกอบการของตนเอง 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 
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ตาราง 11 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
8. หากนักศึกษาเลือกโครงการประเภทการทดลองและวิจัย ควรค านึง
ปัจจยัใดเป็นส าคญั 
ก. ต้องก่อให้เกิดรายได้ต่อสถานประกอบการ 
ข. ส่ิงประดิษฐ์ที่เกิดขึน้เป็นประโยชน์ต่อสถานประกอบการ 
ค. เป็นงานที่สร้างสรรค์ และพัฒนาความรู้ต่อตนเอง และสถาน
ประกอบการ 
ง. มีแหล่งเงินทุนสนบัสนุนการท าโครงการ 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 

9. ปัจจยัส าคญัในการเลือกประเภทโครงการในการด าเนินการคือข้อใด 
ก. ความต้องการของอาจารย์ที่ปรึกษาและนกัศึกษา 
ข. เป็นปัญหาที่ยากที่จะแก้ไข 
ค. อาจจะเร่ิมต้นจากเร่ืองใกล้ตวั เช่นระบบงาน 
ง. เป็นเร่ืองที่อาจจะเกิดขึน้ในอนาคต 

ปรับข้อค าถามใหม่  ดังนี  ้ข้อใดคือ
ปัจจัยส าคัญในการเลือกประเภท
โครงการในการด าเนินการ 
 

10. ข้อใดกล่าวถูกต้อง  
ก. เมื่อวางแผนและเขียนเค้าโครงของโครงการแล้วควรน าไปด าเนินการ
ทนัที 
ข. ชื่อโครงการควรเขียนให้ชดัเจนและละเอียดมากที่สดุ 
ค. ไม่จ าเป็นต้องเขียนงบประมาณของโครงการ เพราะจะเป็นข้อจ ากัด
ในการด าเนินโครงการ 
ง. สามารถเขียนผลที่คาดว่าจะเกิดขึน้จากโครงการได้ก่อนการ
ด าเนินการโครงการ 

ปรับข้อค าถามใหม่ ยังไม่ชัดเจน 

11. โครงการในข้อใดเหมาะสมที่สุดในการเลือกการจัดท าโครงการ
อย่างง่ายของนกัศึกษา 
ก. โครงการที่เกิดจากข้อร้องเรียนของลูกค้าในสถานประกอบการ 
ข. โครงการที่เก่ียวกลยุทธ์ของสถานประกอบการ 
ค. โครงการแก้ไขปัญหาปลาแซลม่อนไม่เพียงพอต่อการขาย 
ง. โครงการตรวจสอบการทุจริตจากการท างาน 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 
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ตาราง 11 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
12. โครงการทดลองและวิจัยโครงการใด เหมาะสมเพื่อแก้ไขปัญหา
อย่างง่าย 
ก. โครงการประดิษฐ์อุปกรณ์ขดัล้างท าความสะอาด 
ข. โครงการส ารวจสาเหตุในการเกิดอุบัติเหตุในการท างาน 
ค. โครงการจดัจ าหน่ายสินค้าปลอดสารพิษ 
ง. โครงการเลีย้งอาหารเด็กก าพร้าในชุมชน 

ปรับข้อค าถามใหม่ ดังนี ้ข้อใดเป็น
โครงการทดลองและวิจยัโครงการที่ 
เหมาะสมส าหรับการแก้ไขปัญหา
อย่างง่าย 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 ความรู้ในการจดัท าโครงการ และการเขียนโครงการ 
13. ส่วนประกอบหลกัของโครงการควรประกอบด้วยอะไรบ้าง 
ก. ส่วนน า, ส่วนเนือ้หา, บรรณานุกรม 
ข. ส่วนน า, ส่วนเนือ้หา 
ค. ส่วนน า, ส่วนสรุป, บรรณานุกรม 
ง. ส่วนเนือ้หา, บรรณานุกรม 

ปรับข้อค าถามใหม่ ดังนี ้ข้อใดเป็น
ส่วนประกอบหลักของโครงการ 

14. การระบุความต้องการหรือทิศทางในการด าเนินงานทัง้ในเชิงข้อมูล 
และเชิงบรรยาย คือ หวัข้อใดของการเขียนโครงการ 
ก. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ข. หลกัการและเหตุผลของการจดัท าโครงการ 
ค.วิธีการด าเนินโครงการ 
ง. เป้าหมายหรือขอบเขตของโครงการ 

ปรับข้อค าถามใหม่ ดังนี ้ข้อใดคือการ
ระบุความต้องการหรือทิศทางในการ
ด าเนินงานทัง้ในเชิงข้อมูล และเชิง
บรรยายในการเขียนโครงการ 

15. ข้อใด คือ แหล่งข้อมูลในการท าโครงการที่มีความน่าเชื่อถือมาก
ที่สดุ 
ก. การบอกกล่าวของผู้บงัคบับญัชา 
ข. หนงัสือและงานวิจยั 
ค. ข่าวสารออนไลด์ 
ง. หนงัสือพิมพ์ 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 

16. การเขียนโครงการในส่วนของเนือ้หาส่วนใดถือเป็นหัวใจที่ส าคัญ
ของโครงการ 
ก. การอ้างอิงแหล่งที่มา 
ข. ระยะเวลาในการจดัท าโครงการ 
ค. ขัน้ตอนการจดัท าโครงการ 
ง. ผลที่คาดว่าจะได้รับจากโครงการ 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 
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รายการประเมิน ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
17. เคร่ืองมือในการติดตามและประเมินผลโครงการที่เหมาะสม คือข้อ
ใด 
1) การสงัเกต 
2) แบบสอบถาม 
3) แบบทดสอบ 

ก. เฉพาะข้อ 1)  
ข. ข้อ 1) และ 2) จะต้องคู่ กันเสมอเพื่ อความ

สมบูรณ์ในการติดตามและประเมินผล 
ค. ข้อ 1) , 2) และ 3)  
ง. เคร่ืองมือทัง้ 3 เคร่ืองมือยังไม่เหมาะสมกับการ

ติดตามและประเมินผล 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 

18. วิธีการน าเสนอโครงการเพื่ อขอเงินทุนในการวิจัยต่อสถาน
ประกอบการข้อใดเหมาะสมที่สดุ 
ก. น าเสนอให้เห็นว่าเป็นหลกัสตูรของการศึกษา 
ข. น าเสนอผู้ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินโครงการ 
ค. น าเสนอรายละเอียดของการด าเนินโครงการ 
ง. น าเสนอให้เห็นถึงปัญหา และประโยชน์ของการจดัท าโครงการ 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 โครงการประเภทต่างๆ 
19. ข้อใด คือ ความหมายของโครงการส่ิงประดิษฐ์ 
ก. โครงการส่ิงประดิษ ฐ์เป็น ส่ิงที่ส ร้างสรรค์ขึน้มาใหม่  อาจเป็น
ผลิตภณัฑ์ ผลผลิต แนวคิด หรือวิธีการในการพฒันาส่ิงต่างๆ ให้ดีขึน้ 
ข. โครงการส่ิงประดิษฐ์เป็นผลิตภณัฑ์ สร้างสรรค์ขึน้มาใหม่ เพื่อพฒันา
ส่ิงต่างๆ ให้ดีขึน้ 
ค. โครงการส่ิงประดิษฐ์เป็นผลิตภัณฑ์ ที่สร้างขึน้มาใหม่ เพื่อแก้ไข
ปัญหาในการท างาน 
ง. โครงการส่ิงประดิษฐ์เป็นวิธีการในการพฒันาส่ิงต่างๆ ให้ดีขึน้ 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 
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รายการประเมิน ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
20. ข้อใด คือ ความแตกต่างการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและ
ภายในของโครงการการจดัท าธุรกิจและบริการ 
ก. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในท าให้ทราบถึง Strength (S) และ 
Weakness (W)  ข อ ง ธุ ร กิ จ แ ล ะ บ ริ ก า ร  ส่ ว น ก า ร วิ เค ร า ะ ห์
สภาพแวดล้อมภายนอกท าให้ทราบถึงโอกาสและอุปสรรคของธุรกิจ
และบริการ 
ข. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในท าให้ทราบถึงโอกาสและ
อุปสรรคของธุรกิจและบริการ ส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอกท าให้ทราบถึงของ Strength (S) และ Weakness (W)  ธุรกิจ
และบริการ 
ค. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในท าให้ทราบถึง  Strength (S) 
และอุปสรรคของธุรกิจและบริการ ส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอกท าให้ทราบถึง Weakness (W)  และโอกาสของธุรกิจและ
บริการ 
ง. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในท าให้ทราบถึง Weakness (W)  
และอุปสรรคของธุรกิจและบริการ ส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอกท าให้ทราบถึง Strength (S) และโอกาสของธุรกิจและบริการ 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 

21. ข้อใด คือลกัษณะของโครงการจดัท าธุรกิจหรือบริการ 
ก. เป็นโครงการที่ต้องจดัท าแผนธุรกิจ 
ข. เป็นโครงการที่ต้องเกิดจากการออกแบบธรุกิจขึน้มาให้ 
ค. เป็นโครงการที่ต้องเกิดจากการสร้างสมมติฐานทางธุรกิจ 
ง. เป็นโครงการที่ต้องเป็นชิน้งานสร้างสรรค์และพัฒนาให้เกิดประโยชน์
ทางธุรกิจ 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 

22. ข้อใดไม่ใช่ลกัษณะของการจดัท าโครงการทดลองและวิจยั 
ก. ต้องการหาความรู้ใหม่ๆ 
ข. มีการผลิตสินค้า หรือกระบวนการใหม่ 
ค. มีประโยชน์เพื่อใช้ในการตดัสินใจในเร่ืองที่จดัท าโครงการ 
ง. จะต้องปฏิบัติตามกระบวนการหรือขัน้ตอนที่ถูกต้อง ตามที่วางแผน
ไว้ 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 
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รายการประเมิน ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
23. หากข้อร้องเรียนของลูกค้าในร้านอาหาร เร่ือง ที่ คีบอาหาร ไม่
สะอาด พบเศษเนือ้ติดตามร่องของที่คีบอาหารมีมากถึง 80% เพื่อแก้ไข
ปัญหาดังกล่าวได้ผลรวดเร็วที่สุด นักศึกษาจะตัดสินใจจัดท าโครงการ
ประเภท 
ก. โครงการประดิษฐ์ที่คีบอาหารแบบใหม่ 
ข. โครงการจดัการข้อร้องเรียนของลูกค้าในร้านอาหาร 
ค. โครงการทดลองและวิจัยชนิดของน า้ยาท าความสะอาดสูตรต่างๆ 
เพื่อท าความสะอาดที่คีบอาหาร 
ง. โครงการส ารวจความพึงพอใจของลูกค้าในร้านอาหารต่อที่คีบอาหาร 

ปรับข้อค าถามใหม่ ดังนี ้หากข้อ
ร้องเรียนของลูกค้าในร้านอาหาร เร่ือง 
ที่คีบอาหาร ไม่สะอาด พบเศษเนือ้
ติดตามร่องของที่คีบอาหารมีมากถึง 
80% เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้ผล
รวดเร็วที่สุด นกัศึกษาจะตดัสินใจ
จดัท าโครงการประเภท ให้ตรงกับการ
แก้ปัญหา 

24. เพื่อต้องการให้โครงการส่ิงประดิษฐ์มีความสร้างสรรค์ส่ิงประดิษฐ์
แบบใดเหมาะสมที่สดุส าหรับสถานประกอบการ 
ก. ตรงกับความต้องการของนกัศึกษา 
ข. มีการลงทุนในส่ิงประดิษฐ์มากกว่าส่ิงประดิษฐ์อื่นที่มีในสถาน
ประกอบการ 
ค. จะต้องเป็นส่ิงใหม่ที่เกิดขึน้ในองค์กรเท่านัน้ 
ง. เกิดผลิตผลที่ดีต่อสถานประกอบการ 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 การด าเนินโครงการ 
25. ข้อใดไม่ใช่การวางแผนจดัท าโครงการ 
ก. เป็นการก าหนดแนวทางการปฏิบติังานตัง้แต่ตัน้จนจบโครงการ 
ข. การเขียนโครงการไม่จ าเป็นต้องมีรูปแบบ สามารถเขียนได้ตาม
ความคิดของตนเอง 
ค. การวางแผนจดัท าโครงการ ต้องสามารถปฏิบติัได้ 
ง. การวางแผนจดัท าโครงการควรจดัท าร่วมกันกับเพื่อนในกลุ่ม 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 

26. ข้อใด คือ ขัน้ตอนถัดไปหลังจากอาจารย์ที่ปรึกษาอนุมัติโครงการ
แล้ว 
ก. การด าเนินงานตามโครงการ 
ข. การจดัท ารายงาน 
ค. การประเมินผลโครงการ 
ง. การวางแผนจดัท าโครงการ 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 
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รายการประเมิน ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
27. ข้อใดไม่ใช่ขัน้ตอนในการปฏิบัติตามโครงการหลังการอนุมัติ
โครงการจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
ก. เขียนรายงานตามรูปแบบของสถาบนั 
ข. ทบทวนขัน้ตอนการปฏิบติัให้เข้าใจ 
ค. จดัท ารายงานความก้าวหน้าของโครงการ 
ง. บนัทึกข้อคิดเห็นจากการด าเนินการโครงการไว้เป็นหลกัฐาน 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 

28. ข้อใดไม่เกี่ยวข้องกับการจดัท ารายงานโครงการ 
ก. ปก ค าน า สารบญั 
ข. บรรณานุกรม 
ค. วิธีการด าเนินงาน 
ง. การน าเสนอโครงการ 

ข้อค าถามเป็นการน าไปใช้ 

29. ข้อใด คือ หลกัการเลือกปัญหาเพื่อจดัท าโครงการ 
ก. ปัญหานัน้ที่แก้ไขได้ง่าย 
ข. ปัญหานัน้ตรงกับปัญหาของคนในชุมชน/สงัคม 
ค. ปัญหานัน้จะต้องยากเพื่อความท้าทาย 
ง. ปัญหานัน้ต้องตรงกับความต้องการของผู้จดัท าโครงการ 

ข้อค าถามมีความคล้ายคลึงกับ
ค าถามก่อนหน้า ควรปรับใหม่ หรือ
ตดัทิง้ 

30. ข้อใด คือ เทคนิคการลดความผิดพลาดในการจัดท าโครงการที่
เหมาะสม และตรงกับความต้องการของชุมชน/สงัคมมากที่สุด 
ก. พูดคุยแลกเปล่ียนกับเพื่อนจนมัน่ใจว่าเป็นวิธีการที่ดีที่สดุ 
ข. ทบทวนเนือ้หา เพื่อหาสาเหตุจากงานวิจัยทัง้ในประเทศไทย และ
ต่างประเทศ 
ค. จัดท าโมเดลจ าลองไปทดลองกับกลุ่มเล็กที่ใกล้เคียงกับกลุ่มที่จะ
ด าเนินการจริงก่อนลงท าปฏิบัติจริง หรือพูดคุยกับชุมชน/สังคมก่อน
ด าเนินการจดัท าโครงการ 
ง. แลกเปล่ียนความคิดเห็นกับกลุ่มอื่น 

ปรับข้อค าถามใหม่ ดังนี ้ข้อใด คือ 
เทคนิคการลดความผิดพลาดในการ
จดัท าโครงการแบบสร้างสรรค์ที่
เหมาะสม และตรงกับความต้องการ
ของชุมชน/สังคมมากที่สดุ 
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รายการประเมิน ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 6 การสรุปผลการด าเนินงาน และจัดท ารายงาน 
31. ข้อใด คือ องค์ประกอบของการสรุปผลการด าเนินงาน 
ก. ข้อเสนอแนะ 
ข. ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึน้, ข้อเสนอแนะ, ผลการด าเนินงาน 
ค. ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึน้, ข้อเสนอแนะ 
ง. ผลการด าเนินงาน, ปัญหาและอุปสรรคที่ เกิดขึน้ , ข้อเสนอแนะ , 
แหล่งข้อมลูอ้างอิง 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 

32. เพราะเหตุใด ควรมีส่ือประกอบส าหรับการน าเสนอ 
ก. เพื่อรักษาเวลาในการน าเสนอ 
ข. เพื่อการใช้ภาษาที่ชดัเจนและเข้าใจง่าย 
ค. เพื่อเสริมการน าเสนอให้สมบูรณ์ และเข้าใจง่าย 
ง. เพื่อให้บุคลิกภาพของผู้น าเสนอดีขึน้ 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 

33. ข้อใด คือ เทคนิคในการน าเสนอผลงานโครงการต่อหน้าผู้อื่น 
ก. การจดัท ารายงานให้ตรงตามรูปแบบของสถาบนั 
ข. มีเอกสารอ้างอิงในรูปเล่มโครงการ 
ค. หลีกเล่ียงการอ่าน เรียงล าดบัเนือ้หาอย่างถูกต้อง 
ง. บอกปัญหาและอุปสรรคในการจดัท าโครงการ 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 

34. ข้อใด คือ หลกัของการสรุปผลการด าเนินการ 
ก. เน้นความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
ข. การเขียนบรรณานุกรรมที่ถูกตามหลกัการท าโครงการ 
ค. สรุปทรัพยากรที่ใช้ในการจดัท าโครงการ 
ง. มีข้อเสนอแนะเป็นแนวทาง เพื่อเป็นแนวทางในการจดัท าโครงการ
ครัง้ต่อไป 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 

35. ข้อใดช่วยให้นกัศึกษาน าเสนอเนือ้หาได้ครบถ้วน  
ก. ให้เพื่อนในทีมยกกระดาษบอกหวัข้อขณะน าเสนอ 
ข. หยิกเอกสารขึน้มาอ่านในบางครัง้ระหว่างน าเสนอ 
ค. ใช้ค าถามถามผู้ฟังว่าต้องการที่จะเพิ่มเติมเนือ้หาส่วนใด 
ง. จดหวัข้อส าคญัไว้ดูในบางครัง้ระหว่างน าเสนอ 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 
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ตาราง 11 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
36. เมื่อข้อมลูสถิติมีรายละเอียดจ านวนมาก เพื่อความเข้าใจมากย่ิงขึน้ 
ควรจดัท าเอกสารประกอบการน าเสนอหรือไม่ เพราะเหตุใด 
ก. ควรจดัท าและแจกให้ขณะที่น าเสนอ เพราะผู้ฟังจะได้ตัง้ใจฟังเฉพาะ
หวัข้อนัน้ๆ 
ข. ควรจดัท าและแจกให้ก่อนการน าเสนอ เพราะผู้ฟังจะได้ทราบข้อมูล
อื่น ไปพร้อมกับตวัเลขนัน้ๆ 
ค. ไม่ควรจดัท า เพราะจะท าให้ผู้ฟังไม่ตัง้ใจฟังในส่ิงที่ต้องการส่ือสาร 
ง. ไม่ควรจัดท า เพราะรายละเอียดของตัวเลขไม่ควรน าเสนอต่อหน้า
ผู้ฟัง 

ค าถามและค าตอบมีความสอดคล้อง
กัน 

 
5. น าแบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการที่ผ่านการพิจารณาไปทดลองใช้ (Try out) 

กบัผู้ เรียน ซึ่งไม่ใช่ผู้ เรียนที่เป็นกลุ่ม หรือทีมตวัอย่างนกัศึกษา ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สูง 
จ านวน 34 คน ภาคการเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 สาขาธุรกิจค้าปลีก ศูนย์การเรียนฟู้ดแพชชั่น 
โรงงานนวนคร เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกและความยากง่าย  

6. น าคะแนนจากแบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการ ที่ทดลองใช้ (Try out) กับ
ผู้ เรียนซึ่งไม่ใช่ผู้ เรียนที่เป็นกลุ่ม หรือทีมตัวอย่างมาวิเคราะห์หาความยากง่าย (p) ค่าอ านาจ
จ าแนก (r) แบบวดัผลสมัฤทธ์ิที่เลือกไว้มีค่าความยากง่าย (p) ตัง้แต่ 0.20-0.80 ค่าอ านาจจ าแนก 
ตัง้แต่ 0.20 เป็นต้นไป น าแบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการที่คดัเลือกไว้หาค่าความเชื่อมัน่ โดย
ใช้สตูรของ คเูดอร์-ริชาร์ดสนั (Kuder-Richardson) และน าแบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการที่
คดัเลือกไว้ส าหรับน าไปใช้กบักลุ่ม หรือทีมตวัอย่างจริงต่อไป 

7. ผลการหาคณุภาพของแบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการ ดงัตาราง 12 
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ตาราง 12 ผลการประเมินความสอดคล้อง ผลการวิเคราะห์หาความยากง่าย (p) และค่าอ านาจ
จ าแนก (r) ของแบบทดสอบความรู้รายวชิาโครงการ 
 

รายการประเมินข้อค าถาม ค่าดัชนีความสอดคล้อง ผลการประเมิน 

1. หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 0.78 สอดคล้อง 
2. หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 0.89 สอดคล้อง 
3. หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 0.94 สอดคล้อง 
4. หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 0.89 สอดคล้อง 
5. หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 0.89 สอดคล้อง 
6. หน่วยการเรียนรู้ที่ 6 0.94 สอดคล้อง 

เฉลี่ยรวมทุกด้าน 0.89 สอดคล้อง 

ค่าความยากง่าย (p) มีค่าระหว่าง มีค่าระหว่าง 0.25 ถึง 0.80  

ค่าอ านาจจ าแนก (r) มีค่าระหว่าง มีค่าระหว่าง 0.20 ถึง 0.80  

 
จากตารางที่ 12 แบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการ จ านวน 36 ข้อ พบว่ามีความ

สอดคล้องในทุกรายการประเมิน โดยมีค่าดชันีความสอดคล้องโดยรวมเท่ากบั 0.89 ซึ่งสามารถน า
แบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการที่ผ่านการพิจารณาไปทดลองใช้ (Try out) กบัผู้ เรียน ซึ่งไม่ใช่
ผู้ เรียนที่เป็นกลุ่ม หรือทีมตวัอย่างนกัศึกษา ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู เพื่อหา ค่าอ านาจ
จ าแนกและความยากง่าย ได้ทัง้หมด ซึ่งเมื่อท าการวิเคราะห์หาความยากง่าย (p) และ ค่าอ านาจ
จ าแนก (r) พบว่า ข้อค าถาม หรือข้อสงสยัที่สามารถน าไปใช้กบักลุ่ม หรือทีมตวัอย่างจริงต่อไปได้มี
จ านวนทัง่สิน้ 25 ข้อ โดยมีค่าความเชื่อมัน่ เท่ากบั 0.76 
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ตาราง 13 การวิเคราะห์แบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการที่ท าการปรับตามค าแนะน า
ผู้ เชี่ยวชาญ และจดัแบบทดสอบตามรูปแบบตามการเรียนรู้ของบลมู 
 

ข้อค าถาม การเรียนรู้ตามทฤษฎีของบลูม 
ข้อใดไม่ใช่ลกัษณะของโครงการ 
ก. แผนหรือเค้าโครงตามที่ก าหนดไว้ 
ข. ก าหนดโครงการโดยอาจารย์ผู้สอน 
ค. มีการบูรณาการความรู้ที่ได้รับการศึกษา และแนวคิดของสถาน
ประกอบการ 
ง. สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 

ด้านความรู้ความจ า 

ข้อใด คือ หลกัในการเลือกหวัข้อโครงการ 
ก. ลักษณะของโครงการควรมีความยาก เพื่อความท้าทายในการ
จดัท าโครงการ 
ข. โครงการอาจจะไม่จ าเป็นต้องสอดคล้องกับหลักสูตรที่เรียนเสมอ
ไป แต่สามารถสอดคล้องกับแนวคิดของสถานประกอบการได้ 
ค. ระยะเวลาในการท าโครงการย่ิงมาก ย่ิงได้ข้อมลูมาก 
ง. โครงการควรมีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม หรือสถาน
ประกอบการของตนเอง 

ด้านความรู้ความจ า 

ข้อใดเป็นส่วนประกอบหลักของโครงการก. ส่วนน า, ส่วนเนือ้หา, 
บรรณานุกรม 
ข. ส่วนน า, ส่วนเนือ้หา 
ค. ส่วนน า, ส่วนสรุป, บรรณานุกรม 
ง. ส่วนเนือ้หา, บรรณานุกรม 

ด้านความรู้ความจ า 

ข้อใด คือ ความหมายของโครงการส่ิงประดิษฐ์ 
ก. โครงการส่ิงประดิษฐ์เป็นส่ิงที่สร้างสรรค์ขึน้มาใหม่ อาจเป็น
ผลิตภัณฑ์ ผลผลิต แนวคิด หรือวิธีการในการพัฒนาส่ิงต่างๆ ให้ดี
ขึน้ 
ข. โครงการส่ิงประดิษฐ์เป็นผลิตภัณฑ์ สร้างสรรค์ขึน้มาใหม่ เพื่อ
พฒันาส่ิงต่างๆ ให้ดีขึน้ 
ค. โครงการส่ิงประดิษฐ์เป็นผลิตภัณฑ์ ที่สร้างขึน้มาใหม่ เพื่อแก้ไข
ปัญหาในการท างาน 
ง. โครงการส่ิงประดิษฐ์เป็นวิธีการในการพฒันาส่ิงต่างๆ ให้ดีขึน้ 

ด้านความรู้ความจ า 
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ตาราง 13 (ต่อ)  
 

ข้อค าถาม การเรียนรู้ตามทฤษฎีของบลูม 
ข้อใดคือการระบุความต้องการหรือทิศทางในการปฏิบัติงานทัง้ใน
ข้อมลูเชิงตวัเลข และเชิงวิเคราะห์ในการเขียนโครงการ 
ก. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
ข. หลกัการและเหตุผลของการจดัท าโครงการ 
ค.วิธีการด าเนินโครงการ 
ง. เป้าหมายหรือขอบเขตของโครงการ 

ด้านความเข้าใจ  

ข้อใด คือ ความแตกต่างการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและ
ภายในของโครงการการจดัท าธุรกิจและบริการ 
ก. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในท าให้ทราบถึง Strength (S) 
และ  Weakness (W)  ของธุรกิจและบริการ ส่วนการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกท าให้ทราบถึงโอกาสและอุปสรรคของ
ธุรกิจและบริการ 
ข. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในท าให้ทราบถึงโอกาสและ
อุปสรรคของธุรกิจและบริการ ส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอกท าให้ทราบถึงของ  Strength (S) และ Weakness (W)  
ธุรกิจและบริการ 
ค. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในท าให้ทราบถึง Strength (S) 
และอุปสรรคของธุรกิจและบริการ ส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอกท าให้ทราบถึง Weakness (W)  และโอกาสของธุรกิจและ
บริการ 
ง. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในท าให้ทราบถึง Weakness 
(W)  และอุปสรรคของธุรกิจและบริการ ส่วนการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกท าให้ทราบถึง Strength (S) และโอกาส
ของธุรกิจและบริการ 

ด้านความเข้าใจ 

เพราะเหตุใด ควรมีส่ือประกอบส าหรับการน าเสนอ 
ก. เพื่อรักษาเวลาในการน าเสนอ 
ข. เพื่อการใช้ภาษาที่ชดัเจนและเข้าใจง่าย 
ค. เพื่อเสริมการน าเสนอให้สมบูรณ์ และเข้าใจง่าย 
ง. เพื่อให้บุคลิกภาพของผู้น าเสนอดีขึน้ 

ด้านความเข้าใจ 
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ตาราง 13 (ต่อ)  
 
ข้อค าถาม การเรียนรู้ตามทฤษฎีของบลูม 
ข้อ ใดคือ ปัจจัยส าคัญ ในการเลือกประเภทโครงการในการ
ด าเนินการ 
ก. ความต้องการของอาจารย์ที่ปรึกษาและนกัศึกษา 
ข. เป็นปัญหาที่ยากที่จะแก้ไข 
ค. อาจจะเร่ิมต้นจากเร่ืองใกล้ตวั เช่นระบบงาน 
ง. เป็นเร่ืองที่อาจจะเกิดขึน้ในอนาคต 

ด้านการน าไปใช้ 

ข้อใดไม่ใช่ขัน้ตอนในการปฏิบัติตามโครงการหลังการอนุมัติ
โครงการจากอาจารย์ที่ปรึกษา 
ก. เขียนรายงานตามรูปแบบของสถาบนั 
ข. ทบทวนขัน้ตอนการปฏิบติัให้เข้าใจ 
ค. จดัท ารายงานความก้าวหน้าของโครงการ 
ง. บนัทึกข้อคิดเห็นจากการด าเนินการโครงการไว้เป็นหลกัฐาน 

ด้านการน าไปใช้ 

ข้อใด คือ เทคนิคในการน าเสนอผลงานโครงการต่อหน้าผู้อื่น 
ก. การจดัท ารายงานให้ตรงตามรูปแบบของสถาบนั 
ข. มีเอกสารอ้างอิงในรูปเล่มโครงการ 
ค. หลีกเล่ียงการอ่าน เรียงล าดบัเนือ้หาอย่างถูกต้อง 
ง. บอกปัญหาและอุปสรรคในการจดัท าโครงการ 

ด้านการน าไปใช้ 

ข้อใดกล่าวถูกต้อง ส าหรับการเยนโครงการอย่างง่าย 
ก. เมื่อวางแผนและเขียนเค้าโครงของโครงการแล้วควรน าไป
ด าเนินการทนัที 
ข. ชื่อโครงการควรเขียนให้ชดัเจนและละเอียดมากที่สดุ 
ค. ไม่จ าเป็นต้องเขียนงบประมาณของโครงการ เพราะจะเป็น
ข้อจ ากัดในการด าเนินโครงการ 
ง. สามารถเขียนผลที่คาดว่าจะเกิดขึน้จากโครงการได้ก่อนการ
ด าเนินการโครงการ 

ด้านการวิเคราะห์ 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 
ข้อค าถาม การเรียนรู้ตามทฤษฎีของบลูม 
การเขียนโครงการในส่วนของเนือ้หาส่วนใดถือเป็นหัวใจที่ส าคัญ
ของโครงการ 
ก. การอ้างอิงแหล่งที่มา 
ข. ระยะเวลาในการจดัท าโครงการ 
ค. ขัน้ตอนการจดัท าโครงการ 
ง. ผลที่คาดว่าจะได้รับจากโครงการ 

ด้านการวิเคราะห์ 

ข้อใดไม่ใช่ลกัษณะของการจดัท าโครงการทดลองและวิจัย 
ก. ต้องการหาความรู้ใหม่ๆ 
ข. มีการผลิตสินค้า หรือกระบวนการใหม่ 
ค. มีประโยชน์เพื่อใช้ในการตดัสินใจในเร่ืองที่จดัท าโครงการ 
ง. จะต้องปฏิบัติตามกระบวนการหรือขัน้ตอนที่ถูกต้อง ตามที่
วางแผนไว้ 

ด้านการวิเคราะห์ 

ข้อใดไม่เกี่ยวข้องกับการจดัท ารายงานโครงการ 
ก. ปก ค าน า สารบญั 
ข. บรรณานุกรม 
ค. วิธีการด าเนินงาน 
ง. การน าเสนอโครงการ 

ด้านการวิเคราะห์ 

ข้อใด คือ หลกัของการสรุปผลการด าเนินการ 
ก. เน้นความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
ข. การเขียนบรรณานุกรรมที่ถูกตามหลกัการท าโครงการ 
ค. สรุปทรัพยากรที่ใช้ในการจดัท าโครงการ 
ง. มี ข้อเสนอแนะเป็นแนวทาง เพื่อ เป็นแนวทางในการจัดท า
โครงการครัง้ต่อไป 

ด้านการวิเคราะห์ 

ข้อใด คือ วิธีที่ ดีที่สุดในการแก้ปัญหาที่ เกิดขึน้ระหว่างจัดท า
โครงการ 
ก. หยุดการท าโครงการ 
ข. วางแผนป้องการความเส่ียงที่จะเกิดขึน้ไว้ล่วงหน้า 
ค. เขียนปัญหาที่เกิดขึน้เพื่อสรุปผลหลงัท าโครงการ 
ง. แจ้งอาจารย์ที่ปรึกษาโครงการโดยด่วน 

ด้านการประเมิน 

 



  186 

ตาราง 13 (ต่อ) 
 
ข้อค าถาม การเรียนรู้ตามทฤษฎีของบลูม 
โครงการในข้อใดเหมาะสมที่สุดในการเลือกการจัดท าโครงการ
อย่างง่ายของนกัศึกษา 
ก. โครงการที่เกิดจากข้อร้องเรียนของลูกค้าในสถานประกอบการ 
ข. โครงการที่เก่ียวกลยุทธ์ของสถานประกอบการ 
ค. โครงการแก้ไขปัญหาปลาแซลม่อนไม่เพียงพอต่อการขาย 
ง. โครงการตรวจสอบการทุจริตจากการท างาน 

ด้านการประเมิน 

ข้อใดเป็นโครงการทดลองและวิจยัโครงการที่ เหมาะสมส าหรับการ
แก้ไขปัญหาอย่างง่าย 
ก. โครงการประดิษฐ์อุปกรณ์ขดัล้างท าความสะอาด 
ข. โครงการส ารวจสาเหตุในการเกิดอุบัติเหตุในการท างาน 
ค. โครงการจดัจ าหน่ายสินค้าปลอดสารพิษ 
ง. โครงการเลีย้งอาหารเด็กก าพร้าในชุมชน 

ด้านการประเมิน 

เคร่ืองมือในการติดตามและประเมินผลโครงการที่เหมาะสม คือข้อ
ใด 
1) การสงัเกต 
2) แบบสอบถาม 
3) แบบทดสอบ 

ก. เฉพาะข้อ 1) 
ข. ข้อ 1) และ 2) จะต้องคู่กันเสมอเพื่อความ

สมบูรณ์ในการติดตามและประเมินผล 
ค. ข้อ 1), 2) และ 3) 

ง. เคร่ืองมือทัง้ 3 เคร่ืองมือยังไม่เหมาะสมกับการติดตามและ
ประเมินผล 

ด้านการประเมิน 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 
ข้อค าถาม การเรียนรู้ตามทฤษฎีของบลูม 
หากข้อร้องเรียนของลูกค้าในร้านอาหาร เร่ือง ที่ คีบอาหาร ไม่
สะอาด พบเศษเนือ้ติดตามร่องของที่คีบอาหารมีมากถึง 80% เพื่อ
แก้ไขปัญหาดังกล่าวได้ผลรวดเร็วที่สุด นักศึกษาจะตัดสินใจจัดท า
โครงการประเภท ให้ตรงกับการแก้ปัญหา 
ก. โครงการประดิษฐ์ที่คีบอาหารแบบใหม่ 
ข. โครงการจดัการข้อร้องเรียนของลูกค้าในร้านอาหาร   
ค. โครงการทดลองและวิจัยชนิดของน า้ยาท าความสะอาดสูตร
ต่างๆ เพื่อท าความสะอาดที่คีบอาหาร 
ง. โครงการส ารวจความพึงพอใจของลูกค้าในร้านอาหารต่อที่คีบ
อาหาร 

ด้านการประเมิน 

ข้อใดช่วยให้นกัศึกษาน าเสนอเนือ้หาได้ครบถ้วน  
ก. ให้เพื่อนในทีมยกกระดาษบอกหวัข้อขณะน าเสนอ 
ข. หยิกเอกสารขึน้มาอ่านในบางครัง้ระหว่างน าเสนอ 
ค. ใช้ค าถามถามผู้ฟังว่าต้องการที่จะเพิ่มเติมเนือ้หาส่วนใด 
ง. จดหวัข้อส าคญัไว้ดูในบางครัง้ระหว่างน าเสนอ 

ด้านการประเมิน 

เมื่อข้อมูลสถิติมีรายละเอียดจ านวนมาก เพื่อความเข้าใจมากย่ิงขึน้ 
ควรจดัท าเอกสารประกอบการน าเสนอหรือไม่ เพราะเหตุใด 
ก. ควรจัดท าและแจกให้ขณะที่น าเสนอ เพราะผู้ฟังจะได้ตัง้ใจฟัง
เฉพาะหวัข้อนัน้ๆ 
ข. ควรจัดท าและแจกให้ก่อนการน าเสนอ เพราะผู้ฟังจะได้ทราบ
ข้อมลูอื่น ไปพร้อมกับตวัเลขนัน้ๆ 
ค. ไม่ควรจัดท า เพราะจะท าให้ผู้ฟังไม่ตัง้ใจฟังในส่ิงที่ ต้องการ
ส่ือสาร 
ง. ไม่ควรจัดท า เพราะรายละเอียดของตัวเลขไม่ควรน าเสนอต่อ
หน้าผู้ฟัง 

ด้านการประเมิน 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

ข้อค าถาม การเรียนรู้ตามทฤษฎีของบลูม 
ข้อความใดกล่าวถูกต้องในการช่วยให้คิดแผนพฒันาตนเองได้อย่าง
สร้างสรรค์ 
I) ฉันท าอะไรได้อีก 
II) ฉันท าอะไรได้บ้าง 
III) ฉันท าอะไรได้อีกบ้าง 

ก. ข้อ I) 
ข. ข้อ I) และ II) 
ค. ข้อ II) และ III) 
ง. ข้อ I), II) และ III) 

ด้านการสร้างสรรค์ 

เพื่อต้องการให้โครงการส่ิงประดิษฐ์มีความสร้างสรรค์ส่ิงประดิษฐ์
แบบใดเหมาะสมที่สดุส าหรับสถานประกอบการ 
ก. ตรงกับความต้องการของนกัศึกษา 
ข. มีการลงทุนในส่ิงประดิษฐ์มากกว่าส่ิงประดิษฐ์อื่นที่มีในสถาน
ประกอบการ 
ค. จะต้องเป็นส่ิงใหม่ที่เกิดขึน้ในองค์กรเท่านัน้ 
ง. เกิดผลิตผลที่ดีต่อสถานประกอบการ 

ด้านการสร้างสรรค์ 

ข้อใด คือ เทคนิคการลดความผิดพลาดในการจัดท าโครงการแบบ
สร้างสรรค์ที่เหมาะสม และตรงกับความต้องการของชุมชน/สังคม
มากที่สดุ 
ก. พูดคุยแลกเปล่ียนกับเพื่อนจนมัน่ใจว่าเป็นวิธีการที่ดีที่สดุ 
ข. ทบทวนเนือ้หา เพื่อหาสาเหตุจากงานวิจยัทัง้ในประเทศไทย และ
ต่างประเทศ 
ค. จัดท าโมเดลจ าลองไปทดลองกับกลุ่มเล็กที่ใกล้เคียงกับกลุ่มที่จะ
ด าเนินการจริงก่อนลงท าปฏิบติัจริง หรือพูดคุยกับชุมชน/สงัคมก่อน
ด าเนินการจดัท าโครงการ 
ง. แลกเปล่ียนความคิดเห็นกับกลุ่มอื่น 

ด้านการสร้างสรรค์ 
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2.2 แบบประเมินการปฏิบัติกิจกรรม รูปแบบของโครงการและรูปเล่มโครงการตาม
มาตรฐานการประเมินโครงการการจัดการศึกษาแบบทวิภาคีของวิทยาลัยเทคโนโลยีไทย
บริหารธุรกิจ ปีการศึกษา 2562 โดยใช้เกณฑ์ความถูกต้อง และสอดคล้องในโครงการ ซึ่งเป็นแบบ
ประเมิน ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ ตามมาตรฐานการประเมินโครงการการจัด
การศึกษาแบบทวิภาคีของวิทยาลยัเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

4 หมายถึง มีความถูกต้องและสอดคล้องในหวัข้อนัน้ๆ ตัง้แต่ร้อยละ 80 ขึน้ไป 
3 หมายถึง มีความถูกต้องและสอดคล้องในหวัข้อนัน้ๆ ร้อยละ 65-79 
2 หมายถึง มีความถูกต้องและสอดคล้องในหวัข้อนัน้ๆ ร้อยละ 50-64 
1 หมายถึง มีความถูกต้องและสอดคล้องในหวัข้อนัน้ๆ น้อยกว่าร้อยละ 50 

แบบประเมินการปฏิบัติกิจกรรม รูปแบบของโครงการและรูปเล่มโครงการแบ่ง
ออกเป็น 5 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ที่มาและความส าคัญของโครงการเชื่อมโยงกับปัญหาของชุมชน/
สงัคม และมีการลงพืน้ที่ส ารวจปัญหาชุมชน/สงัคม โดยสามารถบอกได้ถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
คนในชุมชน/สงัคม ส่วนที่ 2 เอกสาร ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวข้องตรงกบัโครงการที่ศึกษา และมี
การบูรณาการความรู้และแนวคิดทางธุรกิจ ส่วนที่ 3 วิธีการด าเนินโครงการ ครบกระบวนการตาม
แผนที่ก าหนด หรือระบุ และเกิดจากมติกลุ่ม หรือทีม และมีการน าเสนอโครงร่างต้นแบบกบัชุมชน/
สงัคม โดยชุมชน/สงัคมมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ส่วนที่ 4 ผลการด าเนินงานโครงการ ได้ตรงตาม
วตัถุประสงค์ และเป้าหมายของโครงการ และผลการด าเนินงานโครงการ เป็นจุดเร่ิมต้นที่ดีในการ
ต่อยอดขยายผล และส่วนที่ 5 สรุปผลลัพธ์ท้ายกิจกรรมโครงการ อ่านเข้าใจ กระชับตรงประเด็น 
และมีข้อเสนอแนะต่อชุมชน/สังคม และรูปเล่มโดยภาพรวม สมบูรณ์ ครบถ้วน ตามรูปแบบวิชา
โครงการอาชีวศึกษา การแปลความหมายค่าเฉลี่ยของแบบประเมินการปฏิบัติกิจกรรม รูปแบบ
ของโครงการและรูปเล่มโครงการ 

3.28 – 4.00 หมายถึง โครงการมีความถูกต้องและสอดคล้องในระดบัมากที่สดุ 
2.52 – 3.27 หมายถึง โครงการมีความถูกต้องและสอดคล้องในระดบัมาก 
1.76 – 2.51 หมายถึง โครงการมีความถูกต้องและสอดคล้องในระดบัปานกลาง 
1.00 – 1.75 หมายถึง โครงการมคีวามถูกต้องและสอดคล้องในระดบัน้อย 

3. แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ที่มีต่อรูปแบบ การ
จัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิต
สาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบ
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ของลิเกิร์ต (Likert) ใช้วัดความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้ หลังการ
ทดลองใช้ มีขัน้ตอนในการสร้าง ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

3.1 ศึกษาวิธีการสร้างเคร่ืองมือประเมินความพึงพอใจจากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการสร้างเคร่ืองมือ องค์ประกอบและคณุลกัษณะของจิตสาธารณะ ร่วมกบัข้อมูลการ
สมัภาษณ์จากผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ  

3.2 สร้างข้อค าถามที่สามารถวัดความพึงพอใจให้สอดคล้องกบันิยาม โดยมีเกณฑ์
การให้คะแนนและแปลผลคะแนน ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

เกณฑ์การให้คะแนน 
5 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สดุ 
4 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
3  หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
2  หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย 
1  หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยที่สดุ  

การแปลความหมายค่าเฉล่ีย 
4.50 – 5.00 หมายถึง นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีมีความพึงพอใจต่อ

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ในระดบัมากที่สดุ 
3.50 – 4.49 หมายถึง นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีมีความพึงพอใจต่อ

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ในระดบัมาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีมีความพึงพอใจต่อ

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ในระดบัปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีมีความพึงพอใจต่อ

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ในระดบัน้อย 
1.00 – 1.49 หมายถึง นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีมีความพึงพอใจต่อ

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ในระดบัน้อยที่สดุ 
 3.3 น าข้อค าถามที่ปรับแล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณา แก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

ของอาจารย์ที่ปรึกษา จากนัน้น าไปจัดพิมพ์เป็นแบบประเมินความพึงพอใจ  ข้อค าถามเพื่อการ
ประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
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1. เนือ้หาของรูปแบบ ซึ่งมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้เนือ้หามีความน่าสนใจ, เนือ้หา
มีความเหมาะสมกับนักศึกษา, เนือ้หาสามารถเรียนรู้ได้ เข้าใจได้ และเนือ้หาส่งเสริมให้นักศึกษา
เกิดจิตสาธารณะ 

2. กิจกรรมทางการจัดการการเรียนรู้  ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้ กิจกรรม
ทางการจดัการการเรียนรู้มีความหลากหลาย, กิจกรรมการจัดการเรียนรู้มีความน่าสนใจ, ผู้ เรียนมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมทางการจัดการการเรียนรู้, กิจกรรมจัดการเรียนรู้ส่งเสริมในนักศึกษาได้คิด
แก้ปัญหา, กิจกรรมจดัการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติในการด าเนินโครงการ, กิจกรรม
จดัการเรียนรู้ส่งเสริมให้นกัศกึษาเสียสละต่อผู้ อ่ืน, และกิจกรรมจดัการเรียนรู้ท าให้นกัศึกษาเกิดจิต
สาธารณะ 

3. สื่อการจดัการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้สื่อการจัดการเรียนรู้มีความ
เหมาะสมกับนักศึกษา, สื่อการจัดการเรียนรู้มีความหลากหลาย, สื่อการจัดการเรียนรู้มีความ
สอดคล้องกับเนือ้หา, สื่อการจดัการเรียนรู้มีความสอดคล้องกบักิจกรรมการจดัการเรียนรู้, สื่อการ
จดัการเรียนรู้ ช่วยให้นกัศึกษาเข้าใจบทเรียนได้ง่ายขึน้, และนกัศึกษามีส่วนร่วมในการใช้สื่อในการ
จดัการเรียนรู้ 

4. การวัดและการประเมินผล  ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี  ้การวัดและการ
ประเมินผลมีวิธีการที่หลากหลาย, เคร่ืองมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผลมีความเหมาะสม, การ
วดัและการประเมินผลมีเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน และการวดัและประเมินผลมีความสอดคล้อง
กบัเนือ้หา 

5. ภาพรวมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้รูปแบบการ
จดัการเรียนรู้เหมาะสมกบันกัศกึษา, รูปแบบการจดัการเรียนรู้ส่งเสริมให้นกัศึกษาได้พฒันาตนเอง
, รูปแบบการจัดการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาสังคม, รูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ส่งเสริมให้นักศึกษาได้พัฒนานวตักรรมในการแก้ปัญหาสงัคม, รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ช่วยเสริมสร้างจิตสาธารณะให้แก่นักศึกษา, รูปแบบการจัดการเรียนรู้มีประโยชน์ต่อ
นักศึกษา, รูปแบบการจัดการเรียนรู้มีประโยชน์ต่อสถาบันการศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือ
ทางการศึกษาและสถานประกอบกิจการหรือองค์การทางความร่วมมือ และรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้มีประโยชน์ต่อชุมชนและสงัคม 

3.4 น าแบบประเมินความพึงพอใจไปให้ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถใน
สาขานัน้ๆ จ านวน 5 ท่านตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาและความเหมาะสมด้านภาษา 
รวมถึงความสอดคล้องกับนิยาม แล้วปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ ผู้ วิจัย วิเคราะห์และ
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ประมวลผลข้อมลู โดยการน าค าตอบของผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ แต่ละ
คนมาแทนค่า เพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Item – Objective Congruence Indexes หรือ 
IOC) ซึ่งค านวณได้จากสตูร  

 
 
 
 

เมื่อ IOC หมายถึง ดชันีความสอดคล้อง 
R หมายถึ ง  ผลคูณ ของคะแนนกับจ านวน ผู้ เชี่ ย วชาญ ที่ มี ความ รู้ /

ความสามารถในสาขานัน้ๆ ในแต่ละระดบัความสอดคล้อง 
N หมายถึง จ านวนผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ ๆ 

ทัง้หมด  
ระดบัคะแนนที่ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ประเมินได้มี 3 

ระดบั ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 
มีความเห็นว่าสอดคล้อง ให้คะแนนเป็น +1 
มีความเห็นว่าไม่แน่ใจ ให้คะแนนเป็น 0 
มีความเห็นว่าไม่สอดคล้อง ให้คะแนนเป็น -1 

โดยก าหนด หรือระบุเกณฑ์การพิจารณาระดับค่าดัชนีความสอดคล้องฯ ของข้อ
ค าถาม หรือข้อสงสัยที่ ได้จากการค านวณจากสูตรที่จะมีค่าอยู่ระหว่าง 0.00 ถึง 1.00 มี
รายละเอียดของเกณฑ์การพิจารณา คือมีค่า IOC ตัง้แต่ 0.5 ขึน้ไป คัดเลือกข้อสอบข้อนัน้ไว้ใช้ได้ 
แต่ถ้าได้ค่า IOC ต ่ากว่า 0.5 ควรพิจารณาแก้ไขปรับปรุง หรือตดัทิง้ 

กลุ่มเป้าหมาย ผู้บริหารศูนย์การเรียน จ านวน 1 คน, ผู้บริหารสถาบันอาชีวศึกษา 
จ านวน 3 คน และผู้บริหารฝ่ายพฒันานกัศึกษา จ านวน 1 คน ดงัตาราง 14 
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ตาราง 14 ผลการประเมินความสอดคล้องของแบบประเมนิความพึงพอใจของนกัศกึษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี ที่มีต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการ
คิดเชงิออกแบบเพื่อเสริมสร้างจติสาธารณะ ส าหรับนกัศกึษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
 

รายการประเมิน ค่าดัชนีความสอดคล้อง ผลการประเมิน 

1. เนือ้หาของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 1.00 สอดคล้อง 
2. กิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้การจดัการ
เรียนรู้ 

0.91 สอดคล้อง 

3. สื่อการจดัการเรียนรู้การจดัการเรียนรู้ 0.93 สอดคล้อง 
4. การวดัและการประเมินผลรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ 

0.80 สอดคล้อง 

5. ภาพรวมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 1.00 สอดคล้อง 
เฉลี่ยรวมทุกด้าน 0.93 สอดคล้อง 

 
จากตาราง 14 ในภาพรวมของความสอดคล้องของแบบประเมินความพึงพอใจ

ของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็น
ฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
พบว่า มีความสอดคล้องในทุกรายการประเมิน โดยมีค่าดชันีความสอดคล้องโดยรวมเท่ากบั 0.93 
โดยเนือ้หาของณุปแบบการจัดการเรียนรู้ และภาพรวมของรุปแบบการจัดการเรียนรู้มีค่าดัชนี
ความสอดคล้องสงูสดุเท่ากบั 1.00 

ขัน้ตอนที่ 4 การทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบน าร่อง (Try out)  
4.1 น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิด  เชิง

ออกแบบเพื่อส่งเสริมจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ที่ปรับปรุงแก้ไข  จาก
ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ไปทดลองใช้ (Try out) กบันกัศึกษาอาชีวศึกษา
ทวิภาคี ในระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สูง ที่ไม่ใช่กลุ่ม หรือทีมตัวอย่าง ณ ศูนย์การเรียนฟู้ด
แพชชัน่ โรงงานนวนคร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 1 ห้อง จ านวน 23 คน โดยการสุ่ม
แบบเจาะจง แล้วด าเนินการจัดการเรียนรู้จ านวน 2 หน่วยการเรียนรู้ คือ หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 รู้จัก
ตัว และพัฒนาตนเอง และหน่วยการเรียนรู้ที่ 2 การเขียนโครงการอย่างง่าย จ านวนหน่วยการ
เรียนรู้ ละ 4 ชั่วโมง ซึ่งเป็นหน่วยการเรียนรู้ใหม่ที่ผู้ วิจยัสร้างขึน้จากการวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด 
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และทฤษฏี และการให้ค าแนะน าจากผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ เป็น
ทดลองกระบวนการจดัการเรียนรู้ เนือ้หา และกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ในหน่วยการเรียนรู้ใหม่ ที่
ผู้ วิจัยสร้างขึน้ เพื่อท าการปรับปรุงกระบวน การจัดการเรียนรู้ เนือ้หา และกิจกรรมการจัดการ
เรียนรู้ให้สมบูรณ์ยิ่งขึน้ 

4.2 น าข้อมลูที่ได้จากการสรุปผลใช้เป็นข้อพิจารณาเพื่อปรับปรุงรูปแบบ การจดัการ
เรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึน้ เพื่อน าไปใช้จริงต่อไป 

 
ระยะท่ี 3 การทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน
ร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศกึษาอาชีวศึกษาทวิ
ภาคี และการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

จุดมุ่งหมายเพื่อประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชงิออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
ทวิภาคี 

วิธีการด าเนินการวิจัย น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ได้จากระยะที่ 2 ไปทดลองใช้กับ
กลุ่ม หรือทีมเป้าหมาย ซึ่งเป็นนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง 
(ปวส.) นกัศึกษาอาชีวศึกษาทัง้สิน้ 18 ท่าน คณะการตลาด วิทยาลัยเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจ 
ร่วมกบัศนูย์การเรียนฟู้ดแพชชัน่ เพื่อหาประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียด
ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. แบบแผนในการทดลอง 
การวิจัยครัง้นี ้ใช้แบบแผนการวิจัยแบบทดลองกลุ่ม หรือทีมเดียว และวัดผล

เฉพาะหลงัการทดลอง (one group posttest – only design) (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2541, น. 38)  
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ตาราง 15 แสดงรูปแบบการทดลองการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนเป็น
ฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศกึษาอาชีวศึกษาทวิภาค ี
 

TREATMENT POST-TEST 
ด าเนินการจดัการเรียนรู้ ประเมินผลหลงัการจดัการเรียนรู้ 
X O 

 
เมื่อ X หมายถึง การทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
O หมายถึง การประเมินจิตสาธารณะ 
 ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาโครงการ 
 ความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ หลงัการทดลองใช้

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 
กลุ่มเป้าหมาย คือนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ชัน้สงู (ปวส.) จ านวน 18 คน คณะการตลาด วิทยาลยัเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจ ร่วมกบัศนูย์การ
เรียนฟู้ดแพชชัน่ 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคม
เป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา  

2. การเตรียมการก่อนน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปใช้ 
2.1 ทบทวนรายละเอียดกิจกรรมต่างๆ ในรายวิชา 
2.2 จดัเตรียมวสัด ุอปุกรณ์ ส่ือการเรียนรู้ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกบัการจัดรูปแบบการ

จดัการเรียนรู้ 
2.4 จดัท าก าหนด หรือระบุการจดัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
2.5 ด าเนินการจดัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ตามระยะเวลาที่ก าหนด หรือระบุ 

3. ระยะเวลาในการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ระยะเวลา พฤศจิกายน 
2562-กุมภาพนัธ์ 2563 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ วิจัยเป็นผู้ เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยการเก็บ
ข้อมลูซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้
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1. ชีแ้จงใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับ
การคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา  กับนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) จ านวน 18 คน คณะการตลาด 
วิทยาลยัเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจ ร่วมกบัศนูย์การเรียนฟู้ดแพชชัน่ 

2. ทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกับ
การคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 

ช่วงที่ 1 โดยการสังเกตการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม ผลการปฏิบัติ ใบ
มอบหมายกิจกรรมงาน ร่วมกบัการ สมัภาษณ์รายบุคคล เพื่อสังเกตการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของนักศึกษา น าข้อมูล และข้อสังเกต มาปรับปรุงและแก้ไขรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ให้มีความ
สมบูรณ์ยิ่งขึน้ 

ช่วงที่  2 ภายหลังจากการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ผู้ วิจัยใช้ แบบวัด
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนร่วมกับแบบประเมินผลโครงการตามสภาพจริง, แบบประเมินจิต
สาธารณะวัดระดบัจิตสาธารณะ และแบบประเมินผลความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ของนกัศึกษากลุ่ม หรือทีมเป้าหมาย 

3. น าผลที่ได้จากการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชงิออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา 
มาวิเคราะห์และประมวลผลข้อมลู 

4. การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล ผู้ วิจัยน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จาก
เคร่ืองมือวัดเชิงปริมาณมาวิเคราะห์สถิติพืน้ฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) และเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ (t-test for one samples)  

 
ระยะท่ี 4 การแก้ไข และปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็น
ฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อส่งเสริมจิตสาธารณะ ส าหรับนักศกึษาอาชีวศกึษาทวิ
ภาคี 

จุดมุ่งหมายเพื่อปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน
ร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อส่งเสริมจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ดัง
รายละเอียดต่อไปนี ้

วิธีการด าเนินการวิจัย ในขัน้ตอนนี ้เป็นการน าผลที่ได้จากการทดลองใช้รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ในระยะที่ 3 มาแก้ไขปรับปรุงเพื่อให้รูปแบบการจัดการเรียนรู้มีความสมบูรณ์มาก
ยิ่งขึน้ โดยด าเนินการแก้ไขและปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็น
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ฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อส่งเสริมจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี  
หลังจากการน าหลักสูตรไปทดลองใช้ โดยผู้ วิจัยน าปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะต่างๆ มา
ปรับปรงุ แก้ไขรายละเอียดต่างๆ ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อให้รูปแบบการจัดการเรียนรู้มี
ความสมบรูณ์มากยิ่งขึน้ พร้อมที่จะน าไปใช้ต่อไป 
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บทท่ี 4  
ผลการศึกษา 

 
การวิจัย เร่ืองการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน

ร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี มี
วตัถุประสงค์ของการวิจยั ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบ ตวับ่งชี ้และแนวทางใน
การพฒันา จิตสาธารณะ ของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 2. เพื่อพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้
โดยใช้ การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 3. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี โดยแบ่งการน าเสนอออกเป็น 3 ตอน เพื่อให้สอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์ของการวิจยั ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

ตอนที่ 1 ผลศึกษาองค์ประกอบ ตวับ่งชีข้องจิตสาธารณะและแนวทางในการพัฒนา
จิตสาธารณะ ของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 

ตอนที่ 2 ผลการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน
ร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ สาหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี และ
ผลการศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชงิออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ สาหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ทวิภาคี 
ตอนท่ี 1 ผลการศกึษาองค์ประกอบ ตัวบ่งชีข้องจิตสาธารณะและแนวทางในการพัฒนา
จิตสาธารณะ ของนักศกึษาอาชีวศกึษาทวิภาคี 

1. ผลการศึกษาองค์ประกอบ ตัวบ่งชีข้องจิตสาธารณะ และแนวทางในการพัฒนา จิต
สาธารณะ ของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี จากการศึกษาและวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล
พืน้ฐานทัง้จากการสมัภาษณ์ผู้ท าหน้าที่สอนรายวิชาโครงการ จ านวน 3 คน ผู้ก่อตัง้ชมรมจิตอาสา 
จ านวน 1 คน และนกัสงัคมสงเคราะห์ จ านวน 1 คน และการศึกษาเอกสาร งานวิจยั และแนวคิด
ทฤษฏีทางการเรียนรู้ต่างๆ ในการก าหนด หรือระบุองค์ประกอบของจิตสาธารณะ ส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี เพื่อนิยามความหมาย รูปแบบ และองค์ประกอบของจิตสาธารณะ 
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี โดยสามารถสรุปได้ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้
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ตัวอย่างบทสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ ในการ
พฒันาจิตสาธารณะ ในแต่ละค าถาม หรือข้อสงสัย และการแสดงความคิดเห็นในค าถาม หรือข้อ
สงสัย “ท่านคิดว่าจิตสาธารณะมีความจ าเป็นหรือความส าคัญต่อนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
หรือไม่ อย่างไร” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 1 “.....จิตสาธารณะมีความส าคัญที่สามารถแก้ไขต้นตอของ
ปัญหา และทัง้กระบวนการของปัญหาที่เกิดขึน้การทะเลาะวิวาทที่กระทบต่อผู้ อ่ืนในสังคมของ
นักศึกษาอาชีวะ โดยให้การท าจิตสาธารณะเป็นตัวกระตุ้นจิตส านึกให้เด็กสามารถคิด และ
สามารถพฒันา เปลี่ยนแปลงตวัเองได้ ตวัอย่างกิจกรรมเพื่อสงัคมที่ได้ผล เช่น กรณีเด็กขบัรถโดย
ประมาท ก็ให้เขาท างานบริการสงัคมเป็นการท าประโยชนเ์พื่อสงัคม และให้เด็กได้เห็นภาพผู้ป่วยที่
ได้รับผลกระทบของอุบัติเหตุจากตอนที่เขาท างานบริการสังคมที่โรงพยาบาล จะท าให้เด็กรู้สึก 
และสะท้อนถึงผลเสียจากความประมาทที่ท าให้เกิดความเสียหาย นอกจากจิตสาธารณะเพื่อน
สงัคมแล้ว บางกรณีให้เด็กที่กระท าความผิดช่วยเหลือต่อผู้ เสียหาย ถือเป็นการท าจิตสาธารณะต่อ
ผู้ อ่ืนที่เป็นผู้ เสียหายโดยตรงได้เช่นกัน เขาจะได้รับรู้ถึงความยากล าบากของผู้ เสียหายในการใช้
ชีวิตที่เกิดจากการกระท าของเขา และเพื่อให้เกิดประโยชน์สงูสุดในการท ากิจกรรมจิตสาธารณะ
ควรจะเลือกกิจกรรมให้เขากบัพฤติกรรมหรือการหระท าผิดนัน้ๆ เพื่อให้เด็กสามารถสะท้อนคิดได้
ง่าย เช่น เด็กที่มีความผิดเร่ืองยาเสพติด ให้ไปท ากิจกรรมเพื่อสงัคมที่วดัหรือสถานที่ผู้คนไปใช้ชีวิต
อยู่ร่วมกัน เพื่อเป็นการขัดเกลาจิตใจ และให้เด็กเรียนรู้การใช้ชีวิตในสังคม ในบางกรณีที่มี
ผู้ เสียหายโดยตรงก็จะให้เด็กท ากิจกรรมเพื่อช่วยเหลือผู้ เสียหาย.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 2 “.....จิตสาธารณะเป็นสิ่งที่จ าเป็น อย่างแรกเลยคือเป็นตัว
เปิดทางในการท างาน เป็นข้อได้เปรียบกว่านักศึกษาที่ เรียนเก่งแต่ไม่ได้ใส่ใจในเร่ืองของ            
จิตสาธารณะ ข้อได้เปรียบในที่นีค้ือในการรับเข้าท างานหากนักศึกษาที่ได้ท าจิตสาธารณะจะมี
หลักฐานจากการได้รับทุน จากรางวัลต่างๆ ซึ่งสามารถน าไปเป็นคะแนนในการรับเข้าท างาน 
ในขณะที่คนอ่ืนที่ไม่มีหลักฐานในด้านจิตสาธารณะอาจจะต้องมีการสอบวัดผล ซึ่งจะใช้ระยะ
เวลานานกว่า และวดัแระเมินได้ยากกว่านกัศึกษาที่มีจิตสาธารณะอยู่แล้ว.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 3 “.....ยุคปัจจุบันการมีจิตสาธารณะ หรือจิตอาสาเป็นสิ่งที่
จ าเป็น เนื่องด้วยสงัคมในปัจจุบันมีความหลากหลาย จิตสาธารณะเป็นสิ่งที่จะช่วยยืดหยุ่นความ
ตึงเครียดในองค์การ ส าหรับในเด็กอาชีวะเป็นช่วงอายุที่เป็นช่วงหัวเลีย้งหวัต่อ การรู้จักจิตอาสา 
หรือจิตสาธารณะ เป็นเร่ืองที่ดี ในบางครัง้เกิดเขามีเวลาว่างไม่รู้จะท าอะไร หรือไปท าอะไรที่ไม่เกิด
ประโยชน์ จะท าให้เกิดภาระ แต่ถ้าเขามีกิจกรรมจิตสาธารณะจะท าให้เกิดกลุ่ม หรือทีมคนที่มี
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แรงผลักดันท าให้สังคมดีขึน้ และกิจกรรมจิตสาธารณะจะท าให้เด็กมีความเพลิดเพลิน มีความ
มัน่คงทางอารมณ์ รู้จกัการให้เหตผุล และฝึกในการท างาน.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 4 “.....จิตสาธารณะมีความจ าเป็น เพราะเป็นสิ่งที่สอดรับกับ
แผนการศึกษาชาติ เพื่อมุ่งมั่นพัฒนาเด็กให้เกิดจิตสาธารณะอยู่แล้ว คือไม่ได้มุ่งเรียนแค่เพื่อให้
ประสบผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา หรือเรียนเก่งอย่างเดียว แต่ต้องรู้จักที่จะมีจิตสาธารณะเพื่อ
พฒันาสงัคม และประเทศชาติด้วย.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 5 “.....ปัจจุบันอยู่ในยุคดิจิทัล ใช้สื่อในการแสดงให้เด็กเห็น
ภาพ เพื่อปรับเปลี่ยนนิสัยให้มีความอ่อนโยน รู้จกัการแบ่งปัน และรู้จกัการสร้างความสมัพนัธ์ โดย
การมรมนุษสมัพนัธ์ที่ดีกบัผู้ อ่ืน เป็นการขดัเกลาจิตใจเด็ก และการเสริมสร้างจิตสาธารณะ หรือให้
เด็กได้ออกไปชุมชน หน่วยงานที่เขาสามารถให้ความรู้หรือท าอะไรให้ผู้ อ่ืนโดยไม่หวังผลตอบแทน 
จะเป็นสิ่งที่ส่งเสริมทางด้านจิตใจ ส าหรับเด็กอาชีวะมักจะถูกมองว่าเป็นเด็กที่ไม่ดี สร้างความ
เดือดร้อนให้ผู้ อ่ืน ดงันัน้การน ากิจกรรมจิตสาธารณะให้เด็กได้ไปท า สามารถสร้างภาพลกัษณ์ หรือ
มมุมองใหม่ให้แก่เด็ก คนอ่ืนในสงัคมก็จะเร่ิมมองเห็นความสามารถของเขา และการเข้าไปท างาน
กับผู้ อ่ืนเป็นการเพิ่มทักษะชีวิต สามารถเข้ากับสังคมได้ง่ายกว่าคนอ่ืน เพราะเด็กได้เรียนรู้อะไร
หลายๆ อย่างที่แตกต่างไปตามทฤษฎี.....” 

ตวัอย่างการแสดงความคิดเห็นในค าถาม หรือข้อสงสยั “โปรดให้นิยามความหมาย
ของค าว่าจิตสาธารณะของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ตามทศันะของท่าน” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 1 “.....จิตสาธารณะ คือการท าอะไรเพื่อสังคม เพื่อส่วนรวม 
แต่จิตอาสา คือการสมคัรใจที่จะท าให้เฉพาะกลุ่ม หรือทีมเล็กๆ คิดว่าจิตอาสาเป็นส่วนหนึ่งในจิต
สาธารณะ 

ผู้ เชี่ยวชาญ ท่านที่  2 “.....ในทางวิชาการความหมายของจิตอาสากับจิต
สาธารณะมีความแตกต่างกนั ในส่วนตัวมนัจะเรียกจิตอาสากับจิตสาธารณะร่วมกัน ถ้าเกิดใครที่
เป็นจิตอาสาก็จะเป็นจิตสาธารณะด้วยเช่นกนั.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 3 “.....มีความเหมือนกนัตรงผลลพัธ์ที่ได้คือการไปท ากิจกรรม
ด้วยใจ ท าโดยที่ไม่หวงัผลตอบแทน.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 4 “.....คิดว่าไม่ต่างกัน แต่เป็นความเชื่อมโยงความสัมพันธ์
ส าหรับกนัมากกว่า ว่ากระบวนการการจัดการเรียนรู้ของเรา จดัท าโครงการเพื่อให้เด็กออกไปท า
อาสา และการที่เด็กมีจิตอาสาบ่อยๆ ก็จะท าให้เกิดการปลกูฝังในตวัตนท าให้เกิดเป็นจติสาธารณะ
.....” 
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ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 5 “.....จิตสาธารณะ คือ มุมกว้างๆ การมองโลกในแง่ดี เป็น
การเข้าไปช่วยเหลือโดยไม่หวงัสิ่งตอบแทน โดยผู้รับคือสิ่งต่างๆ รอบตัวเป็นสิ่งที่ได้รับ แต่จิตอาสา 
คือ การกระท ารายบุคคลที่เขาไปช่วยด้วยจิตอาสาของตนเอง ที่ตวัเองเต็มใจจะท า.....” 

ตวัอย่างการแสดงความคิดเห็นในค าถาม หรือข้อสงสยั “จิตสาธารณะของนกัศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคีเกิดคืออะไรบ้าง โปรดอธิบาย” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 1 “.....จิตสาธารณะ คือการท าอะไรเพื่อสังคม เพื่อส่วนรวม 
ส่งผลต่อสงัคมโดยรวม.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 2 “.....จิตสาธารณะ คือการที่คนๆ หนึ่งสามารถที่จะเสียสละ
ได้ด้วยตนเองโดยที่ไมต้องมีใครมาบอก รู้ด้วยตวัของตวัเอง รู้ว่าตวัเองต้องรับผิดชอบ เช่น เห็นคน
ล้ม ไม่ต้องให้ใครมาสัง่ แต่เราอาสา เรามีจิตสาธารณะที่จะไปช่วย ไปท าสิ่งนี ้หรือเหมือนนกัศึกษา
ที่ไม่ต้องรอให้อาจารย์ขอให้ท า แต่เราพร้อมจะท าให้.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 3 “.....จิตสาธารณะ คือ การไปท ากิจกรรมด้วยใจ ท าโดยที่ไม่
หวงัผลตอบแทน.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 4 “.....จิตสาธารณะ หมายถึงการที่เขาเติบโตเป็นบุคคลที่เป็น
คนห่วงใยประเทศชาติ และส่วนรวม.....” 

ผู้ เชี่ยวชาญ ท่านที่  5 “.....จิตสาธารณะตามทัศนคติ คือ จิตที่ต้องการเข้าไป
ช่วยเหลือโดยไม่หวงัผลตอบแทน.....” 

ตัวอย่างการแสดงความคิดเห็นในค าถาม หรือข้อสงสัย “องค์ประกอบที่จะท าให้
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีเกิดจิตสาธารณะคืออะไรบ้าง โปรดอธิบาย” 

ผู้ เชี่ยวชาญ ท่านที่ 1 “.....ผู้ เรียน โดยจะต้องประเมินจากเร่ืองราวว่าคนนีย้ัง
สามารถใช้กิจกรรมขัดเกลาได้ ถ้าเด็กยังอยู่ในระดับที่สามารถปรับตัวได้ หรือเห็นข้อดีของเขาก็
น ามาพัฒนาโดยผ่านกิจกรรมจิตสาธารณะ ครอบครัว ประเมินพืน้ฐานครอบครัว ว่าส่งผลอย่างไร
ต่อพฤติกรรมเด็ก หรือครอบครัวสามารถท าให้เด็กปรับเปลี่ยนพฤติกรรมได้หรือไม่ ผู้ดแูลกิจกรรม 
คือผู้ประสานระหว่างเด็กกบัผู้ เสียหาย ให้ทัง้ 2 ฝ่ายเล่าเร่ืองราว ผลกระทบ ความเสียหายที่เกิดขึน้
ความเข้าอกเข้าใจซึ่งกันแหละกัน เพื่อให้ทัง้ 2 องค์ประกอบท าให้เด็กเกิดจิตส านึก เรียกว่า 
กระบวนการประชุมกลุ่ม หรือทีมครอบครัว และชุมชน ซึ่งจะเป็นแนวทางหรือแบบแผนว่าจะ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของเด็กยงัไง.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 2 “.....ผู้เรียน ที่มีความคิดที่อยากจะท าสิ่งนัน้เอง มีความเป็น   
จิตสาธารณะในตัวเอง หรือเป็นคุณสมบัติส่วนตัว ที่เจอมาพบว่าคนที่เป็นเพศที่ 3 เป็นคนที่มี     
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จิตสาธารณะ จะช่วยท าทุกอย่าง และครอบครัว ที่ปลูกฝังนิสยั ปลูกฝันความมีจิตสาธารณะ รวม
ไปถึงการสนบัสนุนในองค์การที่หล่อหลอมให้เด็กมีจิตสาธารณะ .....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 3 “.....ผู้ เรียน ที่มีความเป็นจิตสาธารณะเองอยู่แล้วหรือเกิด
จากสิ่งแวดล้อม/สภาพแวดล้อม, สิ่งแวดล้อม หรือบริบทขัดเกลาให้เกิด โดยมีผู้น าหรือผู้ ใหญ่
กระตุ้ นความเป็นจิตสาธารณะ อาจจะเร่ิมจากการสั่งงานที่เขาสนใจง่ายๆ ก็ว่าเขามีความ
กระตือรือร้นในการจะท าสิ่งนัน้ไหม หากเด็กมีความกระตือรืนร้น ก็เร่ิมเสนองานให้เขา และ
กิจกรรมที่องค์การเสนอให้เขาอาจจะต้องเป็นสิ่งที่ตรงกับความถนัด เพื่อกระตุ้นความสนใจ และ
ความสมคัรใจที่จะท า.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 4 “.....เกิดจากผู้ เรียนเป็นองค์ประกอบแรกส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาจะถูกปลกูฝังในลักษณะต้องท ากิจกรรม เมื่อท าบ่อยๆ เด็กก็จะเกิดจิตสาธารณะ ส่วน
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีด้วยระบบการเรียนรู้ และระยะเวลาจะถูกปลกูฝังในลักษณะการท า
ตามหน้าที่ หากเขาเป็นเด็กทีค่ิดเองได้ มีจิตสาธารณะในตวัเอง หรืออาจจะต้องมีผู้ชีน้ าช่วยกระตุ้น
ให้เขาเร่ิมท า ดึงเด็กเข้าร่วมสู่กิจกรรม และสอนให้เขาคิดต่อยอดได้ว่าเขาจะต้องท าอะไรเพื่อให้
เกิดผลแบบนี ้แล้วเด็กถึงจะคิด ส าหรับในสถาบันการศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทาง
การศึกษาอาจารย์จะต้องเป็นคนที่ค่อยสงัเกต และดแูลเด็กทุกคน เพื่อให้เด็กทุกคนมีการพฒันาใน
ทุกด้าน อาจารย์ก็จะต้องดึงเด็กให้เข้ามาท ากิจกรรมร่วมกนัทุกคน โดยในเด็กที่ไม่ได้มีความสนใจ
ในการเป็นจิตสาธารณะอาจจะต้องเข้าไปกระตุ้น เพื่อปลกูฝังเขามากกว่าเด็กอ่ืนๆ .....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 5 “.....วยั หรือวฒุิภาวะของเด็ก ที่เจอเหตกุารณ์ที่แตกต่างกัน 
เช่น นักศึกษาอาชีวศึกษาแบบทวิภาคีจะเป็นในรูปแบบเรียนไปด้วยท างานไปด้วย ดังนัน้การ
ออกไปท าจิตอาสาหรือจิตสาธารณะจะมีระบบ และเป็นหลักการ รู้จักขัน้ตอนด าเนินสู่การ
ปฏิบตัิการ แต่เด็กที่ศึกษาในระบบทัว่ไปจะมีการถูกตีกรอบ เด็กก็จะท าอยู่แค่ในกรอบที่ถูกก าหนด 
หรือระบุ องค์การเป็นอีกองค์ประกอบส าคัญหนึ่งที่จะเป็นตัวแปรในเร่ืองของการส่งเสริมการท า
ประโยชน์ให้สงัคมโดยให้เด็กได้เห็นตวัอย่างว่าแม้แต่องค์การเองก็ท ากิจกรรมเพื่อส่วนรวมนะ เด็ก
ก็จะได้น าแบบอย่างมาในกบัตวัเอง แล้วก็จะเป็นสิ่งที่ท าให้เขาภาคภูมิใจ.....” 

ตวัอย่างการแสดงความคิดเห็นในค าถาม หรือข้อสงสัย “.....กระบวนการที่จะท าให้
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีเกิดจิตสาธารณะคืออะไรบ้าง โปรดอธิบาย.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 1 “.....เน้นสร้างความตระหนักรู้ จากบอกว่าจิตสาธารณะดี
อย่างไร ท าแล้วเกิดผลดียงัไงทัง้ต่อตวัเอง ต่อคนอ่ืน และต่อสงัคม อาจจะเร่ิมจากการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์เร่ืองราวจากรุ่นพี่สู่รุ่นน้อง เพื่อที่จะท าให้เขาเกิดจิตส านึก เมื่อตระหนกัรู้แล้วก็ต้องมี
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กิจกรรมเพื่อส่งเสริมให้เกิดจิตสาธารณะอาจจะเป็นโครงการที่เด็กมีส่วนร่วมในการคิดว่าอยากท า
อะไร เพื่อไปท าประโยชน์ให้กบัชุมชน กบัสงัคม ขัน้ตอนสดุท้ายให้มีการสรุปผล ประเมินผลว่าเมื่อ
ท ากิจกรรมแล้วรู้สึกยงัไง เกิดผลดียงัไง แล้วจะต่อยอดไปในทางไหน.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 2 “.....ขัน้ตอนที่จะท าให้นักศึกษาเกิดจิตสาธารณะ เร่ิมจาก
กิจกรรมเรียนรู้ในหลกัสตูร ที่เพิ่มทกัษะสมรรถนะการท างาน และการท างานร่วมกนักบัผู้ อ่ืน หรือมี
สถานการณ์/เหตุการณ์ที่ให้เขาได้เรียนรู้ว่าในการท างานร่วมกับคนอ่ืนต้องมีความเสียสละเพื่อ
องค์การ องค์ประกอบสดุท้ายคือสิ่งแวดล้อม/สภาพแวดล้อม, สิ่งแวดล้อม หรือบริบทหรือสงัคมท า
ให้เกิดการเรียนรู้แบบเลียนแบบ ตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมของแบนดูรา คือถ้าอยู่ในสังคม
แบบไหนเราก็จะกลายเป็นคนแบบนัน้ 

ผู้ เชี่ยวชาญ ท่านที่  3 “.....สิ่งเร่ิมต้นเกิดจากสิ่งแวดล้อม/สภาพแวดล้อม , 
สิ่งแวดล้อม หรือบริบท เช่นอาจจะเอาเหตกุารณ์หนึ่งเพื่อท าให้เขาเกิดข้อสงสัยก่อน กระตุ้นให้เด็ก
รู้ว่าตอนนีส้ังคมเกิดอะไรขึน้ บ้าง เกิดความช่วยเหลือกันแหละกัน พอสร้างสิ่งแวดล้อม/
สภาพแวดล้อม , สิ่งแวดล้อม หรือบริบท เราก็ใส่ My set.ให้เขาว่าจิตสาธารณะคืออะไร มี
ความส าคญัยงัไง สอนว่าสิ่งที่เขาได้อาจจะไม่ใช่เงิน แต่จะได้ความภาคภูมิใจ หลงัจากนัน้ค่อยมา
ลงรายละเอียดว่าเด็กอยากท าอะไร ต้องคิดยงัไง มีวิธีการด าเนินสู่การปฏิบัติการยงัไง เช่น ถ้าคุณ
เก่งเร่ืองท าอาหารคณุอาจจะถ่ายวีดีโอการท าอาหารลง Youtube ฟรี แค่คณุเป็นผู้ ให้แค่นัน้ก็เป็น
จิตสาธารณะ เป็น    จิตอาสาแล้ว.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 4 “.....กิจกรรมจิตอาสา หรือกิจกรรมจิตสาธารณะมันอยู่ใน
แผนจัดการการศึกษา ที่ก าหนด หรือระบุมาตรฐานการศึกษาว่าแต่ละโรงเรียนต้องท ากิจกรรม
อะไร เท่าไร แล้วน ากิจกรรมเหล่านัน้มาท าอย่างต่อเนื่องแลละต่อยอดเพื่อส่งผลต่อผลประโยชน์
ของประเทศชาติ การที่จะท าให้เด็กอาชีวะเร่ิมต้นท ากิจกรรมเหล่านี ้คือเร่ิมต้นจากชีวิตประจ าวนัที่
คุ้นเคยของเขา ในการที่เขาจะต้องท าหรือด าเนนิท ากิจกรรมที่คิดเองของเขาเองเพื่อส่วนรวม ตัง้แต่
ในห้องเรียนของเขา ในโรงเรียนของเขา ชุมชนของเขา จงัหวดัของเขา และประเทศชาติของเขา ซึ่ ง
เป็นสิ่งที่ต้องต่อยอด เมื่อปลกูฝังเขาไปในนิสยั เด็กก็จะเร่ิมมองเห็นถึงกิจกรรมที่จะท าเพื่อส่วนรวม
ได้ เร่ิมที่จะเสนอว่าต้องการท ากิจกรรมจิตอาสาตรงนี ้จะท าอย่างไร และการที่ท าสิ่งนีบ้่อยๆ จะท า
ให้เกิดจิตสาธารณะขึน้ในผู้เรียน.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 5 “.....ขัน้แรกคือต้องให้เด็กเร่ิมจากตวัเองก่อน รู้งาน รู้หน้าที่
ของตวัเองก่อนว่าจิตสาธารณะที่ตวัเองจะท านัน้เป็นเร่ืองของอะไร เมื่อเด็กรู้ในสิ่งที่อยากท าแล้ว ก็
ต้องเพิ่มกระบวนการ เพิ่มทักษะก่อนการปฏิบตัิจริง ขัน้ตอนต่อมาคือ การสรุป เพื่อให้เขาได้รู้ว่า
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งานที่ด าเนินสู่การปฏิบัติการเป็นไปตามกระบวนการ และขัน้ตอนสุดท้ายคือการตรวจสอบว่าสิ่งที่
ได้ท านัน้เกิดอะไรขึน้ ได้ผลยงัไง โดยในทุกขัน้ตอนต้องมีการกระตุ้น เพราะไม่ใช่ทุกคนที่จะเข้าใจ
วตัถุประสงค์ในการท าจิตสาธารณะเพื่อที่จะบอกเด็กได้ท าการท ากิจกรรมนีท้ าเพื่ออะไร ท าไมถึ ง
ต้องท า ท าแล้วใครจะได้รับประโยชน์ แล้วจะส่งผลต่อไปอย่างไรในอนาคต.....” 

ตวัอย่างการแสดงความคิดเห็นในค าถาม หรือข้อสงสยั “ท่านคิดว่าสถาบนัการศึกษา 
หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษาควรด าเนินสู่การปฏิบัติการอย่างไร ในการเสริมสร้างจิต
สาธารณะให้แก่นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี (ระบุกิจกรรมพอสงัเขป)” 

ผู้ เชี่ยวชาญ ท่านที่ 1 “.....โดนปกติแล้วสถาบันการศึกษา หรือวิทยาลัยความ
ร่วมมือทางการศึกษามีกิจกรรมในการสริมสร้างจิตสาธารณะอยู่แล้ว แต่ในบางครัง้เด็กที่ไปท า
กิจกรรมคือเด็กที่มีความสนใจ ส่วนเด็กที่มีปัญหาด้านพฤติกรรมยากที่จะควบคุมให้เขาหันมา
สนใจท า        จิตสาธารณะ เนื่องจากสดัส่วนของจ านวนเด็กต่ออาจารย์ที่ยากในการควบคมุ.....” 

ผู้ เชี่ยวชาญ ท่านที่ 2 “.....สถาบันการศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทาง
การศึกษามีการก าหนด หรือระบุในประเด็นเร่ืองเกณฑ์คุณลกัษณะอันพึงประสงค์ของบณัฑิต คือ
มหาวิทยาลยัจะต้องเสริมสร้างกิจกรรมให้นกัศึกษาต้องมีคณุลกัษณะให้ครบ ซึ่งจิตสาธารณะจะมี
อยู่ใน 1 ด้านนัน้.....” 

ผู้ เชี่ยวชาญ ท่านที่ 3 “.....สถาบันการศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทาง
การศึกษาต้องใส่แนวคิดเกี่ยวกับจิตสาธารณะลงไปในหลักสตูร ผ่านการจัดกิจกรรมของสถาบัน
เอง หรือจัดเวทีประกวดโครงการ หรือจดักิจกรรมที่สถาบันเข้าไปมีส่วนร่วมกับชุมชน อบต. หรือ
เทศบาล หรือถ้าสถาบันจดักิจกรรมเพื่อสังคมชุมชนสามารถสนับสนุนอะไรให้ได้บ้าง อาจจะเร่ิม
จากการสมัมนา มีการแข่งขนั ต่อมาก็เป็นภาคปฏิบตัิ ลงไปท ากิจกรรมในชุมชน.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 4 “.....ปกติในสถานบันการจดัการศึกษามีกิจกรรมที่ส่งเสริม    
จิตสาธารณะอยู่แล้ว เช่น นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี มีวันว่าง 1 วัน ก็จะมอบหมายให้เขา
ออกไปท ากิจกรรมให้ความรู้ เป็นเวลาต่อเนื่อง เพื่อเป็นการสะสมความคิดที่จะท าอะไรเพื่อผู้ อ่ืน
.....” 

ผู้ เชี่ยวชาญ ท่านที่ 5 “.....สถาบันการศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทาง
การศึกษาชีแ้นวทางให้นกัศึกษาคิดได้ว่าตัวเองต้องการท าอะไร ที่ไหน ท าอย่างไร เพื่ออะไร และ
ต้องให้นกัศึกษาติดต่อประสานงานเอง แล้วค่อยให้สถานบนัการจัดการศึกษาอนุมัติ และส่งเสริม 
ให้ความสะดวกสบายในด้านอ่ืนๆ หลกัจากท ากิจกรรมก็ให้มีการวัดประเมินผล เพื่อสอนให้เด็ก
ท างานอย่างมีระบบ.....” 
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ตวัอย่างการแสดงความคิดเห็นในค าถาม หรือข้อสงสยั “นอกจากสถาบนัการศึกษา 
หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาแล้ว ท่านคิดว่ามีหน่วยงานใดอีกบ้างที่ควรเข้ามามี
บทบาทหน้าที่ และหน้าที่ในการเสริมสร้างจิตสาธารณะให้แก่นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี และ
ควรมีบทบาทหน้าที่ และหน้าที่อย่างไร” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 1 “.....นอกจากสถาบนัการศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือ
ทางการศึกษาแล้ว ครอบครัวก็มีบทบาทหน้าที่ และหน้าที่ รวมถึงผู้ เรียนเอง หรืออาจจะเป็น
อาจารย์ คนที่เด็กไว้ใจเป็นผู้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้แก่เด็ก.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 2 “.....นอกจากสถาบนัการศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือ
ทางการศึกษา ในสถาบันอาชีวศึกษา เพื่อน ถือว่ามีบทบาทหน้าที่ และหน้าที่อันดับหนึ่งที่จะ
ผลักดันให้เด็กเกิดจิตสาธารณะ ที่ส าคัญไม่แพ้กันคือ องค์การ ก็คือองค์การที่ไม่ได้หวังผลก าไร
ต่างๆ จะเข้ามาส่งเสริม เช่น เวลาที่ องค์การยูนิเซฟ (UNICEF) มาที่มหาวิทยาลยั เด็กจะให้ความ
สนใจมาก พอเป็นองค์การใหญ่ๆ เข้ามาท ากิจกรรมร่วมกบัมหาลยั เด็กก็จะเข้ามามีส่วนร่วม มีวิธร
การจูงใจด้วยการให้เกียรติบตัร และใช้สื่อโซเชียลในการโปรโมตเพื่อนกระตุ้นให้เด็กรู้สึกภูมิใจ รู้สึก
ว่าตวัเองได้เป็นส่วนหนึ่งในองค์การนัน้ ได้เป็นส่วนหนึ่งในการท าจิตอาสา.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 3 “.....นอกจากสถาบนัการศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือ
ทางการศึกษา หรือชุมชน องค์การต่างๆ มีบทบาทหน้าที่ และหน้าที่ในการเสนองานหรือโครงการ
ตามที่เด็กสนใจ ให้เด็กสมคัรใจในการเข้ามามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 4 “.....นอกจากสถาบนัการศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือ
ทางการศึกษาแล้ว ทุกคนมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างจิตสาธารณะ เ ร่ิมตัง้แต่ครอบครัว โรงเรียน 
และก็ชุมชน ผู้น าในทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เพราะการพฒันาในผู้เรียน ปัจจยัที่เขาอยู่ร่วมต้องช่วย
เป็นแรงผลักดันให้เด็กเกิดจิตสาธารณะ เมื่อถึงเวลาในการออกไปท างาน องค์การความร่วมมือ/
สถานประกอบกิจการก็มีส่วนร่วมในการพฒันาเด็กด้วย.....” 

ผู้เชี่ยวชาญ ท่านที่ 5 “.....นอกจากสถาบนัการศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือ
ทางการศึกษา องค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการมีบทบาทหน้าที่ และหน้าที่มากในการ
เสริมสร้างจิตสาธารณะ ซึ่งองค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการมีกิจกรรมิจิตสาธารณะอยู่
แล้วโดยจะให้นักศึกษาเข้าไปท างานกับองค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการเป็นการ
ปลกูฝังส่งเสริมจิตสาธารณะให้แก่เด็ก ส่วนองค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการก็ได้เด็กที่รู้
งาน และมีจิตสาธารณะเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งขององค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการ.....” 
ซึ่งสามารถสรุปได้ ดงัรายละเอียด ดงัต่อไปนี ้
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1. ความหมายของจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี (Public Mind) 
หมายถึง การรับรู้ และการตระหนักในหน้าที่ความรับผิดชอบต่อตนเอง โดยไม่กระท าสิ่งที่เป็น
ปัญหาต่อตนเอง และผู้ อ่ืน คิดที่จะพฒันาตนเอง และสังคมผ่านการมองโลกในแง่ดี เข้าอกเข้าใจ
ผู้ อ่ืน ตลอดจนการเสียสละโดยไม่หวงัผลตอบแทนเพื่อมุ่งเน้นประโยชน์ส่วนรวมด้วยการคิด และ
การลงมือท าด้วยการบู รณาการวิชาความรู้ในสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทาง
การศึกษา โดยยึดมั่นในหลักคณุธรรมจริยธรรม และสามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึน้กับ
ตนเอง และชุมชน ตามความสนใจของตนเอง และแนวโน้มทางธุรกิจ 

2. รูปแบบของจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ประกอบด้วย 2 
รูปแบบ คือ จิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง จิตสาธารณะรูปแบบนีเ้ป็นสิ่งที่  แสดงออกมาจากข้างใน
ของผู้เรียน คือการมีจิตส านึกความเป็นพลเมืองที่มีพฤติกรรมรับผิดชอบต่อตนเอง ทัง้การคิด การ
กระท า และทัศนคติ รู้กฎ กติกาพืน้ฐานของสังคม สามารถอยู่ร่วมกันกับผู้ อ่ืนได้โดยการแก้ไข
ความขัดแย้ง เคารพและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นแก่ผู้ อ่ืน เรียนรู้ ข้อตกลงแบบประชาธิปไตย 
สามารถวิเคราะห์หาสาเหตขุองปัญหา บนพืน้ฐานการมีจริยธรรม คุณธรรม และการปลกูฝัง และ 
จิตสาธารณะมุ่งเน้นผู้ อ่ืน จิตสาธารณะรูปแบบนีม้ีสภาพแวดล้อม, สิ่งแวดล้อมหรือบริบท หรือ
บริบทเป็นตวักระตุ้น คือการมีจิตส านึกต่อการท าประโยชน์เพื่อส่วนรวม และแสดงความรับผิดชอบ
ต่อชุมชน/สงัคม ไม่ท าให้ชุมชน/สังคมเดือนร้อน เสียหาย และยินดีที่จะเป็นส่วนหนึ่งในการแก้ไข
ปัญหาชุมชน/สงัคมที่เกิดขึน้รอบๆ ตวั ด้วยขอบเขตที่ตนเองท าได้ 

3. องค์ประกอบของจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี แบ่งเป็น 3 
องค์ประกอบ คือ  

1. ด้านการคิดเพื่อแก้ปัญหา (Solution thinking) หมายถึงการวิเคราะห์ถึงสภาพ 
ขอบเขต ขนาดของปัญหาและพยากรณ์ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึน้จากการด าเนินกิจกรรม คิดที่จะ
แก้ปัญหาในระดับตนเอง และขยายผลไปสู่ความคิดในการวิเคราะห์เพื่อหา แนวทางการแก้ไข
ปัญหาในระดบัสังคม หรือชุมชน และสามารถบอกได้คร่าวๆ ถึงผลลัพธ์ที่ก าลังจะเกิดขึน้ ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 2 รูปแบบ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

1.1 จิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง คือการรู้ถึงหน้าที่ความรับผิดชอบของตนเอง 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ส่งต่องานที่รับผิดชอบได้อย่างมีคณุภาพ ซึ่งมีตวับ่งชีซ้ึ่ง
มีรายละเอียดดงันี ้ 

1. สามารถใช้เหตผุลในการแก้ไขปัญหาได้  
2. การคิดว่าตนเองมีคณุค่า  
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1.2 จิตสาธารณะมุ่งเน้นผู้ อ่ืน คือการรับรู้ และเข้าใจถึงสภาพปัญหาโดย
สามารถวิเคราะห์ได้ถึงต้นตอของปัญหา และสามารถคัดเลือกปัญหาส าหรับการแก้ไขซึ่งอาจจะ
เป็นปัญหาที่ซับซ้อน โดยการเชื่อมโยงถึงผลลัพธ์ที่ได้กบัประโยชน์สูงสุดที่เกิดขึน้ต่อตนเอง และ
ชุมชน/สังคม ได้แก่ ความสามารถในการคิดแก้ไขปัญหาด้วยเหตผุล การคาดการณ์เหตุการณ์ใน
อนาคต โดยสามารถวิเคราะห์และวิพากษ์วิจารณ์ปัญหาในชุมชน/สังคม เพื่อหาแนวทางอย่าง
สร้างสรรค์ในการแก้ไขปัญหา ซึ่งมีตวับ่งชีซ้ึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

1. การคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมก่อนประโยชน์ส่วนตน  
2. การกล้าที่จะแสดงความคิดเห็นของตนเองต่อกลุ่ม หรือทีม  
3. การคิดที่จะชดัชวนผู้ อ่ืนไปท าประโยชน์ส่วนรวม  

2. ด้านการลงมือท า (Proceeding with the plan) หมายถึง การด าเนินกิจกรรม
อย่างมีแบบแผน เพื่อพัฒนาตนเองและสังคม โดยจัดท าแผนพัฒนาตนเอง หรือแผนพัฒนา
โครงการ มีแผนงานที่ชัดเจน พร้อมกับการวัดผลที่สามารถบอกได้ว่ามีความส าเร็จ  ในระดับใด 
พร้อมทัง้การบูรณาการความรู้ที่เรียนจากสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา 
และแนวโน้มของการด าเนินธุรกิจจากสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 2 ระดบั ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

2.1 จิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง คือ การช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วยความเต็มใจ อาสา
ช่วยผู้ อ่ืนโดยไม่ต้องร้องขอ เข้าใจ และเคารพความคิดเห็นที่แตกต่างกนัระหว่างบุคคล ซึ่งมีตวับ่งชี ้
ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

1. การปฏิบตัิตามความถูกต้อง 
2. การปฏิบตัิตนดีกบัผู้ อ่ืน  

2.2 จิตสาธารณะมุ่งเน้นผู้ อ่ืน คือ การมีส่วนร่วม และร่วมด้วยช่วยกนัเป็นทีม
ในการเข้าร่วมกนัเพื่อการพฒันาชมุชน/สงัคม ซึ่งท าให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนร่วมและความสามารถ
ของตนเอง เพื่อสร้างสมัพันธภาพที่ดีในทีม และช่วยเหลือหรือตอบแทนสังคมด้วยการบูรณาการ
ความรู้ทัง้ใน/นอกห้องเรียน ประสบการณ์ของแต่ละบุคคล และแนวโน้มการด าเนินการธุรกิจของ
สถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ การมีส่วนร่วมกิจกรรมในการลงมือปฏิบตัิแก้ไข
ปัญหาชุมชน/สงัคมด้วยความเต็มใจและสมคัรใจ ซึ่งมีตวับ่งชีซ้ึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

1. ความสามารถในการติดต่อสื่อสารกบัผู้ อ่ืน  
2. ความสามารถในการช่วยเหลือผู้ อ่ืนตามสมควร  
3. การเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อสงัคม 
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3. ด้านการยินดีช่วยเหลือ (Willingness) หมายถึง ความเข้าอกเข้าใจผู้ อ่ืน มุ่งมัน่
ตัง้ใจ และพร้อมที่จะเสียสละตนเองเพื่อส่วนรวม ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ระดบั ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

3.1 จิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง คือ ความรัก และเอือ้อาทรต่อผู้ อ่ืน และรับรู้
ความสามารถที่มีอยู่ เพื่อสร้างความเชื่อมัน่ และคณุค่าในตนเอง ซึ่งมีตวับ่งชีซ้ึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

1. การเต็มใจช่วยเหลือผู้ อ่ืน  
2. การยึดถือความดี และความถูกต้อง  

3.2 จิตสาธารณะมุ่งเน้นผู้ อ่ืน คือ ความรู้สึกดีต่อผู้ อ่ืน การเห็นคุณค่าของ
ตนเองและในสิ่งที่กระท า มีความต้องการให้เกิดความยั่งยืนแก่ชุมชน/สงัคม ได้แก่ การเห็นคณุค่า
ในการสร้างประโยชน์ การถือเป็นความรับผิดชอบของตนเองแก่ผู้ อ่ืน ผลลัพธ์ที่ยั่งยืนของการ
ด าเนินการ และการไม่เพิกเฉยต่อปัญหารอบตวั ซึ่งมีตวับ่งชีซ้ึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

1. การเห็นอกเห็นใจผู้ อ่ืน  
2. ความรู้สึกภาคภูมิใจในการกระท าของตนเอง  
3. ความมุ่งมัน่ตัง้ใจที่จะช่วยเหลือผู้ อ่ืน  

ซึ่งสรุปองค์ประกอบ และตัวบ่งชีจ้ิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิ
ภาคี ดงัตาราง 16 

 
ตาราง 16 องค์ประกอบ และตวับ่งชีจ้ิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
 

องค์ประกอบของ
จิตสาธารณะ 

รูปแบบของจิตสาธารณะ ตัวบ่งชีข้องจิตสาธารณะ 

1) ด้านการคิด เพื่ อ
แก้ปัญหา (Solution 
thinking)  

1.1 จิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง 1.1.1 สามารถใช้ เหตุผลในการ
แก้ไขปัญหาได้  
1.1.2 การคิดว่าตนเองมีคณุค่า 

1.2 จิตสาธารณะมุ่งเน้นผู้ อ่ืน 1.2.1 การคิดถึงประโยชน์ส่วนรวม
ก่อนประโยชน์ส่วนตน  
1.2.2 การกล้าที่จะแสดงความ
คิดเหน็ของตนเองต่อกลุ่ม หรือทีม  
1.2.3 การคิดที่จะชดัชวนผู้ อ่ืนไปท า
ประโยชน์ส่วนรวม  
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ตาราง 16 (ต่อ)  
 

องค์ประกอบของ
จิตสาธารณะ 

รูปแบบของจติสาธารณะ ตัวบ่งชีข้องจิตสาธารณะ 

2) ด้านการลงมือท า 
(Proceeding with 
the plan)  

2.1 จิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง 2.1.1 การปฏิบตัิตามความถูกต้อง 
2.1.2 การปฏิบตัิตนดีกบัผู้ อ่ืน 

 2.2 จิตสาธารณะมุ่งเน้นผู้ อ่ืน 2.2.1 การติดต่อสื่อสารกบัผู้ อ่ืน 
2.2.2 ความสามารถในการ
ช่วยเหลือผู้ อ่ืนตามสมควร 
2.2.3 การเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อ
สงัคม 

3) ด้านการยินดี
ช่วยเหลือ 
(Willingness)  

3.1 จิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง 3.1.1 การเต็มใจช่วยเหลือผู้ อ่ืน 
3.1.2 การยึดถือความดี และ
ความถูกต้อง 

3.2 จิตสาธารณะมุ่งเน้นผู้ อ่ืน 3.2.1 การเห็นอกเหน็ใจผู้ อ่ืน 
3.2.2 ความรู้สึกภาคภูมิใจในการ
กระท าของตนเอง 
3.2.3 ความมุ่งมัน่ตัง้ใจทีจ่ะ
ช่วยเหลือผู้ อ่ืน 

 
1.2 แนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ควรเป็น

กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้ เรียนปฏิบตัิ และเป็นการจดัการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นหลากหลาย มี
อิสระในการเลือกที่จะเรียนรู้ ร่วมคิดออกแบบ เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนสามารถแสดงออกถึงการ
ประยุกต์ความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการรังสรรค์ชิน้งานใหม่ขึน้มา ซึ่งในงานวิจยัฉบับนีส้ามารถสรุป
แนวทางในการพัฒนาจิตสาธารณะของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ควรมีหลากหลายวิธีในการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้กันอย่างบูรณาการ โดยรูปแบบการจัดการเรียนรู้นัน้ต้องยึดผู้ เรียนเป็น
ศนูย์กลาง ผู้ เรียนได้เรียนรู้ผ่านการกระท า ผู้ท าหน้าที่สอนเป็นผู้อ านวยความสะดวก การพัฒนา
จิตสาธารณะในงานวิจยันีมุ้่งเน้นไปที่การท าให้เกดิประโยชน์ร่วมกนัในระดบัของผู้เรียน ผู้ท าหน้าที่
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สอน สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาและชุมชนในการมีกิจกรรม เพื่อแสดง
ให้เห็นถึงการเข้าไปมีส่วนร่วมเพื่อตอบแทน หรือแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม เช่น การจัดการ
เรียนรู้โดยการใช้ปัญหาเป็นฐาน การจดัการเรียนรู้แบบบริการสงัคม เป็นต้น ซึ่งสรุปแนวทางการ
พฒันาจิตสาธารณะของนกัศึกษาอาชีวศึกษา ทวิภาคี ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. ด้านนโยบาย และการก าหนด ห รือระบุ เป้ าหมายของสภานศึกษา 
สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาจะต้องมีนโยบาย แบบแผนการด าเนินงาน 
และการก าหนด หรือระบุเป้าหมายงานด้านจิตสาธารณะ และสร้าง ความร่วมมือกันหลากหลาย
ฝ่าย ทัง้ภาคสงัคม ครอบครัว และภาคการศึกษา ในการพฒันาจิตสาธารณะ 

2. ด้านการจัดการจัดการการเรียนและการจัดการการสอน สถานศึกษา หรือ
วิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษาควรก าหนด หรือระบุหลกัสตูร กิจกรรมเสริมหลกัสตูร หรือการ
จดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาจิตสาธารณะ 

3. ด้านการจดัการเรียนรู้ และรูปแบบการจดัการเรียนรู้ การจดัการเรียนรู้เพื่อ การ
พฒันาจิตสาธารณะนัน้ควรมีวิธีการพฒันาที่หลากหลาย เน้นการสร้างประสบการณ์ให้ผู้ เรียน เช่น 
การให้ผู้ เรียนได้ออกไปสัมผสักบัปัญหาต่างๆ ของชุมชน, โครงการบริการสงัคม, การแสดงบทบาท
หน้าที่สมมติ เป็นต้น มีการใช้กระบวนการกลุ่ม หรือทีมในการแลกเปลี่ยนความคิด แก้ปัญหา และ
น าเสนอโครงการต่างๆ ในการแก้ปัญหาชุมชน/สงัคม เพื่อพฒันาจิตสาธารณะ 

 
ตอนท่ี 2 ผลการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน
ร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ สาหรับนักศกึษาอาชีวศึกษาทวิ
ภาคี และผลการศกึษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

ผลจากการศึกษาและวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบ
แทนเป็นฐาน จากเอกสาร ต ารา บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อเตรียมข้อมูล ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับ ปรัชญา/ทฤษฎี ความหมาย หลกัการ องค์ประกอบ และขัน้ตอนรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้โดยใช้การตอบแทนเป็นฐาน ร่วมกับการคิดเชิงออกแบบ จากเอกสาร ต ารา บทความและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อเตรียมข้อมูลส าหรับก าหนด หรือระบุขอบเขตในการศึกษา ด้วยวิธีการ
วิเคราะห์เนือ้หา และการจดัการศึกษาระบบทวิภาคี สามารถสรุปได้ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

2.1 แนวคิด และทฤษฏีในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชงิออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ทวิภาคี จากปรัชญา และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นด้านสังคม เป็น
การจดัการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นด้านสงัคมด้วยปรัชญาปฏิรูปนิยม ดงันัน้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้
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การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีสรุปได้ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. เป้าหมาย/วัตถุประสงค์  ใช้พื น้ฐานของปรัชญาการศึกษาปฏิรูปนิยม 
(Reconstructionism) การศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาสังคมให้ดีขึน้ ให้ผู้
เรียมีทกัษะชีวิต ที่จะช่วยกนัแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึน้ในสงัคม ซึ่งเป็นหน้าที่ของสมาชิกในสงัคม 
และปรัชญาปฏิบัตินิยม (Pragmatism) โดยเน้นให้ผู้ เรียนเกิดการคิด หรือเรียนรู้จากการลงมือ
ปฏิบัติ มุ่งให้ผู้ เรียนค านึงถึงความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติมากกว่าจะยึดติดกับทฤษฎีเพียงอย่าง
เดียว 

2. รูปแบบเน้นการเรียนรู้ที่ผู้ เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง (Constructionism) 
ด้วยการลงมือกระท าผ่านกิจกรรมต่างๆ ความรู้เกิดจากประสบการณ์ภายนอกโดยการเปิดโอกาส
ให้ผู้ เรียนเข้ามามีส่วนร่วมด้วยกระบวนการกลุ่ม หรือทีมแบบร่วมมือ (Collaborative Learning) 
โดยผู้เรียนใช้ประโยชน์จากกระบวนการกลุ่ม หรือทีมให้มากที่สดุเพื่อให้บรรลเุป้าหมายสงูสดุ 

2.2 ผลการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบั 
การคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี มีผลการ
สงัเคราะห์ และการพฒันาองค์ประกอบของรูปแบบ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐาน
ร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1.1 หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ คือ แนวคิด ต่างๆ ทางการจดัการ
เรียนรู้ ที่ สามารถน าไปใช้ในการจดัการเรียนรู้ให้เกิดรูปแบบการจดัการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่
ก าหนด หรือระบุ  

1.2 วตัถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ คือ เป้าหมาย ของรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้และความสามารถที่ผู้ท าหน้าที่สอนต้องการให้เกิดขึน้กบัผู้ เรียน หลงัจากที่ผู้ เรียนได้
ผ่านกิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้แล้ว  

1.3 ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้ คือ วิธีการ/กิจกรรมที่ผู้ท าหน้าที่สอน น ามาใช้
เพื่อให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

1.4 การวดัประเมินผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ คือ กระบวนการรวบรวม
หลักฐาน ข้อมูลเชิงประจักษ์ต่างๆ เมื่อสิน้สุดกระบวนการจัดการเรียนรู้เพื่อตัดสินคุณค่าในการ
บรรลวุตัถุประสงค์หรือ ผลลพัธ์การเรียนรู้ 
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2. หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ จากการน าหลักการจัดการเรียนรู้ที่
ส าคญัของแต่ละแนวคิดทฤษฏีมาสงัเคราะห์เป็นหลกัการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ การ
ตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี สามารถสรุปหลักการ ซึ่งมีรายละเอียดได้แก่ การแก้ปัญหาสถานการณ์/
เหตกุารณ์: การช่วยกนัแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึน้ในสงัคม ซึ่งเป็นหน้าที่ของสมาชิกในสงัคม, การ
ลงมือท า สร้างองค์ความรู้: เน้นการเรียนรู้ที่ผู้ เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ด้วยการลงมือ
กระท าผ่านกิจกรรมต่างๆ ผ่านกระบวนการกลุ่ม หรือทีมแบบมีส่วนร่วม และการสร้างประโยชน์
ร่วมกนั: ประโยชน์เกิดขึน้กบัผู้ เรียน ตามวตัถุประสงค์การเรียนรู้ และชุมชนได้ประโยชน์จากการลง
มือปฏิบตัิของผู้ เรียน 

3. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ คือเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) โดยพัฒนา จิต
สาธารณะระดับตนเอง การแก้ปัญหาใกล้ตัว และการขยายผลสู่จิตสาธารณะระดบัผู้ อ่ืน ด้วยการ
แก้ไขปัญหาสงัคมหรือชุมชน  

4. ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิง
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี การบูรณาการขัน้ตอน
การจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ ซึ่งมีรายละเอียด
ของขัน้ตอนในการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบ 5 
ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนที่ 1 ตระหนกัรู้ดใูห้คิด (I think) ขัน้ตอนที่ 2 บ่มเพาะพฤติกรรม (I do) ขัน้ตอน
ที่ 3 ค้นหาวิธีการ (I find) ขัน้ตอนที่ 4 รับใช้สงัคม (I do) และขัน้ตอนที่ 5 ตกผลึกความรู้ (I get)   

การพัฒนาจิตสาธารณะเกี่ยวกับตนเอง ขัน้ตอนที่ 1 ตระหนักรู้ดูให้คิด (I think) 
เป็นขัน้ที่ผู้ ท าหน้าที่สอนกระตุ้นให้ผู้ เรียนได้คิดถึงสาเหตุของปัญหาโดยการรวบรวม ข่าวสาร 
ข้อมลู ข้อเท็จจริง ความรู้ และหลักการการมอบหมายให้ผู้ เรียนน ามาแลกเปลี่ยนกบัสมาชิกท่าน
อ่ืนแสดงความคิด แลกเปลี่ยนอภิปรายร่วมกนั ถึงแนวทางที่ตนเองสามารถจะด าเนินการในระดับ
ตนเอง โดยให้ผู้ เรียนตระหนักรู้ถึงผลกระทบเหล่านัน้ และเกิดการอยากช่วยเหลือ หรือบรรเทา
เหตุการณ์เหล่านัน้ โดยผู้ เรียนสามารถท าอะไรได้บ้าง ผู้ เรียนสามารถท าอะไรได้อีก และผู้ เรียน
สามารถท าอะไรได้อีกบ้าง และขยายผลสู่การแก้ไขปัญหารอบตนเองร่วมกับผู้ อ่ืน พร้อมทัง้เรียนรู้
พฤติกรรมของผู้ อ่ืน เพื่อปรับตัวเข้าหากนั และพร้อมจะท างานร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
แลกเปลี่ยนบริบทที่อาจจะมีผลกระทบต่อตนเองรวมไปถึง ผู้อ่ืนโดยรวม พร้อมทัง้น าเสนอแนว
ทางแก้ไข 



  213 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 รู้จักตัว และพัฒนาตนเอง การวิเคราะห์ปัญหาระดับ
ตนเอง และแนวทางแก้ไขการจดัท าแผน และน าเสนอแนวทางการพฒันาตนเอง 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. ระบุปัญหา และวิเคราะห์สาเหตุของพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของ

ตนเองได้ 
2. จดัท าแผนพฒันาตนเองเกี่ยวกบัพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมได้ 
3. บอกถึงประโยชน์ของผลลัพธ์จากการปฏิบัติตามแผนการพัฒนา

ตนเองในระดบัตนเอง ผู้อ่ืน และสงัคม 
บทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอน ยกตัวอย่างจากสถานการณ์/เหตุการณ์จริง 

และเทียบเคียงกบัประสบการณ์ตนเอง 
บทบาทหน้าที่ผู้ เรียน วิเคราะห์ปัญหาระดับตนเอง และแนวทางแก้ไข และ

จดัท าแผน และน าเสนอแนวทางการพฒันาตนเอง 
ตัวอย่างกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ ผู้ท าหน้าที่สอนท าการยกตัวอย่างจาก

สถานการณ์/เหตุการณ์จริงที่ เกิดขึน้ในสังคมที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษาอาชีวศึกษา และให้ผู้
เทียบเคียงกับประสบการณ์ตนเองว่าเคยพบเจอ รู้สึกอย่างไร และเกิดผลกระทบต่อตนเอง และ
สงัคมอย่างไรบ้าง และฝึกเขียนการเปรียบเทียบพฤติกรรมที่เหมาะสม และพฤติกรรมไม่เหมาะสม
ของตนเอง ดงัภาพประกอบ 12 
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ภาพประกอบ 12 ตวัอย่างกิจกรรมการจดัการเรียนรู้การวิเคราะห์ปัญหาระดบัตนเอง และแนวทาง

แก้ไข 
 

ตัวอย่างความคิดเห็นของผู้ เรียนหลังจากการจัดกิจกรรมการจัดการ
เรียนรู้ 

“.....จากวีดีโอที่อาจารย์ดูเคยเกิดขึน้จริงกับหนูค่ะ หนูเคยเข้าร่วม
กิจกรรมสานสามคัคีที่โรงเรียนจดัมีหลายสถาบนัอาชีวะค่ะ เพราะตีกนับ่อย พอเข้าร่วมกิจกรรมไป
สักพักก็เขม่นกันระหว่างการอบรม สรุปว่าไม่ได้สานสามัคคี ผลตามมาเวลาโรงเรียนหนูไปร่วม
กิจกรรมต่างโรงเรียนก็ต้องคอยระมดัระวงัตัว แม้กระทัง่การใส่เสือ้สถาบนัก็ไม่ได้ เลยต้องบอกรุ่น
น้อง เป็นช่วงที่ใช้ชีวิตยากมากค่ะ หนูว่ามนัไม่ดีเลย จงัหวดัเดียวกนัก็น่าจะสามคัคีกนั.....” 

ผู้ เรียนฝึกเขียนแผนพัฒนาตนเอง (Individual Development Plan) และ
ด าเนินการพัฒนาตนเองเป็นระยะเวลา 7 วัน เพื่อให้รู้สึกได้ว่าเป็นเร่ืองง่ายในการแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึน้ของตนเอง และสามารถสรุปได้ว่าปัญหานัน้เกิดจากสาเหตุอะไร เพื่อให้ผู้ เรียนเชื่อมโยง
รูปแบบการเขียนโครงการสู่โครงการอย่างง่ายรอบตนเอง ดงัภาพประกอบ 13 
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ภาพประกอบ 13 ตวัอย่างกิจกรรมการจดัการเรียนรู้การจดัท าแผน และน าเสนอแนวทางการ
พฒันาตนเอง 

 
ตวัอย่างความคิดเห็นของผู้เรียนหลงัจากการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 

“.....ไม่ เคยคิดว่าจะพัฒนาตนเองได้ เพราะขีเ้กียจ แต่พอตัง้ใจท า
ต่อเนื่องกนั ก็ท าได้ไม่ใช่จะดีแค่ตนเองนะครับ แต่ยงัช่วยบริษัทประหยดัด้วย แถมเจ้านายยงัชมอีก
.....” 

การพัฒนาจิตสาธารณะต่อผู้ อ่ืนผ่านโครงการอย่างง่าย  ขัน้ตอนที่ 2 บ่มเพาะ
พฤติกรรม (I try) เป็นขัน้ที่ผู้ ท าหน้าที่สอนการด าเนินการขยายผลสู่การแก้ไขปัญหารอบตนเอง 
โดยการระบุกรอบ และการค้นหาปัญหา เพื่อท าให้ผู้ เรียนและผู้ท าหน้าที่สอนให้มีความชัดเจน
ร่วมกัน เช่น ค าถาม หรือข้อสงสัยพิจารณาดปัูญหาที่เกิดขึน้ด้วยตัวเอง ด้วยความรอบคอบ และ
พยายามก าหนด หรือระบุขอบเขตของปัญหา ซึ่งจะต้องคิดแก้ไขให้ได้ ผู้ท าหน้าที่สอนกระตุ้น
ความคิดวิเคราะห์ ให้ผู้ เรียนอภิปรายหาแนวทางแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ วางแผนว่าตนเองจะ
ด าเนินการอย่างไร ตามพืน้ฐานความรู้ ความสามารถและศักยภาพ ผู้ท าหน้าที่สอนให้ผู้ เรียน
ประยุกต์ใช้การคิดเชิงออกแบบในขัน้ตอนการค้นหา (Discovery) ให้ผู้ เรียนได้เข้าใจความท้าทาย 
ทบทวนความท้าทาย ที่ก าหนด หรือระบุไว้อย่างชัดเจน จะเป็นแนวทางในการตัง้ค าถาม หรือข้อ
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สงสัยและช่วยให้สามารถติดตามตลอดกระบวนการได้ ใช้เวลาเพื่อสร้างความเข้าใจว่าก าลังท า
อะไรอยู่ มีแบ่งปันสิ่งที่รู้ โอกาสที่ดีที่มีความรู้เกี่ยวกบัหวัข้อแล้ว แบ่งปันสิ่งที่รู้เพื่อให้สามารถสร้าง
และสามารถมุ่งเน้นไปที่การค้นพบสิ่งที่ ยังไม่ทราบ เมื่อจะต้องแก้ปัญหาที่ท้าทาย ใส่ความ
พยายามในการท าความเข้าใจทักษะและแรงจูงใจของผู้ท างาน ด้วยการเรียนรู้วิธีการจากการ
จดัท าโครงการอย่างง่าย 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 การเขียนโครงการอย่างง่าย เข้าใจพฤติกรรมของเพื่อน
ร่วมทีม โดยใช้แนวคิด DISC เพื่อเรียนรู้พฤติกรรมระหว่างกัน และการจัดท าโครงการอย่างง่าย 
สามารถจัดการปัญหาได้ และตระหนักถึงผลลัพธ์ของการจัดการนัน้ขยายผลจากระดับทีม ไป
จนถึงระดบัสงัคม 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. ระบุปัญหา และวิเคราะห์สาเหตขุองเหตกุารณ์ทีไ่ม่เหมาะสมใกล้ตวัได้ 
2. จดัท าโครงการอย่างง่ายเพื่อช่วยแก้ไขปัญหาได้ 
3. ระบุถึงผลลพัธ์จากการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาระดบัการรวมกลุ่ม 

หรือทีมกบัผู้ อ่ืน ซึ่งส่งผลอย่างไรต่อตนเอง ผู้อ่ืน และสงัคม 
4. ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ 

บทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอน อธิบายพฤติกรรมของเพื่อนร่วมทีม เพื่อเรียนรู้
พฤติกรรมระหว่างกัน และอธิบายการจัดท าโครงการอย่างง่าย และตระหนักถึงผลลัพธ์ของการ
จดัการนัน้ขยายผลจากระดบัทีม ไปจนถึงระดบัสงัคม 

บทบาทหน้าที่ผู้ เรียน ท าแบบประเมินพฤติกรรม และสรุปพฤติกรรมที่ต้อง
ปรบัตวักบัเพื่อนแต่ละแบบและประชุมกลุ่ม หรือทีมเพื่อคดัเลือกปัญหา และการส ารวจปัญหาใกล้
ตวั 

ตวัอย่างกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ ผู้ เรียนท าแบบประเมินพฤติกรรมตนเอง 
และสรุปพฤติกรรมที่ต้องปรับตัวกับเพื่อนแต่ละแบบก่อนจะลงมือไปการท ากิจกรรมกลุ่ม หรือทีม
ในโครงการอย่างง่าย ดงัภาพประกอบ 14 
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ภาพประกอบ 14 ตวัอย่างกิจกรรมการจดัการเรียนรู้การท าแบบประเมนิพฤตกิรรม และสรุป
พฤติกรรมทีต้่องปรับตวักบัเพื่อนแต่ละแบบ 

 
ตวัอย่างความคิดเห็นของผู้เรียนหลงัจากการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 

“.....ผมรู้แล้วว่าท าไมผมถึงคุยกับคนอ่ืนไม่รู้เร่ืองบ้างในบางครัง้ เพราะ
เขามีบุคลิกภาพ และพฤติกรรมลึกๆ ไม่เหมือนเรา ต่อไปผมจะต้องนึกถึงวนันีว่้าต้องคยุกบัเขายงัไง
.....” 

การประชุมกลุ่ม หรือทีมเพื่อคัดเลือกปัญหา โดยการส ารวจปัญหาใกล้ตวัใน
ที่ท างาน และด าเนินการแก้ไขปัญหาเหล่านัน้ตามการเขียนโครงการอย่างง่าย 

ตัวอย่างโครงการอย่างง่าย 1 ขย าขวดน า้ก่อนทิง้ ในทุกๆ วันจะมีขวด
น า้เปล่าที่เกิดจากการบริการเป็นจ านวนมาก ท าให้พืน้ที่ในการจัดเก็บขวดน า้มีไม่เพียงพอต่อการ
จดัเก็บในแต่ละวัน และเกิดความไม่สะดวกในการขนเพื่อการท าลายทิง้ จึงจดัท าโครงการเพื่อให้
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พนกังานในสาขาขย าขวดน า้ก่อนทิง้ และแยกประเภทขวดน า้แต่ละประเภท ด้วยการจูงใจโดยการ
ให้แต้มสะสมพฤติกรรมพนกังาน ดงัภาพประกอบ 15 

 

  
 

ภาพประกอบ 15 ตวัอย่างกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ โครงการอย่างง่าย 1 ขย าขวดน า้ก่อนทิง้ 
 

ตวัอย่างความคิดเห็นของผู้เรียนหลงัจากการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
“.....ต้องใช้เวลาเหมือนกนัในการที่จะจูงใจให้ พนกังานในสาขาขย าขวด

ก่อนทิง้ เลยต้องคอยกระตุ้นในช่วงแรกๆ แล้วเปรียบเทียบให้เห็นว่าการขย าขวดก่อนทิง้สามารถ
ประหยดัเพิ่มที่ในการจดัเก็บได้ถึง 50% ต้องลองท าให้ด ูพนกังานถึงจะเชื่อ แต่ท าได้แล้วก็รู้สึกดีใจ
มากเลยค่ะ ได้ช่วยบริษัทด้วย.....” 

ตวัอย่างโครงการอย่างง่าย 2 ดื่มเสร็จจัดเก็บให้เรียบร้อย ทุกวันพนกังานจะ
น าอาหาร หรือแก้วกาแฟมาดื่มกนัในสาขา แต่เมื่อรับประทาน หรือดื่มเรียบร้อยแล้ว ไม่ได้มีการทิง้ 
และวางกันอย่างไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย ท าให้มีปัญหาหกเลอะเทอะ และมีแมลงเล็กซึ่งเป็นข้อ
ห้ามในการจัดการร้านอาหาร โดยใช้หลกัการตรวจคุณภาพในร้านอาหาร (Quality Control) การ
จดัเวรท าความสะอาด ติดป้ายบ่งชี ้และตรวจสอบโดยหวัหน้างาน ดงัภาพประกอบ 16 
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ภาพประกอบ 16 ตวัอย่างกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ตวัอยา่งโครงการอย่างง่าย 2 ดื่มเสร็จจดัเก็บ
ให้เรียบร้อย 

 
การพฒันาจิตสาธารณะเกี่ยวกบัสงัคมผ่านการแก้ไขปัญหาชมุชน/สงัคม ขัน้ตอน

ที่ 3 ค้นหาวิธีการ (I find) เป็นขัน้ที่ผู้ ท าหน้าที่สอนด าเนินการขยายผล ด้วยการยกระดับสู่การ
แก้ปัญหาระดับชุมชน/สังคม ผู้ เรียนค้นหาวิธีการที่เหมาะสมที่สุดเพื่อแก้ปัญหาที่จ าเป็นส าหรับ
ชุมชน/สังคม วิเคราะห์ และตีความปัญหา อธิบายว่าเป็นปัญหาอะไร จับประเด็นข้อมลูที่ส าคัญ
หรือปัญหาให้ถูกต้อง การประเมินคุณค่าและประโยชน์ ค้นพบค าตอบให้กับตน รวบรวมข้อมูล 
วิเคราะห์ปัญหา และระบุปัญหาที่แท้จริง ด้วยการตีความ ( Interpretation) ระดมความคิด ระบุ
วิธีการแก้ไขปัญหาผู้ท าหน้าที่สอนควรสอนและฝึกให้ผู้ เรียนรู้จักวิธีการวิเคราะห์และประมวลผล
ข้อมูล หาสาเหตุคาดเดาค าตอบของปัญหาอย่างมีหลักการ และมีหลักฐานรองรับและ
ตัง้สมมติฐานที่เหมาะสม ผู้ เรียนร่วมกันระดมสมอง (Brainstorm) ด้วยเทคนิคของการคิดเชิง
ออกแบบ (Ideation) วางแผนงาน และบูรณาการความรู้ และแนวโน้มการท าธุรกิจ การวางแผน
การท างานในโครงการ ผู้ท าหน้าที่สอนอ านวยความสะดวกในการระดมความคิด การระดม
ความคิดเป็นกิจกรรมที่ยอดเยี่ยมในการสร้างความคิดและพลังงานใหม่ๆ สร้างบรรยากาศที่
ปลอดภัยและเป็นบวกส าหรับการระดมความคิดของผู้ เรียนเพื่อให้ทีมงานสามารถน าเสนอ
ความคิดทุกชนิดได้ 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 ความรู้ในการจดัท าโครงการ และการเขียนโครงการ การ
เขียนโครงการที่ถูกต้อง การเรียงล าดบั และการถ่ายทอดที่ชดัเจน 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. ระบุส่วนประกอบของโครงการได้ 
2. เขียนโครงการเพื่อขออนุมตัิได้ 
3. ได้น าเสนอร่างโครงการ 
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4. ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ 
บทบาทหน้าที่ผู้ ท าหน้าที่สอน ให้ผู้ เรียนเลือกโครงการที่แก้ปัญหาชุมชน/

สงัคมที่ชอบ มาเล่าให้เพื่อนฟัง  
บทบาทหน้าที่ ผู้ เรียน  มีความถูกต้องในเขียนโครงการ ใช้ภาษาการ

เรียงล าดบัเร่ืองราวให้สมัพนัธ์กนั  
ตัวอย่างกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ ให้นักศึกษาเลือกโครงการที่แก้ปัญหา

ชุมชน/สังคมที่ชอบ มาเล่าให้เพื่อนฟัง และให้นักศึกษาแสดงบทบาทหน้าที่น าเสนอโครงการเพื่อ
สงัคมดงักล่าวเพื่อระดมทุนในการต่อยอดโครงการ ดงัภาพประกอบ 17 

 

  
 

ภาพประกอบ 17 ตวัอย่างกิจกรรมการจดัการเรียนรู้การเขยีนโครงการทีถู่กต้อง ใช้ภาษาให้ถูกต้อง 
รวมทัง้ประมวลความคิดในการเรียงล าดบัเร่ืองราวให้สมัพนัธ์กนั 

 
ตวัอย่างความคิดเห็นของผู้เรียนหลงัจากการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 

“.....พอน าเสนอโครงการเพื่อสงัคมที่ชอบมันท าให้หนู เข้าใจเลยว่าการ
ท าโครงการแบบนีม้นัสร้างความสขุอย่างไรให้คนอ่ืน ท าให้หนูอินมากและอยากท ามนัต่อ.....” 

“.....พอได้น าเสนอเองถึงได้รู้เลยว่าท าไมโครงการที่น าเสนอถึงได้รับ
รางวลัมากมายขนาดนี ้เพราะเขาเขียนโครงการได้ครอบคลมุ ทุกองค์ประกอบจริงๆ ค่ะ.....” 

 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 โครงการประเภทต่างๆ โครงการที่นิยมจดัท าในหลกัสตูร

อาชีวศึกษา คือ โครงการสิ่งประดิษฐ์ , โครงการธุรกิจและบริการ,โครงการทดลองและวิจัย 
โครงการเพื่อแก้ไขปัญหาสงัคม 
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จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. บอกความหมาย และจุดประสงค์ของการจดัท าโครงการแต่ละประเภท 
2. เขียนขัน้ตอนการจัดท าโครงการตามประเภทที่เหมาะสมกบัโครงการ

ได้ 
3. ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ 

บทบาทหน้าที่ผู้ ท าหน้าที่สอน ยกตัวอย่างโครงการที่จัดท าโดยนักศึกษา
อาชีวศึกษา และสรุปเพื่อเชื่อมโยงสู่โครงการเพื่อแก้ไขปัญหาสังคม และบูรณาการความรู้ของ
สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา และสถานประกอบการ หรือองค์การทาง
ความร่วมมือ 

บทบาทหน้าที่ผู้ เรียน เล่าโครงการที่นิยมจัดท าในหลักสูตรอาชีวศึกษา คือ 
โครงการสิ่งประดิษฐ์, โครงการธุรกิจและบริการ,โครงการทดลองและวิจยั และประชุมทีมเพื่อร่าง
โครงการเพื่อแก้ไขปัญหาสงัคม 

ตวัอย่างกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ การให้นกัศึกษาเลือกโครงการที่จดัท าโดย
นกัศึกษาอาชีวศึกษา มาเล่าให้เพื่อนฟัง และสรุป ผู้ท าหน้าที่สอนได้เชิญผู้จดัท าโครงการเพื่อแก้ไข
ปัญหาสังคมมาให้ความรู้ของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ และยกตัวอย่าง
กิจกรรมที่เคยท ามา ดงัภาพประกอบ 18 

 

  
 

ภาพประกอบ 18 ตวัอย่างกิจกรรมการจดัการเรียนรู้การเลา่โครงการที่นิยมจดัท าในหลกัสตูร
อาชีวศึกษา 
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ตวัอย่างความคิดเห็นของผู้เรียนหลงัจากการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
“.....ตอนแรกผมนึกว่าโครงการอาชีวศึกษา มีแต่สิ่งประดิษฐ์อย่างเดียว ก็

ยงัคิดอยู่ว่าเรียนสาขาการตลาด จะท าอะไร แต่พอไปหาข้อมลูมามีตัง้หลายแบบท าให้ผมกบัเพื่อน
ในกลุ่ม หรือทีมคิดคร่าวๆ ได้ว่าจะท าอะไรดีเพื่อแก้ปัญหาสงัคม.....” 

ลงพืน้ที่เพื่อส ารวจปัญหาในชุมชนใกล้ๆ สาขาที่ท างานของตนเอง หรืออยู่ใน
ชุมชนของตนเอง ตามแนวคิดของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ คือ “การท าดี
ใกล้บ้าน” ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้โครงการเพื่อแก้ปัญหาสังคม กลุ่ม หรือทีมที่ 1 ชื่อ Dream come 
true ข้างห้างแฟชัน่ไอแลนด์ พืน้ที่ดังกล่าวมีทัง้ร้านที่เปิดมานานแล้วกับร้านค้าที่พึ่งเปิดได้ไม่นาน 
โดยบริเวณชุมชนนัน้ มีสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือมากมาย พนกังานส่วน
ใหญ่ที่ท างานจากในห้างเองและสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือจะพกักลางวัน
หรือพกัระหว่างวนั เพื่อมารับประทานอาหารและพบปะกนั ร้านป้ากบลกูชิน้ระเบิด ที่พึ่งเปิดร้านได้
เพียง 1 สัปดาห์ไม่มีป้ายร้านชีช้ัดและไม่ถูกสุขลกัษณะด้านอาหาร ท าให้ไม่ค่อยมีผู้บริโภคมาใช้
บริการ จากการส ารวจพืน้ที่ได้เห็นถึงอุปสรรคและปัญหาของสถานประกอบการ หรือองค์การทาง
ความร่วมมือ ซึ่งสรุปได้ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้เป็นร้านเปิดใหม่ ไม่มีป้ายบ่งชีร้าคาส าหรับลูกค้า, 
การจดัวางอุปกรณ์ภายในร้านนัน้ยงัไม่ถูกต้องหรือสขุลกัษณะเท่าที่ควรท าให้ลูกค้าที่มาใหม่หรือ
สัญจรไปมานัน้ไม่ไว้วางใจในความสะอาดหรือสุขลักษณะที่ควรจะเป็น ทัง้ยังไม่มีป้ายหน้าร้าน
ชดัเจน ท าให้การเข้าถึงลกูค้านัน้เป็นไปได้ยาก เพราะลกูค้าไม่ทราบมาเป็นร้านค้าเปิดใหม่หรือร้าย
ขายอะไร ท าให้มีลกูค้าน้อย ไม่มีตู้อปุกรณ์ในการจดัเก็บสินค้าหน้าร้าน การจดัวางอปุกรณ์ที่ไม่ถูก
สขุลกัษณะ ไม่มีตู้จดัวางลกูชิน้หน้าร้าน การแต่งกายบุคคลยงัไม่ถูกต้อง ดงัภาพประกอบ 19 

 

   
 

ภาพประกอบ 19 ตวัอย่างกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ โครงการเพื่อแก้ปัญหาสงัคม กลุ่ม หรือทีมที่ 1 
ชื่อ Dream come true ร้านของฉัน 
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ตวัอย่างความคิดเห็นของผู้เรียนหลงัจากการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
“.....พอฟังป้ากบพูดท าให้เราอยากช่วยป้ากบทันที เพราะป้าแกตกงาน 

และไม่มีความรู้เร่ืองการจัดการอาหาร และการจดัวางร้านอาหาร ได้แต่ท าตามคนอ่ืนหรือไม่ก็คิด
เอง มนัท าให้พวกหนูนึกภาพออกเลยว่าถ้าเราท าให้ป้ากบขายลกูชิน้ได้ ป้ากบจะได้มีรายได้เพื่อไป
ช่วยที่บ้านได้ ภาพการจดัการร้านอาหารที่พวกหนูท าอยู่มนัเลยเข้ามาเลยค่ะ.....” 

โครงการเพื่อแก้ปัญหาสังคม กลุ่ม หรือทีมที่ 2 ชื่อ สื่อสุขาภิบาลอาหารนี ้
เพื่อน้อง พืน้ที่ศูนย์พัฒนาด็กเล็กเทศบาลต าบลขุนแก้ว อ าเภอสามพราน จงัหวัดนครปฐม ศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลขุนแก้ว เป็นศูนย์รับเลีย้งเด็กของเทศบาลต าบลขุนแก้ว ปัจจุบันมี
นกัเรียนทัง้สิน้ 19 และผู้ท าหน้าที่สอนพี่เลีย้งจ านวน 2 คน เนื่องจากเป็นศนูย์พฒันาเด็กเล็กขนาด
เล็ก ท าให้ขาดงบประมาณในการดแูลเด็กเล็ก แต่ความประสงค์ของเทศบาลยงัคงจัดตัง้โดยการ
ระดมเงินทุนภายในจงัหวดั เนื่องจากไม่ต้องการให้เด็กเล็กเหล่านีถู้กทอดทิง้จากพ่อแม่ที่จะต้องไป
ท างานในวนัธรรมดา จากการลงพืน้ที่ทางศูนย์ฯ แจ้งว่าเด็กๆ ไม่ค่อยมีความรู้ทางโภชนาการของ
อาหารไม่ค่อยรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ และจากการสังเกตการจัดการในห้องครัวก็ไม่ถูก
สุขลักษณะอาหาร ไม่มีการสอนการรักความสะอาดด้วยการล้างถือที่ถูกวิธีให้กับนักเรียน  ดัง
ภาพประกอบ 20 
 

   

 
 

ภาพประกอบ 20 ตวัอย่างกิจกรรมการจดัการเรียนรู้โครงการเพื่อแก้ปัญหาสงัคม กลุ่ม หรือทีมที่ 2 
ชื่อ ส่ือสขุาภิบาลอาหารนีเ้พื่อน้อง 
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ตวัอย่างความคิดเห็นของผู้เรียนหลงัจากการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
“.....จริงๆ แล้วเรามีพนกังานที่เอาลกูไปฝากที่นัน่ เพราะใกล้ที่ท างาน แต่

เขาก็มาบ่นให้ฟังว่าที่ศนูยไ์ม่ค่อยสะอาด คณุผู้ท าหน้าที่สอนบอกว่าเด็กๆ ท้องเสียกนับ่อยที่สดุ พอ
เราลงพืน้ที่จึงได้รู้ความจริงของปัญหา มันไม่เป็นระบบระเบียบ และไม่ได้ส่งเสริมความสะอาด
จริงๆ ถ้าเราไปเพียงแค่ปรับพืน้ที่ให้สะอาดคงไม่พอเพราะมีเด็กๆ ด้วย เราอยากให้เด็กรักความ
สะอาด แต่จะไปบรรยายคงไม่เหมาะแน่ เพราะหนูก็มีลกูเล็กเหมือนกนั เลยเข้าใจ.....” 

 ขัน้ตอนที่ 4 รับใช้สังคม (I do) เป็นขัน้ที่ผู้ท าหน้าที่สอนให้ผู้ เรียนได้ปฏิบัติ 
และลงมือท า ผู้ เรียนร่วมกันจัดโครงการตามแผนการที่ได้วางไว้ร่วมกัน ซึ่งการปฏิบัติจะต้องน า
ทฤษฎีและทกัษะที่ผู้ เรียนได้ศึกษามาปรับประยุกต์ใช้ให้เหมาะสม ชุมชนต้องเข้ามามีส่วนร่วมและ
ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีระหว่างที่ผู้ เรียนจดัโครงการ เพื่อให้การด าเนินการตรงกบัความต้องการ
ของชุมชนมากที่สดุ การทดลอง (Experimentation) จะช่วยให้ชุมชนเห็นภาพร่างของสิ่งในอนาคต 
ด้วยการสร้างต้นแบบ จะช่วยให้ผู้ เรียนสามารถแบ่งปันความคิดของผู้เรียนกับคนอ่ืนๆ และหารือ
เกี่ยวกับวิธีการปรับแต่งเพิ่มเติมได้ ผู้ เรียนสามารถสร้างต้นแบบได้ทุกอย่าง เลือกรูปแบบที่
เหมาะสมกับแนวคิดของผู้ เรียนได้ดีที่สุดผู้ท าหน้าที่สอน และชุมชนร่วมกันให้ค าติชมหรือข้อมูล
ป้อนกลบั ค าติชมหรือข้อมลูป้อนกลบัด้านใดที่ต้องการการปรับปรุง 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 การด าเนินโครงการ การออกแบบระบบงานเพื่อให้ตรง
กบัความต้องการของผู้ใช้มากที่สดุ และลงพืน้ที่และด าเนินการโครงการ 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. ระบุความสอดคล้องระหว่างโครงการกบัแนวคิดธุรกิจ และใช้แนวคิดที่

น ามาใช้จากวิชาเรียน 
2. เขียนสรุปผลการด าเนินงานได้ 
3. บอกประโยชน์ และที่มาที่จะเข้าไปช่วยแก้ไขปัญหาชุมชน/สงัคมได้ 
4. ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ 

บทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอน ชีใ้ห้เห็นถึงความเสี่ยงที่เกิดขึน้ในการจัดท า
โครงการ 

บทบาทหน้าที่ผู้ เรียน น าเสนอโครงร่างเพื่อการจัดท าโครงการเพื่อแก้ไข
ปัญหาชุมชน/สงัคม และลงพืน้ที่จริงเพื่อด าเนินโครงการ 
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ตัวอย่างกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ หลังจากลงพืน้ที่แล้วผู้ เรียนมาสรุปการ
ช่วยเหลือ และน าเสนอโครงร่างเพื่อการจัดท าโครงการเพื่อแก้ไขปัญหาชุมชน/สังคม รวมทัง้การ
วิเคราะห์ความเสี่ยงที่จะเกิดขึน้จากการท าโครงการเพื่อสงัคมครัง้นี ้ดงัภาพประกอบ 21 

 

  

  
 

ภาพประกอบ 21 ตวัอย่างกิจกรรมการจดัการเรียนรู้น าเสนอโครงร่างเพื่อการจดัท าโครงการเพื่อ
แก้ไขปัญหาชมุชน/สงัคม 

ตวัอย่างความคิดเห็นของผู้เรียนหลงัจากการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
“.....บางครัง้เราอยากช่วยคนอ่ืน แต่เราก็ไม่ได้ถามคนอ่ืนว่าเขาต้องการ

อะไร และเราเองมีศักยภาพพอหรือไม่ แต่เมื่อตัง้ใจแล้วจะท าให้เต็มที่ เอาความรู้ที่เรียน และที่
ท างานไปช่วยเหลือเขา.....” 

ลงพืน้ที่จริงเพื่อด าเนินโครงการ โครงการเพื่อแก้ปัญหาสงัคม กลุ่ม หรือทีมที่ 
1 ชื่อ Dream come trueร้านของฉัน ด าเนินการโดยได้เข้าพบร้านป้ากบลกูชิน้ระเบิด เพื่อปรึกษา
และน าเสนอแผนการด าเนินการ โดยให้ป้ากบได้มีส่วนร่วมในการก าหนด หรือระบุนราคาอาหาร 
ท าเมนูป้ายร้าน เมื่อได้แบบความต้องการของเจ้าของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความ
ร่วมมือ จึงได้ด าเนินการตามแผนที่ก าหนด หรือระบุไว้ โดยใช้หลกัวิชาต่างๆ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. ป้ายร้าน ใช้หลักวิชาคอมพิวเตอร์และหลกัการตลาดใน การออกแบบ
สื่อสารทางการตลาดด้านการท าสื่อโฆษณา 

2. การออกแบบต าแหน่งจุดวางต่างๆ ภายในร้านร่วมกับเจ้าของสถาน
ประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ 
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3. จดัวางตู้วางสินค้าหน้าร้านให้เหมาะสมและถกูสขุลกัษณะเป็นที่ดึงดดู
ตาลกูค้าที่สญัจรไปมา 

4. อบรบและสอนขัน้ตอนการใช้ผลิตภณัฑ์ และตวับุคคลรวมถึงต าแหน่ง
จุดวางต่างๆ ในการประกอบอาหาร ให้ถูกสขุลกัษณะที่ถูกต้องตามลกัอนามยัดงัภาพประกอบ 22 

 
ตู้ส าหรับใส่ลกูชิน้    ตัง้จุดก าหนด หรือระบ ุ

  
 

ป้ายร้านด้านบน   ป้ายร้านด้านล่าง 
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การจดัร้านที่ถูกสขุลกัษณะ  การจดัร้านที่ไม่ถกูสขุลกัษณะ 

  
 

ภาพหน้าร้านปัจจุบนั 

  
 

ภาพประกอบ 22 ตวัอย่างกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ลงพืน้ที่จริงเพื่อด าเนนิโครงการเพื่อแก้ปัญหา
สงัคม กลุ่ม หรือทีมที่ 1 ชื่อ Dream come true ร้านของฉัน 
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ตวัอย่างความคิดเห็นของผู้เรียนหลงัจากการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
“.....ป้ากบแกน า้ตาซึมเลยครับ เพราะไม่ เคยคิดเลยว่าจะได้แบบนี  ้

อาจจะมีเคอะเขินบ้างกันการแต่งกาย แต่ป้าแกก็ยินดี เพราะเราบอกป้าว่าเราต้องให้ลกูค้ามั่นใจ
ถึงความสะอาดมากที่สดุ ป้าไม่รู้หรอกเราดีใจกว่าป้าอีก.....” 

โครงการเพื่อแก้ปัญหาสงัคม กลุ่ม หรือทีมที่ 2 ชื่อ ส่ือสขุาภิบาลอาหารนีเ้พื่อ
น้อง ด าเนินงานตามแผนนีไ้ด้มีการเข้าพบทางคุณผู้ท าหน้าที่สอนบอกวัตถุประสงค์ในจัดท า
โครงการนี ้เพื่อให้สอดคล้องกับทางศนูย์เด็กเล็กฯ จึงมีการสอบถามว่าทางศนูย์เด็กเล็กฯ ต้องการ
อะไรเพิ่มเติมอีกหรือไม่ เมื่อได้ข้อมลูมามากพอแล้วทางทีมงานจึงมีการก าหนด หรือระบุวนัเข้ามา
ท ากิจกรรมภายในศูนย์เด็กเล็กฯ และปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ก่อนหน้านี ้ซึ่งมีรายละเอียดซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

1. ปรับปรุงห้องครัว และห้องน า้เพื่อให้ถูกหลกัสขุาภิบาลอาหาร โดยการ
ประยุกต์ใช้หลกัวิชาบริหารคณุภาพ 

2. จดัท าสื่อการสอนด้านอาหาร และสอนเด็กเล็กให้มีการล้างมือที่ถูกวิธี 
ตามหลกัสขุาภิบาลอาหาร 

3. จัดเลีย้งอาหารที่มีประโยชน์แก่เด็กเล็ก โดยประยุกต์ใช้หลักวิชา
มาตรฐานอาหาร และวิทยาศาสตร์อาหาร ดงัภาพประกอบ 23 

 
ป้ายบ่งชีจุ้ดเก็บอปุกรณ์อาหาร และป้ายการใช้อปุกรณ์ให้ถูกประเภท 
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สื่อด้านสขุาภิบาลอาหารและการรักษาความสะอาดด้วยการล้างมือที่ถูกวิธี 7 ขัน้ตอน 

   
 

การจดัเลีย้งอาหารที่มีคณุค่าโภชนาการส าหรับเด็กเล็ก 

  
 

ภาพประกอบ 23 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ลงพืน้ที่จริงเพือ่ด าเนินโครงการเพื่อแก้ปัญหาสงัคม 
กลุ่ม หรือทีมที่ 2 ชื่อ ส่ือสขุาภิบาลอาหารนีเ้พื่อน้อง 

 
ตวัอย่างความคิดเห็นของผู้เรียนหลงัจากการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 

“.....เราเห็นถึงรอยยิม้ของเด็กๆ เลยครับ ที่ส าคญัเราได้น าหลกัสขุาภิบาล
อาหารได้ใช้จริงในมุมมองแบบอ่ืนที่ไม่ใช่การท างาน และนอกห้องเรียน คุณผู้ท าหน้าที่สอนบอก
เราว่าก่อนทานอาหารจะให้เด็กๆ ล้างมือให้เป็นนิสยั.....” 

ขัน้ตอนที่ 5 ตกผลึกความรู้ (I get) เป็นขัน้ที่ผู้ท าหน้าที่สอนให้ผู้ เรียนสรุป
ทบทวนการเรียนรู้ ที่เน้นกิจกรรม ความส าเร็จและความล้มเหลว มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน และ
พัฒนา (Evolution) อย่างต่อเนื่อง สร้างชุมชนที่ผู้ เรียนสามารถแบ่งปันประสบการณ์ และรับค า
แนะน าเกี่ยวกับความท้าทายของผู้ เรียนเอง โดยผู้ ท าหน้าที่สอนจะสะท้อนพัฒนาการ การ
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ด าเนินการจัดการเรียนรู้ และเชิญให้ชุมชนเข้ามามีส่วนในการประเมินในฐานะที่เป็นผู้ รับบริการ 
ซึ่งจะเป็นการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ที่มากขึน้เช่นกนั 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 6 การสรุปผลการด าเนินงาน และจัดท ารายงาน ศึกษา
รูปแบบ การน าเสนอผลงาน และการสรุปผล น าเสนอผลงานปัญหา และอุปสรรคที่พบพร้อมทัง้
ข้อเสนอแนะส าหรับแนวทางแก่ผู้ อ่ืนต่อไป 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. บอกองค์ประกอบของการน าเสนอผลงานได้ 
2. การน าเสนอผลงาน และการจดัท ารายงาน 
3. การสรุปผลการด าเนิน งานทั ง้ ข้อดี  และข้อควรปรับปรุง และ

ความสมัพนัธ์การท างานระหว่างกนัในทีมงาน และชุมชน/สงัคม 
4. ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ 

บทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอน พานกัศึกษาไปดกูารจดัน าเสนอโครงการ และ
จดัการน าเสนอผลงานรายวิชาโครงการ 

บทบาทหน้าที่ผู้ เรียน ศึกษารูปแบบการน าเสนอผลงาน และสรุปผล น าเสนอ
ผลงานปัญหา และอปุสรรคที่พบพร้อมทัง้ข้อเสนอแนะส าหรับแนวทางแก่ผู้ อ่ืนต่อไป 

ตัวอย่างกิจกรรมการจัดการเรียนรู้  ผู้ ท าหน้าที่สอนพานักศึกษาเข้าไป
สงัเกตการณ์การจดัน าเสนอโครงการธุรกิจของอาชีวศึกษา และจดัทศันศึกษาการจัดแสดงสินค้า 
ณ เมืองทองทองธานี ที่เกี่ยวข้องกับการน าเสนอผลงาน เพื่อให้ ผู้ เรียนได้เปิดมุมมองในการ
น าเสนอโครงการ ดงัภาพประกอบ 25 
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ภาพประกอบ 24 ตวัอย่างกิจกรรมการจดัการเรียนรู้การศกึษารูปแบบการน าเสนอผลงาน 
 

ตวัอย่างความคิดเห็นของผู้เรียนหลงัจากการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
“.....ตื่นตาตื่นใจมากครับส าหรับการไปดูการจัดแสดงสินค้า หรือ

โครงการของอีกสาขานึง ตอนแรกผมจะท าแต่พาวเวอร์พอยส์น าเสนออย่างเดียว แต่ต้องกลับไป
คิดใหม่หละครับ.....” 

นักศึกษาจัดเตรียมการน าเสนอ และน าเสนอผลงานรายวิชาโครงการของ
ตนเอง ดงัภาพประกอบ 26 
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ภาพประกอบ 25 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ การสรุปผล น าเสนอผลงานปัญหา และอปุสรรคทีพ่บ
พร้อมทัง้ข้อเสนอแนะส าหรบัแนวทางแก่ผู้ อ่ืนต่อไป 

 
ตวัอย่างความคิดเห็นของผู้เรียนหลงัจากการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 

“.....จะว่าตื่นเต้นก็ตื่นเต้นนะครับ แต่ก็เป็นการฝึกการน าเสนอจาก
หลายๆ ชั่วโมงที่เราไปลงพืน้ที่มา ให้อยู่ในช่วงสัน้ๆ และทุกคนเข้าใจ และรู้สึกได้ถึงจุดประสงค์ที่
แท้จริงของเราในการท าโครงการครัง้นี.้....” 

“.....ตอนที่หนูน าเสนอไป มนัท าให้ภาพตอนท ากิจกรรม รอยยิม้ มันเกิด
ขึน้มาเร่ือยๆ ภาพที่หนูจ าได้เลยคือป้ากบจับมือเรา แล้วบอกว่าขอบคุณนะ ความเหนื่อยหายไป
เลย แล้วมนัเป็นช่วงเวลาที่ดีที่สดุในชีวิตของหนูเลยค่ะ.....” 

 
สรุปองค์ประกอบจิตสาธารณะ ขัน้ตอนการจัดการเรียนรู้ แนวคิดในการจัดกิจกรรม 

บทบาทหน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอน และบทบาทหน้าที่ผู้ เรียน ส าหรับรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีสามารถสรุปได้ดงัตาราง 17 
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ตาราง 17 องค์ประกอบจิตสาธารณะ ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้ แนวคิดในการจดักจิกรรม บทบาท
หน้าที่ผู้ท าหน้าที่สอน และบทบาทหน้าที่ผู้ เรียน ส าหรับรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบ
แทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศกึษา
อาชีวศึกษาทวิภาค ี
 

องค์ประกอบ จิต
สาธารณะ 

ขัน้ตอน การ
การจัดการ
เรียนรู้ 

หน่วย การ
เรียนรู้ 

แนวคิด การ
จัดการเรียนรู้ 

บทบาทหน้าที่
ผู้ท าหน้าที่

สอน 

บทบาทหน้าที่
ผู้ เรียน 

1) ด้านการคิดเพ่ือ
แก้ปัญหา (Solution 
thinking)  

ขัน้ตอนท่ี 1 
ตระหนักรู้ดูให้คิด 
(I think)  

หน่วยการเรียนรู้ 
ท่ี 1 รู้จักตวั และ
พฒันาตนเอง 

ประยุกต์ใช้
แนวคิดของ การ
จัดการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐาน 
(Problem Based 
Learning) โดย
การวิเคราะห์
ปัญหาระดบั
ตนเอง และ
แนวทางแก้ไข 
และการจัดท า
แผน และน าเสนอ
แนวทางการ
พฒันาตนเอง 

1) ยกตวัอย่าง
จากสถานการณ์/
เหตุการณ์จริง 
และเทียบเคียงกับ
ประสบการณ์
ตนเอง 

1) วิเคราะห์
ปัญหาระดบั
ตนเอง และ
แนวทางแก้ไข 
2) จัดท าแผน 
และน าเสนอ แนว
ทางการพฒันา
ตนเอง 

ขัน้ตอนท่ี 2 บ่ม
เพาะพฤติกรรม (I 
try)  

หน่วยการเรียนรู้ท่ี 
2 การเขียน
โครงการอย่างง่าย 

1) อธิบาย
พฤติกรรมของ
เพ่ือน เพื่อเรียนรู้
พฤติกรรม 
2) อธิบาย การ
จัดท าโครงการ
อย่างง่าย การนัน้
ขยายผลจาก
ระดบัทีม ไปจนถึง
ระดบัสงัคม 

1) ท าแบบ
ประเมิน
พฤติกรรม และ
สรุปพฤติกรรม ท่ี
ต้องปรับตวั 
2) ประชุมกลุ่ม 
หรือทีมเพ่ือ
คดัเลือกปัญหา 
และการส ารวจ
ปัญหาใกล้ตวั 
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ตาราง 17 (ต่อ)  
 

องค์ประกอบ จิต
สาธารณะ 

ขัน้ตอน การ
การจัดการ
เรียนรู้ 

หน่วย การ
เรียนรู้ 

แนวคิด การ
จัดการเรียนรู้ 

บทบาทหน้าที่
ผู้ท าหน้าที่

สอน 

บทบาทหน้าที่
ผู้ เรียน 

2) ด้านการลงมือท า 
(Proceeding with 
the plan)  

ขัน้ตอนท่ี 3 ค้นหา
วิธีการ (I find)  

หน่วยการเรียนรู้ 
ท่ี 3 ความรู้ในการ
จัดท าโครงการ 
และการเขียน
โครงการ 

โดยประยุกต์ใช้
แนวคิดของ การ
จัดการเรียนรู้โดย
ใช้บริบทเป็นฐาน 
(Context Based 
Learning) โดย
การเขียนโครงการ
ท่ีถูกต้อง ใช้ภาษา
ให้ถูกต้อง รวมทัง้
ประมวลความคิด
ในการเรียงล าดบั
เร่ืองราวให้
สมัพนัธ์กัน และ
รู้จักโครงการ ท่ี
นิยมจัดท า ใน
หลกัสูตร
อาชีวศึกษา 

1) ให้ผู้เรียนเลือก
โครงการท่ี
แก้ปัญหาชุมชน/
สงัคมท่ีชอบมา
เล่าให้เพ่ือนฟัง 

1) เขียนโครงการ
ท่ีถูกต้อง ใช้ภาษา
ให้ถูกต้อง รวมทัง้
ประมวลความคิด
ในการเรียงล าดบั
เร่ืองราวให้
สมัพนัธ์กัน 

หน่วยการเรียนรู้ท่ี 
4 โครงการ
ประเภทต่างๆ  

1) ยกตวัอย่าง
โครงการท่ีจัดท า
โดยนักศึกษา
อาชีวศึกษา และ
สรุปเพ่ือเช่ือมโยง
สู่โครงการเพื่อ
แก้ไขปัญหาสงัคม 
2) บูรณาการ
ความของของ
สถานศึกษา หรือ
วิทยาลยัความ
ร่วมมือทาง
การศึกษา และ
สถาน
ประกอบการ หรือ
องค์การทางความ
ร่วมมือ 

1) เล่าโครงการ ท่ี
นิยมจัดท าใน
หลกัสูตร
อาชีวศึกษา คือ 
โครงการ
ส่ิงประดิษฐ์, 
โครงการธุรกิจ
และบริการ,
โครงการทดลอง
และวิจัย 
2) ประชุมทีมเพ่ือ
ร่างโครงการเพื่อ
แก้ไขปัญหาสงัคม 
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ตาราง 17 (ต่อ)  
 

องค์ประกอบ จิต
สาธารณะ 

ขัน้ตอน การ
การจัดการ
เรียนรู้ 

หน่วย การ
เรียนรู้ 

แนวคิด การ
จัดการเรียนรู้ 

บทบาทหน้าที่
ผู้ท าหน้าที่

สอน 

บทบาทหน้าที่
ผู้ เรียน 

 

ขัน้ตอนท่ี 4 รับใช้
สงัคม (I do)  

หน่วยการเรียนรู้ 
ท่ี 5 การด าเนิน
โครงการ 

โดยประยุกต์ใช้
แนวคิดของ การ
จัดการเรียนรู้โดย
การบริการสงัคม 

(Service 
Learning) ด้วย
การออกแบบ

ระบบงานให้ตรง
กับความต้องการ
ของผู้ใช้มากท่ีสุด
พร้อมกับลงพืน้ท่ี
และด าเนินการ
โครงการ 

  

3) ด้านการยินดี
ช่วยเหลือ 
(Willingness)  

ขัน้ตอนท่ี 5 ตก
ผลึกความรู้ (I 
get)  

หน่วยการเรียนรู้ 
ท่ี 6 การสรุปผล
การด าเนินงาน 
และจัดท า
รายงาน 

โดยประยุกต์ใช้
แนวคิดของ การ
จัดการเรียนรู้ตาม
เป้าหมายบนัได 5 
ขัน้ (QSCCS) 
ด้วยวิธีการให้
ผู้เรียนส่ือสารและ
น าเสนอโครงการ
อย่างมี
ประสิทธิภาพ เกิด
ความเข้าใจ
ภายหลงัจาก การ
จัดโครงการ 

1) พานักศึกษาไป
ดูการจัดน าเสนอ
โครงการ 
2) จัดการน าเสนอ
ผลงานรายวิชา
โครงการ 

1) ศึกษารูปแบบ
การน าเสนอ
ผลงาน 
2) สรุปผล 
น าเสนอผลงาน
ปัญหา และ
อุปสรรคท่ีพบ
พร้อมทัง้
ข้อเสนอแนะ
ส าหรับแนวทาง
แก่ผู้อื่นต่อไป 

 
ซึ่งสามารถสรุปด้วยแผนภาพขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐาน

ร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ดัง
ภาพประกอบ 27 
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ภาพประกอบ 26 ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิง
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนกัศึกษาอาชวีศึกษาทวิภาคี 
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2.2.5 การวัดและประเมินผลรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็น
ฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี  
ประกอบด้วย 2 ประเด็น คือ 

1. การประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การประเมิน
ความสอดคล้อง และความเหมาะสมขององค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ จากการประเมินของ
ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ  

2. การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การประเมิน
ผลลัพธ์หลังการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วย 1) การประเมินระดับจิต
สาธารณะของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาโครงการ และ 3) 
คะแนนการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาอาชีวศึกษา ต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ 
การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี หลงัการทดลองใช้รูปแบบ 

ผลการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบั
การคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี สามารถสรุป
ได้ ดงัภาพประกอบ 28 
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ภาพประกอบ 27 รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิง
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรบันกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 



 

2.3 ผลการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคม
เป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา ทวิ
ภาคี ประกอบด้วยการประเมินความสอดคล้อง และความเหมาะสมของร่างรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ ได้แก่ 

2.3.1 ผลการประเมินความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบของร่างรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้าง จิต
สาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ดงัตาราง 18 

 
ตาราง 18 ผลการประเมินความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบของร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้
โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี โดยผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ  
 

รายการประเมิน 
ค่าดัชนี
ความ

สอดคล้อง 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านความเป็นมาของการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้   
1. แนวคิด/ทฤษฎีทีใ่ช้ในการพฒันารูปแบบ 1.00 สอดคล้อง 
2. หลกัการของรูปแบบ 1.00 สอดคล้อง 
3. วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 1.00 สอดคล้อง 
4. ขัน้ตอนของรูปแบบ 1.00 สอดคล้อง 
5. การวดัและประเมินผลของรูปแบบ 1.00 สอดคล้อง 

เฉล่ียรวมรายด้าน 1.00 สอดคล้อง 
ด้านแนวคิด/ทฤษฎีท่ีใช้ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
1. หลกัการของรูปแบบ 1.00 สอดคล้อง 
2. วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 1.00 สอดคล้อง 
3. ขัน้ตอนของรูปแบบ 1.00 สอดคล้อง 
4. การวดัและประเมินผลของรูปแบบ 1.00 สอดคล้อง 

เฉล่ียรวมรายด้าน 1.00 สอดคล้อง 
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ตาราง 18 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน 
ค่าดัชนี
ความ

สอดคล้อง 

ผลการ
ประเมิน 

ด้านหลกัการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้   
1. วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 1.00 สอดคล้อง 
2. ขัน้ตอนของรูปแบบ 1.00 สอดคล้อง 
3. การวดัและประเมินผลของรูปแบบ 1.00 สอดคล้อง 

เฉล่ียรวมรายด้าน 1.00 สอดคล้อง 
ด้านวัตถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้   
1. ขัน้ตอนของรูปแบบ 1.00 สอดคล้อง 
2. การวดัและประเมินผลของรูปแบบ 0.80 สอดคล้อง 

เฉล่ียรวมรายด้าน 0.90 สอดคล้อง 
ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้   
1. การวดัและประเมินผลของรูปแบบ 0.80 สอดคล้อง 

เฉล่ียรวมรายด้าน 0.80 สอดคล้อง 
เฉล่ียรวมทกุด้าน 0.97 สอดคล้อง 

 
จากตาราง 18 ในภาพรวมของความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบของร่างรูปแบบการ

จดัการเรียนรู้ตามแนวคิดรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกับการ
คิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี พบว่ามีความ
สอดคล้องในทุกรายการประเมิน โดยมีค่าดชันีความสอดคล้องโดยรวมเท่ากบั 0.97 ดงัตาราง 19 
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ตาราง 19 ภาพรวมของความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบของร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ตาม
แนวคิดรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อ
เสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
 

รายการประเมิน 
ค่าดัชนีความ
สอดคล้อง 

ผลการ
ประเมิน 

1. ด้านความเป็นมาของการพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ 

1.00 สอดคล้อง 

2. ด้านแนวคิด/ทฤษฎีที่ใช้ในการพฒันารูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ 

1.00 สอดคล้อง 

3. ด้านหลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 1.00 สอดคล้อง 
4. ด้านวตัถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 0.90 สอดคล้อง 
5. ด้านขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 0.80 สอดคล้อง 

เฉล่ียรวมทกุด้าน 0.97 สอดคล้อง 

 
ตาราง 20 ผลการประเมินความสอดคล้องของหน่วยการเรียนรู้ร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้
การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคดิเชิงออกแบบเพือ่เสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรบั
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี โดยผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ  
 

รายการประเมิน 
ค่าดัชนีความ
สอดคล้อง 

ผลการ
ประเมิน 

ความสอดคล้องของหน่วยการเรียนรู้   
หน่วยการเรียนรู้ท่ี 1: เร่ืองรู้จักตัว และพัฒนาตนเอง สอดคล้องกับ 
1. หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
2. วตัถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
3. ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
4. การวดัและประเมินผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 0.8 สอดคล้อง 

รวมเฉล่ียหน่วยการเรียนรู้ที่ 1 0.95 สอดคล้อง 
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ตาราง 20 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน 
ค่าดัชนี
ความ

สอดคล้อง 

ผลการ
ประเมิน 

หน่วยการเรียนรู้ท่ี 2: การเขียนโครงการอย่างง่ายสอดคล้องกบั 
1. หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
2. วตัถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
3. ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
4. การวดัและประเมินผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 0.80 สอดคล้อง 

รวมเฉล่ียหน่วยการเรียนรู้ที่ 2 0.95 สอดคล้อง 
หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3: ความรู้ในการจัดท า และการเขยีนโครงการ สอดคล้องกบั 
1. หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
2. วตัถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
3. ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
4. การวดัและประเมินผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 0.80 สอดคล้อง 

รวมเฉล่ียหน่วยการเรียนรู้ที่ 3 0.95 สอดคล้อง 
หน่วยการเรียนรู้ท่ี 4: โครงการประเภทต่างๆ สอดคล้องกับ 
1. หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
2. วตัถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
3. ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
4. การวดัและประเมินผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 0.80 สอดคล้อง 

รวมเฉล่ียหน่วยการเรียนรู้ที่ 4 0.95 สอดคล้อง 
หน่วยการเรียนรู้ท่ี 5: การด าเนินโครงการ สอดคล้องกับ 
1. หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
2. วตัถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
3. ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
4. การวดัและประเมินผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 0.80 สอดคล้อง 

รวมเฉล่ียหน่วยการเรียนรู้ที่ 5 0.95 สอดคล้อง 



  243 

ตาราง 20 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน 
ค่าดัชนี
ความ

สอดคล้อง 

ผลการ
ประเมิน 

หน่วยการเรียนรู้ท่ี 6: การสรุปผลการด าเนินงาน และจัดท ารายงาน สอดคล้องกับ 
1. หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
2. วตัถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 1.00 สอดคล้อง 
3. ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 0.80 สอดคล้อง 
4. การวดัและประเมินผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ฯ 0.80 สอดคล้อง 

รวมเฉล่ียหน่วยการเรียนรู้ที่ 6 0.90 สอดคล้อง 
รวมความสอดคล้องของหน่วยการเรียนรู้ 0.94 สอดคล้อง 

 
จากตาราง 20 ในภาพรวมของความสอดคล้องระหว่างหน่วยการเรียนรู้รูปแบบการ

จดัการเรียนรู้ตามแนวคิดรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกับการ
คิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี พบว่ามีความ
สอดคล้องในทุกรายการประเมิน โดยมีค่าดชันีความสอดคล้องโดยรวมเท่ากบั 0.94 ดงัตารางสรุป 
21 

 
ตาราง 21 ภาพรวมของความสอดคล้องระหว่างหน่วยการเรียนรู้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ตาม
แนวคิดรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อ
เสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
 

รายการประเมิน ค่าดัชนีความสอดคล้อง ผลการประเมิน 
ความสอดคล้องของหน่วยการเรียนรู้   
หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 0.95 สอดคล้อง 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 0.95 สอดคล้อง 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 0.95 สอดคล้อง 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 0.95 สอดคล้อง 
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ตาราง 21 (ต่อ)  

รายการประเมิน ค่าดัชนีความสอดคล้อง ผลการประเมิน 
ความสอดคล้องของหน่วยการเรียนรู้   
หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 0.95 สอดคล้อง 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 6 0.90 สอดคล้อง 

รวมความสอดคล้องของหน่วยการเรียนรู้ 0.94 สอดคล้อง 

 
2.3.2 การประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบ

แทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี แสดงดงัตาราง 22 

 
ตาราง 22 ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคม
เป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศกึษา ทวิ
ภาคี โดยผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ  
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ( )  S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

บทน า    
1. ความเป็นมาและความส าคญัของการพฒันา
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

5.00 0.00 มากที่สดุ 

2. เหตผุลความจ าเป็นในการพฒันารูปแบบ การ
จดัการเรียนรู้ 

4.80 0.45 มากที่สดุ 

รวมเฉล่ียบทน า 4.90 0.32 มากที่สดุ 
แนวคิดพืน้ฐานของการพฒันารูปแบบ การ
จัดการเรียนรู้ และจติสาธารณะ 

5.00 0.00 มากที่สดุ 

หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้     
1. แสดงให้เห็นถึงจุดมุ่งหมายของการจดั การ
เรียนรู้ 

0.48 0.45 มากที่สดุ 
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ตาราง 22 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ( )  S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

บทน า    
2. สามารถเป็นกรอบส าหรบัการก าหนด หรือระบุ
เนือ้หาสาระและกระบวนการจดัการเรียนรู้ 

5.00 0.00 มากที่สดุ 

รวมเฉล่ียหลกัการของรูปแบบ 4.90 0.32 มากที่สดุ 
วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้    
1. วตัถุประสงค์ของรูปแบบแสดงได้ถงึสิ่งที่มุ่งหวงั
ให้เกิดขึน้กบัผู้ เรียน 

4.80 0.45 มากที่สดุ 

2. วตัถุประสงค์ของรูปแบบสามารถบรรลผุลได้ 4.60 0.55 มากที่สดุ 
3. วตัถุประสงค์ของรูปแบบเป็นรูปธรรมชดัเจน 
สามารถน าไปปฏิบตัิได้ 

4.60 0.55 มากที่สดุ 

รวมเฉล่ียวตัถุประสงค์ของรูปแบบ 4.67 0.49 มากที่สดุ 
เนือ้หา/สาระของขัน้ตอนรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
1. เนือ้หามีประโยชน์ต่อผู้ เรียนทัง้ในปัจจุบนัและ
อนาคต 

4.80 0.45 มากที่สดุ 

2. เนือ้หาในแต่ละหน่วยเหมาะสมกบัผู้เรียน 
ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ได้ 

4.60 0.55 มากที่สดุ 

3. เนือ้หาสามารถบรรลวุตัถุประสงค์ได้ 4.60 0.55 มากที่สดุ 
4. เวลาที่ใช้ในแต่ละหน่วยมคีวามเหมาะสม 4.00 0.71 มาก 
5. เนือ้หา/สาระสอดคล้องกบัรายวิชา 4.80 0.45 มากที่สดุ 

รวมเฉล่ียเนือ้หา/สาระของขัน้ตอน 4.56 0.58 มากที่สดุ 
ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้    
1. การเรียงล าดบัขัน้ตอนของรูปแบบการจดั การ
เรียนรู้ 

4.60 0.55 มากที่สดุ 
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ตาราง 22 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ( )  S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

2. ขัน้ที่ 1 ตระหนกัรู้ ดใูห้คิด (I think)  4.40 0.89 มาก 
3. ขัน้ที่ 2 บ่มเพาะพฤตกิรรม (I try)  4.40 0.89 มาก 
4. ขัน้ที่ 3 ค้นหาวิธีการ (I find)  4.60 0.55 มากที่สดุ 
5. ขัน้ที่ 4 รับใช้สงัคม (I do)  4.60 0.55 มากที่สดุ 
6. ขัน้ที่ 5 ตกผลึกความรู้ (I get)  4.60 0.55 มากที่สดุ 
7. แนวทางการน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปใช้ 4.60 0.55 มากที่สดุ 
8. ขัน้ตอนของรูปแบบสามารถบรรลวุตัถปุระสงค์
ได้ 

4.60 0.55 มากที่สดุ 

9. ขัน้ตอนของรูปแบบสามารถจดักิจกรรมทางการ
จดัการเรียนรู้ได้ 

4.60 0.55 มากที่สดุ 

10. การจดัการเรียนรู้ทัง้ 5 ขัน้ส่งเสริมให้เกิดจิต
สาธารณะ 

4.40 0.89 มาก 

รวมเฉล่ียขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 4.58 0.58 มากที่สดุ 
การจดักิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้    
1. วิธีจดักิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้มีความ
ชดัเจน 

4.40 0.89 มาก 

2. วิธีจดักิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้สามารถ
น าไปปฏิบตัิใช้ได้บรรลผุล และใช้ได้จริง 

4.60 0.55 มากที่สดุ 

3. การจดัล าดบัขัน้ตอนกิจกรรมทางการจดัการ
เรียนรู้ถูกต้องเป็นระบบ 

4.40 0.89 มาก 

4. กิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้มีความ
หลากหลาย 

4.40 0.89 มาก 

5. กิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้เปิดโอกาสให้
ผู้ เรียนใช้กระบวนการกลุ่ม หรือทีม 

5.00 0.00 มากที่สดุ 
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ตาราง 22 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ( )  S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

6. กิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้สามารถบรรลุ
วตัถุประสงค์ได้ 

4.40 0.55 มาก 

รวมเฉล่ียการจดักจิกรรมทางการจดัการเรียนรู้ 4.53 0.68 มากที่สดุ 
การวดัและการประเมินผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
1. การวดัและประเมินผลของรูปแบบมีความเป็น
รูปธรรมและชดัเจน  

4.60 0.89 มากที่สดุ 

2. การวดัและการประเมินผลของรูปแบบมีความ
หลากหลาย 

4.20 0.84 มาก 

3. การวดัและการประเมินผลของรูปแบบมีความ
เหมาะสม 

4.20 0.84 มาก 

4. การวดัและการประเมินผลของรูปแบบมีการ
ประเมินตามสภาพจริง 

4.40 0.89 มาก 

รวมเฉล่ียการวดัและการประเมินผลของรูปแบบ 4.35 0.81 มาก 
โดยรวมทัง้หมดของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 4.60 0.61 มากที่สดุ 

 
จากตาราง 22 ในภาพรวมของความสอดคล้องระหว่างองค์ประกอบของจิต

สาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี พบว่ามีความสอดคล้องในทุกรายการประเมิน โดย
มีค่าดชันีความสอดคล้องโดยรวมเท่ากบั 0.96 และคณุภาพของแบบประเมินจิตสาธารณะทัง้ฉบับ 
โดยค านวณหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) มีค่า 0.984 และความเชื่อมัน่ (Reliability) รายข้อค่า
ความเชื่อมัน่รายข้อ มีค่าระหว่าง 0.445-0.887 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.20 

จากผลการตรวจสอบด้านความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้จาก
ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ 5 คน พบว่า ไม่มีประเด็นใดที่มีค่าดัชนีความ
เหมาะสมต ่ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด หรือระบุ โดยมีค่าเฉลี่ย ( ) คือ 4.60 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) เท่ากบั 0.61 นัน่หมายความว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมมาก
ที่สดุในการน าไปใช้ด าเนินการจดัการเรียนรู้ ดงัตาราง 23 
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ตาราง 23 ผลการตรวจสอบด้านความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจติสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ทวิภาคี 

 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ( )  S.D. 
ระดับความ
เหมาะสม 

1. บทน า 4.90 0.32 มากที่สดุ 
2. แนวคิดพืน้ฐานของการพฒันารูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ และจติสาธารณะ 

5.00 0.00 มากที่สดุ 

3. หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 4.90 0.32 มากที่สดุ 
4. วตัถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 4.67 0.49 มากที่สดุ 
5. เนือ้หา/สาระของขัน้ตอนรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ 

4.56 0.58 มากที่สดุ 

6. ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 4.58 0.58 มากที่สดุ 
7. การจดักิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้ 4.53 0.68 มากที่สดุ 
8. การวดัและการประเมินผลของรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ 

4.35 0.81 มาก 

เฉล่ียรวมทกุด้าน 4.60 0.61 มากที่สดุ 

 
แต่อย่างไรก็ตามผู้ วิจัยได้น าข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/

ความสามารถในสาขานัน้ๆ มาแก้ไขปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึน้ 
ดงัต่อไปนี ้

1. ที่มาและความเป็นมาของการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้งานวิจัยด้านจิตสาธารณะของนักศึกษาอาชีวศึกษามีน้อยมาก แต่เป็นประเด็นที่
น่าสนใจ เพราะตรงกับคณุสมบตัิของนักศึกษาอาชีวศึกษาตามประกาศของกรมอาชีวศึกษา และ
เป็นแนวโน้นของทกัษะชีวิตในปัจจุบนั และอนาคต 

2. หลักการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้แสดงให้เห็น
ถึงความแตกต่างระหว่างการจัดท าโครงการเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะระหว่างนักศึกษา
อาชีวศึกษาในระบบการศึกษาปกติ และระบบทวิภาคี โดยมีการน าแนวคิดของสถานประกอบการ 
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หรือองค์การทางความร่วมมือ และการคิดเชิงออกแบบ ซึ่งนิยมใช้กันมากในวงการธุรกิจ ซึ่งให้
ความส าคัญกับความต้องการของลูกค้าในแต่ละกลุ่ม หรือทีมอย่างลึกซึง้ โดยน ามาประยุกต์และ
บูรณาการในการจดัการเรียนรู้ครัง้นี ้

3. ขัน้ตอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้การเขียนชื่อ
ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้มีความน่าสนใจทัง้รูปแบบของภาษาไทย และภาษาองักฤษ 

4. ความสอดคล้องของหน่วยการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี  ้หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 1: เร่ืองรู้จกัตัว และพฒันาตนเองและหน่วยการเรียนรู้ที่ 2: การเขียนโครงการอย่างง่าย มี
ความต่อเนื่องกนั คือ จิตสาธารณะควรเร่ิมจากตนเอง และพฒันาขยายวงกว้างออกไป สู่การแก้ไข
ปัญหาชุมชน และสงัคม 

5. แผนการจัดการเรียนรู้ และการจัดกิจกรรมทางการจัดการเรียนรู้ ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้ควรปรับภาษาให้กระชบั และเป็นทางการมากขึน้ส าหรับการเขียนแผน และคู่มือ
ในการจัดการเรียนรู้ ปรับขัน้ตอนการจัดการเรียนรู้ในแต่ละหน่วยให้ตรงกับขัน้ตอน ขัน้น า ขัน้
กิจกรรม และขัน้สรุป และปรับระยะเวลาในการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับแต่ละกิจกรรม
ทางการจดัการเรียนรู้ 

6. การวดัและการประเมินผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียด
ดงันี ้ในขัน้สรุปผู้ท าหน้าที่สอนควรเพิ่ม โดยให้ผู้ เรียนได้สรุปหรือตกผลึกในสิ่งที่ได้จากการเรียนรู้ใน
แต่ละครัง้ พร้อมกบับนัทึกการจดัการเรียนรู้ของผู้ท าหน้าที่สอน เพื่อการปรับปรุงและพฒันาในครัง้
ต่อไป ร่วมกบัให้โอกาสผู้เรียนได้ประเมินการจดัการเรียนรู้ไปพร้อมกบัผู้ท าหน้าที่สอนในหน่วยการ
เรียนรู้ที่ผู้ เรียนสามารถประเมินได้ ตามศกัยภาพของผู้เรียน 

 
ตัวอย่างรูปเล่มรายงานรายวิชาโครงการ School social Responsibility : SSR 

“Dream come true ร้านของฉัน” 
ชื่อโครงการ School social Responsibility: SSR “Dream come true ร้านของฉัน” 
หลกัการ และเหตผุล 

ปัจจุบันกิจการร้านอาหาร เป็นธุรกิจที่มีคนท าเป็นจ านวนมาก ร้านค้าส่วนใหญ่
จะอยู่ตามซอยถนนหรือตามชุมชนต่างๆ มีทัง้ร้านที่เปิดมานานแล้วกบัร้านค้าที่พึ่งเปิดได้ไม่นาน 
เหมือนกบัร้านป้ากบลกูชิน้ระเบิด ที่พึ่งเปิดร้านได้เพียง 1 สัปดาห์ โดยบริเวณชุมชนนัน้ มีองค์การ
ความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการมากมาย ซึ่งพนักงานส่วนใหญ่ทัง้จากในห้างเอง และองค์การ
ความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการจะพักเบรค เพื่อมาทานข้าว และพบปะกันในชุมชนนัน้ 
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องค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการร้านขายของมีทัง้เปิดใหม่ และเปิดมานานร้านขายของ
ที่เปิดมานานนัน้ส่วนใหญ่มีป้ายร้าน และมีลูกค้าแน่นหนา จึงท าให้ร้านที่เปิดใหม่ ไม่มีป้ายร้านชี ้
ชดั และสขุลกัษณะ ที่เหมาะสมนัน้เข้าถึงลกูค้าค่อนข้างยาก ผู้บริโภคส่วนใหญ่นัน้จะเลือกบริโภค
สินค้า จากร้านค้าที่ตนเองไว้วางใจหรือเรียกได้ว่าเฉพาะร้าน ที่เลือกทานประจ าเพราะไม่หมัน่ใจว่า
ร้านเปิดใหม่หรือร้านที่ตนเองไม่เคยซือ้สินค้านัน้ จะดี และสะอาดเหมือนร้านประจ าที่ตนเคย
บริโภค จากการส ารวจพืน้ที่ ทีมงานผู้จัดท าโครงการได้เห็นถึงอุปสรรค และปัญหาขององค์การ
ความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการดังต่อไปนี ้เป็นร้านเปิดใหม่ ไม่มีป้ายบ่งชีราคาส าหรับลูกค้า 
การจดัว่างอุปกรณ์ layout ภายในร้านนัน้ยังไม่ถูกต้องหรือสขุลักษณะเท่าที่ควรท าให้ลกูค้าที่มา
ใหม่หรือสัญจรไปมานัน้ไม่ไว้วางใจในความสะอาดหรือสขุลกัษณะที่ควรจะเป็น ไม่มีป้ายหน้าร้าน
ชดัเจน ท าให้การเข้าถึงลกูค้านัน้เป็นไปได้ยาก เพราะลกูค้าไม่ทราบมาเป็นร้านค้าเปิดใหม่หรือร้าย
ขายอะไร ท าให้มีลกูค้าน้อย ไม่มีตู้อปุกรณ์ในการจกัเก็บสินค้าหน้าร้าน การจดัวางอปุกรณ์ที่ไม่ถูก
สขุลกัษณะ ไม่มีตู้จดัวางลกูชิน้หน้าร้าน การแต่งกายบุคคลยงัไม่ถูกต้อง 

วตัถุประสงค์ 
1. เพื่ อให้องค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการเป็นที่ รู้จัก  และ

ผู้ประกอบการมีความรู้ และกลยุทธ์ในการตลาด 
2. เพื่อให้เกิดการปฏิสัมพันธ์เรียนรู้ร่วมกัน และการน าความรู้ที่ได้จากการท า

โครงการไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการปฏิบตัิงานในองค์การความร่วมมือ/สถานประกอบ
กิจการของตน 

เป้าหมายเชิงคณุภาพ 
1. นกัศึกษาได้ฝึกปฏิบตัิจริง และน าไปปรับหรือประยุกต์ใช้ได้ 
2. นักศึกษาได้น าความรู้ในการจัดการการเรียนและการจัดการการสอนให้กับ

ผู้ประกอบการกิจการร้านค้า 
เป้าหมายเชิงปริมาณ 

1. แบบสอบถามประเมินโครงการจากลกูค้าที่มาใช้บริการ 20 ท่าน 
สถานที่การด าเนินงาน ร้านกบลกูชิน้ระเบิด ในซอย 99 ข้างห้างแฟชัน่ไอซ์แลนด์ 
วิธีการด าเนินสู่การปฏิบตัิการ 

เพื่อให้การท าโครงงาน School social Responsibility :SSR ทัง้มีประโยชน์ทัง้
ต่อชุมชน,สถานบนัการจดัการศึกษา และต่อผู้ท าโครงการทางทีมจดัท าโครงการจึงได้ศึกษาข้อมูล
กระบวนการ School social Responsibility :SSR มาท า 7 ขัน้ตอน ได้แก่ 
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ขัน้ตอนที่  1 การเตรียมการ อภิปรายสถานการณ์ที่มีบริบทเกี่ยวข้องโดย
อภิปรายร่วมกนัเป็นกลุ่ม 

ขัน้ตอนที่ 2 ระบุกรอบของปัญหา การพิจารณา ดปัูญหาที่เกิดขึน้ด้วยตนเอง 
ด้วยความรอบคอบ และพยายามก าหนดกรอบคิดขอบเขตของปัญหาด้วยการค้นหาปัญหาที่
แท้จริง ที่มีผลกระทบต่อชุมชน 

ขัน้ตอนที่ 3 วิเคราะห์ต้นตอของปัญหา ตัง้สมมตุิฐาน และการตีความอธิบาย
ว่าเป็นปัญหาอะไร จบัประเด็นข้อมลูที่ส าคญัให้ถูก 

ขัน้ตอนที่  4 ระบุวิธิการแก้ไขต้นตอของปัญหา และทัง้กระบวนการของ
ปัญหาที่เกิดขึน้ และระดมความคิด โดยพยายามตอบค าถามหรือประเด็นสงสยัหรือสาเหตุ 

ขัน้ตอนที่  5 ด าเนินสู่การปฏิบัติการปฏิบัติตามแผน ละการทดลอง จัด
โครงการตามแผนที่ได้วางไว้ร่วมกนั ซึ่งการปฏิบัติจะต้องน าทฤษฎี และทกัษะที่มาประยุกต์ใช้ให้
เหมาะสม ชุมชนต้องเข้ามามีส่วนร่วม และให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีสร้างต้นแบบแนวทางทีแ่ก้ไข
เพื่อน าเสนอต่อชุมชนต่อไป 

ขัน้ตอนที่ 6 การประเมินผล และการถ่ายโอนความรู้สู่ชุมชน และการพฒันา
อย่างต่อเนื่อง และยัง่ยืน ทบทวนการเรียนรู้  

จากกระบวนการข้างต้นทีมงานการจัดท าโครงการได้น ามาปฏิบัติตามขัน้ตอน
ดงัต่อไปนี ้

1. ขัน้ตอนการเตรียมงาน จากที่ได้รับมอบหมายในการท าโครงงาน School 
social Responsibility: SSR ทางทีมงานได้ประชุมเพื่อเตรียมการด าเนินสู่การปฏิบตัิการ 

2. ระบุกรอบปัญหา ทีมงานได้มีการส ารวจพืน้ที่โดยก าหนดจดุทีจ่ะส ารวจคือ
ชุมชนในซอย 99 ซึ่งอยู่ติดห้างแฟชัน่ โดยพบปัญหาดงัต่อไปนี ้

1. บริเวณชุมชนนัน้  มีองค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการ
มากมาย ซึ่งพนกังานส่วนใหญ่ทัง้จากในห้างเอง และองค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการ
จะพกัเบรค เพื่อมาทานข้าว และพบปะกนัในชุมชนนัน้ 

2. องค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการร้านขายของมีทัง้เปิดใหม่ 
และเปิดมานานร้านขายของที่เปิดมานานนัน้ส่วนใหญ่มีป้ายร้าน และมีลกูค้าแน่นหนา จึงท าให้
ร้านที่เปิดใหม่ ไม่มีป้ายร้านชีช้ดั และสขุลกัษณะที่เหมาะสมนัน้เข้าถึงลกูค้าค่อนข้างยาก 

3. ผู้ บริโภคส่วนใหญ่นัน้จะเลือกบริโภคสินค้าจากร้านค้าที่ตนเอง
ไว้วางใจหรือเรียกได้ว่าเฉพาะร้านที่เลือกทานประจ าเพราะไม่หมั่นใจว่าร้านเปิดใหม่หรือ ร้านที่
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ตนเองไม่เคยซือ้สินค้านัน้จะดี และสะอาดเหมือนร้านประจ าที่ตนเคยบริโภค 
จากปัญหาที่พบทีมงานจดัท าโครงการได้มีการปรึกษาหารือก าหนดขอบเขต

ผลกระทบทัง้ต่อชุมชน และ สถานประกอบกิจการ โดยทีมงานได้เลือกองค์การความร่วมมือ/สถาน
ประกอบกิจการร้านขายลูกชิน้เปิดใหม่ของ ป้ากบลกูชิน้ระเบิด ซึ่งได้เห็นถึงความส าคญัด้านการ
ท าการตลาด ในการน าความรู้มาเผยแพร่สู่องค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการ ซึ่งมี
ประโยชน์ทัง้ต่อสถานประกอบการ และชุมชนอีกด้วย 

หลังจากเลือก ร้านป้ากบลูกชิน้ระเบิด แล้วนัน้ทางทีงานได้เข้าพบเจ้าของ
กิจการเพื่อส ารวจปัญหา พบว่าภานในองค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการนัน้ได้เปิด
กิจการมาเพียง 1 สปัดาห์ จึงมีปัญหาดงัต่อไปนี ้

1. เป็นร้านเปิดใหม่ ไม่มีป้ายบ่งชีร้าคาส าหรับลกูค้า 
2. การจดัว่างอปุกรณ์ layout ภายในร้านนัน้ยงัไม่ถูกต้องหรือสขุลกัษณะ

เท่าที่ควรท าให้ลกูค้าที่มาใหม่หรือสญัจรไปมานัน้ไม่ไว้วางใจในความสะอาดหรือสขุลกัษณะที่ควร
จะเป็น 

3. ไม่มีป้ายหน้าร้านชัดเจน ท าให้การเข้าถึงลูกค้านัน้เป็นไปได้ยาก 
เพราะลกูค้าไม่ทราบมาเป็นร้านค้าเปิดใหม่หรือร้ายขายอะไร ท าให้มีลกูค้าน้อย 

4. ไม่มีตู้อปุกรณ์ในการจกัเก็บสินค้าหน้าร้าน  
3. วิเคราะห์ต้นตอปัญหา ได้ขอข้อมูลจากเจ้าขององค์การความร่วมมือ/

สถานประกอบกิจการ เพื่อน ามาวิเคราะห์ปัญหาได้อย่างถูกต้อง และตรงปัญหา จึงพบว่า สถาน
ประกอบกิจการนัน้ไม่มีความถนดัในการท าการตลาด และเป็นร้านเปิดใหม่ จึงไม่ทราบว่าต้องท า
อย่างไรบ้าง ในการท าให้ลูกค้านัน้ไว้วางใจ ในองค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการ และ
เลือกที่จะบริโภคร้านที่พึ่งมาเปิดใหม่ 

4. ระบุวิธีการแก้ไขต้นตอของปัญหา และทัง้กระบวนการของปัญหาที่เกิดขึน้
จากปัญหาที่พบทางทีมงานได้มีการปรึกษาหารืเพื่อหาวิธีการแก้ไขต้นตอของปัญหา และทัง้
กระบวนการของปัญหาที่เกิดขึน้ โดยก าหนดวิธีการดังต่อไปนี  ้ออกแบบป้ายร้าน โดยมีชื่อร้านที่
โดดเด่น และชัดเจน ท าให้ผู้ที่สญัจรไปมานัน้ได้ทราบว่าเป็นร้านค้า ขายสินค้าอะไร ช่วยให้ สถาน
ประกอบกิจการมีลูกค้าใหม่เข้ามามีลูกค้าขาประจ าสถานประกอบกิจการเป็นที่รู้จักมากขึน้  
ออกแบบป้ายบ่งชีร้าคา พร้อมก าหนดราคาร่วมกับเจ้าขององค์การความร่วมมือ/สถานประกอบ
กิจการ ท าให้ลูกค้าสะดวกในการสัง่ซือ้มากขึน้ การจัดวางอุปกรณ์ จุดวางต าแหน่งต่างๆ ภายใน
ร้าน ตู้ จัดเก็บสินค้าหน้าร้าน และการจัดวางสินค้า อบรมเจ้าของกิจการในเร่ืองของการใช้
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ผลิตภัณฑ์ที่ถูกต้อง และถูกหลักอนามัย ทัง้ในเร่ืองของผลิตภัณฑ์ องค์การความร่วมมือ/สถาน
ประกอบกิจการ และบุคคล  

5. ด าเนินสู่การปฏิบตัิการวางแผนการท างาน โดยก าหนดผู้รับผิดชอบ 
6. ด าเนินสู่การปฏิบตัิการปฏิบตัิการตามแผน ด าเนินสู่การปฏิบตัิการทีมงาน

ได้เข้าพบองค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการ เพื่อปรึกษา และน าเสนอแผนการด าเนินสู่
การปฏิบตัิการ โดยเจ้าของกิจการได้มีส่วนร่วมในการก าหนดในประเด็นเร่ืองนราคาอาหาร ท าเมนู
ป้ายร้าน เมื่อได้แบบความต้องการของเจ้าขององค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการ ทีมงาน
จึงได้ด าเนินสู่การปฏิบตัิการตามแผนที่ก าหนดไว้ โดยใช้หลกัวิชาต่างๆ ดงัต่อไปนี ้

1. ป้ายร้าน ใช้หลักวิชาคอมพิวเตอร์ และหลักการตลาดในการออกแบบ
สื่อสารทางวการตลาดด้านการท าสื่อโฆษณา 

2. การออกแบบต าแหน่งจุดวางต่างๆ ภายในร้านร่วมกบัเจ้าขององค์การ
ความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการ 

3. จัดวางตู้ วางสินค้าหน้าร้านให้เหมาะสม และถูกสุขลักษณะเป็นที่
ดึงดดูตาลกูค้าที่สญัจรไปมา 

4. อบรบ และสอนขัน้ตอนการใช้ผลิตภัณฑ์  และตัวบุคคลร่วมถึง
ต าแหน่งจุดวางต่างๆ ในการประกอบอาหาร ให้ถูกสขุลกัษณะที่ถูกต้องตามลกัอนามยั 

 
ระยะเวลาด าเนินโครงการ 

 
รายการ 

 

ประจ าปปีการศึกษา 2562 

ประจ าเดือน ธันวาคม-มกราคม 
สปัดาห์ที่ 1 สปัดาห์ที่ 2 สปัดาห์ที่ 3 สปัดาห์ที่ 4 

1 . น า เสน อ กิจ กรรมป ฏิ บั ติ
โครงการต่ออาจารย์ที่ป รึกษา
เพื่อพิจารณาอนุมติั 

    

2 .  ป ระ ชุ ม ค ณ ะ ก รรม ก า ร
ด าเนินงานตามโครงการ 

 

 

  

3 .  ติ ด ต่ อ ป ระ ส าน งา น กั บ
องค์การความ ร่วมมือ /สถาน
ประกอบกิจการร้านกบลูกชิ น้
ระเบิด 
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ผู้รับผิดชอบงาน/โครงงาน นักศึกษาระดบัประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สงู ปวส.2 คณะ

การตลาด สาขาการตลาด 
งบประมาณ 

- ค่าอปุกรณ์ 900 บาท 
- ค่าส่ือการตลาด 450 บาท 
รวมทัง้สิน้ 1,350 บาท 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ส านักมาตรฐานการศึกษา, คณะการตลาด สาขาการตลาด 
และร้านลกูชิน้ ร้านกบลกูชิน้ระเบิด 

การติดตาม และประเมินผล  
1. แบบสอบถามการเข้าร่วมกิจกรรม  
2. แบบสอบถามการจดัทากิจกรรม 
3. ภาพถ่ายการท ากิจกรรม  

ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการด าเนินกิจกรรมโครงการ 
1. ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถน าาความรู้ไปใช้ในชีวิตประจ าาวนั 
2. ผู้เข้าร่วมโครงการได้ตระหนกัถึงการใช้ความรู้ให้เกิดประโยชน์ 
3. นกัศึกษาได้รับความรู้ และได้เรียนรู้ในการปฏิบตัิจริง 
4. เป็นการสร้างสัมพันธ์ที่ดีระหว่างองค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการ

กบัวิทยาลยัฯ 

 
รายการ 

 

ประจ าปปีการศึกษา 2562 
ประจ าเดือน ธันวาคม-มกราคม 

สปัดาห์ที่ 1 สปัดาห์ที่ 2 สปัดาห์ที่ 3 สปัดาห์ที่ 4 
4.ด าเนินงานในองค์การความ
ร่วมมือ/สถานประกอบกิจการ 

  

 

 

5. ประเมินผล และสรุปผล    
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ตัวอย่างรูปเล่มรายงานรายวิชาโครงการ School Social Responsibility : SSR 

“สื่อสุขาภิบาลนีเ้พื่อน้อง” 
ชื่อโครงการ School Social Responsibility: SSR “สื่อสขุาภิบาลนีเ้พื่อน้อง” 
หลกัการ และเหตผุล 

ในปัจจุบันการศึกษาไทยเป็นเร่ืองที่ส าคญัมากส าหรับเด็กนกัเรียนทุกคน จึงได้มี
การเร่งรัดพัฒนากระบวนการจัดเรียนการสอน ก็เป็นสิ่งส าคัญซึ่งพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 ได้ก าหนด หรือระบุไว้ชัดเจนในมาตรา 64 แล้วว่าให้มีการส่งเสริม และ
สนับสนุนให้มีการศึกษา และพัฒนาแบบเรียน ต ารา หนังสือทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพ์อ่ืนๆ วัสดุ
อปุกรณ์ และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอ่ืนๆ โดยเร่งรัดพฒันาขีดความสามารถในการผลิต ทางกลุ่ม 
หรือทีมจึงมีการใช้แนวคิดขององค์การความร่วมมือ/สถานประกอบกิจการที่ว่า “ท ามือ้นีใ้ห้ดีที่สดุ” 
ก็คือ โครงการเพื่อสังคมให้ออกมาดีที่สุด และเด็กๆ ได้ประโยชน์ และความรู้มากที่สุด ไม่ว่า
อปุสรรคจะมากแค่ไหนก็จะพยายามที่จะท ามนัออกมาให้ดีกับทัง้ตัวนักศึกษา และสถานบนัการ
จดัการศึกษา ดังนัน้จึงคิดที่จะจดัท าโครงการ “สื่อสุขาภิบาลนีเ้พื่อน้อง” เพื่อความสอดคล้องกับ
โครงการเพื่อสงัคม SSR โดยมีการเลือกสถานที่จะจดักิจกรรมเป็นสถานบนัการจัดการศึกษา จึงมี
การโทรสอบถามตามสถานบนัการจดัการศึกษาที่ใกล้กบัวิทยาลยัเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจ และ
ใกล้บ้านของนกัศึกษาว่าทางโรงเรียนที่โทรสอบถามนัน้ต้องการหรือขาดสิ่งใดที่เป็นประโยชน์ต่อ
เด็กนักเรียนรึเปล่า ทางโรงเรียนจึงมีการแจ้งปัญหาที่พบมากที่สุดกับทุกๆ โรงเรียนที่โทรไป 
ดงัต่อไปนี ้

1. ทางโรงเรียนที่มีการโทรสอบถามบอกว่าต้องการสื่อการจัดการการเรียน
และการจดัการการสอนเป็นจ านวนมาก 

2. บางโรงเรียนทางกระทรวงศึกษาเข้าไม่ถึงท าให้เด็กๆ ไม่ค่อยได้รับสื่อการ
เรียน 

3. ทางโรงเรียนที่ติดต่อไปบอกว่าเด็กๆ ไม่ค่อยมีความรู้ทางโภชนาการของ
อาหาร คณุค่า และประโยชน์ที่จะได้รับจึงอยากที่ให้ช่วยท าสื่อเกี่ยวกบัโภชนาการอาหารด้วย 

 จากการที่มีการสอบถามมาเบื อ้งต้นแล้ว จึงมีการเลือกสถานบันการจัด
การศึกษาที่จะไปจดักิจกรรมให้คือ ศนูย์เด็กเล็กเทศบาลขุนแก้ว เพราะที่นี่มีปัญหาอย่างหนึ่งที่ทาง
กลุ่ม หรือทีมเล็งเห็นแล้วว่าควรที่จะต้องมีการท าสื่อการจัดการการเรียนและการจัดการการสอน
เพิ่มขึน้อีก เพื่อเป็นการเพิ่มทักษะการเรียนรู้ก่อนที่จะเข้าเรียนในระดับชัน้อนุบาล และสร้าง
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ความสขุเล็กๆ น้อยๆ ให้กบัเด็ก  
วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อเพิ่มทกัษะ พฒันาการของเด็กให้ดีกว่าเดิม 
2. เพื่อให้เด็กมีความรู้เกี่ยวกบัค าศพัท์ง่ายๆ ที่ควรรู้ 
3. เพื่อต้องการเผยแผ่ความรู้เกี่ยวกบักับอาหาร และคุณประโยชน์ของอาหารที่

เด็กๆ จะได้รับ 
4. ในการท าสื่อการจัดการการเรียนและการจัดการการสอนนีจ้ะท าในรูปแบบ

คอนแทคชีทเพื่อที่จะได้คงสภาพอยู่ไม่ช ารุดได้ง่าย 
เป้าหมายเชิงคณุภาพ 

1. ท าให้เด็กมีความรู้เร่ืองค าศพัท์ของอาหารมากขึน้ 
2. เป็นการเพิ่มส่ือการการสอนให้มากขึน้กว่าเดิม 
3. ท าให้เด็กรู้ถึงประโยชน์ของอาหารให้มากขึน้ 

เป้าหมายเชิงปริมาณ ทางกลุ่มมีการจดัท าแบบฝึกหดัเพื่อที่จะวดัผลของเด็กที่ศูนย์
เด็กเล็กเทศบาลขุนแก้วโดยเด็กนักเรียนที่นี่มีจ านวนนักเรียนทัง้หมด 19 คน จะต้องมีการท า
แบบฝึกหดัได้อย่างน้อย 5 คนขึน้ไป เพื่อวดัความรู้ที่ได้จากกิจกรรมในครัง้นี ้

สถานที่การด าเนินงาน ศนูย์เด็กเล็ก เทศบาลต าบลขุนแก้ว 
วิธีการด าเนินงาน เพื่อให้การท าโครงการ SSR นัน้มีประโยชน์ทัง้ต่อชุมชน, สถานบัน

การจัดการศึกษาและผู้ท าโครงการทางทีมผู้จัดท าโครงการได้ศึกษาข้อมูลกระบวนการ SSR มา
ด าเนินการตามขัน้ตอน 

1. ขัน้ตอนการเตรียมการ จากการที่ได้รับมอบหมายในการท าโครงการ School 
Social Responsibility (SSR) หัวข้อ “สื่อสุขาภิบาลนี เ้พื่ อน้อง” ทางทีมงานได้ประชุมเพื่ อ
เตรียมการด าเนินสู่การปฏิบตัิการ 

2. ระบุกรอบของปัญหา ทีมงานได้มีการโทรศัพท์สอบตามโรงเรียนที่อยู่ใกล้
บริเวณกับที่พกัอาศยั และบริเวณใกล้เคียงของวิทยาลยั ในบริเวณดงักล่าวมีการพบปัญหาคณุครู
ที่สอนตามโรงเรียนที่มีการโทรสอบถามได้พดูเหมือนกนัว่าทางโรงเรียนยงัขาดสื่อการเรียนการสอน
เป็นจ านวนมาก เด็กๆ ที่โรงเรียนนัน้ไม่ค่อยได้รับความรู้เกี่ยวกับโภชนาการอาหาร ขาดสื่อทาง
โภชนาการอาหาร จากปัญหาที่พบทางทีมงานจึงจัดท าโครงการ และได้มีการปรึกษาหารือ และ
ก าหนดกรอบคิดขอบเขตของปัญหาที่มีส่งผลกระทบทัง้ต่อสถานบันการจดัการศึกษา โดยทีมงาน
ได้เลือกศนูย์เด็กเล็กฯ เนื่องจากเป็นโรงเรียนที่อยู่ใกล้กบัทุกคนมากที่สุด หลงัจากที่เลือกโรงเรียน
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ได้แล้วนัน้ทางทีมงานได้เข้าพบทางศูนย์เด็กเล็กฯ ได้มีการปรึกษาคุณผู้ท าหน้าที่สอนที่โรงเรียน
ดงักล่าวกบัปัญหาที่เกิดขึน้จึงพบว่ามีปัญหาดงัต่อไปนี ้

1. ทางศูนย์เด็กเล็กฯยังขาดสื่อการเรียนเป็นจ านวนมากท าให้เด็กนักเรียน
ขาดความรู้เกี่ยวกบัค าศพัท์ง่ายๆ  

2. นกัเรียนขาดความรู้ด้านภาษาองักฤษกับค าศพัท์ง่ายๆ เช่นเร่ืองผลไม้ ผัก
ต่างๆ 

3. นกัเรียนไม่มีความรู้ด้านสรรพคณุของอาหาร และคณุประโยชน์ของอาหาร 
4. นกัเรียนยงัเด็กเกินไปที่จะต้องมาท่องจ าค าศพัท์ยากๆ  
5. ศนูย์เด็กเล็กเทศบาลต าบลขุนแก้วอยู่ด้านในซอยซึ่งมนัลึกท าให้การเข้าถึง

ยากเลยไม่ค่อยมีคนมาสนใจเด็กๆ ที่นี่เท่าไหร่ 
6. คุณผู้ท าหน้าที่สอนประจ าที่ศนูย์ฯนีม้ีแค่ 2 คนซึ่งไม่เพียงพอต่อเด็กที่เข้า

มาเรียนที่นี่ท าให้การเรียนรู้ของเด็กอาจไม่ทัว่ถึงสกัเท่าไหร่ 
วิเคราะห์ต้นตอปัญหา ได้มีการขอข้อมลูจากทางศนูย์เด็กเล็กฯ มาวิเคราะห์ปัญหาได้

อย่างถูกต้อง และตรงจุดประสงค์ของศูนย์ฯให้มากที่สุด จึงท าให้พบว่าปัญหาต่างๆ ที่พบคือคุณ
ผู้ท าหน้าที่สอนที่ศูนย์มีแค่ 2 คนเท่านัน้ การที่จะท าสื่อการเรียนการสอนได้นัน้จะต้องมีเวลาว่าง
พอแต่เด็กๆ ที่ศูนย์นีม้ีจ านวนเยอะ เพราะฉะนัน้คุณผู้ท าหน้าที่สอนที่ศนูย์จึงไม่มีเวลาที่จะท าสื่อ
การสอนเพิ่มได้ และที่ส าคญัที่นี่พึ่งเปิดให้มีการเรียนการสอนได้ไม่นานมาก  

ระบุวิธีการแก้ไขปัญหา จากปัญหาที่พบทางทีมงานได้มีการปรึกษากัน และได้ท า
การวางแผนว่าจะจดัการปัญหา ดงัต่อไปนี ้

1. ทางทีมงานได้มีการปรึกษากันว่าจะจดัท าสื่อการเรียนการสอนเพิ่มเติมให้กับ
ศนูย์เด็กเล็กแห่งนีโ้ดยจะมีค าศพัท์ง่ายๆ เช่น ผลไม้ต่างๆ ผกัต่างๆ เนือ้สตัว์หรืออาหารบางชนิด 

2. ทางทีมงานได้คิดว่าจะท าโภชนาการของอาหารเพิ่มอีก 
ทางทีมงานคิดว่าจะจัดท าเกมเพิ่มอีก เพื่อเพิ่มความสามัคคี และการเรียนรู้ที่

หลากหลาย 
ด าเนินสู่การปฏิบตัิการวางแผนการท างาน โดยก าหนดผู้ รับผิดชอบ 
ด าเนินสู่การปฏิบตัิการปฏิบตัิตามแผน การด าเนินงานตามแผนนีไ้ด้มีการเข้าพบทาง

คณุผู้ท าหน้าที่สอนบอกวตัถุประสงค์ในจดัท าโครงการนี ้เพื่อให้สอดคล้องกบัทางศนูย์เด็กเล็กฯจึง
มีการสอบถามว่าทางศนูย์ฯต้องการอะไรเพิ่มเติมอีกรึเปล่า เมื่อได้ข้อมลูมามากพอแล้วทางทีมงาน
จึงมีการก าหนดในประเด็นเร่ืองวันเข้ามาท ากิจกรรมภายในศูนย์เด็กเล็กฯแห่งนี ้และปฏิบัติตาม
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แผนที่วางไว้ก่อนหน้านี ้ทางทีมงานได้จดัท าสื่อการเรียนการสอนเป็นค าศพัท์ง่าย และเคลือบแข็ง
เพื่อป้องกันไม่ให้ขาดง่าย และท าการ์ดค าศพัท์เพิ่มเติมอีก ทางทีมงานได้คิดกนัเพิ่มอีกว่าถ้าเด็กๆ 
ที่นี่ได้รู้เร่ืองโภชนาการของอาหารบ้างคงดีพวกเราเลยจัดท าโภชนาการของอาหารเพิ่มอีก แต่ที่
พวกเราท าจะอยู่ในรูปแบบป๊อปอัพเพื่อดึงดูดความสนใจของเด็กๆ ใส่สีสันให้หลากหลาย และมี
รวดลายที่แตกต่างกันไป ทางทีมงานได้จดัท าเกมเพิ่มอีก เป็นเกมโยงเส้นจับคู่ผลไม้ และผกัท าให้
เด็กๆ ได้ฝึกการสังเกต และการแยกแยะ แล้วก็ยังมีเกมต่อจิ๊กซอด้วย เพื่อฝึกการสังเกต อีกอย่าง
เด็กๆ จะได้ความรู้เพิ่มเติมอีก 1 อย่างก็คือเร่ืองของตัวเลขโดยในเกมก็จะมีแผ่นหนึ่งเป็นตวัเลขอีก
แผ่นเป็นรูปจ านวนต่างๆ วิธีเล่นก็คือให้เด็กน าจิ๊กซอที่มีจ านวนเท่ากนัมาต่อกนั และก็ยงัมีเกมที่ฝึก
เด็กๆ ใช้การนบัจ านวนจากนิว้มือด้วย 

ประเมินผลการท างาน การประเมินผลนักเรียน: เพื่อวัดผลว่าเด็กๆ ได้ความรู้กับที่
เรียนไปบ้างรึเปล่าและการประเมินผลของคุณผู้ท าหน้าที่สอน: การที่ท าแบบประเมินให้คุณผู้ท า
หน้าที่สอนท าเพราะจะได้น าข้อมลูไปปรับปรุง 

 
ระยะเวลาผลปฏิบตัิที่ด าเนินโครงการ 
 

การด าเนนิงาน ระยะเวลา 
น าเสนอกจิกรรมปฏิบตัิโครงการต่ออาจารย์ทีป่รึกษาเพื่อ
พิจารณาอนุมตั ิ

วนัพธุที่ 11 ธ.ค. 2562 

รวมกลุ่ม หรือทีมปรึกษากนั และเร่ิมวางแผนการ
ด าเนินงานต่อไป 

วนัพธุที่ 11 ธ.ค. 2562 

ติดต่อประสานงานกบัทางโรงเรียน วนัพธุที่ 11 ธ.ค. 2562 
ศึกษา หาข้อมลูเอกสารทีเ่กีย่วข้องกบัการท าสื่อการเรียน
การการสอนต่าง ๆ  

วนัพธุที่ 11 ธ.ค. 2562 
ถึงวนัศกุร์ที่ 13 ธ.ค. 2562 

สร้างสื่อการเรียนการการสอนโดยการท าเป็นการ์ดค าศพัท์
ต่าง ๆ  

วนัเสาร์ที่ 14 ธ.ค. 2562 
ถึงวนัพธุที่ 18 ธ.ค. 2562 

รวบรวมการ์ด และมอบให้กบัคณุผู้ท าหน้าที่สอนทีศ่นูย์ฯ 
วนัพฤหสับดีที่ 19 ธ.ค. 2562 
ถึงวนัศกุร์ที่ 20 ธ.ค. 2562 

ประเมินผลนกัเรียน และความคดิเห็นของคณุผู้ท าหน้าที่
สอน 

วนัศกุร์ที่ 20 ธ.ค. 2562 
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การด าเนนิงาน ระยะเวลา 

ติดตามผล และรายงานผล 
วนัเสาร์ที่ 21 ธ.ค. 2562 
ถึงวนัพธุที่ 25 ธ.ค. 2562 

 
งบประมาณ 

1. ค่ากระดาษเคลือบ เป็นเงิน 270 บาท 
2. ค่าฟิวเจอร์บอร์ด เป็นเงิน 200 บาท 
3. ค่าอ่ืนๆ เป็นเงิน 1157 บาท 
รวมทัง้สิน้ 1627 บาท 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ศูนย์การเรียน Food Passion, วิทยาลัยเทคโนโลยีไทย
บริหารธุรกิจ และ ศนูย์เด็กเล็ก เทศบาลต าบลขุนแก้ว 

การติดตาม และประเมินผล 
1. จดัท าแบบสอบถามความคิดเห็นของคณุผู้ท าหน้าที่สอน 
2. จดัท าแบบฝึกหดัให้เด็กๆ ท าเพื่อเป็นการวดัผลว่าเด็กได้ความรู้จริง 
3. ภาพถ่ายจากการท ากิจกรรมของเด็กๆ  

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ได้จ านวนสื่อการจดัการการเรียนและการจดัการการสอนที่มีจ านวนมากกว่านี  ้
2. จะต้องท าให้เด็กได้ความรู้เกี่ยวกบัโภชนาการอาหารให้ได้มากที่สดุ 
3. จะต้องท าให้เด็กๆ มีความสขุที่สดุกบักิจกรรมที่จดัให้ 
4. เด็กๆ สามารถน าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ 
5. เป็นการสร้างสัมพันธ์ที่ดี ระหว่างโรงเรียนกับ วิทยาลัยเทคโนโลยีไทย

บริหารธุรกิจ 
 

ตอนท่ี 3 ผลการศกึษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สังคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ สาหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี 

จากการทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการ
คิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ผู้วิจยัขอน าเสนอ
ผลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อให้บรรลวุตัถุประสงค์ของงานวิจยั ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้
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2.1 ผลการประเมินจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี หลังการ
ทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ ดงัตาราง 24 
 
ตาราง 24 ผลการประเมินจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี หลงัการทดลองใช้
รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อ
เสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
 

องค์ประกอบจติสาธารณะ 
คะแนน

ค่าเฉลี่ย ( )  
S.D. 

ผลการ
ประเมิน 
ระดับจติ
สาธารณะ 

t p 

1. ด้านการคิดเพื่อแก้ปัญหา 4.44 0.24 มาก 16.48* .000 

2. ด้านการลงมือท า 4.42 0.25 มาก 15.44* .000 
3. ด้านการยินดีช่วยเหลือ 4.47 0.25 มาก 16.41* .000 

โดยรวมทัง้หมด 4.44 0.23 มาก 17.67* .000 

*P < .05 
 

จากตาราง 24 พบว่า ผลการประเมินระดับจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษา ทวิภาคีนัน้มีการแจกแจงแบบโค้งปกติ ซึ่งมีค่า Shapiro-Wilk ระหว่าง 0.872-0.965 
ค่า Sig. ระหว่าง 0.059-0.707 ผลการประเมินอยู่ในระดับมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อที่  1 ที่ตัง้ไว้ นั่นคือจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคีหลังการทดลองสงูกว่าเกณฑ์มาตรฐานในระดับมาก (3.5 ขึน้ไป) (  = 4.44, 
S.D. = .23)  

2.2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาโครงการ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
หลงัการทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ ซึ่งมีรายละเอียดซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

2.2.1 ผลการทดสอบความรู้รายวิชาโครงการส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา ทวิ
ภาคี หลงัการทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ดงัตาราง 20 
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ตาราง 25 ผลการประเมินความรู้รายวิชาโครงการ ส าหรบันกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี หลงัการ
ทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 

รายการประเมิน 
คะแนน
เตม็ 

คะแนนค่าเฉลี่ย 
( )  

S.D. t p 

ผลการทดสอบความรู้รายวิชา
โครงการ 

25 20.67 1.91 4.26 .000 

*P < .05 
จากตาราง 25 พบว่า ผลการทดสอบความรู้รายวิชาโครงการ นัน้มีการแจก

แจงแบบโค้งปกติ ซึ่งมีค่า Shapiro-Wilk มีค่า .911 ค่า Sig. มีค่า .091 ซึ่งสงูกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่
ก าหนด หรือระบุไว้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 
2 นัน่คือ ผลคะแนนของแบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี
หลงัการทดลองสงูกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด หรือระบุไว้ร้อยละ 75 โดยรวม (  = 20.67, S.D. 
= 1.91)  

2.2.2 ผลการประเมินการปฏิบัติกิจกรรม รูปแบบของโครงการและรูปเล่ม
โครงการ ตามเกณฑ์การประเมินโครงการของวิทยาลัยเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจ ปีการศึกษา 
2562 รายวิชาโครงการ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี หลงัการทดลองใช้รูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ ดงัตาราง 26 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



  262 

ตาราง 26 ผลการประเมินการปฏิบตักิิจกรรม รูปแบบของโครงการและรูปเล่มโครงการ ตามเกณฑ์
การประเมินโครงการของวิทยาลยัเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจ ปีการศกึษา 2562 รายวิชาโครงการ 
ส าหรับนกัศกึษาอาชีวศกึษาทวิภาคี หลงัการทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ยผลการประเมิน ( )  S.D 
ระดับ 

การประเมิน 
โครงการ 1 “ร้านของฉัน”    
1. ที่มาและความส าคญัของ
โครงการ 

3.50 0.71 มากที่สดุ 

2. แนวคิดและทฤษฏีทีเ่กี่ยวข้อง
กบัโครงการ 

4.00 0.00 
มากที่สดุ 

3. วิธีการด าเนินโครงการ 3.50 0.71 มากที่สดุ 
4. การรายงานผลโครงการ 3.50 0.71 มากที่สดุ 
5. การสรุปผลและอภิปรายผลโรง
การ 

3.50 0.71 มากที่สดุ 

โดยรวมโครงการ 1 3.60 0.52 มากที่สดุ 
โครงการ 2 “สื่อสขุาภบิาลนีเ้พื่อน้อง” 
1. ที่มาและความส าคญัของ
โครงการ 

3.00 0.00 
มากที่สดุ 

2. แนวคิดและทฤษฏีทีเ่กี่ยวข้อง
กบัโครงการ 

3.50 0.71 
มากที่สดุ 

3. วิธีการด าเนินโครงการ 3.00 0.00 มากที่สดุ 
4. การรายงานผลโครงการ 3.00 0.00 มากที่สดุ 
5. การสรุปผลและอภิปรายผลโรง
การ 

3.00 0.00 
มากที่สดุ 

โดยรวมโครงการ 2 3.10 0.32 มากที่สดุ 
โดยรวมทัง้ 2 โครงการ 3.35 0.49 มากที่สดุ 
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จากตาราง 26 พบว่า ผลการประเมินการปฏิบัติกิจกรรม รูปแบบของ
โครงการและรูปเล่มโครงการ ตามเกณฑ์การประเมินโครงการของวิทยาลัยเทคโนโลยีไท ย
บริหารธุรกิจ ปีการศึกษา 2562 รายวิชาโครงการ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี หลังการ
ทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ พบว่า ผลการประเมินการปฏิบตัิกิจกรรม รูปแบบของโครงการ
และรูปเล่มโครงการ อยู่ในระดับความถูกต้องและสอดคล้องมากที่สุดทัง้ 2 โครงการ (  = 3.35, 
S.D.= 0.49) ซึ่งสงูกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด หรือระบุไว้ร้อยละ 75  

2.3 ผลการประเมินความพึงพอใจของกลุ่ม หรือทีมตัวอย่างที่มีต่อการจัดการเรียนรู้
ตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่พฒันาขึน้ 

ผู้ วิจยัได้ด าเนินการประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีกลุ่ม 
หรือทีมตัวอย่างที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึน้โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจของ
นกัศึกษาที่มีต่อการจดัการเรียนรู้ดงัตาราง 27 
 
ตาราง 27 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัศึกษาที่มีตอ่รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ ( )  S.D ระดับความพึงพอใจ 

1. เนือ้หาของรูปแบบ 4.82 0.39 มากที่สดุ 
2. กิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้ 4.83 0.40 มากที่สดุ 
3. สื่อการจดัการเรียนรู้ 4.79 0.41 มากที่สดุ 
4. การวดัและการประเมินผล 4.68 0.49 มากที่สดุ 
5. ภาพรวมของรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ 

4.81 0.39 มากที่สดุ 

โดยรวมทัง้หมด 4.75 0.17 มากที่สดุ 

 
จากตาราง 27 พบว่า การศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้

ตามรูปแบบที่พฒันาขึน้ พบว่า ความพึงพอใจของผู้ เรียนอยู่ในระดบัพึงพอใจมากที่สดุ (  = 4.75, 
S.D.= 0.17) โดยประเด็นที่ผู้ เรียนพึงพอใจมากที่สดุคือกิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้ (  = 4.83, 
S.D.= 0.40) ประเด็นที่ผู้ เรียนพึงพอใจน้อยที่สดุคือการวดัและประเมินผล (  = 4.69, S.D.= 0.49)  
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ส าหรับความคิดเห็นเพิ่มเติมของผู้ เรียนที่มีต่อการเรียนรู้ตามรูปแบบที่พฒันาขึน้ 
จากการวิเคราะห์ในส่วนของการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมจากแบบประเมินความพึงพอใจ โดย
จ าแนกได้ 5 ประเด็นกว้างๆ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. เนือ้หาของรูปแบบ มีความเหมาะสมกบัรายวิชาเนื่องจากเป็นการเน้นการ
ประยุกต์ความรู้ที่ได้เรียนมากบัการท างาน และโครงการที่จดัท า ไม่เน้นแต่เน้นหาจนมากเกินไป 

“ตอนแรกนึกว่าจะยาก แต่พอเรียนไปมันอยู่ในการท างาน และใช้
ช่วยเหลือคนอ่ืนได้ด้วย” 

“อาจารย์ไม่ได้อดัแน่นเนือ้หาจนท าให้เกิดความรู้สึกว่ายากเกินไป” 
2. กิจกรรมทางการจัดการเรียนรู้ มีความหลากหลาย ทัง้รายบุคคล และราย

กลุ่ม หรือทีม โดยเร่ิมต้นจากการพฒันาตนเองเพื่อให้รู้กระบวนการแก้ไขปัญหาอย่างง่าย และเพิ่ม
ระดบัความเข้มข้นตามกระบวนการจดัการเรียนรู้ 

“สนุกดีค่ะ ไม่ง่วง เพราะมีอะไรให้คิดตลอด โดยเฉพาะงานกลุ่ม หรือทีม
ได้แสดงความคิดเห็นได้เต็มที่” 

“ท าให้รู้สึกว่าการท ากิจกรรม หรือจดัโครงการอาจจะต้องมองให้รอบด้าน
มากขึน้ ลงไปจนกระทัง่ท าไมถึงต้องท า” 

3. สื่อการจดัการเรียนรู้ มีความหลากหลาย เช่น วีดิทศัน์, รุ่นพี่, ผู้เชี่ยวชาญที่
มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ หรือแม้กระทั่งการใช้แผนผงัสรุปความคิด เพื่อให้ครอบคลุม
รูปแบบการเรียนรู้ของนกัศึกษาที่มีความหลากหลาย 

 “ชอบที่สุดที่มีรุ่นพี่มาเล่า ให้ฟังว่าท าอะไรบ้างท าให้ได้เก็บรายละเอียด
ของงาน และจุดประกายการท างานต่อไป” 

 “ถึงจะเป็น VDO ภาษาองัฤษบ้าง แปลไม่ออก แต่สื่อถึงอารมณ์ได้อย่าง
ดี” 

4. การวัดและการประเมินผล มีทัง้ให้ผู้ท าหน้าที่สอนประเมินทางเดียว และ
เพื่อนช่วยกันประเมิน พร้อมทัง้ให้ข้อเสนอแนะท าให้นกัศึกษาพัฒนางานตนเองได้ดีขึน้ และเพิ่ม
มมุมองนอกเหนือจากที่ผู้ท าหน้าที่สอนมอบให้ 

“การประเมินเพื่อนสนุกดี แต่ก็ไม่ค่อยกล้า comment มาก” 
“ข้อเสนอแนะของอาจารย์ และเพื่อนดี อดุรูรั่วของโครงการครับ” 

5. ภาพรวมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ นักศึกษาได้พัฒนาตนเอง พัฒนา
สิ่งที่อยู่รอบตนเอง และได้ช่วยเหลือชุมชนและสงัคมโดยรอบ 
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“หนูรู้สึกดีใจมากที่ได้ช่วยป้าเขาท าร้านใหม่ ป้าดจูะมีความสขุมาก” 
“โครงการเล็กๆ แต่ความสุขใหญ่มาก ได้แก้ไขงานตนเอง และช่วยเหลือ

ผู้ อ่ืน” 
2.4 ผลการประเมินจากแบบบนัทึกข้อเสนอแนะหลงัการจดัการเรียนรู้ 

ผลการประเมินจากแบบบันทึกข้อเสนอแนะหลังการจัดการเรียนรู้ ผู้ วิจัยได้
วิเคราะห์ในส่วนของการบันทึกหลังจากการจัดการเรียนรู้ โดยจ าแนกได้ 3 ประเด็น ซึ่ งมี
รายละเอียดดงันี ้

1. ในช่วงการคิดแผนพัฒนาตนเองส าหรับแก้ไขพฤติกรรมของตนเอง 
นักศึกษามักจะคิดแผนพัฒนาตนเองไม่ค่อยได้ เนื่องจากเป็นหน่วยการเรียนรู้ที่เพิ่มขึน้ และ
นกัศึกษาอาจจะยงัไม่เข้าใจเท่าที่ควรในประเด็นที่เชื่อมโยงกับการจดัท าโครงการ ผู้ท าหน้าที่สอน
ควรเพิ่มเติมเทคนิคเพื่อกระตุ้นความคิดของนักศึกษา เช่น การให้เพื่อนช่วยคิด  คิดแก้ปัญหาเป็น
กลุ่ม หรือทีม ศึกษาแนวทางจากอินเตอร์เน็ท เป็นต้น และผู้ท าหน้าที่สอนต้องเชื่องโยงให้ผู้ เรียน
เห็นถึงเป้าหมาย พร้อมรูปแบบการด าเนินการโครงการ หรือกิจกรรมที่มีลักษณะคล้ายกนัส าหรับ
การท ากิจกรรมในหน่วยการเรียนรู้ต่อไป จนกระทัง่การแก้ไขปัญหาสงัคม/ชุมชน 

2. การแบ่งกลุ่ม หรือทีมของนักศึกษาในชัน้เรียนควรแบ่งกลุ่ม หรือทีมให้
เหมาะสม หากแบ่งกลุ่ม หรือทีมมากเกินไป นักศึกษาบางคนอาจจะไม่ช่วยในกระบวนการกลุ่ม 
หรือทีม แต่หากน้อยจนเกินไปจะท าให้เวลาในการท ากิจกรรมไม่เพียงพอ กลุ่ม หรือทีมที่เหมาะสม
ประกอบด้วย 4-5 คน 

3. รูปแบบโครงการ นกัศึกษาจะมุ่งไปที่การช่วยเหลือสงัคม/ชุมชนที่ไม่ยัง่ยืน 
เป็นกิจกรรมระยะสัน้ เช่น การเก็บขยะ การบริจาคสิ่งของ เป็นต้น ผู้ท าหน้าที่สอนควรค้นหา
ตัวอย่างในรูปแบบโครงการของอาชีวศึกษาที่หลากหลาย พร้อมกับน าความรู้ในรายวิชา และ
แนวคิดจากสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือมาบูรณาการ เพื่อให้นักศึกษาได้ต่อ
ยอดทางความคิด 

 
ตอนท่ี 4 ข้อค้นพบอ่ืนๆ ในการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สังคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี 

1. จากการทดลองในกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องในด้านความรู้ มีความจ าเป็น
จะต้องใช้เวลาในเร่ืองนัน้ๆ มากกว่าส่วนอ่ืน เช่น การอธิบายการจัดท ารายงาน และค่าทางสถิติ 
เนื่องจากนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ศูนย์การเรียนฟู้ดแพชชัน่ เป็นทัง้นักศึกษา และยังคงเป็น
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พนักงานในบริษัทฟู้ดแพชชั่นในเวลาเดียวกนั ทัง้ยงัมีระยะห่างระหว่างอายุ ภูมิหลัง แตกต่างกัน 
ผู้ วิจัยพบว่ารูปแบบการศึกษานีค้วรเป็นระบบผสมระหว่างรูปแบบการศึกษานอกโรงเรียน ที่เน้น
ทักษะชีวิตควร ท าให้เข้าใจง่าย และเปรียบเทียบไปกับการใช้ชีวิตประจ าวัน บูรณาการคู่ไปกับ
ระบบอาชีวศึกษาสายหลัก เนื่องนักศึกษาไม่ได้มีความต่อเนื่องในการเรียน เหมือนกับนักศึกษา
สายสามญัในระบบอาชีวศึกษา 

2. ขัน้ตอนที่ 1 การตระรู้ดูให้คิด เป็นการน าเสนอประเด็นที่เป็นปัญหา เพื่อให้นักศึกษา
สามารถวิเคราะห์ได้ถึงต้นตอของปัญหา และต้องการที่จะแก้ไขปัญหาเหล่านัน้ โดยหากน า
สภาวการณ์ หรืออบุัติการณ์ทางสงัคม น ามายกตวัอย่างให้นักศึกษา จะท าให้นกัศึกษาสนใจเป็น
อย่างมาก ยิ่งเป็นเร่ืองราวที่นักศึกษามีประสบการณ์ หรือเคยพบเจอมาก่ อน และตรงกับ การ
ยกตัวอย่าง นักศึกษาจะสามารถเล่า หรือบรรยายได้ถึงความรู้สึกที่เคยพบเจอ และยังสามารถ
วิเคราะห์ถึงต้นตอของปัญหาเหล่านัน้ได้ดี 

3. ขัน้ที่ 2 การบ่มเพราะพฤติกรรม เป็นการมุ่งให้นักศึกษาได้น ารูปแบบการแก้ปัญหา 
และพฒันาปัญหานัน้ๆ ขยายวงกว้างขึน้ เพื่อไปช่วยเหลือหรือแก้ไขปัญหาที่อยู่รอบๆ ตนเอง ผู้วิจยั
สังเกตพบว่า นักศึกษาส่วนมากเป็นการแก้ไขปัญหาเร่ืองของการท างาน โดยใช้การจูงใจ หรือ
สญัลักษณ์ต่างๆ เพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหา เช่น การเก็บแต้มจากการแยกประเภทขยะในสาขาที่
ตนท างาน, การใช้สีเพื่อบอกถึงประเภทของขยะ, การจัดตัง้หัวหน้าทีมคอยกระตุ้น และเป็นที่
ปรึกษาในกิจกรรมนัน้ๆ  

4. ขัน้ที่ 3 ค้นหาวิธีการ เป็นการบูรณาการแนวคิดในรายวิชาต่างๆ ที่นักศึกษาเคยเรียน
มา และการบูรณาการแนวคิดของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ ในช่วงแรก
ของการจัดการเรียนรู้ในขัน้ตอนนี ้นักศึกษาสามารถบอกได้ถึงรายวิชาที่จะน ามาบูรณาการใน
โครงการที่ตนจะท า และการน าเอาแนวคิดของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ
ยงัไม่ชัดเจนเท่าที่ควร เป็นเพียงแค่การคิดถึงประเภทธุรกิจเท่านัน้ ผู้ท าหน้าที่สอนถึงบอกเล่าถึง
ความเชื่อ ค่านิยม และเป้าหมายของบริษัทในอนาคต รวมทัง้เร่ืองเล่าต่างๆ ในบริษัทท าให้
นักศึกษาเข้าใจ และสามารถน าไปประยุกต์กับโครงการได้มากขึน้ เช่น การน าแนวคิดด้าน
การศึกษาของบริษัทไปใช้ในการท าโครงการ หรือการน าระบบมาตรฐานด้านอาหารไปช่วยในการ
ปรุงอาหาร มากกว่าการเพียงแค่บริจาคอาหารอย่างที่ระดมความคิดก่อนหน้า เป็นต้น 

5. ขัน้ที่ 4 รับใช้สงัคม เป็นการลงพืน้ที่เพื่อด าเนินการปฏิบตัิตามแผนที่วางไว้ โดยในขัน้นี ้
นกัศึกษาทัง้ 2 กลุ่ม หรือทีมให้ความเห็นตรงกนัว่า ส่ิงที่ทางกลุ่ม หรือทีมต้องการด าเนินการซึ่งคิด
ว่าเป็นสิ่งที่เหมาะสมแล้ว อาจไม่ใช่ความต้องการจริงๆ ของชุมชน ผู้ท าหน้าที่สอนให้แนวทางเพื่อ
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เติมในการให้ผู้ เรียนเข้าไปเล่าในสิ่งที่จะด าเนินการ หรือการน าแบบร่างโมเดลต้นแบบไปพดูคยุกับ
ชุมชน/สังคมก่อนการลงมือปฏิบัติจริงเพื่อให้ตรงกับความต้องการนัน้ ๆ แต่ถึงอย่างไรก็ตามก็
อาจจะมีการปรับตามสถานการณ์/เหตุการณ์ หรือข้อจ ากัดอ่ืนๆ ซึ่งนักศึกษาได้ให้ความเห็นเพิ่ม
เต็มว่าได้แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าในการท างาน 

6. ขัน้ที่ 5 ตกผลึกความรู้ เป็นการสรุปผลของโครงการ อภิปรายและสรุปความคิดในสิ่งที่
ได้เรียนรู้จากการท าโครงการ และการส่งมอบชิน้งานให้แก่ชุมชน/สังคม เกิดเป็นสายสัมพันธ์อัน
ระหว่างนักศึกษา และชุมชน/สังคม ทัง้ยังสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่นักศึกษา และสถาน
ประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ 
ตอนท่ี 5 มุมมองของผู้เรียน ชมุชน สถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศกึษา 
และสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมอื ต่อการพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิต
สาธารณะ ส าหรับนักศกึษาอาชีวศกึษาทวิภาคี ในมมุมองท่ีเกี่ยวข้อง 

1. มุมมองของผู้ เรียน การด าเนินการโครงการสร้างทัง้ความรู้และคุณธรรมจริยธรรม 
ผู้ เรียนคิดสร้างสรรค์ออกแบบกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์อย่างหลากหลายรูปแบบ เพื่อแสดง
ถึงความรับผิดชอบต่อสงัคม และได้ฝึกจิตสาธารณะระดบัตนเองด้วยการเป็น “จิตสาธารณะแบบ
ผู้ให้” โดยค านึงถึงเป้าหมายของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือและคณุลกัษณะ
อันพึงประสงค์ของนักศึกษาอาชีวศึกษา ซึ่งจะเห็นได้ว่าตอบสนองต่อเป้าหมายของสถาน
ประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือทัง้เร่ืองการบริการและการบริหารจัดการ  และ
ตอบสนองคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักศึกษาอาชีวศึกษาด้านการเรียนรู้ร่วมกันและการ
พฒันาตนเอง โดยเร่ิมต้นด้วยกิจกรรมในระดบัง่าย และขยายผลออกไปสู่ชุมชน เช่น การปรับปรุง
พฤติกรรมที่ไม่ดีของตนเอง ดแูลท าความสะอาดเคร่ืองใช้ต่างๆ ที่บ้าน ที่โรงเรียน ในชุมชนที่ทุกคน
ใช้ประโยชน์ร่วมกนัให้มีสภาพที่ดีอยู่เสมอ ไม่น าปัญหาหรือสิ่งที่ไม่เหมาะสม แบ่งปันขนม เคร่ือง
เขียน ให้เพื่อนร่วมชัน้เรียน มีน า้ใจสละเวลาช่วยเหลือกิจกรรมต่างๆ ที่เรามีก าลังและสามารถ
พอที่จะท าได้ จะท าให้ผู้ เรียนเกิดความอ่ิมเอมใจ จากการให้ข้อมูลจากการน าเสนอของผู้ เรียน 
สามารถรับรู้ถึงความสขุ และต่อมาได้ยงัได้เปลี่ยนบทบาทหน้าที่มาสู่การเป็น “ผู้รับ” ได้เช่นกนั ท า
ให้เห็นได้ถึงผลลพัธ์จากการเป็นผู้ให้เช่นกนั จากตวัอย่างค าพดูของนกัศึกษาทัง้ 2 กลุ่ม หรือทีม ซึ่ง
มีรายละเอียดดงันี ้ 

“.....ป้ากบฝากลูกชิน้มาให้กลุ่ม หรือทีมเราทานอยู่เสมอ และยงัลด แลกแจกแถมให้
พนกังานเราด้วย.....” 
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“.....ผู้ปกครองบอกว่า เด็กๆ จ าการล้างมือที่พี่ๆ สอนได้ดี และก่อนรับประทาน
อาหารยงัชวนให้พี่ไปล้างมือก่อนเลย.....” 

2. มมุมองของชุมชน ผลลัพธ์โดยตรงจากการที่ผู้ เรียนได้จัดท าโครงการจนส าเร็จนัน้ คง
เป็นความพึงพอใจ และการชื่นชมจากชุมชน เนื่องจากมีความเข้าใจในปัญหา การติดต่อ
ประสานงาน และการสร้างความร่วมมือระหว่างกัน แต่สิ่งที่อาจจะเป็นผลพลอยได้คือเกิดจิต
สาธารณะด้วย การลอกเลียนแบบกนั หมายถึง การท าตามตวัอย่างที่ถูกต้อง และแสดงให้ผู้ อ่ืนเหน็
ต่อๆ กนัไป จากค าพดูของป้ากบ และคณุผู้ท าหน้าที่สอนประจ าศนูย์เด็กเล็กฯ 

“.....ตอนแรกๆ ป้าก็รู้สึกอึดอดัพอสมควรที่ต้องมาแต่งกายอะไรเยอะๆ แบบนี ้ต้องมา
ใส่หน้ากาก ถุงมือ ซึ่งมันก็ท างานล าบาก แต่ลกูค้าบอกป้าว่าร้านป้า แต่ตัวป้าแลดูสะอาด น่าเข้า
มาซือ้ลกูชิน้ แล้วเขาก็บอกกนัปากต่อปาก ป้าก็คิดว่ามนัดีนะ ตอนนีเ้ร่ิมชินแล้วหละ.....” 

“.....ไม่เคยนึกมาก่อนเวลาท าอาหารให้เด็กๆ ทาน ว่าเราต้องแยกเขียงอาหารสด 
และอาหารแห้ง เมื่อก่อนเอาสะดวกเข้าว่า คิดดสูิค่ะถ้าเป็นเราใช้เขียงมาสบัหัน่ด้วยกนัทุกอย่างเรา
จะรู้สึกอย่างไร นี่เอากลบัไปใช้กบัที่บ้านด้วย.....” 

อีกประเด็นที่ทัง้ 2 กลุ่ม หรือทีมชุมชนให้ความคิดเห็นเหมือนกัน คือการส่งเสริม
ภาพลกัษณ์ที่ดีต่อผู้ เรียน สถาบนัการศึกษา และสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ 
ลบภาพลกัษณ์ที่ไม่ดีของนักศึกษาอาชีวศึกษา ด้วยประสบการณ์เดิมที่มีมุมมองไม่ดีต่อนักศึกษา
ในกลุ่ม หรือทีมดงักล่าว เมื่อเสร็จสิน้โครงการแล้วเกิดการบอกปากต่อปาก ในความส าเร็จที่เกิดขึน้ 

“.....มีคนมาถามป้าว่าใครมาท าร้านให้ ดดูี ดสูะอาดเชียว ป้าก็บอกว่านกัศึกษาจาก
ไทยเทค แต่เด็กพวกนีเ้ก่งนะท างานไปด้วยที่บาร์บีคิวพลาซ่าที่แฟชัน่ตรงนีเ้อง เขาดูสนใจมากนะ
อยากให้มาช่วยร้านอ่ืนบ้างน่าจะดี.....” 

“.....ปกติเวลาที่อ่ืนมาท ากิจกรรมกบัเด็กๆ ที่นี่ก็ไม่พ้นการมาบริจาคของ แต่นกัศึกษา
กลุ่ม หรือทีมนีแ้ปลกดีมาสอนสุขาภิบาลอาหารให้กับเด็กเล็กๆ ซึ่งไม่คิดว่าจะท าได้ในตอนแรกดู
เป็นเร่ืองยากๆ แต่นกัศึกษาก็ด าเนินกิจกรรมสนุก เด็กได้ความรู้ด้วย จนร้องเป็นเพลงได้แล้ว ล้าง
มือขึน้แล้วหมนุๆ ........” 

3) มุมมองของสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา ความมุ่งหมาย
สงูสดุของการสร้างจิตสาธารณะให้กบัผู้ เรียน เป็นเร่ืองการให้ผู้ เรียนรู้จดัการใช้ทกัษะชีวิต และรู้จกั
ที่จะประยุกต์ใช้ความรู้ที่ได้เรียนมาบูรณาการเพื่อแก้ไขปัญหา โดยยึดถือประโยชน์ส่วนรวมเป็น
ที่ตัง้ ในรายวิชาโครงการเป็นรายวิชาหลัก ผลลัพธ์ของรายวิชาคือการบรรลุผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน ควบคู่ไปกับการพัฒนาพฤติกรรม ตามเจตนารมณ์ของสถาบันการศึกษา และการบรรลุ
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คณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ของนกัศึกษาอาชีวศกึษา ดงัค าพดูของผู้อ านวยการวิทยาลยัเทคโนโลยี
ไทบริหารธุรกิจ 

“.....สิง่ที่เด็กทวิมีมากกว่าเด็กอาชีวสายสามญัปกติ คือ การใช้ความรู้ในการท างาน
มาบูรณาการกบัความรู้ในห้องเรียนอย่างกลมกล่อม ปกติรายวิชาโครงการเป็นเพียงแค่การสอนให้
เด็กเขียนโครงการเป็น ผลลพัธ์คือวิจยัเล่มหนา ที่ไม่มีการออกไปด าเนินการ หรือเผชิญปัญหาจริงๆ 
ซึ่งคือเป้าหมายหลักของวิทยาลยัด้วย สิ่งที่คุ้นชินมากๆ ของรายวิชานีค้ือ การท าตามค าบอกของ
อาจารย์ในรายวิชา แต่การได้แนวคิดสมัยใหม่ของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความ
ร่วมมือมาใช้บูรณาการในวิชานีด้้วยยิ่งท าให้เด็กได้พฒันาทัง้การคิด ได้ลงมือท าจริง ที่ส าคัญคือ
เป็นการปลกูผงัจิตสาธารณะแบบแยบยลวิธีหนึ่ง.....” 

4. มุมมองของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ จิตสาธารณะสะท้อน
ออกมาใน รูปของการท ากิ จก รรมความรับผิดชอบต่อสั งคม  (CSR: Corporate Social 
Responsibility) อย่างจริงจัง บางบริษัทถึงกับสนับสนุนให้พนักงานออกไปท ากิจกรรมอาสาเพื่อ
สงัคม ในวนัท างานได้โดยไม่มีเงื่อนไข นัน่เป็นเพราะองค์กรเหล่านีเ้ห็นถึงการเปลี่ยนแปลงเชิงบวก
ให้แก่สงัคมได้ และปลกูฝังค่านิยมการมีจิตสาธารณะแก่พนกังานไปพร้อมๆ กัน ส าหรับองค์กรฟู้ด
แพชชัน่ให้ความส าคญักบัการสร้างจิตสาธารณะเนื่องจากเป็นวฒันธรรมองค์กรผ่านการสนบัสนุน
ให้พนักงานท าดีเพื่อแก้ไขปัญหาชุมชนใกล้บ้านตนเอง ดังค าพูดของประธานเจ้าหน้าที่บริษัท 
บริษัท ฟู้ดแพชชัน่ จ ากดั 

“.....จริงๆ ได้ฟังโครงการของเด็กๆ จากผู้ท าหน้าที่สอนใหญ่ที่ศูนย์การเรียนฯ บริษัท
เราเชื่อเร่ืองความเล็กๆ แต่ impact ใหญ่ ถึงแม้จะเป็นแค่ 2 โครงการ แต่เชื่อมัน่ได้ว่าเราจะส่งมอบ
ความสขุผ่านมือ้อาหารให้ผู้คนด้วยความความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา ตอบโจทย์เป้าหมาย 
และ3Ps ที่บริษัทต้องการให้เป็น เด็กๆ กลุ่ม หรือทีมนีจ้ะเป็นผู้บริหารในภายภาคหน้าที่ดีแน่นอน 
เพราะพืน้ฐานของคนอยู่ที่ความดี และคิดถึงพดูอ่ืนก่อนเสมอ.....” 
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บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัเร่ือง เร่ืองการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐาน

ร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
ด าเนินการวิจัยตามรูปแบบกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 
สาระส าคญัของการวิจยัมีรายละเอียดซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

 
ความมุ่งหมายของงานวิจยั 

การวิจัยครัง้นี ม้ีความมุ่ งหมายในงานวิจัย ซึ่งมี รายละเอียดดังนี  ้1. เพื่ อศึกษา
องค์ประกอบ ตัวบ่งชี  ้จิตสาธารณะ และแนวทางในการพัฒนาจิตสาธารณะ ของนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน
ร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี และ
3. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคม
เป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา ทวิ
ภาคี 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากรในการวิจยั คือ นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชัน้สงู (ปวส.) สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) ที่มีการจดัอาชีวศึกษาทวิภาคี
ให้แก่พนักงานในสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ ปีการศึกษา 2562 จ านวน 7 
แห่ง ได้แก่ บริษัทในกลุ่ม หรือทีมสมบูรณ์ , บริษัท ไดสตาร์ อิเลคทริก คอร์เปอเรชั่น จ ากัด 
(มหาชน) , บริษัท ซี.พี. ออลล์ จ ากัด (มหาชน) , บริษัท เทรนไทม์เทสต์ จ ากัด, บริษัท กลุ่มเหล็ก 
สหวิริยา จ ากดั, บริษัท เอส แอนด์ พี ซินดิเคท จ ากดั (มหาชน) , โรงแรมรอยัลคลิฟ บีช และบริษัท 
ฟู้ดแพชชัน่ จ ากดั 

2. กลุ่ม  ห รือทีมตัวอย่ างในการวิจัย  คือ นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี  ระดับ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู (ปวส.) คณะการตลาด วิทยาลยัไทยบริหารธุรกิจ กรุงเทพมหานคร 
ร่วมกับศูนย์การเรียนฟู้ดแพชชั่น บริษัทฟู้ดแพชชั่น จ ากัด กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2562 
จ านวน 18 คน โดยการเลือกกลุ่ม หรือทีมตวัอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) ซึ่งปรัชญา
วิทยาลยัไทยบริหารธุรกิจ คือ คณุภาพ-คณุธรรม ซึ่งทางวิทยาลยัยงัไม่มีรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่
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สอดคล้องกับเอกลักษณ์ของวิทยาลัยอย่างชัดเจนในด้านจิตสาธารณะ อีกทัง้ศูนย์การเรียนฟู้ด
แพชชั่น ยังส่งเสริมการศึกษาระดบัอาชีวศึกษาในระบบทวิภาคี อีกทัง้ผู้ วิจยัยงัเป็นอาจารย์พิเศษ
ของศนูย์การเรียนดงักล่าว 

 
สมมติฐานในการวิจัย 

1. หลงัทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการ
คิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี มี จิตสาธารณะ
ในระดบัมากขึน้ไป 

2. หลงัทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการ
คิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนมากกว่าร้อยละ 75 

 
วิธีการด าเนินการพัฒนารูปแบบ 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิด 
เชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ผู้ วิจัยด าเนินการ
พัฒนารูปแบบการเรียนรู้ด้วยกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) การ
วิจัยครัง้นี ้ใช้แบบแผนการวิจัยแบบทดลองกลุ่ม หรือทีมเดียว และวัดผลเฉพาะหลังการทดลอง 
(one group posttest – only design) โดยมีการด าเนินการวิจยั 4 ระยะ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

ระยะที่  1  (Research 1) ศึ กษาและวิเคราะห์  แนวคิด  ทฤษ ฎี  เพื่ อพัฒ นา
องค์ประกอบ ตัวบ่งชี  ้และแนวทางในการพัฒนาจิตสาธารณะ พร้อมทัง้ตรวจสอบข้อมูล
องค์ประกอบ ตวับ่งชีจ้ิตสาธารณะ และแนวทางในการพฒันาจิตสาธารณะที่ได้จากการศึกษาโดย
ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ และศึกษาแนวทางในการสร้างรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ 

ระยะที่ 2 (Development 1) การสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นการน าข้อมูล
พืน้ฐานของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่ รวมทัง้ศึกษาประสิทธิภาพของร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
ซึ่งประเมินในด้านความเหมาะสมและความสอดคล้องของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดย
ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ  

ระยะที่ 3 (Research 2) การศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็น 
การน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ได้จากระยะที่ 2 ไปทดลองใช้กับกลุ่ม หรือทีมตัวอย่าง โดยการ
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ประเมินจิตสาธารณะ การวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน และการประเมินความพึงพอใจของรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ 

ระยะที่ 4 (Development 2) การแก้ไข และปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ได้
จากการทดลองใช้ เพื่อให้รูปแบบการเรียนรู้มีความสมบูรณ์ พร้อมที่จะน าไปเผยแพร่ต่อไป 

 
สรุปผลการวิจัย 

การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิง
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี มีผลการวิจัย สรุปได้
ล าดบัดงัต่อไปนี ้

ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบ ตัวบ่งชีจ้ิตสาธารณะ และแนวทางใน การ
พัฒนาจิตสาธารณะ ของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 

ผลการศึกษาองค์ประกอบ ตัวบ่งชีจ้ิตสาธารณะ และแนวทางในการพัฒนาจิต
สาธารณะ ของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีจากการศึกษาข้อมูลพืน้ฐานจากเอกสารและงานวิจัย
ที่ เกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์ ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ ๆ ได้ซึ่ งมี
รายละเอียดดงันี ้

1. รูปแบบจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ประกอบไปด้วย 2 
รูปแบบ คือจิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง ซึ่งเน้นพฤติกรรมจิตสาธารณะที่เกิดมากจากตนเอง และ 
จิตสาธารณะมุ่งเน้นผู้ อ่ืน ซึ่งเน้นการมีส่วนร่วมช่วยเหลือสังคม กิจกรรมที่ท าเพื่อประโยชน์สงัคม 
ซึ่งมีรายละเอียดซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้(1) จิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง จิตสาธารณะรูปแบบนีเ้ป็น
สิ่งที่แสดงออกมาจากข้างในของผู้ เรียน คือการมีจิตส านึกความเป็นพลเมืองที่มีพฤติกรรม
รับผิดชอบต่อตนเอง ทัง้การคิด การกระท า และทศันคติ รู้กฎกติกาพืน้ฐานของสงัคม สามารถอยู่
ร่วมกันกับผู้ อ่ืนได้โดยการแก้ไขความขัดแย้ง เคารพและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นแก่ผู้ อ่ืน เรียนรู้
การตกลงแบบประชาธิปไตย หากมีปัญหาสามารถวิเคราะห์หาสาเหตขุองปัญหา บนพืน้ฐานการมี
จริยธรรม คุณธรรม และการปลูกฝัง (2) จิตสาธารณะมุ่งเน้นผู้ อ่ืน จิตสาธารณะรูปแบบนีม้ี
สภาพแวดล้อม, สิ่งแวดล้อมหรือบริบท หรือบริบทเป็นตัวกระตุ้น คือการมีจิตส านึกต่อการท า
ประโยชน์เพื่อส่วนรวม และแสดงความรับผิดชอบต่อชุมชน/สงัคม ไม่ท าให้ชุมชน/สงัคมเดือนร้อน
เสียหาย และยินดีที่จะเป็นส่วนหนึ่งในการแก้ไขปัญหาชุมชน/สงัคมที่เกิดขึน้รอบๆ ตวัด้วยขอบเขต
ที่ตนเองท าได้ 
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2. องค์ประกอบ และตัวบ่งชีข้องจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา ทวิ
ภาคี มี 3 องค์ประกอบคือ 1) ด้านการคิดเพื่อแก้ปัญหา (Solution thinking) 2) ด้านการลงมือท า 
(Proceeding with the plan) และ 3) ด้านการยินดีช่วยเหลือ (Willingness) ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

2.1 ด้านการคิดเพื่อแก้ปัญหา (Solution thinking) หมายถึง การวิเคราะห์ถึง
สภาพ ขอบเขต ขนาดของปัญหา และพยากรณ์ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึน้จากการด าเนินกิจกรรม คิดที่
จะแก้ปัญหาในระดบัตนเอง และขยายผลไปยงัความคิดในการหาวิธีการการแก้ไขปัญหาในระดับ
สงัคม หรือชุมชน และสามารถบอกได้คร่าวๆ ถึงผลลพัธ์ที่ก าลงัจะเกิดขึน้ ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ระดับ 
ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

1. จิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง คือการรู้ถึงหน้าที่ความรับผิดชอบของ
ตนเอง และรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย ส่งต่องานที่รับผิดชอบได้อย่างมีคุณภาพ ซึ่งมี
ตวับ่งชีซ้ึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

1.1 สามารถใช้เหตผุลในการแก้ไขปัญหาได้ 
1.2 การคิดว่าตนเองมีคณุค่า  

2. จิตสาธารณะมุ่งเน้นผู้ อ่ืน คือการรับรู้ และเข้าใจถึงสภาพปัญหาโดย
สามารถวิเคราะห์ได้ถึงต้นตอของปัญหา และสามารถคัดเลือกปัญหาส าหรับการแก้ไขซึ่งอาจจะ
เป็นปัญหาที่ซับซ้อน โดยการเชื่อมโยงถึงผลลัพธ์ที่ได้กบัประโยชน์สูงสุดที่เกิดขึน้ต่อตนเอง และ
ชุมชน/สังคม ได้แก่ ความสามารถในการคิดแก้ไขปัญหาด้วยเหตผุล การคาดการณ์เหตุการณ์ใน
อนาคต โดยสามารถวิเคราะห์และวิพากษ์วิจารณ์ปัญหาในชุมชน/สังคม เพื่อหาแนวทางอย่าง
สร้างสรรค์ในการแก้ไขปัญหา ซึ่งมีตวับ่งชีซ้ึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

2.1 การคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมก่อนประโยชน์ส่วนตน 
2.2 การกล้าที่จะแสดงความคิดเห็นของตนเองต่อกลุ่ม หรือทีม 
2.3 การคิดที่จะชดัชวนผู้ อ่ืนไปท าประโยชน์ส่วนรวม  

2.2 ด้านการลงมือท า (Proceeding with the plan) หมายถึง การด าเนิน
กิจกรรมอย่างมีแบบแผน เพื่อพัฒนาตนเองและสังคม โดยจัดท าแผนพัฒนาตนเอง หรือ
แผนพัฒนาโครงการ มีแผนงานที่ชดัเจน พร้อมกับการวดัผลที่สามารถบอกได้ว่ามีความส าเร็จใน
ระดับใด พร้อมทัง้การบูรณาการความรู้ที่เรียนจากสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทาง
การศึกษา และแนวโน้มของการด าเนินธุรกิจจากสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ 
ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ระดบั ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 
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1. จิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง คือ การช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วยความเต็มใจ 
อาสาช่วยผู้ อ่ืนโดยไม่ต้องร้องขอ เข้าใจ และเคารพความคิดเห็นที่แตกต่างกันระหว่างบุคคล ซึ่งมี
ตวับ่งชีซ้ึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1.1 การปฏิบตัิตามความถูกต้อง 
1.2 การปฏิบตัิตนดีกบัผู้ อ่ืน  

2. จิตสาธารณะมุ่งเน้นผู้ อ่ืน คือ การมีส่วนร่วม และร่วมด้วยช่วยกันเป็น
ทีมในการเข้าร่วมกันเพื่อการพัฒนาชุมชน/สังคม ซึ่งท าให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนร่วมและ
ความสามารถของตนเอง เพื่อสร้างสัมพันธภาพที่ดีในทีม และช่วยเหลือหรือตอบแทนสังคมด้วย
การบูรณาการความรู้ทัง้ใน/นอกห้องเรียน ประสบการณ์ของแต่ละบุคคล และแนวโน้มการ
ด าเนินการธุรกิจของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ ได้แก่ การมีส่วนร่วม
กิจกรรมในการลงมือปฏิบัติแก้ไขปัญหาชุมชน/สงัคมด้วยความเต็มใจและสมัครใจ ซึ่งมีตวับ่งชีซ้ึ่ง
มีรายละเอียดดงันี ้

2.1 ความสามารถในการติดต่อสื่อสารกบัผู้ อ่ืน 
2.2 ความสามารถในการช่วยเหลือผู้ อ่ืนตามสมควร  
2.3 การเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อสงัคม 

2.3 ด้านการยินดีช่วยเหลือ (Willingness) หมายถึง ความเข้าอกเข้าใจผู้ อ่ืน 
มุ่งมั่นตัง้ใจ และพร้อมที่จะเสียสละตนเองเพื่อส่วนรวม ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ระดบั ซึ่งมีรายละเอียด
ดงันี ้ 

1. จิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง คือ ความรัก และเอือ้อาทรต่อผู้ อ่ืน และ
รับรู้ความสามารถที่มีอยู่ เพื่อสร้างความเชื่อมั่น และคณุค่าในตนเอง ซึ่งมีตวับ่งชีซ้ึ่งมีรายละเอียด
ดงันี ้ 

1.1 การเต็มใจช่วยเหลือผู้ อ่ืน 
1.2 การยึดถือความดี และความถูกต้อง  

2. จิตสาธารณะมุ่งเน้นผู้ อ่ืน คือ ความรู้สึกดีต่อผู้ อ่ืน การเห็นคุณค่าของ
ตนเองและในสิ่งที่กระท า มีความต้องการให้เกิดความยั่งยืนแก่ชุมชน/สงัคม ได้แก่ การเห็นคณุค่า
ในการสร้างประโยชน์ การถือเป็นความรับผิดชอบของตนเองแก่ผู้ อ่ืน ผลลัพธ์ที่ยั่งยืนของการ
ด าเนินการ และการไม่เพิกเฉยต่อปัญหารอบตวั ซึ่งมีตวับ่งชีซ้ึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

2.1 การเห็นอกเห็นใจผู้ อ่ืน 
2.2 ความรู้สึกภาคภูมิใจในการกระท าของตนเอง 
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2.3 ความมุ่งมัน่ตัง้ใจที่จะช่วยเหลือผู้ อ่ืน 
3. แนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ซึ่งมี

รายละเอียดดงันี ้
1. ด้านนโยบาย และการก าหนด หรือระบุ เป้าหมายของสภานศึกษา 

สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษาจะต้องมีนโยบาย แบบแผนการด าเนินงาน 
และการก าหนด หรือระบุเป้าหมายงานด้านจิตสาธารณะ 

2. ด้านการจดัการจดัการการเรียนและการจดัการการสอน สถานศึกษา หรือ
วิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษาควรก าหนด หรือระบุหลกัสตูร กิจกรรมเสริมหลกัสตูร หรือการ
จดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาจิตสาธารณะ 

3. ด้านการจัดการเรียนรู้ และรูปแบบการจดัการเรียนรู้ การจดัการเรียนรู้เพื่อ 
การพฒันาจิตสาธารณะนัน้ควรมีวิธีการพฒันาที่หลากหลาย เน้นการสร้างประสบการณ์ให้ผู้ เรียน  

ตอนท่ี 2 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็น
ฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา
ทวิภาคี และผลการศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

องค์ประกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกับ
การคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีประกอบด้วย 
4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ 3. ขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ และ 4. การวัดประเมินผลของรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ มีรายละเอียดซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

2.1 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน
ร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

2.2.1 หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 3 หลักการ ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

1. การแก้ปัญหาสถานการณ์/เหตกุารณ์: การช่วยกนัแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่
เกิดขึน้ในสงัคม ซึ่งเป็นหน้าที่ของสมาชิกในสงัคม  

2. การลงมือท า สร้างองค์ความรู้: เน้นการเรียนรู้ที่ผู้ เรียนสร้างองค์ความรู้
ด้วยตนเอง ด้วยการลงมือกระท าผ่านกิจกรรมต่างๆ ผ่านกระบวนการกลุ่ม หรือทีมแบบมีส่วนร่วม  

3. การสร้างประโยชน์ ร่วมกัน : ประโยชน์ เกิ ดขึ น้ กับ ผู้ เ รียนตาม
วตัถุประสงค์การเรียนรู้ และชุมชนได้ประโยชน์จากการลงมือปฏิบตัิของผู้ เรียน 
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2.2.2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ คือ เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) โดยพัฒนา จิต
สาธารณะระดับตนเอง การแก้ปัญหาใกล้ตัว และการขยายผลสู่จิตสาธารณะระดบัผู้ อ่ืน ด้วยการ
แก้ไขปัญหาสงัคมหรือชุมชน  

2.2.3 ขัน้ตอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็น
ฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน ได้แก่ 

ขัน้ตอนที่  1 ตระหนัก รู้ดูให้คิด  ( I think) การเตรียมการ อภิปราย
สถานการณ์/เหตุการณ์ที่มีบริบทพฤติกรรมที่อาจจะมีผลกระทบต่อตนเอง และน าเสนอแนว
ทางการแก้ไขเพื่อพฒันาให้ดีขึน้ 

ขัน้ตอนที่ 2 บ่มเพาะพฤติกรรม (I do) วางแผนเพื่อด าเนินการขยายผลสู่
กิจกรรมระดบัชุมชน/สงัคม โดยการค้นหาปัญหา และทบทวนความท้าทาย 

ขัน้ตอนที่ 3 ค้นหาวิธีการ (I find) วิเคราะห์ และตีความปัญหา วิเคราะห์
สถานการณ์/เหตุการณ์ และประเมินสถานการณ์/เหตุการณ์หรือข้อมูลที่ศึกษา และบูรณาการ
ความรู้ในรายวิชาของสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา และสถาน
ประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ การวางแผนการท างานในโครงการ 

ขัน้ตอนที่ 4 รับใช้สังคม (I do) ปฏิบัติ และการทดลอง จดัโครงการตาม
แผนการที่ได้วางไว้ร่วมกนั โดยชุมชนต้องเข้ามามีส่วนร่วมวางแผนร่วมกบัชุมชน สร้างต้นแบบของ
สิ่งในอนาคต และด าเนินการตามข้อตกลงร่วม 

ขัน้ตอนที่ 5 ตกผลึกความรู้ (I get) และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทบทวน
การเรียนรู้ หรือพฤติกรรมแต่ละขัน้ตอนได้ให้บทเรียนอะไรบ้าง แล้วมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้กนั แล้ว
น าผลการปฏิบตัิมาร่วมกนัสรุปสิ่งที่ได้จากการเรียนรู้ร่วมกนัในชัน้เรียน  

2.2.4 การวดัและประเมินผลรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคม
เป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิ
ภาคี มีซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. การประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ เป็นการประเมิน
ความสอดคล้อง และความเหมาะสมขององค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ จากการประเมินของ
ผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ  

2. การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ เป็นการประเมินผล
หลงัการทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วย  
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1. การประเมินจิตสาธารณะของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี  
2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาโครงการ 
3. การประเมินระดบัความพึงพอใจของนักศึกษาอาชีวศึกษา ต่อรูปแบบ

การจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิต
สาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 

2.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยประเมินความ
สอดคล้องของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิง
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีฉบับร่าง พบว่า ความ
สอดคล้องระหว่างองค์ประกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ในทกุรายการประเมิน มีค่าดชันีความ
สอดคล้องโดยรวมเท่ากบั 0.95 เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 ซึ่งแบ่งความสอดคล้องเป็น 
2 ส่วน ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

1. ความสอดคล้องของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เท่ากับ 0.97 ซึ่งมีความ
สอดคล้องอยู่ในระดบัมากที่สดุ 

2. ความสอดคล้องของหน่วยการเรียนรู้ เท่ากบั 0.94 ซึ่งมีความสอดคล้องอยู่ใน
ระดบัมากที่สดุ 

2.3 ผลการประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการจัดการเรียนรู้ด้านความเหมาะสม
ของกระบวนการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ พบว่ามีค่าเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ 4.60 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.61 ซึ่งมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากที่สดุ 

ตอนท่ี 3 ผลการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การ
ตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับ
นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 

ผลการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคม
เป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิ
ภาคี ประกอบด้วย การประเมินจิตสาธารณะ การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา
โครงการ และความพึงพอใจของกลุ่ม หรือทีมตัวอย่างที่มีต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ปรากฏผล
ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

3.1 ผลการประเมินจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี หลงัการ
ทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ พบว่านักศึกษามีจิตสาธารณะอยู่ในระดับมากอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 1 (  = 4.44, S.D. = 0.23, t 
= 17.67, p = .000)  
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3.2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาโครงการ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิ
ภาคี ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้ 

1. ผลคะแนนของแบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการ ส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี หลังการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ พบว่า นักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน สงูกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (  = 20.67, S.D. = 
1.91, t = 4.26, p = .000)  

2. ผลการประเมินการปฏิบัติกิจกรรม รูปแบบของโครงการและรูปเล่ม
โครงการ พบว่า นกัศึกษามีผลการประเมินสงูกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 (  = 3.35, S.D.= 0.49)  

3.3 ผลการประเมินความพึงพอใจของกลุ่ม หรือทีมตัวอย่างที่มีต่อรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ที่พฒันาขึน้ พบว่าโดยรวมนกัศึกษามีความพึงพอใจ อยู่ในระดบัมากที่ส้ดุ (  = 4.75, 
S.D. = 0.17)  
 
อภิปรายผล 

1. ผลการพัฒนาองค์ประกอบ ตัวบ่งชีข้องจิตสาธารณะ และแนวทางในการ
พัฒนาจิตสาธารณะของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 

ผลจากการพัฒนาองค์ประกอบ และตัวบ่งชีจ้ิตสาธารณะ พบว่า จิตสาธารณะมี 3 
องค์ประกอบ คือด้วย 1) ด้านการคิดเพื่อแก้ปัญหา (Solution thinking) 2) ด้านการลงมือท า 
(Proceeding with the plan) และ3) ด้ าน กา รยิ น ดี ช่ ว ย เห ลื อ  (Willingness) แล ะแต่ ล ะ
องค์ประกอบแบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือจิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง และจิตสาธารณะมุ่งเน้นผู้ อ่ืน 
โดยองค์ประกอบที่ 1 มี 5 ตัวบ่งชี ้องค์ประกอบที่ 2 มี 5 ตวับ่งชี ้และองค์ประกอบที่ 3 มี 5 ตัวบ่งชี ้
ซึ่งองค์ประกอบของจิตสาธารณะสอดคล้องกับแนวคิดของ กรรยา พรรณา (2559: 16-17) และ
อนุชาติ พวงส าลี (2543, น. 42-43) ที่ว่าการก่อรูปของจิตสาธารณะนัน้เป็นผลลพัธ์ของมนุษย์ที่ก่อ
รูปขึน้ผ่านกระบวนการเรียนรู้ของบุคคล ดังนัน้องค์ประกอบของจิตสาธารณะก่อรูปผ่าน
กระบวนการทางปัญญา ผ่านการคิดเพื่อการแก้ไขปัญหาตามเหตุการณ์นัน้ และเป็นปฏิกิริยา
ตอบสนองต่อปรากฏการณ์ทางสังคมในการลงมือ หรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ และเกิดการ
สร้างเครือข่าย การติดต่อสื่อสาร และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จนเกิดเป็นการตระหนักรู้ ส านึกถึง
พลังของตนเอง และยินดีต้องการช่วยเหลือผู้ที่ประสบปัญหา และสอดคล้องกับองค์ประกอบของ
กระบวนการเรียนรู้ของบลูม ซึ่งมี 3 ส่วน (Benjamin Samuel Bloom, 1964, p. 18) ด้านการคิด 
ด้านการลงมือปฏิบตัิ และด้านเจตคติ  
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ส าหรับรูปแบบและตัวบ่งชีจ้ิตสาธารณะสอดคล้องกับแนวคิดของชาย โพธิสิตา 
(2540, น. 14) และชยัวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2561b, น. 20) ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ 1) การยึดถือ
หน้าที่ของตนเอง การถือเป็นหน้าที่ ตัวชีว้ัดคือการท าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายเพื่อส่วนรวม และ
การรับอาสาที่จะท าบางอย่างเพื่อส่วนรวม 2) ความรับผิดชอบต่อสาธารณสมบัติ และการเคารพ
สิทธิต่อผู้ อ่ืน ตัวชีว้ัดคือการดูแลของส่วนรวม ใช้ของส่วนร่วมแล้วเก็บเข้าที่ และแนวทางในการ
พัฒนาจิตสาธารณะนัน้ สอดคล้องกับ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546, น. 1-5) เสนอว่า การ
พฒันาจิตสาธารณะในสังคมไทยจะต้องมีหลักสูตรการศึกษาสร้างคนรุ่นใหม่เป็นพลเมือง ตัง้แต่
ระดับประถมศึกษาจนถึงมธัยมศึกษาเป็นพลเมืองเต็มขัน้ ซึ่งสอดคล้องกับ วชัรา ไชยสาร (2555, 
น. 15-17) ที่กล่าวไว้ว่า การสร้างจิตสาธารณะนัน้ควรเป็นการร่วมมือกันหลากหลายฝ่ายทัง้ ภาค
สงัคม ภาคการศึกษา หรือครอบครัว และยังสอดคล้องกับชยัวัฒน์ สุทธิรัตน์ (2561b, น. 80-93) 
กล่าวว่า การพัฒนาจิตสาธารณะให้กับผู้ เรียนนัน้  มีนักการศึกษาได้ใช้วิธีการที่แตกต่าง 
หลากหลาย แต่ส่วนใหญ่แล้วจะยึดหลกัการของการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเป็นหลกั 

2. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน
ร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิ
ภาคี  

การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกบัการคิด
เชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี มี 4 องค์ประกอบ 
ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้1) หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ 3) ขัน้ตอนการจดัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ และ4) การวดัประเมินผลของรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะท าให้ผู้ เรียนบรรลเุป้าหมายตามที่ตัง้ไว้ในความมุ่งหมายของ
การวิจัย เนื่องด้วยผู้ วิจัยได้ท าการศึกษาแนวทางในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้
การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับ
นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีที่มีชื่อว่า Think-Find-Try-Do-Get Model โดยเป็นกระบวนการ
จดัการเรียนรู้ได้บูรณาการ 4 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ คือรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐาน (Problem Based Learning) , รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยการบริการสังคม (Service 
Learning) , รูปแบบการจดัการเรียนรู้ตามเป้าหมายบนัได 5 ขัน้ (QSCCS) และรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐาน (Context Based Learning) และความเชื่อมโยงกับปรัชญา และ
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ซึ่งรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ประกอบด้วยขัน้ตอนการจดักิจกรรม 5 ขัน้ตอน ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี  ้ขัน้ตอนที่ 1 ตระหนักรู้ดูให้คิด (I think) ขัน้ตอนที่ 2 บ่มเพาะพฤติกรรม (I do) 
ขัน้ตอนที่ 3 ค้นหาวิธีการ (I find) ขัน้ตอนที่ 4 รับใช้สงัคม (I do) และขัน้ตอนที่ 5 ตกผลึกความรู้ (I 
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get) จึงท าให้ผู้ เรียนได้คิด วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา รวมถึงการเข้าใจถึงปัญหาในระดับบุคคล
และด าเนินการลงพืน้ที่ปฏิบัติจริง โดยใช้กระบวนการการกลุ่ม หรือทีมเพื่อการสร้างชิน้งาน หรือ
โครงการร่วมกัน ทัง้สมาชิกในกลุ่ม หรือทีมและชุมมชน พร้อมทัง้การน าเสนอผลงาน และฟังเสียง
สะท้อนและข้อเสนอแนะจากชุมชน ซึ่งเป็นการบูรณาการ โดยบทบาทหน้าที่ของผู้ท าหน้าที่สอน 
เน้น การเป็นผู้อ านวยการ ช่วยกระตุ้นความคิด ขจัดปัญหาที่เกิดขึน้ระหว่างการจัดการเรียนรู้ 
รวมทัง้การให้ค าแนะน าเพื่อการปรับปรุงชิน้งาน หรือโครงการให้ดียิ่งขึน้ เช่น ยกตัวอย่างจาก
สถานการณ์/เหตุการณ์จริง และเทียบเคียงกับประสบการณ์ตนเอง, บูรณาการความของของ
สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา และสถานประกอบการ หรือองค์การทาง
ความร่วมมือ, ชีใ้ห้เห็นถึงความเสี่ยงที่เกิดขึน้ในการจดัท าโครงการ เป็นต้น และบทบาทหน้าที่ของ
ผู้ เรียน เน้นการคิดวิเคราะห์ถึงสาเหตุของปัญหา การลงมือปฏิบัติจริงเพื่อเผชิญปัญหาร่วมกับ
สมาชิกในทีม และตกผลึกความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้ เช่น วิเคราะห์ปัญหาระดับตนเอง ชุมชน/
สังคม และน าเสนอแนวทางแก้ไข, ลงพืน้ที่จริงเพื่อด าเนินโครงการ โดยการเชิญชวนให้ชุมชน/
สงัคม มีส่วนร่วม, สรุปผล น าเสนอผลงานปัญหา และอปุสรรคที่พบพร้อมทัง้ข้อเสนอแนะส าหรับ
แนวทางแก่ผู้ อ่ืนต่อไป เป็นต้น 

จุดเด่นอีกประการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึน้คือแต่ละขัน้ตอนมี
จุดมุ่งหมายในการจัดการเรียนรู้เพื่อเกิดการขยายจากปรับเปลี่ยนจิตสาธารรณะเกี่ยวกับตนเอง 
จิตสาธารณะต่อผู้ อ่ืนผ่านโครงการอย่างง่าย ไปสู่จิตสาธารณะเกี่ยวกบัสังคมผ่านการแก้ไขปัญหา
ชุมชน/สังคม (สมพงษ์ สิงหะพล, 2542, น. 15-16) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี  ้1) จิตสาธารรณะ
เกี่ยวกบัตนเอง ได้แก่ขัน้ตอนที่ 1 ตระหนกัรู้ดใูห้คิด (I think) โดยให้ผู้ เรียนได้วิเคราะห์ปัญหาของ
ตนเอง และตระหนักรู้ถึงผลกระทบเหล่านัน้ พร้อมทัง้การน าเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา หรือ
พฒันาพฤติกรรมเหล่านัน้ให้ดีขึน้ 2) จิตสาธารณะต่อผู้ อ่ืนผ่านโครงการอย่างง่าย ได้แก่ขัน้ตอนที่ 2 
บ่มเพาะพฤติกรรม (I try) เมื่อผู้ เรียนไดพัฒนาระดับจิตสาธารณะของตนเองแล้ว ขยายผลสู่การ
แก้ไขปัญหารอบตนเองร่วมกบัผู้ อ่ืน พร้อมทัง้เรียนรู้พฤติกรรมของผู้ อ่ืน เพื่อปรับตวัเข้าหากนั และ
พร้อมจะท างานร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ แลกเปลี่ยนบริบทที่อาจจะมีผลกระทบต่อ
ตนเองรวมไปถึง ผู้อ่ืนโดยรวม พร้อมทัง้น าเสนอแนวทางแก้ไข 3) จิตสาธารณะเกี่ยวกบัสงัคมผ่าน
การแก้ไขปัญหาชุมชน/สังคม ได้แก่ขัน้ตอนที่ 3 ค้นหาวิธีการ (I find) ขัน้ตอนนีเ้ป็นการลงพืน้จริง 
เพื่อส ารวจปัญหาของชุมชน/สังคม  แล้วระดมความคิด ระบุวิธีการแก้ไขปัญหา และบูรณาการ
ความรู้ และแนวโน้มการท าธุรกิจ การวางแผนการท างานในโครงการ ขัน้ตอนที่ 4 รับใช้สังคม (I 
do) การมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างแบบจ าลอง หรือสิ่งต้นแบบในการจะด าเนินการแก้ไข
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ปัญหาเหล่านัน้ เพื่อให้การด าเนินการตรงกับความต้องการของชุมชนมากที่สุด  แล้วจึงลงมือ
ปฏิบตัิจริง ขัน้ตอนที่ 5 ตกผลึกความรู้ (I get) สรุปผลจากการด าเนินโครงการ หรือการกระท าเป็น
แนวทางปฏิบตัิ พร้อมทัง้น าเสนอต่อชุมชนเป็นการต่อยอด และสร้างเครือข่าย  

นอกจากนีก้ระบวนการจัดการเรียนรู้ Think-Find-Try-Do-Get Model ที่ผู้ วิจัยสร้าง
ขึน้มีความเหมาะสมอย่างมากต่อการน าไปใช้ทดลองเพราะได้ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญที่มี
ความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ และผู้ วิจยัได้น าข้อเสนอแนะในบางประเด็นของผู้เชี่ยวชาญที่มี
ความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ มาพิจารณาและปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ แล้วน าไปใช้ทดลอง
น าร่องเพื่อพิจารณาความเป็นไปได้ จากนัน้น าผลที่ได้จาการศึกษาน าร่องมาปรับปรุงกระบวนการ
จดัการเรียนรู้ให้สมบูรณ์ และมีความเหมาะสมมากยิ่งขึน้ก่อนน าไปทดลองใช้จริงกบักลุ่ม หรือทีม
ตวัอย่างจึงส่งผลท าให้เกิดผลลพัธ์แก่ผู้ เรียนอย่างเห็นได้ชดั 

3. ผลการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบ
แทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับ
นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 

ผลการประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยประเมินความ
สอดคล้อง และเหมาะสมรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกับการ
คิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี โดยผู้เชี่ยวชาญที่
มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ พบว่า รูปแบบการจดัการเรียนรู้มีความสอดคล้องอยู่ในระดบั
มากที่สุด และมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้เนื่องด้วยการพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อ
เสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ผู้ วิจัยได้ด าเนินการตามหลักการ
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ประกอบไปด้วยการศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง 
การประเมินความสอดคล้องและเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ แล้วด าเนินการปรับปรุง
แก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถในสาขานัน้ๆ จึงท าให้คะแนนในทุก
หวัข้อมีความสอดคล้อง และเหมาะสมอยู่ในระดบัมากที่สดุ และศึกษาถึงรูปแบบการจดัการเรียนรู้
ที่เสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี เน้นให้ผู้ เรียนปฏิบตัิ เป็นการจดัการ
เรียนรู้ที่ยืดหยุ่นและหลากหลาย  

ผลของงานวิจยันีม้ีความสอดคล้องกบังานวิจยัของภทัรภร สีทองดี (2559: 124-126) 
พฒันารูปแบบการสร้างเสริมจิตสาธารณะของนิสิตในสถาบนัอดุมศึกษา หรือมหาวิทยาลยัของรัฐ: 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบในการพัฒนาการสร้างเสริม
จิตสาธารณะของนิสิตในสถาบันอุดมศึกษา หรือมหาวิทยาลัยของรัฐ มี 8 แนวทาง ได้แก่ การ
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ท างานเป็นทีม การฝึกพดู การโต้วาทีการฝึกพดูการโต้วาที การอาสาสมคัร การฝึกงาน การปลกูฝัง 
การอบรม และการยกย่อง และสอดคล้องกับงานวิจัยของวัฒนา ไตต่อผล (2558: 2) พบว่า
หลกัสตูรเสริมสร้างจิตสาธารณะตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสงัคม ร่วมกบัการเรียนรู้
ด้วยการรับใช้สงัคม ส าหรับผู้ เรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนต้น พบว่าผู้ เรียนมีคุณลกัษณะ และ
พฤติกรรมการมีจิตสาธารณะด้านจิตสาธารณะหลังการใช้หลักสูตร สูงกว่าก่อนการใช้หลักสตูร 
ส าหรับการการคิดเชิงออกแบบนัน้มีความสัมพันธ์กับจิตสาธารณะ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Carroll et al. (2010: 37-53) น าเสนองานวิจัย เร่ืองการคิดเชิ งออกแบบในโรงเรียนระดับ
มธัยมศึกษาตอนปลาย เพื่อศึกษาถึงผลของการน าการคิดเชิงออกแบบไปใช้ในชัน้เรียน พบว่าการ
คิดเชิงออกแบบนัน้ท าให้ผู้ เรียนสามารถคิดและจิตนาการได้อย่างไรขอบเขต พัฒนาการคิด
สร้างสรรค์ในการจดัการเรียนรู้ โดยมีรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกบัการแก้ไขปัญหาสงัคม 
และมีขัน้ตอนที่สอดคล้องกบัการเสริมสร้างจิตสาธารณะ สอดคล้องกบังานวิจยัของ Meeboonya 
et al. (2017: 127) ศึกษาถึงรูปแบบการคิดเชิงออกแบบที่มีผลต่อจิตสาธารณะของนักศึกษา
ระดับชัน้ปริญญาตรี จ านวน 400 คน โดยการใช้โครงการบริการสงัคม และการจัดการเรียนรู้โดย
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า รูปแบบการคิดเชิงออกแบบที่มีผลต่อจิตสาธารณะประกอบไปด้วย 6 
ขัน้ตอน คือ 1) การวิเคราะห์ปัญหา 2) การออกแบบในการแก้ไขปัญหา และจุดมุ่งหมายในการ
เรียนรู้ 3) การพัฒนา ด้วยการคัดเลือกเคร่ืองมือที่เหมาะสมในการแก้ไขปัญหา 4) การลองท า 5) 
การประเมินผล และ6) การควบคมุดแูลอย่างต่อเนื่อง  

4. ผลการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทน
สังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี 

4.1 ผลการประเมินจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีพบว่า 
นกัศึกษามีจิตสาธารณะในระดบัมาก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ในภาพรวม และด้าน
ยินดีช่วยเหลือในระดับมากกว่าองค์ประกอบอ่ืน ทัง้นีเ้นื่องมาจากกระบวนการจดัการเรียนรู้ตาม
รูปแบบที่ได้พฒันาขึน้ที่มีชื่อว่า Think-Find-Try-Do-Get Model มีพืน้ฐานมากจากแนวคิดทฤษฏี
ทางการเรียนรู้ที่เกี่ยวกับการเน้นผลทางปฏิบัติมากกว่าหลักการหรือทฤษฎี ใช้พืน้ฐานของการ
เรียนรู้ที่ผู้ เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง และเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนเข้ามามีส่วนร่วมด้วย
กระบวนการกลุ่ม หรือทีมแบบร่วมมือ และสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้จากการเรียนรู้เชิงรุก 4 
รูปแบบที่ส่งเสริมจิตสาธารณะ และแนวคิดทฤษฎีต่างๆ ที่ได้รับการพิสูจน์ และยืนยันจากการ
ศึกษาวิจัยก่อนหน้านี ้ถึงแม้ว่าจะมีงานวิจัยด้านการเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคีมีจ านวนไม่มากในแต่ ได้มีการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถ
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ในสาขานัน้ๆ และศึกษาแนวโน้มทางการศึกษาด้านอาชีวศึกษาที่ไม่ได้มุ่งเน้นแค่การศึกษาหา
ความรู้ในห้องเรียน แต่ต้องเป็นการน าความรู้ไปบริการชุมชน  

หากพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่าจิตสาธารณะด้านการยินดีช่วยเหลือมีค่าเฉล่ีย
สงูกว่าด้านอ่ืน อย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ซึ่งสอดคล้องกบัที่ผู้ เรียนได้น าเสนอว่าเกิด
ความภูมิใจที่ได้ช่วยเหลือชุมชน และสงัคมรอบข้าง ทัง้ยงัเป็นชุมชนที่คุ้นเคยในละแวกที่ท างาน ได้
เห็นรอยยิม้ ความสุขที่เกิดขึน้ พร้อมทัง้การขอบคุณเมื่อเสร็จสิน้การท าโครงการ ส าหรับกิจกรรม
การจัดการเรียนรู้ของรูปแบบที่พัฒนาขึน้ ขัน้ตอนที่ 1 ตระหนักรู้ดูให้คิด (I think) โดยให้ผู้ เรียน
ตระหนกัรู้ถึงผลกระทบเหล่านัน้ และเกิดการอยากช่วยเหลือ หรือบรรเทาเหตุการณ์เหล่านัน้ และ
ขยายผลสู่การแก้ไขปัญหารอบตนเองร่วมกับผู้ อ่ืน และขัน้ที่ 5 ตกผลึกความรู้ (I get) การสรุปผล
และน าเสนอโครงการ ผู้ เรียนได้สะท้อนถึงสิ่งที่ได้ปฏิบัติต่อผู้ อ่ืน ชุมชม/สังคม นัน้ท าให้ผู้ เรียนคิด
อยากที่จะพัฒนาตนเอง ผู้อ่ืน หรือแม้กระทั่งชุมชน/สงัคม และเกิดความรู้สึกดีที่ได้ช่วยเหลือผู้ อ่ืน 
ทัง้ยงัเป็นการสร้างสัมพนัธภาพที่ดีที่เกิดขึน้ สอดคล้องกับ แนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะตาม
หลกักระบวนการพัฒนาจิตพิสัยของบลมู (Bloom) ผู้ท าหน้าที่สอนสามารถน ามาใช้ในการพฒันา 
จิตสาธารณะของผู้เรียนได้ ด้วยการสร้างความสนใจให้ผู้ เรียนได้รับรู้และใส่ใจสิ่งเร้าที่น ามากระตุ้น  

ส าหรับขัน้ตอนที่ 2 นัน้ เป็นการบ่มเพาะพฤติกรรม (I try) ด้วยการเรียนรู้วิธีการจาก
การจดัท าโครงการอย่างง่าย ตามแนวทางการพัฒนาจิตสาธารณะตามหลักทฤษฎีการเรียนรู้การ
วางเงื่อนไขแบบการกระท าของสกินเนอร์ ที่เน้นการเสริมแรง เพราะมีความเชื่อว่าการกระท าใดๆ 
ถ้าได้รับการเสริมแรงจะมีแนวโน้มเกิดขึน้อีก ผู้ท าหน้าที่สอนสามารถน ามาใช้จัดกิจกรรมทางการ
จัดการเรียนรู้ทัง้ในและนอกห้องเรียนได้ ร่วมกับการเสริมแรงทางบวกใช้เมื่อผู้ เรียนแสดงมีการ
แสดงออกซึ่งพฤติกรรมจิตสาธารณะ โดยขยายผลต่อจากการสร้างจิตสาธารณะในระดบัตนเอง สู่
โครงการอย่างง่าย อย่างต่อเนื่อง ขัน้ตอนที่ 3 ค้นหาวิธีการ (I find) ระดมความคิด ระบุวิธีการ
แก้ไขปัญหา ร่วมกนัระดมสมอง ซึ่งสอดคล้องกบัแนวทางการพฒันาจิตสาธารณะตามรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้โดยการซักค้าน ผู้ท าหน้าที่สอนสามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาจิต
สาธารณะของผู้ เรียนได้โดยการก าหนด หรือระบุประเด็นปัญหาที่เป็นข้อขัดแย้ง แล้วท าให้ผู้ เรียน
คิดหาทางออก/ทางแก้ไข อย่างมีเหตุผลและแสดงจุดยืนของตน ท าให้เกิดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperative Learning) ทัง้ยังช่วยส่งเสริมให้เกิดจิตสาธารณะด้านการคิดแก้ปัญหา ส าหรับ
ขัน้ตอนที่ 4 นัน้ รับใช้สังคม (I do) เพื่อให้การด าเนินการตรงกบัความต้องการของชุมชนมากที่สุด 
นักศึกษาได้พืน้ที่เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะด้านการลงมือท า ซึ่งสอดคล้องกับปรัชญาทาง
การศึกษาทฤษฎี “Constructionism” คือ การเรียนรู้ที่ดีเกิดจากการสร้างพลงัความรู้ในตนเองและ
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ด้วยตนเองของผู้เรียน และยงัสอดคล้องกับงานวิจัยของสัญญาศรณ์ สวัสดิ์ไธสง (2555, pp. 10-
14) พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ส าหรับพฤติกรรมจิตอาสาของนักศึกษาโดยใช้การเรียนรู้แบบ
โครงงานคณุธรรม มหาวิทยาลยัราชภฏัสกลนคร การวิจยัพบว่า นักศึกษาที่ได้รับการจดัการเรียนรู้
แบบโครงงานคุณธรรมเป็นผู้ มีพฤติกรรมจิตอาสาทัง้โดยรวมและรายด้านสูงกว่า มีการรับรู้
ความสามารถแห่งตนสงูกว่า และมีลักษณะมุ่งอนาคตควบคุมตนสงูกว่านักศึกษาที่ไม่ได้รับการ
จดัการเรียนรู้แบบโครงงานคณุธรรม (Ruhl et al., 2014, p. 72) จากกระบวนการจดัการเรียนรู้ทัง้ 
5 ขัน้ตอนนัน้ ท าให้พบว่าเกิดจิตสาธารณะมุ่งเน้นตนเอง มีค่ามากกว่ามุ่งเน้นผู้ อ่ืน ซึ่งมีแนวโน้มว่า
หากผู้เรียนมีจิตสาธารณะที่มุ่งเน้นตนเองแล้ว การมีจิตสาธารณะที่มุ่งเน้นผู้ อ่ืนนัน้ไม่ใช่เร่ืองที่ยาก  

4.2 ผลประเมินผลสัมฤทธ์ิรายวิชาโครงการที่พฒันาขึน้ พบว่า นักศึกษาอาชีวศึกษา
ทวิภาคีนัน้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสงูกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 ที่ก าหนด หรือระบุ อย่างมีนยัส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 เนื่องด้วย รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึน้ในแต่ละขัน้จะมีการสรุป
แนวคิด และสิ่งที่ได้เรียนรู้ในแต่ละกิจกรรมด้วยตนเองท าให้ผู้ เรียนมีความเข้าใจใน บทเรียน 
เนือ้หา และผลลัพธ์ที่ได้จาก การเรียนรู้ มากยิ่งขึน้เป็นการจัดระเบียบความคิดทัง้ก่อน ระหว่าง 
และภายหลังการเข้าร่วมการจัดการเรียนรู้ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ที่หลากหลาย เช่น ก่อนการจัดการเรียนรู้ผู้ท าหน้าที่สอนมอบหมายให้ผู้ เรียนสืบค้นข้อมูล
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อกบัหน่วยการเรียนนัน้ๆ น ามาเสนอในชัน้เรียน, การน าเสนอใบมอบหมายกิจกรรม
งาน หรือการน าเสนองานหลงัการจดัการเรียนรู้, การน าเสนอข้อเสนอแนะ การปรับปรุงชิน้งานหรือ
ใบมอบหมายกิจกรรมงานในระหว่างการจดัท ากิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้แก่กลุ่ม หรือทีมอ่ืนๆ 
ที่ไม่ใช่กลุ่ม หรือทีมตนเอง, การสรุปความรู้โดยใช้แผนผังมโนทัศน์ (Concept Mapping) พร้อม
การน าเสนอหลังการจัด การเรียนรู้ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ขนิษฐา 
เจริญพานิช (2455, น. 5-7) ผลการวิจัยพบว่า จิตสาธารณะมีผลต่อระบบคิดเชิงบวกในทางบวก
อย่างมีนยัส าคัญทางสถิติ และการมีระบบคิดเชิงบวกจะก่อผลในทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนเมื่อน าปัจจยัด้านเพศเข้าร่วมพิจารณา 

4.3 ผลประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึน้ พบว่า 
ผู้ เรียนมีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบในภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ เนื่องด้วย
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่พฒันาขึน้มีรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที่หลากหลาย และการได้ลงพืน้ที่
จริงๆ เพื่อเข้าไปช่วยเหลือชุมชน/สงัคม ท าให้เกิดความเข้าอกเข้าใจในปัญหาที่เกิดขึน้กับบุคคลผู้
นัน้ ลึกไปจนถึงรากของปัญหาที่แท้จริง ผู้ เรียนเกิดความภาคภูมิใจที่ได้ช่วยเหลือ และเป็นการน า
ความรู้ในการเรียน และการท างานในสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือที่น าไป
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บูรณาการจนเกิดเป็นชิน้งาน/โครงการที่ตรงกับความต้องการของชุมชน/สังคมนัน้ๆ ทัง้ยงัเป็นการ
สร้างการปฏิสัมพันธ์ที่ดีระดบับุคคลระหว่างนักศึกษา และผู้คนในชุมชน/สังคม และระดับองค์กร
ระหว่างสถานศึกษา หรือวิทยาลยัความร่วมมือทางการศึกษา และสถานประกอบการ หรือองค์การ
ทางความร่วมมือซึ่งสอดคล้องกบัซึ่งสอดคล้องกบั ปรัชญาปฏิรูปนิยม (Reconstructionism) เป็น
การส่งเสริมประชาธิปไตย เป็นหน้าที่ของสมาชิกในสงัคม (บรรจง จนัทรสา, 2521, น. 237-250)  

นอกจากนีย้ังสอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาไทยตามแนวพระราชด าริของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ที่มีจุดมุ่งหมายของการศึกษาที่ต้องมุ่งพฒันาและ
เพิ่มพนูองค์ความรู้ใหม่ พฒันาศกัยภาพของผู้เรียนมุ่งสร้างปัญญาและคุณลกัษณะของชีวิต โดย
เน้นการเรียนรู้แบบสหวิทยาการและการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสมกับบริบทของ
สังคมไทย (ทิศนา แขมมณี, 2560, น. 32-33) ดังที่ผู้ เรียนคนหนึ่งแสดงความคิดเห็นในชัน้เรียน
ผ่านการแสดงความคิดเห็นต่อรายวิชา ว่า “การได้ช่วยเหลือ เอือ้เฟือ้ ส่งต่อความความรู้ที่มีให้กับ
ผู้ อ่ืนเป็นสิ่งที่ดีมาก หนูไม่จ าเป็นต้องท ากิจกรรมใหญ่โต เราแค่ใส่ใจคนรอบข้าง ใส่ใจเร่ืองเล็กๆ 
แล้วช่วยเหลือเขาให้เต็มที่ และต้องช่วยเหลือกนัในทีม จะท าให้เกิดความสัมพนัธ์ที่ดีต่อกลุ่ม หรือ
ทีม และผู้คนที่เราไปช่วยเหลือเขา” อีกทัง้ในการวิจัยครัง้นีผู้้ วิจัยมุ่งเน้นให้ผู้ เรียน ได้แสดงความ
คิดเห็นเพื่อเสนอแนะต่อกลุ่ม หรือทีมเพื่อน เป็นการฝึกการให้ข้อมูลป้อนกลับ และผู้รับยังได้ฝึก
การยอมรับ และการฟังที่ดีระหว่างกนั สอดคล้องกบังานวิจยัของน า้ทิพย์ งามสทุธา (2556, น. 70) 
ที่พฒันารูปแบบการเรียนรู้บูรณาการแนวคิดจิตวิทยาร่วมสมยั เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะผู้เรียน
มธัยมศึกษาตอนต้น พบว่าการสร้างจิตสาธารณะโดยการลงมือกระท าด้วยตนเองโดยใช้ความรู้
เดิม และแก้ปัญหาจากการท าความเข้าใจ จนสิ่งเรียนรู้เกิดเป็นกรอบแนวคิด ช่วยให้ผู้ เรียนเข้าใจ
สิ่งที่ผู้ วิจัยสอนและสามารถน ากรอบ แนวคิดไปสร้างหลักการจากสิ่งที่ได้เรียนรู้ เพื่อน าไป 
ประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาต่างๆ ในชีวิตประจ าวนั และรูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบรับใช้สงัคม 

 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับ
การคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ผู้ วิจัยมี
ข้อเสนอแนะ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

ข้อเสนอแนะส าหรับการน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้ การน ารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ไปใช้ ผู้ท าหน้าที่สอนควรด าเนินการดงัต่อไปนี ้
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ก่อนน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปใช้ 
1. ก่อนน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึน้ไปใช้ ผู้ท าหน้าที่สอนต้อง

เตรียมความพร้อมของตนเองโดยควรท าความเข้าใจหลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยเฉพาะขัน้ตอนของรูปแบบการจัดการเรียนรู้อย่าง
ละเอียดว่าในแต่ละขัน้ตอนมีวิธีการและลกัษณะการจัดการเรียนรู้อย่างไรเพื่อให้เกิดประสิทธิผล
กบัผู้ เรียนมากที่สดุ 

2. ผู้ท าหน้าที่สอนต้องเตรียมความพร้อมให้แก่ผู้ เรียนโดยท าการศึกษา
พืน้ฐาน อายุ หรือข้อมูลของผู้ เรียน เพื่อท าการวิเคราะห์ความแตกต่างของผู้เรียน เพื่อปรับปรุงให้
เนือ้หา หรือการยกตวัอย่างสอดคล้องกบักลุ่ม หรือทีมผู้ เรียนมากที่สดุ 

3. ผู้ท าหน้าที่สอนต้องพยายามเสริมสร้างความรู้ และความสามารถในด้าน
เทคนิควิธีการจดัการเรียนรู้ที่หลากหลาย และต้องศึกษารูปแบบของโครงการอาชีวศึกษา แนวคิด
ของสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือ เพราะในกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ
รูปแบบที่พฒันาขึน้ผู้ท าหน้าที่สอนต้องใช้ข้อมลูดงักล่าวในการด าเนินการจดัการเรียนรู้ อีกทัง้ต้อง
อาศัยทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่ เกี่ยวข้องทัง้ 4 รูปแบบ ที่ผู้ ท าหน้าที่สอนต้องเป็นผู้ จัด
กิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 

4. ผู้ท าหน้าที่สอนต้องท าความเข้าใจกับลักษณะของจิตสาธารณะของ
นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี โดยศึกษาลักษณะส าคัญขององค์ประกอบ และระดับของจิต
สาธารณะ ให้เข้าใจ เพราะในกระบวนการจดัการเรียนรู้ประกอบด้วยขัน้ตอนทีมุ่่งเน้นจิตสาธารณะ
ด้านความคิด ด้านพฤติกรรม และเจตคติ ควบคู่ไปกับระดับจิตสาธารณะที่มุ่งเน้นตนเอง และ
มุ่งเน้นผู้ อ่ืน 

ระหว่างการด าเนินการการจดัการเรียนรู้ 
1. ระหว่างการด าเนินการการจัดการเรียนรู้ ผู้ท าหน้าที่สอนควรกระตุ้นให้

ผู้ เรียนได้เห็นถึงความส าคัญของการส่งเสริมจิตสาธารณะ และรับรู้ถึงคุณค่าในสิ่งที่ก าลังจะ
ด าเนินการ 

2. ผู้ท าหน้าที่สอนควรสร้างบรรยายกาศในชัน้เรียนให้เป็นบรรยายการเชิง
บวกตลอดกระบวนการจดัการเรียนรู้ พยายามมีปฏิสมัพนัธ์โดยใช้การยกตวัอย่าง การเล่าเร่ืองใกล้
ตัว ช่วยเหลือผู้ เรียนในด้านการวิเคราะห์ถึงความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้ในการด าเนินโครงการ 
เพราะจะช่วยให้การด าเนินโครงการนัน้ราบร่ืน และลดความเครียดที่อาจจะเกิดขึน้ในระหว่างการ
จดัโครงการ 
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3. การจัดการเรียนรู้แต่ละขัน้ตอน ผู้ท าหน้าที่สอนสามารถเลือกวิธีสอน 
เทคนิคการสอนที่เหมาะสมกบันักศึกษา เพื่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ตามเนือ้หาในรายวิชา และ
ศกัยภาพของผู้เรียน 

ภายหลงัการจดัการเรียนรู้ 
1. ผู้ ท าหน้าที่สอนควรอ่านแบบบันทึกหลังการจัดการเรียนรู้ เพื่อท าการ

ปรับปรุงแก้ไขข้อจ ากดัของแต่ละขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้ เพื่อให้เกิดประสิทธิผลทางการเรียนรู้
ของผู้เรียนให้มากที่สดุ 

ข้อควรระวงัในการน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปใช้ 
1. ผู้ท าหน้าที่สอนต้องไม่ชีน้ าความคิดให้กับผู้ เรียนก่อน โดยจะต้องเปิด

โอกาสให้ผู้ เรียนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กบักลุ่ม หรือทีม เปิดกว้างส าหรับค าตอบ และไม่ติเตียนหาก
ผู้เรียนผิดพลาดในการด าเนินการโครงการ ท าการปลกูฝังว่าความผิดพลาดคือสิ่งที่นกัศึกษาจะได้
เรียนรู้เพิ่มขึน้ 

2. เนื่องจากมีการออกนอกสถานที่ระหว่างการจดัการเรียนรู้ ผู้ท าหน้าที่สอน
อาจจะต้องประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดขึน้ และยังต้องจดัสรรเวลาในการด าเนินกิจกรรมในแต่ละ
ขัน้ตอนให้เหมาะสม 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครัง้ต่อไป 

1. งานวิจยัชิน้นีมุ้่งเน้นไปที่นกัศึกษาอาชีวศกึษาทวิภาคี ซึ่งเป็นระบบการศึกษาที่มีสถาน
ประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือเข้ามามีส่วนร่วม ในงานวิจัยครัง้ต่อไปผู้ วิจัยมี
ข้อเสนอแนะว่าผู้ท าหน้าที่สอนสามารถท าการประยุกต์ใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ครัง้นีใ้นกลุ่ม 
หรือทีมการศึกษาอ่ืนๆ โดยน าแนวคิดของสถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษา
นัน้ๆ สอดแทรกไปในการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้นักศึกษาได้เข้าใจ และสามารถน าแนวคิดของ
สถานศึกษา หรือวิทยาลัยความร่วมมือทางการศึกษานัน้ๆ ไปประยุกต์กับรายวิชาเพื่อ การ
ด าเนินการจดัท าโครงการ 

2. ในการวิจัยครัง้ต่อไปอาจจะหาความสัมพันธ์ระหว่างจิตสาธารณะกับผลสัมฤทธ์ิการ
เรียนของนักศึกษาว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างไร เพื่อการออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนรู้ได้มี
ประสิทธิผลมากยิ่งขึน้ 

3. ควรพัฒนาการส่งเสริมจิตสาธารณะในรูปแบบของหลักสูตรเพื่อยกระดับการเรียน
รายวิชาหลกั เนื่องจากจิตสาธารณะเป็นคณุสมบัติที่จ าเป็นต่อนักศึกษาในทุกระดบัชัน้การศึกษา 
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จนกระทัง่การท างานในสถานประกอบการ หรือองค์การทางความร่วมมือที่มุ่งเน้นความรับผิดชอบ
ต่อสงัคม และการเป็นพลเมืองที่ดี 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ ในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

1. รายนามผู้ เชี่ยวชาญในการสัมภาษณ์การพัฒนาจิตสาธารณะ และการพัฒนา
นักศึกษาในระดับอาชีวศึกษา และตรวจสอบความเหมาะสมของแบบประเมินจิตสาธารณะ 
ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 

1.1 ดร.พิมพ์ลิขิต แก้วหานาม ต าแหน่งรองคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษา คณะศิลป
ศาสตร์ มหาวิทยาลยักาฬสินธุ์ 

1.2 อาจารย์จุฬารัตน์ แสงลอย ต าแหน่งอดีตหัวหน้าส านักงานมาตรฐานการศึกษา 
วิทยาลยัเทคโนโลยีไทยบริหารธุรกิจ 

1.3 อาจารย์จารุณี อาจหาร ต าแหน่งหวัหน้าส านกังานมาตรฐานการศึกษา วิทยาลยั
เทคโนโลยีทกัษิณาบริหารธุรกิจ 

1.4 คณุสมัฤทธ์ิ มณีวงษ์ ต าแหน่งผู้ก่อตัง้ชมรมแก้มเปือ้นยิม้จิตอาสา 
1.5 คณุศศิวิมล วรรณแสงทอง ต าแหน่งนกัสงัคมสงเคราะห์ช านาญการ สถานพินิจ

และคุ้มครองผู้ เรียนและเยาวชนจงัหวดัพทัลุง กรมพินิจและคุ้มครองผู้เรียนและเยาวชน กระทรวง
ยุติธรรม 

2. รายนามผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบความสอดคล้องของร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
2.1 รองศาสตราจารย์ ดร.อรนุช พฤฒิพิบูลธรรม ต าแหน่งรองคณบดีฝ่ายวางแผน

และพฒันา คณะพฒันาทรัพยากรมนุษย์ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
2.2 ดร.จิตราวรรณ บุตราช ต าแหน่งรองผู้อ านวยการวิทยาลยั ฝ่ายวิชาการ วิทยาลัย

การอาชีพกาญจนาภิเษกหนองจอก 
2.3 ดร.ภาณัททกา วงษากิตติกุล ต าแหน่งผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคนิคจุฬาภรณ์ 

(ลาดขวาง)  
2.4 ดร.สุทธิวรรณ เปร่ียมพิมาย  ต าแหน่งผู้ เชี่ยวชาญ ด้านการจัดการเรียนรู้เพื่อ

พฒันาจิตสาธารณะ 
2.5 คณุนาฑีรัตน์ บุญรัตน์ ต าแหน่งผู้อ านวยการศนูย์การเรียนฟู้ดแพชชัน่ 

3. รายนามผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบความเหมาะสมของร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
3.1 รองศาสตราจารย์ ดร.อรนุช พฤฒิพิบูลธรรม ต าแหน่งรองคณบดีฝ่ายวางแผน

และพฒันา คณะพฒันาทรัพยากรมนุษย์ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
3.2 ดร.จิตราวรรณ บุตราช ต าแหน่งรองผู้อ านวยการวิทยาลยั ฝ่ายวิชาการ วิทยาลัย

การอาชีพกาญจนาภิเษก หนองจอก 
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3.3 ดร.สมบูรณ์ แซ่เจ็ง ต าแหน่งอาจารย์ประจ าแผนกวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะ
วิชาบริหารธุรกิจวิทยาลัยเทคนิคราชบุรี  และผู้ เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาการคิดเชิงออกแบบ
ส าหรับการศึกษา 

3.4 ดร.สุทธิวรรณ เปร่ียมพิมาย  ต าแหน่งผู้ เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู้เพื่อ
พฒันาจิตสาธารณะ 

3.5 อาจารย์กมลศักดิ์  วงศ์ศรีแก้ว ต าแหน่งรองคณบดีฝ่ายแผนพัฒนาและ
ประชาสมัพนัธ์ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 

4. รายนามผู้เชี่ยวชาญ ในการตรวจสอบความเหมาะสมของแบบทดสอบความรู้รายวิชา
โครงการ 

4.1 ดร.จิระพงค์ เรืองกุน ต าแหน่งอดีตประธานหลกัสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต คณะ
วิทยาการจดัการมหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 

4.2 ดร.ภาณัททกา วงษากิตติกุล ต าแหน่งผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคนิคจุฬาภรณ์ 
(ลาดขวาง)  

4.3 อาจารย์จนัทราภา พลูสนอง ต าแหน่งส านกัวิชาการ มหาวิทยาลยัอีสเทิร์นเอเชีย 
5. รายนามผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบความเหมาะสมของแบบประเมินความพึงพอใจ

ของนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี ที่มีต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
5.1 รองศาสตราจารย์ ดร.อรนุช พฤฒิพิบูลธรรม ต าแหน่งรองคณบดีฝ่ายวางแผน

และพฒันา คณะพฒันาทรัพยากรมนุษย์ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
5.2 ดร.จิตราวรรณ บุตราช ต าแหน่งรองผู้อ านวยการวิทยาลยั ฝ่ายวิชาการ วิทยาลัย

การอาชีพกาญจนาภิเษกหนองจอก 
5.3 ดร.สุทธิวรรณ เปร่ียมพิมาย ต าแหน่งผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้/ความสามารถใน

สาขานัน้ๆ ด้านการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาจิตสาธารณะ 
5.4 อาจารย์กมลศักดิ์  วงศ์ศรีแก้ว ต าแหน่งรองคณบดีฝ่ายแผนพัฒนาและ

ประชาสมัพนัธ์ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี 
5.5 อาจารย์วิชชุพันธ์ จันทร์มณี  ต าแหน่งผู้ท าหน้าที่สอนใหญ่ศูนย์การเรียนฟู้ด

แพชชัน่ 
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ภาคผนวก ข  
ตัวอย่างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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ตัวอย่างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ส าหรับแผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิต
สาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
 
หน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 ความรู้ในการจัดท าโครงการ และการเขียนโครงการ 
 
ใบมอบหมายกิจกรรมงานท่ี 1 รู้จักส่วนประกอบของโครงการ 
จากตวัอย่างโครงการเพื่อแก้ไขปัญหาสงัคม ขอให้ผู้ เรียนสรุปเป็นแผนผงัความคิด (Mind Map) ว่า
ส่วนประกอบของโครงการเพื่อแก้ไขปัญหาสงัคมนัน้ควรจะต้องประกอบด้วยอะไรบ้าง 
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ใบมอบหมายกิจกรรมงานท่ี 2 3 ส่วนส าคัญในการเขียนโครงการ 
จากโครงการเพื่อแก้ไขปัญหาสังคม ที่ทางกลุ่ม หรือทีมได้สืบค้น ขอให้ผู้ เรียนสรุปองค์ประกอบ
ส าคญั 3 ส่วน ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้
 

ท่ีมา วิธีการแก้ไข สรุปผล 
 
 
 
 
 
 

  

 
ใบมอบหมายกิจกรรมงานท่ี 3 น าเสนอร่างโรงการ 
ให้ผู้ เรียนเขียนร่างการน าเสนอโครงการตามใบมอบหมายกิจกรรมงาน 
 
ชื่อกลุ่ม หรือทีม/ชื่อโครงการ............................................................................................. 
หลักการและเหตุผล ความเป็นมา และความส าคัญของปัญหา........................................ 
…………………………………………………………………………………………………… 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา............................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………… 
สมมติฐานของการศึกษา................................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………… 
เป้าหมาย….....……………............…………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………… 

ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า......................................................................................... 
…………………………………………………………………………………………………… 
สถานท่ี/ระยะเวลาในการศึกษา......................................................................................... 
นิยามศัพท์เฉพาะ…....………………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………………… 
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งบประมาณ….....……………............………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………… 
วิธีด าเนินการ..............………………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………………… 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ....………………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………………… 
การติดตามและประเมินผล..........…………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………………… 
ปัญหาและอุปสรรค......................…………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………………… 
ผู้รับผิดชอบโครงการ…….......………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………………… 
ท่ีปรึกษาโครงการ....................………………………………………………………………... 
เอกสารอ้างอิง….........………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………… 
 
วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
ใบมอบหมายกิจกรรมงานท่ี 1 แบบตรวจสอบส่วนประกอบย่อยของโครงการ  
ค าชีแ้จง 

1. ผู้ประเมินประเมินผลโดยให้คะแนนข้อละ 1 คะแนน เปรียบเทียบระหว่างแผนผงัความคิด
กบัเฉลย 

2. สรุปผลการประเมินตามเกณฑ์ที่ก าหนด หรือระบุให้ โดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง
สรุปผลการประเมิน ได้ระดบัคณุภาพ 80% ขึน้ไป ถือผ่านเกณฑ์ 

 
 
 
 
 
 



  312 

ที่ ชื่อ-นามสกุล ผู้เรียน คะแนนที่ได้ 
สรุปผลการ
ประเมิน 

ผ่าน ไม่ผ่าน 
     
     
     

 
เฉลย 

1. ชื่อโครงการหลกัการและเหตผุล  

2. ความเป็นมา และความส าคญัของปัญหา 

3. วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

4. สมมติฐานของการศึกษา 

5. เป้าหมาย 

6. ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า 

7. สถานที่/ระยะเวลาในการศึกษา 

8. นิยามศพัท์เฉพาะ 

9. งบประมาณ 

10. วิธีด าเนินการ 

11. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

12. การติดตามและประเมินผล 

13. ปัญหาและอปุสรรค 

14. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

15. ที่ปรึกษาโครงการ 

16. เอกสารอ้างอิง 
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แบบประเมินการปฏิบัติกิจกรรม ใบมอบหมายกิจกรรมงานท่ี 2 ส่วนส าคัญในการเขียน
โครงการ  
ค าชีแ้จง 

1. ผู้ประเมินประเมินผลการเขียนอย่างง่าย โดยใช้กรอบการเขียนรายงานประเมินโครงการ 
2. สรุปผลการประเมินตามเกณฑ์ที่ก าหนด หรือระบุให้ โดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง

สรุปผลการประเมิน 
 

ที่ ชื่อโครงการ 
ระดบัคณุภาพของการเขยีน

โครงการ 
สรุปผลการ
ประเมิน 

3 2 1 0 ผ่าน ไม่ผ่าน 
        
        
        

 
เกณฑ์การประเมิน 
เกณฑ์การตดัสิน ได้คณุภาพระดบั 2 ขึน้ไป ถือว่าผ่านเกณฑ์ 
 

ระดบั
คณุภาพ 

เกณฑ์การประเมิน 

3 การเขียนโครงการใช้ภาษาทางการ ถกูต้องตามหลกัการเขยีนและไวยกรณ์
ภาษาไทย สัน้กระชบัได้ใจความ และมีความสอดคล้องกนัทัง้โครงการ 

2 การเขียนโครงการมีการใช้ภาษาพดูบ้าง แตถู่กต้องตามหลกัการเขียนและไว
ยกรณ์ภาษาไทย สัน้กระชบัได้ใจความ และมีความสอดคล้องกนัทัง้โครงการ 

1 การเขียนโครงการส่วนใหญใ่ช้ภาษาพดู มีความผิดพลาดตามหลกัการเขียนและ
ไวยกรณ์ภาษาไทยบ้าง การเขียนไม่กระชบัตรงประเด็นเทา่ที่ควร และส่วนมากมี
ความสอดคล้องในโครงการ 

0 การเขียนโครงการส่วนใหญใ่ช้ภาษาพดู มีความผิดพลาดตามหลกัการเขียนและ
ไวยกรณ์ภาษาไทยมาก การเขียนไม่กระชบั ไม่ตรงประเดน็ และมีความ
สอดคล้องน้อย 
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แบบประเมินการปฏิบัติกิจกรรม ใบมอบหมายกิจกรรมงานท่ี 3 น าเสนอร่างโครงการ  
ค าชีแ้จง 

1. ผู้ประเมินประเมินผลการน าเสนอร่างโครงการ โดยใช้กรอบการน าเสนอร่างโครงการ 
2. สรุปผลการประเมินตามเกณฑ์ที่ก าหนด หรือระบุให้ โดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง

สรุปผลการประเมิน 
 

ที่ ชื่อโครงการ 
ระดบัคณุภาพของการเขยีน

โครงการ 
สรุปผลการ
ประเมิน 

3 2 1 0 ผ่าน ไม่ผ่าน 
        
        
        

 
เกณฑ์การประเมิน 
เกณฑ์การตดัสิน ได้คณุภาพระดบั 2 ขึน้ไป ถือว่าผ่านเกณฑ์ 
 

ระดบัคณุภาพ เกณฑ์การประเมิน 
3 สามารถสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้ฟังได้เป็นอย่างดี สามารถดึงดดูความสนใจ

ได้ ชีแ้จงวตัถปุระสงค์สอดคล้องกบัประเด็นทีน่ าเสนอ การน าเสนอในแต่ละ
หวัข้อชดัเจน มีความมัน่ใจในตนเอง บุคลิกภาพดี ใช้ภาษาที่เหมาะสมใน
การสื่อสาร ชดัเจน ตรงประเด็น 

2 สามารถสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้ฟังได้เป็นอย่างดี สามารถดึงดดูความสนใจ
ได้บ้าง ชีแ้จงวตัถุประสงค์สอดคล้องกบัประเด็นที่น าเสนอ อาจจะมีความ
คลมุเคลือในบางประเด็น มีความมัน่ใจในตนเอง บุคลิกภาพดี ใช้ภาษาที่
เหมาะสมในการสื่อสาร ชดัเจน ตรงประเด็น แต่อาจจะมีภาษาที่ไม่เป็น
ทางการอยู่บ้างในการน าเสนอ 
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เกณฑ์การประเมิน (ต่อ) 
 

ระดบัคณุภาพ เกณฑ์การประเมิน 
1 ไม่สามารถสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้ฟังได้เป็นอย่างดี และไมส่ามารถดึงดดู

ความสนใจได้ ชีแ้จงวตัถุประสงค์อาจจะยงัสอดคล้องกบัประเด็นที่
น าเสนอ การน าเสนอในแต่ละหวัข้อมีความไม่ชดัเจน คลมุเคลืออยู่บ้าง 
ไม่มีความมัน่ใจในตนเอง ใช้ภาษาที่ไม่เป็นทางการอยู่มากในการน าเสนอ 

0 ไม่สามารถดึงดดู และท าให้ผู้ฟังสนใจได้ บคุลิกภาพไม่มีความมัน่ใจใน
การน าเสนอ มีความคลมุเคลือ และไม่ชดัเจน ไม่สามารถน าเสนอใน
ภาษาทางการได้ 
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แบบสังเกตพฤติกรรมในการท ากิจกรรม 
ค าชีแ้จง 

1. ผู้ประเมินสังเกตพฤติกรรมของผู้ เรียนแต่ละคนขณะปฏิบัติกิจกรรมโดยบันทึกตัวเลข
คะแนนลงในช่องรายการตามเกณฑ์ที่ก าหนด หรือระบุให้ตามความเป็นจริง โดยใช้
แนวคิดวฒันธรรมองค์กร บริษัท ฟู้ดแพชชัน่ จ ากดั 

2. สรุประดับคุณภาพพฤติกรรมที่ผู้ เรียนแสดงออกโดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องสรุปผล
การประเมิน โดยพิจารณาคะแนนตามเกณฑ์การตดัสินที่ก าหนด หรือระบุ 

 

ที่ 
ชื่อ-

นามสกุล 
ผู้ เรียน 

รายการสงัเกตพฤตกิรรมในการท ากจิกรรม  
ประจ าหน่วยการเรียนรู้ที่ 3 

ระดบัคณุภาพ 
เกณฑ์การตดัสนิ 
(คิดจากคะแนนรวม)  
0-6 คะแนน = 
ปรับปรุง 
7-11 คะแนน = 
พอใช้ 
12-18 คะแนน = ดี 

ร่ว
มรั
บผ
ิดช
อบ

 

ส่ง
มอ
บค
วา
มป

ระ
ทบั
ใจ

 

รุก
ไป
ป็น

ทีม
 

คิด
-ท
 าอ
ย่า
งส
ร้า
งส
รร
ค ์

พร้
อม
กนั
รับ
สิ่ง
ให
ม ่

สร้
าง
คว
าม
สขุ
ใจ
ให้
ทกุ
คน

 

รว
มค
ะแ
นน

 

ดี พอใช้ ปรับปรุง 

3 3 3 3 3 3 18 
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เกณฑ์การให้คะแนน 
 

ประเด็นการสังเกต
พฤติกรรม 

เกณฑ์การให้คะแนน 
3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 

ร่วมรับผิดชอบ ปฏิบตัิตามกิจกรรมใน
ชัน้เรียนได้รับ
มอบหมาย เป็นที่โดด
เด่นและแตกต่าง 

ปฏิบตัิตามกิจกรรมใน
ชัน้เรียนได้ ตามที่
ได้รับมอบหมาย 

ปฏิบตัิตามกิจกรรมใน
ชัน้เรียนบ้าง แตย่งัเกิด
ความผิดพลาด ซึ่ง
อาจจะต้องได้รับ
ค าแนะน าหรือชีแ้นะ
แนวทาง 

ส่งมอบความ
ประทบัใจ 

ส่งมอบชิน้งานหรือใบ
มอบหมายกจิกรรม
งาน ให้ผู้ อ่ืนได้อย่างมี
คณุภาพ ตรงความ
ต้องการ ครบถ้วน และ
มีข้อมลูอ่ืนๆ ที่เป็น
ประโยชนป์ระกอบการ
ส่งมอบ 

ส่งมอบชิน้งานหรือใบ
มอบหมายกจิกรรม
งาน ให้ผู้ อ่ืนได้อย่างมี
คณุภาพ ตรงความ
ต้องการ และครบถ้วน 

ส่งมอบชิน้งานหรือใบ
มอบหมายกจิกรรม
งานได้ตามการร้องขอ 
อาจมีความเกิดความ
ไม่ต่อเนื่อง หรือสะดดุ
บ้างเป็นบางครัง้ 

รุกไปเป็นทีม แสดงพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วม ร่วมมือ หรือ
ช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วย
ความเต็มใจ ทัง้ในส่วน
ที่เกีย่วข้อง และไม่
เกี่ยวข้องกบังาน โดย
จะเป็นคนแรกๆ ที่
เสนอความช่วยเหลือ
นัน้ 

แสดงพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วม ร่วมมือ หรือ
ช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วย
ความเต็มใจ ทัง้ใน
ส่วนที่เกี่ยวข้อง และ
ไม่เกี่ยวข้องกบังาน 

แสดงพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วม ร่วมมือ หรือ
ช่วยเหลือผู้ อ่ืนมาก
จากได้รับค าสัง่ให้
ปฏิบตัิ 
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เกณฑ์การให้คะแนน (ต่อ)  
 

ประเด็นการสังเกต
พฤติกรรม 

เกณฑ์การให้คะแนน 
3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 

คิด-ท าอย่าง
สร้างสรรค์ 

รับฟังความคิดเห็น 
หรือน าเสนอวิธีการที่มี
ประสิทธิภาพให้ดีขึน้ 
พร้อมทัง้น าความคิด 
หรือวิธีการของผู้ อ่ืนมา
ประกอบเกิดประโยชน์
ต่อตนเอง 

รับฟัง และน าเสนอ 
พร้อมทัง้ตัง้ค าถาม 
หรือข้อสงสยัใน
ความคิดหรือวิธีการ
ต่างๆ โดยน าความคิด
หรือวิธีการนัน้ไป
ปรับเปลีย่น พฒันาต่อ
ยอด 

คิดวิธีการต่างๆ ได้ดี
ผ่านการกระตุ้น แต่
อาจไม่ยอมรับ หรือมี
พฤติกรรมต่อต้าน
ความคิดของผู้ อ่ืนอยู่
บ้าง 

พร้อมกนัรับสิ่งใหม ่ ไม่ต่อต้าน และยอมรับ
สิ่งใหม่ๆ ทีเ่กิดขึน้ใน
ชัน้เรียน พร้อมทัง้
กระตุ้นให้ผู้ อ่ืนเห็นถึง
ความส าคญัของการ
เปลี่ยนแปลงนัน้ 

ไม่ต่อต้าน และ
ยอมรับสิ่งใหม่ๆ ที่
เกิดขึน้ในชัน้เรียน 

เพิกเฉย ไม่มี
ข้อเสนอแนะ ไม่
ต่อต้าน หรือปฎิเสธต่อ
สิ่งที่เกดิขึน้ใหม่ๆ ใน
ชัน้เรียน 

สร้างความสขุใจให้ทกุ
คน 

แสดงพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิด
สภาพแวดล้อม, 
สิ่งแวดล้อมหรือบริบท
ที่ดี และความสขุในชัน้
เรียน จนท าให้ผู้ อ่ืนนึก
ถึงอยู่เสมอ 

แสดงพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดความสขุใน
ชัน้เรียน ยิม้แจ้ม
แจ่มใส มีสขุภาพจิตดี 
และเอือ้อาทรต่อผู้ อ่ืน 

ไม่แสดงพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดมลพษิใน
การเรียน แต่อาจต้อง
คอยกระตุ้น หรือบอก
กล่าวเพื่อให้เกิด
ความสขุ สนุกในการ
เรียน 
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แบบบันทึกข้อเสนอแนะหลังการจัดการเรียนรู้ 
หน่วยการเรียนรู้ท่ี............................................. สัปดาห์ท่ี.................................................... 

 

บันทึกหลังการจัดการเรียนรู้  
ผลการใช้แผนการจดัการเรียนรู้ 
..............................................................................................................................................
...................................................................................................................................... 
ผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
..............................................................................................................................................
...................................................................................................................................... 
ปัญหาและอปุสรรค 
..............................................................................................................................................
...................................................................................................................................... 
แนวทางการแก้ไขปัญหา 
..............................................................................................................................................
...................................................................................................................................... 
ข้อเสนอแนะบนัทึกหลงัการจดัการเรียนรู้  
 

..............................................................................................................................................

...................................................................................................................................... 
(ลงชื่อ) ..................................................... 

(.................................................................)  
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ตัวอย่างแบบสมัภาษณ์การพัฒนาจติสาธารณะ และการพฒันานักศึกษาในระดับ
อาชีวศึกษา 

ค าชีแ้จงแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างฉบับนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลการ
สัมภาษณ์ผู้ มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาจิตสาธารณะ และการพัฒนานักศึกษาในระดับ
อาชีวศึกษา ประกอบด้วย 2 ส่วน ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

ส่วนที่ 1 ข้อมลูพืน้ฐานของผู้ให้การสมัภาษณ์ 
ชื่อ.......................................................นามสกุล....................................................... 
ต าแหน่ง................................................................................................................... 
สถานที่ท างาน.......................................................................................................... 
หมายเลขโทรศพัท์..................................................................................................... 
วนัที่ให้การสมัภาษณ์ วนัที่.............เดือน.........................พ.ศ............เวลา.................. 
ส่วนที่ 2 ค าถาม หรือข้อสงสยัการสมัภาษณ์ 
1. ท่านคิดว่าจิตสาธารณะมีความจ าเป็นหรือความส าคัญต่อนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิ

ภาคี หรือไม่ อย่างไร 
2. โปรดให้นิยามความหมายของค าว่าจิตสาธารณะของนักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 

ตามทศันะของท่าน 
3. ปัจจัยที่จะท าให้นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีเกิดจิตสาธารณะคืออะไรบ้าง โปรด

อธิบาย 
4. องค์ประกอบที่จะท าให้นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีเกิดจิตสาธารณะคืออะไรบ้าง 

โปรดอธิบาย 
5. กระบวนการที่จะท าให้นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคีเกิดจิตสาธารณะคืออะไรบ้าง 

โปรดอธิบาย 
6. ท่านคิดว่าสถาบันการศึกษาควรด าเนินการอย่างไร ในการเสริมสร้างจิตสาธารณะ

ให้แก่นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี (ระบุกิจกรรมพอสงัเขป)  
7. นอกจากสถาบนัการศึกษาแล้ว ท่านคิดว่ามีหน่วยงานใดอีกบ้างที่ควรเข้ามามีบทบาท

หน้าที่ในการเสริมสร้างจิตสาธารณะให้แก่นักศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี และควรมีบทบาทหน้าที่
อย่างไร 
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ภาคผนวก ค  
ผลการประเมินคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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ตาราง 1 ผลการประเมินความสอดคล้องของแบบประเมินจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี 
 

ข้อ 
รายการประเมิน 

ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  
IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 
จิตสาธารณะ "ด้านการคิดเพื่อ
แก้ปัญหา" 

1.00 1.00 1.00 1.00 0.97 0.97 สอดคล้อง 

1 ข้าพเจ้าคิดและใช้เหตผุลในการ
แก้ไขปัญหา 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

2 เพื่อนๆ รับฟังความคดิเหน็ของ
ข้าพเจ้า เมื่อต้องตดัสินใจ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

3 หากมีโอกาสข้าพเจ้าคิดอยาก
ช่วยเหลือผู้ อ่ืน 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

4 ข้าพเจ้าคิดว่าตนเองเป็นพลเมือง
ที่มีความรับผิดชอบต่อสงัคม 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

5 ข้าพเจ้าน าเสนอแนวทางการ
แก้ไขปัญหาทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ
คนอ่ืน 

1 1 1 1 0 0.8 สอดคล้อง 

6 ข้าพเจ้าสามารถคิดวเิคราะห์ได้ว่า
ปัญหาในเร่ืองนัน้ๆ เกิดขึน้จากจุด
ใด 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

7 ข้าพเจ้าคิดจะชวนเพื่อนๆ ไปท า
กิจกรรมเพื่อการท าประโยชน์ เมื่อ
มีโอกาส 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

8 ท่านและเพื่อนๆ ยอมรับ แนวคิด
ของกนัและกนัในระหว่างการคิด
แก้ปัญหา 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 1 (ต่อ)  
 

ข้อ 
รายการประเมิน 

ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  
IOC สรุปผล 

1 2 3 4 5 
จิตสาธารณะ "ด้านการคิดเพื่อ
แก้ปัญหา" 

1.00 1.00 1.00 1.00 0.97 0.97 สอดคล้อง 

9 ข้าพเจ้ากล้าที่จะแสดงความ
คิดเหน็ต่อกลุ่ม หรือทมี ในสิ่งที่ไม่
เห็นด้วย 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

10 ความคิดเหน็ของข้าพเจ้ามีคณุค่า 
ในการน าเสนอของกลุ่ม หรือทีม 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

11 ข้าพเจ้าคิดจะเข้าร่วมท ากิจกรรม
เพื่อบ าเพญ็ประโยชน์ต่อสงัคม 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

12 ข้าพเจ้ายอมรับข้อตกลงได้ หาก
ความคิดเหน็ส่วนใหญ่ กบั
ข้าพเจ้าไม่ตรงกนั 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

13 ข้าพเจ้าคิดว่ากจิกรรมเพื่อการท า
ประโยชน์ มคีวามส าคญักว่า
กิจกรรมส่วนตน] 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

14 ข้าพเจ้าคิดที่จะรวมกลุ่ม หรือทีม
กบัเพื่อนๆ เพื่อการท าประโยชน์
อย่างน้อยปีละ 1-2 ครัง้ 

1 1 1 1 0 0.8 สอดคล้อง 

15 ข้าพเจ้าคิดเสมอว่าความรู้ที่ได้
จากการเรียนจะมีประโยชน์ต่อ
การท ากิจกรรมเพื่อการท า
ประโยชน ์

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 1 (ต่อ)  
 

ข้อ รายการประเมิน 
ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  

IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 

 จิตสาธารณะ "ด้านการลงมือ
ท า" 

0.87 1.00 1.00 1.00 0.95 0.95 สอดคล้อง 

16 ระเบียบวนิยัของตนเองเป็นสิ่งที่
ข้าพเจ้ายึดถือ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

17 ข้าพเจ้าปฏิเสธการกระท าที่ไม่
ถูกต้อง ถึงแม้ว่าจะโดนบงัคบัก็
ตาม 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

18 ข้าพเจ้าชอบน าเสนอแนวทางการ
แก้ไขปัญหา และท าสิ่งที่เป็น
ประโยชน ์

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

19 ข้าพเจ้าไม่น าทรัพย์สินของ
ส่วนรวม มาใช้ ถึงแม้ว่าจะมีผู้
อนุญาตก็ตาม 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

20 ข้าพเจ้าบริจาคเงนิ หรือสิ่งของให้
ผู้ อ่ืนที่ขาดแคลน 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

21 ข้าพเจ้าชอบที่จะไปเข้าร่วม
กิจกรรมเพื่อการท าประโยชน์
มากกว่าการเรียนรู้ในห้องเรียน 

0 1 1 1 0 0.6 สอดคล้อง 

22 ข้าพเจ้าสามารถติดต่อสื่อสาร
ระหว่างเพื่อน หรือเครือข่ายหาก
ต้องไปท ากิจกรรมเพื่อสงัคม 

0 1 1 1 0 0.6 สอดคล้อง 

23 ข้าพเจ้าช่วยเหลือผู้ อ่ืนทุกครัง้หาก
มีโอกาส 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 1 (ต่อ)  
 

ข้อ รายการประเมิน 
ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  

IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 

24 ข้าพเจ้าช่วยเหลือผู้ อ่ืนทุกครัง้ที่
สามารถช่วยเหลือได้ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

25 ข้าพเจ้าชอบพดูคยุแลกเปลีย่น
ความคิดเหน็กบัคนอ่ืนในการท า
กิจกรรมเพื่อการท าประโยชน ์

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

26 ข้าพเจ้าชกัชวนให้เพื่อนๆ ไปร่วม
กิจกรรมเพื่อการท าประโยชน ์

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

27 ข้าพเจ้าและทีมงานร่วมกนั
วางแผนเพื่อช่วยเหลือกจิกรรม
เพื่อการท าประโยชน ์

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

28 ข้าพเจ้าเคยเป็นผู้น าเพื่อ
ช่วยเหลือผู้ อ่ืน หรือกิจกรรมเพื่อ
การท าประโยชน ์

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

29 ข้าพเจ้าเข้าร่วมกจิกรรมเพื่อการ
ท าประโยชน์ต่างๆ ของชุมชน 
หรือกิจกรรมช่วยเหลือสาธารณะ
ประโยชน ์

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

30 ข้าพเจ้าประยุกตใ์ช้ความรู้จาก
การเรียน และการท างานเพื่อท า
กิจกรรมที่เป็นประโยชน ์

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 1 (ต่อ)  
 

ข้อ รายการประเมิน 
ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  

IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 

 จิตสาธารณะ "ด้านการยินดี
ช่วยเหลือ" 

1.00 1.00 0.93 0.93 0.97 0.97 สอดคล้อง 

31 ข้าพเจ้าเต็มใจช่วยเหลือผู้ อ่ืน แม้
ไม่เคยรู้จกักนัมาก่อน 

1 1 1 0 1 0.8 สอดคล้อง 

32 ข้าพเจ้ามีความพร้อม และยนิดี
เสียสละเวลาในการท ากิจกรรม
ของวิทยาลยั 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

33 ข้าพเจ้ากย็งัคงอยากท ากจิกรรม
เพื่อการท าประโยชน์ต่อไป 
ถึงแม้ว่าสถานการณ์/เหตกุารณ์
ทางสงัคมในปัจจุบนัไม่น่า
ไว้วางใจ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

34 ข้าพเจ้ารู้สึกว่าตนเองมีคณุค่าพอ
มี่จะช่วยเหลือในเร่ืองต่างๆ ได้ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

35 ข้าพเจ้าเชื่อเสมอว่าการท าดยี่อม
ได้ดี 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

36 ข้าพเจ้ายึดถือความรับผิดชอบต่อ
สาธารณะสมบตั ิ

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

37 ข้าพเจ้าสามารถโน้มน้าวให้ผู้ อ่ืน
ในการท าเร่ืองๆ ดีๆ  

1 1 0 1 1 0.8 สอดคล้อง 

38 ข้าพเจ้ามีความเอือ้อาทรต่อเพื่อ
มนุษย์ และสิ่งแวดล้อม 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
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ตาราง 1 (ต่อ)  
 

ข้อ รายการประเมิน 
ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  

IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 

39 ข้าพเจ้าเห็นอกเหน็ใจในปัญหาที่
เกิดขึน้กบัผู้ อ่ืน 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

40 ข้าพเจ้าสามารถสร้างแรงบนัดาล
ใจให้ผู้ อ่ืนในการท ากิจกรรมเพื่อ
การท าประโยชน ์

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

41 ข้าพเจ้ารู้สึกภูมิใจหากได้เข้าร่วม
กิจกรรมเพื่อการท าประโยชน ์

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

42 ข้าพเจ้ารู้สึกว่าการท ากิจกรรม
เพื่อการท าประโยชน์ ควรยดึ
ความยัง่ยืนของสงัคม/ชุมชนเป็น
หลกั 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

43 ข้าพเจ้าเรียนรู้ทีจ่ะแก้ปัญหาจาก
ความผิดพลาดในการท ากจิกรรม
เพื่อการท าประโยชน ์

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

44 ข้าพเจ้ามีความมุ่งมัน่ทีจ่ะ
ช่วยเหลือหรือท ากจิกรรมเพื่อการ
ท าประโยชน์ในทุกๆ ครัง้ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

45 ข้าพเจ้าเชื่อว่าการด าเนินการที่ดี
ที่สดุคือการมีส่วนร่วมกนัหลายๆ 
ส่วน โดยเฉพาะสงัคม/ชุมชน 
นัน้ๆ  

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

 
โดยรวมทัง้หมด 0.96 1.00 0.98 0.98 0.91 0.96 สอดคล้อง 
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ตาราง 2 ผลการประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคม
เป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิ
ภาคี 
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ  IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 

1. ความเป็นมาของการพัฒนารูปแบบ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

1.1 แนวคิด/ทฤษฎีที่ใช้ในการพฒันารูปแบบ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
1.2 หลกัการของรูปแบบ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
1.3 วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
1.4 ขัน้ตอนของรูปแบบ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
1.5 การวดัและประเมินผลของรูปแบบ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
2. แนวคิด/ทฤษฎีท่ีใช้ในการพัฒนา
รูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

2.1 หลกัการของรูปแบบ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
2.2 วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
2.3 ขัน้ตอนของรูปแบบ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

2.4 การวดัและประเมินผลของรูปแบบ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
3. หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

3.1 วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
3.2 ขัน้ตอนของรูปแบบ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
3.3 การวดัและประเมินผลของรูปแบบ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 
4. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 1 1 1 1 0.5 0.9 สอดคล้อง 

4.1 ขัน้ตอนของรูปแบบ 1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

4.2 การวดัและประเมินผลของรูปแบบ 1 1 1 1 0 0.8 สอดคล้อง 
5. ขัน้ตอนของรูปแบบ  1 1 1 1 0 0.8 สอดคล้อง 
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ตาราง 2 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ  IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 

5.1 การวดัและประเมินผลของรูปแบบ 1 1 1 1 0 0.8 สอดคล้อง 
6. ความสอดคล้องของหน่วยการเรียนรู้ 1 1 1 1 0.71 0.94 สอดคล้อง 

6.1 หน่วยการเรียนรู้ที่ 1: เร่ืองรู้จกัตวั และ
พฒันาตนเองสอดคล้องกบัหลกัการของ
รูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.2 หน่วยการเรียนรู้ที่ 1: เร่ืองรู้จกัตวั และ
พฒันาตนเองสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของ
รูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.3 หน่วยการเรียนรู้ที่ 1: เร่ืองรู้จกัตวั และ
พฒันาตนเองสอดคล้องกบัขัน้ตอนของ
รูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.4 หน่วยการเรียนรู้ที่ 1: เร่ืองรู้จกัตวั และ
พฒันาตนเองสอดคล้องกบัการวดัและ
ประเมินผลของรูปแบบ 

1 1 1 1 0 0.8 สอดคล้อง 

6.5 หน่วยการเรียนรู้ที่ 2: การเขียนโครงการ
อย่างง่ายสอดคล้องกบัหลกัการของรูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.6 หน่วยการเรียนรู้ที่ 2: การเขียนโครงการ
อย่างง่ายสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของ
รูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.7 หน่วยการเรียนรู้ที่ 2: การเขียนโครงการ
อย่างง่ายสอดคล้องกบัขัน้ตอนของรูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.8 หน่วยการเรียนรู้ที่ 2: การเขียนโครงการ
อย่างง่ายสอดคล้องกบัการวดัและ
ประเมินผลของรูปแบบ 

1 1 1 1 0 0.8 สอดคล้อง 
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ตาราง 2 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ  IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 

6.9 หน่วยการเรียนรู้ที่ 3: ความรู้ในการจดัท า
โครงการ และการเขียนโครงการสอดคล้อง
กบัหลกัการของรูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.10 หน่วยการเรียนรู้ที่ 3: ความรู้ในการ
จดัท าโครงการ และการเขียนโครงการ
สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของรูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.11 หน่วยการเรียนรู้ที่ 3: ความรู้ในการ
จดัท าโครงการ และการเขียนโครงการ
สอดคล้องกบัขัน้ตอนของรูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.12 หน่วยการเรียนรู้ที่ 3: ความรู้ในการ
จดัท าโครงการ และการเขียนโครงการ
สอดคล้องกบัการวดัและประเมินผลของ
รูปแบบ 

1 1 1 1 0 0.8 สอดคล้อง 

6.13 หน่วยการเรียนรู้ที่ 4: โครงการประเภท
ต่างๆ สอดคล้องกบัหลกัการของรูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.14 หน่วยการเรียนรู้ที่ 4: โครงการประเภท
ต่างๆ สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ของรูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.15 หน่วยการเรียนรู้ที่ 4: โครงการประเภท
ต่างๆ สอดคล้องกบัขัน้ตอนของรูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.16 หน่วยการเรียนรู้ที่ 4: โครงการประเภท
ต่างๆ สอดคล้องกบัการวดัและประเมินผล
ของรูปแบบ 

1 1 1 1 0 0.8 สอดคล้อง 
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ตาราง 2 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ  IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 

6.17 หน่วยการเรียนรู้ที่ 5: การด าเนิน
โครงการสอดคล้องกบัหลกัการของรูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.18 หน่วยการเรียนรู้ที่ 5: การด าเนิน
โครงการสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของ
รูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.19 หน่วยการเรียนรู้ที่ 5: การด าเนิน
โครงการสอดคล้องกบัขัน้ตอนของรูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.20 หน่วยการเรียนรู้ที่ 5: การด าเนิน
โครงการสอดคล้องกบัการวดัและประเมินผล
ของรูปแบบ 

1 1 1 1 0 0.8 สอดคล้อง 

6.21 หน่วยการเรียนรู้ที่ 6: การสรุปผลการ
ด าเนินงาน และจดัท ารายงานสอดคล้องกบั
หลกัการของรูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.22 หน่วยการเรียนรู้ที่ 6: การสรุปผลการ
ด าเนินงาน และจดัท ารายงานสอดคล้องกบั
วตัถุประสงค์ของรูปแบบ 

1 1 1 1 1 1 สอดคล้อง 

6.23 หน่วยการเรียนรู้ที่ 6: การสรุปผลการ
ด าเนินงาน และจดัท ารายงานสอดคล้องกบั
ขัน้ตอนของรูปแบบ 

1 1 1 1 0 0.8 สอดคล้อง 

6.24 หน่วยการเรียนรู้ที่ 6: การสรุปผลการ
ด าเนินงาน และจดัท ารายงานสอดคล้องกบั
การวดัและประเมนิผลของรูปแบบ 

1 1 1 1 0 0.8 สอดคล้อง 

โดยรวมทัง้หมด 1 1 1 1 0.77 0.95 สอดคล้อง 
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ตาราง 3 ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคม
เป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา ทวิ
ภาคี 

 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  

 SD สรุปผล 
1 2 3 4 5 

1. บทน า 4.50 5.00 5.00 5.00 5.00 4.89 0.33 มากท่ีสุด 

1.1 ความเป็นมาและ
ความส าคญัของการพฒันา
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 มากที่สดุ 

1.2 เหตผุลความจ าเป็นในการ
พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

4 5 5 5 5 4.80 0.45 มากที่สดุ 

2. แนวคิดพืน้ฐานของการ
พัฒนารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ และจิตสาธารณะ 

5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

3. หลักการของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้  

5.00 5.00 5.00 4.50 5.00 4.90 0.32 มากท่ีสุด 

3.1 แสดงให้เหน็ถึงจุดมุ่งหมาย
ของการจดัการเรียนรู้ 

5 5 5 4 5 4.80 0.45 มากที่สดุ 

3.2 สามารถเป็นกรอบส าหรับ
การก าหนด หรือระบุเนือ้หา
สาระและกระบวนการจดัการ
เรียนรู้ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 มากที่สดุ 

4. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ 

5.00 4.67 4.33 4.67 4.67 4.67 0.49 มากท่ีสุด 

4.1 วตัถุประสงค์ของรูปแบบ
แสดงได้ถึงสิ่งที่มุ่งหวงัให้เกิด
ขึน้กบัผู้เรียน 

5 4 5 5 5 4.80 0.45 มากที่สดุ 
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ตาราง 3 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  

 SD สรุปผล 
1 2 3 4 5 

4.2 วตัถุประสงค์ของรูปแบบ
สามารถบรรลผุลได้ 

5 5 4 4 5 4.60 0.55 มากที่สดุ 

4.3 วตัถุประสงค์ของรูปแบบ
เป็นรูปธรรมชดัเจน สามารถ
น าไปปฏิบตัิได้ 

5 5 4 5 4 4.60 0.55 มากที่สดุ 

5. เนือ้หา/สาระของขัน้ตอน
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

4.80 4.80 4.40 5.00 3.80 4.56 0.58 มากท่ีสุด 

5.1 เนือ้หามีประโยชน์ต่อผู้ เรียน
ทัง้ในปัจจุบนัและอนาคต 

5 5 5 5 4 4.80 0.45 มากที่สดุ 

5.2 เนือ้หาในแต่ละหน่วย
เหมาะสมกบัผู้ เรียน ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้ได้ 

5 5 4 5 4 4.60 0.55 มากที่สดุ 

5.3 เนือ้หาสามารถบรรลุ
วตัถุประสงค์ได้ 

5 5 4 5 4 4.60 0.55 มากที่สดุ 

5.4 เวลาที่ใช้ในแต่ละหน่วยมี
ความเหมาะสม 

4 4 4 5 3 4.00 0.71 มาก 

5.5 เนือ้หา/สาระสอดคล้องกบั
รายวิชา 

5 5 5 5 4 4.80 0.45 มากที่สดุ 

6 ขัน้ตอนของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ 

5.00 5.00 3.80 4.90 4.00 4.54 0.61 มากท่ีสุด 

6.1 การเรียงล าดบัขัน้ตอนของ
กระบวนการจดัการเรียนรู้ของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

5 5 4 5 4 4.60 0.55 มากที่สดุ 
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ตาราง 3 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  

 SD สรุปผล 
1 2 3 4 5 

6.2 ขัน้ที่ 1 ตระหนกัรู้ ดใูห้คิด (I 
think)  

5 5 3 5 4 4.40 0.89 มาก 

6.3 ขัน้ที่ 2 บ่มเพาะพฤติกรรม 
(I try)  

5 5 3 5 4 4.40 0.89 มาก 

6.4 ขัน้ที่ 3 ค้นหาวิธีการ (I find)  5 5 4 5 4 4.60 0.55 มากที่สดุ 
6.5 ขัน้ที่ 4 รับใช้สงัคม (I do)  5 5 4 5 4 4.60 0.55 มากที่สดุ 
6.6 ขัน้ที่ 5 ตกผลึกความรู้ (I 
get)  

5 5 4 5 4 4.60 0.55 มากที่สดุ 

6.7 แนวทางการน ารูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ไปใช้ 

5 5 4 5 4 4.60 0.55 มากที่สดุ 

6.8 ขัน้ตอนของรูปแบบสามารถ
บรรลวุตัถุประสงค์ได้ 

5 5 4 5 4 4.60 0.55 มากที่สดุ 

6.9 ขัน้ตอนของรูปแบบสามารถ
จดักจิกรรมทางการจดัการ
เรียนรู้ได้ 

5 5 5 4 4 4.60 0.55 มากที่สดุ 

6.10 การจดัการเรียนรู้ทัง้ 5 ขัน้
ส่งเสริมให้เกดิจิตสาธารณะ 

5 5 3 5 4 4.40 0.89 มาก 

7. การจัดกิจกรรมทางการ
จัดการเรียนรู้ 

5.00 4.83 4.17 5.00 3.67 4.53 0.68 มากท่ีสุด 

7.1 วิธีจดักิจกรรมทางการ
จดัการเรียนรู้มีความชดัเจน 

5 5 4 5 3 4.40 0.89 มาก 

7.2 วิธีจดักิจกรรมทางการ
จดัการเรียนรู้สามารถน าไป
ปฏิบตัิได้จริง 

5 5 4 5 4 4.60 0.55 มากที่สดุ 

 



  335 

ตาราง 3 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  

 SD สรุปผล 
1 2 3 4 5 

7.3 การจดัล าดบัขัน้ตอน
กิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้
ถูกต้องเป็นระบบ 

5 5 4 5 3 4.40 0.89 มาก 

7.4 กิจกรรมทางการจดัการ
เรียนรู้มีความหลากหลาย 

5 5 4 5 3 4.40 0.89 มาก 

7.5 กิจกรรมทางการจดัการ
เรียนรู้เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนใช้
กระบวนการกลุ่ม หรือทีม 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 มากที่สดุ 

7.6 กิจกรรมทางการจดัการ
เรียนรู้สามารถบรรลุ
วตัถุประสงค์ได้ 

5 4 4 5 4 4.40 0.55 มาก 

8. การวัดและการประเมินผล
ของรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ 

5.00 4.25 4.50 5.00 3.00 4.35 0.81 มาก 

8.1 การวดัและประเมินผลของ
รูปแบบมีความเป็นรูปธรรมและ
ชดัเจน 

5 5 5 5 3 4.60 0.89 มากที่สดุ 

8.2 การวดัและการประเมินผล
ของรูปแบบมีความหลากหลาย 

5 4 4 5 3 4.20 0.84 มาก 

8.3 การวดัและการประเมินผล
ของรูปแบบมีความเหมาะสม 

5 4 4 5 3 4.20 0.84 มาก 
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ตาราง 3 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  

 SD สรุปผล 
1 2 3 4 5 

8.4 การวดัและการประเมินผล
ของรูปแบบมีการประเมินตาม
สภาพจริง 

5 4 5 5 3 4.40 0.89 มาก 

โดยรวมทัง้หมด 4.94 4.81 4.31 4.90 4.00 4.59 0.62 มากท่ีสุด 
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ตาราง 4 ผลการประเมินความสอดคล้องของแบบทดสอบความรู้รายวิชาโครงการ 
 

รายการประเมิน 

ผลการประเมินของ
ผู้เชี่ยวชาญ  

 ระดับ
ความ

สอดคล้อง 

ค่า
ความ
ยาก
ง่าย 

ค่า
อ านาจ
จ าแนก 

การคัดเลือก 

1 2 3 IOC 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 0.67 0.67 1.00 0.78 สอดคล้อง       
ข้อที่ 1 0 1 1 0.67 สอดคล้อง 0.70 0.40 ใช้ได้ 
ข้อที่ 2 0 1 1 0.67 สอดคล้อง 0.10 -0.20 ตดัทิง้ 
ข้อที่ 3 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.90 0.20 ตดัทิง้ 
ข้อที่ 4 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.55 0.10 ตดัทิง้ 
ข้อที่ 5 1 0 1 0.67 สอดคล้อง 0.55 0.30 ใช้ได้ 
ข้อที่ 6 1 0 1 0.67 สอดคล้อง 0.60 0.40 ใช้ได้ 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 0.83 0.83 1.00 0.89 สอดคล้อง       
ข้อที่ 7 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.60 0.60 ใช้ได้ 
ข้อที่ 8 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.65 0.10 ตดัทิง้ 
ข้อที่ 9 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.65 0.50 ใช้ได้ 
ข้อที่ 10 1 0 1 0.67 สอดคล้อง 0.50 0.60 ใช้ได้ 
ข้อที่ 11 0 1 1 0.67 สอดคล้อง 0.60 0.20 ใช้ได้ 
ข้อที่ 12 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.40 0.60 ใช้ได้ 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 1.00 0.83 1.00 0.94         
ข้อที่ 13 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.70 0.20 ใช้ได้ 
ข้อที่ 14 1 0 1 0.67 สอดคล้อง 0.65 0.50 ใช้ได้ 
ข้อที่ 15 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.90 0.20 ตดัทิง้ 
ข้อที่ 16 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.30 0.20 ใช้ได้ 
ข้อที่ 17 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.80 0.20 ใช้ได้ 
ข้อที่ 18 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.85 0.10 ตดัทิง้ 
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ตาราง 4 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน 

ผลการประเมินของ
ผู้เชี่ยวชาญ  

 ระดับ
ความ

สอดคล้อง 

ค่า
ความ
ยาก
ง่าย 

ค่า
อ านาจ
จ าแนก 

การคัดเลือก 

1 2 3 IOC 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 1.00 0.67 1.00 0.89 สอดคล้อง       
ข้อที่ 19 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.45 0.30 ใช้ได้ 
ข้อที่ 20 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.65 0.30 ใช้ได้ 
ข้อที่ 21 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.25 -0.10 ตดัทิง้ 
ข้อที่ 22 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.40 0.20 ใช้ได้ 
ข้อที่ 23 1 0 1 0.67 สอดคล้อง 0.55 0.50 ใช้ได้ 
ข้อที่ 24 1 0 1 0.67 สอดคล้อง 0.80 0.20 ใช้ได้ 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 5  1.00 0.67 1.00 0.89 สอดคล้อง       
ข้อที่ 25 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.65 0.10 ตดัทิง้ 
ข้อที่ 26 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.80 0.00 ตดัทิง้ 
ข้อที่ 27 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.40 0.60 ใช้ได้ 
ข้อที่ 28 1 0 1 0.67 สอดคล้อง 0.45 0.50 ใช้ได้ 
ข้อที่ 29 1 0 1 0.67 สอดคล้อง 0.55 0.10 ตดัทิง้ 
ข้อที่ 30 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.55 0.30 ใช้ได้ 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 6 1.00 0.83 1.00 0.94 สอดคล้อง       
ข้อที่ 31 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.35 0.10 ตดัทิง้ 
ข้อที่ 32 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.75 0.30 ใช้ได้ 
ข้อที่ 33 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.50 0.40 ใช้ได้ 
ข้อที่ 34 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.50 0.80 ใช้ได้ 
ข้อที่ 35 1 0 1 0.67 สอดคล้อง 0.65 0.30 ใช้ได้ 
ข้อที่ 36 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 0.60 0.80 ใช้ได้ 
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ตาราง 5 ผลการประเมินความเหมาะสมของแบบประเมินความพึงพอใจของนกัศึกษาอาชีวศึกษา
ทวิภาคีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบ 
เพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ 

 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  

IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 

1. เนือ้หาของรูปแบบ 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 สอดคล้อง 

1.1 เนือ้หามีความน่าสนใจ 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
1.2 เนือ้หามีความเหมาะสมกบั
นกัศึกษา 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

1.3 เนือ้หาสามารถเรียนรู้ได้ เข้าใจได้ 1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
1.4 เนือ้หาส่งเสริมให้นกัศึกษาเกิดจิต
สาธารณะ 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

2. กิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้ 0.71 1.00 1.00 0.86 1.00 0.91 สอดคล้อง 

2.1 กิจกรรมทางการจดัการเรียนรู้มี
ความหลากหลาย 

1 1 1 0 1 0.80 สอดคล้อง 

2.2 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้มีความ
น่าสนใจ 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

2.3 ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ทางการจดัการเรียนรู้ 

0 1 1 1 1 0.80 สอดคล้อง 

2.4 กิจกรรมจดัการเรียนรู้ส่งเสริมใน
นกัศึกษาได้คิดแก้ปัญหา 

0 1 1 1 1 0.80 สอดคล้อง 

2.5 กิจกรรมจดัการเรียนรู้ส่งเสริมให้
นกัศึกษาฝึกปฏิบตัใินการด าเนนิ
โครงการ 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

2.6 กิจกรรมจดัการเรียนรู้ส่งเสริมให้
นกัศึกษาเสียสละต่อผู้ อ่ืน 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 
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ตาราง 5 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  

IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 

2.7 กิจกรรมจดัการเรียนรู้ท าให้
นกัศึกษาเกดิจิตสาธารณะ 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

3. สื่อการจดัการเรียนรู้ 1.00 1.00 1.00 0.67 1.00 0.93 สอดคล้อง 

3.1 สื่อการจดัการเรียนรู้มีความ
เหมาะสมกบันกัศึกษา 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

3.2 สื่อการจดัการเรียนรู้มีความ
หลากหลาย 

1 1 1 
0 

1 0.80 สอดคล้อง 

3.3 สื่อการจดัการเรียนรู้มีความ
สอดคล้องกบัเนือ้หา 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

3.4 สื่อการจดัการเรียนรู้มีความ
สอดคล้องกบักจิกรรมการจดัการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

3.5 สื่อการจดัการเรียนรู้ ช่วยให้
นกัศึกษาเข้าใจบทเรียนได้ง่ายขึน้ 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

3.6 นกัศึกษามีส่วนร่วมในการใช้สื่อใน
การจดัการเรียนรู้ 

1 1 1 0 1 0.80 สอดคล้อง 

4 การวัดและการประเมินผล 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.80 สอดคล้อง 

4.1 การวดัและการประเมินผลมีวิธีการ
ที่หลากหลาย 

1 1 1 0 1 0.80 สอดคล้อง 

4.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวดัและ
ประเมินผลมคีวามเหมาะสม 

1 1 1 0 1 0.80 สอดคล้อง 

4.3 การวดัและการประเมินผลมีเกณฑ์
การประเมินที่ชดัเจน 

1 1 1 0 1 0.80 สอดคล้อง 

4.4 การวดัและประเมินผลมีความ
สอดคล้องกบัเนือ้หา 

1 1 1 0 1 0.80 สอดคล้อง 
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ตาราง 5 (ต่อ)  
 

รายการประเมิน 
ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ  

IOC สรุปผล 
1 2 3 4 5 

5. ภาพรวมของรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ 

1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 สอดคล้อง  

5.1 รูปแบบการจดัการเรียนรู้เหมาะสม
กบันกัศึกษา 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

5.2 รูปแบบการจดัการเรียนรู้ส่งเสริม
ให้นกัศึกษาได้พฒันาตนเอง 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

5.3 รูปแบบการจดัการเรียนรู้ส่งเสริม
ให้นกัศึกษาได้มีส่วนร่วมในการ
แก้ปัญหาสงัคม 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

5.4 รูปแบบการจดัการเรียนรู้ส่งเสริม
ให้นกัศึกษาได้พฒันานวตักรรมในการ
แก้ปัญหาสงัคม 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

5.5 รูปแบบการจดัการเรียนรู้ช่วย
เสริมสร้างจิตสาธารณะให้แก่นกัศึกษา 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

5.6 รูปแบบการจดัการเรียนรู้มี
ประโยชนต์่อนกัศกึษา 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

5.7 รูปแบบการจดัการเรียนรู้มี
ประโยชนต์่อสถาบนัการศึกษาและ
สถานประกอบการ หรือองค์การทาง
ความร่วมมือ 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

5.8 รูปแบบการจดัการเรียนรู้มี
ประโยชนต์่อชุมชนและสงัคม 

1 1 1 1 1 1.00 สอดคล้อง 

โดยรวมทัง้หมด 0.93 1.00 1.00 0.73 1.00 0.93 สอดคล้อง 
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ภาคผนวก ง  
ผลการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล 
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ตาราง 6 การทดสอบการแจกแจงแบบโค้งปกติของแบบประเมินจิตสาธารณะส าหรับนักศึกษา
อาชีวศึกษาทวิภาคี หลงัการทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐาน
ร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
 

Tests of Normality 
 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

VAR00001 .161 18 .200* .965 18 .707 
*. This is a lower bound of the true significance. 
a. Lilliefors Significance Correction 

 

One-Sample Statistics 

 
N Mean Std. Deviation 

Std. Error 
Mean 

VAR00001 18 4.4394 .22556 .05316 

 
ตาราง 7 การทดสอบผลประเมินจิตสาธารณะส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี หลงัการทดลอง
ใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกับการคิดเชิงออกแบบเพื่อ
เสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
 

One-Sample Test 

VAR 

Test Value = 3.5 
    99% Confidence Interval 

of the Difference 

t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Lower Upper 

VAR00001 17.671 17 .000 .93944 .7854 1.0935 
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ตาราง 8 ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) รายข้อค่าความเชื่อมั่นรายข้อของแบบประเมินจิต
สาธารณะส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
 

Item-Total Statistics 

VAR 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
VAR00001 172.4412 826.739 .687 .984 

VAR00002 172.7353 830.564 .486 .984 
VAR00003 172.2353 819.943 .766 .984 
VAR00004 172.3235 822.650 .746 .984 

VAR00005 172.7059 832.093 .597 .984 
VAR00006 172.6765 831.377 .589 .984 
VAR00007 172.5588 823.890 .727 .984 
VAR00008 172.4118 825.280 .778 .984 

VAR00009 172.5882 826.674 .689 .984 
VAR00010 172.7647 825.882 .728 .984 
VAR00011 172.3529 819.205 .836 .983 
VAR00012 172.3529 825.993 .723 .984 
VAR00013 172.4118 821.825 .816 .984 
VAR00014 172.5294 818.317 .760 .984 
VAR00015 172.3235 823.074 .815 .984 

VAR00016 172.4118 823.583 .677 .984 
VAR00017 172.6176 831.940 .445 .985 
VAR00018 172.6765 821.619 .708 .984 
VAR00019 172.3529 823.326 .634 .984 
VAR00020 172.7353 823.534 .613 .984 
VAR00021 172.4706 822.984 .720 .984 
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ตาราง 8 (ต่อ)  
 

Item-Total Statistics 

VAR 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
VAR00022 172.8529 825.584 .632 .984 

VAR00023 172.4118 820.492 .806 .984 
VAR00024 172.3235 821.862 .843 .983 
VAR00025 172.5882 815.462 .859 .983 
VAR00026 172.5882 813.583 .831 .983 

VAR00027 172.5588 814.678 .887 .983 
VAR00028 172.6471 816.478 .760 .984 
VAR00029 172.5588 815.709 .831 .983 
VAR00030 172.5294 820.317 .861 .983 

VAR00031 172.3824 818.304 .835 .983 
VAR00032 172.4706 818.802 .775 .984 
VAR00033 172.5294 817.166 .782 .984 

VAR00034 172.4706 818.378 .817 .984 
VAR00035 172.1471 815.584 .862 .983 
VAR00036 172.3824 821.455 .847 .983 
VAR00037 172.6765 823.619 .696 .984 

VAR00038 172.3824 819.577 .847 .983 
VAR00039 172.3824 819.516 .848 .983 
VAR00040 172.5882 813.401 .835 .983 
VAR00041 172.3235 818.892 .867 .983 
VAR00042 172.4412 821.587 .802 .984 
VAR00043 172.4412 815.345 .861 .983 
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ตาราง 8 (ต่อ)  
 

Item-Total Statistics 

VAR 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
VAR00044 172.4706 818.863 .807 .984 

VAR00045 172.2941 818.153 .867 .983 

 
ตาราง 9 การทดสอบการแจกแจงแบบโค้งปกติของผลการประเมินความรู้รายวิชาโครงการ ส าหรับ
นกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี หลงัการทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสงัคม
เป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิงออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิ
ภาคี 
 

Tests of Normality 

VAR 
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 
VAR00001 .192 18 .078 .911 18 .091 
a. Lilliefors Significance Correction 

 

One-Sample Statistics 
VAR N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

VAR00001 18 20.6667 1.90973 .45013 
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ตาราง 10 การทดสอบผลการประเมินความรู้รายวิชาโครงการ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
หลังการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การตอบแทนสังคมเป็นฐานร่วมกบัการคิดเชิง
ออกแบบเพื่อเสริมสร้างจิตสาธารณะ ส าหรับนกัศึกษาอาชีวศึกษาทวิภาคี 
 

One-Sample Test 

VAR 

Test Value = 18.75 
    99% Confidence Interval 

of the Difference 

t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

Lower Upper 

VAR00001 4.258 17 .001 1.91667 .6121 3.2212 
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ภาคผนวก จ  
ภาพประกอบการจัดกิจกรรมทางการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบฯ 
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ภาพประกอบ 1 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
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ภาพประกอบ 1 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
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ภาพประกอบ 1 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
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ภาพประกอบ 1 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
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ภาพประกอบ 1 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 
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ภาพประกอบ 1 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้  



 

ประวัต ิผ ู้เข ียน 
 

ประวัติผู้ เขียน 
 

ชื่อ-สกลุ ศศิวฒัน์ หอยสงัข ์
วัน เดือน ปี เกิด 23 กนัยายน 2526 
สถานท่ีเกิด ตรัง 
วุฒิการศึกษา พ.ศ. 2549  

บริหารธุรกิจบณัฑติ สาขาการบริหารทรัพยากรมนษุย์  
จาก มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์  
พ.ศ. 2555  
วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการพฒันาทรัพยากรมนุษย์และ
องค์การ  
จาก สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์  
พ.ศ. 2559 (ก าลงัศึกษา)  
ปรัชญาดษุฎีบณัฑติ สาขาวิชาวิทยาการทางการศึกษาและการจดัการ
เรียนรู้  
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

ท่ีอยู่ปัจจุบัน 311/194 ถนนเทิดราชนั แขวงสีกนั เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร 
10210   
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