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การวิจยันีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อพฒันาและศกึษาประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรยีนรูท้ี่เสรมิสรา้งความ

เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ โดยใชก้ระบวนการวิจยัและ

พัฒนา (Research and Development) 4 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะที่ 1 การศึกษาและวิเคราะหข์อ้มูลพืน้ฐานในการพัฒนา

รูปแบบ ระยะที่ 2 การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู ้ระยะที่ 3 การทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู ้และระยะที่ 4 

การปรบัปรุงและการขยายผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู ้ โดยศึกษากับผูเ้รียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีที่  1 โรงเรียน

บา้นคอลอมดุอ อ าเภอสะบา้ยอ้ย จงัหวดัสงขลา จ านวน 33 คน จากการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (Multi - stage random 

sampling) โดยใชห้อ้งเรียนเป็นหน่วยในการสุ่ม เครื่องมือที่ใชใ้นการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ ไดแ้ก่ 1) แบบวดั

ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 2) แบบวดัทกัษะชีวิต และ 3) แบบบนัทึกการสงัเกตพฤติกรมการเรียนรูข้อง

ผูเ้รียน ระยะเวลาที่ใชใ้นการทดลองรวม 45 ชั่วโมง วิเคราะหข์อ้มลูทัง้เชิงปริมาณและคุณภาพดว้ยสถิติพืน้ฐาน และ

วิเคราะหค์วามแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต  โดยใชก้ารวิเคราะห์

ความแปรปรวนพหคุณู (MANOVA) และวิเคราะหข์อ้มลู (Content analysis) ที่ไดจ้ากการบนัทึกหลงัการจดัการเรียนรู ้

ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการจดัการเรียนรูเ้สริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต  ส าหรบั

ผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ มี 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ หลกัการ วตัถุประสงค ์ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู ้การวดัและ

ประเมินผล และบทบาทของครูและผูเ้รียน และขัน้ตอนการจดัการเรียนรูม้ี 5 ขัน้ ไดแ้ก่ ขัน้ที่ 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ ์

(Exchange the experiences) ขั้นที่ 2 สรา้งความเช่ือมั่น (Create the confidence) ขั้นที่ 3 สรา้งผลงานร่วมกัน (Co-

operate the works) ขัน้ที่ 4 เรยีนรูก้ารสะทอ้นคิด (Learn the reflections) และขัน้ที่ 5 กระตุน้การประเมินผล (Stimulate 

the assessment) รูปแบบมีประสิทธิภาพตามเกณฑท์ี่ก  าหนด ไดแ้ก่ มีความเหมาะสม ความสอดคลอ้งและความเป็นไป

ไดอ้ยู่ในระดบัมาก ผูเ้รียนมีคะแนนเฉลี่ยพฒันาการดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตสูงขึน้

ต่อเน่ืองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และยงัพบว่า รูปแบบการจดัการเรยีนรูนี้ท้  าใหก้ารจดัการเรยีนรูม้ีชีวิตชีวา

และผูเ้รยีนเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพ 
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The objectives of this research were to develop and to study the effectiveness of an instructional 

model to enhance the English communication confidence and life skills for middle school students through 

research and development, which consisted of the following four stages: (1) to study and to analyze the 

fundamental data for developing an instructional model; (2) development of an instructional model; (3) trial of 

an instructional model; and (4) to revise and disseminate the instructional model. The sample group for this 

study consisted of thirty-three students in Mathayomsuksa One, at Bankorlormudor School, Sabayoi, Songkhla 

province and were selected by multi-stage random sampling. The experiment was conducted over forty-five 

periods with three instruments used for evaluating the model, as follows: (1) the test of English communication 

confidence; (2) the test of life skills; and (3) an observation form. The data analyzed both quantitative and 

qualitative data with basic statistics. The difference, on average, in the development of English communication 

confidence and life skills with Multivariate Analysis of Variance (MANOVA) and observational data with content 

analysis. The results of the study were as follows: the instructional model enhanced English communication 

confidence and life skills, consisting of the following five factors: (1) principles; (2) objectives; (3) methods; (4) 

evaluation and assessment; and (5) the roles of teachers and students. There were also five steps: (1) 

exchange of experiences; (2) create of confidence; (3) co-operate the works; (4) learn the reflections; and (5) 

stimulate the assessment. The efficiency of the instructional model in terms of suitability, accordance and 

probability was at a high level. The development of English communication confidence and life skills was high 

continuously and significantly at a level of .05 and this instructional model efficiently stimulated active learning 

and English communication confidence and life skills. 
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กิตตกิรรมประกาศ 
  

ปรญิญานิพนธฉ์บบันีส้  าเรจ็ลลุ่วงดว้ยดีเป็นเพราะผูว้ิจยัไดร้บัความเมตตา กรุณาอย่างดียิ่งจาก
รองศาสตราจารย ์ดร.มารุต พฒัผล รองศาสตราจารย ์ดร.วิชยั วงษใ์หญ่ และอาจารย ์ดร.ขนิษฐา สาลีหมดั 
ท่ีไดเ้สียสละเวลาใหค้วามช่วยเหลือเอาใจใส่ ตลอดจนใหค้  าปรกึษาในการด าเนินการวิจยัเป็นอยา่งดี ผูว้ิจยั
ขอขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูไว ้ณ ท่ีนี ้

ขอขอบพระคุณ ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.มาเรียม นิลพันธุ์ ท่ีท่านใหค้วามกรุณาเป็นประธาน
กรรมการสอบปากเปลา่ และขอขอบพระคณุ อาจารย ์ดร.จิตรา ดษุฎีเมธา ท่ีไดใ้หค้วามกรุณาเป็นกรรมการ
สอบปากเปลา่ ท าใหผู้ว้ิจยัไดส้  าเรจ็การศกึษาอย่างสมบรูณ์ และขอขอบพระคณุอาจารยท์กุท่านท่ีประสิทธ์ิ
ประสาทความรูใ้หแ้ก่ผูว้ิจยัในการศกึษาตามหลกัสตูรสาขาวิชาการวิจยัและพฒันาหลกัสตูร 

ขอขอบพระคณุคณะผูบ้ริหารและครูโรงเรียนบา้นคอลอมุดอ อ าเภอสะบา้ยอ้ย จังหวัดสงขลา 
และโรงเรยีนบา้นตลิ่งชนั อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา ท่ีใหค้วามอนเุคราะหใ์นการเก็บขอ้มลู และขอขอบคณุ
ผูเ้รียนทุกคน ท่ีสละเวลาเขา้ร่วมกิจกรรมการจัดการเรียนรู ้ รวมถึงเสนอแนะขอ้มูลท่ีเป็นประโยชนใ์นการ
พฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรู ้

ขอขอบพระคณุคณะผูบ้รหิารการศกึษา ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสงขลา เขต 3 
ศึกษานิเทศก ์คณะผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งและคณะครูโรงเรียนบา้นคอลอมุดอทุกท่าน ท่ีใหก้าร
สนบัสนนุและสง่เสรมิใหผู้ว้ิจยัเขา้รบัการศกึษาในระดบัปรญิญาเอกในครัง้นี ้

ขอขอบคุณเพ่ือนร่วมรุ่นสาขาวิชาการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร  รุ่นท่ี 23 ทุกคน ท่ีให้ความ
ช่วยเหลือดว้ยไมตรจีิต มิตรภาพ และการแลกเปลี่ยนเรยีนรูท่ี้ดี จนท าใหก้ารศกึษาในครัง้นีส้  าเรจ็ลลุว่งไปได้
ดว้ยดี 

ทา้ยท่ีสดุ ผูว้ิจยัขอขอบพระคณุบพุการี คณุพ่อดล และ คณุแม่ฉ๊ะ ยทุธิปนู ภรรยานางอรุณี ยทุธิ
ปนู ลกูทัง้ 4 คนและญาติพี่นอ้งทกุคน ท่ีคอยใหก้ารสนบัสนนุช่วยเหลือและเป็นก าลงัใจแก่ผูว้ิจยัเป็นอยา่งดี
ยิ่ง ตลอดจน พ่ี ๆ และเพ่ือน ๆ ทกุคนท่ีใหก้ าลงัใจ การสนบัสนนุและความช่วยเหลือตลอดระยะเวลาท่ีศกึษา
และท างานวิจยั ท าใหผู้ว้ิจยัมีช่วงระยะเวลาท่ีมีคณุคา่ยิ่ง 

คณุคา่และประโยชนใ์ด ๆ ท่ีเกิดจากปรญิญานิพนธฉ์บบันี ้ผูว้ิจยัขอมอบผลบญุความดีตอบแทน
แด่บิดา มารดา ตลอดจนครูบาอาจารยท์กุท่านท่ีไดอ้บรมสั่งสอนผูว้ิจยัมาตัง้แต่เล็กจนถึงปัจจุบนั  และทกุ
ทา่นท่ีกลา่วมาขา้งตน้ 
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บทที ่1 
บทน า 

ปัญหาและความส าคัญ 
กระแสของความเปลี่ยนแปลงในดา้นสิ่งแวดลอ้ม ความเจรญิกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีและวิถี

การด าเนินชีวิตของมนษุยใ์นยคุปัจจุบนัมีอิทธิพลต่อการพฒันาประเทศในทุก ๆ ดา้น สิ่งส  าคญัท่ีจะ
ท าใหท้กุคนด ารงชีวิตไดอ้ยา่งปลอดภยัและมีความสขุนัน้คือ การศกึษาและการปรบัตวัท่ีดีเป็นพืน้ฐาน 
โดยเฉพาะกลุม่ผูเ้รยีนท่ีเป็นเยาวชนจ าเป็นตอ้งมีทัง้องคค์วามรู ้(Core knowledge) และทกัษะ (Skills) 
ท่ีส  าคญัควบคูก่นัไป ครูและบคุลากรทางการศกึษาจงึตอ้งคน้หาแนวทางการจดัการศกึษาท่ีมีคณุภาพ 
เหมาะสมกบัผูเ้รียน เพื่อเตรียมเด็กไทยใหเ้ป็นบคุคลแห่งการเรียนรู ้มีทกัษะในการเรียนรู ้การปรบัตวั
และการใชชี้วิตในสงัคมปัจจบุนัและอนาคตไดอ้ย่างปกติสขุ 

แนวทางส าคญัท่ีนกัการศกึษาของไทยไดพ้ยายามมาตลอดคือ การพฒันาหลกัสตูรและการ
จดักระบวนการเรียนรูท่ี้มีประสิทธิภาพใหส้อดคลอ้งกับสภาวการณย์ุคโลกาภิวฒัน์ (Globalization) 
ท่ามกลางสังคมพหุวัฒนธรรม (Multicultural social) และการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 (21st Century 
education) และไดป้ระกาศใชห้ลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 ขึน้ โดยมี
จุดหมายคือ มุ่งใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์มีความรูอ้ันเป็นสากล มี
ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแกปั้ญหา การใชเ้ทคโนโลยีและมีทักษะชีวิต (ส  านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2553, น. 2) โรงเรียนจึงตอ้งท าความเขา้ใจและน าหลกัสตูรนีไ้ป
ปรบัใชใ้นการจดัการเรยีนรูข้องแต่ละกลุม่สาระการเรยีนรูท้ัง้ดา้นพทุธิพิสยั ทกัษะพิสยัและจิตพิสยัให้
มีประสทิธิภาพตอ่ไป 

การจัดการเรียนรู ้รายวิชาภาษาอังกฤษ เป็นอีกภาษาหนึ่งในกลุ่มสาระการเรียนรู ้
ภาษาต่างประเทศตามหลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 สาระการเรียนรูท่ี้
ส  าคญัคือ ความรู ้ทกัษะ เจตคติ และวฒันธรรมการใชภ้าษาต่างประเทศในการสื่อสาร การแสวงหา
ความรูแ้ละการประกอบอาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น. 10) โดยมุ่งหวงัใหผู้เ้รียนมีเจตคติท่ีดี
ต่อภาษาองักฤษ ใชภ้าษาองักฤษสื่อสารในสถานการณต์่าง ๆ แสวงหาความรู ้ประกอบอาชีพและ
ศกึษาต่อในระดบัท่ีสงูขึน้ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2551, น. 221) การสอนภาษาองักฤษในประเทศไทย
เป็นการสอนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาท่ี 2 (Teaching English as a second language - TESL) 
และใชว้ิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (the Communicative language teaching: CLT) เป็นส่วน
ใหญ่เพื่อพฒันาผูเ้รยีนใหมี้ความรูค้วามสามารถดา้นภาษาและทกัษะการสื่อสารทัง้ 4 ดา้น ไดแ้ก่ การ
ฟัง การพดู การอา่น และการเขียน 
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ผลการจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษในช่วงหลายสิบปีท่ีผ่านมาจนถึงปัจจุบนัยงัไม่เป็นท่ีน่า
พอใจ กล่าวคือ ผูเ้รียนไม่เห็นความจ าเป็นหรือประโยชนข์องภาษาองักฤษโดยเฉพาะอย่างยิ่งเด็กใน
ชนบท ขาดความพรอ้ม ทัง้ทางดา้นครู ต าราเรยีน อปุกรณก์ารเรยีนการสอนและอ่ืน ๆ  โดยเฉพาะอยา่ง
ยิ่งปรมิาณและคณุภาพของครู (สมุิตรา องัวฒันกลุ, 2535, น. 14) ผูเ้รียนไทยสว่นใหญ่ไม่สามารถน า
ความรูภ้าษาองักฤษมาไปใชป้ระโยชนใ์นชีวิตประจ าวนั ทัง้ในดา้นการฟัง พดู อ่านและเขียนไดถ้กูตอ้ง 
(สทุธิรตัน ์รุจิเกียรติก าจร, 2541) และการศกึษาสภาพการจดัการเรียนการสอนภาษาองักฤษท่ีมุ่งเนน้
ทกัษะการสื่อสารของวิจิตรา การกลาง (2546, น. 42) และพนัธณีย ์วิหคโต (2546, น. 25) พบวา่ ปัจจยั
ส าคญัท่ีส่งผลต่อการสื่อสารภาษาองักฤษคือ ผูเ้รียนไม่กลา้แสดงออกและขาดความมั่นใจในการใช้
ภาษา นอกจากนีผู้ส้อนยงัใชภ้าษาไทยในการสอนเป็นส่วนใหญ่และครูขาดวิธีการสอนหรือเทคนิคท่ี
เหมาะสมในการถ่ายทอดความรู ้ซึ่งสอดคลอ้งกบักรมวิชาการ (2546) พบว่า สาเหตสุ  าคญัท่ีส่งผลให้
ผูเ้รยีนขาดทกัษะการสื่อสารคือ ผูเ้รยีนขาดความเช่ือมั่นในการสื่อสาร ไมก่ลา้พดู ไมก่ลา้แสดงออกและ
ครูไมมี่เทคนิคท่ีเหมาะสมในการถ่ายทอดความรูแ้ก่ผูเ้รยีน 

นอกจากนี ้ปัญหาการจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษของผูเ้รียน ไดแ้ก่ สภาพขัน้เรียนท่ีไม่ผ่อน
คลายท าใหผู้เ้รียนเกิดความวิตกกังวล จ านวนผูเ้รียนในชัน้เรียนมีจ านวนมากท าใหก้ารจดักิจกรรม
เป็นไปไดย้ากหรือไม่ทั่วถึง ส่งผลใหผู้เ้รียนไม่กลา้พดูภาษาองักฤษและไม่กลา้แสดงออก กิจกรรมการ
เรียนการสอนไม่ไดส้่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือรน้และไม่สามารถน ามาประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวนั ผูเ้รียนขาดแรงจงูใจในการเรียนและคิดว่าการเรียนภาษาองักฤษเป็นวิชาท่ีน่าเบื่อและ
เกิดความรูส้กึว่าภาษาองักฤษเป็นเรื่องท่ีไกลตวั ท าใหผู้เ้รียนมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อการเรียนภาษาองักฤษ 
(ศศิภา ไชยวงค,์ 2553, น. 5) การเรยีนภาษาองักฤษจงึเป็นปัญหาส าหรบัผูเ้รยีนในระดบัมากท่ีสดุ โดย
มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ีระดบั 4.23 เป็นเพราะผูเ้รียนมีพืน้ฐานความรูภ้าษาองักฤษนอ้ย มีทักษะการพูด ฟัง 
อ่าน เขียนภาษาองักฤษต ่า (เสาวภาคย ์ศรโียธา,  2555) ส าหรบัปัญหาการจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษ
ของครู พบวา่ ครูบางคนมีวฒุิต  ่ากวา่ระดบัอดุมศกึษา ความรูแ้ละประสบการณก์ารสอนไมด่ีพอหรอืไม่
มีวิชาชีพครู ครูไม่มีวิธีการสอนท่ีหลากหลาย ใชว้ิธีสอนไม่เหมาะสมกบัเนือ้หาวิชา และยงัพบว่า ครูใช้
สื่อไม่ทนัสมยั ควรมีการพฒันาสื่อการสอนหรือเลือกใชส้ื่อใหเ้หมาะสมกบับทเรียนและควรใหมี้การ
ปรบัปรุงหลกัสตูรใหท้นัสมยัอยา่งตอ่เน่ือง (กชกร คงเสมา, 2554) และครูขาดความรูค้วามเขา้ใจในการ
สอนภาษา รวมทัง้การถ่ายทอดเทคนิคทางภาษาใหก้บัผูเ้รยีน ท าใหผู้เ้รยีนมกัมีปัญหาในการอ่าน การ
เขียนตัง้แต่ระดบัค า วลี โครงสรา้งระดบัอนุประโยค จนถึงโครงสรา้งระดบัประโยค (อรุณี วิริยะจิตรา 
และคนอ่ืน ๆ, 2555, น. 107) 
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จากปัญหาขา้งตน้สง่ผลกระทบตอ่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนวิชาภาษาองักฤษของผูเ้รยีน จาก
รายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขัน้พืน้ฐาน (O-NET) จะเห็นไดว้่า ผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนของเด็กไทยยงัไม่เป็นท่ีน่าพอใจนกั วิชาท่ีมีผลการทดสอบต ่าท่ีสดุสองวิชาคือ วิชาคณิตศาสตร์
และภาษาองักฤษ ในขณะเดียวกนั ผลการทดสอบ PISA ของประเทศไทยมีแนวโนม้ลดลงในระหว่างปี 
2543 ถึงปี 2549 แลว้จึงปรบัตัวเพิ่มขึน้โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปี 2555 ซึ่งน่าจะเป็นผลมาจากการ
เพิ่มขึน้ของสัดส่วนของโรงเรียนสาธิตฯและโรงเรียนท่ีเนน้วิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์(ส  านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560, น. จ) และการศึกษาผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขัน้
พืน้ฐาน (O-NET) ของผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาปีท่ี 3 สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา
สงขลา เขต 3 ระหว่างปีการศึกษา 2555 ถึงปีการศึกษา 2559 พบว่า คะแนนค่าเฉลี่ยของรายวิชา
ภาษาอังกฤษ คือ 26.66, 27.10, 25.94, 25.82 และ 31.80 ตามล าดับ ในขณะท่ีค่าเฉลี่ยของ
ระดับประเทศ คือ 28.71, 30.35, 27.46, 30.54 และ 31.80 ตามล าดับ แสดงว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรยีนของผูเ้รยีนในโรงเรยีนขยายโอกาสจะมีคา่เฉลี่ยต ่ากวา่คา่เฉลี่ยระดบัประเทศเกือบทกุปี ในขณะท่ี
ค่าเฉลี่ยของรายวิชาภาษาอังกฤษในระดับประเทศยังอยู่ ในระดับต ่าเช่นกัน (ส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสงขลาเขต 3, 2561) จึงจ าเป็นตอ้งหาแนวทางแกปั้ญหาการจัดการเรียนรู ้
ภาษาองักฤษในระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานโดยเรง่ดว่น 

จากการสัมภาษณ์ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกับการจัดการเรียนรู ้วิชาภาษาอังกฤษในโรงเรียนขยาย
โอกาส สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 (ภาคผนวก) มีความเห็น
สอดคลอ้งกนัวา่ การจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษนัน้ในโรงเรยีนนัน้มีปัญหาหลายประการ ไดแ้ก่ ปัญหา
ดา้นการจัดการเรียนรูข้องครู อาทิ ครูยังใช้ภาษาไทยเป็นภาษาหลักในการจัดการเรียนการสอน
ภาษาองักฤษ ทัง้ท่ีความเป็นจรงิ ครูควรใชภ้าษาองักฤษตลอดเวลา ควรฝึกใหผู้เ้รยีนเดาหรอืหาค าตอบ
ดว้ยตวัเอง และครูจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ค าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษา แต่มกัละเลยทกัษะการ
สื่อสารภาษาองักฤษ ท าใหผู้เ้รียนไม่กลา้สื่อสารดว้ยภาษาองักฤษ ปัญหาดา้นผูเ้รียน อาทิ ผูเ้รียนไม่รู ้
ความหมายของค าศพัท ์ผูเ้รยีนขาดความมั่นใจ ไม่กลา้แสดงออก ไม่กลา้พดูสื่อสาร และมีเจตคติท่ีไม่
ดีต่อการเรียนภาษาองักฤษ นอกจากนี ้ยงัพบว่า ผูเ้รียนขาดเรียนบ่อย ท าใหเ้รียนไม่ทนัเพื่อนและเป็น
ปัญหาใหค้รูตอ้งยอ้นหลงัมาสอนผูเ้รียนกลุ่มนีอี้ก และในบางโรงเรียนผูเ้รียนตอ้งเรียนในรายวิชามาก
จนเกินไป แนวทางส าหรบัการจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษท่ีไดเ้สนอแนะไว ้คือ ครูตอ้งใหผู้เ้รียนฝึกพดู
ภาษาองักฤษซ า้ ๆ  บอ่ย ๆ ครูและผูเ้รยีนตอ้งใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสาร ครูตอ้งสรา้งความตระหนกั
และสรา้งแรงจงูใจใหผู้เ้รยีนชอบภาษาองักฤษก่อนเป็นส าคญั เป็นตน้ 
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จากปัญหาและผลกระทบต่อผูเ้รียนท่ีเด่นชดัขา้งตน้ ท าใหเ้ห็นว่า การท่ีผูเ้รียนไม่ไดร้บัการ
จดัการเรียนรูท่ี้จะคอยกระตุน้ใหเ้กิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและความกลา้แสดงออก 
ถือวา่เป็นปัญหาท่ีส าคญัท่ีสดุในการเรยีนภาษา ซึง่จะสง่ผลโดยตรงตอ่ผลสมัฤทธ์ิการเรยีนรูแ้ละทกัษะ
ทางภาษาของผูเ้รียน ดว้ยเหตนีุ ้การปฏิรูปการจดัการเรียนรูใ้นปัจจบุนั ครูตอ้งจดักิจกรรมใหผู้เ้รยีนมี
สว่นรว่มทัง้ทางรา่งกาย อารมณ ์สติปัญญาและสงัคมมากขึน้ (กญัญา วีรยวรรธน, 2552) 

แนวทางการจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษในโรงเรยีนปัจจบุนัจึงจ าเป็นตอ้งปรบัการจดัรูปแบบ
การจดัการเรยีนรูใ้หเ้หมาะสมกบัสภาพและลกัษณะของผูเ้รยีนท่ีไดม้าตรฐาน กระตุน้ใหผู้เ้รยีนเกิดการ
เรียนรู ้ทักษะ ประสบการณ ์เจตคติท่ีดีใหไ้ดม้ากท่ีสุดเพ่ือแกไ้ขปัญหาการขาดความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษใหมี้ประสิทธิภาพ ทัง้นี ้การท่ีผูเ้รยีนจะมีความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
ได้ดีนั้นต้องมีความเช่ือมั่นในตนเองเป็นอันดับแรกและมีทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษเป็น
องคป์ระกอบร่วมกัน ความเช่ือมั่นในตนเองเกิดขึน้ไดจ้ากประสบการณแ์ละสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งจะท าให้
ตนเองเป็นท่ียอมรบั เป็นบุคคลท่ีมีค่าและมีความสามารถ โดยจะแสดงออกทางพฤติกรรมต่าง ๆ  
(Branden, 1983) บุคคลท่ีมีความเช่ือมั่นในตนเองจะกลา้แสดงออกดา้นความมั่นคงทางจิตใจ เช่น 
การไม่เช่ือคนอ่ืนโดยไรเ้หตผุล ไม่หวั่นไหวตอ่ค าวิพากษว์ิจารณ ์ไม่หงดุหงิด มีเหตผุลและเช่ือวา่ตนเอง
จะพบความส าเรจ็ เป็นตน้ สว่นดา้นการกลา้แสดงออก เช่น ตอบค าถามของครูดว้ยความแน่ใจไม่ลงัเล 
ซกัถามและยอมรบัในสิ่งท่ีตนไมเ่ขา้ใจ พดู บรรยาย อภิปราย เลา่เรื่องหนา้ชัน้โดยไมเ่ขินอายและแสดง
ความคิดเห็นดว้ยเหตุผล เป็นตน้ และความเช่ือมั่นเป็นบุคลิกภาพส่วนหนึ่งของบุคคลท่ีจะแสดง
ออกเป็น 3 ดา้น ประกอบดว้ย 1) การกลา้แสดงออกอย่างเป็นตวัของตวัเองจะแสดงออกโดยการพดู
ดว้ยถอ้ยค าและน า้เสียงชดัเจน กลา้พดู กลา้แสดงความคิดเห็น กลา้แสดงท่าทาง สบตาคู่สนทนาใน
ขณะท่ีพูดและกลา้สรา้งสิ่งใหม่ ๆ 2) การปรบัตัวเขา้กับสิ่งแวดลอ้มจะแสดงออกโดยการเขา้ร่วม
กิจกรรมกับเพื่อน กลา้ใหค้วามช่วยเหลือเพื่อน ปฏิบตัิตามค าสั่งหรือขอ้ตกลงไดถู้กตอ้งและรบัฟัง
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น และ 3) ความภาคภูมิใจในตนเอง (Self-esteem) จะแสดงออกโดยการกลา้
ตัดสินใจและยอมรับผลงานการกระท าของตน และท่ีส าคัญคือ ความเช่ือมั่นในตนเองยังเป็น
คุณลักษณะพืน้ฐานท่ีส าคัญของผู้เรียนท่ีจะใช้ในการเรียนและการฝึกปฏิบัติทักษะต่าง ๆ ใน
ชีวิตประจ าวนั (อญัชลี ไสยวรรณ, 2559) ดงันัน้ ความเช่ือมั่นเป็นคณุลกัษณะส่วนบคุคลท่ีมนษุยท์ุก
คนตอ้งมี ครูจึงตอ้งจดักระบวนการเรยีนรูเ้พื่อพฒันาคณุลกัษณะความเช่ือมั่นในตนเองดา้นตา่ง ๆ ใน
ชัน้เรยีน 

นอกจากนี ้การจดัการเรียนรูท้่ามกลางการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ในศตวรรษท่ี 21 นี ้ครู
จึงตอ้งจัดการเรียนรูท่ี้เนน้ทัง้ดา้นความรูท่ี้เป็นแกนของแต่ละรายวิชาและทักษะเพื่อการด ารงชีวิต 
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ควบคู่กันไป ทัง้ดา้นพุทธพิสยั ทกัษะพิสยัและจิตพิสยั และท่ีส าคญัท่ีสดุคือ ใหเ้หมาะสมกับผูเ้รียน 
หลักการเรียนรูต้อ้งมาจากการลงมือท าลงมือปฏิบตัิ การไม่ใหค้วามส าคัญกับทักษะชีวิตนับเป็น
จุดอ่อนของการศึกษาไทย (วิจารณ ์พาณิช, 2555, น. 12-13) ดว้ยเหตนีุ ้ครูจึงตอ้งจดัการเรียนรูใ้หมี้
ประสิทธิภาพทั้งดา้นความรูแ้ละทักษะชีวิต ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากการปฏิบตัิดว้ยตนเองโดยผ่าน
กิจกรรมท่ีหลากหลายและการมีปฏิสมัพนัธใ์นชัน้เรยีน ดว้ยเหตนีุ ้กระทรวงศกึษาธิการจึงก าหนดใหมี้
การเรียนการสอนทกัษะชีวิตขึน้ในโรงเรียนในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู ้โดยเช่ือว่า ทกัษะชีวิตจะท าให้
ผูเ้รยีนสามารถปรบัตวัและใชชี้วิตในสงัคมไดอ้ยา่งมีความสขุ ตลอดจนสามารถปอ้งกนัปัญหาท่ีจะเกิด
ขึน้กบัเด็กและเยาวชนในอนาคต 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 ไดก้ าหนดใหท้ักษะชีวิตเป็น
สมรรถนะหนึ่งท่ีต้องจัดการเรียนรู ้ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู ้ เพราะผู้เรียนท่ีมีทักษะชีวิตจะ
ความสามารถในการเรียนรู ้การท างาน สามารถแกปั้ญหารอบตวัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งขอ้มลู
เก่ียวกบัทกัษะชีวิตของผูเ้รียนไทยหลายปียอ้นหลงั พบว่าผูเ้รียนมีปัญหาในการใชชี้วิตอยู่มากท่ีตอ้ง
สง่เสรมิอย่างเรง่ดว่น ปัญหาท่ีพบสว่นใหญ่ ไดแ้ก่ การปรบัตวั การควบคมุอารมณ ์การยอมรบัถกู-ผิด 
และท่ีเป็นจดุอ่อนและเป็นปัญหามาก ไดแ้ก่ ความมุ่งมั่นพยายาม รองลงมาคือ ความกลา้แสดงออก 
(กรมสขุภาพจิต, 2554) และผูเ้รียนส่วนมากมีการปฏิบตัิทกัษะชีวิตอยู่ในระดบัต ่า ปัญหาท่ีพบ ไดแ้ก่ 
มกัจะมองขา้มตนเอง ขาดความเช่ือมั่นในตวัเอง ไม่กลา้ตดัสินใจดว้ยตนเอง ขาดการควบคมุอารมณ์
ของตนเอง แสดงพฤติกรรมก้าวรา้ว ใช้ภาษาในการสื่อสารท่ีไม่ค่อยสุภาพ วางตัวในสังคมยังไม่
เหมาะสม และขาดความรว่มมือ (ศกัดิน์คร สีหอแกว้, 2557, น. 153-165)  นอกจากนี ้จากขอ้มลูการให้
สมัภาษณผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรยีนรูใ้นโรงเรยีนขยายโอกาส สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา
ประถมศกึษาสงขลา เขต 3 (ภาคผนวก) มีความเห็นสอดคลอ้งกนัว่า ผูเ้รียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 
1-3 ในโรงเรยีนขยายโอกาสนัน้ ก็พบปัญหาทกัษะชีวิตเหมือนกบัผูเ้รยีนท่ีอ่ืน ๆ  ทั่วไป ทัง้ในดา้นการคิด
วิเคราะห ์การคิดสรา้งสรรค ์การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การสื่อสารท่ีเหมาะสม ความมีน า้ใจตอ่ผูอ่ื้น การมี
จิตสาธารณะและความรบัผิดชอบในการเรยีน เป็นตน้ 

ปัญหาดา้นทักษะชีวิตของผูเ้รียนไทยมีมาตลอดและขยายเป็นวงกวา้งมากขึน้ แมน้จะ
พยายามแกปั้ญหาดว้ยวิธีการตา่ง ๆ  มาแลว้ก็ตาม สาเหตสุ  าคญัประการหนึ่งคือ การไมใ่หค้วามส าคญั
กบัการสอดแทรกทกัษะชีวิตในกระบวนการจดัการเรียนรูใ้นชัน้เรียน ทัง้นี ้เคน เคย ์(2554, น. 40) ได้
กล่าวไวว้่า ทกัษะชีวิตจะช่วยใหผู้เ้รียนรูจ้กัคิด เรียนรู ้ท างาน แกปั้ญหา สื่อสารและรว่มมือท างานได้
อยา่งมีประสทิธิภาพไปตลอดชีวิต จงึเรยีกรอ้งใหมี้การบรรจทุกัษะชีวิตในหลกัสตูรและจดัการเรยีนการ
สอนในโรงเรียน เพราะจะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถน าไปใชไ้ดท้ัง้ในการเรียนและการท างานในอนาคต 
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และท่ีส าคญัทกัษะเหล่านีอ้าจท าใหบ้างคนโดดเด่นกว่าคนอ่ืนได ้และเขาไดเ้นน้ย า้ว่า ความแข็งแกรง่
ในระบบการศึกษาของศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ความเป็นเลิศในเนือ้หาและทักษะควบคู่กัน ซึ่งเป็น
ผลลพัธท่ี์โรงเรียน สถานท่ีประกอบการ และชุมชนต่างเห็นคณุค่าได ้จากความส าคญัดงักล่าว ทาง
ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน จึงก าหนดใหมี้การเรยีนการสอนทกัษะชีวิตแก่ผูเ้รยีนใน
โรงเรยีนซึง่ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบส าคญัคือ การตระหนกัรูแ้ละเห็นคณุคา่ในตนเองและผูอ่ื้น การ
คิดวิเคราะห ์ตดัสินใจ และแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์การจดัการกบัอารมณแ์ละความเครียดและการ
สรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น แนวทางในการพฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รียนนัน้ ครูควรใหค้  าปรกึษาแก่
ผูเ้รียน ใหค้วามเช่ือมั่นในตนเองกบัผูเ้รียนทกุสถานการณท่ี์อ านวย มีการสรา้งกฎ ขอ้ตกลงรว่มกนัใน
ชัน้เรยีนในแตล่ะรายวิชาหรอืในการท างานกลุม่ จดับรรยากาศการเรยีนรูท่ี้เป็นมิตร จดักิจกรรมสง่เสรมิ
การพัฒนาสติและอารมณ์ให้นิ่ง (รมณภัทร  กตตน์วงศกร, 2557, น. 88) และควรจัดเวทีแสดง
ความสามารถของผูเ้รียนเพื่อสรา้งความมั่นใจในตนเองในลักษณะบูรณาการกับเนือ้หาวิชาและ
กิจกรรมตา่ง ๆ เพื่อใหผู้เ้รยีนเป็นมนษุยท่ี์สมบรูณท์ัง้ความรูแ้ละคณุธรรม (ชนาธิป  พรกลุ, 2551) 

ส าหรบัการจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษในโรงเรียนไดด้  าเนินการจดัการเรียนรูต้ามหลกัสตูร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื ้นฐาน พุทธศักราช 2551 ตามวิ ธีการสอนภาษาเพื่ อการสื่ อสาร 
(Communicative language teaching) มีนกัการศกึษาหลายท่านมีขอ้คน้พบว่า ควรปรบัปรุงการสอน
ตามแนวทางนีด้งันี ้1) ขัน้ตอนการสอนคือ Presentation, Practice, and Production ไมเ่พียงพอตอ่การ
เสริมสรา้งความสามารถในการสื่อสารทางภาษาของผูเ้รียนได ้ควรเพิ่มขัน้เตรียมความพรอ้มและขัน้
การวดัและประเมินผล 2) เนน้ครูเป็นศนูยก์ลาง เป็นผูก้  าหนดกิจกรรมในชัน้เรียนเพื่อใหผู้เ้รียนปฏิบตัิ
ตาม 3) กิจกรรมจะเนน้ใหเ้กิดความคล่องแคล่วในการสื่อสาร (Fluency) โดยท่ีไม่เนน้ความถูกตอ้ง
แม่นย าของกฎเกณฑ์ไวยากรณ์ (Accuracy) จึงละเลยการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ใน
ขอ้ผิดพลาดดา้นการใชภ้าษาท าใหผู้เ้รยีนเขา้ใจผิดและสง่ผลถึงความสามารถในการอา่นและการเขียน 
4) วิธีการวดัและประเมินความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสารท่ีครูใชไ้ม่สอดคลอ้งกบัการจดั
กิจกรรมการเรยีนการสอนท่ีจดัขึน้ กลา่วคือ ครูวดัและประเมินความสามารถในการใชภ้าษาของผูเ้รยีน
โดยการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยแบบทดสอบ ซึ่งไม่สอดคล้องกับการประเมิน
ความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสาร (Chew, 2005; Deveci, 2009; Jarvis; & Atsilarat, 2004; 
อารรีกัษ ์มีแจง้, 2547) 

นกัภาษาศาสตรแ์ละนกัการศกึษามีความเห็นว่า การจดัการเรยีนรูภ้าษาเพื่อการสื่อสารควร
ปรบักิจกรรมการเรียนรู ้ โดยเนน้ให้มีการฝึกปฏิบัติและน าไปใชไ้ดจ้ริงตามหนา้ท่ีของภาษาโดยมี
เป้าหมายอยู่ท่ีการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสารในชีวิตจริงและสอดคลอ้งกับบริบททางสงัคม และก่อน
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ด าเนินการจดัการเรียนการสอนควรจดักิจกรรมกระตุน้ผูเ้รียนใหเ้กิดความสนใจอยากท่ีจะเรียนรู ้ดึง
ความรูเ้ดิมของผูเ้รียนเพื่อเป็นจุดเริ่มตน้ของการเรียนรูส้ิ่งใหม่ จดัการสอนเนือ้หาทางภาษาควบคู่กบั
การฝึกสื่อสารทางภาษาทางการดู (Visual) การฟัง (Auditory) และการเคลื่อนไหว (Kinesthetic) ฝึก
การเช่ือมโยงระหว่างความรูเ้ดิมกับความรูใ้หม่ ลงมือปฏิบตัิดว้ยกระบวนการเรียนรูแ้บบต่าง ๆ เช่น 
กระบวนการสื่อสาร การมีสว่นรว่มในงาน การสรา้งสรรคชิ์น้งาน รวมทัง้มีปฏิสมัพนัธซ์ึง่กนัและกนัและ
การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) ในขอ้ขอ้ผิดพลาดในการใชภ้าษาและการประเมินการใชภ้าษา
ตามสภาพจริง (Feden; & Vogell, 2003; Jensen, 2004, p. 119; Zull, 2002, p. 93) และควรบูรณา
การวิธีการท่ีมุง่ผลลพัธก์ารปฏิบตัิงานเป็นฐาน การบรูณาการเทคโนโลยีสารสนเทศกบัสงัคมวฒันธรรม 
และน าสถานการณต์า่ง ๆ ในชีวิตจรงิมาเช่ือมโยงเนือ้หาหรือกิจกรรม เพื่อใหผู้เ้รยีนเกิดการเรยีนรูแ้ละ
บรรลวุตัถุประสงคท์ัง้ดา้นความรูแ้ละทกัษะท่ีก าหนดไว ้(Smith; & Regan, 2005; Tennyson, 2005; 
สมุาลี ชยัเจรญิ, 2557) 

แนวทางในการจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษในอนาคตนัน้ ครูตอ้งปรบัวิธีการหรือรูปแบบให้
สอดคล้องกับแนวคิดการจัดการเรียนรูใ้นศตวรรษท่ี 21 ได้แก่ 1) ครูต้องจัดการเรียนรูท่ี้แท้จริง 
(Authentic learning) หรือใกล้เคียงชีวิตจริง ท่ีสุด กล่าวคือ การเรียนรู ้ขึ ้นอยู่กับบริบทหรือ
สภาพแวดลอ้มในขณะเรยีนรู ้2) ครูตอ้งสรา้งความรูใ้หม่ใหแ้ก่ผูเ้รยีนจากประสบการณใ์หม่ ๆ  (Mental 
model building) เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถสรา้งกระบวนทศันใ์หมไ่ด ้3) ครูตอ้งคอยสรา้งแรงขบัดนัภายใน
ของผูเ้รยีนออกมา (Internal motivation) เพื่อดงึศกัยภาพของผูเ้รยีน 4) ครูตอ้งเขา้ใจและจดัการเรยีนรู ้
ตามความถนัดและความแตกต่างทางสติปัญญาของผูเ้รียน (Multiple intelligence) และ 5) ครูตอ้ง
ออกแบบการเรียนรูท่ี้เนน้กิจกรรมทางสงัคม (Social learning) การปฏิสมัพนัธ ์การสื่อสาร การท างาน
เป็นกลุม่ ซึง่จะท าใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูอ้ยา่งสนกุ (วิจารณ ์พานิช, 2555, น. 4-7) และไดก้ลา่วเพิ่มเติมวา่ 
หลักการเรียนรูส้มัยใหม่คือ สอนให้น้อยแต่ให้ผู้เรียนไดม้าก (Teach Less Learn More๗ การจัด
กิจกรรมการเรียนรูค้วรเป็นการเรียนรูบู้รณาการ ใหผู้เ้รียนไดค้ิด ลงมือกระท าและเรียนรูจ้ากภายใน 
ดว้ยเหตนีุ ้ครูจึงตอ้งเขา้ใจความรูเ้ดิมของผูเ้รยีน มีการจดัระบบความรู ้(Knowledge organization) มี
การใหแ้รงจูงใจ จัดการเรียนรูเ้พื่อรูจ้ริง (Mastery learning) เนน้การปฏิบตัิและการป้อนกลับ คอย
ติดตามพัฒนาการของผูเ้รียนและจัดบรรยากาศของการเรียนเป็นทีม การร่วมมือร่วมใจและฝึกให้
ผูเ้รยีนสามารถก ากบัการเรยีนรูข้องตนเองได ้(Self-directed learner) (วิจารณ ์พานิช, 2556, น. 29-33) 

สรุปไดว้่า การจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษในอนาคต ควรจดัใหส้อดคลอ้งกบับริบทและวิถี
ชีวิตจริงของผูเ้รียน เนน้ทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนท่ีสอดแทรกหลกัการใชภ้าษา 
กระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความกลา้แสดงออก กลา้พดู กลา้ท าในสิ่งท่ีถกูท่ีควร ปลกูฝังความเช่ือมั่นในการ
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สื่อสารภาษาองักฤษใหเ้กิดกับผูเ้รียนทุกคนในทุกโอกาสอยู่เสมอ พรอ้มกับสอดแทรกทักษะชีวิตท่ี
จ าเป็นในการเรยีนรูแ้ละการใชชี้วิตในชัน้เรยีนและสงัคมควบคูก่นัไปผา่นกิจกรรมกลุม่หรอืกิจกรรมทาง
สงัคม เช่น ทกัษะการคิดอยา่งมีวิจารณญาณ การคิดสรา้งสรรค ์การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การ
สื่อสารดว้ยภาษาองักฤษ การแกปั้ญหา การใชส้ื่อ สารสนเทศและเทคโนโลยี เป็นตน้ ซึ่งการพฒันา
ทกัษะชีวิตเหล่านีท้  าใหผู้เ้รียนเกิดประสบการณใ์นชีวิตเพิ่มขึน้ท่ีสอดคลอ้งกบัชีวิตจริง จากงานวิจยั
ของจารุวรรณ มหารชัพงศ ์(2551) ไดเ้สนอแนะว่า ควรใหมี้การเรียนภาษาควบคู่ไปกบัการสอนทกัษะ
ชีวิตและควรมีการสรา้งบทเรียนบูรณการท่ีมีสอนทักษะชีวิตในทุกวิชาและทุกระดับชั้น และควร
ก าหนดการบูรณาการการสอนทกัษะชีวิตไวใ้นนโยบายการศึกษาและหลกัสตูรการศึกษา นอกจากนี้
การจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ี้เนน้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทักษะชีวิตยงัเป็นการ
เตรยีมความพรอ้มใหก้บัผูเ้รยีนในการประเมินตามโครงการประเมินผลผูเ้รยีนนานาชาติ (Programme 
for International Student Assessment หรอื PISA) ซึง่ PISA จะเนน้ประเมินความรูแ้ละทกัษะท่ีจ าเป็น
ส าหรบัการเรยีนรูต้ลอดชีวิตเป็นส าคญั ไดแ้ก่ การรูเ้รื่องดา้นการอ่าน (Reading literacy) คณิตศาสตร ์
(Mathematics literacy) และวิทยาศาสตร ์(Scientific literacy) และเพิ่มเติมดา้นทักษะท่ีตอ้งใช้ใน
กระบวนการการเรยีนรูค้ือ การแกปั้ญหาและกระบวนการใชท้กัษะชีวิตประจ าวนัไดอี้กดว้ย (ส านกังาน
เลขาธิการสภาการศกึษา, 2557, น. 52) 

จากปัญหาและความส าคญัเก่ียวกบัการจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษท่ีขาดการสง่เสรมิความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารและทักษะชีวิตขา้งตน้ ผูว้ิจัยจึงสนใจท่ีจะท าการวิจัยและพัฒนารูปแบบการ
จดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบั
มธัยมศกึษาตอนตน้ เพราะการพฒันาผูเ้รยีนใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงทางความคิด ความเช่ือ พฤติกรรม
หรอืทกัษะนัน้ ควรเริม่ด  าเนินตัง้แตร่ะดบัเริม่ตน้ของแตล่ะช่วงชัน้ และผูเ้รยีนในวยันีเ้ริม่เขา้สูว่ยัรุน่ท่ีมี
สงัคมกวา้งขึน้ มีลกัษณะนิสยัท่ีชอบท างานรว่มกบัเพื่อน มกัเจอปัญหาอปุสรรคท่ีหลากหลายขึน้ จึง
ตอ้งเนน้ใหมี้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารและทกัษะชีวิตใหม้ากเพื่อใหผู้เ้รียนน าความรู  ้ ทกัษะและ เจต
คติท่ีดีในการท างานไปใชใ้นระดบัชัน้ท่ีสงูขึน้ไปได ้โดยไดพ้ฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูจ้ากแนวคิด
และทฤษฎีเฉพาะท่ีเก่ียวขอ้งท่ีส  าคญั ไดแ้ก่ 1) ทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคม (Social learning theory) 
เช่ือว่าการเรียนรูจ้ะเกิดขึน้ไดด้ีเม่ือไดร้บัการกระตุน้จากสิ่งแวดลอ้ม บคุคลรอบตวั และพฤติกรรมหรอื
กิจกรรมต่าง ๆ ผ่านการมอง การสงัเกต การไดย้ิน และการปฏิบตัิตามจากสิ่งรอบตวั 2) ทฤษฎีเซลล์
กระจกเงา (Mirror neuron theory) เช่ือว่าการเรียนรูจ้ะสามารถเกิดขึน้ไดผ้่านการมองเห็น การสมัผสั 
การไดย้ินหรือการดมกลิ่น เพื่อน ามาสู่การเลียนแบบพฤติกรรมของผูอ่ื้น 3) การโคช้เพื่อการรูค้ิด 
(Cognitive coaching) เป็นกระบวนการท่ีจะช่วยกระตุน้ความกลา้แสดงออกของผูเ้รยีนในการใชท้กัษะ
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ทางภาษาและทกัษะชีวิตของผูเ้รียนอย่างต่อเน่ืองเพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูอ้ย่างเต็มศกัยภาพ 4) ทฤษฎี
การเสริมแรง (Reinforcement theory) เป็นวิธีการหรือเครื่องมือส าคญัท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนมีก าลงัใจ มี
เจตคติท่ีดีในการเรียนรูไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 5) การสะทอ้นคิด (Reflection) เป็นกระบวนการ
เรียนรูอี้กวิธีหนึ่ง เช่ือว่าผูเ้รียนสามารถเรียนรูไ้ดจ้ากการใชค้วามคิด ไตรต่รอง เช่ือมโยงความรูส้กึไปสู่
ประสบการณ ์แลว้สามารถถ่ายโอนความรูส้กึตา่ง ๆ ดว้ยการพดู การเขียนหรอืวิธีการตา่ง ๆ  ไดอ้ย่างมี
เหตผุล 6) การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (The communicative language teaching) เป็นแนวการสอน
ภาษาองักฤษท่ีเนน้ทกัษะการสื่อสารทัง้ 4 และมีการสอดแทรกหลกัการใชภ้าษาในกิจกรรมการเรียน
การสอน ซึ่งเป็นแนวการสอนท่ีไดร้บัความนิยมในปัจจุบนั และ 7) การสอนโดยยึดภาระงานเป็นฐาน 
(Task-based approach) เป็นแนวการสอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบตัิหรือลงมือท าชิน้งาน เป็น
การเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนมีการปฏิสมัพนัธ ์การท างานรว่มกนัและการใชภ้าษาในสถานการณจ์รงิ 

การวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัจงึมุง่พฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ และประเมินประสิทธิผล
ของรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ี
สรา้งขึน้มา ผู้วิจัยคาดหวังว่า ผลของการวิจัยนีจ้ะช่วยให้ครูผู้สอนได้รูปแบบการจัดการเรียนรู ้
ภาษาอังกฤษแนวใหม่ท่ีจะน าไปใช้สอนผูเ้รียนให้มีทั้งความรู ้ทักษะและเจตคติท่ีดีต่อการเรียน
ภาษาองักฤษ มีความกลา้แสดงออกทางทกัษะภาษา มีความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและมี
ทกัษะชีวิตท่ีจ าเป็นในชีวิตประจ าวนัได ้
 
ค าถามการวิจัย 

1. รูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ เป็นอยา่งไร 

2. รูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ มีประสทิธิผลเพียงใด 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
1. เพื่อพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ

และทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 
2. เพื่อประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ

สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 
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ความส าคัญของการวิจัย 

1. ผลจากการใชรู้ปแบบการจดัการเรยีนรูใ้นครัง้นี ้จะช่วยพฒันาผูเ้รยีนใหมี้ความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทักษะชีวิตท่ีดีขึน้ อนัจะเป็นเหตุใหส้ามารถพฒันาการเรียนรูว้ิชาการ   
ตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและจะเป็นประสบการณห์นึ่งท่ีส  าคญัท่ีสามารถน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้

2. ครู อาจารยแ์ละผูท่ี้สนใจสามารถน ารูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ไปปรบัใชใ้นการสอนภาษาองักฤษในชัน้เรยีนอีกทางเลือกหนึง่ 

3. นักวิชาการหรือผูท่ี้อยู่ในวงการศึกษาสามารถน าการวิจัยชิน้นีไ้ปขยายผลแก่ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาทุกระดบัใหห้นัมาเอาจริงเอาจงักับการจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษท่ีเนน้การ
จัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตตามรูปแบบการ
จดัการเรยีนรูท่ี้พฒันาขึน้  

ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ไดแ้ก่ ผูเ้รียนท่ีก าลงัศึกษาอยู่ระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ ในโรงเรียนขยาย
โอกาส สงักัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 5 
อ าเภอ มีห้องเรียนจ านวน 125 ห้อง และผู้เรียนจ านวน 2,384 คน สาเหตุท่ีเลือกผู้เรียนระดับ
มธัยมศกึษาตอนตน้ เพราะผูเ้รยีนในวยันีเ้ริม่เขา้สูว่ยัรุน่ท่ีมีสงัคมกวา้งขึน้ มีลกัษณะนิสยัท่ีชอบท างาน
รว่มกบัเพื่อน มกัเจอปัญหาอปุสรรคท่ีหลากหลายขึน้ จึงตอ้งเนน้ผูเ้รยีนใหมี้ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
และทักษะชีวิตใหม้ากเพ่ือส่งเสริมผูเ้รียนใหก้ลา้แสดงออก มีความเช่ือมั่นในการสื่อสาร น าความรู ้
ทกัษะ เจตคติท่ีดีในการท างานไปใชใ้นระดบัชัน้ท่ีสงูขึน้ไปได ้

กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ผูเ้รียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นคอลอมดุอ อ าเภอ
สะบา้ยอ้ย จังหวดัสงขลา ปีการศึกษา 2560 จ านวน 33 คน ซึ่งไดม้าจากการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน 
(Multi - stage random sampling) โดยใชห้อ้งเรยีนเป็นหน่วยในการสุม่ 

ตัวแปรในการวิจัย 
ตัวแปรอิสระ ไดแ้ก่ การใช้รูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ

สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ และทกัษะชีวิต 
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ระยะเวลาทีใ่ช้ในการวิจัย 
การด าเนินการวิจัยในครัง้นี ้ผู้วิจัยไดใ้ช้วัน เวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรูต้าม

ตารางสอนของโรงเรียน ตัง้แต่วนัท่ี 5 มิถุนายน 2560 - 29 กันยายน 2560 ใชเ้วลาสปัดาหล์ะ 3 คาบ 
รวมเวลา 45 คาบ 

การก าหนดเนือ้หาการวิจัย 
ผู้วิจัยน ารูปแบบการจัดเรียนรู ้ท่ีพัฒนามาใช้จัดการเรียนรู ้กับผู้เรียนระดับ ชั้น

มัธยมศึกษาปีท่ี  1 โดยก าหนดเนื ้อหาตามมาตรฐานการเรียนรู ้ของกลุ่มสาระการเรียนรู ้
ภาษาตา่งประเทศ (ภาษาองักฤษ) ของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 ท่ี
เนน้การใชภ้าษาเพื่อการสื่อสาร ภาษาและวฒันธรรม ภาษากบัความสมัพนัธก์บักลุม่สาระการเรยีนรู ้
อ่ืน ภาษากับความสัมพันธ์กับชุมชนและโลก และเน้นเสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษในดา้นความกลา้หาญในการส่ือสารภาษาองักฤษ ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ และการรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง และทกัษะชีวิตใน
ดา้นการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
การแกปั้ญหา การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การคิดสรา้งสรรคแ์ละการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี มี
การจดัเนือ้หาเป็นหน่วยการเรยีนรู ้จ านวน 3 หน่วยการเรยีนรู ้เก่ียวกบัตนเอง ครอบครวั โรงเรยีนและ
ชุมชน การจดักิจกรรมจะจดัตามขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนท่ีพฒันาขึน้โดยการสอดแทรก
ค าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาในการจดัการเรียนรู ้เพื่อส่งเสรมิใหผู้เ้รียนมีความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
1. รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ

และทักษะชีวิต หมายถึง ระเบียบ แบบแผนของการจดัการเรียนรูท่ี้สามารถพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ซึ่งมี 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ หลกัการ วตัถปุระสงค ์
ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู ้การวดัและประเมินผล บทบาทของครูและผูเ้รียน ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู ้
ของรูปแบบประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน ดงัตอ่ไปนี ้

ขั้นตอนที ่1 แลกเปล่ียนประสบการณ ์(Exchange the experiences) เป็นการจดัการ
เรียนรูท่ี้ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากสื่อ นวัตกรรมท่ีน่าสนใจ ในสภาพแวดลอ้มท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู ้เปิด
โอกาสใหผู้เ้รียนไดค้ิดเช่ือมโยงประสบการณเ์ดิมกบัเรื่องท่ีจะเรียนรูใ้หม่ มีการแลกเปลี่ยนความรูห้รอื
ประสบการณใ์นประเด็นตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิ่งท่ีก าลงัใหค้วามสนใจดว้ยทกัษะการฟัง พดู อ่าน และ
เขียน ครูและผูเ้รียนร่วมคิดวิเคราะห ์แลกเปลี่ยนประสบการณถ์ึงประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง ผูเ้รียนร่วมกนั
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วิเคราะหปั์ญหาและก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรูเ้พื่อแกปั้ญหา ทัง้ดา้นค าศพัท ์หลกัการใชภ้าษา 
ทกัษะทางภาษาและทกัษะชีวิต ครูคอยเป็นโคช้ ใหก้ าลงัใจ ใหค้  าแนะน า เสริมแรงผูเ้รียน ใชค้  าถาม
เพื่อกระตุน้ความสนใจของผูเ้รยีนและใหผู้เ้รยีนไดใ้ชภ้าษาองักฤษในการสื่อสารตลอดเวลา 

ขั้นตอนที่ 2 สร้างความเชื่อม่ัน (Create the confidence) เป็นการจดัการเรียนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะทางภาษาดา้นการฟังและการพดูตามตวัแบบ ตามรูปแบบการสอนการฟังและการ
พดู ในสถานการณท่ี์น่าสนใจและสอดคลอ้งกบัชีวิตจรงิและขอบเขตขอ้มลูต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้ผูเ้รียน
ไดใ้ชภ้าษาองักฤษในการสื่อสารตลอดเวลา ไดมี้ปฏิสมัพนัธก์ับผูอ่ื้นเป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม ครูเป็นโคช้
คอยใหค้  าแนะน าและการเสรมิแรง และรว่มกนัประเมินผลทกัษะการฟังและการพดู 

ขั้นตอนที ่3 สร้างผลงานร่วมกัน (Co-operate the works) เป็นการจดัการเรยีนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดเ้นน้ฝึกทกัษะการสื่อสารดา้นการอ่านและการเขียนเป็นส่วนใหญ่ แต่ยงัใชท้กัษะการฟังและ
การพดูดว้ย ผูเ้รยีนไดมี้ปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นเป็นกลุม่ ผูเ้รยีนไดอ้่านบทอ่านท่ีเก่ียวกบัปัญหาท่ีน่าสนใจ
ในชีวิตประจ าวนัตามรูปแบบการสอนอ่าน คิดวิเคราะหเ์นือ้หา และสรุปแนวทางแกปั้ญหาท่ีพบเจอ
จากเรื่องท่ีอ่าน แลว้รว่มกนัแกปั้ญหาจากเรื่องท่ีอ่าน ผูเ้รยีนรว่มกนัคน้ควา้หาขอ้มลูจากสื่อเทคโนโลยี 
ผูเ้รยีนรว่มสรา้งชิน้งานโดยการเขียนตามความรูค้วามเขา้ใจท่ีเรยีนมา และน าเสนอชิน้งาน ครูเป็นโคช้
คอยช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน า ให้ก าลังใจและกระตุน้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร ได้
แลกเปลี่ยนความรู ้ประสบการณใ์นสรา้งชิน้งาน การน าเสนอชิน้งานร่วมกนัภายในกลุ่มและรว่มกนั
ประเมินทกัษะการอา่นและการเขียน 

ขั้นตอนที ่4 เรียนรู้การสะทอ้นคดิ (Learn the reflections) เป็นการจดัการเรยีนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดก้ลา้คิด กลา้ตดัสินใจและมีปฏิสมัพนัธก์ับผูอ่ื้นเป็นกลุ่ม ผูเ้รียนร่วมกันกลา้แสดงออกทาง
ความคิดในประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ี้ผ่านมาทัง้ดา้นความรู ้ทักษะทาง
ภาษาและการสรา้งชิน้งาน โดยการน าเสนอขอ้ดี ขอ้เสียและขอ้เสนอแนะตา่ง ๆ  ดว้ยทกัษะการพดูและ
การเขียน ครูเป็นโคช้ คอยกระตุน้ความคิดของผูเ้รียนดว้ยค าถามส าคญัอย่างมีเปา้หมาย ใหก้ าลงัใจ
และปรบัความรูค้วามเขา้ใจของผูเ้รยีนเก่ียวกบัเนือ้หาและกระบวนการจดัการเรยีนรูใ้หต้รงกนั 

ขั้นตอนที่ 5 กระตุ้นการประเมินผล (Stimulate the assessment) เป็นการจัดการ
เรียนรูท่ี้ใหผู้เ้รียนมีปฏิสมัพนัธท่ี์ดีกบัผูอ่ื้นเป็นกลุ่ม กลา้ใชก้ารคิดอย่างมีวิจารณญาณ กลา้ตดัสินใจ
และการใหเ้หตผุล โดยผูเ้รียนรว่มกนัน าเสนอชิน้งานท่ีสรา้งขึน้มา และด าเนินการวดัและประเมินผล
ชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของเพื่อนตามรายการและเกณฑท่ี์ก าหนดขึน้มา โดยใชก้ารสงัเกต และ
การประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน แลว้น าเสนอผลการประเมินใหผู้เ้รยีนทกุคนทราบ โดยเนน้
ทกัษะการพดูและการเขียน ครูเป็นโคช้ ใหค้  าแนะน าและคอยกระตุน้ผูเ้รยีนดว้ยค าถามส าคญั  สงัเกต
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การเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ใหก้ าลงัใจและขอ้เสนอแนะจากการประเมินเพื่อมุ่งใหผู้เ้รยีนน าไปพฒันาตนเอง
ตอ่ไป 

2. ความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ หมายถึง คณุลกัษณะของผูเ้รยีนท่ีแสดงออก
ถึงความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ และการ
รบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง องคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษมี 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

1) ความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ หมายถึง ความรูส้กึมั่นใจและกลา้สื่อสาร
ภาษาองักฤษ ประกอบดว้ย 2 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ ความมั่นใจในการสื่อสารภาษาองักฤษ และความกลา้ใน
การสื่อสารภาษาองักฤษ  

2) ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ หมายถึง ความรูส้ึกมุ่งมั่นตัง้ใจและ
ความพยายามในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ประกอบด้วย 2 ตัวชี ้วัด ได้แก่ ความตั้งใจสื่อสาร
ภาษาองักฤษ และความพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ 

3) การรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง หมายถึง การท่ีบคุคลมี
ความเขา้ใจถึงประสบการณ ์เจตคติ และความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัการใชภ้าษาองักฤษ ประกอบดว้ย 
3 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ ประสบการณเ์ก่ียวกับเรื่องท่ีสื่อสาร เจตคติต่อการสื่อสารภาษาองักฤษ และความรู ้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการใชภ้าษาองักฤษ  

วิธีการวดัท่ีใช ้ไดแ้ก่ การวดัความสามารถดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 
และการสงัเกต เครื่องมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ แบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ แบบมาตราส่วน
ประมาณคา่ ซึง่สามารถวดัไดโ้ดยการใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนแบบแยกองคป์ระกอบ (Analytic rubrics) 
และแบบบนัทกึการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รยีน   

3. ทกัษะชีวิต หมายถึง ความสามารถของผูเ้รยีนในการจดัการกบัปัญหาตา่ง ๆ รอบตวัและ
สามารถท างานรว่มกบัผูอ่ื้นไดด้ว้ยดี องคป์ระกอบของทกัษะชีวิตมี 7 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  

1) การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถของบคุคลในการสื่อสารกบั
ผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา ค าศพัทท่ี์เขา้ใจง่าย ถกูตอ้งชดัเจนและถกูกาลเทศะ ประกอบดว้ย 3 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 
สื่อสารกบัผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา/ค าศพัทท่ี์เขา้ใจง่าย สื่อสารกบัผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา/ค าศพัทท่ี์ถกูตอ้ง ชดัเจน 
และสื่อสารกบัผูอ่ื้นอยา่งถกูกาลเทศะ 

2) การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น หมายถึง ความสามารถในการติดต่อสมัพนัธ์กับ
ผูอ่ื้น กลา้พดูเสนอความคิดเห็นกบัผูอ่ื้น รบัฟังและยอมรบัความคิดเห็นของผูอ่ื้น และพดูจาหรอืปฏิบตัิ
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ต่อผูอ่ื้นดว้ยดี ประกอบดว้ย 3 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ กลา้พูดเสนอความคิดเห็นกับผูอ่ื้น รบัฟังและยอมรบั
ความคิดเห็นของผูอ่ื้น และพดูจาหรอืปฏิบตัิตอ่ผูอ่ื้นดว้ยดี 

3) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ หมายถึง ความสามารถในการตัง้และตอบค าถามใน
ประเด็นท่ีสนใจอย่างรอบดา้น การพิจารณาขอ้ดี ขอ้เสีย คณุค่าและความส าคญัของสิ่งท่ีท า และการ
ตดัสนิใจเลือกท าหรอืไมท่ าสิ่งใด ๆ อยา่งมีเหตผุล ประกอบดว้ย 3 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ ตัง้และตอบค าถามใน
ประเด็นท่ีสนใจอย่างรอบดา้น พิจารณาขอ้ดี ขอ้เสีย คณุคา่และความส าคญัของสิ่งท่ีท า และตดัสินใจ
เลือกท าหรอืไมท่ าสิ่งใด ๆ อยา่งมีเหตผุล  

4) การแกปั้ญหา หมายถึง ความสามารถในการท าความเขา้ใจปัญหาและระบปัุญหาท่ี
ตอ้งการแกไ้ข การระบแุนวทางเลือกท่ีหลากหลายในการแกปั้ญหาอย่างมีเหตผุล การด าเนินการแกไ้ข
ปัญหาตามแนวทางท่ีก าหนดไว ้และการสรุปผลการแกปั้ญหา ประกอบดว้ย 4 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ ท าความ
เขา้ใจปัญหาและระบุปัญหาท่ีตอ้งการแกไ้ข ระบุแนวทางเลือกท่ีหลากหลายในการแกปั้ญหาอย่างมี
เหตผุล ด าเนินการแกไ้ขปัญหาตามแนวทางท่ีก าหนดไว ้และสรุปผลการแกปั้ญหา  

5) การท างานร่วมกับผู้อ่ืน หมายถึง ความสามารถในการเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติงานเสมอ มีความกลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองอย่างมีเหตุผล และปฏิบัติงานท่ีไดร้บั
มอบหมายจนส าเร็จลุล่วงอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย 3 ตัวชีว้ัด ไดแ้ก่ มีส่วนร่วมในการ
ปฏิบตัิงานเสมอ กลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองอยา่งมีเหตผุล และปฏิบตัิงานท่ีไดร้บัมอบหมายจน
ส าเรจ็ลลุว่งอยา่งมีประสทิธิภาพ   

6) การคิดสรา้งสรรค์ หมายถึง ความสามารถในการระบุแนวทางการสรา้งสรรคท่ี์
หลากหลายเพื่อแกปั้ญหาอย่างมีเหตผุล การสรา้งสรรคชิ์น้งานท่ีแปลกใหม่ และการน าเสนอชิน้งาน
ดว้ยแนวคิดท่ีแปลกใหม่อย่างสมเหตสุมผล ประกอบดว้ย 3 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ ระบแุนวทางการสรา้งสรรค์
ท่ีหลากหลายเพื่อแกปั้ญหาอย่างมีเหตุผล สรา้งสรรคชิ์น้งานท่ีแปลกใหม่ และน าเสนอชิน้งานดว้ย
แนวคิดท่ีแปลกใหมอ่ยา่งสมเหตสุมผล 

7) การใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี หมายถึง ความสามารถในการเขา้ถึงสารสนเทศ 
สื่อและเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย และใช้เทคโนโลยีในการสรา้งนวัตกรรมและการน าเสนอชิน้งาน 
ประกอบดว้ย 2 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ เขา้ถึงสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย และใชเ้ทคโนโลยีใน
การสรา้งนวตักรรมและการน าเสนอชิน้งาน 

วิธีการวดัท่ีใช ้ไดแ้ก่ การวดัความสามารถดา้นทกัษะชีวิต และการสงัเกต เครื่องมือท่ีใช ้
ไดแ้ก่ แบบวดัทกัษะชีวิต แบบมาตราสว่นประมาณคา่ ซึง่สามารถวดัไดโ้ดยการใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนน
แบบแยกองคป์ระกอบ (Analytic rubrics) และแบบบนัทกึการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รยีน 
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เกณฑป์ระสิทธิผลของรูปแบบ 

การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ โดยประสิทธิผลของ
รูปแบบการจดัการเรียนรูป้ระเมินจากความสามารถดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ดา้นทกัษะชีวิต ซึง่มีเกณฑป์ระสทิธิผล ดงันี ้

1. คะแนนพฒันาการดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ หลงัการใชรู้ปแบบการ
จดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบั
มธัยมศกึษาตอนตน้ สงูขึน้ 

2. คะแนนพฒันาการดา้นทกัษะชีวิต หลงัการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ สงูขึน้ 

สมมุตฐิานการวิจยั 
1. คะแนนเฉลี่ยพฒันาการดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตหลงั

การใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ สงูขึน้ 
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บทที ่2 
การทบทวนเอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

ผูว้ิจยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัตอ่ไปนี ้
1. เอกสารเก่ียวกบัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 

1.1 ความเช่ือมั่น 
1.2 การสื่อสาร 
1.3 ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร 
1.4 การสื่อสารภาษาองักฤษ 
1.5 ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 
1.6 องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 
1.7 การวดัและประเมินผลความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 

2. เอกสารเก่ียวกบัทกัษะชีวิต 
2.1 ความหมายและความส าคญัของทกัษะชีวิต 
2.2 องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัของทกัษะชีวิต 
2.3 การวดัและประเมินผลทกัษะชีวิต 

3. แนวคิด/ทฤษฎีท่ีน ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

3.1 ทฤษฎีการเรยีนรูท้างสงัคม 
3.2 ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงา 
3.3 การโคช้เพื่อการรูค้ิด 
3.4 ทฤษฎีการเสรมิแรง 
3.5 การสะทอ้นคิด 

4. เอกสารเก่ียวกบัการจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษ 
4.1 แนวคิด/ทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษ 
4.2 รูปแบบการจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษท่ีส าคญัในปัจจบุนั 
4.3 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษ 

5. การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ท่ี เสริมสร้างความเช่ือมั่ นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

 6. กรอบแนวคิดของการวิจยั 
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เอกสารเกี่ยวกับความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ (English Communication 
Confidence) 

ผูว้ิจยัไดศ้กึษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ดงัตอ่ไปนี ้
1. ความเช่ือมั่น 
2. การสื่อสาร 
3. ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร 
4. การสื่อสารภาษาองักฤษ 
5. ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 
6. องคป์ระกอบและตวับง่ชีข้องความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ   
7. การประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 

1. ความเชื่อม่ัน (Confidence) 
1.1 ความหมายของความเชื่อม่ัน 

นกัวิชาการไดใ้หค้  านิยามของความเช่ือมั่นไวห้ลากหลาย ผูว้ิจยัไดส้งัเคราะหน์ิยาม
ของความเช่ือมั่น ดงัตาราง 1  

 

ตาราง 1 แสดงการสงัเคราะหค์  านิยามของความเช่ือมั่น 
 

สาระส าคัญ ค าส าคัญ 
   1. ความเช่ือมั่นเป็นลกัษณะของบุคคลท่ีแสดงออกถึงความ
กลา้เผชิญกับเหตุการณต์่าง ๆ อย่างมั่นใจ (Peterson; & Pitz, 
1988)  
   2. ความเ ช่ือมั่ น เ ป็นการรับ รู ้ของแต่ละบุคคลเ ก่ียวกับ
ความสามารถของตัวเอง การรักตัวเองและการตระหนักถึง
อารมณข์องตวัเอง (Gençtan, 1984) และ (Özbey, 2004) 
   3. ความเช่ือมั่นเป็นพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลท่ีเกิด
จากแรงขบัภายในตนเอง เป็นการแสดงออกของอารมณภ์ายใน
ท่ีเป็นผลจากความรูส้ึกท่ีมีคณุค่าในตนเอง (Yoder; & Proctor, 
1988) 
   4. ความเช่ือมั่นจะแสดงออกถึงทศันคติภายในของบคุคลในดา้น
ความเช่ือ ความมั่นใจ ความกลา้แสดงออก และมกัจะเช่ือมโยง 

กลา้เผชิญกบัเหตกุารณ ์
 
 
ความสามารถของตัวเอง / 
รักตัว เอง  /  ตระหนักถึ ง
อารมณข์องตวัเอง 
การแสดงออกของอารมณ์ / 
แรงขบัภายใน 
 
                                    
ความเช่ือ / ความมั่นใจ / กลา้
แสดงออก / เห็นคณุคา่ใน 
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ตาราง 1 (ตอ่) 
 

สาระส าคัญ ค าส าคัญ 
กับการเห็นคุณค่าในตนเอง  (Self-esteem) และแรงจูงใจ 
(Motivation) (Yates; & Chisari, 2013, p. 1) 
   5. ความเช่ือมั่นเป็นบุคลิกของบุคคลท่ีมีความกลา้หาญ
ในการแสดงออก กล้าเผชิญกับเหตุการณ์ต่าง ๆ และ
ตัดสินใจด้วยความมั่นใจ มีความภาคภูมิใจในตนเอง
สามารถปรบัตวัเขา้กบัสิ่งแวดลอ้มอย่างเหมาะสมและรูจ้กั
ใชชี้วิตในสงัคม (อญัชลี ฉิมพลี, 2551, น. 9) 
   6. ความเช่ือมั่นเป็นความรูส้ึกภาคภูมิใจในตนเอง กลา้
แสดงความคิดเห็น และสามารถตดัสินใจในการกระท าสิ่ง
ต่าง ๆ กลา้แสดงออกถึงความเป็นตัวตนของตนเองดว้ย
ความมั่นใจและด ารงชีวิตไดอ้ย่างมีความสขุ (ทศัณียา บวั
ภา, 2554, น. 29) 
   7. ความเช่ือมั่นแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) ความเช่ือมั่น
ภายใน ประกอบดว้ย การรกัตัวเอง การรูจ้ักตัวเอง การ
ก าหนดเป้าหมายอย่างชัดเจน และการคิดบวก และ 2) 

ความเช่ือมั่นภายนอก ประกอบด้วย การสื่อสารและ
ความสามารถในการควบคมุความรูส้ึกของตน (Sar; & et 
al, 2010) 

ตนเอง 
 
กลา้หาญในการแสดงออก / กลา้
เผชิญกับเหตุการณ์ / ตัดสินใจ
ด้วยความมั่นใจ / ภาคภูมิใจใน
ตนเอง  
 
ภาคภมูิใจในตนเอง / กลา้แสดง
ความคดิเห็น / ตดัสินใจในการ
กระท าสิ่งตา่ง ๆ  / กลา้แสดงออก
ถึงความเป็นตวัตนของตนเอง 
 
รกัตวัเอง / รูจ้กัตวัเอง / ก าหนด
เปา้หมายอย่างชดัเจน / คดิบวก / 
มีการสื่อสาร / ควบคมุความรูส้กึ
ของตน / ยินดกีบัตวัเอง / 
ภาคภมูิใจในตนเอง 
 

 
จากตารางขา้งตน้ นิยามของความเช่ือมั่น หมายถึง คณุลกัษณะของบุคคลท่ีแสดงออกถึง

ความกลา้เผชิญสิ่งตา่ง ๆ ทัง้ดา้นความรูส้กึและอารมณข์องตนเอง 
1.2 วิธีการพัฒนาความเชื่อม่ัน 

ความเช่ือมั่นถือว่าเป็นคุณลกัษณะหนึ่งของมนุษย ์จะเป็นแรงจูงใจและการควบคุม
พฤติกรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวนั ผูท่ี้ประสงคจ์ะท าสิ่งใด ๆ จึงตอ้งอาศยัความเช่ือมั่นและแรงจูงใจ
เป็นส าคัญในการพากเพียรฝึกฝนจนเกิดทักษะและประสบความส าเร็จได ้ความเช่ือมั่นเกิดจาก
กระบวนการประมวลความคิดโดยอาศัยขอ้มูลประสบการณ์ในอดีตร่วมกับแรงจูงใจใหเ้กิดความ
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เช่ือมั่นขึน้ ดรั๊กแมนและบโจค้ (Druckman; & Bjork, 1994, p. 174) ไดก้ล่าวถึงท่ีมาของความเช่ือมั่น
ไว ้4 วิธี ไดแ้ก่  

1. การท างานท่ีเคยประสบผลส าเรจ็ คนท่ีมีประสบการณท่ี์เคยท าสิ่งต่าง ๆ ส าเรจ็ส่งผล
ต่อความเช่ือมั่นท าให้บุคคลเกิดความมั่นใจในตนเอง หากบุคคลนั้นได้รับประสบการณ์ด้าน
ความส าเรจ็หลาย ๆ ครัง้ก็จะช่วยท าใหค้วามมั่นใจในตวับคุคลเพิ่มสงูขึน้ได ้ 

2. อิทธิพลจากประสบการณท่ี์เคยเรยีนรูใ้นอดีต หากบคุคลมีประสบการณใ์นการท างาน
ท่ียากมาก่อน เม่ือมาเจองานท่ีตอ้งอาศยัความพยายามในการท าใหส้  าเรจ็ แมจ้ะพบกบัอปุสรรคบา้ง
กลบัสง่ผลตอ่ความเช่ือมั่นในตนเองมากกวา่งานง่าย  ๆ

3. การพดูจงูใจ มีจดุประสงคเ์พื่อกระตุน้ใหเ้กิดความมั่นใจ ช่วยเสรมิแรงจงูใจใหผู้เ้รยีน 
การจงูใจท่ีใชไ้ดผ้ลส าคญั เช่น การใชค้  าพดูจงูใจ การประเมินจากขอ้มลูยอ้นกลบั ความคาดหวงัของ
ผูอ่ื้น การใหก้ าลงัใจตนเองและการจินตนาการ เป็นตน้ ทัง้นีส้ิ่งส  าคญัคือ ผูจ้งูใจตอ้งเป็นบคุคลท่ีเด็ก
ไวว้างใจ มีความน่าเช่ือถือ น่าเคารพ และเป็นผูท่ี้มีความเช่ียวชาญ 

4. สภาวะทางรา่งกายหรอืสขุภาพ บคุคลจะสามารถปฏิบตัิกิจกรรมใด ๆ  ไดด้ี จ าเป็นตอ้ง
อาศยัทัง้สภาวะทางรา่งกาย สขุภาพ และจิตใจดว้ย เม่ือบคุคลมีสภาวะทางรา่งกายไม่พรอ้ม มีความ
ออ่นลา้ หรอืมีอาการเจ็บปวด ก็จะท าใหบ้คุคลสญูเสียความเช่ือมั่นในการท างานใหส้  าเรจ็ไดเ้ช่นกนั 

ดรั๊กแมนและบโจ๊ก (Druckman; & Bjork, 1994, p. 174) กล่าวว่า การเสริมสรา้งความ
เช่ือมั่นมี 4 วิธี ไดแ้ก่ 

1. วิธีการฝึกปฏิบตัิ ซึ่งเป็นวิธีท่ีจะช่วยท าใหบ้คุคลเกิดความเช่ือมั่นไดด้ีท่ีสดุและใหผ้ล
ในระยะยาวมากท่ีสดุ ซึ่งสามารถท าได ้2 แบบ คือ 1) วิธีการฝึกเพื่อเพิ่มประสบการณค์วามส าเรจ็ใน
ล าดบัต่อมา โดยใหมี้การก าหนดเป้าหมายท่ีคาดหวงัจะท าใหส้  าเร็จไวบ้นพืน้ฐานของความเป็นจริง 
เม่ือตัง้เป้าหมายไวอ้ย่างทา้ทายแลว้ จะช่วยใหบุ้คคลมีความพยายามเพื่อไปใหถ้ึงเป้าหมายมากขึน้ 
และ 2) วิธีการส ารวจผลการสะทอ้นกลบั โดยใหท้ าการส ารวจกระบวนการอ่ืน ๆ รวมไปดว้ย เช่น ความ
พยายาม ระดบัความสามารถ และกลยทุธท่ี์ใช ้เป็นตน้  

2. วิธีการสังเกตจากตัวแบบ การไดส้ังเกตจากตัวแบบช่วยใหบุ้คคลไดร้บัขอ้มูลเพื่อ
น ามาเปรียบเทียบกับระดับความสามารถของตน ลักษณะของตัวแบบท่ีมีระดับความสามารถ
คลา้ยคลงึกนัจะเป็นประโยชนต์่อผูส้งัเกตมากกว่าความคลา้ยคลงึกนัทางดา้นอาย ุเพศ หรือเชือ้ชาติ 
การสงัเกตจากตวัแบบจะช่วยใหท้ราบขอ้มลูและกลวิธีในการจดัการกับปัญหาไดเ้ช่นเดียวกบัการมี
ความเช่ือมั่นในตนเอง ช่วยกระตุน้ผูส้งัเกตใหเ้กิดความพยายามเอาชนะกับปัญหาต่าง ๆ ท่ีประสบ 
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และช่วยสรา้งความเช่ือมั่นว่าจะสามารถแกปั้ญหาท่ีเผชิญอยู่และสามารถท าใหด้ีหรือดีกว่ากว่าตวั
แบบท่ีสงัเกตได ้

3. วิ ธี การสื่ อสารและพูดจู ง ใจ  วิ ธี การสื่ อสาร ท่ี มีประสิ ท ธิภาพ ( Effective 
communication) จากผู้สอนไปสู่ผู้เรียนเป็นสิ่งส  าคัญ ซึ่งประกอบด้วย 4 วิธี คือ 1) การให้ข้อมูล
ยอ้นกลบัดา้นการปฏิบตัิ การใหข้อ้มลูดงักลา่วควรกระท าในช่วงเริม่ตน้ของการเรยีนรูท้กัษะหรอืใชก้บั
ผูเ้รียนท่ีมีแนวโนม้แสดงทกัษะในระดบัท่ีต ่ากว่าผูอ่ื้นเพื่อกระตุน้ความมั่นใจท่ีจะฝึกฝนทกัษะต่อไป 
และช่วยใหท้ราบขอ้มลูความกา้วหนา้จากการแสดงทกัษะของตนเองวา่ใกลเ้คียงกบัเปา้หมายท่ีวางไว้
หรือไม่ 2) การใหร้างวลั ควรมอบใหผู้เ้รียนในตอนท่ีมีพฤติกรรมการปฏิบตัิท่ีกา้วหนา้แลว้เท่านัน้เพื่อ
กระตุน้ความเช่ือมั่นในตนเอง 3) การใหข้อ้มลูดา้นปัจจยัสาเหต ุเป็นสิ่งส  าคญัโดยเฉพาะในกรณีท่ีเกิด
ความผิดพลาดหรือความลม้เหลว การพดูดว้ยความเขา้ใจเพื่อก่อใหเ้กิดความเช่ือมั่นในตนเองจึงเป็น
สิ่งส  าคญั ใหพ้ดูถึงประเด็นต่าง ๆ ท่ีเป็นสาเหตขุองความผิดพลาดหรือลม้เหลว แลว้พดูกระตุน้ความ
พยายามใหม้ากกว่าเดิม และอย่าไปต าหนิความสามารถของบุคคล และ 4) การสื่อสารทางบวก โดย
การพูดใหก้ าลงัใจ การแนะน าแนวทางการแกไ้ขปัญหาเม่ือลม้เหลวหรือผิดพลาด และการสื่อสาร
ทางบวกเพื่อรับมือกับข้อผิดพลาดมี 4 ขั้น คือ 1) ผู้สอนยอมรับข้อผิดพลาดท่ีเกิดขึน้ของผู้เรียน           
2) ผู้เรียนได้รับค าชมเชยจากผู้สอนในส่วนท่ีท าถูกต้อง 3) ผู้สอนแนะน าวิธีการปรับปรุงแก้ไข
ขอ้ผิดพลาด และ 4) ผูส้อนจบขัน้ตอนรบัมือกับขอ้ผิดพลาดดว้ยการใหก้ าลงัใจผูเ้รียนใหพ้ยายาม
ต่อไป เม่ือจบขัน้ตอนนีแ้ลว้จะช่วยฟ้ืนฟูความรูส้กึของผูเ้รียนใหด้ีขึน้และพรอ้มท่ีจะเรียนรูเ้พื่อพฒันา
ตนเองตอ่ไป 

4. วิธีการลดความวิตกกงัวล ในบางคนท่ีมีสิ่งเรา้เขา้มากระตุน้ทางกายภาพมากอาจท า
ใหเ้กิดความรูส้กึกลวัวา่จะไมส่ามารถกระท าสิ่งใดได ้จึงเช่ือว่าหากบคุคลสามารถจดัการกบัสิ่งเรา้ไดก็้
จะท าใหค้วามรูส้กึกลวัลดนอ้ยลง และเกิดความมั่นใจเพิ่มมากขึน้ การช่วยใหบ้คุคลไดฝึ้กฝนควบคมุ
ความกลัว สามารถท าได้โดยใช้วิธีการดังนี ้ คือ 1) การสอนกลวิธีควบคุมความรู ้สึกเม่ืออยู่ใน
สถานการณท่ี์คกุคาม ไดแ้ก่ การพดูใหก้ าลงัใจตนเอง ทัง้นี ้บุคคลตอ้งมีความเช่ือมั่นในวิธีการว่าจะ
ส่งผลดีต่อความเช่ือมั่นในตนเองไดจ้ริง 2) การจดัการกบัสิ่งแวดลอ้มเพื่อลดสถานการณท่ี์ไม่แน่นอน 
อาจใชส้ถานการณจ์ าลองเขา้มา ซึง่จะช่วยใหบ้คุคลมองเห็นเปา้หมายระยะสัน้หรอืปัญหาท่ีจะเกิดขึน้ 
ซึง่จะช่วยกระตุน้บคุคลใหเ้กิดความเช่ือมั่นมากขึน้ 

ขอ้แนะน าบางประการเก่ียวกับการสรา้งความเช่ือมั่นในตนเอง ไดแ้ก่ การฝึกซอ้มการพูด
ก่อน ซึ่งเป็นสิ่งท่ีจ าเป็นและส าคญัท่ีสุด ความกระตือรือรน้หรือมีความสนใจอย่างยิ่งยวดและการ
ฝึกหดัพดูตอ่หนา้บคุคล จะเห็นไดว้า่ ความเช่ือมั่นในตนเองสามารถสรา้งขึน้ได ้หากผูเ้รยีนมีการเตรยีม
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ตวัและฝึกฝนบอ่ย ๆ ความมั่นใจก็จะเกิดขึน้ ซึง่จะท าใหผู้เ้รยีนปราศจากความกลวั ความวิตกกงัวลใน
การพดู ซึง่เม่ือผูเ้รียนรูส้กึมั่นใจในการพดู จะท าใหมี้เจตคติท่ีดีตอ่การพดู ชอบท่ีจะพดูและจะสามารถ
พดูใหผู้ฟั้งเขา้ใจไดใ้นท่ีสดุ (พนสั หนันาคิน, 2542) 

1.3 ความส าคัญของความเชื่อม่ัน 

ความเช่ือมั่นมีความส าคญัอย่างยิ่งส  าหรบัมนษุยท์กุคนและเป็นฐานรากของความกลา้
ท่ีจะลงมือปฏิบตัิกิจกรรมต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเอง สมาคมการศึกษาเรื่องเด็กแห่งอเมริกา (Child Study 
Association of America, 1952, pp. 125-186)  กล่าวว่า ความเช่ือมั่นในตนเองจะเกิดขึน้กบับุคคลท่ี
ประสบผลส าเรจ็ในการกระท าสิ่งต่าง ๆ อยู่เสมอ บคุคลยิ่งประสบความส าเรจ็มากเท่าไร ย่อมมีความ
เช่ือมั่นในตนเองมากขึน้เท่านัน้ เม่ือบคุคลมีความเช่ือมั่นเขาจะรูส้กึว่าตวัเองไม่อยู่ใตอ้  านาจของคนอ่ืน 
ท าใหค้วามยุ่งยากใจลดลง เป็นผลใหมี้ความสามารถท่ีจะกระท าสิ่งต่าง ๆ ใหไ้ดผ้ลดียิ่งขึน้ วารุณี 
เจริญรตันโชติ (2543, น. 19-22) กล่าวว่า บุคคลท่ีมีความเช่ือมั่นในตนเองสามารถสังเกตไดจ้าก
พฤติกรรมหรอืการกระท าท่ีเกิดขึน้ในการด ารงชีวิตในแตล่ะวนั เช่น การกลา้พดู กลา้แสดงออก มีความ
ภาคภูมิใจในตนเอง มีความมั่นใจในความคิดของตนเอง กลา้ตัดสินใจ กลา้เผชิญความจริง รูจ้ัก
ปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสิ่งแวดลอ้มซึง่ลกัษณะดงักลา่วจะน าไปสูก่ารสรา้งความส าเรจ็ในดา้นตา่ง ๆ ของชีวิต
ในอนาคต ความเช่ือมั่นในตนเองมีความส าคญั ดงันี ้ 

1. ท าให้ผู้เรียนมีมโนมติท่ีดีต่อตนเอง (Self-concept) การส่งเสริมให้เด็กประสบ
ความส าเรจ็ในกิจกรรมต่าง ๆ และการไดร้บัการตอบสนองในทางบวกย่อมท าใหเ้ด็กมีความเช่ือมั่นใน
ตนเองและมีมโนมติท่ีดีตอ่ตนเอง  

2. ท าใหผู้เ้รยีนมีความกลา้แสดงออกทางดา้นตา่ง ๆ ความเช่ือมั่นถือเป็นบคุลิกภาพท่ีมี
อยู่ภายในตวับคุคลและสามารถสงัเกตไดจ้ากพฤติกรรมท่ีแสดงออก เช่น การกลา้พดู กลา้แสดงความ
คิดเห็นซึง่เป็นความตอ้งการของตนเองกบักลุม่เพื่อนหรอืครู  

3. ท าใหผู้เ้รียนเป็นบคุคลท่ีมีความสามารถในการพึ่งพาตนเองและแกปั้ญหาต่าง ๆ ได้
ดว้ยตวัเองโดยไมมี่ความวิตกกงัวล 

4. ความเช่ือมั่นเป็นพืน้ฐานส าคญัท่ีน าไปสู่การพฒันาความคิดสรา้งสรรค ์ท าใหบ้คุคล
กลา้ท่ีจะท าสิ่งท่ีแปลกใหมแ่ละไมก่งัวลตอ่ปัจจยัตา่ง ๆ ท่ีมารบกวน 

5. ท าใหผู้เ้รียนสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสงัคมไดอ้ย่างมีความสขุ มีความสามารถในการ
ร่วมกิจกรรมกับครูและเพื่อนดว้ยความเป็นมิตร รูจ้กัช่วยเหลือ ยอมรบัสิ่งใหม่ ๆ และปฏิบตัิตามกฎ
กติกาการเลน่ 
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6. ท าให้ผู้เรียนมีความส าเร็จในการเรียน การท างาน สามารถปรับตัวให้เข้ากับ
สิ่งแวดลอ้ม และอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมีความสขุ (วารุณี เจรญิรตันโชติ, 2543, น. 19-22)  

7. ท าใหผู้เ้รียนมีพฒันาการทางดา้นสติปัญญา ความสามารถทางสมองหรือสติปัญญา
จะปรากฏใหเ้ห็นไดจ้ากพฤติกรรมการกระท าและผูท่ี้มีความเช่ือมั่นจะสามารถแสดงพฤติกรรมออกมา
ไดม้ากท่ีสดุ 

8. ช่วยพฒันาพฤติกรรมทางสงัคมและสมัพนัธภาพท่ีดีกบักลุ่ม มีความสามารถในการ
แสดงออก การใชภ้าษาในการสื่อสาร สามารถท างานรว่มกบักลุม่ไดด้ีและเป็นท่ีรกัของสมาชิกในกลุม่  

9. ช่วยพฒันาผูเ้รยีนใหมี้บคุลกิภาพท่ีดี ทัง้ดา้นการกลา้แสดงออก การเป็นตวัของตวัเอง 
และสามารถปฏิบตัิตนไดอ้ยา่งเหมาะสมทัง้ภายในและภายนอก 

คนทุกคนมีความปรารถนาท่ีจะไดร้บัความส าเร็จ ตอ้งการใหค้นอ่ืนยอมรบันบัถือและเห็น
คณุค่าของตน ถา้ความตอ้งการนีไ้ดร้บัการตอบสนองอย่างเพียงพอจะท าใหบุ้คคลนัน้มีความเช่ือมั่น
ในตนเอง แตถ่า้ความตอ้งการนีถ้กูขดัขวางจะท าใหเ้กิดความรูส้กึมีปมดอ้ยหรอืเสียความภาคภมูิใจใน
ตนเองไป และอาจท าใหเ้กิดผลกระทบในทางลบต่อตนเองและผูค้นรอบขา้งได ้(Maslow, 1954) และ 
ถา้ผูใ้หญ่ไปสกดักัน้ความอยากรูอ้ยากเห็นของเด็กหรือไม่เปิดโอกาสใหเ้ด็กไดฝึ้กพดู ไดเ้ลือกและท า
กิจกรรมอย่างอิสระตามความตอ้งการและความสนใจของเขาแลว้ ก็จะเป็นการสกดักัน้ความเช่ือมั่น
ของเด็กไปในท่ีสดุ (Erikson, 1975) ดงันัน้ ความเช่ือมั่นในตวัเองจึงเป็นสิ่งจ าเป็นท่ีมนษุยอ์ยากมี จึง
ตอ้งสรา้งใหเ้ป็นอยู่เสมอ ๆ เม่ือมีแลว้ตอ้งแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ออกมาอย่างเหมาะสม (วิทยา นาค
วชัระ, 2553) ส่วนแมคอินไตร ์และคนอ่ืน ๆ (P. D. MacIntyre; & et al, 1998) กล่าวเพิ่มเติมว่า ความ
เช่ือมั่นจะเป็นคุณลกัษณะส าคญัของผูเ้รียนท่ีจะแสดงออกถึงความตัง้ใจในการสื่อสารภาษา และ 
องค์ประกอบส าคัญ เช่น แรงจูงใจ บุคลิกภาพ ลักษณะของสภาพบรรยากาศระหว่างกลุ่มและ
ความเห็นคุณค่าในตนเองเป็นสิ่งส  าคญัท่ีจะช่วยใหเ้กิดความตัง้ใจท่ีจะสื่อสาร และความมั่นใจใน
ตนเองในการสื่อสารมีบทบาทส าคญัในการก าหนดความตัง้ใจของผูเ้รยีนเพื่อการสื่อสาร 

ดงันัน้ ความเช่ือมั่นเป็นสิ่งส  าคญัในชีวิตมนษุยท่ี์ตอ้งปลกูฝัง ผา่นการเลีย้งด ูการซมึซบัผา่น
ตวัแบบตัง้แต่อยู่ในวยัเด็กจนเป็นบคุลิกภาพของผูท่ี้มีความเช่ือมั่นในตนเอง ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการดแูล
เด็กจึงควรศึกษาเพื่อส่งเสริมผูเ้รียนใหส้ามารถกลา้แสดงออกและกระท าในสิ่งท่ีตนเองเช่ือมั่นว่า
ถกูตอ้งจนประสบผลส าเรจ็ 
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2. การส่ือสาร (Communication) 
2.1 ความหมายของการส่ือสาร 

นกัวิชาการหลากหลายสาขาใหค้วามหมายของการสื่อสารไวแ้ตกต่างกนั ผูว้ิจยัได้
สงัเคราะหน์ิยามของการสื่อสาร ดงัตาราง 2   
 

ตาราง 2 การสงัเคราะหค์  านิยามของการสื่อสาร  
 

สาระส าคัญ ค าส าคัญ 
   1. การสื่อสารคือ กระบวนการท่ีบคุคลหนึ่ง (ผูส้่งสาร) ส่งสิ่ง
เรา้ (Stimulus or Response) ไดแ้ก่ ภาษาพดู ภาษาเขียน ซึ่ง
เป็นตวักระตุน้หรือตวัตอบสนองเพื่อเปลี่ยนพฤติกรรม (ความ
นกึคดิหรอืความรูส้กึ) ของบคุคลอ่ืน ๆ (ผูร้บัสาร) (Hovland; & 
et al, 1953, p. 12) 
   2. การสื่อสารคือ ความเขา้ใจรว่มกนัต่อเครื่องหมายท่ีแสดง
ข่าวสาร (Information signs) อันได้แก่ อากัปกิริยา ค าพูด 
ภาษาเขียน และการแสดงสญัลกัษณข์องค าซึ่งเป็นสิ่งท่ีคนได้
ยิน ไดฟั้ง ไดอ้่าน หรือไดร้บัรูค้วามหมายร่วมกนัระหว่างผูส้่ง
สารกบัผูร้บัสาร (Schramm, 1963, p. 13) 
   3. การสื่อสารเป็นพฤตกิรรมหรอืกระบวนการถ่ายทอดขอ้มลู
ข่าวสาร ความคิด อารมณ ์ความรูส้ึกและทักษะ โดยการใช้
สญัลกัษณ ์เช่น ค าพดู รูปภาพ ตวัเลข กราฟ ฯลฯ(Berelson; 
& Steiner, 1964, p. 527)    
   4. การสื่อสาร หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดข่าวสาร 
(Message) จากบุคคลหนึ่งซึ่งเรียกว่า ผูส้่งสาร (Sender) ไป
ยงับคุคลอีกฝ่ายหนึ่งซึ่งเรียกว่า ผูร้บัสาร (Receiver) โดยผ่าน
สื่อ (Channel) ต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมและตอบสนองวตัถปุระสงค์
การสื่อสารได ้(พิชญาพร ประครองใจ, 2558, น. 5) 
  

กระบวนการ / การถ่ายทอด / 
สัญลักษณ์ / ผู้ส่งสาร / ผู้ร ับ
สาร / ความเขา้ใจ 
 
 
ความเขา้ใจ / สัญลักษณ์ / ผู้
สง่สาร / ผูร้บัสาร 
 
 
 
พฤติกรรม / กระบวนการ / 
ถ่ายทอด / ข้อมูลข่าวสาร / 
ความคดิ / อารมณ ์/ ความรูส้กึ 
/ ทกัษะ /สญัลกัษณ ์
กระบวนการ /  ถ่ ายทอด / 
ข่าวสาร / ผูส้่งสาร / ผูร้บัสาร / 
สื่อ / วตัถปุระสงค ์
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ตาราง 2 (ตอ่) 
 

สาระส าคัญ ค าส าคัญ 
   5. การสื่อสาร หมายถึง การรบัรูข้อ้มูลข่าวสารร่วมกัน
ของมนุษย์ท่ีแสดงออกทางภาษาไม่ว่าจะเป็นภาษาพูด 
ภาษาเขียน หรือภาษาท่าทาง รวมทั้งการแสดงออกทาง
พฤติกรรมตา่ง ๆ ของมนษุย ์(ขนิษฐา จิตชินะกลุ, 2557, น. 
1) 
 

การรับรู ้ / ข้อมูลข่าวสาร / การ
แสดงออก / ภาษา / พฤติกรรม 

 
จากตารางขา้งตน้ นิยามของการสื่อสาร หมายถึง พฤติกรรมหรอืกระบวนการถ่ายทอดขอ้มลู

ข่าวสาร ความคิด อารมณ ์ความรูส้ึก ทกัษะและสญัลกัษณต์่าง ๆ ผ่านการแสดงออกทางภาษาพดู 
ภาษาเขียนและภาษาท่าทางโดยผูส้่งสารไปยังผูร้บัสารตามวตัถุประสงคท่ี์วางไวเ้พื่อใหเ้กิดความ
เขา้ใจตรงกนั 

2.2 องคป์ระกอบของการส่ือสาร 
การสื่อสารเป็นกระบวนการถ่ายทอดข่าวสารท่ีมีความเปลี่ยนแปลงและมีความ

ต่อเน่ืองกัน ซึ่งมี 5 องคป์ระกอบท่ีสมัพนัธแ์ละมีผลกระทบต่อกัน (กิติมา สุรสนธิ, 2557, น. 18-31; 
ขนิษฐา จิตชินะกลุ, 2557, น. 3-10) ดงันี ้

1. ผู้ส่งสาร (Sender) อาจใชช่ื้อใกลเ้คียงได ้เช่น แหลง่สาร (Information source) ผู้
สื่อสาร (Communicator) ผู้เข้ารหัส (Encoder) ผู้พูด (Speaker) ผู้เล่าเรื่อง (Generator) เป็นต้น 
โดยทั่วไปหมายถึง บคุคลหรอืกลุม่บคุคลท่ีถ่ายทอดข่าวสารไปยงับคุคลอีกฝ่ายหนึ่งท่ีเรยีกวา่ ผูร้บัสาร 
ซึ่งบุคคลทั้งสองฝ่ายอาจท าหนา้ท่ีผลดัเปลี่ยนกันในขณะสื่อสาร โดยเฉพาะในการสื่อสารระหว่าง
บคุคล ในการสื่อสารแตล่ะครัง้ ฝากจิต ปาลินทร ลาภจิตร (2559, น. 3) กลา่วว่า ผูส้ง่สารจะสื่อสารได้
ดีเพียงใดนัน้ ขึน้อยู่กบัคณุลกัษณะของผูส้ื่อสาร คือ 1) มีทกัษะในการสื่อสาร ในดา้นการพดู การเขียน
และค าศพัทเ์ป็นอย่างดี 2) มีเจตคติท่ีดีต่อสารและการส่งสาร 3) มีความรู ้ทัง้ในเรื่องท่ีจะพดูและการ
เลือกเนือ้หาท่ีน่าเช่ือถือและเหมาะสมกบัผูฟั้ง 4) ระบบสงัคมและวฒันธรรม และ 5) คณุลกัษณะอ่ืน ๆ  
เช่น บุคลิกภาพผูส้่งสาร น า้เสียง ความสนิทสนมระหว่างผูส้่งและผูร้บั การยิม้แยม้ เป็นตน้  ส่วน
ขนิษฐา จิตชินะกลุ (2557, น. 17-21) กล่าวว่า การเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสารนัน้ ผูส้่งสารตอ้งมี
ทกัษะการสื่อสารในการพดู การเขียน การอ่าน การฟังท่ีดี มีทศันคติท่ีดีขณะท่ีสื่อสาร มีความรูค้วาม
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เขา้ใจในเรื่องท่ีจะสื่อสาร เขา้ใจสถานภาพทางสงัคมและวฒันธรรม และมีประสบการณห์รอืการเรยีนรู ้
ท่ีใกลเ้คียงกบัผูร้บัสาร  

2. สาร (Message) คือ เรื่องราวท่ีผูส้ง่สารตอ้งการสื่อความหมายไปยงัผูร้บัสาร สาร
อาจเป็นขอ้เท็จจรงิหรอืขอ้คิดเห็นท่ีผูส้ง่สารไดใ้ชภ้าษาหรอืสญัลกัษณท่ี์จะท าใหผู้ส้ง่สารและผูร้บัสาร
เกิดการรบัรูร้ว่มกนั สารประกอบดว้ยสว่นส าคญั 3 สว่น ไดแ้ก่ 1) รหสัสาร (Message code) คือ ภาษา 
(Language) หรอืสญัลกัษณ ์(Signal) ท่ีมนษุยค์ิดขึน้ อาจแสดงออกเป็นภาษาพดูหรอืภาษาเขียนหรอื
แสดงออกเป็นกิรยิาท่าทาง อากปักิรยิา 2) เนือ้หาของสาร (Message content) คือ เรื่องราวตา่ง ๆ ท่ีผู้
ส่งสารตอ้งการจะถ่ายทอดไปยังผูร้บัสาร แบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือขอ้เท็จจริงและขอ้คิดเห็น 
ขอ้เท็จจริงคือ สารท่ีเป็นความจริงและสามารถตรวจสอบได ้และขอ้คิดเห็นคือ สารท่ีเป็นความรูส้ึก 
ความเช่ือ หรอืความคิดท่ีผูส้ง่สารมีตอ่สิ่งหนึ่งสิ่งใด ไม่สามารถพิสจูนไ์ดว้า่เป็นจรงิหรอืเป็นเท็จ 3) การ
จดัเรียบเรียงล าดบัสาร (Message treatment) คือ รูปแบบวิธีการในการน ารหสัสารมาเรียบเรียงใหไ้ด้
ใจความตามท่ีผูส้ง่สารตอ้งการ โดยอาจจดัเรยีงตามโครงสรา้งภาษา การล าดบัความจากความยากไป
หาง่าย ผู้ส่งสารอาจน าสารมาถ่ายทอดให้ผู้ร ับสาร 2 ลักษณะด้วยกันคือ วัจนภาษา (Verbal 
language) เป็นการสื่อสารท่ีผูส้ง่สารและผูร้บัสารใชภ้าษาพดูหรอืภาษาเขียนท่ีมีความหมายมาสื่อสาร
กัน เช่น การพูดคยุกนัในท่ีประชุม การเขียนบนัทึก เป็นตน้ และอวจันภาษา (Nonverbal language) 
หรือภาษากาย (Body language) เป็นการสื่อสารระหว่างผูส้่งสารและผูร้บัสารโดยไม่ไดใ้ชภ้าษาพดู
หรอืภาษาเขียนในการสื่อความหมาย ขนิษฐา จิตชินะกลุ (2557, น. 17-21) กลา่ววา่ ผูส้ง่สารควรสรา้ง
สารใหมี้ความสนใจและเขา้ใจง่าย ก็จะท าใหก้ารสื่อสารมีประสทิธิภาพยิ่งขึน้ และสิ่งส  าคญัอีกประการ
หนึ่งคือ การกระตุน้และขอ้เสนอแนะในการรบัสาร ซึง่จะช่วยใหผู้ร้บัสารสนใจในสารมากยิ่งขึน้  

3. ส่ือ (Media) หรือช่องทางส่ือสาร (Channel) หมายถึง ช่องทางท่ีจะน าขอ้มลู
ข่าวสารจากผูส้ง่สารไปยงัผูร้บัสาร สื่อแบง่ไดเ้ป็น 5 ประเภท คือ 

3.1 สื่อธรรมชาติ ไดแ้ก่ บรรยากาศท่ีอยูต่ามธรรมชาติ เช่น แสง อากาศ เป็นตน้ 
3.2 สื่อมนุษย ์ไดแ้ก่ บุคคลท่ีท าหนา้ท่ีในการน าสารไปสู่ผูร้บัสาร เช่น คนส่ง

เอกสาร นกัประชาสมัพนัธ ์เป็นตน้ 
3.3 สื่อสิ่งพิมพ์ ได้แก่ สื่อทุกชนิดท่ีผ่านกระบวนการเทคนิคการพิมพ์ เช่น 

หนงัสือพิมพ ์วารสาร แผน่พบั เป็นตน้ 
3.4 สื่ออิเล็กทรอนิกส ์ไดแ้ก่ สื่อท่ีตอ้งอาศยัระบบเครื่องจกัรกลไฟฟ้า เช่น วิทย ุ

โทรทศัน ์โทรศพัท ์เป็นตน้ 
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3.5 สื่อระคน ไดแ้ก่ สื่อประเภทอ่ืนท่ีนอกเหนือจากสื่อท่ีกล่าวมาขา้งตน้ เช่น 
ปา้ยโฆษณา แผน่ปา้ยติดท่ีบอรด์ เป็นตน้ 

การใชส้ื่อใหมี้ประสิทธิภาพนั้น สื่อท่ีดีนั้นตอ้งเหมาะสมกับผูส้่งสารและผูร้บัสารในการ
น าไปใช ้ทัง้ในดา้นความรูเ้ก่ียวกบัการน าไปใชแ้ละความสามารถของผูส้ง่สารและผูร้บัสาร เลือกใชส้าร
ท่ีเหมาะสมกบัสื่อท่ีจะน าไปใชเ้พื่อใหผู้ร้บัสารเขา้ใจง่าย และใหเ้ลือกใชส้ื่อท่ีเหมาะสมกบัผูร้บัสาร 

4. ผู้ รับสาร (Receiver) อาจมีช่ือใกล้เคียง เช่น ผู้ถอดรหัส (Decoder) ผู้ฟัง 
(Listener) ผูฟั้งผูช้ม (Audience) เป็นตน้ หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีผูส้่งสารตอ้งการส่งสาร
เพื่อให้เกิดการรับรูร้่วมกันกับผู้ส่งสาร ผู้ร ับสารจะมีบทบาทส าคัญ 2 ประการ คือ การก าหนดรู ้
ความหมายของสารท่ีสง่มาและการมีการตอบสนองตอ่ผูส้ง่สาร 

ขนิษฐา จิตชินะกลุ (2557, น. 17-21) กล่าวว่า การเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสารนัน้ ผูร้บั
สารตอ้งมีทักษะการสื่อสารในการพูด การเขียน การอ่าน การฟังท่ีดี มีทัศนคติท่ีดีขณะท่ีสื่อสาร มี
ความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องท่ีจะสื่อสาร เขา้ใจสถานภาพทางสงัคมและวฒันธรรม และมีประสบการณ์
หรอืการเรยีนรูท่ี้ใกลเ้คียงกบัผูส้ง่สาร  

5. ผลของการส่ือสาร หมายถึง การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึน้หลงัจากท่ีผูร้บัสารไดร้บัรู ้
หรอืตอบสนองตอ่สารของผูส้ง่สาร พฤติกรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไป เช่น ความรู ้ความคิด ความเช่ือ ท่ีแสดง
ออกมาทัง้ท่ีเจตนาและไม่เจตนา ในบางครัง้ผูร้บัสารอาจใชข้อ้มลูยอ้นกลบั (Feedback) เพื่อใหผู้ส้่ง
สารรบัรูก้ารสื่อความหมาย เช่น ยิม้รบั พยกัหนา้ ตบมือ เขียนจดหมายตอบ เป็นตน้ เพื่อเป็นขอ้มลูใหผู้้
สง่สารรบัทราบวา่ผูร้บัสารเขา้ใจหรอืยอมรบัหรอืไม่ 

2.3 ความส าคัญของการส่ือสาร 
การสื่อสารเกิดขึน้มาพรอ้มกบัการมีชีวิตของมนุษย ์ถือว่าเป็นปัจจยัส าคญัในชีวิต

มนุษย ์เน่ืองจากมนุษยใ์ชก้ารสื่อสารเป็นเครื่องมือสื่อความหมาย สรา้งความรูแ้ละความเขา้ใจ การ
สื่อสารของมนุษยมี์ลักษณะเปลี่ยนแปลงไดต้ลอดเวลา และกระบวนการสื่อสารเกิดขึน้ตามการ
เปลี่ยนแปลงปัจจยัภายในบคุคล เช่น ทศันคติ การมองโลก แรงจงูใจ ความรู ้ความสามารถ และตาม
การเปลี่ยนแลงภายนอก เช่น บริบท เวลา สถานการณ ์และปัจจัยแวดลอ้มต่าง ๆ (รุง้ ศรีอษัฎาพร, 
2558, น. 20) แซซซ ์(Sassse, 1978, pp. 136-137) กลา่ววา่ การสื่อสารเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรบัมนษุยใ์น
สังคม ถ้าขาดการสื่อสารระหว่างบุคคลแลว้ มนุษยไ์ม่สามารถอยู่ร่วมกันได ้การสื่อสารช่วยสรา้ง
สมัพนัธภาพ ความใกลชิ้ด ความไวว้างใจ และก่อใหเ้กิดการเรยีนรู ้ความเขา้ใจระหวา่งกนัและกนั ช่วย
ใหม้นษุยรู์จ้กัตนเองและเขา้ใจบคุคลอ่ืนอีกดว้ย และขนิษฐา จิตชินะกลุ (2557, น. 13-14) ไดก้ลา่วถึง
ความส าคัญของการสื่อสารในหลายด้านคือ 1) การสื่อสารมีความส าคัญต่อการด ารงชีวิต
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ชีวิตประจ าวนั การปฏิบตัิกิจกรรมต่าง ๆ ลว้นมีส่วนเก่ียวขอ้งกับการสื่อสารทัง้สิน้ 2) การสื่อสารมี
ความส าคญัต่อสงัคม ในการถ่ายทอดขอ้มลูข่าวสารใหแ้ก่สมาชิกในสงัคมไดร้บัรู ้เพื่อใหส้รา้งความ
เขา้ใจตรงกันและความสงบสขุ 3) การสื่อสารมีความส าคญัต่อวงการธุรกิจ ไม่ว่าในองคก์รหรือนอก
องคก์ร 4) การสื่อสารมีความส าคญัต่อการเมือง การปกครอง เก่ียวกับการสื่อสารนโยบายและแนว
ทางการปฏิบตัิใหป้ระชาชนไดร้บัทราบขอ้มลู และ 5) การสื่อสารมีความส าคญัตอ่งานระหวา่งประเทศ 
เม่ือตอ้งเผยแพรข่อ้มลูข่าวสารเก่ียวกบัประเทศและสรา้งความสมัพนัธร์ะหวา่งประเทศอ่ืน ๆ  

3. ความเชื่อม่ันในการส่ือสาร (Communication Confidence) 
3.1 ความหมายของความเชื่อม่ันในการส่ือสาร 

ผูว้ิจยัไดศ้กึษาเอกสารของความเช่ือมั่นและการสื่อสาร และสงัเคราะหค์  านิยามของ
ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร ดงัตาราง 3  
 

ตาราง 3 การสงัเคราะหค์  านิยามของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร 
 

สาระส าคัญ ค าส าคัญ 
   1. ความเ ช่ือมั่ น  หมายถึ งคุณลักษณะของบุคคล ท่ี
แสดงออกถึงความกลา้เผชิญ ทัง้ดา้นความรูส้กึและอารมณ์
ของตนเอง (Gençtan, 1984; Özbey, 2004; Peterson; & 
Pitz, 1 988 ; Yates; & Chisari, 2 0 13 , p. 1 ; Yoder; & 
Proctor, 1988; ทศัณียา บวัภา, 2554, น. 29; อญัชลี ฉิมพลี
, 2551, น. 9) 

แสดงออก / ความกลา้เผชิญ / 
ความรูส้กึ / อารมณ ์
 
 

   2. การสื่อสาร หมายถึงพฤติกรรมหรือกระบวนการถ่ายทอด
ข้อมูลข่าวสาร ความคิด อารมณ์ ความรู ้สึก ทักษะ และ
สญัลกัษณต์า่ง ๆ ผา่นการแสดงออกทางภาษาพดู ภาษาเขียน 
และภาษาท่ าทา ง โดยผู้ส่ ง ส า ร ไปยั ง ผู้ ร ับสา รตาม
วัตถุประสงค์ท่ี วางไว้เพื่ อให้เ กิดความเข้าใจตรงกัน 
(Berelson; & Steiner, 1964 , p. 527 ; Hovland; & et al, 
1953, p. 12; Schramm, 1963, p. 13; ขนิษฐา จิตชินะกุล, 
2557, น. 1; พิชญาพร ประครองใจ, 2558, น. 5) 

ถ่ายทอด / ขอ้มลูข่าวสาร / 
ความคดิ / อารมณ ์/ ความรูส้กึ / 
ทั ก ษ ะ  /  สัญลักษณ์  /  กา ร
แสดงออกทาง /  ภาษาพูด  / 
ภาษาเขียน / ภาษาท่าทาง / ผู้
สง่สาร / ผูร้บัสาร / วตัถปุระสงค ์
/ ความเขา้ใจ 
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จากตารางขา้งตน้ นิยามความเช่ือมั่นในการสื่อสาร หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลท่ี
แสดงออกถึงความกลา้แสดงออก ความรูส้ึกมุ่งมั่น ความเขา้ใจในความสามารถของตนเองในการส่ง
สารและรบัสารเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีตรงกนั   

ทัง้นี ้บคุคลท่ีมีความเช่ือมั่นในการสื่อสารจ าเป็นตอ้งอาศยัปัจจยัหลายอยา่ง ทัง้สภาพจิตใจ 
อารมณท่ี์มั่นคง สภาพร่างกายท่ีสมบูรณ ์แรงจูงใจ ประสบการณ ์และความรูค้วามสามารถในเรื่อง   
นัน้ ๆ เพื่อท่ีจะแสดงพฤติกรรมออกมาได ้หากบคุคลขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใดจากสิ่งดงักล่าวนีก็้จะท าใหข้าด
ความเช่ือมั่นได ้นีลเลย ์(Neeley, 2004, p. 53) ไดก้ าหนดกรอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารว่า เป็น
การเขา้ใจพืน้ฐานของทกัษะการสื่อสาร (Understanding basic communication skills) การแสดงออก 
(Express themselves) และการรบัฟังผูอ่ื้น (Listen to others) และบคุคลท่ีมีความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
จะสงัเกตไดจ้ากภายนอก อาทิ เวลาพดูมกัสบตา ไม่หลบตาคู่สนทนาและผูอ่ื้น พดูเสียงดงัฟังชดัและ
กลา้เผชิญความเป็นจรงิ สว่นคนท่ีขาดความเช่ือมั่นในการสื่อสาร จะเป็นคนขลาดกลวัและไม่มั่นใจใน
ตนเอง มีความรูส้ึกหวาดระแวง ดเูหมือนขาดสมาธิในการพดูและการฟังผูอ่ื้น ซึ่งจะท าใหก้ารสื่อสาร
ผิดพลาดไดง้่าย (Hurlock, 1964, p. 659) และแบรนเดน (Branden, 1983, pp. 8-10) กล่าวว่า บคุคล
ท่ีมีความเช่ือมั่นในการสื่อสารไว้คือ มีใบหน้า ท่าทางและวิธีการพูดท่ีมีชีวิตชีวา ค าพูดและการ
เคลื่อนไหวเป็นไปตามธรรมชาติ มีพฤติกรรมกลา้แสดงออก เป็นผู้กลา้ใหแ้ละผูร้บัค  าทักทาย ค า
สรรเสริญ การแสดงออกซึ่งความรกัและความซาบซึง้ต่าง ๆ สามารถเปิดใจรบัค าต าหนิ  มีความ
กลมกลืนเป็นอย่างดีระหว่างค าพูด การกระท า การแสดงออกและการเคลื่อนไหว และมีทัศนคติท่ี
ยืดหยุน่ในการตอบสนองตอ่สถานการณแ์ละสิ่งทา้ทาย 

3.2 ความส าคัญของความเชื่อม่ันในการส่ือสาร 
บุคคลท่ีมีความเช่ือมั่นในการสื่อสาร เป็นบุคคลท่ีมีความสามารถในการรบัและส่งสาร มี

วฒันธรรมในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรูค้วามเขา้ใจ ความรูส้ึก และทศันะของตนเองเพื่อ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น. 6) ความเช่ือมั่นจะท าใหค้วามตัง้ใจในการสื่อสารภาษาต่างประเทศ
ของผูเ้รยีนสงูยิ่งขึน้ และการจงูใจ บคุลิกภาพ สภาวะระหว่างกลุม่และการเห็นคณุคา่ในตวัเอง จะช่วย
เสรมิความตัง้ใจในการสื่อสาร นอกจากนี ้การเห็นคณุค่าในตนเองและความเช่ือมั่นในการสื่อสารเป็น
สิ่งส  าคญัอย่างยิ่งในการก าหนดความตัง้ใจของผูเ้รียนท่ีจะสื่อสารภาษา (P. D. MacIntyre; & et al, 
1998) ส่วนยาเตสและชิซาริ (Yates; & Chisari, 2013, pp. 1-2) กล่าวว่า ผูท่ี้มีความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารจะใชชี้วิตในสงัคมหรอืบรบิทแวดลอ้มตา่ง ๆ  กบัคนตา่งวฒันธรรมหรอืตา่งภมูิหลงัไดด้ี พวกเขา
จะมีความสุขและรูส้ึกว่าง่ายกับความกา้วหนา้ท่ีไดท้  ามา ความรูส้ึกเช่นนีจ้ะท าใหพ้วกเขามีความ
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เช่ือมั่นในการเรียนรู ้และความเช่ือมั่นนีแ้หละจะส่งผลต่อการด าเนินชีวิตทั้งในและนอกหอ้งเรียน 
ผูเ้รยีนท่ียิ่งมีความเช่ือมั่นมากเท่าใดยิ่งจะท าใหง้่ายในการมีสว่นรว่มกิจกรรมทางสงัคมตอ่ไป 

 
 4. การส่ือสารภาษาอังกฤษ (English Communication)   

4.1 ความหมายของการส่ือสารภาษาอังกฤษ 
นกัวิชาการดา้นการสอนภาษาองักฤษไดใ้หค้วามหมายของการสื่อสารภาษาองักฤษ

ไวห้ลายท่าน ผูว้ิจยัไดส้งัเคราะหน์ิยามของการสื่อสารภาษาองักฤษ ดงัตาราง 4 
 

ตาราง 4 การสงัเคราะหค์  านิยามของการสื่อสารภาษาองักฤษ 
 

สาระส าคัญ ค าส าคัญ 
   1. การสื่อสารภาษาองักฤษ หมายถึง ความสามารถในการ
ใช้ภาษาหรือตีความภาษาได้ถูกต้องเหมาะสมเม่ือมีการ
ปฏิสมัพนัธก์บับคุคลอ่ืน ๆ ในสงัคม (Hymes, 1979a, p. 4) 
    2. การสื่อสารภาษาองักฤษ หมายถึง กระบวนการรบัและ
ส่งสารท่ีเก่ียวขอ้งระหว่างบุคคลอย่างนอ้ย 2 คนขึน้ไปทัง้ใน
ดา้นการฟัง การพดู การอ่าน และการเขียน ซึ่งผูพ้ดูและผูฟั้ง
ตอ้งมีความเขา้ใจเรื่องท่ีพูดหรือจุดประสงคท่ี์พูดและตอ้งมี
ความหมายตอ่ทัง้ 2 ฝ่ายดว้ย (Brown, 1980, p. 7) 
   3. การสื่อสารภาษาองักฤษ เป็นการปฏิสมัพนัธซ์ึ่งกนัและ
กนัระหวา่งคน 2 คน หรอืมากกวา่ โดยการแลกเปลี่ยนความรู ้
หรอืขอ้มลูดว้ยภาษา (Oxford, 1990) 
   4. การสื่อสารภาษาองักฤษ เป็นกระบวนการซึ่งมนุษยใ์ช้
แลกเปลี่ยนขอ้มลู ความคิด ความรูส้ึกซึ่งกนัและกนัโดยการ
พดู การเขียน และภาษาท่าทาง (Hybel, 1995, p. 2)  
   5. การสื่อสารภาษาอังกฤษ เป็นการใชภ้าษาเขียน ภาษาพูด 
หรือภาษาท่าทางในการส่งขอ้มูล ประกอบดว้ยคนอย่างนอ้ย 2 
คน หากขอ้มูลท่ีส่งออกไปนั้นมีผูร้บัซึ่งมีความเขา้ใจและมีการ
ตอบสนองต่อการสื่ อสารนั้น  ๆ นั่ นแสดงว่าการสื่ อสารมี
ประสทิธิภาพ (Walton; & Nayne, 1995, p. 5) 

ความสามารถ / ใชภ้าษา / 
ตีความภาษา / การปฏิสมัพนัธ ์
 
กระบวนการ / การรบัสาร / การ
สง่สาร / การฟัง / การพดู / การ
อา่น / การเขียน / ความเขา้ใจ / 
มีจดุประสงค ์/ มีความหมาย 
 
การปฏิสมัพนัธ ์/ การ
แลกเปลี่ยน / ความรูห้รอืขอ้มลู 
/ ภาษา 
กระบวนการ / การแลกเปลี่ยน / 
ขอ้มลู / ความคิด / ความรูส้กึ /  
 
การพดู / การเขียน / ภาษา
ท่าทาง / ภาษาเขียน / ภาษา
พดู / ภาษาทา่ทาง / ความ
เขา้ใจ / การตอบสนอง 
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ตาราง 4 (ตอ่) 

 

สาระส าคัญ ค าส าคัญ 
   6. การสื่อสารภาษาอังกฤษ เป็นกระบวนการในการใช้
ภาษาไดอ้ย่างถกูตอ้งเหมาะสมทัง้ทางดา้นการฟัง พดู อ่าน 
และเขียน รวมทั้งภาษาท่าทาง โดยตอ้งมีความหมายและ
ช่วยให้เกิดความเข้าใจทั้งต่อผูร้ ับและผู้ส่งสาร (กัลยช์ลา
กรณ ์มหาพฒันไทย, 2548, น. 7) 

กระบวนการ / การฟัง / การพดู / 
การอ่าน / การเขียน / ภาษา
ท่าทาง / ความหมาย / ความ
เขา้ใจ 

 
จากตารางขา้งตน้ นิยามของการสื่อสารภาษาองักฤษ หมายถึง พฤติกรรมหรือกระบวนการ

ใชภ้าษาองักฤษดว้ยทกัษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน รวมถึงภาษาท่าทาง ตามจุดประสงคท่ี์วางไว้
เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจทัง้ตอ่ผูร้บัสารและผูส้ง่สารไดอ้ยา่งถกูตอ้งเหมาะสม 

4.2 การใช้ภาษาเพือ่พัฒนาทกัษะทางภาษา 
จุดประสงคห์ลกัของการใชภ้าษาองักฤษเพื่อพฒันาทกัษะทางภาษา ไดแ้ก่ ทกัษะ

การฟัง พูด อ่าน และเขียนในสถานการณต์่าง ๆ ไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม รายละเอียดส าคญัของ
ทกัษะทางภาษาทัง้ 4 มีดงันี ้

1. ทกัษะการฟัง (Listening Skill)  
การฟังเป็นทกัษะรบัสารท่ีส าคญัทกัษะหนึ่ง เป็นทกัษะพืน้ฐานท่ีใชก้นัมากท่ีสดุ

และเป็นทกัษะแรกท่ีตอ้งสอนก่อนการพดู อา่นหรอืเขียน ฮาเมอร ์ (Harmer, 1998) กลา่ววา่ ทกัษะการ
ฟังมีความส าคญัเพราะนอกจากจะท าใหเ้กิดความรูแ้ละไดข้อ้มลูจากเสียงท่ีไดย้ินแลว้ ยงัท าใหผู้ฟั้งได้
คุน้เคยกบัเสียงซึง่จะใชเ้ป็นแบบอยา่งในการปรบัปรุงการพดูไดด้ว้ย การฟังเป็นทกัษะจงึตอ้งอาศยัการ
ฝึกฝน แลว้แสดงความสามารถในดา้นตา่ง ๆ ออกมา ความสามารถในการฟังเป็นความสามารถในการ
เข้าใจในสิ่งท่ีฟัง แล้วสามารถน าความรูด้้านภาษา ประสบการณ์มาโต้ตอบได้อย่างเหมาะสม 
(Krashen, 1982, pp. 79-98; Richards, 2006, pp. 50-51; Rost, 1991, pp. 3-4)  

 การฟังแบ่งออกเป็น 2 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัเริ่มตน้ เนน้การฟังเสียง ค า วลี และสามารถ
ออกเสียงไดถู้กตอ้ง รูจ้กัสงัเกตและจบัไดว้่าเสียงต่าง ๆ มีความแตกต่างกันอย่างไร และระดบัท่ี
สอง เป็นการฟังประโยคและเรื่องราวเพื่อความเขา้ใจ ดงันัน้ การฝึกทกัษะการฟังจึงประกอบไป
ดว้ยการฟังเสียงพยางค ์ค าศพัท ์ประโยค การสนทนาและฟังเรื่องแลว้เขา้ใจได้  โดยผูส้อนตอ้ง
ฝึกฝนอย่างตอ่เน่ืองและสม ่าเสมอ (เฉลิม ทองนวล, 2557, น. 12) นอกจากนี ้เดวี่และเพียส (Davies; 
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& Pearse, 2000, pp. 77-78) เสนอแนะว่า การจัดเนือ้หาในการเรียนการสอนทักษะการฟังนั้น 
ครูผูส้อนควรเนน้ในเรื่องการทักทาย การตัง้ค  าถาม การใหค้  าแนะน า การอธิบาย การเล่าเรื่อง
เพราะสิ่งตา่ง ๆ เหลา่นีจ้ะเป็นการฝึกฝนความเขา้ใจในการฟังไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ซามเูอล (Samuels, 1987, pp. 295-309) แนะน าถึงปัจจยัท่ีจะท าใหก้ารฟังมีประสิทธิภาพ
ไวด้งันี ้คือ  

1. ความรูแ้ละความสามารถดา้นต่าง ๆ ท่ีช่วยให้เกิดความเขา้ใจภาษา (Language 
facilities) ไดแ้ก่ 

1) ความสามารถในการร  าลกึค าได ้
2) ความสามารถในการแบง่สว่นและการวิเคราะหด์า้นไวยากรณข์องสิ่งท่ีฟัง 
3) ความสามารถในการเขา้ใจความหมายของค าศพัท ์
4) ความสามารถในการเขา้ใจโครงสรา้งของภาษา 
5) ความสามารถในการใชภ้าษาถ่ินของภาษาตา่งประเทศ 
6) ความสามารถในการใชภ้าษาอา้งอิงความ 

2. ความรูเ้ดิมซึ่งเป็นความรูแ้ละประสบการณเ์ดิมเก่ียวกับภาษา (Textual schemata) 
และความรูเ้ก่ียวกบัเนือ้หา (Content schemata) จะเป็นความรูห้รือประสบการณเ์ดิมในเรื่องท่ีจะฟัง
และความรูร้อบตวั 

3. การค านงึถึงอิทธิพลของบรบิท (Contextual influence) 
4. ความสามารถในการใชก้ลวิธีในการฟัง (Listening strategies) 
5. ความรูค้วามเขา้ใจในภาษาท่าทาง 
6. แรงจงูใจและความตัง้ใจฟัง 

แพรร์อท (Parrott, 1993, pp. 160-173) กล่าวเพิ่มเติมว่า ปัจจัยส าคัญในการฟังให้มี
ประสิทธิภาพคือ ประสบการณแ์ละความรูเ้ดิมของผูฟั้ง ความรูเ้ก่ียวกบัภาษา เช่น ค าศพัท ์โครงสรา้ง
ทางไวยากรณ ์และตวัผูฟั้ง ซึง่ไดแ้ก่ ความคาดหวงัและทศันคติ 

การจัดการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาทักษะการฟังนั้น พอลสตันและคนอ่ืน ๆ (Paulston; & et al, 
1976, pp. 131-132) ไดใ้หข้อ้เสนอแนะว่า ในตอนเริ่มแรกควรกระตุน้ผูเ้รียนใหเ้กิดความสนใจ และรู ้
จดุมุ่งหมายของการฝึกทกัษะการฟัง หลงัจากนัน้ ใหผู้เ้รียนฟังขอ้ความหรือเรื่องราว แลว้ใหผู้เ้รียนท า
แบบฝึกหัดหลังจากท่ีได้ฟังจบแล้ว และในตอนสุดท้ายควรเป็นการให้ค  าแนะน า ติชมการท า
แบบฝึกหดั รวมทัง้แกไ้ขขอ้ผิดพลาดของผูเ้รยีน โรสท ์(Rost, 1991) กลา่ววา่ สิ่งส  าคญัในการฟังคือ ครู
ควรพดูคยุกบัผูเ้รียนเป็นภาษาองักฤษ ใชภ้าษาองักฤษในหอ้งเรียนสม ่าเสมอ น าสื่อต่าง ๆ มาใชแ้ละ
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ใหค้  าแนะน าสื่อท่ีน่าสนใจแก่ผูเ้รียนเพื่อพฒันาการฟังของผูเ้รียนทัง้ในและนอกหอ้งเรียนอย่างอิสระ 
นอกจากนี ้ครูควรเนน้การสรา้งความคุน้เคยกบัเสียงโดยเนน้การสรา้งความเขา้ใจความหมายของเสียง
ท่ีไดย้ินหรอืไดฟั้ง สื่อการสอนท่ีส าคญัในการสอนทกัษะการฟังควรเป็นสื่อท่ีเป็นเสียง เช่น การพดูของ
ผูส้อน เจา้ของภาษา เทป หรอื วิดีโอ อาจเป็นสื่อท่ีเป็นการเขียน (Written language) สื่อท่ีเป็นของจรงิ 
(Authentic material) รูปภาพ เป็นตน้  

สรุปว่า ทกัษะการฟังจึงเป็นทกัษะการรบัสารท่ีส าคญัส าหรบัผูเ้รยีน ควรฝึกการฟังเสียง ค า 
วลี และการออกเสียงไดถ้กูตอ้ง รูจ้กัสงัเกตและจบัไดว้่าเสียงตา่ง ๆ  เป็นอย่างไร รวมถึงการฟังเนือ้เรือ่ง 
เช่น การทักทาย การตัง้ค  าถาม การใหค้  าแนะน า การอธิบาย การเล่าเรื่อง เป็นตน้ การฟังจะเกิด
ประสทิธิภาพมากยิ่งขึน้ หากผูฟั้งมีความรู ้ประสบการณเ์ดิมในเรือ่งท่ีฟังมาก่อนแลว้และมีความมุง่มั่น
ตัง้ใจในการฟังดว้ยดี 

2. ทกัษะการพูด (Speaking Skill) 
การพดูเป็นทกัษะการส่งสารอย่างหนึ่งในการสื่อสารประจ าวนั ทกัษะการพดูจึง

นับไดว้่าเป็นทักษะท่ีส าคัญอย่างยิ่ง นักวิชาการดา้นการสอนภาษาไดใ้หค้วามหมายของการพูด 
หมายถึง การเปลง่เสียงโดยใชถ้อ้ยค า ภาษา เพื่อใหผู้ฟั้งไดร้บัรูแ้ละเขา้ใจตรงกนั (Clark, 1988, p. 21; 
สมุิตรา องัวฒันกุล, 2535, น. 16-17) ส่วนอญัชนา ศรีเรืองฤทธ์ิ และคนอ่ืน ๆ (2552, น. 7) กล่าวว่า 
การพดูเป็นการสื่อสารดว้ยเสียงเพื่อการแลกเปลี่ยนข่าวสาร ซึ่งประกอบดว้ยบุคคลตัง้แต่ 2 คนขึน้ไป 
และเป็นการสื่อความหมายดว้ยเสียงท่ีเป็นค า (Word) วลี (Phrase) ประโยค (Sentence) ขอ้ความ 
(Statement) และเรือ่งราว (Story) ดงันัน้ องคป์ระกอบพืน้ฐานของการพดูท่ีตอ้งฝึกฝนคือ การออกเสียง 
(Pronunciation) ซึ่งประกอบด้วยการเน้นหนัก (Stress) ในเสียงของค าศัพท์ ระดับเสียงสูงต ่าใน
ประโยค (Intonation) จงัหวะของเสียง (Rhythm) การหยดุ (Pause) และการเช่ือมค า (Linking) ส าหรบั
ในแง่ของการพดูเพื่อการสื่อสาร ทกัษะการพดูในฐานะท่ีเป็นทกัษะทางสงัคม จะประกอบไปดว้ยหนา้ท่ี
ของภาษา (Function) ซึ่งไดแ้ก่ เจตนาหรือสถานการณต์่าง ๆ ในการใชภ้าษาและโครงสรา้ง(Pattern) 
ซึง่ไดแ้ก่ โครงสรา้งประโยคท่ีเป็นมีไวยากรณเ์ป็นองคป์ระกอบส าคญั ธูปทอง  กวา้งสวาสดิ ์(2558, น. 
29) ไดแ้บ่งทักษะการพูดเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ การพูดเพื่อปฏิสมัพันธ์ (Spoken interaction) หมายถึง 
ความสามารถในการถาม-ตอบ แลกเปลี่ยนขอ้มูลกับคนอ่ืน และทักษะการผลิตภาษาพูด (Spoken 
production) หมายถึง ความสามารถในการผลิตภาษาพดู เช่น การพดูโคลงกลอน สนุทรพจน ์และการ
บรรยายเหตกุารณแ์ละเรื่องราวตา่ง ๆ บารท์ส (Bartz, 1979, pp. 18-22) กลา่วว่า องคป์ระกอบส าคญั
ท่ีแสดงถึงความรูค้วามสามารถของผูเ้รยีนดา้นทกัษะการพดู ไดแ้ก่ ความคลอ่งแคลว่ (Fluency) ความ
เขา้ใจ (Comprehensibility) ปรมิาณของขอ้มลูท่ีสามารถสื่อสารได ้(The amount of communication) 
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คุณภาพของขอ้มลูท่ีน ามาสื่อสารได ้(Quality of communication) และความพยายามในการสื่อสาร 
(Effort of communication) 

แฮริส (D. P. Harris, 1988, pp. 81-82) กล่าวว่า องค์ประกอบของการทักษะการพูด 
ประกอบดว้ยความสามารถในดา้นการออกเสียง (pronunciation) ดา้นไวยากรณ ์(Grammar) ดา้น
ค าศพัท ์(Vocabulary) ดา้นความคล่องแคล่วของการใชภ้าษา (Fluency) และดา้นความสามารถท่ีจะ
เขา้ใจได ้(Comprehension)  

โปรโนโวสท ์(Pronovost, 1995, pp. 3-7) ไดก้ล่าวถึงการพูดท่ีดีท่ีสามารถสื่อสารใหผู้อ่ื้น
เขา้ใจความหมายไดช้ัดเจนนัน้ ตอ้งมีน า้เสียงดีท่ีเปล่งออกมาตอ้งเป็นเสียงท่ีมีคุณภาพ มีความดงั
พอเหมาะแก่การไดย้ิน มีระดบัเสียงเสียงสงูต ่าหลายระดบั มีจงัหวะในการพดู และการหายใจท่ีถกูตอ้ง  

สรุปว่า ทกัษะการพดูเป็นทกัษะสง่สารท่ีส าคญัมากอีกทกัษะหนึ่งในการสื่อสารท่ีตอ้งใชก้าร
ฝึกฝนอย่างสม ่าเสมอ จึงควรเนน้หนกัในเรื่องการออกเสียงค า วลี ประโยค ขอ้ความ เรื่องราวต่าง ๆ 
รวมไปถึง ไวยากรณ ์ค าศพัท ์ความคล่องแคล่วทางภาษาและความสามารถท่ีจะเขา้ใจได ้นอกจากนี ้
ควรฝึกใชน้  า้เสียง ความดงั ระดบัเสียง จงัหวะในการพดูและการหายใจท่ีถกูตอ้งในขณะท่ีพดู ดงันัน้ ผู้
พูดท่ีดีตอ้งมีความรูใ้นสิ่งท่ีจะพูด ความรูเ้ก่ียวกับหลกัการใชภ้าษา มีทักษะในการพูดและมีความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารเป็นพืน้ฐานส าคญั เพื่อใหก้ารสื่อสารในแต่ละครัง้เกิดความเขา้ใจระหว่างผู้พดู
และผูฟั้งตรงกนัไดด้ี 

3. ทกัษะการอ่าน (Reading Skill) 
ทกัษะการอา่นเป็นทกัษะการรบัสารอยา่งหนึ่ง จดุประสงคใ์นการอา่น ไดแ้ก่ การ

อ่านเพื่อทราบขอ้มลูโดยทั่วไป การอ่านเพื่อหาขอ้มูลเฉพาะ และการอ่านเพื่อความพอใจหรือความ
สนใจ (Williams, 1994, p. 12) สรุปความหมายของการอ่านจากนกัวิชาการไดว้่า หมายถึง การสรา้ง
ความหมายและความเขา้ใจจากขอ้ความประเภทต่าง ๆ เพื่อใหบ้รรลจุุดประสงคท่ี์วางไว ้(Crawley, 
1995, pp. 14-15; Day; & Bamford, 1998, p. 12; Heilman; & et al, 1994, p. 5; Muijs; & Reynolds, 
2001, p. 6; Rubin, 1993, p. 5) ซึ่งวิลเลี่ยม (Williams, 1994, pp. 2-3) กล่าวเพิ่มเติมว่า เป้าหมาย
ส าคญัท่ีสดุของการอา่นคือ ความเขา้ใจในสิ่งท่ีอา่น กนันิ่ง (Gunning, 1992, p. 188) และรูบนิ (Rubin, 
1993, p. 194) มีความเห็นสอดคลอ้งกนัวา่ ความเขา้ใจในการอา่น คือ ความสามารถเขา้ใจความหมาย
ของค าและภาษาท่ีเขียนซึง่เป็นวตัถปุระสงคห์ลกัของการอ่าน สมทุร เซ็นเชาวนิช (2542, น. 73) กลา่ว
ว่า ความเขา้ใจในการอ่านเป็นความสามารถท่ีจะอนมุานขอ้สนเทศหรอืความหมายอนัพงึประสงคจ์าก
สิ่งท่ีอ่านมาแล้วได้อย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ ซึ่งจะสัมพันธ์กับการศึกษา
ประสบการณต์า่ง ๆ หลายดา้นของแตล่ะคน  
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แวลเล็ตและดิสซิค (Valette; & Disick, 1972, p. 41) ไดแ้บ่งระดบัความเขา้ใจของการอ่าน
ออกเป็น 5 ระดับคือ 1) ทักษะกลไก (Mechanical skills) 2) ความรู ้(Knowledge) 3) การถ่ายโอน 
(Transfer) 4) การสื่อสาร (Communication) และ 5) การวิเคราะหว์ิจารณ ์(Criticism)  

แฮริสและซิเพย ์(A. J. Harris; & Sipay, 1990, p. 119) กล่าวว่า ระดบัความเขา้ใจในการ
อา่นมี 4 ระดบั ไดแ้ก่ 

1. ความเขา้ใจตามภาษา (Literal comprehension) เป็นความเขา้ใจระดบัตน้ท่ีผูอ้่าน
เขา้ใจตามตวัอกัษรว่า ผูเ้ขียนเป็นอย่างไร เป็นเรื่องของการระลึกถึงรายละเอียด (Details) ใจความ
ส าคญั (Main ideas) ล าดบัเรื่อง (Sequences) การเปรียบเสมือน (Comparison) เหตแุละผล (Cause 
& Effect) และเขา้ใจลกัษณะของตวัละครหรอืของเรือ่ง (Character traits) 

2. ความเข้าใจของขอบข่ายท่ีเก่ียวโยงกับเนื ้อเรื่อง (Transference) สามารถโยง
เหตกุารณอ่ื์น ๆ ได ้

3. ความเขา้ใจท่ีประเมินผลเก่ียวกับเรื่องท่ีอ่านได ้(Evaluation) เขา้ใจเนือ้เรื่อง แลว้
ประเมินผลเก่ียวกบัเรื่องท่ีอ่านไดว้่า ผูเ้ขียนมีเป้าหมายอย่างไร อารมณข์องเรื่องเป็นอย่างไร เจตคติ
ของผูเ้ขียนเป็นอยา่งไร เป็นตน้ 

4. ความเขา้ใจท่ีจะท าใหเ้กิดทศันคติ (Attitude) เกิดความซาบซึง้ เปลี่ยนแปลงความเช่ือ
และความรูส้กึนกึคิดได ้

แฮรสิและสมิธ (L. A. Harris; & Smith, 1976, p. 207) กลา่วว่า การอ่านจะเกิดความเขา้ใจดี
เพียงใด ขึน้อยู่กับปัจจัยส าคัญคือ 1) ประสบการณพ์ืน้ฐานของผูอ้่านในเรื่องท่ีอ่าน (Background 
experience) 2) ความสามารถดา้นภาษา (Language abilities) 3) ความสามารถในการคิด (Thinking 
abilities) 4) เจตคติท่ีมีตอ่การอา่น (Affection) และ 5) จดุประสงคใ์นการอา่น (Reading purposes)  

นอกจากนี ้คเูปอร ์และคนอ่ืน ๆ (Cooper; & et al, 1988, pp. 8-9) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีช่วย
ใหมี้ความเขา้ใจในการอา่นไว ้4 ประการ ซึง่คลา้ยคลงึกบั แฮรสิและสมิธ (L. A. Harris; & Smith, 1976, 
p. 207) 2 ประการ คือ แรงจงูใจในการอ่าน จดุมุ่งหมายในการอ่าน แต่มีองคป์ระกอบท่ีแตกต่างกนั 2 
ประการ คือ สภาวะทางสงัคมและอารมณ ์(Social-emotion status) ว่ามีผลต่อความคิดรวบยอดและ
ทศันคติท่ีดีตอ่การอา่นและสภาวะทางรา่งกาย (Physical status) วา่ผูเ้รยีนท่ีมีสขุภาพดี การเห็นดี การ
ไดย้ินดีจะช่วยใหก้ารอา่นมีประสทิธิภาพดีขึน้ดว้ย 

สรุปว่า การอ่านเป็นทกัษะการรบัสารท่ีตอ้งอาศยัความรูใ้นหลายดา้น จุดประสงคส์  าคญั
ของการอ่านคือ การท าความเขา้ใจกบัเรื่องท่ีอ่าน แลว้สามารถถ่ายทอด อธิบาย ใหข้อ้มลูแก่ผูอ่ื้นได ้
ครูผูส้อนในระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ควรใหผู้เ้รยีนไดท้ าความเขา้ใจเก่ียวกบัค าศพัท ์ไวยากรณใ์นช่วง
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การจดักิจกรรมระหว่างการอ่าน หลงัจากจดักิจกรรมการอ่านเสรจ็แลว้ จึงใหผู้เ้รยีนแสดงออกถึงความ
เขา้ใจจากสิ่งท่ีอ่านในรูปแบบท่ีหลากหลาย เช่น การตอบค าถามของครู การอธิบายความเขา้ใจ การ
สรุปความ การอธิบายขัน้ตอนของเรื่องท่ีอ่าน เป็นตน้ การแสดงออกดว้ยกิจกรรมดงักล่าวอาจจะเป็น
การถ่ายโอนไปยงัทกัษะอ่ืนดว้ยคือ ทกัษะการพดูและทกัษะการเขียนท่ีตอ้งอาศยัความรูค้วามสามารถ
ของทัง้สองทกัษะประกอบดว้ย 

4. ทกัษะการเขียน (Writing Skill) 
การเขียนเป็นทกัษะสดุทา้ยและเป็นทกัษะท่ีสลบัซบัซอ้นมากท่ีสดุ ผูเ้ขียนตอ้งใช้

ความคิดประกอบหลายอย่างจึงจะท าใหเ้ขียนไดถ้กูตอ้ง ตอ้งอาศยัความรูค้วามสามารถทางการเขียน
เป็นอย่างมาก ในด้านโครงสร้างของค าในประโยคและไวยากรณ์ นักการศึกษาทางการสอน
ภาษาองักฤษไดใ้หค้วามหมายของการเขียนสรุปไดว้า่ หมายถึง การถ่ายทอดความคิดออกมาผา่นทาง
ตวัอกัษร ค าศพัท ์ไวยากรณ ์และสญัลกัษณ ์อย่างมีจดุมุ่งหมาย เพื่อสื่อความหมายใหผู้อ้่านไดเ้ขา้ใจ 
(Finocchiaro, 1973, p. 3; McCrimmon, 1967, p. 3; Swales; & Christine, 1997, p. 34; พรสวรรค ์สี
ปอ้, 2550, น. 195) และการเขียนยงัเป็นความสามารถในการเรียบเรียงความคิดอย่างมีจดุหมาย โดย
ใชค้วามรูด้า้นหลกัการใชภ้าษา การเลือกใชค้  า การจดัล าดบัและการเรยีบเรยีงค าออกมาเป็นประโยค
เพื่อสื่อความหมายจากผูเ้ขียนไปยงัผูอ้่านไดถ้กูตอ้ง (Byrne, 1988, p. 1; Lado, 1984, p. 248; White, 
1980, p. 6) 

แฮรสิ (D. P. Harris, 1988, pp. 68-69) กลา่วว่า สิ่งส  าคญัท่ีผูเ้ขียนตอ้งค านึงถึงในการเขียน
มีคือ 1) เนือ้หา (Content) เรื่องหรือประเด็นท่ีผูเ้ขียนตอ้งการสื่อแก่ผูอ้่าน 2) การวางรูปแบบ (Form) 
หรอืการเรยีบเรยีง (Organization) 3) ไวยากรณ ์(Grammar) 4) ลีลา (Style) ในการเขียน และ 5) กลไก 
(Mechanics) ไดแ้ก่ การใชเ้ครือ่งหมายตา่ง ๆ ในการเขียน (พรสวรรค ์สีปอ้, 2550, น. 195-196) 

สรุปว่า ทกัษะการเขียนเป็นทกัษะท่ีตอ้งอาศยัความรูค้วามสามารถในหลาย ๆ  ดา้นประกอบ
กนั คือ การเลือกใชค้  า การใชไ้วยากรณ ์การเรยีบเรยีงค าในประโยค ลีลาและกลไกตา่ง ๆ ของการเขียน 
รวมถึงการก าหนดจุดมุ่งหมายของการเขียนแต่ละครัง้เพื่อใหก้ารเขียนถูกตอ้งและท าใหผู้อ้่านเกิด
ความเขา้ใจได ้
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5. ความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ (English Communication Confidence) 
5.1 การสังเคราะหค์วามเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 

หลงัจากผูว้ิจัยไดศ้ึกษาเอกสารและงานวิจัยในประเด็นเก่ียวกับความเช่ือมั่น การ
สื่อสาร ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร และการสื่อสารภาษาองักฤษ และไดท้ าการสงัเคราะหม์าเป็นค า
นิยามของทัง้สามค าดงักล่าวแลว้ ต่อมา ผูว้ิจยัจึงสงัเคราะหค์  านิยามของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ ดงัตาราง 5  
 

ตาราง 5 การสงัเคราะหค์  านิยามความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 
 

สาระส าคัญ ค าส าคัญ 
   1. ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร หมายถึงคุณลักษณะของ
บุคคลท่ีแสดงออกถึงความกลา้แสดงออก ความรูส้ึกมุ่งมั่น 
ความเขา้ใจในความสามารถของตนเองในการส่งสารและรบั
สารเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีตรงกัน (Berelson; & Steiner, 
1964, p. 527; Gençtan, 1984; Hovland; & et al, 1953, p. 
12; Özbey, 2004; Peterson; & Pitz, 1988; Sar; & et al, 
2010; Schramm, 1963, p. 13; Yates; & Chisari, 2013, p. 
1; Yoder; & Proctor, 1988; ขนิษฐา จิตชินะกุล, 2557, น. 
1; ทัศณียา บัวภา, 2554, น. 29; พิชญาพร ประครองใจ, 
2558, น. 5; อญัชลี ฉิมพลี, 2551, น. 9) 
   2. การสื่อสารภาษาอังกฤษ หมายถึงพฤติกรรมหรือ
กระบวนการใชภ้าษาองักฤษดว้ยทกัษะการฟัง พดู อ่าน และ
เขียน รวมถึงภาษาท่าทาง ตามจดุประสงคท่ี์วางไวเ้พื่อใหเ้กิด
ความเข้าใจทั้งต่อผู้ร ับสารและผู้ส่งสารได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม (Brown, 1980, p. 7; Hybel, 1995, p. 2; Hymes, 
1979a, p. 4; Oxford, 1990; Walton; & Nayne, 1995, p. 5; 
กลัยช์ลากรณ ์มหาพฒันไทย, 2548, น. 7) 

ความกลา้แสดงออก / 
ความรูส้กึมุง่มั่น / ความเขา้ใจ
ในตนเอง / การสง่สาร / รบัสาร 
/ มีจดุมุง่หมาย  
 
 
 
 
 
 
พฤตกิรรม / กระบวนการ / การ
ฟัง / การพดู / การอา่น / การ
เขียน / ภาษาท่าทาง /
จดุประสงค ์/ ความเขา้ใจ / ผูร้บั
สาร / ผูส้ง่สาร 
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จากตารางขา้งตน้ นิยามของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ หมายถึง คณุลกัษณะ
ของผูเ้รียนท่ีแสดงออกถึงความกลา้แสดงออก ความรูส้กึมุ่งมั่น และความเขา้ใจในความสามารถของ
ตนเองในการสื่อสารภาษาองักฤษ 

การก าหนดค านิยามของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษเพื่อการปฏิบตัิการวิจยัใน
ครัง้นี ้ไดศ้กึษาค านิยามจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจากนกัวิชาการดา้นการสอนภาษาองักฤษ
ทัง้ในและตา่งประเทศโดย ซึง่ใหค้วามส าคญักบัการพฒันาทกัษะทางภาษา ไดแ้ก่ ทกัษะดา้นการฟัง 
พดู อ่าน และเขียนในสถานการณต์่าง ๆ ไดอ้ย่างถกูตอ้งเหมาะสม (Brown, 1980, p. 7; ธูปทอง 
กวา้งสวาสดิ,์ 2558, น. 30; สมุิตรา องัวฒันกลุ, 2540, น. 159) ซึ่งเป็นวจันภาษาในการสื่อสารท่ี
เหมาะสมและควรฝึกฝนใหก้ับผูเ้รียนในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ส่วนอวจันภาษานัน้ ผูว้ิจยัไม่ได้
น ามาศึกษาในครัง้นีด้ว้ย เน่ืองจากอวัจนภาษาไม่เก่ียวขอ้งกับทักษะทางภาษา แต่เป็นเพียงการ
แสดงออกท่ีสอดแทรกในการใชว้จันภาษาเท่านัน้ (ขนิษฐา จิตชินะกุล, 2557, น. 5) และยงัเป็นการ
ยากล าบากในการวดัและประเมินผลส าหรบัผูเ้รยีนในระดบันี ้

6. องคป์ระกอบและตวัชีวั้ดของความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ  
จากการสงัเคราะหค์วามหมายของความเช่ือมั่น การสื่อสาร ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร 

และการสื่อสารภาษาอังกฤษ ค านิยามของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษ หมายถึง 
คุณลักษณะของผู้เรียนท่ีแสดงออกถึงความกล้าแสดงออก ความตั้งใจพยายาม และการรับรู ้
ความสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง ดงันัน้ ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดองคป์ระกอบของความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษไว ้3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ 
ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ และการรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษ
ของตนเอง  

หลังจากนั้น ผูว้ิจัยจึงท าการสังเคราะหต์ัวชีว้ัดขององคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ จากการศกึษาเอกสารเก่ียวกบัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ดงัตาราง 6 
 

ตาราง 6 การสงัเคราะหต์วัชีว้ดัขององคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 
 

สาระส าคัญ ค าส าคัญ 
   1. ความเช่ือมั่นในตนเองเป็นคณุลกัษณะส าคญัของผูเ้รียนท่ีจะ
แสดงออกถึงความตั้งใจในการสื่อสารภาษา และองคป์ระกอบ
ส าคัญเช่น แรงจูงใจ บุคลิกภาพ ลักษณะของสภาพบรรยากาศ
ระหวา่งกลุม่และความเห็นคณุคา่ในตนเองเป็นสิ่งส  าคญัท่ีจะช่วย 

ความตัง้ใจ / แรงจงูใจ / มี
บคุลิกภาพ/ มีสภาพ
บรรยากาศ / เห็นคณุคา่ใน
ตวัเอง 



 38 
 
ตาราง 6 (ตอ่) 

 

สาระส าคัญ ค าส าคัญ 
 ใหเ้กิดความตัง้ใจท่ีจะสื่อสาร และความมั่นใจในตนเองในการ
สื่อสารจะมีบทบาทส าคญัในการก าหนดความตัง้ใจของผูเ้รียน 
(P. D. MacIntyre; & et al, 1998) 
   2. บุคคลท่ีมีความเช่ือมั่นในการสื่อสาร เป็นบุคคลท่ีมี
ความสามารถในการสื่อสาร มีความสามารถในการรบัและส่ง
สาร มีวัฒนธรรมในการใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู ้
ความเขา้ใจ ความรูส้ึก และทศันะของตนเองเพื่อแลกเปลี่ยน
ขอ้มูลข่าวสารและประสบการณอ์ันจะเป็นประโยชนต์่อการ
พฒันาตนเองและสงัคม (กระทรวงศกึษาธิการ, 2551, น. 6) 
   3. ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร คือ การเขา้ใจถึงการฟังและการ
พูดกับบุคคลอ่ืน มีการแสดงออกทั้งดา้นค าพูด ความคิดและ
ความรูส้ึก มีการรับรูใ้นการเป็นผู้ฟังท่ีดี รูว้่าบุคคลอ่ืนมีการ
สื่อสารท่ีแตกต่างกัน และมีการรบัฟังบุคคลอ่ืนอย่างตัง้ใจและ
การทบทวนความคิดของบุคคลอ่ืนเม่ือสนทนา (Neeley, 2004, 
p. 53) 
   4. บคุคลท่ีมีความเช่ือมั่นในการสื่อสาร เวลาพดูมกัสบตา ไม่
หลบตาคูส่นทนาและผูอ่ื้น พดูเสียงดงัฟังชดัเป็นการแสดงออก
ถึงความกล้าหาญและความมั่นใจในตนเองท่ีจะเผชิญต่อ
เหตุการณ์ต่าง ๆ และกล้าเผชิญความเป็นจริง  (Hurlock, 
1964, p. 659)   
   5. ปัจจยัท่ีจะท าใหก้ารสื่อสารดา้นการฟังมีประสทิธิภาพ ไดแ้ก่ 
1) ความรูแ้ละความสามารถดา้นต่าง ๆ ท่ีช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจ
ภาษา (Language facilities) 2) ความรูเ้ดิมซึ่งเป็นความรูแ้ละ
ประสบการณ์เดิมเก่ียวกับภาษา (Textual schemata) ความรู ้
เ ก่ี ยวกับเนื ้อหา (Content schemata) จะเป็นความรู ้และ
ประสบการณเ์ดิมเก่ียวกบัเรือ่งท่ีฟังและความรูร้อบตวั 3) การ 

 
 
 
ความสามารถในการสื่อสาร / 
ความสามารถในการรบัและ
สง่สาร / ความคิด / ความรู ้
ความเขา้ใจ / ความรูส้กึ/ 
ประสบการณ ์
 
การเขา้ใจ / การแสดงออก / 
ความคดิ / ความรูส้กึ / การ
ตระหนกัรู ้/ ความตัง้ใจ / การ
ทบทวนความคิด  
 
สบตา / พดูเสยีงดงัฟังชดั / 
กลา้หาญ / มั่นใจในตนเอง / 
กลา้เผชิญความจรงิ 
 
 
ความรูค้วามสามารถเก่ียวกบั
ภาษา / ความรูเ้ดิม / 
ประสบการณ ์/ บรบิท / ความ
เขา้ใจในภาษาท่าทาง / 
แรงจงูใจและความตัง้ใจ  
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ตาราง 6 (ตอ่) 

 

สาระส าคัญ ค าส าคัญ 
 ค  านึ งถึ งอิ ท ธิพลของบริบท  (Contextual influence) 4) 
ความสามารถในการใชก้ลวิธีในการฟัง (Listening strategies) 
5) ความรูค้วามเขา้ใจในภาษาท่าทาง และ 6) แรงจูงใจและ
ความตัง้ใจฟัง (Samuels, 1987, pp. 295-309) 
   6. องคป์ระกอบส าคัญท่ีแสดงถึงความรูค้วามสามารถ
ของผู้เรียนด้านทักษะการพูด ได้แก่ ความคล่องแคล่ว 
(Fluency) ความเขา้ใจ (Comprehensibility) ปริมาณของ
ข้ อ มู ล ท่ี ส า ม า ร ถ สื่ อ ส า ร ไ ด้  (The amount of 
communication) คุณภาพของข้อมูลท่ีน ามาสื่อสารได้ 
(Quality of communication) และความพยายามในการ
สื่อสาร (Effort of communication) (Bartz, 1979, pp. 18-
22) 
    7. การอ่านจะเกิดความเขา้ใจดีเพียงใด ขึน้อยู่กับปัจจยั
ตอ่ไปนี ้คือ 1) ประสบการณพ์ืน้ฐานของผูอ้า่นในเรือ่งท่ีอา่น 
(Background experience) 2) ความสามารถด้านภาษา 
(Language abilities) 3) ความสามารถในการคิด (Thinking 
abilities) 4) เจตคติ ท่ี มีต่อการอ่ าน (Affection) และ 5) 
จดุประสงคใ์นการอ่าน (Reading purposes) (L. A. Harris; & 
Smith, 1976, p. 207) 
   8. การเขียนเป็นการแสดงออกถึงความสามารถอยา่งหนึ่ง 
ความสามารถในการเขียนเป็นความสามารถในการเรียบ
เรียงความคิดท่ีมีจุดมุ่งหมาย โดยใช้ความรู ้เ ก่ียวกับ
หลักการใช้ภาษา การเลือกใช้ค  า การจัดล าดับและการ
เรียบเรียงค าออกมาเป็นประโยคเพื่อสื่อความหมายจาก
ผูเ้ขียนไปยงัผูอ้า่นไดถ้กูตอ้ง (Byrne, 1988, p. 1; Lado, 1984, 
p. 248; White, 1980, p. 6) 

 
 
 
 
ความคลอ่งแคลว่ / ความเขา้ใจ / 
ปรมิาณของขอ้มลูท่ีสามารถ
สื่อสารได ้/ คณุภาพของขอ้มลูท่ี
น ามาสื่อสารได ้/ ความพยายาม
ในการสื่อสาร  
 
 
ประสบการณพ์ืน้ฐาน / 
ความสามารถดา้นภาษา / 
ความสามารถในการคดิ / เจตคต ิ
/ มีจดุประสงค ์ 
 
 
 
ความรูเ้ก่ียวกบัหลกัการใชภ้าษา 
/ การเลือกใชค้  า / การจดัล าดบั
และการเรยีบเรยีงค า 
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จากตารางการสังเคราะห์ตัวชี ้วัดขององค์ประกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ พบค าส าคญั ไดแ้ก่ ความตัง้ใจ แรงจูงใจ เห็นคณุค่าในตวัเอง สามารถในการสื่อสาร 
ความคิด ความรูค้วามเขา้ใจ ความรูส้กึ ความตระหนกัรู ้การทบทวนความคิด ความกลา้แสดงออก พดู
เสียงดงัฟังชัด กลา้เผชิญความจริง ความรูค้วามสามารถเก่ียวกับภาษา ความรูเ้ดิม ประสบการณ ์
บรบิท ความเขา้ใจในภาษาท่าทาง แรงจงูใจและความตัง้ใจ ความคลอ่งแคลว่ ความเขา้ใจ ปรมิาณของ
ข้อมูลท่ีสามารถสื่อสารได้ คุณภาพของข้อมูลท่ีน ามาสื่อสารได้ ความพยายามในการสื่อสาร 
ประสบการณพ์ืน้ฐาน ความสามารถดา้นภาษา ความสามารถในการคิด เจตคติ มีจดุประสงค ์ความรู ้
เก่ียวกบัหลกัการใชภ้าษา การเลือกใชค้  าและการจดัล าดบัและการเรยีบเรยีงค า    

ผูว้ิจัยไดส้ังเคราะหต์ัวชีว้ัดท่ีสอดคลอ้งกับองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ ดงัตาราง 7   
 

ตาราง 7 การสงัเคราะหต์วัชีว้ดัขององคป์ระกอบ 
 

องคป์ระกอบ ตวัชีวั้ด 
ความกลา้หาญในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ 

- ความรูส้กึ ความตระหนกัรู ้เห็นคณุคา่ในตวัเอง 
- กลา้แสดงออก พดูเสียงดงัฟังชดั กลา้เผชิญความจรงิ สามารถใน
การสื่อสาร ฟัง พดู อา่น และเขียนอยา่งชดัเจน มีจดุประสงค ์บรบิท 

ความตัง้ใจพยายามใน
การสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 

- ความตัง้ใจ ความคลอ่งแคลว่ ความเขา้ใจ  การทบทวนความคิด 
สามารถในการสื่อสาร 
- ความพยายามในการสื่อสาร ความสามารถดา้นภาษา
ความสามารถในการคดิ มีจดุประสงค ์ความตอ่เน่ืองสม ่าเสมอบรบิท 
ความตระหนกัรู ้

การรบัรูค้วามสามารถ
ในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษของ
ตนเอง 

- ความรูเ้ดมิ ประสบการณพื์น้ฐาน บรบิท ความเขา้ใจในภาษาทา่ทาง 
- เจตคต ิแรงจงูใจ เห็นคณุคา่ในตวัเอง ความรูส้กึ ความตระหนกัรู ้การ
ทบทวนความคดิ 
- ความรูค้วามสามารถเก่ียวกบัหลกัการใชภ้าษา ความรูค้วามเขา้ใจ 
ปรมิาณของขอ้มลูท่ีสามารถสื่อสารได ้คณุภาพของขอ้มลูท่ีน ามาสื่อสาร
ได ้การเลือกใชค้  า และการจดัล าดบัและการเรยีบเรยีงค า มีจดุประสงค ์
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จากตารางสรุปว่า องค์ประกอบของความเช่ือมั่ นในการสื่อสารภาษาอังกฤษ  มี 3 
องคป์ระกอบ องคป์ระกอบท่ี 1 คือ ความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ ประกอบดว้ย 2 ตวัชีว้ดั 
ไดแ้ก่ ความมั่นใจในการสื่อสารภาษาองักฤษ และความกลา้ในการสื่อสารภาษาองักฤษ องคป์ระกอบ
ท่ี 2 คือ ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ ประกอบดว้ย 2 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ ความตัง้ใจ
สื่อสารภาษาองักฤษ และความพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ และองคป์ระกอบท่ี 3 คือ การรบัรู ้
ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษของตนเอง ประกอบดว้ย 3 ตวัชีว้ัด ไดแ้ก่ ประสบการณ์
เก่ียวกับเรื่องท่ีสื่อสาร เจตคติต่อการสื่อสารภาษาอังกฤษ และความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับการใช้
ภาษาองักฤษ   

ส  าหรบัการวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัมุง่ศกึษาความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ผูว้ิจยัจงึได้
ศกึษาเอกสารเก่ียวกบัทกัษะทางภาษาทัง้ 4 คือความสามารถในการฟัง การพดู การอา่น และการเขียน 
ส าหรับเอกสารเก่ียวกับทักษะการฟัง มีหน่วยงานและนักวิชาการหลายคนไดก้ล่าวไว ้ผู้วิจัยได้
สงัเคราะหต์วัชีว้ดัเชิงพฤติกรรมของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษตามทกัษะทางภาษา 4 
ทกัษะ ดงัตาราง 8 
 

ตาราง 8 การสงัเคราะหต์วัชีว้ดัเชิงพฤติกรรมของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษตาม
ทกัษะทางภาษาทัง้ 4 ทกัษะ 
 

ทกัษะทางภาษา ตวัชีวั้ดเชงิพฤตกิรรม 
   ความสามารถในการฟัง (Davies; 
& Pearse, 2 0 0 0 , pp. 7 7 - 7 8 ; 
Paulston; & Bruder, 1976, pp. 131-
132; กระทรวงศึกษาธิการ, 2551; 
เฉลิม ทองนวล, 2557, น. 12) 

- มีความสนใจ และรูจ้ดุมุง่หมายของทกัษะการฟัง       
- ฟังเสียง ค า วลี และสามารถออกเสียงได ้ - ฟังเสียง 
ค า วล ีประโยค แลว้สามารถปฏิบตัิตามได ้ - ฟัง
ประโยค การสนทนา และเรือ่งราว แลว้เขา้ใจและบอก
รายละเอียดได ้  

ความสามารถในการพูด (Bartz, 
1 979 , pp. 1 8 - 22 ; D. P. Harris, 
1988, pp. 81-82; Vallette, 1977, p. 
120; กระทรวงศกึษาธิการ, 2551; ธูป
ทอง กวา้งสวาสดิ,์ 2558, น. 60) 

- ออกเสียงค าศพัท ์ประโยค  - สนทนาแลกเปลี่ยนขอ้มลูได ้
- พดูไดค้ลอ่งแคลว่  - พดูไดเ้ขา้ใจงา่ย - ออกเสียงค าและ
การออกเสียงสงูต ่าในประโยค – เลือกใชส้  านวนท่ีมีความ
เหมาะสมและเป็นท่ียอมรบั - ถาม-ตอบ แลกเปลี่ยนขอ้มลู
กบัคนอ่ืนในสถานการณต์า่ง ๆ - พดูบรรยายเหตกุารณแ์ละ
เรือ่งราวตา่ง ๆ  - มีความเขา้ใจ  - พดูไดม้าก - พดูไดต้รง
ประเดน็    
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ตาราง 8 (ตอ่) 
 

ทกัษะทางภาษา ตวัชีวั้ดเชงิพฤตกิรรม 
 - มีความพยายามในการสื่อสาร - ใชภ้าษาสื่อสารใน

สถานการณต์า่ง ๆ ได ้

ความสามารถในการอ่าน (Gunning, 
1992, p. 188; A. J. Harris; & Sipay, 
1990, p. 119; L. A. Harris; & Smith, 
1976, p. 207; Rubin, 1993, p. 194; 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2551; ธูปทอง 
กวา้งสวาสดิ,์ 2558, น. 88) 

- อา่นออกเสียงค าศพัท ์ประโยค  - ใหค้วามหมาย
ค าศพัท ์ส  านวนจากสิ่งท่ีอา่น  - เขา้ใจเรือ่งท่ีอา่น โดย
สามารถปฏิบตัิ อธิบาย บอกรายละเอียด สรุป
ใจความส าคญัเรือ่งท่ีอา่น  - บอกรายละเอียด 
ใจความส าคญั ล าดบัเรือ่ง การเปรยีบเสมือน เหตุ
และผลของเรือ่งท่ีอา่น  - เช่ือมโยงความรูแ้ละ
ประสบการณเ์ดิมเพื่อสรา้งความหมายในการอ่าน 

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร เ ขี ย น 
( Finocchiaro, 1 9 7 3 , p. 3 ; 
McCrimmon, 1967, p. 3 ; Swales; & 
Christine, 1 9 9 7 , p. 3 4 ; 
กระทรวงศกึษาธิการ, 2551; เฉลิม ทอง
นวล, 2557, น. 54; พรสวรรค์ สีป้อ, 
2550, น. 195) 

- เขียนประโยคตามหลกัไวยากรณท่ี์ก าหนดได ้ - 
เขียนเรือ่งราวใกลต้วัท่ีน่าสนใจเพื่อสื่อความหมายให้
ผูอ้า่นเขา้ใจ - เขียนหรอืท าสญัลกัษณอ์ยา่งมี
จดุมุง่หมายเพ่ือสื่อความหมายใหผู้อ้า่นเขา้ใจ 
- เลือกใชค้  า การจดัล าดบัและการเรยีบเรยีงค า
ออกมาเป็นประโยคไดถ้กูตอ้ง  - เขียนเรือ่งราวท่ีพบ
เห็นไดม้าก 

 
จากตารางสรุปไดว้่า ตวัชีว้ดัเชิงพฤติกรรมของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษทัง้ 4 

ดา้นคือ ความสามารถในการฟัง มุง่วดัและประเมินผลผูเ้รยีนเก่ียวกบัความสนใจและรูจ้ดุมุง่หมายของ
ทกัษะการฟัง การฟังเสียง ค า วลี และสามารถออกเสียงได ้การฟังเสียง ค า วลี ประโยค แลว้สามารถ
ปฏิบตัิตามได ้การฟังประโยค การสนทนาและเรือ่งราว แลว้เขา้ใจและบอกรายละเอียดได ้ 

ความสามารถในการพดู มุ่งวดัและประเมินผลผูเ้รยีนเก่ียวกบัการออกเสียงค าศพัท ์ประโยค 
การสนทนาถาม-ตอบขอ้มลูทั่วไป การพดูไดค้ลอ่งแคลว่ เขา้ใจง่าย การออกเสียงค าและการออกเสียง
สงูต ่าในประโยค การเลือกใชส้  านวนท่ีมีความเหมาะสมและเป็นท่ียอมรบั การถาม-ตอบ แลกเปลี่ยน
ขอ้มลูกบัคนอ่ืนในสถานการณต์่าง ๆ การพดูบรรยายเหตกุารณแ์ละเรื่องราวต่าง ๆ การมีความเขา้ใจ 



 43 
 
การพูดไดม้าก พูดไดต้รงประเด็น การมีความพยายามในการสื่อสารและการใช้ภาษาสื่อสารใน
สถานการณต์า่ง ๆ ได ้

ความสามารถในการอ่าน มุ่งวดัและประเมินผลผูเ้รียนเก่ียวกับการอ่านออกเสียงค าศพัท์ 
ประโยค การใหค้วามหมายค าศพัท ์ส านวนจากสิ่งท่ีอ่าน ความเขา้ใจเรื่องท่ีอ่าน โดยสามารถปฏิบตัิ 
อธิบาย บอกรายละเอียด สรุปใจความส าคญั ล าดบัเรื่อง เปรยีบเทียบ บอกเหตแุละผลของเรื่องท่ีอ่าน
และการเช่ือมโยงความรูแ้ละประสบการณเ์ดิมเพื่อสรา้งความหมายในการอา่น 

ความสามารถในการเขียน มุ่งวดัและประเมินผลผูเ้รียนเก่ียวกบัการเขียนประโยคตามหลกั
ไวยากรณท่ี์ก าหนดได ้การเขียนเรื่องราวใกลต้วัท่ีน่าสนใจเพื่อสื่อความหมายใหผู้อ้่านเขา้ใจ การเขียน
หรือท าสญัลกัษณอ์ย่างมีจดุมุ่งหมายเพื่อสื่อความหมายใหผู้อ้่านเขา้ใจ การเลือกใชค้  า การจดัล าดับ
และการเรยีบเรยีงค าออกมาเป็นประโยคไดถ้กูตอ้ง และการเขียนเรือ่งราวท่ีพบเห็นไดม้าก  

จากการศกึษาเอกสารเก่ียวกบัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ แลว้น ามาสงัเคราะห์
จนได้ค  านิยาม องค์ประกอบ ตัวชีว้ัด และตัวชีว้ัดเชิงพฤติกรรมของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษท่ีจะใชใ้นการศกึษาในครัง้นี ้สรุปไดด้งัตาราง 9 
 
ตาราง 9 ค านิยาม องคป์ระกอบ ตวัชีว้ดั และตวัชีว้ดัเชิงพฤตกิรรมของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 
 

นิยาม องคป์ระกอบ ตวัชีวั้ด ตวัชีวั้ดเชงิพฤตกิรรม 
ความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ 
หมายถึง คณุลกัษณะ 
ของผูเ้รยีนท่ีแสดง 
ออกถึงความกลา้
แสดงออก ความตัง้ใจ
พยายาม และการรบัรู ้
ความ 
สามารถในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษของ
ตนเอง 

1. ความกลา้
หาญในการ
สื่อสาร
ภาษาองักฤษ  
 

1.1 ความมั่นใจใน
การสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 
 

1.1.1 แสดงท่าทีการฟังอยา่ง
มีสมาธิ 
1.1.2 พดูเสียงดงัฟังชดัและ
สบตา 
1.1.3 แสดงท่าทีการอา่น
ดว้ยใจจดจ่อ 
1.1.4 แสดงท่าทีการเขียน
อยา่งตัง้ใจ 
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ตาราง 9 (ตอ่) 
 

นิยาม องคป์ระกอบ ตวัชีวั้ด ตวัชีวั้ดเชงิพฤตกิรรม 
  1.2 ความกลา้ใน

การสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 
 

1.2.1 ฟังภาษาองักฤษจาก
สื่อตา่งๆ 
1.2.2 พดูโตต้อบอย่างมั่นใจ 
1.2.3 อา่นดว้ยเสียงดงัอยา่ง
มั่นใจ 
1.2.4 เขียนประโยค/
สญัลกัษณต์ามความเขา้ใจ 

2. ความตัง้ใจ
พยายามในการ
สื่อสาร
ภาษาองักฤษ 

2.1 ความตัง้ใจ
สื่อสาร
ภาษาองักฤษ 

2.1.1 จดบนัทกึเรือ่งราวท่ีฟัง 
2.1.2 พดูอยา่งชดัเจน เขา้ใจ
ง่าย 
2.1.3 จดบนัทกึยอ่จากเรือ่งท่ี
อา่นมา 
2.1.4 เขียนประโยคไดอ้ยา่ง
มีเปา้หมาย 

2.2 ความพยายาม
ในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 
 

2.2.1 พยายามฟังจนจบ 
2.2.2 พยายามพดูจนจบ 
2.2.3 พยายามอ่านจนจบ 
2.2.4 พยายามเขียนจนครบ
ประโยค 

3. การรบัรู ้
ความสามารถใน
การสื่อสาร
ภาษาองักฤษของ
ตนเอง 

3.1 ประสบการณ์
เก่ียวกบัเรือ่งท่ี
สื่อสาร 

3.1.1 บอกรายละเอียดจาก
สิ่งท่ีฟังมาได ้ 
3.1.2 พดูไดอ้ยา่งคลอ่งแคลว่ 
3.1.3 บอกรายละเอียดจาก
สิ่งท่ีอา่นมาได ้
3.1.4 เขียนประโยคไดม้าก 
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ตาราง 9 (ตอ่) 
 

นิยาม องคป์ระกอบ ตวัชีวั้ด ตวัชีวั้ดเชงิพฤตกิรรม 
 3. การรบัรู ้

ความสามารถในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ
ของตนเอง (ตอ่) 

3.2 เจตคตติอ่เรือ่งท่ี
สื่อสาร 

3.2.1 ฟังภาษาองักฤษ
เป็นประจ า 
3.2.2 พดูภาษาองักฤษ
เป็นประจ า 
3.2.3 อา่นภาษาองักฤษ
เป็นประจ า 
3.2.4 เขียนภาษาองักฤษ
ประจ า 

3.3 ความรูด้า้นหลกั
ภาษาเก่ียวกบัเรือ่งท่ี
สื่อสาร   

3.3.1 สรุปจากกสิ่งท่ีฟังได ้
3.3.2 พดูตามท่ีก าหนดได ้
3.3.3 สรุปจากสิ่งท่ีอา่นได ้
3.3.4 เขียนประโยค/
สญัลกัษณไ์ดถ้กูตอ้ง 

 
จากตารางสรุปวา่ ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ หมายถึง คณุลกัษณะของผูเ้รยีน

ท่ีแสดงออกถึงความกลา้แสดงออก ความรูส้ึกมุ่งมั่น และความเขา้ใจในความสามารถของตนเองใน
การสื่อสารภาษาองักฤษ ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ องคป์ระกอบท่ี 1 ไดแ้ก่  ความกลา้หาญในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ มี 2 ตวัชีว้ดั คือ ความมั่นใจในการสื่อสารภาษาองักฤษ และความกลา้ในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ และมีตวัชีว้ดัเชิงพฤติกรรมจาก 4 ทักษะ จ านวน 8 ตวั องประกอบท่ี 2 ไดแ้ก่ 
ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ มี 2 ตวัชีว้ดั คือ ความตัง้ใจสื่อสารภาษาองักฤษ และ
ความพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ และมีตวัชีว้ดัเชิงพฤติกรรมจาก 4 ทกัษะ จ านวน 8 ตวั และ
องคป์ระกอบท่ี 3 ไดแ้ก่ การรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง มี 3 ตวัชีว้ดั คือ 
ประสบการณเ์ก่ียวกบัเรื่องท่ีสื่อสาร เจตคติตอ่เรื่องท่ีสื่อสาร และความรูด้า้นหลกัภาษาเก่ียวกบัเรื่องท่ี
สื่อสาร และมีตวัชีว้ดัเชิงพฤติกรรมจาก 4 ทกัษะ จ านวน 12 ตวั 

ค านิยาม องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัท่ีไดนี้ ้ผูว้ิจยัจะน าไปพฒันาแบบวดัความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ ตรวจสอบคณุภาพและด าเนินการวดัและประเมินผลผูเ้รยีนตอ่ไป 
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7. การวัดและประเมินผลความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ  
การวดัและประเมินผลความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษท าการประเมินสอดคลอ้ง

กับการวัดและการประเมินผลการเรียนรูต้ามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 
2551 มีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาผูเ้รียนและตดัสินผลการเรียน เนน้การประเมินตามสภาพจริงโดยใช้
เทคนิควิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การซกัถาม การสงัเกต การประเมิน การประเมินชิน้งาน แฟ้มสะสม
งาน การทดสอบ เป็นตน้ โดยมีครูเป็นผูป้ระเมินและเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนประเมินตนเอง เพื่อนประเมิน
เพื่อน (กระทรวงศกึษาธิการ, 2551, น. 28-30) การวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อน าขอ้มลูมาสรา้งเครื่องมือท่ีใชส้  าหรบัประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสาร ซึ่งวดัไดโ้ดย
การใชเ้กณฑแ์บบแยกองคป์ระกอบ (Analytic rubrics) และการตรวจโดยภาพรวม (Holistic method) 
เครื่องมือท่ีใชเ้ป็นแบบประเมินเพื่อวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษของผูเ้รียน โดยท าการ
ประเมินขณะท าการจดัการเรยีนรู ้เนือ้หาของแบบประเมินประกอบดว้ยความรูค้วามสามารถในการใช้
ทกัษะทางภาษาทัง้ 4 ซึง่สอดคลอ้งกบัตวัชีว้ดัท่ีสรา้งขึน้ของแตล่ะองคป์ระกอบ 

การวดัและประเมินผลความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษจะพิจารณาตามตวัชีว้ดัเชิง
พฤติกรรมขององคป์ระกอบทัง้ 4 คือ ความสามารถในการฟัง การพูด การอ่านและการเขียน โดยมี
รายละเอียดของแตล่ะองคป์ระกอบดงันี ้

7.1 การประเมินความสามารถในการฟัง 
การประเมินความสามารถในการฟังเป็นการทดสอบความสามารถของผูฟั้งว่าเขา้ใจ

สิ่งท่ีฟังมากนอ้ยเพียงใด (Hubbard, 1983, pp. 263-265) ขึน้อยู่กบัจุดประสงคแ์ละกิจกรรมท่ีจดั ครู
ตอ้งก าหนดกรอบความคิดของผูเ้รียนเพื่อเขา้ใจเรื่องท่ีฟังและจดุประสงคข์องการฟังใหช้ดัเจน รวมทัง้
จดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัจดุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้การวดัและประเมินผลสามารถด าเนินการขณะจดั
กิจกรรมระหวา่งการฟังและหลงัการฟัง  

การประเมินผลกิจกรรมระหว่างการฟัง เป็นการวัดความเขา้ใจจากสิ่งท่ีฟัง รูปแบบและ
วิธีการประเมิน เช่น การใหผู้เ้รยีนปฏิบตัิตามเรือ่งท่ีฟัง การเติมค าในช่องวา่งหรอืเติมสว่นท่ีหายไป การ
พดูซ า้ค  าหรือวลี การตรวจหาขอ้แตกต่างหรือขอ้ผิด การกาเครื่องหมาย การถ่ายโอนขอ้มลู การถอด
ความใหผู้เ้รียนฟังประโยคท่ีก าหนดให ้แลว้ถ่ายทอดขอ้ความท่ีฟัง การเรียงล าดบัภาพหรือขอ้ความ 
การคน้หาขอ้มลู การเติมค าในช่องว่าง การจบัคู่ การแกไ้ขค าท่ีสะกดผิด เป็นตน้ (Yagang, 1993, p. 
18) การประเมินกิจกรรมระหวา่งการฟังนีเ้พื่อใหผู้เ้รยีนตัง้ใจจดจ่อกบัการฟัง  



 47 
 

ส าหรบัการประเมินผลกิจกรรมหลงัฟัง นอกเหนือจากการตอบค าถามจากเรื่องท่ีฟังแลว้ จะ
เป็นการตัง้ค  าถาม การอภิปราย การแสดงบทบาทสมมติ การรายงาน การเขียนรายงานต่าง ๆ การ
ประเมินหลงักิจกรรมการฟังควรใหผู้เ้รยีนท าเป็นคูห่รอืเป็นกลุม่  

แบบประเมินใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริค (Scoring rubrics) ใช้การตรวจโดยการ
วิเคราะห์ (Analytic method) ส าหรบัการประเมินความเขา้ใจเนือ้เรื่อง และความพยายามในการ
ถ่ายทอดสิ่งท่ีไดฟั้ง และการตรวจโดยภาพรวม (Holistic method) เพื่อก าหนดช่วงความสามารถในการ
ฟังของผูเ้รยีนวา่อยูใ่นช่วงใดหรอืระดบัใด  

7.2 การประเมินความสามารถในการพดู 
การประเมินความสามารถดา้นการพูดเพื่อการสื่อสารควรเนน้ใหผู้เ้รียนสามารถ

สื่อสารในสถานการณเ์ฉพาะ การประเมินความสามารถไม่ควรดเูฉพาะความถกูตอ้งเก่ียวกบัภาษา แต่
ควรวดัความสามารถของผูเ้รยีนว่าสามารถพดูไดเ้หมาะสมตามสถานการณห์รอืไม่ (Vallette, 1977, p. 
12) ซึง่สามารถด าเนินการไดท้ัง้ก่อนเรียน ระหว่างเรยีนและหลงัเรยีน การประเมินมีหลายวิธี เช่น การ
เล่าเรื่องหลังจากไดอ้่านแลว้ (Re-telling stories) การสัมภาษณ์ การใชภ้าพประกอบการพูด (การ
บรรยาย การเปรียบเทียบภาพ การจดัล าดบัภาพ การบอกเสน้ทางตามแผนท่ี) การถ่ายโอนขอ้มลูโดย
การบรรยายภาพชดุ การทดสอบการพดูโดยใชบ้ทบาทสมมติ (Heaton, 1990; Underhill, 2000; Weir, 
1993) ส าหรบัทักษะการพูดควรท าการวดัและประเมินความสามารถในการพูดหลาย ๆ ดา้นไดแ้ก่ 
ความคล่องแคล่ว (Fluency) ความเขา้ใจ (Comprehensibility) ปรมิาณของขอ้มลูท่ีสามารถสื่อสารได ้
(The amount of communication) คุณภาพของขอ้มูลท่ีน ามาสื่อสารได ้(Quality of communication) 
และความพยายามในการสื่อสาร (Effort of communication) (Bartz, 1979, pp. 18-22) และฟิน๊อคชิโร
และบรูมฟิต (Finocchiaro; & Brumfit, 1983, pp. 139-143) ไดเ้สนอวิธีการทดสอบความสามารถ
ทางดา้นการพดูไว ้อาทิ พดูประโยคสัน้ ๆ ตามผูส้อน หรือตามท่ีไดย้ินจากเครื่องบนัทึกเสียง ใหอ้่าน
ออกเสียงประโยคตา่ง ๆ บรรยายลกัษณะของวตัถท่ีุพบเห็น บรรยายเหตกุารณโ์ดยใชภ้าพประกอบ พดู
ตามหวัขอ้ท่ีก าหนดและใหผู้เ้รยีนแสดงเป็นผูส้มัภาษณ ์แลว้ท าการจดบนัทกึไว ้เป็นตน้ 

แบบประเมินใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริค (Scoring rubrics) ใช้การตรวจโดยการ
วิเคราะห์ (Analytic method) ในการประเมินความถูกตอ้งดา้นหลักไวยากรณ์ท่ีใชป้ระกอบ ความ
คล่องแคล่วในการพูด และความพยายามในการพูด และการถาม-ตอบ และการตรวจโดยภาพรวม 
(Holistic method) เพื่อก าหนดช่วงความสามารถในการพดูของผูเ้รยีนวา่อยูใ่นช่วงใดหรอืระดบัใด 
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7.3 การประเมินความสามารถในการอา่น 
การประเมินทกัษะการอ่านมุง่เนน้ความรูแ้ละความเขา้ใจในการอ่าน การประเมินผล

การอ่านสามารถวดัและประเมินผลในดา้นต่าง ๆ เช่น ความเขา้ใจ การตีความ การล าดบัเหตกุารณ ์
การสงัเคราะห ์การประเมินคา่ และการน าไปใช ้เป็นตน้ เครือ่งมือท่ีใชใ้นการประเมินการอา่นเพื่อความ
เขา้ใจท่ีนิยมใช ้ไดแ้ก่ 1) แบบทดสอบอตันยัหรือแบบเรียงความ (Subjective or essay) ซึ่งมีสองแบบ
คือ แบบจ ากัดค าตอบ (Restricted response question) และแบบไม่จ ากัดค าตอบ (Extended 
response question) และ 2) แบบทดสอบปรนยั (Objective test) มีหลายประเภท ไดแ้ก่ แบบถูก-ผิด 
(True-False) แบบจับคู่  (Matching) แบบเลือกตอบ (Multiple choice) แบบเติมค าให้สมบูรณ์ 
(Information gap) และในการประเมินการอ่านตอ้งใหค้รอบคลมุทัง้ค  าศพัท ์การเดาค าศพัท ์ใจความ
ส าคัญ รายละเอียดของเนื ้อเรื่อง การสรุปเรื่องและตีใจความท่ีปรากฏโดยนัย ความรู ้สึกและ
เจตนารมณข์องผูเ้ขียน ความสมัพนัธ์ของขอ้ความหรือประโยคท่ีปรากฏในเนือ้เรื่อง โครงสรา้งของ
ประโยค (Finocchiaro; & Sako, 1983; Heaton, 1990) 

แบบประเมินใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริค (Scoring rubrics) ใช้การตรวจโดยการ
วิเคราะห ์(Analytic method) ในการประเมินความถกูตอ้งดา้นค าศพัทแ์ละความเขา้ใจเรื่องท่ีอ่าน และ
การตรวจโดยภาพรวม (Holistic method) เพื่อก าหนดช่วงความสามารถในการอ่านของผูเ้รียนว่าอยู่
ในช่วงใดหรอืระดบัใด 

7.4 การประเมินทกัษะการเขียน 
การประเมินทกัษะการเขียนมุ่งประเมินความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อสื่อ

ความหมาย โดยการทดสอบ การสงัเกตพฤติกรรมต่าง ๆ เช่น ความสนใจและความเอาใจใส่ในการ
เขียน ความรว่มมือในกิจกรรม ความรบัผิดชอบตอ่งานท่ีไดร้บัมอบหมาย รวมถึงการท าแบบฝึกหดั ครู
ตอ้งพิจารณาถึงความถกูตอ้งของการเขียนค าศพัทแ์ละประโยค เป็นตน้ การทดสอบทกัษะการเขียนจะ
มุง่ท่ีความเหมาะสมในการใชภ้าษา (Appropriacy) มากกวา่ความถกูตอ้งทางภาษา (Correctness) จงึ
เป็นการทดสอบความสามารถในการใชภ้าษา (Performance) ไม่ใช่การทดสอบความรูท้างภาษา 
(Cognition)  

การประเมินความสามารถทางการเขียนจะเนน้การวดัและประเมินจากองคป์ระกอบท่ีส าคญั
ไดแ้ก่ เนือ้หา การเรียบเรียงความคิด การใชไ้วยากรณ ์การใชค้  าศพัท ์และกลไกในการเขียน และใหมี้
เกณฑต์า่ง ๆ ท่ีครอบคลมุการใหค้ะแนนงานเขียนมากท่ีสดุ ในการตรวจใหค้ะแนนงานเขียนสามารถท า
ได ้3 รูปแบบคือ 1) การตรวจโดยการวิเคราะห ์(Analytic method) เป็นการตรวจโดยการแยกคะแนน
เป็นส่วน ๆ ตามองคป์ระกอบของการเขียนภาษาอังกฤษ 2) การตรวจโดยอาศัยความประทับใจ 
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(Impression method) และ 3) การตรวจโดยภาพรวม (Holistic method) เป็นการตรวจท่ีเนน้การสื่อ
ความหมายเป็นหลกั ขอ้ผิดพลาดจดุย่อย ๆ มีผลต่อการสื่อสารเพียงเล็กนอ้ยท าใหถ้กูหกัคะแนนนอ้ย
มาก (Jacobs; & et al, 1981, pp. 28-29) 

แบบประเมินใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริค (Scoring rubrics) ใช้การตรวจโดยการ
วิเคราะห ์(Analytic method) ความถกูตอ้งของไวยากรณ ์ค าศพัทแ์ละการเรยีบเรยีงความคิด และการ
ตรวจโดยภาพรวม (Holistic method) เพื่อก าหนดช่วงความสามารถในการเขียนของผูเ้รยีนวา่อยูใ่นชว่ง
ใดหรอืระดบัใด 

หลงัจากนัน้ ผูว้ิจยัน าคะแนนท่ีไดจ้ากการประเมินแต่ละองคป์ระกอบมาวิเคราะหร์่วมกัน
เพื่อหาค่าความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ดังนั้น การประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษมุ่งเนน้ประเมินความสามารถในการใชท้กัษะทางภาษาทัง้ 4 คือการฟัง การพดู การอ่าน 
และใชก้ารตรวจโดยการวิเคราะห ์(Analytic method) และการตรวจโดยภาพรวม (Holistic method) 
เพื่อใหเ้หมาะสมกบัแตล่ะองคป์ระกอบท่ีก าหนดไว ้

เอกสารเกี่ยวกับทกัษะชีวติ (Life Skills) 
ทักษะชีวิตเป็นคุณลกัษณะท่ีส าคญัส าหรบัผูเ้รียนท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของสภาพ

สงัคมอย่างรวดเรว็ในปัจจบุนั นอกจากผูป้กครองมีหนา้ท่ีตอ้งดแูลเอาใจใสแ่ลว้ หน่วยงานหรือองคก์ร
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเด็กก็ตอ้งเขา้มารว่มกนัพฒันาดว้ยเช่นกนั ซึ่งจะเป็นรากฐานส าคญัของชีวิตเด็กในการ
น าไปปรบัใชเ้พื่อใหส้ามารถด ารงชีวิตในสงัคมไดอ้ย่างปกติสขุ ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งกบัทกัษะชีวิต โดยไดด้  าเนินการรวบรวมขอ้มลูท่ีส  าคญัดงัตอ่ไปนี ้

1. นิยามและความส าคญัของทกัษะชีวิต 
2. องคป์ระกอบของทกัษะชีวิต 
3. การประเมินทกัษะชีวิต 
1. นิยามและความส าคัญของทกัษะชีวิต 

องคก์ร หน่วยงานและนักวิชาการ ไดใ้หน้ิยามของทักษะชีวิตไวห้ลากหลาย สามารถ
นิยามทกัษะชีวิต ว่าเป็นความสามารถของบุคคลในการจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ รอบตวัและสามารถ
ท างานร่วมกับผูอ่ื้นไดด้ว้ยดี (UNESCO, 2000; World Health Organization, 1994; กรมสขุภาพจิต, 
2544; ปิยาภรณ ์พุ่มแกว้, 2555; ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2554; สดุารตัน ์พิมล
รตันกานต,์ 2558) 

ทักษะชีวิตเป็นคุณลักษณะหรือความสามารถเชิงจิตวิทยาสังคม (Psychosocial 
competence) ของบุคคลท่ีตอ้งสรา้งสัมพันธภาพกับผูอ่ื้น การท่ีจะพัฒนาทักษะชีวิตไดด้ีนั้นตอ้ง
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พัฒนาบุคลิกภาพภายในของบุคคลควบคู่กันไปโดยผ่านการฝึกฝนในทุกทักษะอย่างต่อเน่ือง จน
น าไปสู่การปรับเปลี่ยนบุคลิกภาพได้อย่างเหมาะสมและสามารถแสดงออกมาเป็นสมรรถนะ 
(Competence) ส าคญัได ้ 

ส  านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (2554, น. 14) ไดจ้  าแนกทกัษะชีวิตเป็น 2 
กลุม่ ไดแ้ก่ 

1. ทกัษะชีวิตทั่วไป เป็นทกัษะพืน้ฐานของผูเ้รยีนในการเผชิญปัญหาปกติในชีวิตประจ า
วนั เช่น ความขดัแยง้ทางความคิด การทะเลาะ การสื่อสาร การวิพากษ์วิจารณ ์การจ าแนกแยกแยะ
ขอ้มูลข่าวสาร เป็นตน้ ผูท่ี้ไดร้บัการพัฒนาทักษะชีวิตทั่ วไป จะเป็นผูท่ี้มีความสามารถในการคิด
วิเคราะห ์คิดตดัสนิใจและแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม  

2. ทักษะชีวิตเฉพาะ เป็นทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับใช้ในการเผชิญกับปัญหาในชีวิตท่ี
เฉพาะเจาะจง เช่น ปัญหายาเสพติด เอดส ์การตัง้ครรภท่ี์ไม่พรอ้ม การปรบัตวัในสภาวะวิกฤต ปัญหา
สมัพนัธภาพท่ีไม่ดีกบัผูอ่ื้น เป็นตน้ ผูท่ี้มีทกัษะชีวิตในการเผชิญปัญหาท่ีเฉพาะเจาะจง จะเป็นผูท่ี้มี
ความเขม้แข็งทางใจ สามารถปรบัตวัในสถานการณว์ิกฤต และผา่นพน้เหตกุารณว์ิกฤตไปไดโ้ดยไมเ่กิด
ผลกระทบตามมาหรอืสามารถฟ้ืนตวักลบัมาด าเนินชีวิตตอ่ไปไดอ้ยา่งรวดเรว็  

ทกัษะชีวิตมีความส าคญัและสมัพนัธก์บัคณุภาพชีวิตในฐานะท่ีเป็นเครื่องมือในการพฒันา
ทรพัยากรมนุษยใ์นสังคมปัจจุบัน ทั้งในดา้นสติปัญญา พฤติกรรม บุคลิกภาพ อารมณ์และจิตใจ 
บุคคลท่ีมีทักษะชีวิตจะสามารถปรบัตวัและเผชิญกับสถานการณร์อบตวัได ้รูจ้ักเลือกแนวทางการ
ตดัสินใจและแกปั้ญหาในชีวิตได ้จึงเป็นความจ าเป็นท่ีทกุองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันามนษุยต์อ้ง
ส่งเสริมให้เกิดขึ ้น เพื่อพัฒนามนุษย์และช่วยแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ ้นในสังคมได้ (World Health 
Organization, 1994, p. 17) ทักษะชีวิตประกอบดว้ย 3 ดา้น คือ ดา้นสติปัญญา (IQ) ดา้นอารมณ ์
(EQ) และแรงจูงใจในการหล่อหลอมบุคลิกภาพในด้านมโนธรรมและคุณธรรม (MQ) โดยผ่าน
กระบวนการฝึกฝนอยา่งตอ่เน่ือง 

ทกัษะชีวิตยงัมีความส าคญัในการแกไ้ขปัญหาของผูเ้รยีนใน 3 ดา้นส าคญัคือ 1) ดา้นความ
เป็นเลิศทางสติปัญญาท่ีเก่ียวขอ้งกับความจ า การคิดหาเหตุผล การตดัสินใจ การแกปั้ญหา การ
วิเคราะหปั์ญหา มีความคิดสรา้งสรรค ์มีความเช่ือมันในตนเอง มีการใฝ่หาความรู ้และทันโลกทัน
เหตกุารณ ์2) ดา้นด ารงตนเป็นคนดี จะเก่ียวกับการมีเจตคติอนัเกิดการเรียนรูท้างดา้นอารมณแ์ละ
ความรูส้ึกของตนเอง การอยู่รว่มกนัในสงัคม การมีคณุธรรมประจ าตน มีจิตส านึกในสิทธิและหนา้ท่ี
ของตนเอง ความรูส้กึเห็นคณุค่าของตนเองและผูอ่ื้น และรูจ้กัการแสดงออกไดอ้ย่างเหมาะสม และ 3)
ดา้นมีความสขุในการด ารงชีวิต จะมีความมั่นคงในจิตใจ มีบุคลิกภาพดี รูจ้ักการปรบัตวั มีทกัษะใน
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การสื่อสารกับผูอ่ื้น ซึ่งจะส่งผลดีในการปฏิบตัิงานร่วมกับผูอ่ื้น (เสาวภา ไพทยวัฒน์, 2550, น. 8) 
ดงันัน้ การจดัการศกึษาในอนาคตจงึตอ้งมุง่การพฒันาคณุภาพของเยาวชนใหมี้คณุภาพชีวิตท่ีดีในรูป
องคร์วมของชีวิตคือ ทั้งองคค์วามรูแ้ละทักษะชีวิตไปพรอ้มกัน และทักษะชีวิตเป็นเสมือนตวัเช่ือม
ระหว่างความรู ้ทัศนคติและค่านิยม ซึ่งจะสามารถป้องกันปัญหาท่ีเยาวชนประสบในเบือ้งตน้ได ้
(World Health Organization, 1994, p. 4) 

2. องคป์ระกอบของทกัษะชีวิต 
ทกัษะชีวิตจะมีความแตกต่างกนัตามสภาพสงัคมและวฒันธรรม จึงท าใหอ้งคป์ระกอบ

ของทกัษะชีวิตแตกต่างไปดว้ย ส าหรบัการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาเอกสารเก่ียวกบัทกัษะชีวิตและ
ทกัษะท่ีจ าเป็นผูเ้รียนในศตวรรษท่ี 21 ของหน่วยงาน องคก์ร และนกัวิชาการทัง้ในและต่างประเทศ 
สามารถวิเคราะหไ์ดด้งัตาราง 10 
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√
 

√
 

√
 

√
 

√
 

11
 

คว
าม
ตร
ะห
นกั
รูใ้
นต
นเ
อง

 
√

 
√

 
- 

- 
- 

√
 

√
 

- 
- 

√
 

- 
- 

- 
- 

5 

คว
าม
เห
็นอ
กเ
ห็น
ใจ
ผูอ้ื่
น 

√
 

√
 

√
 

- 
- 

√
 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

4 

กา
รส
ร้า
งส
ัมพ

ันธ
ภา

พที่
ดีก

ับ

ผูอ้ื่
น 

√
 

√
 

√
 

√
 

√
 

√
 

√
 

√
 

- 
- 

√
 

√
 

√
 

- 
11

 

ก
า
รส

ื่อ
ส
า
รอ

ย่
า
งมี

ปร
ะส
ิทธิ
ภา
พ 

√
 

√
 

√
 

√
 

√
 

√
 

√
 

√
 

√
 

- 
√

 
√

 
√

 
√

 
13

 

กา
รต
ดัส
ินใ
จ 

√
 

√
 

√
 

- 
√

 
√

 
√

 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

6 

กา
รแ
กป้ั
ญ
หา

 
√

 
√

 
√

 
√

 
- 

√
 

√
 

√
 

- 
- 

√
 

- 
√

 
√

 
10

 

 

ตา
รา
ง 1
0 
กา
รว
ิเค
รา
ะห
อ์ง
คป์
ระ
กอ
บข
อง
ทกั
ษะ

ชีว
ิต 



 53 
 
 

  

อง
คป์

ระ
กอ

บข
อง

 

ทกั
ษะ

ชีว
ิต 

  

นัก
วิช

าก
าร

 

WHO (1994) 

UNESCO (2001) 

Mangrulkar; & et al, 
(2001) 

 

Goodship (2001) 

Neeley (2004) 

ยงยทุธ  วงศภิ์รมยศ์านติ ์
และ สวุรรณา  เรอืงกาญ
จนเศรษฐ ์(2551) 

สพฐ.(2554) 

วิจารณ ์พาณิช 
(2555) 

วิโรจน ์สารรตันะ 
(2556) 

อาจอง  ชมุสาย ณ 
อยธุยา (2557 

ไพฑรูย ์ สินลารตัน ์
และคนอื่น ๆ (2557) 

NCREL&  The Metiri 
Group (2003) 

P21 (2009) 

Wagner  (2008) 

รวม 

กา
รจ
ัด
กา

รก
ับ
อา

รม
ณ
์/

คว
าม
รูส้
กึข
อง
ตน
เอ
ง 

√
 

√
 

√
 

- 
- 

√
 

√
 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
5 

กา
รจ
ดัก
าร
กบั
คว
าม
เค
รยี
ด 

√
 

√
 

√
 

- 
- 

√
 

√
 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
5 

กา
รท
 าง
าน
รว่
มก
บัผ
ูอ้ื่น

 
- 

√
 

√
 

- 
√

 
- 

- 
√

 
√

 
- 

√
 

√
 

√
 

√
 

9 

กา
รใ
ช้ส

าร
สน

เท
ศ 
สื่อ

 

เท
คโ
นโ
ลยี

 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
√

 
√

 
√

 
√

 
√

 
√

 
√

 
7 

กา
รเห

็นค
ณุ
คา่
ใน
ตน
เอ
ง 

- 
- 

- 
- 

- 
√

 
√

 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

2 

คว
าม
รบั
ผิด
ชอ
บต
อ่ส
งัค
ม 

- 
- 

- 
- 

√
 

√
 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

2 

กา
รป
ระ
กอ
บอ
าชี
พ 

- 
- 

- 
√

 
√

 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

2 

  ตา
รา
ง 1

0  
(ต
อ่)
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อง
คป์

ระ
กอ

บข
อง

 

ทกั
ษะ

ชีว
ิต 

  

นัก
วิช

าก
าร

 

WHO (1994) 

UNESCO (2001) 

Mangrulkar; & et al, 
(2001) 

 

Goodship (2001) 

Neeley (2004) 

ยงยทุธ  วงศภิ์รมยศ์านติ ์
และ สวุรรณา  เรอืงกาญ
จนเศรษฐ ์(2551) 

สพฐ.(2554) 

วิจารณ ์พาณิช 
(2555) 

วิโรจน ์สารรตันะ 
(2556) 

อาจอง  ชมุสาย ณ 
อยธุยา (2557 

ไพฑรูย ์ สินลารตัน ์
และคนอื่น ๆ (2557) 

NCREL&  The Metiri 
Group (2003) 

P21 (2009) 

Wagner  (2008) 

รวม 

กา
รม
ีภา
วะ
ผูน้

 า 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

√
 

- 
- 

- 
- 

√
 

√
 

3 

กา
รป
รบั
ตวั

 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

√
 

- 
√

 
√

 
√

 
4 

กา
รก
 าก
บัด
แูล
ตน
เอ
ง 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
√

 
√

 
- 

2 

คว
าม
อย
าก
รูอ้
ยา
กเ
ห็น

แล
ะมี

จิน
ตน
าก
าร

 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

√
 

√
 

- 
√

 
3 

กา
รร
เิริม่

แล
ะมี
ผล
งา
น/
นว
ตัก
รร
ม 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
√

 
- 

- 
√

 
- 

√
 

√
 

4 

คว
าม
รบั
ผิด
ชอ
บต
่อต
นเ
อง
 ส
งัค
ม 

- 
- 

- 
- 

- 
- 

- 
√

 
- 

- 
- 

√
 

- 
- 

2 

 

ตา
รา
ง 1

0  
(ต
อ่)
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จากตารางพบว่า ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบของทกัษะชีวิตท่ีมีความถ่ีสงูและมีคะแนน
เกินครึง่คะแนนสงูสดุและเกาะกลุม่ดว้ยกนั คือ ตัง้แตร่ะดบั 7 ขึน้ไป ซึง่ถือว่าเป็นองคป์ระกอบพืน้ฐาน
ท่ีจ าเป็นส าหรบัเด็กและเยาวชนในอนาคต องคป์ระกอบของทกัษะชีวิตท่ีนกัวิชาการใหค้วามส าคญั
มากท่ีสดุ ไดแ้ก่ การสื่อสารอยา่งมีประสทิธิภาพ รองลงมา ไดแ้ก่ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การ
คิดอย่างมีวิจารณญาณ  การแก้ปัญหา การท างานร่วมกับผูอ่ื้น ความคิดสรา้งสรรค ์และการใช้
สารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี ตามล าดบั  

แนวคิดในการก าหนดองคป์ระกอบของทักษะชีวิตในการวิจัยครัง้นีค้ือ ความสมดุล เป็น
ทกัษะชีวิตตามแนวคิดของหน่วยงาน องคก์รและนกัวิชาการท่ีส่งเสรมิผูเ้รียนใหมี้ความสมดลุทัง้ดา้น
พทุธิพิสยั ทกัษะพิสยัและจิตพิสยั สอดคลอ้งกบัทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรบัผูเ้รยีนในศตวรรษท่ี 21 เพื่อมุ่ง
เสรมิสรา้งผูเ้รยีนใหส้ามารถเรยีนรู ้ท างาน แกปั้ญหา ปรบัตวัและอยูร่ว่มกนัในสงัคมไดอ้ยา่งมีความสขุ 
(กระทรวงศกึษาธิการ, 2551) สอดคลอ้งกบัมาตรา 24 และ 28 ของพระราชบญัญตัิการศกึษาแห่งชาติ
ท่ีมุ่งใหผู้เ้รียนไดฝึ้กทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ ์การประยกุตค์วามรูม้า
ใชเ้พื่อป้องกันและแกไ้ขปัญหา การฝึกปฏิบตัิใหค้ิดเป็น ท าเป็น เพื่อพฒันาคนใหมี้ความสมดลุ ทัง้
ดา้นความรู ้ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรบัผิดชอบต่อสงัคม (ส านักงานปฏิรูป
การศกึษา, 2545) จงึสามารถนิยามองคป์ระกอบและก าหนดตวัชีว้ดัได ้ดงัตาราง 11   
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ตาราง 11 องคป์ระกอบ นิยามและตวัชีว้ดัของทกัษะชีวิตท่ีใชใ้นการวจิยั  
 

องคป์ระกอบของ 
ทกัษะชีวิต 

นิยาม ตวัชีวั้ด 

1. การส่ือสารอย่าง
มีประสิทธิภาพ  
(Effective 
communication) 
 

   การสื่ อสารอย่ าง มีประสิ ท ธิภาพ คื อ

ความสามารถของบุคคลในการสื่อสารกับ

ผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา ค าศพัทท่ี์เขา้ใจง่าย ถกูตอ้ง

ชัดเจน และถูกกาลเทศะ (Neeley, 2004; 

The Partnership for 2 1 st Century Skills 

(P21 ) , 2 009 ; UNESCO, 2 000 ; World 

Health Organization, 1994; ยงยุทธ วงศ์

ภิรมย์ศานติ์ และ สุวรรณา เรืองกาญจน

เศรษฐ์, ม.ป.ป.; ส  านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2554) 

1. สื่อสารกบัผูอ่ื้นโดย
ใชภ้าษา ค าศพัทท่ี์
เขา้ใจง่าย 

2. สื่อสารกบัผูอ่ื้นโดย
ใชภ้าษา/ค าศพัทท่ี์
ถกูตอ้งชดัเจน  

3. สื่อสารกบัผูอ่ื้นอยา่ง
ถกูกาลเทศะ 
 

2. การสร้าง
สัมพันธภาพทีด่กัีบ
ผู้อืน่ (Interpersonal 
relationship) 

   การสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับผู้ อ่ืน  คือ 

ความสามารถในการติดต่อสมัพันธ์กับผูอ่ื้น 

กลา้พดูเสนอความคิดเห็นกบัผูอ่ื้น รบัฟังและ

ยอมรบัความคิดเห็นของผูอ่ื้น และพดูจาหรอื

ปฏิบัติต่อผู้อ่ืนด้วยดี (Neeley, 2004; The 

Partnership for 21st Century Skills (P21), 

2009; World Health Organization, 1994; 

ยงยุทธ วงศภิ์รมยศ์านติ์ และ สวุรรณา เรือง

ก าญจน เ ศ รษ ฐ์ , ม . ป . ป . ; ส  า นั ก ง า น

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2554)  

1. กลา้พดูเสนอความ
คิดเห็นกบัผูอ่ื้น 

2. รบัฟังและยอมรบั
ความคดิเห็นของผูอ่ื้น 

3. พดูจาหรอืปฏิบตัิตอ่
ผูอ่ื้นดว้ยดี 
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ตาราง 11 (ตอ่) 
 

องคป์ระกอบของ 
ทกัษะชีวิต 

นิยาม ตวัชีวั้ด 

3. การคดิอยา่งมี

วิจารณญาณ 

(Critical thinking) 

 

   ก า ร คิ ด อ ย่ า ง มี วิ จ า รณญาณ  คื อ 
ความสามารถในการตัง้และตอบค าถาม
ในประเด็นท่ีสนใจอย่างรอบด้าน การ
พิ จ า รณาข้อ ดี  ข้อ เ สี ย  คุณค่ า แ ล ะ
ความส าคญัของสิ่งท่ีท า และการตดัสินใจ
เลือกท าหรือไม่ท าสิ่งใด ๆ อย่างมีเหตผุล 
( World Health Organization, 1 9 9 4 ; 
ฆนัท ธาตุทอง, 2554; ชนาธิป พรกุล, 
2551; บรรจง อมรชีวิน, 2554; ยงยุทธ 
วงศภิ์รมยศ์านติ์ และ สวุรรณา เรืองกาญ
จนเศรษฐ์, ม.ป.ป.)  

1. ตั้ ง แ ล ะ ต อบค า ถ า ม ใ น
ประเด็นท่ีสนใจอยา่งรอบดา้น 

2. พิจารณาขอ้ดี ขอ้เสีย คณุคา่ 
และความส าคญัของสิ่งท่ีท า 

3. ตัดสินใจเลือกท าหรือไม่ท า

สิ่งใด ๆ อยา่งมีเหตผุล 

4. การแก้ปัญหา 

(Problem 

solving) 

   การแกปั้ญหา คือ ความสามารถในการ
ท าความเข้าใจปัญหาและระบุปัญหาท่ี
ต้องการแก้ไข การระบุแนวทางเลือกท่ี
หลากหลายในการแก้ปัญหาอย่างมี
เหตุผล การด าเนินการแก้ไขปัญหาตาม
แนวทางท่ีก าหนดไว้ และการสรุปผลการ
แ ก้ ปั ญ ห า  อ ย่ า ง มี ขั้ น ต อ น  ( The 
Partnership for 2 1 st Century Skills 
(P2 1 ) , 2 0 0 9 ; World Health 
Organization, 1994; ยงยุทธ วงศภ์ิรมย์
ศานติ ์และ สวุรรณา เรืองกาญจนเศรษฐ์, 
ม . ป .ป . ; ส  า นัก ง านคณะกร รมกา ร
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2554)  

1. ท าความเขา้ใจปัญหาและ
ระบปัุญหาท่ีตอ้งการแกไ้ข 

2. ระบแุนวทางเลือกท่ี
หลากหลายในการแกปั้ญหา
อยา่งมีเหตผุล  

3. ด าเนินการแกไ้ขปัญหาตาม
แนวทางท่ีก าหนดไว ้

4. สรุปผลการแกปั้ญหา 

 

 



 58 
 
ตาราง 11 (ตอ่) 
 

องคป์ระกอบของ 
ทกัษะชีวิต 

นิยาม ตวัชีวั้ด 

5. การท างาน

ร่วมกับผู้อืน่ 

(Collaborate the 

works) 

   การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น คือ ความสามารถ

ในการเข้าไปมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน

เสมอ มีความกลา้แสดงความคิดเห็นของ

ตนเองอย่างมีเหตผุล และปฏิบตัิงานท่ีไดร้บั

ม อ บ ห ม า ย จ น ส า เ ร็ จ ลุ ล่ ว ง อ ย่ า ง มี

ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  (  UNESCO, 2 0 0 0 ; 

Mangrulkar, & et al, 2001; NCREL & The 

Metiri Group, 2 0 0 3 ; Neeley, 2 0 0 4 ; 

Wagner, 2008; The Partnership for 21st 

Century Skills, 2009 ; วิ จารณ์  พาณิช , 

2555; วิโรจน ์สารรตันะ, 2556; ไพฑูรย ์สิน

ลารตัน ์และคณะ, 2557) 

1. มีสว่นรว่มในการ
ปฏิบตัิงานเสมอ 

2. กลา้แสดงความ
คิดเห็นของตนเองอย่างมี
เหตผุล   

3. ปฏิบตัิงานท่ีไดร้บั
มอบหมายจนส าเรจ็
ลลุว่งอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

 

6. การคดิ
สร้างสรรค ์
(Creative thinking) 
 

   การคิดสรา้งสรรค ์คือ ความสามารถใน
ก า ร ร ะ บุ แ น ว ท า ง ก า ร ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ท่ี
หลากหลายเพื่อแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล 
การสรา้งสรรคชิ์น้งานท่ีแปลกใหม่ และการ
น าเสนอชิ ้นงานด้วยแนวคิดท่ีแปลกใหม่
อย่ า งสม เหตุสมผล  (Guilford, 1 956 ; 
Silverman, 1985; Torrance และ Myers, 
1970; Wallach และ Kogan, 1965; World 
Health Organization, 1994;   

1. ระบแุนวทางการ
สรา้งสรรคท่ี์หลากหลาย
เพื่อแกปั้ญหาอยา่งมี
เหตผุล 

2. สรา้งสรรคชิ์น้งานท่ี
แปลกใหม ่

3. น าเสนอชิน้งานดว้ย
แนวคดิท่ีแปลกใหมอ่ยา่ง
สมเหตสุมผล 
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ตาราง 11 (ตอ่) 

 

องค์ประกอบของ 
ทักษะชีวิต 

นิยาม ตัวชี้วัด 

 บรรจง อมรชีวิน, 2554; ยงยทุธ วงศภ์ิรมย์

ศานติ์ และ สวุรรณา เรืองกาญจนเศรษฐ์, 

ม.ป.ป.; วิโรจน ์สารรตันะ, 2556) 

 

7. การใช้สารสนเทศ 
ส่ือและเทคโนโลย ี
(IMT literacy) 

 

   การใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี คือ 

ความสามารถในการเขา้ถึงสารสนเทศ สื่อ

และเทคโนโลยี ท่ีหลากหลาย  และใช้

เทคโนโลยีในการสรา้งนวตักรรมและการ

น า เสนอชิ ้นงาน (NCREL & The Metiri 

Group, 2 0 0 3 ; Wagner, 2 0 0 8 ; The 

Partnership for 2 1 st Century Skills, 

2009; วิจารณ ์พาณิช, 2555; วิโรจน ์สาร

รตันะ, 2556; อาจอง ชุมสาย ณ อยุธยา, 

2557; ไพฑูรย์ สินลารัตน์ และคณะ , 

2557)  

1. เขา้ถึงสารสนเทศ สื่อ
และเทคโนโลยีท่ี
หลากหลาย 

2. ใชเ้ทคโนโลยีในการ
สรา้งนวตักรรมและการ
น าเสนอชิน้งาน 

 

 
จากตารางข้างต้นสรุปว่า ทักษะชีวิตส าหรับผู้เรียนท่ีศึกษาในครั้งนี ้ประกอบด้วย 7 

องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการ
สื่อสารกับผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา ค าศัพทท่ี์เขา้ใจง่าย ถูกตอ้งชัดเจนและถูกกาลเทศะ มี 3 ตัวชีว้ัด คือ 
สื่อสารกบัผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา ค าศพัทท่ี์เขา้ใจง่าย สื่อสารกบัผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา/ค าศพัทท่ี์ถกูตอ้งชดัเจน 
และสื่อสารกบัผูอ่ื้นอย่างถกูกาลเทศะ 2) การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น หมายถึง ความสามารถใน
การติดตอ่สมัพนัธก์บัผูอ่ื้น กลา้พดูเสนอความคิดเห็นกบัผูอ่ื้น รบัฟังและยอมรบัความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
และพูดจาหรือปฏิบตัิต่อผูอ่ื้นดว้ยดี มี 3 ตวัชีว้ดั คือ กลา้พูดเสนอความคิดเห็นกับผูอ่ื้น รบัฟังและ
ยอมรบัความคิดเห็นของผูอ่ื้น และพูดจาหรือปฏิบตัิต่อผูอ่ื้นดว้ยดี 3) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
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หมายถึง ความสามารถในการตัง้และตอบค าถามในประเด็นท่ีสนใจอย่างรอบดา้น การพิจารณาขอ้ดี 
ขอ้เสีย คณุคา่และความส าคญัของสิ่งท่ีท า และการตดัสินใจเลือกท าหรอืไม่ท าสิ่งใด ๆ อย่างมีเหตผุล 
มี 3 ตวัชีว้ดั คือ ตัง้และตอบค าถามในประเด็นท่ีสนใจอยา่งรอบดา้น พิจารณาขอ้ดี ขอ้เสีย คณุคา่ และ
ความส าคัญของสิ่งท่ีท า และตัดสินใจเลือกท าหรือไม่ท าสิ่งใด ๆ อย่างมีเหตุผล 4) การแก้ปัญหา 
หมายถึง ความสามารถในการท าความเขา้ใจปัญหาและระบุปัญหาท่ีตอ้งการแก้ไข การระบุแนว
ทางเลือกท่ีหลากหลายในการแกปั้ญหาอย่างมีเหตุผล การด าเนินการแกไ้ขปัญหาตามแนวทางท่ี
ก าหนดไว ้และการสรุปผลการแก้ปัญหา มี 4 ตัวชีว้ัด คือ ท าความเขา้ใจปัญหาและระบุปัญหาท่ี
ตอ้งการแกไ้ข ระบแุนวทางเลือกท่ีหลากหลายในการแกปั้ญหาอย่างมีเหตผุล ด าเนินการแกไ้ขปัญหา
ตามแนวทางท่ีก าหนดไว ้และสรุปผลการแกปั้ญหา 5) การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น หมายถึง ความสามารถ
ในการเขา้ไปมีสว่นรว่มในการปฏิบตัิงานเสมอ มีความกลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองอยา่งมีเหตผุล 
และปฏิบตัิงานท่ีไดร้บัมอบหมายจนส าเร็จลลุ่วงอย่างมีประสิทธิภาพ มี 3 ตวัชีว้ดั คือ มีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติงานเสมอ กล้าแสดงความคิดเห็นของตนเองอย่างมีเหตุผล และปฏิบัติงานท่ีได้รับ
มอบหมายจนส าเร็จลลุ่วงอย่างมีประสิทธิภาพ 6) การคิดสรา้งสรรค ์หมายถึง ความสามารถในการ
ระบุแนวทางการสรา้งสรรคท่ี์หลากหลายเพื่อแกปั้ญหาอย่างมีเหตผุล การสรา้งสรรคชิ์น้งานท่ีแปลก
ใหม่ และการน าเสนอชิน้งานดว้ยแนวคิดท่ีแปลกใหมอ่ยา่งสมเหตสุมผล มี 3 ตวัชีว้ดั คือ  ระบแุนวทาง
การสรา้งสรรคท่ี์หลากหลายเพื่อแกปั้ญหาอย่างมีเหตผุล สรา้งสรรคชิ์น้งานท่ีแปลกใหม่ และน าเสนอ
ชิน้งานดว้ยแนวคิดท่ีแปลกใหม่อย่างสมเหตุสมผล และ 7) การใช้สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 
หมายถึง ความสามารถในการเขา้ถึงสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย และใชเ้ทคโนโลยีใน
การสรา้งนวตักรรมและการน าเสนอชิน้งาน มี 2 ตวัชีว้ดั คือ เขา้ถึงสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีท่ี
หลากหลาย และใชเ้ทคโนโลยีในการสรา้งนวตักรรมและการน าเสนอชิน้งาน 

ค านิยาม องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัท่ีไดจ้ากการวิเคราะหนี์ ้ผูว้ิจัยจะน าไปพฒันาแบบวดั
ทกัษะชีวิตเพื่อด าเนินการวดัและประเมินผลผูเ้รยีนตอ่ไป 

3. การวัดและประเมินผลทกัษะชีวิต 
การประเมินทักษะชีวิต เป็นการประเมินท่ีเนน้พัฒนาผูเ้รียนใหมี้พัฒนาการท่ีดีตาม

ความตอ้งการของหลกัสตูร โดยท าการประเมินความสามารถหรอืแนวทางในการเผชิญสถานการตา่ง ๆ  
ของผูเ้รียน ดว้ยวิธีสงัเกต การสมัภาษณ ์การเขียนตอบ การใชจิ้นตนาการ เพื่อประเมินการแกปั้ญหา
ในสถานการณท่ี์ก าหนดให ้การเปลี่ยนแปลงความคิด ความเช่ือ การรูค้ิดและภูมิคุม้กันทางปัญญา
จากการสะทอ้นความคิด การเช่ือมโยงความคิดและการแสดงพฤติกรรมต่อเน่ืองหลงัการเรียนรู ้ฯลฯ 
การประเมินทกัษะชีวิต ควรมีผูป้ระเมินหลายฝ่ายอาจเป็นครู เพื่อน ผูป้กครองหรอืผูเ้รยีนเป็นผูป้ระเมิน
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ตนเอง และควรไดม้าจากวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลูท่ีหลากหลาย ซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวคิดการประเมิน
ตามสภาพจริง (Authentic assessment) เพราะจะท าใหไ้ดข้อ้มลูครอบคลมุทัง้ขอ้มลูเชิงปริมาณและ
ขอ้มลูเชิงคณุภาพ ซึ่งสอดคลอ้งกับแนวทางการประเมินทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ใน 5 มิติ (วรพจน ์ 
วงศกิ์จรุง่เรอืงและอธิป จิตตฤกษ,์ 2554, น. 445) คือ 1) การเรยีนรู ้เป็นการทบทวนตนเองว่าท่ีผ่านมา
คณุรูอ้ะไรบา้งและคณุท าอะไรเป็นบา้ง 2) ความเขา้ใจ เป็นการน าเสนอว่าคณุมีหลกัฐานอะไรท่ีแสดง
ว่าคณุรูจ้กัน าความรูไ้ปประยกุตใ์ชไ้ดใ้นสถานการณอ่ื์น ๆ รายการตา่ง ๆ ของการประเมินควรยืดหยุ่น
ทัง้ทกัษะและความเขา้ใจ 3) การส ารวจ เป็นการส ารวจวา่คณุไดเ้รยีนรูอ้ะไรจากในบทเรยีน คณุเคยท า
ผิดพลาดอะไร และเรยีนรูอ้ะไรจากสิ่งนัน้ 4) การสรา้งสรรค ์เป็นการประเมินว่าคณุไดเ้สนออะไรใหม่ ๆ 
บา้งท่ีเป็นความคิด ความรู ้ความเขา้ใจ การประเมินไม่มีความลับ ผูเ้รียนเป็นผูร้่วมออกแบบการ
ประเมิน ไม่ใช่ผูร้บัการประเมิน สถานท่ี เวลา และเง่ือนไขสามารถผนัแปรได ้และ 5) การแบ่งปัน คือ 
คณุสามารถน าสิ่งท่ีเรยีนรูไ้ปช่วยเหลือผูอ่ื้นในชัน้เรยีนหรอืชมุชนหรอืบคุคลอ่ืนไดอ้ยา่งไร  

การประเมินทกัษะชีวิตสามารถท าการประเมินทัง้แบบประเมินรายบุคคลและประเมินเป็น
กลุ่ม และมีทั้งการประเมินระหว่างเรียนหรือประเมินความกา้วหนา้ (Formative assessment) และ
ประเมินปลายภาคเรยีน (Summative assessment) ส  าหรบัแนวทางการประเมินทกัษะชีวิตท่ีใชใ้นการ
วิจัยครัง้นี ้คือ การประเมินตามสภาพจริง (Authentic assessment) ซึ่งสอดคลอ้งกับแนวทางการ
ประเมินผูเ้รียนตามหลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 ท่ีมุ่งใหมี้การประเมิน
เพื่อพัฒนาผูเ้รียน (Assessment for learning) ดงันั้น การประเมินตามสภาพจริงจึงเป็นการวดัและ
ประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียน เนน้การประเมินจากการปฏิบตัิงานกิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งใน
สถานการณท่ี์เป็นจรงิ (Real life) หรอืใกลเ้คียงกบัชีวิตจรงิ และเนน้การประเมินทกัษะการคิดท่ีซบัซอ้น 
(Complex thinking skill) ในการท างาน การแก้ปัญหา ความร่วมมือในการท างาน เป็นตน้ โดยใช้
เครื่องมือและวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การสงัเกต การสมัภาษณ ์การตรวจงาน การบนัทึกพฤติกรรม 
แบบส ารวจรายการ เป็นตน้ และใชผู้ป้ระเมินหลายฝ่าย อาทิ ครู ผูเ้รียน เพื่อน ผูป้กครองหรือผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง ท าการวัดและประเมินหลาย ๆ ครัง้ในช่วงเวลาการเรียนรู ้ไดแ้ก่ การประเมินก่อนเรียน 
ระหว่างเรยีน หลงัเรยีนและการติดตามผลการประเมิน และท่ีส าคญัส าหรบัการประเมินทกัษะชีวิตคือ 
การสะทอ้นผลการประเมินสู่การปรบัปรุงและพัฒนาผูเ้รียน รวมทั้งการจัดการเรี ยนรูข้องครูอย่าง
ตอ่เน่ืองดว้ย (วิชยั วงษใ์หญ่ และ มารุต พฒัผล, 2558, น. 325-327) และครูตอ้งเปลี่ยนความสมัพนัธ์
ของการประเมิน เพื่อท่ีผูเ้รียนจะไม่ไดเ้ป็นเพียงผูร้บัการประเมิน แต่เป็นผูร้่วมสรา้งการประเมินและ
ผูใ้หค้วามคิดเห็น (Wagner, 2008) 
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แนวคดิ/ทฤษฎีทีน่ ามาพัฒนาความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษและทกัษะชีวิต 

การพฒันาความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตใหก้ับเด็กและเยาวชน
สามารถกระท าไดท้ัง้ในและนอกหอ้งเรียน ครูสามารถใชห้อ้งเรียนส าหรบัการเริ่มตน้การสอนความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตเพราะเยาวชนส่วนใหญ่อยู่ในระบบโรงเรียนซึ่ง
สามารถเขา้ถึงไดง้่าย ดแูลง่าย ประเมินผลง่ายและคุม้คา่ตอ่การน าไปใช ้สว่นการสอนความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทักษะชีวิตนอกหอ้งเรียนก็จะท าใหผู้เ้รียนไดร้บัประสบการณต์รงจาก
แหล่งเรียนรูท่ี้หลากหลายสาขาอาชีพ ซึ่งท าใหเ้กิดเจตคติท่ีดีต่อการเรียนได ้การจัดการเรียนรูเ้พื่อ
พฒันาความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตในอนาคตควรเป็นกระบวนการเรยีนรูท่ี้
เป็นวัฏจักร (Dynamic teaching and learning process) ครูควรจัดผู้เรียนเป็นกลุ่มเล็กหรือเป็นคู่ 
เริม่ตน้ดว้ยการท่ีผูเ้รยีนรว่มกนัแลกเปลี่ยนประสบการณ ์ส ารวจสถานการณท่ี์เหมาะสมกบัการพฒันา
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต การถามผูเ้รยีนเก่ียวกบัรายละเอียดของปัญหา
หรอืประเด็นท่ีสนใจท่ีเกิดขึน้ จากนัน้อาจจะใหพ้วกเขาไดมี้การแสดงบทบาทสมมติ การฝึกปฏิบตัิหรอื
มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีจะช่วยให้พวกเขาไดฝึ้กทักษะ เพราะการไดป้ฏิบตัิจริงถือว่าเป็นสิ่ง
ส  าคัญของการเสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต สุดทา้ยครูก็จะ
มอบหมายงานหรือกิจกรรมท่ีจะช่วยใหเ้ด็กไดป้รกึษาหารือและฝึกทกัษะกบัครอบครวั เพื่อนและคน
รอบขา้งตอ่ไป (World Health Organization, 1994, p. 5)  

นอกจากนี ้การจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิตนัน้จะเนน้ผูเ้รยีนเป็นส าคญั โดยใชก้ระบวนการฝึกฝนทกัษะ การสนบัสนนุจากกลุม่เพื่อนและการ
เสริมแรงจากครูผูส้อน การใหข้อ้มลูยอ้นกลบั การวิพากษ์วิจารณอ์ย่างสรา้งสรรค ์รวมถึงการเป็นตวั
แบบท่ีดีของกลุ่มเพื่อนและครูผูส้อน (Mangrulkar; & et al, 2001, pp. 26-27) และมีการจดัการเรียนรู ้
แบบมีส่วนร่วม การมีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างผูเ้รียนดว้ยกัน ผูเ้รียนกับครู หรือการจดักิจกรรมท่ีเนน้การ
แสดงออกดา้นตา่ง ๆ  เช่น การใชบ้ทบาทสมมติ การอภิปราย การท างานกลุม่ การวิเคราะหส์ถานการณ ์
การฝึกปฏิบตัิ การเลา่เรือ่ง การเลน่เกม การสรา้งชิน้งาน เป็นตน้  

ดงันั้น เพื่อใหก้ารจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและ
ทกัษะชีวิตไดเ้กิดประสิทธิผลสงูสดุแก่ผูเ้รียน ผูว้ิจัยไดศ้กึษาแนวคิด/ทฤษฎีท่ีจะน ามาเป็นแนวทางใน
การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน้ ไดแ้ก่ ทฤษฎีการเรียนรูท้างสังคม (Social learning 
theory) ทฤษฏีเซลลก์ระจกเงา (Mirror neuron theory) การโคช้เพื่อการรูค้ิด (Cognitive coaching) 
ทฤษฎีการเสรมิแรง (Reinforcement theory) และการสะทอ้นคิด (Reflection) ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
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1. ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning Theory)  
อลัเบิรต์ แบนดรูา่ (Bandura, 1977) เป็นผูพ้ฒันา “ทฤษฎีการเรยีนรูท้างสงัคม” (Social 

learning theory) ขึน้มา แบนดูร่าเช่ือว่า การเรียนรู ้คือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเช่นเดียวกับ
นักวิชาการคนอ่ืน ๆ แต่เขาไม่ไดม้องการเปลี่ยนแปลงเพียงแค่พฤติกรรมการแสดงออกเท่านัน้ เขา
อธิบายว่า การไดม้าซึ่งความรูใ้หม่ ๆ โดยยงัไม่ไดแ้สดงออก ก็ถือเป็นการเรียนรูไ้ดเ้ช่นกนั เขาเช่ือว่า 
การเรียนรูต้อ้งเริ่มจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภายในโดยไม่จ าเป็นตอ้งแสดงออก และการแสดง
พฤติกรรมก็จะสะท้อนให้เห็นถึงการเรียนรูไ้ด้ ปัจจัยในการเรียนรูข้องทฤษฎีมี 3 ปัจจัย ได้แก่ 
สภาพแวดลอ้ม (Environment) บคุคลรอบตวั (Person) และพฤติกรรม (Behavior) ซึง่ปัจจยัทัง้สามจะ
ส่งผลซึ่งกันและกัน และทฤษฎีการเรียนรูท้างปัญญาสงัคมจะเนน้แนวคิดส าคญั 3 ประการ ไดแ้ก่ 
แนวคิดของการเรียนรูโ้ดยการสงัเกต (Observation learning) แนวคิดของการก าหนดตนเอง (Self-
regulation) และแนวคิดของการรบัรู ้(Self-efficacy) (Bandura, 1986) เด็กหรอืบคุคลธรรมดาทั่วไปจะ
เรยีนรูส้ิ่ง ๆ  หนึ่งได ้เริม่จากความสนใจเป็นอนัแรก และจดจ าผา่นการมองเห็น ไดย้ิน ดมกลิ่นหรอืลิม้รส 
จากนั้นจึงค่อยเริ่มปฏิบัติตาม และสุดท้ายคือการปฏิบัติ เพราะเด็กมีแรงจูงใจหรือสนใจท่ีจะท า
พฤติกรรมนัน้ ๆ ดว้ยตนเอง ดงันัน้ การส่งเสรมิการเรียนรูท้างสงัคม ควรเริ่มจากการดงึดดูความสนใจ
ใหผู้เ้รียนรว่มท ากิจกรรมกบัเพื่อนและใหท้ ากิจกรรมนัน้ซ  า้ ๆ จนกระทั่งเขาสนใจท่ีจะปฏิบตัิกิจกรรม
นัน้ดว้ยตนเอง 

ทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคมจึงเนน้การเรียนรูโ้ดยการสงัเกต (Observational learning) โดย
ไดแ้บง่ตวัแบบออกเป็น 4 ประเภท ดงันี ้ 

1. ตัวแบบทางพฤติกรรม (Behavioral modeling) หมายถึง การมีตัวแบบท่ีแสดง
พฤติกรรมใหบุ้คคลเห็น เช่น พ่อแม่ทิง้ขยะลงถังขยะใหลู้กเห็น ครูท างานเป็นระเบียบใหผู้เ้รียนเห็น   
เป็นตน้ 

2. ตวัแบบทางวาจา (Verbal modeling) หมายถึง การมีตวัแบบท่ีพดูบอกหรอืเขียน บอก
ว่าจะท าอะไร อย่างไร เพราะมนษุยส์ามารถท าสิ่งต่าง ๆ ไดม้ากมายจากการฟัง การพดูบอกของผูอ่ื้น
หรอืจากการอา่นสิ่งท่ีผูอ่ื้นเขียนขึน้ เช่น ท าอาหารจากการอา่นต าราอาหาร เป็นตน้ 

3. ตวัแบบสญัลกัษณ ์(Symbolic modeling) หมายถึงการมีตวัแบบภาพหรอืเสียงท่ีผา่น
สื่อต่าง ๆ คือ วิทย ุโทรทศัน ์วีดีทศัน ์คอมพิวเตอร ์หรือสื่อเทคโนโลยีอ่ืน ๆ มนษุยใ์นปัจจบุนัเรียนรูส้ิ่ง
ตา่ง ๆ ผา่นสื่อเหลา่นีซ้ึง่มีอิทธิพลอยา่งมากในปัจจบุนั  
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4. ตวัแบบสมัผสั (Kinesthetic modeling) หมายถึง การมีตวัแบบโดยใชก้ารสมัผสั เช่น 
เด็กท่ีหูหนวกและตาบอด เวลาจะเรียนการออกเสียงอาจตอ้งใชก้ารสัมผัสริมฝีปากของครูผู้สอน      
เป็นตน้ 

หลกัพืน้ฐานของทฤษฎีการเรยีนรูท้างสงัคม มี 3 ประการ คือ  
1. การเรยีนรูต้อ้งอาศยัทัง้กระบวนการทางปัญญาและการตดัสนิใจของผูเ้รยีน  
2. การเรียนรู ้อาศัยองค์ประกอบ 3 ประการคือ ตัวบุคคล (Person) สิ่งแวดล้อม 

(Environment) และพฤติกรรม (Behavior) ซึง่มีอิทธิพลตอ่กนัและกนั 
3. ผลของการเรียนรูก้ับการแสดงออกอาจจะแตกต่างกัน สิ่งท่ีเรียนรูแ้ลว้อาจไม่มีการ

แสดงออกก็ได ้เช่น ผลของการกระท า (Consequence) ดา้นบวก เม่ือเรียนรูแ้ลว้จะเกิดพฤติกรรม
เลียนแบบ แตผ่ลดา้นลบอาจไมมี่การเลียนแบบก็ได ้

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม มีดงันี ้

1. ขัน้ใหค้วามสนใจ (Attention phase) เป็นขัน้ตอนท่ีผูเ้รียนใหค้วามสนใจต่อตวัแบบ 
(Modeling) ตวัแบบท่ีมีความสามารถ มีช่ือเสียงและมีคณุลกัษณะเดน่จะเป็นสิ่งดงึดดูใหผู้เ้รยีนสนใจ  

2. ขัน้จ า (Retention phase) เม่ือผูเ้รยีนสนใจพฤติกรรมของตวัแบบจะบนัทกึสิ่งท่ีสงัเกต
ไวใ้นระบบความจ าของตนเอง ซึง่มกัจะจดจ าไวเ้ป็นจินตภาพเก่ียวกบัขัน้ตอนการแสดงพฤติกรรม  

3. ขัน้ปฏิบตัิ (Reproduction phase) เป็นขัน้ตอนท่ีผูเ้รียนลองแสดงพฤติกรรมตามตวั
แบบ จะสง่ผลใหมี้การตรวจสอบการเรยีนรูท่ี้จดจ าไว ้ 

4.  ขั้นจู ง ใจ  (Motivation phase) ขั้นตอนนี้ เ ป็ นขั้นแสดงผลของการกระท า  
(Consequence) จากการแสดงพฤติกรรมตามตัวแบบ ถ้าผลท่ีตัวแบบเคยได้รับ ( Vicarious 
consequence) เป็นไปในทางบวก (Vicarious reinforcement) ก็จะจูงใจให้ผู้เรียนอยากแสดง
พฤติกรรมตามแบบ ถ้าเป็นไปในทางลบ (Vicarious punishment) ผูเ้รียนก็มักจะงดเวน้การแสดง
พฤติกรรมนัน้ ๆ  

การน าทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมไปใช้ในการเสริมสร้างความเชื่อม่ันในการ
ส่ือสารภาษาอังกฤษและทกัษะชีวิต มีดงันี ้

1. ครูจะเป็นตวัแบบท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสดุ เพราะการเรียนรูโ้ดยการสงัเกตและเลียนแบบ 
ทัง้ตวัแบบทางพฤติกรรม ตวัแบบทางวาจา ตวัแบบสญัลกัษณแ์ละตวัแบบสมัผัสต่าง ๆ จากครูจะ
เกิดขึน้ไดเ้สมอ   

2. การสอนแบบสาธิตการปฏิบตัิเป็นการสอนโดยใชห้ลกัการและขัน้ตอนของทฤษฎีการ
เรียนรูท้างสงัคมทัง้สิน้ ครูตอ้งแสดงตวัอย่างท่ีถูกตอ้งท่ีสดุเท่านัน้ จึงจะมีประสิทธิภาพในการแสดง
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พฤติกรรมเลียนแบบ ความผิดพลาดของครูแมไ้มต่ัง้ใจ ไมว่า่ครูจะพร  ่าบอกผูเ้รยีนวา่ไมต่อ้งสนใจจดจ า 
แตก็่ผา่นการสงัเกตและการรบัรูข้องผูเ้รยีนไปแลว้  

3. ตวัแบบในชัน้เรียนไม่ควรจ ากดัไวท่ี้ครูเท่านัน้ ควรใชผู้เ้รียนดว้ยกนัเป็นตวัแบบไดใ้น
บางกรณี ครูควรใชท้ักษะจูงใจใหผู้เ้รียนสนใจและเลียนแบบเพื่อนท่ีมีพฤติกรรมท่ีดีมากกว่าผูท่ี้มี
พฤติกรรมไมด่ ี

4. การสอนแบบสาธิตการปฏิบตัิโดยตวัแบบท่ีดี จะช่วยพฒันาการคิดวิจารณญาณ การ
คิดสรา้งสรรคแ์ละเกิดความเช่ือมั่นในการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 

5. การท่ีครูสง่เสรมิผูเ้รยีนไดเ้รยีนรูอ้ยา่งมีสว่นรว่มเป็นกลุม่ ท าใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้ากตวั
แบบท่ีดี เกิดทกัษะการสื่อสาร การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น และรว่มกนั
แกปั้ญหาท่ีเกิดขึน้ได ้

6. การใชเ้ทคโนโลยี สื่อและสารสนเทศ มีความส าคญัต่อการด าเนินชีวิตของผูเ้รียนใน
ปัจจบุนั ครูจงึควรเลือกสื่อหรอืตวัแบบท่ีดีและเหมาะสม 

หลกัการส าคญัและการน าทฤษฎีการเรยีนรูท้างสงัคมไปใช ้สามารถสรุปไดด้งัภาพประกอบ 
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ภาพประกอบ 1 หลกัการส าคญัและการน าทฤษฎีการเรยีนรูท้างสงัคมไปใช ้

 

 

 

ทฤษฎกีารเรียนรู้
ทางสังคม  

(Bandura, 1977) 

หลักการส าคัญ 

   การเรียนรูป้ระกอบดว้ยปัจจยั 3 

ประการ ได้แก่ สภาพแวดล้อม 

(Environment) บุ ค ค ล ร อ บ ตั ว 

(Person) แ ล ะ พ ฤ ติ ก ร ร ม 

(Behavior) โดยใช้วิธีการสังเกต 

(Observational Learning) ใน  4 

ป ร ะ เ ภ ท  คื อ  ตั ว แ บ บ ท า ง

พฤติกรรม ตัวแบบทางวาจา ตัว

แบบสัญลักษณ์ และตัวแบบ

สมัผสั  (Bandura, 1977) 

การน าทฤษฏีไปใช้ในการพัฒนา
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

   การจดัการเรียนรูใ้หเ้ริ่มจากการเรา้

ความสนใจแก่ผูเ้รียน จัดบรรยากาศ

หรือประสบการณท่ี์กระตุน้การเรยีนรู ้

มีการปฏิบัติกิจกรรมเป็นคู่หรือกลุ่ม 

ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากตวัแบบท่ีดีทัง้

ครูและเพ่ือนรว่มชัน้ กระตุน้ใหผู้เ้รยีน

ไดฝึ้กการสังเกต จดจ าสิ่งท่ีเห็นจาก

การสาธิต ใหฝึ้กฝนการปฏิบัติอย่าง

ต่อเน่ือง และครูคอยกระตุน้ผูเ้รียนให้

แสดงตามตวัแบบ 
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2. ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงา (Mirror Neuron Theory)  
ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงา (Mirror neuron theory) พฒันามาจากทฤษฎีพฒันาพฤติกรรม

ของมนุษยท่ี์เรียกว่า “ทฤษฎีสงัคมกระจกเงา” (Social mirror theory) ซึ่งน าเสนอครัง้แรกจากแนวคิด
ของดิททีย ์(Ditthey. 1883-1911) ซึ่งเช่ือว่า คนเราสามารถเรียนรูเ้พื่อรบัรูค้วามคิดและความรูส้ึกของ
ตนเองไดจ้ากการอยู่ในโลกแห่งความคิดและความรูส้กึของสงัคม ต่อมามีการศึกษาสมองของมนษุย์
พบวา่ ภายในสมองมีเซลลช์นิดหนึ่งช่ือวา่เซลลก์ระจกเงา (Mirror Neuron) (Rizzolatti; & Arbib, 1998) 
ซึ่งเป็นเซลลท่ี์อยู่ในสมองของคนเราท่ีสามารถตอบสนองต่อพฤติกรรมการเรียนรูต้่าง ๆ ของมนษุยไ์ด ้
เซลลก์ระจกเงานีจ้ะท างานตลอดเวลาโดยการจดจ าแบบอตัโนมตัิโดยท่ีเราไม่รูต้วั ผ่านการมองเห็น 
การสมัผสั การไดย้ิน หรอืการไดก้ลิ่น หลงัจากนัน้เซลลก์ระจกเงานีจ้ะซมึซบั รบัรูพ้ฤติกรรมตา่ง ๆ ของ
ผู้อ่ืน ซึ่งน ามาสู่การมีพฤติกรรมการเลียนแบบพฤติกรรมของผู้อ่ืน (Rizzolatti, 2005) ส่วนค าว่า 
“กระจก” มาจากการท่ีเซลลป์ระสาทเหล่านีจ้ะท าหนา้ท่ีสะทอ้นการกระท าของบุคคลอ่ืนท่ีสงัเกตเห็น 
โดยการสง่เขา้มาในหน่วยการปฏิบตัิการในระบบสมองของผูส้งัเกตการณน์ั่นเอง (Keysers; & Fadiga, 
2007) 

จากการศึกษาเซลลส์มองบริเวณ Premotor cortex (F5) ของลิงจะถูกกระตุน้เม่ือลิงใชมื้อ
เคลื่อนไหว เช่น หยิบจบัสิ่งของ และเซลลก็์ถูกกระตุน้เช่นเดียวกัน เม่ือมนัสงัเกตเห็นลิงตวัอ่ืนใชมื้อ
เคลื่อนไหวแบบเดียวกนัเสมือนกบัว่า การเห็นคือการกระท าเอง (Seeing is doing) ต่อมามีการศกึษา
ในคน โดยมีการใชเ้ครื่องตรวจสนามแม่เหล็กหรอืท่ีเรยีกกนัว่า MRI เพื่อศกึษาต าแหน่งของสมองท่ีถกู
กระตุน้เม่ือไดส้งัเกตเห็นการเคลื่อนไหวของผูอ่ื้น ผลการทดลองพบว่าบริเวณของสมองท่ีเรียกว่า พรี
มอเตอร์ คอร์เทค (Premotor cortex) ซึ่งมีหน้าท่ีเป็นตัววางแผนการเคลื่อนไหวร่างกาย แต่ใน
ขณะเดียวกนับรเิวณตรงนีก็้มีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพดูดว้ย จะถกูกระตุน้เม่ือสงัเกตเห็นท่าทาง (โดย
ไมเ่คลื่อนไหวรา่งกาย) และเลียนแบบท่าทางของคนอ่ืน ดงันัน้ การท างานของเซลลก์ลุม่นีค้ือกลไกท่ีท า
ใหม้นุษยเ์ขา้ใจคนอ่ืนได ้เพราะว่ามันเปรียบเสมือนว่าเราเขา้ไปท าแบบนั้นดว้ยตวัเราเองผ่านการ
สงัเกต แปลไดว้่ากระบวนการภายในสมองของมนษุยมี์การเลียนแบบเทียมอยูแ่ละการเลียนแบบเทียม
นีแ้หละคือกลไกท่ีท าใหม้นษุยส์ามารถเขา้ไปนั่งอยูใ่นใจของคนอ่ืนและสามารถเขา้ใจท่าทางของคนอ่ืน
ท่ีท าแบบนัน้ได ้ 

การคน้พบครัง้นีส้่งผลใหเ้กิดความรูใ้หม่เก่ียวกับการเรียนรูก้ารพัฒนาตนเองของมนุษย์
อย่างมากมาย อาทิ พฤติกรรมของเด็กและเยาวชน เป็นผลมาจากเซลลก์ระจกเงาไปลอกเลียนแบบ
พฤติกรรมตวัอยา่งท่ีไดพ้บเห็นในสงัคม และพฒันาการทางดา้นภาษาของเด็กเลก็ ๆ  เป็นผลมาจากการ
ท างานของเซลล์กระจกเงา ท าให้เด็กสามารถเข้าใจเจตนาท่ีซ่อนอยู่ภายใต้ค  าพูดของผู้ พูดได้ 
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นอกจากนี ้เสียงก็สามารถก่อใหเ้กิดปฏิกิริยากบัเซลลก์ระจกเงาได ้เช่น เสียงเปิดประต ูเสียงคนเดิน 
เป็นตน้ และยงัพบว่าการท างานของเซลลก์ระจกเงาเป็นอตัโนมตัิ ไม่สามารถควบคมุได ้เป็นทัง้แบบ
รูต้วั (Conscious) และแบบไม่รูต้วั (Unconscious) ท าใหก้ารเลียนแบบมีทัง้ท่ีแสดงออกและไม่แสดง
ออกมาเป็นพฤติกรรมใหเ้ห็น เป็นตน้ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551, น. 29-47) จากท่ี
กล่าวมาขา้งตน้ พบว่าเซลลก์ระจกเงาเป็นการแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีประกอบไปดว้ยการรบัขอ้มลู 
(Reception) การขยายขอบเขตข้อมูล  (Reproduction) และการแสดงออกในสิ่ ง ท่ี ได้รับ รู ้  
(Representation) (ลดัดา หวงัภาษิต, 2557, น. 65) ซึ่งถือว่าเซลลก์ระจกเงาจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการ
เลียนแบบดา้นภาษา การเขา้ใจเจตนาและความรูส้ึกของผูอ่ื้น อนัจะน ามาซึ่งการท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 
การสื่อสารและการพฒันาทกัษะดา้นอ่ืน ๆ ไดด้ี 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎีเซลลก์ระจกเงา มีดงันี ้

1. ขัน้การรบัขอ้มลู (Reception) เป็นขัน้ท่ีครูน าเสนอตวัแบบ รูปภาพ เหตกุารณต์า่ง ๆ ท่ี
เรา้ความสนใจของผูเ้รยีน  

2. ขัน้การขยายขอบเขตขอ้มลู (Reproduction) เป็นขัน้น าเรื่องท่ีไดเ้รยีนรูม้าวิเคราะหถ์ึง
จดุมุง่หมาย วิธีการ และคณุคา่จากสิ่งท่ีไดเ้รยีนมา รวมถึง มีการฝึกปฏิบตัิตามขัน้ตอนท่ีไดว้ิเคราะห ์  

3. ขัน้การแสดงออกในสิ่งท่ีไดร้บัรู ้(Representation) เป็นขัน้น าความส าคญัของสิ่งท่ีได้
เรยีนรูม้าและไดน้ าสูก่ารปฏิบตัิจรงิ 

การน าทฤษฎีเซลลก์ระจกเงาไปใช้ในการเสริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษและทกัษะชีวิต มีดงันี ้

1. ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงาท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูไ้ดจ้ากการสงัเกต (Observation) 
และเลียนแบบ (Imitation) การจดักิจกรรมการเรียนรูค้รูตอ้งแสดงตวัแบบท่ีดี เนน้การแสดงออก การ
ปฏิบตัิจริงดว้ยตนเอง การเรียนรูแ้บบมีส่วนร่วม การแสดงบทบาทสมมติ รวมถึงการสอนคุณธรรม
จริยธรรม ซึ่งจะช่วยพฒันาทกัษะการคิดวิจารณญาณ การคิดสรา้งสรรค ์ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
และความเช่ือมั่นในตนเองท่ีสามารถท าตามแบบได ้

2. ทฤษฎี เซลล์กระจกเงาท าให้เ กิดการเรียนรู ้และเข้าใจพฤติกรรม  (Action 
understanding) ของผูอ่ื้น การท่ีผูเ้รียนไดค้ลกุคลี ท ากิจกรรมกลุ่มกับผูอ่ื้นบ่อยครัง้จะท าใหผู้เ้รียนมี
การสื่อสาร การแลกเปลี่ยนความรูแ้ละความรูส้กึกบัผูอ่ื้น จงึเป็นเหตใุหส้ามารถท างานรว่มกบัผูอ่ื้นได ้

3. ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงาท าให้ผู้เรียนเข้าใจความตั้งใจ (Intention) ของผู้อ่ืน เข้าใจ
เปา้หมายท่ีผูอ่ื้นก าลงัสื่อสารใหท้ราบ ภาษาเกิดมาจากการเห็นสญัลกัษณ ์ท่าทางของคนอ่ืนแลว้ท าให้
เกิดการแปลความความเขา้ใจเจตนา แลว้เกิดการสื่อสารกนัได ้ 



 68 
 

4. ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงาท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูแ้ละเห็นอกเห็นใจ (Empathy) ผูอ่ื้น 
การเขา้ใจความรูส้กึของผูอ่ื้นจะท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงของความคิดและการกระท าของเราท่ีมีต่อ
คน ๆ นั้นได ้การท่ีเราเขา้ใจจิตใจผูอ่ื้นอย่างชัดแจ้ง คือพืน้ฐานของสิ่งท่ีเรียกว่าสัมพันธภาพและ
คุณธรรม ดังนั้นคุณครูควรให้ผู้เรียนได้ดูเหตุการณ์  เล่าเรื่องของคุณธรรม การอ่านหนังสือท่ีมี
ภาพประกอบบอ่ย ๆ จะท าใหผู้เ้รยีนมีความรูส้กึคลอ้ยตามเรือ่งท่ีไดเ้ห็นมา และเม่ือไปเจอเหตกุารณไ์ม่
ดีกบัเพื่อน ท าใหเ้กิดความเขา้ใจความรูส้กึของเพื่อน ซึ่งเป็นผลจากการมองคือการเรียนรู ้(Seeing is 
learning) นั่นเอง 

5. ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงาช่วยใหเ้กิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารขึน้ จากการเรียนรูเ้ป็น
กลุม่และการท ากิจกรรมรว่มกนัอยูเ่สมอ 

หลกัการส าคญัและการน าทฤษฎีเซลลก์ระจกเงาไปใช ้สามารถสรุปไดด้งัภาพประกอบ 2 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 หลกัการส าคญัและการน าทฤษฎีเซลลก์ระจกเงาไปใช ้
 

3. การโค้ชเพือ่การรู้คดิ (Cognitive Coaching) 
การเรียนรูใ้นยุคปัจจุบนั ครูจ าเป็นตอ้งปรบับทบาทของตนเองจากผูถ้่ายทอดความรู ้     

หรือผู้เอือ้อ านวยมาเป็นโคช้ (Coach) ท่ีท าหน้าท่ีกระตุน้การเรียนรู ้คอยชีแ้นะแนวทาง ส่งเสริม 

 

ทฤษฎีเซลล ์

กระจกเงา 

(Rizzolatti, 2005) 

หลักการส าคญั 

   ก า ร เ รี ยน รู ้ เ กิ ดจากกา ร

สังเกตเห็นพฤติกรรมต่าง ๆ 

ของผูอ่ื้น และมีการซมึซบัรบัรู ้

ทางสมอง เกิดการเขา้ใจ แลว้

น ามาสู่การมีพฤติกรรมการ

เลียนแบบพฤติกรรมของผูอ่ื้น 

(Rizzolatti, 2005) 

การน าทฤษฏีไปใช้ในการ
พัฒนารูปแบบการจัดการ

เรียนรู้ 

   ครูตอ้งเตรียมสื่อท่ีสามารถเป็น

ตวัอย่างท่ีดีท่ีสอดคลอ้งกบัเรื่องท่ี

เรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องท่ี

เก่ียวกบัความรูส้ึกหรือพฤติกรรม

ต่าง ๆ กระตุ้นการสังเกตของ

ผู้เรียนและจดจ า เพื่อน าสู่การ

เขา้ใจและน าไปปฏิบตัิตามแบบ

ได ้ 
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สนบัสนุนผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรูเ้ต็มตามศกัยภาพ โดยทั่วไปแลว้ การโคช้ (Coaching) แปลว่า การ
สอนงาน หมายถึง การท่ีบคุคลท่ีมีความรูแ้ละประสบการณส์งูด าเนินการพฒันาบคุคลท่ีมีความรูแ้ละ
ประสบการณน์อ้ยกว่าดว้ยวิธีการตา่ง ๆ  อย่างเหมาะสมกบับรบิทและธรรมชาติของผูร้บัการโคช้ (วิชยั 
วงษใ์หญ่ และ มารุต พฒัผล, 2558, น. 41)  

ส  าหรบัในดา้นการศกึษา ค าว่า “Cognitive coaching” แปลว่า “การโคช้เพื่อการรูค้ิด” ไดร้บั
การพัฒนาโดยอาร์เธอร์และแกมสตัน (Arthur; & Gamston, 2002) มีความหมายรวมถึ ง 
กระบวนการพัฒนาผูเ้รียนในทุกดา้นเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูด้ว้ยตนเอง (Self-learning) อย่าง
ต่อเน่ือง วิชัย วงษ์ใหญ่และมารุต พฒัผล (2558, น. 42-44) ใหท้ัศนะว่า การโคช้เพื่อการรูค้ิด เป็น
เครือ่งมือส าคญัท่ีใชเ้สรมิสรา้งและพฒันาผูเ้รยีนใหมี้ความรู ้การคิดขัน้สงู ทกัษะ ประสบการณ ์รวมถึง
คณุลกัษณะอนัพงึประสงคข์องผูเ้รยีนในยคุปัจจบุนัและอนาคตไดเ้ป็นอยา่งดี 

เป้าหมายส าคัญของการโคช้เพื่อการรูค้ิด เพื่อพัฒนาศักยภาพดา้นการคิดขั้นสูง การ
แกปั้ญหา การสรา้งสรรคน์วตักรรมของผูเ้รยีน การใครค่รวญตรวจสอบตนเองเพื่อพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง 
ดว้ยเทคนิควิธีการต่าง ๆ เช่น การตัง้ค  าถาม การใหค้  าแนะน า การใหห้ลกัคิด วิธีการเรียนรูท่ี้ท าให้
ผูเ้รียนเกิดแรงบนัดาลใจในการเรียนรู ้(Inspiration) และน าไปสู่การแสวงหาความรู ้การฝึกฝนทกัษะ
และพฤติกรรมไปในเชิงบวก 

หลกัส าคญัของการโคช้เพื่อการรูค้ิดมุ่งเนน้ท่ีกระบวนการท่ีช่วยใหผู้เ้รียนสามารถปฏิบตัิ
กิจกรรมการเรยีนรูไ้ดบ้รรลเุปา้หมายและผกูพนัอยูก่บัการเรยีนรู ้มีลกัษณะส าคญัดงัตอ่ไปนี ้

1. กระตุน้ผูเ้รียนใหเ้กิดความตอ้งการ ความปรารถนา ทกัษะ และกระบวนการคิดไปสู่
การเรยีนรูเ้พื่อการเปลี่ยนแปลงท่ีดีขึน้ (Transformative learning) 

2. ตั้งค  าถามผู้เรียนดว้ยเทคนิคต่าง ๆ เพื่อเสริมสรา้งกระบวนการคิดท่ีน าไปสู่การ
วางแผน การแกปั้ญหาและการสรา้งสรรค ์

3. สนบัสนนุผูเ้รียนใหมี้การก าหนดเปา้หมายของการพฒันาตนเอง รวมทัง้การวางแผน
และการประเมินผลความส าเรจ็ 

4. สงัเกตและประเมินพฒันาการดา้นตา่ง ๆ ของผูเ้รยีนตามจดุเนน้ในแตล่ะครัง้ 
5. ประยกุตเ์ทคนิคการสอนมาใชใ้นการโคช้ใหเ้หมาะสมกบัธรรมชาติและความตอ้งการ

ของแตล่ะคนในลกัษณะการสรา้งเครือ่งมือช่วยเหลือผูเ้รยีน (Scaffolding) อยา่งเหมาะสม 
6. สง่เสรมิผูเ้รยีนใหมี้ความเช่ือมั่น ความมุง่มั่นในการปฏิบตัิท่ีน าไปสูก่ารพฒันาท่ีดีขึน้ 
7. ด ารงรกัษาสิ่งท่ีดี ๆ ของผูเ้รยีนและใหก้ารสนบัสนนุโดยไมต่ดัสนิหรอืจบัผิด 
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8. ประเมินผลการโคช้ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลายตามสภาพจริง และน าผลมาพัฒนา
ผูเ้รยีนอยา่งตอ่เน่ือง 

9. ด  าเนินการโคช้บนพืน้ฐานของการเคารพศกัดิศ์รขีองความเป็นมนษุย ์ 
แนวทางการจดัการเรยีนรูโ้ดยผา่นกระบวนการโคช้  มีดงันี ้

1. ผูเ้รียนมีวิธีการเรียนรูท่ี้แตกต่างกนั การจดัการเรียนรูต้อ้งมีความหลากหลายรูปแบบ 
ไมค่วรใชว้ิธีการจดัการเรยีนรูเ้พียงวิธีการเดียวกบัผูเ้รยีนทัง้ชัน้เรยีน  

2. การส่งเสรมิใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูใ้นวิธีการท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนแต่ละคน เปิดโอกาสให้
ผูเ้รยีนไดป้ฏิบตัิกิจกรรมการเรยีนรูอ้ยา่งหลากหลาย ดว้ยวิธีการท่ีตนเองชอบและถนดั  

3. การสื่อสารกบัผูเ้รยีนดว้ยความเคารพในความแตกตา่ง ยอมรบัลกัษณะเฉพาะของแต่
ละคน เปิดใจรบัฟัง ไมต่ดัสนิหรอืดว่นสรุป เคารพผูเ้รยีนในฐานะท่ีมีศกัดิศ์รคีวามเป็นมนษุย ์ 

4. การก ากับติดตามความกาวหนา้ทางการเรียนรู ้(Learning progress) ของผูเ้รียนแต่
ละคน และกระตุน้ใหใ้ชค้วามพยายามใหม้ากยิ่งขึน้ และส่งเสริมคุณภาพการเรียนรูท่ี้กระบวนการ 
ไมไ่ดมุ้ง่ท่ีผลลพัธเ์พียงอยา่งเดียว (วิชยั วงษใ์หญ่ และ มารุต พฒัผล, 2560, น. 37) 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ดว้ยการโค้ชเพือ่การรู้คดิ มีดงันี ้

1. การก าหนดเป้าหมาย (Goal) โดยใหมี้การก าหนดเป้าหมายเชิงพฤติกรรมการเรียนรู ้
ของผูเ้รียนแต่ละบุคคล มุ่งเนน้ผลลัพธ์การเรียนรู ้ทั้งดา้นความรู ้การคิด ทักษะกระบวนการ และ
คณุลกัษณะอนัพงึประสงค ์ 

2. การตรวจสอบสภาพจริง (Reality) โดยศึกษาขอ้มูลดา้นคุณภาพของผูเ้รียนว่าเป็น
อย่างไร มีความตอ้งการจะพฒันาหรือตอ้งไดร้บัการโคช้ในประเด็นใด ผลของการตรวจสภาพจริงจะ
เป็นสารสนเทศส าหรบัการก าหนดวิธีการโคช้และช่วยยืนยนัความถกูตอ้งของเปา้หมายการโคช้ท่ีวางไว ้

3. การก าหนดทางเลือก (Option) ในการโคช้ ควรมีความสอดคลอ้งกบัสภาพความเป็น
จรงิและสอดคลอ้งกบัธรรมชาติของผูเ้รยีน การก าหนดทางเลือกของการโคช้ท่ีถกูตอ้งจะช่วยสนบัสนนุ
ใหก้ารโคช้ประสบผลส าเรจ็ 

4. การตดัสินใจ (Will, Way, Forward) โดย Will คือ การตัง้เป้าหมาย การมุ่งมั่นในการ
โคช้เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู ้Way คือ แนวทางการปฏิบตัิท่ีจะน าสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดอย่างมีขัน้ตอน และ Forward คือ การทบทวนผลการปฏิบตัิและการเรียนรูแ้ละพฒันาต่อยอด
เพื่อการบรรลเุปา้หมายคือ การเรยีนรูแ้ละการคิดของผูเ้รยีน 

5. การประเมินการโคช้ (Evaluation) เป็นการตรวจสอบว่า ผู้เรียนท่ีไดร้ับการโค้ชมี
พฒันาการท่ีดีขึน้หรือไม่ ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การทดสอบ การซกัถาม การประเมินผล การ
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สงัเกตพฤติกรรม การสอบถามจากเพื่อนรว่มชัน้ เป็นตน้ แลว้น าผลการประเมินมาพฒันาผูเ้รยีนอย่าง
ตอ่เน่ือง 

การน าการโค้ชเพื่อการรู้คิดไปใช้ในการเสริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษและทกัษะชีวิต มีดงันี ้

1. การกระตุน้ผูเ้รียนใหเ้กิดความตอ้งการ ความปรารถนาและเห็นถึงความจ าเป็นจะ
น าไปสูก่ารเรยีนรูเ้พื่อการเปลี่ยนแปลงท่ีดีขึน้ (Transformative learning)  

2. การตัง้ค  าถามผูเ้รยีนดว้ยเทคนิคตา่ง ๆ เพื่อเสรมิสรา้งกระบวนการคิด สามารถน าไปสู่
การพฒันาทกัษะการคิดวิจารณญาณ การคิดสรา้งสรรคแ์ละความเช่ือมั่นในการสื่อสารได ้

3. การให้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อมุ่งพัฒนาความคิด ภาวะทางจิตใจ และการสร้าง
ความสมัพนัธท่ี์ดี ผูเ้รยีนสามารถแกปั้ญหาไดอ้ยา่งสรา้งสรรคแ์ละน าไปสูค่วามเช่ือมั่นในการสื่อสารได ้

4. การโค้ชท่ีดีสามารถสรา้งแรงบันดาลใจให้ผู้ เรียนได้รูจ้ักแสวงหาความรู ้ ทักษะ 
ประสบการณอ์ยา่งกวา้งขวาง  

5. การโคช้มุ่งใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นรูปธรรม โดยการกระตุน้วิธีคิดแบบตา่ง ๆ 
อย่างมีระบบ จนเกิดเป็นทกัษะ สามารถสรา้งสรรคผ์ลงานเป็นรูปธรรมและเกิดความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษได ้

6. การโคช้ผูเ้รียนดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสม จะช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูด้ว้ยวิธีการท่ีตนเอง
ถนัด ท าใหผู้เ้รียนเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารสูงขึน้ สามารถเรียนรูแ้ละปฏิบตัิทกัษะต่าง ๆ ไดมี้
ประสทิธิผลยิ่งขึน้ 

หลกัการส าคญัและการน าแนวคิดการโคช้เพื่อการรูค้ิดไปใช ้สามารถสรุปไดด้งัภาพประกอบ 
3 
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ภาพประกอบ 3 หลกัการส าคญัและการน าแนวคดิการโคช้เพื่อการรูค้ดิไปใช ้

 

4. ทฤษฎีการเสริมแรง (Reinforcement Theory) 
ทฤษฎีการเสริมแรงเกิดขึน้มาจากผลการทดลองตามทฤษฎีการเรียนรูก้ารวางเง่ือนไข

แบบการกระท า (Operant conditioning theory of learning) ของสกินเนอร ์(Skinner, 1938) ซึ่งเช่ือว่า 
พฤติกรรมส่วนมากของมนุษย์เป็นพฤติกรรมประเภทการวางเง่ือนไขแบบการกระท า (Operant 
behavior) ซึง่ทัง้คนและสตัวเ์ป็นผูเ้ริม่กระท า (Operate) ตอ่สิ่งแวดลอ้มของตนเอง (สรุางค ์โคว้ตระกลู, 
2554, น. 191) และการวางเง่ือนไขแบบการกระท านีจ้ะประสบความส าเร็จไดจ้  าเป็นตอ้งอาศยัการ
เสรมิแรง (Beihler; & Snoeman, 1990)  

การเสรมิแรงเป็นการท าใหอ้ินทรยีแ์สดงพฤติกรรมการเรยีนรูท่ี้เกิดขึน้แลว้มีความคงทนถาวร
ต่อไปเรื่อย ๆ เม่ือไดร้บัผลกรรมท่ีพึงพอใจ ซึ่งการเสริมแรงออกเป็น 2 ประเภทคือ 1) การเสริมแรง
ทางบวก  (Positive  reinforcement) และการเสรมิแรงทางลบ (Negative reinforcement) การเสรมิแรง

การโค้ชเพือ่
การรู้คดิ 

(Cognitive 

coaching) 

(Arthur; & 

Gamston, 

2002) 

 

หลักการส าคญั 

   การเรียนรู ้ให้มีประสิทธิผล

ตอ้งไดร้บัการกระตุน้ ชีแ้นะโดย

ผู้ ส อ น  ทั้ ง ใ น ด้า น ค ว าม รู ้  

ค ว า ม ส า ม า ร ถ  ก า ร คิ ด 

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู ้

ด้ ว ย ตน เ อ ง  (Self-learning) 

อย่างต่อเน่ือง )วิชัย วงษ์ใหญ่  

และมารุต พัฒผล (2558: 42-

44) 

การน าแนวคดิไปใช้ในการ
พัฒนารูปแบบการจัดการ

เรียนรู้ 

   ค รู ต้ อ ง ก ร ะ ตุ้ น ค ว า ม คิ ด 

ความรู ้สึก ความต้องการของ

ผู้เรียนให้กล้าแสดงออกหรือ

ปฏิบัติกิจกรรมอย่างมั่นใจเต็ม

ศักยภาพ ตามความถนัด ความ

สนใจของตนเอง คอยให้ข้อมูล

ย้อนกลับ ให้ก าลังใจและการ

เสริมแรงทางบวก ซึ่งจะท าใหก้าร

เรยีนรูมี้ประสทิธิภาพขึน้ได ้
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ทางบวก หมายถึง สิ่งเรา้ใด ๆ ซึ่งเม่ือน ามาใชแ้ลว้ท าใหอ้ตัราการตอบสนองการแสดงพฤติกรรมเพิ่ม
มากขึน้ เช่น ค าชมเชย รางวัล อาหาร เป็นตน้ ส่วนการเสริมแรงทางลบ (Negative reinforcement) 
หมายถึง สิ่งเรา้ใด ๆ  ซึง่เม่ือน าออกไปแลว้จะท าใหอ้ตัราการตอบสนองการแสดงพฤติกรรมเพิ่มขึน้ เช่น 
เสียงดงั อากาศรอ้น ค าต าหนิ กลิ่น เป็นตน้ (พาสนา จลุรตัน,์ 2548, น. 129)  

กฎแห่งการเรยีนรูท่ี้ดีจะตอ้งมีการเสรมิแรง 2 ปัจจยั ดงันี ้
1. ตารางก าหนดการเสริมแรง (Schedule of reinforcement) เป็นการใช้กฎเกณฑ์ท่ี

เก่ียวกบัเวลาแสดงพฤติกรรมเป็นตวัก าหนดในการเสรมิแรง 
2. อัตราการตอบสนอง (Response rate) เป็นการตอบสนองท่ีเกิดจากการเสริมแรงท่ี

เกิดขึน้มากหรือนอ้ยและนานคงทนถาวรเพียงใด ซึ่งขึน้อยู่กบัตารางก าหนดการเสริมแรงนัน้ ๆ ท่ีอาจ
ท าใหมี้อตัราการตอบสนองมากหรอืนอ้ย ส าหรบัการเสรมิแรงมี 2 ลกัษณะ คือ 

2.1 การเสรมิแรงทนัที หรือการเสรมิแรงแบบต่อเน่ือง (Immediately or Continuous 
reinforcement) เป็นการเสริมแรงทุกครัง้เม่ือผูเ้รียนแสดงพฤติกรรมการเรียนรู ้เป็นการเสริมแรงท่ีให้
อยา่งสม ่าเสมอ เช่น การชมวา่ เก่ง ดีมาก เป็นตน้ 

2.2 การเสริมแรงเป็นครั้งคราว (Partially reinforcement) เป็นการเสริมแรงท่ีไม่
สม ่าเสมอ เป็นลกัษณะของการเสรมิแรงในครัง้ท่ีแสดงพฤติกรรมการเรยีนรูอ้อกมาหรอือาจไม่เสรมิแรง
ในครัง้ท่ีแสดงพฤติกรรมการเรยีนรูส้ลบักนัไป ขึน้อยูก่บัจดุประสงคข์องผูส้อน ซึง่แบง่ออกเป็น 4 วิธี คือ 
1) การเสริมแรงโดยใชเ้วลาก าหนดแบบแน่นอน (Fixed interval) 2) การเสริมแรงโดยใชพ้ฤติกรรม
ก าหนดแบบแน่นอน (Fixed ratio) 3) การเสริมแรงโดยใชช้่วงเวลาเป็นเกณฑ ์(Variable interval) และ 
4) การเสรมิแรงโดยใชช้่วงของพฤติกรรมเป็นเกณฑ ์(Variable ratio) 

โดยทั่วไป การเสรมิแรงเป็นสิ่งเรา้ท่ีผูเ้รยีนไดร้บัจากการกระท า แบง่ออกเป็น 2 ชนิด คือ 
1. แรงเสรมิปฐมภมูิ (Primary reinforcer) เป็นแรงเสรมิท่ีสนองความตอ้งการขัน้พืน้ฐาน

ทางกายท่ีจ าเป็นโดยตรง เช่น อาหาร น า้ การกระตุน้เรา้ดว้ยเพศตรงขา้ม การถกูไฟฟา้ดดู เป็นตน้ 
2. แรงเสรมิทตุยภมูิ (Secondary reinforcer หรอื Conditioned reinforcer) เป็นแรงเสรมิ

ท่ีสามารถน าไปแลกเพื่อใหไ้ดม้าซึง่แรงเสรมิปฐมภมูิได ้และเป็นแรงเสรมิท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรูส้กึและ
ความตอ้งการทางสงัคม เช่น 

2.1 Token เป็นสิ่งท่ีจ าลองขึน้มาเพื่อใชใ้นการแลกเปลี่ยนกบัแรงเสริมปฐมภมูิ เช่น 
เงิน คปูอง เหรยีญตรา สญัลกัษณ ์เครือ่งหมาย คะแนน เป็นตน้ 

2.2 แรงเสริมทางสงัคม เช่น ค าชมเชย การแสดงความรกั การสมัผสัท่ีอบอุ่น ถว้ย
รางวลั ใบประกาศเกียรติคณุ การดดุา่ การดถูกูเหยียดหยาม เป็นตน้ 
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2.3 แรงเสริมท่ีเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งกิจกรรมท่ีท าบ่อยเป็นแรงเสริมทางบวกใหแ้ก่
กิจกรรมท่ีไม่ค่อยท า เช่น เด็กหญิงนอ้ยมกัจะดูการต์ูนเป็นประจ าและไม่ยอมท าการบา้น การไดดู้
การต์ูนจึงสามารถน ามาใช้เป็นแรงเสริมทางบวกต่อการท าการบา้น นั่นคือ ถ้าเด็กหญิงนอ้ยท า
การบา้นใหเ้สรจ็แลว้จะไดด้กูารต์นู เป็นตน้ 

จะเห็นไดว้า่ หลกัส าคญัของการเสรมิแรงคือ เม่ือผูเ้รยีนท าพฤติกรรมหนึ่งแลว้ไดร้บัแรงเสรมิ
ทางบวก เขาจะท าพฤติกรรมในสถานการณน์ัน้อีกในอนาคต เม่ือผูเ้รยีนท าพฤติกรรมหนึ่งแลว้ สามารถ
รอดพน้จากสิ่งเรา้ท่ีไม่ปรารถนาได ้หรือไดร้บัการปลดปล่อยจากสิ่งเรา้ท่ีเป็นทกุข ์เขาจะท าพฤติกรรม
ในสถานการณน์ัน้อีกในอนาคต เม่ือผูเ้รียนท าพฤติกรรมหนึ่งแลว้และไดร้บัผลกรรมทางลบหรือผล
กรรมท่ีไม่น่าพึงพอใจ เขาจะลดและหยุดการกระท าพฤติกรรมนัน้ การน าการเสริมแรงมาใชใ้นการ
จดัการเรยีนรูน้ัน้ ในช่วงแรกของการฝึกนัน้ ตอ้งใหร้างวลัทกุครัง้ การเรียนรูจ้ะเกิดขึน้เรว็ขึน้และด าเนิน
ไปอย่างไดผ้ลเป็นท่ีน่าพอใจ แต่เม่ือเกิดการเรียนรูแ้ลว้ ควรจะเวน้การเสรมิแรงแบบต่อเน่ือง หนัมาใช้
การเสริมแรงเป็นครัง้คราวแบบเป็นระยะ เพื่อเป็นการช่วยใหผู้เ้รียนสามารถปรบัตวัใหเ้ขา้กับสภาพ
ความเป็นจริงของชีวิต เพราะการตอบสนองของบุคคลไม่จ าเป็นตอ้งได้รับการเสริมแรงทุกครั้ง 
(ลกัขณา สรวิฒัน,์ 2557, น. 164-165)  

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ตามทฤษฎีการเสริมแรง มีดงันี ้

1. ก าหนดจดุประสงค ์เป็นการก าหนดว่าครูตอ้งการจะปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมของผูเ้รยีน
ในดา้นใดบา้ง 

2. ด าเนินการใหก้ารเสรมิแรง เป็นการใหก้ารเสรมิแรงแก่ผูเ้รยีนดว้ยแรงเสรมิท่ีเหมาะสม
โดยการชมเชยหรือใหแ้รงจูงใจ เช่น การใหร้างวลัหรือค าชม เพราะเด็กตอ้งการใหผู้อ่ื้นสนใจตนหรือ
ตอ้งการการยอมรบัจากเพื่อน การใหแ้รงจงูใจจะท าใหเ้ด็กเกิดความสนใจและพอใจท่ีจะเรยีน 

3. ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม ครูสงัเกตและบนัทึกพฤติกรรมของผูเ้รียน และหากพบว่ามี
พฤติกรรมตามท่ีคาดหวงั ก็ตอ้งปรบัการเสริมแรงเป็นครัง้คราวและควรปรบัแรงเสริมใหเ้หมาะสมกบั
ผูเ้รยีน 

4. ประเมินผล ครูประเมินผลเก่ียวกบัวิธีการเสรมิแรงหรอืตวัแรงเสรมิท่ีไดใ้หก้บัผูเ้รยีนว่า
สามารถปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมของผูเ้รียนไดม้ากน้อยแค่ไหน หรือครูอาจจ าเป็นตอ้งปรบัวิธีการ
เสรมิแรงเป็นอยา่งอ่ืนท่ีเหมาะสมกวา่ 
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การน าทฤษฎีการเสริมแรงไปใช้ในการเสริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษและทกัษะชีวิต มีดงันี ้

1. การจดักิจกรรมควรมุ่งการฝึกปฏิบตัิดว้ยตวัเอง ดงันัน้ ผลของการกระท าทัง้ทางบวก
และลบจงึเป็นเง่ือนไขส าคญัท่ีท าใหผู้เ้รยีนมีความตัง้ใจเรยีนมากขึน้และปรบัพฤติกรรมไดเ้รว็ขึน้ 

2. การเสรมิแรงเป็นแนวทางท่ีจะช่วยกระตุน้ทางจิตใจ ครูควรใหแ้รงเสรมิเป็นระยะและ
ควรลดตวัเสรมิแรงลง และครูตอ้งใชเ้วลาพอสมควรในการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม 

3. เม่ือครูมีการก าหนดเง่ือนไขและผูเ้รียนไดร้บัการเสริมแรงบ่อยครัง้ ท าใหผู้เ้รียนเกิด
ความคาดหวงัวา่จะสามารถท างานหรอืเรยีนรูใ้หไ้ดด้ีขึน้ตามเง่ือนไขและความคาดหวงัของตน 

4. การเสริมแรงแสดงถึงความน า้ใจและความพยายามของครูท่ีจะกระตุน้ใหเ้กิดแรง
บนัดาลใจในการพฒันาความเช่ือมั่นในการสื่อสารและทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน 

5. การเสริมแรงท่ีดีส  าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ควรใชส้ิ่งของ การชมเชย 
ค าพดูท่ีดี เป็นตน้ ควรใชว้ิธีการเสรมิแรงเป็นครัง้คราว รว่มกบัเทคนิคอ่ืน ๆ ดว้ย และควรหลีกเลี่ยงการ
ลงโทษหรอืการท าใหผู้เ้รยีนอบัอาย 
 หลกัการส าคญัและการน าทฤษฎีการเสรมิแรงไปใช ้สามารถสรุปไดด้งัภาพประกอบ 4 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพประกอบ 4 หลกัการส าคญัและการน าทฤษฎีการเสรมิแรงไปใช ้

 

ทฤษฎ ี

การเสริมแรง 

(Skinner, 

1938) 

 

 

 

หลักการส าคัญ 

   การเรยีนรูแ้ละการแสดงพฤติกรรม

ของมนุษย์ เ ป็ นผลมาจากการ

ปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดลอ้ม และ

พฤติกรรมท่ีเกิดขึ ้นของบุคคลจะ

เปลี่ยนไปเน่ืองมาจากผลกรรม  )ตัว

เสริ มแรง( (Reinforcer)  ซึ่ ง เ ม่ื อ

น าไปใช้แล้วจะท าให้อัตราการ

ตอบสนองการเรียนรูแ้ละพฤติกรรม

เพิ่มมากขึน้ (สุรางค์ โค้วตระกูล ,

2554) 

 

 

การน าทฤษฎไีปใช้ในการ
พัฒนารูปแบบการจัดการ

เรียนรู้ 

   การจัดการเรียนรูโ้ดยใหผู้้เรียน

ฝึ ก ป ฏิ บั ติ ด้ ว ย ตั ว เ อ ง โ ด ย

กระบวนการกลุ่ม ครูคอยก าหนด

เง่ือนไข กระตุน้ทางจิตใจ เตรียม

สื่อ ท่ีน่าสนใจ ให้การเสริมแรง

ทางบวกเป็นครัง้คราว ดว้ยสิ่งของ

หรือค าชมท่ีดีและการยอมรบัจาก

เพ่ือนเพ่ือปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมท่ี

ดียิ่งขึน้ 
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5. การสะทอ้นคิด (Reflection)   
นักวิชาการได้ให้ความหมายของการสะท้อนคิด (Reflection) คือ กระบวนการคิด

ไตร่ตรอง ทบทวน (Reflective thinking) พินิจพิเคราะหป์ระสบการณต์่าง ๆ อย่างรอบคอบ มีเหตผุล
และมีขอ้มลูอา้งอิง โดยการถ่ายโอนความรูส้ึกต่าง ๆ ของตนเองก่อนท่ีจะสื่อสารกบัผูอ่ื้นดว้ยการพดู
หรือการเขียน เพื่อยืนยันความเข้าใจและน าไปสู่การเรียนรูใ้หม่ (Dewey, 1993; Johns, 2000; 
Knowles; & et al, 1994; Yancey, 1998; ณฐัวธุ แกว้สทุธา; และคนอ่ืน ๆ, 2553)   

การสะทอ้นคิดเป็นทกัษะทางปัญญาท่ีอาศยักระบวนการคิดขัน้สงู โดยอาศยัการการกระตุน้
ดว้ยการตัง้ค  าถามใหผู้เ้รียนน าประสบการณม์าคิดวิเคราะหใ์นประเด็นต่าง ๆ ตามล าดบัตามขัน้ตอน
ของการสะทอ้นคิด และตามวตัถุประสงคข์องการสะทอ้นคิด กระบวนการสะทอ้นคิดจะเกิดขึน้เม่ือ
บุคคลเช่ือมโยงความรูส้ึกไปสู่ประสบการณ ์อธิบายถึงสิ่งท่ีเกิดขึน้ หาเหตผุล เปรียบเทียบ วางแผน
แกปั้ญหาและการน าไปใช ้พรอ้มทัง้มีการประเมินการกระท าของตนเอง ดงันัน้ การสะทอ้นคิดจึงเป็น
การเรยีนรูจ้ากประสบการณห์นึ่งไปสูอี่กประสบการณห์นึ่งตอ่ ๆ ไป (Wong; & et al, 1997, p. 477)  

การจัดการเรียนรูท่ี้ส่งเสริมการสะทอ้นคิดสามารถท าไดห้ลายวิธี เช่น การเขียนบันทึก 
(Journal writing) การสนทนา (Dialogue) การวิเคราะห์อุบัติการณ์ (Incident analysis) การเขียน
แผนผงัความคิด (Reflection mapping) การสนทนาโต๊ะกลม (Reflection roundtables) นอกจากนีย้งั
มีอีกหลากหลายวิธี ซึ่งบางวิธีใชส้  าหรบัการสะทอ้นคิดในตวับุคคลหรือการส่องสะทอ้นตนเอง (Self- 
reflection/ Individual reflection) บางวิธีใช้ส  าหรับท าเป็นคู่ (Reflection with partners) หรือท าเป็น
กลุม่เล็ก (Reflection in small groups or teams) และการสะทอ้นคิดสามารถน าไปใชไ้ดด้ว้ย 4 วิธีการ 
คือ 1) Reflect within เป็นการสะทอ้นคิดถึงเรื่องราวส่วนตวัหรือเหตุผลท่ีคุณก าลงัเป็นอย่างนั้น 2) 
Reflection-on-action เป็นการสะทอ้นคิดถึงประสบการณห์รือเหตกุารณท่ี์ผ่านมาแลว้ 3) Reflection-
in-action เป็นสะทอ้นคิดถึงประสบการณท่ี์ก าลงัเกิดขึน้ในปัจจบุนั และ 4) Reflection-for-action เป็น
สะทอ้นคิดถึงประสบการณท่ี์เกิดขึน้ในอนาคต (York-Barr; & et al, 2001, pp. 49-50) 

การสะทอ้นคิดจึงเป็นการส่งเสรมิใหเ้กิดความพยายามท่ีจะอธิบายและสื่อสารใหบ้คุคลอ่ืน
ทราบเก่ียวกบัความรูแ้ละความรูส้กึของตนเองท่ีมีอยู่ในแตล่ะสถานการณท่ี์เกิดขึน้ จะท าใหผู้เ้รยีนเกิด
ความชดัเจนในความรูข้องตน เกิดความเช่ือมั่นในการประเมินตนเองและสง่เสรมิทกัษะการรูจ้กัตนเอง
มากขึน้ การสะทอ้นคิดจงึเหมาะกบัคนท่ีไมค่อ่ยชอบพดู ท าใหมี้โอกาสไดแ้สดงความรูส้กึความคบัขอ้ง
ใจตา่ง ๆ ท่ีไดจ้ากการฝึกปฏิบตัิและน าไปสูก่ารพฒันาทกัษะในการคน้หาวิธีการแกไ้ขปัญหาตา่ง ๆ  ใน
อนาคตได ้นอกจากนีย้งัช่วยใหบ้คุคลมีการพฒันาทกัษะการเรียนรู ้เช่น ทกัษะ การตัง้ค  าถามเชิงคิด
วิเคราะห ์ทกัษะการสืบคน้ขอ้มลู ความกระตือรือรน้ท่ีจะเรียนรูต้ลอดเวลา เป็นตน้ มอลเทา้ซแ์ละโจดี ้
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(Malthouse; & Jodi, 2013, pp. 16-24) ไดก้ล่าวถึงประโยชนข์องการสะทอ้นคิดไว ้10 ประการ คือ 1) 
ช่วยปรบัปรุงการสอนของครูใหด้ีขึน้ (Improving your teaching practice) 2) ท าใหเ้กิดการเรียนรูข้ึน้
ได ้(Learning from reflective practice) 3) ช่วยส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา (Enhancing problem-
solving skills) 4) ท าใหเ้ป็นนกัคิดอยา่งมีวิจารณญาณ (Becoming a critical thinker) 5) ท าใหเ้กิดการ
ตัดสินใจท่ีดี (Making decisions 6) ช่วยปรับปรุงทักษะการอยู่ร่วมกันในองคก์ร (Improving your 
organizational skills)  7) ช่วยให้สามารถจัดการการเปลี่ยนแปลงเรื่องส่วนตัวได้ดี (Managing 
personal change) 8) มีการยอมรบัค่านิยมส่วนตัว (Acknowledging personal values) 9) สามารถ
ชีน้  าตวัเองได ้(Taking your own advice) และ 10) เป็นการตระหนักใหเ้ห็นถึงผลประโยชนข์องการ
ปลดปลอ่ยความคิดอยา่งอิสระ (Recognising emancipatory benefits)  

ยอรค์-บาร ์และคนอ่ืนๆ (York-Barr; & et al, 2001, p. 47) ได้กล่าวถึงสิ่งส  าคัญในการ
สะทอ้นคิดประกอบดว้ย 4 ประการ ไดแ้ก่ 1) การบอกเล่าว่าไดก้ระท าอะไร (What happened) ท่ีไหน 
เม่ือไหร ่หรือมีอะไรท่ีเกิดขึน้กบัเราบา้ง 2) การใหเ้หตผุลว่าท าไมจึงไดป้ฏิบตัิอย่างนัน้ (Why) มีปัจจยั
อะไรบา้งท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกับเรื่องนั้น หรือสภาพแวดลอ้มในขณะนั้นเป็นอย่างไร 3) การชีใ้หเ้ห็น
ความส าคญัของสิ่งนัน้ (So what) บทเรยีนท่ีไดร้บั แนวทางการพฒันาและการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
และ 4) การน าไปใชจ้รงิ (Now what) เป็นการพิจารณาถึงบคุคลท่ีเก่ียวขอ้งในการน าไปใช ้แนวทางการ
ปรบัตวัเม่ือเจอสถานการณเ์ช่นนีอี้ก และจะก าหนดสถานการณใ์หม่เพื่อส่งเสรมิการเรียนรูใ้หเ้ยาวชน
อย่างไร ส่วนเอ็ดเวิรด์ และคนอ่ืน ๆ (Edwards; & et al, 1996, p. 34) กล่าวว่า การสะทอ้นคิดมี 3 
ประการส าคัญ คือ 1) ประสบการณ์ ซึ่งเป็นความรูส้ึกนึกคิดท่ีมีต่อพฤติกรรมหรือการกระท าจาก
ประสบการณ์ 2) กระบวนการสะท้อนประสบการณ์ โดยการคิดยอ้นกลับไปสู่ประสบการณ์ การ
ตระหนกัถึงความรูส้ึกท่ีเกิดขึน้และประเมินสถานการณซ์ า้ และ 3) ผลลพัธข์องการสะทอ้นคิดไดแ้ก่ 
มมุมองต่อสถานการณน์ัน้ ๆ ในแง่อ่ืน ๆ ซึ่งเป็นแนวคิดท่ีกวา้งไกลมากขึน้ ความเขา้ใจตอ่สถานการณ์
ชดัเจนขึน้หรอืเกิดการเรยีนรูท้ัง้ในดา้นความรู ้(Cognitive) และดา้นเจตคติ (Affective) 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ดว้ยการสะทอ้นคดิ มีดงันี ้

1. บรรยายความรูส้กึและประสบการณ ์(Describe feelings and experiences) คือ การ
ใหผู้เ้รยีนไดแ้สดงออกหรอืบรรยายความรูส้กึนกึคิดท่ีเกิดขึน้จากการเผชิญกบัประสบการณ ์

2. แลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Share experiences) คือ การท่ีผู้เรียนร่วมกันสะท้อน
ประสบการณใ์นมมุตา่ง ๆ หรอืดงึประสบการณอ์อกมาน าเสนอเพื่อรบัรูเ้รือ่งราวรว่มกบัผูอ่ื้น  
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3. ประเมินและวิเคราะหป์ระสบการณ ์(Evaluate and analyze experiences) คือ การท่ี
ผูเ้รียนประเมินและวิเคราะหเ์หตกุารณน์ัน้ ๆ ในประเด็นการวิเคราะหท่ี์ก าหนดไวเ้พื่อช่วยใหเ้กิดการ
เรยีนรูท่ี้หลากหลายและกวา้งขึน้  

4. สรุปแนวคิดและวิธีแก้ไขปัญหา (Conclude and solve problem) คือ การท่ีผูเ้รียน
รว่มกนัสรุปความคิดจากการวิเคราะหโ์ดยใชเ้หตแุละผล หรอืสรุปสิ่งท่ีไดเ้รยีนรูร้ว่มกนั รวมถึงการสรุป
แนวทางการแกไ้ขปัญหา  

5. วางแผนการปฏิบตัิและทดลองน าไปใช ้(Action plan and experimentation) คือ การ
วางแผนน าสิ่งท่ีไดเ้รยีนรูไ้ปปฏิบตัิในสถานการณใ์หมเ่พื่อแกไ้ขปัญหาหรอืพฒันาตนเอง  

การน าการสะท้อนคิดไปใช้ในการเสริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษและทกัษะชีวิต มีดงันี ้

1. การสะทอ้นคิดช่วยพฒันาทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณเก่ียวกบัประเด็นต่าง ๆ 
อยา่งรอบดา้น ท าใหผู้เ้รยีนมีการปรบัตวัและเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารได ้

2. การสะทอ้นคิดท าใหผู้เ้รียนเกิดความกลา้แสดงออกทางความคิด เกิดความภมูิใจใน
ตวัเองและความเช่ือมั่นในการสื่อสารสงูขึน้ 

3. การสะทอ้นคิดช่วยใหผู้เ้รยีนรูจ้กัรบัมือกบัปัญหาตา่ง ๆ  ไดด้ี และมีความกลา้ตดัสนิใจ
ในแกปั้ญหาและรูจ้กัปรบัทศันคติเพื่อเผชิญปัญหาในอนาคตไดด้ีขึน้  

4. การสะท้อนคิดช่วยพัฒนาทักษะการสื่อสารทั้งการฟัง พูด อ่านและเขียน ให้มี
ประสทิธิภาพและตรงประเด็นยิ่งขึน้ 

5. การสะท้อนคิดสามารถกระท าเป็นกลุ่ม เป็นทีมได้ ซึ่งจะช่วยส่งเสริมการสรา้ง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การท างานรว่มกบัผูอ่ื้นในสงัคมและเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารได ้

หลกัการส าคญัและการน าแนวคิดการสะทอ้นคิดไปใช ้สามารถสรุปไดด้งัภาพประกอบ 5 
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ภาพประกอบ 5 หลกัการส าคญัและการน าแนวคดิการสะทอ้นคดิไปใช ้
 

จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะหส์าระส าคญัของทฤษฎี
ดังกล่าวออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ หลักการ วัตถุประสงค ์การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้และการวัดและ
ประเมินผล เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ดงัตาราง 12   
 

 

 

 

 

 

 

 

การ
สะทอ้นคิด 
(Reflection) 

(Dewey, 

1933) 

 

 

 

 

 

หลักการส าคัญ 

   การสะทอ้นคิดเป็นทักษะทางปัญญาและ

การคิดขัน้สูง อาศยัการการกระตุน้ดว้ยการ

ตั้งค าถามให้ผู้เรียนน าประสบการณ์มาคิด

วิเคราะหใ์นประเด็นต่าง ๆ ตามขัน้ตอนของ

การสะทอ้นคิดและตามวตัถปุระสงคข์องการ

สะทอ้นคิด กระบวนการสะทอ้นคิดจะเกิดขึน้

เ ม่ื อ บุ ค ค ล เ ช่ื อ ม โ ย ง ค ว า ม รู ้ สึ ก ไ ป สู่

ประสบการณแ์ละพยายามท่ีจะอธิบายถึงสิ่ง

ท่ีเกิดขึน้ หาเหตุผล เปรียบเทียบ วางแผน

แก้ปัญหาและการน าไปใช้ พรอ้มทั้งมีการ

ประเมินการกระท าของตนเอง ดังนั้น การ

สะท้อนสะท้อนจึ ง เ ป็นการ เ รี ยน รู ้จ าก

ประสบการณห์นึ่งไปสู่อีกประสบการณห์นึ่ง

ตอ่ ๆ ไป (Wong; & et. Al. 1997) 

 

 

 

 

การน าแนวคดิไปใช้ในการ
พัฒนารูปแบบ 

การจัดการเรียนรู้ 

   การจดัการเรียนรูเ้พ่ือกระตุน้

ก า ร ส ะ ท้อ น คิ ด นั้ น  ใ ห้ ใ ช้

กระบวนการกลุ่ม แลกเปลี่ยน

ความคิดและประสบการณ์

กระตุ้นด้วยค าถามส าคัญ มี

การก าหนดแนวทางของการ

สะทอ้นคิด เน้นวิเคราะหข์อ้ดี 

ขอ้เสีย และขอ้เสนอแนะต่าง ๆ 

แล้วส รุปร่วมกัน  เ พ่ือจะได้

ข้อส รุป ท่ีจะสามารถน า ไป

ปฏิบตัิได ้ครูควรจดับรรยากาศ

การพดูคยุอยา่งเป็นกนัเอง  
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จากตารางขา้งตน้พบว่า ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะหส์าระส าคญัของแตล่ะแนวคิด/ทฤษฎีออกมาเป็น 
4 ดา้น ไดแ้ก่ หลกัการของรูปแบบ วตัถปุระสงคข์องรูปแบบ การจดักิจกรรมการเรยีนรู ้และการวดัและ
ประเมินผล ดงันี ้ 

จากการวิเคราะหห์ลกัการของรูปแบบ พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้นัน้ มุ่งใหมี้
การปฏิสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้างตามแต่ละบริบท (Context) และวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกัน กลา้
แสดงออกทางพฤติกรรม ช่างสงัเกตและเลียนแบบจากบุคคลรอบตวั มีการคิดวิเคราะหใ์นประเด็น  
ต่าง ๆ  ครูคอยตัง้ค  าถาม ชีแ้นะ แนะน าและใหก้ารเสรมิแรงเพื่อกระตุน้ผูเ้รียนใหก้ลา้แสดงพฤติกรรม
ออกมา  

วัตถุประสงค์ของรูปแบบ พบว่า การจัดการเรียนรูมุ้่งเน้นเพื่อการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน 
สิ่งแวดลอ้มรอบตวัและพฤติกรรมตา่ง ๆ  สามารถคิดวิเคราะหปั์ญหาตา่ง ๆ  แกปั้ญหา น าเสนอผลงาน
และการคน้พบ แลว้สรุปร่วมกัน และสามารถใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสารหรือการท างานไดอ้ย่าง
มั่นใจ  
 การจดักิจกรรมการเรียนรู ้พบว่า การจดักิจกรรมการเรียนรูต้อ้งเนน้การเรา้ความสนใจ 
จดับรรยากาศ ประสบการณท่ี์กระตุน้การเรยีนรู ้การเรยีนรูจ้ากตวัแบบท่ีดีทัง้ครู เพื่อนรว่มชัน้และ
สื่อประกอบ มีการปฏิบตัิกิจกรรมดว้ยตนเอง เป็นคูห่รือเป็นกลุม่ ใหมี้การแลกเปลี่ยนเรยีนรูด้ว้ยกนั 
รูจ้กัคิดวิเคราะหปั์ญหา การแกปั้ญหา การน าเสนอและการคน้พบแลว้น ามาสรุปรว่มกนั ฝึกการ
สงัเกตและจดจ าสิ่งท่ีเห็นจากการสาธิต มีการท างานร่วมกับผูอ่ื้นอย่างต่อเน่ือง และครูควรจัด
บรรยากาศการพดูคยุอยา่งเป็นกนัเอง คอยกระตุน้ความคิด ความรูส้กึ ความตอ้งการของผูเ้รยีนให้
กลา้แสดงออกหรือปฏิบตัิกิจกรรมอย่างมั่นใจเต็มศกัยภาพ ตามความถนดั ความสนใจของตนเอง 
คอยใหข้อ้มลูยอ้นกลบั ใหก้ าลงัใจและการเสริมแรงดว้ยค าถาม โดยใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสาร
ขณะท างานรว่มกบัผูอ่ื้นดว้ย  
 ส่วนการประเมินผลรูปแบบ พบว่า การจัดการเรียนรูใ้หมี้การวดัและประเมินผลตาม
สภาพจริง (Authentic Assessment) ประเมินผลความรู ้ทางภาษา การประเมินความกล้า
แสดงออกทางภาษา การประเมินทกัษะการท างานและการประเมินประสิทธิผลของการท างาน ทัง้
ระหว่างเรียนและหลงัเรียน โดยวิธีการสงัเกตพฤติกรรม การวัดความสามารถดา้นการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต การบนัทกึผลการสะทอ้นคดิ รวมถึงการประเมินชิน้งาน 
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เอกสารเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ (English Instruction) 

1. แนวคดิ/ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 
ภาษาเป็นเครื่องมือท่ีมนุษยใ์ชต้ิดต่อสื่อสารกันมานานนับพนัปี ถา้ไม่มีภาษา สงัคม

มนษุยก็์ไมส่ามารถพฒันากา้วหนา้ไดเ้ช่นทกุวนันี ้มีภาษานบัพนัภาษาในโลกนี ้แตภ่าษาองักฤษนบัวา่
เป็นภาษากลางท่ีมนษุยใ์นปัจจุบนันิยมใชก้นัแพรห่ลายท่ีสดุ ภาษาองักฤษนอกจากจะเป็นภาษาแม่
แลว้ ภาษาองักฤษยงัอยู่ในฐานะเป็นภาษาท่ีสอง (ESL-English as a second language) เป้าหมาย
ของการเรียนภาษาคือ การให้ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสารได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ (อรุณี วิรยิะจิตรา และคนอ่ืน ๆ, 2555, น. 11-12) 

แนวคิดพืน้ฐานท่ีน ามาใชใ้นการจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษประกอบดว้ยแนวคิดทางดา้น
จิตวิทยา (Psychology) แนวคิดทางดา้นภาษาศาสตร ์(Linguistic) และแนวคิดทางดา้นมนุษยวิทยา 
(Humanistic) (สมุิตรา องัวฒันกลุ, 2535, น. 27-29) มีรายละเอียดดงันี ้  

1. แนวคิดทางดา้นจิตวิทยา เป็นทฤษฎีการเรียนรูท้างพฤติกรรม ซึ่งเช่ือว่า การเรียนรู ้
เกิดขึน้จากการเช่ือมโยงระหวา่งสิ่งเรา้และการตอบสนอง และเม่ือไดร้บัการเสรมิแรงจากการตอบสนอง
ท่ีถูกตอ้งก็จะท าใหก้ารเรียนรูเ้พิ่มขึน้ และทฤษฎีความคิดความเขา้ใจ เช่ือว่า การเรียนรูเ้กิดจากการ
มองเห็นความส าคญัของปัญหาจนเกิดความเขา้ใจซึ่งเรียกว่า การหยั่งเห็น การเรียนรูแ้บบนีจ้ะตอ้ง
อาศยักระบวนการทางสติปัญญารว่มดว้ย 

2. แนวคิดทางดา้นภาษาศาสตร ์มี 3 กลุม่ คือ 1) กลุม่วิเคราะหโ์ครงสรา้ง (Structuralists) 
ให้ความส าคัญกับไวยากรณ์แบบโบราณ (Traditional grammar) ตามการบัญญัติ (Prescriptive) 
กล่าวคือ ภาษาตอ้งมีกฎเกณฑก์ าหนดไว ้การเรียนการสอนภาษาตอ้งท่องจ ากฎเกณฑท์างไวยากรณ ์
พวกเขาไดส้รา้งไวยากรณแ์ผนใหม่ท่ีเรยีกว่า ไวยากรณเ์ชิงโครงสรา้ง (Structural grammar) มีการเนน้
เรื่องกลุ่มของโครงสรา้งมากกว่าเรื่องของค า นอกจากนี ้ยงัเนน้ความแตกต่างของภาษาท่ีหนึ่งและ
ภาษาท่ีสอง โดยใชว้ิธีการเปรยีบเทียบ (Contrastive analysis) และจะเนน้รูปแบบมากกวา่ความหมาย 
2) กลุ่มไวยากรณป์ริวรรต (Transformationalists) เช่ือว่า ไวยากรณด์ัง้เดิมและไวยากรณโ์ครงสรา้งมี
ขอ้จ ากัด ท าแต่เพียงจัดกลุ่มจัดประเภท รายการขอ้ยกเวน้ต่าง ๆ แต่ไม่ไดท้  าออกมาเป็นกฎแบบ
เพิ่มพนู (Generative) และมีแนวคิดวา่ ความหมายส าคญักวา่รูปแบบและองคป์ระกอบของภาษา และ
เช่ือว่า มนษุยมี์ความสามารถในดา้นความคิดในการน ากฎเกณฑท่ี์เรียนรูไ้ปใชใ้นการสรา้งประโยคได้
หลายรูปแบบ จากแนวคิดดงักลา่ว จึงก่อใหเ้กิดไวยากรณช์นิดใหม่ขึน้มา เรยีกว่า “ไวยากรณป์รวิรรต” 
Chomsky เสนอให้ศึกษาทั้งวากยสัมพันธ์ (Syntax) เป็นหลัก แล้วจึงขยายไปสู่เรื่องความหมาย 
(Semantic) และ 3) กลุ่มสังคมภาษาศาสตร ์(Sociolinguists) เนน้เรื่องบทบาทและหนา้ท่ีในสังคม 
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(Social function of language) กับสมรรถภาพในการสื่อสาร มีแนวคิดว่า การเรียนการสอนภาษาให้
เนน้ในไวยากรณเ์ชิงสื่อสาร (Communicative grammar) และท าใหน้กัภาษาศาสตรห์ลายคนพูดถึง
การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative language teaching) มากขึน้ 

3. แนวคิดทางดา้นมานษุยวิทยา (Humanistic) เช่ือว่า ผูท่ี้จะเรยีนรูภ้าษาไดด้ีนัน้จะตอ้ง
เป็นผูท่ี้คิด แสดงความรูส้ึกหรือแสดงพฤติกรรม โดยไม่เพียงแต่มีความสามารถทางดา้นสติปัญญา
เท่านัน้ แตจ่ะตอ้งขึน้อยู่กบัความรูส้กึของตนเองดว้ย ดงันัน้ การจดักิจกรรมการเรยีนรูจ้ะตอ้งค านึงถึง
เนือ้หาท่ีสมัพนัธก์บัความรูส้กึ ประสบการณ ์ความจ า ความคาดหวงั ความตอ้งการ ความเช่ือ คา่นิยม
และความสนใจ 

จากศาสตรแ์ห่งความรูท้ัง้ 3 แนวคิดน าไปสูท่ฤษฎีการจดัการเรยีนรูภ้าษาได ้4 ทฤษฎี ไดแ้ก่ 
1. ทฤษฎีพฤติกรรมทางภาษา (Habit formation theory) ทฤษฎีนีย้ดึแนวคิดทางจิตวิทยา

กลุม่พฤติกรรมนิยมและภาษาศาสตรก์ลุม่วิเคราะหโ์ครงสรา้ง กลุม่นีเ้ช่ือวา่ภาษาเป็นเรือ่งของนิสยัหรอื
ความเคยชิน การเรียนภาษา ก็คือ การเลียนแบบ การสอนจึงมุ่งท่ีจะสรา้งนิสยัใหพ้ดูภาษาใหม่อย่าง
คลอ่งแคลว่ เนน้เนือ้หาท่ีจะพดูเท่านัน้ การสอนจงึเนน้การเลียนแบบหรอืพดูซ า้ ๆ  เพื่อจดจ าไวใ้นสมอง 
หลกัการส าคญัของทฤษฎีนี ้คือ 

1.1 ภาษาคือ ค าพดูไมใ่ช่เขียน 
1.2 ภาษาเป็นพฤติกรรมทางนิสยัอยา่งหนึ่ง 
1.3 การสอนภาษาตอ้งใหผู้เ้รยีนฝึกฝนอยา่งซ า้ ๆ จนท าไดเ้ป็นอตัโนมตัิ 
1.4 ควรสอนภาษาท่ีเจา้ของภาษาใชพ้ดูมิใช่สิ่งท่ีควรพดู  
1.5 โครงสรา้งของแต่ละภาษาไม่เหมือนกัน ภาษาของตนและภาษาท่ีเรียนจะเป็น

ปัญหาส าหรบัผูเ้รยีนและควรฝึกใหเ้กิดทกัษะ 
แนวคิดนีย้งัไดอ้ิทธิพลจากจิตวิทยาตามทฤษฎีของการเรยีนรูซ้ึง่เนน้วา่ ตอ้งมีการตอบโตก้บั

สิ่งเรา้ ถา้มีการเสริมแรงใหท้ าต่อไป การเรียนรูภ้าษาจึงคลา้ยกบัพฤติกรรมอ่ืน ๆ เนน้การฝึกท าซ า้ ๆ 
การสอนภาษาจึงเนน้การจ าและการฝึกอย่างเต็มท่ีเพื่อสรา้งทกัษะใหม่ใหเ้ป็นนิสยั วิธีสอนตามแนว
ทฤษฎีนี ้ไดแ้ก่ วิธีสอนแบบฟัง-พดู (The audio-lingual method) 

2. ทฤษฎีจิตกรรมทางการเรียน (Cognitive-cord learning theory) ทฤษฎีนีย้ึดแนวคิด
ทางดา้นจิตวิทยาและภาษาศาสตร ์ทางดา้นกลุ่มความคิดความเขา้ใจ และกลุ่มไวยากรณป์ริวรรต 
ทฤษฎีนีมี้ความเช่ือว่า กระบวนการเรียนภาษาของมนุษยมี์ขอบเขตกวา้งขวางกว่าท่ีจะอธิบายตาม
ทฤษฎีพฤติกรรมทางภาษา การเรยีนการใชภ้าษาเป็นกระบวนการอิสระท่ีไม่ผกูพนักบัสิ่งท่ีเคยเรยีนมา
ก่อน การเรยีนภาษาของมนษุยเ์กิดจากสญัชาตญาณท่ีติดตวัมาตัง้แตเ่กิด การสอนภาษาตามแนวคิด
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นีมุ้ง่การใชภ้าษาเช่นเดียวกบัเจา้ของภาษา สามารถใชก้ฎเกณฑไ์ด ้โดยเริม่สอนผูเ้รยีนใหมี้ความเขา้ใจ
ภาษาและการกลา้แสดงออก การเขา้ใจกฎเกณฑท์างภาษาเป็นพืน้ฐานส าคญัในการเรียนรู ้หลกัการ
ส าคญัของทฤษฎีนี ้ไดแ้ก่ 

2.1 ภาษาเป็นพฤติกรรมท่ีมีกฎเกณฑค์วบคมุ การสอนภาษาจงึควรสอนระบบภาษา 
2.2 คนเราเกิดมาพรอ้มกับความสามารถท่ีจะเรียนรูภ้าษาได ้ความสามารถนีเ้ป็น

ลกัษณะสากลเพราะพระเจา้สรา้งเครือ่งรบัภาษา (Language acquisition device)  
2.3 การสอนภาษาต้องให้เกิดทั้งความสามารถภายใน (Competence) และ

ความสามารถในดา้นการแสดงออก (Performance) 
2.4 ภาษาหนึ่ง ๆ มีจ านวนประโยคมากมายมิรูจ้บ และเราไม่สามารถสอนประโยค

ทกุประโยคได ้
2.5 เจา้ของภาษาสามารถเห็นความแตกต่างระหว่างโครงสรา้งผิวและโครงสรา้งลกึ 

การท่ีจะอธิบายความแตกต่างของโครงสรา้งผิวมีกฎอยู่ 2 กฎ คือ กฎโครงสรา้งพืน้ฐาน (Phrase 
structure rule) และกฎการปรวิรรต (Transformation rule) 

2.6 ไวยากรณข์องทกุภาษามีลกัษณะสากลคือ มีโครงสรา้งพืน้ฐานคลา้ยกนั  
แนวคิดนีไ้ดร้บัอิทธิพลจากจิตวิทยาเชิงความคิดความเขา้ใจดว้ยเช่นกัน นกัจิตวิทยาตาม

ทฤษฎีนีเ้นน้ว่าการเรียนรูเ้ป็นเรื่องของแต่ละบุคคล มิใช่อิทธิพลจากสิ่งแวดลอ้ม ครูตอ้งยอมรบัว่า
สติปัญญามีความส าคญัตอ่การเรยีนรู ้ควรกระตุน้ความอยากรู ้อยากเห็น อยากซกั จนเกิดความเขา้ใจ 
สามารถเช่ือมโยงสิ่งท่ีเรียนกบัสิ่งท่ีตนรูแ้ลว้เพื่อน าไปใชใ้หไ้ดผ้ลดี วิธีสอนตามแนวทฤษฎีนี ้ไดแ้ก่ วิธี
สอนแบบไวยากรณแ์ละแปล (Grammar translation method) วิธีสอนแบบตรง (Direct method) และ
วิธีสอนตามทฤษฎีการเรยีนแบบความรูค้วามเขา้ใจ (Cognitive code learning theory) 

3. ทฤษฎีการเรียนรู ้เชิงการสื่อสาร (Communicative learning theory) ทฤษฎีนี ้ยึด
แนวคิดทางดา้นจิตวิทยาตามกลุ่มความคิดความเขา้ใจและกลุ่มสงัคมภาษาศาสตร ์หลกัการส าคญั
ของทฤษฎีนี ้คือ 

3.1 การเรยีนภาษายอ่มมีเปา้หมาย 
3.2 ความสามารถในการใช้ประโยคและความคิดอย่างต่อเน่ืองทั้งหมดในขณะ

สื่อสาร มีความส าคญักวา่สว่นประกอบยอ่ย ๆ ในประโยค 
3.3 กระบวนการของการสื่อสารมีความส าคญัเท่ากบัรูปของภาษา 
3.4 การเรยีนภาษาเนน้การปฏิบตั ิ
3.5 ขอ้ผิดพลาดทางไวยากรณม์ิใช่อปุสรรคท่ีส าคญัท่ีสดุของการสื่อสาร 
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วิ ธีการสอนตามแนวทฤษฎีนี ้คือ วิ ธีสอนตามแนวการสอนภาษาเพื่ อการสื่อสาร
(Communicative language teaching) 

4. ทฤษฎีเชิงมานษุยวิทยา (Humanistic theory) ทฤษฎีการสอนภาษานีย้ดึแนวความคดิ
ทางมานุษยวิทยา ซึ่งมีหลกัการส าคญัคือ จุดประสงคข์องการเรียนรูภ้าษามิใช่เพียงแต่จะสื่อสารกบั
ผู้คนเท่านั้น แต่เพื่อท่ีจะพัฒนาศักยภาพในตัวของตน และถือว่าภาษาเป็นเครื่องมือของการ
ปฏิสมัพนัธท์างสงัคม (Social interaction) วิธีสอนตามแนวทฤษฎีนี ้ไดแ้ก่ วิธีสอนแบบกลุ่มสมัพนัธ ์
(Community language learning) วิธีสอนโดยเนน้การปฏิบตัิ (Total physical response) และวิธีสอน
ตามแนวชกัชวน (Suggestopedia) เป็นตน้ 

จากการวิเคราะหแ์นวคิด/ทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษขา้งตน้ท าใหพ้บว่า 
การจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษนัน้ มีการเปลี่ยนแปลงมาโดยตลอด ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัจุดประสงคท่ี์ตัง้ไว้
เป็นส าคัญ ในระยะแรกการจัดการเรียนรูจ้ะเนน้ทักษะการฟัง การพูด และการใชภ้าษา ค าศัพท์ 
โครงสรา้งประโยคท่ีถกูตอ้ง ตอ่มาการจดัการเรยีนรูจ้ะเนน้การสื่อสารท่ีสอดแทรกหลกัการใชภ้าษาเขา้
กบัทกัษะทางภาษา ผา่นกระบวนการจดักิจกรรมการเรยีนรูท่ี้หลากหลาย การฝึกฝน การแสดงออกและ
การเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีน่าสนใจ ทา้ทาย และมีความหมาย โดยการมีปฏิสมัพนัธก์ับผูค้นรอบขา้ง ซึ่ง
วตัถุประสงคส์  าคญัของการจัดการเรียนรูภ้าษาองักฤษในปัจจุบนัคือ การพฒันาผูเ้รียนใหส้ามารถ
สื่อสารไดค้ลอ่งแคลว่และใชภ้าษาในชีวิตประจ าวนัไดถ้กูตอ้ง ดงันัน้ การจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษใน
อนาคตจ าเป็นตอ้งเปลี่ยนแปลงรูปแบบเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัผูเ้รียนและสภาพการใชชี้วิตในปัจจุบนั
ดว้ย การจดัการเรียนรูจ้ะเนน้การฝึกฝนจนเกิดทกัษะผ่านกิจกรรมต่าง ๆ มีการสอดแทรกหลกัการใช้
ภาษาควบคูก่นัไป เนน้การสื่อสารท่ีเขา้ใจตรงกนั การแสดงออก การปฏิบตัิงานและการปฏิสมัพนัธก์บั
คนรอบขา้ง ซึง่จะท าใหเ้กิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีจ าเป็นได ้

2. การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษทีส่ าคัญในปัจจุบัน 
การจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษท่ีดีนัน้จ าเป็นตอ้งใชปั้จจยัป้อนและกระบวนการเรียนรู ้

ดว้ยกลวิธีต่าง ๆ ท่ีจะท าใหผู้เ้รียนมีส่วนรว่มและไดป้ระสบการณต์รงในการใชท้กัษะทางภาษาทัง้ 4 
ตามความสามารถ ความถนดั ความสนใจ และสติปัญญาของผูเ้รยีน กลวิธีการสอนจะยดึแนวคิดดา้น
จิตวิทยา ดา้นภาษาศาสตรแ์ละดา้นมานษุยวิทยาดงัขา้งตน้ เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาการเรียนรู ้
ภาษาดว้ยตวัเอง โดยใชก้ระบวนการทางความคิด มีเจตคติทางบวกในการเรียนรูแ้ละมีทกัษะในการ
สื่อสารกับผูอ่ื้น วิธีการสอนภาษาท่ีนิยมในปัจจุบนัมีหลากหลาย ผูว้ิจยัน าเสนอวิธีการจดัการเรียนรู ้
ภาษาองักฤษท่ีส าคญัท่ีจะน ามาพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งการสื่อสารภาษาองักฤษ
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และทกัษะชีวิตของผูเ้รียน ไดแ้ก่ การสอนภาษาเพื่อการสื่อสารและการสอนโดยยึดภาระงานเป็นฐาน 
ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

2.1 การสอนภาษาเพือ่การส่ือสาร (The Communicative Language Teaching: 
CLT) 

รูปแบบการสอนท่ีใชก้ารจดัการเรยีนการสอนภาษาองักฤษทัง้โลกคือ การสอนภาษา
เพื่อการสื่อสาร มีผูรู้ห้ลายท่าน เช่น ไฮม ์(Hymes, 1979a) บรูมฟิต (Brumfit, 1980) ไทเลอร ์(Tayler, 
1983) และคราเชนและเทอรเ์รน (Krashen; & Terrell, 1983) ไดใ้หค้วามหมายของการสอนภาษาเพื่อ
การสื่อสารว่าเป็นการสอนท่ีใหผู้เ้รียนมีปฏิสมัพันธ์โดยตรงกับภาษาท่ีจะเรียนในสถานการณ์และ
รูปแบบต่าง ๆ โดยเนน้ความคลอ่งในการใชภ้าษา (Fluency) มากกว่าความแม่นในภาษา (Accuracy) 
โดยมีพืน้ฐานจากแนวคิดท่ีวา่ ภาษาคือเครือ่งมือในการสื่อสารและเปา้หมายของการสอนภาษาคือเพื่อ
พฒันาผูเ้รียนใหมี้ความสามารถในการสื่อสาร โดยการใชภ้าษาหรือตีความภาษาไดถ้กูตอ้งเหมาะสม 
(สมุิตรา องัวฒันกลุ, 2540, น. 108) 

คาเนลและสเวน (Canale; & Swain, 1980)  กลา่ววา่ ผูท่ี้เรยีนรูภ้าษาตอ้งมีความสามารถใน
สิ่งตอ่ไปนี ้ 

1. ความรู ้ความสามารถทางด้านภาษาศาสตร์หรือไวยากรณ์ (Linguistic or 
Grammatical competence) คือ ความสามารถในการใชท้ักษะทัง้ 4 คือ การฟัง พูด อ่าน และเขียน 
โดยมีองคป์ระกอบทางภาษาคือ เสียง ศพัท ์โครงสรา้ง เป็นแกนในการสื่อความหมาย ทกัษะการฟัง คือ 
ความสามารถในการจ าแนกเสียง ตลอดจนการฟังขอ้ความหรอืค าพดูไดอ้ย่างเขา้ใจ ทกัษะการพดู คือ 
ความสามารถในการออกเสียงไดถู้กตอ้ง สามารถสนทนาโตต้อบดว้ยน า้เสียงและจงัหวะท่ีสามารถ
เขา้ใจไดท้กัษะการอ่าน คือ ความสามารถในการอ่าน เพื่อความเขา้ใจในระดบัความรูส้กึของตน และ
ทกัษะการเขียน คือ ความสามารถในการเขียนในระดบัความรูข้องตน 

2. ความสามารถทางภาษาศาสตร์สั งคม (Sociolinguistic competence) คื อ 
ความสามารถท่ีจะใชภ้าษาไดอ้ย่างถกูตอ้งเหมาะสมตามระเบียบปฏิบตัิของสงัคม สถานท่ี เวลา เพศ 
สถานการณแ์ละอาชีพได ้

3. ความสามารถในการใชค้วามสัมพันธ์ของขอ้ความ (Discourse competence) คือ 
ความรูค้วามสามารถเก่ียวกบัการใชร้ะเบียบวิธีของความสมัพนัธร์ะหว่างประโยค โดยใชค้วามรูท้าง
ไวยากรณแ์ละความสามารถในการเช่ือมโยงความหมายทางภาษาใหเ้ขา้กนัไดอ้ย่างถกูตอ้งในบรบิท 
(Context) ตา่ง ๆ ได ้
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4. ความสามารถในการใช้กลวิธีในการสื่อความหมาย (Pragmatic competence or 
Strategic competence) คือ ความสามารถในการปรบัตวัเขา้กบัสถานการณต์่าง ๆ ได ้รวมถึงการใช้
กิรยิาท่าทาง สีหนา้ น า้เสียง ทัง้ในทางค าพดู (Verbal) และไมใ่ช่ค  าพดู (Non-verbal)  

การสอนภาษาเพื่ อการสื่ อสารอาศัยหลักการของภาษาศาสตร์เชิงสังคมวิทยา 
(Sociolinguistics) ซึง่ว่าดว้ยเนือ้หาบรบิท (Context) ภาษาและวฒันธรรมท่ีแตกตา่งกนั กฎเกณฑข์อง
ภาษาไมถ่กูแยกสว่นออกมาจากการใชภ้าษา แตรู่ปแบบของภาษาถกูเรยีนรูใ้นบรบิทของการสื่อสารทัง้ 
4 ทกัษะ กระบวนการจดัการเรียนรูจ้ะเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มีการปฏิสมัพนัธใ์นการใชภ้าษาระหว่าง
ครูกับผู้เรียน และระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนค้นพบรูปแบบของภาษาด้วยตนเอง 
(Finocchiaro; & Brumfit, 1983)  

การสรา้งบทเรียนและวิธีการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารขึน้อยู่กับบริบทของการเรียนรู ้
ลกัษณะส าคญัของการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารคือ 1) ครูตอ้งใหผู้เ้รยีนรูว้า่ก าลงัท าอะไร เพื่ออะไร ครู
ตอ้งบอกผูเ้รยีนถึงจดุประสงคข์องการเรยีนและการฝึกใชภ้าษา 2) ครูตอ้งใหผู้เ้รยีนฝึกใชภ้าษาเพื่อการ
สื่อสารในลกัษณะบูรณาการในชีวิตประจ าวนั และฝึกใชห้ลายทกัษะทางภาษารวมกนั 3) ครูตอ้งให้
ผูเ้รียนท ากิจกรรมท่ีเนน้การใชภ้าษาเพื่อการสื่อสาร การปฏิสมัพนัธแ์ละการสื่อสารใหม้าก 4) ครูตอ้ง
ใหผู้เ้รียนฝึกใชภ้าษาใหม้ากและบ่อยครัง้ เช่น เกม การแกปั้ญหา การแสดงบทบาทสมมติ เป็นตน้ 5) 
ผูเ้รยีนตอ้งกลา้และมีความมั่นใจในการใชภ้าษา จึงตอ้งใหผู้เ้รยีนไดใ้ชภ้าษา (Use) มากกว่าวิธีการใช้
ภาษา (Usage) และตอ้งเนน้ความคล่องแคล่วในการใชภ้าษา (Fluency) เป็นอนัดบัแรก ส่วนความ
ถูกตอ้ง (Accuracy) ก็ควรค านึงถึงเช่นกัน (สุมิตรา อังวัฒนกุล, 2540, น. 110-111)  นอกจากนี ้
กระบวนการเรยีนรูแ้ละประสบการณชี์วิตถือว่าเป็นสว่นหนึ่งของการเรยีนรูภ้าษาและมีการเช่ือมภาษา
ท่ีเรยีนในหอ้งเรยีนกบักิจกรรมทางภาษานอกหอ้งเรยีนไดด้ว้ย (Nunan, 1991)  

ดงันัน้ การสอนภาษาเพื่อการสื่อสารเป็นการจดัการเรยีนรูท่ี้มุ่งเนน้พฒันาความสามารถของ
ผูเ้รียนในการใชภ้าษาตามจดุมุ่งหมายในสถานการณต์่าง ๆ โดยเนน้ความคลอ่งแคล่วในการใชภ้าษา
เป็นส าคญัแต่ความถกูตอ้งก็ไม่ละเลย การจดัการเรียนรูจ้ะเนน้การท ากิจกรรมเพื่อฝึกการใชภ้าษาใน
ลกัษณะทกัษะรวม (Integrated skills) การเรยีนรูเ้ริม่จากการใชภ้าษาแบบคอ่ยเป็นคอ่ยไปและจากการ
ลองผิดลองถกูในภาษาจากกิจกรรมตา่ง ๆ ครูจึงตอ้งเตรยีมกิจกรรมมาใหผู้เ้รยีนไดฝึ้ก ไดส้นทนา และ
ปฏิสมัพนัธก์นัในการท ากิจกรรมในลกัษณะเป็นคู่ เป็นกลุ่มย่อยและกลุ่มใหญ่ มีการสรา้งบรรยากาศ
ในการเรียนรู ้ใหโ้อกาสผูเ้รียน สรา้งโอกาสใหผู้เ้รียนไดฝึ้กใชภ้าษาทัง้ 4 ทกัษะซ า้ ๆ จนเป็นนิสยัและ
ใหผ้ลยอ้นกลบัในการใชภ้าษา (Richards, 2006) ครูสามารถประเมินผูเ้รยีนโดยดจูากการแสดงออกใน
การมีสว่นรว่มในกิจกรรมตา่ง ๆ และการทดสอบการฟัง การพดู การอ่านและการเขียนก็ได ้ นอกจากนี ้
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นกัจิตวิทยากลุม่พฤติกรรมนิยมเช่ือว่า ภาษาเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากความสมัพนัธข์องสิ่งเรา้และการ
ตอบสนอง การเรียนรูภ้าษาจะมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้เม่ือไดร้บัการยกย่องชมเชยหรือรางวลัเป็นสิ่งตอบ
แทน  

สมุิตรา องัวฒันกุล  (2540, น. 112-115) ไดส้รุปขัน้ตอนวิธีการสอนภาษาองักฤษเพื่อการ
สื่อสารไว ้3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 

1. ขั้นน าเสนอ (Presentation) เป็นการให้ตัวป้อนทางภาษา (Language input) แก่
ผูเ้รยีน ในขัน้นีค้รูจะน าเสนอเนือ้หาใหม่ โดยจะมุ่งเนน้การใหผู้เ้รยีนไดร้บัรูแ้ละท าความเขา้ใจเก่ียวกบั
ความหมายและรูปแบบภาษาท่ีใชก้นัจรงิโดยทั่วไป รวมทัง้วิธีการใชภ้าษา ไม่ว่าเป็นดา้นการออกเสียง 
ค าศพัท ์ความหมายและโครงสรา้งไวยากรณท่ี์เหมาะสมกบัสถานการณต์า่ง ๆ ควบคูก่นัไป 

2. ขัน้ฝึกปฏิบตัิ (Practice) เป็นการฝึกใหผู้เ้รียนมีความแม่นย าในรูปแบบภาษา เพื่อจะ
ไดส้ามารถน าไปใชใ้นการสื่อสารต่อไป หลงัจากท่ีผูเ้รียนไดร้บัรูรู้ปแบบภาษาแลว้ ในขัน้นีจ้ึงเป็นการ
ฝึกเนน้ความหมาย (Meaningful drills) การฝึกเนน้ความหมายมีหลายแบบ เช่น การแลกเปลี่ยนขอ้มลู 
(Information gap) การแสดงบทบาทสมมตุิ (Role-play) การเลน่เกม เป็นตน้ 

3. ขัน้น าไปใช ้(Production) เป็นการฝึกใชภ้าษาเพื่อการสื่อสารเปรียบเสมือนการถ่าย
โอนการเรียนรูภ้าษาจากสถานการณใ์นชัน้เรียนไปสู่การน าภาษาไปใชจ้ริง โดยมุ่งหวงัใหผู้เ้รียนได้
ลองใชภ้าษาในสถานการณต์่าง ๆ ท่ีจ าลองหรือสถานการณจ์ริงดว้ยตนเอง โดยครูเป็นเพียงผูแ้นะ
แนวทางเท่านัน้ ส่วนผูเ้รียนมีหนา้ท่ีในการผลิตภาษา ผูเ้รียนไดเ้ลือกใชภ้าษาหรือเนือ้หาดว้ยตนเอง
มากท่ีสดุ  

ข้อดขีองการสอนภาษาเพือ่การส่ือสาร มีดงันี ้

1. ผูเ้รียนไดพ้ัฒนาทักษะทางภาษาทั้ง 4 ตลอดจนองคป์ระกอบของภาษาคือ เสียง 
ค าศพัท ์ความหมายและโครงสรา้ง 

2. การสอนแบบนีเ้หมาะสมกบัสภาพปัจจบุนัท่ีเนน้ภาคปฏิบตัิ ผูเ้รียนมีโอกาสฝึกภาษา
ตลอดเวลาจนสามารถใชไ้ดโ้ดยอตัโนมตั ิ

3. ผูเ้รยีนไดใ้ชภ้าษาจรงิในชีวิตประจ าวนั 
4. ผูเ้รยีนสว่นใหญ่สามารถเรยีนรูไ้ด ้เพราะไมเ่นน้สติปัญญาหรอืเหตผุลมากนกั  
5. ผูเ้รยีนมีแรงจงูใจในการเรยีน สามารถเรยีนไดเ้รว็หรอืชา้ตามความสามารถและความ

ตอ้งการของผูเ้รยีน 
6. ผูเ้รียนสามารถใชค้วามคิดสรา้งสรรคข์องตนอย่างเต็มท่ีและเรียนรูท่ี้จะสรา้งประโยค  

ใหม ่ๆ ตามท่ีตอ้งการได ้
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7. เป็นวิธีสอนท่ีเนน้การปฏิสมัพนัธ ์การช่วยเหลือซึง่กนัและกนั ท าใหผู้เ้รยีนมีทศันคติท่ี
ดีตอ่การเรยีน 

8. เป็นวิธีสอนท่ียึดผูเ้รียนเป็นส าคญั ผูเ้รียนไดใ้ชส้ติปัญญาและความคิดสรา้งสรรค ์มี
เหตผุล และสามารถน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้

9. ผูเ้รยีนไดเ้รยีนรูก้ารท างานรว่มกนักบัผูอ่ื้นเป็นคูห่รอืเป็นกลุม่ รูจ้กัช่วยเหลือซึง่กนัและ
กนั มีวินยั และความรบัผิดชอบ     

10. ผูส้อนสามารถใชภ้าษาในการบรูณาการเนือ้หาภายในวิชาหรอืขา้มวิชาได ้ 
ข้อจ ากัดของการสอนภาษาเพือ่การส่ือสาร มีดงันี ้

1. การสอนแบบนีต้อ้งการผูส้อนท่ีมีความกระตือรือรน้และมีประสิทธิภาพ มีการเตรียม
สื่อ ตา่ง ๆ และสรา้งสภาพแวดลอ้มท่ีดี เพื่อช่วยใหก้ารเรยีนการสอนมีประสทิธิภาพดว้ย 

2. การสอนแบบนีเ้นน้ความสามารถดา้นการสื่อสารมากกวา่ความรูใ้นรูปแบบภาษา เนน้
ทกัษะสมัพนัธแ์ละตอ้งวดัตลอดทัง้เทอม จงึจะเห็นพฒันาการในการสื่อสารของผูเ้รยีน  
 หลกัการส าคญัและการน าแนวคดิการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารไปใช ้สามารถสรุปไดด้งั

ภาพประกอบ 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

      
 
 

ภาพประกอบ 6 หลกัการส าคญัและการน าแนวคดิการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารไปใช ้

 

การสอน
ภาษาเพือ่
การส่ือสาร 

(Hymes, 

1979) 

หลักการส าคัญ 

การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารอาศยัหลกัการของ

ภาษาศาสตรเ์ชิงสงัคมวิทยา (Sociolinguistics) 

ซึ่งว่าด้วยเนื ้อหาบริบท (Context) ภาษาและ

วฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั กฎเกณฑข์องภาษาไม่

ถกูแยกสว่นออกมาจากการใชภ้าษา แต่รูปแบบ

ของภาษาถกูเรยีนรูใ้นบรบิทของการสื่อสารทัง้ 4 

ทกัษะ กระบวนการจัดการเรียนรูจ้ะเนน้ผูเ้รียน

เป็นส าคัญ มีการปฏิสัมพันธ์ในการใช้ภาษา

ระหว่างครูกับผู้เรียน และระหว่างผู้เรียนกับ

ผูเ้รียน เพื่อใหผู้เ้รียนคน้พบรูปแบบของภาษา

ดว้ยตนเอง (Finocchario; & Brumfit, 1983) 

การน าแนวคดิไปใช้ใน
การพัฒนารูปแบบ
จัดการเรียนรู้ 

ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู ้ ใ ห้  

จัดการเรียนรูต้ามรูปแบบ

การสอนการฟัง การพูด 

การอ่าน และการเขียน 

รวมถึง สอดแทรกการสอน

ค าศัพท์และหลักการใช้

ภ า ษ า  โ ด ย เ น้ น ก า ร

ปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนตาม

สถานการณ์ต่าง ๆ อย่าง

ถกูตอ้งเหมาะสม  
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2.2 การสอนโดยยดึภาระงานเป็นฐาน (Task-Based Approach: TBA)  
การสอนโดยยดึภาระงานเป็นฐานคือ วิธีการเรียนการสอนท่ีมองภาระงานเป็นหวัใจ

ส าคญัต่อกระบวนการเรียนรู ้กระบวนการเรียนรูด้งักล่าวจึงเป็นชุดกิจกรรมภาระงานและสมัพนัธก์บั
วตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร การเรียนรูภ้าษาเกิดจากการปฏิสมัพนัธใ์นขณะท่ีท าภาระงาน ไดใ้ชภ้าษา
และไดเ้รยีนรูภ้าษาในสถานการณจ์รงิโดยการเรยีนรูจ้ากการปฏิบตัิงานตามภาระท่ีไดร้บัมอบหมาย ได้
ใชภ้าษาเป็นเครื่องมือในการปฏิบตัิงาน เนน้ความหมายในการสื่อสาร (Meaning) มากกว่ารูปแบบ
ภาษา (Form) จนบรรลผุลส าเรจ็ตามจดุมุ่งหมายท่ีตัง้ไว ้ความรูด้า้นค าศพัทแ์ละโครงสรา้งจะเป็นผลท่ี
ไดจ้ากการฝึกใชภ้าษาในขณะท ากิจกรรม การสอนแนวนีมี้ความเช่ือว่า การเรียนรูภ้าษาเกิดจาก
กระบวนการท่ีผูเ้รยีนไดล้งมือปฏิบตัิงานจนลลุว่งตามจดุมุง่หมายท่ีก าหนดไว ้(Willis, 1998)  

การสอนโดยยดึภาระงานเป็นฐาน มีจดุมุง่หมาย 4 ประการ คือ 
1. เพื่อให้สามารถใช้ภาษาอังกฤษในการติดต่อสื่อสารและปฏิบัติภาระงานท่ีได้รับ

มอบหมายไดเ้ป็นผลส าเรจ็ 
2. เพื่อใหส้ามารถน าความรูแ้ละประสบการณท์างภาษาท่ีไดร้บัไปใชใ้นชีวิตจรงิได ้
3. เพื่อพฒันาทกัษะการคิดโดยผา่นกระบวนการปฏิบตัิภาระงาน 
4. เพื่อใหส้ามารถปฏิบตัิตนไดอ้ยา่งถกูตอ้งเหมาะสมในการท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 

นแูนน (Nunan, 1991) ไดน้  าเสนอ 5 ลกัษณะของวิธีการสอนโดยยดึภาระงานเป็นฐาน ดงันี ้
1. เนน้การเรยีนรูท่ี้จะสื่อสารผา่นการมีปฏิสมัพนัธท์างภาษาอยา่งมีเปา้หมาย 
2. น าสื่อการเรยีนการสอนและต าราจรงิมาใชใ้นสถานการณก์ารเรยีนรู ้
3. ใหโ้อกาสผูเ้รยีนมุง่เนน้ไมเ่พียงแตใ่นภาษา แตย่งัเนน้กระบวนการเรยีนรูอี้กดว้ย 
4. ใหผู้เ้รยีนไดน้ าประสบการณส์ว่นตวัของผูเ้รยีนมามีสว่นรว่มในการเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีน 
5. เช่ือมโยงการเรยีนรูภ้าษาในหอ้งเรยีนกบัการใชภ้าษานอกหอ้งเรยีน 

นอกจากนี ้วิลลิส (Willis, 1998) ไดก้ล่าวถึงแนวการสอนโดยยึดภาระงานเป็นฐานว่ามี
ลกัษณะส าคญัคือ เป็นการสอนท่ีผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลางในการเรียนรู ้ปฏิบตัิกิจกรรมดว้ยตนเองเป็น
ส่วนใหญ่ ครูจะเป็นเพียงผู้ใหข้อ้เสนอแนะแนวทางในการด าเนินกิจกรรมและจัดเตรียมภาระงาน 
(Task) ส าหรบัใชใ้นกิจกรรมการเรยีนการสอน โดยมีขัน้ตอนดงันี ้

1. ขัน้น าก่อนปฏิบตัิงาน (Pre-task ) เป็นการแนะน าหัวขอ้และอธิบายชิน้งาน โดยใช้
กิจกรรมเขา้ช่วยเพื่อใหผู้เ้รียนเขา้ใจและครูจะตอ้งแน่ใจว่าผูเ้รียนเขา้ใจในงานท่ีจะท านัน้ก่อนท่ีจะ
ด าเนินขัน้ตอ่ไป 

2. ขัน้ด  าเนินงานตามวงจรของการปฏิบตัิงาน (Task cycle) ประกอบดว้ย 
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2.1 ปฏิบตัิงาน (Task) ผูเ้รยีนลงมือปฏิบตัิงานในลกัษณะเป็นคูห่รอืเป็นกลุม่ 
2.2 เตรียมน าเสนอ (Plan) ผูเ้รียนเตรียมการรายงานผลการปฏิบตัิงานต่อชัน้เรียน

โดยมีครูคอยช่วยเหลือในการใชภ้าษาของผูเ้รยีน 
2.3 รายงานตอ่ชัน้เรยีน (Report) ผูเ้รยีนเสนอผลงานการปฏิบตัิงานตอ่ชัน้เรยีน 

3. ขัน้ศึกษาโครงสรา้งไวยากรณแ์ละค าศพัทใ์นแต่ละงานท่ีปฏิบตัิ (Language focus) 
ประกอบดว้ย 

3.1 การวิเคราะห ์(Analysis) ตรวจสอบ/อภิปรายลักษณะส าคัญของเนือ้หาทาง
ภาษา 

3.2 การฝึก (Practice) ฝึกท าแบบฝึกหัดเสริมทางดา้นไวยากรณ์หลังจากผู้เรียน
เขา้ใจความถกูตอ้งของกฎเกณฑท์างไวยากรณแ์ลว้ 

ข้อดขีองการสอนโดยยดึภาระงานเป็นฐาน มีดงันี ้

การสอนโดยยึดภาระงานเป็นฐาน (Task-based approach) มีขอ้ดีหลายประการ ดงัท่ี
ลิตเติลวูด (Littlewood, 1981, pp. 17-18) เทยเ์ลอร ์(Tayler, 1983, pp. 69-83) และวิลลิส (Willis, 
1998, p. 137) เห็นสอดคล้องกันว่า การเรียนการสอนโดยยึดภาระงานเป็นฐาน (Task-based 
approach) เป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดใ้ชภ้าษาท่ีสอดคลอ้งกบัสถานการณจ์ริง ช่วยใหผู้เ้รียนได้
ฝึกการใช้ภาษาตามธรรมชาติ ฝึกคิดแก้ไขปัญหา เกิดความสนุกสนาน และเกิดแรงจูงใจในการ
ปฏิบตัิงาน สรา้งความมั่นใจในการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสารยิ่งขึน้ และยงัสรา้งความมีสมัพนัธภาพท่ีดี
ตอ่กนัระหวา่งครูกบัผูเ้รยีนและระหวา่งผูเ้รยีนดว้ยกนั 

ข้อจ ากัดของการสอนโดยยดึภาระงานเป็นฐาน มีดงันี ้ 
ผูเ้รียนอาจไม่มั่นใจในความรูท่ี้ตนเองไดร้บั เพราะกระบวนการไม่ใช่การเรียนการสอน

เหมือนท่ีผ่านมา แตเ่ป็นการหาวิธีการในการสรา้งผลงาน การจดัการเรยีนการสอนใชเ้วลามากกวา่การ
เรยีนการสอนปกติ ทัง้นีเ้พราะผูเ้รยีนจะตอ้งศกึษาดว้ยตนเองจากสื่อ เพื่อนหรอืเอกสาร จากนัน้คอ่ยน า
ความรูม้าสรา้งสรรคผ์ลงาน และหากชิน้งานตน้แบบไม่ดีหรือไม่ครอบคลมุหลกัสตูร อาจท าใหผู้เ้รียน
ไดเ้รยีนรูไ้มเ่พียงพอในสาระนัน้ ๆ 
 หลกัการส าคญัและการน าแนวคิดการสอนโดยยึดภาระงานเป็นฐานไปใช ้สามารถสรุป
ไดด้งัภาพประกอบ 7 
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ภาพประกอบ 7 หลกัการส าคญัและการน าแนวคดิการสอนโดยยดึภาระงานเป็นฐานไปใช ้

 

 จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกับการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษ 
ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะหส์าระส าคญัของทฤษฎีดงักลา่วออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ หลกัการ วตัถปุระสงค ์การ
จดักิจกรรมการเรยีนรู ้และการวดัและประเมินผล ดงัตาราง 13  
 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

 

การสอน
โดยยดึภาระ
งานเป็นฐาน 

(Willis, 

1998) 

 

หลักการส าคญั 

การเรียนรู ้ภาษาเกิด

จากการปฏิสัมพันธ์ใน

ขณะท่ีท าภาระงาน ท่ีมี

การใชแ้ละเรียนรูภ้าษา

ในสถานการณจ์ริงโดย

การท่ีผู้เรียนได้ลงมือ

ปฏิบตัิงานจนลลุว่งตาม

จดุมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้

(Willis, 1998) 

การน าแนวคดิไปใช้ในการพัฒนา
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

การจัดการเรียนรู ้ให้จัดกิจกรรมหรือ

ก าหนดภาระงานท่ีเหมาะสมกับผูเ้รียน 

ก าหนดจุดประสงค์  ภา ระ งาน ไว้

ล่วงหน้า ท าความเข้าใจสื่อ ก าหนด

กิจกรรมท่ีจะช่วยใหผู้เ้รียนไดใ้ชท้ักษะ

ทางภาษาทั้ง 4 และประเมินผลตาม

จดุประสงคท่ี์วางไว ้ครูคอยใหค้  าแนะน า

การท างานและกระตุ้นการสื่ อสาร

ภาษาองักฤษของผูเ้รยีน 
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จากตารางสรุปว่า การจัดการเรียนรูภ้าษาองักฤษในอนาคตนัน้ ใหจ้ัดเตรียมเนือ้หาตาม
บริบท (Context) และวฒันธรรมของแต่ละชุมชนตามความตอ้งการและความสนใจของผูเ้รียน โดย
มุ่งเนน้ทกัษะทางภาษาทัง้ 4 และสอดแทรกดว้ยค าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษา มุ่งใหกิ้จกรรมท่ีมีการ
ปฏิสมัพนัธใ์นการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสารระหวา่งครูกบัผูเ้รยีน และระหวา่งผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีนดว้ยภาษา
ในขณะท่ีท าภาระงาน มีการใชแ้ละเรยีนรูภ้าษาในสถานการณต์า่ง ๆ ท่ีสอดคลอ้งกบัชีวิตจรงิ โดยผ่าน
กิจกรรมท่ีไดล้งมือปฏิบตัิงานรว่มกนัจนลลุว่งจดุมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้เพื่อใหผู้เ้รยีนกลา้แสดงออกดา้น
การฟัง พูด อ่าน และเขียนอย่างมั่นใจ สามารถใชภ้าษา ตีความภาษาได ้ใชภ้าษาอังกฤษไดต้าม
มารยาทของเจา้ของภาษาได ้และสามารถคน้พบการเรยีนรูภ้าษาดว้ยตวัเอง มีการประเมินตามสภาพ
จริง (Authentic assessment) เก่ียวกับความรูค้วามเขา้ใจดา้นค าศพัท ์หลกัการใชภ้าษา ทกัษะการ
สื่อสาร คุณลักษณะต่าง ๆ และเจตคติต่อการเรียนภาษา มีการประเมินระหว่างเรียน (Formative 
assessment) และหลงัเรียน (Summative assessment) โดยใชว้ิธีการสงัเกต การประเมินทกัษะการ
สื่อสาร และการประเมินชิน้งานและการน าเสนอชืน้งาน และการทดสอบ 

3. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง   
     ผูว้ิจยัไดศ้ึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษท่ีเสริมสรา้งความ

เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต เพื่อจะน ามาเป็นขอ้มลูพืน้ฐานในการพฒันารูปแบบ
การจดัการเรียนรูใ้นครัง้นี ้โดยมุ่งศึกษางานวิจยัในบริบทของผูเ้รียนระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานของ
ประเทศไทย จ านวน 11 งาน ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะหส์าระส าคญัของงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักลา่วออกเป็น 5 
ดา้น ไดแ้ก่ องคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้การจดักิจกรรมการเรยีนรู ้การวดัและประเมินผล 
บทบาทของครู และบทบาทของผูเ้รยีน ดงัตาราง 14 
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ดค

วา
มม

ั่นใ
จใ
นต

นเ
อง
 

ดงั
นัน้
ผูส้
อน
จึง
ตอ้
งน
 าเนื

อ้ห
าที่
เป็
นจ
รงิ

แล
ะส
ถา
นก
าร
ณ
ก์า
รเร
ียน
รูท้ี่
สม
จร
งิม
า

ให
ผู้เ้
รยี
นไ
ดฝ้ึ
กใ
ชภ้
าษ
า  

วิธี
กา

รป
ระ
เม
ิน 

ได
้แก
่ ก
าร
สัง
เก
ต 

กา
รท

ดส
อบ

วัด

ผล
สมั
ฤท
ธิ์ท
าง
กา
ร

เรี
ยน

แล
ะก

าร
วัด

คว
าม
พึง
พอ
ใจ
ขอ
ง

ผูเ้
รยี
นต
อ่ก
าร
เรยี
น 

ครู
คอ
ยส
รา้
งส
ภา
พแ
วด
ลอ้
ม

ที่เ
อือ้
ต่อ
กา
รเร
ียน

รู ้ก
ระ
ตุ้น

ให
้ผู้เ
รีย
นใ
ช้ภ

าษ
าอ
ังก
ฤษ

อย
่าง
ต่อ
เนื่
อง
ทัง้
ใน
ชัน้
เรีย

น

แล
ะน
อก
ชัน้
เรีย

น 
เน
น้ก
าร
ใช
้

ทัก
ษะ
ด้า
นก
าร
ฟัง
 แ
ละ
กา
ร

พดู
โต
ต้อ
บเ
ป็น

ภา
ษา
องั
กฤ
ษ 

สา
มา

รถ
ชี้แ

นะ
หร
ือแ

ก้ไ
ข

ข้อ
ผิด

พล
าด
ขอ
งผ
ู้เรี
ยน

ได
้

ง่า
ย 

ผู้เ
รีย
นเ
ป็น

ผู้เ
รีย
นรู
้จา
ก

ปร
ะส

บก
าร
ณ
์ต
รง
 มี

โอ
กา
สป
ฏิบ

ตัิจ
ริง
 จน

เกิ
ด

คว
าม

ภ
าค

ภู
มิ
ใจ

ใน

คว
าม
สา
มา
รถ
ขอ
งต
นเ
อง

ที่ป
ระ
สบ
คว
าม
ส า
เรจ็

 เกิ
ด

คว
าม

มั่น
ใจ
ใน
กา

รพ
ูด

ภา
ษา

อัง
กฤ
ษม

าก
ขึน้

 มี

คว
าม
กร
ะตื
อร
ือร
น้แ
ละ
มี

ทศั
นค
ติที่
ดีต
อ่ก
าร
เรยี
น 

 ตา
รา
ง 1

4 (
ตอ่
)  
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ผู้ว
จิัย

 

สา
ระ
ส า

คัญ
 

อง
คป์

ระ
กอ

บข
อง

รูป
แบ

บก
าร
จัด

กา
ร

เรี
ยน

รู้ 
กา

รจั
ดก

จิก
รร
มก

าร
เรี
ยน

รู้ 
กา

รวั
ดแ

ละ
ปร

ะเ
มนิ

ผล
 

บท
บา

ทข
อง

ครู
 

บท
บา

ทข
อง

ผู้เ
รีย

น 

จิร
าพ
ร พ

วง
ปร
ะด
ิษฐ์
 

(2
55
6)

  

- 
กา
รจ
ัดก
าร
เรีย

นรู
เ้ป็
นก

าร
จัด
กา
ร

เรีย
นรู
ท้ี่ใ
หผ้
ูเ้รีย

นไ
ดม้ี
โอ
กา
สฝึ
กใ
ช้

ภ
าษ

าไ
ด้
ส
อ
ด
ค
ล้
อ
งก

ับ

สถ
าน
กา
รณ

จ์ร
ิง มี

คว
าม
พย

าย
าม

ร่ว
มก

ันร
ะห
ว่า
งผ
ู้เรี
ยน

ใน
กา
รใ
ช้

ภา
ษา

เพื่
อใ
ห้บ

รร
ลุง
าน

ปฏ
ิบั
ติ 

รว
มท

ัง้ส
าม
าร
ถใ
ชภ้

าษ
าไ
ดอ้
ย่า
ง

คล
่อง
แค
ล่ว
เป็
นธ
รร
มช

าต
ิแล

ะมี

คว
าม
มั่น

ใจ
ใน
กา
รพ
ดูเ
พิ่ม

ขึน้
จา
ก

กา
รฝึ
กฝ

นแ
ละ

กา
รไ
ด้ร
ับค

วา
ม

ช่ว
ยเ
หล
ือจ
าก
เพื่
อน
หร
อืค
รู 

วิธี
กา
รป
ระ
เม
ิน 
ได
แ้ก
่ 

ก
าร

ท
ด
ส
อ
บ
วัด

คว
าม
สา
มา
รถ
ใน
กา
ร

พดู
 ก
าร
ปร
ะเม

ินค
วา
ม

เชื่
อม
ั่นใ
นต

นเ
อง
 แ
ละ

กา
รบ
ันท

ึกพ
ฤต
ิกร
รม

กา
รเร
ียน
ขอ
งผ
ูเ้รยี

น 

ค
รูค

อ
ย
ให

้ค
วา

ม

ช่ว
ยเ

ห
ลื
อ 

โด
ยมี

เป
้าห
มา
ยเ
พื่อ
ให
ผู้เ้
รีย
น

สา
มา
รถ
ปฏ

ิบัต
ิงา
นที่

ผูเ้
รีย
นไ
ม่ส
าม
าร
ถท

 าใ
ห้

ส า
เร็จ

สม
บูร
ณ
์ได
้ด้ว
ย

ตน
เอง

 

ผู้เ
รีย

นเ
ป็น

ผู้ใ
ช้ภ

าษ
า

สถ
าน
กา
รณ

์จร
ิง 
มีค

วา
ม

พย
าย
าม
ร่ว
มก

ันร
ะห
ว่า
ง

ผู้เ
รีย
นใ
นก

าร
ใช
้ภา

ษา

เพื่
อใ
ห้บ

รร
ลุง
าน

ปฏ
ิบัต

ิ 

รว
มท

ัง้ส
าม
าร
ถใ
ช้ภ

าษ
า

ได
อ้ย
่าง
คล
่อง
แค
ล่ว
เป็
น

ธร
รม

ชา
ติแ

ละ
มีค

วา
ม

มั่น
ใจ
ใน
กา
รพ
ูดเ
พิ่ม

ขึน้

จา
กก

าร
ฝึก

ฝน
แล

ะก
าร

ได
ร้บั
คว
าม
ช่ว
ยเ
หล
ือจ
าก

เพื่
อน
หร
อืค
รู 

 ตา
รา
ง 1

4 (
ตอ่
)  
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ผู้ว
จิัย

 

สา
ระ
ส า

คัญ
 

อง
คป์

ระ
กอ

บข
อง

รูป
แบ

บก
าร
จัด

กา
ร

เรี
ยน

รู้ 
กา

รจั
ดก

จิก
รร
มก

าร
เรี
ยน

รู้ 
กา

รวั
ดแ

ละ
ปร

ะเ
มนิ

ผล
 

บท
บา

ทข
อง

ครู
 

บท
บา

ทข
อง

ผู้เ
รีย

น 

วร
รณ

พร
รณ
  เล

ิศว
ตัร

กา
นต
 ์(2
55
6) 

 

- 
กา
รจ
ัดก
ิจก
รร
มก
าร
เรีย

นรู
มุ้่ง
ให
ผู้เ้
รีย
นไ
ดศ้
ึกษ

าห
า

คว
าม
รูด้
ว้ย
ตน
เอง

 มี
ส่ว
นร
ว่ม
ใน
กา
รส
รา้
งอ
งค
ค์ว
าม
รู ้

สง่
เสร
มิก
าร
มีป
ฏิส
มัพ

นัธ
 ์ได
แ้ล
กเป

ลี่ย
นค
วา
มค
ิดเ
ห็น
 

มีก
าร
แล
กเป

ลี่ย
นเ
รยี
นรู
ซ้ึ่ง
กนั
แล
ะก
นัใ
นก
ลุม่
 ระ
หว
่าง

ครู
กบั
ผูเ้
รีย
น 
แล
ะผ
ูเ้รีย

นก
บัผ
ูเ้รีย

น 
กา
รใช

เ้ท
คโ
นโ
ลยี

ให
ม ่
ๆ ใ
นก
าร
เรยี
นก
าร
สอ
น 

วิธี
กา
รป
ระ
เม
ิน 
ได
้แก
่ 

ก
า
รท

ด
ส
อ
บ
วั
ด

ผล
สมั
ฤท
ธิ์ท
าง
กา
รเร
ียน
 

กา
รป
ระ
เม
ินก

าร
ฟัง
แล
ะ

ก
าร

พู
ด
 แ

ล
ะก

าร

สอ
บถ
าม
คว
าม
พึง
พอ
ใจ

ขอ
งผ
ูเ้รยี
น 

ครู
เป็
นผ
ูเ้ต
รีย
มพ

รอ้
มส
ื่อ

กา
รเร
ียน
กา
รส
อน
ต่า
ง ๆ
 

เพื่
อใ
หเ้
นือ้
หา
ใน
บท
เรยี
น

มีค
วา
มเ
ป็น

รูป
ธร
รม

ให
้แก

่กา
รเ
รีย
นรู
้มา

ก

ที่
สุ
ด
แ
ล
ะก

าร
ใช

้

กร
ะบ
วน
กา
รก
ลุ่ม
เพื่
อใ
ห้

ผู้เ
รีย
นท

ุกค
นมี

โอ
กา
ส

แส
ดง
คว

าม
คิด

แล
ะมี

สว่
นร
ว่ม
ใน
กา
รท
 าง
าน

 

ผูเ้
รีย
นเ
ป็น

ผูม้ี
ส่ว
นร
่วม

ใน
กา

รเ
รีย

นอ
ย่า

ง

กร
ะฉ
ับก

ระ
เฉ
ง มี

กา
ร

ท า
งา
นเ
ป็น

กล
ุ่มแ
ละ
มี

คว
าม

รับ
ผิด

ชอ
บใ

น

ภา
ระ
หน

้าที่
ที่ต

นไ
ดร้
บั

มอ
บห
มา
ย 

 ตา
รา
ง 1

4 (
ตอ่
)  
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ผู้ว
จิัย

 

สา
ระ
ส า

คัญ
 

อง
คป์

ระ
กอ

บข
อง

รูป
แบ

บก
าร
จัด

กา
ร

เรี
ยน

รู้ 
กา

รจั
ดก

จิก
รร
มก

าร
เรี
ยน

รู้ 
กา

รวั
ดแ

ละ
ปร

ะเ
มนิ

ผล
 

บท
บา

ทข
อง

ครู
 

บท
บา

ทข
อง

ผู้เ
รีย

น 

กร
รณิ

กา
 ป
ระ
พนั

ธ์

(25
55
)  

มี 
6 
อง

ค์ป
ระ
กอ

บ 

ได
แ้ก
่ ท
ฤษ

ฎีห
ลกั
กา
ร

แน
วค
ิด ว

ตัถ
ปุร
ะส
งค

 ์

 ก
ระ
บว
นก

าร
จัด

กา
ร

เรี
ยน

รู้ 
บท

บา
ทข

อง

ผู้เ
กี่ย

วข
้อ
ง 
กา

ร

น า
ไป
ใช
ป้ร
ะโย

ชน
 ์แล

ะ

กา
รว
ดัแ
ละ
ปร
ะเม

ินผ
ล 

มี 
6 ข

ั้นต
อน
 คื
อ 
ขั้น
ที่ 

1 แ
นะ
น า

ส า
รว
จ 

(In
tro

du
cti

on
) ข

ั้น
ที่ 

2 

ตร
วจ
คว
าม
รู้เ
ดิม

 (E
xp

eri
en

ce
) 

ขั้น
ที่
 3
 เ
พิ่
ม
คว

าม
รู้ใ

ห
ม่
 

(E
xp

lor
ati

on
) ข
ัน้ที่
 4 
ใส
ใ่จ
ฝึก
อา่
น 

(P
rac

tic
e) 
ขั้น

ที่ 
5 
สร
้าง

สร
รค
์

ชิน้
งา
น 

(P
rod

uc
tio

n) 
แล
ะข
ั้นที่

 6 

รว่
มก
นัส
รุป
 (C

on
clu

sio
n) 

วิธี
กา
รป
ระ
เม
ิน 

ได
้แ
ก่
 ก

าร

ทด
สอ
บแ
ละ
กา
ร

ปร
ะเ
มิน

เจ
ตค

ติ

ใน
กา

รเ
รีย

น

ภา
ษา

อัง
กฤ

ษ

ขอ
งผ
ูเ้รยี
น 

ครู
ผูส้
อน
คอ
ยชี
แ้น
ะแ
ละ

กร
ะต

ุ้น
ให
้เกิ

ดก
าร

พูด
คุย

ถึง
กร
ะบ
วน
กา
ร

คิด
 ก
าร
แก

้ไข
คว

าม

ผิด
พล

าด
ที่พ

บ 
ช่ว
ยใ
ห้

ผู้
เร
ีย

น
ย
อ
ม
รับ

ขอ้
ผิด
พล
าด
ขอ
งต
นเ
อง

แล
ะน
 าม
าเปิ

ดเ
ผย
ได

 ้

ผูเ้
รีย
นเ
ป็น

ผูม้ี
สว่
นร
ว่ม
ใน

กา
รเร
ียน
รู ้มี

กา
รเชื่

อม
โย
ง

คว
าม
คิด

กับ
สิ่ง
ให
ม่ 
ๆ 
ที่

ก า
ลัง
เรี
ยน

รู้ 
รู้จ
ักเ
รีย
นรู
้

ดว้
ยต

นเ
อง
จา
กก
าร
อ่า
น 

มีก
าร
สร
า้ง
สร
รค
์ชิน้

งา
น

จา
กส
ิ่งที่
ได
เ้รีย

นรู
ม้า
แล
ะ

รว่
มก
นัป

ระ
เม
ินผ
ล 

หน
ึ่งน
ภา
 อิน

ทร
สตู
 

(25
51
)  

- 
มี 

5 
ขั้น

ตอ
น 
คือ

 1
) ข
ั้น
สร
้าง

แร
งจ
งูใจ

 2)
 ขัน้

ใส
ใ่จ
เนื
อ้ห
า 3

) ข
ัน้

รว่
มก
นัฝึ
กป
ฏิบ

ตัิ 
4) 
ขัน้
เน
น้ก
าร
  

วิธี
กา
รป
ระ
เม
ิน 

ได
้แ
ก่
 ก

าร

ทด
สอ
บว
ดั 

ครู
คอ
ยส
รา้
งบ
รรย

าก
าศ

กา
รเ
รีย

นรู
้ที่
ดี 
คอ

ย

กร
ะต
ุน้ก
าร
ท า
งา
น 

 

ผู้เ
รีย
นไ
ด้ป

ฏิบ
ัติง
าน
เป็
น

กล
ุ่ม
 ไ
ด้ฝึ

กท
ักษ

ะก
าร

เรีย
นรู
 ้ท
ักษ

ะก
าร
บร
ิหา
ร 

กา
ร 

 ตา
รา
ง 1

4 (
ตอ่
)  
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ผู้ว
จิัย

 

สา
ระ
ส า

คัญ
 

อง
คป์

ระ
กอ

บข
อง

รูป
แบ

บก
าร
จัด

กา
ร

เรี
ยน

รู้ 
กา

รจั
ดก

จิก
รร
มก

าร
เรี
ยน

รู้ 
กา

รวั
ดแ

ละ
ปร

ะเ
มนิ

ผล
 

บท
บา

ทข
อง

ครู
 

บท
บา

ทข
อง

ผู้เ
รีย

น 

 
 

ใช
้ภา
ษา
เพื่
อก
าร
สื่อ
สา
ร แ

ละ
 5)

 ขั้
น

กา
รป
ระ
เม
ินค
วา
มรู

 ้

ผล
สมั
ฤท
ธิ์ท
าง
กา
รเร
ียน

แล
ะก

าร
ป
ระ

เม
ิน

คว
าม

สา
มา

รถ
ใน
กา
ร

ท า
งา
นก
ลุม่

 

ร่ว
มก

ับ
ผู้อื่

น 
ช่ว

ย

เต
รีย
มพ

รอ้
มผ
ูเ้รีย

นใ
ห้

พร
้อม

ที่จ
ะเ
ผชิ

ญ
กับ

ชีว
ิตจ
รงิ

 

กา
รจ
ัดก

าร
 ก
าร
เป็
นผ
ู้น า
 

ท า
ให
ผู้เ้
รีย
นเ
กิด
ทศั
นค
ติที่

ดีต
่อ
กา

รเ
รีย

นแ
ละ

มี

คว
าม
สุข
ใน
กา
รเร
ียน

แล
ะ

กา
รท
 าง
าน
กบั
ผูอ้ื่
น 

กา
ญ
จน
า  
ชอ
บก
ลา
ง 

(25
56
)  

- 
กา

รจ
ัดก

าร
เรี
ยน

รู้ม
ุ่งใ
ช้กิ

จก
รร
ม

สถ
าน

กา
รณ

์จ 
าล

อง
โด

ยก
าร

ออ
กแ
บบ

กา
รเร

ียน
รูแ้
บบ

ย้อ
นก

ลับ
 

ท า
ให
ผู้เ้
รีย
นส

าม
าร
ถเ
ข้า
ถึง
คว
าม
รู้

ได
ด้ว้
ยต
นเ
อง
 (S

elf
 ac

ce
ss

) เ
ผชิ
ญ

กับ
สถ
าน
กา
รณ

์จ า
ลอ
งใ
นห

อ้ง
เรีย

น 

มีก
าร
พฒั

นา
  

วิธี
กา
รป
ระ
เม
ิน 
ได
้แก
่ 

ก
า
รท

ด
ส
อ
บ
วั
ด

คว
าม
สา
มา
รถ
ดา้
นก
าร

ฟัง
-

กา
รพ
ดู

 
แล
ะก
าร
วดั

เจ
ตค

ติต
่อก

าร
เร
ีย
น

ภ
าษ

าอ
ังก

ฤษ
ขอ

ง

ผูเ้
รยี
น 

ครู
เป็
นผ

ู้คอ
ยอ

 าน
วย

คว
าม
สะ
ดว
ก (

Te
ac

he
r 

is 
a f

ac
ilita

tor
) ผ
ู้เร
ียน

ใน
กา
รพ
ฒั
นา
คว
าม
คิด

สร
้าง
สร
รค
์ (C

rea
tiv

e 

thi
nk

ing
)  

ผูเ้
รีย
นเ
ป็น

ผูก้
ลา้
คิด
 ก
ลา้

พู
ด 
กล

้าท
 าแ

ละ
กล

้า

แส
ดง
ออ
กไ
ดอ้
ย่า
งถ
กูต
อ้ง

เห
มา
ะส
มต

าม
กา
ลเ
ทศ

ะ 

เรี
ยน

รู้อ
ย่า

งมี
คว

าม
สุข
 

สน
ุกส

นา
น 
มีชี

วิต
ชีว

า

ตา
มค
วา
ม 

 ตา
รา
ง 1

4 (
ตอ่
)  
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ผู้ว
จิัย

 

สา
ระ
ส า

คัญ
 

อง
คป์
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จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู ้ภาษาอังกฤษข้างต้นสรุปว่า 
องคป์ระกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูภ้าษาองักฤษท่ีส าคญั ไดแ้ก่ หลกัการ วตัถุประสงค ์การ
จดัการเรียนรู ้และการวดัและประเมินผล และอาจมีองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ท่ีเป็นเง่ือนไขเพิ่มเติมจากนีไ้ด้
เพื่อใหก้ารจดัการเรยีนรูมี้ประสทิธิภาพสงูสดุ  

การจดักิจกรรมการเรียนรู ้มุ่งใหผู้เ้รียนใชท้กัษะทางภาษาทัง้ 4 ทกัษะในสถานการณต์่าง ๆ 
เพื่อใหผู้เ้รียนมีความกลา้แสดงออกทางการสื่อสารภาษาอังกฤษอย่างมั่นใจและใหผู้เ้รียนรูจ้ักน า
ความรูค้วามสามารถทางภาษาไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตจริงทั้งในและนอกหอ้งเรียน เนน้การท างาน
รว่มกนัเพื่อเสรมิสรา้งคณุลกัษณะตา่ง ๆ แก่ผูเ้รยีน  

การวดัและประเมินผล มุ่งวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและคณุลกัษณะต่าง ๆ รวมถึงเจตคติ
ตอ่การเรยีนภาษาองักฤษและความพงึพอใจในการจดักิจกรรมการเรยีนรู ้ 

บทบาทของครู ครูมีบทบาทเป็นผูค้อยอ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนรูแ้ก่ผูเ้รียน 
คอยกระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้แสดงออกและใหค้  าแนะน าในการท างานกลุม่  

บทบาทของผู้เรียน ผู้เรียนมีบทบาทเป็นผู้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยใช้ทักษะทาง
ภาษาองักฤษเป็นส าคญั การมีปฏิสมัพนัธแ์ละการมีสว่นรว่มในการท างานกลุม่    

จากผลการวิเคราะหง์านวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งช่วยใหผู้ว้ิจัยน ามาใชใ้นการพัฒนารูปแบบการ
จดัการเรียนรูใ้นครัง้นีใ้หมี้ประสิทธิภาพสงูสดุ สอดคลอ้งกบัหลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
พุทธศักราช 2551 โดยจะตอ้งก าหนดองคป์ระกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู ้แนวทางการจัด
กิจกรรมการเรียนรู ้การวดัผลและประเมินผล และบทบาทของครูและผูเ้รียน การจดัการเรียนรูจ้ะเนน้
การจดัการเรยีนการสอนใหเ้ป็นไปตามธรรมชาติของการเรยีนรูภ้าษา เนน้ทกัษะการสื่อสารโดยเริม่จาก
การสอนทกัษะการฟัง การพดู การอ่าน และการเขียนตามล าดบัและมีการสอนหลกัการใชภ้าษาแทรก
อยู่ในกิจกรรมการเรยีนรูแ้ละการบรูณาการทกัษะชีวิตในกิจกรรมการเรียนรู ้เพื่อใหผู้เ้รียนมีเจตคติท่ีดี
และรกัท่ีจะเรียนรูภ้าษา เกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต (ส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, ม.ป.ป., น. 47)  
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การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ทีเ่สริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ
และทกัษะชวีิต 

ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาเอกสารเก่ียวกับการจดัการเรียนรู ้แนวคิด/ทฤษฎี งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง การ
สมัภาษณผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้ง และการสงัเกตผูเ้รียน เพื่อน ามาพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้ง
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1. นิยามของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษและทกัษะชีวิต 

     รูปแบบ (Model) เป็นเครื่องมือทางความคิดท่ีน ามาใชใ้นการสืบสอบหาค าตอบ ความรู ้ 
ความเขา้ใจในปรากฏการณท์ัง้หลาย เกิดจากการตัง้ค  าถาม การตัง้สมมติฐาน หรอืจากทฤษฎีหลกัการ   
ต่าง ๆ (ทิศนา แขมมณี, 2557, น. 220) โดยทั่วไป รูปแบบตอ้งมีองคป์ระกอบส าคญั ไดแ้ก่ 1) รูปแบบ
จะตอ้งน าไปสู่การท านาย (Prediction) ผลท่ีตามมาซึ่งสามารถทดสอบได ้2) โครงสรา้งของรูปแบบ
จะต้องประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (Causal relationship) ซึ่ งสามารถใช้อธิบาย
ปรากฏการณ/์เรื่องนัน้ได ้3) รูปแบบจะตอ้งสามารถช่วยสรา้งจินตนาการ (Imagination) ความคิดรวบ
ยอด (Concept) และความสมัพนัธ ์(Interrelations) รวมทัง้ช่วยขยายขอบเขตของการสืบเสาะความรู ้
และ 4) รูปแบบควรจะประกอบดว้ยความสมัพนัธ์เชิงโครงสรา้ง (Structural relationships) มากกว่า
ความสมัพนัธเ์ชิงเช่ือมโยง (Associative relationships) (Keeves, 1997, pp. 386-387) 

ส าหรบัรูปแบบการจัดการเรียนรู ้หมายถึง ระเบียบ แบบแผนของการจัดการเรียนรู ้ ท่ีมี
องคป์ระกอบตามหลกัปรชัญา ทฤษฎี หลกัการ แนวคิดหรือความเช่ือต่างๆ และไดร้บัการพิสจูนว์่ามี
ประสิทธิภาพสามารถพัฒนาผูเ้รียนใหเ้กิดการเรียนรูต้ามวัตถุประสงคท่ี์ก าหนด (Arends, 1997; 
Keeves, 1997; ทิศนา แขมมณี, 2557) ส่วนความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษ หมายถึง 
คุณลักษณะของผู้เรียนท่ีแสดงออกถึงความกล้าแสดงออก ความตั้งใจพยายาม และการรับรู ้
ความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษของตนเอง (Berelson; & Steiner, 1964; Brown, 1980; 
Gençtan, 1984; Hovland; & et al, 1953; Hybel, 1995; Hymes, 1979a; Oxford, 1990; Özbey, 
2004; Peterson; & Pitz, 1988; Schramm, 1963; Walton; & Nayne, 1995; Yates; & Chisari, 2013; 
ขนิษฐา จิตชินะกลุ, 2557; ทศัณียา บวัภา, 2554) และทกัษะชีวิต หมายถึง ความสามารถของผูเ้รียน
ในการจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ รอบตวัและสามารถท างานอยู่รว่มกบัผูอ่ื้นไดด้ว้ยดี (UNESCO, 2000; 
World Health Organization, 1994; กรมสขุภาพจิต, 2544; ปิยาภรณ ์พุ่มแกว้, 2555; สดุารตัน ์พิมล
รตันกานต,์ 2558) 

จากนิยามของค าส าคญัขา้งตน้สรุปวา่ รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต หมายถึง ระเบียบ แบบแผนของการจดัการเรียนรูท่ี้สามารถ
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พัฒนาผูเ้รียนใหมี้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตตามองคป์ระกอบและ
ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูอ้ยา่งมีระบบ 

2. องคป์ระกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อม่ันในการ
ส่ือสารภาษาอังกฤษและทกัษะชีวิต  

นกัวิชาการหลายคนพบวา่ รูปแบบการจดัการเรยีนรูป้ระกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบส าคญั 
ไดแ้ก่ 1) หลกัการของรูปแบบ เป็นความเช่ือ แนวคิดพืน้ฐานในการจดัการเรยีนรูข้องรูปแบบการจดัการ
เรียนรู ้2) วตัถุประสงคข์องรูปแบบ เป็นเป้าหมายเฉพาะว่าตอ้งการพัฒนาผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะ
อยา่งไร 3) กระบวนการจดัการเรยีนรูข้องรูปแบบ เป็นการอธิบายถึงวิธีการด าเนินการจดัการเรยีนรูข้อง
รูปแบบอย่างเป็นขัน้ตอน และรายละเอียดของกิจกรรมการจดัการเรียนรูใ้นแต่ละขัน้ตอน และ 4) การ
วดัและประเมินผลรูปแบบ เป็นการก าหนดแนวทางการวดัและประเมินผลการจดัการเรยีนรูท่ี้บง่บอกถึง
ประสิทธิภาพของรูปแบบตามวัตถุประสงคข์องรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ ท่ีก าหนดไว้ (Anderson, 
1997; Arends, 1997; Dick; & Carey, 1996; Joyce; & et al, 2004; Saylor; & et al, 1981; ทิศนา แขม
มณี, 2557) 

จากการศึกษางานวิจยัเก่ียวกบัการจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษของนกัวิชาการหลายคนใน
ระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน อาทิ อษุา มะหะหมดั (2557) ไดก้ าหนดองคป์ระกอบของการจดัการเรยีนรู ้
ไว ้5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ หลกัการ วตัถปุระสงค ์กระบวนการจดัการเรยีนรู ้การวดัและประเมินผล และ
เง่ือนไขส าคญัของการน ารูปแบบไปใช ้จิรา ลงักา (2557) ไดก้ าหนดองคป์ระกอบของการจดัการเรยีนรู ้
ไว้ 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ หลักการ จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนการจัดการเรียนรู ้ระบบสังคม หลักการ
ตอบสนอง และระบบสนบัสนุน และกรรณิกา ประพนัธ ์(2555) ก าหนดองคป์ระกอบของการจดัการ
เรียนรูไ้ว้ 6 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ กระบวนการจัดการเรียนรู ้บทบาทของ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง การน าไปใชป้ระโยชน ์และการวดัและประเมินผล เป็นตน้ 

ส าหรับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ท่ีเสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตในครัง้นี ้มุ่งจดัการเรียนรูใ้นชัน้เรียนกบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 
ซึง่มีความจ าเป็นตอ้งอาศยัครูท่ีมีความรูค้วามสามารถในการจดัการเรยีนรูเ้ป็นอย่างดี ดงันัน้ บทบาท
ของครูและผูเ้รยีนจึงมีความส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะท าใหรู้ปแบบการจดัการเรยีนรูเ้กิดประสิทธิภาพสงูสดุ
ได ้ดว้ยเหตนีุ ้ผูว้ิจยัจึงก าหนดองคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตไว ้5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ หลกัการของรูปแบบ วตัถปุระสงคข์อง
รูปแบบ ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู ้การวดัและประเมินผลของรูปแบบ และบทบาทของครูและผูเ้รียน 
เพื่อมุ่งให้รูปแบบการจัดการเรียนรู ้นี ้สามารถพัฒนาผู้เรียนให้เกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
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ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตไดสู้งสุด สามารถสรุปองคป์ระกอบของรูปแบบจัดการเรียนรูไ้ดด้ัง
ภาพประกอบ 8 

 
 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ 8 การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้พฒันา 
 

รูปแบบการจดัการเรียนรูมี้ 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

1) หลกัการของรูปแบบ 2) วตัถปุระสงคข์องรูปแบบ 

3) กระบวนการจดัการเรยีนรูข้องรูปแบบ และ 4) 

การวดัและประเมินผลรูปแบบ   )ทิศนา แขมมณี ,

2557 :222; Anderson. 1997 :521; Arends. 

1997 :7; Joyce; & et al. 1996; Dick; & Carey. 

1996 :2-7; Saylor; & et al. 1981) 

องคป์ระกอบของการจดัการเรียนรูมี้ 5 องคป์ระกอบ 

ไดแ้ก่ หลักการ วัตถุประสงค ์กระบวนการจัดการ

เรียนรู ้การวัดและประเมินผล และเง่ือนไขส าคัญ

ของการน ารูปแบบไปใช้   (อษุา มะหะหมดั, 2557) 

องคป์ระกอบของการจดัการเรียนรูมี้ 6 องคป์ระกอบ 

ไดแ้ก่ หลักการ จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนการจัดการ

เรียนรู ้ระบบสงัคม หลกัการตอบสนอง และระบบ

สนบัสนนุ (จิรา ลงักา, 2557) 

องคป์ระกอบของการจดัการเรียนรูมี้ 6 องคป์ระกอบ 

ไดแ้ก่ หลักการ วัตถุประสงค ์กระบวนการจัดการ

เรยีนรู ้บทบาทของผูเ้ก่ียวขอ้ง การน าไปใชป้ระโยชน ์

และการวัดและประเมินผล (กรรณิกา ประพันธ์, 

2555) 

รู ป แ บ บ ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้ ที่

เส ริมสร้างความเชื่อ ม่ันในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต
มี 5 องคป์ระกอบ ได้แก่ 1) หลักการ
ของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของ
รูปแบบ 3) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้
ของรูปแบบ 4) การวัดและประเมินผล
ของรูปแบบ และ 5) บทบาทของครู
และผู้เรียน 
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3. ขั้นตอนของการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูมี้ 4 ขัน้ตอนส าคญั (Dick; & Carey, 1996; Kemp; 

& et al, 1998; ชยัยงค ์พรหมวงศ,์ 2528; ทิศนา แขมมณี, 2557) ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
1. ศกึษาสภาพปัญหา แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มีดงันี ้

1.1 การวิเคราะหปั์ญหาหรอืประเมินความตอ้งการเพื่อใหไ้ดร้ายละเอียดท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัปัญหา มีปัญหาอะไรเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการเรียนการสอน ปัญหานัน้เป็นปัญหาท่ีแทจ้รงิหรือไม่ 
อะไรคือสาเหตุของปัญหา อะไรคือวิธีแก้ปัญหาท่ีเป็นไปได ้การประเมินความต้องการเป็นการ
ก าหนดใหเ้ขา้ใจวา่ การออกแบบและพฒันานัน้เป็นสิ่งจ าเป็นจรงิหรอืไม่ 

1.2 การวิเคราะหผ์ูเ้รียน เป็นการวิเคราะหค์ณุลกัษณะของผูเ้รียนทัง้ดา้นเพศ อายุ      
พืน้ฐานสงัคม เศรษฐกิจ ความถนัด แรงจูงใจ ความรูพ้ืน้ฐานเดิมท่ีมีมาก่อน รวมทัง้ความแตกต่าง
ระหว่างบคุคลและวิธีการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน โดยใชว้ิธีการท่ีหลากหลาย อาทิ การสงัเกต การสมัภาษณ ์
เป็นตน้ 

1.3 การศึกษาแนวคิด/ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งหรือประยุกตห์ลาย
ทฤษฎีเขา้ดว้ยกนัเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคก์ารเรยีนรู ้

1.4 การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อทราบพฒันาการของการจดัการ
เรยีนรู ้แนวทางการจดัการเรยีนรู ้แลว้น ามาประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบัผูเ้รยีน 

2. ขั้นการพัฒนา (Development / Production phase) ในขั้นตอนนี้เป็นการพัฒนา
เนือ้หาความรู ้กิจกรรมการเรยีนรู ้แบบทดสอบ สื่อและวสัดกุารสอน ดงันี ้

2.1 การพฒันาเนือ้หาความรูแ้ยกเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั 4 ประการ คือ พฒันา
รายละเอียดของเนือ้หาความรูแ้ตล่ะหน่วย พฒันาสิ่งท่ีเป็นตวัอย่างของเนือ้หาแตล่ะหน่วย พฒันาการ
ฝึกปฏิบตัิในแต่ละหน่วยของเนือ้หา และการพฒันาสิ่งอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การสรุปการสงัเคราะห์
หรอืการใชเ้ครือ่งมือช่วยใหผู้เ้รยีนจดจ า เป็นตน้ 

2.2 การพฒันากิจกรรมการเรียนรู ้ควรท าเป็นแผนการจดัการเรียนรู ้(Lesson plan) 
ว่าจะด าเนินการอย่างไรบา้ง โดยทั่วไปการจดัการเรียนรูท่ี้มีประสิทธิภาพจะประกอบดว้ยกิจกรรมการ
จงูใจ ก าหนดวตัถปุระสงคแ์ก่ผูเ้รยีน ค านึงถึงความรูพ้ืน้ฐานของผูเ้รียน ใหส้ารสนเทศและตวัอยา่งการ
ใหฝึ้กปฏิบตัิและขอ้มลูยอ้นกลบั และการประเมินผลเพื่อปรบัปรุงพฒันาผูเ้รยีน 

2.3 การพฒันาขอ้ทดสอบ การสรา้งขอ้ทดสอบตอ้งศกึษาวตัถปุระสงคข์องการเรยีนรู ้
ในหน่วยวิชานัน้เพื่อสรา้งขอ้ทดสอบใหส้อดคลอ้งและสามารถวดัไดค้รบตามตอ้งการ 
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2.4 การพัฒนาสื่อและวัสดุการสอน เป็นการด าเนินการสรา้งและพัฒนาสื่อและ
เครื่องมือท่ีใชใ้นการจดัการเรียนรูท่ี้ถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ มีความตรง ความเท่ียงและมีคณุภาพ 
ไดร้บัการตรวจสอบและการแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญ 

3. ขั้นการน าไปทดลองใช้ ( Implementation) การน าไปทดลองใช้ต้องค านึงถึง
องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้ง 2 ประการ คือ การจดัการเรียนรูแ้ละการบรหิารการการจดัการเรียนรู ้ขอ้ควร
ตระหนกัในขัน้การจดัการเรยีนรูค้ือ การก าหนดใหผู้เ้รยีนเป็นศนูยก์ลาง ค านงึถึงความแตกตา่งระหวา่ง
บุคคล มีความสมัพนัธท่ี์ดีระหว่างครูกับผูเ้รียน คือ ครูเป็นผูท้  าหนา้ท่ีผูอ้  านวยการจดัการเรียนรู ้จดั
สภาพแวดลอ้ม สื่อ เอกสารต่าง ๆ คอยกระตุน้ ใหก้ าลงัใจเพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการเรียนรู ้รูจ้กัพฒันา
วิธีการเรยีนรูใ้หท้นัสมยัอยูเ่สมอและมีแรงจงูใจท่ีอยากจะเรยีนรู ้
  4. ขัน้การประเมินผล (Assessment phase) เป็นการวัดและประเมินผลว่า วงจรการ
พฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรูน้ัน้สมบรูณแ์ลว้หรอืยงั มากนอ้ยแคไ่หน ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) 
จึงเป็นสว่นส าคญัท่ีไดจ้ากการประเมินผลเพื่อน าไปปรบัปรุงในสว่นของแตล่ะขัน้ตอนใหด้ีขึน้ และตรง
ตามวตัถปุระสงค ์หากพบว่าการประเมินผลจดุใดควรปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงก็ตอ้งด าเนินการปรบัปรุง 
การประเมินผลแบง่เป็น 2 ประเภทใหญ่คือ การประเมินผลเพ่ือการปรบัปรุงและการประเมินผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรยีน 

4. รูปแบบการจัดการเรียนรู้ทีเ่สริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ
และทกัษะชีวิต 

จากการศึกษาแนวคิด/ทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีไดศ้ึกษาเพื่อน ามาเป็นแนวทางในการพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนรู ้ ไดแ้ก่ ทฤษฎีการเรียนรูท้างสังคม (Social learning theory) ทฤษฎีเซลล์
กระจกเงา (Mirror neuron theory) การโคช้เพื่อการรูค้ิด (Cognitive coaching) ทฤษฎีการเสริมแรง 
(Reinforcement theory) การสะท้อนคิด (Reflection) การสอนภาษาเพื่ อการสื่ อสาร  (The 
communicative language teaching) และการสอนโดยยึดภาระงานเป็นฐาน (Task-based 
approach) สาระส าคญัของแนวคิด/ทฤษฎีดงักลา่วสรุปไดด้งัตาราง 15 
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หลงัจากนัน้ ผูว้ิจยัไดส้งัเคราะหข์ัน้ตอนการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารและทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ ตามแนวคิด/ทฤษฎีท่ีศึกษาไดด้ัง
ตาราง 16 
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จากตารางขา้งตน้สรุปว่า ขัน้ตอนการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ได ้5 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ท่ี 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ ์(Exchange the experiences) ไดม้าจากการสงัเคราะห์
แนวคิด/ทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคม ทฤษฏีเซลลก์ระจกเงา การโคช้เพื่อการรูค้ิด ทฤษฎีการเสริมแรง 
การสะทอ้นคิด และการสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 

ขัน้ท่ี 2 สรา้งความเช่ือมั่น (Create the confidence) ไดม้าจากการสงัเคราะหแ์นวคิด/
ทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคม ทฤษฏีเซลลก์ระจกเงา การโคช้เพื่อการรูค้ิด ทฤษฎีการเสริมแรง และการ
สอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 

ขัน้ท่ี 3 สรา้งผลงานร่วมกัน(Co-operate the works) ไดม้าจากการสงัเคราะหแ์นวคิด/
ทฤษฎีการเรยีนรูท้างสงัคม ทฤษฏีเซลลก์ระจกเงา การโคช้เพื่อการรูค้ิด ทฤษฎีการเสรมิแรง การสะทอ้น
คิด การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร และการสอนโดยยดึภาระงานเป็นฐาน 

ขัน้ท่ี 4 เรียนรูก้ารสะทอ้นคิด (Learn the reflections) ไดม้าจากการสงัเคราะหแ์นวคิด/
ทฤษฎีการเรยีนรูท้างสงัคม ทฤษฏีเซลลก์ระจกเงา การโคช้เพื่อการรูค้ิด ทฤษฎีการเสรมิแรง การสะทอ้น
คิด และการสอนโดยยดึภาระงานเป็นฐาน 

ขัน้ท่ี 5 กระตุน้การประเมินผล (Stimulate the assessment) ไดม้าจากการสงัเคราะห์
แนวคิด การโคช้เพื่อการรูค้ิด และทฤษฎีการเสรมิแรง  

5. การสัมภาษณผู้์ทีเ่กี่ยวข้อง      
การสมัภาษณ ์(Interview) เป็นวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลูโดยใชก้ารสนทนา ซกัถามและ

โตต้อบระหวา่งผูเ้ก็บขอ้มลูกบัผูใ้หข้อ้มลูแบบเผชิญหนา้อยา่งมีจดุมุ่งหมาย ท่ีผูเ้ก็บขอ้มลูมีการสงัเกต
บุคลิกภาพ อากัปกิริยา ตลอดจนพฤติกรรมทางกาย และวาจาขณะท่ีสัมภาษณ์ในการพิจารณา
ประกอบการสรุปขอ้มลู (นงลกัษณ ์วิรชัชยั, 2543; พรรณี ลีกิจวฒันะ, 2558; รตันะ บวัสนธ,์ 2556) 

การสมัภาษณส์ามารถจ าแนกตามระดบัความยืดหยุ่น (Merriam, 1998, p. 79) ได ้3 วิธี 
ไดแ้ก่ 1) การสมัภาษณแ์บบมีโครงสรา้ง (Highly Structured) เป็นการสมัภาษณท่ี์ใชแ้บบสมัภาษณท่ี์
ก าหนดประเด็นค าถามไวอ้ยา่งชดัเจนคลา้ย ๆ กบัการใชแ้บบสอบถามเพียงแตเ่ป็นการซกัถาม/สนทนา
ดว้ยกันแทน 2) การสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structured) เป็นการสมัภาษณท่ี์ใชป้ระเด็น
ค าถามท่ีมีกรอบกวา้ง ๆ หรือเป็นการใชค้  าถามปลายเปิด และ 3) การสมัภาษณแ์บบไม่มีโครงสรา้ง 
(Unstructured) เป็นการสนทนาอยา่งเป็นธรรมชาติทั่วไปตามสถานการณท่ี์เกิดขึน้โดยใชว้ิจารณญาณ
ของผูส้มัภาษณ ์
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หลงัจากเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการสมัภาษณ ์จะมีการน าขอ้มูลมาวิเคราะหแ์ละสรุปผล 
โดยใชเ้ทคนิควิธีการการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) การพิจารณาความเช่ือมโยงระหว่าง
ขอ้มลู การลดทอนขอ้มลูจากรายละเอียดไปสูภ่าพรวมท่ีแสดงแบบแผนของความคิดหรอืพฤติกรรม ใน
กรณีการสมัภาษณก์ลุ่ม ขอ้มลูท่ีสรุปจะตอ้งเป็นภาพรวมของกลุ่มท่ีสะทอ้นอิทธิพลของปฏิสมัพนัธท่ี์
เกิดขึน้ภายในกลุ่มดว้ย ส่วนการน าเสนอขอ้มูล ทั้งในการสมัภาษณร์ายบุคคลหรือรายกลุ่ม จะใช้
วิธีการบรรยายท่ีเสรมิดว้ยค าพดูของใหผู้ส้มัภาษณบ์างตอนท่ีเนน้ความหมายใหเ้กิดความชดัเจนมาก
ยิ่งขึน้ 

การหาประสิทธิภาพของการสมัภาษณ ์ความเท่ียงตรงของการสมัภาษณพ์ิจารณาไดจ้าก
เนือ้หาสาระในขอ้ค าถามท่ีก าหนดท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค/์ประเด็นของการสมัภาษณ ์และจะตอ้ง
ไดร้บัมาอย่างครบถว้นสมบรูณแ์ละมีการตรวจสอบโดยใหผู้เ้ช่ียวชาญ ส่วนความเช่ือมั่นจะตรวจสอบ
ไดจ้ากการหาความสอดคลอ้งของการตอบจากการสัมภาษณ์มีดงันี ้1) การสัมภาษณ์ซ  า้โดยใหผู้้
สมัภาษณค์นเดียวไปสมัภาษณผ์ูใ้หส้มัภาษณค์นเดียวแลว้น าผลมาหาค่าสหสมัพนัธห์รือค่ารอ้ยละ
ของความคงท่ีในการตอบ ถา้พบวา่มีคา่สหสมัพนัธห์รอืคา่รอ้ยละของความคงท่ีในการตอบสงูแสดงว่า
การสมัภาษณมี์ความเช่ือมั่นสงู 2) การสมัภาษณโ์ดยใชผู้ส้มัภาษณห์ลายคน เป็นการสมัภาษณโ์ดย
ใชผู้ส้มัภาษณห์ลายคนเก็บขอ้มลูโดยใชข้อ้มลูชดุเดียวกนั แลว้น าขอ้มลูมาหาความสอดคลอ้งระหว่าง
ขอ้มลูท่ีได ้(วิเชียร เกตสุงิห,์ 2530, pp.122-124)  

ในการศึกษาครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดร้วบรวมขอ้มูลโดยการสมัภาษณผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้งกับการจัดการ
เรยีนรูภ้าษาองักฤษ 3 ฝ่าย ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยโรงเรยีน จ านวน 2 คน ครูผูส้อนภาษาองักฤษ จ านวน 2 คน 
และผูป้กครองของผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ จ านวน 2 คน ใชก้ารสมัภาษณแ์บบไมเ่ป็นทางการ 
(Unstructured interview) ขอ้มลูท่ีไดส้ามารถแบง่ออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมการเรยีนรู ้การ
วดัและประเมินผล บทบาทของครูและบทบาทของผูเ้รียน เพื่อน าขอ้มูลไปพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรับผู้เรียนระดับ
มธัยมศกึษาตอนตน้ 

6. การสังเกตผู้เรียน 
การสงัเกต (Observation) เป็นวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลูโดยใชป้ระสาทสมัผสัทัง้หา้ (ตา 

หู จมูก ลิน้และร่างกาย) และเครื่องมือช่วยในการรับรู ้การจดบันทึก การตีความพฤติกรรมและ
ปรากฏการณต์า่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้อย่างมีจดุมุ่งหมายและเอาใจใส ่เพื่อหาขอ้สรุปหรอืขอ้เท็จจรงิท่ีตอ้งการ
ทราบ (C. MacIntyre, 2000; กฤติยา วงศก์อ้ม, 2547; นงพรรณ พิรยิานพุงศ,์ 2546; นงลกัษณ ์วิรชัชยั, 
2543; พรรณี ลีกิจวฒันะ, 2558; รตันะ บวัสนธ,์ 2556)  
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6.1 ประเภทของการสงัเกต จ าแนกได ้ดงันี ้
6.1.1 จ าแนกตามโครงสรา้งของเครือ่งมือท่ีใช ้(พรรณี ลีกิจวฒันะ, 2558) 

6.1.1.1 การสงัเกตแบบมีโครงสรา้ง (Structured observation) เป็นการสงัเกตท่ี
มีรายละเอียดพฤติกรรมหรือปรากฏการณท่ี์ไดร้ะบไุวล้่วงหนา้ มีระบบชดัเจน โดยจะใชเ้ครื่องมือท่ีได้
สรา้งไวอ้ยา่งเป็นมาตรฐานใหผู้ส้งัเกตไดใ้ชเ้ป็นคูมื่อการสงัเกตและจดบนัทกึ  

6.1.1.2 การสังเกตเป็นไม่มีโครงสรา้ง (Unstructured observation) เป็นการ
สงัเกตท่ีไม่ไดร้ะบุรายละเอียด ผูส้งัเกตตอ้งใชว้ิจารณญาณในการเลือกประเด็นท่ีจะสงัเกตและจด
บนัทกึ ตอ้งมีประสบการณส์งู สามารถรบัรูแ้ละเขา้ถึงปรากฏการณไ์ดง้่าย 

6.1.2 จ าแนกตามพฤติกรรมหรือบทบาทของผูส้งัเกต (Merriam, 1998; พรรณี ลีกิจ
วฒันะ, 2558)  

6.1.2.1 การสงัเกตแบบมีส่วนรว่ม (Participant observation) เป็นการสงัเกตท่ีผู้
สงัเกตเป็นส่วนหนึ่งหรือมีส่วนรว่ม (Participant as observer) ของปรากฏการณท่ี์ศึกษา มีความเป็น
ธรรมชาติ สามารถเขา้ถึงความหมายแฝงเรน้ของพฤติกรรมท่ีแสดงออกไดอ้ยา่งลกึซึง้มากขึน้  

6.1.2.2 การเข้าไปร่วมโดยสมบูรณ์ (Complete participant) ผู้สังเกตจะเป็น
สมาชิกคนหนึ่งของกลุ่มท่ีท าการสงัเกต โดยท่ีผูถู้กสงัเกตจะไม่รูต้วัว่าก าลงัถูกสงัเกตพฤติกรรม ผู้
สงัเกตจะตอ้งปกปิดบทบาทท่ีแทจ้รงิของตนเองและตอ้งเป็นผูท่ี้ไดร้บัการฝึกฝนมาเป็นอยา่งดี  

6.1.2.3 การเขา้ร่วมโดยไม่สมบูรณ์ (Incomplete participant) ผูส้ังเกตจะเขา้
รว่มและมีส่วนรว่มในกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่มท่ีท าการสงัเกตตามสมควรเพื่อสรา้งความคุน้เคย แลว้
สงัเกตพฤติกรรมหรอืปรากฏการณท่ี์เกิดขึน้และผูถ้กูสงัเกตจะรูต้วัวา่ก าลงัไดร้บัการสงัเกต 

6.1.2.4 การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participant observation) เป็นการ
สงัเกตท่ีผูส้งัเกตเป็นเพียงผูส้งัเกตท่ีอาจจะซ่อนเรน้หรือเปิดเผยอยู่ภายนอกเพื่อสงัเกตพฤติกรรมท่ี
เกิดขึน้โดยท่ีผูถ้กูสงัเกตจะรูต้วัหรอืไมรู่ต้วั 

6.2 เครือ่งมือท่ีใชป้ระกอบการสงัเกต 
ในการสงัเกตจ าเป็นจะตอ้งมีการจดบนัทึกพฤติกรรมการแสดงออกหรอืคณุลกัษณะ

ตา่ง ๆ จงึมีเครือ่งมือท่ีใชป้ระกอบการสงัเกต ดงันี ้

6.2.1 แผนภมูิการมีสว่นรว่ม เป็นการสงัเกตพฤติกรรมท่ีเกิดขึน้ตามธรรมชาติในการ
เขา้รว่มกิจกรรมของสมาชิกในกลุ่มเล็ก ๆ โดยท่ีผูส้งัเกตเป็นผูส้งัเกตการณภ์ายนอกเพื่อปอ้งกนัความ
ล าเอียง และจดบนัทกึทนัทีเม่ือไดส้งัเกตพบพฤติกรรมหรอืในคณุลกัษณะท่ีตอ้งการเพื่อปอ้งกนัการลมื 
แลว้จงึน าผลการบนัทกึมาแปลความหมายตามจดุมุง่หมายอีกครัง้หนึ่ง 
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6.2.2 แบบตรวจสอบรายการ เป็นรายการแสดงขัน้ตอนกิจกรรมหรือพฤติกรรมและ
คณุลกัษณะของกลุม่หรอืรายบคุคลท่ีผูส้งัเกตไดจ้ดบนัทกึไวว้า่ มี-ไมมี่ จรงิ-ไมจ่รงิ ใช่-ไมใ่ช่ แตจ่ะไม่มี
การประมาณคา่ระดบัความเขม้ของพฤติกรรมท่ีเกิดขึน้ 

6.2.3 มาตราส่วนประมาณค่า เป็นการก าหนดรายการหรือพฤติกรรมท่ีตอ้งการ
สงัเกตในลกัษณะของการประเมินท่ีมีค่าระดบัความเขม้ของพฤติกรรมหรือคณุลกัษณะท่ีเกิดขึน้ใน
ดา้นกระบวนการและผลลพัธ ์โดยมีผูส้งัเกตเป็นผูป้ระเมิน แตจ่ะตอ้งระมดัระวงัในการก าหนดขอ้ความ
ท่ีก ากวม ความล าเอียงของผูส้งัเกต ธรรมชาติและสภาวะแวดลอ้มของสิ่งท่ีจะสงัเกต 

6.3 การหาประสทิธิภาพของการสงัเกต 
6.3.1 ความเท่ียงตรงของการสงัเกต พิจารณาไดจ้ากเนือ้หาสาระท่ีสอดคลอ้งกับ

วตัถปุระสงค/์ประเด็นของการสงัเกต และจะตอ้งไดร้บัมาอยา่งครบถว้นสมบรูณโ์ดยจะพิจารณา ดงันี ้

6.3.1.1 ความสอดคล้องของข้อมูลและลักษณะของข้อมูลท่ีก าหนดไว้ว่า
สอดคลอ้งกับวตัถุประสงคห์รือประเด็นท่ีตอ้งการหรือไม่ โดยใชผู้เ้ช่ียวชาญดา้นเนือ้หาสาระเป็นผู้
ตรวจสอบ 

6.3.1.2 วิธีการท่ีใชส้งัเกต วา่เลือกใชว้ิธีการสงัเกตท่ีใหไ้ดร้บัขอ้มลูท่ีเป็นจรงิ โดย
การมีสว่นรว่มหรอืไมมี่สว่นรว่มของผูส้งัเกตท่ีขึน้อยูก่บัสถานการณแ์ละปรากฏการณน์ัน้ ๆ 

6.3.1.3 ผู้สังเกตจะตอ้งเป็นผู้ท่ีมีลักษณะของผู้สังเกตท่ีช่วยให้การสังเกตมี
ประสทิธิภาพ 

6.3.2 ความเช่ือมั่นของการสังเกต เป็นความสอดคลอ้งของการสังเกตมีวิธีการ
ด าเนินการดงันี ้(วิเชียร เกตสุงิห,์ 2530, น. 124-126) 

6.3.2.1 ใชผู้ส้งัเกตคนเดียวแตใ่ชเ้วลาท่ีตา่งกนั แลว้น าผลท่ีไดม้าหาสมัประสทิธ์ิ
สหสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล 2 ครั้ง หรือหารอ้ยละของความคงท่ีของข้อมูลทั้ง 2 ครั้งก็ได้ ถ้ามีค่า
สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธห์รอืคา่รอ้ยละสงูก็แสดงวา่การสงัเกตนัน้มีความเช่ือมั่นสงู 

6.3.2.2 ใช้ผู้สังเกตหลายคนในเวลาเดียวกัน แล้วน าผลของผู้สังเกตมาหา
ความสมัพนัธก์นัโดยใชส้ตูรดชันีความสอดคลอ้งความเช่ือมั่นของสก็อต (Scott’s reliability of content 
analysis) 

ในการศึกษาครัง้นี ้ผู้วิจัยไดท้  าการสังเกตผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 3 
ห้องเรียน เป็นการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participant observation) โดยใช้แบบบันทึกการ
สงัเกตแบบไม่มีโครงสรา้ง (Unstructured observation) ท าการสงัเกตและบนัทึกพฤติกรรมท่ีเกิดขึน้
ตามธรรมชาติ ขอ้มลูท่ีไดจ้ากการสงัเกตแบ่งออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ บรรยากาศของหอ้งเรียน การใช้
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ทกัษะทางภาษา การเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ และการเสรมิสรา้งทกัษะชีวิต 
เพื่อเป็นขอ้มลูพืน้ฐานในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 

จากการศกึษาเอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักลา่วมาแลว้ขา้งตน้ ผูว้ิจยั
ไดส้รุปกรอบรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ดงันี ้

หลักการของรูปแบบ  
1. การจัดการเรียนรูมุ้่งใหผู้เ้รียนกลา้แสดงออกทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษทั้ง 4 

ทักษะคือ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนทั้งในและนอกชั้นเรียน โดยสอดแทรกเนือ้หาทั้ง
ค าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาในแตล่ะขัน้ตอนของการจดัการเรยีนรู ้   

2. การจัดการเรียนรูเ้นน้ให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพันธ์ในการท างานเป็นกลุ่ม กลา้คิด กลา้
แสดงออก รูจ้กัแกปั้ญหาและสืบคน้ขอ้มลูในการเรียนรู ้กลา้สะทอ้นคิดและประเมินผลอย่างมีเหตผุล
เพื่อปรบัปรุงตนเอง 

3. การจดัการเรียนรูเ้นน้การโคช้และการเสริมแรง เพื่อกระตุน้ผูเ้รียนใหก้ลา้แสดงออก
ทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษและการท ากิจกรรมกลุม่อยา่งเต็มศกัยภาพและตอ่เน่ือง  

4. การจดัการเรียนรูเ้นน้การประเมินตามสภาพจรงิ โดยใชว้ิธีการประเมินท่ีหลากหลาย 
ประเมินหลายช่วงเวลา ใชผู้ป้ระเมินหลายฝ่ายและสะทอ้นผลการประเมินสูก่ารพฒันาผูเ้รยีน 

วัตถุประสงคข์องรูปแบบ 
1. เพื่อใหผู้เ้รยีนมีความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษทัง้ 4 ทกัษะ ในดา้นความกลา้

หาญในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ความตั้งใจพยายามในการสื่อสารภาษาอังกฤษ และการรับรู ้
ความสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง 

2. เพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะชีวิต ในด้านการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสร้าง
สมัพนัธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแกปั้ญหา การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น การคิด
สรา้งสรรค ์และ การใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลย ี

3. เพื่อใหผู้เ้รยีนมีเจตคติท่ีดีและกลา้ใชภ้าษาองักฤษในชีวิตประจ าวนัอย่างถกูตอ้งและ
สม ่าเสมอ 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ การจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมัธยมศกึษาตอนตน้ ประกอบดว้ย 5 
ขัน้ตอน ดงัตอ่ไปนี ้
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ขั้นตอนที ่1 แลกเปล่ียนประสบการณ ์(Exchange the experiences) เป็นการจดัการ

เรียนรูท่ี้ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากสื่อ นวัตกรรมท่ีน่าสนใจ ในสภาพแวดลอ้มท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู ้ เปิด
โอกาสใหผู้เ้รียนไดค้ิดเช่ือมโยงประสบการณเ์ดิมกบัเรื่องท่ีจะเรียนรูใ้หม่ มีการแลกเปลี่ยนความรูห้รอื
ประสบการณใ์นประเด็นตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิ่งท่ีก าลงัใหค้วามสนใจดว้ยทกัษะการฟัง พดู อ่าน และ
เขียน ครูและผูเ้รียนร่วมคิดวิเคราะห ์แลกเปลี่ยนประสบการณถ์ึงประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง ผูเ้รียนร่วมกนั
วิเคราะหปั์ญหาและก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรูเ้พื่อแกปั้ญหา ทัง้ดา้นค าศพัท ์หลกัการใชภ้าษา 
ทกัษะทางภาษาและทกัษะชีวิต ครูคอยเป็นโคช้ ใหก้ าลงัใจ ใหค้  าแนะน า เสริมแรงผูเ้รียน ใชค้  าถาม
เพื่อกระตุน้ความสนใจของผูเ้รยีนและใหผู้เ้รยีนไดใ้ชภ้าษาองักฤษในการสื่อสารตลอดเวลา 

ขั้นตอนที่ 2 สร้างความเชื่อม่ัน (Create the confidence) เป็นการจดัการเรียนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะทางภาษาดา้นการฟังและการพดูตามตวัแบบ ตามรูปแบบการสอนการฟังและการ
พดู ในสถานการณท่ี์น่าสนใจและสอดคลอ้งกบัชีวิตจรงิและขอบเขตขอ้มลูต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้ผูเ้รียน
ไดใ้ชภ้าษาองักฤษในการสื่อสารตลอดเวลา ไดมี้ปฏิสมัพนัธก์ับผูอ่ื้นเป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม ครูเป็นโคช้
คอยใหค้  าแนะน าและการเสรมิแรง และรว่มกนัประเมินผลทกัษะการฟังและการพดู 

ขั้นตอนที ่3 สร้างผลงานร่วมกัน (Co-operate the works) เป็นการจดัการเรยีนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดเ้นน้ฝึกทกัษะการสื่อสารดา้นการอ่านและการเขียนเป็นส่วนใหญ่ แต่ยงัใชท้กัษะการฟังและ
การพดูดว้ย ผูเ้รยีนไดมี้ปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นเป็นกลุม่ ผูเ้รยีนไดอ้่านบทอ่านท่ีเก่ียวกบัปัญหาท่ีน่าสนใจ
ในชีวิตประจ าวนัตามรูปแบบการสอนอ่าน คิดวิเคราะหเ์นือ้หา และสรุปแนวทางแกปั้ญหาท่ีพบเจอ
จากเรื่องท่ีอ่าน แลว้รว่มกนัแกปั้ญหาจากเรื่องท่ีอ่าน ผูเ้รยีนรว่มกนัคน้ควา้หาขอ้มลูจากสื่อเทคโนโลยี 
ผูเ้รยีนรว่มสรา้งชิน้งานโดยการเขียนตามความรูค้วามเขา้ใจท่ีเรยีนมา และน าเสนอชิน้งาน ครูเป็นโคช้
คอยช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน า ให้ก าลังใจและกระตุน้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร ได้
แลกเปลี่ยนความรู ้ประสบการณใ์นสรา้งชิน้งาน การน าเสนอชิน้งานร่วมกนัภายในกลุ่มและรว่มกนั
ประเมินทกัษะการอา่นและการเขียน 

ขั้นตอนที ่4 เรียนรู้การสะทอ้นคดิ (Learn the reflections) เป็นการจดัการเรยีนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดก้ลา้คิด กลา้ตดัสินใจและมีปฏิสมัพนัธก์ับผูอ่ื้นเป็นกลุ่ม ผูเ้รียนร่วมกันกลา้แสดงออกทาง
ความคิดในประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ี้ผ่านมาทัง้ดา้นความรู ้ทักษะทาง
ภาษาและการสรา้งชิน้งาน โดยการน าเสนอขอ้ดี ขอ้เสียและขอ้เสนอแนะตา่ง ๆ ดว้ยทกัษะการฟัง พดู
และเขียน ครูเป็นโคช้ คอยกระตุน้ความคิดของผูเ้รียนดว้ยค าถามส าคญัอย่างมีเปา้หมาย ใหก้ าลงัใจ
และปรบัความรูค้วามเขา้ใจของผูเ้รยีนเก่ียวกบัเนือ้หาและกระบวนการจดัการเรยีนรูใ้หต้รงกนั 
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ขั้นตอนที่ 5 กระตุ้นการประเมินผล (Stimulate the assessment) เป็นการจัดการ
เรียนรูท่ี้ใหผู้เ้รียนมีปฏิสมัพนัธท่ี์ดีกบัผูอ่ื้นเป็นกลุ่ม กลา้ใชก้ารคิดอย่างมีวิจารณญาณ กลา้ตดัสินใจ
และการใหเ้หตผุล โดยผูเ้รียนรว่มกนัน าเสนอชิน้งานท่ีสรา้งขึน้มา และด าเนินการวดัและประเมินผล
ชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของเพื่อนตามรายการและเกณฑท่ี์ก าหนดขึน้มา โดยใชก้ารสงัเกต และ
การประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน แลว้น าเสนอผลการประเมินใหผู้เ้รยีนทกุคนทราบ โดยเนน้
ทกัษะการฟัง พดู และเขียน ครูเป็นโคช้ ใหค้  าแนะน าและคอยกระตุน้ผูเ้รยีนดว้ยค าถามส าคญั  สงัเกต
การเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ใหก้ าลงัใจและขอ้เสนอแนะจากการประเมินเพื่อมุ่งใหผู้เ้รยีนน าไปพฒันาตนเอง
ตอ่ไป 

การวัดและประเมินผลของรูปแบบ ใช้การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
(Authentic assessment) โดยเน้นการประเมินแบบ Formative assessment และให้มีแบบ 
Summative assessment ด้วย โดยใช้วิธีการสังเกต อาทิ การทดสอบทักษะทางภาษา การ
ประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน เป็นตน้ เครื่องมือท่ีใช ้อาทิ แบบบนัทึกการสงัเกต แบบวดั
ทกัษะทางภาษา แบบประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน เป็นตน้ โดยการก าหนดตามเกณฑ์
การใหค้ะแนนแบบรูบรคิ (Scoring rubrics) และน าผลการประเมินมาพฒันาผูเ้รยีนอยา่งตอ่เน่ือง  

บทบาทของครู  ครูแสดงบทบาทเป็นโค้ช (Coach) และผู้ให้ความช่วยเหลือ 
(Facilitator) ท าหนา้ท่ีกระตุน้ผูเ้รียนดว้ยค าถามส าคญัอย่างมีเป้าหมาย คอยดูแลช่วยเหลือ ให้
ค  าแนะน าและการเสริมแรงอย่างใกลชิ้ด จะช่วยใหผู้เ้รียนแสดงออกถึงความรูค้วามสามารถของ
ตนเองไดเ้ต็มตามศกัยภาพ ครูตอ้งจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอือ้ตอ่การเรยีนรูแ้ละสอดคลอ้งกบัเนือ้หาท่ี
สอน จดัเตรียมสื่อและแหล่งเรียนรูท่ี้หลากหลาย ครูตอ้งเป็นตวัแบบท่ีดีในการใชท้กัษะทางภาษา
และพยายามใชภ้าษาองักฤษสื่อสารกับผูเ้รียนในทุกโอกาส คอยจัดการกับเวลาในขณะจดัการ
เรยีนรู ้คอยกระตุน้ใหผู้เ้รยีนกลา้สื่อสาร กลา้แสดงออกและกลา้แสดงความคดิเห็นตามท่ีก าหนดไว ้
ดว้ยค าถาม เกม การแสดงบทบาทสมมติ และกิจกรรมต่าง ๆ ในทุกขัน้ตอน และประเมินผูเ้รียน
ตามสภาพจรงิ โดยมีจดุหมายส าคญัคือ เพื่อใหผู้เ้รียนกลา้แสดงออกทางทกัษะภาษาองักฤษและ
เกิดทกัษะชีวิตท่ีจ าเป็นขึน้ 

บทบาทของผู้เรียน ผูเ้รียนแสดงบทบาทเป็นผูใ้ฝ่เรียนรู ้(Learning person) มีความพรอ้ม
ดา้นรา่งกาย อารมณ ์และอปุกรณก์ารเรียนต่าง ๆ มีความตัง้ใจเรียน ช่างสงัเกต กลา้แสดงออก กลา้
แสดงความคิดเห็น กลา้สื่อสารและมีปฏิสมัพนัธก์ับเพื่อนร่วมกลุ่มหรือร่วมชัน้เรียนดว้ยความมั่นใจ 
เขา้ใจและยอมรบัความสามารถของตนเอง รวมถึงผลของการกระท าท่ีเกิดขึน้ มีความพยายามฝึกฝน
และใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสารจากสื่อประเภทต่าง ๆ อยู่เสมอ รูจ้กัใชส้ื่อเทคโนโลยีประกอบการ
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เรียนรู ้ใหค้วามร่วมมือในกระบวนการสรา้งชิน้งานและแกปั้ญหาต่าง ๆ จนงานส าเร็จ กลา้ตดัสินใจ 
กลา้สะทอ้นความคิดและประเมินอยา่งมีเหตผุลและมีความตัง้ใจในการพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 

กรอบแนวคดิของการวิจยั 
ผูว้ิจัยไดศ้ึกษาเอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับการจัดการเรียนรูท่ี้จะ

น ามาพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิตท่ีก าลงัไดร้บัความนิยมและมีประสทิธิภาพในการน าไปใชพ้ฒันาผูเ้รยีน ไดแ้ก่ 1) ทฤษฎีการเรยีนรู ้
ทางสงัคม เป็นทฤษฎีท่ีมุ่งกระตุน้ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากตวัแบบผ่านการสงัเกต การไดย้ิน และการ
ปฏิบตัิตาม 2) ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงา เป็นทฤษฎีท่ีมุ่งใหผู้เ้รียนไดพ้บเห็นเหตกุารณห์รือพฤติกรรมท่ีดี 
เพื่อน าไปสู่การเลียนแบบพฤติกรรม 3) การโคช้เพื่อการรูค้ิด เป็นแนวคิดท่ีจะช่วยกระตุน้ผูเ้รียน ให้
ก าลงัใจผูเ้รียน เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดความตอ้งการ แรงจูงใจ ความปรารถนาและกระบวนการคิดท่ีจะ
น าไปสูก่ารเรยีนรูอ้ยา่งเต็มศกัยภาพ 4) ทฤษฎีการเสรมิแรง เป็นวิธีการหรอืเครือ่งมือส าคญัท่ีจะช่วยให้
ผูเ้รยีนมีก าลงัใจ มีเจตคติท่ีดีในการเรยีนรูเ้พื่อใหผู้เ้รยีนไดเ้รียนรูอ้ย่างมีประสิทธิภาพและคงทนยิ่งขึน้ 
5) การสะท้อนคิด เป็นแนวคิดท่ีมุ่งให้ผู้เรียนได้ใช้ความคิด ไตร่ตรอง เช่ือมโยงความรู ้สึกไปสู่
ประสบการณ ์แลว้สามารถถ่ายโอนความรูส้กึตา่ง ๆ ดว้ยการพดู การเขียนหรอืวิธีการตา่ง ๆ  ไดอ้ย่างมี
เหตผุล 6) การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร เป็นแนวคิดการสอนภาษาองักฤษท่ีเนน้ทกัษะการสื่อสารทัง้ 4 
ทักษะของผูเ้รียน มีการสอดแทรกหลกัการใชภ้าษาในกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อใหผู้เ้รียนกลา้
แสดงออกทางการสื่อสารภาษาองักฤษไดอ้ยา่งถกูตอ้ง คลอ่งแคลว่และเหมาะสม และ 7) การสอนท่ียดึ
ภาระงานเป็นฐาน เป็นแนวคิดการสอนภาษาองักฤษท่ีมุง่ใหผู้เ้รยีนไดล้งมือปฏิบตัิหรอืลงมือท าชิน้งาน 
เป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดมี้ปฏิสมัพนัธ ์การท างานรว่มกนัและสามารถใชภ้าษาในสถานการณ์
จรงิ  จากการวิเคราะห/์สงัเคราะหเ์อกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันารูปแบบ
การจัดการเรียนรูท่ี้กล่าวมาแลว้ก่อนหนา้นีท้  าใหพ้บว่า รูปแบบการจัดการเรียนรูป้ระกอบดว้ย 5 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ หลกัการของรูปแบบ วตัถุประสงคข์องรูปแบบ ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู ้การวดั
และประเมินผลของรูปแบบ และบทบาทของครูและผูเ้รียน รูปแบบการจดัการเรียนรูนี้จ้ะเนน้กิจกรรม
การเรียนรูท่ี้กระตุน้ผูเ้รียนดา้นการสงัเกต จดจ า ท าความเขา้ใจจากตวัแบบและฝึกท าตามแบบซ า้ ๆ 
ผูเ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากการสะทอ้นคิดและปฏิบตัิผ่านการท างานกลุ่ม การมีส่วนร่วมในการท างาน และ
การสะทอ้นคิดความรูแ้ละประสบการณท่ี์ไดร้บัอย่างมีเหตผุล กระตุน้ใหผู้เ้รียนมีความกลา้แสดงออก
ดา้นทักษะทางภาษาทัง้ 4 ทักษะในการปฏิบตัิกิจกรรมหรือชิน้งานในชัน้เรียนดว้ยการโคช้และการ
เสรมิแรงของครู เพื่อเสรมิสรา้งผูเ้รียนใหมี้ความกลา้หาญและความมั่นใจในการสื่อสารภาษาองักฤษ 
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สามารถท างานและสรา้งชิน้งานเป็นภาษาอังกฤษร่วมกับผู้อ่ืน และสามารถใช้ภาษาอังกฤษใน
สถานการณต์า่ง ๆ ไดถ้กูตอ้ง เหมาะสม โดยมีกรอบแนวคิดในการวิจยัดงัภาพประกอบ 9  
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ภาพประกอบ 9 กรอบแนวคดิในการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่
เสริมสร้างความเชือ่ม่ันในการ
สือ่สารภาษาอังกฤษและทักษะ

ชวีติ 

    

    

    

 

   

    

ประสิทธิผลของรูปแบบดา้น           
1. ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษ                                    

2. ทกัษะชีวิต 

ทฤษฎีการเรยีนรูท้างสงัคม (การเรยีนรูเ้กิดจากการ
สงัเกตพฤตกิรรมและฝึกปฏิบตัิตาม) (Bandura, 

1977) 
 ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงา (การเรยีนรูเ้กิดจากการเห็นตวั

แบบท่ีดีเพ่ือน าไปสูก่ารเลียนแบบพฤตกิรรม 
(Rizzolatti, 2005) 

 
การโคช้เพ่ือการรูค้ิด (การกระตุน้ผูเ้รยีนดว้ยค าถาม
และใหก้ าลงัใจผูเ้รยีน เพ่ือพฒันาการเรยีนรูอ้ยา่งเตม็

ศกัยภาพ (Arthur & Gamston, 2002) 

ทฤษฎีการเสรมิแรง (การก าหนดเง่ือนไขโดยการ
เสรมิแรง ช่วยกระตุน้ใหผู้เ้รยีนมีความสามารถในการ
เรยีนรูห้รอืแสดงพฤตกิรรมเพิ่มขึน้) (Skinner, 1938) 

การสอนภาษาเพ่ือการสื่อสาร (การใชท้กัษะทาง
ภาษาในการสื่อสารในสถานการณแ์ละรูปแบบตา่ง 
ๆโดยเนน้ความคลอ่งมากกวา่ความแม่นในภาษา) 

(Hymes, 1979)  

การสอนท่ียดึภาระงานเป็นฐาน (การเรยีนรูภ้าษา
เกิดจากการปฏิสมัพนัธใ์นขณะท่ีท าภาระงาน จน
ส าเรจ็ลลุว่งตามจดุมุ่งหมาย) (Willis, 1998) 

การสะทอ้นคดิ (การเรยีนรูเ้กิดจากการวิเคราะห์
ประสบการณอ์ย่างรอบคอบ เพ่ือน าไปสูก่ารเรยีนรู ้

สิ่งใหม่) (Dewey, 1993)   

เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง
กับความเชือ่ม่ันในการสือ่สาร

ภาษาอังกฤษ ทักษะชีวิตและการ
จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ 

 

1. หลักการ 

2. วัตถุประสงค ์

3. ขัน้ตอนการจัดการเรียนรู้  

3.1 แลกเปลี่ยนประสบการณ ์    

3.2 สรา้งความเช่ือมั่น                

3.3 สรา้งผลงานรว่มกนั             

3.4 เรยีนรูก้ารสะทอ้นคดิ           

3.5 กระตุน้การประเมินผล 

4. การวัดและประเมินผล 

5. บทบาทของครูและผู้เรียน  

การสัมภาษณแ์ละการสังเกต 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

การวิจัยในครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดด้  าเนินการโดยใชก้ระบวนการวิจัยและพฒันา (Research and 
Development: R & D) ดว้ยการเก็บขอ้มลูเชิงปรมิาณ (Quantitative methods) และเพิ่มเติมดว้ยขอ้มลู
เชิงคณุภาพ (Qualitative methods) โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อพฒันาและประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ
การจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผู้เรียน
ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ โดยมีวิธีด  าเนินการวิจยั 4 ระยะ ดงันี ้

ระยะท่ี 1 การวิจยั (Research: R1) ขอ้มลูพืน้ฐาน เป็นการศกึษาและวิเคราะห ์(Study and 
Analysis) ขอ้มูลพืน้ฐานเก่ียวกับความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตและแนว
ทางการพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิตจากเอกสาร แนวคิด/ทฤษฎี งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง การสมัภาษณผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้งและการสงัเกตผูเ้รยีน 
เพื่อน ามาพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้  

ระยะท่ี 2 การพฒันา (Development: D1) รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ การตรวจสอบ
คณุภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้การสรา้งเครื่องมือประกอบรูปแบบ การตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือประกอบรูปแบบและปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรู ้การศึกษาน าร่องและการปรบัปรุง
รูปแบบการจดัการเรยีนรูแ้ละเครือ่งมือประกอบรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้  

ระยะท่ี  3 การวิจัย (Research: R2) รูปแบบการจัดการเรียนรู ้  เป็นการทดลองใช้ 
(Implementation) รูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ และการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการ
จดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

ระยะท่ี 4 การพฒันา (Development: D2) รูปแบบการจัดการเรียนรู ้เป็นการปรบัปรุงและ
ขยายผล (Revision and Dissemination) รูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และเครื่องมือประกอบ
รูปแบบ    

วิธีด  าเนินการวิจัยการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
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ระยะที ่1 การวิจัย (Research: R1) ข้อมูลพืน้ฐาน  

ในระยะนีผู้ว้ิจัยไดศ้ึกษาและวิเคราะห์ (Study and analysis) ขอ้มูลพืน้ฐานจากเอกสาร 
แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต การ
สมัภาษณผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้งและการสงัเกตผูเ้รยีนเพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรู ้
ตัง้แตเ่ดือนมกราคม พทุธศกัราช 2559 ถึง เดือนพฤศจิกายน พทุธศกัราช 2559 โดยมีรายละเอียดของ
วตัถปุระสงค ์วิธีด  าเนินการ เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู แหล่งขอ้มลูและการวิเคราะหข์อ้มลูในแต่
ละขัน้ตอน ดงันี ้

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาและวิเคราะหเ์อกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับ
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ มีรายละเอียดดงันี ้

1.1 วตัถปุระสงค ์ 
เพื่อก าหนดนิยาม องคป์ระกอบ ตวัชีว้ดัและตวัชีว้ดัเชิงพฤติกรรมของความเช่ือมั่น

ในการสื่อสารภาษาองักฤษ 
1.2 วิธีด  าเนินการ  

1.2.1 ศึกษาและวิเคราะหส์าระส าคญัของเอกสารและแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัความ
เช่ือมั่นและศาสตรก์ารสื่อสาร อาทิ ของเบอเรลสนัและสไตเนอร ์(Berelson; & Steiner, 1964), เก็งทนั 
(Gençtan, 1984), อ๊อสบี ้(Özbey, 2004), ปีเตอรส์นัและพิทส ์(Peterson; & Pitz, 1988), ซาร ์และคน
อ่ืน ๆ (Sar; & et al,2010), ชแรม (1963), ยาเตสและชิซาร ิ(Yates; & Chisari, 2013), โยเดอรแ์ละพรอ้ค
เตอร ์(Yoder; & Proctor,1988), ขนิษฐา จิตชินะกุล (2557) และ พิชญาพร ประคองใจ (2558) ศึกษา
และวิเคราะหส์าระส าคญัของเอกสารและแนวคิดของวิธีสอนภาษาองักฤษ อาทิ ของ บราวน ์(Brown, 
1980); อ๊อกซฟ์อรด์ (Oxford, 1990); เดวี่สแ์ละเพียส (Davies; & Pearse, 2000); พอลสน์ตนัและบรู
เดอร ์(Paulston; & Bruder, 1976); แฮรร์ิส (D. P. Harris, 1988); วอลเล็ท (Vallette, 1977); บารท์ส 
(Bartz, 1979); แฮรร์สิและสมิธ (L. A. Harris; & Smith, 1976); กนันิ่ง (Gunning, 1992); รูบิน (Rubin, 
1993); แฮรร์ิสและซิเพ (A. J. Harris; & Sipay, 1990); ฟิน๊อคชิโร (Finocchiaro, 1973, p. 3); แม๊คคริ
มอน (McCrimmon, 1967); สวอลส์และคริสติน (Swales; & Christine, 1997); กระทรวงศึกษาธิการ 
(2551); เฉลิม ทองนวล (2557); สมุิตรา องัวฒันกลุ (2540); ธูปทอง กวา้งสวสัดิ ์(2558); พรสวรรค ์สี
ป้อ (2550) และศึกษาและวิเคราะหส์าระส าคญัของเอกสารและแนวคิดของงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับ
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ อาทิ ของอญัชลี ฉิมพลี (2551); ทศัณียา บวัภา (2554) และ
กลัยช์ลากรณ ์มหาพฒันไทย (2548)  
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1.2.2 สงัเคราะหน์ิยาม องคป์ระกอบ ตวัชีว้ัดและตวัชีว้ดัเชิงพฤติกรรมของความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ จากค าส าคญัของเอกสาร แนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษ อาทิ ของปีเตอรส์นัและพิทส ์(Peterson; & Pitz, 1988); เก็งทัน 
(Gençtan, 1984); ออ้สบี ้(Özbey, 2004); ยอเดอรแ์ละพรอ้คเตอร ์(Yoder; & Proctor, 1988); ยาเตส
และชิซารี (Yates; & Chisari, 2013); ซาร;์ อาฟจูและอิสสิคลาร ์(Sar; & et al, 2010); โฮฟแลนด ์และ
คนอ่ืน ๆ (Hovland; & et al, 1953); ชแรม (Schramm, 1963); เบอเรลสนัและสไตเนอร ์(Berelson; & 
Steiner, 1964); (Hymes, 1979a); บราวน ์(Brown, 1980, p. 7); อ๊อกฟอรด์ (Oxford, 1990); ไฮเบล 
(Hybel, 1995, p. 2); วอลตนัและนีเน่ (Walton; & Nayne, 1995, p. 5); แม็คอินไตร ์และคนอ่ืน ๆ (P. 
D. MacIntyre; & et al, 1998); นีลเล ่(Neeley, 2004); เฮอรล์๊อค (Hurlock, 1964); ซามเูอล (Samuels, 
1987); บารท์ซ (Bartz. 1979); แฮรสีและสมิธ (L. A. Harris; & Smith, 1976); ไวท้ ์(White, 1980); ลาโด ้
(Lado, 1984); บีรน์ (Byrne, 1988, p. 1); เดวี่สแ์ละเพียส (Davies; & Pearse, 2000); พอนสต์นัและ 
บรูเดอร์ (Paulston; & Bruder, 1976); วอลเล็ท (Vallette, 1977); กันนิ่ง (Gunning, 1992); รูบิน 
(Rubin, 1993) ; แฮริสและซิเพ (A. J. Harris; & Sipay, 1990); ฟิน๊อคชิโร (Finocchiaro, 1973, p. 3); 
แม๊คคริมอน (McCrimmon, 1967); สวอลส์และคริสติน (Swales; & Christine, 1997);  แฮรร์ิส (D. P. 
Harris, 1988); กระทรวงศึกษาธิการ (2551); กัลยช์ลากรณ ์มหาพฒันไทย (2548, น. 7) (2548: 7); 
อญัชลี ฉิมพลี (2551); ทัศณียา บวัภา (2554); ขนิษฐา จิตชินะกุล (2557); พิชญาพร ประครองใจ 
(2558); เฉลมิ ทองนวล (2557); สมุิตรา องัวฒันกลุ (2540); ธูปทอง กวา้งสวสัดิ ์(2558); และพรสวรรค ์
สีปอ้ (2550)  

1.2.3 ก าหนดนิยามของความเช่ือมั่ นในการสื่อสารภาษาอังกฤษ หมายถึง 
คุณลักษณะของผูเ้รียนท่ีแสดงออกถึงความกลา้แสดงออก ความรูส้ึกมุ่งมั่น และความเขา้ใจใน
ความสามารถของตนเองในการสื่อสารภาษาองักฤษ และองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษมี 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) ความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ มี 2 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 
ความมั่นใจในการสื่อสารภาษาอังกฤษและความกลา้ในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 2) ความตั้งใจ
พยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ มี 2 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ ความตัง้ใจสื่อสารภาษาองักฤษและความ
พยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ และ 3) การรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษของ
ตนเอง มี 3 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ ประสบการณเ์ก่ียวกบัเรื่องท่ีสื่อสาร เจตคติตอ่การสื่อสารภาษาองักฤษ และ
ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัการใชภ้าษาองักฤษ 
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1.3 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
แบบบนัทึกเอกสาร เป็นเอกสารท่ีบนัทึกผลการรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัช่ือผูแ้ต่ง ช่ือ

เอกสาร ปีท่ีพิมพ ์สถานท่ีพิมพ ์ช่ือโรงพิมพห์รือส านักพิมพ ์เลขหนา้และสาระส าคัญของเอกสาร 
แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยใชว้ิธีการจดบนัทึกในเอกสารและการพิมพใ์นคอมพิวเตอร์
เก็บไว ้

1.4 แหลง่ขอ้มลู 
แหล่งขอ้มลูท่ีศกึษา ไดแ้ก่ เอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความ

เช่ือมั่น การสื่อสาร และการสื่อสารภาษาองักฤษ อาทิ หลกัการสื่อสาร, หลกันิเทศศาสตร,์ หลกัการและ
ทฤษฎีการติดต่อสื่อสาร, ทฤษฎีการสื่อสาร, ทฤษฎีการสื่อสารระหว่างบุคคล, บุคลิกภาพและ
ความสามารถในการสื่อสาร: จากวัยเด็กสู่วัยท างาน, ความรูท้างการสื่อสาร, หลักสูตรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 กิจกรรมสอนภาษาองักฤษ, วิธีสอนภาษาองักฤษ, เทคนิคการ
สอนภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร, สดุยอดวิธีสอนภาษาองักฤษ น าไปสูก่ารจดัการเรยีนรูข้องครูยคุใหม่
, เทคนิคการอ่านภาษาองักฤษเพื่อความเขา้ใจ, เหลียวหลงัแลหนา้ การสอนภาษาองักฤษ, Building 
confidence in the language classroom, The Self-Confident Child, The Science of Human 
Communication, Human Communication, Human Behavior, The Process of Communication: an 
Introduction to Theory and Practice, Language in Education : Theory and Practice, The 
Communication Approach to Language Teaching, Conceptualizing willingness to communicate 
in a L2: A situational model of L2 confidence and affiliation, A Model Comprehensive 
Development Guidance and Counseling Program for Texas Public School, Child Development, 
Factors that Influence Listening and Reading Comprehension Inside and Outside the Head 
Factors, In Comprehension Oral and Written Language, Language in Education : Theory and 
Practice, Reading Instruction: Diagnostic Teaching in the Classroom และศึกษางานวิ จัย ท่ี
เก่ียวขอ้ง อาทิ ความเช่ือมั่นในตนเองของเด็กปฐมวยัท่ีไดร้บัการจดัการเรียนรูแ้บบเด็กนกัวิจยั, การ
พฒันาความเช่ือมั่นในตนเองของเด็กปฐมวยั, ความเช่ือมั่นในตนเองของเด็กปฐมวยัท่ีไดร้บัการจดั
ประสบการณก์ารเล่านิทานประกอบการแสดงละครสรา้งสรรคแ์ละประกอบการวาดภาพ และผลการ
จดัการเรยีนรูแ้บบเนน้งานปฏิบตัิท่ีมีตอ่ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารของผูเ้รยีน
ระดบัมธัยมศกึษาปีท่ี 4 โรงเรยีนธนบรุวีรเทพีพลารกัษ ์  
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1.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 
ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื ้อหา (Content analysis) มีรายละเอียดดังนี ้ 1) วิเคราะห์

สาระส าคัญของขอ้มูลในแต่ละแนวคิดและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งลงในตาราง 2) ระบุค  าส าคัญจาก
สาระส าคญัของแตล่ะแนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อลดทอนขอ้มลูจากรายละเอียดไปสูภ่าพรวม 
และ 3) น าค าส าคญัท่ีก าหนดไวม้าสงัเคราะหเ์พื่อใหไ้ดแ้บบแผนของความคิดใหม่หรือค าจ ากดัความ
ใหม ่

ขั้นตอนที่ 2 ตรวจสอบคณุภาพเพื่อยืนยนัองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ มีรายละเอียดดงันี ้

2.1 วตัถปุระสงค ์ 
เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงในภาพรวมขององคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการ

สื่อสารภาษาองักฤษ          
2.2 วิธีด  าเนินการ  

2.2.1 สรา้งเครื่องมือประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ โดยน านิยาม 
องคป์ระกอบ ตวัชีว้ดัและตวัชีว้ดัเชิงพฤติกรรมของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษท่ีไดจ้าก
การวิเคราะหเ์นือ้หาจากเอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษมาสรา้งเป็นแบบประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษซึ่งได้ผ่านการ
ตรวจสอบจากอาจารยท่ี์ปรกึษาวิทยานิพนธ ์ประกอบดว้ย 2 สว่นส าคญั ไดแ้ก่ 1) ค าชีแ้จงในการตอบ 
และ 2) ขอ้ค าถามของแบบประเมิน มีลกัษณะแบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั ตามแบบของ      ลิ
เคิรท์ (Likert five rating scale) จ านวน 28 ขอ้ 

2.2.2 สุ่มผู้เรียนกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งเป็นผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ท่ีมี
คุณลกัษณะใกลเ้คียงกันกับกลุ่มประชากร จากโรงเรียนบา้นพระพุทธ อ าเภอเทพา จังหวัดสงขลา 
โรงเรียนบา้นปากบางสะกอม อ าเภอเทพา จงัหวดัสงขลา โรงเรียนบา้นตลิ่งชนั อ าเภอจะนะ จงัหวดั
สงขลา และโรงเรียนบา้นคอลอมุดอ อ าเภอสะบา้ยอ้ย จังหวัดสงขลา โดยใช้วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม 
(Cluster sampling) กลุ่มตวัอย่างมีจ านวน 326 คน ซึ่งเป็นขนาดกลุ่มตวัอย่างท่ีอยู่ในเกณฑด์ีและ
เหมาะสมกบัจ านวน 2-3 องคป์ระกอบท่ีศกึษา (Comrey; & Lee, 1992)  

2.2.3 ด าเนินการเก็บขอ้มลูกบัผูเ้รียนกลุ่มตวัอย่าง ผูว้ิจยัไดต้ิดต่อกบัผูอ้  านวยการ
โรงเรียนเพ่ือขออนุญาตเก็บขอ้มลู และไดพ้บผูเ้รียนเพ่ือชีแ้จงรายละเอียดเก่ียวกับจุดมุ่งหมายและ
วิธีการท าแบบประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ หลงัจากผูเ้รยีนไดท้ าแบบประเมินเสรจ็
แลว้ ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูดงักลา่ว 
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2.2.4 น าขอ้มูลท่ีรวบรวมมาท าการวิเคราะหค์่าเฉลี่ย (x̄  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และด าเนินการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั (CFA) เพื่อตรวจสอบความกลมกลืน
ของแบบประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์ดว้ยโปรแกรมส าเรจ็รูป 
4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) การก าหนดขอ้มูลจ าเพาะของขอ้มูล (Model specification)  2) การระบุความ
เป็นไปไดเ้พียงค่าเดียวของโมเดล (Model identification) 3) การประมาณค่าพารามิเตอร ์(Parameter 
estimation) และ 4) การประเมินความสอดคล้องของโมเดล  (Assessing measurement model 
validity) โดยใช้การประเมินความสอดคล้องของทั้งโมเดล (Over all goodness of fit) ซึ่งผู้วิจัยได้
พิจารณาเฉพาะค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardize factor loading) ท่ีมีต่อตวัแปรแฝง
เดียวกนัท่ีสงูเกินกวา่ .5 ขึน้ไป คา่ 2  Goodness of fit ท่ีมีคา่ใกลเ้คียงกบัคา่องศาอิสระ คา่ degree of 
freedom (df) ค่า p-value ท่ีมีค่าไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ค่า Goodness of Fit Index (GFI) ท่ีมีค่าเขา้
ใกล ้1 ค่า Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) มีค่าเขา้ใกล ้1 ค่า SRMR ท่ีมีค่าเขา้ใกล ้0  และ
คา่ RMSEA มีคา่เขา้ใกล ้0 (นงลกัษณ ์วิรชัชยั, ม.ป.ป.,  น. 53-55) ซึง่คา่ คา่ 2  goodness of fit มีคา่
เท่ากับ 16.76 ค่า df เท่ากับ 9  ค่า p-value มีค่าเท่ากับ 0.053 ซึ่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ค่า GFI เท่ากับ 0.99, ค่า AGFI เท่ากับ 0.95 ซึ่งมากกว่า 0.9 ส่วนค่า SRMR และ RMAEA มีค่ากับ 
0.024 และ 0.052 ตามล าดบั ซึง่มีคา่ต ่ากวา่ 0.05 และ 0.08    

2.2.5 ด าเนินการตรวจสอบความตรงตามภาวะสนันิษฐาน (Construct validation) 
โดยใชก้ารตรวจสอบความตรงเชิงลู่เขา้ (Convergent validity) โดยพิจารณาค่า Average Variance 
Extracted (AVE) ท่ีมีค่ามากกว่า .5 และค่าเฉลี่ยความแปรปรวนท่ีสกัดได้ (Average Variance 
Extracted: AVE) ของทกุดา้นมีคา่มากกวา่ 0.5 เช่นกนั 

2.3 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
แบบประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ประกอบดว้ย 2 ส่วนส าคญั 

ไดแ้ก่ 1) ค าชีแ้จงในการตอบ และ 2) ขอ้ค าถามของแบบประเมิน มีลกัษณะแบบมาตราสว่นประมาณ
ค่า 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิรท์ (Likert five rating scale) จ านวน 28 ขอ้ ไดก้ าหนดเกณฑ์การให้
คะแนน (บญุชม ศรสีะอาด, 2545, น. 100) ดงันี ้ 

มากท่ีสดุ       ใหค้ะแนน  5 คะแนน 
มาก         ใหค้ะแนน  4 คะแนน 
ปานกลาง       ใหค้ะแนน  3 คะแนน 
นอ้ย       ใหค้ะแนน  2 คะแนน 
นอ้ยท่ีสดุ       ใหค้ะแนน  1 คะแนน 
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โดยเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นอยูใ่นระดบัตา่ง ๆ ดงันี ้
คะแนน          ระดบั 
4.50 – 5.00    หมายถึง    มากท่ีสดุ 
3.50 – 4.49    หมายถึง    มาก 
2.50 – 3.49    หมายถึง    ปานกลาง 
1.50 – 2.59    หมายถึง    นอ้ย 
1.00 – 1.49    หมายถึง    นอ้ยท่ีสดุ 

2.4 แหลง่ขอ้มลู 
ผูเ้รยีนกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 326 คน 

2.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 
โดยการหาค่าเฉลี่ย (x̄  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชิงยืนยัน (CFA) ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อหาค่าความตรงตามภาวะสันนิษฐาน 
(Construct validation) โดยใช้การตรวจสอบความตรงเชิงลู่เข้า (Convergent validity) ซึ่งสามารถ
พิจารณาจากค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardize factor loading) ค่า average variance 
extracted (AVE) ค่า 2  Goodness of fit ค่า degree of freedom (df) ค่า p-value ค่า Goodness of 
Fit Index (GFI) คา่ Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) คา่ SRMR และคา่ RMSEA 

ขั้นตอนที่ 3 ศึกษา เอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องทักษะชีวิต มี
รายละเอียดดงันี ้

3.1 วตัถปุระสงค ์ 
เพื่อก าหนดนิยาม องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัของทกัษะชีวิต 

3.2 วิธีด  าเนินการ  
3.2.1 ศึกษาและวิเคราะหส์าระส าคญัของเอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจัยท่ี

เก่ียวขอ้งกบัทกัษะชีวิต อาทิ ของ World Health Organization (1994); UNESCO(2000); Mangrulkar; 
Whitman; & Posner (2001); Goodship (2001); Neeley (2004); NCREL; & The Metiri Group 
(2003); Partnership for 21st Century Skills. (2009); Wagner (2008); กรมสขุภาพจิต (2544); ยงยทุธ 
วงศภิ์รมยศ์านติ์และสวุรรณา เรืองกาญจนเศรษฐ์ (ม.ป.ป.); ส  านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน (2554); วิจารณ ์พาณิช (2555); วิโรจน ์สารรตันะ (2556); อาจอง ชมุสาย ณ อยธุยา (2557); 
ไพฑูรย ์สินลารตัน ์และคนอ่ืน ๆ (2557); ปิยาภรณ ์พุ่มแกว้ (2555) และสุดารตัน ์ พิมลรตันกานต ์
(2558)  
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3.2.2 สงัเคราะหน์ิยาม องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัของทกัษะชีวิตจากเอกสาร แนวคิด/
ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะชีวิต อาทิ ของ World Health Organization (1994); UNESCO 
(2000) ; Mangrulkar; Whitman; & Posner (2001); Goodship (2001); Neeley (Neeley, 2004) ; 
NCREL; & The Metiri Group (2003); Partnership for 21st Century Skills (2009); Wagner (2008); 
Guilford (1956); Wallach; & Kogan (1965); Silverman (1985); ยงยทุธ วงศภ์ิรมยศ์านติแ์ละสวุรรณา 
เรืองกาญจนเศรษฐ์ (ม.ป.ป.); กรมสขุภาพจิต (2544); ส  านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
(2554); วิจารณ ์พาณิช (2555); วิโรจน ์สารรตันะ (2556); อาจอง ชมุสาย ณ อยธุยา (2557); ไพฑรูย ์
สินลารตัน ์และคนอ่ืน ๆ (2557); ชนาธิป พรกุล (2551); บรรจง อมรชีวิน (2554); ฆนัท ธาตุทอง 
(2554); ปิยาภรณ ์พุม่แกว้ (2555) และสดุารตัน ์พิมลรตันกานต ์(2558) 

3.2.3 ก าหนดนิยามของทกัษะชีวิตหมายถึง ความสามารถของผูเ้รียนในการจดัการ
กบัปัญหาตา่ง ๆ รอบตวัและสามารถท างานรว่มกบัผูอ่ื้นไดด้ว้ยดี และองคป์ระกอบของทกัษะชีวิตมี 7 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1. การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพมี 3 ตวัชีว้ดั คือ 1) สื่อสารกบัผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา/
ค าศพัทท่ี์เขา้ใจง่าย 2) สื่อสารกับผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา/ค าศพัทท่ี์ถกูตอ้งชดัเจน และ 3) สื่อสารกับผูอ่ื้น
อย่างถกูกาลเทศะ 2. การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้นมี 3 ตวัชีว้ดั คือ 1) กลา้พดูเสนอความคิดเห็น
กบัผูอ่ื้น 2) รบัฟังและยอมรบัความคิดเห็นของผูอ่ื้น และ 3) พดูจาหรือปฏิบตัิต่อผูอ่ื้นดว้ยดี 3. การคิด
อย่างมีวิจารณญาณมี 3 ตัวชีว้ัด คือ 1) ตั้งและตอบค าถามในประเด็นท่ีสนใจอย่างรอบดา้น 2) 
พิจารณาขอ้ดี ขอ้เสีย คณุค่าและความส าคญัของสิ่งท่ีท า และ 3) ตดัสินใจเลือกท าหรือไม่ท าสิ่งใด ๆ 
อย่างมีเหตุผล 4. การแกปั้ญหามี 4 ตวัชีว้ดั คือ 1) ท าความเขา้ใจปัญหาและระบุปัญหาท่ีตอ้งการ
แกไ้ข 2) ระบแุนวทางเลือกท่ีหลากหลายในการแกปั้ญหาอยา่งมีเหตผุล 3) ด าเนินการแกไ้ขปัญหาตาม
แนวทางท่ีก าหนดไว ้และ 4) สรุปผลการแกปั้ญหา 5. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้นมี 3 ตวัชีว้ดั คือ 1) มีสว่น
รว่มในการปฏิบตัิงานเสมอ 2) กลา้แสดงความคิดเห็นของตนเองอย่างมีเหตผุล และ 3) ปฏิบตัิงานท่ี
ไดร้บัมอบหมายจนส าเร็จลุล่วงอย่างมีประสิทธิภาพ 6. การคิดสรา้งสรรคมี์ 3 ตัวชีว้ัด คือ 1) ระบุ
แนวทางการสรา้งสรรคท่ี์หลากหลายเพื่อแกปั้ญหาอย่างมีเหตุผล 2) สรา้งสรรคชิ์น้งานท่ีแปลกใหม่ 
และ 3) น าเสนอชิน้งานดว้ยแนวคิดท่ีแปลกใหม่อย่างสมเหตสุมผล และ 7. การใชส้ารสนเทศ สื่อและ
เทคโนโลยมีี 2 ตวัชีว้ดั คือ 1) เขา้ถึงสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย และ 2) ใชเ้ทคโนโลยีใน
การสรา้งนวตักรรมและการน าเสนอชิน้งาน 
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3.3 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
แบบบนัทึกเอกสาร เป็นเอกสารท่ีบนัทึกผลการรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัช่ือผูแ้ต่ง ช่ือ

เอกสาร ปีท่ีพิมพ ์สถานท่ีพิมพ ์ช่ือโรงพิมพห์รือส านักพิมพ ์เลขหนา้และสาระส าคญัของเอกสารท่ี
ศกึษา โดยใชว้ิธีการจดบนัทกึในเอกสารและการพิมพใ์นคอมพิวเตอรเ์ก็บไว ้

3.4 แหลง่ขอ้มลู 
แหลง่ขอ้มลูท่ีศกึษา ไดแ้ก่ เอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะ

ชีวิต อาทิ Life Skills Education for Children and Adolescents in Schools, Life Skills Approach to 
Child and Adolescent Health Human Development, Life skills mastery for students with special 
needs, EnGauge: 21st century skills, P21 Framework Definitions, The global achievement gap: 
Why even our best schools don’t teach the new survival skills our children need-and what we 
can do about it, Structure of Intellect Psychological, Creative Learning and Teaching, Model of 
Thinking in Young Children, Psychology, ทกัษะชีวิต, วิถีสรา้งการเรียนรูเ้พื่อศิษยใ์นศตวรรษท่ี 21, 
กระบวนทศันใ์หม่ทางการศกึษา กรณีทศันะต่อการศกึษาในศตวรรษท่ี 21, เติบโตเต็มตามศกัยภาพสู่
ศตวรรษท่ี 21 ของการศึกษาไทย, แนวทางการพฒันาทกัษะชีวิตบูรณาการการเรียนการสอน 8 กลุ่ม
สาระการเรยีนรู,้ คณุธรรมน าความรู,้ ทกัษะชีวิตและสงัคม, สอนคิด : การจดัการเรยีนรูเ้พื่อพฒันาการ
คิด, การออกแบบการสอนการบูรณาการการอ่าน การคิดวิเคราะหแ์ละการเขียน, Thinking School 
สอนให้คิด, การพัฒนาหลักสูตรทักษะชีวิตโดยใช้การคิดเป็นฐานการเรียนรู ้ส  าหรับผู้เรียนชั้น
ประถมศกึษาปีท่ี 6 

3.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 
ใชว้ิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) มีรายละเอียดขัน้ตอนการวิเคราะห์

ดงันี ้1) วิเคราะหส์าระส าคญัของแต่ละเอกสาร แนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 2) ระบคุ  าส าคญัจาก
สาระส าคญัของแต่ละเอกสารแนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดค านิยามของทกัษะ
ชีวิต 3) วิเคราะหอ์งคป์ระกอบของทกัษะชีวิตโดยการท าบญัชีตารางวิเคราะหอ์งคป์ระกอบของทกัษะ
ชีวิต และ 4) สงัเคราะหต์วัชีว้ดัของทกัษะชีวิตโดยการสกดัค าส าคญัจากนิยามของทกัษะชีวิตเป็นราย
ขอ้   

ขั้นตอนที่ 4 ศึกษา วิเคราะหแ์ละสงัเคราะหแ์นวคิด/ทฤษฎีและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การจดัการเรยีนรูท่ี้น ามาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรู ้มีรายละเอียดดงันี ้
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4.1 วตัถปุระสงค ์ 
เพื่อสังเคราะห์ขอ้มูลเพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการ

เรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต      
4.2 วิธีด  าเนินการ  

4.2.1 ศึกษาแนวคิด/ทฤษฎีและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกับการจดัการเรียนรูท่ี้น ามาใช้
เป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรูจ้  านวน 7 แนวคิด ไดแ้ก่ ทฤษฎีการเรยีนรูท้างสงัคม 
(Social learning theory) ของแบนดูร่า (Bandura, 1977) ทฤษฏีเซลล์กระจกเงา (Mirror neuron 
theory) ของริโซลตัติ (Rizzolatti, 2005) การโคช้เพื่อการรูค้ิด (Cognitive coaching) ของอาเทอรแ์ละ
แกมสตนั (Arthur; & Gamston, 2002)  ทฤษฎีการเสริมแรง (Reinforcement theory) ของสกินเนอร ์
(Skinner, 1938) การสะทอ้นคิด (Reflection) ของดิวอี ้(Dewey, 1993) การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร 
(The communicative language teaching) ของไฮมส์ (Hymes, 1979a) และการสอนโดยยดึภาระงาน
เป็นฐาน (Task-based approach) ของวิลลิส (Willis, 1998) และวิเคราะหห์ลกัการส าคญัและการน า
แนวคิดไปใชใ้นการพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรู ้

4.2.2 วิเคราะหส์าระส าคญัของรูปแบบการจดัการเรียนรูใ้น 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
หลกัการ วตัถปุระสงค ์การจดักิจกรรมการเรียนรู ้และการประเมินผลจากทัง้ 7 แนวคิด ไดแ้ก่ ทฤษฎี
การเรียนรูท้างสงัคม (Social learning theory) ของแบนดรูา่ (Bandura, 1977) ทฤษฏีเซลลก์ระจกเงา 
(Mirror neuron theory) ของริโซลตัติ (Rizzolatti, 2005) การโคช้เพื่อการรูค้ิด (Cognitive coaching) 
ของอาเทอรแ์ละแกมสตนั (Arthur และ Gamston, 2002)  ทฤษฎีการเสรมิแรง (Reinforcement theory) 
ของสกินเนอร ์(Skinner, 1938) การสะทอ้นคิด (Reflection) ของดิวอี ้(Dewey, 1993) การสอนภาษา
เพื่อการสื่อสาร (The communicative language teaching) ของไฮมส์ (Hymes, 1979a) และการสอน
โดยยดึภาระงานเป็นฐาน (Task-based approach) ของวิลลสิ (Willis, 1998)  

4.2.3 สงัเคราะหข์ัน้ตอนในการจดัการเรยีนรูจ้ากทัง้ 7 แนวคิดดงัขอ้ 4.2.2 ไดข้ัน้ตอน
การจัดการเรียนรูจ้  านวน 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นตอนท่ี 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Exchange the 
experiences) ขั้นตอนท่ี 2 สรา้งความเช่ือมั่น (Create the confidence) ขั้นตอนท่ี 3 สรา้งผลงาน
ร่วมกัน (Co-operate the works) ขั้นตอนท่ี 4 เรียนรู ้การสะท้อนคิด (Learn the reflections) และ
ขัน้ตอนท่ี 5 กระตุน้การประเมินผล (Stimulate the assessment)  
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4.3 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
แบบบนัทึกเอกสาร เป็นเอกสารท่ีบนัทึกผลการรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัช่ือผูแ้ต่ง ช่ือ

เอกสาร ปีท่ีพิมพ ์สถานท่ีพิมพ ์ช่ือโรงพิมพห์รือส านกัพิมพ ์เลขหนา้ หลกัการส าคญัและสาระส าคญั
ของแนวคิด/ทฤษฎีโดยใชว้ิธีการจดบนัทกึในเอกสารและการพิมพใ์นคอมพิวเตอรเ์ก็บไว ้

4.4 แหลง่ขอ้มลู 
แหล่งขอ้มูลท่ีศึกษา ไดแ้ก่ แนวคิด/ทฤษฎีและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกับการจัดการ

เรยีนรูท่ี้น ามาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรู ้อาทิ Motivation and Personality, 
Cognitive Coaching Foundation Seminar Learning Guide, Social Learning Theory, How we 
think, Childhood and Society, The mirror neuron system and its function in humans, The 
Behavior of organisms: An experimental analysis, Problems and Principles in English  Teaching,  

Applied Linguistics, The Communication Approach to Language Teaching, The Natural 
Approach: Language Acquisition in the Classroom, Language Teaching: A Scientific Approach, 
Communicative Language Teaching: An Introduction, Action learning in action: Transforming 
problems and people for world-class organization learning, The Action Learning Handbook, 
Communicative Language Teaching Today, “Tasks for Language Teachers,” In A Resource 
Book for Training and Development, Teaching English as a second language, The Functional-
Notional Approach : From Theory to Practice, Theoretical bases of communicative approaches to 
second language teaching and testing, Action Learning : New Techniques for Management, 
Reflective Practice in Education and Training, Communication in Action, Reflective Practice to 
Improve Schools : An Action Guide for Education, Teaching ESL: In cooperating a 
Communicative, Student-Centered Component, Creative Learning and Teaching, A Framework 
for Tasked-Based Learning, Communicative Tasks and the Language Curriculum, Reflection In 
The Writing Classroom, การโคช้เพื่อการรูค้ิด, วิธีสอนภาษาองักฤษ, ผลของการประเมินตนเองของ
นิสิตทันตแพทยต์่อประสบการณ์การท างานชุมชนในคลินิกทันตกรรมชุมชนโดยใช้แบบสะท้อน
ความคิด, จิตวิทยาส าหรบัครูและจิตวิทยาการศกึษา 

4.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 
ใชว้ิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) มีรายละเอียดขัน้ตอนการวิเคราะห์

ดงันี ้1)วิเคราะหห์ลกัการส าคญัของแตล่ะแนวคิด/ทฤษฎีและการน าแนวคิดไปใชใ้นการพฒันารูปแบบ
การจดัการเรยีนรู ้2) วิเคราะหอ์งคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้ไดแ้ก่ หลกัการ วตัถปุระสงค ์
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การจดักิจกรรมการเรยีนรูแ้ละการประเมินผลของแตล่ะแนวคิด/ทฤษฎี 3) สงัเคราะหข์ัน้ตอนการจดัการ
เรยีนรูข้องรูปแบบการจดัการเรยีนรูจ้ากแนวคิด/ทฤษฎีดงักลา่ว 

ขั้นตอนที่ 5 ศกึษาและวิเคราะหง์านวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรยีนรู ้มีรายละเอียด
ดงันี ้

5.1 วตัถปุระสงค ์ 
เพื่อวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรู ้

ท่ีเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต      
5.2 วิธีด  าเนินการ  

5.2.1 ศกึษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ท่ีน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรูข้อง
อษุา มะหะหมดั (2557); จิรา ลงักา (2557); สรุยิะ ประทมุรตัน ์(2557); จิราพร พวงประดิษฐ์ (2556); 
วรรณพรรณ  เลิศวตัรกานต ์(2556); กรรณิกา ประพนัธ ์(2555); หนึ่งนภา อินทรสตู (2551); กาญจนา 
ชอบกลาง (2556); จิดาภา พงษช์บุ (2549); นิตยา มลูสาร (2549) และนิลบุล จิตตม์ั่น (2547) 

5.2.2 วิเคราะหง์านวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตทั้ง 11 งาน ใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ องคป์ระกอบของรูปแบบการ
จดัการเรียนรู ้การจดักิจกรรมการเรียนรู ้การวดัและประเมินผล บทบาทของครูและบทบาทของผูเ้รยีน 
เพื่อน ามาพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรู ้ 

5.2.3 วิเคราะหอ์งคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรูเ้สรมิสรา้งความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตเป็น 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ หลกัการ วตัถปุระสงค ์ขัน้ตอนการ
จัดการเรียนรู ้การวัดและประเมินผล และบทบาทของครูและผูเ้รียน และไดส้รุปแนวทางในการจัด
กิจกรรมการเรยีนรู ้การวดัและประเมินผล บทบาทของครูและบทบาทของผูเ้รยีน 

5.3 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
แบบบนัทึกเอกสาร เป็นเอกสารท่ีบนัทึกผลการรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัช่ือผูแ้ต่ง ช่ือ

เอกสาร ปีท่ีพิมพ ์สถานท่ีพิมพ ์ช่ือโรงพิมพห์รือส านกัพิมพ ์เลขหนา้และสาระส าคญัของงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ องคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้การจดักิจกรรมการเรยีนรู ้การวดั
และประเมินผล บทบาทของครู และบทบาทของผูเ้รยีน โดยใชว้ิธีการจดบนัทกึในเอกสารและการพิมพ์
ในคอมพิวเตอรเ์ก็บไว ้
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5.4 แหลง่ขอ้มลู 
งานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับการจัดการเรียนรูท่ี้ เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ไดแ้ก่ การพฒันารูปแบบการสอนอ่านภาษาองักฤษเนน้ภาระงานเพื่อ
เสรมิสรา้งทกัษะการคิดวิเคราะหส์  าหรบัผูเ้รียนชัน้ประถมศกึษา (อษุา มะหะหมดั, 2557) การพฒันา
รูปแบบการจดัการเรียนรูเ้พื่อเสริมสรา้งความสามารถในการอ่านภาษาองักฤษอย่างมีวิจารณญาณ
ของผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 5 (จิรา ลงักา, 2557) การวิจยัปฏิบตัิการ: การพฒันาความมั่นใจใน
การพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา สาขาวิชาสังคมศึกษาระดับปริญญาตรี โดยใช้รางวัลในการ
เสริมแรงทางบวก (สุริยะ ประทุมรตัน,์ 2557, น. 71-80) ความสามารถในการพูดภาษาองักฤษและ
ความเช่ือมั่นในตนเองของผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีไดร้บัการจดัการเรียนรูโ้ดยใชง้านปฏิบตัิ
เป็นฐานรว่มกบักลวิธีเสริมต่อการเรียนรู ้(จิราพร พวงประดิษฐ์, 2556) การศึกษาความสามารถดา้น
การฟัง-การพดูภาษาองักฤษและเจตคติต่อการเรยีนภาษาองักฤษของผูเ้รยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 
1 โรงเรียนหวัหิน ดว้ยวิธีสอนกิจกรรมสถานการณจ์ าลองโดยการออกแบบการเรียนรูแ้บบยอ้นกลบั 
(กาญจนา ชอบกลาง, 2556, น. 123-134) การพฒันาความเช่ือมั่นในตนเอง ส าหรบัผูเ้รยีนช่วงชัน้ท่ี 3 
โครงการโรงเรียนสองภาษาโดยใช้กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์  (จิดาภา พงษ์ชุบ, 2549) การพัฒนาชุด
กิจกรรมโดยเนน้งานปฏิบตัิเพื่อฝึกทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร (วรรณพรรณ 
เลิศวัตรกานต์, 2556) การพัฒนารูปแบบการเรียนรู ้กลุ่มสาระการเรียนรู ้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาองักฤษ) เพื่อเสรมิสรา้งทกัษะการอ่าน (กรรณิกา ประพนัธ ์และคนอ่ืน ๆ, 2555, น. 68-78) ผล
ของการสอนภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสารโดยใชแ้นวคิดการเรียนรูแ้บบมีส่วนร่วมท่ีมีต่อผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรยีนภาษาองักฤษและความสามารถในการท างานกลุ่ม (หนึ่งนภา อินทรสตู, 2551) การสรา้ง
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนโดยใชโ้ครงงานเพื่อเสริมสรา้งความสามารถทางภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
(นิตยา มลูสาร, 2549) การพฒันาความสามารถทางการพดูภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รียน
ระดบัมธัยมศกึษา โดยการเรยีนรูโ้ดยเนน้ภาระงาน (นิลบุล จิตตม์ั่น, 2547)    

5.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 
ใชว้ิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) มีรายละเอียดขัน้ตอนการวิเคราะห ์

ดงันี ้1) วิเคราะหส์าระส าคญัของงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ องคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้
การจดักิจกรรมการเรยีนรู ้การวดัและประเมินผล บทบาทของครู และบทบาทของผูเ้รยีน 2) สรุปผลการ
วิเคราะหข์อ้มลูท่ีไดจ้ากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ามาพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรู ้
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ขั้นตอนที่  6 สัมภาษณ์ผู้ท่ี เ ก่ียวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้มี
รายละเอียดดงันี ้

6.1 วตัถปุระสงค ์ 
เพื่อวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรู ้

ท่ีเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต      
6.2 วิธีด  าเนินการ  

6.2.1 สมัภาษณผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้งกับการจัดการเรียนรู ้ มีผูใ้หส้มัภาษณ ์จ านวน 6 คน 
ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา จ านวน 2 คน ครูผูส้อนรายวิชาภาษาองักฤษ ในระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ จ านวน 2 คน และผูป้กครองของผูเ้รียนท่ีก าลงัศกึษาอยู่ในระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ จ านวน 
2 คน จากโรงเรียนขยายโอกาส สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสงขลา เขต 3 ในช่วง
เดือนกรกฎาคม - สิงหาคม พทุธศกัราช 2559 ซึง่เป็นการสมัภาษณแ์บบไม่มีโครงสรา้ง (Unstructured 
interview)   

6.2.2 วิเคราะหผ์ลการสมัภาษณ ์โดยการน าขอ้มลูมาพิจารณาความเช่ือมโยงของ
ขอ้มลูลงในตาราง 4 ดา้น ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมการเรยีนรู ้การวดัและประเมินผล บทบาทของครู และ
บทบาทของผูเ้รยีน  

6.2.3 วิเคราะหส์าระส าคญัของการสมัภาษณจ์ากทัง้ 4 ดา้นเพื่อใหไ้ดแ้นวทางในการ
พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต
ดา้นการจดักิจกรรมการเรยีนรู ้การวดัและประเมินผล บทบาทของครู และบทบาทของผูเ้รยีน 

6.3 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
แบบบันทึกการสัมภาษณ์ เป็นเอกสารท่ีบันทึกผลการสัมภาษณ์เก่ียวกับช่ือผู้

สมัภาษณ ์ช่ือผูใ้หส้มัภาษณ ์วนั เดือน ปีท่ีสมัภาษณ ์และสาระส าคญัของการสมัภาษณ ์ใน 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมการเรียนรู ้การวดัและประเมินผล บทบาทของครูและบทบาทของผูเ้รียน โดยใช้
วิธีการจดบนัทกึในเอกสารและการพิมพใ์นคอมพิวเตอรเ์ก็บไว ้

6.4 แหลง่ขอ้มลู 
ผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 2 คน ครูผูส้อนรายวิชาภาษาองักฤษ จ านวน 2 คน 

และผูป้กครองของผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ จ านวน 2 คน 
6.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 

ใชว้ิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) มีรายละเอียดขัน้ตอนการวิเคราะห ์
ดงันี ้1) วิเคราะหข์อ้มลูจากแบบบนัทกึการสมัภาษณท่ี์เก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความ
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เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมการเรียนรู ้การวดั
และประเมินผล บทบาทของครู และบทบาทของผูเ้รียน 2) วิเคราะหส์าระส าคญัของทัง้ 4 ดา้นเพื่อ
น ามาพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรู ้

ขั้นตอนที่ 7 การสังเกตพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียน เป็นการสังเกตสิ่งแวดลอ้ม
รอบตวัและพฤตกิรรมการเรยีนในชัน้เรยีนของผูเ้รยีน มีรายละเอียดดงันี ้

7.1 วตัถปุระสงค ์ 
เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อน ามาพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความ

เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต      
7.2 วิธีด  าเนินการ  

7.2.1 สงัเกตบรรยากาศของหอ้งเรียนซึ่งเป็นสิ่งแวดลอ้มรอบตวัผูเ้รียน อาทิ การจดั
ผูเ้รียนในหอ้งเรียน การจดัสื่อต่าง ๆ ในหอ้งเรียน เป็นตน้ และสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรูใ้นชัน้เรียน
ของผูเ้รียนในโรงเรียนบา้นตลิ่งชนั อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา จ านวน 1 หอ้งเรียน และโรงเรียนบา้น
คอลอมุดอ อ าเภอสะบ้าย้อย จังหวัดสงขลา จ านวน 2 ห้องเรียน รวม 3 ห้องเรียน ในช่วงเดือน
พฤษภาคม-เดือนกรกฎาคม พทุธศกัราช 2559 ซึ่งเป็นการสงัเกตแบบไม่มีส่วนรว่ม (Non-participant 
observation)  

7.2.2 วิเคราะหผ์ลการสงัเกตผูเ้รยีน โดยการน าขอ้มลูท่ีไดจ้ากการสงัเกตมาพิจารณา
ความเช่ือมโยงของขอ้มลูลงในตาราง 4 ประเด็นหลกั ไดแ้ก่ บรรยากาศของหอ้งเรยีน การใชท้กัษะทาง
ภาษา การเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ และการเสรมิสรา้งทกัษะชีวิต  

7.2.3 วิเคราะหส์าระส าคญัของการสงัเกตจากทัง้ 4 ประเด็น ไดแ้ก่ บรรยากาศของ
หอ้งเรียน การใชท้ักษะทางภาษา การเสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษ และการ
เสรมิสรา้งทกัษะชีวิต เพื่อใหไ้ดแ้นวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรู ้

7.3 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
แบบบนัทึกการสงัเกตผูเ้รียน เป็นเอกสารท่ีบนัทึกผลการสงัเกตผูเ้รียนเก่ียวกบัช่ือผู้

สงัเกต สถานท่ีสงัเกต วนั เดือน ปีท่ีสงัเกต และสาระส าคญัของการสมัภาษณ ์ใน 4 ประเด็น ไดแ้ก่ 
บรรยากาศของห้องเรียน การใช้ทักษะทางภาษา การเสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ และการเสริมสรา้งทักษะชีวิต โดยใช้วิธีการจดบันทึกในเอกสารและการพิมพ์ใน
คอมพิวเตอรเ์ก็บไว ้ 
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7.4 แหลง่ขอ้มลู 
ผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ท่ีก าลงัเรียนในโรงเรียนบา้นตลิ่งชนั อ าเภอจะนะ 

จงัหวดัสงขลา จ านวน 1 หอ้ง และโรงเรียนบา้นคอลอมดุอ อ าเภอสะบา้ยอ้ย จงัหวดัสงขลา จ านวน 2 
หอ้ง 

7.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 
ใชว้ิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) มีรายละเอียดขัน้ตอนการวิเคราะห ์

ดงันี ้1) วิเคราะหข์อ้มลูจากแบบบนัทึกการสงัเกตใน 4 ประเด็น ไดแ้ก่ บรรยากาศของหอ้งเรยีน การใช้
ทกัษะทางภาษา การเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ และการเสรมิสรา้งทกัษะชีวิต 
2) วิเคราะหส์าระส าคญัของทัง้ 4 ประเด็นเพื่อน ามาพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต  

ระยะที ่2 การพัฒนา (Development: 1) รูปแบบการจัดการเรียนรู้  
ในระยะนีเ้ป็นการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเ้สริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ การตรวจสอบคุณภาพของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู ้การสรา้งเครื่องมือประกอบรูปแบบ การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
ประกอบรูปแบบและการปรบัปรุงรูปแบบ แลว้ด าเนินการศึกษาน าร่องและการปรบัปรุงรูปแบบการ
จดัการเรียนรูแ้ละเครื่องมือประกอบรูปแบบการจดัการเรียนรู ้ในช่วงเดือนธันวาคม พทุธศกัราช 2559 
ถึง เดือนพฤษภาคม พทุธศกัราช 2560 โดยมีรายละเอียดในแตล่ะขัน้ตอนดงันี ้

ขั้นตอนที่ 1 พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ มีรายละเอียดดงันี ้

1.1 วตัถปุระสงค ์ 
เพื่ อร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ท่ี เสริมสร้างความเช่ือมั่ นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
1.2 วิธีด  าเนินการ 

1.2.1 ศกึษาและวิเคราะหน์ิยามและองคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรูจ้าก
เอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งของทิศนา แขมมณี (2557); คีฟ (Keeves, 1997); แอน
เดอสนั (Anderson, 1997); อเรน (Arends, 1997); จอ้ยซ; เวลล ์และ คาลจุน (Joyce; & et al, 2004); 
อษุา มะหะหมดั (2557); จิรา ลงักา (2557) และ กรรณิกา ประพนัธ ์(2555) ศกึษาและวิเคราะหน์ิยาม
ของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษจากเอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัของ 
ปีเตอรส์นัและพิทซ ์(Peterson; & Pitz, 1988) ; เก็งตอน (Gençtan, 1984) ; ออ้สบี ้(Özbey, 2004);   
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ยาเตสและชิซาริ (Yates; & Chisari, 2013); โฮฟแลนด ์และคนอ่ืน ๆ (Hovland; & et al, 1953); ชแรม 
(Schramm, 1963); เบอเรลสันและสไตเนอร ์(Berelson; & Steiner, 1964); ไฮม ์(Hymes, 1979a) ; 
บราวน ์(Brown, 1980); อ๊อกซฟ์อรด์ (Oxford, 1990); ไฮเบล (Hybel, 1995); วอลตนัและนีเน่ (Walton; 
& Nayne, 1995) ; ขนิษฐา จิตชินะกลุ (2557); ทศัณียา บวัภา (2554) และ กลัยช์ลากรณ ์มหาพฒัน
ไทย (2548) และศึกษาและวิเคราะห์นิยามของทักษะชีวิตเอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจัยท่ี
เก่ียวขอ้งขององคก์ารอนามยัโลก (World Health Organization, 1994); ยูเนสโก (UNESCO, 2000); 
กรมสขุภาพจิต (2544); ส  านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (2554); ปิยาภรณ ์    พุ่มแกว้ 
(2555) และสดุารตัน ์พิมลรตันกานต ์(2558)  

1.2.2 สงัเคราะหน์ิยามและองคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรูจ้ากเอกสาร 
แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งตามขอ้ 1.2.1  

1.2.3 ก าหนดนิยามของรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต หมายถึง ระเบียบ แบบแผนของการจดัการเรยีนรูท่ี้สามารถพฒันา
ผูเ้รยีนใหมี้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตตามองคป์ระกอบและขัน้ตอนอยา่ง
มีระบบ และองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต มี 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ หลกัการ วตัถปุระสงค ์ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรู ้
การวดัและประเมินผล และบทบาทของครูและผูเ้รยีน และรายละเอียดของแตล่ะองคป์ระกอบ 

1.2.4 ร่างกรอบการพัฒนารูปแบบจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้   

1.3 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
แบบบนัทึกเอกสาร เป็นเอกสารท่ีบนัทึกผลการรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัช่ือผูแ้ต่ง ช่ือ

เอกสาร ปีท่ีพิมพ ์สถานท่ีพิมพ์ ช่ือโรงพิมพห์รือส านักพิมพ ์เลขหนา้ และสาระส าคญัของเอกสาร 
แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ และทกัษะชีวิต โดยใชว้ิธีการจดบนัทกึในเอกสารและการพิมพใ์นคอมพิวเตอรเ์ก็บไว ้

1.4 แหลง่ขอ้มลู 
แหล่งข้อมูลท่ีศึกษา ไดแ้ก่ เอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจัยท่ี เก่ียวข้องกับ

รูปแบบการจัดการเรียนรู ้อาทิ ศาสตรก์ารสอน องค์ความรูเ้พื่อการจัดกระบวนการเรียนรู ้ท่ีมี
ประสิทธิภาพ การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการอ่าน
ภาษาองักฤษอย่างมีวิจารณญาณของผูเ้รียนระดบัมธัยมศกึษาปีท่ี 5: การวิจยัปฏิบตัิการ การพฒันา
รูปแบบการเรยีนรูก้ลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ (ภาษาองักฤษ) เพื่อเสรมิสรา้งทกัษะการอา่น
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ของผูเ้รียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6  Education Research: Methodology and Measurement, Using 
Models of Instruction, Classroom Instruction and Management, Models of teaching, The 
Systematic Design of Instruction, Curriculum planning for better teaching and learning  เอกสาร 
แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเช่ือมั่น การสื่อสารและการสื่อสารภาษาองักฤษ และ
เอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะชีวิต  

1.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 
ใชว้ิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) มีรายละเอียดขัน้ตอนการวิเคราะห์

เนือ้หาดงันี ้1) วิเคราะหน์ิยามของรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต จากเอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการจดัการ
เรียนรู ้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ และทกัษะชีวิต 2) สงัเคราะหน์ิยามของรูปแบบการ
จดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตจากค าส าคญัของแต่
ละนิยามท่ีวิเคราะหไ์ว ้3) วิเคราะหอ์งคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทักษะชีวิต จากเอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับ
รูปแบบการจดัการเรียนรู ้4) สงัเคราะหอ์งคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตจากขอ้มลูท่ีวิเคราะหไ์ด ้  

ขั้นตอนที่ 2 ตรวจสอบคณุภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรู ้มีรายละเอียด
ดงันี ้

2.1 วตัถปุระสงค ์
2.1.1 เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม ความสอดคลอ้ง และความเป็นไปไดข้องรูปแบบ

การจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต  
2.1.2 เพื่อปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
2.2 วิธีด  าเนินการ 

2.2.1 สรา้งเครื่องมือตรวจสอบคณุภาพเบือ้งตน้ของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้ไดแ้ก่ 
แบบประเมินความเหมาะสม ความสอดคลอ้งและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้
เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต แบง่เป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ ตอนท่ี 1 แบบ
ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู ้จ านวน 6 ดา้น ไดแ้ก่ หลักการของรูปแบบ 
วัตถุประสงคข์องรูปแบบ ขัน้ตอนการจัดการเรียนรูข้องรูปแบบ การวัดและประเมินผลของรูปแบบ 
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บทบาทของครู และบทบาทของผูเ้รยีน จ านวน 17 ขอ้ ตอนท่ี 2 ความสอดคลอ้งของรูปแบบการจดัการ
เรียนรู ้จ านวน 7 ขอ้ และตอนท่ี 3 ความเป็นไปไดข้องรูปแบบการจดัการเรียนรู ้จ านวน 5 ขอ้ ขัน้ตอน
การสรา้งมีดังนี ้1) ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวกับการสรา้งแบบสอบถามหรือแบบประเมิน และรวบรวม
ค าถามท่ีสอดคลอ้งกบัแบบประเมินความเหมาะสม ความสอดคลอ้งและความเป็นไปไดข้องรูปแบบ
การจดัการเรยีนรู ้2) ก าหนดตวัแปรของรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้3) พิจารณาเลือกค าถามท่ีสอดคลอ้ง
กบัความเหมาะสม ความสอดคลอ้งและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการจดัการเรียนรู ้และ 4) สรา้งขอ้
กระทงส าหรบัถามความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสม ความสอดคลอ้งและความเป็นไปไดข้อง
รูปแบบการจดัการเรยีนรู ้(สชีุรา ภทัรายตุวรรตน,์ 2546, น. 157)  

2.2.2 ด าเนินการตรวจสอบคณุภาพดา้นความเหมาะสม ความสอดคลอ้งและความ
เป็นไปไดข้องรูปแบบการจดัการเรียนรู ้ซึ่งเป็นการตรวจสอบคณุภาพเบือ้งตน้ดา้นความเท่ียงตรงเชิง
เนือ้หา (Content validity) โดยผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน  

2.2.3 ด าเนินการเก็บและรวบรวมข้อมูล แลว้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา
คา่เฉลี่ย (x̄  ) คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายผลท่ีไดต้ามเกณฑท่ี์ก าหนด 

2.2.4 ด าเนินการปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรยีนรูต้ามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ  
โดยการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) ขอ้เสนอแนะเพื่อการปรบัปรุงของผูเ้ช่ียวชาญและได้
ปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรูเ้ก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูด้า้นทกัษะชีวิตใหช้ัดเจนยิ่งขึน้ 
การสะทอ้นองคป์ระกอบของทกัษะชีวิตดา้นการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีใหช้ดัเจน การพฒันา
แบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง และการน า
รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้พฒันาขึน้นีไ้ปทดลองใชก้่อนน าไปใชจ้รงิ  

2.3 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
เครื่องมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ แบบประเมินความเหมาะสม ความสอดคลอ้งและความเป็นไป

ไดข้องรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้แบง่เป็น 3 ตอน ดงัตอ่ไปนี ้
ตอนท่ี 1 แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้จ านวน 17 ขอ้ 

ประกอบดว้ย 3 ส่วนส าคัญ ไดแ้ก่ 1) ค าชีแ้จงในการตอบ 2) ขอ้ค าถามของแบบประเมิน และ 3) 
ขอ้เสนอแนะเพื่อการปรบัปรุงของผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้ค าถามของแบบประเมินมีลกัษณะแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั ตามแบบของลิเคิรท์ (Likert five rating scale) ไดก้ าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 
ดงันี ้(บญุชม ศรสีะอาด, 2545, น. 100)  

เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง      ใหค้ะแนน  5 คะแนน 
เห็นดว้ย        ใหค้ะแนน  4 คะแนน 
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ไมแ่น่ใจ       ใหค้ะแนน  3 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ย      ใหค้ะแนน  2 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ยอยา่งยิ่ง     ใหค้ะแนน  1 คะแนน 

โดยเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นอยูใ่นระดบัตา่ง ๆ ดงันี ้
คะแนน         ระดบั 
4.50 - 5.00    หมายถึง    มีความเหมาะสมมากท่ีสดุ 
3.50 - 4.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมมาก 
2.50 - 3.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมปานกลาง 
1.50 - 2.49    หมายถึง   มีความเหมาะสมนอ้ย 
1.00 - 1.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสดุ 

ตอนท่ี 2 แบบประเมินความสอดคลอ้งของรูปแบบการจัดการเรียนรู ้จ านวน 7 ขอ้ 
ประกอบดว้ย 3 ส่วนส าคัญ ไดแ้ก่ 1) ค าชีแ้จงในการตอบ 2) ขอ้ค าถามของแบบประเมิน และ 3) 
ขอ้เสนอแนะเพื่อการปรบัปรุงของผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้ค าถามของแบบประเมินมีลกัษณะแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั ตามแบบของลิเคิรท์ (Likert five rating scale) ไดก้ าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 
ดงันี ้  

เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง      ใหค้ะแนน  5 คะแนน 
เห็นดว้ย        ใหค้ะแนน  4 คะแนน 
ไมแ่น่ใจ       ใหค้ะแนน  3 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ย      ใหค้ะแนน  2 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ยอยา่งยิ่ง     ใหค้ะแนน  1 คะแนน 

โดยเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นอยูใ่นระดบัตา่ง ๆ ดงันี ้
คะแนน         ระดบั 
4.50 - 5.00    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งมากท่ีสดุ 
3.50 - 4.49    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งมาก 
2.50 - 3.49    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งปานกลาง 
1.50 - 2.49    หมายถึง   มีความสอดคลอ้งนอ้ย 
1.00 - 1.49    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งนอ้ยท่ีสดุ 

และตอนท่ี 3 แบบประเมินความเป็นไปไดข้องรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้จ านวน 5 ขอ้ 
ประกอบดว้ย 2 ส่วนส าคัญ ไดแ้ก่ 1) ค าชีแ้จงในการตอบ 2) ขอ้ค าถามของแบบประเมิน และ 3) 
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ขอ้เสนอแนะเพื่อการปรบัปรุงของผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้ค าถามของแบบประเมินมีลกัษณะแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั ตามแบบของลิเคิรท์ (Likert five rating scale) ไดก้ าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 
ดงันี ้

เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง      ใหค้ะแนน  5 คะแนน 
เห็นดว้ย        ใหค้ะแนน  4 คะแนน 
ไมแ่น่ใจ       ใหค้ะแนน  3 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ย      ใหค้ะแนน  2 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ยอยา่งยิ่ง     ใหค้ะแนน  1 คะแนน 

โดยเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นอยูใ่นระดบัตา่ง ๆ ดงันี ้
คะแนน         ระดบั 
4.50 - 5.00    หมายถึง    มีความเป็นไปไดม้ากท่ีสดุ 
3.50 - 4.49    หมายถึง    มีความเป็นไปไดม้าก 
2.50 - 3.49    หมายถึง    มีความเป็นไปไดป้านกลาง 
1.50 - 2.49    หมายถึง   มีความเป็นไปไดน้อ้ย 
1.00 - 1.49    หมายถึง    มีความเป็นไปไดน้อ้ยท่ีสดุ 

2.4 แหลง่ขอ้มลู 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษหรือสังคมศาสตร ์จ านวน 5 คน 

ส าเรจ็การศกึษาระดบัดษุฎีบณัฑิตและเป็นผูท่ี้มีประสบการณด์า้นการจดัการเรยีนรู ้10 ปี ขึน้ไป 
2.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 

ใชว้ิธีการวิเคราะหค์่าเฉลี่ย (x̄  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) คะแนนการ
ประเมินความเหมาะสม ความสอดคลอ้งและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการจดัการเรียนรู ้แลว้น ามา
แปลความหมายตามเกณฑท่ี์ก าหนดเพื่อพิจารณาคา่ความเหมาะสม ความสอดคลอ้งและความเป็นไป
ไดข้องรูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้พฒันาขึน้มาเป็นรายดา้นและรายขอ้  

ผลของคา่คะแนนเฉลี่ยจากการประเมินความเหมาะสม ความสอดคลอ้ง และความเป็นไปได้
ของรูปแบบการจดัการเรียนรูใ้ชเ้กณฑก์ารตดัสินคณุภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้โดยมีค่าเฉลี่ย
ของความคิดเห็นตัง้แต่ 3.50 ขึน้ไป และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานนอ้ยกว่า 1.00 จึงจะสามารถน า
รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้พฒันาไปใชไ้ด ้ 
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ขั้นตอนที่ 3 สรา้งเครื่องมือประกอบรูปแบบการจดัการเรียนรู ้ ไดแ้ก่ 1) แผนการจดัการ
เรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และ 2) แบบวดัความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต มีรายละเอียดดงันี ้ 

3.1 การสรา้งแผนการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
และทกัษะชีวิต มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้ 

3.1.1 ศกึษาและวิเคราะหเ์อกสาร แนวคิด/ทฤษฎีท่ีน ามาสรา้งแผนการจดัการเรยีนรู ้
ท่ีเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของกระทรวงศกึษาธิการ (2551); 
เฉลิม ทองนวล (2557); สมุิตรา องัวฒันกุล (2540) ; อญัชนา ศรีเรืองฤทธ์ิ และคนอ่ืน ๆ (2552); ธูป
ทอง กวา้งสวาสดิ ์(2558); สมทุร เซ็นเชาวนิช (2542); พรสวรรค ์สีปอ้ (2550); วรพจน ์วงศกิ์จรุง่เรือง
และอธิป จิตตฤกษ์. (2554, น. 445); วิชัย วงษ์ใหญ่และมารุต พัฒผล (2558, น. 325-327); เดวี่
และเพียส (Davies; & Pearse, 2000); ซามเูอล (Samuels, 1987); แพรร์อท (Parrott, 1993); พอลสตนั
และบรูเดอร ์(Paulston; & Bruder, 1976); โรสท ์(Rost, 1991); บารท์ส (Bartz, 1979); แฮริส (D. P. 
Harris, 1988); โปรโนโวสท ์(Pronovost, 1995); กนันิ่ง (Gunning, 1992, p. 188); รูบนิ (Rubin, 1993); 
แวลเล็ต (Vallette, 1977); แฮรสิและซิเพย ์(A. J. Harris; & Sipay, 1990); แฮรสิและสมิธ (L. A. Harris; 
& Smith, 1976); คูเปอร์ และคนอ่ืน ๆ (Cooper; & et al, 1988); แฮริส (D. P. Harris, 1988); ไว้ท์ 
(White, 1980); ลาโด ้(Lado, 1984); บีรน์ (Byrne, 1988); ฮบับารด์ (Hubbard, 1983, pp.263-265); 
ยาแก็ง (Yagang, 1993, p. 18); วอลเลท็ (Vallette, 1977, p. 12); ฮีทตนั (Heaton, 1990); เวียร ์(Weir, 
1993); อนัเดอรฮิ์ล (Underhill, 2000); ฟิน๊อคชิโรและบรูมฟิต (Finocchiaro; & Brumfit, 1983); ฟิน๊อค
ชิโรและซาโก (Finocchiaro; & Sako, 1983); จาค๊อบ และคนอ่ืน ๆ (Jacobs; & et al, 1981, p. 28-29); 
และแมนกรูลกา้ร;์ วิทแมนและพอสเนอร ์(Mangrulkar; & et al, 2001, pp. 26-27) 

3.1.2 สรา้งแผนการจดัการเรียนรู ้ซึ่งประกอบดว้ย 3 หน่วยการเรียนรู ้แต่ละหน่วย
การเรียนรูใ้ชเ้วลาเรยีน 15 คาบ ๆ ละ 50 นาที ระยะเวลาในการจดัการเรียนรูร้วม 45 คาบ ผูว้ิจยัไดจ้ดั
เนือ้หาของแผนการจดัการเรยีนรูเ้ก่ียวกบัตนเองและครอบครวั โรงเรยีน สิ่งแวดลอ้มและชมุชน การจดั
กิจกรรมการเรียนรูไ้ดด้  าเนินตามขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้5 ขัน้ตอน คือ ขัน้แลกเปลี่ยน
ประสบการณ ์ขัน้สรา้งความเช่ือมั่น ขัน้สรา้งผลงานรว่มกนั ขัน้เรียนรูก้ารสะทอ้นคิด และขัน้กระตุน้
การประเมินผล มีการสอดแทรกค าศพัท ์หลกัการใชภ้าษา การใชท้กัษะทางภาษาเพื่อการสื่อสารและ
การใชท้ักษะชีวิต การท างานเป็นกลุ่มและการสะทอ้นความคิด เพื่อใหผู้เ้รียนมีความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต รายละเอียดของแผนการจดัการเรยีนรูป้ระกอบดว้ย ช่ือหน่วยการ
เรียนรู ้เวลาท่ีใช ้มาตรฐานการเรียนรู/้ตวัชีว้ดั ผลการเรียนรู ้(Learning outcomes) ความคิดรวบยอด 
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(Main concept) สมรรถนะส าคญัของผูเ้รยีน คณุลกัษณะอนัพงึประสงค ์ชิน้งาน/ภาระงาน จดุประสงค์
การเรียนรู ้การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้5 ขัน้ตอน สื่อและแหล่งการเรียนรู ้การวดัและประเมินผลการ
เรียนรู ้และการบันทึกหลังการจัดการเรียนรู ้ และไดน้ าแผนการจัดการเรียนรูใ้หอ้าจารยท่ี์ปรึกษา
วิทยานิพนธต์รวจสอบเนือ้หา แลว้น าขอ้เสนอแนะมาปรบัปรุงใหมี้ความเหมาะสมตอ่ไป  

3.1.3 แหล่งข้อมูลท่ีศึกษา ไดแ้ก่ เอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีท่ีผู้วิจัยไดน้  ามาสรา้ง
แผนการจดัการเรยีนรู ้อาทิ หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 เทคนิคการสอน
ภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร วิธีสอนภาษาองักฤษ รายงานการวิจยัการพฒันาหลกัสตูรและการเรยีน
การสอนภาษาองักฤษส าหรบัผูเ้รยีนไทย 200 กิจกรรมสอนภาษาองักฤษ สดุยอดวิธีสอนภาษาองักฤษ 
น าไปสู่การจดัการเรียนรูข้องครูยคุใหม่ ทกัษะแห่งอนาคตใหม่: การศึกษาเพื่อศตวรรษท่ี 21 เทคนิค
การอ่านภาษาองักฤษเพื่อความเขา้ใจ การโคช้เพื่อการรูค้ิด Success in English teaching, Factors 
that Influence Listening and Reading Comprehension Inside and Outside the Head Factors, In 
Comprehension Oral and Written Language, Teaching English as a second language, “Tasks 
for Language Teachers และเอกสารอ่ืน ๆ เก่ียวกบัความเช่ือมั่น การสื่อสารภาษาองักฤษ และทกัษะ
ชีวิต  

3.2 การสร้างแบบวัดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต มี
รายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

3.2.1 ศึกษาและวิเคราะหเ์อกสาร แนวคิด/ทฤษฎีท่ีน ามาสรา้งแบบวดัความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของกระทรวงศกึษาธิการ. (2551) ; เฉลิม ทองนวล. (2557, 
น. 12); ธูปทอง กวา้งสวาสดิ์. (2558, น. 60) ;พรสวรรค ์สีป้อ. (2550, น. 195); บุญชม ศรีสะอาด. 
(2545, น. 100); สชีุรา ภทัรายตุวรรตน.์ (2546, น. 157);  เดวี่และเพียส (Davies; & Pearse, 2000, pp. 
77-78); พอลสตนัและบรูเดอร ์(Paulston; & Bruder, 1976, p. 131-132); แฮรร์สิ (D. P. Harris, 1988, 
pp. 81-82); วอลเลต (Vallette, 1977, p. 120); บารท์ส (Bartz, 1979, pp. 18-22); แฮรร์สิและสมิธ (L. 
A. Harris; & Smith, 1976, p. 207); กันนิ่ง (Gunning, 1992, p. 188) ; รูบิน (Rubin, 1993, p. 194); 
แฮรร์ิสและซิเพ (A. J. Harris; & Sipay, 1990, p. 119); ฟิน๊อคชิโร (Finocchiaro, 1973, p. 3); แม๊คคริ
มอน (McCrimmon, 1967, p. 3) ; สเวลสและครสิติน (Swales; & Christine, 1997, p. 34); ไวท ์(White, 
1980, p. 6); ลาโด ้(Lado, 1984, p. 248); และบีรน์ (Byrne, 1988, p. 1); องคก์ารอนามยัโลก (World 
Health Organization, 1994, p. 2) ; ยู เนสโก (UNESCO, 2000) ; นีลเล่  (Neeley, 2004); The 
Partnership for 21st Century Skills (P21) (2009); แมนกรูลกา้ร,์ วิทแมนและโพสเนอร ์(Mangrulkar; 
& et al, 2001, p. 23); กิลฟอรด์ (Guilford, 1956, p. 128); ทอรเ์รนสแ์ละเมียร ์(Torrance; & Myers, 
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1970, p. 16); วอลเลซและโคแกน (Wallach; & Kogan, 1965, pp. 13-20); ซิลเวอรแ์มน (Silverman, 
1985, p. 216); ส  านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (2554); ยงยุทธ วงศภิ์รมยศ์านติ์และ
สวุรรณา  เรอืงกาญจนเศรษฐ์ (ม.ป.ป., น. 10) ; ชนาธิป พรกลุ (2551, น. 266); บรรจง อมรชีวิน (2554, 
น. 119); ฆนทั  ธาตทุอง (2554, น. 49-52); วิโรจน ์สารรตันะ (2556, น. 122); และไพฑรูย ์สินลารตัน ์
และคนอ่ืน ๆ (2557)  

3.2.2 สรา้งแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต มีขัน้ตอน
ดงันี ้1) ศกึษาเอกสารท่ีเก่ียวกบัการสรา้งแบบวดัหรอืแบบประเมิน และรวบรวมค าถามท่ีสอดคลอ้งกบั
แบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 2) ก าหนดตวัแปรของแบบวดัความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 3) พิจารณาเลือกค าถามท่ีสอดคลอ้งกับแบบวดั
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต และ 4) สรา้งขอ้กระทงส าหรบัถามความ
คิดเห็นเก่ียวกบัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต (สชีุรา ภทัรายตุวรรตน,์ 2546, 
น. 157) แบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตมี 2 ตอน ดงันี ้

ตอนท่ี 1 แบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ประกอบดว้ย 6 ส่วน
ส าคญั ไดแ้ก่ 1) ค าชีแ้จงส าหรบัผูต้อบ 2) นิยามของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 3) นิยาม
ขององค์ประกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษมี 3 องค์ประกอบ 4) ตัวชีว้ัดของ
องคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษมี 7 ตวัชีว้ดั 5) ตวัชีว้ดัเชิงพฤติกรรมหรือขอ้
กระทงของแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษมี 28 ตวัชีว้ดั/ขอ้ และ 6) ขอ้เสนอแนะเพื่อ
การปรบัปรุงของผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้ค าถามของแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษมีลกัษณะ
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามแบบของลิเคิรท์ (Likert five rating scale) ไดก้ าหนดเกณฑ์
การใหค้ะแนน ดงันี ้(บญุชม ศรสีะอาด, 2545, น. 100)  

เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง      ใหค้ะแนน  5 คะแนน 
เห็นดว้ย        ใหค้ะแนน  4 คะแนน 
ไมแ่น่ใจ       ใหค้ะแนน  3 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ย      ใหค้ะแนน  2 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ยอยา่งยิ่ง     ใหค้ะแนน  1 คะแนน 

โดยเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นอยูใ่นระดบัตา่ง ๆ ดงันี ้
คะแนน         ระดบั 
4.50 - 5.00    หมายถึง    มีความเหมาะสมมากท่ีสดุ 
3.50 - 4.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมมาก 
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2.50 - 3.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมปานกลาง 
1.50 - 2.49    หมายถึง   มีความเหมาะสมนอ้ย 
1.00 - 1.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสดุ 
ตอนท่ี 2 แบบวัดทักษะชีวิต ประกอบดว้ย 5 ส่วนส าคัญ ได้แก่ 1) ค าชีแ้จง

ส าหรบัผูต้อบ 2) นิยามของทกัษะชีวิต 3) นิยามขององคป์ระกอบของทกัษะชีวิตมี 7 องคป์ระกอบ และ 
4) ตวัชีว้ดัเชิงพฤติกรรมหรอืขอ้กระทงของแบบวดัทกัษะชีวิตมี 21 ตวัชีว้ดั/ขอ้ และ 5) ขอ้เสนอแนะเพื่อ
การปรบัปรุงของผูเ้ช่ียวชาญ ขอ้ค าถามของแบบวดัทกัษะชีวิตมีลกัษณะแบบมาตราสว่นประมาณคา่ 
5 ระดบั ตามแบบของลเิคิรท์ (Likert five rating scale) ไดก้ าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี ้  

เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง      ใหค้ะแนน  5 คะแนน 
เห็นดว้ย        ใหค้ะแนน  4 คะแนน 
ไมแ่น่ใจ       ใหค้ะแนน  3 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ย      ใหค้ะแนน  2 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ยอยา่งยิ่ง     ใหค้ะแนน  1 คะแนน 

โดยเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นอยูใ่นระดบัตา่ง ๆ ดงันี ้
คะแนน         ระดบั 
4.50 - 5.00    หมายถึง    มีความเหมาะสมมากท่ีสดุ 
3.50 - 4.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมมาก 
2.50 - 3.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมปานกลาง 
1.50 - 2.49    หมายถึง   มีความเหมาะสมนอ้ย 
1.00 - 1.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสดุ 

และไดน้ าแบบวัดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ใหอ้าจารยท่ี์
ปรกึษาวิทยานิพนธต์รวจสอบเนือ้หา แลว้น าขอ้เสนอแนะมาปรบัปรุงใหมี้ความเหมาะสมตอ่ไป 

 3.2.3 แหล่งขอ้มลูท่ีศกึษา ไดแ้ก่ เอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีท่ีผูว้ิจยัไดน้  ามาสรา้งแบบ
วัดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต อาทิ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้
พื ้นฐาน พุทธศักราช 2551 เทคนิคการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 200 กิจกรรมสอน
ภาษาองักฤษ การวิจยัเบือ้งตน้ สดุยอดวิธีสอนภาษาองักฤษ น าไปสู่การจดัการเรียนรูข้องครูยคุใหม่ 
คู่มือการวดัทางจิตวิทยา แนวทางการพฒันาทกัษะชีวิตบูรณาการการเรียนการสอน 8 กลุ่มสาระการ
เรยีนรู ้สอนคิด : การจดัการเรยีนรูเ้พื่อพฒันาการคิด การออกแบบการสอนการบรูณาการการอ่าน การ
คิดวิเคราะหแ์ละการเขียน Thinking School สอนใหค้ิด ทกัษะชีวิต กระบวนทศันใ์หม่ทางการศึกษา 
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กรณีทศันะต่อการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เติบโตเต็มตามศกัยภาพสู่ศตวรรษท่ี 21 ของการศึกษาไทย 
Success in English teaching, Teaching English as a second language, Testing English as a 
Second Language, Modern Language Testing a Handbook, Language in Education: Theory 
and Practice, Reading Instruction: Diagnostic Teaching in the Classroom และเอกสารอ่ืน ๆ 
เก่ียวกบัความเช่ือมั่น การสื่อสารภาษาองักฤษ และทกัษะชีวิต  

ขั้นตอนที ่4 ตรวจสอบคณุภาพและปรบัปรุงเครือ่งมือประกอบรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้
ท่ีเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต มีรายละเอียดดงันี ้  

4.1 วตัถปุระสงค ์
4.1.1 เพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้

เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ไดแ้ก่ แผนการจัดการเรียนรูท่ี้
เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทักษะชีวิต และแบบวดัความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต   

4.1.2 เพื่อปรบัปรุงเครือ่งมือประกอบรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้ไดแ้ก่ แผนการจดัการ
เรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และแบบวดัความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต   

4.2 วิธีด  าเนินการตรวจสอบคุณภาพและปรบัปรุงแผนการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้ง
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต หลังการสรา้งแผนการจัดการเรียนรูท่ี้
เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต และไดร้บัความเห็นชอบจาก
อาจารยท่ี์ปรกึษาวิทยานิพนธแ์ลว้ มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้  

4.2.1 ตรวจสอบคณุภาพของแผนการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตโดยผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 คน ซึ่งเป็นการตรวจสอบคุณภาพ
เบือ้งตน้ดา้นความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (Content validity) โดยใชแ้บบประเมินแผนการจดัการเรียนรูท่ี้
เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต  

4.2.2 ด าเนินการรวบรวมแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทักษะชีวิตจากผูเ้ช่ียวชาญทัง้ 5 คน และน าแบบประเมินมา
วิเคราะหข์อ้มูลเพื่อใหไ้ดค้ะแนนรวมของแต่ละขอ้ แลว้หาค่าเฉลี่ย (x̄  ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) รายขอ้และทัง้ฉบบั และแปลความหมายคะแนนท่ีไดต้ามเกณฑท่ี์ก าหนด  

4.2.3 ด าเนินการปรบัปรุงแผนการจัดการเรียนรูใ้นประเด็นเก่ียวกับการระบุความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีจะพฒันานัน้ตรงตามตวัชีว้ดัใดบา้ง และการระบุ
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จุดประสงคก์ารเรียนรูด้า้นทักษะชีวิตในตารางสรุปของแต่ละหน่วยใหช้ัดเจน ซึ่งผู้วิจัยไดป้รบัปรุง
แผนการจดัการเรยีนรูต้ามท่ีผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนะมาใหเ้หมาะสมยิ่งขึน้  

4.2.4 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู ้
จ  านวน 10 ขอ้ มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามแบบของลิเคิรท์ (Likert five 
rating scale) ไดก้ าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี ้

เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง      ใหค้ะแนน  5 คะแนน 
เห็นดว้ย        ใหค้ะแนน  4 คะแนน 
ไมแ่น่ใจ       ใหค้ะแนน  3 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ย      ใหค้ะแนน  2 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ยอยา่งยิ่ง     ใหค้ะแนน  1 คะแนน 

โดยเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นใหอ้ยูใ่นระดบัตา่ง ๆ ดงันี ้
คะแนน         ระดบั 
4.50 - 5.00    หมายถึง    มีความเหมาะสมมากท่ีสดุ 
3.50 - 4.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมมาก 
2.50 - 3.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมปานกลาง 
1.50 - 2.49    หมายถึง   มีความเหมาะสมนอ้ย 
1.00 - 1.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสดุ 

4.2.5 แหล่งขอ้มูล ไดแ้ก่ ผูต้รวจสอบคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู ้ท่ีเสริมสรา้ง
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต เป็นผู้เช่ียวชาญด้านการจัดการเรียนรู ้
ภาษาอังกฤษหรือสังคมศาสตร ์จ านวน 5 คน ส าเร็จการศึกษาระดับดุษฎีบัณฑิตและเป็นผู้ท่ีมี
ประสบการณด์า้นการจดัการเรยีนรู ้10 ปี ขึน้ไป 

4.2.6 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้วิธีการหาค่าเฉลี่ย (x̄  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนรวมของการประเมินแผนการจดัการเรยีนรูโ้ดยผูเ้ช่ียวชาญ แลว้น ามาแปล
ความหมายตามเกณฑ ์เพื่อพิจารณาคา่คณุภาพของแผนการจดัการเรยีนรู ้ผูว้ิจยัก าหนดเกณฑก์ารให้
ความหมายคา่เฉลี่ยเป็นรายขอ้และทัง้ฉบบั ดงันี ้

4.50 - 5.00    หมายถึง    มีความเหมาะสมมากท่ีสดุ 
3.50 - 4.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมมาก 
2.50 - 3.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมปานกลาง 
1.50 - 2.49    หมายถึง   มีความเหมาะสมนอ้ย 
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1.00 - 1.49    หมายถึง    มีความเหมาะสมนอ้ยท่ีสดุ 
การประเมินแผนการจดัการเรียนรู ้ใชเ้กณฑก์ารตดัสินคณุภาพของแผนการจดัการเรียนรู ้

โดยมีคา่คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญตัง้แต ่3.50 ขึน้ไป ถือวา่สามารถน ามาใชไ้ด ้ 
4.3 วิธีด  าเนินการตรวจสอบคุณภาพและปรบัปรุงแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต หลงัจากสรา้งแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิตและไดร้บัความเห็นชอบจากอาจารยท่ี์ปรกึษาวิทยานิพนธแ์ลว้ มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้ 

4.3.1 ตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ทกัษะชีวิตโดยผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน ซึ่งเป็นการตรวจสอบคณุภาพเบือ้งตน้ดา้นความเท่ียงตรงเชิง
เนือ้หา (Content validity) โดยใชแ้บบประเมินแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและ
ทกัษะชีวิต 

4.3.2 ด าเนินการรวบรวมแบบประเมินแบบวดัจากผูเ้ช่ียวชาญทัง้ 5 คน และน าแบบ
ประเมินมาวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อใหไ้ดค้ะแนนรวมของแต่ละขอ้ แลว้หาค่าเฉลี่ย (x̄  ) ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) รายขอ้และทัง้ฉบบั และแปลความหมายคะแนนท่ีไดต้ามเกณฑท่ี์ก าหนด  

4.3.3 ด าเนินการปรบัปรุงแบบวดัในประเด็นเก่ียวกบัการภาษาท่ีกระชบั ชดัเจนและ
ใหมี้กิจกรรมเดียวท่ีเด่นชัดในแต่ละรายขอ้ค าถาม ซึ่งผูว้ิจัยไดป้รบัปรุงแบบวดัความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนะมาใหเ้หมาะสมยิ่งขึน้  

4.3.4 เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู ไดแ้ก่ แบบประเมินแบบวดัความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ซึง่แบง่เป็น 2 ตอน ไดแ้ก่  

ตอนท่ี 1 แบบประเมินแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ จ านวน 
28 ขอ้ มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามแบบของลิเคิรท์ (Likert five rating 
scale) ไดก้ าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี ้

เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง      ใหค้ะแนน  5 คะแนน 
เห็นดว้ย        ใหค้ะแนน  4 คะแนน 
ไมแ่น่ใจ       ใหค้ะแนน  3 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ย      ใหค้ะแนน  2 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ยอยา่งยิ่ง     ใหค้ะแนน  1 คะแนน 

โดยเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นใหอ้ยูใ่นระดบัตา่ง ๆ ดงันี ้
คะแนน         ระดบั 
4.50 - 5.00    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งมากท่ีสดุ 



 163 
 

3.50 - 4.49    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งมาก 
2.50 - 3.49    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งปานกลาง 
1.50 - 2.49    หมายถึง   มีความสอดคลอ้งนอ้ย 
1.00 - 1.49    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งนอ้ยท่ีสดุ 
ตอนท่ี 2 แบบประเมินทกัษะชีวิต จ านวน 21 ขอ้ มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดบั ตามแบบของลิเคิรท์ (Likert five rating scale) ไดก้ าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 
ดงันี ้  

เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง      ใหค้ะแนน  5 คะแนน 
เห็นดว้ย        ใหค้ะแนน  4 คะแนน 
ไมแ่น่ใจ       ใหค้ะแนน  3 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ย      ใหค้ะแนน  2 คะแนน 
ไมเ่ห็นดว้ยอยา่งยิ่ง     ใหค้ะแนน  1 คะแนน 

โดยเทียบคา่เฉลี่ยของคะแนนความคิดเห็นใหอ้ยูใ่นระดบัตา่ง ๆ ดงันี ้
คะแนน         ระดบั 
4.50 - 5.00    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งมากท่ีสดุ 
3.50 - 4.49    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งมาก 
2.50 - 3.49    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งปานกลาง 
1.50 - 2.49    หมายถึง   มีความสอดคลอ้งนอ้ย 
1.00 - 1.49    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งนอ้ยท่ีสดุ 

4.3.5 แหล่งขอ้มูล ไดแ้ก่ ผูต้รวจสอบคุณภาพแบบวดัเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวัด
และประเมินผลทางการศึกษาหรือการวิจยัและพฒันาหลกัสตูร จ านวน 5 คน ส าเร็จการศึกษาระดบั
ดษุฎีบณัฑิตและเป็นผูท่ี้มีประสบการณด์า้นการจดัการเรยีนรู ้10 ปี ขึน้ไป 

4.3.6 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้วิธีการหาค่าเฉลี่ย (x̄  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนรวมของการประเมินแบบวดัโดยผูเ้ช่ียวชาญ แลว้น ามาแปลความหมาย
ตามเกณฑ ์เพื่อพิจารณาค่าคณุภาพของแบบวดั ผูว้ิจยัก าหนดเกณฑก์ารใหค้วามหมายค่าเฉลี่ยเป็น
รายขอ้และทัง้ฉบบั ดงันี ้

4.50 - 5.00    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งมากท่ีสดุ 
3.50 - 4.49    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งมาก 
2.50 - 3.49    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งปานกลาง 
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1.50 - 2.49    หมายถึง   มีความสอดคลอ้งนอ้ย 
1.00 - 1.49    หมายถึง    มีความสอดคลอ้งนอ้ยท่ีสดุ 

การประเมินแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตนัน้ ใชเ้กณฑก์าร
ตดัสินคณุภาพของแบบวดั โดยมีคา่คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญตัง้แต ่3.50 ขึน้ไป ถือวา่
สามารถน ามาใชไ้ด ้และผูว้ิจยัน าผลการประเมินความเหมาะสม ความสอดคลอ้ง ความเป็นไปได ้ผล
การประเมินเครื่องมือประกอบรูปแบบและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมของผูเ้ช่ียวชาญมาเป็นขอ้มลูในการ
ปรบัปรุงแกไ้ขรูปแบบการจัดการเรียนรูแ้ละเครื่องมือประกอบรูปแบบ และไดป้รบัปรุงรูปแบบการ
จดัการเรียนรูแ้ละเครื่องมือประกอบรูปแบบตามขอ้คน้พบดงักล่าว ซึ่งผลการด าเนินการจะไดรู้ปแบบ
การจดัการเรยีนรู ้(ฉบบัรา่ง 2) และเครือ่งมือประกอบรูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้ไดป้รบัปรุงแลว้ 

4.3.7 การตรวจสอบคณุภาพดา้นความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบวดัความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตในขั้นตอนการศึกษาน าร่อง โดยใช้ผู้เรียนระดับชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 เป็นกลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 คน ท่ีมีลกัษณะไม่แตกต่างจากกลุ่มตวัอย่างในการ
วิจยัจ านวน 2 ครัง้คือ ก่อนเรยีนและหลงัเรยีน วิธีการหาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบวดัไดใ้ชว้ิธี
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ผลการตรวจสอบ
คุณภาพด้านความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบวัด พบว่า แบบวัดความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ มีค่าความเช่ือมั่น .93 และแบบวดัทกัษะชีวิตมีความเช่ือมั่น .89 แสดงว่า แบบวดัความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตสามารถน าไปใชใ้นการทดลองกบักลุม่ตวัอยา่งได ้ 

ขั้นตอนที ่5 การศกึษาน ารอ่ง (Pilot study) การใชรู้ปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้ง
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต มีรายละเอียดดงันี ้

5.1 วตัถปุระสงค ์ 
5.1.1 เพื่อทดลองน าร่องรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ

สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และเครื่องมือประกอบการจดัการเรียนรู ้ตลอดจนศึกษาปัญหา
และอปุสรรคระหวา่งด าเนินการจดัการเรยีนรู ้    

5.1.2 เพื่อปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และเครือ่งมือประกอบการจดัการเรยีนรูใ้หมี้ความเหมาะสมยิ่งขึน้  

5.2 วิธีด  าเนินการ  
5.2.1 จดัเตรียมเครื่องมือท่ีใชใ้นการจดัการเรียนรู ้ไดแ้ก่ รูปแบบการจดัการเรียนรู ้

แผนการจดัการเรียนรูแ้ละเครื่องมือประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้ไดแ้ก่ แบบวดั
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ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต และแบบบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรมของ
ผูเ้รยีน 

5.2.2 ด าเนินการประชุมผู้เรียนเพื่อสรา้งความเข้าใจเก่ียวกับจุดมุ่งหมายของ
การศึกษาน าร่อง รูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ทกัษะชีวิต และบทบาทของครูและผูเ้รยีน 

5.2.3 ด าเนินการประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทักษะชีวิต
ก่อนการทดลอง โดยใชแ้บบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต จ านวนรวม 49 
ขอ้ ก่อนด าเนินการจดักิจกรรมการเรยีนรูจ้รงิใหแ้ก่ผูเ้รยีนประมาณ 1 สปัดาห ์

5.2.4 ด าเนินการศึกษาน าร่องโดยการน ารูปแบบการจัดการเรียนรูไ้ปใชก้ับผูเ้รียน
กลุ่มทดลองท่ีมีคุณลกัษณะใกลเ้คียงกับกลุ่มตัวอย่าง ท่ีก าลังเรียนในระดบัชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
จ านวน 30 คน ตัง้แตว่นัท่ี 4 พฤษภาคม ถึงวนัท่ี 2 มิถนุายน พทุธศกัราช 2560 รวมเวลา 15 คาบ ๆ ละ 
50 นาที โดยใช้หน่วยการเรียนรูท่ี้ 1 ช่ือหน่วยการเรียนรู ้ My big family เพื่อสรา้งความสนิทสนม
ระหวา่งผูเ้รยีนดว้ยกนัและครู และผูเ้รยีนไดเ้รยีนเรือ่งท่ีใกลต้วัก่อนเรยีนเรือ่งท่ีไกลตวั 

5.2.5 ด าเนินการประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทักษะชีวิต
หลงัการจดัการเรียนรูโ้ดยใชแ้บบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต จ านวน 
รวม 49 ขอ้ และผูว้ิจัยไดร้วบรวมแบบบนัทึกการสงัเกตผูเ้รียนเพื่อท าการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content 
analysis) 

5.2.6 ด าเนินการวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อหาคา่เฉลี่ย (x̄  ) และคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ของแตล่ะองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตก่อนและหลงั
การใชรู้ปแบบ และด าเนินการทดสอบความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตก่อนและ
หลงัการใชรู้ปแบบดว้ยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหคุณู (MANOVA) และการวิเคราะหผ์ลจากการ
สงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รยีนจากการบนัทกึหลงัสอนของครู โดยการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) 

5.2.7 สรุปผลการวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อหาคา่เฉลี่ย (x̄  ) และคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ของแตล่ะองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตก่อนและหลงั
การใชรู้ปแบบ และสรุปผลประเมินประสิทธิผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต จากผลการวิเคราะหค์วามเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตก่อนและหลงัการใชรู้ปแบบ โดยการทดสอบการวิเคราะหค์วามแปรปรวน
พหุคณู (MANOVA) แบบ Wilks’s Lambda และสรุปผลการวิเคราะหก์ารสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรู ้
ของผูเ้รยีนจากการบนัทกึหลงัสอนของครูดว้ยวิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis)  
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5.2.8 ด าเนินการตรวจสอบคณุภาพดา้นความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบวดัโดย
การทดสอบซ า้ พบว่า แบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ มีคา่ความเช่ือมั่น .93 และแบบ
วดัทกัษะชีวิต มีความเช่ือมั่น .89 จงึสามารถน าแบบวดัไปใชใ้นการทดลองกบักลุม่ตวัอยา่งตอ่ไป 

5.2.9 ด าเนินการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูแ้ละเครื่องมือท่ีใช้ประกอบ
รูปแบบการจดัการเรยีนรู ้โดยผูว้ิจยัน าผลจากการศกึษาน ารอ่งและผลการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รยีน
จากการบันทึกหลังสอนของครู มาเป็นข้อมูลในการปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการจัดการเรียนรูแ้ละ
เครื่องมือประกอบรูปแบบ และไดป้รบัปรุงรูปแบบการจดัการเรยีนรูแ้ละเครื่องมือประกอบรูปแบบตาม
ขอ้คน้พบดงักล่าว ซึ่งผลการด าเนินการจะไดรู้ปแบบการจัดการเรียนรู ้(ฉบบัร่าง 3) และเครื่องมือ
ประกอบรูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้ไดป้รบัปรุงแลว้  

การปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูแ้ละเครื่องมือท่ีใช้ประกอบรูปแบบ ด้วยวิธีการ
วิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) สามารถสรุปไดด้งันี ้ 

ผูว้ิจัยไดป้รบัปรุงร่างรูปแบบการจัดการเรียนรูใ้นประเด็นรายละเอียดของขัน้ตอนการจดั
กิจกรรมการเรียนรูท้ัง้ดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและดา้นทักษะชีวิต วิธีการและ
เครือ่งมือในการวดัและประเมินผล และบทบาทของครูและผูเ้รยีนใหช้ดัเจนยิ่งขึน้ 

ผูว้ิจัยไดป้รบัปรุงแผนการจัดการเรียนรู ้ในประเด็นเก่ียวกับการระบุความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีจะพฒันานัน้ตรงตามตวัชีว้ดัใดบา้ง และการระบจุดุประสงคก์าร
เรยีนรูด้า้นทกัษะชีวิตในตารางสรุปของแตล่ะหน่วยใหช้ดัเจนยิ่งขึน้ 

ผูว้ิจยัไดป้รบัปรุงแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ในประเด็น
เก่ียวกับการภาษาท่ีกระชับ ชัดเจนและให้มีกิจกรรมเดียวท่ีเด่นชัดในแต่ละรายขอ้ค าถามตามท่ี
ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนะมาใหเ้หมาะสมยิ่งขึน้  

5.3 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
5.3.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง ไดแ้ก่ รูปแบบการจัดการเรียนรู ้และแผนการ

จดัการเรยีนรู ้
5.3.2 เครื่องมือท่ีใชใ้นการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้ไดแ้ก่ 

แบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และแบบบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรม
ของผูเ้รยีน 
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5.4 แหลง่ขอ้มลู 
ผูเ้รียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกับกลุ่มตวัอย่าง โรงเรียน

บา้นคอลอมดุอ อ าเภอสะบา้ยอ้ย จงัหวดัสงขลา จ านวน 30 คน  
5.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 

5.5.1 การวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตก่อนและหลงัการใชรู้ปแบบ โดยการหาคา่เฉลี่ย (x̄  ) และคา่สว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

5.5.2 การวิเคราะหค์ะแนนเฉลี่ยความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิตก่อนและหลงัการใชรู้ปแบบ โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหคุณู (MANOVA)  

5.5.3 การวิเคราะหก์ารสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียนต่อการใชรู้ปแบบการ
จดัการเรยีนรูจ้ากบนัทกึหลงัสอนของครู ดว้ยวิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis)  

ระยะที ่3 การวิจัย (Research: R2) รูปแบบการจัดการเรียนรู้  
  ในระยะนีเ้ป็นการทดลองใช ้(Implementation) รูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความ

เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีปรบัปรุงแกไ้ขแลว้ในสภาพจริง และการประเมิน
ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและ
ทักษะชีวิต ดว้ยวิธีการทดลองแบบกลุ่มเดียวทดสอบซ า้ (One-Shot Repeated Measures Design) 
ในช่วงเดือนมิถุนายน พุทธศักราช 2560 ถึงเดือนตุลาคม พุทธศักราช 2560  ผู้วิจัยได้แบ่งการ
ด าเนินการออกเป็น 3 ขัน้ตอน คือ 1) การเตรียมการก่อนการทดลองใชรู้ปแบบการจัดการเรียนรู ้มี
รายละเอียดส าคญัเก่ียวกบัการก าหนดประชากร การก าหนดกลุ่มตวัอย่าง การชีแ้จงขอ้ปฏิบตัิในการ
จดัการเรยีนรูก้บัผูเ้รยีนกลุม่ตวัอยา่ง การก าหนดแบบแผนการทดลองและระยะเวลาท่ีใชใ้นการทดลอง 
2) การทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้ มีรายละเอียดส าคญัเก่ียวกบัวตัถปุระสงค ์วิธีด  าเนินการ 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล แหล่งขอ้มูลและการวิเคราะหข์อ้มูล และ 3) การประเมิน
ประสทิธิผลการใชรู้ปแบบ มีรายละเอียดดงันี ้

1. วัตถุประสงค ์ 
เพื่อทดลองใชแ้ละประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความ

เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต  
2. แหล่งข้อมูล 

ผูเ้รียนระดบัชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นคอลอมุดอ อ.สะบา้ยอ้ย จ.สงขลา ท่ี
ก าลงัศกึษาในภาคเรยีนท่ี 1 ปีการศกึษา 2560 จ านวน 33 คน 1 หอ้งเรยีน   
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3. ตวัแปรทีศ่ึกษา 
ประสิทธิผลของการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ มีอิทธิพลตอ่ 1) ความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษ และ 2) ทกัษะชีวิต 

4. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย ประกอบดว้ย 

4.1 เครื่องมือท่ีใชใ้นการทดลอง ไดแ้ก่ รูปแบบการจัดการเรียนรู ้และแผนการจัดการ
เรยีนรู ้

4.2 เครื่องมือท่ีใชใ้นการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้ง
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ไดแ้ก่ แบบวัดความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และแบบบนัทกึการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รยีน 

รายละเอียดของการทดลองใชรู้ปแบบมีดงันี ้
ขั้นตอนที ่1 การเตรยีมการก่อนการทดลองใชรู้ปแบบ 

1.1 วตัถปุระสงค ์
เพื่อก าหนดสารสนเทศตา่ง ๆ ก่อนการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรยีนรู ้ไดแ้ก่ 

การก าหนดประชากร การเลือกกลุ่มตัวอย่าง การก าหนดแบบแผนการทดลองและการก าหนด
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการทดลอง  

1.2 การก าหนดประชากร 
ประชากรเป็นผูเ้รียนในระดับมัธยมศึกษาตอนตน้ ของโรงเรียนขยายโอกาส 

สงักัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 ท่ีก าลงัศึกษาอยู่ในภาคเรียนท่ี 1 ปี
การศกึษา 2560 จ านวน 5 อ าเภอ มีหอ้งเรยีนจ านวน 125 หอ้ง และมีผูเ้รยีนจ านวน 2,384 คน 

1.3 การเลือกกลุม่ตวัอยา่ง 
กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้เรียนท่ีก าลังเรียนในโรงเรียนขยายโอกาส ระดับชั้น

มธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นคอลอมดุอ อ าเภอสะบา้ยอ้ย จงัหวดัสงขลา ประจ าภาคเรียนท่ี 1 ปี
การศึกษา 2560 จ านวน 1 หอ้งเรียน มีผูเ้รียนจ านวน 33 คน ซึ่งไดม้าจากการสุ่มตวัอย่างแบบหลาย
ขัน้ตอน (Multi - stage random sampling) โดยใชห้อ้งเรยีนเป็นหน่วยในการสุม่และเป็นไปตามเกณฑ์
ในการคดัเลือกผูเ้ขา้รว่มการวิจยั ขัน้ตอนการเลือกกลุม่ตวัอยา่งมีดงัตอ่ไปนี ้

1.3.1 ด าเนินการสุ่มอ าเภอจากทั้งหมด 5 อ าเภอในสงักัดส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษาสงขลา เขต 3 ไดแ้ก่ อ  าเภอนาทวี อ าเภอจะนะ อ าเภอเทพา อ าเภอสะเดา และ
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อ าเภอสะบา้ย้อย โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) โดยใช้วิธีการจับฉลาก 
(Labeling) และไดอ้  าเภอสะบา้ยอ้ยเป็นกลุม่เปา้หมาย 

1.3.2 ด าเนินการสุม่ระดบัชัน้เรยีนในอ าเภอสะบา้ยอ้ย ซึง่ประกอบดว้ย 3 ระดบั
ไดแ้ก่ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ระดบัมธัยมศกึษาปีท่ี 2 และระดบัมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยใชว้ิธีการ
สุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) โดยใช้วิ ธีการจับฉลาก (Labeling) และได้ระดับชั้น
มธัยมศกึษาปีท่ี 1 เป็นกลุม่เปา้หมาย 

1.3.3 ด าเนินการสุ่มหอ้งเรียนในระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ของโรงเรียนขยาย
โอกาสในเขตอ าเภอสะบา้ยอ้ย ซึ่งมีจ านวนหอ้งเรียนรวม 10 หอ้งเรียน โดยใชว้ิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple random sampling) โดยใชว้ิธีการจบัฉลาก (Labeling) และไดห้อ้งเรยีนท่ี 3 ของโรงเรยีนบา้น
คอลอมดุอ อ าเภอสะบา้ยอ้ย จงัหวดัสงขลา เป็นกลุม่เปา้หมาย  

1.4 การก าหนดแบบแผนการทดลอง 
การทดลองเพื่อประเมินประสิทธิผลรูปแบบการจดัการเรียนรู ้ท าการเก็บขอ้มลู

ในเชิงปรมิาณโดยใชแ้บบแผนการทดลองแบบกลุ่มเดียวทดสอบซ า้ (One-Shot Repeated Measures 
Design) โดยมีสญัลกัษณ ์ดงันี ้E -  X  O2  X  O2  X  O2  เม่ือ X คือรูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้ง
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และ O2 คือการประเมินประสทิธิผลหลงัการใช้
รูปแบบการจดัการเรียนรู ้เป็นการทดสอบซ า้กบักลุ่มทดลองกลุ่มเดิมอีก 2 ครัง้ โดยศกึษาผลท่ีเกิดขึน้
ในช่วงเวลาท่ีแตกตา่งกนัภายใตส้ภาพแวดลอ้มเดิม เพื่อศกึษาพฒันาการและศกึษาความเช่ือมั่นในผล
การทดลองท่ีกระท าซ า้ ๆ และไมมี่กลุม่ควบคมุ (ศจีมาจ ณ วิเชียร, 2559)  

1.5 การก าหนดระยะเวลาท่ีใชใ้นการทดลอง 
การด าเนินการทดลองใช้เวลาในชั่วโมงเรียนกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ 

(ภาษาองักฤษ) ตามท่ีทางฝ่ายวิชาการของโรงเรยีนก าหนด ตัง้แตว่นัท่ี 5 มิถนุายน 2560 - 29 กนัยายน    
2560 ด าเนินการจัดการเรียนรูจ้  านวน 3 หน่วยการเรียนรู ้โดยเริ่มจากเรื่องใกลต้วัไปสู่เรื่องท่ีไกลตวั
ผูเ้รยีน ใชเ้วลาสปัดาหล์ะ 3 คาบ ๆ ละ 50 นาที รวมเวลา 45 คาบ  

ขั้นตอนที่ 2 การทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู ้มีรายละเอียดส าคญัเก่ียวกับ
วตัถปุระสงค ์วิธีด  าเนินการ เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู แหล่งขอ้มลูและการวิเคราะหข์อ้มลู มี
รายละเอียดดงันี ้

2.1 วตัถปุระสงค ์
เพื่อทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต  



 170 
 

2.2 วิธีด  าเนินการ 
2.2.1 จัดเตรียมเครื่องมือท่ีใชใ้นการจัดการเรียนรู ้ไดแ้ก่ รูปแบบการจัดการ

เรียนรู ้แผนการจดัการเรียนรู ้และเครื่องมือประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้ไดแ้ก่ 
แบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และแบบบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรม
ของผูเ้รยีน 

2.2.2 ด าเนินการประชุมผูเ้รียนกลุ่มตัวอย่าง เพื่อสรา้งความเขา้ใจเก่ียวกับ
จดุมุง่หมายของการทดลอง รูปแบบการจดัการเรยีนรู ้และบทบาทของครูและผูเ้รยีน 

2.2.3 ด าเนินการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรูก้ับผูเ้รียนกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 33 คน ท่ีก าลังศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ตัง้แต่วันท่ี 5 มิถุนายน - 29 กันยายน 
พทุธศกัราช 2560 รวมเวลา 45 คาบ ๆ ละ 50 นาที ในรายวิชาภาษาองักฤษ จ านวน 3 หน่วยการเรยีนรู ้
โดยผูเ้รียนไดเ้รียนเรื่องท่ีใกลต้วัก่อนจะเรียนเรื่องท่ีไกลตวั ตามแบบแผนการทดลอง คือ E -  X  O2  X  
O2  X  O2  จดัการเรยีนรูต้ามขัน้ตอนของแตล่ะหน่วยการเรยีนรู ้ท าการวดัและประเมินผลระหว่างเรยีน 
ซึง่เป็นการประเมินตามสภาพจรงิ (Authentic assessment) มีการใชว้ิธีการและเครือ่งมือท่ีหลากหลาย 
ด าเนินการวิเคราะหข์อ้มลูท่ีเก็บมาและด าเนินการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) ท่ีไดก้ารบนัทึก
การสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รยีนในระหวา่งเรยีนทัง้ 3 หน่วยการเรยีนรู ้   

 ผูว้ิจยัไดก้ าหนดโครงสรา้งหน่วยการเรียนรูใ้นการจดัการเรียนรูร้ายวิชาภาษาองักฤษท่ีใช้
ส  าหรบัการทดลองในครัง้นี ้จ  านวน 3 หน่วยการเรยีนรู ้ประกอบดว้ยช่ือหน่วย ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรู ้
จ านวนคาบ และสาระส าคญัเก่ียวกบัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีใชส้อน
ในแตล่ะคาบ ดงัตาราง 17 
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ตาราง 17 โครงสรา้งหน่วยการเรยีนรูร้ายวิชาภาษาองักฤษท่ีใชใ้นการทดลอง 
 

หน่วยที ่

ขั้นตอน 

การจัดการ
เรียนรู้ 

จ านวน
คาบ 

ความเชื่อม่ันใน
การส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 

ทกัษะชีวิต 

1. 

My big 
family. 

 

ขั้นที ่1 
แลกเปลี่ยน

ประสบการณ ์

คาบท่ี 1 

 

คาบท่ี 2 

 

คาบท่ี 3 

(3) 

1. การฟังและการ

พดู 

2. การอา่นและ

ค าศพัท ์

3. การเขียนและ

หลกัการใชภ้าษา 

1. การสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

2. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น   

 

3. การคดิอย่างมี

วิจารณญาณ   

ขั้นที ่2 สรา้ง

ความเช่ือมั่น 

คาบท่ี 4 

 

คาบท่ี 5 

 

คาบท่ี 6 

 

คาบท่ี 7 

(4) 

4. การฟัง 1 

 

5. การฟัง 2 

 

6. การพดู 1 

 

7. การพดู 2 

4. การคดิอย่างมี

วิจารณญาณ   

5. การสื่อสารอย่างมี                     

ประสิทธิภาพ 

6. การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดี

กบัผูอ่ื้น 

7. การสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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ตาราง 17 (ตอ่) 
 

หน่วยที ่

ขั้นตอน 

การจัดการ
เรียนรู้ 

จ านวน
คาบ 

ความเชื่อม่ันใน
การส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 

ทกัษะชีวิต 

1. 

My big 
family. 
(ต่อ) 

 

ขั้นที ่3 สรา้ง

ผลงานรว่มกนั 

 

คาบท่ี 8 

 

คาบท่ี 9 

คาบท่ี 10 

 

คาบท่ี 11 

 

คาบท่ี 12 

(5) 

8. การอา่น 1 

 

9. การอา่น 2 

10. การเขียน 1 

 

11. การเขียน 2 

 

12. การเขียน 3 

 

8. การสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

9. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 

10. การใชส้ารสนเทศ สื่อ

และเทคโนโลยี 

11. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 

และการแกปั้ญหา 

12. การคดิสรา้งสรรค ์

 

ขั้นที ่4 เรยีนรู ้

การสะทอ้นคดิ 

คาบท่ี 13 

 

 

คาบท่ี 14 

(2) 

13. การพดู และการ

เขียน 

 

14. การพดู และการ

เขียน 

13. การคดิอยา่งมี

วิจารณญาณและการท างาน

รว่มกบัผูอ่ื้น   

14. การแกปั้ญหา และการ

สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

ขั้นที ่5 กระตุน้

การประเมนิผล 

คาบท่ี 15 

(1) 

15. การพดูและการ

เขียน 

 

15. การคดิอยา่งมี

วิจารณญาณ และการสรา้ง

สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 
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ตาราง 17 (ตอ่) 
 

หน่วยที ่

ขั้นตอน 

การจัดการ
เรียนรู้ 

จ านวน
คาบ 

ความเชื่อม่ันใน
การส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 

ทกัษะชีวิต 

2. 

My school 
is warm. 

 

 

ขั้นที ่1 
แลกเปลี่ยน

ประสบการณ ์

คาบท่ี 1 

 

คาบท่ี 2 

 

คาบท่ี 3 

(3) 

1. การฟังและการ

พดู 

2. การอา่นและ

ค าศพัท ์

3. การเขียนและ

หลกัการใชภ้าษา 

1. การสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

2. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น   

 

3. การคดิอย่างมี

วิจารณญาณ   

ขั้นที ่2 สรา้ง

ความเช่ือมั่น 

คาบท่ี 4 

 

คาบท่ี 5 

 

คาบท่ี 6 

 

คาบท่ี 7 

(4) 

4. การฟัง 1 

 

5. การฟัง 2 

 

6. การพดู 1 

 

7. การพดู 2 

4. การคดิอย่างมี

วิจารณญาณ   

5. การสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

6. การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดี

กบัผูอ่ื้น 

7. การสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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ตาราง 17 (ตอ่) 
 

หน่วยที ่

ขั้นตอน 

การจัดการ
เรียนรู้ 

จ านวน
คาบ 

ความเชื่อม่ันใน
การส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 

ทกัษะชีวิต 

2. 

My 
school is 
warm. 
(ต่อ) 

 

 

ขั้นที ่3 สรา้ง

ผลงานรว่มกนั 

 

คาบท่ี 8 

 

คาบท่ี 9 

คาบท่ี 10 

 

คาบท่ี 11 

 

คาบท่ี 12 

(5) 

8. การอา่น 1 

 

9. การอา่น 2 

10. การเขียน 1 

 

11. การเขียน 2 

 

12. การเขียน 3 

 

8. การสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

9. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 

10. การใชส้ารสนเทศ สื่อ

และเทคโนโลยี 

11. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 

และการแกปั้ญหา 

12. การคดิสรา้งสรรค ์

 

ขั้นที ่4 เรยีนรู ้

การสะทอ้นคดิ 

คาบท่ี 13 

 

 

คาบท่ี 14 

(2) 

13. การพดู และการ

เขียน 

 

14. การพดู และการ

เขียน 

13. การคดิอยา่งมี

วิจารณญาณและการท างาน

รว่มกบัผูอ่ื้น   

14. การแกปั้ญหา และการ

สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

ขั้นที ่5 กระตุน้

การประเมนิผล 

คาบท่ี 15 

(1) 

15. การฟัง การพดู

และการเขียน 

 

15. การคดิอยา่งมี

วิจารณญาณ และการสรา้ง

สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 
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ตาราง 17 (ตอ่) 
 

หน่วยที ่

ขั้นตอน 

การจัดการ
เรียนรู้ 

จ านวน
คาบ 

ความเชื่อม่ันใน
การส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 

ทกัษะชีวิต 

3. 

My 
community 

is 
interesting. 

ขั้นที ่1 
แลกเปลี่ยน

ประสบการณ ์

คาบท่ี 1 

 

คาบท่ี 2 

 

คาบท่ี 3 

(3) 

1. การฟังและการ

พดู 

2. การอา่นและ

ค าศพัท ์

3. การเขียนและ

หลกัการใชภ้าษา 

1. การสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

2. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น   

 

3. การคดิอย่างมีวิจารณญาณ   

ขั้นที ่2 สรา้ง

ความเช่ือมั่น 

คาบท่ี 4 

คาบท่ี 5 

 

คาบท่ี 6 

 

คาบท่ี 7 

(4) 

4. การฟัง 1 

5. การฟัง 2 

 

6. การพดู 1 

 

7. การพดู 2 

 

4. การคดิอย่างมีวิจารณญาณ   

5. การสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

6. การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดกีบั

ผูอ่ื้น 

7. การสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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ตาราง 17 (ตอ่) 
 

หน่วยที ่

ขั้นตอน 

การจัดการ
เรียนรู้ 

จ านวน
คาบ 

ความเชื่อม่ันใน
การส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 

ทกัษะชีวิต 

3. 

My 
community 

is 
interesting. 

(ต่อ) 

ขั้นที ่3 สรา้ง

ผลงาน

รว่มกนั 

คาบท่ี 8 

 

คาบท่ี 9 

คาบท่ี 10 

 

คาบท่ี 11 

 

คาบท่ี 12 

(5) 

8. การอา่น 1 

 

9. การอา่น 2 

10. การเขียน 1 

 

11. การเขียน 2 

 

12. การเขียน 3 

8. การสื่อสารอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

9. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 

10. การใชส้ารสนเทศ สื่อและ

เทคโนโลยี 

11. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 

และการแกปั้ญหา 

12. การคดิสรา้งสรรค ์

ขั้นที ่4 
เรยีนรูก้าร

สะทอ้นคดิ 

คาบท่ี 13 

 

คาบท่ี 14 

(2) 

13. การพดู และ

การเขียน 

 

14. การพดู และ

การเขียน 

13. การคดิอยา่งมี

วิจารณญาณและการท างาน

รว่มกบัผูอ่ื้น   

14. การแกปั้ญหา และการ

สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

ขั้นที ่5 
กระตุน้การ

ประเมินผล 

คาบท่ี 15 

(1) 

15. การพดูและ

การเขียน 

 

15. การคดิอยา่งมี

วิจารณญาณ และการสรา้ง

สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 
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2.2.4 ด าเนินการประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะ
ชีวิตหลงัการทดลองของแต่ละหน่วยการเรียนรู ้รวม 3 หน่วยการเรียนรู ้โดยใชแ้บบวดัความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต จ านวนรวม 49 ขอ้   

2.3 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการวิจยั มีดงันี ้
2.3.1 เครื่องมือท่ีใชใ้นการทดลอง ไดแ้ก่ รูปแบบการจดัการเรียนรู ้และแผนการ

จดัการเรยีนรู ้
2.3.2 เครื่องมือท่ีใชใ้นการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู ้

ไดแ้ก่ แบบวัดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต และแบบบันทึกการสังเกต
พฤติกรรมของผูเ้รยีน 

2.4 แหลง่ขอ้มลู 
ผูเ้รียนท่ีก าลงัศกึษาในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1 ซึ่งเป็นกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 

33 คน 
2.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 

2.5.1 ด าเนินการวิ เคราะห์องค์ประกอบของความเช่ือมั่ นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตหลงัการทดลองใชรู้ปแบบของหน่วยการเรียนรูท้ัง้ 3 หน่วยท่ีเก็บรวบรวม
ไว ้โดยการหาคา่เฉลี่ย (x̄  ) และคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)     

2.5.2 ด าเนินการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) การสงัเกตพฤติกรรมของ
ผูเ้รยีนระหวา่งการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรยีนรูจ้ากบนัทกึหลงัสอนของครู 

ขั้นตอนที ่3 ประเมินประสทิธิผลของรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้มีรายละเอียดดงันี ้ 
3.1 วตัถปุระสงค ์

เพื่อประเมินประสิทธิผลการทดลองใชรู้ปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้ง
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 

3.2 วิธีด  าเนินการ 
3.2.1 ประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ด  าเนินการวิเคราะห์

ออกเป็น 3 ประเด็น คือ ประเด็นท่ี 1 การวิเคราะหข์อ้มลูองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ประเด็นท่ี 2 การวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมติฐาน และประเด็นท่ี 3 
การวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพจากการสงัเกตพฤติกรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน โดยมีรายละเอียด ดงันี ้
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     3.2.1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาค่าเฉลี่ย (x̄  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ของแต่ละองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต
หลงัการใชรู้ปแบบของหน่วยการเรยีนรูท้ัง้ 3 หน่วย 

     3.2.1.2 การด าเนินการทดสอบสมมติฐาน ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะหค์ะแนน
หลงัการใชรู้ปแบบของหน่วยการเรียนรูท้ัง้ 3 หน่วย เพื่อทดสอบคะแนนเฉลี่ยพัฒนาการของความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน โดยการน าขอ้มลูท่ีไดม้าท าการวิเคราะห์
ความแปรปรวนพหคุณู (MANOVA) แบบ Wilks’s Lambda 

     3.2.1.3 การวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพจากการสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรู ้
ของผูเ้รยีน ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) การสงัเกตพฤติกรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนจาก
การบนัทึกหลงัสอนของครูทัง้ 3 หน่วยการเรียนรู ้โดยการระบุค  าส าคญัหรือประเด็นส าคญัออกมา
บนัทึกไว ้หลงัจากนัน้จึงน าค าส าคญัหรือประเด็นส าคญัท่ีก าหนดไวม้าสงัเคราะหเ์พื่อใหไ้ดแ้บบแผน
ของความคิดใหมห่รอืค าจ ากดัความใหม่ 

3.2.2 สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาค่าเฉลี่ย (x̄  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) ของแต่ละองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต
หลังการใช้รูปแบบ และสรุปผลประเมินประสิทธิผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู ้จากผลการ
วิเคราะหค์วามเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตหลงัการใชรู้ปแบบ โดยการทดสอบ
การวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหุคูณ (MANOVA) แบบ Wilks’s Lambda และสรุปผลวิเคราะหก์าร
สังเกตพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียนจากการบันทึกหลังสอนของครูดว้ยวิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา 
(Content analysis) 

3.2.3 สรุปผลการประเมินประสทิธิผลของรูปแบบการจดัการเรยีนรูใ้นภาพรวม  
3.3 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู 

เครื่องมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ เครื่องมือประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้
ไดแ้ก่ แบบวัดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต และแบบบันทึกการสังเกต
พฤติกรรมของผูเ้รยีนจากการบนัทกึหลงัสอนของครู 

3.4 แหลง่ขอ้มลู 
ผูเ้รียนท่ีก าลงัศกึษาในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1 ซึ่งเป็นกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 

33 คน 
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3.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 
3.5.1 การวิเคราะหข์อ้มลูของแต่ละองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต โดยการหาคา่เฉลี่ย (x̄  ) และคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
3.5.2 การวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยพัฒนาการดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหคุณู (MANOVA) 
3.5.3 การวิเคราะหก์ารสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนจากบนัทึกหลงัสอนของครู 

โดยการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) 
 
การพทิกัษส์ิทธิของกลุ่มตัวอย่าง  

ผูว้ิจยัค านึงถึงการพิทกัษ์สิทธิของกลุ่มตวัอย่าง โดยน าเคา้โครงปริญญานิพนธเ์สนอต่อ

คณะกรรมการจริยธรรมในการวิจยัมนุษย ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อขออนุญาตในการ

เก็บรวบรวมขอ้มลูการท าการวิจยัในมนุษย ์ซึ่งใบรบัรองจริยธรรมการวิจัยของขอ้เสนอการวิจยั

หมายเลข SWUEC-185/60E เม่ือไดร้บัอนญุาตแลว้ผูว้ิจยัจงึไดเ้ขา้พบกบักลุม่ตวัอยา่ง โดยแนะน า

ตนเองและชีแ้จงใหผู้เ้ขา้รว่มการวิจยัทราบถึงวตัถปุระสงค ์ขัน้ตอนการจดักิจกรรมการเรียนรูแ้ละ

การเก็บรวบรวมขอ้มลูใหก้ลุม่ตวัอย่างทราบ พรอ้มทัง้ใหเ้ซ็นใบยินยอมในการเขา้รว่มการวิจยัและ

แจง้ใหท้ราบว่า เม่ือรว่มเขา้โครงการวิจยัแลว้หากกลุ่มตวัอย่างตอ้งการออกจากการวิจยัสามารถ

กระท าไดต้ลอดเวลา โดยไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อกลุ่มตวัอย่างและขอ้มลูท่ีไดจ้ากกลุ่มตวัอย่างจะ

ถือเป็นความลบั จะไม่มีการเปิดเผยใหเ้กิดความเสียหายแก่กลุ่มตวัอย่างท่ีท าการวิจยั ซึ่งในการ

รวบรวมขอ้มลูจะไม่ระบุช่ือหรือท่ีอยู่ของกลุ่มตวัอย่าง โดยผลการวิจยัจะน าเสนอในภาพรวมและ

น าไปใชใ้นประโยชนท์างวิชาการเท่านัน้ 

ระยะที ่4 การพัฒนา (Development: D2) รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ในระยะนีเ้ป็นการด าเนินการปรบัปรุง (Revision) รูปแบบการจัดการเรียนรูแ้ละเครื่องมือ

ประกอบรูปแบบ และการขยายผล (Dissemination) การใชรู้ปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้พัฒนาแลว้ 
ในช่วงเดือนพฤศจิกายน พทุธศกัราช2560 ถึง เดือนมีนาคม พทุธศกัราช2561 มีรายละเอียดดงันี ้

ขั้นตอนที่ 1 การปรบัปรุง (Revision) รูปแบบการจดัการเรียนรู ้และเครื่องมือประกอบ
รูปแบบการจดัการเรยีนรู ้มีรายละเอียดขัน้ตอนดงันี ้
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1.1 วตัถปุระสงค ์ 
เพื่อปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และเครือ่งมือประกอบรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้
1.2 วิธีด  าเนินการ  

1.2.1 รวบรวมผลการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู ้และการสงัเกตพฤติกรรม
การเรียนรูข้องผูเ้รียนจากการบันทึกหลังสอนของครูในแผนการจัดการเรียนรู ้มาเป็นขอ้มูลในการ
ปรบัปรุงแกไ้ขรูปแบบการจดัการเรยีนรูแ้ละเครือ่งมือประกอบรูปแบบ  

1.2.2 ด าเนินการวิเคราะหข์อ้มูลทัง้หมดท่ีไดม้าจากผลการทดลองใชรู้ปแบบการ
จดัการเรียนรู ้และการสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียนจากการบนัทึกหลงัสอนของครู โดยการ
ระบคุ  าส าคญัหรอืประเด็นส าคญัออกมาบนัทึกไว ้และหลงัจากนัน้จึงน าค าส าคญัหรอืประเด็นส าคญั
ท่ีก าหนดไวม้าสงัเคราะหเ์พื่อใหไ้ดแ้บบแผนของความคิดใหมห่รอืค าจ ากดัความใหม่ 

1.2.3 ด าเนินการปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรู ้และเครื่องมือประกอบรูปแบบ
การจดัการเรียนรู ้ไดแ้ก่ แผนการจดัการเรียนรู ้และแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
และทักษะชีวิต ตามขอ้เสนอแนะดงักล่าว โดยมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกับการปรบัรายละเอียดการจัด
กิจกรรมการจัดการเรียนรูใ้นแต่ละขั้นตอน การใชส้ื่อและกิจกรรมท่ีหลากหลายและน่าสนใจท่ีมุ่ง
ส่งเสริมความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ซึ่งผลการด าเนินการในครัง้นีจ้ะได้
รูปแบบการจดัการเรยีนรู ้(ฉบบัสมบรูณ)์ และเครื่องมือประกอบรูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้ไดป้รบัปรุง
แลว้  

1.2.4 สรุปผลการปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรู ้และเครื่องมือประกอบรูปแบบ
การจดัการเรียนรู ้ในประเด็นส าคญัต่าง ๆ ไดแ้ก่ ประเด็นรายละเอียดการจดักิจกรรมการเรียนรูใ้นแต่
ละขั้นตอน การวัดและประเมินผล และบทบาทของครูและผูเ้รียนใหก้ระชับและชัดเจนยิ่งขึน้ การ
ปรบัปรุงแผนการจดัการเรียนรู ้และการปรบัปรุงแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ทกัษะชีวิต   

1.3 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
เครื่องมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ ผลของการทดลองใชรู้ปแบบการจัดการเรียนรู ้ และผลการ

วิเคราะหจ์ากการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รยีนในบนัทกึหลงัสอนของครูในแตล่ะแผนการจดัการเรยีนรู ้ 
1.4 แหลง่ขอ้มลู 

ผูเ้รยีนกลุม่ตวัอยา่ง จ านวน 33 คน และการบนัทกึหลงัสอนของครู 
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1.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 
ผู้วิจัยไดน้  าผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้และผลจากการสังเกต

พฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียนในบนัทึกหลงัสอนของครูในแตล่ะแผนการจดัการเรียนรู ้มาด าเนินการ
วิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) เพื่อน ามาเป็นขอ้มลูในการปรบัปรุงแกไ้ขรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้
และเครือ่งมือประกอบรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้

ขั้นตอนที่ 2 การขยายผล (Dissemination) การใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู ้(ฉบับ
สมบรูณ)์ มีรายละเอียดดงันี ้  

2.1 วตัถปุระสงค ์
เพื่อยืนยนัผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีผา่นการพฒันาแลว้  
2.2 วิธีด  าเนินการ  

2.2.1 จดัเตรียมเครื่องมือท่ีใชใ้นการจดัการเรียนรู ้ไดแ้ก่ รูปแบบการจดัการเรียนรู ้
แผนการจดัการเรียนรู ้และเครื่องมือประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้ไดแ้ก่ แบบวดั
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และแบบบนัทกึการสงัเกตพฤติกรรมการเรยีนรู ้
ของผูเ้รยีน 

2.2.2 ด าเนินการประชุมผูเ้รียนเพื่อสรา้งความเขา้ใจเก่ียวกับจุดมุ่งหมายของการ
ขยายผลรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้และบทบาทของครูและผูเ้รยีน 

2.2.3 ด าเนินการประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทักษะชีวิต
ก่อนการใชรู้ปแบบ โดยใชแ้บบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต จ านวนรวม 
49 ขอ้ เพื่อน าขอ้มลูท่ีไดม้าวิเคราะหห์าคา่เฉลี่ย (x̄  ) และคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

2.2.4 ด าเนินการขยายผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูก้บัผูเ้รียนกลุ่มขยายผล ท่ี
ก าลงัศึกษาในระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 1 ในรายวิชาภาษาองักฤษ จ านวน 24 คน ตัง้แต่วนัท่ี 2 - 31 
มกราคม พทุธศกัราช 2561 รวมเวลา 15 คาบ ๆ ละ 50 นาที โดยใชห้น่วยการเรียนรูท่ี้ 3 เพื่อใหเ้นือ้หา
ต่อเน่ืองกับเรื่องท่ีผูเ้รียนก าลงัเรียนอยู่  โดยครูด าเนินการจัดการเรียนรูต้ามขัน้ตอน ท าการวดัและ
ประเมินผลระหว่างเรียน เนน้การประเมินตามสภาพจริง (Authentic assessment) โดยใชว้ิธีการและ
เครื่องมือท่ีหลากหลาย และผูว้ิจัยไดด้  าเนินการบันทึกการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียน
ระหวา่งการจดัการเรยีนรูใ้นบนัทกึหลงัสอน  
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2.2.5 ด าเนินการประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทักษะชีวิต
หลงัการจดัการเรียนรูโ้ดยใชแ้บบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต จ านวน 
รวม 49 ขอ้ และรวบรวมแบบบนัทกึการสงัเกตผูเ้รยีนเพื่อท าการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis)  

2.2.6 ด าเนินการวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อหาคา่เฉลี่ย (x̄  ) และคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ของแตล่ะองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตก่อนและหลงั
การใชรู้ปแบบ และด าเนินการทดสอบความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตก่อนและ
หลงัการใชรู้ปแบบดว้ยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหคุณู (MANOVA) และการวิเคราะหผ์ลจากการ
สังเกตพฤติกรรมการเรียนรู ้ของผู้เรียนจากการบันทึกหลังสอนของครู โดยการวิเคราะห์เนือ้หา 
(Content analysis)  

2.2.7 สรุปผลการวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อหาคา่เฉลี่ย (x̄  ) และคา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ของแตล่ะองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตก่อนและหลงั
การใชรู้ปแบบ และสรุปผลประเมินประสิทธิผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต จากผลการวิเคราะหค์วามเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตก่อนและหลงัการใชรู้ปแบบ โดยการทดสอบการวิเคราะหค์วามแปรปรวน
พหุคณู (MANOVA) แบบ Wilks’s Lambda และสรุปผลการวิเคราะหก์ารสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรู ้
ของผูเ้รยีนจากการบนัทกึหลงัสอนของครูดว้ยวิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) 

2.3 เครือ่งมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มลู 
2.3.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง ไดแ้ก่ รูปแบบการจัดการเรียนรู ้และแผนการ

จดัการเรยีนรู ้
2.3.2 เครื่องมือท่ีใชใ้นการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้ไดแ้ก่ 

แบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และแบบบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรม
ของผูเ้รยีน 

2.4 แหลง่ขอ้มลู 
ผูเ้รยีนกลุม่ขยายผลท่ีก าลงัเรยีนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1 ท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียง

กบักลุม่ตวัอยา่ง โรงเรยีนบา้นตลิ่งชนั อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา จ านวน 24 คน  
2.5 การวิเคราะหข์อ้มลู 

2.5.1 การวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตก่อนและหลงัการใชรู้ปแบบ โดยการหาคา่เฉลี่ย (x̄  ) และคา่สว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 
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2.5.2 การวิเคราะหค์ะแนนเฉลี่ยความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิตก่อนและหลงัการใชรู้ปแบบ โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหคุณู (MANOVA)  

2.5.3 การวิเคราะหก์ารสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียนต่อการใชรู้ปแบบการ
จดัการเรยีนรูจ้ากบนัทกึหลงัสอนของครู ดว้ยวิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis)  

วิธีด  าเนินการวิจยัทัง้ 4 ระยะ สามารถแสดงไดด้งัภาพประกอบ 10 
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ภาพประกอบ 10 ขัน้ตอนการด าเนินการพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่น 
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 

1. ศกึษาเอกสาร แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเช่ือมั่นใน

การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตเพ่ือก าหนดนิยามและ

องคป์ระกอบ   2. ตรวจสอบคณุภาพเพ่ือยืนยนัองคป์ระกอบของความ

เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ และทกัษะชีวิต                                                                                            

3. ศกึษาและสงัเคราะหแ์นวทางการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้

เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตจาก

แนวคิด/ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง                                                                                                           

4. ศกึษาและสงัเคราะหแ์นวทางการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้

เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตจากการ

สมัภาษณผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้งและการสงัเกตผูเ้รยีน 

1. ก าหนดกรอบแนวคิดในการพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้ง

ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และตรวจสอบ

คณุภาพ                                                                                                   

2. สรา้งเครื่องมือประกอบรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้และตรวจสอบคณุภาพ   

3. ศกึษาน ารอ่ง วิเคราะหข์อ้มลู และสรุปผล                                               

4. ปรบัปรุงรูปแบบและเครื่องมือประกอบรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้

1. ก าหนดขอบเขตของการวิจยั                                                                 

2. ก าหนดแบบแผนการทดลอง                                                                  

3. น ารูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้พฒันาแลว้ไปทดลองใช ้                            

4. วิเคราะหข์อ้มลูและประเมินประสทิธิผลของรูปแบบ                                

5. สรุปผลการประเมิน 

ระยะที ่1 การ 

ศกึษาและ

วิเคราะหข์อ้มลู

พืน้ฐาน (ม.ค.-พ.ย.

2559)  

ระยะที ่2 การ

พฒันารูปแบบการ

จดัการเรียนรู ้

(ธ.ค.-พ.ค.2560) 

ระยะที ่4 การ

ปรบัปรุงและขยาย

ผลรูปแบบ (พ.ย.-

มี.ค.2561) 

ระยะที ่3 การ

ทดลองใชรู้ปแบบ 

(มิ.ย.-ต.ค.2560) 

1. ปรบัปรุงรูปแบบและเครือ่งมือประกอบรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้     

2. ขยายผลรูปแบบท่ีพฒันาแลว้ วิเคราะหข์อ้มลูและสรุปผล 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะหข้์อมูล 

การวิจัยเรื่องการพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้นี ้มีวตัถุประสงคด์งันี ้1) เพื่อ
พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ และ 2) เพื่อประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้
ท่ีเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ โดยการศกึษาพฒันาการความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต หลงัการใช้
รูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 3 ระยะ 
ผูว้ิจยัไดน้  าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลูเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ ตอนท่ี 1 ผลการพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรับผู้เรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น และตอนท่ี 2) ผลการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้
เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส  าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

ตอนที ่1 ผลการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้ทีเ่สริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษและทกัษะชวีิต ส าหรับผู้เรียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ 

การพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
และทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ เป็นการด าเนินการวิจัย (Research: R1) 
ศกึษาและวิเคราะห ์(Study and Analysis) ขอ้มลูพืน้ฐานของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
และทักษะชีวิต เก่ียวกับแนวคิด/ทฤษฎีท่ีน ามาพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตจากเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง การสมัภาษณผ์ูท่ี้
เก่ียวขอ้งและการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รียน และด าเนินการพฒันา (Development: D1)  รูปแบบการ
จดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบั
มธัยมศกึษาตอนตน้ การตรวจสอบคณุภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้การสรา้งเครื่องมือประกอบ
รูปแบบ การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือประกอบรูปแบบ การศึกษาน าร่องและการปรบัปรุง
รูปแบบการจดัการเรียนรูแ้ละเครื่องมือประกอบรูปแบบการจดัการเรียนรู ้ผลการศึกษาและวิเคราะห์
ขอ้มลูมีดงันี ้
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1. ผลการวิเคราะห/์สังเคราะหนิ์ยาม องคป์ระกอบและตัวชีวั้ดของความเชื่อม่ัน
ในการส่ือสารภาษาอังกฤษและทกัษะชีวิต 

1.1 ผลการวิเคราะห/์สงัเคราะหน์ิยาม องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัของความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ 

ผูว้ิจัยไดว้ิเคราะห/์สงัเคราะหส์าระส าคญัของเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งกับ
ความเช่ือมั่น การสื่อสาร และการสื่อสารภาษาองักฤษ ผลการสงัเคราะหข์อ้มลูพบว่า ค านิยามของ
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ หมายถึง คณุลกัษณะของผูเ้รียนท่ีแสดงออกถึงความกลา้
แสดงออก ความตัง้ใจพยายามและการรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง และ
พบว่า องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษมีจ านวน 3 องคป์ระกอบ 
และ 7 ตวัชีว้ดั  

หลังจากนั้น ผู้วิจัยได้หาค่าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory factor 
analysis) โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนขยายโอกาส จาก
ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลาเขต 3 จ านวน 326 คน ผลการวิเคราะหข์อ้มูลดงั
ตาราง 18 

 

ตาราง 18 ผลการวิเคราะหโ์มเดลองคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 ของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 
 

ความเชื่อม่ันในการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 

Mean S.D. 
Standardize 

Factor Loading 
AVE 

1. ความกล้าหาญในการส่ือสาร  

ภาษาอังกฤษ 
- - 0.97 

0.51 
    1.1 ค ว ามมั่ น ใ จ ใ นก า รสื่ อ ส า ร
ภาษาองักฤษ 

3.95 0.66 0.62 

    1.2 ค ว า ม ก ล้ า ใ น ก า ร สื่ อ ส า ร
ภาษาองักฤษ 

3.77 0.67 0.80 
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ตาราง 18 (ตอ่) 
 

ความเชื่อม่ันในการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 

Mean S.D. 
Standardize 

Factor Loading 
AVE 

2. ความตัง้ใจพยายามในการส่ือสาร 

ภาษาอังกฤษ 
- - 0.87 

0.67     2.1 ความตัง้ใจสื่อสารภาษาองักฤษ                      3.89 0.74 0.86 

    2.2 ความพยายามในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 

4.02 0.71 0.78 

3. การรับรู้ความสามารถในการ
ส่ือสารภาษาอังกฤษของตนเอง 

- - 0.83 

0.68 

    3.1 ประสบการณ์เ ก่ียวกับเรื่อง ท่ี
สื่อสาร 

3.72 0.71 0.83 

    3.2 เ จ ต ค ติ ต่ อ ก า ร สื่ อ ส า ร
ภาษาองักฤษ  

3.86 0.70 0.82 

    3.3 ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับการ
ใชภ้าษาองักฤษ  

3.81 0.71 0.84 


2 = 16.76,  df = 9,  p-value = 0.053,  GFI = 0.99,  AGFI = 0.95, SRMR = 0.024,  RMSEA 

= 0.052    
 

จากตารางขา้งตน้พบว่า โมเดลองคป์ระกอบเชิงยืนยันของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษของผูเ้รียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน้ มีความกลมกลืนกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ โดย
พิจารณาค่าดชันีความกลมกลืน ดงันี ้ค่า 2  goodness of fit มีค่าเท่ากบั 16.76 ค่า df เท่ากบั 9  ค่า 
p-value มีค่าเท่ากับ 0.053 ซึ่งไม่มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ค่า GFI เท่ากับ 0.99, ค่า AGFI 
เท่ากบั 0.95 ซึ่งมากกว่า 0.9 ส่วนค่า SRMR และ RMAEA มีค่ากบั 0.024 และ 0.052 ตามล าดบั ซึ่งมี
ค่าต ่ากว่า 0.05 และ 0.08 และพบว่า ค่าน ้าหนักองค์ประกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
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ภาษาองักฤษทุกดา้นมีค่ามากกว่า 0.5 โดยค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardize Score) 
อยู่ระหว่าง .62 - .86 ซึ่งตวัชีว้ดัดา้นความตัง้ใจสื่อสารภาษาองักฤษมีค่าสงูท่ีสุดและค่าเฉลี่ยความ
แปรปรวนท่ีสกดัได ้(Average Variance Extracted: AVE) ของทกุดา้นมีค่ามากกว่า 0.5 เช่นกนั ซึ่งจดั
ว่าโมเดลวดัองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษท่ีสรา้งมีความตรงเชิงลูเ่ขา้อยูใ่น
เกณฑด์ีมาก 

ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ส าหรบัผูเ้รียน
ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ในตารางท่ี 18 สรุปผลการวิเคราะหโ์มเดลองคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 
ของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ดงัภาพประกอบ 11 
 

   

2 = 16.76, df = 9,  p-value = 0.053,  GFI = 0.99,  AGFI = 0.95, SRMR = 0.024,  RMSEA 
= 0.052 

 

ภาพประกอบ 11 ผลการวิเคราะหโ์มเดลองคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัท่ี 2 ของความเช่ือมั่น 
ในการสื่อสารภาษาองักฤษ ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 

 

จากการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยันของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
สามารถสรุปผลการวิเคราะหข์อ้มลูเก่ียวกบัองคป์ระกอบ ตวัชีว้ดัและตวัชีว้ดัเชิงพฤติกรรมของความ    
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เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ดงัตาราง 19 

 

ตาราง 19 ผลการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบ ตวัชีว้ดัและตวัชีว้ดัเชิงพฤติกรรมของความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ (ECC) 
 

องคป์ระกอบ ตวัชีวั้ด ตวัชีวั้ดเชงิพฤตกิรรม 

1. ความกลา้หาญ 

ในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 
(CON) 

1.1 ความมั่นใจในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ 
(CIC) 

 

 

1.2 ความกลา้ในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ 
(DIC) 

1.1.1 แสดงท่าทีการฟังอยา่งมีสมาธิ 

1.1.2 พดูเสียงดงัฟังชดัและสบตา 

1.1.3 แสดงท่าทีการอา่นดว้ยใจจดจ่อ 

1.1.4 แสดงท่าทีการเขียนอยา่งตัง้ใจ 

1.2.1 ฟังภาษาองักฤษจากสื่อตา่ง ๆ 

.1 2.2 พดูโตต้อบไดท้นัทีอยา่งมั่นใจ 

1.2.3 อา่นดว้ยเสียงดงัอยา่งมั่นใจ 

1.2.4 เขียนประโยค /สญัลกัษณต์ามความเขา้ใจ  

2. ความตัง้ใจ
พยายามในการ
สื่อสาร 

ภาษาองักฤษ 
(PAS) 

2.1 ความตัง้ใจส่ือสาร
ภาษาองักฤษ (SIC)                      

 

 

 

2.2 ความพยายามในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ 
(AIC) 

2.1.1 จดบนัทกึเรือ่งราวท่ีฟัง  

2.1.2 พดูอย่างชดัเจน เขา้ใจง่าย  

2.1.3 จดบนัทกึยอ่จากเรือ่งท่ีอา่นมา 

2.1.4 เขียนประโยคไดอ้ยา่งมีเปา้หมาย 

2.2.1 พยายามฟังจนจบ  

2.2.2 พยายามพดูจนจบ  

2.2.3 พยายามอา่นจนจบ 
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ตาราง 19 (ตอ่) 
 

องคป์ระกอบ ตวัชีวั้ด ตวัชีวั้ดเชงิพฤตกิรรม 

  2.2.4 พยายามเขียนจนครบประโยค 

3. การรบัรู ้
ความสามารถใน
การสื่อสาร
ภาษาองักฤษของ
ตนเอง (PER) 

3.1 ประสบการณ์
เก่ียวกบัเรือ่งท่ีสื่อสาร 
(EXP) 
 

 

 

3.2 เจตคตติอ่การสื่อสาร 
ภาษาองักฤษ (ATT) 

 

 

 

3.3 ความรูค้วามเขา้ใจ
เก่ียวกบัการใช้
ภาษาองักฤษ (KNO 

 

3.1.1 บอกรายละเอียดจากสิ่งท่ีฟังมาไดม้าก 

3.1.2 พดูไดอ้ยา่งคลอ่งแคลว่ 

3.1.3 บอกรายละเอียดจากสิ่งท่ีอา่นมาได ้

3.1.4 เขียนประโยคไดม้าก 

3.2.1 ฟังภาษาองักฤษเป็นประจ า  

3.2.2 พดูภาษาองักฤษเป็นประจ า 

3.2.3 อา่นภาษาองักฤษเป็นประจ า 

3.2.4 เขียนภาษาองักฤษเป็นประจ า 

3.3.1 สรุปจากสิ่งท่ีฟังได ้

3.3.2 พดูตามท่ีก าหนดได ้

3.3.3 สรุปจากสิ่งท่ีอา่นได ้

3.3.4 เขียนประโยค/สญัลกัษณไ์ดถ้กูตอ้ง 

 
จากตารางขา้งตน้พบว่า องคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ (ECC) 

ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ 7 ตวัชีว้ดั และ 28 ตวัชีว้ดัเชิงพฤติกรรม คือ องคป์ระกอบท่ี 1 ความกลา้
หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ (CON) มี 2 ตวัชีว้ดั คือ ความมั่นใจในการสื่อสารภาษาองักฤษ (CIC) 
และความกลา้ในการสื่อสารภาษาองักฤษ (DIC) องคป์ระกอบท่ี 2 ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ (PAS) มี 2 ตวัชีว้ดั คือ ความตัง้ใจสื่อสารภาษาองักฤษ (SIC) และความพยายามในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ (AIC) และองคป์ระกอบท่ี 3 การรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษ
ของตนเอง (PER) มี 3 ตวัชีว้ดั คือ ประสบการณเ์ก่ียวกับเรื่องท่ีสื่อสาร (EXP) เจตคติต่อการสื่อสาร
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ภาษาองักฤษ (ATT) และความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกับการใชภ้าษาองักฤษ (KNO) โดยแต่ละตวัชีว้ัด
สามารถวดัองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษทัง้ 4 ทกัษะ คือ ทกัษะการฟัง การ
พูด การอ่าน และการเขียน ดังนั้น การจัดการเรียนรู ้ท่ีเสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้นัน้ จ าเป็นตอ้งเนน้ใน 3 องคป์ระกอบส าคญั 
ไดแ้ก่ ความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ และ
การรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง 

องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัของของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษเหลา่นี ้ผูว้ิจยัไดใ้ช้
เป็นข้อมูลส าคัญในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต แผนการจัดการเรียนรู ้และแบบวัดความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ตอ่ไป 

1.2 ผลการวิเคราะห/์สงัเคราะหน์ิยาม องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัทกัษะชีวิต 
ผูว้ิจัยไดว้ิเคราะห/์สังเคราะหส์าระส าคัญของเอกสารและงานวิจัยเก่ียวขอ้งกับ

ทกัษะชีวิตท่ีจ าเป็นในการใชชี้วิตในชีวิตประจ าวนั ผลการสงัเคราะหข์อ้มลูพบว่า ทกัษะชีวิต หมายถึง 
ความสามารถของผูเ้รียนในการจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ รอบตวัอย่างมีเหตผุลและสามารถอยู่รว่มกบั
ผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีความสขุ และพบว่า องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัของทกัษะชีวิตมีจ านวน 7 องคป์ระกอบ 
21 ตวัชีว้ดั ดงัตาราง 20  

 

ตาราง 20 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบและตวัชีว้ดัของทกัษะชีวิต 
 

องคป์ระกอบ ตวัชีวั้ด 

1. การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 1.1 สื่อสารกบัผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา /ค าศพัทท่ี์เขา้ใจง่าย 1.2 
สื่อสารกบัผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา /ค าศพัทท่ี์ถกูตอ้งชดัเจน                                                                
1.3 สื่อสารกบัผูอ่ื้นอยา่งถกูกาลเทศะ 

2. การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 2.1 กลา้พดูเสนอความคิดเหน็กบัผูอ่ื้น                        
2.2 รบัฟังและยอมรบัความคดิเห็นของผูอ่ื้น                 
2.3 พดูจาหรอืปฏิบตัิตอ่ผูอ่ื้นดว้ยดี 
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ตาราง 20 (ตอ่) 
 

องคป์ระกอบ ตวัชีวั้ด 

3. การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 3.1 ตัง้และตอบค าถามในประเด็นท่ีสนใจอยา่งรอบดา้น                                                                  

3.2 พิจารณาขอ้ดี ขอ้เสีย คณุคา่ และความส าคญัของสิ่งท่ีท า 

3.3 ตดัสินใจเลือกท าหรอืไม่ท าสิ่งใด ๆ อยา่งมี      เหตผุล 

4. การแกปั้ญหา 4.1 ท าความเขา้ใจปัญหาและระบปัุญหาท่ีตอ้งการแกไ้ข 

4.2 ระบุแนวทางเลือกท่ีหลากหลายในการแกปั้ญหาอย่างมี
เหตผุล                                      

4.3 ด าเนินการแก้ไขปัญหาตามแนวทางท่ีก าหนดไว้4.4 
สรุปผลการแกปั้ญหา 

5. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 5.1 มีสว่นรว่มในการปฏิบตัิงานเสมอ 

5.2 กลา้แสดงความคดิเห็นของตนเองอยา่งมีเหตผุล 

5.3 ปฏิบัติ งานท่ีได้รับมอบหมายจนส าเร็จลุล่ว อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

6. การคดิสรา้งสรรค ์ 6.1 ระบแุนวทางการสรา้งสรรคท่ี์หลากหลายเพ่ือแกปั้ญหา
อยา่งมีเหตผุล 

6.2 สรา้งสรรคชิ์น้งานท่ีแปลกใหม ่

6.3 น าเสนอชิน้งานดว้ยแนวคิดท่ีแปลกใหมอ่ยา่ง
สมเหตสุมผล 

7. การใชส้ารสนเทศ สื่อและ
เทคโนโลยี 

7.1 เขา้ถึงสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย 

7.2 ใชเ้ทคโนโลยีในการสรา้งนวตักรรมและการ 

น าเสนอชิน้งาน 
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จากตารางขา้งตน้พบว่า องคป์ระกอบของทักษะชีวิตส าหรบัผูเ้รียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน้ท่ีจ าเป็นส าหรบัการใชชี้วิตในโรงเรียนและสงัคมนัน้ ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ และ 21 
ตัวชีว้ัด ไดแ้ก่ การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสรา้งสัมพันธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ  การแกปั้ญหา การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การคิดสรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ สื่อและ
เทคโนโลยี ทั้งนี ้ทักษะชีวิตเป็นคุณลักษณะของผูเ้รียนท่ีจ าเป็นและมีการศึกษาวิจัยมาจนเป็นท่ี
ยอมรบัแลว้ ผูว้ิจยัจงึไมไ่ดท้  าการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัส าหรบัทกัษะชีวิตในการวิจยัครัง้นี ้

องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัของทกัษะชีวิตเหล่านี ้ผูว้ิจยัไดใ้ชเ้ป็นขอ้มลูส าคญัในการพฒันา
รูปแบบการจัดการเรียนรู ้ แผนการจัดการเรียนรู ้และแบบวัดทักษะชีวิต ส าหรับผู้เรียนระดับ
มธัยมศกึษาตอนตน้ตอ่ไป  

2. ผลการวิเคราะห/์สังเคราะหส์าระส าคัญของแนวคิด/ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ทีเ่สริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษและ
ทกัษะชีวิต ส าหรับผู้เรียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ 

ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห/์สงัเคราะหส์าระส าคญัของแนวคิด/ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกับการพฒันา
รูปแบบการจัดการเรียนรู ้จ านวน 7 แนวคิด ซึ่งลว้นเป็นแนวคิด/ทฤษฎีท่ีส าคญัท่ีจะช่วยเสริมสรา้ง
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ไดแ้ก่ 
ทฤษฎีการเรียนรูท้างสังคม (Social learning theory) ของแบนดูร่า (Bandura, 1977) ทฤษฏีเซลล์
กระจกเงา (Mirror neuron theory) ของริโซลตัติ (Rizzolatti, 2005) การโคช้เพื่อการรูค้ิด (Cognitive 
coaching) ของอาเทอรแ์ละแกมสตนั(Arthur; & Gamston, 2002) ทฤษฎีการเสรมิแรง (Reinforcement 
theory) ของสกินเนอร ์(Skinner, 1938) การสะทอ้นคิด (Reflection) ของดิวอี ้(Dewey, 1993) การสอน
ภาษาเพื่อการสื่อสาร (The communicative language teaching) ของไฮมส์ (Hymes, 1979a) และการ
สอนโดยยึดภาระงานเป็นฐาน (Task-based approach) ของวิลลิส (Willis, 1998) ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห/์
สงัเคราะหส์าระส าคญัของแนวคิด/ทฤษฎีดงักล่าวออกเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ หลกัการ วตัถปุระสงค ์แนว
ทางการจดักิจกรรมการเรียนรู ้ขัน้ตอนการจดักิจกรรมการเรียนรู ้และการวดัและประเมินผล เพื่อเป็น
แนวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
และทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ดงัตาราง 21   
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ตาราง 21 ผลการวิเคราะห/์สงัเคราะหแ์นวคดิ/ทฤษฎีท่ีน ามาเป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบ 
 

องคป์ระกอบ
ของรูปแบบ 

ผลการวิเคราะห์ /สังเคราะห์  

แนวคดิ /ทฤษฎี  

แนวทางในการน าไปใช้พฒันา
รูปแบบ 

หลักการของ
รูปแบบ 

การเรยีนรูเ้กิดจากการสงัเกต การ
เลียนแบบ การปฏิสมัพนัธใ์นกลุม่ การ
ใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสาร การ
สะทอ้นคดิ การกระตุน้ดว้ยค าถาม 
การใหก้ าลงัใจและการเสรมิแรงท่ีดี
จากครู  

การจดัการเรยีนรูค้วรมุง่ใหผู้เ้รยีนฝึก
ใชท้กัษะทางภาษาองักฤษดว้ยสื่อท่ี
น่าสนใจ เนน้การสงัเกต การ
เลียนแบบ การปฏิบตัิงานเป็นกลุม่
และการสะทอ้นคดิ ผา่นกระบวนการ
ตา่ง ๆ โดยมีครูเป็นโคช้ ช่วยเหลือ
และใหก้ารเสรมิแรง 

วัตถุประสงค์
ของรูปแบบ 

ผูเ้รยีนสามารถแสดงออกทางความคดิ 
การปฏิสมัพนัธ ์การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น
และดา้นอ่ืน ๆ รูจ้กัคิดวิเคราะห ์รูจ้กั
แกปั้ญหาอยา่งมีขัน้ตอน และการ
สะทอ้นคกิ รูจ้กัใชภ้าษาองักฤษในการ
สื่อสารและการท างานรว่มกนั เกิดความ
เช่ือมั่นในตนเองและสามารถท างานจน
ส าเรจ็ตามวตัถปุระสงคท่ี์วางไว ้  

การจดัการเรยีนรูเ้พื่อเสรมิสรา้ง
ผูเ้รยีนใหก้ลา้แสดงออกทกัษะทาง
ภาษา การคิด วิเคราะห ์การ
แกปั้ญหา การสะทอ้นคดิและการ
ท างานเป็นกลุม่ จนเกิดความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ทกัษะชีวิต    

แนวทางการ
จัดกิจกรรม
การเรียนรู้ 

การจดักิจกรรมการเรยีนรูมุ้ง่เรา้ความ
สนใจของผูเ้รยีน ใชส้ื่อท่ีเป็นของจรงิ
และสถานการณท่ี์หลากหลายฝึกการ
สงัเกต การจ า ใหผู้เ้รยีนไดล้งมือ
ปฏิบตัิดว้ยตนเอง เนน้กระบวนการ
กลุม่ การคิดวิเคราะห ์การแกปั้ญหา 
การตดัสินใจและการสะทอ้นคดิ ครู
คอยใหก้ าลงัใจและกระตุน้ความคิด
ของผูเ้รยีน โดยเนน้การสื่อสารดว้ย 

การจดักิจกรรมการเรยีนรูเ้นน้การจดั
กิจกรรมท่ีเรา้ความสนใจของผูเ้รยีน 
ใหผู้เ้รยีนไดส้มัผสักบัสื่อท่ีเป็นของ
จรงิและสถานการณท่ี์หลากหลาย 
เนน้การสื่อสารอย่างมีเปา้หมาย การ
สงัเกต การจ า การลงมือปฏิบตัิงาน
ดว้ยตนเอง เนน้กระบวนการท างาน
เป็นกลุม่ การคิดวิเคราะห ์การ
แกปั้ญหาและการสะทอ้นคดิ ครูเป็น 
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ตาราง 21 (ตอ่) 

 

องคป์ระกอบ
ของรูปแบบ 

ผลการวิเคราะห์ /สังเคราะหแ์นวคดิ/
ทฤษฎ ี

แนวทางในการน าไปใช้
พัฒนารูปแบบ 

 

ภาษาองักฤษในการการท ากิจกรรมหรอื
ชิน้งานตา่ง ๆ รว่มกบัผูอ่ื้น 

โคช้ ช่วยเหลือและใหก้าร
เสรมิแรงเพื่อกระตุน้ผูเ้รยีนให้
กลา้แสดงออกทกัษะทาง
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต
ในการท ากิจกรรมตา่ง ๆ 

ขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู้  

- ใหค้วามสนใจ รบัขอ้มลู ก าหนดสถานการณ์ 
ใชค้  าถามและสะทอ้นการเรยีนรู ้ก าหนด
เปา้หมาย ก าหนดจดุประสงค ์บรรยาย
ความรูส้กึและประสบการณแ์ละน าเสนอ                        

- จ า ขยายขอบเขตขอ้มลู ตรวจสอบสภาพ
จรงิ ก าหนดทางเลือกด าเนินการเสรมิแรงและ
ฝึกปฏิบตัิ                                                         
- ปฏิบตัิ แสดงออก วางแผน น าวิธีการ
แกปั้ญหาไปปฏิบตัิ ก าหนดทางเลือก การ
ตดัสินใจ ใหก้ารเสรมิแรงปรบัเปลี่ยน
พฤตกิรรม น าไปใชแ้ละฝึกปฏิบตั ิ                   
- สรา้งแรงจงูใจ กลา้แสดงออก ก าหนด
ทางเลือก ตดัสินใจ ใหก้ารเสรมิแรง 
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม วิเคราะหป์ระสบการณ ์
สรุปและวางแผนน าไปใชแ้ละทบทวน 

การจดัการเรยีนรูค้วรใหมี้
การศกึษาประสบการณเ์ดมิของ
ผูเ้รยีน การเรา้ความสนใจดว้ย
สื่อประเภทตา่ง ๆ ท่ีน่าสนใจและ
ก าหนดจดุประสงค ์มีการฝึก
ปฏิบตัิทกัษะทางภาษาหรอืงาน
เป็นกลุม่ มีกระบวนการคิด
วิเคราะหแ์ละแกปั้ญหา มีการ
ทบทวนปัญหาและก าหนดการ
น าไปใช ้มีการน าเสนอผลงาน
และ การประเมินผลท่ีเหมาะสม 
ครูเป็นโคช้ ช่วยเหลือและใหก้าร
เสรมิแรงเพ่ือกระตุน้ผูเ้รยีนให้
กลา้แสดงออกเป็นระยะ 

การวัดและ
ประเมินผล 

วดัและประเมนิผลจากสภาพจรงิ แบบ 
Formative และSummative assessment 
โดยใชว้ิธีการสงัเกต การประเมินชิน้งาน 

การวดัและประเมินผลของการ
จดัการเรยีนรูใ้ชก้ารวดัและ
ประเมินผลตามสภาพจรงิ  
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ตาราง 21 (ตอ่) 

 

องคป์ระกอบ
ของรูปแบบ 

ผลการวิเคราะห์ /สังเคราะหแ์นวคดิ/
ทฤษฎ ี

แนวทางในการน าไปใช้
พัฒนารูปแบบ 

 

และการน าเสนอชิน้งาน การประเมิน

ทกัษะ การบนัทกึการสะทอ้นคดิและการ

ทดสอบ เป็นตน้ 

(Authentic assessment) มีการ

ประเมินแบบ Formative และ 

Summative assessment โดย

ใชว้ิธีการสงัเกต การประเมนิ

ชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน

และการประเมินทกัษะ 

 
จากตารางขา้งตน้พบว่า ผลการสงัเคราะหส์าระส าคญัของแต่ละแนวคิด/ทฤษฎีท่ีจะน ามา

พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูแ้บ่งเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ หลกัการ วัตถุประสงค ์การจัดกิจกรรมการ
เรยีนรู ้ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรู ้และการวดัและประเมินผล สรุปผลการสงัเคราะหไ์ดด้งันี ้

หลักการของรูปแบบ  รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้นัน้ มุ่งใหผู้เ้รยีนฝึกใชท้กัษะ
ทางภาษาองักฤษดว้ยสื่อท่ีน่าสนใจ การท างานเป็นกลุม่ และการสะทอ้นคิด ผ่านกระบวนการตา่ง ๆ 
โดยมีครูคอยเป็นโคช้ สนบัสนนุและใหก้ารเสรมิแรง   

วัตถุประสงคข์องรูปแบบ  การจัดการเรียนรูเ้พื่อเสริมสรา้งผูเ้รียนใหก้ลา้แสดงออก
ดา้นทกัษะทางภาษา การคิดวิเคราะห ์การแกปั้ญหา การสะทอ้นคิดและการท างานเป็นกลุ่ม จน
เกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต    

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การจดักิจกรรมการเรยีนรูใ้หมุ้ง่จดักิจกรรมท่ีเรา้ความสนใจ
ของผูเ้รียน ใหผู้เ้รียนไดส้มัผสักบัสื่อท่ีเป็นของจริงและสถานการณท่ี์หลากหลาย เนน้การสื่อสาร
และถามตอบอย่างมีเปา้หมาย ฝึกการสงัเกต การจ า ใหผู้เ้รยีนไดล้งมือปฏิบตัิงานเป็นกลุม่ การคดิ
วิเคราะห ์การแกปั้ญหาและการสะทอ้นคิด ครูคอยเป็นโคช้ สนบัสนุนและใหก้ารเสริมแรง คอย
กระตุน้ผูเ้รยีนเพื่อใหก้ลา้แสดงออกทกัษะทางภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตในการท ากิจกรรมตา่ง ๆ 
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ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ทีเ่สริมสร้างความเชื่อม่ัน
ในการส่ือสารภาษาอังกฤษและทกัษะชีวิต มี 5 ขัน้ตอนส าคญั ไดแ้ก่  

ขั้นท่ี 1 การน าเสนอสื่อ นวัตกรรมท่ีน่าสนใจ ค้นหาทักษะทางภาษา แลกเปลี่ยน
ประสบการณแ์ละความรูเ้ดิม วิเคราะหปั์ญหา แนวทางแกปั้ญหาและก าหนดจดุประสงคก์ารเรยีนรู ้ครู
คอยโคช้ ใหก้ าลงัใจและการเสรมิแรง 

ขัน้ท่ี 2 การฝึกทกัษะทางภาษาท่ีเนน้การฟังและการพดู การแลกเปลี่ยนพฤติกรรมหรือ
การแสดงออกของผูเ้รยีน ครูคอยโคช้ ใหก้ าลงัใจและการเสรมิแรง  

ขัน้ท่ี 3 การฝึกทักษะทางภาษาท่ีเนน้การอ่านและการเขียน การคิดวิเคราะห ์การคิด
สรา้งสรรค ์การแกปั้ญหา การสืบคน้ขอ้มลูและการท างานเป็นกลุ่ม ครูคอยโคช้ ใหก้ าลงัใจและการ
เสรมิแรง 

ขัน้ท่ี 4 การแสดงออกทางความคิด การทบทวน การสะทอ้นคิดและการตดัสินใจอย่างมี
เหตผุล เพื่อน าผลท่ีไดไ้ปปรบัปรุงผลงาน ครูคอยโคช้ ใหก้ าลงัใจและการเสรมิแรง 

ขัน้ท่ี 5 การกลา้ตดัสินใจ การวดัและประเมินผลการใชท้กัษะทางภาษา ชิน้งานและการ
น าเสนอชิน้งานและการใหข้อ้เสนอแนะเพื่อน าผลไปพฒันาตนเอง ครูคอยโคช้ ใหก้ าลงัใจและการ
เสรมิแรง 

  การวัดและประเมินผลของรูปแบบ  การวดัและประเมินผลของรูปแบบใหใ้ชก้ารวดั
และประเมินผลตามสภาพจริง  (Authentic assessment) มีการประเมินแบบ  Formative 
assessment และ Summative assessment โดยใชว้ิธีการสงัเกตพฤติกรรม การประเมินทักษะ 
การประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน 

3. ผลการวิเคราะหส์าระส าคัญของงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ทีเ่สริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรับ
ผู้เรียนระดบัมัธยมศึกษาตอนต้น  

ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะหส์าระส าคญัของงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันารูปแบบการจดัการ
เรียนรู ้จ านวน 11 งาน ของ อุษา มะหะหมดั (2557); จิรา ลงักา (2557); สรุิยะ ประทุมรตัน ์(2557);     
จิราพร พวงประดิษฐ์ (2556); วรรณพรรณ เลศิวตัรกานต ์(2556); กรรณิกา ประพนัธ ์(2555); หนึ่งนภา 
อินทรสตู (2551); กาญจนา ชอบกลาง (2556); จิดาภา พงษ์ชุบ (2549); นิตยา มลูสาร (2549) และ
นิลุบล จิตตม์ั่น (2547) แลว้ไดว้ิเคราะหส์าระส าคัญของงานวิจัยดังกล่าวออกเป็น 5 ดา้น ไดแ้ก่ 
องคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้การจดักิจกรรมการเรียนรู ้การวดัและประเมินผล บทบาท
ของครูและบทบาทของผูเ้รยีน ดงัตาราง 22 
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ตาราง 22 ผลการวิเคราะหง์านวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและแนวทางในการน าไปพฒันารูปแบบ 
 

ด้าน สาระส าคัญของงานวจิัย 
แนวทางในการน าไปใช้ 

พัฒนารูปแบบ 

องคป์ระกอบ
ของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ 

- การหลกัการ วตัถปุระสงค ์กระบวนการจดั
เรยีนรู ้การวดัและประเมินผลและเง่ือนไข
ส าคญัของการน ารูปแบบไปใช ้ (อษุา 
มะหะหมดั, 2557 )                                                                    
- หลกัการ วตัถปุระสงค์ การกระบวนการจดั
เรยีนรู ้บทบาทของผูเ้ก่ียวขอ้ง การน าไปใช้
ประโยชน ์และการวดัและประเมินผล 
( กรรณิกาประพนัธ ์และคนอ่ืน ๆ , 2555)                         
- หลกัการ จดุมุง่หมาย ขัน้ตอนการจดัการ

ระบบสงัคม หลกัการตอบสนอง และเรยีนรู ้
ระบบสนบัสนนุ  ( าจิรา ลงัก , 2557) 

องคป์ระกอบของรูปแบบ
ท่ีส าคัญ ไดแ้ก่ หลักการ 
วตัถปุระสงค ์ขัน้ตอนการ
จดัการเรียนรู ้การวดัและ
ประเมินผล และบทบาท
ของครูและผูเ้รยีน 

การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ 

- มุง่ใหผู้เ้รยีนไดฝึ้กใชท้กัษะทางภาษาได้
สอดคลอ้งกบัสถานการณจ์รงิไดอ้ยา่ง
คลอ่งแคลว่ มีความมั่นใจในการสื่อสาร และ

รไดร้บัความช่วยเหลือจากเพ่ือนหรอืครูในกา
ใชท้กัษะทางภาษา (จิราพร พวงประดิษฐ์, 
2556)                                                          
- มุง่ใหผู้เ้รยีนมีปฏิสมัพนัธใ์นการใชท้กัษะทาง
ภาษาเป็นกลุม่ เนน้การสื่อความหมาย
มากกวา่รูปแบบ (จิดาภา พงษช์บุ, 2549)                      
- เนน้ฝึกทกัษะทางภาษา การแสดงบทบาท
สมมติและการคิดวิเคราะหจ์ากสถานการณ์
จ าลอง  (วรรณพรรณ เลศิวตัรกานต,์ 2556)      

- ระตุน้ผูเ้รยีนใหใ้ชภ้าษาอยา่งตอ่เน่ืองผูส้อนก  

การจดักิจกรรมการเรยีนรู ้
มุง่ใชท้กัษะทางภาษาใน
การสื่อสารไดอ้ยา่งมั่นใจ 
กลา้คดิและกลา้
แสดงออกในสถานการณ์
จ าลอง ใชท้กัษะทาง
ภาษาและมีสว่นรว่มใน
การท างานเป็นกลุม่และ
ใชท้กัษะชีวิตของตนใน
การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น มี
การสืบคน้และการ
รวบรวมขอ้มลู ตา่ง ๆ มี 
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ตาราง 22 (ตอ่) 
 

ด้าน สาระส าคัญของงานวจิัย 
แนวทางในการน าไปใช้ 

พัฒนารูปแบบ 

การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ 

สรา้งสภาพแวดลอ้มท่ีเอือ้ตอ่การเรยีนรู ้ใหค้  าชม
และคะแนนเป็นรางวลั (สรุยิะ ประทมุรตัน,์ 
2557)                                                             
- จดัการเรยีนรูโ้ดยใชกิ้จกรรมสถานการณจ์ าลอง
โดยการออกแบบการเรยีนรูแ้บบยอ้นกลบั               
(กาญจนา ชอบกลาง, 2556)                                 
- สรา้งแรงจงูใจและความสนใจใหผู้เ้รยีนทบทวน

เนือ้หาและหลกัการใชภ้าษา ฝึกใชภ้าษาโดย
ท าซ า้ ๆ เป็นกลุม่ ครูกบัผูเ้รยีนรว่มกนัทบทวนใน
สิ่งท่ีเรยีนรูแ้ละการสะทอ้นกลบั (หนึ่งนภา อินทร
สตู, 2551 )                                                                
- จดักิจกรมสง่เสรมิผูเ้รยีนไดใ้ชท้กัษะการพดู

ษเขียนภาษาองักฤการและ  การท างาน โครงงาน
รว่มกบัผูอ่ื้นอยา่งมีขัน้ตอน (นิตยา มลูสาร, 
2549)                                                                
- เนน้การมีสว่นรว่มในการใชท้กัษะทางภาษาใน
การปฏิบตัิงาน การใชภ้าษา การท าชิน้งาน การ
พดูน าเสนอ และการทบทวนการใชห้ลกัภาษา 
จะชว่ยใหผู้เ้รยีนเกิดทกัษะชีวิตได ้ ( มั่นนิลบุล จิต
, 5472 ) 

การทบทวนความรูแ้ละ
การสะทอ้นกลบัโดยครู
ตอ้งคอยกระตุน้ ชว่ยเหลือ 
ใหก้ าลงัใจและการ
เสรมิแรงเพื่อใหผู้เ้รยีนได้
เรยีนรูอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ 

การวัดและการ
ประเมินผล 

- แบบวดัและประเมินผล  Summative 
assessment โดยใชแ้บบทดสอบ
ความสามารถในการพดูภาษาองักฤษและ
แบบประเมินความเช่ือมั่นในตนเอง 

การวดัและประเมินผลใช้
ทัง้แบบ Formative และ
Summative assessment 
โดยใชว้ิธีการประเมิน 
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ตาราง 22 (ตอ่) 
 

ด้าน สาระส าคัญของงานวจิัย 
แนวทางในการน าไปใช้ 

พัฒนารูปแบบ 

การวัดและการ
ประเมินผล 

)ต่อ(  

- วดัและประเมินผลแบบ Formative และ 
Summative assessment โดยใชแ้บบวดัความ
เช่ือมั่นในตนเอง                                                  
- บวดัและประเมินผลแบ  Formative และ 
Summative assessment โดยใชแ้บบวดัทกัษะ
ภาษาองักฤษเพ่ือการสื่อสารและแบบทดสอบ
วดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน                                                             
- วดัและประเมินผลแบบ Formative และ 
Summative assessment โดยใชแ้บบวดัทกัษะ
ชีวิต และแบบประเมินการพดูสื่อสาร                                                          
- วดัและประเมินผลแบบ Formative และ 
Summative assessment โดยใชแ้บบประเมิน
ประสทิธิภาพของบทเรยีนและแบบวดัทกัษะชีวิต  

ทกัษะทางภาษา การวดั
ความเช่ือมั่นในตนเอง  
การวดัทกัษะชีวิต การ
ประเมินประสทิธิภาพของ
บทเรยีน และการทดสอบ
วดัผลสมัฤทธ์ิ 

บทบาทของครู - ครูเป็นผูใ้หค้  าปรกึษา ช่วยเหลือหรอื
ประสานงานการปฏิบตัิงานของกลุม่                   
- จดัเตรยีมสื่อ สถานท่ีอยา่งเหมาะสม จดั
กิจกรรมตามแผน และวดัและประเมินผลตาม
จดุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้

- กระตุน้ใหผู้เ้รยีนใชภ้าษาองักฤษอยา่งตอ่เน่ือง
ทัง้ในและนอกชัน้เรยีน เนน้การใชท้กัษะการ
สื่อสาร สรา้งสภาพแวดลอ้มท่ีเอือ้ตอ่การเรยีนรู ้
สามารถชีแ้นะหรอืแกไ้ขขอ้ผิดพลาดของผูเ้รยีน
ได ้

ครูแสดงบทบาทเป็นโคช้
ใหค้วามช่วยเหลือ 
สนบัสนนุผูเ้รยีน 
จดัเตรยีมความพรอ้ม
ก่อนการจดัการเรยีนรู ้
จดัการเรยีนรู ้วดัและ
ประเมินผลอยา่งเป็น
ระบบ ใหค้  าแนะน า 
ก าลงัใจ เสรมิแรงและ
คอยตัง้ค  าถามกระตุน้
ผูเ้รยีน  
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ตาราง 22 (ตอ่) 
 

ด้าน สาระส าคัญของงานวจิัย 
แนวทางในการน าไปใช้ 

พัฒนารูปแบบ 

 

- ใหค้  าปรกึษา แสดงความความคิดเห็นและ
สนบัสนนุการจดับรรยากาศและกิจกรรมท่ีเอือ้
ตอ่การเรยีนรู ้                                                
- จดัเตรยีมสื่อ นวตักรรมท่ีน่าสนใจ เนน้
กระบวนการกลุม่และสรา้งบรรยากาศการ

นกุสนานและเป็นวชิาการควบคูก่นัเรยีนรูท่ี้ส     
- ใหค้วามช่วยเหลือและกระตุน้ผูเ้รยีนใหเ้กิด
ปฏิสมัพนัธก์บัขอ้ความท่ีอา่น ผา่นกระบวนการ
ตัง้ค  าถามและการอภิปรายรว่มกนั 

ใหก้ลา้แสดงออกถึง
ความรูค้วามสามารถใน
การสื่อสารภาษาองักฤษ
และทกัษะชีวิตของตนเอง
ไดเ้ต็มตามศกัยภาพอยา่ง
ตอ่เน่ือง 

บทบาทของ
ผู้เรียน 

- ใชท้กัษะทางภาษาไดส้อดคลอ้งกบั
สถานการณจ์รงิ มีความพยายามรว่มกนั
ระหวา่งผูเ้รยีนในการใชภ้าษาเพื่อใหบ้รรลงุาน
ปฏิบตั ิ                                                          
- มีปฏิสมัพนัธก์นัในการท างานกลุม่ กลา้คดิ 

สดงออกในการเผชิญเหตกุารณ์กลา้พดู กลา้แ
ตา่ง  ๆ 

- กลา้สื่อสารดว้ยภาษาองักฤษทัง้ในและนอก
ชัน้เรยีน                                                         

 - กลา้แสดงความคดิเห็น สบืคน้ขอ้มลูและหา
ขอ้สรุปรว่มกนั  

- มีความกระตือรอืรน้ขณะเรยีนและเรยีนรูโ้ดย
การปฏิบตัิจรงิอย่างตัง้ใจ 

ผูเ้รยีนแสดงบทบาทเป็นผู้
ใฝ่เรยีนรู ้พยายามและ
กลา้แสดงออกทางการ
สื่อสารภาษาองักฤษอยา่ง
มั่นใจ กลา้แสดงความ
คิดเห็นของตนเอง มี
ปฏิสมัพนัธท่ี์ดกีบัผูอ่ื้นใน
การปฏิบตัิงานกลุม่ ให้
ความรว่มมือและสามารถ
ท างานรว่มกบัผูอ่ื้นได้
อยา่งตัง้ใจจนเกิดความ
เช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิตท่ีเหมาะสม 
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จากตารางขา้งตน้พบว่า ผลการวิเคราะหส์าระส าคญัของงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อจะน ามา
พฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรู ้แบง่เป็น  5 ดา้น ไดแ้ก่ องคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้การ
จดักิจกรรมการเรียนรู ้การวดัและประเมินผล บทบาทของครู และบทบาทของผูเ้รียน สามารถสรุปผล
การวิเคราะหไ์ดด้งันี ้

องคป์ระกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  องคป์ระกอบของรูปแบบการจัดการ
เรียนรูท่ี้เหมาะสมส าหรบัการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีส  าคญัไดแ้ก่ หลกัการ วตัถปุระสงค ์ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรู ้
การวดัและประเมินผล และบทบาทของครูและผูเ้รยีน 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  การจดักิจกรรมการเรียนรูท่ี้จะน ามาพฒันารูปแบบการ
จดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตนัน้ เนน้การใช้
ทักษะทางภาษาในการสื่อสารไดอ้ย่างมั่นใจ กลา้คิดและกลา้แสดงออกในสถานการณจ์ าลอง
อยา่งหลากหลาย ไดใ้ชท้กัษะทางภาษาและมีสว่นรว่มในการท างานเป็นกลุม่และใชท้กัษะชีวิตของ
ตนในการท างานรว่มกบัผูอ่ื้น มีการสืบคน้และการรวบรวมขอ้มลูต่าง ๆ มีการทบทวนความรูแ้ละ
การสะทอ้นกลบั โดยครูตอ้งคอยกระตุน้ ช่วยเหลือ ใหก้ าลงัใจและการเสริมแรงเพื่อใหผู้เ้รียนได้
เรยีนรูอ้ยา่งเต็มศกัยภาพ  

การวัดและประเมินผล  การวัดและประเมินผลจะน ามาพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตในครัง้นี ้ใชท้ั้งแบบ 
Formative assessment และSummative assessment โดยใช้วิธีการประเมินทักษะทางภาษา 
การวัดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและการวัดทักษะชีวิต และการทดสอบวัด
ผลสมัฤทธ์ิ 

บทบาทของครู  บทบาทของครูท่ีเหมาะสมกับรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้ง
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตนี ้ไดแ้ก่ ครูตอ้งแสดงบทบาทเป็นโคช้หรอื
ผูใ้หค้วามช่วยเหลือผู้เรียน จัดเตรียมความพรอ้มก่อนการจัดการเรียนรู ้จัดการเรียนรู ้วัดและ
ประเมินผลอย่างเป็นระบบ คอยใหค้  าแนะน า ใหก้ าลงัใจ เสรมิแรง และกระตุน้ผูเ้รยีนใหแ้สดงออก
ถึงความรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของตนเองไดเ้ต็มตามศกัยภาพ
อยา่งตอ่เน่ือง 

บทบาทของผู้เรียน  บทบาทของผูเ้รียนท่ีเหมาะสมกับรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้
เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษา
ตอนตน้นี ้ไดแ้ก่  ผูเ้รียนแสดงบทบาทเป็นผูใ้ฝ่เรียนรู ้พยายามและกลา้แสดงออกทางการสื่อสาร
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ภาษาองักฤษอย่างมั่นใจ กลา้แสดงความคิดเห็น มีปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีกับผูอ่ื้น ใหค้วามร่วมมือและ
สามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้นไดอ้ย่างตัง้ใจจนเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและ
ทกัษะชีวิตท่ีเหมาะสม 

4. ผลการสัมภาษณผู้์เกี่ยวข้อง 
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์/สังเคราะห์สาระส าคัญของการสัมภาษณ์ผู้ท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ 

ผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 2 คน ครูผูส้อนรายวิชาภาษาอังกฤษ ในระดับมัธยมศึกษาตอนตน้ 
จ านวน 2 คน และผูป้กครองของผูเ้รียนท่ีก าลงัศึกษาอยู่ในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 2 คน 
จากโรงเรียนขยายโอกาส สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสงขลา เขต 3 ในช่วงเดือน
มิถุนายน - สิงหาคม พุทธศักราช 2559 เป็นการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured 
interview) ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห/์สงัเคราะหส์าระส าคญัของการสมัภาษณผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้งดงักลา่วออกเป็น 4 
ดา้น ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมการเรียนรู ้การวดัและประเมินผล บทบาทของครูและบทบาทของผูเ้รยีน ดงั
ตาราง 23 
 

ตาราง 23 ผลการวิเคราะหก์ารสมัภาษณผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้งและแนวทางในการน าไปพฒันารูปแบบ 
 

ด้าน ค าใหสั้มภาษณ ์ สรุปสาระส าคัญ 
แนวทางในการน าไปใช้ 

พัฒนารูปแบบ 

การจัด
กิจกรรม
การ
เรียนรู้ 

ผูอ้  านวยการ 

- “  ครูควรเนน้ใหผู้เ้รยีนกลา้

สื่อสารภาษาองักฤษ ทัง้ 4 ทกัษะ 

กลา้พดูในหอ้งเรยีน ไดร้ว่ม

กิจกรรมท่ีหลากหลายทัง้ในและ

นอกโรงเรยีน และควรบรูณาการ

ทกัษะชีวิตในการจดัการเรยีนการ

สอนของครู” 

 

- ใชภ้าษาองักฤษในการ

สื่อสารในหอ้งเรยีน       

- จดักิจกรรมทางภาษา

ท่ีสามารถพฒันาทกัษะ

ชีวิตอยา่งหลากหลาย   

-  ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูห้ลกั

ภาษาองักฤษ                 

-  ใชส้ื่อท่ีทนัสมยัและเรา้

ความสนใจของผูเ้รยีน 

 

การจดักิจกรรมการเรยีนรู ้

มุง่จดักิจกรรมใหผู้เ้รยีน

สื่อสารดว้ยภาษาองักฤษได้

อยา่งมั่นใจ ใชส้ื่อท่ีทนัสมยั 

เรา้ความสนใจ และ

สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตของ

ผูเ้รยีน  
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ตาราง 23 (ตอ่) 
 

ด้าน ค าใหสั้มภาษณ ์ สรุปสาระส าคัญ 
แนวทางในการ

น าไปใช ้

การจัด
กิจกรรม
การ
เรียนรู้ 

)ต่อ(  

- “  ผูเ้รยีนควรไดเ้รยีนรูท้ัง้หลกั

ภาษาและทกัษะทางภาษาควบคู่

กนัไป ครูควรใชส้ื่อท่ีทนัสมยัและ

เรา้ความสนใจของผูเ้รยีน สอนให้

ผูเ้รยีนมีเจตคติท่ีดีตอ่

ภาษาองักฤษและไดป้ฏิสมัพนัธ์

กนัในการเรยีนและการท างานใน

โรงเรยีน ” 

ครูผูส้อน 

- “  ควรจดักิจกรรมดว้ยสื่อท่ี

น่าสนใจ หลากหลายสอดคลอ้ง

กบัชีวิตประจ าวนัของผูเ้รยีนและ

ควรใหผู้เ้รยีนไดช้่วยเหลือกนัใน

การเรยีนรู”้ 

- “  ควรใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูภ้าษา

จากการปฏิบตัิงาน เพราะจะช่วย

ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูอ้ยา่งมี

ความสขุ มีทกัษะในการท างาน

รว่มกบัผูอ่ื้น และรูส้กึภมูิใจท่ีได้

เห็นผลงาน” 

- ใหผู้เ้รยีนไดมี้

ปฏิสมัพนัธใ์นการ

เรยีนรู ้

- ท่ีใชส้ื่อท่ีน่าสนใจ

หลากหลายสอดคลอ้ง

กบัชีวิตประจ าวนั 

- เนน้ใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรู ้

ภาษาจากการ

ปฏิบตัิงาน 

- ใหใ้ชภ้าษาองักฤษใน

ขณะท่ีอยูใ่นโรงเรยีน

เสมอ 

- จดักิจกรรมใหผู้เ้รยีน

ไดส้นกุสนาน กลา้พดู

สื่อสาร กลา้แสดงออก

และไดค้วามรูใ้หม้ากขึน้ 

จดักิจกรรมทางภาษาท่ี

สนกุสนานจากการ

ปฏิบตัิงาน ได้

ปฏิสมัพนัธก์นัในการ

เรยีนรูแ้ละการท างาน  

โดยครูตอ้งใช้

ภาษาองักฤษในการ

สื่อสารกบัผูเ้รยีนขณะท่ี

อยูใ่น โรงเรยีน เพื่อให้

ผูเ้รยีนมีเจตคติท่ีดีตอ่

ภาษาองักฤษ   
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ตาราง 23 (ตอ่) 
 

ด้าน ค าใหสั้มภาษณ ์ สรุปสาระส าคัญ 
แนวทางในการน าไปใช้ 

พัฒนารูปแบบ 

 

ผูป้กครอง 

 - “ ครูควรเป็นแบบอยา่งท่ีดใีนการ

ใชภ้าษาองักฤษกบัผูเ้รยีนขณะท่ีอยู่

ในโรงเรยีน”                                  

- “  สิ่งส  าคญัคือ ครูตอ้งจดักิจกรรม

ท่ีสนกุสนาน แตผู่เ้รยีนไดค้วามรู ้

เพ่ือใหไ้ดผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนท่ี

ดี ครูควรกระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้พดู

สื่อสารกบัผูอ่ื้นและกลา้แสดงออก

มากขึน้” 

  

การวัด
และ
ประเมิน
ผล  

ผูอ้  านวยการ                                  

  - “ควรใชว้ิ ธีการวดัและประเมินผล

ตามสภาพจรงิ ในดา้นตา่ง ๆ เช่น 

ทกัษะการสื่อสาร ชิน้งาน การ

น าเสนอชิน้งาน การท างานรว่มกบั

ผูอ่ื้น เป็นตน้ โดยมีครูและ /หรอื

ผูเ้รยีนเป็นผูป้ระเมิน”                          

- “ ควรมีการประเมินก่อนเรยีน 

ระหวา่งเรยีนและหลงัเรยีน เพื่อให้

ผูเ้รยีนไดป้รบัปรุงตนเองทัง้ดา้น

ความเช่ือมั่นในการสื่อสารและ

ทกัษะชีวิต” 

 

- ใชก้ารวดัและ

ประเมินผลตามสภาพ

จรงิ                           

 - มีการประเมนิก่อน

เรยีน ระหวา่งเรยีน 

และหลงัเรยีน เพื่อให้

ผูเ้รยีนไดป้รบัปรุง

ตนเอง                       

 - วดัและประเมินผล

ตามสภาพจรงิ โดย

เนน้ทกัษะทางภาษา 

 

การวดัและประเมินผลใช้

วิธีการวดัและประเมินผล

ตามสภาพจรงิ ทัง้แบบ 

Formative assessment 

และ Summative 

assessment โดยใช้

วิธีการประเมนิทกัษะทาง

ภาษา ประเมินชิน้งาน 

ประเมินการน าเสนอ 

ประเมินความเช่ือมั่นใน

การสื่อสารและทกัษะ 
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ตาราง 23 (ตอ่) 
 

ด้าน ค าใหสั้มภาษณ ์ สรุปสาระส าคัญ 

แนวทางในการ
น าไปใช ้

พัฒนารูปแบบ 

ก า ร วั ด
แ ล ะ
ประเมิน
ผล  )ต่อ(  

ครูผูส้อน 

- “ ควรวดัและประเมินผลตามสภาพ

จรงิ โดยเฉพาะความสามารถในการ

ดา้นทกัษะ ทางภาษา และใหแ้จง้

คะแนนแก่ผูเ้รยีนทกุครัง้ท่ีประเมิน 

เพื่อกระตุน้ความตัง้ใจในการเรยีนรู”้ 

- “ ควรวดัและประเมินผลระหวา่ง

เรยีนเป็นระยะ โดยการประเมิน

ตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อน และครู

ประเมินผูเ้รยีนเพ่ือปรบัปรุงผลการ

เรยีนของตนเอง ” 

ผูป้กครอง 

- “ ครูควรประเมินผูเ้รยีนทกุครัง้ท่ีสอน

เสรจ็ ไมจ่  าเป็นตอ้งสอนมาก แตใ่ห้

จบกระบวนการและใหผู้เ้รยีนเขา้ใจ

และปฏิบตัิได”้                                 

- “  ครูควรประเมินผลการปฏิบตัิ

กิจกรรมตา่ง ๆ การใหค้วามรว่มมือใน

การท างาน ผลงาน และความรูท่ี้ได”้ 

 

- ใหมี้ครู ผูเ้รยีน และ

เพื่อนเป็นผูป้ระเมิน 

- ใหมี้การประเมินทกุ

รสอน ครัง้ หลงักา

โดยใชว้ิธีการท่ี

หลากหลาย 

 

ชีวิตหรอืวิธีการอ่ืน ๆ โดย

ใหผู้เ้รยีนประเมินตนเอง 

เพื่อนประเมินเพื่อนและ

ครูประเมินผูเ้รยีนเพ่ือ

ปรบัปรุงและพฒันาผล

การเรยีนของตนเอง 
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ตาราง 23 (ตอ่) 
 

ด้าน ค าใหสั้มภาษณ ์ สรุปสาระส าคัญ 

แนวทางในการ
น าไปใช ้

พัฒนารูปแบบ 

บทบาทของ
ครู 

ผูอ้  านวยการ 

- “ ครูเป็นผูอ้  านวยการจดัการ
เรยีนรู ้ตอ้งเตรยีมสื่อ แผนการ
สอนและจดัการเรยีนการสอน 
วดัและประเมนิผล เพ่ือไห้
ผูเ้รยีนบรรลตุามจดุประสงคท่ี์
วางไว”้    

 - “ นอกจากการสอนแลว้ ครู
ตอ้งพยายามกระตุน้ สนบัสนนุ 
ใหก้ าลงัใจแก่ผูเ้รยีนในการเรยีน 
เพื่อใหผู้เ้รยีนตัง้ใจเรยีนและรกั
การเรยีนภาษาองักฤษ” 

ครูผูส้อน 

“- ครูเป็นผูช้่วยเหลือ แนะน า
และจดักิจกรรมใหมี้
ประสิทธิภาพสงูสดุ และผูเ้รยีน
ไดเ้รยีนรูอ้ยา่งเต็มศกัยภาพ”       

 - “ ครูควรใหโ้อกาสแก่ผูเ้รยีน คอย
ช่วยเหลือ ใหก้ าลงัใจและการ
เสรมิแรง แตบ่างครัง้ตอ้งฝึกเรือ่ง
ของความรบัผดิชอบในการท างาน

เป็นกลุม่” 

 

- ครูเป็นผูเ้ตรยีม
ความพรอ้มในการ
จดัการเรยีนรู ้

 - ครูเป็นผูค้อย 
สนบัสนนุ กระตุน้ 
ใหก้ าลงัใจแก่ผูเ้รยีน
อยา่งตอ่เน่ือง 

- ครูเป็นผูค้อย
ชีแ้นะ แนะน าใน
การเรยีนรูห้รอืการ
คน้ควา้ขอ้มลูตา่ง ๆ            
- ครูเป็นผูใ้หโ้อกาส
ผูเ้รยีนไดเ้รยีนรูใ้น
การท างานท่ี
หลากหลายและ
แตกตา่งกนัไป 

 - ครูคอยดแูลให้
ผูเ้รยีนไดท้ างานทกุ
คนจนประสบ
ความส าเรจ็ 

 

ครูเป็นผูใ้หค้วาม
ช่วยเหลือและการ
สนบัสนนุการเรยีน
ของผูเ้รยีน 
จดัเตรยีมความ
พรอ้มก่อนการ
จดัการเรยีนรู ้จดัการ
เรยีนรู ้วดัและ
ประเมินผลผูเ้รยีน
เป็นระยะ คอย
กระตุน้ ใหก้ าลงัใจ 
เสรมิแรง คอยชีแ้นะ
และแนะน าในการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีนให้
กลา้สื่อสาร
ภาษาองักฤษและใช้
ทกัษะชีวิตของ
ตนเองไดเ้ต็มตาม
ศกัยภาพอย่าง
ตอ่เน่ือง 
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ตาราง 23 (ตอ่) 
 

ด้าน ค าใหสั้มภาษณ ์ สรุปสาระส าคัญ 

แนวทางในการ
น าไปใช ้

พัฒนารูปแบบ 

 

ผูป้กครอง 

- “ ครูเป็นผูจ้ดักิจกรรมใน
หอ้งเรยีน คอยดแูลการเรยีน
และกิจกรรมอยา่งทั่วถึง”         
- “ ครูเป็นผูค้อยดแูลผูเ้รยีน จดั

กิจกรรมในหอ้งเรยีน คอย
กระตุน้ผูเ้รยีนใหต้ัง้ใจเรยีน
และท างานรว่มกบัผูอ่ื้น” 

  

บทบาทของ
ผู้เรียน  

ผูอ้  านวยการ 

- “ ผูเ้รยีนเป็นผูแ้สวงหาความรู ้
มีความกระตือรอืรน้ รูจ้กั
คน้ควา้หาความรูเ้พิ่มเติม แลว้
น ามาปรบัใชห้รอืแลกเปลี่ยน
เรยีนรูก้บัผูอ่ื้น”                        
- “ ผูเ้รยีนตอ้งมีความใฝ่รู ้ใฝ่

เรยีน กลา้คดิ กลา้ท า กลา้
แสดงความคดิเห็นกลา้
แสดงออกในสิง่ท่ีดีและเป็น
ประโยชน”์ 

ครูผูส้อน 

“- ผูเ้รยีนคือผูเ้รยีนรู ้ตอ้งมี
ความพรอ้มในการท่ีจะเรยีนรู ้ 

 

- ผูเ้รยีนเป็นผู้
แสวงหาความรูแ้ละ
รูจ้กัคน้ควา้หา
ความรูเ้พิ่มเตมิ แลว้
กลา้แลกเปลี่ยน
เรยีนรูก้บัผูอ่ื้น 

- ผูเ้รยีนเป็นผูท่ี้กลา้
แสดงออก กลา้คดิ 
กลา้ท า กลา้แสดง
ความคดิเห็นท่ีเป็น
ประโยชน ์

- ผูเ้รยีนตอ้งมีความ
พรอ้มในการเรยีนรู ้

 

ผูเ้รยีนเป็นผูใ้ฝ่เรยีนรู ้
รูจ้กัแสวงหาความรู ้
เพิ่มเตมิ แลกเปลี่ยน
เรยีนรูก้บัผูอ่ื้น กลา้คดิ 
กลา้ท า กลา้แสดงออก 
สามารถปฏิบตัิงานตา่ง 
ๆ ท่ีไดร้บัมอบหมาย
รว่มกบัผูอ่ื้นไดด้ี มี
ความรบัผิดชอบ มี
ความตัง้ใจ และ
พยายามสื่อสาร
ภาษาองักฤษอย่าง
มั่นใจ จนเกิดความ 
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ตาราง 23 (ตอ่) 
 

ด้าน ค าใหสั้มภาษณ ์ สรุปสาระส าคัญ 

แนวทางในการ
น าไปใช ้

พัฒนารูปแบบ 

บทบาทของ
ผู้เรียน (ต่อ) 

มีความรบัผิดชอบ ตัง้ใจเรยีน 
และปฏิบตัิงานท่ีไดร้มัอบ
หมายอยา่งเตค็วามสามารถ”  
- “ ผูเ้รยีนเป็นผูป้ฏิบตัิกิจกรรม

ตา่ง ๆ ในหอ้งเรยีน ครูเป็น
เพียงผูม้อบหมายและควบคมุ
การเรยีนรูข้องผูเ้รยีน คอย
ติดตาม ประเมินผลผูเ้รยีนและ
ใหค้  าแนะน า” 

ผูป้กครอง 

- ผูเ้รยีนเป็นผูท่ี้ตอ้งตัง้ใจเรยีน 
ท ากิจกรรม ตา่ง ๆ ท่ีไดร้บั

มอบหมายใหส้  าเรจ็”               
- ผูเ้รยีนตอ้งตัง้ใจเรยีน กลา้

พดูสื่อสารกบัครูและเพ่ือน 
สามารถท างานรว่มกบัผูอ่ื้น
ได”้ 

- ผูเ้รยีนเป็นผูป้ฏิบตัิ
กิจกรรมตา่ง ๆ ใน
หอ้งเรยีนรว่มกบั
ผูอ่ื้น 

 

เช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและ
ทกัษะชีวิตท่ีเหมาะสม 

 
จากตารางขา้งตน้พบว่า ผลการวิเคราะหส์าระส าคญัจากการสมัภาษณผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้งเพื่อจะ

น ามาพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู ้แบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมการเรียนรู ้การวดัและ
ประเมินผล บทบาทของครู และบทบาทของผูเ้รยีน สามารถสรุปผลการวิเคราะหไ์ดด้งันี ้

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้  การจัดกิจกรรมการเรียนรูมุ้่งจัดกิจกรรมใหผู้เ้รียนกลา้
สื่อสารด้วยภาษาอังกฤษได้อย่างมั่นใจ ใช้สื่อท่ีทันสมัย เรา้ความสนใจ และสอดคล้องกับ
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ชีวิตประจ าวนัของผูเ้รียน จดักิจกรรมทางภาษาท่ีสนกุสนานจากการปฏิบตัิงาน ไดป้ฏิสมัพนัธก์นั
ในการเรียนและท างาน  โดยครูตอ้งใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสารขณะท่ีอยู่ในโรงเรียน เพื่อให้
ผูเ้รยีนมีเจตคตท่ีิดีตอ่ภาษาองักฤษ 

การวัดและประเมินผล  การวดัและประเมินผลใชว้ิธีการวดัและประเมินผลตามสภาพ
จรงิ ทัง้แบบ Formative assessment และ Summative assessment โดยใชว้ิธีการประเมินทกัษะ
ทางภาษา ประเมินชิน้งาน ประเมินการน าเสนอ ประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารและทกัษะชีวิต 
และการทดสอบ โดยผูเ้รียนประเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อน และครูประเมินผูเ้รียน เพื่อการ
ปรบัปรุงผลการเรยีนของตนเอง  

บทบาทของครู  ครูเป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลือและใหก้ าลงัใจผูเ้รยีน จดัเตรยีมความพรอ้ม
ก่อนการจดัการเรียนรู ้จดัการเรียนรู ้วดัและประเมินผลผูเ้รียนเป็นระยะ คอยกระตุน้ ใหก้ าลงัใจ 
เสริมแรงและแนะน าในการเรียนรูข้องผูเ้รียนใหก้ลา้แสดงออกถึงความรูค้วามสามารถในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตไดเ้ต็มตามศกัยภาพอยา่งตอ่เน่ือง 

  บทบาทของผู้เรียน   ผูเ้รยีนเป็นผูใ้ฝ่เรยีนรู ้พยายามแสวงหาความรูเ้พิ่มเตมิ กลา้คดิ 

กลา้ท า กลา้แสดงออก สามารถปฏิบตัิงานตา่ง ๆ ท่ีไดร้บัมอบหมายรว่มกบัผูอ่ื้นไดด้ี มีความ

รบัผิดชอบ มีความตัง้ใจ พยายามสื่อสารภาษาองักฤษอยา่งมั่นใจ จนเกิดความเช่ือมั่นในการ

สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีเหมาะสม 

5. ผลการสังเกตพฤตกิรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห/์สงัเคราะหส์าระส าคญัของการสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รยีน

ท่ีก าลงัเรียนในหอ้งเรียน ในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 3 หอ้งเรียน เป็นการสงัเกตแบบไม่มี
สว่นรว่ม (Non-participant observation) โดยใชแ้บบบนัทกึการสงัเกตพฤติกรรม (Anecdotal records) 
แบบไมมี่โครงสรา้ง (Unstructured observation) สาระส าคญัจากการสงัเกตแบง่ออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
บรรยากาศของห้องเรียน การใช้ทักษะทางภาษา การเสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ และการเสรมิสรา้งทกัษะชีวิต ดงัตาราง 24 
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ตาราง 24 ผลการวิเคราะห/์สงัเคราะหก์ารสงัเกตผูเ้รยีนและแนวทางในการน าไปพฒันารูปแบบ 
 

ด้าน ผลการสังเกต สรุปสาระส าคัญ 
แนวทางในการน าไปใช้ 

พัฒนารูปแบบ 

บรรยากาศ
ของหอ้งเรียน 

มีการจดัหอ้งเรยีนคละกนั
หญิงชาย บางหอ้งแยกหญิง
ชาย และคละความรู ้
ความสามารถ นั่งเป็นแถว 
แบง่ฝากหญิงชาย มีสื่อ
ประกอบการเรยีน
ภาษาองักฤษในหอ้งเรยีนมี
นอ้ยและเก่า มีการใช้
ภาษาไทย ภาษาถ่ินใน
หอ้งเรยีน ผูเ้รยีนสว่นมากมี
สมดุและหนงัสือ
ประกอบการเรยีน 

- จดัหอ้งเรยีนคละ
กนั หญิงชาย และ
คละความรู ้
ความสามารถ        
-  สื่อประกอบการ
เรยีนภาษาองักฤษ
ในหอ้งเรยีนมีนอ้ย
และเก่า                 
-  ใชภ้าษาไทยและ
ภาษาถ่ินใน
หอ้งเรยีน 

การจดัการเรยีนรูค้วรจดั
สภาพหอ้งใหมี้การคละกนั
หญิงชาย หรอืแยกหญิง
ชายก็ได ้แตใ่หค้ละความรู ้
ความสามารถ ควรจดัเป็น
กลุม่บา้งในบางกิจกรรม 
และควรสลบัสมาชิก
ภายในกลุม่ ควรมีสื่อท่ี
หลากหลายทนัสมยั 
สอดคลอ้งกบัเรือ่งท่ีก าลงั
เรยีนและใหใ้ชเ้ฉพาะ
ภาษาองักฤษในขณะเรยีน  

การใช้ทกัษะ
ทางภาษา 

ผูเ้รยีนไดฟั้งประโยคการ

ทกัทายและประโยคค าสั่ง

เป็นสว่นใหญ่และปฏิบตัิตาม

ค าสั่งไดน้อ้ย ผูเ้รยีนพดู

ภาษาองักฤษเป็นค า ไมเ่ป็น

ประโยคและไมท่ั่วถึงทกุคน 

ผูเ้รยีนไดอ้า่นค าศพัทแ์ละ

แปลความหมายเป็นสว่น

ใหญ่ ไดอ้า่นบทอา่นใน

หนงัสือแลว้ตอบค าถามได ้

- ฟังประโยคการ

ทกัทายและ

ประโยคค าสั่ง

ซ  า้ๆ                     

- องักฤษพดูภาษา

เป็นประโยคและ

ทกุคนใหท้ั่ว           

- อา่นค าศพัทห์รอื

บทอา่นตา่ง ๆ แลว้

ใหท้กุคนไดต้อบ

ค าถาม 

การจดัการเรยีนรูค้วรให้

ผูเ้รยีนไดฟั้ง ไดซ้มึซบั

ประโยค วลี ท่ีใชเ้ป็นประจ า 

กระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้พดู 

กลา้ท า และน าเสนอเป็น

ประโยคตามก าหนด ได้

อา่นประโยค บทอา่นท่ี

หลากหลาย และบอก

รายละเอียดใหผู้อ่ื้นได ้

สามารถเขียนประโยคท่ี 



 212 
 
ตาราง 24 (ตอ่) 
 

ด้าน ผลการสังเกต สรุปสาระส าคัญ 
แนวทางในการน าไปใช้ 

พัฒนารูปแบบ 

 บางคน และมกัเขียนตาม

ครูหรอืตามหนงัสือเรยีน 

หรอืท าแบบฝึกหดั มกัไม่

เสรจ็ทนัเวลา บางคนก็

ไม่ไดร้ว่มกิจกรรมใน

หอ้งเรยีนเลย 

- เขียนประโยคตาม

แบบฝึกหดัหรอืตาม

ก าหนด และใหเ้สรจ็

ทนัเวลา 

หลากหลายตามรูปแบบการ

เขียน ผา่นการท าชิน้งาน

อยา่งทั่วถึงทกุคน 

การ
เสริมสร้าง
ความเชื่อม่ัน
ในการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 

ผูเ้รยีนสว่นใหญ่ไม่กลา้

พดูสื่อสารกบัครู ไมก่ลา้

ท ากิจกรรมหนา้ชัน้เรยีน 

กลวัอายเพ่ือน บางครัง้

ไม่คอ่ยตัง้ใจฟังและ

ปฏิบตัิตามสิ่งท่ีฟังได้

นอ้ยเวลาครูถาม ก็ไม่

กลา้ตอบ หนัไปพดูกบั

เพื่อน บางครัง้ก็นิ่ง ไม่

กลา้อา่นออกเสียง อา่น

เสียงเบาและไมก่ลา้

บอกสิ่งไดอ้า่นมา ไม่

กลา้เขียนในกระดาน 

ขาดความพยายามละ

ความตัง้ใจในการเรยีน  

- กระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้

พดูสื่อสารกบัครูหรอื

เพื่อนหนา้ชัน้เรยีน               

- ฝึกใหผู้เ้รยีนมีสมาธิ

ในการฟัง                  

- กระตุน้ผูเ้รยีนใหฝึ้ก

อา่นเสยีงดงักบัเพื่อน 

และกลา้น าเสนอสิ่งท่ี

ไดอ้า่นมา                  

- กระตุน้ผูเ้รยีนใหฝึ้ก

เขียนกบัเพ่ือน และ

น าเสนอหนา้ชัน้

เรยีน                           

- จดักิจกรรมท่ีสนกุ 

หลากหลาย และให้

ผูเ้รยีนไดมี้สว่นรว่ม 

การจดัการเรยีนรูค้วรให้

ผูเ้รยีนตัง้ใจฟัง ใหก้ลา้

แสดงออกจากสิ่งท่ีไดฟั้ง 

กลา้พดู กลา้แสดงออก กลา้

น าเสนอดว้ยตนเองหรอืเป็น

กลุม่ กระตุน้ใหต้ัง้ใจ

พยายามในการอ่านและการ

เขียนอยา่งมั่นใจ ครูควรให้

ก าลงัใจและการเสรมิแรง 

เพื่อเสรมิสรา้งผูเ้รยีนทัง้ดา้น

ความรู ้ความกลา้แสดงออก

ทกัษะทางภาษาและเจตคติ

ท่ีดีตอ่การเรยีนภาษาองักฤษ 
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ตาราง 24 (ตอ่) 
 

ด้าน ผลการสังเกต สรุปสาระส าคัญ 
แนวทางในการ

น าไปใช ้

การ
เสริมสร้าง
ทกัษะชีวิต  

ผู้ เ รี ย น ไ ม่ ค่ อ ย ไ ด้ ร่ ว ม

กิจกรรมท่ีเน้นทักษะชีวิต 

ผู้เรียนไม่กล้าพูดคุยหรือ

ปรกึษาหารอืกบัครู ไม่คอ่ย

สนใจในการเขา้กลุ่ม เม่ือ

เข้ากลุ่ม มักจะอยู่นิ่ง ไม่

ค่อยพูดหรือแสดงความ

คิดเห็น แต่มีบางคนท่ีคอย

จัดการงานในกลุ่ม ขณะ

สังเกต ไม่พบว่าผูเ้รียนได้

ค้ น ค ว้ า ห รื อ ใ ช้ สื่ อ

สารสนเทศและเทคโนโลยี

เ พื่ อ ก า ร เ รี ย น รู ้  ไ ม่ มี

กระบวนการสะท้อนคิด

ระหว่างเรียนและขาดการ

วางแผนในการท างาน

อย่างเป็นระบบ ในเวลา

หนึ่งคาบ ผูเ้รียนส่วนใหญ่

จะท างานกลุม่ไมเ่สรจ็ 

-  ฝึกพดูคยุหรอื

ปรกึษาหารอืกบัครู       

- ใหร้ว่มท างานเป็น

กลุม่                            

- ฝึกใหค้ิดและ

แกปั้ญหาเป็นขัน้ตอน

และมีเหตผุล                

- ฝึกใหก้ลา้เสนอความ

คิดเห็นหรอืสะทอ้นคดิ  

- เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีน

ศกึษาคน้ควา้หาขอ้มลู

จากแหลง่ตา่ง ๆ           

- ฝึกใหผู้เ้รยีนไดใ้ชส้ื่อ

เทคโนโลยีในการ

สรา้งสรรคชิ์น้งาน         

- ใหผู้เ้รยีนทกุคนไดมี้

สว่นรว่มในการท างาน

จนเสรจ็ตามก าหนด 

การจัดการเรียนรูค้วร

มุ่ ง ใ ห้ ผู้ เ รี ย น ไ ด้ มี

ปฏิสัมพันธ์ร่ วมกัน

ระหว่างผู้เรียนกับครู

และเพื่อน ผู้เรียนได้

รว่มกนัปฏิบตัิงานเป็น

กลุ่ม 2-4 คน กระตุน้

ผูเ้รียนใหก้ลา้คิด กลา้

แก้ปัญหา และกล้า

เสนอความคิด เห็น

หรอืสะทอ้นคดิอย่างมี

เหตุผล และส่งเสริม

ให้ผู้เรียนได้ ค้นคว้า

หาความ รู ้เพิ่ ม เติม

จากสื่ อ เทคโนโลยี  

เพื่อสรา้งสรรคชิ์น้งาน

จนเสรจ็ตามก าหนด 

 
จากตารางขา้งตน้พบว่า ผลการวิเคราะห/์สงัเคราะหส์าระส าคญัจากการสงัเกตผูเ้รียนเพื่อ

จะน ามาพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรู ้แบง่เป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ บรรยากาศของหอ้งเรยีน การใชท้กัษะ
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ทางภาษา การเสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษ และการเสริมสรา้งทักษะชีวิต 
สามารถสรุปไดด้งันี ้

บรรยากาศของห้องเรียน  การจดัการเรียนรูค้วรจดัสภาพหอ้งใหมี้การคละกันหญิง
ชาย หรือแยกหญิงชายก็ได ้แต่ควรคละความสามารถ ควรจดัเป็นกลุ่มบา้งในบางกิจกรรม  และ
ควรสลบัสมาชิกภายในกลุม่ ควรมีสื่อท่ีหลากหลาย ทนัสมยั สอดคลอ้งกบัเรื่องท่ีก าลงัเรยีนและให้
ใชเ้ฉพาะภาษาองักฤษในหอ้งเรยีน 

การใช้ทักษะทางภาษา  การจดัการเรียนรูค้วรใหผู้เ้รียนไดฟั้ง ซึมซบัประโยค วลี ท่ีใช้
เป็นประจ า กลา้พูด กลา้ท า และน าเสนอเป็นประโยคตามก าหนด ไดอ้่านประโยค บทอ่านท่ี
หลากหลาย และกลา้บอกรายละเอียดใหผู้้อ่ืนได ้สามารถเขียนประโยคท่ีหลากหลายตามรูปแบบ
การสอนของแตล่ะทกัษะอยา่งทั่วถึงทกุคน 

การเสริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ  การจัดการเรียนรูค้วร
กระตุน้ใหผู้เ้รียนกลา้แสดงออกจากสิ่งท่ีไดฟั้งมา กลา้พดู กลา้แสดงออก กลา้น าเสนอดว้ยตนเอง
หรือเป็นกลุ่ม กระตุน้ใหต้ัง้ใจพยายามในการอ่านและการเขียนอย่างมั่นใจ ครูควรใหก้ าลงัใจและ
การเสรมิแรง เพื่อเสรมิสรา้งผูเ้รยีนทัง้ดา้นความรู ้ความกลา้แสดงออกทกัษะทางภาษาและเจตคติ
ท่ีดีตอ่การเรยีนภาษาองักฤษ 

การเสริมสร้างทักษะชีวิต  การจดัการเรียนรูค้วรมุ่งใหผู้เ้รียนไดร้ว่มกนัปฏิบตัิงานเป็น
กลุ่ม 2-4 คน เนน้ใหผู้เ้รียนไดส้ื่อสารดว้ยภาษาองักฤษภายในกลุ่ม กระตุน้การท างานอย่างเป็น
ระบบในกระบวนการคิดและการแกปั้ญหา ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดค้น้ควา้หาความรูเ้พิ่มเติมจากสื่อ
เทคโนโลยี สรา้งสรรคชิ์น้งานและการสะทอ้นคดิผลงานของกลุม่เพื่อการปรบัปรุงตนเอง 

6. ผลการร่างรูปแบบการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความ
เชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน้ 

จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด/ทฤษฎี งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง การสมัภาษณผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
การสงัเกตผูเ้รียนเพื่อเป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ผูว้ิจยัไดน้  าขอ้มลู
ดงักล่าวมาสงัเคราะหแ์ละพฒันาร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ซึ่งประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ ดงั
รายละเอียดตอ่ไปนี ้
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รูปแบบการจดัการเรียนรู้ทีเ่สริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 
และทกัษะชวีิตส าหรับผู้เรียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ (ฉบับร่างที ่1) 

1. หลักการของรูปแบบ 
1.1 มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนกลา้แสดงออกทางการสื่อสารภาษาองักฤษทัง้ 4 ทกัษะคือ การฟัง 

การพูด การอ่าน และการเขียน โดยการสอดแทรกเนือ้หาทัง้ค  าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาในแต่ละ
ขัน้ตอนของการจดัการเรยีนรู ้เพื่อเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตแก่
ผูเ้รยีน 

1.2 มุ่งเนน้การโคช้และการเสรมิแรง เพื่อกระตุน้ผูเ้รียนใหใ้ชภ้าษาในการสื่อสาร การท า
กิจกรรมกลุ่ม การสร้างชิ ้นงานและการสะท้อนคิด เพื่อเสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

1.3 มุง่เนน้การประเมินตามสภาพจรงิ โดยใชว้ิธีการประเมินท่ีหลากหลาย ประเมินหลาย
ช่วงเวลา ใชผู้ป้ระเมินหลายฝ่ายและสะทอ้นผลการประเมินสูก่ารพฒันาผูเ้รยีน 

2. วัตถุประสงคข์องรูปแบบ 
เพื่อเสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียน

ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ โดยมีองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ และทกัษะ
ชีวิต ดงันี ้

องคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ มี 3 ประการ ไดแ้ก ่

1. ความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ หมายถึง ความรูส้ึกมั่นใจและกลา้
สื่อสารภาษาองักฤษ ประกอบดว้ยตวับ่งชี ้2 ตวั ไดแ้ก่ ความมั่นใจในการสื่อสารภาษาองักฤษ และ
ความกลา้สื่อสารภาษาองักฤษ 

2. ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ หมายถึง ความรูส้ึกมุ่งมั่นตัง้ใจ
และพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษอย่างดีท่ีสุด ประกอบดว้ยตวับ่งชี ้2 ตวั ไดแ้ก่ ความตัง้ใจ
สื่อสารภาษาองักฤษ และความพยายามสื่อสารภาษาองักฤษ 

3. การรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษของตนเอง หมายถึง การท่ี
บุคคลมีความเข้าใจถึงประสบการณ์ เจตคติ และความรูค้วามเข้าใจเก่ียวกับเรื่องท่ีจะสื่อสาร 
ประกอบดว้ยตวับ่งชี ้3 ตวั ไดแ้ก่ ประสบการณเ์ก่ียวกับเรื่องท่ีสื่อสาร เจตคติต่อเรื่องท่ีสื่อสาร และ
ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัเรือ่งท่ีสื่อสาร 
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องคป์ระกอบของทกัษะชีวิต มี 7 ประการ ไดแ้ก ่

1. การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถของบคุคลในการฟัง การ
พูด การอ่าน และการเขียนเพื่อสรา้งความเข้าใจกับผูอ่ื้นไดอ้ย่างถูกตอ้ง เหมาะสมต่อประเพณี 
วฒันธรรมและสถานการณต์า่ง ๆ 

2. การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น หมายถึง ความสามารถในการติดต่อสมัพนัธ์
กบัผูอ่ื้นโดยใชภ้าษาพดูและภาษากายเพื่อสื่อสารความรูส้กึนึกคิดของตนเอง ทาความเขา้ใจผูอ่ื้นทัง้
ดา้นอารมณ ์ความรูส้ึกและมมุมองต่าง ๆ รบัรูค้วามรูส้ึกนึกคิดและความตอ้งการของผูอ่ื้น วางตวัได้
ถกูตอ้งเหมาะสมในสถานการณต์า่ง ๆ และสามารถดารงความสมัพนัธใ์หย้ืนยาว ซึ่งจะท าใหส้ามารถ
ใชชี้วิตรว่มกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสขุ 

3. การคิดอย่างมีวิจารณญาณ หมายถึง ความสามารถในการคิดเพื่อใหไ้ดค้วามคิด
ท่ีรอบคอบสมเหตสุมผลท่ีจะเช่ือหรือจะท าโดยผ่านการพิจารณาปัจจยัรอบดา้นอย่างกวา้งไกล ลกึซึง้ 
และผา่นการพิจารณา กลั่นกรอง ไตรต่รองทัง้ดา้นคณุ/โทษและคณุคา่ท่ีแทจ้รงิของสิ่งนัน้มาแลว้ 

4. การแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถในการเผชิญฝ่าฟันอุปสรรคและแก้ไข
สถานการณ ์โดยการรบัรูปั้ญหา สาเหต ุหาทางเลือก ประเมินทางเลือก ตดัสินใจทางเลือก และลงมือ
แกไ้ขปัญหาอยา่งถกูตอ้ง เหมาะสมเพื่อใหปั้ญหานัน้หมดไปอยา่งมีล าดบัขัน้ตอน 

5. การท างานร่วมกับผูอ่ื้น หมายถึง ความสามารถในการเขา้ไปมีส่วนในการร่วม
เสนอความคิดเห็น รว่มท างานกบัผูอ่ื้น เอาใจใสแ่ละแสดงความเคารพในความคิดเห็นของบคุคลอ่ืนใน
กระบวนการท างานเป็นทีม สามารถปฏิบตัิตามกฎระเบียบของกลุม่ คอยใหก้ารช่วยเหลือ สนบัสนนุก
ลุ่ม และการตระหนักถึงบทบาทหนา้ท่ีความรบัผิดชอบต่าง ๆ ท่ีไดร้บัมอบหมายเพื่อใหไ้ดง้านท่ีมี
คณุภาพ 

6. การคิดสรา้งสรรค ์หมายถึง ความสามารถในการคิดเช่ือมโยงท่ีพยายามหาทาง
แกปั้ญหา โดยใชค้วามคิดท่ีหลากหลาย คล่องแคล่ว ละเอียดลออ ริเริ่มและยืดหยุ่น บนฐานของการ
ก่อก าเนิด (Generation) การแปรเปลี่ยน (Variation) และมีลักษณะเฉพาะ (Uniqueness) เพื่อหา
ขอ้สรุปและสรา้งทางเลือกใหม่หลาย ๆ ทาง น าไปสู่การพฒันานวตักรรม รวมถึงการคน้พบวิธีการ
แกปั้ญหาไดส้  าเรจ็ 

7. การใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี หมายถึง ความสามารถในการเขา้ถึงและการ
ประเมินขอ้มลูสารสนเทศ รูจ้กัวิเคราะหข์อ้มลู สื่อ เพื่อพิจารณาและตดัสินใจจะน าไปใชใ้นการจดัการ
สารสนเทศ การผลิตสื่อเพื่อแก้ปัญหาและประยุกตใ์ช้เทคโนโลยีในการสรา้งนวัตกรรมได้อย่างมี
ประสทิธิภาพ 
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3. ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ 
การจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

ประกอบดว้ยขัน้ตอนของการจดัการเรยีนรู ้ดงัตอ่ไปนี ้

1. ขัน้เตรียมพรอ้มสถานการณ ์(Create the situations) เป็นการจัดการเรียนรูท่ี้ครูจัด
สภาพแวดลอ้มท่ีเอือ้ตอ่การเรยีนรู ้จดัผูเ้รยีนเป็นคูห่รอืเป็นกลุม่ ครูกระตุน้ความสนใจของผูเ้รยีนโดยใช้
พลงัค าถามและสื่อตา่ง ๆ  เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนไดค้ิดเช่ือมโยงประสบการณเ์ดิมกบัเรื่องท่ีจะเรยีนรูใ้หม่ 
ครูและผูเ้รียนรว่มคิดวิเคราะห ์แลกเปลี่ยนประสบการณถ์ึงประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิ่งท่ีก าลงัให้
ความสนใจ รว่มกนัก าหนดจดุประสงคก์ารเรียนรู ้และสถานการณเ์พื่อฝึกทกัษะทางภาษา รวมถึงการ
เรยีนรูด้า้นค าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาท่ีจ าเป็นตามสถานการณท่ี์เตรยีมไว ้

2. ขัน้สรา้งความเช่ือมั่น (Create the confidence) เป็นการจดัการเรียนรูท่ี้ครูใหผู้เ้รียน
ไดฝึ้กทักษะทางภาษาดา้นการฟังและการพูด ตามรูปแบบการสอนการฟังและการพูด ตามตวัแบบ 
สถานการณแ์ละขอบเขตขอ้มลูตา่ง ๆ ท่ีก าหนดไว ้ครูคอยใหค้  าแนะนาและการเสรมิแรง 

3. ขัน้สรา้งสรรคชิ์น้งาน (Create the works) เป็นการจดัการเรียนรูท่ี้ครูใหผู้เ้รียนไดเ้นน้
ฝึกทกัษะการสื่อสารดา้นการอ่านและการเขียนเป็นส่วนใหญ่ แต่ยงัใชท้กัษะการฟังและการพดูดว้ย 
โดยการน าความรูท่ี้ไดเ้รยีนรูม้าท ากิจกรรม รว่มกนัวางแผนและหาแนวทางแกปั้ญหา ครูกระตุน้ผูเ้รยีน
ใหแ้ลกเปลี่ยนประสบการณแ์ละสรา้งชิน้งานรว่มกนัเป็นกลุ่มดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย และครูคอยให้
ก าลงัใจผา่นการโคช้และการเสรมิแรง 

4. ขัน้สรา้งสรรคก์ารสะทอ้นคิด (Create the reflection) เป็นการจดัการเรียนรูท่ี้ครูคอย
กระตุน้ความคิดของผูเ้รียนดว้ยค าถามต่าง ๆ เก่ียวกบัความรูแ้ละประสบการณต์่าง ๆ ท่ีไดเ้รียนรูม้า
และการสรา้งชิน้งาน ว่ามีขอ้ดี ขอ้เสียอะไรบา้ง และมีขอ้เสนอแนะอะไรบา้ง เพื่อปรบัความรู ้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัเนือ้หาท่ีเรียนไปของผูเ้รียนใหต้รงกนั และเพื่อเป็นแนวทางในการปรบัปรุงความรูข้อง
ตวัเองและเพื่อนรว่มชัน้ใหด้ีขึน้ รวมทัง้การประเมินผล 

5. ขัน้สรา้งสรรคก์ารประเมินผล (Create the assessment) เป็นการจดัการเรยีนรูท่ี้ผูส้อน
ใหผู้เ้รียนท าการประเมินผลดา้นการนาทกัษะทางภาษาไปใช ้คณุภาพของชิน้งาน และการน าเสนอ
ชิน้งาน ของแต่ละคนหรือกลุ่มตามจดุประสงคท่ี์วางไว ้วิธีการท่ีใช ้ไดแ้ก่ การสงัเกต การตรวจชิน้งาน 
การประเมิน และการทดสอบ เครื่องมือท่ีใช้ ได้แก่ แบบประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต แบบประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน และแบบทดสอบ ครูจะให้
ค  าแนะน าและชีแ้นะความผิดพลาดของผูเ้รยีนเก่ียวกบัหลกัการใชภ้าษา ทกัษะทางภาษา ชิน้งาน การ
น าเสนอชิน้งาน และพิจารณาดวูา่ควรใหก้ารเสรมิแรงอีกหรอืไม ่อยา่งไร 
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4. การวัดและประเมินผลของรูปแบบ 
การวดัและประเมินผลของรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้ใชก้ารวดัและประเมินผลตามสภาพ

จริ ง  (Authentic assessment) มี การประเมิ นแบบ Formative assessment และ Summative 
assessment โดยใชว้ิธีการสงัเกต การประเมินทกัษะทางภาษา การตรวจชิน้งานและการประเมินการ
น าเสนอชิน้งาน เครื่องมือท่ีใช ้อาทิ แบบบนัทึกการสงัเกต แบบประเมินทกัษะทางภาษา แบบประเมิน
ชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน เป็นตน้ โดยการก าหนดตามเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบรูบรคิ (Scoring 
rubrics) และน าผลการประเมินมาพฒันาผูเ้รยีนอยา่งตอ่เน่ือง 

5. บทบทของครูและผู้เรียน 
บทบาทของครู  ครูแสดงบทบาทเป็นโคช้ คอยกระตุน้ผูเ้รียนและผูใ้หค้วามช่วยเหลือ 

(Facilitator) ผูเ้รียนดว้ยความรกัและความเขา้ใจอย่างใกลชิ้ด ครูคอยจดัเตรียมความพรอ้มก่อนการ
จดัการเรยีนรู ้จดัการเรยีนรูต้ามขัน้ตอน วดัและประเมินผลผูเ้รยีนเป็นระยะเพื่อการปรบัปรุงและพฒันา 
ครูคอยกระตุน้ผูเ้รียนในทุกขัน้ตอนของการเรียนรู ้ใหก้ าลงัใจ เสริมแรงและแนะน าในการเรียนรูข้อง
ผู้เรียนให้กลา้แสดงออกถึงความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตไดเ้ต็มตาม
ศกัยภาพอยา่งตอ่เน่ือง 

บทบาทของผู้เรียน  ผูเ้รียนเป็นผูป้ฏิบตัิกิจกรรมเป็นส่วนใหญ่ ผูเ้รียนแสดงบทบาท
เป็นผู้ใฝ่เรียนรู ้ (Learning person) มีความตั้งใจพยายามและกล้าแสดงออกทักษะการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษอย่างมั่นใจ รู ้จักแสวงหาความรูเ้พิ่มเติม กลา้คิด กลา้ท า กลา้แสดงความคิดเห็น มี
ปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีกับผูอ่ื้นในการปฏิบตัิงานกลุ่ม ใหค้วามร่วมมือและท างานร่วมกับผูอ่ื้นจนเกิดความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีเหมาะสม 

7. ผลการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
7.1 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ 

การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ โดยผูเ้ช่ียวชาญ มี
ผลการวิเคราะหข์อ้มลูดงัตาราง 25 
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ตาราง 25 ระดบัความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้
 

รายการ 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

x̄   S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. หลักการของรูปแบบ 

   1.1 หลกัการของรูปแบบสามารถใชเ้ป็นแนวปฏิบตัิส  าหรบัการ
เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิตของผูเ้รยีน 

   1.2 หลกัการของรูปแบบมีจดุเนน้ท่ีชดัเจน 

   1.3 หลกัการของรูปแบบมีความครอบคลมุจดุมุง่หมายของ
การจดัการเรยีนรู ้แนวทางการจดัการเรยีนรู ้และการประเมินผล
การเรยีนรู ้

4.60 

 

 

4.60 

4.00 

0.55 

 

 

0.55 

0.71 

มากท่ีสดุ 

 

 

มากท่ีสดุ 

มาก 

2. วัตถุประสงคข์องรูปแบบ 

   2.1 วตัถปุระสงคต์อบสนองการเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

   2.2 วตัถปุระสงคมี์ความชดัเจนและสามารถใชเ้ป็นแนวทาง
ส าหรบัการจดักิจกรรมการเรยีนรูไ้ด ้

   2.3 วตัถปุระสงคมี์ความเป็นปรนยั และสามารถวดัและ
ประเมินผลได ้

4.60 

 

4.60 

 

4.20 

0.55 

                              

 

   0.55 

 

0.45 

มากท่ีสดุ 

 

มากท่ีสดุ 

 

มาก 
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ตาราง 25 (ตอ่) 
 

รายการ 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

x̄   S.D. 
แปล

ความหมาย 

3. ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ 

   3.1 ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูใ้นภาพรวมสามารถพฒันาความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

   3.2 ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูแ้ตล่ะขัน้สามารถพฒันาความ    

เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

   3.3 ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูแ้ตล่ะขัน้ สามารถน าไป 

ออกแบบกิจกรรมการเรยีนรูแ้ละการประเมินผล 

   3.4 ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูแ้ตล่ะขัน้ตอบสนองจดุเนน้ของ 

การเรยีนรูภ้าษาองักฤษท่ีเนน้ทกัษะทางภาษา 

4.20 

  

4.20 

 

4.40 

 

4.00 

0.45 

  

0.45 

 

0.55 

 

0.71 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

   3.5 ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูมี้ความตอ่เน่ืองเช่ือมโยงกนั 4.60 0.55 มากท่ีสดุ 

4. การวัดและประเมินผลของรูปแบบ 

   4.1 การวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบัแนวคดิหลกัการ 

ประเมินตามสภาพจรงิ 

   4.2 การวดัและประเมินผลสามารถใหข้อ้มลูสารสนเทศไป 

พฒันาความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

   4.3 การวดัและประเมินผลมีความชดัเจน สามารถน าไป 

พฒันาเครือ่งมือวดัและประเมินผล 

4.20 

 

4.20 

 

4.40 

 

0.45 

 

0.45 

 

0.55 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 
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ตาราง 25 (ตอ่) 
 

รายการ 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

x̄   S.D. 
แปล

ความหมาย 

    4.4 การวดัและประเมินผลสามารถน าไปปฏิบตัิไดจ้รงิ 4.40 0.55 มาก 

5. บทบาทของครู 4.40 0.55 มาก 

6. บทบาทของผู้เรียน 4.20 0.45 มาก 

รวมทัง้ฉบับ 4.34 0.49 มาก 

 
จากตารางขา้งตน้พบว่า รูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มีความเหมาะสมของ
องคป์ระกอบต่าง ๆ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̄  = 4.34, S.D. = 0.49) ผูเ้ช่ียวชาญประเมินความ
เหมาะสมในระดบัมากท่ีสดุ 5 รายการ ไดแ้ก่ 1) หลกัการของรูปแบบสามารถใชเ้ป็นแนวปฏิบตัิส  าหรบั
การเสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตของผูเ้รียน 2) หลักการของ
รูปแบบมีจุดเน้นท่ีชัดเจน 3) วัตถุประสงค์ตอบสนองการเสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 4) วตัถปุระสงคมี์ความชดัเจนและสามารถใชเ้ป็นแนวทางส าหรบัการจดั
กิจกรรมการเรียนรูไ้ด ้และ 5) ขั้นตอนการจัดการเรียนรูแ้ต่ละขั้นตอบสนองจุดเนน้ของการเรียนรู ้
ภาษาองักฤษท่ีเนน้ทกัษะทางภาษา และผูเ้ช่ียวชาญประเมินความเหมาะสมในระดบัมาก 12 รายการ 
ไดแ้ก่ 1) หลกัการของรูปแบบมีความครอบคลมุจดุมุ่งหมายของการจดัการเรียนรู ้แนวทางการจดัการ
เรยีนรู ้และการประเมินผลการเรยีนรู ้2) วตัถปุระสงคมี์ความเป็นปรนยั และสามารถวดัและประเมินผล
ได ้3) ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูใ้นภาพรวมสามารถพฒันาความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ทักษะชีวิต 4) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู ้แต่ละขั้นสามารถพัฒนาความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 5) ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูแ้ตล่ะขัน้ สามารถน าไปออกแบบกิจกรรมการ
เรียนรูแ้ละการประเมินผล 6) ขัน้ตอนการจัดการเรียนรูมี้ความต่อเน่ืองเช่ือมโยงกัน 7) การวัดและ
ประเมินผลสอดคลอ้งกบัแนวคิดหลกัการประเมินตามสภาพจรงิ 8) การวดัและประเมินผลสามารถให้
ขอ้มูลสารสนเทศไปพัฒนาความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต 9) การวัดและ
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ประเมินผลมีความชดัเจน สามารถน าไปพฒันาเครือ่งมือวดัและประเมินผล 10) การวดัและประเมินผล
สามารถน าไปปฏิบตัิไดจ้ริง 11) บทบาทของครู และ 12) บทบาทของผูเ้รียน โดยในภาพรวมรูปแบบ
การจดัการเรยีนรูท่ี้พฒันานีมี้ความเหมาะสมในระดบัมาก แสดงวา่ รูปแบบการจดัการเรยีนรูนี้ส้ามารถ
น าไปใชจ้ดัการเรยีนรูไ้ด ้ 

ผูเ้ช่ียวชาญไดใ้หข้อ้เสนอแนะเพื่อการปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรยีนรูใ้นค าถามปลายเปิด 
กล่าวคือ ควรปรบัหลกัการของรูปแบบใหช้ัดเจน ครอบคลมุเป้าหมายของรูปแบบและวิธีการต่าง ๆ 
ของรูปแบบ การจดักิจกรรมการเรยีนรูด้า้นการเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารมีความชดัเจน แต่
ดา้นทกัษะชีวิตยงัไม่ชดัเจน ควรสะทอ้นตวัชีว้ดัของแต่ละองคป์ระกอบของทกัษะชีวิตใหช้ดัเจนในแต่
ละขัน้ตอนของกิจกรรมการเรียนรู ้ควรวดัและประเมินผลใหส้อดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียนรู ้และควร
ก าหนดบทบาทของครูและผูเ้รียนใหช้ัดเจนในแต่ละขัน้ตอนของกิจกรรม และใหมี้การน าแบบวดัท่ี
พฒันาไปใชจ้รงิ ซึ่งผูว้ิจยัไดป้รบัปรุงรายละเอียดของรูปแบบ คือ ปรบัปรุงหลกัการของรูปแบบเป็น 4 
ขอ้ ครอบคลมุวตัถปุระสงค ์วิธีการจดัการเรยีนรู ้การวดัและประเมินผล และบทบาทของครูและผูเ้รยีน 
ปรับปรุงวัตถุประสงค์ของรูปแบบเป็น 2 ข้อมุ่งเน้นเสริมสรา้งความความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ปรบัปรุงกระบวนการจัดการเรียนรูท่ี้มุ่งเสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตในแต่ละขัน้ตอน ปรบัปรุงการวดัและประเมินผลใหส้อดคลอ้งกบั
วตัถปุระสงคข์องรูปแบบ และก าหนดบทบาทของครูและผูเ้รยีนในแตล่ะขัน้ตอนของกิจกรรมการเรยีนรู ้
ตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญเพื่อความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรียนรูแ้ละการน ารูปแบบ
ไปใชต้อ่ไป 

7.2 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบ 
การตรวจสอบความสอดคลอ้งของรูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่น

ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้โดยผูเ้ช่ียวชาญ มี
ผลการวิเคราะหข์อ้มลูดงัตาราง 26 
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ตาราง 26 ระดบัความสอดคลอ้งของรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้
 

รายการ 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

x̄   S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. หลกัการกบัวตัถปุระสงคข์องรูปแบบ 4.40 0.55 มาก 

2. วตัถปุระสงคก์บัขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูข้องรูปแบบ 4.60 0.55 มากท่ีสดุ 

3. ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูก้บัการประเมนิผลของรูปแบบ 4.40 0.55 มาก 

4. วตัถปุระสงคก์บัการประเมินผลของรูปแบบ 4.60 0.55 มากท่ีสดุ 

5. ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูข้องรูปแบบกบับทบาทของครู 4.40 0.55 มาก 

6. ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูข้องรูปแบบกบับทบาทของผูเ้รยีน 4.60 0.55 มากท่ีสดุ 

7. ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูใ้นแตล่ะขัน้ตอนของรูปแบบ 4.40 0.55 มาก 

รวมทัง้ฉบับ 4.49 0.55 มาก 

 
จากตารางพบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู ้ท่ีเสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ มีค่าความสอดคลอ้งระหว่าง
องคป์ระกอบต่าง ๆ ของรูปแบบในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̄  = 4.49, S.D. = 0.55) ผูเ้ช่ียวชาญ
ประเมินความสอดคลอ้งในระดบัมากท่ีสุด 3 รายการ ไดแ้ก่ 1) วตัถุประสงคก์ับขัน้ตอนการจัดการ
เรยีนรูข้องรูปแบบ 2) วตัถปุระสงคก์บัการประเมินผลของรูปแบบ และ 3) ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูข้อง
รูปแบบกบับทบาทของผูเ้รียน ส่วนค่าความสอดคลอ้งในระดบัมากมี 4 รายการ ไดแ้ก่ 1) หลกัการกบั
วตัถุประสงคข์องรูปแบบ 2) ขัน้ตอนการจดัการเรียนรูก้ับการประเมินผลของรูปแบบ 3) ขัน้ตอนการ
จดัการเรียนรูข้องรูปแบบกับบทบาทของครู และ 4) ขัน้ตอนการจดัการเรียนรูใ้นแต่ละขัน้ตอนของ
รูปแบบ แสดงว่า รูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้พฒันานี ้มีความเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนั สอดคลอ้งกัน
และสามารถน าไปใชไ้ด ้
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7.3 ผลการตรวจสอบความเป็นไปไดข้องรูปแบบ 
การตรวจสอบความเป็นไปไดข้องรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่น

ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ โดยผูเ้ช่ียวชาญ มี
ผลการวิเคราะหข์อ้มลูดงัตาราง 27 
 

ตาราง 27 ระดบัความเป็นไปไดข้องรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้
 

รายการ 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

x̄   S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. การน ารูปแบบไปพฒันาความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษของผูเ้รยีน 

4.40 0.55 มาก 

2. การน ารูปแบบไปพฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน 4.20 0.45 มาก 

3. การด าเนินกิจกรรมการเรยีนรูต้ามขัน้ตอนการจดัการเรยีนรู ้

ของรูปแบบ 5 ขัน้ตอน 

4.40 0.55 มาก 

4. การวดัและประเมินผลเพื่อพฒันาความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ 

4.40 0.55 มาก 

5. ผูเ้รยีนเกิดพฒันาการดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

4.40 0.55 มาก 

รวมทัง้ฉบับ 4.36 0.53 มาก 

 
จากตารางพบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรูมี้ความเป็นไปไดใ้นการน ารูปแบบไปใช้ใน

ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̄  = 4.36, S.D. = 0.53) ผูเ้ช่ียวชาญประเมินความเป็นไปไดใ้นระดบัมากทัง้ 
5 รายการ ไดแ้ก่ 1) การน ารูปแบบไปพฒันาความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษของผูเ้รยีน 2) การ
น ารูปแบบไปพฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รียน 3) การด าเนินกิจกรรมการเรียนรูต้ามขัน้ตอนการจัดการ
เรียนรู ้ของรูปแบบ 5 ขั้นตอน 4) การวัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
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ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และ 5) ผูเ้รยีนเกิดพฒันาการดา้นความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต แสดงว่า รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้นี ้สามารถน าไปใช้
พฒันาผูเ้รยีนใหเ้กิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตได ้ 

ผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนะว่า ควรปรบักิจกรรมการเรียนรูท่ี้เนน้ทกัษะชีวิตใหช้ดัเจนและใหน้ า

รูปแบบการจดัการเรียนรูนี้ไ้ปทดลองใชก้่อนน าไปใชจ้ริง ผูว้ิจยัไดป้รบัปรุงตามขอ้เสนอแนะของ

ผูเ้ช่ียวชาญ คือ ไดก้ าหนดองคป์ระกอบและตวัชีว้ดัท่ีต้องการส่งเสริมในแต่ละขัน้ตอนของการ

จดัการเรยีนรู ้

8. ผลการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
8.1 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้  

การตรวจสอบคณุภาพของแผนการจดัการเรยีนรูท่ี้เนน้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้โดยผูเ้ช่ียวชาญ มีผลการ
วิเคราะหข์อ้มลูดงัตาราง 28 

 

ตาราง 28 ระดบัคณุภาพของแผนการจดัการเรยีนรู ้ 
 

รายการ 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

x̄   S.D. 
แปล

ความหมาย 

1. แผนการจดัการเรยีนรูใ้นภาพรวมมีความสอดคลอ้งกบั 

รูปแบบการจดัการเรยีนรู ้

4.40 0.55 มาก 

2. สาระส าคญั (Main concept) ตอบสนองการพฒันาทกัษะ  

ทางภาษา ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ  

ทกัษะชีวิต 

4.40 0.55 มาก 
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ตาราง 28 (ตอ่) 
 

รายการ 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

x̄   S.D. 
แปล

ความหมาย 

3. จดุประสงคก์ารเรยีนรูมุ้ง่เนน้สง่เสรมิความเช่ือมั่นในการ 

สื่อสารภาษาองักฤษ 

4.60 0.55 มากท่ีสดุ 

4. จดุประสงคก์ารเรยีนรูมุ้ง่เนน้สง่เสรมิทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน 4.40 0.55 มาก 

5. การจดักิจกรรมการเรยีนรูแ้ตล่ะขัน้ตอนกระตุน้ความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษ 

4.40 0.55 มาก 

6. การจดักิจกรรมการเรยีนรูแ้ตล่ะขัน้ตอนสง่เสรมิทกัษะชีวิต 4.20 0.45 มาก 

7. สื่อท่ีใชใ้นการจดัการเรยีนรูมี้ความเหมาะสมและกระตุน้
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 

4.60 0.55 มากท่ีสดุ 

8. สื่อท่ีใชใ้นการจดัการเรยีนรูมี้ความเหมาะสมและสง่เสรมิ
ทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน 

4.20 

 

0.45 

 

มาก 

 

9. การวดัและประเมินผลสามารถใหข้อ้มลูสารสนเทศไปพฒันา 

ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษของผูเ้รยีน 

4.40 0.55 มาก 

10. การวดัและประเมินผลสามารถใหข้อ้มลูสารสนเทศไป  

พฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน 

4.20 0.45 มาก 

รวมทัง้ฉบับ 4.38 0.52 มาก 

 
จากตารางพบว่า สว่นประกอบตา่ง ๆ ของแผนการจดัการเรยีนรูมี้คณุภาพในภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก (x̄  = 4.38, S.D. = 0.52)  โดยในระดบัมากท่ีสดุมี 2 รายการ ไดแ้ก่ 1) จดุประสงคก์ารเรยีนรู ้
มุ่งเนน้ส่งเสริมความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ และ 2) สื่อท่ีใชใ้นการจัดการเรียนรูมี้ความ
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เหมาะสมและกระตุน้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ส่วนในระดบัมากมี 8 รายการ ไดแ้ก่ 1) 
แผนการจดัการเรยีนรูใ้นภาพรวมมีความสอดคลอ้งกบัรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้2) สาระส าคญั (Main 
concept) ตอบสนองการพฒันาทกัษะทางภาษา ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิต 3) จดุประสงคก์ารเรียนรูมุ้่งเนน้ส่งเสรมิทกัษะชีวิตของผูเ้รียน 4) การจดักิจกรรมการเรียนรูแ้ตล่ะ
ขัน้ตอนกระตุน้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 5) การจัดกิจกรรมการเรียนรูแ้ต่ละขัน้ตอน
ส่งเสรมิทกัษะชีวิตของผูเ้รียน 6) สื่อท่ีใชใ้นการจดัการเรียนรูมี้ความเหมาะสมและส่งเสรมิทกัษะชีวิต
ของผูเ้รียน 7) การวดัและประเมินผลสามารถใหข้อ้มลูสารสนเทศไปพฒันาความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษของผูเ้รียน และ 8) การวดัและประเมินผลสามารถใหข้อ้มลูสารสนเทศไปพฒันาทกัษะ
ชีวิตของผูเ้รยีน โดยในภาพรวมแผนการจดัการเรยีนรู ้มีความเหมาะสมในระดบัมาก แสดงว่า แผนการ
จัดการเรียนรู ้พัฒนาขึน้นี ้ สามารถน าไปจัดการเรียนรู ้ท่ีเสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตได ้ 

ผูเ้ช่ียวชาญไดใ้หข้อ้เสนอแนะเพื่อการปรบัปรุงแผนการจดัการเรยีนรูใ้นค าถามปลายเปิด คือ 
ในแต่ละหน่วยการเรียนรูค้วรระบใุหช้ดัเจนว่า จะพฒันาความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ทกัษะชีวิตตามตวัชีว้ดัใดบา้ง และใหร้ะบจุดุประสงคก์ารเรยีนรูด้า้นทกัษะชีวิตในตารางสรุปของแตล่ะ
หน่วยใหช้ดัเจน ผูว้ิจยัไดน้  าขอ้เสนอแนะไปปรบัปรุงโดยการเพิ่มเติมตวัชีว้ดัของความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและตวัชีว้ดัของทกัษะชีวิตในหวัขอ้สาระการเรยีนรูข้องแตล่ะหน่วยการเรยีนรู ้และ
ระบุตัวชีว้ัดของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตเหล่านั้นในหัวขอ้การจัด
กิจกรรมการเรยีนรูด้ว้ย 

8.2 ผลการตรวจสอบคุณภาพดา้นความเทีย่งตรงเชิงเนือ้หาของแบบวัดความ
เชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและ
ทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้โดยผูเ้ช่ียวชาญ มีผลการวิเคราะหข์อ้มลูดงัตาราง 
29 
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ตาราง 29 ระดบัคณุภาพของแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ    
 

รายการ 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

x̄   S.D. 
แปล

ความหมาย 

องคป์ระกอบที ่1 ความกล้าหาญในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 4.18 0.76 มาก 

   1.1 ความมั่นใจในการสื่อสารภาษาองักฤษ 

        1.1.1  แสดงท่าทีการฟังอยา่งมีสมาธิเสมอ 

        1.1.2 พดูเสียงดงัฟังชดัและสบตา 

        1.1.3 แสดงท่าทีการอา่นดว้ยใจจดจ่อ 

        1.1.4 แสดงท่าทีการเขียนอยา่งตัง้ใจ 

   1.2 ความกลา้สื่อสารภาษาองักฤษ 

        1.2.1 ฟังภาษาองักฤษจากสื่อตา่ง ๆ 

        1.2.2 พดูโตต้อบไดท้นัทีอยา่งมั่นใจ 

        1.2.3 อา่นดว้ยเสียงดงัอยา่งมั่นใจ 

        1.2.4 เขียนประโยค/สญัลกัษณต์ามความเขา้ใจ 

4.15 

3.40 

4.60 

4.40 

4.20 

4.20 

3.40 

4.60 

4.60 

4.20 

0.71 

0.89 

0.55 

0.55 

0.84 

0.82 

1.34 

0.55 

0.55 

0.84 

มาก 

ปานกลาง 

มากท่ีสดุ 

มาก 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

มากท่ีสดุ 

มากท่ีสดุ 

มาก 

องคป์ระกอบที ่2 ความตัง้ใจพยายามในการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 

4.43 0.61 มาก 

   2.1 ความตัง้ใจสื่อสารภาษาองักฤษ 

        2.1.1 จดบนัทกึเรือ่งราวท่ีฟัง 

        2.1.2 พดูอย่างชดัเจน เขา้ใจง่าย 

        2.1.3 จดบนัทกึยอ่จากเรือ่งท่ีอา่นมา 

4.30 

4.20 

4.60 

4.20 

0.67 

0.84 

0.55 

0.84 

มาก 

มาก 

มากท่ีสดุ 

มาก 
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ตาราง 29 (ตอ่) 
 

รายการ 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

x̄   S.D. 
แปล

ความหมาย 

องคป์ระกอบที ่2 ความตัง้ใจพยายามในการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ )ต่อ(  

   

        2.1.4 เขียนประโยคไดอ้ยา่งมีเปา้หมาย 4.20 0.45 มาก 

   2.2 ความพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ 

        2.2.1 พยายามฟังจนจบ 

        2.2.2 พยายามพดูจนจบ 

        2.2.3 พยายามอา่นจนจบ 

        2.2.4 พยายามเขียนจนครบประโยค 

4.55 

4.60

4.40 

4.60 

4.60 

0.55 

0.55

0.55 

0.55 

0.55 

มากทีสุ่ด 

มากท่ีสดุ

มาก 

มากท่ีสดุ 

มากท่ีสดุ 

องคป์ระกอบที ่3 การรับรู้ความสามารถในการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษของตนเอง 

4.42 0.57 มาก 

   3.1 ประสบการณเ์ก่ียวกบัเรือ่งท่ีสื่อสาร 

         3 ..1 1 บอกรายละเอียดจากสิ่งท่ีฟังมาไดม้าก 

         3.1.2 พดูไดอ้ยา่งคลอ่งแคลว่   

         .3.1 3 บอกรายละเอียดจากสิ่งท่ีอา่นมาไดม้าก                            

         3.1.4 เขียนประโยคไดม้าก                                                                  

    3.2 เจตคตติอ่เรือ่งท่ีสื่อสาร 

         3.2.1 ฟังภาษาองักฤษเป็นประจ า 

4.40 

4.40 

4.40 

4.40 

4.40 

4.40 

4.60 

0.55 

0.55 

0.55 

0.55 

0.55 

0.52 

0.55 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มากท่ีสดุ 
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ตาราง 29 (ตอ่) 
 

รายการ 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

x̄   S.D. 
แปล

ความหมาย 

องคป์ระกอบที ่3 การรับรู้ความสามารถในการส่ือสาร
ภาษาอังกฤษของตนเอง (ต่อ) 

   

        3.2.2 พดูภาษาองักฤษเป็นประจ า 

        3.2.3 อา่นภาษาองักฤษเป็นประจ า 

        3.2.4 เขียนภาษาองักฤษเป็นประจ า   

3.3 ความรูด้า้นหลกัภาษาเก่ียวกบัเรือ่งท่ีสื่อสาร  

        3.3.1 สรุปจากสิ่งท่ีฟังได ้

        3.3.2 พดูตามท่ีก าหนดได ้

        3.3.3 สรุปจากสิ่งท่ีอา่นได ้

        3.3.4 เขียนประโยค/สญัลกัษณไ์ดถ้กูตอ้ง 

4.20 

4.40 

4.40 

4.45 

4.40 

4.60 

4.40 

4.40 

0.45 

0.55 

0.55 

0.63 

0.55 

0.55 

0.55 

0.89 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มากท่ีสดุ 

มาก 

มาก 

รวมทัง้ฉบับ 4.35 0.64 มาก 

 
จากตารางขา้งตน้พบว่า ผลการตรวจสอบแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ

โดยผูเ้ช่ียวชาญมีคณุภาพในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̄  = 4.35, S.D. = 0.64) แสดงว่า แบบวดัความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษนีมี้ความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนะใหป้รบัใช้
ภาษาท่ีกระชบั ชดัเจน และใหมี้กิจกรรมเดียวท่ีเดน่ชดัตอ่หนึ่งรายขอ้ค าถาม ซึง่ผูว้ิจยัไดป้รบัปรุงแบบ
วดัตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญเสนอแนะใหเ้หมาะสมยิ่งขึน้ 

8.3 ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบวัด
ทกัษะชีวิต  

การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน้โดยผูเ้ช่ียวชาญ มีผลการวิเคราะหข์อ้มลูดงัตาราง 30 
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ตาราง 30 ระดบัคณุภาพของแบบวดัทกัษะชีวิต 
 

รายการ 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

x̄   S.D. 
แปล

ความหมาย 

องคป์ระกอบที ่1 การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ 4.20 0.81 มาก 

   1.1 สื่อสารกบัผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา/ค าศพัทท่ี์เขา้ใจง่าย 

   1.2 สื่อสารกบัผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา/ค าศพัทท่ี์ถกูตอ้ง  

   1.3 กลา้สื่อสารกบัผูอ่ื้นไดถ้กูกาลเทศะ 

4.00 

4.20 

4.40 

0.71 

0.84 

0.89 

มาก 

มาก 

มาก 

องคป์ระกอบที ่2 การสร้างสัมพนัธภาพทีด่กัีบผู้อืน่ 4.40 0.52 มาก 

   2.1 กลา้พดูเสนอความคิดเห็นกบัผูอ่ื้น 

   2.2 รบัฟังและยอมรบัความคดิเห็นของผูอ่ื้น 

   2.3 ใชภ้าษากายไดส้อดคลอ้งกบัสถานการณ ์

4.40 

4.60 

4.20 

0.55 

0.55 

0.45 

มาก 

มากท่ีสดุ 

มาก 

องคป์ระกอบที ่3 การคดิอย่างมวีิจารณญาณ 4.27 0.61 มาก 

   3.1 ตัง้และตอบค าถามในประเด็นท่ีสนใจอยา่งรอบดา้น 

   3.2 พิจารณาขอ้ดี ขอ้เสีย คณุคา่ และความส าคญัของสิ่งท่ีท า 

   3.3 ตดัสินใจเลือกท าหรอืไม่ท าสิ่งใด ๆ อยา่งมีเหตผุล 

4.20 

4.40 

4.20 

0.45 

0.55 

0.84 

มาก 

มาก 

มาก 

องคป์ระกอบที ่4 การแก้ปัญหา 4.35 0.59 มาก 

   4.1 ท าความเขา้ใจปัญหาและระบปัุญหาท่ีตอ้งการแกไ้ข 

   4.2 ระบแุนวทางเลือกท่ีหลากหลายในการแกปั้ญหาอยา่งมีเหตผุล 

4.00 

4.40 

0.71 

0.55 

มาก 

มาก 
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ตาราง 30 (ตอ่) 
 

รายการ 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

x̄   S.D. 
แปล

ความหมาย 

   4.3 ด าเนินการแกไ้ขปัญหาตามแนวทางท่ีก าหนดไว ้

   4.4 สรุปผลการแกปั้ญหา 

4.60 

4.40 

0.55 

0.55 

มากท่ีสดุ 

มาก 

องคป์ระกอบที ่5 การท างานร่วมกับผู้อืน่ 4.53 0.55 มากทีสุ่ด 

   5.1 ยอมรบัความคดิเห็นของผูอ่ื้น 

   5.2 กลา้แสดงความคดิเห็นของตนเองอยา่งมีเหตผุล   

   5.3 ปฏิบตัิงานรว่มกบัผูอ่ื้นจนส าเรจ็ลลุว่งอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.40 

4.60 

4.60 

0.55 

0.55 

0.55 

มาก 

มากท่ีสดุ 

มากท่ีสดุ 

องคป์ระกอบที ่6 การคดิสร้างสรรค ์ 4.40 0.55 มาก 

   6.1 ระบแุนวทางการสรา้งสรรคท่ี์หลากหลายเพื่อแกปั้ญหาอยา่ง

มีเหตผุล 

   6.2 คิดสรา้งสรรคชิ์น้งานท่ีแปลกใหม ่

   6.3 น าเสนอชิน้งานดว้ยแนวคิดท่ีแปลกใหมอ่ยา่งสมเหตสุมผล 

4.40 

 

4.40 

4.40 

0.55 

 

0.55 

0.55 

มาก 

 

มาก 

มาก 

องคป์ระกอบที ่7 การใช้สารสนเทศ ส่ือและเทคโนโลย ี 4.60 0.55 มากทีสุ่ด 

   7.1 ไดใ้ชแ้ละเขา้ถึงสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีท่ีหลากหลาย 

   7.2 ไดใ้ชเ้ทคโนโลยีในการสรา้งนวตักรรมและการน าเสนอผลงาน 

4.60 

4.60 

0.55 

0.55 

มากท่ีสดุ 

มากท่ีสดุ 

รวมทัง้ฉบับ 4.39 0.60 มาก 
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จากตารางขา้งตน้พบว่า ผลการตรวจสอบแบบวดัทกัษะชีวิตโดยผูเ้ช่ียวชาญมีคณุภาพใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̄  = 4.39, S.D. = 0.60) แสดงว่า แบบวดัทกัษะชีวิตนีมี้ความเท่ียงตรงเชิง
เนือ้หา ผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนะใหใ้ชภ้าษาท่ีกระชับและชัดเจนยิ่งขึน้ ซึ่งผูว้ิจัยไดป้รบัปรุงแบบวดั
ตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญไดเ้สนอแนะมาใหเ้หมาะสมยิ่งขึน้ 

หลงัจากนัน้ ผูว้ิจัยไดต้รวจสอบคุณภาพดา้นความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบวดัความ
เช่ือมั่นในการส่ือสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตโดยใชส้มัประสิทธ์ิอัลฟา ซึ่งไดม้าจากการน าไป
ทดลองซ า้ในขัน้ตอนของการศกึษาน ารอ่ง พบว่า แบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษมีคา่
ความเช่ือมั่น .927 และแบบวดัทกัษะชีวิตมีค่าความเช่ือมั่น .892 แลว้น าแบบวดัไปใชใ้นการทดลอง
กบักลุม่ตวัอยา่งตอ่ไป 

การปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
และทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ หลงัจากการตรวจสอบคณุภาพเบือ้งตน้ของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู ้เครื่องมือท่ีใชป้ระกอบรูปแบบและขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญเพื่อน าไป
พฒันาฉบบัรา่งท่ี 2 สรุปผลไดด้งัตาราง 31 

 

ตาราง 31 ผลของการปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรยีนรูเ้พื่อน าไปพฒันาฉบบัรา่งท่ี 2  
 

ประเดน็ทีต่อ้ง
ปรับปรุง 

รายละเอยีดทีไ่ด้
ปรับปรุง 

ผลของการปรับปรุงเพือ่ 
พัฒนาฉบับร่างที ่2 

1. ปรบัหลกัการของ
รูปแบบใหค้รอบคลมุ
เปา้หมายและวิธีการ
ตา่ง ๆ ของรูปแบบ 
2. การจดักิจกรรม
การเรยีนรูด้า้นความ
เช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษมีความ
ชดัเจน แตด่า้นทกัษะ
ชีวิตยงัไมช่ดัเจน 
3. ควรสะทอ้นตวัชีว้ดั  

1. ปรบัปรุงหลกัการ
ของรูปแบบเป็น 4 ขอ้ 
ครอบคลมุวตัถปุระสงค ์
การจดัการเรยีนรูแ้ละ
การวดัและประเมินผล 
และบทบาทของครูและ
ผูเ้รยีน 
2. ปรบัปรุง
วตัถปุระสงคเ์ป็น 2 ขอ้ 
ท่ีเนน้องคป์ระกอบ 

1. หลักการของรูปแบบ 4 ข้อ 
   1. การจดัการเรียนมุ่งส่งเสริมผูเ้รียนใหก้ลา้
แสดงออกทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษทัง้ 4 
ทักษะคือ การฟัง การพูด การอ่าน และการ
เขียน โดยสอดแทรกเนื ้อหาทั้งค าศัพท์และ
หลักการใช้ภาษาในแต่ละขั้นตอนของการ
จัดการเรียนรู ้เพื่อเสริมสรา้งความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษแก่ผูเ้รยีน 
   2. การจัดการเรียนรูมุ้่งส่งเสริมใหผู้เ้รียนใช้
ทกัษะชีวิต มีปฏิสมัพนัธใ์นการท างานเป็นกลุม่ 
กลา้พดู กลา้คดิ กลา้แสดงออก รูจ้กัแกปั้ญหา 
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ตาราง 31 (ตอ่)  
 

ประเดน็ทีต่อ้ง
ปรับปรุง 

รายละเอยีดทีไ่ด้
ปรับปรุง 

ผลของการปรับปรุงเพือ่ 
พัฒนาฉบับร่างที ่2 

ของแตล่ะ
องคป์ระกอบของ
ทกัษะชีวิตในแตล่ะ
ขัน้ตอนการจดั
กิจกรรมการเรยีนรู ้
4. วดัและ
ประเมินผลให้
สอดคลอ้งกบั
กิจกรรมการเรยีนรู ้
5. ควรก าหนด
บทบาทของครูและ
ผูเ้รยีนใหช้ดัเจนใน
แตล่ะขัน้ตอนของ
กิจกรรม 
6. น าแบบวดัท่ี
พฒันาไปใชจ้รงิ 
7. น ารูปแบบนีไ้ป
ทดลองใชก่้อน 
8. ในแตล่ะหน่วย
การเรยีนรูค้วรระบุ
ใหช้ดัวา่ จะพฒันา
ความเช่ือมั่นในการ
สื่อสาร
ภาษาองักฤษและ
ทกัษะชีวิตตาม  

ของความเช่ือมั่นใน
การสื่อสาร
ภาษาองักฤษและ
ทกัษะชีวิต และปรบั
ส านวนภาษาให้
เหมาะสม 
3. ปรบัปรุง
รายละเอียดของ
กระบวนการจดัการ 
เรยีนรูใ้นแตล่ะ
ขัน้ตอน ท่ีเสรมิสรา้ง
ความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ
และทกัษะชีวิตให้
เช่ือมโยง กบัแนวคดิ/
ทฤษฎีท่ีน ามาพฒันา
รูปแบบ 4. ปรบั
แนวทางการวดัและ
ประเมินผลให้
สอดคลอ้งกบักิจกรรม
การจดัการเรยีนรู ้และ
ไดเ้พิ่มเตมิวิธีการวดั
และประเมินผลก่อน 
ระหวา่ง และหลงัการ
ใชรู้ปแบบ 
5. ปรบัปรุงบทบาท  

และสืบคน้ขอ้มูลในการเรียนรู ้กลา้สะทอ้นคิดและ
ประเมินผลเพื่อพฒันาการเรียนรูข้องตนเองและผูอ่ื้น
   
   3. การจัดการเรียนรูเ้นน้การโคช้และการเสริมแรง 
เพื่อกระตุน้ผูเ้รียนใหก้ลา้แสดงออกทกัษะการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและการท ากิจกรรมกลุ่มอย่างต่อเน่ือง 
เ พื่ อ เ ส ริ ม ส ร้า ง ค ว าม เ ช่ื อ มั่ น ใ น ก า ร สื่ อ ส า ร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตแก่ผูเ้รยีน   
   4. การจดัการเรียนรูเ้นน้การประเมินผลตามสภาพ
จริง (Authentic assessment) โดยใชว้ิธีการประเมิน
ท่ีหลากหลาย ประเมินหลายช่วงเวลา ใชผู้ป้ระเมิน
หลายฝ่ายและสะทอ้นผลการประเมินสู่การพัฒนา
ผูเ้รยีน 
2. วตัถปุระสงคข์องรูปแบบมี 2 ขอ้ คือ 1) เพื่อสง่เสรมิ
ผูเ้รียนใหมี้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 
ด้านความกล้าหาญในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ และ
การรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษ
ของตนเอง และ 2) เพื่อสง่เสรมิผูเ้รยีนใหมี้ทกัษะชีวิต 
ด้านการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  การสร้าง
สมัพนัธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
การแก้ปัญหา การท างานร่วมกับผู้ อ่ื น  การคิด
สรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ สื่อและ 
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ตาราง 31 (ตอ่)  
 

ประเดน็ทีต่อ้ง
ปรับปรุง 

รายละเอยีดทีไ่ด้
ปรับปรุง 

ผลของการปรับปรุงเพือ่ 
พัฒนาฉบับร่างที ่2 

ตวัชีว้ดัใดบา้ง 
9. ใหร้ะบุ
จดุประสงคก์าร
เรยีนรูด้า้นทกัษะ
ชีวิตในตารางสรุป
ของแตล่ะหนว่ยให้
ชดัเจน 
 

ของครูและผูเ้รยีนให้
ชดัเจนยิ่งขึน้ในแตล่ะ
ขัน้ตอนของการ
จดัการเรยีนรู ้
6. ผูว้ิจยัไดน้  ารูปแบบ
และเครือ่งมือ
ประกอบรูปแบบไป
ทดลองใชจ้รงิ 
7. ผูว้ิจยัไดน้  ารูปแบบ
และเครือ่งมือ
ประกอบรูปแบบไปใช้
จรงิกบักลุม่ตวัอยา่ง 
8. ปรบัปรุงโดยการ
เพิ่มเตมิตวัชีว้ดัของ
ความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ
และทกัษะชีวิตใน
หวัขอ้สาระการเรยีนรู ้
ของแตล่ะหนว่ยการ
เรยีนรู ้
9. ปรบัปรุงจดุประสงค์
การเรยีนรูโ้ดยการระบุ
องคป์ระกอบของทกัษะ
ชีวิตในโครงสรา้งของ
แตล่ะหน่วยการเรยีนรู ้

เทคโนโลย ี
3. ขัน้ตอนการจดัการเรียนรูมี้ 5 ขัน้ตอนถกูปรบั
ใหส้อดคลอ้งกับหลกัการและวตัถุประสงคก์าร
เรียนรู ้มีการระบุตวัชีว้ดัของแต่ละองคป์ระกอบ
ของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษ
และทกัษะชีวิตในแตล่ะขัน้ตอน 
4. การวดัและประเมินผลไดก้ าหนดวิธีการวดั 
เครือ่งมือวดั ผูป้ระเมินหลายฝ่าย วดัและประเมิน
หลายครัง้สอดคลอ้งกบัจดุประสงค ์และก าหนด
เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบรูบรคิ (Scoring rubrics) 
5. บทบาทของครู คือ เป็นโคช้ (Coach) และผู้
ช่วยเหลือ (Facilitator) และผูเ้รยีนเป็นผูใ้ฝ่เรยีนรู ้
(Learning person) ซึง่ระบใุนแตล่ะขัน้ตอนของ
การจดัการเรยีนรู ้
6. รูปแบบและเครือ่งมือประกอบรูปแบบถกูน าไป
ทดลองใชจ้รงิในขัน้ตอนการศกึษาน ารอ่ง (Pilot 
study) 
7. รูปแบบและเครือ่งมือประกอบรูปแบบไปใชจ้รงิ
กบักลุม่ตวัอยา่ง จ านวน 33 คน 
8. โครงสรา้งหน่วยการเรยีนรูป้ระกอบดว้ย ช่ือ
หน่วย ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรู ้จ  านวนคาบ 
องคป์ระกอบและตวัชีว้ดัของความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
9. จดุประสงคก์ารเรยีนมีการก าหนดเป็นรายคาบ 
ซึง่จะประกอบดว้ยตวัชีว้ดัของของความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
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ผูว้ิจยัไดพ้ฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส  าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ (ฉบบัรา่งท่ี 2) ดงันี ้

รูปแบบการจดัการเรียนรู้เสริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 
และทกัษะชวีิตส าหรับผู้เรียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ (ฉบับร่างที ่2) 

1. หลักการของรูปแบบ 
1.1 การจดัการเรยีนมุง่สง่เสรมิผูเ้รยีนใหก้ลา้แสดงออกทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษทัง้ 

4 ทกัษะคือ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน โดยสอดแทรกเนือ้หาทัง้ค าศพัทแ์ละหลกัการใช้
ภาษาในแตล่ะขัน้ตอนของการจดัการเรยีนรู ้เพื่อเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษแก่
ผูเ้รยีน 

1.2 การจดัการเรียนรูมุ้่งส่งเสรมิใหผู้เ้รียนใชท้กัษะชีวิต มีปฏิสมัพนัธใ์นการท างานเป็น
กลุม่ กลา้พดู กลา้คิด กลา้แสดงออก รูจ้กัแกปั้ญหาและสืบคน้ขอ้มลูในการเรยีนรู ้กลา้สะทอ้นคิดและ
ประเมินผลเพื่อพฒันาการเรยีนรูข้องตนเอง  

1.3 การจดัการเรียนรูเ้นน้การโคช้และการเสริมแรง เพื่อกระตุน้ผูเ้รียนใหก้ลา้แสดงออก
ทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษและการท ากิจกรรมกลุ่มอย่างต่อเน่ือง เพื่อเสริมสรา้งความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตแก่ผูเ้รยีน 

1.4 การจดัการเรยีนรูเ้นน้การประเมินผลตามสภาพจรงิ (Authentic assessment) โดยใช้
วิธีการประเมินท่ีหลากหลาย ประเมินหลายช่วงเวลา ใชผู้ป้ระเมินหลายฝ่ายและสะทอ้นผลการประเมนิ
สูก่ารพฒันาผูเ้รยีน 

2. วัตถุประสงคข์องรูปแบบ 
2.1 เพื่อสง่เสรมิผูเ้รยีนใหมี้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ดา้นความกลา้หาญ

ในการสื่อสารภาษาองักฤษ ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ และการรบัรูค้วามสามารถ
ในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง 

2.2 เพื่อส่งเสริมผูเ้รียนใหมี้ทกัษะชีวิต ดา้นการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสรา้ง
สมัพนัธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแกปั้ญหา การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น การคิด
สรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลย ี  

3. ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ 
ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ

ชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน รายละเอียดของแตล่ะขัน้ตอนมี
ดงันี ้
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ขั้นตอนที่ 1 แลกเปล่ียนประสบการณ์ (Exchange the experiences) เป็นการ
จดัการเรยีนรูท่ี้ใหผู้เ้รยีนเรยีนรูจ้ากสื่อ นวตักรรมท่ีหลากหลายและน่าสนใจ ในสภาพแวดลอ้มท่ีเอือ้ตอ่
การเรียนรู ้เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้คิดเช่ือมโยงประสบการณ์เดิมกับเรื่องท่ีจะเรียนรูใ้หม่ มีการ
แลกเปลี่ยนความรูห้รือประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกับเรื่องท่ีก าลังเรียน ครูและผูเ้รียนร่วมกันเรียนรู ้
ค  าศพัท ์หลกัการใชภ้าษา คิดวิเคราะห ์แลกเปลี่ยนประสบการณท่ี์เก่ียวขอ้งกับเรื่องท่ีเรียน ผูเ้รียน
ร่วมกันวิเคราะหปั์ญหาท่ีพบในการเรียนและก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรูเ้พื่อแกปั้ญหา ครูคอยให้
ก าลงัใจ เสริมแรงผูเ้รียน ใชค้  าถามเพื่อกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียนและการใชภ้าษาองักฤษในการ
สื่อสารตลอดเวลา 

ขัน้แลกเปลี่ยนประสบการณ ์มาจากแนวคิด 1) ทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคม (Social 
learning theory) เช่ือว่า การเรียนรูจ้ะเกิดขึน้ไดด้ีเม่ือไดท้  ากิจกรรมทางสังคม สิ่งแวดลอ้ม บุคคล
รอบตวั และการไดแ้สดงออกทางพฤติกรรมหรอืกิจกรรมตา่ง ๆ ผ่านการมอง การไดย้ิน และการปฏิบตัิ
ตามจากสิ่งรอบตัว 2) ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงา (Mirror neuron theory) เช่ือว่า การเรียนรูจ้ะสามารถ
เกิดขึน้ไดจ้ากการรบัขอ้มูลผ่านการมองเห็น การสมัผสั การไดย้ินหรือการดมกลิ่น เพื่อน ามาสู่การ
เลียนแบบพฤติกรรมของผูอ่ื้น 3) การโคช้เพื่อการรูค้ิด (Cognitive coaching) เป็นกระบวนการท่ีจะช่วย
พฒันาผูเ้รยีนทัง้ดา้นความรู ้ความสามารถ การคิด ตลอดจนคณุลกัษณะอนัพงึประสงค ์จึงตอ้งมีการ
ก าหนดจดุมุ่งหมายการโคช้เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูด้ว้ยตนเอง (Self-learning) อย่างต่อเน่ืองและ
เต็มศกัยภาพ 4) ทฤษฎีการเสรมิแรง (Reinforcement theory) เป็นวิธีการหรอืเครือ่งมือส าคญัท่ีจะช่วย
ใหผู้เ้รียนมีการเรียนรูท่ี้มีประสิทธิภาพและคงทนยิ่งขึน้ ครูจึงตอ้งก าหนดจุดประสงคใ์นการจัดการ
เรียนรูแ้ละการเสริมแรง 5) การสะทอ้นคิด (Reflection) เป็นกระบวนการเรียนรูท่ี้ใหผู้เ้รียนสามารถ
เรียนรูไ้ดจ้ากการใชค้วามคิด ไตร่ตรอง เช่ือมโยงความรูส้ึกและประสบการณ ์ผูเ้รียนไดแ้ลกเปลี่ยน
ประสบการณท่ี์เก่ียวขอ้งกับสิ่งท่ีก าลงัใหค้วามสนใจอย่างมีเหตุผล และ 6) การสอนภาษาเพื่อการ
สื่อสาร (The communicative language teaching) ซึ่งเป็นแนวการสอนภาษาองักฤษท่ีเนน้ทกัษะการ
สื่อสาร การปฏิสมัพนัธใ์นการเรยีนรูแ้ละการเตรยีมพรอ้มในการเรยีนรูค้  าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษา  

ขั้นตอนที่ 2 สร้างความเชื่อม่ัน (Create the confidence) เป็นการจดัการเรียนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะทางภาษาดา้นการฟังและการพดูตามตวัแบบ ตามรูปแบบการสอนการฟังและการ
พดู ในสถานการณท่ี์น่าสนใจและสอดคลอ้งกบัชีวิตจรงิและขอบเขตขอ้มลูต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้ผูเ้รียน
ไดใ้ชภ้าษาองักฤษในการสื่อสารตลอดเวลา ไดมี้ปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นเป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม และใหท้กุคน
ไดมี้โอกาสพดูหรอืน าเสนอ ครูคอยใหค้  าแนะน าและการเสรมิแรง และรว่มกนัประเมินผลทกัษะการฟัง



 238 
 
และการพดู และสงัเกตเพื่อประเมินการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีและการ
ท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 

ขัน้สรา้งความเช่ือมั่น มาจากแนวคิด 1) ทฤษฎีการเรยีนรูท้างสงัคม (Social learning 
theory) เช่ือว่า การเรียนรูเ้กิดขึน้จากท ากิจกรรมทางสังคม สิ่งแวดล้อม บุคคลรอบตัว และการ
แสดงออกทางพฤติกรรมหรอืกิจกรรมตา่ง ๆ ผ่านการมอง การไดย้ิน การจดจ าและการปฏิบตัิตามจาก
สิ่งรอบตวั จากการปฏิสมัพนัธก์ันเป็นกลุ่ม 2) ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงา (Mirror neuron theory) เช่ือว่า 
การเรยีนรูจ้ะสามารถเกิดขึน้ไดจ้ากการรบัขอ้มลูผา่นการมองเห็น การสมัผสั การไดย้ินหรอืการดมกลิ่น 
เพื่อน ามาสูก่ารเลียนแบบพฤติกรรม ซึง่จะช่วยใหผู้เ้รยีนกลา้สื่อสารภาษาองักฤษ 3) การโคช้เพื่อการรู ้
คิด (Cognitive coaching) เป็นกระบวนการท่ีจะช่วยพฒันาผูเ้รียนทัง้ดา้นความรู ้ความสามารถ การ
คิด ตลอดจนคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์จึงตอ้งมีการโคช้อย่างต่อเน่ืองเพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูเ้ต็ม
ศกัยภาพ 4) ทฤษฎีการเสรมิแรง (Reinforcement theory) เป็นวิธีการหรือเครื่องมือส าคญัท่ีจะช่วยให้
ผูเ้รียนมีการเรียนรูท่ี้มีประสิทธิภาพและคงทนยิ่งขึน้ ครูจึงด าเนินใหก้ารเสริมแรง และ 5) การสอน
ภาษาเพื่อการสื่อสาร (The communicative language teaching) ซึ่งเป็นแนวการสอนภาษาองักฤษท่ี
เนน้ทกัษะการสื่อสารดา้นการฟังและการพดูอยา่งตอ่เน่ืองในชัน้เรยีนในสถานการณท่ี์น่าสนใจ    

ขั้นตอนที่ 3 สร้างผลงานร่วมกัน (Co-operate the works) เป็นการจดัการเรยีนรูเ้นน้
การฝึกทกัษะการสื่อสารดา้นการอ่านและการเขียนเป็นส่วนใหญ่ แต่ยงัใชท้กัษะการฟังและการพูด
ดว้ย ผูเ้รยีนไดมี้ปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นเป็นกลุม่ประมาณ 3-4 คน ผูเ้รยีนไดอ้่านบทอ่านท่ีเก่ียวกบัปัญหา
ท่ีน่าสนใจในชีวิตประจ าวนัตามรูปแบบการสอนอ่าน คิดวิเคราะหเ์นือ้หา และสรุปแนวทางแกปั้ญหาท่ี
พบเจอจากเรื่องท่ีอ่าน แลว้รว่มกนัแกปั้ญหา ผูเ้รยีนรว่มสรา้งชิน้งานโดยการเขียน และน าเสนอชิน้งาน 
เพื่อนในกลุ่มคอยใหค้วามช่วยเหลือการเรียนรูม้ากขึน้ ครูคอยช่วยเหลือ ใหก้ าลงัใจและกระตุน้การใช้
ภาษาองักฤษในการสื่อสารการแลกเปลี่ยนความรู ้ประสบการณใ์นการสรา้งชิน้งาน การท างานอย่าง
เป็นขัน้ตอน มีการน าเสนอชิน้งานในกลุ่มหรือหนา้ชัน้เรียน และประเมินทกัษะการอ่านและการเขียน 
และทกัษะชีวิต 

ขั้นสร้างผลงานร่วมกันมาจากแนวคิด 1) ทฤษฎีการเรียนรู ้ทางสังคม (Social 
learning theory) เช่ือว่า การเรียนรูจ้ะเกิดขึน้ไดด้ีเม่ือไดท้  ากิจกรรมทางสังคม สิ่งแวดลอ้ม บุคคล
รอบตวั และการไดแ้สดงออกทางพฤติกรรมหรอืกิจกรรมตา่ง ๆ ผ่านการมอง การไดย้ิน และการปฏิบตัิ
ตามจากสิ่งรอบตัว ผูเ้รียนไดป้ฏิสัมพันธ์กันในการท างานกลุ่ม 2) ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงา (Mirror 
neuron theory) เช่ือว่า การเรียนรูจ้ะสามารถเกิดขึน้ไดจ้ากการรบัขอ้มลูผ่านการมองเห็น การสมัผสั 
การไดย้ินหรือการดมกลิ่น เพื่อน ามาสู่การเลียนแบบพฤติกรรมของผูอ่ื้น ท าใหก้ารเรียนรูเ้กิดจากการ
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ท ากิจกรรมร่วมกับผูอ่ื้น 3) การโคช้เพื่อการรูค้ิด (Cognitive coaching) เป็นกระบวนการท่ีจะช่วย
พฒันาผูเ้รียนทัง้ดา้นความรู ้ความสามารถ การคิด ตลอดจนคณุลกัษณะอนัพึงประสงค ์ผูเ้รียนไดร้บั
ก าลงัใจและการกระตุน้ท่ีดีจากครู ท าใหเ้รยีนรูไ้ดเ้ต็มศกัยภาพ 4) ทฤษฎีการเสรมิแรง (Reinforcement 
theory) เป็นวิธีการหรอืเครือ่งมือส าคญัท่ีจะช่วยใหผู้เ้รยีนมีการเรยีนรูท่ี้มีประสทิธิภาพและคงทนยิ่งขึน้ 
จนสามารถพฒันาการเรียนรูไ้ดเ้ต็มศกัยภาพ 5) การสะทอ้นคิด (Reflection) เป็นกระบวนการเรยีนรูท่ี้
ช่วยใหผู้เ้รียนใชค้วามคิด ไตร่ตรอง เช่ือมโยงความรูส้ึกและประสบการณ ์ท าใหผู้เ้รียนไดแ้ลกเปลี่ยน
ความรู ้ความคิดประสบการณถ์ึงประเด็นต่าง ๆ ในการท าชิน้งานไดอ้ย่างมีเหตผุล 6) การสอนภาษา
เพื่อการสื่อสาร (The communicative language teaching) ซึ่งเป็นแนวการสอนภาษาองักฤษท่ีเนน้
ทกัษะการสื่อสาร ในขัน้ตอนนีจ้ะเนน้ผูเ้รียนใหไ้ดฝึ้กทกัษะการอ่านและการเขียนภาษาองักฤษอย่าง
มั่นใจ และ 7) การสอนโดยยึดภาระงานเป็นฐาน (Task-based approach) เป็นแนวการสอนท่ีเนน้
ผูเ้รยีนไดล้งมือปฏิบตัิหรอืลงมือท าชิน้งาน มีการปฏิสมัพนัธใ์นการท างานอย่างเป็นระบบ จนสามารถ
ใชภ้าษาองักฤษในการสรา้งชิน้งานและน าเสนอชิน้งานได ้ 

ขั้นตอนที่ 4 เรียนรู้การสะท้อนคิด (Learn the reflections) เป็นการจดัการเรียนรูท่ี้
เนน้ผูเ้รียนไดมี้ปฏิสมัพนัธ์กับผูอ่ื้น ผูเ้รียนกลา้คิด กลา้ตดัสินใจและกลา้แสดงออกทางความคิดท่ี
เก่ียวกบัความรู ้ทกัษะ และเจตคติตอ่การใชท้กัษะการสื่อสารภาษาองักฤษ การใชท้กัษะชีวิต การสรา้ง
ชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานท่ีผ่านมา ว่ามีขอ้ดี ขอ้เสียอะไรบา้ง และมีขอ้เสนอแนะอะไรบา้ง เพื่อ
ปรบัความรู ้ความเขา้ใจของผูเ้รยีนเก่ียวกบัเนือ้หา การจดัการเรยีนรู ้และการประเมินผลใหต้รงกนั ครู
คอยกระตุน้ความคิดของผูเ้รยีนดว้ยค าถามส าคญั ใหก้ าลงัใจและการเสรมิแรง และรว่มกนัสงัเกตเพื่อ
ประเมินทกัษะชีวิตตา่ง ๆ  

ขั้นเรียนรูก้ารสะท้อนคิดมาจากแนวคิด 1) ทฤษฎีการเรียนรูท้างสังคม (Social 
learning theory) เช่ือว่า การเรียนรูจ้ะเกิดขึน้ไดด้ีเม่ือไดท้  ากิจกรรมทางสังคม สิ่งแวดลอ้ม บุคคล
รอบตวัและการไดแ้สดงออกทางพฤติกรรมหรอืกิจกรรมตา่ง ๆ การท างานกลุม่ การสงัเกตเพื่อนและครู 
จนเกิดแรงจูงใจท่ีจะน าไปปรบัใชก้ับตวัเอง 2) ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงา (Mirror neuron theory) เช่ือว่า 
การเรยีนรูจ้ะสามารถเกิดขึน้ไดจ้ากการรบัขอ้มลูผา่นการมองเห็น การสมัผสั การไดย้ินหรอืการดมกลิ่น 
ผูเ้รียนเกิดการเลียนแบบทางความคิดและกลา้เสนอความคิดของตัวเอง 3) การโคช้เพื่อการรูค้ิด 
(Cognitive coaching) เป็นกระบวนการท่ีจะช่วยพฒันาผูเ้รียนทัง้ดา้นความรู ้ความสามารถ การคิด 
ตลอดจนคณุลกัษณะอนัพึงประสงค ์การท่ีผูเ้รียนไดร้บัการใหก้ าลงัใจและการกระตุน้ท่ีดีจากครู จะ
ช่วยใหผู้เ้รียนกลา้คิด กลา้ตดัสินใจและกลา้แสดงออกทางความคิดในประเด็นต่าง ๆ 4) ทฤษฎีการ
เสริมแรง (Reinforcement theory) เป็นวิธีการหรือเครื่องมือส าคัญท่ีท าให้ผู้เรียนมีการเรียนรูท่ี้มี
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ประสิทธิภาพ คงทนและกลา้แสดงออกทางความคิดไดเ้ต็มศกัยภาพ 5) การสะทอ้นคิด (Reflection) 
เป็นกระบวนการเรียนรูท่ี้เนน้ผูเ้รียนไดใ้ชค้วามคิด ไตร่ตรอง เช่ือมโยงความรูส้ึกและประสบการณ ์
ผูเ้รียนไดแ้ลกเปลี่ยนความคิด ประสบการณท่ี์เก่ียวขอ้งกบัสิ่งท่ีก าลงัท า ร่วมกันสรุปประเด็นส าคญั
เพื่อน าไปสู่การปรบัปรุงใหด้ีขึน้ และ 6) การสอนโดยยึดภาระงานเป็นฐาน (Task-based approach) 
เป็นแนวการสอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รยีนไดล้งมือปฏิบตั ิแสดงความคิดเห็นหรอืท าชิน้งานเป็นกลุม่       

ขั้นตอนที่ 5 กระตุ้นการประเมินผล (Stimulate the assessment) เป็นการจัดการ
เรียนรูท่ี้เนน้การปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นเป็นกลุ่ม น าเสนอชิน้งานท่ีสมบรูณเ์ป็นกลุ่มอีกครัง้ เพื่อนในกลุ่ม
คอยใหค้วามช่วยเหลือการเรียนรู ้รว่มกนัสงัเกต ประเมินผลชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของเพื่อน 
หลังจากนั้น ครูและผูเ้รียนประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต และ
ประเมินความรูค้วามเขา้ใจดว้ยแบบทดสอบ วิธีการท่ีใช ้ไดแ้ก่ การสังเกต การตรวจชิน้งาน การ
ประเมินการน าเสนอชิน้งาน การประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ และทกัษะชีวิต และ
การทดสอบ เครื่องมือท่ีใช ้ไดแ้ก่ แบบประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
แบบประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน และแบบทดสอบ ครูคอยกระตุน้ ใหก้ าลังใจและให้
ขอ้เสนอแนะจากการประเมินเพื่อมุง่ใหผู้เ้รยีนน าไปพฒันาตนเองตอ่ไป 

ขั้นกระตุ้นการประเมินผล มาจากแนวคิด 1) การโค้ชเพื่อการรู ้คิด (Cognitive 
coaching) เป็นกระบวนการท่ีจะช่วยพฒันาผูเ้รียนทัง้ดา้นความรู ้ความสามารถ การคิด ตลอดจน
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ท าใหผู้เ้รียนกลา้คิด กลา้ตัดสินใจและกลา้เสนอแนะความคิดเห็นของ
ตนเองในการประเมินผล และ 2) ทฤษฎีการเสรมิแรง (Reinforcement theory) การเสรมิแรงเป็นวิธีการ
หรอืเครือ่งมือส าคญัท่ีจะช่วยกระตุน้ผูเ้รยีนมีการเรยีนรูไ้ดเ้ต็มศกัยภาพและคงทนยิ่งขึน้  

4. การวัดและประเมินผลของรูปแบบ 
การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนท่ีเสริมสร้างความเช่ือมั่ นในการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน้ ใชก้ารประเมินผลตาม

สภาพจริง (Authentic assessment) เป็นการวัดและประเมินผลเพื่อการปรับปรุงและพัฒนา 

(Assessment for improvement) ทั้ ง แ บ บ  Formative assessment  แ ล ะ  Summative 

assessment และใชผู้ป้ระเมินหลายฝ่าย ไดแ้ก่ ผูเ้รยีนประเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อน และครู

ประเมินผูเ้รยีน โดยใชว้ิธีการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รยีน การวดัความสามารถดา้นความเช่ือมั่นใน

การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต การประเมินทกัษะทางภาษา การตรวจชิน้งานและการ

น าเสนอชิน้งาน มีการประเมินผลหลายครัง้และใชเ้ครื่องมือท่ีหลากหลาย โดยการก าหนดตาม
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เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบรูบรคิ (Scoring rubrics) และสะทอ้นผลการประเมินสู่การปรบัปรุงและ

พฒันาตนเอง ผูว้ิจยัไดแ้บง่การด าเนินการวดัและประเมินผลเป็น 3 ระยะ ดงัตอ่ไปนี ้

ระยะที ่1 ก่อนการใช้รูปแบบ 
ในระยะนี ้เป็นการวดัและประเมินความรูพ้ืน้ฐานเก่ียวกบัการสื่อสารภาษาองักฤษ

ของผูเ้รยีนในเรื่องท่ีก าลงัจะเรยีน และเก่ียวกบัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต
ของผูเ้รยีน เพื่อตอ้งการทราบวา่ผูเ้รยีนมีพืน้ฐานความรูเ้ก่ียวกบัการสื่อสารภาษาองักฤษ ความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตมากนอ้ยแค่ไหน จะเป็นขอ้มลูใหค้รูน าไปวางแผน ปรบัปรุง
การจดักิจกรรมใหเ้หมาะสมและพฒันาผูเ้รยีนเป็นรายบคุคล มีการประเมินก่อนเรยีน (Pre-test) โดยใช้
แบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
แลว้รวบรวมขอ้มลู วิเคราะหข์อ้มลู สรุปผลคะแนนท่ีไดเ้ป็นรายบคุคลและรายหอ้ง และน าขอ้มลูท่ีได้
ไปเปรียบเทียบกบัผลการประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รียน
ภายหลงัเขา้รว่มกิจกรรมการจดัการเรียนรูด้ว้ยรูปแบบท่ีพฒันาขึน้มา เพื่อศกึษาพฒันาการของความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน 

ระยะที ่2 ระหว่างการใช้รูปแบบ 
ในระยะนีเ้รียกว่า การวัดและประเมินผลขณะเรียนรู ้(Assessment as learning) 

เป็นการติดตาม ตรวจสอบพฒันาการของผูเ้รยีนว่าบรรลผุลตามจดุประสงคข์องแผนการจดัการเรียนรู ้
หรือไม่ มากนอ้ยแค่ไหน โดยผูเ้รียนเป็นผูป้ระเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อนและครูประเมินผูเ้รียนใน
ระหว่างการจดัการเรียนรู ้โดยใชว้ิธีการสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียน การประเมินทกัษะทาง
ภาษา การประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน เครื่องมือท่ีใชไ้ดแ้ก่ แบบประเมินทกัษะทางภาษา 
แบบบนัทึกหลงัสอน แบบประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน มีการประเมินหลายครัง้เพื่อให้
ผูเ้รียนไดป้รบัปรุงตนเองและผูอ่ื้นไดเ้รียนรูอ้ย่างเต็มศกัยภาพ และครูน าขอ้มลูท่ีไดม้าปรบัปรุงการ
จดัการเรยีนรูใ้นหน่วยการเรยีนรูต้อ่ไปหรอืการประเมินผลหลงัเรยีนใหส้มบรูณย์ิ่งขึน้ 

ระยะที ่3 หลังการใช้รูปแบบ 
ในระยะนี ้เป็นการวัดและประเมินผลเพื่อตรวจสอบว่าผูเ้รียนเกิดการเรียนรูต้าม

วตัถุประสงคห์รือไม่ และผูเ้รียนมีความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทักษะชีวิตมากนอ้ย
เพียงใด เป็นการประเมินผลการจัดการเรียนรู ้(Assessment of learning) โดยการท าแบบวัดความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั แลว้รวบรวม
ขอ้มลู วิเคราะหข์อ้มลู สรุปผลคะแนนท่ีไดเ้ป็นรายบคุคลและรายหอ้ง และน าขอ้มลูท่ีไดไ้ปเปรยีบเทียบ
กับผลการประเมินก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู ้เพื่อดูพฒันาการของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
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ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน โดยผูเ้รยีนประเมินตนเอง ครูน าผลการประเมินไปปรบัปรุงและ
พฒันาผูเ้รยีนและการจดัการเรยีนรูต้อ่ไป 

5. บทบาทของครูและผู้เรียน 
ครูถือว่าเป็นบุคคลส าคญัในการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ครูแสดงบทบาทเป็นโคช้ (Coach) คอยกระตุน้ผูเ้รยีนดว้ยค าถามอย่างมี
เปา้หมายในทกุขัน้ตอนของการจดัการเรยีนรู ้และผูใ้หค้วามช่วยเหลือ (Facilitator) แก่ผูเ้รยีนดว้ยความ
รกัและความเขา้ใจอย่างใกลชิ้ด ครูคอยจดัเตรยีมความพรอ้มก่อนการจดัการเรยีนรู ้จดัการเรยีนรูต้าม
ขัน้ตอน วดัและประเมินผลผูเ้รยีนเป็นระยะเพื่อการปรบัปรุงและพฒันา ใหค้  าแนะน าและการเสรมิแรง
แก่ผูเ้รียนใหก้ลา้แสดงออกถึงความรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษและทักษะชีวิตของ
ตนเองไดเ้ต็มตามศกัยภาพอยา่งตอ่เน่ือง 

ผูเ้รียนเป็นผูป้ฏิบตัิกิจกรรมการเรียนรู ้แสดงบทบาทเป็นผูใ้ฝ่เรียนรู ้(Learning person) 
มีความตัง้ใจพยายามและกลา้แสดงออกทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษอย่างมั่นใจ รูจ้กัคน้ควา้หา
ความรู ้กลา้คิด กลา้ท า กลา้แสดงความคิดเห็น มีปฏิสมัพนัธท่ี์ดีกับผูอ่ื้นในการปฏิบตัิงานกลุ่ม ให้
ความร่วมมือและสามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้นไดจ้นเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ทกัษะชีวิตท่ีเหมาะสม 

บทบาทของครูและผูเ้รียนในการเรียนรูต้ามรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตในแตล่ะขัน้ตอนการจดัการเรยีนรู ้ดงัตอ่ไปนี ้

ขั้นตอนที ่1 แลกเปล่ียนประสบการณ ์(Exchange the experiences) 
บทบาทของครู 

1. จดับรรยากาศ สิ่งแวดลอ้มท่ีน่าสนใจเหมาะแก่การเรยีนรู ้
2. เตรียมสื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจของผู้เรียนให้พรอ้ม และใช้อุปกรณ์ท่ี

ทนัสมยั 
3. ซักถาม สนทนาด้วยภาษาอังกฤษเพื่อกระตุ้นความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษของผูเ้รยีน 
4. สง่เสรมิใหผู้เ้รยีนแลกเปลี่ยนความรู ้ประสบการณเ์ก่ียวกบัเรือ่งท่ีก าลงัเรยีน 
5. ชีแ้จงจดุประสงคเ์พื่อแกปั้ญหาท่ีพบ  
6. น าเสนอค าศพัท ์หลกัการใชภ้าษาท่ีตอ้งใชใ้นการเรยีนรู ้
7. ใหก้ าลงัใจและเสรมิแรงผูเ้รยีนใหก้ลา้แสดงออก 

บทบาทของผู้เรียน 
1. ใหค้วามสนใจ ตัง้ใจและพยายามสื่อสารดว้ยภาษาองักฤษ 



 243 
 

2. ตัง้ใจฟัง กลา้คิด กลา้พดู และกลา้เสนอแนะหรอืแลกเปลี่ยนความรู ้ประสบการณ์
กบัผูอ่ื้น 

3. ใหค้วามรว่มมือในการท ากิจกรรมรว่มกบัผูอ่ื้นดว้ยดี 
ขั้นตอนที ่2 สร้างความเชื่อม่ัน (Create the confidence) 

บทบาทของครู 
1. เตรียมสื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจของผู้เรียนให้พรอ้ม และใช้อุปกรณ์ท่ี

ทนัสมยั 
2. กระตุน้ผูเ้รียนทุกคนไดฝึ้กทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษเป็นคู่หรือเป็น

กลุม่ 
3. กระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้ฟัง กลา้พดู กลา้ถ่ายทอดใหผู้อ่ื้นอยา่งมั่นใจ ถกูกาลเทศะ 
4. ใหก้ าลงัใจและเสรมิแรงผูเ้รยีนอยา่งตอ่เน่ือง 

บทบาทของผู้เรียน 
1. มีความพรอ้ม ตัง้ใจและพยายามฟัง พดูภาษาองักฤษ 
2. กลา้สื่อสาร กลา้แสดงออกกิจกรรมตา่ง ๆ กบัผูอ่ื้นอยา่งมั่นใจ 
3. พยายามกระตุน้ผูอ่ื้นใหเ้กิดการสื่อสารมากขึน้ 
4. พยายามสื่อสารตามจดุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้และไมร่บกวนผูอ่ื้นขณะสื่อสาร 

ขั้นตอนที ่3 สร้างผลงานร่วมกัน (Co-operate the works) 
บทบาทของครู 

1. เตรียมสื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจของผู้เรียนให้พรอ้ม และใช้อุปกรณ์ท่ี
ทนัสมยั 

2. กระตุน้ผูเ้รยีนทกุคนไดฝึ้กทกัษะการอา่นและการเขียนภาษาองักฤษเป็นกลุม่ 
3. กระตุน้การอ่าน การเขียนและกลา้น าเสนอ กลา้แสดงความคิดเห็นในการท างาน

กลุม่ 
4. กระตุน้การท างานกลุม่ตามล าดบัขัน้ตอน 
5. ใหก้ารช่วยเหลือ ใหก้ าลงัใจและเสรมิแรงผูเ้รยีนขณะท างานอยา่งตอ่เน่ือง 

บทบาทของผู้เรียน 
1. มีความพรอ้ม ตัง้ใจและพยายามอา่น เขียนภาษาองักฤษรว่มกบัผูอ่ื้น 
2. กลา้น าเสนอ กลา้แสดงออกกิจกรรมตา่ง ๆ รว่มกบัผูอ่ื้นอยา่งมั่นใจ 
3. พยายามท าชิน้งานรว่มกบัผูอ่ื้นจนส าเรจ็ตามจดุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
4. พยายามกระตุน้ผูอ่ื้นในการรว่มสรา้งชิน้งานและน าเสนอชิน้งานดว้ย 
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5. รูจ้กัศกึษาคน้ควา้ขอ้มลูจากอินเทอรเ์น็ต 
ขั้นตอนที ่4 เรียนรู้การสะทอ้นคดิ (Learn the reflections) 

บทบาทของครู 
1. เตรยีมสื่อและสารสนเทศใหพ้รอ้ม  
2. กระตุน้ผูเ้รยีนทกุคนใหก้ลา้คิด กลา้ตดัสินใจและกลา้แสดงออกทางความคิดดว้ย

ค าถาม 
3. ใหค้  าแนะน าและปรบัความรู ้ความเขา้ใจในเนือ้หาของผูเ้รยีนใหต้รงกนั 
4. ใหก้ าลงัใจและการเสรมิแรงเพื่อกระตุน้การคิด 

บทบาทของผู้เรียน 
1. แสดงความคิดในประเด็นการจัดการเรียนรู ้ว่ามีขอ้ดี ขอ้เสียอะไรบา้ง และมี

ขอ้เสนอแนะอะไรบา้ง ออกมาในรูปของผงัความคิดรูปแบบตา่ง ๆ  
2. น าขอ้สรุปไปปรบัปรุงและพัฒนาตนเองในการสรา้งชิน้งานและการน าเสนอ

ชิน้งาน 
3. พยายามกระตุน้ผูอ่ื้นใชภ้าษาองักฤษในการเขียนและการสื่อสาร  

ขั้นตอนที ่5 กระตุน้การประเมินผล (Stimulate the assessment) 
บทบาทของครู 

1. เตรยีมสื่อและสารสนเทศใหพ้รอ้ม 
2. กระตุน้ผูเ้รยีนใหป้ระเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของเพื่อน 
3. กระตุน้ผูเ้รยีนใหแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัผลการประเมิน 
4. ใหก้ าลงัใจและขอ้เสนอแนะจากผลการประเมินเพื่อน าไปพฒันาตนเอง 

บทบาทของผู้เรียน 
1. รว่มกนัประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของเพื่อน 
2. แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัผลการประเมินอยา่งมีเหตผุล 
3. น าผลการประเมินไปปรบัปรุงและพฒันาตนเอง 

ดงันัน้ สามารถสรุปสาระส าคญัของรูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ดงัภาพประกอบ 12 
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ภาพประกอบ 12 สาระส าคญัของรูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่น 
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส  าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 

 
 
 
 
 

หลกัการ 
ของรูปแบบ 

1. การจดัการเรียนรูส้ง่เสรมิผูเ้รียนใหเ้กิดความเช่ือมั่นในการ

สื่อสารภาษาองักฤษ                                                                                           

2. การจดัการเรียนรูมี้การบรูณาการทกัษะชีวิตในกิจกรรมการ

เรยีนรู ้                                                                                 

3. ครูมีบทบาทเป็นโคช้และผูช้่วยเหลือ                                            

4. การวดัและประเมินผลตามสภาพจรงิ 

1. เพ่ือสง่เสรมิผูเ้รยีนใหมี้ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษ                                                                      

2. เพ่ือสง่เสรมิผูเ้รยีนใหมี้ทกัษะชีวิต 

   

 

 

 

1. ขัน้แลกเปลี่ยนประสบการณ ์

2. ขัน้สรา้งความเช่ือมั่น 

3. ขัน้สรา้งผลงานรว่มกนั 

4. ขัน้เรยีนรูก้ารสะทอ้นคิด 

5. ขัน้กระตุน้การประเมินผล 

 

 

 

 

- ประเมินผลตามสภาพจรงิ ทัง้ก่อนเรยีน ระหว่างเรยีน และ

หลงัเรยีน 

 

 

 

 

- ครูแสดงบทบาทเป็นโคช้ (Coach) คอยกระตุน้ผูเ้รยีนดว้ย

ค าถาม และเป็นผูช้่วยเหลือ (Facilitator) คอยช่วยเหลือและ

ใหก้ารเสรมิแรง 

- ผูเ้รียนมีบทบาทเป็นผูใ้ฝ่เรยีนรู ้(Learning person) 

 

วัตถุประสงค ์
ของรูปแบบ 

 

 

ขั้นตอน 
การจัดการเรียนรู้ 

 

 

 

การวัดและประเมินผล 

บทบาทของครู 
และผู้เรียน 
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9. ผลการศึกษาน าร่อง (Pilot study)  
การทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู ้ท่ีเสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน้ (ฉบับร่างท่ี 2) นี ้ผูว้ิจัยได้
ด  าเนินการทดลองใชก้ับผูเ้รียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นคอลอมุดอ อ.สะบา้ยอ้ย          
จ.สงขลา จ านวน 30 คน ท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกับกลุ่มตวัอย่างในช่วงวนัท่ี 4 พฤษภาคม ถึงวนัท่ี 2 
มิถนุายน พทุธศกัราช 2560 จ านวน 15 ชั่วโมง โดยเลือกใชห้น่วยการเรยีนรูท่ี้ 1 ช่ือหน่วยการเรยีนรู ้My 
big family เพื่อใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนเรือ่งท่ีใกลต้วัก่อนเรยีนเรือ่งท่ีไกลตวั ผลการศกึษามีรายละเอียดดงันี ้

9.1 ผลการประเมินองคป์ระกอบของความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ
และทกัษะชีวิตก่อนและหลังการศึกษาน าร่อง 

ผูว้ิจยัน าขอ้มลูท่ีเก็บรวบรวมไดม้าท าการวิเคราะหเ์พื่อหาคา่เฉลี่ย (x̄  ) และคา่สว่น
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของแตล่ะองคป์ระกอบ ผลการวิเคราะหข์อ้มลูดงัตาราง 32 
 

ตาราง 32 ผลการประเมนิองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต
ก่อนและหลงัการศกึษาน ารอ่ง 
 

การประเมิน 
ก่อนเรียน หลังเรียน 

x̄   S.D. x̄   S.D. 
องคป์ระกอบดา้นความเชือ่ม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 
1. ความกลา้หาญในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 

3.25 0.30 3.76 0.46 

2. ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 

3.12 0.45 3.71 0.37 

3. การรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษของตนเอง 

2.93 0.43 3.70 0.48 

รวมเฉล่ีย 3.08 0.68 3.72 0.72 
องคป์ระกอบด้านทกัษะชวีิต 
1. การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 3.11 0.68 3.76 0.55 
2. การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดกีบัผูอ่ื้น 3.33 0,38 3.82 0.49 
3. การคดิอย่างมีวิจารณญาณ 3,34 0.38 3.83 0.53 
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ตาราง 32 (ตอ่) 

 

การประเมิน 
ก่อนเรียน หลังเรียน 

x̄   S.D. x̄   S.D. 
องคป์ระกอบด้านทกัษะชวีิต )ต่อ(  
4. การแกปั้ญหา 3.14 0.42 3.75 0.38 
5. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 3.42 0.30 3.91 0.43 
6. การคดิสรา้งสรรค ์ 3.22 0.42 3.77 0.49 
7. การใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 3.28 0.48 3.58 0.49 
รวมเฉล่ีย 3.27 0.45 3.77 0.48 

 
จากตารางพบว่า ผลการประเมินองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ

และทกัษะชีวิตหลงัการใชรู้ปแบบสงูกว่าก่อนเรียนทกุองคป์ระกอบ อยู่ในระดบัมีความเหมาะสมมาก 
องคป์ระกอบดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษท่ีมีค่าสงูท่ีสดุคือ การรบัรูค้วามสามารถใน
การสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ก็มีค่าใกลเ้คียงกัน และองคป์ระกอบดา้นทกัษะ
ชีวิตท่ีมีค่าสูงท่ีสุดคือ การท างานร่วมกับผูอ่ื้น รองลงมาคือ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การสรา้ง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพและการแกปั้ญหาตามล าดบั สว่นดา้นท่ีมีคา่
นอ้ยท่ีสดุคือ การใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 

9.2 ผลการทดสอบความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต
ก่อนและหลังการศึกษาน าร่อง 

ผูว้ิจยัน าขอ้มลูการประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต  
มาท าการวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหคุณู (MANOVA : Mutivariate Analysis of Variance) เน่ืองจาก
มีการศกึษาคณุลกัษณะ 2 คณุลกัษณะและมีตวัแปรจดักระท าเพียงตวัเดียว โดยก่อนท าการวิเคราะห์
ผูว้ิจยัไดท้  าการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ ไดแ้ก่ ตวัแปรตามตอ้งมีการแจกแจงแบบปกติ ตวัแปรตาม
ตอ้งมีความสมัพนัธก์นั ความแปรปรวนและความแปรปรวนรว่มของตวัแปรตามทกุตวัตอ้งเท่ากนั จาก
การทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรตามดว้ย Pearson Correlation ไดค้่า Pearson Correlation = 
.909 และ คา่ p = .000 และจากการทดสอบความเท่ากนัของเมตรกิความแปรปรวนรว่ม ดว้ย Box’s M 
Test ไดค้า่ Box’s M = 3.024 และ Sig = .406 แสดงว่า ตวัแปรตามมีความสมัพนัธแ์ละมีความเท่ากนั
ทุกตัว ดังนั้น ผลการตรวจสอบขอ้มูลทั้งหมดเป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ หลังจากนั้น ผูว้ิจัยได้
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วิเคราะหข์อ้มลูโดยใชก้ารวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหคุณู (MANOVA) แบบ Wilks’s Lambda ผลการ
วิเคราะหข์อ้มลูดงัตาราง 33 

 

ตาราง 33 ผลการทดสอบความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตก่อนและหลงั
การศกึษาน ารอ่ง 
 

การ
ประเมิน 

ความเชื่อม่ันใน 
การส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 

x̄             S.D. 

 
ทกัษะชีวิต 

x̄            S.D. 
N 

 
Wilks’s Lambda 

     F               p 

ก่อนเรียน     3.10           0.39 3.27         0.45 30 
21.447 .000* 

หลังเรียน     3.72           0.44 3.77         0.48 30 

*p< .05 
จากตารางพบวา่ ผลการทดสอบความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตหลงั

การใชรู้ปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต สงู
กว่าก่อนการใชรู้ปแบบ โดยผลการประเมินก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ย 3.07 และผลการประเมินหลงัเรียนมี
ค่าเฉลี่ย 3.72 และค่าการทดสอบการวิเคราะห์ความแปรปรวนหุคูณ (MANOVA) แบบ Wilks’s 
Lambda ระหว่างกลุม่ก่อนเรยีนและหลงัเรยีนแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดง
ว่า รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้พฒันาท าใหผู้เ้รยีนมีความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิตหลงัเรยีนสงูกวา่ก่อนเรยีน 

9.3 ผลการสังเกตพฤตกิรรมของผู้เรียน 
ผูว้ิจัยไดว้ิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) จากการบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรม

การเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีเขา้รว่มการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
และทกัษะชีวิตในบนัทกึหลงัสอนของแผนการจดัการเรยีนรู ้มีรายละเอียดดงัตาราง 34   
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ตาราง 34 ผลการสงัเกตพฤติกรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 
 

ขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้ 

การจัดการเรียนรู้ 
ของครู 

พฤตกิรรมการเรียนรู้ 
ของผู้เรียน 

ขัน้ตอนท่ี 1 แลกเปลี่ยน 
ประสบการณ ์
(Exchange the 
experiences) 

1. ครูสรา้งบรรยากาศใหเ้ป็นกนัเอง 
กับผู้เรียน มีการท าข้อตกลงเรื่อง
วิ ธีการเรียนในห้องเรียนร่วมกับ 
ผูเ้รียน และมีสภาพแวดลอ้มท่ีโล่ง 
สะอาดภายในหอ้งเรยีน 
2. ครูจัดการเรียนรูท่ี้เนน้ทักษะการ
ฟัง พูด อ่านและเขียนตามล าดับ
ดว้ยสื่อท่ีน่าสนใจ หลากหลายและ
สอดคล้องกับประสบการณ์ของ
ผูเ้รยีน   
3. ครูใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสาร
กบัผูเ้รียนตลอดเวลา กระตุน้และให้
ก าลังใจผู้เรียนให้กล้าสื่อสารด้วย
ภาษาองักฤษทัง้ในการฟัง พูด อ่าน 
และเขียน เพื่อพัฒนาทักษะการ
สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพและการ
คิดอยา่งมีวิจารณญาณ 

1. ผูเ้รยีนปฏิบตัิกิจกรรมตา่ง ๆ ทัง้
การฟัง การพูด การอ่านและการ
เขียนเป็นกลุ่มประมาณ 3-4 คน 
พยายามตัง้ใจฟังบทสนทนาหรือ
เนือ้เรื่อง แลว้สามารถจบัประเด็น
ส าคัญ และถ่ายทอดเรื่องราว
ออกมาเป็นค าพดูใหผู้อ่ื้นได ้  
2. ผู้เรียนตั้งใจอ่านบทอ่านดว้ย
เ สี ย ง ท่ี ดั ง และสามารถบอก
รายละเอียดของเรื่องท่ีอ่าน และ
สมา ชิกในกลุ่ มช่ วยกัน เ ขียน
เรื่องราวเทียบเคียงกบัเรื่องท่ีอ่าน 
และช่วยกันตรวจความถูกต้อง
ของประโยคท่ีเขียน   
3.  ผู้ เ รี ย น ร่ ว ม กั น วิ เ ค ร า ะ ห์
จุดประสงคข์องหน่วยการเรียนนี้
และวิธีการท่ีจะบรรลุจุดประสงค์
ท่ีก าหนดไว ้

ขัน้ตอนท่ี 2 สรา้งความ
เช่ือมั่น (Create the 
confidence) 

1. ครูจดัเตรยีมสื่อส าหรบัทกัษะการฟัง
และการพูด ซึ่งจะเป็นบทสนทนาหรือ
เนือ้เรือ่งท่ีเหมาะกบัผูเ้รยีน   
2. ครูก าชบัผูเ้รียนเรื่องมารยาทในการ
ฟัง การจดบันทึกขณะฟังเพ่ือให้ได้
รายละเอียดของเรือ่งท่ีฟัง 
3. ครูกระตุน้ผูเ้รยีนใหมี้ความมั่นใจ  

1. ผูเ้รยีนมีความตัง้ใจในการฟังและ
การพูดอย่างต่อเน่ือง มีความกลา้
และมั่นใจในการฟังและการพูด มี
การบันทึกข้อมูล ท่ี ฟั งและบอก
รายละเอียดได ้มีการพดูกบัเพื่อนใน
กลุ่ม การพูดหน้าชั้นเรียนหรือการ
แสดง  
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ตาราง 34 (ตอ่) 
 

ขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้ 

การจัดการเรียนรู้ 
ของครู 

พฤตกิรรมการเรียนรู้ 
ของผู้เรียน 

 กลา้พดูในกลุ่มหรือการแสดงบทบาท
สมมติหนา้ชัน้เรียนเพื่อพฒันาทกัษะ
การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพและ
การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น โดย
ใช้ภาษาอังกฤษในการสนทนา
ตลอดเวลา ครูอาจให้การเสริมแรง
ดว้ยวิธีการตา่ง ๆ ดว้ยก็ได ้

บทบาทสมมติได ้
2. ผู้เรียนมีมารยาทในการฟัง
และกา รพู ด  พยายามอย่ า
ขัดจังหวะผู้อ่ืนในขณะฟังหรือ
พดู และพยายามน าแบบอย่างท่ี
ดีของผูอ่ื้นมาปรบัใชไ้ด ้
 

ขัน้ตอนท่ี 3 สรา้งผลงาน
รว่มกนั (Co-operate the 
works) 

1. ครูจดัเตรยีมสื่อ สารสนเทศส าหรบั
การอ่านท่ีเรา้ความสนใจของผู้เรียน
ให้พร้อม  และอ ธิบายวิ ธีการจัด
กิจกรรมในแต่ละคาบใหช้ัดเจนและ
เขา้ใจรว่มกนั   
2. ครูกระตุน้ผูเ้รยีนทกุคนไดฝึ้กทกัษะ
การอ่านด้วย เสียง ท่ีดังและบอก
รายละเอียดเรื่อง ท่ีอ่าน โดยการ
น าเสนอในกลุม่หรอืหนา้ชัน้เรยีน   
3. ค รูกระตุ้นผู้ เ รียนร่วมกันสร้าง
ชิน้งานเป็นกลุ่มโดยท าสมดุเล่มเล็กท่ี
เขียนเรื่องราวต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัเรื่องท่ี
ก าลงัเรียน เพื่อพฒันาทกัษะการอ่าน
และการเขียน การสรา้งสมัพนัธภาพท่ี
ดีกบัผูอ่ื้น การคดิอย่างมีวิจารณญาณ 
การแกปั้ญหา การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น  

1.  ผู้ เ รี ยน มีความตั้ง ใจและ
พยายามในการอ่านเนื ้อเรื่อง
และการบอกรายละเอียดต่าง ๆ 
ของเรือ่งท่ีอา่นใหผู้อ่ื้น   
2. ผูเ้รียนในกลุ่มตอ้งมีบทบาท
หน้าท่ีต่าง ๆ มีการวางแผนใน
การสรา้งชิน้งาน (เช่น สมุดเล่ม
เล็กหรือเอกสารแนะน าโรงเรียน 
เป็นต้น) มีการแบ่งหน้า ท่ีกัน
ค้นหาข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต 
การออกแบบ การเ ขียนหรือ
จัดพิมพ์ จนชิน้งานส าเร็จตาม
เวลาท่ีก าหนด   
3.  ผู้ เ รี ย น ในกลุ่ มพยายาม
น า เ ส น อ ชิ ้ น ง า น ท่ี ท า ด้ ว ย
ภาษาอังกฤษอย่างมั่นใจและ
เสียงดงั และพยายามน า 
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ตาราง 34 (ตอ่) 
 

ขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้ 

การจัดการเรียนรู้ 
ของครู 

พฤตกิรรมการเรียนรู้ 
ของผู้เรียน 

 การคดิสรา้งสรรค ์และการใช้
สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 

แบบอย่างท่ีดขีองเพื่อนมา
ปฏิบตั ิ

ขัน้ตอนท่ี 4 เรยีนรูก้าร
สะทอ้นคดิ (Learn the 
reflections) 

1. ครูเตรียมสื่อประกอบการจัดการ
เรยีนรูใ้หพ้รอ้ม อาจใชแ้บบบนัทกึการ
สะท้อนคิดของผู้เ รียนในรูปแบบ 
Mindmap เป็นตน้ กระตุน้ผู้เรียนให้
ใช้การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การ
สรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้นโดยการ
วิเคราะห์ข้อดี ข้อเสีย และข้อควร
ปรบัปรุงเก่ียวกับรูปแบบการจัดการ
เรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่ อสารและทักษะชีวิต การสร้าง
ชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน   
2. ครูกระตุ้นผู้เรียนทุกคนในกลุ่ม
ส ะ ท้ อ น คิ ด โ ด ย เ ขี ย น เ ป็ น
ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ต า ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี
ก าหนดให ้  
3. ครูสรุปผลการสะท้อนท่ีได้และ
ชีแ้นะแนวทางในการปรบัปรุงชิน้งาน
และการน าเสนอชิน้แก่ผูเ้รยีน 

1.  ผู้ เ รียนในกลุ่มร่วมกันคิด
วิเคราะห์ข้อดี ข้อเสีย และข้อ
ควรปรบัปรุงเก่ียวกบัรูปแบบการ
จัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารและทกัษะ
ชีวิต การสรา้งชิน้งานและการ
น าเสนอชิน้งาน เพื่อแสดงออก
ถึงความกลา้สะทอ้นคดิ   
2. ผูเ้รียนในกลุ่มทุกคนช่วยกัน
น าเสนอการสะทอ้นคิดหนา้ชั้น
เรียนและพยายามตัง้ใจฟังเม่ือ
ผูอ่ื้นน าเสนอ   
3. ผูเ้รียนสรุปแนวทางท่ีไดจ้าก
การสะท้อนเพื่อน าไปปรับปรุง
ชิน้งานและการน าเสนอชิน้ของ
กลุม่ตอ่ไป 

ขัน้ตอนท่ี 5 กระตุน้การ
ประเมินผล (Stimulate 
the assessment) 

1. ครูเตรียมสื่อท่ีจะใชใ้หพ้รอ้ม อาทิ 
แบบประเมินชิน้งานและการน าเสนอ
ชิน้งาน เป็นตน้ ชีแ้จงวิธีการประเมิน 
เกณฑก์ารประเมินและรายละเอียด  
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินผล   

1. ผูเ้รียนในกลุ่มร่วมกันสังเกต
การน าเสนอและชิน้งานต่าง ๆ 
และรว่มกนัประเมินกลุ่มอ่ืนดว้ย
วิ ธี กา รต่ า ง  ๆ  ตาม เกณฑ์ ท่ี
ก าหนด   
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ตาราง 34 (ตอ่) 
 

ขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้ 

การจัดการเรียนรู้ 
ของครู 

พฤตกิรรมการเรียนรู้ 
ของผู้เรียน 

 2. ครูกระตุ้นผู้เรียนมีความกล้า
ประเมินผูอ่ื้น กลา้ใหข้อ้เสนอแนะ 
การสรา้งสัมพันธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การ
แกปั้ญหา และการท างานร่วมกับ
ผูอ่ื้น   
3. ครูแจง้ผลการประเมินใหผู้เ้รียน
ทราบดว้ยและใหก้ารเสริมแรงดว้ย
คะแนนตามท่ีก าหนดไว ้

2. ผู้ เ รี ย น ร่ ว ม กั น น า เ สนอ
ขอ้เสนอแนะหนา้ชั้นเรียนเป็น
ภาษาอังกฤษ และพยายาม
ตัง้ใจฟังขณะผูอ่ื้นพดู 

 
ผลการวิเคราะหข์อ้มลูสรุปว่า  ผูเ้รียนมีความกระตือรือรน้ในการสื่อสารกบัครูและผูอ่ื้นมาก

ขึน้ทั้งการฟัง พูด อ่านและเขียน กลา้พูดสื่อสารหนา้ชั้นเรียนร่วมกับผูอ่ื้น พยายามใชค้  าศพัทแ์ละ
หลกัการใชภ้าษาอย่างหลากหลายและถูกตอ้ง กลา้แสดงความคิดเห็นของตวัเองในการท างานเป็น
กลุ่ม รูจ้กัวางแผนและรว่มแกปั้ญหากบัผูอ่ื้น กลา้สื่อสาร กลา้เสนอความคิดเห็น กลา้สะทอ้นคิดและ
รว่มท างานกบัผูอ่ื้นไดด้ีขึน้ มีโอกาสใชค้อมพิวเตอร ์อินเทอรเ์น็ตเพื่อการสืบคน้ขอ้มลูและสรา้งสรรค์
ชิน้งาน และกลา้ตดัสินใจ กลา้ประเมินชิน้งานของตนเองและผูอ่ื้นไดด้ีขึน้อย่างมีเหตผุล ดงัตวัอย่าง
ภาพประกอบตอ่ไปนี ้
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ภาพประกอบ 13 ผูเ้รยีนมีความกลา้หาญและรูส้กึมั่นใจมากขึน้เม่ือไดอ้อกมาท า 
กิจกรรมหนา้ชัน้เรยีนรว่มกบัเพื่อน ๆ 

 

 
 

ภาพประกอบ 14 ผูเ้รยีนจะมีความพยายามและตัง้ใจในการสนทนากบัผูอ่ื้น 
ตามท่ีไดเ้ตรยีมพรอ้มมา 
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ภาพประกอบ 15 ผูเ้รยีนจะมีความกลา้หาญและรูส้กึมั่นใจในการอ่านหนา้ชัน้เรยีน 
มากขึน้เม่ือมีเพื่อน ๆ อยูเ่คยีงขา้ง 

 

 
 

ภาพประกอบ 16 ผูเ้รยีนไดมี้โอกาสไดศ้กึษา คน้ควา้หาขอ้มลูท่ีจ าเป็นเพิ่มเตมิทาง 
อินเทอรเ์น็ตเพื่อน ามาสรา้งชิน้งาน 
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ภาพประกอบ 17 ผูเ้รยีนรว่มกนัสรา้งชิน้งานและเสนอชิน้งานของตนเองดว้ยภาคภมูิใจ 
 

 
 

ภาพประกอบ 18 ผูเ้รยีนรว่มกนัสะทอ้นคดิและประเมินชิน้งานของผูอ่ื้นอย่างมีเหตผุล 
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ภาพประกอบ 19 ผูเ้รยีนมีความกลา้ท่ีจะตดัสินใจและรายงานผลการประเมินชิน้งานของผูอ่ื้น 
 

10. ผลการปรับปรุงแก้ไขรูปแบบการจัดการเรียนรู้และเคร่ืองมือประกอบ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ (ฉบับร่างที ่2) 

จากผลการศึกษาน าร่องของรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตและเครื่องมือประกอบรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ผูว้ิจยัไดน้  าขอ้
คน้พบต่าง ๆ ท่ีไดบ้นัทึกไวจ้ากขอ้เสนอแนะของอาจารยท่ี์ปรกึษาและผูเ้รียนเก่ียวกบัการใชรู้ปแบบ
และเครื่องมือประกอบรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้มาปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตและเครื่องมือประกอบรูปแบบ มีรายละเอียดการ
ปรบัปรุงดงันี ้

10.1 ผูว้ิจัยไดป้รบัปรุงร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ท่ีเสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ในประเด็นรายละเอียดของหลกัการของรูปแบบ ขัน้ตอนการจดั
กิจกรรมการเรียนรู ้การวดัและประเมินผล และบทบาทของครูและผูเ้รียนใหช้ดัเจนยิ่งขึน้ โดยเฉพาะ
รายละเอียดเก่ียวกบัการจดักิจกรรมการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งทกัษะทางภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตใน
แต่ละขัน้ตอน ไดก้ าหนดแนวคิดส าคญัของแต่ละขัน้ตอนและอธิบายดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเนน้ความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตมากขึน้ เช่น การท างานเป็นกลุ่ม กระบวนการคิด 
การแกปั้ญหาและการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีในการท ากิจกรรม ไดอ้ธิบายเพิ่มเติมเก่ียวกบั
เนือ้หาและสาระส าคญัของแตล่ะขัน้ตอน เพื่อท าใหก้ารจดัการเรยีนรูส้อดรบักนัไดด้ี ไดป้รบัปรุงวิธีการ
และเครื่องมือในการวดัและประเมินผล และไดป้รบัปรุงบทบาทของครูในเรื่องการเสริมแรง การให้



 257 
 
คะแนนอย่างเหมาะสมและตอ่เน่ือง เพื่อกระตุน้ผูเ้รยีนทกุคนไดก้ลา้แสดงออกมากขึน้ สว่นผูเ้รยีนตอ้ง
พยายามตัง้ใจฟัง กลา้พดู กลา้น าเสนอความคิดและพยายามท าชิน้งานใหเ้สรจ็ตามเวลาท่ีก าหนด 

10.2 ผูว้ิจัยไดป้รบัปรุงแผนการจัดการเรียนรู ้ ในประเด็นความสอดคลอ้งของความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตกบัตวัชีว้ดั การระบจุดุประสงคก์ารเรยีนรูด้า้นทกัษะ
ชีวิตในตารางสรุปของแต่ละหน่วย และการเพิ่มเติมกิจกรรมท่ีน่าสนใจท่ีเนน้ทกัษะการสื่อสารมากขึน้ 
เนน้ใหผู้เ้รยีนเป็นผูก้ระท ากิจกรรมการเรยีนรูข้องแตล่ะขัน้ตอน เพิ่มเติมกิจกรรมกระตุน้การสะทอ้นคิด
และประเมินผลชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน จดัเตรียมเครื่องมือส าหรบัการวดัและประเมินผลให้
พรอ้ม และไดป้รบัระยะเวลาการจดัการเรยีนรูใ้หเ้หมาะสม เพื่อช่วยใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูไ้ดเ้ต็มศกัยภาพ 
สนกุสนาน ตามตวัชีว้ดัหรอืจดุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้

10.3 ผูว้ิจยัไดป้รบัปรุงแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
ในประเด็น การใชภ้าษาท่ีกระชบั ชดัเจน เขา้ใจง่าย มีกิจกรรมเดียวและไม่มีกิจกรรมซ า้ซอ้นในแต่ละ
ขอ้ ท าใหผู้เ้รยีนเขา้ใจขอ้ค าถามไดง้่ายขึน้  

10.4 ผูว้ิจยัไดป้รบัปรุงกิจกรรมการเรียนรูใ้นชัน้เรียนใหมี้ความสนุกสนานยิ่งขึน้ น าสื่อ 
เทคโนโลยีท่ีน่าสนใจมาประกอบการเรียน มีการใชภ้าษาองักฤษสื่อสารในชัน้เรียนตลอดเวลา จดัให้
ผูเ้รยีนไดเ้ขา้กลุม่เล็ก 2-4 คน กระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้แสดงออก กลา้พดู กลา้สะทอ้นคิด ใหก้ารเสรมิแรง
และประเมินผลผูเ้รยีนเป็นระยะ ๆ  และเนน้ใหผู้เ้รยีนรูจ้กัวางแผนการท างานเป็นกลุม่ รว่มมือรว่มใจใน
การแกปั้ญหารว่มกนัท าชิน้งานและน าเสนอชิน้งานจนส าเร็จ ซึ่งช่วยใหผู้เ้รียนมีความกลา้แสดงออก 
เกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตขึน้ได ้

สรุปผลการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ หลงัจากการศึกษาน ารอ่งเพื่อ
น าไปพฒันาเป็นฉบบัรา่งท่ี 3 ไดด้งัตาราง 35 
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ตาราง 35 ผลของการปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรยีนรูเ้พื่อน าไปพฒันาฉบบัรา่งท่ี 3  
 

ประเดน็ทีต่อ้ง
ปรับปรุง 

รายละเอยีดทีไ่ด้
ปรับปรุง 

ผลของการปรับปรุงเพือ่พฒันา           
ฉบับร่างที ่2 

1. หลกัการควรเป็น
แนวคดิส าคญัท่ี
ครอบคลมุ
วตัถปุระสงค ์การ
จดัการเรยีนรู ้การวดั
และประเมิน 

1. หลกัการของ
รูปแบบมี 4 ขอ้
เหมือนเดิม แตไ่ดป้รบั
ส านวนภาษาใหม ่

1. หลกัการของรูปแบบ                                       

    1.1 การจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาอังกฤษ โดยเน้นการใช้
ภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารทัง้ 4 ทกัษะ ความ
กลา้หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ ความตัง้ใจ
พยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษและการรบัรู ้
ความสามารถในการสื่อสารภาษาของตนเอง
และมีการสอดแทรกเนื ้อหาทั้งค าศัพท์และ
หลกัการใชภ้าษาในแตล่ะขัน้ตอนของการจดัการ
เรยีนรู ้

     1.2 การจัดการเรียนรูมี้การบูรณาการทกัษะ
ชีวิตในกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อฝึกฝนใหผู้เ้รียนมี
การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสร้าง
สัมพันธภาพท่ีดี กับผู้ อ่ื น  การคิ ดอย่ างมี
วิจารณญาณ การแกปั้ญหา การท างานรว่มกบั
ผูอ่ื้น การคิดสรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ 
สื่อและเทคโนโลยี ซึ่งเป็นทกัษะพืน้ฐานท่ีส าคญั
ส าหรบัผูเ้รยีน 

     1.3 การจดัการเรยีนรูน้ัน้ ครูมีบทบาทเป็นโคช้ 
(Coach) กระตุ้นผู้เรียนด้วยค าถามอย่างมี
เปา้หมาย และเป็นผูช้่วยเหลือ (Facilitator)   
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ตาราง 35 (ตอ่) 

 

ประเดน็ทีต่อ้ง
ปรับปรุง 

รายละเอยีดทีไ่ด้
ปรับปรุง 

ผลของการปรับปรุงเพือ่พฒันา 

ฉบับร่างที ่2 

 

 

 

 

 

 

 

2. กิจกรรมการเรยีนรู ้
ควรระบกิุจกรรม
ส าคญัท่ีครูไดท้  าจรงิ
ตามตวัชีว้ดัของแตล่ะ
องคป์ระกอบ 

 

 

 

 

 

 

 

2. ปรบัปรุง
รายละเอียดกิจกรรม
การเรยีนรูใ้ห้
สอดคลอ้งกบัแนวคดิ
ทฤษฎี ตวัชีว้ดัของแต่
ละองคป์ระกอบและ
ผลท่ีไดจ้ากการศกึษา
น ารอ่ง 

ผูเ้รียนในการจัดกิจกรรม คอยให้ก าลังใจและ
การเสรมิแรง เพื่อกระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้แสดงออก
ทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต        

    1.4 การจดัการเรียนรูเ้นน้การประเมินผลตาม
สภาพจริง  (Authentic assessment) ทั้งแบบ 
Formative assessment แ ล ะ  Summative 
assessment โดยใช้การประเมินท่ีหลากหลาย 
ประเมินหลายช่วงเวลา ใชผู้ป้ระเมินหลายฝ่าย
และสะทอ้นผลการประเมินสู่การพฒันาผูเ้รียน 
2. ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูมี้ 5 ขัน้ตอน คือ 1) 
ขัน้แลกเปลี่ยนประสบการณ ์เนน้การใชท้กัษะ
ทางภาษาทั้ ง  4 ทักษะ ในกา รน า เ สนอ
แลกเปลี่ยนประสบการณใ์นสถานการณต์า่ง ๆ 
ทกัษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การคิด
อย่างมีวิจารณญาณและการท างานร่วมกับ
ผูอ่ื้น 2) ขัน้สรา้งความเช่ือมั่น เนน้การใชท้กัษะ
การฟังและการพดูในสถานการณต์า่ง ๆ ทกัษะ
การสื่อสารอย่างมีประสทิธิภาพ การคดิอย่างมี
วิจารณญาณและการสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบั
ผู้อ่ืน 3) ขั้นสร้างผลงานร่วมกัน เน้นการใช้
ทกัษะการอ่านและการเขียน ทกัษะการสื่อสาร 
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ตาราง 35 (ตอ่) 

 

ประเดน็ทีต่อ้ง
ปรับปรุง 

รายละเอยีดทีไ่ด้
ปรับปรุง 

ผลของการปรับปรุงเพือ่พฒันา 

ฉบับร่างที ่2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ควรปรบัวิธีการ
และเครือ่งมือในการ
วดัและเมินผล 

 

 

4. ครูควรใหมี้การ
เสรมิแรงผูเ้รยีน
เพิ่มขึน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. ปรบัปรุงวิธีการ
และเครือ่งมือในการ
วดัและประเมนิผลให้
เหมาะสมกบัประเด็น
ท่ีตอ้งการวดัและ
ผูเ้รยีน                     
4. ปรบัปรุงใหมี้การ
เสรมิแรงทางบวกใน
ทกุขัน้ตอน 

อยา่งมีประสิทธิภาพ การคิดอยา่งมี
วิจารณญาณ การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การ
แกปั้ญหา การคิดสรา้งสรรคแ์ละการใช้
สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 4) ขัน้เรยีนรูก้าร
สะทอ้นคดิ เนน้การสะทอ้นคดิดว้ยการพดูหรอื
เขียน การใชท้กัษะการสื่อสารอยา่งมี
ประสิทธิภาพ การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ การ
ท างานรว่มกบัผูอ่ื้นและการแกปั้ญหา และ 5) 
ขัน้กระตุน้การประเมินผล เนน้การใชท้กัษะ
การพดูและการเขียนในการใหเ้หตผุลในการ
ประเมินผลชิน้งานหรอืสถานการณต์า่ง ๆ การ
ใชท้กัษะการคดิอย่างมีวิจารณญาณและการ
สรา้งสมัพนัธภาพท่ีดกีบัผูอ่ื้น                                        
3. วิธีการจะเนน้การประเมินทกัษะทางภาษา
และการสงัเกตพฤตกิรรมของผูเ้รยีนมากขึน้ 
เครือ่งมือท่ีใชค้ือ แบบประเมินทกัษะทางภาษา
และแบบบนัทกึการสงัเกตพฤตกิรรมของ
ผูเ้รยีนทัง้ดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสารและ
ทกัษะชีวิต                                                                   
4. บทบาทหนึง่ของครูคือเป็นผูช้่วยเหลือ 
(Facilitator) คอยช่วยเหลือ ใหค้  าแนะน าและ
ใหก้ารเสรมิแรงทางบวกแก่ผูเ้รยีน 
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ตาราง 35 (ตอ่) 
 

ประเดน็ทีต่อ้ง
ปรับปรุง 

รายละเอยีดทีไ่ด้
ปรับปรุง 

ผลของการปรับปรุงเพือ่พฒันา 

ฉบับร่างที ่2 

5. แผนการจดัการ
เรยีนรูค้วรเนน้ให้
ผูเ้รยีนเป็นผูก้ระท า
กิจกรรมในแตล่ะ
ขัน้ตอน ควรเพิ่มเตมิ
กิจกรรมท่ีเนน้การ
สื่อสารมากขึน้ และ
ควรปรบัแบบวดั
ความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ
และทกัษะชีวิตให้
กระชบั ชดัเจนและ
เขา้ใจง่าย 

5. ปรบัปรุงส านวน
ภาษาในแผนการ
จดัการเรยีนรูใ้หเ้นน้
ผูเ้รยีนเป็นผูก้ระท า
กิจกรรม การเรยีนรูใ้น
ขัน้ตอนการจดั
กิจกรรม และปรบัปรุง
ส านวนภาษาของ
แบบวดัความเช่ือมั่น
ในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและ
ทกัษะชีวิตใหม่ โดย
ตดัค าท่ีมีความหมาย
ก ากวม และเขา้ใจ
ยาก 

5. แผนการจัดการเรียนรูจ้ะเนน้ใหผู้เ้รียนเป็น
ผูก้ระท ากิจกรรมการเรียนรู ้ผูเ้รียนไดฝึ้กฝน
ทกัษะทางภาษาและทกัษะชีวิตในทุกขัน้ตอน 
ครูน าสื่อเทคโนโลยีมาประกอบการเรียนรู ้จดั
กลุ่มในการเรียนและการท างาน คอยกระตุน้
ผูเ้รียนใหก้ลา้แสดงออก กลา้พูดแสดงความ
คิดเห็น กลา้น าเสนอผลงานในรูปแบบต่าง ๆ
แ บ บ วั ด ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น ใ น ก า ร สื่ อ ส า ร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต มีค าชี ้แจงท่ี
ชัดเจน แบ่งเป็นรายองคป์ระกอบ และแต่ละ
องคป์ระกอบจะมีตวัชีว้ดั และมีช่องว่างใหท้ า

เครื่องหมาย  ตามเกณฑท่ี์ก าหนดคือ 5, 4, 3, 
2 และ 1 และแต่ละตวัชีว้ัดจะมีเพียงประเด็น
เดียว ท าใหผู้เ้รยีนเขา้ใจความหมายง่ายขึน้ 

 
ผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ท่ีเสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส  าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ (ฉบบัรา่งที่ 3) ดงันี ้
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รูปแบบการจดัการเรียนรู้ทีเ่สริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 
และทกัษะชวีิต ส าหรับผู้เรียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ (ฉบับร่างที ่3) 
1. หลักการของรูปแบบ 

1.1 การจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ โดยเนน้การใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทั้ง 4 ทักษะ ความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ความตัง้ใจ
พยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษและการรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาของตนเองและมี
การสอดแทรกเนือ้หาทัง้ค  าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาในแตล่ะขัน้ตอนของการจดัการเรยีนรู ้ 

1.2 การจดัการเรียนรูมี้การบูรณาการทกัษะชีวิตในกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อฝึกฝนผูเ้รียน
ใหมี้การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
การแกปั้ญหา การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การคิดสรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ซึ่ง
เป็นทกัษะพืน้ฐานท่ีส าคญัส าหรบัผูเ้รยีน 

1.3 การจดัการเรียนรูน้ัน้ ครูมีบทบาทเป็นโคช้ (Coach) คอยกระตุน้ผูเ้รียนดว้ยค าถาม
อย่างมีเป้าหมาย และเป็นผูช้่วยเหลือ (Facilitator) ผูเ้รียนในการจดักิจกรรม คอยใหก้ าลงัใจและการ
เสรมิแรง เพื่อกระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้แสดงออกทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

1.4 การจัดการเรียนรูเ้นน้การประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic assessment) ทั้ง
แบบ Formative assessment และ Summative assessment โดยใชก้ารประเมินท่ีหลากหลาย ประเมิน
หลายช่วงเวลา ใชผู้ป้ระเมินหลายฝ่ายและสะทอ้นผลการประเมินสูก่ารพฒันาผูเ้รยีน 

2. วัตถุประสงคข์องรูปแบบ 
2.1 เพื่อสง่เสรมิผูเ้รยีนใหมี้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ดา้นความกลา้หาญ

ในการสื่อสารภาษาองักฤษ ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ และการรบัรูค้วามสามารถ
ในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง 

2.2 เพื่อส่งเสริมผูเ้รียนใหมี้ทกัษะชีวิต ดา้นการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสรา้ง
สมัพนัธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแกปั้ญหา การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น การคิด
สรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลย ี

3. ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ 
ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ

ชีวิตส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน มีรายละเอียดดงันี ้
ขั้นตอนที่ 1 แลกเปล่ียนประสบการณ์ (Exchange the experiences) เป็นการ

จัดการเรียนรูท่ี้ผูเ้รียนได้เรียนรูจ้ากสื่อ นวัตกรรมท่ีน่าสนใจ ในสภาพแวดลอ้มท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู ้
ผู้เรียนได้คิดเช่ือมโยงประสบการณ์เดิมกับเรื่องท่ีจะเรียนรู ้ใหม่ มีการแลกเปลี่ยนความรู ้หรือ
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ประสบการณ์ แลว้ร่วมคิดวิเคราะห์ถึงประเด็นต่าง ๆ ผูเ้รียนร่วมกันวิเคราะหปั์ญหาและก าหนด
จดุประสงคก์ารเรยีนรูเ้พื่อแกปั้ญหา ทัง้ดา้นค าศพัท ์หลกัการใชภ้าษา ทกัษะทางภาษาและทกัษะชีวิต 
ครูคอยใหก้ าลงัใจ เสริมแรงผูเ้รียน ใชค้  าถามเพื่อกระตุน้ความสนใจและการใชภ้าษาองักฤษในการ
สื่อสารตลอดเวลา ดงันัน้ ในขัน้ตอนนีจ้งึมุ่งใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูบ้ทเรยีนใหมด่ว้ยสื่อท่ีน่าสนใจ เรยีนรูก้าร
ใชท้กัษะทางภาษาทัง้การฟัง พดู อ่าน และเขียน ค าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษา ทกัษะการสื่อสารอยา่ง
มีประสิทธิภาพ การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการท างานรว่มกบัผูอ่ื้นเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์
ในสถานการณต์า่ง ๆ และคน้หาความรูพ้ืน้ฐานของผูเ้รยีน 

ขั้นตอนที่ 2 สร้างความเชื่อม่ัน (Create the confidence) เป็นการจดัการเรียนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะทางภาษาดา้นการฟังและการพดูตามตวัแบบ ตามรูปแบบการสอนการฟังและการ
พดู ในสถานการณท่ี์น่าสนใจและสอดคลอ้งกบัชีวิตจรงิและขอบเขตขอ้มลูต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้ผูเ้รียน
ไดใ้ชภ้าษาองักฤษในการสื่อสารตลอดเวลา ไดมี้ปฏิสมัพนัธ์กับผูอ่ื้นเป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม ครูคอยให้
ค  าแนะน าและการเสรมิแรง และรว่มกนัประเมินผลทกัษะการฟังและการพดู ดงันัน้ ขัน้ตอนนีจ้ึงมุ่งให้
ผูเ้รยีนมีความมั่นใจ ความกลา้หาญความตัง้ใจและความพยายามในการฟังและการพดูในสถานการณ์
ต่าง ๆ การใช้ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการสรา้ง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 

ขั้นตอนที ่3 สร้างผลงานร่วมกัน (Co-operate the works) เป็นการจดัการเรยีนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดเ้นน้ฝึกทกัษะการสื่อสารดา้นการอ่านและการเขียนเป็นส่วนใหญ่ แต่ยงัใชท้กัษะการฟังและ
การพดูดว้ย ผูเ้รียนมีปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น อ่านบทอ่านต่าง ๆ ท่ีน่าสนใจในชีวิตประจ าวนัตามรูปแบบ
การสอนอ่าน คิดวิเคราะหเ์นือ้หาและสรุปใจความจากเรื่องท่ีอา่น ผูเ้รยีนรว่มสรา้งชิน้งานโดยการเขียน
ตามความรูค้วามเขา้ใจและน าเสนอชิน้งาน ครูคอยช่วยเหลือ ใหก้ าลังใจและกระตุน้ผูเ้รียนไดใ้ช้
ภาษาองักฤษในการสื่อสาร ไดแ้ลกเปลี่ยนความรู ้ประสบการณใ์นสรา้งชิน้งาน การน าเสนอชิน้งาน
รว่มกนัภายในกลุม่ และรว่มกนัประเมินทกัษะการอ่านและการเขียน ดงันัน้ ขัน้ตอนนีจ้ึงมุ่งใหผู้เ้รยีนมี
ความตัง้ใจและความพยายามในการอ่านและการเขียน รูจ้กัใชป้ระสบการณข์องตนเอง เจตคติ และ
ความรูด้า้นหลกัภาษาเก่ียวกบัเรือ่งท่ีสื่อสาร การใชท้กัษะการสื่อสารอยา่งมีประสทิธิภาพ การคิดอยา่ง
มีวิจารณญาณ การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การแกปั้ญหา การคิดสรา้งสรรคแ์ละการใชส้ารสนเทศ สื่อและ
เทคโนโลย ี

ขั้นตอนที ่4 เรียนรู้การสะทอ้นคดิ (Learn the reflections) เป็นการจดัการเรยีนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดมี้ปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นเป็นกลุ่ม ผูเ้รียนกลา้คิด กลา้ตดัสินใจและกลา้แสดงออกทางความคิด
ในประเด็นตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวกบัความรู ้ทกัษะ และเจตคติตอ่การใชท้กัษะการสื่อสารภาษาองักฤษ การใช้
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ทักษะชีวิต การสรา้งชิน้งาน และการน าเสนอชิน้งานท่ีผ่านมา ว่ามีขอ้ดี ขอ้เสียอะไรบา้ง และมี
ขอ้เสนอแนะอะไรบา้ง เพื่อปรบัความรู ้ความเขา้ใจของผูเ้รียนเก่ียวกบัเนือ้หา การจดัการเรียนรู ้และ
การประเมินผลใหต้รงกัน ครูคอยกระตุน้ความคิดของผูเ้รียนดว้ยค าถามส าคญั ใหก้ าลงัใจและการ
เสริมแรง ดงันัน้ ในขัน้ตอนนีมุ้่งใหผู้เ้รียนไดเ้นน้ทกัษะการพดูและการเขียน โดยสะทอ้นคิดหรือแสดง
ความคิดเห็นดว้ยการพูดหรือเขียน การใช้ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ การท างานรว่มกบัผูอ่ื้นและการแกปั้ญหา ในประเด็นเก่ียวกบัค าศพัท ์หลกัการใชภ้าษา 
ชิน้งาน การน าเสนอชิน้งานและทกัษะทางภาษาเพื่อปรบัปรุงชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานตอ่ไป   

ขั้นตอนที่ 5 กระตุ้นการประเมินผล (Stimulate the assessment) เป็นการจัดการ
เรียนรูท่ี้ผูเ้รียนมีปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นในกลุ่ม กลา้ใชก้ารคิดอย่างมีวิจารณญาณ กลา้ตดัสินใจและการ
ใหเ้หตผุล โดยผูเ้รยีนรว่มกนัน าเสนอชิน้งานท่ีสรา้งขึน้มาและด าเนินการวดัและประเมินผลชิน้งานและ
การน าเสนอชิน้งานของเพื่อนตามรายการและเกณฑท่ี์ก าหนดขึน้มา วิธีการท่ีใช ้ไดแ้ก่ การสงัเกตและ
การประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน แลว้น าเสนอผลการประเมินใหผู้เ้รยีนทกุคนทราบ ครูคอย
สงัเกตการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน คอยกระตุน้ ใหก้ าลงัใจและขอ้เสนอแนะจากการประเมินเพื่อมุ่งใหผู้เ้รียน
น าไปพัฒนาตนเองต่อไป ดงันั้น ขัน้ตอนนีผู้เ้รียนสามารถใชท้ักษะการพูดและการเขียน ในการให้
เหตผุลในการประเมินผลชิน้งานหรือสถานการณต์่าง ๆ การใชท้กัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ
การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น แลว้น าขอ้เสนอแนะไปปรบัปรุงตนเองตอ่ไป   

4. การวัดและประเมินผลของรูปแบบ 
การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนท่ีเสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ใชก้ารประเมินผลตามสภาพจรงิ 
(Authentic assessment) เป็นการประเมินผลเพื่ อการปรับปรุงและพัฒนา (Assessment for 
improvement) ทั้งแบบ Formative assessment  และ Summative assessment และใช้ผู้ประเมิน
หลายฝ่าย ไดแ้ก่ ผูเ้รยีนประเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อนและครูประเมินผูเ้รยีน โดยใชว้ิธีการสงัเกต
พฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียน การประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
การประเมินทกัษะทางภาษา การประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน มีการประเมินผลหลายครัง้
และใชเ้ครื่องมือท่ีหลากหลาย โดยการก าหนดตามเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบรูบริค (Scoring rubrics) 
และสะท้อนผลการประเมินสู่การปรบัปรุงและพัฒนาตนเอง ผูว้ิจัยไดแ้บ่งการด าเนินการวัดและ
ประเมินผลเป็น 3 ระยะ ดงัตอ่ไปนี ้
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ระยะที ่1 ก่อนการใช้รูปแบบ 
ในระยะนี ้เป็นการวัดและประเมินความรูพ้ืน้ฐานของผูเ้รียนเก่ียวกับการสื่อสาร

ภาษาองักฤษในเรื่องท่ีก าลงัจะเรียน และเก่ียวกบัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิตของผูเ้รียน เพื่อตอ้งการทราบว่าผูเ้รียนมีความรูเ้ก่ียวกบัการสื่อสารภาษาองักฤษ ความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตมากนอ้ยแคไ่หน จะเป็นขอ้มลูใหค้รูน าไปวางแผน ปรบัปรุงการ
จดักิจกรรมการเรยีนรูใ้หเ้หมาะสมกบัผูเ้รยีนและพฒันาผูเ้รยีนรายบคุคลเป็นพิเศษ มีการประเมินก่อน
เรยีน (Pre-test) โดยใชแ้บบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตชนิดมาตราสว่น
ประมาณค่า 5 ระดบั แลว้รวบรวมขอ้มลู วิเคราะหข์อ้มลู สรุปผลคะแนนท่ีไดเ้ป็นรายบุคคลและราย
หอ้ง และน าขอ้มลูท่ีไดไ้ปเปรยีบเทียบกบัผลการเรยีนภายหลงัเขา้รว่มกิจกรรมการเรยีนรูท่ี้พฒันา เพื่อ
ศกึษาพฒันาการของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน 

ระยะที ่2 ระหว่างการใช้รูปแบบ  
ในระยะนีเ้รียกว่า การวัดและประเมินผลขณะเรียนรู ้(Assessment as learning) 

เป็นการติดตาม ตรวจสอบพฒันาการของผูเ้รยีนว่าบรรลผุลตามจดุประสงคข์องแผนการจดัการเรียนรู ้
หรอืไม่ มากนอ้ยแคไ่หน โดยผูเ้รยีนเป็นผูป้ระเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อน และครูประเมินผูเ้รียนใน
ระหว่างการจดัการเรียนรู ้โดยใชว้ิธีการสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียนเก่ียวกบัความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รียน การประเมินทกัษะทางภาษา การประเมินชิน้งาน
และการน าเสนอชิน้งาน เครื่องมือท่ีใชไ้ดแ้ก่ แบบบันทึกหลังสอน แบบประเมินทักษะการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ แบบประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน มีการประเมินหลายครัง้เพื่อช่วยใหผู้เ้รียน
ไดป้รบัปรุงตนเองและผูอ่ื้นไดเ้รียนรูอ้ย่างเต็มศกัยภาพ และครูน าขอ้มลูท่ีไดม้าปรบัปรุงการจัดการ
เรยีนรูใ้นหน่วยการเรยีนรูต้อ่ไปหรอืการประเมินผลหลงัเรยีนใหส้มบรูณย์ิ่งขึน้ 

ระยะที ่3 หลังการใช้รูปแบบ 
ในระยะนี ้เป็นการวัดและประเมินผลเพื่อตรวจสอบว่าผูเ้รียนเกิดการเรียนรูต้าม

วตัถปุระสงคห์รอืไม่ ผูเ้รยีนมีความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตมากนอ้ยเพียงใด 
เป็นการประเมินผลการจัดการเรียนรู ้(Assessment of learning) โดยใชแ้บบวดัความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตชนิดมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั และการสงัเกตพฤติกรรมการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีน โดยท าการบนัทกึหลงัสอนของแตล่ะคาบ แลว้รวบรวมขอ้มลู วิเคราะหข์อ้มลู สรุปผล
คะแนนท่ีไดเ้ป็นรายบคุคลและรายหอ้ง และคะแนนท่ีไดไ้ปเปรยีบเทียบกบัคะแนนก่อนเขา้รว่มกิจกรรม
การเรยีนรู ้เพื่อดพูฒันาการของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และพฤติกรรม
ของผูเ้รียนท่ีสะทอ้นออกมาจากการจัดการเรียนรู ้โดยผูเ้รียนประเมินตนเอง มีการรวบรวมขอ้มูล 
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วิเคราะหข์อ้มลู สรุปผลคะแนนท่ีไดเ้ป็นรายบุคคลและรายหอ้ง ครูน าผลการประเมินไปปรบัปรุงและ
พฒันาผูเ้รยีนและการจดัการเรยีนรูต้อ่ไป  

5. บทบาทของครูและผู้เรียน 
ครูแสดงบทบาทเป็นโคช้ (Coach) คอยกระตุน้ผูเ้รียนดว้ยค าถามอย่างมีเปา้หมาย และ

ผูใ้ห้ความช่วยเหลือ (Facilitator) คอยช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน าและให้การเสริมแรงผูเ้รียน ครูคอย
จดัเตรียมความพรอ้มก่อนการจดัการเรียนรู ้จดัการเรียนรูต้ามขัน้ตอน วดัและประเมินผลผูเ้รียนเป็น
ระยะเพื่อการปรบัปรุงและพฒันา ครูตอ้งเนน้เรื่องของการเสรมิแรง การใหค้ะแนนอย่างเหมาะสมและ
ต่อเน่ือง เพื่อกระตุน้ทุกคนไดก้ลา้แสดงออกมากขึน้ และแนะน าในการเรียนรูข้องผู้เรียนให้กลา้
แสดงออกถึงความรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของตนเองไดเ้ต็มตาม
ศกัยภาพอยา่งตอ่เน่ือง 

ผูเ้รียนแสดงบทบาทเป็นผูใ้ฝ่เรียนรู ้(Learning person) ผูเ้รียนตอ้งพยายามตัง้ใจฟัง 
กลา้พดู กลา้น าเสนอความคิด มีความตัง้ใจพยายามในการอา่นและเขียนและกลา้แสดงออกทกัษะการ
สื่อสารภาษาองักฤษอยา่งมั่นใจ พยายามแสวงหาความรูเ้พิ่มเติม มีปฏิสมัพนัธท่ี์ดีกบัผูอ่ื้นในกลุม่ รูจ้กั
วิธีแกปั้ญหา ใหค้วามรว่มมือและพยายามท างานรว่มกบัผูอ่ื้นจนเสรจ็ตามก าหนด จนเกิดความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีเหมาะสม 

บทบาทของครูและผู้เรียนในการเรียนรู ้ตามแนวทางของรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้
เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส  าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ในแตล่ะขัน้ตอนการจดัการเรยีนรู ้มีดงัตอ่ไปนี ้

ขั้นตอนที ่1 แลกเปล่ียนประสบการณ ์(Exchange the experiences) 
บทบาทของครู 

1. จดับรรยากาศ สิ่งแวดลอ้มท่ีน่าสนใจเหมาะแก่การเรยีนรู ้
2. เตรียมสื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจของผู้เรียนให้พรอ้ม และใช้อุปกรณ์ท่ี

ทนัสมยั 
3. ซักถาม สนทนาด้วยภาษาอังกฤษเพื่อกระตุ้นความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษ 
4. ใหผู้เ้รยีนแลกเปลี่ยนความรูห้รอืประสบการณเ์ก่ียวกบัเรือ่งท่ีก าลงัเรยีน 
5. ชีแ้จงจดุประสงคเ์พื่อแกปั้ญหาท่ีพบ  
6. น าเสนอค าศพัท ์หลกัการใชภ้าษาท่ีตอ้งใชใ้นหน่วยการเรยีนรู ้
7. คอยโคช้และเสริมแรงทางบวกผู้เรียนให้กลา้แสดงออกไดต้ามจุดประสงคท่ี์

ก าหนดไว ้
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บทบาทของผู้เรียน 
1. ใหค้วามสนใจ ตัง้ใจและพยายามสื่อสารดว้ยภาษาองักฤษ 
2. ตัง้ใจฟัง กลา้คิด กลา้พดู และกลา้เสนอแนะหรอืแลกเปลี่ยนความรู ้ประสบการณ์

กบัผูอ่ื้น 
3. ท ากิจกรรมรว่มกบัผูอ่ื้นดว้ยดี 

ขั้นตอนที ่2 สร้างความเชื่อม่ัน (Create the confidence) 
บทบาทของครู 

1. เตรียมสื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจของผู้เรียนให้พรอ้ม และใช้อุปกรณ์ท่ี
ทนัสมยั 

2. กระตุน้ผูเ้รียนทุกคนไดฝึ้กทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษเป็นคู่หรือเป็น
กลุม่ 

3. กระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้ฟัง กลา้พดู กลา้ถ่ายทอดใหผู้อ่ื้นอยา่งมั่นใจ ถกูกาลเทศะ 
4. คอยโคช้และเสริมแรงทางบวกผู้เรียนให้กลา้แสดงออกไดต้ามจุดประสงคท่ี์

ก าหนดไว ้
บทบาทของผู้เรียน 

1. มีความพรอ้ม ตัง้ใจและพยายามฟัง พดูภาษาองักฤษ 
2. กลา้สื่อสาร กลา้แสดงออกกิจกรรมตา่ง ๆ กบัผูอ่ื้นอยา่งมั่นใจ 
3. พยายามกระตุน้ผูอ่ื้นใหเ้กิดการสื่อสารมากขึน้ 
4. พยายามสื่อสารอยา่งเหมาะสมและไมร่บกวนผูอ่ื้น 

ขั้นตอนที ่3 สร้างผลงานร่วมกัน (Co-operate the works) 
บทบาทของครู 

1. เตรยีมสื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจและใชอ้ปุกรณท่ี์ทนัสมยั 
2. กระตุน้ผูเ้รยีนทกุคนไดฝึ้กทกัษะการอา่นและการเขียนภาษาองักฤษเป็นกลุม่ 
3. กระตุน้ผูเ้รียนใหก้ลา้อ่าน กลา้เขียน กลา้กลา้น าเสนอ กลา้แสดงความคิดเห็นใน

การท างานกลุม่ 
4. ใหก้ารช่วยเหลือผูเ้รยีนขณะท างานกลุม่ตามล าดบัขัน้ตอน 
5. คอยโคช้และเสริมแรงทางบวกผู้เรียนให้กลา้แสดงออกไดต้ามจุดประสงคท่ี์

ก าหนดไว ้
บทบาทของผู้เรียน 

1. มีความพรอ้ม ตัง้ใจและพยายามอา่น เขียนภาษาองักฤษรว่มกบัผูอ่ื้น 
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2. กลา้น าเสนอ กลา้แสดงออกกิจกรรมตา่ง ๆ รว่มกบัผูอ่ื้นอยา่งมั่นใจ 
3. พยายามท าชิน้งานรว่มกบัผูอ่ื้นจนส าเรจ็ตามจดุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
4. พยายามกระตุน้ผูอ่ื้นในการรว่มสรา้งชิน้งานและน าเสนอชิน้งานดว้ย 
5. รูจ้กัศกึษาคน้ควา้ขอ้มลูจากอินเทอรเ์น็ตเพื่อน ามาประยกุตส์รา้งสรรคชิ์น้งาน 

ขั้นตอนที ่4 เรียนรู้การสะทอ้นคดิ (Learn the reflections) 
บทบาทของครู 

1. เตรยีมสื่อและสารสนเทศใหพ้รอ้ม  
2. กระตุ้นผู้เรียนทุกคนให้กล้าคิด กล้าตัดสินใจ กล้าพูด กล้าเขียนและกล้า

แสดงออกทางความคิดดว้ยค าถาม 
3. ใหค้  าแนะน าและปรบัความรู ้ความเขา้ใจในเนือ้หาของผูเ้รยีนใหต้รงกนั 
4. คอยโคช้และเสริมแรงผู้เรียนทางบวกให้กลา้แสดงออกได้ตามจุดประสงค์ท่ี

ก าหนดไว ้
บทบาทของผู้เรียน 

1. แสดงความคิดในประเด็นการจัดการเรียนรู ้ว่ามีขอ้ดี ขอ้เสียอะไรบา้ง และมี
ขอ้เสนอแนะอะไรบา้ง ออกมาในรูปของผงัความคิดรูปแบบตา่ง ๆ ดว้ยการพดูและเขียน  

2. น าขอ้สรุปไปปรบัปรุงและพฒันาตนเองเก่ียวกบัการสรา้งชิน้งานและการน าเสนอ
ชิน้งาน 

3. พยายามกระตุน้ผูอ่ื้นใชภ้าษาองักฤษในการเขียนและการพดู  
ขั้นตอนที ่5 กระตุน้การประเมินผล (Stimulate the assessment) 

บทบาทของครู 
1. เตรยีมสื่อและสารสนเทศใหพ้รอ้ม 
2. กระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้เขียน ประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของเพื่อน 
3. กระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้พดู แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัผลการประเมิน 
4. คอยโคช้ ใหก้ารเสริมแรงทางบวกและขอ้เสนอแนะจากผลการประเมินเพื่อน าไป

พฒันาตนเอง 
บทบาทของผู้เรียน 

1. รว่มกนัเขียนประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของเพื่อนอยา่งมีเหตผุล 
2. พดูแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัผลการประเมินอยา่งมีเหตผุล 
3. น าผลการประเมินไปปรบัปรุงและพฒันาตนเอง 
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หลงัจากนัน้ ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ กบัผูเ้รียนท่ีเป็น
กลุม่ตวัอยา่งตอ่ไป 

ตอนที ่2 ผลการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ทีเ่สริมสร้างความ
เชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษและทกัษะชวีิต ส าหรับผู้เรียนระดบัมัธยมศึกษา
ตอนตน้ 
 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้นี ้เป็นการด าเนินการ
สรุปผลวิจยั (Research: R2) ไดแ้ก่ การทดลองใช ้(Implementation) รูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้
เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต การประเมินประสิทธิผลของ
รูปแบบ การวิเคราะหเ์นือ้หาเชิงคณุภาพจากแบบบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รียน และการ
พฒันา (Development: D2) ไดแ้ก่ การปรบัปรุง (Revision) และการขยายผล (Dissemination) 
รูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต  
ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ผลการศกึษาและการวิเคราะหข์อ้มลูมีดงันี ้ 

2.1 ผลการทดลองใช้รูปแบบ 
การด าเนินการทดลองโดยน ารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ

สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ (ฉบบัรา่งท่ี 3) ไปใชก้บั
ผูเ้รียนกลุ่มตวัอย่าง ซึ่งเป็นผูเ้รียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 1 จ านวน 33 คน โรงเรียนบา้นคอลอมดุอ      
อ.สะบา้ยอ้ย จ.สงขลา ประจ าภาคเรยีนท่ี 1 ปีการศกึษา 2560 โดยเรยีนตามวนั เวลาท่ีฝ่ายวิชาการของ
โรงเรียนก าหนด ตัง้แต่วนัท่ี 5 มิถนุายน - 29 กนัยายน พทุธศกัราช 2560 สปัดาหล์ะ 3 คาบ ๆ ละ 50 
นาที รวมเวลา 45 คาบ ในรายวิชาภาษาองักฤษ จ านวน 3 หน่วยการเรียนรู ้โดยเริ่มจากเรื่องใกลต้วั
ไปสู่เรื่องท่ีไกลตวัผูเ้รียน การจดัการเรียนรูมุ้่งเสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ทกัษะชีวิต โดยผูว้ิจยัท าหนา้ท่ีเป็นครูผูส้อนและทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตกบัผูเ้รยีนกลุม่ตวัอยา่งตามขัน้ตอนการจดัการเรยีนรู ้
ของรูปแบบท่ีมุ่งเสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตใหสู้งขึน้ ซึ่งมี
รายละเอียดดงันี ้

หลักการของรูปแบบ 
รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ

ชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ประกอบดว้ยหลกัในการจดัการเรยีนรู ้4 ประการ ดงันี ้
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1. การจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษมุ่งเนน้การใช้
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทั้ง 4 ทักษะ ความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ความตัง้ใจ
พยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษและการรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาของตนเองและมี
การสอดแทรกเนือ้หาทัง้ค  าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาในแตล่ะขัน้ตอนของการจดัการเรยีนรู ้ 

2. การจดัการเรยีนรูมี้การบรูณาการทกัษะชีวิตในกิจกรรมการเรยีนรูเ้พื่อฝึกฝนใหผู้เ้รยีน
มีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การ
แกปั้ญหา การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การคิดสรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ซึ่งเป็น
ทกัษะพืน้ฐานท่ีส าคญัส าหรบัผูเ้รยีน 

3. การจัดการเรียนรูน้ัน้ ครูมีบทบาทเป็นโคช้ (Coach) คอยกระตุน้ผูเ้รียนดว้ยค าถาม
อย่างมีเป้าหมาย และเป็นผูช้่วยเหลือ (Facilitator) ผูเ้รียนในการจดักิจกรรม คอยใหก้ าลงัใจและการ
เสรมิแรงทางบวก เพื่อกระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้แสดงออกทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

4. การจดัการเรยีนรูเ้นน้การประเมินผลตามสภาพจรงิ (Authentic assessment) ทัง้แบบ 
Formative assessment และ Summative assessment โดยใช้การประเมินท่ีหลากหลาย ประเมิน
หลายช่วงเวลา ใชผู้ป้ระเมินหลายฝ่ายและสะทอ้นผลการประเมินสูก่ารพฒันาผูเ้รยีน 

หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยสรุป: การจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้มุ่งจดัการ
เรียนรูภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสาร ส่งเสรมิผูเ้รียนใหมี้ความกลา้หาญ ความตัง้ใจและความพยายาม 
การรบัรูค้วามสามารถของตนเองในการสื่อสารภาษาอังกฤษ มีการบูรณาการทักษะชีวิตในเนือ้หา
กิจกรรมการเรียนรู ้และด าเนินการวดัและประเมินผลตามสภาพจรงิ โดยมีครูเป็นผูโ้คช้ คอยใหค้วาม
ช่วยเหลือและการเสรมิแรงทางบวก 

วัตถุประสงคข์องรูปแบบ มี 2 ประการ ไดแ้ก่ 

1. เพื่อส่งเสรมิผูเ้รียนใหมี้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ดา้นความกลา้หาญ
ในการสื่อสารภาษาองักฤษ ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ และการรบัรูค้วามสามารถ
ในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง 

2. เพื่อส่งเสริมผูเ้รียนให้มีทักษะชีวิต ดา้นการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสรา้ง
สมัพนัธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแกปั้ญหา การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น การคิด
สรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลย ี
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ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ 
ผูว้ิจัยไดด้  าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้5 ขั้นตอนตามแผนการจัดการเรียนรูข้อง

รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้พฒันา ดงัตาราง 36 
 

ตาราง 36 สรุปขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 
 

ขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู้ วัตถุประสงค ์

กิจกรรม 

การเรียนรู้ 

บทบาท 

ของครู 

บทบาทของ
ผู้เรียน 

ขัน้แลกเปลี่ยน
ประสบการณ ์
(Exchange 
the 
experiences) 

เพื่อกระตุน้
ผูเ้รยีนดว้ยสื่อท่ี
น่าสนใจ คดิ
เช่ือมโยง
ประสบการณ์
เดิมกบัเรือ่งท่ี
จะเรยีนรูใ้หม่
ในสถานการณ์
ท่ีหลากหลาย 

- ฟัง พดูถึง
ประสบการณห์รอื
สถานการณต์า่ง ๆ ท่ี
น่าสนใจ                  
- อ่าน เขียนและใช้
ค  าศพัท ์หลกัการใช้
ภาษาในสถานการณ์
ตา่ง ๆ                      
- วิเคราะหปั์ญหา 

งและหาแนวทา
แกปั้ญหารว่มกนั  

ครูจดับรรยากาศ 
สิ่งแวดลอ้ม สื่อ 
สารสนเทศท่ี
น่าสนใจ คอยกระตุน้ 
ซกัถาม ชีแ้จง
รายละเอียดเก่ียวกบั
จดุประสงค ์ค าศพัท ์
หลกัการใชภ้าษา
และคอยใหก้ าลงัใจ 
เสรมิแรงผูเ้รยีน ให้
ไดใ้ชภ้าษาองักฤษ
ในการสื่อสาร 

ผูเ้รยีนให้
ความสนใจ 
ตัง้ใจสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 
และ
แลกเปลี่ยน
เรยีนรูถ้ึง
กิจกรรมตา่ง ๆ 
กบัผูอ่ื้น 

ขัน้สรา้งความ
เช่ือมั่น 
(Create the 
confidence) 

เพ่ือสง่เสรมิ
ผูเ้รยีนไดฝึ้ก
ทกัษะทางภาษา
ดา้นการฟังและ
การพดูใน
สถานการณท่ี์
น่าสนใจและ
สอดคลอ้งกบั 

- ฟัง พดู
ภาษาองักฤษ      
ในสถานการณ ์  
ตา่ง ๆ ท่ีก าหนดไว้
เป็นคูห่รอืกลุม่ 

ครูเตรยีมสื่อ 
สารสนเทศท่ี
น่าสนใจ กระตุน้
ผูเ้รยีนใหก้ลา้ฟัง 
กลา้พดูอยา่งมั่นใจ 
คอยใหค้  าแนะน า
และการเสรมิแรง
ทางบวก และ 

ผูเ้รยีน
พยายาม
ตัง้ใจฟัง 
น าเสนอ กลา้
พดู
ภาษาองักฤษ
และกลา้
สื่อสารกบั 
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ตาราง 36 (ตอ่) 
 

ขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู้ 

วัตถุประสงค ์ กิจกรรม 

การเรียนรู้ 

บทบาท 

ของครู 

บทบาทของ
ผู้เรียน 

 
ชีวิตจรงิ 

 ประเมินผลทกัษะ

การฟังและการพดู 
ผูอ่ื้นเป็นคูห่รอื

เป็นกลุม่ 

ขัน้สรา้งผลงาน

รว่มกนั (Co-

operate the 

works) 

 

เพื่อสง่เสรมิ

ผูเ้รยีนไดฝึ้ก

ทกัษะทาง

ภาษาดา้นการ

อา่นและการ

เขียน และการ

ปฏิสมัพนัธก์บั

ผูอ่ื้นเป็นกลุม่ 

- อา่น เขียน

เรือ่งราวท่ีใหค้วาม

สนใจ 

-  อา่น เขียนและ

รว่มกนัท าชิน้งาน

กบัผูอ่ื้นดว้ยสื่อท่ี

หลากหลาย 

- รว่มกนัน าเสนอ

ชิน้งาน 

ครูเตรยีมสื่อ 

สารสนเทศท่ีน่า 

สนใจ คอยกระตุน้

ผูเ้รยีนทกุคนไดฝึ้ก

ทกัษะการอ่านและ

การเขียน

ภาษาองักฤษเป็น

กลุม่ และคอย 

ช่วยเหลือ ให้

ก าลงัใจผูเ้รยีนใน

การท างานเป็นกลุม่

ตามขัน้ตอน และ

ประเมินทกัษะการ

อ่านและการเขียน 

ผูเ้รยีนตัง้ใจ

และพยายาม

อา่น เขียน

ภาษาองักฤษ

รว่มกบัผูอ่ื้น

พยายาม

สืบคน้ขอ้มลู

สรา้งชิน้งาน 

และกลา้

น าเสนอ

ชิน้งานจน

ส าเรจ็ 

ขัน้เรยีนรูก้าร

สะทอ้นคดิ 

(Learn the 

reflections) 

เพื่อสง่เสรมิ

ผูเ้รยีนใหมี้

ปฏิสมัพนัธก์บั

ผูอ่ื้น กลา้คดิ  

-  พดูและเขียน

กลา้แสดงออกทาง

ความคดิดว้ยการ

วิเคราะหก์ารใช ้

ครูเตรยีมสื่อและ

สารสนเทศให้

พรอ้ม คอยกระตุน้

ความคดิของ 

ผูเ้รยีนรว่มกนั

ฟัง พดูและ

เขียนสะทอ้น

ความคดิ 
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ตาราง 36 (ตอ่) 
 

ขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู้ วัตถุประสงค ์

กิจกรรม 

การเรียนรู้ 

บทบาท 

ของครู 

บทบาทของ
ผู้เรียน 

 กลา้ตดัสินใจ

และกลา้

แสดงออกทาง

ความคดิใน

ประเด็นตา่ง ๆ 

ทกัษะทาง

ภาษาองักฤษ 

การใชท้กัษะ

ชีวิต การสรา้ง

ชิน้งาน และการ

น าเสนอชิน้งาน

ท่ีผา่นมา 

ผูเ้รยีนดว้ยค าถาม

ส าคญั ใหก้าร

เสรมิแรงและปรบั

ความรูค้วาม

เขา้ใจของผูเ้รยีน

ใหต้รงกนั 

เก่ียวกบัการ

จดัการเรยีนรู ้

เพื่อปรบัปรุง

ตนเอง และ

น าเสนอใหผู้อ่ื้น

ทราบ 

ขัน้กระตุน้การ

ประเมินผล 

(Stimulate the 

assessment) 

เพื่อกระตุน้

ผูเ้รยีนใหก้ลา้

ตดัสินใจ

ประเมินผลและ

ใหข้อ้เสนอแนะ

เก่ียวกบัการใช้

ทกัษะทาง

ภาษา ชิน้งาน

และการ

น าเสนอชิน้งาน

ของผูอ่ื้น 

- รว่มกนัพดู 

เขียนการ

น าเสนอชิน้งาน

เป็นกลุม่ และ

รว่มกนัประเมิน

การใชท้กัษะ

ทางภาษา 

ชิน้งานและการ

น าเสนอชิน้งาน 

 

ครูเตรยีมสื่อและ

สารสนเทศให้

พรอ้ม คอยสงัเกต

และกระตุน้การ

น าเสนอชิน้งาน

และการประเมิน

ของผูเ้รยีน ให้

ก าลงัใจและ

ขอ้เสนอแนะจาก

การประเมนิเพ่ือ

มุง่ใหผู้เ้รยีนน าไป

พฒันาตนเอง

ตอ่ไป 

ผูเ้รยีนรว่มกนัฟัง 

พดู และเขียน

เพื่อประเมนิผล

ชิน้งานและการ

น าเสนอชิน้งาน

ของเพื่อน และ

น าเสนอใหผู้อ่ื้น

ทราบ 
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 จากตารางขา้งตน้พบว่า ผูว้ิจยัด าเนินการจดัการเรียนการสอนตามขัน้ตอนการจดัการ
เรียนรูข้องรูปแบบ 5 ขัน้ตอนกบัผูเ้รียนกลุ่มตวัอย่าง ผลการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้
เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต สรุปไดด้งันี ้

ขั้นตอนที่ 1 แลกเปล่ียนประสบการณ์ (Exchange the experiences) ผูเ้รียน
รูส้กึตื่นเตน้ท่ีไดเ้รยีนรูด้ว้ยสื่อท่ีน่าสนใจ ผูเ้รยีนไดแ้ลกเปลี่ยนประสบการณเ์ดิมซึง่กนัและกนั ท าให้
ผูเ้รียนเกิดความเช่ือมั่นและกลา้สื่อสารทัง้การฟัง พดู อ่านและเขียนมากขึน้ ผูเ้รียนกลา้วิเคราะห์
ปัญหาต่าง ๆ ท่ีพบขณะเรียนและหาแนวทางแกปั้ญหารว่มกนั ครูคอยจดับรรยากาศ สิ่งแวดลอ้ม 
สื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจของผู้เรียน คอยกระตุน้ดว้ยค าถามส าคัญ ชีแ้จงรายละเอียด
เก่ียวกับจุดประสงค ์ค าศพัท ์หลกัการใชภ้าษาและคอยใหก้ารเสริมแรงทางบวกผูเ้รียนใหไ้ดใ้ช้
ภาษาองักฤษในการสื่อสารอยา่งตอ่เน่ือง  

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นสร้างความเชื่อม่ัน (Create the confidence) ผูเ้รียนมีความมั่นใจท่ี
ไดท้  ากิจกรรมทางภาษาดา้นการฟังและการพดูกบัผูอ่ื้นมากขึน้ในสถานการณท่ี์ตา่ง ๆ น่าสนใจ ผูเ้รยีน
พยายามและตัง้ใจฟังบทสนทนาและเนือ้เรื่อง และพยายามถ่ายทอดรายละเอียดใหผู้อ่ื้น ผูเ้รียนมี
ความตัง้ใจและกลา้พดูภาษาองักฤษหนา้ชัน้เรียน กลา้แสดงบทบาทสมมติและมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบั
ผูอ่ื้น พยายามสื่อสารกับผูอ่ื้นจนเสร็จ ครูเตรียมสื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจของผูเ้รียน กระตุน้
ผูเ้รียนดว้ยค าถามใหก้ลา้ฟัง กลา้พดูภาษาองักฤษอย่างมั่นใจและต่อเน่ือง คอยใหค้  าแนะน าและการ
เสรมิแรงทางบวก และประเมินผลทกัษะการฟังและการพดู  

ขั้นตอนที่ 3 สร้างผลงานร่วมกัน (Co-operate the works) ผูเ้รียนมีความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารดา้นการอ่านและการเขียน และการปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นเป็นกลุ่ม ผูเ้รียนมีความกลา้หาญ 
ตัง้ใจและพยายามอ่าน เขียนภาษาองักฤษรว่มกบัผูอ่ื้น ผูเ้รียนรว่มกนัวิเคราะหปั์ญหา รูจ้กัแกปั้ญหา
ต่าง ๆ ท่ีพบรว่มกนั ผูเ้รียนรูส้ึกพอใจท่ีไดศ้กึษา คน้ควา้ขอ้มลูทางอินเทอรเ์น็ต พยายามสรา้งชิน้งาน
และกลา้น าเสนอชิน้งานจนส าเรจ็ทนัเวลา ครูเตรยีมสื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจ คอยกระตุน้ผูเ้รยีน
ทุกคนไดฝึ้กทักษะการอ่านและการเขียนภาษาองักฤษเป็นกลุ่ม คอยช่วยเหลือและใหก้ารเสริมแรง
ทางบวกผูเ้รยีนในการท างานเป็นกลุม่ตามล าดบัขัน้ตอนจนส าเรจ็ทนัเวลา และประเมินทกัษะการอา่น
และการเขียน 

ขั้นตอนที่ 4 เรียนรู้การสะท้อนคิด (Learn the reflections) ผูเ้รียนกลา้ใชท้กัษะการ
พดูและเขียนสื่อสารภาษาองักฤษ เพื่อแสดงความคิดเห็นในประเด็นตา่ง ๆ  เก่ียวกบัความรู ้ทกัษะ และ
เจตคติต่อการจัดการเรียนรู ้และสามารถใชภ้าษาองักฤษในการน าเสนอหนา้ชั้นเรียน ผูเ้รียนไดใ้ช้
ทกัษะชีวิต กลา้แสดงความคิดเห็น กลา้ตดัสินใจ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้นในการสรา้งชิน้งาน
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และการน าเสนอชิน้งานท่ีผา่นมา ครูเตรยีมสื่อและสารสนเทศในการจดัการเรยีนรู ้คอยกระตุน้ความคิด
ของผูเ้รยีนดว้ยค าถามส าคญัและใหก้ารเสรมิแรงทางบวกผูเ้รยีน ปรบัความเขา้ใจในเนือ้หาของผูเ้รยีน
ใหต้รงกนั  

ขั้นตอนที่ 5 กระตุ้นการประเมินผล (Stimulate the assessment) ผูเ้รียนกลา้ใช้
ทักษะการพูดและเขียนสื่อสารภาษาองักฤษมากขึน้ ในการแสดงความคิดเห็นและใหข้อ้เสนอแนะ
รว่มกบัผูอ่ื้น กลา้ตดัสินใจ กลา้ประเมินผลชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของเพื่อนอย่างมีเหตผุล ครู
เตรียมสื่อและสารสนเทศใหพ้รอ้ม คอยสงัเกตและกระตุน้การน าเสนอชิน้งานและการประเมินของ
ผูเ้รียน ใหก้ าลงัใจ ใหก้ารเสริมแรงทางบวกและขอ้เสนอแนะจากการประเมินเพื่อมุ่งใหผู้เ้รียนน าไป
พฒันาตนเองตอ่ไป  

การวัดและประเมินผลของรูปแบบ  
การวัดและประเมินผลตามรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ

สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ มีการวดัและประเมิน
ผู้เรียน 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษ และดา้นทักษะชีวิต  เน้นการ
ประเมินผลตามสภาพจรงิเพื่อการพฒันา ดว้ยวิธีการสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรูเ้ก่ียวกบัความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รียน การประเมินทกัษะทางภาษา ไดแ้ก่ การฟัง การ
พดู การอา่นและการเขียน การประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน โดยใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนแบบ
รูบรคิ (Scoring rubrics) 

บทบาทของครูและผู้เรียน 
ครูแสดงบทบาทเป็นโคช้ (Coach) คอยกระตุน้ผูเ้รียนดว้ยค าถามส าคญัใหก้ลา้สื่อสาร

ดว้ยภาษาอังกฤษอย่างมั่นใจและเป็นผู้ใหค้วามช่วยเหลือ (Facilitator) ผูเ้รียน คอยช่วยเหลือ ให้
ค  าแนะน าและการเสรมิแรงทางบวกเพื่อใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูเ้ต็มศกัยภาพอยา่งตอ่เน่ือง  

ผูเ้รียนแสดงบทบาทเป็นผูใ้ฝ่เรียนรู ้(Learning person) กลา้แสดงออกทางการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ การใชท้กัษะชีวิต สามารถท างานรว่มกบัผูอ่ื้นดว้ยดี กลา้สะทอ้นคิดและกลา้ประเมินผล
ชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมั่นใจและเต็มความสามารถ 

2.2 ผลการวิเคราะหข้์อมูลการทดลองใช้รูปแบบ 
การวิเคราะหข์อ้มลูการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นใน

การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ผูว้ิจยัน าเสนอผลการวิเคราะหอ์อกเป็น 3 ประเด็น คือ ประเด็น
ท่ี 1 ผลการประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ประเด็นท่ี 2 ผลการ
วิเคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมติฐาน และประเด็นท่ี 3 ผลการวิเคราะหข์อ้มูลเชิงคณุภาพจากการ
สงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รยีน โดยมีรายละเอียดดงันี ้
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ประเด็นที่ 1 ผลการประเมินความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษและ
ทกัษะชีวิต 

ผูว้ิจัยน าขอ้มลูท่ีเก็บรวบรวมไดจ้ านวน 3 ครัง้ มาท าการวิเคราะหเ์พื่อหาค่าเฉลี่ย 
(x̄  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของแต่ละองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ผลการวิเคราะหข์อ้มลูดงัตาราง 37 

 

ตาราง 37 ผลการประเมนิความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
 

การประเมิน 
คร้ังที ่1 คร้ังที ่2 คร้ังที ่3 รวมเฉล่ีย 

x̄   S.D. x̄   S.D. x̄   S.D. x̄   S.D. 
ดา้นความเชือ่ม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 
1. ความกล้าหาญในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ 

3.24 0.48 3.43 0.50 3.55 0.51 3.40 0.50 

2. ความตัง้ใจพยายามในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ 

3.17 0.55 3.37 0.51 3.52 0.54 3.35 0.53 

3. การรบัรูค้วามสามารถใน
การสื่อสารภาษาองักฤษของ
ตนเอง 

3.02 0.58 3.26 0.50 3.42 0.51 3.23 0.53 

รวมเฉล่ีย 3.14 0.54 3.34 0.50 3.48 0.52 3.32 0.52 
ด้านทกัษะชวีิต 
1. ก า ร สื่ อ ส า ร อ ย่ า ง มี
ประสทิธิภาพ 

3.08 0.60 3.28 0.45 3.55 0.54 3.30 0.53 

2. การสรา้งสมัพันธภาพท่ีดี
กบัผูอ่ื้น 

3.21 0.58 3.51 0.54 3.72 0.52 3.48 0.55 

3. การคิดอยา่งมี
วิจารณญาณ 

3.17 0.45 3.36 0.50 3.41 0.50 3.31 0.48 

4. การแกปั้ญหา 3.07 0.53 3.35 0.51 3.50 0.59 3.31 0.54 

5. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 3.21 0.56 3.52 0.60 3.77 0.55 3.35 0.57 

6. การคิดสรา้งสรรค ์ 3.12 0.39 3.36 0.48 3.46 0.50 3.31 0.46 
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ตาราง 37 (ตอ่) 

การประเมิน 
คร้ังที ่1 คร้ังที ่2 คร้ังที ่3 รวมเฉล่ีย 

x̄   S.D. x̄   S.D. x̄   S.D. x̄   S.D. 

7. การใชส้ารสนเทศ สื่อและ
เทคโนโลย ี

3.27 0.57 3.47 0.53 3.65 0.51 3.46 0.54 

รวมเฉล่ีย 3.16 0.53 3.40 0.52 3.57 0.55 3.38 0.53 

 
จากตารางพบว่า ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษมีพฒันาการหลงัการใชรู้ปแบบ

การจัดการเรียนรู ้สูงขึน้ องค์ประกอบท่ีมีค่าเฉลี่ยรวมสูงสูดคือ ความกล้าหาญในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษและการรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษของตนเอง ตามล าดบั และทกัษะชีวิตมีพฒันาการหลงัการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู ้
สูงขึน้เช่นกัน องค์ประกอบท่ีมีค่าเฉลี่ยรวมสูงสูดคือ การสรา้งสัมพันธภาพท่ีดีกับผู้อ่ืน การใช้
สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การแกปั้ญหา การคิดสรา้งสรรค ์การคิดอย่างมี
วิจารณญาณและการสื่อสารอยา่งมีประสทิธิภาพ ตามล าดบั 

ประเดน็ที ่2 ผลการวิเคราะหข้์อมูลเพือ่ทดสอบสมมตฐิาน 
ผู้วิจัยได้ก าหนดสมมติฐานการวิจัยไว้ 1 สมมติฐาน ได้แก่  1) คะแนนเฉลี่ย

พฒันาการดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต หลงัการใชรู้ปแบบการจดัการ
เรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตสงูขึน้  

การทดสอบสมมติฐาน ผูว้ิจยัไดน้  าขอ้มลูท่ีผูเ้รยีนไดท้ าแบบประเมินความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต มาวิเคราะหเ์พื่อทดสอบสมมตุิฐาน โดยใชก้ารวิเคราะห์
ความแปรปรวนพหุคูณ (MANOVA: Mutivariate Analysis of Variance) เ น่ืองจากมีการศึกษา
คณุลกัษณะ 2 คณุลกัษณะท่ีสมัพนัธก์นัและมีตวัแปรจดักระท าเพียงตวัเดียว โดยก่อนท าการวิเคราะห์
ผูว้ิจยัไดท้  าการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ ไดแ้ก่ ตวัแปรตามตอ้งมีการแจกแจงแบบปกติ ตวัแปรตาม
ตอ้งมีความสมัพนัธก์นั ความแปรปรวนและความแปรปรวนรว่มของตวัแปรตามทกุตวัตอ้งเท่ากนั จาก
การทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรตามดว้ย Pearson Correlation ไดค้่า Pearson Correlation = 
.866 และ คา่ p = .000 และจากการทดสอบความเท่ากนัของเมตรกิความแปรปรวนรว่ม ดว้ย Box’s M 
Test ไดค้่า Box’s M = 38.926 และ Sig = .001 แสดงว่า ตวัแปรตามมีความสมัพนัธ์กันและมีความ
เท่ากนัทกุตวั ดงันัน้ ผลการตรวจสอบขอ้มลูทัง้หมดเป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ หลงัจากนัน้ ผูว้ิจยัได้
ท าการทดสอบสมมติฐานมีรายละเอียดดงันี ้
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สมมติฐาน คะแนนเฉลี่ยพฒันาการดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
และทักษะชีวิต หลังการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู ้ท่ี เสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตสงูขึน้ 

ผลการทดสอบสมมตฐิาน ผูว้ิจยัทดสอบคะแนนเฉลี่ยหลงัการใชรู้ปแบบของความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต จ านวน 3 ครัง้ จากทัง้ 3 หน่วยการเรยีนรู ้โดยใชก้าร
วิเคราะหค์วามแปรปรวนพหุคณู (MANOVA) แบบ Wilks’s Lambda ผลการวิเคราะหข์อ้มลูดงัตาราง 
38 
 

ตาราง 38 ผลการทดสอบคะแนนเฉลี่ยพฒันาการดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
และทกัษะชีวิต 
 

การ
ประเมิน 

ความเชื่อม่ันใน 
การส่ือสาร
ภาษาอังกฤษ 

 x̄                S.D. 

 
ทกัษะชีวิต 

 
 x̄               S.D. 

N 

 
Wilks’s Lambda 

 
     F             p 

คร้ังที ่1 3.14                0.54 3.16              0.53 33 
9.984 .000* คร้ังที ่2 3.34                0.50 3.40              0.52 33 

คร้ังที ่3 3.48                0.52 3.57              0.55 33 
เฉล่ีย 3.32             0.52 3.38           0.53 33   

*p< .05 
จากตารางพบว่า ผลการประเมินผูเ้รยีนหลงัเรยีนรูด้ว้ยรูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้ง

ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของแต่ละหน่วยการเรียนรู ้จ  านวน 3 ครัง้ มี
ค่าเฉลี่ยสงูขึน้ทัง้ดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและดา้นทกัษะชีวิต แสดงว่า ผูเ้รียนมี
พฒันาการของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตสงูขึน้อยา่งตอ่เน่ือง และจากผล
การทดสอบการวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหคุณู (MANOVA) แบบ Wilks’s Lambda ของการประเมิน
ทั้ง 3 ครั้ง พบว่า ผู้เรียนมีความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตสูงขึน้อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงว่า รูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตท าใหผู้เ้รียนเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและ
ทกัษะชีวิตแตกตา่งกนัไปในทิศทางท่ีสงูขึน้ 
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ประเด็นที่ 3 การวิเคราะหข้์อมูลเชิงคุณภาพจากการสังเกตพฤติกรรมการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 

ผูว้ิจัยไดว้ิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) จากการบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรม
การเรยีนรูข้องผูเ้รยีนในบนัทกึหลงัสอนของแผนการจดัการเรยีนรู ้สรุปผลดงัตาราง 39   
 

ตาราง 39 ผลการสงัเกตพฤติกรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 
 

ขั้นตอนการจัด 

การเรียนรู้ 

พฤตกิรรมการจัดการเรียนรู้ 

ของครู 

พฤตกิรรมการเรียนรู้ 

ของผู้เรียน 

ขัน้ท่ี 1 แลกเปลี่ยน
ประสบการณ ์
(Exchange the 
experiences) 

1. ครูสรา้งบรรยากาศใหเ้ป็น
กนัเองกบัผูเ้รยีน ท าความรูจ้กั
กบัผูเ้รยีน ท าขอ้ตกลงเรือ่ง
วิธีการเรยีนในหอ้งเรยีนรว่มกบั
ผูเ้รยีน จดัใหผู้เ้รยีนนั่งเป็นกลุม่ 
และจดัสภาพแวดลอ้มท่ีโลง่ 
สะอาดภายในหอ้งเรยีน            
2. ครูจดัการเรยีนรูท่ี้เนน้ทกัษะการ
ฟัง การพดู การอ่าน และการเขียน 
ตามล าดบัดว้ยสื่อท่ีน่าสนใจ 
หลากหลายและสอดคลอ้งกบั
ประสบการณข์องผูเ้รยีน                                    
3. ครูใชภ้าษาองักฤษในการ
สื่อสารกบัผูเ้รยีนตลอดเวลา 
กระตุน้และใหก้ าลงัใจผูเ้รยีนให้
กลา้สื่อสารดว้ยภาษาองักฤษ
ตลอดเวลาทัง้ในการฟัง พดู อ่าน 
และเขียน เพ่ือพฒันาทกัษะการ
สื่อสารอยา่งมีประสทิธิภาพและ
การคดิอยา่งมีวิจารณญาณ   

1. ผูเ้รยีนปฏิบตัิกิจกรรมตา่ง ๆ ทัง้
การฟัง การพดู การอา่นและการ
เขียนเป็นกลุม่ประมาณ 3-4 คน 
พยายามตัง้ใจฟังบทสนทนาหรอืเนือ้
เรือ่ง แลว้สามารถจบัประเดน็ส าคญั 
คิดวิเคราะห ์และถ่ายทอดเรือ่งราว
ออกมาเป็นค าพดู อา่น หรอืเขียน 
และมีการแลกเปลี่ยนเรยีนรูซ้ึง่กนั
และกนัได ้                                    
2. ผูเ้รยีนตัง้ใจและพยายามอา่นบท
อา่นดว้ยเสียงท่ีดงัและกลา้ท่ีจะบอก
รายละเอียดของเรือ่งท่ีอา่น และ
สมาชิกในกลุม่ช่วยกนัเขียนเรือ่งราว
เทียบเคยีงกบัเรือ่งท่ีอา่น และช่วยกนั
ตรวจความถกูตอ้งของประโยคท่ี
เขียนซึง่กนัและกนั                          
3. ผูเ้รยีนรว่มกนัวิเคราะหแ์ละก าหนด
จดุประสงคข์องการเรยีน รวมถึงชิน้งาน
และภาระงาน และวิธีการท่ีจะบรรลุ
จดุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
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ตาราง 39 (ตอ่) 
 

ขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู้ 

พฤตกิรรมการจัดการเรียนรู้ 

ของครู 

พฤตกิรรมการเรียนรู้ 

ของผู้เรียน 

ขัน้ท่ี 2 สรา้งความ
เช่ือมั่น (Create 
the confidence) 

1. ครูจดัเตรยีมสื่อส าหรบัทกัษะการ
ฟังและการพดู ซึง่จะเป็นบทสนทนา
หรอืเนือ้เรือ่งท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รยีน     
2. ครูก าชบัผูเ้รยีนเรือ่งมารยาทใน
การฟัง การจดบนัทกึขณะฟังเพ่ือให้
ไดร้ายละเอียดของเรือ่งท่ีฟัง          

3. ครูกระตุน้ใหผู้เ้รยีนมีความมั่นใจ 
กลา้พดูในกลุม่หรอืการแสดง
บทบาทสมมตหินา้ชัน้เรยีน เพื่อ
พฒันาทกัษะการสื่อสารอยา่งมี
ประสิทธิภาพและการสรา้ง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น โดยใช้
ภาษาองักฤษในการสนทนา
ตลอดเวลา ครูอาจใหก้ารเสรมิแรง
ดว้ยคะแนนตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว้
ดว้ยก็ได ้

1. จในการฟังผูเ้รยีนมีความตัง้ใ
องและการพดูอยา่งตอ่เน่ื  มีความ

กลา้และมั่นใจในการฟังและการ
พดู มีการบนัทกึขอ้มลูท่ีฟังและ
บอกรายละเอียดได ้มีการเตรยีม
ความพรอ้มเรือ่งท่ีจะพดูกบัเพื่อน
ในกลุม่ การพดูหนา้ชัน้เรยีนหรอื
การแสดงบทบาทสมมติได ้          
2. ผูเ้รยีนมีมารยาทในการฟังและ
การพดู พยายามอยา่ขดัจงัหวะ
ผูอ่ื้นในขณะฟังหรอืพดู พยายาม
พดูเสียงดงั ฟังชดั ยืนใหน้ิ่ง สบตา
กบัผูฟั้ง ตอ้งสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดี
กบัผูอ่ื้นและพยายามน าแบบอยา่ง
ท่ีดีของผูอ่ื้นมาปรบัใชไ้ด ้

ขัน้ท่ี 3 สรา้ง
ผลงานรว่มกนั 
(Co-operate the 
works) 

1. ครูจดัเตรยีมสื่อ สารสนเทศส าหรบั
การอ่านท่ีเรา้ความสนใจของผูเ้รยีนให้
พรอ้ม และอธิบายวิธีการจดักิจกรรม
ในแตล่ะคาบใหช้ดัเจนและเขา้ใจ
รว่มกนั                                           
2. ครูกระตุน้ผูเ้รยีนทกุคนไดฝึ้กทกัษะ
การอ่านดว้ยเสียงท่ีดงัและบอก
รายละเอียดเรื่องท่ีอ่าน โดย 

1. ผูเ้รยีนตอ้งมีความตัง้ใจมีความ
กลา้และพยายามในการอา่นเนือ้
เรือ่งและการบอกรายละเอียด    
ตา่ง ๆ ของเรือ่งท่ีอา่นใหผู้อ่ื้น   

2. ผูเ้รยีนทกุคนในกลุม่ตอ้งมี
บทบาทหนา้ท่ีตา่ง ๆ มีการวางแผน
ในการสรา้งชิน้งาน  
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ตาราง 39 (ตอ่) 
 

ขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู้ 

พฤตกิรรมการจัดการเรียนรู้ 

ของครู 

พฤตกิรรมการเรียนรู้ 

ของผู้เรียน 

ขัน้ท่ี 3 สรา้ง

ผลงานรว่มกนั 

(Co-operate the 

works)  )ตอ่(  

การน าเสนอในกลุม่หรอืหนา้ชัน้

เรยีน                                          

3. ครูกระตุน้ผูเ้รยีนรว่มกนัสรา้ง

ชิน้งานเป็นกลุม่โดยท าสมดุเลม่เลก็

ท่ีเขียนเรือ่งราวตา่ง ๆ เป็นขัน้ตอน 

เพื่อพฒันาทกัษะการอา่นและการ

เขียน การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบั

ผูอ่ื้น การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 

การแกปั้ญหา การท างานรว่มกบั

ผูอ่ื้น การคิดสรา้งสรรค ์และการใช้

สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 

เชน่ สมดุเลม่เลก็หรอืเอกสารแนะน า

ครอบครวั ตวัเอง เป็นตน้  มีการแบง่

หนา้ท่ีกนัคน้หาขอ้มลูจาก

อินเทอรเ์น็ต การออกแบบ การเขียน

หรอืจดัพิมพ ์จนชิน้งานส าเรจ็ตาม

เวลาท่ีก าหนด  3. ผูเ้รยีนทกุคนใน

กลุม่พยายามน าเสนอชิน้งานท่ีท าดว้ย

ภาษาองักฤษอยา่งมั่นใจและเสียงดงั 

และพยายามน าแบบอยา่งท่ีดีของ

เพื่อนมาปฏิบตัิ 

ขัน้ท่ี 4 เรยีนรูก้าร

สะทอ้นคดิ (Learn 

the reflections) 

1. ครูเตรยีมสื่อประกอบการจดัการ

เรยีนรูใ้หพ้รอ้ม อาจเป็นแบบบนัทกึ

การสะทอ้นคดิของผูเ้รยีนในรูปแบบ 

Mindmap เพ่ือกระตุน้ใหผู้เ้รยีนไดใ้ช้

การคดิอยา่งมีวิจารณญาณ การสรา้ง

สมัพนัธภาพที่ดีกบัผูอ่ื้นโดยการ

วิเคราะหข์อ้ดี ขอ้เสีย และขอ้ควร

ปรบัปรุงเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการ

เรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการ

สื่อสารและทกัษะชีวิต การสรา้ง

ชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน   

1. ผูเ้รยีนในกลุม่รว่มกนัคดิวิเคราะห์

ขอ้ดี ขอ้เสีย และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบั

รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้ง

ความเช่ือมั่นในการสื่อสารและทกัษะ

ชีวิต การสรา้งชิน้งานและการน าเสนอ

ชิน้งาน เพื่อแสดงออกถึงความกลา้

สะทอ้นคดิ                                      

2. ผูเ้รยีนในกลุม่ทกุคนช่วยกนั

น าเสนอการสะทอ้นคดิหนา้ชัน้เรยีน

ดว้ยการพดูและพยายามตัง้ใจฟังเมื่อ

ผูอ่ื้นน าเสนอ   
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ตาราง 39 (ตอ่) 
 

ขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้ 

พฤตกิรรมการจัดการเรียนรู้ 

ของครู 

พฤตกิรรมการเรียนรู้ 

ของผู้เรียน 

 2. ครูกระตุน้ผูเ้รยีนทกุคนในกลุม่
สะทอ้นคดิโดยเขียนเป็นภาษาองักฤษ
ตามตวัอยา่งท่ีก าหนดให ้                            
3. ครูสรุปผลการสะทอ้นคิดท่ีไดแ้ละชี้
แนวทางในการปรบัปรุงชิน้งานและการ
น าเสนอชิน้แก่ผูเ้รยีนในชว่งทา้ยคาบ 

3. ผูเ้รยีนสรุปแนวทางท่ี
ดว้ยไดจ้ากการสะทอ้น

การเขียน เพื่อน าไป
ปรบัปรุงชิน้งานและการ
น าเสนอชิน้ของกลุม่
ตอ่ไป 

ขัน้ท่ี 5 กระตุน้การ
ประเมินผล )Stimulate 
the assessment)   

1. ครูเตรยีมสื่อท่ีจะใชใ้หพ้รอ้ม อาทิ 
แบบประเมินชิน้งานและการน าเสนอ
ชิน้งาน เป็นตน้ ชีแ้จงวิธีการประเมิน 
เกณฑก์ารประเมินและรายละเอียดอ่ืน ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมนิผล                                
2. ครูกระตุน้ผูเ้รยีนมีความกลา้ประเมิน
ผูอ่ื้นดว้ยการพดูและเขียน กลา้ให้
ขอ้เสนอแนะ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดี
กบัผูอ่ื้น การคดิอย่างมีวิจารณญาณ 
การแกปั้ญหา และการท างานรว่มกบั
ผูอ่ื้น                               3. ครูแจง้ผล
การประเมนิใหผู้เ้รยีนทราบและใหก้าร
เสรมิแรงดว้ยคะแนนตามท่ีก าหนดไว ้  

1. ผูเ้รยีนในกลุม่รว่มกนั
สงัเกตการน าเสนอและ
ชิน้งานตา่ง ๆ และรว่มกนั
ประเมินผูอ่ื้นดว้ยการ
เขียนตามเกณฑท่ี์ก าหนด                         
2. ผูเ้รยีนในกลุม่รว่มกนั
น าเสนอขอ้เสนอแนะหนา้
ชัน้เรยีนดว้ยการพดูเป็น
ภาษาองักฤษ และ
พยายามตัง้ใจฟังขณะ
ผูอ่ื้นพดู 

 
ผลการวิเคราะหข์อ้มลูสรุปวา่ ผูเ้รยีนมีความสนกุสนานในการเรยีน มีความมุ่งมั่น ตัง้ใจและ

พยายามในการเรียนรูภ้าษาองักฤษอย่างกระตือรือรน้ พยายามเรียนรูค้  าศพัทท่ี์ใกลต้วัท่ีเช่ือมโยงกบั
ประสบการณ ์น าหลกัการใชภ้าษามาใชใ้นการฟัง พดู อา่น และเขียนมาใชใ้นการเรยีนรู ้ดีใจท่ีไดเ้รยีนรู ้
จากสื่อจริงหรือสื่อจากช่องทางต่าง ๆ และรูส้ึกสนุกกับการเรียนท่ีได้สัมผัสกับสื่อ แหล่งเรียนรู ้ 
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นวตักรรมท่ีหลากหลาย นอกจากนี ้ผูเ้รียนมีความกระตือรือรน้ในการท ากิจกรรมการเรียนรู ้มีความ
ตัง้ใจและพยายามสื่อสารกบัเพื่อน ๆ มากขึน้ กลา้แสดงออกและกลา้สื่อสารเป็นภาษาองักฤษกบัผูอ่ื้น
มากขึน้ ซึง่ผูเ้รยีนช่ือเด็กชาย ก. ไดส้ะทอ้นใหฟั้งระหวา่งเรยีนวา่ 
        “ผมชอบการเรียนแบบนี ้รูส้ึกสนุกดี ไดฝึ้กพูดสนทนากับเพื่อนบ่อย ๆ ท าใหผ้มกลา้ออกมาพูด
หนา้หอ้งเรยีนมากขึน้ ผมวา่ ดีกวา่เรยีนแบบเดิมครบั” 

และเด็กหญิง ข. ไดส้ะทอ้นใหฟั้งวา่  
        “หนคูิดว่าดีมากคะ่ เราไดใ้ชภ้าษาองักฤษตลอดระหว่างเรยีน ท าใหก้ลา้พดู กลา้น าเสนอหนา้ชัน้
เรยีน ช่วยใหเ้กิดความมั่นใจในการสื่อสารภาษาองักฤษกบัเพื่อนมากขึน้คะ่” 

นอกจากนี ้ผูเ้รยีนไดใ้ชท้กัษะชีวิตมากขึน้ กลา้เขา้รว่มกลุม่กบัผูอ่ื้น มีการแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้
กบัเพื่อนในกลุ่ม ท าใหผู้เ้รียนกลา้แสดงความคิดเห็น รูจ้กัแกปั้ญหาและกลา้ตดัสินใจอย่างมีเหตุผล
มากขึน้ ผูเ้รยีนมีโอกาสไดค้น้หาขอ้มลูตา่ง ๆ ท่ีจ าเป็นจากอินเทอรเ์น็ต สามารถใชค้อมพิวเตอรใ์นการ
คน้ควา้หรอืสรา้งสรรคชิ์น้งาน มีการท างานกลุม่อย่างเป็นระบบ ตามขัน้ตอนมากขึน้ จนสามารถท าได้
สมบรูณต์ามเวลาท่ีก าหนด ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะการแสดงความคิดเห็น การสะทอ้นคิดผ่านทางการพดู
และการเขียนและมีความกลา้ในการประเมินผลผูอ่ื้นและน าเสนอผลการประเมินอย่างมีเหตุผล มี
ผูเ้รยีนช่ือเด็กชาย จ. ไดส้ะทอ้นใหฟั้งระหวา่งเรยีนวา่ 
        “ชอบการเรยีนแบบนี ้รูส้กึสนกุ ไม่เบื่อ ไดท้  าชิน้งานกบัเพื่อน ท าใหเ้รารูจ้กัการแกปั้ญหาจากการ
ท างาน ไดใ้ชท้กัษะท่ีหลากหลายและเราไดฝึ้กท างานเป็นระบบดว้ย”   

และเด็กหญิง ป. ไดส้ะทอ้นใหฟั้งวา่ 
        “นอกจากช่วยพฒันาความกลา้ในการสื่อสารภาษาองักฤษแลว้ หนคูิดว่า การท่ีเราไดท้ างานเป็น
กลุ่ม การท าชิน้งานต่าง ๆ กับเพื่อน ช่วยเพิ่มทักษะการท างานใหแ้ก่เราในเรื่องการแกปั้ญหา การ
สืบคน้ขอ้มลูทางอินเทอรเ์น็ต ท าใหส้นกุในการเรยีนดว้ยคะ่”  

นอกจากนี ้การท่ีครูเลือกใชส้ื่อท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รยีน ใชกิ้จกรรมท่ีสนกุและหลากหลาย ช่วย
ใหบ้รรยากาศการเรยีนรูท่ี้ดีเกิดขึน้ การใชภ้าษาองักฤษในหอ้งเรยีนตลอด จะช่วยกระตุน้ใหผู้เ้รยีนกลา้
สื่อสารภาษาองักฤษมากขึน้ และการท่ีครูคอยกระตุน้หรอืใหค้  าแนะน าในการท าชิน้งานอย่างดีจะช่วย
ใหผู้เ้รยีนตัง้ใจและท าชิน้งานออกมาไดด้ี ดงัภาพประกอบตอ่ไปนี ้
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ภาพประกอบ 20 ผูเ้รยีนนั่งเป็นกลุม่เลก็ พยายามจดบนัทกึสิง่ท่ีฟังอยา่งตัง้ใจ 
 

 
 

ภาพประกอบ 21 ผูเ้รยีนพยายามอา่นและน าเสนอเรือ่งราวท่ีอา่นใหเ้พื่อนฟังอยา่งตัง้ใจ 
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ภาพประกอบ 22 ผูเ้รยีนมีความเช่ือมั่นในการสื่อสารหนา้ชัน้เรยีน กลา้พดู 
กลา้แสดงออกดว้ยท่าทางตา่ง ๆ อยา่งมั่นใจมากขึน้ 

 

 
 

ภาพประกอบ 23 ผูเ้รยีนรว่มกนัอา่นเพื่อศกึษารว่มกนั และน ามาสรา้งชิน้งาน 
ตามท่ีทางกลุม่ไดว้างแผนกนัไว ้
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ภาพประกอบ 24 ผูเ้รยีนรูส้กึดีใจท่ีไดร้ว่มกนัศกึษาขอ้มลูเพิ่มเตมิจากอินเทอรเ์น็ต 
เพื่อเป็นแนวทางในการสรา้งชิน้งานของกลุม่ 

 

 
 

ภาพประกอบ 25 ผูเ้รยีนกลา้น าเสนอชิน้งานหนา้ชัน้เรยีนใหเ้พื่อนรว่มชัน้ทราบ 
ในขณะท่ีเพื่อนประเมนิการน าเสนอของตนเองดว้ย 
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ภาพประกอบ 26 ผูเ้รยีนในกลุม่รว่มกนัสะทอ้นคดิถงึสิ่งท่ีไดเ้รยีนรูจ้ากบทเรยีน 
รวมถึงปัญหาและแนวทางแกปั้ญหา 

 

 
 

ภาพประกอบ 27 ผูเ้รยีนในกลุม่รว่มกนัประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้ของผูอ่ื้น 
และรายงานใหผู้อ่ื้นทราบเพื่อจะไดน้ าไปปรบัปรุงในครัง้ตอ่ไป 
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ภาพประกอบ 28 ผูเ้รยีนรูส้กึดีใจและภมูิใจท่ีไดร้บัการเสรมิแรง ท าใหผู้เ้รยีน 
มีก าลงัใจแสดงศกัยภาพของตนเองออกมา  

 
2.3 ผลการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ 

  จากการประเมินประสิทธิผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตท่ีเก่ียวกับการทดสอบพัฒนาการดา้นความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตหลงัการใชรู้ปแบบ มีผลสรุปดงัตาราง 40 
 

ตาราง 40 สรุปผลการประเมินประสทิธิผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตในภาพรวม 
 

เกณฑป์ระสิทธิผล ผลการวิจัย 

สรุปประสิทธิผลของ
รูปแบบ 

เป็นไป 
ตามเกณฑ ์

ไม่เป็นไป
ตามเกณฑ ์

1. ผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยรูปแบบ
การจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้ง
ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต  

ผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการ
จัดการเรียน รู ้ท่ี เสริมสร้าง
ความเช่ือมั่ นในการสื่ อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต  

  
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ตาราง 40 (ตอ่) 
 

เกณฑป์ระสิทธิผล ผลการวิจัย 

สรุปประสิทธิผลของ
รูปแบบ 

เป็นไป 
ตามเกณฑ ์

ไม่เป็นไป
ตามเกณฑ ์

มี พัฒ น า ก า ร ด้ า น ค ว า ม
เ ช่ื อ มั่ น ใ น ก า ร สื่ อ ส า ร
ภาษาองักฤษสงูขึน้ 
 

มีพฒันาการดา้นความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาอังกฤษ
สูงขึน้อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดบั .05    

  

2. ผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยรูปแบบ
การจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้ง
ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทักษะชีวิต 
มีพัฒนาการดา้นทักษะชีวิต
สงูขึน้ 
 

ผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยรูปแบบการ
จัดการเรียน รู ้ท่ี เสริมสร้าง
ความเช่ือมั่ นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต 
มีพัฒนาการด้านทักษะชีวิต
สูงขึน้อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดบั .05    

  

 
2.4 ผลการปรับปรุง (Revision) รูปแบบการจัดการเรียนรู้และเคร่ืองมือประกอบ

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
จากการทดลองใชก้ับกลุ่มตวัอย่างที่ผ่านมา ผูว้ิจัยไดน้  าขอ้คน้พบต่าง ๆ จากผลการ

ทดลองและผลการสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียนมาวิเคราะหข์อ้มลูและปรบัปรุงรูปแบบการ
จดัการเรยีนรูแ้ละเครือ่งมือท่ีใชป้ระกอบ ผลการวิเคราะหข์อ้มลูมีดงันี ้

4.1 ผูว้ิจัยไดป้รบัปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ในประเด็นรายละเอียดการจดักิจกรรมการเรยีนรูใ้นแตล่ะขัน้ตอน การวดั
และประเมินผล และบทบาทของครูและผูเ้รียนใหก้ระชับและชัดเจนยิ่งขึน้ โดยเฉพาะรายละเอียด
เก่ียวกบัการจดักิจกรรมท่ีเสริมสรา้งทกัษะทางภาษา โดยเนน้ผูเ้รียนไดมี้ความมั่นใจ กลา้หาญ ตัง้ใจ
และพยายามในการสื่อสารมากขึน้ รูจ้กัใชป้ระสบการณ ์เจตคติและความรูค้วามเขา้ใจในภาษาองักฤษ
มาใช้อย่างต่อเน่ือง มีการใช้กิจกรรมท่ีสนุกสนาน ท้าทายความสามารถของผู้เรียน มีการใช้
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ภาษาองักฤษสื่อสารในชัน้เรยีนตลอดเวลา และเนน้ใหผู้เ้รยีนใชท้กัษะชีวิต มีการท างานเป็นกลุม่ กลา้
เสนอความคิดเห็น การแกปั้ญหาและมีการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีในการท ากิจกรรมตาม
ขัน้ตอน และใหผู้เ้รยีนมีเวลาเพียงพอในการวางแผนการท างานเป็นกลุม่ มีปฏิสมัพนัธใ์นการแกปั้ญหา
รว่มกนัท าชิน้งานและน าเสนอชิน้งาน ผูเ้รียนไดร้ว่มกนัสะทอ้นคิดมากขึน้ทัง้รายบุคคลหรือรายกลุ่ม
และร่วมกันประเมินผลสมาชิกในกลุ่มหรือระหว่างกลุ่ม และครูเนน้การกระตุน้ผูเ้รียนใหก้ลา้สื่อสาร
ภาษาองักฤษ ท างานเป็นกลุ่มและสะทอ้นคิด และคอยใหก้ารช่วยเหลือ ค าแนะน า การเสรมิแรงดว้ย
ค าชม ก าลงัใจและคะแนนอย่างเหมาะสมและตอ่เน่ือง สว่นผูเ้รยีนตอ้งพยายามตัง้ใจฟัง กลา้พดู กลา้
น าเสนอความคิดของตนเองและของกลุม่และพยายามท าชิน้งานใหเ้สรจ็ตามเวลาท่ีก าหนด  

4.2 ผูว้ิจยัไดป้รบัปรุงแผนการจดัการเรยีนรู ้ในประเด็นความสอดคลอ้งของความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตกบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน การ
ระบุจุดประสงคก์ารเรียนรูข้องแต่ละขัน้ตอนใหช้ดัเจน รดักุม และสามารถประเมินไดจ้รงิ ปรบัเนือ้หา
ของกิจกรรมการเรียนรูแ้ละสื่อท่ีน่าสนใจและเหมาะสมกับผู้เรียน เน้นให้ผู้ เรียนเป็นผู้กระท า มี
ปฏิสมัพนัธท่ี์ดีกบัผูอ่ื้นและการท างานกลุ่มอย่างเป็นขัน้ตอน และปรบัระยะเวลาการจดัการเรียนรูใ้ห้
สอดคลอ้งกับผูเ้รียน และปรบัการวดัและประเมินผลใหส้อดคลอ้งกับจุดประสงค ์เพื่อใหผู้เ้รียนได้
เรยีนรูเ้ต็มศกัยภาพตามจดุประสงคห์รอืตวัชีว้ดัท่ีก าหนดไว ้
  4.3 ผูว้ิจยัไดป้รบัปรุงแบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
ในประเด็น การใชภ้าษาท่ีกระชับ ชัดเจน เขา้ใจง่าย ตัดรายละเอียดปลีกย่อยท่ีไม่ส  าคัญออก 
เพื่อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจค าถามไดง้่ายขึน้ 

สรุปผลการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ หลงัจากการน าไปใชท้ดลองกบั
กลุม่ตวัอยา่งเพื่อน าไปพฒันาเป็นฉบบัสมบรูณไ์ดด้งัตาราง 41 
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ตาราง 41 ผลของการปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรยีนรูเ้พื่อน าไปพฒันาฉบบัสมบรูณ ์
 

ประเดน็ที่
ต้องปรับปรุง 

รายละเอยีดทีไ่ด้
ปรับปรุง 

ผลของการปรับปรุงเพือ่พฒันา 
ฉบับร่างที ่2 

1. ควรปรบั
รายละเอียด
การจดักิจกรรม
การเรยีนรูใ้น
แตล่ะขัน้ตอน 
การวดัและ
ประเมินผล 
และบทบาท
ของครูและ
ผูเ้รยีนให้
กระชบัและ
ชดัเจนยิ่งขึน้ 

1. ปรบัปรุง
รายละเอียดเก่ียวกบั
การจดัการเรยีนรูใ้น
แตล่ะขัน้ตอน การ
วดัและประเมนิผล 
จะเพิ่มเวลาไว้
ส  าหรบัการวดัและ
ประเมินผล และ
บทบาทของครูและ
ผูเ้รยีน การจดัการ
เรยีนรู ้ครูจะคอย
ช่วยเหลือผูเ้รยีนมาก
ขึน้ตามศกัยภาพ
ของผูเ้รยีน และ
ผูเ้รยีนตอ้งมีความ
พรอ้มท่ีจะเรยีนรูใ้น
กิจกรรมตา่ง ๆ 

1. รายละเอียดเก่ียวกบัการจดักิจกรรมการเรยีนรูท่ี้
เสรมิสรา้งทกัษะทางภาษา จดัใหผู้เ้รยีนไดมี้ความมั่นใจ 
กลา้หาญ ตัง้ใจและพยายามในการสื่อสารมากขึน้ รูจ้กั
ใชป้ระสบการณ ์เจตคติ และความรูค้วามเขา้ใจใน
ภาษาองักฤษมาใชอ้ยา่งตอ่เน่ือง มีการใชกิ้จกรรมท่ี
สนกุสนาน ทา้ทายความสามารถของผูเ้รยีน มีการใช้
ภาษาองักฤษสื่อสารในชัน้เรยีนตลอดเวลา และเนน้ให้
ผูเ้รยีนใชท้กัษะชีวิต มีการท างานเป็นกลุม่ กลา้เสนอ
ความคดิเห็น การแกปั้ญหาและมีการใชส้ารสนเทศ สื่อ
และเทคโนโลยีในการท ากิจกรรมตามขัน้ตอน และให้
ผูเ้รยีนมีเวลาเพียงพอในการวางแผนการท างานเป็นกลุม่ 
มีปฏิสมัพนัธใ์นการแกปั้ญหารว่มกนัท าชิน้งานและ
น าเสนอชิน้งาน ผูเ้รยีนไดร้ว่มกนัสะทอ้นคดิมากขึน้ทัง้
รายบคุคลหรอืรายกลุม่และรว่มกนัประเมินผลสมาชิกใน
กลุม่หรอืระหวา่งกลุม่ ครูท าการประเมินในทกุขัน้ตอน
การจดัการเรยีนรูแ้ละเพิ่มเวลาเพ่ือการวดัและ
ประเมินผลมากขึน้ และครูตอ้งเนน้เรือ่งการโคช้ผูเ้รยีน
ทกุคนดว้ยค าถามเพื่อใหค้ิดและกระตุน้ความกลา้สื่อสาร
ภาษาองักฤษ การท างานเป็นกลุม่และการสะทอ้นคดิ 
และคอยใหก้ารช่วยเหลือ ค าแนะน า การเสรมิแรง
ทางบวกดว้ยค าชม ก าลงัใจและคะแนนอยา่งเหมาะสม
และตอ่เน่ือง สว่นผูเ้รยีนตอ้งพยายามตัง้ใจฟัง กลา้พดู 
กลา้น าเสนอความคิดของตนเองและของกลุม่ และ
พยายามท าชิน้งานใหเ้สรจ็ตามเวลาท่ีก าหนด 
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ตาราง 41 (ตอ่) 
 

ประเดน็ทีต่อ้ง
ปรับปรุง 

รายละเอยีดทีไ่ด้
ปรับปรุง 

ผลของการปรับปรุงเพือ่พฒันา 
ฉบับร่างที ่2 

2. ควรปรบัแผนการ
จดัการเรยีนรู ้ใน
ประเด็นความ
สอดคลอ้งของความ
เช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและ
ทกัษะชีวิตกบัตวัชีว้ดั
ของหลกัสตูร
แกนกลางการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน 
จดุประสงคก์ารเรยีนรู ้
และกิจกรรมท่ีมุง่ให้
ผูเ้รยีนเป็นผูก้ระท า 
3. ควรปรบัแบบวดั
ความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ
และทกัษะชีวิต ใน
ประเด็นการใชภ้าษา
ใหก้ระชบั ชดัเจน 
เขา้ใจง่าย ควรตดั
รายละเอียดปลีกยอ่ย
ท่ีไม่ส  าคญัออก 
เพื่อใหผู้เ้รยีนเขา้ใจ
ค าถามไดง้่ายขึน้  

2. ปรบัปรุงแผนการจดัการ
เรยีนโดยระบมุาตรฐานและ
ตวัชีว้ดัตามหลกัสตูร
แกนกลางการศกึษาขัน้
พืน้ฐานดว้ย ปรบัปรุง
จดุประสงคท่ี์มุง่พฒันา
ความสามารถของผูเ้รยีน
ใหต้รงตามตวัชีว้ดั และจดั
กิจกรรมการเรยีนรูเ้ป็นราย
คาบท่ีเนน้ใหผู้เ้รยีนเป็น
ผูก้ระท า 
3. ปรบัปรุงแบบวดัความ
เช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิต ในประเดน็การใช้
ภาษาใหก้ระชบั ชดัเจน 
เขา้ใจง่ายยิ่งขึน้ ไดต้ดั
รายละเอียดปลีกยอ่ยท่ีไม่
ส  าคญัออก เพื่อใหผู้เ้รยีน
เขา้ใจค าถามไดง้่ายขึน้ 

2. ในแผนการจดัการเรยีนรู ้มีการระบุ
องคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต
สอดคลอ้งกบัตวัชีว้ดัของหลกัสตูร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน จดุประสงค์
การเรยีนรูข้องแตล่ะคาบมีความชดัเจน 
รดักมุ และสามารถประเมนิไดจ้รงิการจดั
กิจกรรมการเรยีนรู ้เนน้ใหผู้เ้รยีนเป็น
ผูก้ระท า มีปฏสิมัพนัธท่ี์ดกีบัผูอ่ื้นและการ
ท างานกลุม่อยา่งเป็นขัน้ตอน และปรบั
ระยะเวลาการจดัการเรยีนรูใ้นแตล่ะคาบให้
สอดคลอ้งกบัผูเ้รยีน ใชส้ื่อท่ีน่าสนใจและ
เหมาะสมกบัผูเ้รยีน วดัและประเมินผลให้
สอดคลอ้งกบัจดุประสงคเ์พื่อช่วยใหผู้เ้รยีน
ไดเ้รยีนรูไ้ดเ้ต็มศกัยภาพ สนกุสนาน ตาม
จดุประสงคห์รอืตวัชีว้ดัท่ีก าหนดไว ้
3. แบบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ประกอบดว้ย 
2 ตอน จ านวนรวม 49 ขอ้ แตล่ะขอ้ค าถาม
จะมีใจความเดี่ยวเพื่อชว่ยใหผู้เ้รยีนเขา้ใจ
ง่ายขึน้ 
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รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ (ฉบบัสมบรูณ)์ ท่ีปรบัปรุงแลว้มีรายละเอียดดงันี ้ 

 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ทีเ่สริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 
และทกัษะชวีิตส าหรับผู้เรียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ (ฉบับสมบูรณ)์ 

 

1. หลักการของรูปแบบ 
1.1 การจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษมุ่งเนน้การใช้

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทั้ง 4 ทักษะ ความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาอังกฤษ ความตัง้ใจ
พยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษและการรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาของตนเอง และมี
การสอดแทรกเนือ้หาทัง้ค  าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาในแตล่ะขัน้ตอน  

1.2 การจัดการเรียนรูมี้การบูรณาการทักษะชีวิตในกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อฝึกฝนให้
ผูเ้รยีนมีการสื่อสารอยา่งมีประสทิธิภาพ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 
การแกปั้ญหา การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การคิดสรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ซึ่ง
เป็นทกัษะพืน้ฐานท่ีส าคญัส าหรบัผูเ้รยีน 

1.3 การจดัการเรียนรูน้ัน้ ครูมีบทบาทเป็นโคช้ (Coach) คอยกระตุน้ผูเ้รียนดว้ยค าถาม
อย่างมีเป้าหมาย และเป็นผูช้่วยเหลือ (Facilitator) ผูเ้รียนในการจดักิจกรรม คอยใหก้ าลงัใจและการ
เสรมิแรง เพื่อกระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้แสดงออกทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

1.4 การจัดการเรียนรูเ้นน้การประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic assessment) ทั้ง
แบบ Formative assessment และ Summative assessment โดยใชก้ารประเมินท่ีหลากหลาย ประเมิน
หลายช่วงเวลา ใชผู้ป้ระเมินหลายฝ่ายและสะทอ้นผลการประเมินสูก่ารพฒันาผูเ้รยีน 

2. วัตถุประสงคข์องรูปแบบ 
2.1 เพื่อสง่เสรมิผูเ้รยีนใหมี้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ดา้นความกลา้หาญ

ในการสื่อสารภาษาองักฤษ ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ และการรบัรูค้วามสามารถ
ในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง 

2.2 เพื่อส่งเสริมผูเ้รียนใหมี้ทกัษะชีวิต ดา้นการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสรา้ง
สมัพนัธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแกปั้ญหา การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น การคิด
สรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลย ี
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3. ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ 
ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ

ชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน ดงันี ้
ขั้นตอนที่ 1 แลกเปล่ียนประสบการณ์ (Exchange the experiences) เป็นการ

จดัการเรียนรูท่ี้ผูเ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากสื่อ นวตักรรมท่ีน่าสนใจ ในสภาพแวดลอ้มท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู ้เปิด
โอกาสใหผู้เ้รียนไดค้ิดเช่ือมโยงประสบการณเ์ดิมกบัเรื่องท่ีจะเรียนรูใ้หม่ มีการแลกเปลี่ยนความรูห้รอื
ประสบการณแ์ละคิดวิเคราะหร์ว่มกนั ผูเ้รยีนรว่มกนัวิเคราะหปั์ญหาและก าหนดจดุประสงคก์ารเรียนรู ้
เพื่อแกปั้ญหา ทัง้ดา้นค าศพัท ์หลกัการใชภ้าษา ทกัษะทางภาษาและทกัษะชีวิต ครูตอ้งเนน้เรื่องการ
โค้ชผู้เรียนทุกคนด้วยค าถามส าคัญอย่างมีเป้าหมาย เพื่อให้คิดและกระตุ้นความกล้าสื่อสาร
ภาษาองักฤษและการท างานเป็นกลุ่ม และคอยใหก้ารช่วยเหลือ ค าแนะน า การเสรมิแรงทางบวกดว้ย
ค าชม ก าลังใจและคะแนนอย่างเหมาะสมและต่อเน่ือง และประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีเก่ียวขอ้ง ส่วนผูเ้รียนตอ้งพยายามใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสาร ตัง้ใจ
ฟัง กลา้พดู กลา้แสดงความคิดเห็นและท ากิจกรรมหรอืชิน้งานกบัผูอ่ื้นไดด้ี ดงันัน้ ในขัน้ตอนนีจ้งึมุง่ให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนรูบ้ทเรียนใหม่ดว้ยสื่อท่ีน่าสนใจ เรียนรูก้ารใชท้กัษะทางภาษาทัง้การฟัง พดู อ่าน และ
เขียน ค าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษา ทกัษะการสื่อสารอยา่งมีประสทิธิภาพ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ
และการท างานร่วมกับผูอ่ื้นเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในสถานการณ์ต่าง ๆ และคน้หาความรู ้
พืน้ฐานของผูเ้รยีน 

ขั้นตอนที ่2 สร้างความเชื่อม่ัน (Create the confidence) เป็นการจดัการเรยีนรูท่ี้เนน้
การฝึกทกัษะทางภาษาดา้นการฟังและการพดูตามตวัแบบ ตามรูปแบบการสอนการฟังและการพดู ใน
สถานการณท่ี์น่าสนใจและสอดคลอ้งกบัชีวิตจริงและขอบเขตขอ้มลูต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้ผูเ้รียนไดใ้ช้
ภาษาองักฤษในการสื่อสารตลอดเวลา ไดมี้ปฏิสมัพนัธก์ับผูอ่ื้นเป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม ครูแสดงบทบาท
เป็นโคช้ คอยกระตุน้ผูเ้รียนดว้ยค าถามส าคญัอย่างมีเปา้หมาย คอยใหก้ารช่วยเหลือ ค าแนะน าและ
การเสรมิแรงทางบวกและรว่มกนัประเมินผลทกัษะการฟังและการพดู และทกัษะชีวิตท่ีเก่ียวขอ้ง ส่วน
ผูเ้รียนตอ้งพยายามใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสาร ตัง้ใจฟัง กลา้พดูและกลา้น าเสนอความคิดเห็นใน
สถานการณต์า่ง ๆ ดงันัน้ ขัน้ตอนนีจ้ึงมุ่งใหผู้เ้รียนมีความมั่นใจ ความกลา้หาญความตัง้ใจและความ
พยายามในการฟังและการพดูในสถานการณต์่าง ๆ การใชท้กัษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การ
คิดอยา่งมีวิจารณญาณและการสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 

ขั้นตอนที่ 3 สร้างผลงานร่วมกัน (Co-operate the works) เป็นการจัดการเรียนรูท่ี้
เนน้การฝึกทกัษะการสื่อสารดา้นการอา่นและการเขียนเป็นสว่นใหญ่ แตย่งัใชท้กัษะการฟังและการพดู
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ดว้ย ผูเ้รียนไดมี้ปฏิสมัพันธ์กับผูอ่ื้นเป็นกลุ่ม ผูเ้รียนไดอ้่านบทอ่านท่ีเก่ียวกับปัญหาท่ีน่าสนใจใน
ชีวิตประจ าวนัตามรูปแบบการสอนอ่าน คิดวิเคราะหเ์นือ้หา และสรุปแนวทางแกปั้ญหาท่ีพบเจอจาก
เรือ่งท่ีอา่น แลว้รว่มกนัแกปั้ญหาจากเรือ่งท่ีอา่น ผูเ้รยีนรว่มสรา้งชิน้งานโดยการเขียนตามความรูค้วาม
เขา้ใจท่ีเรียนมาและน าเสนอชิน้งาน ครูตอ้งเนน้เรื่องการโคช้ผูเ้รียนทุกคนดว้ยค าถามส าคญัอย่างมี
เปา้หมายเพื่อใหค้ิดและกระตุน้ความกลา้สื่อสารภาษาองักฤษและการท างานเป็นกลุม่ และคอยใหก้าร
ช่วยเหลือ ค าแนะน า การเสรมิแรงทางบวกดว้ยค าชม ก าลงัใจและคะแนนอย่างเหมาะสมและตอ่เน่ือง 
และรว่มกนัประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีเก่ียวขอ้ง สว่นผูเ้รยีนตอ้ง
พยายามใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสาร ตัง้ใจและกระตือรือรน้ในการท างาน กลา้พดูน าเสนอผลงาน
และพยายามท าชิน้งานใหเ้สร็จตามก าหนด ดงันัน้ ขัน้ตอนนีจ้ึงมุ่งใหผู้เ้รียนมีความตัง้ใจและความ
พยายามในการอ่านและการเขียน รูจ้กัใชป้ระสบการณข์องตนเอง เจตคติ และความรูด้า้นหลกัภาษา
เก่ียวกบัเรื่องท่ีสื่อสาร การใชท้กัษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การ
ท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การแกปั้ญหา การคิดสรา้งสรรคแ์ละการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 

ขั้นตอนที่ 4 เรียนรู้การสะท้อนคิด (Learn the reflections) เป็นการจดัการเรียนรูท่ี้
เนน้การปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นเป็นกลุ่ม ผูเ้รียนกลา้คิด กลา้ตดัสินใจและกลา้แสดงออกทางความคิดใน
ประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกับความรู ้ทกัษะ และเจตคติต่อการใชท้กัษะการสื่อสารภาษาองักฤษ การใช้
ทักษะชีวิต การสรา้งชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานท่ีผ่านมา ว่ามีข้อดี ข้อเสียอะไรบา้ง และมี
ขอ้เสนอแนะอะไรบา้ง เพื่อปรบัความรู ้ความเขา้ใจของผูเ้รียนเก่ียวกบัเนือ้หา การจดัการเรียนรู ้และ
การประเมินผลใหต้รงกัน ครูแสดงบทบาทเป็นโคช้ คอยกระตุน้ผูเ้รียนดว้ยค าถามส าคัญอย่างมี
เป้าหมาย และคอยใหก้ารช่วยเหลือ ค าแนะน าและการเสริมแรงทางบวก เพื่อกระตุน้ผูเ้รียนในการ
สะทอ้นคิดดว้ยการพดูหรอืเขียน และประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ี
เก่ียวขอ้ง ส่วนผูเ้รียนตอ้งใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสาร ตัง้ใจฟัง กลา้พดูและกลา้แสดงความคิดเห็น 
ดงันัน้ ขัน้ตอนนีผู้เ้รยีนไดใ้ชท้กัษะการพดูและการเขียน เพื่อสะทอ้นคิดหรอืแสดงความคิดเห็นดว้ยการ
พูดหรือเขียน การใชท้กัษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การท างาน
ร่วมกับผูอ่ื้นและการแกปั้ญหา ในประเด็นเก่ียวกับค าศพัท ์หลกัการใชภ้าษา ชิน้งาน การน าเสนอ
ชิน้งานและทกัษะทางภาษาเพื่อปรบัปรุงชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานตอ่ไป   

ขั้นตอนที่ 5 กระตุ้นการประเมินผล (Stimulate the assessment) เป็นการจัดการ
เรียนรูท่ี้เนน้การปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นในกลุ่ม กลา้ใชก้ารคิดอย่างมีวิจารณญาณ กลา้ตดัสินใจและการ
ใหเ้หตผุล โดยผูเ้รียนรว่มกนัน าเสนอชิน้งานท่ีสรา้งขึน้มา วดัและประเมินผลชิน้งานและการน าเสนอ
ชิน้งานของเพื่อนตามรายการและเกณฑท่ี์ก าหนดขึน้มา วิธีการท่ีใช ้ไดแ้ก่ การสงัเกตและการประเมิน
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ชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน แลว้น าเสนอผลการประเมินใหผู้เ้รยีนทกุคนทราบ ครูแสดงบทบาทเป็น
โคช้ คอยกระตุน้ผูเ้รียนดว้ยค าถามส าคญัอย่างมีเปา้หมายและคอยสงัเกต ช่วยเหลือ ใหก้ารเสรมิแรง
ทางบวกและให้ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมจากการประเมิน และกระตุน้ผูเ้รียนในการประเมินผล การ
ตดัสินใจดว้ยการพูดหรือเขียนและประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
ส่วนผูเ้รียนตอ้งพยายามใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสาร ตัง้ใจฟัง กลา้พดู กลา้แสดงความคิดเห็นและ
กลา้ตดัสินใจอย่างมีเหตผุล ดงันัน้ ขัน้ตอนนีจ้ึงมุ่งใหผู้เ้รยีนไดใ้ชท้กัษะการพดูและการเขียนในการให้
เหตผุลในการประเมินผลชิน้งานหรือสถานการณต์่าง ๆ การใชท้กัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและ
การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น แลว้น าขอ้เสนอแนะไปปรบัปรุงตนเองตอ่ไป 

4. การวัดและประเมินผลของรูปแบบ 
การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู ้ท่ีเสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ใชก้ารประเมินผลตามสภาพจรงิ 
(Authentic assessment) เป็นการประเมินผลเพื่ อการปรับปรุงและพัฒนา (Assessment for 
improvement) ทั้งแบบ Formative assessment  และ Summative assessment และใช้ผู้ประเมิน
หลายฝ่าย ไดแ้ก่ ผูเ้รยีนประเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อนและครูประเมินผูเ้รยีน โดยใชว้ิธีการสงัเกต
พฤติกรรมการเรยีนรู ้การประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต การประเมิน
ทักษะทางภาษา การประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน มีการประเมินผลหลายครัง้และใช้
เครื่องมือท่ีหลากหลาย โดยการก าหนดตามเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบรูบริค (Scoring rubrics) และ
สะทอ้นผลการประเมินสูก่ารปรบัปรุงและพฒันาตนเอง ผูว้ิจยัไดแ้บง่การด าเนินการวดัและประเมินผล
เป็น 3 ระยะ ดงัตอ่ไปนี ้

ระยะที ่1 ก่อนการใช้รูปแบบ 
ในระยะนี ้เป็นการวดัและประเมินความรูพ้ืน้ฐานเก่ียวกบัการสื่อสารภาษาองักฤษ

ของผูเ้รยีนในเรื่องท่ีก าลงัจะเรยีน และเก่ียวกบัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต
ของผูเ้รยีน เพื่อตอ้งการทราบวา่ผูเ้รยีนมีพืน้ฐานความรูเ้ก่ียวกบัการสื่อสารภาษาองักฤษ ความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตมากนอ้ยแค่ไหน จะเป็นขอ้มลูใหค้รูน าไปวางแผน ปรบัปรุง
การจดักิจกรรมการเรียนรูใ้หเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนและพฒันาผูเ้รียนรายบคุคลเป็นพิเศษ มีการประเมิน
ก่อนเรยีน (Pre-test) โดยใชแ้บบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตชนิดมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั แลว้รวบรวมขอ้มลู วิเคราะหข์อ้มลู สรุปผลคะแนนท่ีไดเ้ป็นรายบุคคลและ
รายหอ้ง และน าขอ้มลูท่ีไดไ้ปเปรยีบเทียบกบัผลการเรียนภายหลงัเขา้รว่มกิจกรรมการเรยีนรูท่ี้พฒันา 
เพื่อศกึษาพฒันาการของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน 
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ระยะที ่2 ระหว่างการใช้รูปแบบ  
ในระยะนีเ้รียกว่า การวัดและประเมินผลขณะเรียนรู ้(Assessment as learning) 

เป็นการติดตาม ตรวจสอบพฒันาการของผูเ้รยีนว่าบรรลผุลตามจดุประสงคข์องแผนการจดัการเรียนรู ้
หรือไม่ มากนอ้ยแค่ไหน โดยผูเ้รียนเป็นผูป้ระเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อน และครูประเมินผูเ้รียน
ระหว่างการจดัการเรียนรู ้โดยใชว้ิธีการสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียนเก่ียวกบัความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทักษะชีวิต การประเมินทักษะทางภาษา การประเมินชิน้งานและการ
น าเสนอชิน้งาน เครื่องมือท่ีใชไ้ดแ้ก่ แบบบนัทึกหลงัสอน แบบประเมินทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษ 
แบบประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน มีการประเมินหลายครัง้เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนไดป้รบัปรุง
ตนเองและเรยีนรูอ้ย่างเต็มศกัยภาพ และน าขอ้มลูท่ีไดม้าปรบัปรุงการจดัการเรยีนรูใ้นหน่วยการเรยีนรู ้
ตอ่ไปหรอืการประเมินผลหลงัเรยีนใหส้มบรูณย์ิ่งขึน้ 

ระยะที ่3 หลังการใช้รูปแบบ 
ในระยะนี ้เป็นการวัดและประเมินผลเพื่อตรวจสอบว่าผูเ้รียนเกิดการเรียนรูต้าม

วตัถปุระสงคห์รอืไม่ ผูเ้รยีนมีความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตมากนอ้ยเพียงใด 
เป็นการประเมินผลการจัดการเรียนรู ้(Assessment of learning) โดยใชแ้บบวดัความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตชนิดมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั และการสงัเกตพฤติกรรมการ
เรียนรู ้โดยท าการบนัทึกหลงัสอนของแต่ละคาบ แลว้รวบรวมขอ้มลู วิเคราะหข์อ้มลู สรุปผลคะแนนท่ี
ไดเ้ป็นรายบุคคลและรายหอ้ง และคะแนนท่ีไดไ้ปเปรียบเทียบกับคะแนนก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมการ
เรยีนรู ้เพื่อดพูฒันาการของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต และพฤติกรรมของ
ผูเ้รยีนท่ีสะทอ้นออกมาจากการจดัการเรยีนรู ้โดยผูเ้รยีนประเมินตนเอง มีการรวบรวมขอ้มลู วิเคราะห์
ขอ้มูล สรุปผลคะแนนท่ีไดเ้ป็นรายบุคคลและรายหอ้ง ครูน าผลการประเมินไปปรบัปรุงและพัฒนา
ผูเ้รยีนและการจดัการเรยีนรูต้อ่ไป  

5. บทบาทของครูและผู้เรียน 
ครูแสดงบทบาทเป็นโค้ช (Coach) คอยกระตุ้นผู้เรียนด้วยค าถามส าคัญอย่างมี

เป้าหมาย และผูใ้ห้ความช่วยเหลือ (Facilitator) คอยช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน าและให้การเสริมแรง
ทางบวกแก่ผูเ้รียน ครูคอยจดัเตรียมความพรอ้มก่อนการจดัการเรียนรู ้จดัการเรียนรูต้ามขัน้ตอน วดั
และประเมินผลความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีเก่ียวขอ้งในแตล่ะขัน้ตอนเพื่อ
ปรบัปรุงและพฒันา ครูตอ้งเนน้เรื่องของการเสรมิแรง การใหค้ะแนนอย่างเหมาะสมและต่อเน่ือง เพื่อ
กระตุน้ทุกคนใหก้ลา้แสดงออกดา้นการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตของตนเองไดเ้ต็มตาม
ศกัยภาพอยา่งตอ่เน่ือง 
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ผูเ้รียนแสดงบทบาทเป็นผูใ้ฝ่เรียนรู ้(Learning person) ผูเ้รียนตอ้งพยายามตัง้ใจฟัง 
กลา้พูดและกลา้แสดงความคิดเห็น มีความตัง้ใจพยายามในการอ่านและเขียนและกลา้แสดงออก
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษอย่างมั่นใจ พยายามแสวงหาความรูเ้พิ่มเติมจากสื่อต่าง ๆ  มี
ปฏิสมัพนัธท่ี์ดีกบัผูอ่ื้น รูจ้กัวิธีแกปั้ญหา ใหค้วามรว่มมือและท างานรว่มกบัผูอ่ื้นไดเ้สรจ็ตามก าหนด 
จนเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีเหมาะสม 

บทบาทของครูและผู้เรียนในการเรียนรู ้ตามแนวทางของรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้
เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส  าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ในแตล่ะขัน้ตอนการจดัการเรยีนรู ้มีดงัตอ่ไปนี ้

ขั้นตอนที ่1 แลกเปล่ียนประสบการณ ์(Exchange the experiences) 
บทบาทของครู 

1. จดับรรยากาศ สิ่งแวดลอ้มท่ีน่าสนใจเหมาะแก่การเรยีนรู ้
2. เตรยีมสื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจและใชอ้ปุกรณท่ี์ทนัสมยั 
3. ซักถาม สนทนาด้วยภาษาอังกฤษเพื่อกระตุ้นความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษของผูเ้รยีน 
4. ใหผู้เ้รยีนแลกเปลี่ยนความรูห้รอืประสบการณเ์ก่ียวกบัเรือ่งท่ีก าลงัเรยีน 
5. ชีแ้จงจดุประสงคเ์พื่อแกปั้ญหาท่ีพบ  
6. น าเสนอค าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาท่ีตอ้งใชใ้นหน่วยการเรยีนรู ้
7. คอยโคช้และเสริมแรงทางบวกผู้เรียนให้กลา้แสดงออกไดต้ามจุดประสงคท่ี์

ก าหนดไว ้
8. ประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตท่ีเก่ียวข้อง

ระหวา่งการจดัการเรยีนรู ้
บทบาทของผู้เรียน 

1. ใหค้วามสนใจ ตัง้ใจและพยายามสื่อสารดว้ยภาษาองักฤษ 
2. ตัง้ใจฟัง กลา้คิด กลา้พดู และกลา้เสนอแนะหรอืแลกเปลี่ยนความรูป้ระสบการณ์

กบัผูอ่ื้น 
3. ตัง้ใจพยายามอา่น เขียนหรอืแลกเปลี่ยนความรู ้ประสบการณก์บัผูอ่ื้น 
4. ท ากิจกรรมรว่มกบัผูอ่ื้นดว้ยดี 
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ขั้นตอนที ่2 สร้างความเชื่อม่ัน (Create the confidence) 
บทบาทของครู 

1. เตรยีมสื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจใหพ้รอ้มและใชอ้ปุกรณท่ี์ทนัสมยั 
2. กระตุน้ผูเ้รียนทุกคนไดฝึ้กทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษเป็นคู่หรือเป็น

กลุม่ 
3. กระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้ฟัง กลา้พดู กลา้ถ่ายทอดใหผู้อ่ื้นอยา่งมั่นใจ ถกูกาลเทศะ 
4. คอยโคช้และเสริมแรงทางบวกผู้เรียนให้กลา้แสดงออกไดต้ามจุดประสงคท่ี์

ก าหนดไว ้
5. ประเมินทกัษะการฟัง การพดูและทกัษะชีวิตท่ีเก่ียวขอ้งระหวา่งการจดัการเรยีนรู ้

บทบาทของผู้เรียน 
1. มีความพรอ้ม ตัง้ใจและพยายามฟัง พดูภาษาองักฤษ 
2. กลา้สื่อสาร กลา้แสดงออกกิจกรรมตา่ง ๆ กบัผูอ่ื้นอยา่งมั่นใจ 
3. พยายามกระตุน้ผูอ่ื้นใหเ้กิดการสื่อสารมากขึน้ 
4.  สื่อสารอยา่งเหมาะสมและไมร่บกวนผูอ่ื้น 

ขั้นตอนที ่3 สร้างผลงานร่วมกัน (Co-operate the works) 
บทบาทของครู 

1. เตรยีมสื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจใหพ้รอ้มและใชอ้ปุกรณท่ี์ทนัสมยั 
2. กระตุน้ผูเ้รยีนทกุคนไดฝึ้กทกัษะการอา่นและการเขียนภาษาองักฤษเป็นกลุม่ 
3. กระตุน้ผูเ้รยีนใหอ้า่น เขียน กลา้น าเสนอและกลา้แสดงความคิดเห็นขณะท างาน 
4. ใหก้ารช่วยเหลือผูเ้รยีนขณะท างานกลุม่ตามล าดบัขัน้ตอน 
5. คอยโคช้และเสริมแรงทางบวกผู้เรียนให้กลา้แสดงออกไดต้ามจุดประสงคท่ี์

ก าหนดไว ้
6. ประเมินทักษะการอ่าน การเขียนและทกัษะชีวิตท่ีเก่ียวขอ้งระหว่างการจัดการ

เรยีนรู ้
บทบาทของผู้เรียน 

1. มีความพรอ้ม ตัง้ใจและพยายามอา่น เขียนภาษาองักฤษรว่มกบัผูอ่ื้น 
2. กลา้น าเสนอ กลา้แสดงออกกิจกรรมตา่ง ๆ รว่มกบัผูอ่ื้นอยา่งมั่นใจ 
3. พยายามท าชิน้งานรว่มกบัผูอ่ื้นจนส าเรจ็ตามจดุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
4. พยายามกระตุน้ผูอ่ื้นในการรว่มสรา้งชิน้งานและน าเสนอชิน้งานดว้ย 
5. รูจ้กัศกึษาคน้ควา้ขอ้มลูจากอินเทอรเ์น็ตเพื่อน ามาประยกุตส์รา้งสรรคชิ์น้งาน 
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ขั้นตอนที ่4 เรียนรู้การสะทอ้นคดิ (Learn the reflections) 
บทบาทของครู 

1. เตรยีมสื่อและสารสนเทศใหพ้รอ้ม  
2. กระตุ้นผู้เรียนทุกคนให้กล้าคิด กล้าพูด กล้าเขียน กล้าตัดสินใจและกล้า

แสดงออกทางความคิดดว้ยค าถาม 
3. ใหค้  าแนะน าและปรบัความรู ้ความเขา้ใจในเนือ้หาของผูเ้รยีนใหต้รงกนั 
4. คอยโคช้และเสริมแรงผู้เรียนทางบวกให้กลา้แสดงออกได้ตามจุดประสงค์ท่ี

ก าหนดไว ้
5. ประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตท่ีเก่ียวข้อง

ระหวา่งการจดัการเรยีนรู ้
บทบาทของผู้เรียน 

1. แสดงความคิดในประเด็นการจัดการเรียนรู ้ว่ามีขอ้ดี ขอ้เสียอะไรบา้ง และมี
ขอ้เสนอแนะอะไรบา้ง ออกมาในรูปของผงัความคิดรูปแบบตา่ง ๆ ดว้ยการพดูและเขียน 

2. น าขอ้สรุปไปปรบัปรุงและพฒันาตนเองเก่ียวกบัการสรา้งชิน้งานและการน าเสนอ
ชิน้งาน 

3. พยายามกระตุน้ผูอ่ื้นใชภ้าษาองักฤษในการเขียนและการพดู  
ขั้นตอนที ่5 กระตุน้การประเมินผล (Stimulate the assessment) 

บทบาทของครู 
1. เตรยีมสื่อและสารสนเทศใหพ้รอ้ม 
2. กระตุน้ผูเ้รยีนใหเ้ขียนประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของเพื่อน 
3. กระตุน้ผูเ้รยีนใหพ้ดูแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัผลการประเมิน 
4. คอยโคช้ ใหก้ารเสริมแรงทางบวกและขอ้เสนอแนะจากผลการประเมินเพื่อมุ่งให้

ผูเ้รยีนน าไปพฒันาตนเอง 
5. ประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตท่ีเก่ียวข้อง

ระหวา่งการจดัการเรยีนรู ้
บทบาทของผู้เรียน 

1. รว่มกนัเขียนประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของเพื่อน 
2. พดูแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัผลการประเมินอยา่งมีเหตผุล 
3. น าผลการประเมินไปปรบัปรุงและพฒันาตนเอง 
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หลงัจากนัน้ ผูว้ิจยัไดน้  ารูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ (ฉบบัสมบรูณ)์ ไปใชใ้นการ
ขยายผล (Dissemination) รูปแบบกบัผูเ้รยีนท่ีเป็นกลุม่ขยายผลตอ่ไป 

2.5 ผลการขยายผล (Dissemination) การใช้รูปแบบ 
กลุ่มผู้เรียนท่ีใช้ในการขยายผลรูปแบบครั้งนีค้ือ ผู้เรียนท่ีก าลังศึกษาในระดับชั้น

มธัยมศกึษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นตลิ่งชนั อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา ประจ าภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา  
2560 จ านวน 24 คน เวลา 15 ชั่วโมง โดยผูเ้รยีนมีความรูค้วามสามารถและคณุลกัษณะไม่แตกตา่งกบั
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้โดยใชห้น่วยการเรียนรูท่ี้ 3 ในการจดัการเรียนครัง้นี ้เพื่อใหเ้นือ้หา
ต่อเน่ืองกับเรื่องท่ีผูเ้รียนก าลงัเรียนอยู่ ส  าหรบัการขยายผลนี ้ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาการเปรียบเทียบความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รียนก่อนเรียนและหลงัเรียนตามรูปแบบและ
การสงัเกตพฤติกรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนในภาพรวม โดยผลการขยายผลมีรายละเอียดดงันี ้

ผูว้ิจยัไดน้  าเสนอผลการวิเคราะหอ์อกเป็น 3 ประเด็น คือ ประเด็นท่ี 1 ผลการประเมิน
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตก่อนและหลงัจากการยายผล ประเด็นท่ี 2 ผล
การวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมติฐาน และประเด็นท่ี 3 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพจากการ
สงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รยีนกลุม่ขยายผล โดยมีรายละเอียดดงันี ้

ประเด็นที่ 1 ผลการประเมินความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษและ
ทกัษะชีวิตก่อนและหลังการขยายผลการใช้รูปแบบ 

ผูว้ิจยัน าขอ้มลูท่ีเก็บรวบรวมไดม้าท าการวิเคราะหเ์พื่อหาคา่เฉลี่ย (x̄  ) และคา่สว่น
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของแตล่ะองคป์ระกอบ ผลการวิเคราะหข์อ้มลูดงัตาราง 42 
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ตาราง 42 ผลการประเมนิองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต
ก่อนและหลงัการขยายผลการใชรู้ปแบบ 

 

การประเมิน 
ก่อนเรียน หลังเรียน 

x̄   S.D. x̄   S.D. 
องคป์ระกอบดา้นความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 
1. ความกล้าหาญในการสื่ อ สา ร
ภาษาองักฤษ 

2.90 0.35 3.18 0.44 

2. ความตั้งใจพยายามในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 

2.74 0.46 3.20 0.46 

3. การรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษของตนเอง 

2.67 0.54 3.15 0.36 

รวมเฉล่ีย 2.76 0.45 3.17 0.42 
องคป์ระกอบด้านทกัษะชีวิต 
1. การสื่อสารอยา่งมีประสทิธิภาพ 2.65 0.53 3.22 0.42 
2. การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 2.90 0.38 3.28 0.45 
3. การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 2.78 0.42 3.13 0.47 
4. การแกปั้ญหา 2.74 0.51 3.13 0.42 
5. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 2.86 0.45 3.28 0.45 
6. การคิดสรา้งสรรค ์ 2.82 0.54 3.14 0.35 
7. การใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลย ี 2.79 0.41 3.31 0.47 

รวมเฉล่ีย 2.79 0.48 3.20 0.44 

 
จากตารางพบว่า ผลการประเมินองคป์ระกอบของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ

และทกัษะชีวิตหลงัการใชรู้ปแบบสงูกว่าก่อนเรียนทกุองคป์ระกอบ อยู่ในระดบัมีความเหมาะสมปาน
กลาง องคป์ระกอบดา้นความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษท่ีมีคา่สงูท่ีสดุคือ ความตัง้ใจพยายาม
ในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง ส่วนดา้นอ่ืน ๆ ก็มีค่าใกลเ้คียงกนั และองคป์ระกอบดา้นทกัษะ
ชีวิตท่ีมีค่าสงูท่ีสดุคือ การใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี รองลงมาคือ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบั
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ผูอ่ื้น การท างานร่วมกับผูอ่ื้น การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การคิดสรา้งสรรค ์การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ ตามล าดบั สว่นดา้นท่ีมีคา่นอ้ยท่ีสดุคือ การแกปั้ญหา  

ประเดน็ที ่2 ผลการวิเคราะหข้์อมูลเพือ่ทดสอบสมมตฐิาน 
ผูว้ิจยัไดก้ าหนดสมมติฐานการวิจยัไว ้1 สมมติฐาน ไดแ้ก่ คะแนนความเช่ือมั่นใน

การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตหลงัการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต สงูกวา่ก่อนการใชรู้ปแบบ  

การทดสอบสมมติฐาน ผูว้ิจยัไดน้  าขอ้มลูท่ีผูว้ิจยัและผูเ้รยีนกลุม่ขยายผลไดท้ าแบบ
ประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต มาวิเคราะหเ์พื่อทดสอบสมมตุิฐาน 
โดยใชก้ารวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหคุณู (MANOVA: Mutivariate Analysis of Variance) เน่ืองจาก
มีการศกึษาคณุลกัษณะ 2 คณุลกัษณะท่ีสมัพนัธก์นัและมีตวัแปรจดักระท าเพียงตวัเดียว โดยก่อนท า
การวิเคราะหผ์ูว้ิจยัไดท้  าการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ ไดแ้ก่ ตวัแปรตามตอ้งมีการแจกแจงแบบปกติ 
ตวัแปรตามตอ้งมีความสมัพนัธก์นั ความแปรปรวนและความแปรปรวนรว่มของตวัแปรตามทกุตวัตอ้ง
เท่ากัน จากการทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรตามด้วย Pearson Correlation ได้ค่า Pearson 
Correlation = .924 และ คา่ p = .000 และจากการทดสอบความเท่ากนัของเมตรกิความแปรปรวนรว่ม 
ดว้ย Box’s M Test ไดค้่า Box’s M = 1.008 และ Sig = .811 แสดงว่า ตวัแปรตามมีความสมัพนัธก์นั
และมีความเท่ากนัทกุตวั ดงันัน้ ผลการตรวจสอบขอ้มลูทัง้หมดเป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ หลงัจาก
นัน้ ผูว้ิจยัไดท้  าผลการทดสอบสมมติฐานมีรายละเอียดดงันี ้

สมมติฐาน ไดแ้ก่ คะแนนความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
หลงัการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิต สงูกวา่ก่อนการใชรู้ปแบบ 

ผลการทดสอบสมมตฐิาน ผูว้ิจยัท าการทดสอบคะแนนความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ก่อนและหลงัการใชรู้ปแบบของผูเ้รยีนกลุม่ขยายผลท่ีไดเ้รยีนดว้ยรูปแบบ
การจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต  โดยใช้การ
วิเคราะหค์วามแปรปรวนพหคุณู (MANOVA) แบบ Wilks’s Lambda ผลการวิเคราะหข์อ้มลูดงัตาราง 
43 
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ตาราง 43 ผลการทดสอบคะแนนความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตก่อนและ
หลงัการใชรู้ปแบบ 
 

การประเมิน 

ความเชื่อม่ันในการ
ส่ือสารภาษาอังกฤษ  

 x̄                 S.D. 

 

ทกัษะชีวิต 

 x̄           S.D. 

N 

 

Wilks’s Lambda 

     F               p 

ก่อนเรียน 2.76                  0.45 2.79          0.48 24 
19.725           .000* 

หลังเรียน 3.17                  0.42 3.20          0.44 24 

*p< .05 
จากตารางพบว่า ผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ท าใหผู้เ้รียนกลุ่มขยายผลเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
และทักษะชีวิตหลงัการใชรู้ปแบบสงูกว่าก่อนการใชรู้ปแบบ และผลการทดสอบการวิเคราะหค์วาม
แปรปรวนพหคุณู (MANOVA) แบบ Wilks’s Lambda ระหว่างกลุม่ก่อนเรยีนและหลงัเรยีนแตกตา่งกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงว่า รูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้พฒันานีท้  าใหผู้เ้รียนกลุ่ม
ขยายผลเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตหลงัเรยีนสงูกวา่ก่อนเรยีน 

ประเดน็ที ่3 ผลการวิเคราะหข้์อมูลเชิงคุณภาพจากการสังเกตพฤตกิรรมการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 

ผูว้ิจัยไดว้ิเคราะหเ์นือ้หา (Content analysis) จากการบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรม
การเรียนรูข้องผูเ้รียนกลุ่มขยายผลท่ีเขา้รว่มการจดัการเรียนรู ้ผลการวิเคราะหข์อ้มลูสรุปไดด้งัตาราง 
44  
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ตาราง 44 ผลการสงัเกตพฤติกรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 
 

ขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้ 

การจัดการเรียนรู้ 

ของครู 

พฤตกิรรมการเรียนรู้ 

ของผู้เรียน 

ขัน้ตอนท่ี 1 แลกเปลี่ยน 
ประสบการณ ์
(Exchange the 
experiences) 

1. ครูสรา้งบรรยากาศใหเ้ป็นกนัเอง 
กบัผูเ้รยีน มีการท าขอ้ตกลงเรือ่ง
วิธีการเรยีนในหอ้งเรยีนรว่มกบั 
ผูเ้รยีน และมีสภาพแวดลอ้มท่ีโลง่ 
สะอาดภายในหอ้งเรยีน                 
2. ครูจดัการเรยีนรูโ้ดยเนน้ทกัษะ
การฟัง พดู อา่นและเขียนตามล าดบั
เก่ียวกบัชมุชนดว้ยสื่อท่ีน่าสนใจ 
หลากหลายและสอดคลอ้งกบั
ประสบการณข์องผูเ้รยีน               
3. ครูใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสาร
กบัผูเ้รยีนตลอดเวลา กระตุน้และให้
ก าลงัใจผูเ้รยีนใหก้ลา้สื่อสาร
ภาษาองักฤษทัง้ในการฟัง พดู อา่น 
และเขียน เพื่อพฒันาทกัษะการ
สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพและการ
คิดอยา่งมีวิจารณญาณ 

1. ผูเ้รยีนปฏิบตัิกิจกรรมตา่ง ๆ 
ทัง้การฟัง การพดู การอา่นและ
การเขียนเป็นกลุม่ประมาณ 2-4 
คน พยายามตัง้ใจฟังบทสนทนา
หรอืเนือ้เรือ่งเก่ียวกบัชมุชน แลว้
สามารถจบัประเด็นส าคญั และ
ถ่ายทอดเรือ่งราวออกมาเป็น
ค าพดูใหผู้อ่ื้นได ้และผูเ้รยีนพดู
ขอ้มลูเก่ียวกบัชมุชนตามแบบท่ี
ไดฟั้ง เพื่อแลกเปลี่ยนกบัผูอ่ื้น     
2. ผูเ้รยีนตัง้ใจอา่นบทอา่นดว้ย
เสียงท่ีดงัและสามารถบอก
รายละเอียดของเรือ่งท่ีอา่น และ
สมาชิกในกลุม่ช่วยกนัเขียน
เรือ่งราวเทียบเคียงกบัเรือ่งท่ีอา่น 
และช่วยกนัตรวจความถกูตอ้ง
ของประโยคท่ีเขียน                    

3. ผูเ้รยีนรว่มก าหนดจดุประสงค์
และเนือ้หาท่ีสนใจ 

ขัน้ตอนท่ี 2 สรา้งความ
เช่ือมั่น (Create the 
confidence) 

1. ครูจดัเตรยีมสื่อส าหรบัทกัษะการ
ฟังและการพดู ซึง่จะเป็นบทสนทนา
หรอืเนือ้เรือ่งเก่ียวกบัสถานท่ีตา่ง ๆ 
ในชมุชนท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รยีน   

 

1. ผูเ้รยีนมีความตัง้ใจในการฟัง
และการพดูอยา่งตอ่เน่ือง มีความ
กลา้ และมั่นใจในการฟังและการ
พดู มีการบนัทกึขอ้มลูท่ีฟังและ
บอกรายละเอียดได ้มีการพดูกบั  
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ตาราง 44 (ตอ่) 
 

ขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้ 

การจัดการเรียนรู้                  
ของครู 

พฤตกิรรมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 

 2. ครูก าชบัผูเ้รยีนเรือ่งมารยาทใน
การฟัง การจดบนัทกึขณะฟังเพ่ือให้
ไดร้ายละเอียดของเรือ่งท่ีฟัง             
3. ครูกระตุน้ผูเ้รยีนกลา้พดูในกลุม่
หรอืการแสดงบทบาทสมมตหินา้ชัน้
เรยีนอยา่งมั่นใจเพื่อพฒันาทกัษะการ
สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพและการ
สรา้งสมัพนัธภาพท่ีดกีบัผูอ่ื้น โดยใช้
ภาษาองักฤษในการสนทนา
ตลอดเวลาและมีการเสรมิแรงดว้ย
คะแนนหรอือ่ืน ๆ 

เพื่อนในกลุม่ การพดูหนา้ชัน้
เรยีนหรอืการแสดง บทบาท
สมมติได ้                                
2. ผูเ้รยีนมีมารยาทในการฟัง
และการพดู พยายามอยา่
ขดัจงัหวะผูอ่ื้นในขณะฟังหรอื
พดู และพยายามน าแบบอยา่งท่ี
ดีของผูอ่ื้นมาปรบัใชไ้ด ้

 

ขัน้ตอนท่ี 3 สรา้งผลงาน
รว่มกนั  ) Co-operate the 
works) 

1. ครูจดัเตรยีมสื่อ บทอา่นเก่ียวกบั
สถานท่ีในชมุชน ส าหรบัการอา่นท่ี
น่าสนใจใหพ้รอ้ม และอธิบายวิธีการ
จดักิจกรรมในแตล่ะคาบใหช้ดัเจน
และเขา้ใจรว่มกนั                           
2. ครูกระตุน้ผูเ้รยีนทกุคนไดฝึ้กทกัษะ
การอา่นดว้ยเสียงท่ีดงัและบอก
รายละเอียดเรือ่งท่ีอา่น โดยการ
น าเสนอในกลุม่หรอืหนา้ชัน้เรยีน      
3. ครูกระตุน้ผูเ้รยีนรว่มกนัสรา้งชิน้งาน
เป็นกลุม่โดยท าสมดุเลม่เล็กท่ีเขียน
เรือ่งราวท่ีเก่ียวขอ้งกบัเรือ่งท่ีเรยีนเป็น
ขัน้ตอน เพ่ือพฒันาทกัษะการอ่านและ
การเขียน  

1. ผูเ้รยีนมีความตัง้ใจและ
พยายามในการอ่านเนือ้เรือ่ง
และการบอกรายละเอียดตา่ง ๆ 
ของเรือ่งท่ีอา่นใหผู้อ่ื้น               

2. ผูเ้รยีนในกลุม่ตอ้งมีบทบาท
หนา้ท่ีตา่ง ๆ มีการวางแผนใน

การสรา้งชิน้งาน )เช่น สมดุเลม่
เลก็หรอืเอกสารแนะน าสถานท่ี
ตา่ง ๆ ในชมุชน   มีการแบง่
หนา้ท่ีกนัคน้หาขอ้มลูจาก

บ การอินเทอรเ์น็ต การออกแบ
นเขียนหรอืจดัพมิพ ์จนชิน้งา

ส าเรจ็ตามเวลาท่ีก าหนด   
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ตาราง 44 (ตอ่) 
 

ขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้ 

การจัดการเรียนรู้ 

ของครู 

พฤตกิรรมการเรียนรู้ 

ของผู้เรียน 

 การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การ
คิดอยา่งมีวิจารณญาณ การ 
แกปั้ญหา การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 
การคดิสรา้งสรรค ์และการใช้
สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 

3. ผูเ้รยีนในกลุม่พยายาม
น าเสนอชิน้งานท่ีท าดว้ย
ภาษาองักฤษอยา่งมั่นใจและ
เสียงดงัและพยายามน า
แบบอย่างท่ีดขีองเพื่อนมา
ปฏิบตั ิ

ขัน้ตอนท่ี 4 เรยีนรูก้าร
สะทอ้นคดิ (Learn the 
reflections) 

1. ครูเตรยีมสื่อประกอบการจดัการ
เรยีนรูใ้หพ้รอ้ม ใชแ้บบบนัทกึการ
สะทอ้นคดิของผูเ้รยีนในรูปแบบ 
Mindmap เพื่อกระตุน้ผูเ้รยีนไดใ้ช้
การคดิอย่างมีวิจารณญาณ การสรา้ง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้นโดยการ
วิเคราะหข์อ้ดี ขอ้เสีย และขอ้ควร
ปรบัปรุงเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการ
เรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารและทกัษะชีวิต การสรา้ง
ชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน       
2. ครูกระตุน้ผูเ้รยีนในกลุม่ใหพ้ดูและ
เขียนสะทอ้นคดิโดยเขียนเป็น
ภาษาองักฤษตามตวัอยา่ง                                     
3. ครูสรุปผลการสะทอ้นท่ีไดแ้ละชี้
แนวทางในการปรบัปรุงชิน้งานและ
การน าเสนอชิน้แก่ผูเ้รยีนในช่วงทา้ย
คาบ 

1. ผูเ้รยีนในกลุม่รว่มกนัคดิ
วิเคราะหข์อ้ดี ขอ้เสีย และขอ้
ควรปรบัปรุงเก่ียวกบัรูปแบบการ
จดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารและทกัษะ
ชีวิต การสรา้งชิน้งานและการ
น าเสนอชิน้งาน เพื่อแสดงออก
ถึงความกลา้สะทอ้นคดิ            
2. ผูเ้รยีนในกลุม่ทกุคนช่วยกนั
น าเสนอการสะทอ้นคดิหนา้ชัน้
เรยีนและพยายามตัง้ใจฟังเม่ือ
ผูอ่ื้นน าเสนอ                           
3. ผูเ้รยีนสรุปแนวทางท่ีไดจ้าก
การสะทอ้นเพ่ือน าไปปรบัปรุง
ชิน้งานและการน าเสนอชิน้ของ
กลุม่ตอ่ไป 
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ตาราง 44 (ตอ่) 
 

ขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้ 

การจัดการเรียนรู้                    
ของครู 

พฤตกิรรมการเรียนรู้
ของผู้เรียน 

ขัน้ตอนท่ี 5 กระตุน้การ
ประเมินผล (Stimulate 
the assessment) 

1. ครูเตรยีมพรอ้มสื่อท่ีจะใช ้อาทิ แบบ
ประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน 
เป็นตน้ ชีแ้จงวิธีการประเมนิ เกณฑก์าร
ประเมิน และรายละเอียดอ่ืน ๆ ของการ
ประเมินผล                                      
2. ครูกระตุน้ผูเ้รยีนมีความกลา้พดูและ
เขียนประเมนิผูอ่ื้น กลา้ใหข้อ้เสนอแนะ 
การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การ
คิดอยา่งมีวิจารณญาณ การแกปั้ญหา 
และการท างานรว่มกบัผูอ่ื้น                           
3. ครูแจง้ผลการประเมินใหผู้เ้รยีน
ทราบดว้ยและใหก้ารเสรมิแรงดว้ย
คะแนนตามท่ีก าหนดไว ้

1. ผูเ้รยีนในกลุม่รว่มกนั
สงัเกตการน าเสนอและ
ชิน้งานตา่ง ๆ และรว่มกนั
ประเมินกลุม่อ่ืนดว้ย
วิธีการตา่ง ๆ ตามท่ี
ก าหนด                            
2. ผูเ้รยีนรว่มกนัน าเสนอ
ขอ้เสนอแนะหนา้ชัน้เรยีน
เป็นภาษาองักฤษ และ
พยายามตัง้ใจฟังขณะ
ผูอ่ื้นพดู 

 

 
จากตารางขา้งตน้สรุปว่า ผูเ้รียนให้ความสนใจกับสื่อท่ีครูไดน้  าเสนอ ผูเ้รียนไดฝึ้กพูด

สนทนาภาษาองักฤษตามตวัอย่างบทสนทนา ผูเ้รียนฝึกพดูตาม ท าใหเ้กิดความง่ายขึน้ในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ และพยายามใชภ้าษาองักฤษตลอดเวลาในชัน้เรียน ผูเ้รียนรูส้ึกสนุกสนานในการเรียน 
ตัง้ใจฟังและพูด และพยายามในการเรียนรูภ้าษาอังกฤษอย่างกระตือรือรน้ ตั้งใจฟังเนือ้เรื่องและ
พยายามเรยีนรูค้  าศพัทแ์ละหาความหมายค าศพัท ์พยายามสอบถามความหมายค าศพัทแ์ละหลกัการ
ใชภ้าษาในขณะฟัง พูด อ่านและเขียน ผูเ้รียนพยายามอ่านและเขียนประโยค เรื่องราว ตามกลุ่มท่ี
ก าหนด เม่ือผ่านไปหลายคาบ ผูเ้รียนค่อย ๆ กลา้แสดงออกดว้ยการพูด ท่าทาง การแสดงบทบาท
สมมติและกิจกรรมต่าง ๆ ดว้ยดี ผูเ้รียนมีความกระตือรือรน้ในการเขา้รว่มกิจกรรมการเรียนรู ้ผูเ้รียน
พยายามสื่อสารกบัเพื่อน ๆ มากขึน้ มีความกลา้แสดงออก กลา้สื่อสารเป็นภาษาองักฤษกบัผูอ่ื้นมาก
ขึน้ ตั้งใจและพยายามอ่านเนือ้เรื่องและกลา้น าเสนอรายละเอียดให้ผูอ่ื้นหน้าชั้นเรียนได ้ผูเ้รียน
พยายามใชท้กัษะชีวิตมากขึน้ กลา้เขา้รว่มกลุม่กบัผูอ่ื้น รูจ้กัการท างานเป็นกลุม่ การแลกเปลี่ยนเรยีนรู ้
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กบัเพื่อน กลา้แสดงความคิดเห็น รูจ้กัแกปั้ญหาและกลา้ตดัสนิใจอยา่งมีเหตผุลมากขึน้ ผูเ้รยีนมีโอกาส
ไดค้น้หาขอ้มลูต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นจากอินเทอรเ์น็ต สามารถใชค้อมพิวเตอรใ์นการคน้ควา้หรือสรา้งสรรค์
ชิน้งาน มีการท างานกลุม่อยา่งเป็นขัน้ตอนมากขึน้ จนสามารถท าไดส้มบรูณต์ามเวลาท่ีก าหนด ผูเ้รยีน
ไดฝึ้กทกัษะการแสดงความคิดเห็น การสะทอ้นคิดผา่นทางการพดูและการเขียนและมีความกลา้ในการ
ประเมินผลผูอ่ื้น การตดัสินใจและน าเสนอผลการประเมินอย่างมีเหตุผล นอกจากนี ้การท่ีครูคอย
กระตุน้ดว้ยค าถาม ควบคุมและใหค้  าแนะน าในการสื่อสารดว้ยภาษาอังกฤษ การสะทอ้นคิด การ
ประเมินและการรายงานผลการประเมินช่วยใหผู้เ้รยีนรูปั้ญหาของตนเอง เพื่อน าไปปรบัปรุงการเรียนรู ้
ของตนเองและท าใหผู้เ้รยีนเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของตนเองไดใ้น
ครัง้ตอ่ไป ดงัภาพประกอบตอ่ไปนี ้
 

 
 

ภาพประกอบ 29 ผูเ้รยีนพยายามอา่นและแลกเปลี่ยนขอ้มลูกบัผูอ่ื้น ช่วยใหผู้เ้รยีน 
เกิดความมั่นใจท่ีจะน าเสนอหนา้ชัน้เรยีน 
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ภาพประกอบ 30 ผูเ้รยีนไดแ้สดงออกดา้นอ่านหรอืพดูกบัผูอ่ื้นหนา้ชัน้เรยีน ชว่ย 
ใหผู้เ้รยีนมีความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษยิ่งขึน้ 

 

 
 

ภาพประกอบ 31 การกระตุน้ใหผู้เ้รยีนไดก้ลา้สะทอ้นคดิ ช่วยใหผู้เ้รยีนรูปั้ญหาและแนวทาง 
แกปั้ญหาเพ่ือน าไปพฒันาตนเองตอ่ไป 
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ภาพประกอบ 32 ผูเ้รยีนกลา้ประเมินผลและน าเสนอผลการประเมินผูอ่ื้น ชว่ยใหผู้เ้รยีน 
กลา้แสดงออกทางความคดิอย่างมีเหตผุล 

 

ผลการน ารูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ทักษะชีวิตไปใชก้ับผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ สรุปว่า รูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้ง
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท าใหผู้เ้รียนเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทักษะชีวิตหลงัการใชรู้ปแบบสูงกว่าก่อนการใชรู้ปแบบ ผูเ้รียนมีพฒันาการดา้น
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตอย่างต่อเน่ือง ผูเ้รียนมีความพึงพอใจต่อการ
จัดการเรียนรูใ้นสภาพแวดลอ้มท่ีกระตุน้ใหก้ลา้แสดงออกทางการสื่อสารภาษาอังกฤษตลอดเวลา 
ผูเ้รยีนเกิดความกลา้หาญ ความตัง้ใจ ความกระตือรอืรน้ ความพยายามในการเรยีนรูร้ว่มกบัผูอ่ื้นและ
มีความสขุท่ีไดล้งมือท าชิน้งานรว่มกบัผูอ่ื้น ท าใหเ้กิดทกัษะชีวิตในการเรียนรูแ้ละท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 
ความกลา้แสดงออก กลา้แสดงความคิดเห็น กลา้สะทอ้นคิด กลา้ตดัสินใจและประเมินผล ดว้ยเหตนีุ ้
การกระตุน้และการใหช้่วยเหลือของครูจงึเป็นสิ่งส  าคญัในการจดัการเรยีนรู ้

รายละเอียดของรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ ท่ี เสริมสร้างความเช่ือมั่ นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรับผู้เรียนระดับระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ฉบับสมบูรณ์) 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ หลักการ วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการจัดการเรียนรู ้ การวัดและ
ประเมินผล และบทบาทของครูและผูเ้รยีน สรุปไดด้งัภาพประกอบ 33 
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ภาพประกอบ 33 รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 
และทกัษะชีวิต ส  าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 

 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ทีเ่สริมสร้างความเชือ่ม่ันในการสือ่สารภาษาอังกฤษ        
และทักษะชวีติ ส าหรับผู้เรียนระดับมัธยมศกึษาตอนต้น 

หลักการ คอื 1) การจดัการเรียนรูมุ้ง่เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษ 2) การจดัการเรียนรูมี้การบรูณาการทกัษะชีวิต  3) ครูมี

บทบาทเป็นโคช้และผูช้่วยเหลือ และ 4) การวดัและประเมินผลตามสภาพจรงิ 

วัตถุประสงค ์คอื 1)เพ่ือเสรมิสรา้งผูเ้รยีนใหมี้ความสามารถดา้นความ

เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 2) เพ่ือเสรมิสรา้งผูเ้รยีนใหมี้

ความสามารถดา้นทกัษะชีวิต 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ม ี5 ขั้นตอน คอื 1. ขัน้แลกเปลี่ยน

ประสบการณ ์(Exchange the experiences) 2) ขัน้สรา้งความเช่ือมั่น  

(Create the confidence) 3) ขัน้สรา้งผลงานรว่มกนั (Co-operate the 

works) 4) ขัน้เรยีนรูก้ารสะทอ้นคิด (Learn the reflection) และ 5) ขัน้

กระตุน้การประเมินผล (Stimulate the assessment) 

 

การวัดและประเมนิผล ใชก้ารวดัและประเมินผลตามสภาพจรงิ มีการวดั

หลายครัง้ ผูป้ระเมินหลายฝ่ายและใชว้ิธีการวดัและประเมินผลท่ี

หลากหลาย  

บทบาทของครูและผู้เรียน: ครูแสดงบทบาทเป็นโคช้ (Coach) และผู้

ช่วยเหลือ (Facilitator) สว่นผูเ้รยีนแสดงบทบาทเป็นผูใ้ฝ่เรียนรู ้(Learning 

person) 
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บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ มีวตัถปุระสงคค์ือ 1)เพื่อ
พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ และ 2) เพื่อประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้
ท่ีเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ สรุปสาระส าคญัไดด้งันี ้

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ โดยใชก้ระบวนการวิจัยและ
พฒันา (Research and Development) ประกอบดว้ย 4 ระยะ ดงันี ้

ระยะที่ 1 การวิจยั (Research: R1) รูปแบบการจดัการเรียนรู ้เป็นการศึกษาและวิเคราะห ์
(Study and Analysis) ขอ้มูลพืน้ฐานเก่ียวกับการพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส  าหรบัผูเ้รียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน้ จาก
เอกสาร แนวคิด/ทฤษฎี งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง การสมัภาษณผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการสถานศกึษา 
ครู และผูป้กครอง และการสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียน เครื่องมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มลู 
ไดแ้ก่ แบบบนัทกึเอกสาร แบบสมัภาษณแ์ละแบบบนัทกึการสงัเกตพฤติกรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน  

ระยะที่  2 การพัฒนา (Development: D1) รูปแบบการจัดการเรียนรู ้ เป็นการน าผล
การศกึษาขอ้มลูพืน้ฐานมาพฒันารา่งรูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ สรา้งเครื่องมือท่ีใชป้ระกอบ
รูปแบบการจัดการเรียนรู ้ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรูแ้ละเครื่องมือประกอบ
รูปแบบการจัดการเรียนรูแ้ละปรบัปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู ้แลว้ด าเนินการศึกษาน าร่อง (Pilot 
study) และปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรยีนรูแ้ละเครือ่งมือประกอบรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้    

ระยะที ่3 การวิจยั (Research: R2) รูปแบบการจดัการเรยีนรู ้เป็นการน ารูปแบบการจดัการ
เรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรับผู้ เรียนระดับ
มธัยมศกึษาตอนตน้ไปทดลองใชจ้รงิ (Implementation) กบักลุ่มตวัอย่างและประเมินประสิทธิผลของ
รูปแบบการจดัการเรยีนรู ้  
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ระยะที่ 4 การพัฒนา (Development: D2) รูปแบบการจัดการเรียนรู ้เป็นการปรับปรุง 
(Revision) รูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ เพื่อใหไ้ดรู้ปแบบการจดัการเรยีนรูแ้ละเครือ่งมือประกอบ
รูปแบบฉบบัสมบรูณ ์และการขยายผล (Dissemination) การใชรู้ปแบบการจดัการเรยีนรู ้ 

สรุปผลการวจิัย 
การวิจยัครัง้นีส้รุปผลไดด้งันี ้
1. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ท่ี เสริมสร้างความเช่ือมั่ นในการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ
ส าคญั 5 องคป์ระกอบ ดงันี ้

1.1 หลกัการของรูปแบบ มี 4 ประการ ไดแ้ก่ 
1.1.1 การจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษมุ่งเนน้

การใชภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารทัง้ 4 ทกัษะ ความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ ความตัง้ใจ
พยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษและการรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาของตนเอง และมี
การสอดแทรกเนือ้หาทัง้ค  าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาในแตล่ะขัน้ตอน  

1.1.2 การจดัการเรยีนรูมี้การบรูณาการทกัษะชีวิตในกิจกรรมการเรยีนรูเ้พื่อฝึกฝนให้
ผูเ้รยีนมีการสื่อสารอยา่งมีประสทิธิภาพ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 
การแกปั้ญหา การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การคิดสรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ซึ่ง
เป็นทกัษะพืน้ฐานท่ีส าคญัส าหรบัผูเ้รยีน 

1.1.3 การจัดการเรียนรูน้ัน้ ครูมีบทบาทเป็นโคช้ (Coach) คอยกระตุน้ผูเ้รียนดว้ย
ค าถามอย่างมีเป้าหมาย และเป็นผูช้่วยเหลือ (Facilitator) ผูเ้รียนในการจดักิจกรรม คอยใหก้ าลงัใจ
และการเสรมิแรง เพื่อกระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้แสดงออกทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

1.1.4 การจดัการเรียนรูเ้นน้การประเมินผลตามสภาพจรงิ (Authentic assessment) 
ทั้งแบบ Formative assessment และ Summative assessment โดยใช้การประเมินท่ีหลากหลาย 
ประเมินหลายช่วงเวลา ใชผู้ป้ระเมินหลายฝ่ายและสะทอ้นผลการประเมินสูก่ารพฒันาผูเ้รยีน 

1.2 วตัถปุระสงคข์องรูปแบบ มี 2 ประการ ไดแ้ก ่
1.2.1 เพื่อส่งเสริมผูเ้รียนใหมี้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ดา้นความ

กลา้หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ และการรบัรู ้
ความสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง 
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1.2.2 เพื่อส่งเสริมผูเ้รียนใหมี้ทกัษะชีวิต ดา้นการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การ
สรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแกปั้ญหา การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การ
คิดสรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลย ี

1.3 ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูข้องรูปแบบ  
ขัน้ตอนการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ

ทกัษะชีวิตส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน มีรายละเอียดดงันี ้
 ขัน้ตอนท่ี 1 แลกเปลี่ยนประสบการณ ์(Exchange the experiences) เป็นการจดัการ

เรียนรูท่ี้ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากสื่อ นวัตกรรมท่ีน่าสนใจ ในสภาพแวดลอ้มท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู ้เปิด
โอกาสใหผู้เ้รียนไดค้ิดเช่ือมโยงประสบการณเ์ดิมกบัเรื่องท่ีจะเรียนรูใ้หม่ มีการแลกเปลี่ยนความรูห้รอื
ประสบการณใ์นประเด็นตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิ่งท่ีก าลงัใหค้วามสนใจดว้ยทกัษะการฟัง พดู อ่าน และ
เขียน ครูและผูเ้รียนร่วมคิดวิเคราะห ์แลกเปลี่ยนประสบการณถ์ึงประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง ผูเ้รียนร่วมกนั
วิเคราะหปั์ญหาและก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรูเ้พื่อแก้ปัญหา ทัง้ดา้นค าศพัท ์หลกัการใชภ้าษา 
ทกัษะทางภาษาและทกัษะชีวิต ครูคอยเป็นโคช้ ใหก้ าลงัใจ ใหค้  าแนะน า เสริมแรงผูเ้รียน ใชค้  าถาม
เพื่อกระตุน้ความสนใจของผูเ้รยีนและใหผู้เ้รยีนไดใ้ชภ้าษาองักฤษในการสื่อสารตลอดเวลา 

 ขัน้ตอนท่ี 2 สรา้งความเช่ือมั่น (Create the confidence) เป็นการจดัการเรียนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะทางภาษาดา้นการฟังและการพดูตามตวัแบบ ตามรูปแบบการสอนการฟังและการ
พดู ในสถานการณท่ี์น่าสนใจและสอดคลอ้งกบัชีวิตจรงิและขอบเขตขอ้มลูต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้ผูเ้รียน
ไดใ้ชภ้าษาองักฤษในการสื่อสารตลอดเวลา ไดมี้ปฏิสมัพนัธก์ับผูอ่ื้นเป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม ครูเป็นโคช้
คอยใหค้  าแนะน าและการเสรมิแรง และรว่มกนัประเมินผลทกัษะการฟังและการพดู 

 ขัน้ตอนท่ี 3 สรา้งผลงานรว่มกนั (Co-operate the works) เป็นการจดัการเรยีนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดเ้นน้ฝึกทกัษะการสื่อสารดา้นการอ่านและการเขียนเป็นส่วนใหญ่ แต่ยงัใชท้กัษะการฟังและ
การพดูดว้ย ผูเ้รยีนไดมี้ปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นเป็นกลุม่ ผูเ้รยีนไดอ้่านบทอ่านท่ีเก่ียวกบัปัญหาท่ีน่าสนใจ
ในชีวิตประจ าวนัตามรูปแบบการสอนอ่าน คิดวิเคราะหเ์นือ้หา และสรุปแนวทางแกปั้ญหาท่ีพบเจอ
จากเรื่องท่ีอ่าน แลว้รว่มกนัแกปั้ญหาจากเรื่องท่ีอ่าน ผูเ้รยีนรว่มกนัคน้ควา้หาขอ้มลูจากสื่อเทคโนโลยี 
ผูเ้รยีนรว่มสรา้งชิน้งานโดยการเขียนตามความรูค้วามเขา้ใจท่ีเรยีนมา และน าเสนอชิน้งาน ครูเป็นโคช้
คอยช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน า ให้ก าลังใจและกระตุน้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสาร ได้
แลกเปลี่ยนความรู ้ประสบการณใ์นสรา้งชิน้งาน การน าเสนอชิน้งานร่วมกนัภายในกลุ่มและรว่มกนั
ประเมินทกัษะการอา่นและการเขียน 
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 ขัน้ตอนท่ี 4 เรยีนรูก้ารสะทอ้นคิด (Learn the reflections) เป็นการจดัการเรยีนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดก้ลา้คิด กลา้ตดัสินใจและมีปฏิสมัพนัธก์ับผูอ่ื้นเป็นกลุ่ม ผูเ้รียนร่วมกันกลา้แสดงออกทาง
ความคิดในประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ี้ผ่านมาทัง้ดา้นความรู ้ทักษะทาง
ภาษาและการสรา้งชิน้งาน โดยการน าเสนอขอ้ดี ขอ้เสียและขอ้เสนอแนะตา่ง ๆ  ดว้ยทกัษะการพดูและ
การเขียน ครูเป็นโคช้ คอยกระตุน้ความคิดของผูเ้รียนดว้ยค าถามส าคญัอย่างมีเปา้หมาย ใหก้ าลงัใจ
และปรบัความรูค้วามเขา้ใจของผูเ้รยีนเก่ียวกบัเนือ้หาและกระบวนการจดัการเรยีนรูใ้หต้รงกนั 

 ขั้นตอนท่ี 5 กระตุน้การประเมินผล (Stimulate the assessment) เป็นการจัดการ
เรียนรูท่ี้ใหผู้เ้รียนมีปฏิสมัพนัธท่ี์ดีกบัผูอ่ื้นเป็นกลุ่ม กลา้ใชก้ารคิดอย่างมีวิจารณญาณ กลา้ตดัสินใจ
และการใหเ้หตผุล โดยผูเ้รียนรว่มกนัน าเสนอชิน้งานท่ีสรา้งขึน้มา และด าเนินการวดัและประเมินผล
ชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของเพื่อนตามรายการและเกณฑท่ี์ก าหนดขึน้มา โดยใชก้ารสงัเกต และ
การประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน แลว้น าเสนอผลการประเมินใหผู้เ้รยีนทกุคนทราบ โดยเนน้
ทกัษะการพดูและการเขียน ครูเป็นโคช้ ใหค้  าแนะน าและคอยกระตุน้ผูเ้รยีนดว้ยค าถามส าคญั  สงัเกต
การเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ใหก้ าลงัใจและขอ้เสนอแนะจากการประเมินเพื่อมุ่งใหผู้เ้รยีนน าไปพฒันาตนเอง
ตอ่ไป 

1.4 การวดัและประเมินผลของรูปแบบ 
 การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนท่ีเสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ใชก้ารประเมินผลตามสภาพจรงิ 
(Authentic assessment) เป็นการประเมินผลเพื่ อการปรับปรุงและพัฒนา (Assessment for 
improvement) ทั้งแบบ Formative assessment  และ Summative assessment และใช้ผู้ประเมิน
หลายฝ่าย ไดแ้ก่ ผูเ้รยีนประเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อนและครูประเมินผูเ้รยีน โดยใชว้ิธีการสงัเกต
พฤติกรรมการเรยีนรู ้การประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต การประเมิน
ทักษะทางภาษา การประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน มีการประเมินผลหลายครัง้และใช้
เครื่องมือท่ีหลากหลาย โดยการก าหนดตามเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบรูบริค (Scoring rubrics) และ
สะทอ้นผลการประเมินสูก่ารปรบัปรุงและพฒันาตนเอง  

1.5 บทบาทของครูและผูเ้รยีน 
ครูแสดงบทบาทเป็นโคช้ (Coach) คอยกระตุน้ผูเ้รียนดว้ยค าถามส าคัญอย่างมี

เป้าหมาย และผูใ้ห้ความช่วยเหลือ (Facilitator) คอยช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน าและให้การเสริมแรง
ทางบวกแก่ผูเ้รียน ครูคอยจดัเตรียมความพรอ้มก่อนการจดัการเรียนรู ้จดัการเรียนรูต้ามขัน้ตอน วดั
และประเมินผลความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีเก่ียวขอ้งในแตล่ะขัน้ตอนเพื่อ
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ปรบัปรุงและพฒันา ครูตอ้งเนน้เรื่องของการเสรมิแรง การใหค้ะแนนอย่างเหมาะสมและต่อเน่ือง เพื่อ
กระตุน้ทุกคนใหก้ลา้แสดงออกดา้นการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตของตนเองไดเ้ต็มตาม
ศกัยภาพอยา่งตอ่เน่ือง 

ผูเ้รยีนแสดงบทบาทเป็นผูใ้ฝ่เรยีนรู ้(Learning person) ผูเ้รยีนตอ้งพยายามตัง้ใจฟัง 
กลา้พูดและกลา้แสดงความคิดเห็น มีความตัง้ใจพยายามในการอ่านและเขียนและกลา้แสดงออก
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษอย่างมั่นใจ พยายามแสวงหาความรูเ้พิ่มเติมจากสื่อต่าง ๆ  มี
ปฏิสมัพนัธท่ี์ดีกบัผูอ่ื้น รูจ้กัวิธีแกปั้ญหา ใหค้วามรว่มมือและท างานรว่มกบัผูอ่ื้นไดเ้สรจ็ตามก าหนด 
จนเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีเหมาะสม 

ผลของการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ท่ีเสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ในครัง้นี ้เป็นผลมาจากการ
พัฒนาจากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคมปัญญา ทฤษฏีเซลลก์ระจกเงา การโคช้เพื่อการรูค้ิด 
ทฤษฎีการเสริมแรง การสะทอ้นคิด การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร และการสอนโดยยึดภาระงานเป็น
ฐาน 

2. ผลการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ไดม้าจากการวิเคราะห์
ขอ้มลูทัง้เชิงปรมิาณและเชิงคณุภาพ ซึง่ประกอบดว้ย 1) ผลการวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
เป็นการประเมินผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรยีนรู ้ซึง่ทดสอบความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
และทกัษะชีวิตจากแบบวดัท่ีสรา้งขึน้ โดยพิจารณาคะแนนเฉลี่ยพฒันาการความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 2) ผลการวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพจากการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รยีน 
โดยประเมินจากการสงัเกตพฤติกรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนระหวา่งการจดัการเรยีนรู ้มีผลสรุปดงันี ้

2.1 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมติฐาน ผลสรุปท่ีไดค้ือ 
ผูเ้รียนกลุ่มตวัอย่างท่ีใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการ

สื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต มีคะแนนเฉลี่ยพัฒนาการด้านความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตหลงัการใชรู้ปแบบสงูขึน้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

2.2 ผลการวิเคราะหข์อ้มูลเชิงคุณภาพจากการสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียน 
ผลสรุปท่ีไดค้ือ 

 ผลการสงัเกตพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียนระหว่างการจดัการเรียนรู ้ สรุปว่า 

จากการใชรู้ปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ

ชีวิตท่ีผ่านมา ผูเ้รยีนมีความสนกุสนานในการเรยีน มีความมุ่งมั่น ตัง้ใจและพยายามในการเรยีนรู ้
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ภาษาองักฤษอยา่งกระตือรอืรน้ ผูเ้รยีนพยายามเรยีนรูค้  าศพัทท่ี์ใกลต้วัท่ีเช่ือมโยงกบัประสบการณ ์

พยายามน าหลกัการใชภ้าษามาใชใ้นการฟัง พดู อา่น และเขียนมาใชใ้นการเรยีนรู ้ผูเ้รยีนท่าทางดี

ใจท่ีไดเ้รียนรูจ้ากสื่อจริงหรือสื่อจากช่องทางต่าง ๆ  และรูส้ึกสนุกกับการเรียนท่ีไดส้มัผสักับสื่อ 

แหล่งเรียนรู ้นวตักรรมท่ีหลากหลาย ผูเ้รียนมีความกระตือรือรน้ในการเขา้รว่มกิจกรรมการเรยีนรู ้

ตัง้ใจและพยายามสื่อสารกบัเพื่อน ๆ มากขึน้ มีความกลา้แสดงออก กลา้สื่อสารเป็นภาษาองักฤษ

กบัผูอ่ื้นมากขึน้ ผูเ้รียนพยายามใชท้กัษะชีวิตมากขึน้ กลา้เขา้รว่มกลุ่มกบัผูอ่ื้น มีการแลกเปลี่ยน

เรยีนรูก้บัเพื่อนในกลุม่ ท าใหผู้เ้รยีนกลา้แสดงความคิดเห็น รูจ้กัแกปั้ญหาและกลา้ตดัสนิใจอยา่งมี

เหตุผลมากขึน้ ผู้เรียนมีโอกาสได้ค้นหาข้อมูลต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นจากอินเทอรเ์น็ต สามารถใช้

คอมพิวเตอรใ์นการคน้ควา้หรือสรา้งสรรคชิ์น้งาน มีการท างานกลุ่มอย่างเป็นระบบและขัน้ตอน

มากขึน้ จนท าไดส้มบรูณต์ามเวลาที่ก าหนด ผูเ้รยีนไดฝึ้กทกัษะการแสดงความคดิเห็น การสะทอ้น

คิดผ่านทางการพูดและการเขียนและมีความกลา้ในการประเมินผลผูอ่ื้นและน าเสนอผลการ

ประเมินอย่างมีเหตผุล นอกจากนี ้การท่ีครูเลือกใชส้ื่อท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รยีน ใชกิ้จกรรมท่ีสนกุและ

หลากหลายช่วยใหบ้รรยากาศการเรียนรูท่ี้ดีเกิดขึน้ การใชภ้าษาองักฤษในหอ้งเรียนตลอดช่วย

กระตุน้ผูเ้รียนกลา้สื่อสารภาษาอังกฤษมากขึน้ และการท่ีครูคอยโคช้ ใหก้ารช่วยเหลือหรือให้

ค  าแนะน าในการท าชิน้งานอยา่งดีจะช่วยใหผู้เ้รยีนตัง้ใจและท าชิน้งานออกมาไดด้ี 

อภปิรายผลการวิจัย 
1. รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ

และทักษะชีวิต ผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ข้ึน้มาเพื่อเป็นแนวทางหนึ่งในการ
เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 
โดยรวบรวมขอ้มูลจากการวิเคราะห/์สังเคราะหเ์อกสาร แนวคิด/ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง การ
สมัภาษณผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้งและการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รยีน 

จากการศกึษาแนวคิด/ทฤษฎีท่ีน ามาเป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรู ้
นี ้ไดแ้ก่ ทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคม (Bandura, 1977) ทฤษฏีเซลลก์ระจกเงา (Rizzolatti, 2005) การ
โคช้เพื่อการรูค้ิด (Arthur; & Gamston, 2002) ทฤษฎีการเสริมแรง (Skinner, 1938) การสะท้อนคิด 
(Dewey, 1933) การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Hymes, 1979) และการสอนโดยยึดภาระงานเป็นฐาน 
(Willis, 1998) ผู้วิจัยไดแ้นวทางในการพัฒนารูปแบบ คือ หลักการของรูปแบบ วัตถุประสงคข์อง
รูปแบบ การจดักิจกรรมการเรยีนรู ้ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรู ้และการวดัและการประเมินผลรูปแบบ   
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จากการวิเคราะหง์านวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกับการพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้ง
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ผูว้ิจัยไดแ้นวทางในการพฒันารูปแบบ คือ 
องคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้การจดักิจกรรมการเรียนรู ้การวดัและประเมินผล บทบาท
ของครู และบทบาทของผูเ้รยีน 

จากการสมัภาษณผ์ูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู ้ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการ
สถานศกึษา จ านวน 2 คน ครูผูส้อนภาษาองักฤษ จ านวน 2 คน และผูป้กครอง จ านวน 2 คน ผูว้ิจยัได้
แนวทางในการพฒันารูปแบบ คือ การจดักิจกรรมการเรียนรู ้การวดัและประเมินผล บทบาทของครู 
และบทบาทของผูเ้รยีน 

จากการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนในโรงเรียนขยายโอกาสเพื่อน าขอ้มลูมาพฒันารูปแบบ
การจดัการเรยีนรู ้ผูว้ิจยัไดแ้นวทางในการพฒันารูปแบบ คือ บรรยากาศของหอ้งเรยีน การใชท้กัษะทาง
ภาษา การเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ และการเสรมิสรา้งทกัษะชีวิต 

จากการด าเนินงานดว้ยกระบวนการวิเคราะห/์สังเคราะหเ์อกสารและงานวิจัยดังกล่าว
ขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดพ้ฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
และทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ โดยมี 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ หลกัการของ
รูปแบบ วตัถปุระสงคข์องรูปแบบ ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรู ้การวดัและประเมินผล และบทบาทของครู
และผูเ้รียน ทิศนา แขมมณี (2557, น. 221-223) กล่าวว่า การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูน้ัน้ตอ้ง
จัดองคป์ระกอบต่าง ๆ ให้เป็นระบบเสียก่อน โดยค านึงถึงทฤษฎี หลักการ และแนวคิด รวมทั้ ง
สภาพการณต์่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และตอ้งจัดองคป์ระกอบต่าง ๆ ของรูปแบบใหมี้ความสมัพนัธ์และ
สง่เสรมิกนั และยงักลา่วอีกวา่ องคป์ระกอบส าคญัของการจดัการเรยีนรู ้ไดแ้ก่ 1) ทฤษฎี หลกัการหรอื
หลกัของรูปแบบ 2) การอธิบายสภาพหรือลกัษณะของการจัดการเรียนรูท่ี้สอดคลอ้งกับหลกัการ 3) 
การจดัองคป์ระกอบและความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบของระบบใหส้ามารถน าผูเ้รียนไปสู่เปา้หมาย
ของระบบ และ 4) การอธิบายเก่ียวกบัการจดัการเรียนรูแ้ละเทคนิคการสอนต่าง ๆ อย่างเป็นขัน้ตอน 
จะเห็นวา่ไดค้รอบคลมุทัง้ 5 องคป์ระกอบของรูปแบบท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาขึน้   

ในการด าเนินงานพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ผูว้ิจัยไดพ้ฒันารูปแบบการ
จดัการเรยีนรูแ้ละเครื่องมือท่ีใชป้ระกอบรูปแบบการจดัการเรยีนรู ้ไดแ้ก่ แผนการจดัการเรยีนรู ้แบบวดั
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต และแบบบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรมของ
ผู้เรียน โดยมีผู้เช่ียวชาญดา้นการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูแ้ละผูเ้ช่ียวชาญดา้นการสอน
ภาษาองักฤษมีสว่นรว่มในการก าหนดแนวทางการพฒันารูปแบบการจดัการเรยีนรูแ้ละใหข้อ้เสนอแนะ
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ในการปฏิบตัิทกุขัน้ตอน จากการตรวจสอบคณุภาพดา้นความเหมาะสมขององคป์ระกอบต่าง ๆ ของ
รูปแบบอยู่ในระดบัมาก (x̄  = 4.34, S.D. = 0.49) มีคา่ความสอดคลอ้งระหวา่งองคป์ระกอบตา่ง ๆ  ของ
รูปแบบอยู่ในระดบัมาก (x̄  = 4.49, S.D. = 0.55) และมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปใชข้องรูปแบบอยู่
ในระดบัมาก (x̄  = 4.36, S.D. = 0.53) เช่นกัน หลงัจากนั้น ผูว้ิจัยไดป้รบัปรุงตามขอ้เสนอแนะก่อน
น าไปด าเนินการในแตล่ะขัน้ตอน ซึง่ จอยซ ์และคณะฯ (Joyce; & et al, 2004) กลา่ววา่ ก่อนน ารูปแบบ
การจัดการเรียนรูไ้ปใชอ้ย่างแพร่หลายตอ้งมีการวิจัยเพื่อทดสอบทฤษฎีและตรวจสอบคุณภาพใน
สถานการณจ์ริง แลว้น าขอ้คน้พบมาปรบัปรุงแกไ้ข สอดคลอ้งกบัแนวคิดของทิศนา แขมมณี (2557,  
น. 222) ท่ีกลา่ววา่ รูปแบบการจดัการเรยีนรูน้ัน้ตอ้งไดร้บัการพิสจูน ์ทดสอบ สามารถท านายผลไดแ้ละ
มีศกัยภาพในการสรา้งความคิดรวบยอดและความสมัพนัธใ์หม่ ๆ ได ้นอกจากนี ้วิชยั วงษ์ใหญ่ และ 
มารุต พฒัผล (2556, น.108) กล่าวเพิ่มเติมว่า การจดัการเรียนรูจ้  าเป็นตอ้งใหผู้เ้รียนปฏิบตัิกิจกรรม
ต่าง ๆ ตามล าดบัขัน้ตอนท่ีมีความผสมผสานสาระส าคญั (Main concept) คุณธรรมจริยธรรมและ
ทักษะทางสงัคม การใชก้ระบวนการเรียนรูเ้ป็นขัน้ตอนหลกัจะช่วยใหผู้เ้รียนปฏิบตัิกิจกรรมต่าง ๆ 
อย่างเป็นระบบและเกิดการเรยีนรูใ้นท่ีสดุ ดงันัน้ รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้ผูว้ิจยัพฒันาขึน้อย่างเป็น
กระบวนการตามหลกัการของการพฒันาการจดัการเรียนรูนี้จ้ึงสามารถน าไปใชใ้นการจดัการเรียนรู ้
เพื่อเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษา
ตอนตน้ ในโรงเรยีนขยายโอกาสได ้ 

2. ความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ผูเ้รยีนกลุม่ตวัอย่างท่ีเรียน
ดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต มี
พฒันาการความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตสงูขึน้ มีคะแนนเฉลี่ยพฒันาการ
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตหลงัการใชรู้ปแบบสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญั ซึ่ง
เป็นผลมาจากแนวคิด/ทฤษฎีทัง้ 7 แนวคิดท่ีผูว้ิจัยน ามาเป็นกรอบในการพฒันารูปแบบการจัดการ
เรยีนรูค้รัง้นี ้ประกอบดว้ย 1) ทฤษฎีการเรยีนรูท้างสงัคม 2) ทฤษฏีเซลลก์ระจกเงา 3) การโคช้เพื่อการรู ้
คิด 4) ทฤษฎีการเสรมิแรง 5) การสะทอ้นคิด 6) การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร และ 7) การสอนโดยยดึ
ภาระงานเป็นฐาน โดยรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้ผูว้ิจัยพัฒนาขึน้นี ้เนน้การจัดการเรียนรูท่ี้มุ่งให้
ผูเ้รียนกลา้แสดงออกทางทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษทัง้ 4 ทกัษะและส่งเสรมิการใชท้กัษะชีวิตแก่
ผูเ้รียน มีการปฏิสมัพนัธใ์นการท างานเป็นกลุ่ม กลา้แสดงความคิดเห็น รูจ้กัแกปั้ญหา ใชส้ารสนเทศ 
สื่อและเทคโนโลยีในการเรียนรู ้กลา้สะทอ้นคิดและประเมินผล มีการประเมินตามสภาพจริง โดยใช้
วิธีการประเมินท่ีหลากหลาย ประเมินหลายช่วงเวลา ใชผู้ป้ระเมินหลายฝ่ายและสะทอ้นผลการประเมนิ
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สูก่ารพฒันาผูเ้รยีน และครูเนน้การโคช้ คอยกระตุน้ผูเ้รยีนดว้ยค าถามส าคญัและใหค้วามช่วยเหลือ ให้
การเสรมิแรงผูเ้รยีนอยา่งตอ่เน่ือง 

จากผลการวิจัย พบว่า ผู้เรียนมีคะแนนพัฒนาการด้านความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษหลังการใช้รูปแบบอย่างต่อเน่ือง ทั้งนี ้เป็นผลมาจากกระบวนการจัดการเรียนรูท่ี้
พฒันาขึน้นี ้เป็นการจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษท่ีเนน้การสื่อสารและการใชท้กัษะทางภาษาองักฤษใน
สถานการณต์่าง ๆ สอดแทรกเนือ้หาทัง้ค  าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาองักฤษ ตามหลกัวิธีการสอน
ภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารและการสอนท่ีเนน้ภาระงานเป็นฐาน ผา่นกิจกรรมตา่ง ๆ  ท่ีเนน้การฟัง การ
พูด การอ่าน และการเขียนภาษาอังกฤษอย่างต่อเน่ือง มีการใช้สื่อ นวัตกรรมท่ีหลากหลายและ
น่าสนใจ ผูเ้รยีนทกุคนไดร้บัโอกาสในการน าเสนอหนา้ชัน้เรยีน ฝึกการแลกเปลี่ยนขอ้มลู (Information 
exchange) การแสดงบทบาทสมมติ (Role-play) และมีการปฏิสมัพนัธ์กับบุคคลอ่ืน ๆ ในหอ้งเรียน
อย่างซ า้ ๆ จนเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษในทกุทกัษะอย่างมีพฒันาการท่ีดี ครูแสดง
บทบาทเป็นโค้ช (Coach) คอยกระตุ้นผู้เรียนกล้าแสดงออกในทุกกิจกรรมและเป็นช่วยเหลือ 
(Facilitator) คอยใหค้  าแนะน าและการเสรมิแรงทางบวกผูเ้รียนอย่างเหมาะสมและต่อเน่ือง ดงัท่ี ฟิโน
ชาริโอและบรูมฟิต (Finocchiaro; & Brumfit, 1983) กล่าวว่า การจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษเพื่อการ
สื่อสารนัน้ รูปแบบของภาษาถูกเรียนรูใ้นบริบทของการสื่อสารทัง้ 4 ทกัษะ การจดัการเรียนรูจ้ะเนน้
ผูเ้รียนเป็นส าคญั มีการปฏิสมัพนัธใ์นการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสารระหว่างครูกับผูเ้รียนและระหว่าง
ผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีนดว้ยภาษาองักฤษ สอดคลอ้งกบั สมุิตรา องัวฒันกลุ (2540, น. 108) กลา่ววา่ รูปแบบ
การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร เนน้ใหผู้เ้รียนมีปฏิสมัพนัธโ์ดยตรงกบัภาษาท่ีจะเรียนในสถานการณ์
และรูปแบบต่าง ๆ โดยเน้นความคล่องในการใช้ภาษา (Fluency) มากกว่าความแม่นในภาษา 
(Accuracy) เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความสามารถในการสื่อสารอย่างมั่นใจและพฒันาความเช่ือมั่นใน
การใชท้ักษะทัง้ 4 คือ ฟัง พูด อ่าน และเขียน ตลอดจนองคป์ระกอบของภาษา คือ เสียง ศพัท ์และ
โครงสรา้งและการสอนแบบนีเ้หมาะสมกบัสภาพปัจจบุนั 

สมุิตรา องัวฒันกลุ (2540, น. 110-111) ยงักล่าวอีกว่า การจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษเพื่อ
การสื่อสารนัน้ เป็นวิธีการจดัการเรียนรูท่ี้ยึดผูเ้รียนเป็นส าคญั มุ่งเนน้การใชส้ติปัญญาและความคิด
สรา้งสรรค ์รูจ้ักคิดอย่างมีเหตุผล เกิดความเขา้ใจและสามารถน าไปใช้ได ้และยังไดก้ล่าวอีกว่า 
ลกัษณะส าคญัของการจดัเรียนรูภ้าษาองักฤษเพื่อการสื่อสารนัน้ ผูเ้รียนตอ้งกลา้และมีความมั่นใจใน
การใชภ้าษา ผูเ้รียนตอ้งไดใ้ชภ้าษา (Use) มากกว่าวิธีการใชภ้าษา (Usage) ซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ ริชารด์ (Richards, 2006) กล่าวว่า การจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษมุ่งเนน้พฒันาความสามารถ
ของผูเ้รียนในการใชภ้าษาตามจุดมุ่งหมายในสถานการณต์่าง ๆ จะเนน้ความคล่องแคล่วในการใช้
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ภาษาเป็นส าคญั แต่ความถกูตอ้งก็ไม่ละเลย โดยจดัใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากการใชภ้าษาแบบคอ่ยเป็น
ค่อยไปและจากการลองผิดลองถกูในภาษาจากกิจกรรมต่าง ๆ ใหมี้การฝึกสนทนาและปฏิสมัพนัธก์นั
ในการท ากิจกรรมในลกัษณะเป็นคู ่เป็นกลุม่ย่อยและกลุม่ใหญ่ 

นอกจากนี ้ผูเ้รียนน าความรูเ้ก่ียวกับทักษะทางภาษาท่ีไดเ้รียนรูม้าเพื่อสรา้งชิน้งานท่ีมี
เนือ้หาสอดคลอ้งกบัเรื่องท่ีเรียนและตามความสนใจของผูเ้รียน ไดแ้ลกเปลี่ยนเรียนรูท้ัง้ดา้นค าศพัท ์
หลกัการใชภ้าษาและการใชท้กัษะทางภาษาองักฤษกับเพื่อนในหอ้งเรียน เกิดการเรียนรูใ้นขณะท า
ชิน้งาน กลา้แสดงออกทัง้การฟัง การพดู การอ่าน การเขียน และการน าเสนอชิน้งาน ท าใหผู้เ้รียนเกิด
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษยิ่งขึน้ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของลิตเติลวดู (Littlewood, 1981, 
pp. 17-18) เทยเ์ลอร ์(Tayler, 1983, pp. 69-83) และวิลลิส (Willis, 1998, p. 137) ว่า การสอนโดยยดึ
ภาระงานเป็นฐาน (Task-based learning) เป็นการเปิดโอกาสการใชภ้าษาท่ีสอดคลอ้งกบัสถานการณ์
จรงิ ช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการใชภ้าษาตามธรรมชาติ ฝึกคิด ฝึกแกปั้ญหา เกิดความสนกุสนานและเกิด
แรงจงูใจในการปฏิบตัิงาน สรา้งความมั่นใจในการใชภ้าษาเพื่อการสื่อสารยิ่งขึน้ และยงัสรา้งความมี
สมัพนัธภาพท่ีดีตอ่กนัระหวา่งตวัผูส้อนกบัผูเ้รยีนและระหวา่งผูเ้รยีนดว้ยกนั  

จากผลการวิจัยพบว่า ผูเ้รียนทุกคนมีคะแนนเฉลี่ยพฒันาการดา้นทักษะชีวิตหลงัการใช้
รูปแบบสงูกว่าก่อนการใชรู้ปแบบอย่างต่อเน่ือง ทัง้นี ้เป็นเพราะกระบวนการจดัการเรียนรูท่ี้พฒันาขึน้
นี ้เป็นการจดัการเรียนรูท่ี้เนน้ใหผู้เ้รียนมีปฏิสมัพนัธใ์นการเรียนรูแ้ละไดท้ างานรว่มกบัผูอ่ื้นเป็นกลุ่ม
อยา่งมีเปา้หมาย ไดใ้ชท้กัษะการสื่อสารอยา่งมีประสทิธิภาพ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การคิด
อย่างมีวิจารณญาณ การแกปั้ญหา การคิดสรา้งสรรค ์การท างานรว่มกบัผูอ่ื้นและการใชส้ารสนเทศ 
สื่อและเทคโนโลยีในระหว่างการเรียนรูห้รือท างานร่วมกับผูอ่ื้น ท าให้ทักษะชีวิตของผูเ้รียนสูงขึน้ 
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรูจ้ากการสงัเกต มีการเลียนแบบจากตวัแบบท่ีดี น่าสนใจและรว่มปฏิบตัิงานกับ
เพื่อนในสิ่งแวดล้อมท่ีเอือ้ต่อการเรียนรูแ้ละพยายามพัฒนาตนเองตามตัวแบบ ดังท่ีแบรนเดน 
(Branden, 1983) กลา่วว่า ความเช่ือมั่นในตนเองเกิดขึน้ไดจ้ากประสบการณแ์ละสิ่งแวดลอ้มท่ีตนเอง
ไดร้บั และ รโิซลาติ (Rizzolatti, 2005) กลา่วว่า การเรยีนรูเ้กิดจากการสงัเกตเห็นพฤติกรรมตา่ง ๆ ของ
ผู้อ่ืน และมีการซึมซับรับรูท้างสมอง เกิดการเข้าใจ แล้วน ามาสู่การมีพฤติกรรมการเลียนแบบ
พฤติกรรมของผูอ่ื้น นอกจากนี ้การจัดการเรียนรูไ้ดใ้หผู้เ้รียนอยู่กับบริบทหรือสภาพแวดลอ้มจริง 
(Authentic learning) สรา้งความรูใ้หมแ่ก่ผูเ้รยีนจากการสั่งสมประสบการณ ์(Mental model building) 
ครูคอยสรา้งแรงขับภายในตัวของผูเ้รียนออกมา (Internal motivation) ค านึงถึงความแตกต่างของ
ผูเ้รียนแต่ละคน (Multiple intelligence) และท่ีส าคญั ครูมีการจดัการเรียนรูท่ี้เนน้กิจกรรมทางสงัคม 
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(Social learning) มีการปฏิสมัพนัธ ์การสื่อสาร การท างานเป็นกลุม่ ท าใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูอ้ยา่งสนกุอีก
ดว้ย (วิจารณ ์พาณิช, 2555; น. 4-7)  

ผูเ้รียนเกิดการเรียนรูจ้ากการท างานร่วมกับผูอ่ื้น (Working with others) กลา้แสดงความ
คิดเห็นของตนเองและช่วยกนัแกปั้ญหาต่าง ๆ ในขณะท างาน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ว่มกนั รูจ้กัใช้
สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีในการเรยีนรูแ้ละน าสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีมาใชใ้นการสรา้งสรรค์
ชิน้งานไดด้ี ดงัท่ี จอยซ ์และคนอ่ืน ๆ (Joyce; & et al, 2015: 8-9) กลา่วว่า ควรใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูแ้บบ
รว่มมือกนัอย่างแพรห่ลายมากขึน้ในโรงเรยีน และในปัจจบุนัการใชส้ื่อเทคโนโลยียงัเป็นอีกทกัษะหนึ่ง
ท่ีส  าคญัในศตวรรษท่ี 21 แม็คกริลและโบรค้แบ็งค ์(McGrill; & Brockbank, 2004, pp. 18-25) กล่าว
เพิ่มเติมว่า การเรียนรูจ้ากการปฏิบตัิมีขอ้ดีหลายประการคือ ผูเ้รียนจะมีจิตอาสาขึน้มาจากการร่วม
เรยีนรูจ้ากการปฏิบตัิโดยตรง ผูเ้รยีนเกิดความเช่ือมั่นและศรทัธาในงานท่ีไดก้ระท าลงไป ผูเ้รยีนจะเกิด
ความจ าระยะยาวจากเรื่องท่ีเรียนมา ผูเ้รียนจะเกิดความคิดอิสระและการร่วมมือกนั เกิดการเรียนรู ้
ดว้ยกระบวนการทางสงัคมและการรว่มแรงรว่มใจ เขา้ใจความแตกตา่งดา้นคา่นิยมและการคิดเชิงบวก
ในชีวิต มีความรบัผิดชอบในการเรยีนรู ้ไดร้บัการสนบัสนนุและความทา้ทายของบทเรยีนจากโคช้ เกิด
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น ใหค้วามตัง้ใจเรยีนมากขึน้ มีเวลาในการพฒันาตนเองและเกิดจิตวิญญาณใน
การแสวงหาความรู ้   

นอกจากนี ้ผูเ้รียนยงัไดส้ะทอ้นคิด (Reflection) การเรียนรูข้องตนเองและผูอ่ื้นในหอ้งเรียน 
กลา้แสดงความคิดเห็นในประเด็นค าถามต่าง ๆ เก่ียวกับเนือ้หาความรูท่ี้ไดร้บั กระบวนการจัดการ
เรยีนรู ้การใชท้กัษะทางภาษา การใชท้กัษะชีวิต การวดัและประเมินผลและการจดัการเรยีนรูข้องครู ท า
ใหผู้เ้รียนมีความกลา้ในการตดัสินใจในการประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของตนเองและ
เพื่อน เพื่อน าผลการสะทอ้นคิดและผลการประเมินมาปรบัปรุงและพฒันาความรูค้วามเขา้ใจหรือ
ทกัษะของตนเองได ้ดงัท่ี จอหน์ (Johns, 2000) กลา่ววา่ การสะทอ้นคิดช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจและเกิด
การเรยีนรูจ้ากประสบการณน์ าไปสูก่ารพฒันาตนเอง ปรบัปรุงงานและแกไ้ขปัญหาท่ีประสบไดอ้ยา่งมี
ประสทิธิภาพมากขึน้ ดงันัน้ การน ารูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้ผูว้ิจยัพฒันาขึน้นีส้ามารถท าใหผู้เ้รยีนมี
ทกัษะชีวิตขึน้ได ้

3. บทบาทของครูและผู้เรียน ครูถือว่าเป็นผูส้  าคญัยิ่งในการจดัการเรียนรูนี้ ้ครูมีบทบาท
เป็นโคช้ (Coach) คอยกระตุน้ผูเ้รียนดว้ยค าถามส าคญัอย่างมีเป้าหมาย และผูใ้หค้วามช่วยเหลือ 
(Facilitator) ผูเ้รียน คอยใหค้  าแนะน าและการเสริมแรงทางบวก ครูตอ้งเตรียมความพรอ้มเก่ียวกับ
เอกสารหรืออุปกรณต์่าง ๆ ก่อนการจดัการเรียนรู ้จดัเตรียมสถานท่ี สื่อ สารสนเทศและนวตักรรมท่ี
น่าสนใจและสอดคลอ้งกบัชีวิตจริง จดักิจกรรมการเรียนรูต้ามขัน้ตอน มีการชีแ้จงวตัถปุระสงคห์ลกั
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และวตัถุประสงคร์องในแต่ละคาบ ครูคอยกระตุน้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารของผูเ้รียนดว้ยการใช้
ภาษาองักฤษตลอดเวลา กระตุน้ดว้ยค าถามง่าย ๆ ใหท้กุคนกลา้สื่อสารหรือแสดงออกมากขึน้ ไม่ควร
แกไ้ขขอ้ผิดพลาดของผูเ้รียนโดยทนัทีเพราะจะท าใหผู้เ้รียนขาดความเช่ือมั่นในตนเองได ้กระตุน้การ
แสดงความคิดเห็น การแกปั้ญหาและการสรา้งสรรคชิ์น้งาน คอยติดตามการเรียนรูข้องผูเ้รียนทกุคน 
ช่วยเหลือและใหค้  าแนะน าในการแสดงออกหรอืการท างานของผูเ้รยีนอยา่งเหมาะสมและตอ่เน่ือง เช่น 
ก าลงัใจ ค าชม รางวลั คะแนนรายบคุคลหรอืคะแนนรายกลุม่ เป็นตน้ ซึง่จะท าใหผู้เ้รยีนกลา้แสดงออก
ถึงความรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของตนเองไดเ้ต็มตามศกัยภาพ ซึ่ง 
วิชยั วงษใ์หญ่ และ มารุต พฒัผล (2558, น. 42-43) กลา่วว่า ครูผูส้อนยคุใหม่มีบทบาทกระตุน้ผูเ้รยีน
ใหมี้การอภิปราย แลกเปลี่ยนเรียนรู ้รวมทั้งประสานงานในกิจกรรมการเรียนรูต้่าง ๆ เนน้การฝึก 
(Training) หรือพัฒนาผู้เรียนแต่ละคนให้มีความรูค้วามสามารถ การคิด และคุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์ 

นอกจากนี ้บทบาทส าคญัอีกประการหนึ่งของครู คือ การวดัและประเมินผลผูเ้รยีน ครูใชก้าร
ประเมินตามสภาพจรงิ (Authentic assessment) มีการประเมินก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงัเรยีน 
ครูน าผลจากการประเมินมาปรบัปรุงพฒันาผูเ้รียนและการสอนของครู โดยใชผู้ป้ระเมินหลายฝ่าย 
ไดแ้ก่ ครูประเมินผูเ้รียน ผูเ้รียนประเมินตนเอง และผูเ้รียนประเมินเพื่อน มีการใชว้ิธีการและเครื่องมือ
หลายชนิด และครูใชก้ารประเมินผลเป็นสว่นหนึ่งของกระบวนการจดัการเรยีนรู ้การวดัและประเมินผล
ท่ีใชนี้ส้อดคลอ้งกับการวัดและประเมินผลการเรียนรูต้ามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
พทุธศกัราช 2551 (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 2552, น. 2) ท่ีก าหนดใหมี้การวดั
และประเมินผลเพื่อพฒันาผูเ้รยีน โดยเก็บรวบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัผลการเรยีนและการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน
ในระหวา่งการเรยีนการสอนอยา่งตอ่เน่ือง แลว้น ามาใชใ้นการสง่เสรมิหรอืปรบัปรุงแกไ้ขการเรยีนรูข้อง
ผูเ้รียนและการสอนของครู การประเมินระหว่างเรียนเพื่ อพัฒนาการเรียนรูเ้ช่นนีเ้ป็นการวัดและ
ประเมินผลย่อย (Formative assessment) ท่ีเกิดขึน้ในหอ้งเรยีนทกุวนั เป็นการประเมินเพื่อใหรู้จ้ดุเดน่ 
จุดท่ีตอ้งปรบัปรุง จึงเป็นขอ้มลูเพื่อใชใ้นการพฒันาในการเก็บขอ้มลู ครูตอ้งใชว้ิธีการและเครื่องมือ
การประเมินท่ีหลากหลาย เช่น การทดสอบ การสงัเกต การซกัถาม การระดมความคิดเห็นเพื่อใหไ้ดม้ติ
ขอ้สรุปของประเด็นท่ีก าหนด การใชแ้ฟ้มสะสมงาน การใชภ้าระงานท่ีเนน้การปฏิบตัิ การประเมิน
ความรูเ้ดิม เป็นตน้ และใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนแบบรูบริค (Rubrics) และครูตอ้งมีการบันทึกการ
สงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนหลงัการจดัการเรียนรู ้สิ่งส  าคญัอีกประการในการประเมินเพื่อพฒันา คือ 
การใหข้อ้มลูยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียนในลกัษณะค าแนะน าท่ีเช่ือมโยงความรูเ้ดิมกบัความรูใ้หม่ท าใหก้าร
เรยีนรูพ้อกพนู แกไ้ขความคิดความเขา้ใจเดิมท่ีไม่ถกูตอ้ง ตลอดจนการใหผู้เ้รยีนสามารถตัง้เปา้หมาย
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และพฒันาตนได ้สอดคลอ้งกบั บญุเลีย้ง ทมุทอง (2556, น. 347-348) กลา่วสรุปว่า การประเมินตาม
สภาพจรงิเป็นการประเมินท่ีใชเ้ทคนิคการประเมินหลากหลายวิธีและใชเ้ครื่องมือหลากหลายชนิด เพื่อ
ตรวจสอบทกัษะ ผลงาน ตลอดจนการกระท าหรือวิธีท่ีผูเ้รียนใช ้เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนรว่มในการ
ประเมินผล เนน้การประเมินเชิงปฏิบตัิท่ีสมัพนัธแ์ละมีความหมายท่ีแทจ้รงิกบัชีวิตประจ าวนั  

ผูเ้รียนมีบทบาทเป็นผูใ้ฝ่เรียนรู ้(Learning person) ผูเ้รียนเป็นผูป้ฏิบตัิกิจกรรมการเรียนรู ้
ต่าง ๆ ผู้เรียนต้องมีสมาธิในการเรียน มีความกระตือรือร ้น ตั้งใจและพยายามใช้ทักษะทาง
ภาษาองักฤษตลอดเวลา อย่ากลวัว่าจะผิดและอย่าเขินอายในการใชภ้าษาองักฤษ ผูเ้รียนพยายาม
ฝึกฝนและแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ารใชภ้าษาองักฤษกับเพื่อนเป็นคู่หรือเป็นกลุ่มซ า้ ๆ อย่างต่อเน่ืองใน
สถานการณต์่าง ๆ พยายามฟัง พดู อ่านและเขียนจากสื่อ สารสนเทศต่าง ๆ แลว้น ามาใชใ้นหอ้งเรยีน 
สามารถน าความรูค้วามเขา้ใจมาใชใ้นการสรา้งชิน้งานอย่างสรา้งสรรค ์ท าใหเ้กิดความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาอังกฤษยิ่งขึน้ นูแนน (Nunan, 1991) กล่าวว่า ในการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษนั้น 
ผูเ้รียนไมไดเ้รียนภาษาอย่างเดียว แต่เรียนกระบวนการเรียนรูด้ว้ยและจะใชป้ระสบการณข์องผูเ้รียน
เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู ้และมีการเช่ือมภาษาท่ีเรียนในห้องเรียนกับกิจกรรมทางภาษานอก
หอ้งเรียนไดด้ว้ย นอกจากนี ้ผูเ้รียนตอ้งมีปฏิสมัพนัธท่ี์ดีในการท างานร่วมกับผูอ่ื้น กลา้แสดงความ
คิดเห็น รูจ้กัแกปั้ญหารว่มกนัอย่างมีขัน้ตอน รูจ้กัแสวงหาความรูจ้ากสื่อ สารสนเทศและใชเ้ทคโนโลยี
ไดอ้ย่างหลากหลาย สิ่งส าคญัส าหรบัผูเ้รียนคือ ผูเ้รียนกลา้สะทอ้นความคิดเห็นของตนเองจากการ
จัดการเรียนรูนี้ ้กล้าตัดสินใจและให้ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อพัฒนาความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของตนเองและผูอ่ื้น ซึง่ วิลลสิ (Willis, 1998) กลา่ววา่ การเรยีนรูภ้าษาเกิด
จากการปฏิสัมพันธ์ในขณะท่ีท าภาระงาน เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดใ้ชภ้าษาและไดเ้รียนรูภ้าษาใน
สถานการณจ์รงิโดยการเรยีนรูจ้ากการปฏิบตัิงานตามภาระท่ีไดร้บัมอบหมาย ไดใ้ชภ้าษาเป็นเครือ่งมือ
ในการปฏิบตัิงาน เนน้ความหมายในการสื่อสาร (Meaning) มากกวา่รูปแบบภาษา (Form) จนบรรลผุล
ส าเร็จตามจุดมุ่งหมายท่ีตัง้ไว ้ความรูด้า้นค าศพัทแ์ละโครงสรา้งจะเป็นผลท่ีไดจ้ากการฝึกใชภ้าษา
ในขณะท ากิจกรรม ซึ่งเช่ือว่า การเรียนรูภ้าษาเกิดจากกระบวนการท่ีผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบตัิงานจน
ลลุว่งตามจดุมุง่หมายท่ีก าหนดไว ้

จากผลการสะทอ้นคิดและการสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รยีนระหว่างการทดลองใชแ้ละหลงัใช้
รูปแบบการเรียนรูท่ี้พฒันาขึน้ แสดงใหเ้ห็นว่า ผูเ้รียนมีความพึงพอใจกบัการจดัการเรียนรูนี้ ้ซึ่งถือว่า
เป็นแนวทางการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษท่ีแปลกใหม่ส  าหรบัผูเ้รียน การจัดการเรียนรูนี้ช้่วยให้
ผู้เรียนไดร้่วมกิจกรรมทักษะทางภาษาอังกฤษอย่างต่อเน่ืองและมีความรูค้วามเข้าใจในการใช้
ภาษาองักฤษไดด้ี ท าใหผู้เ้รยีนเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษได ้และผูเ้รยีนมีปฏิสมัพนัธ์
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กนัในการท างานเป็นกลุ่ม ไดร้บัประสบการณใ์หม่ ๆ ในการท างาน จนท าใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะชีวิตขึน้ 
ซึง่เป็นประโยชนใ์นการเรยีนภาษาองักฤษและการใชชี้วิตประจ าวนั สอดคลอ้งแนวคิดของ วารุณี เจรญิ
รตันโชติ (2543; น. 19-22) กล่าวว่า ความเช่ือมั่นในตนเองมีความส าคญัต่อการด ารงชีวิต เน่ืองจาก
บุคคลท่ีมีความเช่ือมั่นในตนเองจะมีมโนคติท่ีดีต่อตนเอง กลา้แสดงออกทางดา้นต่าง ๆ พัฒนา
พฤติกรรมทางสงัคมและสมัพนัธภาพท่ีดีกบักลุม่ ประสบความส าเรจ็ในดา้นการเรยีน การท างานและ
อยู่ในสงัคมไดอ้ย่างมีความสขุ นอกจากนี ้ผูเ้รียนมีความพึงพอใจในการจดัการเรียนรูข้องครู ท่ีคอย
กระตุน้ ช่วยเหลือการเรียนรูแ้ละใหก้ารเสรมิแรงอย่างต่อเน่ือง ท าใหผู้เ้รียนมีก าลงัใจในการเรียน เกิด
เจตคติท่ีดีตอ่ภาษาองักฤษและเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งมีความสขุยิ่งขึน้   

สรุปไดว้า่  รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน้นี ้เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้พัฒนาจาก
แนวคิด/ทฤษฎีเก่ียวกบัการจดัการเรียนรูท่ี้หลากหลาย ไดแ้ก่ ทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคม ทฤษฏีเซลล์

มแรง การสะทอ้นคิด การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร และกระจกเงา การโคช้เพื่อการรูค้ิด ทฤษฎีการเสริ
การสอนโดยยึดภาระงานเป็นฐาน  รูปแบบการจดัการเรียนรูนี้มี้ 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ หลกัการของ
รูปแบบ วตัถปุระสงคข์องรูปแบบ ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรู ้การวดัและประเมินผล และบทบาทของครู
และผูเ้รยีน การจดัการเรยีนรูมุ้ง่เนน้ใหผู้เ้รยีนกลา้แสดงออกทกัษะทางภาษาองักฤษ การท างานรว่มกบั
ผูอ่ื้น การสะทอ้นคิดและการประเมินผล โดยมีครูเป็นโคช้คอยกระตุน้ผูเ้รียนดว้ยค าถามส าคญั เป็น
ผูช้่วยเหลือ ใหค้  าแนะน าและใหก้ารเสริมแรงทางบวกผูเ้รียนอย่างต่อเน่ือง ซึ่งมีผลท าใหผู้เ้รียนเกิด
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตได ้ทัง้นี ้เน่ืองจากรูปแบบการจดัการเรียนรูนี้ ้
เป็นการจัดการเรียนรูท่ี้ครอบคลุมบริบทภาพรวมของผูเ้รียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน้ ดังนั้น จึง
สามารถน าไปเป็นแนวทางหนึ่งท่ีมีประโยชนแ์ละประยกุตใ์ชไ้ดจ้รงิกบัผูเ้รียนกลุ่มอ่ืน ๆ ได ้ผู้วิจยัสรุป
รูปแบบ (Model) การจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ดงัภาพประกอบ 34 
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ภาพประกอบ 34 รูปแบบ (Model) การจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร 
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 

ข้อเสนอแนะ 
เพื่อให้เกิดประสิทธิผลในการน าผลการวิจัยไปใช้ ผูว้ิจัยมีขอ้เสนอแนะส าหรบัผูมี้ส่วน

เก่ียวขอ้งในการจัดการเรียนรูภ้าษาอังกฤษ ทั้งในส่วนของผูก้  าหนดนโยบาย ผูป้ฏิบัติและนักวิจัย 
ตามล าดบัดงันี ้

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
เป็นท่ีทราบกนัดีวา่ เยาวชนไทยมีปัญหาในการสื่อสารภาษาองักฤษ ขาดความเช่ือมั่นใน

การสื่อสารภาษาองักฤษมาโดยตลอด และขาดทกัษะชีวิตในการเรียนรูแ้ละการด าเนินชีวิตในสงัคม 
ดว้ยเหตนีุ ้ผูมี้สว่นเก่ียวขอ้งในการก าหนดนโยบายดา้นการศกึษาตอ้งใหค้วามส าคญักบัการแกปั้ญหา
เหลา่นี ้ดงันี ้

บทบาทของครู       
- Coach             

- Facilitator          

บทบาทของ
ผู้เรียน            

- Learning 

person in             

working with 

others and 

reflection 

ความเช่ือม่ันในการสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและทกัษะชีวติ 

ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้ 

1. ขัน้แลกเปลี่ยนประสบการณ ์     

(Exchange the experiences)                

2. ขัน้สรา้งความเช่ือมั่น                      

(Create  the confidence)                      

3. ขัน้สรา้งผลงานรว่มกนั                         

(Co-operate the works)                       

4. ขัน้เรยีนรูก้ารสะทอ้นคิด                         

(Learn the reflections)                         

5. ขัน้กระตุน้การประเมินผล                         

(Stimulate the assessment) 
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 1. ก าหนดใหมี้การอบรมเชิงปฏิบัติการแก่ครูผูส้อนภาษาอังกฤษใหมี้ความรู ้ความ
เขา้ใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรูภ้าษาองักฤษท่ีมุ่งส่งเสริมความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
บรูณาการดว้ยทกัษะชีวิตอยา่งเป็นรูปธรรม 

2. ก าหนดบทบาทของครูผูส้อนภาษาอังกฤษอย่างเป็นรูปธรรมในการจัดการเรียนรู ้
โดยเฉพาะบทบาทการโคช้ (Coach) และผูช้่วยเหลือ (Facilitator) ผูเ้รยีน และควรจดัใหมี้การฝึกอบรม
ในบทบาทดงักลา่ว   

3. ก าหนดใหมี้หลกัสตูรบรูณาการท่ีเนน้การจดัการเรยีนรูท้กัษะชีวิตในทกุกลุม่สาระการ
เรยีนรูอ้ยา่งเป็นรูปธรรม 

4. ก าหนดใหมี้การวดัผลและประเมินผลเพื่อการพฒันาผูเ้รียนรายบุคคลในดา้นการใช้
ทกัษะทางภาษาทัง้ 4 ทกัษะเพื่อตดัสินผลการเรียนรูห้รือการศึกษาต่ออย่างจริงจงั โดยใชว้ิธีการและ
เครือ่งมือท่ีหลากหลายและมีผูป้ระเมินหลายฝ่าย 

5. ควรจัดใหมี้สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีเก่ียวกับการสื่อสารภาษาองักฤษเพื่อการ
สืบคน้อยา่งเพียงพอแก่ครู ผูเ้รยีนและผูท่ี้สนใจทั่วไป และควรมีนโยบายสง่เสรมิการสรา้งสื่อสารสนเทศ
ประเภทตา่ง ๆ เก่ียวกบัการสื่อสารภาษาองักฤษอยา่งสรา้งสรรค ์ 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัต ิ
ครูผูส้อนสามารถน ารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ไปใช ้โดยมีแนวปฏิบตัิดงันี ้
1. ครูผูส้อนท่ีจะน ารูปแบบการจดัการเรียนไปใช ้ควรศกึษาทฤษฎีการเรียนรูข้องผูเ้รียน

ในแตล่ะช่วงวยัและคณุลกัษณะของผูเ้รยีนท่ีแตกตา่งกนัก่อน เพื่อใหส้ามารถน าไปใชพ้ฒันาผูเ้รยีนได้
เต็มศกัยภาพ 

2. ครูผูส้อนควรศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐานควบคู่กับรูปแบบการ
จัดการเรียนรูแ้ละแบบวัดท่ีสรา้งขึน้มา เพื่อใหส้ามารถพัฒนาผูเ้รียนไดส้อดคลอ้งกับตัวชีว้ัดของ
หลกัสตูร 

3. ครูผูส้อนควรท าความเขา้ใจรูปแบบการจัดการเรียนรูแ้ละเครื่องมือท่ีใชป้ระกอบ
รูปแบบโดยละเอียดก่อนน าไปใชก้บัผูเ้รยีนกลุม่อ่ืนหรอืวิชาอ่ืน ๆ ท่ีสมัพนัธก์นั  

4. ครูผูส้อนตอ้งเปลี่ยนบทบาทเป็นโคช้และผูช้่วยเหลือผูเ้รยีน คอยกระตุน้ผูเ้รยีนและให้
การเสรมิแรงผูเ้รยีนในการเรยีนรู ้การแสดงออกทกัษะทางภาษาอย่างเต็มศกัยภาพทัง้ในหอ้งเรยีนและ
นอกหอ้งเรยีน และพยายามใชส้ื่อท่ีแปลกใหมแ่ละน่าสนใจ ใชกิ้จกรรมท่ีหลากหลายในสภาพแวดลอ้ม
ท่ีเอือ้ตอ่การเรยีนรู ้
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5. ครูผูส้อนคอยสงัเกตพฤติกรรมและพฒันาการของผูเ้รียน ควรใหค้วามส าคญักบัการ
ประเมินผลระหว่างเรียนเป็นระยะ ประเมินผลหลายครัง้ดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย เพื่อน าผลการ
ประเมินมาพฒันาผูเ้รยีนอยา่งตอ่เน่ือง 

6. ครูผูส้อนควรจัดใหมี้การสะทอ้นคิดต่อการจัดการเรียนรูอ้ย่างจริงจัง ซึ่งจะท าให้
ผูเ้รียนรูปั้ญหาและปรบัปรุงตนเอง โดยครูเป็นผูใ้หข้อ้เสนอแนะและสรา้งความเขา้ใจในเนือ้หาท่ีเรียน
แก่ผูเ้รยีนในการน าไปใชใ้หต้รงกนั 

7. รูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ ้มุ่งใหผู้เ้รียนไดท้ างานเป็นกลุ่มและท ากิจกรรมอย่างมี
ขัน้ตอนเพื่อเสริมสรา้งทกัษะชีวิตดว้ย ดงันัน้ ครูผูส้อนควรใหผู้เ้รียนมีเวลาในการท าชิน้งานและคอย
ติดตามอยา่งตอ่เน่ืองเพื่อใหง้านเสรจ็ทนัเวลา 

8. ครูผูส้อนควรกระตุน้ผูเ้รียนใหรู้จ้กัใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ในการสรา้งสรรค์
ชิน้งานและการเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอ่ไป 
ครูหรือนกัวิจยัทั่วไปสามารถน าผลการวิจยันีไ้ปพฒันาการจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษ

และทกัษะชีวิตไดต้ามความสนใจ ผูว้ิจยัไดใ้หข้อ้เสนอแนะในการวิจยัครัง้ตอ่ไป ดงันี ้   
1. ในการวิจยัครัง้ต่อไป อาจน ารูปแบบการจดัการเรียนรูนี้ไ้ปประยกุตใ์ชก้บัการจดัการ

เรยีนรูภ้าษาอ่ืน ๆ หรอืสมรรถนะส าคญัอ่ืนตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
2. การวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดศ้กึษาองคป์ระกอบความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ

ของผูเ้รยีนระดบัระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้เท่านัน้ หากจะศกึษาประเด็นนีอี้กกบัผูเ้รยีนระดบัอ่ืน ควรมี
การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเพื่อตรวจสอบยืนยนัอีกครัง้ 

3. การวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดศ้กึษาองคป์ระกอบทกัษะชีวิตของผูเ้รียนระดบัมธัยมศกึษา
ตอนตน้เท่านัน้ หากจะศกึษาประเด็นนีอี้ก ควรมีการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเพื่อตรวจสอบยืนยนัอีกครัง้ 
เน่ืองจากสภาพสงัคมและวยัของผูเ้รยีนแตกตา่งกนัไป 

4. จากผลการวิจัยพบว่า องคป์ระกอบท่ีผูเ้รียนมีความสามารถต ่าไดแ้ก่ ดา้นการรบัรู ้
ความสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง การสื่อสารอยา่งมีประสทิธิภาพ การคิดสรา้งสรรค ์
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา จึงควรท าการศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียนเก่ียวกับ
องคป์ระกอบเหลา่นีเ้ป็นส าคญั 

5. ในการวิจัยครัง้ต่อไป อาจน ารูปแบบการจัดการเรียนรูนี้ไ้ปประยุกตใ์ชเ้พื่อพัฒนา
รูปแบบการจัดการเรียนในหลักสูตรเพิ่มเติมหรือระยะสั้นท่ีมุ่งสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตส าหรบัผูเ้รยีนระดบัตา่ง 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้เช่ียวชาญ 
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1. รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้และแผนการจัดการ
เรียนรู้ 
 

1. รศ.ดร.อดิศา  แซเ่ตียว 
อาจารยป์ระจ าภาควิชาภาษาและภาษาศาสตร ์คณะศิลปศาสตร ์
มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร ์
ความเชี่ยวชาญ   ศกึษาศาสตร ์ภาษาศาสตรป์ระยกุต ์การสอนภาษาองักฤษ 

2. ผศ.ดร.มาลี  สบายยิ่ง 
อาจารยป์ระจ าภาควิชาสารตัถศกึษา คณะศิลปศาสตร ์มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร ์
ความเชี่ยวชาญ   สงัคมศาสตร ์ประชากรศาสตร ์การพฒันาทรพัยากรมนษุยแ์ละชมุชน 

3. ผศ.ดร.ลดัดา  หวงัภาษิต 
อาจารยป์ระจ าภาควิชาหลกัสตูรและการสอน คณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยั 
ศรนีครนิทรวิโรฒ 
ความเชี่ยวชาญ การสอนภาษาองักฤษ การวิจยัและพฒันาหลกัสตูร     

4. ดร.อษุา  มะหะหมดั 
ครูช านาญการ  โรงเรยีนวดับางหลวง อ.บางเลน จ.นครปฐม 
ความเชี่ยวชาญ การสอนภาษาองักฤษ การพฒันาหลกัสตูรและการสอน     

5. ดร.หทยัชนก  โกมินทรชาต ิ
อาจารยป์ระจ าภาควิชาภาษาองักฤษธุรกิจ คณะศิลปศาสตร ์มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั 
ความเชี่ยวชาญ  การสอนภาษาองักฤษ 
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2. รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพแบบวัดความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 
และทกัษะชวีิต  
 

1. รศ.ดร.อดิศา  แซเ่ตียว 
อาจารยป์ระจ าสาขาการสอนภาษาองักฤษ คณะศิลปศาสตร ์
มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร ์
ความเชี่ยวชาญ   ศกึษาศาสตร ์ภาษาศาสตรป์ระยกุต ์การสอนภาษาองักฤษ  

2. ผศ.ดร.ลดัดา  หวงัภาษิต 

อาจารยป์ระจ าภาควิชาหลกัสตูรและการสอน คณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศร ี
นครนิทรวิโรฒ 

ความเชี่ยวชาญ   การสอนภาษาองักฤษ การวิจยัและพฒันาหลกัสตูร 
3. ผศ.ดร.จิตติรตัน ์ แสงเลศิอทุยั 

อาจารยป์ระจ าคณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม 

ความเชี่ยวชาญ   การวิจยัทางการศกึษา การวิจยัและพฒันาหลกัสตูร 
4. ผศ.ดร.อคัพงศ ์ สขุมาตย ์

อาจารยป์ระจ าภาควิชาครุศาสตรอ์ตุสาหกรรม คณะครุศาสตรอ์ตุสาหกรรมและ 
เทคโนโลย ีสถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คณุทหารลาดกระบงั 
ความเชี่ยวชาญ   การวิจยัและพฒันาหลกัสตูร 

5. ดร.ราชนัย ์ บญุธิมา 
อาจารยป์ระจ าส านกัทดสอบทางการศกึษาและจิตวิทยา คณะศกึษาศาสตร ์ 
มหาวิทยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ 

ความเชี่ยวชาญ   การวดัผลการศกึษา การวิจยัและพฒันาหลกัสตูร 
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ภาคผนวก ข 
รายนามผู้ใหสั้มภาษณเ์กีย่วกับข้อมูลพืน้ฐาน 
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รายนามผู้ใหสั้มภาษณเ์กีย่วกับข้อมูลพืน้ฐาน 
 
1. นายพจนาถ  มากรกัษ ์

ผูอ้  านวยการโรงเรยีนบา้นตลิ่งชนั  ต. ตลิ่งชนั  อ. จะนะ  จ. สงขลา 
2. นางจรวยพร  บรรจงรตัน ์

ผูอ้  านวยการโรงเรยีนบา้นคอลอมดุอ  ต. จะแหน  อ. สะบา้ยอ้ย  จ. สงขลา 
3. นายธงฉตัร จิตทะนง  

ผูอ้  านวยการโรงเรยีนบา้นสะพานหกั  ต. ท่าหมอไทร  อ. จะนะ  จ. สงขลา 
4. นายประเสรฐิ  โต๊ะขา 

ผูอ้  านวยการโรงเรยีนบา้นพระพทุธ  ต. เทพา  อ. เทพา  จ. สงขลา  
5. นางมาลณีิ  หล าเหมาะ  

ศกึษานิเทศกช์ านาญการพิเศษ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาสงขลา เขต 3  
ต. นาทราย  อ. นาทวี  จ. สงขลา 

6. นายรุสดี  แวนาแว 
ครูช านาญการโรงเรยีนบา้นคอลอมดุอ  ต. จะแหน  อ. สะบา้ยอ้ย  จ. สงขลา 

7. นางยวุดี  อนนัทบรพิงค ์
ครูช านาญการโรงเรยีนบา้นตลิ่งชนั  ต. ตลิ่งชนั  อ. จะนะ  จ. สงขลา 

8. นายอารง  สะแลแม 
บา้นเลขท่ี 47/2  หมูท่ี่ 1  ต. จะแหน  อ. สะบา้ยอ้ย  จ. สงขลา 

9. นายอดลุย ์ เระสะอะ 
บา้นเลขท่ี 52/4  หมูท่ี่ 1  ต. จะแหน  อ. สะบา้ยอ้ย  จ. สงขลา  
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ภาคผนวก ค 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ทีเ่สริมสร้างความเช่ือม่ัน 

ในการส่ือสารภาษาอังกฤษและทกัษะชีวติ  
ส าหรับผู้เรียนระดบัมัธยมศกึษาตอนตน้ 
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รูปแบบการจัดการเรียนรู้ทีเ่สริมสร้างความเช่ือม่ัน 
ในการส่ือสารภาษาอังกฤษและทกัษะชีวติ  
ส าหรับผู้เรียนระดบัมัธยมศกึษาตอนตน้ 

 
ความเป็นมาของการพัฒนารูปแบบ 

การจัดการเรียนรูร้ายวิชาภาษาอังกฤษส าหรับผู้เรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน้ ตาม
หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.2551 มุง่การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative 
language teaching) ท่ีเนน้ทกัษะทางภาษา ไดแ้ก่ การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน โดยมีการ
สอดแทรกหลกัการใชภ้าษาเขา้ไปในเนือ้หาท่ีสอน เพื่อใหผู้เ้รยีนมีเจตคติท่ีดีตอ่ภาษาองักฤษ สามารถ
ใชภ้าษาองักฤษสื่อสารในสถานการณต์่าง ๆ แสวงหาความรู ้ประกอบอาชีพและศึกษาต่อในระดบัท่ี
สูงขึน้ รวมทัง้มีความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องราวและวฒันธรรมอนัหลากหลายของประชาคมโลก และ
สามารถถ่ายทอดความคิดและวฒันธรรมไทยไปยงัสงัคมโลกไดอ้ยา่งสรา้งสรรค ์(กระทรวงศกึษาธิการ. 
2551, น.221) จากงานวิจยัเก่ียวกบัการจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษท่ีผา่นมาสรุปไดว้า่ การท่ีผูเ้รยีนขาด
การจดัการเรียนรูท่ี้จะคอยกระตุน้ใหเ้กิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษในชัน้เรียนและความ
กลา้แสดงออกในการใชภ้าษา นับเป็นปัญหาส าคญัท่ีสุดในการเรียนภาษา ซึ่งจะส่งผลโดยตรงต่อ
ผลสมัฤทธ์ิการเรยีนรูแ้ละทกัษะทางภาษาของผูเ้รยีนในอนาคต  

ดงันัน้ การจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษในโรงเรียนปัจจุบนัจึงตอ้งส่งเสริมผูเ้รียนใหมี้ความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ (English communication confidence) มีความกลา้หาญในการ
แสดงออกทกัษะการฟัง การพดู การอา่น และการเขียน ในสถานการณต์า่ง ๆ  มีความตัง้ใจพยายามการ
ท่ีจะสื่อสารด้วยทักษะต่าง ๆ และมีการรับรูค้วามสามารถของตนเองในขณะสื่อสาร เก่ียวกับ
ประสบการณ ์เจตคติ และความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องท่ีจะสื่อสาร นอกจากนี ้ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
เป็นคณุลกัษณะสว่นบคุคลท่ีมนษุยท์กุคนตอ้งมี จงึเป็นหนา้ท่ีของครูท่ีตอ้งจดักระบวนการเรยีนรูท่ี้เนน้
สภาพสิ่งแวดลอ้มทางภาษาท่ีเหมาะสม จดักิจกรรมเสรมิสรา้งประสบการณแ์ก่ผูเ้รยีนอยา่งตอ่เน่ือง ซึง่
จะท าใหผู้เ้รยีนเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ สามารถเรยีนรูแ้ละการใชชี้วิตท่ีดียิ่งขึน้ 

นอกจากนี ้ในการจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อสรา้งประสบการณแ์ก่
ผูเ้รียน เช่น การท างานกลุ่ม การสรา้งชิน้งานร่วมกับผูอ่ื้น การสะทอ้นคิด การประเมินผล เป็นตน้ 
ทกัษะชีวิต (Life skills) จึงเป็นสมรรถนะส าคญัตามหลกัสตูรแกนกลางอีกประการหนึ่งท่ีตอ้งส่งเสรมิ
ให้กับผูเ้รียนในทุกระดับชั้น และยังเป็นปัญหาอย่างยิ่งส  าหรบัผูเ้รียนทั่วไปในระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน้ ส าหรบัผูเ้รียนท่ีมีทกัษะชีวิตจะเป็นคนท่ีมีความสามารถในการเรียนรู ้การท างาน สามารถ
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แก้ปัญหารอบตัวไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ หากผูเ้รียนไม่ไดร้บัการฝึกฝนทักษะชีวิตก็จะท าให้การ
ด ารงชีวิตของผูเ้รยีนเกิดปัญหาขึน้ได ้เคน เคย ์(2554, น.40) กลา่วไวว้า่ ทกัษะชีวิตจะช่วยเตรยีมความ
พรอ้มใหผู้เ้รยีนรูจ้กัคิด เรยีนรู ้ท างาน แกปั้ญหา สื่อสาร และรว่มมือท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพไป
ตลอดชีวิต จากการศกึษาพบวา่ ทกัษะชีวิตท่ีส  าคญัส าหรบัผูเ้รยีนไทยในยคุปัจจบุนั ไดแ้ก่ การสื่อสาร
อย่างมีประสิทธิภาพ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสรา้งสรรค ์
การแกปั้ญหา การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น และการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี   

ดังนั้น การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ท่ีเสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ครัง้นี ้จึงเป็นการจดัการเรียนรู ้
ภาษาอังกฤษท่ีสอดคลอ้งกับบริบทและวิถีชีวิตจริงของผูเ้รียนประจ าวัน ส่งเสริมผูเ้รียนไดเ้ขา้ร่วม
กิจกรรมท่ีกระตุน้ความกลา้แสดงออกดา้นทกัษะทางภาษา ทัง้ดา้นการฟัง การพดู การอ่าน และการ
เขียน โดยน าหลักการใช้ภาษาสอดแทรกเข้าไปในเนื ้อหา ปลูกฝังความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษใหเ้กิดกบัผูเ้รียนทกุคนในทกุโอกาสอยู่เสมอ พรอ้มกบัสอดแทรกทกัษะชีวิตท่ีจ าเป็นใน
การเรยีนรูแ้ละการใชชี้วิตในชัน้เรยีนและสงัคมควบคูก่นั ผ่านกิจกรรมกลุม่ การท าชิน้งาน การสะทอ้น
คิดและการประเมินผล โดยหวงัวา่การจดักิจกรรมเพื่อเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารองักฤษและ
ทกัษะชีวิตเหล่านีจ้ะช่วยส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดประสบการณใ์นชีวิตท่ีดี ทัง้ดา้นความรู ้(Knowledge) 
ทกัษะ (Practice) และเจตคติ (Attitude) 

แนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ท่ีเสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ดงักลา่วไดร้บัการพฒันามาจาก
แนวคิด/ทฤษฎีท่ีส าคญั ไดแ้ก่  

1. ทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคม (Social learning theory) ของอลัเบิรต์ แบนดูร่า (Bandura, 
1977) เช่ือว่าการเรียนรูจ้ะเกิดขึน้ไดด้ีเม่ือไดท้  ากิจกรรมทางสงัคม สิ่งแวดลอ้ม บคุคลรอบตวั และการ
ไดแ้สดงออกทางพฤติกรรมหรอืกิจกรรมตา่ง ๆ ผ่านการมอง การฟัง และการปฏิบตัิตามจากสิ่งรอบตวั 
การจดัการเรยีนรูใ้หเ้ริม่จากการเรา้ความสนใจแก่ผูเ้รยีน จดับรรยากาศหรอืประสบการณท่ี์กระตุน้การ
เรียนรู ้มีการปฏิบตัิกิจกรรมเป็นคู่หรือกลุ่ม ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากตวัแบบท่ีดีทัง้ครูและเพื่อนรว่มชัน้ 
กระตุน้ใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการสงัเกต จดจ าสิ่งท่ีเห็นจากการสาธิต ใหฝึ้กฝนการปฏิบตัิอย่างต่อเน่ือง และ
ครูคอยกระตุน้ผูเ้รยีนใหแ้สดงตามตวัแบบอยา่งซ า้ ๆ   

2. ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงา (Mirror neuron theory) ของริซโซลตัติ (Rizzolatti, 2005) ท่ีเช่ือว่า 
การเรยีนรูจ้ะสามารถเกิดขึน้ไดผ้่านการมองเห็น การสมัผสั การไดย้ินหรอืการดมกลิ่น เพื่อน ามาสูก่าร
เลียนแบบพฤติกรรมของผูอ่ื้น ในการจัดการเรียนรู ้ครูตอ้งเตรียมสื่อท่ีสามารถเป็นตัวอย่างท่ีดีท่ี
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สอดคลอ้งกบัเรือ่งท่ีเรยีน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเรือ่งท่ีเก่ียวกบัความรูส้กึหรอืพฤติกรรมตา่ง ๆ  คอยกระตุน้
การสงัเกตของผูเ้รยีนและจดจ า เพื่อน าสูก่ารเขา้ใจ และน าไปปฏิบตัิตามแบบได ้ 

3. การโค้ชเพื่อการรู ้คิด (Cognitive coaching) โดยอาร์เธอร์และแกมสตัน (Arthur; & 
Gamston, 2002) เป็นกระบวนการส าคัญท่ีจะช่วยพัฒนาผูเ้รียนทั้งความรู ้ความสามารถ การคิด 
ตลอดจนคุณลักษณะอันพึงประสงค ์ท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู ้ดว้ยตนเอง (Self-learning) อย่าง
ต่อเน่ืองและเต็มศกัยภาพ ในการจดัการเรียนรู ้ครูตอ้งกระตุน้ความคิด ความรูส้ึก ความตอ้งการของ
ผูเ้รียนใหก้ลา้แสดงออกหรือปฏิบตัิกิจกรรมอย่างมั่นใจเต็มศกัยภาพ ตามความถนดั ความสนใจของ
ตนเอง คอยให้ข้อมูลย้อนกลับ ให้ก าลังใจและการเสริมแรงทางบวก ซึ่งจะท าให้การเรียนรูมี้
ประสทิธิภาพขึน้ได ้  

4. ทฤษฎีการเสริมแรง (Reinforcement theory) ของสกินเนอร ์(Skinner, 1938) เป็นวิธีการ
หรอืเครื่องมือส าคญัท่ีจะช่วยการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนมีประสิทธิภาพและคงทนยิ่งขึน้ในการจดัการเรียนรู ้
โดยใหผู้เ้รียนฝึกปฏิบตัิดว้ยตัวเองโดยกระบวนการกลุ่ม ครูคอยก าหนดเง่ือนไข กระตุน้ทางจิตใจ 
เตรียมสื่อท่ีน่าสนใจ ใหก้ารเสรมิแรงทางบวกเป็นระยะ ดว้ยสิ่งของ ค าชมท่ีดี คะแนนและการยอมรบั
จากเพื่อน เพื่อปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม  

5. การสะทอ้นคิด (Reflection) เป็นกระบวนการเรียนรูอี้กวิธีหนึ่ง ซึ่งเช่ือว่าผูเ้รียนสามารถ
เรียนรูไ้ดจ้ากการใชค้วามคิด ไตร่ตรอง ทบทวน (Reflective thinking) พินิจพิเคราะหป์ระสบการณ์  
ต่าง ๆ อย่างรอบคอบ มีเหตุผลและมีขอ้มูลอา้งอิง โดยการถ่ายโอนความรูส้ึกของตนเองก่อนท่ีจะ
สื่อสารกบัผูอ่ื้นดว้ยการพดูหรือการเขียน เพื่อยืนยนัความเขา้ใจ และน าไปสู่การเรียนรูใ้หม่ (Dewey, 
1933. p. 12; Knowles, Cole; & Presswood, 1994: pp. 8-10; Yancey, 1998; Johns; 2000: p. 34) 
ในการจัดการเรียนรูเ้พื่อกระตุน้การสะทอ้นคิดนั้น ใหใ้ชก้ระบวนการกลุ่มเพื่อร่วมกันแลกเปลี่ ยน
ความคิดและ ประสบการณด์ว้ยกนั ใหก้ระตุน้ดว้ยค าถามส าคญัก าหนดแนวทางของการสะทอ้นคิด 
ใหผู้เ้รียนวิเคราะหข์อ้ดี ขอ้เสีย และประเมิน แลว้สรุปร่วมกัน เพื่อจะไดข้อ้สรุปท่ีจะสามารถน าไป
ปฏิบตัิหรือพฒันางานต่อไป และครูควรจดับรรยากาศการพดูคยุอย่างเป็นกนัเองและใหข้อ้เสนอแนะ
ในเนือ้หาท่ีเรยีนเพื่อความเขา้ใจตรงกนั  

6. การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (The communicative language teaching) ของไฮม์ 
(Hymes, 1979) ซึง่เป็นแนวการสอนภาษาองักฤษท่ีเนน้ทกัษะการสื่อสารทัง้ 4 ทกัษะของผูเ้รยีน และมี
การสอดแทรกหลกัการใชภ้าษาในเนือ้หา ซึง่เป็นแนวการสอนท่ีไดร้บัความนิยมในปัจจบุนั การจดัการ
เรียนรู ้มุ่งจัดการเรียนรูใ้ห้ผู้เรียนกลา้แสดงออกดว้ยฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน ดว้ยสื่อ 
สารสนเทศท่ีน่าสนใจและกิจกรรมท่ีหลากหลาย รวมถึงสอดแทรกการสอนค าศพัทแ์ละหลกัการใช้
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ภาษา โดยเนน้การปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นตามสถานการณต์่าง ๆ อย่างถกูตอ้งเหมาะสม ครูคอยกระตุน้
การสื่อสารภาษาองักฤษของผูเ้รยีน  

7. การสอนท่ียึดภาระงานเป็นฐาน (Task-based approach) ของวิลลิส (Willis, 1998) เป็น
แนวการสอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบตัิหรือลงมือท าชิน้งาน เป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดมี้
ปฏิสมัพนัธ ์การท างานรว่มกนัและสามารถใชภ้าษาในสถานการณจ์รงิ การจดัการเรยีนรู ้มุ่งใหผู้เ้รยีน
ไดท้ างานเป็นกลุม่ตามท่ีก าหนดไว ้ผูเ้รยีนไดมี้ปฏิสมัพนัธก์นัในการท างาน ไดแ้สดงความคิดเห็น รูจ้กั
แก้ปัญหาร่วมกัน รูจ้ักค้นคว้าหาความรูเ้พิ่มเติมจากสื่อ สารสนเทศ และเทคโนโลยี เพื่อน ามา
สรา้งสรรคชิ์น้งาน ครูคอยใหก้ารช่วยเหลือค าแนะน าการท างานจนส าเรจ็ 

จากแนวคิด/ทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีกล่าวมา ผูว้ิจัยไดส้งัเคราะหเ์ป็นรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้
เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส  าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ ซึง่มี 5 องคป์ระกอบดงันี ้

1. หลักการของรูปแบบ 
1.1 การจดัการเรียนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษมุ่งเนน้การใช้

ภาษาองักฤษเพื่อการสื่อสารทัง้ 4 ทกัษะ มีการสอดแทรกเนือ้หาทัง้ค  าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาในแต่
ละขัน้ตอนของการจดัการเรียนรู ้ส่งเสรมิผูเ้รียนใหมี้ความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ ความ
ตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษและการรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาของตนเอง 

1.2 การจัดการเรียนรูมี้การบูรณาการทักษะชีวิตในกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อฝึกฝนให้
ผูเ้รยีนมีการสื่อสารอยา่งมีประสทิธิภาพ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 
การแกปั้ญหา การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การคิดสรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ซึ่ง
เป็นทกัษะพืน้ฐานท่ีส าคญัในการเรยีนรู ้

1.3 การจดัการเรียนรูน้ัน้ ครูมีบทบาทเป็นโคช้ (Coach) คอยกระตุน้ผูเ้รียนดว้ยค าถาม
อย่างมีเป้าหมาย และเป็นผูช้่วยเหลือ (Facilitator) ผูเ้รียนในการจดักิจกรรม คอยใหก้ าลงัใจและการ
เสรมิแรง เพื่อกระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้แสดงออกทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

1.4 การจัดการเรียนรูเ้นน้การประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic assessment) ทั้ง
แบบ Formative assessment และ Summative assessment โดยใชก้ารประเมินท่ีหลากหลาย ประเมิน
หลายช่วงเวลา ใชผู้ป้ระเมินหลายฝ่ายและสะทอ้นผลการประเมินสูก่ารพฒันาผูเ้รยีน 

2. วัตถุประสงคข์องรูปแบบ 
2.1 เพื่อสง่เสรมิผูเ้รยีนใหมี้ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ ดา้นความกลา้หาญ

ในการสื่อสารภาษาองักฤษ ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ และการรบัรูค้วามสามารถ
ในการสื่อสารภาษาองักฤษของตนเอง 
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2.2 เพื่อส่งเสริมผูเ้รียนใหมี้ทกัษะชีวิต ดา้นการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสรา้ง
สมัพนัธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแกปั้ญหา การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น การคิด
สรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลย ี

3. ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ 
ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ

ชีวิตส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน มีรายละเอียดดงันี ้
ขั้นตอนที่ 1 แลกเปล่ียนประสบการณ์ (Exchange the experiences) เป็นการ

จดัการเรียนรูท่ี้ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากสื่อ นวตักรรมท่ีน่าสนใจ ในสภาพแวดลอ้มท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู ้
เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดค้ิดเช่ือมโยงประสบการณเ์ดิมกบัเรื่องท่ีจะเรียนรูใ้หม่ มีการแลกเปลี่ยนความรู ้
หรือประสบการณ์ถึงประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับสิ่งท่ีก าลังใหค้วามสนใจ ครูและผูเ้รียนร่วมคิด
วิเคราะห ์แลกเปลี่ยนประสบการณถ์ึงประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับสิ่งท่ีก าลงัใหค้วามสนใจ ผูเ้รียน
รว่มกนัวิเคราะหปั์ญหาและก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรูเ้พื่อแกปั้ญหา ทัง้ดา้นค าศพัท ์หลกัการใช้
ภาษา ทกัษะทางภาษาและทกัษะชีวิต ครูตอ้งเนน้เรื่องการโคช้ผูเ้รยีนทกุคนดว้ยค าถามส าคญัอย่างมี
เป้าหมาย เพื่อใหค้ิดและกระตุน้ความกลา้สื่อสารภาษาองักฤษและการท างานเป็นกลุ่ม และคอยให้
การช่วยเหลือ ค าแนะน า การเสริมแรงทางบวกดว้ยค าชม ก าลงัใจและคะแนนอย่างเหมาะสมและ
ต่อเน่ือง และประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีเก่ียวขอ้ง ส่วนผูเ้รียน
ตอ้งพยายามใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสาร ตัง้ใจฟัง กลา้พดู การอ่าน การเขียน กลา้น าเสนอความคิด
ของตนเองและของกลุม่และพยายามท าชิน้งานใหเ้สรจ็ตามเวลาท่ีก าหนด ดงันัน้ ในขัน้ตอนนีจ้ึงมุ่งให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนรูบ้ทเรียนใหม่ดว้ยสื่อท่ีน่าสนใจ เรียนรูก้ารใชท้กัษะทางภาษาทัง้การฟัง พดู อ่าน และ
เขียน ค าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษา ทกัษะการสื่อสารอยา่งมีประสทิธิภาพ การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ
และการท างานร่วมกับผูอ่ื้นเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในสถานการณ์ต่าง ๆ และคน้หาความรู ้
พืน้ฐานของผูเ้รยีน 

ขั้นตอนที่ 2 สร้างความเชื่อม่ัน (Create the confidence) เป็นการจดัการเรียนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะทางภาษาดา้นการฟังและการพดูตามตวัแบบ ตามรูปแบบการสอนการฟังและการ
พดู ในสถานการณท่ี์น่าสนใจและสอดคลอ้งกบัชีวิตจรงิและขอบเขตขอ้มลูต่าง ๆ ท่ีก าหนดไว ้ผูเ้รียน
ไดใ้ชภ้าษาอังกฤษในการสื่อสารตลอดเวลา ไดมี้ปฏิสัมพันธ์กับผูอ่ื้นเป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม ครูแสดง
บทบาทเป็นโค้ช คอยกระตุ้นผู้เรียนด้วยค าถามส าคัญอย่างมีเป้าหมาย คอยให้การช่วยเหลือ 
ค าแนะน าและการเสรมิแรงทางบวกและรว่มกนัประเมินผลทกัษะการฟังและการพดู และทกัษะชีวิตท่ี
เก่ียวขอ้ง ส่วนผูเ้รียนตอ้งพยายามใชภ้าษาอังกฤษในการสื่อสาร ตั้งใจฟัง กลา้พูด กลา้น าเสนอ
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ความคิดของตนเองและของกลุ่ม ดงันัน้ ขัน้ตอนนีจ้ึงมุ่งใหผู้เ้รียนมีความมั่นใจ ความกลา้หาญความ
ตัง้ใจและความพยายามในการฟังและการพูดในสถานการณต์่าง ๆ การใชท้กัษะการสื่อสารอย่างมี
ประสทิธิภาพ การคิดอยา่งมีวิจารณญาณและการสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 

ขั้นตอนที ่3 สร้างผลงานร่วมกัน (Co-operate the works) เป็นการจดัการเรยีนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดเ้นน้ฝึกทกัษะการสื่อสารดา้นการอ่านและการเขียนเป็นส่วนใหญ่ แต่ยงัใชท้กัษะการฟังและ
การพดูดว้ย ผูเ้รยีนไดมี้ปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นเป็นกลุม่ ผูเ้รยีนไดอ้่านบทอ่านท่ีเก่ียวกบัปัญหาท่ีน่าสนใจ
ในชีวิตประจ าวนัตามรูปแบบการสอนอ่าน คิดวิเคราะหเ์นือ้หา และสรุปแนวทางแกปั้ญหาท่ีพบเจอ
จากเรื่องท่ีอ่าน แลว้รว่มกนัแกปั้ญหาจากเรื่องท่ีอ่าน ผูเ้รียนรว่มสรา้งชิน้งานโดยการเขียนตามความรู ้
ความเขา้ใจท่ีเรียนมา และน าเสนอชิน้งาน ครูตอ้งเนน้เรื่องการโคช้ผูเ้รียนทุกคนดว้ยค าถามส าคญั
อย่างมีเป้าหมายเพื่อใหค้ิดและกระตุน้ความกลา้สื่อสารภาษาองักฤษและการท างานเป็นกลุ่ม และ
คอยใหก้ารช่วยเหลือ ค าแนะน า การเสรมิแรงทางบวกดว้ยค าชม ก าลงัใจและคะแนนอย่างเหมาะสม
และต่อเน่ือง และรว่มกนัประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีเก่ียวขอ้ง 
ส่วนผูเ้รียนตอ้งพยายามใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสาร กลา้พดู กลา้น าเสนอความคิดของตนเองและ
ของกลุ่ม พยายามท าชิน้งานใหเ้สร็จตามเวลาท่ีก าหนด ดงันัน้ ขัน้ตอนนีจ้ึงมุ่งใหผู้เ้รียนมีความตัง้ใจ
และความพยายามในการอ่านและการเขียน รูจ้กัใชป้ระสบการณข์องตนเอง เจตคติ และความรูด้า้น
หลักภาษาเก่ียวกับเรื่องท่ีสื่อสาร การใช้ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การแกปั้ญหา การคิดสรา้งสรรคแ์ละการใชส้ารสนเทศ สื่อและ
เทคโนโลย ี

ขั้นตอนที ่4 เรียนรู้การสะทอ้นคดิ (Learn the reflections) เป็นการจดัการเรยีนรูท่ี้ให้
ผูเ้รียนไดมี้ปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นเป็นกลุ่ม ผูเ้รียนกลา้คิด กลา้ตดัสินใจและกลา้แสดงออกทางความคิด
ในประเด็นตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวกบัความรู ้ทกัษะ และเจตคติตอ่การใชท้กัษะการสื่อสารภาษาองักฤษ การใช้
ทักษะชีวิต การสรา้งชิน้งาน และการน าเสนอชิน้งานท่ีผ่านมา ว่ามีขอ้ดี ขอ้เสียอะไรบา้ง และมี
ขอ้เสนอแนะอะไรบา้ง เพื่อปรบัความรู ้ความเขา้ใจของผูเ้รียนเก่ียวกบัเนือ้หา การจดัการเรียนรู ้และ
การประเมินผลใหต้รงกัน ครูแสดงบทบาทเป็นโคช้ คอยกระตุน้ผูเ้รียนดว้ยค าถามส าคัญอย่างมี
เป้าหมาย และคอยใหก้ารช่วยเหลือ ค าแนะน าและการเสริมแรงทางบวก เพื่อกระตุน้ผูเ้รียนในการ
สะทอ้นคิดดว้ยการพดูหรอืเขียน สว่นผูเ้รยีนตอ้งพยายามใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสาร ตัง้ใจฟัง กลา้
พูด กลา้เขียน กลา้น าเสนอความคิดของตนเองและของกลุ่ม ดงันั้น ในขัน้ตอนนีมุ้่งใหผู้เ้รียนไดใ้ช้
ทักษะการพูด การเขียนสะทอ้นคิดหรือแสดงความคิดเห็นในประเด็นท่ีก าหนดไว ้การใชท้ักษะการ
สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การท างานรว่มกบัผูอ่ื้นและการแกปั้ญหา ใน
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ประเด็นเก่ียวกับค าศัพท ์หลักการใชภ้าษา ชิน้งาน การน าเสนอชิน้งานและทักษะทางภาษาเพื่อ
ปรบัปรุงชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานตอ่ไป   

ขั้นตอนที่ 5 กระตุ้นการประเมินผล (Stimulate the assessment) เป็นการจัดการ
เรียนรูท่ี้ใหผู้เ้รียนมีปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นในกลุ่ม กลา้ใชก้ารคิดอย่างมีวิจารณญาณ กลา้ตดัสินใจและ
การใหเ้หตผุล โดยผูเ้รยีนรว่มกนัน าเสนอชิน้งานท่ีสรา้งขึน้มา และด าเนินการวดัและประเมินผลชิน้งาน
และการน าเสนอชิน้งานของเพื่อนตามรายการและเกณฑท่ี์ก าหนดขึน้มา วิธีการท่ีใช ้ไดแ้ก่ การสงัเกต
และการประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน แลว้น าเสนอผลการประเมินใหผู้เ้รียนทกุคนทราบ ครู
แสดงบทบาทเป็นโค้ช คอยกระตุ้นผู้เรียนด้วยค าถามส าคัญอย่างมีเป้าหมาย และคอยสังเกต 
ช่วยเหลือ ใหก้ารเสรมิแรงทางบวกและใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมจากการประเมิน เพื่อกระตุน้ผูเ้รียนใน
การประเมินผล การตัดสินใจด้วยการพูดหรือเขียน และประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีเก่ียวขอ้ง ส่วนผูเ้รียนตอ้งพยายามใชภ้าษาองักฤษในการสื่อสาร ตัง้ใจ
ฟัง กลา้พดู กลา้น าเสนอความคิดของตนเองและของกลุม่ ดงันัน้ ขัน้ตอนนีจ้งึมุง่ใหผู้เ้รยีนใชท้กัษะทาง
ภาษาคือ การพดูและการเขียนในการใหเ้หตผุลในการประเมินผลชิน้งานหรอืสถานการณต์า่ง ๆ การใช้
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น แลว้น าขอ้เสนอแนะไป
ปรบัปรุงตนเองตอ่ไป 

4. การวัดและประเมินผลของรูปแบบ 
การวัดและประเมินผลการจัดการเรียนท่ีเสริมสร้างความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ใชก้ารประเมินผลตามสภาพจรงิ 
(Authentic assessment) เป็นการประเมินผลเพื่ อการปรับปรุงและพัฒนา (Assessment for 
improvement) ทั้งแบบ Formative assessment  และ Summative assessment และใช้ผู้ประเมิน
หลายฝ่าย ไดแ้ก่ ผูเ้รยีนประเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อน และครูประเมินผูเ้รยีน โดยใชว้ิธีการสงัเกต
พฤติกรรมการเรียนรูข้องผูเ้รียน การประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
การประเมินทกัษะทางภาษา การประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน มีการประเมินผลหลายครัง้
และใชเ้ครื่องมือท่ีหลากหลาย โดยการก าหนดตามเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบรูบริค (Scoring rubrics) 
และสะท้อนผลการประเมินสู่การปรบัปรุงและพัฒนาตนเอง ผูว้ิจัยไดแ้บ่งการด าเนินการวัดและ
ประเมินผลเป็น 3 ระยะ ดงัตอ่ไปนี ้
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ระยะที ่1 ก่อนการใช้รูปแบบ 
ในระยะนี ้เป็นการวดัและประเมินความรูพ้ืน้ฐานเก่ียวกบัการสื่อสารภาษาองักฤษ

ของผูเ้รยีนในเรื่องท่ีก าลงัจะเรยีน และเก่ียวกบัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต
ของผูเ้รยีน เพื่อตอ้งการทราบวา่ผูเ้รยีนมีพืน้ฐานความรูเ้ก่ียวกบัการสื่อสารภาษาองักฤษ ความเช่ือมั่น
ในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตมากนอ้ยแค่ไหน จะเป็นขอ้มลูใหค้รูน าไปวางแผน ปรบัปรุง
การจดักิจกรรมการเรียนรูใ้หเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนและพฒันาผูเ้รียนรายบคุคลเป็นพิเศษ มีการประเมิน
ก่อนเรยีน (Pre-test) โดยใชแ้บบวดัความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตชนิดมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดบั แลว้รวบรวมขอ้มลู วิเคราะหข์อ้มลู สรุปผลคะแนนท่ีไดเ้ป็นรายบุคคลและ
รายหอ้ง และน าขอ้มลูท่ีไดไ้ปเปรยีบเทียบกบัผลการเรียนภายหลงัเขา้รว่มกิจกรรมการเรยีนรูท่ี้พฒันา 
เพื่อศกึษาพฒันาการของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน 

ระยะที ่2 ระหว่างการใช้รูปแบบ  
ในระยะนีเ้รียกว่า การวัดและประเมินผลขณะเรียนรู ้(Assessment as learning) 

เป็นการติดตาม ตรวจสอบพฒันาการของผูเ้รยีนว่าบรรลผุลตามจดุประสงคข์องแผนการจดัการเรียนรู ้
หรอืไม ่มากนอ้ยแคไ่หน โดยผูเ้รยีนเป็นผูป้ระเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อน และครูประเมินผูเ้รยีนเป็น
ระยะ ๆ ในระหว่างการจดัการเรยีนรู ้โดยใชว้ิธีการสงัเกตพฤติกรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนเก่ียวกบัความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน การประเมินทกัษะทางภาษา การประเมิน
ชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน เครื่องมือท่ีใชไ้ดแ้ก่ แบบบันทึกหลังสอน แบบประเมินทักษะการ
สื่อสารภาษาองักฤษ แบบประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งาน มีการประเมินหลายครัง้เพื่อช่วยให้
ผูเ้รียนไดป้รบัปรุงตนเองและผูอ่ื้นไดเ้รียนรูอ้ย่างเต็มศกัยภาพ และครูน าขอ้มลูท่ีไดม้าปรบัปรุงการ
จดัการเรยีนรูใ้นหน่วยการเรยีนรูต้อ่ไปหรอืการประเมินผลหลงัเรยีนใหส้มบรูณย์ิ่งขึน้ 

ระยะที ่3 หลังการใช้รูปแบบ 
ในระยะนี ้เป็นการวัดและประเมินผลเพื่อตรวจสอบว่าผูเ้รียนเกิดการเรียนรูต้าม

วตัถปุระสงคห์รอืไม่ ผูเ้รยีนมีความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตมากนอ้ยเพียงใด 
เป็นการประเมินผลการจัดการเรียนรู ้(Assessment of learning) โดยใชแ้บบวดัความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตชนิดมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั และการสงัเกตพฤติกรรมการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีน โดยท าการบนัทกึหลงัสอนของแตล่ะคาบ แลว้รวบรวมขอ้มลู วิเคราะหข์อ้มลู สรุปผล
คะแนนท่ีไดเ้ป็นรายบคุคลและรายหอ้ง และคะแนนท่ีไดไ้ปเปรยีบเทียบกบัคะแนนก่อนเขา้รว่มกิจกรรม
การเรยีนรู ้เพื่อดพูฒันาการของความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน และ
พฤติกรรมของผูเ้รียนท่ีสะทอ้นออกมาจากการจดัการเรียนรู ้โดยผูเ้รียนประเมินตนเอง มีการรวบรวม
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ขอ้มลู วิเคราะหข์อ้มลู สรุปผลคะแนนท่ีไดเ้ป็นรายบคุคลและรายหอ้ง ครูน าผลการประเมินไปปรบัปรุง
และพฒันาผูเ้รยีนและการจดัการเรยีนรูต้อ่ไป  

5. บทบาทของครูและผู้เรียน 
ครูแสดงบทบาทเป็นโค้ช (Coach) คอยกระตุ้นผู้เรียนด้วยค าถามส าคัญอย่างมี

เป้าหมาย และผูใ้ห้ความช่วยเหลือ (Facilitator) คอยช่วยเหลือ ให้ค  าแนะน าและให้การเสริมแรง
ทางบวกแก่ผูเ้รียน ครูคอยจดัเตรียมความพรอ้มก่อนการจดัการเรียนรู ้จดัการเรียนรูต้ามขัน้ตอน วดั
และประเมินผลความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตท่ีเก่ียวขอ้งในแตล่ะขัน้ตอนเพื่อ
ปรบัปรุงและพฒันา ครูตอ้งเนน้เรื่องของการเสรมิแรง การใหค้ะแนนอย่างเหมาะสมและต่อเน่ือง เพื่อ
กระตุน้ใหผู้เ้รียนทุกคนไดก้ลา้แสดงออกมากขึน้ และใหค้  าแนะน าในการเรียนรูข้องผูเ้รียนใหก้ลา้
แสดงออกถึงความรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของตนเองไดเ้ต็มตาม
ศกัยภาพอยา่งตอ่เน่ือง 

ผูเ้รียนแสดงบทบาทเป็นผูใ้ฝ่เรียนรู ้(Learning person) ผูเ้รียนตอ้งพยายามตัง้ใจฟัง 
กลา้พดู กลา้น าเสนอความคิดของตนเองและของกลุม่ มีความตัง้ใจพยายามในการอ่านและเขียนและ
กลา้แสดงออกทกัษะการสื่อสารภาษาองักฤษอยา่งมั่นใจ พยายามแสวงหาความรูเ้พิ่มเติมจากสื่อ  ตา่ง 
ๆ  มีปฏิสมัพันธ์ท่ีดีกับผูอ่ื้นในการปฏิบตัิงานกลุ่ม รูจ้ักวิธีแกปั้ญหา ใหค้วามร่วมมือและพยายาม
ท างานรว่มกบัผูอ่ื้นใหเ้สรจ็ตามก าหนด จนเกิดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต
ท่ีเหมาะสม 

บทบาทของครูและผู้เรียนในการเรียนรู ้ตามแนวทางของรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้
เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต ส  าหรบัผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ในแตล่ะขัน้ตอนการจดัการเรยีนรู ้มีดงัตอ่ไปนี ้

ขั้นตอนที ่1 แลกเปล่ียนประสบการณ ์(Exchange the experiences) 
บทบาทของครู 

1. จดับรรยากาศ สิ่งแวดลอ้มท่ีน่าสนใจเหมาะแก่การเรยีนรู ้
2. เตรียมสื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจของผู้เรียนให้พรอ้ม และใช้อุปกรณ์ท่ี

ทนัสมยั 
3. ซักถาม สนทนาด้วยภาษาอังกฤษเพื่อกระตุ้นความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษของผูเ้รยีน 
4. สง่เสรมิใหผู้เ้รยีนแลกเปลี่ยนความรู ้ประสบการณเ์ก่ียวกบัเรือ่งท่ีก าลงัเรยีน 
5. ชีแ้จงจดุประสงคเ์พื่อแกปั้ญหาท่ีพบ  
6. น าเสนอค าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาท่ีตอ้งใชใ้นหน่วยการเรยีนรู ้
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7. คอยโคช้และเสริมแรงทางบวกผู้เรียนให้กลา้แสดงออกไดต้ามจุดประสงคท่ี์
ก าหนดไว ้

8. ประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตท่ีเก่ียวข้อง
ระหวา่งการจดัการเรยีนรู ้

บทบาทของผู้เรียน 
1. ใหค้วามสนใจ ตัง้ใจและพยายามสื่อสารดว้ยภาษาองักฤษ 
2. ตัง้ใจฟัง กลา้คิด กลา้พดู และกลา้เสนอแนะหรอืแลกเปลี่ยนความรูป้ระสบการณ์

กบัผูอ่ื้น 
3. ตัง้ใจพยายามอา่น เขียนหรอืแลกเปลี่ยนความรู ้ประสบการณก์บัผูอ่ื้น 
4. ใหค้วามรว่มมือในการท ากิจกรรมรว่มกบัผูอ่ื้นดว้ยดี 

ขั้นตอนที ่2 สร้างความเชื่อม่ัน (Create the confidence) 
บทบาทของครู 

1. เตรียมสื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจของผู้เรียนให้พรอ้ม และใช้อุปกรณ์ท่ี
ทนัสมยั 

2. กระตุน้ผูเ้รียนทุกคนไดฝึ้กทกัษะการฟังและการพดูภาษาองักฤษเป็นคู่หรือเป็น
กลุม่ 

3. กระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้ฟัง กลา้พดู กลา้ถ่ายทอดใหผู้อ่ื้นอยา่งมั่นใจ ถกูกาลเทศะ 
4. คอยโคช้และเสริมแรงทางบวกผู้เรียนให้กลา้แสดงออกไดต้ามจุดประสงคท่ี์

ก าหนดไว ้
5. ประเมินทกัษะการฟัง การพดูและทกัษะชีวิตท่ีเก่ียวขอ้งระหวา่งการจดัการเรยีนรู ้

บทบาทของผู้เรียน 
1. มีความพรอ้ม ตัง้ใจและพยายามฟัง พดูภาษาองักฤษ 
2. กลา้สื่อสาร กลา้แสดงออกกิจกรรมตา่ง ๆ กบัผูอ่ื้นอยา่งมั่นใจ 
3. พยายามกระตุน้ผูอ่ื้นใหเ้กิดการสื่อสารมากขึน้ 
4. พยายามสื่อสารตามจดุประสงคท่ี์ก าหนดไวแ้ละไมร่บกวนผูอ่ื้นขณะสื่อสาร 

ขั้นตอนที ่3 สร้างผลงานร่วมกัน (Co-operate the works) 
บทบาทของครู 

1. เตรียมสื่อ สารสนเทศท่ีเรา้ความสนใจของผู้เรียนให้พรอ้ม และใช้อุปกรณ์ท่ี
ทนัสมยั 

2. กระตุน้ผูเ้รยีนทกุคนไดฝึ้กทกัษะการอา่นและการเขียนภาษาองักฤษเป็นกลุม่ 
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3. กระตุน้ผูเ้รียนใหก้ลา้อ่าน กลา้เขียน กลา้กลา้น าเสนอ กลา้แสดงความคิดเห็นใน
การท างานกลุม่ 

4. ใหก้ารช่วยเหลือผูเ้รยีนขณะท างานกลุม่ตามล าดบัขัน้ตอน 
5. คอยโคช้และเสริมแรงทางบวกผู้เรียนให้กลา้แสดงออกไดต้ามจุดประสงคท่ี์

ก าหนดไว ้
6. ประเมินทักษะการอ่าน การเขียนและทักษะชีวิตท่ีเก่ียวขอ้งระหว่างการจัดการ

เรยีนรู ้
บทบาทของผู้เรียน 

1. มีความพรอ้ม ตัง้ใจและพยายามอา่น เขียนภาษาองักฤษรว่มกบัผูอ่ื้น 
2. กลา้น าเสนอ กลา้แสดงออกกิจกรรมตา่ง ๆ รว่มกบัผูอ่ื้นอยา่งมั่นใจ 
3. พยายามท าชิน้งานรว่มกบัผูอ่ื้นจนส าเรจ็ตามจดุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
4. พยายามกระตุน้ผูอ่ื้นในการรว่มสรา้งชิน้งานและน าเสนอชิน้งานดว้ย 
5. รูจ้กัศกึษาคน้ควา้ขอ้มลูจากอินเทอรเ์น็ตเพื่อน ามาประยกุตส์รา้งสรรคชิ์น้งาน 

ขั้นตอนที ่4 เรียนรู้การสะทอ้นคดิ (Learn the reflections) 
บทบาทของครู 

1. เตรยีมสื่อและสารสนเทศใหพ้รอ้ม  
2. กระตุ้นผู้เรียนทุกคนให้กล้าคิด กล้าพูด กล้าเขียน กล้าตัดสินใจและกล้า

แสดงออกทางความคิดดว้ยค าถาม 
3. ใหค้  าแนะน าและปรบัความรู ้ความเขา้ใจในเนือ้หาของผูเ้รยีนใหต้รงกนั 
4. คอยโคช้และเสริมแรงผู้เรียนทางบวกให้กลา้แสดงออกได้ตามจุดประสงค์ท่ี

ก าหนดไว ้
5. ประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตท่ีเก่ียวข้อง

ระหวา่งการจดัการเรยีนรู ้
บทบาทของผู้เรียน 

1. รว่มกนัแสดงความคิดในประเด็นการจดัการเรยีนรู ้ว่ามีขอ้ดี ขอ้เสียอะไรบา้ง และ
มีขอ้เสนอแนะอะไรบา้ง ออกมาในรูปของผงัความคิดรูปแบบตา่ง ๆ ดว้ยการพดูและการเขียน 

2. น าขอ้สรุปไปปรบัปรุงและพัฒนาตนเอง ในการสรา้งชิน้งานและการน าเสนอ
ชิน้งาน 

3. พยายามกระตุน้ผูอ่ื้นใชภ้าษาองักฤษในการเขียนและการพดู  
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ขั้นตอนที ่5 กระตุน้การประเมินผล (Stimulate the assessment) 
บทบาทของครู 

1. เตรยีมสื่อและสารสนเทศใหพ้รอ้ม 
2. กระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้เขียนประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของเพื่อน 
3. กระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้พดูแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัผลการประเมิน 
4. คอยโคช้ ใหก้ารเสริมแรงทางบวกและขอ้เสนอแนะจากผลการประเมินเพื่อมุ่งให้

ผูเ้รยีนน าไปพฒันาตนเอง 
5. ประเมินความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิตท่ีเก่ียวข้อง

ระหวา่งการจดัการเรยีนรู ้
บทบาทของผู้เรียน 

1. รว่มกนัประเมินชิน้งานและการน าเสนอชิน้งานของเพื่อน 
2. พดูแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัผลการประเมินอยา่งมีเหตผุล 
3. น าผลการประเมินไปปรบัปรุงและพฒันาตนเอง 

จากการศึกษาแนวคิด/ทฤษฎีท่ีน ามาพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ ไดแ้ก่ 
ทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคม (Social learning theory) ทฤษฎีเซลลก์ระจกเงา (Mirror neuron theory) 
การโคช้เพื่อการรูค้ิด (Cognitive coaching) ทฤษฎีการเสรมิแรง (Reinforcement theory) การสะทอ้น
คิด (Reflection) และทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการสอนภาษาองักฤษ ไดแ้ก่ การสอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (The 
communicative language teaching) และการสอนท่ียึดภาระงานเป็นฐาน (Task-based approach) 
ผูว้ิจยัจึงไดพ้ฒันารูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้เสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและ
ทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ขึน้มา ซึ่งประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
หลกัการ วตัถปุระสงค ์ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู ้การวดัและประเมินผล และบทบาทครูและผูเ้รยีน ดงั
ภาพประกอบ 35 
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ภาพประกอบ 35 รูปแบบการจดัการเรยีนรูท่ี้เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 
และทกัษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ 

 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ทีเ่สริมสร้างความเชือ่ม่ันในการสือ่สารภาษาอังกฤษ        
และทักษะชวีติ ส าหรับผู้เรียนระดับมัธยมศกึษาตอนต้น 

หลักการ คอื 1) การจดัการเรียนรูมุ้ง่เสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสาร

ภาษาองักฤษ 2) การจดัการเรียนรูมี้การบรูณาการทกัษะชีวิต  3) ครูมี

บทบาทเป็นโคช้และผูช้่วยเหลือ และ 4) การวดัและประเมินผลตามสภาพจรงิ 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ม ี5 ขั้นตอน คอื 1. ขัน้แลกเปลี่ยน

ประสบการณ ์(Exchange the experiences) 2) ขัน้สรา้งความเช่ือมั่น  

(Create the confidence) 3) ขัน้สรา้งผลงานรว่มกนั (Co-operate the 

works) 4) ขัน้เรยีนรูก้ารสะทอ้นคิด (Learn the reflection) และ 5) ขัน้

กระตุน้การประเมินผล (Stimulate the assessment) 

 

การวัดและประเมนิผล ใชก้ารวดัและประเมินผลตามสภาพจรงิ มีการวดั

หลายครัง้ ผูป้ระเมินหลายฝ่ายและใชว้ิธีการวดัและประเมินผลท่ี

หลากหลาย  

บทบาทของครูและผู้เรียน: ครูแสดงบทบาทเป็นโคช้ (Coach) และผู้

ช่วยเหลือ (Facilitator) สว่นผูเ้รยีนแสดงบทบาทเป็นผูใ้ฝ่เรียนรู ้(Learning 

person) 

วัตถุประสงค ์คอื 1)เพ่ือเสรมิสรา้งผูเ้รยีนใหมี้ความสามารถดา้นความ

เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 2) เพ่ือเสรมิสรา้งผูเ้รยีนใหมี้

ความสามารถดา้นทกัษะชีวิต 
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ภาคผนวก ง 
แบบประเมินความเหมาะสม ความสอดคล้องและความเป็นไปไดข้องรูปแบบ 

การจัดการเรียนรู้เพือ่เสริมสร้างความเช่ือม่ันในการส่ือสารและทกัษะชีวติ 
ส าหรับผู้เรียนระดบัมัธยมศกึษาตอนตน้ 
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แบบประเมินความเหมาะสม ความสอดคล้องและความเป็นไปไดข้องรูปแบบ 

การจัดการเรียนรู้เพือ่เสริมสร้างความเช่ือม่ันในการส่ือสารและทกัษะชีวติ 
ส าหรับผู้เรียนระดบัมัธยมศกึษาตอนตน้ 

 
ค าชีแ้จง 

แบบประเมินความเหมาะสม ความสอดคลอ้ง และความเป็นไปไดข้องรูปแบบการจัดการ
เรียนรูเ้พื่อเสริมสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรบัผูเ้รียนระดับ
มธัยมศกึษาตอนตน้นี ้ประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการ
จดัการเรียนรู ้ส่วนท่ี 2 แบบประเมินความสอดคลอ้งของรูปแบบการจดัการเรียนรู ้และส่วนท่ี 3 แบบ
ประเมินความเป็นไปไดข้องรูปแบบการจดัการเรียนรู ้มีจุดมุ่งหมายเพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญประเมินความ
เท่ียงตรงดา้นเนือ้หา (Content validity) ขององคป์ระกอบต่าง ๆ ของรูปแบบการจดัการเรียนรูท่ี้ผูว้ิจยั
สรา้งขึน้ ตลอดจนใหข้อ้เสนอแนะอ่ืน ๆ เพื่อผูว้ิจยัจะไดน้ าไปเป็นแนวทางในการปรบัปรุงองคป์ระกอบ
ของรูปแบบการจดัการเรยีนรูใ้หมี้ความสมบรูณย์ิ่งขึน้ตอ่ไป 
ส่วนที ่1 แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

ค าชีแ้จง  ขอความอนเุคราะหท์่านพิจารณาว่าองคป์ระกอบต่าง ๆ ของรูปแบบการจดัการ
เรียนรูมี้ความเหมาะสมมากนอ้ยเพียงใด โดยท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดบัความเหมาะสมท่ีตรง
กบัความคิดเห็นของท่าน 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอ 
แนะเพือ่
การ

ปรับปรุง 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

หลักการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
1. หลกัการของรูปแบบสามารถใชเ้ป็นแนว
ปฏิบตัิส าหรบัการเสรมิสรา้งความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตของผูเ้รยีนได ้

      

2. หลกัการของรูปแบบมีจดุเนน้ท่ีชดัเจน       
3. หลกัการของรูปแบบมีความครอบคลมุ
จดุมุง่หมายของการจดัการเรยีนรู ้แนวทางการ
จดัการเรียนรู ้และการประเมินผลการเรยีนรู ้
 
 

      

ส าหรบัผูเ้ช่ียวชาญ 
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รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอ 
แนะเพือ่
การ

ปรับปรุง 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

วัตถุประสงคข์องรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
4. วตัถปุระสงคต์อบสนองการเสรมิสรา้งความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิต 

      

5. วตัถปุระสงคมี์ความชดัเจน และสามารถใช้
เป็นแนวทางส าหรบัการจดักิจกรรมการเรยีนรู ้
ได ้

      

6. วตัถปุระสงคมี์ความเป็นปรนยั และสามารถ
วดัและประเมินผลได ้

      

ขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้ของรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ 
7. ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูใ้นภาพรวม
สามารถพฒันาความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตได ้

      

8. ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูแ้ตล่ะขัน้สามารถ
พฒันาความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตได ้

      

9. ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูแ้ตล่ะขัน้ สามารถ
น าไปออกแบบกิจกรรมการเรยีนรูแ้ละ
ประเมินผลได ้

      

10. ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูแ้ตล่ะขัน้
ตอบสนองจดุเนน้ของการเรยีนรูภ้าษาองักฤษ
ท่ีเนน้ทกัษะทางภาษา 

      

11. ขัน้ตอนการจดัการเรยีนรูมี้ความตอ่เน่ือง
เช่ือมโยงกนั 
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รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม ข้อเสนอ 
แนะเพือ่
การ

ปรับปรุง 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

การวัดและประเมินผลรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้ 
12. การวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบั
แนวคิดหลกัการประเมินผลตามสภาพจรงิ 

      

13. การวดัและประเมินผลสามารถใหข้อ้มลู
สารสนเทศไปพฒันาความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 

      

14. การวดัและประเมินผลมีความชดัเจน 
สามารถน าไปสรา้งเครือ่งมือวดัและ
ประเมินผลได ้

      

15. การวดัและประเมินผลสามารถน าไป
ปฏิบตัิไดจ้รงิ 

      

16. บทบาทของครู       
17. บทบาทของผูเ้รยีน       

 
ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
 
 
 



  369 

ส่วนที ่2 แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
ค าชีแ้จง  ขอความอนเุคราะหท์่านพิจารณาว่าองคป์ระกอบต่าง ๆ ของรูปแบบการจดัการ

เรยีนรูมี้ความสอดคลอ้งมากนอ้ยเพียงใด โดยท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดบัความสอดคลอ้งท่ีตรง
กบัความคิดเห็นของท่าน 
 

รายการประเมิน 

ระดับความสอดคล้อง 
ข้อเสนอแนะ
เพือ่การ
ปรับปรุง 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

1. ความสอดคลอ้งระหวา่งหลกัการ
ของรูปแบบกบัวตัถปุระสงคข์อง
รูปแบบ 

      

2. ความสอดคลอ้งระหวา่ง
วตัถปุระสงคข์องรูปแบบกบัขัน้ตอน
การจดัการเรยีนรูข้องรูปแบบ 

      

3. ความสอดคลอ้งระหวา่งขัน้ตอน
การจดัการเรยีนรูข้องรูปแบบกบัการ
ประเมินผลของรูปแบบ 

      

4. ความสอดคลอ้งระหวา่ง
วตัถปุระสงคข์องรูปแบบกบัการ
ประเมินผลของรูปแบบ 

      

5. ความสอดคลอ้งระหวา่งขัน้ตอนการ
จดัการเรียนรูข้องรูปแบบ กบับทบาทครู 

      

6. ความสอดคลอ้งระหวา่งขัน้ตอนการ
จดัการเรียนรูข้องรูปแบบ กบับทบาท
ผูเ้รยีน 

      

7. ความสอดคลอ้งระหวา่งขัน้ตอนการ
จดัการเรียนรูแ้ต่ละขัน้ตอนของรูปแบบ 

      

 
ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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ส่วนที ่3 แบบประเมินความเป็นไปไดข้องรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

ค าชีแ้จง  ขอความอนเุคราะหท์่านพิจารณาว่าองคป์ระกอบต่าง ๆ ของรูปแบบการจดัการ
เรียนรูมี้ความเป็นไปไดม้ากนอ้ยเพียงใด โดยท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดบัความเป็นไปไดท่ี้ตรง
กบัความคิดเห็นของท่าน 
 

รายการประเมิน 

ระดับความเป็นไปได้ 
ข้อเสนอแนะ
เพือ่การ
ปรับปรุง 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

1. ความเป็นไปไดใ้นการน ารูปแบบไป
พฒันาความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษของผูเ้รยีน 

      

2. ความเป็นไปไดใ้นการน ารูปแบบไป
พฒันาทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน 

      

3. ความเป็นไปไดใ้นการด าเนิน
กิจกรรมการเรยีนรูต้ามขัน้ตอนการ
จดัการเรยีนรูข้องรูปแบบ 5 ขัน้ตอน 

      

4. ความเป็นไปไดใ้นการท่ีจะวดัและ
ประเมินผลเพ่ือพฒันาความเช่ือมั่นใน
การสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะ
ชีวิตของผูเ้รยีนไดอ้ยา่งมี
ประสทิธิภาพ 

      

5. ความเป็นไปไดท่ี้ผูเ้รยีนจะเกิด
พฒันาการดา้นความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิต 
ก่อน ระหวา่ง และหลงัการใชรู้ปแบบ 

      

 
ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก จ 
ตัวอย่างแผนการจัดการเรียนรู้ 

และแบบประเมิน 
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ตัวอย่างแผนการจัดการเรียนรู้ 

เพือ่เสริมสร้างความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษและทกัษะชีวิต 
หน่วยการเรียนรู้ที ่1 My big family 

รายวชิา ภาษาอังกฤษ  รหสั อ 21101   ระดบัชั้นมัธยมศึกษาปีที ่1   เวลา  15 คาบ 
……………………………………………………………………………………………………… 
1. ผลการเรียนรู้ (Learning outcomes) 

ผูเ้รียนสามารถเรียนรูแ้ละกลา้สื่อสารโดยใชท้กัษะทางภาษาองักฤษดา้นการฟังและการพดู
ในสถานการณต์า่ง ๆ เก่ียวกบัตนเองและครอบครวั สามารถเลือก/ระบปุระโยคและขอ้ความใหส้มัพนัธ์
กบัสื่อท่ีไม่ใช่ความเรยีง (non-text information) ท่ีอ่าน สามารถอ่านบทอ่าน บทสนทนาเก่ียวกบัตนเอง 
ครอบครวั แลว้ระบุใจความส าคญัได ้สามารถเขียนบรรยายหรือสรุปใจความส าคญัเก่ียวกับตนเอง 
ครอบครวั โดยการสรา้งชิน้งานรว่มกบัผูอ่ื้น การสะทอ้นคิดและการประเมินผลชิน้งานรว่มกนั มีความ
ตัง้ใจและความพยายามในการสื่อสารภาษาอังกฤษ รู ้จักใชป้ระสบการณ์มาเป็นประโยชนใ์นการ
สื่อสาร มีเจตคติท่ีดีตอ่การสื่อสารภาษาองักฤษ มีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการใชภ้าษาองักฤษ 
มีทกัษะการสื่อสารอยา่งมีประสทิธิภาพ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 
การแกปั้ญหา การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การคิดสรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี เพื่อ
สง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมีความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและมีทกัษะชีวิต   
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2. ความคดิรวบยอด (Main concept)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
3. หวัข้อสาระการเรียนรู้ (Sub concept) 

1. ทกัษะการสื่อสาร - การฟังค าศพัท ์เนือ้เรือ่งสัน้ ๆ เก่ียวกบัครอบครวั 
          - การพดูแนะน าตวัเองและสมาชิกครอบครวั 
          - การอา่นบทอา่นเก่ียวกบัครอบครวั 
          - การเขียนค าศพัทแ์ละประโยคเก่ียวกบัครอบครวั 

2. ค าศพัท ์- ค าศพัทเ์ก่ียวกับครอบครวั จ านวนนบั จ านวนแสดงล าดบัท่ี การทกัทาย การ
แนะน าตวัเอง ประเทศและสญัชาติ อายแุละท่ีอยู ่ 

3. หลักภาษา - Subject pronouns ค ากริยา is, am, are การใช้ Present simple tense 
Possessive adjectives และ Wh-questions  

My big family. 

Grammar 

Language 
skills & Life 

skills 

Vocabulary 

English 
communication 

confidence 

Family tree words, cardinal number, ordinal 

number, months, greeting, introducing, 

countries and nationalities, age, address 

 - Communicate 

English the works 

confidently. 

- Communicate the 

works intently.  

- Express good 

perception in 

English.  

 

Subject pronouns, 

verb to be – present 

simple, possessive 

adjectives, Wh-

questions, Using 

like, dislike or don’t 

like, should, must, 

You’d better… 

- Listen the story and 
tell the detail and main 
idea.                       
- Introduce yourself 
and others, give & ask 
for information, 
present the works       
- Read story loudly, 
tell the details and 
main idea.         - 
write simple sentence 
to tell about family.     
- Effective 
communication          
- Interpersonal 
relationship     - 
Critical thinking           
- Problem solving       
- Collaborate the 
works          - 
Creative thinking        
- IMT literacy 
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4. ทกัษะชีวิต - การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น การคิด
อย่างมีวิจารณญาณ การแกปั้ญหา การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การคิดสรา้งสรรค ์และการใชส้ารสนเทศ 
สื่อและเทคโนโลย ี
4. สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 

ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา 
ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต และความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 
5. คุณลักษณะอันพงึประสงค ์

- ใฝ่เรยีนรู ้ :  มีความตัง้ใจในการเรยีนรูแ้ละรูจ้กัหาความรูเ้พิ่มเติม  
- มุง่มั่นในการท างาน :  ท างานรว่มกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสขุ 

6. ชิน้งาน/ภาระงาน  
ชิน้งานเก่ียวกบั My family และการพดูน าเสนอชิน้งาน 

7. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
7.1 ผูเ้รียนสามารถสื่อสารภาษาองักฤษในสถานการณต์่าง ๆ เก่ียวกับครอบครวัไดอ้ย่าง

มั่นใจ 
7.2 ผูเ้รยีนสามารถใชท้กัษะชีวิตในการเรยีนรูแ้ละท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 
7.3 ผูเ้รยีนสามารถใชห้ลกัภาษาองักฤษเก่ียวกบัขอ้มลูของครอบครวัไดถ้กูตอ้ง 

8. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ขั้นที ่1 แลกเปล่ียนประสบการณ ์(Exchange the experiences) เวลา 3 คาบ เนน้เรยีนรู ้

ดว้ยสื่อหรือสถานการณท่ี์น่าสนใจ ฝึกปฏิบตัิกิจกรรมการสื่อสารทกัษะภาษาองักฤษทัง้ทกัษะการฟัง 
การพูด การอ่านและการเขียนจากตัวอย่างสื่อต่าง ๆ สามารถบอกรายละเอียดเรื่องท่ีฟัง กลา้พูด
สนทนาในสถานการณต์า่ง ๆ  ระบหุรอืบอกรายละเอียดจากเรื่องท่ีอ่านและเขียนประโยคโดยใชค้  าศพัท์
และหลกัภาษาได ้และรูจ้กัใชท้กัษะชีวิตดา้นการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น
และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ มีการสอดแทรกค าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาองักฤษในบทเรยีน เพื่อ
แลกเปลี่ยนเรยีนรูเ้นือ้หาท่ีก าลงัจะเรยีนและสรา้งประสบการณใ์หมใ่หแ้ก่ผูเ้รยีน มีรายละเอียดกิจกรรม
ดงัตอ่ไปนี ้

คาบที ่1     
จุดประสงค ์

1. ผูเ้รียนสามารถบอกรายละเอียดจากการฟังประโยค เนือ้เรื่องหรือบทสนทนาเก่ียวกบั
ตวัเองและครอบครวัได ้

2. ผูเ้รยีนสามารถพดูสื่อสารแลกเปลี่ยนประสบการณเ์ก่ียวกบัตวัเองและครอบครวัได ้
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ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
1. ผูเ้รียนนั่งเป็นกลุ่ม และทุกคนแนะน าตัวเองดว้ยภาษาอังกฤษอย่างนอ้ยคนละ 3 

ประโยค อาทิ ช่ือ-สกลุ อาย ุและจ านวนและสมาชิกในครอบครวั เป็นตน้   
2. ผูเ้รียนตัง้ใจฟังและสงัเกตตวัอย่างบทสนทนาแนะน าตวัเองและสมาชิกในครอบครวั

จากสื่อใน Youtube  
3. ผูเ้รียนคอยจดค าศพัทเ์ก่ียวกับ ช่ือ อายุ สมาชิกในครอบครวัเป็นส าคญั และขอ้มูล   

อ่ืน ๆ ลงในสมดุ 
4. ผูเ้รียนฟังบทสนทนาแนะน าตวัเองและสมาชิกในครอบครวัจากสื่อเดิมอีกครัง้ พรอ้ม

กับจดบนัทึกประโยคท่ีเป็นรายละเอียดของขอ้มลูเก่ียวกับ ช่ือ อายุ สมาชิกในครอบครวัเป็นส าคญั 
และขอ้มลูอ่ืน ๆ จากท่ีไดฟั้งลงในสมดุ  

5. ผูเ้รียนรวบรวมค าศพัท ์ประโยคแนะน าตวัเองและครอบครวัท่ีไดฟั้งมาเป็นรายกลุ่ม 
และฝึกพดูกนัภายในกลุม่  

6. ผูเ้รียนทุกคนในกลุ่มพดูน าเสนอประโยคหนา้ชัน้เรียนคนละ 2 ประโยค ดว้ยเสียงดงั
อยา่งมั่นใจ 

7. ผูเ้รยีนพยายามตัง้ใจฟังและพดูสื่อสารอยา่งมีมารยาท โดยครูคอยกระตุน้ ใหก้ าลงัใจ
และค าแนะน าในการสื่อสาร 

ส่ือการจัดการเรียนรู้ 
ไดแ้ก่ บทสนทนาเก่ียวกบัการแนะน าตวัเองและสมาชิกในครอบครวัจาก Youtube  

การวัดและประเมินผล 
 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผู้ เ รี ยนสามารถตอบ
ค า ถ า ม จ า ก ก า ร ฟั ง
ประโยค เนือ้เรื่องหรือ
บทสนทนา เ ก่ี ยวกับ
ตวัเองและครอบครวัได ้

การสัง เกต
การฟังของ
ผูเ้รยีน 

แบบบนัทึกการ
สงัเกตการฟัง 

ผูเ้รยีน ผูเ้รียนทุกคนตัง้ใจฟัง
และไดจ้ดค าศัพท์คน
ละไม่ต ่ากวา่ 5 ค า 

ผู้ เ รี ย น ส า ม า ร ถพู ด
สื่ อ ส า ร แ ลก เ ป ลี่ ย น
ประสบการณ์เก่ียวกับ
ตวัเองและครอบครวัได ้

การสัง เกต
การพูดของ
ผูเ้รยีน 

แบบบนัทึกการ
สงัเกตการพดู 

ผูเ้รยีน ผู้เ รียนทุกคนกล้าพูดกับ
เ พื่ อ น ใ นกลุ่ ม แ ล ะ กล้า
น าเสนอหนา้ชัน้เรียนไดค้น
ละอย่างน้อย 2 ประโยค 
และตัง้ใจฟังขณะผูอ้ื่นพดู 
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คาบที ่2  
จุดประสงค ์  

1. ผู้เรียนสามารถอ่านประโยคและบอกรายละเอียดเรื่องท่ีอ่านเก่ียวกับตัวเองและ
ครอบครวัได ้

2. ผูเ้รยีนสามารถเขียนขอ้มลูเก่ียวกบัตนเองและครอบครวัได ้
ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 

1. ผูเ้รยีนนั่งเป็นกลุม่ และตัง้ใจอา่นเนือ้เรือ่งเก่ียวกบัครอบครวัท่ีครูแจกใหด้ว้ยเสียงดงั 
2. ผูเ้รียนอ่านเนือ้เรื่องอีกครัง้ แลว้บอกรายละเอียดของเนือ้เรื่องท่ีอ่านเก่ียวกบั Name, 

Age, Number of family, Father’s name, Mother’s name โดยผูเ้รยีนแลกเปลี่ยนขอ้มลูกนัในกลุม่  
3. ผูเ้รยีนศกึษารูปประโยคและหลกัการใชภ้าษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัเนือ้เรือ่งดงัท่ีไดอ้า่น 
4. ผูเ้รยีนน าค าศพัทท่ี์ครูแจกให ้อาทิ John, thirteen, Songkhla, my father, my mother 

เป็นตน้ แลว้เขียนประโยคตามรูปแบบท่ีเรยีนมากลุม่ละ 5 ประโยค 
5. ผูเ้รยีนตวัแทนเขียนประโยคท่ีไดบ้นกระดานด า 
6. ผูเ้รียนศึกษาประโยคท่ีถูกตอ้งบนกระดานด าและปรบัปรุงประโยคของตนเองให้

ถกูตอ้ง 
7. ผูเ้รยีนตอ้งมีสมาธิในการอา่นและการเขียน และเห็นความส าคญัของการอา่นและการ

เขียนและการน าเสนอ โดยการกระตุน้ของครู การใหก้ าลงัใจและค าแนะน าดา้นทกัษะการสื่อสารจาก
ครู 

ส่ือการจัดการเรียนรู้ 
ไดแ้ก่ บทอ่านหรอืเนือ้เรื่องเก่ียวกบัตนเองและครอบครวั ค าศพัทท่ี์เก่ียวขอ้ง และใบงาน

เก่ียวกบัการเขียน 
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การวัดและประเมินผล 
 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผู้เ รียนสามารถ
อ่านประโยคและ
บอกรายละเอียด
เ รื่ อ ง ท่ี อ่ า น
เ ก่ียวกับตัว เอง
และครอบครวัได ้

การสัง เกตการ
อา่นของผูเ้รยีน 

แบบบันทึกการ
สัง เกตการอ่าน
และตอบค าถาม 

ผูเ้รยีน ผู้ เ รี ย น ทุ ก ค น อ่ า น
สามารถอ่านได้ด้วย
เ สี ย ง ดั ง แ ล ะ ต อ บ
ค าถามไดไ้ม่นอ้ยกว่า 
3 ขอ้ จาก 5 ขอ้ 

ผู้เ รียนสามารถ
เ ขี ย น ข้ อ มู ล
เ ก่ียวกับตนเอง
และครอบครวัได ้

การทดสอบและ
การสัง เกตการ
เขียนของผูเ้รยีน 

ใบงานเก่ียวกับ
การ เ ขียน  และ
แบบบันทึกการ
การสงัเกต 

ผูเ้รยีน ผูเ้รียนทุกคนสามารถ
เขียนประโยคไดอ้ย่าง
คนละ 3 ประโยคและ
ใหค้วามรว่มมือในการ
ท างานรว่มกบัผูอ่ื้นได ้

  
คาบที ่3 
จุดประสงค ์  

1. ผูเ้รยีนสามารถระบคุ  าศพัทส์  าคญัออกเป็นกลุม่ได ้
2. ผูเ้รยีนสามารถบอกการใชห้ลกัภาษาในประโยคได ้

ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
1. ผูเ้รยีนนั่งเป็นกลุม่ และตัง้ใจอา่นค าศพัทเ์ก่ียวกบัตวัเองและครอบครวัดว้ยเสียงท่ีดงั 
2. ผูเ้รียนในกลุ่มระบุค  าศพัทเ์ก่ียวกบัตวัเองและครอบครวัออกเป็นกลุ่ม อาทิ กลุ่มเพศ 

กลุม่วยั หรอืกลุม่อาชีพ เป็นตน้ 
3. ผูเ้รยีนอา่นค าศพัทท่ี์ไดใ้หเ้พื่อนในหอ้งฟัง 
4. ผูเ้รยีนในกลุม่อา่นประโยคเก่ียวกบัครอบครวัประมาณ 3 ประโยคท่ีก าหนดให ้
5. ผูเ้รียนรว่มกนัระบุว่าค าไหนเป็นประธาน กริยาของประโยค และเป็นค าชนิดใด แลว้

บอกใหเ้พื่อนฟัง 
6. ครูกระตุน้ผูเ้รยีนใหก้ลา้คิด กลา้ตดัสนิใจและกลา้น าเสนอความคิดของตนเอง 
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ส่ือการจัดการเรียนรู้ 
ไดแ้ก่ บตัรค า และแถบประโยค 

การวัดและประเมินผล 
 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผู้เ รียนสามารถ
ร ะ บุ ค า ศั พ ท์
ส  าคัญออกเป็น
กลุม่ได ้

การทดสอบและ
การสังเกตทักษะ
การคดิวิเคราะห ์

ใบงานและแบบ
บนัทกึการสงัเกต 

ผูเ้รยีน ผู้ เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม
สามารถระบคุ  าศพัท์
ส  าคญัออกเป็นกลุ่ม
ไดท้กุค า 

ผู้เ รียนสามารถ
บอกการใช้หลัก
ภาษาในประโยค
ได ้

การทดสอบและ
ก า ร สั ง เ ก ต ก า ร
น าเสนอ 

ใบงานและแบบ
บนัทกึการสงัเกต 

ผูเ้รยีน ผู้ เ รี ย น ทุ ก ค น
ส า ม า ร ถ ร ะ บุ
ประธาน กริยา และ
บอกชนิดของค าใน
ประโยคได ้

  
ขั้นที่ 2 สร้างความเชื่อม่ัน (Create the confidence) เวลา 4 คาบ เน้นเรียนรูด้ว้ยสื่อ 

ตวัอย่างหรือสถานการณท่ี์น่าสนใจและสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตประจ าวนัของผูเ้รียน ฝึกปฏิบตัิกิจกรรม
การสื่อสารภาษาอังกฤษโดยใชท้ักษะการฟังอย่างตัง้ใจและมีสมาธิ เก่ียวกับค าศพัท ์ประโยค บท
สนทนาและบทอ่าน สามารถระบุค าส าคญัและบอกรายละเอียดส าคญัจากเรื่องท่ีอ่านได ้ และใช้
ทกัษะการพดูในสถานการณต์่าง ๆ จนสามารถพดูสนทนา ถาม-ตอบไดอ้ย่างมั่นใจ และรูจ้กัใชท้กัษะ
ชีวิตดา้นการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพและการสรา้งสัมพันธภาพท่ีดีกับผูอ่ื้น มีการสอดแทรก
ค าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาองักฤษในบทเรียน เพื่อสรา้งความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ 
ความกลา้แสดงออก ความตัง้ใจและความพยายามในการสื่อสาร มีรายละเอียดกิจกรรมดงัตอ่ไปนี ้ 

คาบที ่4     
จุดประสงค ์    

1. ผูเ้รียนสามารถฟังอย่างตัง้ใจ แลว้ระบุค  าส าคญัในประโยค เนือ้เรื่องหรือบทสนทนา
เก่ียวกบัตวัเองและครอบครวัได ้

2. ผูเ้รยีนสามารถถ่ายทอดค าศพัทท่ี์ฟังใหผู้อ่ื้นได ้
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ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
1. ผูเ้รยีนนั่งเป็นกลุม่ มีสมดุและปากกาพรอ้ม แลว้ฟังเนือ้เรือ่งเก่ียวกบัครอบครวัครัง้ท่ี 1 

เพื่อตอ้งการรูว้า่เป็นเรือ่งเก่ียวกบัอะไร 
2. ผูเ้รยีนในกลุม่ตัง้ใจฟังครัง้ท่ี 2 แลว้พยายามจดบนัทกึค าศพัทส์  าคญัท่ีไดฟั้ง 
3. ผูเ้รยีนในกลุม่ศกึษาบตัรค าท่ีครูแจกใหป้ระมาณ 15 ค า  
4. ผูเ้รยีนในกลุ่มตัง้ใจฟังครัง้ท่ี 3 แลว้ใหเ้ลือกว่า มีค าศพัทค์  าไหนบา้งท่ีตรงกบัท่ีผูเ้รียน

จดบนัทกึเอาไวใ้นสมดุ 
5. ผูเ้รียนในกลุ่มฝึกอ่านค าศพัทใ์นกลุ่ม และทกุคนอ่านใหเ้พื่อนในหอ้งฟัง หลงัจากนัน้ 

ผูเ้รยีนจดค าศพัทเ์หลา่นัน้ลงในสมดุของตนเอง 
6. ครูกระตุ้นให้ผู้เรียนกล้าแสดงออก อ่านด้วยเสียงดัง และใช้การคิดอย่างมี

วิจารณญาณในการตดัสนิใจเลือกค าศพัท ์ 
ส่ือการจัดการเรียนรู้ 

ไดแ้ก่ บตัรค า  
การวัดและประเมินผล 

 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผูเ้รียนสามารถฟัง
อย่ างตั้ง ใจ  แล้ว
ระบุค  าส าคัญใน
ประโยค เนือ้เรื่อง
ห รื อ บทสนทนา
เก่ียวกบัตวัเองและ
ครอบครวัได ้

ก า ร สั ง เ ก ต
ทกัษะการฟัง 

แ บบบัน ทึ ก ก า ร
สงัเกตการฟัง 

ผูเ้รยีน ผู้ เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม
ส า ม า ร ถ ร ะ บุ
ค าศพัทส์  าคญัท่ีฟัง
ได้ไม่น้อยกว่า 10 
ค า 

ผู้ เ รี ย น ส ามา รถ
ถ่ายทอดค าศพัทท่ี์
ฟังใหผู้อ่ื้นได ้  

การสังเกตการ
น าเสนอ 

แ บบบัน ทึ ก ก า ร
สงัเกตการน าเสนอ 

ผูเ้รยีน ผู้ เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม
สามารถน าเสนอ
ค าศัพท์ให้ผู้อ่ืนได้
ไม่นอ้ยกวา่ 10 ค า 
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คาบที ่5 
จุดประสงค ์    

1. ผูเ้รียนสามารถบอกรายละเอียดของเนือ้เรื่องหรือบทสนทนาเก่ียวกับตัวเองและ
ครอบครวัท่ีฟังได ้

2. ผูเ้รยีนสามารถสื่อสารสิ่งท่ีไดฟั้งใหผู้อ่ื้นไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ  
ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 

1. ผูเ้รยีนนั่งเป็นกลุม่ มีสมดุและปากกาพรอ้ม แลว้ฟังเนือ้เรือ่งเก่ียวกบัครอบครวัครัง้ท่ี 1 
เพื่อตอ้งการรูว้า่เป็นเรือ่งเก่ียวกบัอะไร 

2. ผูเ้รียนในกลุ่มศกึษาแถบประโยคค าถามจ านวน 5 ขอ้ท่ีก าหนดให ้แลว้ตัง้ใจฟังครัง้ท่ี 
2 แลว้พยายามจดบนัทกึค าศพัทส์  าคญัท่ีไดฟั้ง 

3. ผูเ้รยีนในกลุม่ศกึษาแถบประโยคตวัเลือกจ านวน 5 ขอ้ท่ีก าหนดให ้ 
4. ผูเ้รียนในกลุ่มตัง้ใจฟังครัง้ท่ี 3 แลว้ใหเ้ลือกว่า แถบประโยคค าถามใด ตรงกับแถบ

ประโยคค าตอบใด 
5. ผูเ้รียนในกลุ่มจดัเรียงล าดบัเหตกุารณข์องแถบประโยคค าตอบ แลว้มาน าเสนอหนา้

ชัน้เรยีน 
6. ครูกระตุน้ใหผู้เ้รยีนกลา้แสดงออก อ่านดว้ยเสียงดงัและมีความมั่นใจในการอ่าน และ

ครูใหก้ารเสรมิแรงแก่ผูเ้รียนในกลุ่มดว้ยคะแนนหรือสิ่งของ หลงัจากนัน้ ผูเ้รียนเขียนประโยคเหล่านัน้
ลงในสมดุของตนเอง 

ส่ือการจัดการเรียนรู้ 
ไดแ้ก่ แถบประโยคค าถาม และแถบประโยคค าตอบ 
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การวัดและประเมินผล 
 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผูเ้รียนสามารถบอก
รายละเอียดของเนือ้
เรื่องหรือบทสนทนา
เก่ียวกับตัวเองและ
ครอบครวัท่ีฟังได ้

การทดสอบ ใบงานทกัษะการ
ฟัง 

ผูเ้รยีน ผู้ เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม
ส า ม า ร ถ จั บ คู่
ป ระ โยคค าถาม
แ ล ะ ป ร ะ โ ย ค
ค าตอบไดท้กุขอ้ 

ผู้ เ รี ย น ส า ม า ร ถ
สื่อสารสิ่งท่ีไดฟั้งให้
ผู้ อ่ื น ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

ก า ร สั ง เ ก ต
การน าเสนอ 

แบบบันทึกการ
สั ง เ ก ต ก า ร
น าเสนอ 

ผูเ้รยีน ผู้ เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม
สามารถน าเสนอ
ประโยคตามล าดบั
ไดอ้ยา่งมั่นใจ 

  
คาบที ่6     
จุดประสงค ์    

1. ผูเ้รยีนสามารถพดูน าเสนอขอ้มลูเก่ียวกบัตวัเองและครอบครวัได ้
ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 

1. ผูเ้รียนในกลุ่มศึกษาค าศัพท์ท่ีให้ ไดแ้ก่ Name Age Address Occupation Father 
Mother brother sister grandfather grandmother  

2. ผู้เรียนในกลุ่มช่วยกันเขียนประโยคตามค าศัพท์ท่ีก าหนดให้  ได้แก่ Name age 
Father’s name และ Mother’s name ตวัอยา่งประโยค เช่น My name is John. เป็นตน้ 

3. ผูเ้รยีนในกลุม่พดูออกเสียงประโยคท่ีเขียนใหเ้พื่อนฟังและช่วยกนัแกไ้ข  
4. ผูเ้รียนในกลุ่มออกมาน าเสนอขอ้มูลของตนเองคนละ 4 ประโยค ไดแ้ก่ Name age 

Father’s name และ Mother’s name 
5. ผูเ้รยีนคนอ่ืนพยายามตัง้ใจฟัง 
6. ครูกระตุน้ใหผู้เ้รียนกลา้แสดงออกและพยายามพดูน าเสนอจนจบประโยค และสรา้ง

สมัพนัธภาพท่ีดีกบัสมาชิกในกลุม่ 
ส่ือการจัดการเรียนรู้ 

ไดแ้ก่ บตัรค า 
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การวัดและประเมินผล 
 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผู้เ รียนสามารถ
พดูน าเสนอขอ้มลู
เ ก่ียวกับตัว เอง
และครอบครวัได ้

การสงัเกต แบบบันทึกการ
สั ง เ กตกา รพูด
น าเสนอ 

ผูเ้รยีน ผูเ้รียนทุกคนสามารถ
พูดน า เสนอตน เอง
และและครอบครวัได้
คนละ 4 ประโยคและ
มีสมัพนัธภาพท่ีดี 

 
คาบที ่7     
จุดประสงค ์    

1. ผูเ้รยีนสามารถแสดงบทบาทสมมติเก่ียวกบัครอบครวัได ้
ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 

1. ผูเ้รียนในกลุ่มเตรียมพรอ้มการแสดงบทบาทสมมติเก่ียวกับครอบครวั อาทิ Father 
Mother Brother Sister Grandfather และ Grandmother เป็นตน้ โดยใชชุ้ดเสือ้ผา้หรืออุปกรณ์อ่ืนท่ี
เหมาะสมกบัแตล่ะคน  

2. ผูเ้รยีนในกลุม่ออกมาแสดงบทบาทสมมติ จากประสบการณท่ี์เคยน าเสนอมาแลว้ โดย
ใหท้กุคนน าเสนอช่ือ-สกลุ และอาย ุ  

3. หัวหนา้กลุ่มเป็นผูพู้ดน าเสนอและถามค าถาม อาทิ Who are you? Tell me about 
yourself, please. และสมาชิกในกลุม่น าเสนอขอ้มลูท่ีเตรยีมมา 

4. ผูเ้รยีนคนอ่ืนพยายามตัง้ใจฟัง 
5. ครูกระตุน้ใหผู้เ้รยีนกลา้แสดงออก ตัง้ใจและพยายามพดูน าเสนอจนจบประโยคอย่าง

มั่นใจ และใหก้ารเสรมิแรงดว้ยคะแนน 
ส่ือการจัดการเรียนรู้ 

ไดแ้ก่ ชดุเสือ้ผา้ส าหรบัการแสดงบทบาทสมมติ 
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การวัดและประเมินผล 
 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผู้เ รียนสามารถ
แ ส ด ง บ ท บ า ท
สมมติ เ ก่ี ยวกับ
ครอบครวัได ้

ก า รป ร ะ เ มิ น
การพดู 

แบบประเมินการ
แ ส ด ง บ ทบ า ท
สมมต ิ

ผูเ้รยีน ผูเ้รียนทุกคนสามารถ
พูดน า เสนอตน เอง
และและครอบครวัได้
อยา่งมั่นใจ 

  
ขั้นที ่3 สร้างผลงานร่วมกัน (Co-operate the works) เวลา 5 คาบ เนน้เรยีนรูด้ว้ยการฝึก

ปฏิบตัิกิจกรรมต่าง ๆ รว่มกบัผูอ่ื้น โดยใชท้กัษะการอ่านออกเสียงและการอ่านเอาความ สามารถระบุ
ค าศพัท ์ประโยคไดส้มัพนัธก์ับสื่อท่ีไม่ใช่ความเรียง (non-text information) ท่ีอ่าน บอกรายละเอียด
และใจความส าคัญจากเรื่องท่ีอ่าน และใช้ทักษะการเขียนค าศัพท์และประโยคได้อย่างถูกตอ้ง
เหมาะสมเพื่อสรา้งสรรค์ผลงานและถ่ายทอดให้ผู้อ่ืน รูจ้ักใช้ทักษะชีวิตด้านการสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น การแกปั้ญหา การคิดสรา้งสรรคแ์ละการใชส้ารสนเทศ สื่อและ
เทคโนโลยี มีการสอดแทรกค าศพัทแ์ละหลกัการใชภ้าษาองักฤษในบทเรียน เพื่อเสรมิสรา้งการท างาน
รว่มกบัผูอ่ื้น รูจ้กัน าประสบการณเ์ก่ียวกบัเรื่องท่ีเรียนมาใช ้ใชค้  าศพัทแ์ละหลกัภาษาในการเขียนได้
และมีเจตคติท่ีดีตอ่ภาษาองักฤษ มีรายละเอียดกิจกรรมดงัตอ่ไปนี ้

 

คาบที ่8     
จุดประสงค ์    

1. ผูเ้รยีนสามารถอา่นออกเสียงค าศพัท ์ประโยค แลว้เรยีงประโยคไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 
ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 

1. ผูเ้รียนในกลุ่มอ่านค าศพัทแ์ละประโยคจ านวน 6 ประโยคคละกนั ดว้ยเสียงท่ีดงัตาม
ครู 

2. ผูเ้รียนในกลุ่มฝึกอ่านค าศพัทแ์ละประโยคกันภายในกลุ่ม คนเก่งพยายามอ่าน คน
ออ่นพยายามฝึกออกเสียงตาม  

3. ผูเ้รียนในกลุ่มหาความหมายของประโยค เม่ือไดแ้ลว้ จึงจัดเรียงประโยคก่อน-หลงั
อยา่งมีความหมาย 

4. ผูเ้รยีนในกลุม่น าเสนอประโยคหนา้ชัน้เรยีนดว้ยเสียงท่ีดงั ผูเ้รยีนคนอ่ืนตัง้ใจฟัง 
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5. ครูกระตุน้ใหผู้เ้รียนกลา้แสดงออกในการอ่านออกเสียงดงัและสื่อสารสิ่งท่ีไดม้าให้
ชดัเจน มั่นใจ   

ส่ือการจัดการเรียนรู้ 
ไดแ้ก่ บตัรค า และแถบประโยค 

การวัดและประเมินผล 
 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผู้เ รียนสามารถ
อ่ า น ออก เ สี ย ง
ค าศัพท์ ประโยค 
แลว้เรียงประโยค
ไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

การสังเกตการ
อ่ านและการ
น าเสนอ 

แบบบันทึกการ
สัง เกตการอ่าน
และการน าเสนอ 

ผูเ้รยีน ผูเ้รียนทุกคนสามารถ
อ่านประโยคไดค้ล่อง
และมีความมั่นใจใน
การน าเสนอ 

  
คาบที ่9     
จุดประสงค ์    

1. ผูเ้รยีนสามารถบอกรายละเอียดจากบทอา่นท่ีอา่นได ้
ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 

1. ผูเ้รยีนในกลุม่รว่มกนัอา่นบทอา่นเก่ียวกบัครอบครวัประมาณ 10 ประโยค 
2. ผูเ้รียนในกลุ่มศึกษาค าถามท่ีก าหนดให้จ านวน 5 ค าถาม อาทิ Who is this story 

about? What does he do? How many persons are there in this family? Where is his hometown? 
และ How old is his father? เป็นตน้  

3. ผูเ้รยีนในกลุม่ช่วยกนัหาค าตอบ แลว้ตอบลงในใบงาน 
4. ผูเ้รยีนในกลุม่น าเสนอหนา้ชัน้เรยีน โดยใหผู้เ้รยีนคนหนึ่งอ่านประโยคค าถาม แลว้ให้

อีกคนหนึ่งอา่นประโยคค าตอบ ดว้ยเสียงท่ีดงั 
5. ครูกระตุน้ใหผู้เ้รียนกลา้แสดงออกในการน าเสนอท่ีถูกตอ้งและสื่อสารสิ่งท่ีไดม้าให้

ชดัเจน มั่นใจ และใหก้ารเสรมิแรงดว้ยการใหค้ะแนน   
ส่ือการจัดการเรียนรู้ 

ไดแ้ก่ บทอา่น และแถบประโยคค าถาม 
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การวัดและประเมินผล 
 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผูเ้รียนสามารถบอก
รายละเอียดจากบท
อา่นท่ีอา่นได ้

การทดสอบ
แ ล ะ ก า ร
สงัเกต 

ใบงาน และแบบ
บันทึกการสังเกต
การท างานร่วมกับ
ผูอ่ื้น 

ผูเ้รยีน ผู้ เ รี ย น ทุ ก ค น
ส า ม า ร ถ อ่ า น
ประโยคไดค้ลอ่งและ
ท างานร่วมกับผู้อ่ืน
ไดด้ ี

 
คาบที ่10     
จุดประสงค ์    

1. ผูเ้รยีนสามารถระบขุัน้ตอนการสรา้งสรรคผ์ลงานได ้
ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 

1. ผูเ้รียนในกลุ่มช่วยกันคิดวิเคราะหว์่า หากจะน าเสนอค าศพัทเ์ก่ียวกับครอบครวัท่ี
เรยีนมาใหผู้อ่ื้นทราบ จะสามารถน าเสนออยา่งไรไดบ้า้ง 

2. ผูเ้รียนด ูYoutube เก่ียวกบัการน าเสนอสมาชิกในครอบครวั เพื่อเป็นตวัอย่างในการ
ท าชิน้งาน  

3. ผูเ้รยีนตวัอยา่งออกมาเขียนแนวทางจะน าเสนอในกระดานด า 
4. ผูเ้รียนในกลุ่มเลือกวิธีการท่ีเหมาะสม แลว้รว่มกนัเขียนขัน้ตอนของการท าชิน้งานท่ี

ประกอบดว้ยค าศพัทแ์ละการสรา้งประโยคใหม ่
5. ครูกระตุน้ใหผู้เ้รยีนกลา้แสดงความคิดเห็น รว่มกนัแกปั้ญหา และเขียนขัน้ตอนการท า

ชิน้งานใหเ้สรจ็  
ส่ือการจัดการเรียนรู้ 

ไดแ้ก่ ตวัอยา่งการน าเสนอจาก Youtube และกระดาษ A4 
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การวัดและประเมินผล 
 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผู้เ รียนสามารถ
ระบุขั้นตอนการ
สรา้งสรรคผ์ลงาน
ได ้

การสงัเกต แบบบัน ทึ ก ก า ร
สั ง เ ก ต ก า ร
แกปั้ญหา 

ผูเ้รยีน ผู้เรียนในกลุ่ม
สามารถเขียน
ขั้ น ต อ น ก า ร
สรา้งชิน้งานได ้

 
คาบที ่11     
จุดประสงค ์    

1. ผูเ้รยีนสามารถเขียนประโยคเก่ียวกบัครอบครวัได ้
2. ผูเ้รยีนสามารถคน้หาขอ้มลูจากการใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 

ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
1. ผูเ้รยีนในกลุม่ไดใ้ชอ้ินเทอรเ์น็ตในการสืบคน้ขอ้มลูเก่ียวกบัค าศพัทท่ี์เตรยีมมา 
2. ผูเ้รยีนในกลุม่ช่วยกนัคน้หารูปแบบการน าเสนอค าศพัทท่ี์เหมาะสม เพื่อน ามาปรบัใช้

กบัชิน้งานของตน  
3. ผูเ้รยีนในกลุม่รว่มกนัคน้หาประโยคท่ีเก่ียวกบัค าศพัทเ์หลา่นัน้จ านวน 10 ประโยค 
4. ผูเ้รยีนในกลุม่รว่มกนัจดบนัทกึประโยคท่ีไดต้ามค าศพัทล์งในสมดุ 
5. ครูกระตุน้ใหผู้เ้รยีนรว่มกนัคน้หาขอ้มลูทางอินเทอรเ์น็ตและเขียนประโยคท่ีไดใ้หเ้สรจ็

ตามเวลา 
ส่ือการจัดการเรียนรู้ 

ไดแ้ก่ คอมพิวเตอรแ์ละระบบอินเทอรเ์น็ต 
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การวัดและประเมินผล 
 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผู้เ รียนสามารถ
เ ขี ย น ป ร ะ โ ย ค
เ ก่ี ย ว กั บ
ครอบครวัได ้

การสงัเกต แบบบันทึกการ
สงัเกตการเขียน 

ผูเ้รยีน ผู้ เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม
ส า ม า ร ถ เ ขี ย น
ป ร ะ โ ย ค ไ ด้  10 
ประโยคทกุกลุม่ 

ผู้เ รียนสามารถ
ค้นหาข้อมูลจาก
การใชส้ารสนเทศ 
สื่อและเทคโนโลยี 

การสงัเกต แบบบันทึกการ
สั ง เ ก ต ก า ร ใ ช้
สารสนเทศ สื่ อ
และเทคโนโลยี 

ผูเ้รยีน ผู้ เ รี ย น ในกลุ่ ม ไ ด้
รูปแบบการน าเสนอ
ค าศพัทแ์ละประโยค
ครบ 10 ประโยค 

 
คาบที ่12     
จุดประสงค ์    

1. ผูเ้รยีนสามารถเขียนค าศพัทแ์ละประโยคเก่ียวกบัครอบครวัได ้
2. ผูเ้รยีนสามารถรว่มกนัสรา้งชิน้งานใหมไ่ดอ้ยา่งสรา้งสรรค ์

ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
1. ผูเ้รยีนในกลุม่รวบรวมค าศพัทแ์ละประโยคท่ีคน้หามา 
2. ผูเ้รียนในกลุ่มร่วมกันสรา้งรูปแบบการน าเสนอค าศพัทท่ี์เตรียมมาในกระดาษ A4 

พรอ้มกบัตกแตง่ดว้ยสีท่ีหลากหลาย  
3. ผูเ้รียนในกลุ่มรว่มกนัเขียนประโยคท่ีสอดคลอ้งกบัค าศพัทเ์หล่านัน้ พรอ้มกบัระบวุ่า 

ค าไหนเป็นประธานและกรยิา  
4. ผูเ้รยีนในกลุม่รว่มกนัตกแตง่ชิน้งานดว้ยสีท่ีสวยงาม 
5. ครูคอยติดตาม ใหค้  าแนะน าในการเขียน และกระตุน้ใหผู้เ้รียนรว่มกนัเขียนประโยค

และสรา้งชิน้งานใหเ้สรจ็ตามเวลา และใหก้ารเสรมิแรงดว้ยการใหค้ะแนนดา้นการเขียน 
ส่ือการจัดการเรียนรู้ 

ไดแ้ก่ กระดาษ A4 และส ี
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การวัดและประเมินผล 
 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผู้เ รียนสามารถ
เ ขี ย น ป ร ะ โ ย ค
เ ก่ี ย ว กั บ
ครอบครวัได ้

ก า รป ร ะ เ มิ น
การเขียน 

แบบประเมินการ
เขียน 

ผูเ้รยีน ผูเ้รยีนในกลุม่สามารถ
เขียนประโยคได้ 10 
ประโยคอย่างถูกตอ้ง
ทกุกลุม่ 

ผู้เ รียนสามารถ
ร่ ว ม กั น ส ร้ า ง
ชิ ้น ง า น ใหม่ ไ ด้
อยา่งสรา้งสรรค ์

การสงัเกต แบบบันทึกการ
สั ง เ ก ตก า รคิ ด
สรา้งสรรค ์

ผูเ้รยีน ผู้เ รียนในกลุ่มสร้าง
ชิ ้นงานร่วมกันอย่าง
สรา้งสรรค ์สวยงาม 

 
ขั้นที่ 4 เรียนรู้การสะท้อนคิด (Learn the reflections) เวลา 2 คาบ เนน้เรียนรูด้ว้ยการ

น าเสนอความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ เก่ียวกบัทกัษะทางภาษา การท าชิน้งาน และกระบวนการจดั
กิจกรรมการเรยีนรูท่ี้ผา่นมา ดว้ยทกัษะการฟังและการพดู พยายามตัง้ใจฟังและพดูแสดงความคิดเห็น 
โดยการน าเสนอความชอบ ความไมช่อบ ปัญหาและแนวทางแกปั้ญหาจากการเรยีนรูจ้ากหน่วยนี ้และ
รูจ้ักน าทักษะชีวิตดา้นการสื่อสาร การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การท างานร่วมกับผู้อ่ืนและการ
แกปั้ญหามาใช ้เพื่อเสริมสรา้งใหผู้เ้รียนกลา้แสดงความคิดเห็นดว้ยภาษาองักฤษและปรบัปรุงการ
เรยีนของตนเอง มีรายละเอียดกิจกรรมดงัตอ่ไปนี ้

คาบที ่13     
จุดประสงค ์    

1. ผูเ้รียนสามารถวิเคราะหค์วามชอบ ความไม่ชอบ ปัญหาและแนวทางแกปั้ญหาจาก
การเรยีนรูเ้รือ่งท่ีเรยีนเป็นกลุม่ได ้

ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
1. ผู้เรียนในกลุ่มร่วมกันวิเคราะห์เก่ียวกับทักษะทางภาษา การท าชิ ้นงานและ

กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรูท่ี้ผ่านมา ว่าผูเ้รียนมีความชอบ ความไม่ชอบ ปัญหาและแนวทาง
แกปั้ญหาอะไรบา้ง 

2. ผูเ้รียนในกลุ่มศึกษาตัวอย่างการสรา้งผังความคิด และร่วมกันวิเคราะหป์ระเด็น
ดงักลา่วเป็นผงัความคิด (Mindmap) ลงในกระดาษท่ีเตรยีมไว ้ 
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3. ผูเ้รียนในกลุ่มร่วมกันสรา้งผงัความคิด (Mindmap) ใชค้  ากริยาภาษาองักฤษ ไดแ้ก่ 
Like, Dislike หรอื Don’t like, can’t, should และ must ในประโยค  

4. ผูเ้รยีนในกลุม่แบง่การวิเคราะหอ์อกเป็น 3 ประเด็นส าคญั ไดแ้ก่ ประเด็นการใชท้กัษะ
ทางภาษา ประเด็นการท าชิน้งาน และประเดน็กระบวนการจดักิจกรรมการเรยีนรูจ้ากหน่วยนี ้

5. ครูกระตุน้ใหผู้เ้รยีนรว่มกนัคิดวิเคราะหแ์ละการท างานรว่มกบัผูอ่ื้น  
ส่ือการจัดการเรียนรู้ 

ไดแ้ก่ กระดาษ A4 และตวัอยา่งผงัความคิด 
การวัดและประเมินผล 

 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผู้ เ รี ย น ส า ม า ร ถ
วิ เคราะห์ความชอบ 
ความไม่ชอบ ปัญหา
แ ล ะ แ น ว ท า ง
แก้ ปัญหา จากกา ร
เรียนรูเ้รื่องท่ีเรียนเป็น
กลุม่ได ้

การประเมิน
ชิ ้ น ง า น ผั ง
ค ว า ม คิ ด 
(Mindmap) 

แบบประเมิน
ชิ ้ น ง า น ผั ง
ค ว า ม คิ ด 
(Mindmap) 

ผูเ้รยีน ผู้ เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม
สามารถวิ เคราะห์
ประ เด็น ท่ีก าหนด
แ ล ะ ร่ ว ม กั น ท า
ชิ ้นงานผังความคิด 
(Mindmap) จนเสรจ็
ทนัเวลา 

 
คาบที ่14     
จุดประสงค ์    

1. ผูเ้รยีนสามารถน าเสนอชิน้งานผงัความคิด (Mindmap) ท่ีวิเคราะหไ์ดอ้ยา่งมั่นใจ 
ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 

1. ผูเ้รยีนในกลุม่ศกึษาและฝึกอ่านชิน้งานผงัความคิด (Mindmap) ท่ีวิเคราะหป์ระมาณ 
15 นาที 

2. ผูเ้รียนในกลุ่มทุกคนน าเสนอชิน้งานผงัความคิด (Mindmap) ท่ีวิเคราะหม์า โดยการ
บอกความชอบ ความไม่ชอบ ปัญหาและแนวทางแกปั้ญหาในประเด็นการใชท้กัษะทางภาษา ประเด็น
การท าชิน้งาน และประเด็นกระบวนการจดักิจกรรมการเรยีนรูห้นา้ชัน้เรยีนเป็นภาษาองักฤษ  

3. ครูกระตุน้ผูเ้รียนกลา้แสดงออกในการน าเสนอ รูจ้ักแกปั้ญหาท่ีตนเองประสบและ
สื่อสารใหช้ดัเจน มั่นใจ 

 



  390 

ส่ือการจัดการเรียนรู้ 
ไดแ้ก่ ตวัอยา่งการน าเสนอ 

การวัดและประเมินผล 
 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผูเ้รยีนสามารถ
น าเสนอชิน้งานผงั
ความคดิ (Mindmap) 
ท่ีวิเคราะหไ์ดอ้ยา่ง
มั่นใจ 

การสงัเกต แบบบัน ทึ ก ก า ร
สงัเกตการน าเสนอ 

ผูเ้รยีน ผู้ เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม
สามารถน าเสนอ
และแกปั้ญหาต่าง 
ๆ ไดอ้ยา่งมั่นใจ 

 
ขั้นที ่5 กระตุ้นการประเมินผล (Stimulate the assessment) เวลา 1 คาบ เนน้เรยีนรูด้ว้ย

การกลา้ตัดสินใจและการใหเ้หตุผลในการประเมินการน าเสนอผลงานของแต่ละกลุ่มในประเด็น
เก่ียวกับการพดูดว้ยเสียงดงัชดัเจน ความกลา้แสดงออก ความตัง้ใจและพยายามพูดจนเสร็จ ความ
พรอ้มในการน าเสนอของกลุ่ม และคุณภาพของชิน้งาน ผูป้ระเมินตอ้งมีความตั้งใจฟังและเ ขียน
ขอ้เสนอแนะเป็นประโยคภาษาองักฤษโดยใชค้  าศพัทแ์ละหลกัภาษาเก่ียวกบัการใหค้  าแนะน าหรือให้
ขอ้เสนอแนะ เป็นตน้ และรูจ้กัน าทกัษะชีวิตดา้นการคิดอยา่งมีวิจารณญาณและการสรา้งสมัพนัธภาพ
ท่ีดีกบัผูอ่ื้นมาใช ้มีรายละเอียดกิจกรรมดงัตอ่ไปนี ้
 

คาบที ่15     
จุดประสงค ์    

1. ผูเ้รยีนสามารถประเมินผลและใหข้อ้เสนอแนะดว้ยภาษาองักฤษได ้
ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 

1. ผูเ้รียนในกลุ่มรว่มกนัตดัสินใจและประเมินผลการน าเสนอชิน้งานของแต่ละกลุ่ม ใน
ประเด็นเก่ียวกบัการพดูดว้ยเสียงดงัชดัเจน ความกลา้แสดงออก ความตัง้ใจและพยายามพดูจนเสรจ็ 
ความพรอ้มในการน าเสนอของกลุม่ และคณุภาพของชิน้งาน ในแบบประเมินการน าเสนอผลงาน  

2. ผูเ้รียนในกลุ่มร่วมกันเขียนขอ้เสนอแนะดว้ยภาษาองักฤษ โดยใชค้  าศพัทแ์ละหลกั
ภาษา อาทิ You should …., You’d better …. เป็นตน้ 
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3. ผูเ้รียนในกลุ่มท่ีประเมินผลไดน้ าเสนอขอ้เสนอแนะเพื่อใหทุ้กคนในห้องเรียนทราบ
และน าไปแกไ้ขตอ่ไป สว่นผูเ้รยีนคนอ่ืน ๆ พยายามตัง้ใจฟังขอ้เสนอแนะนัน้  

4. ครูกระตุน้ใหผู้เ้รยีนทกุคนรว่มกนัประเมินผลการน าเสนอ กลา้แสดงความคิดเห็น และ
รว่มเขียนประโยคกบัผูอ่ื้นจนเสรจ็   

ส่ือการจัดการเรียนรู้ 
ไดแ้ก่ แบบประเมินการน าเสนอผลงานของผูเ้รยีน 

การวัดและประเมินผล 
 

จุดประสงคก์าร
เรียนรู้ 

วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

ผู้ เ รี ย น ส า ม า ร ถ
ประเมินผลและให้
ข้อ เสนอแนะด้วย
ภาษาองักฤษได ้

การสงัเกต แบบบันทึกการ
สั ง เ ก ต ก า ร
ประเมินผลของ
ผูเ้รยีน 

ผูเ้รยีน ผู้ เ รี ย น ใ น ก ลุ่ ม
สามารถประเมินผล
แ ล ะ น า เ ส น อ
ขอ้เสนอแนะไดอ้ยา่ง
มั่นใจ 

 
9.  ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 

- บทสนทนาหรอืเนือ้เรือ่งส าหรบัการฟังและการพดูจาก Youtube  
- วสัดอุปุกรณท่ี์ใชส้รา้งชิน้งานและตวัอยา่งชิน้งาน 
- อปุกรณค์อมพิวเตอรแ์ละระบบอินเทอรเ์น็ต  
- แผน่ภาพ บตัรค า และตวัอยา่งผงัความคิด 
- เนือ้เรือ่งส าหรบัการอา่นและการเขียน 
- แบบประเมินการน าเสนอผลงานชิน้งาน 
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10. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 
 

จุดประสงค์
การเรียนรู้ 

วิธีการ เคร่ืองมือวัด 
แหล่ง 
ข้อมูล 

เกณฑ ์

1. ผู้ เ รี ย น
สามารถสื่อสาร
ภาษาอังกฤษ
เ ก่ี ย ว กั บ
ค ร อบค รัว ไ ด้
อยา่งมั่นใจ 
 

สงัเกต และ
ประเมินความ
เช่ือมั่นในการ
สื่อสาร
ภาษาองักฤษ  

แบบบนัทกึ
หลงัการ
จดัการเรยีนรู ้
และแบบ
ประเมินความ
เช่ือมั่นในการ
สื่อสาร
ภาษาองักฤษ  

ผูเ้รยีน ใชก้ารวิเคราะหเ์นือ้หาท่ีไดจ้าก
การสงัเกตและการประเมิน
ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ ใชเ้กณฑด์งันี ้
5  คะแนน = ดีมาก 
4  คะแนน  = ดี 
3  คะแนน = ปานกลาง 
2  คะแนน = พอใช ้
1  คะแนน = ปรบัปรุง 

2. ผู้ เ รี ย น
ส า ม า ร ถ ใ ช้
ทักษะ ชีวิตใน
การเรียนรูแ้ละ
ท างานร่วมกับ
ผูอ่ื้น 
 

สงัเกตและ
ประเมิน
ทกัษะชีวิต 

แบบบนัทกึ
หลงัการ
จดัการเรยีนรู ้
และแบบ
ประเมิน
ทกัษะชีวิต 

ผูเ้รยีน ใชก้ารวิเคราะหเ์นือ้หาท่ีไดจ้าก
การสงัเกต และการประเมิน
ทกัษะชีวิต ใชเ้กณฑด์งันี ้
5  คะแนน = ดีมาก 
4  คะแนน  = ด ี
3  คะแนน = ปานกลาง 
2  คะแนน = พอใช ้
1  คะแนน = ปรบัปรุง 

3. ผู้ เ รี ย น
ส า ม า ร ถ ใ ช้
ภาษาอังกฤษ
ในสถานการณ์
เ ก่ี ย ว กั บ
ค ร อบค รัว ไ ด้
ถกูตอ้ง 

การทดสอบ แบบทดสอบ ผูเ้รยีน การประเมนิผลการทดสอบ ใช้
เกณฑด์งันี ้
9-10  คะแนน = ดีมาก 
7-8  คะแนน  = ด ี
5-6  คะแนน = ปานกลาง 
3-4  คะแนน = พอใช ้
1-2  คะแนน = ปรบัปรุง 
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11. บันทกึหลังการจัดการเรียนรู้ 
 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู พฤตกิรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
1. ขัน้แลกเปลี่ยนประสบการณ ์ 1. ความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ 

 
2. ค ว ามตั้ ง ใ จพยายาม ในกา รสื่ อ ส า ร
ภาษาองักฤษ 
 

2. ขัน้สรา้งความเช่ือมั่น 3. การรบัรูค้วามสามารถสื่อสารภาษาองักฤษ
ของตนเอง 
 
4. การสื่อสารอย่างมีประสทิธิภาพ 
 

3. ขัน้สรา้งผลงานรว่มกนั 5. การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 
 
6. การคดิอย่างมีวิจารณญาณ 
 

4. ขัน้เรยีนรูก้ารสะทอ้นคดิ 7. การแกปั้ญหา 
 
8. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 
 

5. ขัน้กระตุน้การประเมินผล 9. การคดิสรา้งสรรค ์
 
10. การใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 
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แบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ 
 
ค าชีแ้จง 

ขอความอนุเคราะห์ท่านพิจารณาแผนการจัดการเรียนรูแ้ละแสดงความคิดเห็นท่ีมีต่อ
รายการในแต่ละประเด็นค าถาม โดยท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดบัความคิดเห็นท่ีตรงกับความ
คิดเห็นของท่าน พรอ้มทัง้กรุณาใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อการปรบัปรุงแผนการจดัการเรยีนรูต้อ่ไป 
 

รายการประเมิน 

ระดับความคดิเหน็ ข้อเสนอแนะ
เพือ่การ
ปรับปรุง 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

1. แผนการจดัการเรยีนรูใ้นภาพรวมมี
ความสอดคลอ้งกบัรูปแบบการ
จดัการเรยีนรู ้

      

2. สาระส าคญั (Main concept) 
ตอบสนองการพฒันาทกัษะทาง
ภาษา ความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ และทกัษะชีวิต 

      

3. จดุประสงคก์ารเรยีนรูมุ้่งเนน้
สง่เสรมิความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 

      

4. จดุประสงคก์ารเรยีนรูมุ้่งเนน้
สง่เสรมิทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน 

      

5. การจดักิจกรรมการเรยีนรูแ้ตล่ะ
ขัน้ตอนกระตุน้ความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ 

      

6. การจดักิจกรรมการเรยีนรูแ้ตล่ะ
ขัน้ตอนสง่เสรมิทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน 

      

7. สื่อการเรยีนรูท่ี้ใชใ้นการจดั
กิจกรรมการเรยีนรูมี้ความเหมาะสม
และกระตุน้ความเช่ือมั่นในการ
สื่อสารภาษาองักฤษ 

      

ส  าหรบัผูเ้ช่ียวชาญ 
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รายการประเมิน 

ระดับความคดิเหน็ ข้อเสนอแนะ
เพือ่การ
ปรับปรุง 

มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

8. สื่อการเรยีนรูท่ี้ใชใ้นการจดั
กิจกรรมการเรยีนรูมี้ความเหมาะสม
และสง่เสรมิทกัษะชีวิตของผูเ้รยีน 

      

9. การวดัและประเมินผลสามารถให้
ขอ้มลูสารสนเทศไปพฒันาความ
เช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษ
ของผูเ้รยีน 

      

10. การวดัและประเมินผลสามารถให้
ขอ้มลูสารสนเทศไปพฒันาทกัษะชีวิต
ของผูเ้รยีน 

      

 
ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ฉ 
แบบวัดและแบบประเมินแบบวัดความเช่ือม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ 

และทกัษะชีวติ ส าหรับผู้เรียนระดบัมัธยมศกึษาตอนต้น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส าหรบัผูเ้ช่ียวชาญ 
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แบบวัดความเช่ือม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษและทกัษะชีวติ 
ส าหรับผู้เรียนระดบัมัธยมศกึษาตอนตน้ 

 
 
ค าชีแ้จง  

แบบวัดความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาอังกฤษและทักษะชีวิต ส าหรับผู้เรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้นนี ้ ประกอบด้วย 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 แบบวัดความเช่ือมั่นในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ ตอนท่ี 2 แบบวดัทกัษะชีวิต และตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อศึกษาว่าผูเ้รียนมี
ความเช่ือมั่นในการสื่อสารภาษาองักฤษและทกัษะชีวิตในระดบัใด ใหผู้เ้รียนท าเครื่องหมาย  ลงใน
ช่องระดบัความคิดเห็นท่ีก าหนดให ้

 
ตอนที ่1 แบบวัดความเชื่อม่ันในการส่ือสารภาษาอังกฤษ มีทัง้หมด 28 ขอ้ 
 

รายการ 

ระดับความคดิเหน็ 
มาก
ท่ีสดุ 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสดุ 
(1) 

1. ความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ      
1,1 ความมั่นใจใน
การสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 

1. แสดงท่าทีการฟังอยา่งมีสมาธิ      
2. พดูเสียงดงัฟังชดัและสบตา      
3. แสดงท่าทีการอา่นดว้ยใจจดจ่อ      
4. แสดงท่าทีการเขียนอย่างตัง้ใจ      

1.2 ความกลา้ใน
การสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 

5. ฟังภาษาองักฤษจากสื่อตา่ง ๆ      
6. พดูโตต้อบไดท้นัทีอยา่งมั่นใจ      
7. อา่นดว้ยเสยีงดงัอย่างมั่นใจ      
8. เขียนประโยค/สญัลกัษณต์าม
ความเขา้ใจ 

     

2. ความตัง้ใจพยายามในการสื่อสารภาษาองักฤษ      
2.1 ความตัง้ใจสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 

9. จดบนัทกึเรือ่งราวท่ีฟัง      
10. พดูอยา่งชดัเจน เขา้ใจง่าย      

ส าหรบัผูเ้ช่ียวชาญ 
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รายการ 

ระดับความคดิเหน็ 
มาก
ท่ีสดุ 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสดุ 
(1) 

2.1 ความตัง้ใจ
สื่อสาร
ภาษาองักฤษ (ตอ่) 

11. จดบนัทกึย่อจากเรือ่งท่ีอา่น      
12. เขียนประโยคไดอ้ยา่งมี
เปา้หมาย 

     

2.2 ความพยายาม
ในการสื่อสาร
ภาษาองักฤษ 

13. พยายามฟังจนจบ      
14. พยายามพดูจนจบ      
15. พยายามอ่านจนจบ      
16. พยายามเขียนจนครบประโยค      

3. การรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษของ
ตนเอง 

     

3.1 ประสบการณ์
เก่ียวกบัเรือ่งท่ี
สื่อสาร 

17. บอกรายละเอียดจากสิ่งท่ีฟัง
มาไดม้าก 

     

18. พดูไดอ้ยา่งคลอ่งแคลว่      
19. บอกรายละเอียดจากสิ่งท่ีอา่น
มาได ้

     

20. เขียนประโยคไดม้าก      
3.2 เจตคตติอ่การ
สื่อสาร
ภาษาองักฤษ 

21. ฟังภาษาองักฤษเป็นประจ า      
22. พดูภาษาองักฤษเป็นประจ า      
23. อา่นภาษาองักฤษเป็นประจ า      
24. เขียนภาษาองักฤษเป็นประจ า      

3. การรบัรูค้วามสามารถในการสื่อสารภาษาองักฤษของ
ตนเอง 

     

3.3 ความรูค้วาม
เขา้ใจเก่ียวกบัการ
ใชภ้าษาองักฤษ 

25. สรุปจากสิง่ท่ีฟังได ้      
26. พดูตามท่ีก าหนดได ้      
27. สรุปจากสิง่ท่ีอา่นได ้      
28. เขียนประโยค/สญัลกัษณไ์ดถ้กูตอ้ง      
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ตอนที ่2 แบบวัดทกัษะชีวิต มีทัง้หมด 21 ขอ้ 
 

รายการ 

ระดับความคดิเหน็ 
มาก
ท่ีสดุ 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสดุ 
(1) 

1. การสื่อสารอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

1. สื่อสารกบัผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา/
ค าศพัทท่ี์เขา้ใจง่าย 

     

2. สื่อสารกบัผูอ่ื้นโดยใชภ้าษา/
ค าศพัทท่ี์ถกูตอ้ง 

     

3. สื่อสารกบัผูอ่ื้นอยา่งถกู
กาลเทศะ 

     

2. การสรา้ง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบั
ผูอ่ื้น 

4. กลา้พดูเสนอความคิดเห็นกบั
ผูอ่ื้น 

     

5. รบัฟังและยอมรบัความคดิเห็น
ของผูอ่ื้น 

     

6. พดูจาหรอืปฏิบตัิตอ่ผูอ่ื้นดว้ยดี      
3. การคดิอย่างมี
วิจารณญาณ 

7. ตัง้และตอบค าถามเก่ียวกบั
ประเด็นท่ีสนใจอยา่งรอบดา้น 

     

8. พิจารณาขอ้ดี ขอ้เสีย คณุคา่ 
และความส าคญัของสิ่งท่ีท า 

     

9. ตดัสินใจเลือกท าหรอืไม่ท าสิ่ง
ใด ๆ อยา่งมีเหตผุล 

     

4. การแกปั้ญหา 10. ท าความเขา้ใจปัญหาและ
ระบปัุญหาท่ีตอ้งการแกไ้ข 

     

11. ระบแุนวทางเลือกท่ีหลากหลายใน
การแกปั้ญหาอยา่งมีเหตผุล 

     

12. ด าเนินการแกไ้ขปัญหาตาม
แนวทางท่ีก าหนดไว ้ 

     

13. สรุปผลการแกปั้ญหา      
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รายการ 

ระดับความคดิเหน็ 
มาก
ท่ีสดุ 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสดุ 
(1) 

5. การท างาน
รว่มกบัผูอ่ื้น 

14. มีสว่นรว่มในการปฏิบตัิงาน
เสมอ 

     

15. กลา้แสดงความคดิเห็นของ
ตนเองอยา่งมีเหตผุล   

     

16. ปฏิบตัิงานท่ีไดร้บัมอบหมาย
จนส าเรจ็ลลุว่งอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

     

6. การคดิสรา้งสรรค ์ 17. ระบแุนวทางการสรา้งสรรคท่ี์
หลากหลายเพ่ือแกปั้ญหาอยา่งมี
เหตผุล 

     

18. สรา้งสรรคชิ์น้งานท่ีแปลกใหม ่      
19. น าเสนอชิน้งานดว้ยแนวคิดท่ี
แปลก 

     

7. การใชส้ารสนเทศ 
สื่อและเทคโนโลยี 

20  เขา้ถึงสารสนเทศ สื่อ และ
เทคโนโลยีท่ีหลากหลาย 

     

21. ใชเ้ทคโนโลยีในการสรา้ง
นวตักรรม และการน าเสนอ
ชิน้งาน 

     

 
ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ 
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ช 

แบบบนัทกึการสังเกตพฤตกิรรมของผู้เรียน 
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แบบบนัทกึการสังเกตพฤตกิรรมของผู้เรียน 

 

ค าชีแ้จง  ใหค้ณุครูบนัทกึการจดัการเรยีนรูข้องครู และสงัเกตพฤติกรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนใน

ระหวา่งการจดัการเรยีนรู ้แลว้บนัทกึพฤตกิรรมของผูเ้รยีนในประเดน็ตอ่ไปนี ้

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู พฤตกิรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
1. ขัน้แลกเปลี่ยนประสบการณ ์ 1. ความกลา้หาญในการสื่อสารภาษาองักฤษ 

 
2. ค ว ามตั้ ง ใ จพยายาม ในกา รสื่ อ ส า ร
ภาษาองักฤษ 
 

2. ขัน้สรา้งความเช่ือมั่น 3. การรบัรูค้วามสามารถสื่อสารภาษาองักฤษ
ของตนเอง 
 
4. การสื่อสารอย่างมีประสทิธิภาพ 
 

3. ขัน้สรา้งผลงานรว่มกนั 5. การสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผูอ่ื้น 
 
6. การคดิอย่างมีวิจารณญาณ 
 

4. ขัน้เรยีนรูก้ารสะทอ้นคดิ 7. การแกปั้ญหา 
 
8. การท างานรว่มกบัผูอ่ื้น 
 

5. ขัน้กระตุน้การประเมินผล 9. การคดิสรา้งสรรค ์
 
10. การใชส้ารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 
 

 



 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัตผู้ิเขียน 
 

ชื่อ-สกุล นายยะยา  ยทุธิปนู 
วัน เดอืน ปี เกิด 29 กนัยายน 2518 
สถานทีเ่กิด นครศรธีรรมราช 
วุฒกิารศึกษา พ.ศ. 2540  ศิลปศาสตรบณัฑิต (ภาษาองักฤษ)   

คณะมนษุยศาสตร ์จาก มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
พ.ศ. 2543   ประกาศนียบตัรวิชาชีพครู คณะครุศาสตร ์   
จาก มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา  
พ.ศ. 2551  ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (พฒันามนษุยแ์ละสงัคม)  
คณะศลิปศาสตร ์จาก มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร ์ 
พ.ศ. 2563  ปรชัญาดษุฎีบณัฑิต (การวิจยัและพฒันาหลกัสตูร)  
บณัฑิตวทิยาลยั จาก มหาวิทยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ   

ทีอ่ยู่ปัจจุบัน 139  ถนนเพชรเกษม ซอย 51  ต าบลหาดใหญ่ อ าเภอหาดใหญ่    
จงัหวดัสงขลา  90110   
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