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การวิจยัครัง้นีม้ีจดุมุ่งหมายในการวิจยั คือ เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรคข์องนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่  1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตรก์่อนเรียนและหลงัเรียน
ดว้ยการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตัว และเพื่อศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีของการ
จดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานในการส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียน
หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์การวิจยันีด้  าเนินการโดยใชก้ารวิจัยเชิงปฏิบัติการ กลุ่มตัวอย่างคือ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 ห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร  ์ในโรงเรียนแห่งหนึ่งในจังหวัด
สมทุรปราการ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2565 จ านวน  30 คน ที่ไดจ้ากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชใ้น
การวิจัย ไดแ้ก่ แผนการจัดการเรียนรู ้จ านวน 3 แผน แบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ 
แบบสัมภาษณน์กัเรียนกึ่งโครงสรา้ง แบบบันทึกประสบการณก์ารเรียนรูข้องนกัเรียน และแบบบันทึกหลงัสอน
ของครู วิเคราะหข์อ้มลูเชิงปรมิาณโดยใชส้ถิติ ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน รอ้ยละ และสถิติ t-test for 
dependent samples  วิ เคราะห์ข้อมูลเชิ งคุณภาพโดยใช้การวิ เคราะห์เชิ งอุปนัย  ผลการวิจัยพบว่า
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียนหลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั .05 ระดบัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียนหลงัเรียนอยู่ในระดบัดีมาก  แนว
ปฏิบัติที่ดีของการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานในการส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรคข์องนักเรียนหอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร ์ไดแ้ก่ ใชส้ถานการณ์ปัญหาที่คลุมเครือ จัด
กลุ่มนกัเรียนแบบคละความสามารถ กระตุน้นกัเรียนดว้ยค าถามปลายเปิด ชีแ้จงเกณฑก์ารประเมินและคอยย า้
เกณฑอ์ยู่เสมอ เสริมเทคนิคการแข่งขัน เสริมแรงดว้ยการใหค้ะแนนพิเศษหรือค าชมเชย เปิดโอกาสใหน้กัเรียน
แลกเปล่ียนเก่ียวกับการแก้ปัญหาร่วมกัน  ออกแบบใบงานที่ครอบคลุมสถานการณ์ปัญหา  ประเด็นค าถาม
กระตุน้การแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ พรอ้มเกณฑก์ารใหค้ะแนน ชีแ้จงหลกัการและยกตวัอย่างในการท าภาระ
งาน แจกใบงานใหน้กัเรียนรายบคุคลและรายกลุ่ม 
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The objectives of this research were to compare the creative problem-solving abilities 

of students in Mathayomsuksa One in a special science-mathematics classroom before and after 
learning through problem-based learning; and to study the best practice of the problem-based 
learning to promote the creative problem-solving abilities of the students in special science-
mathematics classroom. Action research was used in this study. The samples were 30 
Mathayomsuksa One students in a special science-mathematics classroom at a school in Samut 
Prakan province, in the second semester of the 2022 academic year. They were obtained by 
purposive sampling.  Research tools were three lesson plans on surrounding weather, creative 
problem-solving abilities test, semi-structured interview protocol for students, student journals, and 
teacher’s note. The quantitative data were analyzed using statistics, such as mean, standard 
deviation, percentage, and a t-test for dependent samples.  The qualitative data were analyzed by 
inductive analysis. The results were found that the creative problem-solving abilities of the students 
on the post-test was statistically significantly higher than the pre-test at the level of .05. The ability of 
the students to solve problems creatively after learning was at a very good level. The best practices 
of problem-based learning for promoting creative problem-solving abilities of students in special 
science-mathematics classroom were as follows: ambiguous problem situations, groups of students 
with mixed abilities, encouraging students with open-ended questions, always clarifying and 
repeating the criteria, enhanced competitive techniques, reinforced with extra points and 
compliments, gave students an opportunity to share their problem-solving, design worksheets that 
cover problem situations, creative problem-solving questions with criteria, clarified principles and 
examples for doing tasks, and distributing worksheets to individual students and groups. 
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บทที ่1 

บทน า 

ภูมิหลัง 
ในปัจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว กระแสโลกาภิวัตนไ์ดเ้ขา้มาอิทธิพลต่อ

หลาย ๆ ประการในสงัคมจึงตอ้งมีการเตรียมและพฒันาทรพัยากรมนุษยใ์หม้ีศกัยภาพที่จะเผชิญ
กับการเปลี่ยนแปลงไปของสังคม มนุษยต์อ้งปรบัตัวและแก้ปัญหาเพื่อใหส้ามารถด ารงชีวิตได้
อย่างมีคุณภาพ คนยุคใหม่จึงตอ้งมีทักษะการแกปั้ญหาที่ดีซึ่งเป็นทกัษะพืน้ฐานที่ส  าคัญเพื่อการ
ด ารงชีวิตของคนในศตวรรษที่ 21 แต่การแกปั้ญหาไดค้นอ่ืนอาจจะมองว่าไม่แปลกใหม่อะไรคนอ่ืน
เขาก็เคยท ากันมาก่อน ดังนั้นสิ่งที่ คิดและสร้างสรรค์ขึน้มาแก้ปัญหานั้นควรเหมาะสมกับ
สถานการณ์และน าไปใช้ประโยชน์ได้ในปัจจุบันการคิดแก้ปัญหามักจะต่อยอดด้วยการคิด
สร้างสรรค์ (อรจรีย์ ณ ตะกั่ วทุ่ง , 2563) สอดคล้องกับที่  วิจารณ์ พานิช (2555) ที่กล่าวว่า 
การศึกษาไทยในปัจจุบนัเน้นการพัฒนาใหผู้เ้รียนรูจ้ักการแกปั้ญหาดว้ยตนเองแต่ตอ้งมีทักษะที่
ส  าคัญร่วมดว้ย คือ ความคิดสรา้งสรรค ์ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์จึงเป็น
คณุลกัษณะหนึ่งของบุคคลที่ใชช้ีวิตอยู่ในสงัคมปัจจุบนั ที่มีความซบัซอ้น การท างาน การด าเนิน
ชีวิตย่อมประสบปัญหาที่ เปรียบเสมือนก าแพงกั้นไม่ให้บุคคลได้ไปถึงเป้าหมาย บุคคลที่มี
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคม์ีโอกาสที่จะไปสู่เป้าหมายไดดี้กว่าผูท้ี่ไม่สามารถ
แก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์ทั้งยังช่วยให้สามารถสรา้งสรรค์ดว้ยวิธีที่หลากหลายจากการระดม
ความคิดภายในกลุ่มในการจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น( 
Treffinger, Selby, E. C., & Schoonover, P. F., 2021) ดังนั้น ความสามารถในการแก้ปัญหา
อย่างสรา้งสรรคเ์ป็นทกัษะจ าเป็นที่ควรพฒันาใหเ้กิดขึน้กบัผูเ้รียน ผูเ้รียนที่มีความสามารถในการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคจ์ะสามารถน าความรูท้ี่มีไปประยุกตใ์ชไ้ดดี้กว่าผูท้ี่ไม่มีความสามารถ
ดา้นนี ้โดยสามารถแกปั้ญหาไดอ้ย่างเป็นระบบเป็นขัน้ตอนและเป็นปัจจยัส าคญัที่จะน าไปสู่การ
พฒันาตนเองและสงัคม (ประพันธ์ศิริ สุเสารจั, 2556) สามารถเผชิญปัญหาและรูจ้กัเลือกวิธีการ
แกปั้ญหาจากหลายทางเลือกจะท าใหไ้ดแ้นวทางในการแกปั้ญหาที่ดีและเหมาะสมที่สดุที่สามารถ
น าไปแกปั้ญหาไดจ้ริงในชีวิตประจ าวนัได ้(เกรียงศกัดิ์ เจริญวงศศ์กัดิ์, 2554) การศึกษาของไทยก็
ได้ให้ความส าคัญกับความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรรค์ โดยส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน (2554) ก าหนดแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะชีวิตส าหรบัผูเ้รียนในระบบ
การศึกษาขั้นพืน้ฐานให้การแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรคเ์ป็นองค์ประกอบหนึ่งของทักษะชีวิตที่มี
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ความส าคญัในการเพิ่มภูมิคุม้กันกับเด็กเพื่อพฒันาทกัษะชีวิตเด็กและเยาวชนเป็นผูม้ีบุคลิกภาพ
เหมาะสมและปรบัตวัอยู่ในสงัคอย่างมีคณุภาพ 

การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  สร้างขึ ้นจากแนวคิดพื ้นฐานสองประการคือ คิด
สรา้งสรรคแ์ละคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Isaksen, Dorval, & Treffinger, 2010; Treffinger, 2006) 
เป็นการท างานร่วมกันระหว่างความคิดอเนกนัย (Divergent  Thinking) เพื่อให้ได้แนวคิดที่
แตกต่าง แปลกใหม่จากเดิมและความคิดเอกนัย (Convergent  Thinking) ที่ใชใ้นการพิจารณา 
วิเคราะห์เพื่อตัดสินใจเลือกวิธีที่ คิดว่าดีที่สุด (Arbesman & Puccio, 2001)และเหมาะสมกับ
สถานการณ์และบริบท (Torrance, 1988) ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ เป็น
การแกปั้ญหาโดยอาศยัจินตนาการตอ้งใชค้วามคิดสรา้งสรรค ์ในการหาวิธีการแกปั้ญหา เนน้คิด
ใหห้ลากหลายที่สดุเพื่อช่วยขยายกรอบความคิด โดยปราศจากการตดัสินว่าดีหรือไม่และคิดอย่าง
มีวิจารณญาณ เพื่อใชต้ดัสินใจเลือกวิธีการ ขัน้ตอนวิธีการแกปั้ญหา (ศิริพร แกว้อ่อน, 2557; สิทธิ
ชัย ชมพูพาทย,์ 2554) ท าใหผู้เ้รียนสามารถหาทางออกไดม้ากกว่าหนึ่งทางโดยหาทางเลือกที่ดี
ที่สดุมาใชใ้นการแกปั้ญหา (เกรียงศกัดิ ์เจรญิวงศศ์กัดิ,์ 2554)  

จากหลกัจิตวิทยาพัฒนาการ นักเรียนในระดับชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 จัดเป็นวยัเด็กตอน
ปลายหรือระยะแรกรุ่น (ช่วงอายุ 12 – 18 ปี ) เด็กจะเริ่มคิดแบบผู้ใหญ่ได้ เข้าใจในสิ่งที่ เป็น
นามธรรม ตอ้งการอิสระ ไม่ยึดตนเองเป็นศนูยก์ลางใชเ้หตผุลไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เรียนรูโ้ดยลง
มือปฏิบติัแกปั้ญหา มีความสนใจใฝ่รู ้ชอบท างานเป็นกลุม่ เริ่มแสดงความคิดริเริ่มสรา้งสรรค ์ชอบ
คน้ควา้หาประสบการณ์ใหม่ ๆ ชอบอภิปรายแสดงความคิดเห็น จึงควรส่งเสริมความสามารถใน
การแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์โดยฝึกใหเ้ด็กแกปั้ญหาไดด้ว้ยตนเองจากวิธีแกปั้ญหาที่หลากหลาย 
(ฐิติมา ชูใหม่, 2559) สอดคลอ้งกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) ไดก้ าหนดจุดเนน้ในการพัฒนานักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 
ไว้ว่า “สามารถระบุและวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา เสนอแนวทางการแก้ปัญหาหลายวิธี 
เปรียบเทียบขอ้ดีและขอ้เสียของแต่ละทางเลือกและเสริมสรา้งทักษะชีวิตในระบบการศึกษาขั้น
พืน้ฐาน พัฒนาการคิดแก้ปัญหา คิดวิเคราะห ์ตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์” 
(นฤมล วฒันวิกกิจ, 2559) ดงันัน้จึงควรส่งเสรมิความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ให้
เกิดขึน้แกน่กัเรียนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1  

กลุ่มนกัเรียนที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร ์ที่เรียนในหลกัสตูรหอ้งเรียนพิเศษ
วิทยาศาสตรแ์ละคณิตศาสตร ์ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ จดัตัง้ขึน้โดยสถาบนัส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี (สสวท.) ภายใตโ้ครงการพัฒนาและเสรมิศกัยภาพผูม้ีความสามารถ
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พิเศษระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษทาง
วิทยาศาสตร ์คณิตศาสตร ์เทคโนโลยี ใหไ้ดพ้ฒันาตามความสนใจอย่างเต็มตามศกัยภาพ ตัง้แต่ปี 
พ.ศ. 2555 ทางส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานไดก้ าหนดจุดเนน้ของนกัเรียนกลุ่มนี ้
ไว้ว่า “ให้นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ ได้รับการส่งเสริมความเป็นเลิ ศด้านวิทยาศาสตร ์
เทคโนโลยีพืน้ฐานทางวิศวกรรมศาสตร ์คณิตศาสตรภ์าษา กีฬา ดนตรีและศิลปะเพื่อยกระดับ
ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในวิชา วิทยาศาสตรแ์ละคณิตศาสตร ์(กระทรวงศึกษาธิการ, 
2551)” โดยมีความมุ่งหวังที่จะพัฒนานักวิทยาศาสตรเ์หล่านีเ้ป็นอาจารยห์รือนักวิจัยเพื่อเป็น
ก าลงัส าคญัของชาติต่อไปและคาดหวงัว่าผูเ้รียนกลุ่มนีจ้ะช่วยสรา้งองคค์วามรูแ้ละนวตักรรมใหม่ 
ๆ แก่ประเทศ (ส านกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ, 2563) ซึ่งการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคจ์ะท า
ให้มีการไดพ้ัฒนาสิ่งใหม่ กระบวนการใหม่ตลอดจนการพัฒนานวัตกรรมได ้(ศศิมา สุขสว่าง , 
2563) ดังนั้นการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรคใ์นนักเรียนกลุ่มนีจ้ึงมี
ความส าคญั ถือเป็นการเตรียมพรอ้มทรพัยากรบุคคลใหส้ามารถแกปั้ญหาไปจนถึงการสรา้งสรรค์
นวตักรรมใหก้บัประเทศต่อไปในอนาคต  

อย่างไรก็ตาม จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมาเก่ียวกับความสามารถในการแกปั้ญหา
อย่างสรา้งสรรคข์องนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษหรือเรียนอยู่ในหอ้งเรียนพิเศษคณิตศาสตร ์
วิทยาศาสตร ์พบว่านักเรียนกลุ่มนี ้ยังคงมีปัญหาด้านความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรค์ ตัวอย่างเช่น ภารดี ก าภู ณ อยุธยา (2560) ท าการศึกษาความสามารถในการ
แกปั้ญหาอย่างสรรคข์องนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษในระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 -6 พบว่า 
การคิดแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ของเด็กที่มีความสามารถพิเศษของชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 9.7 ชั้นประถมศึกษาปีที่  5 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 11.30 ชั้นประถมศึกษาปีที่  6 มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 10.86 จากคะแนนเต็ม 18 คะแนน คิดเป็นรอ้ยละ 53.9 62.8 60.3 องคป์ระกอบที่
มีค่าเฉลี่ยสงูที่สดุ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นความเขา้ใจในสถานการณปั์ญหา สามารถบอกขอ้มลูที่
เก่ียวขอ้งกบัปัญหาและระบุปัญหาที่ตอ้งการแกไ้ขไดช้ดัเจน ส่วนองคป์ระกอบดา้นการสรา้งสรรค์
วิธีแก้ปัญหาเป็นองค์ประกอบที่ได้ค่าเฉลี่ยต ่าสุด เมื่อเปรียบเทียบกับองค์ประกอบอ่ืนซึ่งใน
องคป์ระกอบนีใ้หค้วามส าคัญกับความสามารถในการคิดหาวิธีแกปั้ญหาใหไ้ดม้ากที่สุดโดยตอ้ง
เป็นวิธีแกปั้ญหามีความหลากหลาย แปลกใหม่ไม่ซ  า้และแตกต่างไปจากที่เคยปฏิบติั นอกจากนี ้
พบว่ามีงานวิจยัที่เนน้การพฒันาและส่งเสรมิความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคใ์หก้บั
นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษหรืออยู่ในห้องเรียนเน้นวิทยาศาสตรเ์ป็นพิเศษ ตัวอย่างเช่น 
ตัวอย่างเช่น ศิริพร แก้วอ่อน (2558) ไดพ้ัฒนาเจตคติและความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
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สรา้งสรรค ์ของนักเรียนในโครงการหอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตรร์ะดับชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 5 โดย
ก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมการฝึกความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
139.31โดยเรียงล าดับดา้นที่ไดค้ะแนนสูงสุดไปหาคะแนนต ่าสุด ดังนี ้การเขา้ถึงปัญหา (60.08) 
การลงปฏิบติั (34.15) คิดหาวิธีการแกปั้ญหา (25.19) เลือกและเตรียมการ (16.15) การวางแผน
แก้ปัญหา (3.00) ทั้งนีไ้ม่มีคะแนนเต็ม เนื่องจากใหค้ะแนนตามจ านวนคะแนนค าตอบที่ไดแ้ละ
หลงัการเขา้รว่มโปรแกรมการฝึกความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์มีค่าเฉลี่ย 299.54 
และด้านที่ได้คะแนนสูงที่สุด คือ การเข้าถึงปัญหา ด้านที่ได้คะแนนต ่าที่สุด คือ การวางแผน
แกปั้ญหา นอกจากนี ้จากการส ารวจความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสร้างสรรคข์องนกัเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร -์คณิตศาสตร ์โดยผู้วิจัยด้วยแบบวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ พบว่า โดยภาพรวมอยู่  ระดับปานกลาง 
องคป์ระกอบที่นักเรียนทุกระดับชัน้ท าไดดี้ที่สุด คือ ดา้นการท าความเขา้ใจปัญหา ส่วนดา้นที่ ค่า
รอ้ยละต ่าสดุในทกุระดบัชัน้ คือ ดา้นการหาทางเลือกในการแกปั้ญหา 

จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรคใ์นระดบัประถมศกึษาและระดบัมธัยมศึกษา จะเห็นว่า นกัเรียนที่มีความสามารถพิเศษ
ทางวิทยาศาสตรห์รือที่เรียนในหอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์สามารถท าไดดี้ในดา้น
ท าความเขา้ใจปัญหา แต่ยังคงมีปัญหาดา้นหาทางเลือกในการแกปั้ญหาและวางแผนแกปั้ญหา 
ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งที่ส  าคัญของความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ที่ผูว้ิจยัสงัเคราะหข์ึน้ 
ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ซึ่งไดแ้นวคิดมาจาก ยพุาพนัธ ์มินวงษ์ (2558) ที่ปรบัมาจากแนวคิด
ของ Treffinger, Isaksen, and Dorval (2003) ดงันี ้1. ความสามารถในการท าความเขา้ใจปัญหา 
2. ความสามารถในการแสวงหาแนวทางแกปั้ญหา 3. ความสามารถในการเลือกวิธีการแกปั้ญหา 
4. ความสามารถในการวางแผนวิธีการแกปั้ญหา ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นที่จะตอ้งพัฒนาผูเ้รียน
กลุ่มนีใ้หม้ีความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคท์ี่สมบูรณ์และเผชิญปัญหาไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 

การส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ที่ผ่านมา พบว่า  มีการใช้
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนมาส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ 3 
รูปแบบ ไดแ้ก่ การจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน (Kim, 2009; นาฏนลิน ภูลสวัสดิ์, 2562; 
เฟ่ืองลัดดา จิตจักร, 2558) รูปแบบการเรียนการสอนโครงงานวิทยาศาสตร ์(ยุพาพันธ์ มินวงษ์, 
2558) การจัดการเรียนรูโ้ดยใชว้ิจัยเป็นฐาน (รุจิราพร รามศิริ, 2558) ซึ่งการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้
โครงงานเป็นฐานเหมาะสมกับรายวิชาโครงงาน (ฐิญาณา สุภัทรชยาภูมิ , 2561; ยุพาพันธ ์
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มินวงษ์, 2558) ส่วนการจดัการเรียนรูโ้ดยใชว้ิจยัเป็นฐานผูเ้รียนตอ้งมีพืน้ฐานในกระบวนการวิจัย
มาก่อนการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเหมาะกับนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย (รุจิราพร 
รามศิริ, 2558) ซึ่ งในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีขั้นตอนที่ สอดคล้องกับ
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  การท างานกลุ่มที่ ช่วยให้เกิดความคิดที่
หลากหลายและคิดอย่างอิสระได้พัฒนาการคิดอย่างเป็นระบบรวมถึงความสามารถในการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ดังนัน้ ผูว้ิจัยจึงใชก้ารจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน มาใชใ้นการ
พฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคใ์นระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนตน้ หอ้งเรียน
พิเศษวิทย-์คณิต  

การจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เป็นรูปแบบการเรียนรูท้ี่มีพืน้ฐานมาจากแนวคิด
ทฤษฎีการเรียนรูแ้บบสรา้งสรรคน์ิยม โดยใหน้กัเรียนสรา้งองคค์วามรูใ้หม่ จากการจดักิจกรรมการ
สอนโดยใชปั้ญหาที่พบไดจ้ริงหรือชีวิตประจ าวันหรือสถานการณ์ที่ก าหนดขึน้เป็นตัวกระตุน้ให้
ผู ้เรียนแสวงหาความรูโ้ดยสรา้งความรูจ้ากกระบวนการท างานกลุ่ม เพื่อแก้ปัญหาและค้นหา
วิธีการแกปั้ญหาไดอ้ย่างหลากหลายแปลกใหม่รวมทัง้มุ่งเนน้พฒันานกัเรียนในดา้นทกัษะการคิด
วิเคราะหแ์ละแกปั้ญหาใหส้ามารถเรียนรูโ้ดยการชีน้  าตนเองซึ่งนักเรียนจะไดฝึ้กฝนการสรา้งองค์
ความรูใ้หม่โดยผ่านกระบวนการคิดแก้ปัญหา รูจ้ักการท างานร่วมกันภายในกลุ่มผู้เรียนโดย
ครูผู้สอนเป็นผู้อ  านวยความสะดวกและให้คะแนะน า (Gallagher, 1997; นาฏนลิน ภูลสวัสดิ์, 
2562; มัณฑรา ธรรมบุศย,์ 2549; ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550) จากงานวิจยัที่ผ่าน
มาที่ใช้การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรค ์ตัวอย่างเช่น นาฏนลิน ภูลสวัสดิ์ (2562) พบว่า นักเรียนมีคะแนนการคิดแก้ปัญหา
อย่างสรา้งสรรค ์หลังเรียนสูงกว่ารอ้ยละ 70 ของคะแนนเต็ม เฟ่ืองลดัดา จิตจักร (2558) พบว่า 
การแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ หลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ภารดี ก าภู ณ อยุธยา (2560) พบว่า การคิดแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรคใ์นเด็กที่มีความสามารถพิเศษระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4-6 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 10.63 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.81 คิดเป็นรอ้ยละ 59.04 สูงกว่าก่อนเรียน อภิชัย เหล่าพิเดช 
(2556) พบว่า ความสามารถในการคิดแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์เรื่อง ปัญหาทางสงัคมของไทย
ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 6 ที่จดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานในภาพรวมอยู่ในระดบัปาน
กลาง 

 จากการศึกษา งานวิจัยที่ผ่านมาพบว่ามีการใชก้ารจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน
เพื่อสง่เสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคใ์นระดบัชัน้ประถมศึกษาเป็นหอ้งเรียน



  6 

พิเศษวิทยาศาสตร ์(ภารดี ก าภู ณ อยุธยา, 2560) แต่งานวิจัย ไม่ไดร้ะบุแนวปฏิบัติที่ดีส  าหรบั
น ามาใชก้บันกัเรียนกลุ่มหอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร -์คณิตศาสตร ์ ส่วนมธัยมศกึษาตอนปลายใช้
กับห้องเรียนปกติ (นาฏนลิน ภูลสวัสดิ์, 2562; เฟ่ืองลัดดา จิตจักร, 2558; อภิชัย เหล่าพิเดช, 
2556) จะเห็นว่างานวิจัยดังกล่าวยังไม่มีแนวทางเฉพาะส าหรบัการพัฒนานกัเรียนกลุ่มหอ้งเรียน
พิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ ซึ่งการวิจยัเชิงปฏิบติัการจะช่วยให้
ไดข้อ้มลูเชิงลกึส าหรบัการพฒันาผูเ้รียนและการจดัการเรียนรูข้องครูผูส้อนสามารถน าไปใชใ้นการ
ปฏิบติัไดจ้รงิมีความเหมาะสมกบักลุม่ของผูเ้รียน 

ในงานวิจัยใช้เนื ้อหา วิชา วิทยาศาสตร ์หน่วยที่  6 กระบวนการเปลี่ยนแปลงลมฟ้า
อากาศ เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตัว เนื่องจากมีสถานการณ์และบริบทที่สามารถพบได้ใน
ชีวิตประจ าวันโดยปัจจุบันสภาพภูมิอากาศมีการเปลี่ยนแปลงไปตลอดปี โดยเป็นการเชื่อม
สถานการณปั์ญหาจากสถานการณจ์รงิใหน้กัเรียนเห็นถึงความส าคญัและแกปั้ญหาไดใ้นชีวิตจริง
ไดด้ว้ยวิธีการหลากหลายและแปลกใหม่ ซึ่งเป็นเนือ้หาที่มีความสอดคลอ้งกับการจัดการเรียนรู้
โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน โดยในงานวิจยันีผู้ว้ิจยัไดส้งัเคราะหข์ัน้ตอนการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน
ของ Arends (2012) ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน 1. การเขา้สู่ปัญหา 2. การก าหนดสิ่งที่ศึกษา 3. การ
ส ารวจตรวจสอบเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม 4. การพฒันาและน าเสนอขัน้ตอนการแกปั้ญหา 5. 
การวิเคราะห์และประเมินผลขั้นตอนการแก้ปัญหา มาก าหนดเป็นขั้นตอนในการพัฒนา
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์

ดังนั้นในการวิจัยนี ้จึงมุ่งพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ใน
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์ด้วยการจัดการ
เรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ในเนือ้หา เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตัว ผ่านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
เพื่อให้ได้แนวปฏิบัติที่ ดี ซึ่งจะเป็นแนวทางให้ครูน าข้อค้นพบที่ได้ไปปรับประยุกต์ใช้ น าไป
ออกแบบการจัดการเรียนรูเ้พื่อส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรรค์ใหก้ับนักเรียน
กลุ่มที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตรแ์ละคณิตศาสตรไ์ดอ้ย่างเต็มศกัยภาพ ถือเป็นการปู
พืน้ฐานความสามารถดา้นการคิดใหก้บัเยาวชนซึ่งจะเป็นอนาคตของประเทศต่อไป 

ค าถามวิจัย 
1. การจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตัว สามารถส่งเสริม

ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 ห้องเรียนพิเศษ
วิทยาศาสตร-์คณิตศาสตรไ์ดอ้ย่างไร 
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2. แนวปฏิบัติที่ ดีในการส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์ดว้ยการจดัการเรียนรูโ้ดย
ใชปั้ญหาเป็นฐาน เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตวั เป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

ในการวิจยันีผู้ว้ิจยัไดต้ัง้จุดมุ่งหมายหลกัเพื่อพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรคข์องนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์โดยมีความ
มุ่งหมาย ดงันี ้

1. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ของนักเรียนชั้ น
มัธยมศึกษาปีที่  1 ห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร -์คณิตศาสตรก์่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการ
จดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตวั 

2. เพื่อศึกษาแนวปฏิบติัที่ดีในการส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์
ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์ดว้ยการจดัการเรียนรู้
โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตวั 

ความส าคัญของการวิจัย 
การวิจัยนีมุ้่งส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ของนักเรียนชั้น

มธัยมศึกษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์ดว้ยการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหา
เป็นฐาน เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตัว ผ่านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ผลที่ได้จากการวิจัยนี ้จะเป็น
แนวทางใหค้รูสามารถน าไปใชพ้ฒันาผูเ้รียนกลุม่ดงักลา่วโดยตรงหรือปรบัประยกุตใ์ชก้บัผูเ้รียนที่มี
ความแตกต่างกนัออกไป เพื่อปพูืน้ฐานหรือเตรียมความพรอ้มใหผู้เ้รียนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 
1 ใหม้ีความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ 

ขอบเขตของการวิจัย 
กลุ่มทีศ่ึกษา 
นกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 หอ้ง 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์โรงเรียน

แห่งหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 30 คน ที่ไดจ้ากการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากการส ารวจความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรคข์องนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์โดย
ผูว้ิจยัดว้ยแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
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ปานกลาง แต่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด คือ 51.14 เมื่อเปรียบเทียบจาก
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1-3  

ตัวแปรทีศ่ึกษา 
1. ตวัแปรอิสระ คือ การจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตวั  
2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์แนวปฏิบติัที่ดีในการ

สง่เสรมิความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
1. การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  (Problem-based learning) หมายถึง 

กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรูท้ี่ใชส้ถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึน้ไดใ้นชีวิตจริงหรือพบได้ใน
ชีวิตประจ าวนัเป็นจุดเริ่มตน้ในการกระตุน้ใหน้กัเรียนแสวงหาความรู ้น าความรูท้ี่ไดม้าแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้อภิปรายระบุเหตผุลคน้หาและวางแผนวิธีการแกปั้ญหาอย่างหลากหลายแปลกใหม่ร่วมกนั
เป็นกลุ่ม โดยครูผู้สอนเป็นผู้ให้ค าแนะน า ซึ่งได้จากงานวิจัยของ Arends (2012) ร่วมกับการ
สงัเคราะหจ์ากงานวิจยัของ Sihaloho, Sahyar, and Ginting (2017) และแนวปฏิบติัจากงานวิจยั 
ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน รายละเอียดมี ดงันี ้ 

ขัน้ที่ 1 การเขา้สู่ปัญหา (Orientation to the problem) เป็นขัน้ที่นักเรียนท าความเขา้ใจ
วัตถุประสงค์ของบทเรียนและขอ้ก าหนดที่ส  าคัญ นักเรียนเผชิญสถานการณ์ปัญหาจริงหรือที่
อา้งอิงจากเหตกุารณจ์รงิ ถกูทา้ทายจากปัญหาและมีสว่นรว่มในการแสดงแนวความคิดของตนเอง
เก่ียวกับสถานการณ์ปัญหาในกลุ่มและชัน้เรียนโดยครูท าหนา้ที่ชัดเจนน าเสนอสถานการณ์และ
กระตุน้โดยใชค้ าถามปลายเปิด 

ขัน้ที่ 2 การก าหนดสิ่งที่ศึกษา (Organizing for study) เป็นขัน้ที่นักเรียนตรวจสอบสิ่งที่
เกิดขึน้ในสถานการณ์ปัญหา สมาชิกในกลุ่มช่วยกันวิเคราะหปั์ญหา สาเหตุของปัญหา น าเสนอ
ปัญหาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันโดยครูใหน้ักเรียนทุกคนเขียนค าตอบของตนเองให้
เสร็จภายในเวลาที่ก าหนด  จากนั้นเสนอต่อกลุ่มแต่ละกลุ่มตัดสินใจเลือกปัญหาพรอ้มเหตุผล
สนับสนุนจากหลกัฐานความรู ้จากนัน้ระบุสิ่งที่ตอ้งรูเ้พื่อหาวิธีการแกไ้ขปัญหาที่เหมาะสม โดยครู
คอยใหค้ าแนะน าพรอ้มยกตวัอย่าง จบัเวลา กระตุน้โดยใชเ้ทคนิคการแข่งขนัและคอยเสรมิแรง 

ขั้นที่  3 การส ารวจตรวจสอบเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม ( Independent and group 
investigation) เป็นขั้นที่นักเรียนศึกษา รวบรวมข้อมูล ค้นหาค าอธิบายสิ่ งที่ เก่ียวข้องกับการ
แกปั้ญหาเป็นรายบุคคลแลว้น าเสนอแลกเปลี่ยนร่วมกันในกลุ่ม ครูคอยเดินดูแต่ละกลุ่มและให้
ค าแนะน า จากนั้นสมาชิกแต่ละกลุ่มร่วมกันแสวงหาทางเลือกในการแก้ปัญหาที่หลากหลาย 
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แปลกใหม่ภายในเวลาที่ก าหนด โดยครูคอยจับเวลาและกระตุน้โดยใชเ้ทคนิคการแข่งขนัและการ
เสริมแรง นกัเรียนรว่มกนัพิจารณาและตดัสินใจเลือกวิธีที่เหมาะสมพรอ้มระบุเหตผุลหรือหลกัฐาน
และมีการเปรียบเทียบขอ้ดีขอ้จ ากดัของแต่ละวิธีประกอบการตดัสินใจโดยครูประเมินและใหข้อ้มลู
ปอ้นกลบั 

ขั้นที่  4 การพัฒนาและน าเสนอขั้นตอนการแก้ปัญหา (Developing and presenting 
problem-solving process) เป็นขั้นที่นักเรียนร่วมกันน าเสนอความคิดเห็นและวางแผนวางแผน
ขั้นตอนของการแก้ปัญหาที่ได้เลือกไว้อย่างเป็นระบบและหลากหลายแผนตามกรอบเวลาที่
ก าหนด  จากนัน้น าเสนอแลกเปลี่ยนรว่มกนั โดยครูยกตวัอย่างคอยจบัเวลาและใหข้อ้มลูปอ้นกลบั 

ขัน้ที่ 5 การวิเคราะหแ์ละประเมินผลขัน้ตอนการแกปั้ญหา (Analyzing and evaluating 
the  problem-solving process) เป็นขัน้ที่สมาชิกในกลุ่มตรวจสอบความรูแ้ละไตร่ตรองขั้นตอน
การแก้ปัญหา โดยนักเรียนแต่ละกลุ่มน าเสนอกรอบความคิดที่ใชใ้นการแกปั้ญหา ขัน้ตอนการ
แกปั้ญหาผลที่คาดว่าจะไดร้บัจากการแกปั้ญหานัน้  นกัเรียนอภิปรายรว่มกนัเพื่อน าไปสู่การสรา้ง
องคค์วามรูด้ว้ยตนเองในเนือ้หาที่เก่ียวขอ้ง ครูอธิบายเสรมิหรือเพิ่มเติมองคค์วามรูใ้หแ้ก่นกัเรียน 

2. ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์หมายถึง การแสดงออกทางความคิด
ทัง้การคิดสรา้งสรรคแ์ละการคิดวิจารณญาณเพื่อน าไปสู่การแกปั้ญหาไดอ้ย่างเป็นขัน้ตอนและมี
ประสิทธิภาพ ตัง้แต่ท าความเขา้ใจปัญหา แสวงหาแนวทางแกปั้ญหา เลือกวิธีการแกปั้ญหาและ
ออกแบบวางแผนการแกปั้ญหา วดัไดด้ว้ยแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคท์ี่
ผูว้ิจยัสรา้งขึน้ ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ปรบัมาจากแนวคิดของ Treffinger et al. (2003) และ 
ยพุาพนัธ ์มินวงษ ์(2558) ดงันี ้ 

1) ความสามารถในการท าความเข้าใจปัญหา  หมายถึง การก าหนดปัญหาหรือ
สถานการณท์ี่ตอ้งการแกไ้ข ประกอบดว้ยองคป์ระกอบย่อย ดงันี ้

   1.1) การคน้หาปัญหา หมายถึง ระบปัุญหาที่สอดคลอ้งกบัสถานการณไ์ดจ้ านวนมาก  
   1.2) การระบุสาเหตุ หมายถึง  บอกสาเหตุหรือปัจจัยของปัญหาที่ เก่ียวข้องกับ

สถานการณไ์ดค้รบทกุปัญหา 
   1.3) การตัดสินใจเลือกปัญหา หมายถึง ระบุปัญหาที่ส  าคัญที่สดุที่มีความจ าเป็นตอ้ง

แกไ้ข พรอ้มใหเ้หตผุลในการเลือกไดอ้ย่างสมเหตสุมผล 
2) ความสามารถในการแสวงหาแนวทางแก้ปัญหา หมายถึง การเสนอแนวคิดหรือ

ทางเลือกในการแกปั้ญหาที่น่าจะเป็นไปได ้ประกอบดว้ยองคป์ระกอบย่อย ดงันี ้
  2.1) การคิดคลอ่ง หมายถึง เสนอวิธีการแกปั้ญหาไดจ้ านวนมาก 
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  2.2) การคิดยืดหยุ่น หมายถึง หาวิธีการแกปั้ญหาไดห้ลายประเภท (โดยการจดัประเภท 
ค าตอบเป็นกลุม่หรือหมวดหมู่) 

  2.3) การคิดรเิริ่ม หมายถึง คิดแกปั้ญหาที่แปลกใหม่ ไม่ซ  า้ใคร (จากการหาความถ่ีของ 
ค าตอบ) 
3) ความสามารถในการเลือกวิธีการแก้ปัญหา  หมายถึง การตัดสินใจเลือกวิธีการ

แกปั้ญหาที่เหมาะสมโดยใหเ้หตผุลสนบัสนนุ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบย่อย ดงันี ้
  3.1) การระบวุิธี(ตดัสินใจเลือก)การแกปั้ญหา หมายถึง เลือกวิธีการแกปั้ญหาที่มีความ

เป็นไปไดแ้ละเหมาะสมกบัสถานการณปั์ญหา 
  3.2) การระบุเหตผุลในการเลือกวิธีดงักล่าว หมายถึง พิจารณาวิธีการแกปั้ญหาที่เลือก

พรอ้มใหเ้หตผุลสนบัสนนุการเลือกวิธีการแกปั้ญหา 
4) ความสามารถในการวางแผนวิธีการแก้ปัญหา  หมายถึง การออกแบบและการ

วางแผนขัน้ตอนการแกปั้ญหาไดห้ลายแนวทางและตัดสินใจเลือกแผนการแกปั้ญหาอย่างมีเหตุ
ผลไดอ้ย่างเหมาะสม ประกอบดว้ยองคป์ระกอบย่อย ดงันี ้

  4.1) การออกแบบแผนการแกปั้ญหา หมายถึง การออกแบบและวางแผนขัน้ตอนการ
แกปั้ญหาที่ไดอ้ย่างหลากหลาย  

  4.2) การตัดสินใจเลือกแผนการแกปั้ญหาพรอ้มใหเ้หตุผล หมายถึง การเลือกแผนการ
แกปั้ญหาพรอ้มใหเ้หตผุลสนบัสนนุไดอ้ย่างเหมาะสม 

3. แนวปฏิบัติที่ ดีในการส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ใน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์หมายถึง วิธีการปฏิบติัที่ท า
ใหป้ระสบความส าเร็จหรือน าไปสู่เป้าหมายในการส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรคด์้วยการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน โดยมีหลักฐานของความส าเร็จปรากฏ
ชดัเจน  

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปี

ที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์ดว้ยการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน จาก
เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน การจดัการเรียนรูเ้ริ่มตน้
จากปัญหาที่เกิดขึน้เป็นตวักระตุน้หรือน าทางส าหรบัการจดักิจกรรมการเรียนรูห้รือจดัสภาพการณ์
ของการเรียนรูเ้พื่อใหน้กัเรียนเกิดความอยากรูแ้ละเสาะแสวงหาความรูด้ว้ยตนเองเพื่อน า ไปสู่การ
สรา้งเป็นองคค์วามรูแ้ละเกิดการเรียนรูต้ามเป้าหมาย (ประพนัธศิ์ริ สเุสารจั, 2553) โดยการจดัการ
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เรียนรูท้ี่ใชปั้ญหาเป็นฐาน เป็นวิธีการที่ใชปั้ญหาจากสถานการณจ์ริงซึ่งเป็นจุดเด่นของการจดัการ
เรียนรูโ้ดยให้นักเรียนสืบเสาะหาความรูใ้ชปั้ญหาเป็นตัวกระตุ้นหรือเป็นตัวน าทางให้ผูเ้รียนไป
แสวงหาความรูค้วามเขา้ใจดว้ยตนเองเพื่อจะไดค้น้พบค าตอบของปัญหาดงักล่าวกระบวนการหา
ความรูด้ว้ยตนเองนีท้  าใหผู้เ้รียนเกิด ทักษะในการแกปั้ญหาค าตอบของปัญหาจากสื่อและแหล่ง
เรียนรูต่้าง ๆ รวมทั้งการทดลองปฏิบัติจริงเพื่อคิดหาแนวทางการแก้ปัญหาอันเป็นการส่งเสริม
ทกัษะการคิดสรา้งสรรค ์(พีชญาณ ์พานะกิจ, 2558) การวิจยันีจ้ึงเป็นการพัฒนา ตวัแปรตาม คือ 
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษ
วิทย-์คณิต ดว้ยตวัแปรตน้ คือ การจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานดงัภาพประกอบ 1  

 

 
 
 
 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

สมมติฐานการวิจัย 
จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมาตัวอย่างเช่น อภิชัย เหล่าพิเดช (2556) ใชก้ารจัดการ

เรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานในการพัฒนาความสามารถในการคิดแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคก์ับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  6 ห้องเรียนปกติ พบว่าความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรคอ์ยู่ในระดับปานกลาง ธัญญาพร ก่องขนัธ์ (2560) ใชก้ารจัดกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้
ปัญหาเป็นฐานพบว่าคะแนนความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์หลังการจัด
กิจกรรมการเรียนรูสู้งกว่าก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ทัศนพร วิบูลยอ์รรถ (2556) การจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกับ
การจดัการเรียนรูแ้บบโครงงานกบันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 5 หอ้งเรียนปกติ จ านวน 2 หอ้งเรียน 
พบว่า นักเรียนที่เรียนโดยการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกับการจัดการเรียนรูแ้บบ
โครงงานมีความสามารถในการคิดแกปั้ญหาเชิงสรา้งสรรค์ สงูกว่า นกัเรียนที่เรียนโดยการจดัการ
เรียนรูแ้บบปกติ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  

การจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
 
 

ความสามารถในการแกปั้ญหา
อย่างสรา้งสรรค ์

 
 แนวปฏิบติัที่ดีในการสง่เสรมิความสามารถใน

การแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
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    ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัก าหนดสมมติฐานการวิจยั ไวด้งันี ้
      1. ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1หอ้งเรียน
พิเศษวิทยาศาสตร ์- คณิตศาสตร ์หลังเรียน ดว้ยการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานสูงกว่า
ก่อนเรียน  
     2. นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก 



  
 

 

บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง ตามหวัขอ้ต่อดงัไปนี ้
1. ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
   1.1 ความหมายของการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
   1.2 ความหมายของความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
   1.3 องคป์ระกอบของความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ 
   1.4 การวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
     1.4.1 ลกัษณะแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
     1.4.2 ตวัอย่างการวดัและประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
     1.4.3 การจดัระดบัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
   1.5 การจดัการเรียนรูเ้พื่อพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ 
     1.5.1 การจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
     1.5.2 การจดัการเรียนรูโ้ดยใชโ้ครงงานเป็นฐาน 
     1.5.3 การจดัการเรียนรูโ้ดยใชว้ิจยัเป็นฐาน 
2. การจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
    2.1 ประวติัความเป็นมาของการจดัการเรียนรูแ้บบใชปั้ญหาเป็นฐาน  
    2.2 ความหมายของการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
    2.3 แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
    2.4 ลกัษณะส าคญัของการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
    2.5 ขัน้ตอนในการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
    2.6 ขอ้ดีและขอ้จ ากดัของการจดัเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
3. การวิจยัเชิงปฏิบติัการ 
   3.1 ความหมายของการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 
   3.2 ลกัษณะการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 
   3.3 กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 
   3.4 ประเภทของงานวิจยัเชิงปฏิบติัการ 
   3.5 งานวิจยัทางการศกึษาที่เก่ียวขอ้งกบัวิจยัเชิงปฏิบติัการ 
   3.6 แนวปฏิบติัที่ดี 
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1. ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์

1.1 ความหมายของการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค(์Creative Problem Solving)  
จากการศึกษาความหมายของการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์หรือการแก้ปัญหาเชิง

สรา้งสรรคท์ัง้ในประเทศและต่างประเทศ พบว่ามีการใหค้วามหมายไวส้องแนวทาง ดงันี ้ 
แนวทางที่ 1 มองการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์หมายถึง กระบวนการมุ่งหาค าตอบและ

แกปั้ญหาโดยใชป้ระโยชนจ์ากการคิดสรา้งสรรคเ์พื่อใหไ้ดข้ัน้ตอนการแกปั้ญหาที่มีประสิทธิภาพ มี
ความแปลกใหม่  มีประโยชน์และมีคุณ ค่า (Isaksen, 1989; Noller, 1979; Osborn, 1963; 
Torrance, 1965) ตวัอย่างเช่น Isaksen (1989) นิยามการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ว่าหมายถึง 
กระบวนการที่ใช้ประโยชน์จากกระบวนการคิดสรา้งสรรค์ในการพัฒนาวิธีการแก้ปัญหาที่เป็น
ขั้นตอนมีความแปลกใหม่ มีประโยชน์ มีคุณค่า  Torrance (1965) กล่าวว่าเป็น กระบวนการ
ท างานของสมองอย่างเป็นขั้นตอนและสามารถคิดแกปั้ญหาไดส้  าเร็จ Noller (1979) นิยามการ
แก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ หมายถึง วิธีการ เป็นระบบในการเข้าถึงปัญหาด้วยวิธีการทาง
จินตนาการ ซึ่งจะให้ผลลัพธ์เป็นการกระท าที่มีประสิทธิภาพ  Osborn (1963) กล่าวว่าเป็น
กระบวนการที่ต้องใช้จินตนาการและความพยายามที่จะสรา้งการแก้ปัญหาให้เป็นไปอย่าง
สรา้งสรรค ์เป็นการคิดโดยธรรมชาติใชป้ระโยชน์จากกระบวนการคิดสรา้งสรรคใ์นการพัฒนา
วิธีการแก้ปัญหาดว้ยวิธีการที่แปลกใหม่และมีประโยชน์ ต่อมานักการศึกษามองการแก้ปัญหา
อย่างสรา้งสรรคว์่าเป็นกระบวนการที่เก่ียวขอ้งกับการคิดอ่ืน ๆ นอกเหนือจากการคิดสรา้งสรรค ์
ตวัอย่างเช่น Lumsdaine and Lumsdaine (1995, 193-204) นิยามการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
ว่าหมายถึง กระบวนการที่ เก่ียวข้องกับการคิด 3 ประเภท ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ การคิด
สรา้งสรรค ์การคิดอย่างมีวิจารญาณ คลา้ยคลึงกบั เกรียงศกัดิ์ เจริญวงศศ์กัดิ์ (2554) ที่นิยามว่า
การแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ หมายถึง กระบวนการของความคิดสรา้งสรรค์ที่ประกอบด้วย
ความคิดที่หลากหลาย เพื่อช่วยขยายกรอบความคิด ส่วนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ คือ  การ
เชื่อมโยงเหตุผลเพื่อน ามาเปรียบเทียบหาผลกระทบและทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดเพื่อใชใ้นการ
แกปั้ญหา สิทธิชยั ชมพพูาทย ์(2554) ก าหนดนิยามของการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคว์่า หมายถึง 
กระบวนการมุ่งหาค าตอบและแก้ปัญหา โดยอธิบายว่าเป็นการท างานร่วมกันระหว่างการคิด
สรา้งสรรคแ์ละการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดสรา้งสรรค์ เป็นการคิดลึกและหลากหลายที่สดุ
ไม่มีการตดัสินความคิดต่าง ๆ จึงพิจารณาความคิดเหลา่นัน้ดว้ยการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เลือก
และประเมินวิธีการแกปั้ญหาจนไดว้ิธีที่ดีที่สดุ วางแผนและน าไปแกปั้ญหา ทัง้นี ้Isaksen (2013) 
มองการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคว์่าเป็นกรอบแนวคิดที่มีระเบียบแบบแผนที่ถูกออกแบบขึน้มา



 15 
 
ช่วยใหผู้แ้กปั้ญหาไดใ้ชค้วามคิดสรา้งสรรคเ์พื่อใหไ้ปถึงเป้าหมายและเอาชนะอปุสรรคได ้รวมถึง
เพิ่มความเป็นไปไดข้องการเสริมสรา้งสมรรถภาพของความคิดสรา้งสรรคโ์ดยใชเ้ทคนิคการระดม
สมอง ซึ่งประกอบดว้ย ความคิดอเนกนัย เพื่อใหไ้ดแ้นวคิดที่แตกต่างหลากหลายและแปลกใหม่ 
โดยยังไม่มีการประเมินหรือตัดสินแนวคิดเหล่านั้นว่าถูกหรือผิดและความคิดเอกนัยที่ใชใ้นการ
พิจารณาวิเคราะหเ์พื่อตดัสินใจเลือกวิธีที่สมาชิกในกลุ่มคิดว่าดีที่สุด (Isaksen, 1995) ต่อมาในปี 
ค.ศ.2011 Isaksen (2013) อธิบายการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ คือ กรอบแนวคิดกวา้ง ๆ เพื่อ
ช่วยในการออกแบบและพฒันาผลลพัธท์ี่แปลกใหม่และเป็นประโยชน ์โครงสรา้งของการแกปั้ญหา
อย่างสรา้งสรรคจ์ะเป็นตัวก าหนดระบบของการจัดการ เป็นการประยุกตใ์ชเ้ครื่องมือการคิดที่มี
ประสิทธิภาพในการท าความเขา้ใจปัญหา การสรา้งความคิดที่หลากหลายและการประเมินพฒันา
ใชว้ิธีการแกปั้ญหาที่มีความเป็นไปได้ อย่างไรก็ตาม นักวิชาการบางท่านมองการแกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรค์ว่าเป็น รูปแบบหรือกระบวนการที่ใช้ในการพัฒนาความสามารถของบุคคลในการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ตวัอย่างเช่น กรมวิชาการ (2541) ระบุว่าการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
หมายถึง รูปแบบการแก้ปัญหาดว้ยวิธีที่วางโครงสรา้งไวเ้ป็นอย่างดี มีความมุ่งหมายใหบุ้คคล
สามารถแกปั้ญหาที่ยุ่งยากโดยมีทางออกในรูปแบบใหม่และมีประสิทธิภาพ คลา้ยกบั Treffinger 
et al. (2003) ที่มองว่าการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการพัฒนา
ศักยภาพด้านความคิดริเริ่มสรา้งสรรค์ของนักเรียนโดยผ่านกรอบทฤษฎีการพัฒนาและการ
วิเคราะหก์ารแกปั้ญหาซึ่งต่อมา Treffinger, Selby, and Isaksen (2008) กล่าวถึง การแกปั้ญหา
อย่างสรา้งสรรค์ว่าหมายถึง รูปแบบที่ใช้ส  าหรับการแก้ปัญหาและจัดการเปลี่ยนแปลงอย่าง
สรา้งสรรคเ์พื่อไปสูเ่ปา้หมายและความฝันที่เป็นจรงิ 

แนวทางที่ 2 มองการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคว์่าเป็นการคิด ตัวอย่างเช่น Mitchell and 
Kowalik (1999) อธิบายว่าหมายถึง วิธีการคิดและการแสดงพฤติกรรมที่ประกอบด้วย  1) คิด
สรา้งสรรค ์หมายถึง ความคิดที่ประกอบดว้ยลักษณะที่แปลกใหม่ หรือลกัษณะเฉพาะจะตอ้งมี
อย่างนอ้ยหนึ่งชนิดในการหาค าตอบ 2) ปัญหา หมายถึง แสดงออกถึงความทา้ทาย โอกาสหรือสิ่ง
ที่ตอ้งใหค้วามสนใจ 3) แก้ไข หมายถึง วิธีการในการวางแผนที่จะตอบค าถามหรือตัดสินใจกับ
ปัญหา ประสาร มาลากุล ณ อยุธยา (2545) การแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ หมายถึง การคิดที่มุ่ง
หาวิธีแกปั้ญหาหรือคิดคน้หาค าตอบและวิธีการที่แปลกใหม่มีคณุค่า ประกอบดว้ย การคิดเอกนัย 
การคิดอเนกนยั ในรูปแบบและวิธีการท่ีสง่เสรมิกนัอย่างเหมาะสม 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เก่ียวข้องที่มีนักการศึกษาและนักวิจัยได้ให้
ความหมายไวอ้ย่างหลากหลาย ส าหรบัการวิจยันีม้องการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ว่าเป็นแนว
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การคิดเพื่อมุ่งแกปั้ญหาหรือคน้หาค าตอบดว้ยวิธีการที่มีประสิทธิภาพและแปลกใหม่ไปจากเดิมมี
การด าเนินการแกปั้ญหาอย่างเป็นขัน้ตอนสามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ดจ้รงิในชีวิตประจ าวนั 

1.2 ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์
จากการศึกษาความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ทั้งใน

ประเทศและต่างประเทศ พบว่ามีการใหค้วามหมายไว ้4 แนวทาง ดงันี ้ 
แนวทางที่ 1 มองว่า เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความเขา้ใจในการแก้ปัญหา คิดหา

เหตุผลแสวงหาทางเลือกมาปฏิบัติในการแก้ปัญหาด้วยวิธีการใหม่และมีความหลากหลาย 
ตัวอย่างเช่น Millett (2009) ความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสรา้งสรรค ์หมายถึง พฤติกรรม
เปลี่ยนสถานการณท์ี่เป็นปัญหา เพื่อเป็นโอกาสในการพฒันาองคก์ร แทนความคิดดัง้เดิมหรือการ
แกไ้ขปัญหาในอดีตเป็นแนวทางที่ช่วยใหบุ้คลากรร่วมมือกันก าหนดรูปแบบ วิธีการและความคิด
ใหม่ที่จ  าน ามาใช้แก้ไขปัญหาอย่างต่อเนื่อง  พัชรา พุ่มพชาติ (2552) ความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ของเด็กปฐมวัย หมายถึง ระดับพฤติกรรมที่แสดงถึงการรบัรู ้การท า
ความเขา้ใจกับปัญหาและการคิดหาเหตุผล ในการแสวงหาทางเลือกมาปฏิบติัในการแกปั้ญหา
ดว้ยวิธีการใหม่ที่ต่างจากสิ่งที่มีอยู่เดิมหลากหลายมากกว่าหนึ่งวิธีหรือหนึ่งแนวคิดและท าการ
ประเมินข้อค้นพบส าหรบัการแก้ปัญหาสามารถแก้ปัญหาไดส้  าเร็จ  อภิชัย เหล่าพิเดช (2556) 
ความสามารถในการคิดแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์หมายถึง พฤติกรรมของผูเ้รียนที่แสดงออกดา้น
ความสามารถในการท าความเขา้ใจปัญหา สืบคน้ขอ้มลู การน าเสนอวิธีการแกปั้ญหา การปฏิบติั 
การประเมินผลหรือกระบวนการคิดของสมอง ที่คิดได้หลากหลายและแปลกใหม่จากเดิมจน
สามารถน าไปประยุกตใ์ชก้บัทฤษฏีหรือหลกัการไดอ้ย่างถูกตอ้งและน าไปสู่การคิดคน้และพฒันา
สิ่งประดิษฐ์ที่แปลกใหม่ นอกจากลกัษณะการคิดสรา้งสรรคด์งักลา่วนีย้งัสามารถมองเห็นความคิด
สรา้งสรรค์หลาย ๆ ด้านอาจจะมองในแง่ที่ เป็นกระบวนการคิดมากกว่าเนื ้อหาการคิด โดยใช้
ลกัษณะความคิดในมิติที่กวา้งขึน้  

แนวทางที่ 2 มองว่าเป็น ความสามารถในการสรา้งแนวคิดที่หลากหลาย แปลกใหม่ในการ
แกปั้ญหาโดยกระบวนการปฏิบติัอย่างมีขัน้ตอน ตัวอย่างเช่น Kerr (2009)กล่าวว่าความสามารถ
ในการแกปั้ญหาเชิงสรา้งสรรค ์หมายถึง ความสามารถในการสรา้งแนวคิดที่หลากหลายในการ
แก้ปัญหา สามารถปรบัเปลี่ยนวิธีการแก้ปัญหาและสรา้งสรรคแ์นวคิดใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหา 
นิพิฐพร โกมลกิติศกัดิ์ (2553) ความสามารถในการแกปั้ญหาเชิงสรา้งสรรค ์หมายถึง การที่บุคคล
มีการคิดแสวงหาค าตอบในการแกปั้ญหาที่เป็นระบบ มีวิธีการแกปั้ญหาที่แปลกใหม่ หลากหลาย
สามารถสรา้งวิธีแก้ปัญหาที่ เป็นประโยชน์ อลิสา ราชวัตร (2558) ความสามารถในการคิด
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แก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ หมายถึง กระบวนการคิดแก้ปัญหาที่ประยุกต์ใช้จินตนาการสรา้ง
แนวคิดที่แปลกใหม่ โดยคิดอย่างเป็นกระบวนการปฏิบัติอย่างมีขั้นตอน เพื่อใหไ้ด้ผลผลิตหรือ
ผลงานที่มีความหลากหลายและมีประสิทธิภาพเป็นการเพิ่มความรูส้ามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ด ้ 

แนวทางที่ 3 ยุพาพันธ์ มินวงษ์ (2558) มองว่าเป็น ความสามารถในการหาค าตอบหรือ
แกปั้ญหาโดยใชค้วามคิดสรา้งสรรคร์ว่มกบัความคิดวิจารณญาณในการท าความเขา้ใจกบัปัญหา
และหาวธีิการแกปั้ญหาใหไ้ดจ้ านวนมาก แปลกใหม่ พิจารณาตดัสินใจเลือกวธีิการแกปั้ญหาอยา่ง
มีเหตผุล จากนัน้จงึน าวิธีการแกปั้ญหามาวางแผนการแกปั้ญหาไดอ้ย่างเหมาะสมกบัสถานการณ์
ปัญหา  

แนวทางที่ 4 มองว่าเป็น กระบวนการเชิงพฤติกรรมที่มุ่งหาค าตอบและแกปั้ญหาที่มีความ
ซบัซอ้น ไม่ชัดเจนเป็นการท างานร่วมกันระหว่างการคิดสรา้งสรรคแ์ละคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
ตัวอย่างเช่น ศิริพร แก้วอ่อน (2557) ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์หมายถึง 
กระบวนการเชิงพฤติกรรมที่มุ่งหาค าตอบและการแกปั้ญหาที่มีความซบัซอ้น รวมถึงพฒันาสภาวะ
ที่เป็นอยู่ใหดี้ขึน้ การแก้ปัญหานีเ้ป็นการท างานร่วมกัน ดังนี ้1) คิดสรา้งสรรค ์คือ คิดหาวิธีการ
แกปั้ญหาที่หลากหลาย แปลกใหม่ โดยปราศจากการตดัสินความคิดว่าถูกตอ้งหรือไม่และ 2) คิด
อย่างมีวิจารณญาณ คือ มีการเชื่อมโยงเหตุผลของทางเลือกและประเมินวิธีการแกปั้ญหาที่ไดคิ้ด
ไวว้่าวิธีใดจะเป็นวิธีการแกปั้ญหาที่ดีที่สดุ โดยเชื่อมั่นว่าตนเองสามารถแกปั้ญหาไดแ้ละสามารถ
ควบคมุตนเองไดดี้ที่สดุเพื่อการแกปั้ญหาที่รอบคอบและสมบูรณท์ี่สดุ อาภรณ ์เพลินพนา (2561) 
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ หมายถึง กระบวนการ พฤติกรรมที่มุ่งหาค าตอบ
และการแกปั้ญหาที่มีความซบัซอ้น ไม่ชดัเจนเป็นการท างานร่วมกนัระหว่างการคิดสรา้งสรรคแ์ละ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ เพื่อหาวิธีแกปั้ญหาที่หลากหลาย แปลกใหม่ มีกระบวนการปฏิบัติ
อย่างเป็นขัน้ตอน มีความยืดหยุ่นเป็นกระบวนการแกปั้ญหาที่มีการใชท้กัษะคิดสรา้งสรรคค์ู่กบัคิด
อย่างมีเหตผุลใชข้อ้เท็จจรงิที่มีอยู่ประกอบการแกปั้ญหา เพื่อคน้หาทางเลือกและน าไปสู่การสรา้ง
แนวคิดในการหาวิธีแกปั้ญหาที่หลากหลาย 

จากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัดงักล่าวพบว่ามีการใหค้วามหมายที่แตกต่างกนัหลาย
แนวทาง โดยผูว้ิจยัสรุปไดว้่า ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์หมายถึง พฤติกรรม
การแสดงออกทางความคิดทัง้การคิดสรา้งสรรคแ์ละการคิดวิจารณญาณเพื่อน าไปสู่การแกปั้ญหา
ไดอ้ย่างเป็นขัน้ตอนและมีประสิทธิภาพ ตัง้แต่ท าความเขา้ใจปัญหา แสวงหาแนวทางแกปั้ญหา 
เลือกวิธีการแกปั้ญหาและออกแบบวางแผนการแกปั้ญหา โดยเป็นการท างานร่วมกนัของความคิด
สรา้งสรรค์และคิดอย่างมีวิจารณญาณที่มีความสัมพันธ์กันและส่งเสริมกันในการหาวิธีการ
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แก้ปัญหาด้วยวิธีการที่แปลกใหม่ หลากหลาย สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประโยชน ์

1.3. องคป์ระกอบของความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์ 
จากการศึกษา องค์ประกอบของความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์

พบว่า มีนกัวิจยัและนกัการศึกษาใหข้อ้มลูไวอ้ย่างหลากหลายแนวคิด Treffinger et al. (2003)ได้
พัฒนาขึน้ เพื่อเป็นแนวทางส าหรบับุคคลในการใชท้ักษะการคิดทั้งทักษะคิดสรา้งสรรคแ์ละคิด
อย่างมีวิจารณญาณเพื่อใหเ้ขา้ใจในสิ่งที่ทา้ทายและท าใหเ้กิดความคิดใหม่และพฒันาขัน้วางแผน
ส าหรบัการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคใ์หม้ีประสิทธิภาพโดยก าหนดไว ้4 องคป์ระกอบหลกั คือ 1) 
การท าความเขา้ใจปัญหา 2) การสรา้งแนวทางหรือวิธีการแกปั้ญหา 3) การเตรียมการเพื่อน าไปสู่
การปฏิบัติ 4) การวางแผนการปฏิบัติโดยในทุกหัวขอ้มีองคป์ระกอบย่อยโดยเป็นขั้นตอนที่ช่วย
เสรมิสรา้งและเป็นแนวทางการปฏิบติัใหเ้กิดความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์  
                     Treffinger et al. (2003) ไดเ้สนอองค์ประกอบของความสามารถในการแก้ปัญหา
อย่างสรา้งสรรค ์(CPS V 6.1) ไว ้4 องคป์ระกอบหลกัและ 8 ขัน้ตอนที่เฉพาะเจาะจง ดงันี ้  

องคป์ระกอบที่ 1 การท าความเขา้ใจปัญหา (Understanding the Challenge) เป็น
การตรวจสอบ ชีแ้จง ก าหนดเป้าหมายโอกาสหรือความท้าทายต่อการแก้ปัญหาเน้นหลักหรือ
กระบวนการคิดโดยตรงเป็นการคิดคน้หาสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึน้เพื่อใชต้ัดสินว่าปัญหาใดคือ 
ปัญหาที่แทจ้รงิที่ตอ้งน ามาแกไ้ขและคน้หาวิธีแกไ้ขปัญหา โดยมี 3 ขัน้ตอน ดงันี ้ 

1. ขัน้ตอนการสรา้งโอกาส คือ การคน้หาโอกาสส าหรบัการแกไ้ขปัญหาโดยการสรา้ง
เปา้หมายแบบกวา้ง ๆ เพื่อจะน าไปสูก่ารแกไ้ขปัญหา 

2. ขั้นตอนการส ารวจข้อมูล คือ การรวบรวมข้อเท็จจริง ขอ้ยืนยัน ขอ้ขัดแย้ง และ
พิจารณาบริบทโดยรอบ สอบถามความคิดเห็นและความพึงพอใจ จากนั้นตั้งค าถามเพื่อใหไ้ด้
ขอ้มลูว่า ใครท าอะไร ที่ไหน เมื่อไหร ่อย่างไร 

3. ขัน้ตอนการวางกรอบของปัญหา คือ การพยายามคิดอเนกนยั โดยเฉพาะค าถาม
นัน้ตอ้งเป็นในเชิงบวกที่ช่วยกระตุน้การตอบค าถาม เช่น แนวทางที่ควรจะเป็นคืออะไร ตอ้งเป็น
อย่างไร จากนั้นมุ่งเน้นไปที่การคิดหาแนวคิดที่สรา้งสรรคเ์พื่อหาวิธีการแก้ปัญหาและอะไรเป็น
ปัญหาที่สามารถแกไ้ขได ้

องคป์ระกอบที่ 2 การสรา้งแนวทางหรือวิธีการแก้ปัญหา (Generating Ideas) เป็นการ
น าเสนอแนวทางในการแกปั้ญหาหลากหลายวิธีและเป็นไปได ้ยอมรบัความคิดเห็น โดยไม่มีการ
ประเมินความคิดเห็นว่าใชไ้ดห้รือไม่ วิธีการที่เสนอขึน้อาจจะเป็นวิธีการที่แปลกใหม่น่าสนใจ หรือ
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จะเป็นการต่อยอดความคิดแบบเดิมก็ได ้จากความคิดอย่างสรา้งสรรคแ์ละร่วมกนัระดมความคิด 
ซึ่งมีทั้งคิดคล่อง คิดยืดหยุ่นและคิดริเริ่ม จากนัน้พิจารณาแนวทาง/แนวคิดที่ไดส้รา้งขึน้และระบุ  
แนวทางที่น่าสนใจหรือมีแนวโนม้ที่อาจจะน าไปปรบัปรุงพฒันา ก่อนน าไปใชด้ าเนินการแกปั้ญหา 

องคป์ระกอบที่ 3 การเตรียมการเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติ (Preparing for Action) เป็นการ
หาวิธีการแก้ปัญหา ที่มีแนวโน้มจะสามารถด าเนินการแก้ปัญหาไดจ้ริงและเตรียมความพรอ้ม
ส าหรบัการด าเนินการให้ประสบความส าเร็จและท าการพิจารณาเลือกแนวทางหรือวิธีการที่
สามารถสรา้งโอกาสในการแกปั้ญหาไดป้ระสบความส าเร็จสูงที่สุด โดยอาจใชเ้พียงขัน้ตอนเดียว
หรือทัง้สองขัน้ตอน ดงันี ้ 

1. ขั้นตอนการพัฒนาวิธีการแก้ปัญหา คือ พิจารณาวิธีการแก้ปัญหาที่ได้เสนอไว้ โดย
คัดเลือกวิธีการแก้ปัญหา พรอ้มกับอธิบาย เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและต้องหาข้อมูล เพื่อใช้
สนบัสนนุวิธีแกปั้ญหา 

2. ขั้นตอนการสรา้งการยอมรบั คือ การใหเ้หตุผลในการเลือกวิธีแก้ปัญหาว่าสามารถ
น าไปใชใ้นการปฏิบติัไดจ้รงิและเป็นวิธีที่มีความแปลกใหม่หรือต่อยอดจากความรูเ้ดิม 

องค์ประกอบที่  4 การวางแผนการปฏิบัติ (Planning Your Approach ) เป็นการน าวิธี
แกปั้ญหาที่เลือกไวเ้ขา้สู่การปฏิบติัมีการควบคุมและประเมินการคิดของตนเอง รูว้่าตนเองคิดจะ
ท างานนั้นอย่างไร ทบทวนแผนที่วางไวว้่าเป็นไปไดเ้พียงใด พิจารณาความเหมาะสมของล าดับ
ขัน้ตอนที่เลือกใชร้วมถึงการประเมินความส าเร็จ โดยตรวจสอบขั้นตอนการปฏิบัติระหว่างการ
แก้ปัญหาว่ามีข้อบกพร่องที่ต้องด าเนินการแก้ไขหรือไม่อย่างไร น าไปตรวจสอบผลลัพธ์ที่ได ้
ประกอบดว้ย 2 ขัน้ตอน ดงันี ้        

1. การประเมินภาระงาน คือ การพิจารณาวิธีแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ ที่ไดเ้ลือกจาก
ขัน้ตอนการสรา้งการยอมรบันัน้ มีแนวโนม้ในการจดัการกบัปัญหาไดห้รือไม่มีขอ้จ ากดัและเงื่อนไข
ใดที่ตอ้งพิจารณาหรือไม่  

2. การออกแบบกระบวนการแกปั้ญหา คือ ใชค้วามรูท้ี่เก่ียวกับภาระงาน ความตอ้งการ
ของบุคคล เพื่อวางแผนหาขั้นตอนหรือเครื่องมือของการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรคใ์หเ้หมาะสม
ที่สดุเพื่อน าไปสูก่ารบรรลวุตัถปุระสงคท์ี่ตัง้ไว ้
 กญัญารตัน ์โคจร (2554) ไดเ้สนอ องคป์ระกอบของทกัษะคิดแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคไ์ว ้
4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  

1. ความคิดรเิริ่ม   
2. ความสามารถในการใชเ้หตผุล  
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3. ความคิดคลอ่งตวั  
4. ความคิดยดืหยุ่น  

ยุพาพันธ์ มินวงษ์ (2558)ได้ปรบัแนวคิดจากองค์ประกอบของความสามารถในการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์อง Treffinger et al. (2003) มอีงคป์ระกอบ ดงันี ้

1. การระบุปัญหา หมายถึง นักเรียนสามารถบอกปัญหาและสาเหตุปัญหาภายใน
ขอบเขตจากสถานการณท์ี่ก าหนดให ้สามารถตดัสินใจเลือกปัญหาที่ตอ้งการแกไ้ขไดส้มเหตสุมผล 
ซึ่งวดัไดจ้าก 

1.1 การค้นหาปัญหา หมายถึง นักเรียนความสามารถระบุปัญหาภายในขอบเขตของ
ขอ้เท็จจรงิ จากสถานการณท์ี่ก าหนดได ้

1.2 การระบุสาเหตุของปัญหา หมายถึง นักเรียนบอกสาเหตุได้สอดคล้องกับปัญหา
ภายในขอบเขตของขอ้เท็จจรงิ จากสถานการณท์ี่ก าหนดได ้

1.3 การตดัสินใจเลือกปัญหา หมายถึง นกัเรียนความสามารถเลือกปัญหาที่ตอ้งการแกไ้ข
และแสดงเหตผุลเชิงวิทยาศาสตรส์นบัสนนุไดส้มเหตสุมผล 

2. การแสวงหาและคัดสรรแนวทางแกปั้ญหา หมายถึง นกัเรียนหาวิธีแกปั้ญหาไดจ้ านวน
มาก แปลกใหม่และตดัสินใจเลือกวิธีการแกปั้ญหาที่เหมาะสม ซึ่งวดัไดจ้าก 

2.1 ความคิดคล่อง หมายถึง หาวิธีแก้ปัญหาได้จ านวนมากภายในเวลาที่ก าหนดซึ่ง
พิจารณาโดยการนบัจ านวนค าตอบที่ไม่ซ  า้กนัในเรื่องเดียวกนั 

2.2 ความคิดยืดหยุ่น หมายถึง หาวิธีแกปั้ญหาไดห้ลากหลายประเภท ซี่งพิจารณาโดย
การจดัประเภทค าตอบของนกัเรยีนใหเ้ป็นหมวดหมู่ 

2.3 ความคิดริเริ่ม หมายถึง หาวิธีแกปั้ญหาแปลกใหม่ไม่ซ  า้ใครซึ่งพิจารณาโดยการหา
ความถ่ีจากค าตอบของนกัเรียน 

2.4 ความคิดอย่างมีเหตผุล หมายถึง การวิเคราะห ์สงัเคราะหป์ระเมินค่าและบอกเหตผุล
เพื่ อสนับสนุนการตัดสินใจเลือกวิ ธีการแก้ปัญหาซึ่ งพิจารณาค าตอบที่ แสดงเหตุผลเชิ ง
วิทยาศาสตรใ์นการเลือกวธีิการแกปั้ญหาของนกัเรียนอยา่งสมเหตสุมผล 

3. การวางแผนแก้ปัญหา หมายถึง นักเรียนสามารถก าหนดแนวทางปฏิบัติการเพื่อ
แกปั้ญหาไดห้ลายแนวทางและเลือกแนวทางปฏิบติัการแกปั้ญหาไดอ้ย่างสมเหตุสมผลซึ่งวัดได้
จาก 
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3.1 จ านวนแผนการแก้ปัญหา หมายถึง การก าหนดแนวทางปฏิบัติการแก้ปัญหาได้
จ านวนมาก 

3.2 การตัดสินใจเลือกแผนการแก้ปัญหา หมายถึง นักเรียนสามารถเลือกแผนการ
แกปั้ญหาและแสดงเหตผุลเชิงวิทยาศาสตรส์นบัสนนุไดอ้ย่างสมเหตสุมผล 

อาภรณ ์เพลินพนา (2561) ไดเ้สนอองคป์ระกอบของความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรคไ์ว ้5 องคป์ระกอบ ดงันี ้

1. ระบปัุญหา 
2. ก าหนดปัญหา 
3. สรา้งทางเลือกในการแกปั้ญหา 
4. วางแผนและด าเนินการแกปั้ญหา 
5. ตรวจสอบ พฒันาวิธีการแกปั้ญหา และขยายองคค์วามรู ้

การวิจัยในครัง้นีผู้ ้วิจัยได้เลือกองค์ประกอบการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ CPS ฉบับ
ล่าสุดคือ 6.1 พัฒนาโดย Treffinger et al. (2003) ซึ่ง CPS ฉบับ 6.1 มีทั้งหมด 4 องคป์ระกอบ 
และ ยุพาพันธ์ มินวงษ์ (2558) มาใชเ้ป็นแนวทางในการวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรคเ์ป็นองคป์ระกอบที่ชดัเจนเขา้ใจไดง้่ายต่อการน าไปปฏิบติั สามารถกระตุน้ใหเ้กิดการคิด
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคไ์ด ้จากขัน้ตอนที่เหมาะสมเปิดโอกาสใหม้ีการสรา้งแนวคิดที่หลากหลาย
สามารถน าไปใชใ้นชีวิตและการท างาน รวมทั้งสามารถใชส้  าหรบัแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรคใ์น
ชีวิตประจ าวนัไดจ้รงิ ซึ่งผูว้ิจยัสงัเคราะหไ์ด ้ดงัตาราง 1 
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ตาราง 1 องคป์ระกอบของการวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์

องคป์ระกอบและขั้นตอนการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรคข์อง 

Treffinger et al. (2003) 

การวัดสามารถในการแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรคข์อง 

ยุพาพันธ ์มินวงษ ์(2558) 

การวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์

1) การเขา้ใจความทา้ทาย 
1.1) สรา้งโอกาส หมายถึง มอง
ห า โอ ก า ส ที่ เ ป็ น ไป ได้  ร ะ บุ
เป้าหมายในวงกว้างสั้น ๆ และ
เป็นประโยชน ์พิจารณาความทา้
ท า ย ที่ เ ป็ น ไป ได้ แ ล ะ ร ะ บุ
เป้ าหมายที่ สร้างสรรค์ที่ เป็ น
ประโยชน ์ 
1.2) การส ารวจข้อมูล หมายถึง 
ต รวจสอบ แห ล่ งข้อ มู ล จ าก
อ งค์ป ระก อ บ ที่ ส า คัญ ห รื อ
สถานการณ์ ส่ิงที่ต้องการหรือ
อยากรู ้ท าความเข้าใจประเด็น
ปัญหาให้ชัดเจนเพื่อเป็นข้อมูล
พืน้ฐานในการแกปั้ญหา  
1.3) การวางกรอบของปัญหา 
หมายถึง ระบุปัญหาให้ชัดเจน 
สรา้งวิธีที่หลากหลายและแปลก
ใหม่ในการแกปั้ญหา 

1) ระบปัุญหา หมายถงึ ความ 
สามารถของนกัเรียนในการบอก
ปัญหาและสาเหตขุองปัญหาภาย 
ในขอบเขตของขอ้เท็จจรงิจาก
สถานการณท์ี่ก าหนดให ้สามารถ
ตดัสินใจเลือกปัญหาที่ตอ้งการแก ้
ไขอย่างสมเหตสุมผลวดัไดจ้ากการ
คน้หาปัญหา หมายถึง ความ 
สามารถของนกัเรียนในการระบุ
ปัญหาภายในขอบเขตของขอ้เทจ็ 
จรงิจากสถานการณท์ี่ก าหนดให ้
1.1) การระบุสาเหตุของปัญหา 
หม ายถึ ง  ค วามสาม า รถ ขอ ง
นัก เรียนในการบอกสา เหตุ ได้
ส อ ด คล้อ งกั บ ปัญ หาภ าย ใน
ขอบ เขต ข อ งข้ อ เท็ จ จ ริ ง จ า ก
สถานการณท์ี่ก าหนดได ้
1.2) ก า รตั ด สิ น เ ลื อ ก ปั ญ ห า 
หม ายถึ ง  ความสาม า รถ ขอ ง
นัก เรียน ในการเลื อก ปัญ หาที่
ตอ้งการแกไ้ขและแสดงเหตุผลเชิง
วิทยาศาสตร์สนับสนุนได้อย่าง
สมเหตสุมผล 

1) ความสามารถในการท า
ความเข้าใจปัญหา หมายถึง 
ก า ร ก า ห น ด ปั ญ ห า ห รื อ
สถานการณ์ที่ ต้องการแก้ไข 
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบย่อย 
ดงันี ้
1.1) การคน้หาปัญหา หมายถึง 
ระบุ ปัญหาที่ สอดคล้องกับ
สถานการณ์ ได้จ านวนมาก
(ระบปัุญหาไดม้ากกว่า 3) 
1.2) การระบุสาเหตุ หมายถึง 
บอกสาเหตุหรือ ปัจจัยของ
ปั ญ ห า ที่ เ ก่ี ย ว ข้ อ ง กั บ
สถานการณไ์ดค้รบทกุปัญหา 
1.3) การตัดสินใจเลือกปัญหา 
หมายถึง ระบุปัญหาที่ส  าคัญ
ที่สุดที่มีความจ าเป็นตอ้งแกไ้ข 
พรอ้มใหเ้หตุผลในการเลือกได้
อย่างสมเหตสุมผล 

 

 

 



 23 
 
ตาราง 1 (ต่อ)  

องคป์ระกอบและขั้นตอน
การแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรคข์อง  

Treffinger et al. (2003) 

การวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรคข์อง
ยุพาพันธ ์มินวงษ ์(2558) 

การวัดความสามารถใน
การแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค ์

2) การสรา้งแนวทางการ
แกปั้ญหา หมายถงึ รวบ 
รวมวิธีการแกปั้ญหาที่แปลก
ใหม่หรือคน้หาแนวคดิที่
หลากหลาย (ความคล่องแคล่ว
ในการคิด) ความคดิที่หลาก 
หลายและมมุมองใหม่ (ความ
ยืดหยุ่น) และความคดิแปลก
ใหม่ไม่ซ  า้ใคร (ความคิดรเิริ่ม)  

2) การแสวงหาและคัดสรรแนวทาง
แก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถ
ของนกัเรียนในการหาวิธีแกปั้ญหาให้
ไดจ้ านวนมาก แปลกใหม่และตัดสิน
เลือกวิธีแกปั้ญหาที่เหมาะสม ซึ่งวัด
ไดจ้าก 
2.1) ความคิดคล่อง หมายถงึ 
ความสามารถในการแกปั้ญหาได้
จ านวนมากในเวลาที่ก าหนดซึ่ง
พิจารณาโดยการนบัจ านวนค าตอบท่ี
ไม่ซ  า้กนัในเรื่องเดยีวกนั 
2.2) ความคิดยืดหยุ่น หมายถึง 
ความสามารถในการหาวิธีแก ้
ปัญหาไดห้ลายประเภทซึ่งพิจารณา
โดยการจดัประเภทค าตอบของ
นกัเรียนใหเ้ป็นหมวดหมู่ 
2.3) ความคิดรเิริ่ม หมายถงึ 
ความสามารถในการแกปั้ญหาที่
แปลกใหม่ไม่ซ  า้ใครซึง่พิจารณาโดย
การหาความถ่ีจากค าตอบของ
นกัเรียนทัง้หมด 

2) ความสามารถในการ
แสวงหาแนวทางแก ้
ปัญหา หมายถึง การเสนอ
แนวคิดหรือทาง 
เลือกในการแกปั้ญหาที่น่าจะ
เป็นไปได ้ประกอบดว้ย
องคป์ระกอบยอ่ย ดงันี ้
2.1) คดิคล่อง หมายถึง เสนอ
วิธีการแกปั้ญหาไดจ้ านวน
มาก 
2.2) คดิยืดหยุ่น หมายถึง หา
วิธีการแก ้
ปัญหาไดห้ลายประเภท (โดย
การจดัประเภทค า 
ตอบเป็นกลุ่มหรือหมวดหมู)่ 
2.3) คดิรเิริ่ม หมายถงึ คิด
แกปั้ญหาที่แปลกใหม่ ไม่ซ  า้
ใคร (หาความถ่ีของค าตอบ) 
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ตาราง 1 (ต่อ)  

องคป์ระกอบและขั้นตอนการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรคข์อง 

 Treffinger et al. (2003) 

การวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรคข์อง 
ยุพาพันธ ์มินวงษ ์(2558) 

การวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์

3) การเตรียมการเพื่ อน าไปสู่การ
ปฏิบตัิ 
3.1) การพัฒนาสถานการณ์วิธีการ
แก้ปัญหา หมายถึง ใช้กลยุทธ์และ
เครื่องมือที่รอบคอบในการวิเคราะห์
พัฒนาและปรับแต่งส่ิงที่มีแนวโน้ม
ความเป็นไปไดข้องทางเลือกในการ
แกปั้ญหาเพื่อพฒันากระบวนการให้
ชดัเจน 
3.2) การสรา้งการยอมรบั หมายถึง 
พิจารณาในการเลือกแนวทางการ
แก้ ปัญ ห าที่ เ ป็ น ไป ได้ แล ะก า ร
วางแผนด้วยวิ ธีการเฉพาะให้มี
ประสิทธิภาพ 

2.4) ความคิ ดอย่ า งมี เหตุ ผล 
หมายถึง ความสามารถในการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ประเมินค่า
และบอกเหตุผลสนับสนุนการ
ตดัสินใจเลือกวิธีการแกปั้ญหาซึ่ง
พิ จารณาจากค าตอบที่ แสดง
เหตุผลเชิงวิทยาศาสตร์ในการ
เลื อ ก วิ ธี ก า รแก้ ปั ญ ห า ข อ ง
นกัเรียนอย่างสมเหตสุมผล 
 
 
 

3) ความสามารถในการเลือก
วิธีการแกปั้ญหา หมายถึง การ
ตดัสินใจเลือกวิธีการแกปั้ญหา
ที่ เหม าะสม โดย ให้ เหตุ ผ ล
ส นั บ ส นุ น  ป ระ ก อ บ ด้ ว ย
องคป์ระกอบย่อย ดงันี ้
3.1) การระบวุิธี(ตดัสินใจเลือก)
การแก้ปัญหา หมายถึง เลือก
วิ ธีก ารแก้ ปัญ หาที่ มี ค วาม
เป็นไปได้และเหมาะสมกับ
สถานการณปั์ญหา 
3.2) การระบุ เหตุผลในการ
เลือกวิ ธีดั งก ล่าว  หมายถึ ง 
พิจารณาวิ ธีการแก้ปัญหาที่
เลือกพรอ้มใหเ้หตุผลสนบัสนุน
การเลือกวิธีการแกปั้ญหา 

4) การวางแผนการแกปั้ญหา 
4.1) ประเมินแผนการแก้ปัญหา 
หมายถึง ส ารวจแนวทางที่เหมาะสม
และสอดคลอ้งกบัจดุมุ่งหมาย 
4.2) การออกแบบกระบวนการ
แกปั้ญหา หมายถึง เป็นการวางแผน
ขัน้ตอนท่ีเหมาะสม 

3) ก า ร ว า ง แ ผ น แ ก้ ปั ญ ห า 
หมายถึ ง  ความสามารถของ
นักเรียนในการก าหนดแนวทาง
ปฏิบัติการแก้ปัญหาได้หลาย
แน วทางและตั ด สิ น ใจ เลื อ ก
แนวทางปฏิบัติการแก้ปัญหาได้
อย่างสมเหตสุมผล ซึ่งวดัไดจ้าก 
3.1) จ านวนแผนการแก้ปัญหา 
หมายถึง ความสามารถในการ
ก า หนดแน วท างป ฏิ บั ติ ก า ร
แกปั้ญหาไดจ้ านวนมาก 

4) ค ว า ม ส า ม า รถ ใน ก า ร
วางแผนวิ ธี ก า รแก้ ปัญ ห า 
หมายถึง การออกแบบและการ
วางแผนขั้นตอนการแก้ปัญหา
ไดห้ลายแนวทางและตัดสินใจ
เลือกแผนการแกปั้ญหาอย่างมี
เห ตุ ผ ล ได้อ ย่ า ง เหม าะสม
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบย่อย 
ดงันี4้.1) การออกแบบแผนการ
แกปั้ญหา หมายถึง การออก 
แบบและวางแผนขัน้ตอนการ 
แกปั้ญหาไดห้ลากหลาย  
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ตาราง 1 (ต่อ)  

องคป์ระกอบและขั้นตอนการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรคข์อง  

Treffinger et al. (2003) 

การวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรคข์อง 
ยุพาพันธ ์มินวงษ ์(2558) 

การวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์

 3.2) การตัดสินใจเลือกแผนการ
แกปั้ญหา หมายถึงความสามารถ 
ของนักเรียนในการเลือกแผนการ
แก้ปัญหาและแสดงเหตุผลเชิง
วิทยาศาสตรส์นับสนุนได้อย่าง
สมเหตสุมผล 

4.2) ก า ร ตั ด สิ น ใ จ เ ลื อ ก
แผนการแก้ปัญหาพร้อมให้
เหตุผล  หมายถึ ง การเลือก
แผนการแก้ปัญหาพร้อมให้
เห ตุ ผ ลสนั บ สนุ น ได้อ ย่ า ง
เหมาะสม 

 

1.4 การวัดความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์
1.4.1 ลกัษณะแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
จากการศึกษาการวัดความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ พบว่ามีการสรา้ง

และพฒันาแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ทัง้แบบปรนยัและแบบอตันยั  
แบบทดสอบอัตนัย มีสถานการณ์และขอ้ค าถามใหเ้ขียนตอบ โดยมีจ านวนสถานการณ์

และขอ้ค าถามที่แตกต่างกนั ตามองคป์ระกอบของการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ที่ผูว้ิจยัไดน้ิยาม
ไว ้ตัวอย่างเช่น นาฏนลิน ภูลสวัสดิ์ (2562) ได้จัดท าแบบวัดการคิดแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์
ประกอบดว้ยขอ้สอบจ านวน 2 สถานการณ ์สถานการณล์ะ 4 ขอ้ ตามองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การ
เข้าใจความท้าทาย 2) การหาทางเลือกในการแก้ปัญหา 3) การเตรียมการแก้ปัญหา 4) การ
วางแผนการปฏิบติัรวมทัง้หมด 8 ขอ้ ขอ้ละ 5 คะแนน รวม 40 คะแนน ยุพาพันธ ์มินวงษ์ (2558) 
ได้จัดท าแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 2 เป็นแบบทดสอบ 4 สถานการณ ์สถานการณล์ะ 3 ขอ้ ตามองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
1) การระบุปัญหา 2) การแสวงหาและคดัสรรแนวทางแกปั้ญหา 3) การวางแผนแกปั้ญหา ขอ้ละ 
12 คะแนน รวม 48 คะแนน รุจิราพร รามศิริ (2558) ได้จัดท าแบบวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เป็นแบบอัตนัย 4 
สถานการณเ์ป็นเนือ้หาใน วิชา ฟิสิกส ์สถานการณล์ะ 5 ขอ้ ตามองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) ทกัษะการ
ค้นพบความจริง 2) ทักษะการค้นพบปัญหา 3) ทักษะการค้นพบแนวคิด 4) ทักษะการค้นพบ
วิธีการแกปั้ญหา 5) ทักษะการสรา้งสรรคค์วามรู ้ขอ้ละ 25 คะแนน รวม 100 คะแนน วิพรพรรณ 
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ศรีสุธรรม (2562)ได้จัดท าแบบวัด เป็นแบบอัตนัย 2 สถานการณ์ สถานการณ์ละ 4 ข้อ ตาม
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) เข้าใจความท้าทาย 2) หาทางเลือกในการแก้ปัญหา 3) เตรียมการ
แก้ปัญหา 4) วางแผนการปฏิบัติ ข้อละ 20 คะแนน รวม 40 คะแนน ศรีวรรณ ฉัตรสุริยวงศ ์
(2557)ได้จัดท าแบบวัดความสามารถด้านการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 5 สถานการณ์ ตามองคป์ระกอบไดแ้ก่ 1)การระบุปัญหาและความ
ตอ้งการที่ชดัเจน 2) เลือกขอ้มลูที่ส  าคญั  3) ความสามารถในการตดัสินใจอย่างมีเหตุมีผล 4) การ
คน้ควา้การแสวงหาค าตอบคน้หาความจรงิ ขอ้ละ 2 คะแนน รวมคะแนน 10 คะแนน  

ซึ่งขอ้ดีของขอ้สอบแบบอตันยั คือ การตอบที่ไม่จ ากดักรอบการตอบจากค าถามปลายเปิด 
สามารถตอบไดอ้ย่างอิสระ สามารถพิจารณาคะแนนที่ไดต้ามเกณฑก์ารประเมินที่ก าหนดไว้ ตาม
องคป์ระกอบของความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์(ภารดี ก าภู ณ อยุธยา, 2560) 
โดย Quellmalz (1985) ไดเ้สนอแนะเครื่องมือที่ใชว้ดัทกัษะการคิดระดบัสงู ความสามารถในการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ควรมีรูปแบบค าถามเป็นค าถามปลายเปิดที่ใหผู้เ้รียนสามารถอธิบาย
เหตุผลได ้ชุลีพร ป่ินธนสุวรรณ (2556) ท าใหไ้ดค้วามคิดที่หลากหลาย แปลกใหม่ ส่วนขอ้จ ากัด 
คือ ใชเ้วลาในการวดัมากใชเ้วลาในการตรวจ ตอ้งมีการก าหนดเวลาที่ชดัเจน 

แบบทดสอบปรนัย มีขอ้ค าถามจ านวนมาก มีค าตอบใหเ้ลือกตอบโดยขอ้ค าถามเป็นไป
ตามองคป์ระกอบของการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรคท์ี่ผูว้ิจัยได้ก าหนดไว ้(เฟ่ืองลัดดา จิตจักร, 
2558)ซึ่งขอ้ดี คือ วัดปริมาณมากตรวจใหค้ะแนนง่าย เร็ว ประหยัดเวลาในการตรวจ เหมาะกับ
วิชา คณิตศาสตร ์ที่มีการค านวณซึ่งการแกปั้ญหาทางเรขาคณิตเป็นกระบวนการที่มีล  าดบัขัน้ตอน
แน่นอน ตายตวั จากงานวิจยัที่ศึกษาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์4 ดา้น ไดแ้ก่ 
1. ความคิดคล่อง 2. ความคิดยืดหยุ่น 3. ความคิด ริเริ่ม และ 4. ความคิดละเอียดลออ ในดา้นที่ 1 
ความคิดคล่อง นักเรียนหาค าตอบไดเ้พียงผลเฉลยเดียวเท่านัน้ (ธีรเชษฐ์ เรืองสุขอนันต์, 2562)
ส่วนขอ้จ ากัด คือ ไม่สามารถวัดกระบวนการทางความคิด มีค าตอบให้เลือกแบบจ ากัดค าตอบ 
ผูต้อบไม่มีโอกาสแสดงความรู้และคิดอย่างอิสระ (ชนิการ ์ผันผ่อน, 2562; เฟ่ืองลัดดา จิตจักร, 
2558) 

จากการศกึษาการสรา้งแบบวดั ผูว้ิจยัพบว่า มีทัง้แบบอตันยัและแบบปรนยั โดยสว่นใหญ่
งานวิจยัใช ้แบบทดสอบอตันยัเพื่อวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ เนื่องจากไม่
จ ากดัขอบเขตทางการใชค้วามคิดและสะทอ้นการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคไ์ดดี้กว่าแบบปรนยัใน
งานวิจยันีจ้ึงเลือกใชแ้บบวดัแบบอตันยั 
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1.4.2 ตวัอย่างการวดัและประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
จากการศกึษาเครื่องมือการวดัและประเมินจากงานวิจยัมี ดงันี ้
ยุพาพันธ์ มินวงษ์ (2558) ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ หมายถึง 

ความสามารถของนักเรียนในการหาค าตอบหรือแกปั้ญหา โดยใชก้ารคิดสรา้งสรรคร์่วมกันกับคิด
วิจารณญาณในการท าความเขา้ใจกบั ปัญหาและหาวิธีแกปั้ญหาใหไ้ดจ้ านวนมาก แปลกใหม่และ
พิจารณาตัดสินใจเลือกวิธีแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผลจากนั้นจึงน าวิธีการแก้ปัญหามาวางแผน
แกปั้ญหาไดอ้ย่างเหมาะสมซึ่งมีองคป์ระกอบ ดงันี ้(Treffinger et al., 2003) 

1. การระบุปัญหา หมายถึง บอกปัญหาและสาเหตุของปัญหาภายในขอบเขตของ
ขอ้เท็จจริง จากสถานการณ์ที่ก าหนดให้สามารถตัดสินใจเลือกปัญหาที่ต้องการแก้ไขไดอ้ย่าง
สมเหตสุมผลซึ่งวดัไดจ้าก 

1.1 การค้นหาปัญหา หมายถึง ระบุปัญหาภายในขอบเขตของข้อเท็จจริง  จาก
สถานการณท์ี่ก าหนด 

1.2 การระบุสาเหตุของปัญหา หมายถึง การบอกสาเหตุได้สอดคล้องกับปัญหา
ภายในขอบเขตของขอ้เท็จจรงิ จากสถานการณท์ี่ก าหนดได ้

1.3 การตัดสินใจเลือกปัญหา หมายถึง การเลือกปัญหาที่ตอ้งการแก้ไขและแสดง
เหตผุลเชิงวิทยาศาสตรส์นบัสนนุไดอ้ย่างสมเหตสุมผล 

2. การแสวงหาและคดัสรรแนวทางแกปั้ญหา หมายถึง หาวิธีแก้ปัญหาใหไ้ดจ้ านวนมาก 
แปลกใหม่และตดัสินใจเลือกวิธีการท่ีจะแกปั้ญหาไดเ้หมาะสม วดัไดจ้าก  

2.1 ความคิดคลอ่ง หมายถึง การหาวิธีแกปั้ญหาไดจ้ านวนมากภายในเวลาที่ก าหนด
ซึ่งพิจารณาโดยการนบัจ านวนค าตอบที่ไม่ซ  า้กนัในเรื่องเดียวกนั  

2.2 ความคิดยืดหยุ่น หมายถึง การหาวิธีแกปั้ญหาไดห้ลายประเภทซึ่งพิจารณาโดย
การจดัประเภทค าตอบของนกัเรียนใหเ้ป็นหมวดหมู่  

2.3 ความคิดริเริ่ม หมายถึง การหาวิธีแกปั้ญหาที่แปลกใหม่  ไม่ซ  า้ใคร ซึ่งพิจารณา
โดยการหาความถ่ีจากค าตอบของนกัเรียนทัง้หมด  

2.4 ความคิดอย่างมีเหตุผล หมายถึง การวิเคราะห์ สงัเคราะห ์ประเมินค่าและบอก
เหตุผลเพื่อสนับสนุน ตัดสินใจเลือกวิธีการแกปั้ญหา ซึ่งพิจารณาจากค าตอบที่แสดงเหตุผลเชิง
วิทยาศาสตรใ์นการเลือกวิธีการแกปั้ญหาของนกัเรียนอย่างสมเหตสุมผล 

3. การวางแผนแก้ปัญหา หมายถึง การก าหนดแนวทางปฏิบัติการแก้ปัญหาได้หลาย
แนวทางและตดัสินใจเลือกแนวทางปฏิบติัการแกปั้ญหาไดอ้ย่างสมเหตสุมผล ซึ่งวดัจาก  
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จ านวนแผนการแกปั้ญหา หมายถึง หาแนวทางปฏิบติัแกปั้ญหาไดจ้ านวนมากและตดัสินใจเลือก
แผนการแก้ปัญหา หมายถึง การเลือกแผนการแก้ปัญหาและแสดงเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร์
สนับสนุนได้อย่างสมเหตุสมผล โดยใช้แบบทดสอบเป็นแบบทดสอบอัตนัย 4 สถานการณ ์
สถานการณล์ะ 3 ขอ้ ตวัอย่างเช่น 

สถานการณ์ : ล าคลองหลงัหมู่บา้นหนองผักแว่นที่เคยใสสะอาดเป็นที่อยู่อาศัยของสตัว์
น า้นานาชนิด ทัง้กุง้ หอย ป ูปลาและพืชน า้ต่าง ๆ เช่น ผกับุง้ ผกักระเฉด ซึ่งชาวบา้นหนองผกัแว่น 
อาศัยล าคลองแห่งนีเ้ป็นแหล่งอาหารและการสัญจรทางน า้แต่ในช่วง 3 เดือนที่ผ่านมาชาวบา้น
ไดร้บัความเดือดรอ้นจากผกัตบชวาที่เจริญเติบโตอย่างรวดเร็วและขยายพนัธุจ์นแน่นเต็มล าคลอง 
กีดขวางทางไหลของน า้ชาวบา้นไม่สามารถใช้เรือในการสัญจรท างานได้สะดวกและปริมาณ
ผกัตบชวาที่ลอยอยู่อย่างหนาแน่นบนผิวน า้ท าใหแ้สงสว่างและปริมาณก๊าซออกซิเจนในน า้ลดลง 
ส่งผลใหน้ า้ในล าคลองเริ่มเน่าเสียและส่งกลิ่นเหม็นสตัวน์ า้และพืชต่าง ๆ ที่เคยอาศยัอยู่มีจ านวน
ลดนอ้ยลงอีกทัง้แพผกัตบชวาที่ไหลมาตามน า้ยังเป็นแหล่งที่อยู่อาศัยของสตัวท์ี่เป็นพาหะน าโรค 
เช่น หนู ลูกน า้ ยุง และเมื่อแพผกัตบชวาไปติดที่ใดหนูและศตัรูพืชอ่ืน ๆ ก็ไปกดักินพืชผลทางการ
เกษตรใหเ้สียหาย  

จงตอบค าถามขอ้ 1 - 3 
ขอ้ 1. นักเรียนคิดว่าสิ่งที่เป็นปัญหา ในสถานการณ์นีม้ีอะไรบา้ง และปัญหาเหล่านั้นมี

สาเหตมุาจากอะไร 
1.1 จากปัญหาขา้งตน้ นกัเรียนคิดว่าปัญหาใดควรจะไดร้บัการแกปั้ญหาเป็นอนัดบัแรก 
ขอ้ 2. จากปัญหาที่นักเรียนเลือกในขอ้ 1. ใหน้ักเรียนเสนอวิธีการแกปั้ญหาใหไ้ดจ้ านวน

มากที่สดุเท่าที่จะเป็นไปได ้
2.1 จากวิธีแกปั้ญหาที่นกัเรียนเสนอไวข้า้งตน้ นกัเรียนคิดว่า วิธีแกปั้ญหาที่เหมาะสมที่สดุ  
ขอ้ 3 ใหน้กัเรียนวางแผนการน าวิธีแกปั้ญหาที่เลือกไวใ้นขอ้ 2 ไปปฏิบติัใหไ้ดจ้ านวนมาก

ที่สดุเท่าที่จะเป็นไปได ้ 
3.1 แผนปฏิบติัการที่เหมาะสมที่สดุ คือ  
3.2 เหตผุลที่เลือกแผนปฏิบติัการนี ้

เกณฑก์ารใหค้ะแนนแสดงได ้ดงัตาราง 2 
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ตาราง 2 ตวัอย่างเกณฑก์ารพิจารณาคะแนน 

ประเด็น
การ

พิจารณา 

4 คะแนน 3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 0 คะแนน 

1.การระบุปัญหา (พิจารณาจากการตอบค าถามข้อ 1.) 
1.1 
คน้หา
ปัญหา 

ระบปัุญหาภาย 
ในขอบเขตของ 
ขอ้เท็จจริงจาก 
สถานการณท่ี์ 
ก าหนดมากกว่า 

3 ปัญหา 

ระบปัุญหาภาย 
ในขอบเขตของ 
ขอ้เท็จจริงจาก
สถานการณ ์
ท่ีก าหนด 3 
ปัญหา 

ระบปัุญหาภาย 
ในขอบเขตของ 
ขอ้เท็จจริงจาก
สถานการณ ์
ท่ีก าหนด 2 
ปัญหา 

ระบปัุญหา
ภายในขอบเขต 
ของขอ้เท็จจริง 
จากสถาน 

การณท่ี์ก าหนด 
1 ปัญหา 

ไม่ระบปัุญหา 
หรือระบปัุญหา 
ท่ีไม่อยู่ภายใน
ขอบเขตของขอ้ 
เท็จจริงจาก
สถานการณ ์
ท่ีก าหนด 

1.2 ระบุ
สาเหตุ
ของ
ปัญหา 

บอกสาเหตุได ้
สอดคลอ้งกบั 
ปัญหาท่ีระบไุด ้
ครบทกุปัญหา 

บอกสาเหตุไม่
ครบหรือไม่
สอดคลอ้งกบั 

ปัญหาท่ีระบไุว ้1 
ปัญหา 

บอกสาเหตุไม่
ครบหรือไม่
สอดคลอ้งกบั 

ปัญหาท่ีระบไุว ้2 
ปัญหา 

บอกสาเหตุไม่
ครบหรือไม่สอด 
คลอ้งกบัปัญหา
ท่ีระบไุวม้าก 
กว่า 2 ปัญหา 

ไม่บอกสาเหตุ
ของปัญหาท่ีระบุ
ไวใ้นทกุปัญหา 

1.3 
ตดัสินใจ 
เลือก
ปัญหา 

ตดัสินใจเลือก
ปัญหา 

ไดแ้ละแสดง
เหตผุลเชิง
วิทยาศาสตร ์
สนบัสนุนอย่าง
สมเหตสุมผล 

ตดัสินใจเลือก
ปัญ 

หาไดแ้ละแสดง
เหตผุลเชิง
วิทยาศาสตร ์
สนบัสนุนไม่ 
สมเหตสุมผล 

ตดัสินใจเลือก 
ปัญหาไดแ้ต่ 

แสดงเหตผุลเชิง
วิทยาศาสตร ์
ท่ีไม่ใช่เหตผุล
สนบัสนุน 

ตดัสินใจเลือก 
ปัญหาไดแ้ต่ไม่
แสดเหตผุล
สนบัสนุนหรือ 
เหตผุลไม่สม 
เหตสุมผล 

ไม่ตดัสินใจเลือก
ปัญหาหรือเลอืก
ปัญหาท่ีไม่อยู่ใน
ขอบเขตของขอ้ 
เท็จจริงของ
สถานการณท่ี์
ก าหนด 
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ตาราง 2 (ต่อ)  

ประเด็น
การ

พิจารณา 

4 คะแนน 3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 0 คะแนน 

2. การแสวงหาและคัดสรรแนวทางแก้ปัญหา (พิจารณาจากการตอบค าถามข้อ 2.) 
2.1 
ความ 
คิดคล่อง 

บอกวิธีแกปั้ญหาท่ี
เป็นไปไดใ้นทางปฏิบตัิ 

มากกว่า 3 วิธี 

บอกวิธีแกปั้ญหาท่ี 
เป็นไปไดใ้นทาง 
ปฏิบตัิ 3  วิธี 

บอกวิธีแกปั้ญหาท่ี 
เป็นไปไดใ้นทาง 
ปฏิบตัิ 2 วิธี 

บอกวิธีแกปั้ญหา 
ท่ีเป็นไปไดใ้นทาง 
ปฏิบตัิ1วิธี 

ไม่บอกวิธีแกปั้ญ 
หาหรือบอกวิธีแก ้
ปัญหาท่ีเป็นไป
ไม่ไดใ้นทาง
ปฏิบตัิ 

2.2 
ความ 
คิดยืด 
หยุ่น 

มีประเภทของวิธีแก ้
ปัญหาท่ีเป็นไปไดใ้น 
ทางปฏิบตัิมากกว่า 3 

กลุ่มขึน้ไป 

มีประเภทของวิธีแก ้
ปัญหาท่ีเป็นไปได ้
ในทางปฏิบตัิ 3 กลุ่ม 

มีประเภทของวิธีแก ้
ปัญหาท่ีเป็นไปได ้
ในทางปฏิบตัิ 2 กลุ่ม 

มีประเภทของวิธี
แกปั้ญหาท่ีเป็นไป 
ไดใ้นทางปฏิบตัิ 

1 กลุ่ม 

ไม่บอกวิธีแกปั้ญ 
หาหรือบอกวิธี
แกปั้ญหาท่ี
เป็นไปไม่ได้
ในทางปฏิบตัิ 

2.3 
ความ 
คิดริเริ่ม 

บอกวิธีแกปั้ญหาท่ีมี 
ความถ่ีไม่เกิน5% จาก
ค าตอบทัง้หมด 

บอกวิธีแกปั้ญหา 
ท่ีมีความถ่ี6-10% จาก
ค าตอบทัง้หมด 

บอกวิธีแกปั้ญหาท่ีมี
ความถ่ี11-15% จาก
ค าตอบทัง้หมด 

บอกวิธีแกปั้ญหาท่ี
มีความถ่ี16-20% 
จากค าตอบ 
ทัง้หมด 

บอกวิธีแกปั้ญหา 
ท่ีมีความถ่ีมาก 
กว่า20% จาก
ค าตอบทัง้หมด 

2.4 
ความ 
คิดอย่าง
มีเหตผุล 

เลือกวิธีแกปั้ญหาท่ี
ใชค้วามรูท้างวิทยา 
ศาสตรแ์ละแสดง
เหตผุลเชิงวิทยา 

ศาสตรส์นบัสนุนการ
ตดัสินใจเลือกวิธี

แกปั้ญหา 

เลือกวิธีแกปั้ญหาท่ี 
ใชค้วามรูท้างวิทยา 
ศาสตรแ์ต่แสดง
เหตผุลท่ีไม่ใช่
เหตผุลเชิงวิทยา 
ศาสตรส์นบัสนุน 
การตดัสินใจเลือก 
วิธีแกปั้ญหา 

เลือกวิธีแกปั้ญหาท่ี
ไม่ไดใ้ชค้วามรูท้าง
วิทยาศาสตรแ์ละ
แสดงเหตผุลท่ีไม่ใช่
เหตผุลเชิงวิทยา 
ศาสตรส์นบัสนุน
การตดัสินใจเลือก 
วิธีแกปั้ญหา 

เลือกวิธีแกปั้ญหา 
ท่ีใชห้รือไม่ใชค้วาม 
รูท้างวิทยาศาสตร ์
แต่ไม่แสดงเหตผุล
สนบัสนนุตดัสินใจ
เลือกวิธีแกปั้ญหา
หรือเหตผุลไม่
สมเหตสุมผล 

ไม่เลือกวิธีแก ้
ปัญหาและไม่
แสดงเหตผุล 
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ตาราง 2 (ต่อ)  

 
เฟ่ืองลัดดา จิตจักร (2558) กล่าวว่า  การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ หมายถึ ง 

ความสามารถของนกัเรียนในการแกปั้ญหาโดยมีการปฏิบติัอย่างเป็นขัน้ตอน มีการเชื่อมโยงขอ้มลู
ที่เก่ียวกับสถานการณ์ปัญหาระบุปัญหาก าหนดแนวทางแก้ปัญหาที่มีความยืดหยุ่น มีการใช้
ความคิดสรา้งสรรค์ เพื่อให้ได้แนวคิดใหม่ ๆ  ที่หลากหลายในการแก้ปัญหาและเลือกวิธีการ
แกปั้ญหาซึ่งจะตอ้งเป็นวิธีที่มีประโยชนแ์ละมีคุณค่ารวมทัง้สรุปความรูท้ี่ไดร้บัจากการแกปั้ญหา
เพื่อสามารถน าไปใชใ้นการแกปั้ญหาได ้

โดยใช ้แบบทดสอบ เป็นปรนยั ทัง้หมด 6 สถานการณ ์รวมทัง้หมด 24 ขอ้ ตวัอย่าง ดงันี ้
สถานการณท์ี่ 1 

ปัจจุบันเราตอ้งผจญกับการผันแปรของสภาพอากาศและฤดูกาลที่รุนแรงและโลก
ก าลังวิกฤติดว้ยภัยธรรมชาติทัง้หมดลว้นเป็นภัยมืดที่เป็นผลมาจากการกระท าของมนุษยท์ั้งสิน้

ประเด็น
การ

พิจารณา 

 
4 คะแนน 

 
3 คะแนน 

 
2 คะแนน 

 
1 คะแนน 

 
0 คะแนน 

3. การวางแผนแกปั้ญหา (พิจารณาจากการตอบค าถามขอ้ 3.) 

3.1 จ านวน 
แผนการแก ้
ปัญหา 

บอกแผนการ
แกปั้ญหาท่ี 
เป็นไปไดใ้น 
ทางปฏิบตัิ 
มากกว่า3 วิธี 

บอกแผนการ
แกปั้ญหาท่ีเป็น 
ไปไดใ้นทาง
ปฏิบตัิ 3 วิธี 

บอกแผนการแก ้
ปัญหาท่ีเป็นไปได้
ในทางปฏิบตัิ 2 
วิธี 

บอกแผนการ
แกปั้ญหาท่ีเป็น 
ไปไดใ้นทาง
ปฏิบตัิ1วิธี 

ไม่บอกแผนการ
แกปั้ญหาหรือ 
บอกแผนการ 
แกปั้ญหาท่ี 
เป็นไปไม่ได ้
ในทางปฏิบตัิ 

3.2 ตดัสิน 
ใจเลือกแผน 
การแกปั้ญ 
หา 

ตดัสินใจเลือก
แผนการแกปั้ญ 
หาท่ีสามารถ 
ปฏิบตัิไดจ้ริง 
และแสดงเหตผุล
เชิงวิทยาศาสตร ์
สนบัสนุนอย่าง
สมเหตสุมผล 

ตดัสินใจเลือก 
แผนการแก ้
ปัญหาท่ีสามารถ 
ปฏิบตัิไดจ้ริง แต่
แสดงเหตผุลท่ี
ไม่ใช่เหตผุลเชิง
วิทยาศาสตร ์
สนบัสนุน 

ตดัสินใจเลือก
แผนการ
แกปั้ญหาท่ี
สามารถปฏิบตัิได้
จริง แต่ไม่แสดง
เหตผุลสนบัสนุน
หรือแสดงเหตผุล 
สนบัสนุนท่ีไม่
สมเหตสุมผล 

ตดัสินใจเลือก 
แผนการแก ้
ปัญหาท่ี
สามารถ 
ปฏิบตัิไดจ้ริง 
บางส่วนแต่ไม่ 
แสดงเหตผุล
สนบัสนุน 

ไม่เลือกแผน 
การแกปั้ญหา 
หรือเลือกแผน 
การท่ีไมj
สามารถ 
ปฏิบตัิไดจ้ริง 
และไม่แสดง 
เหตผุล 
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และมันก าลงัคืบคลานมาคร่าชีวิตของเราอย่างชา้ๆทุกทีๆ โดยเฉพาะสงัคมในเมืองซึ่งสาเหตุหลกั
เกิดจากแก๊สที่เกิดจากอุตสาหกรรมและควันจากท่อไอเสียรถยนต์ได้รวมกันอย่างหนาแน่นซึ่ง
ก่อใหเ้กิดวิกฤตการณ์พรอ้มกัน 2 อย่าง ไดแ้ก่ มลภาวะทางอากาศและวิกฤตการณ์ฝนกรดที่เกิด
จากการละลายแก๊สดงักล่าวกบัน า้ฝนที่ตกจากทอ้งฟ้าก่อใหเ้กิดผลเสียหายต่อสิ่งต่างๆบนโลกเป็น
อย่างมากแต่ส าหรบัในชนบทท่ีมีตน้ไมเ้ยอะๆจะมีอากาศสดชื่นบริสทุธิ์ชาวบา้นสามารถเก็บน า้ฝน
ไวด่ื้ม 

ค าชีแ้จง จากสถานการณด์งักลา่วขา้งตน้ จงตอบค าถามขอ้ 1-5  
1. จากสถานการณน์ีต้อ้งการบอกใหรู้เ้รื่องในขอ้ใดมากที่สดุ 
  ก. มนษุยก์ าลงัจะขาดแคลนอากาศหายใจ  
  ข. กระบวนการเกิดฝนกรดในบรรยากาศ 
  ค. โลกถกูภยัธรรมชาติคกุคามอย่างรุนแรง  
  ง. แก๊สจากโรงงานอตุสาหกรรมก่อใหเ้กิดอากาศเสีย 
2. ปัญหาจากสถานการณคื์อขอ้ใด 
  ก. ตวับ่งชีว้่าโลกก าลงัวิกฤติคืออะไร  
  ข. สภาวะฝนกรดมีผลต่อมนษุยอ์ย่างไร  
  ค. สาเหตทุี่ท าใหส้ภาพอากาศผนัแปรคืออะไร  
  ง. ควนัจากท่อไอเสียมีผลอย่างไรต่อสภาพแวดลอ้ม 
3. วิธีการแกปั้ญหาสถานการณใ์นขอ้ใดเหมาะสมที่สดุ 
  ก. ลดการใชย้านพาหนะ  
  ข. ปลกูตน้ไมใ้หม้ากขึน้  
  ค. หนัมาใชน้ า้มนัชีวภาพ  
  ง. ควบคมุการปลอ่ยแก๊สจากโรงงานอตุสาหกรรม 
4. จากขอ้ 3 เพราะเหตใุดนกัเรียนจึงเลือกแกปั้ญหาดว้ยวิธีนี ้
  ก. ท าใหก้ารเกิดฝนกรดลดลง  
  ข. ตน้ทนุในโรงงานอตุสาหกรรมลดลง  
  ค. แก๊สจากโรงงานอตุสาหกรรมเป็นแก๊สพิษ  
  ง. ช่วยใหป้รมิาณแก๊สพิษในอากาศลดลง 
5. ความรูจ้ากการแกปั้ญหาสถานการณน์ีคื้ออะไร  
  ก. ปิดโรงงานอตุสาหกรรมที่ก่อใหเ้กิดแก๊สพิษ  
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  ข. ควบคมุปัจจยัที่ท าใหเ้กิดแก๊สฝนกรดในบรรยากาศ  
  ค. ใหค้วามรูเ้รื่องสิ่งที่ท าใหโ้ลกก าลงัตกอยู่ในวิบติัภยั  
  ง. รณรงคใ์หรู้ถ้ึงการผนัแปรของอากาศที่ก่อใหเ้กิดเป็นฝนกรด 

โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนของแบบวัดการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคถ์า้ตอบผิดให้
คะแนนเป็น 0 และถา้ตอบถกูใหค้ะแนนเป็น 1 

อลิสา ราชวัตร (2558) กล่าวว่า ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ 
หมายถึง กระบวนการคิดแกปั้ญหาที่ประยกุตใ์ชจ้ินตนาการแนวคิดที่แปลกใหม่ รวมทัง้ขอ้เท็จจริง
ที่มีอยู่ปฏิบติัเป็นขัน้ตอน เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิตหรือผลงานที่มีความแปลกใหม่และมีประสิทธิภาพที่
เป็นการเพิ่มความรูแ้ละการน าความรูไ้ปใช ้โดยใชแ้บบวดัความสามารถในการคิดแกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรคเ์ป็นแบบวดัอตันยัที่มีลกัษณะเป็นสถานการณปั์ญหา 1 สถานการณม์ีจ านวนค าถาม 4 
ขอ้ โดยใช้แบบทดสอบ ทั้งหมด 4 ข้อ ข้อ 1-4 มีคะแนนข้อละ 12 คะแนน รวมเป็น 48 คะแนน 
ตัวอย่างเช่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  มีการผลิตเกลือสินเธาว์เป็นจานวนหลายแหล่งซึ่ง
สว่นมากจะใชแ้หล่งเกลือในดินเป็นวตัถดิุบที่มีแหลง่เกลือบนผิวดิน น า้เกลือบาดาลและในหมู่บา้น
สวนทองก็เช่นกัน ไดท้ าเกลือสินเธาวโ์ดยใชเ้ทคโนโลยีแบบชาวบา้น โดยการอัดอากาศส่งเขา้ไป
ตามท่อใตดิ้นเพื่อดนัน า้เกลือที่ละลายอยู่เหนือชัน้เกลือขึน้มาต่อจากนัน้ก็น าน า้เกลือที่ไดน้ าไปตาก
ในนาเกลือหรือตม้ใหต้กตะกอน ชาวบา้นก็ทาแบบนีเ้พื่อน าเกลือไปขายในเมืองกับพวกโรงงาน
อตุสาหกรรมเมื่อเวลาผ่านไป มีสิ่งที่เปลี่ยนแปลงเกิดขึน้ในหมู่บา้นสวนทอง สวนผกัที่ชาวบา้นเคย
ปลกูกินเองและขายกลบัแคระแกร่น ไม่เจริญเติบโต แหล่งนา้ธรรมชาติที่เคยใชก้นัในหมู่บา้นบาง
แหลง่น า้ก็หายไปโดยไม่รูส้าเหตมุีเพียงรอ่งรอยของดินเท่านัน้และแหลง่น า้บางที่ใชไ้ม่ไดเ้พราะมีรส
เค็มสตัวน์า้นอ้ยลงและที่ส  าคัญบริเวณดินใกลแ้หล่งทาเกลือสินเธาวก์็ยุบตัวชาวบา้นที่ปลูกบา้น
แถวนัน้เกิดความเสียหายตอ้งยา้ยบา้นเนื่องจากกลวับา้นทรุดตวั  

ดังนั้น นักเรียนจึงต้องการที่จะช่วยแก้ไขปัญหาโดยการออกแบบการทาเกลือสินเธาว์
เพื่อใหเ้กิดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม นอ้ยที่สดุ 

ขอ้ที่ 1 จากสถานการณข์า้งตน้ นกัเรียนคิดว่าขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัปัญหา มีอะไรบา้ง 
ขอ้ที่ 2 จากปัญหาที่เกิดขึน้ นกัเรียนคิดว่าวิธีการแกปั้ญหา มีอะไรบา้ง 
ขอ้ที่ 3 จากวิธีการแกปั้ญหาในขอ้ 2 นกัเรียนคิดว่าแนวทางที่ดีที่สดุในการแกปั้ญหา 

คืออะไรเหตผุลที่เลือกวิธีการแกปั้ญหานี ้มีอะไรบา้ง  
ขอ้ที่ 4 จากปัญหาที่เกิดขึน้ ให้นักเรียนออกแบบการทาเกลือสินเธาว์ เพื่อเกิดผล

กระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม นอ้ยที่สดุ เพื่อแกปั้ญหาจากสถานการณโ์ดยวาดรูปประกอบและเขียนชื่อ
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ชิน้งานที่ออกแบบวัตถุประสงค์ วัสดุอุปกรณ์ที่ใชแ้ละหลกัการ วิธีการในการสรา้งชิน้งาน เกณฑ์
การใหค้ะแนนแสดงไดด้งัตาราง 3 และ ตาราง 4 

ตาราง 3 ตวัอย่างเกณฑก์ารใหค้ะแนน ขอ้ 1-3 

 

พฤติกรรม 
 

คะแนนทีไ่ด้ 
4 3 2 1 0 

ความคล่องใน
ความคดิ 

ค าตอบที่เป็นไปได ้10 ขอ้ 
ขึน้ไป 

ค าตอบที่เป็น 
ไปได7้-9 ขอ้ 

ค าตอบที่เป็น 
ไปได4้-6 ขอ้ 

ค าตอบที่เป็น 
ไปได1้-3 ขอ้ 

ไม่ตอบหรือเป็นค า 
ตอบที่เป็นไปไม่ได ้

ความยดืหยุ่น 
ในการคิด 

มีประเภทค าตอบที่เป็นไป
ได ้7-8 ประเภท 

มีประเภทค า 
ตอบที่เป็นไป 
ได5้-6 ประเภท 

มีประเภท
ค าตอบ 
ที่เป็นไปได3้-4 
ประเภท 

มีประเภท
ค าตอบ 
ที่เป็นไปได1้-2 
ประเภท 

ไม่ตอบหเป็นค า 
ตอบที่เป็นไปไม่ได ้

ความคดิริเริ่ม ค าตอบที่ซ  า้ 1 คนหรือไม่
ซ า้ 

ค าตอบที่ซ  า้ 2 คน ค าตอบที่ซ  า้ 3 
คน 

ค าตอบที่ซ  า้ 4 
คน 

ค าตอบที่ซ  า้เกิน 5คน
ขึน้ไป 

ตาราง 4 ตวัอย่างเกณฑก์ารใหค้ะแนน ขอ้ 4 

 

พฤติกรรม  
 

คะแนนทีไ่ด้ 
4 3 2 1 0 

ความคล่องใน
ความคดิ 

มีวสัดอุปุกรณ์
มากกว่า3ประเภทขึน้
ไป 

มีวสัดอุปุกรณ ์
จ านวน3ประเภท 

มีวสัดอุปุกรณ ์
จ านวน2ประเภท 

มีวสัดอุปุกรณ ์
จ านวน1ประเภท 

ไม่ตอบหรือเป็น
ค าตอบที่เป็นไป
ไม่ได ้

ความยดืหยุ่น
ในการคิด 

มีประเภทของหลกัการ
ที่เป็นไปได ้7-8 
ประเภท 

มีประเภทหลกั 
การที่เป็นไปได5้-6 
ประเภท 

มีประเภทหลกั 
การที่เป็นไปได ้
3-4 ประเภท 

มีประเภท
หลกัการที่เป็นไป
ได ้
1-2 ประเภท 

ไม่ตอบหรือเป็น
หลกัการที่เป็นไป 
ไม่ได ้

ความคดิริเริ่ม ลกัษณะของชิน้งานที่
ซ  า้1คนหรือไม่ซ า้ 

ลกัษณะของชิน้งาน
ที่ซ  า้  2  คน 

ลกัษณะของชิน้งาน
ที่ซ  า้  3  คน 

ลกัษณะของ
ชิน้งานที่ซ  า้ 4  คน 

ค าตอบที่ซ  า้เกิน 5 
คนขึน้ไป 
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คะแนนจากขอ้ 1-4 ของนกัเรียนแต่ละคนไดจ้ากผลรวมคะแนนของ 3 ดา้น คือ ความ
คลอ่งในความคิด คิดยืดหยุ่น และคิดรเิริ่ม จาก 4 ขอ้ มารวมกนั ดงันี ้ 

ความคลอ่งในความคิด   ขอ้ละ 4 คะแนน  
ความยืดหยุ่นในการคิด   ขอ้ละ 4 คะแนน  
ความคิดรเิริ่ม    ขอ้ละ 4 คะแนน  
ขอ้ 1-4 มีคะแนน  ขอ้ละ 12 คะแนน รวมเป็น 48 คะแนน 

 วิพรพรรณ ศรีสุธรรม (2562) กล่าวว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์
หมายถึง การแกปั้ญหาที่มีความยืดหยุ่น มีการประยุกตใ์ชจ้ินตนาการ คิดสรา้งสรรค ์แนวคิดใหม่ 
รว่มกบัขอ้เท็จจรงิที่มีนัน้มาใชใ้นการแกปั้ญหา เพื่อสืบคน้หาทางเลือกที่สามารถแกปั้ญหาไดต้าม
แนวคิดของเทรฟฟิงเกอร ์โดยใชแ้บบวัดการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ แบบอัตนัย จ านวน 8 ขอ้ 
เวลา 1 ชั่วโมง โดยก าหนดสถานการณ์และมีค าถามตามขัน้ตอนการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์
ทัง้หมด 4 ดา้น โดยใช ้แบบวดัเป็นแบบอตันยั 2 สถานการณ ์สถานการณล์ะ 4 ขอ้ ตวัอย่างเช่น 

สถานการณ:์ ตามหาลกู  
เจา้หน้าที่พิสูจนห์ลักฐานท าการพิจารณา ตรวจสอบลายพิมพ์ดีเอ็นเอเพื่อวิเคราะหห์า

บุคคลผูเ้ป็นบุตรที่แทจ้ริงของสองสามีภรรยาที่เป็นเจา้ของที่ดินมูลค่าหลายรอ้ยลา้นบาท โดยมีผู้
อา้งตนเป็นบุตรของสามีภรรยาคู่นี ้ จ  านวน 4 คนเจา้หนา้ที่พิสจูนห์ลกัฐานจะตอ้งท าการวิเคราะห์
ใหไ้ดว้่าบคุคลใดเป็นบตุรที่แทจ้รงิของภรรยาคู่นี ้

1. ขัน้การเขา้ใจความทา้ทาย จากสถานการณอ์ะไรเป็นสาเหตขุองปัญหาใหเ้ขียนก าหนด
ขอบเขตของปัญหาใหช้ดัเจน 

2. ขัน้หาทางเลือกในการแก้ปัญหา นักเรียนสรา้งทางเลือกหรือมีวิธีการแก้ปัญหา แปลก
ใหม่หลากหลายอยา่งไรบา้ง (เขียนไดห้ลายวิธีแกปั้ญหา) 

3. ขัน้เตรียมการแกปั้ญหา ใหน้กัเรียนเลือกวิธีการพิสจูนค์วามเป็นบุตรใหเ้หมาะสมและมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสดุ พรอ้มใหเ้หตผุลประกอบ 

4. ขัน้วางแผนการปฏิบติั ใหน้กัเรียนเขียนหรืออธิบายขัน้ตอนแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคใ์ห้
เหมาะสมและสามารถน าไปใชไ้ดจ้รงิที่ไดเ้ลือกไวใ้นขอ้ 3 เกณฑก์ารใหค้ะแนนแสดงไดด้งัตาราง 5 
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ตาราง 5 ตวัอย่างเกณฑก์ารประเมินการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์(Rubrics) 

รายการ 
ประเมิน 

เกณฑก์ารประเมิน 
5 4 3 2 1 

เขา้ใจความ 
ทา้ทาย 

บอกสาเหตขุอง
ปัญหาไดถ้กู 
ตอ้งมากกว่า 
 3 ประเด็น 

บอกสาเหตขุอง
ปัญหาไดถ้กูตอ้ง 

3 ประเด็น 

บอกสาเหตขุอง
ปัญหาไดถ้กูตอ้ง 

2 ประเด็น 

บอกสาเหตขุอง
ปัญหาไดถ้กูตอ้ง 

1 ประเด็น 

บอกปัญหาไดแ้ต่
ไม่ตรงประเด็น
หรือไม่ตอบ 

การหาทาง 
เลือกในการ
แกปั้ญหา 

บอกวิธีการแก ้
ปัญหาได ้3 วิธี
ขึน้ไปมีแนวคิด 
แปลกใหม่และ 
เป็นระบบ 

บอกวิธีการแก ้
ปัญหาได ้3 วิธี มี
แนวคิดแปลก
ใหม่และเป็น

ระบบ 

บอกวิธีการแก ้
ปัญหาได ้2วิธี 
มีแนวคิดแปลก 
ใหม่แต่ยงัไม่ 
เป็นระบบ 

บอกวิธีการแก ้
ปัญหาได ้1วิธี 
แต่แนวคิดยงั 
ไม่แปลกใหม่ 

ไม่สามารถบอก 
วิธีการแกปั้ญหา 
ไดแ้ละไม่มีแนว 
คิดท่ีแปลกใหม่ 

การเตรียมการ 
แกปัญหา 

เลือกวิธีการแก ้
ปัญหาท่ีเหมาะ 
สมและใหเ้หตุ 
ผลประกอบได ้

เลือกวิธีการแก ้
ปัญหาท่ีเหมาะ 
สมแต่ไม่สามารถ 

ใหเ้หตผุล
ประกอบได ้

เลือกวิธีการแก ้
ปัญหาท่ีไม่ 
เหมาะสมแต่ 
สามารถใหเ้หตุ 
ผลประกอบได ้

เลือกวิธีการแก ้
ปัญหาท่ีไม่ตรง
กบัประเด็น
ปัญหา 

ไม่ตอบหรือไม่ 
สามารถเลือกวิธี 
การแกปั้ญหาได ้

การวางแผน 
การปฏิบตัิ 

อธิบาย/เขียนขัน้ 
ตอนการแกปั้ญ 
หาอย่างสรา้ง 
สรรคไ์ดอ้ย่าง
เหมาะสมและ
สามารถน าไปใช้

ไดจ้ริง 

อธิบาย/เขียนขัน้ 
ตอนการแกปั้ญ 
หาอย่างสรา้ง 
สรรคไ์ดถ้กูตอ้ง
แต่ไม่สามารถน า 
ไปปฏิบตัิไดจ้ริง 

อธิบาย/เขียน ขัน้ 
ตอนการแกปั้ญ 
หาอย่างสรา้ง 
สรรคไ์ดแ้ต่ไม่
เหมาะสม 

ไม่สามารถ 
อธิบาย/เขียน 
ขัน้ตอนการ แก ้
ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรคไ์ด ้

ไม่สามารถ
อธิบาย/เขียน 
ขัน้ตอนการ

แกปั้ญหา อย่าง
สรา้งสรรคไ์ด้
หรือไม่ตอบ 

 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงัเรียน รอ้ยละ 

60.83 72.20 และ 80.13 โดยหลงัเรียนนกัเรียนมีคะแนนเฉลี่ยดา้นการเขา้ใจความทา้ทายปัญหา
สงูที่สดุ (ค่าเฉลี่ย 8.40) และดา้นการวางแผนปฏิบติัต ่าที่สดุ (ค่าเฉลี่ย 7.50) 

ศรีวรรณ ฉัตรสุริยวงศ์ (2557) กล่าวว่า ความสามารถด้านแก้ปัญหาเชิงสรา้งสรรค ์
หมายถึง การปฏิบัติตามกระบวนการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ 5 ขั้นตอน วัดได้จาก ระดับ
พฤติกรรมที่นกัเรียนแสดงความสามารถในกระบวนการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์5 ขัน้ตอน โดย
ใช้แบบทดสอบ ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 1) ระบุปัญหาและความต้องการที่ชัดเจน  2)ค้นพบ
แนวคิด 3)  คน้พบวิธีแกปั้ญหา 4) น าไปปฏิบติัไดจ้รงิ 5) สรา้งสรรคค์วามรู ้ 
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โดยใช้ แบบวัด จ านวน 5 สถานการณ์  ข้อละ 2 คะแนน รวมคะแนน 10 คะแนน 
สถานการณต์วัอย่างดงันี ้

จากสภาพความเป็นอยู่ของคนไทยในปัจจุบนั ซึ่งตอ้งประสบภยัพิบติัต่าง ๆ ทัง้ภัยพิบติัที่
เกิดจากธรรมชาติ เช่น นา้ท่วม ฝนแลง้ พายุลกูเห็บ แผ่นดินไหว คลื่นยกัษ์ ฯลฯ และภยัพิบติัที่เกิด
จากการกระท าของมนุษย ์เช่น อาชญากรรม ยาเสพติด ปัญหาสงัคม ปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาเจ็บ
ไขไ้ดป่้วย ฯลฯ ซึ่งภัยพิบติัที่เกิดจากการกระท าของมนุษยเ์กิดขึน้ไดง้่ายและสามารถเกิดขึน้ไดทุ้ก
เวลาทกุสถานที่สง่ผลใหภ้ยัพิบติัเหลา่นีท้วีความรุนแรงมากยิ่งขึน้ 

ถา้สถานการณด์งักลา่วเกิดขึน้กบัตวันกัเรียนเอง ใหน้กัเรียนตอบค าถาม ดงัต่อไปนี ้ 
พฤติกรรมบ่งชีท้ี่ 1 สามารถระบปัุญหาและความตอ้งการที่ชดัเจน  
1. จากภยัพิบติัที่เกิดขึน้ในสถานการณ์ขา้งตน้ภัยพิบติัทางเกิดขึน้จากสาเหตุใด  นักเรียน

จะปฏิบติัตนเพื่อหลีกเลี่ยงภยัพิบติัดงักลา่วไดอ้ย่างไร (2 คะแนน) 
1.1 ภยัพิบติัที่เกิดจากธรรมชาติ  
1.2 ภยัพิบติัที่เกิดจากการกระท าของมนษุย ์

พฤติกรรมบ่งชีท้ี่ 2 สามารถคน้พบแนวคิด เพื่อน าไปใชใ้นการสรา้งสิ่งใหม่  
2. จากสถานการณท์ี่ก าหนดใหต้อบค าถามดงันี ้(2 คะแนน)  

  2.1 นกัเรียนคิดว่าภยัพิบติัใดที่มีโอกาสที่เกิดขึน้ไดง้่ายและส่งผลกระทบกบันกัเรียน
มากที่สดุ คือ ภยัพิบติัที่เกิดจากการกระท าของใคร เนื่องจากสาเหตใุด  

  2.2 ภัยพิบัติที่ เกิดขึน้ในข้อที่  2.1 นักเรียนจะมีแนวทางป้องกันผลกระทบที่เกิด
ขึน้กบัตวันกัเรียน ไดอ้ย่างไร  

พฤติกรรมบ่งชี ้ที่  3 การค้นพบวิธีการแก้ปัญหา สามารถสรา้งสิ่งใหม่ที่ เป็นความคิด
ตน้แบบสามารถใชก้ารไดแ้ละไดผ้ลดีกว่าของเดิม 

3.1 ถ้านักเรียนต้องการโฆษณาสินค้าท้องถิ่นให้คนได้รูจ้ักและรบัทราบขอ้มูลได้
รวดเรว็และประหยดัน่าสนใจและแปลกใหม่นกัเรียนจะใชว้ิธีการใดไดบ้้างตอบอย่างนอ้ย 3 ขอ้ (2 
คะแนน) 

พฤติกรรมบ่งชีท้ี่ 4 การน าไปปฏิบติัไดจ้รงิ  
4.1 ประเทศญ่ีปุ่ นมกัเกิดแผนดินไหวรุนแรงบ่อยมาก ถา้แผ่นดินไหวเกิดขึน้ที่ประเทศ

ไทยแทนที่จะเกิดที่ประเทศญ่ีปุ่ นนกัเรียนจะมีวิธีการในการปรบัตวัเตรียมรบัแผนดินไหวที่รุนแรงได้
อย่างไรบา้งตอบอย่างนอ้ย 2 ขอ้ (2 คะแนน) เกณฑก์ารใหค้ะแนนแสดงไดด้งัตาราง 6 และตาราง 
7 
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ตาราง 6 ตวัอย่าง เกณฑก์ารตรวจใหค้ะแนนความสามารถดา้นการแกปั้ญหาเชิงสรา้งสรรค ์

ความสามารถ
ในการ

แก้ปัญหาเชิง 
สร้างสรรค ์

ระดับคะแนน 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1. การระบุ
ปัญหาและ
ความตอ้งการ
ที่ชดัเจน 

ไม่สามารถระบุ
ปัญหาและความ
ตอ้งการได ้

การระบปัุญหาและ
ความตอ้งการไดไ้ม่ 
ชดัเจนจากสถาน 
การณท์ี่ก าหนดให้
เหตผุลไม่ได ้

การระบปัุญหา
และความตอ้ง 
การไดอ้ย่าง
ชดัเจนจาก 
สถานการณท์ี่
ก าหนดใหเ้หตุ 
ผลไม่ได ้

การระบปัุญหาและ
ความตอ้งการได้
อย่างชดัเจนจาก
สถานการณท์ี่ก า 
หนดใหพ้รอ้มทัง้ให้
เหตผุลประกอบได ้
ถกูตอ้งบางส่วน 

การระบปัุญหาและ
ความตอ้งการไดอ้ย่าง
ชดัเจนจากสถานการณ์
ที่ก าหนดใหพ้รอ้มทัง้ให ้
เหตผุลประกอบได้

ถกูตอ้ง 

2.เลือกขอ้มลูที่
ส  าคญั 

ไม่สามารถ เลือก
ขอ้มลูมาใชใ้น
การแกปั้ญหาได ้

เลือกขอ้มลูที่
ส  าคญัมาใชใ้น 
การแกปั้ญหาได้

บางส่วน 

เลือกขอ้มลูที่ 
ส าคญัมาใชใ้น
การแกปั้ญหาได้

ถกูตอ้ง 

เลือกขอ้มลูที่
ส  าคญัมาใชใ้น 
การแกปั้ญหาได ้
อย่างถกูตอ้ง
เหมาะสม 

เลือกขอ้มลูที่ส  าคญัมา
ใชใ้นการแกปั้ญหาได ้
อย่างถกูตอ้งเหมาะสม 

และครบถว้น 

3.ความ 
สามารถใน 
การตดัสินใจ 
อย่างมีเหตผุล 

ไม่สามารถตดัสิน 
ใจแกปั้ญหาจาก 
สถานการณท์ี่
ก าหนดใหไ้ด ้

ตดัสินใจแก ้ปัญหา
จากสถานการณท์ี่ 
ก าหนดใหไ้ด ้อย่าง
ถกูตอ้ง บางส่วน 

ตดัสินในแกปั้ญ 
หาจากสถาน 
การณท์ี่ก าหนด 
ใหไ้ดถ้กูตอ้ง 

ตดัสินใจแกปั้ญหา 
จากสถานการณ ์
ที่ก าหนดใหไ้ด้
อย่างถกูตอ้ง
เหมาะสม 

ตดัสินใจแกปั้ญหาจาก
สถานการณท์ี่ก าหนดให้
ไดถ้กูตอ้งเหมาะสมและ 
ไม่ส่งลกระทบต่อผูอ่ื้น 

4. การคน้ควา้ 
การแสวงหา
ค าตอบคน้หา
ความจริง 

ไม่สามารถ
คน้ควา้แสวงหา 
ค าตอบเพื่อ
แกปั้ญหาที่พบ 

คน้ควา้แสวงหา 
ค าตอบไดบ้าง
ประเด็น 

คน้ควา้แสวงหา
ค าตอบไดอ้ย่าง

ถกูตอ้ง 

คน้ควา้ แสวงหา
ค าตอบไดอ้ย่าง
ถกูตอ้ง เหมาะสม 

คน้ควา้แสวงหาค าตอบ 
ไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะ 
สมสามารถน าความรูไ้ป

ใชไ้ดจ้ริง 

ตาราง 7 เกณฑก์ารตรวจใหค้ะแนน (Scoring Rubric) โดยมีเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉลี่ย
ของระดบัคะแนนความสามารถทกัษะการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ 

ค่าเฉล่ีย ความหมายของระดับคะแนนเฉล่ีย 
ทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์

1.00 – 1.49 นอ้ยที่สดุ 
1.50 – 2.49 นอ้ย 
2.50 – 3.49 ปานกลาง 
3.50 – 4.49 มาก 
4.50 – 5.00 มากที่สดุ 



 39 
 
 รุจิราพร รามศิริ (2558) กล่าวว่า ทักษะการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์หมายถึง ระดับ
ความสามารถทางสถิติปัญญาของนักเรียนในการปฏิบัติตามกระบวนการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรค์ 5 ขั้นตอน ซึ่งวัดจากระดับพฤติกรรมที่ผู ้เรียนแสดงความสามารถในกระบวนการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์5 ทกัษะโดยใชแ้บบทดสอบวดัทกัษะการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคแ์ละ
ใชเ้กณฑก์ารตรวจใหค้ะแนนที่ผูว้ิจัยสรา้งขึน้ตามแนวคิดของ solo taxonomy (การก าหนดระดับ
คุณภาพผลการเรียนรู)้ โดยทักษะการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรคป์ระกอบด้วย 5 ทักษะ คือ 1.
ทักษะการคน้พบความจริง 2.ทักษะการคน้พบปัญหา 3.ทักษะการคน้พบแนวคิด 4.ทักษะการ
คน้พบวิธีการแกปั้ญหา 5.ทักษะการสรา้งสรรคค์วามรู้ (Torrance, 1965)โดยใชแ้บบวดัเป็นแบบ
อตันยั 4 สถานการณ์ วิชา ฟิสิกส ์ตวัอย่างสถานการณแ์ละค าถามในแบบวดัของ รุจิราพร รามศิร ิ
(2558) เช่น 

สถานการณ ์ผูข้อค าปรกึษา : auannim มีปัญหาเรื่องไฟฟ้าสถิตกบัร่างกายค่ะ โดนบ่อยๆ
คงจะเป็นนิว้และมือ คือจะจับลูกบิดประตูที่เปิดประตูรถหรืออะไรท านองนี(้จะเรียกอีกอย่างว่า
เหล็กไดห้รือเปลา่) หรือบางครัง้คนใกลต้วัเดินมาจบัก็จะช๊อตทนัทีเลยค่ะ มีอยู่ครัง้นึงนอ้งเดินมาจะ
แตะคาง ช๊อตคางค่ะ เป็นเรื่องที่พดูไม่ออกค่ะ เพราะนอ้งก็โดนช๊อตไปดว้ย จนหลงัๆเปิดประตูเอง
ไม่ได ้น้องก็คอยเปิดใหค่้ะ อาการคือ จับแลว้จะช๊อตทันที ดังเปรี๊ยะ ดังแบบยืนห่างออกไป 2 -3 
เมตรก็ยังไดย้ินแลว้รูส้ึกเจ็บนิดๆดว้ยค่ะ ถึงจะไม่ไดเ้จ็บมากมายแต่ก็รูส้ึกและสะดุง้ทุกครัง้ จะท า
ยงัไงดีค่ะเป็นไปไดไ้หมค่ะที่เกิดไฟฟ้าสถิตเพระอากาศแหง้หรือหนาวมีวิธีรกัษาหรือวิธีแกไ้หมค่ะ  
เป็นจนรูส้ึกว่าตวัเองเป็นโรคไฟฟ้าสถิตไปแลว้อ่ะค่ะรบกวนผูม้ีความรูช้่วยตอบค าถามหน่อยนะคะ 
ขอบพระคณุมาก ๆ ค่ะ โดยใหน้กัเรียนตอบค าถาม ดงัต่อไปนี ้

1. ใหน้กัเรียนระบขุอ้มลูหรือขอ้เท็จจรงิที่ปรากฏอยู่ในสถานการณท์ี่ 2 
2. ถ้าใหน้ักเรียนก าหนดปัญหาสิ่งที่ตอ้งการรู ้นักเรียนคิดว่า ปัญหาของเรื่องนี ้คือ

อะไรและมีสาเหตหุลกัมาจากอะไร  
3. แนวทางหรือวิธีการแกปั้ญหาที่สามารถน าไปปฏิบติัไดจ้รงิมีอะไรบา้ง 
4. จากขอ้ 3 ใหน้กัเรียนเลือกแนวทางและวิธีการแกปั้ญหา (ระบเุป็นขัน้ตอน) ที่คิดว่า

ดีและเหมาะสมที่สดุพรอ้มเหตผุลที่ตดัสินใจในการเลือก 
5. ถา้น าเครื่องมือทั้งหมดไปทดลองในอวกาศ จะใหผ้ลเช่นเดียวกันหรือไม่ เพราะ

เหตใุดจึงเป็นเช่นนัน้และนกัเรียนจะมีวิธีหาค าตอบเรื่องนีอ้ย่างไร  
เกณฑก์ารใหค้ะแนนและเกณฑก์ารประเมิน แสดงไดด้งัตาราง 8 และ ตาราง 9 
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ตาราง 8 ตวัอย่างเกณฑก์ารใหค้ะแนน 

ทักษะการ
แกปั้ญหา 
อย่าง

สร้างสรรค ์

ระดับคะแนนแบบ SOLO 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

1.ทกัษะการ
คน้พบความ

จริง 

บอกขอ้มลูที่ไม่
เกี่ยวขอ้งกบัปัญ 
หาหรือไม่ไดร้ะบุ

ขอ้มลู 

บอกขอ้มลูที่อยู่ใน
สถานการณแ์ต่ไม่ 
เกี่ยวขอ้งกบัปัญหา 

บอกขอ้มลูจาก
สถานการณห์รือขอ้ 
เท็จจริงที่มีอยู่ใน
สถานการณท์ี่เกี่ยว 
ขอ้งกบัปัญหา 

บอกขอ้มลูจาก
สถานการณห์รือขอ้ 
เท็จจริงที่เกี่ยวขอ้ง 
กบัสถานการณ ์
ที่เป็นปัญหา 

 

บอกขอ้มลูจากสถาน 
การณห์รือขอ้เท็จจริง 
ที่เกี่ยวขอ้งกบัสถาน 
การณท์ี่เป็นปัญหาและ
สถานการณท์ี่ใกลเ้คียง 

กบัปัญหาที่พบ 
2. ทกัษะการ
คน้พบ
ปัญหา 

บอกปัญหาที่ไม่ 
ใช่ปัญหาทีแ่ท ้
จริงจากสถาน 
การณแ์ละไม่
สามารถระบสุา 
เหตขุองปัญหาได้

ถกูตอ้ง 

บอกปัญหาทีแ่ทจ้ริง
จากสถานการณไ์ด้
ถกูตอ้งแต่ไม่ระบุ
สาเหตขุองปัญหา
หรือระบสุาเหต ุ
ของปัญหาไม่
ถกูตอ้ง 

คน้หาปัญหาที่
แทจ้ริงที่เกดิขึน้จาก
สถานการณน์ัน้ ๆ  
และพิจารณาระบุ
สาเหตขุองปัญหา

ไดถ้กูตอ้ง 

คน้หาปัญหาทีแ่ท ้
จริงที่เกิดขึน้จาก
สถานการณน์ัน้ ๆ  
และพิจารณาระบุ
สาเหตขุองปัญหา 

คน้หาปัญหาทีแ่ทจ้ริงที่
เกิดขึน้จากสถานการณ์
อ่ืนๆ ไดอ้ย่างหลากหลาย
และพิจารณาระบสุาเหตุ
ของปัญหาไดอ้ยา่งเป็น

เหตเุป็นผล 

3. ทกัษะการ
คน้พบ
แนวคดิ 

ไม่สามารถหา
แนวทางและวิธี 
การแกปั้ญหา 
ที่เป็นไปได ้

พิจารณาหาแนว 
ทางและวธีิการแก ้
ปัญหาแตบ่างแนว 
ทางยงัไม่สามารถ

สรุปได ้

พิจารณาหาแนว 
ทางและวธีิการแก ้
ปัญหาที่เป็นไปได้
ตัง้แต่ 3 วิธีขึน้ไป 

พิจารณาหาแนว 
ทางและวธีิการแก ้
ปัญหาที่เป็นไปได้
ตัง้แต่3วิธีขึน้ไปและ
มีแนวโนม้สามารถ
น าไปแกปั้ญหาได้
จริงในทกุวิธี 

พิจารณาหาแนวทางและ
วิธีการแกปั้ญหาทีเ่ป็น 
ไปได ้ตัง้แต่ 3 วิธีขึน้ไป
อย่างสรา้งสรรคแ์ละมี
แนวโนม้สามารถน าไแก้
ปัญหาไดจ้ริงในทกุวิธี 

4. ทกัษะ 
การคน้พบ
วิธีการ
แกปั้ญหา 

ไม่สามารถเสนอ
เกณฑห์รือบอก
เหตผุลในการตดั 
สินใจเลือกแนว 
ทางในการแก ้
ปัญหา 

เกณฑท์ี่เสนอหรือ
เหตผุลในการตดัสนิ 
ใจเลือกแนวทางและ
วิธีการแกปั้ญหาทีด่ ี
ที่สดุยงัไม่เหมาะสม 

เสนอเกณฑห์รือ
แสดงเหตผุลในการ
ตดัสนิใจเลือกแนว 
ทางและวธีิการแก ้
ปัญหาที่ดทีี่สดุมี
ความเหมาะสมและ 
มีประสทิธิภาพทีส่ดุ 

เสนอเกณฑห์รือ
แสดงเหตผุลอย่าง
ครอบคลมุในปัญหา
เพื่อการตดัสนิใจ
เลือกแนวทางวิธีการ
แกปั้ญหาที่ดีทีส่ดุ
ความเหมาะสมและ
มีประสทิธิภาพ

สงูสดุ 

เสนอเกณฑห์รือแสดง
เหตผุลอย่างครอบคลมุ
ในปัญหาและแตกตา่ง
จากคนอ่ืนเพื่อการตดั 
สินใจเลือกแนวทางและ
วิธีการแกปั้ญหาทีด่ี
ที่สดุมีความเหมาะสม
และมีประสทิธิภาพ

สงูสดุ 
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ตาราง 8 (ต่อ)  

ทักษะการ
แกปั้ญหา 
อย่าง

สร้างสรรค ์

ระดับคะแนนแบบ SOLO 
ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

5. ทกัษะการ
สรา้งสรรค ์
ความรู ้

ไม่สามารถน า
ความรูห้รือแนว 
คิดที่ไดจ้ากขัน้ที่ 
4ไปใชใ้นการแก ้
ปัญหากบัสถาน 
การณอ่ื์น ๆ  

น าความรูห้รือแนว 
ความคดิที่ไดจ้าก
ขัน้ที่ 4 ไปใชใ้นการ
แกปั้ญหากบั

สถานการณอ่ื์นแต่มี
ความเป็นไปไดน้อ้ย 

น าความรูห้รือแนว 
ความคดิที่ไดจ้าก
ขัน้ที่ 4 ไปใชใ้นการ
แกปั้ญหากบัสถาน 
การณอ่ื์น ๆ  ที่มี
ลกัษณะใกลเ้คยีง 
กนัและมีความเป็น 

ไปได ้

แนวความคดิที่ได้
จากขัน้ที่ 4 ไปใชใ้น
การแกปั้ญหาโดยมี
การเชื่อมโยงปัญหา
ที่เกี่ยวขอ้งกบั
สถานการณอ่ื์น ๆ  
และมีความเป็นไป
ไดม้ากในการน าไป

ปฏิบตัจิริง 

น าความรูห้รือแนวความ 
คิดที่ไดจ้ากทกัษะการ
คน้พบวิธีการแกปั้ญหา
ไปใชใ้นการแกปั้ญหากบั
สถานการณอ่ื์น ๆ  ได้
อย่างหลากหลายและ
แตกตา่งจากคนอ่ืนโดยมี
การเชื่อมโยงปัญหาที่
เกี่ยวขอ้งกบัสถานการณ์
อ่ืน ๆ  และมีแนวโนม้ใน
การน าไปปฏิบตัจิริงได ้

ตาราง 9 เกณฑก์ารประเมิน (แปลความหมายค่าเฉลี่ย) 

ค่าเฉล่ีย ระดับทักษะการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์
1.00 – 1.49 นอ้ยที่สดุ 
1.50 – 2.49 นอ้ย 
2.50 – 3.49 ปานกลาง 
3.50 – 4.49 มาก 
4.50 – 5.00 มากที่สดุ 

 
นงนุช เอกตระกูล  (2560) กล่าวว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์

หมายถึง กระบวนการแกปั้ญหาที่ผสมผสานระหว่างทกัษะการคิดสรา้งสรรคท์ี่สรา้งแนวทางในการ
หาค าตอบที่หลากหลายแปลกใหม่ เป็นจ านวนมาก (ความคิดอเนกนัย) และคิดอย่างมี
วิจารณญาณ ที่เป็นการคิดพิจารณาหาเหตผุลของการเลือกหาวิธีแกปั้ญหา ที่ดีที่สดุเพียงวิธีเดียว 
(ความคิดเอกนยั) จึงเห็นไดว้่าทกัษะการคิดทัง้ 2 รูปแบบ มีความสมัพนัธก์นัและสง่เสรมิกนั  
การประเมิน แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ  

3.1 การประเมินระหว่างเรียน โดยผูว้ิจัยไดน้ าขัน้ตอนการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์อง
กัญญารตัน์ โคจร (2554, น. 147-149) และยุพาพันธ์ มินวงษ์ (2557, น. 9-10) มาปรบัใช้เพื่อ
สรา้งแบบประเมินระหว่างเรียน โดยประเมิน จ านวน 4 ขัน้ตอน คือ  
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3.1.1 ระบุปัญหาและสาเหตุ วัดจากค้นหาปัญหา ระบุสาเหตุของปัญหาและ  
ตดัสินใจเลือกปัญหา  

3.1.2 ระดมแนวทางในการแกปั้ญหาที่หลากหลาย วัดจากคิดคล่อง คิดยืดหยุ่น คิด
รเิริ่มและคิดอย่างมีเหตผุล  

3.1.3 วางแผนและด าเนินการแก้ปัญหาวัดจากแผนการแก้ปัญหา ตัดสินใจเลือก 
แผนการแกปั้ญหาและด าเนินการแกปั้ญหาตามแผนที่วางแผนไว ้ 

3.1.4 ประเมินผล วดัจากคณุภาพของชิน้งาน ตามวตัถุประสงคใ์นการสรา้ง  ชิน้งาน
และการน าเสนอ ประเมินใหค้ะแนนแบบประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง  สรา้งสรรค์
ระหว่างเรียนโดยการก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบรูบรคิ (Rubric Scoring)  

3.2 การประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคก์่อนเรียนและหลงั  เรียน 
ใชแ้นวคิดการสรา้งแบบวัดทักษะการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์อง กัญญารตัน ์โคจร (2554, น. 
81-83) และยุพาพันธ์ มินวงษ์ (2557, น. 123) มาปรบัใชเ้พื่อสรา้งแบบทดสอบที่มีลกัษณะเป็น
การเขียนตอบ โดยก าหนดสถานการณ์ เก่ียวกับปัญหาที่นักเรียนพบในชีวิตประจ า วัน 3 
สถานการณ ์ซึ่งขอ้ค าถามแต่ละสถานการณค์รอบคลมุขัน้ตอนของการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
3 ขัน้ตอน คือ  

3.2.1 ระบุปัญหาและสาเหตุ วัดจากค้นหาปัญหา ระบุสาเหตุของปัญหาและ  
ตดัสินใจเลือกปัญหา  

3.2.2 การแสวงหาและคัดสรรทางเลือกในการแก้ปัญหา วัดจาก  คิดคล่อง คิด
ยืดหยุ่น คิดรเิริ่มและคิดอย่างมีเหตผุล  

3.2.3 การวางแผนแก้ปัญหา วัดจากแผนการแก้ปัญหา ตัดสินใจเลือกแผนการ 
แกปั้ญหา ทัง้นีเ้พราะในการท าแบบทดสอบนกัเรียนไม่ไดด้  าเนินการแกปั้ญหาและสรา้งชิน้งานขึน้
จึงไม่สามารถประเมินได ้การประเมินใหค้ะแนนจะก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบรูบริค  

ตวัอย่างสถานการณแ์ละขอ้ค าถาม เช่น  
สถานการณช์วนคิด : มีพายไุตฝุ้่ นคิตตีเ้คลื่อนที่เขา้มาในเขตพืน้ที่ที่นกัเรียนอาศยัอยู่ท าให้

เกิดฝนตกอย่างหนกั น า้ท่วมจนถนนขาดและสะพานที่ใชค้มนาคมระหว่างหมู่บา้นที่นกัเรียนอาศยั
อยู่กบัภายนอกก็ช ารุดจนรถยนตไ์ม่สามารถสญัจรผ่านไปไดเ้พราะแรงดนัของกระแสน า้  ท าใหต้อ
หมอ้สะพานทรุด เพราะชาวบา้นไม่สามารถออกไปภายนอกได ้ผลผลิตทางการเกษตรก็ไม่สามารถ
น าออกไปขายในตลาดในอ าเภอที่ห่างออกไป 50 กิโลเมตรได ้เด็ก ๆ นักเรียนก็ไม่สามารถออกไป
โรงเรียนไดอี้กทัง้ยงัมีผูป่้วยท่ีตอ้งออกไปรบัยาที่โรงพยาบาลในทกุ ๆ วนั 
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1. จากสถานการณ์ชวนคิดขา้งตน้ ใหน้ักเรียนระบุปัญหาและสาเหตุที่เกิดขึน้ใหไ้ด้
มากที่สุด จากนั้นให้นักเรียนเลือกปัญหาที่ คิดว่าควรได้รับการแก้ปัญหาเป็นอันดับแรกใน
สถานการณน์ี ้เพราะ 

2. ให้นักเรียนคิดหาวิธีในการแก้ปัญหาที่นักเรียนคิดว่าส าคัญที่สุด (ข้อ 1) จาก
สถานการณด์งักลา่วใหม้ากที่สดุ 

2.1ใหน้กัเรียนเลือกวิธีที่ดีที่สดุมาใชใ้นการแกปั้ญหา พรอ้มทัง้บอกเหตผุลวิธีที่ดีที่สดุ 
3. ใหน้ักเรียนวางแผนการน าวิธีการแกป้ญหาที่นักเรียนเลือกไวจ้ากขอ้ 2 ไปปฏิบัติ

เพื่อใชใ้นการแกป้ญหาแผนปฏิบติัการท่ีเหมาะสมที่สดุคือ เหตผุลที่เลือกแผนปฏิบติัการนี ้
4. ใหน้กัเรียนติดภาพผลงานส าเรจ็ เกณฑก์ารใหค้ะแนนแสดงไดด้งัตาราง 10 

ตาราง 10 ตวัอย่าง เกณฑก์ารพิจารณาคะแนนของนงนุช เอกตระกลู (2560) 

หัวข้อในการ
พิจารณา 

3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 0 คะแนน 

ข้อที ่1 วัดการระบุปัญหา 
1.1 คน้หาปัญหา  ระบปัุญหาภายในขอบ 

เขตของขอ้เท็จจริงจาก
สถานการณท์ี่ก าหนด 
ตัง้แต่ 3 ปัญหาขึน้ไป 

ระบปัุญหาภายในขอบ 
เขตของขอ้เท็จจริงจาก
สถานการณท์ี่ก าหนด 2 
ปัญหา 

ระบปัุญหาภายในขอบ 
เขตของขอ้เท็จจริงจาก
สถานการณท์ี่ก าหนด 1 
ปัญหา 

ไม่ระบปัุญหาหรือระ 
บปัุญหาที่ไม่อยู่ภาย 
ในขอบเขต ขอ้เท็จ 
จริงสถานการณท์ี่
ก าหนด 

1.2 ระบสุาเหตุ
ของปญหา 

บอกสาเหตไุดส้อด 
คลอ้งกบัปัญหาที่ระบุ
ไดค้รบทกุปัญหา 

บอกสาเหตไุม่ครบหรือ 
ไม่สอดคลอ้งกบัปัญหาที่
ระบไุว ้1 ปัญหา 

บอกสาเหตไุม่ครบหรือ 
ไม่สอดคลอ้งกบัปัญหา
ที่ระบไุวต้ัง้แต่ 2 ปัญหา 

ไม่บอกสาเหตขุอง 
ปัญหาที่ระบไุวใ้นทกุ 
ปัญหา 
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ตาราง 10 (ต่อ)  

หัวข้อในการ
พิจารณา 

3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 0 คะแนน 

ขอ้ที่ 1 วดัการระบปัุญหา 
1.3 ตดัสินใจ
เลือกปญหา 

ตดัสินใจเลือกปัญหา
ได ้และอธิบายเหตผุล
เชิง วิทยาศาสตร์
สนบัสนนุไดส้มเหตผุล 

ตดัสินใจเลือกปัญหา
ได ้และอธิบายเหตผุล
เชิงวิทยาศาสตรส์นบั 
สนนุไม่สมเหตผุลหรือ
ไม่ใช่เหตผุลเชิง
วิทยาศาสตร ์

ตดัสินใจเลือกปัญหาได้
แต่ไม่แสดงเหตผุล 
สนบัสนนุ 

ไม่ตดัสินใจเลือกปัญหา
หรือเลือกปัญหาที่ไม่อยู่ใน
ขอบเขตของขอ้เท็จจริงของ
สถานการณท์ี่ก าหนด 

ขอ้ที่ 2 วดัการแสวงหาและคดัสรรทางเลือกในการแกปั้ญหา 
2.1 ความคิด
คล่อง 

บอกวิธีแกปั้ญหาที่เป็น 
ไปไดใ้นทางปฏบิตัิ
ตัง้แต่ 3 วิธีขึน้ไป 

บอกวิธีแกปั้ญหาที่เป็น 
ไปไดใ้นทางปฏบิตัิ
ตัง้แต่  2 วิธีขึน้ไป 

บอกวิธีแกป้ญหาที่เป็น 
ไปไดใ้นทางปฏบิตัิตัง้แต่ 
1 วิธีขึน้ไป 

ไม่บอกวิธีแกปั้ญหาหรือ
บอกวิธีแกปั้ญหาที่เป็นไป
ไม่ไดใ้นทางปฏิบตั ิ

2.2 ความคิด
ยืดหยุ่น 

มีประเภทของวิธี
แกปั้ญหาที่เป็นไปได้
ในทางปฏิบตัิ ตัง้แต่ 3 
กลุ่มขึน้ไป 

มีประเภทของวิธี
แกปั้ญหาที่เป็นไปได้
ในทางปฏิบตัิ 2 กลุ่ม 

มีประเภทของวิธีแก ้
ปัญหาที่เป็นไปไดใ้น 
ทางปฏิบตัิ 1 กลุ่ม 

ไม่บอกวิธีแกปั้ญหาหรือ
บอกวิธีแกปั้ญหาที่เป็นไป
ไดใ้นทางปฏิบตั ิ

2.3 ความคิด
ริเริ่ม 

บอกวิธีแกปั้ญหาที่มี 
ความถี่ไม่เกิน 10%
จากค าตอบทัง้หมด 

บอกวิธีแกปั้ญหาที่มี
ความถี่11-15 % จาก
ค าตอบทัง้หมด 

บอกวิธีแกป้ญหาที่มี 
ความถี่ 16-20 % จาก 
ค าตอบทัง้หมด 

บอกวิธีแกป้ญหาที่มี 
ความถี่มากกว่า20% จาก
ค าตอบทัง้หมด 

2.4 ความคิด
อย่างมีเหตผุล 

เลือกวิธีแกป้ญหาที่ใช ้
ความรูท้าง
วิทยาศาสตรแ์ละแสดง 
เหตผุลเชิงวิทยาศาสตร์
สนบัสนนุการตดัสินใจ
เลือกวิธีแกป้ญหา 

เลือกวิธีแกปั้ญหาที่ใช้
หรือไม่ใชค้วามรูท้าง 
วิทยาศาสตรแ์ละแสดง 
เหตผุลที่ไม่ใช่เชิง 
วิทยาศาสตรส์นบัสนนุ 
การตดัสินใจเลือกวิธี
แกป้ญหา 

เลือกวิธีแกปั้ญหาที่ใช ้
หรือไม่ใชค้วามรูท้าง 
วิทยาศาสตรแ์ต่ไม่แสดง 
เหตผุลสนบัสนนุการตดั 
สินใจเลือกวิธีแกปั้ญ 
หาหรือเหตผุลไม่สม 
เหตสุมผล 

ไม่เลือกวิธีแกปั้ญหา และ
ไม่แสดงเหตผุล 
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ตาราง 10 (ต่อ)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 นาฏนลิน ภูลสวัสดิ์ (2562) กล่าวว่า การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  หมายถึง 
กระบวนการแก้ปัญหาที่มีการประยุกต์ใช้จินตนาการสรา้งสรรค์ แนวคิดใหม่มีความยืดหยุ่น 
ร่วมกับขอ้เท็จจริงที่มีอยู่มาใชใ้นการแก้ปัญหา เพื่อคน้หาทางเลือกในการแกปั้ญหา ขัน้ตอนการ
คิดแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคม์ ี4 ขัน้ตอน ดงันี ้

1. เขา้ใจความทา้ทาย  
2. หาทางเลือกในการแกปั้ญหา  
3. เตรียมการแกปั้ญหา  
4. การวางแผนการปฏิบติั  

โดยใชแ้บบวัด ประกอบดว้ย ขอ้สอบจ านวน 2 สถานการณ์ สถานการณ์ละ 4 ขอ้ รวม
ทัง้หมด 8 ขอ้ ขอ้ละ 5 คะแนนรวม 40 คะแนน ตวัอย่างสถานการณแ์ละขอ้ค าถาม 
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ในช่วงเดือนเมษายน แม่น า้แห่งหนึ่งสภาพ 2 ข้างฝ่ังแม่น้า มีโรงงานอุตสาหกรรมน ้า
ในช่วงดังกล่าวแหง้ขอดจนสามารถเดินขา้มฝ่ังได ้สภาพน า้ เป็นสีเขียว มีตะไคร่น า้ ปกคลุม ทั่ว
บริเวณราวระยะพืน้ที่กว่า 3 กิโลเมตร พบว่ามีปลาหลายพันธุ์ อาทิปลานิล ปลาตะเพียน ปลา
แขยง ลอยขึน้อืดส่งกลิ่นเหม็นเป็นจ านวนมากจนแหลง่น า้ ดงักล่าว ไม่สามารถที่จะน าน า้มาใชใ้น
การอปุโภคบรโิภคได ้

จากเหตุการณ์ดังกล่าวนักเรียนคิดว่าสาเหตุใดที่ท าใหป้ลาตายและนักเรียนจะมีวิธีดูแล
รกัษาแหลง่น า้อย่างไรบา้ง 

1. จากสถานการณ ์อะไรเป็นสาเหตขุองปัญหาและเขียนขอบเขตของปัญหาใหช้ดัเจนบา้ง 
(ขัน้การเขา้ใจความทา้ทาย 5 คะแนน) 

2. จากสถานการณปัญหาขา้งต้น นักเรียนมีวิธีการแก้ปัญหาที่แปลกใหม่หลากหลาย
อย่างไรบา้ง (ขัน้หาทางเลือกในการแกปั้ญหา 5 คะแนน) 

3. นักเรียนเลือกวิธีการตรวจสอบลักษณะของปัญหาจากสถานการณ์ที่ เหมาะสม  มี
ประสิทธิภาพมากท่ีสดุ พรอ้มใหเ้หตผุลประกอบ (ขัน้การเตรียมการแกปั้ญหา 5 คะแนน) 

4. ให้นักเรียนเขียนหรืออธิบายขั้นตอนวิธีการของปัญหาจากสถานการณ์ นักเรียน
สามารถน าไปประยกุตใ์ชย้งัไงในชีวิตประจ าวนัไดอ้ย่างไร (ขัน้การวางแผนการปฏิบติั 5 คะแนน)  

เกณฑก์ารใหค้ะแนนแสดงไดด้งัตาราง 11 
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ตาราง 11 ตวัอย่างเกณฑก์ารประเมินแบบวดัการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์นาฏนลิน ภลูสวสัดิ ์
(2562) 

รายการ 
ประเมิน 

เกณฑก์ารประเมิน 
5 4 3 2 1 

เขา้ใจความ 
ทา้ทาย 

บอกสาเหตขุอง
ปัญหาไดถ้กูตอ้ง

มากกว่า3
ประเด็น 

บอกสาเหตขุอง
ปัญหาไดถ้กูตอ้ง 3 

ประเด็น 

บอกสาเหตขุอง
ปัญหาไดถ้กูตอ้ง 2

ประเด็น 

บอกสาเหตขุอง
ปัญหาไดถ้กูตอ้ง 1 

ประเด็น 

บอกปัญหาไดแ้ต่
ไม่ตรงประเด็น 
หรือไม่ตอบ 

การหาทาง 
เลือกในการ
แกปั้ญหา 

บอกวิธีการแก ้
ปัญหาได ้3 วิธี
ขึน้ไปมีแนวคิด 
แปลกใหม่และ 
เป็นระบบ 

บอกวิธีการแก ้
ปัญหาได ้3 วิธี มี
แนวคิด แปลกใหม่
และเป็นระบบ 

บอกวิธีการแก ้
ปัญหาได2้วิธี 
มีแนวคิดแปลก 
ใหม่แต่ยงัไม่เป็น 

ระบบ 

บอกวิธีการแก ้
ปัญหาได ้1วิธี 
แต่แนวคิดยงั 
ไม่แปลกใหม่ 

ไม่สามารถบอก 
วิธีการแกปั้ญ 
หาไดแ้ละไม่มี 
แนวคิดที่แปลก 

ใหม ่
การเตรียมการ 
แกปัญหา 

เลือกวิธีการแก ้
ปัญหาที่ เหมาะ 
สมและใหเ้หตผุล
ประกอบได ้

เลือกวิธีการแก ้
ปัญหาที่เหมาะสม 
แต่ไม่สามารถให้
เหตผุลประกอบได ้

เลือกวิธีการแก ้
ปัญหาที่ไม่เหมาะ 
สมแต่สามารถให ้
เหตผุลประกอบได ้

เลือกวิธีการแก ้
ปัญหาที่ไม่ตรงกบั
ประเด็นปัญหา 

ไม่ตอบหรือไม่ 
สามารถเลือกวิธี 
การแกปั้ญหาได ้

การวางแผน 
การปฏิบตั ิ

อธิบาย/เขียนขัน้ 
ตอนการแกปั้ญ 
หาอย่างสรา้ง 
สรรคไ์ดอ้ย่าง 
เหมาะสมและ
สามารถน า 
ไปใชไ้ดจ้ริง 

อธิบาย/เขียน 
ขัน้ตอนการแก ้
ปัญหาอย่าสรา้ง 
สรรคไ์ดถ้กูตอ้งแต่
ไม่สามารถน าไป 
ปฏิบตัิไดจ้ริง 

อธิบาย/เขียน ขัน้ 
ตอนการแกปั้ญหา 
อย่างสรา้งสรรคไ์ด้
แต่ไม่เหมาะสม 

ไม่สามารถอธิบาย 
/เขียน ขัน้ตอนการ 
แกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรคไ์ด ้

ไม่สามารถอธิบาย 
/เขียน ขัน้ตอนการ 
แกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรคไ์ด ้
หรือไม่ตอบ 

 
คะแนนหลงัเรียนพบว่าพบว่า ดา้นที่ 1 เขา้ใจความทา้ทาย นกัเรียนมีคะแนนเฉลี่ย เท่ากบั 

8.70  คิดเป็นรอ้ยละ 87.1 ของคะแนนเต็มซึ่งเป็นดา้นที่ไดค้ะแนนมากที่สุด และดา้นที่ไดค้ะแนน
น้อยที่สุดคือ ด้านที่  4 การวางแผนปฏิบัติ นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 6.8 เป็นรอ้ยละ  68.2 ของ
คะแนนเตม็ 

ภารดี ก าภู ณ อยุธยา (2560) กล่าวว่า การคิดแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์(Creative 
Problem Solving) หมายถึง การคิดเพื่อแกปั้ญหาดว้ยวิธีแปลกใหม่อย่างเป็นขัน้ตอนตามล าดับ 
โดยเริ่มต้นจากการก าหนดปัญหาที่ต้องการแก้ไข คิดวิธีแก้ปัญหาให้ได้จ านวนมาก มีความ
หลากหลาย แปลกใหม่ ไม่ซ  า้ ตดัสินใจเลือกวิธีแกปั้ญหา และสามารถบอกเหตผุลในการตดัสินใจ
ได้วางแผนแก้ปัญหา ปฏิบัติตามแผนแก้ปัญหาและบอกข้อดี ขอ้เสียจากการแก้ปัญหาได้ ซึ่ง
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สามารถวัดได้จากแบบวัดการคิดแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ที่ผู ้วิจัยสรา้งขึน้ ประกอบด้วย 3 
องคป์ระกอบ ดงันี ้

1. องค์ป ระกอบด้านความ เข้า ใจ ในสถานการณ์ ปัญ หา (Understanding The 
Challenge) หมายถึง ความสามารถในการท าความเข้าใจได้อย่างชัดเจนเก่ียวกับปัญหาโดย
สามารถบอกขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งกับสภาพปัญหาและสามารถระบุปัญหาที่ส  าคัญที่สุดที่ตอ้งการ
แกไ้ขได ้

2. องค์ประกอบด้านการสรา้งสรรค์วิธีในการแก้ปัญหา (Generate Ideas) หมายถึง 
ความสามารถในการคิดวิธีแกปั้ญหาใหไ้ดม้ากที่สดุ โดยวิธีแกปั้ญหามีความหลากหลาย มีความ
แปลกใหม่ไม่ซ  า้และแตกต่างไปจากที่เคยปฏิบติั 

3. องค์ประกอบดา้นการเตรียมพรอ้มสู่การแก้ปัญหา (Preparing for action) หมายถึง 
ความสามารถในการตดัสินใจเลือกวิธีแกปั้ญหาและสามารถบอกเหตผุลในการตดัสินใจได ้รวมทัง้ 
วางแผนสามารถบอกขั้นตอนในการแก้ปัญหาอย่างเป็นล าดับและสามารถบอกถึงวิธีการ วัสดุ
อปุกรณใ์นการแกปั้ญหาได ้

สถานการณ์และขอ้ค าถาม เช่น ในชีวิตประจ าวันเราใชก้ระดาษจ านวนมากทั้งที่บ้าน 
โรงเรียนหรือในสถานที่ท างานโดยมีแนวโนม้จ านวนการใชก้ระดาษเพิ่มสงูขึน้ทุกปีทัง้ที่ในการผลิต
กระดาษตอ้งใชท้รพัยากร จากธรรมชาติจ านวนมากและกระบวนการผลิตยงัส่งผลต่อระบบนิเวศ
ทางธรรมชาติ ดังนัน้จึงมีแนวคิดที่สนับสนุนใหใ้ชก้ระดาษอย่างรูคุ้ณค่า โดยการน ากระดาษที่ใช้
แลว้มากลบัมาใชใ้หม่ดว้ยวิธีการรีไซเคิล ซึ่งเป็นการลดปริมาณเศษขยะจากกระดาษและลดการใช้
ทรพัยากรธรรมชาติ เช่น การใชก้ระดาษทัง้ 2 หนา้ การน ามาห่อของพบัเป็นถุงประดิษฐ์เป็นตุ๊กตา
จากกระดาษ เป็นต้น แต่มีเศษกระดาษอีกจ านวนมากที่มีความจ าเป็นต้องผ่านเครื่องท าลาย
เอกสารแล้วท าให้มีลักษณะที่เป็นเส้นๆ ท าให้ไม่สามารถน ากลับมาใช้ในรูปแบบเป็นแผ่นได้
เหมือนเดิม ซึ่งอาจเอามาท าที่รองของกนั กระแทกไดแ้ลว้ก็ตอ้งทิง้ไปกลายเป็นขยะมลูฝอยจ านวน
มากต่อไป ซึ่งจากสถานการณ์ดังกล่าวหากที่โรงเรียนของนักเรียนมีกระดาษที่ผ่านเครื่องท าลาย
เอกสารนีเ้ป็นจ านวนมาก นกัเรียนจะมีวิธีแกปั้ญหาในการน ากระดาษที่ผ่านเครื่องท าลายเอกสาร
แลว้มีลักษณะเป็นเส้นแบบนีไ้ปใช้ท าอะไรไดบ้้างหรือน าไปใชใ้นรูปแบบใหม่ได้อย่างไรโดยให้
นกัเรียนตอบค าถามต่อไปนี ้

ขัน้ตอนที่ 1 การส ารวจสภาพปัญหา สถานการณปั์ญหาเกิดขึน้ที่ไหน 
- ผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัสถานการณปั์ญหามีใครบา้ง 
- สาเหตขุองสถานการณปั์ญหา คือ 
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ขัน้ตอนที่ 2 การคน้พบปัญหา  
- ปัญหาที่ตอ้งแกไ้ขในสถานการณน์ี ้คือ 

ขัน้ตอนที่ 3 ระดมความคิด 
- นกัเรียน บอกวิธีแกปั้ญหาที่คิดไดใ้หม้ากที่สดุ โดยตอ้งเป็นวิธีที่แปลกใหม่ไม่ซ  า้เดิม

แตกต่างไปจากทั่วไป 
ขัน้ตอนที่ 4 การคน้พบ 
       - นกัเรียนเ ลือกวิธีแกปั้ญหาที่คิดว่าเหมาะสมที่สดุเพียงวิธีเดียวจากที่ไดเ้ขียนตอบมา 

- ใหน้กัเรียนบอกเหตผุลว่าท าไมจึงเลือกวิธีแกปั้ญหานี ้
ขัน้ตอนที่5 การคน้พบวิธีการแกปั้ญหา 

- นกัเรียนบอกวิธีแกปั้ญหา  
เกณฑก์ารใหค้ะแนนและการแปลความหมาย แสดงไดด้งัตาราง 12 และ ตาราง 13  

ตาราง 12 ตวัอย่างเกณฑก์ารใหค้ะแนนของ ภารดี ก าภ ูณ อยธุยา (2560) 

ข้ันตอนที ่1 การส ารวจสภาพปัญหา(Exploring data) คะแนนเต็ม 3 คะแนน 
ประเด็นทีพ่ิจารณา ระดับคุณภาพและเกณฑ ์

ประเด็นที ่1 3 2 1 0 
สามารถระบสุถานที ่
เกิดสถานการณปั์ญ 
หา,บคุคลที่เกี่ยวขอ้ง 
และสาเหตขุองปัญหา 

สามารถระบขุอ้มลูทีเ่กี่ยวขอ้ง 
กบัปัญหาไดส้อดคลอ้งกบั 
สถานการณท์ี่ก าหนดให ้3 ขอ้ 

สามารถระบขุอ้มลูที่
เกี่ยวขอ้งกบัปัญหาได้
สอดคลอ้งกบัสถาน 
การณท์ี่ก าหนดให ้2 ขอ้ 

สามารถระบขุอ้มลูที่
เกี่ยวขอ้งกบัปัญหาได้
สอดคลอ้งกบัสถาน 
การณท์ี่ก าหนดให ้1 ขอ้ 

ไม่สามารถระบขุอ้ 
มลูที่เกี่ยวขอ้งกบั 
ปัญหาได ้

ข้ันตอนที ่2 การค้นพบปัญหา (Framing Problem) คะแนนเต็ม 3 คะแนน 
ประเด็นทีพ่ิจารณา ระดับคุณภาพและเกณฑ ์
ประเด็นที ่1 3 2 1 0 
สามารถระบปัุญหาที ่
ตอ้งการแกไ้ข 

สามารถระบปัุญหาที่ตอ้งการ
แกไ้ขไดช้ดัเจน 

สามารถระบปัุญหาที่
ตอ้งแกไ้ขไดแ้ต่ยงัไม่
ค่อยชดัเจน 

สามารถระบปัุญหาที่
ตอ้งแกไ้ขไดแ้ต่ยงัขาด
ความชดัเจน 

ไม่สามารถระบปัุญ 
หาที่ตอ้งการแกไ้ข
ได ้

ข้ันตอนที ่3 การสร้างสรรคว์ิธีแก้ปัญหา(Generate Ideas) คะแนนเต็ม 6 คะแนน 
ประเด็นทีพ่ิจารณา ระดับคุณภาพและเกณฑ ์
ประเด็นที ่1 3 2 1 0 
สามารถระบวุิธีแก ้
ปัญหาไดจ้ านวนมาก 

สามารถระบวุิธีแกปั้ญหา 
จ านวน 9 วิธีขึน้ไป 

สามารถระบวุิธีแก ้
ปัญหา จ านวน 5-8 วิธี 

สามารถระบวุิธีแก ้
ปัญหาจ านวน 1-4 วิธี 

ไม่สามารถระบวุิธี
แกปั้ญหาได ้

 



 50 
 
ตาราง 12 (ต่อ)  

ข้ันตอนที่ 3 การสร้างสรรควิ์ธีแก้ปัญหา(Generate Ideas) คะแนนเต็ม 6 คะแนน 
ประเด็นทีพ่ิจารณา ระดับคุณภาพและเกณฑ ์
ประเด็นที ่2 3 2 1 0 
สามารถระบวุิธีแก ้
ปัญหาทีแ่ปลกใหม่ไม่ 
ซ า้เดิมแตกต่างไปจาก 
ที่เคยท า 

สามารถระบวุิธีแกปั้ญ 
หาที่แปลกใหม่ไม่ซ า้
เดิมแตกต่างไปจากที่
เคยท าจ านวน 5 วิธีขึน้
ไป 

สามารถระบวุิธีแก ้
ปัญหาทีแ่ปลกใหม่ไม่
ซ า้เดิมแตกต่างไปจาก 
ที่เคยท าจ านวน3-4 วิธี 

สามารถระบวุิธีแกปั้ญ 
หาที่แปลกใหม่ไม่ซ า้
เดิมแตกต่างไปจากที่
เคยท า จ านวน 1-2 วิธี 

ไม่สามารถระบวุิธี
แกปั้ญหาที่แปลก
ใหม่ไม่ซ า้เดิมแตก 
ต่างไปจากที่เคยท า 

ข้ันตอนที่ 4 การค้นพบวิธีแก้ปัญหา(Development Solution) คะแนนเต็ม 3 คะแนน 
ประเด็นทีพ่ิจารณา ระดับคุณภาพและเกณฑ ์
ประเด็นที ่1 3 2 1 0 
สามารถระบวุิธีแกปั้ญ 
หาและอธิบายเหตผุล
ในการระบวุิธีแก ้
ปัญหา 

สามารถระบวุิธีแกปั้ญ 
หาไดช้ดัเจนและ
อธิบายเหตผุลในการ 
เลือกวิธีแกปั้ญหาได ้
เหมาะสม 

สามารถระบวุิธีแกปั้ญ 
หาไดแ้ต่ไม่สามารถ
อธิบายเหตผุลในการ
เลือกวิธีแกปั้ญหาได ้
เหมาะสม 

สามารถระบวุิธีแกปั้ญ 
หาไดแ้ต่ไม่สามารถ 
อธิบายเหตผุลในการ 
เลือกวิธีแกปั้ญหาได ้

ไม่สามารถระบวุิธี
แกปั้ญหาได ้

ข้ันตอนที่ 5 การวางแผนในการแก้ปัญหา(building Acceptance) คะแนนเต็ม 3 คะแนน 
ประเด็นทีพ่ิจารณา ระดับคุณภาพและเกณฑ ์
ประเด็นที ่1 3 2 1 0 
การระบรุะบวุสัด ุ 
อปุกรณแ์ละวธีิท า  
เพ่ือแกปั้ญหา 

สามารถระบวุสัด ุ
อปุกรณแ์ละวธีิท าเพื่อ 
แกปั้ญหาไดอ้ย่าง
เหมาะสม 

สามารถระบวุสัด ุ 
อปุกรณแ์ละวธีิท าเพื่อ
แกปั้ญหาไดแ้ต่ยงัไม่
ค่อยเหมาะสม 

สามารถระบวุสัด ุ 
อปุกรณไ์ดแ้ต่ไม่
สามารถระบวุิธีท าเพื่อ 
แกปั้ญหาได ้

ไม่สามารถระบวุสัด ุ
อปุกรณแ์ละวธีิท า
เพ่ือแกปั้ญหาได ้

 

ตาราง 13 เกณฑป์ระเมิน  

ช่วงคะแนน                           ความหมาย 

15-18 ระดบัดีมาก 

10-14 ระดบัด ี

5-9 ระดบัพอใช ้

0-4 ระดบัต ่า 
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เกณฑก์ารใหค้ะแนน  
จากงานวิจัยที่ผ่านมามีเกณฑ์ การใหค้ะแนนแบบแยกองคป์ระกอบ (Analytic Rubrics 

Scoring) (นงนุช เอกตระกูล, 2560; นาฏนลิน ภูลสวัสดิ์, 2562; พัชรา พุ่มพชาติ, 2552; ภารดี 
ก าภู ณ อยุธยา, 2560; ยุพาพันธ์ มินวงษ์, 2558; รุจิราพร รามศิริ, 2558; วิพรพรรณ ศรีสุธรรม, 
2562; ศรีวรรณ ฉัตรสรุิยวงศ,์ 2557; อลิสา ราชวตัร, 2558)มีการก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 
3 ระดบั 4 ระดบั และ 5 ระดบั ตวัอย่างเกณฑก์ารใหค้ะแนน 3 ระดับ เช่น พชัรา พุ่มพชาติ (2552) 
ไดก้ าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็นแบบประเมินค่า 3 ระดับ คือ 3 หมายถึง ดี  2 หมายถึง ปาน
กลาง 1 หมายถึง พอใช ้การใหค้ะแนน 4 ระดบั เช่น นงนชุ เอกตระกลู (2560)ไดก้ าหนดเกณฑก์าร
ให้คะแนนแบบแยกองค์ประกอบ  (Analytic Rubrics Scoring) ดังนี ้ 4 ระดับ คือ 3 คะแนน 
หมายถึง อยู่ในระดับ ดีมาก 2 คะแนน หมายถึง มีคุณภาพอยู่ในระดับ ดี 1 คะแนน หมายถึง มี
คุณภาพอยู่ในระดับ พอใช ้0 คะแนน หมายถึง มีคุณภาพอยู่ในระดับ ปรบัปรุง ภารดี ก าภู ณ 
อยุธยา (2560)ไดก้ าหนดเกณฑใ์หค้ะแนน 4 ระดับ คือ 3 2 1 0 ส่วนการใหค้ะแนน 5 ระดับ เช่น 
รุจิราพร รามศิริ (2558)ไดก้ าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามระดับ SOLO Taxonomy 5 ระดบั คือ 
5 4 3 2 1 ระดับ 1(P) หมายถึง ระดับโครงสรา้งพื ้นฐาน/ไม่ตรงตามจุดประสงค์ ระดับ 2(U) 
หมายถึง ระดับโครงสร้างเดียว / จุดประสงค์เดียว  ระดับ  3(M) หมายถึง ระดับโครงสร้าง
หลากหลาย / จุดประสงค์ที่หลากหลาย  (Multi-structural level) ระดับ  4(R) หมายถึง ระดับ
ความสมัพันธ์ของโครงสรา้ง/ การตัดสินใจอย่างมีเหตุผล ระดับ 5(E) หมายถึง ระดับแสดงความ
ต่อเนื่องในโครงสร้างภาคขยายนามธรรม / การประเมินค่า โดยมีเกณฑ์การประเมินระดับ
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค(์เกณฑแ์ปลความหมายค่าเฉลี่ย) ญาณี เพชรแอน 
(2557)ไดก้ าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบแยกองคป์ระกอบ Analytic Rubrics  5 ระดบั แบ่งเป็น 
5 4 3 2 1 ศรีวรรณ ฉัตรสุริยวงศ ์(2557)ไดก้ าหนดเกณฑ์การใหค้ะแนน 5 ระดับ คือ 5 4 3 2 1 
นาฏนลิน ภูลสวสัดิ์ (2562)ไดก้ าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน 5 ระดับ คือ 5 4 3 2 1 อลิสา ราชวัตร 
(2558)ไดก้ าหนดเกณฑใ์หค้ะแนน 5 ระดบั คือ 4 3 2 1 0 ยุพาพนัธ ์มินวงษ์ (2558) ก าหนดเกณฑ์
การใหค้ะแนนแบบแยกองคป์ระกอบ Analytic Rubrics 5 ระดับแบ่งเป็น 4 3 2 1 0 โดยไม่มีการ
ก าหนดเกณฑแ์ปลความหมาย ระดบัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ 

จากการศึกษาเกณฑก์ารใหค้ะแนนขา้งตน้ สรุปไดว้่า เกณฑก์ารใหค้ะแนนที่ใชม้ากที่สุด 
คือ เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบแยกองคป์ระกอบ 5 ระดับ คือ 5 4 3 2 1 และ 4 3 2 1 0 รองลงมา 
คือ 3 2 1 0 ส าหรบังานวิจยันีผู้ว้ิจยัไดก้ าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบแยกองคป์ระกอบ แบ่งเป็น 
4 ระดับ โดยปรบัใชจ้าก ภารดี ก าภู ณ อยุธยา (2560) ดังนี ้3 คะแนน หมายถึง ระดับ ดีมาก 2 
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คะแนน หมายถึง ระดับ ดี 1 คะแนน หมายถึง ระดับ พอใช  ้0 คะแนน หมายถึง ระดับ ปรบัปรุง 
เนื่องจากเป็นการแบ่งระดบัเกณฑก์ารใหค้ะแนนที่สอดคลอ้งกบั ขัน้ตอนการพฒันาความสามารถ
ในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ มีความเป็นปรนัยและสามารถประเมินกระบวนการ การให้
คะแนนได้กระชับและสอดคล้องกับคะแนนของแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรค ์โดยครอบคลมุความคิด 3 ดา้น คือ คิดคล่อง คิดยืดหยุ่น คิดริเริ่มยึดหลกัทฤษฏีของทอ
แรนซท์ี่ไดใ้ชค้วามคิดแบบอเนกนยัมาเสนอเป็นองคป์ระกอบของความคิดสรา้งสรรค ์(Torrance, 
1965)ในส่วนขอ้ที่ 2 วัดการแสวงหาและคัดสรรทางเลือกในการแก้ปัญหา ไดป้รบัเกณฑ์การให้
คะแนนค าตอบจากเกณฑก์ารตรวจใหค้ะแนนแบบวดัความคิดสรา้งสรรคข์องทอแรนซ ์ในส่วนของ
ความคิดรเิริ่มใหค้ะแนนเป็นเปอรเ์ซ็นตส์  าหรบันกัเรียนที่มีค  าตอบแปลกใหม่ไม่ซ  า้ เช่น 1-5 % จาก
ค าตอบทัง้หมดของทุกคน คือ แปลกใหม่ ไม่ซ  า้ หากซ า้กนัมากกว่า 5 % คือ ความคิดธรรมดา ได้
คะแนนต ่า ตัง้แต่ 0 ขึน้ไป (Torrance, 1965) ท าใหก้ารใหค้ะแนนของผูป้ระเมินสามารถตัดสินใจ
ไดช้ดัเจนและครอบคลมุจุดประสงคข์องการวิจยั โดยเทียบกบัเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละระดบัใน
แต่ละประเด็น เป็นเกณฑท์ี่ไม่ซบัซอ้นมีความชัดเจนในการใหค้ะแนน ถา้นักเรียนไม่เขียนอธิบาย 
คือ 0 คะแนน หมายถึง อยู่ในระดับ ปรบัปรุง เพื่อการจัดระดับและใหค้ะแนนที่ชัดเจนสอดคลอ้ง
กับจุดประสงค์ของงานวิจัยที่ต้องการวัดระดับความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์
เกณฑใ์หค้ะแนนแสดงได ้ดงัตาราง 14 

ตาราง 14 เกณฑก์ารพิจารณา 

ประเด็นการ
พิจารณา 

3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 0 คะแนน 

ข้อที ่1 ความสามารถในการท าความเข้าใจปัญหา ( คะแนนเต็ม 9 คะแนน ) 
1.1 คน้หา
ปัญหา (ระบุ
ปัญหาได้
มากกว่า 3) 

ระบปัุญหาภายในขอบ 
เขตของขอ้เท็จจริงจาก 
สถานการณท์ี่ก าหนดได้
ตัง้แต่ 3 ปัญหาขึน้ไป 

ระบปัุญหาภายในขอบ 
เขตของขอ้เท็จจริงจาก 
สถานการณท์ี่ก าหนดได ้
2 ปัญหา 

ระบปัุญหาภายในขอบ 
เขตของขอ้เท็จจริงจาก 
สถานการณท์ี่ก าหนด
ได ้1 ปัญหา 

ไม่ระบปัุญหาหรือระบุ
ปัญหาที่ไม่อยู่ภายใน 
ขอบเขตขอ้เท็จจริงจาก
สถานการณท์ี่ก าหนด 
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ตาราง 14 (ต่อ)  

ประเด็นการ
พิจารณา 

3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 0 คะแนน 

ข้อที ่1 ความสามารถในการท าความเข้าใจปัญหา ( คะแนนเต็ม 9 คะแนน ) 
1.2 ระบุ
สาเหต(ุครบ
ทกุปัญหา) 

บอกสาเหตไุดส้อด 
คลอ้งกบัปัญหาภาย 
ในขอบเขตของขอ้ 
เท็จจริงจากสถาน 
การณท์ี่ระบไุดค้รบทกุ
ปัญหา 

บอกสาเหตทุีส่อด 
คลอ้งกบัปัญหาภายใน
ขอบเขตของขอ้เท็จจริง
จากสถานการณท์ี่ระบไุด้
แต่ไม่ครบหรือไม่
สอดคลอ้งกบัปัญหาที่
ระบไุว ้1 ปัญหา 

บอกสาเหตทุีส่อดคลอ้ง 
กบัปัญหาภายในขอบ 
เขตของขอ้เท็จจริงจาก 
สถานการณท์ี่ระบไุดแ้ต่
ไม่ครบหรือไม่สอดคลอ้ง
กบัปัญหาที่ระบไุวต้ัง้แต่ 
2 ปัญหาขึน้ไป 

ไม่บอกสาเหตขุอง
ปัญหาหรือบอกสาเหตุ
ของปัญหาแต่ไม่
สอดคลอ้งกบัปัญหา
ภายในขอบ 
เขตของขอ้เท็จจริงจาก
สถานการณท์ี่ระบไุวใ้น
ทกุปัญหา 

1.3 ตดัสินใจ
เลือกปัญหา
(เลือกและ
อธิบาย
เหตผุล) 

ตดัสินใจเลือกปัญหา
ไดแ้ละอธิบายเหตผุล
สนบัสนนุไดอ้ย่าง
สมเหตสุมผล 

ตดัสินใจเลือกปัญหาได้
และอธิบายเหตผุล
สนบัสนนุแต่ยงัไม่สม
เหตผุล  

ตดัสินใจเลือกปัญหาได้
แต่ไม่แสดงเหตผุล
สนบัสนนุ 

ไม่ตดัสินใจเลือกปัญหา
หรือเลือกปัญหาที่ไม่อยู่
ในขอบเขตของ
ขอ้เท็จจริงของ
สถานการณท์ี่ก าหนด 

ข้อที ่2 วัดการแสวงหาและคดัสรรทางเลือกในการแก้ปัญหา ( คะแนนเต็ม 9 คะแนน ) 
2.1 ความคดิ

คล่อง 
เสนอวิธีการแกปั้ญ 
หาที่เป็นไปไดใ้นทาง
ปฏิบตัิตัง้แต่ 3 วิธีขึน้ไป 

เสนอวิธีการแกปั้ญ 
หาที่เป็นไปไดใ้น 
ทางปฏิบตัิ 2 วิธี 

เสนอวิธีการบอกวิธี
แกปั้ญหาที่เป็นไป 
ไดใ้นทางปฏิบตัิ 1 วิธี 

ไม่เสนอบอกวิธีการ
แกปั้ญหาหรือเสนอบอก
วิธีแกปั้ญหาที่เป็นไป
ไม่ไดใ้นทางปฏิบตั ิ

2.2 ความคดิ
ยืดหยุน่ 

เสนอวิธีการแกปั้ญ 
หาที่เป็นไปไดใ้นทาง 
ปฏิบตัิจดัประเภทได้
ตัง้แต่ 3 กลุ่มขึน้ไป 

เสนอวิธีการแกปั้ญ 
หาที่เป็นไปไดใ้น 
ทางปฏิบตัิจดัประ 
เภทได ้2 กลุ่ม 

เสนอวิธีการแกปั้ญหา 
ที่เป็นไปไดใ้นทางปฏิบตัิ
จดัประเภทได ้1 กลุ่ม 

ไม่เสนอหรือเสนอวิธีแก ้
ปัญหาที่เป็นไปไม่ได้
ในทางปฏิบตัแิละท าให้
ไม่สามารถจดัประเภทได ้

2.3 ความคดิ
ริเริ่ม 

เสนอวิธีการแกปั้ญ 
หาที่มีความถี่ไม่เกิน
10% จากค าตอบ 
ทัง้หมด 

เสนอวิธีการแกปั้ญ 
หาที่มีความถี่ 11-
15% จากค า 
ตอบทัง้หมด 

เสนอวิธีการแกปั้ญหาที่มี
ความถี่16-20% จากค า 
ตอบทัง้หมด 

บอกวิธีแกปั้ญหาที่มี
ความถี่มากกว่า 20% 
จากค าตอบทัง้หมด 
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ตาราง 14 (ต่อ)  

ประเด็นการ
พิจารณา 

3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 0 คะแนน 

ข้อที ่3 การวางแผนแก้ปัญหาและด าเนินการแก้ปัญหาตามแผนทีว่างไว้ ( คะแนนเต็ม 6 คะแนน ) 
3.1 ระบุวิธี(ตัดสินใจ
เลือก)การแก้ปัญหา 

เลือกวิธีการแกปั้ญ 
หาที่มีความเป็นไป 
ไดแ้ละเหมาะสมกบั
ขอบเขตของสถาน 
การณท์ี่ก าหนด 

เลือกวิธีการแกปั้ญ 
หาที่มีความเป็นได ้
แต่ไม่เหมาะสมกบั
ขอบเขตของสถาน 
การณท์ี่ก าหนด 

เลือกวิธีการแกปั้ญหา 
ไดแ้ต่ไม่มีความเป็นไป
ไดแ้ละไม่เหมาะสมกบั
ขอบเขตของสถาน 
การณท์ี่ก าหนด 

ไม่เลือกวิธีการแก ้
ปัญหา 

3.2 ระบุเหตผุลในการ
เลือกวิธีดังกล่าว 

อธิบายเหตผุลสนบั 
สนนุการตดัสินใจ 
เลือกวิธีการแกปั้ญ 
หาอย่างมีหลกัการ 
หรือหลกัฐานและ 
สมเหตสุมผล 

อธิบายเหตผุลสนบั 
สนนุการตดัสินใจ 
เลือกวิธีการแกปั้ญ 
หาอย่างมีหลกัการ 
แต่ไม่สมเหตสุมผล 
หรือสมเหตสุมผล 
แต่ไม่มีหลกัการ 

อธิบายเหตผุลสนบั 
สนนุการตดัสินใจ 
เลือกวิธีแกปั้ญหา 
ตามความรูส้กึขาด 
หลกัการหรือหลกั 
ฐานและไม่
สมเหตสุมผล 

ไม่อธิบายเหตผุล 

ข้อที ่4 ความสามารถในการวางแผนวิธีการแก้ปัญหา ( คะแนนเต็ม 6 คะแนน ) 
4.1 ออกแบบ
แผนการ
แก้ปัญหา 
(มากกว่า 3 

แผน) 

ออกแบบแผนการ
แกปั้ญหาที่มีขัน้ 
ตอนปฏิบตัิชดัเจน
สามารถน าไปปฏิบตัิได้
จริงตัง้แต่ 3 แผนขึน้ไป  

ออกแบบแผนการ
แกปั้ญหาที่มีขัน้ 
ตอนปฏิบตัิชดัเจน
สามารถน าไปปฏิบตัิ
ไดจ้ริง 2 แผน 

ออกแบบแผนการ
แกปั้ญหาที่มีขัน้ 
ตอนปฏิบตัิชดัเจน
สามารถน าไป 
ปฏิบตัิไดจ้ริง 1 แผน 

ไม่ออกแบบแผน 
การแกปั้ญหาหรือ 
ออกแบบแต่ไม่ระบ ุ
ขัน้ตอนการปฏิบตัิ 

4.2 ตัดสินใจ
เลือกแผนการ
แก้ปัญหาพร้อม

ให้เหตุผล 

ตดัสินใจเลือกแผน 
การปัญหาไดแ้ละ
อธิบายเหตผุลสนบั 
สนนุไดส้มเหตผุล 

ตดัสินใจเลือกแผน
แกปั้ญหาไดแ้ต ่
อธิบายเหตผุลสนบั 
สนนุไดไ้ม่สมเหตผุล 

ตดัสินใจเลือกแผน 
การแกปั้ญหาไดแ้ต ่
ไม่แสดงเหตผุล
สนบัสนนุ 

ไม่ตดัสินใจเลือกแผน
แกปั้ญหาหรือเลือก
แผนแกปั้ญหาที่ไม่อยู่
ในขอบเขต 

 
1.4.3 การจดัระดบัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
จากการศึกษางานวิจัยเก่ียวกับการจัดระดับความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง

สรา้งสรรคใ์นระดบัมธัยมศึกษาที่ผ่านมามีการจดัระดบัความสามารถคะแนน เป็น 4 ระดบั และ 5 
ระดบั  

งานวิจยัที่จัดระดบัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคเ์ป็น 5 ระดบั คือ 5 4 3 
2 1 ตวัอย่างเช่น รุจิราพร รามศิริ (2558) และศรีวรรณ ฉัตรสรุิยวงศ ์(2557) ดงันี ้โดยมีเกณฑก์าร
ประเมินระดับความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์  (เกณฑ์การแปลความหมาย
ค่าเฉลี่ย) แบ่งเป็น 5 ระดบั ดงันี ้1.00 – 1.49 หมายถึง นอ้ยที่สดุ 1.50 – 2.49 หมายถึง นอ้ย 2.50 
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– 3.49 หมายถึง ปานกลาง 3.50 – 4.49 หมายถึง มาก 4.50 – 5.00 หมายถึง มากที่สุด โดยมี
ความแตกต่างกันตรงจ านวนขอ้ของแบบวัดและองคป์ระกอบของการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
ตวัอย่างเช่น รุจิราพร รามศิริ (2558) ไดใ้ชแ้บบวดัทกัษะการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์แบบอตันยั 
4 สถานการณ์เป็นเนือ้หาในวิชา ฟิสิกส ์สถานการณ์ละ 5 ขอ้ ประกอบดว้ย 5 ทักษะ คือ 1) การ
คน้พบความจริง 2) การคน้พบปัญหา 3) การคน้พบแนวคิด 4) การคน้พบวิธีการแกปั้ญหา 5) การ
สรา้งสรรคค์วามรู ้(Torrance, 1965) โดยมีการจัดระดับเป็นคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมแต่ละดา้น 
เนื่องจากแต่ละขอ้ย่อยมีการใหค้ะแนนเท่ากัน คือ 5 คะแนน รวมขอ้ละ 25 คะแนน 4 ขอ้เท่ากับ 
100 คะแนนหาร 20 ไดค้ะแนนเฉลี่ยรวม 5 คะแนน เพื่อน ามาเปรียบเทียบท าใหเ้ห็นว่านักเรียนมี
ทกัษะการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคอ์ยู่ในระดบัใด เช่น ทกัษะการคน้พบความจรงิอยู่ในระดบัมาก 
ส่วนทักษะอ่ืนอยู่ในระดับปานกลาง ท าใหท้ราบประสิทธิรูปแบบการจัดการเรียนรูโ้ดยใชก้ารวิจัย
เป็นฐานที่มีผลต่อทกัษะการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 5 ไดอ้ย่าง
ชดัเจนท าใหท้ราบว่าทักษะดา้นใดควรไดร้บัการพัฒนาและดา้นใดที่มีการพฒันาดีที่สดุ ศรีวรรณ 
ฉัตรสุริยวงศ ์(2557) ไดใ้ชแ้บบวดัความสามารถดา้นการแกปั้ญหาเชิงสรา้งสรรค ์กับนักเรียนชัน้
ประถมศึกษาปีที่ 6 เรื่อง สรา้งสรรค์หรรษา ในวิชา การงงานอาชีพและเทคโนโลยี แบบอัตนัย
จ านวน 2 สถานการณ ์สถการณล์ะ 5 ขอ้ ขอ้ละ 2 คะแนน รวม 20 คะแนน ใชเ้กณฑก์ารตรวจให้
คะแนน (Scoring Rubrics) ประกอบด้วย  5 ด้าน คือ 1. การระบุปัญหาและความต้องการที่
ชัดเจน 2. การคน้พบแนวคิด 3. การค้นพบวิธีการแก้ปัญหา 4. การน าไปปฏิบัติได้จริง 5. การ
สร้างสรรค์ความรู้ โดยมีการจัดระดับโดยการแปลความหมายค่าเฉลี่ยในภาพรวมแต่ละ
องคป์ระกอบรายขอ้ที่มีการให้คะแนนเท่ากันทุกขอ้ คือ 10 คะแนน หาร 2 ได ้5 น ามาเทียบกับ
ค่าเฉลี่ยและเกณฑ์ที่ก าหนดตามองค์ประกอบของการแก้ปัญหาเชิงสรา้งสรรค ์ท าให้ทราบว่า
กระบวนทศันก์ารจดัการเรียนรูโ้ดยใชชุ้มชนเป็นฐานสามารถพฒันาดา้นใดไดอ้ย่างชดัเจนและเป็น
ประโยชนต่์อการวิจยัเพื่อพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาเชิงสรา้งสรรค ์โดยงานวิจยัมีการให้
ค านิยามความสามารถด้านการแก้ปัญหาเชิงสรา้งสรรค์  หมายถึงระดับความสามารถทาง
สติปัญญาของนกัเรียนในการปฏิบติัตามกระบวนการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์ส่วนงานวิจยัที่จัด
ระดับความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรคเ์ป็น 4 ระดับ คือ 3 2 1 0 โดยไม่ไดก้ าหนด
เกณฑ์ค่าเฉลี่ยเป็นการประเมินจากคะแนนเต็ม ตัวอย่างเช่น ภารดี  ก าภู ณ อยุธยา (2560) ได้
ก าหนดเกณฑป์ระเมินการคิดแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ คะแนนเต็ม 18 คะแนน แบ่งเป็น 4 ระดบั 
ดังนี ้0-4 คะแนน หมายถึง ระดับต ่า 5-9 คะแนน หมายถึง ระดับพอใช ้10-14 คะแนน หมายถึง 
ระดบัดี 15 ขึน้ไป หมายถึง ระดบัดีมาก  
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นอกจากนีย้งัมีงานวิจยัที่ไม่มีการจดัระดบัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
ตวัอย่างเช่น  

จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมามีการจัดระดับความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรค ์มี 3 แบบ คือ แบบที่ 1 จดัเป็น 5 ระดบัโดยใชก้ารเฉลี่ยคะแนนของทุกดา้นเนื่องจากแต่
ละด้านไม่มีการแบ่งเป็นด้านย่อยและมีเกณฑ์การให้คะแนนเป็น 5 4 3 2 1 เท่ากัน แบบที่  2 
จดัเป็น 4 ระดบั คือ ดีมาก ดี พอใช ้ต ่า โดยใชก้ารแบ่งช่วงคะแนนจากคะแนนรวม เนื่องจากแต่ละ
ดา้นหลักแบ่งเป็นดา้นย่อยจ านวนไม่เท่ากัน แบบที่ 3 ไม่มีการจัดระดับความสามารถแต่ใชก้าร
เปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและหลงัเรียน  

ในงานวิจัยนีแ้บ่งระดบัโดยใชช้่วงคะแนนตามแนวคิดของ ภารดี ก าภู ณ อยุธยา (2560) 
เนื่องจากแต่ละดา้นหลกัแบ่งเป็นดา้น ย่อยที่ไม่เท่ากัน โดยความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรค ์ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดา้นที่ 1 ความสามารถในการท าความเขา้ใจปัญหา ประกอบดว้ย 
3 ดา้นย่อย ดา้นที่ 2 วัดการแสวงหาและคัดสรรทางเลือกในการแกปั้ญหา ประกอบดว้ย 3 ดา้น
ย่อย ดา้นที่ 3 การวางแผนแก้ปัญหาและด าเนินการแก้ปัญหาตามแผนที่วางไว้ ประกอบดว้ย 2 
ดา้นย่อย ดา้นที่ 4 ความสามารถในการวางแผนวิธีการแกปั้ญหา ประกอบดว้ย 2 ดา้นย่อย แต่ละ
ด้านมีคะแนน 3 คะแนน รวม 30 คะแนน ส าหรับ 1 สถานการณ์ ซึ่งแบบวัดในงานวิจัยนี ้มี
สถานการณท์ัง้สิน้ 4 สถานการณ ์รวมทัง้สิน้ 120 คะแนน แบ่งออกเป็น 4 ระดบั ดงันี ้ 

ซึ่งงานวิจัยนี ้ผู ้วิจัยจัดระดับความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ ดังนี ้แบ่ง
ออกเป็น 4 ระดับ คือ 3 2 1 0 คะแนน 46 – 60 หมายถึง ระดับดีมาก คะแนน 31 - 45 หมายถึง 
ระดบัดี คะแนน 16 - 30 หมายถึง ระดบัพอใช ้คะแนน 0 - 15  หมายถึง ระดบัปรบัปรุง  

1.5 การจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์ 
 Isaksen and Treffinger (1991) ไดก้ล่าวถึง การจัดสภาพแวดลอ้มใหม้ีความเหมาะสม
ต่อการจดัการเรียนการสอน เพื่อสง่เสรมิการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ไวด้งันี ้

1. จัดเตรียมสภาพแวดลอ้มที่อิสระ เพื่อเปิดโอกาสใหน้ักเรียนสรา้งงานใหม่ โดยมี
การติดตามและสนบัสนุนใหน้กัเรียนไดป้ระสบผลส าเรจ็ตามสถานการณแ์ละวิธีการใหเ้ป็นไปตาม
ศกัยภาพของนกัเรียนแต่ละคน สนบัสนุนใหน้กัเรียนเรียนรูด้ว้ยการคิดที่หลากหลายโดยจดัเตรียม
ขอ้มลูและหอ้งเรียนใหอ้ยใูนสภาพบรรยากาศที่อิสระไม่มีขอ้จ ากดั  

2. จัดเตรียมสภาพแวดล้อมที่ เปิดกว้าง ปลอดภัย จะช่วยสนับสนุนและสร้าง
ความสามารถในการคิดนอกกรอบนักเรียนสามารถตรวจสอบส ารวจสรา้งสรรค์ มีการพัฒนา
ทกัษะคิดอยา่งมีวิจารณญาณ  
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3. จัดเตรียมกิจกรรมที่เปิดโอกาสใหน้ักเรียนไดป้ฏิบติัอย่างหลากหลายเลือกปฏิบติั
หรือท าตามความถนดั ความสนใจที่แตกต่างกนั 

4. สนับสนุนการเรียนรูแ้ละการน าไปใชข้องทักษะการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรคท์ี่
เหมาะสมทัง้ในชัน้เรียนและกิจกรรมอื่น ๆ  

5. สนับสนุนให้จัดกิจกรรมที่นักเรียนมีโอกาสเลือกและมีส่วนร่วมในการก าหนด
เปา้หมายรวมถึงขัน้ตอนที่ใชต้ดัสินใจ  

6. จดัเตรียมเวลาใหเ้หมาะสมกับงานเพื่อใหส้ามารถปฏิบัติไดส้  าเร็จจดัเตรียมภาระ
งานใหเ้หมาะสมกบเวลาเพื่อใหป้ฏิบติัไดต้ามความจรงิ 

7. จดัเตรียมสิ่งแวดลอ้มใหอ้ยู่ในสภาพสบายไม่มีการลงโทษมีการแนะน าสนทนากบั
นกัเรียนใหเ้กิดความมั่นใจในตนเอง   

8. ใหอิ้สระและทางเลือกที่หลากหลายแก่นกัเรียน 
9. สนบัสนนุใหม้ีการท ากิจกรรมเดี่ยวและกิจกรรมกลุม่  
10. ความยุ่งยากและความวุ่นวายจะเกิดนอ้ยที่สดุ เมื่อมีการวางแผนที่ชดัเจนในการ

ก าหนดเปา้หมายและมีความยืดหยนุในบางครัง้  
11. การสรา้งสรรคจ์ะเกิดขึน้จากการเคารพที่มีต่อกนัและการยอมรบัระหว่างบุคคล

จึงควรใหน้กัเรียนไดม้ีการแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละรว่มมือในการท ากิจกรรม  
12. สนับสนุนใหม้ีการสรา้งความสมัพันธ์ระหว่างนักเรียนมีการเอาใจใส่ดูแลเปิดใจ

กวา้ง ยอมรบัวิธีการแกปั้ญหาแมม้ีการขดัแยง้บา้งแต่ก็จะท าใหเ้กิดความคิดใหม่ขึน้มา 
จากการศึกษางานวิจัยและเอกสารที่ เก่ียวข้องกับการพัฒนาความสามารถในการ

แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคใ์นช่วง 10 ปีที่ผ่านมา ในระดบัชัน้มธัยมศกึษา พบว่า มีกาใชรู้ปแบบการ
จดัการเรียนรูอ้ย่างหลากหลาย ไดแ้ก่ รูปแบบการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน (นาฏนลิน 
ภูลสวัสดิ์, 2562; เฟ่ืองลัดดา จิตจักร, 2558, น. 7 – 8; ภารดี ก าภู ณ อยุธยา , 2560; อภิชัย 
เหล่าพิเดช, 2556) รูปแบบการเรียนการสอนโครงงานเป็นฐาน (ฐิญาณา สุภัทรชยาภูมิ, 2561; 
ยุพาพันธ์ มินวงษ์, 2558) รูปแบบการจัดการเรียนรูโ้ดยใชว้ิจัยเป็นฐาน (รุจิราพร รามศิริ, 2556) 
โดยมีรายละเอียด ดงันี ้ 
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1.5.1 การจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นกระบวนการเรียนรูโ้ดยครูผู้สอนใช้

ประเด็นปัญหาหรือสถานการณปั์ญหาที่เกิดขึน้จรงิในชีวิตประจ าวนัเป็นจดุเริ่มตน้ในการกระตุน้ให้
ผูเ้รียนเกิดความสนใจในการเรียนรู ้โดยใหน้กัเรียนท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม คิดวิเคราะหปั์ญหาและ
แสวงหาค าตอบของปัญหาหรือสถานการณปั์ญหา จากแหลง่เรียนรูต่้าง ๆ ที่หลากหลายและน ามา
สรุปเป็นองคค์วามรูท้ี่เป็นค าตอบของปัญหานัน้ร่วมกนั (เฟ่ืองลดัดา จิตจกัร, 2558; อภิชยั เหล่าพิ
เดช, 2556) ซึ่งมีงานวิจยัที่ใชก้ารจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เพื่อพฒันาความสามารถใน
การแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ดงันี ้เฟ่ืองลดัดา จิตจกัร (2558) ศึกษาการใชชุ้ดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เรื่อง ปฏิกิริยาเคมี  กับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  6 นาฏนลิน ภูล
สวสัดิ์ (2562) ไดศ้ึกษาการจดัการเรียนรู ้เรื่อง เซลลแ์ละการหายใจระดบัเซลล ์เพื่อพฒันาการคิด
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 4 อภิชัย เหล่าพิเดช (2556) ไดศ้ึกษา
การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการคิดแก้ปญหาอย่างสรา้งสรรค ์เร่ือง 
ปัญหาทางสังคมของไทย กับนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 6 Kim (2009) ไดศ้ึกษาผลการจัดการ
เรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานที่มีผลต่อการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ในระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 
6 วิชา วิทยาศาสตร ์ซึ่งงานวิจยัทัง้ 4 งาน ไดด้ าเนินการตามขัน้ตอนของ ส านกังานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2550) ไดแ้นวคิดจาก Delisle (1997) ซึ่งมีขัน้ตอนการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็น
ฐาน 6 ขัน้ ดงันี ้

ขัน้ที่ 1 เชื่อมโยงปัญหาและระบปัุญหา  
ขัน้ที่ 2 ก าหนดแนวทางที่เป็นไปได ้ 
ขัน้ที่ 3 ด าเนินการศกึษาคน้ควา้  
ขัน้ที่ 4 สงัเคราะหค์วามรู ้ 
ขัน้ที่ 5 สรุปและประเมินค่า  
ขัน้ที่ 6 น าเสนอและประเมินผลงาน  
ส่วน ภารดี ก าภู ณ อยุธยา (2560)ใชก้ับนักเรียนที่มีความสามารถพิเศษระดับชั้น

ประถมศกึษาปีที่ 4-6 ซึ่งเสนอขัน้ตอนการจดักิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานไว้ 7 ขัน้ตอน 
ดงันี ้ 

ขัน้ตอน 1 การส ารวจสภาพปัญหา (Constructing Opportunity) หมายถึง การที่เด็ก
ใชค้วามคิดเก่ียวกบัสถานการณปั์ญหาแลว้สามารถบอกขอ้มลูและสาเหตทุี่เก่ียวขอ้งกบัปัญหาได ้ 
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ขัน้ตอน 2 การคน้พบปัญหา(Framing Problem) หมายถึง การที่เด็กใชค้วามคิดและ 
สามารถบอกปัญหาที่ส  าคญัที่สดุที่ตอ้งการแกไ้ขได ้  

ขั้นตอน 3 การระดมความคิดในการแก้ปัญหา (Generate Ideas) หมายถึง การที่
เด็กใชค้วามคิดและสามารถบอกวิธีแกปั้ญหาไดห้ลากหลาย มีความแปลกใหม่ ไม่ซ  า้และแตกต่าง
ไปจากที่เคยปฏิบติัเพื่อแกปั้ญหาที่ไดก้ าหนดไวอ้ย่างชดัเจนในขัน้ตอนที่ 2  

ขัน้ตอน 4 การคน้พบวิธีแก้ปัญหา (Development Solution) หมายถึง การที่เด็กใช้
การคิดและตดัสินใจเลือกวิธีแกปั้ญหาที่ตนคิดว่าดีที่สดุและสามารถบอกเหตผุลในการตดัสินใจได ้  

ขัน้ตอน 5 การวางแผนในการแกปั้ญหา(Building Acceptance) หมายถึง การที่เด็ก 
สามารถบอกขัน้ตอนในการแกปั้ญหาอย่างเป็นล าดบัสามารถบอกถึงวิธีการ วสัด ุอปุกรณ ์ในการ 
แกปั้ญหาได ้

ขัน้ตอน 6 การปฏิบติัการแกปั้ญหา(Solution Implementation) หมายถึง การที่เด็ก 
สามารถปฏิบติัตามวิธีแกปั้ญหาที่วางแผนไวแ้ลว้ท าใหเ้กิดผลงานจากการแกปั้ญหาและสามารถ 
อธิบายผลงานของตนได ้ 

ขัน้ตอน 7 การประเมินผลการแกปั้ญหา (Evaluation) หมายถึง การที่เด็กใชค้วามคิด 
พิจารณาผลงานที่ไดจ้ากการแก้ปัญหาของตนเองและสามารถบอกไดถ้ึงขอ้ดีขอ้เสียและส่วนที่  
ตอ้งการปรบัปรุงได ้

สรุปจากงานวิจัยที่ใชข้ัน้การจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานรวม 6 ขัน้ตอนของ 
ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา (2550) และงานวิจยัที่ใชข้ัน้ตอนการจดักิจกรรมการเรียนรูโ้ดย
ใช้ปัญหาเป็นฐาน  7 ขั้นตอน มีขั้นตอนที่  6 การปฏิบัติการแก้ปัญหา ที่ ต่างจาก ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2550) โดยผลการวิจยั ภารดี ก าภู ณ อยุธยา (2560) พบว่าดา้นที่ไดม้ี
คะแนนเฉลี่ ยมากที่ สุด  คือ ด้านความเข้าใจในสถานการณ์ ปัญหา (Understanding the 
Challenge) ซึ่งดา้นนีใ้หค้วามส าคัญกับความสามารถในการท าความเขา้ใจปัญหาสามารถบอก
ขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัปัญหาและระบุปัญหาที่ตอ้งการแกไ้ขไดช้ดัเจน เป็นดา้นที่มีความส าคญัมาก
เพราะเป็นจุดเริ่มตน้ในการแกปั้ญหา พยายามท าความเขา้ใจปัญหาและส ารวจปัญหาใหม้ีความ
ชัดเจนว่าปัญหาที่แทจ้ริงคืออะไร ซึ่งจะช่วยใหส้ามารถแกปั้ญหาไดอ้ย่างตรงจุดมากขึน้มีความ
สอดคลอ้งกบัดา้นความเขา้ใจในสถานการณ์ปัญหาเป็นองคป์ระกอบที่ผูท้รงคุณวุฒิส่วนใหญ่ให้
ความเห็นว่ามีความส าคัญที่สุดเพราะเป็นเหมือนจุดเริ่มต้นของการแก้ปัญหาแล้วจึงน าไปสู่
องคป์ระกอบต่อไป ส่วนดา้นที่ไดค่้าเฉลี่ยต ่าสดุ คือ ดา้นการสรา้งสรรคว์ิธีแกปั้ญหา (Generating 
Ideas) เป็นองคป์ระกอบที่ไดค่้าเฉลี่ยต ่าที่สดุ ในดา้นนีจ้ะใหค้วามส าคญักบัความสามารถในการ
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คิดหาวิธีแกปั้ญหาใหไ้ดม้ากที่สุดโดยตอ้งเป็นวิธีแกปั้ญหามีความหลากหลาย มีความแปลกใหม่
ไม่ซ  า้และแตกต่างไปจากที่เคยปฏิบติั เกิดจากพฒันาการตามวยัของผูเ้รียนและรูปแบบการจดัการ
เรียนรูท้ี่นกัเรียนยงัไม่คุน้เคย โดยไดเ้สนอแนวทางในการแกปั้ญหา คือ จดัสภาพแวดลอ้มใหผู้เ้รียน
ไดแ้สดงความคิดอย่างอิสระโดยจัดกิจกรรมจากสถานการณ์ที่ง่ายโดยใชส้ถานการณ์ใกลต้ัวไม่
ซบัซอ้นไปสู่สถานการณ์ที่มีความซบัซอ้น ส่วนในงานวิจัยของ อภิชัย เหล่าพิเดช (2556) ใชก้าร
แกปั้ญหาเป็นฐาน 6 ขัน้ตอนซึ่งไม่ไดเ้นน้ใหผู้เ้รียนปฏิบติัแต่เนน้การเสนอแนวทางการแกปั้ญหาให้
ไดจ้ านวนมาก เพื่อดูความเป็นไปไดจ้ึงเป็นผลใหค้วามสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ 
ดา้นการปฏิบติั มีคะแนนเฉลี่ยนอ้ยที่สดุสว่นดา้นที่มีคะแนนเฉลี่ยมากที่สดุ คือ ดา้นความสามารถ
ดา้นในการสืบคน้ขอ้มูล เป็นการเสนอแนวคิดการแก้ปัญหาใหไ้ดจ้ านวนมาก เมื่อพิจารณาทัง้ 5 
ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความสามารถดา้นการท าความเขา้ใจปัญหา 2) ความสามารถในดา้นการสืบคน้
ขอ้มลู 3) ความสามารถดา้นการน าเสนอวิธีการในการแกปั้ญหา 4) ความสามารถดา้นการปฏิบติั 
5) ความสามารถดา้นการประเมินผล โดยสาเหตเุกิดจากนกัเรียนไม่คุน้เคยกบัวิธีการเรียนการสอน
แบบนักเรียนเป็นศูนยก์ลางที่ตอ้งเผชิญและแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง ท าใหข้าดการพัฒนาทักษะ
การแก้ไขปัญหา เนื่องจากที่ผ่านมานักเรียนพบแต่ระบบการเรียนการสอนที่เน้นการท่องจ าหรือ
เนน้ทฤษฎีมากกว่าการปฏิบติัหรือการไม่เคยมีประสบการณท์ี่ตนเองตอ้งเป็นผูแ้สวงหาความรู ้ท า
ให้นักเรียนขาดการพิจารณาสาเหตุของปัญหา ขาดการคิดหาแนวทางการแก้ปัญหาและขาด
โอกาสในการปฏิบัติงานเพื่อแก้ไขปัญหาซึ่งเท่ากับว่านักเรียนขาดการพัฒนาทักษะการแก้ไข
ปัญหาดว้ย ซึ่งแนวทางการแก้ไข คือ จัดบรรยากาศการเรียนรูท้ี่เปิดโอกาสใหน้ักเรียนไดศ้ึกษา
ค้นคว้าหาความรู้ ได้อย่างอิสระ มีความสนุกสนานไม่เครียดได้ท างานร่วมกันเป็นกลุ่มปรับ
สถานการณ์ครูคอยใหค้ าแนะน าในช่วงที่มีการคิดวิเคราะหแ์นะแนวทางขัน้ตอนการแก้ปัญหาที่
สามารถน าไปปฏิบติัไดจ้รงิ Kim (2009) ไดศ้ึกษาผลการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานที่มีผล
ต่อการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคแ์ละผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 วิชา 
วิทยาศาสตร ์ประกอบดว้ยการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์5 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การรบัรูแ้ละการเขา้ใจ
ปัญหา 2) ระบุแจกแจงลกัษณะของปัญหา 3) หาวิธีการแกปั้ญหาที่ตรงกบัสาเหตุ 4) การยอมรบั
วิธีการแกปั้ญหา 5) การตรวจสอบวิธีการแกปั้ญหา ดา้นที่คะแนนนอ้ยที่สดุ คือ ดา้นการตรวจสอบ
วิธีการแกปั้ญหา ส่วนดา้นที่ไดค้ะแนนมากที่สุด คือ ดา้นการยอมรบัวิธีการแกปั้ญหา ซึ่งรูปแบบ
การจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานมี ขอ้ดี คือ มีขั้นตอนการจัดการเรียนรูท้ี่สัมพันธ์กันกับ
องคป์ระกอบของการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์ตัวอย่างเช่น ขั้นที่ 1 น าเสนอสถานการณ์เพื่อ
กระตุน้ความสนใจและก าหนดปัญหา ส่งผลต่อความสามารถในการคิดแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์
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ดา้นการท าความเขา้ใจปัญหา ขัน้ที่ 2 พิจารณาขอ้มลูอย่างหลากหลาย เพื่อหาสาเหตขุองปัญหาที่
ต้องการเรียนรูแ้ละอธิบายประเด็นที่เก่ียวข้องกับปัญหาได้อย่างสรา้งสรรค์ ส่งผลต่อด้านการ
สืบคน้ขอ้มูล ขัน้ที่ 3 น าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรคท์ี่ผูเ้รียนศึกษาคน้ควา้ดว้ย
ตนเอง ส่งผลต่อดา้นการน าเสนอวิธีการในการแกปั้ญหา ขัน้ที่ 4 ขัน้เลือกวิธีการแกปั้ญหาโดยน า
ความรูท้ี่ไดค้น้ควา้มาแลกเปลี่ยนเรียนรูร้่วมกันแลว้เลือกวิธีการแกปั้ญหาที่ดีที่สุด ส่งผลต่อดา้น
การน าเสนอวิธีการในการแกปั้ญหา ขัน้ที่ 5 ด าเนินการแกปั้ญหาตามล าดับขัน้ตอนเป็นรายกลุ่ม
และ สรุปผลงานกลุ่ม ส่งผลต่อดา้นการปฏิบติั ขัน้ที่  6 สรุปผลการแกปั้ญหาร่วมกันจดัระบบองค์
ความรูแ้ละน าเสนอเป็นผลงานในรูปแบบที่หลากหลาย ส่งผลต่อดา้นการประเมินผล ซึ่งมีความ
สอดคลอ้งกนัโดยผลการวิจยัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์พบว่าสามารถพฒันา
ดา้นเขา้ใจความทา้ทาย และดา้นความสามารถในการสืบคน้ขอ้มูล จากผลการวิจัยพบว่า ดา้น
ความสามารถดา้นในการสืบคน้ขอ้มูลและดา้นการเขา้ใจความทา้ทาย  มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (นาฏ
นลิน ภลูสวสัดิ,์ 2562; อภิชยั เหลา่พิเดช, 2556)แต่มีขอ้จ ากดั คือ หากปัญหายากเกินไปอาจท าให้
ตอ้งใชเ้วลามากในการคน้หาค าตอบ ดงันัน้ในการท าวิจยัตอ้งเลือกถานการณปั์ญหาที่มีความยาก
ง่ายเหมาะสมกบัระดบัชัน้ของผูเ้รียน (นาฏนลิน ภลูสวสัดิ,์ 2562; ภารดี ก าภ ูณ อยธุยา, 2560) 

สรุปได้ว่าในงานวิจัยที่ใช ้6 ขั้นตอนและ 7 ขั้นตอน สามารถพัฒนาการแก้ปัญหา
อย่างสรา้งสรรค์ได้โดยมีความแตกต่างกันตรงการพัฒนาในแต่ละด้านการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรคข์ึน้กบังานวิจยัที่ใชอ้งคป์ระกอบแบบใด เนือ้หาที่ใชใ้นการจดัการเรียนรู ้สภาพแวดลอ้ม 
สถานการณปั์ญหา (ประพนัธศิ์ร ิสเุสารจั, 2556; ภารดี ก าภู ณ อยุธยา, 2560; อภิชยั เหล่าพิเดช, 
2556)โดยขัน้ตอนสอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์แต่ไม่ไดป้ฏิบติัจรงิโดย
สถานการณ์ที่ใช้ต้องเหมาะสมกับระดับของผู้เรียนไม่ยากจนเกินไป รวมถึงครูผู้สอนต้องจัด
สภาพแวดลอ้มใหผู้เ้รียนไดท้ ากิจกรรมกลุ่มเพื่อใหไ้ดค้วามคิดที่หลากหลายจากการร่วมกันท า
กิจกรรมควรเนน้ใหน้ักเรียนเกิดการเชื่อมโยงความรูเ้ดิมกบัสถานการณ์ใหม่เพื่อใหน้ักเรียนทราบ
ที่มาของเนือ้หาที่จะเรียน ซึ่งจะเป็นผลดีต่อการจดัการเรียนการสอนและควรก าหนดเวลาในการท า
กิจกรรมให้เหมาะสมเพื่อประสิทธิผลที่ ดีของการจัดการเรียนรู ้ (นาฏนลิน ภูลสวัสดิ์, 2562; 
ประสาร มาลากลุ ณ อยธุยา, 2545; เฟ่ืองลดัดา จิตจกัร, 2558) 

1.5.2 การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐาน 
การจดัการเรียนรูโ้ดยใชโ้ครงงานเป็นฐาน เป็นการจดัประสบการณ์ใหแ้ก่ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้

ตามประเด็นปัญหาจากชีวิตจริงที่ตนเองสนใจร่วมกับเพื่อนสมาชิกในกลุ่ม ผ่านการลงมือปฏิบัติ
โดยมีการวางแผนการท างานแกปั้ญหาอย่างเป็นขัน้ตอนและมีระบบ ตอ้งมีผลผลิตหรือชิน้งานจน
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ด าเนินงานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ (ฐิญาณา สุภัทรชยาภูมิ, 2561)ซึ่งงานวิจัยที่ใชก้ารจัดการ
เรียนรูโ้ดยใชโ้ครงงานเป็นฐาน เพื่อพัฒนาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์มีดังนี ้
ฐิญาณา สภุทัรชยาภมูิ (2561) ใชก้ารจดัการเรียนรูแ้บบโครงงานเป็นฐาน 5 ระยะ  

ฐิญาณา สภุทัรชยาภูมิ (2561) ไดใ้ชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูแ้บบใชโ้ครงงานเป็นฐาน มา
สงัเคราะหข์ัน้ตอนในการท าโครงงานใหม่เป็น 5 ระยะ พรอ้มทั้งท าการปรบัเปลี่ยนขั้นตอนในการ
ด าเนินโครงงานใหม้ีความเหมาะสมและง่ายต่อการท าความเขา้ใจ โดยมีรายละเอียดและแนว
ทางการด าเนินการ ดงันี ้

ระยะ 1 ขัน้เตรียมความพรอ้ม (เรียนรูโ้ครงงานเบือ้งตน้)  
ระยะ 2 จดักลุม่ผูเ้รียน (จดักลุม่ความสนใจ)  
ระยะ 3 ระบปัุญหาและออกแบบการเก็บรวบรวมขอ้มลู  
ระยะ 4 ปฏิบติัการท าโครงงาน  
ระยะ 5 น าเสนอผลงาน ในขัน้นีม้ีการเตรียมขอ้มลูเพื่อใชใ้นการน าเสนอ  
จากขัน้ตอนการจดัการเรียนรูด้งักล่าวเป็นการพฒันาการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์โดยใช้

รูปแบบการเรียนรูโ้ครงงานที่เนน้จิตสงัคมกบันกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6  
นอกจากนี ้ยพุาพนัธ ์มินวงษ์ (2558) ไดพ้ฒันาการจดัการเรียนรูแ้บบโครงงานเป็นฐานใน

รายวิชา โครงงานวิทยาศาสตรท์ี่เน้นการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ 3 ระยะ(3P) กับระดับชั้น
มธัยมศกึษาปีที่ 2   

ระยะที่  1 เตรียมความพร้อม (Preparation) หมายถึง ขั้นที่ครูกระตุ้นความสนใจให้
นกัเรียนรูส้กึอยากเรียนรูต้ลอดจนทบทวนความรูเ้ดิม ประกอบดว้ย 2 ขัน้ตอนย่อย คือ  

1.1 ขัน้เรา้ความสนใจ  
1.2 ขัน้ทบทวนประสบการณ ์ 
ระยะที่ 2 สรา้งสรรคโ์ครงงาน (Project Creation) หมายถึง ขัน้ที่ครูจดัการเรียนการสอนที่

สอดแทรกกระบวนการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ซึ่งเป็นการท างานรว่มกนัระหว่างความคิดอเนก
นัยและความคิดเอกนัย เพื่ อให้นักเรียนสามารถคิดหัวข้อวางแผนและลงมือท าโครงงาน
วิทยาศาสตร ์โดยใชก้ระบวนการทางวิทยาศาสตร ์ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอนย่อย คือ 

2.1 ขัน้ระบปัุญหา  
2.2 ขัน้แสวงหาและคดัสรรแนวทางแกปั้ญหา  
2.3 ขัน้วางแผนแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ 
2.4 ขัน้ปฏิบติัการท าโครงงานและสรุปผล  
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ระยะที่ 3 น าเสนอผลงาน (Presentation) หมายถึง ขัน้ที่ครูด าเนินกิจกรรมเพื่อประเมินผล
งานโครงงานวิทยาศาสตร ์โดยนักเรียนจะน าเอกสารรายงานผลงานหรือชิน้งานมาจัดแสดงและ
น าเสนอดว้ยวาจามีครูและเพื่อนนกัเรียนร่วมกนัประเมินแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละ
แนะน าเพื่อน าไปปรบัปรุงหรือพฒันาต่อยอดการท าโครงงานวิทยาศาสตรต่์อไป 

สรุปงานวิจยัที่มีการใชรู้ปแบบการเรียนรูโ้ครงงานเป็นฐาน โดยมีขอ้ดี คือ เนน้กระบวนการ
เรียนรูแ้ละผลผลิต มุ่งเน้นการปฏิบติัจริง ส่งเสริมการคิดอย่างเป็นระบบรูจ้ักแสวงหาความรูจ้าก
แหล่งเรียนรูห้ลากหลายช่วยส่งเสริมในด้านคิดหาวิธีแก้ปัญหา มีการสอดแทรกเทคนิคการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคใ์นระยะที่ 2 ระยะการปฏิบติักิจกรรม 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1. ขัน้ระบุวิเคราะห์
ปัญหาและรวบรวมขอ้มูล 2. ขัน้ออกแบบวางแผนและก าหนดวิธีการแกปั้ญหา 3. ขัน้ด าเนินการ
แกปั้ญหา 4. ขัน้รายงานผลและน าเสนอผลงาน ผลการวิจยัพบว่าสามารถพัฒนาดา้นการค้นหา
ความจริงและดา้นคน้หาความคิดไดค้ะแนนเฉลี่ยมากที่สุด (ฐิญาณา สุภัทรชยาภูมิ , 2561) และ
เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเรียนรูเ้ป็นกลุ่มคิดหาหวัขอ้สิ่งที่ตนเองสนใจพรอ้มเสนอแนวคิดร่วมกันในการ
ท าโครงงาน (ยพุาพนัธ ์มินวงษ์, 2558) ส่วนขอ้จ ากดั คือ จากผลการวิจยัของ ฐิญาณา สุภทัรชยา
ภูมิ (2561) พบว่า ดา้นคน้หาวิธีการแกปั้ญหา มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด เกิดจากระยะเวลาที่ใชใ้นการจดั
กิจกรรมจะพฒันาที่ไม่เพียงพอและองคป์ระกอบที่ควรมีเพิ่มเติม คือ การก าหนดบทบาทของผูส้อน
และผูเ้รียนใหช้ดัเจน ยุพาพันธ ์มินวงษ์ (2558) กล่าวว่า ผูเ้รียนตอ้งก าหนดปัญหาดว้ยตนเองโดย
ตอ้งอาศัยพืน้ฐานความรูเ้ก่ียวกับงานวิจัย การท าโครงงานความรูเ้ดิมในการคิดคน้หัวขอ้ ผูส้อน
จะตอ้งประเมินความสามารถของผูเ้รียนก่อนและเพิ่มทักษะที่ผูส้อนเห็นว่ายังไม่เพียงพอต่อการ
เรียนรูท้กัษะใหม่ๆ ระยะเวลาที่ใชใ้นการด าเนินกิจกรรมใชเ้วลามาก ค่าใชจ้่ายสงูอาจท าใหผู้เ้รียน
ไดร้บัความรูท้ี่เป็นหลกัวิชาไม่เพียงพอ 

1.5.3 การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน 
การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน หมายถึง การสอนที่น ากระบวนการวิจัยหรือ

ผลการวิจัยมาใชเ้ป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู ้คิดคน้หาค าตอบและตัดสินใจดว้ยตนเอง 
การให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติท าวิจัยในระดับต่าง ๆ เช่น การท าการทดลองในห้องปฏิบัติการ
วิทยาศาสตร ์โดยอาศัยกระบวนการทางวิทยาศาสตรเ์พื่อค้นหาค าตอบที่ เชื่อถือได้โดยใช้
ด าเนินการสืบคน้ พิสจูน ์ทดสอบ เก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะหข์อ้มลู (รุจิราพร รามศิริ, 2558)โดย
ในงานวิจยัของ รุจิราพร รามศิริ (2558) เป็นการพฒันา รูปแบบการเรียนการสอนวิทยาศาสตรโ์ดย
ใช้การวิจัยเป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งทักษะการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ของนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 5 ในรายวิชา ฟิสิกส ์เรื่อง ไฟฟ้าสถิต โดยรูปแบบการจดัการเรียนรูโ้ดยใชว้ิจยัเป็น
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ฐาน จากการสงัเคราะหเ์ปรียบเทียบกระบวนการจดัการเรียนรูโ้ดยใชก้ารวิจัยเป็นฐาน 6 ขัน้ตอน 
ดงันี ้ 

ขัน้ที่ 1 ตระหนักในปัญหา คือ ครูสรา้งแรงจูงใจในการเรียนรูใ้หผู้เ้รียนไดม้องเห็นคุณค่า
ของสิ่งที่ตอ้งการจะเรียนรูแ้ละมีทิศทางที่จะรบัรู ้

ขัน้ที่ 2 คน้พบปัญหา คือ ครูกระตุน้ใหผู้เ้รียนเสนอปัญหาหรือตัง้ค าถามเพื่อน าไปสู่การ
สืบคน้ขอ้มลู  

ขั้นที่  3 ค้นคว้าหาค าตอบ คือ ครูแนะน าวิธีการออกแบบการวิจัยและให้ผู้เรียนฝึก
ปฏิบติัการออกแบบการวิจยั เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการแสวงหาค าตอบ 

ขัน้ที่ 4 รวบรวมและวิเคราะหข์อ้มูล คือ ครูฝึกใหผู้เ้รียนรูจ้ักวิธีการแสวงหาแหล่งขอ้มูล
แนะน าวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิธีการสรา้ง เครื่องมือ แนะน าวิธีการวิเคราะหข์อ้มูล การใช้
สถิติ ให้ผูเ้รียนฝึกปฏิบัติการรวบรวมและวิเคราะหข์อ้มูลจนบรรลุ  วัตถุประสงค์ในการวิจัยโดย
ผูส้อนใชก้ระบวนการ วิจยัในการเรียนการสอนและผูเ้รียนใชก้ระบวนการวิจยัในการเรียนรู ้

ขัน้ที่ 5 สรุปและน าเสนอผลวิจัย คือ ผูส้อนฝึกใหผู้เ้รียนสามารถสรุปผลการวิจยั เพื่อตอบ
สมมติฐานและให้ค าแนะน าในการเขียนรายงานผลการวิจัยเพื่อการน าเสนอ โดยผู้สอนใช้
กระบวนการวิจยัในการเรียนการสอนและผูเ้รียนใชก้ระบวนการวิจยัในการเรียนรู ้

ขั้นที่ 6 ประเมินผล คือ ผู้เรียนน าผลการวิจัยไปใชป้ระโยชน์สู่สังคม ซึ่งผลการวิจัยของ
ผูเ้รียนจะประเมิน ไดแ้ก่ ประเมินตนเอง ประเมินโดยเพื่อนและครู 

จากขัน้ตอนดังกล่าวพบว่างานวิจยัที่ใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรูโ้ดยใชว้ิจยัเป็นฐาน เกิด
จากวัตถุประสงค์ของงานวิจัยมุ่งพัฒนาและหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรูน้ี ้
โดยเฉพาะและต้องการประเมินทักษะการวิจัย จิตวิทยาศาสตร ์ทักษะการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรคข์องผูเ้รียนร่วมดว้ย โดยมีขอ้ดี คือ ผูเ้รียนไดใ้ชก้ระบวนการวิจัยในการแสวงหาความรู้
สามารถน าไปใช้ในการค้นคว้าหาความรู้ที่มีอยู่รอบตัวและเกิดขึน้ได้ตลอดเวลา มีการใช้
สถานการณใ์นชีวิตประจ าวนัที่ตอบสนองความตอ้งการในการเรียนรูข้องผูเ้รียนอย่างต่อเนื่องและ
หลากหลาย มีกิจกรรมและสื่ออุปกรณ์การสอนที่กระตุ้นให้ผู ้เรียนได้ร่วมกันคิดแก้ปัญหาและ
พิจารณาสาเหตุของปัญหาที่แท้จริงพรอ้มแนวทางการแกไ้ขอย่างมีจินตนาการมีการสรา้งสรรค์
ผลงานและการน าไปใชป้ระโยชนส์ู่สงัคมและชุมชนที่เก่ียวขอ้งไดจ้ริงภายใตก้ารจดัการเรียนการ
สอนที่เนน้กระบวนการใหน้ักเรียนคน้พบองคค์วามรูจ้ากการลงมือปฏิบติัทุกขัน้ตอน ในงานวิจัย
จากองคป์ระกอบการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์5 ดา้น ไดแ้ก่ 1.ดา้นทกัษะการคน้พบความจริง 2.
ดา้นทกัษะการคน้พบปัญหา 3.ดา้นทกัษะการคน้พบแนวคิด 4.ทักษะการคน้พบวิธีการแกปั้ญหา 
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5.ดา้นทกัษะการสรา้งสรรคค์วามรู ้พบว่า ดา้นทกัษะการคน้พบความจริง นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย
มากที่สุด (รุจิราพร รามศิริ, 2558) ส่วนข้อจ ากัด คือ จากผลการวิจัยพบว่า ด้านทักษะการ
สรา้งสรรคค์วามรู ้มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด จากความรูพ้ืน้ฐานของผูเ้รียนที่ต่างกันไม่เหมาะกับ
ผูเ้รียนที่ไม่มีความรูพ้ืน้ฐานทางดา้นกระบวนการวิจยัและตอ้งมีการตรวจสอบความสามารถในการ
คิดเชิงระบบก่อนจัดการเรียนการสอน ซึ่ งงานวิจัยใช้กับผู้เรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
เนื่องจากสอดคลอ้งกับ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (2554)ไดก้ าหนด จุดเน้น
การพัฒนานักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายไวว้่าการศึกษาระดับนีเ้น้นการเพิ่มพูนความรู้
ทักษะเฉพาะด้านและทักษะในการด าเนินชีวิต ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้เพื่อน าไปใช้
แก้ปัญหา แนวทางหนึ่ ง คือ การใช้กระบวนการวิจัยในการแสวงหาความรู้และพัฒนา
ความสามารถของนักเรียนไดต้ามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ ครูควรจัดกิจกรรมใหน้ักเรียน 
ทุกคนไดเ้รียนรูส้ิ่งใหม่ดว้ยวิธีการอย่างหลากหลายและควรใชเ้ทคโนโลยีเขา้มาเป็นส่วนหนึ่งใน  
กระบวนการเรียนรู ้เพื่อเรา้ความสนใจและกระตุ้นให้นักเรียนมีการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่องเกิด
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์(รุจิราพร รามศิริ, 2558) 

สรุปในงานวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัตอ้งการพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์
โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เนื่องจากเป็นรูปแบบที่มุ่งแก้ปัญหา
สถานการณ์ที่สามารถเกิดขึน้ได้ในชีวิตประจ าวันโดยใช้ปัญหาเป็นจุดเริ่มต้นการพัฒนา
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์จากนัน้คิดหาวิธีการแกปั้ญหาที่หลากหลาย แปลก
ใหม่ที่เป็นจุดเริ่มตน้ของความคิดสรา้งสรรค์ โดยขั้นตอนมีความสอดคลอ้งกับองคป์ระกอบของ
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ 

2. การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
2.1 ประวัติความเป็นมาของการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน  

จอหน์ ดิวอี ้นกัการศึกษาชาวอเมริกนัเป็นนักคิดคน้วิธีการสอนแบบแกปั้ญหาและมี
การเสนอแนวคิดการเรียนรูท้ี่เกิดการปฏิบติัหรือไดล้งมือปฏิบติัดว้ยตนเอง ซึ่งแนวคิดนีน้  าไปสู่การ
พฒันารูปแบบการสอนที่ใชใ้นปัจจุบนั แนวคิดการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานไดร้ากฐาน
จากแนวคิดของ จอห์น ดิวอี  ้โดยมีการพัฒนาครัง้แรกที่คณะวิทยาศาสตรส์ุขภาพที่ประเทศ
แคนาดา โดยถูกน ามาใชใ้นการติวครัง้แรกใหน้ักศึกษาแพทยฝึ์กหัด ต่อมานัน้รูปแบบการสอนนี ้
มหาวิทยาลยัในสหรฐัอเมริกา ไดน้ าไปใชใ้นการจดัการเรียนรู ้เริ่มจากปี ค.ศ. 1950 มหาวิทยาลยั 
Case Western Reserve นั้นน ามาใชเ้ป็นแห่งแรกและมีการจัดสรา้งห้องทดลอง พหุวิทยาการ 
เพื่อใช้เป็นห้องปฏิบัติการ ส าหรับท าการทดลองรูปแบบการจัดการเรียนการสอนใหม่  ๆ ที่
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มหาวิทยาลยั Case Western Reserve มีการพฒันาจนกลายเป็นพืน้ฐานของการพฒันาหลกัสตูร
ตามโรงเรียนหลายแห่งในประเทศสหรฐัอเมรกิา (มณัฑรา ธรรมบศุย,์ 2549) 

ในช่วงปลายทศวรรษที่ 60 มหาวิทยาลยั McMaster ไดพ้ัฒนาการสอนโดยใช  ้PBL 
ในการสอนครัง้แรกกับหลักสูตรแพทย์ ท าใหม้หาวิทยาลยัแห่งนีเ้ป็นที่ยอมรบัและรูจ้ักทั่วโลกว่า
เป็นผู้น าทางด้านPBL โรงเรียนแพทย์ที่มีชื่อเสียงอย่างเช่น  Harvard Medical School และ 
Michigan State University, College of Human Medicine ก็ได้น ารูปแบบ PBL ไปใช้จึงท าให้
โรงเรียนแพทยใ์นมหาวิทยาลยัอ่ืน ๆ ใหก้ารยอมรบัรูปแบบ PBL ในการสอนมากขึน้ จนกระทั่งช่วง
กลางปี ค.ศ. 1980 เทคนิคการสอน PBL ไดเ้ริ่มขยายออกไปสู่การสอนในสาขาอ่ืน  ๆ เช่น สาขา
วิศวกรรมศาสตร ์คณิตศาสตร ์ภาษาศาสตร ์สงัคมศาสตร ์พฤติกรรมศาสตร ์วิทยาศาสตร ์เป็นตน้ 
ท าให้เป็นที่นิยมกันแพร่หลายและมีการน า ไปใช้สอนตามมหาวิทยาลัยมากขึ ้น  ตัวอย่าง
มหาวิทยาลยัที่น าไปใชใ้นการเรียนการสอน เช่น New Mexico, Harvard นอกจากมหาวิทยาลัย
ในสหรฐัอเมริกาแลว้ มหาวิทยาลัยของประเทศแทบทุกส่วนของโลกก็ให้ความสนใจในการน า
รูปแบบ PBL ไปใชส้อน เช่น มหาวิทยาลยั Maastricht ที่เนเธอรแ์ลนด,์ มหาวิทยาลยั Newcastle, 
Monash, Melbourne ที่ออสเตรเลีย, มหาวิทยาลยั Aalborg ที่เดนมารค์, มหาวิทยาลยัในประเทศ
แคนาดา องักฤษ ฝรั่งเศส ฟินแลนด ์อฟัริกาใต ้สวีเดน ฮ่องกง สิงคโปร ์เป็นตน้ ความนิยม PBL ใน
การสอนที่ ต่างประเทศนั้น  สามารถเห็นได้ชัดเจนจากการเชื่อมโยงเครือข่ายการเรียนรูข้อง
มหาวิทยาลยัต่างที่ใช ้PBL ในการสอนเหมือนกนัทางอินเตอรเ์น็ตและจดหมายอิเล็กทรอนิกส  ์(E-
mail) โดยมีการเผยแพร่ทั้งต ารา เอกสารและบทความจ านวนมากมีผลงานวิจัยที่เผยแพร่เฉพาะ
ส่วนบทคัดย่อและงานวิจยัทัง้ฉบบัเป็นรอ้ยเรื่อง โดยส่วนใหญ่จะเป็นผลการวิจัยทางสาขาแพทย์
มากที่สุด มีวารสารเฉพาะชื่อ The Journal of Clinical Problem - based Learning มีการจัดตั้ง
ศูนยเ์พื่อการวิจัยและการเรียนการสอนในประเทศไทยในปัจจุบันการสอนโดยใชรู้ปแบบ PBL มี
การสอนทั้งระดับการศึกษาขัน้พืน้ฐานและระดับอุดมศึกษาเป็นที่นิยมกันมากขึน้มีงานวิจัยเพื่อ
พฒันาการเรียนการสอนที่เรียกว่า การวิจยัในชัน้เรียนที่ใช้ PBL มากมาย มหาวิทยาลยัหลายแห่ง
ที่ส่งเสริมและได้ทดลองน าไปใช้ เช่น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ์รวมถึงมหาวิทยาลัย
เอกชนหลายแห่งโดยเฉพาะมหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มีการพัฒนารูปแบบ  PBL ในการสอนร่วมกับ
ผูส้อนจากมหาวิทยาลยั Stanford และ Vanderbuilt (ประพนัธศิ์ริ สเุสารจั, 2553; ไพศาล สวุรรณ
นอ้ย, 2558) 
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2.2 ความหมายของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน   
จากการศึกษาความหมายของการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน  ทั้งจากใน

ประเทศและต่างประเทศ พบว่า มีการใหค้วามหมายไวส้องแนวทาง ดงันี ้แนวทางที่ 1 การท างาน
ร่วมกนัเป็นกลุ่มเพื่อคน้หาวิธีการแกปั้ญหา โดยใชส้ถานการณ์ปัญหาในชีวิตประจ าวันเป็นจุดตัง้
ต้น หมายถึง  การใช้ปัญหาในชีวิตประจ าวันที่ เกิดขึน้จริงหรือสถานการณ์ที่ก าหนดขึน้เป็น
ตวักระตุน้ใหผู้เ้รียนแสวงหาความรูเ้พื่อแกปั้ญหาและคน้หาวิธีการแกปั้ญหาไดอ้ย่างหลากหลาย
แปลกใหม่ ไดรู้จ้ักการแสวงหาความรูไ้ดด้ว้ยตนเองและรูจ้ักการท างานกลุ่ม ตัวอย่างเช่น Barell 
(1998) ได้กล่าวว่า เป็นกระบวนการส ารวจใช้หาค าตอบสิ่งที่อยากรู ้สิ่งมีความซับซ้อนโดยใช้
ปัญหาน ามาใช้ในการจัดการเรียนรูเ้ป็นปัญหาที่ไม่ชัดเจน และมีความยากหรือมีข้อสงสัยที่
สามารถตอบได้มากกว่าหนึ่งค าตอบ Gallagher (1997)ได้กล่าวว่า เป็นการเรียนรูท้ี่จัดแบ่งให้
นักเรียนท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม เพื่อสืบคน้หาวิธีการแกปั้ญหา เนน้บูรณาการความรูท้ี่ไดก้ับการ
แกปั้ญหาซึ่งปัญหาที่ใชจ้ะตอ้งเก่ียวกบัชีวิตประจ าวนัหรือเกิดขึน้ไดจ้ริงของนกัเรียน มุ่งเนน้ในการ
พฒันานกัเรียนดา้นทกัษะการเรียนรูแ้ละพฒันาสูก่ารเป็นผูน้  าโดยชีน้  าตนเองได ้ 

Torp and Sage (1998) ได้กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
หมายถึง เน้นจัดประสบการณ์การเรียนรูท้ี่ ได้จากการส ารวจ ค้นคว้า  แก้ปัญหา ที่ เก่ียวกับ
ชีวิตประจ าวันซึ่งนักเรียนอาจพบไดม้ีลกัษณะดึงดูดนักเรียนใหเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหา 
ครูจะคอยใหค้ าแนะน าและออกแบบสภาพแวดลอ้มสง่เสรมิใหน้กัเรียนไดคิ้ดและส ารวจ สนบัสนุน
ใหส้รา้งความรูด้ว้ยตนเอง ครูจะเป็นผูร้่วมในการแกปั้ญหาเป็นผูแ้นะน าแนวทาง เพื่อใหน้ักเรียน
เกิดการเรียนรูอ้ย่างสมบูรณ์ นาฏนลิน ภูลสวัสดิ์ (2562) ไดก้ล่าวว่า การเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็น
ฐาน หมายถึง การเรียนเป็นกลุ่มมีการตัง้ประเด็นปัญหาที่เป็นจริงหรือการก าหนดปัญหาขึน้เป็น
ตัวกระตุ้นให้นักเรียน ศึกษาค้นควา้ด้วยตนเองโดยการหาข้อมูล ความรูห้รือทักษะต่าง ๆ น า
ความรูท้ี่ไดค้น้หามาแลกเปลี่ยนเรียนรู ้จากนัน้อภิปรายหนา้ชั้นเรียน เนน้ใหส้รา้งองคค์วามรูด้ว้ย
ตนเองเป็นการสอนที่เน้นการใช้ปัญหาที่พบได้หรือเกิดขึน้ในชีวิตประจ าวันเป็นจุดตั้งต้นของ
กระบวนการเรียนรูแ้ละใช้ในการกระตุ้น พัฒนาทักษะการแก้ปัญหาโดยการให้เหตุผล เน้นให้
ผูเ้รียนรูจ้ักตัดสินใจเลือกสิ่งที่ตอ้งการศึกษา แสวงหาความรูไ้ดด้ว้ยตนเองและรูจ้กัท างานร่วมกัน
เป็นกลุ่ม บุญน า อินทนนท ์(2551) กล่าวว่า การจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน หมายถึง การ
ใช้ปัญหาในชีวิตประจ าวันหรือตามบริบทของนักเรียน เป็นจุดเริ่มต้นในการเรียนรูแ้ละพัฒนา
ทักษะการแก้ปัญหาโดยการใชเ้หตุผล เฟ่ืองลัดดา จิตจักร (2558) ไดก้ล่าวว่า การเรียนรูโ้ดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน หมายถึง การจดักิจกรรมที่ใชส้ภาพปัญหาต่าง ๆ เป็นเครื่องมือที่จะน าผู้เรียนไปสู่
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การแสวงหาความรู ้ซึ่งผูเ้รียนจะได้เผชิญกับสถานการณ์ปัญหาจริงหรือใกลเ้คียงมากที่สุด  ซึ่ง
กระบวนการแสวงหาความรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นเครื่องมือนีจ้ะน าผูเ้รียนไปสู่การเรียนรูท้ักษะต่าง ๆ 
และคณุลกัษณะที่ดีอย่างอตัโนมติัโดยที่ผูส้อนเป็นเพียงผูค้อยใหค้ าแนะน าส่งเสรมิและมีส่วนร่วม
ในการเรียนรู ้มัณฑรา ธรรมบุศย ์(2549) ไดก้ล่าวว่า เป็นรูปแบบการเรียนรูท้ี่เกิดขึน้ตามแนวคิด
ทฤษฎีการเรียนรูแ้บบสรา้งสรรค์นิยม ความรูเ้กิดจากการสรา้งความรูใ้หม่โดยการใช้ปัญหาที่
เกิดขึน้ในโลกแห่งความเป็นจริงเป็นบริบทของการเรียนรู้ เพื่อให้ผู ้เรียนเกิดทักษะในการคิด
วิเคราะห์และแก้ปัญหา รวมทั้งได้ความรู้ตามสาขากลุ่มสาระที่ตนศึกษาจึงเป็นผลมาจาก
กระบวนการท างานที่ตอ้งอาศัยความเขา้ใจและการแกไ้ขปัญหาเป็นหลกั  วันดี ต่อเพ็ง (2553)ได้
กล่าวว่า เป็นการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลักในการเรียนเริ่มต้นจาก ครูน าเสนอปัญหาที่
สอดคลอ้งกับโลกของความเป็นจริง เพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนไดแ้สวงหาความรูแ้ละความรู้ที่ไดจ้าก
ประสบการณ์เดิมมาร่วมแกปั้ญหา โดยเนน้ใหท้ างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม รูจ้ักตดัสินใจและสามารถ
น าเสนอผลงานไดค้รูเป็นผูอ้  านวยความสะดวกและคอยชีแ้นะ ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา 
(2550) ได้กล่าวว่า เป็นกระบวนการจัดการเรียนรูท้ี่ เริ่มจากปัญหาที่เกิดขึน้จริงโดยสรา้งองค์
ความรูจ้ากกระบวนการท างานกลุม่ เพื่อใชใ้นการแกปั้ญหาในชีวิตประจ าวนัและมีความส าคญัต่อ
นักเรียน ปัญหาจะเป็นจุดเริ่มต้นของการเรียนรู้และช่วยกระตุ้น ส่งเสริม พัฒนาทักษะการ
แกปั้ญหาดว้ยการใชเ้หตุผลและสืบคน้ขอ้มูล เพื่อใหเ้ขา้ใจกระบวนการแก้ปัญหา รวมถึงวิธีการ
แกปั้ญหา จะมุ่งเนน้พัฒนานักเรียนในดา้นทกัษะกระบวนการเรียนรูเ้นน้ใหส้ามารถเรียนรูไ้ดโ้ดย
การชีน้  าตนเอง ซึ่งนักเรียนจะฝึกฝนสรา้งองคค์วามรูใ้หม่ผ่านกระบวนการคิดแกปั้ญหา อรุณรุ่ง 
ปภาพสิษฐ (2558) ไดก้ล่าวถึงว่าเป็นการเรียนที่ใชปั้ญหาเป็นหลกัมีผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางโดยใช้
สถานการณปั์ญหา กระตุน้ใหผู้เ้รียนแสวงหาความรูเ้พื่อแกปั้ญหานัน้ แนวทางที่ 2 มองการจดัการ
เรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานว่าเป็นวิธีการ หมายถึง ใชปั้ญหาเป็นจุดเริ่มตน้ในการเชื่อมโยงความรู้
ที่มีอยู่เดิมใหผ้สมผสานกบัขอ้มลูใหม่แลว้ประมวลเป็นความรูใ้หม่ (Barrows, 2000) 

จากการศึกษาความหมายของการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานมีนกัการศึกษา
หลายท่านได้ให้ความหมายไว้แตกต่างกันโดยสรุปได้ว่า เป็นกระบวนการเรียนรูโ้ดยผู้สอนใช้
ประเด็นปัญหาหรือสถานการณปั์ญหาที่เกิดขึน้จริงในชีวิตประจ าวัน เป็นตวักระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิด
การเรียนรู ้โดยนักเรียนท างานร่วมกันเป็นกลุ่มน าความรูม้าแลกเปลี่ยนเรียนรูพ้รอ้มทั้งอภิปราย
ระบุเหตุผล ร่วมกันในกลุ่ม  มีการคิดวิเคราะห์ปัญหาและแสวงหาค าตอบของปัญหาหรือ 
สถานการณ์ปัญหา จากแหล่งเรียนรูต่้าง ๆ ที่หลากหลายและน ามาสรุปเป็นองค์ความรูท้ี่เป็น
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ค าตอบของปัญหานัน้ร่วมกนั โดยผูส้อนจะเป็นผูแ้นะน าและอ านวยความสะดวกในการเรียนรูข้อง
นกัเรียนตามขัน้ตอน 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

พบว่า จอหน์ ดิวอี ้นักการศึกษาชาวอเมริกนัเป็นผู้คิดคน้แบบวิธีการสอนแบบแกปั้ญหาและเสนอ
แนวคิดว่าการเรียนรูเ้กิดจากการลงมือท าดว้ยตนเอง เนน้ใหผู้เ้รียนสรา้งองคค์วามรูใ้หม่จากปัญหา
ที่เกิดขึน้ในโลกแห่งความเป็นจริง เป็นบริบทของการเรียนรู้ เพื่อให้ผู ้เรียนเกิดทักษะในการคิด
วิเคราะห์และคิดแก้ปัญหาซึ่งผลการเรียนรูท้ี่ได้จะมาจากกระบวนการเรียนรูท้ี่ตอ้งอาศัยความ
เขา้ใจและกระบวนการแก้ปัญหา Delisle (1997)เชื่อว่าการศึกษาแบบพิพัฒนาการที่เน้นการ
เตรียมประสบการณ์เพื่อพัฒนาผู้เรียนในทุกด้าน โดยจะค านึงถึงความสนใจ ความต้องการ
ทางดา้นอารมณ์ ความถนัดและเนน้ใหผู้เ้รียนเห็นความส าคัญของกิจกรรมและประสบการณ์ที่มี
ตอ้งลงมือกระท าดว้ยตนเอง โดยผูส้อนเป็นเพียงผูช้ีแ้นะแนวทางซึ่ง Evenson and Hmelo (2000) 
กล่าวว่า เป็นการเรียนรูแ้บบสรา้งสรรคน์ิยมมีรากฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรูข้องเพียเจทแ์ละไว
ก็อทสกีที่เชื่อว่า การเรียนรูเ้ป็นกระบวนการพัฒนาทางสติปัญญา โดยผูเ้รียนสรา้งองคค์วามรูไ้ด้
ด้วยตนเอง สร้างความรู้จากการที่ผู ้เรียนต้องมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมและซึมซับ
ประสบการณ์ใหม่ นอกจากนั้นยังมี ทฤษฎีการเรียนรูด้ว้ยการค้นพบของ บรูเนอร ์ที่เชื่อว่าการ
เรียนรูท้ี่แทจ้ริงมาจากการคน้พบดว้ยตนเองผ่านกระบวนการสืบเสาะหาความรู ้ในกระบวนการ
เรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เมื่อผูเ้รียนไดเ้ผชิญกับปัญหาที่ไม่เคยเจอมาก่อนท าใหผู้เ้รียนเกิด
ความขัดแยง้และผลกัดันใหผู้เ้รียนแสวงหาความรูแ้ละน าความรูใ้หม่มาเชื่อมโยงกับความรูเ้ดิม
เพื่อใชใ้นการที่จะแกปั้ญหา  

จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่กล่าวมาขา้งตน้ ท าใหส้รุปไดว้่า การเรียนรูโ้ดยใช้
ปัญหาเป็นฐานมีแนวคิดพื ้นฐานมาจากกระบวนการสรา้งองค์ความรูใ้หม่อาศัยความรู้และ
ประสบการณเ์ดิมที่มีอยู่สรา้งองคค์วามรูใ้หม่จากการใชปั้ญหาที่เกิดขึน้ไดจ้ริงเป็นบริบทของการ
เรียนรู ้น าความรูใ้หม่มาเชื่อมโยงกับความรูเ้ดิมเพื่อแก้ปัญหา ท าใหผู้เ้รียนเกิดทักษะในการคิด
วิเคราะห์และคิดแก้ปัญหาโดยลงมือกระท าด้วยตนเอง จนค้นพบความรูห้รือข้อมูลใหม่และ
สามารถน าขอ้มูลออกมาใชใ้นการกระท าและการแก้ปัญหาต่าง ๆ ไดโ้ดยผูส้อนเป็นเพียงผูช้ีแ้นะ
แนวทาง 
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2.4 ลักษณะส าคัญของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
จากการศึกษาลักษณะส าคัญของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มี

นักวิชาการและนักวิจัยไดก้ล่าวถึงเป็นไปในแนวทางเดียวกัน ดังนี ้เป็นการสอนที่ใชปั้ญหาเป็น
ตัวกระตุน้โดยเป็นกระบวนการท างานร่วมกัน เพื่อแก้ปัญหาไดอ้ย่างหลากหลายแบ่งผูเ้รียนเป็น
กลุ่มย่อย ร่วมกันวิเคราะห์สถานการณ์และหาสาเหตุของปัญหา วางแผนการแก้ปัญหาจาก
สถานการณ์ที่เกิดขึน้ไดจ้ริงหรือที่ครูก าหนดให้ ซึ่งครูคอยกระตุน้ใหน้ักเรียนหาทางเลือกในการ
แก้ปัญหาและพิจารณาเลือกวิธีที่ เหมาะสม  (Barrows, 1996; Barrows & Tamblyn, 1980; 
Gijselaers, 1996; ไพศาล สุวรรณน้อย, 2558; มัณฑรา ธรรมบุศย ,์ 2545; ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศกึษา, 2550) 

Barrows and Tamblyn (1980) ไดส้รุปลกัษณะการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็น
ฐาน ไว ้ดงันี ้ 

1. ปัญหาถกูน าเสนอใหน้กัเรียนในขัน้ของการเรียนรูเ้ป็นอนัดบัแรก  
2. ปัญหาที่ใชใ้นการเรียนรูเ้ป็นปัญหาที่นกัเรียนสามารถพบไดใ้นชีวิตจรงิ  
3. นกัเรียนแกปั้ญหาโดยท างานเป็นกลุม่ มีอิสระในการแสดงความสามารถในการให้

เหตุผล ประยุกตใ์ชค้วามรูแ้ละประเมินผลการเรียนรูด้ว้ยตนเองที่เหมาะสมสอดคลอ้งกับขัน้ตอน
ในแต่ละขัน้  

4. การเรียนรูด้ว้ยตนเองมีขัน้ตอนในการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นแนวทางที่ใชก้ าหนด
กระบวนการท างานเพื่อการแกปั้ญหา  

5. ความรูแ้ละทกัษะที่ตอ้งการใหน้กัเรียนไดร้บัจะเกิดหลงัการแกปั้ญหา  
6. การเรียนรู ้ประกอบดว้ย การแกปั้ญหาและการสืบคน้หาขอ้มูลดว้ยตนเองโดยมี

ลกัษณะที่บรูณาการความรูท้ี่นกัเรียนมีและทกัษะกระบวนการเขา้ดว้ยกนั 
Gijselaers (1996) ไดก้ล่าวถึง ลักษณะส าคัญของการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหา

เป็นฐานไว ้ดงันี ้
1. การเรียนรูเ้ป็นกระบวนการสรา้งไม่ใช่กระบวนการเรียนรูท้ี่ ไดจ้ากการสรา้งความรู้

เชื่อมโยงกนัแบบเครือข่ายมโนทศันท์ี่มีความหมายช่วยในการจดจ า ซึ่งความรูเ้ดิมนีเ้ป็นพืน้ฐานใน
การเรียนรู ้ 

2. เมตาค๊อกนิชั่น (Metacognition) องคป์ระกอบที่จ  าเป็นของทักษะซึ่งมีผลกับการ
เรียนและตัง้เป้าหมายว่าจะท าสิ่งใด การเลือกวิธีการและประเมินผลว่าไดผ้ลหรือไม่เป็นถือเป็นการ
ตรวจสอบการเรียนรูต้นเอง  



 71 
 

3. ปัจจัยทางสังคมและสภาพแวดล้อม ท าให้ผู ้เรียนประสบปัญหาหรือปฏิบัติ
เก่ียวกบัอาชีพที่ท าใหผู้เ้รียนไดใ้ชค้วามรูไ้ปใชใ้นการแกปั้ญหาปัจจยัทางสงัคม ที่มีอิทธิพลต่อการ
เรียนรู ้การท างานรว่มกนัท าใหไ้ดแ้ลกเปลี่ยนความคิดท าใหเ้กิดแนวคิดทางเลือกหลายทาง 

Barrows (1996) ได้ระบุคุณลักษณะดั้งเดิม 6 ประการ ส าหรบัรูปแบบการเรียนรู้
ตามปัญหาที่ใชใ้นโรงเรียนแพทย ์ดงันี ้

1. การเรียนรูเ้นน้ผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลาง 
2. การเรียนรูเ้กิดขึน้ในกลุม่นกัเรียนขนาดเล็ก 
3. ครูเป็นผูอ้  านวยความสะดวกหรือมคัคเุทศก ์
4. ปัญหาเกิดจากจดุโฟกสัเดิมและการกระตุน้การเรียนรู ้
5. ปัญหาคือเครื่องมือในการพฒันาทกัษะการแกปั้ญหาทางคลินิก 
6. ขอ้มลูใหม่ไดม้าจากการเรียนรูด้ว้ยตนเอง 
ไพศาล สวุรรณนอ้ย (2558) ไดเ้สนอลกัษณะส าคญัของการจดัการเรียนรูแ้บบการใช้

ปัญหาเป็นฐานไว ้ดงันี ้                 
1. ใหผู้เ้รียนเป็นศนูยก์ลางของการเรียนรูอ้ย่างแทจ้รงิ (student-centered learning)                  
2. จดัผูเ้รียนเป็นกลุม่ย่อย ๆ กลุม่ละ ประมาณ 5–8 คน                   
3. ครูผูส้อนมหีนา้ที่อ  านวยความสะดวก (facilitator) หรือคอยใหค้ าแนะน า (guide)                  
4. การเรียนรูเ้กิดจากการใชปั้ญหากระตุน้ (สิ่งเรา้)  
5. ลกัษณะของปัญหาที่น ามาใชต้อ้งมีลกัษณะคลมุเครือ ไม่ชดัเจน มีวิธีแกไ้ขปัญหา

ไดอ้ย่างหลากหลายอาจมีค าตอบไดห้ลายค าตอบ                   
6. ผู้เรียนเป็นผู้แก้ปัญหาโดยการสืบค้นข้อมูลใหม่ ๆ ด้วยตนเอง (self-directed 

learning)                    
7. ประ เมิ นผล โดยใช้สถานการณ์ จริง (authentic assessment) สัง เกตจาก

ความสามารถในการปฏิบัติขณะท ากิจกรรมการเรียนรู ้(Learning process) และพิจารณาจาก
ผลงานที่เกิดขึน้จากการเรียนรู ้(Learning product)          

มัณฑรา ธรรมบุศย ์(2545) ไดส้รุป ลกัษณะส าคัญของการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็น
ฐานไว ้ดงันี ้

1. ผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลางของการเรียนรู ้ 
2. การเรียนรูเ้กิดขึน้ในกลุม่ผูเ้รียนที่มีขนาดเล็ก  
3. ครูอ านวยความสะดวก ใหค้ าแนะน า  
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4. การใชปั้ญหาเป็นตวักระตุน้ 
5. ปัญหาที่น ามาใช้มีลักษณะคลุมเครือไม่ชัดเจน  ปัญหาอาจมีค าตอบได้หลาย

ค าตอบหรือแกไ้ขปัญหาไดห้ลายทาง  
6. ผูเ้รียนเป็นคนแกปั้ญหาโดยการแสวงหาขอ้มลูใหม่ ๆ ดว้ยตนเอง  
7. การประเมินผลจากสถานการณจ์รงิ โดยดจูากความสามารถในการปฏิบติั 
ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา (2550) ไดส้รุปลกัษณะส าคญัไว ้ดงันี ้ 
1. การใชส้ถานการณปั์ญหาเป็นจดุเริ่มตน้กระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู ้
2. ปัญหาที่ใชใ้น ควรจะเป็นปัญหาที่เกิดขึน้ไดจ้รงิหรือพบไดใ้นชีวิตประจ าวนัชีวิต  
3. นักเรียนต้องสืบค้นแสวงหาความรู้ เรียนรูโ้ดยการน าตนเองจึงต้องมีการวาง

แผนการเรียนรูแ้ละคัดเลือกวิธีการเรียนรูแ้ละประสบการณ์เดิม รวมถึงการประเมินผลการเรียนรู้
ดว้ยตนเอง  

4. การเรียนรูเ้ป็นกลุ่มย่อย ท าใหไ้ดค้น้หาความรูข้อ้มูลร่วมกัน เกิดการพฒันาทกัษะ
การแกปั้ญหาดว้ยเหตุผล ฝึกใหม้ีการสืบสารขอ้มูลการเรียนรู ้เขา้ใจความแตกต่างระหวางบุคคล
และฝึกจดัระบบดว้ยตนเอง  

5. การบูรณาการความรูแ้ละทักษะกระบวนการเพื่อให้นักเรียนนัน้ไดร้บัความรูแ้ละ
ค าตอบวิธีการที่ชดัเจนจากการเรียนรู ้ 

6. ความรูท้ี่ไดจ้ะเกิดจากการเรียนรูไ้ดห้ลงัผ่านกระบวนการจดัการเรียนรู ้
จากการศึกษาลกัษณะส าคญัของการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน สรุปไดว้่า 

เป็นการจดัการเรียนรูท้ี่ใชเ้ป็นสถานการณปั์ญหาเป็นศนูยก์ลางของการเรียนรู ้ปัญหาที่ใชส้ามารถ
เกิดขึน้ไดใ้นชีวิตประจ าวนั ช่วยกระตุน้ใหน้ักเรียนเกิดการเรียนรูม้ีแนวทางการแกปั้ญหาได้อย่าง
หลากหลายโดยนักเรียนมีการลงมือ ร่วมกันแก้ปัญหาจากการรวบรวมขอ้มูล วิเคราะหข์อ้มูลหา
สาเหตุ การวางแผนแก้ปัญหา สรุปและประเมินผล ซึ่งครูมีหน้าที่คอยให้ค าแนะน าและให้
ค าปรึกษากระตุน้ให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรูแ้สวงหาความรูด้้วยตนเอง โดยส่วนใหญ่การจัดการ
เรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานจะจัดนักเรียนใหเ้รียนเป็นกลุ่มย่อยเพื่อใหง้่ายต่อการเรียนรูช้่วยกัน
แสดงความคิดเห็น ร่วมกันวางแผนแก้ปัญหาที่หลากหลาย นักเรียนเกิดความรู้หลังผ่าน
กระบวนการเรียนรู ้

2.5 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  
จากการศึกษางานวิจัยและเอกสารที่เก่ียวข้องกับขั้นตอนการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน มีนกัการศกึษาและนกัวิจยัหลายท่านไดเ้สนอขัน้ตอนไวอ้ย่างหลากหลาย ดงันี ้ 
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Arends (2012) ได้เสนอขั้นตอนในการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานไว้ 5 
ขัน้ตอน ดงันี ้

ขั้นที่  1 น านักเรียนเข้าสู่ปัญหา(Orient students to the problem) คือ ครูอธิบาย
วตัถุประสงคข์องบทเรียน อธิบายขอ้ก าหนดที่ส  าคญั และกระตุน้ใหน้กัเรียนมีส่วนรว่มในกิจกรรม
การแกปั้ญหา 

ขั้นที่  2 จัดนักเรียนเพื่ อการศึกษา(Organize students for study) คือ ครูช่ วย
นกัเรียนก าหนดและจดัระเบียบการศกึษางานที่เก่ียวขอ้งกบัปัญหา 

ขัน้ที่ 3 ช่วยเหลือนกัเรียนในการส ารวจตรวจสอบเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม (Assist 
independent and group investigation) คือ ครูสนับสนุนใหน้ักเรียนรวบรวมขอ้มูลที่เหมาะสม 
ท าการทดลอง และคน้หาค าอธิบายและแนวทางแกไ้ขปัญหา 

ขั้นที่ 4 พัฒนาและน าเสนอสิ่งประดิษฐ์และการจัดแสดง (Develop and present 
artifacts and exhibits) คือ ครูช่วยนกัเรียนในการวางแผนและเตรียมสิ่งประดิษฐ์ที่เหมาะสม เช่น 
รายงาน วีดิทศันแ์ละแบบจ าลอง และช่วยใหน้กัเรียนแลกเปลี่ยนงานของตนกบัผูอ่ื้น 

ขัน้ที่ 5 วิเคราะหแ์ละประเมินผลกระบวนการแกปั้ญหา(Analyzing and evaluating 
the  problem-solving process) คือ  ค รูช่ วยนัก เรียนไตร่ตรองการส ารวจตรวจสอบและ
กระบวนการที่นกัเรียนใช ้

มีงานวิจัยที่ น าขั้นตอนของ Arends (2012)ไปใช้พัฒนาความคิดสร้างสรรค ์
ความสามารถในการแกปั้ญหา การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งมีรายละเอียด ดงันี ้

Sihaloho et al. (2017) ไดน้ าการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน มาใชใ้นพฒันา
ความคิดสรา้งสรรคแ์ละแก้ปัญหา เรื่อง อุณหภูมิและความรอ้น พบว่า ดา้นความคิดสรา้งสรรค์
(Creative thinking ability) ก่อน 35.71 หลัง 68.00 โดยเรียงล าดับคะแนนจากสูงสุดไปต ่าสุด 
ดังนี ้  ความคิดยืดหยุ่น  (Flexibility) 2.93 ความคิดคล่องแคล่ว (Fluency) 2.77 ความคิด
ละเอียดลออ 2.63 ความคิดริเริ่ม (Originality) 2.34 แก้ปัญหา (problem solving ability) ก่อน 
34.03 หลัง 66.89 โดยเรียงล าดับคะแนนจากสูงสุดไปต ่ าสุด ดังนี ้ ท าความเข้าใจปัญหา 
(Understanding problem) 14.86 การตีความปัญหา (Interpreting problem) 14.57 กลยทุธก์าร
วางแผน (Planning strategy)  13.49 การน าไปปฏิบัติ(implementing strategy) 13.37 การคิด
หาวิ ธีการแก้ ปัญ หาที่ ดีที่ สุ ด  (Evaluating Solution) 10 .60  โดยนัก เรียนกลุ่ ม ทดลองมี
ความสามารถในการคิดเชิงสรา้งสรรคแ์ละการแกปั้ญหาสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญที่ 
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0.05 และความสามารถในการแก้ปัญหาที่ใชรู้ปแบบการเรียนรูโ้ดยใชใ้ชปั้ญหาเป็นฐานอยู่ใน
ระดบัปานกลาง  

ขัน้ที่ 1 ก าหนดทิศทางของปัญหา คือ ท าใหน้ักเรียนสามารถถ่ายทอดความคิดเพื่อ
พฒันาความสามารถในการคิดไดอ้ย่างราบรื่น  

ขัน้ที่ 2 การจัดนักเรียนในการเรียนรู ้คือ นักเรียนร่วมกันตรวจสอบปัญหา อภิปราย
ภายในกลุม่ 

ขัน้ที่ 3 หาค าตอบที่เป็นอิสระและเป็นกลุ่ม คือ สรา้งความรูด้ว้ยตนเองออกแบบการ
ทดลอง อธิบายขัน้ตอนใหล้ะเอียดยิ่งขึน้ 

ขั้นที่  4 น าเสนอผลงานและออกแบบที่ถูกจัดท าโดยนักเรียน คือ การน าเสนอ
ความสามารถในการแกปั้ญหาและความคิดสรา้งสรรคข์องสมาชิกภายในกลุม่ที่ผ่านการออกแบบ
และอภิปรายรว่มกนั 

ขัน้ที่ 5 วิเคราะหแ์ละประเมินผลกระบวนการแกปั้ญหา คือ เปิดโอกาสใหน้กัเรียนได้
แสดงความคิดเห็นเพื่อแกไ้ข ปรบัปรุงใหม้ีความชดัเจน โดยนกัเรียนกลุ่มอ่ืนร่วมกนัวิเคราะห์และ
ประเมิน 

Sahyar and Noveri (2017) ไดน้ าการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานมาใชใ้น
การพัฒนาความสามารถในการคิดเชิงสรา้งสรรคแ์ละการแก้ปัญหาของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา
ตอนปลาย วิชา ฟิสิกส์ ประกอบด้วย กลุ่มทดลอง 40 คน และกลุ่มควบคุม 40 คน พบว่า 
ความสามารถในการแกปั้ญหาและความสามารถในการคิดเชิงสรา้งสรรคข์องนกัเรียนกลุ่มทดลอง
ที่สอนโดยรูปแบบการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานมีคะแนนสูงกว่ากลุ่มควบคุมที่มีการจัดการ
เรียนรูแ้บบเดิม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 0.05  

ขัน้ที่ 1 ปรบัทิศทางนกัเรียนสู่ปัญหา (orient students to the problem) ครูอภิปราย
วตัถปุระสงคก์ารเรียนรู ้ชกัชวนนกัเรียนตัง้สมมติฐาน 

ขั้นที่  2 จัดระเบียบนักเรียนเพื่อการศึกษา (Organize students for study) ครูจัด
นกัเรียนเขา้กลุม่เพื่อรว่มกนัหาวิธีแกปั้ญหา 

ขั้นที่3 ช่ วย เหลื อ อิส ระและสอบสวนกลุ่ ม  (Assist independent and group 
investigations) 

ขั้นที่ 4 พัฒนาและน าเสนอสิ่งประดิษฐ์และการจัดแสดง (Develop and present 
artifacts and exhibit) 
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ขั้นที่5 วิเคราะห์และประเมินกระบวนการแก้ปัญหา (Analyze and evaluate the 
problem-solving process) 

Alsarayreh (2021) ได้น าการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานมาใช้ในพัฒนา
ทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ของนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ วิชา วิทยาศาสตร ์พบว่า 
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ของกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ย 20.85 สูงกว่ากลุ่มควบคุมที่มี
ค่าเฉลี่ย 17.40 อย่างมีนยัส าคญัที่ 0.01  

ขั้นที่  1 ก าหนดทิศทางของปัญหา(directing the student towards the problem) 
คือ ท าใหน้กัเรียนสามารถถ่ายทอดความคิด  

ขั้นที่  2 จัดนักเรียนในการเรียนรู้(organizing the lesson for the students) คือ 
นกัเรียนรว่มกนัตรวจสอบปัญหา อภิปรายภายในกลุม่ 

ขัน้ที่ 3 หาค าตอบที่เป็นอิสระและเป็นกลุ่ม(group research assistance) คือ สรา้ง
ความรูด้ว้ยตนเองออกแบบการทดลอง อธิบายขัน้ตอนใหล้ะเอียดยิ่งขึน้ 

ขัน้ที่ 4 น าเสนอผลงานและออกแบบที่ถูกจัดท าโดยนักเรียน(results and outputs) 
คือ การน าเสนอความสามารถในการแกปั้ญหาและความคิดสรา้งสรรค ์

ขัน้ที่ 5 วิเคราะหแ์ละประเมินผลกระบวนการแกปั้ญหา(analyze and evaluate the 
problem-solving process,) คือ ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นเพื่อแก้ไข ปรับปรุงให้มีความ
ชดัเจน โดยนกัเรียนกลุม่อื่นรว่มกนัวิเคราะหแ์ละประเมิน 

Wahyu, Sahyar, and Ginting (2017) ได้น า การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็น
ฐาน มาใชใ้นการพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณและความสามารถในการ
แกปั้ญหาของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย โดยแบ่งนกัเรียนเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มทดลองที่ใช้
การจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 34 คน และกลุม่ควบคมุที่ใชก้ารจดัการเรียนรูแ้บบเดิม 36 
คน พบว่า ความสวามารถในการแก้ปัญหาเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากสูงสุดไปต ่าสุด ดังนี ้นึก
ภาพปัญหา (Visualize the problem) 16.62 วางแผนการแก้ปัญหา (Plan the solution) 15.35 
อธิบายปัญหาในค าอธิบาย วิชา ฟิสิกส ์(Describe the problem in physics description) 14.15 
ด าเนินการตามแผน (execute the plan) 13.15 ตรวจสอบและประเมิน (check and evaluate) 
12.44 ส่วนความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากสูงสุดไป
ต ่าสุด ดังนี ้ ให้ค าอธิบายง่ายๆ (Giving Simple Explanation) 3.29 อธิบายเพิ่มเติม (Making 
Further Explanation) 3.09 สรุป (Concluding) 3.06 การสรา้งทักษะพื ้นฐาน (Building Basic 
Skills) 2.68 กลยุทธแ์ละยุทธวิธี (Strategy and Tactics) 2.22 สรุปความสามารถในการคิดอย่าง
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มีวิจารณญาณและการแกปั้ญหาของนกัเรียนกลุม่ทดลองอยู่ในระดบัปานกลาง กลุม่ควบคมุอยู่ใน
ระดบัต ่า 

ขั้นที่  1 ให้ทฤษฎี สถานการณ์ปัญหาแก่นักเรียน (Giving the orientation of the 
problems to students) 

ขัน้ที่ 2 การจดันกัเรียนเขา้สอบ (Organizing the students to examine) 
ขั้นที่3 ช่วยเหลืออิสระและสอบสวนกลุ่ม  (Assisting independent and group 

investigation) 
ขัน้ที่ 4 พฒันาและน าเสนอสิ่งประดิษฐ์และการจดัแสดง (Developing and present 

the artifacts and exhibit) 
ขั้นที่ 5 วิเคราะห์และประเมินกระบวนการแก้ปัญหา (Analyzing and evaluating 

the process of problem solving) 
Delisle (1997) ได้เสนอขั้นตอนการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน รวม 6 

ขัน้ตอน ดงันี ้
ขัน้ที่ 1 เชื่อมโยงปัญหา เป็นขัน้ตอนของการสรา้งปัญหาเพราะว่าปัญหาที่จะเลือก

นัน้มีความส าคัญก่อนควรเลือกหรือท าการออกแบบปัญหาใหส้อดคลอ้งกับผูเ้รียน โดยครูส ารวจ
ความรูเ้ดิม ความสนใจของผูเ้รียน เพื่อเป็นการเลือกหรือออกแบบปัญหา โดยครูจะยกประเด็นที่
เก่ียวกับปัญหามาอภิปรายก่อนแลว้ครูและนักเรียนช่วยกันสรา้งสถานการณ์ปัญหาที่ท าใหเ้กิด
ความสนใจ เพื่อน าไปสูปั่ญหาที่ใชใ้นการเรียนรู ้ 

ขัน้ที่ 2 จดัโครงสรา้ง ประกอบดว้ย แนวความคิดต่อปัญหา ขอ้เท็จจรงิจากปัญหา สิ่ง
ที่ตอ้งเรียนรูเ้พิ่มเติม แผนการเรียนรู ้ 

ขัน้ที่ 3 เขา้พบปัญหา ใชก้ระบวนการกลุ่มในการส ารวจปัญหาตามการเรียนรูใ้นขัน้ที่ 
2 คือ นกัเรียนสมาชิกในกลุ่มเสนอแนวคิดต่อปัญหาว่ามีแนวทางจะสามารถแกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีใด 
ความรู ้จากนัน้นกัเรียนในกลุ่มร่วมกนัอภิปรายถึงขอ้เท็จจริงที่โจทยก์ าหนดให ้จึงก าหนดสิ่งตอ้งรู ้
เพิ่ม เพื่อน ามาเป็นฐานความรูใ้นการแกปั้ญหา พรอ้มทั้งก าหนดวิธีการหาความรูแ้ละแหล่งของ
ความรูใ้นแต่ละขอ้จะเขียนลงในตารางโดยเรียงล าดับเป็นขอ้ ๆ จากนัน้กลุ่มมอบหมายใหส้มาชิก
กลุม่ศึกษาคน้ควา้ แลว้น าความรูท้ี่ไดม้าเสนอต่อกลุม่ซึ่งในแต่ละหวัขอ้ครูคอยอ านวยความสะดวก
ในการเรียนรู ้

ขัน้ที่ 4 เขา้พบปัญหาอีกครัง้ จากการที่ไปศึกษาตามแผนการเรียนรู ้กลุ่มจะช่วยกัน
สงัเคราะหค์วามรูว้่าเพียงพอที่จะใชใ้นการแกปั้ญหาหรือไม่  
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ขัน้ที่ 5 ผลิตงาน ใชค้วามรูท้ี่ไดศ้ึกษามาแกไ้ขปัญหาหรือสรา้งผลผลิตขัน้สดุทา้ยของ
การเรียนรูแ้ละน าเสนอผลผลิตนัน้ใหช้ัน้เรียน  

ขัน้ที่ 6 ประเมิลผลงานและปัญหา ประเมินในดา้นความรูท้ี่ใชก้ารแกปั้ญหา การใช้
เหตผุล สื่อสารและทกัษะการรว่มงานเป็นทีม  

ขอ้ดี คือ มีขัน้การพิจารณาปัญหา 2 ครัง้ท าใหผู้ว้ิจยัไดต้รวจสอบแนวคิดในการวิจยั  
ขอ้จ ากดั คือ ขัน้การผลิตอาจท าใหต้อ้งใชเ้วลานานในการท าผลงาน 
Good and Merkel (1973) ได้เสนอขั้นตอนในการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็น

ฐาน 7 ขัน้ตอน ดงันี ้ 
ขัน้ที่ 1 กลุ่มผูเ้รียนท าความเขา้ใจ ขอ้ความที่ปรากฏอยู่ในปัญหาใหช้ดัเจนโดยอาศยั

ความรูพ้ืน้ฐานที่มีของสมาชิกในกลุม่ 
ขัน้ที่ 2 กลุม่ผูเ้รียนระบปัุญหารว่มกนั โดยทกุคนในกลุม่เขา้ใจปัญหาเหตกุารณ ์
ขัน้ที่ 3 กลุ่มผูเ้รียนระดมสมองเพื่อวิเคราะหปั์ญหา อธิบายความเชื่อมโยงของขอ้มูล

หรือปัญหา  
ขั้นที่  4 กลุ่มผู้เรียนก าหนดและจัดล าดับความส าคัญของสมมติฐาน หาเหตุผล 

อธิบายปัญหาหรือขอ้มลูที่พบโดยใชพ้ืน้ฐานความรูเ้ดิมในการแสดงความคิดอย่างมีเหตผุล 
ขั้นที่  5 กลุ่มผู้เรียนก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ สืบค้นข้อมูล หาความรูท้ี่จะ

อธิบายโดยผูเ้รียนบอกไดว้่าความรู ้สว่นใดรูแ้ลว้ สว่นใดที่ตอ้งสืบคน้เพิ่มเติม  
ขั้นที่ 6 ผู้เรียนคน้ควา้รวบรวม สารสนเทศจากสื่อและแหล่งการเรียนรูต่้าง ๆ เพื่อ

พฒันา ทกัษะการเรียนรูด้ว้ยตนเอง  
ขัน้ที่ 7 จากรายงานขอ้มลูหรือสารสนเทศใหม่ที่ไดม้า กลุ่มผูเ้รียนอภิปราย วิเคราะห ์

สงัเคราะห ์ตามสมมติฐานที่ตัง้ไว ้
ขอ้ดี คือ มีขัน้ตอนการก าหนดและจดัล าดบัความส าคญัของปัญหา    
ข้อจ ากัด คือ ขั้นตอนการค้นหาปัญหาไม่ชัดเจนแต่ให้เป็นการสรุปหลักการมา

วิเคราะหใ์นขัน้ตอนสดุทา้ยท าใหผู้เ้รียนอาจไม่ทราบว่าวิธีการใดที่เหมาะสมควรน าไปแกปั้ญหา  
Ramsay and Sorrell (2006)ไดเ้สนอขัน้ตอนการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 

7 ขัน้ตอน ดงันี ้ 
ขัน้ที่ 1 ท าความเขา้ใจใหช้ดัเจนเก่ียวกบัสภาพปัญหา  
ขัน้ที่ 2 การส ารวจขอ้มูลทัง้หมดที่เก่ียวขอ้งกบัปัญหาทัง้สิ่งที่รูแ้ละยงัไม่รู ้ โดยส ารวจ

ความรูท้ี่ทกุคนมีที่เก่ียวขอ้งกบัปัญหาว่ามีมากนอ้ยอย่างไร  
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ขัน้ที่ 3 สรา้งกรอบในการแกปั้ญหา ระบุสิ่งที่ตอ้งรูเ้พิ่มเติมและมีความจ าเป็นต่อการ
แกปั้ญหา  

ขัน้ที่ 4 ศึกษาคน้ควา้หาขอ้มูลในการแกปั้ญหา ด าเนินการรวบรวมขอ้มูลที่ตอ้งการ
เพื่อแกปั้ญหา  

ขัน้ที่ 5 ตดัสินใจเลือกวิธีแกปั้ญหา พิจารณาความเป็นไปไดข้องขอ้มลู 
ขัน้ที่ 6 ปฏิบติัการแกปั้ญหา จากนัน้ด าเนินการแกปั้ญหาตามที่ไดเ้ลือกไว ้ 
ขัน้ที่ 7 ประเมินผลการแกปั้ญหา ด าเนินการประเมินผลจากกระบวนการแกปั้ญหา

ทัง้หมดตัง้แต่ขัน้ตอนแรกเพื่อใหไ้ดผ้ลสะทอ้นกลบัถึงขอ้ดีขอ้เสีย จุดอ่อนส่วนที่ตอ้งปรบัปรุงและ
การใหค้ าแนะน าว่าจะท าอย่างไรการแกปั้ญหาจึงจะมีประสิทธิภาพมากขึน้ 

มีงานวิจัยที่น าขั้นตอนของ Ramsay and Sorrel (2006, น.3-4) ไปใช ้ดังนี ้(ภารดี 
ก าภ ูณ อยธุยา, 2560)    

ข้อดี คือ ขั้นการสรา้งกรอบในการแก้ปัญหา ระบุสิ่งที่ต้องรูเ้พิ่มเติมและมีความ
จ าเป็นต่อการแกปั้ญหา ท าใหน้กัเรียนไดฝึ้กการวางแผนมีขอบเขตในการหาขอ้มลู   

ขอ้จ ากดั คือ ขัน้ปฏิบติัการแกปั้ญหาอาจท าใหต้อ้งใชร้ะยะเวลาในการเรียนมากกว่า
การวางแผนปฏิบติัแลว้พิจารณาว่าเหมาะสมหรือไม่ 

ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550)ไดเ้สนอ ขัน้ตอนการจดัการเรียนรูโ้ดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน 6 ขัน้ตอน ดงันี ้ 

ขัน้ที่ 1 ก าหนดปัญหา คือ จดัสถานการณก์ระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดความสนใจ 
ขั้นที่  2 ท าความเข้าใจกับปัญหา คือ นักเรียนต้องสามารถอธิบายสิ่งต่าง ๆ ที่

เก่ียวขอ้งกบัปัญหาได ้ 
ขั้นที่ 3 ด าเนินการศึกษาคน้ควา้ คือ นักเรียนศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองดว้ยวิธีการ

หลากหลาย  
ขั้นที่  4 สังเคราะห์ความรู ้คือ น าความรูท้ี่ได้มาแลกเปลี่ยนเรียนรูร้่วมกันในกลุ่ม 

รวมถึงสงัเคราะหค์วามรูท้ี่ไดว้่ามีความเหมาะสมที่จะน ามาใชห้รือไม่  
ขัน้ที่ 5 สรุปและประเมินค่าของค าตอบ คือ นกัเรียนประเมินผลขอ้มลูที่คน้ควา้มาว่า

มีความเหมาะสมหรือไม่  
ขัน้ที่ 6 น าเสนอและประเมินผลงาน คือ น าขอ้มลูที่หาไดม้าจดัระดบัองคค์วามรูแ้ละ

น าเสนอเป็นผลงานในรูปแบบที่หลากหลายทกุกลุม่ รวมทัง้ครูผูส้อนรว่มกนัประเมินผลงาน 
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ขอ้ดี คือ มีขั้นก าหนดปัญหา คือ การส ารวจว่าปัญหาใดที่เกิดขึน้ในสถานการณ์ที่
ตอ้งการแก้ไขจากนั้นท าความเขา้ใจปัญหาจากการเลือกปัญหาแลว้ท าให้มีจุดมุ่งหมายในการ
ค้นหาค าตอบและทราบถึงความส าคัญของปัญหาที่ต้องแก้ไขตั้งแต่ขั้นตอนแรก  (เพิ่มความ
หลากหลายแปลกใหม่) 

ข้อจ ากัด คือ ผู้เรียนไม่ได้ลงมือปฏิบัติแต่ด้วยบริบทของงานวิจัยนี ้ที่ เน้นส่งเสริม
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์ซึ่งเนน้กระบวนการแกปั้ญหาที่หลากหลายและ
แปลกใหม่ และการวางแผนขัน้ตอนจากนัน้จึงท าการวิเคราะหแ์ต่ละขัน้ตอนว่าสามารถแกปั้ญหา
ไดห้รือไม่และมีความสมัพนัธก์บัองคป์ระกอบของความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์
ของผูว้ิจยัที่ไดส้รุปแบ่งออกเป็น 4 องคป์ระกอบ 

มีงานวิจัยที่น าขั้นตอนของ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) ไปใช้
หลากหลายงานวิจัย ดงันี ้(ชนิการ ์ผันผ่อน, 2562; นาฏนลิน ภูลสวสัดิ,์ 2562; บุญน า อินทนนท,์ 
2551; พชัรี นาคผง, 2564; เฟ่ืองลดัดา จิตจกัร, 2558; อภิชยั เหลา่พิเดช, 2556) 

Kim (2009) ได้น าการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมาใช้ในการพัฒนา
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์ในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เรื่อง พยากรณ์
อากาศ พบว่า ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ย 26.6 
สูงกว่ากลุ่มควบคุม 19.3 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จากการน าเสนอสถานการณ์ปัญหา โดย
เรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากสูงสุดไปต ่าสุด ดังนี ้คน้หาแนวคิด 4.30 ส ารวจสถานการณ์ปัญหา 
4.19 ระบุปัญหา 3.97 ยอมรบัวิธีแกปั้ญหา 3.43 ตรวจสอบและวิเคราะห ์วิธีแกปั้ญหา 3.35 โดย
ปรบัจากแนวคิดของ Barrow and Mayer (1993) และ Delisle (1997) ดงันี ้

ขั้นที่  1 ปฐมนิเทศ เพื่อการเรียนรูท้ี่ เน้นปัญหา แนะน าวิธีการด าเนินการ ท าให้
นกัเรียนเขา้ใจชัน้เรียนมากย่ิงขึน้ 

ขัน้ที่ 2 น าเสนอปัญหาและแนวทางการเรียนรู ้น าเสนอปัญหาที่ไม่มีโครงสรา้ง 
ขัน้ที่ 3 การระบุสถานการณปั์ญหา เป็นการจดัระเบียบความคิดเก่ียวกบัปัญหา ระบุ

สาระส าคัญของปัญหาโดยครูช่วยชีแ้นะแนวทางถามค าถามให้นักเรียนสามารถพัฒนาและ
ก าหนดปัญหาได ้

ขัน้ที่ 4 ขัน้ตอนการแกปั้ญหา เป็นการระบุแนวคิดวิธีแกปั้ญหา ตดัสินใจเลือก พรอ้ม
ระบเุหตผุล  

ขัน้ที่ 5 อภิปรายและน าเสนอผลงาน รวบรวมขอ้มลูแลกเปลี่ยนความคิดเห็นภายใน
กลุม่เพื่อรวบรวมความคิดที่หลากหลาย จากนัน้วางแผนการแกปั้ญหา และน าเสนอ 
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ขัน้ที่ 6 วิเคราะหแ์ละประเมินผล สรุปและประเมินสิ่งที่ไดเ้รียนรูจ้ากการน าเสนอการ
แกปั้ญหาในแต่ละกลุม่ ประโดยครูและนกัเรียน 

Lee and Bae (2008) ได้น าการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานมาใช้ในการ
พฒันาทกัษะการคิดวิจารณญาณ การตดัสินใจ และความคิดสรา้งสรรค ์ของระดบัชัน้มธัยมศึกษา
ปีที่ 2 โดยใชส้ถานการณ์ปัญหาในหน่วยการเรียนรู ้เรื่อง ภูเขาไฟ เพื่อกระตุน้ความสนใจ ซึ่งได้
พฒันาขัน้ตอน Structured PBL designed by Mr. Brown and Ms. Jones 

ขั้นที่  1 แนะน ามุมมองโดยรวมของ PBL ชั้นเรียน (Introduction) เช่น บทบาทที่
คาดหวงัของนกัเรียน ความส าคญัของการท างานกลุม่ อธิบายสิ่งที่ตอ้งท าในคลาส PBL  

ขั้นที่  2 การคัดเลือกและท าความเข้าใจสถานการณ์ (Identifying a problem 
statement) ภูเขาไฟหนึ่งในสองกบัสมาชิกกลุ่มการระบุปัญหาส าหรบัสถานการณภ์ูเขาไฟที่เลือก 
ระบคุ าถาม “จ าเป็นตอ้งรู”้ เพื่อใหเ้ขา้ใจสถานการณดี์ขึน้และเสนอแนวทางแกไ้ขใหดี้ขึน้ 

ขั้นที่  3 ร่วมส ารวจ เว็บตอบค าถาม  “ต้อง รู ้”  (Searching for information)ใน
หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร ์

ขั้นที่ 4 น าเสนอวิธีแก้ปัญหาที่เป็นไปได้ส  าหรบัสถานการณ์ลงรายการหลักฐาน
ประกอบ(Constructing and supporting Evidence for a proposed solution)เพื่อรวมและขัด
เกลาขอ้มลูที่รวบรวมไว ้

ขัน้ที่ 5 น าเสนอวิธีแกปั้ญหาพรอ้มหลกัฐานสนบัสนุน(Presentations)ใหท้ัง้ชัน้เรียน
การถามและตอบค าถามจากผูฟั้ง (รวมทัง้อาจารย)์ 

ขัน้ที่ 6 การยืนยนัการเรียนรูข้องนกัเรียนและความรูเ้ก่ียวกบัภเูขาไฟ(Wrapping up) 
Mustofa and Hidayah (2020) ไดน้ าการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานมาใช้

ในการส ารวจทักษะการคิดนอกกรอบโดยใชส้ถานการณ์ปัญหา ประกอบดว้ย 1. ความคิดที่โดด
เด่นของปัญหา 2. มองหาวิธีการต่าง ๆ ในการมองสิ่งต่าง ๆ 3. คลายวิธีคิดที่ เข้มงวด 4. ใช้
ความคิดแบบสุม่เพื่อสรา้งความคิดใหม่ ๆ ใน วิชา ชีววิทยา เรื่อง การเปลี่ยนแปลงดา้นสิ่งแวดลอ้ม 
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า คะแนนทักษะการคิดนอกกรอบเพิ่มขึน้โดย
เรียงล าดบัจากคะแนนเฉลี่ยสงูสดุไปต ่าสุด ดงันี ้ คน้พบปัญหา 3.59 คิดหาวิธีการแกปั้ญหา 2.25 
วิเคราะหว์ิธีแก้ปัญหา 2.11 ใชค้วามคิดแบบสุ่มเพื่อเปลี่ยนเป็นความคิดใหม่ 1.99 โดยคะแนน
ทักษะการคิดนอกกรอบของกลุ่มทดลองเพิ่มขึน้  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่  0.05 โดยใช้ 7 
ขัน้ตอนของ Camp, van het Kaar, van der Molen, and Schmidt (2014) ดงันี ้
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ขัน้ที่ 1 อธิบายค าศัพทท์ี่ไม่เขา้ใจ (Clarifying unfamiliar terms) คือ กลุ่มผูเ้รียนท า
ความเขา้ใจค าศพัทแ์ละขอ้ความที่ปรากฏอยู่ในโจทยปั์ญหาใหช้ดัเจน 

ขัน้ที่ 2 ตั้งปัญหา (Problem Definition) คือ กลุ่มผูเ้รียนร่วมกันระบุประเด็นปัญหา
หลกัจากโจทยปั์ญหาที่สงสยัหรือตอ้งการค าตอบหรือค าอธิบายว่าเก่ียวกบัอะไรบา้ง 

ขัน้ที่ 3 ระดมสมอง (Brainstorm) คือ กลุ่มผู้เรียนระดมสมองเพื่อตอบหรืออธิบาย
ค าถามสัน้ๆ ที่ระบุไวใ้นขัน้ตอนที่  2 ใหค้รบทุกประเด็น โดยอาศยัความรูเ้ดิมของสมาชิกกลุ่ม ยึด
หลกัทกุความคิดเห็นมีค่าไม่ปิดกัน้ 

ขั้นที่  4 การวิเคราะห์ปัญหา (Analyzing the Problem) คือ กลุ่มผู้เรียนอภิปราย
รายละเอียดขอ้มลูจากการระดมสมองใหเ้หตผุลวิเคราะหเ์ชื่อมโยงขอ้มลูตัง้สมมติฐานและรวบรวม
แนวคิดของกลุม่ 

ขั้นที่  5 สรา้งประเด็นการเรียนรู้ (Formulating learning objectives) คือ ก าหนด
วตัถุประสงคก์ารเรียนรู ้เพื่อคน้หาขอ้มูลที่ใชอ้ธิบายผลการวิเคราะหท์ี่ตัง้ไวร้่วมกนัสรุปว่าความรู้
สว่นใดรูแ้ลว้ สว่นใดที่ยงัไม่รู ้จ าเป็นตอ้งไปศกึษาคน้ควา้เพิ่มเติม เพื่ออธิบายปัญหา 

ขัน้ที่ 6 คน้ควา้หาความรูห้รือขอ้มูลดว้ยตนเอง (Independent learning) คือ พรอ้ม
ทัง้ประเมินความถกูตอ้ง 

ขัน้ที่ 7 รายงานต่อกลุม่ (Reporting) คือ ผูน้  ารายงานขอ้มลูหรือสารสนเทศใหม่ 
Suryanti (2021) น าการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานมาใช้ในการพัฒนา

ทกัษะคิดอย่างมีวิจารณญาณ พบว่า หลงัการจดัการเรียนรูน้ักศึกษาปริญญาตรี สาขาการบญัชี 
กลุ่มทดลองมีคะแนนทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ สงูกว่ากลุ่มควบคมุ อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติ .05 โดยใช ้5 ขัน้ตอน FIRDE method ของ Stanley and Marsden (2012) 

ขั้นที่ 1 ระบุขอ้เท็จจริง (Facts) เป็นขั้นของการก าหนดปัญหา รวบรวมขอ้เท็จจริง
และตัง้ค าถามที่เก่ียวขอ้งน ามาใชใ้นการแกปั้ญหา 

ขั้นที่  2 เสนอแนวคิด (Ideas) เป็นขั้นของการเสนอแนวความคิดและพิจารณา
ทางเลือก 

ขัน้ที่ 3 วิจยั (Research) เป็นขัน้ของการด าเนินการศึกษาแต่ละประเด็นที่เก่ียวขอ้ง
กบัปัญหา  

ขัน้ที่ 4 ตดัสินใจ (Decide) เป็นขัน้ของการท างานของกลุ่ม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และท าการตดัสินใจ 
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ขั้นที่ 5 ด าเนินการ (Execute) เป็นขั้นของการด าเนินการสื่อสารการตัดสินใจหรือ
ด าเนินการตามทางเลือกที่ไดต้ดัสินใจเลือกไว ้

2.6 ข้อดีและข้อจ ากัดของการจัดเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
จากการศึกษาเอกสารและบทความงานวิจัยของนักวิชาการและนักการศึกษาไดใ้ห้

ขอ้มลูของขอ้ดีและขอ้จ ากดัไวอ้ย่างหลากหลายโดยผูว้ิจยัสรุปได ้ดงันี ้
ขอ้ดี ไดแ้ก่  
1. สนับสนุนใหม้ีการเรียนรูอ้ย่างลุ่มลึก (Deep Approach) ผูเ้รียนสามารถจดจ าได้

นานกว่าการเรียนแบบบรรยายเป็นการเรียนรูอ้ย่างแทจ้ริง (ไพศาล สุวรรณนอ้ย, 2558; ภัทราวดี 
มากมี, 2554) 

2. สนับสนุนให้เกิดการเรียนรูด้้วยตนเองมีทักษะในการตั้งสมมติฐานและการให้
เหตผุล (ไพศาล สวุรรณนอ้ย, 2558; ภทัราวดี มากมี, 2554) 

3. สถานการณ์ปัญหาที่ใชใ้นการเรียนรูจ้ะส่งผลใหผู้เ้รียนเห็นความส าคัญ ของสิ่งที่
เรียนกบัการปฏิบติังานในอนาคตท าใหเ้กิดแรงจูงใจในการเรียนรูส้ามารถจดจ าไดดี้ขึน้ (ภัทราวดี 
มากมี, 2554) 

4. บรรยากาศการเรียนรูม้ีชีวิตชีวาทัง้ครูและผูเ้รียนสนุกกบัการเรียนรู ้จูงใจใหผู้เ้รียน
อยากเรียนรูไ้ดดี้ยิ่งขึน้ (ไพศาล สวุรรณนอ้ย, 2558; ภทัราวดี มากมี, 2554) 

5. ส่งเสริมการท างานเป็นทีม ท างานเป็นกลุ่มและสื่อสารกับผู้อ่ืนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (ไพศาล สวุรรณนอ้ย, 2558; ภทัราวดี มากมี, 2554) 

ขอ้จ ากดั ไดแ้ก่ 
1. ไม่สามารถน ามาใชไ้ดก้ับทุกรายวิชาและในการน ามาใชต้อ้งมีการวางแผนและ

เตรียมการเป็นอย่างดี (ประพันธ์ศิริ สุเสารจั, 2553; ภัทราวดี มากมี, 2554)โดยรายวิชาที่เหมาะ
ส าหรบัสายวิชาชีพซึ่งเป็นวิทยาศาสตรป์ระยุกต ์(ภทัราวดี มากมี, 2554) 

2. หากความรูค้วามสามารถของนกัเรียนไม่สมัพนัธก์บัปัญหาที่ครูก าหนดหรือปัญหา
ที่ยากเกินไป นกัเรียนขาดทกัษะในการแสวงหาความรูจ้ะท าใหน้กัเรียนไม่สามารถแสวงหาความรู้
และคน้หาค าตอบไดด้ว้ยตนเอง นกัเรียนมีความยากล าบากและเสียเวลาในการเรียนรู ้ท าใหข้าด
ประสิทธิภาพในการเรียนรู ้(ประพนัธศิ์ร ิสเุสารจั, 2553; ภทัราวดี มากมี, 2554) 

3. สภาพแวดล้อมแหล่งการเรียนรูแ้ละสิ่งอ านวยความสะดวกในการค้นหาและ
แสวงหาความรูแ้ละค าตอบไม่เหมาะสม มีจ านวนจ ากดั ไม่เพียงพอ ไม่สามารถใชก้ารไดดี้จะท าให้
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การสอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐานไม่ประสบความส าเร็จ (ประพันธศิ์ริ สเุสารจั, 2553; ภทัราวดี มาก
ม,ี 2554) 

4. ครูและนกัเรียนไม่คุน้เคยกบับทบาทในการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานซึ่ง
นักเรียนตอ้งคน้ควา้หาความรูแ้ละประเมินความรูด้ว้ยตนเอง ครูตอ้งพยายามปรบับทบาทเป็นผู้
ชีแ้นะและจดัสถานการณส์ิ่งแวดลอ้มใหเ้หมาะสมกบัเนือ้หาและการเรียนรูข้องนกัเรียน  (ประพันธ์
ศิร ิสเุสารจั, 2553; ไพศาล สวุรรณนอ้ย, 2558) 

5. ครอบคลมุเนือ้หาการสอนไดน้อ้ยกว่าครูมีความกงัวลว่าผูเ้รียนจะมีความรูน้อ้ยลง 
ความรูท้ี่ได้รบัจะไม่เป็นระบบ ความถูกต้องของเนื ้อหาหรือข้อมูลที่ผู ้เรียนไปค้นคว้าศึกษามา
ตลอดจนครูตอ้งมีทกัษะที่หลากหลายมากกว่าการสอนแบบบรรยาย (ประพนัธศิ์ริ สเุสารจั, 2553; 
ไพศาล สวุรรณนอ้ย, 2558) 

6. ตอ้งใชเ้วลาในการคน้ควา้หาความรูด้ว้ยตนเองมาก หากในการเรียนแต่ละวิชามี
เวลานอ้ยนกัเรียนจะมีการสืบคน้ไดน้อ้ย (ประพนัธศิ์ร ิสเุสารจั, 2553; ไพศาล สวุรรณนอ้ย, 2558) 

7. ครูตอ้งมีความช านาญในการเลือกสื่อและสามารถจัดสรรแหล่งเรียนรูแ้ละขอ้มูล
จึงจะท าใหก้ารเรียนบรรลุผล (ประพันธ์ศิริ สุเสารจั, 2553; ไพศาล สุวรรณนอ้ย, 2558; ภัทราวดี 
มากมี, 2554) 

จากขอ้มูลในขา้งตน้สรุปไดว้่า ขอ้ดีของการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานคือ ผูเ้รียน
เกิดการเรียนรูด้้วยตนเองได้จากการค้นคว้าด้วยตนเองได้พัฒนาการอยู่ร่วมกันกับผู้อ่ืนด้วย
กระบวนการกลุ่ม เกิดการเรียนรูไ้ดจ้ากปัญหาที่พบและหาวิธีการแก้ปัญหาที่เป็นขั้นตอนท าให้
ผู ้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหา คิดสรา้งสรรค์ หาวิธีการแก้ปัญหาร่วมกับผู้อ่ืน ได้
แสดงออกทางความคิด การใชเ้หตุผลการยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน ส่วนขอ้จ ากัดของการ
เรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน คือ ผูเ้รียนจะกงัวลเก่ียวกบัความถูกตอ้งของเนือ้หา ไม่มั่นใจว่าสิ่งที่
ตนเองไปเรียนรูม้าถูกตอ้งหรือไม่และไม่สามารถจดัการเรียนรูไ้ดใ้นทุกรายวิชาและทุกเนือ้หาแต่มี
เพียงบางเนือ้หาเท่านัน้ที่สามารถจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานได ้

สรุปในงานวิจัยนี ้ ผู ้วิจัยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานของ 
Arends (2012) เนื่องจากมีงานวิจัยหลายงานที่น าปรบัไปใชใ้นการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา 
ความคิดสรา้งสรรค ์และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งทักษะเหล่านีเ้ ป็นพืน้ฐานส าคัญที่มีส่วน
ช่วยใหเ้กิดความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์อย่างไรก็ตามชื่อขัน้ตอนและค าอธิบาย
ในแต่ละขั้นตอนยังไม่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและยังไม่ค่อยสะท้อนให้เห็นการส่งเสริมความคิด
สรา้งสรรค ์ผูว้ิจยัจึงท าการปรบัชื่อขัน้ตอนและสงัเคราะหค์ าอธิบายรายละเอียดขัน้ตอนใหม่ (ดัง
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ตาราง 15 ) จากค าอธิบายของ Arends ผนวกกบัที่ใชง้านวิจยัก่อนหนา้ ไดแ้ก่ Alsarayreh (2021) 
Sahyar and Noveri (2017 )Sihaloho, Sahyar, and Ginting (2017 ) Wahyu, Sahyar, and 
Ginting (2017)  แต่ละขัน้น าไปสู่การพัฒนาความสามารถในการแกปั้ญหาในการวิจยันี ้แสดงดัง
ตาราง 15 

ตาราง 15 การสงัเคราะหค์ าอธิบายขัน้ตอนและความสมัพนัธข์องขัน้ตอนการจดัการเรียนรูโ้ดยใช้
ปัญหาเป็นฐานกบัองคป์ระกอบของความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์

ขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐาน

ของ Arends 
(2012) 

ค าอธิบายขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานใน

งานวิจัยทีเ่กี่ยวขอ้งกับ
ขั้นตอนของ Arends 

(2012) 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานทีใ่ช้ในงานวิจยั 

องคป์ระกอบ
ของความ 

สามารถในการ
แก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค ์

ขัน้ท่ี 1 น านกัเรียน
เขา้สู่ปัญหา(Orient 
students to the 
problem) คือ ครู
อธิบาย
วตัถปุระสงคข์อง
บทเรียน อธิบาย
ขอ้ก าหนดที่ส าคญั 
และกระตุน้ให้
นกัเรียนมีส่วนรว่ม
ในกิจกรรมการ
แกปั้ญหา 

- นกัเรียนไดพ้บ
สถานการณปั์ญหาใน
ชีวิตประจ าวนัโดยองิจาก
เหตกุารณจ์รงิ(Arends, 
2012) - นกัเรียนถกูทา้ทาย
จากปัญหา (Arends, 
2012) 
- นกัเรียนท าความเขา้ใจ
บทเรียน สถานการณ์
ปัญหาเพื่อน าไปสู่การท า
ความเขา้ใจปัญหา 
(Sihaloho, Sahyar, and 
Ginting, 2017) 
- นกัเรียนไดข้ยายความรูใ้น
ส่ิงที่รูจ้ากสถานการณ์
ปัญหา(Sihaloho, Sahyar, 
and Ginting, 2017) 

ขัน้ท่ี 1 การเขา้สู่ปัญหา (Orientation 
to the problem) เป็นขัน้ท่ีนกัเรียน
ท าความเขา้ใจวตัถปุระสงคข์อง
บทเรียนและขอ้ 
ก าหนดที่ส าคญั นกัเรียนเผชิญ
สถานการณปั์ญหาจรงิหรือที่อา้งอิง
จากเหตกุารณจ์รงิ ถกูทา้ทายจาก
ปัญหา และมีส่วนรว่มในสถานการณ์
ปัญหาโดยถา่ยทอดแนวความคดิ
ของตนเองเก่ียวกบัสถานการณ์
ปัญหา 

  

 



 85 
 
ตาราง 15 (ต่อ)  

ข้ันตอนการ
จัดการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐาน

ของ Arends 
(2012) 

ค าอธิบายข้ันตอนการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานใน
งานวิจัยทีเ่ก่ียวข้องกับข้ันตอน

ของ Arends (2012) 

ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานทีใ่ช้ในงานวิจัย 

องคป์ระกอบของ
ความสามารถในการ

แก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค ์

ขัน้ที่ 2 จดันกัเรียน
เพ่ือการศกึษา
(Organize 
students for 
study)คือ ครูช่วย
นกัเรียนก าหนดและ
จดัระเบียบการ 
ศกึษางานที่เกี่ย 
วขอ้งกบัปัญหา 
 

- ท าใหไ้ดพ้ฒันาความคิดสรา้งสรรค์
และคดิคล่องและคิดยดืหยุ่นจากการ
อภิปรายภายในกลุ่ม (Sihaloho, 
Sahyar, and Ginting, 2017) 
- ไดพ้ฒันาองคค์วามรูใ้หม่ที่
หลากหลายจากการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น(Arends,2012) 
- คิดวิจารณญาณ 
(Alsarayreh,2021)- 

ขัน้ที่ 2 การก าหนดสิ่งที่ศกึษา 
(Organizing for study) เป็นขัน้ที่นกัเรียน
ตรวจสอบสิ่งที่เกิดขึน้ในสถานการณ์
ปัญหาสมาชิกในกลุ่มช่วยกนัวิเคราะห์
ปัญหา สาเหตขุองปัญหา น าเสนอปัญหา
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรว่มกนัให้
เสรจ็ภายในเวลาที่ก าหนด  แต่ละกลุ่ม
ตดัสินใจเลือกปัญหาพรอ้มเหตผุล
สนบัสนนุจากหลกัฐานความ 
รูจ้ากนัน้ระบสุิ่งที่ตอ้งรูเ้พ่ือน าไปสู่วิธีการ
แกไ้ขปัญหาที่เหมาะสม 

1) ความสามารถใน
การท าความเขา้ใจ
ปัญหา 
1.1) การคน้หา
ปัญหา  
1.2) การระบสุาเหต ุ 
1.3) การตดัสินใจ
เลือกปัญหา  

ขัน้ที่ 3 ช่วยเหลือ
นกัเรียนในการส ารวจ
ตรวจสอบเป็นราย 
บคุคลและรายกลุ่ม 
(Assist independent 
and group 
investigation) คือ ครู
สนบัสนนุใหน้กัเรียน
รวบรวมขอ้มลูที่
เหมาะสม ท าการ
ทดลองและคน้หา
ค าอธิบายและแนว
ทางแกไ้ขปัญหา 

- เสนอแนวทางวิธีการแกปั้ญหา 
ที่หลากหลาย(Sihaloho, Sahyar, 
and Ginting, 2017) 
- เลือกวิธีการแกปั้ญหา พรอ้ม
ระบเุหตผุล (Arends,2012) 
- การหาวิธีการแกปั้ญหาพรอ้ม
หลกัฐานสนบัสนนุการแกปั้ญ 
หาโดยการท างานรว่มกนัเป็นกลุ่ม
ที่เป็นหวัใจส าคญัในการ
พฒันาการแกปั้ญหา (Sahyar & 
Noveri, 2017) 
- การแกปั้ญหาที่ดีตอ้งมีความ 
คิดสรา้งสรรคใ์นการน าเสนอ
มากกว่า 1 วิธีและเลือกวิธีแก ้
ปัญหาที่มีประสิทธิภาพมาก 
ที่สดุ พรอ้มหลกัฐานประกอบ 
การตดัสินใจเลือก(ขอ้มลูที่สบืคน้
ได)้ (Sahyar & Noveri, 2017) 
- เรียนรูก้ารตดัสินใจ 
(Alsarayreh,2021) 

ขัน้ที่ 3 การส ารวจตรวจสอบเป็น
รายบคุคลและรายกลุ่ม 
(Independent and group 
investigation)  เป็นขัน้ที่นกัเรียน
ศกึษา รวบรวมขอ้มลู คน้หา
ค าอธิบายสิ่งที่เกี่ยวขอ้งกบัการ
แกปั้ญหาเป็นรายบคุคลแลว้น าเสนอ
แลกเปลี่ยนรว่มกนัในกลุ่ม จากนัน้
สมาชิกแต่ละกลุ่มรว่มกนัแสวงหา
ทางเลือกในการแกปั้ญหาที่
หลากหลายภายในเวลาที่ก าหนด 
พิจารณาและตดัสินใจเลือกวิธีที่
เหมาะสมพรอ้มระบเุหตผุลหรือ
หลกัฐานประกอบการตดัสนิใจ 
 

2) ความสามารถ
ในการแสวงหา
แนวทาแกปั้ญหา  
2.1) การคิด
คล่อง  
2.2) การคิด
ยืดหยุ่น  
2.3) การคิดริเริ่ม  
3) ความสามารถ
ในการเลือกวิธี 
การแกปั้ญหา  
3.1) การระบวุิธี
(ตดัสินใจเลือก)
การแกปั้ญหา  
3.2) การระบเุหต ุ
ผลในการเลือกวิธี
ดงักล่าว  
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ตาราง 15 (ต่อ)  

ข้ันตอนการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐานของ Arends 

(2012) 

ค าอธิบายข้ันตอนการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานในงานวิจัยที่
เก่ียวข้องกับข้ันตอนของ 

Arends (2012) 

ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐานของ Arends 

(2012) 

องคป์ระกอบของ
ความสามารถในการ

แก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค ์

ขัน้ที่ 4 พฒันาและ
น าเสนอสิ่งประดษิฐ์
และการจดัแสดง 
(Develop and 
present artifacts and 
exhibits) คือ ครูช่วย
นกัเรียนในการวางแผน
และเตรียมสิ่งประดษิฐ์
ที่เหมาะสม เช่น 
รายงาน วีดิทศัน ์และ
แบบจ าลอง และช่วย
ใหน้กัเรียนแลก 
เปลี่ยนงานของตนกบั
ผูอ่ื้น 

- รวบรวมขอ้มลูที่หลากหลาย 
(Wahyu et al., 2017) 
- วางแผนขัน้ตอนจากวิธีการ
แกปั้ญหาที่ไดเ้ลือกไว ้
- นกัเรียนรว่มกนัน าเสนอความ
คิดเห็น รว่มกนัออกแบบ
ขัน้ตอนการแกปั้ญหาที่ไดเ้ลือก
ไว ้(Sihaloho, Sahyar, and 
Ginting, 2017) 
- ครูคอยกระตุน้ใหน้กัเรียนได้
คิดอย่างเป็นระบบเป็นขัน้ตอน 
(Arends,2012) 
- การน าเสนอขัน้ตอนอาจ
น าเสนอเป็นโปสเตอรเ์พ่ิมเติม
ใหเ้ห็นถึงสาเหตขุองภาวะโลก
รอ้น (Arends,2012) 

ขัน้ที่ 4 การพฒันาและน าเสนอ
ขัน้ตอนการแกปั้ญหา
(Developing and presenting 
problem-solving process) เป็น
ขัน้ที่ นกัเรียนรว่มกนัน าเสนอ
ความคิดเห็นและวางแผนขัน้ 
ตอนของการแกปั้ญหาที่ไดเ้ลือกไว้
อย่างเป็นระบบ แปลกใหม่และ
หลากหลายแผนตามกรอบเวลาที่
ก าหนด  จากนัน้น าเสนอ
แลกเปลี่ยนรว่มกนั 

4) ความสามารถในการวาง 
แผนวิธีการแกปั้ญหา  
4.1) การออกแบบแผนการ
แกปั้ญหา  
4.2) การตดัสินใจเลือกแผน 
การแกปั้ญหาพรอ้มให้
เหตผุล  
 

ขัน้ที่ 5 วิเคราะหแ์ละ
ประเมินผลกระบวน 
การแกปั้ญหา
(Analyzing and 
evaluating the  
problem-solving 
process) คือ ครูช่วย
นกัเรียนไตรต่รองการ
ส ารวจตรวจสอบและ
กระบวนการที่นกัเรียน
ใช ้

- ตรวจสอบขัน้ตอนการแก ้
ปัญหา (Sihaloho, Sahyar, 
and Ginting, 2017) 
- นกัเรียนไดร้บัความรูท้ี่บก 
พรอ่งไปจากการประเมินของ 
ครูและเพ่ือนโดยครูอธิบายให้
ความรูเ้พ่ิมเติมจากการ
น าเสนอ (Arends,2012) 

ขัน้ที่ 5 การวิเคราะหแ์ละประเมิน 
ผลขัน้ตอนการแกปั้ญหา 
(Analyzing and evaluating the  
problem-solving process) เป็น
ขัน้ที่สมาชิกในกลุ่มตรวจสอบ
ความรูแ้ละไตรต่รองขัน้ตอนการ
แกปั้ญหา โดยนกัเรียนแต่ละกลุ่ม
น าเสนอกรอบความคิดทีใ่ชใ้นการ
แกปั้ญหา ขัน้ตอบการแกปั้ญหา 
ผลที่คาดวา่จะไดร้บัจากการแก ้
ปัญหานัน้ นกัเรียนอภิปราย
รว่มกนัเพ่ือน าไปสู่การสรา้งองค์
ความรูด้ว้ยตนเองในเนือ้หาที่
เกี่ยวขอ้ง ครู อธิบายเสริมหรือ
เพ่ิมเติมองคค์วามรูใ้หแ้ก่นกัเรียน  

4) ความสามารถในการวาง 
แผนวิธีการแกปั้ญหา  
4.1) การออกแบบแผนการ
แกปั้ญหา  
4.2) การตดัสินใจเลือกแผน 
การแกปั้ญหาพรอ้มให้
เหตผุล  
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3. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) 

3.1 ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยและบทความทางวิชาการที่ผ่านมา ไดก้ล่าวถึงการ

วิจัยเชิงปฏิบัติการว่าเป็นการแสวงหาความรูอ้ย่างเป็นระบบของนักปฏิบัติที่อยู่ในสถานการณ์
หน่วยงานขององคก์รนัน้ ๆ (Holloway, 2010; Johnson, 2008; ยาใจ พงษ์บรบิูรณ,์ 2537; สรุางค ์
ประเทศ, 2540; องอาจ นัยพัฒน์, 2548) เพื่อแก้ปัญหาที่เกิดขึน้ในการปฏิบัติงาน (Johnson, 
2008; องอาจ นัยพัฒน์, 2548) เพื่อน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงงานให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึน้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553; สรุางค ์ประเทศ, 2540; องอาจ นยัพฒัน,์ 
2548)ในการท าการวิจัยเพื่อแสวงหาความรูข้องผูป้ฏิบัติเน้นการสะทอ้นผลการปฏิบัติงานของ
ตนเองผ่านการด าเนินการแบบเป็นวงจร (Holloway, 2010; S. Kemmis & McTaggart, 1988; ยา
ใจ พงษ์บริบูรณ์ , 2537)ทจากการศึกษาความหมายการวิจัยเชิงปฏิบัติการ สรุปได้ว่า เป็น
กระบวนการศึกษาสภาพหรือสถานการณท์ี่เป็นจริงมีเป้าหมายที่จะแกปั้ญหา มุ่งเนน้การแสวงหา
ความรูอ้ย่างเป็นระบบน าไปปฏิบัติผ่านกระบวนการที่เป็นวงจรแบบขดลวดซึ่งแต่ละวงขึน้กับวง
ก่อนหน้าโดยเริ่มต้นที่ ขั้นตอนการวางแผน  (planning) การปฏิบั ติ  (action) การสังเกต 
(observing) และการสะทอ้นกลบั (reflecting) เพื่อท าความเขา้ใจและพฒันาคณุภาพจ าเป็นตอ้ง
อาศยัผูม้ีส่วนรว่มในกระบวนการสะทอ้นกลบัเก่ียวกบัการปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดการพฒันา ปรบัปรุงไป
ในทางที่ดีขึน้สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาที่ตอ้งการแกไ้ข 

3.2 ลักษณะการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยและเอกสารที่ เก่ียวข้องกับลักษณะการวิจัยเชิง

ปฏิบติัการมีนกัการศกึษาและนกัวิจยัหลายท่านไดเ้สนอไวอ้ย่างหลากหลาย ดงันี ้
Kemmis and Wilkinson (1998)ได้สรุปลักษณะของการวิจัยเชิงปฏิบัติการไว้ 6 

ประการ ดงันี ้ 
1. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการทางสังคมซึ่งผู้วิจัย

ท าการศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างสว่นบุคคลกบัส่วนรวม เพื่อสรา้งความเขา้ใจว่าแต่ละบุคคลถูก
สรา้งใหม่โดยอาศยั การปฏิบติัการทางสงัคมแบบมีสว่นรว่ม  

2. รูปแบบการวิจยัเป็นการศกึษาโดยอาศยัการมีสว่นรว่ม หมายความว่าแต่ละบุคคล
แต่ละฝ่าย ศึกษาตนเอง ระหว่างกระบวนการศึกษานีด้  าเนินการตรวจสอบว่าตนเองมีความเขา้ใจ
อย่างไร มี ทกัษะ ค่านิยม รวมถึงความรูข้องตนเองในปัจจุบนัทัง้ในแง่ที่ดีและแง่ที่เป็นอปุสรรคนัน้
มีอะไรบา้ง 
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3. รูปแบบการวิจัยเป็นการลงมือปฏิบัติและท างานร่วมกันท างานร่วมกันเพราะว่า
การคน้หาความ จริงนีจ้ะส าเร็จไดด้ว้ยผูอ่ื้นเป็นการลงมือปฏิบัติเนื่องจากว่าเป็นการส ารวจการ
กระท าของชุมชน ผลผลิตของความรู้ โครงสรา้งขององคก์รทางสงัคม โดยมีวตัถุประสงคท์ี่จะลด
การกระท าที่เป็นอุปสรรคที่ไม่สมเหตุสมผล ลดการสูญเสีย ลดความอยุติธรรมหรือความไม่พึง
พอใจลง  

4. การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เป็นการปฏิบัติการที่ จุดประกายที่
สรา้งสรรค ์เพื่อใหห้ลุดออกจากอปุสรรคของความไม่สมเหตุสมผลและโครงสรา้งการท างานที่ไม่
เหาะสมที่จ  ากดัมิใหเ้กิดการพฒันา  

5. วตัถปุระสงคอ์ย่างหนึ่งของการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีสว่นรว่มคือ เพื่อช่วยใหแ้ต่
ละบุคคลไดห้ลุดพน้จากอุปสรรคที่พบในสื่อในภาษาในกระบวนการท างานและในความสมัพันธ์
ของอ านาจที่เกิดขึน้ในโรงเรียน  

6. การวิจัยเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม เป็นการวิจัยแบบไตร่ตรองครุ่นคิดและเนน้
ในเรื่องของการน ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงในเชิงปฏิบติัสิ่งนีเ้กิดขึน้ในรูปแบบของการไตรต่รองอย่าง
เป็นพลวตักบัการลงมือท า 

McKernan (1996)ไดเ้สนอลกัษณะของการวิจยัเชิงปฏิบติัการไว ้9 ประการ ดงันี ้ 
1. ปัญหาที่น ามาวิจยัตอ้งเป็นปัญหาของผูป้ฏิบติังาน  
2. ปัญหานัน้เป็นปัญหาที่สามารถแกไ้ขได ้ 
3. ปัญหานัน้เป็นปัญหาในเชิงปฏิบติัไม่ใช่ปัญหาเชิงทฤษฎีหรือเชิงหลกัการ  
4. มีการเสนอทางออกของปัญหาและปรบัเปลี่ยนไปจนกว่าการวิจยัจะเสรจ็สิน้  
5. เปา้หมายคือตอ้งการใหผู้ว้ิจยัเขา้ใจปัญหา  
6. ใช้วิธีวิจัยแบบกรณีศึกษา (Case Study) เพื่อบอกเล่าเรื่องราวเก่ียวกับการ

ด าเนินการวิจยัและสถานการณปั์ญหาที่เกาะติดเพื่อศึกษา  
7. ใชก้ารบรรยายขอ้มลูจากสญัลกัษณท์างภาษาที่แสดงออกมาในชีวิตประจ าวัน  
8. กลุม่ผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้งสามารถตรวจสอบความเที่ยงตรงของขอ้มลูไดอ้ย่างอิสระ  
9. เปิดรบัหรือรวบรวมขอ้มลูไดอ้ย่างอิสระภายในกลุม่หรือในระหว่างการปฏิบติั 
ยาใจ พงษ์บริบูรณ ์(2537)ไดเ้สนอลกัษณะของการวิจยัเชิงปฏิบติัการทางการศึกษา 

(Action Research in Education) ไวด้งันี ้
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1. เป็นการวิจยัแบบมีส่วนร่วมและมีการร่วมมือ (Participation and Collaboration) 
ใชก้ารท างานเป็นกลุ่ม ผูร้่วมวิจยัทุกคนมีส่วนส าคญัและบทบาทเท่าเทียมกนัทุกกระบวนการของ
การวิจยั ทัง้การเสนอความคิดเชิงทฤษฎี การปฏิบติัตลอดจนการวางนโยบายการวิจยั  

2. เนน้การปฏิบติัการ (Action Orientation) การวิจยัชนิดนีใ้ชก้ารปฏิบติัเป็นสิ่งท าให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงและศกึษาผลของการปฏิบติัเพื่อมุ่งใหเ้กิดการพฒันา  

3. ใช้การวิเคราะห์วิจารณ์ (Critical Function) กิจกรรมการวิเคราะห์ การปฏิบัติ
อย่างลึกซึง้จากสิ่งที่สังเกตได้จะน าไปสู่การตัดสินใจที่สมเหตุสมผลเพื่อการปรับแผนการ
ปฏิบติัการ  

4. ใชว้งจรการปฏิบัติการ (The Action Research Spiral) ตามแนวคิดของเคมมิส
และแมคทากกาท (Kemmis & McTaggart) คือ การวางแผน (planning) ตลอดจนการปรบัปรุง
ผล (re - planning) เพื่อน าไปปฏิบติัในวงจรต่อไปจนกว่าจะไดรู้ปแบบของการปฏิบติังานที่เป็นที่
พงึพอใจ และไดเ้สนอเชิงทฤษฎีเพื่อเผยแพรต่่อไป 

บญุชม ศรีสะอาด (2546) ไดเ้สนอ ลกัษณะของวจิยัเชิงปฏิบติัการ ดงันี ้ 
1. มุ่งแกปั้ญหาในการปฏิบติังานในหนา้ที่ในชีวิตประจ าวนัของครูผูวิ้จยั ซึ่งจะพบว่า

ในการ ปฏิบติังานมักพบปัญหาอุปสรรคต่างๆ ครูจะคิดคน้หาวิธีการแก้ปัญหาแลว้น ามาทดลอง
ปฏิบัติศึกษา ผลที่เกิดขึน้ว่าสามารถแก้ปัญหานั้นได้หรือไม่แก้ได้มากน้อยเพียงใดถึงระดับที่
ตอ้งการหรือไม่มี เงื่อนไขอะไรบา้งที่เก่ียวขอ้งกรณีที่ยังไม่บรรลุตามที่มุ่งหวังไวจ้ะท าอย่างไรลอง
ปรบัปรุง เพิ่มวิธีการเทคนิคต่าง ๆ แลว้ลองน าไปปฏิบติัใหม่ตรวจสอบดผูล ฯลฯ ลักษณะเช่นนีคื้อ 
ตวัอยา่งของการวจิยัเชิงปฏิบติัการ  

2. มีการลงมือปฏิบติัหรือกระท าปรบัปรุงใหดี้ขึน้ซึ่งอาจสามารถแกไ้ขปัญหาไดต้ามที่ 
วางแผนไวซ้ึ่งจะยุติการศึกษาเรื่องนีห้รืออาจตอ้งท าการปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องจนพบแนวทางที่ดี
ตามที่มุ่งหวงัไว ้ 

3. ผู้วิจัยอาจท าการวิจัยเพื่อแก้ปัญหาของตนเองคนเดียวหรือท าวิจัยร่วมกัน 
(participatory) หลายคนก็ไดเ้ช่นรว่มกบัครูคนอ่ืน ๆ นกัเรียน ผูป้กครอง  

4. เนน้การวิจัยเฉพาะที่ไม่ได้มุ่งการน าผลการวิจัยมาใชใ้นการสรุปอา้งอิงหรือสรุป
ครอบคลุม กล่าวคือผูวิ้จัยลงมือด าเนินการเปลี่ยนแปลงเพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนาการปฏิบัติงาน
ของตน 

สวุิมล ว่องวาณิช (2544)ไดก้ลา่วถึง ลกัษณะของการวิจยัเชิงปฏิบติัการ ดงันี ้
1. การสะทอ้นกลบัผลเก่ียวกบัการปฏิบติังานของตนเองและผลที่เกิดขึน้  
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2. การเปิดโอกาสใหผู้ท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน เพื่อนร่วมงานมีส่วนใน
การ 

วิพากษว์ิจารณก์ารปฏิบติังานและผลที่ไดร้บั  
3. กระบวนการที่มีการด าเนินงานเป็นวงจรต่อเนื่องและท าเป็นส่วนหนึ่งของการ

ปฏิบติังาน 
4. ผลที่ไดจ้ากการวจิยัน าไปสูก่ารเปลี่ยนแปลงการปฏิบติังาน 

3.3 กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  

จากการศึกษางานวิจัยและเอกสารที่เก่ียวขอ้งกับกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการมี
นกัการศกึษาและนกัวิจยั ไดเ้สนอขัน้ตอนไวห้ลากหลายโดยมีขัน้ตอนที่แตกต่างกนั ดงันี ้ 

Lewin (1951)ไดเ้สนอ การวิจยัเชิงปฏิบติัการโดยใชท้ฤษฎีเชิงปฏิบติัการแบบบนัได
เวียน แบ่งออกเป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี ้ 

ขัน้ที่ 1 วางแผน (Plan) เป็นการก าหนดสิ่งที่จะปฏิบติัหรือกิจกรรมที่จะน ามาก าหนด
เป็นแผนปฏิบติัในการด าเนินการลว่งหนา้  

ขั้นที่  2 ปฏิบัติและสังเกต (Act and observe) เป็นการปฏิบัติและควบคุมการ
ด าเนินงานมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสังเกตและบันทึกการปฏิบั ติงานไวเ้ป็นลายลักษณ์
อกัษร  

ขั้นที่ 3 การสะท้อนผล (Reflect) เป็นการน าผลจากการปฏิบัติและการสังเกตมา
วิเคราะห์ผลดีผลเสียสรุปผลสะท้อนผลข้อมูลย้อนกลับไปสู่การวางแผนการครัง้ต่อไป  แสดง
รายละเอียดตามภาพประกอบ 2 

                               

ภาพประกอบ 2 กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบบนัไดเวียน ตามแนวคิดของ Lewin (1951) 

ที่มา: http://patterns.transitionresearchnetwork.org/ 
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Susman and Evered (1978)ไดเ้สนอกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบ่งออกเป็น 5 
ขัน้ตอน ดงันี ้ 

1. Diagnosing นักวิจัยร่วมกับผูบ้ริหารในองคก์รท าการระบุสถานภาพและปัญหา
ขององคก์ร รวมทัง้ศกึษาสิ่งแวดลอ้มทัง้ภายในและภายนอกขององคก์รที่มีผลต่อปัญหา  

2. Action Planning หลงัจากที่ไดร้บัทราบปัญหาและสถานภาพขององคก์ร นักวิจัย 
ผูบ้ริหาร ผูส้รา้งระบบหรือผูป้ฏิบติัก าหนดทางเลือกในการแกปั้ญหา  โดยนกัวิจยัควรมีการก าหนด
กรอบแนวความคิดให้ชัดเจน  ควรน าทฤษฎีหรือ Best Practices มาใช้ก าหนดกระบวนการ
แกปั้ญหารวมถึงระบวุตัถปุระสงคใ์นการแกปั้ญหา  

3. Action Taking นักวิจัย ผู้บริหาร ผู้สร้างระบบน าทางเลือกที่ ดีที่สุดของการ
แกปั้ญหาไปปฏิบติัหรือไปสรา้งกระบวนการเปลี่ยนแปลงใหเ้กิดขึน้ในองคก์ร  

4. Evaluating นักวิจัย ผู้สร้างระบบ รวมถึงผู้ใช้ระบบประเมินว่ากระบวนการ
เปลี่ยนแปลงสามารถแก้ปัญหาได้หรือไม่เพราะอะไรการประเมินสามารถกลับไปทบทวน
วตัถปุระสงคท์ี่ตัง้ไวใ้นขัน้ตอน Action Planning  

5. Specifying Learning นักวิจัยท าการระบุองค์ความรู้ที่ ได้  จากกระบวนการ
แกปั้ญหาและการเปลี่ยนแปลงและควรระบุดว้ยว่าองคค์วามรูท้ี่ได้ สามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้น
สถานการณใ์ดไดบ้า้ง แสดงรายละเอียดตามภาพประกอบ 3  

 

      

ภาพประกอบ 3 กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการตามแนวคิดของ Susman and Evered (1978) 

ที่มา: https://www.semanticscholar.org  
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S. Kemmis and McTaggart (1988) ได้เสนอ กระบวนการด าเนินงานวิจัยเชิง
ปฏิบัติการเพื่อสะท้อนผลการปฏิบัติงานของตนเองที่ เป็นวงจรแบบขดลวด (Spiral of Self-
Reflecting) ประกอบดว้ย หลกัส าคญั 4 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขั้นที่  1 การวางแผน (planning) เริ่มต้นด้วยการส ารวจปัญหาที่ต้องการให้มีการ
แก้ไขในขั้นนี ้มีการปรึกษาร่วมกันระหว่างผู้เก่ียวข้องการใช้แนวคิดวิเคราะห์สิ่งที่ เ ก่ียวข้องกับ
ปัญหาท าใหม้องเห็นสภาพการณข์องปัญหาที่เกิดขึน้ 

ขั้นที่  2 ปฏิบัติการตามแผน  (action) เป็นการด าเนินการตามแผนที่วางไว้อย่าง
วิเคราะหว์ิจารณแ์ผนงานจึงสามารถยืดหยุ่นไดซ้ึ่งเป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ 

ขัน้ที่ 3 สงัเกตการณ์ (observation) เป็นการใชเ้ทคนิควิธีการต่าง ๆ ที่เหมาะสมมา
ช่วยในการรวบรวมขอ้มลูในขณะที่การวิจยัด าเนินกิจกรรมตามที่วางไว ้

ขัน้ที่ 4 สะทอ้นกลบั (reflection) กระบวนการและผลของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้
และปรับปรุงแผนการปฏิบัติงาน (re - planning) โดยด าเนินการเช่นนี ้ต่อไปเรื่อย ๆ แสดง
รายละเอียดตามภาพประกอบ 4 

 

ภาพประกอบ 4 วงจรของการวิจยัเชิงปฏิบติัการตามแนวคิดของ                                      
Kemmis and McTaggart (1988) 
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McKernan (1996) ไดเ้สนอกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่ยึดล าดับเวลาในการ
ปฏิบัติงานและกิจกรรมเป็นส าคัญ  โดยในการก าหนดขอบข่ายของการวิจัย  เริ่มต้นจาก 
“สภาพการณท์ี่เป็นปัญหาที่ตอ้งการปรบัปรุงแกไ้ข” ประกอบดว้ย 8 ขัน้ตอน ดงันี ้ 

ขั้นที่ 1 การระบุปัญหา ในขั้นตอนระบุหรือนิยามปัญหาในสถานการณ์ที่นักวิจัย
ประสบอยู่ในการปฏิบัติงานนั้นจุดแรกที่ต้องท าอย่างเร่งด่วน คือ ความพยายามที่จะประเมิน
สถานการณห์รือปัญหาใหช้ดัเจนเริ่มตน้ที่การระบุปัญหา ความไม่แน่นอนหรือสถานการณท์ี่ไม่เป็น
ที่ยอมรบัหรือปัญหาที่คลา้ย ๆ กนัที่จ  าเป็นตอ้งไดร้บัการพฒันา  

ขัน้ที่ 2 การประเมินความตอ้งการ ในขัน้ตอนการประเมินความตอ้งการจ าเป็นของ
ปัญหาที่ตอ้งการจะปรบัปรุงแกไ้ข การปฏิบติังานซึ่งเป็นสถานการณภ์ายในโรงเรียนหรือภายนอก
ชมุชนที่เป็นอปุสรรคปัญหาจะตอ้งประเมินความจ าเป็นส าคญัตามล าดบัก่อนหลงั เพื่อน าไปสูก่าร
ก าหนดแนวความคิดในการแกปั้ญหาในขัน้ที่ 3  

ขั้นที่  3 การก าหนดสมมติฐานทางความคิด การก าหนดสมมติฐานทางความคิด
แก้ปัญหา คือ การก าหนดสถานการณ์หรือแนวความคิดในการแก้ปัญหาซึ่งเป็นผลที่คาดว่าจะ
เกิดขึน้หลังจากปฏิบัติแล้วที่จะน ามาซึ่งแนวคิดที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติการ การทดสอบ
สมมติฐานหรือแนวคิดในการแกปั้ญหาที่วางไวเ้ป็นเพียงแนวคิดที่ดีมากกว่าจะเป็นเรื่องของการ
แกปั้ญหาไดถ้กูตอ้ง  

ขัน้ที่ 4 การพฒันาแผนปฏิบติั ขัน้ตอนนีเ้ป็นการพัฒนาแผนปฏิบติัการทัง้หมดซึ่งจะ
น าเสนอในรูปแบบของโครงการฉบับร่างโครงการจะมีรายละเอียดว่าใครรายงานต่อใครและ
เมื่อไหร่ ระบุบทบาทและเป้าหมายที่ชัดเจนก าหนดการประชุม ฯลฯ ก่อนน าแผนการไปลงมือ
ปฏิบติัจรงิซึ่งตอ้งลงมือท าอย่างละเอียดรอบคอบ  

ขัน้ที่ 5 การลงมือปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดไวแ้ละท าการบันทึกขอ้มูลที่ไดจ้ากการ
ปฏิบติัอย่างละเอียดและรอบคอบ  

ขัน้ที่ 6 การท าการประเมินผลที่เกิดขึน้จากการปฏิบติัเป็นระยะ ๆ ตามแผน  
ขั้นที่  7 การสะท้อนผลการปฏิบัติ อธิบายและท าความเข้าใจในขั้นตอนนี ้กลุ่ม

ผูท้  าการวิจยัตอ้งท าความเขา้ใจว่า ผลกระทบที่เกิดขึน้ คืออะไรและผลพลอยไดจ้ากการปฏิบติั คือ
อะไรเป็นการศกึษาขอ้มลูยอ้นกลบัและตรวจสอบผลการปฏิบติัการและรว่มกนัวิพากษว์ิจารณผ์ลที่
เกิดขึน้จากการปฏิบติั เพื่อหาขอ้สรุปที่เป็นที่ยอมรบัรว่มกนัในแต่ละขัน้ตอน  

ขั้นที่ 8 การตัดสินใจปฏิบัติการในวงรอบปฏิบัติการต่อไป  แสดงรายละเอียดตาม
ภาพประกอบ 5     
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ภาพประกอบ 5 กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการ ตามแนวคิดของ McKernan (1996, pp.29) 

ที่มา: Action research | UNIVERSITY OF SEMBILANBELAS NOVEMBER (wordpress.com) 

Stringer (1999)ไดเ้สนอกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการ แบ่งออกเป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี ้ 
ขัน้ที่ 1 การพินิจพิเคราะห ์(มอง) เป็นการท าใหเ้กิดภาพที่จะท าใหทุ้กฝ่ายที่มีส่วน

เก่ียวขอ้งเขา้ใจในเหตุการณ์ที่พวกเขาไดป้ระสบณ์อยู่ช่วงการคน้หา ประกอบดว้ย การรวบรวม
ขอ้มูล ได้แก่ การสัมภาษณ์ การสังเกต การศึกษาเอกสาร การบันทึกและการวิเคราะห์ข้อมูล 
ข่าวสาร รวมถึงการสรา้งและการายงานผลใหก้บัผูม้ีสว่นรว่มทกุฝ่ายไดร้บัทราบ 

ขัน้ที่ 2 การคิดวิเคราะห ์(คิด) เป็นการตีความประเด็นปัญหาอย่างลึกซึง้และก าหนด
ความส าคญัก่อนหลงัของการกระท า 

ขัน้ที่ 3 การปฏิบติัการ (ปฏิบติั) เป็นการแกไ้ขปัญหาเชิงปฏิบติัต่อปัญหาที่ไดร้ะบุไว้
รวมไปถึงการก าหนดแผนและทิศทางการด าเนินการ ตวัอย่างเช่น วตัถุประสงค ์หนา้ที่ผูร้บัผิดชอบ
ความปลอดภัยของแหล่งข้อมูล การน าแผนการที่ได้ก าหนดไว้ไปปฏิบั ติการให้ก าลังใจกับ
ผูร้่วมงานและการประเมินผลประสิทธิภาพและความส าเร็จในการปฏิบติันัน้ ๆ  แสดงรายละเอียด
ตามภาพประกอบ 6 

https://usnpendbing.wordpress.com/tag/action-research/
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ภาพประกอบ 6 กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบเกลียวปฏิสมัพนัธ ์(Interacting Spiral)ตาม
แนวคิดของ Stringer (1999) 

ที่มา: https://www.semanticscholar.org 

3.4 ประเภทของงานวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
Laudonia, Mamlok-Naaman, Abels, and Eilks (2018)ได้จ าแนกการวิจัย เชิ ง

ปฏิบติัการที่พบในงานวิจยัทางดา้นวิทยาศาสตรศึกษาเป็น 3 แบบ ตามเกณฑค์วามสนใจในการ
ท าการวิจัย การด าเนินการรวบรวมข้อมูล ประเมินผล และน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ โดยมี
รายละเอียดของแต่ละแบบดงันี ้

แบ บที่  1 Technical action research ค วาม ส น ใจ ใน ก า รท า วิ จั ย เกิ ด จ าก
บุคคลภายนอกหรือนักวิจัยภายนอก ด าเนินการสอนเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยครูส่วนใหญ่การ
ประเมินผลเป็นการด าเนินการโดยผูว้ิจยัภายนอก ขอ้เสนอแนะเพื่อการปฏิบติัเสนอโดยผูว้ิจยัจาก
ภายนอก 

แบบที่ 2 Interactive or practical or participatory action research ความสนใจใน
การท าวิจยัเกิดขึน้ร่วมกนัระหว่างผูส้อนและผูว้ิจยัภายนอก ด าเนินการสอนเพื่อเก็บรวมขอ้มลูโดย
ผูส้อนและร่วมกบัผูว้ิจยัภายนอกในประเมินผลการด าเนินการ ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจัย
ไปประยกุตเ์สนอโดยผูส้อนรว่มกบัผูว้ิจยัภายนอก 

แบบที่ 3 Teacher-centered or emancipatory action research ความสนใจในการ
ท าวิจยัริเริ่มโดยผูส้อน ด าเนินการเก็บขอ้มลูและประเมินผลโดยผูส้อน และเสนอแนะแนวทางการ
น าไปใชโ้ดยผูส้อน 
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3.5 งานวิจัยทางการศึกษาทีเ่กี่ยวข้องกับวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
กานตก์นิษฐ์ สม้เพ็ชร ์(2563)ไดท้ าการวิจัย เรื่อง การวิจัยเชิงปฏิบติัการเพื่อพัฒนา

มโนมติทางวิทยาศาสตรแ์ละการใหเ้หตผุลเชิงวิทยาศาสตร ์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 4 โดย
การจัดการเรียนรูต้ามแนวการเปลี่ยนแปลงมโนมติ เรื่อง ปริมาณสารสมัพันธ์  งานวิจัยปฏิบติัการ
ในชัน้เรียนนีม้ี วตัถปุระสงค ์เพื่อศึกษาแนวทางการจดัการเรียนรูต้ามแนวการเปลี่ยนแปลงมโนมติ 
เพื่อพัฒนามโนมติและการใหเ้หตุผลเชิงวิทยาศาสตร ์เรื่อง ปริมาณสารสมัพันธ์ โดยด าเนินวิจัย
เป็นวงจร PAOR ตามแนวคิดของ Kemmis ที่ ต่อเนื่องกัน 3 วงจรปฏิบัติการ ประกอบด้วย 4 
ขัน้ตอน ใน 1 วงจร ไดแ้ก่ 1) ขั้นวางแผน (Plan) ผูว้ิจัยน าแบบทดสอบมโนมติทางวิทยาศาสตร ์
และการใหเ้หตุผลเชิงวิทยาศาสตรใ์ชก้ับ กลุ่มเป้าหมายและส ารวจสภาพปัญหาในชั้นเรียนเพื่อ
น ามาใช้ในการวางแผนการจัดการเรียนรู ้2) ขั้นปฏิบัติ (Act) ผู้วิจัยจัดการเรียนรูต้ามแนวการ
เปลี่ยนแปลงมโนมติที่สรา้งขึน้โดยมีใบกิจกรรม 2 ชุดเพื่อพัฒนาทัง้มโนมติทางวิทยาศาสตรแ์ละ
การใหเ้หตผุลเชิงวิทยาศาสตรใ์หก้ลุ่มเป้าหมายบนัทึกขณะจดัการเรียนรู ้3) ขัน้สงัเกต (Observe) 
ผูว้ิจยัและผูร้ว่ม สะทอ้นวิจยัสงัเกตการณใ์นชัน้เรียนขณะการจดัการเรียนรู ้โดยใชเ้ครื่องมือในการ
เก็บขอ้มลู คือ แบบสะทอ้นการจัดการเรียนรู ้4) ขัน้สะทอ้นผล (Reflect) ผูว้ิจยัวิเคราะหข์อ้มลูจาก
ใบกิจกรรมทั้ง 2 ชุด เพื่ อสะท้อนระดับมโนมติทางวิทยาศาสตร์และการให้เหตุผลในเชิง
วิทยาศาสตรข์องกลุ่มเป้าหมายและน าขอ้มูลจากแบบสะทอ้นการจดัการเรียนรูม้าวิเคราะหแ์ละ
สะทอ้นผลการจดัการเรียนรู ้เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางปรบัปรุงและพฒันาแผนการจดัการเรียนรูใ้น
ครัง้ต่อไปท าเช่นนีจ้นครบ 3 วงจร และท าการทดสอบมโนมติทางวิทยาศาสตรแ์ละการใหเ้หตุผล
เชิงวิทยาศาสตรห์ลงัครบ 3 วงจร โดยใชแ้บบทดสอบมโนมติทางวิทยาศาสตรแ์ละการใหเ้หตุผล
เชิงวิทยาศาสตร ์แผนการจดัการเรียนรูต้ามแนวการเปลี่ยนแปลงมโนมติใน วิชา เคมี 2 ตรวจสอบ
ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธีสามเส้า (Triangulation) แบบ Resource triangulation คือ การใช้
แหล่งขอ้มูลมากกว่า 1 แหล่ง จากผูว้ิจัยและผูร้่วมสะทอ้นวิจัยใหข้อ้มูลประเด็นเดียวกันและใช้
เครื่องมือวิจัยเก็บขอ้มูลชนิดเดียวกัน คือ แบบสะท้อนการจัดการเรียนรูแ้ละเปรียบเทียบความ
สอดคลอ้งของแนวทางการจดัการเรียนรูต้ามแนวการเปลี่ยนแปลงมโนมติ เพื่อพฒันามโนมติทาง
วิทยาศาสตรแ์ละการใหเ้หตุผลเชิงวิทยาศาสตร ์เรื่อง ปริมาณสารสัมพันธ์  ผลการวิเคราะหพ์บ
แนวทางในการจดัการเรียนรูต้ามแนวการเปลี่ยนแปลงมโนมติเพื่อพัฒนามโนมติทางวิทยาศาสตร์
และการใหเ้หตผุลเชิงวิทยาศาสตร ์ควรมีลกัษณะ ดงันี ้1) ใชค้  าถามในใบกิจกรรมที่ไดท้บทวนมโน
มติเดิมและตอ้งมีความเก่ียวขอ้งกบัมโนมติใหม่ 2) ตัง้ค าถามมาอภิปรายรว่มกนัในชัน้เรียนเพื่อให้
เกิดการปรบัเปลี่ยนมโนมติของนักเรียนและ 3) สถานการณ์ปัญหาควรมีความน่าสนใจและอยู่
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ในธีมเดียวกันทัง้ 3 วงจร จากการใชว้ิธีการดงักล่าวท าใหผู้เ้รียนส่วนใหญ่สามารถพัฒนามโนมติ
ทางวิทยาศาสตร ์เรื่อง ปริมาณสารสมัพันธ์ อยู่ในระดบัความเขา้ใจที่สมบูรณแ์ละมีการใหเ้หตผุล
เชิงวิทยาศาสตรอ์ยู่ในระดบัสงู 

ปพิชญา นิ่มพิลา (2560)ไดท้ าการวิจยั เรื่อง การวิจยัเชิงปฏิบติัการเพื่อพฒันาทกัษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร  ์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 การวิจัยครัง้นี ้มีวัตถุประสงค์
เพื่อพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรข์ั้นบูรณาการด้วยการวิจัยเชิงปฏิบัติ วิชา 
วิทยาศาสตร ์เครื่องมือที่ใช ้คือ แผนการจัดการเรียนรูจ้  านวน 9 แผน เรื่อง แรงและความดัน แบ่ง
เนือ้หาออกเป็น 3 วงจร ตามแนวคิดของการวิจยัเชิงปฏิบติัการของ McTaggart (1998) ดงันี ้วงจร
วิจยัเชิงปฏิบติัการรอบที่ 1 ประกอบดว้ย แผนการจดัการเรียนรูแ้ผนที่ 1-3 วงจร วิจยัเชิงปฏิบติัการ
รอบที่  2 ประกอบด้วย  แผนการจัดการเรียนรู้แผนที่  4-6 วงจรวิจัยเชิงปฏิบัติการรอบที่  3 
ประกอบดว้ยแผนการจดัการเรียนรูแ้ผนที่ 7-9 ใชเ้วลา 9 คาบ 9 ชั่วโมง หลงัสิน้สดุการสอนแต่ละ
วงจรปฏิบัติการ นักเรียนท าแบบทดสอบย่อยท้ายวงจร เพื่อน าข้อมูลไปสะท้อนผลการปฏิบัติ 
ปรบัปรุงแผนการสอนในวงจรปฏิบติัการ โดยเก็บรวบรวมขอ้มลูจากแบบสงัเกตพฤติกรรมการสอน
ของครู แบบสงัเกตพฤติกรรมการเรียน แบบสมัภาษณน์กัเรียน นักเรียนท าใบงานและแบบบนัทึก
ประสบการณก์ารเรียน แบบวดั ผลการวิจยัพบว่า สอนซ่อมเสริมใหก้บันกัเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑแ์ละ
ครูคอยใหก้ าลงัใจแก่นกัเรียนท่ีเรียนอ่อนและชมเชยนกัเรียนที่เรียนเก่ง  

พิริยา พงษ์ภักดิ์ (2556)ไดท้ าการวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห ์เรื่อง 
กระบวนการเปลี่ยนแปลงของเปลือกโลก โดยใชว้ิธี Predict - Observe - Explain (POE) ส าหรบั
นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 การวิจัยครัง้นีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
โดยใชว้ิธี Predict – observe – Explain (POE) เรื่อง กระบวนการเปลี่ยนแปลงของเปลือกโลกของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 2) เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ วิชา วิทยาศาสตร ์เรื่อง 
กระบวนการเปลี่ ยนแปลงของเปลือกโลก  โดยใช้วิ ธี  Predict – observe – Explain (POE) 
กลุม่เป้าหมายที่ใชเ้ป็นนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบา้นกระหนวนดอนดั่ง จงัหวดั
ขอนแก่น จ านวน 16 คน โดยใชก้ารวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เครื่องมือที่ใชใ้นการ
วิจัย แบ่งเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 1) เครื่องมือที่ใช ้ไดแ้ก่ แผนการจัดการเรียนรู ้เรื่อง กระบวนการ
เปลี่ยนแปลงของเปลือกโลก โดยใช้วิธี Predict – observe – Explain (POE) 2) เครื่องมือที่ใชใ้น
การสะทอ้นผลการปฏิบติั ไดแ้ก่ แบบบนัทึกผลการจดักิจกรรมการเรียนรู ้แบบสงัเกต การสอนของ
ครูผูช้่วยวิจยัผลงานนกัเรียนและแบบทดสอบท้ายวงจร 3) เคร่ืองมือที่ใชใ้น ไดแ้ก่ แบบทดสอบวดั
ทกัษะการคิดวิเคราะห ์แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน การวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพน า
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ขอ้มูลที่ไดจ้ากการเก็บรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์และสรุป บรรยายถึงการพัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะห์ตามกรอบแนวคิดของ Bloom หลังจากใช้วิธีการจัดการเรียนรู ้โดยใชรู้ปแบบการสอน
แบบ POE และขอ้มูลเชิงปริมาณใช้ค่าสถิติรอ้ยละ ผลการวิจัยพบว่า 1) การพัฒนากิจกรรมการ
เรียนรูโ้ดยใชว้ิธี Predict – Observe – Explain (POE) เรื่อง กระบวนการเปลี่ยนแปลงของเปลือก
โลก โดยใชรู้ปแบบการวิจยัปฏิบติัการประกอบดว้ยการจดักิจกรรมการเรียนรู ้4 ขัน้ตอน คือ 1) ขัน้
น า เป็นการเตรียมความพรอ้มด้านความรูพ้ืน้ฐานของนักเรียน 2) ขั้นกิจกรรม เป็นการปฏิบัติ
กิจกรรมเพื่อพัฒนาทกัษะการคิดวิเคราะหโ์ดยใชว้ิธีท านาย-สงัเกต-อธิบาย 3) ขัน้สรุปเป็นการน า
ความรูท้ี่ไดม้าอภิปรายและสรุปร่วมกนั 4) ขัน้ประเมินผลเป็นการประเมินการปฏิบติักิจกรรมของ
นักเรียน เมื่อพิจารณาจากผลการทดสอบท้ายวงจรมีจ านวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ในวงจร
ปฏิบติัการที่ 1, 2 และ 3 คิดเป็นรอ้ยละ 37.50, 68.75 และ 81.25 2) นักเรียนรอ้ยละ 75.00 ของ
จ านวนนักเรียนทั้งหมด มีคะแนนทักษะการคิดวิเคราะห์ ผ่านเกณฑ์รอ้ยละ  70 ซึ่งเป็นไปตาม
เกณฑท์ี่ก าหนดไว ้นกัเรียนรอ้ยละ 81.25 ของจ านวนนกัเรียนทัง้หมดมีคะแนน ผลสมัฤทธิ์ทางการ
เรียนวิทยาศาสตร ์ผ่านเกณฑ ์รอ้ยละ 70 ของคะแนนเต็ม ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพดา้นการ
เรียนรูแ้ละพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะหข์องนกัเรียน ซึ่งเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนดไวแ้สดงว่าการ
สอน โดยใชว้ิธี Predict – Observe – Explain (POE) สามารถพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห ์

เสาวภา มินา (2563) ได้ท าการวิจัย เรื่อง กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการพัฒนา
ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนท่ีจดัการเรียนรู ้แบบ POE เรื่อง พลงังาน การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อ
ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีจัดการเรียนรู้แบบ POE เรื่อง พลังงาน  ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  3 โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ กลุ่มเป้าหมาย เป็นนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 โดยใชก้ระบวนการวิจัยเชิงปฏิบติัการของ Kemmis & McTaggart (1998) 4 
ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวางแผน 2) การลงมือกระท า 3) การสังเกต 4) การสะท้อนการปฏิบัติ 
ด าเนินการเป็น 2 ระยะ ระยะละ 4 ขัน้ 2 วงจร ไดแ้ก่ ระยะที่ 1 การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้
ดว้ยวิธีการสอนแบบ POE และระยะที่ 2 การศึกษาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนที่ใชก้ารจดัการเรียนรู้
ด้วยวิธีการสอนแบบ POE เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  แผนการจัดการเรียนรูด้้วย
วิธีการสอนแบบ POE เรื่อง พลงังาน จ านวน 4 แผน 8 ชั่วโมง แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการ
เรียน แบบประเมินกิจกรรมและแบบบนัทึกการปฏิบติังานของผูว้ิจยั ผลการวิจยัพบว่า ผลสมัฤทธิ์

ทางการเรียน มีค่าเฉลี่ย 26.77 คิดเป็นรอ้ยละ 89.38 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 
เท่ากับ 1.69 ของคะแนนเต็ม นักเรียนรอ้ยละ  100 ของจ านวนกลุ่มเป้าหมายมีค่าเฉลี่ยของ
ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด คือ รอ้ยละ 75 ที่ระดับ นัยส าคัญทางสถิติ 0.05 
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และพบว่า การจดัการเรียนรูแ้บบ POE โดยใชก้ระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการ สามารถพฒันาการ
ท างานกลุ่มฝึกใหน้กัเรียนกลา้แสดงความคิดเห็นกลา้แสดงออกมากขึน้ นกัเรียนเห็นความส าคัญ
ของเพื่อนในกลุ่มคอยช่วยเหลือคนที่เรียนชา้โดยอธิบายใหเ้พื่อนฟังและคอยใชค้ าถามเพื่อใหเ้พื่อน
ไดคิ้ดแทนการบอกค าตอบและท าใหน้กัเรียนท างานเป็นขัน้ตอนมากขึน้  

อรณิชา หงษ์เกิด (2562) ไดท้ าการวิจัย เรื่อง แนวปฏิบัติที่ดีในการใชป้ระเด็นทาง
สงัคมที่เก่ียวเนื่องกบัวิทยาศาสตรเ์พื่อพฒันาการสรา้งค าอธิบายเชิงวิทยาศาสตร ์เรื่อง ระบบต่อม
ไรท้่อ งานวิจัยเชิงปฏิบติัการนีม้ีวัตถุประสงค ์เพื่อศึกษาแนวปฏิบติัที่ดีในการจดัการเรียนรูโ้ดยใช้
ประเด็นทางสงัคมที่เก่ียวเนื่องกบัวิทยาศาสตรเ์ป็นฐาน เรื่อง “การท าหมนัสตัว”์ ส าหรบัพฒันาการ
สร้างค าอธิบายเชิงวิทยาศาสตร์ เรื่อง ระบบต่อมไรท้่อ กลุ่มที่ศึกษา คือ นักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 กระบวนการวิจัยเป็นวงจรตามรูปแบบของ Kemmis and McTaggart (1998) 
ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1. ขัน้วางแผน 2. ขัน้ลงมือปฏิบติั 3. ขัน้สงัเกตและ 4. ขัน้สะทอ้น
ผลการปฏิบัติงานแต่ละขั้นจะมีการด าเนินการต่อเนื่องเป็นวงจรโดยมีแผนการจัดการเรียนรู้
ทั้งหมด 6 แผนการจัดการเรียนรู ้รวมทั้งสิน้ 10 คาบ แต่ละแผน คือ 1 วงจร ในแต่ละวงจรจะ
สะทอ้นผลการปฏิบติังานเพื่อน าไปปรบัปรุงแกไ้ขการด าเนินงานครัง้ต่อไป เก็บรวบรวมขอ้มลูโดย
ใชใ้บกิจกรรมของนักเรียน บันทึกหลังการจัดการเรียนรู้ อนุทินของนักเรียนวิเคราะห์ขอ้มูลเชิง
คณุภาพ จากวงจรการวิจยัดว้ยการวิเคราะหข์อ้มลูแบบอปุนยัเพื่อน ามาสรุปเป็นแนวปฏิบติัที่ดีใน
การจดัการเรียนรู ้ผลการวิจยัพบว่า แนวปฏิบติัที่ดีในการจัดการเรียนรูโ้ดยใชป้ระเด็นทางสงัคมที่
เก่ียวเนื่ องกับวิทยาศาสตร์เป็นฐานเพื่ อพัฒนาความสามารถในการสร้างค าอธิบายเชิง
วิทยาศาสตร ์ไดแ้ก่ 1) ใหน้ักเรียนจดบนัทึกขอ้มูลที่ใชใ้นกิจกรรมอย่างเป็นระบบเพื่อน าไปใชใ้น
การอภิปรายในชัน้เรียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 2) ใหน้กัเรียนเปลี่ยนแปลงจุดยืนของตนไดแ้ละให้
โอกาสนกัเรียนที่มีความคิดเห็นต่างจากผูอ่ื้นไดม้ีการคน้ควา้อย่างอิสระดว้ยตนเองเพื่อมาเป็นส่วน
หน่ึงของการอภิปรายในหอ้งเรียน 3) จดักิจกรรมที่ช่วยใหน้กัเรียนเห็นตวัอย่างของการใชห้ลกัฐาน
และเหตผุลของค าอธิบายเชิงวิทยาศาสตรท์ี่ดีเพื่อช่วยใหน้กัเรียนสรา้งค าอธิบายเชิงวิทยาศาสตร์
ไดเ้หมาะสมยิ่งขึน้และ 4) ก าหนดกฎและกติกาส าหรบัการท ากิจกรรมในชัน้เรียนเพื่อส่งเสริมการ
ประนีประนอมและใหน้กัเรียนมีสว่นรว่มในการอภิปราย 

งานวิจัยส่วนใหญ่ใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการของ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน 
ได้แก่ 1) ขั้นวางแผน 2) ขั้นลงมือปฏิบัติ 3) ขั้นสังเกตและ 4) ขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติ  เพื่อ
พฒันาการเรียนรูว้ิทยาศาสตรแ์ละหาแนวปฏิบัติที่ดีในการจดัการเรียนรูต้ามบริบท ดงันัน้งานวิจยั
นีจ้ะด าเนินการวิจยัโดยใชก้ระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการของ Kemmis and McTaggart (1988)  
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3.6 แนวปฏิบัติทีด่ี 
จากการศึกษาความหมายของแนวปฏิบติัที่ดี พบว่ามีเอกสารงานวิจยัและบทความ

ทางวิชาการไดใ้หค้วามหมายไวค้ลา้ยกนั กล่าวคือ  แนวปฏิบติัที่ดี หมายถึง วิธีการ วิธีปฏิบติั หรือ
แนวทาง หรือ ขัน้ตอนการปฏิบติัส าหรบัสิ่งใดสิ่งหนึ่งใหส้  าเร็จ (มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชยั, 2564) บรรลวุตัถุประสงคต์ามเป้าหมายที่ก าหนด (แกว้ใจ นิ่งใจเย็น, 2556) น าไปสู่ความ
เป็นเลิศตามเป้าหมายเป็นที่ยอมรบัในวงวิชาการหรือวิชาชีพนัน้ ๆ (มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลศรีวิชัย, 2564) ท าใหอ้งคก์ารประสบความส าเร็จ โดยมีหลักฐานของความส าเร็จปรากฏ
ชดัเจน (มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั, 2564) ไดส้รุปวิธีปฏิบติัขัน้ตอนตลอดจนความรู้
และประสบการณ์ที่ไดบ้ันทึกเป็นเอกสารและเผยแพร่ใหห้น่วยงานภายในหรือภายนอกน าไปใช้
ประโยชน์ได ้(มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย , 2564)ดังนี ้การปฏิบัติที่ดีนั้นสามารถ
เผยแพร่สู่องคก์รภายนอกน าไปเป็นแนวทางปฏิบัติและใชป้ระโยชนไ์ดต่้อไป (แก้วใจ นิ่งใจเย็น , 
2556) ซึ่งวิจารณ ์พานิช (2555) กล่าวว่า แนวการปฏิบติัที่ดี หมายถึง เป็นวิธีการท างานที่ดีที่สดุใน
แต่ละเรื่องซึ่งสามารถเกิดขึน้ไดใ้นทุกหน่วยงาน จากหลายช่องทางทัง้ตวัผูน้  า ผูร้่วมงาน ผูม้ีสว่นได้
ส่วนเสีย หรือภาวะปัญหาและการริเริ่ม สรา้งสรรคพ์ัฒนาที่มีขัน้ตอน เมื่อมีวิธีการท างานที่ดีตอ้ง
ท าผ่านการเล่าเรื่องที่ เป็นการท างานของตนเองมา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในลักษณะของการ
แลกเปลี่ยนข้ามสายงาน ข้ามหน่วยงานโดยเกิดขึน้ในระดับบุคคลระดับ กลุ่มคนและระดับ
หน่วยงานย่อย Best Practice ที่ได้ควรมีการบันทึกเขียนรายงาน เพื่อการศึกษาพัฒนาและ
เผยแพรไ่ดซ้ึ่งจะเกิดประโยชนอ์ย่างยิ่ง สรุปไดว้่าแนวปฏิบติัที่ดีในการสง่เสริมความสามารถในการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์หมายถึง วิธีการปฏิบติัที่ดีที่สดุในแต่ละเรื่องที่ท าใหป้ระสบความส าเร็จ
หรือน าไปสูเ่ปา้หมายในการส่งเสรมิความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคด์ว้ยการจดัการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ซึ่งได้จากการวิเคราะห์เชิงเนื ้อหาและสรุปจากหลักฐานของ
ความส าเรจ็ปรากฏชดัเจน ไดแ้ก่ บนัทกึการสอน การสงัเกต การสมัภาษณ ์

 
 

 
 
 



  
 

 

บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 งานวิจยันีเ้ป็นการพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียนชัน้
มัธยมศึกษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทย-์คณิต ดว้ยการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน โดยมี
รายละเอียดการด าเนินการวิจยัตามหวัขอ้ ดงัต่อไปนี ้ 

1. รูปแบบการวิจยั  
2. กลุม่ที่ศกึษา  
3. การสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั  
4. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
5. การจดักระท าและการวิเคราะหข์อ้มลู 

6. สถิติที่ใชใ้นการวิจยั 
7. จรยิธรรมในการวิจยั 

รูปแบบการวิจัย 
รูปแบบที่ใชใ้นการวิจยันีเ้ป็น การวิจยัเชิงปฏิบติัการ ซึ่งเป็นกระบวนการศึกษาสภาพ

สถานการณ์ที่เป็นจริงมีเป้าหมายที่จะแกปั้ญหา มุ่งเนน้การแสวงหาความรู้อย่างเป็นระบบน าไป
ปฏิบติัผ่านกระบวนการที่เป็นวงจรแบบขดลวดซึ่งแต่ละวงขึน้กับวงก่อนหนา้ เพื่อท าความเขา้ใจ
และพัฒนาคุณภาพจ าเป็นตอ้งอาศัยผูม้ีส่วนร่วมในกระบวนการสะทอ้นกลบัเก่ียวกับการปฏิบัติ
เพื่อใหเ้กิดการพัฒนาปรบัปรุงไปในทางที่ดีขึน้สอดคลอ้งกับสภาพปัญหาที่ตอ้งการแกไ้ขโดยใช้
กระบวนการวิจัย เชิ งปฏิบั ติการแบบวงจ รขดลวดของ Kemmis and McTaggart (1988) 
ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) ขัน้วางแผน 2) ขัน้ลงมือปฏิบติั 3) ขัน้สงัเกตและ 4) ขัน้สะทอ้น
ผลการปฏิบติั แสดงไดด้งัภาพประกอบ 7 
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ภาพประกอบ 7 กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการของการวิจยันีต้ามแนวคิดของ  

Kemmis and McTaggart (1988) 

กลุ่มทีศ่ึกษา 
กลุ่มที่ ศึกษา คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 โรงเรียนแห่งหนึ่ งในจังหวัด

สมุทรปราการ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 30 คน ที่ได้จากการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยเป็นนกัเรียนหอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์ 

นักเรียนห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์เป็นนักเรียนที่มีความสนใจ
ทางดา้นวิทยาศาสตรแ์ละคณิตศาสตรซ์ึ่งมีความสนใจวิทยาศาสตรเ์ป็นส่วนใหญ่ มีทศันคติที่ดีต่อ
วิทยาศาสตร ์คณิตศาสตรแ์ละมีความใฝ่รู ้มีความรบัผิดชอบในการเขา้เรียนและส่งงาน ชอบการ
เรียนรูท้ี่เนน้ใหท้ ากิจกรรม ไดแ้สดงความคิดเห็นและไดม้ีสว่นรว่มในการเรียนรู ้

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยนี ้ไดแ้ก่ แผนการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน แบบวัด

ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ แบบบันทึกหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบ
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สมัภาษณน์กัเรียน(กึ่งโครงสรา้ง) แบบบนัทึกประสบการณก์ารเรียนรู(้อนทุิน) โดยมีรายละเอียดใน
การสรา้งเครื่องมือ ดงันี ้

1. แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ือง ลมฟ้าอากาศรอบตัว  
1.1 ศึกษาตัวชี ้วัดและมาตรฐานสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์(ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2560) ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื ้นฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตร
หอ้งเรียนพิเศษวิทย-์คณิตของสถานศึกษา ระดับชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตัว 
พบว่าอยู่ในสาระที่  3 วิทยาศาสตรโ์ลกและอวกาศ มาตรฐาน ว 3.2 เข้าใจองค์ประกอบและ
ความสัมพันธ์ของระบบโลก กระบวนการเปลี่ยนแปลงภายในโลกและบนผิวโลก ธรณีพิบัติภัย 
กระบวนการเปลี่ยนแปลงลมฟ้าอากาศและภูมิอากาศโลก รวมทัง้ผลต่อสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดลอ้ม 
ประกอบดว้ยตวัชีว้ดัและสาระการเรียนรูแ้กนกลาง ดงัตาราง 16 

ตาราง 16 ตวัชีว้ดัและสาระการเรียนรูแ้กนกลาง เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตวั 

ตัวชีวั้ด สาระการเรียนรู้แกนกลาง 
ว 3.2 ม.1/1 สรา้งแบบจ าลอง
ท่ีอธิบายการแบ่งชัน้
บรรยากาศและเปรยีบเทียบ
ประโยชนข์องบรรยากาศแต่
ละชัน้ 

1.โลกมีบรรยากาศห่อหุม้ นกัวิทยาศาสตรใ์ชส้มบติัและองคป์ระกอบของบรรยากาศในการแบ่ง
บรรยากาศของโลกออกเป็นชัน้ ซึ่งแบ่งไดห้ลายรูปแบบตามเกณฑท่ี์แตกต่างกนั โดยทั่วไป
นกัวิทยาศาสตรใ์ชเ้กณฑก์ารเปล่ียนแปลงอณุหภมูิตามความสงูแบ่งบรรยากาศไดเ้ป็น 5 ชัน้ 
ไดแ้ก่ ชัน้โทรโพสเฟียร ์ชัน้สตราโตสเฟียร ์ชัน้มีโซสเฟียร ์ชัน้เทอรโ์มสเฟียรแ์ละชัน้เอกโซสเฟียร ์
2.บรรยากาศแต่ละชัน้มีประโยชนต่์อส่ิงมชีีวิต แตกต่างกนั โดยชัน้โทรโพสเฟียรม์ีปรากฏการณ ์
ลมฟ้าอากาศท่ีส าคญัต่อการด ารงชีวิตของสิ่งมีชีวิต ชัน้สตราโตสเฟียรช์ว่ยดดูกลืนรงัสี
อลัตราไวโอเลตจากดวงอาทิตยไ์มใ่หม้ายงัโลกมากเกินไป ชัน้มีโซสเฟียรช์่วยชะลอวตัถนุอกโลกท่ี
ผ่านเขา้มาใหเ้กิดการเผาไหมก้ลายเป็นวตัถขุนาดเล็กลดโอกาสท่ีจะท าความเสยีหายแก่สิ่งมีชีวิต
บนโลก ชัน้เทอรโ์มสเฟียรส์ามารถสะทอ้นคลื่นวิทยแุละ ชัน้เอกโซสเฟียรเ์หมาะส าหรบัการโคจร
ของดาวเทียมรอบโลกในระดบัต ่า 

ว 3.2 ม.1/2 อธิบายปัจจยัที่มี
ผลต่อการเปล่ียนแปลง 
องคป์ระกอบของลมฟ้า
อากาศ จากขอ้มลูท่ีรวบรวม
ได ้

1.ลมฟ้าอากาศเป็นสภาวะของอากาศในเวลาหน่ึงของพืน้ท่ีหน่ึงที่มีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา 
ขึน้อยู่กบัองคป์ระกอบลมฟา้อากาศ ไดแ้ก่ อณุหภมูิอากาศ ความกดอากาศ ลม ความชืน้ เมฆ
และหยาดน า้ฟ้า โดยหยาดน า้ฟ้าท่ีพบบ่อยในประเทศไทยไดแ้ก่ ฝน องคป์ระกอบ ลมฟ้าอากาศ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลาขึน้อยู่กบัปัจจยั ต่าง ๆ เช่น ปริมาณรงัสีจากดวงอาทิตยแ์ละลกัษณะ
พืน้ผิวโลกส่งผลต่ออณุหภมูิอากาศ อณุหภมูิอากาศและปริมาณไอน า้ส่งผลต่อ ความชืน้ ความ
กดอากาศส่งผลต่อลม ความชืน้และลมส่งผลต่อเมฆ 
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ตาราง 16 (ต่อ)  

ตัวชีวั้ด สาระการเรียนรู้แกนกลาง 
ว 3.2 ม.1/4 อธิบายการ
พยากรณอ์ากาศและ
พยากรณ ์อากาศอย่างง่าย
จากขอ้มลูที่รวบรวมได ้

การพยากรณ์อากาศเป็นการคาดการณ์ลมฟ้าอากาศที่จะเกิดขึน้ในอนาคต โดยมีการ
ตรวจวัด องคป์ระกอบลมฟ้าอากาศการสื่อสารแลกเปลี่ยน  ขอ้มูลองคป์ระกอบลมฟ้า
อากาศระหว่างพืน้ที่ การวิเคราะหข์อ้มลูและสรา้งค าพยากรณอ์ากาศ 

ว 3.2 ม.1/5 ตระหนกัถึง
คณุค่าของการพยากรณ์
อากาศ โดยน าเสนอแนว
ทางการปฏิบตัตินและการ
ใชป้ระโยชนจ์ากค า
พยากรณอ์ากาศ 

การพยากรณ์อากาศสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ ดา้นต่าง ๆ เช่น การใชช้ีวิตประจ าวัน 
การคมนาคม การเกษตร การป้องกนัและเฝา้ระวงัภยัพิบตัิ ทางธรรมชาติ 

ว 3.2 ม.1/6 อธิบาย
สถานการณแ์ละผลกระทบ
การเปลี่ยนแปลงภมิูอากาศ
โลกจากขอ้มลูที่รวบรวมได ้

ภมิูอากาศโลกเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง โดยปัจจยัทางธรรมชาติแต่ปัจจบุนัการ
เปลี่ยนแปลงภูมิอากาศเกิดขึ ้นอย่างรวดเร็วเนื่องจากกิจกรรมของมนุษย์ในการ
ปลดปล่อยแก๊สเรือนกระจกสู่บรรยากาศ แก๊สเรือนกระจกที่ถูกปลดปล่อยมากที่สุด 
ไดแ้ก่ แก๊สคารบ์อนไดออกไซด ์ซึ่งหมนุเวียนอยู่ในวฏัจกัรคารบ์อน 

 
1.2 ศึกษาแนวคิดทฤษฎี หลักการ ลักษณะที่ใช้ในการออกแบบแผนการจัดการ

เรียนรู ้จากแนวคิดขัน้ตอน การใชปั้ญหาเป็นฐานของ Arends (2012) ที่มีงานวิจยัที่น าไปปรบัใช ้
ตัวอย่างเช่น Alsarayreh (2021) Sahyar and Noveri (2017) Sihaloho, Sahyar, and Ginting 
(2017) Wahyu, Sahyar, and Ginting (2017) ไดน้ าไปพัฒนา ทักษะการคิดสรา้งสรรค ์การคิด
อย่างมีวิจารณญาณ ทกัษะแกปั้ญหา ทัง้นีส้่วนขัน้ตอนของ Arends (2012) เป็นการจดัการเรียนรู้
ที่ยังค่อนขา้งเน้นครูเป็นศูนย์กลางผู้วิจัยจึงน าขั้นตอนมาสังเคราะห์ร่วมกับงานวิจัยที่มีการน า
ขั้นตอนของ Arends (2012) ไปปรบัใชใ้นการพัฒนาทั้ง 3 ด้าน เพื่อใหส้อดคลอ้งกับงานวิจัยที่
ต้องการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ ซึ่งประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 
รายละเอียดมีดงันี ้

ขัน้ที่ 1 การเขา้สู่ปัญหา (Orientation to the problem) เป็นขัน้ที่ใหน้กัเรียนท าความ
เขา้ใจวตัถุประสงคข์องบทเรียนและ ขอ้ก าหนดที่ส  าคญั นกัเรียนเผชิญสถานการณปั์ญหาจริงหรือ
อา้งอิงจากเหตกุารณจ์ริง ถูกทา้ทายจากปัญหาและมีส่วนร่วมในสถานการณปั์ญหาโดยถ่ายทอด
แนวความคิดของตนเองเก่ียวกบัสถานการณปั์ญหา  

ขัน้ที่ 2 การก าหนดสิ่งที่ศึกษา (Organizing for study) เป็นขั้นที่นักเรียนตรวจสอบ
สิ่งที่ เกิดขึน้ในสถานการณ์ปัญหา สมาชิกในกลุ่มช่วยกันวิเคราะห์ปัญหา สาเหตุของปัญหา 
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น าเสนอปัญหาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันให้เสร็จภายในเวลาที่ก าหนด  แต่ละกลุ่ม
ตดัสินใจเลือกปัญหาพรอ้มเหตผุลสนบัสนนุจากหลกัฐานความรู ้จากนัน้ระบสุิ่งที่ตอ้งรู ้เพื่อน าไปสู่
วิธีการแกไ้ขปัญหาที่เหมาะสม  

ขัน้ที่ 3 การส ารวจตรวจสอบเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม (Independent and group 
investigation)  เป็นขั้นที่นักเรียนศึกษา รวบรวมข้อมูล ค้นหาค าอธิบายสิ่งที่ เก่ียวข้อ งกับการ
แกปั้ญหาเป็นรายบุคคลแลว้น าเสนอแลกเปลี่ยนร่วมกนัในกลุ่ม จากนัน้สมาชิกแต่ละกลุ่มร่วมกัน
แสวงหาทางเลือกในการแกปั้ญหาที่หลากหลายภายในเวลาที่ก าหนด พิจารณาและตดัสินใจเลือก
วิธีที่เหมาะสมพรอ้มระบเุหตผุลหรือหลกัฐานประกอบการตดัสินใจ 

ขัน้ที่ 4 การพฒันาและน าเสนอขัน้ตอนการแกปั้ญหา (Developing and presenting 
problem-solving process) เป็นขั้นที่นักเรียนร่วมกันน าเสนอความคิดเห็นและวางแผนวางแผน
ขั้นตอนของการแก้ปัญหาที่ได้เลือกไว้อย่างเป็นระบบและหลากหลายแผนตามกรอบเวลาที่
ก าหนด  จากนัน้น าเสนอแลกเปลี่ยนรว่มกนั 

ขั้นที่  5 การวิ เคราะห์และประเมินผลขั้นตอนการแก้ปัญหา (Analyzing and 
evaluating the  problem-solving process) เป็นขั้นที่ สมาชิกในกลุ่มตรวจสอบความรู้และ
ไตร่ตรองขัน้ตอนการแกปั้ญหา โดยนกัเรียนแต่ละกลุม่น าเสนอกรอบความคิดที่ใชใ้นการแกปั้ญหา 
ขั้นตอนการแก้ปัญหาผลที่คาดว่าจะได้รบัจากการแก้ปัญหานั้น  นักเรียนอภิปรายร่วมกันเพื่อ
น าไปสู่การสรา้งองค์ความรูด้้วยตนเองในเนือ้หาที่เก่ียวขอ้ง ครู อธิบายเสริมหรือเพิ่มเติมองค์
ความรูใ้หแ้ก่นกัเรียน 

1.3 สรา้งแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เรื่อง ลมฟ้าอากาศ
รอบตัว โดยใชก้ารจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ทั้งหมด 3 แผน เป็นเวลา 6 สัปดาห์ 17 
ชั่วโมง (ดงัตาราง 17 กรอบการสรา้งแผนการจดักิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เรื่อง ลม
ฟ้าอากาศรอบตัว โดยค านึงถึงสภาพปัญหาและความต้องการของนักเรียนห้องเรียนพิเศษ
วิทยาศาสตร ์– คณิตศาสตร ์
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ตาราง 17 กรอบการสรา้งแผนการจดักิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เรื่อง ลมฟ้าอากาศ
รอบตวั 

สถานการณปั์ญหา เนือ้หาทีใ่ช้                          ตัวชีวั้ด จ านวน
ช่ัวโมง 

1. โอโซนบางลง - ชัน้บรรยากาศ 
- อณุหภมิูอากาศ 

ว 3.2 ม.1/1 สรา้งแบบจ าลองที่อธิบายการแบ่งชัน้
บรรยากาศและเปรียบเทียบประโยชนข์องบรรยากาศ
แต่ละชัน้ 
ว 3.2 ม.1/2 อธิบายปัจจยัที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลง 
องคป์ระกอบของลมฟ้าอากาศ จากขอ้มลูที่รวบรวมได ้
ว 3.2 ม.1/6 อธิบายสถานการณแ์ละผลกระทบการ
เปลี่ยนแปลงภมิูอากาศโลกจากขอ้มลูที่รวบรวมได ้

5 

2. พ่อเปียกฝน - ความกดอากาศและ
ลม 
- ความชืน้ 
- เมฆและฝน 
- การพยากรณอ์ากาศ 

ว 3.2 ม.1/2 อธิบายปัจจยัที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลง 
องคป์ระกอบของลมฟ้าอากาศ จากขอ้มลูที่รวบรวมได ้
ว 3.2 ม.1/4 อธิบายการพยากรณอ์ากาศและพยากรณ ์
อากาศอย่างง่ายจากขอ้มลูที่รวบรวมได ้
ว 3.2 ม.1/5 ตระหนกัถึงคณุค่าของการพยากรณ์
อากาศ โดยน าเสนอแนวทางการปฏบิตัิตนและการใช้
ประโยชนจ์ากค าพยากรณอ์ากาศ 

6 

3. ฝุ่ น PM 2.5 - ชัน้บรรยากาศ 
- อณุหภมิูอากาศ 
- ความกดอากาศและ
ลม 
- ความชืน้ 
- เมฆและฝน 
- การพยากรณอ์ากาศ 

ว 3.2 ม.1/1 สรา้งแบบจ าลองที่อธิบายการแบ่งชัน้
บรรยากาศและเปรียบเทียบประโยชนข์องบรรยากาศ
แต่ละชัน้ 
ว 3.2 ม.1/2 อธิบายปัจจยัที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลง 
องคป์ระกอบของลมฟ้าอากาศ จากขอ้มลูที่รวบรวมได ้
ว 3.2 ม.1/4 อธิบายการพยากรณอ์ากาศและพยากรณ ์
อากาศอย่างง่ายจากขอ้มลูที่รวบรวมได ้
ว 3.2 ม.1/5 ตระหนกัถึงคณุค่าของการพยากรณ์
อากาศ โดยน าเสนอแนวทางการปฏบิตัิตนและการใช้
ประโยชนจ์ากค าพยากรณอ์ากาศ 
ว 3.2 ม.1/6 อธิบายสถานการณแ์ละผลกระทบการ
เปลี่ยนแปลงภมิูอากาศโลกจากขอ้มลูที่รวบรวมได ้

6 

รวม 17 

 
แต่ละแผนมีองคป์ระกอบ ดงันี ้  
1) มาตรฐานการเรียนรู ้ 
2) ตวัชีว้ดั  
3) จดุประสงคก์ารเรียนรู ้ 
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4) สาระการเรียนรู ้ 
5) ขัน้ตอนการจดักิจกรรมการเรียนรู ้
6) หลกัฐานการเรียนรู ้ 
7) วิธีการประเมิน  
8) สื่อและแหลง่เรียนรู ้ 
9) แบบทดสอบย่อยทา้ยบทเรียนมี 1 สถานการณ ์ประกอบดว้ย 4 ขอ้ย่อย 
10) แบบบนัทกึประสบการณก์ารเรียนรูข้องนกัเรียน(อนทุิน) ประกอบดว้ย 
     10.1) สิ่งที่นกัเรียนไดเ้รียนรู ้
    10.2) ทกัษะที่นกัเรียนไดป้ฏิบติั 
    10.3) สิ่งที่นกัเรียนสงสยั  
     10.4) จดุเด่นหรือขอ้ดี 
     10.5) สิ่งที่นกัเรียนอยากใหป้รบัปรุงในครัง้ถดัไป 
11) บนัทกึหลงัการจดัการเรียนรู ้ประกอบดว้ย  
     11.1) ผลการจดัการเรียนรู ้
       11.1.1) การบรรลจุดุประสงคก์ารเรียนรู ้
    11.1.2) ผลของการจดักิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 

ขัน้ที่ 1 การเขา้สูปั่ญหา (Orientation to the problem)  
ขัน้ที่ 2 การก าหนดสิ่งที่ศกึษา (Organizing for study)  
ขัน้ที่ 3 การส ารวจตรวจสอบเป็นรายบคุคลและรายกลุม่  
ขั้นที่  4  การพัฒ นาและน า เสนอขั้นตอนการแก้ ปัญ หา 

(Developing and presenting problem-solving process)  
ขัน้ที่ 5 การวิเคราะหแ์ละประเมินผลขัน้ตอนตรวจสอบขัน้ตอน

การแกปั้ญหา (Analyzing and evaluating the  problem-solving process) 
11.2) ปัญหา/อปุสรรค      
11.3) แนวทางแกไ้ข/ขอ้เสนอแนะ 

1.4 น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู ้วิจัยสรา้งขึน้เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาปริญญา
นิพนธเ์พื่อใหข้อ้เสนอแนะและตรวจสอบความถูกตอ้งความเหมาะสม จากนัน้น ามาปรบัปรุงแกไ้ข
ตามขอ้เสนอแนะของอาจารยท์ี่ปรกึษาวิทยานิพนธ ์
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1.5 น าแผนการจัดการเรียนรูเ้สนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ประกอบด้วย 
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการจดัการเรียนรูว้ิทยาศาสตร ์ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็น
ฐาน ครูผู้สอนวิทยาศาสตร ์เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content validity) โดย
พิจารณาความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบต่างๆ รวมถึงความเหมาะสม ความถูกตอ้งทางภาษา 
โดยค านวณหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (บุญชม ศรีสะอาด, 2559) ของเครื่องมือซึ่งมีเกณฑก์าร
พิจารณา ดงันี ้

+1 หมายถึง แน่ใจว่าแผนการจดัการเรยีนรูม้ีสอดคลอ้งและเหมาะสม  
 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าแผนการจดัการเรยีนรูส้อดคลอ้งและเหมาะสม  
-1 หมายถึง แน่ใจว่าแผนการจดัการเรียนรูไ้ม่สอดคลอ้งและเหมาะสม 
โดยค่าดัชนีความสอดคล้อง ตั้งแต่ 0.50 ขึน้ไป ถือว่ามีความสอดคล้อง เกณฑ์ที่

ยอมรบัไดห้ากแผนหรือประเด็นใดต ่ากว่า 0.50 จะด าเนินการปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของ
ผูเ้ชี่ยวชาญและส่งใหผู้เ้ชี่ยวชาญพิจารณาอีกครัง้ ซึ่งแผนการจัดการเรียนรู ้มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 
0.67 – 1.00 และระดบัความเหมาะสม อยู่ระหว่าง 4.00 – 4.66 ซึ่งมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัดี
ถึงดีมาก  

1.6 ปรบัปรุงแผนการจัดการเรียนรู ้ตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญที่เสนอแนะให้
ปรบัเกณฑก์ารประเมินใบงานและขอ้ค าถาม จุดประสงคข์องการเรียนรู ้ใชภ้าษาใหช้ัดเจนในขัน้
การสอน 

1.7 น าแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่ผ่านการปรับปรุงตาม
ขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญไปใชก้บักลุม่ตวัอย่าง 

2. แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์
2.1 ศึกษาเอกสาร งานวิจยัและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งขอ้คน้พบที่ไดจ้ากงานวิจยัก่อนหนา้

เพื่อก าหนดวตัถุประสงค์ ซึ่งมีวัตถุประสงคใ์นการสรา้งแบบวัด คือ เพื่อประเมินความสามารถใน
การแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ 

2.2 ก าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์หมายถึง การแสดงออกทางความคิด

ทัง้การคิดสรา้งสรรคแ์ละการคิดวิจารณญาณเพื่อน าไปสู่การแกปั้ญหาไดอ้ย่างเป็นขัน้ตอนและมี
ประสิทธิภาพ ตัง้แต่ท าความเขา้ใจปัญหา แสวงหาแนวทางแกปั้ญหา เลือกวิธีการแกปั้ญหาและ
ออกแบบวางแผนการแกปั้ญหา วดัไดด้ว้ยแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ 
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ที่ผูว้ิจัยสรา้งขึน้ ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ (ปรบัมาจากแนวคิดของ Treffinger et al. (2003) 
และ ยพุาพนัธ ์มินวงษ ์(2558) ดงันี ้ 

1) ความสามารถในการท าความเขา้ใจปัญหา หมายถึง การก าหนดปัญหา
หรือสถานการณท์ี่ตอ้งการแกไ้ข ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ ดงันี ้

1.1) การคน้หาปัญหา หมายถึง ระบุปัญหาที่สอดคลอ้งกบัสถานการณ์
ไดจ้ านวนมาก (ระบปัุญหาไดม้ากกว่า 3) 

1.2) การระบุสาเหต ุหมายถึง บอกสาเหตุหรือปัจจยัที่ท าใหเ้กิดปัญหา
ที่เก่ียวขอ้งกบัสถานการณไ์ดค้รบทุกปัญหา 

1.3) การตัดสินใจเลือกปัญหา หมายถึง ระบุปัญหาที่ส  าคัญที่สุดที่มี
ความจ าเป็นตอ้งแกไ้ข พรอ้มใหเ้หตผุลในการเลือกไดส้มเหตสุมผล 

2) ความสามารถในการแสวงหาแนวทางแก้ปัญหา หมายถึง การเสนอ
แนวคิดหรือทางเลือกในการแกปั้ญหาที่น่าจะเป็นไปได ้ประกอบดว้ย 

2.1) การคิดคลอ่ง หมายถึง เสนอวิธีการแกปั้ญหาไดจ้ านวนมาก 
2.2) การคิดยืดหยุ่น หมายถึง หาวิธีการแก้ปัญหาได้หลายประเภท 

(โดยการจดัประเภทค าตอบเป็นกลุม่หรือหมวดหมู่) 
2.3) การคิดริเริ่ม หมายถึง คิดแก้ปัญหาที่แปลกใหม่ ไม่ซ  า้ใคร (จาก

การหาความถ่ีของค าตอบ) 
3) ความสามารถในการเลือกวิธีการแกปั้ญหา หมายถึง การตัดสินใจเลือก

วิธีการแกปั้ญหาที่เหมาะสมโดยใหเ้หตผุลสนบัสนนุ 
3.1) การระบุวิธี(ตัดสินใจเลือก)การแก้ปัญหา หมายถึง เลือกวิธีการ

แกปั้ญหาที่มีความเป็นไปไดแ้ละเหมาะสมกบัสถานการณปั์ญหา 
3.2) การระบุเหตุผลในการเลือกวิธีดังกล่าว หมายถึง พิจารณาวิธีการ

แกปั้ญหาที่เลือกพรอ้มใหเ้หตผุลสนบัสนนุการเลือกวิธีการแกปั้ญหา 
4) ความสามารถในการวางแผนวิธีการแก้ปัญหา  หมายถึง การออกแบบ

และการวางแผนขั้นตอนการแก้ปัญหาได้หลายแนวทางและตัดสินใจเลือกแผนการ
แกปั้ญหาอย่างมีเหตผุลไดอ้ย่างเหมาะสม 

4.1) การออกแบบแผนการแก้ปัญหา หมายถึง การออกแบบและ
วางแผนขัน้ตอนการแกปั้ญหาที่ไดอ้ย่างหลากหลาย  
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4.2) การตัดสินใจเลือกแผนการแก้ปัญหาพรอ้มให้เหตุผล หมายถึง 
การเลือกแผนการแก้ปัญหาพร้อมทั้งให้เหตุผลในการสนับสนุนได้เหมาะสม
สอดคลอ้ง 
2.3 ก าหนดประเภทของแบบวดั เป็นแบบทดสอบอัตนยั โดยมีสถานการณปั์ญหา 2 

สถานการณ์ แต่ละสถานการณ์ ประกอบด้วยประเด็นค าถามหลัก 4 ข้อ สถานการณ์ละ 30 
คะแนน รวม 60 คะแนน  

2.4 ก าหนดโครงสรา้งของแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ดงั
ตาราง 18 

ตาราง 18 โครงสรา้งของแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์

สถานการณ ์ ลักษณะคำถาม จำนวน
ข้อ 

1. มลพิษทางขยะ  1) นักเรียนคิดว่าสิ่งที่เป็นปัญหาในสถานการณ์นี้มี 
อะไรบ้าง และปัญหามีสาเหตุมาจากอะไร 
1.1) จากสถานการณ์ปัญหานักเรีนยคิดว่าสิ่งที่เป็น 
ปัญหาในสถานการณ์มีอะไรบ้าง 
การค้นหาปัญหา หมายถึง ระบุปัญหาทีส่อดคล้องกับสถานการณ์ได้จำนวน
มาก(ระบุปัญหาได้มากกวา่ 3) 
1.2) ให้นักเรียนบอกสาเหตหุรือปัจจัยของปัญหาที่ 
เกี่ยวขอ้งกับสถานการณ์ 
1.3) ให้นักเรียนเลือกปัญหาที่สำคัญที่สดุ ที่ควรได้รับ 
การแก้ไขเพื่อแก้ปัญหาสถานการณ์ดังกล่าว พรอ้มให้เหตุผลในการเลือกได้
อย่างสมเหตุสมผล 
2) จากปญัหาที่นกัเรียนเลือกในข้อ 1. ให้นักเรียน 
เสนอวิธีการแก้ปัญหาให้ได้จำนวนมากทีสุ่ด 
3) ให้นักเรียนตัดสินใจเลือกวธิีการแก้ปญัหาที่เหมาะสม จากการนำเสนอ
ในข้อที่ 2. พร้อมระบุเหตุผลในการเลือก 
4) ให้นักเรียนวางแผนขั้นตอนการแก้ปญัหาที่เลือกไว้ในข้อที ่3 ไปปฏิบัติ
ให้ได้จำนวน 2 แผนขึ้นไป และตัดสินใจเลือกแผนปฏิบัตกิารการแก้ปัญหา
ที่สามารถปฏบิัติได้จริง พร้อมระบุเหตุผลในการเลือกแผนได้อย่าง
เหมาะสม 

4 
2. เพลิงไหม้โรงงานหมิงตี้ 4 
3. การระบาดของเชื้อโควิด-19  4 
4. ขยะอาหาร 4 
5. น้ำท่วมเทศบาลเมืองหนองคาย  4 
6. Work From Home  4 

รวม 24 

หมายเหต:ุ ใชจ้รงิ 4 สถานการณ ์ 
2.5 ด าเนินการสรา้ง แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ ตาม

กรอบโครงสรา้งในขัน้ตอนที่ 2.4  
2.6 สรา้งเกณฑ์การใหค้ะแนนแบบแยกองคป์ระกอบ (Analytic Rubrics Scoring) 

ใหค้รอบคลมุ 4 ดา้น ในขัน้ตอนที่ 2.2 
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โดยมรีะดบัคณุภาพ 4 ระดบั ดงันี ้ 
3   คะแนน  หมายถึง มีคณุภาพอยู่ในระดบั ดีมาก  
2   คะแนน  หมายถึง มีคณุภาพอยู่ในระดบั ดี  
1   คะแนน  หมายถึง มีคณุภาพอยู่ในระดบั พอใช ้ 
0   คะแนน  หมายถึง มีคณุภาพอยู่ในระดบั ปรบัปรุง 

โดยมีค าอธิบายระดบัคณุภาพแต่ละระดบั ดงัตาราง 19 

ตาราง 19 เกณฑก์ารตรวจใหค้ะแนนโดยทั่วไปของแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรค ์

ประเด็นการ
พิจารณา 

 

3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 0 คะแนน 

ข้อที ่1 ความสามารถในการท าความเข้าใจปัญหา ( คะแนนเต็ม 9 คะแนน ) 
 
1.1 คน้หา
ปัญหา (ระบุ
ปัญหาได้
มากกว่า 3) 

ระบปัุญหาภายในขอบ 
เขตของขอ้เท็จจริงจาก 
สถานการณท์ี่ก าหนด
มากกว่า 3 ปัญหาขึน้ไป 

ระบปัุญหาภายในขอบ 
เขตของขอ้เท็จจริงจาก
สถานการณท์ี่ก าหนด 2 

ปัญหา 

ระบปัุญหาภายในขอบ 
เขตของขอ้เท็จจริงจาก
สถานการณท์ี่ก าหนด 

1 ปัญหา 

ไม่ระบปัุญหาหรือระบุ
ปัญหาที่ไม่อยู่ภายใน 
ขอบเขต ขอ้เท็จจริง 
สถานการณท์ี่ก าหนด 

 
1.2 ระบสุาเหตุ
(ครบทกุปัญหา) 

บอกสาเหตไุดส้อดคลอ้ง
กบัปัญหาที่ระบไุดค้รบ

ทกุปัญหา 

บอกสาเหตไุม่ครบหรือไม่
สอดคลอ้งกบัปัญหาที่
ระบไุว ้1 ปัญหา 

บอกสาเหตไุม่ครบหรือ 
ไม่สอดคลอ้งกบัปัญหา
ที่ระบไุวต้ัง้แต่ 2ปัญหา 

ไม่บอกสาเหตขุอง 
ปัญหาที่ระบไุวใ้นทกุ

ปัญหา 
 

1.3 ตดัสินใจ
เลือกปัญหา
(เลือกและ
อธิบายเหตผุล) 

ตดัสินใจเลือกปัญหาได้
และอธิบายเหตผุลสนบั 
สนนุไดส้มเหตผุล 

ตดัสินใจเลือกปัญหาได้
และอธิบายเหตผุลสนบั 
สนนุไม่สมเหตผุลหรือ
ไม่ใช่เหตผุลเชิง
วิทยาศาสตร ์

 

ตดัสินใจเลือกปัญหา
ไดแ้ต่ไม่แสดงเหตผุล

สนบัสนนุ 

ไม่ตดัสินใจเลือกปัญ 
หาหรือเลือกปัญหาที่
ไม่อยู่ในขอบเขตของ
ขอ้เท็จจริงของ 

สถานการณท์ี่ก าหนด 

ข้อที ่2 วัดการแสวงหาและคดัสรรทางเลือกในการแก้ปัญหา ( คะแนนเต็ม 9 คะแนน ) 
2.1 ความคดิ
คล่อง 
 

บอกวิธีแกปั้ญหาที่เป็นไป
ไดใ้นทางปฏบิตัิตัง้แต ่3 

วิธีขึน้ไป 

บอกวิธีแกปั้ญหาที่เป็น 
ไปไดใ้นทางปฏบิตัิตัง้แต่ 2 

วิธีขึน้ไป 

บอกวิธีแกปั้ญหาที่เป็น 
ไปไดใ้นทางปฏบิตัิตัง้ 

แต่ 1 วธีิขึน้ไป 

ไม่บอกวิธีแกปั้ญหาหรือ
บอกวิธีแกปั้ญหาที่เป็น 
ไปไม่ไดใ้นทางปฏบิตั ิ
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ตาราง 19 (ต่อ)  

ประเด็นการ
พิจารณา 

     3 คะแนน    2 คะแนน     1 คะแนน    0 คะแนน 

ข้อที ่2 วัดการแสวงหาและคดัสรรทางเลือกในการแก้ปัญหา ( คะแนนเต็ม 9 คะแนน ) 
2.2 ความคดิ
ยืดหยุน่ 

มีประเภทของวิธีแกปั้ญ 
หาที่เป็นไปไดใ้นทางปฏ ิ
บตัิตัง้แต่ 3 กลุ่มขึน้ไป 

มีประเภทของวิธีแกปั้ญ 
หาที่เป็นไปไดใ้นทาง 
ปฏิบตั ิ2 กลุ่ม 

มีประเภทของวิธีแก ้
ปัญหาที่เป็นไปไดใ้น 
ทางปฏิบตัิ 1 กลุ่ม 

ไม่บอกวิธีแกปั้ญหาหรือ
บออวิธีแกปั้ญหาที่
เป็นไปไดใ้นทางปฏบิตั ิ

   2.3 ความคดิริเริ่ม บอกวิธีแกปั้ญหาที่มี
ความถี่ไม่เกิน 10% จาก
ค าตอบทัง้หมด 

บอกวิธีแกปั้ญหาที่มีความ 
ถี่11-15% จากค าตอบ
ทัง้หมด 

บอกวิธีแกปั้ญหาที่มี
ความถี่16-20% จาก 
ค าตอบทัง้หมด 

บอกวิธีแกปั้ญหาที่มี
ความถี่มากกวา่ 20% 
จากค าตอบทัง้หมด 

ข้อที ่3 การวางแผนแก้ปัญหาและด าเนินการแก้ปัญหาตามแผนทีว่างไว้ ( คะแนนเต็ม 6 คะแนน ) 
3.1 ระบวุิธี
(ตดัสินใจเลือก) 
การแกปั้ญหา 

เลือกวิธีการแกปั้ญหาได้
สอดคลอ้งและสมเหตผุล
อยู่ในขอบเขตของ
สถานการณท์ี่ก าก าหนด 

เลือกวิธีการแกปั้ญหาได้
สอดคลอ้งกบัสถานการณท์ี่
ก าหนดแตไ่ม่สมเหตผุล 
 

เลือกวิธีการแกปั้ญหา 
ไดส้อดคลอ้งกบัสถาน 
การณท์ี่ก าหนดแต่ไม่อยู่
ในขอบเขตสถานการณ ์
ที่ก าหนด 

ไม่เลือกวิธีการแกปั้ญหา 
 

3.2 ระบเุหตผุลใน
การเลือกวธีิ
ดงักลา่ว 

เลือกวิธีแกปั้ญหาทีใ่ช้
ความรูท้างวทิยาศาสตร ์
และแสดงเหตผุล
สนบัสนนุการตดัสิน 
ใจเลือกวิธีแกปั้ญหา 

เลือกวิธีแกปั้ญหาทีใ่ช้
หรือไม่ใชค้วามรูท้าง
วิทยาศาสตรแ์ละแสดง
เหตผุลที่ไม่ใชส่นบัสนนุ 
การตดัสินใจเลือกวิธี
แกปั้ญหา 

เลือกวิธีแกปั้ญหาทีใ่ช้
หรือไม่ใชค้วามรูท้าง
วิทยาศาสตรแ์ตไ่ม่แสดง
เหตผุลสนบัสนนุการ
ตดัสนิใจเลือกวิธีแก ้
ปัญหาหรือเหตผุล 
ไม่สมเหตสุมผล 

ไม่เลือกวิธีแกปั้ญหา
และไม่แสดงเหตผุล 

ข้อที ่4 ความสามารถในการวางแผนวิธีการแก้ปัญหา ( คะแนนเต็ม 6 คะแนน ) 
4.1 ออกแบบ
แผนการ
แกปั้ญหา 
(มากกว่า 3 
แผน) 

ออกแบบแผนการแก ้
ปัญหาที่มีขัน้ตอนปฏ ิ
บตัิชดัเจนสามารถน า 
ไปปฏิบตัิไดจ้ริงตัง้แต่ 
3 แผนขึน้ไป 

ออกแบบแผนการแกปั้ญ 
หาที่มีขัน้ตอนปฏิบตัิแต่
ไม่ชดัเจนหรือไม่สามารถ
น าไปปฏบิตั ิ
ไดจ้ริง 2 แผน 

ออกแบบแผนการแก ้
ปัญหาแต่ไม่ระบขุัน้ 
ตอนปฏิบตัิ 1 แผน 

ไม่ออกแบบแผนการ 
แกปั้ญหาหรือไม่ 
ระบขุัน้ตอนปฏบิตัิ 

4.2 ตดัสินใจ
เลือกแผนการ
แกปั้ญหาพรอ้ม
ใหเ้หตผุล 

ตดัสินใจเลือกแผนการ
ปัญหาไดแ้ละอธิบาย
เหตผุลสนบัสนนุได ้
สมเหตผุล 

ตดัสินใจเลือกแผนแก ้
ปัญหาไดแ้ละอธิบาย
เหตผุลสนบัสนนุไม่ 
สมเหตผุล 
 

ตดัสินใจเลือกแผน 
การแกปั้ญหาไดแ้ต ่
ไม่แสดงเหตผุลสนบั 
สนนุ 

ไม่ตดัสินใจเลือแผนแก ้
ปัญหาหรือเลือกแผน 
แกปั้ญหาที่ไม่อยู่ใน
ขอบเขตของขอ้เท็จจริง
ของสถานการณท์ี่
ก าหนด 
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โดยมีการก าหนด เกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนนก่อนและหลังเรียนที่วัดไดข้อง
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์แบ่งเป็น 4 ระดับ (ภารดี ก าภู ณ อยุธยา, 2560; 
อภิชยั เหลา่พิเดช, 2556) ดงันี ้ 

46 – 60   คะแนน หมายถึง ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์อยู่ใน
ระดบัดีมาก  

31 – 45   คะแนน หมายถึง ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์อยู่ใน
ระดบัดี  

16 – 30   คะแนน หมายถึง ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรคอ์ยู่ใน
ระดบัพอใช ้ 

 0 – 15    คะแนน หมายถึง ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรคอ์ยู่ใน
ระดบั ปรบัปรุง 

2.7 น าแบบวัดที่สรา้งเสร็จแล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสมดา้นเนือ้หา ขอ้ค าถามและภาษาที่ใช ้จากนัน้น าขอ้เสนอแนะที่ไดม้าปรบัปรุงแกไ้ข 

2.8 น าแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ เสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ
จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบค่าความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา โดยพิจารณาความสอดคลอ้งของขอ้
ค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ  และความเหมาะสมของสถานการณ์  เกณฑ์การให้คะแนน 
ค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item Objective Congruence: IOC) (บุญชม 
สะอาด, 2559) เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

เกณฑก์ารพิจารณาความสอดคลอ้ง มดีงันี ้
+1   หมายถึง แน่ใจว่าขอ้ค าถาม/ขอ้ความมีความสอดคลอ้งกับนิยามศัพทเ์ฉพาะ

ของการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
0    หมายถึง ไม่แน่ใจว่าขอ้ค าถาม/ขอ้ความมีความสอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ

ของการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
-1   หมายถึง แน่ใจว่าขอ้ค าถาม/ขอ้ความไม่มีความสอดคลอ้งกบันิยามศัพทเ์ฉพาะ

ของการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
เกณฑก์ารพิจารณาความเหมาะสม มีดงันี ้
ระดับ 1 หมายถึง สถานการณปั์ญหาและเกณฑก์ารใหค้ะแนนมีความเหมาะสมอยู่

ในระดบันอ้ยที่สดุ 
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ระดับ 2 หมายถึง สถานการณปั์ญหาและเกณฑก์ารใหค้ะแนนมีความเหมาะสมอยู่
ในระดบันอ้ย 

ระดับ 3 หมายถึง สถานการณปั์ญหาและเกณฑก์ารใหค้ะแนนมีความเหมาะสมอยู่
ในระดบัปานกลาง 

ระดับ 4 หมายถึง สถานการณปั์ญหาและเกณฑก์ารใหค้ะแนนมีความเหมาะสมอยู่
ในระดบัมาก 

ระดับ 5 หมายถึง สถานการณปั์ญหาและเกณฑก์ารใหค้ะแนนมีความเหมาะสมอยู่
ในระดบัมากท่ีสดุ 

 เกณฑแ์ปลความหมายค่าเฉลี่ย (บญุชม ศรีสะอาด, 2545) ดงันี ้
4.51 - 5.00 หมายถึง ความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสดุ  
3.51 - 4.50  หมายถึง ความเหมาะสมในระดบัมาก  
2.51 - 3.50  หมายถึง ความเหมาะสมในระดบัปานกลาง  
1.51 - 2.50  หมายถึง ความเหมาะสมในระดบันอ้ย  
1.00 - 1.50  หมายถึง ความเหมาะสมในระดบันอ้ยที่สดุ 
ค านวณหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence: IOC) 

(บญุชม สะอาด, 2559) 
2.9 คัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC มากกว่า 0.5 ซึ่งแบบวัดความสามารถในการ

แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 จ านวน 5 ขอ้ และ 1 ขอ้ มีค่า IOC 
0.33 ผูว้ิจัยไดค้ัดออก โดยผูเ้ชี่ยวชาญเสนอแนะใหป้รบัขอ้ความ ค าถาม ระดบัเกณฑ ์นิยามปรบั
ค าใหม้ีความชดัเจนมากย่ิงขึน้ จากนัน้น ามาปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ 

2.10 น าแบบวดัที่ปรบัปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใชก้บันกัเรียนกลุม่ที่คลา้ยคลงึกบักลุ่ม
ตัวอย่าง จากนัน้น ามาวิเคราะหห์าคุณภาพของเครื่องมือ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมั่นของ
แบบวัดทั้งฉบับ  โดยการหาค่าสัมประสิท ธิ์ แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) ซึ่งควรมีค่ามากกว่า .70 ขึน้ไป จากงานวิจยัก่อนหนา้ที่พัฒนาแบบวดัความสามารถ
ในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์พบว่างานวิจัยส่วนใหญ่มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค
มากกว่า .70 ขึน้ไป ตวัอย่างเช่น อลิสา ราชวตัร (2558) มีค่าเท่ากบั 0.71 รุจิราพร รามศิริ (2558) 
มีค่าเท่ากบั 0.76 ศรีวรรณ ฉัตรสุริยวงศ ์(2557) มีค่าเท่ากบั 0.78 ฐิญาณา สภุัทรชยาภูมิ (2561) 
มีค่าเท่ากับ 0.798 จึงน ามาใช้เป็นเกณฑ์ในการก าหนดค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค ในการคดัเลือกสถานการณแ์ละขอ้ค าถามที่มีคณุภาพแบบวดัความสามารถในการ
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แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคม์ีจ านวนสถานการณท์ี่ใชไ้ด ้3 สถานการณ ์ไดแ้ก่ มลพิษทางขยะ work 
from home การระบาดของเชือ้โควิด-19 ค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.358-0.478 ค่าอ านาจ
จ าแนกอยู่ระหว่าง 0.519-0.741 ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.90 ค่าความเชื่อมั่นของ
แบบทดสอบคู่ขนาน มีค่าอยู่ระหว่าง 0.90-0.95 และค่าสหสมัพนัธร์ะหว่างสองฉบบัเท่ากบั 0.918 
แสดงใหเ้ห็นว่าแบบวดัที่สรา้งขึน้มีคณุภาพสามารถน าไปใชไ้ด ้ 

3. แบบสัมภาษณนั์กเรียน(กึ่งโครงสร้าง)  
มีจุดมุ่งหมายเพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนักเรียนหลงัจบการจัดการเรียนรู้ในแต่ละ

วงจรปฏิบติัการ จากนัน้น ามาใชใ้นการปรบัปรุงแกไ้ขแผนการจดัการเรียนรูใ้นครัง้ต่อไป มีขัน้ตอน
การสรา้ง ดงัต่อไปนี ้

3.1 ศึกษาแนวคิดการสรา้งแบบสัมภาษณ์โดยในการวิจัยนี ้ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสรา้ง  

3.2 ก าหนดจุดมุ่งหมายของแบบสมัภาษณ์ คือ เพื่อใหน้ักเรียนสะทอ้นคิดเก่ียวกับ
การจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานที่มีผลต่อความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์  

3.3 ก าหนดประเด็น ตวัอย่างค าถามที่ใชใ้นการสมัภาษณ ์ดงันี ้
ประเด็นที่ 1 สถานการณปั์ญหา 
1.1 สถานการณ์ปัญหาที่ครูใชส้อดคลอ้งกับสถานการณ์ปัจจุบันหรือบริบทหรือไม่ 

อย่างไร 
1.2 สถานการณ์ปัญหาที่ครูใช้ช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรูแ้ละเกิดการพัฒนา

ทักษะหรือความสามารถในด้านใดบ้างและอย่างไร ให้ยกตัวอย่างพฤติกรรมที่แสดงให้เห็นว่า
นกัเรียนเกิดการพฒันาทกัษะหรือความสามารถนัน้ 

1.3 นักเรียนคิดว่าสถานการณ์ปัญหาที่ครูน ามาใช้มีข้อดี ข้อเสียหรือมีจุดที่ต้อง
ปรบัปรุงแกไ้ขอย่างไรบา้ง 

      1.3.1 ขอ้ดีของสถานการณล์กัษณะนีคื้ออะไร เพราะอะไรจึงคิดเช่นนัน้ 
      1.3.1 จดุที่ควรปรบัปรุงคืออะไรและควรปรบัปรุงอย่างไร 
ประเด็นที่ 2 ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรูท้ี่สง่เสรมิการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
2.1 นักเรียนคิดว่าขั้นตอนใดบ้างที่ส่งเสริมให้เกิดการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์

เพราะอะไรจึงคิดเช่นนัน้ 
2.2 นกัเรียนรูส้กึอย่างไรต่อกิจกรรมการเรียนรูน้ี ้
2.3 การจดักิจกรรมการเรียนรูข้องครูช่วยสง่เสรมิการแกปั้ญหาอย่างไรบา้ง 
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2.4 นกัเรียนชอบกิจกรรมช่วงใดมากที่สดุ เพราอะไร 
2.5 นกัเรียนคิดว่าหากท าตามขัน้ตอนจากกิจกรรมนีแ้ลว้ นกัเรียนจะสามารถน าไปใช้

แกปั้ญหาอ่ืนๆ ในชีวิตประจ าวนัไดห้รือไม่ อย่างไร 
2.6 นกัเรียนมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบักิจกรรมหรือไม่ถา้มีอย่างไรบา้ง (เพื่อช่วย

พฒันาใหน้กัเรียนสามารถแกปั้ญหาไดอ้ย่างสรา้งสรรค ์
ประเด็นที่ 3 ดา้นทกัษะและความรูแ้ละความสามารถ 
3.1 จากกิจกรรมการเรียนรูน้ีน้กัเรียนไดรู้อ้ะไรบา้งและเกิดการเรียนรูอ้ย่างไร 
3.2 ความรูท้ี่ได ้จากกิจกรรมการเรียนรูน้ีม้ีอะไรบา้ง 
3.3 นกัเรียนไดฝึ้กทกัษะความสามารถอะไรบา้ง อย่างไร 
ประเด็นที่ 4 ดา้นอ่ืนๆ 
4.1 นกัเรียนมีปัญหาหรืออปุสรรคในการเรียนอะไรบา้ง 
4.2 อยากใหค้รูปรบัปรุงการเรียนการสอนในประเด็นใด อะไรบา้ง เพราะอะไร 
3.4 น าแบบสมัภาษณใ์หอ้าจารยท์ี่ปรกึษา ตรวจสอบเนือ้หา ความเหมาะสม ภาษาที่

ใชใ้นแบบสมัภาษณน์กัเรียน 
3.5 น าแบบสัมภาษณ์นักเรียนเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบ

ความสอดคลอ้งของจุดประสงคข์องการสัมภาษณ์กับประเด็นสมัภาษณ์และตัวอย่างขอ้ค าถาม 
รวมถึงความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ พบว่าค่า IOC มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ซึ่งมีความ
สอดคลอ้ง โดยผูเ้ชี่ยวชาญใหป้รบัขอ้ความในค าถามใหม้ีความชดัเจนและเหมาะสม และปรบัแก้
ค าถกูผิด 

3.6 น าแบบสมัภาษณน์กัเรียนท่ีปรบัปรุงแกไ้ขแลว้ไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มลู 

ขั้นตอนด าเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล  
การวิจัยนี ้ด  าเนินการเพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์และ

ศึ กษ าแนวปฏิ บั ติ ที่ ดี  โดยใช้การวิจัยปฏิ บั ติ การของ Kemmis and McTaggart (1988) 
ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน ดงันี ้1) ขัน้วางแผน 2) ขัน้ลงมือปฏิบติั 3) ขัน้สงัเกตและ 4) ขัน้สะทอ้นผล
การปฏิบติั ด าเนินการปฏิบติัซ า้ 3 วงจร โดยมีรายละเอียด ดงันี ้ 

วงจรที่ 1  
1. ขัน้วางแผน (Plan)  
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  1.1 ส ารวจสภาพปัญหาความตอ้งการของนกัเรียน โดยใชแ้บบสมัภาษณน์กัเรียน 
จากนักเรียนกลุ่มเก่ง กลาง อ่อน กลุ่มละ 1 คน รวม 3 คน และแบบวัดความสามารถในการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคก์่อนเรียนกบันกัเรียนทกุคน  

   1.2 วิเคราะหข์อ้มลูจาก แบบสมัภาษณน์กัเรียนและแบบวดัความสามารถในการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคแ์ละสรุปสภาพปัญหาและความตอ้งการของนกัเรียน 

  1.3 ออกแบบแผนการจดัการเรียนรูโ้ดยค านึงถึงสภาพปัญหาและความตอ้งการ
ของนกัเรียน 

2. ขัน้ปฏิบติัการ (Act) น าแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 1 ไปใชจ้ดักิจกรรมการเรียนรู ้
3. ขัน้สงัเกต (Observe)  
  3.1 ผูส้อนบนัทกึหลงัการจดัการเรียนรู ้
  3.2 ผู้สอนเก็บข้อมูลจากนักเรียน  โดยใช้แบบทดสอบย่อย แบบบันทึก

ประสบการณก์ารเรียนรู(้อนทุิน) 
  3.3 ผูส้อนสมัภาษณน์กัเรียนโดยใชแ้บบสมัภาษณน์กัเรียน  

4. ขัน้สะทอ้นผลการปฏิบติั (Reflect)  
  4.1 ผู้สอนวิเคราะห์ข้อมูลจาก บันทึกหลังการจัดการเรียนรู้ แบบสัมภาษณ์

นักเรียน แบบทดสอบย่อย แบบบันทึกประสบการณ์การเรียนรู(้อนุทิน) เพื่อสะท้อนปัญหาและ
อุปสรรคของแผนการจัดการเรียนรูท้ี่ 1และเป็นแนวทางในการน ามาใชใ้นการปรบัปรุงแผนการ
จดัการเรียนรูท้ี่ 2 

วงจรที่ 2 
1. ขัน้วางแผน (Plan) ปรบัแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 2 ตามผลสะทอ้นที่ไดจ้ากวงจรที่ 1   
2. ขัน้ปฏิบติัการ (Act) น าแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 2 ไปใชจ้ดักิจกรรมการเรียนรูก้บั 
นกัเรียน 
3. ขัน้สงัเกต (Observe) ผูส้อนบนัทกึหลงัการจดัการเรียนรู ้ผูส้อนเก็บขอ้มลูจากนกัเรียน 

โดยใชแ้บบทดสอบย่อย แบบบนัทึกประสบการณก์ารเรียนรู(้อนุทิน) ผูส้อนสมัภาษณน์กัเรียนโดย
ใชแ้บบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง  

4. ขัน้สะทอ้นผลการปฏิบติั (Reflect) ผูส้อนวิเคราะหข์อ้มูลจาก บนัทึกหลงัการจัดการ
เรียนรู ้แบบสมัภาษณน์กัเรียน แบบทดสอบย่อย แบบบนัทึกประสบการณก์ารเรียนรู(้อนุทิน) และ
สรุปปัญหาและอุปสรรคของแผนการจัดการเรียนรูท้ี่  2 เพื่อเป็นแนวทางในการน ามาใช้ในการ
ปรบัปรุงแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 3 
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วงจรที่ 3  
1. ขัน้วางแผน (Plan) 

1.1 ศกึษาขอ้มลู วิเคราะหส์ภาพปัญหาที่ไดจ้ากวงจรที่ 1 และ วงจรที่ 2  
1.2 ศกึษาแนวทางในการจดัการเรียนการสอนจากการเก็บขอ้มลูในวงจรที่ 1  

และวงจรที่ 2 เพื่อน ามาปรบัปรุงและเป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอนในวงจรที่ 3 
2. ขัน้ปฏิบติัการ (Act) น าแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 3 ไปใชจ้ดักิจกรรมการเรียนรู ้
3. ขัน้สงัเกต (Observe)  
     3.1 ผูส้อนบนัทกึหลงัการจดัการเรียนรู ้
     3.2 ผู้สอนเก็บข้อมูลจากนักเรียน  โดยใช้แบบทดสอบย่อย แบบบันทึก

ประสบการณก์ารเรียนรู(้อนทุิน) 
     3.3 ผูส้อนสมัภาษณน์กัเรียนโดยใชแ้บบสมัภาษณน์กัเรียน 
     3.4 ใหน้ักเรียนท าแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์หลัง

ผ่านการเรียนรูค้รบทัง้ 3 วงจร 
4. ขัน้สะทอ้นผลการปฏิบติั (Reflect) ผูส้อนวิเคราะหข์อ้มูลจาก บนัทึกหลงัการจัดการ

เรียนรู ้แบบสมัภาษณน์กัเรียน แบบทดสอบย่อย แบบบนัทึกประสบการณก์ารเรียนรู(้อนทุิน) แบบ
วดั เพื่อน าขอ้มลูที่ไดไ้ปวิเคราะหเ์ชิงเนือ้หา เพื่อสรุปแนวปฏิบติัที่ดี  

การจัดกระท าและวิเคราะหข์้อมูล 
1. การวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยัขอ้ที่ 1 เปรียบเทียบความสามารถใน

การแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคด์ว้ยการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานก่อนเรียนและหลงัเรียน 
- ตรวจใหค้ะแนนแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ก่อนเรียนและ

หลงัเรียน หาค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
- น าค่าเฉลี่ย ก่อนเรียนและหลังเรียน มาทดสอบทางสถิติด้วย  t-test (Dependent 

Sample) เพื่อทดสอบสมมติฐานที่ว่า ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนักเรียน
ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทย-์คณิต หลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียน  

- หารอ้ยละของจ านวนนกัเรียนที่มีความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคอ์ยู่ใน
ระดบัใด เพื่อทดสอบสมมติฐานขอ้ที่ 2 

2. การวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยัขอ้ที่ 2 แนวปฏิบติัที่ดีในการส่งเสริม
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ในหอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตรแ์ละคณิตศาสตร ์
โดยน าข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู ้บันทึกหลังการจัดการเรียนรู้  แบบ
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สัมภาษณ์นักเรียน แบบทดสอบย่อย แบบบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้(อนุทิน) แบบวัด
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์โดยใชว้ิธีการวิเคราะหโ์ดยการตีความและสรา้ง
ขอ้สรุปเชิงอุปนัย (inductive analysis) โดยอ่านและตีความหมายขอ้มูลที่เก็บรวบรวมไดจ้ากแต่
ละวงจรเพื่อน ามาจดัประเด็นและสรุปเป็นแนวปฏิบติัที่ดี (best practice) ในการจดัการเรียนรูโ้ดย
ใชปั้ญหาเป็นฐานในการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์ส าหรบันักเรียน
หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร ์คณิตศาสตร ์สรุปการวิเคราะหข์อ้มลู ดงัตาราง 20 

ตาราง 20 สรุปการวิเคราะหข์อ้มลู 

วัตถุประสงคก์ารวิจัย เคร่ืองมือ/แหล่งข้อมูล การวเิคราะหข์อ้มูล 
1. เปรยีบเทยีบความสามารถในการ
แกปั้ญหาอยา่งสรา้งสรรคด์ว้ยการ
จดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน
ก่อนเรยีนและหลงัเรยีน 

1. แบบวดัความสามารถในการ
แกปั้ญหาอยา่งสรา้งสรรค ์
 

 
 

1.1 คา่เฉล่ีย (Mean)  
1.2 คา่รอ้ยละ (Percentage)  
1.3 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน(S.D.) 
1.4 t-test for Dependent Samples 

2. แนวปฏิบตัิที่ดีในการส่งเสรมิ
ความสามารถในการแกปั้ญหา
อย่างสรา้งสรรค ์ในหอ้งเรียนพิเศษ
วิทยาศาสตรแ์ละคณิตศาสตร ์

1. แบบบนัทึกหลงัการจดั
กิจกรรมการเรยีนรู ้
2. แบบสมัภาษณน์กัเรียน 
3. แบบทดสอบย่อยทา้ย
บทเรียน 
4. แบบบนัทึกประสบการณ์
การเรียนรู(้อนทุิน) 

การวเิคราะหเ์ชงิอปุนยั คือ การ
ตีความสรา้งขอ้สรุปขอ้มลูจากสิ่งที่
เป็นรูปธรรมหรือปรากฎการณท์ี่
มองเห็น เช่น การด าเนินชีวติ ความ
เป็นอยู่ การท างานเมื่อผูว้ิจยัไดเ้ห็น
หรือสงัเกตหลาย ๆเหตกุารณต์่าง ๆ 
แลว้จึงลงมือสรุป (Appleton, 
1995)  

 
สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 

1. สถิติพืน้ฐาน 

1.1 การหาค่าเฉลี่ย (Mean : 𝑥̅) โดยใชส้ตูร ดงันี ้
 

    x ̅    =   
∑ x

N
   

   

    𝑥̅ แทน  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต  
   ∑𝑥 แทน  ผลรวมคะแนนทัง้หมด 
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   N  แทน  จ านวนกลุม่ตวัอย่าง 
1.2  รอ้ยละ (Percentages : % ) โดยใชส้ตูร (บญุชม ศรีสะอาด, 2545)ดงันี ้ 
      

   รอ้ยละ(%)  = ×100N̅
f  

 

f    แทน  ความถ่ี  
N   แทน  จ านวนทัง้หมด 

1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้สูตร (ไพศาล วรค า, 
2559) ดงันี ้ 

S.D.=√
n∑ x2- (∑ x)2

n(n - 1)
 

 
S.D.  แทน  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

x แทน ขอ้มลู ( ตวัที่1,2,3...,n)  

x ̅ แทน ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 

n  แทน  จ านวนขอ้มลูทัง้หมด 
2. สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหห์าคณุภาพเครื่องมือ 
2.1 ค่าความเที่ยงตรง (Validity) โดยการหาดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถาม

กบันิยามศพัทเ์ฉพาะกับองคป์ระกอบของการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ตามแนวคิดของเทรฟฟิง
เกอร ์โดยใชส้ตูรในการค านวณหาค่า IOC และหาดชันีความสอดคลอ้งโดยใชส้ตูร ดงันี ้

 

IOC = 
ΣR

N
 

 
IOC  แทน  ดชันีความสอดคลอ้ง 

  ∑R แทน  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญทัง้หมด 
  N  แทน  จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญ 
โดยแปลงระดบัความสอดคลอ้งเป็นคะแนน ดงันี ้ 

สอดคลอ้ง  มีคะแนนเป็น +1  
ไม่แน่ใจ  มีคะแนนเป็น   0  
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ไม่สอดคลอ้ง  มีคะแนนเป็น  -1 
2.2 ค่าดชันีอ านาจจ าแนก (Index of Discrimination) ค่าดชันีความยากง่าย (Index 

of Difficulty) โดยใชส้ตูรของ Whitney and Sabers (1970) ไดเ้สนอวิธีการวิเคราะหข์อ้สอบอตันยั 
โดยผูส้อนตอ้งท าการแบ่งกลุ่มนกัเรียนที่เขา้สอบออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเก่ง (กลุ่มสูง) และกลุ่ม
อ่อน (กลุม่ต ่า) โดยใชเ้ทคนิค 50% ของจ านวนนกัเรียนที่เขา้สอบ เนื่องจากกลุ่มตวัอย่าง มีจ านวน 
36 คน ซึ่งมีจ านวนนอ้ย โดยยดึหลกัว่า ถา้มีจ านวนผูเ้ขา้สอบ 30 ถึง 100 คน ใชเ้ทคนิครอ้ยละ 50 
(Cureton, 1957) 

สตูรของดชันีความยาก 

P=
SH+SL-(2×N×Xmin)

2×N×(Xmax-Xmin)
 

 สตูรดชันีค่าอ านาจจ าแนก 

R=
SH-SL

N×(Xmax-Xmin)
 

 

SH          แทน  ผลรวมของคะแนนกลุม่สงู 

SL            แทน  ผลรวมของคะแนนกลุม่ต ่า 

 N           แทน  จ านวนผูเ้ขา้สอบของกลุม่เก่ง หรือกลุม่อ่อน(เฉพาะกลุม่ใดกลุม่หนึ่ง) 

Xmax      แทน  คะแนนสงูสดุที่นกัศกึษาได ้

Xmin       แทน  คะแนนต ่าสดุที่นกัศกึษาได ้

2.3 สถิติที่ ใช้ในการหาค่าความเชื่อมั่ นด้วยวิธีของ Cronbach โดยการหาค่า
สมัประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)  

           

               =    











−

−


2

2

1
1

t

i

S

S

n

n  

 
    แทน สมัประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
  n แทน จ านวนขอ้ค าถาม 
  S 2

i
       แทน ความแปรปรวนของคะแนนเป็นรายขอ้ 

  S 2

t
       แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทัง้ฉบบั 
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      3. สถิติที่ใชใ้นการตรวจสอบสมมติฐาน การเปรียบเทียบผลการเรียนรูก้่อนเรียนและ
หลังเรียนใช้สูตร t-test for dependent samples วิเคราะห์จากโปรแกรม SPSS statistics for 
Window มีดงันี ้

 

( )
1

22

−

−

=

 



N

DDN

D
t

; df = N-1 
 
t    แทน ค่าสถิติที่ใชใ้นการพิจารณาใน t – distribution 
D    แทน ความแตกต่างของคะแนนแต่ละคู่ 
N   แทน จ านวนคู่ของคะแนนหรือจ านวนนกัเรียน 

D    แทน ผลรวมทัง้หมดของผลต่างของคะแนนก่อนและหลงัการทดลอง 
2

D    แทน ผลรวมของก าลงัสองของผลต่างของคะแนนก่อนและหลงัการทดลอง 
จรยิธรรมในการวิจยั 

ในการวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัไดท้ าตามหลกัจรยิธรรมวิจยั ดงันี ้ 
1. หลกัความเคารพในบคุคล (Respect for person)  
    1.1 ผูว้ิจยัท าการชีแ้จง้ขอ้มูล ให้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างหรือกลุ่มที่ศึกษาเพื่อให้

เขา้ใจวัตถุประสงคแ์ละประโยชนท์ี่จะไดร้บัจากการวิจัยในครัง้นี ้ตลอดจนการลงนามในหนังสือ
ยินยอมในการท าวิจยั 

    1.2 ผูว้ิจัยเคารพความเป็นส่วนตัวและเก็บรกัษาความลับของผูเ้ขา้ร่วมวิจัยโดย
การก าหนดรหัสแทนการใส่ชื่อของนักเรียนกลุ่มที่ศึกษา ก่อนน ามาใชใ้นการรายงานผลการวิจัย 
เพื่อไม่ใหเ้กิดผลกระทบต่อโรงเรียนและนกัเรียนกลุม่ที่ศกึษา  

2. หลกัคณุประโยชนไ์ม่ก่ออนัตราย (Beneficence) 
    2.1 งานวิจัยในลักษณะนี ้มี ความเสี่ ยงต ่ า  เช่น  ต้องเสียเวลาในการตอบ

แบบสอบถาม แบบสมัภาษณท์ าใหรู้ส้กึไม่สบายใจในการตอบค าถาม  
    2.2 ผูเ้ขา้ร่วมการวิจัยจะไดร้บัประโยชนใ์นการพัฒนาทกัษะความสามารถในการ

แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคส์ามารถน าไปประยกุตใ์ชต่้อไปในชีวิตประจ าวนัได ้
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3. หลกัความยติุธรรม (Justice) 
    3.1 แม้ว่าผูว้ิจัยจะเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงแต่ผู้เขา้ร่วมการวิจัยจะไดร้บั

แนวการปฏิบติัอย่างเท่าเทียมกนั  
    3.2 ผูว้ิจัยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะหข์อ้มูลจากเครื่องมือวิจัยโดยไม่

ล  าเอียงปราศจากอคติ  
 
 
 



  
 

 

บทที ่4 
ผลการด าเนินงานวิจัย 

การวิจัยนี ้มีความมุ่งหมายเพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรคข์องนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตรก์่อนเรียน
และหลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานและศึกษาแนวปฏิบติัที่ดีในการส่งเสริม
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษ
วิทยาศาสตร -์คณิตศาสตร ์ด้วยการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน โดยใช้การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ ซึ่งเป็นกระบวนการวิจัยศึกษาสภาพหรือสถานการณ์ มีเป้าหมายที่จะน าไปสู่การ
แกปั้ญหาสถานการณ ์โดยการแสวงหาความรูอ้ย่างเป็นระบบ น าไปปฏิบติัผ่านกระบวนการที่เป็น
วงจรแบบขดลวด เน้นที่การสรา้งความเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นขั้นตอน  เพื่อท าความเขา้ใจและ
พัฒนาจนเกิดองคค์วามรูท้ี่ไดจ้ากกระบวนการวิจัย จากนั้นน ามาประมวลผลเป็นหลักการ แนว
ปฏิบติัที่สามารถน ามาปรบัใชแ้ละพฒันาไดต่้อไป ซึ่งจ าเป็นตอ้งอาศยัผูม้ีส่วนร่วมในกระบวนการ
สะทอ้นกลบัเก่ียวกับการปฏิบัติ เพื่อใหเ้กิดการพัฒนาปรบัปรุงไปในทางที่ดีขึน้ใหส้อดคลอ้งกับ
สภาพปัญหาที่ต้องการพัฒนาและแก้ไขกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบวงจรขดลวดของ 
Kemmis and McTaggart (1988) ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นวางแผน 2) ขั้นลงมือ
ปฏิบติั 3) ขัน้สงัเกตและ 4) ขัน้สะทอ้นผลการปฏิบติั โดยผลการวิเคราะหข์อ้มลู แสดงตามล าดับ
ดงันี ้

1. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียนชัน้
มัธยมศึกษาปีที่  1 ห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร -์คณิตศาสตรก์่อนเรียนและหลังเรียนด้วยการ
จดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 

2. แนวปฏิบติัที่ดีในการส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์อง
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์ดว้ยการจดัการเรียนรูโ้ดย
ใชปั้ญหาเป็นฐาน 

1. ผลของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ือง ลมฟ้าอากาศรอบตัว ทีม่ีต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรรคข์องนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่1 ห้องเรียน
พิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์

จากการวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียนทัง้ก่อนเรียนและ
หลังเรียนด้วยแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ แบบคู่ขนาน ฉบับละ 2 
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สถานการณ ์สถานการณล์ะ 30 คะแนน รวมคะแนนเต็มแต่ละฉบบั คือ 60 คะแนน ผูว้ิจยัไดต้รวจ
ใหค้ะแนนตามเกณฑก์ารใหค้ะแนน หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและน าคะแนนเฉลี่ยก่อน
เรียนและหลังเรียนไปวิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้  t-test for dependent samples เพื่อทดสอบ
สมมติฐานที่ 1 ที่ว่าความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 
1หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตรห์ลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน
สงูกว่าก่อนเรียน ผลแสดงดงัตาราง 21 

ตาราง 21 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียน
ก่อนเรียนและหลงัเรียน 

ความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

N 𝒙̅ S.D. t p 

ก่อนเรียน 30 37.00 7.40 
 

8.40* 
 

.000* 
หลังเรียน 30 49.00 5.50 

* p < .05 
 
จากตาราง 21 พบว่า นกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคห์ลงัเรียน 

(𝑥̅=49.00, S.D.=7.40) ดว้ยการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานสงูกว่าก่อนเรียน (𝑥̅=37.00, 
S.D.=5.50) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 (t = 8.40, p = .000) 

เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนักเรียน
ก่อนเรียนและหลงัเรียนเป็นรายบุคคลและภาพรวม จากนั้นน าคะแนนมาจดัระดับความสามารถ
โดยใชเ้กณฑ ์(ภารดี ก าภ ูณ อยธุยา,2560; อภิชยั เหลา่พิเดช, 2556) ดงันี ้
46 – 60   คะแนน หมายถึง ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคอ์ยู่ในระดบัดีมาก  
31 – 45   คะแนน หมายถึง ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคอ์ยู่ในระดบัดี  
16 – 30   คะแนน หมายถึง ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคอ์ยู่ในระดบัพอใช ้  
 0 – 15   คะแนน หมายถึง ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคอ์ยู่ในระดบั ปรบัปรุง  

เพื่อทดสอบสมมติฐานข้อที่  2 ที่ว่านักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรคห์ลงัเรียนอยู่ในระดบัดีมาก ผลแสดงดงัตาราง 22 
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ตาราง 22 การเปรียบเทียบระดบัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ก่อนเรียนและ
หลงัเรียน 

นักเรียนคนที ่ คะแนน 
ก่อนเรียน 

ระดับ คะแนน 
หลังเรียน 

ระดับ 

1 50 ดีมาก 55 ดีมาก 
2 34 ด ี 50 ดีมาก 
3 42 ด ี 56 ดีมาก 
4 50 ดีมาก 45 ด ี
5 30 พอใช้ 58 ดีมาก 
6 38 ด ี 45 ด ี
7 42 ด ี 51 ดีมาก 
8 22 พอใช้ 49 ดีมาก 
9 30 พอใช้ 41 ด ี
10 34 ด ี 44 ด ี
11 44 ด ี 55 ดีมาก 
12 32 ด ี 54 ดีมาก 
13 27 พอใช้ 42 ด ี
14 46 ดีมาก 48 ดีมาก 
15 50 ดีมาก 50 ดีมาก 
16 48 ดีมาก 53 ดีมาก 
17 40 ด ี 45 ด ี
18 31 ด ี 46 ดีมาก 
19 35 ด ี 42 ด ี
20 34 ด ี 46 ดีมาก 
21 34 ด ี 40 ด ี
22 38 ด ี 48 ดีมาก 
23 37 ด ี 55 ดีมาก 
24 35 ด ี 45 ด ี
25 42 ด ี 58 ดีมาก 
26 38 ด ี 54 ดีมาก 
27 27 พอใช้ 48 ดีมาก 
28 39 ด ี 53 ดีมาก 
29 33 ด ี 40 ด ี
30 28 พอใช้ 54 ดีมาก 

ภาพรวม 37 ด ี 49 ดีมาก 
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จากตาราง 22 พบว่า ระดับของความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ ของ
นกัเรียนในภาพรวมหลงัไดร้บัการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานอยู่ในระดับดีมาก ซึ่งเป็นไป
ตามสมมติฐานขอ้ที่ 2 เมื่อนับจ านวนนักเรียนตามระดับความสามารถและหารอ้ยละของจ านวน
นกัเรียนในแต่ละระดบัความสามารถ (แสดงดงัตาราง 23)  

ตาราง 23 รอ้ยละของนกัเรียนตามระดบัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์

 

ระดับความสามารถในการแก้ปัญหา 
อย่างสร้างสรรค์ 

ร้อยละของจำนวนนกัเรียน 
ก่อนเรียน หลังเรียน 

ปรับปรุง - - 
พอใช้ 20 - 
ดี 63.33 33.33 

ดีมาก 16.67 66.67 
รวม 100 100 

 
จากตาราง 23  พบว่า ระดับของความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์ก่อน

เรียนส่วนใหญ่ อยู่ในระดับดี คิดเป็นรอ้ยละ 63.33 และหลงัเรียนโดยส่วนใหญ่อยู่ในระดับดีมาก 
คิดเป็นรอ้ยละ 66.67 เมื่อน าไปสรา้งแผนภูมิแท่งแสดงรอ้ยละของจ านวนนักเรียนตามระดับ
ความสามารถทัง้ก่อนเรียนและหลงัเรียน ดงัภาพประกอบ 8 

 

ภาพประกอบ 8 แผนภมูิเปรียบเทียบรอ้ยละของจ านวนนกัเรียนตามระดบัความสามารถก่อนเรียน
และหลงัเรียน 
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จากภาพประกอบ 8 จะเห็นว่า ก่อนเรียนระดับความสามารถของนักเรียนส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับดี รองลงมาคือ ระดับพอใชแ้ละนอ้ยที่สุด คือ ระดบัดีมาก แต่หลงัเรียนระดบัความสามารถ
ของนกัเรียนสว่นใหญ่ขยบัไปอยู่ในระดบัดีมาก รองลงมาคือระดบัดีและไม่มีระดบัพอใชอี้กเลย 

เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบของความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรค ์(ดงัตาราง 24) 

ตาราง 24 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยองคป์ระกอบของความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรคข์องแต่ละองคป์ระกอบ 

องคป์ระกอบของความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์

คะแนน
เต็ม 

คะแนนเฉลี่ย
ก่อนเรียน 

คะแนนเฉลี่ย 

หลังเรียน 
1.ความสามารถในการท าความเขา้ใจปัญหา 9 6.50 7.90 

2.ความสามารถในการแสวงหาแนวทางแกปั้ญหา 9 5.80 7.60 

3.ความสามารถในการเลือกวิธีการแกปั้ญหา 6 4.50 5.40 

4.ความสามารถในการวางแผนวธีิการแกปั้ญหา 6 2.70 4.60 

รวม 30 19.50 25.50 

 
จากตาราง 24 พบว่า คะแนนเฉลี่ยองคป์ระกอบของความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง

สรา้งสรรค์ หลังเรียนสูงกว่า ก่อนเรียนทุกองค์ประกอบ ความสามารถในการวางแผนวิธีการ
แก้ปัญหาที่มีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึน้มากถึง 1.90 คะแนนซึ่งเพิ่มขึน้สูงสุดจาก 4 องค์ประกอบ 
รองลงมา คือ ความสามารถในการแสวงหาแนวทางแกปั้ญหามีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึน้ 1.80 คะแนน 
และความสามารถในการท าความเขา้ใจปัญหา เพิ่มขึน้ 1.40 คะแนน ในขณะที่ความสามารถใน
การเลือกวิธีการแกปั้ญหาเพิ่มขึน้นอ้ยที่สดุ คือ 0.9 คะแนน ตามล าดบั 

แสดงใหเ้ห็นว่าการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานสามารถส่งเสริมความสามารถใน
การแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียนสงูขึน้ในทกุองคป์ระกอบ 
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2.แนวปฏิบัติทีด่ีในการส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรคข์อง
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่1 ห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์ด้วยการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  

จากการด าเนินการวิจัยด้วยการวิจัยเชิงปฏิบัติการของ Kemmis and McTaggart 
(1988) ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นวางแผน 2) ขั้นลงมือปฏิบัติ 3) ขั้นสังเกตและ 4) ขั้น
สะทอ้นผลการปฏิบติั รวมทัง้สิน้ 3 วงจรปฏิบติัการ รายละเอียดของผลการด าเนินการ มีดงันี ้

2.1 ผลการด าเนินการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 
2.1.1 วงจรที่ 1 (แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 1 เรื่อง โอโซนบางลง)  
ขัน้วางแผน 
ผูว้ิจัยสัมภาษณ์นักเรียน เพื่อน าความคิดเห็นของนักเรียนที่ได้มาเป็นแนวทางในการ

ออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูท้ี่ตรงกับความตอ้งการของนักเรียนและสภาพปัญหาในการ
เรียนวิทยาศาสตร ์ดว้ยการสมัภาษณน์กัเรียนจ านวน 3 คน โดยใชป้ระเด็นค าถาม ดงันี ้ 

- นกัเรียนมีปัญหาในการเรียนวิทยาศาสตรห์รือไม่ อย่างไร 
- นักเรียนมีความต้องการเก่ียวกับจัดการเรียนการสอนแบบใดที่คิดว่าจะช่วย

พฒันาความรูว้ิทยาศาสตรไ์ด ้
- กิจกรรมแบบใดที่นกัเรียนชอบ 
- นกัเรียนอยากพฒันาทกัษะอะไรบา้ง  
- นกัเรียนมีความคาดหวงัอะไรบา้ง ในการเรียนวิชาวิทยาศาสตร ์

จากการสมัภาษณ ์สรุปไดด้งันี ้ 
- นกัเรียนมีปัญหาในการคิดวิเคราะห์ การแกปั้ญหาในการตอบค าถามและการ

ใหเ้หตผุลค าตอบ รวมถึงปัญหาในการเรียนแบบกระบวนการกลุม่  
“แกป้ัญหา คดิวเิคราะห”์ A1PS1 

- นักเรียนตอ้งการเรียนรูด้ว้ยการลงมือปฏิบัติ เช่น การทดลอง การคน้ควา้หา
ค าตอบด้วยตนเองจากกิจกรรมการแข่งขัน การเล่นเกม รวมถึงการท างานแบบ
กระบวนการกลุม่  

“ทดลอง” A1PS1 
- ทักษะที่นักเรียนต้องการพัฒนา คือ คิดอย่างสรา้งสรรค์ คิดวิเคราะห์ คิด

วิจารณญาณและคิดอย่างมีเหตผุล  
“คดิวเิคราะห ์คดิวจิารณญาณ คดิสรา้งสรรค”์ A1PS2 



 130 
 

- นักเรียนมีความคาดหวงัในการเรียนรู ้วิชา วิทยาศาสตร ์ดว้ยการลงมือปฏิบติั
จรงิและท างานรว่มกนัเป็นกลุม่ 

“การลงมือท า ไดป้ฏิบตัจิริง งานกลุ่ม” A1PS1 
นักเรียนท าแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ เพื่อเก็บข้อมูล

ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคก์่อนเรียน พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์อยู่ในระดับดี แต่นกัเรียนยงัไม่สามารถวางแผนอย่างเป็นขัน้ตอน การ
ระบุปัญหาที่ยังไม่ครอบคลุมไปถึงปัญหาที่เกิดขึน้จากสถานการณแ์ละการหาวิธีการแกปั้ญหาที่
หลากหลาย 

ผูว้ิจยัออกแบบการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานเพื่อส่งเสริมความสามารถในการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ดงันี ้
     ออกแบบสถานการณปั์ญหาที่จะใชเ้ป็นจุดเริ่มตน้ในการเรียนรู ้โดยสถานการณ์
ปัญหาที่ใชต้อ้งมีความสอดคลอ้งกับเนือ้หา เรื่อง ชัน้บรรยากาศ  เป็นสถานการณท์ี่เกิดขึน้ไดจ้ริง
หรือพบไดใ้นชีวิตประจ าวันให้เป็นเรื่องใกลต้ัวของนักเรียนโดยไม่ระบุรายละเอียดมากจนเกินไป
ปรบัเนือ้หาของสถานการณ์ใหม้ีความคลุมเครือเก่ียวกับปัญหา ไม่เจาะจงไปที่ปัญหาใดปัญหา
หน่ึงและไม่ใสค่  าตอบลงไปในสถานการณ ์ดงัตวัอย่าง สถานการณ ์เรื่อง โอโซนบางลง 

 
   ออกแบบใบงานส าหรบันกัเรียนเพื่อเป็นเครื่องมือช่วยเหลือนกัเรียนในการเรียนรู้
ตามเนือ้หาและสง่เสรมิความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ซึ่งประกอบดว้ย 1) ใบงาน
ที่ เก่ียวข้องที่ เชื่อมโยงกับเนื ้อหาในบทเรียน เรื่อง ชั้นบรรยากาศ สอดคล้องกับตัวชี ้วัดและ
จุดประสงค์การเรียนรู้และ 2) ใบงานที่ เก่ียวข้องกับการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์พร้อม
สถานการณปั์ญหากระตุน้การเรียนรู ้ดงัภาพประกอบ 9 และ 10     
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ภาพประกอบ 9 ตวัอย่างใบงานที่สอดคลอ้งกบัตวัชีว้ดัและจดุประสงคก์ารเรียนรู ้

                

ภาพประกอบ 10 ตวัอย่างใบงานที่ช่วยกระตุน้สง่เสรมิความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรค ์

  ออกแบบเกณฑ์การให้คะแนนใบงานที่ เก่ียวข้องกับความสามารถในการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์โดยใชเ้กณฑก์ารใหค้ะแนนแบบเดียวกนักบัในแบบวดัความสามารถใน
การแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์น ามาใชใ้นการประเมินระหว่างเรียน 

ขัน้ลงมือปฏิบติัและสงัเกต 
ครูชีแ้จงเนือ้หา จุดประสงคก์ารเรียนรูใ้น แผนการจัดการเรียนรูท้ี่ 1 เรื่อง โอโซนบางลง 

ใหน้กัเรียนเขา้ใจก่อนเรียน  
ครูจดักลุ่มนกัเรียนแบบคละเก่ง กลาง อ่อน เพื่อใหน้กัเรียนที่มีความสามารถแตกต่างกนั

มาเรียนรูร้่วมกันและใหน้ักเรียนที่เก่ง กลาง ช่วยเสริมความรูค้วามสามารถและประสิทธิภาพใน

ตวัชีว้ดั 

จดุประสงคก์ารเรียนรู ้
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การท างานกลุ่มใหดี้ยิ่งขึน้(โดยแบ่งตามเกรดของนักเรียน) รวม 5 คน ต่อ 1 กลุ่ม รวมทั้งหมด 6 
กลุม่  

ครูน าเสนอสถานการณ์ปัญหา บรรยากาศโลกชัน้สตราโตสเฟียรบ์างลง พรอ้มแจกใบ
งานที่ 1 เรื่อง แบบจ าลองชัน้บรรยากาศและใบงานที่ 2 เรื่อง บรรยากาศโลกชัน้สตราโตสเฟียรบ์าง
ลง กลุม่ละ 1 ชดุ แลว้ใหเ้ขียนค าตอบลงในใบงาน 

ครูกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจสถานการณ์โดยใช้ค าถาม “จากสถานการณ์
ดงักล่าวจะมีผลกระทบต่อประเทศหรือชุมชนที่นักเรียนอาศยัอยู่หรือไม่ ถา้มีผลกระทบจะช่วยลด
ปัญหาไดอ้ย่างไร” แลว้ใหน้กัเรียนแสดงความคิดเห็นโดยตอบค าถามเป็นกลุม่  

ครูแจง้เกณฑก์ารประเมินเพื่อใหน้ักเรียนเขา้ใจความตอ้งการหรือแนวทางการตอบที่จะ
ท าใหบ้รรลวุตัถปุระสงคแ์ละมีความชดัเจนมากขึน้ 

นักเรียนระบุปัญหาและสาเหตุของสถานการณ์ปัญหา จากการสงัเกตนักเรียนสามารถ
ระบุปัญหาได ้4 – 5 ปัญหา และระบสุาเหตขุองปัญหาได ้จากนัน้เลือกปัญหาที่ควรไดร้บัการแกไ้ข
มากที่สดุ นกัเรียนสามารถตดัสินใจเลือกปัญหาและบอกเหตผุลในการเลือกได ้

นกัเรียนระบุสิ่งที่ตอ้งรูเ้พื่อน าไปสู่การแกปั้ญหาที่เหมาะสม จากปัญหาที่เลือกไว ้ไดแ้ก่ 
โอโซนคืออะไร ชัน้สตราโตสเฟียรคื์ออะไร ครูกระตุน้ถามต่อว่าตอ้งรูอ้ะไรเพิ่มอีก พบว่าหลงัจากครู
กระตุน้ นกัเรียนจึงระบสุิ่งที่ตอ้งรูเ้พิ่มเติม ไดแ้ก่ ชัน้บรรยากาศคืออะไร มีความส าคญัอย่างไร  

นกัเรียนหาวิธีการแกปั้ญหาไดส้งูสดุ 4 ปัญหาและต ่าสดุ 2 ปัญหา จากการสงัเกตขณะที่
นกัเรียนท ากิจกรรมกลุ่ม พบว่า นกัเรียนมีการสืบคน้จากแหล่งขอ้มลูที่หลากหลายแต่แหล่งขอ้มูล
ยงัไม่น่าเชื่อถือ นกัเรียนไม่แสดงความคิดเห็นรว่มกบัเพื่อนในกลุม่ ครูจึงเขา้ไปสอบถามถึงปัญหาที่
นักเรียนไม่ให้ความร่วมมือ นักเรียนตอบว่า “ไม่เขา้ใจว่าต้องตอบแบบไหน วิธีการแก้ปัญหาที่
ถกูตอ้งคืออะไร” ครูจึงแนะน า ใหน้กัเรียนตอบไดแ้บบไม่มีถกูผิด  

นกัเรียนตดัสินใจเลือกปัญหาที่ส  าคญัที่สดุ พรอ้มใหเ้หตผุล จากการสงัเกตพบว่าสมาชิก
ในกลุ่มช่วยกันท างานแค่บางคน บางคนไม่ใหค้วามร่วมมือ ครูจึงสอบถาม พบว่า นักเรียนไม่รูว้่า
เหตผุลที่ถูกตอ้งคืออะไร ครูจึงอธิบายเพิ่มเติม โดยยกตัวอย่าง เช่น มีอาหาร 2 อย่าง ขา้วผัด กับ 
ตม้ย า จะเลือกกินอะไร เมื่อนักเรียนเลือก ต้มย า ครูถามต่อว่า เลือกเพราะอะไร นักเรียนตอบ 
เพราะ ชอบกินเผ็ด ชอบซดน า้  

นักเรียนวางแผนขั้นตอนการแก้ปัญหา จากวิธีแก้ปัญหาที่เลือกไว้ นักเรียน 4 กลุ่ม 
วางแผนแก้ปัญหาได้ 3 แผนและอีก 1 กลุ่ม วางแผนแก้ปัญหาได้ 2 แผน จากการที่ครูเข้าไป
สอบถาม เนื่องจาก นักเรียนไม่เคยเรียนและขาดทักษะการวางแผน ไม่เขา้ใจว่าขัน้ตอนคืออะไร 
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วางแผนอย่างไร ครูจึงยกตัวอย่าง ขั้นตอนการเจียวไข่หลากหลายวิธีให้นักเรียนและเลือกแผน
ขัน้ตอนการแกปั้ญหาที่สามารถปฏิบติัได ้พรอ้มใหเ้หตผุล ซึ่งนกัเรียนสามารถเลือกได ้

นักเรียนน าเสนอแผนการแกปั้ญหา พรอ้มกับน าเสนอใบงานที่ 1 เรื่อง แบบจ าลองชั้น
บรรยากาศ เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของชั้นบรรยากาศ เมื่อนักเรียนน าเสนอแล้วครูให้
ค าแนะน าเพิ่มเติม เสริมความรูใ้หเ้กิดความเขา้ใจ พบว่านกัเรียนยงัขาดความรูค้วามเขา้ใจในการ
หาขอ้มลู การใหเ้หตผุลที่เหมาะสม การวางแผนแกปั้ญหาและการเรียนแบบกระบวนการกลุ่มและ
ท าภาระงานเสรจ็ไม่ทนัเวลาที่ก าหนด  

ขัน้สะทอ้นผลการปฏิบติั 
ผูว้ิจัยวิเคราะหข์อ้มูลจากใบงานที่ 1 เรื่อง แบบจ าลองชั้นบรรยากาศ ใบงานที่ 2 เรื่อง 

บรรยากาศโลกชัน้สตราโตสเฟียรบ์างลง บนัทึกหลงัสอนของครู แบบสมัภาษณน์กัเรียน จ านวน 3 
คน (เก่ง กลาง อ่อน) แบบบันทึกประสบการณ์การเรียนรู(้อนุทิน)ของนักเรียน จ านวน 20 คน 
สรุปผลการปฏิบติัได ้ดงันี ้

- ระบปัุญหาและสาเหตขุองปัญหา  
นกัเรียนระบปัุญหาไดส้งูสดุ 5 ปัญหา ไดแ้ก่ ปัญหาสิ่งแวดลอ้ม ปัญหาการด ารงชีวิตของ

มนุษย ์ปัญหาบรรยากาศชั้นสตราโตสเฟียร ์ปัญหาเทคโนโลยีและการสื่อสาร ปัญหาการจราจร 
และต ่าสุด คือ 4 ปัญหา ซึ่งปัญหาที่นักเรียนระบุมีความคลา้ยคลึงกันทุกกลุ่ม นักเรียนตัดสินใจ
เลือกปัญหาและใหเ้หตผุลได ้ดงัภาพประกอบ 11 

 

ภาพประกอบ 11 ตวัอย่างระบปัุญหาและเลือกปัญหาจากสถานการณ ์



 134 
 

-  เสนอวิธีการแกปั้ญหา  
นักเรียนมีการน าเสนอวิธีการแก้ปัญหาไดห้ลากหลายมากกว่า 2 วิธี สูงสุด 4 วิธี ไดแ้ก่ 

หยุดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ถ้าไม่รอ้นก็ไม่เปิดแอร ์หยุดการปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซด ์
หยุดปล่อยมลพิษทางอากาศ ลดการปล่อยควันรถยนต์ มี 4 กลุ่มที่ เสนอวิธีการแก้ปัญหาได้
คลา้ยกนัและมี 1 กลุ่มที่มีความแปลกใหม่ คือ ไม่เหมือนกลุ่มอ่ืน เช่น การใชร้ถโดยสารสาธารณะ 
จากค าตอบของนักเรียนสามารถจัดกลุ่มวิธีการแก้ปัญหาได ้2 กลุ่ม (คิดยืดหยุ่น) ไดแ้ก่ การลด
แก๊สคารบ์อนไดออกไซด ์การจราจร  ดงัภาพประกอบ 12 

 

ภาพประกอบ 12 เสนอวิธีการแกปั้ญหาใบงานที่ 2 เรื่อง บรรยากาศโลกชัน้สตราโตสเฟียรบ์างลง 

เพื่ อให้นักเรียนสามารถเสนอวิ ธีการแก้ปัญหาให้แปลกใหม่ยิ่ งขึ ้น  ครูควรมีการ
ยกตวัอย่างและใชเ้ทคนิคเสรมิในการกระตุน้นกัเรียน 

- ตดัสินใจเลือกวิธีการแกปั้ญหาและระบเุหตผุลในการเลือก 
นกัเรียนสามารถตดัสินใจเลือกวิธีการแกปั้ญหา ระบุเหตผุลไดแ้ต่ยงัขาดหลกัการที่ใชใ้น

การใหเ้หตผุล และยงัไม่มีการเปรียบเทียบขอ้ดี ขอ้จ ากดั ของแต่ละวิธี เพื่อน าไปสู่การเลือกวิธีการ
แกปั้ญหา ดงัภาพประกอบ 13 

 

ภาพประกอบ 13 ตดัสินใจเลือกวิธีการแกปั้ญหา 
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- วางแผนขัน้ตอนการแกปั้ญหาและเลือกแผนขัน้ตอนการแกปั้ญหา พรอ้มใหเ้หตผุล 
นักเรียนหลายกลุ่มวางแผนเป็นขัน้ตอนไดสู้งสุด 3 แผน ต ่าสุด 2 แผน เช่น แผน 1 การ

จดัการขยะ แผน 2 ใชร้ถสาธารณะ แผน 3 การแยกขยะ จากการเลือกแกปั้ญหาบรรยากาศชัน้สต
ราโตสเฟียรบ์างลง และเลือกวิธีการแกปั้ญหา คือ หยุดปล่อยมลพิษทางอากาศ นักเรียนทุกกลุ่ม
วางแผนแก้ปัญหาได้ เขียนมาเป็นขอ้ความได้แต่ยังไม่เป็นขั้นตอน ทั้งนีน้ักเรียนตัดสินใจเลือก
แผนการแกปั้ญหาและใหเ้หตผุลได ้ดงัภาพประกอบ 14 

                  

ภาพประกอบ 14 ตวัอย่างวางแผนขัน้ตอนการแกปั้ญหา 

- สถานการณปั์ญหา 
สถานการณปั์ญหาที่ครูใชท้ าใหน้กัเรียนเกิดความสนใจ ดงัที่นกัเรียนสะทอ้นในอนทุินว่า 

“ข่าวน่าสนใจ ได้ความรู้รอบตัว” (A3 O J S15) ได้พัฒนา “คิดสร้างสรรค์ คิดแก้ปัญหา คิด
วิเคราะห์ คิดวิจารณญาณ” (A2 A S6) “มีทักษะการเลือกวิธีวิธีแกปั้ญหาที่ดีที่สุด รูจ้ักการคิด
วิเคราะห์ วิจารณญาณ การแกป้ัญหาอย่างสรา้งสรรค์” (A2 O J S10) จะเห็นว่าสถานการณ์
ปัญหาท าให้นักเรียน เกิดการพัฒนาทักษะความสามารถในการสืบค้น คิดวิเคราะห์ คิด
วิจารณญาณ สังเกต คิดสรา้งสรรค ์คิดหาวิธีแกปั้ญหา การท างานกลุ่ม การใชเ้หตุผล ร่วมดว้ย
จากการจดัการเรียนการสอน แต่นกัเรียนยงัมีปัญหาดา้นการวางแผนเป็นขัน้ตอนและหลากหลาย 
จากอนทุินที่นกัเรียนเขียนว่า“การวางแผนเป็นขัน้ตอนทีห่ลากหลาย” (A1 A S1)  

- การอธิบายการแบ่งชัน้บรรยากาศและเปรียบเทียบประโยชนข์องชัน้บรรยากาศในแต่
ละชัน้โดยใชแ้บบจ าลองและปัจจยัที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงองคป์ระกอบของลมฟ้าอากาศ     

จากการประเมิน ใบงานที่  1 เรื่อง แบบจ าลองชั้นบรรยากาศ พบว่านักเรียนเขียน
แบบจ าลองโดยมีชัน้บรรยากาศ 5 ชัน้ เขียนชื่อชัน้บรรยากาศ วาดภาพประกอบจุดเด่นของแต่ละ
ชั้นได้ถูกต้องทุกกลุ่ม จากนั้นอธิบายความหมาย ความส าคัญของชั้นบรรยากาศ รวมถึง
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เปรียบเทียบประโยชน์ และปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงลมฟ้าอากาศได้ถูกต้อง ดัง
ภาพประกอบ 15 

                                

ภาพประกอบ 15 ตวัอย่างใบงานการสรา้งแบบจ าลองชัน้บรรยากาศ 

นักเรียนส่วนใหญ่ชอบกิจกรรมการสรา้งแบบจ าลองชั้นบรรยากาศมากที่สุด เพราะ
นกัเรียนชอบวาดภาพระบายสี ตวัอย่างการใหส้มัภาษณเ์ก่ียวกบักิจกรรมที่นกัเรียนชอบมากที่สุด
จากอนุทินของนักเรียน เช่น“ออกแบบสรา้งแบบจ าลองชัน้บรรยากาศ” (A1 A S1) “ไดอ้อกแบบ 
แบบจ าลองทีไ่ม่เคยเรียนมาก่อน” (A1 O J S1)  

- การท างานแบบกระบวนการกลุม่ 
การท ากิจกรรมกลุ่มที่ยังมีนักเรียนไม่ให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมเท่าที่ควร แต่

นกัเรียนมีความชอบที่จะท างานร่วมกัน จากอนุทินและสมัภาษณน์ักเรียนเก่ียวกับกิจกรรมที่ชอบ 
เช่น  

“ไดท้ างานกลุ่มกบัเพือ่น” (A1 O J S3)  
“ท างานกลุ่มกบัเพือ่นในหอ้ง” (A2 O J S7) 
“ท างานกลุ่ม ไดห้าขอ้มูลเอง” (A2 O J S16) 
โดยสรุป สิ่งที่ควรปรบัปรุง มีดังนี ้1) แนะน าแหล่งขอ้มูลที่น่าเชื่อถือและเป็นคิวอารโ์คด้ 

2) ยกตัวอย่างค าตอบ เพื่อเป็นแนวทางให้นักเรียนโดยเฉพาะการวางแผนเป็นขั้นตอน 3) การ
กระชับเวลาท ากิจกรรมและชีแ้นะแนวทางใหน้ักเรียนแบ่งหนา้ที่ใหช้ัดเจนในการท างานกลุ่มของ
ตนเอง 4) เปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดว้าดภาพหรือตกแต่งใบงาน  

สรุปรายการปฏิบติัและความส าเรจ็ในวงจรที่ 1 ดงัตาราง 25 
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ตาราง 25 สรุปรายการปฏิบติัและความส าเรจ็ในวงจรที่ 1 

รายการปฏิบัต ิ ความส าเร็จ 
1. อธิบายการแบ่งชัน้บรรยากาศและเปรียบเทียบประโยชนข์องชัน้บรรยากาศ
ในแต่ละชัน้โดยใชแ้บบจ าลองและปัจจยัที่มีผลต่อการเปล่ียนแปลง
องคป์ระกอบของลมฟ้าอากาศได ้    

 
ส าเรจ็ 

 

2. ระบปัุญหา สาเหตแุละตดัสินใจเลือกปัญหา ส าเรจ็  
3. เสนอวิธีการแกปั้ญหา  ยงัไม่ส าเรจ็ 
4. ตดัสินใจเลือกวธีิการแกปั้ญหา พรอ้มเหตผุล  ยงัไม่ส าเรจ็ 
5. วางแผนdkiแกปั้ญหาอย่างเป็นขัน้ตอน  ยงัไม่ส าเรจ็ 
6. การท างานแบบกระบวนการกลุ่ม  ยงัไม่ส าเรจ็ 
7. สถานการณปั์ญหากระตุน้การเรียนรู ้ ส าเรจ็  

 
2.1.2 วงจรที่ 2 (แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 2 เรื่อง พ่อเปียกฝน) 
ขัน้วางแผน 
ผูว้ิจยัน าขอ้บกพร่องในแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 1 เรื่อง โอโซนบางลง มาปรบัปรุงพฒันา

ในแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 2 ดงันี ้
- เพิ่มการใหค้ าแนะน ายกตวัอย่างค าตอบของการวางแผนเป็นขัน้ตอนและการใหเ้หตผุล

ในการเลือกวิธีการแกปั้ญหาใหน้กัเรียน  
- แนะน าแหลง่สืบคน้ขอ้มลูที่น่าเชื่อถือ  
- ก าหนดเวลาในการท าใบงานใหช้ดัเจน พรอ้มเพิ่มการแจง้เกณฑ ์กติกาการใหค้ะแนน  
เนื่องจากในการสมัภาษณก์่อนเริ่มวงจรที่ 1 นกัเรียนชอบกิจกรรมทดลอง ดงันัน้ ในแผน

นีจ้ึงออกแบบกิจกรรมใหน้กัเรียนไดน้ าขอ้มลูมาสรา้งกราฟเพื่อใชใ้นการพยากรณอ์ากาศ แทนการ
สืบคน้ขอ้มลูเพียงอย่างเดียว และการสรา้งกราฟก็ตอบโจทยท์ี่นกัเรียนชอบวาดภาพเช่นกนั 

- ปรบัเพิ่มกิจกรรมโดยใหน้ักเรียนใชอ้ปุกรณท์างวิทยาศาสตร ์คือ เทอรม์อมิเตอรใ์นการ
วดัอณุหภมูิอากาศ เนื่องจากในการสมัภาษณก์่อนเริ่มวงจรที่ 1 นกัเรียนชอบกิจกรรมการทดลอง 

ขัน้ลงมือปฏิบติัและสงัเกต 
ครูชีแ้จงจุดประสงคก์ารเรียนรูแ้ละเนือ้หาที่จะจัดการเรียนการสอนและให้นักเรียนนั่ง

ท างานเป็นกลุม่เหมือนแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 1 เรื่อง โอโซนบางลง 
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ครูแจก ใบงานที่  1 เรื่อง พ่อเปียกฝน  กลุ่มละ 1 ชุด  และแจกใบงานที่  2 เรื่อง 
องคป์ระกอบของลมฟ้าอากาศและการพยากรณอ์ากาศและใบงานที่ 3 เรื่อง การพยากรณอ์ากาศ 
ใหน้กัเรียนทกุคน  

ครูน าเสนอสถานการณ์ปัญหา จากนั้นนักเรียนร่วมกันวิเคราะหอ่์านสถานการณ์ จาก
การสงัเกตพบว่านกัเรียนมีความสนใจ เนื่องจากการพยากรณอ์ากาศเป็นเรื่องที่ไม่เคยเรียนมาก่อน
และเนือ้หาท าให้เกิดความสงสัยในหลายเรื่อง ตัวอย่างเช่น นักเรียนถามครูว่ามีแนวทางแก้ไข
สถานการณไ์ดย้งัไง รูไ้ดอ้ย่างไรว่าพรุ่งนีฝ้นจะตก ครูแทรกการใหค้วามรูเ้พิ่มเติมเก่ียวกบัการระบุ
ปัญหาและสาเหตุว่า การระบุปัญหาที่ดีควรเก่ียวขอ้งกับสถานการณ์ปัญหาและสามารถระบุ
สาเหตไุด ้การระบสุาเหตทุี่ดีควรสอดคลอ้งกบัสถานการณ ์

ครูยกตัวอย่างค าตอบในแต่ละขอ้ของค าถามในสถานการณ์ เพื่อใหน้ักเรียนเขา้ใจมาก
ยิ่งขึน้และท ากิจกรรมเป็นไปอย่างสมบูรณ ์โดยเฉพาะค าตอบที่เคยมีขอ้สงสยัใน แผนการจัดการ
เรียนรูท้ี่ 1 เรื่อง โอโซนบางลง นกัเรียนสามารถช่วยเพื่อนในกลุ่มแสดงความคิดเห็นตอบค าถามได้
ดียิ่งขึน้ เนื่องจากนกัเรียนเห็นแนวทางค าตอบและเกิดความเขา้ใจ ตวัอย่างดงัตาราง 26 

ตาราง 26 ตวัอย่างการน าเสนอปัญหาและสาเหตขุองแต่ละปัญหา 

ปัญหา สาเหต ุ

เสือ้ผา้เหม็นอบั 

รองเทา้เหม็นอบั 

การตากเสือ้ผา้ รองเทา้ ในบรเิวณที่มีความชืน้
สงู มีปรมิาณไอน า้ในอากาศมากท าใหเ้สือ้ผา้ 
รองเทา้ไม่แหง้ 
การตากเสือ้ผา้ รองเทา้ในรม่ 

 
นกัเรียนระบุปัญหาและสาเหตุของปัญหา พบว่านกัเรียนสามารถระบุปัญหาไดสู้งสดุ 6

ปัญหา ต ่าสุด 3 ปัญหา นักเรียนมีความกระตือรือรน้มากขึน้จากการก าหนดเวลาในการท า 
เนื่องจากนกัเรียนรูเ้กณฑก์ารใหค้ะแนน จากการสงัเกตการท างานกลุ่มยงัมีนกัเรียนบางส่วนที่เป็น
สมาชิกกลุ่ม บางคนไม่หาค าตอบของตนเองและเสนอต่อกลุ่ม จากนั้นนักเรียนตัดสินใจเลือก
ปัญหาและใหเ้หตผุลได ้ 

นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันระบุสิ่งที่ต้องรู ้เพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาที่ เหมาะสมครู
ก าหนดเวลา 10 นาที เช่น  ฝนตกไดอ้ย่างไร/อะไรเป็นปัจจัยที่ท าใหฝ้นตก/ปัจจยัใดที่มีผลต่อการ
เกิดฝน องคป์ระกอบของลมฟ้าอากาศคืออะไร ปัจจยัใดที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงลมฟ้าอากาศ 
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ท าอย่างไรจึงจะทราบว่าฝนตกตอนไหน / ช่วงใด อะไรบ่งบอกไดว้่าฝนจะตก มีวิธีการใดบา้งที่จะ
ท าใหส้ามารถหลีกเลี่ยงการเปียกฝนได ้พบว่านกัเรียนระบุสิ่งที่ตอ้งรูไ้ดดี้มีจ านวนมากกว่าแผนที่ 1 
จากการที่ครูแนะน าแหล่งสืบคน้ขอ้มลูที่น่าเชื่อถือและใหน้กัเรียนแสกนคิวอารโ์คด้ที่ครูไดจ้ดัเตรียม
ไวใ้ห ้ซึ่งการสืบคน้นีท้  าใหน้ักเรียนไดพ้ัฒนาการคิดสรา้งสรรค ์คิดแกปั้ญหา โดยเฉพาะการตอบ
ค าถามปลายเปิดโดยไม่มีค าตอบตายตัวหรือถูกผิดท าให้นักเรียนได้เรียนรูด้้วยตนเองและเห็น
ความคิดของเพื่อนในกลุม่ ท าใหไ้ดร้บัความรูห้ลากหลายแหลง่ที่มา 
ตวัอย่างแหลง่ขอ้มลู การพยากรณอ์ากาศ คือ https://www.tmd.go.th/info/info.php?FileID=63 

 

                                            

ภาพประกอบ 16 คิวอารโ์คด้ สืบคน้การพยาการณอ์ากาศ 

ครูยกตวัอย่าง การตอบค าถาม วิธีการแกปั้ญหา ตวัอย่างดงัตาราง 7 

ตาราง 27 ตวัอย่างวิธีการแกปั้ญหา สาเหตขุองปัญหาและแนวทางในการแกปั้ญหา 

ปัญหา สาเหต ุ วืธีการแก้ปัญหา 
เสือ้ผ้าเปียกชืน้ ฝนตกใส่ ป้องกนัไม่ใหฝ้นตกใส่ 

ตากผา้ในรม่ เอาผา้มาตากแดด 
น าไปเขา้เครื่องอบผา้ 

ไม่ตากผา้/ไมใ่ส่ผา้ในไมแ้ขวน ตากผา้บนราวแขวนผา้ 

 
นักเรียนหาวิธีการแก้ปัญหาได้ 4 - 6 วิธี การแก้ปัญหา จากการสังเกตพบว่า วิธีการ

แกปั้ญหาของนักเรียน 1 กลุ่ม มีความแตกต่างจาก 4 กลุ่ม และมีความสอดคลอ้งกับสถานการณ์
ปัญหา 

นักเรียนตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ปัญหา พรอ้มให้เหตุผลได้ จากการสังเกตนักเรียน
ช่วยกนัหาขอ้มูลและหาวิธีแกปั้ญหามีความกระตือรือรน้มากยิ่งขึน้ เมื่อครูก าหนดเวลาในการท า
ใบงานในส่วนนีค้รูจะช่วยแนะน าแนวทางการเลือกใหน้กัเรียน โดยครูเดินดคู าตอบรายกลุ่มเพื่อให้

https://www.tmd.go.th/info/info.php?FileID=63
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ค าตอบมีความเหมาะสมและนักเรียนเกิดความเขา้ใจที่ชัดเจนมากยิ่งขึน้ จากในแผนการจัดการ
เรียนรูท้ี่ 1 เรื่อง โอโซนบางลง จากการสังเกตนักเรียนบางส่วนไม่เขา้ใจวิธีการแก้ปัญหาและให้
เหตุผล ครูจึงเขา้ช่วยเหลือแนะน าเพื่อความชดัเจนของค าตอบนกัเรียนบางส่วนยงัใหเ้หตุผลที่ไม่
สมเหตุสมผลกับปัญหาที่เลือก ครูจึงต้องชีแ้นะแนวทางวิธีการให้เหตุผลที่สอดคล้องมากกว่า
ค าตอบเดิม ตัวอย่างเช่น วิธีการแก้ปัญหาไม่ตัดตน้ไม ้เหตุผลที่เลือกท าใหม้ีตน้ไมอ้ยู่  จากนัน้ให้
นกัเรียนลองตอบค าถามดว้ยตนเอง 

ครูยกตัวอย่างการวางแผนขั้นตอนการแก้ปัญหา เพื่อเป็นแนวทางให้นักเรียน (ครู
ยกตวัอย่างแผนและขัน้ตอนการแกปั้ญหาที่แตกต่างจากปัญหาที่นกัเรียนเลือก)  โดยใหค้ าแนะน า
เป็นการอธิบายในชั้นเรียนพรอ้มกับสุ่มถามนักเรียนรายกลุ่มว่า วิธีการวางแผนการแก้ปัญหาที่
ถกูตอ้งหรือเหมาะสมควรเป็นอย่างไร เพื่อเป็นการทบทวนความรูค้วามเขา้ใจใหเ้กิดแก่นกัเรียน 

นักเรียนวางแผนขั้นตอนการแก้ปัญหาได ้สูงสุด 3 แผน และต ่าสุด 2 แผน จากวิธีการ
ปัญหาที่ไดเ้ลือกไว ้และเลือกแผนการแกปั้ญหาที่เหมาะสมที่สามารถปฏิบติัไดจ้รงิ 

ครูสอนวิธีการใช้เทอรม์อมิเตอรท์ี่แจกให้นักเรียนแต่ละกลุ่มได้ทดลองใชว้ัดอุณหภูมิ
อากาศ 

ครูให้นักเรียนท า ใบงานที่  2 เรื่อง องค์ประกอบของลมฟ้าอากาศและการพยากรณ์
อากาศและใบงานที่ 3 เรื่อง การพยากรณ์อากาศ ครูแนะน าตัวอย่างการตอบและเทคนิคการหา
ขอ้มูล ตัวอย่างเช่น ใหค้วามรูแ้หล่งขอ้มูลที่น่าเชื่อถือรวมถึงใหน้ักเรียนแสกนคิวอารโ์คด้เพื่อเป็น
ตวัเลือกในการคน้หาขอ้มลูอีกทางหนึ่ง นกัเรียนมีความสนุกสนานในการช่วยกนัตอบค าถามในใบ
งานไดดี้มากขึน้ นกัเรียนบางคนที่ไม่เขา้ใจในกลุม่ก็จะมีเพื่อนช่วยอธิบายใหฟั้ง ท าใหค้รูเห็นว่าการ
ท างานแบบกลุม่ช่วยใหน้กัเรียนรูจ้กัการเรียนรูด้ว้ยตนเองไดดี้มากยิ่งขึน้ นกัเรียนไม่เขา้ใจการเขียน
กราฟซึ่งครูไดอ้ธิบายเพิ่มเติมและยกตวัอย่างการเขียนกราฟใหใ้นระหว่างท ากิจกรรม  

นักเรียนน าเสนอแผนขัน้ตอนการแกปั้ญหา จากการสังเกตนักเรียนมีความร่วมมือและ
ช่วยกันแบ่งหน้าที่การน าเสนออย่างชัดเจน เช่น สมาชิกในกลุ่ม มี 6 คน 2 คน เสนอแผนที่ 1 
สลบักนัท าใหม้ีสว่นรว่มทกุคน 

นักเรียนแต่ละกลุ่มน าเสนอปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงลมฟ้าอากาศและการ
พยากรณอ์ากาศ ขอ้มลูการพยากรณอ์ากาศไดถู้กตอ้ง ครูสงัเกตจากการน าเสนอหนา้ชัน้เรียนและ
แนะน าใหม้ีการยกตวัอย่าง เพื่อความชัดเจนของการน าเสนอ ขอ้มลูการพยากรณอ์ากาศ จากนัน้
ครูอธิบายเพิ่มเติมเก่ียวกบัการพยากรณอ์ากาศใหส้มบรูณย์ิ่งขึน้  

 



 141 
 

ขัน้สะทอ้นผลการปฏิบติั 
สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากใบงานที่  1 เรื่อง พ่อเปียกฝนและใบงานที่  2 เรื่อง 

องคป์ระกอบของลมฟ้าอากาศและการพยากรณ์อากาศ ใบงานที่ 3 เรื่อง การพยากรณ์อากาศ 
บนัทึกผลหลงัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู แบบสมัภาษณน์กัเรียน จ านวน 9 คน (เก่ง 
กลาง อ่อน) แบบบนัทกึประสบการณก์ารเรียนรู(้อนุทิน)ของนกัเรียน จ านวน 20 คน 

- ระบปัุญหาและสาเหตขุองปัญหา  
นกัเรียนระบปัุญหาและสาเหตขุองปัญหาได ้2 ปัญหาขึน้ไป สงูสดุ 6 ปัญหา เช่น  เสือ้ผา้ 

รองเทา้ไม่แหง้ ขี่มอเตอรไ์ซคต์ากฝน กลิ่นตวัเหม็นอบั การจราจรติดขดั ฝนตกบ่อย ไม่สบายง่าย 
และต ่าสดุ 3 ปัญหา นกัเรียนตดัสินใจเลือกปัญหาและใหเ้หตผุลรว่มกนัไดส้มเหตสุมผลมากขึน้ ดงั
ภาพประกอบ 17 

 

ภาพประกอบ 17 ตวัอย่างระบปัุญหา สาเหตขุองปัญหา และเลือกปัญหาที่ส  าคญัที่สดุ  

- การเสนอวิธีการแกปั้ญหา  
นกัเรียนหาวิธีแกปั้ญหาไดม้ากกว่า 3 วิธี สงูสดุ 6 วิธี เช่น ลดการเผาขยะ ไม่ตดัตน้ไม ้ลด

การใชย้านพาหนะ ปลกูตน้ไมเ้พิ่ม การปล่อยควนัจากโรงงานอตุสาหกรรม ลดการใชพ้ลาสติก ซึ่ง
นักเรียนมีวิธีที่แปลกใหม่ไม่ซ  า้กับกลุ่มอ่ืน 1 กลุ่ม คือ การใชถุ้งผา้ โดยแบ่งวิธีแกปั้ญหาไดเ้ป็น 2 
กลุ่ม(ความยืดหยุ่น) ได้แก่ การรีไซเคิล การใช้ซ  า้ และสอดคล้องกับสถานการณ์ปัญหาและ
สอดคล้องกับสถานการณ์ นักเรียนมีการสืบค้นที่ดีมากขึน้จากตัวอย่างแหล่งสืบคน้ของครู  ดัง
ภาพประกอบ 18  
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ภาพประกอบ 18 ตวัอย่างเสนอวิธีการแกปั้ญหา 

จากการสัมภาษณ์และบันทึกอนุทินนักเรียนไดพ้ัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา
อย่างสรา้งสรรค ์ที่ว่า “ขัน้หาวิธีแกปั้ญหาใหไ้ดม้ากๆ หาสาเหตุปัญหา วางแผนแกปั้ญหา เพราะ
ตอ้งหาขอ้มลูใหม่ ๆ” (A3 A S8) “ขัน้หาวิธีแกปั้ญหาใหไ้ดจ้ านวนมากๆไม่ซ  า้กนั” (A3 A S9) 

- ตดัสินใจเลือกวิธีการแกปั้ญหาและระบเุหตผุลในการเลือก 
นักเรียนสามารถตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ปัญหาแต่ระบุเหตุผลไดส้มเหตุสมผลมากขึน้

และมีการเปรียบเทียบขอ้ดี ขอ้จ ากดั ในการเลือกวิธีการแกปั้ญหา เช่น ไม่ตดัตน้ไม ้เพราะ ช่วยลด
แก๊สคารบ์อนไดออกไซด์ ข้อดี ท าให้มีต้นไม้อยู่  ข้อจ ากัด ต้นไม้บางชนิดจ าเป็นต้องตัด  ดัง
ภาพประกอบ 19 

 

ภาพประกอบ 19 ตวัอย่างตดัสินใจเลือกวิธีการแกปั้ญหา 

- วางแผนขัน้ตอนการแกปั้ญหาและเลือกแผนขัน้ตอนการแกปั้ญหา พรอ้มใหเ้หตผุล 
นักเรียนการวางแผนเป็นขั้นตอนได ้2 แผน เช่น แผน 1 ปลูกตน้ไม้ แผน 2 การจัดการ

ชนิดต้นไม้ แต่ยังวางแผนไดไ้ม่ถึง 3 แผน นักเรียนเขียนขั้นตอนการวางแผนได้เป็นขั้นตอน ดัง
ภาพประกอบ 20 
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ภาพประกอบ 20 ตวัอย่างการวางแผนขัน้ตอนการแกปั้ญหา 

นักเรียนน าเสอนขัน้ตอนการแกปั้ญหา และมีการยกตัวอย่างประกอบการน าเสนอ เช่น 
นกัเรียนมีการวาดภาพประกอบบนกระดาน เวลาที่มีการน าเสนอท าใหม้ีความน่าสนใจมากขึน้ ครู
ประเมินและให้ขอ้มูลป้อนกลับ แนะน าตรงขั้นตอนการวางแผนให้มีความชัดเจนมากขึน้ เช่น 
นกัเรียนวางแผนเป็นขัน้ตอนแค่ 3 ขัน้ ครูจึงแนะน าใหม้ีขัน้ตอนที่ละเอียด มากกว่า 3 ขัน้  

- สถานการณท์ี่ใชก้ระตุน้การเรียนรู ้
นักเรียนให้ความสนใจสถานการณ์ปัญหาที่ครูใช้ทั้งยังเป็นการกระตุน้ให้นักเรียนสืบ

คน้หาความรู ้จากการสัมภาษณ์และแบบบันทึกประสบการณ์การเรียนรูข้องนักเรียนกล่าวว่า 
“สอดคลอ้ง เพราะ เป็นเหตกุารณ์ทีเ่จอไดใ้นชีวติประจ าวนั” (A2 A S1) “เคยตากฝนและไม่รูว่้าฝน
จะตก” (A2 A S1) “ท าใหพ้ยากรณ์อากาศได”้ (A2 A S3) “การพยากรณ์อากาศเป็นเรื่องส าคญั
ถา้เราจะไปไหนจ าเป็นตอ้งใช”้ (A2 A S6) นอกจากนีส้ถานการณ์ปัญหายังท าให้นักเรียนเกิด
ความสามารถในการคิดวิจารณญาณและเหตุผล เลือกวิธีแกปั้ญหาที่ดีที่สุด ซึ่งสะทอ้นจากแบบ
สัมภาษณ์และแบบบันทึกประสบการณ์การเรียนรู(้อนุทิน)ของนักเรียนว่า “ท าใหไ้ดค้ิด สงัเกต
ปัญหาทีเ่กิดในเรือ่ง และหาวิธีแกปั้ญหาใหม้ากทีส่ดุเพือ่จะไดดู้ว่าปัญหาไหนน ามาใชแ้กไ้ขไดจ้ริง 
ไดฝึ้กการวเิคราะห์” (A2 A S1) “ท าใหรู้จ้กัการคาดเดาว่าสภาพอากาศทีจ่ะเกิดขึน้ในแต่ละวนัเป็น
อย่างไรและฝึกการสงัเกต ไดค้ดิวธิีแกปั้ญหาทีใ่หม่ๆกบัเพือ่นท าใหรู้ว่้ามีวธิีแกปั้ญหาทีห่ลากหลาย
มาก” (A2 A S2) “ไดท้ดลองพยากรณ์อากาศจากใบงาน สรา้งสรรค์ วิเคราะห์ วิจารณญาณเลือก
วธิีแกปั้ญหาทีด่ทีีส่ดุ” (A2 A S3) 

- การอธิบายปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบของลมฟ้าอากาศและ
พยากรณอ์ากาศอย่างง่ายได ้

จากการตรวจใบงานที่ 2 เรื่อง องคป์ระกอบของลมฟ้าอากาศและการพยากรณ์อากาศ
โดยพิจารณาจากความถูกตอ้ง ใบงานที่ 3 การพยากรณ์อากาศ ซึ่งในใบงานนักเรียนส่วนใหญ่
สามารถตอบค าถามไดถู้กตอ้ง เช่น องคป์ระกอบของลมฟ้าอากาศ ประกอบดว้ย อณุหภูมิอากาศ 
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ความดัน อากาศ ลม ความชื ้น เมฆ ฝน กิจกรรมที่นักเรียนชอบมากที่สุด คือ การวาดกราฟ
พยากรณ์อากาศ จากอนุทิน “ใบงาน 3 ที่มีการท ากราฟพยากรณ์อากาศ” (A2 A S1) ไดท้ดลอง
ใช้เทอร์มอมิ เตอร์และการท ากิจกรรมกลุ่ม สะท้อนจากแบบสัมภาษณ์ และแบบบันทึก
ประสบการณ์การเรียนรู(้อนทุิน)ของนกัเรียนทีว่่า “ใบงานพยากรณ์อากาศ เพราะ ไดเ้ดาว่าจะเป็น
ยงัไง” (A2 A S3) “ทดลองใชเ้ทอร์มอมิเตอร์ สงัเกตเมฆ” (A2 A S4) “ตอนที่ใชเ้ทอร์มอมิเตอร์” 
(A2 A S6) ดงัภาพประกอบ 21 และ 22 

- การท างานแบบกระบวนการกลุม่ 
การท างานรว่มกนัเป็นกลุม่ท าใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรูร้ว่มกนัและคอยช่วยเหลือกนัและ

นกัเรียนก็ชอบกิจกรรมกลุม่ ดงัที่นกัเรียนสะทอ้นในอนทุินเก่ียวกบักิจกรรมที่ชอบมากที่สดุ เช่น 
“งานกลุม่ เพราะไดช้่วยกนัท ากบัเพื่อน” (A2 A S5) 

 

ภาพประกอบ 21 ตวัอย่างใบงานที่ 2 เรื่อง องคป์ระกอบของลมฟ้าอากาศและการพยากรณ์
อากาศ 
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ภาพประกอบ 22 ตวัอย่างการตอบ ใบงานที่ 3 การพยากรณอ์ากาศ 

กิจกรรมการเรียนรูใ้นแผนนี ้ท าใหน้กัเรียนไดพ้ฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรค ์คือตัง้แต่การหาสาเหตขุองปัญหา หาวิธีแกปั้ญหา เลือกวิธีการแกปั้ญหา วางแผนการ
แก้ปัญหา ดังที่นักเรียนสะท้อนในอนุทิน เช่น “หาปัญหาที่เกิดขึ้น คิดวิธีแก้ปัญหาทีละมาก ๆ 
เพราะท าใหเ้ราตอ้งหาขอ้มูลคิดออกมาหลายขอ้มีความหลากหลาย” (A2 A S1) “ขัน้หาสาเหตุ
ปัญหา หาวิธีแกปั้ญหาที่มากกว่า1ขอ้ การวางแผนขัน้ตอน” (A2 A S2) รวมถึงไดเ้ชื่อมโยงไปถึง
เนือ้หา เรื่อง การพยากรณ์อากาศและอุณหภูมิอากาศ ในวิชา วิทยาศาสตร ์2 นักเรียนมีความ
กระตือรือรน้ในการสืบคน้หาขอ้มลูมากยิ่งขึน้ หลงัจากนกัเรียนไดค้ าแนะน าจากครูเพิ่มเติมก่อนท า
ใบงาน ซึ่งสะท้อนจากแบบสัมภาษณ์และ ของนักเรียนที่ว่า ขั้นตอนที่ช่วยส่งเสริมให้เกิดการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์

สรุปรายการปฏิบติัและความส าเรจ็ในวงจรที่ 2 ดงัตาราง 28 
โดยสรุป ควรเพิ่มเติมมี ดังนี ้1) ครูใหต้ัวอย่างก่อนใหน้ักเรียนท าใบงานโดยเฉพาะการ

วางแผนที่เป็นขัน้ตอน 2) ครูเพิ่มเทคนิคการแข่งขันและการเสริมแรงนกัเรียน 3) ครูใหน้ักเรียนคิด
แนวค าตอบของตนเองก่อนแลว้เสนอต่อกลุม่อย่างชดัเจน 
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ตาราง 28 สรุปรายการปฏิบติัและความส าเรจ็ในวงจรที่ 2 

รายการปฏิบัต ิ ความส าเร็จ 
1. อธิบายปัจจยัที่มีผลต่อการเปล่ียนแปลงองคป์ระกอบของลมฟา้อากาศและ
พยากรณอ์ากาศอยา่งง่ายได ้

ส าเรจ็  

2. ระบปัุญหา สาเหตแุละตดัสินใจเลือกปัญหา ส าเรจ็  
3. เสนอวิธีการแกปั้ญหา ส าเรจ็  
4. ตดัสินใจเลือกวธีิแกปั้ญหา พรอ้มระบเุหตผุล ส าเรจ็  
5. วางแผนแกปั้ญหาอย่างเป็นขัน้ตอน     ไม่ส าเรจ็ 
6. การท างานแบบกระบวนการกลุ่ม ส าเรจ็  
7. สถานการณปั์ญหากระตุน้การเรียนรู ้ ส าเรจ็  

รายการปฏิบัติทีเ่พิ่มเติม ความส าเร็จ 
9. การสรา้ง วาดภาพพยากรณอ์ากาศ ส าเรจ็  
8. การใชอ้ปุกรณก์ารทดลองวิทยาศาสตรเ์ทอรม์อมเิตอร ์ ส าเรจ็  
10. การชีแ้จง ใหค้  าแนะน าและยกตวัอย่างแนวค าตอบก่อนปฏิบตักิิจกรรม ส าเรจ็  
12. แนะน าแหล่งสืบคน้ขอ้มลูที่มคีวามน่าเชื่อถือ ส าเรจ็  

 
2.1.3 วงจรที่ 3 (แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 3 เรื่อง ฝุ่ น PM 2.5) 
ขัน้วางแผน 
ผูว้ิจยัน าขอ้บกพรอ่งในแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 2 เรื่อง พ่อเปียกฝน มาปรบัปรุงพฒันาใน

แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 3 ดงันี ้
- ทบทวนจุดประสงคก์ารเรียนรูแ้ละแจก ใบงานที่ 1 เรื่อง สถานการณ์ ฝุ่ น PM 2.5 และ

ใบงานที่ 2 เรื่อง ฝุ่ น PM 2.5 ใหน้กัเรียนทกุคน ก่อนการจดัการเรียนการสอน 
- เนน้ย า้ใหส้มาชิกในแต่ละกลุ่ม เขียนค าตอบของตนเองลงใบงาน เพื่อเป็นหลกัฐานการ

มีสว่นรว่มการท างานกลุม่ 
- ครูเตรียมตวัอย่างค าตอบในใบงาน 
- เพิ่มเทคนิคการสอน ดังนี ้เทคนิคการแข่งขันระหว่างกลุ่มดว้ยเกม (Team – Games – 

Tournament) เทคนิคการตรวจสอบเป็นกลุ่ม เพื่อเพิ่มความกระตือรือรน้และความหลากหลายของ
ค าตอบ 

- เพิ่มการชีแ้จงรายละเอียดเกณฑก์ารใหค้ะแนนการน าเสนอ กิจกรรมใบงานที่ 1 เรื่อง 
สถานการณ ์ฝุ่ น PM 2.5 และใบงานที่ 2 เรื่อง ฝุ่ น PM 2.5 ก่อนเริ่มกิจกรรม 
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ขัน้ลงมือปฏิบติัและสงัเกต  
ครูชีแ้จงจุดประสงคก์ารเรียนรูแ้ละเนือ้หาที่ใชใ้นการจดัการเรียนการสอน และใหน้กัเรียน

นั่งท างานเป็นกลุ่มเหมือนแผนการจัดการเรียนรูท้ี่  1 เรื่อง โอโซนบางลง และอธิบายกิจกรรม 
วตัถปุระสงคข์องบทเรียนและเนือ้หาที่จะท าการจดัการเรียนการสอน เพื่อใหน้กัเรียนมีความเขา้ใจ
ในการท ากิจกรรมมากย่ิงขึน้และมีความชดัเจน 

ครูแจก ใบงานที่  1 เรื่อง สถานการณ์ ฝุ่ น PM 2.5 ทุกคน และแยก 1 ชุด เพื่อเขียน
ค าตอบของกลุ่ม ในขัน้ตอนสดุทา้ยก่อนน าเสนอและ ใบงานที่ 2 เรื่อง ฝุ่ น PM 2.5 ทุกคน จากการ
สงัเกตในแผนการจัดการเรียนรูท้ี่ 1 และ 2 พบว่านักเรียนในกลุ่มบางคนไม่ร่วมท ากิจกรรม ไม่ให้
ความสนใจ 

ครูชีแ้จงรายละเอียดการท ากิจกรรม ใบงานที่ 1 เรื่อง สถานการณ์ ฝุ่ น PM 2.5 และ ใบ
งานที่ 2 เรื่อง ฝุ่ น PM 2.5  

ครูยกตัวอย่างการตอบค าถามในแต่ละขอ้ค าถามของใบงานที่ 1 เรื่อง สถานการณ์ ฝุ่ น 
PM 2.5 

ครูกระตุน้นกัเรียน โดยใชค้ าถาม ตวัอย่างเช่น “จากสถานการณด์งักล่าวจะมีผลกระทบ
ต่อประเทศหรือชมุชนที่นกัเรียนอาศยัอยู่หรือไม่ ถา้มีผลกระทบจะช่วยลดปัญหาไดอ้ย่างไร”   

ครูน าเสนอปัญหาสถานการณใ์น ใบงานที่ 1 เรื่อง สถานการณ ์ฝุ่ น PM 2.5  
นกัเรียนระบุปัญหาได ้2 – 6 ปัญหา สงูสดุ 6 และสามารถระบุสาเหตทุี่ท าใหเ้กิดปัญหา

ได ้โดยเขียนค าตอบของตนเองลงในใบงานก่อน โดยในขัน้นีใ้หน้กัเรียนเขียนค าตอบในใบงานของ
ตนเองก่อนแล้วน าเสนอต่อกลุ่ม จากนั้นครูพบว่า นักเรียนมีส่วนร่วมในการตอบค าถามทุกคน
สามารถตอบได ้โดยก าหนดเวลาการตอบ ภายใน 10 นาที ต่อมาใหน้กัเรียนตดัสินใจเลือกปัญหา
ที่ควรได้รบัการแก้ไขมากที่สุด พรอ้มให้เหตุผล โดยครูชี ้แนะแนวทางว่าการตอบต้องมีความ
สอดคลอ้งกบัสถานการณแ์ละมีความเป็นไปได ้ 

นักเรียนระบุสิ่งที่ตอ้งรูเ้พื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาที่เหมาะสม เช่น  ฝุ่ น PM 2.5 เกิดจาก
อะไร /สาเหตุของการเกิด ฝุ่ น PM 2.5 คืออะไร ฝุ่ น PM 2.5 อยู่ในบรรยากาศชั้นใด ชั้นโทรโพส
เฟียรห์รือไม่ มีผลกระทบต่อสุขภาพอย่างไรบา้งและมีวิธีป้องกันไดอ้ย่างไรบา้ง ความชืน้อากาศ 
ความกดอากาศ อุณหภูมิอากาศ มีผลต่อการเกิดฝุ่ น PM 2.5 หรือไม่อย่างไร การพยากรณอ์ากาศ 
ช่วยใหเ้ราเตรียมพรอ้มรบัมือกบั PM 2.5 ไดห้รือไม่อย่างไร หน่วยงานใดใหข้อ้มลูเก่ียวกบั PM 2.5 
ไดพ้บว่านกัเรียนมีการระบุสิ่งที่ตอ้งรูไ้ดห้ลากหลาย โดยครูแนะแนวทางการสืบคน้แหลง่การเรียนรู้
เป็นคิวอารโ์คด้เพิ่มเติมแก่นกัเรียนแต่ละกลุม่เพื่อความถกูตอ้งและเหมาะสมของค าตอบ 
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นกัเรียนหาวิธีการแกปั้ญหาจากปัญหาที่เลือกไว ้ไดส้งูสดุ 7 ต ่าสดุ 5 ปัญหา ครูเขียนช่อง 
แบ่งเป็น 5 กลุ่ม บนกระดาน แลว้ใหน้ักเรียนออกมาเขียนวิธีการแกปั้ญหาใหไ้ดม้ากที่สดุ สมาชิก
ทุกคนตอ้งมีส่วนร่วมออกมาเขียนค าตอบ จับเวลาภายใน 10 นาที ถา้ครูตรวจพบว่ากลุ่มใดมีวิธี
แกปั้ญหาที่ไม่ซ  า้กบักลุ่มอ่ืนและสอดคลอ้งกบัสถานการณ ์จะไดบ้วกเพิ่มคะแนน และปรบมือ ให้
ค าชมเชย จากการสงัเกตพบว่า นกัเรียนสามารถหาวิธีแกปั้ญหาไดต้ามทันเวลาที่ก าหนดและได้
ค าตอบที่หลากหลาย นักเรียนที่เป็นสมาชิกในกลุ่มมีความกระตือรือรน้ในการช่วยกันคน้ควา้หา
ค าตอบและเกิดความสามัคคีกันมากยิ่งขึน้ รวมถึงไดค้  าตอบที่มีความหลากหลายภายในเวลาที่
จ  ากัดและรวดเร็ว ต่างจากตอนที่ครูไม่ไดจ้ับเวลาและไม่มีคะแนนพิเศษนักเรียนจะท ากิจกรรมชา้
และเสรจ็ไม่ทนัเวลาค าตอบที่ไดน้อ้ยเนื่องจากครูไม่ไดม้ีการแข่งขนัและใหค้ะแนนพิเศษ 

นักเรียนตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ปัญหา พรอ้มเหตุผลสนับสนุน โดยครูให้ค าแนะน า
นักเรียนที่ไม่เขา้ใจ นักเรียนมีความกระตือรือรน้ในการสืบคน้ จากการสังเกตนักเรียนสืบคน้หา
ขอ้มลูไดดี้และมาจากแหล่งขอ้มลูที่น่าเชื่อถือมากกว่า แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 1 เรื่องโอโซนบางลง 
และแผนการจัดการเรียนรูท้ี่ 2 เรื่อง พ่อเปียกฝน จากการสังเกตพฤติกรรมนักเรียนในแต่ละกลุ่ม
และเว็บไซตท์ี่นกัเรียนคน้หาขอ้มลู  

นักเรียนวางแผนขัน้ตอนการแก้ปัญหาไดสู้งสุด 3 แผนและต ่าสุด 2 แผนการแกปั้ญหา 
จากหัวขอ้วิธีการแกปั้ญหาที่เลือกไว ้ซึ่งในค าถามส่วนนีค้รูไดอ้ธิบายยกตัวอย่างการตอบค าถาม
อย่างละเอียดอีกครัง้ เพื่อเป็นการทบทวนและแนะน าใหน้กัเรียนดตูวัอย่างการวางแผนบนกระดาน
และในโทรศพัทข์องนกัเรียน เนื่องจากมีนกัเรียนหลายกลุ่มที่ขาดความรูค้วามเขา้ใจในการวางแผน
แกปั้ญหา โดยครูเพิ่มกติกาเพิ่มคะแนนพิเศษกบักลุ่มที่มีการวางแผนชดัเจนสอดคลอ้งกับวิธีการ
แกปั้ญหาที่เลือกในกลุม่ของตนเอง  

ครูใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มท า ใบงานที่ 2 เรื่อง ฝุ่ น PM 2.5 เพื่อเป็นการเสริมองคค์วามรูใ้ห้
นกัเรียนเกิดความรูค้วามเขา้ใจในเรื่อง ลมฟ้าอากาศ และ ฝุ่ น PM 2.5  

เมื่อนกัเรียนท ากิจกรรมและน าเสนอใบงานแลว้ ครูใหน้กัเรียนแยกนั่งรายคนเพื่อทดสอบ
แบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์หลงัเรียน หลงัจากเรียนครบทัง้ 3 แผนการ
จดัการเรียนรู ้

ขัน้สะทอ้นผลการปฏิบติั 
สรุปผลการวิเคราะหข์อ้มลูจากใบงานที่ 1 เรื่อง สถานการณ ์ฝุ่ น PM 2.5 และใบงานที่ 2 

เรื่อง ฝุ่ น PM 2.5 บนัทึกผลหลงัการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู แบบสัมภาษณ์นักเรียน 
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จ านวน 9 คน (เก่ง กลาง อ่อน) แบบบนัทกึประสบการณก์ารเรียนรู(้อนุทิน)ของนกัเรียน จ านวน 20 
คน 

- ระบปัุญหาและสาเหตขุองปัญหา  
นกัเรียนสามารถระบุปัญหาและสาเหตขุองปัญหาไดส้งูสดุ 6 ปัญหา เช่น ปัญหาจากฝุ่ น 

ปัญหาฝุ่ นเกินค่ามาตรฐาน ปัญหาการขนส่ง ปัญหาจากการก่อสรา้ง ปัญหาการท าถนน ปัญหา
การเผาป่า และต ่าที่สุด คือ 3 ปัญหา ซึ่งนักเรียนระบุปัญหาได้สอดคล้องกับสถานการณ์ ดัง
ภาพประกอบ  23 

 

ภาพประกอบ 23 ตวัอย่างการระบปัุญหาและสาเหตขุองปัญหา 

นักเรียนตัดสินใจเลือกปัญหาและใหเ้หตุผลไดอ้ย่างมีหลักการ มีองคค์วามรูป้ระกอบ 
เช่น เลือกปัญหามลพิษทางอากาศ เพราะ เป็นปัญหาที่เกิดจากโรงงาน การก่อสรา้ง และส่งผลต่อ
สขุภาพ นกัเรียนตดัสินใจเลือกปัญหาและใหเ้หตผุลไดแ้ละนกัเรียนสามารถตอบค าถามไดทุ้กกลุ่ม
และสอดคลอ้ง ดงัภาพประกอบ 24 

 

ภาพประกอบ 24 ตวัอย่างการตดัสินใจเลือกปัญหาและใหเ้หตผุล 
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- เสนอวิธีการแกปั้ญหา  
นักเรียนสามารถหาวิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลายได้สูงสุด 7 เช่น ใช้รถไฟฟ้า การใช้

จกัรยาน ปิดโรงงานที่ปล่อยควันพิษ เพิ่มค่าปรบัการปล่อยควัน บริการตรวจสขุภาพปอด ใส่แมส
ป้องกันฝุ่ น ต ่ากว่า 5 ปัญหา โดยมี 2 กลุ่ม ที่หาวิธีการแก้ปัญหาได้ต่างจาก 3 กลุ่ม ได้แก่ การ
เดินทางโดยรถโดยสารสาธารณะ การเพิ่มค่าปรบัรถที่ควันด า โดยจัดกลุ่มวิธีการแก้ปัญหาได ้2 
กลุ่ม คือ การลดควันด า การปรบัเป็นเงิน สอดคลอ้งกับปัญหาและสถานการณ์ที่สมาชิกในกลุ่ม
ของนักเรียนเลือกไว ้จากการตรวจใบงานที่ 1 เรื่อง สถานการณ์ ฝุ่ น PM 2.5 จากการร่วมมือกัน
ของสมาชิกในกลุ่มและเทคนิคการแข่งขันรายกลุ่ม และการจับเวลาที่ช่วยให้กิจกรรมเสร็จตาม
ก าหนด ดงัภาพประกอบ 25 

 

ภาพประกอบ 25 ตวัอย่างการเสนอวิธีแกปั้ญหา 

ในขั้นตอนนี ้นักเรียนเสนอวิธีการแก้ปัญหาได้หลากหลายมากขึน้และสอดคล้องกับ
ปัญหา จากการก าหนดเวลาและแข่งขันรายกลุ่ม รวมถึงมีการใหค้ะแนนพิเศษ ใหก้ับกลุ่มที่หา
วิธีการแกปั้ญหาไดส้อดคลอ้งกบัปัญหาที่เลือกไวแ้ละสถานการณปั์ญหา 

- ตดัสินใจเลือกวิธีการแกปั้ญหาและระบเุหตผุลในการเลือก 
นักเรียนสามารถตัดสินใจเลือกวิธีการแก้ปัญหา พรอ้มให้เหตุผลได้ เช่น ปัญหาทาง

มลพิษเพราะ เป็นอนัตรายโดยเฉพาะการก่อสรา้งที่ท าใหเ้กิดฝุ่ น ควันรถ ท าใหเ้กิดโรคหลายชนิด 
นกัเรียนระบุเหตุผลไดเ้หมาะสม มีหลกัการ แต่นักเรียนไม่ระบุขอ้ดีหรือขอ้จ ากัด ดงัภาพประกอบ  
26 
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ภาพประกอบ 26 ตวัอย่างการตดัสินใจเลือกปัญหาและใหเ้หตผุล 

- วางแผนขัน้ตอนการแกปั้ญหาและเลือกแผนขัน้ตอนการแกปั้ญหา พรอ้มใหเ้หตผุล 
นักเรียนวางแผนขั้นตอนการแก้ปัญหาได้สูงสุด 3 แผน เช่น แผน 1 ปลูกต้นไม้ฟอก

อากาศ แผน 2 รณรงคใ์ชถุ้งผา้ แผน 3 เพิ่มบทลงโทษยานพาหนะควนัด า และต ่าสุด 2 แผน ไดดี้
ขึน้มีขั้นตอนที่ชัดเจน นักเรียนเขียนเป็นขั้นตอนได้ แต่ยังมีแผนที่ ไม่หลากหลาย จากที่ครู
ยกตัวอย่างเป็นแนวทางท าใหน้ักเรียนเกิดความเขา้ใจมากยิ่งขึน้โดยตรวจจากการน าเสนอและ
ค าตอบ ดงัภาพประกอบ 27 

 

ภาพประกอบ 27 ตวัอย่างการวางแผนขัน้ตอนการแกปั้ญหา 

- น าเสนอการวางแผนขัน้ตอนการแกปั้ญหา 
นักเรียนน าเสนอขั้นตอนการแก้ปัญหาได้ดี และมีความชัดเจน สามารถประยุกต์ใช้

แบบจ าลองการแบ่งชั้นบรรยากาศในการอธิบายการเกิดฝุ่ น PM 2.5 ได้ แต่ยังขาดความ
หลากหลายมีไม่ก่ีแผน ครูประเมินการน าเสนอและใหค้ าแนะน าการวางแผนควรมีหลายแผน  

จากการจดักิจกรรมการเรียนรูท้  าใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรค์ ตั้งแต่ขั้นหาสาเหตุของปัญหา หาวิธีแก้ปัญหา วางแผนการแก้ปัญหา เลือกวิธี
แก้ปัญหาที่เหมาะสม ซึ่งสะท้อนจากแบบสัมภาษณ์และแบบบันทึกประสบการณ์การเรียนรู้
(อนุทิน) ของนักเรียนที่ว่า “ขัน้ท าใบงานเพราะตอ้งออกแบบวาดภาพ หาค าตอบสืบคน้กบัเพื่อน
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แลว้สรุปเป็นขอ้ๆ ท าใหไ้ดค้ิดหลายแบบ” (A3 A S1) “ขัน้หาสาเหตปัุญหา วางแผนวิธีแกปั้ญหา 
หาวธิีแกปั้ญหาทีม่ากกว่า1” (A3 A S2) “ขัน้หาสาเหตปัุญหา ขัน้หาวิธีแกปั้ญหาใหไ้ดห้ลาย ๆ วิธี 
ขัน้วางแผนแกปั้ญหา” (A3 A S3) “ขัน้ตอนการหาวิธีแกปั้ญหาใหไ้ดม้ากทีส่ดุเพราะ ท าใหเ้ราตอ้ง
คิดหลายๆอย่างใหแ้ตกต่างกัน” (A3 A S4) “ขัน้ตอนการหาสาเหตุปัญหา ขั้นหาวิธีแก้ปัญหา
มากกว่า 1 ขัน้คิดแผนแกปั้ญหามากกว่า 3 แผน ท าใหต้อ้งคิดออกแบบหลายๆแผน ไดฝึ้กคิด
เยอะ” (A3 A S5) 

ทั้งนีย้ังมีสิ่งที่ตอ้งพัฒนา ปรบัปรุงแก้ไขอีก คือ ครูควรมีการเสนอยกตัวอย่างแผนการ
แกปั้ญหาที่หลากหลายและใหน้ักเรียนไดฝึ้กการวางแผนแกปั้ญหาอย่างง่ายใหเ้ขา้ใจก่อนเริ่มลง
มือวางแผนแกปั้ญหาที่มีความซบัซอ้น 

- สถานการณปั์ญหา 
สถานการณ์ปัญหาที่ใชส้อดคลอ้งกับสถานการณ์ปัจจุบัน เช่น “สอดคลอ้ง เพราะ เป็น

ข่าวที่ท าใหไ้ดรู้ส้ถานการณ์ที่เป็นปัญหาอยู่แลว้ในปัจจุบัน” (A3 A S5) ท าใหน้ักเรียนไดพ้ัฒนา
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์รวมทัง้ไดค้วามรูเ้นือ้หาวิชาวิทยาศาสตร  ์เช่น “เกิด
การพัฒนา เพราะ ไดคิ้ดอะไรใหม่ ๆ รูว้่าตอ้งเลือกวิธีไหนที่จะแกปั้ญหาไดจ้ริงในสถานการณจ์าก
การหาสาเหตขุองปัญหา วิเคราะหค์ าตอบและวิธีแกแ้ต่ละขอ้และบอกเหตุผล” (A3 A S7) “ท าให้
ไดคิ้ดอะไรที่ไม่เคยคิดมาก่อน ไดพ้ฒันาตัวเองดา้นความคิดสรา้งสรรคก์ารแกปั้ญหาไดดี้ จากใบ
งานที่เขียนตอบ ตอ้งคิดใหไ้ม่ซ  า้กนั” (A3 A S8) 

- กิจกรรมกลุม่ 
นักเรียนชอบที่ไดท้ ากิจกรรมร่วมกันเป็นกลุ่ม โดยมองว่าไดช้่วยกันหลายคนท าใหง้าน

เสร็จเร็วขึน้ สนุก ช่วยกันหาวิธีการแกปั้ญหาใหม้ากที่สุด เช่น กิจกรรมที่ชอบ “ไดท้ างานกลุ่มกับ
เพื่อน” (A1 O J S3) 

- อธิบายผลของความชืน้อากาศ ความกดอากาศ อุณหภูมิอากาศที่มีผลต่อการเกิดฝุ่ น 
PM 2.5 และบอกผลกระทบของสถานการณ์เก่ียวกับการเกิดฝุ่ น PM 2.5 ที่มีผลต่อสังคมและ
สิ่งแวดลอ้มและแนวทางปฏิบติัเพื่อปอ้งกนัฝุ่ น PM 2.5 

จากการตรวจใบงานที่  2 เรื่อง ฝุ่ น PM 2.5 นักเรียนสามารถตอบค าถามได้ถูกต้อง 
ตัวอย่างเช่น ฝุ่ น PM 2.5 คืออะไร ตอบ เป็นฝุ่ นละอองที่มีขนาดเล็กสามารถเขา้สู่ร่างกายไดง้่าย
กว่าฝุ่ นชนิดอ่ืนและมีผลต่อสขุภาพท าใหเ้ป็นโรคหอบหืด ปอดได ้ดงัภาพประกอบ 28  
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ภาพประกอบ 28 ใบงานที่ 2 เรื่อง ฝุ่ น PM 2.5 

นกัเรียนใหค้วามเห็นว่าสิ่งที่ช่วยสง่เสรมิใหเ้กิดการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์คือ  
1) ใบงาน เพราะ ท าใหต้อ้งคิดหลายแบบ 
2) กระบวนการทัง้หมดตัง้แต่ การหาสาเหตขุองปัญหา หาวิธีการแกปั้ญหา วางแผนการ

แกปั้ญหา ที่ตอ้งหาใหไ้ดม้ากกว่า 3 และตอ้งมีความแปลกใหม่ 
กิจกรรมที่นักเรียนชอบมากที่สุด คือ กิจกรรมกลุ่มออกแบบวาดภาพที่เกิดฝุ่ น PM2.5 

แบบวดัการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ที่ตอบไดห้ลายค าตอบ การใชเ้ทอรม์อมิเตอร ์ขัน้การหาวิธี
แก้ปัญหาที่หลากหลายและจ านวนมาก เพราะ ท าให้ได้เห็นวิธีการแก้ปัญหาที่แปลกใหม่และ
หลากหลาย ซึ่งสะทอ้นจากแบบสมัภาษณ์และแบบบันทึกประสบการณ์การเรียนรู(้อนุทิน) ของ
นักเรียนที่ว่า “งานกลุ่มเพราะไดช้่วยกันท าหลายคน” (A3 A S2) “ออกแบบวาดภาพที่เกิดฝุ่ น 
PM2.5” (A3 A S3) “กิจกรรมกลุ่ม เพราะ ช่วยกนัท า ท าใหง้านเสร็จเร็ว” (A3 A S4) “แบบวดัการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ เพราะ ตอบไดห้ลายค าตอบ” (A3 A S5) “ตอนที่ใชเ้ทอร์มอมิเตอร์” 
(A3 A S6) “ช่วงทีห่าวิธีแกปั้ญหาทีห่ลากหลาย เพราะ ท าใหไ้ดเ้ห็นวิธีแกปั้ญหาหลายอย่างทีไ่ม่
เคยรูม้าก่อนก็มี” (A3 A S7) 
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ตาราง 29 สรุปรายการปฏิบติัและความส าเรจ็ในวงจรที่ 3 

รายการปฏิบัต ิ ความส าเร็จ 
1. อธิบายผลของความชืน้อากาศ ความกดอากาศ อณุหภมูิอากาศที่มีผลต่อการ
เกิดฝุ่ น PM 2.5 2.และประยกุตใ์ชแ้บบจ าลองการแบ่งชัน้บรรยากาศในการ
อธิบายการเกดิฝุ่ น PM 2.5 

 
ส าเรจ็ 

 

2. บอกผลกระทบของสถานการณเ์ก่ียวกบัการเกิดฝุ่ น PM 2.5 ที่มีผลต่อสงัคม
และส่ิงแวดลอ้มและแนวทางปฏิบตัิเพื่อป้องกนัฝุ่ น PM 2.5 

 
ส าเรจ็ 

 

3. ระบปัุญหาจากสถานการณ ์ ส าเรจ็  
4. น าเสนอวิธีแกปั้ญหา ส าเรจ็  
5. ตดัสินใจเลือกวธีิในการแกปั้ญหา พรอ้มเหตผุล ส าเรจ็  
6. วางแผนแกปั้ญหาอย่างเป็นขัน้ตอน ส าเรจ็  
7. การท างานแบบกระบวนการกลุ่ม ส าเรจ็  
8. สถานการณปั์ญหากระตุน้การเรียนรู ้ ส าเรจ็  
9. การวาดภาพประกอบค าอธิบาย/ขอ้ค าถามในใบงาน ส าเรจ็  

รายการปฏิบัติทีเ่พิ่มเติม ความส าเรจ็ 
1. ครูคอยใหค้ าแนะน าและใหต้วัอย่าง ส าเรจ็  
2. ครูบอกเกณฑก์ารใหค้ะแนน ส าเรจ็  
3. นกัเรียนคดิค าตอบของตนเองก่อนแลว้น าเสนอแลกเปล่ียนในกลุ่ม ส าเรจ็  
4. ครูเพิ่มเทคนิคการแขง่ขนัและการเสรมิแรง ส าเรจ็  

2.2 แนวปฏิบัติทีด่ี 
ในการวิเคราะหข์อ้มูลเพื่อตอบความมุ่งหมายของการวิจัยขอ้ที่ 2 แนวปฏิบติัที่ดีในการ

ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ ในห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตรแ์ละ
คณิตศาสตร ์ผูว้ิจัยน าขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ ไดแ้ก่ บนัทึกหลังการจัดการเรียนรู ้แบบสมัภาษณ์
นกัเรียน แบบบนัทึกประสบการณก์ารเรียนรู(้อนุทิน) ใบกิจกรรม โดยการตีความและสรา้งขอ้สรุป
เชิงอปุนยั (inductive analysis) จากขอ้มลูที่เก็บรวบรวมไดจ้ากแต่ละวงจรที่ประสบความส าเรจ็ใน
การส่งเสรมิความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์เพื่อน ามาจดัประเด็นและสรุปเป็นแนว
ปฏิบติัที่ดี (best practice) มีรายละเอียดดงันี ้

2.2.1 การออกแบบสถานการณปั์ญหามีความคลมุเครือของปัญหา เกิดขึน้ไดจ้รงิหรือพบ
ไดใ้นชีวิตประจ าวนั 
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สถานการณ์ปัญหาที่ใช้เป็นสถานการณ์ที่เกิดขึน้ได้ในชีวิตจริงและสามารถพบได้ใน
ชีวิตประจ าวันหรือเป็นเรื่องใกล้ตัวของนักเรียนโดยไม่ได้ระบุรายละเอียดมากจนเกินไปให้
สถานการณท์ี่น ามาใชม้ีความคลมุเครือเก่ียวกบัปัญหา ไม่เจาะจงไปที่ปัญหาใดปัญหาหนึ่งและไม่
ใสค่  าตอบลงไปในสถานการณ ์

ตวัอย่างสถานการณท์ี่ใชใ้นแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
สถานการณ ์ใบงานที่ 2 เรื่อง บรรยากาศโลกชัน้สตราโตสเฟียรบ์างลง 
เมื่อเดือนพฤษภาคม 2564 ทีมนกัวิทยาศาสตรจ์ากหลายชาติในยุโรปและสหรฐัฯ ชีว้่า 

บรรยากาศโลกชัน้สตราโตสเฟียร ์(Stratosphere) ก าลงัหดตวับางลงอย่างน่าเป็นห่วง จากการ
วิเคราะห์ข้อมูลดาวเทียมพบว่า นับแต่ช่วงทศวรรษ  1980 เป็นต้นมา ความหนาของชั้น
บรรยากาศนีล้ดลงไปแลว้ถึง 400 เมตร และอาจจะบางลงได้อีก 1 กิโลเมตร ภายในปี ค.ศ. 
2080 หากมนุษย์ไม่ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยเฉพาะอย่างยิ่ ง ก๊าซ
คารบ์อนไดออกไซดอ์ย่างจริงจัง การที่บรรยากาศชัน้สตราโตสเฟียรบ์างลงนอกจากจะส่งผล
เสียต่อสิ่งแวดลอ้มและภูมิอากาศโลกแลว้ยังอาจส่งผลกระทบต่อการด ารงชีวิตของมนุษยใ์น
ดา้นเทคโนโลยีสื่อสารและโทรคมนาคม โดยสญัญาณดาวเทียม คลื่นวิทยุ ระบบน ารอ่งจีพีเอส 
อาจถกูรบกวนและท างานผิดปกติได ้ 

 
ที่มา BBC News ไทย  
https://www.bbc.com/thai/features-57133939 

 
นกัเรียนมีความคิดเห็นต่อสถานการณปั์ญหาว่า  
“สถานการณ์มีความสอดคลอ้งกบัปัจจุบนั เพราะ เคยตากฝนและไม่รูว่้าฝนจะตก” (A2 

A S1) 
“สถานการณ์มีความสอดคลอ้งกบัปัจจุบนั เพราะ สามารถเกิดขึน้จริงในชีวติ”(A2 A S4) 

“ท าใหเ้กิดการคดิสรา้งสรรคแ์กป้ัญหาได ้สงัเกต จากสถานการณ์และค าถามทีใ่หห้าสาเหตปัุญหา
วธิีแกปั้ญหา เหตผุลทีใ่ชเ้ลอืกปัญหา” (A2 A S6) 

“ไดเ้ขา้ใจการพยากรณ์อากาศจากสถานการณ์” (A2 O J S13) 
2.2.2 การจดักลุม่นกัเรียนแบบคละความสามารถ 
ใหน้ักเรียนท ากิจกรรมร่วมกันเป็นกลุ่ม โดยคละนักเรียน เก่ง กลาง อ่อน ท าใหผู้เ้รียนมี

อิสระในการแสดงความคิดเห็น มีบทบาทในการรบัผิดชอบต่อการเรียนรูข้องตนโดยมีส่วนร่วมใน

https://www.bbc.com/thai/features-57133939
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กิจกรรมการเรียนการสอนจะช่วยกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความกระตือรือรน้ในการเรียน ท าให้
นักเรียนไดเ้ห็นแนวความคิดที่หลากหลายของสมาชิกในกลุ่มเป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนไดม้ี
สว่นร่วมในการน าเสนอขอ้มลูหรือประสบการณข์องตนเองเพื่อใหก้ลุม่ไดข้อ้มลูมากขึน้ ค าตอบ ซึ่ง
สะทอ้นจากแบบสมัภาษณแ์ละแบบบนัทกึประสบการณก์ารเรียนรู(้อนุทิน) ของนกัเรียนและบนัทึก
ผลหลงัการจดักิจกรรมการเรียนการสอน(ครู) ที่ว่า 

“รูจ้กัเลอืกวธิีแกปั้ญหาทีด่ ีเหมาะสมและบอกเหตผุลได”้ (A2 O J S3) 
“ไดฝึ้กคดิหาค าตอบจากสถานการณ์รูจ้กัเลือกวธิีแกปั้ญหาที ่
สามารถน าไปใชไ้ด”้ (A2 O J S5) 
ตัวอย่างเช่น 1) ใหน้ักเรียนที่เป็นสมาชิกของแต่ละกลุ่มตอบค าถามของตนเองรายคน 

เพื่อแสดงให้เห็นถึงการมีส่วนร่วมของสมาชิกในกลุ่ม 2) ครูจัดที่นั่ งของนักเรียนโดยให้นั่ งเป็น
วงกลม 3) ครูแจง้กติกาการแข่งขันการตอบค าถามเป็นกลุ่มโดยครูจบัเวลา 4) ใหน้ักเรียนออกมา
น าเสนอและบอกกติกาการใหค้ะแนนเป็นการกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดความกระตือรือรน้ในการตอบ
ค าถามมากย่ิงขึน้ 

2.2.3 การใชค้ าถามปลายเปิด 
ครูใหน้ักเรียนระบุปัญหา หาสาเหตุ วิธีการแกปั้ญหา วางแผนวิธีการแก้ปัญหาร่วมกัน

เป็นกลุ่มในเวลาที่ก าหนด ท าใหน้ักเรียนไดฝึ้กการคิดวิเคราะห ์วิจารณญาณ  การคิดแก้ปัญหา 
การคิดสรา้งสรรคค์ าตอบที่หลากหลายจากค าถามปลายเปิดและกระตุน้ดว้ยค าถามใหน้ักเรียน
รว่มกนัแสดงความคิดเห็นตอบค าถามจากใบงานที่มีสถานการณท์ี่ครูก าหนดใหด้ว้ยตนเอง โดยครู
คอยใหค้ าแนะน า  

ตวัอย่างค าถาม เช่น นักเรียนคิดว่าปัญหาที่เกิดขึน้ในสถานการณ์มีปัญหาอะไรบา้ง แต่
ละปัญหาเกิดจากสาเหตใุด นกัเรียนคิดว่าปัญหาที่เกิดขึน้มีวิธีการแกปั้ญหาไดก่ี้วิธี อะไรบา้ง  

ครูออกแบบใบงานที่ช่วยพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์โดยเนน้
ค าถามปลายเปิดใหน้กัเรียนไดต้อบค าถามอย่างอิสระ โดยใบงานมีการพฒันาความคิดสรา้งสรรค ์
สืบคน้ แกปั้ญหาเพื่อเชื่อมโยงไปถึงเนือ้หาและสามารถพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหา  

ตวัอย่าง ใบงานที่ 1 เรื่อง แบบจ าลองชัน้บรรยากาศ (แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 1) 
ใบงานนีใ้หน้ักเรียนสรา้งแบบจ าลองชัน้บรรยากาศที่อธิบายการแบ่งชัน้บรรยากาศและ

ประโยชน์ของบรรยากาศแต่ละชั้น เป็นการฝึกการคิดสรา้งสรรคแ์ละใชว้ิจารณญาณออกแบบ 
รว่มกนัสืบคน้ชัน้บรรยากาศ ตวัอย่าง ดงัภาพประกอบ 24 
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ภาพประกอบ 29 ใบงานที่ 1 เรื่อง แบบจ าลองชัน้บรรยากาศ 

2.2.4 ครูกระตุ้นให้นักเรียนทุกคนน าเสนอค าตอบของตนเองในกลุ่มเพื่อแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้ 

การที่นักเรียนไดเ้ห็นค าตอบที่หลากหลาย เพื่อน ามาวิเคราะห ์พิจารณา ตัดสินใจเลือก
วิธีการแก้ปัญหาและจุดเริ่มต้นของการคิดที่หลากหลาย สมาชิกในกลุ่มร่วมกันตัดสินใจเลือก
ปัญหาที่ควรไดร้บัการแกไ้ขมากที่สุด จากนัน้ร่วมกันระบุสิ่งที่ตอ้งรูเ้พื่อน าไปสู่วิธีการแกปั้ญหาที่
สอดคลอ้งและเหมาะสม ตวัอย่างเช่น  

- ชัน้สตราโตสเฟียรคื์ออะไร  
- บรรยากาศโลกคืออะไร  
- ชัน้สตราโตสเฟียรอ์ยู่ตรงสว่นใดของบรรยากาศโลก  
- ชัน้สตราโตสเฟียรบ์างลงเกิดจากสาเหตใุดบา้ง 
- ชัน้บรรยากาศอ่ืน ๆ มีผลต่อการบางลงของชัน้สตราโตสเฟียรห์รือไม่ 
- อตัราการบางลงของโอโซนในแต่ละปีเป็นอย่างไร  

 

ครูให้สมาชิกในกลุ่มน าความรูท้ี่ตนเองได้ไปศึกษามาแลกเปลี่ยนในกลุ่มเพื่อใช้เป็น
หลกัฐานสนบัสนนุเหตผุลในการลงความเห็นเลือกวิธีการแกปั้ญหา 

ครูใหน้กัเรียนคิดหาแนวทางแกปั้ญหาเป็นรายบุคคลก่อนน าเสอนรว่มกนัในกลุ่ม เพื่อให้
สมาชิกในกลุม่เห็นวิธีแกปั้ญหาที่หลากหลาย จากนัน้รว่มกนัตดัสินใจเลือกพรอ้มระบเุหตผุล 

ใหน้ักเรียนน าเสนอ อภิปรายในชัน้เรียน แสดงเหตุผลที่เลือกวิธีแกปั้ญหา การวางแผน
แกปั้ญหาเป็นขัน้ตอนจากการท ากิจกรรม 
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ครูอธิบายเปรียบเทียบข้อดี ข้อเสีย ของการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ โดยใช้
หลกัการทางวิทยาศาสตร ์แนะน าการสืบคน้หาขอ้มลู 

2.2.5 ครูชีแ้จงเกณฑก์ารประเมิน 
ครูก าหนดค าชีแ้จงกติกา เกณฑ์การให้คะแนนก่อนเรียนทุกครัง้เพื่อใหน้ักเรียนเขา้ใจ

วตัถุประสงค ์ขอบเขตของการตอบค าถามใบงาน เป็นการกระตุน้ใหน้ักเรียนรูว้่าควรตอบค าถาม
อย่างไรจึงจะผ่านเกณฑ์ พบว่านักเรียนมีความกระตือรือรน้ในการตอบค าถามและคะแนนของใบ
งานดีขึน้ ตวัอย่างเช่น   

เกณฑก์ารประเมินความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ (ตรวจจากใบงานที่ 2 
สถานการณบ์รรยากาศโลกชัน้สตราโตสเฟียรบ์างลง) 

ขอ้ที่ 1 ความสามารถในการท าความเขา้ใจปัญหา ( คะแนนเต็ม 9 คะแนน ) 
1.1 คน้หาปัญหา (3 คะแนน) 
1.2 ระบสุาเหต ุ(3 คะแนน) 
1.3 ตดัสินใจเลือกปัญหา (3 คะแนน) 
2.2.6 ครูออกแบบใบงานที่ครอบคลุมสถานการณปั์ญหา ค าถามกระตุน้และเกณฑก์าร

ใหค้ะแนน 
การออกแบบใบงานนอกจากใหน้ักเรียนไดค้วามรูใ้นเนือ้หาตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้

แลว้สิ่งที่ช่วยพัฒนาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์คือ การออกแบบใบงานที่มี
สถานการณ์ที่นักเรียนพบเห็นได้ในชีวิตประจ าวันและนักเรียนสามารถน าความรู้ที่ได้ไปปรับ
ประยุกตใ์ชไ้ดต่้อไป ซึ่งค าถามในใบงานจะเนน้เป็นค าถามปลายเปิดและตอบไดอ้ย่างอิสระแลว้มี
การเลือกค าตอบที่เหมาะสม เช่น การเลือกปัญหาที่คิดว่าควรไดร้บัการแกไ้ขมากที่สดุ แต่นกัเรียน
ตอ้งตอบโดยมีเหตุผลที่เหมาะสมและสอดคลอ้ง มีหลกัฐานสนับสนุนจากการสืบคน้ขอ้มูลจาก
แหล่งต่างๆ ว่าท าไมถึงเลือก ท าใหน้ักเรียนไดฝึ้กการคิดอย่างมีระเบียบแบบแผนเป็นขัน้ตอนจน
พฒันาไปถึงความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคไ์ด ้ 

ตวัอย่างเช่น ใบงานที่ 1 เรื่อง พ่อเปียกฝน (แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 2 เรื่อง พ่อเปียกฝน) 
 ช่วงฤดฝูน เมื่อพ่อนิคเดินทางไปถึงที่ท างานเพื่อนรว่มงานทกัว่าไดก้ลิ่นเหม็นอบั พ่อ

นึกไดว้่าตนตากเสือ้ผา้ รองเทา้ในที่ร่มทุกวันยังไม่ทันแหง้สนิทดี ก็ตอ้งน ามาสวมใส่ ฝนตก
อย่างต่อเนื่องนานหลายวันโดยเฉพาะในช่วงเย็นหลังเลิกงาน พ่อนิคขี่มอเตอรไ์ซคต์ากฝน
กลับบา้น เสือ้ผา้ที่สวมใส่เปียกชื ้นตลอดทุกวัน จนเริ่มไม่สบายตัว เหมือนจะเป็นไขห้วัดได้
ง่าย และทุกวันพ่อนิคตอ้งขี่มอเตอรไ์ซคฝ่์าการจราจรที่หนาแน่นและรายลอ้มดว้ยตึกสูง จะ
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ซือ้รถยนตข์บัก็มีเงินไม่เพียงพอ 

ค าชีแ้จง จากสถานการณด์งักลา่วขา้งตน้ จงตอบค าถามต่อไปนี ้
1. ระบปัุญหาจากสถานการณใ์หไ้ดม้ากที่สดุ 
2. สาเหตขุองปัญหา 
3. เลือกปัญหาที่ส  าคญัที่สดุ ที่ควรไดร้บัการแกไ้ข พรอ้มใหเ้หตผุล 
4. จากปัญหาที่นกัเรียนเลือกในขอ้ 3. ใหน้กัเรียนเสนอวิธีการแกปั้ญหาใหไ้ดจ้ านวน

มากที่สดุ 
5. ใหน้กัเรียนตัดสินใจเลือกวิธีการแกปั้ญหาที่เหมาะสม จากการน าเสนอในขอ้ที่ 4. 

พรอ้มระบเุหตผุลในการเลือก 
6. ให้นักเรียนวางแผนขั้นตอนการแก้ปัญหาที่ เลือกไว้ในข้อที่  5 ไปปฏิบัติให้ได้

จ านวน 3 แผนขึน้ไป และตดัสินใจเลือกแผนปฏิบติัการการแกปั้ญหาที่สามารถปฏิบติัไดจ้ริง 
พรอ้มระบเุหตผุลในการเลือกแผนไดอ้ย่างเหมาะสม 

 

2.2.7 ครูชีแ้จงหลกัการ พรอ้มยกตวัอย่างในการท าภาระงาน 
ครูควรชีแ้จงหลกัการในการตอบค าถาม เช่น 1)ค าตอบควรมีความสอดคลอ้งกบัค าถาม

และจุดประสงคก์ารเรียนรู ้2)จัดล าดับความส าคญัของค าตอบ 3)สรา้งความเชื่อมโยงของเนือ้หา
กับจุดประสงค์การตอบ 4)ควรมีการวาดภาพประกอบเพิ่มเติม 5)ตอบค าถามชัดเจน กระชับ 
เขา้ใจง่าย และชีแ้จงใหน้กัเรียนทราบก่อนเริ่มท ากิจกรรมตอบค าถามในใบงานและยกตวัอย่างการ
ตอบค าถาม ผ่านการเขียนหรืออธิบาย บรรยาย เพื่อใหน้ักเรียนเกิดความเขา้ใจอย่างชัดเจนมาก
ยิ่งขึน้ ตัวอย่างเช่น การยกตัวอย่างค าตอบในขอ้ที่ 1 ระบุปัญหาจากสถานการณ์ใหไ้ดม้ากที่สุด 
พรอ้มใหเ้หตผุล ดงัตาราง 30 

ตาราง 30 ตวัอย่างปัญหาและสาเหตขุองปัญหาในใบงานที่ 1 เรื่อง สถานการณพ์่อเปียกฝน 

ปัญหา สาเหตุ 
เสือ้ผ้าเหม็นอับ 
รองเท้าเหม็นอับ 

การตากเสือ้ผา้ รองเท้า ในบริเวณที่มีความชืน้
สูง มีปริมาณไอน ้าในอากาศมากท าให้เสือ้ผ้า 
รองเทา้ไม่แหง้ 
การตากเสือ้ผา้ รองเทา้ในรม่ 

 
 



 160 
 

 

ภาพประกอบ 30 ค าตอบจากใบงานที่ 1 เรื่อง พ่อเปียกฝน (แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 2) 

2.2.8 ครูเสรมิแรงโดยการใหค้ะแนนพิเศษหรือค าชมเชย 
ครูควรมีการใหค้ะแนนพิเศษหรือค าชมเชย เพื่อกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู ้มีความ

สนใจในเนือ้หาที่เรียนและมีแรงจูงใจในการท ากิจกรรม เมื่อมีการใหค้ะแนนพิเศษและค าชมเชย 
คะแนนใบงานและกิจกรรม เพิ่มมากขึน้ นกัเรียนเกิดความสนใจใฝ่รูม้ากกว่าไม่มีการเสรมิแรง เช่น 
ใหน้ักเรียนทดลองใชเ้ทอรม์อมิเตอร ์ในการวัดอุณหภูมิอากาศในเบือ้งตน้ โดยครูแสดงตัวอย่าง
วิธีใชใ้หน้ักเรียนดูก่อนเริ่มทดลองใชด้ว้ยตนอง เมื่อนักเรียนสามารถปฏิบติัหรือตอบค าถามไดค้รู
จะใหค้ าชมเชยหรือใหค้ะแนนพิเศษเพื่อการกระตุน้การเรียนรู ้ดงัภาพประกอบ 26 

 

                    

ภาพประกอบ 31 นกัเรียนทดลองใชเ้ทอรม์อเตอร ์
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2.2.9 ครูเสรมิเทคนิคการแข่งขนั  
เพื่อใหน้กัเรียนท าภาระงานเสร็จทนัตามเวลาที่ครูก าหนด เช่น การแข่งขนัจบัเวลาท าให้

นักเรียนระบุปัญหา เสนอวิธีการแกปั้ญหาไดจ้ านวนมากและมีความหลากหลายมากขึน้ รวมถึง
งานเสรจ็ทนัตามเวลาที่ก าหนด ดงัภาพประกอบ 27 และ 28 

 

ภาพประกอบ 32 ตวัอย่างค าตอบในใบงานที่ 1 เรื่อง บรรยากาศชัน้สตราโตสเฟียรบ์างลง 

2.2.10 ครูแจกใบงานใหน้กัเรียนทกุคนและมีใบงานส าหรบักลุม่  
เพื่อใหน้ักเรียนทุกคนไดม้ีส่วนร่วมในการตอบค าถามและสะดวกต่อการอ่านขอ้ค าถาม 

ก่อนร่วมกันหาค าตอบ จากการสงัเกต การเสนอวิธีการแกปั้ญหา นกัเรียนมีค าตอบที่หลากหลาย
มากจากเดิมที่เคยคิดไดไ้ม่ก่ีปัญหา ตวัอย่างเช่น แผนที่ 1 นกัเรียนมีการน าเสนอวิธีการแกปั้ญหา
ไดห้ลากหลายมากกว่า 2 วิธี สงูสดุ 4 วิธี ไดแ้ก่ หยุดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ถา้ไม่รอ้นก็ไม่เปิด
แอร ์หยุดการปล่อยก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์ หยุดปล่อยมลพิษทางอากาศ แผนที่  2 นักเรียน
สามารถหาวิธีการแกปั้ญหาที่หลากหลายไดส้งูสดุ 7 เช่น ใชร้ถไฟฟ้า การใชจ้กัรยาน ปิดโรงงานที่
ปล่อยควันพิษ เพิ่มค่าปรับการปล่อยควัน บริการตรวจสุขภาพปอด ใส่แมสป้องกันฝุ่ น



  
 

 

บทที ่5  
สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

ในการวิจยั เรื่อง การพัฒนาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียน
ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตรด์ว้ยการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหา
เป็นฐาน มีความมุ่งหมายในการวิจยั 2 ขอ้ คือ 1) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแกปั้ญหา
อย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตรก์่อน
เรียนและหลงัเรียนดว้ยการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตวั  2) เพื่อ
ศกึษาแนวปฏิบติัที่ดีในการส่งเสริมความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียนชัน้
มธัยมศึกษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์ดว้ยการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหา
เป็นฐาน เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตวั  

กลุ่มตัวอย่าง  คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 ห้องเรียนพิ เศษวิทยาศาสตร์-
คณิตศาสตร ์โรงเรียนแห่งหนึ่งในจังหวัดสมุทรปราการ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 
30 คน ที่ไดจ้ากการเลือกแบบเจาะจง โดยเป็นนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 ในหอ้งเรียนพิเศษ
วิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย 
  1. แผนการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตวั จ านวน 3 แผน 
ประกอบดว้ย แผนการจัดการเรียนรูท้ี่ 1 เรื่อง โอโซนบางลง แผนการจัดการเรียนรูท้ี่ 2 เรื่อง พ่อ
เปียกฝน แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 3 เรื่อง ฝุ่ น PM 2.5 รวม 6 สปัดาห ์17 ชั่วโมง 

2. แบบวัดความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ เป็นแบบทดสอบอัตนัย แบบ
คู่ขนาน ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยมีสถานการณ์ปัญหา ประเด็นค าถาม 2 สถานการณ ์
ประกอบดว้ยประเด็นค าถามหลกั 4 ขอ้ สถานการณล์ะ 30 คะแนน รวม 60 คะแนน 

3. แบบสมัภาษณน์กัเรียน(ก่ึงโครงสรา้ง) 
4. แบบบนัทกึประสบการณก์ารเรียนรู(้อนุทิน) 
5. แบบบนัทกึหลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู ้
ผูว้ิจัยด าเนินการวิจยัดว้ยการวิจยัเชิงปฏิบติัการและเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงันี ้คือ ท าการ

ทดสอบดว้ยแบบวดัความสามารถการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคก์่อนเรียน จากนัน้ด าเนินการตาม
กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 4 ขัน้ตอนแบบวงจรขดลวดของ Kemmis and McTaggart (1988) 
รวม 3 วงจร โดยผูว้ิจัยด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เรื่อง ลมฟ้าอากาศ
รอบตวั ทัง้หมวด 3 แผน รวม 6 สปัดาห ์17 ชั่วโมง และเมื่อเสร็จสิน้การจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหา
เป็นฐาน เรื่อง ลมฟ้าอากาศรอบตัว ผูว้ิจัยท าการเก็บขอ้มูลจากบนัทึกหลงัแผนการจดัการเรียนรู ้
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แบบสมัภาษณน์ักเรียน ใบงาน แบบบนัทึกประสบการณก์ารเรียนรู(้อนุทิน) จากนัน้น าขอ้มลูที่ได้
ไปวิเคราะหเ์ชิงเนือ้หาและสรุปเป็นแนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหา
อย่างสรา้งสรรค ์จากนั้นท าการทดสอบหลงัเรียน โดยใชแ้บบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา
อย่างสรา้งสรรคห์ลงัเรียนและน าผลคะแนนจากการตรวจแบบวัดความสามารถในการแกปั้ญหา
อย่างสรา้งสรรค์ก่อนเรียนและหลังเรียนมาวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 ห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์-
คณิตศาสตร ์ก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยใชว้ิธีการทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน คือ ค่าเฉลี่ย
เลขคณิ ต ค่าเบี่ ยงเบนมาตรฐาน ค่า t-test for Dependent Samples หลังจากได้ผลการ
ด าเนินงานแลว้สามารถสรุปผลการด าเนินงาน โดยแบ่งหวัขอ้ได ้ดงัต่อไปนี ้

1. สรุปผลการวิจยั 
2. อภิปรายผลการวิจยั 
3. ขอ้เสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 
1. ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 

หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตรด์ว้ยการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานหลงัเรียนสงู
กว่าก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  

2. ระดบัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียนหลงัไดร้บัการจดัการ
เรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานโดยรวมอยู่ในระดบัดีมาก  

3. แนวปฏิบัติที่ ดีในการส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร -์คณิตศาสตร ์ดว้ยการจดัการเรียนรูโ้ดย
ใช้ปัญหาเป็นฐาน ได้แก่ 1) ครูใช้สถานการณ์ปัญหาที่สามารถเกิดขึน้ได้จริงหรือพบได้ใน
ชีวิตประจ าวนั มีความคลมุเครือ ไม่ชดัเจนและหลากหลายปัญหา 2) ครูจดักลุ่มนกัเรียนแบบคละ
ความสามารถ 3) ครูใชค้  าถามปลายเปิด 4) ครูชีแ้จงเกณฑก์ารประเมินและคอยเนน้ย า้เกณฑอ์ยู่
เสมอ 5) ครูเสริมเทคนิคการแข่งขัน เพื่อใหน้ักเรียนนัน้ท าภาระงานเสร็จทันเวลาที่ก าหนด 6) ครู
เสริมแรงโดยการใหค้ะแนนพิเศษหรือค าชมเชย 7) ครูใหน้กัเรียนน าเสนอแลกเปลี่ยนเรียนรูค้  าตอบ
และขัน้ตอนการแกปั้ญหา 8) ครูออกแบบใบงานที่ครอบคลมุสถานการณ์ปัญหา ประเด็นค าถาม
เพื่อกระตุ้นการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์พรอ้มเกณฑ์การใหค้ะแนนและตัวอย่าง  9) ครูชีแ้จง
หลกัการ พรอ้มยกตวัอย่างในการท าภาระงาน 10) ครูแจกใบงานใหน้ักเรียนในกลุ่มทุกคนมีส่วน
รว่มในการตอบค าถาม 
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อภปิรายผลการวิจัย 

ผลจากการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตรด์ว้ยการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหา
เป็นฐาน สามารถอภิปรายผลไดด้งันี ้

1. จากการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตรด์ว้ยการจดัการเรียนรูโ้ดย
ใชปั้ญหาเป็นฐาน มีคะแนนเฉลี่ย ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ หลังเรียน สูง
กว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย ซึ่ง
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ เฟ่ืองลัดดา จิตจักร (2558) ที่พบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหา
อย่างสรา้งสรรคข์องนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 5 กลุ่มทดลอง ที่ใชชุ้ดกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน สูงกว่ากลุ่มควบคุมที่ใชก้ารจัดการเรียนรูแ้บบสืบเสาะหาความรู ้(5E) อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อภิชยั เหล่าพิเดช (2556) ที่พัฒนา
ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรคด์ว้ยการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานของ
นกัเรียนโดยมีคะแนนหลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 รวมถึง นาฏ
นลิน ภลูสวสัดิ ์(2562) ที่พฒันาการคิดแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคข์องนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 4  
ดว้ยการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน พบว่าคะแนนเฉลี่ยของนกัเรียนทุกคน ก่อนเรียน มีผล
คะแนนเฉลี่ยเท่ากบั 4.20 คิดเป็นรอ้ยละเท่ากบั 42.6 หลงัเรียนมีผลคะแนนเฉลี่ยเท่ากบั 7.80 คิด
เป็นรอ้ยละเท่ากับ 77.9 ซึ่งจะเห็นว่านักเรียนมีการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรค ์จากการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน แสดงใหเ้ห็นว่า ท าใหน้ักเรียนไดพ้ัฒนา
ทกัษะการแกปั้ญหาและการคิดสรา้งสรรค ์คิดวิจารณญาณ จากการเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดต้อบ
ค าถาม (นาฏนลิน ภูลสวสัดิ์, 2562) แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระและเห็นความคิดที่หลากหลาย
จากการท างานกลุม่เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ว่มกนั (อภิชยั เหลา่พิเดช ,2556) ฝึกการอยู่ร่วมกบั
ผูอ่ื้นยอมรบัฟังความคิดเห็นค าตอบที่แตกต่างและท าใหไ้ดค้  าตอบที่หลากหลายสามารถแกปั้ญหา
ไดอ้ย่างสรา้งสรรคเ์นน้ใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรูด้ว้ยตนเอง ซึ่งเริ่มกิจกรรมจากการใชส้ถานการณ์
ปัญหาที่เป็นเรื่องใกลต้ัวพบไดใ้นชีวิตจริงหรือชีวิตประจ าวนัเป็นตัวกระตุน้ ใหน้ักเรียนเกิดความ
สนใจได้เผชิญปัญหา ได้ลองคิดและหาวิธีแก้ปัญหาที่หลากหลายและแปลกใหม่สามารถน า
ความรูท้ี่ไดไ้ปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนั โดยครูใหน้กัเรียนจบักลุ่มคละความสามารถ เก่ง กลาง 
อ่อน กระตุน้ใหผู้เ้รียนรว่มกนัวิเคราะห ์ระบุปัญหา โดยการใชค้ าถามปลายเปิด เพื่อใหเ้กิดการคิด
ที่หลากหลายและแปลกใหม่ พิจารณาสาเหตุของปัญหา คิดหาวิธีแก้ปัญหาที่หลากหลาย 
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ตัดสินใจเลือกวิธีแกปั้ญหาที่เหมาะสม ร่วมกันวางแผนแกปั้ญหาเป็นขัน้ตอนจากการคน้ควา้หา
ค าตอบจากแหล่งขอ้มลูต่าง ๆ จากนัน้น าความรูท้ี่ไดม้าแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยเนน้ใหน้ักเรียนหา
ค าตอบของตนเองก่อนน าเสนอต่อกลุ่ม พรอ้มทัง้ร่วมกันอภิปรายระบุเหตุผลร่วมกนัเป็นกลุ่ม โดย
ครูผูส้อนเป็นผูใ้หค้  าแนะน า คอยใหค้วามช่วยเหลือ เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะกระบวนการเรียนรูแ้ละ
สรา้งองคค์วามรูไ้ดด้ว้ยตนเอง ไดฝึ้กการท างานร่วมกันเป็นกลุ่มสามารถน าความรูท้ี่ไดม้าพัฒนา
ตนเองให้รูจ้ักคิดหลากหลาย แปลกใหม่ มีการแก้ปัญหาอย่างเป็นระเบียบแบบแผนและเป็น
ขัน้ตอนช่วยส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็นและยอมรบัฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นเกิดการ
แลกเปลี่ยนความคิดเรียนรูร้่วมกันภายในกลุ่ม รวมถึงเกิดการเรียนรูด้ว้ยตนเองอย่างแทจ้ริงจาก
สถานการณ์ปัญหา สามารถน าความรูท้ี่ไดไ้ปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวัน โดยการเรียนรูโ้ดยใช้
ปัญหาเป็นฐานเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคัญ สรา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนเอง ไดฝึ้กทักษะกระบวนการกลุ่ม
ระดมความคิดแกปั้ญหาอย่างหลากหลาย (นาฏนลิน ภูลสวสัดิ์, 2562; อภิชัย เหล่าพิเดช ,2556) 
นอกจากนี ้การจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานเป็นการเรียนที่เนน้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูด้ว้ย
ตนเอง โดยครูเป็นผูช้ีแ้นะแนวทางและอ านวยความสะดวกในการเรียนรูข้องนกัเรียนตามขัน้ตอน
ซึ่งครูไดเ้สรมิแรงและการแข่งขนั เพื่อกระตุน้ใหน้กัเรียนตอบค าถามใหม้ีความหลากหลายมากขึน้ 

นกัเรียนมีคะแนนความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคห์ลงัเรียนสงูขึน้จากก่อน
เรียนทุกองค์ประกอบ จากการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 5 ขั้นตอนที่ช่วยพัฒนา
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์จากการใชส้ถานการณปั์ญหาที่มีความคลมุเครือ
กระตุน้ให้นักเรียนมีความสนใจในการเรียนรู ้แนะน าแหล่งสืบค้นที่มีความน่าเชื่อถือ หาวิธีการ
แกปั้ญหา เสริมเทคนิคการแข่งขนัและการเสริมแรง เนน้ใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมโดยใชก้ระบวนการ
กลุ่ม เพื่อใหน้ักเรียนเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูร้่วมกัน โดยเฉพาะความสามารถในการวางแผน
วิธีการแกปั้ญหาที่มีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึน้มากถึง 1.90 คะแนนซึ่งเพิ่มขึน้สงูสดุจาก 4 องคป์ระกอบ 
รองลงมา คือ ความสามารถในการแสวงหาแนวทางแกปั้ญหามีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึน้ 1.80 คะแนน 
และความสามารถในการท าความเขา้ใจปัญหา เพิ่มขึน้ 1.40 คะแนน ในขณะที่ความสามารถใน
การเลือกวิธีการแก้ปัญหาเพิ่มขึน้น้อยที่สุด คือ 0.9 คะแนน ตามล าดับ เนื่องจากก่อนเรียนดา้น
ความสามารถในการวางแผนวิธีการแก้ปัญหาได้คะแนนต ่า ในการจัดการเรียนการสอนครูจึง
กระตุ้นให้นักเรียนฝึกการวางแผนและยกตัวอย่างการวางแผนแก้ปัญหา กระตุ้นให้นักเรียน
วางแผนโดยการชีแ้จงเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็นหลกั ส่วนในดา้นการเลือกวิธีการแกปั้ญหาเพิ่มขึน้
นอ้ยที่สดุ เนื่องจากคะแนนในดา้นนีน้กัเรียนสามารถท าไดค้รูจึงไม่ไดม้ีการเนน้ย า้การเลือกแต่จะมี
การแนะแนวทางแหลง่สืบคน้ 
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2. ระดับความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์ก่อนเรียนโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับดี และหลังเรียนโดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่  2  ทั้งนี ้
เนื่องมาจาก ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ ซึ่งนิยามบนพืน้ฐานแนวคิดของ 
Treffinger, Isaksen & Dorval (2003) เป็นหลักและอิงมุมมองของการวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ ตามงานวิจัยของ ยุพาพันธ์  มินวงษ์ (2558) ได้เป็นนิยาม ดังนี ้
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์หมายถึง การแสดงออกทางความคิดทัง้การคิด
สร้างสรรค์และการคิดวิจารณญาณเพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาได้อย่างเป็นขั้นตอนและมี
ประสิทธิภาพ ตัง้แต่ท าความเขา้ใจปัญหา แสวงหาแนวทางแกปั้ญหา เลือกวิธีการแกปั้ญหาและ
ออกแบบวางแผน การแกปั้ญหา ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ดังนี ้1) ความสามารถในการท า
ความเขา้ใจปัญหา 2) ความสามารถในการแสวงหาแนวทางแกปั้ญหา 3) ความสามารถในการ
เลือกวิธีการแกปั้ญหา และ 4) ความสามารถในการวางแผนวิธีการแกปั้ญหา ซึ่งขัน้ตอนดงักล่าว
เริ่มจากการเนน้ใหน้กัเรียนไดเ้ผชิญสถานการณปั์ญหา กระตุน้ใหน้กัเรียนแสดงออกทางความคิด 
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้คิดแก้ปัญหาที่หลากหลายและค้นพบวิธีการแก้ปัญหาที่เหมาะสมมี
เหตุผล ทั้งการคิดสรา้งสรรค์และการคิดวิจารณญาณ เพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาได้อย่างเป็น
ขัน้ตอนและมีประสิทธิภาพ ตัง้แต่ท าความเขา้ใจปัญหา แสวงหาแนวทางแกปั้ญหา เลือกวิธีการ
แกปั้ญหาและออกแบบวางแผนการแกปั้ญหาเป็นขัน้ตอน โดยวดัไดด้ว้ยแบบวดัความสามารถใน
การแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์ ที่ผูว้ิจัยสรา้งขึน้ ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ปรบัมาจากแนวคิด
ของ Treffinger et al. (2003) และ ยุพาพันธ์ มินวงษ์ (2558) ดังนี ้  1) ความสามารถในการท า
ความเขา้ใจปัญหา 2) ความสามารถในการแสวงหาแนวทางแกปั้ญหา 3) ความสามารถในการ
เลือกวิธีการแกปั้ญหา 4) ความสามารถในการวางแผนวิธีการแกปั้ญหา ซึ่งเนน้การแกปั้ญหาจาก
สถานการณต่์าง ๆ ซึ่งสอดคลอ้งกบัการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ที่มีขัน้ตอนการจดัการ
เรียนรู ้โดยเริ่มจากการใช้สถานการณ์ปัญหาที่นักเรียนสามารถพบได้ในชีวิตประจ าวันเป็น
ตวักระตุน้ในการส่งเสริมการคิดแกปั้ญหา เนน้ผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลางใหรู้จ้ักเรียนรูด้ว้ยตนเองและ
ฝึกการท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม  ซึ่ งการจัดการเรียนการสอนนี ้ท าให้สามารถช่วยพัฒนา
ความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพโดยเนน้ใหผู้เ้รียนแสวงหา
และคน้พบความรูด้ว้ยตนเอง มีการคิดหาวิธีการแกปั้ญหาที่หลากหลาย แปลกใหม่เป็นจุดเริ่มตน้
ของความคิดสรา้งสรรคโ์ดยขัน้ตอนมีความสอดคลอ้งกับองคป์ระกอบของความสามารถในการ
แกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ในขณะที่ผลการวิจยัของ อภิชยั เหลา่พิเดช (2556) ใชก้ารจดัการเรียนรู้
โดยใชปั้ญหาเป็นฐานในการพฒันาความสามารถในการคิดแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคก์บันกัเรียน
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ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 6 หอ้งเรียนปกติ พบว่าความสามารถในการคิดแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคอ์ยู่ใน
ระดับปานกลาง ทัศนพร วิบูลยอ์รรถ (2556) การจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกับการ
จัดการเรียนรูแ้บบโครงงานกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 หอ้งเรียนปกติ จ านวน 2 หอ้งเรียน 
พบว่า นักเรียนที่เรียนโดยการจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกับการจัดการเรียนรูแ้บบ
โครงงาน มีความสามารถในการคิดแก้ปัญหาเชิงสรา้งสรรคแ์ละผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่า
นักเรียนที่เรียนโดยการจัดการเรียนรูแ้บบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และดารุณี 
เพ็งน้อย (2564) ผลการศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค ์ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 5 หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูต้ามแนวคิด STEAM Education ในภาพรวม
นกัเรียนมีความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์อยู่ในระดับดี คิดเป็นรอ้ยละ 75.50 สูง
กว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว ้ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย สอดคลอ้งกับ งานวิจัยของ ดารารตัน ์
ชัยพิลา (2559) ได้ศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานตามแนวคิด STEM 
Education ที่มีต่อความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคท์างวิทยาศาสตร ์เรื่อง ปฏิกิรยิา
เคมี ของผูเ้รียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยการด าเนินกิจกรรมการสอนแบบโครงงานตามแนวคิด 
STEM Education พบว่า ผู้เรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ระหว่างเรียน 
โดยรวมอยู่ในเกณฑร์ะดบัดี 

3. แนวปฏิบัติที่ ดีในการส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 หอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตรด์ว้ยการจดัการเรียนรูโ้ดย
ใชปั้ญหาเป็นฐาน จากการวิเคราะหข์อ้มลูและสรุปผลการวิจัยพบว่า 1) สถานการณ์ที่ใชค้วรเป็น
สถานการณ์ที่เกิดขึน้ไดจ้ริงในชีวิตประจ าวันและสามารถพบไดห้รือเป็นเรื่องใกลต้ัวของนักเรียน 
โดยเนือ้หาไม่ไดร้ะบุรายละเอียดมากจนเกินไปใหส้ถานการณ์ปัญหาที่น ามาใชม้ีความคลุมเครือ
เก่ียวกับปัญหา ไม่เจาะจงไปที่ปัญหาใดปัญหาหนึ่ง โดยไม่ใส่ค าตอบลงไปในสถานการณ์ เพื่อให้
นกัเรียนเกิดความสงสยัและสืบคน้หาค าตอบดว้ยตนเอง สามารถน าความรูท้ี่ไดไ้ปประยุกตใ์ชใ้น
การแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคไ์ดจ้ริงในชีวิตประจ าวัน 2) การจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้ป็นกลุ่มแบบ
คละความสามารถนกัเรียน เก่ง กลาง อ่อน นัน้ ท าใหผู้เ้รียนมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น การ
ตอบค าถาม มีบทบาทในการรบัผิดชอบต่อการเรียนรูข้องตนโดยมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน
การสอนจะช่วยกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความกระตือรือรน้ในการเรียน การตอบค าถาม ท าให้
นักเรียนไดเ้ห็นแนวความคิดที่หลากหลายของสมาชิกในกลุ่มเป็นการเปิดโอกาสใหน้ักเรียนไดม้ี
ส่วนร่วมในการน าเสนอข้อมูลหรือประสบการณ์ของตนเอง  เพื่อให้กลุ่มได้ข้อมูลที่มีความ
หลากหลายมากขึน้ ซึ่งเป็นการพัฒนาใหเ้กิดความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรคไ์ด ้
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เนื่องจากนักเรียนส่วนใหญ่ถา้ท างานคนเดียวจะคิดหาวิธีแกปั้ญหาไดไ้ม่ก่ีวิธีและอาจไม่มีความ
หลากหลายและแปลกใหม่ เพราะคิดอยู่คนเดียวไม่ไดแ้ลกเปลี่ยนความคิดเห็น ค าตอบ วิธีการ
แกปั้ญหากบัเพื่อนในชัน้เรียน แต่การท างานร่วมกนัเป็นกลุม่แบบคละความสามารถ ท าใหน้กัเรียน
ได้เห็นการคิดอย่างหลากหลายมากยิ่งขึน้  สอดคล้องกับ เฟ่ืองลัดดา จิตจักร (2558) ที่ ใช้
สถานการณ์ปัญหาที่เจอไดท้ั่วไปในชีวิตประจ าวันเป็นตัวกระตุน้ใหน้ักเรียนเกิดความสนใจก่อน
ด าเนินการจัดกิจกรรมและให้นักเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกันแสดงความคิดเห็นในการระบุปัญหา 
พรอ้มทัง้หาวิธีการแกปั้ญหาแลว้ใหน้ักเรียนด าเนินการคน้ควา้หาค าตอบ เพื่อใหไ้ดว้ิธีการแกป้ญ
หาที่ดีที่สุด โดยมีการสืบคน้จากแหล่งต่าง ๆ หรือกิจกรรมการทดลองให้นักเรียนช่วยกันคน้หา
ค าตอบ การจดักิจกรรมนีเ้นน้ใหผู้เ้รียนสรา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนเองเพื่อแสวงหาและคน้พบความรู ้
ไดฝึ้กการท างานเป็นกลุ่มมีการระดมความคิด แลกเปลี่ยนเรียนรูร้ว่มกนัและการจดัการเรียนรูโ้ดย
ใชปั้ญหาเป็นฐาน ท าใหน้กัเรียนไดฝึ้กกระบวนการท างานกลุม่ การระดม ความคิดในการวิเคราะห์
ปัญหาและช่วยกันคน้หาวิธีการแกปั้ญหาอย่างหลากหลาย ร่วมกนัเลือกวิธีการแกปั้ญหาที่ดีที่สุด
เป็นเหตุเป็นผล โดยครูเป็นผูใ้หค้  าปรึกษาหรือจัดสิ่งกระตุน้ใหไ้ดฝึ้กคิดแกปั้ญหาและปฏิบัติจริง
เพื่อที่จะส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาความคิดแกปั้ญหา คิดสรา้งสรรคแ์ละคน้พบความรูโ้ดยผูเ้รียน
ได้รบัข้อมูลความรูจ้ากประสบการณ์ตรง ท าใหผู้ ้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรูอ้ย่างแท้จริงและ
นกัเรียนมีทกัษะการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคส์งูขึน้ และสมเสมอ ทกัษิณ (2560) ไดก้ล่าวว่า การ
ยกตัวอย่างสถานการณ์ที่ เป็นเรื่องใกล้ตัวและพบเห็นได้ทั่ วไปมาใช้เป็นสถานการณ์ในการ
แก้ปัญหาสอดคล้องกับชีวิตประจ าวันของนักเรียน การต้องเผชิญปัญหาและแก้ไขปัญหา 
โดยเฉพาะปัญหาที่เก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนัที่สง่ผลต่อการพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหา
อย่างสรา้งสรรค ์3) การใชค้ าถามปลายเปิด เนื่องจากท าใหน้ักเรียนสามารถตอบค าถามไดอ้ย่าง
ไม่จ ากดัและตอบไดอ้ย่างหลากหลายค าตอบท าใหไ้ดค้  าตอบจ านวนมากกว่าค าถามแบบเจาะจง 
สอดคลอ้งกับ ทรงยศ สกุลยา (2563) ที่ออกแบบใบกิจกรรมเป็นค าถามปลายเปิดใหน้ักเรียนได้
แกปั้ญหาจากสถานการณ์ที่สอดคลอ้งกับชีวิตประจ าวัน 4) แจง้กติกาเกณฑก์ารใหค้ะแนนก่อน
เรียน ท าใหน้กัเรียนเขา้ใจเกณฑก์ารใหค้ะแนนและเป็นการกระตุน้ใหน้กัเรียนมีความกระตือรืนรน้
ตอบค าถามแต่ละขอ้มากยิ่งขึน้ ดังที่งานวิจยัของ นาฏนลิน ภูลสวัสดิ์ (2562) กล่าวว่า ครูกระตุน้
ให้นักเรียนนั้นมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม ท าให้ให้ผู ้เรียนเกิด
ความกระตือรือรน้ในการคิดคน้หาค าตอบ 5) เพิ่มเทคนิคการจดัการเรียนการสอน คือ เทคนิคการ
แข่งขนั โดยการจบัเวลาและแข่งขนัเขียนค าตอบหนา้กระดานในชัน้เรียน การเรียนรูแ้บบร่วมมือซึ่ง
การเพิ่มเทคนิคส่วนนีใ้นชัน้เรียนท าใหน้กัเรียนเกิดความสนุกสนานและมีความสนใจในการคน้หา
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ค าตอบร่วมกันภายในกลุ่ม เนื่องจากครูใหค้ะแนนเพิ่มตามล าดบักลุ่มที่ท าเสร็จก่อน จึงท าใหเ้กิด
การแข่งขนักนัแต่ค าตอบที่ไดต้อ้งมีความสอดคลอ้งและถูกตอ้งจึงจะท าใหไ้ดค้ะแนน โดยเทคนิคนี ้
ท าใหน้กัเรียนทุกคนไดม้ีส่วนรว่มเพราะมีการจบัเวลาในการท ากิจกรรมสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
อลิสา ราชวตัร (2558) กล่าวว่า การเรียนรูแ้บบร่วมมือส่งผลใหก้ารจดักิจกรรมบรรลเุป้าหมาย 6) 
ครูเสริมแรงโดยการใหค้ะแนนพิเศษหรือค าชมเชย เช่นเดียวกันกับ นลินทิพย ์คชพงษ์ (2561) ที่
กล่าวว่า ควรใชก้ารเสริมแรงทางบวกใหแ้ก่นักเรียน เช่น การปรบมือ การใหค้ าชมเชย การแสดง
ความชื่นชมยกย่อง ส าหรบัผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมที่มีผลงานหรือแสดงพฤติกรรมการแก้ปัญหาอย่าง
สรา้งสรรค ์ในขณะปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ท าใหก้ารเรียนรูเ้กิดขึน้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี ้
เพื่อเสรมิสรา้งบรรยากาศในการจดัการเรียนรูแ้ละสนบัสนุนใหผู้เ้ขา้รว่มกิจกรรมด าเนินพฤติกรรมที่
เหมาะสมไปไดอ้ย่างต่อเนื่องการสอนที่เนน้ใหน้ักเรียนมีส่วนร่วมและปฏิบติั มีปฏิสมัพันธร์่วมกัน
จะส่งผลใหแ้สดงพฤติกรรมออกมารวมถึงส่งผลใหก้ารจดัการเรียนรูบ้รรลเุป้าหมาย 7) ใหส้มาชิก
ในกลุ่มร่วมกันน าเสนอแลกเปลี่ยนเรียนรูค้  าตอบ ขั้นตอนการแก้ปัญหาหน้าชั้นเรียน เพื่อให้
นกัเรียนเห็นความคิดที่หลากหลายจากสมาชิกในกลุ่มและในชัน้เรียน สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 
ยพุาพนัธ ์มินวงษ์ (2558) ที่ใหน้กัเรียนแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนเรียนรูซ้ึ่งกนัและกนั และ
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ นลินทิพย ์คชพงษ์ (2561) ไดม้ีการเน้นย า้ใหส้มาชิกทุกคนในกลุ่มมี
โอกาสแสดงความคิดเห็น โดยไม่มีการตัดสินหรือประเมินความคิดนั้นไม่ว่ากรณีใด ๆ ท าใหก้ลา้
แสดงความคิดเห็นมากขึน้เกิดความมั่นใจกลา้ที่จะน าเสนอแนวคิดใหม่ ๆ นอกจากนี ้นาฏนลิน ภูล
สวัสดิ์ (2562) ยังใหผู้เ้รียนแสดงความคิดเห็นดว้ยตนเอง คิดนอกกรอบที่หลากหลายตามความ
สนใจของนักเรียนที่การตอบค าถามจะเป็นค าตอบที่มาจากประสบการณ์และสถานการณ์ที่
ใกล้เคียงกับในชีวิตประจ าวัน ซึ่งมีความแตกต่างกันของแต่ละบุคคล 8) ครูออกแบบใบงานที่
ครอบคลุมสถานการณ์ปัญหา ประเด็นค าถามเพื่อกระตุน้การแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์เกณฑ์
การใหค้ะแนนและตวัอย่าง 9) ครูชีแ้จงหลกัการพรอ้มยกตวัอย่างในการท าภาระงาน  10) ครูแจก
ใบงานใหน้ักเรียนทุกคนมีส่วนร่วม ซึ่งแนวปฏิบติัที่กล่าวมานัน้สามารถเป็นแนวทางในการน าไป
ปฏิบติัใชใ้นการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคไ์ด ้

ข้อเสนอแนะ 
1. ขอ้เสนอแนะส าหรบัการน าผลวิจยัไปใช ้
     1.1 การน าการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานไปใชใ้นการพฒันาความสามารถ

ในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ส าหรบันักเรียนหอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตร ์ควร
ค านึงถึงแนวปฏิบติัที่ดีทัง้ 10 ขอ้ดงัที่เสนอไวเ้พื่อใหเ้กิดการเรียนรูอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสดุ 
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    1.2 นกัเรียนชื่นชอบการวาดภาพ ระบายสี ดงันัน้อยู่ที่น าแผนการจดัการเรียนรูโ้ดยใช้
ใบงาน แบบประเมิน ที่มีการออกแบบวาดภาพ ระบายสี เพราะนกัเรียนไดผ้่อนคลายจากการวาด
ภาพ ระบายส ี

     1.3 ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดการเรียนรูโ้ดยรวมเป็นไปตามที่ก าหนดไวใ้นแผนการ
จดัการเรียนรู ้ 

     1.4 การวางแผนขัน้ตอนการแกปั้ญหากบัแผนสดุทา้ยแมจ้ะส าเร็จตามเกณฑแ์ลว้แต่
ยังมีนักเรียนบางส่วนที่มีปัญหาอยู่ ดังนั้นในการน าไปใชค้วรเนน้ย า้และใหต้ัวอย่างนักเรียนเพื่อ
เป็นแนวทางตัง้แต่เริ่มแรก  

     1.5 เนื่องจากนักเรียนกลุ่มนีเ้ป็นนักเรียนหอ้งเรียนพิเศษวิทยาศาสตร -์คณิตศาสตร ์
ซึ่งมีความชอบเก่ียวกบัการทดลองทางวิทยาศาสตรเ์ป็นทุนเดิมอยู่แลว้ ดังนัน้ กิจกรรมในช่วงการ
สืบค้นหาความรู้ ควรออกแบบให้มีการทดลอง การสรา้งกราฟ การได้หยิบจับอุปกรณ์ทาง
วิทยาศาสตรใ์หห้ลากหลาย 

2. ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 
     2.1 การวิจยัในหวัขอ้ ลมฟ้าอากาศรอบตวั มีเพียง 3 แผน เมื่อด าเนินการไปถึงแผนที่ 

3 พบว่ายังมีนักเรียนที่ตอ้งการการพัฒนาดว้ยการวางแผนแกปั้ญหาอย่างเป็นขัน้ตอน ดังนั้นใน
การวิจยัครัง้ต่อไปควรศึกษาจ านวนของแผนการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐานที่เหมาะสมใน
การสง่เสรมิความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์

     2.2 การวิจัยนีว้ัดความสามารถของนักเรียนเป็นรายบุคคลก่อนเรียนและหลังเรียน
เท่านั้นแต่ไม่ได้วัดระหว่างทางหลังจบแต่ละแผน ดังนั้นงานวิจัยครั้งต่อไปควรมีการศึกษา
พัฒนาการของผูเ้รียนเป็นรายบุคคลหลังจบแต่ละแผนการจัดการเรียนรู ้เพื่อน าไปสู่การพัฒนา
ผูเ้รียนเป็นรายบคุคลและมองเห็นแบบแผนความกา้วหนา้ของการเรียนรู ้

     2.3 เนื่องจากในงานวิจยันีพ้บว่านกัเรียนค่อนขา้งมีปัญหาในการใหเ้หตผุลโดยใหเ้หตุ
ผลไดไ้ม่สมเหตสุมผล ดงันัน้ ในงานวิจยัครัง้ต่อไปควรศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างความสามารถ
ในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรคแ์ละความสามารถในการให้เหตุผลของนักเรียนหอ้งเรียนพิเศษ
วิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์ 
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ภาคผนวก ก 

1. รายนามผูเ้ชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
2. หนงัสือเชิญขอเป็นผูเ้ชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
3. หนงัสือขอความอนเุคราะหเ์ก็บขอ้มลูเพื่อใชใ้นการวิจยั 
4. หนงัสือรบัรองโครงการจรยิธรรมการวิจยัที่ท าในมนษุย ์
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1. รายนามผูเ้ชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
 

ผูช้่วยศาสตราจารย.์ดร.ธันยากร ช่วยทกุขเ์พื่อน      อาจารยป์ระจ าคณะวิทยาศาสตร ์ 
มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 

 
ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.กิตติมา  พนัธพ์ฤกษา อาจารยป์ระจ าคณะศกึษาศาสตร ์ 

ภาควิชาการจดัการเรียนรู ้มหาวิทยาลยับรูพา 
 

อาจารย ์ ดร.ยพุาพนัธ ์มินวงษ์   ต าแหน่ง ครู วิทยฐานะ ครูช านาญการพิเศษ 
โรงเรียนบา้นหมี่วิทยา   
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2. หนงัสือเชิญขอเป็นผูเ้ชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
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3. หนงัสือขอความอนเุคราะหเ์ก็บขอ้มลูเพื่อใชใ้นการวิจยั 
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           4. หนงัสือรบัรองโครงการจรยิธรรมการวิจยัที่ท าในมนุษย ์
 

 
 
 



  193 

ภาคผนวก ข 

1. ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบประเมินแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
2. ค่าดชันีความเหมาะสมของแบบประเมินแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์
3. ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแผนการจดัการเรียนรู ้
4. ค่าดชันีความเหมาะสมของแผนการจดัการเรียนรู ้
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ตาราง 31 ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบประเมินแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรค ์

 

 

ตาราง 32 ค่าดชันีความเหมาะสมของแบบประเมินแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่าง
สรา้งสรรค ์
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ตาราง 33 ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 1 
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ตาราง 34 ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 2 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  197 

ตาราง 35 ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 3 
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ตาราง 36 ค่าดชันีความเหมาะสมของแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 1 

 

ตาราง 37 ค่าดชันีความเหมาะสมของแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 2 
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ตาราง 38 ค่าดชันีความเหมาะสมของแผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 3 
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ภาคผนวก ค 

1. ตวัอย่างแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ก่อนเรียน 
2. ตวัอย่างแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์หลงัเรียน 
3. ตวัอย่างแผนการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
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1. ตวัอย่างแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์ก่อนเรียน 
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                2. ตวัอย่างแบบวดัความสามารถในการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค ์หลงัเรียน 
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2. ตวัอย่างแผนการจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
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