
 

  

  

ผลของโปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตที่มีต่อพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน
ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ 

THE IMPACTS OF MENTAL HEALTH LITERACY PROMOTION PROGRAM 
ON BULLIED COPING BEHAVIOR IN SCHOOL OF JUNIOR HIGH SCHOOL STUDENTS. 

 

ทิพวรรณ โล่กิตติธรกลุ  

บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
2568  

 

 



 

  

ผลของโปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตที่มีต่อพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน
ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ 

 

ทิพวรรณ โล่กิตติธรกลุ  

ปรญิญานิพนธน์ีเ้ป็นสว่นหนึ่งของการศึกษาตามหลกัสตูร 
วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการวิจยัพฤติกรรมศาสตรป์ระยกุต ์

สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
ปีการศกึษา 2568 

ลิขสิทธิ์ของมหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ  
 

 



 

  

THE IMPACTS OF MENTAL HEALTH LITERACY PROMOTION PROGRAM 
ON BULLIED COPING BEHAVIOR IN SCHOOL OF JUNIOR HIGH SCHOOL STUDENTS. 

 

THIPPHAWAN LOKITTITHONKUL 
 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 
for the Degree of MASTER  OF SCIENCE 
(Applied Behavioral Science Research) 

Behavioral Science Research Insitute, Srinakharinwirot University 
2025 

Copyright of Srinakharinwirot University 
 

 

 



 

 

ปริญญานิพนธ ์
เรื่อง 

ผลของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตท่ีมีต่อพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนของนกัเรียนชัน้
มธัยมศกึษาตอนตน้ 

ของ 
ทิพวรรณ โล่กิตติธรกลุ 

  
ไดร้บัอนมุตัิจากบณัฑิตวิทยาลยัใหน้บัเป็นส่วนหน่ึงของการศกึษาตามหลกัสตูร 
ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการวิจยัพฤติกรรมศาสตรป์ระยกุต  ์

ของมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
  

  

  
(รองศาสตราจารย ์นายแพทยฉ์ตัรชัย  เอกปัญญาสกลุ) 

 

คณบดีบณัฑิตวิทยาลยั 
  

  
 

  

  

คณะกรรมการสอบปากเปล่าปริญญานิพนธ ์
  

.............................................. ท่ีปรกึษาหลกั 
(ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.พิชชาดา ประสิทธิโชค) 

.............................................. ประธาน 
(รองศาสตราจารย ์ดร.เมธินี วงศว์านิช รมัภกาภรณ)์ 

  

.............................................. ท่ีปรกึษารว่ม 
(อาจารย ์ดร.ชาริน สวุรรณวงศ)์ 

.............................................. กรรมการ 
(ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.กาญจนา ภทัราวิวฒัน)์ 

 

 

 



  ง 

บทคัดย่อภาษาไทย  

ชื่อเรื่อง ผลของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตท่ีมีต่อพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแก
ในโรงเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ 

ผูวิ้จยั ทิพวรรณ โล่กิตติธรกลุ 
ปริญญา วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต 
ปีการศกึษา 2568 
อาจารยท่ี์ปรกึษา ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร. พิชชาดา ประสิทธิโชค  
อาจารยท่ี์ปรกึษารว่ม อาจารย ์ดร. ชาริน สวุรรณวงศ ์ 

  
การวิจัยนีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อ 1) พัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต  และ 2) ศึกษาผล

ของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตท่ีมีผลต่อพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียนระดบัชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้ ซึ่งพฒันาขึน้โดยยึดแนวคิดความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต รว่มกบัการจดัการเรียนรูแ้บบผสมผสาน เพื่อ
เสริมสรา้งใหน้ักเรียนเขา้ใจ ตระหนักถึงความส าคญั และมีทกัษะเผชิญการถกูรงัแกดว้ยกลยุทธก์ารเผชิญการถกูรงัแกใน
โรงเรียน 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ แบบมุ่งเนน้จัดการปัญหา แบบมุ่งเนน้จัดการอารมณ์ แบบการหลีกเลี่ยง และแบบการ
แสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม โดยใชก้ารวิจยักึ่งทดลองแบบมีกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มตวัอย่างประกอบดว้ย
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จ านวน 40 คน จากโรงเรียนแห่งหน่ึงในกรุงเทพมหานคร  โดยใชแ้บบสอบถามพฤติกรรม
เผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนท่ีมีค่าความเชื่อมั่น  .92 ผลการวิจัยพบว่าโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตมี
ความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสดุ (X= 4.60, SD= 0.13) นักเรียนท่ีเขา้รว่มโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตมี
คะแนนพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนในภาพรวมสูงกว่านักเรียนท่ีไม่ไดเ้ข้าร่วมอย่างมีนัยส าคัญ  (p < .05) 
นอกจากนี ้ยงัพบว่าภาพรวมของคะแนนพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนในระยะก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง 
และระยะติดตามผลหน่ึงเดือนส าหรบันักเรียนในกลุ่มทดลองแตกต่างอย่างมีนยัส าคญั  (p < .05) ผลการวิจัยเหล่านีบ้่งชี ้
ว่าโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตมีความเหมาะสมและช่วยพฒันาพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน
ของนักเรียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยใหน้ักเรียนทกัษะในการรบัรูอ้ารมณ์และการจัดการความเครียดของตนเอง  อีก
ทั้งยังสามารถน าความรูไ้ปปรบัใชเ้มื่อเผชิญกับสถานการณ์การรงัแกไดอ้ีกดว้ย  ดังนั้น โปรแกรมนีจ้ึงมีส่วนช่วยในการ
พฒันาความยืดหยุ่นทางอารมณแ์ละสขุภาวะทางจิตใจของนักเรียนในโรงเรียนได ้
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The purposes of this research were: (1) to develop a mental health literacy promotion 

program, and (2) to examine the effects of the mental health literacy promotion program on coping behaviors 
related to school bullying among lower secondary school students. The program was developed based on 
the concept of mental health literacy integrated with blended learning, aiming to enhance students’ 
understanding, awareness of the importance of mental health, and coping skills when facing school bullying. 
The program focused on four bullying coping strategies: problem-focused coping, emotion-focused coping, 
avoidance coping, and seeking social support. This study employed a quasi-experimental research design 
with an experimental group and a control group. The sample consisted of 40 ninth-grade students from a 
secondary school in Bangkok, Thailand. Data were collected using a school bullying coping behavior 
questionnaire with a reliability coefficient of .92. Data analysis included descriptive statistics and inferential 
statistics. The results indicated that the mental health literacy promotion program was rated at the highest 
level of appropriateness (M = 4.60, SD = 0.13). Students who participated in the program demonstrated 
significantly higher overall scores in school bullying coping behaviors than those who did not participate (p < 
.05). In addition, significant differences were found in overall coping behavior scores among the pre-test, 
post-test, and one-month follow-up measurements within the experimental group (p < .05). These findings 
suggest that the mental health literacy promotion program is appropriate and effective in enhancing 
students’ coping behaviors when facing school bullying. The program helped students develop emotional 
awareness, stress management skills, and the ability to apply learned knowledge when encountering 
bullying situations. Consequently, this program contributes to the development of emotional resilience and 
psychological well-being among students in school settings. 
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มิไดเ้อ่ยนาม ณ ที่นี ้ที่ไดใ้หค้วามช่วยเหลือและก าลงัใจแก่ผูว้ิจยัดว้ยความจรงิใจตลอดมา 

สุดท้ายนี  ้ผูว้ิจัยขอน้อมร  าลึกถึง พระคุณของบิดา มารดา และครูอาจารย์ ทุกท่าน ที่ได้
อบรมสั่งสอน ใหค้วามรกั ความเมตตา และการสนบัสนุนในทุกดา้น จนท าใหผู้ว้ิจยัมีพลงัและความ
มุ่งมั่นที่จะท าใหผ้ลงานวิจยัฉบบันีส้  าเรจ็ลลุว่งดว้ยดี 
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บทที ่1  
บทน า 

ความส าคัญและทีม่าของปัญหาการวิจัย 
ปัญหาการรงัแกกนัในโรงเรียนของวยัรุน่ไดร้บัความสนใจและท าการศึกษาอย่างต่อเนื่อง

กว่า 30 ปี โดยการรงัแกกัน (Bullying) เป็นรูปแบบหนึ่งของการกระท าพฤติกรรมก้าวรา้วโดย
บุคคลหรือกลุ่มบุคคล ซึ่งเกิดขึน้โดยมีเจตนาใหผู้อ่ื้นไดร้บับาดเจ็บหรือทุกขท์รมาน ไม่ว่าจะเป็น
ทางรา่งกายหรือทางจิตใจ (Gredler, 2003) 

จากสภาพเศรษฐกิจและสงัคมท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบนัที่ก่อเกิดความตึง
เครียดในทุกระดับหน่วยสังคมตั้งแต่ระดับครอบครวัไปจนถึงระดับประเทศ ได้ยกระดับความ
รุนแรงของพฤติกรรมการรงัแกกันในโรงเรียนมากขึน้ผ่านรูปแบบและวิธีการที่หลากหลาย โดย 
(Olweus, 1996) ได้แบ่งการรงัแกกันในโรงเรียนออกเป็นประเภท ดังนี ้1) การรงัแกด้วยวาจา 
(verbal bullying) เช่น การลอ้เลียนดว้ยค าหยาบคาย ลอ้ชื่อ ข่มขู่บงัคบั เหยียดเชือ้ชาติ หรือสีผิว 
2) การท ารา้ยร่างกาย (physical bullying) เช่น การตี เตะ ผลัก เหวี่ยง 3) การแย่งของหรือเงิน 
(attack on property) เช่น การขโมย น าสิ่งของไปโดยไม่ไดร้บัอนุญาตหรือท าลายของที่เป็นชอง
ผูอ่ื้น 4) การรงัแกโดยออ้ม (indirect bullying) เช่น การปล่อยข่าวลือใหเ้สื่อมเสียหรือท าใหเ้พื่อน
ไม่ชอบ 5) การแยกจากสงัคม (social exclusion) เช่น การปล่อยใหโ้ดดเด่ียว ไม่ใหเ้ขา้กลุ่ม การ
เพิกเฉยไม่สนใจ 6) การคุกคามทางเพศ (sexual bullying) เช่น  ด้วยการแสดงความเห็นหรือ
ท่าทางที่สอ่ไปในเรื่องทางเพศ และ 7) การข่มเหงรงัแกบนโลกออนไลน ์(Cyber Bullying) เช่น การ
ใชส้ื่ออิเล็กทรอนิกสต่์าง ๆ การใชโ้ทรศัพทม์ือถือ การใชเ้ครือข่ายทางสังคมออนไลนต่์าง ๆ เพื่อ
ถ่ายคลิปท ารา้ยกัน การส่งต่อขอ้ความอันเป็นเท็จในเครือข่ายออนไลน์ เป็นต้น  (Kowalski & 
Limber, 2007) นอกจากนี ้พฤติกรรมรงัแกกันสามารถแบ่งไดเ้ป็น 4 กลุ่ม ตามประสบการณ์ที่
เผชิญ คือ กลุ่มผูถู้กรงัแก กลุ่มผูร้งัแกผูอ่ื้น กลุ่มที่เป็นทั้งผูถู้กรงัแกและรงัแกผูอ่ื้น และกลุ่มผูไ้ม่
เก่ียวขอ้งกับพฤติกรรมรงัแกกัน (Mizuta et al., 2018) ซึ่งในงานวิจัยครัง้นีมุ้่งศึกษาในขอบเขต
พฤติกรรมของกลุม่ผูถ้กูรงัแก  

ผูถู้กรงัแกในโรงเรียนมกัถูกรงัแกจากกลุ่มเพื่อนหรือรุ่นพี่ในช่วงวยัใกลเ้คียงกนั เนื่องจาก
กลุ่มวยัรุ่นเป็นวยัที่มีการเปลี่ยนแปลงทัง้ดา้นรา่งกาย อารมณ ์สงัคม และสติปัญญาอย่างต่อเนื่อง 
เป็นวยัแห่งการคน้หาตวัตน แสวงหาการยอมรบัทัง้จากครอบครวั กลุ่มเพื่อน และครูในโรงเรียน ซึ่ง
นกัเรียนบางคนอาจรูส้ึกกลวัไม่ไดร้บัการยอมรบัจากเพื่อนหรือตอ้งการมีตวัตน จึงแสดงพฤติกรรม
รงัแกผูอ่ื้นเพื่อใหเ้ป็นที่สนใจหรือไดร้บัการยอมรบั (นุธิดา ทวีชีพ และคณะ, 2566) ท าใหก้ารรงัแก
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กนัในโรงเรียนเป็นสถานการณท์ี่อาจเกิดขึน้ไดโ้ดยทั่วไป แต่หากสถานการณ์การรงัแกเกิดขึน้ซ  า้ๆ 
อาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพจิตของวัยรุ่นที่ถูกรงัแก โดยรูปแบบของการถูกรงัแกมากที่สุดใน 3 
อันดับแรก คือ การใช้ค าพูดหยาบคายล้อเลียนท าให้เสียใจ เรียกด้วยการใช้ค าที่ไม่ดีค าพูดที่
เก่ียวกบัเชือ้ชาติผิวพรรณรูปร่างหนา้ตา และไม่ชวนใหเ้ลน่ท ากิจกรรมดว้ย ไม่ยอมใหเ้ขา้กลุม่เพื่อน 
แกลง้เมินไม่สนใจ พบรอ้ยละ 76.25, 41.05 และ 40.42 ตามล าดับ (มุสลินท ์โตะแปเราะ และ
คณะ, 2565) 

ผลการวิจัยของ (Lai et al., 2023) ชีใ้หเ้ห็นว่าการตกเป็นเหยื่อการถูกรงัแก 4 ประเภท 
ไดแ้ก่ ทางวาจา ความสมัพันธ ์ทางกายภาพ และไซเบอร ์นัน้สมัพันธ์กบัความเสี่ยงที่เพิ่มขึน้ของ
ความวิตกกังวลและอาการซึมเศรา้ในวัยรุ่น  โดยผลกระทบที่ก่อให้เกิดปัญหาสุขภาพจิตใน
สถานศึกษาส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ ความเครียด ความวิตกกังวล ภาวะซึมเศรา้ การใชส้ารเสพติด จึง
ก่อใหเ้กิดความรูส้ึกไม่ปลอดภัยในโรงเรียน ซึ่งอาจเกิดขึน้จากความตัง้ใจหรือความไม่ตั้งใจของ
นักเรียนผูร้งัแกก็ได ้(สถาบนัสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นราชนครินทร,์ 2561) หากผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง
ปล่อยทิง้ไวห้รือมีมมุมองว่าเป็นเพียงการแกลง้กนัตามธรรมดาของเด็ก อาจน าไปสู่การก่อปัญหา
อาชญากรรมหรือการท ารา้ยผูอ่ื้นในเด็กที่เป็นผูร้งัแก ส่วนผลกระทบในนกัเรียนที่เป็นเหยื่อ อาจจะ
ไดร้บับาดเจ็บ เกิดปัญหาสุขภาพจิต อาจรูส้ึกอับอาย ซึมเศรา้ วิตกกังวล เก็บกดความก้าวรา้ว 
และฆ่าตัวตาย นอกจากนี ้บุคคลที่อยู่รอบขา้งเด็ก เช่น ครู เพื่อน พ่อแม่ผูป้กครอง โรงเรียนและ
สงัคมโดยรอบ ก็อาจไดร้บัผลกระทบจากพฤติกรรมการรงัแกกันของเด็กดว้ย (กองส่งเสริมและ
พัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต, 2562) การส่งเสริมให้นักเรียนมีพฤติกรรมเผชิญปัญหาที่มี
ประสิทธิภาพ เมื่อเกิดพฤติกรรมรงัแกกันโดยค านึงถึงความแตกต่างของกลุ่มที่ประสบปัญหา 
(พนิดา บุตรจันทร ์และทัศนา ทวีคูณ, 2562) และการป้องกันหรือส่งเสริมทักษะที่จ  าเป็นให้แก่
วยัรุน่จึงมีความส าคญัและเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการจดัการปัญหา ซึ่งเป็นการกระท าของนกัเรียน
ในการขจดัปัญหาที่เกิดขึน้เมื่ออยู่ในภาวะเครียด วิตกกงัวล หรือเป็นอารมณค์วามรูส้กึทางลบ โดย
ใช้วิธีการต่างๆ ที่ท าให้ความเครียดของตนเองลดลง ดังผลการวิจัยที่ได้เสนอแนวทางการลด
พฤติกรรมการถูกรงัแกในโรงเรียน คือ ครูและผูป้กครองตอ้งใหค้วามรกั ความเขา้ใจดูแลเอาใจใส ่
สอดส่องความประพฤติของนักเรียน รวมทัง้การสรา้งความสมัพันธ์ที่ดีกับนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 
และในระดบับคุคลนัน้ ควรมีการสนบัสนนุใหน้กัเรียนมีพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแก 

พฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแก เป็นการกระท าที่นักเรียนใช้รกัษาสมดุลทางใจ เพื่อให้
สามารถท าหน้าที่ในชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้นักเรียนมีความรูค้วามสามารถในการ
แก้ปัญหา และกล้าเผชิญปัญหาโดยไม่หลีกหนี (อัสรี อนุตธโต และคณะ, 2564) ซึ่งมาจาก
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รากฐานแนวคิดของ Richard S. Lazarus and Susan  Folkman (1984) ซึ่งกล่าวถึงพฤติกรรม
เผชิญปัญหาไวว้่า เมื่อบคุคลรบัรูว้่ามีสิ่งภายนอกมาคกุคามเกินความสามารถที่ตนเองจะรบัได ้แต่
ละบุคคลจะพยายามรกัษาภาวะสมดลุของจิตใจโดยการเปลี่ยนแปลงความคิดและพฤติกรรม เพื่อ
จัดการกับปัญหาที่รบกวนและคงความสามารถในการท าหน้าที่ต่างๆ ให้เป็นปกติ ในขณะที่ 
(วิลาสินี ก าลงัมาก, 2562) กล่าวว่าเป็นความสามารถในการจ าและระลึกถึงประสบการณ์เดิมที่
น ามาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาได ้รวมถึงสามารถปรบัเปลี่ยนมุมมองความคิดไม่ยึดติดกับความคิด
และการกระท าแบบเดิม ในการแกปั้ญหาดว้ยวิธีที่หลากหลาย รูปแบบเผชิญปัญหาการถูกรงัแก
ตามแนวคิดของลาซารซัและโฟลค์แมน ไดแ้บ่งวิธีการจดัการกบัความเครียดออกเป็น 2 วิธีการ คือ 
การเผชิญปัญหาแบบมุ่งเนน้ที่ปัญหา (Problem focus coping) และการเผชิญปัญหาแบบมุ่งเนน้
ที่อารมณ์ (Emotional focus coping) ในขณะที่ Cook and Heppner (1997) ได้แบ่งรูปแบบ
เผชิญปัญหาการถูกรงัแกไว ้3 รูปแบบ คือ 1) การแกปั้ญหาโดยตรง 2) การแกไ้ขอารมณ์ และ 3) 
การหลีกเลี่ยง จากการทบทวนงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งมีการเลือกทั้งสองแนวคิดมาใชใ้นการศึกษา
พฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน 

รูปแบบพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกที่มีประสิทธิภาพเนน้การแกปั้ญหาโดยตรง จะเริ่ม
ดว้ยการวางแผน การคิดวิเคราะห ์(มนธีรา บุญชากร และเฉลิมขวญั สิงหว์ี, 2563) นอกจากนีย้งัมี
วิธีการเผชิญการถูกรงัแกหลากหลายรูปแบบ เช่น การปรบัโครงสรา้งทางปัญญา การแสวงหา
ก าลังใจ การต าหนิตนเอง การตอบโต้ หลีกเลี่ยงพืน้ที่ที่มีการรงัแกเกิดขึน้บ่อยครัง้ เป็นต้น ใน
การศึกษาครัง้นี ้ไดท้บทวนงานวิจัยที่เก่ียวกับพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกของ Parris (2013), 
Hunter et al. (2004), Evans et al. (2017), ไหมไทย ไชยพนัธุ ์และจิระสขุ สขุสวสัดิ์ (2560) และ
วรกานต ์ชุมผล และคณะ (2566) ผูว้ิจัยได้ท าการสังเคราะหข์้อมูลน ามาก าหนดองค์ประกอบ
พฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การมุ่งเน้นจัดการปัญหา การ
มุ่งเนน้จดัการอารมณ ์การหลีกเลี่ยง และการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม 

แนวทางปฏิบติัในการเผชิญปัญหาการรงัแกกนัในโรงเรียน มักใชก้ารร่วมสรา้งโรงเรียน
ใหเ้ป็นพืน้ที่ปลอดภยัทางจิตใจ มีมาตรการเพื่อลดผลกระทบของบาดแผลทางจิตใจต่อนกัเรียนที่
ตกเป็นเหยื่อการถูกรงัแก โดยส่งต่อผู้ใหบ้ริการดา้นสุขภาพ สรา้งระบบสนับสนุนซึ่งกันและกัน 
(ยุวดี แตรประสิทธิ์ et al., 2566) ผ่านการจดัการศกึษาที่สอดคลอ้งกบั SDG ในเป้าหมายที่ 3 การ
สร้างหลักสุขภาวะที่ ดี สนับสนุนสุขภาพจิตและความเป็นอยู่ที่ ดี ซึ่งในด้านนโยบายการจัด
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการปีงบประมาณ พ.ศ. 2564-2565 มีการก าหนดนโยบายเร่งด่วน 
เรื่องความปลอดภัยของผูเ้รียนโดยจัดใหม้ีรูปแบบ วิธีการ หรือกระบวนการในการดูแลช่วยเหลือ
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นักเรียน เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูอ้ย่างมีคุณภาพ มีความสุข และไดร้บัการปกป้องคุม้ครอง
ความปลอดภัยทัง้ดา้นร่างกายและจิตใจ รวมถึงการสรา้งทักษะใหผู้เ้รียนมีความสามารถในการ
ดูแลตนเองจากภัยอันตรายท่ามกลางสภาพแวดล้อมทางสังคม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) 
ในขณะที่กระทรวงสาธารณสุขก็มีการจัดกิจกรรมเสริมสรา้งความรอบด้านรูสุ้ขภาพจิตให้แก่
บุคลากรทางการศึกษาและนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาในโรงเรียนน าร่อง  2 โรงเรียน เพื่อป้องกัน
ปัญหาสุขภาพจิตในเด็กและวัยรุ่นของเขตสุขภาพที่  1 ช่วงเดือนธันวาคมและมกราคม ตาม
แผนปฏิบติัการประจ าปีงบประมาณ 2567 และส านักความรอบรูสุ้ขภาพจิต (2567) มีการจัดท า
สื่อเสรมิสรา้งความรอบรูใ้นเด็กและวยัรุน่ ช่วงอาย ุ6-17 ปี 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแก 
พบว่า ส่วนใหญ่เป็นการส่งเสริมและพัฒนาทักษะที่จ  าเป็นและเหมาะสมในการเผชิญปัญหา 
(Jiracheewewong, 2023) เช่น มีการส่งเสริมความสามารถทางสงัคม การรบัรูถ้ึงการไดร้บัการ
ยอมรับจากบุคคลอ่ืน ซึ่งปัจจัยดังกล่าวมีความส าคัญช่วยให้นักเรียนเผชิญหน้ากับการ
เปลี่ยนแปลงในหลายมิติ มีความท้าทายในการปรับตัวเข้าหาบริบทแวดล้อม ซึ่งจะน าพาให้
นกัเรียนไปสูก่ารด าเนินชีวิตและการแสดงออกทางพฤติกรรมที่ชดัเจน เขา้ใจในตนเอง และเรียนรูท้ี่
จะปรบัตัวในการอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นได้ (ภวิกา ภักษา และนิรมล จันทรส์ุวรรณ, 2567) การส่งเสริม
ความเป็นผูน้  าภายใตส้ภาพแวดลอ้มที่หลากหลายส าหรบันกัเรียนโดยมีหลกัสตูรที่ช่วยใหน้กัเรียน
สามารถเชื่อมต่อกับโลกและเขา้ใจปัญหาที่ตอ้งเผชิญอยู่  (ธีระภัทร ประสมสุข และคณะ, 2564) 
รวมถึงการส่งเสริมใหม้ีความฉลาดทางดิจิทัล เพื่อช่วยใหเ้ยาวชนสามารถด าเนินชีวิตในยุคดิจิทัล
ได้อย่างปลอดภัย การส่งเสริมให้เยาวชนมีการกล้าแสดงออก และได้รับการสนับสนุนอย่าง
เหมาะสมจากครูให้แก่นักเรียน (Siling & Hengudomsub, 2023) ทั้งนี ้ ส  าหรบัในบริบทครูที่
ปรกึษา พบว่ายังมีขอ้จ ากดัดา้นการน านวตักรรมหรือโปรแกรมไปพัฒนาความสามารถการเผชิญ
ปัญหาใหก้ับนักเรียน เนื่องจากครูมีขอ้จ ากดัดว้ยยงัขาดการพัฒนาองคค์วามรูท้างจิตวิทยาอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อใชส้นับสนุนนักเรียน และพบว่าการพัฒนาโปรแกรมแบบผสานวิธีทัง้ Onsite และ 
Online ยังมีน้อย เพื่อให้ช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพในการให้ค าปรึกษา การ
เสริมสรา้งกลยุทธ์เชิงบวกในการเผชิญปัญหาการถูกรงัแก (พัทธ์รดา ยาประเสริฐ และคณะ, 
2566) จึงกล่าวไดว้่าโรงเรียนหรือระบบการศึกษายงัมีความตอ้งการโปรแกรมในสว่นของการสรา้ง
ความตระหนักต่อปัญหาและการรบัมืออย่างเหมาะสมใหแ้ก่เด็กและเยาวชนในการเผชิญปัญหา
การรงัแกโดยเฉพาะการรงัแกในโรงเรียน รวมไปถึงในโลกออนไลนท์ี่มีความแตกต่างกันในบริบท
ของสงัคมและวฒันธรรม ดงันัน้ตามขอ้เสนอแนะที่ว่าปัญหานีใ้นประเทศไทยยังคงเป็นที่ตอ้งการ  
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(สาลินี ธ ารงเลาหะพนัธุ ์และคณะ, 2565) เพื่อเพิ่มองคค์วามรูเ้ชิงประจักษ์ ท าความเขา้ใจสภาพ
ปัญหา ผลกระทบ และการพัฒนาโปรแกรมการรบัมือเมื่อพบเจอกับปัญหาอย่างเหมาะสมใน
บรบิทของสงัคมไทย  

นอกจากจะส่งเสรมิพฤติกรรมเผชิญปัญหาการถูกรงัแกแลว้ เพื่อพฒันาทกัษะที่ยั่งยืนให้
พรอ้มรบัมือกบัปัญหาสุขภาพจิตไดทุ้กสถานการณ์ ควรมีการส่งเสริมใหน้กัเรียนในสถานศึกษามี
ความรอบรูท้างดา้นสุขภาพจิตดว้ย เพื่อช่วยใหน้ักเรียนมีความเขา้ใจปัญหาสุขภาพจิตและรบัรู ้
แนวทางในการดูแลตนเองดา้นสุขภาพจิตเบือ้งตน้ได ้(ขวัญใจ ฤทธิ์ค ารพ, 2566) มีงานวิจัยขา้ม
วฒันธรรมจีนและไทยเก่ียวกับการส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตของนักเรียน พบว่าในบาง
พืน้ที่ปัญหาสขุภาพจิตยงัคงไม่ไดร้บัการแกไ้ข การละเลยความเจ็บป่วยทางจิตในอดีตของนกัเรียน
เนื่องจากความคุม้ครองหรือสวสัดิการภาครฐัยงัมีขอ้จ ากดัในดา้นงบประมาณและปัญหาการเงิน
ส่วนบุคคล การขาดบุคลากรที่ผ่านการฝึกอบรมและมีความเขา้ใจเก่ียวกับการแก้ปัญหาความ
เจ็บป่วยทางจิต (Hoelterhoff et al., 2023) อีกทัง้ยังขาดความเขา้ใจเก่ียวกบัการรูเ้ท่าทันอารมณ์
และความคิดของตนเอง ขาดความสามารถในการสงัเกตความผิดปกติที่เกิดขึน้กับตนเอง ยังไม่
รูจ้กัวิธีการหาขอ้มลูในการช่วยตนเองเมื่อมีปัญหา จึงไม่สามารถแสวงหาความช่วยเหลือจากแหล่ง
บริการดา้นสขุภาพจิตจากหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งหรือจากผูเ้ชี่ยวชาญได ้รวมถึงขาดความสามารถ
ให้ความช่วยเหลือเพื่ อนหรือบุคคลใกล้ชิดที่ มี ปัญหาสุขภาพจิตเบื ้องต้น  ซึ่ งทักษะหรือ
ความสามารถเหลา่นีเ้รียกว่า ความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต 

Jorm (2000) ไดใ้หค้วามหมายความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตไวว้่า เป็นความรูแ้ละความเชื่อ
เก่ียวกับความผิดปกติทางจิตที่ช่วยในการรบัรู ้การจัดการหรือการป้องกัน โดยองคป์ระกอบของ
ความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต ไดแ้ก่ 1) ความสามารถในการรบัรูค้วามผิดปกติหรือความทุกขท์าง
จิตใจ 2) ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกบัปัจจยัเสี่ยงและสาเหต ุ3) ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกบัการ
รกัษาในการช่วยเหลือตนเอง 4) ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกบัความช่วยเหลือจากผูเ้ชี่ยวชาญ 5) 
ทศันคติที่มีต่อการรบัรูแ้ละการขอความช่วยเหลือที่เหมาะสม และ 6) ความรูเ้ก่ียวกบัวิธีการคน้หา
ขอ้มลูสขุภาพจิต (Jorm et al., 1997) และมีงานวิจยัที่พบว่าความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตมีอิทธิพลที่
สามารถท านายพฤติกรรมการช่วยเหลือได ้รอ้ยละ 67 (Chuenphitthayavut et al., 2024) ดังนัน้ 
ความรอบรูด้้านสุขภาพจิตจึงมีความส าคัญต่อการส่งเสริมพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกและ
สง่เสรมิสขุภาพจิตของวยัรุ่น โดยการพฒันานกัเรียนใหเ้กิดทกัษะทางสงัคมหรือออกแบบโปรแกรม
การส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตในโรงเรียน โดยมีกิจกรรมต่างๆ เช่น ส่งเสริมผ่านการจัด
การศึกษา การใหค้ าปรึกษา และการจัดฝึกอบรม เพื่อป้องกันพฤติกรรมการถูกรงัแกในโรงเรียน 
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(Yosep et al., 2023) ซึ่งกองส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิตได้มีการเผยแพร่
โปรแกรมการพัฒนาทักษะการควบคุมตนเอง (self-control) เพื่อป้องกันพฤติกรรมการรงัแกกัน 
(bullying) ในเด็กประถมศึกษาที่ 1-3 แต่ยังไม่พบโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตใน
กลุ่มนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ทั้งนี ้ในประเทศไทย การพัฒนาวิธีสอนด้วยสื่อและ
เทคโนโลยี หรือการใช้สื่อออนไลน์มาใช้ในการจัดการเรียนรูแ้บบผสมผสานเพื่อให้นักเรียนมี
ความสุขในการเรียนรูม้ากขึน้ก าลังไดร้บัความสนใจ ในงานวิจัยครัง้นีจ้ึงไดส้นใจใชเ้ทคนิคการ
จัดการเรียนรูแ้บบผสมผสาน (Osguthorpe & Graham, 2003) คือ มีทัง้การจัดการเรียนรูใ้นชั้น
เรียนและการจดัการเรียนรูแ้บบออนไลนม์าใชอ้อกแบบโปรแกรม 

จากการทบทวนวรรณกรรมและแนวคิดที่เก่ียวข้อง พบว่าช่วงหัวเลีย้วหัวต่อของวัยที่
ก าลงัจะเผชิญกับการปรบัตัวเพื่อรบัการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอ้มการเรียนรู ้สงัคมกลุ่มเพื่อน 
ซึ่งมีแนวโน้มส าหรับนักเรียนที่มีรายงานว่าเป็นกลุ่ม เสี่ยงปัญหาด้านสุขภาพจิตในระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน้ มักเพิ่มระดับความรุนแรงขึน้ในระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย สอดคลอ้ง
กบัการศึกษาของศจุิมน มังคลรงัสี และคณะ (2567) จากการศึกษาภาวะสขุภาพจิตของนักเรียน
มัธยมศึกษาปีที่ 4-6 พบว่าการเรียน สัมพันธภาพในครอบครวั เพื่อนสนิท และคนรอบข้างที่มี
ปัญหาดา้นสุขภาพจิตเป็นปัจจัยที่สามารถท านายภาวะซึมเศรา้และภาวะเครียดของนักเรียนได้ 
ผูว้ิจัยจึงไดน้ าแนวคิดความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตมาใชอ้อกแบบโปรแกรมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรม
เผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนตน้ ใหม้ีภูมิคุม้กันทางใจที่ถูกตอ้ง
เหมาะสมในการสรา้งเสริมสขุภาพจิตเพื่อช่วยใหป้รบัตวัท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงระหว่างช่วงวยั 
ผู้วิจัยจึงมุ่งศึกษาในกลุ่มประชากรนักเรียนที่ก าลังศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 โดย
ประยุกตใ์ชท้ฤษฎีปัญญาสังคมเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยตามที่  Bandura (1986) ได้กล่าวว่า 
พฤติกรรมจะเปลี่ยนนั้น เกิดจากการรูคิ้ด และสภาพแวดล้อมทางสังคม ซึ่งในงานวิจัยนี ้ ไดใ้ช้
แนวคิดความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตมาใช้เป็นปัจจัยบุคคล และกระตุ้นด้วยการเรียนรู้แบบ
ผสมผสาน (blended learning) เพื่อเป็นปัจจัยสภาพแวดลอ้มที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพทางการ
เรียนรูใ้หส้งูขึน้ โดยใชก้ารวิจัยกึ่งทดลอง ก าหนดใหม้ีกลุ่มทดลองใชโ้ปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้
ดา้นสขุภาพจิตเพื่อวดัพฤติกรรมเผชิญการรงัแกกนัในโรงเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้
เปรียบเทียบกบักลุ่มควบคมุ และมีการเก็บขอ้มลูก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผล
หลงัการทดลอง 1 เดือน เพื่อใหส้ามารถสงัเกตและสรุปผลความคงทนของพฤติกรรมไดค้รอบคลมุ
และยืนยนัประสิทธิผลของโปรแกรมไดม้ากยิ่งขึน้ 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 
1. เพื่อพฒันาโปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต 
2. ศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตที่มีต่อพฤติกรรม

เผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 

ความส าคัญของการวิจัย 
งานวิจัยฉบับนีจ้ัดท าขึน้เพื่อสรา้งโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้้านสุขภาพจิตที่มีต่อ

พฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ โดยมีความส าคัญ 3 
ประการ คือ 

1. นักวิจัยและบุคลากรทางการศึกษาได้องค์ความรูท้างวิชาการด้านการศึกษาและ
พฤติกรรมศาสตรท์ี่สามารถน าไปศึกษาต่อยอดแนวคิด พฒันาโปรแกรมป้องกนั หรือแกปั้ญหาการ
ถกูรงัแกในโรงเรียนของนกัเรียน 

2. ครูสามารถน าโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตดว้ยการจดัการเรียนรูแ้บบ
ผสมผสานไปจดักิจกรรมสง่เสรมิทกัษะใหก้บันกัเรียนกลุม่อื่นที่พบเจอปัญหาเดียวกนัได ้

3. ผูบ้รหิารโรงเรียนสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายระดบัสถานศกึษา เพื่อ
จดัการกบัปัญหาการถกูรงัแกในโรงเรียนของนกัเรียน  

ขอบเขตของการวิจัย 
ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการวิจัย คือ ครูผู้สอน จ านวน 147 คน และนักเรียนที่ก าลังศึกษาในชั้น

มธัยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2567 ของโรงเรียนแห่งหนึ่ง จ านวน 14 หอ้งเรียน รวมจ านวน 541 
คน 

กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั คือ ครูผูส้อน จ านวน 7 คน และนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 3 ปี
การศึกษา 2567 ของสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดย
การประมาณขนาดตัวอย่างนั้น ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ เพียงพอส าหรบัการวิจัยเชิงทดลองควรมี
จ านวนอย่างนอ้ย 15 คน ต่อกลุ่มที่ศึกษา แต่เพื่อใหม้ีความน่าเชื่อถือและมีความแม่นย ามากขึน้ 
ขนาดกลุม่ตวัอย่างจึงควรมีจ านวน 20 คนต่อกลุม่การศกึษา (McMillan & Schumacher, 2010) 
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ขอบเขตด้านตัวแปร 
ตวัแปรจดักระท า คือ โปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต  

1) กลุม่ทดลอง นกัเรียนเขา้รว่มโปรแกรม 
2) กลุม่ควบคมุ นกัเรียนไม่เขา้รว่มโปรแกรม 

ตวัแปรตาม คือ พฤติกรรมเผชิญการรงัแกกนัในโรงเรียน ประกอบดว้ย  
1) การมุ่งเนน้จดัการปัญหา 
2) การมุ่งเนน้จดัการอารมณ ์
3) การหลีกเลี่ยง 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ  
ผู้ถูกรังแก หมายถึง นักเรียนที่ ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 ที่มี

ประสบการณเ์ผชิญการถูกรงัแกจากผูร้งัแกที่เป็นเพื่อน หรือรุ่นพี่ในโรงเรียน โดยการถูกรงัแกทาง
รา่งกาย การถูกรงัแกทางสงัคมหรือดา้นอารมณ ์การถูกรงัแกทางวาจาทางค าพดู และการรงัแกบน
โลกออนไลน ์เพื่อใหผู้ถ้กูรงัแกไดร้บัความเจ็บปวดและเป็นทกุข ์

การรงัแกในโรงเรียน หมายถึง พฤติกรรมที่ท าใหน้กัเรียนผูถู้กรงัแกเกิดความเจ็บปวดต่อ
รา่งกาย เกิดผลกระทบทางจิตใจ ท าใหรู้ส้ึกกลวั เป็นทุกข ์วิตกกงัวลต่อการเขา้สงัคมหรือการเรียน  
ก่อใหเ้กิดความรูส้ึกไม่ปลอดภยัในโรงเรียน โดยพฤติกรรมการรงัแกสามารถแสดงออกไดห้ลายวิธี 
ทัง้การกระท าเชิงรุกรานทางกายภาพ เช่น การรงัแกทางร่างกายและวาจา รวมถึงการรุกรานเชิง
สมัพนัธ ์เช่น การยกเวน้ทางสงัคมไม่ยอมรบัเขา้ร่วมกลุ่มหรือกิจกรรม การท ารา้ยชื่อเสียง การล่วง
ละเมิดทางวาจาหรือการข่มขู่  เช่น การคุกคาม การข่มขู่ทางจิตวิทยา  ครอบคลุมทั้งการมี
ปฏิสมัพนัธต์วัต่อตวัและผ่านช่องทางสื่อดิจิทลัหรือสื่อสงัคมออนไลน์ เป็นลกัษณะของพฤติกรรมที่
เกิดขึน้ซ  า้จากผูร้งัแกที่มกัมีอ  านาจเหนือกว่าและผูถ้กูรงัแกมีความยากล าบากในการปกปอ้งตวัเอง 

ความรอบรูด้้านสุขภาพจิต หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการเข้าใจ เข้าถึง
แหล่งขอ้มูลและข่าวสาร มีทัศนคติที่ถูกตอ้งเก่ียวกับสุขภาพจิตของตนเองและเพื่อนในโรงเรียน 
รวมทัง้ตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาสุขภาพจิต สามารถแสวงหาขอ้มูลเพื่อน ามาใชใ้นการ
ตดัสินใจ จดัการ และปอ้งกนัปัญหาสขุภาพจิตของตนเองและคนรอบขา้งได ้ 

พฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน หมายถึง การกระท าของนกัเรียนที่แสดงออกต่อ
สถานการณ์การถูกรงัแก เพื่อควบคุม จัดการต่อสู ้และบรรเทาภาวะคุกคามที่เกิดขึน้จากการถูก
รงัแกในโรงเรียน ผ่านการกระท าที่แสดงออกถึงการมุ่งเนน้จดัการปัญหา การมุ่งเนน้จดัการอารมณ์
การหลีกเลี่ยง และการแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม 
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บทที ่2  
การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

การวิจัยครัง้นีผู้ ้วิจัยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาผลของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้้าน
สขุภาพจิตที่มีต่อพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ ซึ่งได้
ทบทวนเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งโดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดงันี ้

ตอนที่ 1 สถานการณก์ารรงัแกกนัในโรงเรียน 
ตอนที่ 2 พฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน : ความหมาย องคป์ระกอบ การวดัและ

งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
ตอนที่ 3 แนวคิด ทฤษฎีที่ใชใ้นการออกแบบโปรแกรม 
 3.1 แนวคิดความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต  
 3.2 ทฤษฎีการจดัการเรียนรูแ้บบผสมผสาน (Blended learning) 
 3.3 โปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต 
ตอนที่ 4 นิยามเชิงปฏิบติัการ กรอบแนวคิดการวิจยั และสมมติฐานการวิจยั  

ตอนที ่1 สถานการณก์ารรังแกกันในโรงเรียน 
การรังแกกันในโรงเรียน (School bullying) 

Olweus (1994a) ใหค้วามหมายการรงัแกกัน (Bullying) ว่าเป็นรูปแบบหนึ่งของการ
กระท าพฤติกรรมกา้วรา้วของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่เกิดขึน้โดยเจตนาใหผู้อ่ื้นไดร้บับาดเจ็บหรือ
ทกุขท์รมานทางร่างกายหรือทางจิตใจ Espelage and Swearer (2003) ไดก้ล่าวเสรมิความหมาย
การรงัแกกนัว่าเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึน้ซ  า้ โดยรวมทัง้พฤติกรรมทางวาจาและทางกายภาพ จุดโดด
เด่นคือความไม่สมดลุของความแข็งแกรง่และอ านาจ จึงเป็นเรื่องยากส าหรบัผูถู้กรงัแกที่จะปกปอ้ง
ตัวเอง ในท านองเดียวกันกับ Merrell et al. (2008) ที่กล่าวถึงลกัษณะส าคัญของการรงัแกไวว้่า
เป็นเจตนาที่จะท ารา้ยแง่มุมซ า้เดิมของการกระท าที่เป็นอันตรายและความไม่สมดุลของอ านาจ
ระหว่างผูร้งัแกและเหยื่อ(ผูถ้กูรงัแก)  

พฤติกรรมการรังแกอาจแสดงออกได้หลายวิธี นอกจากการกระท าเชิงรุกรานทาง
กายภาพแลว้ การรงัแกยังอาจแสดงผ่านการกระท าโดยรุกรานเชิงสมัพันธ์ เช่น การเวน้ห่างทาง
สงัคมหรือท ารา้ยชื่อเสียงของผูอ่ื้น การลว่งละเมิดทางวาจาหรือการข่มขู่ เช่น การคกุคาม การข่มขู่
ทางจิตวิทยา จากการรวบรวมนิยามการรงัแกจากนกัวิจยัที่มีชื่อเสียงในสาขานีข้อง Gaffney et al. 
(2019) สรุปไวว้่าเป็นพฤติกรรมรุนแรงที่ประกอบดว้ยหลกั 3 ประการ ไดแ้ก่ 1) การตัง้ใจจะท ารา้ย 
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2) การกระท าซ า้อย่างต่อเนื่อง และ 3) ความไม่เท่าเทียมของอ านาจที่เด่นชดัระหว่างผูร้งัแกและผู้
ถูกรังแก ซึ่งสถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นราชนครินทร ์(2561) ให้ความหมายการรังแก 
(bullying) ไวว้่า เป็นพฤติกรรมที่ท าใหเ้ด็กที่เป็นผูถู้กรงัแกเกิดความเจ็บปวดต่อร่างกาย เกิดผล
กระทบทางจิตใจ รูส้ึกกลวั ทุกข ์หรือกระทบต่อการเขา้สังคมหรือการเรียน ท าลายชื่อเสียง หรือ
แย่งทรพัยส์ิน หรือก่อใหเ้กิดความรูส้ึกไม่ปลอดภยัในโรงเรียน โดยอาจเกิดหรือความตัง้ใจหรือไม่
ตัง้ใจของเด็กผูร้งัแกก็ได ้ 

การรงัแกกันในโรงเรียน เป็นลักษณะการกระท าที่ผู ้รงัแกกระท ากับผูถู้กรงัแก โดยการ
กระท านั้นใชว้ิธีการที่แตกต่างกันออกไป ท าใหเ้กิดความรูส้ึกทางลบและไดร้บับาดเจ็บทางดา้น
รา่งกาย ในมมุมองของนกัเรียนจะใหค้วามหมายของการรงัแกกนัโดยเนน้ที่ผลกระทบหรือผลลพัธ์
ที่เกิดขึน้จากการถูกรงัแกตามความรูส้ึกที่นกัเรียนจบัตอ้งไดห้รือสมัผัสได ้ซึ่งรูปแบบการรงัแกกัน 
ไดแ้ก่ 1) ดา้นร่างกาย 2) ดา้นวาจา 3) ดา้นสงัคม 4) ดา้นออนไลน ์วิธีการป้องกันการรงัแกกันใน
โรงเรียน คือ 1) การเฝ้าสงัเกตสถานการณเ์พื่อวิเคราะหเ์หตกุารณ ์2) การประเมินสถานการณก์าร
รงัแกที่เกิดขึน้ 3) การลงมือปฏิบติัในการใหค้วามช่วยเหลือเพื่อนและ 4) การลงมือปฏิบติัในการ
ปกป้องเพื่อน และพบว่าเงื่อนไขที่สนับสนุนให้เกิดการป้องกันการถูกรงัแกในโรงเรียน คือการ
ตระหนกัรูต้นเอง การตระหนกัรูส้งัคม ทกัษะสมัพนัธภาพ และการรบัผิดชอบต่อการตดัสินใจ เป็น
การรงัแกหรือการแสดงความรูส้ึกไม่พอใจต่อเพื่อน ท าใหอี้กฝ่ายรูส้กึไม่พอใจ มีปัญหากนัทางดา้น
วาจาหรือร่างกายท ารา้ยร่างกายกัน ข่มอีกฝ่ายดว้ยค าพูด การพูดกระทบกระเทือนจิตใจ กีดกัน
ผูอ่ื้นออกจากกลุ่มร่วมกันใชข้อ้ความกลั่นแกลง้อีกฝ่ายทางโซเชียล และน าของผูอ่ื้นไปซ่อน โดยมี
หลักในการพิจารณา คือ 1. ตั้งใจกระท าอันตรายแก่ผู้อ่ืน  2. พฤติกรรมทางลบที่ เกิดซ า้ เดิม 
ติดต่อกนัเป็นระยะเวลาหนึ่ง 3. มีอ  านาจเหนืออีกฝ่าย (ศรสลกั นิ่มบตุร และคณะ, 2564) 

การรงัแกในโรงเรียนแบ่งออกเป็น 4 ประเภทโดยกรมสุขภาพจิต (2562) ดังนี ้1) ทาง
ร่างกาย เช่น การชกต่อย การผลัก การตบตี 2) ทางสังคมหรือดา้นอารมณ์ เช่น กดดัน ยั่วยุ ให้
เพื่อน ๆ แบ่งแยกออกห่างจากกลุม่ ท าใหเ้กิดความรูส้กึเจ็บปวดหรือเสียใจ 3) ทางวาจาทางค าพดู 
เช่น เยาะเยย้ ดูถูกเสียดสี นินทา โกหก บิดเบือน เพื่อใหเ้กิดความเจ็บปวด 4) การรงัแกบนโลก
ออนไลน ์(Cyber bullying)  ดว้ยวิธีการโพสตข์อ้ความโจมตี หลอกลวง ท ารา้ย คุกคามทางเพศ
ดว้ยถอ้ยค าหยาบคาย เป็นเท็จ เพื่อใหอี้กฝ่ายอับอาย เจ็บปวด และเสียใจ สอดคลอ้งกับศรสลัก 
นิ่มบุตร และคณะ (2564) ไดท้ าการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อท าความเขา้ใจและใหค้วามหมายการ
รงัแกกนัไวว้่า เป็นการกลั่นแกลง้กนัหรือการรงัแกหรือการบูลลี่หรือการแสดงความรูส้กึไม่พอใจต่อ
เพื่อน ท าใหอี้กฝ่ายรูส้ึกไม่พอใจ มีปัญหากนัทางดา้นวาจาหรือร่างกาย ท ารา้ยร่างกายกัน ข่มอีก
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ฝ่ายดว้ยค าพดู การพดูกระทบกระเทือนจิตใจ กีดกนัผูอ่ื้นออกจากกลุ่มร่วมกนัใชข้อ้ความรงัแกอีก
ฝ่ายทางโซเชียล และน าของผูอ่ื้นไปซ่อน โดยมีหลกัในการพิจารณา คือ ตัง้ใจกระท าอันตรายแก่
ผูอ่ื้น โดยเป็นพฤติกรรมทางลบที่เกิดซ า้ต่อเนื่องกนัเป็นระยะเวลาหนึ่ง และผูก้ระท ามีอ านาจเหนือ
อีกฝ่ายที่ถูกกระท าการรงัแก ในขณะที่ณัฏฐาภรณ ์โสกณัฑตั และคณะ (2565) กล่าวว่า การรงัแก
ทางรา่งกายเป็นรูปแบบการรงัแกประเภทหนึ่งที่ปรากฏในสงัคมโรงเรียนเสมอ หากมีการรงัแกทาง
รา่งกายเกิดขึน้ มกัจะมีการรงัแกทางวาจา การรงัแกทางสงัคม และการรงัแกทางไซเบอรต์ามมา  

สรุปการรงัแกกันในโรงเรียน หมายถึง พฤติกรรมที่ท าให้นักเรียนผู้ถูกรงัแกเกิดความ
เจ็บปวดต่อร่างกาย เกิดผลกระทบทางจิตใจ ท าใหรู้ส้ึกกลวั เป็นทุกข ์กระทบต่อการเขา้สงัคมหรือ
การเรียน ก่อใหเ้กิดความรูส้ึกไม่ปลอดภัยในโรงเรียน โดยพฤติกรรมการรงัแกอาจแสดงออกได้
หลายวิธี นอกจากการกระท าเชิงรุกรานทางกายภาพแลว้ การรงัแกยังอาจแสดงผ่านการกระท า
โดยรุกรานเชิงสมัพันธ์ เช่น การยกเวน้ทางสงัคมไม่ยอมรบัเขา้ร่วมกลุ่มหรือกิจกรรม หรือท ารา้ย
ชื่อเสียงของผู้ถูกรังแก การล่วงละเมิดทางวาจาหรือการข่มขู่ เช่น การคุกคาม การข่มขู่ทาง
จิตวิทยา รวมถึงการรงัแกทางไซเบอร ์ซึ่งเกิดจากความตัง้ใจหรือไม่ตัง้ใจของเด็กผูร้งัแกก็ได ้โดยมี
ลกัษณะของพฤติกรรมที่เกิดขึน้ซ  า้อย่างต่อเนื่อง โดยผูร้งัแกมีอ านาจเหนือกว่า และผูถู้กรงัแกมี
ความยากล าบากในการปกป้องตวัเอง 
ผู้ถูกรังแก (Victimization) 

การตกเป็นเหยื่อการถูกรงัแกในโรงเรียน Olweus (1994b) ใหน้ิยามไวว้่าเป็นนกัเรียนคน
หนึ่งถูกรงัแกหรือตกเป็นเหยื่อเมื่อไดร้บัการถูกกระท าเชิงลบซ า้แลว้ซ า้เล่าโดยนกัเรียนคนอ่ืนเพียง
หนึ่งคนหรือมากกว่า เป็นการกระท าที่มีจุดประสงคโ์ดยพยายามก่อความบาดเจ็บสรา้งความไม่
สบายใจแก่ผูอ่ื้น การกระท าเชิงลบจะท าไดโ้ดยการสมัผัสทางกาย ค าพูด หรือวิธีอ่ืน เช่น การท า
ใบหน้าหรือท่าทางหยาบคาย หรือจงใจแยกออกจากกลุ่ม ในการใช้ค าว่ารังแก มีลักษณะ
ความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่ไม่เท่าเทียมกัน โดยนักเรียนที่เผชิญกับการกระท าเชิงลบจะมีความ
ยากล าบากในการปกป้องและช่วยเหลือตนเอง การรงัแกสามารถท าไดโ้ดยบุคคลเพียงคนเดียว
เป็นกลุ่มผูร้งัแก โดยเป้าหมายของการรงัแกอาจเป็นเพียงบุคคลเดียวที่ตกเป็นเหยื่อหรือตกเป็น
เหยื่อในลักษณะกลุ่ม ในบริบทของการรงัแกในโรงเรียน เป้าหมายมักจะเป็นนักเรียนคนเดียว 
พฤติกรรมการรงัแกมกัเกิดขึน้โดยไม่มีการยั่วยุที่ชดัเจน ซึ่งการรงัแกถือเป็นการละเมิดรูปแบบหนึ่ง
และสิ่งที่ท าใหก้ารกระท านีแ้ตกต่างจากการละเมิดรูปแบบอ่ืนเช่นการล่วงละเมิดเด็กหรือการล่วง
ละเมิดภรรยา กล่าวคือบริบทและลกัษณะความสมัพันธ์ของผูร้งัแกและผูถู้กรงัแกเป็นเพื่อนหรือ
กลุ่มเพื่อนที่เกิดในบริบทของโรงเรียน โดยการแยกระหว่างการรงัแกหรือการท าให้ตกเป็นเหยื่อ
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โดยตรงกับการโจมตีเหยื่อที่เปิดเผยและการรงัแกหรือการท าใหต้กเป็นเหยื่อโดยออ้มในรูปแบบ
ของการแยกทางสงัคมและการกีดกนัโดยเจตนา  

เนื่องจากพฤติกรรมการรงัแกสามารถเกิดขึน้ได้ในหลายบริบท เช่น ในโรงเรียน ในที่
ท างาน ระหว่างพี่น้อง หรือในบริบทของสังคมออนไลน์ ในขณะการรงัแกที่เกิดขึน้ในโรงเรียน
ระหว่างบุคคลที่เจาะจงพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกโดยตรงระหว่างผูร้งัแกและผูถู้กรงัแก (ทัง้ใน
แบบหนึ่งต่อหนึ่ง หรือแบบกลุ่มต่อผู้ถูกรังแกรายเดียวหรือรายกลุ่ม) โดยการรังแกนั้นเป็น
ปรากฏการณท์างสงัคมที่ซบัซอ้น กล่าวคือ บุคคลสามารถมีส่วนร่วมในการรงัแก ไม่ใช่ในบทบาท
ของผูร้งัแกเหยื่อหรือเหยื่อการรงัแกเพียงเท่านั้น แต่สามารถมีบทบาทเป็นผูย้ืนดู ผูพ้ิทักษ์ หรือผู้
เสริมก าลงั ในสถานการณข์องการรงัแกกนัในโรงเรียนไดอี้กดว้ย (Zych et al., 2017) ในบทความ
ของ Olweus (1997) การถูกรงัแกหรือการตกเป็นเหยื่อ และปัญหาการตกเป็นเหยื่อ ถกูน ามาใชใ้น
ความหมายเดียวกนั ซึ่งลกัษณะของเหยื่อที่กลายเป็นผูร้งัแกในเวลาต่อมาเป็นเหยื่อประเภทที่พบ
บ่อยที่สดุ สว่นเหยื่อที่ไม่โตต้อบหรือยอมจ านน มกัพบเจอในลกัษณะดงัต่อไปนี ้

1) เป็นคนระมดัระวงั อ่อนไหว เงียบ เก็บตวัและขีอ้าย 
2) วิตกกงัวล ไม่มั่นคง ไม่มีความสขุ และมีความนบัถือตนเองต ่า 
3) รูส้กึหดหู่และคิดฆ่าตวัตายบ่อยกว่าคนรอบขา้ง 
4) มกัไม่มีเพื่อนดีๆ สกัคน และมีความสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูใ้หญ่มากกว่าคนรอบขา้ง 
5) หากเป็นเด็กผูช้าย พวกเขามกัจะมีรา่งกายอ่อนแอกว่าคนรอบขา้ง 

ลักษณะบางอย่างเหล่านีม้ีแนวโน้มที่จะท าให้พวกเขาตกเป็นเหยื่อของการรงัแก ใน
ขณะเดียวกันก็เห็นไดช้ดัว่าการคกุคามซ า้ๆ โดยคนรอบขา้งจะตอ้งส่งผลอย่างมากที่จะเพิ่มความ
ไม่มั่นคงทางสภาพจิตใจและการมีมมุมองในเชิงลบหรือต าหนิตนเอง โดยสิ่งเหล่านีเ้ป็นลกัษณะที่
เป็นทั้งเหตุและผลของการรงัแก โดยผลกระทบที่เกิดขึน้ (กรมสุขภาพจิต, 2562) ส่งผลใหผู้ท้ี่ถูก
รงัแกมีภาวะซึมเศรา้ วิตกกังวล รูส้ึกโดดเด่ียว มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงดา้นการนอนหลับ การ
รบัประทานอาหาร สญูเสียความสนใจในกิจกรรมที่เคยสนุก ประสิทธิภาพทางการเรียนลดลงและ
มีแนวโนม้ที่จะออกจากโรงเรียนกลางคนัมากขึน้ ซึ่งภาวะซึมเศรา้นีอ้าจส่งผลไปถึงวยัผูใ้หญ่ได ้ซึ่ง
สถานการณด์า้นสขุภาพจิตของเยาวชนไทย ในช่วงปี 2563-2567 มีความเครียดสงู รอ้ยละ 24.83 
มีภาวะเสี่ยงซึมเศรา้ รอ้ยละ 29.51 และเสี่ยงฆ่าตัวตายสูงถึงรอ้ยละ 20.35 โดยสูงกว่าวัยอ่ืนๆ 
(ปรารถนา ฉายประเสริฐ, 2567) ปัจจุบนัจึงกลายเป็นความทา้ทายดา้นสุขภาพจิตในวัยรุ่น อาย ุ
12-18 ปี เพราะเป็นวัยที่ก าลงัคน้หาอตัลกัษณ์ตวัเองส่งผลใหเ้กิดการกดดันตวัเองจากสงัคมรอบ
ขา้ง โดยจากการส ารวจของกันนิกา เพิ่มพูนพัฒนา (2567) พบว่าวยัรุ่นมีความรูส้ึกกดดันตัวเอง
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และรูส้ึกว่าตัวเองยังไม่ดีพอ (Self-bully) ซึ่งปรากฏการณ์นี ้ชี ้ให้เห็นว่าไม่ใช่แค่คุณครูหรือ
นกัจิตวิทยาที่มีหนา้ที่สื่อสารและแนะน าใหเ้ขาฝึกเป็นเพื่อนกบัตัวเองไดม้ากขึน้ เพื่อใหน้ักเรียนมี
ทกัษะที่สามารถดแูลปอ้งกนัปัญหาสขุภาพจิตและการเติบโตขึน้อย่างแข็งแกรง่จากภายใน 

จากงานวิจัยที่ผ่านเกณฑ์การคัดเลือกเข้าศึกษาจากทั่ วโลกด้วยวิธีการทบทวน
วรรณกรรมอย่างเป็นระบบของ Gaffney et al. (2019) พบว่าโปรแกรมต่อตา้นการรงัแกสามารถ
ลดการถูกรงัแกอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งผลลัพธ์นีช้ีใ้หเ้ห็นว่านักเรียนที่เขา้ร่วมโครงการต่อตา้นการ
รงัแกมีโอกาสน้อยที่จะรายงานว่าถูกรงัแกโดยผูอ่ื้นหลังจากไดร้บัการส่งเสริมผ่านโปรแกรมเมื่อ
เทียบกับนักเรียนที่ไม่ได้รบัโปรแกรม ในขณะที่สมร แสงอรุณ (2554) กล่าวว่า ผู้ถูกรังแกเป็น
นกัเรียนที่ถูกนักเรียนที่มีลกัษณะของจุดแข็งที่โดดเด่นกว่า จงใจลอ้เลียน ด่าว่า ละเลยใหรู้ส้ึกโดด
เดี่ยวว ขู่บงัคบั แกลง้เดินชน ผลกั เตะ ตบ ตี ตบศีรษะ ชกต่อย แย่งท าลาย ขโมยและซ่อนสมบติั
ส่วนตวั หรือข่มขู่รีดไถเอาเงิน จนไดร้บัอนัตรายทางร่างกายและจิตใจอย่างต่อเนื่องอยู่เป็นประจ า
โดยไม่สามารถปกป้องตนเองได ้โดยมีงานวิจยัของ Smith et al. (2001) ที่ท าการส ารวจเด็กอาย ุ
10 ถึง 11 ปีในสหรฐัอเมริกาเพื่อศึกษาความส าเร็จของกลยุทธ์การเผชิญการถูกรงัแก โดยระบุว่า
การไดร้บัอิทธิพลจากปัจจัยภายในและภายนอกของผูถู้กรงัแก ในบริบทของการตกเป็นเหยื่อจาก
การถูกรงัแก ซึ่งปัจจัยภายใน ได้แก่ ความภาคภูมิใจในตนเองในระดับสูง ความแข็งแกร่งทาง
ร่างกาย สติปัญญา และบุคลิกภาพกลา้แสดงออก ในส่วนของปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ จ านวนและ
คณุภาพของเพื่อน และบริบทของโรงเรียน เช่น โรงเรียนมีนโยบายต่อตา้นการรงัแกหรือไม่ ซึ่งพบ
หลกัฐานว่าปัจจยัทัง้สองส่วนนีม้ีอิทธิพลต่อแนวโนม้ที่จะคงสถานะเหยื่อต่อไป ในส่วนของปัจจัย
ภายใน ระบุว่าความแข็งแกร่งทางร่างกาย การมีความนับถือตนเองต ่า และการไม่แสดงออกทาง
อารมณ์ มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตกเป็นเหยื่อของการถูกรงัแก โดยพบว่านักเรียนที่มีลกัษณะ
การไม่ค านึงถึงตนเองในระดับต ่า ร่วมกับความอ่อนแอทางพฤติกรรม เช่น ความอ่อนแอทาง
รา่งกายและความวิตกกงัวล มกัมีสาเหตมุาจากการตกเป็นเหยื่อในช่วงระยะเวลา 6 เดือน 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ท าการรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมเผชิญปัญหา (Coping 
behavior) ซึ่งจากการทบทวนงานวิจยัที่ผ่านมาพบว่ามีการใชก้ลยุทธก์ารเผชิญปัญหาโดยเฉพาะ
วัยรุ่นที่ถูกรงัแก ช่วงอายุ 11-16 ปี ซึ่งไดจ้ากการตอบแบบสอบถาม self-report เก่ียวกับการตก
เป็นเหยื่อการรงัแกในโรงเรียน พบว่าการระบุกลยุทธก์ารเผชิญปัญหาที่แตกต่างกนั มีประโยชนใ์น
การพัฒนากลยุทธ์การใหค้ าปรกึษาที่มีประสิทธิภาพมากขึน้ส าหรบัผูท้ี่ตกเป็นเหยื่อของการรงัแก 
(Potard et al., 2022) โดยการศึกษาเชิงส ารวจของ Mischel and Kitsantas (2020) ด้วยการ
ตรวจสอบการรบัรูข้องนักเรียนมัธยมตน้เก่ียวกบัการรงัแก บรรยากาศของโรงเรียน การสนบัสนุน
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ทางสังคมและการเผชิญ ปัญหา ซึ่งจากการวิเคราะห์เชิงปริมาณเปิดเผยว่าความชุกของ
ประสบการณ์การลอ้เล่น การตกเป็นเหยื่อ และการรงัแกท านายการรบัรูเ้ก่ียวกับสภาพแวดลอ้ม
ของโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญ โดย Xie et al. (2022) การศึกษาผลลพัธ์ของการสรา้งแบบจ าลอง
หลายระดับชีใ้ห้เห็นว่าเด็กที่ใช้กลยุทธ์การเผชิญปัญหาที่แตกต่างกันมีระดับภาวะซึมเศรา้ที่
แตกต่างกนั ผลการวิจยัยงัชีใ้หเ้ห็นว่าไม่มีกลยทุธก์ารเผชิญปัญหาเดียวท่ีดีที่สดุส าหรบัเด็ก และกล
ยทุธท์ี่มีประสิทธิภาพมากขึน้ส่วนใหญ่ขึน้อยู่กบัระดบัของการตกเป็นเหยื่อการรงัแก ผลการวิจยัยงั
บอกเป็นนัยว่าหากไม่มีการสนับสนุนจากภายนอก แทบจะเป็นไปไม่ได้เลยที่เด็กจะเอาชนะ
ผลกระทบดา้นลบจากการรงัแกไดด้ว้ยตวัเอง ในขณะที่การศึกษาของ Ma and Chan (2021) ได้
ตรวจสอบความแตกต่างรูปแบบการรายงานตนเองของวยัรุ่นเก่ียวกบักลยทุธก์ารเผชิญปัญหาเพื่อ
ตอบสนองต่อการรงัแกในโรงเรียนและการตกเป็นเหยื่อของเพื่อน ผลการวิจยัชีใ้หเ้ห็นว่าการรบัมือ
กบัการรงัแกและการตกเป็นเหยื่อของเพื่อนในวัยรุ่น ควรส่งเสริมโปรแกรมเพื่อสรา้งผลในเชิงบวก
ของการเผชิญปัญหา เพื่อพิจารณาช่องว่างและเป็นแนวทางในการออกแบบโปรแกรมที่ใชใ้นการ
วิจยัเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมเผชิญปัญหาการถูกรงัแกไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในการศึกษาครัง้นี ้
จะศกึษาโดยเนน้เฉพาะบรบิทการรงัแกในโรงเรียนเท่านัน้  

สรุปความหมายของผู้ถูกรงัแกไวว้่า เป็นสถานการณ์การถูกรงัแกระหว่างนักเรียนใน
บริบทของโรงเรียนมีลกัษณะการถูกรงัแกระหว่างผูร้งัแกและผูถู้กรงัแก ครอบคลุม 4 ลกัษณะ คือ 
การถูกรงัแกทางร่างกาย เช่น การชกต่อย การผลัก การตบตี การถูกรงัแกทางสังคมหรือด้าน
อารมณ์ เช่น กดดัน ยั่วยุ ให้เพื่อนแบ่งแยกออกห่างจากกลุ่ม ท าใหเ้กิดความรูส้ึกเจ็บปวดหรือ
เสียใจ และการถูกรงัแกทางวาจาทางค าพูด เช่น เยาะเยย้ ดูถูกเสียดสี นินทา โกหก บิดเบือน 
เพื่อใหเ้กิดความเจ็บปวดแก่ผูถู้กรงัแก และการรงัแกบนโลกออนไลน ์เช่น การใชส้ื่ออิเล็กทรอนิกส ์
การใชโ้ทรศพัทม์ือถือ การใชเ้ครือข่ายทางสงัคมออนไลน ์เพื่อถ่ายคลิปท ารา้ยกนั ข่มขู่ หรือส่งต่อ
ขอ้ความอนัเป็นเท็จในเครือข่ายออนไลน ์

ตอนที ่2 พฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียน : ความหมาย องคป์ระกอบ การวัดและ
งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
พฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียน (Bullying coping behavior in school) 

การเผชิญปัญหา หมายถึง การกระท าของบุคคลเพื่อหลีกเลี่ยงภัยจากความเครียดใน
ชีวิต โดยที่บคุคลมกัมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อแรงกดดนัอย่างกระตือรือรน้ซึ่งส่วนใหญ่มาจากสงัคม
แวดลอ้ม (Pearlin & Schooler, 1978) ในขณะที่  Richard S Lazarus and Susan Folkman 
(1984) กล่าวว่า เมื่อปัญหาเกิดขึน้ ไม่ว่าจะเป็นความทา้ทาย ความเจ็บปวด การสญูเสีย หรือการ
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คกุคาม บุคคลจะตอ้งจดัการกับปัญหาโดยไม่รวมพฤติกรรมตามสญัชาตญาณ ต่อมา Roth and 
Cohen (1986) ไดศ้ึกษาพฤติกรรมเผชิญความเครียด และระบุการรบัมือกับความเครียดว่าเป็น
กระบวนการเปลี่ยนแปลงที่ไม่แน่นอนตายตวั การวางแนวทางและการหลีกเลี่ยง อาจแตกต่างกัน
ไปในแต่ละช่วงเวลาส าหรบัแต่ละบุคคล กล่าวคือ การที่ผู ้ถูกรงัแกมีการพิจารณาผลกระทบที่
หลากหลายเพื่อใหต้นเองมีพฤติกรรมการเผชิญการถูกรงัแกไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพชีใ้หเ้ห็นว่า
พฤติกรรมการรับมือมีความยืดหยุ่นสูง โดยบุคคลอาจเลือกใช้วิธีการเข้าหาปัญหาหรือการ
หลีกเลี่ยงตามความเหมาะสมของช่วงเวลา ส่วน Endler et al. (1998) ไดอ้ธิบายความหมายการ
เผชิญปัญหา (Coping) ในทิศทางเดียวกับลาซาลาสและโฟลค์แมนว่าเป็นการรกัษาภาวะสมดุล
ของจิตใจผ่านกลวิธีทางความคิดและการกระท าเพื่อลดความทุกข์  ในที่นี่ คือบุคคลจะใช้ทั้ง
ความคิดและการกระท าเพื่อมุ่งแกไ้ขการถูกรงัแกหรือมุ่งแกไ้ขอารมณท์ี่เป็นทุกขจ์ากการถูกรงัแก 
โดย Evans et al. (2017) ไดข้ยายความในบรบิทของการถกูรงัแกว่า เป็นการตอบสนองต่อผลลพัธ์
เชิงลบทางอารมณท์ี่เกิดขึน้โดยไม่สมคัรใจ  

ในบริบทของประเทศไทยมีการศึกษากระบวนการตอบสนองที่ประกอบด้วยการ
ปรบัเปลี่ยนทางความคิดและการแสดงออกเชิงพฤติกรรม เพื่อจัดการกับสภาวะคุกคามหรือ
สถานการณ์ที่ก่อใหเ้กิดความเครียด (เปรมพร มั่นเสมอ, 2545) สอดคลอ้งกับนันทินี ศุภมงคล 
(2547) ที่กล่าวว่ากลวิธีการเผชิญปัญหาเป็นกระบวนการทางความคิดและพฤติกรรม เพื่อใชข้จัด
หรือบรรเทาสภาวะ โดยสมร แสงอรุณ (2554) กล่าวว่าพฤติกรรมการเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน
เป็นพฤติกรรมการปอ้งกนัตนเองจากการถูกข่มเหงรงัแกหรือตกเป็นเหยื่อ  

สรุป พฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียน หมายถึง การกระท าของนักเรียนที่
แสดงออกต่อสถานการณก์ารถูกรงัแก เพื่อควบคมุ จดัการต่อสู ้และบรรเทาภาวะคกุคามที่เกิดขึน้
จากการถูกรงัแกในโรงเรียน ซึ่งมีลกัษณะของการเผชิญการถูกรงัแกโดยตรงระหว่างผูร้งัแกและผู้
ถูกรงัแก ครอบคลุมใน 4 ประเภท คือ การถูกรงัแกทางร่างกาย การถูกรงัแกทางสงัคมหรือดา้น
อารมณ ์การถกูรงัแกทางวาจาทางค าพดู และการรงัแกบนโลกออนไลน ์ 
องคป์ระกอบพฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียน 

Richard S Lazarus and Susan Folkman (1984) ไดจ้ าแนกรูปแบบการเผชิญปัญหา
ออกเป็น 2 องคป์ระกอบหลกัตามวตัถุประสงคข์องการจดัการสภาวะคกุคามไวด้งันี ้ 

1. การเผชิญปัญหาแบบมุ่งเนน้ที่ปัญหา (problem-focused coping) เป็นกลวิธีที่บคุคล
ใชเ้พื่อจัดการหรือแกไ้ขสาเหตุของปัญหาโดยตรง ผ่านกระบวนการทางปัญญาและการวางแผน
อย่างเป็นระบบ โดยบคุคลจะพิจารณาทบทวน ท าความเขา้ใจสาเหตแุละประเมินทางเลือกในการ
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แกไ้ขอย่างสมเหตุสมผลผ่านการพยายามเปลี่ยนพฤติกรรมของคู่กรณี หรือการปรบัทัศนคติและ
พัฒนาทักษะใหม่ของตนเองเพื่อรับมือกับปัญหาได้ดียิ่งขึน้  นอกจากนี ้ยังมีการแสวงหาการ
สนับสนุนทางสังคมผ่านการขอความช่วยเหลือหรือค าปรึกษาจากเครือข่ายทางสังคม เช่น 
ผูป้กครอง ครู หรือกลุ่มเพื่อน โดยรวมถึงการท ากิจกรรมสนัทนาการเชิงสรา้งสรรคเ์พื่อฟ้ืนฟูพลัง
ความสามารถของตนในการจดัการปัญหา 

2. การเผชิญปัญหาแบบมุ่งเนน้ที่อารมณ์ (emotion-focused coping) คือกระบวนการ
ทางความคิดและพฤติกรรมที่ ใช้เพื่อควบคุมหรือลดความทุกข์ทรมานทางจิตใจที่ เกิดจาก
สถานการณร์งัแก โดยมุ่งเนน้การจดัการอารมณเ์ชิงลบ เช่น ความวิตกกงัวล ความโกรธ หรือความ
คับขอ้งใจ กลวิธีในกลุ่มนีป้ระกอบดว้ย การจัดการทางจิตวิทยา เช่น การระบายอารมณ์ การใช้
ความเชื่อทางศาสนา หรือการสรา้งความหวงัเพื่อใหเ้กิดความผ่อนคลายในใจ การปรบัเปลี่ยนเป็น
การรบัรูเ้ชิงบวก โดยเปรียบเทียบในเชิงที่ท าใหต้นเองรูส้ึกดีขึน้ หรือการคน้หาคณุค่าจากการเผชิญ
เหตุการณ์วิกฤต และการหลีกเลี่ยง โดยเบี่ยงเบนความสนใจ หรือการถอยห่างจากสถานการณ์
เพื่อลดผลกระทบทางอารมณน์ัน้ในระยะสัน้  

ปัจจัยที่มีผลต่อการเผชิญปัญหาตามแนวคิดของ Richard S Lazarus and Susan 
Folkman (1984) ระบุว่าประสิทธิภาพในการเลือกใชก้ลวิธีเผชิญปัญหาของบุคคลนั้น เกิดจาก
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างลักษณะส่วนบุคคลและทรพัยากรที่บุคคลนั้นครอบครองอยู่ โดยสามารถ
จ าแนกปัจจยัส าคญัไดเ้ป็น 6 ดา้น ดงันี ้

1. ดา้นสุขภาวะทางกายและพลังงาน (Health and Energy) สภาวะทางสุขภาพและ
ความแข็งแรงทางรา่งกายเป็นพืน้ฐานส าคญัของการจดัการความเครียด บุคคลที่มีสขุภาพสมบรูณ์
และมีพละก าลงัที่ดีย่อมมีศกัยภาพในการทนทานและเผชิญหนา้กบัสภาวะบีบคัน้ไดม้ากกว่าผูท้ี่มี
ขอ้จ ากดัทางกายหรือความเจ็บป่วย 

2. ดา้นระบบความเชื่อเชิงบวก (Positive Beliefs) ความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง 
(Self-efficacy) รวมถึงความเชื่อเก่ียวกับอ านาจในการควบคุมเหตุการณ์ ทั้งจากภายในและ
ภายนอกตนเอง เป็นแรงจูงใจส าคัญที่ท าใหบุ้คคลเกิดความหวังและมุ่งมั่นที่จะหาทางออกเพื่อ
เอาชนะอปุสรรค แมจ้ะตอ้งเผชิญกบัสถานการณท์ี่เลวรา้ย 

3. ดา้นทักษะการแกปั้ญหา (Problem-solving Skills) ความสามารถเชิงสติปัญญาใน
การแสวงหาข้อมูลข่าวสาร การวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาตามหลักเหตุและผล ตลอดจนการ
ประเมินทางเลือกในการตดัสินใจ ยิ่งบุคคลมีทกัษะในการคิดวิเคราะหม์ากเพียงใด ย่อมส่งผลให้
การเผชิญปัญหามีประสิทธิภาพมากขึน้เท่านัน้ 
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4. ดา้นทักษะทางสงัคม (Social Skills) ขีดความสามารถในการติดต่อสื่อสารและสรา้ง

สัมพันธภาพอันดีกับผู้อ่ืน ถือเป็นเครื่องมือส าคัญที่ช่วยให้บุคคลสามารถขอความช่วยเหลือ 
ประสานงาน และไดร้บัความร่วมมือจากบุคคลรอบขา้งในการจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ไดอ้ย่าง
ราบรื่น 

5. ดา้นการสนับสนุนทางสังคม (Social Support) การมีเครือข่ายความช่วยเหลือจาก
บุคคลที่เก่ียวขอ้ง ไม่ว่าจะเป็นครอบครวั เพื่อน หรือผูเ้ชี่ยวชาญ ซึ่งท าหนา้ที่เป็นแหล่งทรพัยากร
ทางอารมณ์และขอ้มูล ช่วยใหบุ้คคลไม่รูส้ึกโดดเด่ียวและเพิ่มขีดความสามารถในการรบัมือกับ
วิกฤตการณไ์ดดี้ยิ่งขึน้ 

6. ด้านทรัพยากรวัตถุและเศรษฐกิจ (Material Resources) ความพร้อมทางด้าน
ทรพัยส์ิน เงินทอง หรือสิ่งของที่จ  าเป็น เป็นปัจจัยเกือ้หนุนที่ช่วยเพิ่มทางเลือกและโอกาสในการ
แกไ้ขปัญหา ท าใหบุ้คคลสามารถเขา้ถึงเครื่องมือหรือบริการที่จ  าเป็นต่อการคลี่คลายสถานการณ์
ความเครียดไดอ้ย่างรวดเรว็ 

การจ าแนกรูปแบบการเผชิญปัญหาได้มีการพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง โดย Roth and 
Cohen (1986) ไดเ้สนอแบบจ าลองแนวทางและการหลีกเลี่ยง (Approach/Avoidance model)
ประกอบด้วย 2 แนวทาง ได้แก่ 1) กลยุทธ์แบบเข้าหา (Approach Strategies) มุ่งจัดการกับ
ปัญหาโดยตรงผ่านการวางแผนและแสวงหาความช่วยเหลือ  และ 2) กลยุทธ์แบบหลีกเลี่ยง 
(Avoidance Strategies) มุ่งเนน้การลดความตึงเครียดของตนเองมากกว่าการจดัการที่ตวัปัญหา 
ซึ่งแนวคิดนีไ้ดร้บัการต่อยอดโดย Causey and Dubow (1992) โดยการเผชิญปัญหาแบบการ
เข้าถึงวิธีการแก้ปัญหาประกอบด้วย การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการกับปัญหา (Problem -
Solving) และแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม (Seeking Social Support) ส่วนการเผชิญ
ปัญหาแบบหลีกเลี่ยงการแก้ปัญหา ประกอบดว้ย การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี (Distancing) 
แบบเก็บกดไวภ้ายใน (Internalizing) และแบบโตต้อบกลบั (Externalizing)  

การขยายขอบเขตกลยุทธ์การเผชิญปัญหาโดย Carver et al. (1989) ไดเ้สนอรูปแบบ
การเผชิญปัญหา (coping strategies) ที่ละเอียดขึน้ถึง 14 รูปแบบ เช่น การเผชิญปัญหาเชิงรุก 
การวางแผน การระงับกิจกรรมที่ไม่เก่ียวข้อง  การชะลอการเผชิญปัญหา การแสวงหาการ
สนบัสนนุทางสงัคมเพื่อหาสิ่งช่วยเหลือ การแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมเพื่อไดร้บัก าลงัใจ การ
ตีความใหม่ในทางบวกและการเติบโต การระบายออกทางอารมณ ์การไม่แสดงออกทางพฤติกรรม  
การไม่เก่ียวขอ้งตามความคิด การหนัเขา้หาศาสนา การยอมรบั การปฏิเสธ การใชส้ิ่งเสพติดหรือ
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ของมึนเมา ซึ่งในบริบทของการรงัแกในโรงเรียน สามารถจัดกลุ่มการเผชิญปัญหาใหม่ไดเ้ป็น 3 
องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่  1) แบบมุ่งเนน้การแกปั้ญหา 2) แบบมุ่งเนน้อารมณ ์และ 3) รูปแบบอ่ืนๆ 
ซึ่งมีความใกลเ้คียงกบัการวิเคราะหข์อง Cook and Heppner (1997) พบว่าพฤติกรรมการเผชิญ
ปัญหา (Coping) สามารถจัดกลุ่มที่มีความสมัพันธก์ันได ้3 ดา้น คือ 1) มุ่งจัดการปัญหา (Task 
Oriented) เน้นการใช้ความคิดและพฤติกรรมแก้ปัญหาเชิงรุก  2) การมุ่งจัดการอารมณ ์
(Emotional Oriented) มักตอบโตด้ว้ยการระบายอารมณ์หรือการเพอ้ฝัน และ 3) การหลีกเลี่ยง 
(Avoidance Coping) มกัพึ่งพาการสนบัสนนุทางสงัคมหรือเบ่ียงเบนความสนใจไปสูก่ิจกรรมอื่น  

เพื่อใหเ้ขา้ใจการรบัมือกบัการรงัแกอย่างมีประสิทธิภาพ Hunter and Boyle (2004) ได้
ประยุกตใ์ชแ้นวคิดของลาซาราสและโฟลค์แมนร่วมกับแบบจ าลอง 4 ปัจจัยของ Halstead et al. 
(1993) ระบุกลไกที่ผู ้ถูกรังแกใช้ประกอบด้วย 1) การจินตนาการด้วยความหวัง (Wishful 
Thinking) ปรารถนาใหเ้หตุการณ์ยุติลง 2) การแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม (Seeks Social 
Support) ผ่านการขอความช่วยเหลือ 3) การมุ่งเนน้เผชิญปัญหา (Problem Focused coping) 
โดยการเผชิญหนา้เพื่อแกไ้ข และ 4) การหลีกเลี่ยง (Avoidance coping) ดว้ยการเพิกเฉยหรือหนี
จากสถานการณ ์ดงัภาพประกอบ 1 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ  1 แบบจ าลองการเผชิญปัญหาของฮนัเตอรแ์ละบอยล ์

ในขณะที่ Parris (2013) ศึกษากลยุทธ์การเผชิญการถูกรงัแก พบว่าแบบจ าลองการ
เผชิญปัญหา 2 แบบที่เก่ียวขอ้ง คือ แบบจ าลองการจดัการความเครียดตามแนวคิดของลาซาราส
และโฟลค์แมนกับแบบจ าลองแนวทางและการหลีกเลี่ยงของรอธและโคเฮน จึงท าการวิจัยโดย
มุ่งเน้นศึกษาแบบจ าลองหลายมิติรวมแง่มุมของทั้งสองแบบจ าลองขา้งตน้ โดยใชก้ารรงัแกเป็น
ตวัอย่าง นกัเรียนอาจประเมินสถานการณว์่าเป็นอนัตราย เช่น ใครบางคนก าลงัจะตีพวกเขาผ่าน

ปัจจัยภายใน 

ปัจจัยภายนอก 

ผู้ถูกรังแก รูปแบบเผชิญ
การถูกรังแก 

1) การจินตนาการดว้ยความหวงั 

2) การแสวงหาการสนับสนุน
ทางสังคม 

3) การมุ่งจัดการปัญหา 

4) การหลีกเลี่ยง 
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การคุกคาม เช่น การเผยแพร่ข่าวลือ หรือความท้าทาย เช่น มิตรภาพที่สามารถฟ้ืนฟูได้ เมื่อ
นักเรียนไดก้ าหนดระดับของภัยคุกคามหรือความทา้ทายแลว้ ก็จะประเมินทรพัยากรส่วนบุคคล
และสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งเรียกว่าการประเมินรอง (Richard S. Lazarus & Susan  Folkman, 1984) 
การประเมินนีร้วมถึงการก าหนดสิ่งที่อาจมีอยู่ในสิ่งแวดลอ้มเพื่อช่วยในการเผชิญปัญหา เช่น มี
ทรพัยากรใดที่ช่วยลดความเครียดหรือผลลพัธ์เชิงลบได ้การประเมินรองยังประเมินจุดแข็งและ
ข้อจ ากัดส่วนบุคคล เช่น การควบคุมที่บุคคลมีต่อสถานการณ์มากน้อยเพียงใด หรือรูส้ึกมี
ความสามารถในการแกไ้ขปัญหา ภายใตแ้บบจ าลองนี ้นกัเรียนที่ประสบกับการรงัแกจะค านึงถึง
ปัจจยัในการตดัสินใจว่าจะตอบสนองอย่างไร เก่ียวกบัทรพัยากรดา้นสิ่งแวดลอ้ม ผูถ้กูรงัแกจะตอ้ง
พิจารณาว่ามีครูที่เขา้ถึงไดง้่ายหรือไม่ มีเพื่อนที่เต็มใจช่วยเหลือ หรือพ่อแม่สามารถใหค้ าน าได้
หรือไม่ สดุทา้ยผูถ้กูรงัแกตอ้งพิจารณาว่าพวกเขาจะมีความสามารถเพียงใดในการด าเนินการตาม
กลยุทธท์ี่ก าหนด จากนัน้บคุคลจะมุ่งเนน้ไปที่การประเมินว่าสามารถควบคมุการรงัแกไดม้ากนอ้ย
เพียงใด ดงัตาราง 1 

 
ตาราง  1 แสดงแบบจ าลองหลายมิติของการเผชิญการถูกรงัแก 
 
รายการ การเผชิญที่มุ่งเนน้ปัญหา การเผชิญที่มุ่งเนน้อารมณ ์

แนวทาง 

การแกปั้ญหา 
   - จดัท าแนวทาง/ด าเนินการตาม
แผน 
การแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ 
   - ขอความช่วยเหลือ/ค าแนะน า 
   - ขอใหผู้ใ้หญ่เขา้มาแทรกแซง 
   - ขอค าแนะน าจากเพ่ือน 

ปรบัตนเอง 
   - การปรบัโครงสรา้งทางปัญญา 
   - มุ่งเนน้ไปที่เหตกุารณ ์
ปรบัมมุมองใหม่เป็นเชิงบวก 
   - การผ่อนคลาย 
   - นบั 1 ถึง 10 
   - ไปสถานที่ที่เงียบสงบ 
แสวงหาก าลงัใจ 
   - ระบายความรูส้กึกบัผูใ้หญ่ 
   - ระบายความรูส้กึใหเ้พ่ือนฟัง 
การต าหนิตนเอง 
   - คิดว่าตนเองสามารถหยดุการถกูรงัแกได ้
   - คิดว่าเป็นความผิดของตนเอง 
ปรบัสถานการณ ์
   - การท าใหเ้ป็นภายนอก 
   - ตะโกน/ใชก้ าลงักบัผูอ่ื้น 
   - การตอบโต ้
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 
รายการ การเผชิญที่มุ่งเนน้ปัญหา การเผชิญที่มุ่งเนน้อารมณ ์

หลีกเลี่ยง 

การเวน้ระยะห่างทางกายภาพ 
   - หลีกเลี่ยงพืน้ที่ที่มีการรงัแก
เกิดขึน้บ่อยๆ 
   - เดินออกไปจากสถานการณ ์

การเวน้ระยะห่างทางปัญญา 
   - แกลง้ท าเป็นว่าไม่เกิดขึน้ 
   - ไม่คิดเกี่ยวกบัเหตกุารณ ์

 
การทบทวนวรรณกรรมการเผชิญปัญหากบัการถกูรงัแกของ Parris (2013) โดยวิเคราะห์

เฉพาะเรื่องกลยุทธ์การเผชิญปัญหาตามค าจ ากัดความของ Richard S Lazarus and Susan 
Folkman (1984) ซึ่งมีการระบุกลยทุธก์ารเผชิญปัญหาไว ้6 ประเภท คือ 1) การลดความตงึเครียด 
(Tension Reduction) 2) การแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม (Seeking Social Support) 3) การ
แก้ปัญหา (Problem-Solving) 4) การเว้นระยะห่าง (Distancing) 5) การปรบัโครงสรา้งทาง
ปัญญา (Cognitive Restructuring)  และ 6) การโทษตัวเองหรือต าหนิตนเอง (Self-Blame) จาก
การพัฒนาแบบจ าลองหลายมิติของกระบวนการเผชิญการถูกรงัแกเพื่อใหค้รอบคลุมส าหรบัวิธีที่
นกัเรียนตอบสนองต่อการถกูรงัแกของเพื่อน ซึ่งแบบจ าลองนีไ้ดใ้หค้วามชดัเจนและแสดงใหเ้ห็นถึง
กระบวนการตดัสินใจที่เป็นไปไดใ้นการตดัสินใจว่าจะตอบสนองต่อการรงัแกอย่างไร และกลยุทธท์ี่
เลือกจะมีประสิทธิภาพหรือไม่ตามสถานการณแ์ละความรูส้กึเฉพาะของนกัเรียน 

Evans et al. (2017) แบ่งการเผชิญปัญหาตามผลลพัธอ์อกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ อาการ
ภายใน เช่น การแยกตัว และอาการภายนอก เช่น ความโกรธ และอาการของโรคเครียดภายหลงั
เผชิญเหตุการณ์สะเทือนขวัญหรือ PTSD (Post-traumatic stress disorder) เช่น การเฝ้าระวัง
มากเกินไป ดงัภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ  2 แสดงผงัประสบการณข์องการเป็นผูถู้กรงัแกของอีแวนสแ์ละคณะ 

งานวิจัยในบริบทประเทศไทยมีการศึกษาเรื่องการเผชิญปัญหาของเปรมพร มั่นเสมอ 
(2545) ได้จ าแนกการเผชิญปัญหาออกเป็น 3 แบบ คือ 1) การเผชิญปัญหาแบบมุ่งจัดการกับ
ปัญหา ประกอบดว้ยวิธีการลงมือด าเนินการแกปั้ญหาและการวางแผน การระงบักิจกรรมอ่ืนที่ไม่
เก่ียวขอ้ง การชะลอการเผชิญปัญหา การตีความหมายใหม่ในทางบวกและการเติบโต การยอมรบั 
การหาทางผ่อนคลาย และการแสวงหาการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม 2) การเผชิญปัญหาแบบการ
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม โดยการแสวงหาการสนบัสนุนทางสงัคมเพื่อแกปั้ญหา และการ
แสวงหาการสนับสนุนทางสงัคมเพื่อหาก าลงัใจ 3) การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี ประกอบดว้ย
วิธีการเผชิญปัญหาดา้นการปฏิเสธ การไม่แสดงออกทางพฤติกรรม การไม่เก่ียวขอ้งทางความคิด 
การเก็บความรูส้ึกไว้คนเดียว การต าหนิตนเอง การเป็นกังวล การมุ่งใส่ใจในอารมณ์ที่เกิดขึน้ 

ประสบการณ์ของ
การเป็นผู้ถูกรังแก 

ปฏิกิริยาและการเผชิญปัญหาทีเ่นน้
อารมณ์ของผู้ถูกรังแก 

กลยุทธ์การเผชิญปญัหาที่เน้น
ปัญหาของผู้ถูกรังแก 

ปฏิกิริยาภายในและอาการ PTSD 

• ภาวะซึมเศร้า การแยกตัว ความโศกเศร้า 
• ความตื่นตัวมากเกินไป การหลีกเลี่ยง ความยึดติดกับ

ความทรงจำ ความกลัว 

การเผชิญปัญหาด้วยการขอความช่วยเหลือ 

• ขอความช่วยเหลือผู้ปกครอง 
• ขอความช่วยเหลือจากบุคลากรผู้ใหญ่ในโรงเรยีน 

การเผชิญปัญหาทางวาจาและทางกาย 

• ใช้วิธีกระตุ้นขอความเห็นใจจากผู้รงัแก 
• การป้องกันตนเอง 
• การแสดงความโกรธ การแก้แค้น และการลงโทษผูร้ังแก 

การเผชิญปัญหาด้วยการยืนหยัดเพื่อตนเอง โดยใช้วิธียืนหยัด
ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อปัดเปา่ผู้ที่อาจเป็นอันธพาล 

การเผชิญปัญหาด้วยพฤติกรรมการสนับสนุนของผู้อยู่ใน
สถานการณ์การถูกรังแก โดยการรู้สึกมีอำนาจและสามารถ
ยุติการรังแกของผู้อื่นได ้
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ในขณะที่ไหมไทย ไชยพันธุ์ และจิระสุข สุขสวัสดิ์ (2560) กล่าวถึงการเผชิญปัญหา (Coping 
efforts) ว่าเป็นขัน้ตอนที่บุคคลแสดงวิธีการเผชิญปัญหา โดยมีความสมัพันธก์ับความรูส้ึกนึกคิด 
จิตใจ อารมณใ์นขณะนัน้ ดว้ยการลงมือจดัการปัญหาตามแนวคิดของ Richard S. Lazarus and 
Susan  Folkman (1984) ส าหรับการศึกษาของวรกานต์ ชุมผล และคณะ (2566) เรื่อง
ความสมัพันธ์ของการเผชิญปัญหาและความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียน Gen Z ตามแนวคิด
การเผชิญปัญหาของรอธและโคเฮน แบ่งการเผชิญปัญหาออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การเผชิญ
ปัญหาแบบมุ่งจดัการกบัปัญหา 2) การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสงัคม และ 3) 
การเผชิญปัญหาแบบหลีกหนี 

ส่วนงานวิจัยที่ศึกษาเก่ียวกบัการรงัแกทางออนไลนข์อง อเนชพันธ ์นิธินันทน์ฤมิต และ
พัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์ (2564) ดว้ยการสมัภาษณ์เชิงลึกกลุ่มนักเรียนในระดับชัน้มัธยมศึกษาตอน
ปลายของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
จ านวน 5 คน ที่มีประสบการณ์การถูกรงัแกทางไซเบอร ์พบว่าทักษะเผชิญการถูกรงัแกแบ่ง
องคป์ระกอบออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การคิดเชิงบวก 2) ทักษะการแกปั้ญหา 3) ทักษะการกลา้
แสดงออก 4) การสนับสนุนทางสังคม ซึ่งแตกต่างจากการศึกษาของพัทธ์รดา ยาประเสริฐ และ
คณะ (2566) ที่ศกึษากลยุทธเ์ชิงบวกในการเผชิญปัญหาการถกูรงัแกบนโลกไซเบอร ์โดยพิจารณา
จากองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ดา้นมุ่งจัดการที่อารมณ์ 2) ดา้นมุ่งจัดการที่ปัญหา 3) ด้าน
ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี 4) ดา้นการสนับสนุนทางสังคม และ 5) ดา้นการไม่แสดงกล
ยทุธ ์ 

สรุปผลจากการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ เพื่อท าการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบที่ซ  า้กนัและ
ได้ท าการยืนยันองค์ประกอบพฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียนเพื่อแสดงความถ่ีของ
การศกึษาในการวิจยัที่ผ่านมาได ้ดงัตาราง 2 
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ตาราง  2 สรุปองคป์ระกอบของพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน 
 

ผู้เสนอแนวคิด 

องคป์ระกอบการเผชิญปัญหา 
การมุ่งเน้น
จัดการ
ปัญหา 

การมุ่งเน้น
จัดการ
อารมณ ์

การเข้าถึง
วิธีการ

แก้ปัญหา 

การ
หลีก 
เล่ียง 

การแสวงหา
การสนับสนุน
ทางสังคม 

Lazarus and Folkman (1984) ✓ ✓    
Roth and Cohen (1986)   ✓ ✓  
Carver et al. (1989) ✓ ✓    
Causey and Dubow (1992) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
Cook and Heppner (1997) ✓ ✓  ✓  
Hunter and Boyle (2004) ✓ ✓  ✓ ✓ 
Parris (2013) ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
Evans et al. (2017) ✓ ✓    
เปรมพร มั่นเสมอ (2545) ✓   ✓ ✓ 
นนัทินี ศภุมงคล (2547) ✓   ✓ ✓ 
ไหมไทย ไชยพนัธุ ์(2560) ✓ ✓    
วรกานต ์ชมุผล และคณะ (2565) ✓   ✓ ✓ 

รวม 11 8 3 8 6 
ค่าร้อยละ 91.67 66.67 25 66.67 50 

 
จากตาราง 2 เมื่อพิจารณาองคป์ระกอบที่มีการศึกษาก่อนหนา้พบว่า องคป์ระกอบที่มี

ความถ่ีของการศึกษางานวิจัยที่ เก่ียวข้องเกินร้อยละ 50 ควรน ามาพิจารณาก าหนดเป็น
องค์ประกอบในการศึกษาพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน ประกอบดว้ย 1) การเผชิญ
ปัญหาแบบมุ่งเน้นที่ปัญหา (problem-focused coping) 2) การเผชิญปัญหาแบบมุ่งเน้นที่
อารมณ ์(emotion-focused coping) 3) การเผชิญปัญหาการหลีกเลี่ยง (Avoidance strategies) 
4) การเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม (Seeking Social Support)  
การวัดพฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียน 

แบบวัดพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้พัฒนามาจาก
แบบวัดการเผชิญปัญหาของ Parris (2013) โดยมีฐานแนวคิดจากทฤษฎีความเครียดและการ
เผชิญความเครียดของ Richard S Lazarus and Susan Folkman (1984) แนวคิดการเผชิญ
ปัญหาของ Roth and Cohen (1986) และจากการสังเคราะห์องค์ประกอบด้วยการทบทวน
วรรณกรรมที่ผ่านมา ได้ก าหนดการศึกษาพฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียน ไว้ 4 
องคป์ระกอบ ซึ่งมีรายละเอียด ดงันี ้
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1) การมุ่งเนน้จดัการปัญหา หมายถึง นกัเรียนที่ถูกรงัแกมีความพยายามที่จะจดัการกับ
การถูกรงัแกโดยตรงกบัสาเหต ุมีการแสวงหาขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัการถกูรงัแก มีการก าหนดปัญหา 
วางแผน และตั้งเป้าหมายในการแก้ไขสถานการณ์  น าประสบการณ์ในอดีตที่ เคยใช้มา
ประกอบการพิจารณาแก้ปัญหาพยายามหาทางเลือกหลาย ๆ วิธี ค านึงผลดีและผลเสียของ
ทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด เช่น การวางแผนเพื่อเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียนและการลงมือ
แกปั้ญหาดว้ยวิธีที่วางแผนไวโ้ดยตรงหรือการพฒันาทกัษะที่ใชใ้นการเผชิญการถกูรงัแก 

2) การมุ่งเนน้จดัการอารมณ ์หมายถึง การโตต้อบเหตกุารณก์ารถูกรงัแกในโรงเรียนดว้ย
การระเบิดอารมณ์ การหมกมุ่นอยู่กับตนเอง หรือการเพ้อฝันดว้ยการมุ่งปรบัเปลี่ยนแก้ไขที่ตัว
บคุคล เช่น การปรบัเปลี่ยนทศันคติหรือความตอ้งการของตนใหม่ 

3) การหลีกเลี่ยง หมายถึง นกัเรียนที่ถกูรงัแก หลีกเลี่ยงพืน้ที่เสี่ยงในโรงเรียน หรือการท า
กิจกรรมที่ท าใหรู้ส้กึผ่อนคลายจากการถกูรงัแกที่มีผลกระทบต่อสภาพจิตใจดว้ยวิธีที่ไม่เกิดโทษต่อ
ตนเอง เช่น การฟังเพลง เลน่ดนตรี พกัผ่อน ออกก าลงักาย อ่านหนงัสือ 

4) การแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม หมายถึง การขอความช่วยเหลือจากพ่อแม่ ครู 
เพื่อน ผูใ้หญ่ ผูเ้ชี่ยวชาญในเรื่องเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน  

 
งานวิจัยในต่างประเทศทีเ่กี่ยวข้องกับพฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียน 
Parris (2013) ไดศ้ึกษาเรื่องการพัฒนาและการประยุกตใ์ชก้ารเผชิญปัญหาการรงัแก

ของเด็กวัยรุ่น โดยเฉพาะกลยุทธ์ในการเผชิญการถูกรงัแก เช่น การแสวงหาการสนับสนุนทาง
สงัคม การแกปั้ญหา การท าใหเ้ป็นภายนอก และพฤติกรรมการเวน้ระยะห่าง เช่น การเพิกเฉยหรือ
แสรง้ท าเป็นว่าไม่ไดเ้กิดขึน้ โดยพยายามระบุประสิทธิภาพของกลยุทธก์ารเผชิญปัญหาในการลด
การตกเป็นผูถ้กูรงัแก ซึ่งจากการศกึษาพบว่าผูท้ี่ใช ้  กลยทุธก์ารแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ลดการตกเป็นผูถู้ก

รงัแกได ้(Kochenderfer‐Ladd, 2004) อีกทัง้ผลกระทบของ กลยุทธก์ารเผชิญปัญหายังมีผลต่อ
สขุภาพจิตของนกัเรียนและความเครียดทางสงัคม สิ่งส าคัญคือตอ้งพิจารณาถึงความแตกต่างใน
วิธีที่นักเรียนใช้กลยุทธ์การเผชิญปัญหา และประสิทธิภาพที่ตามมาของกลยุทธ์เหล่านั้น เมื่อ
พยายามท าความเขา้ใจกระบวนการรบัมือกับการรงัแก ซึ่งการรงัแกทางอินเทอรเ์น็ตใชก้ลยุทธ์ใน
การเผชิญการถูกรงัแกที่มีปัจจยัแตกต่างกนั จึงไม่รวมอยู่ในการศึกษาครัง้นี ้จากการตรวจสอบการ
ถกูรงัแกในชัน้ประถมศกึษาปีที่หา้ถึงสิบพบว่านกัเรียนที่อายนุอ้ยกว่ารายงานการตกเป็นผูถู้กรงัแก
บ่อยขึน้ (Scheithauer et al., 2006) ซึ่ง Parris (2013) ไดก้ล่าวว่าความแตกต่างในวิธีที่นักเรียน
ประสบกับการรงัแกตามเพศหรืออายุอาจมีอิทธิพลต่อการตกเป็นผู้ถูกรงัแกส่งผลกระทบต่อ
นกัเรียนแต่ละคน และกลยุทธ์ที่พวกเขาใชเ้พื่อจัดการกบัเหตกุารณก์ารรงัแก โดยผลกระทบระยะ
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ยาวของการตกเป็นเหยื่อ ไดแ้ก่ โรควิตกกังวล ภาวะซึมเศรา้ และเขา้รบัการรกัษาในโรงพยาบาล
จิตเวชในวยัผูใ้หญ่ (Smokowski & Kopasz, 2005) และพบว่าเด็กที่ถกูรงัแกเลือกใชรู้ปแบบเผชิญ
การถกูรงัแกดว้ยการสื่อสารกบัเพื่อนและพ่อแม่มีระดบัค่อนขา้งสงู  

ในขณะที่ Donoghue et al. (2014) กล่าวว่าการถูกรงัแกทางวาจาและสงัคมในโรงเรียน
มัธยมสามารถน าไปสู่การเจ็บป่วยได ้ความเครียดทางจิตใจและการปรบัตัวที่ไม่เหมาะสม จาก
การศึกษากลยุทธก์ารเผชิญปัญหาที่นกัเรียนใชเ้มื่อพวกเขาถูกรงัแก ตรวจสอบการคาดการณข์อง
นกัเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้สองแห่งเก่ียวกบัวิธีที่พวกเขาจะรบัมือกบัการถูกรงัแกทาง
วาจาและสงัคม โดยวิเคราะหอิ์ทธิพลส าหรบักลยทุธก์ารเผชิญปัญหาและความเต็มใจของนกัเรียน
ที่จะขอความช่วยเหลือเมื่อถูกรงัแกที่โรงเรียน ผลลพัธแ์สดงใหเ้ห็นว่านักเรียนมัธยมตน้โดยทั่วไป
คาดหวังว่าพวกเขาจะใช้กลยุทธ์แนวทางการปรับตัวในการพยายามแก้ปัญหาหรือได้รบัการ
สนับสนุนจากผูอ่ื้น โดยเฉพาะผูท้ี่ถูกรงัแกมีแนวโนม้มากกว่าผูท้ี่ไม่เก่ียวขอ้งกับการรงัแก ซึ่งผล
วิจัยไดท้ านายว่าผูถู้กรงัแกจะใชก้ลยุทธ์การเผชิญปัญหาการหลีกเลี่ยงที่ไม่เหมาะสมหากเผชิญ
การถกูรงัแกในอนาคต และพรอ้มจะแสวงหาความช่วยเหลือจากการไดร้บัการส่งเสรมิกลยุทธก์าร
เผชิญปัญหา ส่งผลใหม้ีทัศนคติที่กา้วรา้วนอ้ยลงและการรายงานผลเก่ียวกบัการรงัแกในโรงเรียน
ลดลงดว้ย การสนบัสนุนเชิงนโยบายส าหรบัความพยายามในการสง่เสริมกลยุทธก์ารเผชิญปัญหา
ในนักเรียนมัธยมต้นผ่านกิจกรรมเสริมหลักสูตรและโรงเรียนควรมีการหารือกัน ปรึกษาเพื่อ
แลกเปลี่ยนความเห็นในการรว่มมือกนัแกไ้ขปัญหา 

Yüksel-Şahin (2015) ศึกษาแนวโน้มการรงัแกของวัยรุ่นและพฤติกรรมการรบัมือการ
รงัแกในแง่ของตัวแปรดา้นเพศ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสงัคม การชมภาพยนตรท์ี่มีความ
รุนแรง การยอมจ านน และการจดักิจกรรมของครูที่ปรกึษาในโรงเรียนเก่ียวกบัการป้องกนัการรงัแก 
โดยใชแ้บบวดัการรบัมือกับการรงัแกที่พัฒนาโดย (Dölek, 2002) เพื่อระบุการรบัมือกับการรงัแก
ของนักเรียน เป็นมาตราส่วนประเภทลิเคอรต์ 4 จุด โดยขอ้ค าถามประกอบดว้ย 24 ขอ้ 6 มิติย่อย 
ไดแ้ก่ ความตระหนักในการป้องกันการรงัแก การยืนหยัดต่อการถูกรงัแก ความตระหนักในการ
รายงานการรงัแก ความตระหนกัในการขอความช่วยเหลือ ความตระหนกัที่จะไม่นิ่งเฉย และความ
ตระหนักในการปกป้องตนเอง ผลการศึกษาพบว่า โปรแกรมการแทรกแซงการรงัแกเพื่อป้องกัน
การรงัแกในระดบัโรงเรียนควรรวมถึงการจัดตัง้คณะกรรมการป้องกันการรงัแกที่โรงเรียน กฎของ
โรงเรียนควรชัดเจนส าหรบัทุกคน บุคลากรของโรงเรียน นักเรียน และผู้ปกครองควรได้รบัการ
ฝึกอบรมเก่ียวกบัการรงัแกและการรบัมือกบัการรงัแก (Limber, 2004) 
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Doğan et al. (2022) ไดร้ะบุว่าการรงัแกเป็นปัญหาที่แพร่หลายในหมู่นักเรียนในตุรกี 
ดงันัน้จึงมีความจ าเป็นเรง่ด่วนในการจดัตัง้โครงการป้องกนัการรงัแกตามหลกัฐานในโรงเรียนตรุกี 
โปรแกรม Viennese Social Competence (ViSC) เป็นโปรแกรมป้องกนัการรงัแกทัง้โรงเรียนตาม
หลักฐานแรกที่ไดร้บัการดัดแปลง ด าเนินการ และประเมินในตุรกี ตามมุมมองทางทฤษฎีทาง
สงัคมนิเวศวิทยาและแนวทางทัง้โรงเรียน โดยมีจดุมุ่งหมายเพื่อเปลี่ยนสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน
และชัน้เรียนตลอดจนพฤติกรรมของนกัเรียนรวมถึงผูร้งัแก ผูต้กเป็นเหยื่อ เป็นทัง้ผูถู้กรงัแกและตก
เป็นเหยื่อ และผูย้ืนมองขา้งๆ เพื่อเนน้ย า้ถึงความส าคญัของการด าเนินโครงการป้องกันการรงัแก
ตามหลกัฐานในตรุกี เพื่อปกปอ้งเด็กและวยัรุน่จากผลกระทบดา้นลบในระยะสัน้และระยะยาวของ
การรงัแก 

สรุปการศึกษาพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกของนักเรียนในต่างประเทศ พบผลลพัธก์าร
ใชก้ลยทุธเ์ชิงรุก เช่น การแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคมจากพ่อแม่หรือเพื่อน การเจรจาเพื่อแกไ้ข
ขอ้ขัดแย้ง พบว่าสามารถลดการถูกรงัแกได้จริง ในส่วนกลยุทธ์เชิงรบัหรือหลีกเลี่ยง เช่น การ
เพิกเฉย การเวน้ระยะห่าง แม้ว่านักเรียนจะเลือกใช้วิธ๊การนี ้ในการรบัมือแต่พบว่าไม่สามารถ
แก้ปัญหาได้ในระยะยาว ซึ่งพบว่าหากเลือกใชว้ิธีจัดการที่ไม่ประสบผลส าเร็จ การถูกรงัแกจะ
น าไปสู่ปัญหาสุขภาพจิตที่รุนแรงในวัยผูใ้หญ่หรือตอ้งเขา้รบัการรกัษาทางจิตเวช ขอ้เสนอแนะ
แนวทางป้องกันและส่งเสริมความสามารถในการขอความช่วยเหลือ ผ่านการฝึกใหน้ักเรียนมีกล
ยุทธ์การเผชิญปัญหาที่เหมาะสม จะช่วยลดสถิติการรงัแกในโรงเรียน และการมีส่วนร่วมของทั้ง
ระบบ เพื่อป้องกันการรงัแกในโรงเรียน ก าหนดกฎระเบียบที่ชัดเจนส าหรบัทุกคน ฝึกอบรมทัง้ครู 
นักเรียน และผูป้กครองใหม้ีความรูเ้ท่ากัน ส่วนส าคัญคือการจัดกิจกรรมเสริมหลกัสูตรเพื่อสรา้ง
ทกัษะทางสงัคม เพื่อพัฒนาทักษะเผชิญการถูกรงัแกไดเ้หมาะสม โดยนกัเรียนมีการป้องกันโดยรู้
วิธีไม่ใหเ้กิดสถานการณร์งัแก กลา้ยืนหยดัเผชิญหนา้อย่างเหมาะสม รูว้ิธีแจง้เหต ุรายงาน รูว้่าควร
ไปหาใครเพื่อขอความช่วยเหลือ ไม่นิ่งเฉย ไม่เป็นผูย้ืนมองที่เฉยเมยต่อสถานการณ์ และมีทักษะ
ดแูลความปลอดภยัและปกปอ้งตนเองได ้

 
งานวิจัยในไทยทีเ่กี่ยวข้องกับพฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียน 
รกัษ์พล สรุะขนัธ ์และศศิธร ปรีชาวฒุิเดช (2562) ไดศ้กึษาวิจยัโดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อหา

รอ้ยละของกลุ่มผูม้ีประสบการณ์รงัแกและการใชรู้ปแบบการเผชิญปัญหาของกลุ่มประสบการณ์
รงัแกของกลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น (อายุ 12-15 ปี) อ าเภอเมือง จังหวัด
อบุลราชธานี จ านวน 376 คน ไดม้าจากการสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) เก็บขอ้มลู
ระหว่างเดือนพฤศจิกายน – ธันวาคม พ.ศ. 2561 ด้วยแบบสอบถาม, The revised Olweus 
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bully/victim questionnaire และแบบวดัการเผชิญปัญหาของวยัรุ่น (Adolescent Coping Scale) 
วิเคราะหข์อ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มผูถู้กรงัแกมีรอ้ยละ 23.67 โดยมี
รูปแบบการเผชิญปัญหาที่แตกต่างกันในแต่ละดา้น ดา้นจัดการกับปัญหาโดยใชแ้หล่งสนับสนุน
อ่ืนๆและกลุม่ผูถ้กูรงัแกมีคะแนนรูปแบบการเผชิญปัญหาดา้นหลีกเลี่ยงปัญหามากที่สดุ 

มนธีรา บญุชากร และเฉลิมขวญั สิงหว์ี (2563) ไดศ้กึษารูปแบบการเผชิญปัญหาการถูก
รงัแกของนักเรียน มัธยมศึกษาตอนต้น พบว่ามีรูปแบบการเผชิญปัญหาที่เน้นการแก้ปัญหา
ค่าเฉลี่ยสูงที่สดุ รองลงมาคือรูปแบบการเผชิญปัญหาที่เนน้อารมณ ์และนอ้ยที่สดุคือรูปแบบการ
เผชิญปัญหาที่เนน้การหลีกเลี่ยง  

วรุณยุพา วิมลรชัตาภรณ ์และอิทธิพทัธ ์สวุทนัพรกูล (2564) ไดศ้ึกษาเปรียบเทียบความ
เสี่ยงต่อการมีพฤติกรรมข่มเหงรงัแก ระหว่างก่อน-หลงั และระยะติดตามผลการใชก้ิจกรรมการ
เรียนรูแ้บบเน้นประสบการณ์ 1 เดือน เปรียบเทียบความเสี่ยงต่อการมีพฤติกรรมข่มเหงรงัแก
ระหว่างกลุ่มที่ใชก้ิจกรรมการเรียนรูแ้บบเน้นประสบการณ์ หลังใชก้ิจกรรมฯ กับกลุ่มที่ไม่ไดใ้ช้
กิจกรรมฯ ที่มีสภาพครอบครวัแตกต่างกัน โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนตน้ 
โรงเรียนชายล้วนแห่งหนึ่ง จ านวน 16 คน ด้วยแบบส ารวจนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อการมี
พฤติกรรมข่มเหงรงัแก แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูแ้บบเน้นประสบการณ์ และแบบประเมิน
ความเสี่ยงต่อการมีพฤติกรรมข่มเหงรงัแก โดยพบว่า นักเรียนที่ใชก้ิจกรรมการเรียนรูแ้บบเน้น
ประสบการณม์ีความเสี่ยงต่อการมีพฤติกรรมข่มเหงรงัแกระหว่างก่อน หลงัและระยะติดตามผล 1 
เดือน แตกต่าง กันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 อีกทั้งนักเรียนที่ใชก้ิจกรรมการเรียนรูแ้บบเน้น
ประสบการณท์ี่มีสภาพครอบครวัแตกต่างกนัมีความเสี่ยงต่อการมีพฤติกรรมข่มเหงรงัแกแตกต่าง
จากนักเรียนที่ไม่ไดใ้ชก้ิจกรรมที่มีสภาพครอบครวัแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ 
.05 และการใชก้ิจกรรมการเรียนรูแ้บบเนน้ประสบการณ์กับสภาพครอบครวัมีปฏิสมัพันธ์กันต่อ
ความเสี่ยงต่อการมีพฤติกรรมข่มเหงรงัแกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

เมื่อพิจารณาจากงานวิจัยที่แลว้มา จะเห็นไดว้่ามีการศึกษาในประเด็นการถูกรงัแกใน
โรงเรียนในหลายแง่มุม ทั้งศึกษานิยามความหมายด้วยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ การศึกษาเพื่อ
เปรียบเทียบกลยุทธ์ในการเผชิญปัญหา โดยพิจารณาจากปัจจัยต่างๆ เช่น เพศ ช่วงอายุ หรือกล
ยุทธ์ที่ ใช้ในการเผชิญปัญหาระหว่างกลุ่มที่ เป็นผู้รังแก ผู้ถูกรังแก ผู้ร ังแก/ผู้ถูกรังแก หรือผู้
สงัเกตการณ์ใกลเ้คียง โดยขอ้คน้พบของ มนธีรา บุญชากร และเฉลิมขวญั สิงหว์ี (2563) ระบุว่า
รูปแบบการเผชิญปัญหาที่เนน้การแกปั้ญหาค่าเฉลี่ยสงูที่สดุ รองลงมาคือรูปแบบการเผชิญปัญหา
ที่เนน้อารมณ ์และนอ้ยที่สดุคือรูปแบบการเผชิญปัญหาที่เนน้การหลีกเลี่ยง ในขณะ Parris (2013) 
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แสดงความเห็นว่าเด็กที่ถูกรงัแกเลือกใชรู้ปแบบเผชิญการถูกรงัแกดว้ยการสื่อสารกบัเพื่อนและพ่อ
แม่มีระดับค่อนขา้งสงู ซึ่งถือเป็นกลวิธีการเผชิญปัญหาแบบแสวงหาการสนบัสนุนทางสงัคมเพื่อ
ช่วยเหลือทางดา้นอารมณ์และความรูส้ึก เพื่อใหเ้หยื่อจากการถูกรงัแกมีภูมิคุม้กัน และมีวิธีการ
เผชิญการถูกรังแกในโรงเรียนได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะเป็นการป้องกันไม่ให้ผู ้ถูกรังแกเผชิญ
เหตกุารณซ์ า้เดิมจนกระทั่งสง่ผลต่อจิตใจในระยะยาวเติบโตเป็นผูใ้หญ่ที่มีบาดแผลทางใจ  

สรุปไดว่้าการส่งเสริมใหเ้กิดพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกตามแนวทางที่มีประสิทธิภาพ
ทัง้ระยะสัน้และในระยะยาว ผูว้ิจยัคาดว่านกัเรียนกลุ่มที่เป็นผูถู้กรงัแกจะเกิดพฤติกรรมเผชิญการ
ถกูรงัแกในโรงเรียนไดอ้ย่างเหมาะสมหลงัผ่านการสง่เสรมิดว้ยโปรแกรมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต
ซึ่งเป็นทกัษะที่จ  าเป็นเพื่อใหน้กัเรียนตระหนกัรูถ้ึงสาเหตุและปัจจยัที่ส่งผลใหเ้กิดปัญหาสุภาพจิต 
มีทกัษะในการแสวงหาแนวทางแกไ้ขปัญหา รวมทัง้ขอความช่วยเหลือจากผูเ้ชี่ยวชาญและแบ่งปัน
ใหค้วามช่วยเหลือดา้นขอ้มลูแก่ผูอ่ื้นรอบขา้งไดอี้กดว้ย 

ตอนที ่3 แนวคิด ทฤษฎีที่ใช้ในการออกแบบโปรแกรม 
ความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต (Mental health literacy) 

ความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตถูกนิยามครัง้แรกโดย Jorm (2000) ในฐานะความรูแ้ละความ
เชื่อเก่ียวกับความผิดปกติทางจิตที่ส่งผลต่อการรบัรู ้การจัดการ และการป้องกัน  ซึ่งต่อมา Jorm 
(2012) ไดข้ยายขอบเขตนิยามใหค้รอบคลุมถึงความเขา้ใจในสาเหตุและปัจจัยเสี่ยง การเขา้ถึง
ขอ้มลู ทศันคติที่ดีต่อการเจ็บป่วย ตลอดจนการแสวงหาความช่วยเหลือจากผูเ้ชี่ยวชาญ สอดคลอ้ง
กบักองส่งเสริมและพฒันาสุขภาพจิต กรมสขุภาพจิต (2565) และวชิรา โพธิ์ใส และคณะ (2564) 
ที่ระบุว่า ความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต คือ ทักษะและขีดความสามารถของบุคคลในการเขา้ถึงและ
วิเคราะหข์อ้มลูข่าวสาร เพื่อน ามาใชใ้นการตดัสินใจสง่เสรมิ ป้องกนั และจดัการปัญหาสขุภาพจิต
ของตนเอง ครอบครวัและสงัคมไดอ้ย่างถูกตอ้ง ทัง้นีย้งัพบว่าการส่งเสรมิดว้ยวิธีการที่หลากหลาย
สามารถปรบัปรุงความรอบรูด้้านสุขภาพจิตได้ ในขณะที่ปัจจัยเสี่ยงที่ส  าคัญบางประการ เช่น 
เหตุการณ์ในชีวิตที่กระทบกระเทือนจิตใจ อาจอยู่นอกเหนือการควบคุมของแต่ละบุคคล แต่ก็มี
ปัจจยัการด าเนินชีวิตอ่ืน ที่สามารถแกไ้ขไดเ้พื่อลดความเสี่ยง เช่น เพื่อก าหนดสิ่งที่วยัรุ่นสามารถ
ท าได ้ในการลดความเสี่ยงของภาวะซึมเศรา้ จากการศึกษาของผูเ้ชี่ยวชาญเก่ียวกับกลยุทธ์การ
ป้องกัน พบกลยุทธจ์ านวนมากที่มีศักยภาพ รวมถึงกลยุทธ์ในการพัฒนาสมรรถภาพทางจิตและ
ทกัษะชีวิต ส่งเสริมความสมัพันธ์ที่ดีต่อสุขภาพ และการน าวิถีชีวิตที่มีสุขภาพดีมาใช ้ (Cairns et 
al., 2015) และเนื่องจากปัจจยัเสี่ยงบางประการส าหรบัความผิดปกติทางจิตเกิดขึน้ตัง้แต่อายุยัง
นอ้ย ในการศึกษาของ Yap and Jorm (2015) ระบุว่าพ่อแม่หรือผูดู้แลคนอ่ืนจึงตอ้งด าเนินการ
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ปอ้งกนั โดยยืนยนัผ่านการทบทวนอย่างเป็นระบบจ านวนหนึ่งเก่ียวกบัการศึกษาปัจจยัการเลีย้งดู
ที่เก่ียวขอ้งกบัภาวะซมึเศรา้และความวิตกกงัวลและในเด็กหรือวยัรุน่  

ประเทศไทยไดม้ีการขับเคลื่อนนโยบายโดยกรมสุขภาพจิต เพื่อเสริมสรา้งความรอบรู้
และพฤติกรรมดา้นสุขภาพจิต ใหทุ้กคนสามารถปรบัเปลี่ยนไปสู่การมีพฤติกรรมสุขภาพจิตที่พึง
ประสงค ์โดยพฒันาโปรแกรมการเสริมสรา้งความรอบรูแ้ละพฤติกรรมสขุภาพจิตเรื่องการจดัการ
อารมณ์และความเครียด มีการพัฒนาสื่อและแนวทางการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพจิตผ่าน
ช่องทางที่ทนัสมยัและเขา้ถึงง่าย เช่น ออนไลนแ์ละสื่อโซเชียลมีเดีย 

สรุปความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต หมายถึง ความสามารถของนกัเรียนในการเขา้ใจ เขา้ถึง
แหล่งขอ้มูลและข่าวสาร มีทัศนคติที่ถูกตอ้งเก่ียวกับสุขภาพจิตของตนเองและเพื่อนในโรงเรียน 
รวมทัง้ตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาสุขภาพจิต สามารถแสวงหาขอ้มูลเพื่อน ามาใชใ้นการ
ตดัสินใจ จดัการ และปอ้งกนัปัญหาสขุภาพจิตของตนเองและคนรอบขา้งได ้
องคป์ระกอบของความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต 

ความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) ความสามารถในการ
รบัรูค้วามผิดปกติเฉพาะหรือความทุกขท์างจิตประเภทต่างๆ 2) ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกับ
ปัจจัยเสี่ยงและสาเหตุ 3) ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกับการแทรกแซงช่วยเหลือตนเอง 4) ความรู้
และความเชื่อเก่ียวกบัความช่วยเหลือจากผูเ้ชี่ยวชาญที่มีอยู่ 5) ทศันคติที่สง่เสริมการรบัรูแ้ละการ
แสวงหาความช่วยเหลือที่เหมาะสม และ 6) ความรูเ้ก่ียวกับวิธีการแสวงหาขอ้มูลดา้นสขุภาพจิต 
Jorm (2000) ต่อมาไดศ้ึกษาและพฒันาโดย Jorm (2012) ไดต้ดัสว่นที่เป็นความรูเ้ก่ียวกบัโรคและ
การรกัษา และก าหนดความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตประกอบดว้ย 1) ความรูเ้ก่ียวกับวิธีการป้องกัน
ความผิดปกติทางจิต 2) การรบัรูเ้มื่อความผิดปกติก าลังพัฒนา 3) ความรูเ้ก่ียวกับแหล่งการขอ
ความช่วยเหลือและการรกัษา 4) ความรูเ้ก่ียวกับกลยุทธ์การช่วยเหลือตนเองที่มีประสิทธิภาพ
ส าหรบัปัญหาที่ไม่รุนแรง และ 5) ทกัษะการปฐมพยาบาลเพื่อสนบัสนุนผูอ่ื้นที่ไดร้บัผลกระทบจาก
ปัญหาสขุภาพจิต  

กองส่งเสริมและพัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต (2565)  กล่าวว่าความรอบรูด้้าน
สขุภาพจิต สามารถแบ่งออกเป็น 6 องคป์ระกอบ ดงันี ้(Jorm, 2000) คือ 1) ความสามารถในการ
จ าแนกปัญหาดา้นสุขภาพจิต 2) ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกับสาเหตุ 3) ความรูแ้ละความเชื่อ
เก่ียวกับการช่วยเหลือตนเอง 4) ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกับการช่วยเหลือจากมืออาชีพ  5) 
ทัศนคติที่จะช่วยในการจ าแนกและการขอความช่วยเหลือ 6) ความรูเ้ก่ียวกับวิธีการคน้หาขอ้มูล
สารสนเทศดา้นสขุภาพจิต  
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จากการทบทวนวรรณกรรม สามารถจ าแนกองค์ประกอบส าคัญของความรอบรูด้้าน
สขุภาพจิตไดเ้ป็น 4 มิติหลกั ดงันี ้

1. ความรูเ้ก่ียวกบัปัญหาสขุภาพจิต: ครอบคลมุความเขา้ใจดา้นความหมาย สาเหต ุและ
อาการแสดงของสภาวะต่างๆ เช่น ความเครียด ความวิตกกังวล และภาวะซึมเศร้า (กรม
สขุภาพจิต, 2562) 

2. การปรบัเปลี่ยนความเชื่อและทศันคติ ดว้ยการแกไ้ขความเขา้ใจคลาดเคลื่อนเก่ียวกบั
โรคทางจิตเวช เช่น ความเชื่อที่ว่าอาการป่วยไม่ใช่ความผิดปกติหรือความเชื่อเรื่องสถานะทาง
เศรษฐกิจกบัปัญหาสขุภาพจิต เพื่อลดการตีตราและสรา้งทศันคติเชิงบวกต่อการรกัษา 

3. ทักษะการแสวงหาความช่วยเหลือ คือ ความสามารถในการระบุแหล่งช่วยเหลือที่
เหมาะสม ทัง้จากผูเ้ชี่ยวชาญ เช่น จิตแพทย ์นกัจิตวิทยา หรือบุคลากรสาธารณสขุ และทกัษะการ
ใหค้วามช่วยเหลือเบือ้งตน้แก่ผูอ่ื้น  

4. กลยุทธ์การดูแลและจัดการตนเอง โดยการประยุกตใ์ชเ้ทคนิคต่างๆ เพื่อรกัษาภาวะ
สมดุลทางจิตใจ เช่น การฝึกสติ การคิดยืดหยุ่น การท ากิจกรรมนันทนาการ และการเสริมสรา้ง
สมรรถภาพทางจิตเพื่อลดความเสี่ยงต่อภาวะเจ็บป่วยในอนาคต (Cairns et al., 2015)  

การศกึษาของณัฏฐภณัฑส์ณัฑ ์ศรีวิชยั และมจัฉรีย ์คู่วิวฒันช์ยั (2564) ระบุว่านกัเรียนที่
มีความรอบรูส้ขุภาพจิตที่เหมาะสมจะสามารถดแูลสขุภาพจิตตนเองและคนรอบขา้งไดดี้และครบ
ทั้ง 4 ด้าน คือ 1) ด้านความรูเ้ก่ียวกับปัญหาสุขภาพจิต 2) ดา้นความเชื่อที่ผิดเก่ียวกับปัญหา
สขุภาพจิต 3) ดา้นการรูแ้ละพฤติกรรมในการแสวงหาแหล่งขอรบัความช่วยเหลือทางสุขภาพจิต
เบือ้งต้น 4) ด้านกลยุทธ์ส  าหรบัช่วยเหลือตนเองได้อย่างเหมาะสม ซึ่งความรอบรูสุ้ขภาพจิต
สามารถประเมินได ้หลายรูปแบบทัง้การสมัภาษณร์ายบคุคลและการประเมินโดยใชแ้บบสอบถาม 
ในขณะที่การศึกษาของฤทัยรัตน์ ชิดมงคล และคณะ (2562) ความรอบรูด้้านสุขภาพจิตมี
องคป์ระกอบ 5 ดา้น ดงันี ้1) ความรูเ้ก่ียวกบัการป้องกนัการเจ็บป่วยทางจิต 2) การรบัรูแ้ละเขา้ใจ
ถึงปัญหาสขุภาพจิตที่ก าลงัจะเกิดขึน้ 3) ความรูเ้ก่ียวกบัการแสวงหาแหล่งใหค้วามช่วยเหลือเมื่อ
เกิดปัญหาสุขภาพจิต 4) ความรูเ้ก่ียวกับกลวิธีในการช่วยตนเองเบือ้งตน้ และ 5) ทักษะการปฐม
พยาบาลทางใจเบือ้งตน้ ซึ่งมีลกัษณะในแต่ละดา้นที่แตกต่างกนักบัการศึกษาของ กญัญาวีณ ์โมก
ขาว และคณะ (2566) ที่ระบุความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตไวว้่าเป็นความรู ้ความเขา้ใจของบุคคล
เก่ียวกับปัญหาสุขภาพจิต ท าให้บุคคลตระหนักถึงปัญหาสุขภาพจิตและสามารถจัดการหรือ
ป้องกันการเกิดปัญหาสุขภาพจิตได้ โดยกล่าวถึง 5 องค์ประกอบในการสรา้งความรอบรูด้้าน
สขุภาพจิต คือ 1) การประเมินความเสี่ยงของการเกิดปัญหาทางจิต 2) การใชเ้ทคนิคการฟังอย่าง
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ตัง้ใจ ไม่ตัดสิน 3) การใหค้วามรูเ้ก่ียวกับสุขภาพจิต 4) รูช้่องทางในการช่วยเหลือเมื่อเกิดปัญหา
สขุภาพจิต และ 5) การสง่เสรมิกลยทุธก์ารช่วยเหลือตนเอง  

จากการทบทวนงานวิจยัพบแนวคิดของ Jorm (2000) มีองคป์ระกอบที่มีการศึกษามาใน
หลายบริบทแต่ยังไม่มีการน ามาออกแบบโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้้านสุขภาพจิตที่มีต่อ
พฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ ผูว้ิจยัจึงก าหนดหวัขอ้
เพื่อส่งเสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตโดยแบ่งออกเป็น 6 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) ความสามารถในการ
ตระหนกัถึงความผิดปกติทางจิต หรือความแตกต่างของปัญหาสขุภาพจิตที่หลากหลาย 2) ความรู้
ในการค้นหาข้อมูลสาระด้านสุขภาพจิต 3) ทัศนคติที่ส่งเสริมการตระหนักรูแ้ละค้นหาความ
ช่วยเหลือที่เหมาะสม 4) ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกบัปัจจยัเสี่ยงและสาเหต ุ5) ความรูแ้ละความ
เชื่อเก่ียวกับการดูแลรักษาปัญหาสุขภาพจิตด้วยตนเอง 6) ความรูแ้ละความเชื่อด้านความ
ช่วยเหลือจากผูเ้ชี่ยวชาญ  

 
งานวิจัยทีเ่กี่ยวกับความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต  
การส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตจ าเป็นตอ้งมีความเหมาะสมในการพัฒนาและ

น าไปใชภ้ายในบรบิท เช่น จดัท าขึน้ภายใตก้รอบหลกัสตูรทั่วไปที่ครูและนกัเรียนสามารถใชง้านได ้
(Kutcher et al., 2016) ปัจจุบนัมีหลักฐานที่ชีใ้หเ้ห็นว่าการส่งเสริมดา้นสุขภาพจิตในโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพในการเพิ่มความรอบรูด้้านสุขภาพจิตและลดการตีตราด้านสุขภาพจิต ซึ่งเป็น
ทศันคติและความเชื่อเก่ียวกับความผิดปกติทางจิต และมีหลกัฐานนอ้ยกว่าส าหรบัประสิทธิภาพ
ในระยะยาว เนื่องจากการศึกษาส่วนใหญ่ไม่รวมถึงการติดตามผล (Ma et al., 2023) โดยใน
ประเทศไทยมีการศึกษาระดับความรอบรูท้างสุขภาพจิตของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
ระหว่างเพศและอายุ ในจงัหวดัสระบุรี ของนุสรา นามเดช และคณะ (2561) โดยกลุ่มตวัอย่างเป็น
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย จ านวน 380 คน ผลการวิจยัพบว่า นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย
ในจังหวดัสระบุรี มีความรอบรูท้างสขุภาพจิตในระดับสงู และนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย
เพศหญิง มีความรอบรูท้างสขุภาพจิตสงูกว่าเพศชาย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ .05 ส่วน ความ
รอบรูด้า้นสขุภาพจิตมีความสมัพนัธก์บัปัจจยัส่วนบุคคล เช่น อายุ ระดบัการศึกษา การสนบัสนุน
ทางสังคมและเครือข่ายสังคม รวมทั้งสถานะดา้นสุขภาพดว้ย บุคคลที่มีสถานะด้านสุขภาพที่
สมบูรณจ์ะท าใหม้ีพฤติกรรมและทกัษะการช่วยเหลือตนเองที่ดี เช่น การออกก าลงักาย การพบปะ
ผูค้น การเขา้รบับริการใหค้ าปรกึษา พฤติกรรมเหล่านีจ้ะเป็นปัจจยัส่งเสริมให ้บุคคลมีความรอบรู้
สุขภาพจิตที่เพียงพอได้ (ณัฏฐภัณฑ์สัณฑ์ ศรีวิชัย และมัจฉรีย์ คู่วิวัฒน์ชัย, 2564) และจาก
การศึกษาความเที่ยงตรงของแบบวัดความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตที่มีต่อการช่วยเหลือผูท้ี่เสี่ยงต่อ
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ภาวะซึมเศรา้ ของนักศึกษาไทยสาขาวิทยาศาสตรส์ุขภาพ ด้วยการศึกษาภาคตัดขวาง ของ 
Chuenphitthayavut et al. (2024) ระบุว่า พฤติกรรมการช่วยเหลือไดร้บัอิทธิพลมาจากความรอบ
รูด้า้นสุขภาพจิต ดว้ยน า้หนักอิทธิพล 0.67 และไดใ้หข้อ้เสนอแนะว่าบุคคลควรไดร้บัการส่งเสริม
ใหม้ีความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต 

ดังนั้นการส่งเสริมความรอบรูด้้านสุขภาพจิตจึงมีความจ าเป็นเร่งด่วนในบริบทของ
การศึกษาไทย ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงเขา้สู่โลกของการใชส้ื่อและเทคโนโลยีมาปรบัใชค้วบคู่กบัการ
เรียนรู ้ท าใหส้ามารถสง่เสริมพฒันาผูเ้รียนสูก่ารเป็นมนษุยท์ี่สมบรูณแ์ละมีสขุภาวะที่ดี ใหม้ีความรู ้
ความเขา้ใจ มีทัศคติที่ถูกตอ้งต่อการมีประเมินอาการทางสุขภาพจิต มีทักษะการแสวงหาการ
เขา้ถึงขอ้มูลที่เหมาะสมทัง้ดว้ยตนเองและจากการขอค าปรึกษาโดยผูเ้ชี่ยวชาญ รวมทัง้สามารถ
ช่วยเหลือตนเองของตนเองและคนรอบขา้งไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยโปรแกรมสง่เสรมิความรอบ
รูด้้านสุขภาพจิตมีงานวิจัยของ Yamaguchi et al. (2020) เสนอว่าจ าเป็นต้องมีหลักฐาน
คุณภาพสูงมากขึน้ก่อนที่จะสามารถสรา้งประสิทธิภาพของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้้าน
สขุภาพจิตใหค้รูได ้ในขณะที่การศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมสรา้งความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต
แบบออนไลนต่์อภาวะซึมเศรา้ในนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ของวรลักษณ์ อินทรเ์ดช และ
คณะ (2566) มีองคป์ระกอบหลกั 6 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ความสามารถในการรบัรูค้วามผิดปกติเฉพาะ
หรือความทุกขท์างจิตใจประเภทต่างๆ 2) ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกับปัจจัยเสี่ยงและสาเหต ุ3) 
ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกบัการช่วยเหลือตนเอง 4) ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกบัความช่วยเหลือ
จากผูเ้ชี่ยวชาญ 5) ทศันคติที่เอือ้ต่อการรบัรูแ้ละการแสวงหาความช่วยเหลือที่เหมาะสม และ 6) 
ความรูเ้ก่ียวกับวิธีการแสวงหาขอ้มูลดา้นสุขภาพจิต พบว่ามีประสิทธิผลท าใหภ้าวะซึมเศรา้ของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย ลดลงไดม้ากกว่าการไดร้บัการดแูลตามปกติ 

สรุปจากการศึกษาเก่ียวกบัความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตที่ผ่านมา พบแนวทางการส่งเสริม
ในสถานศึกษา มีความเหมาะสมกับบริบทการพัฒนาความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตที่ตอ้งสอดคลอ้ง
กับบริบทพืน้ที่ เช่น การบูรณาการเขา้กับหลักสูตรทั่วไปเพื่อใหค้รูและนักเรียนเขา้ถึงได้ง่าย  ซึ่ง
พบว่าการส่งเสริมในโรงเรียนช่วยเพิ่มความรอบรูแ้ละลดการตีตรา (Stigma) ต่อผูป่้วยทางจิตได้
อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ยังขาดขอ้มูลยืนยันผลในระยะยาวเนื่องจากงานวิจัยส่วนใหญ่ขาดการ
ติดตามผลอย่างต่อเนื่อง โดยปัจจยัที่มีผลต่อความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต ไดแ้ก่ เพศอาย ุและปัจจยั
ส่วนบุคคลอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ระดับการศึกษา การสนบัสนุนทางสงัคม เครือข่ายทางสงัคม และสถานะ
สุขภาพทางกาย มีความสมัพันธ์กับความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต รวมถึงพฤติกรรมการดูแลตนเอง 
โดยผู้ที่มีสุขภาพดีมักมีพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพ (เช่น ออกก าลังกาย , เข้าสังคม, ปรึกษา
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ผูเ้ชี่ยวชาญ) ซึ่งส่งผลยอ้นกลบัมาช่วยเพิ่มความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตให้มีระดับเพียงพอ ทัง้นีย้ัง
พบว่าอิทธิพลของความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตมีอิทธิพลสงูต่อการตดัสินใจขอความช่วยเหลือในผูท้ี่
เสี่ยงต่อภาวะซึมเศรา้ การส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตจะช่วยใหบุ้คคลมีทัศนคติที่ถูกตอ้ง 
สามารถประเมินอาการเบือ้งตน้ แสวงหาขอ้มูลที่ถูกตอ้ง และช่วยเหลือทัง้ตนเองและคนรอบขา้ง
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เป็นทักษะที่ส  าคัญจ าเป็นที่มีขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายและการพัฒนา
ความจ าเป็นเร่งด่วนไวใ้นการศึกษาก่อนหน้าไวว้่าในประเทศไทยควรเร่งส่งเสริมเรื่องนีใ้นบริบท
การศึกษา โดยเฉพาะการน าเทคโนโลยีและสื่อสมัยใหม่มาใช ้เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีสุขภาวะที่ดี  
และยงัมีความตอ้งการงานวิจยัเชิงประจกัษ์ที่มีคณุภาพสงู เพื่อยืนยนัประสิทธิภาพของโปรแกรมที่
ครูจะน ามาใชพ้ฒันาทกัษะใหก้บักลุม่นกัเรียน 

แนวคิดและทฤษฎีการจัดการเรียนรู้ 
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเรียนรูต้ามทฤษฎีการเรียนรูท้างสังคม (Social Cognitive 

Theory) ของ Bandura (1986) ซึ่งเป็นทฤษฎีการเรียนรูก้ลุ่มพฤติกรรมนิยมที่สามารถใชอ้ธิบาย
พฤติกรรมอนัซบัซอ้นของมนุษย ์ที่เกิดขึน้จากทัง้ปัจจยัทางสงัคมและสิ่งแวดลอ้มที่มีต่อการเรียนรู ้
โดยมีหลกัการพืน้ฐานที่ส  าคญั คือผูเ้รียนเรียนรูพ้ฤติกรรมใหม่จากการสงัเกตพฤติกรรมผูอ่ื้นหรือที่
เรียกว่าพฤติกรรมตัวแบบ รวมถึงการน าสารสนเทศที่ไดร้บัจากการสงัเกตไปใชติ้ดตัดสินใจว่าจะ
ยอมรบัพฤติกรรมใดเพื่อน ามาปฏิบัติต่อไป โดยการประมวลผลสารสนเทศนี ้มีผลมาจากทั้งตัว
แบบและความเชื่อส่วนบุคคลที่มีต่อตนเอง และปัจจัยทางสิ่งแวดลอ้มร่วมดว้ย ซึ่งการเรียนรูเ้ป็น
กระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเดิมสู่พฤติกรรมใหม่ ที่ค่อนขา้งถาวรทัง้ในดา้นความรู ้ความ
เขา้ใจ ความรูส้ึก และทักษะนัน้ เกิดจากการฝึกฝนหรือไดร้บัประสบการณต่์าง ๆ แต่มิใช่เกิดจาก
สัญชาตญาณ วุฒิภาวะหรือการเปลี่ยนแปลงของร่างกาย ดังนั้นการเรียนรูจ้ึงช่วยให้ผู้เรียน
แกปั้ญหาต่าง ๆ และปรบัตัวเขา้กับสถานการณ์ใหม่ไดดี้ (ณฐกร ดวงพระเกษ, 2566) ดังทฤษฎี
การเรียนรูข้อง Rogers (1969) กล่าวไวว้่ามนุษยจ์ะพฒันาตนเองไดดี้หากอยู่ในสภาพผ่อนคลาย
เป็นอิสระ โดยยึดหลักการจัดบรรยากาศการเรียนที่ เอื ้อให้เกิดการเรียนรู้ได้ดี ( supportive 
atmosphere) เนื่องจากผูเ้รียนแต่ละคนมีศกัยภาพและแรงจูงใจที่จะพัฒนาตนเองอยู่แลว้ จึงควร
ออกแบบการเรียนรูแ้บบเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง (Student-Center Teaching) โดยผูส้อนใชว้ิธี
สอนไม่ชีน้  า (non-directive) ท าหนา้ที่อ  านวยความสะดวกในการเรียนรูใ้หแ้ก่ผูเ้รียน (Facilitator) 
และชีแ้นะผูเ้รียนใหเ้ป็นผูน้  าทางการเรียนรูข้องตนเอง (self-directive) ซึ่งเนน้กระบวนการเรียนรู ้
(process learning) เป็นส าคญัเพื่อใหบ้รรลกุารส่งเสรมิความรอบดา้นสขุภาพจิตและน าไปใชเ้ป็น
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เครื่องมือด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพได้ ผู้วิจัยจึงได้ประยุกต์ใช้แนวคิดและทฤษฎีการเรียนรูท้ี่
เก่ียวขอ้ง โดยเรียบเรียงไวเ้ป็น 2 หวัขอ้ย่อย ดงันี ้

 
การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended learning)  
การจดัการเรียนรูแ้บบผสมผสานเป็นการจดัการเรียนรูใ้นลกัษณะการผสมผสานกนัดว้ย

วิธีการที่หลากหลาย เช่น ผสมผสานกับกิจกรรมหลักสูตรการเรียนการสอน ซึ่งในแต่ละวิธีจะ
ผสมผสานร่วมกนัระหว่างวิธีการเรียนรูใ้นชัน้เรียนหรือเผชิญหนา้ผสมกับการเรียนรูผ้่านออนไลน ์
(Graham, 2006) โดย 3 มิติส  าคญั ดงัภาพประกอบ 1 ที่ ของ Osguthorpe and Graham (2003) 
ไดก้ลา่วไว ้คือ 

1. การผสมผสานการสอนผ่านสื่อการสอน  
2. การผสมผสานวิธีการเรียนการสอน  
3. การผสมผสานระหว่างการสอนแบบเผชิญหนา้กบัการสอนออนไลน ์ 

 

ภาพประกอบ  3 การจดัการเรียนรูแ้บบผสมผสาน (Blended Learning) 

ซึ่งต่อมา Horn and Staker (2011) ไดจ้ าแนกลกัษณะการจดัการเรียนรูแ้บบผสมผสาน
ส าหรบัผูเ้รียนในระดบัประถมถึงมธัยมปลายไว ้6 รูปแบบ ดงันี ้ 

1) การเรียนแบบเผชิญหนา้กนั (Face to Face Learning) เป็นรูปแบบการเรียนการสอน
แบบปกติที่มีการเรียนแบบเผชิญหน้าระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนในชั้นเรียนโดยการเรียนรูแ้บบ
ออนไลนใ์นแต่ละเรื่องหรือแต่ละประเด็นที่ก าหนดในหลกัสตูรของการเรียนรูแ้ต่ละครัง้  

2) การเรียนแบบหมุนเวียน (Rotation) เป็นรูปแบบการเรียนรู้แบบหมุนเวียนตาม
หลักสูตรเนื ้อหาในตารางที่ก าหนดของการสอนปกติในชั้นเรียนภายใต้สถานการณ์ที่มีความ
หลากหลายและเป็นไปตามอตัราการเรียนของแต่ละบุคคลเป็นส าคญั  
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3) การเรียนแบบยืดหยุ่น (Flexed Learning) เป็นลกัษณะการเรียนแบบผสมผสานที่มี
ความยืดหยุ่นในการปรบัใชภ้ายใตส้ถานการณท์ี่ต่างกนัที่ครูสามารถจดัใหก้บัผูเ้รียนในการเรียนรู้
หลายรูปแบบ  

4) การเรียนแบบในหอ้งปฏิบัติการออนไลน์ (Online Lab Learning) เป็นรูปแบบการ
เรียนรู้แบบผสมผสานที่ เน้นการเรียนในห้องเรียนออนไลน์ภายใต้สภาพการณ์ของการใช้
หอ้งปฏิบติัการทางเทคโนโลยีสารสนเทศเต็มรูปแบบโดยครูและผูเ้ชี่ยวชาญเป็นผูค้อยควบคุมให้
ความช่วยเหลือ  

5) การเรียนแบบเรียนรูด้ว้ยตนเอง (Self-Blended Learning) เป็นรูปแบบของการเรียน
แบบผสมผสานดว้ยตัวของผูเ้รียนเองตามประเด็นหรือหลักสูตรก าหนดลักษณะดังกล่าวนีส้่วน
ใหญ่เป็นการเรียนรูใ้นระดับอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยที่มีการเชื่อมโยงข้อมูลทางการเรียน
ระหว่างกนัหรือระหว่างสถาบนั  

6) การเรียนแบบออนไลน์ (Online Driver Learning) เป็นลักษณะการเรียนแบบ
ผสมผสานที่เต็มรูปแบบโดยมีการเรียนแบบออนไลนท์ั้งผูเ้รียนและผูส้อนจากหลักสูตรที่ก าหนด
จากแนวคิดของการเรียนรูแ้บบผสมผสาน แบ่งออกเป็น 4 รูปแบบ ไดแ้ก่ 1) แนวคิดผสมผสาน
เทคโนโลยี 2) แนวคิดการผสมผสานวิธีสอนที่หลากหลายเขา้ดว้ยกัน 3) แนวคิดการผสมผสาน
เทคโนโลยีการเรียนการสอนทุกรูปแบบกับการเรียนในชัน้เรียนแบบดั้งเดิม และ  4) แนวคิดการ
ผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนกบัการเรียนปกติ 

แนวคิดการเรียนแบบผสมผสานเป็นการรวมกนัของการสอนในชัน้เรียนและรูปแบบการ
เรียนรูท้ี่หลากหลาย เป็นการปรบัตัวจากแนวคิดของการเรียนแบบดัง้เดิมในเรื่องเวลาการเขา้ชัน้
เรียนรวมเขา้กบัเวลาในการศึกษาผ่านระบบออนไลน ์เนน้ความรบัผิดชอบและการรูจ้กัหนา้ที่ของ
ผูเ้รียนโดยผ่านสภาพแวดลอ้มทางการเรียนที่มีการจัดท าบทเรียนแต่ละเรื่องไวใ้นฐานขอ้มลู และ
จดัท าผ่านระบบเครือข่าย มีการติดต่อสื่อสารกนัระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน หรือผูเ้รียนกบัผูเ้รียน โดย
ใชร้ะบบเครือข่ายและการสนทนากลุ่ม ปณิตา วรรณพิรุณ และปรชัญนันท ์นิลสขุ (2554) ไดแ้บ่ง
แนวคิดการเรียนแบบผสมผสาน ออกเป็น 4 แนวคิดดว้ยกนั คือ  

1. แนวคิดผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนบนเว็บกับการเรียนในชั้นเรียนแบบ
ดัง้เดิม เช่น การเรียนในหอ้งเรียนเสมือนแบบ การเรียนดว้ยตนเองการเรียนรูร้่วมกนั วิดีโอสตรีมมิ่ง 
เสียง และขอ้ความเพื่อใหบ้รรลตุามเปา้หมาย  

2. แนวคิดการผสมผสานวิธีสอนที่หลากหลายเขา้ดว้ยกัน เช่น แนวคิดสรา้งสรรคน์ิยม 
(Constructivism) แนวคิดพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) และแนวคิดพุทธินิยม (Cognitivism) 
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เพื่อให้ได้ผลลัพธ์จากการเรียนที่ ดีที่สุด ซึ่งอาจใช้หรือไม่ใช้เทคโนโลยีเทคโนโลยีการสอน 
(Instructional Technology) ก็ได ้ 

3. แนวคิดการผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนทุกรูปแบบกบัการเรียนการสอนใน
ชัน้เรียนแบบดัง้เดิมที่มีการเผชิญหนา้ระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน ซึ่งเป็นมมุมองที่มีผูย้อมรบักนัอย่าง
แพรห่ลายมากท่ีสดุ  

4. แนวคิดการผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนกบัการท างานจรงิ   
นอกจากการค านึงถึงสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้แล้ว การให้ความส าคัญกับ

กระบวนการเรียนรูเ้ป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยใหผู้เ้รียนเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูไ้ดดี้ยิ่งขึน้ ในการวิจัย
ครัง้นีไ้ด้น ากระบวนการเรียนรู้แบบโค้งการเรียนรู้ (learning curve) ที่พัฒนาขึน้โดยมูลนิธิสื่อ
ชาวบา้น (มะขามปอ้ม) จากโครงการบวัหลวงก่อการครู โดยปวีณา แช่มชอ้ย และคณะ (2566) ซึ่ง
มี โครงสร้าง กระบวนการ จัดกิจกรรม 5 ขั้นตอนเชื่ อมโยงสัมพันธ์กัน  ได้แก่  1) ช่วงน า 
(Introduction) ประกอบดว้ยกิจกรรมที่ช่วยเปิดหัวใจของนักเรียน แนะน าใหรู้จ้ักกับเนือ้หา และ
กระตุน้ใหน้ักเรียนมีสติจดจ่อกับกิจกรรม 2) ช่วงกระตุน้ (Stimulate) ประกอบดว้ยกิจกรรมที่เพิ่ม
ระดับความสนใจ กระตุน้ความสงสยัที่จะเรียนรูใ้นเนือ้หาที่ก าหนดไว ้3) ช่วงประสบการณ์ใหม่ 
(New Experience) ประกอบดว้ยกิจกรรมที่นกัเรียนจะไดร้บัประสบการณห์รือความรูใ้หม่ เพื่อให้
นักเรียนไดน้ าทักษะที่ตนเองมีออกมาปรบัใชไ้ปพรอ้มกับส ารวจความรูป้ระเด็นใหม่ 4) ช่วงสรุป 
(Conclusion) ประกอบดว้ยกิจกรรมถอดบทเรียนโดยครูผูส้อนมีบทบาทในการน าพาใหน้กัเรียนได้
ตกผลึกองคค์วามรู ้ทักษะ และเจตคติที่ส  าคัญตามที่ก าหนดไว ้และ 5) ช่วงประยุกตใ์ช ้(Apply) 
ประกอบดว้ยกิจกรรมถอดบทเรียนโดยนกัเรียนน าสิ่งที่ไดเ้รียนรูท้ัง้ขอ้คิด ความรู ้ทกัษะ หรือเจตคติ
ของตนเองเชื่อมโยงไปใชใ้นอนาคตหรือสถานการณอ่ื์นมาบูรณาการเป็นขัน้ตอนในการจดักิจกรรม 

สรุปในงานวิจัยครัง้นีไ้ด้น าแนวคิดการเรียนรูแ้บบผสมผสานของ Osguthorpe and 
Graham (2003) บูรณาการร่วมกับกระบวนการเรียนรูแ้บบโคง้การเรียนรู ้(ปวีณา แช่มชอ้ย และ
คณะ, 2566) มาออกแบบโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตดว้ยการผสมผสานการสอน
ผ่านสื่อการสอน การผสมผสานวิธีการเรียนการสอน การผสมผสานระหว่างการสอนแบบ
เผชิญหนา้กบัการสอนออนไลน ์เพื่อใหเ้หมาะสมกบันกัเรียนยุคปัจจุบนัเป็นยุคแห่งการเรียนรูผ้่าน
เทคโนโลยีและเรียนรูไ้ดจ้ากทกุที่ทกุเวลา 

 
งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ผสมผสาน (Blended Learning) 
แฝงกมล เพชรเกลี ้ยง (2563) ระบุว่าการเรียนรู้แบบผสมผสาน เป็นการเรียนรู้ที่

ผสมผสานวิธีการเรียนแบบเผชิญหนา้กับการเรียนรูผ้่านระบบสื่อคอมพิวเตอรอ์อนไลน ์เพื่อเพิ่ม



  37 

ประสิทธิภาพทางการเรียนใหส้งูขึน้การเรียนรูแ้บบผสมผสานเป็นการผสมเทคโนโลยีการเรียนการ
สอนของเว็บ เช่น การเรียนเสมือนจรงิแบบประสานเวลา (Live Virtual Classroom) การเรียนรูด้ว้ย
ตนเอง (Self-paced Learning) การเรียนรูแ้บบร่วมมือ (Collaborative Learning) วิดีโอสตรีมมิ่ง 
(Streaming Video) เสียงและตวัอกัษร (Audio and Text) เขา้ดว้ยกนั การผสมผสานการเรียนการ
สอนในชัน้เรียนโดยผูส้อนและการรวมเทคโนโลยีการสอนเพื่อสรา้งความสอดคลอ้งกนัระหว่างการ
เรียนรู ้ซึ่งใกลเ้คียงกับสุธน วงคแ์ดง (2565) ที่กล่าวว่า การจัดการเรียนรูแ้บบผสมผสานเป็นการ
เรียนการสอนโดยการผสมผสานระหว่างการเรียนแบบดั้งเดิมหรือแบบพบกันในชัน้เรียนกับการ
เรียนโดยใชส้ื่อเทคโนโลยี ซึ่งน าขอ้เด่นของคุณลักษณะของแต่ละรูปแบบการเรียนการสอน มา
ผสมผสานในการจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอนบนเว็บโดยใชเ้ทคโนโลยีบนเว็บที่
หลากหลายเขา้ผสมผสานกับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียนแบบเผชิญหน้ากับผูส้อน 
รวมทัง้ความหลากหลายของเนือ้หาวิชา เป็นการผสมผสานเทคโนโลยีการเรียนการสอนทุกรูปแบบ
ทัง้แบบออฟไลน ์(Offline) และการเรียนการสอนแบบออนไลน ์(Online) 

สรุปการเรียนรูแ้บบผสมผสานเป็นการผนวกเอาวิธีการเรียนรูเ้ขา้ดว้ยกัน เพื่อดึงจุดเด่น
ของแต่ละรูปแบบมาใช ้โดยน ารูปแบบการเรียนแบบดัง้เดิม อย่างการเรียนแบบเผชิญหน้าในชัน้
เรียนปกติกบัครูผูส้อน ร่วมกบัการเรียนผ่านสื่อเทคโนโลยี โดยการเรียนผ่านระบบคอมพิวเตอรแ์ละ
เครือข่ายอินเทอรเ์น็ต ทั้งในรูปแบบออฟไลนแ์ละออนไลน์ งานวิจัยที่ผ่านมาได้กล่าวถึงการน า
เทคโนโลยีและวิธีการที่หลากหลายมาผสมผสานเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสงูสดุ ควรจดัในลกัษณะ 
การเรียนแบบประสานเวลาหรือการเรียนในหอ้งเรียนเสมือนจริงที่ผูเ้รียนและผูส้อนสื่อสารกันได้
ทนัที ร่วมกบัการเรียนดว้ยตนเองโดยผูเ้รียนสามารถก าหนดจงัหวะการเรียนรูไ้ดต้ามความสะดวก  
ทัง้นี ้ควรจัดใหม้ีการเรียนรูแ้บบร่วมมือผ่านการท างานร่วมกันระหว่างผูเ้รียนผ่านระบบออนไลน์ 
และการใชส้ื่อประสมในการถ่ายทอดเนือ้หา เพื่อมุ่งเน้นการยกระดับผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนให้
สงูขึน้กว่าการเรียนรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งเพียงอย่างเดียว ซึ่งพบว่าสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการ
เรียนรู ้สรา้งความเชื่อมโยงระหว่างการสอนโดยครูผูส้อนกบัการใชเ้ทคโนโลยีใหม้ีความลื่นไหลและ
เหมาะสมกับเนือ้หา อีกทั้งยังมีความยืดหยุ่นสามารถปรบัใชเ้ทคโนโลยีที่หลากหลายใหเ้ขา้กับ
ความตอ้งการและรูปแบบของเนือ้หาที่แตกต่างกนัได ้
โปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต 

โปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตที่ผู ้วิจัยสรา้งขึน้มีจุดประสงค์เพื่อลด
ผลกระทบที่เกิดจากการที่นักเรียนมีพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนไม่เหมาะสม ซึ่งอาจ
ส่งผลต่อบุคลิกภาพและพัฒนาการทางอารมณ์และสังคมที่บกพร่อง และส่งผลต่อปัญหาดา้น
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สขุภาพจิตของนกัเรียน จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวกบัความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต  
(Mental Health Literacy) หลักการจัดการเรียนรูแ้บบผสมผสาน (blended learning) ของ 
Osguthorpe and Graham (2003) มาปรบัใชใ้นการออกแบบกิจกรรมร่วมกบักระบวนการเรียนรู้
แบบโคง้การเรียนรู ้(ปวีณา แช่มชอ้ย และคณะ, 2566) ที่จัดทัง้ในชัน้เรียนหรือเผชิญหนา้ผสมกับ
การเรียนรูผ้่านออนไลน ์โดยในโปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต ผูว้ิจยัแบ่งประเด็นการ
เรียนรูใ้นชดุกิจกรรมออกเป็น 6 หน่วยการเรียนรู ้จากการก าหนดจดุประสงคเ์พื่อสง่เสริมความรอบ
รูด้้านสุขภาพจิตให้ครบทั้ง 6 องค์ประกอบ สอดคล้องกับแนวคิดของ Jorm (2000) ดังนี ้ 1) 
ความสามารถในการตระหนักถึงความผิดปกติทางจิตหรือความแตกต่างของปัญหาสขุภาพจิตที่
หลากหลาย 2) ความรูใ้นการคน้หาขอ้มลูสาระดา้นสขุภาพจิต 3) ทศันคติที่ส่งเสรมิการตระหนกัรู ้
และคน้หาความช่วยเหลือที่เหมาะสม 4) ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกับปัจจัยเสี่ยงและสาเหตุ 5) 
ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกบัการดแูลรกัษาปัญหาสขุภาพจิตดว้ยตนเอง และ 6) ความรูแ้ละความ
เชื่อดา้นความช่วยเหลือจากผูเ้ชี่ยวชาญ ส่งเสริมผ่านกิจกรรมทัง้หมด 10 ครัง้ ใชเ้วลา 12 ชั่วโมง 
เป็นระยะเวลา 1 เดือน 

 
งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับโปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต 
เป้าหมายหนึ่งส าหรบัโรงเรียนที่พยายามจดัการกับปัญหาการรงัแกอาจเป็นการเปลี่ยน

พฤติกรรมของนักเรียนที่ เก่ียวข้องกับสถานการณ์การรังแก แนวทางอ่ืน ๆ จะขึน้อยู่กับการ
ตอบสนองต่อเมื่อสถานการณก์ารรงัแกเกิดขึน้อย่างมีประสิทธิภาพ โรงเรียนอาจตอ้งท างานกบัทัง้
นกัเรียนผูร้งัแกและนกัเรียนที่ถูกรงัแกโดยเฉพาะอย่างยิ่ง พวกเขาอาจตอ้งการหยุดนกัเรียนที่รงัแก
จากพฤติกรรมที่ท ารา้ยจิตใจ (Smith et al., 1994) ซึ่งการรงัแกในโรงเรียนไดก้ลายเป็นประเด็นที่
สาธารณชนกังวลและมีการวิจัยจ านวนมากในสหราชอาณาจักรช่วงทศวรรษที่ผ่านมา และการ
วิจัยขยายกวา้งในการรงัแกโดยกลุ่มเพื่อนในโรงเรียน มีการสรุปลักษณะของการรงัแกโดยการ
ส ารวจ มีการอธิบายการออกแบบและผลลัพธ์ในโครงการต่อตา้นการรงัแกเชฟฟิลด ์(Sheffield 
Antibullying) ซึ่งเป็นโครงการช่วยเหลือและติดตามการส่งเสริมในโรงเรียน 23 แห่ง ประกอบดว้ย
นโยบายทัง้โรงเรียน การจัดกิจกรรมเสริมหลกัสูตร งานสนามเด็กเล่น และการส่งเสริมกับบุคคล
และกลุ่มนักเรียนที่เฉพาะเจาะจง ส่งผลใหก้ารรงัแกลดลงอย่างมาก และโครงการนีส้่งผลใหเ้กิด
การขบัเคลื่อนกระจายไปยงัโรงเรียนทั่วประเทศในองักฤษ Smith (1997) เช่นเดียวกนักบั Olweus 
(1997) ที่ศึกษาปัญหาการรงัแก/เหยื่อผูถู้กรงัแกในหมู่เด็กนกัเรียนซึ่งเป็นเรื่องที่น่ากงัวลอย่างมาก
ในสแกนดิเนเวีย และล่าสุดในประเทศอ่ืนๆ อีกหลายประเทศเช่นกัน การประมาณการจากการ
ส ารวจมาตรวดัขนาดใหญ่ของผูเ้ขียนระบุว่ารอ้ยละ 9 ของนกัเรียนในชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 ถึง 9 
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ตกเป็นเหยื่อผูถ้กูรงัแกเป็นประจ า และรอ้ยละ 6–7 มีส่วนรว่มในการรงัแกผูอ่ื้นอย่างสม ่าเสมอ เป็น
ที่ถกเถียงกนัอยู่ว่าเป็นสิทธิประชาธิปไตยขัน้พืน้ฐานส าหรบัเด็กที่จะรอดพน้จากการกดขี่และความ
อัปยศอดสูซ  า้แลว้ซ า้เล่า โดยนัยในการรงัแกผูเ้ขียนไดพ้ัฒนาโปรแกรมการส่งเสริมตามโรงเรียน
เพื่อต่อตา้นการรงัแก ซึ่งผลกระทบไดร้บัการประเมินในโรงเรียน 42 แห่งภายในระยะเวลาสองปี 
การวิเคราะหร์ะบวุ่าความถ่ีของปัญหาการรงัแก/เหยื่อผูถู้กรงัแกลดลงรอ้ยละ 50–70 นอกจากนีย้งั
มีการน าเสนอเนือ้หาหลกัของโปรแกรมหลกั รวมถึงหลกัการส าคญั เป้าหมายที่อยู่เหนือโปรแกรม
คือการปรบัโครงสรา้งสภาพแวดลอ้มทางสงัคม โปรแกรมเนน้พฤติกรรมและทศันคติที่โดดเด่นดว้ย
การผสมผสานของการมีส่วนร่วมเชิงบวกจากครูและผูป้กครอง การจ ากดัพฤติกรรมที่ยอมรบัไม่ได ้
("เราไม่ยอมรบัการรงัแกในชัน้เรียนหรือโรงเรียนของเรา") และการใชก้ารลงโทษที่ไม่เป็นปรปักษ์
และไม่ทางร่างกายอย่างสม ่าเสมอในการละเมิดกฎ ค าอธิบายเก่ียวกบัผลลพัธเ์ชิงบวกรวมถึงการ
เปลี่ยนแปลงในโอกาสและโครงสรา้งรางวลัส าหรบัพฤติกรรมการรงัแก 

การวิจยัเก่ียวกับประสิทธิภาพของโปรแกรมการรงัแกในโรงเรียนยอ้นรอยการศึกษาเชิง
พรรณนาในหวัขอ้วรรณกรรมที่เก่ียวกบัการวิจยัโปรแกรมการรงัแก ซึ่งเพิ่งขยายไปถึงจุดที่อนุญาต
ใหส้งัเคราะหผ์ลการวิจัยในการศึกษาต่าง ๆ Merrell et al. (2008) ไดท้ าการศึกษาวิเคราะหเ์ชิง
เปรียบเทียบการวิจัยโปรแกรมการรงัแกในโรงเรียนช่วง 25 ปี ตั้งแต่ปี 1980 ถึง 2004 โดยระบุ
การศึกษา 16 รายการที่ตรงตามเกณฑ ์การศึกษาเหล่านีร้วมถึงผูเ้ขา้ร่วม 15,386 คน ถึง 12 คน 
จากประเทศในยุโรปและสหรฐัอเมริกา การใชเ้ทคนิควิเคราะหเ์ชิงเปรียบเทียบ (meta-analysis) 
มาตรฐานเพื่อใหไ้ดค่้าประมาณขนาดผลกระทบเฉลี่ยในผลลพัธ์ที่คลา้ยคลึงกัน พบว่าการศึกษา
การส่งเสริมสรา้งผลกระทบเชิงบวกที่มีความหมายและมีความส าคัญทางคลินิกส าหรบัตัวแปร
ประมาณหนึ่งในสาม ผลลพัธส์่วนใหญ่แสดงใหเ้ห็นว่าไม่มีการเปลี่ยนแปลงที่มีความหมาย บวก
หรือลบ สรุปว่าการส่งเสริมการรงัแกในโรงเรียนอาจสรา้งผลลัพธ์เชิงบวกเล็กน้อยว่าพวกเขามี
แนวโนม้ที่จะมีอิทธิพลต่อความรู ้ทศันคติ และการรบัรูต้นเองมากกว่าพฤติกรรมการรงัแกที่แทจ้ริง 
และตวัแปรผลลพัธส์่วนใหญ่ในการศึกษาโปรแกรมไม่ไดร้บัผลกระทบอย่างมีความหมาย (Merrell 
et al., 2008) โดยการพัฒนาต่อเนื่องยาวนานในโครงการป้องกันการรงัแกไดร้บัการพัฒนาและ
ประเมินผลมาเป็นเวลากว่า 20 ปีของ Olweus (2010) ซึ่งสรา้งจากหลกัการส าคญั 4 ประการ จาก
การวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาและการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมที่เป็นปัญหาที่เก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะ
พฤติกรรมกา้วรา้ว หลกัการเหล่านีเ้ก่ียวขอ้งกบัการสรา้งโรงเรียนและสภาพแวดลอ้มภายในบา้น
ตามอดุมคติดว้ย 
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การรงัแกเป็นความรุนแรงที่มีมายาวนานทัง้ทางร่างกายหรือจิตใจ ด าเนินการโดยบุคคล
หรือกลุ่ม และมุ่งต่อตา้นบุคคลที่ไม่สามารถเผชิญการถูกรงัแกดว้ยตัวเองไดใ้นสถานการณ์จริง 
การรงัแกไม่เพียงแต่เก่ียวขอ้งกบัเหยื่อและผูร้งัแกเท่านัน้ แต่ยงัส่งผลกระทบต่อผูป้กครอง ครู และ
เพื่อนฝูงซึ่งลว้นเป็นส่วนหนึ่งของระบบสังคมที่การรงัแกเกิดขึน้ หากอิทธิพลในส่วนของครูและ
มิตรภาพที่ เพิ่มขึน้ในหมู่นักเรียนจะช่วยป้องกันไม่ให้การรังแกเกิดขึน้ โดยครูสามารถสร้าง
ความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบันกัเรียนแต่ละคนได ้พฤติกรรมและทศันคติของครูเองจะสง่ผลต่อนกัเรียน
ได ้ครูจะมีอิทธิพลต่อนกัเรียนแต่ละคนมากขึน้ (Roland, 2017)  

ในงานของ Gaffney et al. (2019) ไดว้ิเคราะหง์านวิจัยที่เก่ียวกับโปรแกรมป้องกันการ
รงัแกในโรงเรียน ผลการวิจัยชีใ้หเ้ห็นว่าโครงการต่อตา้นการรงัแกช่วยลดการรงัแกในโรงเรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพรอ้ยละ 19 – 20 ผลการวิจยัชีใ้หเ้ห็นว่าโปรแกรมต่อตา้นการรงัแกช่วยลดการ
ตกเป็นผู้ถูกรงัแกในโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพรอ้ยละ 15 – 16 จึงจ าเป็นต้องมีการวิจัย
เพิ่มเติมเพื่อพัฒนาให้เป็นมาตรฐาน เพื่อให้สามารถระบุช่องว่างในการสนับสนุนเด็กให้มี
สุขภาพจิตที่ ดี ในกลุ่มประชากรที่มีบทบาทในการสนับสนุน เช่น พ่อแม่ ผู้ปกครอง และครู 
(Johnson et al., 2023) และจ าเป็นตอ้งมีการวิจยัเพิ่มเติมเพื่อส ารวจว่าองคป์ระกอบเฉพาะใดของ
โปรแกรมการแทรกแซงการรงัแกในโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ การส่งเสริมความรูด้า้นสุขภาพจิต
เพื่อปรับปรุงความรูเ้ก่ียวกับสุขภาพจิต เป็นสิ่งจ าเป็น เพื่อส่งเสริมทักษะการแสวงหาความ
ช่วยเหลือเมื่อมีความเจ็บป่วยทางจิต ลดการตีตราและทศันคติเชิงลบต่อความเจ็บป่วยทางจิต  

การศึกษาของ Marinucci et al. (2023) ระบุว่าจ าเป็นตอ้งมีการวิจยัที่มีคณุภาพมากขึน้
ส าหรบัการส่งเสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตในโรงเรียนอย่างเร่งด่วนเพื่อประเมินความเป็นไปได้
และความยั่งยืนของการส่งเสรมิที่ลดความชุกของความเจ็บป่วยทางจิตส าหรบัเด็กและเยาวชน ซึ่ง
ในประเทศไทยเริ่มมีการศึกษาเก่ียวกับความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตในโรงเรียนในระดับที่นอ้ยมาก 
เช่น นันทกา สุปรียาพร (2566) ไดก้ล่าวถึงแนวปฏิบติัที่ดีของ Hornby and Atkinson (2003) ใน
การสง่เสริมสขุภาพจิตในโรงเรียนนัน้มีกรอบในการปฏิบติัอยู่ 4 ระดบั คือ 1) สรา้งลกัษณะพืน้ฐาน
ของโรงเรียนที่มีวัฒนธรรมและมีสภาพแวดลอ้มที่ดีต่อการส่งเสริมสุขภาวะทางจิตที่ดีของวัยรุ่น 
(school ethos) 2) การพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ โดยก าหนดโครงสรา้งนโยบายที่ชัดเจนในการ
ส่งเสริมและช่วยเหลือนกัเรียนที่มีความตอ้งการดา้นสขุภาพจิต (whole-school organization) 3) 
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนคือการส่งเสริม พัฒนา การป้องกันและแก้ปัญหา (pastoral 
provision) และ 4) การปฏิบัติในห้องเรียนเพื่อการส่งเสริมสุขภาพจิตให้เกิดประสิทธิภาพ 
(classroom practice)  
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สรุปเป้าหมายในการจดัการปัญหาการรงัแกในโรงเรียน สว่นใหญ่แบ่งเป็น 2 แนวทาง คือ 
การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมในระดบับุคคลโดยมุ่งเนน้ไปที่นกัเรียนที่เป็นผูถู้กรงัแก และแนวทางการ
ตอบสนองต่อสถานการณ์อย่างมีประสิทธิภาพ บทเรียนจากรูปแบบที่ประสบความส าเร็จใน
การศึกษาที่ผ่านมาคือการปรบัโครงสรา้งสภาพแวดลอ้มทางสงัคม ไม่แกไ้ขปัญหาในระดบับุคคล 
แต่แกท้ัง้ระบบโรงเรียน ผ่านการสรา้งความสมัพันธ์เชิงบวกระหว่างครูหรือผูป้กครองกับนักเรียน 
ก าหนดขอบเขตพฤติกรรมอย่างชดัเจนว่าเป็นสถานศึกษาที่ไม่ยอมรบัการรงัแก และใชก้ารลงโทษ
ที่ปราศจากความรุนแรง ซึ่งช่วยลดโอกาสที่เด็กจะกลายเป็นเหยื่อหรือผูถู้กรงัแกได ้ซึ่งการรงัแกกนั
ในโรงเรียนนั้นไม่ใช่เรื่องของคนสองคนหรือสองฝ่าย แต่เป็นเรื่องของระบบสงัคม ทัศนคติของครู
ส่งผลโดยตรงต่อนักเรียน หากครูร่วมสรา้งความสมัพันธ์ที่ดีใหเ้กิดขึน้ จะช่วยป้องกันการรงัแกได ้
อีกทั้งการสรา้งมิตรภาพที่เหนียวแน่นในกลุ่มนักเรียนก็สามารถช่วยเป็นเกราะป้องกันการเกิด
พฤติกรรมการรงัแก โดยประสิทธิผลของโปรแกรมต่อตา้นการรงัแกสว่นใหญ่ส่งผลดีต่อความรูแ้ละ
ทศันคติโดยตรงต่อนกัเรียนท่ีไดร้บัการสง่เสรมิผ่านกิจกรรมที่โรงเรียนจดัขึน้ 

ตอนที ่4 นิยามเชิงปฏิบัติการ กรอบแนวคิดการวิจัย และสมมติฐานการวิจัย 
จากการทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมา ในการศึกษาครัง้นีผู้ ้วิจัยได้ท าการสรุปประเด็น

ศกึษาจากงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง รวมทัง้แนวคิดและทฤษฎีมาก าหนดเป็นนิยามเชิงปฏิบติัการ กรอบ
แนวคิดการวิจยั และสมมติฐานการวิจยั ตามล าดบั ดงันี ้
นิยามเชิงปฏิบัติการ 

พฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียน (bullying coping behavior in school)  
หมายถึง การกระท าของหรือการปฏิบัติของนักเรียนที่ประเมินต่อสถานการณ์

การถูกรงัแก เพื่อควบคมุ จดัการต่อสู ้และบรรเทาภาวการณถ์ูกรงัแกในโรงเรียน ซึ่งมีลกัษณะของ
การเผชิญการถูกรงัแกโดยตรงระหว่างผูร้งัแกและผูถู้กรงัแก ครอบคลุมใน 4 ประเภท คือ การถูก
รงัแกทางร่างกาย การถูกรงัแกทางสงัคมหรือดา้นอารมณ์ การถูกรงัแกทางวาจาทางค าพูด และ
การถูกรงัแกทางออนไลน์ โดยวัดจากพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน 4 องค์ประกอบ 
ไดแ้ก่ 

1) การมุ่งเนน้จัดการปัญหา หมายถึง นักเรียนที่ถูกรงัแกมีความพยายามที่
จะจดัการกบัการถูกรงัแกโดยตรงกบัสาเหต ุมีการแสวงหาขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัการถูกรงัแก มีการ
ก าหนดปัญหา วางแผน และตัง้เป้าหมายในการแกไ้ขสถานการณ ์น าประสบการณใ์นอดีตที่เคยใช้
มาประกอบการพิจารณาแกปั้ญหาพยายามหาทางเลือกหลากหลายวิธี ค านึงผลดีและผลเสียของ
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ทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด เช่น การวางแผนเพื่อเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียนและการลงมือ
แกปั้ญหาดว้ยวิธีที่วางแผนไวโ้ดยตรงหรือการพฒันาทกัษะที่ใชใ้นการเผชิญการถกูรงัแก 

2) การมุ่งเนน้จดัการอารมณ ์หมายถึง การโตต้อบเหตุการณก์ารถูกรงัแกใน
โรงเรียนดว้ยการระเบิดอารมณ์ การหมกมุ่นอยู่กับตนเอง หรือการเพอ้ฝันดว้ยการมุ่งปรบัเปลี่ยน
แกไ้ขที่ตวับคุคล เช่น การปรบัเปลี่ยนทศันคติหรือความตอ้งการของตนใหม่ 

3) การหลีกเลี่ยง หมายถึง นกัเรียนที่ถูกรงัแก หลีกเลี่ยงพืน้ที่เสี่ยงในโรงเรียน 
หรือการท ากิจกรรมที่ท าใหรู้ส้ึกผ่อนคลายจากการถูกรงัแกที่มีผลกระทบต่อสภาพจิตใจดว้ยวิธีที่ไม่
เกิดโทษต่อตนเอง เช่น การฟังเพลง เลน่ดนตรี พกัผ่อน ออกก าลงักาย อ่านหนงัสือ 

4) การแสวงหาการสนบัสนุนทางสงัคม หมายถึง การขอความช่วยเหลือจาก
พ่อแม่ ครู เพื่อน ผูใ้หญ่ ผูเ้ชี่ยวชาญในเรื่องเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน  

การวดัพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้พฒันามา
จากนิยามเชิงปฏิบัติการและปรับปรุงข้อค าถามมาจากแบบวัดการเผชิญปัญหาของ Parris 
(2013) โดยมีฐานแนวคิดจากทฤษฎีความเครียดและการเผชิญความเครียดของ Richard S 
Lazarus and Susan Folkman (1984) ซึ่งเป็นแบบวดัมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จาก “ไม่
ท าเลย” ให ้1 คะแนน จนถึง “ท าบ่อยมาก” ให ้5 คะแนน ผูท้ี่ตอบแบบวดัไดค้ะแนนสงูกว่าแสดงว่า
เป็นผูท้ี่มีพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนสงูกว่าผูต้อบไดค้ะแนนต ่ากว่า 

 
โปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต  

หมายถึง ชุดกิจกรรมที่พัฒนาขึน้จากแนวคิดความรอบรูด้้านสุขภาพจิตของ 
Jorm (2000) ดว้ยการจัดการเรียนรูแ้บบผสมผสาน ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกใน
โรงเรียน และงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งมาออกแบบเป็นชุดกิจกรรม รวม 10 ครัง้ 12 ชั่วโมง ประกอบ
วตัถุประสงคก์ารจดักิจกรรม ดงันี ้1) นักเรียนตระหนักถึงความผิดปกติทางจิตหรือความแตกต่าง
ของปัญหาสขุภาพจิต 2) นกัเรียนสามารถคน้หาขอ้มลูสาระดา้นสขุภาพจิต 3) นกัเรียนมีทศันคติที่
ส่งเสริมการตระหนักรูแ้ละคน้หาความช่วยเหลือที่เหมาะสม 4) นักเรียนมีความรูแ้ละความเชื่อ
เก่ียวกับปัจจัยเสี่ยงและสาเหตุ 5) นักเรียนมีทักษะเก่ียวกับการดูแลรกัษาปัญหาสุขภาพจิตดว้ย
ตนเอง และ6) นักเรียนมีทักษะขอความช่วยเหลือจากผูเ้ชี่ยวชาญ โดยใชก้ารจัดสภาพแวดลอ้ม
การเรียนแบบผสมผสานในกิจกรรมครัง้ที่ 1 4 7 และ 10 จดักิจกรรมรูปแบบเผชิญหนา้ในชัน้เรียน 
(Onsite) สว่นครัง้ที่ 2 3 5 6 8 และ 9  ผูเ้รียนเขา้รว่มกิจกรรมผ่านสื่อดิจิทลั Line Group (Online) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย  
ผูว้ิจัยไดน้ าทฤษฎีปัญญาสังคม (Social cognitive theory) ของ Albert Bandura มา

อธิบายพฤติกรรมของบุคคลที่กล่าวไว้ว่า พฤติกรรมนั้นไม่ได้เกิดขึน้จากการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมเพียงอย่างเดียว แต่ต้องมีปัจจัยส่วนบุคคลร่วมกัน (Bandura, 1986) โดยถูก
ก าหนดจากปัจจัยทางสภาพแวดลอ้ม และปัจจัยภายในตัวบุคคลในลกัษณะแบบการก าหนดซึ่ง
กนัและกัน ในงานวิจัยครัง้นีเ้กิดการปฏิสมัพันธร์ะหว่างลกัษณะส่วนบุคคลกับการแสดงออกของ
พฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน ประกอบด้วยปัจจัยส่วนบุคคล คือ ความรอบรูด้้าน
สุขภาพจิต (Jorm, 2000) ด้วยกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Osguthorpe & 
Graham, 2003) ซึ่งเป็นปัจจัยสภาพแวดล้อมช่วยกระตุ้นระหว่างการส่งเสริมให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน (Parris, 2013) อย่างเหมาะสมและยั่งยืน 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  4 กรอบแนวคิดการวิจยั 

สมมติฐานการวิจัย 
1. โปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตมีความเหมาะสมในระดบัมาก 
2. นกัเรียนที่ไดร้บัโปรแกรมส่งเสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต มีพฤติกรรมเผชิญการถูก

รงัแกในโรงเรียนทัง้ภาพรวมและรายดา้นสงูกว่านกัเรียนท่ีไม่ไดร้บัโปรแกรมฯ  

โปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต 
1) ความสามารถในการตระหนกัถึงความผิดปกติทางจิต 
หรือความแตกต่างของปัญหาสขุภาพจิตที่หลากหลาย  
2) ความรูใ้นการคน้หาขอ้มลูสาระดา้นสขุภาพจิต  
3) ทศันคติที่สง่เสรมิการตระหนกัรูแ้ละคน้หาความ
ช่วยเหลือท่ีเหมาะสม  
4) ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกบัปัจจยัเสี่ยงและสาเหต ุ 
5) ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกบัการดแูลรกัษาปัญหา
สขุภาพจิตดว้ยตนเอง  
6) ความรูแ้ละความเชื่อดา้นความช่วยเหลือจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

พฤติกรรมเผชิญการถกู
รงัแกในโรงเรียน 
1) การมุ่งจดัการกบัปัญหา 
2) การมุ่งเนน้ที่อารมณ ์
3) การหลีกเลี่ยง 
4) การแสวงหาการ
สนบัสนนุทางสงัคม 
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3. นักเรียนที่ไดร้บัโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต ในระยะก่อนการทดลอง 
หลังการทดลอง และระยะติดตามผลหลงัการทดลอง 1 เดือน มีพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกใน
โรงเรียนแตกต่างกนั 
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บทที ่3  
วิธีด าเนินการวิจัย 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี ้เป็นการสรา้งโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้้านสุขภาพจิตให้มีความ

เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ การด าเนินงานวิจยัแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะที่ 1 มุ่งพัฒนา

โปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต และระยะที่  2 เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-
Experimental Research) แบบกลุ่มควบคมุและกลุม่ทดลอง วดัก่อนทดลอง หลงัการทดลอง และ
ติดตามผล (Control group Pre-test-Post-test follow-up Design) โดยมุ่งศกึษาผลของโปรแกรม
ส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตที่มีต่อพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียนชัน้
มธัยมศกึษาตอนตน้ ซึ่งทัง้สองระยะ ผูว้ิจยัมีรายละเอียดการด าเนินงานวิจยั ดงันี ้
ระยะที ่1 การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต 

การสรา้งโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต มีรายละเอียดการด าเนินการ 
ดงันี ้

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรเป็นครูผูส้อนของโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษแห่งหนึ่ง ในสงักดัส านกังาน

เขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ที่สอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
จ านวน 28 คน และกลุ่มตัวอย่างไดจ้ากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 7 
คน โดยมีเกณฑใ์นการคดัเลือกกลุม่ตวัอย่าง ดงันี ้

เกณฑก์ารคดัผูเ้ขา้รว่มวิจยั (Inclusion criteria) มีลกัษณะ ดงันี ้ 
1. เป็นครูผูส้อนในโรงเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 3 
2. เป็นครูที่มีประสบการณใ์นการสอนนกัเรียนอย่างนอ้ย 5 ปี 
3. มีประสบการณใ์หค้ าปรกึษาช่วยเหลือนกัเรียนกลุม่เสี่ยงอย่างนอ้ย 5 ปี 
4. ผ่านการอบรมความรูด้า้นจิตวิทยาส าหรบังานระบบช่วยเหลือนักเรียน 

อย่างนอ้ย 1 หลกัสตูร 
เกณฑก์ารคดัออก (Exclusion criteria) มีลกัษณะ ดงันี ้

1. ไม่สามารถใหข้อ้มลูไดต้ามเวลาที่ก าหนด 
2. ใหข้อ้มลูตอบกลบัไม่ครบถว้น สมบรูณ ์
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ขั้นตอนด าเนินการพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต 
ผูว้ิจยัด าเนินการพฒันาโปรแกรมส่งเสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต โดยมีล  าดบั

ขัน้ตอนในการสรา้ง ดงันี ้
2.1 ด าเนินการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง เพื่อหาค าตอบเก่ียวกบั

สภาพปัญหาการถูกรงัแกในโรงเรียน และความต้องการเก่ียวกับโปรแกรมที่มีความเหมาะสม
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 

2.2 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับการส่งเสริมความรอบรูด้า้น
สขุภาพจิต โดยใชแ้นวคิดพืน้ฐานตามแนวคิดของ Jorm (2000) ประกอบดว้ย 6 ประกอบ ไดแ้ก่ 1) 
ความสามารถในการตระหนกัถึงความผิดปกติทางจิต หรือความแตกต่างของปัญหาสุขภาพจิตที่
หลากหลาย 2) ความรูใ้นการคน้หาขอ้มลูสาระดา้นสขุภาพจิต 3) ทศันคติที่ส่งเสรมิการตระหนกัรู ้
และคน้หาความช่วยเหลือที่เหมาะสม 4) ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกับปัจจัยเสี่ยงและสาเหตุ 5) 
ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกบัการดแูลรกัษาปัญหาสขุภาพจิตดว้ยตนเอง และ 6) ความรูแ้ละความ
เชื่อด้านความช่วยเหลือจากผู้เชี่ยวชาญ ร่วมกับแนวคิดการเรียนรูแ้บบผสมผสาน (Blended 
Learning) ของ Osguthorpe and Graham (2003) และกระบวนการจัดการเรียนรูแ้บบโคง้การ
เรียนรู ้(Learning curve) มีโครงสรา้งกระบวนการจดักิจกรรม 5 ขัน้ตอนเชื่อมโยงสมัพนัธก์นั ไดแ้ก่ 
ช่วงน า ช่วงกระตุน้ ช่วงประสบการณ์ใหม่ ช่วงสรุป และช่วงประยุกตใ์ช้ (ปวีณา แช่มชอ้ย และ
คณะ, 2566) เพื่อน าไปสงัเคราะหเ์ป็นโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตดว้ยการจดัการ
เรียนรูแ้บบผสมผสานมาปรบัใชใ้นการออกแบบกิจกรรม ผ่านการจดัสภาพแวดลอ้มที่หลากหลาย 
ทัง้รูปแบบในชัน้เรียนหรือเผชิญหนา้ผสมกบัการเรียนรูผ้่านออนไลน ์

2.3 ด าเนินการสร้างและออกแบบโปรแกรมตามแนวคิด ทฤษฎีและ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 

2.4 ด าเนินการตรวจสอบความเหมาะสม โดยน าโปรแกรมที่ออกแบบ 
ประกอบด้วย 10 กิจกรรม ใน 2 รูปแบบทั้งกิจกรรมกลุ่ม (Onsite) และกิจกรรมส่วนบุคคล 
(Online) ใหอ้าจารยท์ี่ปรกึษาปรญิญานิพนธพ์ิจารณาและท าการปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 

2.5 ผูว้ิจยัไดน้ าโปรแกรมหลงัท าการปรบัปรุงตามขอ้เสนอแนะจากอาจารยท์ี่
ปรึกษาปริญญานิพนธ์ไปตรวจสอบหาความเที่ยงตรงตามเนื ้อหา (Content Validity) โดยให้
ผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบและพิจารณาความถูกตอ้งของความสอดคลอ้งดา้นเนือ้หา แนวคิด ทฤษฎี 
เทคนิค และล าดบัในการจดักิจกรรม วตัถปุระสงค ์และการประเมินผลของกิจกรรมต่างๆ ในแต่ละ
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กิจกรรม จากนัน้น าคะแนนที่ไดจ้ากผู้เชี่ยวชาญทัง้ 3 ท่าน มาพิจารณาปรบัปรุงตามขอ้เสนอแนะ
ของผูเ้ชี่ยวชาญก่อนน าไปใช ้ 

2.6 ท าการตรวจสอบความเหมาะสมของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้น
สุขภาพจิต โดยใหค้รูผูส้อน จ านวน 7 คน ท าแบบประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมในดา้น
วตัถุประสงค ์แนวคิด/ทฤษฎี วิธีการด าเนินกิจกรรม ระยะเวลา ความเหมาะสมของสื่อและอปุกรณ์ 
และขอ้เสนอแนะ 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการประเมินโปรแกรม 
แบบประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต 

ประกอบด้วยข้อค าถามด้านความเหมาะสมของโปรแกรม 5 ด้าน ได้แก่ 1) วัตถุประสงค์ 2) 
แนวคิด/ทฤษฎี 3) วิธีการด าเนินกิจกรรม 4) ระยะเวลา และ 5) ความเหมาะสมของสื่อและอปุกรณ ์
โดยแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ย (ณัฏฐพัชร มณีโรจน ์ และถนอมศักดิ์ ศรีจันทรา, 2565)  
ตามเกณฑ ์5 ระดบั ดงันี ้

4.21 – 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมระดบัมากท่ีสดุ   
3.41 – 4.20 หมายถึง มีความเหมาะสมระดบัมาก 
2.61 – 3.40 หมายถึง มีความเหมาะสมระดบัปานกลาง 
1.81 – 2.60 หมายถึง มีความเหมาะสมระดบันอ้ย 
1.00 – 1.80 หมายถึง มีความเหมาะสมระดบันอ้ยที่สดุ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การด าเนินการรวบรวมข้อมูลในการวิจัยระยะที่  1 จากแบบประเมินความ

เหมาะสมของโปรแกรมโดยครูผูส้อน โดยด าเนินการภายหลงัผ่านการพิจารณาจริยธรรมในการ
วิจยัของมหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ ตามขัน้ตอน ดงันี ้

4.1 ด าเนินการประสานผูอ้  านวยการของโรงเรียน เพื่อขออนุญาตเขา้พืน้ที่
เก็บขอ้มลูส าหรบัการวิจยั 

4.2 ผู้วิจัยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างเพื่อศึกษาความเหมาะสมของโปรแกรม
สง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ตามเกณฑ ์

4.3 ติดต่อสอบถามความสมัครใจของครูผูส้อน ชีแ้จงรายละเอียดเก่ียวกับ
คู่มือโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต และชีแ้จงเก่ียวกบัการพิทกัษ์สิทธิในการเขา้ร่วม
การวิจยัและใหข้อ้มลู  

4.4 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยแบบประเมินความเหมาะสมของ
โปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต  
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4.5 น าแบบสอบถามที่มีความสมบูรณค์รบถว้นมาวิเคราะหผ์ลและน าเสนอ
ขอ้มลู 

การจัดกระท าและการวิเคราะหข์้อมูล 
ตรวจสอบความครบถ้วนและคุณภาพของการตอบแบบสอบถามหลังจากได้

แบบสอบถามกลับคืนมาจากผู้ให้ขอ้มูล จากนั้นท าการลงรหัส ลงขอ้มูลในโปรแกรมวิเคราะห์
ผลส าเร็จรูป และด าเนินการตรวจสอบข้อมูลเบื ้องต้นด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) พื ้นฐาน ที่ เป็นการศึกษาความเหมาะสมของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพจิต โดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายขอ้มูลที่ไดจ้ากแบบประเมิน
ความเหมาะสมของโปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตส าหรบัครูผูส้อน 

 
ระยะที ่2 การวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research) 

แบบแผนการทดลอง 
เป็นการวิจยักึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research) แบบกลุ่มควบคมุและ

กลุ่มทดลอง วดัก่อนทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผล (Control group Pre-test-Post-test 
follow-up Design) โดยมุ่งศึกษาผลของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้้านสุขภาพจิตที่มีต่อ
พฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 

ตัวแปรในการทดลอง 
1. ตัวแปรจัดกระท า ไดแ้ก่ การไดร้บั/ไม่ไดร้บัโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้น

สขุภาพจิต 
2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ พฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน 

แผนการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยด าเนินการตามแบบแผนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-

Experimental Research) แบบกลุ่มควบคมุและกลุม่ทดลอง วดัก่อนทดลอง หลงัการทดลอง และ
ติดตามผลหลงัการทดลอง 1 เดือน (Control group Pre-test-Post-test follow-up Design) โดย
แสดงดงัตาราง 3 
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ตาราง  3 แสดงแผนการวิจยั 
 

รายการ 
ก่อนได้รับ
โปรแกรม 

ด าเนินการจัด
โปรแกรม 

หลังการจัด
โปรแกรม 

ระยะ 
ติดตามผล 

กลุม่ทดลอง (E) CB1 X CB2 CB3 

กลุม่ควบคมุ (C) CB4  CB5 CB6 

 
CB1 คือ วดัพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนตน้ 

ครัง้ที่ 1 ระยะก่อนทดลอง ในนกัเรียนกลุม่ทดลอง 
CB2 คือ วดัพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนตน้ 

ครัง้ที่ 2 ภายหลงัสิน้สดุการทดลอง ในนกัเรียนกลุม่ทดลอง 
CB3 คือ วดัพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนตน้ 

ครัง้ที่ 3 ระยะติดตามผล ในนกัเรียนกลุม่ทดลอง 
CB4 คือ วดัพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนตน้ 

ครัง้ที่ 1 ในนกัเรียนกลุม่ควบคมุ 
CB5 คือ วดัพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนตน้ 

ครัง้ที่ 2 ในนกัเรียนกลุม่ควบคมุ 
CB6 คือ วดัพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนตน้ 

ครัง้ที่ 3 ในนกัเรียนกลุม่ควบคมุ 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการวิจัย คือ นักเรียนที่ก าลังศึกษาในชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 ปี

การศึกษา 2567 ของโรงเรียนแห่งหนึ่งในสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 จ านวน 541 คน 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3 ปีการศึกษา 2567 
ผูว้ิจยัไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เพียงพอส าหรบัการวิจยัเชิงทดลองจ านวนอย่างนอ้ย 15 คน 
ต่อกลุ่มที่ศึกษา (McMillan & Schumacher, 2010) และจากการค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่างโดย
ใชโ้ปรแกรม G*Power version 3.1 ก าหนดอัลฟา (α err prob) เท่ากับ 0.05 (Cohen, 2013) 
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และก าหนดค่าอ านาจการทดสอบเท่ากบั 0.80 (Erdfelder et al., 1996) จากผลการศึกษาตวัแปร
ที่คลา้ยคลึงกันของวรลกัษณ์ อินทรเ์ดช และคณะ (2566) มีขนาดอิทธิพล (effect size) เท่ากับ 
0.80 ไดก้ลุ่มตวัอย่างกลุ่มละ 21 คน เพื่อป้องกันการสญูหายจากการเขา้ร่วม (Dropout) หรือการ
เก็บขอ้มูลไดไ้ม่สมบูรณ์เนื่องจากการขอยุติการเขา้ร่วมศึกษาวิจัย เป็นตน้ ผูว้ิจัยจึงเพิ่มจ านวน
ขนาดกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 25 คนต่อกลุ่มการศกึษา และด าเนินการเลือกกลุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เนื่องจากการสุ่มในระดบับคุคลไม่สามารถท าไดภ้ายในบริบทของโรงเรียน
ที่มีโครงสรา้งเป็นหอ้งเรียน ซึ่งหอ้งเรียนเป็นกลุ่มที่เกิดขึน้ตามธรรมชาติ และเป็นแนวทางปฏิบติัที่
ยอมรบัอย่างกวา้งขวางในการวิจยัทางการศกึษา (Gopalan et al., 2020) ทัง้นี ้ผูว้ิจยัใชว้ิธีการสุ่ม
อย่างง่ายด้วยการจับสลากเลือกมา 2 ห้อง ท าการสุ่มเลือกเข้ากลุ่มทดลอง 25 คน และกลุ่ม
ควบคมุ 25 คน รวมเป็นจ านวน 50 คน โดยยงัคงความเป็นกลุม่หอ้งเรียนตามธรรมชาติ และผูว้ิจยั
ไดก้ าหนดคณุสมบติักลุม่ตวัอย่างในการวิจยัตามเกณฑ ์ดงันี ้

เกณฑก์ารคดัผูเ้ขา้รว่มวิจยั (Inclusion criteria) มีลกัษณะ ดงันี ้ 
1. เป็นนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 3 ปีการศกึษา 2567 
2. ยินดีใหค้วามรว่มมือและสมคัรใจเขา้รบัโปรแกรม 

3. ไม่มีภาวะบกพรอ่งทางการสื่อสาร การมองเห็น การไดย้ิน 

4. ไม่เคยไดร้บัโปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต 

5. ผูป้กครองใหค้วามยินยอมในการเขา้รว่มวิจยั 

6. มีระดบัการสนบัสนนุทางสงัคมสงู 
เกณฑก์ารคดัออก (Exclusion criteria) มีลกัษณะ ดงันี ้

1. นักเรียนไม่สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมของโปรแกรมในการวิจัยต่อไปได ้
เนื่องจากยา้ยสถานศกึษาขณะอยู่ในช่วงด าเนินกิจกรรมการทดลอง 

2. มีความประสงค์ขอยุติการเข้าร่วมการวิจัย เนื่องจากนักเรียนมี 
ความรูส้กึอดึอดัใจ 

3. นักเรียนขาดการเข้าร่วมกิจกรรมของโปรแกรมในการวิจัยตั้งแต่  3 
กิจกรรมขึน้ไปจาก 10 กิจกรรม (ตอ้งเขา้รว่มกิจกรรมรอ้ยละ 70 ขึน้ไป) 

4. นกัเรียนมีปัญหาสขุภาพทางกาย จิตใจ หรือประสบอบุติัเหตทุี่ท าใหไ้ม่
สะดวกเขา้รว่มกิจกรรม 

5. นักเรียนมีโรคประจ าตัวที่อาจเกิดความเสี่ยงทางด้านร่างกายและ
จิตใจขณะเขา้รว่มกิจกรรม เช่น โรคหวัใจ โรคหอบ โรควิตกกงัวล โรคซมึเศรา้ 
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การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 
เครื่องมือในการวิจัยประกอบดว้ย เครื่องมือวัดตัวแปรและเครื่องมือที่ใชใ้นการ

ทดลอง 
เคร่ืองมือวัดตัวแปร  

ประกอบดว้ยแบบสอบถามขอ้มูลทั่วไป และแบบวัดพฤติกรรมเผชิญการถูก
รงัแกในโรงเรียน 

1. แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไป 
แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเพื่อทราบข้อมูลลักษณะทางชีวสังคมด้วย

ค าถาม 5 ขอ้ ซึ่งสอบถามเก่ียวกบัชื่อ-สกลุ เพศ อาย ุระดบัการศกึษาและสถานภาพครอบครวั 
 
2. แบบวัดการสนับสนุนทางสังคม 

ผูว้ิจัยสรา้งแบบวัดการสนับสนุนทางสงัคมโดยดัดแปลงมาจากแบบวัด
ของนันทินี ศุภมงคล (2547) ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื ้อหามีค่าดัชนีความ
สอดคลอ้ง (IOC: Index of Congruence) รายขอ้อยู่ที่ 0.67 – 1.00 ด าเนินการหาค่าความเชื่อมั่น 
(Reliability) ด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s alpha coefficient) ได้ค่า
เท่ากับ 0.858 และมีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง r= 0.384 – 0.815 โดยแบบวัดฉบบันี ้มีจ านวน 
10 ขอ้ แบ่งเป็น การสนับสนุนดา้นขอ้มูลข่าวสาร 3 ขอ้ การสนับสนุนทางอารมณ์ 4 ขอ้ และการ
สนบัสนุนดา้นสิ่งของ 4 ขอ้ ก าหนดมาตราส่วนประมาณค่าา (Likert scale) 6 ระดบั ตัง้แต่ (1) ไม่
จรงิลย ไปจนถึง (6) จรงิที่สดุ ผูท้ี่ตอบแบบวดัไดค้ะแนนสงูกว่าแสดงว่าเป็นผูท้ี่ไดร้บัการสนบัสนุน
ทางสงัคมสงูกว่าผูต้อบไดค้ะแนนต ่ากว่า  

3. แบบวัดพฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียน 
ผูว้ิจัยสรา้งแบบวดัพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นที่ดัดแปลงและพัฒนามาจาก The Coping with Bullying Scale for 
Children (CBSC) ของ Parris (2013) ซึ่งแบบสอบถามพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนที่
ผูว้ิจัยสรา้งขึน้ มีจ านวน 40 ขอ้ โดยแบ่งเป็นการวัดออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การมุ่งเน้นจัดการ
ปัญหา 10 ขอ้ 2) การมุ่งเนน้จัดการอารมณ์ 10 ขอ้ 3) การหลีกเลี่ยง 10 ขอ้ และ 4) การแสวงหา
การสนับสนุนทางสังคม 10 ข้อ หากข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC: Index of 
Congruence) ต ่ากว่า 0.5 จะพิจารณาตดัทิง้หรือปรบัปรุงแกไ้ขก่อนน าไปใช้ (สุนิสา ทรงอยู่ และ
คณะ, 2558) โดยก าหนดมาตราส่วนประมาณค่าของแบบวดั 5 ระดบั ตัง้แต่ท าบ่อยมาก จนถึงไม่
ท าเลย เกณฑก์ารใหค้ะแนนของแบบวดัใหค้ะแนน “ท าบ่อยมาก” = 5 “ท าค่อนขา้งบ่อย” = 4 “ท า



  52 

และไม่ท าพอๆกนั” = 3 “ไม่ค่อยไดท้ า” = 2 “ไม่ท าเลย” = 1 ผูท้ี่ตอบแบบวดัไดค้ะแนนสงูแสดงว่า
บุคคลนัน้มีพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนสูงกว่าผูท้ี่ตอบไดค้ะแนนต ่ากว่า โดยมีเกณฑ์
การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ย (ณฏัฐพชัร มณีโรจน ์และถนอมศกัดิ ์ศรีจนัทรา, 2565) ดงันี ้

4.21 – 5.00 หมายถึง พฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกระดบัมาก 
3.41 – 4.20 หมายถึง พฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกระดบัค่อนขา้งมาก 
2.61 – 3.40 หมายถึง พฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกระดบัปานกลาง 
1.81 – 2.60 หมายถึง พฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกระดบัค่อนขา้งนอ้ย 
1.00 – 1.80 หมายถึง พฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกระดบันอ้ย 

 
4. แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน 

ที่ใชโ้ปรแกรมส่งเสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 
5 ขอ้ ครอบคลุมประเด็นความเหมาะสมของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต ในดา้น
เนือ้หากิจกรรม ระยะเวลาในการจัดกิจกรรม รูปแบบการจัดกิจกรรม ครูผู้น ากิจกรรมมีการให้
ข้อมูลสนับสนุนเพียงพอเหมาะสม และความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมโดยรวม โดยแปล
ความหมายของคะแนนเฉลี่ย (ณัฏฐพชัร มณีโรจน ์และถนอมศกัดิ์ ศรีจนัทรา, 2565)  ตามเกณฑ ์
5 ระดบั ดงันี ้

4.21 – 5.00 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบัมากท่ีสดุ  
3.41 – 4.20 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบัมาก 
2.61 – 3.40 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบัปานกลาง 
1.81 – 2.60 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบันอ้ย 
1.00 – 1.80 หมายถึง มีความพงึพอใจระดบันอ้ยที่สดุ 

5. แบบสัมภาษณก์ึ่งโครงสร้าง (Semi-structured)  
เพื่อใชใ้นการถอดประสบการณน์กัเรียนที่เขา้ร่วมโปรแกรมส่งเสริมความ

รอบรูด้า้นสุขภาพจิตดว้ยการจัดการเรียนรูแ้บบผสมผสาน ประกอบด้วยขอ้ค าถาม 5 ประเด็น 
ได้แก่ 1) ประสบการณ์เก่ียวกับการถูกรังแกในโรงเรียน 2) การรับรูแ้ละความเข้าใจเก่ียวกับ
สขุภาพจิต 3) พฤติกรรมและวิธีการเผชิญเมื่อถูกรงัแก 4) ความตอ้งการ แนวคิดและขอ้เสนอแนะ
ในการพฒันาโปรแกรม และ 5) การสรุปและสะทอ้นความคิด 

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
ผูว้ิจัยด าเนินการหาคุณภาพของแบบสอบถามพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกใน

โรงเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ ตามขัน้ตอนดงันี ้
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1. การหาค่าความเทีย่งตรง (Validity) 
1.1 การหาค่าความเที่ยงตรงตามเนือ้หา (Content Validity) การวิจยัครัง้

นีน้  าแบบสอบถามที่สรา้งขึน้เสนอผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งของเนือ้หาและความ
ครอบคลุมของเนือ้หาใหส้อดคลอ้งกับค าจ ากัดความที่ใชใ้นการวิจัย โดยไดน้ าไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญ
ประเมินขอ้ค าถาม เพื่อค านวณค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกับเนือ้หา ( Index of 
item objective congruence: IOC) โดยใชเ้กณฑ ์ดงันี ้

+1 หมายความว่า ท่านพิจารณาว่าขอ้ค าถามขอ้นีว้ดัในสิ่งที่ตอ้งการวดั 
0 หมายความว่า ท่านไม่แน่ใจว่าขอ้ค าถามขอ้นีว้ดัไดต้รงกบัสิ่งที่ตอ้งการ

วดัหรือไม่ 
-1 หมายความว่า ท่านพิจารณาว่าขอ้ค าถามนีไ้ม่ไดว้ดัในสิ่งที่ตอ้งการวดั 
น าเสนอผลการพิจารณาความคิดเห็นของผูป้ระเมินขอ้ค าถามทัง้ 3 ท่าน 

ในแต่ละขอ้น ามาหาค่าดัชนีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามโดยใชสู้ตร IOC = 
∑𝑅

𝑁
  โดยเลือกขอ้

ค าถามที่ ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับหรือมากกว่า 0.50 ขึน้ไปเป็นข้อค าถามที่น ามาใช ้
(Rovinelli & Hambleton, 1976)  

1.2 น าแบบทดสอบที่ผ่านการพิจารณาจากผูเ้ชี่ยวชาญมาปรบัปรุงแกไ้ข
ใหม่ตามขอ้เสนอแนะ 

1.3 น าแบบทดสอบที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับ
นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ จากนัน้น ามาวิเคราะหอ์ านาจจ าแนก และการหาค่าความเชื่อมั่น
ต่อไป 

2. การหาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) 
น าแบบวัดพฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียนของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนต้นที่ ได้จากการน าไปทดลองใช้ ( Try out) มาหาค่าอ านาจจ าแนก 
(Discrimination) โดยการหาค่าสหสมัพันธร์ะหว่างคะแนนรายขอ้กับคะแนนทัง้ฉบบั (Corrected 
Item-Total Correlation: CITC) โดยพิจารณาขอ้ค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนกตัง้แต่ 0.30 ขึน้ไป 
(Aiken, 2003)  

3. การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
น าแบบวัดพฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียนของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนต้นที่ได้จากการน าไปทดลองใช้ (Try out) มาหาค่าความเชื่อมั่นแบบความ
สอดคลอ้งภายใน (Internal Consistency Reliability) โดยใชวิ้ธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
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ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient: α) ควรมีค่าสมัประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค
ของแบบวัด พฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนตน้ทัง้ฉบับ 
มากกว่า 0.70 ขึน้ไป (Streiner et al., 2015) 

จากการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือตามขั้นตอนดังกล่าว ได้แบบสอบถาม
พฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนฉบบัสมบรูณ ์โดยมีจ านวน 18 ขอ้ แบ่งเป็นการวดัออกเป็น 
4 ด้าน ได้แก่ 1) การมุ่งเน้นจัดการปัญหา 6 ข้อ 2) การมุ่งเน้นจัดการอารมณ์ 3 ข้อ 3) การ
หลีกเลี่ยง 3 ขอ้ และ 4) การแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม 6 ขอ้ แบบสอบถามฉบบันีม้ีค่าดัชนี
ความสอดคลอ้งรายขอ้อยู่ที่ 0.67 – 1.00 ผ่านการประเมินจากผูเ้ชี่ยวชาญที่มีความเชี่ยวชาญใน
เรื่องของการวดัทางพฤติกรรมศาสตร ์จิตวิทยาการเรียนรูแ้ละสถิติในการวิจยัเชิงพฤติกรรมศาสตร ์
จ านวน 3 ท่าน ปรบัปรุงแกไ้ขใหม่ตามขอ้เสนอแนะ คือ ใหป้รบัการเขียนขอ้ค าถามบางขอ้ใหอ้ยู่ใน
รูปประโยคที่ประกอบด้วยประธาน กริยาและกรรม ควรเลือกใช้ภาษาที่เข้าใจง่ายในนักเรียน
ระดับชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ ขอ้ค าถามควรเป็นลกัษณะการสอบถามพฤติกรรมที่นักเรียนแสดง
ออกมาเป็นการกระท า ภายหลงัปรบัปรุงเรียบรอ้ยตามขอ้เสนอแนะแลว้ ไดน้ าแบบสอบถามไป
ทดลองใชก้บันกัเรียนที่มีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอย่างของการวิจยั จ านวน 30 คน วิเคราะห์
ขอ้มูลเพื่อปรบัปรุงคุณภาพของเครื่องมือ โดยแบบสอบถามพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกฉบบันีม้ี
ค่าอ านาจอยู่ระหว่าง r= 0.385 – 0.745 และแบบสอบถามฉบับนี ้มีการหาค่าความเชื่อมั่น 
(Reliability) ด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s alpha coefficient) ได้ค่า
เท่ากบั .920  

 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการทดลอง  

1. โปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต  
โปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต มีระยะเวลาทัง้หมด 4 สปัดาห ์

ประกอบดว้ย 10 กิจกรรม (12 ชั่วโมง) เป็นระยะเวลา 1 เดือน โดยกลุ่มทดลองไดร้บัการเรียนรู้
ตามมาตรฐานหลกัสตูรแกนกลางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และเสริมดว้ยโปรแกรมส่งเสริม
ความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต ซึ่งกลุ่มทดลองเขา้ร่วมโปรแกรมรูปแบบในชัน้เรียน (onsite) ในทุกวัน
จนัทรช์่วงเวลา 14.30 – 16.00 น. สปัดาหล์ะ 1 ครัง้ ครัง้ละ 90 นาที จ านวน 4 ครัง้ และโปรแกรม
รายบุคคลผ่าน Line Group จ านวน 6 ครัง้ โดยเขา้ร่วมกิจกรรมสปัดาหล์ะ 2 ครัง้ ครัง้ละ 45 นาที 
ในช่วงวนัพุธและวันศกุร ์โดยผูว้ิจยัติดตามการเขา้ร่วมกิจกรรม กระตุน้และสรา้งแรงจูงใจและให้
ก าลงัใจนกัเรียน โดยโปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตมีรายละเอียด ดงัตาราง 4  
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ตาราง  4 โครงสรา้งโปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต 
 

ชื่อกิจกรรม วัตถุประสงค ์ แนวคดิ สื่อทีใ่ช ้
กิจกรรมที่ 1  
เชื่อมใจ ไข
ความสมัพนัธ์
(onsite) 

1. ชีแ้จงวตัถปุระสงคก์าร
วิจยั 
2. เขา้ใจความส าคญัของ
ความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต 

ความรอบรู้
ดา้น 
สขุภาพจิต 

1. จบัคู่เล่นการด์ค าถามเปิดใจ 
2. แบ่งกลุ่มศกึษาความรอบรูด้า้น
สขุภาพจิต และน าเสนอ 
3. เทคนิค Journal Writing 

กิจกรรมที่ 2  
ฉนัคือใคร
(online) 

ฝึกทกัษะการเขา้ถงึขอ้มลู
ดา้นสขุภาพจติและการ
จ าแนกความแตกตา่งของ
ปัญหาสขุภาพจิต 

MHL1 MHL2 
and MHL4 

1. ส ารวจบคุลิกภาพตนเองผ่านเว็บไซต์
ออนไลน ์
2. ดวูิดีโอ เรื่อง ความผิดปกติทาง
บคุลิกภาพ 
3. สืบคน้และเสนอแนวทางการอยู่รว่ม
อย่างมีความสขุกบัผูท้ี่มีบคุลิกภาพต่างๆ 

กิจกรรมที่ 3  
วคัซีนหวัใจ 
(online) 

ฝึกทกัษะการจ าแนกความ
แตกตา่งของปัญหา
สขุภาพจิต เขา้ใจปัจจยั
เส่ียงและสาเหต ุการดแูล
รกัษาตนเองเบือ้งตน้ 
รวมถงึการขอความ
ช่วยเหลือจากผูเ้ชี่ยวชาญ 

MHL1 MHL4 
MHL5 and 
MHL6 

1. ดวูิดีโอ เรื่อง ภาวะการปรบัตวัผิดปกติ 
(adjustment disorder) 
2. ส ารวจความเครียดของตนเองช่วง 1 
สปัดาหท์ี่ผ่านมา และเสนอวิธีการ
จดัการกบัความเครยีดที่ตนเองใชผ่้าน
กระดานแสดงความเห็นออนไลนแ์บบไม่
ระบผุูเ้ขียนขอ้มลู 
3. ท าแบบประเมินความเขม้แขง็ทางใจ
ในเดก็ (RS-15) และแปลผลดว้ยตนเอง
ผ่านคู่มือแปลผล 

กิจกรรมที่ 4  
ปวดเฮด  
กลุม้ฮารท์ 

(onsite) 

ฝึกทกัษะการเขา้ถงึขอ้มลู
และการจ าแนกความ
แตกตา่งของปัญหา
สขุภาพจิต 

MHL1 MHL2 
and MHL4 

1. การด์สีบอกอารมณ ์
2. ดวูิดีโอ เรื่อง โรคซมึเศรา้  
3. วิเคราะหปั์จจยัเส่ียงและสาเหตุ
รว่มกนั 
4. นกัเรียนจบักลุ่ม กลุ่มละ 3-4 คน 
รว่มกนัศกึษาใบความรู ้เรื่อง ปัจจยัเส่ียง
และสาเหตขุองโรคทางจิต  
5. ตอบค าถามผา่น Quizizz ประกาศผล
และแจกรางวลั 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ชื่อกิจกรรม วัตถุประสงค ์ แนวคดิ สื่อทีใ่ช ้
กิจกรรมที่ 5  
หวัใจสีรุง้ 
(online) 

เขา้ใจวิธีการดแูลรกัษา
ตนเองเบือ้งตน้ และฝึก
ทกัษะการเผชิญปัจจยั
เสี่ยงท่ีส่งผลต่อการเกิด
ปัญหาสขุภาพจิต 

MHL5 and 
Coping skill 

1. เลือกภาพจากโทรศพัทม์ือถือของตนเองหรือถ่ายใหม่ 
และเขียนบรรยายความรูส้กึของตนเองสัน้ ๆ ผ่าน 
padlet 
2. ท าแบบส ารวจอารมณอ์อนไลนม์ีเสียงประกอบ เพื่อ
ระบเุฉดสีของหวัใจตนเอง 
3. เสนอแนวทางการดแูลใจและการรูเ้ท่าทนัอารมณ์
ตนเองอย่างเหมาะสม 

กิจกรรมที่ 6 
เพลลิสต ์
ของใจ 
(online) 

เขา้ใจวิธีการดแูลรกัษา
ตนเองเบือ้งตน้ และฝึก
ทกัษะการเผชิญปัจจยั
เสี่ยงท่ีส่งผลต่อการเกิด
ปัญหาสขุภาพจิต 

MHL5 and 
Coping skill 

1. นกัเรียนเลือกฟัง 1 เพลง โดยหลบัตาฟังจนจบ หลงั
ตากนัน้เขียนบอกเหตผุลท่ีใชใ้นการเลือกเพลงนีใ้ห้
ตนเอง พรอ้มบรรยายความรูส้กึขณะฟังลงใน padlet 
2. ตรวจสขุภาพใจดว้ยตนเองผ่าน Mental Health 
Check in บนัทึกภาพหนา้จอเพื่อแนบผลในแบบบนัทึก
การเขา้รว่มกิจกรรมผ่าน google forms 

กิจกรรมที่ 7  
รุน่ใหญ่ 
วยัทีนส!์! 

ฝึกใหม้ีทศันคติท่ีดีต่อ
การขอความช่วยเหลือ 
เขา้ใจวิธีการดแูลรกัษา
ตนเองเบือ้งตน้ และฝึก
ทกัษะการเผชิญปัจจยั
เสี่ยงท่ีส่งผลต่อการเกิด
ปัญหาสขุภาพจิต และ
การขอความช่วยเหลือ
จากผูเ้ชี่ยวชาญ 

MHL3 MHL4 
MHL5 MHL6 
and Coping 
skill 

1. วิเคราะหวิ์ดีโอ เรื่อง การบลูลี่ในโรงเรียน 
2. เขียนเล่าประสบการณก์ารถกูรงัแกในโรงเรียนบน
กระดาษโพสอิทโดยไม่ระบชุื่อและน าไปแปะบนกระดาน
ท่ีผูส้อนเตรียมไว ้
3. สุ่มค าตอบจากกระดานโน๊ตท่ีนกัเรียนแปะไวม้า
พิจารณาขอ้ความรว่มกนัว่าแบบไหนบา้งท่ีจดัเป็นการ
รงัแกในโรงเรียน 
4. นกัเรียนจับคู่แลกเปลี่ยนวิธีรบัมือกบัการถูกรงัแกใน
โรงเรียนอย่างเหมาะสม 

กิจกรรมที่ 8  
เพื่อนเรา  
เขา้ใจกัน 

ฝึกใหม้ีทศันคติท่ีดีต่อ
การขอความช่วยเหลือ 
เขา้ใจวิธีการดแูลรกัษา
ตนเองเบือ้งตน้ และฝึก
ทกัษะการเผชิญปัจจยั
เสี่ยงท่ีส่งผลต่อการเกิด
ปัญหาสขุภาพจิต และ
การขอความช่วยเหลือ
จากผูเ้ชี่ยวชาญ 

MHL3 MHL4 
MHL5 MHL6 
and Coping 
skill 

1. วิเคราะหบ์ทความในสื่อสงัคมออนไลน ์เรื่อง การบลูลี่
ในโรงเรียน 
2. แนะน าหนงัสืออิเล็กทรอนิกส ์เรื่อง การกลั่นแกลง้
ไม่ใช่เรื่องลอ้เล่น STOP Bullying 
3. เสนอวิธีรบัมือกบัการถกูรงัแกในโรงเรียนลงในแบบ
บนัทึกการเขา้รว่มกิจกรรมผ่าน google forms 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ชื่อกิจกรรม วัตถุประสงค ์ แนวคดิ สื่อทีใ่ช ้
กิจกรรมที่ 9  
สวสัดีพี่ใส่ใจ 
(Psyjai) 

ฝึกใหม้ีทศันคติที่ดตี่อการ
ขอความชว่ยเหลือ เขา้ใจ
วิธีการดแูลรกัษาตนเอง
เบือ้งตน้ และฝึกทกัษะการ
เผชิญปัจจยัเส่ียงที่ส่งผลต่อ
การเกิดปัญหาสขุภาพจิต 
และการขอความชว่ยเหลือ
จากผูเ้ชี่ยวชาญ 

MHL3 MHL4 
MHL5 MHL6 
and Coping 
skill 

1. ทดลองใชง้านแชทบอท Psyjai ใน
แอปพลิเคชนั Line Official ส าหรบัดแูล
สขุภาพจิต 
2. ออกแบบการด์สง่ก าลงัใจพรอ้ม
แนะน าการดแูลสขุภาพใจและส่งให้
เพื่อน และส่งในกลุ่มไลน ์MHL 
Program 

กิจกรรมที่ 10  
พี่บลไูม่บลูล่ี 

ฝึกใหม้ีทศันคติที่ดตี่อการ
ขอความชว่ยเหลือ เขา้ใจ
วิธีการดแูลรกัษาตนเอง
เบือ้งตน้ ฝึกทกัษะการ
เผชิญปัจจยัเส่ียงที่ส่งผลต่อ
การเกิดปัญหาสขุภาพจิต 
และการขอความชว่ยเหลือ
จากผูเ้ชี่ยวชาญ 

MHL3 MHL4 
MHL5 MHL6 
and Coping 
skill 

1. แบ่งนกัเรียนออกเป็น 5 กลุ่ม กลุ่มละ 
5 คน  
2. แนะน าชดุบอรด์เกม พี่บลไูม่บลูล่ี 
และทดลองเล่นตามคูม่ือ 
3. แลกเปล่ียนประสบการณแ์ละสรุปวิธี
รบัมือกบัการถกูรงัแกในโรงเรียนที่ได้
จากการเล่นบอรด์เกม 
4. กิจกรรมกลุ่มสื่อความหมาย ส่งเสรมิ
การอยู่รว่มกนัดว้ยการพ่ึงพา การ
ช่วยเหลือดา้นการเรยีนและการเป็น
พืน้ท่ีสบายใจปลอดภยัใหก้บัเพื่อน 

 

หมายเหต ุ: อกัษรย่อในตาราง แสดงถึงองคป์ระกอบของความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต ซึ่งมี
ความหมาย ดงันี ้

MHL1 = ความสามารถในการตระหนกัถึงความผิดปกติทางจิต 
MHL2 = ความรูใ้นการคน้หาขอ้มลูสาระดา้นสขุภาพจิต  
MHL3 = ทศันคติที่สง่เสรมิการตระหนกัรูแ้ละคน้หาความช่วยเหลือที่เหมาะสม  
MHL4 = ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกบัปัจจยัเสี่ยงและสาเหต ุ 
MHL5 = ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกบัการดแูลรกัษาปัญหาสขุภาพจิตดว้ยตนเอง  
MHL6 = ความรูแ้ละความเชื่อดา้นความช่วยเหลือจากผูเ้ชี่ยวชาญ 
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2. แบบบันทกึการเข้าร่วมกิจกรรม 
การสังเกต และการบันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมด าเนินการโดย ผู้เข้าร่วม

โปรแกรมจะเป็นผูด้  าเนินการดว้ยตนเอง โดยผูว้ิจัยจะน าแบบบนัทึกการเขา้ร่วมกิจกรรม (แสดง
รายละเอียดในภาคผนวก) เพื่อใชพ้ิจารณาและการประเมินคณุภาพของโปรแกรมความรอบรูด้า้น
สุขภาพจิต โดยมีประเด็นติดตามความเหมาะสมดา้นเนือ้หา ระยะเวลา รูปแบบการจัดกิจกรรม 
ความเหมาะสมของการใหข้อ้มลูโดยครูผูน้  ากิจกรรมและความพึงพอใจต่อการจดักิจกรรมโดยรวม 
อยู่ในแบบบนัทกึการเขา้รว่มโปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต 

ขั้นตอนการด าเนินงานวิจัยระยะที ่2 
1. ระยะก่อนทดลอง 

1.1 ผู้วิจัยด าเนินการขอรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากหน่วย
จรยิธรรมและมาตรฐานการวิจยั มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 

1.2 ผู้วิจัยประสานงานและขออนุมัติการเข้าเก็บข้อมูลจากผู้อ  านวยการ
สถานศกึษาที่เป็นสถานที่วิจยั 

1.3 ผู้วิจัยชี ้แจงวัตถุประสงค์และรายละเอียดของโปรแกรมวิจัย รวมถึง
ขัน้ตอนการตอบแบบสอบถามใหแ้ก่นักเรียนและผูป้กครองทราบ พรอ้มทั้งใหล้งนามในเอกสาร
แสดงความยินยอมเขา้ร่วมการวิจัยโดยสมัครใจ ภายหลงัการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามเกณฑท์ี่
ก าหนด 

1.4 ก าหนดผูเ้ขา้รว่มการวิจยัเขา้กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ  
1.5 ผูว้ิจยัสอบถามขอ้มลูทั่วไป วดัการสนบัสนุนทางสงัคม และวดัพฤติกรรม

เผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนในระยะก่อนการทดลอง 
2. ระยะการทดลอง  

ผูว้ิจยัด าเนินการดงันี ้
2.1 กลุ่มทดลองได้รบัการส่งเสริมทักษะ/สมรรถนะเต็มรูปแบบ ตาม

แนวทางการจัดกิจกรรมเสริมหลกัสูตร กิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน ตามมาตรฐานหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 กระทรวงศึกษาธิการ และโปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้
ดา้นสุขภาพจิต เป็นระยะเวลา 1 เดือน โดยเขา้ร่วมกิจกรรมรูปแบบกลุ่มเผชิญหน้าในชั้นเรียน
ทั้งหมด 4 ครั้ง ครัง้ละ 90 นาที สัปดาห์ละ 1 ครัง้ รวม 6 ชั่ วโมงต่อคน และเข้าร่วมโปรแกรม
ส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตในรูปแบบออนไลน ์6 ครัง้ ครัง้ละ 45 นาที สัปดาหล์ะ 2 ครัง้ 
รวม 6 ชั่วโมงต่อคน  
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2.2 กลุ่มควบคุม ไดร้บัการส่งเสริมทักษะ/สมรรถนะ ตามแนวทางการ
กิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ตามมาตรฐานหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 กระทรวงศกึษาธิการ เช่นเดียวกบักลุม่ทดลองเพียงอย่างเดียว 

3. ระยะหลังทดลอง 
3.1 ระยะยุติโปรแกรมสง่เสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต ผูว้ิจยัเก็บขอ้มลูตวั

แปรตามของกลุ่มตวัอย่าง ทัง้กลุ่มควบคมุและกลุ่มทดลอง ซึ่งด าเนินการหลงัใชโ้ปรแกรมส่งเสริม
ความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต ตัวแปรที่ตอ้งเก็บขอ้มูล คือ พฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน
ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 

3.2 ผู้วิจัยให้นักเรียนด าเนินการท าแบบประมเนความพึงพอใจที่มี ต่อ
โปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต 

3.3 ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์นักเรียนกลุ่มทดลองใช้โปรแกรมส่งเสริม
ความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต 5 คน เพื่อถอดประสบการณเ์ชิงลกึและน าขอ้คิดเห็นมาใชพ้ฒันาความ
สมบรูณข์องโปรแกรมเพื่อสรุปเป็นขอ้เสนอแนะในการด าเนินงานวิจยัต่อไปในอนาคต 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ภายหลังผ่านการพิจารณาจริยธรรมในการวิจัยของมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิ
โรฒ ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูตามขัน้ตอนดงันี ้

1. ผูว้ิจยัคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่มีความสมคัรใจในการเขา้ร่วมการวิจยั เพื่อ
ศึกษาผลของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตที่มีต่อ พฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกใน
โรงเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 

2. คดัเลือกกลุม่ตวัอย่างตามเกณฑ ์
3. ชีแ้จงรายละเอียดเก่ียวกับโปรแกรม ชีแ้จงเก่ียวกับความตอ้งการถอนตัว

ระหว่างการเขา้รว่มกิจกรรม และสอบถามความสมคัรใจของนกัเรียนในการเขา้รว่มกิจกรรม 
4. ก าหนดใหผู้เ้ขา้ร่วมการวิจัยเขา้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมดว้ยวิธีการ

เลือกกลุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
5. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามระยะก่อนเริ่มการทดลอง 

ไดแ้ก่ แบบสอบถามขอ้มูลทั่วไปและแบบสอบถามพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน และ
แบบสอบถามการสนบัสนนุทางสงัคม 

6. ด าเนินการระยะท าการทดลอง โดยกลุ่มทดลองได้รบัการจัดการเรียนรู้
ตามมาตรฐานหลกัสตูรแกนกลางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และโปรแกรมส่งเสรมิความรอบ
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รูด้า้นสุขภาพจิต กลุ่มทดลองเขา้ร่วมโปรแกรมจ านวน 10 ครัง้ มีระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 4 
สปัดาห ์12 ชั่วโมง ผูว้ิจยัติดตามทักษะความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมแต่ละคน
ในระหว่างสปัดาห ์ส าหรบักลุ่มควบคมุจะไดร้บัการจดัการเรียนรูต้ามมาตรฐานหลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษา กระทรวงศกึษาธิการเช่นเดียวกบักลุม่ทดลอง 

7. ระยะยุติการทดลอง เก็บขอ้มูลตัวแปรตาม คือ แบบสอบถามพฤติกรรม
เผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนของกลุม่ตวัอย่างทัง้กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 

8. หลงัการทดลองเสร็จสิน้ เป็นระยะเวลา 1 เดือน ผูว้ิจัยเก็บขอ้มูลตัวแปร
ตาม คือ แบบสอบถามพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของกลุ่มตัวอย่างทัง้กลุ่มทดลอง
และกลุม่ควบคมุ 

9. น าแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ครบถ้วนมาวิเคราะหผ์ลและน าเสนอ
ขอ้มลู 

 
การจัดกระท าและการวิเคราะหข์้อมูล 

ตรวจสอบความครบถ้วนและคุณภาพของการตอบแบบสอบถาม เมื่อได้
แบบสอบถามกลับคืนมา จากนัน้ท าการลงรหัส ลงขอ้มูลในโปรแกรมวิเคราะหผ์ลส าเร็จรูป และ
ด าเนินการตามขัน้ตอนต่อไปนี ้

1. ตรวจสอบขอ้มลูเบือ้งตน้ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อ
ใชอ้ธิบายลกัษณะทั่วไปของกลุม่ตวัอย่าง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพครอบครวั และการสนบัสนุน
ทางสงัคม น ามาวิเคราะหห์าค่าเฉลี่ยเพื่ออธิบายขอ้มลูจากแบบสอบถามขอ้มลูทั่วไป 

2. ตรวจสอบขอ้มลูเบือ้งตน้ดว้ยสถิติพืน้ฐาน ที่เป็นตวัแปรบุคคลเพื่อศกึษาระดบั
ของพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ หาค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบแ้ละความโด่ง เพื่ออธิบายขอ้มูลจากแบบพฤติกรรมเผชิญการถูก
รงัแกในโรงเรียน 

3. การวิเคราะหข์อ้มลูโดยการใชส้ถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) โดยการ
ใชส้ถิติทดสอบสมมติฐานดว้ยสถิติ Independent sample t test เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของค่าเฉลี่ยหลงัการเขา้รว่มโปรแกรมระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 

4. การวิเคราะหข์อ้มลูโดยการใชส้ถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) โดยการ
ใชส้ถิติทดสอบสมมติฐานดว้ยสถิติ Repeated Measure ANOVA เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของกลุ่มทดลองในระยะก่อนการทดลอง หลงั
การทดลอง และติดตามผล  
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การพิทักษสิ์ทธิ์และจรรยาบรรณในการวิจัย 
การวิจัยครัง้นีเ้ก็บขอ้มูลนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นที่ก าลังศึกษาอยู่ในแห่งหนึ่ง 

ผูว้ิจยัไดท้ าเรื่องขออนุมติัด าเนินการเก็บขอ้มลูต่อคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมในการวิจยัของ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยงานวิจัยครัง้นีผ้่านการพิจารณาจริยธรรมวิจัยในมนุษย์ มี
หนังสือรบัรองเลขที่ SWUEC-672382 โดยรบัรองวันที่ 7 สิงหาคม 2567 และหมดอายุวันที่ 6 
สิงหาคม 2568  

ภายหลงัไดร้บัการอนุมติัจริยธรรมวิจยัในมนุษยผ์ูว้ิจยัด าเนินการท าแบบยินยอมเขา้ร่วม
การวิจยัและชีแ้จงค าอธิบายรายละเอียดของการเก็บขอ้มูลและโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้น
สขุภาพจิต โดยด าเนินการตามประเด็นการรกัษาสิทธิของนกัเรียน ดงันี ้

1. การวิจัยครัง้นี ้จะเริ่มด าเนินการวิจัยเมื่อผ่านการพิจารณาจริยธรรมในการวิจัยที่
เก่ียวขอ้งกับงานวิจัยในมนุษยจ์ากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมในการวิจยัของมหาวิทยาลยั
ศรีนครนิทรวิโรฒ 

2. นักเรียนที่ เข้าร่วมการวิจัยครั้งนี ้จะได้รับการอธิบายวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
วิธีด าเนินการ และความปลอดภยั ก่อนพิจารณาลงนามในหนงัสือยินยอมเขา้รว่มโครงการวิจยั 

3. นักเรียนที่เขา้ร่วมโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตจะไดร้บัการอธิบาย
วตัถุประสงคข์องโปรแกรม วิธีด าเนินการ ความปลอดภัย รวมถึงประโยชนท์ี่จะไดร้บัจากการเขา้
รว่มโปรแกรมอย่างละเอียด 

4. นกัเรียนสามารถถอนตวัจากการเขา้รว่มการวิจยัไดต้ลอดเวลาโดยไม่มีผลกระทบใดๆ 
ต่อตวันกัเรียน 

5. ขอ้มูลของนักเรียนทั้งหมดจะถูกเก็บเป็นความลับ และใชก้ารลงรหัสขอ้มูลซึ่งจะไม่
สามารถระบุบุคคลได ้การน าเสนอขอ้มูลจะน าเสนอเป็นภาพรวมเท่านั้น หลังเสร็จสิน้การวิจัย
ข้อมูลจะถูกน าไปก าจัดทิง้ ภายหลังการเผยแพร่ข้อมูลและผ่านขั้นตอนการตรวจสอบความ
ผิดพลาดของขอ้มลูเป็นที่เรียบรอ้ยแลว้ 
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บทที ่4  
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

การวิจยัเรื่อง ผลของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตที่มีต่อพฤติกรรมเผชิญ
การถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนตน้ มีการด าเนินงานวิจัยโดยแบ่งเป็น 2 
ระยะ ซึ่งในระยะที่ 1 น าเสนอผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้
ดา้นสุขภาพจิตที่ผูว้ิจยัสรา้งขึน้จากการเก็บขอ้มูลกลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูผูส้อน จ านวน 7 คน และ
ในระยะที่ 2 ภายหลงัขัน้ตอนการทดลองและด าเนินการเก็บขอ้มลูเสรจ็สิน้ ผูว้ิจยัท าการตรวจสอบ
ขอ้มลูและตดัจ านวนกลุ่มตวัอย่างที่ไม่สามารถเขา้ร่วมโปรแกรมไดต้ามเกณฑร์วมถึงการใหข้อ้มูล
ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ โดยเหลือกลุ่มตัวอย่างที่น ามาใช้วิเคราะห์ จ านวน 40 คน แบ่งเป็นกลุ่ม
ทดลอง 20 คน และกลุ่มควบคมุ 20 คน โดยไดแ้บ่งการน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มูลออกเป็น 4 
สว่น ดงันี ้

ส่วนที่  1 ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้ด้าน
สขุภาพจิต 

สว่นที่ 2 การวิเคราะหข์อ้มลูทั่วไปของกลุม่ตวัอย่างในการวิจยัก่ึงทดลอง  
สว่นที่ 3 การวิเคราะหท์างสถิติพืน้ฐานของตวัแปรในการวิจยัก่ึงทดลอง  
สว่นที่ 4 การทดสอบสมมติฐานการวิจยัก่ึงทดลอง  

4.1 การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนรวมและคะแนนรายดา้นของพฤติกรรม
เผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนของนกัเรียนกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 

4.2 การเปรียบเทียบความแตกต่างพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนตาม
ช่วงเวลาที่ท าการวดั 

4.3 ผลการวิเคราะหพ์ฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน 

4.4 ผลการวิเคราะหค์วามพึงพอใจโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตของ
นกัเรียน 

และในการวิเคราะหข์อ้มลูมีสญัลกัษณท์ี่ใชใ้นการน าเสนอผลการวิเคราะห ์ดงัตาราง 5 
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ตาราง 5 สญัลกัษณท์ี่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลูและแปลผล 
 

สัญลักษณ ์ ความหมาย 
M ค่าเฉล่ีย (Mean) 
MD ผลต่างคา่เฉล่ีย (Mean Difference) 
MS ค่าเฉล่ียก าลงัสอง (Mean square) 
SD ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
SE ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) 
n จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
Min ค่าที่ต  ่าที่สดุในชดุขอ้มลู 
Sk ค่าความเบ ้(Skewness) 
Ku ค่าความโด่ง (Kurtosis) 
SS ผลรวมก าลงัสอง (Sum of squares) 
df ค่าองศาอิสระ (Degree of Freedom) 
p-value ค่านยัส าคญัทางสถิต ิ
F ค่าอตัราส่วน F ใชท้ดสอบนยัส าคญัทางสถติิของความสมัพนัธร์ว่มของการพยากรณ ์
t ความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ีย 
* มีนยัส าคญัทางสถติิที่ระดบั .05 

 

ส่วนที ่1 ผลการวิเคราะหค์วามเหมาะสมของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต  
การพัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้้านสุขภาพจิตด้วยการจัดการเรียนรูแ้บบ

ผสมผสาน ก าหนดใหม้ีรูปแบบกิจกรรมที่เอือ้ต่อการส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตในโรงเรียน 
ดว้ยชุดกิจกรรม 10 กิจกรรม รวมเวลาในการจัดกิจกรรมทั้งสิน้ 12 ชั่วโมง ในระยะเวลา 1 เดือน 
โดยมีกระบวนการจัดกิจกรรมตามกระบวนการโค้งการเรียนรู ้(Learning curve) ผสมผสาน
สภาพแวดลอ้มในการจดักิจกรรมทัง้รูปแบบแลกเปลี่ยนเรียนรูผ้่านเกม สื่อหรือภารกิจที่ท ารว่มกัน
เป็นกลุ่ม และรูปแบบออนไลนใ์หฝึ้กส ารวจอารมณ์ความรูส้ึกตนเอง สะท้อนคิด และเสนอแนว
ทางการจดัการอารมณต์นเองใหม้ีความเหมาะสม โดยสอดคลอ้งและครอบคลมุทกัษะความรอบรู้
ดา้นสขุภาพจิต ดงัภาพประกอบ 5 
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ภาพประกอบ  5 กรอบแนวคิดโปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตดว้ยการจดัการเรียนรู้
แบบผสมผสานและกระบวนการเรียนรูแ้บบโคง้การเรียนรู ้ 

ผลการประเมินความเหมาะสมของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตที่ไดร้บั
การประเมินโดยครูผูส้อน จ านวน 7 คน มีรายละเอียดดงัตาราง 6 

 
ตาราง  6 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบัความเหมาะสมของโปรแกรม 
 

ข้อ รายการ 
N = 7 ระดับความ

เหมาะสม 
อันดับ 

X SD 
1 ดา้นความเหมาะสมของวตัถุประสงค ์ 4.67 0.10 มากที่สดุ 1 
2 ดา้นความเหมาะสมของแนวคิด/ทฤษฎี 4.63 0.17 มากที่สดุ 2 
3 ดา้นความเหมาะสมของวิธีการด าเนินกิจกรรม 4.67 0.12 มากที่สดุ 1 
4 ดา้นความเหมาะสมของระยะเวลา 4.50 0.12 มากที่สดุ 4 
5 ดา้นความเหมาะสมของสื่อและอปุกรณ ์ 4.53 0.15 มากที่สดุ 3 

เฉล่ีย 4.60 0.13 มากทีสุ่ด  

 
จากตารางที่ 6 พบว่า โปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตมีความเหมาะสมใน

ระดบัมากที่สดุ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.60 โดยดา้นความเหมาะสมของวิธีการด าเนินกิจกรรม และ
ดา้นความเหมาะสมของวตัถุประสงคอ์ยู่ในระดับสูงที่สดุ มีค่าเฉลี่ยเท่ากนัอยู่ที่ 4.67 ส่วนในดา้น
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ความเหมาะสมของแนวคิด/ทฤษฎี  ด้านความเหมาะสมของสื่อและอุปกรณ์ และด้านความ
เหมาะสมของระยะเวลาอยู่ในระดบัรองลงมา โดยมีค่าเฉลี่ยของความเหมาะสมเท่ากบั 4.63, 4.53 
และ 4.50 ตามล าดบั 

ส่วนที ่2 การวิเคราะหข์้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยกึ่งทดลอง  
กลุ่มตัวอย่างได้จากการลือกแบบเจาะจง โดยเลือกนักเรียนที่ก าลังศึกษาในระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีที่  3 ของสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานครแห่งหนึ่ง มาจ านวน 2 หอ้ง  หลงัจากนั้นใชก้ารเลือกสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) จับสลากเพื่อจัดเขา้กลุ่มทดลอง 25 คน และกลุ่มควบคุม 25 คน 
รวมทัง้สิน้ 50 คน เมื่อตดักลุม่ตวัอย่างที่ใหข้อ้มลูไม่สมบรูณอ์อก เหลือกลุม่ตวัอย่างจ านวนทัง้หมด 
40 คน โดยมีรายละเอียดลกัษณะทั่วไปของกลุม่ตวัอย่าง ดงันี ้

 
ตาราง  7 ลกัษณะทั่วไปของกลุม่ตวัอย่าง 

 

ข้อมูลท่ัวไป 
กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม รวม 

(n=20) (n=20) (n=40) 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1.เพศ 
ชาย 8 40 11 55 19 47.5 
หญิง 12 60 9 45 21 52.5 
2.อายุ       
14 ปี 6 30 4 20 10 25.0 
15 ปี 14 70 16 80 30 75.0 
3.สถานภาพครอบครัว       
อยู่กบัพ่อและแม่ 13 75 16 80 29 72.5 
อยู่กบัพ่อหรือแม่ 3 15 2 10 5 12.5 
อยู่กบัผูป้กครอง 4 20 2 10 6 15.0 
4. การสนับสนุนทางสังคม       
สงูกว่าค่าเฉลี่ย 20 100 18 90 38 95.0 
ต ่ากว่าค่าเฉลี่ย 0 0 2 10 2 5.0 
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จากตาราง 7 พบว่า กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 40 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มทดลอง จ านวน 20 

คน และกลุ่มควบคมุ จ านวน 20 คน  เมื่อพิจารณาลกัษณะทั่วไปของกลุ่มตวัอย่างทัง้หมด  40 คน 
พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 21 คน (รอ้ยละ 52.5) เพศชาย 19 คน (รอ้ยละ 47.5) อาย ุ
15 ปี จ านวน 30 คน (รอ้ยละ 75) อาย ุ14 ปี จ านวน 10 คน (รอ้ยละ 25) สถานภาพครอบครวั อยู่
กบัพ่อและแม่ จ านวน 29 คน (รอ้ยละ 72.5) อยู่กบัผูป้กครอง จ านวน 6 คน (รอ้ยละ 15) อยู่กบัพ่อ
หรือแม่ จ านวน 5 คน (รอ้ยละ12.5) และการสนับสนุนทางสังคม อยู่ในระดับสูงกว่าค่าเฉลี่ย 
จ านวน 38 คน (รอ้ยละ 95) อยู่ในระดบัต ่ากว่าค่าเฉลี่ย จ านวน 2 คน (รอ้ยละ 5) 

เมื่อพิจารณากลุ่มทดลองจ านวน 20 คน พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 12 คน 
(รอ้ยละ 60) เพศชาย 8 คน (รอ้ยละ 40) อาย ุ15 ปี จ านวน 14 คน (รอ้ยละ 70) อายุ 14 ปี จ านวน 
6 คน (รอ้ยละ 30) สถานภาพครอบครวั อยู่กับพ่อและแม่ จ านวน 13 คน (รอ้ยละ 75) อยู่กับ
ผู้ปกครอง จ านวน 4 คน (ร้อยละ 20) อยู่กับพ่อหรือแม่ จ านวน 3 คน (รอ้ยละ15) และการ
สนบัสนนุทางสงัคม อยู่ในระดบัสงูกว่าค่าเฉลี่ย จ านวน 20 คน (รอ้ยละ 100) 

เมื่อพิจารณากลุ่มควบคุม จ านวน 20 คน พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 11 คน 
(รอ้ยละ 55) เพศหญิง จ านวน 9 คน (รอ้ยละ 45) อายุ 15 ปี จ านวน 16 คน (รอ้ยละ 80) อายุ 14 
ปี จ านวน 4 คน (รอ้ยละ 20) สถานภาพครอบครวั อยู่กับพ่อและแม่ จ านวน 16 คน (รอ้ยละ 80) 
โดยอยู่กบัพ่อหรือแม่ จ านวน 2 คน (รอ้ยละ 10) เท่ากนักบัอยู่กบัผูป้กครอง จ านวน 2 คน (รอ้ยละ 
10) และการสนับสนุนทางสงัคม อยู่ในระดับสูงกว่าค่าเฉลี่ย จ านวน 18 คน (รอ้ยละ 90) อยู่ใน
ระดบัต ่ากว่าค่าเฉลี่ย จ านวน 2 คน (รอ้ยละ 10) 

ส่วนที ่3 การวิเคราะหท์างสถิติพืน้ฐานของตัวแปรในการวิจัยกึ่งทดลอง 
3.1 การวิเคราะหค่์าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแก

ในโรงเรียนทั้งรายรวมและรายดา้น โดยมี 4 องคป์ระกอบ ดังนี ้พฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกใน
โรงเรียนแบบมุ่งเนน้จดัการปัญหา แบบมุ่งเนน้จดัการอารมณ ์แบบหลีกเลี่ยง และพฤติกรรมเผชิญ
การถูกรงัแกในโรงเรียนแบบแสวงหาการสนับสนุนทางสงัคม ซึ่งด าเนินการวัดตัวแปรจ านวน 3 
ครัง้ ไดแ้ก่ ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผลหลงัทดลอง 1 เดือน โดยจ าแนก
ตามกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ผลการวิเคราะหน์ าเสนอดงัตาราง 8 
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ตาราง  8 สถิติบรรยายค่าเฉลี่ยและค่าสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอ้มลู 

 

องคป์ระกอบ กลุ่ม 
ก่อนทดลอง หลังทดลอง ระยะติดตามผล 
M SD M SD M SD 

การมุง่เนน้จดัการปัญหา 
ทดลอง 18.85 4.95 21.70 4.05 22.70 4.00 
ควบคมุ 16.40 5.07 17.55 4.21 18.05 4.63 

การมุง่เนน้จดัการอารมณ ์
ทดลอง 10.80 2.31 11.90 1.92 12.20 1.88 

ควบคมุ 9.90 3.32 9.35 2.46 9.75 2.40 

การหลีกเล่ียง 
ทดลอง 10.65 2.06 11.95 2.12 10.80 2.19 
ควบคมุ 9.20 2.78 9.50 1.88 10.25 2.25 

การแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม 
ทดลอง 18.15 4.88 20.10 5.61 20.85 5.72 
ควบคมุ 13.45 7.12 15.55 3.98 15.95 4.67 

พฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแก 
ในโรงเรียน 

ทดลอง 58.45 9.45 65.65 8.73 66.55 9.76 
ควบคมุ 54.35 14.02 57.15 11.00 58.50 10.14 

 
จากตาราง 8 พบว่า พฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน เมื่อพิจารณาโดยจ าแนก

เป็นกลุม่ทดลองและควบคมุ และจ าแนกตามระยะการวดัตวัแปร สามารถสรุปไดด้งันี ้
กลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนรวมพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน โดย

จ าแนกตามระยะการวัดตัวแปร คือ ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติตามผล เท่ากับ 
58.45 65.65 และ 66.55 ตามล าดบั 

เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนรายดา้น พบว่า 
กลุ่มทดลอง มีค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน โดยจ าแนกตามระยะ
การวัดตัวแปร คือ ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติตามผล ไดแ้ก่ พฤติกรรมมุ่งเน้น
จัดการปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 18.85 21.70 และ 22.70 ตามล าดับ พฤติกรรมมุ่งเน้นจัดการ
อารมณ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 10.80 11.90 และ12.20 ตามล าดับ พฤติกรรมหลีกเลี่ยง มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 10.65 11.95 และ 10.80 ตามล าดับ และพฤติกรรมแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 18.15 20.10 และ 20.85 ตามล าดบั 
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กลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยของคะแนนรวมพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน โดย
จ าแนกตามระยะการวัดตัวแปร คือ ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติตามผล เท่ากับ 
54.35 57.15 และ 58.50 ตามล าดบั 

เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนรายดา้น พบว่า          
กลุ่มควบคมุ มีค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน โดยจ าแนกตามระยะ
การวดั  ตัวแปร คือ ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติตามผล ไดแ้ก่ พฤติกรรมมุ่งเนน้
จัดการปัญหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 16.40 17.55 และ 18.05 ตามล าดับ พฤติกรรมมุ่งเน้นจัดการ
อารมณ์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 9.90 9.35 และ 9.75 ตามล าดับ พฤติกรรมหลีกเลี่ยง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
9.20 9.50 และ 10.25 ตามล าดับ และพฤติกรรมแสวงหาการสนับสนุนทางสังคม มีค่าเฉลี่ย
เท่ากบั 13.45 15.55 และ 15.95 ตามล าดบั 

จากการพิจารณาการเปลี่ยนแปลงค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกใน
โรงเรียน ทัง้ในภาพรวมและรายดา้น พบว่า แนวโนม้ในกลุม่ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึน้ภายหลงั
ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม และภายหลงัไดเ้ขา้รว่มโปรแกรม 1 เดือน อย่างต่อเนื่อง ในขณะที่กลุม่ควบคมุ
ในภาพรวมมีแนวโน้มคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึน้เช่นเดียวกับกลุ่มทดลอง ส่วนรายด้านส่วนใหญ่มี
แนวโน้มคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึน้ ยกเว้นคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมมุ่งเน้นจัดการอารมณ์มีการ
เปลี่ยนแปลงที่ไม่แน่นอน คือ มีคะแนนเฉลี่ยลดลงในระยะหลงัทดลอง และเพิ่มขึน้เพียงเล็กนอ้ยใน
ระยะหลังการทดลอง 1 เดือน โดยมีคะแนนต ่ากว่าก่อนการทดลอง ซึ่งการรายงานข้อมูลสรุป
ดังกล่าวเป็นเพียงการพิจารณาจากค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่านัน้ จ าเป็นตอ้งมีการทดสอบผลของ
โปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตที่มีต่อพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน ใน
ขัน้ตอนต่อไป 

3.2 การวิเคราะหค่์าสถิติพืน้ฐานของพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนเพื่อใชใ้น
การวิเคราะห ์Independent sample t-test โดยพิจารณาค่าความเบ ้(Skewness) และค่าความ
โด่ง (Kurtosis) ทัง้รายรวมและรายดา้น โดยจ าแนกตามการวัดตวัแปรจ านวน 3 ครัง้ ไดแ้ก่ ก่อน
การทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผลหลงัทดลอง 1 เดือน มีผลการวิเคราะหน์ าเสนอ
ดงัตาราง 9 
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ตาราง  9 ค่าสถิติพืน้ฐานของพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน 
 

ตัวแปร ช่วงเวลา Min Max M SD Sk Ku 

การมุง่เนน้จดัการปัญหา 
ก่อนทดลอง 8 29 17.63 5.09 0.05 -0.50 
หลงัทดลอง 10 27 19.63 4.59 -0.12 -0.74 

ระยะติดตามผล 11 29 20.38 4.88 -0.03 0.54 

การมุง่เนน้จดัการอารมณ ์
ก่อนทดลอง 5 15 10.35 2.86 0.12 -0.96 
หลงัทดลอง 4 15 10.63 2.53 -0.21 0.44 

ระยะติดตามผล 4 15 10.98 2.47 -0.50 0.53 

การหลีกเล่ียง 
ก่อนทดลอง 5 15 9.93 2.53 0.17 -0.52 
หลงัทดลอง 6 15 10.73 2.33 0.21 -0.53 

ระยะติดตามผล 7 15 10.53 2.21 0.70 -0.50 

การแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม 
ก่อนทดลอง 6 29 15.80 6.48 0.43 -0.87 
หลงัทดลอง 8 30 17.83 5.33 0.27 -0.53 

ระยะติดตามผล 8 30 18.40 5.72 0.35 -0.25 

พฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน 
ก่อนทดลอง 38 82 56.40 11.98 0.22 -0.87 
หลงัทดลอง 42 90 61.40 10.71 0.58 0.19 

ระยะติดตามผล 38 87 62.23 10.64 0.22 0.49 

  
จากการทดสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนเพื่อใชใ้น

การวิเคราะห ์Independent sample t-test โดยพิจารณาค่าความเบ ้(Skewness) และค่าความ
โด่ง (Kurtosis) พบว่า มีค่าความเบอ้ยู่ที่ -0.50 ถึง 0.70 และมีค่าความโด่งอยู่ที่ -0.96 ถึง 0.54 ซึ่ง
กล่าวไดว้่าขอ้มลูมีการแจกแจงแบบปกติ อา้งอิงจากการศึกษาของ Curran et al. (1996) อธิบาย
ว่าถา้ |S| > 2 และ |K| > 7 ถือว่าขอ้มลูมีการเบี่ยงเบนจากการกระจายปกติในระดบัปานกลาง โดย
มีค่าความแปรปรวน (Homogeneity of Variance) เท่ากับ 7.516 จึงอนุโลมใหส้ามารถวิเคราะห์
ขอ้มลูขัน้ต่อไปได ้
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ส่วนที ่4 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยกึ่งทดลอง 
4.1 การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนรวมและคะแนนรายด้านขอ ง

พฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
ภายหลังการเขา้ร่วมโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตนักเรียนที่เขา้ร่วม

โปรแกรมมีพฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียนสูงกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรม และสูงกว่า
นกัเรียนที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม โดยมีผลการเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนทัง้ภาพรวมและ
รายดา้นของพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ที่เขา้ร่วม
โปรแกรม (กลุม่ทดลอง) และนกัเรียนท่ีไม่ไดเ้ขา้รว่มโปรแกรม (กลุม่ควบคมุ) ดงัตาราง 10 

 
ตาราง  10 การเปรียบเทียบภาพรวมและรายดา้นของพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน 

 

พฤติกรรมเผชิญ 
การถูกรังแกในโรงเรียน 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 
t p-value 

M SD M SD 
การมุ่งเนน้จดัการปัญหา 21.70 4.05 17.55 4.21 3.18 0.003* 
การมุ่งเนน้จดัการอารมณ ์ 11.09 1.92 9.35 2.46 3.67 0.001* 
การหลีกเลี่ยง 11.95 2.11 9.50 1.88 3.87 0.000* 
การแสวงหาการสนบัสนนุทางสงัคม 20.10 5.61 15.55 3.98 2.96 0.005* 

พฤติกรรมเผชิญ 
การถูกรังแกในโรงเรียน (ภาพรวม) 

65.65 8.733 57.15 11.00 2.71 .01* 

*มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 
จากตาราง 10 พบว่า คะแนนรวมพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนทั้งภาพรวม

และรายด้านของนักเรียนหลังเขา้ร่วมโปรแกรมสูงกว่านักเรียนที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  

 
4.2 การเปรียบเทียบความแตกต่างพฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียนตาม

ช่วงเวลาทีท่ าการวัด  
นักเรียนที่ไดร้บัโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต มีพฤติกรรมเผชิญการ

ถูกรงัแกในโรงเรียนที่แตกต่างกันไปตามช่วงเวลาที่ท าการวัด (ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 
และการติดตามผลหลังการทดลอง 1 เดือน) การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนรวมของ
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พฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โดยจ าแนกตาม
ช่วงเวลาที่ท าการวัด ไดแ้ก่ ระยะก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผลหลงัการ
ทดลอง 1 เดือน เมื่อพิจารณาค่าการทดสอบ Sphericity พบว่า ค่า Mauchly's W เท่ากบั .74  ซึ่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 แสดงว่า เป็นการละเมิดขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของการวิเคราะหค์วาม
แปรปรวนแบบวัดซ า้ จึงให้ใช้การประมาณค่าแบบ Huynh-Feldt เนื่องจากค่า Epsilon มีค่า
มากกว่า .75 

 
ตาราง  11 ผลการทดสอบความแตกต่างของพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน 

 
แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig 

ช่วงเวลา 850.417 1.689 503.388 6.258 .005 
ความคลาดเคลื่อน 5163.700 64.197 80.436   

 
จากตาราง 11 พบว่า Huynh-Feldt มีค่า F เท่ากบั 6.258 ซึ่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 

.05 นั่นคือ จ าแนกตามช่วงเวลาที่ท าการวัดพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียน ในแต่ละ
ช่วงเวลา มีอย่างนอ้ย 1 คู่ ที่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จากนัน้ผูว้ิจัยจึงได้
ท าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยใชว้ิธี Bonferroni ดงัตาราง 12 และภาพประกอบ 6 

 
ตาราง  12 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน 

 
ช่วงเวลา การเปรียบเทยีบ MD SE p-value 

หลงัการทดลอง ก่อนการทดลอง 5.000 1.775 0.023* 

ติดตามผล 1 เดือน 
ก่อนการทดลอง 6.125* 2.237 0.028* 
หลงัการทดลอง 1.125 1.427 1.000 

*มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
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ภาพประกอบ  6 ผลการทดสอบคะแนนพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน 

จากตาราง 12 และภาพประกอบ 6 พบว่า จากการวัด 3 ครัง้ ในระยะหลังการทดลอง
และระยะก่อนการทดลอง มีคะแนนรวมพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และในระยะติดตามผลหลงัการทดลอง 1 เดือน และระยะก่อนการ
ทดลอง มีคะแนนรวมพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ส่วนในระยะติดตามผลหลังการทดลอง 1 เดือน และระยะหลังการทดลอง มี
คะแนนรวมพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนแตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัที่ .05 

  
4.3 ผลการวิเคราะหข์้อมูลพฤติกรรมเผชิญการถูกรังแกในโรงเรียน   

การวิเคราะห์สถิติตามสมมติฐานข้างต้น สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ได้ตาม
สมมติฐานขอ้ที่ 1 พฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนกัเรียนที่เขา้ร่วมโปรแกรมส่งเสริม
ความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตทัง้ภาพรวมและรายดา้นสูงกว่านักเรียนที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมฯ ซึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐาน และสมมติฐานขอ้ที่ 2 นักเรียนที่ได้รบัโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้น
สขุภาพจิต ในระยะก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผลหลงัการทดลอง 1 เดือน 
มีพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนแตกต่างกนั ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 
  

 
กลุ่มทดลอง 

กลุ่มควบคมุ 

คะ
แน
นพ

ฤต
กิร
รม
เผ
ชิญ

กา
รถ
กูร
งัแ
กใ
นโ
รง
เรีย

น 

ช่วงเวลาที่ท าการวดั 

ก่อนทดลอง หลงัทดลอง ตดิตามผล 1 เดอืน 

ค่าเฉลี่ยสว่นต่างพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน 
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4.4. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อโปรแกรมส่งเสริมความรอบรู้ด้าน
สุขภาพจิต 

การด าเนินงานวิจยัในช่วงระยะการทดลอง ผูว้ิจยัไดติ้ดตามผลการเขา้ร่วมโปรแกรม
ดว้ยการสงัเกต ระหว่างการเขา้ร่วมกิจกรรมนักเรียนไดท้ าการบนัทึกผลการเขา้ร่วมกิจกรรมในแต่
ละครัง้ และประเมินความพึงพอใจหลังเขา้ร่วมโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตของ
นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ (กลุม่ทดลอง) จ านวน 20 คน ผ่านแบบประเมิน 5 ขอ้ รายละเอียด
ดงัตาราง 13 

 
ตาราง 13 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความพงึพอใจโปรแกรมสง่เสรมิ
ความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต  

 

ข้อ รายการประเมิน 
n = 20 ระดับ 

ความพึงพอใจ 
อันดับ 

X SD 
1 ความเหมาะสมของเนือ้หากจิกรรม 4.95 0.22 มากที่สดุ 1 
2 ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจดักิจกรรม 4.80 0.41 มากที่สดุ 3 
3 ความเหมาะสมของรูปแบบการจดักิจกรรม 4.90 0.31 มากที่สดุ 2 
4 ครูผูน้  ากิจกรรมมีการใหข้อ้มลูสนบัสนนุเพียงพอเหมาะสม 4.80 0.41 มากที่สดุ 3 
5 ความพึงพอใจต่อการจดักจิกรรมโดยรวม 4.90 0.31 มากที่สดุ 2 

เฉลี่ย 4.87 0.33 มากทีสุ่ด  

 
จากตาราง 13 พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้้าน

สุขภาพจิตในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยคะแนนความพึงพอใจเท่ากับ 4.87 ซึ่งพบว่านักเรียน
ความพึงพอใจในดา้นความเหมาะสมของเนือ้หากิจกรรมในระดบัสงูที่สดุ มีค่าเฉลี่ยคะแนนความ
พงึพอใจอยู่ที่ 4.95 ส่วนล าดบัรองลงมาเป็นความพึงพอใจดา้นความเหมาะสมของรูปแบบการจดั
กิจกรรมและดา้นความพึงพอใจต่อการจดักิจกรรมโดยรวมในระดบัมากที่สดุ ค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.90 
และความพงึพอใจดา้นความเหมาะสมของระยะเวลาในการจดักิจกรรมและดา้นครูผูน้  ากิจกรรมมี
การใหข้อ้มลูสนบัสนนุเพียงพอเหมาะสมในระดบั 4.80 

การวิจัยในครั้งนี ้ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่สามารถน าไปพัฒนาโปรแกรมในอนาคตให้มี
ประสิทธิภาพเพิ่มมากยิ่งขึน้ ผู ้วิจัยได้ด าเนินการสัมภาษณ์นักเรียนภายหลังเข้าร่วมกิจกรรม 
เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลที่สามารถน ามาวิเคราะหก์ระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดอ้ย่างลึกซึง้มาก
ยิ่งขึน้ โดยสุม่นกัเรียนกลุม่ที่ไดเ้ขา้รว่มโปรแกรมมาด าเนินการสมัภาษณ ์จ านวน 5 คน  
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จากสมัภาษณน์กัเรียน พบว่าแนวโนม้ของรูปแบบกิจกรรมที่นกัเรียนเห็นว่าเหมาะสม คือ 
การเรียนรูผ้่านกิจกรรมที่จดัขึน้ในบริบทสงัคมของโรงเรียนนัน้มีบทบาทส าคัญต่อการรบัรูคุ้ณค่า 
และการน าความรอบรูด้้านสุขภาพจิตไปใช้ในชีวิตประจ าวันของนักเรียนได้ โดยการจัดให้มี
รูปแบบกลุ่มและรูปแบบออนไลนเ์หมาะสมกบันกัเรียนที่มีความหลากหลาย อีกทัง้ยงัสะดวกเขา้ถึง
ไดง้่ายไดทุ้กเวลา การมีกิจกรรมที่ช่วยคดักรองนกัเรียนที่มีความเสี่ยงดา้นสขุภาพจิต การส่งเสริม
ใหม้ีกิจกรรมตรวจสอบอารมณ์ความรูส้ึกนักเรียน การส่งเสริมการเรียนรูเ้ก่ียวการจัดการอารมณ์
ความรูส้ึกผ่านบอรด์เกม กิจกรรมระลึกถึงช่วงเวลาแห่งความสุขผ่านภาพถ่ายและสะทอ้นคิดถึง
ช่วงเวลาที่มีความหมาย จดัใหม้ีบรกิารดา้นการใหค้ าปรกึษาแก่นกัเรียน  

การตระหนกัถึงความส าคญัของความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต พบว่า นกัเรียนมีแนวโนม้ใน
การรบัรูค้วามส าคัญและมีความตอ้งการใหโ้รงเรียนเสริมสรา้งกิจกรรมที่เอือ้ต่อการพัฒนาความ
รอบรูด้า้นสขุภาพจิตใหค้รอบคลมุนกัเรียนอย่างทั่วถึง เนื่องจากเป็นทักษะที่ช่วยในการปรบัตวัให้
เป็นสมาชิกครอบครวัและการเป็นส่วนหนึ่งในสังคมโรงเรียนด าเนินต่อไปได้โดยง่าย รูส้ึกผ่อน
คลาย ซึ่งอาจส่งผลใหก้ารท ากิจกรรมต่างๆ เช่น การเรียน การท างานกลุ่ม หรือกิจวัตรประจ าวัน
ด าเนินไปไดอ้ย่างราบรื่นมากขึน้ โดยการมีสขุภาพจิตที่ดีนัน้ นกัเรียนมีความเห็นว่าสามารถส่งผล
ต่อบุคลิกภาพและพัฒนาความสมัพันธ์ที่ดีกบัผูอ่ื้นได ้ลดการโทษตนเอง เขา้ใจอารมณค์วามรูส้ึก
และจดัการตนเองไดอ้ย่างเหมาะสมมากขึน้ ทัง้นี ้ยงัเสนอว่ารูปแบบการจดักิจกรรมที่เหมาะสมกบั
นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนตน้ควรเป็นกิจกรรมที่มีความสนุก รายละเอียดในการสรา้งเกมหรือ
การก าหนดกติกาการเรียนรูค้วรมีความซบัซอ้นและเพิ่มความทา้ทายมากขึน้  

ในภาพรวมระดับสถานศึกษา นักเรียนมีมุมมองว่า โรงเรียนควรจัดให้มีพื ้นที่ส  าหรบั
แสดงอารมณ์ความรูส้ึก เปิดโอกาสให้นักเรียนได้มาร่วมระบายแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน เพื่อ
สง่เสรมิการฝึกสงัเกตตนเองและการใส่ใจผูอ่ื้น ซึ่งเป็นการสรา้งใหเ้กิดความเห็นอกเห็นใจผ่านพืน้ที่
ของการแสดงออกทางอารมณ์และการให้ก าลังใจ จะส่งผลดีต่อนักเรียนบางคนที่อาจตอ้งการ
ความช่วยเหลือและการสนับสนุนทางอารมณ์ในช่วงยากล าบาก ซึ่งอาจท าใหผ้่านสถานการณ์
เหล่านัน้ไดจ้ากการมีสว่นร่วม และอาจน าไปสูก่ารยบัยัง้สถานการณก์ารรงัแกกนัในโรงเรียน ท าให้
โรงเรียนน่าอยู่เป็นพื ้นที่สบายใจที่มีบรรยากาศพรอ้มเรียนรูท้ี่จะเอือ้ต่อการพัฒนาตนเองของ
นักเรียน ทัง้นี ้ยังไดเ้สนอแนะว่า โรงเรียนควรมีการส่งเสริมใหค้วามรูผ้่านการจัดท าเป็นสื่อวิดีโอ
แนวทางหรือตัวอย่างที่ดีในการจัดการอารมณ์ใหน้ักเรียนไดเ้รียนรู ้เพื่อใชส้ื่อกระตุน้ใหน้ักเรียนมี
ความเห็นอกเห็นใจ ไดต้ระหนักถึงความส าคัญของสุขภาพจิตที่ดี สามารถใชเ้ป็นการส่งเสริมให้
นกัเรียนเขา้ใจตนเองและผูอ่ื้นมากขึน้  
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บทที ่5  
สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการพฒันาโปรแกรมส่งเสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต โดยการวิจยัใน
ระยะที่ 1 มุ่งพฒันาโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตใหม้ีเหมาะสม และระยะที่ 2 การ
วิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Research) แบบกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง วัดก่อน
ทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผล (Control group Pre-test-Post-test follow-up Design) 
มุ่งศกึษาผลของโปรแกรมสง่เสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตที่มีต่อพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกใน
โรงเรียนของนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนตน้ ในบทนีเ้ป็นการน าเสนอสรุปผลการวิจยั อภิปรายผล 
และขอ้เสนอแนะส าหรบัการศกึษาต่อไป 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
1. เพื่อพฒันาโปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต 
2. ศึกษาผลของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตที่มีต่อพฤติกรรมเผชิญ

การถกูรงัแกในโรงเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ 
สมมติฐานการวิจัย 

1. โปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตมีความเหมาะสมในระดบัมาก 

2. นกัเรียนที่ไดร้บัโปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต มีพฤติกรรมเผชิญการ
ถกูรงัแกในโรงเรียนทัง้ภาพรวมและรายดา้นสงูกว่านกัเรียนท่ีไม่ไดร้บัโปรแกรมฯ 

3. นักเรียนที่ได้รบัโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้้านสุขภาพจิต ในระยะก่อนการ
ทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตามผลหลงัการทดลอง 1 เดือน มีพฤติกรรมเผชิญการถูก
รงัแกในโรงเรียนแตกต่างกนั 

สรุปผลการวิจัย 
1. ครูผูส้อนมีความเห็นว่าโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตมีความเหมาะสม

ในระดบัมากที่สดุ (X= 4.60, SD= 0.13) ซึ่งสนบัสนนุสมมติฐานขอ้ที่ 1 
2. นักเรียนมีความพึงพอใจโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตในระดับมาก

ที่สดุ (X= 4.87, SD= 0.33) ซึ่งสนบัสนนุสมมติฐานขอ้ที่ 1 
2. นักเรียนที่ไดร้บัโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต มีคะแนนรวมพฤติกรรม

เผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนภาพรวมสงูกว่านกัเรียนที่ไม่ไดร้บัโปรแกรมฯ (p < .05) ซึ่งสนับสนุน
สมมติฐานขอ้ที่ 2 
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3. นักเรียนที่ไดร้บัโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต มีคะแนนรวมพฤติกรรม
เผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนรายดา้นสงูกว่านกัเรียนที่ไม่ไดร้บัโปรแกรมฯ (p < .05) ซึ่งสนบัสนุน
สมมติฐานขอ้ที่ 2 

4. นักเรียนที่ไดร้บัโปรแกรมฯ ในระยะก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผล
หลงัการทดลอง 1 เดือน มีคะแนนรวมพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนแตกต่างกนัอย่างไม่
มีนยัส าคญัทางสถิติ (p < .05) ซึ่งสนบัสนนุสมมติฐานขอ้ที่ 3 

การอภปิรายผล 
จากสมมติฐานที่ 1 ที่ว่า โปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตมีความเหมาะสมใน

ระดับมาก ในการวิจัยระยะที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า จากผลการพัฒนาโปรแกรมโดยประเมินจาก
ความคิดเห็นของครูผู้สอนมีความเห็นว่าโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้้านสุขภาพจิตมีความ
เหมาะสมในระดบัมากที่สดุ (X= 4.60 , SD= 0.13) อาจเป็นเพราะการน าแนวคิดการจดัการเรียนรู้
แบบผสมผสาน (blended learning) ของ Osguthorpe and Graham (2003) มาใช้ก าหนด
สภาพแวดลอ้มในการเรียนรูใ้หแ้ก่ผูเ้รียน ซึ่งมีความเหมาะสมกับการเรียนรูใ้นยุคปัจจุบัน อีกทั้ง
การน าแนวคิดความรอบรูด้้านสุขภาพจิต (Mental Health Literacy) ของ Jorm (2000) มา
ส่งเสริมในกลุ่มนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 3 เพื่อเตรียมความพรอ้มเขา้สู่การเปลี่ยนแปลง
ช่วงชัน้ ซึ่งช่วยใหก้ารปรบัตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มในการเรียนรูเ้มื่อเขา้สูร่ะดบัชัน้มธัยมศึกษาตอน
ปลาย ที่มีโอกาสเผชิญสถานการณท์ี่ก่อใหเ้กิดความวิตก กงัวล กดดัน หรือเผชิญการถูกรงัแกใน
โรงเรียน นกัเรียนที่มีโอกาสไดร้บัการฝึกฝนทกัษะใหพ้รอ้มเผชิญกบัทุกสถานการณย์่อมปรบัตวัได้
ดี ซึ่งเป็นการลดความเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาสุขภาพจิตได ้สอดคลอ้งกบัผลการวิจัยในระยะที่ 2 
พบว่านกัเรียนมีความพึงพอใจโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตในระดบัมากที่สดุ (X= 
4.87 , SD= 0.33) อาจเพราะว่านักเรียนที่ได้ผ่านการเข้าร่วมโปรแกรมสามารถน าทักษะไปใช้
ประโยชนไ์ดจ้ริงในการด าเนินชีวิตประจ าวนั โดยโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตที่ได้
บูรณาการร่วมกับแนวคิดการจัดการเรียนรูแ้บบผสมผสานนั้น ไดช้่วยฝึกจ าลองสถานการณ์ทั้ง
รูปแบบกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละกิจกรรมส ารวจอารมณ์ความรูส้ึกรูเ้ท่าทันตนเองและแนว
ทางการเผชิญสถานการณย์ากล าบากในชีวิตไดอ้ย่างเหมาะสม สามารถอภิปรายไดว้่าโปรแกรม
ส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตมีความเหมาะสมในระดับมากที่สดุ สามารถใชส้่งเสริมใหเ้กิด
พฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนกบันกัเรียนไดซ้ึ่งสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัดงัสมมติฐานที่ 2 

จากสมมติฐานที่ 2 ที่ว่า นักเรียนที่ไดร้บัโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต มี
พฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนทัง้ภาพรวมและรายดา้นสงูกว่านกัเรียนที่ไม่ไดร้บัโปรแกรม



  77 

ฯ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ไดร้บัโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต มีคะแนนรวม
พฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนภาพรวมสูงกว่านักเรียนที่ไม่ได้รบัโปรแกรมฯ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี ้อาจจะเป็นเพราะว่าการวิจัยนี ้นักเรียนจะได้รบัโปรแกรม
ส่งเสริมความรอบรู้ด้านสุขภาพจิตร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานมีกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเป็นไปตามทฤษฎีการเรียนรูท้างสงัคมของ Bandura (1986) ซึ่งกล่าวว่า
ปัจจัยภายในบุคคลและสภาพแวดล้อมทางสังคมเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยส่งเสริมใหบุ้คคลเกิด
พฤติกรรม  

ผลการวิจยัในครัง้นีส้อดคลอ้งกบังานวิจยัของ Bussey (2023) ที่พบว่า ทฤษฎีการเรียนรู้
ทางสงัคมของแบนดรูา มีส่วนช่วยใหเ้ขา้ใจปัญหาการรงัแกในโรงเรียน อีกทัง้บทบาทของโรงเรียน
ในการจัดการพฤติกรรมที่มีปัญหาของเด็กและวัยรุ่นมีส่วนช่วยลดการถูกรงัแก โดยอธิบายไวว้่า 
พฤติกรรมการรงัแกถูกก าหนดโดยปฏิสมัพนัธซ์ึ่งกนัและกนัระหว่างบุคคล และปัจจยัแวดลอ้มจาก
แหล่งอิทธิพลหลกั ไดแ้ก่ เพื่อน ผูป้กครอง ครู และสื่อ ซึ่งตามขอ้คน้พบในงานวิจยัดงักล่าวไดเ้นน้
ย า้ใหม้ีการประยุกตใ์ชท้ฤษฎีนีใ้นโปรแกรมส าหรบัปรบัปรุงพฤติกรรมเพื่อลดปัญหาการรงัแกใน

โรงเรียน และยังสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ Şahin and Ayaz-Alkaya (2023) ที่ไดท้ าการศึกษา
นกัเรียน 1548 คน (อายุ 14-17 ปี) ในโรงเรียนมัธยม พบว่าปัจจัยบุคคลและปัจจัยแวดลอ้ม เป็น
ปัจจยัจูงใจของการรงัแก และไดม้ีการเสนอใหพ้ฒันาความทักษะการเผชิญปัญหาของวยัรุ่น โดย
อาศัยความร่วมมือผ่านครู ผู้ปกครองและผู้เชี่ยวชาญด้านสุขภาพ เป็นต้น และสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ Ugwu et al. (2024) ที่พบว่าการรงัแกในหมู่วัยรุ่นชาวแอฟริกาใตเ้ป็นปัญหาที่
ไดร้บัอิทธิพลจากปัจจัยส่วนบุคคล สังคม และสิ่งแวดลอ้ม การส่งเสริมที่จัดการกับ การบรรเทา
ความทุกข์ยากในวัยเด็ก การส่งเสริมปฏิสัมพันธ์เชิงบวกของเพื่อน และการพัฒนาลักษณะ
บคุลิกภาพเชิงป้องกนั มีความส าคญัต่อการลดการรงัแกอย่างมีประสิทธิภาพและเพิ่มความเป็นอยู่
ที่ดีของวยัรุน่ในแอฟรกิาใต ้ 

ผลการศกึษาชีใ้หเ้ห็นว่าพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนของนกัเรียนหลงัเขา้ร่วม
โปรแกรมสูงกว่านักเรียนที่ไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรมนั้น เกิดจากปัจจัยภายในบุคคล โดยการที่
นกัเรียนกลุม่ที่เขา้ร่วมโปรแกรมไดร้บัขอ้มลูข่าวสารความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต ไดร้บัการสง่เสรมิให้
มีการปรบัปรุงความรูค้วามเขา้ใจ ตระหนกัถึงความส าคญัของปัญหาสขุภาพจิตทัง้ส่วนของตนเอง
และคนรอบขา้ง รวมถึงการมีวิธีจดัการอารมณท์ี่หลากหลายจากการแลกเปลี่ยนประสบการณผ์่าน
กิจกรรมที่ออกแบบใหม้ีการจ าลองสถานการณ์ การอภิปรายแบบกลุ่ม การสังเกตและสะทอ้น
อารมณ์ความรูส้ึกของตนเอง การมีส่วนร่วมในการรบั โดยมีการแนะน าแนวทางที่เหมาะสมและ
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เสริมแรงเชิงบวกให้นักเรียนมีความมั่นใจมากขึน้เมื่อน าเสนอวิธีการรับมือที่ เหมาะสม ผ่าน
โปรแกรมที่ไดอ้อกแบบกิจกรรมใหน้กัเรียนฝึกพัฒนาทกัษะความสามารถในการตระหนกัถึงความ
ผิดปกติทางจิต ฝึกสืบคน้ขอ้มลูดา้นสขุภาพจิต ส่งเสริมการตระหนกัรูแ้ละคน้หาความช่วยเหลือที่
เหมาะสม ความรูเ้ก่ียวกบัปัจจยัเสี่ยงและสาเหต ุการดูแลรกัษาปัญหาสขุภาพจิตดว้ยตนเอง และ
การเขา้ถึงความช่วยเหลือจากผูเ้ชี่ยวชาญ ซึ่งมีพืน้ฐานแนวคิดความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต (Jorm, 
2000) ร่วมกับปัจจัยสภาพแวดลอ้มที่ไดก้ าหนดรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูต้ามแนวคิด 
Blended learning ของ Osguthorpe and Graham (2003) มาประยุกต์ใช้กับการจัด
สภาพแวดลอ้มในการเรียนรูใ้หเ้หมาะสมกบันักเรียนในปัจจุบนั ซึ่งนกัเรียนไดเ้รียนรูผ้่านกิจกรรม
กลุ่ม onsite ร่วมกันกับเพื่อนในชั้นเรียนและกิจกรรม online ที่ช่วยให้นักเรียนสามารถฝึกฝน
เพิ่มเติมดว้ยตนเองผ่านการใชเ้ทคโนโลยีสื่อการสอนที่หลากหลายมาสรา้งเป็นสถานการณจ์ าลอง
และประสบการณ์การเรียนรูเ้พื่อฝึกซอ้มการเขา้ถึงขอ้มูลไดอ้ย่างสะดวกผ่านโทรศัพทม์ือถือของ
ตนเองและกระตุน้ใหม้ีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหลงัการเขา้รว่มกิจกรรม นอกจากกระบวนการ
เรียนรูท้ี่ผสมผสานการใชส้ื่อที่หลากหลายแลว้ การก าหนดใหม้ีรูปแบบกิจกรรมกลุ่มเผชิญหนา้ใน
ชัน้เรียนและกิจกรรมรายบคุคลรูปแบบออนไลนย์งัมีสว่นช่วยส่งเสรมิใหน้กัเรียนไดม้ีเวลาฝึกทกัษะ
การเผชิญการถูกรงัแกในหลากหลายสถานการณ ์ซึ่งเหมาะสมกบัความตอ้งการที่แตกต่างกนัของ
นกัเรียนแต่ละคน การฝึกปฏิบติัของนกัเรียนจะช่วยใหส้ามารถเลือกพฤติกรรมที่แกไ้ขสถานการณ์
ประสบความส าเรจ็มาใชก้ารรบัมือกบัสถานการณต่์างๆ ที่เป็นปัญหาของตนเองได ้ท าใหเ้กิดการ
เปลี่ยนแปลงในระดบัพฤติกรรมเมื่อเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียน  

การน าแนวคิดความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตมาใชใ้นการออกแบบโปรแกรมในครัง้นี ้ผูว้ิจัย
ไดศ้ึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต การเผชิญปัญหา และทฤษฎีการเรียนรู้
มาประยุกต์ใช้เป็นข้อมูลในการออกแบบกิจกรรมผ่านการจัดการเรียนรูแ้บบผสมผสานของ
โปรแกรมส่งเสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต ซึ่งพบว่าภายหลงัการทดลอง พฤติกรรมเผชิญการถูก
รงัแกในโรงเรียนของนกัเรียนหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมสงูกว่านกัเรียนที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม นัน้เป็น
ผลจากการที่นกัเรียนไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมที่ออกแบบขึน้ตามแนวคิดความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตของ 
Jorm (2000) เชื่อมโยงกบักิจกรรมไดด้งันี ้

องค์ประกอบที่  1 ความสามารถในการตระหนักถึงความผิดปกติทางจิต หรือความ
แตกต่างของปัญหาสขุภาพจิตที่หลากหลาย ดงักิจกรรมเชื่อมใจ ไขความสมัพนัธ ์ซึ่งเปิดโอกาสให้
นกัเรียนไดท้บทวน ท าความเขา้ใจทัง้ตนเองและเพื่อนในชัน้เรียน เพื่อเปิดใจในการร่วมเรียนรูผ้่าน
กิจกรรมที่นักเรียนมีบทบาทส าคัญในการคน้พบความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตดว้ยตนเองร่วมกนักับ
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เพื่อน หรือกิจกรรมฉันคือใคร ซึ่งผู้วิจัยได้ท าการสื่อสารผ่านกิจกรรมให้นักเรียนได้มีมุมมองที่
หลากหลาย ท าความเขา้ใจตนเองและผูอ่ื้นโดยเนน้ที่จดุเด่นของแต่ละบุคคลซึ่งมีความแตกต่างกนั 
น าเสนออย่างระมัดระวังเพื่อหลีกเลี่ยงการตีตราระหว่างนักเรียนและกลุ่มเพื่อน ทั้งนีย้ังเน้นให้
นกัเรียนไดเ้ห็นว่านอกจากจะมีมุมมอง ความสนใจที่แตกต่างกัน ยังชีใ้หต้ระหนักว่าบุคคลมีจุดที่
ควรพฒันาและสง่เสรมิแตกต่างกนัอีกดว้ย  

องคป์ระกอบที่ 2 ความรูใ้นการคน้หาขอ้มูลสาระดา้นสุขภาพจิต ส่งเสริมผ่านกิจกรรม
วคัซีนหัวใจ โดยใชส้ื่อวิดีโอภาวะการปรบัตวัผิดปกติ (Adjustment Disorder) ซึ่งเป็นสถานการณ์
ทั่วไปที่เกิดขึน้ไดก้ับบุคคลมาเป็นกรณีตัวอย่างสถานการณ์เพื่อกระตุน้ใหน้ักเรียนเสริมสรา้งภูมิ
ตา้นทานเมื่อรบัรูว้่าตนเองมีโอกาสพบเจอกับสภาวะผิดปกติทางจิตไปพรอ้มๆ กับองคป์ระกอบ
ถดัไป 

องค์ประกอบที่  3 การปรับเปลี่ยนทัศนคติที่ส่งเสริมการตระหนักรูแ้ละค้นหาความ
ช่วยเหลือที่เหมาะสม ผ่านกิจกรรมวัคซีนหัวใจ และกิจกรรมรุ่นใหญ่วัยทีนส ์ช่วยใหน้ักเรียนได้
เรียนรูว้ิธีการรบัมือกบัการถูกรงัแก มีมมุมองต่อการรงัแกในโรงเรียนที่ถกูตอ้ง ไม่เพิกเฉยเมื่อตกอยู่
ในสถานะผูถู้กรงัแก อีกทั้งกิจกรรมเหล่านีย้ังเชื่อมโยงใหเ้ห็นว่า เมื่อนักเรียนเผชิญการถูกรงัแก
อย่างต่อเนื่องและไม่สามารถจดัการปัญหาไดน้ัน้เป็นสาเหตหุนึ่งของปัจจยัเสี่ยงที่ก่อใหเ้กิดปัญหา
สขุภาพจิตได ้

องประกอบที่  4 ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกับปัจจัยเสี่ยงและสาเหตุ ส่งเสริมผ่าน
กิจกรรมปวดเฮด กลุม้ฮารท์ ซึ่งมีกระบวนการระดมความคิดและสืบคน้ดว้ยการจัดกิจกรรมแบบ
กลุ่ม เมื่อไดแ้ลกเปลี่ยนเรียนรูผ้่านการน าเสนอ ท าใหน้ักเรียนไดเ้ขา้ใจถึงสาเหตุและปัจจัยเสี่ยง
ต่างๆ ของปัญหาสุขภาพจิต ซึ่งปัญหาการรงัแกในโรงเรียนเป็นหนึ่งในปัจจัยดังกล่าว ที่นักเรียน
ควรตระหนักถึงความส าคัญ และเตรียมพรอ้มรบัมือเมื่อเผชิญสถานการณ์ ซึ่งได้ส่งเสริมผ่าน
กิจกรรมเพื่อนเราเขา้ใจกนั เนน้ย า้ใหเ้ห็นบทบาทที่ส  าคญัของการไม่เพิกเฉยต่อการใชค้วามรุนแรง
ทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นการรงัแกทางร่างกาย ทางค าพูด กีดกันจากการรวมกลุ่มกบัเพื่อน รวมถึง
การรงัแกผ่านสื่อออนไลน ์ลว้นสรา้งบาดแผลทางใจ อีกทัง้มีโอกาสเป็นสาเหตุปัญหาสุขภาพจิต
ของเพื่อนโดยไม่ตัง้ใจได ้ซึ่งเป็นการเนน้จ าลองสถานการณใ์หน้กัเรียนไดฝึ้กจดัการกบัสถานการณ์
ที่เกิดขึน้ดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสม  

องค์ประกอบที่ 5 ความรูแ้ละความเชื่อเก่ียวกับการดูแลรกัษาปัญหาสุขภาพจิตด้วย
ตนเอง ผู้วิจัยน าเสนอผ่านกิจกรรมที่หลากหลาย ได้แก่ กิจกรรมหัวใจสีรุง้ เน้นให้นักเรียนให้
ความส าคัญกับสุขภาพจิต น าเสนอผ่านสื่อออนไลน์ที่ ฝึกให้นักเรียนเข้าถึงแหล่งข้อมูลหรือ
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เครื่องมือดูแลจิตใจของตนเองอยู่สม ่าเสมอ กิจกรรมสวัสดีพี่ใส่ใจ (Psyjai) เป็นกิจกรรมที่ให้
นักเรียนไดเ้ขา้ใชง้านแชทบอทเพื่อตรวจสอบอารมณ์ความรูส้ึกของตนเองพรอ้มทั้งค าแนะน าที่
เหมาะสมจากแชทบอทที่สรา้งโดยผูเ้ชี่ยวชาญดา้นสขุภาพจิต หรือกิจกรรมเพลลิสตข์องใจ ฝึกให้
นักเรียนใช้ดนตรีบอกเล่าอารมณ์ความรูส้ึกและตรวจสอบระดับความเครียดของตนเองผ่าน
เครื่องมือที่เชื่อถือไดแ้ละสามารถเขา้ใชง้านไดผ้่านโทรศพัทม์ือถือ 

และองคป์ระกอบที่ 6 ความรูแ้ละความเชื่อดา้นความช่วยเหลือจากผูเ้ชี่ยวชาญ ผูว้ิจยัได้
น าเสนอมุมมองเชิงบวกต่อการเขา้ถึงขอ้มูลความรูด้า้นสุขภาพจิต รวมถึงความเชื่อในการเขา้ถึง
ความช่วยเหลือจากผู้เชี่ยวชาญไว้ในหลายกิจกรรม เพื่อให้นักเรียนลดอคติในการขอความ
ช่วยเหลือจากผู้เชี่ยวชาญ โดยสอดแทรกผ่านกิจกรรมพี่บลูไม่บูลลี่  ซึ่งเป็นบอรด์เกมจ าลอง
สถานการณก์ารถูกรงัแกที่หลากหลาย ใหน้กัเรียนไดฝึ้กรบัมือและแกไ้ขสถานการณจ์ าลองดว้ยวิธี
เผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนที่เหมาะสมที่นักเรียนสามารถเลือกใช้ได้ คือ การไดค้ าปรึกษาที่
เหมาะสมหรือได้รบัความช่วยเหลือจากผู้เชี่ยวชาญ การหลีกเลี่ยงสถานการณ์ การจัดการกับ
ปัญหาดว้ยการตอบโตโ้ดยตรงผ่านการเจรจา การจดัการกบัอารมณข์องตนเอง 

นอกจากแนวคิดความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตยงัมีสภาพแวดลอ้มการเรียนรูแ้บบผสมผสาน
ที่ส่งผลใหเ้พิ่มความเขม้ขน้ของระดับพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกอย่างเหมาะสมสอดคลอ้งกับ
การวิจัยของ Santre and Pumpaibool (2022) ที่พบว่าโปรแกรมการเรียนรูแ้บบผสมผสานมี
อิทธิพลเชิงบวกต่อพฤติกรรมเผชิญปัญหา และกลยุทธใ์นการรบัมือกบัการลว่งละเมิดทางเพศทาง
ไซเบอร ์โดยพบว่าความถ่ีของประสบการณ์ประโยชน์ส าหรับเหยื่อลดลง จากการที่นักเรียน
โรงเรียนหญิงแห่งหนึ่งที่ได้รับการสนับสนุนความมั่นใจในตนเองผ่านการจัดการเรียนรูแ้บบ
ผสมผสานและผลการทดลองสอดคลอ้งกบัการวิจยัของ Amjad et al. (2024) ที่พบว่า การท างาน
ร่วมกันของครอบครวัและชุมชนเป็นสิ่งจ าเป็นในการสรา้งสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยส าหรับ
ป้องกนัการถูกรงัแกในโรงเรียน ซึ่งวยัรุ่นในเอเชียตะวนัออกเฉียงใตท้ี่ตกเป็นเหยื่อของการถูกรงัแก
ในโรงเรียน โดยเฉพาะในประเทศที่มีรายไดน้อ้ยและปานกลาง จากการอา้งอิงนโยบายของภาครฐั 
มีขอ้คน้พบว่าภาคสขุภาพจิตไดร้บัการสนับสนุนงบประมาณจ ากัด การที่โรงเรียนใหค้วามส าคัญ
ต่อการส่งเสริมให้วัยรุ่นเข้าถึงเพื่อน ผู้ใหญ่ที่เชื่อถือได้ และผู้เชี่ยวชาญด้านสุขภาพจิตภายใน
โรงเรียนและชุมชนของนกัเรียนนัน้ยังมีนอ้ย การวิจัยและตรวจสอบประสิทธิภาพของการส่งเสริม
ความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตที่มีต่อพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนในครัง้นีจ้ึงมีส่วนช่วย
สง่เสรมิสขุภาพจิตของวยัรุน่และสนบัสนนุขอ้คน้พบที่ผ่านมาอีกดว้ย  
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จากสมมติฐานที่ 3 ที่ว่านักเรียนที่ไดร้บัโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต ใน
ระยะก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผลหลงัการทดลอง 1 เดือน มีพฤติกรรม
เผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทัง้นีอ้าจจะเป็น
เพราะการเปรียบเทียบพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนระหว่างช่วงก่อนการทดลองกบัหลงั
การทดลอง ของนักเรียนที่ได้รบัโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้้านสุขภาพจิต พบว่านักเรียนมี
พฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนแตกต่างกัน ซึ่งชีใ้ห้เห็นว่าการส่งเสริมความรอบรูด้้าน
สขุภาพจิตมีผลต่อการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแก เนื่องจากขณะที่เขา้ร่วมโปรแกรม
นักเรียนได้รบัข้อมูลข่าวสารผ่านการฝึกปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Carvalho and Dias (2021), Liu et al. (2022), และ Huang et al. (2023) ที่ค้นพบว่าการ
สนับสนุนทางอารมณเ์ป็นหนึ่งในรูปแบบการเผชิญการถูกรงัแกนัน้มีความสมัพันธก์ับความรอบรู้
ดา้นสุขภาพจิต ซึ่งการส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตแก่เยาวชนในโรงเรียนช่วยส่งเสริมกล
ยุทธก์ารเผชิญการถูกรงัแกในเชิงบวก อีกทัง้ยงัส่งผลต่อการพฒันาทกัษะการรบัมือกบัปัญหาการ
ถูกรงัแกไดอ้ย่างเหมาะสมหรือสามารถเพิ่มพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ  

จากการเปรียบเทียบรายคู่ระหว่างระยะก่อนการทดลองกับหลงัการทดลอง พบว่าหลัง
ไดร้บัโปรแกรมฯ นักเรียนมีพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนสูงกว่าก่อนไดร้บัโปรแกรมฯ 
ส่วนการเปรียบเทียบระยะติดตามผลหลังการทดลอง 1 เดือน กับระยะก่อนการทดลอง พบว่า
นกัเรียนมีพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนแตกต่างกัน แต่มีระดับพฤติกรรมเผชิญการถูก
รงัแกในโรงเรียนสูงกว่าก่อนไดร้บัโปรแกรมฯ และการเปรียบเทียบระยะหลงัการทดลองกับระยะ
ติดตามผลหลังการทดลอง 1 เดือน พบว่านักเรียนมีพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนไม่
แตกต่างกัน แต่มีระดับพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนสูงกว่าก่อนไดร้บัโปรแกรมฯ และ
นกัเรียนสว่นใหญ่มีระดบัพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในโรงเรียนสงูกว่าหลงัการทดลอง สอดคลอ้ง
กับผลการศึกษาของ Ma et al. (2023) ซึ่งพบว่าการส่งเสริมด้านสุขภาพจิตในโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพแต่การศึกษาส่วนใหญ่ไม่ไดร้วมถึงการติดตามผลในระยะยาว ดงันัน้ผลการวิจยัครัง้
นีช้ี ้ให้เห็นข้อว่า การศึกษาได้เพิ่มข้อมูลยืนยันผลของโปรแกรมการทดลองที่ใช้ระยะเวลา 12 
ชั่วโมง ในระยะ 1 เดือน และติดตามผลหลงัการทดลอง 1 เดือน พบว่าระดบัพฤติกรรมไม่แตกต่าง
จากระยะหลงัทดลอง ซึ่งสอดคลอ้งกบัการทบทวนอย่างเป็นระบบของ Sun et al. (2025) ที่พบว่า
ระยะเวลามีผลต่อแนวโนม้การเกิดพฤติกรรมอย่างยั่งยืน และยังสอดคลอ้งกับการทบทวนอย่าง

เป็นระบบของ Freţian et al. (2023) พบว่าจาก 25 การทดลองผลการเปรียบเทียบช่วงหลงัการ
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ทดลองกับระยะติดตามผลหลังการทดลอง 1 เดือน นักเรียนมีพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกใน
โรงเรียนไม่แตกต่างกัน ซึ่งอาจเกิดขึน้ได้เนื่องจากโปรแกรมครัง้นีม้ีครูเป็นผู้ด  าเนินการการจัด
กิจกรรม แต่เมื่อเวลาผ่านไปหากขาดปัจจยักระตุน้พฤติกรรมก็สามารถลดระดบัความเขม้ขน้ลงได ้
สอดคลอ้งกับทบทวนบทความวิจัยของ Nobre et al. (2021) ที่พบว่ากิจกรรมรอ้ยละ 50 ของ 29 
การทดลองถกูจดัขึน้โดยครูในโรงเรียน ซึ่งควรส่งเสรมิบทบาทจากบคุลากรที่ใหบ้ริการดา้นสขุภาพ
ที่มีความเชี่ยวชาญเขา้มามีส่วนรว่มส่งเสริมพฤติกรรมของนกัเรียน และควรมีการศึกษาปัจจยัการ
สนบัสนนุทางสงัคมเพิ่มเติม (Caban et al., 2023) เพื่อใหปั้จจยัสภาพแวดลอ้มยงัมีผลช่วยกระตุน้
ใหน้กัเรียนมีพฤติกรรมเผชิญการถกูรงัแกในระดบัสงูอย่างต่อเนื่องแมโ้ปรแกรมสิน้สดุลง 

โดยสรุปการวิจัยนีแ้สดงใหเ้ห็นว่าโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตดว้ยการ
จดัการเรียนรูแ้บบผสมผสานส่งผลต่อพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียนมัธยม
ตน้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ การบูรณาการแนวคิดความรอบรูด้า้นสุขภาพจิตกบัแนวคิดการเรียนรู้
แบบผสมผสานช่วยให้นักเรียนมีความรูแ้ละทักษะการปฏิบัติในการรับรูอ้ารมณ์ การจัดการ
ความเครียด และการประยุกต์ใช้กลยุทธ์การรบัมือแบบปรบัตัวในสถานการณ์การถูกรงัแกได ้
ผลการวิจัยได้ยืนยันข้อมูลเชิงวิชาการของการผสมผสานวิธีการเรียนรูแ้บบออนไลน์และแบบ
เผชิญหนา้กนัในชัน้เรียนเพื่อส่งเสริมสขุภาวะที่ดีทางจิตใจและความยืดหยุ่นทางจิตใจในนกัเรียน
ชัน้มัธยมศึกษาตอนตน้ แนวทางการจัดกิจกรรมมีประโยชนต่์อการน าไปปรบัใชใ้นหลกัสตูรทั่วไป
ของโรงเรียนได ้หรือสามารถจดัเป็นกิจกรรมอบรมเสรมิในสภาพแวดลอ้มที่หลากหลาย  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
การวิจัยในครั้งนี ้ได้พัฒนาโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้้านสุขภาพจิตที่มีคุณภาพ 

สามารถส่งเสริมพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน้ได ้
ควรมีการน าโปรแกรมที่พฒันาขึน้ไปจดัใหแ้ก่นกัเรียนอย่างต่อเนื่อง ดงันี ้

1. ครูแนะแนว สามารถน าผลการวิจัยไปใชเ้ป็นขอ้มูลเพื่อศึกษาในกลุ่มนักเรียนที่มีการ
รายงานตนเองว่ามีพฤติกรรมเสี่ยงดา้นการจดัการอารมณแ์ละพฒันาการทางสงัคมของนกัเรียนใน
สถานศกึษา และสามารถน ากิจกรรมในโปรแกรมสง่เสรมิความรอบรูด้า้นสขุภาพจิตไปช่วยสง่เสริม
ใหก้บันกัเรียนเฉพาะกลุม่ได ้

2. ครูประจ าชัน้ สามารถน าแนวทางการจัดกิจกรรมซึ่งมีผลที่ไดร้บัการตรวจสอบยืนยัน
แลว้ว่ามีประสิทธิภาพ ไปใชเ้พื่อส่งเสริมความรอบรูด้า้นสุขภาพจิต แกไ้ขปัญหาการถูกรงัแกใน
โรงเรียนของนกัเรียน อีกทัง้ยงัสามารถใชเ้ป็นกิจกรรมโฮมรูมเพื่อพฒันาความสมัพันธ์และการอยู่
รว่มกนัในชัน้เรียนของนกัเรียนได ้
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3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา สามารถน าผลการศึกษาไปใชเ้พื่อเป็นแนวทางในการก าหนด
กิจกรรมเสริมหลักสูตร หรือแนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมความปลอดภัยในสถานศึกษา 
พฒันาสภาพแวดลอ้ม 

4. ในระดับเขตพืน้ที่การศึกษา สามารถน าโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต
ไปขยายผลต่อเนื่องในโรงเรียนอ่ืน และต่อยอดสู่การเป็นโรงเรียนตน้แบบน าร่องพืน้ที่นวัตกรรม
ดา้นสถานศกึษาปลอดภยั 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
การวิจยัในครัง้นีพ้บว่ายงัมีขอ้จ ากัดดา้นจ านวนกลุ่มตวัอย่างที่นอ้ยเกินไป ซึ่งเป็นผลมา

จากการเขา้ถึงสื่อเทคโนโลยีที่มีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูรู้ปแบบผสมผสาน จ าเป็นตอ้ง
ด าเนินกิจกรรมในกลุ่มนกัเรียนที่มีความพรอ้ม ดา้นสื่ออปุกรณ ์เช่น สมารท์โฟนเพื่อใหส้ามารถเขา้
ร่วมกิจกรรมได้ทั้งสองรูปแบบนั้น ควรมีการปรับกิจกรรมให้มีความยืดหยุ่นเหมาะสมกับ
สภาพแวดลอ้ม และบริบทของประชากรกลุม่และกลุ่มตวัอย่างที่เขา้รว่มวิจยั ซึ่งพบว่ายงัมีขอ้จ ากดั
ที่สามารถพฒันาต่อยอดในการศึกษาครัง้ต่อไป ดงันี ้

1. การพัฒนาโปรแกรมให้สอดคล้องตามแนวคิดและทฤษฎีอาจท าให้โปรแกรมมี
ขอ้จ ากัดเมื่อน าไปใชจ้ริง เพื่อใหม้ีความสอดคลอ้งกับบริบทของสถานศึกษา ควรมีการวิจัยเชิง
คุณภาพเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกรายบุคคล ซึ่งจะเป็นประโยชนใ์นการน ามาพัฒนาโปรแกรมใหม้ี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

2. การขยายขอบเขตของการศึกษาผ่านบุคคลที่มีส่วนเก่ียวข้องกับนักเรียน ได้แก่ 
ผูบ้รหิาร ครู ผูป้กครองและชุมชน ผ่านการศกึษาในรูปแบบการวิจยัและพฒันา เพื่อใหไ้ดน้วตักรรม
การจดัการเรียนรูท้ี่ไดร้บัการยืนยนัประสิทธิภาพของโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต
เมื่อน าไปใชท้ดลองกบันกัเรียนกลุ่มอ่ืนแลว้สามารถคงประสิทธิผลในการส่งเสริมพฤติกรรมเผชิญ
การถกูรงัแกได ้

3. การบูรณาการสู่ชัน้เรียนอ่ืนใหค้รอบคลมุทั่วทัง้โรงเรียน จึงควรพฒันาต่อยอดผ่านการ
วิจัยเชิงปฏิบติัการ เพื่อพัฒนาปรบัปรุงการจัดการเรียนการสอนของครูผ่านระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนอย่างรอบดา้น โดยในกิจกรรมควรไดร้บัความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่ายที่มีส่วนในช่วย
ส่งเสริมและแกไ้ขปัญหาให้แก่นักเรียน ซึ่งประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร ครูที่ปรึกษา ครูแนะแนว และ
ผูป้กครอง รวมถึงบทบาทส าคัญในการสรา้งพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกอย่างเหมาะสมของ
นกัเรียนทกุคนในโรงเรียน 
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4. การพิจารณาปัจจยัอ่ืนที่มีผลต่อพฤติกรรมเผชิญการถูกรงัแกในโรงเรียนรว่มดว้ย เช่น
การสนบัสนุนทางสงัคม มาใชศ้ึกษาร่วมกบัโปรแกรมส่งเสริมความรอบรูด้า้นสขุภาพจิต เพื่อใหไ้ด้
ขอ้คน้พบที่สามารถใชค้ัดกรอง บ่งชีน้ักเรียนกลุ่มเสี่ยง หรือนักเรียนกลุ่มที่ไดร้บัผลกระทบจาก
ปัญหาการถกูรงัแกในโรงเรียนในระดบัที่ควรสง่เสรมิผ่านโปรแกรมอย่างเรง่ด่วน 

5. การติดตามผลหลงัการทดลอง 1 เดือน เป็นระยะเวลาที่นอ้ยเกินไป เพื่อใหน้ักเรียนมี
เวลาในการปรับตัวและมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม จึงควรมีการเว้นระยะ 3-6 เดือน ก่อน
ด าเนินการติดตามพฤติกรรม 
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