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This research aimed to develop a model of learning management to enhance the social 

intelligence of teenagers. The specific purposes of this research were as follows: (1) to study the 
characteristics of the social intelligence of teenagers in the context of Thai society; (2) to develop a 
model of learning management that enhanced the social intelligence of teenagers; and (3) to study 
the effectiveness of a model of learning management to enhance social intelligence among 
teenagers. The results of the research revealed that in phase one, the characteristics of social 
intelligence among teenagers in the context of Thai society may be classified into four elements and 
eleven behaviors. The first element is coping with unfamiliar situations and with two behavior 
indicators. The second element deals with communication with others, with three behavior indicators. 
The third element is sincerity for yourself and others, with three behavior indicators. The fourth 
element is accessing the feelings of others, with three behavior indicators. In phase two, the learning 
management model is developed for non-formal education with the aim of enhancing the social 
intelligence of teenagers. In the SEAR model, there are four steps in the learning management 
process: Step 1: Stimulation; Step 2: Enhancement; Step 3: Application; and Step 4: Reflection. In 
phase three, the effectiveness of the learning management model found the following: (1) the results 
indicated that the learning management model enhanced the social intelligence of teenagers. They 
had a level of social intelligence that increased over the experimental period with statistical 
significance at the level of .05; and (2) the results of measuring the social intelligence of teenagers. 
They had higher levels of social intelligence before learning, according to a model of learning 
management that enhanced the social intelligence of teenagers with a statistical significance at the 
level of .05. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ภูมิหลัง 

เด็กวัน นี  ้คือ ผู้ ใหญ่ ในวันหน้า เป็นวลี ท่ี เล็ งเห็น และให้ความส าคัญ กับก าลัง 
ของชาติในอนาคต มีความสอดคล้องกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัท่ี 12 ชว่งปี 
พ.ศ. 2560-2564 ท่ีมีความมุง่หมายในการสร้าคนให้เป็นมนษุย์ท่ีมีความสมบรูณ์ทกุช่วงวยั เพ่ือให้
มนษุย์สามารถด าเนินชีวิตอยู่ได้ทา่มกลางการเปล่ียนแปลงทางสงัคม จ าเป็นปรับการจดัการศกึษา 
เพ่ื อให้ เกิดการเรียน รู้  การพัฒ นาทักษะ พ ร้อมทั ง้ส่ ง เส ริมบทบาทสถาบันทางสังค ม 
ในการกล่อมเกลาสร้างคนดี มีวินัย มีค่านิยมท่ีดี และมีความรับผิดชอบทางสังคม  (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี , 2559, น. 1-4) 
ปัจจุบันสถานการณ์ ของเด็กและเยาวชนไทยทั่วประเทศพบว่า เด็กและเยาวชนไทย  
มีค่านิยมและการด าเนินชีวิตทางตะวนัตก อยู่กับวฒันธรรมเงียบ ไร้ตวัตน มีพฤติกรรมแฝงความ
กระด้างในการด าเนินชีวิต และขาดความรู้ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ มีการเรียนรู้เร็วเร่ืองเพศ 
ให้ความสนใจกับตนเองมากกว่าผู้ อ่ืนและส่วนรวม ขาดศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และ  
การเสียสละเพ่ือคนอ่ืน (ศนูย์วิจยัและพฒันานวตักรรมเพ่ือเด็กและผู้ มีความต้องการพิเศษ คณะ
ครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2556, น. 1-4; องค์การยนูิเซฟประเทศไทย, 2559, น. 1-29)  

ทัง้นีเ้น่ืองมาจากการเปล่ียนแปลงทางสงัคมและวฒันธรรมจากสงัคมเกษตรกรรม สูส่งัคม
อุตสาหกรรม และสังคมฐานความรู้ ส่งผลให้มีการรับค่านิยมความเป็นสากลทัง้ตะวันตกและ
ตะวนัออก เกิดการเลียนแบบพฤติกรรมท่ีมีความเป็นอิสระเสรีในการแสดงออกถึงความเป็นตวัตน
และความต้องการ และการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วผ่านโลกเสมือนจริง ส่งผลให้เด็กและเยาวชน  
มีปฏิสัมพันธ์ในโลกของความเป็นจริงน้อยลง ซึ่งมีความสอดคล้องกับผลการส ารวจเด็กและ
เยาวชนไทย 4,000 คน ทั่วประเทศในด้านการด าเนินชีวิต เจตคติ พฤติกรรม ตลอดจนความ
ต้องการต่ าง  ๆ  พบว่า  ชี วิตของเด็ กและเยาวชน ไทยส่ วน ให ญ่ มี การใช้ ส่ื อออนไล น์  
ในการติดต่อส่ือสาร พูดคุย เล่นเกม และใช้สังคมออนไลน์เป็นเคร่ืองมือหลักในการสร้าง
ปฏิสมัพนัธ์ในสงัคม ส่งผลให้การปฏิสมัพนัธ์แบบตวัตอ่ตวัมีบทบาทลดลง  ส่งผลให้ประสบปัญหา
กับความขัดแย้ง ความเครียดในตัวเองเม่ือพบสถานการณ์บนโลกของความเป็นจริง อีกทัง้  
ยงัมีพฤติกรรมการทุจริตคอร์รัปชั่น เช่น การลอกข้อสอบเพ่ือน การเซ็นช่ือแทนเพ่ือน การให้เงิน
เจ้าหน้าท่ีต ารวจเพ่ือหลีกเล่ียงใบสัง่ การรับสินบน และการซือ้สิทธ์ิขายเสียง ซึ่งมองว่าปกติ และ
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พฤติกรรมดงักล่าวเป็นการกระท าท่ีไม่ผิดมากหรือไม่ผิดเลย (กรมการปกครอง, 2557, น. 2-7) 
นอกจากนีย้ังพบว่า การแก้ไขความขัดแย้งของวัยรุ่น ในชีวิตประจ าวันตลอดเวลานัน้ วัยรุ่น 
ยงัไม่สามารถแก้ไขปัญหา และปรับปรุงตนเองได้ ทัง้นีเ้น่ืองจากวยัรุ่นมีความอ่อนไหวง่าย อยาก
เป็นอิสระ อยากเป็นผู้ใหญ่ ไมอ่ยากฟังเหตผุลของใคร แตใ่นขณะเดียวกนัก็ยงัขาดความเช่ียวชาญ
ในการแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ จึงท าให้เพล่ียงพล า้ได้ง่าย ส่วนวยัรุ่นผู้ เข้าใจปัญหาในชว่งวยัของตนเอง
นัน้จะสามารถปรับตนเองให้ด าเนินชีวิตในสังคมได้อย่างเหมาะสม เป็นวัยรุ่นท่ีมีความสุข และ
ประสบความส าเร็จในอนาคต (สริุยเดว ทรีปาตี, 2551, น. 7-8) 

จากประเด็นปัญหาท่ีกล่าวมาข้างต้น ผลส่วนหนึ่งมาจากกระบวนการจัดการเรียน 
การสอนท่ีไม่สามารถสร้างให้เด็กและเยาวชนเช่ือมโยงความรู้ ความเช่ียวชาญ และทกัษะต่าง ๆ  
ท่ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตจริง สอดคล้องกับปัญหาของระบบการศึกษาไทยในทุก ๆ 
ด้าน เช่น ด้านหลกัสตูรท่ียงัคงมีรายวิชาและเนือ้หาสาระมากเกินไป ท าให้เกิดการมุ่งเน้นไปท่ีการ
ถ่ายทอดเนือ้หาวิชาการมากกว่าการพฒันาคณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ทัง้การคิด การค้นหาความรู้ 
รวมถึงคุณธรรม จริยธรรม อีกทัง้ครูยังขาดจัดการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย และเหมาะสม 
กับผู้ เรียน โดยพบว่าครูมีการจัดการเรียนการสอนท่ียึดผู้ เรียนเป็นส าคัญเพียงร้อยละ  50-60 
เท่านัน้ มีการวดัและประเมินผลเพียงวิชาการอย่างเดียว แต่ยงัไม่สามารถวดัไปถึงความประพฤติ
ในด้านตา่ง ๆ เน่ืองจากติดปัญหาในทางปฏิบตัิจริง เพราะการวดัผลดงักล่าวเป็นความคดิเห็นส่วน
บคุคล และไมส่ามารถวดัผลได้อย่างชดัเจน (สถาบนับณัฑิตบริหารธุรกิจ ศศนิทร์ แห่งจฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั, 2558, น. 427-429) นอกจากนีย้งัมีความสอดคล้องกบัผลการประเมินของ PISA ปี 
2015 (Programmed for International Student Assessment) โด ยท าก า รศึ ก ษ าจ าก กลุ่ ม
ตวัอย่างนกัเรียนทัว่ประเทศ อาย ุ15 ปี ซึ่งสากลถือว่าเป็นวยัจบการศึกษาภาคบงัคบั มาประเมิน
ความสามารถของนกัเรียนในการน าความรู้ ทกัษะท่ีได้มาแก้ปัญหาในชีวิตจริง หรือท่ีเรียกวา่ “การ
รู้เร่ือง” (Literacy) ไม่เน้นการประเมินความรู้ตามหลกัสตูรในโรงเรียน โดยท าการประเมินด้านการรู้
จากการอ่าน (Reading Literacy) การรู้เร่ืองคณิตศาสตร์ (Mathematical Literacy) และการรู้
เร่ืองวิทยาศาสตร์ (Scientific Literacy) ซึ่งถือว่าเป็นสิ่งท่ีจ าเป็น และมีความส าคัญอย่างยิ่ง
ส าหรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต และเป็นสิ่งท่ีประชากรจ าเป็นต้องมีเพ่ือการพฒันา ซึ่งผลการประเมิน  
ในภาพรวมพบว่า ระบบการจัดการศึกษายังไม่ได้มีการเตรียมความพร้อมของนักเรียนส าหรับ 
ในการใช้ชีวิตในอนาคต และส่งเสริมให้นกัเรียนมีส่วนสร้างสรรค์สงัคม (สถาบนัส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีกระทรวงศกึษาธิการ, 2560, น. 1-3) 
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จากข้อมูลดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าเด็กและเยาวชนมีปัญหาด้านการมีปฏิสัมพันธ์  
ในโลกของความเป็นจริง ความรับผิดชอบชั่วดี รวมถึงการมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสังคม 
และประเทศชาติ ซึ่งระบบการศึกษาในปัจจุบันยังขาดการเตรียมความพร้อมให้กับเด็กและ
เยาวชนในการด าเนินชีวิต และสร้างสรรค์สังคม ซึ่งสอดคล้องกับรายงานการพัฒนาเด็กและ
เยาวชนปี 2560 ท่ีมุ่งเน้นให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีพัฒนาการเหมาะสมตามช่วงวัย ทัง้ทางด้าน
ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญา มีความเป็นพลเมืองสร้างสรรค์ เท่าทันกับการ
เปล่ียนแปลงของโลก (กรมกิจกรรมเด็กและเยาวชน กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคง
ของมนุษย์, 2561, น. 196; คณะกรรมการส่งเสริมการพฒันาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ, 2561, น. 
3) และข้อมูลดังกล่าวยังมีความสอดคล้องความฉลาดทางสังคม กล่าวคือ ความสามารถของ
บคุคลท่ีจะอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนในสงัคม มีการรับรู้ เข้าใจ และตระหนกัถึงความต้องการทางสงัคม การ
มองโลกในแง่ดี การให้ความช่วยเหลือผู้ อ่ืนในสงัคม การมีส่วนร่วมในความรับผิดชอบต่อสังคม 
น าไปสู ่ การปฏิบตัติวัท่ีถกูต้องเหมาะสมตอ่สงัคม (เพชรยพุา  บรูณ์สิริจรุงรัฐ, 2558, น. 38)  

ซึ่งแนวคิดความฉลาดทางสงัคมเกิดขึน้ครัง้แรกในช่วงปี 1909-1920 โดยดิวอี ้(Dewey) 
ลวั (Lull) และธอร์นไดค์ (Thorndike) เป็นผู้ เร่ิมแนวคิดความฉลาดทางสังคม ซึ่งในยุคนัน้ความ
ฉลาดทางสงัคมเป็นเพียงความสามารถในการปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม และทกัษะทางสงัคมเท่านัน้ 
ในขณะท่ียุคนัน้ให้สนใจกับทักษะทางปัญญามากกว่า จึงท าให้ความฉลาดทางสังคมไม่ได้รับ
ความสนใจเท่าท่ีควร (Kihlstrom & Cantor, 1987, p. 564-577; Kosmitzki & Jhon, 1996, p. 
497) ต่อมาในช่วงปี 1986 กลุ่มนกัจิตวิทยาและนักการศึกษาได้กลบัมาให้ความสนใจกับความ
ฉลาดทางสงัคมอีกครัง้โดยมีความเช่ือว่า การท่ีบุคคลจะประสบความส าเร็จได้นัน้  ไม่ได้มาจาก
ความฉลาดทางสติปัญญาเพียงอยา่งเดียว แตม่าจากความฉลาดอ่ืน ๆ ร่วมด้วย ซึ่งในยคุนีไ้ด้แบง่
แนวคิดความฉลาดทางสงัคมออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรก แนวคิดความฉลาดทางสงัคมท่ีพฒันามา
จากความฉลาดทางอารมณ์ ซึ่งจะให้ความส าคัญกับความรู้สึกร่วมกับการมีเหตุผล แต่ยังขาด  
การมีปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมซึ่งเป็นกญุแจส าคญัท่ีจะน าไปสูค่วามสขุ และการปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม
ท่ีซบัซ้อน จึงท าให้มีการน าแนวคิดความฉลาดทางอารมณ์มาเป็นฐานในการพัฒนาความฉลาด
ทางสังคมในกลุ่ม นี  ้(Baron - Cohen. et al, 1999, p. 1891-1892; Baron. R, 1969, p. 3-13; 
Goleman. D, 1995, p. 43; 2006, p. 330) กลุ่ม ท่ีสอง แนวคิดความฉลาดทางสังคมแบบ
ผสมผสาน ความฉลาดทางสังคมในกลุ่มนีพ้ัฒนามาจากการผสมผสานตัง้แต่ 2 แนวคิดขึน้ไป 
(Albercht. K, 2006, p. 4-12; Buzan. T, 2003, p. 1-10; Esther. N. Goody, 2008, p.  
1-16; Marlowe. H. A, 1986, p. 52-58, 78) โดยแนวคิดท่ีมีผู้นิยมเอามาใช้ในทางการศึกษาและ
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จิตวิทยามาท่ีสุด ได้แก่ แนวคิดของคาร์ อัลเบรทช์ (Karl Albrecht) ซึ่งได้พัฒนาความฉลาด 
ทางสังคมมาจากฐานแนวคิดความฉลาด ได้แก่ 1) แนวคิดความฉลาดสังคมของธอร์นไดค์ 
(Thorndike) 2) แนวคิดความฉลาดทางสติปัญญาของเดวิชเวชเซิลล์ (David Wechsles) และ 
โฮเวิร์ด การ์ดเนอร์ (Howard Gardner) 3) แนวคิดความฉลาดทางอารมณ์ของแดเนียล โกลแมน 
(Daniel Goleman) และ 4) แนวคิดความฉลาดทางจริยธรรม (Moral Intelligence) โดยน าเสนอ
องค์ประกอบความฉลาดทางสังคม 5 ด้านท่ีเรียกว่า SPACE ประกอบด้วย การตระหนักรู้ 
ใน ส ถ าน ก า รณ์  (Situation Awareness) ก า รแ ส ด งต น เอ ง  (Presence) ค วาม ถู ก ต้ อ ง 
(Authenticity) ความชดัเจน (Clarity) และการเอาใจใสผู่้ อ่ืน (Empathy) 

จากผลการวิจยัเอกสาร ผู้ วิจยัให้ความส าคญักับแนวคิดความฉลาดทางสงัคมในกลุ่ม
แนวคิดแบบผสมผสานของคาร์ล อัลเบรทช์ เน่ืองจากมีการให้ความส าคัญกับการพัฒนา 
ท่ีครอบคลุมทุกด้าน ได้แก่ ด้านสติปัญญา ด้านสงัคม ด้านอารมณ์ และด้านคณุธรรมจริยธรรม  
ในการท าความเข้าใจตนเอง และผู้ อ่ืนเพ่ือการมีปฏิสมัพนัธ์กับผู้ อ่ืน ซึ่งสอดคล้องกับสถานการณ์
ของสงัคมในปัจจบุนั ผู้วิจยัจึงได้น ามาใช้เป็นกรอบในการศกึษาคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคม
ของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทย ซึ่งผลท่ีได้รับจากการมีความฉลาดทางสังคมนัน้คือ บุคคลนัน้  
จะมีพฤติกรรมท่ีเกือ้กูล (Nourishing Behaviors) คือ การกระท าท่ีส่งผลให้ผู้ อ่ืนรู้สึกมีคุณค่า 
มีความสามารถ ได้รับความรัก ความเคารพ ความช่ืนชม และสามารถดงึดดูให้ผู้ อ่ืนอยากเข้าใกล้ 
ตรงข้ามกับบุคคลท่ีมีคุณลักษณะของพฤติกรรมท่ีเป็นพิษ (Toxic Behaviors) คือ การกระท า 
ท่ีท าให้ผู้ อ่ืนรู้สึกด้อยคา่ไร้ความสามารถ โกรธ ผิดหวงั เจ็บแค้น และรู้สึกผิดบาป ซึ่งบุคคลเหล่านี ้
สว่นใหญ่จะเป็นปรปักษ์กบับคุคลอ่ืน ซึ่งเป็นท่ีนา่สนใจว่า บคุคลท่ีมีพฤติกรรมเป็นพิษ และมีความ
ฉลาดทางสังคมต ่า จะเป็นผู้ ท่ีขาดการตระหนักรู้ในตนเองและในขณะเดียวกันบุคคลดังกล่าว
มักจะหมกมุ่นในความเครียดของตนเอง ล้มเหลวในการแสดงพฤติกรรมกับผู้ อ่ืน และมัก  
มีพฤติกรรมรุนแรง หรือมีบุคลิกภาพท่ีเปล่ียนแปลงเม่ือต้องอยู่ในสังคมกับผู้ อ่ืน  (Albercht. K, 
2006, p. 13) 

นอกจากนีค้วามฉลาดทางสังคมยังส่งผลต่อเด็กและเยาวชนในอนาคต กล่าวคือ  
ถ้าบุคคลกลุ่มนีมี้ความฉลาดทางสงัคม จะประสบความส าเร็จในการขบัเคล่ือนสภาพแวดล้อม  
ทางสังคม และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลควบคู่ไปกับความฉลาดทางสติปัญญา อีกทัง้ผู้ ท่ีมี
ความฉลาดทางสังคมยังเป็นผู้ ท่ีมีทักษะการท าความเข้าใจบุคคลอ่ืน สามารถอ่านสถานการณ์  
ทางสังคมท่ีมีความละเอียดอ่อน โดยการเจรจาต่อรองกับผู้ คนท่ีมาจากภูมิหลังและวัฒนธรรม  
ท่ีแตกต่างกนั ซึ่งเทคโนโลยีไม่สามารถท าได้ ปัจจุบนัในภาคธุรกิจได้เร่ิมให้ความส าคญักบัความ
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ฉลาดทางสงัคมในการว่าจ้างงาน โดยผู้ ท่ี มีความฉลาดทางสงัคมสูงจะมีแนวทางเป็นบุคคลท่ีมี
รายได้มาก อีกทัง้ยงัพบวา่ผู้ ท่ีมีความฉลาดทางสงัคมสงู ร้อยละ 71 มีการส่ือสารด้วยค าพดู โดยใช้
ถ้อยค า น า้เสียง และอากัปกิริยาต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ อ่ืนเข้าใจ ร้อยละ 69 รู้จักการท างานเป็นทีม  
ร้อยละ 65 เป็นบุคคลท่ีมีความสามารถ ร้อยละ 64.5 รู้จกัการคิดริเร่ิม ร้อยละ 57 มีความสามารถ
ในการจดัการตนเอง ร้อยละ 54 มีความยืดหยุ่น ร้อยละ 53 มีการวางแผนและการจดัการองค์กร 
ร้อยละ 52 มีการจดัการเวลา ร้อยละ 50 เป็นบคุคลท่ีมีความมัน่ใจ และร้อยละ 45 มีความสามารถ
ในการส่ือสารเป็นลายลกัษณ์อกัษร (Jennifer Lau, 2016, p. 2-10) ซึ่งในการพัฒนาความฉลาด
ทางสังคมให้นักเรียนเป็นนักเรียนมืออาชีพจากนอกห้องเรียน พบว่า นายจ้างส่วนใหญ่ให้
ความส าคัญกับการเข้าใจผู้ อ่ืน การเจรจาต่อรองสถานการณ์ทางสังคม และความสัมพันธ์ 
ทางสังคมมากกว่าความสามารถทางวิชาการ อีกทัง้ความฉลาดทางสังคมยังสะท้อนถึง
ความสามารถในการฟัง การท างานเป็นกลุ่ม การรักษาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การแก้ไข
ปัญหาความขดัแย้ง และการรับฟังความคิดเห็นจากผู้ อ่ืน (Sleigh.  M.J. & Ritzer. D.R, 2004, p. 
17) 

แนวคิดการสร้างความฉลาดทางสังคมของอัลเบรชท์ ยังมีความสอดคล้องกับแนวคิด  
ส่ีเสาหลักการจัดการศึกษาของยูเนสโก (UNESCO, 1991, p. 39-44) และ(คณะกรรมาธิการ
นานาชาติว่าด้วยการศึกษาในศตวรรษท่ี 21, 2551, น. 107-121) ท่ีมีความเช่ือว่าการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ทัง้ปวงนัน้เราควรให้ความส าคัญแก่ทุกหลักการ โดยเท่าเทียมกัน เพ่ือการศึกษา  
จะได้เป็นประสบการณ์ท่ีจะด าเนินไปตลอดชีวิต รวมทัง้การเข้าใจการประยุกต์ใช้ เพ่ือสามารถ
แก้ไขปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีจะต้อง เผชิญ ในอนาคตจ าเป็น ต้องเป ล่ียนวัตถุประสงค์ 
ของการศกึษาในมุมมองท่ีกว้างและครอบคลมุเพ่ือเสริมศกัยภาพท่ีซ่อนอยู่  ในมนษุย์ โดยไม่มอง
ว่าการศกึษาเป็นเพียงกระบวนการท่ีช่วยให้บรรลวุตัถปุระสงค์บางประการ เช่น ทกัษะ สมรรถนะ 
หรือศักยภาพทางเศรษฐกิจแต่การศึกษาควรพัฒนาให้มนุษย์เป็นบุคคลท่ีเพียบพร้อมหรือ 
การเรียนรู้เพ่ือชีวิตนั่นเอง โดยอาศัยหลักของการเรียนรู้ ได้แก่ 1) การเรียนเพ่ือรู้ (Learning to 
know) คือ การแสวงหาความรู้และวิธีการฝึกฝนการเรียนรู้เพ่ือการศึกษาไปจนตลอดชีวิต 2) การ
เรียนรู้เพ่ือปฏิบัติได้จริง (Learning to do) คือ การเรียนรู้วิธีปฏิบัติให้มีความสอดคล้องกับ 
การท างาน และการด าเนินชีวิตท่ีไม่สามารถคาดการณ์ได้ในอนาคต 3) การเรียนรู้เพ่ือท่ีจะอยู่
ร่วมกัน (Learning to live together) คือ การเรียนรู้ตนเอง เรียนรู้โลก เรียนรู้ความแตกต่าง 
เพ่ือการพึ่งพาอาศยัซึ่งกันและกัน รู้จักการเอือ้อาทรต่อกัน มีความเห็นอกเห็นใจผู้ อ่ืนและเรียนรู้
วิ ธีการอยู่ ร่ วมกับผู้ อ่ื น ไปตลอดชีวิต  และ  4) การเรียน รู้ เพ่ื อ ชีวิต  (Learning to be) คื อ  
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การเตรียมพร้อมทางด้านสติปัญญา ไหวพริบในการเข้าใจโลกรอบตวั และการประพฤติตนด้วย
ความรับผิดชอบ และอยา่งเป็นธรรมกบัสิ่งท่ีจะเกิดขึน้บนโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา  

นอกนีแ้นวคิดความฉลาดทางสังคมของอัลเบรชท์ยังเป็นแนวคิดท่ีตอบสนอง  
ตอ่การเปล่ียนแปลงทางสงัคมท่ีเกิดขึน้อยา่งรวดเร็ว ได้แก่ การด ารงชีวิตให้อยูร่อดในศตวรรษท่ี 21  
ท่ามกลางการเปล่ียนแปลงทางวฒันธรรม การประดิษฐ์คิดค้นนวตักรรมใหม่ ๆ เพ่ือสร้างมูลค่า
ผ่านนวตักรรมในกระบวนการผลิต และนวตักรรมเชิงธุรกิจ การใช้ชีวิตในการปฏิบตัิ และเรียนรู้
หลาย ๆ อย่างได้ในเวลาเดียวกัน (Multitasking) ซึ่งผลของการเช่ือมโยงตอ่กนัเป็นเครือข่ายท่ีเพิ่ม
มากขึน้นัน้ ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงวฒันธรรมของการท างาน ท าให้มีพร้อมใจช่วยกันมากขึน้ 
และมีการแลกเปล่ียนแบ่งปันกันมากขึน้ รวมถึงการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมการเรียนรู้ให้ 
มีการสอดรับกบัการขบัเคล่ือน และมีความสอดคล้องกบัโมเดลการเปล่ียนแปลงประเทศท่ีเรียกว่า 
Thailand 4.0 ตามแนวยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ท่ีต้องการเตรียมคนไทย 4.0 โดยการเตรียมคนไทย
ให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ คือ มีสติปัญญา (Head) มีความสามารถ (Hand) มีร่างกายแข็งแรง 
(Health) และมีจิตใจดีงาม (Heart) ด้วยการปรับเปล่ียนกระบวนการเรียนรู้ของคนไทยทัง้ระบบ 
ได้แก่ 1) การปรับเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างแรงบนัดาลใจ มีความมุ่งมัน่ เพ่ือให้มีชีวิตอยู่อย่างมี
พลงัและมีความหมาย โดยการปรับเปล่ียนจากการเรียนแบบเฉ่ือยชา  (Passive Learning) เป็น
การเรียนเชิงรุก (Active Learning) การปรับเปล่ียนจากการเรียนตามภาคบังคบั  (Duty-Driven) 
เป็นการเรียนท่ีเกิดจากความอยากรู้  อยากท า  และอยากเป็น  (Passion-Driven) และการ
ปรับเปล่ียนจากการเรียนตามมาตรฐาน (Standardized) 2) การปรับเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือบ่มเพาะ
ความคิดสร้างสรรค์ และความสามารถในการสร้างสรรค์นวตักรรมใหม่ ๆ (Generative Learning) 
ได้แก่ การปรับเปล่ียนจากการเรียนรู้ในห้องเรียนในโรงเรียนและในระบบ  เป็นการเรียนรู้ 
นอกห้องเรียน เป็นการเรียนจากข้อเท็จจริง  (Fact-Based) ท่ีเร่ิมจากการใช้ความคิด  (Idea-
Based) การปรับเปล่ียนจากการคิดในกรอบ  (In the Box) เป็นการคิดนอกกรอบ  (Out of the 
Box) การปรับเปล่ียนจากการเรียนแบบถ่ายทอด  (Transmitting) เป็นการเรียนแบบชีแ้นะ 
(Mentoring) 3) การปรับเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือปลูกฝังจิตสาธารณะ  ยึดประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีตัง้ 
(Mindful Learning) ได้แก่การปรับเปล่ียนจากการเน้นผลประโยชน์ร่วม (Common Interest) เป็น
การสร้างคุณค่าร่วม  (Sharing Value) การปรับเปล่ียนจากการมุ่งเน้นความคิดสร้างสรรค์ใน
รายบุคคล  (Individual Creating) เป็นการระดมความคิดสร้างสรรค์แบบกลุ่ม  (Common 
Creating) และการปรับเปล่ียนการให้รางวลัจากการแข่งขนั (Competing Incentive) เป็นการให้
รางวัลจากการท างานร่วมกัน  (Sharing Incentive) และ  4) การปรับเปล่ียนเรียน รู้เพ่ือมุ่ ง 
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การท างานให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ (Result-Based Learning) ได้แก่ การปรับเปล่ียนจากการเรียน 
โดยเน้นทฤษฎี เป็นการเรียนท่ีเน้นการวิเคราะห์ และแก้ไขปัญหาการปรับเปล่ียนจากการเรียนแบบ
ฟังบรรยายเป็นการท าโครงงานและแก้ปัญหาโจทย์ในรูปแบบต่าง ๆ (กองบริหารงานวิจัยและ
ประกนัคณุภาพการศกึษา, 2560, น. 19-21) 

จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับความฉลาดทางสังคมในประเทศไทยส่วนใหญ่ 
เป็นการน าแนวคิด และคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมของนกัวิชาการศกึษาและนกัจิตวิทยา  
จากตา่งประเทศมาใช้โดยตรงกับการจดัการเรียนการสอนในระดบัตา่ง ๆ ซึ่งแนวคิดท่ีน ามาใช้นัน้
เป็นแนวคิดท่ีได้จากบริบทสังคมของต่างประเทศ มีบริบทและคุณลักษณะท่ีแตกต่างกับบริบท
สังคมไทย อีกทัง้ยังพบว่าไม่มีการศึกษาคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นในบริบท
สังคมไทย และการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น ด้วยเหตุผล  
ดงัท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจยัจึงมีแนวคิดในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ
ฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น เน่ืองจากวัยรุ่นเป็นช่วงวัยท่ีมีปัญหามากท่ีสุด เน่ืองจากมีความ
แปรปรวนของฮอร์โมน และความเครียดจากสภาพแวดล้อม เน่ืองมาจากการส่ือสารท่ีไม่ดีพอกับ
พ่อ แม่ ครู และบุคคลอ่ืน ๆ (Albercht. K, 2006, น. 276) อีกทัง้ยังเป็นการเตรียมความพร้อม 
ของวัยรุ่นท่ีจะเติบโตเป็นผู้ ใหญ่ในวันข้างหน้าท่ีจะต้องด าเนินชีวิตร่วมกับบุคคลอ่ืนท่ีมีความ
หลากหลายทัง้เพศ วัย บุคลิกภาพ ศาสนา และวัฒนธรรม รวมถึงความจ าเป็นในการติดต่อ
สัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนเพ่ือการด าเนินชีวิตและการอยู่ร่วมในสังคม รวมถึงการแสดงพฤติกรรม  
ท่ีเหมาะสม เป็นการแสดงถึงพัฒนาการทางสังคมของวัยรุ่น (ประณต  เค้าฉิม, 2549, น. 170) 
ดังนัน้ผู้ วิจัยจึงได้น าแนวคิดการเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของอัลเบรชท์ (Albercht. K, 
2006) มาใช้ในการออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ร่วมกับแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีมาจาก
การปรับเปล่ียนกระบวนการเรียนรู้เพ่ือเตรียมคนไทย 4.0 และสอดรับกบัแนวคิดส่ีเสาหลกัการจดั
การศึกษา และแนวคิดศตวรรษท่ี 21 ซึ่งประกอบด้วย ทฤษฎีปัญญาสังคม (Social Cognitive 
Theory) ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม (Participatory Learning: PL) และการจดัการเรียนรู้เชิง
รุก (Active Learning) มาสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม 
ของวัยรุ่น โดยมีเป้าหมายเพ่ือการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด  
ทางสงัคมของวยัรุ่น ซึ่งมีความสอดคล้องกบัหลกัการจดัการศกึษานอกระบบ ตามพระราชบญัญัติ
การศึกษาแห่งชาติ เป็นการศึกษาท่ีมีความหลากหลาย และมีความยืดหยุ่นในการก าหนด
จุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการ ระยะเวลา และการวัดและประเมินผล ซึ่งเป็นหัวใจท่ีส าคัญ 
ของความส าเร็จการศึกษา โดยมีเนือ้หา และโครงสร้างหลกัสตูรท่ีเหมาะสม สอดคล้องกับสภาพ
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ปัญหาและความต้องการของกลุ่มบุคคลแต่ละกลุ่ม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542, น. 6) และ 
มีความสอดคล้องกบัความเช่ือพืน้ฐานของการจดัการศึกษานอกระบบท่ีสามารถจดัการศึกษาขึน้
ได้ทุกหนทุกแห่ง โดยค านึงถึงความเป็นมนุษย์ท่ีสามารถพฒันาได้ด้วยตนเอง และหวัใจท่ีส าคญั
ของการศึกษานอกระบบ คือ การยอมรับและเคารพการตัดสินใจของผู้ เรียน ซึ่งเป็นรากฐาน  
ของความเป็นประชาธิปไตยในระดบัพืน้ฐาน (อญัชลี ธรรมะวิธีกลุ, 2551) 
 
ค าถามการวิจัย 

1. ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในบริบทสงัคมไทยมีลกัษณะเป็นอยา่งไร 
2. รูปแบบจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นเป็นอยา่งไร  
3. ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมจอง

วยัรุ่นเป็นอยา่งไร 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
งานวิจยันีมี้ความมุ่งหมายหลกัเพ่ือพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ

ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นโดยมีความมุง่หมายเฉพาะ ดงันี ้
1. เพ่ือศกึษาคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในบริบทสงัคมไทย 
2. เพ่ือพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 
3. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทาง

สงัคมของวยัรุ่น 
 
ความส าคัญของการวิจัย 

ผลการวิจยัครัง้นี ้ก่อให้เกิดคุณประโยชน์ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการพฒันาคุณภาพ
ผู้สอนและผู้ เรียนดงันี ้

1. คณุประโยชน์ในเชิงวิชาการ  
1.1 ผลจากการวิจัยท าให้ได้องค์ความรู้ใหม่เก่ียวกับคุณลักษณะของความฉลาด 

ทางสังคมของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทยท่ีสามารถน าไปใช้ในการประเมินเพ่ือพัฒนาวัยรุ่น  
ให้มีความฉลาดทางสงัคมและยงัท าให้ทราบถึงความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นวา่เป็นอยา่งไร และ 
มีความฉลาดทางสงัคมในด้านใดบ้างท่ีจ าเป็นต้องได้รับการพฒันาและให้ความส าคญั 
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1.2 ประโยชน์ต่อผู้ ท่ีสนใจศึกษาประเด็นเก่ียวกับความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
หรือสนใจในการน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีสร้างขึน้น าไปใช้ในการพฒันาความฉลาดทางสงัคม
กบักลุม่ชว่งวยัอ่ืน ๆ ตามความต้องการและความสนใจได้ 

2. คณุประโยชน์ในทางปฏิบตั ิ 
2.1 ผลจากการวิจยัท าให้ได้ลกัษณะพฤติกรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น

ทัง้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การเผชิญสถานการณ์ท่ีไมคุ่้นเคย การตดิตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน ความจริงใจ
ต่อตนเองและผู้ อ่ืน และการเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน ซึ่งสามารถน าพฤติกรรมบ่งชี ้มาออกแบบ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ หรือการจัดกิจกรรม เพ่ือพัฒนาผู้ เรียนในช่วงวัยต่าง ๆ ตามความ
ต้องการและความสนใจได้ 

2.2 รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น  
มีการประยุกต์แนวคิดหลักการสร้างความฉลาดทางสังคม ร่วมกับทฤษฎีการเรียนรู้ มาสร้าง 
เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น ซึ่งครูผู้ สอน หรือ 
ผู้ ท่ีท างานเก่ียวกบัวยัรุ่น สามารถน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ดงักล่าว มาใช้ในการพฒันาผู้ เรียน 
หรือบคุลากรในชว่งวยัตา่ง ๆ เพ่ือให้เกิดความฉลาดทางสงัคมในด้านตา่ง ๆ ให้ตรงกบัปัญหา และ
ทกัษะท่ีต้องการจะพฒันาได้ 

2.3 เน่ืองจากรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม  
ของวัยรุ่นท่ีผู้ วิจัยพัฒนาขึน้เป็นการศึกษานอกระบบ หน่วยงานของภาครัฐ เอกชน และองค์กร
ปกครองสว่นท้องถ่ิน สามารถน าไปใช้การจดัการเรียนการรู้กบัเดก็และเยาวชนในชมุชนได้  
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยค รัง้ นี ด้ า เนินการในลักษณะของการวิจัยและพัฒ นา (Research and 

Development) เพ่ือพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 
ซึง่มีขอบเขตการวิจยัดงันี ้ 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
ท่ีพฒันาขึน้นีมี้ลกัษณะ เป็นการศกึษานอกระบบ (Non-formal Education) 

ประชากร  
ในการวิจยัครัง้นีด้ าเนินการในวยัรุ่นท่ีมีชว่งอายรุะหวา่ง 12-15 ปี ท่ีอาศยัอยู่ในชมุชน

ต าบลห้วยโป่ง อ าเภอหนองไผ่ จังหวัดเพชรบูรณ์ ทัง้หมด 7 หมู่บ้าน มีจ านวน 229 คน (ข้อมูล 
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การส ารวจทะเบียนราษฎร์ จากโรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพ ต าบลห้วยโป่ง อ าเภอหนองไผ ่จงัหวดั
เพชรบรูณ์ ณ วนัท่ี 26 กนัยายน 2560)  

การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง  
ใช้กลุ่มตวัอย่างแบบสมคัรใจ (Volunteer  Sampling) ซึ่งเป็นวยัรุ่นท่ีสมคัรใจเข้าร่วม

โครงการวิจยั และลงนามในหนงัสือยินยอมเข้าร่วมโครงการจ านวน 20 คน    
ตัวแปรที่ศึกษา  

ตัวแปรอิสระ คือ รูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม   
ตัวแปรตาม คือ ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 
 

สมมุตฐิานการวิจัย  
1. วยัรุ่นท่ีผา่นการเรียนรู้ตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม

ของวยัรุ่นมีความฉลาดทางสงัคมท่ีเพิ่มขึน้ตามช่วงระยะเวลาท่ีทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  
ท่ีระดบั .05  

2. วยัรุ่นท่ีผา่นการเรียนรู้ตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นหลงัเรียนมีความฉลาดทางสงัคมสงูกวา่ก่อนเรียนรู้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  
นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. ความฉลาดทางสังคมส าหรับวัยรุ่น หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของวยัรุ่น 
ในการเข้าใจตนเอง บุคคลอ่ืน ๆ และสงัคม ทัง้ทางด้านอารมณ์ ความคิด พฤติกรรมของตนเอง
และผู้ อ่ืน เพ่ือน าไปสู่การมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนในทกุ ๆ สถานการณ์ สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรม
ให้  มีความสอดคล้องกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้ รวมถึงการให้ความช่วยเหลือผู้ อ่ืนในสงัคม
การมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคมอันจะน าไปสู่การปฏิบัติตวัท่ีถูกต้องเหมาะสมต่อสังคม และ
สามารถด าเนินชีวิตในสงัคมได้อยา่งมีความสขุ มี 4 องค์ประกอบ ดงันี ้

องค์ประกอบ ท่ี  1 การเผชิญ สถานการณ์ ท่ี ไม่คุ้ น เคย หมายถึง พฤติกรรม 
การแสดงออกของวัยรุ่น ถึงการให้ความสนใจ และท าความเข้าใจกับสิ่งท่ี เกิดขึน้รอบตัว  
จากสภาพแวดล้อมทางสังคม และธรรมชาติของบุคคล ทัง้อารมณ์ และความรู้สึกนึกคิดผ่าน
กระบวนการทางปัญญา  

องค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก 
ของวัยรุ่นถึงการติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนผ่านทางวัจนภาษา และอวัจนภาษา ด้วยความเป็น
กลัยาณมิตร และค านงึถึงกฎกตกิาทางสงัคม  
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องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก
ของวัยรุ่นถึงการตัดสินใจ และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ด้วยการเลือกกระท าในสิ่งท่ีถูกต้อง รวมถึง
รับผิดชอบในสิ่งท่ีตนเองกระท า และการสร้างความสมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืนด้วยความจริงใจ 

องค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก
ของวยัรุ่นถึงการเข้าใจความรู้สกึของผู้ อ่ืน ยอมรับ และเคารพในความคิด เจตคติ คา่นิยมของผู้ อ่ืน 
และสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผู้ อ่ืน 

2. รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
หมายถึง แบบจ าลองของกระบวนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด  
ทางสงัคมของวยัรุ่น โดยใช้รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ ซึ่งใช้สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้จริง 
ในสงัคม และชีวิตประจ าวนั มาให้เรียนรู้ และเตรียมความพร้อมส าหรับการด าเนินชีวิตในอนาคต 
ประกอบด้วย  

ขัน้ตอนท่ี 1 ขัน้เร้าความสนใจ (Stimulation) เป็นขัน้การกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความ
สนใจกบัสถานการณ์ท่ีก าลงัจะเรียนรู้  

ขัน้ตอนท่ี 2 ขัน้เสริมสร้างทักษะ (Enhancement) เป็นขัน้พัฒนาทักษะท่ีจ าเป็น
ส าหรับการเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม 

ขัน้ตอนท่ี 3 ประยุกต์ใช้ (Application) เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนได้เรียนรู้ และน าสิ่งท่ีเรียนรู้ 
ไปใช้กบัสถานการณ์ใหมท่ี่มีความใกล้เคียงกบัสถานการณ์เดมิ 

ขัน้ตอนท่ี 4 สะท้อนสิ่งท่ีได้เรียนรู้ (Reflections) เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนสะท้อนสิ่งท่ีตนเอง
ได้รับจากการเรียนรู้และประยกุต์ใช้ และน าความรู้ท่ีตนเองได้รับไปพฒันาตนเอง 

3. ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม
ของวัยรุ่น หมายถึง ผลท่ีเกิดขึน้จากการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ
ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นท่ีมีตอ่ผู้ เรียนตามจดุมุง่หมายท่ีก าหนด ดงันี ้

3.1 ผลการจดัการเรียนรู้ รูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม
ของวัยรุ่นท่ีมีต่อผู้ เรียนตามช่วงระยะเวลาท่ีทดลองโดยประเมินจากจากการวัดความฉลาด  
ทางสงัคม เป็นการประเมินความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นทัง้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบ
ท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย องค์ประกอบท่ี 2 การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน องค์ประกอบท่ี 
3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน และองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน โดยท า 
การประเมินก่อนเร่ิมการจดัการเรียนรู้ ระหว่างการจดัการเรียนรู้ และเม่ือสิน้สุดการจดัการเรียนรู้  
โดยมีลกัษณะการวดัแบบ 3 เส้า ผู้ เรียนประเมินตนเอง เพ่ือนเป็นผู้ประเมิน และครูเป็นผู้ประเมิน
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ผู้ เรียน มีเกณฑ์การให้คะแนนแบบแยกองค์ประกอบ (Analytic Scoring Rubrics) 5 ระดับ 
(0 1 2 3 4) 

3.2 ผลการจดัการเรียนรู้ รูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม
ของวัยรุ่นท่ีมีต่อผู้ เรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ โดยประเมินจากการวัดความฉลาด  
ทางสงัคม เป็นการประเมินความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นทัง้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบ
ท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย องค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน องค์ประกอบ 
ท่ี 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน และองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน โดยท า 
การประเมินก่อนเร่ิมการจดัการเรียนรู้ และเม่ือสิน้สุดการจดัการเรียนรู้ โดยมีลกัษณะการวดัแบบ 
3 เส้า ผู้ เรียนประเมินตนเอง เพ่ือนเป็นผู้ ประเมิน  และครูเป็นผู้ ประเมินผู้ เรียน มี เกณฑ์  
การให้คะแนนแบบแยกองค์ประกอบ (Analytic Scoring Rubrics) 5 ระดบั (0 1 2 3 4) 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ครัง้นี ้
ผู้ วิจัยสร้างขึน้จากการผสมผสานแนวคิด หลักการ และทฤษฎีต่าง ๆ ภายใต้ความเช่ือท่ีว่า  
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น สามารถพฒันาได้ด้วยการจดัการเรียนรู้จากสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้
จริงในชีวิตประจ าวัน ร่วมกับการปรับเปล่ียนกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้มีความสอดคล้องกับ
หลกัการเรียนรู้ 4 ประการ ได้แก่ การเรียนเพ่ือรู้ การเรียนรู้เพ่ือปฏิบตัิได้จริง การเรียนรู้เพ่ือท่ีจะอยู่
ร่วมกัน และการเรียนรู้เพ่ือชีวิต และยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  คือ การปรับการเรียนแบบเฉ่ือยชา 
เป็นการเรียน รู้เชิง รุก  การปรับเปล่ียนการเรียน รู้ในห้องเรียน ในโรงเรียน และในระบบ  
เป็นการเรียนรู้นอกห้องเรียน นอกโรงเรียน นอกระบบ ปรับเปล่ียนการเรียนจากข้อเท็จจริง เป็นการ
เรียนท่ีเร่ิมจากการใช้ความคิด ปรับเปล่ียนการเรียนแบบถ่ายทอด เป็นการเรียนแบบชีแ้นะ และ
การปรับเปล่ียนเรียนรู้ เพ่ือปลูกฝังจิตสาธารณะ ยึดประโยชน์ส่วนรวมเป็นท่ีตัง้ เป็นการเน้น
ผลประโยชน์ส่วนรวม เน้นการสร้างคุณค่าร่วม ซึ่งการปรับเปล่ียนกระบวนการจัดการเรียนรู้
ดังกล่าวยังส่งผลให้ผู้ เรียนสามารถน าองค์ความรู้ท่ีได้มาประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริง  
และสามารถแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ท่ีจะต้องเผชิญในศตวรรษท่ี 21 โดยการใช้หลกัการ
สร้างความฉลาดทางสงัคมตามแนวคิดอลัเบรชท์เป็นแนวทางหลกัในการออกแบบรูปแบบการจดั  
การเรียนรู้ ร่วมกับทฤษฎีการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วย ทฤษฏีปัญญาสังคม (Social Cognitive 
Theory) ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม (Participatory Learning : PL) และการจัดการเรียนรู้
เชิงรุก (Active Learning) มาสร้างรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม
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ของวยัรุ่น รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ มีกระบวนการจดัการเรียนรู้ 2 ระยะ ได้แก่ ระยะ
ท่ี 1 การเตรียมความพร้อมเป็นการสร้างความคุ้ นเคยระหว่างผู้ เรียนกับผู้ สอน และละลาย
พฤติกรรมของผู้ เรียน ระยะท่ี 2 การจัดการเรียนรู้ รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม -ประ-สะ 
เป็นกระบวนการสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน ขัน้ตอนท่ี 1 ขัน้เร้า
ความสนใจ (Stimulation) เป็นขัน้การกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจกับสถานการณ์ท่ีก าลัง  
จะเรียนรู้ ขัน้ตอนท่ี 2 ขัน้เสริมสร้างทกัษะ (Enhancement) เป็นขัน้พฒันาทกัษะท่ีส าคญัส าหรับ
การเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม ขัน้ตอนท่ี 3 ประยุกต์ใช้ (Application) เป็นขัน้สรุปสิ่งท่ีได้
เรียนรู้ และน าสิ่งท่ีได้เรียนรู้ไปใช้กับสถานการณ์ใหม่ท่ีมีความใกล้เคียงกับสถานการณ์เดิม เช่น 
การแสดงบทบาทสมมตุิ (Role Play) การเขียนแผนผงัมโนทศัน์ (Concept Mapping) และการเข้า
ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในสถานการณ์จริง ขัน้ตอนท่ี 4 เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนสะท้อนสิ่งท่ีตนเองได้รับ 
จากการเรียนรู้และประยกุต์ใช้ และน าความรู้ท่ีตนเองได้รับไปพฒันาตนเอง ดงัภาพประกอบท่ี 1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจยั 

ความฉลาด 
ทางสังคมของวัยรุ่น 

1. การเผชิญถานการณ์ที่ไมคุ่้นเคย   

2. การติดตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืน   
3. ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน  
4. การเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน  

 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้าง 
ความฉลาดทางสังคม 

(รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ) 
 
  ระยะที่ 1 เตรียมความพร้อม 
  ระยะที่ 2 การจัดการเรียนรู้ รูปแบบ SEAR หรือ  
เร้า-เสริม-ประ-สะ 4 ขัน้ตอน 
    ขัน้ตอนที่ 1 ขัน้เร้าความสนใจ (Stimulation)  
    ขัน้ตอนที่ 2 ขัน้เสริมสร้างทกัษะ (Enhancement) 
        2.1 ขัน้สงัเกตสถานการณ์  
        2.2 ขัน้อธิบายความรู้สกึ  
        2.3 ขัน้ค้นหาทางเลือก 
    ขัน้ตอนที่ 3 ขัน้ประยกุต์ใช้ (Application) 
    ขัน้ตอนที่ 4 ขัน้สะท้อนสิ่งที่ได้เรียนรู้ (Reflection) 



 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเร่ืองนี ้ผู้ วิจัยได้น าแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องมาสังเคราะห์เป็น

กรอบ แนวคดิ และแนวทางในการวิจยัดงัตอ่ไปนี ้ 
วัยรุ่นกับความฉลาดทางสังคม 

1. ความหมายของวยัรุ่น  
2. พฒันาการของวยัรุ่น  
3. ธรรมชาตกิารเรียนรู้ของวยัรุ่น  
4. ความส าคญัของความฉลาดทางสงัคมกบัวยัรุ่น 

แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับความฉลาดทางสังคม  
1. ความเป็นมาของความฉลาดทางสงัคม 
2. ความหมายของความฉลาดทางสงัคม 
3. องค์ประกอบของความฉลาดทางสงัคม 
4. คณุลกัษณะของผู้ ท่ีมีความฉลาดทางสงัคม 
แนวคิด ทฤษฎีที่ เก่ียวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือ

เสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
1. แนวคดิ ทฤษฎีท่ีใช้ในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
2. รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
3. แนวคิดทฤษฎีท่ีใช้เป็นรากฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือ

เสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมในวยัรุ่น 
แนวคิดการศึกษานอกระบบ 

1. ความเป็นมาของการศกึษานอกระบบ 
2. ความหมายของการศกึษานอกระบบ 
3. แนวคดิการจดัการศกึษานอกระบบ 
4. หลกัการและการจดัการเรียนรู้การศกึษานอกระบบ 
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วัยรุ่นกับความฉลาดทางสังคม 

วยัรุ่นเป็นช่วงวยัหวัเลีย้วหัวต่อของชีวิต เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลง และมีพัฒนาการ 
ในทุก ๆ ด้าน เพ่ือเปล่ียนจากวยัเด็กสู่วยัผู้ ใหญ่ ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงได้ทบทวนเอกสารแนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัวยัรุ่นดงันี ้ 

1. ความหมายของวัยรุ่น 
วัยรุ่นในภาษาอังกฤษตรงกับค าว่า Adolescence ซึ่งมาจากภาษาลาตินจากค าว่า 

Adolescere แปลวา่ การพฒันาสูค่วามเจริญเตบิโตพ้นจากความเป็นเดก็ (ณฐัภร  อินทยุศ, 2556, 
น. 123)และองค์การอนามัยโลก (WHO, 1995) ได้ก าหนดให้วัยรุ่นมีอายุตัง้แต่ 10 ปีบริบูรณ์  
ถึงอายุไม่เกิน 20 ปีบริบูรณ์ ในขณะท่ีปัจจุบนัพบว่าช่วงวยัรุ่นได้ขยายออกไป โดยเร่ิมตัง้แต่อาย ุ  
12 ปี โดยประมาณ ถึงอายุ 20 ปีบริบูรณ์ เน่ืองจากเด็กทุกวันนีต้้องอยู่ในสถานศึกษานานขึน้ 
ดงันัน้การเป็นผู้ ใหญ่ท่ีพึ่งตนเองได้ทางเศรษฐกิจก็ยืดเวลาออกไป รวมทัง้รูปแบบการด าเนินชีวิต
สมยัใหมส่ง่ผลให้มีวฒุิภาวะทางจิตใจท่ีช้ากวา่ท่ีผา่นมา นอกจากนีว้ยัรุ่นยงัเป็นชว่งชีวิตระหวา่งวยั
เด็กกับวยัผู้ ใหญ่ซึ่งเป็นวยัหวัเลีย้วหวัตอ่ท่ีส าคญั เพราะมีการเปล่ียนแปลงท่ีซบัซ้อนหลาย ๆ ด้าน 
รวมทัง้ในระบบต่าง ๆ ของร่างกาย ซึ่งขึน้อยู่กับแบบแผนการเจริญ เติบโตของแต่ละคน 
(Sternberg. R. J, 1996, p. 3; กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข , 2542, น. 12; สุชา  จันทร์
เอม, 2542, น. 73) 

จากการศึกษาความหมายของวัยรุ่น หมายถึง ช่วงวัยท่ีมีอายุ 12-19 ปี เป็นช่วงวัย 
ท่ีควรได้ รับการพัฒนาทางด้านสติปัญญา ทักษะความสามารถในด้านต่าง ๆ ศีลธรรม  
การตัดสินใจ รวมไปถึงความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อสังคม รวมถึงการมองหาบทบาทท่ีถูกใจ  
ในสงัคมท่ีกว้างออกไป 

2. พัฒนาการของวัยรุ่น 
จาการศกึษาเอกสารด้านพฒันาการของวยัรุ่นโดยทัว่ไป จาก (เติมศกัดิ์  คทวณิช, 2557, 

น. 82-85; ณัฐภร  อินทุยศ , 2556, น. 123-126; ประณต  เค้าฉิม , 2549, น. 76-80; สุรางค์   
โค้วตระกลู, 2556, น. 86-90) ผู้วิจยัได้แบง่พฒันาการของวยัรุ่นออกเป็นทัง้หมด 4 ด้าน ดงันี ้

2.1. พัฒนาการทางด้านร่างกาย  วัยรุ่นเป็นวัยท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางด้าน
ร่างกายเดน่ชดัมากกวา่ชว่งวยัอ่ืน ๆ และมีการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็วดงันี ้

2.1.1 การเจริญเติบโตทางด้านร่างกาย มีเพิ่มความสงู และน า้หนกัอย่างรวดเร็ว
มาก (Growth Spurt) ซึ่งเพศหญิงจะเร่ิมมีการเปล่ียนแปลงท่ีเร็วกว่าเพศชายประมาณ 2 ปี  
ซึง่อตัราการเจริญเติบโตทางด้านร่างกายนีอ้าจจะเกิดขึน้ไม่พร้อมกนั หรือเกิดขึน้พร้อมกนัในเวลา
เดียวกนัก็ได้  
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2.1.2 การเป ล่ียนแปลงของระบบสืบพันธุ์  เน่ืองจากฮอร์โมน ท่ี เก่ียวกับ 
การเจริญเติบโต โดยเพศหญิงจะมีการเปล่ียนแปลงของรังไข่ และมีการตกไข่ (Ovulation) 
นอกจากนีย้งัมีการเพิ่มของฮอร์โมนเอสโตรเจน (Estrogens) ในกระแสเลือด สว่นเพศชายจะมีการ
เปล่ียนแปลงขนาดของอวัยวะสืบพันธุ์  มีการสร้างเซลล์สืบพันธุ์และการเพิ่มของฮอร์โมนแอน 
โดรเจน (Androgens) 

2.2 พัฒนาการทางด้านอารมณ์   อารมณ์ของวัยรุ่นค่อนข้างจะรุนแรงและ
เปล่ียนแปลงง่าย ความตึงเครียดของอารมณ์ในวัยรุ่น บางครัง้จะมีความต่อเน่ืองมาจาก  
การป รับตัว เก่ียวกับการเป ล่ียนแปลงของร่าง กาย จึ ง มีความสัมพัน ธ์กับพัฒ นาการ 
ทางด้านอารมณ์ ถ้าวยัรุ่นมีพฒันาการทางด้านร่างกายเร็วจะช่วยให้พฒันาการทางด้านอารมณ์
และสงัคมเร็วขึน้ด้วย ซึ่งลกัษณะอารมณ์คอ่นข้างจะเอาตนเอง มีปัญหาเก่ียวกบัการปรับตวัปัญหา
สขุภาพจิต และปัญหาด้านความประพฤต ิ 

2.3 พัฒนาการทางด้านสังคม   มีลักษณะเด่นท่ีส าคัญ คือ จะเร่ิมเปล่ียนแปลง
ตนเองจากการพึง่พาพ่อแม่ ไปเป็นการพึ่งพาตนเองแบบผู้ ใหญ่ เร่ิมรู้จกัรับผิดชอบตอ่ตนเอง ท าให้
วยัรุ่นต้องมีการปรับตวัอย่างมาก โดยเฉพาะทางด้านสังคม วยัรุ่นจะพยายามค้นหาเอกลักษณ์  
ของตนเอง สร้างทศันคติ และคณุค่าแห่งชีวิต ซึ่งนักจิตวิทยาเช่ือว่าระยะนีถื้อว่าเป็นระยะวิกฤต 
(Crisis Period) ของการรู้จกัตนเองท่ีแท้จริง และวยัรุ่นสามารถผ่านพ้นไปได้หรือไม่นัน้ จะขึน้อยู่
กับพัฒนาการทางสังคมในวันเด็กท่ีผ่านมา และการได้รับอิสระในการค้นพบตนเองมากน้อย
เพียงใด 

2.4 พัฒนาการทางด้านสติปัญญา เป็นชว่งวยัท่ีมีพฒันาการทางสตปัิญญาเกิดขึน้
อย่างรวดเร็ว และมีความก้าวหน้าจนใกล้เคียงกับวัยผู้ ใหญ่ แต่จะต่างจากวัยผู้ ใหญ่ในด้าน 
ของความระมัดระวงัของเหตุการณ์ข้างหน้า และประสบการณ์ ซึ่งนักจิตวิทยา เรียกพัฒนาการ 
ในระยะนีว้่า การคิดอย่างมีเหตผุลเชิงนามธรรม (Formal Operation Stage) ซึ่งวยัรุ่นจะสามารถ
คิดแก้ปัญหาได้อย่างมีระบบ ด้วยการค้นหาเทคนิคต่าง ๆ ในการจดจ าด้วยตนเอง รู้จกัใช้เหตผุล 
ในการตัง้สมมติฐานแบบวิทยาศาสตร์ เพ่ือเรียนรู้ และแก้ปัญหาท่ีประสบได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ซึง่การคิดแบบเชิงนามธรรมเป็นความสามารถทางสตปัิญญาและน าไปสูก่ารเรียนรู้ การแก้ปัญหา 
การมีความคิดสร้างสรรค์ ร่วมกับการมีเหตุผลในการตัดสินเร่ืองต่าง ๆ ซึ่งเป็นสิ่งท่ีส าคัญ และ
จ าเป็นตอ่ความส าเร็จของชีวิตในวยัผู้ใหญ่ 
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3 ธรรมชาตกิารเรียนรู้ของวัยรุ่น 
วยัรุ่นเป็นช่วงวยัท่ีอยู่ระหว่างวยัเด็กและวยัผู้ ใหญ่ ดงันัน้วิธีการเรียนรู้ หรือความสนใจ

ของวัยรุ่น จึงมีความแตกต่างกับวัยเด็กและวัยผู้ ใหญ่  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย  
ท่ีเก่ียวข้องกับธรรมชาติการเรียนรู้ของวยัรุ่น ได้กล่าวถึงธรรมชาติการเรียนรู้ของวยัรุ่นดังต่อไปนี ้
(เติมศักดิ์  คทวณิช, 2557, น. 85; ณัฐภร  อินทุยศ, 2556, น. 126; วิศนี  ศีลตระกูล, 2557, น.  
5-9; สชุา  จนัทร์เอม, 2542, น. 32; สรุางค์  โค้วตระกลู, 2556, น. 92-93) 

3.1 วัยรุ่นเป็นช่วงวัยท่ีแสวงหาเอกลักษณ์  และอยากรู้จักตนเอง (Search for 
Identity) จึงต้องการความเป็นส่วนตวั และต้องการคิดเองท าเองในหลาย ๆ เร่ือง บทบาทของครู  
ในการจดัการเรียนการสอน คือ การให้ความรัก ความเข้าใจ เป็นท่ีปรึกษาท่ีดี ให้อิสระตามสมควร 
โดยไมป่ลอ่ยปละละเลยหรือเคร่งครัดเจ้าระเบียบมากเกินไป  

3.2 วยัรุ่นเป็นช่วงวัยท่ีมีพัฒนาการทางด้านสติปัญญาถึงขัน้สูงสุด คือ ปฏิบตัิการ  
เชิงนามธรรม (Formal Operational Stage) โดยเร่ิมมีความคิดแบบผู้ ใหญ่ มีพัฒนาการความรู้ 
ความเข้าใจในระดบัสูงมีความสามารถคิดอย่างมีเหตุผลและยืดหยุ่นได้กับปัญหาต่าง ๆ อีกทัง้ 
ยงัสามารถแก้ปัญหาได้อย่างมีระบบระเบียบแบบนักวิทยาศาสตร์ บทบาทของการจัดการเรียน
การสอน คือ การอ านวยความสะดวกในการเตรียมความพร้อม เพ่ือให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ปัญหา  
เพิ่มความตระหนกั ความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็น 

3.3 วัยรุ่นเป็นช่วงวัยท่ีชอบความท้าทาย ความแปลกใหม่ ต้องการทราบเก่ียวกับ
ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชีวิตประจ าวนั และเตรียมตวัเพ่ืออนาคต บทบาทการจดัการเรียนการสอน คือ 
การน าตวัอย่างสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้จริงมาสร้างเป็นสถานการณ์จ าลอง แล้วให้ผู้ เรียนได้ทดลอง
ค้นคว้าหาความรู้ จ าลองบทบาทสมมตุิ รวมถึงการสมมติเร่ืองราว สร้างจินตนาการ การคิดอย่าง 
มีเหตผุล และเรียนรู้วิธีการน าไปประยกุต์ใช้ เพ่ือให้ผู้ เรียนบรรลจุดุมุง่หมายในการเรียนรู้ 

3.4 วยัรุ่นเป็นช่วงวยัท่ีต้องการแสดงพฤติกรรมท่ีมีความรับผิดชอบตอ่สงัคม บทบาท
การจดัการเรียนการสอน คือ การสอนให้ผู้ เรียนได้รู้จกั และเห็นพฤตกิรรมท่ีถกูต้อง การปฏิบตัติาม
กฎระเบียบ กฎเกณฑ์ ข้อบงัคบั กฎหมายของสังคม รวมถึงการปฏิบตัิโดยการใช้ความสามารถ
ของตนในการเลือกใช้เหตผุลทางจริยธรรมในการตดัสิน ก่อนจะน าไปยดึถือเป็นหลกัการปฏิบตั ิ 

3.5 วัย รุ่นเป็นช่วงวัย ท่ี ต้องการความเคารพนับ ถือจากผู้ อ่ืน  บทบาทของครู 
ในการจดัการเรียนการสอน คือ การแสดงความใสใ่จ การยอมรับประสบการณ์ของผู้ เรียน สง่เสริม
ความคดิการให้เหตผุล และข้อเสนอแนะในทกุโอกาส 
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3.6 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้  
ของวัยรุ่นพบว่าอยู่ท่ีช่วงระยะเวลา 90-120 นาที (จฑุามาศ สวุรรณวฒัน์, 2559, น. 131; สกล  
วรเจริญศรี, 2550, น. 140) 

3.7 จากการศกึษาช่วงระยะเวลาในการเปล่ียนพฤติกรรม พบว่าระยะเวลาโดยเฉล่ีย
ของการก่อตวัของพฤติกรรมคือ 66 วนั โดยไม่จ าเป็นต้องท ากิจกรรมนัน้ทกุวนัซึ่งสามารถขาดตอน
ได้บ้าง และนอกจากนีย้ังพบว่าการท ากิจกรรมซ า้ในระยะเร่ิมต้นส่งผลต่อการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมได้มาก แต่เม่ือระยะเวลาผ่านไปการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจะมีอตัราการเกิดน้อยลง 
ส่วนระยะเวลาท่ีค้นพบในการสร้างพฤติกรรมเฉล่ียคือ 84 วัน (Jermy Dean, 2016, p. 116; 
Lally., 2010, p. 1002) 

4. ความส าคัญของความฉลาดทางสังคมกับวัยรุ่น 
เจนนิเฟอร์ ลวั (Jennifer Lau) เป็นผู้ ท่ีเล็งเห็นความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น เน่ืองจาก

วยัรุ่นเป็นช่วงวัยท่ีมีการเปล่ียนแปลงในด้านต่าง ๆ โดยเฉพาะความสัมพันธ์ทางสังคม ซึ่งเป็น
ความสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึน้ร่วมกบัประสบการณ์และความรู้สึกท่ีมีความซบัซ้อน ก่อให้เกิดความท้าทาย 
โดยเฉพาะช่วงวัยรุ่น เป็นช่วงวัยท่ีก าลังเช่ือมต่อความเป็นผู้ ใหญ่จึงจ าเป็นต้องมีความฉลาด 
ทางสังคม เพ่ือเข้าใจอารมณ์และความตัง้ใจของผู้ อ่ืน และการปรับเปล่ียนพฤติกรรมเพ่ือ  
ให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนได้ในอนาคต โดย  ลัว (Lau) ได้กล่าวถึงความส าคัญของความฉลาด 
ทางสงัคมกบัวยัรุ่นดงันี ้(Jennifer Lau, 2016, p. 2-15)  

4.1 วยัรุ่นท่ีมีความฉลาดทางสงัคมเม่ือเติบโตเป็นผู้ใหญ่ จะเป็นคนท่ีมีความสามารถ
ในการขับเคล่ือนสภาพแวดล้อมทางสังคมและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลควบคู่ไปกับ 
ความฉลาดทางสตปัิญญา 

4.2 วยัรุ่นท่ีมีความฉลาดทางสงัคมเม่ือเติบโตเป็นผู้ ใหญ่ จะเป็นบคุคลท่ีรู้จกัปรับตวั
และสามารถเข้ากับผู้ อ่ืนได้ดี ไม่ว่าบุคคลนัน้จะมีความต่างทางด้านภูมิหลัง หรือวัฒนธรรม  
ก็จะสามารถท าความรู้จกักบัเพ่ือนใหมแ่ละเข้ากนัได้ดี 

4.3 วัย รุ่น ท่ี มีความฉลาดทางสังคมจะเป็นบุคคลท่ีสามารถท าความเข้าใจ 
กบัสถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้อยา่งรวดเร็วได้ดี เน่ืองจากมีความเข้าใจตอ่สถานการณ์ตา่ง ๆ และ
การรักษาความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนในสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ 

4.4 ผู้ ท่ี มีความฉลาดทางสังคมสูงจะพบว่า ร้อยละ 71 มีการส่ือสารด้วยวาจา 
ร้อยละ 69 มีการท างานเป็นทีม ร้อยละ 65 มีทกัษะด้านบคุคล ร้อยละ 64.5 มีการริเร่ิม ร้อยละ 57
มีความสามารถในการจัดการตนเอง ร้อยละ 54 มีความยืดหยุ่น ร้อยละ 53 มีการวางแผนและ 
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การจดัการองค์กร ร้อยละ 52 มีการจดัการเวลา ร้อยละ 50 เป็นบคุคลท่ีมีความมัน่ใจ และร้อยละ 
45 มีความสามารถในการส่ือสารเป็นลายลกัษณ์อกัษร  

4.5 ผู้ ท่ีมีความฉลาดทางสังคมสูง จะเป็นคนท่ีสามารถเข้าใจสถานการณ์ และ 
มีความเป็นผู้น าทางการเจรจาตอ่รองสถานการณ์ทางสงัคม และความสมัพนัธ์ทางสงัคม มากกว่า
ความสามารถทางวิชาการ 

4.6 ผู้ ท่ีมีความฉลาดทางสงัคมสงูจะเป็นคนท่ีมีความสามารถในการฟัง การท างาน
เป็นกลุ่ม การรักษาความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล รวมถึงสามารถรับฟังความคิดเห็นจากผู้ อ่ืน และ  
รู้วิธีการแก้ไขปัญหาความขดัแย้ง  

จากการศกึษาวยัรุ่นกบัความฉลาดทางสงัคม ผู้วิจยัสรุปได้วา่ ปัจจบุนัช่วงวยัรุ่นได้ขยาย
ออกไปโดยเร่ิมตัง้แต่อายุ 12 ปีบริบูรณ์ โดยประมาณ ถึงอายุ 20 ปีบริบูรณ์  เน่ืองจากเด็ก 
อยู่ในสถานศึกษานานขึน้ อีกทัง้ยังเป็นช่วงวัยท่ีควรได้รับการพัฒนาในด้านสติปัญญา ทักษะ
ความสามารถต่าง ๆ ศีลธรรม การตดัสินใจ ความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อสงัคม รวมถึงการมอง
หาบทบาทท่ีสนใจในสังคมท่ีกว้างออกไป ซึ่งธรรมชาติการเรียนรู้ของวัยรุ่นนัน้ ด้านการจัด
การศึกษาควรให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ปัญหา การเห็นพฤติกรรมท่ีถูกต้อง การปฏิบตัิตามกฎระเบียบ
ข้อบงัคบัของสงัคม รวมถึงข้อปฏิบตัิ โดยการใช้วิจารณญาณของตนในการตดัสินใจ ผู้สอนควรท า
ความเข้าใจผู้ เรียนให้ความรัก เป็นท่ีปรึกษา ให้อิสระตามพอสมควร ไม่ปล่อยปละละเลย หรือ
เคร่งครัดเจ้าระเบียบมากเกินไป เป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเตรียมความพร้อม และผู้ เรียน
จะต้องทดลอง ค้นคว้าหาความรู้ รวมถึงการสมมติเร่ืองราว การสร้างจินตนาการ การคิดอย่างมี
เหตผุล และเรียนรู้วิธีการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ เพ่ือช่วยให้ผู้ เรียนประสบความส าเร็จ และตรง
เป้าหมายในการเรียนรู้จากการศึกษาเอกสารครัง้นีผู้้ วิจัยได้น าไปใช้ในการออกแบบรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้เพ่ือให้มีความเหมาะสม มีความเฉพาะส าหรับวยัรุ่น และการเสริมสร้างทกัษะความ
ฉลาดทางสงัคม 
 
แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับความฉลาดทางสังคม 

ในการศกึษาเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความฉลาดทางสงัคมนัน้ ผู้วิจยัได้ศกึษา
ความเป็นมาของความฉลาดทางสังคม ความหมายของความฉลาดทางสังคม องค์ประกอบ  
ของความฉลาดทางสังคม คณุลกัษณะทักษะความฉลาดทางสังคม และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับ
ความฉลาดทางสงัคมดงันี ้
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1. ความเป็นมาของความฉลาดทางสังคม 
ความฉลาดทางสังคม SI (Social Intelligence) หรือ SQ (Social Quotient) เกิดขึน้ครัง้

แรกในปี ค.ศ. 1920 โดยธอร์นไดค์ (Thorndike) ซึ่งเป็นผู้ สร้างความฉลาดท่ีมีความแตกต่าง 
จากคนอ่ืน ๆ โดยมองว่าความฉลาดทางสงัคม เป็นความสามารถของบคุคล และสามารถท านาย
ได้ถึงการติดต่อส่ือสาร (Albercht. K, 2006, p. 4) นอกจากนีธ้อร์นไดค์ยงัได้ก าหนดความฉลาด
ของมนุษย์ ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ความสามารถในการจัดการและเข้าใจกับความคิด 
ท่ีเป็นนามธรรม (Abstract Intelligence) ความสามารถในการเข้าใจและจัดการด้านรูปธรรม 
(Mechanical Intelligence) และความสามารถในการเข้าใจและจัดการกับบุคคล (Social 
Intelligence) นอกจากนี ้ธอร์นไดค์ (Thorndike) ยงัได้เป็นผู้ก าหนดนิยามความฉลาดทางสงัคม 
คือ ความสามารถของบุคคลในการเข้าใจ จดัการกบัผู้ อ่ืนทัง้เพศชาย เพศหญิง และสามารถสร้าง
ความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนได้อยา่งชาญฉลาด (Vikram Singh & Vivek Chaudhary, 2015, p. 1)  

ต่อมาในปี ค.ศ. 1939 เดวิด เวชเซิลส์ (David Wechsles) เป็นผู้ บุกเบิกความฉลาด 
ทางสติปัญญา โดยแย้งว่าความฉลาดทางสังคมเป็นเพียงสติปัญญาทั่วไปท่ีใช้กับสถานการณ์  
ทางสงัคม แตก็่ยงัไม่สามารถสรุปผลในด้านความสมัพนัธ์ทางสงัคมกบัการทดสอบทางสติปัญญา
ได้ (Albercht. K, 2006, p. 4) ในขณะท่ีนักวิชาการและนักทฤษฎีได้มีแนวคิดเร่ืองการจ าแนก
ความฉลาดทางสังคมออกเป็นมิติ หรือหมวดหมู่เพ่ือออกแบบการวัดผลในทางวิทยาศาสตร์  
ท่ีมีประสิทธิผลในด้านธุรกิจโดยเฉพาะผู้ เช่ียวชาญด้านบุคลากร ท่ีปรึกษา ผู้บริหาร หรือผู้จดัการ 
ได้พยายามก าหนดทกัษะทางสงัคม เพ่ือช่วยในการพฒันา ปรับปรุงพนกังาน ในการคดัเลือกคน 
และการวางต าแหน่งงานให้ถูกต้อง โดยเฉพาะทักษะการรู้จกัสมัพนัธ์เก่ียวข้องกับผู้ อ่ืน ซึ่งมีส่วน
เก่ียวข้องกบัการท างาน การตดิตอ่ส่ือสาร และการประเมินผลการปฏิบตังิาน อีกทัง้ผลการประเมิน
ท่ีได้ส่วนมากขึน้อยู่กับความคิดเห็นส่วนตัว  ไม่สามารถบอกได้ว่าขาดอะไร หรือต้องการ 
ท่ีจะพฒันาอะไร 

ต่อมาในปี  ค.ศ. 1980 โฮเวิ ร์ด  การ์ดเนอร์  (Howard Gardner) ได้ ให้ความสนใจ 
กบัค าถามท่ีว่า ท าไมคนท่ีมีคะแนนความฉลาดทางสติปัญญาท่ีสงูมาก จึงมีความล้มเหลวในชีวิต
อย่างน่าสังเวช และได้ท าการทดสอบทางจิตวิทยาในมุมท่ีวัดความสามารถของมนุษย์ และ  
ได้พบว่าในแต่ละบุคคลมีความสามารถท่ีหลากหลาย เช่น ดนตรี กีฬา วรรณกรรม และ
ความสามารถทางสังคม จึงได้แนวคิดว่า ปัญญาเป็นความสามารถท่ีส าคัญ และอยู่ในบุคคล  
ตา่ง ๆ จงึเป็นท่ีมาของพหปัุญญาทัง้ 8 ด้าน (Multiple Intelligences) (Gardner. H, 1993) 

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0ahUKEwigw-j53OnVAhWJuo8KHVU1BNUQFgglMAA&url=https%3A%2F%2Fwww.babybestbuy.in.th%2Fshop%2Ftheory_of_multiple_intelligences&usg=AFQjCNHI4m2pHmveVjXzeBdrYscN4NqrFg
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ในพหุปัญญาของการ์ดเนอร์ อัลเบรชท์ (Albrecht) มีมุมมองว่า แนวคิดพหุปัญญา 
ของการ์ดเนอร์ยงัขาดเร่ืองของความฉลาดทางจริยธรรม (Moral Intelligences) ท่ีเร่ิมมีการใช้ และ
เป็นท่ียอมรับโดยเฉพาะด้านการศกึษาและด้านธุรกิจ ส่งผลให้อลัเบรชท์ต้องการท่ีจะสร้างความ
ฉลาดทางสงัคมโดยการวางความฉลาดทางสงัคมภายในกรอบของความฉลาดทางจริยธรรม และ
ยังมองว่าบุคคลท่ีมีความฉลาดทางสติปัญญาสูง เป็นบุคคลท่ีมีข้อมูลประจ าตัวคือ รู้จักข้อมูล  
ท่ีส าคัญของตนเองมีความรู้ ความเข้าใจในการติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน แต่ไม่สามารถท่ีจะรักษา
ความสมัพนัธ์ได้ เน่ืองจากขาดความยืดหยุ่นทางอารมณ์ ซึ่งในปี 1995 แดเนียล โกลแมน (Daniel 
Goleman) ได้ก าหนดรูปแบบความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional Intelligences) ออกมาทัง้หมด 
5 มิติ ได้แก่ การตระหนักในตนเอง (Self-Awareness) การควบคุมตนเอง (Self-Regulation) 
แรงจงูใจ (Motivation) การเอาใจใส ่(Empathy)  และความสมัพนัธ์ (Relationships) 

อย่างไรก็ตามแนวคิดความฉลาดท่ีหลากหลายมิติของการ์ดเนอร์ยังมีด้านท่ีขาด คือ
ความฉลาดทางจริยธรรม และความฉลาดทางอารมณ์ท าให้เกิดแนวคิดใหม่ คือ ถ้าน าความฉลาด
ทางจริยธรรม ร่วมกับความฉลาดทางสังคม และความฉลาดทางอารมณ์  น่าจะเกิดมุมมอง 
ท่ี เป็นประโยชน์ เรียกว่า SPACE ประกอบด้วย การตระหนักรู้ในสถานการณ์  (Situational 
Awareness) การแสดงตนเอง (Presence) ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน (Authenticity) ความ
ชดัเจนในการส่ือสารกบัผู้ อ่ืน (Clarity) และการเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน (Empathy) 

2. ความหมายของความฉลาดทางสังคม  
ปัจจบุนัมีนกัจิตวิทยา และนกัการศกึษา ได้ให้ความสนใจในการศกึษาเก่ียวข้องกบัความ

ฉลาดทางสังคม และได้มีการให้ความหมายความฉลาดทางสังคมไว้มากมาย ซึ่งจากการให้
ความหมายของนักวิชาการและนักการศึกษาดังกล่าวมีส่วนท่ีมีความคล้ายกัน ซึ่งผู้ วิจัยได้ท า  
การสงัเคราะห์ และจดักลุม่การให้ความหมายของความฉลาดทางสงัคมออกเป็น 5 กลุม่ ดงันี ้ 

กลุ่มท่ี 1 ความฉลาดทางสังคม หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการเข้าใจ
อารมณ์ ความรู้สึกในพฤติกรรมของตนเองและผู้ อ่ืน ความสามารถในการเข้าใจบคุคลอ่ืนท่ีเกิดขึน้
จากสมาชิกในกลุม่ ทัง้แบบตวัตอ่ตวั จนกระทัง่กลุม่คนจ านวนมาก (Barnes.  M. L. & Sternberg. 
R. J, 1989, p. 263; Buzan. T, 2003, p. 5; Kihlstrom. J. F. & Cantor. N, 1987, p. 359; 
Vernon. P.E, 1993, p. 44; เพชรยพุา  บรูณ์สิริจรุงรัฐ, 2558, น. 36) 

กลุ่มท่ี 2 ความฉลาดทางสังคม หมายถึง การจัดการกับผู้ อ่ืนทัง้เพศชายและหญิง 
และสามารถสร้างความสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนได้อย่างชาญฉลาด ซึ่งเป็นความสามารถของบุคคล 
ในการเข้ากับบุคคลอ่ืนโดยทัว่ไปในการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ อยู่ร่วมกับ
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ผู้ อ่ืนได้อย่างกลมกลืน มีความสุข อีกทัง้ยังสามารถท างานร่วมกับผู้ อ่ืนในสถานการณ์ต่าง ๆ  
ตามบทบาทท่ีได้รับมอบหมายได้ส าเร็จ (Albercht. K, 2006, p. 13; Ford.  M. E. & Tisak.  M. S, 
1983, p. 197; Goleman. D, 2006, p. 84; Kihlstrom. J. F. & Cantor. N, 1987, p. 359; 
Marlowe. H. A, 1986, p. 58; Vernon. P.E, 1993, p. 44; เพชรยุพา  บูรณ์สิริจรุงรัฐ , 2558, น. 
36; คณิตพนัธุ์ ทองสืบสาย, 2552, น. 26) 

กลุ่มท่ี  3 ความฉลาดทางสังคม  หมายถึง ความสามารถในการแสดงออกต่อ 
สิ่งท่ีตนเองรู้สึกได้อย่างถูกต้อง รวมถึงการให้ความช่วยเหลือผู้ อ่ืนในสังคม การมีส่วนร่วม
รับผิดชอบต่อสังคมอันน าไปสู่การปฏิบัติตัวท่ีถูกต้องเหมาะสมต่อสังคม (Kihlstrom. J. F. & 
Cantor. N, 1987, p. 359; เพชรยพุา  บรูณ์สิริจรุงรัฐ, 2558, น. 36) 

กลุ่มท่ี 4 ความฉลาดทางสังคม หมายถึง การมีเทคนิคทางสังคม ความรู้เร่ืองราว
เก่ียวกับสงัคม ซึ่งเป็นทุนทางสติปัญญาด้านความรู้ของบุคคลเก่ียวกับสงัคมโลก รวมถึงการรับรู้ 
เข้าใจ และตระหนักถึงความต้องการทางสังคม (Kihlstrom. J. F. & Cantor. N, 1987, p. 359; 
Vernon. P.E, 1993, p. 44; เพชรยพุา  บรูณ์สิริจรุงรัฐ, 2558, น. 36)  

กลุ่มท่ี 5 ความฉลาดทางสงัคม หมายถึง ความสามารถในการปรับเปล่ียนพฤติกรรม
ให้สอดคล้องกบัสถานการณ์ในสงัคม ท าให้สามารถด าเนินชีวิตในสงัคมได้อย่างมีความสขุ (เพชร
ยพุา  บรูณ์สิริจรุงรัฐ, 2558, น. 36; คณิตพนัธุ์ ทองสืบสาย, 2552, น. 26) 

จากการพิจารณาการให้ความหมายความฉลาดทางสงัคมทัง้ 5 กลุ่ม สามารถสรุปได้ว่า
ความฉลาดทางสังคมหมายถึง ความสามารถของบุคคลในการเข้าใจตนเอง บุคคลอ่ืน ๆ และ
สงัคม ทัง้ทางด้านอารมณ์ความคิด พฤตกิรรมของตนเองและผู้ อ่ืน เพ่ือน าไปสู่การมีปฏิสมัพนัธ์กบั
ผู้ อ่ืนในทุก ๆ สถานการณ์ การปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ต่าง ๆ 
ท่ีเกิดขึน้ รวมถึงการให้ความช่วยเหลือผู้ อ่ืนในสงัคม การมีส่วนร่วมรับผิดชอบตอ่สงัคม อนัน าไปสู่
การปฏิบตัติวัท่ีถกูต้องเหมาะสมตอ่สงัคม และสามารถด าเนินชีวิตในสงัคมได้อยา่งมีความสขุ  

3. องค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม  
จากการศึกษาเอกสารท่ี เก่ียวข้องกับองค์ประกอบของความฉลาดทางสังคม  

ของนกัจิตวิทยา และนกัการศกึษา ได้มีการจ าแนกองค์ประกอบของความฉลาดทางสงัคมไว้หลาย
กลุ่ม ซึ่งแต่ละกลุ่มมีส่วนท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกัน ซึ่งผู้ วิจัยได้ท าการสังเคราะห์ และจัดกลุ่ม
องค์ประกอบของความฉลาดทางสงัคมออกได้เป็น 5 กลุม่ ดงันี ้ 
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กลุ่มท่ี 1 การรับรู้ผู้ อ่ืน และสังคม หมายถึง การรับรู้อารมณ์ ความรู้สึก ทัศนคติ 
ของผู้ อ่ืน รวมถึงการรับรู้ทางสงัคม ในการอ่านสถานการณ์ท่ีก าลงัเกิดขึน้ (Albercht. K, 2006, p. 
28-30; Baron-Cohen. et al, 2005, p. 41-61; Buzan. T, 2003, p. 4-12; Goleman. D, 2006, 
p. 84-96; Kosmitzki. C. & Jhon. O.P, 1996, p. 12)  

กลุ่มท่ี 2 การเข้าใจผู้ อ่ืนและสังคม หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจอารมณ์ 
ความรู้สึก ทศันคติของผู้ อ่ืน รวมถึงการเข้าใจสถานการณ์ท่ีก าลงัเกิดขึน้ในขณะนัน้ แล้วตีความ
พฤติกรรมของผู้ อ่ืนในสถานการณ์ต่าง ๆ ทัง้ด้านอารมณ์ ความต้องการ และความมุ่งหมาย 
(Albercht. K, 2006, p. 28-30; Baron-Cohen. et al, 2005, p. 41-61; Buzan. T, 2003, p. 4-
12; Goleman. D, 2006, p. 84-96; Kosmitzki. C. & Jhon. O.P, 1996, p. 12) 

กลุม่ท่ี 3 การแสดงตนเอง หมายถึง ความสามารถในการใช้เทคนิคเพ่ือการอยูร่่วมกบั
ผู้ อ่ืน ซึ่งความสามารถในการแสดงตนเอง (Albercht. K, 2006, p. 28-30; Baron-Cohen. et al, 
2005, p. 41-61; Buzan. T, 2003, p. 4-12; Goleman. D, 2006, p. 84-96; Kosmitzki. C. & 
Jhon. O.P, 1996, p. 12) ประกอบด้วย 

1. ความสามารถในการใช้ภาษา เป็นความสามารถในการส่ือสาร ทัง้อวจันภาษา 
(ภาษาท่าทาง และภาษาเขียน) และวจันภาษา (ภาษาพดู) ในการแสดงความรู้สึกและการสนทนา
ได้อยา่งเหมาะสม 

2. ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม เป็นความสามารถ 
ในการสร้าง และรักษาความสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนั ซึง่น าไปสูก่ารอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสขุ 

3. ความสามารถในการแก้ไขปัญหา และจดัการกบัความขดัแย้ง  
4. ความยืดหยุ่น หมายถึง ความสามารถในการปรับอารมณ์ ความคิด และ

พฤตกิรรมเพ่ือการเปล่ียนแปลงไปตามเง่ือนไขและสถานการณ์ตา่ง ๆ  
กลุ่มท่ี 4 ความจริง เป็นความสามารถของบุคคลในการค้นหาหลักฐานเพ่ือยืนยัน 

สนับสนุนการรับรู้ต่าง ๆ เพ่ือน าไปสู่การตัดสินใจ จากการอธิบายผ่านข้อมูลท่ีถูกต้อง แม่นย า 
(Albercht. K, 2006, p. 28-30; Baron-Cohen. et al, 2005, p. 41-61) 

กลุ่มท่ี 5 ความรับผิดชอบต่อสังคม หมายถึง การกระท าท่ีแสดงความรับผิดชอบ 
แม้วา่บคุคลนัน้จะไมไ่ด้รับผลประโยชน์สว่นตวัก็ตาม เป็นการแสดงถึงการมีจิตส านกึ ความซ่ือสตัย์ 
ความน่าเช่ือถือ ความจริงใจ ท่ีจะรับผิดชอบ รวมถึงการมีทศันคตท่ีิดีตอ่สงัคม ปฏิบตัิตนในทางท่ีดี 
ไมเ่อารัดเอาเปรียบผู้ อ่ืน (Albercht. K, 2006, p. 28-30; Baron-Cohen. et al, 2005, p. 41-61)   
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จากการสงัเคราะห์ และจดักลุ่มองค์ประกอบของความฉลาดทางสงัคมออกเป็น 5 กลุ่ม
จะเห็นได้ว่ามีความสอดคล้องกบัแนวคิดการจดักลุ่มของ อลัเบรชท์ท่ีมีความครอบคลมุทัง้ 5 กลุ่ม 
ด้วยเหตนีุผู้้ วิจยัจึงได้เลือกใช้แนวคิดการจ าแนกองค์ประกอบทางสงัคมของอลัเบรชท์ ซึ่งมีช่ือย่อ
เรียกว่า SPACE ประกอบด้วย การตระหนกัรู้ในสถานการณ์ (Situational  Awareness) การแสดง
ตนเอง (Presence) ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน (Authenticity) ความชัดเจนในการส่ือสาร 
กบัผู้ อ่ืน (Clarity) และการเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน (Empathy) 

4 คุณลักษณะของผู้ท่ีมีความฉลาดทางสังคม 
อลัเบรชท์ ได้กล่าวถึงผู้ ท่ีมีความฉลาดทางสงัคมไว้วา่ บคุคลท่ีมีความฉลาดทางสงัคมสงู

จะมีพฤติกรรมท่ีเกือ้กูล (Nourishing Behaviors) คือ การกระท าท่ีท าให้ผู้ อ่ืน รู้สึกมีคุณค่า 
มีความสามารถ ได้รับความรัก ความเคารพ ความช่ืนชม และสามารถดงึดดูให้ผู้ อ่ืนอยากเข้าใกล้ 
ตรงกนัข้ามกบับุคคลท่ีมีความฉลาดทางสงัคมต ่าจะมีพฤติกรรมท่ีเป็นพิษ (Toxic Behaviors) คือ
การกระท าท่ีท าให้ผู้ อ่ืนรู้สึกด้อยค่าไร้ความสามารถ โกรธ ผิดหวัง เจ็บแค้น และรู้สึกผิดบาป  
ซึ่งบคุคลเหล่านีส้่วนใหญ่จะเป็นปรปักษ์กบัผู้ อ่ืน ซึ่งเป็นท่ีน่าสนใจว่า บคุคลท่ีมีพฤติกรรมเป็นพิษ 
และมีความฉลาดทางสงัคมต ่าจะเป็นผู้ ท่ีขาดการตระหนกัรู้ในตน ในขณะเดียวกนับคุคลดงักล่าว
มักจะหมกมุ่นในความเครียดของตนเอง ล้มเหลวในการแสดงพฤติกรรมกับผู้ อ่ืน  และ  
มกัมีพฤติกรรมรุนแรง หรือมีบุคลิกภาพท่ีเปล่ียนแปลงเม่ือต้องอยู่ในสงัคมกับผู้ อ่ืน (Albercht. K, 
2006, p. 13) ซึง่ในคณุลกัษณะท่ีกล่าวมาข้างต้นนี ้อลัเบรชท์ยงัได้กล่าวถึงคณุลกัษณะพฤติกรรม
เกือ้กูล คุณลักษณะพฤติกรรมเป็นพิษ และผลของการมีคณุลักษณะของพฤติกรรมเกือ้กูล และ 
การขาดคณุลกัษณะของพฤตกิรรมเกือ้กลูทัง้ 5 ด้านดงันี ้ 

4.1 การตระหนักรู้ในสถานการณ์ (Situational Awareness) หมายถึง พฤติกรรม 
การรับรู้เก่ียวกบัผู้ อ่ืนในสงัคม ได้แก่ การรับรู้ถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน การเข้าใจสถานการณ์ท่ีก าลงั
เกิดขึน้กับผู้ อ่ืนในสังคม รวมถึงการรับรู้ทางวัฒนธรรมท่ีเป็นแนวทางการปฏิบัติ (Albercht. K, 
2006, p. 33-34) นอกจากนีอ้ลัเบรชท์ยงัได้กล่าวถึงคณุลกัษณะพฤติกรรมเกือ้กูล และพฤติกรรม
เป็นพิษในด้านการตระหนกัรู้ทางสงัคม ดงันี ้(Albercht. K, 2006, p. 33-36) 

คณุลกัษณะพฤติกรรมเกือ้กูล หมายถึง พฤติกรรมการให้ความสนใจบุคคลอ่ืน 
ทัง้ทางด้านอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิด การเข้าใจผู้ อ่ืนในสถานการณ์ท่ีมีความแตกต่างกัน รวมถึง
การเข้าใจความสัมพันธ์ทางวัฒนธรรมท่ีไม่สามารถพูดออกมาได้ ซึ่งผลของการมีคุณลักษณะ 
ของพฤติกรรมเกือ้กูล คือ พฤติกรรมการได้รับการยอมรับ และการให้ความร่วมมือกับตนเอง  



 25 
 
มีความเข้าใจพฤติกรรม และการกระท า และผลกระทบท่ีเกิดจากการกระท า ความอ่อนน้อม  
ถ่อมตน และการมีมารยาททางสงัคม  

ในขณะท่ีคุณลักษณะพฤติกรรมเป็นพิษ  หมายถึง พฤติกรรมการยึดตนเอง 
เป็นศูนย์กลาง หมกมุ่นอยู่กับความรู้สึกของตนเอง ปิดกัน้ความรู้สึก ความต้องการ และความ
สนใจของผู้ อ่ืน  ซึ่งผลของการมีคุณลักษณะของพฤติกรรมท่ีเป็นพิษ คื อ การตกเป็นเหย่ือ 
ของพฤตกิรรม หรือการกระท า ท าให้เกิดผลกระทบตอ่ตนเอง และผู้ อ่ืน  

4.2 การแสดงตนเอง (Presence) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงตนเองผ่าน 
ทางร่างกาย และอารมณ์ ด้วยความเมตา และความว่องไว ในรูปแบบของวจันภาษา (ภาษาพูด) 
และอวจันภาษา (ภาษากาย) เพ่ือให้เข้าถึงการส่ือสาร และการมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน (Albercht. K, 
2006, p 69) นอกจากนีอ้ัลเบรชท์ยังได้กล่าวถึงคุณลักษณะพฤติกรรมเกือ้กูล และพฤติกรรม  
เป็นพิษในด้านการแสดงตนเอง ดงันี ้(Albercht. K, 2006, p. 69-75) 

คุณลักษณะพฤติกรรมเกือ้กูล  หมายถึง พฤติกรรมการติดต่อส่ือสารด้วย 
วัจนภาษา และอวัจนภาษาท่ีน่าดึงดูดผู้ อ่ืน หรือเชือ้เชิญให้ผู้ อ่ืนอยากเข้าใกล้  ซึ่งผลของ 
การมีคณุลกัษณะของพฤติกรรมเกือ้กลู คือ พฤติกรรมท่ีมีเสน่ห์ มีความสามารถพิเศษด้านการพดู 
การโน้มน้าวผู้ อ่ืน สง่ผลให้ผู้ อ่ืนมีความสนใจ ช่ืนชม และอยากปฏิสมัพนัธ์หรือพดูคยุสนทนาด้วย  

ในขณะท่ีคุณลักษณะพฤติกรรมเป็นพิษ หมายถึง พฤติกรรมการติดต่อส่ือสาร  
ท่ีท าให้ผู้ อ่ืนเกิดความไม่เข้าใจ มีความขดัแย้ง หรือท าให้ผู้ อ่ืนได้รับผลกระทบจนกระทัง่กลายเป็น
สถานการณ์ท่ีเลวร้าย ซึ่งผลของการมีคุณลักษณะพฤติกรรมท่ีเป็นพิษเกือ้กูล คือ พฤติกรรม  
ท่ีไม่สามารถยับยัง้อารมณ์ และการแสดงออกทางร่างกาย และค าพูดได้ รวมถึงการมีความรู้  
ลดคณุคา่ในตนเอง และสง่ผลกระทบตอ่ผู้ อ่ืน 

4.3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน  (Authenticity) หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดง 
ให้เห็นว่าตนเองเลือกกระท าในสิ่งท่ีมีความถกูต้อง มีความซ่ือสตัย์ และความจริงใจตอ่ตนเองและ
ผู้ อ่ืน รวมถึงความซ่ือสตัย์และความจริงใจในการสร้างมิตรภาพและความสมัพนัธ์ในสถานการณ์
ต่าง ๆ (Albercht. K, 2006, p. 87) นอกจากนีอ้ัลเบรชท์ยังได้กล่าวถึงคุณลักษณะพฤติกรรม
เกือ้กลู และพฤติกรรมเป็นพิษในด้านความถกูต้อง ดงันี ้(Albercht. K, 2006, p. 87-90) 

คุณลักษณะพฤติกรรมเกือ้กูล  หมายถึง พฤติกรรมการสร้างมิตรภาพ และ
ความสมัพนัธ์ ในสถานการณ์ต่าง ๆ ด้วยความซ่ือสตัย์และจริงใจทัง้ตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน  ซึ่งผลของ
การมีคุณลักษณะของพฤติกรรมเกือ้กูล คือ พฤติกรรมท่ีผู้ อ่ืนเห็นว่าเป็นเร่ืองท่ีถูกต้อง มีความ
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เคารพในตนเอง มีความเช่ือในคณุค่าของคนเองและความเช่ือในคณุคา่ของผู้ อ่ืน สามารถจดัการ
กบัผู้ อ่ืนได้ และมีแนวทางท่ีจะปฏิบตัตินในลกัษณะท่ีคนอ่ืนเห็นวา่มีความซ่ือสตัย์และความจริงใจ 

ในขณะท่ีคุณลักษณะพฤติกรรมเป็นพิษ หมายถึง พฤติกรรมในการสร้าง
มิตรภาพและความสัมพันธ์ในสถานการณ์ต่างๆ ด้วยแอบแฝงเพ่ือประโยชน์ และความต้องการ
ของตนเอง ซึ่งผลของการมีคุณลักษณะพฤติกรรมท่ีเป็นพิษ คือ บุคคลอ่ืนจะไม่ยอมรับ รักและ
เคารพตนเอง รวมถึงการให้ความร่วมมือ และกระท าตามความต้องการ 

4.4 ความชัดเจนในการส่ือสารกับผู้ อ่ืน (Clarity) หมายถึง พฤติกรรมการใช้ภาษา
ทัง้วจันภาษา และอวจันภาษาในการอธิบายความคิดของตนเอง หรือประเด็นตา่ง ๆ ให้ผู้ อ่ืนเข้าใจ
ในมุมมองของตนเอง รวมถึงการตัง้ใจรับฟังผู้ อ่ืนในการส่ือสารทัง้วัจนภาษา และอวัจนภาษา 
(Albercht. K, 2006, p. 107) นอกจากนีอ้ัลเบรชท์ยังได้กล่าวถึงคุณลักษณะพฤติกรรมเกือ้กูล 
และพฤตกิรรมเป็นพิษในด้านความชดัเจน ดงันี ้(Albercht. K, 2006, p. 107-116) 

คุณลักษณะพฤติกรรมเกือ้กูล หมายถึง พฤติกรรมการส่ือสารท่ีสามารถสร้าง 
แรงบนัดาลใจ แสดงความเคารพ รวมถึงการเข้าใจมุมมอง และความปรารถนาของผู้ อ่ืน ซึ่งผล  
ของการมีคุณลักษณะของพฤติกรรมเกือ้กูล คือ เป็นบุคคลท่ีรู้จกั และสามารถใช้ค าศพัท์ต่าง ๆ 
รวมถึงค าอุปมาอุปไมย ในการแสดงความคิดเห็น เพ่ือบอกถึงเจตนาของตนเองไปยังผู้ อ่ืนได้  
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

ในขณะท่ีคณุลกัษณะพฤติกรรมเป็นพิษ หมายถึง พฤติกรรมการส่ือสารท่ีดหูมิ่น 
หยาบคาย ลวนลาม โต้แย้ง พูดความเท็จ วิจารณ์ผู้ อ่ืนโดยขาดการยัง้คิด และขาดข้อมูล ท าให้
ส่งผลกระทบต่อผู้ อ่ืน ซึ่งผลของการมีคณุลกัษณะพฤติกรรมท่ีเป็นพิษ คือ เป็นบุคคลท่ีไม่ชอบฟัง
สิ่งท่ีผู้ อ่ืนก าลังส่ือสารออกมาทัง้วัจนภาษา และอวัจนภาษา ขาดข้อมูลและความคิดท่ีแม่นย า 
สง่ผลให้เป็นบคุคลท่ีไมน่า่เช่ือถือ และนา่สนใจ 

4.5 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน (Empathy) หมายถึง พฤติกรรมการให้ความสนใจ 
ใส่ใจผู้ อ่ืน มีความเห็นอกเห็นใจ เข้าใจความรู้สึกของอ่ืน รวมถึงการช่ืนชม และแบ่งปันความรู้สึก
ต่อสถานการณ์ ท่ี เกิดขึน้  (Albercht. K, 2006, p. 137) นอกจากนีอ้ัลเบรชท์ยังได้กล่าวถึง
คณุลกัษณะพฤติกรรมเกือ้กูล และพฤติกรรมเป็นพิษในด้านการเอาใจใส่ผู้ อ่ืน ดงันี ้ (Albercht. K, 
2006, p. 137-146) 

คุณลักษณะพฤติกรรมเกือ้กูล  หมายถึง บุคคลท่ีมีลักษณะพฤติกรรม ได้แก่ 
1) การให้ความสนใจผู้ อ่ืน (Attentiveness) ด้วยการสงัเกต การรับฟัง และด าเนินการอย่างจริงจงั
2) แสดงความช่ืนชม (Appreciation) การยินดีและยอมรับผู้ อ่ืนในสิ่งท่ีผู้ อ่ืนเป็น แม้บางครัง้อาจ 
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มีความเห็นต่างในมุมมองทางศาสนา การเมือง หรือประสบการณ์ส่วนตัว และ 3) การยืนยัน 
(Affirmation) เป็นการยืนยนั ยอมรับ และเคารพในคา่นิยม แนวคิด มากกว่าการเชิญชวนให้ผู้ อ่ืน
รักและเคารพตนเอง ซึ่งผลของการมีคณุลกัษณะของพฤติกรรมเกือ้กูล คือ เป็นบุคคลท่ีมีสามัญ
ส านึก มีแนวโน้มท่ีจะให้ความร่วมมือ สนบัสนนุ ช่วยเหลือ แบง่ปัน ผู้ อ่ืน มีความเคารพซึง่กนั  และ
กนั นึกถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน หลีกเล่ียงการตอ่ต้าน รักษาความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนได้
ดี และพร้อมท่ีจะกล้าเผชิญกับความแปลกใหม่ท่ีหลากหลายบนโลกของความเป็นจริง ส่งผลให้
เป็นคนท่ีนา่รัก มีความสามารถ และได้รับการยอมรับจากผู้ อ่ืน 

ในขณะท่ีคณุลกัษณะพฤติกรรมเป็นพิษ หมายถึง บุคคลท่ีมีลกัษณะพฤติกรรม
เกลียดชงัผู้ อ่ืนด้วยเหตผุลส่วนตวั โดยไม่พิจารณาเหตผุล ไม่ให้ความสนใจผู้ อ่ืน ไม่แสดงความช่ืน
ชมยินดีกับผู้ อ่ืนเพราะความเห็นต่าง ไม่ยืนยนั ยอมรับ และเคารพในค่านิยมของผู้ อ่ืน ชอบเชิญ
ชวนให้ผู้ อ่ืนรักและเคารพในตนเอง ซึ่งผลของการมีคณุลกัษณะพฤติกรรมเป็นพิษ คือ เป็นบคุคล 
ท่ีไม่เห็นความส าคญัของผู้ อ่ืน ดถูกู ดหูมิ่น ผู้ อ่ืน ไม่ได้รับความรัก ความเคารพจากผู้ อ่ืน แสวงหา
ความต้องการและผลประโยชน์เพ่ือตนเอง ส่งผลให้เป็นคนท่ีแข็งกระด้าง เป็นท่ีน่ารังเกียจ  
ในมมุมองของผู้ อ่ืน 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัความฉลาดทางสงัคม ผู้ วิจยัสรุปได้
ว่า ความฉลาดทางสังคม หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจตนเอง บุคคลอ่ืน ๆ และสังคม  
ทัง้ทางด้านอารมณ์ ความคิด พฤติกรรมของตนเองและผู้ อ่ืน เพ่ือน าไปสู่การปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน  
ในทุก ๆ สถานการณ์ การปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ต่าง ๆ  
ท่ีเกิดขึน้ รวมถึงการให้ความช่วยเหลือผู้ อ่ืนในสังคม ด้วยการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคม  
 อนัน าไปสู่การปฏิบตัิตวัท่ีถูกต้องเหมาะสมตอ่สงัคม และสามารถด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข 
ซึ่งองค์ประกอบของความฉลาดทางสงัคม 5 องค์ประกอบ ตามแนวคิดของอลัเบรชท์ (Albercht. 
K, 2006, p. 28-30) ประกอบด้วย องค์ประกอบท่ี 1 การตระหนักรู้ในสถานการณ์ (Situational 
Awareness) หมายถึง ความสามารถของบคุคลในการรับรู้เก่ียวกบัผู้ อ่ืนในสงัคม ได้แก่ การรับรู้ถึง
ความรู้สึกของผู้ อ่ืน การเข้าใจสถานการณ์ ท่ีก าลังเกิดขึน้กับผู้ อ่ืนในสังคม รวมถึงการรับรู้  
ทางวฒันธรรมท่ีเป็นแนวทางการปฏิบตัิ องค์ประกอบท่ี 2 การแสดงตนเอง (Presence) หมายถึง 
พฤติกรรมการแสดงตนเองผ่านทางร่างกาย และอารมณ์ ด้วยความเมตา และความว่องไว  
ในรูปแบบของวจันภาษา และอวจันภาษา เพ่ือให้เข้าถึงการส่ือสาร และการมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน 
องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน (Authenticity) หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงให้เห็น
ว่าตนเองเลือกกระท าในสิ่งท่ีมีความถูกต้อง มีความซ่ือสตัย์ และความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน 
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รวมถึงความซ่ือสตัย์และความจริงใจในการสร้างมิตรภาพและความสมัพนัธ์ ในสถานการณ์ตา่ง ๆ 
องค์ประกอบท่ี 4 ความชัดเจนในการส่ือสารกับผู้ อ่ืน (Clarity) หมายถึง พฤติกรรมการใช้ภาษา
ทัง้วจันภาษา และอวจันภาษาในการอธิบายความคิดของตนเอง หรือประเด็นตา่ง ๆ ให้ผู้ อ่ืนเข้าใจ
ในมมุมองของตนเอง รวมถึงการตัง้ใจรับฟังผู้ อ่ืนในการส่ือสารทัง้ทางวจันภาษา และอวจันภาษา  
และองค์ประกอบท่ี 5 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน (Empathy) หมายถึง พฤติกรรมการให้ความ
สนใจ ใส่ใจผู้ อ่ืน มีความเห็นอกเห็นใจ เข้าใจความรู้สึกของอ่ืน รวมถึงการช่ืนชม และแบ่งปัน
ความรู้สึกต่อสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้  นอกจากนีผู้้ ท่ีมีทักษะความฉลาดทางสังคมตามแนวคิด
ของอัลเบรชท์จะมีลักษณะการกระท าท่ีท าให้ผู้ อ่ืนรู้สึกมีคุณค่า มีความสามารถ ได้รับความรัก
ความเคารพ ความช่ืนชม และสามารถดึงดดูให้ผู้ อ่ืนอยากเข้าใกล้ ในขณะท่ีผู้ ท่ีขาดทกัษะความ
ฉลาดทางสงัคม จะมีการกระท าท่ีท าให้ผู้ อ่ืนรู้สึกด้อยค่าไร้ความสามารถ โกรธ ผิดหวงั เจ็บแค้น
และรู้สึกผิดบาป ซึ่งบุคคลเหล่านีส้่วนใหญ่จะเป็นปรปักษ์กบัผู้ อ่ืน ซึ่งเป็นท่ีน่าสนใจว่า บุคคลท่ีมี
พฤติกรรมเป็นพิษ และมีทักษะความฉลาดทางสังคมต ่า จะเป็นผู้ ท่ีขาดการตระหนักรู้ในตน  
ในขณะเดียวกันบุคคลดังกล่าวมักจะหมกมุ่นในความเครียดของตนเอง ล้มเหลวในการแสดง
พฤติกรรมกบัผู้ อ่ืน และมกัมีพฤติกรรมรุนแรง หรือมีบคุลิกภาพท่ีเปล่ียนแปลงเม่ือต้องอยู่ในสงัคม
กับผู้ อ่ืน จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฏีท่ีเก่ียวข้องกับความฉลาดทางสังคม ผู้ วิจัยได้น าไปใช้  
ในการพฒันาคุณลักษณะทักษะความฉลาดทางสังคมของวยัรุ่น และพัฒนารูปแบบการจดัการ
เรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น  
 
แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ
ฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 

1. แนวคิด ทฤษฎีท่ีใช้ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น  

ในครัง้นี ้ผู้ วิจัยได้น าหลักการสร้างทักษะความฉลาดทางสังคมตามแนวคิดของอลัเบชท์ ทฤษฎี
ปัญญาสังคม (Social Cognitive Theory) ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม (Participatory 
Learning: PL) และการจัดการเรียนรู้เชิงรุก  (Active Learning) มาเป็นแนวทางในการพัฒนา
ขัน้ตอนของกระบวนการจดัการเรียนรู้ โดยรายละเอียดดงันี ้ 

1.1 หลักการสร้างทักษะความฉลาดทางสังคมตามแนวคิดของอัลเบรชท์ 
(Albrecht) 

แนวคิดหลักการสร้างทักษะความฉลาดทางสังคมของอัลเบรชท์ อยู่บนพืน้ฐาน
องค์ประกอบทางสังคม 5 มิติ  ประกอบด้วย การตระหนัก รู้ในสถานการณ์  (Situational 
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Awareness) การแสดงตนเอง (Presence) ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน (Authenticity) ความ
ชดัเจนในการส่ือสารกบัผู้ อ่ืน (Clarity) และการเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน (Empathy) ซึ่งมีช่ือย่อว่า 
SPACE และเพ่ือให้เกิดการพัฒนาต่อในระดบับุคคล อัลเบรชท์จึงได้คิดวิธีการสร้างทักษะความ
ฉลาดทางสงัคมในแตล่ะมิตดิงันี ้(Albercht. K, 2006, p. 66-181) 

1.1.1 วิธีสร้างการตระหนกัรู้ในสถานการณ์ (Situational Awareness)  
1.1.1.1 การสังเกตความสัมพันธ์ท่ีพบเห็น เช่น ความสัมพันธ์แบบคู่รัก 

ความสมัพนัธ์แบบครอบครัว หรือความสมัพันธ์ภายในกลุ่ม มีลกัษณะการถ่ายทอดอย่างไร เช่น 
เย็นชา เป็นปรปักษ์กัน รวมถึงการส่งสัญญาณกันอย่างไร  มีความสัมพันธ์กันแบบไหน  และ 
มีลกัษณะของการร่วมมือกนัอยา่งไร  

1.1.1.2 การเรียนรู้เก่ียวกับบริบท ด้วยการศึกษาระยะห่างระหว่างบุคคล  
ท่ีค้นพบด้วยตนเอง เช่น การจดัโครงสร้างทางกายภาพ โครงสร้างอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคน 
ต าแหนง่การส่ือสาร  

1.1.1.3 การฝึกภาษาต่าง ๆ ท่ีพบในแต่ละวัน ในกลุ่มบุคคลระดับต่าง ๆ  
ของสถานะทางสังคม ว่ามีการส่งสัญญาณการเป็นสมาชิกผ่านภาษากันอย่างไร เช่น ค าสแลง 
ภาพพจน์ภาษาการพดู การใช้หรือการหลีกเล่ียงค าหยาบคาย และค าศพัท์เฉพาะทาง 

1.1.1.4 การศึ กษ าสัญ ญ าณ ท่ีผู้ ใ ช้ เ พ่ื อก าหนดและ เส ริม แรง  เช่ น 
ความสัมพันธ์ การถ่ายทอดอ านาจ การเข้าถึง คนจะแสดงความเคารพต่อผู้ อ่ืนอย่างไร  
อยูใ่นอ านาจ หรือสถานะท่ีสงูขึน้อยา่งไร 

1.1.1.5 การดูรายการโทรทัศน์หรือภาพยนตร์ โดยการปิดเสียง แล้วจดจ่อ 
ไปท่ีนักแสดง ถึงลักษณะวิธีการท่ีพวกเขาจัดการตนเองในความสัมพันธ์กับอีกคน บทบาท  
การส่ือสารโดยท่ีไม่มีเสียง พฤติกรรมอวจันภาษา (ภาษากาย) ท่ีมีส่วนร่วม รวมถึงความสมบรูณ์
ของฉากท่ีมีการสร้างขึน้มาและวางแผนไว้ 

เคร่ืองมือการฝึกทักษะความฉลาดทางสงัคมด้านการตระหนกัรู้ในสถานการณ์
เป็นลักษณะการเขียนพฤติกรรมของตัวแบบจากสถานการณ์ ท่ีเกิดขึน้ ว่าตัวแบบแต่ละตัว  
ในสถานการณ์นัน้ ๆ มีลกัษณะพฤติกรรมท่ีสอดคล้องกับทกัษะความฉลาดทางสงัคม (พฤติกรรม
เกือ้กลู) และพฤตกิรรมท่ีตรงข้ามกบัทกัษะความฉลาดทางสงัคม (พฤตกิรรมเป็นพิษ) อยา่งไร  

1.1.2 วิธีสร้างการแสดงตนเอง (Presence)  
1.1.2.1 หาวิธีท่ีเป็นธรรมชาติท่ีสดุในการบอกว่าตวัเราเองเป็นใครด้วยวิธีการ

ยืน เดิน พูด คุย แต่งกาย ตอบโต้ และแสดงออกด้วยตนเอง ไม่เลียนแบบรายการโทรทัศน์ หรือ
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ดาราภาพยนตร์ เช่น การพดูคยุ ให้พยายามจินตนาการประสบการณ์การพบปะครัง้แรกกบับคุคล
อ่ืน เราจะเป็นอยา่งไร หรือเราต้องการให้เป็นอยา่งไร 

1.1.2.2 เขียนค าอธิบายสัน้ ๆเก่ียวกับตัวเราเองเน่ืองจากบุคคล อ่ืนๆ 
อาจอธิบายถึงตวัเราหลงัจากท่ีเจอตวัเราแล้ว สิ่งท่ีเราต้องการให้คนอ่ืนพดูเก่ียวกบัตวัเรา 

1.1.2.3 ฝากข้อความเสียงซึ่งเป็นลกัษณะข้อความท่ียาวไว้ในระบบอดัเสียง
ทิง้ไว้ 2-3 วนั แล้วจดบนัทึกในแง่มมุท่ีตนเองพดู และหากต้องการเปล่ียนแปลงหลงัจากนัน้เราจะรู้
วา่เราจะมีวิธีการพดูออกเสียงกบัคนแปลกหน้าอยา่งไร 

1.1.2.4) บนัทึกการสนทนากับเพ่ือนในรูปแบบเสียงหรือวิดิโอท่ีมีความยาว
พอสมควรหลงัจากนัน้น ามาศกึษาด้วยตนเอง หรือศกึษาร่วมกบับคุคลอ่ืน ด้วยการสงัเกตลกัษณะ
นิสัยพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดการขัดขวาง หรือการเอาใจใส่ ด้านความชัดเจนในการส่ือสาร และ
ความถกูต้อง 

1.1.2.5) ให้เพ่ือนสนิทของตนเองหนึ่งคนหรือมากกว่าแชร์ความรู้สึกของพวก
เขาท่ีได้รับเม่ือพบเราเป็นครัง้แรก ด้วยการแบง่ปันในแง่มมุตา่ง ๆ ในการปฏิสมัพนัธ์ท่ีพวกเขารู้สกึ 

เคร่ืองมือการฝึกทกัษะความฉลาดทางสังคมด้านการแสดงตนเองเป็นลักษณะ
การรวบรวมข้อมลูทัง้หมดของบคุคลท่ีมีลกัษณะพฤตกิรรมเป็นพิษ และพฤติกรรมเกือ้กลู จากการ
เลือกบคุคลท่ีอยู่ในสถานการณ์ มาเขียนลกัษณะพฤติกรรมเป็นพิษจะได้แบบอย่าง “คนท่ีเป็นพิษ” 
ลกัษณะพฤตกิรรมท่ีเป็นเกือ้กลูจะได้แบบอยา่ง “คนท่ีเกือ้กลู”  

1.1.3 วิธีสร้างความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน (Authenticity)  
1.1.3.1 ติดตามสถานการณ์ท่ีคนอ่ืนพยายามกระตุ้ นให้ตัวเรามีลักษณะ 

ท่ีขดัแย้งกบัคา่นิยมส่วนบคุคลของตนเอง เช่น เราจะมีปฏิกิริยาอย่างไร หรือยืนยนัสิทธ์ิของตนเอง
ท่ีจะแสดงออกให้ถกูต้องอยา่งไร 

1.1.3.2 ติดตามสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งท่ีท าให้รู้สึกไม่สบายใจ 
กับทางเลือกท่ีท าให้เรารู้สึกว่าไม่ควร เช่น เราจะเลือกเส้นทางท่ีเรียบง่ายแทนการใช้หลัก
จรรยาบรรณส่วนตวัหรือไม่หลีกเล่ียงไม่เห็นด้วยกับใครบางคน หรือการเผชิญหน้ากับใครบางคน
เพราะความคดิเห็นท่ีขดัแย้ง ท่ีท าให้เรารู้สกึไมส่บายใจ 

1.1.3.3 สร้างรายการเก่ียวกับความรู้สึกทางอารมณ์ของตนเองท่ีบ่งบอกถึง
สัญญาณ หรือพฤติกรรม เช่น ความต้องการจากบุคคลอ่ืนเพ่ือช่วยให้ตัวเรารู้สึกน่ารัก  
มีความสามารถ และควรได้รับการยอมรับ ด้วยการวาดพฤติกรรมบางส่วนของตนเองในลกัษณะ  
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ท่ีถูกต้อง หลีกเล่ียงความขัดแย้งการจัดการกับคนอ่ืน ความไม่ซ่ือสัตย์ คุณค่า และแรงจูงใจ  
ของตนเอง 

1.1.3.4 นึกถึงค่านิยมหลักของตนเอง สิ่ งท่ีตนเองรักมากท่ีสุด ตนเอง 
มีพฤตกิรรมในรูปแบบเหลา่นัน้หรือไมอ่ยา่งไร 

1.1.3.5 เขียนภารกิจของตนเองและอธิบายถึงเหตุผล โดยการล าดับ
ความส าคัญ) สิ่งท่ีเราต้องการท าเพ่ือให้ชีวิตมีความหมาย หลังจากนัน้อ่านสิ่งท่ีเราบันทึกและ
อธิบาย เพ่ือปรับแก้ไขใหมจ่นกวา่จะมีการแสดงถึงสิ่งท่ีเป็นข้อมลูเก่ียวกบัชีวิตของเราเองแล้วพิมพ์
ออกมาติดบนผนงัแล้วอ่านทกุ ๆ วนั สดุท้ายถามตวัเองว่าฉันมีชีวิตอยู่เพ่ือท าภารกิจท่ีฉันต้องการ
หรือไม ่

1.1.4 วิธีสร้างความชดัเจนในการส่ือสารกบัผู้ อ่ืน (Clarity)  
1.1.4.1) ศึกษาวิธีการพูดคุยเก่ียวกับการแสดงความคิดเห็นของผู้ คน 

ในปัจจุบนั เช่น ดูการสัมภาษณ์ และฟังการสนทนา จากนัน้ระบุวิธีการพูดของเขา เช่นการไหล  
ของความคดิ การเรียงล าดบัภาษา การใช้ข้อเท็จจริง ค าอปุมา อปุไมย และการใช้อารมณ์ 

1.1.4.2 ทดสอบค าศัพท์เพ่ือประเมินความกว้างของค าศัพท์ในการท างาน
จากหนงัสือ โปรแกรมหรือหลกัสตูรออนไลน์เพ่ือเสริมสร้างความแข็งแรงของการใช้ค า 

1.1.4.3 รวบรวมค าอุปมาอุปไมยท่ีฉลาดและมีประสิทธิภาพแล้วน าเข้า 
บทสนทนาของตนเอง 

1.1.4.4 ฝึกตนเองเพ่ือแสดงความคิดเห็นด้วยการสเก็ตภาพการ์ตูนหรือ
แผนภาพ 

1.1.4.5 คิดค้นและฝึกฝนตามหลกัเส้นทาง 350 องศาเพ่ือดึงดดูความสนใจ 
ซึ่งเส้นทาง 350 องศา กล่าวถึงข้อดีของสมองมนุษย์ คือ มีการประมวลผลการพูดด้วยอัตรา
ประมาณ 500 ค าตอ่นาที แต่ผลพบว่าคนส่วนใหญ่พูดได้ 150 ค าต่อนาที ดงันัน้การพดูด้วยอตัรา
ประมาณ 350 ค าต่อนาทีจึงเป็นช่วงเวลาท่ีอยู่ในใจของคนฟัง และสามารถประมวลผลได้  
ซึง่เส้นทาง 350 องศา มีประเด็นท่ีน าเสนอดงันี ้ได้แก่ การพดูท่ีดงึดดูใจ เช่น การพดูแนะน าตนเอง 
การส่ือสารแบบส่งสญัญาณไม่ใช้ค าพดู การพดู ในลกัษณะของปีรามิด การเดินตามแผนว่าจะพดู
อย่างไร เช่น การเรียงล าดบั 1 2 3 4  การขยายเข้า หรือออกด้วยภาพขนาดใหญ่ แล้วมาท่ีภาพ
ขนาดเล็กเพ่ือดูรายละเอียดเพิ่มเติม หรือมุมท่ีเฉพาะเจาะจง การใช้แผนภาพ ส าหรับสิ่งท่ีเรา
ต้องการให้คนอ่ืนเห็นก่อนท่ีจะเข้าใจ การใช้ค าอุปมาอุปไมย หรือค าเปรียบเทียบ การใช้ภาพ
สญัลกัษณ์ท่ีเป็นลกัษณะรูปธรรมหรือประสบการณ์ แทนการส่ือสารด้วยค าพดู  
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เคร่ืองมือการฝึกทักษะความฉลาดทางสังคมด้านความถูกต้อง และด้านความ
ชดัเจนมีลกัษณะเป็น (Rating Scale) 10 ระดบั โดยให้ผู้ เรียนน าข้อมลูท่ีเก็บรวบรวมได้จากได้จาก
ด้านการแสดงตนเอง มาประเมินด้วยความซ่ือสตัย์ และความเต็มใจไม่หลอกลวง ถ้าผู้ เรียนหลอก
ตนเอง ผู้ เรียนจะต้องรับผิดชอบผลของการหลอกลวงตนเองโดยให้ผู้ เรียนวงกลมตวัเลข เพ่ือระบุ
ต าแหน่งพฤติกรรมท่ีผู้ เรียนมีความเช่ือว่าเป็นพฤติกรรมท่ีมีความสัมพันธ์กับตัวแบบ ซึ่งระดับ
หมายเลข 1-10 จะเรียงระดบัพฤตกิรรมท่ีเป็นพิษไปยงัพฤตกิรรมท่ีเกือ้กลู  

1.1.5 วิธีสร้างการเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน (Empathy)  
1.1.5.1 ศึกษาคนท่ีดูเหมือนว่าจะไม่สามารถติดต่อกับผู้ อ่ืนได้ง่ายแล้ว 

ท ารายการพฤติกรรมเฉพาะท่ีสังเกตเห็น จากนัน้น ารายการพฤติกรรมท่ีสังเกตเห็นมาปรับปรุง 
เพ่ือชว่ยให้บคุคลนัน้มีลกัษณะพฤตกิรรมท่ีดีขึน้ 

1.1.5.2 ศึกษาคนท่ีติดต่อกับผู้ อ่ืนได้ง่ายจากนัน้ท ารายการพฤติกรรม 
ท่ีสงัเกตเห็นวา่บคุคลนัน้มีพฤตกิรรมท่ีดงึดดูหรือเชิญชวนให้เขาเช่ือมตอ่กบับคุคลอ่ืนได้ง่าย 

1.1.5.3 จินตนาการว่าถ้าหากเราพบบุคคลท่ีมีลักษณะใบหน้าแข็ง (Stone 
face) หรือมีลักษณะไม่ยิม้แย้ม ให้เขียน 5 สิ่งท่ีเราสามารถพูดเพ่ือให้เขามีปฏิสัมพันธ์ท่ีดีขึน้  
โดยการไมส่อนหรือไมบ่อกให้เขายิม้ 

1.1.5.4 เป็นพยานหรือมีสว่นร่วมในข้อโต้แย้งระหวา่งคนสองคนหรือมากกว่า
จากนัน้ท ารายการพฤติกรรมท่ีเป็นพิษ และพฤติกรรมท่ีเกือ้กูล  ซึ่งพฤติกรรมท่ีเป็นพิษ คือ 
พฤตกิรรมท่ีท าให้สถานการณ์รุนแรงขึน้ หรือยากตอ่การแก้ไข 

1.1.5.5 ให้เพ่ือนสนิทหรือบุคคลท่ีส าคัญอ่ืน ๆ ท าข้อตกลงกัน โดยใช้เวลา 
4 นาทีต่อสัปดาห์ ซึ่ง 1-4 นาทีแรก พูดถึงกันและกันโดยไม่พูดถึงเร่ืองของธุรกิจจนกว่าจะสร้าง
ความสมัพนัธ์สว่นตวั 

เคร่ืองมือการฝึกทกัษะความฉลาดทางสงัคมด้านการเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน  
มีลักษณะเป็นการเขียนบรรยายพฤติกรรมของตัวแบบ โดยการการพิจาณาข้อดี  และข้อด้อย 
ของตวัแบบ  

จากการศกึษาวิธีการสร้างทกัษะความฉลาดทางสงัคมของอลัเบรชท์ ผู้วิจยัสามารถ
สรุปได้ดงันี ้1) วิธีสร้างการตระหนกัรู้ในสถานการณ์ สามารถสร้างได้จากการสงัเกตความสมัพนัธ์
ท่ีพบเห็นจากรายการโทรทัศน์ ภาพยนตร์ เพ่ือสงัเกตความสมัพันธ์จากบทบาท และการส่ือสาร 
แล้วเรียนรู้จากบริบทท่ีค้นพบด้วยการฝึกฝนตนเอง เช่น การฝึกภาษา สญัญาณท่ีใช้ในการสร้าง
ความสมัพนัธ์กบับคุคลระดบัตา่ง ๆ 2) วิธีสร้างการแสดงตนเอง สามารถสร้างจากการแสดงตนเอง
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ด้วยวิธีท่ีเป็นธรรมชาติ เช่น ฝึกวิธีการพูดออกเสียงกับคนแปลกหน้า แล้วบันทึกวิดิทัศน์น ามา
ศึกษาวิธีการส่ือสาร การเอาใจใส่ ความชัดเจนของภาษา และความถูกต้อง 3) วิธีสร้างความ
จริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน สามารถสร้างได้จากการติดตามสถานการณ์ แล้วฝึกแสดงปฏิกิริยา  
การตอบโต้ด้วยการสมมติว่าตนเองอยู่ในสถานการณ์นัน้จะเลือกปฏิบตัิอย่างไร 4) วิธีสร้างความ
ชดัเจนในการติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน สามารถสร้างได้จากการศึกษาวิธีการพูดเก่ียวกับการแสดง
ความคิดเห็น หรือการทดสอบค าศพัท์ เพ่ือประเมินการใช้ค าศพัท์ในการสนทนา และ 5) วิธีสร้าง
การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน สามารถสร้างได้จากการศึกษาพฤติกรรมของผู้ อ่ืนทัง้ท่ีดีและ ไม่ดี 
เพ่ือน ามาปรับปรุงตนเองให้มีพฤติกรรมท่ีดีขึน้ จากการศึกษาวิธีการสร้างความฉลาดทางสงัคม
ของอลัเบรชท์ ผู้วิจยัน าแนวคิดดงักล่าวมาใช้ในการออกแบบกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ ในขัน้ท่ี 2 
เสริมสร้างทักษะ (Enhancement) โดยการให้ผู้ เรียนสังเกตสถานการณ์จากตัวแบบวิดิโอ 
เพ่ือสังเกตความสมัพนัธ์ วิธีการส่ือสาร และบทบาท แล้วอธิบายความรู้สึกท่ีได้จากสถานการณ์
ดงักล่าว และค้นหาทางเลือกโดยการสร้างสถานการณ์จ าลองว่าถ้าเราอยู่ ในสถานการณ์ดงักล่าว
จะแสดงตนเองอย่างไรให้มีความถกูต้อง และเหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีต้องเผชิญ เพ่ือฝึกความ
ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 

1.2 ทฤษฎีปัญญาสังคม (Social Cognitive Theory) 
ทฤษฎีปัญญาสังคมพัฒนาโดย ศาสตราจารย์อัลเบิร์ต บันดูรา (Albert Bandura) 

นักจิตวิทยาชาวแคนาดา แห่งมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด (Stanford University) ประเทศ
สหรัฐอเมริกาได้เสนอทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคม (Social Learning Theory) โดยมีรากฐานมาจาก
ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) และทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพุทธินิยม 
(Cognitivism) แต่ทฤษฎีทางสังคมขัดแย้งกับทฤษฎีทัง้สองตรงท่ีทฤษฎีทัง้สองไม่มีการน า
สิ่งแวดล้อมมาพิจารณาด้วย ซึ่งมีความเช่ือว่ากระบวนการการเรียนรู้ของมนษุย์เราส่วนใหญ่เป็น
การเรียนรู้โดยการสังเกต หรือการเลียนแบบ บันดูราจึงเรียกการเรียนรู้จากการสังเกตว่า  
“การเรียนรู้โดยการสังเกต” หรือ “การเลียนแบบ” และมนุษย์มีความสัมพันธ์ (Interact) กับ
สิ่งแวดล้อมท่ีอยู่รอบ ๆ ตัวอยู่เสมอ ซึ่งบันดูราอธิบายว่าการเรียนรู้เกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์
ระหวา่งผู้ เรียน และสิ่งแวดล้อมในสงัคม ซึง่ทัง้ผู้ เรียนและสิ่งแวดล้อมมีความสมัพนัธ์ตอ่กนั บนัดรูา
จึงเปล่ียนทฤษฎีปัญญาสังคม (Social Learning Theory) เป็นการเรียนรู้ทางสังคมเชิงพุทธิ
ปัญญา (Social Cognitive Learning Theory) และพบว่า สิ่งท่ีส าคัญของการเรียนรู้ด้วยการ
สงัเกต คือ ผู้ เรียนจะเลือกสิ่งท่ีต้องการเรียนรู้ และประเมินได้ว่าตนเลียนแบบได้ดีหรือไม่อย่างไร 
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ท าให้การเรียนรู้จากการสังเกต จึงเป็นการรู้คิดหรือพุท ธิปัญญา (Cognitive Processes) 
(สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต, 2556, น. 48) 

1.2.1 แนวคดิพืน้ฐานของทฤษฎีปัญญาสงัคม 
แนวคิดทฤษฎีปัญญาสังคมของบันดูรา มีความเช่ือว่าการแสดงออกของ

พฤติกรรมไม่ได้เกิดขึน้ และเปล่ียนแปลงจากสภาพแวดล้อมเพียงอย่างเดียว แต่จะต้องมีปัจจัย
สว่นบคุคลร่วมด้วยดงันี ้(สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต, 2556, น. 48-50)  

คู่แรกระหว่าง  P และ  B แสดงให้เห็นถึงการปฏิสัมพันธ์ระหว่างความคิด 
ความรู้สึก ความคาดหวงั และความเช่ือ มีผลตอ่การแสดงพฤติกรรม และการพฒันาศกัยภาพของ
บุคคล เช่นเดียวกับการรับรู้โครงสร้างของสมองก็สามารถปรับเปล่ียนได้โดยประสบการณ์ทาง
พฤตกิรรมเชน่กนั 

คูท่ี่สองระหว่าง E และ P แสดงให้เห็นถึงปฏิสมัพนัธ์ระหว่างลกัษณะของบคุคล 
และสภาพแวดล้อม ความคาดหวงั ความเช่ือ อารมณ์ และความสามารถทางปัญญาของบุคคล
นัน้จะพัฒนาและเปล่ียนแปลง โดยผ่านตัวแบบการสอน และการชักจูงทางสังคม และ
ขณะเดียวกนับคุคลจะกระตุ้นปฏิกิริยาท่ีตอบสนองแตกตา่งกนัตามสภาพแวดล้อมท่ีอาศยัอยู ่จาก
ลกัษณะทางกายภาพ เช่น อาย ุเพศ เชือ้ชาติ และความน่าสนใจของร่างกาย ท่ีจะแยกออกจากสิ่ง
ท่ีพดูและกระท า นอกจากนีก้ารตอบสนอง  ยงัขึน้กบับทบาทและสถานภาพทางสงัคม  

คู่ท่ีสามระหว่าง B และ E  แสดงให้เห็นถึงปฏิสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม และ
สภาพแวดล้อมในชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงตามสภาพแวดล้อม ซึ่งในขณะเดียวกันเง่ือนไขของ
สภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนไปนัน้จะท าให้พฤตกิรรมถกูเปล่ียนแปลงไปด้วย และสภาพแวดล้อมนัน้จะ
ไม่มีอิทธิพลใด ๆ ตอ่บคุคลจนกว่าจะมีพฤติกรรมบางอย่างเกิดขึน้ ดงันัน้บุคคลจะเป็นผู้ก่อให้เกิด 
และเป็นทัง้ผลิตผลของสภาพแวดล้อม ซึ่งการมีผลซึง่กนัและกนันีท้ าให้เกิดการเปล่ียนมมุมองของ
กระบวนการถ่ายทอดทางสงัคม จากเดิมท่ีมองว่าพ่อแม่มีอิทธิพลต่อลกู เปล่ียนเป็นทัง้พ่อแม่และ
ลกูมีอิทธิพลตอ่กนัและกนัแทน 

นอกจากปัจจัยดังกล่าวท่ีก าหนดซึ่งกันและกันแล้ว บันดูราได้ขยายแนวคิด 
การเสริมแรงท่ีนอกจากจะท าให้พฤติกรรมเพิ่มขึน้เท่านัน้ แต่การเสริมแรงยังท าหน้าท่ีด้วยกัน  
3 ประการ ดงันี ้

1.2.1.1 ท าหน้าท่ีเป็นข้อมูลของบุคคล ท าให้คนเรารู้ได้ว่าควรท่ีจะแสดง
พฤตกิรรมใด ในสถานการณ์นัน้ ๆ 
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1.2.1.2 ท าหน้าท่ีเป็นสิ่งจูงใจ การท่ีคนเรามีคาดหวังถึงผลท่ีจะเกิดขึน้ 
ในอนาคต ก็จะเป็นแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมปัจจุบนั และเพิ่มระดบัพฤติกรรมท่ีแสดงออก
ในเวลาตอ่มา 

1.2.1.3 ท าหน้าท่ีเป็นตวัเสริมแรง ในการเพิ่มระดบัความถ่ีของพฤตกิรรมได้ดี 
จะต้องได้รับแรงเสริมนัน้ด้วย  

1.2.2 แนวคิดการเรียนรู้โดยการสังเกต (Observational Learning) บันดูรา 
มีความเช่ือว่าการเรียนรู้ส่วนใหญ่เกิดขึน้จากการสงัเกตตวัแบบ ซึ่งมีความแตกตา่งจากการเรียนรู้
โดยประสบการณ์ท่ีต้องอาศัยการลองผิดลองถูกส่งผลให้เกิดการเสียเวลา และเกิดอันตราย 
ในพฤติกรรมบางอย่าง ซึ่งการเรียนรู้ผ่านตวัแบบนัน้ ตวัแบบเพียงอย่างเดียว ก็สามารถถ่ายทอด
ความคิด และการแสดงออกได้พร้อม ๆ กัน เน่ืองจากการใช้ ชีวิตของคนในแต่ละวันอยู ่
ในสภาพแวดล้อมท่ีจ ากดั ดงันัน้การเรียนรู้กับสภาพการณ์ต่าง ๆ ของสงัคมจึงผ่านประสบการณ์
ของผู้ อ่ืน โดยการได้ยิน ได้เห็น ทัง้ท่ียงัไม่มีประสบการณ์ตรงมาเก่ียวข้อง ซึ่งคนส่วนมากจะรับรู้
เร่ืองราวตา่ง ๆ ของสงัคมผา่นทางส่ือแทบทัง้สิน้ 

ตวัแบบแบง่ออกเป็น 2 ประเภท กลา่วคือ 
1) ตวัแบบท่ีมีชีวิต (Live Model) คือ ตวัแบบท่ีเป็นบคุคลในชีวิตจริง เช่น 

พอ่ แม ่เพ่ือน ครู เป็นต้น 
2) ตวัแบบในรูปสญัลักษณ์ (Symbolic Model) คือ ตวัแบบท่ีเสนอผ่าน

ส่ือ เชน่ การ์ตนู โทรทศัน์ วิทย ุหรือหนงัสือนวนิยาย เป็นต้น  
ในการเรียนรู้โดยการสังเกตจากตัวแบบของบันดูรา (Bandura. 1989) 

ประกอบด้วยกระบวนการ 4 อยา่ง ดงันี ้
1) กระบวนการตัง้ใจ (Attentional Processes) บุคคลไม่สามารถเรียนรู้ 

และรับรู้พฤติกรรมท่ีตัวแบบแสดงออกได้ ถ้าไม่มีความตัง้ใจ ซึ่งกระบวนการตัง้ใจจะก าหนด  
ว่าเราควรจะสังเกตอะไรจากตัวแบบ ซึ่งมีผลต่อการตัง้ใจแบ่งออกเป็น 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบของตวัแบบ และองค์ประกอบของผู้สงัเกต  

2) กระบวนการจ า (Retention Processes) การท่ีคนเราจะได้รับผล 
จากตวัแบบนัน้ จะขึน้อยู่กบัความสามารถในการจดจ าลกัษณะของตวัแบบซึง่บคุคลจะต้องท าการ
แปลงข้อมลูจากตวัแบบในรูปแบบของสญัลกัษณ์ และจดัโครงสร้างเพื่อให้จดจ าได้ง่ายขึน้  

3) กระบวนการกระท า (Production Processes) เป็นกระบวนการ 
ท่ีผู้ สังเกตแปลงสัญลักษณ์ออกมาเป็นการกระท า ซึ่งจะแสดงออกมาหรือไม่แสดงออกมานัน้ 
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ขึน้อยู่กับสิ่งท่ีจดจ าในการสังเกตการกระท าของตนเอง การได้ข้อมูลย้อนกลับการกระท า 
ของตนเอง และการเทียบเคียงกบัการกระท ากบัภาพท่ีจ าได้  

4) กระบวนการจูงใจ (Motivational Processes) การท่ีมนุษย์เราเกิด 
การเรียนรู้แล้วนัน้ จะมีการแสดงออกของพฤตกิรรมนัน้หรือไม่แสดง จะขึน้อยูก่บักระบวนการจงูใจ 
และกระบวนการจูงใจ จะขึน้กับสิ่งล่อใจภายนอก ท่ีมากระตุ้นการรับรู้ จะต้องเป็นสิ่งท่ีสามารถ
สมัผสัได้ เป็นสิ่งท่ีสงัคมยอมรับ และแสดงพฤตกิรรมท่ีกระท าตามตวัแบบนัน้  

1.2.3 แนวคิดของการก ากับตนเอง (Self - Regulation) การก ากับตนเอง 
เป็นแนวคดิท่ีส าคญัอีกแนวคิดหนึง่ ซึ่งบนัดรูามีความเช่ือว่า พฤตกิรรมของมนษุย์นัน้ไม่ได้เกิดจาก
การเสริมแรง และการถูกลงโทษ แต่มนุษย์สามารถกระท าอย่างเพ่ือควบคมุความคิด ความรู้สึก 
และการกระท าของตนเอง ซึ่งผลจากการกระท าดังกล่าวเป็นผลจากการกระท าเพ่ือตนเอง  
ซึง่การกระท าดงักลา่วนี ้บนัดรูาเรียกวา่ การก ากบัตนเอง 

การก ากับตนเองสามารถกระท าได้ด้วยการตัง้ใจฝึกฝน และความปรารถนา  
ท่ีจะเปล่ียนแปลงพฤตกิรรม และน าไปสูก่ารเปล่ียนแปลง ประกอบด้วย 3 กระบวนการ ดงันี ้

1) กระบวนการสงัเกตตนเอง (Self - Observation) จดุเร่ิมต้นของการก ากับ
ตนเอง คือ การรู้ว่าตนเองนัน้ก าลงัท าอะไรอยู ่เพราะความส าเร็จของการก ากบัตนเองนัน้ ส่วนหนึ่ง
มาจากความชัดเจน ความสม ่าเสมอจากการสังเกต และจดบันทึกของตนเอง  ซึ่งกระบวนการ
สังเกตตนเองนัน้ บันดูราได้ให้ข้อสังเกต 4 ด้าน กล่าวคือ ด้านการกระท าโดยผู้ ท่ีสังเกตตนเอง
จะต้องตัดสินใจว่าควรจะสังเกตตนเองในด้านพฤติกรรมใด ซึ่งมิติของพฤติกรรมในการสังเกต 
ได้แก่ มิติด้านคุณภาพ อัตราความเร็ว ปริมาณ ความสามารถในการเข้าสังคม จริยธรรม และ
ความเบี่ยงเบน ทัง้นีก้ารท่ีจะเลือกสังเกตพฤติกรรมนัน้จะขึน้อยู่กับเป้าหมายของผู้สังเกต และ
ลักษณ ะของพฤติ ก รรม เป็ นหลัก  เช่ น  ก ารสัง เกตหลังจากการฝึกทั กษ ะทางสั งคม  
จะท าการสังเกตการณ์มีปฏิสัมพันธ์กับสังคม ความสามารถในการเข้าสังคม เป็นต้น นอกจาก 
ด้านการกระท าแล้ว ยงัมีด้านความสม ่าเสมอ ความใกล้เคียงและความถกูต้อง 

กระบวนการสังเกตตนเองนัน้ท าหน้าท่ี 2 ประการ กล่าวคือ เป็นตัวให้ข้อมูล 
ในการก าหนดเกณฑ์เปรียบเทียบของการกระท าท่ีเป็นไปได้จริง และประเมินการเปล่ียนแปลงของ
พฤตกิรรมท่ีกระท าอยู ่แตก่ารท่ีคนเราจะเปล่ียนแปลงพฤติกรรมได้หรือไมน่ัน้ขึน้อยูก่บัปัจจยัหลาย
อย่าง เช่น การวินิจฉัยตนเองซึ่งมักจะพบว่า คนเราไม่ค่อยจะตระหนักถึงสิ่ งท่ีตนเองกระท า 
เป็นนิสัย การสังเกตตนเองจะท าให้บุคคลจะสามารถไตร่ตรองได้ว่าควรท าพฤติกรรมใด และ  
ช่วยให้บุคคลตัดสินใจได้ว่าพฤติกรรมใดควรจะเปล่ียนแปลง นอกจากนีก้ารเปล่ียนแปลง
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พฤติกรรมหรือไม่ยงัขึน้อยู่กบัปัจจยัด้านแรงจงูใจตนเอง เน่ืองจากพบวา่ บางครัง้การสงัเกตตนเอง
ก็น าไปสู่การเพิ่มของพฤติกรรม และการลดพฤติกรรม และบางครัง้ก็ไม่มีผลตอ่พฤติกรรมท่ีสงัเกต
นัน้เลย ซึ่งบันดูรา กล่าวว่า การท่ีคนเราจะเกิดแรงจูงใจในตนเองนัน้น่าจะขึน้อยู่กับปัจจัย
ดงัตอ่ไปนี ้

- ช่วงเวลาระหว่างการเกิดพฤติกรรม และการบันทึกพฤติกรรมตนเอง  
บันดูรา พบว่าการปรับเปล่ียนพฤติกรรมมาจากการท่ีคนเราช่ืนชอบ และให้ความสนใจต่อสิ่ง 
ท่ีเกิดขึน้จากการลงมือกระท า และท าให้เกิดความรู้สกึตา่ง ๆ ซึง่เป็นความรู้สึกดี หรือไมดี่ สง่ผลตอ่
การตดัสินใจได้วา่ควรจะเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมตนเองหรือไม ่ 

- การให้ข้อมลูปอ้นกลบั ข้อมลูท่ีปอ้นกลบันีไ้ด้จากการสงัเกตตนเอง ซึ่งข้อมลู
ป้อนกลบัจะส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลนัน้ ซึ่งข้อมูลป้อนกลบัควรเป็นข้อมูล  
ท่ีมีความชดัเจนว่าพฤติกรรมเป้าหมายนัน้ได้ก้าวหน้าไปแค่ไหนแล้ว เพราะถ้าข้อมลูย้อนกลบันัน้ 
มีความก า้กึ่งไมแ่นน่อน ก็จะไมส่ง่ผลตอ่การท าให้ลกัษณะพฤตกิรรมแตกตา่งจากเดมิ 

- ระดบัของแรงจูงใจท่ีสูง จะมีแนวทางในการก าหนดการแสดงพฤติกรรม
เปา้หมาย และประเมินตนเอง ซึง่มาจากการสงัเกตด้วยตนเองแล้วปรับเปล่ียนพฤตกิรรม 

- พฤติกรรมจากการสงัเกต ถ้าพฤติกรรมท่ีสงัเกตนัน้มีการตอบสนอง ส่งผล
ให้ข้อมลูท่ีได้จากการสงัเกตน าไปสูก่ารตดัสินใจปรับพฤตกิรรม  

- ความส าเร็จหรือความล้มเหลวของพฤติกรรม และการรับรู้ถึงความสามารถ
มีการเปล่ียนแปลงจนน าไปสู่การได้รับรางวลั แสดงถึงความส าเร็จของการแสดงพฤติกรรม และ  
ท าให้เกิดการเพิ่มพฤตกิรรมท่ีดีมากกวา่การแสดงพฤตกิรรมท่ีตรงข้าม 

- ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมท่ีสังเกต ถ้าบุคคลมีการรับรู้ 
ความสามารถของตนเอง จะสามารถเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมได้ดี 

2) กระบวนการตัดสิน (Judgement Process) เป็นการน าข้อมูลจากการ
สงัเกตตน มาผ่านกระบวนการตดัสินว่าข้อมูลนัน้เป็นท่ีพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ ซึ่งการตดัสินนัน้ 
ยอ่มสง่ผลตอ่การตอบสนองและปรับเปล่ียนพฤตกิรรมทางสงัคม 

3) การแสดงปฏิ กิ ริยาต่อตน เอง (Self - Reaction) การพัฒ นาระดับ
ความสามารถในการประเมิน และการตดัสินใจ เพ่ือน าไปสู่การแสดงปฏิกิริยาตอ่ตนเอง ขึน้อยู่กบั
สิ่งท่ีใช้ในการจงูใจ และสง่ผลทางบวก จะท าหน้าท่ีจงูใจให้บคุคลกระท าพฤตกิรรมไปสูม่าตรฐาน  

1.2.4 แนวคิดของการรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self - Efficacy) เป็น
ความสามารถของตนเองท่ีเก่ียวกับการตัดสินใจ ท่ีจะจัดการและด าเนินการกระท าพฤติกรรม  



 38 
 
ให้บรรลุเปา้หมายท่ีก าหนดไว้ โดยเช่ือว่าการรับรู้ความสามารถของตนเองมีผลตอ่การกระท าและ
การแสดงพฤตกิรรมท่ีแตกตา่งกนั ขึน้อยูก่บัการรับรู้ในสภาวการณ์นัน้ ๆ  

การรับรู้ความสามารถของตนเอง มีปัจจัยท่ีเก่ียวข้องดังนี ้(สมโภชน์ เอ่ียม
สภุาษิต, 2556, น. 59-60)  

1. ประสบการณ์ท่ีส าเร็จ (Mastery Experiences) เป็นวิธีการท่ีดีท่ีสุด 
เน่ืองจากวา่เป็นประสบการณ์โดยตรง ซึง่ความส าเร็จท าให้เพิ่มความสามารถของตนเอง  

2. การใช้ตัวแบบ (Modeling) การท่ีได้สังเกตพฤติกรรมของตัวแบบ 
ท่ีได้รับผลกรรมท่ีพึงพอใจ จะท าให้ผู้ ท่ีสงัเกตฝึกความรู้สกึวา่ตนเองสามารถประสบความส าเร็จได้
ถ้ามีความบากบัน่และไมย่อ่ท้อ  

3. การชักจูงด้วยการพูด (Verbal Persuasion) เป็นการใช้ค าพูดจูงใจ
แล้วบอกว่าบุคคลนัน้มีความสามารถ ซึ่งเป็นค าพูดท่ีใช้ทั่วไป และควรใช้ร่วมกับบุคคลท่ีเคย
ประสบการณ์ของความส าเร็จ  

4. การกระตุ้นทางอารมณ์ (Emotional Arousal) การกระตุ้นอารมณ์มีผล
ต่อการรับรู้ความสามารถของตน กล่าวคือ บุคคลท่ีถูกกระตุ้นอารมณ์ทางลบ เช่น การถูกท า 
ให้กลัว จะท าให้การรับรู้ลดลง ท าให้ไม่สามารถแสดงออกได้ น าไปสู่ความล้มเหลว และท าให้
ความสามารถของตนลดลง  

จาการศกึษาทฤษฎีทางปัญญาสงัคม (Social Cognitive Theory) ผู้วิจยัสามารถสรุปได้
ว่า ทฤษฎีทางปัญญาสังคมของบันดูรา (Bandura) เน้นแนวคิด 3 ประการ ได้แก่ ประการท่ี 1 
แนวคิดการเรียนรู้โดยการสังเกต  ประกอบด้วยกระบวนการ 4 กระบวนการ ประกอบด้วย 
1) กระบวนการตัง้ใจ คือ การตัง้ใจสงัเกตพฤตกิรรมท่ีตวัแบบแสดงออก 2) กระบวนการเก็บจ า คือ 
การจดจ าลกัษณะของตวัแบบ แล้วแปลงข้อมูลเป็นรูปแบบสญัลกัษณ์ จัดโครงสร้างเพ่ือง่ายต่อ
การจดจ า แล้วซกัซ้อมลกัษณะท่ีสงัเกตได้ 3) กระบวนการกระท า คือ การแปลสญัลกัษณ์ท่ีจดจ า
มาลงมือระท า และเทียบเคียงผลของการลงมือกระท า  และ 4) กระบวนการจูงใจ คือ การสร้าง
แรงจงูใจเพื่อให้บคุคลเรียนรู้ในพฤตกิรรมนัน้ ประการท่ี 2 แนวคดิการก ากบัตนเอง 1) กระบวนการ
สงัเกตตนเอง คือ การสงัเกตการกระท าของตนเอง 2) กระบวนการตดัสินใจ คือ การน าข้อมลูท่ีได้
จากการสังเกตตนเองมาเข้าสู่กระบวนการตดัสินใจ โดยอาศยัการประเมิน ปฏิกิริยาการตอบโต้
จากสงัคม 3) การแสดงปฏิกิริยาต่อตนเอง คือ การน าผลท่ีได้จากการพิจารณาและการตดัสินใจ
ไปสู่การแสดง หรือการปฏิบตัติอ่ตนเอง และประการท่ี 3 แนวคิดการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
คือ การพิจารณาความสามารถของตนเองว่าสามารถท างานได้ในระดับใด เป็นการตัดสินผล 
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ท่ีเกิดขึน้จากการแสดงพฤติกรรมจากการศึกษาทฤษฎีทางปัญญาสังคม (Social Cognitive 
Theory) ผู้ วิจัยได้น าแนวคิด ทฤษฎีดังกล่าวมาพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในระยะเตรียมความพร้อม และการจดัการเรียนรู้เพ่ือกระตุ้น และ
สร้างบรรยากาศให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจกับสิ่งท่ีก าลังจะเรียนรู้ มองเห็นสถานการณ์และ
พฤตกิรรมจากตวัแบบ และน าความรู้ท่ีได้มาใช้ในการพฒันาตนเอง 

1.3 ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม (Participatory Learning: PL)  
1.3.1 แนวคดิทฤษฎี 
จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม มีแนวคิดพืน้ฐาน 

การเรียนรู้จากการดท่ีูจิตใจของผู้ เรียน ท าให้ตวัเขาเกิดการเรียนรู้ในสิ่งท่ีผู้สอนอยากให้รู้ทัง้ทางตรง
และทางอ้อม ซึ่งผู้ เรียนแต่ละคนจะมีโอกาสร่วมกิจกรรมกับบุคคลหลากหลายระดับและ  
เป็นศนูย์กลางของการเรียน การสอน และนอกจากนีแ้นวคดิและหลกัการสอนจะต้องประกอบด้วย 
การเรียนเป็นกลุ่ม การใช้ค าถามเป็นส่ือให้คิด การให้ผู้ เรียนท ากิจกรรมและสร้างผลงาน การช่วย
ให้ผู้ เรียนเกิดจินตนาการด้วยส่ือทางสายตาตา่ง ๆ และการเช่ือมโยงกบัสถานการณ์จริง (สมุณฑา  
พรหมบุญ และคณะ, 2541) ซึ่งแนวคิดพืน้ฐานทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมมีจดุเน้นท่ีส าคญั 
ดงันี ้(อลิศรา  ชชาูติ, 2542)  

1.3.1.1 ผู้ เรียนเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีส าคญั คือ ครูต้องตระหนกัว่าผู้ เรียนทุกคน 
มีพืน้ฐานความรู้ ประสบการณ์แนวคิดท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะของตน ครูได้เรียนรู้จากผู้ เรียนด้วยกนั
จะชว่ยขยายแนวคดิ ประสบการณ์และความรู้ให้กว้างมากขึน้ 

1.3.1.2 ทุกคนต้องเป็นผู้ สอน ทุกคนเป็นผู้ เรียน คือ ผู้ เรียนแต่ละคน 
มีศกัยภาพในการคิด การเรียนรู้ ค่านิยม และความเช่ือท่ีเป็นของตนเอง ดงันัน้การเรียนรู้ซึ่งกัน  
และกันจะเป็นการขยายโลกทัศน์ของทุกคนได้เป็นอย่างดี ทัง้ครูผู้ สอน และผู้ เรียนจะต้อง
แลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน โดยตัง้อยู่บนพืน้ฐานของความสมัพนัธ์ท่ีดี มีการส่ือสารท่ีแท้จริง  
มีความเคารพนบัถือ ศรัทธาตอ่กนั ยอมรับความรู้สกึ และความคดิเห็นซึง่กนัและกนั 

1.3.1.3 การมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ คือ ผู้ เรียนต้องเข้ามามีส่วนร่วม
ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน โดยผู้ สอนต้องส่งเสริมและสร้างบรรยากาศท่ีสนับสนุน  
การแสดงออกของผู้ เรียน 

1.3.1.4 การเรียนรู้ท่ีสัมพันธ์กับชีวิตจริง และเช่ือมโยงสมัพันธ์กับชุมชนทุก
ระดบั คือ ผู้สอนต้องพยายามจดัการเรียนการสอน และประสบการณ์เรียนรู้ท่ีมีความสมัพนัธ์กับ
ชีวิตจริง จากนัน้ครูท าการเช่ือมประสบการณ์ของบุคคลกับสถานการณ์ต่าง ๆ เพ่ือน าไปสู่  
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การวิเคราะห์ปัญหา การก าหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหา รวมทัง้ก าหนดบทบาทของตนเอง  
ในการแก้ไขปัญหานัน้ ๆ 

1.3.1.5 การเรียนรู้โดยการลงมือปฏิบตัิ คือ กระบวนการเรียนรู้  เป็นลักษณะ
การท ากิจกรรม การมีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบตัิ ภายใต้บรรยากาศท่ีส่งเสริมให้ทุกคนเข้าร่วม
กิจกรรมทกุรูปแบบ ทกุขัน้ตอน โดยการลงมือกระท า 

1.3.1.6 พลังของการเรียนรู้ร่วมกัน คือ การเรียนรู้ร่วมกันการเรียนรู้ซึ่งกัน 
และกนั และการเรียนรู้จากผู้ อ่ืน จะชว่ยก่อให้เกิดความเข้าใจสภาพการณ์ท่ีเป็นจริง การน าแนวคิด 
ความรู้ ประสบการณ์ของทุกฝ่ายมาผนึกก าลัง ก าหนดเป้าหมายร่วมกัน ร่วมกันคิด วางแผน
แนวทางในการแก้ปัญหา และร่วมรับผิดชอบด าเนินการร่วมกัน จะท าให้ผู้ เรียนรู้สึกพลงัท่ีเกิดขึน้
จากกระบวนการเรียนรู้นี ้

1.3.1.7 มุ่งพัฒนาความคิดเชิงวิพากษ์ คือ การเรียนรู้จากกระบวนการนี  ้
จะส่งเสริมให้ผู้ เรียนวิเคราะห์สถานการณ์ท่ีเป็นจริง รวมทัง้ตระหนักในความสัมพันธ์ของปัญหา
ต่าง ๆ ท่ีเช่ือมโยงสมัพันธ์จากระดบับุคคลสู่ระดบัสงัคม ประเทศชาติ และสมัพันธ์กับส่วนต่าง ๆ 
ของสงัคม 

1.3.2 การจดัการเรียนรู้แบบมีสว่นร่วม  
จากการศึกษาแนวทางการจดัการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม พบว่า เป็นการเรียนรู้ 

ท่ีผู้ เรียนได้ลงมือกระท าเอง ได้สัมผัสในสิ่งท่ีเป็นความสนใจใคร่รู้ ซึ่งท าให้ผู้ เรียนได้เปิดสมอง  
การเรียนรู้ได้อย่างเต็มท่ี โดยการจดัการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมนัน้เน้นการออกแบบและกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ให้ผู้ เข้าร่วมได้เปิดสมอง เปิดใจท่ีจะเรียนรู้และลงมือกระท าด้วยการแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ ได้วิเคราะห์และทบทวนถึงผลท่ีเกิดจากประสบการณ์ท่ีผา่นมา (วราลกัษณ์  ไชยทพั
, 2544, น. 34-39)   

ดงันัน้การมีส่วนร่วมจึงเป็นสิ่งส าคญัให้ผู้ เข้าร่วมได้มีบทบาทในการมีส่วนร่วม
ตัง้แตข่ัน้ตอนการวางแผน ขัน้ตอนการด าเนินงาน ขัน้ตอนตดิตามสนบัสนนุ และประเมินผลดงันี ้

ขัน้ ท่ี  1 ประเมินปัญหาความต้องการของผู้ เข้า ร่วม เป็นขัน้ตอน แรก 
ของการจัดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม โดยข้อมูลท่ีได้จากการประเมินสภาพปัญหาและความ
ต้องการของผู้ เข้าร่วมจะเป็นข้อมูลท่ีส าคัญในการออกแบบกระบวนการท่ีเข้าถึงความสนใจ
ลักษณะการเรียนรู้ของผู้ เข้าร่วมในขัน้นีเ้ราจ าเป็นต้องด าเนินการเพ่ือให้ได้ข้อมูลพืน้ฐานของ
ผู้ เข้าร่วมประสบการณ์การท างาน เพ่ือใช้ประกอบการพิจารณาออกแบบกระบวนการท่ีสอดคล้อง
เหมาะสม 
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ขัน้ท่ี 2 การก าหนดวตัถุประสงค์ในการจดัการเรียนรู้ ซึ่งการเรียนรู้ในแต่ละ
ครัง้เราไม่สามารถแก้ปัญหา หรือปรับสนองความต้องการของผู้ เข้าร่วมได้ทุกอย่าง การก าหนด
ความชดัเจนของสิ่งท่ีต้องการให้เกิดในการจดัการเรียนรู้แตล่ะครัง้เป็นสิ่งท่ีจ าเป็นท่ีจะช่วยก าหนด
ขอบเขตการเรียนรู้ และเพ่ือให้เกิดสอดคล้องกับปัญหา และความต้องการในส่วนท่ีถูกวิเคราะห์
ร่วมกนัจงึต้องรู้ระยะเวลาและสภาวะเง่ือนไขตา่ง ๆ  

ขัน้ ท่ี  3 การก าหนดเนื อ้หาและจัดล าดับ จะเลือกและก าหนดเนือ้หา 
จากวตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ครัง้ๆ ในแต่ละวตัถปุระสงค์จะน ามาวิเคราะห์ ก าหนดเนือ้หาของ
การเรียนรู้ และมักจะได้ประเด็นเนือ้หาหลายประเด็น ซึ่งควรเลือกมีการเลือกก าหนดเนือ้หา  
ท่ีส าคญั และจดัเรียงล าดบัให้สอดคล้องกบักลุม่ผู้ เข้าร่วม ตามเวลาและเง่ือนไขตา่ง ๆ ท่ีมีอยู ่

ขัน้ท่ี 4 การเลือกวิธีในการจดัการเรียนรู้ วิธีการจดัการเรียนรู้เป็นสิ่งท่ีส าคญั 
ท่ีจะน าไปสู่ผลการเรียนรู้ท่ีดีโดยเฉพาะการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมท่ีเน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์
มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีผู้ จดักระบวนการเรียนรู้ควรให้ความส าคญัและทุกข์สรณะเลือกวิธีการ 
ท่ีค านงึถึงการมีสว่นร่วม และการได้ลงมือท าเองของผู้ เข้าร่วมเป็นส าคญั 

ขัน้ท่ี 5 การจัดท าโครงการจัดการเรียนรู้ หลังจากท่ีได้ข้อมูลต่าง ๆ ตาม
ขัน้ตอนการวางแผนออกแบบกระบวนการทัง้หมด แล้วขัน้ตอนของการเตรียมท่ีส าคัญ คือ  
การจัดท าโครงการจัดการเรียนรู้โดยน าข้อมูลต่าง ๆ มาเรียบเรียงเป็นโครงการซึ่งประกอบด้วย
ข้อมูลท่ีได้จากขัน้ท่ี 1-4 กระบวนการ การติดตามสนับสนุน การประเมินผลและรายละเอียด
งบประมาณ 

ขัน้ท่ี 6 การออกแบบจัดท าหลักสูตรกระบวนการจดัการเรียนรู้เป็นขัน้ตอน 
ท่ีส าคญัซึ่งเปรียบเสมือนเข็มทิศ และแผนท่ีการเดินทางท่ีจะน าพาการเรียนรู้ไปสู่เป้าหมายท่ีตัง้ไว้
ในการออกแบบกระบวนการแต่ละเนือ้หา ควรให้ความส าคัญกับขัน้ตอน วิธี เวลาเคร่ืองมือ  
ส่ือตา่ง ๆ ตลอดจนการแบง่บทบาทของทีมงาน ซึง่จ าเป็นต้องให้ผู้ เข้าร่วมได้มีสว่นร่วม 

ขัน้ท่ี 7 เป็นชว่งท่ีต้องด าเนินการจดักระบวนการเรียนรู้ ซึง่เป็นบทบาทส าคญั
ของทีมงานการจดัการเรียนรู้ท่ีต้องท างานเป็นทีม และบางบทบาทตา่ง ๆ ในการจดัการเรียนรู้ 

ขัน้ท่ี 8 ประเมินผลและติดตามการจัดการเรียนรู้จะมีการประเมินผลก่อน-
ระหว่าง-สิน้สุด และหลงักระบวนการผ่านไประยะหนึ่ง ควรมีการติดตามผลและการสนบัสนุนให้
ผู้ เข้าร่วมได้น าผลการเรียนรู้ไปใช้อยา่งตอ่เน่ือง 
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1.3.3 หลกัการเรียนรู้  
จากการศกึษาหลกัการเรียนรู้ของการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม พบว่าเป็นการเรียนรู้

ท่ี เน้นผู้ เรียนเป็นศูนย์กลาง มีหลักการเรียนรู้พื น้ฐาน ได้แก่ การเรียนรู้จากประสบการณ์ 
(Experiental Learning) และกระบวนการกลุ่ม (Group Process) (วฒันาพร ระงบัทุกข์, 2542, น. 
41-44) ดงันี ้

1.3.3.1 การเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experiental Learning) เป็นการเรียนรู้
ท่ีให้ผู้ เรียนได้สร้างความรู้จากประสบการณ์เดมิ ซึง่มีลกัษณะส าคญั 5  

1) เป็นการเรียนรู้ท่ีอาศยัประสบการณ์ของผู้ เรียน 
2) ก่อให้เกิดการเรียนรู้ใหม่ ๆ ท่ีท้าทายและตอ่เน่ือง เป็นการเรียนรู้เชิงรุก 

(Active Learning) คือ ผู้ เรียนต้องลงมือปฏิบตัติลอดเวลา  
3) มีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ เรียนกบัผู้ เรียน และผู้ เรียนกบัผู้สอน 
4) ปฏิสัมพันธ์ท่ีเกิดขึน้ก่อให้เกิดการขยายตัวของเครือข่ายความรู้ 

ท่ีทกุคนมีอยูอ่อกไปอยา่งกว้างขวาง 
5) เป็นการเรียนรู้ท่ีอาศัยการส่ือสารทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็น การพูด  

การเขียน วาดรูป หรือการแสดงบทบาทสมมตุิ ซึ่งเอือ้อ านวยให้เกิดการเปล่ียนแปลง การวิเคราะห์ 
และสงัเคราะห์การเรียนรู้ 

การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ความส าคญั ดงันี ้
1 ประสบการณ์  (Experience) เป็นขัน้ตอนท่ีครูผู้ กระตุ้ นผู้ เรียน

เพ่ือให้ผู้ เรียนได้น าประสบการณ์ตรงของตนเอง ออกมาใช้ในการเรียน และแบ่งปันประสบการณ์
กบัเพ่ือน 

2 การสะท้อนความคิด (Reflect) เป็นขัน้ตอนท่ีผู้ เรียนแสดงความ
คดิเห็น และความรู้สึกของตนเอง เพ่ือแลกเปล่ียนกบัสมาชิกในกลุ่ม โดยครูผู้สอนจะเป็นผู้ก าหนด
ประเด็นวิเคราะห์ วิจารณ์ เพ่ือให้ผู้ เรียนจะได้เรียนรู้ถึงความคิดความรู้สึกของผู้ อ่ืนท่ีแตกต่างไป
จากตนเอง  

3 ความเข้าใจ (Understanding) เป็นการสร้างความเข้าใจให้กับ
ผู้ เรียน เพ่ือน าไปสูก่ารเกิดความคิดรวบยอด ซึ่งอาจจะเกิดขึน้ โดยผู้ เรียนจะเป็นฝ่ายเร่ิมต้น และครู
มีหน้าท่ีชว่ยเตมิแตง่ให้สมบรูณ์  
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4 การประยุกต์แนวคิด (Application) เป็นขัน้ตอนท่ีให้ผู้ เรียนน าเอา
การเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ใหม่ไปประยกุต์ใช้ในลกัษณะหรือสถานการณ์ตา่ง ๆ จนเกิดเป็นแนวทางปฏิบตัิ
ของผู้ เรียนเอง 

1.3.3.2 การเรียนรู้แบบกลุ่ม (Group Process) วิธีการท่ีส าคญัท าให้เกิดการ
เรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ซึ่งครูผู้ สอนจะต้องจัดให้ผู้ เรียนได้แลกเปล่ียน และแบ่งปันประสบการณ์ 
จากการให้สะท้อนความคิด และอภิปราย แล้วสรุปความคิดรวบยอด หรือการประยกุต์แนวคิดจะ
ชว่ยท าให้ผู้ เรียนได้มีสว่นร่วมและท าให้บรรลวุตัถปุระสงค์การเรียนรู้ 

1.3.4 กระบวนการจดัการเรียนรู้  
จากการศกึษากระบวนการจดัการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม สามารถน ามาสู่การจดั

กิจกรรมการเรียนการสอนได้ 7 ขัน้ดงันี ้(อลิศรา  ชชาูต,ิ 2542)  
ขัน้ท่ี 1 ขัน้ได้รับประสบการณ์ ผู้ เรียนได้มีโอกาสคิด ไตร่ตรอง ตรวจสอบ 

พิจารณาประสบการณ์ท่ีผ่านมาในอดีต และประสบการณ์ในสถานการณ์จ าลองท่ีจัดให้เพ่ือให้
ผู้ เรียนน าประสบการณ์ดงักลา่วมาแลกเปล่ียนกนัซึง่จะส่งผลตอ่การเสริมประสบการณ์ในชีวิตมาก
ยิ่งขึน้ 

 ขัน้ท่ี 2 ขัน้การพิจารณาประสบการณ์ ขัน้นีผู้้ เรียนจะได้อธิบายประสบการณ์
ว่าเกิดอะไรขึน้ บุคคลได้กระท าอะไร พูดอะไร คิ ดอย่างไร รู้สึกอย่างไรต่อประสบการณ์นัน้  
มีความรู้สึกอย่างไรต่อบุคคลท่ีอยู่ในประสบการณ์ เหตุการณ์นีมี้ความส าคัญต่อเราอย่างไรมี
อะไรบ้างท่ีเรายงัไมเ่ข้าใจในเหตกุารณ์นัน้   

ขัน้ท่ี 3 ขัน้วิเคราะห์ประสบการณ์ เป็นขัน้ตอนท่ีครูผู้สอนให้ผู้ เรียนพยายาม
ท าความเข้าใจกับประสบการณ์นัน้อย่างลึกซึง้โดยละเอียด เพ่ือให้เกิดการอย่างรู้ และเข้าใจ
ประสบการณ์อยา่งถ่องแท้ 

ขัน้ ท่ี  4 ขัน้สรุปบทเรียน ผู้ เรียนประมวลประสบการณ์ ท่ี เกิดขึน้น าไป
เปรียบเทียบกบัประสบการณ์อ่ืน และสรุปเป็นบทเรียนท่ีสมัพนัธ์กบัชีวิตจริง 

ขัน้ท่ี 5 ขัน้วางแผน ผู้ เรียนน าบทเรียนท่ีได้มาประยกุต์ใช้ในการปฏิบตังิาน 
ขัน้ท่ี 6 ขัน้ลงมือปฏิบัติ ขัน้นีคื้อการน าแผนท่ีวางไว้ไปปฏิบัติจริง รวมทัง้ 

การติดตามผลของการปฏิบัติ การลงมือปฏิบัติ คือประสบการณ์ใหม่ท่ีผู้ เรียนจะได้รับ ซึ่งเป็น
จดุเร่ิมต้นของวงจรการเรียนรู้ในขัน้ตอ่ไปท่ีสะท้อนของกระบวนการเรียนรู้อยา่งไมมี่ท่ีสิน้สดุ 

 
 



 44 
 

1.3.5 เง่ือนไขการจดัการเรียนรู้  
จากการศึกษาเง่ือนไขการจัดการเรียนรู้ สามารถจัดเง่ือนไขการจัดการเรียนรู้

ออกเป็น 2 ประการ ได้แก่ การออกแบบกลุ่มเพ่ือการมีส่วนร่วมสูงสุด และการออกแบบงาน  
เพ่ือบรรลงุานสงูสดุ (วฒันาพร ระงบัทกุข์, 2542, น. 44-46) 

1.3.5.1 เง่ือนไขการออกแบบกลุ่มเพ่ือการมีส่วนร่วมสูงสุด  มีข้อดี และ
ข้อจ ากัดในการออกแบบกลุ่ม ให้มีความเหมาะสมการเรียนรู้ และเหมาะสมในแต่ละช่วงเวลา 
ให้มีสว่นร่วมและการเคล่ือนไหวของการเรียนรู้ตลอดเวลา  

1.3.5.2 เง่ือนไขการออกแบบงานเพ่ือบรรลงุานสงูสดุ แม้นวา่การจดักิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้ประโยชน์กระบวนการกลุม่ จะชว่ยให้เกิดการมีสว่นร่วมได้มาก แตก็่ยงัมีข้อจ ากดั 
ในเร่ืองเวลาท่ีใช้ ความลึกซึง้หรือความหลากหลายในประเดน็การอภิปลาย ซึง่หวัใจส าคญัของการ
บรรลงุานสงูสดุอยูท่ี่การออกแบบงาน มีความส าคญัดงันี ้ 

1) การก าหนดกิจกรรมท่ีชัดเจน โดยการแบง่บทบาท และหน้าท่ีว่าจะให้
ผู้ เรียนท าอะไร เพ่ืออะไร และใช้เวลามากน้องเพียงใด เชน่ การเตรียมเสนอผลงานหน้าชัน้ 

2) ก าหนดบทบาทของกลุ่มผู้ เรียนหรือสมาชิกท่ีชดัเจน โดยทัว่ไปท าการ
ก าหนดบาทในกลุ่มย่อยควรให้แต่ละกลุ่มมีบทบาทท่ีแตกต่างกัน และใช้เวลาไม่มากเพ่ือไม่ให้
ผู้ เรียนเบ่ือ 

3) มีโครงสร้างงานท่ีชดัเจน โดยการระบุรายละเอียดของกิจกรรม และ 
แตล่ะบทบาทในการก าหนดภาระงานแก่ผู้ เรียน  

จากการศกึษาทฤษฎีการเรียนรู้อยา่งมีสว่นร่วม (Participatory Learning: PL) ผู้วิจยั
สรุปได้ว่า การเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม คือ การเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนจะต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการจัด 
การเรียนการสอน ซึง่ผู้ เรียนและผู้สอนจะต้องแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึง่กนัและกนั โดยตัง้อยูบ่นพืน้ฐาน
ความสมัพันธ์ท่ีดี เป็นการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงกับชีวิตจริง เพ่ือให้ผู้ เรียนน าไปสู่การสิเคราะห์ปัญหา 
ก าหนดแนวทางการแก้ปัญหา ด้วยการลงมือปฏิบัติ ซึ่งการจัดการเรียนรู้ อย่างมีส่วนร่วม  
มี 3 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) ขัน้ได้รับประสบการณ์ ผู้ เรียนได้มีโอกาสคิด ไตร่ตรอง ตรวจสอบ พิจารณา
ประสบการณ์ท่ีผ่านมาในอดีต และประสบการณ์ในสถานการณ์จ าลอง  2) ขัน้การพิจารณา
ประสบการณ์ ผู้ เรียนจะได้อธิบายประสบการณ์ว่าเกิดอะไรขึน้ บุคคลได้กระท าอะไร  พูดอะไร  
คดิอย่างไร รู้สึกอย่างไรตอ่ประสบการณ์นัน้ รู้สึกอย่างไรตอ่บคุคลท่ีอยู่ในประสบการณ์ เหตกุารณ์
นีมี้ความส าคัญต่อเราอย่างไรมีอะไรบ้างท่ีเรายังไม่เข้าใจในเหตุการณ์นัน้การแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ และ 3) ขัน้วิเคราะห์ประสบการณ์ เป็นขัน้ตอนท่ีให้ผู้ เรียนพยายามท าความเข้าใจ
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กบัประสบการณ์นัน้อย่างลึกซึง้โดยละเอียด เพ่ือให้เกิดการอยากรู้ และเข้าใจประสบการณ์อย่าง
ถ่องแท้ จากการศึกษาทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม ผู้ วิจัยได้น าทฤษฏีดังกล่าวมาใช้  
ในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในระยะท่ี 2 
การจัดการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้ เรียนร่วมกันระดมสมองในการสืบค้นหาข้อมูล วางแผนแนวทาง  
การแก้ปัญหา และอภิปรายร่วมกนั 

1.4 การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning)  
1.4.1 แนวคดิทฤษฎี  
จากการศึกษาแนวคิดการจัดการเรียน รู้เชิ งรุก  (Active Learning) พบว่า 

มีรากฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ท่ีมีพืน้ฐานจากข้อสมมติฐานท่ีหลากหลายของผู้ เรียน
ท่ีเป็นผู้ใหญ่ซึง่มีข้อสมมตฐิาน 4 ข้อท่ีสมัพนัธ์กนัดงันี ้(นนทลี พรธาดาวิทย์, 2559, น. 23-24)  

1.4.1.1 นยัยะส าคญัของการเรียนรู้คือเนือ้หาท่ีผู้ เรียนจะเข้าใจและยอมรับ
ต้องมีความเก่ียวข้องและสมัพนัธ์กบัจดุมุง่หมายของผู้ เรียน  

1.4.1.2 สิ่งท่ีส าคญัอยา่งยิ่งในการเรียนรู้คือห้องเรียนผา่นการกระท า  
1.4.1.3 การเรียนรู้คือการอ านวยความสะดวกให้กับผู้ เรียนโดยผู้ เรียน 

มีสว่นร่วม และตอบสนองตอ่กระบวนการเรียนรู้  
1.4.1.4 การเรียนรู้เป็นสิ่งท่ีเร่ิมขึน้ในตนเองและเก่ียวข้องไปถึงผู้ เรียนคนอ่ืน ๆ 

ทางด้านความรู้สกึและสตปัิญญา 
จากข้อสมมติฐานดังกล่าวนัน้จึงเป็นหลักฐานสนับสนุนสิ่งท่ีผู้ ใหญ่เรียนรู้ได้ดี

ท่ีสุด คือ การได้มีส่วนร่วมในกระบวนการท ากิจกรรมการเรียนรู้ดงันัน้การเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) คือ ผู้สอนเป็นผู้น าผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางเน้นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมของผู้ เรียนคนละ
ยคุการเรียนรู้โดยการปฏิบตัจิงึเป็นจดุเดน่ท่ีส าคญัและสร้างสิ่งแวดล้อมในการเรียนรู้ให้กบัผู้ เรียน  

1.4.2 การจดัการเรียนรู้ 
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มีวัตถุประสงค์หลัก คือ ต้องการ 

ให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ และสามารถน าองค์ความรู้นัน้   ไปใช้ในการด าเนินชีวิต ไม่ว่าจะเป็นการ
ประกอบอาชีพ การด ารงชีวิตประจ าวนั การปรับตวัเข้ากับสิ่งแวดล้อมอ่ืน ๆ ในสงัคมท่ีเก่ียวข้อง 
ดงันัน้การจดัการเรียนรู้ท่ีมีความหมายส าหรับผู้ เรียน จะท าให้ผู้ เรียนสามารถจดจ าข้อมลู หรือองค์
ความรู้ท่ีได้รับอย่างเป็นระบบในสมองสามารถเรียกข้อมูลมาใช้ได้อย่างรวดเร็ว เป็นการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีไม่เน้นการน าเสนอเนือ้หาความรู้ แตเ่น้นกระบวนการเรียนรู้การมีทศันคติท่ีดี



 46 
 
ตอ่การเรียนรู้ เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต และผู้ เรียนมีความสนุกสนานในการเรียนรู้ซึ่งคณุลกัษณะ
ของการเรียนรู้แบบ Active Learning มีดงันี ้(นนทลี พรธาดาวิทย์, 2559, น. 26-27) 

1.4.2.1 ครูผู้สอนควรก าหนดเปา้ประสงค์ โดยเปา้ประสงค์นัน้ควรสมัพนัธ์กบั
กิจกรรม หรืองานท่ีเก่ียวข้องกับผู้ เรียนในการท ากิจกรรมเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้เน้นพันธกิจ 
ในการพัฒนาทักษะผู้ เรียนมากกว่าการเน้นข้อมูลเนือ้หาเน้นการสร้างเจตคติ ท่ีดีต่อการเรียนรู้
เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

1.4.2.2 ผู้ เรียนควรมีส่วนร่วมในการก าหนดแนวคิดการวางแผนการเรียนรู้
การยอมรับ การประเมินผลและการน าผลผลงาน  

1.4.2.3 สามารถจัดเฉพาะสิ่งท่ีผู้ เรียนได้เรียนรู้จากกิจกรรมผู้ เรียนได้รับ
ข้อมลูสะท้อนกลบัจากผู้สอนทันทีทนัใดในการท ากิจกรรมเพ่ือเป็นการสร้างแรงจงูใจในการเรียนรู้
ส่ือ 

1.4.2.4 ควรมีกิจกรรมการเจรจาแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกันระหว่าง
ผู้ เรียนและผู้สอนผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนไม่ใช่เพียงแต่นั่งความผู้สอนแบบมุ่งมัน่ในการท า
กิจกรรม เชน่ การอา่น การอภิปราย การเขียน  

1.4.2.5 ควรเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนมีพากย์วิจารณ์ในสิ่งท่ีผู้ เรียนช่ืนชอบ และ 
ไมช่อบรวมทัง้วิจารณ์เก่ียวกบัเนือ้หาในการเรียนรู้  

1.4.2.6 มีความซบัซ้อนของการท ากิจกรรมท่ีผู้ สอนต้องออกแบบการเรียนรู้
ให้สอดคล้องกับความสนใจและความแตกต่างของผู้ เรียนแต่ละคนแต่ละกิจกรรมท่ีท าต้องมี
ความหมายเพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีสมัพนัธ์กบัชีวิตจริงแก้ปัญหาได้ตามสภาพจริง ๆ 

1.4.2.7 เป็นการสร้างสถานการณ์การขับเคล่ือนน าไปสู่การเรียน ท่ีผู้ เรียน 
ได้ใช้ความคิดในระดับสูง ได้แก่  การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ และการประเมินผลเพ่ือ ใช้ 
ในการแก้ปัญหา หรือสถานการณ์นัน้ 

1.4.2.8 เป็นการสร้างความเช่ือมโยงระหว่างสิ่งท่ีเรียนกับชีวิตจริง หรือ
สถานการณ์จริง โดยสะท้อนจากการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีสัมพันธ์กับสถานการณ์จริง
รวมถึงการบูรณาการวิชาตา่ง ๆ เข้าด้วยกนั เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้แบบบรูณาการท่ีสามารถ
น าความรู้ไปประยกุต์ใช้ในชีวิตจริงได้ 

14.2.9 เป็นการเรียนรู้ท่ีท าให้ผู้ เรียนเกิดความรู้สึกเรียนเหมือนไม่เรียน 
สนุกสนาน ไม่น่าเบื่อ จดับรรยากาศในชัน้เรียนให้เอือ้ต่อการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน  ใช้กระบวนการ
กลุม่ และมีการประเมินผลท่ีหลากหลาย ทัง้ตวัผู้ เรียน เพ่ือน และผู้สอน 
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1.4.2.10 ไมจ่ ากดัเฉพาะการเรียนรู้ภายในห้องเรียน ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้ได้
ทกุสถานการณ์ทัง้ในห้องเรียน นอกห้องเรียน ท่ีบ้าน และสามารถเรียนรู้ได้จากบุคคลท่ีเก่ียวข้อง
ท าให้ความรู้ไมมี่ขอบเขตจ ากดั 

1.4.3 หลกัการเรียนรู้ 
จากการศึกษาหลักการการจัดการเรียนรู้เชิงรุก พบว่ามีแนวทางในการจัด 

การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ดงันี ้(วิจารณ์  พานิช, 2556, น. 19-23) 
1.4.3.1 ผู้ สอนควรพิจารณาความ รู้เดิมของผู้ เรียนเพราะความ รู้เดิม 

เป็นต้นทุนส าคญัท่ีอาจจะส่งเสริมหรือขดัขวางการเรียนรู้ถ้าผู้ เรียนมีความรู้เดิมแน่นและแม่นย า
ถูกต้องเม่ือได้รับการกระตุ้ นความรู้เดิมอย่างเหมาะสมความรู้เดิมนีจ้ะเป็นรากฐานท่ีส าคัญ  
ของการสร้างความรู้ใหม่แตถ้่าความรู้เดมิคลมุเครือไมแ่ม่นย าเม่ือถกูกระตุ้นในช่วงเวลาหรือวิธีการ
ท่ีไมเ่หมาะสมความรู้เดมินีจ้ะกลายเป็นสิ่งขดัขวางการเรียนรู้ 

1.4.3.2 การจัดระเบียบโครงสร้างองค์ความรู้ของผู้ เรียนมีอิทธิพลต่อ 
การเรียนรู้ และการน าความรู้ท่ีมีอยู่เดิมออกมาใช้หากผู้ เรียนจดัโครงสร้างความรู้ดีมีความแม่นย า
และมีความหมายผู้ เรียนก็จะสามารถเรียกความ รู้เดิม ท่ี มีอยู่ออกมาใช้ได้อย่างรวดเร็ว 
ในทางตรงกันข้ามหากการจัดระเบียบความรู้ไม่เป็นระบบก็จะดึงความรู้เดิมออกมาใช้ได้ญาติ
ผู้สอนจึงมีบทบาทส าคญัในการแนะน าวิธีการจดัโครงสร้างความรู้ด้วยการน าเสนอเนือ้หาท่ีเป็น 
ไดอะแกรม แผนผงัแสดงให้เห็นล าดบัของข้อมลูหลกัข้อมลูรอง และข้อมลูย่อยนอกจากนัน้ยงัเห็น
ถึงความส าคญั และเก่ียวโยงกนัของข้อมลูผู้สอนควรให้ผู้ เรียนฝึกหดัการจดัโครงสร้างองค์ความรู้
โดยการให้ผู้ เรียนเขียนแผนผงัความคิด (Mind Mapping) สรุปเนือ้หาท่ีเรียน 

1.4.3.3 แรงจูงใจของผู้ เรียนมีผลต่อพฤติกรรมการตัง้ใจเรียน ความมานะ
พยายามของผู้ เรียนเป็นสิ่งก าหนดพฤติกรรมของการเรียนรู้ หากผู้ เรียนเห็นคณุค่าของเป้าหมาย
การเรียนรู้ เห็นเส้นทางความส าเร็จ และได้รับการส่งเสริมจากสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม จะท าให้
ผู้ เรียนมีแรงจูงใจต่อการเรียน ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าแรงจูงใจต่อการเรียน เกิดมีความสัมพันธ์กับ
เปา้หมาย สภาพแวดล้อมและความส าเร็จ 

1.4.3.4 การเรียนรู้เพ่ือให้เกิดความช านาญต้องฝึกทกัษะการบูรณาการวิชา
ความรู้ต่าง ๆ เข้าด้วยกัน ไม่เรียนรู้แบบแยกเป็นส่วน ๆ เพราะในชีวิตจริงความรู้ต้องใช้ในบริบท  
ท่ีหลากหลาย โดยผู้ สอนท าหน้าท่ีเป็นผู้ ฝึกความช านาญให้แก่ผู้ เรียนอย่างเป็นขัน้ตอน เพ่ือให้
ผู้ เรียนเรียนรู้แบบรู้จริง ซึ่งหมายถึง การฝึกฝนทักษะหลากหลายขัน้ตอนเพ่ือให้ผู้ เรียนเกิด  
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การเรียนรู้ตามทฤษฎี และน าไปสู่การปฏิบัติในสถานการณ์ต่าง ๆ ซึ่งการเรียนรู้มีองค์ประกอบ  
3 สว่นได้แก่  

1) เรียนรู้ทกัษะยอ่ยของเร่ือง  
2) เรียนรู้วิธีการเช่ือมโยงทกัษะยอ่ยเข้าด้วยกนั  
3) เรียนรู้วิ ธีการผสมผสานเช่ือมโยงให้ได้ รูปแบบท่ีเหมาะสมต่อ 

การน าไปใช้ ดงันัน้การท่ีผู้สอนสอนแล้วผู้ เรียนอาจยงัไม่สามารถปฏิบตัิในเร่ืองท่ีเรียนมาได้เพราะ
ผู้ เรียนได้เรียนรู้เพียงองค์ประกอบท่ี 1 ส่วนประกอบส่วนองค์ประกอบท่ี 2 และ 3 ผู้สอนต้องฝึกให้
ผู้ เรียนรู้จักการบูรณาการระหว่างเนือ้หาสาระในแต่ละส่วน และการบูรณาการให้เหมาะสมกับ
สภาพการณ์ จงึท าให้ผู้ เรียนเรียนรู้แบบจริง 

1.4.3.5 การเรียนรู้ควรมีการฝึกปฏิบัติอย่างมีเป้าหมายโดยการก าหนด
เป้าหมายท่ีท้าทายทัง้ในปริมาณและคุณภาพในระดับท่ีเหมาะสมท าซ า้บ่อย ๆ จนเกิดความ
ช านาญ รวมทัง้ผู้ เรียนควรได้รับค าแนะน าป้อนกลับอย่างชัดเจนในส่วนท่ีต้องปรับปรุงแก้ไข  
ด้วยวิธีการ และความถ่ีในการแนะน าท่ีเหมาะสม นอกจากนีผู้้ เรียนยงัต้องการก าลงัใจ เพ่ือช่วยให้
ผู้ เรียนนัน้เรียนรู้อยา่งมีคณุภาพมีความก้าวหน้าและบรรลผุลในระดบัเช่ียวชาญ 

1.4.3.6 การเรียนรู้นอกจากจะช่วยพัฒนาด้านสติปัญญาให้แก่ผู้ เรียนแล้ว
ด้านสงัคมและอารมณ์ของผู้ เรียนก็เป็นสิ่งส าคญัท่ีควรพฒันาไปพร้อมพร้อมกับสติปัญญา ดงันัน้
ผู้ สอนควรจะหนักว่าผู้ เรียนยังไม่มีวุฒิภาวะสูงสุดในด้านสังคม และอารมณ์ยังอยู่ระหว่าง 
การเรียนรู้ และพัฒนาไปพร้อมกับสติปัญญาผู้ สอนจึงควรส่งเสริมพัฒนาการด้านสังคม และ
อารมณ์ผา่นการจดับรรยากาศในห้องเรียน 

1.4.3.7 ผู้ เรียนควรฝึกทกัษะการตรวจสอบประเมินและปรับปรุงกระบวนการ
เรียนรู้ของตนเองควรท าความเข้าใจกระบวนการเรียนรู้ คือ เข้าใจการเรียนรู้ของคณุเอง รู้สึกอ่อนรู้
จุดแข็งของตนเอง รู้ความยากง่ายของบทเรียน รู้วิธีเรียนวิธีต่าง ๆ รู้วิธีประเมินตรวจสอบ และ
สามารถปรับปรุงพฒันาการเรียนรู้ของตนเองได้ 

1.4.4 กระบวนการจดัการเรียนรู้ 
จากการศึกษากระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สามารถจัดกิจกรรมการจัด 

การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ออกเป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี ้(นนทลี พรธาดาวิทย์, 2559, น. 55-
88) 
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ขัน้ตอนท่ี 1 กิจกรรมการน าเข้าสูก่ารสอน  
ก า ร เ ร่ิม ต้ น กิ จ ก รรม ใน ชั ้น เ รี ย น มี ค วาม ส าคัญ ม ากส าห รับ ผู้ เ รี ย น 

ในกระบวนการจัดการเรียนรู้เพราะเป็นกิจกรรมท่ีท าให้ผู้ เรียนเกิดความอยากรู้ หรือมีแรงจูงใจ  
ในการเรียนรู้ ซึ่งผู้สอนควรใช้เทคนิคหรือกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือเราให้ผู้ เรียนสนใจและอยากติดตาม
ข้อมูลท่ีผู้ สอนน าเสนอหากผู้สอนไม่มีการเตรียมการหรือเตรียมการไม่ดีมีโอกาสเส่ียงท่ีจะท าให้  
การจดัการเรียนการสอนมีบรรยากาศท่ีราบเรียบไม่นา่สนใจ การวางโครงสร้างกิจกรรมในการเข้าสู่
บทเรียนท่ีดีจะสร้างความคุ้นเคยระหว่างผู้สอนและผู้ เรียนการเช่ือมโยงไปสู่เร่ืองท่ีจะสอนเตรียม
ผู้ เรียนให้มีความพร้อมท่ีจะเรียนและดงึความสนใจของผู้ เรียนมาสูเ่ร่ืองท่ีจะสอนกิจกรรมเตรียมเข้า
สู่การสอนเป็นกิจกรรม เพ่ือให้ผู้ เรียนมีความสนใจ ผู้สอนใช้การน าเข้าสู่เ ร่ืองท่ีจะสอนด้วยเวลา 
สัน้ ๆ กิจกรรมน าเข้าสูก่ารสอนมีเปา้หมายส าคญัคือ 

1.4.4.1 การสร้างความคุ้ นเคยซึ่งกันและกันสร้างทีมช่วยให้ผู้ เรียน
ยอมรับซึง่กนัและกนัร่วมมือกนัและเสียสละในการท างานร่วมกนั  

1.4.4.2 การประเมินประเด็นส าคญัของผู้ เรียนเป็นวิธีการศึกษาเจตคต ิ
ความรู้และประสบการณ์เดมิของผู้ เรียน  

1.4.4.3 น าไปสู่ เร่ืองท่ีจะสอนเพ่ือสร้างแรงจูงใจผู้ เรียนเร่งเร้าและ 
ดงึความสนใจของผู้ เรียนมาสูเ่ร่ืองท่ีผู้สอนจะน าเสนอ 

ดงันัน้กิจกรรมน าเข้าสู่เร่ืองท่ีสอนภาพผู้สอนด าเนินการส าเร็จจะช่วยพฒันา
สิ่งแวดล้อมในการเรียนรู้ได้แก่ผู้ เรียนน าเสนอความคาดหวงัซึ่งเป็นประเดน็ส าคญัของการจดัเรียนรู้
เชิงรุก และสร้างมาตรฐานห้องเรียนทางด้านบวกด้วยกิจกรรมน าเข้าสู่การสอน  ใช้เวลาประมาณ 
5 นาที จากระยะเวลาในการสอน 2 ชัว่โมงทัง้นีร้ะยะเวลาท่ีใช้ในการจดักิจกรรมน าเข้าสู่การสอน
ขึน้อยู่กบัระยะเวลาในการสอนและเปา้หมายของผู้สอนในการจดักิจกรรม โดยมีหลกัการพิจารณา
ดงันี ้

1) ระดับของการน าเสนอกิจกรรมขึน้อยู่กับชัน้เรียนว่าผู้ สอนจะต้องเปิด
แนวคิดใหม่ ๆ และกิจกรรมอะไรผู้ สอนควรประเมินความคาดหวัง และข้อจ ากัดของผู้ เรียน 
ในการเร่ิมต้นกิจกรรมการเปิดเผยข้อจ ากัดของผู้ เรียนด้านความรู้ หรือทักษะความเส่ียงท่ีผู้ สอน
ควรหลีกเล่ียง แตท่างเลือกของผู้สอนท่ีควรท า คือ การตัง้ค าถามให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็น และน าไปสู่ข้อเสนอแนะในสิ่งท่ีเก่ียวข้องกนัหรือเป็นค าปลอบ ท่ีเสนอแนะข้อจ ากัด 
หรือจดุออ่นนัน้  
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2) ความเหมาะสมกับมาตรฐานผู้ เรียน ห้องเรียนท่ีมีผู้ เรียนอยู่ในวยัรุ่น หรือ
วยัผู้ ใหญ่ จะยอมรับการเล่นเกมในการเร่ิมต้นบทเรียนน้อยกว่าผู้ เรียนท่ีอยู่ในวยัเด็ก ผู้ เรียนท่ีเป็น
เพศหญิงมีความรู้สึกสบายสบาย ท่ีจะแลกเปล่ียน และร่วมกิจกรรมมากกว่าเพศชาย สิ่งเหล่านี ้
ผู้สอนควรล าดบัในการพฒันากิจกรรมน าเข้าสูก่ารสอน และวางแผนอยา่งเหมาะสม  

3) ความเก่ียวข้องกบัเนือ้หาท่ีสอนภายหลงัการจดักิจกรรมละลายพฤติกรรม
ผู้สอนควรสะท้อนเนือ้หาท่ีผู้ เรียนเตรียมวางแผนท่ีจะสอนเม่ือจบกิจกรรมผู้สอนจะต้องสามารถ
เช่ือมโยงกิจกรรมท่ีผู้ เรียนท ากบักิจกรรมการเรียนรู้หลงัท่ีผู้สอนก าลงัจะเร่ิมต้นสอนได้ 

ขัน้ตอนท่ี 2 กิจกรรมเสริมสร้างความรู้ทกัษะ และเจตคติ 
ขัน้ตอนนีเ้ป็นการให้ผู้ เรียนได้รับความรู้ ข้อมูล และแนวคิดซึ่งไม่เพียงแค่เข้าใจ  

ในเนือ้หาวิชาเท่านัน้ แต่ผู้ เรียนต้องสามารถวิเคราะห์ และน าความรู้ไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ได้
ส่วนการเรียนรู้ด้านพฤติกรรมการปฏิบตัิ หรือทักษะรวมถึงการพัฒนาความสามารถของผู้ เรียน 
ในการปฏิบตัิงานการแก้ปัญหา และแสดงออกด้วยตนเอง การเรียนรู้ด้านจิตใจ อารมณ์ความรู้สึก
เก่ียวกับการตรวจสอบความกระจ่างในความรู้สึก และความพึงพอใจ ซึ่งการเรียนรู้ทัง้ 3 ด้านนี ้
ผู้ เรียนสามารถประเมินตรวจสอบได้ด้วยตนเองและด้วยความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล และเนือ้หา  
ท่ีเรียนอย่างไรก็ตามการท่ีผู้ เรียนได้รับความรู้ทกัษะ และเจตคติ มีความแตกตา่งกนัทัง้นีข้ึน้อยู่กับ
ผู้สอนใช้กระบวนการเรียนการสอนแบบราบเรียบหรือเชิงรุก ซึ่งกระบวนการนีมี้ผลต่อการเรียนรู้
ของผู้ เรียน ผู้ เรียนชอบท่ีจะท าตามคนส่วนใหญ่มากกว่าท าเองคนเดียว ชอบท่ีจะหาโอกาส  
ในการตอบค าถาม หรือท าเลียนแบบ และค้นหาวิธีในการแก้ปัญหาผู้สอนท้าทายให้ผู้ เรียนได้ท า
ผู้ เรียนสนใจข้อมูล และทักษะท่ีสมบูรณ์ในการท างานถ้าผู้ สอนมอบหมายสิ่งต่าง ๆ เหล่านี  ้
จะเกิดขึน้ถ้าผู้ เรียนได้มีสว่นร่วมในการท างาน และท ากิจกรรมท่ีผลกัดนัให้ผู้ เรียนได้คิด ได้ท า และ
สนุกสนาน ซึ่งผู้ สอนสามารถสร้างสรรค์กิจกรรม เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ได้และกิจกรรมท่ีท าให้
ผู้ เรียนเกิดความรู้ ทักษะ เจตคติ นัน้อาจแบ่งเป็นกิจกรรมย่อย ๆ สอดแทรกระหว่างการเรียน  
การสอนหนึ่ง อาจเป็นกิจกรรมท่ีมีขัน้ตอนในการด าเนินงาน ซึ่งตัวอย่างกิจกรรมท่ีสอดแทรก
ระหว่างการเรียนการสอน  ได้แก่ กิจกรรมการเขียน (Active Writing) การเขียนอย่างอิสระ 
(One Minute Paper/Free Writing) แผนผังความคิด  (Mind Maps) การเขียนแบบ ร่วม มือ 
(Collaborative writing) และการใช้เกม หรือกิจกรรม (Activity-Based Learning) และตัวอย่าง
กิจกรรมท่ีมีล าดบัขัน้ตอน ได้แก่ การระดมปัญหา (Brainstorming) การเรียนรู้โดยใช้กรณีตวัอย่าง
เป็ นฐาน  (Case-Based Instruction) การเรียน รู้โดยใช้ ปัญ หาเป็นฐาน  (Problem-Based 
Learning) บทบาทสมมต ิ(Role Playing) เป็นต้น 
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ขัน้ตอนท่ี 3 กิจกรรมชว่ยให้ผู้ เรียนจ าไมรู้่ลืม  
กิจกรรมการเรียนการสอนช่วงท้ายชั่วโมง เป็นกิจกรรมท่ีใช้ผู้ เรียนมีโอกาส 

ท าความเข้าใจกับเนือ้หา เพ่ือการจดจ า ซึ่งการบันทึกสิ่งท่ีเรียนรู้เป็นสิ่งท่ี มีความส าคัญมาก 
เน่ืองจากเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้เติมเต็ม สะท้อนในสิ่งท่ีได้เรียนรู้ และแสดงความรู้สึก 
ในตอนจบ หรือการได้ให้ผู้ เรียนประเมินตนเอง การวางแผนในอนาคต และการแสดงความคิดเห็น 
เพ่ือสะท้อนสิ่งท่ีผู้ เรียนได้รับ ซึ่งตวัอย่างกิจกรรมท่ีผู้สอนสามารถด าเนินการในช่วงปิดท้าย ได้แก่ 
การแบ่งปันแนวความคิด (Structured Sharing) จับคู่ค าถาม-ค าตอบ (Question and Answer 
Match) การเขียนสัน้ (Short Writing) เป็นต้น 

1.4.5 เง่ือนไขการจดัการเรียนรู้  
1.4.5.1 สิ่งท่ีขัดขวางการจัดการเรียนรู้ บอลเวล และ ไอสัน (Bonwell and 

Eison) (นนทลี พรธาดาวิทย์, 2559, น. 29) การจัดการเรียนรู้แบบคร่ึงตัวแน่นอนท่ีสุดว่าเป็น
วิธีการท่ีดีในปัจจบุนัแตอ่ยา่งไรก็ตามในการจดัการเรียนรู้อาจประสบปัญหาในชัน้เรียนเน่ืองจาก  

1) เนือ้หาหลักสูตรมากไม่เหมาะสมกับเวลาการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) ต้องใช้เวลาซึง่อาจท าให้ผู้ เรียนไมส่ามารถจดัการเวลาท่ีมีอยู่กบัจ านวนเนือ้หา ท่ีมากได้  

2) การสร้างกลยุทธ์การสอนแบบต่ืนตัวต้องใช้เวลาในการเตรียมการ 
ดงันัน้หากผู้สอนท่ีมีภาระงานสอนมากจะไมส่ามารถใช้การเรียนรู้แบบตื่นตวัได้  

3) การใช้การเรียนรู้แบบต่ืนตวัในห้องเรียนท่ีมีขนาดใหญ่ จ านวนผู้ เรียน
มากอาจมีข้อจ ากัดในการดแูลควบคุมให้ผู้ เรียนด าเนินกิจกรรมไปในทิศทางท่ีผู้สอนวางแผนได้
ยาก  

4) ผู้ เรียนท่ีคิดวา่ตนเองเป็นผู้บรรยายท่ีดีท าให้มีความเช่ือมัน่ในตนเองสงู
มากกวา่ท่ีจะยอมรับวิธีการเรียนรู้แบบคร่ึงตวัท่ีให้ความส าคญักบักระบวนการมากกวา่ผู้ สอน  

5) ความต้องการวสัดอุุปกรณ์จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับการสอนแบบต่ืนตวั
ในห้องเรียนต้องมีความพร้อมในเร่ืองวสัดอุปุกรณ์  

6) ผู้ เรียนต่อต้านวิธีการสอนท่ีไม่ใช่บรรยายเร่ืองจากผู้ เรียนจะคุ้นชินกับ
การเรียนโดยวิธีการมารับความรู้จากผู้ สอนมากกว่าการเรียนโดยการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 
ตามค าแนะน าของผู้สอนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ 

1.4.5.2 การจัดการสิ่งท่ีขัดขวางการจัดการเรียนรู้ บอลเวล และไอสัน 
(Bonwell and Eison) (นนทลี พรธาดาวิทย์, 2559, น. 30-31) ผู้สอนต้องก้าวข้ามข้อจ ากัดของสิ่ง
ท่ีเป็นอปุสรรคตอ่การจดัการเรียนรู้เพ่ือสร้างประสิทธิภาพของการจดัการเรียนรู้ดงันี ้  
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ผู้สอนหลีกเล่ียงสิ่งกีดขวางทัง้ 6 ข้อท่ีกล่าวมาข้างต้นด้วยการด าเนินการ
ดงัตอ่ไปนี ้ 

1) ผู้สอนควรพิจารณาวิธีการสอนแบบอ่ืน ๆ ท่ีช่วยลดเวลาในการสอน
บรรยายแต่ควรใช้วิธีการสอนอ่ืน ๆ มอบหมายงานให้ผู้ เรียนในการเรียนรู้ เช่น การอ่าน การเขียน 
รวมถึงการทดสอบในชัน้เรียน เป็นกิจกรรมท่ีให้ผู้ เรียนต้องไปศกึษาค้นคว้าเนือ้หาความรู้  

2) ผู้สอนควรให้เวลากับการเตรียมการก่อนการสอน เพ่ือสร้างสรรค์การ
สอนแบบใหม ่ๆ มากกวา่วิธีการสอนแบบบรรยายมาใช้  

3) ห้องเรียนขนาดใหญ่จะมีข้อจ ากัดในการใช้ เพราะยากท่ีจะให้ผู้ เรียน
มากกว่า 40 คนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมอภิปรายได้อย่างทั่วถึงดงันัน้ผู้ สอนอาจแบ่งผู้ เรียน
ออกเป็นกลุม่จดักิจกรรมอภิปรายกลุม่ย่อย หรือให้ผู้ เรียนอา่นเขียนวิจารณ์ 

4) ผู้ สอนคิดว่าผู้ เรียนเป็นผู้ บรรยายท่ีเก่ง ท่ีดี ไม่มีเหตุผลท่ีจะเปล่ียน 
วิธีการสอนแบบบรรยาย แม้นว่าการสอนแบบบรรยายเป็นวิธีการท่ีมีศักยภาพในการถ่ายทอด
ข้อมูล แต่ไม่ได้หมายความว่าจะท าให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีชดัเจน เพราะเป็นสิ่งท่ียากระหว่าง 
สิ่งท่ีผู้ เรียนคดิกบัสิ่งท่ีผู้ เรียนสามารถสมัผสัจบัต้องได้อยา่งเป็นรูปประธรรม 

5) ความต้องการวสัดุอุปกรณ์จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับการสอนท าให้ก้าว
ข้ามข้อจ ากัดไปได้ แต่การเรียนรู้อาจไม่จ าเป็นต้องใช้วสัดุอุปกรณ์ทุกวิธี เช่น  การสรุปการเขียน 
การอา่นอาจไมต้่องใช้วสัดอุปุกรณ์   

6) ผู้ เรียนต่อต้านวิธีการสอนท่ีไม่ใช่การบรรยาย ถ้าวิธีการสอนท่ีใช้  
ไม่ราบเรียบ แต่น่าสนใจไม่เหมือนกับวิธีท่ีผู้ เรียนคุ้นเคย วิธีการสอนท่ีโดดเด่นมีกิจกรรมผู้ เรียน  
มีสว่นร่วมจะท าให้ผู้ เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ และลืมรูปแบบการสอนบรรยาย  

ผู้ เรียนควรมีพืน้ฐานความเช่ือว่าวิธีการสอนแบบต่ืนตวัจะสามารถขจัด
ความเส่ียงท่ีเกิดจากผู้ เรียนและผู้สอนได้ดงันี ้ 

1) ความเส่ียงท่ีเกิดจากผู้ เรียน ได้แก่  ผู้ เรียนไม่ร่วมกิจกรรมเรียนรู้
เนือ้หาวิชาไมเ่พียงพอ ไมใ่ชก่ารคิดระดบัสงู ไมส่นบัสนนุประสบการณ์ท่ีผู้สอนจดัให้  

2) ความเส่ียงท่ีเกิดความเส่ียงท่ีเกิดจากผู้สอน ได้แก่ ไม่ควบคมุชัน้เรียน
ไมม่ัน่ใจในตนเอง ไม่มีทกัษะเก่ียวกบักระบวนการท่ีใช้สอน ผู้สอนต้องไมเ่พียงท าตามผู้สอนคนอ่ืน 
หรือเห็นวิธีการสอนท่ีน ามาใช้เหลา่นีเ้ป็นเพียงกระแสแฟชัน่ 
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1.4.6 บทบาทผู้ เรียน และผู้สอน   
1.4.6.1 บาทบาทผู้ เรียน บอลเวล และ ไอสัน (Bonwell and Eison) (นนทลี 

พรธาดาวิทย์, 2559, น. 28-29) กล่าวถึงบทบาทของผู้ เรียนในการจดัการเรียนรู้เชิงรุก ผู้ เรียนไม่ได้
เป็นผู้ ฟังผู้สอนบรรยายเพียงอย่างเดียว แตใ่นทางกลบักนัเป็นผู้ ท่ีมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือน
กิจกรรมเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ดงันัน้ผู้ เรียนควรมีบทบาทดงันี ้ 

1) มีความรับผิดชอบ เตรียมตวัล่วงหน้าให้พร้อมท่ีจะเรียนรู้ศึกษา และ
ปฏิบตังิานในสิ่งท่ีผู้สอนมอบหมายให้ศกึษาลว่งหน้า  

2) ให้ความร่วมมือกับผู้ สอนในการจัดการเรียนรู้เพิ่มจากการวางแผน 
การจดัการเรียนรู้การด าเนินกิจกรรมและการประเมินผล  

3) มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมท่ีผู้ สอนและผู้ เรียนร่วมกันวางแผนไว้
อยา่งกระตือรือร้น  

4) มีป ฏิสัมพัน ธ์ ระหว่างผู้ สอนกับผู้ เ รียนและผู้ เรียนกับผู้ เ รียน  
ในการร่วมมือกันท างานเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่การท างานเป็นทีมและการยอมรับฟังความ
คดิเห็นของผู้ อ่ืน  

5) มีความกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้ได้ลงมือปฏิบตัิในสถานการณ์จริงด้วย
ตนเองเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง  

6) มีการใช้ความคิดเชิงระบบได้แก่การคิดวิเคราะห์การคิดเชิงเหตุผล 
การคดิอยา่งมีวิจารณญาณ การคดิเช่ือมโยง และการคดิอยา่งสร้างสรรค์  

7) มีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้เพราะการเรียนรู้ไม่ใช่เร่ืองท่ีน่าเบื่อแต่เป็น
การเรียนรู้แบบสนกุสนานมีชีวิตชีวา 

1.4.6.2) บทบาทผู้สอน นนทลี พรธาดาวิทย์. (2559, น. 27-28) ได้กล่าวถึง
การจัดกิจกรรมและวิธีการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ผู้ สอนเป็นผู้ ท่ี มีบทบาทท่ีส าคัญท่ีจะท าให้  
การจัดการเรียนรู้บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งผู้ สอนต้องเปล่ียนบทบาทจากการท าหน้าท่ีสอนเป็น  
ผู้อ านวยความสะดวก แนะน าชว่ยเหลือดแูล และกระตุ้นผู้ เรียนในการเรียนรู้จงึควรมีบทบาทดงันี ้  

1) เป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ ไม่ใช่ศูนย์กลางของการสอนกล่าวคือ 
เป็นผู้ วางแผนกิจกรรมกลุ่มเป้าหมายท่ีต้องการพัฒนาผู้ เรียนเน้นผลท่ีผู้ เรียนสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในชีวิตจริง โดยเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนก าหนดวิธีการเรียนรู้ 
ของตนเอง  
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2) สร้างบรรยากาศการมีส่วนร่วม และการเจรจาข้อสอบในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างให้ผู้ เรียนมีปฏิสัมพันธ์ท่ีดี แลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
ระหวา่งผู้สอนและเพื่อน ๆ ในชัน้เรียน  

3) จัด กิจกรรมการเรียนการสอน ท่ี ส่ ง เส ริม ให้ผู้ เรียน มี ส่ วน ร่วม 
ในการกิจกรรมท่ีสนใจ รวมทัง้กระตุ้ นให้ผู้ เรียนได้ฝึกการแก้ปัญหา การสืบค้นด้วยตนเอง  
การวิเคราะห์กรณีตวัอยา่ง และโครงงานเป็นต้น  

4) การจัดสภาพแวดล้อมการเรียน รู้แบบ ร่วม มือ (Collaboratory 
Learning) สง่เสริมให้เกิดการร่วมมือในกลุม่ผู้ เรียน  

5) กิจกรรมการเรียนรู้แบบบูรณาการทัง้เนือ้หาสาร วิธีการ และฝึก 
ให้ผู้ เรียนได้มีการบรูณาการเนือ้หาสูก่ารประยกุต์ใช้ในสถานการณ์จริง  

6) จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ท้าทาย โดยการเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้รับ
วิธีการจดัการเรียนการสอนท่ีหลากหลาย มากกว่าการเรียนแบบบรรยากาศเดิม ๆ แม้นว่าจะเป็น
รายวิชาท่ีเน้นการบรรยายหลักการ และทฤษฎีเป็นหลัก ก็สามารถจัดกิจกรรมเสริม เช่น  
การจัดกลุ่มการอภิปราย การโต้วาที การแก้ไขสถานการณ์ ท่ีก าหนดเสริมเข้ากับกิจกรรม 
การบรรยาย  

7) วางแผนในเร่ืองเวลาการจัดการเรียนรู้อย่างชัดเจนทัง้ในประเด็น
เนือ้หา และการกิจกรรมในชัน้เรียน เน่ืองจากการเรียนรู้ใช้เวลาในการจัดกิจกรรมมากกว่าการ
บรรยาย ดงันัน้ผู้สอนจ าเป็นต้องวางแผนอย่างชัดเจน โดยการก าหนดรายละเอียดของกิจกรรม 
ลงในหมวดรายวิชา  

8) ผู้สอนควรใจกว้างยอมรับในความสามารถในการแสดงออกและความ
คดิเห็นท่ีผู้ เรียนน าเสนอ 

จากการศึกษาการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ผู้ วิจัยสรุปได้ว่าเป็น 
การจดัการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนจะต้องเป็นผู้ลงมือกระท าด้วยตนเอง โดยผู้ เรียนมีสว่นร่วมและตอบสนอง
ตอ่กระบวนการเรียนรู้ มีวิธีการเรียนรู้ 3 ขัน้ตอน ได้แก่ 1) กิจกรรมน าเข้าสู่การสอน เพ่ือให้ผู้ เรียน
สร้างความคุ้นเคยซึ่งกันและกัน ส่วนครูเป็นช่วงท่ีศึกษาทัศนคติ ความรู้ ประสบการณ์เดิมของ
ผู้ เรียน และสร้างแรงจูงใจให้ผู้ เรียนมาสู่เร่ืองท่ีจะเรียนรู้  2) กิจกรรมท่ีช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความรู้ 
ทักษะ และทัศนคติ เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนได้รับความรู้ ข้อมูล และแนวคิด โดยการวิเคราะห์ และน า
ความรู้ไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ ๆ ซึ่งผู้ สอนควรเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้ค้นหาวิธีการต่าง ๆ  
เพ่ือแก้ไขปัญหา อาจมีกิจกรรมแทรกสอดระหวา่งการเรียนการสอน ท าให้ผู้ เรียนเกิดความรู้ ทกัษะ 
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และทศันคติ  3) กิจกรรมปิดท้ายท่ีท าให้ผู้ เรียนจดจ าไมรู้่ลืม เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้สะท้อน
ในสิ่งท่ีเรียนรู้ และแสดงความรู้สึกในตอนจบ  จากการศึกษาการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) ผู้ วิจัยได้น าแนวคิดดังกล่าวมาพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง  
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในระยะเตรียมความพร้อม และการจดัการเรียนรู้เพ่ือกระตุ้น และ
สร้างบรรยากาศให้ผู้ เรียนเกิดความผ่อนคลาย ไม่รู้สึกตึงเครียด น าสิ่งท่ีได้จากการเรียนรู้มาฝึก
ปฏิบัติในสถานการณ์จ าลอง ด้วยการแสดงบทบาทสมมติต่าง ๆ และลงมือปฏิบัติจริงใน
สถานการณ์ใหมท่ี่มีความใกล้เคียงกบัสถานการณ์เดมิ 

2. รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ หรือรูปแบบการสอน เป็นค าท่ีใช้เรียกแตกต่างกันไปตามยุค

สมัย โดยจ๊อยซ์ วีลและคาลฮลั (Joyce, M. & E, 2015, p. 7) กล่าวว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้
เป็นรูปแบบการสอนท่ีพยายามช่วยให้ผู้ เรียนสร้างความรู้ ทักษะ และทัศนคติ ซึ่งมีจุดมุ่งหมาย  
ในการเรียนรู้หลายรูปแบบ เร่ิมจากการศึกษาผู้ เรียนจากแบบสอบถามเพ่ือเป็นการทดสอบ
สภาพแวดล้อมของผู้ เรียน และใช้ในการสร้างสมมุติฐานเพ่ือน าไปสู่การทดสอบมากขึน้  
โดยรูปแบบการจดัการเรียนรู้มีการเรียนการสอนท่ีแตกตา่งกนั ซึง่การออกแบบการเรียนรู้นัน้จะเน้น
ให้ผู้ เรียนเข้าใจตนเอง สร้างความรู้ด้วยตนเอง และมีเปา้หมายด้านสงัคมและวิชาการ  

ปัจจบุนันิยมใช้ค าว่า “การจดัการเรียนรู้” แทนค าวา่ “การสอน” เน่ืองจากพระราชบญัญัติ
การศึกษาแห่งชาติ ให้ผู้สอนจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั และบทบาทผู้สอนเปล่ียนเป็น  
ผู้กระตุ้น และผู้อ านวยความสะดวก แทนการบอก เล่า ขยายความ ให้ผู้ เรียนฟัง ในอดีตผู้สอนเป็น
ผู้ มีบทบาทส าคัญ ผู้ สอนเป็นศูนย์กลางมีบทบาทหน้าท่ีในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้ เรียน  
แต่ในปัจจุบันเป็นยุคของเทคโนโลยีสารสนเทศความรู้ และข้อมูลสามารถหาได้จากรอบตัว  
ดงันัน้บทบาทของผู้สอนจึงเปล่ียนจากผู้สอนเป็นผู้จดัการเรียนรู้ของผู้ เรียนในชัน้เรียน การเรียนรู้
เป็นกระบวนการทางสมองของผู้ เรียน ดงันัน้กระบวนการจดัการเรียนรู้จึงต้องมีระบบ หรือขั น้ตอน
ท่ีผู้ สอนจะต้องวางแผนการด าเนินการอย่างรอบคอบ เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ ดังนัน้
ความหมายของการจดัการเรียนรู้ (คณะอนกุรรมการการปฏิรูปการเรียนรู้, 2542, น. 4-5; รุ่ง  แก้ว
แดง, 2542, น. 96-99) จึงมีความหมายว่า เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ ท่ีผู้ สอนด าเนินการ  
จดัการเรียนการสอนให้สอดคล้องกบัความแตกตา่งของผู้ เรียน โดยลดบทบาทผู้สอนให้น้อยลงเพิ่ม
กิจกรรมการเรียนรู้ของผู้ เรียน โดยยึดหลักผู้ เรียนเป็นศูนย์กลาง ให้ผู้ เรียนมีความคิดอย่างอิสระ  
ดึงความรู้ ความคิด ประสบการณ์เดิมของผู้ เรียน เพ่ือเป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่สนับสนุนให้
ผู้ เรียนท างานเป็นกลุ่ม และเสริมสร้างความเป็นระเบียบวินัย รู้จักสิทธิ และหน้าท่ีความเป็น
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พลเมืองของประเทศ (รุ่ง  แก้วแดง, 2542, น. 110-111) รวมถึงเน้นให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการจดั
กิจกรรม และได้ลงมือปฏิบัติจริง ซึ่งเป็นการพัฒนากระบวนการคิด วิเคราะห์ ศึกษา ค้นคว้า 
ทดลอง แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และให้ความส าคัญกับผู้ เรียนด้วยการบูรณาการหลักของ
คณุธรรม จริยธรรม และคา่นิยมท่ีพึงประสงค์ตามความถนดั ความสนใจ ด้วยการใช้ส่ือ และแหล่ง
เรียนรู้ท่ีหลากหลาย สามารถเช่ือมโยงกบัชีวิตจริงทัง้ในและนอกห้องเรียน โดยผู้สอนควรวิเคราะห์
ผู้ เรียนก่อนเรียน ใช้หลกัการของจิตวิทยาในการจดัการเรียนการสอน วิเคราะห์หลกัสตูรเพ่ือน าไปสู่
การออกแบบการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับผู้ เรียน การออกแบบการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้ตามสภาพจริง ให้ความรักความเข้าใจ ความเมตตา เอาใจใส่ และติดตามผลงาน 
ของผู้ เรียนอยา่งใกล้ตลอดเวลา  

2.1 ความหมายของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
นักการศึกษาได้ใช้ค าเก่ียวข้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีคล้ายคลึงกัน เช่น 

กลยุทธ์การสอน วิธีการสอน ระบบการสอน รูปแบบการสอน หรืออาจเรียกช่ือเป็นอย่างอ่ืน 
ท่ีมีความหมายคล้ายกันซึ่งหมายถึง รูปแบบการเรียนการจัดการเรียนรู้ครอบคลุมองค์ประกอบ  
ท่ีส าคญั ๆ ของการจดัการเรียนการสอนในภาพรวม โดยมีวิธีสอนเป็นองค์ประกอบย่อยของระบบ
การเรียนการสอน ดงันัน้อาจกล่าวได้ว่า การน าวิธีสอนต่าง ๆ มาด าเนินการอย่างเป็นระบบตาม
หลักการ และวิธีการ โดยกระบวนการนัน้ คือ วิธีสอน หรือรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ซึ่งหมายถึง 
การจดัการเรียนการสอนท่ีมีความครอบคลุมองค์ประกอบท่ีส าคญัของการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 
ตามหลักการ แนวคิด โดยประกอบด้วยขัน้ตอนการจัดการเรียนการสอน รวมถึงวิธีการสอน 
และเทคนิคการสอนตา่ง ๆ ท่ีส่งผลให้การจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพเป็นไปตาม แนวคิด 
ทฤษฎี หรือหลกัการ (ทิศนา  แขมมณี, 2548, น. 221) 

2.2 องค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ทิศนา แขมมณี . (2548, น. 222) กล่าวว่าองค์ประกอบของรูปแบบการการ 

จดัการเรียนรู้ประกอบด้วย  
2.2.1 ปรัชญา ทฤษฎี หลกัการ แนวคิด หรือความเช่ือ ท่ีเป็นพืน้ฐานของรูปแบบ

การสอน  
2.2.2 รายละเอียด สภาพ หรือลกัษณะการจดัการเรียนการสอนท่ีสอดคล้อง

กบัหลกัการ  
2.2.3 การจัด ระบบ  คื อ  ก ารจัดอ ง ค์ ป ระกอบ  แล ะค วามสัม พั น ธ์ 

ขององค์ประกอบของระบบให้สามารถน าผู้ เรียนเป็นสูเ่ปา้หมาย 
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2.2.4 รายละเอียดข้อมลูวิธีสอน และเทคนิคการสอนเพ่ือช่วยให้กระบวนการ
เรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพสงูสดุ 

2.3 ประเภทของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
จ๊อยซ์  และ วีล  (Joyce. B. & Weil.  M, 1997, p 11) ได้ศึกษารูปแบบการจัด 

การเรียนรู้ ในบริบทต่าง ๆ เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอนบรรลุเป้าหมาย ซึ่งพบว่า การแบ่ง
ประเภทของรูปแบบมีลกัษณะใกล้เคียงกนั แตอ่าจมีช่ือเรียกแตกตา่งกนั ดงันี ้ 

2.3.1 รูปแบบทางสังคม (Social Models) เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ท่ีเน้นทางด้านสังคม การท างานร่วมกัน ความร่วมมือร่วมใจ เป็นพลังให้ เกิดการเรียนรู้ สภาพ
ห้องเรียน จะมีลกัษณะเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ การสร้างความสัมพนัธ์ซึ่งกันและกันในชัน้เรียน 
ซึ่ง รูปแบบการสอนนีไ้ด้แก่  คู่ เรียน รู้ (Partner in Learning) กลุ่ม สืบสวนสอบสวน (Group 
Investigation) บทบาทสมมุติ (Role Playing) การสอนแบบซักค้าน (Jurisprudential Inquiry) 
(Joyce. B. & Weil.  M, 1997, p. 12-14) 

2.3.2 รูปแบบกระบวนการสารสนเทศ (Information-Processing models) 
เป็นรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นการเพิ่มแรงขบั ท่ีมีอยู่ในตวับคุคลให้เกิดความรู้สึกท่ีจะค้นคว้า
หาข้อมูล การจดัเก็บข้อมูล ตระหนกัถึงปัญหา และแนวทางในการแก้ปัญหา พฒันาเป็นแนวคิด 
และภาษาเพ่ือส่ือสาร เป็นรูปแบบท่ีเพิ่มพนูความสามารถในการคิดสติปัญญา ได้แก่ การคิดแบบ
อปุนยั (Inductive Thinking) การสอนแบบมโนทศัน์ (Concept Attainment) การสอนแบบช่วยจ า 
(Mnemonics) การสอนด้วยผังมโนทัศน์ (Advanced Organizers) การค้นคว้าด้วยกระบวนการ
ทางวิทยาศาสต ร์ (Scientific Inquiry) กระบวนการสืบสวนสอบสวน  ( Inquiry Training)  
การท างานร่วมกนั (Synectics) (Joyce. B. & Weil.  M, 1997, p. 14-18) 

2.3.3 รูปแบบทางบุคคล (Personal models) เป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ีเน้น
ความแตกตา่งของผู้ เรียนเป็นรายบคุคล ซึง่ผู้ เรียนแตล่ะคนท่ีมีความถนดั ความสามารถ และความ
สนใจท่ีแตกต่างกัน ดังนัน้ผู้ สอนควรใช้วิธีการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ เพ่ือประกอบการ
เรียนรู้ของผู้ เรียนท่ีแตกต่างกัน ได้แก่ การสอนทางอ้อม (Nondirective Teaching) และการสอน
เสริมเป็นรายบคุคล (Enhancing Self-Esteem) (Joyce. B. & Weil.  M, 1997, p. 18-19) 

2.3.4 รูปแบบทางพฤติกรรม (Behavioral Models) เป็นรูปแบบการจัด 
การเรียนรู้ท่ีเน้นพฒันาพฤติกรรมของผู้ เรียน โดยทัว่ไปเรียกวา่ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคม เพ่ือปรับ
พฤติกรรมในการด ารงชีวิต ระบบการส่ือสารท่ีตอบสนองกับข้อมูล เพ่ือให้ประสบความส าเร็จ  
ในการงาน เปรียบเสมือนการเดินขึน้บนัไดก้าวแรกท่ีเดินไปยังพัฒนาไม่เต็มท่ี แต่เม่ือก้าวต่อไป 
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ก็ปรับพฤติกรรมการก้าว การเดิน นัน้คือการเรียนรู้ และปรับพฤติกรรมของตนเองให้เหมาะสมกับ
บริบทแวดล้อม รูปแบบการสอนท่ีเน้นการพฒันาพฤติกรรมเหมาะส าหรับผู้ เรียนทกุวยั เพ่ือให้การ
เรียนรู้บรรลุเป้าหมาย รูปแบบนีไ้ด้แก่ การเรียนรู้แบบรอบรู้ (Mastery Learning) การสอนทางตรง 
(Direct Instruction) การกระตุ้น (Simulation) การเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning) การเรียน
แบบก าหนดโปรแกรม (Program Schedule) (Joyce. B. & Weil.  M, 1997, p. 19-21) 

3. แนวคิดทฤษฎีท่ีใช้เป็นฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้าง
ความฉลาดทางสังคมในวัยรุ่น  

ในการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมในวยัรุ่น มีแนวคิดส าคญัท่ีต้อง
ค านึงถึง คือ การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งประกอบด้วยผู้ เรียน ผู้ สอน รูปแบบ  
การจัดการเรียนรู้ ซึ่งมีจุดมุ่งหมายหลักคือ การพัฒนาให้ผู้ เรียนซึ่ง เป็นวัยรุ่น มีคุณลักษณะ 
ท่ีพึงประสงค์ คือ ความฉลาดทางสังคมโดยเน้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ี เน้นผู้ เรียน  
เป็นศนูย์กลาง และผู้ เรียนมีบทบาทท่ีส าคญัในการเรียนรู้  

ดังนัน้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมในวัยรุ่น 
ผู้ วิจยัได้พิจารณาแนวคิดทฤษฏีการเรียนรู้ท่ีน ามาใช้ประกอบด้วย ทฤษฎีปัญญาสังคม (Social 
Cognitive Theory) ทฤษ ฎีการเรียน รู้อย่ าง มี ส่ วน ร่วม  (Participatory Learning : PL) และ 
การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มาใช้ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนร่วมกับ
แนวคิดการสร้างความฉลาดทางสงัคมของอลัเบรชท์ เพ่ือต้องการให้ผู้ เรียนซึ่งเป็นวยัรุ่นเกิดความ
ฉลาดทางสงัคม ซึ่งประกอบด้วยการตระหนกัรู้ การแสดงตนเอง ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน 
ความชัดเจนในการส่ือสารกับผู้ อ่ืน และการเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน รวมทัง้การจัดกิจกรรม 
ในรูปแบบการเรียนการสอนดงักล่าวต้องใช้กระบวนการกลุ่ม การส่ือสาร และมีปฏิสัมพันธ์กัน  
ซึ่งเป็นการสร้างคุณลักษณะของความฉลาดทางสังคม และแนวคิดดังกล่าวจัดอยู่ในกลุ่มของ
รูปแบบ Information-Processing Models ท่ี เน้นการเพิ่ มแรงขับ ท่ี มีอยู่ ในตัวบุคคลให้ เกิด
ความรู้สึกท่ีจะค้นคว้าหาข้อมลู การจดัเก็บข้อมลู ตระหนกัถึงปัญหาและแนวทางในการแก้ปัญหา 
พฒันาเป็นแนวคิด และภาษาเพ่ือส่ือสารเป็นรูปแบบท่ีเพิ่มพนูความสามารถในการคิดสติปัญญา  
(Joyce. B. & Weil.  M, 1997, p. 14-18) แล ะแน วคิ ด ท ฤษ ฎี ท า งสั ง ค ม  (Social) ท่ี มี อ ยู ่
ในรูปแบบ Social Models ท่ีเน้นทางด้านสงัคมการท างานร่วมกนั ความร่วมมือร่วมใจเป็นพลงัให้
เกิดการเรียนรู้ สภาพห้องเรียนจะมีลกัษณะเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ การสร้างความสมัพนัธ์ซึง่กนั
และกันในชัน้เรียน (Joyce. B. & Weil.  M, 1997, p. 12-14) ซึ่งเป็นแนวคิดทฤษฎีท่ีเน้นให้ผู้ เรียน
มีความเข้าใจ และตระหนักในตนเอง (Self-Realization) เป็นหลักการเรียนแบบแก้ปัญหา 
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(Problem Solving) หรือการเรียน รู้จากการปฏิบัติ  (Learning by Doing) จากหลักการท่ีว่า 
การพัฒนาคือ การเปล่ียนแปลง ดังนัน้การเรียนรู้ของคนเราจึงไม่ได้อยู่แต่ในห้องเรียน หรือ  
ในสถานศึกษาเท่านัน้ แต่จะต้องมีการด าเนินไปตลอดชีวิตของผู้ เรียนเองจึงเกิดความช่ือว่า 
การศึกษาคือชีวิต (Education is Life) การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดทฤษฎีนี ้
เร่ิมจากผู้ สอนเลือกเนือ้หาวิชา และประสบการณ์ท่ีเหมาะสมแก่ผู้ เรียน เน้นการปลูกฝัง หรือ
ฝึกอบรมเพ่ือให้ผู้ เรียนได้รับประสบการณ์ (Experience) ซึ่งเนือ้หาท่ีใช้ในการปลูกฝัง หรือ
ฝึกอบรมนัน้จะต้องมีความเก่ียวข้องกบัตวัผู้ เรียน สภาพแวดล้อม และปัญหาในสงัคม โดยผู้สอน
ไม่เน้นการถ่ายทอดแตเ่นือ้หาวิชาความรู้แตจ่ะคอยเป็นผู้ดแูลและให้ความช่วยเหลือในการส ารวจ
ปัญหา ความต้องการ และความสนใจของผู้ เรียน คอยเป็นผู้แนะน าในการแก้ปัญหา แล้วให้ผู้ เรียน
เป็นผู้ ปฏิบัติ ส่วนด้านการประเมินผลจะน าผลท่ีได้มาพัฒนาผู้ เรียนในด้านต่าง ๆ ด้วยเหตุนี  ้
การเรียนการสอนจึงส่งเสริมการลงมือปฏิบตัิ เพ่ือฝึกให้ผู้ เรียนแก้ปัญหาโดยการอภิปราย ซกัถาม 
และแก้ปัญหาร่วมกัน ซึ่งเป็นลักษณะการจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นให้ผู้ เรียนมีความสามารถ 
ท่ีจะพิจารณา ตดัสินใจ โดยอาศยัประสบการณ์ต่าง ๆ และผลท่ีเกิดขึน้จากกระบวนการท างาน
เป็นกลุ่ม โดยมีเป้าหมายให้ผู้ เรียนมีความสามารถท่ีจะควบคุมการเปล่ียนแปลง และปรับปรุง
ตนเองให้อยู่ร่วมกับสังคมได้อย่างมีความสุข และแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีใช้ในการพัฒนา
รูปแบบการจดัการเรียนการสอนครัง้นี ้ได้แก่ 

1. แนวคดิการสร้างความฉลาดทางสงัคมของอลัเบรชท์ (Social Intelligence: SI ) 
2. แนวคดิทฤษฎีปัญญาสงัคม (Social cognitive theory) 
3. แนวคดิทฤษฎีการเรียนรู้อยา่งมีสว่นร่วม (Participatory Learning: PL) 
4. แนวคดิการจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
ซึ่งแนวคิดทฤษฎีทัง้ 4 ได้กล่าวไว้ในหัวข้อท่ี 3.1 ทฤษฎีท่ีใช้ในการพัฒนารูปแบบ 

การจดัการเรียนรู้แล้ว และจากแนวคิดทฤษฏีดงักล่าว ผู้ วิจยัได้น ามาสงัเคราะห์ความสอดคล้อง
และความสัมพันธ์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมในวยัรุ่นดงันี ้
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การแสดงความเช่ือมโยงขององค์ประกอบรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ
ฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น (รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ) ท่ีมาจากการสังเคราะห์
หลักการ และขัน้ตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด  
ทางสังคมของวัยรุ่นบนพืน้ฐานแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องประกอบด้วย  1) ความสัมพันธ์ของ
หลักการ และวัตถุประสงค์ของรูปแบบ  SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ ดังภาพประกอบ 2 
2) ความสมัพนัธ์ของวตัถุประสงค์ และรูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ ดงัภาพประกอบ 3 
และ 3) ความสัมพัน ธ์ของแนวคิด  ทฤษ ฎี  และรูปแบบ SEAR ห รือ  เร้า -เส ริม -ประ -สะ 
ดงัภาพประกอบ 4  
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ภาพประกอบ 2 แสดงความสมัพนัธ์ของหลกัการ และวตัถปุระสงค์ของรูปแบบ SEAR  
หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ 

หลักการ 

1. เป็นการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่ผู้ เรียนต้องท ากิจกรรม 
และมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัระหว่างผู้ เรียนด้วยกันเอง และ
ผู้ เรียนกบัผู้สอนตลอดการจดัการเรียนรู้ 

2. เป็นการจดัการเรียนรู้ที่อาศยัประสบการณ์ ความรู้เดิม
ของผู้ เรียนเป็นรากฐานในการสร้างความรู้ใหม่ 

3. เป็นการจดัการเรียนรู้ที่ผู้ เรียนฝึกบรูณาการวิชาความรู้
ต่างๆ เข้าด้วยกันแบบไม่แยกส่วน และฝึกปฏิบัติซ า้ๆ 
เพื่อเกิดความช านาญ และน าความรู้ที่มีอยูไ่ปประยกุต์ใช้
ในสถานการณ์ตา่งๆ 

5. เป็นการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุม่ที่เน้นการ  
มีสว่นร่วมระหวา่งผู้ เรียนด้วยกนัเอง และผู้ เรียนกบัผู้สอน 
เพื่อให้ผู้ เรียนได้รับประสบการณ์จากผู้ เรียนด้วยกันเอง 
และค าแนะน าจากผู้สอน และเกิดการเข้าใจที่ลึกซึง้และ
คงทน 

4. ผู้ เรียนอาศยัการเรียนรู้ด้วยวิธีการที่หลากหลาย เช่น 
การพดู การเขียน การแสดงบทบาทสมมติ การแลก   
เปลี่ยนเรียนรู้ การวิเคราะห์ และการสงัเคราะห์เพื่อให้
ผู้ เรียนเกิดความท้าทาย เลือกวิธีการที่ เหมาะสมกับ
ตนเอง และเป็นการจัดโครงสร้างองค์ความรู้ของผู้ เรียน
เอง เช่ือมโยงแนวคิดและข้อมลูตา่งๆ ไปสูก่ารประยกุต์ใช้
ในชีวิตจริง 

6. เป็นกระบวนการจดัการเรียนรู้ที่ผู้ เรียนเข้าใจการเรียนรู้

ของตนเอง รู้จุดอ่อน จุดแข็ง และวิธีการเรียนรู้ต่างๆ 

รวมถึงการประเมินและปรับปรุงเพื่อพฒันาตนเอง 

วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

1. เพื่ อให้ผู้ เรียนได้ เรียน รู้ถึงสภาพ
ปัญหาจากสถานการณ์ที่เกิดขึน้จริง    
ในสงัคม และชีวิตประจ าวนั 

2. เพื่ อให้ผู้ เรียนฝึกทักษะการกล้า
แสดงออก การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ อื่น 
ก า ร เ ข้ า ใ จ ต น เอ ง แ ล ะ ผู้ อื่ น ใ น
สถานการณ์ที่ เกิดขึน้ ทักษะการคิด 
การวิเคราะห์ และการแก้ปัญหา 

4. เพื่อให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้วิธีการค้นคว้า
หาข้อมูล การบูรณาการวิชาความรู้
ต่ า งๆ  จ ากก ระบ วนกา ร เรีย น รู้ ที่
หลากหลาย เช่ือมโยงสูแ่นวทางปฏิบตัิ
ที่สอดคล้องกบัสถานการณ์ในชีวิตจริง 

3. เพื่อให้ผู้ เรียนฝึกกระบวนการท างาน
เป็นกลุม่ รู้จกัยอมรับ และรับฟังความ
คิดเห็นของผู้อื่น บนพืน้ฐานของความ
แตกตา่งระหวา่งบคุคล 



 71 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้  
รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสรมิ-ประ-สระ 

ระยะที่ 1 เตรียมความพร้อม เป็นระยะที่ผู้เรียน และ

ผู้สอนสร้างความคุ้นเคยซึ่งกันและกัน 
 
ระยะท่ี 2 การจัดการเรียนรู้  

         รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ 

ขั้นตอนที่ 1 เร้าความสนใจ (Stimulation)        

   เป็นขั้นการกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจกับ

สถานการณ์ท่ีก าลังจะเรียนรู้ 

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นเสริมสร้างทักษะ (Enhancement) 

   เป็นขั้นการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับเสริม 

สร้างความฉลาดทางสังคม ประกอบด้วย 3 ขั้น 

   2.1 ขั้นสังเกตสถานการณ์ เป็นขั้นที่ผู้เรียนสังเกต

สถานการณ์ที่ก าลังเรียนรู้จากตัวแบบ 

   2.2 ขั้นอธิบายความรู้สึก เป็นขั้นที่ผู้เรียน 

อธิบายสถานการณ์เพ่ือเข้าถึงความรู้สึกของตัวแบบ 

   2.3 ขั้นค้นหาทางเลือก เป็นขั้นที่ผู้เรียนสืบค้น

ข้อมูล เพ่ือวางแผนแนวทางการแก้ปัญหา 

ขั้นตอนที่ 3 ประยุกต์ใช้ (Application)     

   เป็นขั้นสรุปสิ่งที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ และน าสิ่งที่เรียนรู้

ไปใช้กับสถานการณ์ใหม่ที่มีความใกล้เคียงกับ

สถานการณ์เดิม 

ขั้นตอนที่ 4 สะท้อนสิงที่ได้เรียนรู้ (Reflections) 

เป็นขั้นที่ผู้เรียนสะท้อนสิ่งที่ตนเองได้รับจากการเรียนรู้

และประยุกต์ใช้ และน าความรู้ที่ได้รับไปพัฒนาคนเอง 
 

วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

1. เพ่ือให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ถึงสภาพ
ปัญหาจากสถานการณ์ที่เกิดขึน้
จริงในสงัคม และชีวิตประจ าวนั 

2. เพ่ือให้ผู้ เรียนฝึกความกล้า
แสดงออก การมีปฏิสมัพนัธ์กบั
ผู้ อ่ืน การเข้าใจตนเองและผู้ อ่ืนใน
สถานการณ์ที่เกิดขึน้ ทกัษะการ
คิด การวิเคราะห์ และการ
แก้ปัญหา 

3. เพ่ือให้ผู้ เรียนฝึกกระบวนการ
ท างานเป็นกลุม่ รู้จกัยอมรับ และ
รับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน บน
พืน้ฐานของความแตกตา่งระหวา่ง
บคุคล 

4. เพ่ือให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้วิธีการ
ค้นคว้าหาข้อมลู การบรูณาการ
วิชาความรู้ตา่ง ๆ จากกระบวน 
การเรียนรู้ที่หลากหลาย เชื่อมโยง
สูแ่นวทางปฏิบตัิที่สอดคล้องกบั
สถานการณ์ในชีวิตจริง 

ภาพประกอบ 3 แสดงความสมัพนัธ์ของวตัถปุระสงค์ และรูปแบบ SEAR 
 หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ 
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รูปแบบการจัดการเรียนรู้  
รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสรมิ-ประ-สระ 

ระยะที่ 1 เตรียมความพร้อม เป็นระยะที่ผู้เรียน 

และผู้สอนสร้างความคุ้นเคยซึ่งกันและกัน 
 
ระยะท่ี 2 การจัดการเรียนรู้  
         รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ 
ขั้นตอนที่ 1 เร้าความสนใจ (Stimulation)        
   เป็นขั้นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจกับ
สถานการณ์ท่ีก าลังจะเรียนรู้ 
ขั้นตอนที่ 2 ขั้นเสริมสร้างทักษะ (Enhancing) 
เป็นขั้นการพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับเสริม 
สร้างความฉลาดทางสังคม ประกอบด้วย 3 ขั้น 
   2.1 ขั้นสังเกตสถานการณ์ เป็นขั้นท่ีผู้เรียน
สังเกตสถานการณ์ที่ก าลังเรียนรู้จากตัวแบบ 
   2.2 ขั้นอธิบายความรู้สึก เป็นขั้นที่ผู้เรียนอธิบาย
สถานการณ์เพ่ือเข้าถึงความรู้สึกของตัวแบบ 
   2.3 ขั้นค้นหาทางเลือก เป็นขั้นที่ผู้เรียนสืบค้น
ข้อมูล เพ่ือวางแผนแนวทางการแก้ปัญหา 
ขั้นตอนที่ 3 ประยุกต์ใช้ (Application) เป็น
ขั้นสรุปสิ่งที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ และน าสิ่งท่ีเรียนรู้ไป
ใช้กับสถานการณ์ใหม่ที่มีความใกล้เคียงกับ
สถานการณ์เดิม 
ขั้นตอนที่ 4 สะท้อนสิงที่ได้เรียนรู้ 
(Reflections) เป็นขั้นที่ผู้เรียนสะท้อนสิ่งที่
ตนเองได้รับจากการเรียนรู้และประยุกต์ใช้ และ
น าความรู้ที่ได้รับไปพัฒนาคนเอง 
 

แนวคิด ทฤษฎีที่ใช้ 
ในการพัฒนา รูปแบบ 

การจัดการเรียนรู้  
รูปแบบ SEAR  

หรือ เร้า-เสริม-ประ-สระ 
 

1. แนวคิดการสร้าง 
ความฉลาดทางสังคม

ของอัลเบรชท์ 
(Albrecht) 

2. ทฤษฎีปัญญาสังคม 
(Social Cognitive 

Theory) 

3. ทฤษฎีการเรียนรู้อย่าง
มีส่วนร่วม 

(Participatory 
Learning : PL) 

4. การจัดการเรียนรู้ 
เชิงรุก  

(Active Learning) 

ภาพประกอบ 4 แสดงความสมัพนัธ์ของแนวคิด ทฤษฎี และรูปแบบ SEAR  
หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ 
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ค าอธิบายการจัดกิจกรรมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้รูปแบบ (SEAR) หรือ 
เร้า-เสริม-ประ-สะ 

การจัดกิจกรรมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้รูปแบบ (SEAR) หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ     
แบง่ออกเป็น 2 ระยะ ดงันี ้

ระยะที่ 1 การเตรียมความพร้อม 
ขัน้เตรียมความพร้อม  
เป็นขัน้ท่ีผู้สอนสร้างความคุ้นเคยซึ่งกนัและกนั ระหว่างผู้ เรียนกบัผู้สอน และระหว่าง

ผู้ เรียนกบัผู้ เรียนด้วยกนัเอง ด้วยวิธีการพดูคยุ การสร้างบรรยากาศให้ผู้ เรียนเกิด ความผ่อนคลาย 
หรือการเล่นเกม เพ่ือสร้างความรู้จักและคุ้ นเคยกันมากขึน้ และผู้ สอนชีแ้จงวัตถุประสงค์ของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

บทบาทผู้ เรียน 
1. ให้ความร่วมมือในระหวา่งการจดักิจกรรม  
2. สร้างความคุ้ นเคยระหว่าผู้ เรียนด้วยกันเอง และผู้ เรียนกับผู้ สอน  ด้วยการ

ทกัทายการสนทนา และการร่วมกิจกรรมตา่ง ๆ ท่ีผู้สอนจดัขึน้  
บทบาทผู้สอน 

1. วิเคราะห์ผู้ เรียนจากแบบฝึกเตรียมความพร้อม และสงัเกตผู้ เรียนระหว่างการ
จดักิจกรรม 

2. ท าความรู้จกัผู้ เรียน เพ่ือสร้างความคุ้นเคย และละลายพฤตกิรรมของผู้ เรียน  
3. ตรวจสอบความรู้เดิมของผู้ เรียน จากการสังเกต การพูดคุย และการร่วม

กิจกรรมกบัผู้ เรียน เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ เรียนให้ผู้ เรียนมีความกล้าแสดงออก และเป็นแนวทางในการจดั
กลุม่ผู้ เรียนในขัน้ตอ่ไป  

4. สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ ให้ผู้ เรียนรู้สึกผ่อนคลาย และเป็นกันเอง เพ่ือให้
ผู้ เรียนมีความรู้สกึท่ีไมต่งึเครียด  

5. แบง่กลุม่ผู้ เรียนตามความเหมาะสมของภาระงาน  
ระยะที่ 2 การจัดการเรียนรู้รูปแบบ (SEAR) หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ 

ขัน้ท่ี 1 เร้าความสนใจ (Stimulation) 
ขัน้ นี เ้ป็นขัน้ ท่ีผู้ สอนกระตุ้ น หรือสร้างแรงจูงใจให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจกับ

สถานการณ์ท่ีก าลงัจะเรียนรู้ ด้วยวิธีการเล่าเร่ืองท่ีตวัผู้สอนได้มีประสบการณ์ด้วยตนเองหรือเกิด
จากการพบเห็นจากสถานการณ์ในชีวิตประจ าวัน จากข่าว หรือภาพยนตร์ หรือกระตุ้นด้วยการ
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ตดิตามผลการประเมินจากการจดักิจกรรมในสปัดาห์ท่ีผา่นมา ว่าผู้ เรียนมีการเปล่ียนแปลงตนเอง
อยา่งไร เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจในสิ่งท่ีก าลงัจะเรียนรู้ 

บทบาทผู้ เรียน  
1. ตัง้ใจ หรือให้ความสนใจผู้สอน ในขณะท่ีผู้สอนเลา่เร่ือง หรือดวูิดโิอ  
2. สงัเกตสถานการณ์ในเร่ืองท่ีผู้สอนเลา่ หรือสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ในวิดโิอ 

บทบาทผู้สอน 
สงัเกตความพร้อมของผู้ เรียน และกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจในสิ่งท่ีก าลงั

จะเรียนรู้ 
ขัน้ท่ี 2 เสริมสร้างทักษะ (Enhancement) 
ขัน้นีเ้ป็นขัน้ท่ีผู้ สอนเสริมสร้างทักษะความฉลาดทางสังคมให้กับผู้ เรียน ในขัน้นีมี้

ความสอดคล้องกับทักษะความฉลาดทางสังคมทุกทักษะ ได้แก่ การตระหนักรู้ในสถานการณ์  
การแสดงตนเอง ความถูกต้อง ความชัดเจน และการเอาใจใส่ผู้ อ่ืน ซึ่งผู้ วิจัยได้แบ่งขัน้ตอนนี ้
ออกเป็น 3 ขัน้ยอ่ย ได้แก่ 

2.1 ขัน้สังเกตสถานการณ์ 
เป็นขัน้ท่ีผู้สอนน าเสนอสถานการณ์ให้แก่ผู้ เรียน จากนัน้ให้ผู้ เรียนร่วมกันระดม

สมอง ด้วยการสงัเกตความสมัพนัธ์ท่ีพบเห็น การส่ือสาร การส่ือสาร การใช้ภาษา ซึ่งซึ่งขัน้สงัเกต
สถานการณ์จดัขึน้เพ่ือให้ผู้ เรียนได้สงัเกตการกระท าจากตวัแบบในวีดีโอ และค านึงถึงความรู้สึก
ร่วมกบัสถานการณ์ท่ีก าหนดให้  

บทบาทผู้ เรียน 
1. ตัง้ใจฟัง หรือสงัเกตสถานการณ์ท่ีผู้สอนน าเสนอ 
2. ผู้ เรียนแตล่ะคนในกลุม่อธิบายถึงเหตกุารณ์ดงักล่าววา่เกิดอะไรขึน้ บคุคล

ได้กระท าอะไร พดูอะไร รู้สกึอยา่งไร คดิอยา่งไร และรู้สึกอยา่งไรตอ่สถานการณ์  
บทบาทผู้สอน 

1. สังเกต และกระตุ้ นผู้ เรียนในกลุ่ม เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจในสิ่ง  
ท่ีก าลงัเรียนรู้  

2. ให้ความสนใจ และใส่ใจในสิ่งท่ีผู้ เรียนก าลังอธิบาย เพ่ือเก็บข้อมูลและ
น าไปใช้ในขัน้ตอ่ไป  

2.2 ขัน้อธิบายความรู้สึก  
เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนร่วมกันระดมสมอง อธิบายถึงเหตกุารณ์ดงักล่าวว่าเกิดอะไรขึน้ 

บุคคลได้กระท าอะไร พูดอะไร รู้สึกอย่างไร คิดอย่างไร และสมาชิกในกลุ่มผู้ เรียนรู้สึกอย่างไร  
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ต่อสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ ซึ่งขัน้กาสังเกตสถานการณ์ ซึ่งขัน้สังเกตสถานการณ์จัดขึน้เพ่ือให้
ผู้ เรียนได้เข้าใจถึงความรู้สกึของตวัแบบ และเข้าใจถึงเหตผุลท่ีตวัแบบได้กระท า  

บทบาทผู้ เรียน 
ผู้ เรียนแต่ละคนในกลุ่มร่วมกันระดมสอง เพ่ืออธิบายถึงเหตุการณ์

ดงักล่าวว่าเกิดอะไรขึน้ บคุคลได้กระท าอะไร พูดอะไร รู้สึกอย่างไรคิดอย่างไร และรู้สึกอย่างไรต่อ
สถานการณ์ 

บทบาทผู้สอน 
 ตรวจสอบข้อมลูท่ีผู้ เรียนได้อธิบายถึงเหตกุารณ์ในขัน้ท่ีผ่านมา วา่ผู้ เรียน

มีความเข้าใจในเหตกุารณ์ดงักล่าวหรือไม่ ถ้าผู้ เรียนไมเ่ข้าใจผู้สอนต้องอธิบายให้ผู้ เรียนเกิดความ
เข้าใจในสถานการณ์นัน้ 

2.3 ขัน้ค้นหาทางเลือก  
เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนน าสิ่งท่ีสงัเกต และการระดมสมองมาแลกเปล่ียนประสบการณ์

การเรียนรู้ภายในกลุ่มของตนเอง แล้วร่วมระดมสมองในการตัดสินใจว่าถ้าอยู่ในสถานการณ์
ดงักล่าว จะปฏิบตัิตนอย่างไร จะมีวิธีการพูดส่ือสารอย่างไร ให้มีความถูกต้องและเหมาะสมกับ
สถานการณ์ท่ีต้องเผชิญ พร้อมทัง้อธิบายถึงเหตผุล และให้ผู้ เรียนเลือกวิธีการน าเสนอผลท่ีได้จาก
การระดมสมองร่วมกัน เช่น การแสดงบทบาทสมมุติ ผังความคิด แผนภาพการ์ตูนในการแสดง
บทบาทตา่ง ๆ เป็นต้นซึ่งแล้วแต่ผู้ เรียนจะตกลงร่วมกัน แล้วน าเสนอเพ่ือถ่ายทอดแนวทางในการ
ปฏิบตัติน ซึ่งขัน้การค้นหาทางเลือก จดัขึน้เพ่ือให้ผู้ เรียนได้น าสิ่งท่ีตนเองสงัเกตได้จากสถานการณ์
ดงักล่าว มาร่วมกันระดมสมอง และตดัสินใจ ในการปฏิบตัิตนเองต่อสถานการณ์นัน้ ๆ และเป็น
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การรับฟัง และการยอมรับความคดิเห็นของผู้ อ่ืน 

บทบาทผู้ เรียน 
ร่วมกันระดมสมองในการสืบค้นหาข้อมูล เพ่ือวางแผนหาแน วทาง 

การแก้ปัญหาอภิปรายร่วมกนั 
บทบาทผู้สอน 

คอยดูแล กระตุ้ น ช่วยเหลือ และให้ค าแนะน าเม่ือผู้ เรียนต้องการ เพ่ือให้
ผู้ เรียนเกิดความร่วมมือกนัในกลุม่ 
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ขัน้ท่ี 3 ประยุกต์ใช้ (Application) 
เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนน าสิ่งท่ีได้เรียนรู้จากการฝึกปฏิบตัิมาลงมาปฏิบตัิจริงในสถานการณ์

ใหม่ ท่ีมีความใกล้เคียงกับสถานการณ์เดิมท่ีได้เรียนรู้ด้วยการแสดงบทบาทสมมุติ (Role Play) 
และให้ผู้ เรียนร่วมกัน แลกเปล่ียนเรียนรู้ และสรุปสิ่งท่ีได้เรียนรู้จากสถานการณ์ใหม่ ซึ่งขัน้
ประยุกต์ใช้จัดขึน้เพ่ือ  ให้ผู้ เรียนได้น าความรู้ท่ีได้รับมาในแต่ละขั น้ตอน มาประยุกต์ใช้กับ
สถานการณ์ใหมท่ี่มีความใกล้เคียงกนักบัสถานการณ์เดมิ  

บทบาทผู้ เรียน 
1. ผู้ เรียนแต่ละคนน าความ รู้ท่ี ได้จากการลงมือปฏิบัติ ในแต่ละขัน้ตอน  

มาประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์ 
2. ผู้ เรียนร่วมมือกันแสดงบทบาทสมมตุิ เพ่ือน าความรู้ท่ีได้จากการฝึกปฏิบตัิไป

ประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์ใหมท่ี่มีความใกล้เคียงกบัสถานการณ์เดมิ 
3. ผู้ เรียนร่วมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้ และสรุปสิ่งท่ีได้เรียนรู้จากสถานการณ์ใหม ่

บทบาทผู้สอน 
ผู้ สอนสังเกต และน าผลข้อมูลของผู้ เรียนแต่ละคนจากการประยุกต์ใช้

สถานการณ์มาประเมินผลความฉลาดทางสงัคม 
ขัน้ท่ี 4 สะท้อนส่ิงท่ีได้เรียนรู้ (Reflection) 
เป็นขัน้ ท่ีผู้ เรียนจะต้องสะท้อนสิ่งท่ีตนเองได้เรียนรู้มาทัง้หมด ด้วยความคิด  

ของตนเอง โดยอธิบายความคิด และแสดงความรู้สึกในสิ่งท่ีตนเองได้เรียนรู้ ได้แก่ ความรู้ท่ีผู้ เรียน
ได้รับ ความรู้สึกในการจดัการเรียนการสอน สิ่งท่ีผู้ เรียนจะน าไปปรับปรุงและพฒันาตนเอง และ
ความคิดเห็นเพิ่มเติมจากการจดัการเรียนการสอน เพ่ือผู้สอนน าไปปรับปรุง และวางแผนในครัง้
ต่อไป ซึ่งขัน้การสะท้อนสิ่งท่ีได้เรียนรู้ จัดขึน้เพ่ือให้ผู้ เรียนได้สะท้อนถึงสิ่งท่ีตนเองได้เรียนมา  
เพ่ือเป็นการทบทวนสิ่งท่ีได้เรียนรู้ร่วมกนั และให้ผู้ เรียนน าความรู้ท่ีรับไปปรับปรุงตนเอง  

บทบาทผู้ เรียน 
1. ผู้ เรียนอธิบายความคิด และแสดงความรู้สึกในสิ่งท่ีตนเองได้เรียนรู้  ได้แก่ 

ความรู้ท่ีผู้ เรียนได้รับ ความรู้สึกในการจัดการเรียนการสอน สิ่งท่ี ผู้ เรียนจะน าไปปรับปรุงและ
พฒันาตนเอง และความคดิเห็นเพิ่มเตมิจากการจดัการเรียนการสอน 

2. ปรับเปล่ียนพฤตกิรรมของตนเอง 
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บทบาทผู้สอน 
1. รับฟังความคิด ความรู้สึกของผู้ เรียน เพ่ือน าข้อมูลท่ีได้ไปปรับปรุงการเรียน

การสอนในครัง้ตอ่ไป 
2. ตดิตามพฤตกิรรมของผู้ เรียน 

สรุปความสัมพันธ์ของการสงัเคราะห์ รูปแบบการเรียนการสอนการพฒันารูปแบบการ
จดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น จากแนวคดิ ทฤษฎีตา่ง ๆ ดงันี ้
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แนวคิดการศึกษานอกระบบ 

การศึกษานอกระบบ เป็นแนวคิดการศึกษาท่ีเปิดโอกาสให้กับประชาชนท่ีมีความสนใจ
ได้พฒันาชีวิต และสงัคมตามศักยภาพของตนเอง ทุกเพศ ทกุวยั อย่างไม่มีข้อจ ากดั ซึ่งมีแนวคิด
ดงันี ้ 

ความเป็นมาของการศึกษานอกระบบ 
จาการศกึษาประวตัิและความเป็นมาของการศึกษานอกระบบไทย พบว่า หลงัจากท่ีพ่อ

ขนุรามค าแหงมหาราชทรงประดิษฐ์ “ลายสือไท” ได้แล้ว เร่ิมมีการถ่ายทอดความรู้ด้วยตวัอกัษร 
หรือตวัหนงัสือมากขึน้อนัเป็นการเร่ิมต้นของการศกึษานอกระบบนบัตัง้แต่การเร่ิมต้นการฝึกเรียน
การอ่าน การเขียนจากผู้ รู้หนงัสือ โดยเฉพาะจากพระสงฆ์ในวดั จนผู้ เรียนสามารถอ่านออกเขียน
ได้ ซึ่งการเรียนจะต้องสมคัรใจมาเรียนอย่างสม ่าเสมอ เร่ิมต้นจากการรู้จกัตวัอกัษร การออกเสียง
การจดจ า การอ่าน การเขียนและต้องใช้เวลาเล่าเรียนอย่างตอ่เน่ืองเป็นเวลานาน อนัเป็นลกัษณะ
การเรียนรู้ท่ีส าคญัของการศกึษานอกระบบนัน้ (Non formal Education) จนกระทัง่ปี พ.ศ. 2503-
2519 การศึกษาผู้ ใหญ่กระทรวงศึกษาธิการได้ รับอิทธิพลจากปัจจัยหลายประการ  เช่น 
จากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติฉบบัแรก เม่ือปี พ.ศ. 2504 และแผนพฒันาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 3 ได้ให้ความส าคัญแก่การจัดการศึกษาผู้ ใหญ่ โดยระบุว่าจะจัดท า
โครงการประสานงานการศกึษาผู้ใหญ่ท าการฝึกอบรมวิชาชีพและการวางแผนการด าเนินงานของ
ศนูย์พฒันาเยาวชนในชนบทมีการจดัการศึกษาระดบัขัน้พืน้ฐานโดยแบ่งออกเป็น 3 ระดบั ได้แก่ 
ระดบั 1 เทียบเท่า ป. 1 ระดบั 2 เทียบเท่า ป. 4 และระดบั 3 เทียบเท่า ป. 7 ต่อมาปี พ.ศ. 2521 
กองการศึกษาผู้ ใหญ่ ได้พัฒนาหลักสูตรการศึกษาผู้ ใหญ่แบบเบ็ดเสร็จ (Work Oriented 
Functional Literacy) เพ่ือส่งเสริมการอ่านออก เขียนได้ คิดเลขเป็น และพัฒนาวิชาชีพคู่กันไป
ด้วย เพ่ือตอบสนองต่อหลักการท่ีจะให้ผู้ ใหญ่ได้รับข่าวสารได้มีการผลิตหนังสือพิมพ์ฝาผนัง  
ท่ีมีสาระการเรียนรู้ท่ีเป็นประโยชน์แก่ประชาชนในชนบท เช่น ด้านเกษตรกรรมการวางแผน
ครอบครัว ประชาธิปไตย และคณุธรรมจริยธรรม เป็นต้น  

ในปี พ.ศ. 2520 เป็นต้นมาได้มีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างในการจัดการศึกษาไทย
ค่อนข้างมาก โดยแผนการจัดการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2520 ได้ก าหนดให้การศึกษาเป็น
กระบวนการต่อเน่ืองตลอดชีวิต ให้มีการเช่ือมโยงกบัการศึกษาในโรงเรียนการศกึษานอกโรงเรียน
ได้มีการจัดตัง้โครงการพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน  (Project for the Development of Non 
Formal Education) ตามโครงการเงินกู้ ธนาคารโลก โดยกระจายอ านาจการจัดการศึกษานอก
โรงเรียนสู่ภูมิภาค ด้วยการจดัตัง้ศนูย์การศึกษานอกโรงเรียนภาค และจดัตัง้ศนูย์การศึกษานอก
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โรงเรียนจงัหวดั และจดัตัง้กรมการศกึษานอกโรงเรียนขึน้ใน ปี พ.ศ. 2522 ซึ่งมีบทบาทและความ
รับผิดชอบในการจดัการศกึษาให้แก่ประชาชนผู้อยู่นอกระบบโรงเรียนทัง้ในด้านการจดัการศกึษา
ผู้ใหญ่สายสามญั การศกึษาสายอาชีพ โดยเฉพาะหลกัสตูรระยะสัน้และหลกัสตูรประกาศนียบตัร
วิชาชีพ (ปวช.) รวมถึงการให้บริการขา่วสารข้อมลูกบัประชาชน กระทัง่ถึงการปฏิรูปการศกึษาครัง้
ใหญ่ ในปี พ.ศ. 2542 มีการประกาศใช้พระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และเปล่ียน
ช่ือกรมการศึกษานอกโรงเรียนเป็นส านักงานบริหารการศึกษานอกโรงเรียนถึงปี พ.ศ 2551 
กระทรวงศกึษาธิการ ได้มีนโยบายในการปรับโครงสร้างของหน่วยงานราชการในสงักดัอีกครัง้และ
มีการใช้ตราพระราชบญัญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั เปล่ียนช่ือ
หน่วยงานเป็นส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.)  
โดยมีเนือ้หาสาระของพระราชบญัญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยั
พ.ศ. 2551 ท่ียงัคงใช้อยู่ในปัจจบุนัตอ่มาปี พ.ศ. 2555 ส านกังานส่งเสริมการศกึษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศยั ได้พิจารณาถึงแนวโน้มการเปล่ียนแปลงทัง้ทางด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีเศรษฐกิจและสงัคมโลกยคุโลกาภิวตัน์ทัง้ท่ีเป็นความจ าเป็น เพ่ือพฒันาสงัคมไทยตัง้แต่
ระดับประเทศถึงระดับชุมชน ตลอดจนเตรียมความพร้อมเข้าสู่ ประชาคมอาเซียน (ASEAN 
Community) และนโยบายในการจดัการศึกษาของสากลได้ปรับเปล่ียนไปอย่างรวดเร็ว ดงันัน้ค า
ว่า การศึกษาตลอดชีวิตจึงเป็นแนวคิดในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่าง
สมบูรณ์ด้วยการเช่ือมโยงการศกึษาทัง้ 3 รูปแบบ ได้แก่ การศึกษาในระบบ การศกึษานอกระบบ 
และการศกึษาตามอธัยาศยัเข้าด้วยกนัโดยมีการเช่ือมโยงทัง้ทางด้านเนือ้หาสาระ วิธีการเรียนการ
สอน ตลอดจนการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเหมาะสมกบัทกุเพศ ทกุวยั และทกุสาขาอาชีพ
อยา่งทัว่ถึง (กล้า  สมตระกลู, 2557, น. 2-10) 

ความหมายของการศึกษานอกระบบ  
จากการศึกษาความหมายของการศึกษานอกระบบ (กองส่งเสริมปฏิบตัิการ, 2541, น. 

1; ชยัฤทธ์ิ  โพสุวรรณ, 2557, น. 4-2; รณรงค์ เมฆานุวัฒน์, 2543, น. 6-7; อาชญัญา รัตนอุบล, 
2542, น. 1) ได้นิยามความหมายของการศกึษานอกระบบ หมายถึง การจดัการศกึษาท่ีจดัขึน้นอก
ไปจากระบบปกติท่ีจัดให้  โดยเปิดโอกาสให้กับประชาชนทุกเพศทุกวัย ไม่มีการจ ากัดพืน้ฐาน
การศึกษาอาชีพ  ประสบการณ์  หรือความสนใจ ได้เข้ามาศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเอง  
ให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ซึ่งมีจุดมุ่งหมายท่ีจะให้ผู้ เรียนได้รับความรู้   
ในด้านพืน้ฐานแก่การด ารงชีวิต มีความรู้ ทักษะด้านการประกอบอาชีพ และความรู้ด้านอ่ืน ๆ  
เพ่ือเป็นพืน้ฐานในการด ารงชีวิต การจัดการศึกษามีความยืดหยุ่นในการก าหนดจุดมุ่งหมาย  
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มีรูปแบบการเรียนรู้ วิธีการ ระยะเวลา การวดัผลและประเมินผล และเง่ือนไขการส าเร็จการศกึษา 
โดยมีเนือ้หาและหลกัสูตร ท่ีมีความเหมาะสม สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของ
ผู้ เรียน  

แนวคิดการจัดการศึกษานอกระบบ  
จาการศึกษาแนวคิดการจัดการศึกษานอกระบบ (กล้า  สมตระกูล, 2557, น. 2-28) 

กล่าวได้ว่าการศึกษานอกระบบโรงเรียน เป็นรูปแบบการจดัการศึกษาท่ีพฒันามาจากการศึกษา
ตามอธัยาศยั ท่ีมีวิธีการจดัการเรียนการสอนท่ีมีวตัถปุระสงค์ มีขัน้ตอนวิธีการจดัการเรียนการสอน 
ระยะเวลาสถานท่ีเรียน มีครูผู้สอน รวมถึงการติดตามและประเมินผลท่ีชดัเจนมากขึน้ ในปัจจบุนั  
มีการพัฒนาให้มีหลายวิธีการเรียนเนือ้หาท่ีหลากหลายโดยหลายหน่วยงานสามารถเทียบโอน
ความรู้กับการศึกษาในระบบโรงเรียนได้ การศึกษานอกระบบได้รับการยอมรับว่าเป็นรูปแบบท่ีมี
ความเหมาะสมกบัสงัคมและเศรษฐกิจในยคุปัจจบุนัเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากรูปแบบท่ียืดหยุ่นและ
สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ เรียนได้อยา่งเหมาะสม   

หลักการและการจัดการเรียนรู้การศึกษานอกระบบ   
จากการศึกษาหลักการจัดการศึกษานอกระบบมาจากแนวคิด 4 แนวคิด (วิศนี  ศีล

ตระกลู, 2557, น. 5-56) ได้แก่  
1. แนวคิดแอนดราโกจี (Andragogy) ค าว่า “Andragogy” มาจากค าว่า “Andragogik” 

ซึ่งผู้ ท่ีน ามาใช้คือ อเล็คซานเดอร์ แค๊ป (Alexander Kapp) นกัการศกึษาชาวเยอรมนัจากนัน้ก็ถูก
พัฒนามาเร่ือยเป็นทฤษฎีการศึกษาผู้ ใหญ่ และต่อมาได้ รับความนิยมในสหรัฐอเมริกา  
โดยนักการศึกษาชาวอเมริกาท่ีช่ือ มัลคัม โนลล์ (Malcolm Knowles) แอนดราโกจี คือ วิธีการ
จัดการเรียนการสอนส าหรับผู้ ใหญ่ มัลคัม โนลล์ ได้ศึกษาและพัฒนาแนวคิดและการปฏิบัติ
เก่ียวกับการเรียนรู้ของผู้ ใหญ่โดยมีความเช่ือเบือ้งต้น ซึ่งเป็นสมมติฐานในการเรียนรู้ของผู้ ใหญ่  
6 ประการ คือ 1) ผู้ ใหญ่มีแรงจูงใจภายในและก ากับการเรียนรู้ด้วยตนเอง 2) ผู้ ใหญ่จะน า
ประสบการณ์ชีวิตและความรู้มาใช้ในการเรียนรู้ 3) ผู้ ใหญ่มีเป้าหมายในการเรียนรู้ 4) ผู้ ใหญ่
เรียนรู้ในเร่ืองท่ีเก่ียวข้อง 5) ผู้ใหญ่เป็นผู้ปฏิบตั ิและ 6) ผู้ใหญ่ชอบได้รับการยอมรับและนบัถือ 

2. การเรียนรู้จากประสบการณ์  (Experience Learning) เดวิด คอล์บ (David Kolb)  
ซึ่งเป็นผู้ เสนอทฤษฎีนี ้ได้นิยามว่าเป็นกระบวนการท่ีความรู้เกิดมาจากประสบการณ์ ความรู้เป็น
ผลจากการผสมผสานของการรับและถ่ายโอนจากประสบการณ์ และการเรียนรู้จากประสบการณ์
ท าให้ผู้ เรียนสนุกสนาน เรียนตามความสามารถและน าไปใช้ประโยชน์ได้กระบวนการเรียนรู้  
มี 4 ขัน้ คือ 1) ขัน้ประสบการจริงผู้ เรียนได้ประสบการณ์ด้วยตนเอง 2) การสงัเกตแบบสะท้อนกลบั
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โดยผู้ เรียนพิจารณาว่าอะไรได้ผลอะไรไม่ได้ผล และคิดวิธีการปรับปรุงแก้ไขในความพยายามครัง้
ต่อไป 3) เกิดแนวคิดส าคัญโดยใช้ประสบการณ์ก่อนหน้านีมี้การสะท้อนกลับท าให้เกิดแนวคิด  
ท่ีส าคญั และ 4) ทดลองใช้งานหรือทดลองท า 

3. การเรียนรู้โดยการชีน้ าตนเอง (Self-Directed learning) เป็นวิธีการเรียนรู้ท่ี มัลคอม 
โนว์ (Malcom Knowls) ได้น ามาใช้กับผู้ ใหญ่ ซึ่งถือว่าเป็นผู้ ท่ีมีวุฒิภาวะมีความรับผิดชอบ 
ท่ีจะควบคมุกระบวนการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง สามารถก าหนดความต้องการในการเรียนรู้ ก าหนด
เปา้หมายระบทุรัพยากรมนษุย์ และส่ือส าหรับการเรียนรู้ เลือกและใช้กลยทุธ์การเรียนรู้ท่ีเหมาะสม 
และประเมินผลการเรียนรู้ทัง้นีอ้าจอาศยัความช่วยเหลือของผู้ อ่ืนหรือไม่ก็ได้ จากแนวคิดดงักล่าว
ตอ่มามีนกัการศกึษาได้น ามาพฒันาอย่างตอ่เน่ืองการเรียนรู้โดยการชีน้ าตนเองนีผู้้ เรียนสามารถ
ตรวจสอบตนเองได้โดยมีตัวอย่างเคร่ืองมือท่ีใช้วัดความพร้อมการเรียนรู้ด้วยการชีน้ าตนเอง 
ท่ีเรียกวา่ Self-Directed Learning Readiness Scale: SDLRS 

4. การศกึษาชมุชน (Community Education) เป็นการศกึษาท่ีจะสร้างเสริมคณุภาพชีวิต
และชุมชนโดยตอบสนองความต้องการของชุมชน ผ่านการเรียนรู้และการท างานร่วมกัน และ
น าไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิตการศึกษาชุมชนเน้นการมีส่วนร่วมอย่างแข็งขนัและเท่าเทียม รับฟัง
ความคิดเห็นตอบสนองความต้องการในการเรียนรู้เข้าถึง และครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย 
โดยเฉพาะผู้ ด้อยโอกาสครอบคลุมพืน้ท่ี และเนือ้หามีความยืดหยุ่นในวิธีการ เพ่ือให้เหมาะสมกับ
ผู้ เรียนและน าไปพฒันาตนเองและชมุชนโดยรวม 

จากการศกึษาแนวคิดการจดัการศึกษานอกระบบ คือ การจดัการศึกษาท่ีจดัขึน้เพ่ือเพิ่ม
หรือพฒันาศกัยภาพทางด้านความรู้ ทกัษะ ความช านาญตา่ง ๆ ให้แก่ประชาชน โดยไมมี่ข้อจ ากดั
เร่ืองอายุ เพศ พืน้ฐานการศึกษาอาชีพ และประสบการณ์ มีจุดมุ่งหมายในการจดัการศึกษาเพ่ือ
พฒันาคณุภาพของมนษุย์มีการก าหนดจดุมุ่งหมาย หลกัสตูร วิธีการเรียนการสอน ส่ือ การวดัผล
และประเมินผล ท่ีมีความสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย และ
จากการศกึษาแนวคิดการจดัการศกึษานอกระบบนี ้ผู้ วิจยัได้น าการจดัการศึกษานอกระบบมาใช้
เป็นแนวทางการน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นท่ีสร้าง
ขึน้เพ่ือเป็นการพฒันาศกัยภาพทางด้านทกัษะของวยัรุ่น 
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บทที่ 3  
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
การวิจยัเร่ืองนีผู้้ วิจยัได้ด าเนินการในลกัษณะของการวิจยัและพฒันา (Research and 

Development) ซึง่แบง่การด าเนินงานออกเป็น 3 ระยะ ดงันี ้
ระยะท่ี 1 การศกึษาคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในบริบทสงัคมไทย 
ระยะท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม  

ของวยัรุ่น   
ระยะท่ี 3 การศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด

ทางสงัคมของวยัรุ่น  
 
การพทิักษ์สิทธ์ิของกลุ่มตัวอย่าง 
การศึกษาครัง้นีผ้่านการพิจารณาโครงการวิจยัท่ีท าในมนุษย์ของมหาวิทยาลัยศรีนคริ

นทร  วิโรฒ โครงการวิจยัเลขท่ี SWUEC/E-060/61 ก่อนท าการทดลองผู้ วิจยัได้ชีแ้จงให้ผู้ เข้าร่วม
การวิจยัทราบถึงวตัถปุระสงค์ของการวิจยั วิธีด าเนินการวิจยั และสิทธิของผู้ เข้าร่วมวิจยั ซึ่งข้อมูล
ทัง้หมดของการวิจยัจะเก็บเป็นความลบั และน ามาใช้ตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยัเทา่นัน้ จากนัน้
จะท าการลบข้อมลูและท าลายเอกสารหลงัเสร็จสิน้การท าปริญญานิพนธ์ฉบบัสมบรูณ์ 

ในแตล่ะระยะมีรายละเอียดเก่ียวกบัการด าเนินการวิจยัดงัตอ่ไปนี ้
 

ระยะท่ี 1 การศึกษาคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทย 
เป็นการศกึษา และวิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐาน เพ่ือพฒันาคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคม

ของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทย โดยการด าเนินการในระยะนี ้แบ่งเป็น 2 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนท่ี 1 
การศึกษาคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทย และขัน้ตอนท่ี 2  
การสร้างเคร่ืองมือวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
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ขัน้ตอนที่  1 การศึกษาคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นในบริบท
สังคมไทย 

การด าเนินการในขัน้ตอนนี ้ประกอบด้วย การวิจยัเอกสาร (Documentary Research)
การสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และการก าหนดองค์ประกอบและคณุลกัษณะความ
ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในบริบทสงัคมไทย ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้ 

ขัน้ท่ี 1 การวิจัยเอกสาร (Documentary Research)  
การด าเนินการในขัน้นี ้มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษากรอบแนวคดิความฉลาดทางสงัคม 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ศึกษาและวิ เคราะห์ ข้อมูลจากแนวคิด  ทฤษฏี  ด้วยวิ ธีการวิจัยเอกสาร 

(Documentary Research) เก่ียวกับความฉลาดทางสังคมจากฐานข้อมูล TCI (Thai Journal 
Citation Index Centre) ระหว่างปี  พ .ศ . 2555-2560 จ านวน  5 เล่ม  จากฐาน ข้อมูล  ERIC 
(Education Research Information Center) ระหว่างปี ค.ศ. 2012-2017 จ านวน 6 ฉบับ และ
จากหนังสือแนวคิดความฉลาดทางสงัคมของต่างประเทศ ระหว่างปี ค.ศ. 1986-2011 จ านวน 7 
เล่ม น ามาจัดกลุ่มความฉลาดทางสังคมตามพัฒนาการและแนวคิดของนักการศึกษาและ
นักจิตวิทยาได้ เป็น 3 กลุ่ม  กลุ่ม ท่ี  1 แนวคิดความฉลาดทางสังคมในยุคแรกเป็นเพียง
ความสามารถในการมีปฏิสัมพันธ์ทางสงัคม และทักษะทางสงัคม กลุ่มท่ี 2 แนวคิดความฉลาด
ทางสงัคมท่ีพฒันามาจากแนวคิดความฉลาดทางอารมณ์ เน่ืองจากความฉลาดทางอารมณ์  เป็น
การให้ความส าคญักับความรู้สึกร่วมกับการมีเหตผุล แต่ขาดการมีปฏิสมัพนัธ์ทางสังคม ซึ่งเป็น
กญุแจท่ีน าไปสูค่วามสขุและการมีปฏิสมัพนัธ์ท่ีซบัซ้อน และกลุม่ท่ี 3 แนวคดิความฉลาดทางสงัคม
แบบผสมผสาน ซึ่งความฉลาดทางสงัคมในกลุ่มนีพ้ฒันามาจากการผสมผสานตัง้แตส่องแนวคิด
ขึน้ไป  และแนวคิดท่ีมีผู้ นิยมใช้มากท่ีสุดคือ แนวคิดของคาร์ อัลเบรชท์ (Karl Albrecht)โดย
น าเสนอองค์ประกอบความฉลาดทางสงัคม 5 ด้าน เรียกว่า SPACE ประกอบด้วย การตระหนกัรู้
ใน ส ถ าน ก า รณ์  (Situation Awareness) ก า รแ ส ด งต น เอ ง  (Presence) ค วาม ถู ก ต้ อ ง 
(Authenticity) ความชัดเจน (Clarity) และการเอาใจใส่ผู้ อ่ืน (Empathy) ซึ่งในงานวิจัยนีไ้ด้น า
องค์ประกอบของอลัเบรชท์มาเป็นกรอบในการสมัภาษณ์เชิงลกึ (In-depth interview) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยวิธีการ

วิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) จากเอกสารด้วยวิธีการอ่านเอาเร่ือง การจับประเด็น และ 
จับใจความส าคัญ ซึ่งมีหลักการวิเคราะห์ 3 ด้าน คือ 1) การหาแบบแผนพฤติกรรม (Pattern-
matching) เป็นการหาข้อมูลท่ีเกิดขึน้ซ า้ ๆ ท่ีเห็นได้จากข้อมูลหลายแหล่ง หลายคนในเร่ือง
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เดียวกัน 2) การให้ค าอธิบาย (Explanation-building) และการให้ความหมาย (Interpretation) 
เป็นการท าความเข้าใจว่า แบบแผนพฤติกรรมตัวอย่างท่ีกล่าวเกิดขึน้ได้อย่างไร มีอะไรเป็น
ตวัก าหนดพฤติกรรม หรือปรากฏการณ์นัน้ ๆ 3) การวิเคราะห์โดยแบ่งเวลาออกเป็นช่วง ๆ (Time-
series Analysis) เป็นการศึกษากระบวนการของปรากฏการณ์บนพืน้ฐานความเช่ือท่ีว่า 
พฤติกรรมหรือปรากฏการณ์ตา่ง ๆ ไม่ได้เกิดขึน้มาอย่างโดดเด่ียว แต่มีจุดเร่ิมต้นแล้วค่อยพฒันา
เป็นรูปร่าง (เบญจา ยอดด าเนิน-แอ็ตติกจ์ และ กาญจนา ตัง้ชลทิพย์, 2552, น. 51-55) เพ่ือจัด
หมวดหมู ่และสะท้อนถึงพฒันาการและแนวคดิของความฉลาดทางสงัคม  

ขัน้ท่ี 2 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
การด าเนินการในขัน้นี ้มีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคม

ของวยัรุ่นในบริบทสงัคมไทย โดยใช้วิธีการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เยาวชนดีเด่น
แหง่ชาต ิสาขาศีลธรรม คณุธรรม และจริยธรรม ระดบัประเทศตัง้แต ่ปี พ.ศ. 2558-2561 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
การก าหนดกลุ่มผู้ ให้ข้อมูลใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

ร่วมกบัวิธีการเลือกแบบลกูโซ่ (Snow Ball Sampling) จากผลการพิจารณาคดัเลือกเยาวชนดีเด่น
แห่งชาติ สาขาศีลธรรม คุณธรรม และจริยธรรม ระดับประเทศตัง้แต่ ปี พ.ศ. 2558-2561 
ซึง่ในการศกึษาขัน้นีผู้้วิจยัสมัภาษณ์ไปทัง้หมดจ านวน 11 คน (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ข) 
โดยมีเกณฑ์ในการคดัเลือกดงัตอ่ไปนี ้

1. เป็นเดก็และเยาวชนอายรุะหวา่ง 12-25 ปี 
2. ได้รับรางวัลเด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาติ สาขา คุณธรรม ศีลธรรม 

ระดบัประเทศ 
3. เป็นบุคคลท่ีมีลักษณะเด่นด้านการท ากิจกรรม ซึ่งลักษณะกิจกรรมท่ีท า 

มีความใกล้เคียงกับความฉลาดทางสังคม ประกอบด้วย เป็นผู้ ท่ีมีความซ่ือสัตย์ ประพฤติดี  
มีคณุธรรม จริยธรรม อทุิศตนเพ่ือเป็นประโยชน์แกส่วนรวม โดยศกึษาจากประวตั ิและแฟ้มสะสม
ผลงาน 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
เค ร่ืองมื อ ท่ี ใช้  คือ  แบบสัมภาษณ์ แบบกึ่ ง โครงส ร้าง  (Semi-structured 

Interview) เก่ียวกบัคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในบริบทสงัคมไทย โดยผู้วิจยัสร้าง
ขึน้เองมีขัน้ตอนดงันี ้
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1. น า ข้ อมู ล ค วาม ฉล าดท างสั งคม ท่ี ไ ด้ จ ากการวิ จั ย เอ กส าร 
(Documentary Research) มาก าหนดกรอบประเด็นค าถามในการสมัภาษณ์ โดยมีประเด็นหลกั
ในการสัมภาษณ์  3 ประเด็น เพ่ือสนับสนุนข้อมูลให้มีความสมบูรณ์มากขึน้  โดยประเด็น 
ในการสมัภาษณ์ดงันี ้

1.1 สภาพการณ์ของวัยรุ่นในการอยู่ร่วมกันกับผู้ อ่ืนในสังคมเป็น
อยา่งไร 

1.2 การพฒันาวยัรุ่นเพ่ือการอยูร่่วมกนักบัผู้ อ่ืนได้ในสงัคม 
1.3 ความส าคญัของการอยูร่่วมกนัของวยัรุ่นกบัผู้ อ่ืนในสงัคม  

2. น าประเด็นหลักในการสัมภาษณ์มาสร้างเป็นแบบสัมภาษณ์ 
กึ่งโครงสร้าง จากนัน้น าแบบสัมภาษณ์เสนออาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม  
ของข้อค าถาม และปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีปรึกษา 

3. น าแบบสมัภาษณ์ไปทดลองใช้ (Tryout) กบัผู้ให้ข้อมลูท่ีไมใ่ช่กลุ่มผู้ ให้
ข้อมูลจ านวน 5 คน เพ่ือปรับปรุงข้อค าถามให้ตรงกับประเด็นท่ีศึกษา ปรับภาษาให้มีความเข้าใจ
ง่าย และหลังจากท่ีเก็บข้อมูลแล้วน ามาตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูล (Trustworthiness) 
ดงันี ้

3.1 ผู้สมัภาษณ์สร้างความสมัพนัธ์อนัดีตอ่ผู้ ให้ข้อมลู เพ่ือเกิดความ
นา่เช่ือถือในตวัผู้วิจยัซึง่จะมีผลตอ่ความถกูต้อง และเป็นจริงของข้อมลู  

3.2 การยืนยันความถูก ต้องของข้อมูล  (Member Checking)  
โดยการน าข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์ท่ีจดบันทึกอย่างละเอียด และอธิบายอย่างชัดเจนน า
กลบัไปให้ผู้ให้ข้อมลูยืนยนัความถกูต้องของข้อมลูว่าเป็นข้อมลูจริงกบัความรู้สึก หรือความคดิเห็น
ของผู้ให้ข้อมลู 

3.3 ตรวจสอบความน่าเช่ือถือได้ของข้อมูล โดยการน าข้อมูล 
ไปตรวจสอบกบัอาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือยืนยนัความถกูต้องตามวตัถปุระสงค์ท่ีต้องการศกึษา 

วิธีด าเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล   
1. ติดต่อกลุ่มผู้ ให้ ข้อมูล  เพ่ื อขออนุญ าตด าเนินการสัมภาษณ์  ทั ง้ นี ไ้ด้ 

มีการนัดหมาย วัน  เวลา และสถานท่ีซึ่ งขึ น้อยู่ กับความ เหมาะสม  และความสะดวก 
ของผู้ให้สมัภาษณ์ 
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2. ติดต่อบณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือขอหนงัสือติดต่อ 
ขอความร่วมมือแล้วส่งถึงกลุ่มผู้ ให้ข้อมูลของหน่วยงานท่ีผู้ ให้ข้อมูลสังกัดอยู่ เพ่ือขออนุญาต  
ให้ผู้วิจยัสามารถด าเนินการสมัภาษณ์ตามประเด็นท่ีก าหนดไว้ 

3. สมัภาษณ์เชิงลกึ ตามแบบสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง กบักลุม่ผู้ให้ข้อมลูตาม
เกณฑ์ท่ีก าหนด ตามวัน เวลา และสถานท่ีท่ีได้ตกลงร่วมกัน เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล ทัง้นีก้่อน  
การด าเนินการสัมภาษณ์  ผู้ วิจัยขออนุญาตให้ผู้ สัมภ าษณ์บันทึกเสียงร่วมด้วย (ในกรณี 
ผู้ให้สมัภาษณ์ยินยอมให้บนัทกึเสียง) 

4. รวบรวมข้อมูลจากการสมัภาษณ์ตามประเด็นท่ีก าหนดไว้ และน าข้อมูลท่ีได้
จากการสมัภาษณ์มาถอดเทป จดัระเบียบข้อมลู ตีความให้ความหมายด้วยการน าข้อความส าคญั 
(Significant Statements) ท่ีได้จากการสมัภาษณ์มาจดัหมวดหมู ่(Categories)  

5. ผู้ วิจยัใช้วิธีการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูลโดยใช้วิธีการตรวจสอบ
ข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) โดยการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล ด้านวิธีรวบรวมข้อมูล 
และด้านทฤษฎี (สภุางค์ จนัทวานิช, 2548: 128-131) ดงันี ้

5.1 การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) คือ การพิสูจน์
ว่าข้อมูลท่ีผู้ วิจัยได้มานัน้ถูกต้องหรือไม่ วิธีตรวจสอบ คือ การสอบแหล่งข้อมูล แหล่งท่ีมา 
ท่ีจะพิจารณาในการตรวจสอบ ได้แก่ แหล่งเวลา แหล่งข้อมูล แหล่งสถานท่ี และแหล่งบุคคล 
ซึ่งแหล่งหมายถึง ถ้าข้อมูลต่างเวลา ต่างสถานท่ี และบุคคลผู้ ให้ข้อมูลเปล่ียนไปจะเหมือนกัน
หรือไม ่

5.2 การตรวจสอบสาม เส้า ด้ านวิ ธี รวบ รวม ข้อมูล  (Methodological 
Triangulation) คือ การใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือรวบรวมข้อมูลเร่ืองเดียวกัน ทัง้วิธีการ
สงัเกตควบคูก่บัการซกัถาม และศกึษาข้อมลูจากเอกสารประกอบด้วย  

5.3 การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี (Theory Triangulation) คือ การ
ตรวจสอบวา่ ถ้าผู้วิจยัใช้แนวคิดทฤษฎีท่ีตา่งไปจากเดมิจะท าให้การตีความข้อมลูแตกตา่งกนัมาก
น้อยเพียงใด 

ขัน้ที่  3 การก าหนดองค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสังคม
ของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทย 

การด าเนินการในขัน้นี ้มีวตัถุประสงค์เพ่ือก าหนดองค์ประกอบ และพฤติกรรมบ่งชี ้
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในบริบทสงัคมไทย 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
1. น าผลท่ีได้จากการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ร่วมกบัผลการวิจยั

เอกสาร (Documentary Research) มาจัดท าร่างองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
ในบริบทสังคมไทย และพฤติกรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น ซึ่งสามารถอธิบาย  
ความฉลาดทางสังคมของวยัรุ่นในบริบทสังคมไทยออกเป็น 4 องค์ประกอบ 28 พฤติกรรมบ่งชี ้
ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคยมี 6 พฤติกรรมบ่งชี ้องค์ประกอบท่ี 2 
การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืนมี 9 พฤติกรรมบง่ชี ้องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืนมี 4 
พฤตกิรรมบง่ชี ้และองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืนมี 9 พฤตกิรรมบง่ชี ้

2. น าร่างองค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น  
ในบริบทสงัคมไทย ไปให้ผู้ เช่ียวชาญด้านจิตวิทยา จ านวน 3 คน (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก 
ก) ตรวจสอบความตรงเชิ งเนื อ้หา (Validity) ของการตีความ เพ่ือพิจารณาความชัดเจน 
ของข้อความ ภาษาท่ีใช้ ความสอดคล้องระหว่างนิยาม และรายการพฤติกรรมบ่งชี ้รวมทัง้
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขให้มีความชัดเจน เหมาะสมมากขึน้ โดยพิจารณาความ
สอดค ล้อง ( Index of Item Objective Congruence: IOC) และป รับแ ก้ตาม ข้อ เสนอแนะ 
ของผู้ เช่ียวชาญ  

การวิเคราะห์ข้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมลูแบง่ออกเป็น 2 ด้าน ดงันี ้
1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก  

มาท าการวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) ตีความสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย (Inductive) 
 เพ่ือสะท้อนความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการณ์ของวัยรุ่นในการอยู่ ร่วมกันกับผู้ อ่ืนในสังคม  
การพัฒนาวัยรุ่นเพ่ือการอยู่ร่วมกันกับผู้ อ่ืนได้ในสังคม และความส าคัญของการอยู่ ร่ วมกัน 
ของวยัรุ่นกบัผู้ อ่ืนในสงัคม  

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ผลการตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) 
ของการตีความร่างองค์ประกอบ และคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นในบริบท
สงัคมไทย โดยผู้ เช่ียวชาญด้านจิตวิทยาจ านวน 3 คน ใช้การหาคา่ความสอดคล้อง (Index of Item 
Objective Congruence หรือ IOC) ถ้ามีค่าความสอดคล้องตัง้แต่ 0.60 ขึน้ไป ถือว่าการตีความ
องค์ประกอบ และคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในบริบทสงัคมไทยสามารถน าไปใช้
ได้  น าข้อท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องน้อยกว่า 0.60 มาพิจารณาปรับปรุงในส่วนท่ีได้ รับ
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ข้อเสนอแนะ และด าเนินการเสนอผู้ เช่ียวชาญอีกครัง้หนึ่ง โดยก าหนดค่าการแปลผลจากข้อมูล    
มาเป็นคะแนน ดงันี ้

ระดบัคะแนนความสอดคล้องขององค์ประกอบและคณุลกัษณะของผู้ ท่ีมีความ
ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น  

มีความสอดคล้อง ก าหนดคะแนนเป็น +1  
ไมแ่นใ่จ  ก าหนดคะแนนเป็น   0 
ไมส่อดคล้อง ก าหนดคะแนนเป็น  -1 

 
ขัน้ตอนท่ี 2 การสร้างเคร่ืองมือวัดความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
การด าเนินงานในขัน้ตอนนีมี้วตัถุประสงค์ เพ่ือสร้างเคร่ืองมือวดัความฉลาดทางสังคม

ของวยัรุ่น รวมถึงการตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือท่ีสร้างขึน้ โดยมีรายละเอียดดงันี ้
วิธีด าเนินการวิจัย 
1. น าคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทยท่ีพัฒนาขึน้  

ในขัน้ตอนท่ี 1 มาสร้างแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ซึง่มีลกัษณะเป็นรูบริค (Rubric)  
2. สร้างแบบวัดความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น จ านวน 75 ข้อ มีเกณฑ์การให้

คะแนนแบบแยกองค์ประกอบ (Analytic Scoring Rubrics) 5 ระดับ (0 1 2 3 4) เพ่ือวัดความ
ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นทัง้หมด 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ 
ท่ีไม่คุ้นเคยจ านวน 18 ข้อ องค์ประกอบท่ี 2 การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืนจ านวน 27 ข้อ องค์ประกอบ
ท่ี 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืนจ านวน 12 ข้อ และองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึก 
ของผู้ อ่ืนจ านวน 18 ข้อ  

3. ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของเนือ้หาในแบบวัดความฉลาดทางสังคม  
ของวยัรุ่น โดยอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ และปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 

4. ตรวจสอบคุณภาพเค ร่ืองมือด้านความตรงเชิงเนื อ้หา (Content Validity)  
โดยผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ซึ่งประกอบด้วย ผู้ เช่ียวชาญทางด้านการพัฒนารูปแบบการจัด 
การเรียนรู้จ านวน 2 คน ผู้ เช่ียวชาญด้านจิตวิทยาจ านวน 2 คน และผู้ เช่ียวชาญด้านการวัด
ประเมินผลจ านวน 1 คน 

5. การวิเคราะห์คณุภาพของเคร่ืองมือ ด้านความตรงเชิงเนือ้หาด้วยการตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) โดยพิจารณาความสอดคล้อง (Index of Item Objective 
Congruence หรือ IOC) ท่ีผู้วิจยัก าหนดการให้ข้อมลูความสอดคล้องเป็นตวัเลข คือ +1 หมายถึง 
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สอดคล้อง 0 หมายถึง ไม่แน่ใจ และ -1 หมายถึง ไม่สอดคล้อง หากข้อค าถามมีค่า IOC มากกว่า
หรือเท่ากบั 0.5 คือ ผา่นเกณฑ์ ส่วนข้อค าถามใดท่ีมีคา่ IOC ต ่ากว่า 0.5 ผู้วิจยัน าไปปรับปรุงแก้ไข
ตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญหรือตัดออก  ซึ่งค่าความตรงเชิงเนือ้หาของแบบวัดความฉลาด 
ทางสงัคมของวยัรุ่นมีคา่ระหวา่ง 0.80-1.00  

6. น าแบบวัดความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นไปทดลองใช้ (Tryout) กับกลุ่ม 
ท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน เพ่ือหาคุณภาพเชิงประจักษ์ (Empirical 
Approach) แล้ววิเคราะห์หาคา่ความเท่ียง (Reliability) ด้วยวิธีการค านวณคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟ่า

ของครอนบาค (α-Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยการก าหนดค่าความเท่ียงของแบบวัด
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 0.7 ขึน้ ไป  (สุชีรา ภัทรายุตวรรตน์ , 2546, น. 75) ซึ่งได้มี 
การพิจารณาจากเกณฑ์การประเมินความเท่ียงสมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค ดงันี ้

คา่สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค การแปลความหมาย 
มากกวา่ .90    ดีมาก  
มากกวา่ .80    ดี  
มากกวา่ .70    พอใช้ (อยูใ่นเกณฑ์เป็นท่ียอมรับ)  
มากกวา่ .60     คอ่นข้างพอใช้  
มากกวา่ .50    ต ่า 
น้อยกวา่ หรือเทา่กบั .50   ไมส่ามารถรับได้ 

ผลการวิเคราะห์หาคา่ความเท่ียงของแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นทัง้ฉบบั 
จ านวน 75 ข้อ มีคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าทัง้ฉบบัเทา่กบั 0.971 

7. น าแบบวัดความฉลาดทางสังคมของวัย รุ่นมาวิเคราะห์หาค่าสัมประสิท ธ์ิ
สหสัมพันธ์ภายในชัน้ ด้วยวิธีการค านวณค่า (Intraclass Correlation Coefficient) เพ่ือประเมิน
ความน่าเช่ือถือระหว่างผู้ประเมิน โดยก าหนดคา่สมัประสิทธ์ิภายในชัน้ 0.50 ขึน้ไป (Koo. T. K. & 
Li M. Y, 2016, p. 155-163) ซึ่งได้มีการพิจารณาจากเกณฑ์การประเมินคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ภายในชัน้ ดงันี ้

คา่สมัประสิทธ์ิ  การแปลความหมาย 
0.90 – 1.00  มีความนา่เช่ือถือภายในผู้ประเมินระดบัดีมาก 
0.75 – 0.89  มีความนา่เช่ือถือภายในผู้ประเมินระดบัดี  
0.50 – 0.74  มีความนา่เช่ือถือภายในผู้ประเมินระดบัพอใช้ 
0.00 – 0.49  มีความนา่เช่ือถือภายในผู้ประเมินระดบัต ่า  
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ผลการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในชัน้ของแบบวัดความฉลาด 
ทางสงัคมทัง้ฉบบั จ านวน 75 ข้อ มีคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ภายในชัน้ระหวา่ง 0.731-1.000  

8. คดัเลือกแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น โดยตดัข้อความท่ีมีความหมาย
ใกล้เคียงกัน หรือเหมือนกันออก และปรับตามลกัษณะของพฤติกรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสงัคม
ของวัยรุ่น ให้มีจ านวนข้อท่ีเท่ากันจาก 75 ข้อ เหลือ 46 ข้อ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญ
สถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคยจ านวน 8 ข้อ องค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนจ านวน 18 ข้อ 
องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืนจ านวน 8 ข้อ และองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึง
ความรู้สึกของผู้ อ่ืนจ านวน 12 ข้อ ซึ่งมีค่าค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในชัน้ ระหว่าง 0.731-
1.000 ค่าสิทธ์ิแอลฟ่าทัง้ฉบบัเท่ากับ 0.972 และมีเกณฑ์การแปลความหมายคะแนนเฉล่ียของ
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น ในแต่ละด้าน และในภาพรวม โดยการแบ่งตามอันตรภาคชัน้ 
(Class Interval) ดงันี ้

คะแนนเฉล่ีย  4.50-5.00  หมายถึง ความฉลาดทางสงัคมสงูมาก 
คะแนนเฉล่ีย  3.50-4.49  หมายถึง ความฉลาดทางสงัคมสงู 
คะแนนเฉล่ีย  2.50-3.49  หมายถึง ความฉลาดทางสงัคมปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย  1.50-2.49  หมายถึง ความฉลาดทางสงัคมต ่า 
คะแนนเฉล่ีย  1.00-1.49  หมายถึง ความฉลาดทางสงัคมต ่ามาก 

 
ระยะท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของ
วัยรุ่น 

ระยะนีเ้ป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด  
ทางสังคมของวัยรุ่น แบ่งการด าเนินงานออกเป็น 2 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนการพัฒนารูปแบบ 
การจัดการเรียนรู้ เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวยัรุ่น และขัน้ตอนการศึกษาน าร่อง 
(Pilot Study) การพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 
โดยมีรายละเอียดการด าเนินการดงัตอ่ไปนี ้
 

ขัน้ตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทาง
สังคมของวัยรุ่น   

การด าเนินการในขัน้ตอนนีมี้วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือ
เสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น  
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วิธีด าเนินการวิจัย 
1. น าองค์ประกอบคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมท่ีพัฒนาขึน้ในตอนท่ี 1 มาใช้

ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวยัรุ่น  โดยใช้แนวคิด 
ทฤษฎี และหลักการท่ีเก่ียวข้องกับความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น ได้แก่ หลักการสร้าง  
ความฉลาดทางสังคมตามแนวคิดของอัลเบรชท์ (Albrecht) เป็นแนวทางหลักในการออกแบบ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ ร่วมกับทฤษฎีการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วยทฤษฎีปัญญาสังคม (Social 
Cognitive Theory) ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม (Participatory Learning: PL) และการ
จดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning)  

2. คัดเลือกเนือ้หา และส่ือท่ีใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมีเกณฑ์  
การคดัเลือกดงัตอ่ไปนี ้

2.1 มีความเหมาะสมกบัวยัรุ่น อายรุะหวา่ง 12-15 ปี 
2.2 เนือ้หาและส่ือท่ีใช้มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหา และชีวิตประจ าวัน 

ของวยัรุ่น 
2.3 เนือ้หาและส่ือท่ีใช้จดัอยู่ในประเภท สร้างสรรค์คณุธรรม จริยธรรม ส่งเสริม

การด าเนินชีวิต และสร้างสรรค์สงัคม 
3. จัดท าคู่มือการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม

ของวยัรุ่นซึง่เป็นเอกสารท่ีอธิบายถึงความเป็นมา องค์ประกอบของความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 
ขัน้ตอนการเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น และวิธีการวดัและประเมินผล ซึง่คูมื่อการใช้
รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นประกอบด้วย 1) สภาพ
ปัญหาและความจ าเป็น 2) หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 3) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
การจดัการเรียนรู้ 4) ระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 5) กิจกรรมของรูปแบบการจัด 
การเรียนรู้ 6) แนวทางการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ 7) พฤติกรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่น 8) เคร่ืองมือวดัและประเมินผล 9) แผนการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 

4. น าร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นไป
ให้ผู้ เช่ียวชาญจ านวน 5 คน ประกอบด้วย ผู้ เช่ียวชาญทางด้านการจดัการเรียนการสอนจ านวน 3 
คน ผู้ เช่ียวชาญด้านจิตวิทยาการศึกษาจ านวน 1 คน และผู้ เช่ียวชาญด้านการวัดประเมินผล
จ านวน 1 คน พิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบ และขัน้ตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้
เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการตรวจสอบร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด

ทางสงัคมของวยัรุ่น มีเคร่ืองมือท่ีใช้ดงันี ้
1. คู่มือรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 

(รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ) ประกอบด้วย สภาพปัญหาและความจ าเป็น หลักการ  
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ระยะเวลาท่ีใช้ในการ
จัดการเรียนรู้ กิจกรรมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ แนวทางการจัดการเรียนรู้ พฤติกรรมบ่งชี ้
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น เคร่ืองมือวดัและประเมินผล และแผนการจดัการเรียนรู้ 

2. ร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น  
มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามทัง้หมดจ านวน 104 ข้อ แบง่เป็น 2 ตอน  

ตอนท่ี 1 แบบประเมินความเหมาะสมร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ซึ่งเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณคา่ 5 ระดบั จ านวน 75 
ข้อ และมีเกณฑ์การให้คะแนนความเหมาะสมดงันี ้

5 หมายถึง รูปแบบการจดัการเรียนรู้เหมาะสมมากท่ีสดุ   
4 หมายถึง รูปแบบการจดัการเรียนรู้เหมาะสมมาก 
3 หมายถึง รูปแบบการจดัการเรียนรู้เหมาะสมปานกลาง 
2 หมายถึง รูปแบบการจดัการเรียนรู้เหมาะสมน้อย 
1 หมายถึง รูปแบบการจดัการเรียนรู้เหมาะสมน้อยท่ีสดุ  

ตอน ท่ี  2 แบบประเมินความสอดคล้องของร่างรูปแบบการจัดการเรียน รู้ 
เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น ซึ่งเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
3 ระดบั จ านวน 13 ข้อ และมีเกณฑ์การให้คะแนนดงันี ้

+1 หมายถึง แนใ่จวา่รูปแบบการจดัการเรียนรู้มีรายการประเมินตามท่ีระบไุว้ 
0 หมายถึง ไมแ่นใ่จวา่รูปแบบการจดัการเรียนรู้มีรายการประเมินตามท่ีระบไุว้ 
-1 หมายถึง รูปแบบการจดัการเรียนรู้ไมมี่รายการประเมินตามท่ีระบไุว้ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู้ วิจัยด าเนินการติดต่อ และน าคู่มือร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เพ่ือเสริมสร้าง 

ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น แบบประเมินคณุภาพร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น ให้ผู้ เช่ียวชาญทัง้ 5 คน ประกอบด้วย ผู้ เช่ียวชาญทางด้าน 
การจัดการเรียนการสอนจ านวน 3 คน ผู้ เช่ียวชาญด้านจิตวิทยาการศึกษาจ านวน 1 คน  
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และผู้ เช่ียวชาญด้านการวดัประเมินผลจ านวน 1 คน (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ก) พิจารณา
คณุภาพของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 

2. ผู้วิจยันดัหมายวนัและเวลาเพ่ือรับแบบประเมินคณุภาพร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้
เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมลูแบง่ออกเป็น 2 สว่น  ได้แก่    

1. การวิ เคราะห์ ข้อมูล เชิ งคุณ ภาพ  ผู้ วิจัยน าข้อมูล ท่ี ได้จากข้อเสนอแนะ  
ของผู้ เช่ียวชาญ มาวิ เคราะห์เนื อ้หา (Content Analysis) ตีความสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย 
(Inductive) สรุปข้อมลู และปรับปรุงแก้ไขร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างทกัษะความ
ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ตามท่ีผู้ เช่ียวชาญให้ข้อเสนอแนะก่อนน าไปทดลองใช้ 

2. การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ แบง่ออกเป็น 2 สว่นยอ่ย ดงันี ้
2.1 การประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง

ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น  รวมถึงเคร่ืองมือท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ใช้การวิเคราะห์ค่า
คะแนนเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของร่างรูปแบบการจัด  
การเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นถ้ามีค่าเฉล่ียตัง้แต่ 3.51 ขึน้ไป ถือว่า 
มีความเหมาะสม สามารถยอมรับได้ และน าข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยกว่า 3.51 มาพิจารณาปรับปรุง 
ในส่วนท่ีได้รับข้อเสนอแนะ และด าเนินการเสนอผู้ เช่ียวชาญอีกครัง้หนึ่ง  ซึ่งแบบประเมินความ
เหมาะสมของร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
มีลกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั และมีการแปลคา่เฉล่ีย ดงันี ้

ระดับคะแนนความเหมาะสมของร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้และเคร่ืองมือท่ีใช้  
ในการวิจยั 

มีความเหมาะสมน้อยท่ีสดุ  1 คะแนน 
มีความเหมาะสมน้อย   2 คะแนน 
มีความเหมาะสมปานกลาง  3 คะแนน 
มีความเหมาะสมมาก   4 คะแนน 
มีความเหมาะสมมากท่ีสดุ  5  คะแนน 
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การแปลความหมายคา่คะแนนเฉล่ีย ดงันี ้
มีความเหมาะสมน้อยท่ีสดุ  1.00-1.50 คะแนน 
มีความเหมาะสมน้อย   1.51-2.50 คะแนน 
มีความเหมาะสมปานกลาง  2.51-350 คะแนน 
มีความเหมาะสมมาก   3.51-4.50 คะแนน 
มีความเหมาะสมมากท่ีสดุ  4.51-5.00  คะแนน 

  
3. การประเมินความสอดคล้องของร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ

ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น รวมถึงเคร่ืองมือท่ีใช้ในการจดัการเรียนรู้ ใช้การหาคา่ความสอดคล้อง 
(Index of Item Objective Congruence หรือ IOC) ถ้ามีค่าความสอดคล้องตัง้แต่ 0.60 ขึน้ไป  
ถือว่าองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ และเคร่ืองมือท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้  
มีความสอดคล้องกัน สามารถน าไปใช้ได้ น าข้อท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องน้อยกว่า 0.60  
มาพิจารณาปรับปรุงในส่วนท่ีได้รับข้อเสนอแนะ และด าเนินการเสนอผู้ เช่ียวชาญอีกครัง้หนึ่ง  
ซึ่งแบบประเมินความสอดคล้องของร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด 
ทางสงัคมของวยัรุ่นมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณคา่ (Rating scale) 3 ระดบั และมีการแปล
คา่เฉล่ีย ดงันี ้

ระดบัคะแนนความสอดคล้องของร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้และเคร่ืองมือท่ีใช้  
มีความสอดคล้อง ก าหนดคะแนนเป็น +1  
ไมแ่นใ่จ  ก าหนดคะแนนเป็น   0 
ไมส่อดคล้อง  ก าหนดคะแนนเป็น  -1 

 
ขัน้ตอนท่ี 2 การศึกษาน าร่อง (Pilot Study) รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ
ฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 

ขัน้ตอนนีเ้ป็นการศึกษาน าร่อง (Pilot Study) รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น โดยมีวตัถุประสงค์ เพ่ือตรวจสอบคณุภาพ และความเป็นไปได้
ในทางปฏิบตัขิองรูปแบบการจดัการเรียนรู้ เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 

วิธีด าเนินการ 
1. ด าเนินการศึกษาน าร่อง (Pilot Study) รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง 

ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นกับวัยรุ่น ท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ซึ่งเป็นวัยรุ่นท่ีมีอายุระหว่าง 12-15 ปี อาศยัอยู่ในชุมชนต าบลห้วยโป่ง อ าเภอหนองไผ่ จังหวัด
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เพชรบรูณ์ ท่ีไมใ่ชก่ลุม่ตวัอย่าง และอยูใ่นพืน้ท่ีใกล้เคียง สมคัรใจเข้าร่วมโครงการวิจยั และลงนาม
ในหนงัสือยินยอมเข้าร่วมโครงการ จ านวน 10 คน เพ่ือหาความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัขิองรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ ตลอดจนปัญหา และอปุสรรค ก่อนน าไปใช้จริงใน 5 ด้าน ตามองค์ประกอบของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ 1) ด้านกิจกรรม 2) ด้านระยะเวลา 3) ด้านภาษาท่ีใช้ในแบบฝึก
ความฉลาดทางสงัคม 4) ด้านส่ือและแหล่งเรียนรู้ และ 5) ด้านการวดัและประเมินผล  ในขัน้ตอนนี ้
ด าเนินการทดลองจดัการเรียนรู้ใน 4 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมท่ี 1 เร่ือง รู้จักฉัน รู้จกัเธอ (เตรียม
ความพร้อม) ระยะเวลา 90 นาที กิจกรรมท่ี 2 เร่ือง ทองเนือ้เก้า ระยะเวลา 120 นาที กิจกรรมท่ี 3 
เร่ือง เด็กหญิงขจร ระยะเวลา 120 นาที และกิจกรรมท่ี 4 เร่ือง ดาว ระยะเวลา 120 นาที ซึ่งใช้
ระยะเวลาในการศึกษาน าร่องทัง้หมด 4 สปัดาห์ สัปดาห์ละ 1 กิจกรรม ด าเนินการระหว่างวนัท่ี 
 6 ตลุาคม ถึง วนัท่ี 27 ตลุาคม พ.ศ. 2561 

2. น าผลท่ีได้จากการศึกษาน าร่องมาวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือปรับปรุงแก้ไขรูปแบบ  
การจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น และเคร่ืองมือท่ีใช้ในการจัด  
การเรียนรู้ตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวัยรุ่น เพ่ือให้ได้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวยัรุ่น ท่ีมีความสมบูรณ์ และ
พร้อมน าไปใช้ในทางปฏิบตั ิ

การวิเคราะห์ข้อมูล  

น าข้อมลูจากแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น แบบฝึกเตรียมความพร้อม แบบฝึก
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น แบบบนัทึกหลงัการเรียนรู้ แบบสงัเกตพฤติกรรม แบบบนัทึกผล
การติดตามพฤติกรรมของผู้ เรียน และแบบบนัทึกหลงัการจดักิจกรรม โดยใช้การวิเคราะห์เนือ้หา 
(Content Analysis) ตีความสร้างข้อสรุปแบบอปุนยั (Inductive) ใน 5 ด้าน ตามองค์ประกอบของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ ได้แก่ 1) ด้านกิจกรรม 2) ด้านระยะเวลา 3) ด้านภาษาท่ีใช้ 4) ด้านส่ือ
และแหล่งเรียนรู้ และ 5) ด้านการวดัและประเมินผล เพ่ือเปรียบการจดักิจกรรมการสอนว่าเป็นไป
ตามแผนการจัดกิจกรรมท่ีก าหนดไว้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด  
ทางสงัคมของวยัรุ่นหรือไม ่ 
 
 
 



 97 
 
ระยะท่ี 3 การศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด
ทางสังคมของวัยรุ่น  

การด าเนินการในขัน้ตอนนีเ้ป็นการทดลองการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง
ความฉลาดทางสังคมของรุ่น ด าเนินการโดยน ารูปแบบจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด 
ทางสงัคมของวัยรุ่นไปทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นวยัรุ่น โดยมีวตัถุประสงค์ เพ่ือประเมิน
ประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นท่ีพฒันาขึน้ 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้คือ วัยรุ่นท่ีมีช่วงอายุระหว่าง 12-15 ปี ท่ีอาศยัอยู่ 

ในชุมชนต าบลห้วยโป่ง อ าเภอหนองไผ่ ซึ่งเป็นวยัรุ่นท่ีสมคัรใจเข้าร่วมโครงการวิจยั และลงนาม  
ในหนงัสือยินยอมเข้าร่วมโครงการ จ านวน 20 คน 

แบบแผนการทดลอง 
การด าเนินการทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม

ของวัยรุ่น ด าเนินในลักษณะการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi – Experimental Research) โดยใช้ 
แบบแผนการศกึษาแบบกลุม่เดียววดัหลายครัง้ (Time-Series Design) มีรายละเอียดดงันี ้ 

ระยะเวลาท่ีใช้ในการทดลองแบ่งเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี 1 เตรียมความพร้อม 
และประเมินความฉลาดทางสงัคมสปัดาห์ก่อนด าเนินการจดัการเรียนรู้ ซึ่งใช้เวลาในการเตรียม
ความพร้อม 3 ชัว่โมง ระยะท่ี 2 การจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ
ฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น (รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ) ใช้เวลาในการทดลอง 12 
สัปดาห์ ๆ ละ 3 ชั่วโมง ท าการวัดความฉลาดทางสังคมทุก ๆ 4 สัปดาห์ รวมทัง้หมด 3 ครัง้ ดัง
ภาพประกอบ 13  

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 6 แสดงแบบแผนการทดลองการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือ
เสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 

1     2     3     4     5     6     7     8     9     10     11     12     13    

ระยะเวลาการทดลอง 12 สัปดาห์ 

ประเมินทุก ๆ 4 สัปดาห์ รวมทั้งหมด 3 ครั้ง ประเมินก่อน 

การจัดการเรียนรู้ 

เตรียมความ 

ประเมินหลัง 

การจัดการเรียนรู้ 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. คู่มือการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวยัรุ่น  

เป็นคู่มือท่ีแสดงถึงรายละเอียดการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวยัรุ่น 
ประกอบด้วย สภาพปัญหาและความจ าเป็น หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ วตัถปุระสงค์
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมของรูปแบบ  
การจัดการเรียนรู้ แนวทางการจัดการเรียนรู้ พฤติกรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
เคร่ืองมือวดัและประเมินผล และแผนการจดัการเรียนรู้  

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวัดและประเมินประสิทธิผลรูปแบบการจัดการเรียนรู้ รูปแบบ  
การจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ประกอบด้วย 

2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวัดผลผู้ เรียนตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นตามระยะเวลาท่ีทดลอง  จากแบบวัดความฉลาดทางสังคม 
ของวยัรุ่น เป็นการประเมินความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นทัง้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบ
ท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย องค์ประกอบท่ี 2 การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน องค์ประกอบท่ี 
3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน และองค์ประกอบท่ี 4  การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน โดยท า 
การประเมินก่อนเร่ิม  การจดัการเรียนรู้ ระหว่างการจดัการเรียนรู้ และเม่ือสิน้สดุการจดัการเรียนรู้ 
โดยมีลกัษณะการวดัแบบ 3 เส้า ผู้ เรียนประเมินตนเอง เพ่ือนเป็นผู้ประเมิน และครูเป็นผู้ประเมิน
ผู้ เรียน มีเกณฑ์การให้คะแนนแบบแยกองค์ประกอบ (Analytic Scoring Rubrics) 5 ระดับ  
(0 1 2 3 4) 

2.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวดัผลผู้ เรียนตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เพ่ือเสริมสร้าง
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นก่อนเรียนและหลังเรียน จากแบบวัดความฉลาดทางสังคม 
ของวยัรุ่น เป็นการประเมินความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นทัง้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบ
ท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย องค์ประกอบท่ี 2 การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน องค์ประกอบท่ี 
3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน และองค์ประกอบท่ี 4  การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน โดยท าการ
ประเมินก่อนเร่ิมการจดัการเรียนรู้ และเม่ือสิน้สุดการจดัการเรียนรู้ โดยมีลักษณะการวดัแบบ 3 
เส้า ผู้ เรียนประเมินตนเอง เพ่ือนเป็นผู้ประเมิน และครูเป็นผู้ประเมินผู้ เรียน มีเกณฑ์การให้คะแนน
แบบแยกองค์ประกอบ (Analytic Scoring Rubrics) 5 ระดบั (0 1 2 3 4) 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
1. ผู้ วิจัยติดต่อประสานงานกับผู้ น าชุมชน โรงเรียน ผู้ ปกครอง และวัยรุ่น เพ่ือขอ  

ความร่วมมือในการประกาศรับสมคัรวยัรุ่นท่ีมีช่วงอายรุะหวา่ง 12-15 ปี ท่ีอาศยัอยู่ในชมุชนต าบล
ห้วยโป่ง อ าเภอหนองไผ่ จงัหวดัเพชรบรูณ์ ทัง้หมด 7 หมู่บ้าน สมคัรเข้าร่วมโครงการจดัการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น  

2. ผู้ วิจัยขอหนังสือราชการจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนคริทรวิโรฒ 
ถึงผู้ปกครอง และวยัรุ่น เพ่ือขอท าการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมลู  

3. ผู้ วิจัยจัดฝึกอบรมวัยรุ่น ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด 
ทางสงัคมของวยัรุ่น ด าเนินการทดลองระหวา่งวนัท่ี 3 พฤศจิกายน พ.ศ. 2561 ถึงวนัท่ี 6 มกราคม 
พ.ศ. 2562 จ านวน 13 สปัดาห์ จ านวน 39 ชัว่โมง 

4. วิเคราะห์ผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวยัรุ่น 
เพ่ือวิเคราะห์หาจดุเดน่ และปรับปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม
ของวัยรุ่น  ทัง้ในส่วนของข้อมูลเชิงปริมาณ  และข้อมูลเชิงคุณภาพ  ปัญหาและอุปสรรค 
ในการด าเนินงาน ร่วมกบัการถอดบทเรียน โดยใช้เทคนิคถอดบทเรียนโดยวิธีการเล่าเร่ือง (Story 
Telling) ผ่านการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) ผู้ เรียน และผู้ปกครอง 

5. ปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น  
ภายหลังจากการท ารูปแบบไปทดลองใช้ เพ่ือให้รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ
ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น มีความสมบรูณ์ เหมาะสม และสามารถน าไปใช้ในการเสริมสร้างทกัษะ
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นได้มีประสิทธิภาพมากขึน้ จากการรวบรวมผลการประเมิน
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ มาพิจารณาปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด 
ทางสงัคมของวยัรุ่น 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมลูในขัน้ตอนนีแ้บง่ออกเป็น 2 สว่น ได้แก่ 

สว่นท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ 
1. วิเคราะห์ผลการจดัการเรียนรู้ รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด

ทางสงัคมของวยัรุ่น รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ ตามระยะเวลาท่ีทดลอง โดยประเมิน
จากผลการจัดกิจกรรม ประกอบด้วย แบบฝึกความฉลาดทางสังคม แบบสังเกตพฤติกรรม  
ในชัน้ เรียน และแบบติดตามพฤติกรรมของผู้ เรียน โดยใช้วิ ธีการวิเคราะห์ค่าเฉ ล่ีย  และ 
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การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA Repeated Measurement) และ
เปรียบเทียบเป็นรายคูด้่วยวิธีการ LSD เพ่ือเปรียบเทียบความฉลาดทางสงัคมตามชว่งระยะเวลา 

2. วิเคราะห์ผลการจดัการเรียนรู้ รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด
ทางสงัคมของวยัรุ่น รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ ก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยประเมิน
จากผลแบบวัดความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น มีลักษณะการวัดแบบ 3 เส้า โดยผู้ เรียน 
เป็นผู้ประเมินตนเอง เพ่ือนเป็นผู้ประเมิน และครูเป็นผู้ประเมินผู้ เรียน เพ่ือวดัความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นทัง้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย  การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน 
ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน และการเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน โดยใช้วิธีการวิเคราะห์คา่เฉล่ีย 
และการวิเคราะห์สถิติทดสอบค่า (t-test) เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างก่อนเรียนและ
หลงัเรียน 

สว่นท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ 
การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบบนัทึกหลังการเรียนรู้ของผู้ เรียน และแบบบันทึกหลัง  

การจัดกิจกรรมของครูผู้ สอน โดยการพิจารณาจากความรู้สึกของผู้ เรียนต่อการจัดกิจกรรม  
การเรียนรู้ และสิ่งท่ีผู้ เรียนอยากให้มีการปรับเปล่ียนหรือเพิ่มเติมจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
และข้อมูลท่ีได้จากการถอดบทเรียน ด้วยการวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) ตีความและ
สร้างข้อสรุปแบบอปุนยั (Inductive) 
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บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเร่ืองนี ้ผู้ วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่ง

ออกเป็น 3 ระยะ ดงันี ้
ระยะท่ี 1 ผลการศกึษาคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 
ระยะท่ี 2 ผลการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม

ของวยัรุ่น 
ระยะท่ี 3 ผลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ

ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 
 
ระยะท่ี 1 ผลการศึกษาคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 

ผลการศกึษาคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น แบง่การน าเสนอผลการศกึษา
ออกเป็น 3 ส่วน คือ 1 ผลการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) 2 ผลการศึกษาและ
วิเคราะห์คณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น และ 3 ผลการสร้างเคร่ืองมือวดัความฉลาด
ทางสงัคมของวยัรุ่น มีรายละเอียดของผลการศกึษาดงันี ้

1 ผลการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) มีรายละเอียดผลการศกึษาดงันี ้ 
ผลการวิจัย เอกสาร (Documentary Research) เก่ียวกับความฉลาดทางสังคม 

จากฐานข้อมูล TCI (Thai Journal Citation Index Centre) ระหว่างปี พ.ศ. 2555-2560 จ านวน  
5 เล่ม จากฐานข้อมูล ERIC (Education Research Information Center) ระหว่างปี ค.ศ. 2012-
2017 จ านวน 6 ฉบบั และจากหนังสือแนวคิดความฉลาดทางสังคมของต่างประเทศ ระหว่างปี 
ค.ศ. 1986-2011 จ านวน 7 เล่ม มาจ าแนกกลุม่ความฉลาดทางสงัคมตามพฒันาการ และแนวคิด
ของนกัการศกึษาและนกัจิตวิทยาได้เป็น 3 กลุม่ ดงันี ้

กลุ่มที่ 1 แนวคิดความฉลาดทางสังคมในยุคแรก  
แนวคิดความฉลาดทางสงัคมในยคุแรก (ค.ศ. 1909-1920) เร่ิมต้นจากนกัการศกึษา

และนกัจิตวิทยาท่ีส าคญั 3 ท่าน คือ ดิวอี ้(Dewey) เป็นผู้ เร่ิมแนวคิดความฉลาดทางสงัคมคนแรก
ในปี ค.ศ. 1909 ต่อมา ลัล (Lull) ในปี ค.ศ. 1911 และ ธอร์นไดค์ (Thorndike) ในปี ค.ศ. 1920  
ซึ่งแนวคิดเก่ียวกบัความฉลาดทางสงัคมในยคุแรกนัน้เป็นเพียงความสามารถในการมีปฏิสมัพนัธ์
ทางสังคม และทักษะทางสังคมเท่านัน้ ในขณะท่ียุคนัน้ให้ความส าคัญกับทักษะทางปัญญา



 102 
 
มากกว่า จึงท าให้ความฉลาดทางสังคมไม่ได้รับความสนใจเท่าท่ีควร (John. F. et al, 2011, p. 
564-577; Kihlstrom. J. F. & Cantor. N, 1987, p. 479) ซึ่ งนักการศึกษ าและนักจิ ต วิทยา 
ในกลุม่นีไ้ด้แก่  

คอสมิทสกี ้และ จอห์น (Kosmitzki and Jhon) มีความเช่ือในแนวคิดวามฉลาด 
ทางสงัคมจากนกัการศกึษาและนกัจิตวิทยาในกลุ่มนี ้ซึ่งจากการศกึษาและวิเคราะห์ปัจจยัในมิติ
ความสามารถทางสงัคม พบว่า สามารถน าความฉลาดทางสงัคมไปใช้ในสถานการณ์ทางสงัคมได้ 
(Kosmitzki. C. & Jhon. O.P, 1996, p. 479) 

จอห์น เอฟ. คิห์ลสตรอม และ แนนซ่ี แคนเตอร์ (John, F. Kihlstrom and Nancy 
Cantor) มีความเช่ือในแนวคิดวามฉลาดทางสังคมจากนักการศึกษาและนักจิตวิทยาในกลุ่มนี ้
และพบว่าการท าความเข้าใจในความสมัพนัธ์ของมนษุย์ สามารถเข้าใจผู้ อ่ืนในสงัคม (John. F. et 
al, 2011, p. 564-577) 

กลุ่มที่  2 แนวคิดความฉลาดทางสังคมพัฒนามาจากแนวคิดความฉลาด 
ทางอารมณ์ 

แนวคิดความฉลาดทางสังคมในกลุ่มนี  ้เกิดจากนักการศึกษาและนักจิตวิทยา 
ท่ีเช่ือว่า การท่ีบุคคลจะประสบความส าเร็จได้นัน้ไม่ได้มาจากความฉลาดทางสติปัญญาเพียง
อย่างเดียว แตเ่กิดจากความฉลาดทางสงัคมร่วมด้วย อย่างก็ตามแม้ความฉลาดทางอารมณ์จะให้
ความส าคญักับความรู้สึกร่วมกับการมีเหตุผล แต่ยังขาดการมีปฏิสมัพันธ์ทางสังคม และทักษะ
ความฉลาดทางสังคมเท่านัน้ ในขณะท่ีในยุคนัน้ให้ความส าคญักับทักษะทางปัญญามากกว่า 
จึงท าให้ความฉลาดทางสังคมไม่ได้รับความสนใจเท่าท่ีควร (Baron - Cohen. et al, 1999, p. 
1891-1892; Baron. R, 1969, p. 3-13; Goleman. D, 1995, p. 43; 2006, p. 330) ซึ่ ง 
นกัการศกึษาและนกัจิตวิทยาในกลุม่นีไ้ด้แก่  

บาร์ออน (Bar-on) ได้แนวคิดการพฒันาความฉลาดทางทางสงัคม จากความฉลาด
ทางอารมณ์ เน่ืองจากแนวคิดความฉลาดทางอารมณ์เดิมท่ีสร้างขึน้ ในปี ค.ศ. 1997 มาจาก
แนวคิดความสามารถของสภาวะจิตใจ ประกอบด้วย ความคิด ความตัง้ใจ เจตนา ความต้องการ 
และความเช่ือ แต่ยังขาดความสัมพันธ์ทางสังคมจึงได้มีการพัฒนาความฉลาดทางสังคมจาก
แนวคิดความฉลาดทางอารมณ์ ท่ีตนเองเคยสร้างขึน้มา โดยการตัง้สมมุติฐานความฉลาด  
ทางสงัคม คือ การปรับเปล่ียนพฤติกรรมตามหลกัวิวฒันาการ การเพิ่มขนาดของสมอง ซึ่งอยู่บน
พื น้ฐานการปฏิสัมพัน ธ์ทางสังคม ท่ีซับซ้อน (Baron-Cohen. et al, 2005, p. 3-13; Baron - 
Cohen. et al, 1999, p. 1891-1892)  
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โกลแมน (Goleman) ได้แนวคิดการพัฒนาความฉลาดทางทางสังคม จากความ
ฉลาดทางอารมณ์ เน่ืองจากแนวคิดความฉลาดทางอารมณ์เดิมท่ีสร้างขึน้ ในปี ค.ศ. 1995 มาจาก
แนวคิดความฉลาดทางสติปัญญาร่วมกับการศึกษาข้อมูลเชิงวิชาการ และจิตวิทยาประยุกต์ 
ต่อมาในปี ค.ศ. 2006 โกลแมนได้มองว่าความฉลาดทางสังคมเป็นกุญแจแห่งความสุข และ
สุขภาพ จึงได้พัฒนาความฉลาดทางสังคมมาจากแนวคิดความฉลาดทางอารมณ์ท่ีตนเองเคย
สร้างขึน้ โดยการเพิ่มความสัมพันธ์ทางสังคม ความฉลาดทางสติปัญญา และความฉลาด  
ทางอารมณ์ ซึ่งโกลแมนมีความเช่ือว่าถ้าบุคคลมีความฉลาดทางสังคม บุคคลนัน้จะมีการรับรู้ 
ทางสงัคม การรับรู้ผู้ อ่ืนทัง้ด้านความรู้สึก ความคิด และสถานการณ์ท่ีซบัซ้อน ในการปรับตวัและ
จดัการกบัความสมัพนัธ์ (Goleman. D, 1995, p. 43; 2006, p. 330) 

กลุ่มที่ 3 แนวคิดความฉลาดทางสังคมแบบผสมผสาน 
แนวคิดความฉลาดทางสงัคมในกลุ่มนีพ้ฒันามาจากการผสมผสานตัง้แต ่2 แนวคิด

ขึน้ไป (Albercht. K, 2006, p. 4-12; Buzan. T, 2003, p. 1-10; Esther. N. Goody, 2008, p. 1-
16; Marlowe. H. A, 1986, p. 52-58) ซึ่งพัฒนาขึน้จากการผสมผสานแนวคิดความฉลาด 
ทางสติปัญญา ร่วมกับแนวคิดความฉลาดทางสังคมของนักการศึกษาและนักจิตวิทยาตัง้แต่  
2 แนวความคิดขึน้ไป ผสมผสานกนัออกมาเป็นความฉลาดทางสงัคม จากการศกึษาแนวคิดความ
ฉลาดทางสงัคมในกลุ่มนีพ้บว่ายงัมีนกัการศกึษาและนกัจิตวิทยาหลายคนท่ีใช้แนวคิดผสมผสาน 
ดงันี ้

มาร์โลวี (Marlowe) ได้พัฒนาความฉลาดทางสังคมจาก ความฉลาดทางสังคม 
ร่วมกับความฉลาดทางสติปัญญา ในปี ค.ศ. 1986 โดยมีความเช่ือว่า ความฉลาดทางสติปัญญา 
มีความส าคญักบัการให้เหตผุล และทกัษะการแก้ปัญหาในบริบทของชีวิตประจ าวนั (Marlowe. H. 
A, 1986, p. 52-58)  

โทน่ี  บูซาน (Tony Buzan) ได้พัฒนาความฉลาดทางสังคมจาก ความฉลาด 
ทางสติปัญญาของ ศาสตราจารย์โรเบิร์ต ออร์นสไตน์ (Professor Robert Ornstein) และความ
ฉลาดทางสติปัญญาด้านต่าง ๆ ท่ีแตกต่างกัน ท าหน้าท่ีแตกต่างกันของ ศาสตราจารย์ฮาวเวิร์ด 
การ์ดเนอร์ (Professor Howard Gardner) โดยมีความเช่ือว่า คนท่ีฉลาดจะสามารถจัดการกับ
สภาพแวดล้อม และมีปฏิสมัพนัธ์กับทกุ ๆ คน ซึ่งสมองและสติปัญญาจะมีความสมัพนัธ์กบัทกุ ๆ 
ด้านของชีวิต (Buzan. T, 2003, p. 1-10) 
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คาร์ล อัลเบรชท์ (Karl Albrecht) ได้พัฒนาแนวคิดความฉลาดทางสังคมจาก 
ความฉลาดสังคมของธอร์นไดค์ (Thorndike) ในปี ค.ศ. 1920 ได้พัฒนาความฉลาดทางสังคม 
จากแนวคิดความฉลาด 4 แนวคิด ได้แก่ 1) แนวคิดความฉลาดทางสังคมของธอร์นไดค์ 
(Thorndike) ในด้านการเข้าใจ และสร้างความสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน 2) แนวคิดร่วมกับแนวคิดความ
ฉลาดทางสติปัญญาของเดวิด เวชเซิลส์ (David Wechsles) และแนวคดิความฉลาดท่ีหลากหลาย
ขอโฮเวิร์ด การ์ดเนอร์ (Howard Gardner) ซึ่งให้ความสนใจในความฉลาดด้านต่าง ๆ ของมนุษย์ 
และเช่ือว่า แต่ละบุคคลมีความสามารถท่ีหลากหลาย 3) แนวคิดความฉลาดทางอารมณ์ของ 
แดเนียล โกลแมน (Daniel Goleman) ซึ่งให้ความสนใจกับการควบคุมอารมณ์ และ 4) แนวคิด
ความฉลาดทางจริยธรรม (Moral Intelligence) ท าให้เกิดแนวคิดความฉลาดทางสงัคมแนวใหม ่
เรียกว่า SPACE ประกอบด้วย การตระหนักรู้ในสถานการณ์ (Situation Awareness) การแสดง
ตนเอง (Presence) ความถูกต้อง (Authenticity) ความชัดเจน (Clarity) และการเอาใจใส่ผู้ อ่ืน 
(Empathy) (Albercht. K, 2006, p. 4-12)  

เอสเทอร์ เอ็น. กู๊ ดดี ้(Esther, N. Goody) ได้พัฒนาความความฉลาดทางสังคม 
จากความฉลาดทางสงัคม ร่วมกบัความฉลาดทางสติปัญญา ในปี 1995 โดยมีความเช่ือว่า สงัคม
วฒันธรรมท่ีมีความแตกตา่งกนั เช่น ภาษาถ่ิน วฒันธรรม และการปฏิสมัพนัธ์ อยู่บนพืน้ฐานของ
ความฉลาดทางสติปัญญา และปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม ซึ่งน าไปสู่ความฉลาดทางสงัคม (Esther. N. 
Goody, 2008, p. 1-16) 

จากผลการวิจัยเอกสาร ผู้ วิจัยให้ความส าคัญกับแนวคิดความฉลาดทางสังคม  
ในกลุ่มท่ี 3 ซึ่งเป็นความฉลาดทางสังคมแบบผสมผสานของคาร์ล อัลเบรชท์ (Karl Albrecht) 
เน่ืองจากมีการให้ความส าคญักบัการพฒันาท่ีครอบคลมุทกุด้าน ได้แก่ ด้านสติปัญญา ด้านสงัคม  
ด้านอารมณ์ ด้านคณุธรรมจริยธรรมในการท าความเข้าใจตนเอง และผู้ อ่ืน เพ่ือการมีปฏิสมัพนัธ์
กับผู้ อ่ืน ซึ่งสอดคล้องกับสถานการณ์ของสังคมในปัจจุบัน โดยอัลเบรทช์ ได้ให้ความหมาย 
ความฉลาดทางสังคมว่าหมายถึง ความสามารถในการเข้าใจตนเอง บุคคลอ่ืน ๆ และสังคมทัง้
ทางด้านอารมณ์ ความคดิ พฤติกรรมของตนเองและผู้ อ่ืน เพ่ือน าไปสู่การปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนในทกุ 
ๆ สถานการณ์ การปรับเปล่ียนพฤติกรรมให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้ 
รวมถึงการให้ความช่วยเหลือผู้ อ่ืนในสงัคม ด้วยการมีส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสงัคม อนัน าไปสู่การ
ป ฏิบัติ ตัว ท่ี ถูก ต้องเหมาะสมต่อสังคม  และสามารถด า เนิ น ชี วิต ได้อย่ าง มีความสุข  
โดยมีองค์ประกอบความฉลาดทางสังคม 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การตระหนกัรู้ 
ในสถานการณ์ (Situational Awareness) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการรับรู้เก่ียวกับ
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ผู้ อ่ืนในสังคม ได้แก่ การรับรู้ถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน การเข้าใจสถานการณ์ท่ีก าลังเกิดขึน้กับผู้ อ่ืน  
ในสังคม รวมถึงการรับรู้ทางวัฒนธรรมท่ีเป็นแนวทางการปฏิบัติ  องค์ประกอบท่ี 2 การแสดง
ตนเอง (Presence) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงตนเองผ่านทางร่างกาย และอารมณ์ ด้วยความ
เมตา และความว่องไว ในรูปแบบของวจันภาษา และอวจันภาษา เพ่ือให้เข้าถึงการส่ือสาร และ
การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน  (Authenticity) 
หมายถึง พฤตกิรรมท่ีแสดงให้เห็นวา่ตนเองเลือกกระท าในสิ่งท่ีมีความถกูต้อง มีความซ่ือสตัย์ และ
ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน รวมถึงความซ่ือสัตย์และความจริงใจในการสร้างมิตรภาพและ
ความสมัพนัธ์ ในสถานการณ์ตา่ง ๆ องค์ประกอบท่ี 4 ความชดัเจนในการส่ือสารกบัผู้ อ่ืน (Clarity) 
หมายถึง พฤติกรรมการใช้ภาษาทัง้วจันภาษา และอวจันภาษาในการอธิบายความคิดของตนเอง 
หรือประเด็นตา่ง ๆ ให้ผู้ อ่ืนเข้าใจในมมุมองของตนเอง รวมถึงการตัง้ใจรับฟังผู้ อ่ืนในการส่ือสารทัง้
ทางวจันภาษา และอวจันภาษา และองค์ประกอบท่ี 5 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน (Empathy) 
หมายถึง พฤติกรรมการให้ความสนใจ ใส่ใจผู้ อ่ืน มีความเห็นอกเห็นใจ เข้าใจความรู้สึกของอ่ืน 
รวมถึงการช่ืนชม และแบง่ปันความรู้สกึตอ่สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ 

2 ผลการศึกษาคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น  
ผลการศึกษาคุณลกัษณะความฉลาดทางสังคมของวยัรุ่น มีรายละเอียดผลการศึกษา

แบ่งออกเป็น  2 ด้ าน  ได้แก่  1) ผลการสัมภาษณ์ เชิ งลึก  ( In-depth Interview) 2) ผลการ
เปรียบเทียบความฉลาดทางสังคมจากการสัมภาษณ์กับแนวคิดความฉลาดทางสังคม
ของอัลเบรชท์ 3) ผลการศึกษาและวิเคราะห์พฤติกรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นมี
รายละเอียดของผลการศกึษาดงันี ้

2.1 ผลการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview)  
ผลการศึกษาคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทยจาก  

การสัมภาษณ์ เชิงลึก ( In-depth Interview) เด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาติ  สาขาศีลธรรม 
คณุธรรม และจริยธรรม ระดบัประเทศ ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2558-2560 จ านวน 11 คน โดยการวิเคราะห์
เนือ้หาจากข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์ สามารถสรุปได้ดงันี ้

2.1.1 มุมมองท่ีมีต่อความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น เป็นพฤติกรรมของวัยรุ่น 
ซึ่งท าให้วัยรุ่นสามารถด ารงชีวิต และอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมีความสุข สอดคล้องกับวิถีการ
ด าเนินชีวิต ความเช่ือ คา่นิยม ขนบธรรมเนียม วฒันธรรมและประเพณี 

2.1.2 องค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในบริบทสงัคมไทยสามารถ
แบง่ออกเป็น 4 องค์ประกอบ ดงันี ้
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องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย หมายถึง พฤติกรรมการ
แสดงออกของวัย รุ่นถึ งการให้ความสนใจ และท าความ เข้าใจกับสิ่ ง ท่ี เกิดขึ น้ รอบตัว  
จากสภาพแวดล้อมทางสงัคม และธรรมชาตพิฤตกิรรมของบคุคล ทัง้อารมณ์ และความรู้สึกนึกคิด
ผา่นกระบวนการทางปัญญา  

องค์ป ระกอบ ท่ี  2 การติดต่อ ส่ื อสารกับผู้ อ่ื น  หมายถึ ง  พ ฤติก รรม 
การแสดงออกของวยัรุ่นถึงการติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืนผา่นทางวจันภาษา และอวจันภาษาด้วยความ
เป็นกลัยาณมิตรและค านงึถึงกฎกตกิาทางสงัคม 

องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน หมายถึง พฤติกรรม 
การแสดงออกของวัยรุ่นถึงการตัดสินใจ และแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ด้วยการเลือก
กระท าในสิ่ง ท่ีถูกต้อง รวมถึงการมีความรับผิดชอบในสิ่ งท่ีตนเองกระท า และการสร้าง
ความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนด้วยความจริงใจ 

องค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความ รู้สึกของผู้ อ่ืน หมายถึง พฤติกรรม 
การแสดงออกของวัยรุ่นถึงการเข้าใจความรู้สึกของผู้ อ่ืน ยอมรับ และเคารพในความคิด เจตคต ิ
คา่นิยมของผู้ อ่ืน และสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผู้ อ่ืน 

โดยผู้ ให้ข้อมูลมีข้อเสนอถึงแนวทางการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด
ทางสังคมของวัยรุ่น หรือการอยู่ร่วมกันกับผู้ อ่ืนในสังคมนัน้ควรเร่ิมจากครูผู้ สอนเองในการเป็น
แบบอย่างท่ีดีให้กับผู้ เรียน เลือกใช้ส่ือท่ีมีความสร้างสรรค์สอดคล้องกับช่วงวยั และส่งเสริมเด็ก
และเยาวชนให้มีความประพฤตดีิ 

2.2 ผลการเปรียบเทียบองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
ในบริบทสังคมไทยจาการสัมภาษณ์กับองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมจากการวิจัย
เอกสาร 

องค์ป ระกอบ ท่ี ได้จากผลการสัมภาษณ์ เด็กและเยาวชน ดี เด่นแห่ งชาติ 
เม่ือเปรียบเทียบกับองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมตามแนวคิดความฉลาดทางสังคมจาก 
การวิจัยเอกสาร พบว่ามีคุณลักษณะท่ีเหมือน แตกต่างกัน และประเด็นท่ีเพิ่มเติมจากแนวคิด
ความฉลาดทางสงัคมของอลัเบรชท์ มีรายละเอียดตามตาราง 3 ดงันี ้ 
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ตาราง 3 แสดงผลการเปรียบเทียบองค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมจาการวิจยัเอกสารกบั
องค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นจากการสมัภาษณ์  
 

 องค์ประกอบความฉลาดทางสังคม 
จากการวิจัยเอกสาร  

 องค์ประกอบความฉลาดทางสังคม 
ของวัยรุ่นจากการสัมภาษณ์ 

อ งค์ ป ระก อบที่  1 ก ารต ระห นั ก รู้ ใน
สถานการณ์  (Situational Awareness) คือ 
พฤติกรรมการรับรู้เก่ียวกับผู้ อ่ืนในสังคม ได้แก่ 
ก า ร รับ รู้ค ว าม รู้สึ ก ขอ งผู้ อ่ื น  ก า ร เข้ า ใจ
สถานการณ์ ท่ีก าลังเกิดขึน้กับผู้ อ่ืนในสังคม 
รวมถึงการรับรู้ทางวัฒนธรรมท่ีเป็นแนวทาง
ปฏิบตั ิ

องค์ประกอบที่  1 การเผชิญสถานการณ์ที่
ไม่คุ้นเคย คือ พฤติกรรมการแสดงออกถึงการ
ให้ความสนใจ และท าความเข้าใจกับสิ่ ง ท่ี
เกิดขึน้รอบตัว จากสภาพแวดล้อมทางสังคม 
และธรรมชาติพฤติกรรมของบุคคล ทัง้อารมณ์ 
และความรู้สึกนึกคิด โดยผ่านกระบวนการทาง
ปัญญา 

อ ง ค์ ป ระก อบ ที่  2 ก ารแสด งตน เอ ง 
(Presence) คือ พฤติกรรมการแสดงตนเองผา่น
ทางร่างกาย และอารมณ์ ด้วยความเมตา และ
ความ ว่ อ ง ไว  ใน รูป แบบของวัจ นภ าษ า 
และอวจันภาษา เพ่ือเข้าถึงการส่ือสาร และการ
มีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน 
องค์ประกอบที่  4 ความชัดเจน (Clarity) คือ 
พฤติกรรมการใช้ภาษาทัง้วจันภาษา และอวจัน
ภาษาในการอธิบายความคิดของตนเอง หรือ
ประเด็นตา่ง ๆ ให้ผู้ อ่ืนเข้าใจมมุมองของตนเอง 
รวมถึงการตัง้ใจรับฟังผู้ อ่ืนในการส่ือสารทัง้   
ทางวจันภาษา และอวจันภาษา 

 
 
 
องค์ประกอบที่  2 การติดต่อส่ือสารกับผู้อ่ืน 
คื อ  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร แ ส ด ง อ อ ก ถึ ง ก า ร
ติดต่อ ส่ือสารกับผู้ อ่ืนผ่านทางวัจนภาษา 
และอวัจนภาษา ด้วยความเป็นกัลยาณมิตร 
และค านงึถึงกฎกตกิาทางสงัคม  
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ตาราง 3 (ตอ่) 
 

แนวคิดความฉลาดทางสังคม 
จากการวิจัยเอกสาร   

องค์ประกอบความฉลาดทางสังคม 
ของวัยรุ่นจากการสัมภาษณ์ 

อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ที่  3 ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง 
(Authenticity) คือ พฤติกรรมการแสดงให้เห็น
ว่าตนเองเลือกกระท าในสิ่งท่ีมีความถูกต้อง     
มีความซ่ือสตัย์ และความจริงใจตอ่ตนเองและ
ผู้ อ่ืน รวมถึงความซ่ือสัตย์และความจริงใจใน
การส ร้างมิ ตรภาพและความสัมพัน ธ์ใน
สถานการณ์ตา่ง ๆ  

องค์ประกอบที่  3 ความจริงใจต่อตนเอง
และผู้อ่ืน คือ พฤติกรรมการแสดงออกถึง   
การตดัสินใจ และแก้ไขปัญหาในสถานการณ์    
ต่าง ๆ ด้วยการเลือกกระท าในสิ่งท่ีถูกต้อง 
รวมถึงการมีความรับผิดชอบในสิ่งท่ีตนเอง
กระท า และการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน
ด้วยความจริงใจ  

องค์ประกอบที่  5 การเอาใจใส่ ผู้ อ่ื น 
(Empathy) คือ พฤติกรรมการให้ความสนใจ 
ใส่ใจ มีความเห็นอกเห็นใจเข้าใจความรู้สึก
ของผู้ อ่ื น  รวมถึ งการช่ืนชมและแบ่ ง ปั น
ความรู้สกึตอ่สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ 

องค์ประกอบที่ 4 การเข้าถงึความรู้สึกของ
ผู้ อ่ืน คือ พฤติกรรมการแสดงออกถึงการ
เข้าใจความรู้สึกของผู้ อ่ืน ยอมรับ และเคารพ
ในความคิด เจตคติ ค่านิยมของผู้ อ่ืน และ
สร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผู้ อ่ืน 

 
จากตาราง 3 จะเห็นได้ว่าความฉลาดทางสังคมท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเด็ก

และเยาวชนดีเด่นแห่งชาติ กับความฉลาดทางสังคมตามจากการวิจัยเอกสาร มีคุณลักษณะ 
ท่ีเหมือน แตกต่างและประเด็นท่ีเพิ่มเติมจากแนวคิดความฉลาดทางสังคมของอัลเบชรท์ตาม
องค์ประกอบ ดงันี ้

องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไมคุ่้นเคย มีความสอดคล้องกบัแนวคิด
ของอัลเบรชท์ในองค์ประกอบท่ี 1 การตระหนักรู้ในสถานการณ์ (Situational Awareness) คือ 
การให้ความสนใจ และท าความเข้าใจกับสิ่งท่ีเกิดขึน้รอบตัวจากสภาพแวดล้อมทางสังคม 
ธรรมชาติของบุคคล และความรู้สึกนึกคิด นอกจากนีย้ังมีประเด็นท่ีเพิ่มเติ มจากแนวคิด
ของอลัเบรชท์ คือ การน าข้อมูลท่ีได้จากการสังเกต และท าความเข้าใจกับสิ่งท่ีเกิดขึน้รอบตวัมา
ผา่นกระบวนการิเคราะห์ปัญหา สืบค้นข้อมลู และการตดัสินใจ 
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องค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน มีความสอดคล้องกับแนวคิด
ของอัลเบรชท์ในองค์ประกอบท่ี 2 การแสดงตนเอง (Presence) คือ การติดต่อส่ือสาร และ 
การปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนในรูปแบบของวัจนภาษา และอวัจนภาษา และมีความสอดคล้อง
องค์ประกอบท่ี 4 ความชัดเจน (Clarity) คือ การใช้ภาษาทัง้วัจนภาษา และอวัจนภาษา 
ในการอธิบายความคิดของตนเอง หรือประเด็นต่าง ๆ ให้ผู้ อ่ืนเข้าใจมุมมองของตนเอง รวมถึง  
การตัง้ใจรับฟังผู้ อ่ืนในการส่ือสารทัง้ทางวัจนภาษา และอวัจนภาษา นอกจากนีย้ังมีประเด็น 
ท่ีเพิ่มเติมจากแนวคิดของอลัเบรชท์ 2 ประเดน็ คือ 1) การตดิตอ่ส่ือสารด้วยความเป็นกลัยาณมิตร
และค านงึถึงกฎกตกิาทางสงัคม ส่วนแนวคดิของอลับรชท์จะเป็นเพียงการส่ือสารด้วยความเมตตา
และความวอ่งไว และ 2) การตดิตอ่ส่ือสาร และการปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนผา่นภาษาเขียน 

องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน มีความสอดคล้องกับแนวคิด
ของอลัเบรชท์ในองค์ประกอบท่ี 3 ความถกูต้อง (Authenticity) คือ การเลือกกระท าในสิ่งท่ีถกูต้อง 
และการสร้างความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนด้วยความจริงใจ นอกจากนีย้งัมีประเด็นท่ีเพิ่มเติมจากแนวคิด
ของอลัเบรชท์ คือ การมีความรับผิดชอบในสิ่งท่ีตนเองกระท า 

องค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน มีความสอดคล้องกับแนวคิด
ของอัลเบรชท์ในองค์ประกอบท่ี 5 การเอาใจใส่ผู้ อ่ืน (Empathy) คือ การให้ความสนใจผู้ อ่ืน  
มีความเห็นอกเห็นใจ เข้าใจความรู้สึกของผู้ อ่ืน ให้ค าช่ืนชมผู้ อ่ืน และร่วมแบง่ปันความรู้สกึกบัผู้ อ่ืน
ในสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้นอกจากนีย้ังมีประเด็นท่ีเพิ่มเติมจากแนวคิดของอัลเบรชท์ คือ ยอมรับ 
เคารพในความคดิ เจตคต ิคา่นิยมผู้ อ่ืนและสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผู้ อ่ืน 

2.3. ผลการศึกษาและวิเคราะห์พฤติกรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสังคม 
ของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทย 

น าผลท่ีได้จากการสงัเคราะห์นิยามขององค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมท่ีได้จาก
การวิจยัเอกสาร และการสมัภาษณ์เชิงลึก มาก าหนดนิยามและพฤติกรรมบ่งชีต้ามองค์ประกอบ
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในบริบทสงัคมไทย 4 องค์ประกอบ มีรายละเอียดดงัตาราง 4 
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ตาราง 4 แสดงผลการวิเคราะห์นิยาม และพฤตกิรรมบง่ชีต้ามองค์ประกอบความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นในบริบทสงัคมไทย 
 
องค์ประกอบความฉลาดทาง

สังคม  
พฤตกิรรมบ่งชี ้ 

1. การเผชิญสถานการณ์ที่ไม่
คุ้นเคย หมายถึง พฤติกรรมการ
แสดงออกของวยัรุ่นในการให้ความ
สนใจและท าความเข้าใจ  กบัสิง่ที่
เกิดขึน้รอบตวั ได้แก่ สภาพแวดล้อม
ทางสงัคมธรรมชาติพฤติกรรมของ
บคุคล จากสภาพแวดล้อม อารมณ์ 
และความรู้สกึนกึคดิโดยผา่น
กระบวนการวิเคราะห์ปัญหา สบืค้น
ข้อมลู และการตดัสนิใจ 

1. ผู้ เรียนสามารถอธิบายสภาพแวดล้อมทางสงัคมที่เกิดขึน้รอบตวัได้ 
2. ผู้ เรียนสามารถอธิบายธรรมชาติพฤติกรรมของบุคคลที่ เกิดขึน้
รอบตวัได้ 
3.ผู้ เรียนสามารถวิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึน้จากสภาพแวดล้อมได้ 
4.ผู้ เรียนสามารถวิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึน้จากธรรมชาติของ
บคุคลได้ 
5. ผู้ เรียนสามารถสืบค้นข้อมูล ที่ เก่ียวกับสภาพแวดล้อม และ
ธรรมชาติของบคุคลได้ 
6. ผู้ เรียนสามารถตดัสนิใจสถานการณ์ที่เกิดขึน้กบัสภาพแวดล้อมทาง
สงัคมและธรรมชาติของบคุคลได้ 

2. การติดต่อสื่อสารกบัผู้อื่น
หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของ
วยัรุ่นในการตดิตอ่สือ่สาร และ
ปฏิสมัพนัธ์กบัผู้อื่นผา่นวจันภาษา 
อวจันภาษา และภาษาเขียน ด้วย
ความเป็นกลัยาณมติร และกฎกติกา
ทางสงัคม 

1. ผู้ เรียนสามารถติดต่อสื่อสารกับผู้ อื่นด้วยภาษาพูดที่ท าให้ผู้ อื่น
เข้าใจอารมณ์ ความคิด ความรู้สกึ และสิง่ที่ตนเองต้องการได้ 
2. ผู้ เรียนสามารถติดต่อสื่อสารกับผู้ อื่นด้วยภาษากายที่ท าให้ผู้ อื่น
เข้าใจอารมณ์ ความคิด ความรู้สกึ และสิง่ที่ตนเองต้องการได้ 
3. ผู้ เรียนสามารถติดต่อสื่อสารกับผู้ อื่นด้วยภาษาเขียนที่ท าให้ผู้ อื่น
เข้าใจอารมณ์ ความคิด ความรู้สกึ และสิง่ที่ตนเองต้องการได้ 
4. ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยภาษาพดูที่มีความ 
เป็นกลัยาณมิตรได้ 
5. ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยภาษากายทีม่ีความ 
เป็นกลัยาณมิตรได้ 
6. ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยภาษาเขียนที่มคีวาม 
เป็นกลัยาณมิตรได้ 
7. ผู้ เรียนสามารถติดต่อสื่อสารกบัผู้อื่นด้วยภาษาพูดที่เป็นไปตามกฎ
กติกาทางสงัคมได้ 
8. ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยภาษากายที่เป็นไปตามกฎ
กติกาทางสงัคมได้ 
9. ผู้ เรียนสามารถติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นด้วยภาษาเขียนที่เป็นไปตาม
กฎกติกาทางสงัคมได้ 
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ตาราง 4 (ตอ่) 
 
องค์ประกอบความฉลาดทาง

สังคม  
พฤตกิรรมบ่งชี ้ 

3. ความจริงใจต่อตนเองและผู้อื่น 
หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของ
วยัรุ่นในการตดัสนิใจ และแก้ไขปัญหา
ในสถานการณ์ตา่ง ๆ ด้วยการเลอืก
กระท าในสิง่ที่ถกูต้อง รวมถึง
รับผิดชอบในสิง่ที่ตนเองกระท า และ
การสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้อื่นด้วย
ความจริงใจ 

1. ผู้ เรียนสามารถตดัสนิใจแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ ด้วยการเลอืกกระท าในสิ่ง         
ที่ถกูต้องได้ 
2. ผู้ เรียนสามารถเลอืกกระท าสิง่ตา่ง ๆ ได้ด้วยความซื่อสตัย์ 
3. ผู้ เรียนแสดงความรับผิดชอบในสิง่ที่ตนเองเป็นผู้กระท าได้ 
4. ผู้ เรียนสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้อื่นด้วยความจริงใจได้ 

4. การเข้าถงึความรู้สึกของผู้อื่น 
หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของ
วยัรุ่นในการให้ความสนใจผู้อื่น ด้วย
การสงัเกต รับฟัง และซกัถามใน
รายละเอียดเร่ืองเลก็ ๆ น้อย ๆ มี
ความเห็นอกเห็นใจ เข้าใจความรู้สกึ
ของผู้อื่น ให้ค าช่ืนชมผู้อื่น ร่วมแบง่ปัน
ความรู้สกึกบัผู้อื่นในสถานการณ์ที่
เกิดขึน้ ยืนยนั ยอมรับ และเคารพใน
ความคิด เจตคติ คา่นิยมของผู้อืน่ และ
สร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผู้อื่น 

1. ผู้ เรียนให้ความสนใจ ผู้อื่นด้วยการสงัเกตรายละเอียดเล็ก ๆ น้อย ๆ 
ของผู้อื่นได้ 
2. ผู้ เรียนให้ความสนใจ ผู้อื่นด้วยการรับฟังเร่ืองราวรายละเอียดเล็ก ๆ 
น้อย ๆ ของผู้อื่นได้ 
3. ผู้ เรียนให้ความสนใจผู้อื่นด้วยการซกัถามเร่ืองราวรายละเอียดเล็ก ๆ 
น้อย ๆ ของผู้อื่นได้ 
4. ผู้ เรียนมีความเห็นอกเห็นใจผู้อื่นในสถานการณ์ตา่ง ๆ ที่เกิดขึน้ได้ 
5. ผู้ เรียนเข้าใจความรู้สกึของผู้อื่นในสถานการณ์ตา่ง ๆ ที่เกิดขึน้ได้ 
6. ผู้ เรียนสามารถให้ค าช่ืนชมผู้อื่นในเร่ืองที่ถกูต้องได้ 
7. ผู้ เรียนสามารถร่วมบงัปันความรู้สึกที่ดี และความรู้สึกที่ไม่ดีร่วมกับ
ผู้อื่นได้ 
8. ผู้ เรียนสามารถยืนยัน ยอมรับ และเคารพในความคิด เจตคติ และ
คา่นิยมของผู้อื่นได้ 
9. ผู้ เรียนสามารถสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผู้อื่นได้ 

 
จากตาราง 4 แสดงให้เห็นว่าความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในบริบทสงัคมไทยมี 4 

องค์ประกอบ มีพฤติกรรมบ่งชี ้28 ข้อ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย 
มีพฤติกรรมบ่งชี ้6 ข้อ องค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน มีพฤติกรรมบ่งชีจ้ านวน 9 ข้อ 
องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืนมีพฤติกรรมบ่งชี ้4 ข้อ และองค์ประกอบท่ี 4  
การปฏิบตัตินตอ่ผู้ อ่ืนมีพฤตกิรรมบง่ชี ้9 ข้อ 
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2.4 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาของนิยามองค์ประกอบ และ
พฤตกิรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทย โดยผู้เช่ียวชาญ 

เพ่ือพิจารณาความชัดเจนของข้อความ ภาษาท่ีใช้ ความสอดคล้องระหว่างนิยาม 
และรายการพฤติกรรมบง่ชี ้รวมทัง้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินให้มีความชดัเจน 
เหมาะสมมากขึน้  

ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาของนิยามองค์ประกอบ และพฤติกรรมบ่งชี ้
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทย โดยผู้ เช่ียวชาญพบว่ามีค่าดัชนีความลอด
คล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) เท่ากับ 1 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก 
ค) ซึ่งผลการเรียบเทียบนิยามองค์ประกอบ และพฤติกรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น  
แสดงในตาราง 5-6 
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ตาราง 5 แสดงผลการเปรียบเทียบนิยาม และองค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 
ในบริบทสงัคมไทย 
 

นิยามเดมิ นิยามที่ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
ของผู้เช่ียวชาญ 

ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
นิยาม พฤติกรรมการแสดงออกของวัยรุ่นในการ
เข้าใจตนเอง บุคคลอื่น ๆ และสังคม ทัง้ทางด้าน
อารมณ์ ความคิด พฤติกรรมของตนเองและผู้ อื่น 
เพ่ื อน าไปสู่การมีป ฏิสัมพัน ธ์กับผู้ อื่น ในทุก  ๆ 
สถานการณ์ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้มีความ
สอดคล้องกับสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้ รวมถึง
การให้ความช่วยเหลือผู้อื่นในสงัคม การมีส่วนร่วม
รับผิดชอบต่อสังคม อันน าไปสู่การปฏิบัติตัวท่ี
ถูกต้องเหมาะสมต่อสงัคม และสามารถด าเนินชีวิต
ในสงัคมได้อย่างมีความสขุ  

ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
นิยาม พฤติกรรมการแสดงออกของวยัรุ่นถึงการ
เข้าใจตนเอง บุคคลอื่น ๆ และสงัคม ทัง้ทางด้าน
อารมณ์ ความคิด พฤติกรรมของตนเองและผู้อื่น 
เพ่ือน าไปสู่การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ อื่นในทุก ๆ 
สถานการณ์ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้มีความ
สอดคล้องกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้ รวมถึง
การให้ความช่วยเหลือผู้ อื่นในสังคม การมีส่วน
ร่วมรับผิดชอบตอ่สงัคม อนัน าไปสูก่ารปฏิบตัิตวัท่ี
ถูกต้องเหมาะสมต่อสังคม และสามารถด าเนิน
ชีวิตในสงัคมได้อย่างมีความสขุ (คงเดิม) 

องค์ประกอบที่  1 การเผชิญสถานการณ์ที่ ไม่
คุ้นเคย นิยาม พฤติกรรมการแสดงออกของวยัรุ่นใน
การให้ความสนใจและท าความเข้าใจ  กับสิ่งท่ี
เกิดขึน้รอบตัว ได้แก่  สภาพแวดล้อมทางสังคม
ธรรมชาติพฤติกรรมของบุคคล จากสภาพแวดล้อม 
อารมณ์ และความรู้สึกนึกคิดโดยผ่านกระบวนการ
วิเคราะห์ปัญหา สืบค้นข้อมลู และการตดัสินใจ 

องค์ประกอบที่ 1 การเผชิญสถานการณ์ที่ไม่
คุ้นเคย นิยาม พฤติกรรมการแสดงออกของวยัรุ่น
ถึงการให้ความสนใจ และท าความเข้าใจกับสิ่งท่ี
เกิดขึน้รอบตวั จากสภาพแวดล้อมทางสงัคม และ
ธรรมชาติของบุคคล ทัง้อารมณ์ และความรู้สึก 
นกึคิด ผ่านกระบวนการทางปัญญา 

องค์ประกอบที่ 2 การตดิต่อส่ือสารกับผู้อ่ืน 
นิยาม พฤติกรรมการแสดงออกของวัยรุ่นในการ
ติดตอ่สื่อสาร และปฏิสมัพนัธ์กบัผู้อื่นผ่านวจันภาษา 
อวัจนภาษา และภาษาเขียน  ด้วยความ เป็ น
กลัยาณมิตร และกฎกติกาทางสงัคม 

องค์ประกอบที่ 2 การตดิต่อส่ือสารกับผู้อ่ืน 
นิยาม พฤติกรรมการแสดงของวัย รุ่นถึงการ
ติดต่อสื่อสารกับผู้ อื่นผ่านทางวัจนภาษและ 
อวัจนภาษา ด้วยความเป็นกัลยาณมิตร และ
ค านงึถงึกฎกติกาทางสงัคม 
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ตาราง 5 (ตอ่) 
 

นิยามเดมิ นิยามที่ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
ของผู้เช่ียวชาญ 

องค์ประกอบที่ 3 ความจริงใจต่อตนเองและ
ผู้อ่ืน นิยาม พฤติกรรมการแสดงออกของวยัรุ่น
ในการตดัสินใจ และแก้ไขปัญหาในสถานการณ์
ตา่ง ๆ ด้วยการเลือกกระท าในสิ่งท่ีถกูต้อง รวมถงึ
รับผิดชอบในสิ่งท่ีตนเองกระท า และการสร้าง
สมัพนัธภาพกบัผู้อื่นด้วยความจริงใจ 

องค์ประกอบที่ 3 ความจริงใจต่อตนเองและ
ผู้อ่ืน นิยาม พฤติกรรมการแสดงออกของวยัรุ่นถึง
การตัดสินใจ และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ด้วยการ
เลือกกระท าในสิ่งท่ีถูกต้อง รวมถึงรับผิดชอบ    
ในสิ่ ง ท่ี ตน เองกระท า  และการส ร้างความ
สมัพนัธภาพกบัผู้อื่นด้วยความจริงใจ 

องค์ประกอบที่  4 การเข้าถึงความรู้สึกของ
ผู้อ่ืน นิยาม พฤติกรรมการแสดงออกของวยัรุ่น
ในการเข้าใจตนเอง บุคคลอื่น ๆ และสงัคม    ทัง้
ทางด้านอารมณ์ ความคิด พฤติกรรมของตนเอง
และผู้อื่นเพ่ือน าไปสู่การมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้อื่น ใน
ทกุ ๆ สถานการณ์ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้มี
ความสอดคล้องกับสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึน้ 
รวมถงึการให้ความช่วยเหลือผู้อื่นในสงัคม การมี
ส่วนร่วมรับผิดชอบต่อสังคม อันน าไปสู่การ
ปฏิบัติตัวท่ีถูกต้องเหมาะสมต่อสังคม และ
สามารถด าเนินชีวิตในสงัคมได้อย่างมีความสขุ 

องค์ประกอบที่  4 การเข้าถึงความรู้สึกของ
ผู้อ่ืน นิยาม พฤติกรรมการแสดงออกของวยัรุ่นถึง
การเข้าใจความรู้สึกของผู้อื่น ยอมรับ และเคารพ
ในความคิด เจตคติ ค่านิยมของผู้ อื่น และสร้าง
แรงบนัดาลใจให้กบัผู้อื่น 
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ตาราง 6 แสดงผลการเรียบเทียบพฤตกิรรมบง่ชีค้วามฉลาดทางสงัคมในแตล่ะองค์ประกอบ
ระหวา่งพฤตกิรรมบง่ชีเ้ดมิ กบัพฤตกิรรมบง่ชีท่ี้ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ เช่ียวชาญ 
 

พฤติกรรมบ่งชีเ้ดิม พฤติกรรมบ่งชีท้ี่ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
ของผู้เช่ียวชาญ 

องค์ประกอบที่ 1 การเผชิญสถานการณ์ที่ไม่คุ้นเคย 
1. ผู้ เรียนสามารถอธิบายสภาพแวดล้อมทางสังคมที่เกิดขึน้
รอบตวัได้   
2. ผู้ เรียนสามารถอธิบายธรรมชาติพฤติกรรมของบุคคลที่
เกิดขึน้รอบตวัได้ 
3. ผู้ เรียนสามารถวิ เคราะห์สภาพปัญหาที่ เกิดขึ น้จาก
สภาพแวดล้อมได้ 
4. ผู้ เรียนสามารถวิ เคราะห์สภาพปัญหาที่ เกิดขึ น้จาก
ธรรมชาติของบคุคลได้ 
5. ผู้ เรียนสามารถสืบค้นข้อมลู ที่เก่ียวกบัสภาพแวดล้อม และ
ธรรมชาติของบคุคลได้ 
6. ผู้ เรียนสามารถตัด สิน ใจสถานการณ์ ที่ เกิ ด ขึ น้ กับ
สภาพแวดล้อมทางสงัคมและธรรมชาติของบคุคลได้ 

องค์ประกอบที่ 1 การเผชิญสถานการณ์ที่ไม่คุ้นเคย 
1. ให้ความสนใจและท าความเข้าใจกับสิ่งแวดล้อมที่
เกิดขึน้รอบตัว 
    1.1 ผู้ เรียนสามารถอธิบายสภาพแวดล้อมทางสงัคม และ
ธรรมชาติของบคุคลได้ 
    1.2 ผู้ เรียนสามารถวิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึน้จาก
สภาพแวดล้อมทางสงัคม และธรรมชาติของบคุคลได้ 
    1.3.ผู้ เรียนสามารถสบืค้นข้อมลูที่เก่ียวกบัสภาพแวดล้อม 
และธรรมชาติของบคุคลได้ 
2. ตัดสินใจสร้างทางเลือกกับสถานการณ์ที่เกิดขึน้ 
    2.1 ผู้ เรียนสามารถตดัสินใจสถานการณ์ที่เกิดขึน้กบั
สภาพแวดล้อม และธรรมชาติของบคุคลได้ 

องค์ประกอบที่ 2 การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน 
1. ผู้ เรียนสามารถตดิตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยวจันภาษาที่ท าให้
ผู้ อ่ืนเข้าใจอารมณ์ ความคิด ความรู้สกึ และสิ่งที่ตนเองต้องการ
ได้ 

2. ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยอวจันภาษาที่ท าให้
ผู้ อ่ืนเข้าใจอารมณ์ ความคิด ความรู้สกึ และสิ่งที่ตนเองต้องการ
ได้ 

3. ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยภาษาเขียนที่ท าให้
ผู้ อ่ืนเข้าใจอารมณ์ ความคิด ความรู้สกึ และสิ่งที่ตนเองต้องการ
ได้ 

4. ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยวจันภาษาที่มีความ
เป็นกลัยาณมิตรได้ 

5. ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยอวจันภาษาที่มี
ความเป็นกลัยาณมิตรได้ 

6. ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยภาษาเขียนที่มี
ความเป็นกลัยาณมิตรได้ 

องค์ประกอบที่ 2 การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน 
1. ติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนด้วยภาษาที่ท าให้ผู้ อ่ืนเข้าใจ
อารมณ์ ความคิด ความรู้สึก และส่ิงที่ตนเองต้องการ 
   1.1 ผู้ เรียนสามารถตดิตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยการพดูที่ท าให้
ผู้ อ่ืนเข้าใจอารมณ์ ความคิด ความรู้สกึ และสิ่งที่ตนเองต้องการ
ได้ 
   1.2 ผู้ เรียนสามารถตดิตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยกิริยาทา่ทางที่
ท าให้ผู้ อ่ืนเข้าใจอารมณ์ ความคิด ความรู้สกึ และสิ่งที่ตนเอง
ต้องการได้ 
   1.3 ผู้ เรียนสามารถตดิตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยการเขียนทีท่ าให้
ผู้ อ่ืนเข้าใจอารมณ์ ความคิด ความรู้สกึ และสิ่งที่ตนเองต้องการ
ได้ 
2. ติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนด้วยความสุภาพ ไม่หลอกลวง
หรือหวังผลประโยชน์ 
   ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยการพดูที่มีความเป็น
กลัยาณมิตรได้ 
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ตาราง 6 (ตอ่) 
 

พฤติกรรมบ่งชีเ้ดิม พฤติกรรมบ่งชีท้ี่ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
ของผู้เช่ียวชาญ 

องค์ประกอบที่ 2 (ตอ่) 
7. ผู้ เรียนสามารถตดิตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยวจันภาษาที่
เป็นไปตามกฎกติกาทางสงัคมได้ 
8. ผู้ เรียนสามารถตดิตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยอวจันภาษาที่
เป็นไปตามกฎกติกาทางสงัคมได้ 
9. ผู้ เรียนสามารถตดิตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยภาษาเขียนที่
เป็นไปตามกฎกติกาทางสงัคมได้ 

 องค์ประกอบที่ 2 (ตอ่) 
   2.2 ผู้ เรียนสามารถตดิตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยกิริยาทา่ทางที่
มีความเป็นกลัยาณมิตรได้ 
   2.3 ผู้ เรียนสามารถตดิตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยการเขียนที่มี
ความเป็นกลัยาณมิตรได้ 
3. ติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนด้วยภาษาที่เป็นไปตามกฎกติกา
ทางสังคม 
   3.1 ผู้ เรียนสามารถตดิตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยการพดูที่
เป็นไปตามกฎกติกาทางสงัคมได้ 
   3.2 ผู้ เรียนสามารถตดิตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยกิริยาทา่ทางที่
เป็นไปตามกฎกติกาทางสงัคมได้ 
   3.3 ผู้ เรียนสามารถตดิตอ่สื่อสารกบัผู้ อ่ืนด้วยการเขียนที่
เป็นไปตามกฎกติกาทางสงัคมได้ 

องค์ประกอบที่ 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน 
1. ผู้ เรียนสามารถตดัสินใจแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ ด้วยการเลือก
กระท าในสิ่งที่ถกูต้องได้ 
2. ผู้ เรียนสามารถเลือกกระท าสิ่งตา่ง ๆ ได้ด้วยความซื่อสตัย์ 
3. ผู้ เรียนแสดงความรับผิดชอบในสิ่งทีต่นเองเป็นผู้กระท าได้ 
4. ผู้ เรียนสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืนด้วยความจริงใจได้ 

องค์ประกอบที่ 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน 
1. เลือกกระท าในส่ิงที่ถูกต้อง 
    1.1 ผู้ เรียนสามารถตดัสินใจแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ ด้วยการ
เลือกกระท าในสิ่งที่ถกูต้องได้ 
    1.2 ผู้ เรียนสามารถกระท าสิ่งตา่ง ๆ ได้ด้วยความซื่อสตัย์ 
2. รับผิดชอบในส่ิงที่ตนเองกระท า 
    ผู้ เรียนแสดงความรับผิดชอบในสิ่งทีต่นเองเป็นผู้กระท าได้ 
3. สร้างสัมพันธภาพกับผู้ อ่ืนด้วยความจริงใจ 
    ผู้ เรียนสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืนด้วยความจริงใจได้ 
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ตาราง 6 (ตอ่) 
 

พฤติกรรมบ่งชีเ้ดิม พฤติกรรมบ่งชีท้ี่ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
ของผู้เช่ียวชาญ 

องค์ประกอบที่ 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน 
1. ผู้ เรียนให้ความสนใจ ผู้ อ่ืนด้วยการสงัเกตรายละเอียดเล็ก ๆ 
น้อย ๆ ของผู้ อ่ืนได้ 
2. ผู้ เรียนให้ความสนใจ ผู้ อ่ืนด้วยการรับฟังเร่ืองราว
รายละเอียดเล็ก ๆ น้อย ๆ ของผู้ อ่ืนได้ 
3. ผู้ เรียนให้ความสนใจ ผู้ อ่ืนด้วยการซกัถามเร่ืองราว
รายละเอียดเล็ก ๆ น้อย ๆ ของผู้ อ่ืนได้ 
4. ผู้ เรียนมีความเห็นอกเห็นใจผู้ อ่ืนในสถานการณ์ 
ตา่ง ๆ ที่เกิดขึน้ได้ 
5. ผู้ เรียนเข้าใจความรู้สกึของผู้ อ่ืนในสถานการณ์ 
ตา่ง ๆ ที่เกิดขึน้ได้ 
6. ผู้ เรียนสามารถให้ค าชื่นชมผู้ อ่ืนในเร่ืองที่ถกูต้องได้ 
7. ผู้ เรียนสามารถร่วมบงัปันความรู้สกึที่ดี และความรู้สกึที่ไม่
ดีร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ 
8. ผู้ เรียนสามารถยืนยนั ยอมรับ และเคารพในความคดิ 
ทศันคติ และคา่นิยมของผู้ อ่ืนได้ 
9. ผู้ เรียนสามารถสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผู้ อ่ืนได้ 

องค์ประกอบที่ 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน 
1. เข้าใจความรู้สึกของผู้ อ่ืน 
   1.1 ผู้ เรียนมีความเห็นอกเห็นใจผู้ อ่ืนในสถานการณ์ตา่ง ๆ ที่
เกิดขึน้ได้ 
   1.2 ผู้ เรียนเข้าใจความรู้สกึของผู้ อ่ืนในสถานการณ์ตา่ง ๆ ที่
เกิดขึน้ได้ 
2. เคารพในความคิด ทศันคติ ค่านิยมของผู้ อ่ืน 
   2.1 ผู้ เรียนสามารถให้ค าชื่นชมผู้ อ่ืนในเร่ืองที่ถกูต้องได้ 
   2.2 ผู้ เรียนสามารถร่วมบงัปันความรู้สกึที่ดี และความรู้สกึที่
ไมด่ีร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ 
   2.3 ผู้ เรียนสามารถยอมรับ และเคารพในความคิด เจตคติ 
และคา่นิยมของผู้ อ่ืนได้ 
3. สร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้ อ่ืน 
   ผู้ เรียนสามารถสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผู้ อ่ืนได้ 

 
3 ผลการสร้างเคร่ืองมือวัดความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น ปรากฏผลการศึกษา

ดังนี ้
3.1 ผลการวิเคราะห์คุณภาพแบบวัดความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 

ซึ่งผู้ วิจัยได้น าข้อมูลพฤติกรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นจากขัน้ตอนท่ี 2 ท่ีผ่าน 
การตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หาแล้ว  มาสร้างเป็นร่างพิมพ์เขียวแบบวดัความฉลาด ตามน า้หนกั
ของพฤติกรรมบ่งชี ้ได้แบบวัดความฉลาดทางสงัคม จ านวน 75 ข้อ ซึ่งผลการประเมินร่างพิมพ์
เขียวแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น โดยผู้ เช่ียวชาญ มีค่าความตรงของแบบวดัระหว่าง 
0.80-1.00 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ง) 

จากนัน้ผู้ วิจยัน าร่างพิมพ์เขียวแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ไปทดลองใช้
กบักลุม่ท่ีมีลกัษณะใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอย่าง เพ่ือหาคา่ความเท่ียงของร่างพิมพ์เขียวแบบวดัความ
ฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น ซึ่งผลการหาค่าความเท่ียงของร่างพิมพ์ เขียวแบบวัดความฉลาด 
ทางสงัคมของวยัรุ่น มีค่าเฉล่ียทัง้ฉบบั 2.699  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานทัง้ฉบบั 0.606 ความเท่ียง 
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(Reliability) ทั ง้ฉบับ  0.971 และค่าสัมประสิท ธ์ิสหสัมพัน ธ์ภายในชัน้  (ICC) อยู่ ระหว่าง 
0.731-1.000 จากนัน้ผู้ วิจัยได้คัดเลือกแบบวัดความฉลาดทางสังคม โดยปรับความซ า้ซ้อน 
ของข้อความ และปรับตามลักษณะของพฤติกรรมบ่งชีจ้าก 75 ข้อ เหลือ 46 ข้อ ได้แก่ ข้อ3 ข้อ5  
ข้อ7 ข้อ12 ข้อ13 ข้อ15 ข้อ17 ข้อ18 ข้อ19 ข้อ21 ข้อ22 ข้อ23 ข้อ25 ข้อ26 ข้อ28  ข้อ30 ข้อ32  
ข้อ33 ข้อ34 ข้อ35 ข้อ37 ข้อ39 ข้อ40 ข้อ41 ข้อ43 ข้อ45 ข้อ46 ข้อ48 ข้อ50 ข้อ51 ข้อ52 ข้อ54  
ข้อ55 ข้อ57 ข้อ58 ข้อ59 ข้อ61 ข้อ63 ข้อ65 ข้อ66 ข้อ66 ข้อ69 ข้อข้อ70 ข้อ71 ข้อ73 และข้อ74 
ภายหลังการปรับแก้แบบวัดความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นพบว่า มีค่าเฉล่ียทัง้ฉบับ 2.696 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานทัง้ฉบบั 0.584 ความเท่ียง (Reliability) ทัง้ฉบบั 0.972 และคา่สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ภายในชัน้ (ICC) อยูร่ะหวา่ง 0.731-1.000 (รายละเอียดในภาคผนวก ง)  
 
ระยะท่ี 2 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของ
วัยรุ่น 

ผลการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวัยรุ่น
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด 
ทางสังคมของวัย รุ่น  และผลการศึกษาน า ร่อง (Pilot Study) รูปแบบการจัดการเรียน รู้ 
เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ปรากฏผลการศกึษาดงันี ้

1 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม
ของวัยรุ่น   

ผู้วิจยัแบ่งผลการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นออกเป็น 2 ด้าน คือ ผลการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด
ทางสงัคมของวยัรุ่น และผลการตรวจสอบร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด
ทางสงัคมของวยัรุ่น มีรายละเอียดของผลการศกึษาดงันี ้

1.1 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด 
ทางสังคมของวัยรุ่น 

ผู้วิจยัได้สร้างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยการใช้แนวคิด ทฤษฎีและหลกัการสร้าง
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ได้แก่ หลกัการสร้างความฉลาดทางสงัคมตามแนวคิดอลัเบรชท์ 
(Albrecht) เป็นแนวทางหลกัในการออกแบบรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ร่วมกบัทฤษฎีการเรียนรู้ ซึ่ง
ประกอบด้วยทฤษฏีปัญญาสังคม (Social Cognitive Theory) ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม 
(Participatory Learning: PL) และการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning)  มาสร้างรูปแบบ
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การจดัการเรียนรู้ ซึ่งร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 
รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ มีรายละเอียดดงันี ้

1.1.1 สภาพปัญหาและความจ าเป็น 
สถานการณ์ของเด็กและเยาวชนไทยทั่วประเทศพบว่า เด็กและเยาวชนไทย  

มีคา่นิยม และการด าเนินชีวิตทางตะวนัตก อยู่กบัวฒันธรรมเงียบ ไร้ตวัตน มีพฤติกรรมแฝงความ
กระด้างในการด าเนินชีวิต และขาดความรู้ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ มีการเรียนรู้เร็วเร่ืองเพศ  
ให้ความสนใจกับตนเองมากผู้ อ่ืน และส่วนรวม ขาดศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม การเสียสละ  
เพ่ือคนอ่ืน (ศูนย์วิจัยและพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเด็กและผู้ มีความต้องการพิเศษ คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2556, น. 17-24; องค์การยูนิเซฟประเทศไทย, 2559, น. 1-29) ทัง้นี ้
เน่ืองจากการรับค่านิยมความเป็นสากลทัง้ตะวนัตกและตะวนัออก เกิดการเลียนแบบพฤติกรรม  
ท่ี มี ความ เป็นอิสรเส รีในการแสดงออกถึ งความ   เป็นตัวตน  และความ ต้องการ และ  
การเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วผ่านโลกเสมือนจริง ส่งผลให้เด็กและเยาวชนมีปฏิสมัพันธ์ในโลกของ
ความเป็นจริงน้อยลง ซึ่งมีความสอดคล้องกับผลการส ารวจเด็กและเยาวชน ทัว่ประเทศ ในด้าน
การด า เนิ น ชีวิต  พบว่า  ชี วิตของเด็กและเยาวชนไทยส่ วน ใหญ่ มีการใช้ ส่ื อออนไล น์  
ในการติดต่อส่ือสาร พูดคุย เล่นเกม และใช้สังคมออนไลน์เป็นเคร่ืองมือหลักในการสร้าง
ปฏิสมัพนัธ์ในสงัคม ท าให้การปฏิสมัพนัธ์แบบตัวตอ่ตวัมีบทบาทลดลง ส่งผลให้ประสบปัญหากบั
ความขัดแย้ง ความเครียดในตัวเองเม่ือพบสถานการณ์บนโลกของความเป็นจริง อีกทัง้ยัง  
มีพฤติกรรมการทุจริตคอร์รัปชั่น เช่น การลอกข้อสอบเพ่ือน การเซ็นช่ือแทนเพ่ือน การให้เงิน
เจ้าหน้าท่ีต ารวจเพ่ือหลีกเล่ียงใบสัง่ การรับสินบน และการซือ้สิทธ์ิขายเสียง ซึ่งมองว่าเป็นเร่ือง
ปกติ และพฤตกิรรมดงักล่าวเป็นการกระท าท่ีไม่ผิดมากหรือไมผ่ิดเลย (กรมการปกครอง, 2557, น. 
2-7)  

ด้วยเหตุผลท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้ วิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการจัด  
การเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น โดยการสงัเคราะห์เอกสารและงานวิจยั  
ท่ีเก่ียวข้องกับความฉลาดทางสังคมทัง้ในประเทศ และต่างประเทศ ร่วมกับแนวคิดทฤษฎี 
การเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วยน าแนวคิดการเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของอัลเบรชท์ 
(Albercht. K, 2006) มาใช้ในการออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ร่วมกับแนวคิดทฤษฎี 
การเรียนรู้ ท่ีมาจากการปรับเปล่ียนกระบวนการเรียนรู้เพ่ือเตรียมคนไทย 4.0 และสอดรับกับ
แนวคดิส่ีเสาหลกัการจดัการศกึษา และแนวคิดศตวรรษท่ี 21 ซึง่ประกอบด้วย ทฤษฎีปัญญาสงัคม 
(Social Cognitive Theory) ขอ งบั น ดู ร า  (Bandura) ท ฤษ ฎี ก า ร เรีย น รู้อ ย่ า ง มี ส่ ว น ร่วม 
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(Participatory Learning: PL) และการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มาสร้างรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 

1.1.2 หลักการ 
1.1.2.1 เป็ นการจัดการเรียน รู้ เชิ ง รุก ท่ี ผู้ เ รียน ต้องท า กิจกรรม  แล ะ 

มีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัระหวา่งผู้ เรียนด้วยกนัเอง และผู้ เรียนกบัผู้สอนตลอดการจดัการเรียนรู้ 
1.1.2.2 เป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีอาศยัประสบการณ์ ความรู้เดิมของผู้ เรียน

เป็นรากฐานในการสร้างความรู้ใหม ่

1.1.2.3. เป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนฝึกบูรณาการวิชาความรู้ต่ าง ๆ  
เข้าด้วยกันแบบไม่แยกส่วน และฝึกปฏิบัติซ า้ ๆ เพ่ือเกิดความช านาญ และน าความรู้ท่ีมีอยู่ไป
ประยกุต์ใช้ในสถานการณ์ตา่ง ๆ 

1.2.4. เป็นการจดัการเรียนรู้ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การพดู การเขียน
การแสดงบทบาทสมมติ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การวิเคราะห์ และการสังเคราะห์เพ่ือให้ผู้ เรียน 
เกิดความท้าทาย เลือกวิธีการท่ีเหมาะสมกับตนเอง และเป็นการจัดโครงสร้างองค์ความรู้  
ของผู้ เรียนเอง เช่ือมโยงแนวคดิ และข้อมลูตา่ง ๆ ไปสูก่ารประยกุต์ใช้ในชีวิตจริง 

1.1.2.5 เป็นการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มท่ีเน้นการมีส่วนร่วม
ระหว่างผู้ เรียนด้วยกันเอง และผู้ เรียนกับผู้ สอน เพ่ือให้ผู้ เรียนได้รับประสบการณ์จากผู้ เรียน  
ด้วยกนัเอง และค าแนะน าจากผู้สอน และเกิดการเข้าใจท่ีลกึซึง้และคงทน 

1.1.2.6 เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนเข้าใจการเรียนรู้ของตนเอง  
รู้จดุออ่น จดุแข็ง และวิธีการเรียนรู้ตา่ง ๆ รวมถึงการประเมินและปรับปรุงเพ่ือพฒันาตนเอง 

1.1.3 วัตถุประสงค์  เพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
1.1.4 ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 13 สปัดาห์ ๆ ละ  

3 ชัว่โมง   
1.1.5 แนวทางการจัดกิจกรรม 
การจัดกิจกรรมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาความฉลาด 

ทางสังคมของวัยรุ่นตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้รูปแบบ (SEAR) หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ  
แบง่ออกเป็น  2 ระยะ ดงันี ้

ระยะที่  1 เตรียมความพร้อม เป็นขัน้ท่ีผู้ สอนสร้างความคุ้นเคย 
ซึ่งกนัและกัน ระหว่างผู้ เรียนกับผู้สอน และระหว่างผู้ เรียนกบัผู้ เรียนด้วยกันเอง ด้วยวิธีการพูดคยุ
การสร้างบรรยากาศให้ผู้ เรียนเกิดความผ่อนคลาย เพ่ือและละลายพฤตกิรรมของผู้ เรียน ให้ผู้ เรียน 
ผู้สอนรู้จักและคุ้นเคยกันมากขึน้ ผู้ เรียนเกิดยอมรับซึ่งกันและกัน รู้จกัการกล้าแสดงออก  ผู้ สอน
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ชีแ้จงวัตถุประสงค์การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และวัดความฉลาดทางสังคมของผู้ เรียนก่อน  
การจดัการเรียนรู้  

บทบาทผู้ เรียน 
1. ให้ความร่วมมือในระหวา่งการจดักิจกรรม 
2. สร้างความคุ้ นเคยระหว่าผู้ เรียนด้วยกันเอง และผู้ เรียนกับ 

ผู้สอนด้วยการทกัทาย การสนทนา และการร่วมกิจกรรมตา่ง ๆ  ท่ีผู้สอนจดัขึน้ 
บทบาทผู้สอน 

1. วิเคราะห์ผู้ เรียนจากแบบฝึกเตรียมความพร้อม  
2. ท าความรู้จักผู้ เรียน เพ่ือสร้างความคุ้ นเคย และละลาย

พฤตกิรรมของผู้ เรียน 
3. ตรวจสอบความรู้เดิมของผู้ เรียน จากการสังเกต การพูดคุย 

และการร่วมกิจกรรมกับผู้ เรียน เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ เรียนให้ผู้ เรียนมีความกล้าแสดงออก และเป็น
แนวทางในการจดักลุม่ผู้ เรียนในขัน้ตอ่ไป 

4. สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ ให้ผู้ เรียนรู้สึกผ่อนคลาย และเป็น
กนัเองเพ่ือให้ผู้ เรียนมีความรู้สกึท่ีไมต่งึเครียด 

5. แบง่กลุม่ผู้ เรียนตามความเหมาะสมของภาระงาน  
ระยะที่  2 การเข้าสู่รูปแบบการจัดการเรียนรู้รูปแบบ (SEAR) 

หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ เป็นระยะท่ีเข้าสู่รูปแบบการจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบ (SEAR) หรือ เร้า-
เสริม-ประ-สะ ท่ีผู้วิจยัได้สร้างขึน้ ซึง่มีขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้ทัง้หมด 4 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ที่  1 เร้าความสนใจ (Stimulation) เป็นขัน้ท่ีผู้สอนกระตุ้น หรือ
สร้างแรงจูงใจให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจกับสถานการณ์ท่ีก าลงัจะเรียนรู้ ด้วยวิธีการเล่าเร่ืองท่ีตวั
ผู้ สอนได้มีประสบการณ์ด้วยตนเอง หรือเกิดจากการพบเห็นจากสถานการณ์ในชีวิตประจ าวัน  
จากขา่ว หรือภาพยนตร์ หรือกระตุ้นด้วยการติดตามผลการประเมินจากการจดักิจกรรมในสปัดาห์ 
ท่ีผ่านมาว่าผู้ เรียนมีการเปล่ียนแปลงตนเองอย่างไร เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจในสิ่งท่ีก าลัง  
จะเรียนรู้  
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บทบาทผู้ เรียน 
1. ตัง้ใจ หรือให้ความสนใจผู้สอน ในขณะท่ีผู้ สอนเล่าเร่ือง หรือ 

ดวูิดโิอ  
2. สังเกตสถานการณ์ ในเร่ืองท่ีผู้ สอนเล่า หรือสถานการณ์ 

ท่ีเกิดขึน้ในวิดโิอ 
บทบาทผู้สอน 

สังเกตความพร้อมของผู้ เรียน และกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความ
สนใจในสิ่งท่ีก าลงัจะเรียนรู้ 

ขั ้นที่  2 เส ริมส ร้างทั กษะ (Enhancement) เป็นขั น้ ท่ี ผู้ สอน
เสริมสร้างทักษะให้กับผู้ เรียน ในขัน้นีมี้ความสอดคล้องกับความฉลาดทางสังคมทุกด้าน ได้แก่ 
การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน และ
การเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน ซึง่ผู้วิจยัได้แบง่ขัน้ตอนนีอ้อกเป็น 3 ขัน้ยอ่ย ได้แก่ 

2.1 ขัน้สังเกตสถานการณ์ เป็นขัน้ท่ีผู้ สอนน าเสนอสถานการณ์
ให้แก่ผู้ เรียน  จากนัน้ให้ผู้ เรียนร่วมกันระดมสมอง ด้วยการสังเกตความสัมพันธ์ท่ีพบเห็น  
การส่ือสาร การส่ือสาร การใช้ภาษา ซึ่งซึ่งขัน้สังเกตสถานการณ์จัดขึน้เพ่ือให้ผู้ เรียน ได้สังเกต 
การกระท าจากตวัแบบในวิดโิอ และค านงึถึงความรู้สกึร่วมกบัสถานการณ์ท่ีก าหนดให้  

บทบาทผู้ เรียน 
1. ตัง้ใจฟัง หรือสงัเกตสถานการณ์ท่ีผู้สอนน าเสนอ 
2. ผู้ เรียนแตล่ะคนในกลุ่มอธิบายถึงเหตกุารณ์ดงักล่าวว่าเกิด

อะไรขึน้ บคุคลได้กระท าอะไร พดูอะไร รู้สกึอยา่งไร คดิอยา่งไร และรู้สกึอยา่งไรตอ่สถานการณ์  
บทบาทผู้สอน 

1. สังเกต และกระตุ้ นผู้ เรียนในกลุ่ม  เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิด 
ความสนใจในสิ่งท่ีก าลงัเรียนรู้  

2. ให้ความสนใจ และใส่ใจในสิ่งท่ีผู้ เรียนก าลังอธิบาย  
เพ่ือเก็บข้อมลูและน าไปใช้ในขัน้ตอ่ไป  

2.2 ขัน้อธิบายความรู้สึก เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนร่วมกันระดมสมอง 
อธิบายถึงเหตุการณ์ดังกล่าว ว่าเกิดอะไรขึน้ บุคคลได้กระท าอะไร พูดอะไร รู้สึกอย่างไร คิด
อย่างไร และสมาชิกในกลุ่มผู้ เรียนรู้สึกอย่างไรต่อสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ ซึ่งขัน้กาสังเกต
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สถานการณ์ ซึ่งขัน้สงัเกตสถานการณ์จดัขึน้ เพ่ือให้ผู้ เรียนได้เข้าใจถึงความรู้สึกของตวัแบบ และ
เข้าใจถึงเหตผุลท่ีตวัแบบได้กระท า  

บทบาทผู้ เรียน 
ผู้ เรียนแต่ละคนในกลุ่มร่วมกันระดมสอง เพ่ืออธิบายถึง

เหตกุารณ์ดงักล่าวว่าเกิดอะไรขึน้ บคุคลได้กระท าอะไร พดูอะไร รู้สึกอย่างไร คิดอย่างไร และรู้สึก
อยา่งไรตอ่สถานการณ์ 

บทบาทผู้สอน 
ตรวจสอบข้อมูล ท่ีผู้ เรียนได้อธิบายถึงเหตุการณ์ ในขัน้ 

ท่ีผ่านมาว่าผู้ เรียนมีความเข้าใจในเหตกุารณดงักล่าวหรือไม่ ถ้าผู้ เรียนไม่เข้าใจผู้สอนต้องอธิบาย
ให้ผู้ เรียนเกิดความเข้าใจในสถานการณ์นัน้ 

2.3 ขัน้ ค้นหาทางเลือก เป็นขัน้ ท่ีผู้ เรียนน าสิ่ งท่ีสังเกต และ 
การระดมสมอง มาแลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้ภายในกลุ่มของตนเอง แล้วร่วมระดมสมอง
ในการตดัสินใจ ว่าถ้าอยูใ่นสถานการณ์ดงักลา่วจะปฏิบตัตินอย่างไร จะมีวิธีการพดูส่ือสารอย่างไร 
ให้มีความถูกต้องและเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีต้องเผชิญ พร้อมทัง้อธิบายถึงเหตุผล และ  
ให้ผู้ เรียนเลือกวิธีการน าเสนอผลท่ีได้จากการระดมสมองร่วมกัน เช่น การแสดงบทบาทสมมุต ิ 
ผงัความคิด แผนภาพการ์ตนูในการแสดงบทบาทตา่ง ๆ เป็นต้น ซึ่งแล้วแตผู่้ เรียนจะตกลงร่วมกัน 
แล้วน าเสนอเพ่ือถ่ายทอดแนวทางในการปฏิบตัิตน ซึ่งขัน้การค้นหาทางเลือก จดัขึน้เพ่ือให้ผู้ เรียน
ได้น าสิ่งท่ีตนเองสังเกตได้จากสถานการณ์ดังกล่าว มาร่วมกันระดมสมอง และตัดสินใจใน 
การปฏิบตัิตนเองต่อสถานการณ์นัน้ ๆ และเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การรับฟัง และการยอมรับ
ความคดิเห็นของผู้ อ่ืน  

บทบาทผู้ เรียน 
ร่วมกันระดมสมองในการสืบค้นหาข้อมูล เพ่ือวางแผน 

หาแนวทางการแก้ปัญหาอภิปรายร่วมกนั 
บทบาทผู้สอน 

คอยดูแล กระตุ้ น ช่วยเหลือ และให้ค าแนะน าเม่ือผู้ เรียน
ต้องการ เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดความร่วมมือกนัในกลุม่ 

ขัน้ที่  3 ประยุกต์ใช้ (Application) เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนน าสิ่งท่ีได้เรียนรู้
จากการฝึกปฏิบตัมิาลงมาปฏิบตัิจริงในสถานการณ์ใหมท่ี่มีความใกล้เคียงกบัสถานการณ์เดิมท่ีได้
เรียนรู้ด้วยการแสดงบทบาทสมมตุิ (Role Play) และให้ผู้ เรียนร่วมกัน แลกเปล่ียนเรียนรู้ และสรุป
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สิ่งท่ีได้เรียนรู้จากสถานการณ์ใหม่ ซึ่งขัน้การประยกุต์ใช้  จดัขึน้เพ่ือให้ผู้ เรียนได้น าความรู้ท่ีได้รับ
มาในแตล่ะขัน้ตอน มาประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์ใหมท่ี่มีความใกล้เคียงกนักบัสถานการณ์เดมิ  

บทบาทผู้ เรียน 
1. ผู้ เรียนแต่ละคนน าความรู้ท่ีได้จากการลงมือปฏิบตัิในแต่ละ

ขัน้ตอนมาประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์ 
2. ผู้ เรียนร่วมมือกันแสดงบทบาทสมมุติ เพ่ือน าความรู้ท่ีได้ 

จากการฝึกปฏิบตั ิไปประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์ใหมท่ี่มีความใกล้เคียงกบัสถานการณ์เดมิ 
3. ผู้ เรียนร่วมกัน แลกเปล่ียนเรียนรู้ และสรุปสิ่งท่ีได้เรียนรู้ 

จากสถานการณ์ใหม ่
บทบาทผู้สอน ผู้ สอนสังเกต และน าผลข้อมูลของผู้ เรียนแต่ละคนจากการ

ประยกุต์ใช้สถานการณ์มาประเมินผลความฉลาดทางสงัคม 
ขัน้ที่ 4 สะท้อนส่ิงท่ีได้เรียนรู้ (Reflection) เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนจะต้อง

สะท้อนสิ่งท่ีตนเองได้เรียนรู้มาทัง้หมด ด้วยความคิดของตนเอง โดยอธิบายความคิด และแสดง
ความรู้สกึในสิ่งท่ีตนเองได้เรียนรู้ ได้แก่ ความรู้ท่ีผู้ เรียนได้รับ ความรู้สกึในการจดัการเรียนการสอน
สิ่งท่ีผู้ เรียนจะน าไปปรับปรุงและพัฒนาตนเอง และความคิดเห็นเพิ่มเติมจากการจัดการเรียน  
การสอน เพ่ือผู้สอนน าไปปรับปรุง และวางแผนในครัง้ตอ่ไป ซึ่งขัน้การสะท้อนสิ่งท่ีได้เรียนรู้จดัขึน้
เพ่ือให้ผู้ เรียนได้สะท้อนถึงสิ่งท่ีตนเองได้เรียนมา เพ่ือเป็นการทบทวนสิ่งท่ีได้เรียนรู้ ร่วมกัน และ 
ให้ผู้ เรียนน าความรู้ท่ีรับไปปรับปรุงตนเอง  

บทบาทผู้ เรียน 
1. ผู้ เรียนอธิบายความคิด และแสดงความรู้สึกในสิ่งท่ีตนเองได้

เรียนรู้ ได้แก่ ความรู้ท่ีผู้ เรียนได้รับ ความรู้สึกในการจัดการเรียนการสอน สิ่งท่ีผู้ เรียนจะน าไป
ปรับปรุงและพฒันาตนเอง และความคดิเห็นเพิ่มเตมิจากการจดัการเรียนการสอน 

2. ปรับเปล่ียนพฤตกิรรมของตนเอง 
บทบาทผู้สอน 

1. รับฟังความคิด ความรู้สึกของผู้ เรียน เพ่ือน าข้อมูล ท่ีได้ 
ไปปรับปรุงการเรียนการสอนในครัง้ตอ่ไป 

2. ตดิตามพฤตกิรรมของผู้ เรียน 
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1.1.6 เคร่ืองมือวัดและประเมินผล 
1.1.6.1. แบบวดัความฉลาดทางสงัคม เป็นการประเมินความฉลาด

ทางสงัคมของวยัรุ่นทัง้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย
องค์ประกอบท่ี 2 การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน และ
องค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน โดยท าการประเมินก่อนเร่ิมการจัดการเรียนรู้ 
ระหว่างการจดัการเรียนรู้ และเม่ือสิน้สดุการจดัการเรียนรู้ โดยมีลกัษณะการวดัแบบ 3 เส้า ผู้ เรียน
ประเมินตนเอง เพ่ือนเป็นผู้ประเมิน และครูเป็นผู้ประเมินผู้ เรียน มีเกณฑ์การให้คะแนนแบบแยก
องค์ประกอบ (Analytic Scoring Rubrics) 5 ระดบั (0 1 2 3 4) ดงันี ้

0 หมายถึง ท่านไม่เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึก หรือเคย
แสดงพฤตกิรรมกบัเร่ืองนัน้ๆ 

1 หมายถึง ท่านเคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึกในเร่ืองนัน้ ๆ 
น้อยมาก ๆ 

2 หมายถึง ท่านเคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึกในเร่ืองนัน้ ๆ 
เพียงเล็กน้อย และจะแสดงพฤตกิรรมนัน้ ๆ ได้เม่ือทา่นได้รับค าแนะน าจากผู้ อ่ืน  

3 หมายถึง ท่านเคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึกในเร่ืองนัน้ ๆ 
และสามารถแสดงพฤตกิรรมนัน้ ๆ ออกมาได้ด้วยตนเองบอ่ยครัง้ 

4 หมายถึง ท่านท่านเคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึกในเร่ือง
นัน้ ๆ และสามารถแสดงพฤตกิรรมนัน้ ๆ ออกมาได้ด้วยตนเองเป็นประจ า 

1.1.6.2. แบบฝึกเตรียมความพร้อม เป็นแบบประเมินความพร้อม
ของผู้ เรียนก่อนการจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ เพ่ือให้ผู้สอนได้สงัเกต
พฤติกรรมของผู้ เรียนมีเกณฑ์การประเมินแบบ (Rubric) 4 ระดบั (0 1 2 3) ได้แก่ 0 หมายถึง ต้อง
ปรับปรุง 1 หมายถึง พอใช้ 2 หมายถึง ดี และ 3 หมายถึง ดีมาก โดยผู้ เรียนท่ีได้คะแนนเฉล่ีย 2 ขึน้
ไปทกุด้านถือวา่ผา่นเกณฑ์ 

1.1.6.3. แบบฝึกความฉลาดทางสงัคม เป็นการประเมินความฉลาด
ทางสงัคมของวยัรุ่นทัง้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย 
องค์ประกอบท่ี 2 การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน และ
องค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน ของผู้ เรียนเม่ือสิน้สุดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
ในแต่ละกิจกรรมโดยผู้ สอน มี เกณฑ์การประเมินแบบ (Rubric) 4 ระดับ (0 1 2 3) ได้แก่ 
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0 หมายถึง ต้องปรับปรุง 1 หมายถึง พอใช้ 2 หมายถึง ดี และ 3 หมายถึง ดีมาก โดยผู้ เรียน 
ท่ีได้คะแนนเฉล่ีย 2 ขึน้ไปทกุด้านถือวา่ผา่นเกณฑ์ 

1.1.6.4. แบบบนัทึกหลังการเรียนรู้ (ส าหรับผู้ เรียน) เป็นแบบบนัทึก
การเรียนรู้ส าหรับผู้ เรียนหลงัจากการจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้ มีลกัษณะเป็นการบนัทึกข้อมูล 
โดยผู้ เรียนเป็นผู้บนัทึก ประกอบด้วย 1. วนันีไ้ด้รับความรู้อะไรบ้าง 2. สิ่งท่ีจะน าไปปรับปรุงพฒันา
ตนเอง ได้แก่ 2.1 สิ่งท่ีต้องการท าให้มากขึน้ 2.2 สิ่งท่ีต้องการหยุดท า หรือสิ่งท่ีจะท าให้น้อยลง  
2.3 สิ่งท่ีต้องการเร่ิมต้นใหม่ 3. รู้สึกอย่างไรกับการจัดกิจกรรมในวนันี ้และ 4. ครัง้หน้าอยากให้ 
มีการปรับเปล่ียน หรือเพิ่มเติมกิจกรรมอะไรบ้าง เพ่ือน าผลท่ีได้มาปรับปรุงรูปแบบการจัด  
การเรียนรู้ และตดิตามพฤตกิรรมของผู้ เรียน  

1.1.6.5. แบบสังเกตพฤติกรรม  เป็นการประเมินผลการสังเกต
พฤติกรรมของผู้ เรียนตามพฤติกรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นทัง้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย องค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน 
องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน และองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึก 
ของผู้ อ่ืน ซึ่งมีเกณฑ์การประเมินแบบรูบริค (Rubrics) 4 ระดับ (0 1 2 3) ได้แก่ 0 หมายถึง 
ต้องปรับปรุง 1 หมายถึง พอใช้ 2 หมายถึง ดี และ 3 หมายถึง ดีมาก โดยผู้ เรียนท่ีได้คะแนนเฉล่ีย 
2 ขึน้ไปทกุด้านถือวา่ผา่นเกณฑ์ 

1.1.6.6. แบบ บัน ทึ ก ผล ก ารติ ด ต าม พ ฤติ ก รรม ขอ งผู้ เ รี ย น 
เป็นการประเมินผลการติดตามพฤตกิรรมของผู้ เรียนระหวา่งการจดักิจกรรมการเรียนรู้นอกชัน้เรียน
โดยผู้สอน จากสิ่งท่ีผู้ เรียนได้บนัทึกไว้หลงัจากการจดักิจกรรมในแบบบนัทึกหลกัการเรียนรู้ในสิ่ง 
ท่ีผู้ เรียนจะปรับปรุงพัฒนาตนเอง ซึ่งประกอบด้วย สิ่งท่ีผู้ เรียนต้องการกระท าให้มากขึน้  สิ่งท่ี
ผู้ เรียนต้องการหยดุท า และสิ่งท่ีผู้ เรียนต้องการเร่ิมต้นใหม่ 

1.1.6.7. แบบบันทึกหลังการจัดกิจกรรม (ส าหรับผู้ สอน) เป็นแบบ
บันทึกหลังการจัดกิจกรรมโดยครูผู้ สอน ประกอบด้วย 1. ผลการจัดกิจกรรม 2. ปัญหา หรือ
อุปสรรค และ 3. ข้อเสนอแนะ หรือแนวทางแก้ไข เพ่ือน าผลท่ีได้มาบันทึกข้อมูล และปรับปรุง
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 
 
 
 



 127 
 

1.2 ผลการตรวจสอบร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด
ทางสังคม ของวัยรุ่น 

1.2.1 ความเหมาะสมของร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด
ทางสังคมของวัยรุ่น ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของร่างรูปแบบโดยผู้ เช่ียวชาญมีความ
คิดเห็นว่าทกุกิจกรรมการจดัการเรียนรู้มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ และมีคะแนนเฉล่ีย
อยูร่ะหวา่ง 4.60-5.00 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก จ) โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1.2.1.1 ด้านภาพรวม สภาพปัญหาและความจ าเป็นมีเหตสุมควรท่ีจะพฒันา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ สภาพปัญหาเหมาะสมกับบริบทของวัยรุ่น แนวคิดทฤษฎี พืน้ฐาน 
ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ มีความเหมาะสม และความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบตัิ หลกัการ
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัต ิ
วตัถุประสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ มีความเหมาะสมกับบริบทของวยัรุ่น แนวทางการจดั
กิจกรรมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดกิจกรรมการ
จดัการเรียนรู้มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบตั ิและสามารถน าไปใช้เพ่ือพฒันาความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่น กระบวนการจดัการเรียนรู้มีความเหมาะสมกบัแนวทางการพฒันาความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่น พฤติกรรมบ่งชีมี้ความเหมาะสมกับบริบทของวยัรุ่น พฤติกรรมบ่งชีมี้ความเหมาะสม
และเป็นไปได้ กิจกรรมการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับความต้องการและบริบทของวยัรุ่น 
กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนเข้ามามีส่วนร่วม กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ยึด
ผู้ เรียนเป็นส าคัญ ส่ือและแหล่งเรียนรู้มีความเหมาะสม การวัดและประเมินผลใช้วิธีการ  
ท่ีหลากหลาย การวดัและประเมินผลเน้นการประเมินตามสภาพจริง ผู้ เช่ียวชาญมีความเห็นว่า 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นมีความเหมาะสมอยู่ 
ในระดบัมากท่ีสดุ 

1.2.1.2 ความเหมาะสมของกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ ประกอบด้วย 13 เร่ือง 
ได้แก่ กิจกรรมท่ี 1 เร่ือง รู้จักฉัน รู้จักเธอ (เตรียมความพร้อม) กิจกรรมท่ี 2 เร่ือง ทองเนือ้เก้า 
กิจกรรมท่ี 3 เร่ือง บุพเพสนันิวาส กิจกรรมท่ี 4 เร่ือง หญิงโชคร้ายกับชายโชคดี กิจกรรมท่ี 5 เร่ือง 
อยา่ตดัสินคนท่ีเปลือกนอก กิจกรรมท่ี 6 เร่ือง อมยิม้ กิจกรรมท่ี 7 เร่ือง เดก็หญิงพทุธชาด กิจกรรม
ท่ี 8 เร่ือง ข้ามสีทันดร กิจกรรมท่ี 9 เร่ือง เกลียดพ่อ กิจกรรมท่ี 10 เร่ือง ดาว กิจกรรมท่ี 11 เร่ือง 
เด็กหญิงขจร กิจกรรมท่ี 12 เร่ือง ถ า้หลวงขุนน า้นางนอนกิจกรรมท่ี 13 เร่ือง เลือกเสรี ซึ่งทัง้ 13 
กิจกรรม และ 13 แผนการจดัการเรียนรู้มีความเหมาะสม ด้านกิจกรรมการจดั  การเรียนรู้มีความ
สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ ด้านวตัถุประสงค์มีความสอดคล้องกบัพฤติกรรมบ่งชี ้ด้านระยะเวลา
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ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม ด้านการจดัการเรียนรู้สามารถเสริมสร้างให้ผู้ เรียนมี
ความฉลาดทางสังคม ด้านส่ือและแหล่งเรียนรู้มีความเหมาะสม ด้านการวัดและประเมินผล
ครอบคลมุพฤตกิรรมบง่ชี ้ 

1.2.2 การประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบภายในรูปแบบ 
การจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น พิจารณาจากค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 
ทัง้ฉบบัเทา่กบั 1.00 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก จ) 

นอกจากนีผู้้ เช่ียวชาญได้ให้ข้อเสนอแนะในภาพรวมเพิ่มเตมิดงันี ้
1. ระยะเวลาท่ีใช้ในแผนการจดักิจกรรม  

1.1 ควรระบุเวลาท่ีแน่นอน แต่ในการปฏิบตัิจริงอาจมีความยืดหยุ่นได้
ตามสถานการณ์  

1.2 แผนท่ี 1 ระยะเวลาท่ีใช้ในการจดักิจกรรมประมาณ 60-90 นาที 
2. กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ 

2.1 ควรปรับกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนมีปฏิสมัพันธ์กับคนในสงัคม 
ท่ีมีลกัษณะท่ีหลากหลาย 

2.2 กิจกรรมการเรียนการสอนในแตล่ะครัง้ควรก าหนดให้ชดัเจน เพ่ือให้
ผู้ เรียนได้เปรียบเทียบความเหมือน ความแตกต่างของสิ่งท่ีได้เรียนรู้กับเพ่ือน และแลกเปล่ียน
เรียนรู้กนั 

 
2 ผลการศึกษาน าร่อง (Pilot Study) รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง

ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น มีรายละเอียดของผลการศกึษาดงันี ้
ผลการศึกษาน าร่อง (Pilot Study) รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด

ทางสงัคมของวยัรุ่น โดยการน าร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม
ของวัยรุ่น ท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองศึกษาน าร่องกับวัยรุ่นท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับ
ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ซึ่งเป็นวยัรุ่นท่ีมีอายรุะหวา่ง 12-15 ปี อาศยัอยู่ในชมุชนต าบลห้วยโป่ง 
อ าเภอหนองไผ่ จงัหวัดเพชรบูรณ์ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง และอยู่ในพืน้ท่ีใกล้เ คียง และเป็นวยัรุ่น 
ท่ีสมัครใจเข้าร่วมโครงการวิจัย และลงนามในหนังสือยินยอมเข้าร่วมโครงการ จ านวน 10 คน 
เพ่ือหาความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัิของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ตลอดจนปัญหา และอุปสรรค 
ก่อนน าไปใช้จริงในขัน้ตอนนีด้ าเนินการทดลองสอน 4 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมท่ี 1 เร่ือง รู้จกัฉัน 
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รู้จักเธอ (เตรียมความพร้อม) ระยะเวลา 1 ชั่วโมง กิจกรรมท่ี 2 เร่ือง ทองเนือ้เก้า ระยะเวลา 
3 ชั่วโมง กิจกรรมท่ี 3 เร่ือง เด็กหญิงขจร ระยะเวลา 3 ชั่วโมง และกิจกรรมท่ี 4 เร่ือง ดาว 
ระยะเวลา 3 ชัว่โมง ซึ่งใช้ระยะเวลาในการสอนทัง้หมด 4 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 1 กิจกรรม สามารถ
สรุปได้ดงันี ้

1. ด้านกิจกรรม พบว่า กิจกรรมการจดัการเรียนการสอนมีความหลากหลาย เหมาะสม
กบัผู้ เรียน สามารถปฏิบตักิิจกรรมตา่ง ๆ ตามท่ีก าหนดได้เป็นอยา่งดี 

2. ด้านเวลา พบว่า เวลาท่ีใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม่เพียงพอ ควรมี 
การปรับปรุงเพิ่มระยะเวลาให้มากขึน้ตามกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือให้ระยะเวลา  
มีความเหมาะสมกบักิจกรรมการเรียนการสอน และได้ให้ผู้ เรียนได้ปฏิบตัิกิจกรรมการเรียนรู้นอก
เวลา 

3. ด้านภาษา พบว่า ผู้ เรียนมีความเข้าใจภาษาท่ีใช้อธิบายในแบบฝึกกิจกรรการเรียน 
การสอน สามารถตอบค าถาม และปฏิบตักิิจกรรมตา่ง ๆ ตามท่ีก าหนดไว้ได้ 

4. ส่ือและแหล่งเรียนรู้ พบว่า ส่ือการเรียนรู้ท่ีเป็นการอ่านจากเนือ้เร่ือง นัน้เป็นเนือ้หา 
ท่ีค่อนข้างยากผู้ เรียนอ่านหนังสือไม่ค่อยออก ท าให้เกิดปัญหาระหว่างการจัดกิจกรรม ผู้ สอน
ปรับปรุงแก้ปัญหาดงักล่าวโดย ให้ผู้ เรียนท่ีมีความสามารถด้านการอ่านอาสาสมคัรอ่านเนือ้เร่ือง
ในกิจกรรมให้กับเพ่ือนร่วมชัน้เรียนฟัง และปรับปรุงเนือ้หาเก่ียวกับกิจกรรมท่ีมีการอ่านให้มีความ
กระชบัมากขึน้ ส่วนส่ือการเรียนรู้ท่ีเป็นวิดีโอ ผู้ เรียนเข้าใจเนือ้เร่ือง มีความเหมาะสม และส่ือท่ีจดั
ในกิจกรรมการจัดการเรียนเรียนสามารถส่งเสริมให้ผู้ เรียนสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ และ
พฤตกิรรมบง่ชีท่ี้ก าหนดไว้ 

5. ด้านการวัดและประเมินผล พบว่า มีความเหมาะสม สามารถวดัและประเมินผล
ผู้ เรียนได้ครอบคลมุ และเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ และพฤตกิรรมบง่ชีท่ี้ก าหนดไว้ 

จากผลการทดลองศกึษาน าร่อง แสดงให้เห็นว่า รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ท่ีพฒันาขึน้ มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัิ แตค่วรมีการปรับปรุง
เก่ียวกบัการเปิดโอกาส ให้ผู้ เรียนได้มีปฏิสมัพนัธ์กบัคนในสงัคมท่ีหลากหลาย โดยการให้ผู้ เรียนได้
ลงมือปฏิบัติเพิ่มเติมหลังจากการจัดกิจกรรม ซึ่งจากผลการทดลองศึกษาน าร่อง ผู้ วิจัยได้
ด าเนินการปรังปรุงให้เหมาะสมก่อนการน าไปทดลองใช้จริงกบักลุ่มตวัอยา่ง 
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ระยะท่ี 3 ผลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ
ฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 

ผลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด  
ทางสงัคมของวัยรุ่น ผู้ วิจัยแบ่งผลการศึกษาออกเป็น 3 ส่วน 1) ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตวัอย่าง 
2) ผลการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้กบัผู้ เรียนตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่น และ 3) สรุปผลการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่น มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

3.1 ข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้ เรียนท่ีอาศยัอยู่ในต าบลห้วยโป่ง อ าเภอหนองไผ่ จังหวัดเพชรบูรณ์  มีจ านวนผู้ เรียน

ทัง้หมดจ านวน 20 คน แบง่เป็นชาย 6 คน และหญิง 14 คน มีรายละเอียดข้อมลูพืน้ฐานของผู้ เรียน
ดงันี ้

3.1.1. ด้านอายุและระดับการศึกษาของผู้เรียน พบว่าผู้ เรียนทัง้หมดมีอายุ
ระหว่าง 12-15 ปี อยู่ระหว่างการศกึษาระดบัชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 ถึงระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4
มีรายละเอียดดงัตาราง 7  
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ตาราง 7 แสดงข้อมลูพืน้ฐานด้านเพศ อายแุละระดบัการศกึษาของผู้ เรียน 
 
ล าดับ เพศ อาย ุ ระดับการศึกษา ขนาดของโรงเรียน 

1 หญิง 13 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 1 โรงเรียนมธัยมประจ าต าบล 
2 หญิง 14 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 2 โรงเรียนประถมขยายโอกาส 
3 หญิง 14 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 2 โรงเรียนประถมขยายโอกาส 
4 หญิง 14 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 2 โรงเรียนประถมขยายโอกาส 

5 หญิง 12 ปี ประถมศกึษาปีที่ 6 โรงเรียนประถมขยายโอกาส 

6 หญิง 13 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 1 โรงเรียนมธัยมประจ าอ าเภอ 
7 หญิง 13 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 1 โรงเรียนมธัยมประจ าต าบล 
8 หญิง 12 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 1 โรงเรียนประถมขยายโอกาส 
9 หญิง 14 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 2 โรงเรียนมธัยมเอกชน 
10 หญิง 13 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 1 โรงเรียนมธัยมประจ าต าบล 
11 ชาย 13 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 1 โรงเรียนประถมขยายโอกาส 

12 ชาย 13 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 1 โรงเรียนประถมขยายโอกาส 

13 หญิง 15 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 3 โรงเรียนประถมขยายโอกาส 

14 หญิง 15 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 3 โรงเรียนประถมขยายโอกาส 

15 หญิง 15 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 4 โรงเรียนมธัยมประจ าจงัหวดั 
16 ชาย 15 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 3 โรงเรียนประถมขยายโอกาส 

17 ชาย 15 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 3 โรงเรียนประถมขยายโอกาส 

18 ชาย 15 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 4 โรงเรียนมธัยมประจ าต าบล 
19 ชาย 13 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 1 โรงเรียนมธัยมประจ าต าบล 
20 หญิง 13 ปี มธัยมศกึษาปีที่ 1 โรงเรียนประถมขยายโอกาส 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 6 พบว่ามีผู้ เรียนทัง้หมด 20 คน แบ่งเป็นชาย 6 คน 

และหญิง 14 คน ซึ่งมีอายตุัง้แต ่12-15 ปี ได้แก่ อาย ุ12 ปี จ านวน 2 คน อายุ 13 ปี จ านวน 8 คน 
อายุ 14 ปี จ านวน 4 คน และอายุ 15 ปี จ านวน 6 คน อยู่ระหว่างการชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 
จ านวน 1 คน ชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 9 คน ชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 2 จ านวน 4 คน ชัน้
มธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ านวน 4 คน และมธัยมศึกษาปีท่ี 4 จ านวน 2 คน ซึ่งผู้ เรียนแต่ละคนมาจาก
โรงเรียนท่ีแตกต่างกัน แบ่งออกเป็น โรงเรียนประถมขยายโอกาส จ านวน 12 คน โรงเรียนมัธยม



 132 
 
ประจ าต าบล จ านวน 5 คน โรงเรียนมัธยมประจ าอ าเภอ จ านวน 1 คน โรงเรียนมัธยมเอกชน 
จ านวน 1 คน และโรงเรียนมธัยมประจ าจงัหวดั จ านวน 1 คน 

3.1.2. ลักษณะท่ัวไปของครอบครัว 
จากผลการส ารวจพบว่า ผู้ เรียนส่วนใหญ่อาศยัอยู่กับพ่อ แม่ ปู่  ย่า ตา ยาย ซึ่ง

ครอบครัวสว่นใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ค้าขาย และรับข้างทัว่ไป มีรายละเอียดดงัตาราง 8  
 
ตาราง 8 แสดงข้อมลูด้านลกัษณะครอบครัว สมาชิกในครอบครัว และอาชีพ 
 
ล าดับ ลักษณะครอบครัว สมาชิกในครอบครัว อาชีพ 

1 อาศยัอยูก่บัตา ยาย ตนเอง น้องสาว พี่ชาย ตา ยาย พอ่แม่ท างานอยูก่รุงเทพฯ เกษตรกรรม  
2 อาศยัอยูก่บัพอ่ แม่ ตนเอง น้องชาย พ่ีสาว พอ่ แม่ เกษตรกรรม  
3 อาศยัอยูก่บัยาย ตนเอง น้องชาย ยาย พอ่แมห่ยา่ร้าง แมท่ างานอยูก่รุงเทพฯ รับจ้างทัว่ไป 
4 อาศยัอยูก่บัพอ่ แม่ ตนเอง พอ่ แม่ เกษตรกรรม  
5 อาศยัอยูก่บัยาย ตนเอง น้องสาว พี่ชาย ยาย พอ่แมท่ างานอยูก่รุงเทพฯ เกษตรกรรม  
6 อาศยัอยูก่บัแม ่ ตนเอง แม ่ยาย  รับจ้างทัว่ไป 
7 อาศยัอยูก่บัตา ยาย ตนเอง ตา ยาย พอ่แมห่ยา่ร้าง แมท่ างานตา่งจงัหวดั รับจ้างทัว่ไป 
8 อาศยัอยูก่บัพอ่ แม่ ตนเอง น้องชาย พอ่ แม่ เกษตรกรรม 
9 อาศยัอยูก่บัพอ่ แม่ คนเอง พี่ชาย พ่อ แม่ เกษตรกรรม 
10 อาศยัอยูก่บัตา ยาย ตนเอง ตา ยาย พอ่แมห่ยา่ร้าง แมท่ างานกรุงเทพฯ รับจ้างทัว่ไป 
11 อาศยัอยูก่บัปู่  ยา่ ตนเอง อา ปู่  ยา่ พอ่แม่เสียชีวิต ค้าขาย 
12 อาศยัอยูก่บัปู่  ยา่ ตนเอง พี่ชาย ปู่  ยา่  พ่อแมท่ างานตา่งจงัหวดั ค้าขาย 
13 อาศยัอยูก่บัตา ยาย ตนเอง ตา ยาย พอ่แมท่ างานอยูก่รุงเทพฯ เกษตรกรรม 
14 อาศยัอยูก่บัป้า ตนเอง ป้า ลงุ น้องสาวลกูป้า น้องชายลกูป้า เกษตรกรรม 
15 อาศยัอยูก่บัพอ่ แม่ คนเอง พี่ชาย พ่อ แม่ เกษตรกรรม 
16 อาศยัอยูก่บัพอ่ แม่ ตนเอง พอ่ แม ่น้องชาย รับจ้างทัว่ไป 
17 อาศยัอยูก่บัปู่  ยา่ ตนเอง น้องชาย ปู่  ยา่  พอ่แมท่ างานตา่งจงัหวดั ค้าขาย 
18 อาศยัอยูก่บัยาย ตนเอง น้องสาว 2 คน ยาย พอ่แมท่ างานอยูก่รุงเทพฯ เกษตรกรรม  
19 อาศยัอยูก่บัพอ่ แม่ ตนเอง น้องสาว พอ่ แม่ เกษตรกรรม 
20 อาศยัอยูก่บัตา ยาย ตนเอง ตา ยาย พอ่แมท่ างานอยูก่รุงเทพฯ รับจ้างทัว่ไป 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 8 พบว่าด้านลักษณะทั่วไปของครอบครัว 

ของผู้ เรียนทัง้หมด 20 คน แบง่ออกเป็น 4 กลุม่ ได้แก่ 
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กลุ่มท่ี 1 ผู้ เรียนท่ีอาศัยอยู่กับตา ยาย มีมากท่ีสุด จ านวน 11 ครอบครัว 
เน่ืองจาก 1) พ่อแม่ท างานอยู่ต่างจังหวัด จ านวน 7 ครอบครัว 2) พ่อแม่หย่าร้างแยกทางกัน 
จ านวน 3 ครอบครัว และ 3) พอ่และแมเ่สียชีวิต จ านวน 1 ครอบครัว  

กลุ่มท่ี 2 ผู้ เรียนท่ีอาศยัอยูก่บัครอบครัวของตนเอง ท่ีมีพอ่ และแม่ เป็นผู้ดแูล 
จ านวน 7 ครอบครัว  

กลุม่ท่ี 3 ผู้ เรียนท่ีอาศยัอยูก่บัแมเ่พียงคนเดียว จ านวน 1 ครอบครัว  
กลุม่ท่ี 4 ผู้ เรียนท่ีอาศยัอยูก่บับคุคลอ่ืน จ านวน 1 ครอบครัว  

นอกจากนีย้ังพบว่าผู้ปกครองส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม จ านวน 11 
ครอบครัว รองลงมาประกอบอาชีพรับจ้างทัว่ไป 6 ครอบครัว และประกอบอาชีพค้าขาย จ านวน 3 
ครอบครัว 
 

3.2 ผลการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้กับผู้เรียนตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือ
เสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 

ผลการเรียนรู้ท่ี เกิดขึน้กับผู้ เรียนตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง  
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น ผู้ วิจัยแบ่งผลการศึกษาออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ผลท่ีเกิดขึน้กับ
ผู้ เรียนท่ีผ่านการเรียนรู้ตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวัยรุ่น
ตามช่วงระยะเวลาท่ีทดลอง และผลท่ีเกิดขึน้กับผู้ เรียนท่ีผ่านการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัด  
การเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นก่อนเรียนและหลังเรียน มีความฉลาด 
มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

3.2.1. ผลท่ีเกิดขึน้กับวัยรุ่นท่ีผ่านการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัด 
การเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นตามช่วงระยะเวลาท่ีทดลอง  
โดยประเมินจากแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น แบง่ออกผลการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ส่วน 
ได้แก่ 1. ผลการวิเคราะห์ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นโดยรวม 2. ผลการวิเคราะห์ความฉลาด
ทางสังคมรายด้านตามองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 3. ผลการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบ  ทางเดียว (One-Way ANOVA Repeated Measurement) และเปรียบเทียบเป็น
รายคูด้่วยวิธีการ LSD เพ่ือดคูวามแตกตา่ง มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

3.2.1.1. ผลการวิเคราะห์ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นโดยรวมจาก
แบบวัดความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น ผู้ วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ค่าความฉลาดทางสังคมของ
วัยรุ่น จากผลการประเมินของผู้ เรียนประเมินตนเอง เพ่ือนประเมินผู้ เ รียน และผู้ สอนประเมิน
ผู้ เรียนทัง้หมด 4 ครัง้ ซึง่ผลการวิเคราะห์ปรากฏดงัตาราง 9 
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ตาราง 9 แสดงผลคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางสงัคมจากแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น
โดยรวม  
 

ผลการเรียนรู้ x̅ S.D. 
ครัง้ท่ี 1 (สปัดาห์ท่ี 1) 1.60 0.57 
ครัง้ท่ี 2 (สปัดาห์ท่ี 5) 2.41 0.61 
ครัง้ท่ี 3 (สปัดาห์ท่ี 9) 3.10 0.60 
ครัง้ท่ี 4 (สปัดาห์ท่ี 13) 3.62 0.40 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง  9 สามารถอธิบายผลการวัดความ

ฉลาดทางสังคมของวยัรุ่น จากแบบวดัความฉลาดทางสังคม ได้ดงันี ้ครัง้ท่ี 1 เป็นการวดัความ
ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น สปัดาห์ท่ี 1 ซึ่งอยู่ในช่วงระยะการเตรียมความพร้อม มีคา่เฉล่ียเท่ากับ 
1.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.57 ครัง้ท่ี 2 เป็นการวัดความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
สัปดาห์ท่ี 5 ซึ่งอยู่ในช่วงระยะระหว่างการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.41  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.61 ครัง้ท่ี 3 เป็นการวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นสปัดาห์ 
ท่ี 9 ซึ่งอยู่ในช่วงระยะระหว่างการจดัการเรียนรู้ของรูปแบบ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.10 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.60 และครัง้ท่ี 4 เป็นการวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นสปัดาห์ท่ี 13 ซึ่งอยู่
ในช่วงระยะระสุดท้ายของการรูปแบบการจัดการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.62 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.40 แสดงว่า รูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีผู้ วิจยัได้พฒันาขึน้มา สามารถพฒันา
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นให้ดีขึน้จนถึงสัปดาห์สุดท้ายของกระบวนการจัดการเรียนรู้  
ดงัภาพประกอบ 7 และ 8 
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ภาพประกอบ 7 แสดงค่าเฉล่ียคะแนนความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นโดยรวม 
จากแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 

 

 
 

ภาพประกอบ 8 แสดงค่าเฉล่ียคะแนนความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นรายบคุคล 
จากแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 
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3.2.2.2 ผลการวิเคราะห์ความฉลาดทางสังคมจากแบบวัดความฉลาด 
ทางสังคมของวัยรุ่นรายด้านตามองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น  ผู้ วิจัยได้ท า 
การวิเคราะห์ค่าความฉลาดทางสังคมของวยัรุ่น จากผลการประเมินของผู้ เรียนประเมินตนเอง 
เพ่ือนประเมินผู้ เรียน และผู้ สอนประเมินผู้ เรียน ทั ง้หมด 4 ครัง้ โดยแยกแต่ละด้านตาม
องค์ประกอบความฉลาดทางสังคมของวัย รุ่น ซึ่ งผลการวิ เคราะห์ปรากฏดังตาราง 10
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 10 พบว่า ค่าเฉล่ียของคะแนนความ
ฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น จากแบบวัดความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น แยกตามองค์ประกอบ
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นทัง้ 4 องค์ประกอบมีดงันี ้

1. ผู้ เรียนประเมินตนเอง ครัง้ท่ี 1-4 ตามองค์ประกอบดงันี ้องค์ประกอบ
ท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.46 2.25 3.28 และ 3.76 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.49 0.64 0.60 และ 0.36 ตามล าดับ องค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกับ
ผู้ อ่ืน มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 1.75 2.35 3.16 และ 3.58 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.54 0.64 0.51 
และ 0.39 ตามล าดบั องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน 

มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.72  2.56  3.12 และ 3.64 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.83  0.78  0.72และ 0.52 ตามล าดบั และองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน 
มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.39 2.29  3.05 และ 3.81 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.58  0.48  0.71 
และ 0.31 ตามล าดบั  

2 เพ่ือนประเมินผู้ เรียน ครัง้ท่ี 1-4 ตามองค์ประกอบดงันี ้องค์ประกอบ 
ท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.48 2.28 3.34 และ 3.78 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.48 0.63 0.57 และ 0.39 ตามล าดับ องค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกับ
ผู้ อ่ืน มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 1.78 2.58 3.18 และ 3.62  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.52 0.64 0.50 
และ 0.37 ตามล าดับ องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.76 
2.59 3.14 และ 3.64 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.86 0.79 0.72 และ 0.53 ตามล าดบั และ
องค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.42 2.35 3.08 และ 3.78  
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.57 0.50 0.70 และ 0.33 ตามล าดบั 

3. ครูผู้ สอนประเมินผู้ เรียน ครัง้ท่ี 1-4 ตามองค์ประกอบดังนี ้ด้านการ
เผชิญสถานการณ์ ท่ีไม่คุ้ นเคย มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.47 2.26 3.29 และ 3.74 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.47 0.65 0.59 และ 0.41 ตามล าดบั ด้านการติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 1.80 2.59 3.17 และ 3.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.52 0.67 0.52 และ 0.43 
ตามล าดบั ด้านความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืนมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.76 2.57 3.12 และ 3.64 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.89 0.82 0.78 และ 0.54 ตามล าดบั และด้านการเข้าถึงความรู้สึก
ของผู้ อ่ืน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.39 2.31 3.03 และ 3.75 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.61 0.50 
0.75 และ 0.42 ตามล าดบั 
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จากค่าเฉล่ียการประเมินของผู้ เรียน เพ่ือน และผู้สอน ทัง้ 4 องค์ประกอบ 
พบว่า องค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกบัผู้ อ่ืน มีค่าเฉล่ียความฉลาดทางสงัคมมากท่ีสดุ และ
องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองแลผู้ อ่ืนมีคา่เฉล่ียความฉลาดทางสงัคมน้อยท่ีสดุ  

2.2.1.3 ผลการวิเคราะห์ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น จากแบบวัด
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 
ANOVA Repeated Measurement) และเปรียบเทียบเป็นรายคู่ด้วยวิธีการ LSD เพ่ือดูความ
แตกตา่ง ดงัตาราง 11-12 
 
ตาราง 11 แสดงผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวของแบบวดัความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นโดยรวม  
 

แหลง่ความแปรปรวน Sum of 
Squares 

df Mean F P 

คา่เฉลีย่รวมแตล่ะสปัดาห์ 576.20  1 576.20 1434.75* 0.00 
คา่ความคลาดเคลือ่น 7.63  19 0.40   
 

*p < .05 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 11 พบว่าค่าของคะแนนเฉล่ียแบบวัดความฉลาด 

ทางสังคมของวัยรุ่นโดยรวมทัง้ 4 ครัง้ ตัง้แต่ก่อนเข้าสู่กระบวนการจัดการเรียนรู้ ระหว่าง 
การจดัการเรียนรู้ และเม่ือสิน้สุดกระบวนการจดัการเรียนรู้มีค่า F เท่ากับ 1434.75 และ p เท่ากับ 
0.00 ท่ีระดบัสถิต ิ.05 
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ตาราง 12 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของ
วยัรุ่นโดยภาพรวมด้วยวิธีการ LSD  
 

ระยะการประเมิน Mean Difference Std. Error P 
ครัง้ท่ี 1 เปรียบเทียบกบัครัง้ท่ี 4 1.98* 0.04 0.00 
ครัง้ท่ี 2 เปรียบเทียบกบัครัง้ท่ี 1 0.79* 0.02 0.00 
ครัง้ท่ี 3 เปรียบเทียบกบัครัง้ท่ี 2 0.61* 0.05 0.00 
ครัง้ท่ี 4 เปรียบเทียบกบัครัง้ท่ี 3 0.58* 0.03 0.00 
 

*p < .05 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 12 พบว่าค่าของคะแนนเฉล่ียแบบวัดความฉลาด 

ทางสังคมของวัยรุ่นโดยรวมทัง้ 4 ครัง้ ตัง้แต่ก่อนเข้าสู่กระบวนการจัดการเรียนรู้ ระหว่าง 
การจดัการเรียนรู้ และเม่ือสิน้สุดกระบวนการจดัการเรียนรู้ทัง้ 4 ครัง้ และเม่ือเปรียบเทียบความ
แตกต่างตามช่วงระยะเวลาพบว่า รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นสง่ผลให้ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสงัคมโดยภาพรวมเพิ่มขึน้ตามชว่งระยะเวลา ท่ีระดบั 
สถิต ิ0.05
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 13 พบว่า คะแนนเฉล่ียผลการวิเคราะห์คะแนนเฉล่ีย
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นตามองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น จากแบบวัด
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ระหวา่งการจดัการเรียนรู้ ดงันี ้

องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย พบว่า มีคะแนนเฉล่ียนความ
ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ดงันี ้1.1) ผู้ เรียนเป็นผู้ประเมินตนเอง มีค่า F เท่ากับ 786.24 และค่า P 
เท่ากับ 0.00 1.2) เพ่ือนเป็นผู้ ประเมินผู้ เรียน มี F เท่ากับ 1313.65 และค่า P เท่ากับ 0.00 1.3) 
ครูผู้ สอนเป็นผู้ประเมินผู้ เรียน มีค่า F ท่ากับ 1072.08 P เท่ากับ 0.00 และ 1.4) ค่าคะแนนเฉล่ีย  
มีค่า F เท่ากับ 1183.08 และค่า P เท่ากับ  0.00 และเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างตามช่วง
ระยะเวลาพบว่า รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นส่งผลให้
ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสงัคมในองค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคยเพิ่มขึน้ตาม
ชว่งระยะเวลาท่ีระดบัสถิต ิ0.05  

องค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน พบว่า มีคะแนนเฉล่ียนความฉลาดทาง
สงัคมของวยัรุ่น ดงันี ้1.1) ผู้ เรียนเป็นผู้ประเมินตนเอง มีค่า F เท่ากับ 1664.44 และค่า P เท่ากับ 
0.00 1.2) เพ่ือนเป็นผู้ประเมินผู้ เรียน มี F เท่ากับ 1805.06 และค่า P เท่ากับ 0.00 1.3) ครูผู้ สอน
เป็นผู้ ประเมินผู้ เรียน มีค่า F เท่ากับ 1302.27 P เท่ากับ 0.00 และ 1.4) ค่าคะแนนเฉล่ีย มีค่า F 
เท่ากับ 1718.49 และค่า P เท่ากับ 0.00 และเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างตามช่วงระยะเวลา
พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นส่งผลให้ผู้ เรียน  
มีความฉลาดทางสงัคมในองค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนเพิ่มขึน้ตามช่วงระยะเวลา 
ท่ีระดบัสถิต ิ0.05 

องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน พบว่า มีคะแนนเฉล่ียนความฉลาด
ทางสังคมของวัยรุ่น ดังนี ้1.1) ผู้ เรียนเป็นผู้ ประเมินตนเอง มีค่า F เท่ากับ  553.71 และค่า P 
เท่ากับ  0.00 1.2) เพ่ือนเป็นผู้ ประเมินผู้ เรียน มีค่า F เท่ากับ 487.61 และค่า P เท่ากับ  0.00  
1.3) ครูผู้ สอนเป็นผู้ ประเมินผู้ เรียน มีค่า F เท่ากับ 424.87 P เท่ากับ 0.00 และ 1.4) ค่าคะแนน
เฉล่ีย มีค่า F เท่ากับ 646.53 และค่า P เท่ากับ 0.00 และเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างตามช่วง
ระยะเวลาพบว่า รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นส่งผลให้
ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสังคมในองค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืนเพิ่มขึน้ตาม 
ชว่งระยะเวลาท่ีระดบัสถิต ิ0.05 
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องค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน พบว่า มีคะแนนเฉล่ียนความฉลาด
ทางสังคมของวัยรุ่น ดังนี ้1.1) ผู้ เรียนเป็นผู้ ประเมินตนเอง มีค่า F เท่ากับ 1365.29 และค่า P 
เท่ากับ 0.00 1.2) เพ่ือนเป็นผู้ประเมินผู้ เรียน มี F เท่ากับ 1565.11 และค่า P เท่ากับ 0.00  1.3) 
ครูผู้สอนเป็นผู้ประเมินผู้ เรียน มีค่า F เท่ากับ 1060.53 P เท่ากับ 0.00 และ 1.4) ค่าคะแนนเฉล่ีย  
มีค่า F เท่ากับ 1358.94 และค่า P เท่ากับ  0.00 และเม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างตามช่วง
ระยะเวลาพบว่า รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นส่งผล  
ให้ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสงัคมในองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืนเพิ่มขึน้ตามช่วง
ระยะเวลาท่ีระดบัสถิต ิ0.05 

3.2.2 ผลท่ี เกิดขึ ้น กับ ผู้ เรียน ท่ี ผ่านการเรียน รู้ตาม รูปแบบการจัด 
การเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยประเมิน
จากแบบวัดความฉลาดทางสังคม มีผลการวิเคราะห์ความฉลาดทางสังคมของวยัรุ่นก่อนเข้าสู่
กระบวนการจดัการเรียนรู้ และสิน้สดุกระบวนการจดัการเรียนรู้จากแบบวดัความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นมีผลการวิเคราะห์ดงันี ้

2.2.2.3 ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางสังคมจากแบบวัด
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น แบง่ออกเป็น 1. ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉล่ียโดยรวม และ 2. ผล
การวิเคราะห์คะแนนเฉล่ียรายด้านตามองค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น การวิเคราะห์
ตอนนี ้ผู้ วิจยัน าคะแนนของแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ท่ีวดัผลการเรียนรู้โดยผู้ เรียน
ประเมินตนเอง เพ่ือนประเมินผู้ เรียน และครูผู้ สอนประเมินผู้ เรียน ท่ีได้ผลการวดัตัง้แต่ระยะท่ี 1 
การเตรียมความพร้อม และสิน้สดุระยะท่ี 2 การเข้าสู่รูปแบบการจดัการเรียนรู้รูปแบบ SEAR หรือ 
เร้า-เสริม-ประ-สะ (ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้) โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ความแตกต่างแบบ   
t - test dependent ปรากฏผลดงัตอ่ไปนี ้  



 144 
 

1) ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางสงัคมโดยรวมจากแบบ
วดั ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้ ปรากฏผลดงัตาราง 14 
 
ตาราง 14 แสดงผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียของความฉลาดทางสงัคมโดยรวมจากแบบวดั
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้  
 

ผู้ประเมิน N df ก่อนการจัดการเรียนรู้ หลังการจัดการเรียนรู้ T p 

x̅ S.D. x̅ S.D. 
ผู้ เรียนประเมินตนเอง 20 19 1.60 0.38 3.68 0.23 48.60* 0.00 
เพื่อนประเมินผู้ เรียน 20 19 1.63 0.38 3.69 0.23 45.65* 0.00 
ครูผู้สอนประเมินผู้ เรียน 20 19 1.63 0.41 3.67 0.29 48.84* 0.00 
เฉลีย่ 20 19 1.63 0.36 3.62 0.23 49.63* 0.00 

 
*p < 0.05 
  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 19 พบว่า คะแนนเฉล่ียของความฉลาดทางสังคม
โดยรวมจากแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้ โดยผู้ เรียนเป็น
ผู้ประเมินตนเอง เพ่ือนประเมินผู้ เรียน และครูผู้สอนประเมินผู้ เรียน มีคา่เฉล่ียหลงัการจดัการเรียนรู้
สงูกวา่ก่อนการจดัการเรียนรู้ท่ีระดบัสถิต ิ0.05  
 

2) ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉล่ียผลการวิเคราะห์คะแนนเฉล่ียตาม
องค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น จากแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น  
ก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้ ปรากฏผลดงัตาราง 15
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 15 พบว่า คะแนนเฉล่ียผลการวิเคราะห์คะแนนเฉล่ีย
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นตามองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น จากแบบวัด
ความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้ ดงันี ้

องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย พบว่า มีคะแนนเฉล่ียนความ
ฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น ดงันี ้1.1) ผู้ เรียนเป็นผู้ประเมินตนเอง ก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.46 หลัง
เรียนมีค่าเฉล่ีย 3.76  1.2) เพ่ือนเป็นผู้ ประเมินผู้ เรียน ก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.48 หลังเรียน 
มีคา่เฉล่ีย 3.78  1.3) ครูผู้สอนเป็นผู้ประเมินผู้ เรียน ก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.47 หลงัเรียนมีคา่เฉล่ีย 
3.74 และ 1.4) คะแนนค่าเฉล่ียก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.46 หลังเรียนมีค่าเฉล่ีย 3.76 และเม่ือ
เปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉล่ียก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้พบว่า รูปแบบการจัด 
การเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวยัรุ่นส่งผลให้ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสงัคม 
ในองค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไมคุ่้นเคยเพิ่มขึน้ตามชว่งระยะเวลาท่ีระดบัสถิต ิ0.05   

องค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน พบว่า มีคะแนนเฉล่ียนความฉลาดทาง
สังคมของวัย รุ่น ดังนี  ้2.1) ผู้ เรียนเป็นผู้ ประเมินตนเอง ก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.75 หลังเรียน 
มีค่าเฉล่ีย 3.58  2.2) เพ่ือนเป็นผู้ประเมินผู้ เรียน ก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.78 หลังเรียนมีค่าเฉล่ีย 
3.62  2.3) ครูผู้สอนเป็นผู้ประเมินผู้ เรียนก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.80 หลงัเรียนมีค่าเฉล่ีย 3.60 และ 
2.4) คะแนนค่าเฉล่ียก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.78 หลังเรียนมีค่าเฉล่ีย 3.60 และเม่ือเปรียบเทียบ
ความแตกต่างคะแนนเฉล่ียก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือ
เสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นส่งผลให้ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสงัคมในองค์ประกอบ 
ท่ี 2 การตดิตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืนเพิ่มขึน้ตามชว่งระยะเวลาท่ีระดบัสถิต ิ0.05   

องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน พบวา่ พบว่า มีคะแนนเฉล่ียนความ
ฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น ดงันี ้3.1) ผู้ เรียนเป็นผู้ประเมินตนเอง ก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.72 หลัง
เรียนมีค่าเฉล่ีย 3.65  3.2) เพ่ือนเป็นผู้ ประเมินผู้ เรียน ก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.76 หลังเรียน 
มีคา่เฉล่ีย 3.64  3.3) ครูผู้สอนเป็นผู้ประเมินผู้ เรียน ก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.76 หลงัเรียนมีคา่เฉล่ีย 
3.64 และ 3.4) คะแนนค่าเฉล่ียก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.80 หลังเรียนมีค่าเฉล่ีย 3.33 และ 
เม่ือเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉล่ียก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้พบว่า รูปแบบการ
จดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นส่งผลให้ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสงัคม 
ในองค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืนเพิ่มขึน้ตามชว่งระยะเวลาท่ีระดบัสถิต ิ0.05   
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องค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน พบว่า มีคะแนนเฉล่ียความฉลาด 
ทางสังคมของวัยรุ่นดังนี ้4.1) ผู้ เรียนเป็นผู้ ประเมินตนเอง ก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.39 หลังเรียน 
มีค่าเฉล่ีย 3.81 4.2) เพ่ือนเป็นผู้ ประเมินผู้ เรียน ก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.42 หลังเรียนมีค่าเฉล่ีย 
3.794.3) ครูผู้สอนเป็นผู้ประเมินผู้ เรียน ก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.39 หลังเรียนมีค่าเฉล่ีย 3.75 และ 
4.5) คะแนนค่าเฉล่ียก่อนเรียนมีค่าเฉล่ีย 1.44 หลังเรียนมีค่าเฉล่ีย 3.78 และเม่ือเปรียบเทียบ
ความแตกต่างคะแนนเฉล่ียก่อน และหลังการจัดการเรียนรู้พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้  
เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัย รุ่นส่งผลให้ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสังคม  
ในองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืนเพิ่มขึน้ตามชว่งระยะเวลาท่ีระดบัสถิต ิ0.05   

จากค่าเฉล่ียการประเมินของผู้ เรียน เพ่ือน และผู้ สอน ทัง้ 4 องค์ประกอบ พบว่า 
องค์ประกอบท่ี  2 การติดต่อ ส่ือสารกับผู้ อ่ืน  มีค่าเฉ ล่ียความฉลาดทางสังคมมากท่ีสุด 
สว่นองค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืนมีคา่เฉล่ียความฉลาดทางสงัคมน้อยท่ีสดุ 

3.3 สรุปผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด
ทางสังคมของวัยรุ่น 

การวิเคราะห์ผลการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด  
ทางสงัคมของวยัรุ่น พิจารณาจากแบบบนัทึกหลงัการเรียนรู้ของผู้ เรียนร่วมกับการถอดบทเรียน 
และแบบบนัทกึหลงัการจดัการเรียนรู้ของครูผู้สอนมีรายละเอียดดงันี ้

3.3.1. ผลการวิเคราะห์แบบบันทกึหลังการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ผลการวิเคราะห์แบบบันทึกหลังการเรียนรู้ของผู้ เรียน พิจารณาจากความรู้สึก

ของผู้ เรียนต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และสิ่งท่ีผู้ เรียนอยากให้มีการปรับเปล่ียนหรือเพิ่มเติม 
จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ร่วมกับการถอดบทเรียน ในขัน้ตอนนีใ้ช้เทคนิคถอดบทเรียน  
โดยวิธีการเล่าเร่ือง (Story Telling) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview ) ซึ่งจัดขึน้
หลังจากเสร็จสิ น้กระบวนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) ผู้ เรียนจ านวน 20 คน และ  
2) ผู้ปกครองจ านวน 8 คน รวมทัง้สิน้ 28 คน ร่วมกันพูดคุยเล่าเร่ืองราวตามประเด็นท่ีก าหนด 
มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

3.3.1.1 ความรู้สึกของผู้ เรียนตอ่การจดักิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า ผู้ เรียนส่วน
ใหญ่มีความรู้สึกสนุกสนานกับการจัดกิจกรรม การพบเจอเพ่ือน ๆ กลุ่มใหม่  รู้สึกไม่น่าเบื่อ  
ชอบเวลาท่ีครูให้ออกไปเขียน และพูดแสดงความคิดเห็น เพราะไม่มีถูก ไม่มีผิด รู้สึกอิสระ  
ชอบวิธีการประเมินผลแบบไม่มีเกรด ไม่มีคะแนน เพราะไม่รู้สึกกดดัน อยากให้ครูท่ีโรงเรียน  
มีการจดักิจกรรมแบบนีบ้้าง และรู้สึกสนกุกบัการท ากิจกรรมนอกพืน้ท่ีทัง้ ๆ ท่ีอยู่ในเขตชมุชนบ้าน
ตวัเอง แตไ่มเ่คยร่วมกิจกรรมเลย ดงัตวัอยา่งการให้สมัภาษณ์ของผู้ เรียนดงันี ้ 
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“ชอบกิจกรรมมากคะ่ อยากให้โรงเรียนมีการสอนแบบนีบ้้างจะได้ไม่รู้สึก
นา่เบื่อ และยงัได้ความรู้ในสิ่งท่ีเราพบเจอในชีวิตประจ าวนัด้วย” 

“ชอบกิจกรรมการประเมิน ท าให้เราเป็นคนท่ีซ่ือสตัย์ ไม่ล าเอง ไม่เข้าข้าง 
หรือเกลียดใคร เพราะเป็นการให้คะแนนตามสิ่งท่ีเราเห็น ไม่มีคะแนน หรือเกรดจากท่ีโรงเรียน  
มาตดัสิน” 

“ชอบมาก ได้เจอเพ่ือน ๆ ใหม่ ถึงจะอยู่ในหมู่บ้านเดียวกนั เคยเห็นหน้า 
แตไ่ม่เคยคยุ ได้เพ่ือนหลายโรงเรียน ตอนแรกเวลาท่ีครูจดักลุ่มเราก็อยากอยู่กบัคนท่ีสนิทและรู้จกั 
พอครูให้เปล่ียนกลุม่ห้ามซ า้หน้าทีแรกก็ไม่ชอบ อยากอยูก่บัเพ่ือนมากกว่า แตพ่อได้ท างาน ได้เล่น
ด้วยกนัก็รู้สกึดี ได้เจอคนใหม ่ๆ  แตเ่ป็นคนท่ีเราไมเ่คยคยุกนัมาก่อน” 

“ชอบเวลาท่ีครูออกให้ไปเขียนกระดาน รู้สึกเหมือนตวัเองเก่ง มีความสุข
ท่ีได้แสดงความคดิเห็น และเอาวิธีการเขียนแผนผงัท่ีครูสอนไปใช้สรุปตอนเรียนวิชาตา่ง ๆ ด้วย” 

“ชอบกิจกรรมวาดแผนผัง และแสดงละคร เพราะสนุก และจ าสิ่งท่ีครู
สอนในละคร และวาดรูปได้” 

นอกจากนีผู้้วิจยัได้สมัภาษณ์ผู้ปกครอง เก่ียวกบัความรู้สกึของผู้ เรียนต่อการ
จดักิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่ชอบการจดักิจกรรม เพราะเป็นการใช้เวลาวา่งให้
เกิดประโยชน์ในช่วงวนัหยดุ ลูกหลานกลบับ้านช่วงหลงั ๆ มีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไปในทางท่ีดี รู้จกั
ช่วยท างานบ้านมากขึน้  พูดจากับพ่อแม่  และผู้ ใหญ่ ดีขึ น้  ดังตัวอย่างการให้สัม ภาษณ์ 
ของผู้ปกครองนกัเรียนดงันี ้ 

“แรก ๆ อยากให้ลูกมา เพราะไม่อยากให้ลูกอยู่บ้านเฉย ๆ กลัวลูกไป
เท่ียวข้างนอก แต่พอมาแล้วลูกเราเปล่ียนไป รู้จักช่วยงานบ้าน รู้จักพูดคุยดีขึน้ ไม่ค่อยเถียง  
ไมค่อ่ยตอ่ปากตอ่ค า ไมโ่กหก” 

“อยากให้มาสอนตลอดเลย เพราะครูช่วยดูแลลูก ทีแรกก็คิดว่าครูสอน
พิเศษ เราก็เออดีสอนฟรี มีข้าว มีขนมให้กิน แต่พอถามลูก ลูกบอกไปท ากิจกรรม เราก็ถาม
กิจกรรมอะไร ลูกก็บอกว่าดูหนัง แล้วครูก็ให้คิดอะไรดี อะไรไม่ดี เราก็อ๋อ ดีจัง เพราะก็ไม่ค่อย  
มีเวลาสอนลูกเร่ืองแบบนี ้ท่ีโรงเรียนก็ได้ยินแต่เสียงตามสาย บางทีครูก็ดา่เด็กออกเสียงตามสาย
บ้าง เราไมมี่ทางเลือก ถ้าได้ครูมาสอนเร่ืองแบบนีก็้ดี” 

“ลูกเปล่ียนนะครู รู้จกัหน้าท่ีของตวัเองมากขึน้ ไม่บ่นเยอะ เด๋ียวนีจ้ะไป
ไหนก็แต่งตัวเรียบร้อย ไม่ค่อยโกหกเหมือนเม่ือก่อน แต่ก่อนกลับบ้านผิดเวลาเราก็ใจเสียแล้ว 
เดี๋ยวนีไ้ปไหนมาไหนก็บอก บอกว่ากลบัเม่ือไหร่ ตอนแรกก็ปล่อยมนัไปก่อน รอด ูแตม่นักลบับ้าน
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ตรงเวลา เด๋ียวนีไ้ม่ค่อยเท่ียวเยอะเหมือนแต่ก่อน ช่วยท างานท่ีบ้านเยอะขึน้ ทะเลาะกันกับพ่ีกับ
น้องน้อยลง ถ้าแตก่่อนนีย้อมกนัไมไ่ด้เลย” 

“ชอบสิ่งท่ีครูสอนให้กับหลาน ตัวเองก็ไม่ได้หวังจะให้ลูกเรี ยนเก่ง 
เป็นนายกหรอกครู ขอแคเ่ค้าอยู่ได้ในวนัท่ีไม่มีเราก็พอแล้ว เพราะความรู้มนัก็อยู่ในหนงัสือแตม่นั
ใช้จริงไม่ได้ ครูบางคนดา่ว่าหลานฉันโง่ ไม่ได้เร่ือง แตพ่อหลานฉนัเรียนกบัครูมนัรู้สึกมีความสขุนะ 
ชอบไปโรงเรียนทัง้ท่ีเม่ือก่อนนีค้รูดา่ฉนัตลอดว่าหลานไมไ่ปโรงเรียน เดี๋ยวนีดี้ขึน้ สบูบหุร่ีก็น้อยลง” 

3.3.1.2 สิ่งท่ีผู้ เรียนอยากให้มีการปรับเปล่ียนหรือเพิ่มเติมจากการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ พบว่าผู้ เรียนอยากให้มีเวลาเพิ่มขึน้ในการท ากิจกรรม เพราะรู้สกึสนกุ ไม่อยาก
ให้มีการปิดเรียน ดงัตวัอยา่งการให้สมัภาษณ์ของผู้ เรียนดงันี ้ 

“ทกุอยา่งดีแล้ว ไมต้่องปรับอะไร” 
“เพิ่มเวลาได้ไหม โดยเฉพาะเวลาท่ีอยูน่อกห้องเรียน เพราะสนกุ” 

นอกจากนีผู้้วิจยัได้สมัภาษณ์ผู้ปกครอง เก่ียวกบัความรู้สกึของผู้ เรียนตอ่การ
จดักิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่ชอบการจดักิจกรรม และอยากให้มีกิจกรรมแบบ
นีต้ลอด เพราะลูก หลานได้ความรู้ และเป็นความรู้ท่ีใช้ได้จริง ดงัตวัอย่างการให้สัมภาษณ์ของ
ผู้ปกครองนกัเรียนดงันี ้ 

“จดัไปตลอดเลยนะครู ถ้าครูไม่มีเงินซือ้ข้าวเลีย้งเด็กเด๋ียวฉันให้ลูกห่อ
ข้าวมาจากบ้านเองก็ได้” 

“ครูไม่ต้องเอาตงัค์มาให้นะ ไม่เอาหรอกค่าน า้มนัรถ เพราะสิ่งท่ีครูบอก 
ครูสอนลกูมามนัก็เยอะแล้ว และลกูก็เปล่ียนไปด้วย เค้ารู้จกัหน้าท่ีตวัเอง และเปล่ียนไปทางท่ีดีก็ดี
ใจแล้ว” 

“เม่ือวานถามลูกว่าเรียนเป็นไง ลูกบอกว่าดี เรียนสนุก ใช้ได้จริง เราก็
ถามเรียนอะไร ลกูบอกวา่ครูให้ดหูนงั บางทีก็ให้เพ่ือนอ่านให้ฟัง แล้วก็คดิตามวา่ควรท ายงัไงถ้าเรา
ไปอยูแ่บบนัน้ แล้วก็ชว่ยกนัคดิ ชว่ยกนัตอบ ลกูบอกวา่ดีกว่าไปโรงเรียนอีกแม่ ครูท่ีโรงเรียนไม่สอน
แบบนีเ้ลย บางคนมาก็ดา่ ๆ แล้วก็ท างานยกต้นไม้ กวดใบไม้ ไมเ่คยสอนเลย” 

3.3.2 ผลการวิเคราะห์หลังการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน 
ผลการวิเคราะห์หลังการจัดการเรียนรู้ของครู พิจารณาจากแบบบันทึกหลัง 

การจัดการเรียนรู้ของครูผู้ สอน หลังจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอนทุกครัง้ มีรายละเอียด
ดงันี ้
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3.3.2.1 ผลการจดักิจกรรม พบว่า กิจกรรมการจดัการเรียนการสอนมีความ
หลากหลาย เหมาะสมกบัผู้ เรียน สามารถปฏิบตักิิจกรรมตา่ง ๆ ตามท่ีก าหนดได้เป็นอยา่งดี  

3.3.2.2 ปัญหา / อปุสรรค ดงันี ้ 
1) ในช่วงสปัดาห์แรก ๆ ผู้ เรียนจะใช้ระยะเวลาในแต่ละขัน้ค่อนข้างนาน 

เน่ืองจากผู้ เรียนยงัไม่ชินกบัระบบการจดักิจกรรมการเรียนการสอน และผู้ เรียนส่วนใหญ่มีผล  การ
เรียนเดิมอยู่ในกลุ่มปานกลาง และอ่อน มีปัญหาด้านการอ่อนออก เขียนได้ ส่งผลต่อการจัด
กิจกรรมการอ่าน การท าแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น และการดลูะคร หรือภาพยนตร์ 
เพราะต้องใช้เวลาในการสงัเกตหลายรอบ เพ่ือจ าเร่ืองราวในสถานการณ์นัน้ ๆ  

2) การท ากิจกรรมภาคสนามในช่วงแรก ๆ ผู้ เรียนรู้สึกไม่ค่อยพึงพอใจ 
เพราะมีความคิดว่ามาเรียนต้องไปท ากิจกรรมข้างนอกด้วย และเข้าใจว่าการท ากิจกรรมนอก
ห้องเรียน คือ การท างาน การใช้ให้ท างาน โดยท่ีตนเองไมเ่ตม็ใจ 

3.3.2.3 ข้อเสนอแนะ / แนวทางแก้ไข ดงันี ้ 
1) หลังจากช่วงสัปดาห์แรกผ่านไป ผู้ สอนได้ชีแ้นะ โดยพูดถึงปัญหา 

การจัดกิจกรรมในสัปดาห์ท่ีผ่านมา เพ่ือให้ผู้ เรียนได้จับจุดเป้าหมายของการท ากิจกรรมก่อน  
ท่ีจะเข้าสูกิ่จกรรมการอา่น การดลูะคร หรือภาพยนตร์ ว่าผู้ เรียนต้องท าอะไรบ้าง เพ่ือให้ได้กิจกรรม
ดงักลา่วด าเนินการตอ่ไปอยา่งราบร่ืน  

2) เน่ืองจากผู้ เรียนหลายคนมีปัญหาด้านการอ่าน ส่งผลให้กิจกรรม 
การอ่าน และการวดัความฉลาดทางสงัคม ส่งผลให้ผู้ เรียนท าแบบวดัความฉลาดทางสงัคมมัว่ ๆ 
เน่ืองจากอ่านไม่ออก ผู้สอนแก้ไขโดยให้ผู้ เรียนท่ีอ่านหนงัสือคล่อง เป็นอาสาสมคัรในชัน้เรียนใน
กิจกรรมการอ่าน และการวดัความฉลาดทางสงัคม โดนผู้ เรียนอาสาสมัครจะเป็นผู้ อ่านทีละข้อ 
แล้วให้เพ่ือน ๆ ท าพร้อม ๆ กนั 

3) แนวทางการแก้ไขการท ากิจกรรมนอกห้องเรียน คือ ผู้สอนให้ค าช่ืนชม 
และลงพืน้ท่ีในการท ากิจกรรมไปกบัผู้ เรียนด้วย ท าให้ผู้ เรียนมองว่า ครูก็ท า ครูไม่ได้ใช้แตเ่รา และ
ผลการท ากิจกรรมเป็นท่ีช่ืนชอบของกลุ่มบุคคลท่ีผู้สอนให้ผู้ เรียนเข้าร่วมกิจกรรม ผู้ เรียนได้รับค า
ช่ืนชมหลงัจากการท ากิจกรรม และรู้สกึดีกบัการท ากิจกรรมนอกชัน้เรียน 

3.3.3. ผลการปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ
ฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 

ผลจากการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่น (รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ) ฉบบัสมบูรณ์ ผู้ วิจยัน าข้อมูลจากการบนัทึก
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หลงัการเรียนรู้ของผู้ เรียนร่วมกบัการถอดบทเรียน การสมัภาษณ์เชิงลึกผู้ปกครอง และการบนัทึก
หลังการจัดการเรียนรู้ของครูผู้ สอนมาปรับปรุงจากผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือเส ริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัย รุ่น  รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เส ริม -ประ -สะ 
เป็นระยะเวลา 13 สปัดาห์ โดยมีประเดน็รายละเอียดแสดงดงัตาราง 16  
 
ตาราง 16 แสดงประเดน็ผลการประปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทาง
สงัคมของวยัรุ่น (รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ) 
  

ประเด็น ข้อค้นพบ 
1. กระบวนการจดัการเรียนรู้ กระบวนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างความ

ฉลาดทางสงัคมของวัยรุ่น มีความต่อเนื่องและเช่ือมโยงกันในการจัดการ
เรียนรู้จึงควรจัดอย่างเป็นล าดับขัน้ตอน โดยแต่ละขัน้ของการจัดกิจกรรม 
ผู้สอนต้องกระตุ้นผู้ เรียนด้วยการใช้ค าถาม และให้เวลาการเรียนรู้แก่ผู้ เรียน
เพิ่มขึน้ คือ การอธิบายความรู้สึก และการค้นหาทางเลือก เพื่อให้ผู้ เรียนได้
ส ารวจ แสดงออกถึงความคิด ความรู้สึก และการกระท าของตนเองต่อ
สถานการณ์ 

2. กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่ อ
เสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวัยรุ่น ทุกกิจกรรมผู้ เรียนจะต้องเขียน
บนัทกึสถานการณ์ที่พบลงในแบบฝึกความฉลาดทางสงัคม และบนัทกึสิง่ที่ได้
เรียนรู้และความรู้สึกลงในแบบบันทึกหลงัการเรียนรู้ ในการด าเนินการจัด
กิจกรรมควรปรับระยะเวลาให้ผู้ เรียนได้เกิดกระบวนการคิด ไม่เร่งรัด เพื่อ
ไม่ให้ผู้ เรียนเกิดความเครียด เบื่อ และล้า ผู้สอนควรเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนมี
อิสระในการเขียน และแสดงความคิดเห็นอยา่งเต็มที่  

สว่นกิจกรรมการอ่าน เนื่องจากผู้ เรียนอา่นหนงัสือไม่ค่อยออก และ
ไม่ชอบกิจกรรมการอา่น ผู้สอนได้ปรับเปลี่ยนจากการให้ผู้ เรียนแตล่ะคนอ่าน
สถานการณ์ที่ก าหนดให้ เป็นเพื่อนที่อ่านหนงัสือคลอ่งมาเป็นอาสาสมคัรใน
การอา่นสถานการณ์ดงักลา่วให้เพื่อนฟัง ผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนใช้เวลาใน
การอา่น ท าความเข้าใจสถานการณ์จากการอ่านเพิ่มมากขึน้ และให้เวลาใน
การท าแบบฝึกความฉลาดทางสงัคมเพิ่มขึน้ 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 16 พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม -ประ-สะ สะท้อนให้เห็นว่า
กระบวนการจัดการเรียนรู้ทัง้ 4 ขัน้ตอน และกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ทัง้ 13 กิจกรรม สามารถ
พฒันาความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นได้ และเพ่ือให้การน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีพฒันาขึน้
น าไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ ในการจัดการเรียนรู้ผู้ สอนควรท าความรู้จัก และสังเกต
พฤติกรรมของผู้ เรียนก่อนมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือกระตุ้น และสังเกตพัฒนาการ 
ของผู้ เรียนในระหว่างการจดักิจกรรมการเรียนรู้ และผู้สอนควรเพิ่มเวลาในการท ากิจกรรมในบาง
กิจกรรมท่ีให้ผู้ เรียนลงมือปฏิบตัิในสถานการณ์จริง ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัสรุปการจดัการเรียนรู้
เพ่ือเส ริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัย รุ่น  รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เส ริม -ประ -สะ  
ดงัภาพประกอบ 9 
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บทที่ 5  
สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจยัเร่ืองการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม
ของวัย รุ่น ด า เนิ นการในลักษณ ะการวิ จัย และพัฒ นา  (Research and Development)  
โดยมีรายละเอียดเก่ียวกบัความมุ่งหมายของการวิจยั วิธีด าเนินการวิจยั สรุปผลการวิจยั อภิปราย
ผลการวิจยั และข้อเสนอแนะ ดงันี ้
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย  

การวิจยัครัง้นีมี้ความมุง่หมายเฉพาะ ดงันี ้
1. เพ่ือศกึษาคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในบริบทสงัคมไทย 
2. เพ่ือพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 
3. เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด  

ทางสงัคมของวยัรุ่น 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
การด าเนินการแบง่ออกเป็น 3 ระยะ ประกอบด้วย 

ระยะท่ี 1 การศึกษาคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น แบ่งการด า เนินงาน
ออกเป็น 2 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนท่ี 1 การศึกษาและวิเคราะห์คุณลักษณะความฉลาดทางสังคม 
ของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทย และขัน้ตอนท่ี 2 การสร้างเคร่ืองมือวัดความฉลาดทางสังคม 
ของวยัรุ่น 

ระยะท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม  
ของวัยรุ่น แบ่งการด าเนินงานออกเป็น 2 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนท่ี 1 การพัฒนารูปแบบการจัด 
การเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น ขัน้ตอนท่ี 2 การศึกษาน าร่อง (Pilot 
Study) รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 

ระยะท่ี 3 การศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด
ทางสงัคมของวยัรุ่น  
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สรุปผลการวิจัย  
ระยะที่ 1 ผลการศึกษาคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น   

1.1 ผลการศึกษาและวิเคราะห์คุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
ในบริบทสังคมไทย 

ผลจากการวิจยัเอกสาร (Documentary Research)  จากฐานข้อมูล TCI (Thai Journal 
Citation Index Centre) ระห ว่า ง ปี  พ .ศ . 2555-2560 จากฐาน ข้อมู ล  ERIC – Educational 
Resources Information Center ระหว่างปี ค.ศ. 2012-2017 และจากหนงัสือแนวคิดความฉลาด
ทางสังคมของต่างประเทศ ระหว่างปี ค.ศ. 1986-2011 ร่วมกับการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) เด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาติ สาขาศีลธรรม คณุธรรม และจริยธรรม ระดบัประเทศ ตัง้แต ่
ปี พ.ศ. 2558-2560 จ านวน 11 คน ท าให้ได้องค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในบริบท
สงัคมไทย 4 องค์ประกอบ ดงันี ้

องค์ประกอบ ท่ี  1 การเผชิญ สถานการณ์ ท่ี ไม่คุ้ น เคย หมายถึง พฤติกรรม 
การแสดงออกถึงการให้ความสนใจ และท าความเข้าใจกบัสิ่งท่ีเกิดขึน้รอบตวั จากสภาพแวดล้อม
ทางสงัคม และธรรมชาติพฤติกรรมของบคุคล ทัง้อารมณ์ และความรู้สึกนึกคิด ผ่านกระบวนการ
ทางปัญญา 

องค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึง 
การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนผ่านทางวจันภาษา และอวัจนภาษา ด้วยความเป็นกลัยาณมิตร และ
ค านงึถึงกฎกตกิาทางสงัคม 

องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก
ถึงการตดัสินใจ และแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ตา่ง ๆ ด้วยการเลือกกระท าในสิ่งท่ีถกูต้อง รวมถึง
การมีความรับผิดชอบในสิ่งท่ีตนเองกระท า และการสร้างความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนด้วยความจริงใจ 

องค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกถึง
การเข้าใจความรู้สึกของผู้ อ่ืน ยอมรับ เคารพในความคิด ทศันคติ ค่านิยมของผู้ อ่ืน และสร้างแรง
บนัดาลใจให้กบัผู้ อ่ืน 

โดยท่ีแต่ละองค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น มีคุณลกัษณะพฤติกรรมบ่งชี ้
ดงันี ้ 

องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย ประกอบด้วย 2 พฤติกรรมบ่งชี ้
ได้แก่  

1. ให้ความสนใจ และท าความเข้าใจกบัสิ่งแวดล้อมท่ีเกิดขึน้รอบตวั 
2. ตดัสินใจสร้างทางเลือกกบัสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้  
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องค์ประกอบท่ี 2 การตดิตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน ประกอบด้วย 3 พฤตกิรรมบง่ชี ้ได้แก่ 
1. ตดิตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืนด้วยภาษาท่ีท าให้ผู้ อ่ืนเข้าใจอารมณ์ ความคิด ความรู้สึก 

และสิ่งท่ีตนเองต้องการ 
2. ตดิตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืนด้วยความสภุาพ ไม่หลอกลวงหรือหวงัผลประโยชน์    
3. ตดิตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืนด้วยภาษาท่ีเป็นไปตามกฎกติกาทางสงัคม 

องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน ประกอบด้วย 3 พฤติกรรมบ่งชี ้
ได้แก่ 

1. เลือกกระท าในสิ่งท่ีถกูต้อง 
2. รับผิดชอบในสิ่งท่ีตนเองกระท า 
3. สร้างสมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืนด้วยความจริงใจ 

องค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน ประกอบด้วย 3 พฤตกิรรมบง่ชี ้ได้แก่ 
1. เข้าใจความรู้สกึของผู้ อ่ืน 
2. เคารพในความคดิ เจตคต ิคา่นิยมของผู้ อ่ืน 
3. สร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผู้ อ่ืน 

ผลการตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) ของความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
ท่ีพัฒนาขึน้ ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence หรือ 
IOC) โดยผู้ เช่ียวชาญด้านจิตวิทยา จ านวน 3 คน พบว่า ความสอดคล้องขององค์ประกอบ 
มีคะแนนเฉล่ีย 1.00 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.00 
 

1.2 ผลการสร้างเคร่ืองมือวัดความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
โดยน าข้อมูลจากการศึกษา และวิ เคราะห์ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นท่ีได้  

จากขัน้ตอนท่ี 1 น ามาสร้างแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ซึง่เป็นแบบประเมินพฤติกรรม 
(Rubrics) 5 ระดับ คือ 0 1 2 3 4 จ านวน 46 ข้อ เพ่ือวัดความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นทัง้ 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย องค์ประกอบท่ี 2 การ
แสดงตนเอง องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน และองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึง
ความรู้สึกของผู้ อ่ืน ซึ่งผลการวิเคราะห์หาค่าความเท่ียง (Reliability) ด้วยวิธีการค านวณค่า

สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (α-Cronbach’s Alpha Coefficient) มีค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟ่า
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่า เท่ากบั 0.961 และคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ภายในชัน้ (ICC) เท่ากับ 0.731-
1.000 
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ระยะที่  2 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม 
ของวัยรุ่น  

2.1 ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม 
ของวัยรุ่น  

รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นท่ีพัฒนาขึน้ 
ประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์  แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผล โดยท่ีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนแบง่ออกเป็น 2 ระยะ ดงันี ้

ระยะท่ี 1 การเตรียมความพร้อม เป็นการละลายพฤติกรรมของผู้ เรียน เพ่ือให้ผู้ เรียน
รู้จกั คุ้นเคยซึ่งกนัและกนั เกิดการยอมรับซึ่งกนัและกนั กล้าแสดงออก เพ่ือน าไปสู่การท างานเป็น
ทีม  โดยใช้กิจกรรมท่ี 1 เร่ือง รู้จกัฉัน รู้จกัเธอ (เตรียมความพร้อม) เพ่ือเตรียมความพร้อมผู้ เรียน
ก่อนเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม โดยใช้ระยะเวลาในการจดักิจกรรม 3 ชัว่โมง 

ระยะท่ี 2 การเข้าสู่รูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของ
วยัรุ่น ประกอบด้วยขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้ 4 ขัน้  

ขัน้ท่ี 1 ขัน้เร้าความสนใจ (Stimulation) เป็นขัน้การกระตุ้นผู้ เรียน เพ่ือให้ผู้ เรียน
มีความสนใจในสิ่งท่ีก าลงัเรียนรู้  

ขัน้ท่ี 2 ขัน้เสริมสร้าง (Enhancement) แบง่ออกเป็น 3 ขัน้ย่อย คือ 2.1 ขัน้สงัเกต
สถานการณ์ เป็นขัน้ท่ีผู้ สอนน าเสนอสถานการณ์ให้แก่ผู้ เรียน เพ่ือให้ผู้ เรียนร่วมกันระดมสมอง  
ในการสงัเกตพฤติกรรมของตวัแบบ 2.2 ขัน้อธิบายความรู้สึก เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนร่วมกันระดมสมอง  
เพ่ืออธิบายถึงเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้ 2.3 ขัน้ค้นหาทางเลือก เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนร่วมกันระดมสมอง 
เพ่ือตดัสินใจในการปฏิบตัตินในสถานการณ์นัน้  

ขัน้ท่ี 3 ประยกุต์ใช้ (Application) เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียน และผู้สอนร่วมกนัสรุปสิ่งท่ีได้
เรียนรู้ เพ่ือน ามาประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์ท่ีมีความใกล้เคียงกนั  

ขัน้ท่ี 4 สะท้อนสิ่งท่ีได้เรียนรู้ (Reflections) เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนสะท้อนสิ่งท่ีได้เรียน
มาทัง้หมด โดยอธิบายความคดิความรู้สกึในสิ่งท่ีตนเองได้เรียนรู้  

การจดัการเรียนรู้ในระยะท่ี 2 มีจ านวน 12 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมท่ี 2 เร่ือง ทองเนือ้
เก้า กิจกรรมท่ี 3 เร่ือง บุพเพสนันิวาส กิจกรรมท่ี 4 เร่ือง หญิงโชคร้ายกับชายโชคดี กิจกรรมท่ี 5 
เร่ือง อย่าตดัสินคนท่ีเปลือกนอก กิจกรรมท่ี 6 เร่ือง อมยิม้ กิจกรรมท่ี 7 เร่ือง เด็กหญิงพุทธชาด 
กิจกรรมท่ี 8 เร่ือง ข้ามสีทนัดร กิจกรรมท่ี 9 เร่ือง เกลียดพ่อ กิจกรรมท่ี 10 เร่ือง ดาว กิจกรรมท่ี 11 
เร่ือง เด็กหญิงขจร กิจกรรมท่ี 12 เร่ือง ถ า้หลวงขุนน า้นางนอน กิจกรรมท่ี 13 เร่ือง เลือกเสรี 
ซึ่งลกัษณะของแต่ละกิจกรรมจะมีเนือ้หาเก่ียวกับสถานการณ์ต่าง ๆ ให้ผู้ เรียนได้สังเกตตวัแบบ
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จากละคร และจากการอ่านเนือ้เร่ืองท่ีก าหนดให้ เพ่ือทราบถึงสภาพปัญหาจากสถานการณ์  
ท่ีเกิดขึน้จริงในสงัคม และชีวิตประจ าวนั กล้าแสดงออก มีปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน รู้จกักระบวนการ
ท างานเป็นกลุ่ม รู้จกัยอมรับ และรับฟังผู้ อ่ืนบนพืน้ฐานความแตกต่างระหว่างบุคคล และบูรณา
การวิชาความรู้ต่าง ๆ ท่ีหลากหลายเพ่ือเช่ือมโยงสู่แนวทางปฏิบัติท่ีมีความสอดค ล้องกับ
สถานการณ์ในชีวิตจริง โดยใช้ระยะเวลาในการจดักิจกรรม 12 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 1 วนั วนัละ 3 
ชัว่โมง รวมทัง้ 2 ระยะ ใช้เวลาทัง้หมด 39 ชัว่โมง 

ผลการประเมินคณุภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม
ของวัยรุ่นโดยผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน พบว่า ความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น มีค่าระหว่าง 4.60-5.00 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.00-0.55 ผลการประเมินความสอดคล้องของคณุภาพรูปแบบการจดัการ
เรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ด้วยการหาคา่ดชันีความสอดคล้อง (Index of 
Item Objective Congruence หรือ IOC) พบว่า ผลการประเมินความสอดคล้องของมีคะแนน
เฉล่ีย 1.00 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.00 

2.2 ผลการศึกษาน าร่อง (Pilot Study) รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 

ด้วยการน าร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น  
ท่ีพัฒนาขึน้ ไปทดลองศึกษาน าร่องกับวยัรุ่นท่ีมีลกัษณะใกล้เคียงกับประชากรและกลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 10 คน เพ่ือหาความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัิของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ตลอดจนปัญหา 
และอปุสรรค ก่อนน าไปใช้จริง ด าเนินการทดลองสอน 4 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมท่ี 1 เร่ือง รู้จกัฉัน 
รู้จักเธอ (เตรียมความพร้อม) ระยะเวลา 90 นาที กิจกรรมท่ี 2 เร่ือง ทองเนือ้เก้า ระยะเวลา 120 
นาที กิจกรรมท่ี 3 เร่ือง เด็กหญิงขจร ระยะเวลา 120 นาที และกิจกรรมท่ี 4 เร่ือง ดาว ระยะเวลา 
120 นาที  ซึง่ใช้ระยะเวลาในการสอนทัง้หมด 4 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 1 กิจกรรม ศกึษาน าร่องพบวา่ 

1. ด้านกิจกรรม  พบว่า กิจกรรมการจัดการเรียนการสอนมีความหลากหลาย 
เหมาะสมกบัผู้ เรียน สามารถปฏิบตักิิจกรรมตา่ง ๆ ตามท่ีก าหนดได้เป็นอยา่งดี 

2. ด้านเวลา พบว่า เวลาท่ีใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไม่เพียงพอควรมี
การปรับปรุงเพิ่มระยะเวลาให้มากขึน้ตามกิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือให้ระยะเวลามีความ
เหมาะสมกบักิจกรรมการเรียนการสอน และได้ให้ผู้ เรียนได้ปฏิบตักิิจกรรมการเรียนรู้นอกเวลา 

3. ด้านภาษา  พบว่า ผู้ เรียนมีความเข้าใจภาษาท่ีใช้อธิบายในแบบฝึกกิจกรรม 
การเรียนการสอน สามารถตอบค าถาม และปฏิบตักิิจกรรมตา่ง ๆ ตามท่ีก าหนดไว้ได้ 
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4. ส่ือและแหล่งเรียนรู้ พบว่า ส่ือการเรียนรู้ท่ีเป็นการอ่านจากเนือ้เร่ืองเป็นเนือ้หา 
ท่ีค่อนข้างยากผู้ เรียนอ่านหนังสือไม่ค่อยออก ท าให้เกิดปัญหาระหว่างการจัดกิจกรรม ผู้ สอน
ปรับปรุงแก้ปัญหาดงักล่าวโดยให้ผู้ เรียนท่ีมีความสามารถด้านการอ่านอาสาสมัครอ่านเนือ้เร่ือง  
ในกิจกรรมให้กับเพ่ือนร่วมชัน้เรียนฟัง และปรับปรุงเนือ้หาเก่ียวกับกิจกรรมท่ีมีการอ่านให้มีความ
กระชบัมากขึน้ ส่วนส่ือการเรียนรู้ท่ีเป็นวิดิโอ ผู้ เรียนเข้าใจเนือ้เร่ือง มีความเหมาะสม และส่ือท่ีจดั
ในกิจกรรมการจดัการเรียนสามารถส่งเสริมให้ผู้ เรียนสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ และพฤติกรรม
บง่ชีท่ี้ก าหนดไว้ 

5. ด้านการวัดและประเมินผล พบว่า มีความเหมาะสม สามารถวดัและประเมินผล
ผู้ เรียนได้ครอบคลมุ และเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ และพฤตกิรรมบง่ชีท่ี้ก าหนดไว้ 

 

ระยะที่  3 ผลการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ
ฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น  

3.1 ผลการจัดการเรียนรู้ รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม  
ของวยัรุ่น ท่ีมีต่อผู้ เรียนตามช่วงระยะเวลาท่ีทดลอง โดยประเมินจากแบบวดัความฉลาดทาสงัคม  
ของวับรุ่นทัง้ 4 องค์ประกอบ  ได้แก่  องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ ท่ีไม่คุ้ นเคย 
องค์ประกอบท่ี 2 การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน และ
องค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน โดยท าการประเมินก่อนเร่ิมการจัดการเรียนรู้ 
ระหว่าง และเม่ือสิน้สุดการจัดการเรียนรู้ จ านวน 4 ครัง้ โดยมีลักษณะการวดัแบบ 3 เส้า ผู้ เรียน
ประเมินตนเอง เพ่ือนเป็นผู้ประเมิน และครูเป็นผู้ประเมินผู้ เรียน พบว่า คะแนนเฉล่ียความฉลาด
ทางสงัคมตามชว่งระยะเวลาท่ีทดลองมีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3.2 ผลการจัดการเรียนรู้ รูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม 
ของวัยรุ่นท่ีมีต่อผู้ เรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้  โดยประเมินจาก การวัดความฉลาด 
ทางสงัคม เป็นการประเมินความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นทัง้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบ
ท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย องค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน องค์ประกอบ 
ท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน และองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน โดยท าการ
ประเมินก่อนเร่ิมการจัดการเรียนรู้ และเม่ือสิน้สุดการจัดการเรียนรู้ โดยมีลักษณะการวัดแบบ  
3 เส้า ผู้ เรียนประเมินตนเอง เพ่ือนเป็นผู้ประเมิน และครูเป็นผู้ประเมินผู้ เรียน พบว่า คะแนนเฉล่ีย
ความฉลาดทางสงัคมก่อนและหลงัการจดัการเรียนรู้ มีความแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 
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อภปิรายผลการวิจัย  
จากผลการวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาด  

ทางสงัคมของวยัรุ่น ครัง้นี ้ผู้วิจยัแบง่ประเดน็การอภิปราย ออกเป็น 3 ประเด็น ตามความมุ่งหมาย
ของการวิจยัดงันี ้

1. การศึกษาคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทย 
จากผลการศกึษาคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ท าให้ได้องค์ประกอบของ

คุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัย รุ่นในบริบทสังคมไทย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ ท่ี ไม่คุ้ นเคย องค์ประกอบท่ี 2 การแสดงตนเอง 
องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน และองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึกของ
ผู้ อ่ืน โดยมีประเดน็ในการอภิปรายดงันี ้

1.1 การได้มาของคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ส าหรับการวิจยัในครัง้
นีผู้้วิจยัเลือกใช้แนวคิดความฉลาดทางสงัคมของอลัเบรชท์ (Albrecht) เป็นฐานคิดส าหรับก าหนด
กรอบคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น เน่ืองจากแนวคิดความฉลาดทางสังคม
ของอัลเบรชท์ให้ความส าคญักับการพัฒนาท่ีครอบคลุมทุกด้าน ทัง้ด้านสติปัญญา ด้านสังคม 
ด้านอารมณ์ ด้านคณุธรรมจริยธรรมในการท าความเข้าใจตนเองและผู้ อ่ืน เพ่ือการมีปฏิสมัพนัธ์กบั
ผู้ อ่ืน ซึ่งสอดคล้องกับสถานการณ์ของสงัคมในปัจจุบนั ท่ีมุ่งเน้นให้มีคณุภาพชีวิตท่ีดี ทัง้ร่างกาย 
จิตใจ อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา มีทกัษะการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 รวมถึงความ
เป็นพลเมืองท่ีดีและสร้างสรรค์ สามารถปรับตวัเท่าทนักับการเปล่ียนแปลของบริบทโลก มีความ
รับผิดชอบต่อตนเอง และส่วนรวม (กรมกิจกรรมเด็กและเยาวชน กระทรวงการพฒันาสงัคมและ
ความมัน่คงของมนษุย์, 2561, น. 196; คณะกรรมการสง่เสริมการพฒันาเดก็และเยาวชนแหง่ชาติ, 
2561, น. 3) และเมื่อน ามายืนยนัคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในสงัคมไทยด้วยการ
สัมภาษณ์ เชิงลึกเด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาติสาขาคุณธรรม ศีลธรรม และจริยธรรม
ระดับประเทศ กระบวนการคัดเลือกผู้ ให้ข้อมูลหลักท าให้เช่ือได้ว่าจะได้ข้อมูลท่ีช่วยอธิบาย
คุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นได้อย่างสอดคล้องกับบ ริบทสังคมไทย รวมถึง
กระบวนการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข้อมูลด้วยการตรวจสอบสามเส้าและการตรวจสอบ
ความตรงของการตีความ (IOC) โดยผู้ เช่ียวชาญเป็นการยืนยันถึงความน่าเช่ือถือการได้มาของ
คณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในการวิจยัครัง้นี ้  

1.2 องค์ประกอบคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทย 

ท่ีได้จากการศึกษาครัง้นี ้มีประเด็นท่ีเหมือน และแตกต่างจากแนวคิดความฉลาดทางสังคม
ของอัลเบรชท์ เน่ืองจากบริบทสังคมไทยมีวิถีชีวิต วัฒนธรรม และขนมธรรมเนียมประเพณี  
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ในการด าเนินชีวิตท่ีแตกตา่งจากบริบทของตา่งชาต ิดงันัน้ผู้ วิจยัได้จ าแนกคณุลกัษณะความฉลาด
ทางสงัคมของวยัรุ่นในบริบทสงัคมไทย ออกเป็น 4 องค์ประกอบดงันี ้

องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย คือ พฤติกรรมการแสดงออก
ของวัยรุ่นถึงการให้ความสนใจ และท าความเข้าใจกับสิ่งท่ีเกิดขึน้รอบตัวจากสภาพแวดล้อม  
ทางสงัคม และธรรมชาติของบคุคล ทัง้อารมณ์ และความรู้สกึนึกคิด ผ่านกระบวนการทางปัญญา 
ซึ่งมีความสอดคล้องกับแนวคิดของอัลเบรชท์ในด้านการรับรู้ความรู้สึกของผู้ อ่ืน การเข้าใจ
สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ในสังคม (Albercht. K, 2006: 33-36) แต่จากการศึกษาพบว่ามีประเด็น 
ท่ีเพิ่มเติมจากแนวคิดของอัลเบรชท์ คือ การน าข้อมูลท่ีได้จากการให้ความสนใจ และท าความ
เข้าใจกับสิ่งท่ีเกิดขึน้รอบตวัมาผ่านกระบวนการทางปัญญา ซึ่งมีความสอดคล้องกับโมเดลการ
เปล่ียนแปลงประเทศท่ีเรียกว่า Thailand 4.0 ตามแนวยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้วยการปรับเปล่ียน
กระบวนการเรียนรู้จากการเรียนรู้โดยเน้นทฤษฎี มาเป็นการเรียนท่ีเน้นการวิเคราะห์ และแก้ปัญหา 
(กองบริหารงานวิจัยและประกันคุณภาพการศึกษา , 2560, น. 19-21) นอกจากนีย้ังมีความ
สอดคล้องกับการแก้ปัญหาและความขัดแย้งของวัยรุ่น ซึ่งส่วนหนึ่งเกิดจากการไม่ฟังเหตุผล  
ของใคร ขาดความเช่ียวชาญในการแก้ไขปัญหา ส่งผลต่อการด าเนินชีวิต ความสุข และการ
ประสบความส าเร็จในชีวิต (สริุยเดว ทรีปาตี, 2551, น. 7-8) 

องค์ประกอบท่ี 2 การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน คือ พฤติกรรมการแสดงออก 
ของวัยรุ่นถึงการติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนผ่านทางวัจนภาษา และอวัจนภาษา ด้วยความเป็น
กลัยาณมิตร และค านึงถึงกฎกติกาทางสงัคม ซึง่มีความสอดคล้องกบัแนวคิดของอลัเบรชท์ในด้าน
การติดต่อส่ือสาร และการปฏิสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนในรูปแบบของวัจนภาษา และอวัจนภาษา 
(Albercht. K, 2006, น. 69-75) ส่วนประเด็นท่ีมีความแตกต่างกันคือ การติดตอ่ส่ือสารด้วยความ
เป็นกัลยาณมิตร และกฎกติกาทางสังคม ซึ่งมีความสอดคล้องกับบริบทสังคมไทยท่ีได้รับการ
ขนานนามจากนานาประเทศว่า "สยามเมืองยิม้" หรือ “ยิม้สยาม” เป็นการส่ือสารท่ีท าให้อีกฝ่าย
รู้สึกอบอุ่น รวมถึงการช่วยเหลือด้วยไมตรีจิต ความมีน า้ใจเป็นการส่งสญัญาณแห่งมิตรภาพ ซึ่ง
แสดงถึงความจริงใจท่ีมีต่อกัน และเป็นเอกลักษณ์ของวัฒนธรรมอย่างหนึ่งของไทย (กรม
สขุภาพจิต กระทรวงสาธารณสขุ, 2545; วิวฒัน์ จนัทร์ก่ิงทอง และ รัชนี วนาพิทกัษ์วงศ์, 2558, น. 
1186) นอกจากนีย้งัมีประเด็นท่ีเพิ่มเติมจากแนวคิดของอัลเบรชท์ คือ การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน
ผ่านวัจนภาษา ซึ่งมีงานวิจัยการใช้ภาษาผ่านแอปพลิเคชันไลน์ พบว่าวัยรุ่นมีการใช้ภาษา
เปล่ียนแปลงไปจากภาษาเดิม เพราะมีเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัได้เข้ามาครอบง า ท าให้มีความสะดวก
ในการใช้ชีวิตประจ าวนั รวมทัง้การส่ือสาร ท่ีส่งผลให้ทุกวนันีมี้การใช้ภาษาไทยท่ีผิดจากค าเดิม 
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เขียนค าผิดเพีย้น ออกเสียงเพีย้น และท่ีส าคญัน าภาษาพูดมาปะปนกับภาษาทางการ (สุจิตรา 
ประชามิ่ง และคณะ, 2560, น. 80-89) ส าหรับองค์ประกอบนีใ้ห้ความส าคญักับการใช้ภาษาใน
การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน เน่ืองจากภาษาเป็นสิ่งท่ีจ าเป็น และมีความส าคญัอย่างยิ่งส าหรับการ
ตดิตอ่ส่ือสาร และเป็นส่ือกลางในการสร้างมิตรภาพและความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน 

องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน คือ พฤติกรรมการแสดงออก
ของวัยรุ่นถึงการตัดสินใจ และแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ด้วยการเลือกกระท าในสิ่ง  
ท่ีถูกต้อง รวมถึงรับผิดชอบในสิ่งท่ีตนเองกระท า และสร้างสมัพันธภาพกับผู้ อ่ืนด้วยความจริงใจ  
มีความสอดคล้องกบัแนวคิดของอลัเบรชท์ ในด้านการเลือกกระท าในสิ่งท่ีถกูต้อง และ การสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้ อ่ืนด้วยความจริงใจ (Albercht. K, 2006, p. 87-90) นอกจากนีย้ังมีประเด็น 
ท่ีเพิ่มเตมิจากแนวคดิของอลัเบรชท์ คือ การมีความรับผิดชอบในสิ่งท่ีตนเองกระท า ซึง่จากรายงาน 
“คนไทย” มอนิเตอร์ พบว่า วิถีชีวิตของวยัรุ่นไทยยงัมีพฤติกรรมการทจุริตคอร์รัปชัน่ เช่น การลอก
ข้อสอบเพ่ือน การเซ็นช่ือแทนเพ่ือน การให้เงินเจ้าหน้าท่ีต ารวจเพ่ือหลีกเล่ียงใบสัง่ การรับสินบน
และการซือ้สิทธ์ิขายเสียง ซึ่งมองว่าเป็นเร่ืองธรรมดาทั่ว ๆ ไป และเป็นการกระท าท่ีไม่ผิดมาก
หรือไม่ผิดเลย (กรมการปกครอง, 2557, น. 2-7) ดังนัน้ในประเด็นการมีความรับผิดชอบในสิ่ง 
ท่ีตนเองกระท า จะช่วยให้วัยรุ่นรู้จักแยกแยะสิ่งท่ีควรและไม่ควรกระท า รวมถึงการมีความ
รับผิดชอบในการแก้ไขปัญหาในสิ่งท่ีตนเองเป็นผู้กระท าด้วย  

องค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน คือ พฤติกรรการแสดงออกของ
วยัรุ่นถึงการเข้าใจความรู้สกึของผู้ อ่ืน ยอมรับ และเคารพในความคดิ เจตคต ิคา่นิยมของผู้ อ่ืน และ
สร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้ อ่ืน มีความสอดคล้องกับแนวคิดของอัลเบรชท์  ในด้านการเข้าใจ
ความรู้สึกของผู้ อ่ืน (Albercht. K, 2006, p. 137-146) นอกจากนีย้ังมีประเด็นท่ีเพิ่มเติมจาก
แนวคิดของอลัเบรชท์ คือ ยอมรับ เคารพในความคิด เจตคติ คา่นิยมผู้ อ่ืน และสร้างแรงบนัดาลใจ
ให้กับผู้ อ่ืน ซึ่งมีความสอดคล้องกับ (อนงค์ วิเศษสุวรรณ, 2559, น. 116-119) ท่ีได้กล่าวถึงการ
เข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน ว่าเป็นทักษะและเทคนิคพืน้ฐานของการยอมรับ และการไว้วางใจ 
ชว่ยให้กล้าเปิดเผยตนเอง และเปล่ียนแปลงพฤตกิรรม ซึง่มีองค์ประกอบท่ีส าคญั 3 ประการ ได้แก่ 
1) ความจริงใจ กล่าวคือ ถ้ายิ่งมีความจริงใจมากเท่าใด ก็จะเกิดการเปล่ียนแปลงมากเท่านัน้  
2) การยอมรับโดยไมมี่เง่ือนไข ซึ่งจะต้องแสดงเจตคตท่ีิดี รับรู้โดยไมมี่เง่ือนไข ไม่ประเมิน ไมต่ดัสิน
ความรู้สึกและความคิดของผู้ อ่ืน และ 3) การรู้สึกร่วม เป็นการแสดงความเข้าใจผู้ อ่ืนอย่างแท้จริง 
ซึ่งสามารถแสดงความรู้สึกต่าง ๆ เช่น สนุกสนาน โกรธ กลัว และรัก ซึ่งความรู้สึกนีจ้ะช่วยให้ 
เราและผู้ อ่ืนมีความเข้าใจกนัมากขึน้ นอกจากนีก้ารสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผู้ อ่ืน ยงัสอดคล้องกบั 
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(ณัฐสุภา เจริญยิ่งวฒันา, ออนไลน์) ท่ีกล่าวถึงแรงบนัดาลใจว่าเป็นกุญแจส าคญัท่ีจะน าบุคคล
ไปสู่ความส าเร็จในหลาย ๆ ด้านของชีวิต แรงบันดาลใจอาจหล่อหลอมมาจากรูปแบบของ
จินตนาการ ความประทบัใจจากจิตใต้ส านึก หรือประสบการณ์อ่ืน ๆ น ามาใช้ในการสร้างอิทธิพล
ตอ่ความคดิ รวมถึงการน าแรงบนัดาลใจมาตอ่ยอดในการพฒันาตอ่ยอดสร้างสรรค์ 

ซึ่งทัง้ 4 องค์ประกอบแสดงถึงคุณลักษณะท่ีสอดคล้องกับปัญหาของเด็กและเยาวชน 
ในบริบทสังคมไทยได้ดี เน่ืองมาจากเป็นช่วงวยัท่ีควรได้รับการพัฒนาในด้านสติปัญญา ทักษะ 
ความสามารถต่าง ๆ ศีลธรรม การตดัสินใจ ความรับผิดชอบตอ่ตนเอง ต่อสงัคม และ การมองหา
บทบาทท่ีสนใจในสังคมท่ีกว้างออกไป และจากคุณลักษณะและองค์ประกอบความฉลาด  
ทางสังคมของวัยรุ่นท่ีได้พัฒนาขึน้ ผู้ วิจัยได้น ามาใช้เป็นฐานส าหรับการออกแบบกระบวนการ
จดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นในขัน้ตอนตอ่ไป 

2. การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม 
ของวัยรุ่น 

2.1 การได้มาของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของ
วยัรุ่นส าหรับการวิจยัในครัง้นี ้ ผู้วิจยัได้น าคณุลกัษณะและองค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมของ
วยัรุ่นท่ีได้พัฒนาขึน้มาใช้เป็นฐานส าหรับการออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้  โดยเลือกใช้
แนวคิดการเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของอัลเบรชท์ (Albrecht) เป็นหลกัในการออกแบบ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ ร่วมกับแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้  ซึ่งประกอบด้วยทฤษฏีปัญญาสงัคม 
(Social Cognitive Theory) ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม (Participatory Learning : PL) และ
การจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มาสร้างรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ
ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ซึ่งใช้ช่ือตามองค์ประกอบของกระบวนการว่า รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-
เสริม-ประ-สะ โดยเช่ือวา่การจดัการเรียนรู้ตามรูปแบบดงักลา่วจะชว่ยเสริมสร้างคณุลกัษณะความ
ฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นในกลุ่มเป้าหมายได้  ทัง้นีก้ระบวนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบท่ี ได้
พัฒนาขึน้ได้มีการตรวจสอบคุณภาพด้วยการตรวจสอบความเหมาะสม และความสอดคล้อง
องค์ประกอบภายในของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวยัรุ่น
โดยผู้ เช่ียวชาญ 5 คน ประกอบด้วย ด้านหลกัสูตร 2 คน ด้านจิตวิทยา 2 คน และด้านการวดัและ
ประเมินผล 1 คน มีการศึกษาน าร่อง (Pilot Study) เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ของรูปแบบ 
การจัดการเรียนรู้ และน ามาปรับปรุงแก้ไขก่อนท่ีจะน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้าง
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นไปทดลองใช้จริง ซึ่งผลจากการศึกษาน าร่องพบว่ารูปแบบ  
การจดัการเรียนรู้ท่ีพฒันาขึน้มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบตั ิ  
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2.2 รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น
ด าเนินการออกแบบอย่างเป็นระบบ ท่ีแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ ได้แก่ 
หลกัการ แนวคิด หรือความเช่ือท่ีเป็นพืน้ฐานของรูปแบบ รายละเอียดลกัษณะการจดัการเรียนการ
สอนท่ีมีความสอดคล้องกับหลักการ การจัดองค์ประกอบ และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ  
ท่ีสนบัสนนุให้ผู้ เรียนสามารถไปสู่เปา้หมายท่ีพงึประสงค์ได้ รายละเอียดข้อมลูวิธีการสอน และการ
วัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ มีความสอดคล้องกับแนวคิดของการพัฒนารูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ ท่ีต้องมีองค์ประกอบดงักล่าวส าหรับการจดัการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพ (Joyce. B. 
& Weil.  M, 1997, p. 11; ทิศนา  แขมมณี , 2548, น. 222; บุญ เลีย้ง ทุมทอง , 2556, น. 60)  
โดยท่ีวตัถุประสงค์ในการพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรู้มีเป้าหมายเพ่ือให้วยัรุ่นมีความฉลาด
ทางสงัคม ทัง้นีเ้น่ืองจากเดก็และเยาวชนจะเป็นอนาคตของชาติ จ าเป็นต้องมีการพฒันาทัง้ความรู้ 
ทกัษะ และสง่เสริมบทบาททางสงัคมในการกลอ่มเกลา สร้างคนดี มีวินยั มีคา่นิยมท่ีดี และมีความ
รับผิดชอบทางสังคม (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านัก
นายกรัฐมนตรี, 2559, น. 1-4) เพ่ือให้เท่าทนักบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมในสงัคม และ
การด าเนินชีวิต ซึง่กระบวนการจดัการเรียนรู้ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ดงันี ้

ระยะท่ี 1 เตรียมความพร้อม เป็นขัน้ท่ีผู้ สอนสร้างความคุ้นเคยซึ่งกันและกัน 
ระหว่างผู้ เรียนกับผู้ สอน และระหว่างผู้ เรียนกับผู้ เรียนด้วยกันเอง ด้วยวิธีการพูดคุย การสร้าง
บรรยากาศให้ผู้ เรียนเกิดความผ่อนคลาย และเพ่ือละลายพฤติกรรมของผู้ เรียน ให้ผู้ เรียน ผู้สอน
รู้จกัและคุ้นเคยกันมากขึน้ ผู้ เรียนเกิดยอมรับซึ่งกันและกัน รู้จักการกล้าแสดงออก ผู้ สอนชีแ้จง
วตัถุประสงค์การจัดกิจกรรม การเรียนรู้ และวดัความฉลาดของผู้ เรียนก่อนเข้าสู่รูปแบบการจัด  
การเรียนรู้ เพ่ือน าไปสู่ระยะท่ี 2 และในขัน้นีมี้ความสอดคล้องกับองค์ประกอบความฉลาด 
ทางสังคม  ในองค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ ท่ีไม่คุ้ นเคย และองค์ประกอบ ท่ี 2 
การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน มีความสอดคล้องกับทฤษฏีปัญญาสงัคม (Social Cognitive Theory) 
ของบนัดูราในกระบวนการจูงใจ (Motivational Processes) คือ การท่ีมนุษย์จะเกิดการเรียนรู้ได้ 
และแสดงพฤติกรรมนัน้ออกมา ย่อมขึน้อยู่กบักระบวนการจูงใจ และกระบวนการจูงใจขึน้อยู่กับ
องค์ประกอบของสิ่งท่ีล่อใจจากภายนอก ซึ่งจะกระตุ้นการรับรู้ เป็นสิ่งท่ีจบัต้องได้ เป็นสิ่งท่ีสงัคม
ยอมรับ และพฤติกรรมท่ีกระท าตามตัวแบบนัน้  (สมโภชน์  เอ่ียมสุภาษิต , 2556, น. 52) 
อีกทัง้กระบวนการจงูใจ แนวคิดทฤษฎีทางปัญญาสงัคมนัน้ ยงัมีความสอดคล้องกบัสถานการณ์ 
ท่ีเกิดขึน้จริงในชัน้เรียน เน่ืองจากในระยะท่ี 1 นี ้เป็นสัปดาห์แรกของการจัดการเรียนรู้ ผู้ เรียน
ทัง้หมดมาจากวยัรุ่นท่ีมาจากต่างหมู่บ้าน ต่างโรงเรียน แต่อาศยัอยู่ในเขตต าบลห้วยโป่ง อ าเภอ
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หนองไผ่ จงัหวดัเพชรบูรณ์  ซึ่งผู้ เรียนส่วนใหญ่ตามเพ่ือนท่ีอยู่ในหมู่บ้านเดียวกนัมาเรียนบางคน
พ่อแม่ หรือผู้ ปกครองบังคับให้มาเรียน เน่ืองจากไม่อยากให้ลูกอยู่บ้านในช่วงวันหยุด และ  
ทางผู้สอนมีอาหารกลางวนัเลีย้ง ท าให้ผู้ เรียน และผู้ปกครอง ต่างมีความรู้สึกว่าดีกว่าอยู่ท่ีบ้าน 
และกระบวนการจดัการเรียนการสอนในสปัดาห์แรกนัน้ เป็นการแนะน าตวัระหว่างผู้ เรียนกบัผู้สอน 
เพ่ือให้ผู้ เรียนผู้สอนท าความรู้จกัซึง่กนัและกนั จากนัน้ผู้สอนให้ผู้ เรียนได้เลน่ เพ่ือละลายพฤติกรรม
ของผู้ เรียน และผู้สอนอธิบายกระบวนการจดักิจกรรม ซึ่งกระบวนการจดักิจกรรมดงักล่าวมีความ
แตกตา่งกบักระบวนการจดัการเรียนรู้ของผู้ เรียนในโรงเรียน ท าให้ผู้ เรียนมีความสนใจ และอยาก  
ท่ีจะมาเรียนรู้อีกในสัปดาห์ถัดไป ซึ่งมีความสอดคล้องกับหลักการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Action 
Learning) คือ 1) ผู้สอนจะต้องพิจารณาความรู้เดิมของผู้ เรียนซึง่เป็นต้นทนุท่ีส าคญัในการสง่เสริม
หรือขดัขวางการเรียนรู้ และเป็นรากฐานท่ีส าคญัในการสร้างความรู้ใหม่ 2) แรงจงูใจของผู้ เรียนมี
ผลต่อพฤติกรรมการตัง้ใจเรียน ผู้ เรียนเป็นสิ่งก าหนดพฤติกรรมของการเรียนรู้ หากผู้ เรียนเห็น
คณุคา่และเป้าหมายของการเรียน กิจกรรมการเรียนรู้เป็นเส้นทางแห่งความส าเร็จ หากได้รับการ
สง่เสริมสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม จะท าให้ผู้ เรียนมีแรงจงูใจตอ่การเรียน (วิจารณ์  พานิช, 2556, 
น. 19-23) และการสร้างความคุ้ นเคยในระยะนีย้ังมีความสอดคล้องกับแนวคิดการละลาย
พฤติกรรม ซึ่งเป็นกระบวนการทางจิตวิทยาท่ีออกแบบมาเพ่ือให้ผู้ เข้าร่วมกิจกรรม ได้มีโอกาสเปิด
ใจ ท าลายก าแพงกัน้ความสขุของการอยู่ร่วมกัน แสดงความเป็นตวัเอง แสดงตวัตน ท าความรู้จกั 
และเปิดเผยตัวเองออกมาให้สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มได้รู้จักกันมากขึน้  ถือเป็นกิจกรรมเร่ิมต้น 
ท่ีต้องท าก่อนเร่ิมกิจกรรมอ่ืน ๆ เน่ืองจากธรรมชาติของบุคคล เม่ือได้เข้ามาสู่สถานท่ีใหม่ หรือ
สังคมใหม่ มักจะสร้างก าแพงของตัวเองเพ่ือป้องกันตัวเอง ไม่เปิดตัวเองสู่สังคมใหม่  รู้สึกไม่
ปลอดภัย ปฏิเสธการแสดงความคิดเห็น ไม่เช่ือมัน่ หรือบางครัง้ เหตกุารณ์ สภาพแวดล้อมท่ีคงท่ี  
ไม่เคล่ือนไหว บางสภาพแวดล้อมท่ีถูกต่อเติมจากทัศนคติทางลบอย่างต่อเน่ือง กลายเป็นการ
สร้างก าแพงเพ่ือท าลายความสมัพันธ์ของการอยู่ร่วมกัน ซึ่งมนุษย์เรามกัจะเร่ิมสร้างก าแพงเพ่ือ
ป้องกันตวัเองจากสังคมท่ีตนเองนัน้อาศยัอยู่ นอกจากนีก้ารละลายพฤติกรรมยงัส่งผลให้บุคคล
แสดงความเป็นตวัเอง เปิดเผย เปิดใจมากขึน้เพ่ือเข้าสู่ระบบใหม่ หรืออาจจะกลายเป็นอุปสรรค 
ในการปฏิสมัพนัธ์ระหว่างตนเองกบัผู้ อ่ืน และยงัส่งผลต่อกระบวนการท างานเป็นทีม คือ มีความ
เข้าใจธรรมชาติของความเป็นมนุษย์ในกลุ่มเดียวกัน โดยการตอบสนองความเคล่ือนไหวในการ
ท างาน มีปฏิสัมพันธ์ท่ีง่ายต่อการเข้าถึง สามารถท าลายความขัดแย้งระหว่างบุคคล มองเห็น
พฤติกรรมท่ีเป็นมุมมองใหม่ นอกจากภาพการท างานปกติ และกล้าแสดงความคิดเห็นท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่กลุม่มากขึน้ (นิต ิยอดด าเนิน, 2556) 
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ระยะที่  2 การจัดการเรียนรู้ รูปแบบ (SEAR) หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ 
ท่ีผู้วิจยัได้สร้างขึน้ ซึง่มีขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้ทัง้หมด 4 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ท่ี 1 เร้าความสนใจ (Stimulation) 
ขัน้นีเ้ป็นขัน้ท่ีผู้ สอนกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจกับ

สถานการณ์ท่ีก าลงัจะเรียนรู้ ด้วยวิธีการเล่าเร่ืองท่ีตวัผู้สอนได้มีประสบการณ์ด้วยตนเองหรือเกิด
จากการพบเห็นจากสถานการณ์ในชีวิตประจ าวัน จากข่าว หรือภาพยนตร์ หรือกระตุ้ นด้วย 
การติดตามผลการประเมินจากการจดักิจกรรมในสปัดาห์ท่ีผ่านมา ว่าผู้ เรียนมีการเปล่ียนแปลง
ตนเองอย่างไร เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจในสิ่งท่ีก าลงัจะเรียนรู้ ซึ่งขัน้การกระตุ้นจดัขึน้เพ่ือเร้า
ความสนใจให้ผู้ เรียนอยากรู้อยากท่ีจะเรียน และน าไปสู่การเข้าถึงบทเรียน หรือสิ่งท่ีต้องการให้
ผู้ เรียนได้เรียนรู้ตอ่ไป ซึ่งการจดักิจกรรมในขัน้นีเ้ป็นไปตามทฤษฏีปัญญาสงัคม (Social Cognitive 
Theory) ของบนัดูรา (Bandura) เก่ียวกับกระบวนการจูงใจ (Motivational Processes) และการ
จดัการเรียนรู้เชิงรุก (Action Learning) คือ การท่ีบุคคลจะเกิดการเรียนรู้ และแสดงพฤติกรรมนัน้ 
ขึน้อยูก่บักระบวนการจงูใจ และกระบวนการจงูใจขึน้อยูก่บัองค์ประกอบของสิ่งลอ่ใจจากภายนอก
มากระตุ้นการรับรู้ ซึง่เป็นสิ่งท่ีจบัต้องได้ เป็นยอมรับของสงัคม และพฤตกิรรมท่ีกระท าตามตวัแบบ
นัน้ (สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต, 2556, น. 52) ซึ่งมีความส าคัญมากในกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
เพราะเป็นกิจกรรมท่ีจะท าให้ผู้ เรียนเกิดความอยากรู้ หรือมีแรงจงูใจในการเรียน ซึ่งผู้สอนจะต้อง
ใช้เทคนิค หรือกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจ และอยากติดตามข้อมูลท่ีผู้ สอนจะ
น าเสนอ และยังพบว่า การวางโครงสร้างกิจกรรมในการน าเข้าสู่บทเรียน   ท่ีดีจะเป็นการสร้าง
ความคุ้นเคยระหว่างผู้สอนกบัผู้ เรียน เป็นการเช่ือมโยงไปสู่เร่ืองท่ีจะสอน ส่งผลให้ผู้ เรียนมีความ
พร้อมท่ีจะเรียน และเป็นการดงึความสนใจของผู้ เรียนมาสูเ่ร่ืองท่ีจะสอน  ซึง่กิจกรรมการเตรียมเข้า
สู่การสอนนัน้เปรียบเสมือนการเรียกน า้ย่อย ก่อนท่ีจะเร่ิมรับประทานอาหารหลกั เพ่ือให้ผู้ เรียนได้
ลิม้รสอาหารหลักท่ีจะรับประทานต่อไป (นนทลี พรธาดาวิทย์, 2559, น. 55-68) นอกจากนีย้งัมี
ความสอดคล้องกบัแนวคิดของ จอนห์ เอ็ม. เคลเลอร์ (John, M. Keller) ในการออกแบบสร้างแรง
บนัดาลใจเพ่ือการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้กล่าวถึง แนวคิดทฤษฎีแรงจูงใจคือสะพานของ
ขัน้ตอนการปฏิบตัิท่ีประสบความส าเร็จ กลา่วคือ การฝึกฝนท่ีประสบความส าเร็จทกุอย่าง ล้วนมา
จากแรงจูงใจ ซึ่งแรงจูงใจท่ีดีจะกระตุ้ นให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพและประสบ
ความส าเร็จ (John.  M. Keller, 2010, p. 2-3) 
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ขัน้ท่ี 2 เสริมสร้างทักษะ (Enhancement) 
ขัน้นีเ้ป็นขัน้ท่ีผู้ สอนเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมให้กับผู้ เรียน แบ่ง

ออกเป็น 3 ขัน้ยอ่ย ได้แก่ 
2.1 ขัน้สังเกตสถานการณ์ เป็นขัน้ท่ีผู้ สอนน าเสนอสถานการณ์ให้แก่

ผู้ เรียน จากนัน้ให้ผู้ เรียนร่วมกนัระดมสมอง ด้วยการสงัเกตความสมัพนัธ์ท่ีพบเห็นจากการส่ือสาร 
การใช้ภาษา ซึ่งขัน้สงัเกตสถานการณ์จดัขึน้เพ่ือให้ผู้ เรียนได้สงัเกตการกระท าจากตวัแบบในวิดีโอ 
และค านึงถึงความรู้สึกร่วมกับสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ ซึ่งมีความสอดคล้องกับหลักการสร้าง
ความฉลาดทางสังคมตามแนวคิดของอัลเบรชท์ (Albrecht) ในวิธีการสร้างการตระหนักรู้ใน
สถานการณ์ (Situational Awareness) เร่ิมจากการสงัเกตระดบัความสมัพันธ์จากสถานการณ์ท่ี
พบเห็นจากรายการทีวี หรือจากภาพยนตร์ เพ่ือสงัเกตความสมัพนัธ์ วิธีการส่ือสาร บทบาท แล้ว
เรียนรู้เก่ียวกบับริบทท่ีค้นพบด้วยตนเอง แล้วฝึกฝนสญัญาณ ภาษา ท่ีใช้ในการสร้างความสมัพนัธ์
กบักลุ่มบุคคลในระดบัตา่ง ๆ (Albercht. K, 2006, p. 66-67) ซึ่งแนวคิดการสร้างความฉลาดทาง
สงัคมตามแนวคิดของอลัเบรชท์นัน้มีความสอดคล้องกับทฤษฏีปัญญาสงัคม (Social Cognitive 
Theory) ของบันดูรา (Bandura) ในด้านการก ากับตนเอง (Self-Regulation) ท่ีมีความเช่ือว่า 
พฤติกรรมของมนุษย์เรานัน้ไม่ได้เป็นผลพวงของการเสริมแรง และการลงโทษภายนอกแต่เพียง
อย่างเดียว แต่มนุษย์สามารถกระท าบางสิ่งบางอย่างเพ่ือควบคุมความคิด ความรู้สึก และ  
การกระท าของตนเอง เรียกว่าการก ากับตนเอง ซึ่งการก ากับตนเองในขัน้สังเกตสถานการณ์นี  ้
มีความสอดคล้องกบักลไกการก ากบัตนเอง ในกระบวนการท่ี 1 และ 2 ดงันี ้1) กระบวนการสงัเกต
ตนเอง (Self-Observation) การสังเกตการกระท าของตนเอง และ 2) กระบวนการตัดสินใจ 
(Judgment Process) เป็นการน าข้อมูลท่ีได้จากการสงัเกตเข้าสู่กระบวนการตดัสินใจ โดยอาศยั
การประเมินปฏิกิริยาการตอบโต้จากสงัคม (สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต, 2556, น. 54-57) 

2.2 ขัน้อธิบายความรู้สึก เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนร่วมกันระดมสมอง อธิบายถึง
เหตุการณ์ดงักล่าวว่าเกิดอะไรขึน้ บุคคลได้กระท าอะไร พูดอะไร รู้สึกอย่างไร คิดอย่างไร และ
สมาชิกในกลุ่มผู้ เรียนรู้สึกอย่างไรต่อสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ ซึ่งขัน้สังเกตสถานการณ์จัดขึน้ 
เพ่ือให้ผู้ เรียนได้เข้าใจถึงความรู้สึกของตวัแบบ และเข้าใจถึงเหตผุลท่ีตวัแบบได้กระท า ซึ่งมีความ
สอดคล้องกบัหลกัการสร้างความฉลาดทางสงัคมตามแนวคิดของอลัเบรชท์ (Albrecht) ในวิธีการ
สร้างการแสดงตนเอง (Presence) โดยการค้นหาวิธีท่ีเป็นธรรมชาติในการแสดงออกด้วยตนเอง 
(Albercht. K, 2006, p. 85-86) ซึ่ งการวิจัย นี ใ้ช้วิ ธีการดูวิดิ โอ  แล้วให้ผู้ เรียนเขียนบรรยาย
สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ ว่าใคร ท าอะไร ท่ีไหน อย่างไร และผู้ เรียนมีความรู้สึกอย่างไร เพ่ืออธิบาย
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ความรู้สึก และการแสดงตนเอง ซึ่งหลกัการสร้างความฉลาดทางสงัคมตามแนวคิดของอลัเบรชท์
ยังมีความสอดคล้องกับกระบวนการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม (Participatory Learning Theory)  
ในขัน้ท่ี 2 การพิจารณาประสบการณ์ ผู้ เรียนจะอธิบายประสบการณ์ว่าเกิดอะไรขึน้ บุคคลได้
กระท าอะไร พูดอะไร คิดอย่างไร รู้สึกอย่างไรต่อประสบการณ์นัน้ รู้สึกอย่างไรต่อบุคคลท่ีอยู่ใน
ประสบการณ์ เหตุการณ์นีมี้ความส าคญัต่อเราอย่างไรบ้าง และมีอะไรบ้างท่ีเรายังไม่เข้าใจใน
เหตุการณ์นัน้ ซึ่งการแลกเปล่ียนประสบการณ์จะช่วยให้ผู้ เรียนเช่ือมโยงสิ่งต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 
(อลิศรา  ชชูาติ, 2542) และนอกจากนีย้งัมีความสอดคล้องกับทฤษฏีทางปัญญาสังคม (Social 
Cognitive Theory) ของบันดูรา (Bandura) ในกลไกการก ากับตนเอง กระบวนการท่ี 3 คือ 
การแสดงปฏิ กิ ริยาต่อตนเอง (Self-Reaction) เป็นการน าผลท่ี ได้จากการประเมิน  และ 
การตดัสินใจไปสูก่ารแสดงหรือการปฏิบตัิตอ่ตนเอง (สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต, 2556, น. 57)  

2.3 ขัน้ค้นหาทางเลือก เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนน าสิ่งท่ีสังเกต และ การระดม
สมองมาแลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้ภายในกลุ่มของตนเอง แล้วร่วมระดมสมอง  
ในการตดัสินใจว่าถ้าอยู่ในสถานการณ์ดงักลา่วจะปฏิบตัิตนอย่างไร จะมีวิธีการพดูส่ือสารอย่างไร 
ให้มีความถูกต้องและเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีต้องเผชิญ พร้อมทัง้อธิบายถึงเหตุผล และ  
ให้ผู้ เรียนเลือกวิธีการน าเสนอผลท่ีได้จากการระดมสมองร่วมกัน เช่น การแสดงบทบาทสมมุติ  
ผงัความคิด แผนภาพการ์ตนูในการแสดงบทบาทตา่ง ๆ เป็นต้น ซึ่งแล้วแต่ผู้ เรียนจะตกลงร่วมกัน 
แล้วน าเสนอเพ่ือถ่ายทอดแนวทางในการปฏิบตัิตน ซึ่งขัน้การค้นหาทางเลือก จดัขึน้เพ่ือให้ผู้ เรียน
ได้น าสิ่งท่ีตนเองสังเกตได้จากสถานการณ์ดังกล่าว มาร่วมกันระดมสมอง และตัดสินใจ  
ในการปฏิบัติตนเองต่อสถานการณ์นัน้ ๆ และเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การรับฟัง และการ
ยอมรับความคิดเห็นของผู้ อ่ืน ซึ่งมีความสอดคล้องกับหลักการสร้างความฉลาดทางสังคมตาม
แนวคิดของอัลเบรชท์ (Albrecht) ในวิธีการสร้างความถูกต้อง (Authenticity) มีวิธีการสร้างจาก 
การติดตามสถานการณ์ แล้วแสดงปฏิกิริยาตอบโต้ว่าตนเองจะมีปฏิกิริยาต่อสถานการณ์นัน้
อย่างไร เลือกปฏิบตัิอย่างไร มีความรู้สึกทางอารมณ์ท่ีบง่บอกถึงสญัญาณ หรือพฤติกรรมอย่างไร 
ตามค่านิยมของตนเอง แล้วเขียนภารกิจของตนเอง และอธิบายเหตผุลแล้วอ่านซ า้ ๆ (Albercht. 
K, 2006, p. 105) วิธีการสร้างความชัดเจน (Clarity) มีวิธีการสร้างจากการศึกษาวิธีการพูดคุย
เก่ียวกับการแสดงความคิดเห็น การฝึกการสนทนา หรือการสเก็ตภาพ (Albercht. K, 2006, p. 
135) และวิธีการสร้างการเอาใจใส่ผู้ อ่ืน (Empathy) มีวิธีการสร้างจากการศึกษาพฤติกรรมของ
ผู้ อ่ืนแล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตนเองให้ดีขึน้ (Albercht. K, 2006, p. 156-157) ซึ่งหลักการสร้าง
ความฉลาดทางสังคมตามแนวคิดของอัลเบรชท์ยังมีความสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้  
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อย่างมีส่วนร่วม (Participatory Learning Theory) ในชัน้ ท่ี  3 ขัน้การวิเคราะห์ประสบการณ์  
เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนพยายามท าความเข้าใจกับประสบการณ์นัน้อย่างละเอียดลึกซึง้ เพ่ือให้เกิด  
การเรียนรู้ และเข้าใจประสบการณ์อย่างท่องแท้ (อลิศรา  ชชูาติ, 2542) และการจัดการเรียนรู้ 
เชิงรุก (Action Learning) ในกิจกรรมท่ีช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความรู้ ทกัษะ และเจตคติ โดยผู้ เรียนจะ
ได้รับความรู้และข้อมลูจากกระบวนการวิเคราะห์ และน าความรู้ไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ ซึง่ผู้สอน
ต้องเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้ค้นหาวิธีการต่าง ๆ เพ่ือแก้ไขปัญหา และอาจจะมีกิจกรรมแทรกสอด
ระหว่างการเรียนการสอน เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดความรู้ ทักษะ และเจตคติ (นนทลี พรธาดาวิทย์, 
2559, น. 69) นอกจากนีย้งัมีความสอดคล้องกบัทฤษฏีปัญญาสงัคม (Social Cognitive Theory) 
ในการก ากับตนเอง (Self-Regulation) ของบันดูราท่ีมีความเช่ือว่า พฤติกรรมของมนุษย์เรานัน้
ไม่ได้เป็นผลพวงของการเสริมแรง และการลงโทษภายนอกแต่เพียงอย่างเดียว แตม่นุษย์สามารถ
กระท าบางสิ่งบางอย่างเพ่ือควบคุมความคิด ความรู้สึกและการกระท าของตนเอง เรียกว่า  
การก ากับตนเอง ซึ่งในขัน้การค้นหาทางเลือกนีมี้ความสอดคล้องกับกลไกการก ากับตนเอง ดงันี ้ 
1) กระบวนการสัง เกตตน เอง (Self-Observation) การสัง เกตการกระท าของตน เอง 2) 
กระบวนการตัดสินใจ (Judgment Process) เป็นการน าข้อมูล ท่ี ได้จากการสังเกตเข้าสู่
กระบวนการตดัสินใจ โดยอาศยัการประเมินปฏิกิริยาการตอบโต้จากสงัคม และ 3) กระบวนการ
แสดงปฏิกิริยาต่อตนเอง (Self-Reaction) เป็นการน าผลท่ีได้จากการประเมิน และการตดัสินใจ 
ไปสูก่ารแสดงหรือการปฏิบตัติอ่ตนเอง (สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต, 2556, น. 54-57) 

ขัน้ท่ี 3 ประยุกต์ใช้ (Application) 
เป็นขัน้ ท่ีผู้ เรียนน าสิ่งท่ีได้เรียนรู้จากการฝึกปฏิบัติมาลงมาปฏิบัติจริง  

ในสถานการณ์ใหม่ท่ีมีความใกล้เคียงกบัสถานการณ์เดิมท่ีได้เรียนรู้ด้วยการแสดงบทบาทสมมุต ิ
(Role Play) และให้ผู้ เรียนร่วมกันแลกเปล่ียนเรียนรู้ และสรุปสิ่งท่ีได้เรียนรู้จากสถานการณ์ใหม ่ 
ซึ่งขัน้การประยุกต์ใช้จัดขึน้เพ่ือให้ผู้ เรียนได้น าความรู้ท่ีได้รับมาในแต่ละขัน้ตอนมาประยุกต์ใช้  
กับสถานการณ์ใหม่ท่ีมีความใกล้เคียงกันกับสถานการณ์เดิม  ซึ่งมีความสอดคล้องกับทฤษฎี 
การเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม (Participatory Learning Theory) ในขัน้ท่ี 4-6 ดังนี ้ขัน้ท่ี 4 ขัน้สรุป
บทเรียน ผู้ เรียนประมวนประสบการณ์ท่ีเกิดขึน้ แล้วน าไปเปรียบเทียบกับประสบการณ์อ่ืน และ
สรุปเป็นบทเรียนท่ีมีความสมัพนัธ์กับชีวิตจริง ขัน้ตอนท่ี 5 ขัน้วางแผน ผู้ เรียนน าบทเรียนท่ีได้มา
ประยุกต์ใช้ในการก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงาน และขัน้ท่ี 6 ขัน้ลงมือปฏิบัติจริง รวมทัง้ 
การตดิตามผลของการลงมือปฎิบตั ิ(อลิศรา  ชชาูติ, 2542) และนอกจากนีย้งัมีความสอดคล้องกบั
ทฤษฏีปัญญาสงัคม (Social Cognitive Theory) ในด้านการรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-
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Efficacy) ของบันดูรา ท่ี เช่ือว่าการท่ีบุคคลจะมีตัดสินเก่ียวกับความสามารถของตนเอง  
ในการจัดการ และด าเนินการกระท าเพ่ือให้พฤติกรรมดังกล่าวให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว้  
ซึ่งการรับ รู้ความสามารถของตนนัน้  มีผลต่อการกระท าของบุคคล ซึ่งในแต่ละบุคคลมี
ความสามารถไม่เทา่กนั ขึน้อยู่กบัสภาพเหตกุารณ์ และการแสดงพฤติกรรมออกมา โดยบนัดรูาได้
เสนอปัจจัย ท่ี เก่ียวข้องกับการรับ รู้ความสามารถของตนเองออกเป็น 4 ปัจจัย ดังนี  ้1) 
ประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จ (Mastery Experiences) ซึ่งบันดูราเช่ือว่าเป็นวิธีการท่ี ดี 
ท่ีสูงสุดในการพัฒนาการรับรู้ความสามารถของตนเอง เน่ืองจากเป็นประสบการณ์โดยตรง 
ความส าเร็จท่ีท าจะให้เพิ่มความสามารถของตนเอง บุคคลจะเช่ือว่าเขาสามารถท่ีจะท าได้ อีกทัง้
การพัฒนาความสามารถของตนเองนัน้จะต้องมีการฝึกทักษะท่ีเพียงพอท าให้เขารับรู้ว่าตนเอง  
มีความสามารถท่ีจะกระท าเชน่นัน้ สง่ผลให้บคุคลนัน้ไมย่อมแพ้อะไรง่าย ๆ แตจ่ะพยายามท างาน
ต่าง ๆ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายท่ีต้องการ 2) การใช้ตัวแบบ (Modeling) การได้สังเกตตวัแบบท่ีมี
ความซับซ้อน และได้รับผลกรรมท่ีพึงพอใจ ก็จะท าให้ผู้ สงัเกตฝึกความรู้สึกว่า เขาก็จะสามารถ
ประสบความส าเร็จได้ถ้าพยายามจริง และไม่ย่อท้อ ซึ่งลักษณะของการใช้ตวัแบบจะส่งผลต่อ
ความรู้สึกว่าเขามีความสามารถแก้ปัญหา และลดความกลัวต่าง ๆ จากการได้ดูตัวแบบ  
ท่ีมีลักษณะคล้ายกับตนเอง 3) การชักจูงด้วยค าพูด (Verbal Persuasion) เป็นการบ่งบอกว่า
บุคคลนัน้มีความสามารถ และจะประสบความส าเร็จได้ เป็นวิธีการท่ีง่ายและใช้กันทั่วไป ซึ่งถ้า 
จะให้ได้ผลควรใช้ร่วมกับการท าให้บุคคลมีประสบการณ์ของความส าเร็จ  ซึ่งอาจจะต้องค่อย ๆ 
สร้าง อยา่งคอ่ยเป็นคอ่ยไป เพ่ือให้เกิดความส าเร็จตามขัน้ตอน พร้อมทัง้การใช้ค าพดูชกัจงูร่วมกนั 
ก็จะท าให้ได้ผลดีในการพัฒนาการรับรู้ความสามารถของตน และ 4) การกระตุ้นทางอารมณ์ 
(Emotional Arousal) การกระตุ้ นอารมณ์มีผลต่อการรับรู้ความสามรถของตนเอง บุคคลท่ีถูก
กระตุ้นอารมณ์ทางลบ เช่น การถกูข่มขู่ การท าให้เกิดความกังวล หรือความเครียด จะน าไปสู่การ
รับรู้ความสามารถของตนต ่าลง ถ้าบุคคลนัน้แสดงอาการลกัษณะดงักล่าว ก็จะให้ให้ไม่สามารถ
แสดงออกได้ดี และน าไปสู่ประสบการณ์ของความล้มเหลว (สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต, 2556, น. 57-
60)  

ขัน้ท่ี 4 สะท้อนส่ิงท่ีได้เรียนรู้ (Reflection) 
เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนจะต้องสะท้อนสิ่งท่ีตนเองได้เรียนรู้มาทัง้หมดด้วยความคิด

ของตนเอง โดยอธิบายความคิด และแสดงความรู้สึกในสิ่งท่ีตนเองได้เรียนรู้ ได้แก่ ความรู้ท่ีผู้ เรียน
ได้รับ ความรู้สึกในการจดัการเรียนการสอน สิ่งท่ีผู้ เรียนจะน าไปปรับปรุงและพฒันาตนเอง และ
ความคิดเห็นเพิ่มเติมจากการจดัการเรียนการสอน เพ่ือผู้สอนน าไปปรับปรุง และวางแผนในครัง้
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ต่อไป ซึ่งขัน้การสะท้อนสิ่งท่ีได้เรียนรู้จัดขึน้เพ่ือให้ผู้ เรียนได้สะท้อนถึงสิ่งท่ีตนเองได้เ รียนมา  
เพ่ือเป็นการทบทวนสิ่งท่ีได้เรียนรู้ร่วมกนั และให้ผู้ เรียนน าความรู้ท่ีรับไปปรับปรุงตนเอง ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม (Participatory Learning Theory) ในขัน้ ท่ี 7  
คือ การประเมินผล และติดตามสนับสนุน ซึ่งในการจัดการเรียนรู้จะมี การประเมินผล ก่อน-
ระหว่าง-สิน้สดุ และหลงักระบวนการผ่านไประยะหนึ่ง เพ่ือติดตามผล และสนบัสนนุให้ผู้ เรียนได้
น าผลการเรียนรู้ไปใช้อยา่งตอ่เน่ือง (อลิศรา  ชชาูติ, 2542) และขัน้ตอนการสะท้อนคิดนีย้งัมีความ
สอดคล้องกับการจดัการเรียนรู้เชิงรุก (Action Learning) ในกิจกรรมปิดท้ายท่ีท าให้ผู้ เรียนจดจ า
ไมรู้่ลืมเป็นการจดักิจกรรมการสอน ท่ีใช้เวลาท่ีเหลือท้ายชัว่โมง เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้เติมเต็ม 
โดยการสะท้อนสิ่งท่ีเรียนรู้ และแสดงความรู้สึกในตอนจบ เหมือนการรับประทานอาหารท่ีต้องมี
อาหารเรียกน า้ย่อย อาหารหลกั และปิดท้ายด้วยขนมหวาน จะท าให้ผู้ รับประทานรู้สึกมีความสุข 
เช่นเดียวกบัการจดัการเรียนรู้ เม่ือมีการกระตุ้นให้ผู้ เรียนอยากเรียนรู้ด้วยกิจกรรมน าเข้าสู่บทเรียน 
การน าเสนอกิจกรรมเนือ้หาแล้ว กิจกรรมสดุท้ายผู้สอนควรท า คือกิจกรรมทบทวนท่ีจ าท าให้ผู้ เรียน
จดจ าไม่รู้ลืม หรือการให้ผู้ เรียนประในตนเองการวางแผนอนาคต และการแสดงความคิดเห็น  
เพ่ือสะท้อนสิ่งท่ีผู้ เรียนได้รับ (นนทลี พรธาดาวิทย์, 2559, น. 86-88)  

3. ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม
ของวัยรุ่น 

การศกึษารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นท่ีผู้วิจยั
สร้างขึน้มีกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ ซึ่งในรูปแบบ 
การจดัการเรียนรู้มีเคร่ืองมือท่ีใช้ในการฝึกความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ประกอบด้วย แบบฝึก
เตรียมความพร้อม และแบบฝึกความฉลาดทางสงัคม แล้วตรวจสอบผลการเรียนรู้จากแบบสงัเกต
พฤติกรรมในชัน้เรียน การติดตามพฤติกรรมของผู้ เรียนจากแบบติดตามพฤติกรรมของผู้ เรียน 
ร่วมกับการถอดบทเรียนโดยวิธีการเล่าเร่ือง (Story Telling) ผ่านการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และท าการวัดประสิทธิผลการจัด 
การเรียนรู้จากแบบวดัความฉลาดทางสงัคมทกุ ๆ 4 สปัดาห์ พบวา่ ผู้ เรียนมีการพฒันาความฉลาด
ทางสงัคมท่ีเพิ่มขึน้ตามระยะเวลาการจดัการเรียนรู้ มีการพฒันาตนเองตลอดเวลา รู้สึกสนุกและ  
มีความสุขทุกครัง้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ซึ่งมีความสอดคล้องกับการท างาน  
ของสมอง โดยพบว่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการเช่ือมตอ่ (Connection) ของเซลล์ประสาทต่าง ๆ 
ท าให้สามารถส่งสัญญาณประสาทเช่ือมต่อได้ถึงกัน ซึ่งพบว่าเซลล์สมองหนึ่งเซลล์หลัก  
จะเช่ือมโยงติดต่อกับเซลล์สมองตัวอ่ืน ๆ โดยมีการวางเส้นใยสมองเช่ือมโยงติดต่อกัน และ  
มีจุดเช่ือมโยงติดต่อกัน เรียกว่า ซินแนปส์ (Synapse) เป็นจุดเช่ือมต่อ ถ้ามีการเช่ือมต่อมาก ๆ  
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เป็นเครือข่าย แสดงว่าเกิดการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ของสมอง โดยเจนเซน. อี 
(Jensen, E) (ประภาพรรณ จูเจริญ, 2551, น. 39) ได้กล่าวถึง วิธีการเรียนรู้ของสมอง เกิดขึน้ได้
เม่ือมีการรับข้อมลูเข้าจากสว่นรับความรู้สกึตา่ง ๆ ข้อมลูเหลา่นัน้จะถกูกลัน่กรองโดยสมองสว่นธา
ลามัส (Thalamus) และจะถูกส่งเข้าไปยังสมองส่วนซีรีบรอลคอร์เทก (Cerebral Cortex) ท่ีท า
หน้าท่ีรับและแปลความหมายของข้อมูล แล้วส่งไปยังอมิกดาลา (Amygdala) เพ่ือตรวจสอบ
ความรู้สึกหรืออารมณ์ท่ีมากบัข้อมูลถ้าข้อมูลเก่ียวข้องกบัภาวะฉกุเฉินท่ีเก่ียวกบัความเป็นความ
ตายจะส่งไปยงัก้านสมองเพ่ือท าการตอบสนองทนัที ต่อมาข้อมูลจะถูกส่งไปยงัสมองส่วนฮิปโป
แคมปัส (Hippocampus) เพ่ือประเมินจดัหมวดหมู ่และเช่ือมโยงกบัสมองสว่นคอร์เทกซ์ (Cortex) 
เพ่ือเก็บเข้าสู่ความจ าระยะยาวต่อไป นอกจากนีย้งัพบว่ากระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีมีความสุข 
ส่งผลต่อการท างานของสมอง และสารเคมีในสมองอีกด้วย กล่าวคือการเรียนรู้จะเกิดขึน้ได้ดี ถ้า
หากอยู่ในสภาวะท่ีมีความสขุ ไมเ่ครียด เน่ืองจากเม่ือเรียนรู้อย่างมีความสขุ จะมีการเปล่ียนแปลง
ของสารเคมีในสมอง ซึ่งจะหลั่งสารเคมีท่ีเป็นสารประเภทท่ีเก่ียวกับความสุข ความจ า ความ
กระตือรือร้น ซึ่งจะเป็นพลังท าให้อยากเรียนรู้สิ่ งต่าง ๆ มากขึน้  และเป็นท่ีมาของการจัด
กระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นความสนุกสนาน ในบรรยากาศท่ีเป็นกันเอง ให้เด็กได้เรียนตาม
พฒันาการของตวัเองโดยไมเ่ครียด ไมก่ดดนั จะช่วยส่งเสริมความสามารถในการจดัการเรียนรู้ของ
ผู้ เรียน กระตุ้นให้ผู้ เรียนสนใจ เกิดความรักในสิ่งท่ีก าลงัเรียนรู้ จะท าให้ผู้ เรียนมีความสขุ และเม่ือ   
มีความสุข ก็จะการหลั่ งสาร เค มี ในสมอง เช่น  โดปามีน  (Dopamine) นอ ร์เอพิ เนฟ ริน 
(Norepinephrine) ท าให้มีความสุข และเพิ่มกระบวนการเรียนรู้ในสมอง ซึ่งภายหลังพบว่า  
เม่ือผู้ เรียนมีความสขุในการเรียนรู้ จะส่งผลกบัความจ า และความจ านัน้เป็นส่วนส าคญัท่ีน ามาใช้
ในการเรียนรู้ การท่ีสมองจะเลือกเก็บข้อมูลเป็นความจ าจะขึน้อยู่กับอารมณ์ และอารมณ์จะเป็น
ตวัให้สมองหลั่งสารเคมี ดงันัน้ถ้าผู้ เรียนมีความสุข จะยิ่งจดจ าได้นาน หรือเร่ืองราวท่ีเราสนใจ  
จะท าให้เราจดจ าได้ดีกว่าเร่ืองท่ีท าให้เราเบื่อหน่าย นอกจากนีแ้นวคิดดงักล่าว ยงัมีความสมัพนัธ์
ระหว่างสมอง กับพฤติกรรมและการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของเด็กและเยาวชน  
โดย ศาสตราจารย์ ดร. ราล์ฟ อดอล์ฟส์ (Adolphs) สาขาจิตวิทยา ประสาทวิทยา และชีววิทยา 
ได้กล่าวไว้ในบนความเร่ือง The Social Brain ว่าความฉลาดทางสงัคมนัน้ต้องอาศยักระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ ทางจิตวิทยาต่าง ๆ หลายขัน้ตอน ซึ่งแบ่งคร่าว ๆ ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่ม 
ท่ีเก่ียวข้องกับขัน้ตอนการตอบสนองต่อสิ่งเร้าอย่างอตัโนมตัิ 2) กลุ่มท่ีต้องผลกัดนัมาจากความ
ตัง้ใจ และเปา้หมายของคนนัน้ กล่าวคือ ความฉลาดทางสงัคมมีความไวตอ่บริบทแวดล้อมตา่ง ๆ 
และสมองส่วนท่ีเก่ียวข้องกับความฉลาดทางสงัคม ก็จะถกูปรับท างานด้วยบริบททางสงัคม และ
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ถกูควบคมุผ่านการตดัสินใจ ซึ่งการประมวนข้อมลูท่ีเก่ียวข้องกบัสงัคมนัน้จะมีความแตกต่างจาก
ข้อมูลทั่วไป ซึ่งต้องอาศัยการท างานของสมองขัน้สูงท่ีพัฒนาจากประสบการณ์ชีวิตท่ีผ่านมา 
(Adolphs. R, 2009, p. 693-716) ส าหรับประสบการณ์ชีวิตนัน้ คนเราสามารถเรียนรู้ได้จากหลาย
วิธีทัง้จากการดตูวัแบบ การคิดวิเคราะห์ การอภิปรายแลกเปล่ียนความคิด และจากการลงมือท า
ด้วยตนเอง ซึ่งความฉลาดทางสงัคมนัน้จ าเป็นต้องอาศยัพืน้ฐาน 2 อย่าง คือ สมองท่ีพร้อม และ
สิ่งแวดล้อมท่ีเอือ้อ านวยจะสามารถพฒันาความฉลาดในด้านนีไ้ด้ นอกจากนีร้องศาสตราจารย์ 
แพทย์หญิ ง พ รจิ รา  ป ริวัชรากุล  ได้กล่าวถึ งคุณ ลักษณ ะผู้ ท่ี มี ความฉลาดทางสังคม  
จะมีคุณลักษณะดังนี ้1) เสน่ห์และความน่ารักตามหลักการทางสมอง คือ เป็นบุคคลท่ีใคร ๆ  
ก็ช่ืนชอบ นิสยัน่ารัก 2) รู้ใจ เห็นอกเห็นใจ และมีน า้ใจ ซึ่งมีความส าคญัอยา่งมากในชีวิตประจ าวัน 
ทัง้ในด้านความสัมพันธ์ ความรัก ครอบครัว การท างาน คุณธรรม จริยธรรม และทักษะ
ความส าคัญอ่ืน ๆ ท าให้สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข และสร้างสรรค์สังคมในเวลา
เดียวกัน 3) ความเสียสละจากการศึกษางานวิจยัพบว่า สมองท่ีเก่ียวข้องกับความสุขและรางวลั  
มีจุดอ่อนท่ีน าไปสู่พฤติกรรมท่ีอันตรายต่าง ๆ แต่การวิจัยภายหลังพบว่า ความไวต่อรางวัล
สามารถเป็นทพัยากรส าคญัท่ีท าให้วยัรุ่นมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ อ่ืน (พรจิรา ปริ
วัชรากุล, 2559, น. 46) จากการศึกษาของเทลเซอร์และคณะ (Telzer. E. H., 2013, p. 45-52) 
ศกึษาวยัรุ่นจ านวน 32 คน ในระยะเวลา 1 ปี เพ่ือด ูVentral Striatum ว่ามีการตอบสนองตอ่รางวลั
ทางจิตใจท่ีได้จากการท าประโยชน์แก่ผู้ อ่ืน ซึ่งผลการศึกษาพบว่า เม่ือท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์
ต่อผู้ อ่ืน Ventral Striatum ซึ่งเป็นบริเวณเดียวกับจุดอ่อนในการท าเร่ืองเส่ียงอันตรายท างาน
เพิ่มขึน้ แต่พฤติกรรมเส่ียงอนัตรายกลบัค่อย ๆ ลดลง 4) เป็นคนดี ซึ่งมีการพบว่าสมองกับการใช้
เหตุผลเชิงจริยธรรม เป็นการท างานร่วมกันอย่างซับซ้อนระหว่างอารมณ์ และขัน้ตอนความคิด  
ทางสติปัญญาท่ีคอ่ยๆ เปล่ียนไปตามอาย ุโดยพบว่าอารมณ์เชิงลบท่ีเกิดขึน้อย่างรวดเร็ว เม่ือเห็น
เหตกุารณ์ท่ีก า้กึ่งทางจริยธรรมเป็นตวัน าความไม่สบายใจให้บุคคลนัน้ ๆ ท าหน้าท่ีเป็นจุดเร่ิมต้น
ก่อนท่ีจะใช้คณุธรรม 5) มีวฒุิภาวะ เม่ือเข้าสูว่ยัรุ่นสมองจะมีการเปล่ียนแปลงทัง้เพิ่มขึน้และลดลง 
โดยเฉพาะส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการยับยัง้ชั่งใจ ใช้เหตุผล Pre Frontal Cortex (PFC) จะท าหน้าท่ี
เหมือนเบรกให้ชะลอ หรือทบทวนก่อนตดัสินใจ ซึ่งสมองส่วน PFC นัน้จะมีความสมบรูณ์ช้าท่ีสุด 
โดยก่ิงก้านของแอกซอนท่ีส่งจาก PFC จะคอยควบคมุประสานงานกบัสมองส่วนอ่ืน ๆ และเคลือบ
ด้วยเย่ือไมอีลินเพ่ือเพิ่มความเร็วในการส่งสญัญาณเป็นอนัดบัสดุท้าย ดงันัน้ความยบัยัง้ชัง่ใจจึง
ถูกส่งมาใช้ไม่ทนัการ ท าให้หลายครัง้ท่ีวยัรุ่นมาคิดได้ตอนเม่ือลงมือท าไปแล้ว และมานัง่เสียใจ
ภายหลงั ซึ่งลกัษณะนีผู้้ ใหญ่ก็เป็นได้เช่นกันหากไม่มีการฝึกฝน และควบคมุทกัษะอย่างเพียงพอ 
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6) ตัง้ใจมุ่งมั่นท าสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง จากการวิจัยพบว่าเด็กท่ีถูกฝึ กให้มีวินัยท าสิ่งต่าง ๆ  
เองตัง้แต่เล็ก จะประสบความส าเร็จมากกว่า เน่ืองจากสิ่งท่ีถูกฝึกส่งผลต่อการเปล่ียนแปลง
โครงสร้างในสมอง เม่ือผ่านการฝึกฝนสมองจะมีการเปล่ียนแปลงวงจรประสาทท่ีมีอยู่เดิม  
ซึง่ในเด็กท่ีมีการฝึกฝนสมองจะมีการสร้างเครือข่ายนิวตรอนเพิ่มมากกว่าวยัผู้ ใหญ่ และ 7) ทนัคน 
ไว้ใจคนท่ีควรไว้ใจไม่ตกเป็นเหย่ือ มีความเก่ียวข้องกับการท างานของสมองในช่วงเวลาท่ีเรา
ตัดสินใจ โดยสมองจะประมวลภาพข้อมูลเก่ียวกับใบหน้าท่ีเราเห็น และเช่ือมโยงเข้ากับ  
การตอบสนองทางอารมณ์ แปลเป็นความรู้สกึตอ่บคุคลนัน้ ร่วมกบัประสบการณ์ในอดีตท าให้รู้สึก
ระวงัความคดิ มองข้อเท็จจริง และประกอบการใช้วิจารณญาณ และนอกจากนีย้งัพบวา่การเลีย้งด ู
มีผลบวกกับสมองด้านความฉลาดทางสังคม กล่าวคือ การเลีย้งดูเด็กและวัยรุ่นให้ได้รับ
ประสบการณ์ พัฒนาทักษะชีวิต ได้รับการดูแล หรือกระตุ้ นท่ีเหมาะสมในช่วงต้นของชีวิ ต 
จะมีพัฒนาการท่ีดี ซึ่งการเลีย้งดูเอาใจใส่สามารถลดความก้าวร้าว ความกังวลของเด็กได้ และ  
การบ่มเพาะทักษะท่ีส าคัญท าให้เด็กสามารถปรับตัวเม่ือพบอุปสรรคและความกดดันเม่ือโต  
เป็นผู้ใหญ่ (พรจิรา ปริวชัรากลุ, 2559, น. 47-64) 

 
ข้อค้นพบจากการวิจัย 

นอกเหนือจากประเด็นท่ีมีการอภิปรายตามวัตถุประสงค์การวิจัยแล้ว ส าหรับผล  
จากการศึกษาเร่ือง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม 
ของวยัรุ่นในครัง้นี ้ท าให้ผู้วิจยัได้ค้นพบประเดน็ส าคญัส าหรับการน าผลมาอภิปรายเพิ่มเตมิ ดงันี  ้

1. ผู้ เรียนท่ีมีผลการเรียนดี จะมีพฒันาการความฉลาดทางสงัคมได้เร็วกว่าผู้ เรียนท่ีมีผล
การเรียนต ่า ซึ่งมีความสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของมาสโลว่ี 
(Marlowe) ท่ีมีความเช่ือว่าบคุคลท่ีมีความฉลาดทางสงัคมนัน้ จะต้องมีพืน้ฐานมาจากความฉลาด
ทางสติปัญญา เน่ืองจากความฉลาดทางสติปัญญา มีความส าคญักับการให้เหตุผล และทักษะ
การแก้ปัญหาในบริบทของชีวิตประจ าวัน (Marlowe. H. A, 1986, p. 52-58) และนอกจากนีย้ัง
พบว่าผู้ เรียนท่ีมีผลการเรียนท่ีดีสามารถเข้ากับผู้ อ่ืนได้ดีกว่าผู้ เรียนท่ีมีผลการเรียนต ่า ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาความฉลาดทางสังคมของเอสเทอร์ เอ็น. กุ๊ ดดี ้(Esther. N. 
Goody) โทน่ี บูซาน (Tony Buzan) และอัลเบรชท์ (Albrecht) ท่ีมีความเช่ือว่าบุคคลท่ีมีความ
ฉลาดทางสงัคม จะสามารถปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน ท่ีมีความแตกตา่งทัง้ทางด้านเพศ อาย ุภาษา และ
วัฒนธรรมท่ีมีความแตกต่างกัน ซึ่งมีความสอดคล้องกับศาสตราจารย์โฮเวิร์ด การ์ดเนอร์ 
(Professos Howard Gardner) ท่ีมีความเช่ือว่าบคุคลท่ีมีความฉลาดทางสงัคมจะสามารถจดัการ
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กบัสภาพแวดล้อม และมีปฏิสมัพนัธ์กบัทกุ ๆ คน เน่ืองจากสมองและสติปัญญาจะมีความสมัพนัธ์
กับทุ ก  ๆ  ด้ านของ ชีวิต  (Albercht. K, 2006, p. 4-12; Buzan. T, 2003, p. 1-10; Esther. N. 
Goody, 2008, p. 1-16) ส าหรับการศึกษาครัง้นี ้แม้จะพบว่าผู้ เรียนมีผลการเรียนดี หรือมีความ
ฉลาดทางสติปัญญาจะมีการพัฒนาความฉลาดทางสังคมได้เร็วกว่า แต่การอาศัยจุดแข็ง  
ของผู้ เรียนแต่ละคนมาใช้ในการเรียนรู้ร่วมกันจะส่งผลให้ผู้ เรียนแต่ละคน มีพัฒนาการ 
ของความฉลาดทางสงัคมไปพร้อม ๆ กนั 

2. ผู้ เรียนท่ีมีความฉลาดทางสงัคมสงู จะมีความฉลาดอารมณ์ร่วมด้วย กล่าวคือ ผู้ เรียน
ท่ีมีความฉลาดทางสังคมสูง จะสามารถควบคุมตนเองได้ดี รู้จักอดทน อดกลัน้ ในสถานการณ์  
ต่าง ๆ เช่น ไม่ตอบโต้ผู้ อ่ืนเม่ือถูกเพ่ือนล้อ ไม่พูดจาด้วยถ้อยค าท่ีหยาบคายเวลาท่ีผู้ อ่ืนตกัเ ตือน 
และไม่แสดงกิริยาท่าทางท่ีไม่สุภาพเวลาท่ีไม่พอใจ ซึ่งมีความสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนา
ความฉลาดทางสังคมของบราออน (Baron) และโกลแมน (Goleman) ซึ่งมีความเช่ือว่า 
ความฉลาดทางสังคมเป็นการให้ความส าคัญกับความ รู้สึก ร่วมกับการมี เหตุผล และ  
การปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน เป็นกญุแจท่ีส าคญัท่ีจะน าไปสู่ความสขุ (Baron - Cohen. et al, 1999, p. 
1891-1892; Baron. R, 1969, p. 3-13) และยงัพบว่าผู้ ท่ีมีความฉลาดทางสงัคมจะต้องมีพืน้ฐาน
ความฉลาดทางสติปัญญาแล้ว จะต้องมีพืน้ฐานความฉลาดทางอารมณ์ร่วมด้วย ซึ่งโกลแมน 
(Goleman) มีความเช่ือว่าถ้าน าความฉลาดทางสติปัญญา ร่วมกับความฉลาดทางอารมณ์ และ
เพิ่มความสมัพนัธ์ทางสงัคม จะท าให้บคุคลนัน้มีการรับรู้ทางสงัคม การรับรู้ผู้ อ่ืนทัง้ด้านความรู้สึก 
ความคิด และสถานการณ์ท่ีซับซ้อนในการปรับตัว และจัดการกับความสัมพันธ์ (Goleman. D, 
1995, p. 43; 2006: 330)  

3. ผู้ เรียนท่ีมีความฉลาดทางสงัคมสูง จะมีความฉลาดทางจริยธรรมร่วมด้วย กล่าวคือ 
ผู้ เรียนท่ีมีความฉลาดสังคมสูง จะรู้จักแยกแยะถูกและผิด สิ่งใดท่ีควรกระท า และสิ่งท่ีไม่ควร
กระท าได้เหมาะสม และสามารถน าสิ่งท่ีรู้นัน้ไปปฏิบตัิได้จริง ซึ่งมีความสอดคล้องกบัทฤษฎีต้นไม้
จริยธรรม ซึ่งสร้างโดย ศาสตราจารย์ ดร.ดวงเดือน พนัธุมนาวิน (ดวงเดือน  พนัธุมนาวิน, 2538, 
น. 87) พบวา่ จิตลกัษณะท่ีเป็นแกนกลางของพฤติกรรมประเภทตา่ง ๆ อยู ่8 ลกัษณะ โดยแบง่เป็น
จิตลักษณะท่ีเป็นองค์ประกอบพืน้ฐานทางจิตใจออกเป็น 3 ประการ ได้แก่ 1) สติปัญญาดี คือ 
เฉลียวฉลาด คิดแบบเป็นระบบได้ 2) สุขภาพจิตดี คือ มีความกังวลในปริมาณท่ี เหมาะสมกับ
สถานการณ์ มีการปรับตวัได้ดี และ 3) ประสบการณ์ทางสงัคมสงู คือ การรู้ถึงสถานการณ์ด าเนิน
ชีวิต ปัญหาอุปสรรค ความต้องการของคนในสงัคม ตลอดจนสภาพแวดล้อมทางกายภาพและ  
ทางสังคมของบุคคลเหล่านี ้ส่วนจิตลักษณะท่ีเป็นองค์ประกอบของพฤติกรรมทางจริยธรรม  
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5 ประการนัน้ ได้แก่ 1) เหตผุลเชิงจริยธรรม คือ มีความซ่ือสตัย์ สจุริต มีความรับผิดชอบ ตอ่หน้าท่ี 
มีระเบียบวินยั มีความเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่ เห็นแก่ส่วนรวมประเทศชาติ และมนุษยชาติ และหลักการ
มากกว่าส่วนตน 2) ความเช่ืออ านาจในตน คือ ความเช่ือว่าผลท่ีเกิดกับตนเป็นเพราะการกระท า
ของตน ไมใ่ชเ่กิดจากความบงัเอิญ หรือโชคเคราะห์หรือบคุคลอ่ืนดลบนัดาลให้ประสบความส าเร็จ
ตามความมุ่ง 3) อนาคตควบคมุตนเอง คือ การรู้จกัคาดการณ์ไกล สามารถอดได้รอได้ 4) เจตคต ิ
ท่ีดีต่อวิชาชีพ มองเห็นคณุประโยชน์ของพฤติกรรมหรือคณุธรรมนัน้ เกิดความพอใจและมีความ
พร้อมท่ีจะกระท าพฤติกรรมหรือยึดคณุธรรมเป็นหลกั และ 5) แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิสูง คือ ยอมรับ 
ท่ีจะแก้ปัญหา มานะบากบัน่ ฝ่าฟันอุปสรรคในการท างานหรือแก้ปัญหาจนประสบความส าเร็จ
ตามเปา้หมายท่ีตัง้ ไว้อยา่งเหมาะสมกบัความรู้ ความสามารถของตน มีความมุ่งมัน่ในการท างาน
ให้ส าเร็จตามจุดมุ่งหมายโดยไม่ย่อท้อ สอดคล้องกับ (สุรางค์ โค้วตระกูล, 2541, น. 102) ท่ีได้
กล่าวถึงการพัฒนา คนให้มีประสิทธิภาพนัน้ก็ต้องพัฒนาพฤติกรรมของคน โดยศึกษาถึงปัจจัย
ของพฤติกรรมแล้วน ามาปรับปรุงหรือพฒันาให้มีขึน้ในบุคคล จึงจะเป็นการพฒันาท่ีถกูต้องและ
ยั่งยืน ซึ่งผลจากการศึกษาในครัง้นีพ้บว่าผู้ เรียนท่ีมีความฉลาดทางสังคมสูงจะมีคุณธรรม 
จริยธรรมร่วมด้วย 

4. ผู้ เรียนท่ีมีความฉลาดทางสังคมสูง จะมีจิตสาธารณะร่วมด้วย เน่ืองจากระหว่าง
กระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรู้ ผู้ สอนได้ให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสเข้าร่วมกิจกรรมในสถานการณ์
จริง ในการท ากิจกรรมตา่ง ๆ โดยผู้ เรียนในแตล่ะกลุม่ร่วมกนัออกแบบ และท ากิจกรรมร่วมกนั เช่น 
กิจกรรมท าความสะอาดวดั กิจกรรมปรับภูมิทศัน์โรงเรียน และชมุชน กิจกรรมรณรงค์การตัง้ครรภ์
ก่อนวยัอันควร และกิจกรรมจิตอาสาต่าง ๆ ท่ีผู้ เรียนเลือกท าระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
ซึ่งในช่วงแรก ๆ ผู้ เรียนมีความรู้สึกไม่เต็มใจในการเข้าร่วมกิจกรรม โดยให้เหตุผลว่าท าท าไม 
เพราะอยู่โรงเรียนก็ไม่อยากท าแล้ว และรู้สึกว่าเป็นภาระ แต่หลังจากการท ากิจกรรม ผู้ เรียน  
มีความคิดท่ีเปล่ียนไป เน่ืองจากได้รับค าช่ืนชมจากทางโรงเรียน ชมุชน และผู้ปกครอง ซึ่งให้ค าช่ืน
ชมผู้ เรียนว่า “น่ารักจงัเลยลูก” “เก่งจงัเลย” “ดีมากเลยค่ะ” ท าให้ผู้ เรียนรู้สึกพึงพอใจในกิจกรรม 
ท่ีท า รู้สึกเห็นคณุคา่ในตวัเอง จากเม่ือก่อนท่ีไมเ่คยคิดท่ีจะท าอะไรเพ่ือผู้ อ่ืนและสงัคม พอหลงัจาก
ได้รับค าช่ืนชม จึงมีความรู้สึกท่ีอยากจะท ากิจกรรมตอ่แม้จะจบกิจกรรมการเรียนการสอนไปแล้ว 
และไม่หวงัสิ่งตอบแทน ซึ่งมีความสอดคล้องกับแนวคิดพืน้ฐานของทฤษฎีปัญญาสงัคมของบนั
ดูรา (Bandura) ซึ่งมีความเช่ือว่า บุคคลจะเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมได้นัน้เกิดจากปัจจัย  
ทัง้ 3 ด้าน ได้แก่ ปัจจยัทางพฤติกรรม สภาพแวดล้อม และลกัษณะของบุคคล ท าหน้าท่ีก าหนด  
ซึง่กนัและกนั ดงันี ้1) การปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งลกัษณะสว่นบคุคลกบัปัจจยัทางพฤตกิรรม กล่าวคือ
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การปฏิสมัพนัธ์ระหว่างความคิด ความรู้สึก การกระท า ความคาดหวงั ความเช่ือ การรับรู้เก่ียวกับ
ตนเอง เป้าหมาย และความตัง้ใจนัน้ จะก าหนดลกัษณะและทิศทางของพฤติกรรม ซึ่งสิ่งท่ีบุคคล
คิด เช่ือ และรู้สึกจะเป็นตัวก าหนดว่าบุคคลจะแสดงพฤติกรรมอย่างไร และในขณะเดียวกัน 
การกระท าของบุคคลก็เป็นตวัก าหนดลักษณะการคิด และการตอบสนองทางอารมณ์ ลกัษณะ  
ของร่างกาย ระบบการรับรู้ ระบบประสาท ซึ่งส่งผลตอ่พฤติกรรม และศกัยภาพของบุคคล 2) การ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างลักษณะของบุคคลกับสภาพแวดล้อม กล่าวคือ การท่ีบุคคลจะพัฒนาและ
เปล่ียนแปลงได้นัน้ จะต้องอาศัยอิทธิพลทางสังคม ท่ีให้ข้อมูลและกระตุ้ นการตอบสนอง  
ทางอารมณ์ โดยผ่านตวัแบบการสอนและการชกัจงูทางสงัคม และขณะเดียวกนับุคคลจะกระตุ้น
ปฏิกิริยาตอบสนองท่ีแตกต่างจากสภาพแวดล้อมทางสังคม ท่ีเขาอาศัยอยู่จากลักษณะ 
ทางกายภาพ และ 3) การปฏิสมัพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมและสภาพแวดล้อม กล่าวคือ พฤติกรรม
การเป ล่ียนแปลงตามเง่ือนไขสภาพแวดล้อมทางสังคม  และในขณะเดียวกัน เง่ือนไข  
ของสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงไปนัน้ ก็ท าให้พฤตกิรรมถกูเปล่ียนไปด้วย สภาพแวดล้อมจะไม่มี
อิทธิพลใด ๆ ตอ่บคุคล จนกว่าพฤติกรรมบางอย่างเกิดขึน้ (สมโภชน์ เอ่ียมสภุาษิต, 2556, น. 49) 
นอกจากนีพ้ฤติกรรมการมีจิตสาธารณะยงัสามารถเกิดขึน้ได้จากกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ีเป็น
การเรียนรู้ร่วมกับผู้ อ่ืนซึ่งพบว่า กระบวนการจดัการเรียนรู้โดยให้ผู้ เรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมนี ้
เป็นการใช้กระบวนการทางสงัคม ซึ่งผู้ เรียนมีการรับรู้ สนใจ ไตร่ตรอง ทดลอง และอาศยัศาสตร์
และศิลป์ในการประยุกต์ให้เหมาะกับเหตุการณ์ ภายใต้เง่ือนไขและขัน้ตอนต่าง ๆ รวมถึง
สติปัญญา และความรู้ในการแก้ไขปัญหาและก าหนดทิศทางข้างหน้า ส่งผลให้ผู้ เรียนเรียนรู้ด้วย
ตนเอง และร่วมกบัผู้ อ่ืน สามารถไตร่ตรอง หาเหตผุล ท าความเข้าใจ และเห็นความส าคญัเก่ียวกบั
เร่ืองนัน้ ๆ กระทั่งน าไปสู่ความสัมพันธ์กับชีวิตของตนเอง สังคม และสิ่งแวดล้อมซึ่งเป็นการใช้
ความรู้ให้เป็นประโยชน์ ไม่ใช่เรียนรู้เพียงอย่างเดียว (ชยัวฒัน์ ถิระพันธุ์, 2542, น. 27; วิภาพันธ์ 
ก่อเกียรติขจร, 2544, น. 108; วิรัตน์ ค าศรีจันทร์, 2544, น. 101; สุชาดา  จักรพิสุทธ์ิ, 2544, น. 
23; อนุชาติ พวงส าลี และ วีรบูรณ์ วิสารทกุล, 2543, น. 17) และมีความสอดคล้องกับแนวคิด
พฤติกรรมเอือ้สังคมของไอเซนเบร์ก และคณะ (Eisenberg, et al.) (กรกนก เตชะอมรานันท์ , 
2554, น. 12) ได้กล่าวถึงพฤติกรรมเอือ้ต่อสังคมว่า เป็นพฤติกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อคนอ่ืน  
โดยมีเจตนาและความตัง้ใจเพ่ือบุคคลอ่ืนโดยไม่มีแรงจูงใจในการกระท าหรือคาดหวังรางวัล  
ซึง่พฤติกรรมเอือ้สงัคมสามารถแบง่ออกเป็น 3 องค์ประกอบ คือ 1) การแบง่ปัน (Sharing) คือ การ
แบง่ปันสิ่งของของตนเอง หรือสิ่งท่ีตนเองเคยครอบครองแก่บคุคลอ่ืน 2) การช่วยเหลือ (Helping) 
คือการพยายามบรรเทาความต้องการของบคุคลอ่ืน โดยการช่วยเหลือผู้ อ่ืนให้บรรลเุปา้หมาย และ 
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3) การปลอบโยน (Comforting) คือการพยายามบรรเทาทุกข์ของคนอ่ืนด้วยค าพดู หรือการลงมือ
กระท า เพ่ือให้บคุคลผอ่นคลายความกงัวล ความเครียด หรือความไมส่บายใจลง ซึง่การปลอบโยน
นัน้จะมีความเก่ียวข้องกบัเวลา และความเอาใจใส่ของผู้ ให้เป็นหลกั นอกจากนีก้ารสร้างแรงจงูใจ
ทางบวกสามารถท าให้บุคคลเกิดพฤติกรรมเอือ้สังคม ซึ่งจากการศึกษาของนักจิตวิทยา พบว่า 
บคุคลท่ีมีแรงจงูใจสงูจะมีแนวโน้มท่ีจะแสดงพฤติกรรมเอือ้สงัคมสงูกวา่บคุคลท่ีมีแรงจงูใจต ่า และ
แรงจงูใจเอือ้สงัคมมี 3 ด้าน คือ 1) ด้านการค านงึถึงสว่นรวม คือ แรงจงูใจท่ีแสดงถึงความใส่ใจตอ่
ประโยชน์สาธารณะ แสดงถึงความภาคภูมิใจ และการได้มีความรับผิดชอบตอ่สาธารณะ 2) ด้าน
การให้คุณค่าเอือ้สงัคม คือ แรงจูงใจท่ีจะแสดงออกถึงพฤติกรรมช่วยเหลือ และสมัพันธภาพท่ีดี 
กบับคุคลอ่ืน และ 3) ด้านการสร้างความประทบัใจ คือ แรงจูงใจท่ีจะหลีกเล่ียงภาพลกัษณ์ท่ีไม่ดี
ในสายตาของบคุคลอ่ืน และแรงจงูใจท่ีจะแสดงพฤติกรรมให้ได้รับรางวลั หรือสิ่งท่ีตนเองต้องการ 
(อรัญญา ตุ้ยคมัภีร์ และ จิระสขุ สขุสวสัดิ,์ 2558, น. 29-30) 

5. ผู้ เรียนท่ีรู้จักข้อบกพร่องของตนเอง หรือรู้จักตนเอง จะสามารถพัฒนาความฉลาด  
ทางสังคมได้เร็วกว่าผู้ เรียนท่ีไม่ รู้จักข้อบกพร่องของตนเอง ซึ่งจากผลการทดลองพบว่า  
เม่ือจบกิจกรรมการจดัการเรียนรู้ในแต่ละสปัดาห์ ผู้ เรียนท่ีสามารถบอกได้ว่าตนเองจะน าสิ่งท่ีได้
จากกระบวนการจดัการเรียนรู้ไปปรับปรุง และพฒันาตนเอง จากข้อค าถาม สิ่งท่ีผู้ เรียนต้องการท า 
ให้มากขึน้ สิ่งท่ีผู้ เรียนต้องการหยุดท า และสิ่งท่ีผู้ เรียนต้องการเร่ิมต้นใหม่ ส่งผลให้ผู้ เรียนมี  
การพัฒนาความฉลาดทางสังคมได้เร็ว และมีพัฒนาการท่ีต่อเน่ืองจนกระทัง่สิน้สุดกระบวนการ
จดัการเรียนรู้ ซึง่ตามแนวคดิความต้องการพืน้ฐาน ตามทฤษฎีของมาสโลว์ (Maslow) ในขัน้สงูสดุ 
คือ ความต้องการให้ตนเองประสบความส าเร็จ และพฒันาตามศกัยภาพของตน (Need for Self 
Actualization) ซึ่งมาสโลว์ได้อธิบายความต้องการท่ีเรียกว่า “Self Actualization” ว่า เป็นความ
ต้องการท่ีจะรู้จักตนเองตามสภาพท่ีแท้จริงของตน จะกล้าท่ีจะตดัสินใจเลือกทางเดินชีวิต รู้จัก
คา่นิยมของตนเอง มีความจริงใจตอ่ตนเอง ปรารถนาท่ีจะเป็นคนท่ีดีท่ีสดุเท่าท่ีจะมีความสามารถ
ท าได้ ทัง้ทางด้านสติปัญญา ทกัษะ และอารมณ์ความรู้สึก ยอมรับตนเองทัง้ส่วนดี ส่วนเสีย และ 
ท่ีส าคญัท่ีสดุ คือ การมีสติท่ีจะยอมรับว่าตนใช้กลไกในการปอ้งกนัตนในการปรับตวั และพยายาม
ท่ีจะเลิกใช้ เปิดโอกาสให้ตนเองเผชิญกบัความจริงของชีวิต เผชิญกบัสิ่งแวดล้อมใหม ่ๆ โดยคดิว่า
เป็นสิ่งท่ีท้าทาย น่าต่ืนเต้น และมีความหมาย ซึ่งกระบวนการท่ีจะพัฒนาตนเองเต็มท่ีตาม
ศกัยภาพของตนนัน้ เป็นกระบวนการท่ีไม่มีจดุจบ สามารถเกิดขึน้ได้ตลอดเวลาท่ีมีชีวิตอยู่ เพราะ
มนุษย์ทุกคนมีความต้องการท่ีจะพฒันาตนเองเต็มท่ีตามศกัยภาพของตน (สุรางค์  โค้วตระกูล, 
2556, น. 161-162) และการพฒันาตนเองนีย้งัมีความสอดคล้องกบัแนวคดิของโรเจอรส์ (Rogers) 
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ได้อธิบายวา่ บคุคลท่ีมีการพฒันาตนเองอย่างตอ่เน่ืองนัน้จะมีตวัตนท่ีสอดคล้องกลมกลืนระหว่าง 
1) การรับรู้ตนเอง (Perceived Self) คือการท่ีคนเราจะประเมินตนเอง และคิดว่าบคุคลอ่ืนมองตน
ว่าเป็นคนอย่างไร 2) ตนตามท่ีเป็นจริง (Real Self) คือตนท่ีเป็นบุคคลอยู่ในความเป็นจริง และ 3) 
ตนตามอุดมคติ (Ideal Self) คือตนท่ีเป็นบุคคลปรารถนาหรือคาดหวงัอยากจะเป็น โดยการรับรู้
ตนตามท่ีเป็นจริงหมายถึง การท่ีบคุคลมีความนึกคิดเก่ียวกบัสิ่งท่ีเกิดขึน้ตามความเป็นจริงกบัตน
ทัง้หมด (อรัญญา ตุ้ยคมัภีร์ และ จิระสขุ สขุสวสัดิ,์ 2558, น. 12-13) 
 

ข้อเสนอแนะ 
ในการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัมีข้อเสนอแนะ 3 ข้อ ได้แก่ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ข้อเสนอแนะ

การน ารูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปใช้ และข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครัง้ตอ่ไป 
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
สถาบนัการศึกษา หน่วยงานต่าง ๆ ทัง้ภาครัฐ และเอกชน ควรส่งเสริม และสนับสนุน  

ให้บุคลากรมีความรู้ และความเข้าใจเก่ียวกับความฉลาดทางสังคม และเห็นความส าคัญ 
ของการเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม ด้วยการจดักิจกรรมต่าง ๆ เช่น การจดัอบรม การเสวนา 
และการจดักระบวนการเรียนรู้ เพ่ือน าไปสู่การจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม 
และเป็นแบบอยา่งท่ีดีให้กบัเดก็และเยาวชน และบคุคลทัว่ไป 

2. ข้อเสนอแนะการน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ไปใช้ ผู้ท่ีจะน ารูปแบบไปใช้ควร
ปฏิบัตดิังนี ้

2.1 ศึกษาธรรมชาติของผู้ เรียน เน่ืองจากผู้ เรียนในแตล่ะช่วงวยัมีลกัษณะการเรียนรู้ 
และส่ือท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกัน ดังนัน้ก่อนท่ีผู้ สอน หรือผู้ ท่ีสนใจจะน ารูปแบบ  
การจดัการเรียนรู้ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้นีเ้พ่ือน าไปใช้ ควรศกึษาธรรมชาตขิองผู้ เรียนในแตล่ะช่วงวยัก่อน 
เพ่ือให้การจดัการเรียนรู้มีประสิทธิผล 

2.2 จัดบรรยากาศการเรียนรู้ท่ีมีความยืดหยุ่น เน่ืองจากรูปแบบการจัดการเรียนรู้  
มีหลายขัน้ตอน และในแต่ละขัน้ตอนผู้ เรียนจะต้องใช้ระยะเวลาในการเรียนรู้ ดงันัน้ผู้สอนควรมี
ความยืดหยุ่นด้านระยะเวลา เพ่ือให้ผู้ เรียนได้แสดงความคิดเห็น ค้นคว้าหาข้อมูล และมีเวลา
วางแผนในการท ากิจกรรมกลุม่ร่วมกนั 

2.3 อ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนรู้แก่ผู้ เรียน ผู้สอนควรเตรียมการก่อนจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ เน่ืองจากการจดักิจกรรมการเรียนรู้จ าเป็นต้องใช้วสัดอุปุกรณ์ในการท ากิจกรรม
กลุม่ ดงันัน้ผู้สอนควรจดัเตรียมอปุกรณ์ให้พร้อม 
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2.4 เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้ลงมือปฏิบัติในสถานการณ์จริง เน่ืองจากรูปแบบ 
การจัดการเรียนรู้ท่ีผู้ วิจัยสร้างขึน้มีขัน้ตอนการประยุกต์ใช้ เพ่ือจ าลองสถานการณ์ให้ผู้ เรียนได้ 
มีโอกาสน าความรู้ไปปฏิบตัิ โดยช่วงแรก ๆ อาจเป็นสถานการณ์จ าลองในชัน้เรียนก่อน แล้วค่อย
ให้ผู้ เรียนลงมือปฏิบัติในสถานการณ์จริง ซึ่งในขัน้ตอนนีผู้้ สอนจะเป็นเพียงพ่ีเลีย้งท่ีดูแลผู้ เรียน  
อยู่ห่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ เรียนไม่รู้สึกถกูจบัตามอง และมีโอกาสแสดงศกัยภาพของตวัเองได้อย่างเต็มท่ี 
เม่ือจบกิจกรรมผู้สอนจะต้องตัง้ค าถามแก่ผู้ เรียน เพ่ือให้ผู้ เรียนได้สะท้อนสิ่งท่ีได้จากการลงมือ
ปฏิบตัใินสถานการณ์จริง  

3. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครัง้ต่อไป 
3.1 ควรขยายกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้ครอบคลุมทุกช่วงวัย เพ่ือให้ เท่าทัน 

กบัการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อม และการด าเนินชีวิตในสงัคม โดยยึดหลกัพฤติกรรมบ่งชี ้
ความฉลาดทางสงัคมท่ีได้จากการศกึษาคณุลกัษณะความฉลาดทางสงัคมมาบรูณาการให้เข้ากบั
สภาพจริงในชีวิตประจ าวันและสังคม เพ่ือให้ผู้ เรียนในแต่ละช่วงวัยมีคุณลักษณะความฉลาด  
ทางสงัคม 

3.2 การจดักิจกรรมการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคม โดยการ 
มีส่วนร่วมของทกุภาคส่วน เช่น ผู้ปกครอง ผู้ เรียน และผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวของเข้ามามีส่วนร่วม ในการ
จดักิจกรรม ตัง้แต่การออกแบบการจดัการเรียนรู้ การเลือกใช้ส่ือในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน รวมถึงการวัดและประเมินผลเพ่ือให้ผู้ เรียนได้เห็นบทบาททางสังคมท่ีมีความหลากหลาย  
ได้เห็นแบบอย่างจากตัวแบบท่ีมีชีวิต  และมีการวัดและประเมินผลท่ีครอบคลุมมากยิ่งขึน้
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ภาคผนวก ก 

รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

ผู้เช่ียวชาญด้านจิตวิทยา 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิทธิพงศ์ วฒันานนท์สกุล  อาจารย์ภาควิชาจิตวิทยา คณะ
มนษุย์ศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.แขขวญั สนุทรศารทูล  อาจารย์สาขาจิตวิทยาการศกึษาและ
การแนะแนว คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบรูณ์ 

3. ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีระชน พลโยธา  อาจารย์ภาควิชาจิตวิทยา คณะมนุษย์
ศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

ผู้เช่ียวชาญด้านหลักสูตร 

1. ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รินรดี ปาปะใน  อาจารย์ภาควิชาเทคนิคศึกษา คณะครุ
ศาสตร์อตุสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับรีุ 

2. อาจารย์ ดร.ไอลดา คล้ายส าริด  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ ส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษาปทมุธานี เขต 2 

 

ผู้เช่ียวชาญด้านการวัดและประเมินผล 

อาจารย์ ดร.วิทยา เกศาอาจ  รองผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศึกษา ส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษาเพชรบรูณ์ เขต 2 
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ภาคผนวก ข 

รายนามเดก็และเยาวชนดีเด่นที่ให้การสัมภาษณ์ 
เกี่ยวกับคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทย 
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รายนามเดก็และเยาวชนดีเด่นท่ีให้การสัมภาษณ์ 
เก่ียวกับคุณลักษณะความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นในบริบทสังคมไทย 

 

1. นางสาวจฑุามาศ สกลุไทย   
รางวัลท่ีได้รับ: เด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาติสาขาศีลธรรม จริยธรรม และคุณธรรม  

ปี พ.ศ. 2558 จงัหวดัราชบรีุ 
ปั จ จุ บั น :  ก า ลั ง ศึ ก ษ า ส า ข า สั ง ค ม ส ง เค ร า ะ ห์  ค ณ ะ สั ง ค ม ส ง เค ร า ะ ห์

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
2. นายกิตตพิงศ์ วงษ์มหิงค์  

รางวัลท่ีได้รับ: เด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาติสาขาศีลธรรม จริยธรรม และคุณธรรม  
ปี พ.ศ. 2558 จงัหวดัสระบรีุ 

ปัจจบุนั:  ต าแหนง่ Application Engineer บริษัท Mazak (ประเทศไทย) จ ากดั 

3. นางสาวธญัชนก นนท์งาม  

รางวัลท่ีได้รับ: เด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาติสาขาศีลธรรม จริยธรรม และคุณธรรม  
ปี พ.ศ. 2558 จงัหวดัเพชรบรูณ์ 

ปัจจุบัน : นิสิตสาขาวิทยาศาสตร์การแพทย์ มหาวิทยาลัยนเรศวร จ.พิษณุ โลก 
4. นายสวุิทย์ ท้าวนอก   

รางวัลท่ีได้รับ: เด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาติสาขาศีลธรรม จริยธรรม และคุณธรรม  
ปี พ.ศ. 2559 จงัหวดันครราชสีมา 

ปัจจุบัน :  ข้าราชการครู โรงเรียนบ้านหนอกหมาก ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ประถมศกึษานครราชสีมา เขต 4 
5. นางสาวหงษ์หยก สีใส  

รางวัลท่ีได้รับ: เด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาติสาขาศีลธรรม จริยธรรม และคุณธรรม  
ปี พ.ศ. 2559 จงัหวดันครสวรรค์  

ปัจจบุนั: ครู สาขาการบญัชี วิทยาลยัอาชีวศกึษา จงัหวดันครสวรรค์ 
6.นายพงศธร สจุิตธรรม  

รางวัลท่ีได้รับ: เด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาติสาขาศีลธรรม จริยธรรม และคุณธรรม  
ปี พ.ศ. 2559 จงัหวดัเชียงใหม ่

ปัจจบุนั: ประธานชมรมเดก็และเยาวชน จงัหวดัสโุขทยั 
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7. นายสนัต ิมากช ู 

รางวัลท่ีได้รับ: เด็กและเยาวชนดีเด่นแห่งชาติสาขาศีลธรรม จริยธรรม และคุณธรรม  
ปี พ.ศ. 2559 จงัหวดัสรุาษฎร์ธานี 

ปัจจบุนั: ก าลงัศกึษาสาขาวิชาสงัคมศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
8. นายภราดร สวุรรณสาร  

รางวัลท่ีได้รับ : เด็กและเยาวชนดีเด่นท่ีน าช่ือเสียงมาสู่ประเทศชาติ สาขาคุณธรรม 
จริยธรรม ปี พ.ศ. 2560 จงัหวดัเพชรบรูณ์  

ปัจจุบัน : ก าลังศึกษาสาขาปัตยกรรมและการผัง เมื อง  คณ ะสถาปัตยกรรม 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ 
9. นางสาวกาญจนวลัย์ ศลิป์เมือง  

รางวัลท่ีได้รับ : เด็กและเยาวชนดีเด่นท่ีน าช่ือเสียงมาสู่ประเทศชาติ สาขาคุณธรรม 
จริยธรรม ปี พ.ศ. 2560 จงัหวดัเพชรบรีุ  

ปัจจบุนั: นิสิตสาขาการประถมศกึษา คณะศกึษาศาสตร์  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
10. นางสาวกลัยพรรณ ศลิป์เมือง  

รางวัลท่ีได้รับ : เด็กและเยาวชนดีเด่นท่ีน าช่ือเสียงมาสู่ประเทศชาติ สาขาคุณธรรม 
จริยธรรม ปี พ.ศ. 2560 จงัหวดัเพชรบรีุ 

ปัจจบุนั:  ก าลงัศกึษาคณะสตัวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลยัศลิปากร 
11.เดก็หญิงนิรินทนา พลกลาง  

รางวัลท่ีได้รับ : เด็กและเยาวชนดีเด่นท่ีน าช่ือเสียงมาสู่ประเทศชาติ สาขาคุณธรรม 
จริยธรรม ปี พ.ศ. 2560 จงัหวดัเพชรบรูณ์ 

ปัจจุบัน : นัก เรียนชัน้มัธยมศึกษาปี ท่ี  3 โรงเรียนเมตตาวิทยา อ าเภอหล่มสัก  
จงัหวดัเพชรบรูณ์  
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ภาคผนวก ค 

ผลการประเมินความสอดคล้องของนิยามองค์ประกอบ และพฤตกิรรมบ่งชี ้
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น โดยการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง  

(Index of Item Objective Congruence: IOC) 
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แบบประเมินความสอดคล้องของนิยามองค์ประกอบ และพฤตกิรรมบ่งชี ้
ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น โดยการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง  

(Index of Item Objective Congruence: IOC) 

 
1. ผลการประเมินความสอดคล้องของนิยามองค์ประกอบความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 

 
องค์ประกอบความ 

 

คะแนนของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คน) 

1 2 3 �̅� 
องค์ประกอบที่ 1 การเผชิญสถานการณ์ที่ไม่คุ้นเคย  

หมายถึง พฤตกิรรมการแสดงออกของวยัรุ่นถึงการให้ความสนใจ และท า
ความเข้าใจกบัสิ่งท่ีเกิดขึน้รอบตวั จากสภาพแวดล้อมทางสงัคม และธรรมชาติ
พฤตกิรรมพฤตกิรรมของบคุคล ทัง้อารมณ์ และความรู้สึกนกึคิด ผ่านกระบวนการ
ทางปัญหา  

1 1 1 1 

องค์ประกอบที่ 2 การตดิต่อส่ือสารกับผู้อ่ืน  
 หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของวยัรุ่นถึงการติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน 
ผ่านทางวจันภาษา และอวจันภาษา ด้วยความเป็นกัลยาณมิตร และค านึงถึงกฎ
กตกิาทางสงัคม 

1 1 1 1 

องค์ประกอบที่ 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้อ่ืน  
หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของวัยรุ่นถึงการตัดสินใจ และแก้ไข

ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ ด้วยการเลือกกระท าในสิ่งท่ีถูกต้อง รวมถึงการมี
ความรับผิดชอบในสิ่งท่ีตนเองกระท า และการสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืนด้วยความ
จริงใจ 

1 1 1 1 

องค์ประกอบที่ 4 การเข้าถงึความรู้สึกของผู้อ่ืน  
หมายถึง พฤตกิรรมการแสดงออกของวยัรุ่นถึงการเข้าใจความรู้สกึของผู้ อ่ืน 

ยอมรับ เคารพในความคิด เจตคต ิคา่นิยมของผู้ อ่ืน และสร้างแรงบนัดาลใจให้กบั
ผู้ อ่ืน 

1 1 1 1 
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2. ผลการประเมินความสอดคล้องของพฤตกิรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 
 
องค์ประกอบที่ 1 การเผชิญสถานการณ์ที่ไม่คุ้นเคย  

 
พฤติกรรมบ่งชี ้

 

คะแนนของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คน) 

1 2 3 �̅� 
1. ให้ความสนใจและท าความเข้าใจกบัสิง่แวดล้อมทีเ่กิดขึน้รอบตวั 1 1 1 1 
    1.1 ผู้ เรียนสามารถอธิบายสภาพแวดล้อมทางสงัคม และธรรมชาติของบคุคลได้ 1 1 1 1 
    1.2 ผู้ เรียนสามารถวิเคราะห์สภาพปัญหาที่เกิดขึน้จากสภาพแวดล้อมทางสงัคม และ
ธรรมชาติของบคุคลได้ 

1 1 1 1 

    1.3. ผู้ เรียนสามารถสบืค้นข้อมลูที่เก่ียวกบัสภาพแวดล้อม และธรรมชาติของบคุคลได้ 1 1 1 1 
2. ตดัสนิใจสร้างทางเลอืกกบัสถานการณ์ทีเ่กิดขึน้ 1 1 1 1 
    2.1 ผู้ เรียนสามารถตดัสนิใจสถานการณ์ที่เกิดขึน้กบัสภาพแวดล้อม และธรรมชาตขิองบคุคลได้ 1 1 1 1 

องค์ประกอบที่ 2 การตดิต่อส่ือสารกับผู้อ่ืน  
 

พฤติกรรมบ่งชี ้
 

คะแนนของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คน) 

1 2 3 �̅� 
1. ติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยภาษาที่ท าให้ผู้อื่นเข้าใจอารมณ์ ความคิด ความรู้สกึ และสิง่ที่ตนเอง
ต้องการ 

1 1 1 1 

    1.1 ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยการพดูที่ท าให้ผู้อื่นเข้าใจอารมณ์ ความคิด 
ความรู้สกึ และสิง่ที่ตนเองต้องการได้ 

1 1 1 1 

    1.2 ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยกิริยาทา่ทางที่ท าให้ผู้อื่นเข้าใจอารมณ์ ความคดิ 
ความรู้สกึ และสิง่ที่ตนเองต้องการได้ 

1 1 1 1 

    1.3 ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยการเขียนที่ท าให้ผู้อื่นเข้าใจอารมณ์ ความคิด 
ความรู้สกึ และสิง่ที่ตนเองต้องการได้ 

1 1 1 1 

2. ติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยความสภุาพ ไมห่ลอกลวงหรือหวงัผลประโยชน์ 1 1 1 1 
    2.1 ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยการพดูที่มีความเป็นกลัยาณมติรได้ 1 1 1 1 
    2.2 ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยกิริยาทา่ทางที่มคีวามเป็นกลัยาณมิตรได้ 1 1 1 1 
    2.3 ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยการเขียนทีม่ีความเป็นกลัยาณมิตรได้ 1 1 1 1 
3. ติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยภาษาที่เป็นไปตามกฎกตกิาทางสงัคม 1 1 1 1 
    3.1 ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยการพดูที่เป็นไปตามกฎกติกาทางสงัคมได้ 1 1 1 1 
    3.2 ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยกิริยาทา่ทางทีเ่ป็นไปตามกฎกติกาทางสงัคมได้ 1 1 1 1 
    3.3 ผู้ เรียนสามารถติดตอ่สือ่สารกบัผู้อื่นด้วยการเขียนทีเ่ป็นไปตามกฎกติกาทางสงัคมได้ 1 1 1 1 
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องค์ประกอบที่ 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้อ่ืน  

 
พฤติกรรมบ่งชี ้

 

คะแนนของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คน) 

1 2 3 �̅� 
1. เลอืกกระท าในสิง่ที่ถกูต้อง 1 1 1 1 
    1.1 ผู้ เรียนสามารถตดัสนิใจแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ ด้วยการเลอืกกระท าในสิง่ทีถ่กูต้องได้ 1 1 1 1 
    1.2 ผู้ เรียนสามารถกระท าสิง่ตา่ง ๆ ได้ด้วยความซื่อสตัย์ 1 1 1 1 
2. รับผิดชอบในสิง่ที่ตนเองกระท า 1 1 1 1 
    ผู้ เรียนแสดงความรับผิดชอบในสิง่ที่ตนเองเป็นผู้กระท าได้ 1 1 1 1 
3. สร้างสมัพนัธภาพกบัผู้อื่นด้วยความจริงใจ 1 1 1 1 
    ผู้ เรียนสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้อื่นด้วยความจริงใจได้ 1 1 1 1 

 

องค์ประกอบที่ 4 การเข้าถงึความรู้สึกของผู้อ่ืน  
 

พฤติกรรมบ่งชี ้
 

คะแนนของ
ผู้เชี่ยวชาญ(คน) 

1 2 3 �̅� 
1. เข้าใจความรู้สกึของผู้อื่น  1 1 1 1 
    1.1 ผู้ เรียนมีความเห็นอกเห็นใจผู้อื่นในสถานการณ์ตา่ง ๆ ที่เกิดขึน้ได้  1 1 1 1 
    1.2 ผู้ เรียนเข้าใจความรู้สกึของผู้อื่นในสถานการณ์ตา่ง ๆ ที่เกิดขึน้ได้  1 1 1 1 
2. เคารพในความคิด ทศันคติ คา่นิยมของผู้อื่น  1 1 1 1 
    2.1 ผู้ เรียนสามารถให้ค าช่ืนชมผู้อื่นในเร่ืองทีถ่กูต้องได้  1 1 1 1 
    2.2 ผู้ เรียนสามารถร่วมบงัปันความรู้สกึที่ดี และความรู้สกึที่ไมด่ีร่วมกบัผู้อื่นได้ 1 1 1 1 
    2.3 ผู้ เรียนสามารถยอมรับ และเคารพในความคิด เจตคติ และคา่นิยมของผู้อื่นได้ 1 1 1 1 
3. สร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผู้อื่น 1 1 1 1 
    ผู้ เรียนสามารถสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผู้อื่นได้ 1 1 1 1 
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ภาคผนวก ง 

ผลการประเมินความสอดคล้องของพมิพ์เขียวแบบวัดความฉลาดทางสังคม 
ของวัยรุ่นโดยการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง  

(Index of Item Objective Congruence: IOC) 
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ได้

 

2. 
ตัด

สิน
ใจ
สร้

าง
ทา

งเ
ลือ

กกั
บส

ถา
นก

าร
ณ์
ที่เ
กิด

ขึน้
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ผู้เ
รีย
นส
าม
าร
ถต
ดัส
ินใ
จ

สถ
าน
กา
รณ์

ที่เ
กิด
ขึน้
กบั

สภ
าพ
แว
ดล้
อม
ทา
งส
งัค
ม 

แล
ะธ
รร
มช
าต
ิขอ
งบ
คุค
ลไ
ด้ 

 3 
16

. ถ้
าเกิ

ดปั
ญ
หา
 ห
รือ
สถ
าน
กา
รณ์

ที่ต้
อง
ตดั
สิน
ใจ
 ท
า่น
สา
มา
รถ
ตดั
สนิ
ใจ
ได้
ด้ว
ยต
นเ
อง

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

17
. ท
กุค
รัง้
ที่ท
า่น
ตดั
สิน
ใจ
 ท
า่น
จะ
เล
ือก
ข้อ
มลู
ที่น
่าเช

ื่อถื
อ แ

ยก
แย
ะห
าข้
อเ
ท็จ
จริ
ง แ

ละ
คิด

พิจ
าร
ณ
าห
าเห

ตผุ
ล 
เพ
ื่อป
ระ
กอ
บก
าร
ตดั
สิน
ใจ
ใน
เรื่อ

งน
ัน้ 
ๆ 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

18
. ท
กุค
รัง้
ที่ท
า่น
ตดั
สิน
ใจ
 ท
า่น
จะ
ค า
นึง
ถึง
คว
าม
ถกู
ต้อ
ง แ

ละ
ผล
กร
ะท
บท

ี่เกิ
ดข
ึน้ 
โด
ยไ
ม่

เอ
าค
วา
มค
ิด 
คว
าม
รู้ส
กึข
อง
ตน
เอ
งเป็

นห
ลกั

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้
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 อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ 2

 ก
าร
ติด

ต่อ
สื่อ

สา
รกั

บผ
ู้อื่น

 

นิย
าม
ศพั

ท์ 
: พ

ฤต
ิกร
รม
กา
รแ
สด
งอ
อก
ขอ
งว
ยัรุ่
นถ
ึงก
าร
ติด
ตอ่
สื่อ
สา
รก
บัผ

ู้อื่น
 ผ
่าน
วจั
นภ

าษ
า แ

ละ
อว
จัน
ภา
ษา
 ด้
วย
คว
าม
เป็
นก
ลัย
าณ

มิต
ร แ
ละ
ค า
นึง
ถึง
กฎ
กต
ิกา
ทา
งส
งัค
ม 

  
พฤ

ติก
รร
มบ่

งชี
 ้

จ านวน (ข้อ) 
 

  
ข้อ

ค า
ถา

ม 

ลัก
ษณ

ะ 
ข้อ

ค า
ถา

ม 

คะ
แน

น 
ขอ

งผู้
เชี่
ยว

ชา
ญ

 
(ค
น)

 

 
ผล

กา
รวิ
เค
รา
ะห์

ข้อ
มูล

 

+ 
- 

1 
2 

3 
4 

5 
𝐗

 
S.

D 
แป

ล
คว

าม
หม

าย
 

1. 
ติด

ต่อ
สื่อ

สา
รกั

บผ
ู้อื่น

ด้ว
ยภ

าษ
าท

ี่ท า
ให้

ผ ู้อื่
นเ
ข้า

ใจ
อา

รม
ณ์
 ค
วา
มคิ

ด 
คว

าม
รู้สึ

ก 
แล

ะสิ่
งท

ี่ตน
เอ
งต้

อง
กา

ร 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
1.1

 ผ
ู้เรีย

นส
าม
าร
ถต
ิดต
อ่ส
ื่อส
าร

 
กบั
ผู้อื่
นด้
วย
กา
รพ
ดูท
ี่ท า
ให้
ผู้อื่
น

เข้
าใ
จอ
าร
มณ์

 ค
วา
มค
ิด 
คว
าม
รู้ส
กึ 

แล
ะส
ิ่งท
ีต่น
เอ
งต้
อง
กา
รได้

 

 3 
19

. ท
า่น
สา
มา
รถ
อธิ
บา
ยส
ิ่งท
ี่ทา่
นต้
อง
กา
รส
ื่อส
าร
กบั
ผู้อื่
นด้
วย
ภา
ษา
ที่เ
ข้า
ใจ
งา่
ย 
ค า
พดู

    
    

ที่ช
ดัเ
จน
 ชดั

ถ้อ
ยช
ดัค
 า 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

20
. ร
ะห
วา่
งก
าร
อธิ
บา
ยใ
ห้ผ
ู้อื่น
ฟัง
 ท
า่น
จะ
ยก
ตวั
อย
า่ง
 ส
ถา
นก
าร
ณ์
หรื
อภ
าพ
ปร
ะก
อบ
    
  

เพื่
อป
ระ
กอ
บก
าร
อธิ
บา
ยใ
ห้ผ
ู้อื่น
เข้
าใ
จง
า่ย
ขึน้

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

21
. ท
า่น
สา
มา
รถ
ใช้
ระ
ดบั
ขอ
งภ
าษ
าพ
ดู 
เช
น่ 
ภา
ษา
ที่ใ
ช้ก
บัเ
พื่อ
น 
ผู้ใ
หญ่

 พ
ระ
สง
ฆ์ 
เป็
นต้
น 

ได้
เห
มา
ะส
มก
บับ

คุค
ลท
ี่ทา่
นส
นท
นา

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

2. 
ผู้เ
รีย
นส
าม
าร
ถต
ดิต
อ่ส
ื่อส
าร

 
กบั
ผู้อื่
นด้
วย
กิริ
ยา
ทา่
ทา
งท
ี่ท า
ให้

ผู้อื่
นเ
ข้า
ใจ
อา
รม
ณ์
 ค
วา
มค
ิด 

คว
าม
รู้ส
กึ 
แล
ะส
ิ่งท
ี่ตน
เอ
ง

ต้อ
งก
าร
ได้

 

 3 
22

. ท
า่น
สา
มา
รถ
แส
ดง
กิริ
ยา
ทา่
ทา
งส
อด
คล้
อง
กบั
เรื่อ

งท
ี่ก า
ลงั
สื่อ
สา
ร อ

าร
มณ์

 แล
ะ

คว
าม
รู้ส
กึ 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

23
. ท
า่น
สา
มา
รถ
แส
ดง
สีห
น้า
สอ
ดค
ล้อ
งก
บัเ
รื่อ
งท
ี่ก า
ลงั
สื่อ
สา
ร อ

าร
มณ์

 แล
ะค
วา
มรู้
สกึ

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

24
. ท
า่น
สา
มา
รถ
แส
ดง
แว
วต
าส
อด
คล้
อง
กบั
เรื่อ

งท
ี่ก า
ลงั
สื่อ
สา
ร อ

าร
มณ์

 แล
ะค
วา
มรู้
สกึ

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

3. 
ผู้เ
รีย
นส
าม
าร
ถต
ดิต
อ่ส
ื่อส
าร

 
กบั
ผู้อื่
นด้
วย
กา
รเขี

ยน
ที่ท
 าใ
ห้ผ
ู้อื่น

เข้
าใ
จอ
าร
มณ์

 ค
วา
มค
ิด 
คว
าม
รู้ส
กึ 

แล
ะส
ิ่งท
ีต่น
เอ
งต้
อง
กา
รได้

 

 3 
25

. ท
า่น
สา
มา
รถ
ติด
ตอ่
สื่อ
สา
รก
บัผ
ู้อื่น
ด้ว
ยก
าร
เขี
ยน
ภา
ษา
ที่เ
ข้า
ใจ
งา่
ย 
อา่
นแ
ล้ว
รู้เรื่
อง
 ส
ื่อ

ถึง
คว
าม
หม
าย
ที่ช
ดัเ
จน

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

26
. ท
า่น
สา
มา
รถ
ใช้
ภา
ษา
เขี
ยน
ได้
ถกู
ต้อ
งต
าม
หล
กัภ
าษ
า 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

27
. ท
า่น
สา
มา
รถ
ใช้
ภา
ษา
เขี
ยน
ที่ม
ีคว
าม
แต
กต
า่ง
กนั
 เช
น่ 
ภา
ษา
ปา
ก 
ภา
ษา
กึ่ง
แบ
บแ
ผน
 

แล
ะภ
าษ
าแ
บบ

แผ
น 
ได้
อย
า่ง
เห
มา
ะส
ม 

+ 
 

0 
1 

1 
1 

1 
0.8

0 
0.4

5 
ใช้
ได้
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 อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ 2

 (ต
อ่)

 

  
พฤ

ติก
รร
มบ่

งชี
 ้

จ านวน (ข้อ) 
 

  
ข้อ

ค า
ถา

ม 

ลัก
ษณ

ะ 
ข้อ

ค า
ถา

ม 

คะ
แน

น 
ขอ

งผ
ู้เชี่
ยว

ชา
ญ

 
(ค
น)

 

 
ผล

กา
รวิ
เค
รา
ะห์

ข้อ
มูล

 

+ 
- 

1 
2 

3 
4 

5 
𝐗

 
S.

D 
แป

ล
คว

าม
หม

าย
 

2. 
ติด

ต่อ
สื่อ

สา
รกั

บผ
ู้อื่น

ด้ว
ยค

วา
มสุ

ภา
พ 
ไม่

หล
อก

ลว
งห

รือ
หวั

งผ
ลป

ระ
โย
ชน์

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
2.1

 ผ
ู้เรีย

นส
าม
าร
ถต
ิดต
อ่ส
ื่อส
าร

 
กบั
ผู้อื่
นด้
วย
กา
รพ
ดูท
ี่มีค
วา
มเ
ป็น

กลั
ยา
ณ
มิต
รได้

 

 3 
28

. ถ้
าท
า่น
พบ

คน
ที่พ

ดูจ
าไ
มเ่
หม
าะ
สม
กบั
ทา่
น 
ทา่
นจ
ะต
อบ
โต้
กล
บัไ
ปอ
ยา่
งรุ
นแ
รง
ไม
แ่พ้
กนั

 
 

- 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

29
. ถ้
าเพ

ื่อน
ทา่
นท
 าง
าน
ผิด
พล
าด
 ท
า่น
จะ
ตอ่
วา่
เพ
ื่อน
ไป
ตร
ง ๆ

 
 

- 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

30
. ท
า่น
พย
าย
าม
หย
ดุก
าร
ซบุ
ซิบ
นิน
ทา
ผู้อื่
น 
แม้
นว
า่ผ
ู้อื่น
จะ
ท า
อะ
ไรไ
ว้ไ
มด่
ีกบั
ทา่
นก็
ตา
ม 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

2.2
. ผ
ู้เรีย

นส
าม
าร
ถต
ิดต
อ่ส
ื่อส
าร

 
กบั
ผู้อื่
นด้
วย
กิริ
ยา
ทา่
ทา
งท
ี่มี

คว
าม
เป็
นก
ลัย
าณ

มิต
รได้

 

 3 
31

. เมื่
อท
า่น
ต้อ
งโต้

แย้
งก
บัผ

ู้อื่น
 ท
า่น
พย
าย
าม
คว
าม
คมุ
ตน
เอ
งไม

ใ่ห้
โก
รธ

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

32
. เมื่

อท
า่น
พบ

คน
ที่ท
า่น
ไม
ช่อ
บ 
ทา่
นจ
ะแ
สด
งท
า่ท
าง
ล้อ
เล
ียน
ปม

ด้อ
ย 
ขอ
งผ
ู้อื่น

 
 

- 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

33
. เมื่

อท
า่น
พบ

ผู้ใ
หญ่

 ห
รือ
ผู้ท
ี่มีอ
าย
มุา
กก
วา่
 ท
า่น
จะ
แส
ดง
กิริ
ยา
ทา่
ทา
งย
ิม้แ
ย้ม
 แจ

ม่ใ
ส 
    
 

ไป
ลา
 ม
าไ
หว้

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

6. 
ผู้เ
รีย
นส
าม
าร
ถต
ดิต
อ่ส
ื่อส
าร

 
กบั
ผู้อื่
นด้
วย
กา
รเขี

ยน
ที่ม
ีคว
าม

เป็
นก
ลัย
าณ

มิต
รได้

 

 3 
34

. เมื่
อท
า่น
พบ

คน
ที่ท
า่น
ไม
ช่อ
บ 
ทา่
นจ
ะเขี

ยน
ล้อ
เล
ียน
ปม

ด้อ
ย 
สอ
ดเ
สีย
ด 
ดหู
มิ่น
 ล
บห

ลู่
ผู้อื่
น 

 
- 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

35
. เมื่

อท
า่น
โก
รธ
เพ
ื่อน
 ท
า่น
จะ
เขี
ยน
ดา่
เพ
ื่อน
ด้ว
ยภ
าษ
าท
ี่หย
าบ
คา
ย 

 
- 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

36
. เมื่

อท
า่น
พบ

เพื่
อน
ที่ไ
มค่
อ่ย
ได้
เจ
อก
ัน 
ทา่
นจ
ะเขี

ยน
ข้อ
คว
าม
สง่
ถึง
เพื่
อน
ด้ว
ยค
วา
มค
ิด

ถึง
  

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

3. 
ติด

ต่อ
สื่อ

สา
รกั

บผ
ู้อื่น

ด้ว
ยภ

าษ
าท

ี่เป็
นไ

ปต
าม

กฎ
กต

ิกา
ทา

งสั
งค

ม 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
3.1

 ผ
ู้เรีย

นส
าม
าร
ถต
ิดต
อ่ส
ื่อส
าร

 
กบั
ผู้อื่
นด้
วย
กา
รพ
ดูท
ี่เป็
นไ
ปต
าม

กฎ
กต
ิกา
ทา
งส
งัค
มไ
ด้ 

 3 
37

. ถ้
าท
า่น
อย
ูก่บั
เพื่
อน
เพ
ศต
รง
ข้า
ม 
ทา่
นจ
ะไ
มพ่

ดูจ
าล
วน
ลา
มเ
พื่อ
หย
อก
ล้อ

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

38
. ถ้
าผ
ู้อื่น
ก า
ลงั
พดู

อย
ู ่แต

ท่า่
นมี
ข้อ
สง
สยั
ใน
ปร
ะเด

็นท
ีผู่้อื่
นพ

ดู 
ทา่
นจ
ะพ
ดูแ
ทร
กข
ึน้ม
าท
นัท
ี 

 
- 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

39
. ถ้
าท
า่น
พบ

เพื่
อน
 แล้

วเพ
ื่อน
มอ
งไ
ม่เ
ห็น
ทา่
น 
ทา่
นจ
ะต
ะโ
กน
เรีย

กช
ื่อพ
อ่ ห

รือ
แม
เ่พื่
อน
 

เพื่
อใ
ห้เ
พื่อ
นส
นใ
จท
า่น

 
 

- 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้
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อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ 2

 (ต
อ่)

 

  
พฤ

ติก
รร
มบ่

งชี
 ้

จ านวน (ข้อ) 
 

  
ข้อ

ค า
ถา

ม 

ลัก
ษณ

ะ 
ข้อ

ค า
ถา

ม 

คะ
แน

น 
ขอ

งผู้
เชี่
ยว

ชา
ญ

 
(ค
น)

 

 
ผล

กา
รวิ
เค
รา
ะห์

ข้อ
มูล

 

+ 
- 

1 
2 

3 
4 

5 
𝐗

 
S.

D 
แป

ล
คว

าม
หม

าย
 

3.2
 ผ
ู้เรีย

นส
าม
าร
ถต
ิดต
อ่ส
ื่อส
าร

 
กบั
ผู้อื่
นด้
วย
กิริ
ยา
ทา่
ทา
งท
ี่เป็
นไ
ป

ตา
มก
ฎก
ติก
าท
าง
สงั
คม
ได้

 

 3 
40

. ถ้
าม
ีผู้อื่
นข
บัร
ถม
าช
นท
า่น
ด้ว
ยค
วา
มไ
มต่

ัง้ใ
จ ท

า่น
จะ
ลง
จา
กร
ถแ
ล้ว
ไป
เอ
าเรื่
อง
กบั
คน

นัน้
ทนั
ที 

 
 

- 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

41
. ถ้
าท
า่น
อย
ูใ่น
สถ
าน
กา
รณ์

ที่ค
รูก
 าล
งัพ
ดูอ
บร
มอ
ยูห่
น้า
ชัน้
เรีย

น 
ทา่
นจ
ะต
ัง้ใ
จรั
บฟั

ง แ
ละ

มอ
งห
น้า
ครู
ที่อ
ยูห่
น้า
ชัน้
เรีย

น 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

42
. ถ้
าท
า่น
จะ
ติด
ตอ่
สื่อ
สา
รก
บัผ
ู้ให
ญ่
 ท
า่น
จะ
ยก
มือ
ไห
ว้ก
่อน
 เพ
ื่อแ
สด
งก
าร
ทกั
ทา
ย 

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

3.3
 ผ
ู้เรีย

นส
าม
าร
ถต
ิดต
อ่ส
ื่อส
าร

 
กบั
ผู้อื่
นด้
วย
กา
รเขี

ยน
ที่เ
ป็น

ไป
ตา
ม

กฎ
กต
ิกา
ทา
งส
งัค
มไ
ด้ 

 3 
43

. ถ้
าม
ีใค
รท
 าใ
ห้ท
า่น
รู้ส
กึไ
มส่
บา
ยใ
จ ท

า่น
จะ
เขี
ยน
โพ
สต์
เฟ
สบ

ุ๊คต
อ่ว
า่เพ

ื่อใ
ห้ผ
ู้นัน้
เกิ
ด 
   

คว
าม
อบั
อา
ย 
แล
ะเส

ียห
าย

 
 

- 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

44
. ถ้
าท
า่น
ได้
รับ
มอ
บห

มา
ยใ
ห้ท
 าร
าย
งา
น 
ทกุ
ข้อ
คว
าม
ที่ท
า่น
น า
มา
ใส
ใ่น
รา
ยง
าน
 ท
า่น
จะ

อ้า
งอิ
งถ
ึงแ
หล
ง่ท
ี่มา
ทกุ
ครั
ง้  

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

45
. ท
กุค
รัง้
ที่ท
า่น
เขี
ยน
ข้อ
คว
าม
 ท
า่น
จะ
เขี
ยน
ข้อ
คว
าม
ด้ว
ยค
วา
มส
ภุา
พ 
ไม
ห่ย
าบ
คา
ย 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้
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 อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ 3
 ค
วา
มจ

ริง
ใจ
ต่อ

ตน
เอ
งแ

ละ
ผ ู้อื่

น 
 

นิย
าม
ศพั

ท์ 
: พ
ฤต
ิกร
รม
กา
รแ
สด
งอ
อก
ขอ
งว
ยัรุ่
นถ
ึงก
าร
ตดั
สิน
ใจ
 แล

ะแ
ก้ไ
ขปั
ญ
หา
ใน
สถ
าน
กา
รณ์

ต่า
ง ๆ

 ด้
วย
กา
รเล

ือก
กร
ะท
 าใ
นส
ิ่งท
ี่ถูก
ต้อ
ง ร
วม
ถึง
กา
รมี
คว
าม
รับ

ผิด
ชอ
บใ
นส
ิ่งท
ี่ตน

เอ
งก
ระ
ท า
 แล

ะก
าร
สร้
าง

สมั
พนั

ธภ
าพ
กบั
ผู้อื่
นด้
วย
คว
าม
จริ
งใ
จ 

  
พฤ

ติก
รร
มบ่

งชี
 ้

จ านวน (ข้อ) 
 

  
ข้อ

ค า
ถา

ม 

ลัก
ษณ

ะ 
ข้อ

ค า
ถา

ม 

คะ
แน

น 
ขอ

งผ
ู้เชี่
ยว

ชา
ญ

 
(ค
น)

 

 
ผล

กา
รวิ
เค
รา
ะห์

ข้อ
มูล

 

+ 
- 

1 
2 

3 
4 

5 
𝐗

 
S.

D 
แป

ล
คว

าม
หม

าย
 

1. 
เลื
อก

กร
ะท

 าใ
นสิ่

งท
ี่ถ ูก

ต้อ
ง 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

1.1
 ผ
ู้เรีย

นส
าม
าร
ถต
ดัส
ินใ
จแ
ก้ไ
ข

ปัญ
หา
ตา่
ง ๆ

 ด้
วย
กา
รเล

ือก
กร
ะท
 าใ
นส
ิ่งท
ี่ถกู
ต้อ
งได้

 

  3 
46

. ถ้
าท
า่น
ไป
งา
นว
นัเ
กิด
เพ
ื่อน
 แล้

วเพ
ื่อน
ชว
นท
า่น
ดื่ม
สรุ
า ท

า่น
จะ
ปฏ

ิเส
ธเพื่

อน
    
    
    

เรื่อ
ง ก

าร
ดื่ม
สรุ
า  

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

47
. ถ้
าท
า่น
เห
็นเ
พื่อ
นก
 าล
งัถ
กูห
วัเร
าเย

าะ
เพ
ื่อน
อีก
คน
ที่ห
กล้
ม 
ทา่
นจ
ะร่
วม
หวั
เรา
ะด้
วย

 
 

- 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

48
. ใ
นส
ถา
นก
าร
ณ์
ที่เ
พื่อ
น 
หรื
อค
นท
ี่ทา่
นรั
กก
 าล
งัก
ระ
ท า
คว
าม
ผิด
 ท
า่น
จะ
ตกั
เต
ือน
เพื่
อน

แท
นก
าร
สง่
เส
ริม

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

1.2
 ผ
ู้เรีย

นส
าม
าร
ถเ
ลือ
กก
ระ
ท า

สิ่ง
ตา่
ง ๆ

 ได้
ด้ว
ยค
วา
มซื่
อส
ตัย์

 
    3 

49
.เมื่
อท
า่น
ไป
ซือ้
ขอ
งแ
ล้ว
แม
ค่้า
ทอ
นเ
งิน
ให้
ทา่
นเ
กิน
 ท
า่น
จะ
น า
เงิน

ทอ
นน

ัน้ก
ลบั
ไป
คืน
แม
ค่้า

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

50
. ใ
นส
ถา
นก
าร
ณ์
ที่ท
า่น
อย
ูใ่น
ห้อ
งส
อบ
 แต

ท่า่
นท
 าข้
อส
อบ
ไม
ไ่ด้
 ท
า่น
จะ
ลอ
กเ
พื่อ
นท
ี่นัง่
อย
ู่

ข้า
งห
น้า
 ห
รือ
ด้า
นข้
าง
ขอ
งท
า่น
เพื่
อใ
ห้ต
วัท
า่น
เอ
งส
อบ
ผ่า
น 
หรื
อไ
ด้ค
ะแ
นน
มา
ก 
ๆ 

 

 
- 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

51
. ถ้
าท
า่น
อย
าก
ได้
ขอ
งท
ี่ทา่
นต้
อง
กา
ร แ
ตท่
า่น
ไม
ม่ีเ
งิน
 ท
า่น
จะ
โก
หก
ผู้ป
กค
รอ
งเพื่

อข
อเ
งิน

มา
ซือ้
ใน
สิ่ง
ที่ท
า่น
ต้อ
งก
าร
  

 
- 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

2. 
รับ

ผิด
ชอ

บใ
นสิ่

งท
ี่ตน

เอ
งก

ระ
ท า

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
ผู้เ
รีย
นแ
สด
งค
วา
มรั
บผิ
ดช
อบ
ใน

สิ่ง
ที่ต
นเ
อง
เป็
นผ
ู้กร
ะท
 าไ
ด้ 

 3 
52

. ใ
นส
ถา
นก
าร
ณ์
ที่ท
า่น
เด
ินช
นเ
พื่อ
น 
ทา่
นจ
ะก
ลา่
วค
 าข
อโ
ทษ

เพื่
อน
ทนั
ที 

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

53
. ถ้
าท
า่น
ท า
ผิด
พล

าด
 ท
า่น
จะ
ยอ
มรั
บผิ
ด 
แล
ะเรี
ยน
รู้จ
าก
คว
าม
ผิด
พล
าด
นัน้
โด
ยไ
ม่

กล
บัไ
ปท

 าซ
 า้อ
ีก 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

54
. ถ้
าท
า่น
ให้
ค า
สญั

ญ
าก
บัผ

ู้อื่น
 ท
า่น
จะ
ท า
ตา
มค
 าส
ญั
ญ
า แ

ละ
รัก
ษา
สญั

ญ
าท
ี่ตน
ให้
ไว้

กบั
ผู้อื่
น 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้
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 อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ 3

 (ต
อ่)

 

  
พฤ

ติก
รร
มบ่

งชี
 ้

จ านวน (ข้อ) 
 

  
ข้อ

ค า
ถา

ม 

ลัก
ษณ

ะ 
ข้อ

ค า
ถา

ม 

คะ
แน

น 
ขอ

งผ
ู้เชี่
ยว

ชา
ญ

 
(ค
น)

 

 
ผล

กา
รวิ
เค
รา
ะห์

ข้อ
มูล

 

+ 
- 

1 
2 

3 
4 

5 
𝐗

 
S.

D 
แป

ล
คว

าม
หม

าย
 

3. 
สร้

าง
สัม

พัน
ธภ

าพ
กับ

ผ ู้อื่
นด้

วย
คว

าม
จริ

งใ
จ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ผู้เ
รีย
นส
ร้า
งส
มัพ

นัธ
ภา
พก
บัผ
ู้อื่น

ด้ว
ยค
วา
มจ
ริง
ใจ
ได้

 
 3 

55
. ถ้
าท
า่น
มีเ
พื่อ
นท
ี่ทา่
นไ
มช่
อบ
 แต

เ่พื่
อน
เรีย

นเ
ก่ง
กว
า่ท
า่น
 ท
า่น
จะ
คบ

เพื่
อน
คน
นีเ้
พื่อ
หว
งั

ชว่
ยเ
หล
ือเ
กือ้
กลู
ทา่
นใ
นภ

าย
ภา
คห
น้า

 

 
- 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

56
. ถ้
าม
ีเพ
ื่อน
มา
ปรึ
กษ

าท
า่น
 ท
า่น
จะ
ไม
น่ า
สิ่ง
ที่เ
พื่อ
นม
าป
รึก
ษา
ไป
เล
า่ใ
ห้ผ
ู้อื่น
ฟัง

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

57
. ท
า่น
ให้
คว
าม
ชว่
ยเ
หล
ือผ
ู้อื่น
 โด
ยไ
มห่
วงั
สิ่ง
ตอ
บแ
ทน
  

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

 อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ 4
 ก
าร
เข้
าถ

ึงค
วา
มรู้

สึก
ขอ

งผ
ู้อื่น

  

นิย
าม
ศพั

ท์ 
: พ
ฤต
ิกร
รม
กา
รแ
สด
งอ
อก
ขอ
งว
ยัรุ่
นถ
ึงก
าร
เข้
าใ
จค
วา
มรู้
สกึ
ขอ
งผ
ู้อื่น
 ย
อม
รับ
 แล

ะเค
าร
พใ
นค
วา
มค
ิด 
เจ
ตค
ติ 
คา่
นิย
มข
อง
ผู้อื่
น 
แล
ะส
ร้า
งแ
รง
บนั

ดา
ลใ
จใ
ห้ก
บัผ

ู้อื่น
 

  
พฤ

ติก
รร
มบ่

งชี
 ้

จ านวน (ข้อ) 
 

  
ข้อ

ค า
ถา

ม 

ลัก
ษณ

ะ 
ข้อ

ค า
ถา

ม 

คะ
แน

น 
ขอ

งผ
ู้เชี่
ยว

ชา
ญ

 
(ค
น)

 

 
ผล

กา
รวิ
เค
รา
ะห์

ข้อ
มูล

 

+ 
- 

1 
2 

3 
4 

5 
𝐗

 
S.

D 
แป

ล
คว

าม
หม

าย
 

1. 
เข้
าใ
จค

วา
มรู้

สึก
ขอ

งผ
ู้อื่น

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
1.1

 ผ
ู้เรีย

นมี
คว
าม
เห
็นอ
กเ
ห็น
ใจ

ผู้อื่
นใ
นส
ถา
นก
าร
ณ์
ตา่
ง ๆ

  
ที่เ
กิด
ขึน้
ได้

 

 3
 

58
. ถ้
าท
า่น
เห
็นเ
พื่อ
นท
ี่มีชี
วิต
ที่ล
 าบ
าก
มา
กก
วา่
ทา่
น 
ทา่
นมี
คว
าม
รู้ส
กึเ
ห็น
อก
เห
็นใ
จ 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

59
. ถ้
าท
า่น
เห
็นเ
พื่อ
นท
ี่มีฐ
าน
ะย
าก
จน
กว
า่ท
า่น
 แล้

วเพื่
อน
ต้อ
งท
 าง
าน
หา
เงิน

เพื่
อใ
ช้ใ
น

กา
รศ
กึษ

า ท
า่น
อย
าก
จะ
ชว่
ยเ
หล
ือเ
พื่อ
นเ
ทา่
ที่ท
 าไ
ด้ 

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

60
. ใ
นส
ถา
นก
าร
ณ์
ที่ท
า่น
พบ

เห
็นบ

คุค
ลอื่
นท
ี่มีท
า่น
ทา
งผิ
ดป
กต
ิ เช
น่ 
แข
นด้
วน
 ขา

พิก
าร
 

แล้
วน
ัง่ท
 าง
าน
เพื่
อห
าร
าย
ได้
 ท
า่น
รู้ส
กึว
า่เป็

นเ
วร
กร
รม
  

 
- 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้
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 อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ 4

 (ต
อ่)

 

  
พฤ

ติก
รร
มบ่

งชี
 ้

จ านวน (ข้อ) 
 

  
ข้อ

ค า
ถา

ม 

ลัก
ษณ

ะ 
ข้อ

ค า
ถา

ม 

คะ
แน

น 
ขอ

งผ
ู้เชี่
ยว

ชา
ญ

 
(ค
น)

 

 
ผล

กา
รวิ
เค
รา
ะห์

ข้อ
มูล

 

+ 
- 

1 
2 

3 
4 

5 
𝐗

 
S.

D 
แป

ล
คว

าม
หม

าย
 

1.2
 ผ
ู้เรีย

นเ
ข้า
ใจ
คว
าม
รู้ส
กึ 
    
 

ขอ
งผ
ู้อื่น
ใน
สถ
าน
กา
รณ์

ตา่
ง ๆ

    
  

ที่เ
กิด
ขึน้
ได้

 

 3 
61

. เมื่
อท
า่น
เห
็นผ
ู้อื่น
ก า
ลงั
จะ
ดเุ
ด็ก
ที่ร้
อง
ไห้
งอ
แง
 เพื่
อต้
อง
กา
รข
อง
เล
น่ 
แล
ะด
า่ค
นเ
ป็น

แม
่

วา่
ไม
ส่อ
นล
กู 
ทา่
นจ
ะเข้

าใ
จค
วา
มรู้
สกึ
ขอ
งค
นเ
ป็น

แม
ใ่น
ขณ

ะน
ัน้ 

 
+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

62
. ใ
นส
ถา
นก
าร
ณ์
ที่เ
พื่อ
นก
 าล
งัพ
ดูร
ะบ
าย
คว
าม
คบั
ข้อ
งใ
จ ท

ี่ถกู
ล้อ
ปม

ด้อ
ย 
ทา่
นจ
ะน
ัง่เฉ

ย 
ๆ  
ฟัง
เพ
ื่อน
ระ
บา
ย 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

63
. ใ
นส
ถา
นก
าร
ณ์
ที่ท
า่น
เห
็นเ
พื่อ
นเ
ห็น
เพื่
อน
หก
ล้ม
 แล้

วช
ดุข
อง
เพ
ื่อน
ก็เ
ปือ้
นโ
คล
น 
ทกุ
 ๆ 

คน
ล้อ
แล
ะห
วัเร
าะ
เย
าะ
เพื่
อน
 ท
า่น
มีค
วา
มรู้
สกึ
สน
กุส
นา
นก
บัส
ิ่งท
ี่เพ
ื่อน
ท า

 

 
- 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

2. 
เค
าร
พใ

นค
วา
มค

ิด 
ทศั

นค
ติ 
ค่า

นิย
มข

อง
ผ ู้อื่

น 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
2.1

 ผ
ู้เรีย

นส
าม
าร
ถใ
ห้ค
 าช
ื่นช
ม

ผู้อื่
นใ
นเ
รื่อ
งท
ี่ถกู
ต้อ
งได้

 
 3 

64
. ท
า่น
ให้
ค า
ชื่น
ชม
ผู้อื่
นท
กุค
รัง้
 เมื่
อผ
ู้อื่น
ปร
ะส
บค
วา
มส
 าเร็
จ 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

65
. ถ้
าท
า่น
อย
ูใ่น
กา
รแ
ข่ง
ขนั
 แล

ะก
าร
แข
่งข
นัจ
บล
ง ท

า่น
เป็
นผ
ู้แพ้
 ท
า่น
จะ
แส
ดง
คว
าม
ชื่น

ชม
คูแ่
ข่ง
ขอ
งท
า่น
ด้ว
ยย
ินด
ี 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

66
. ท
า่น
จะ
ชื่น
ชม
ผู้อื่
น 
เมื่
อผ
ู้อื่น
ท า
ใน
สิง่
ที่ด
ี แล

ะถ
กูต้
อง
  

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

2.2
 ผ
ู้เรีย

นส
าม
าร
ถร่
วม
บงั
ปัน

คว
าม
รู้ส
กึท
ี่ดี 
แล
ะค
วา
มรู้
สกึ
ที่ไ
ม่

ดีร่
วม
กบั
ผู้อื่
นไ
ด้ 

 3 
67

. ถ้
าท
า่น
เห
็นเ
พื่อ
นก
 าล
งัเค

รีย
ด 
ทา่
นเ
ข้า
ไป
พดู

คยุ
กบั
เพื่
อน
เพื่
อใ
ห้เ
พื่อ
นร
ะบ
าย

คว
าม
เค
รีย
ด 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

68
. ถ้
าท
า่น
เห
็นเ
พื่อ
นก
 าล
งัด
ีใจ
 เพ
รา
ะส
อบ
ได้
คะ
แน
นด
ีเย
ี่ยม
 ท
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ร่ว
มแ
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ีใจ

กบั
เพื่
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+ 

 
1 

1 
1 

1 
1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

69
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ถา
นก
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ณ์
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า่น
รู้ส
กึไ
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า่ถ
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สกึ
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ใจ
ให้

ผู้อื่
นฟั
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พื่อ
ผ่อ
นค
ลา
ยค
วา
มก
งัว
ล 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้
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 อง
ค์ป

ระ
กอ

บท
ี่ 4

 (ต
อ่)

 

  
พฤ

ติก
รร
มบ่

งชี
 ้

จ านวน (ข้อ) 
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ถา

ม 
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ู้เชี่
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ญ
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ผล
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รวิ
เค
รา
ะห์

ข้อ
มูล

 

+ 
- 

1 
2 

3 
4 

5 
𝐗

 
S.

D 
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ล
คว

าม
หม

าย
 

2.3
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ู้เรีย

นส
าม
าร
ถย
อม
รับ
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ะ
เค
าร
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นค
วา
มค
ิด 
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ตค
ติ 
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ะ

คา่
นิย
มข
อง
ผู้อื่
นไ
ด้ 

 3 
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นก
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ือก
หวั
หน้
าห้
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วัห
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งเรี
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า่น
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มรั
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แล
ะเค

าร
พใ
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าร
ตดั
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ใจ
ขอ
งค
นส
ว่น
มา
ก 

+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้
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ะ
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ยนั
ยอ
มรั
บใ
นค
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มค
ิด 
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รป
ฏบิ

ตัิ 
แล
ะค
วา
มเ
ชื่อ
ขอ
งเพ

ื่อน
  

+ 
 

 1 
 1 

 1 
 1 

 1 
1.0

0 
0.0

0 
ใช้
ได้

 

72
. ถ้
าท
า่น
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็นเ
พื่อ
นช
ื่นช
อบ
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นศ
ิลป
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มรั
บใ
นส
ิ่งท
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ชอ
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า่ต
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อง
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มอ
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มเ่
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คว
าม
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ยง
าม
ขอ
งง
าน
ศิล
ปะ
นัน้

 
+ 

 
 1 

 1 
 1 

 1 
 1 

1.0
0 

0.0
0 

ใช้
ได้

 

3. 
สร้

าง
แร
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ันด

าล
ใจ
ให้
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น 
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บนั
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   3 
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ะส
บค
วา
มส
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+ 
 

1 
1 

1 
1 

1 
1.0

0 
0.0
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ได้
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0.0

0 
ใช้
ได้
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ตารางแสดงผลการหาคา่คณุภาพของร่างพิมพ์เขียวแบบวดัความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 
 

ข้อที่ Mean Std. Deviation 
(S.D.) 

α-Cronbach’s 
alpha coefficient 

Intraclass correlation 
coefficient (ICC) 

1 2.500 1.012 0.962 0.962 

2 2.700 1.789 0.966 0.966 

3 2.667 1.011 0.993 0.993 

4 2.780 0.887 0.980 0.980 

5 2.644 0.831 0.973 0.973 

6 2.440 0.760 0.980 0.980 

7 1.700 0.722 0.973 0.973 

8 2.200 0.372 0.980 0.980 

9 2.900 0.731 0.960 0.960 

10 3.222 0.660 0.983 0.983 

11 2.900 0.644 0.988 0.988 

12 2.967 0.630 0.988 0.988 

13 2.967 0.789 0.982 0.982 

14 2.867 0.438 0.966 0.966 

15 2.789 0.378 0.969 0.969 

16 2.978 0.297 0.962 0.962 

17 2.977 0.653 0.983 0.983 

18 2.622 0.749 0.990 0.990 

19 3.289 0.579 0.966 0.966 

20 3.244 0.626 0.982 0.982 

21 3.367 0.584 0.980 0.980 
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ตาราง (ตอ่) 

 

ข้อที่ Mean Std. Deviation 
(S.D.) 

α-Cronbach’s 
alpha coefficient 

Intraclass correlation 
coefficient (ICC) 

22 3.922 0.174 0.944 0.944 

23 3.922 0.064 0.731 0.731 

24 3.950 0.049 0.794 0.794 

25 3.389 0.383 0.970 0.970 

26 3.100 0550 0.974 0.974 

27 2.900 0.849 0.978 0.978 

28 1.478 0.465 0.974 0.974 

29 1.122 0.456 0.983 0.983 

30 2.156 0.678 0.995 0.995 

31 2.278 0.713 0.995 0.995 

32 1.456 0.440 0.953 0.953 

33 3.733 0.202 0.913 0.913 

34 1.656 0.600 0.968 0.968 

35 1.244 0.533 0.973 0.973 

36 2.900 0.644 0.969 0.969 

37 3.022 0.595 0.975 0.975 

38 2.200 0.831 0.991 0.991 

39 2.356 1.110 0.990 0.990 

40 2.333 0.436 0.983 0.983 

41 3.500 0.396 0.981 0.981 

42 3.344 0.437 0.971 0.971 

43 2.511 0.922 0.980 0.980 

44 1.044 0.664 0.988 0.988 
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ตาราง (ตอ่) 

 

ข้อที่ Mean Std. Deviation 
(S.D.) 

α-Cronbach’s 
alpha coefficient 

Intraclass correlation 
coefficient (ICC) 

45 3.311 0.451 0.984 0.984 

46 2.556 2.277 0.995 0.995 

47 0.856 0.541 0.971 0.971 

48 3.433 0.392 0.980 0.980 

49 3.356 0.557 0.980 0.980 

50 2.400 0.637 0.983 0.983 

51 2.356 0.581 0.987 0.987 

52 3.256 0.403 0.970 0.970 

53 2.711 0.808 0.966 0.966 

54 2.911 1.003 0.992 0.992 

55 2.133 0.349 0.978 0.978 

56 2.958 0.962 0.989 0.989 

57 3.344 0.577 0.987 0.987 

58 2.278 0.506 0.985 0.985 

59 2.322 0.547 0.986 0.986 

60 3.122 0.410 0.991 0.991 

61 2.278 0.506 0.985 0.985 

62 2.644 0.679 0.948 0.948 

63 1.567 0.458 0.978 0.978 

64 3.333 0.344 0.978 0.978 

65 2.644 0.741 0.985 0.985 

66 3.433 0.323 1.000 1.000 

67 2.667 0.618 0.976 0.976 
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ตาราง (ตอ่) 

 

ข้อที่ Mean Std. Deviation 
(S.D.) 

α-Cronbach’s 
alpha coefficient 

Intraclass correlation 
coefficient (ICC) 

68 3.311 0.336 0.965 0.965 

69 3.311 0.336 0.964 0.964 

70 2.189 0.434 0.991 0.991 

71 2.189 0.410 0.973 0.973 

72 2.211 0.425 0.972 0.972 

73 2.856 0.403 0.982 0.982 

74 2.811 0.521 0.966 0.966 

75 2.844 0.477 0.961 0.961 
Mean 2.691 0.606 0.971 0.731-1.000 
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ภาคผนวก จ 

ผลการประเมินความเหมาะสม และความสอดคล้อง 
ของร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 

โดยการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง  
(Index of Item Objective Congruence: IOC) 
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ผลการประเมินความเหมาะสม และความสอดคล้อง 
ของร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 

โดยการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง  
(Index of Item Objective Congruence: IOC) 

 
ตอนที่ 1 ผลการประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความ

ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น  
 

 
รายการประเมิน 

คะแนนของผู้เช่ียวชาญ 
(คน) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

1 2 3 4 5 𝐗 S.D แปล
ความหมาย 

1. ภาพรวมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้         
1.1 สภาพปัญหาและความจ าเป็นมีเหตสุมควรที่จะพฒันาหลกัรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 

4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.2 สภาพปัญหาเหมาะสมกบับริบทของวยัรุ่น 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.3 แนวคิดทฤษฎีพืน้ฐานของรูปแบบการจดัการเรียนรู้มีความเหมาะสม และ
ความเป็นไปได้ในการน าไปปฏบิตัิ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.4 หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ในการน าไปปฏิบตัิ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.5 วตัถปุระสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้มีความเหมาะสมกบับริบทของ
วยัรุ่น 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.6 แนวทางการจดักิจกรรมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้มีความเหมาะสม
กบัระยะเวลาที่ใช้ในการจดักิจกรรม 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.7 การจดัการเรียนรู้มีความเหมาะสมในการน าไปใช้เพ่ือพฒันาความฉลาด
ทางสงัคมของวยัรุ่น 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.8 กระบวนการจดัการเรียนรู้มีความเหมาะสมกบัแนวทางการพฒันาความ
ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.9 พฤติกรรมบง่ชีมี้ความเหมาะสมกับบริบทของวยัรุ่น 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.10 พฤติกรรมบง่ชีมี้ความเหมาะสมและเป็นไปได้ 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.11 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้มีความเหมาะสมกบัความต้องการและบริบท
ของวยัรุ่น 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.12 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนเข้ามามีสว่นร่วม 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.13 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้ยดึผู้ เรียนเป็นส าคญั 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.14 สื่อและแหลง่เรียนรู้มีความเหมาะสม 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.15 การวดัและประเมินผลใช้วิธีการทีห่ลากหลาย 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

1.16 การวดัและประเมินผลเน้นการประเมินตามสภาพจริง 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 



 214 
 
ตอนที่ 1 (ตอ่) 

 
รายการประเมิน 

คะแนนของผู้เช่ียวชาญ 
(คน) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

1 2 3 4 5 𝐗 S.D แปล
ความหมาย 

2. แผนการจดักิจกรรม         

2.1 แผนการจดักิจกรรมที่ 1 รู้จกัฉันรู้จกัเธอ         

2.1.1 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.1.2 วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกบัพฤติกรรมบง่ชี ้ 4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.1.3 ระยะเวลาในการจดักิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม 5 4 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.1.4 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้เสริมสร้างให้ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสงัคม 5 4 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.1.5 การวดัและประเมินผลครอบคลมุพฤติกรรมบง่ชี ้ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.2 แผนการจดักิจกรรมที่ 2 ทองเนือ้เก้า         

2.2.1 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.2.2 วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกบัพฤติกรรมบง่ชี ้ 4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.2.3 ระยะเวลาในการจดักิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.2.4 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้เสริมสร้างให้ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสงัคม 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.2.5 สื่อและแหลง่เรียนรู้มีความเหมาะสม 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.2.6 การวดัและประเมินผลครอบคลมุพฤติกรรมบง่ชี ้ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.3 แผนการจดักิจกรรมที่ 3 บพุเพสนันิวาส         

2.3.1 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.3.2 วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกบัพฤติกรรมบง่ชี ้ 4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.3.3 ระยะเวลาในการจดักิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.3.4 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้เสริมสร้างให้ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสงัคม 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.3.5 สื่อและแหลง่เรียนรู้มีความเหมาะสม 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.3.6 การวดัและประเมินผลครอบคลมุพฤติกรรมบง่ชี ้ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.4 แผนการจดักิจกรรมที่ 4 หญิงโชคร้ายกบัชายโชคด ี         

2.4.1 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.4.2 วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกบัพฤติกรรมบง่ชี ้ 4 5 4 5 5 4.60 0.55 เหมาะสมมาก 

2.4.3 ระยะเวลาในการจดักิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4 5 4 5 5 4.60 0.45 เหมาะสมมาก 

2.4.4 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้เสริมสร้างให้ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสงัคม 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.4.5 สื่อและแหลง่เรียนรู้มีความเหมาะสม 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.4.6 การวดัและประเมินผลครอบคลมุพฤติกรรมบง่ชี ้ 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.5 แผนการจดักิจกรรมที่ 5 อยา่ตดัสินคนที่เปลือกนอก         

2.5.1 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.5.2 วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกบัพฤติกรรมบง่ชี ้ 4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.5.3 ระยะเวลาในการจดักิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.5.4 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้เสริมสร้างให้ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสงัคม 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 
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ตอนที่ 1 (ต่อ) 

 
รายการประเมิน 

คะแนนของผู้เชี่ยวชาญ 
(คน) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

1 2 3 4 5 𝐗 S.D แปล
ความหมาย 

2.5.5 สื่อและแหลง่เรียนรู้มีความเหมาะสม 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.5.6 การวดัและประเมินผลครอบคลมุพฤติกรรมบง่ชี ้ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.6 แผนการจัดกิจกรรมที่ 6 อมยิ้ม         
2.6.1 กิจกรรมการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.6.2 วัตถุประสงค์มีความสอดคล้องกับพฤติกรรมบ่งชี้ 4 5 4 5 5 4.60 0.55 เหมาะสมมาก 

2.6.3 ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากทีสุ่ด 

2.6.4 กิจกรรมการจัดการเรียนรู้เสริมสร้างให้ผู้เรียนมีความฉลาดทางสังคม 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.6.5 สื่อและแหล่งเรียนรู้มีความเหมาะสม 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากทีสุ่ด 

2.6.6 การวัดและประเมินผลครอบคลุมพฤติกรรมบ่งชี้ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากทีสุ่ด 

2.7 แผนการจัดกิจกรรมที่ 7 เด็กหญิงพุทธชาด         
2.7.1 กิจกรรมการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.7.2 วัตถุประสงค์มีความสอดคล้องกับพฤติกรรมบ่งชี้ 4 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากทีสุ่ด 

2.7.3 ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4 5 4 5 5 4.60 0.55 เหมาะสมมาก 

2.7.4 กิจกรรมการจัดการเรียนรู้เสริมสร้างให้ผู้เรียนมีความฉลาดทางสังคม 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.7.5 สื่อและแหล่งเรียนรู้มีความเหมาะสม 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.7.6 การวัดและประเมินผลครอบคลุมพฤติกรรมบ่งชี้ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากทีสุ่ด 

2.8 แผนการจัดกิจกรรมที่ 8 ข้ามสีทันดร         
2.8.1 กิจกรรมการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.8.2 วัตถุประสงค์มีความสอดคล้องกับพฤติกรรมบ่งชี้ 4 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากทีสุ่ด 

2.8.3 ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4 5 4 5 5 4.60 0.55 เหมาะสมมาก 

2.8.4 กิจกรรมการจัดการเรียนรู้เสริมสร้างให้ผู้เรียนมีความฉลาดทางสังคม 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.8.5 สื่อและแหล่งเรียนรู้มีความเหมาะสม 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.8.6 การวัดและประเมินผลครอบคลุมพฤติกรรมบ่งชี้ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากทีสุ่ด 

2.9 แผนการจัดกิจกรรมที่ 9 เกลียดพ่อ         
2.9.1 กิจกรรมการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากทีสุ่ด 

2.9.2 วัตถุประสงค์มีความสอดคล้องกับพฤติกรรมบ่งชี้ 4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.9.3 ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.9.4 กิจกรรมการจัดการเรียนรู้เสริมสร้างให้ผู้เรียนมีความฉลาดทางสังคม 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากทีสุ่ด 

2.9.5 สื่อและแหล่งเรียนรู้มีความเหมาะสม 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.9.6 การวัดและประเมินผลครอบคลุมพฤติกรรมบ่งชี้ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากทีสุ่ด 

2.10 แผนการจัดกิจกรรมที่ 10 ดาว         
2.10.1 กิจกรรมการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.10.2 วัตถุประสงค์มีความสอดคล้องกบัพฤติกรรมบ่งชี้ 4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.10.3 ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4 5 4 5 5 4.60 0.55 เหมาะสมมาก 

2.10.4 กิจกรรมการจัดการเรียนรู้เสริมสร้างให้ผู้เรียนมีความฉลาดทางสังคม 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 
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ตอนที่ 1  (ตอ่) 

 
รายการประเมิน 

คะแนนของผู้เช่ียวชาญ 
(คน) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

1 2 3 4 5 𝐗 S.D แปล
ความหมาย 

2.10.5 สื่อและแหล่งเรียนรู้มีความเหมาะสม 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.10.6 การวัดและประเมินผลครอบคลุมพฤติกรรมบ่งชี้ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากทีสุ่ด 

2.11 แผนการจดักิจกรรมที่ 11 เด็กหญิงขจร         

2.11.1 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.11.2 วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกบัพฤติกรรมบง่ชี ้  4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.11.3 ระยะเวลาในการจดักิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4 5 4 5 5 4.60 0.55 เหมาะสมมาก 

2.11.4 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้เสริมสร้างให้ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสงัคม 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.11.5 สื่อและแหลง่เรียนรู้มีความเหมาะสม 5 5 4 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.11.6 การวดัและประเมินผลครอบคลมุพฤติกรรมบง่ชี ้ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.12 แผนการจดักิจกรรมที่ 12 ถ า้หลวงขนุน า้นางนอน         

2.12.1 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.12.2 วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกบัพฤติกรรมบง่ชี ้ 4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.12.3 ระยะเวลาในการจดักิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.12.4 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้เสริมสร้างให้ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสงัคม 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.12.5 สื่อและแหลง่เรียนรู้มีความเหมาะสม 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.12.6 การวดัและประเมินผลครอบคลมุพฤติกรรมบง่ชี ้ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.13 แผนการจดักิจกรรมที่ 13 เลือกเสรี         

2.13.1 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.13.2 วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกบัพฤติกรรมบง่ชี ้ 4 5 5 5 5 4.80 0.45 เหมาะสมมาก 

2.13.3 ระยะเวลาในการจดักิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสม 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.13.4 กิจกรรมการจดัการเรียนรู้เสริมสร้างให้ผู้ เรียนมีความฉลาดทางสงัคม 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.13.5 สื่อและแหลง่เรียนรู้มีความเหมาะสม 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 

2.13.6 การวดัและประเมินผลครอบคลมุพฤติกรรมบง่ชี ้ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 เหมาะสมมากท่ีสดุ 
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ตอนที่ 2 ผลการประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบภายในร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือ
เสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 

 

 
รายการประเมิน 

คะแนนของผู้เช่ียวชาญ 
(คน) 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

1 2 3 4 5 𝐗 S.D แปล
ความหมาย 

1. สภาพปัญหาและความจ าเป็นกบัแนวคิดทฤษฎีพืน้ฐานของรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1.00 0.00 มีความ
สอดคล้อง 

2. แนวคดิทฤษฎีพืน้ฐานของรูปแบบการจดัการเรียนรู้กบัหลกัการของรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1.00 0.00 มีความ
สอดคล้อง 

3. หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้กบัวตัถปุระสงค์วตัถปุระสงค์ของ
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1.00 0.00 มีความ
สอดคล้อง 

4. หลกัการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้กบัพฤติกรรมบง่ชี ้ 1 1 1 1 1 1.00 0.00 มีความ
สอดคล้อง 

5. หลกัการของหลกัสตูรกบัแนวทางการจดักิจกรรมฝึกอบรม 1 1 1 1 1 1.00 0.00 มีความ
สอดคล้อง 

6. หลกัการของหลกัสตูรกบัการวดัและประเมินผล 1 1 1 1 1 1.00 0.00 มีความ
สอดคล้อง 

7. วตัถปุระสงค์ของหลกัสตูรกบัสภาพปัญหาและความจ าเป็น 1 1 1 1 1 1.00 0.00 มีความ
สอดคล้อง 

8. วตัถปุระสงค์ของหลกัสตูรกบัพฤติกรรมบง่ชี ้ 1 1 1 1 1 1.00 0.00 มีความ
สอดคล้อง 

9. วตัถปุระสงค์ของหลกัสตูรกบัแนวทางการจดักิจกรรมฝึกอบรม 1 1 1 1 1 1.00 0.00 มีความ
สอดคล้อง 

10. วตัถปุระสงค์ของหลกัสตูรกบัการวดัและประเมินผล 1 1 1 1 1 1.00 0.00 มีความ
สอดคล้อง 

11. แนวทางการจดักิจกรรมฝึกอบรมกบัระยะเวลาที่ใช้ในการจดักิจกรรม 1 1 1 1 1 1.00 0.00 มีความ
สอดคล้อง 

12. แนวทางการจดักิจกรรมฝึกอบรมกบัพฤติกรรมบง่ชี ้ 1 1 1 1 1 1.00 0.00 มีความ
สอดคล้อง 

13. แนวทางการจดักิจกรรมฝึกอบรมกบัสื่อและแหลง่เรียนรู้ 1 1 1 1 1 1.00 0.00 มีความ
สอดคล้อง 

14. แนวทางการจดักิจกรรมฝึกอบรมกบัการวดัและประเมินผล 1 1 1 1 1 1.00 0.00 มีความ
สอดคล้อง 
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ภาคผนวก ฉ 

ตัวอย่างคู่มือรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางสังคม 
ของวัยรุ่น (รูปแบบ SEAR หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ) 
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1. สภาพปัญหาและความจ าเป็น 

สถานการณ์ของเดก็และเยาวชนไทยทัว่ประเทศพบวา่ เดก็และเยาวชนไทยมีคา่นิยมและ
การด าเนินชีวิตทางตะวนัตก อยู่กบัวฒันธรรมเงียบ ไร้ตวัตน มีพฤติกรรมแฝงความก้าวร้าวรุนแรง
ในการด าเนินชีวิต และการแก้ไขปัญหาต่างๆ มีการเรียนรู้เร็วเร่ืองเพศ ให้ความสนใจกับตนเอง
มากกว่าส่วนรวม ขาดศีลธรรม คณุธรรม จริยธรรม การเสียสละเพ่ือคนอ่ืน (ศนูย์วิจยัและพฒันา
นวตักรรมเพ่ือเดก็และผู้ มีความต้องการพิเศษ คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 2556, น. 
17-24; องค์การยนูิเซฟประเทศไทย, 2559, น. 1-29) ทัง้นีเ้น่ืองจากการรับคา่นิยมความเป็นสากล
ทัง้ตะวนัตกและตะวนัออก เกิดการเลียนแบบพฤติกรรมท่ีมีความเป็นอิสรเสรีในการแสดงออกถึง
ความเป็นตวัตน และความต้องการ และการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วผ่านโลกเสมือนจริง ส่งผลให้  
เด็กและเยาวชนมีปฏิสัมพันธ์ในโลกของความเป็นจริงน้อยลง ซึ่งมีความสอดคล้องกับผล  
การส ารวจเดก็และเยาวชน ทัว่ประเทศ ในด้านการด าเนินชีวิต พบวา่ ชีวิตของเด็กและเยาวชนไทย
ส่วนใหญ่มีการใช้ส่ือออนไลน์ในการติดต่อส่ือสาร พูดคุย เล่นเกม และใช้สังคมออนไลน์เป็น
เคร่ืองมือหลกัในการสร้างปฏิสมัพนัธ์ในสงัคม ท าให้การปฏิสมัพนัธ์แบบตวัต่อตวัมีบทบาทลดลง  
สง่ผลให้ประสบปัญหากบัความขดัแย้ง ความเครียดในตวัเองเม่ือพบสถานการณ์บนโลกของความ
เป็นจริง อีกทัง้ยงัมีพฤติกรรมการทจุริตคอร์รัปชัน่ เช่น การลอกข้อสอบเพ่ือน การเซ็นช่ือแทนเพ่ือน 
การให้เงินเจ้าหน้าท่ีต ารวจเพ่ือหลีกเล่ียงใบสัง่ การรับสินบน และการซือ้สิทธ์ิขายเสียง ซึ่งเด็กและ
เยาวชนมองว่าเป็นเร่ืองท่ีปกติ และพฤติกรรมดงักล่าวเป็นการกระท าท่ีไม่ผิดมากหรือไม่ผิดเลย  
(กรมการปกครอง, 2557, น. 2-7) นอกจากนีย้งัพบว่า การแก้ไขความขดัแย้งของวยัรุ่น ท่ีเกิดขึน้ใน
ชีวิตประจ าวนัตลอดเวลานัน้ วยัรุ่นยงัไม่สามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ และปรับปรุงตนเองได้ทัง้นี ้
เน่ืองจากวยัรุ่นมีอารมณ์อ่อนไหวง่าย อยากเป็นอิสระ อยากเป็นผู้ ใหญ่ ไม่อยากฟังเหตผุลของใคร 
เจ้าทิฐิ อวดดี ถือดี แตใ่นขณะเดียวกันก็ยงัขาดความเช่ียวชาญในการแก้ไขปัญหาในการพูด  การ
ท างานจึงท าให้เพล่ียงพล า้ได้ง่าย ส่วนวยัรุ่นผู้ เข้าใจปัญหาประจ าวยัของตนนัน้จะสามารถปรับตวั 
ด าเนินชีวิตอย่างเหมาะสม เป็นวัยรุ่นท่ีมีความสุข มีความสามารถท่ีจะประสบความส าเร็จใน
อนาคต (สริุยเดว ทรีปาตี, 2551, น. 7-8)  

ด้วยเหตผุลท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้ วิจยัจึงมีแนวคิดในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้
เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นโดยการสงัเคราะห์เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง
กับความฉลาดทางสังคมทัง้ในประเทศ และต่างประเทศ ร่วมกับแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้  
ซึง่ประกอบด้วยน าแนวคิดการเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของอลัเบรชท์ (Albercht. K, 2006) 
มาใช้ในการออกแบบรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ร่วมกับแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ ท่ีมาจาก  
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การปรับเปล่ียนกระบวนการเรียนรู้เพ่ือเตรียมคนไทย 4.0 และสอดรับกบัแนวคิดส่ีเสาหลกัการจดั
การศึกษา และแนวคิดศตวรรษท่ี 21 ซึ่งประกอบด้วย ทฤษฎีการเรียนรู้ปัญญาสังคม (Social 
Cognitive Theory) ของบันดูรา (Bandura) ทฤษฎีการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม (Participatory 
Learning: PL) และการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มาสร้างหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือ
เสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น   
 
2. หลักการของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

1. เป็นการจดัการเรียนรู้เชิงรุกท่ีผู้ เรียนต้องท ากิจกรรม และมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัระหว่าง
ผู้ เรียนด้วยกนัเอง และผู้ เรียนกบัผู้สอนตลอดการจดัการเรียนรู้ 

2. เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีอาศยัประสบการณ์ ความรู้เดิมของผู้ เรียนเป็นรากฐานในการ
สร้างความรู้ใหม ่

3. เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนฝึกบูรณาการวิชาความรู้ต่างๆ เข้าด้วยกันแบบไม่แยก
ส่วน และฝึกปฏิบตัิซ า้ ๆ เพ่ือเกิดความช านาญ และน าความรู้ท่ีมีอยู่ไปประยกุต์ใช้ในสถานการณ์
ตา่ง ๆ       

4. เป็นการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การพูด การเขียน การแสดง
บทบาทสมมติ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การวิเคราะห์ และการสงัเคราะห์เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดความท้า
ทาย เลือกวิธีการท่ีเหมาะสมกับตนเอง และเป็นการจัดโครงสร้างองค์ความรู้ของผู้ เรียนเอง 
เช่ือมโยงแนวคดิและข้อมลูตา่ง ๆ ไปสูก่ารประยกุต์ใช้ในชีวิตจริง 

5. เป็นการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มท่ีเน้นการมีส่วนร่วมระหว่างผู้ เรียนด้วย
กนัเอง และผู้ เรียนกบัผู้สอน เพ่ือให้ผู้ เรียนได้รับประสบการณ์จากผู้ เรียนด้วยกนัเอง และค าแนะน า
จากผู้สอน และเกิดการเข้าใจท่ีลกึซึง้และคงทน 

6. เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนเข้าใจการเรียนรู้ของตนเอง รู้จุดอ่อน จุดแข็ง 
และวิธีการเรียนรู้ตา่ง ๆ รวมถึงการประเมินและปรับปรุงเพ่ือพฒันาตนเอง 
 

3. วัตถุประสงค์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 
 
4. ระยะเวลาท่ีใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  

13 สปัดาห์ ๆ ละ 3 ชัว่โมง  
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5. กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ มี 2 ระยะ ประกอบด้วย 13 กิจกรรม ดงันี ้ 

ระยะท่ี 1  กิจกรรมท่ี 1 เร่ือง รู้จกัฉนั รู้จกัเธอ (เตรียมความพร้อม) 

       กิจกรรมท่ี 2 เร่ือง ทองเนือ้เก้า 

       กิจกรรมท่ี 3 เร่ือง บพุเพสนันิวาส 

       กิจกรรมท่ี 4 เร่ือง หญิงโชคร้ายกบัชายโชคดี 

      กิจกรรมท่ี 5 เร่ือง อยา่ตดัสินคนท่ีเปลือกนอก 

  กิจกรรมท่ี 6 เร่ือง อมยิม้ 

ระยะท่ี 2 กิจกรรมท่ี 7 เร่ือง เดก็หญิงพทุธชาด 

       กิจกรรมท่ี 8 เร่ือง ข้ามสีทนัดร  

       กิจกรรมท่ี 9 เร่ือง เกลียดพอ่ 

       กิจกรรมท่ี 10 เร่ือง ดาว 

       กิจกรรมท่ี 11 เร่ือง เดก็หญิงขจร 

       กิจกรรมท่ี 12 เร่ือง ถ า้หลวงขนุน า้นางนอน 

       กิจกรรมท่ี 13 เร่ือง เลือกเสรี  

  

6. แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

การจดักิจกรรมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพ่ือพฒันาความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น      
ในครัง้นี  ้ผู้ วิจัยจัดตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้รูปแบบ (SEAR) หรือ เร้า-เสริม -ประ-สะ  
ท่ีสงัเคราะห์จากแนวคิดการเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของอลัเบรชท์ (Albrecht, K. 2006) 
มาใช้ในการออกแบบรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ร่วมกับแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วย 
ทฤษฎีปัญญาสังคม (Social Cognitive Theory) ของบันดูรา (Bandura) ทฤษฎีการเรียนรู้อย่าง 
มีส่ วน ร่วม  (Participatory Learning: PL) และการจัดการเรียน รู้ เชิ ง รุก  (Active Learning)  
แบง่ออกเป็น 2 ระยะ ดงันี ้
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ระยะที่ 1 เตรียมความพร้อม 
ขัน้เตรียมความพร้อม เป็นขัน้ท่ีผู้สอนสร้างความคุ้นเคยซึง่กนัและกนั ระหวา่งผู้ เรียน  

กบัผู้สอน และระหว่างผู้ เรียนกบัผู้ เรียนด้วยกนัเอง ด้วยวิธีการพดูคยุ การสร้างบรรยากาศให้ผู้ เรียน
เกิด ความผ่อนคลาย หรือการเล่นเกม เพ่ือสร้างความรู้จกัและคุ้นเคยกนัมากขึน้ และผู้สอนชีแ้จง
วตัถปุระสงค์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้  

บทบาทผู้ เรียน     
1. ให้ความร่วมมือในระหวา่งการจดักิจกรรม 
2. สร้างความคุ้ นเคยระหว่าผู้ เรียนด้วยกันเอง และผู้ เรียนกับผู้ สอน  ด้วย 

การทกัทาย การสนทนา และการร่วมกิจกรรมตา่ง ๆ ท่ี  ผู้สอนจดัขึน้ 
บทบาทผู้สอน  

1. ท าความรู้จกัผู้ เรียน เพ่ือสร้างความคุ้นเคย และละลายพฤตกิรรมของผู้ เรียน 
2. ตรวจสอบความรู้เดิมของผู้ เรียน จากการสังเกต การพูดคุย และการร่วม

กิจกรรมกบัผู้ เรียน เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ เรียนให้ผู้ เรียนมีความกล้าแสดงออก และเป็นแนวทางในการจดั
กลุม่ผู้ เรียนในขัน้ตอ่ไป 

3. สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ ให้ผู้ เรียนรู้สึกผ่อนคลาย และเป็นกันเองเพ่ือให้
ผู้ เรียนมีความรู้สกึท่ีไมต่งึเครียด 

4. แบง่กลุม่ผู้ เรียนตามความเหมาะสมของภาระงาน  
 

ระยะที่ 2 การจัดการเรียนรู้รูปแบบ (SEAR) หรือ เร้า-เสริม-ประ-สะ 
ขัน้ท่ี 1 เร้าความสนใจ (Stimulation)        
ขัน้ นี เ้ป็นขัน้ ท่ีผู้ สอนกระตุ้ น หรือสร้างแรงจูงใจให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจกับ

สถานการณ์ท่ีก าลงัจะเรียนรู้ ด้วยวิธีการเล่าเร่ืองท่ีตวัผู้สอนได้มีประสบการณ์ด้วยตนเองหรือเกิด
จากการพบเห็นจากสถานการณ์ในชีวิตประจ าวัน จากข่าว หรือภาพยนตร์ หรือกระตุ้ นด้วย 
การติดตามผลการประเมินจากการจดักิจกรรมในสปัดาห์ท่ีผ่านมา ว่าผู้ เรียนมีการเปล่ียนแปลง
ตนเองอยา่งไร เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจในสิ่งท่ีก าลงัจะเรียนรู้ 

บทบาทผู้ เรียน   
1. ตัง้ใจ หรือให้ความสนใจผู้สอน ในขณะท่ีผู้สอนเลา่เร่ือง หรือดวูิดโิอ  
2. สงัเกตสถานการณ์ในเร่ืองท่ีผู้สอนเลา่ หรือสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ในวิดิโอ 
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บทบาทผู้สอน  
สงัเกตความพร้อมของผู้ เรียน และกระตุ้นให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจในสิ่งท่ีก าลงั

จะเรียนรู้ 
 

ขัน้ท่ี 2 เสริมสร้างทักษะ (Enhancement) 
ขัน้นีเ้ป็นขัน้ท่ีผู้สอนเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมให้กับผู้ เรียน ซึ่งแบ่งเป็น 3 ขัน้

ยอ่ย ได้แก่ 
2.1 ขัน้สังเกตสถานการณ์  เป็นขัน้ท่ีผู้ สอนน าเสนอสถานการณ์ให้แก่ผู้ เรียน 

จากนัน้ให้ผู้ เรียนร่วมกนัระดมสมอง ด้วยการสงัเกตความสมัพนัธ์ท่ีพบเห็น การส่ือสาร การส่ือสาร 
การใช้ภาษาซึ่งขัน้สงัเกตสถานการณ์จดัขึน้เพ่ือให้ผู้ เรียนได้สงัเกตการกระท าจากตวัแบบในวิดิโอ 
และค านงึถึงความรู้สกึร่วมกบัสถานการณ์ 

บทบาทผู้ เรียน  
1. ตัง้ใจฟัง หรือสงัเกตสถานการณ์ท่ีผู้สอนน าเสนอ  
2. ผู้ เรียนแตล่ะคนในกลุม่อธิบายถึงเหตกุารณ์ดงักล่าววา่เกิดอะไรขึน้ บคุคล

ได้กระท าอะไร พดูอะไร รู้สกึอยา่งไร คดิอยา่งไร และรู้สกึอยา่งไรตอ่สถานการณ์  
บทบาทผู้สอน  

1. สังเกต และกระตุ้ นผู้ เรียนในกลุ่ม เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจในสิ่ง  
ท่ีก าลงัเรียนรู้  

2. ให้ความสนใจ และใส่ใจในสิ่งท่ีผู้ เรียนก าลังอธิบาย เพ่ือเก็บข้อมูล และ
น าไปใช้ในขัน้ตอ่ไป  

2.2 ขัน้อธิบายความรู้สึก เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนร่วมกนัระดมสมอง อธิบายถึงเหตกุารณ์
ดงักลา่ววา่เกิดอะไรขึน้ บคุคลได้กระท าอะไร พดูอะไร รู้สึกอย่างไร คดิอย่างไร และสมาชิกในกลุ่ม
ผู้ เรียนรู้สึกอย่างไรต่อสถานการณ์ท่ีก าหนดให้ ซึ่งขัน้สังเกตสถานการณ์นีจ้ดัขึน้เพ่ือให้ผู้ เรี ยนได้
เข้าใจถึงความรู้สกึของตวัแบบ และเข้าใจถึงเหตผุลท่ีตวัแบบได้กระท า  

บทบาทผู้ เรียน  
ผู้ เรียนแตล่ะคนในกลุม่ร่วมกนัระดมสอง เพ่ืออธิบายถึงเหตกุารณ์ดงักล่าวว่า

เกิดอะไรขึน้  บุคคลได้กระท าอะไร พูดอะไร รู้สึกอย่างไร คิดอย่างไร และรู้สึกอย่างไรต่อ
สถานการณ์ 
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บทบาทผู้สอน  
ตรวจสอบข้อมูลท่ีผู้ เรียนได้อธิบายถึงเหตุการณ์ในขัน้ท่ีผ่านมา ว่าผู้ เรียนมี

ความเข้าใจในเหตกุารณดงักล่าวหรือไม่ ถ้าผู้ เรียนไม่เข้าใจผู้สอนต้องอธิบายให้ผู้ เรียนเกิดความ
เข้าใจในสถานการณ์นัน้ 

2.3 ขัน้ค้นหาทางเลือก เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนน าสิ่งท่ีสังเกต และการระดมสมอง มา
แลกเปล่ียนประสบการณ์การเรียนรู้ภายในกลุ่มของตนเอง แล้วร่วมระดมสมองในการตดัสินใจ  
ว่าถ้าอยู่ในสถานการณ์ดงักล่าวจะปฏิบัติตนอย่างไร จะมีวิธีการพูดส่ือสารอย่างไร ให้มีความ
ถกูต้องและเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีต้องเผชิญ พร้อมทัง้อธิบายถึงเหตผุล และให้ผู้ เรียนเลือก
วิธีการน าเสนอผลท่ีได้จากการระดมสมองร่วมกัน เช่น การแสดงบทบาทสมมุติ ผังความคิด 
แผนภาพการ์ตนูในการแสดงบทบาทตา่งๆ เป็นต้นซึ่งแล้วแต่ผู้ เรียนจะตกลงร่วมกัน แล้วน าเสนอ
เพ่ือถ่ายทอดแนวทางในการปฏิบัติตน ซึ่งขัน้การค้นหาทางเลือก จัดขึน้เพ่ือให้ผู้ เรียนได้น าสิ่ง 
ท่ีตนเองสังเกตได้จากสถานการณ์ดังกล่าว มาร่วมกันระดมสมอง และตัดสินใจในการปฏิบัติ
ตนเองตอ่สถานการณ์นัน้ๆ และเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การรับฟัง และการยอมรับความคิดเห็น
ของผู้ อ่ืน  

บทบาทผู้ เรียน  
ร่วมกันระดมสมองในการสืบค้นหาข้อมูล เพ่ือวางแผนหาแนวทาง 

การแก้ปัญหา อภิปรายร่วมกนั 
บทบาทผู้สอน  

คอยดูแล กระตุ้ น ช่วยเหลือ และให้ค าแนะน าเม่ือผู้ เรียนต้องการ เพ่ือให้
ผู้ เรียนเกิดความร่วมมือกนัในกลุม่ 

 
ขัน้ท่ี 3 ประยุกต์ใช้ (Application) 
เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนน าสิ่งท่ีได้เรียนรู้จากการฝึกปฏิบตัิมาปฏิบตัิจริงในสถานการณ์ใหม่ 

ท่ีมีความใกล้เคียงกับสถานการณ์เดิมท่ีได้เรียนรู้ด้วยการแสดงบทบาทสมมุติ (Role Play) และ 
ให้ผู้ เรียนร่วมกันแลกเปล่ียนเรียนรู้ และสรุปสิ่งท่ีได้เรียนรู้จากสถานการณ์ใหม่ ซึ่งขั น้การ
ประยุกต์ใช้จัดขึน้  เพ่ือให้ผู้ เรียนได้น าความรู้ท่ีได้รับมาในแต่ละขัน้ตอน มาประยุกต์ใช้กับ
สถานการณ์ใหมท่ี่มีความใกล้เคียงกนักบัสถานการณ์เดมิ  

บทบาทผู้ เรียน   
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1. ผู้ เรียนแต่ละคนน าความ รู้ท่ี ได้จากการลงมือปฏิบัติ ในแต่ละขัน้ตอน  
 มาประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์ 

2. ผู้ เรียนร่วมมือกันแสดงบทบาทสมมตุิ เพ่ือน าความรู้ท่ีได้จากการฝึกปฏิบตัิไป
ประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์ใหมท่ี่มีความใกล้เคียงกบัสถานการณ์เดมิ 

3. ผู้ เรียนร่วมกนั แลกเปล่ียนเรียนรู้ และสรุปสิ่งท่ีได้เรียนรู้จากสถานการณ์ใหม ่
บทบาทผู้สอน  

ผู้ สอนสังเกต และน าผลข้อมูลของผู้ เรียนแต่ละคนจากการประยุกต์ใช้
สถานการณ์มาประเมินผลความฉลาดทางสงัคม 
 

ขัน้ท่ี 4 สะท้อนส่ิงท่ีได้เรียนรู้ (Reflection) 
เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนจะต้องสะท้อนสิ่งท่ีตนเองได้เรียนรู้มาทัง้หมด ด้วยความคิดของ

ตนเองโดยอธิบายความคดิ และแสดงความรู้สึกในสิ่งท่ีตนเองได้เรียนรู้ ได้แก่ ความรู้ท่ีผู้ เรียนได้รับ 
ความรู้สึกในการจดัการเรียนการสอน สิ่งท่ีผู้ เรียนจะน าไปปรับปรุงและพัฒนาตนเอง และความ
คิดเห็นเพิ่มเติมจากการจดัการเรียนการสอน เพ่ือผู้สอนน าไปปรับปรุง และวางแผนในครัง้ต่อไป 
ซึง่ขัน้การสะท้อนสิ่งท่ีได้เรียนรู้จดัขึน้เพ่ือให้ผู้ เรียนได้สะท้อนถึงสิ่งท่ีตนเองได้เรียนมา เพ่ือเป็นการ
ทบทวนสิ่งท่ีได้เรียนรู้ร่วมกนั และให้ผู้ เรียนน าความรู้ท่ีรับไปปรับปรุงตนเอง  

บทบาทผู้ เรียน  
1. ผู้ เรียนอธิบายความคิด และแสดงความรู้สึกในสิ่งท่ีตนเองได้เรียนรู้  ได้แก่  

ความรู้ท่ีผู้ เรียนได้รับ ความรู้สึกในการจัดการเรียนการสอน สิ่งท่ีผู้ เรียนจะน าไปปรับปรุงและ
พฒันาตนเอง และความคดิเห็นเพิ่มเตมิจากการจดัการเรียนการสอน 

2. ปรับเปล่ียนพฤตกิรรมของตนเอง 
บทบาทผู้สอน 

1. รับฟังความคิด ความรู้สึกของผู้ เรียน เพ่ือน าข้อมูลท่ีได้ไปปรับปรุงการเรียน
การสอนในครัง้ตอ่ไป 

2. ตดิตามพฤตกิรรมของผู้ เรียน 
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7. พฤตกิรรมบ่งชีค้วามฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น  

รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นท่ีจัดท าขึน้ 
มีทัง้หมด 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย 2. การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน 
3. ความจริงใจต่อตนเองและผู้ อ่ืน และ 4. การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน ซึ่งมีพฤติกรรมบ่งชีด้ัง
ตาราง  
 

ตารางแสดงพฤตกิรรมบง่ชีค้วามฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น 

 

องค์ประกอบความฉลาด 
ทางสังคม 

พฤตกิรรมบ่งชี ้

1 การเผชิญสถานการณ์ที่ ไม่
คุ้นเคย หมายถึง พฤติกรรมการ
แสดงออกของวยัรุ่นถึงการให้ความ
สนใจและท าความเข้าใจกับสิ่งท่ี
เกิดขึน้รอบตวั จากสภาพแวดล้อม
ทางสงัคม และธรรมชาติพฤติกรรม
ข อ งบุ ค ค ล  ทั ้ง อ า รม ณ์  แ ล ะ
ความรู้สึกนึกคิดผ่านกระบวนการ
ทางปัญหา  

1. ให้ความสนใจ และท าความเข้าใจกับสิ่งแวดล้อมที่
เกิดขึน้รอบตัว 
    1.1 ผู้ เรียนสามารถอธิบายสภาพแวดล้อมทางสงัคม และ
ธรรมชาตขิองบคุคลได้ 
    1.2 ผู้ เรียนสามารถวิเคราะห์สภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้จาก
สภาพแวดล้อมทางสงัคม และธรรมชาตขิองบคุคลได้ 
    1.3 ผู้ เรียนสามารถสืบค้นข้อมูล ท่ีเก่ียวกบัสภาพแวดล้อม
ทางสงัคม และธรรมชาตขิองบคุคลได้ 
2. ตัดสินใจสร้างทางเลือกกับสถานการณ์ที่เกิดขึน้ 
    ผู้ เรียนสามารถตัดสินใจ  สถานการณ์ ท่ี เกิดขึ น้กับ
สภาพแวดล้อมทางสงัคม และและธรรมชาตขิองบคุคลได้ 
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  ตาราง (ต่อ) 

องค์ประกอบความฉลาด 
ทางสังคม 

พฤตกิรรมบ่งชี ้

2 การติ ด ต่ อ ส่ือสารกับ ผู้ อ่ื น 
หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก
ของวัยรุ่นถึงการติดต่อส่ือสารกับ
ผู้ อ่ืนผ่านทางวจันภาษา และอวจัน
ภาษา ด้วยความเป็นกัลยาณมิตร 
และค านงึถึงกฎกตกิาทางสงัคม 

 

1. ติดต่อส่ือสารกับผู้อ่ืนด้วยภาษาท่ีท าให้ผู้อ่ืนเข้าใจ
อารมณ์ ความคิด ความรู้สึก และสิ่งท่ีต้องการ 
    1.1 ผู้ เรียนสามารถติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนด้วยการพูดท่ีท า
ให้ผู้ อ่ืนเข้าใจอารมณ์ ความคิด ความรู้สึก และสิ่งท่ีต้องการ
ได้ 
    1.2 ผู้ เรียนสามารถติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืนด้วยกิริยาท่าทาง
ท่ีท าให้ผู้ อ่ืนเข้าใจอารมณ์ ความคิด ความรู้สึกและสิ่งท่ี
ต้องการได้ 
    1.3 ผู้ เรียนสามารถติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนด้วยการเขียน
ทา่ทางท่ีท าให้ผู้ อ่ืนเข้าใจอารมณ์ ความคดิ ความรู้สึกและสิ่ง     
ท่ีต้องการได้ 
2. ติดต่อส่ือสารกับผู้อ่ืนด้วยความสุภาพ ไม่หลอกลวง
หรือหวังผลประโยชน์ 
    2.1 ผู้ เรียนสามารถติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนด้วยการพูดท่ีมี
ความเป็นกลัยาณมิตรได้ 
   2.2 ผู้ เรียนสามารถติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนด้วยกิริยาท่าทาง
ท่ีมีความเป็นกลัยาณมิตรได้ 
   2.3 ผู้ เรียนสามารถติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนด้วยการเขียนท่ีมี
ความเป็นกลัยาณมิตรได้ 
3. ติดต่อส่ือสารกับผู้อ่ืนด้วยภาษาท่ีเป็นไปตามกฎ
กตกิา     ทางสังคม 
    3.1 ผู้ เรียนสามารถติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนด้วยการพูดท่ี
เป็นไปตามกฎกตกิาทางสงัคมได้ 
    3.2 ผู้ เรียนสามารถติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืนด้วยกิริยาท่าทาง   
ท่ีเป็นไปตามกฎกตกิาทางสงัคมได้ 
   3.3 ผู้ เรียนสามารถติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืนด้วยการเขียนท่ี
เป็นไปตามกฎกตกิาทางสงัคมได้ 
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ตาราง (ตอ่) 

องค์ประกอบความฉลาด 
ทางสังคม 

พฤตกิรรมบ่งชี ้

3 ความจริงใจต่อตนเองและ
ผู้ อ่ืน  หมายถึ ง  พฤติกรรมการ
แสดงออกของวยัรุ่นถึงการตดัสินใจ 
และแก้ไขปัญหาในสถานการณ์
ตา่ง ๆ ด้วยการเลือกกระท าในสิ่งท่ี
ถูกต้อง รวมถึงรับผิดชอบในสิ่งท่ี
ต น เอ งก ระท า  แล ะก า รส ร้า ง
ความสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน ด้วยความ
จริงใจ 

1. เลือกกระท าในส่ิงท่ีถูกต้อง 
    1.1 ผู้ เรียนสามารถตดัสินใจแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ด้วยการ
เลือกกระท าในสิ่งท่ีถกูต้องได้ 
    1.2 ผู้ เรียนสามารถเลือกกระท าสิ่งต่าง ๆ ได้ด้วยความ
ซ่ือสตัย์ 
2. รับผิดชอบในสิ่งท่ีตนเองกระท า 
    ผู้ เรียนแสดงความรับผิดชอบในสิ่งท่ีตนเองเป็นผู้กระท าได้ 
3. สร้างสัมพันธภาพกับผู้อ่ืนด้วยความจริงใจ 
    ผู้ เรียนสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืนด้วยความจริงใจได้ 

4. การเข้าถงึความรู้สึกของผู้อ่ืน 
หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออก
ของวัยรุ่นถึงการเข้าใจความรู้สึก
ข อ งผู้ อ่ื น  ย อ ม รับ  เค า รพ ใน
ความคิด  เจตคติ ค่านิยมของผู้ อ่ืน 
และสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผู้ อ่ืน 

1. เข้าใจความรู้สึกของผู้อ่ืน 
    1.1 ผู้ เรียนมีความเห็นอกเห็นใจผู้ อ่ืนในสถานการณ์ 
ตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึน้ได้ 
    1.2 ผู้ เรียนเข้าใจความรู้สกึของผู้ อ่ืนในสถานการณ์ตา่ง ๆ  
ท่ีเกิดขึน้ได้ 

2. เคารพในความคิด เจตคต ิค่านิยมของผู้อ่ืน 
    2.1 ผู้ เรียนสามารถให้ค าช่ืนชมผู้ อ่ืนในเร่ืองท่ีถกูต้องได้ 
    2.2 ผู้ เ รียนสามารถ ร่วมบั ง ปั นความ รู้สึ ก ท่ี ดี  และ
ความรู้สกึท่ีไมดี่ร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ 
    2.3 ผู้ เรียนสามารถยอมรับ และเคารพในความคิด เจตคต ิ
และคา่นิยมของผู้ อ่ืนได้ 
3.  สร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้อ่ืน 
    ผู้ เรียนสามารถสร้างแรงบนัดาลใจให้กบัผู้ อ่ืนได้ 
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8. เคร่ืองมือวัดและประเมินผล 

เคร่ืองมือท่ีใช้วดัและประเมินผลหลกัสตูรมีดงันี ้
1. แบบฝึกเตรียมความพร้อม (ส าหรับผู้ เรียน) (ภาคผนวก ก) 
2. แบบวดัความฉลาดทางสงัคม (ส ารับผู้ เรียน) (ภาคผนวก ข) 
3. แบบฝึกความฉลาดทางสงัคม ประกอบด้วย (ส ารับผู้ เรียน) (ภาคผนวก ค) 

3.1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไมคุ่้นเคย 
3.2 การตดิตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน 
3.3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน 
3.4 การเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน 

4. แบบบนัทกึหลงัการเรียนรู้ (ส ารับผู้ เรียน) (ภาคผนวก ง) 
5. แบบสงัเกตพฤตกิรรม (ส ารับผู้สอน) (ภาคผนวก จ) 
6. แบบบนัทกึผลการตดิตามพฤตกิรรมของผู้ เรียน (ส ารับผู้สอน) (ภาคผนวก ฉ) 
7. แบบบนัทกึหลงัการจดักิจกรรม (ส ารับผู้สอน) (ภาคผนวก ช) 

 
9. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
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ตัวอย่างแผนการจัดกจิกรรมการจัดการเรียนรู้ 
แผนการจัดกิจกรรมที่ 3 

กิจกรรมท่ี 3  บพุเพสนันิวาส      สปัดาห์ท่ี 3  

เวลาท่ีใช้ในการจดักิจกรรม 3 ชัว่โม      วนัท่ี..........เดือน...................................พ.ศ. ............ 

วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ถึงสภาพปัญหาจากสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้จริงในสังคม และ

ชีวิตประจ าวนั 
2. เพ่ื อให้ผู้ เรียนกล้าแสดงออก มีป ฏิสัมพัน ธ์กับผู้ อ่ืน  เข้าใจต นเองและผู้ อ่ืน 

ในสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ รู้จกัวิธีคดิ วิเคราะห์ และแก้ปัญหา 
3. เพ่ือให้ผู้ เรียนฝึกกระบวนการท างานเป็นกลุ่ม รู้จักยอมรับ และรับฟังความคิดเห็น  

ของผู้ อ่ืนบนพืน้ฐานของความแตกตา่งระหวา่งบคุคล 
4. เพ่ือให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้วิธีการค้นคว้าหาข้อมูล การบูรณาการวิชาความรู้ต่าง ๆ จาก

กระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เช่ือมโยงสูแ่นวทางปฏิบตัท่ีิสอดคล้องกบัสถานการณ์ในชีวิตจริง 
 

พฤติกรรมบ่งช้ีความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น  

องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไมคุ่้นเคย    
พฤตกิรรมบง่ชี ้1 (ข้อ 1.1 1.2 และ 1.3) พฤตกิรรมบง่ชี ้2 

องค์ประกอบท่ี 2 การตดิตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน   
พฤตกิรรมบง่ชี ้1 (ข้อ 1.1 และ 1.2)  พฤตกิรรมบง่ชี ้2 (1.1 และ 1.2)  
พฤตกิรรมบง่ชี ้3 (ข้อ 3.1 และ 3.2) 

องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน   
พฤตกิรรมบง่ชี ้1 (ข้อ 1.1 และ 1.2)   

องค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน   
พฤตกิรรมบง่ชี ้1 (ข้อ 1.1 และ 1.2) พฤตกิรรมบง่ชี ้2  
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การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

ขัน้ท่ี 1 เร้าความสนใจ (Stimulation)       
1. ผู้สอนกระตุ้นผู้ เรียนด้วยการติดตามผลเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้ เรียนว่าผู้ เรียน

เปล่ียนแปลงตนเองอย่างไร โดยให้ผู้ เรียนออกมาเล่าถึงสิ่งท่ีผู้ เรียนต้องการจะท าให้มากขึน้  
สิ่งท่ีผู้ เรียนต้องการหยุดท า และสิ่งท่ีผู้ เรียนต้องการเร่ิมต้นใหม่ให้กับเพ่ือน ๆ ร่วมชัน้เรี ยนและ
ผู้ สอนฟัง แล้วครูผู้ สอนบันทึกสิ่งท่ีผู้ เรียน  ออกมาเล่า ลงในแบบแบบบันทึกผลการติดตาม
พฤตกิรรมของผู้ เรียน (คูมื่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ภาคผนวก ฉ) ของสปัดาห์ท่ี 3 

2. ผู้ สอนและผู้ เรียนร่วมกันสรุปถึงความส าเร็จ และอุปสรรคท่ีผู้ เรียนไม่สามารถ
เปล่ียนแปลงตนเองได้ แล้วเช่ือมโยงกบัสิ่งท่ีจะเรียนรู้ต้องเรียนรู้วนันี ้ด้วยการถามผู้ เรียน เช่น เคย
ดูละครเร่ืองบุพเพสันนิวาสไหม ละครเร่ืองนีมี้ ช่ือตัวละครว่าอะไรบ้าง ตัวละครแต่ละตัวมี
บุคลิกภาพ สีหน้า ท่าทาง และพฤติกรรมอย่างไร เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจในสิ่งท่ีก าลังจะ
เรียนรู้ 

3. ผู้สอนให้ผู้ เรียนแบง่กลุ่ม ๆ ละ 5 คน เพ่ือร่วมกนัสงัเกตสถานการณ์ และลกัษณะของ
นกัแสดงจากละคร โดยสมาชิกในกลุม่จะต้องไมซ่ า้กบัสปัดาห์ท่ีผ่านมา 

ขัน้ท่ี 2 ขัน้เสริมสร้าง (Enhancement) 
2.1 ขัน้สังเกตสถานการณ์  
ผู้ สอนให้ผู้ เรียนแต่ละกลุ่มเลือกดูละคร เร่ืองบุพเพสันนิวาส ในตอนท่ี 1 กลุ่มละ  

15-30 นาที เพ่ือสังเกตสถานการณ์ ความสัมพันธ์ของกลุ่มคน การใช้ภาษาในการส่ือสาร  
การกระท า การตดัสินใจ และการรับรู้ความรู้สกึของนกัแสดง 

2.2 ขัน้อธิบายความรู้สึก  
หลงัจากท่ีผู้ เรียนดลูะครเสร็จแล้ว ผู้ เรียนในกลุ่มร่วมกันระดมสมอง  เพ่ืออธิบายถึง

เหตุการณ์ดังกล่าวว่าเกิดอะไรขึน้  บุคคลได้กระท าอะไร พูดอะไร รู้สึกอย่างไร คิดอย่างไร  
ท าอย่างไรและมีวิธีการตัดสินใจอย่างไร แล้วให้ผู้ เรียนท าแบบฝึกความฉลาดทางสังคม  
(คู่มือรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ภาคผนวก ค) ประกอบด้วย 1. การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย 
2. การตดิตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน 3. ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน 4. การเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน  

2.3 ขัน้ค้นหาทางเลือก  
1. ผู้ เรียนน าสิ่งท่ีสงัเกตได้จากสถานการณ์มาระดมสมองมาแลกเปล่ียนเรียนรู้

ประสบการณ์  และสืบค้นข้อมูลภายในกลุ่ม แล้วสมมุติสถานการณ์ดังกล่าวว่า ถ้าเราอยู่ 
ในสถานการณ์นัน้ หรือถ้าเราเป็นตวัละครตวันัน้เราจะปฏิบตัิตนอย่างไร โดยเร่ิมจาก การสงัเกต
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สถานการณ์ การสืบค้นข้อมลูเพ่ือเข้าใจสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ การติดตอ่ส่ือสาร การเลือกท าในสิ่ง  
ท่ีถกูต้อง การให้เกียรตแิละเข้าใจมมุมองของผู้ อ่ืน และการเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน 

2. ผู้ เรียนน าเสนอผลท่ีได้จากการร่วมกันระดมสมองและแลกเปล่ียนเรียนรู้กัน
ภายในกลุ่ม เชน่ การแสดงบทบาทสมมตุ ิผงัความคิด แผนภาพการ์ตนูในการแสดงบทบาทตา่ง ๆ 
เป็นต้น ซึ่งแล้วแตผู่้ เรียนจะตกลงร่วมกนั เพ่ือถ่ายทอดแนวทางในการปฏิบตัตินให้กบัเพ่ือน ๆ ร่วม
ชัน้เรียนในการปฏิบตัิตนเองตอ่สถานการณ์นัน้ๆ และเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การรับฟัง และการ
ยอมรับความคดิเห็นของผู้ อ่ืน 

ขัน้ท่ี 3 ประยุกต์ใช้ (Application) 
1. เม่ือผู้ เรียนน าเสนอการแสดงบทบาทสมมุติ ผังความคิด แผนภาพการ์ตูนใน 

การแสดงบทบาทต่าง ๆ เป็นต้น ซึ่งแล้วแต่ผู้ เรียนจะตกลงร่วมกัน ในขัน้ท่ีผ่านมาเรียบร้อยแล้ว 
ผู้สอนให้ผู้ เรียนเทียบเคียงสถานการณ์จากละคร ว่าถ้าเราอยู่ในสถานการณ์โลกของความเป็นจริง 
ผู้ เรียนจะมีวิธีการปฏิบตัตินเองอยา่งไร  

2. ผู้ เรียนร่วมกันระดมสมองมาแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ และสืบค้นข้อมูล
ภายในกลุ่ม แล้วสมมุติสถานการณ์ดงักล่าวว่า ถ้าเราอยู่ในสถานการณ์ของโลกความเป็นจริงเรา
จะปฏิบตัิตนอย่างไร โดยเร่ิมจาก การสงัเกตสถานการณ์ การสืบค้นข้อมูลเพ่ือเข้าใจสถานการณ์  
ท่ีเกิดขึน้ การติดต่อส่ือสาร การเลือกท าในสิ่งท่ีถูกต้อง การให้เกียรติและเข้าใจมุมมองของผู้ อ่ืน 
และการเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน 

3. ผู้ เรียนน าเสนอผลท่ีได้จากการร่วมกนัระดมสมองและแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัภายใน
กลุม่ เชน่ การแสดงบทบาทสมมตุ ิผงัความคิด แผนภาพการ์ตนูในการแสดงบทบาทตา่ง ๆ เป็นต้น 
ซึง่แล้วแตผู่้ เรียนจะตกลงร่วมกนั เพ่ือถ่ายทอดแนวทางในการปฏิบตัตินให้กบัเพ่ือน ๆ ร่วมชัน้เรียน
ในการปฏิบัติตนเองต่อสถานการณ์นัน้  ๆ และเป็นการแลกเปล่ียนเรียนรู้ การรับฟัง และ  
การยอมรับความคดิเห็นของผู้ อ่ืน 

ขัน้ท่ี 4 สะท้อนส่ิงท่ีได้เรียนรู้ (Reflection) 
1. ผู้สอนให้ผู้ เรียนสะท้อนสิ่งท่ีตนเองได้เรียนรู้มาทัง้หมด ด้วยความคิดของตนเอง

โดยอธิบายความคิด และแสดงความรู้สึกในสิ่งท่ีตนเองได้เรียนรู้  ได้แก่ ความรู้ท่ีผู้ เรียนได้รับ 
ความรู้สึกในการจดัการเรียนการสอน สิ่งท่ีผู้ เรียนจะน าไปปรับปรุงและพัฒนาตนเอง และความ
คิดเห็นเพิ่มเติมจากการจดัการเรียนการสอนลงในแบบบนัทึกหลงัการจดัการเรียนรู้ (คูมื่อรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ ภาคผนวก ง) เพ่ือผู้ สอนน าไปปรับปรุง และวางแผนในครัง้ต่อไป ลงในแบบ
บนัทกึหลงัการจดัการเรียนรู้ (คูมื่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ภาคผนวก ช)  
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2. ผู้สอนจะต้องบนัทึกผลสิ่งท่ีผู้ เรียนจะน าไปปรับปรุงและพัฒนาตนเองลงในแบบ
บนัทึกผลการติดตามพฤติกรรมของผู้ เรียน (คูมื่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ภาคผนวก ฉ) และแบบ
ประเมินผลการติดตามพฤติกรรมของผู้ เรียนหลังจากจบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 1 
สปัดาห์  

หมายเหตุ : ระหว่างการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ผู้สอนจะต้องสังเกตผู้ เรียน
ระหว่างการจัด กิจกรรม และประเมินผู้ เรียนเป็นรายบุคคลลงในแบบบันทึกผลการติดตาม
พฤตกิรรมของผู้ เรียน (คูมื่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ภาคผนวก ฉ) 
 

ส่ือ / แหล่งเรียนรู้  :  ละคร เร่ืองบพุเพสนันิวาส ตอนท่ี 1 

ท่ีมา : https://www.youtube.com/watch?v=W4yi3Em_oJI (สืบค้นวนัท่ี 30 สิงหาคม 2561) 

 
ภาระงาน / ชิน้งาน :   

1. แบบฝึกความฉลาดทางสงัคม (คูมื่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ภาคผนวก ค) 
2. แบบบนัทกึหลงัการจดัการเรียนรู้ (คูมื่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ภาคผนวก ง) 
3. การแสดงบทบาทสมมุติ ผังความคิด แผนภาพการ์ตูนในการแสดงบทบาทต่าง ๆ  

เป็นต้น ซึง่แล้วแตผู่้ เรียนในกลุม่จะตกลงร่วมกนั  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=W4yi3Em_oJI%20(สืบค้นวันที่
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การวัดและประเมินผล 
 

วิธีวัด 
และประเมินผล 

เคร่ืองมือ ผู้ใช้ 
เคร่ืองมือ 

ผู้ 
ประเมิน 

เกณฑ์ 
การประเมิน 

1. ประเมินความฉลาดทาง
สงัคม 

แบบฝึกความฉลาด 
ทางสงัคม  
(คูมื่อ ภาคผนวก ค) 

 ผู้ เรียน ผู้สอน  
ผู้ เรียนท่ีได้
คะแนนเฉล่ีย 
2  ขึน้ไปทกุ
ด้านถือวา่
ผา่นเกณฑ์ 

2. สงัเกตพฤติกรรมระหว่าง 
การจดัการเรียนการสอน 

แบบสงัเกตพฤติกรรม 
(คูมื่อ ภาคผนวก จ) 

ผู้สอน 
 

3. ตดิตามพฤตกิรรมของ
ผู้ เรียน 

แบบบนัทกึผลการตดิตาม 
พฤตกิรรมของผู้ เรียน  
 (คูมื่อ ภาคผนวก ฉ) 

ผู้สอน 

4. สะท้อนสิ่งท่ีผู้ เรียนได้
เรียนรู้ 

แบบบนัทกึหลงัการจดั 
การเรียนรู้ 
(คูมื่อ ภาคผนวก ง) 

ผู้ เรียน ผู้สอน - 

5. สรุปผลการจดัการเรียนรู้ แบบบนัทกึหลงัการจดั 
กิจกรรม 
(คูมื่อ ภาคผนวก ช) 

ผู้สอน - 
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ภาคผนวก ช 

ผลการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
เพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 236 
 
ผลการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่น 

ผู้ วิจัยได้วิเคราะห์เคร่ืองมือวัดและประเมินผลผู้ เรียนตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้           
เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น ประกอบด้วย 1. แบบฝึกเตรียมความพร้อม 2. แบบ
ฝึกความฉลาดทางสังคมแต่ละองค์ประกอบ 3. แบบสังเกตพฤติกรรมในชัน้ เรียนแต่ละ
องค์ประกอบมีรายละเอียดดงันี ้

1. ผลการวิเคราะห์แบบฝึกเตรียมความพร้อม 
ผลการวิเคราะห์การเตรียมความพร้อมพิจารณาผลท่ีเกิดขึน้กบัผู้ เรียนจากแบบฝึกเตรียม

ความพร้อม ปรากฏผลดงัตาราง 1  
  
ตาราง 1 แสดงผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนชว่งระยะท่ี 1 จากแบบฝึกเตรียมความพร้อม 

ผลการเรียนรู้ x̅ S.D ระดับ 
สปัดาห์ท่ี 1 เตรียมความพร้อม 2.85 0.37 ดี 

 
2. แบบฝึกความฉลาดทางสังคมแต่ละองค์ประกอบ  
ผลการวิเคราะห์ความฉลาดทางสังคมของวัยรุ่นพิจารณาจากแบบฝึกความฉลาด  

ทางสงัคม ซึ่งผู้ วิจยัแบ่งผลการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1. ผลการพิจารณาโดยภาพรวม 
และ 2. ผลการพิจารณาตามองค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมทัง้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1. การ
เผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย 2. การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน 3. ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน และ 
4. การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืน โดยใช้วิธีการวิเคราะห์คา่เฉล่ีย และการวิเคราะห์ความแปรปรวน
แบบทางเดียว (One-Way ANOVA Repeated Measurement) และเป รียบเทียบเป็นรายคู่ 
ด้วยวิธีการ LSD ปรากฏผลดงัตอ่ไปนี ้ 

 
2.1 ผลการพจิารณาโดยภาพรวม 

2.1.1 ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉล่ียของแบบฝึกความฉลาดทางสังคมโดยรวม 
จากแบบฝึกความฉลาดทางสงัคม 
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ตาราง 2 แสดงผลการวิเคราะห์คะแนนเฉล่ียของแบบฝึกความฉลาดทางสงัคมโดยรวมจากแบบฝึก
ความฉลาดทางสงัคม 

ผลการเรียนรู้ x̅ S.D. ระดับ 
สปัดาห์ท่ี 2 (เร่ิมกระบวนการจดัการเรียนรู้) 1.58 0.17 พอใช้ 
สปัดาห์ท่ี 3  1.92 0.39 พอใช้ 
สปัดาห์ท่ี 4  2.32 0.43 ดี 
สปัดาห์ท่ี 5  2.64 0.42 ดี 
สปัดาห์ท่ี 6  2.87 0.28 ดี 
สปัดาห์ท่ี 7  2.96 0.14 ดี 
สปัดาห์ท่ี 8  3.00 0.00 ดีมาก 
สปัดาห์ท่ี 9  3.00 0.00 ดีมาก 
สปัดาห์ท่ี 10  3.00 0.00 ดีมาก 
สปัดาห์ท่ี 11  3.00 0.00 ดีมาก 
สปัดาห์ท่ี 12  3.00 0.00 ดีมาก 
สปัดาห์ท่ี 13 (สิน้สดุกระบวนการจดัการเรียนรู้) 3.00 0.00 ดีมาก 

 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 แสดงคา่เฉล่ียคะแนนแบบฝึกความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นโดยรวม 
ทัง้ 12 สปัดาห์ 

1.58
1.92

2.32
2.64

2.87 2.96 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00
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4.00

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

คะ
แน

นเ
ฉล

ี่ย

สัปดาห์

ค่าเฉลี่ยคะแนนแบบฝึกความฉลาดทางสังคมโดยรวม
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2.1.2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA Repeated 
Measurement) 
 
ตาราง 3 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวของแบบฝึกความฉลาดทางสงัคม
โดยรวมจากแบบฝึกความฉลาดทางสงัคม 
แหล่งความแปรปรวน Sum of 

Squares 
df Mean F p 

คา่เฉลีย่รวมแตล่ะสปัดาห์ 1736.718 1 1736.718 8694.286* 0.000 
คา่ความคลาดเคลือ่น 3.795 19 0.200   
*p < .05 

2.1.3 การการตรวจสอบความแตกตา่งรายคูโ่ดยใช้การทดสอบด้วยวิธี LSD 
 
ตาราง 4 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียแบบฝึกความฉลาดทางสงัคมของ
วยัรุ่นโดยรวมจากแบบฝึกความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นด้วยวิธีการ LSD 

ระยะการทดลอง Mean 
Difference 

Std. Error p 

สปัดาห์ท่ี 2 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 13 1.426* 0.037 0.000 
สปัดาห์ท่ี 3 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 2 0.346* 0.054 0.000 
สปัดาห์ท่ี 4 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 3 0.403* 0.038 0.000 
สปัดาห์ท่ี 5 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 4 0.312* 0.072 0.000 
สปัดาห์ท่ี 6 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 5 0.238 0.074 0.318 
สปัดาห์ท่ี 7 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 6 0.085 0.038 1.000 
สปัดาห์ท่ี 8 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 7 0.042 0.030 1.000 
สปัดาห์ท่ี 9 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 8 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 10 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 9 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 11 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 10 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 12 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 11 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 13 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 12 0.00 0.000 - 
*p < .05 
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 2.2 ผลการพิจารณาตามองค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมทัง้ 4 องค์ประกอบ 

2.2.1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไมคุ่้นเคย  
2.2.1.1 การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA 

Repeated Measurement) 
 
ตาราง 5 แสดงการวิเคราะห์ความแปรรวนแบบทางเดียวของคะแนนแบบฝึกความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นองค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไมคุ่้นเคย  
 

แหล่งความแปรปรวน Sum of 
Squares 

df Mean F p 

คา่เฉลีย่รวมแตล่ะสปัดาห์ 1788.259 1 1788.259 12519.79* 0.000 
คา่ความคลาดเคลือ่น 2.714 19 0.143   
*p < .05 
 

2.1.2 การการตรวจสอบความแตกตา่งรายคูโ่ดยใช้การทดสอบด้วยวิธี LSD  
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ตาราง 6 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียแบบฝึกความฉลาดทางสงัคมของ
วยัรุ่นองค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไมคุ่้นเคย ด้วยวิธีการ LSD  

ระยะการทดลอง Mean Difference Std. Error p 
สปัดาห์ท่ี 2 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 13 1.264* 0.030 0.000 
สปัดาห์ท่ี 3 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 2 0.381* 0.037 0.000 
สปัดาห์ท่ี 4 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 3 0.250 0.064 0.060 
สปัดาห์ท่ี 5 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 4 0.300* 0.072 0.036 
สปัดาห์ท่ี 6 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 5 0.233 0.077 0.455 
สปัดาห์ท่ี 7 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 6 0.067 0.039 1.000 
สปัดาห์ท่ี 8 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 7 0.033 0.023 1.000 
สปัดาห์ท่ี 9 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 8 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 10 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 9 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 11 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 10 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 12 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 11 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 13 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 12 0.00 0.000 - 
*p < .05 
 

2.2 องค์ประกอบที่ 2 การตดิต่อส่ือสารกับผู้อ่ืน  
2.2.1 การวิ เค ราะ ห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว  (One-Way ANOVA 

Repeated Measurement) 
 

ตาราง 7 แสดงการวิเคราะห์ความแปรรวนแบบทางเดียวของคะแนนแบบฝึกความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นองค์ประกอบท่ี 2 การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน 
แหล่งความแปรปรวน Sum of 

Squares 
df Mean F p 

ค่าเฉลี่ยรวมแตล่ะสัปดาห ์ 1606.838 1 1606.838 5163.622* 0.000 
ค่าความคลาดเคลื่อน 5.913 19 0.311   
*p < .05 

2.2.2 การการตรวจสอบความแตกตา่งรายคูโ่ดยใช้การทดสอบด้วยวิธี LSD 
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ตาราง 8 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียแบบฝึกความฉลาดทางสงัคมของ
วยัรุ่นองค์ประกอบท่ี 2 การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน ด้วยวิธีการ LSD 

ระยะการทดลอง Mean 
Difference 

Std. Error p 

สปัดาห์ท่ี 2 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 13 1.800* 0.092 0.000 
สปัดาห์ท่ี 3 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 2 0.250* 0.099 0.000 
สปัดาห์ท่ี 4 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 3 0.700* 0.105 0.000 
สปัดาห์ท่ี 5 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 4 0.350* 0.109 0.000 
สปัดาห์ท่ี 6 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 5 0.300 0.105 0.671 
สปัดาห์ท่ี 7 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 6 0.150 0.082 1.000 
สปัดาห์ท่ี 8 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 7 0.050 0.050 1.000 
สปัดาห์ท่ี 9 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 8 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 10 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 9 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 11 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 10 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 12 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 11 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 13 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 12 0.00 0.000 - 
*p < .05 

2.3 องค์ประกอบที่ 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้อ่ืน  
2.3.1 การวิ เค ราะ ห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว  (One-Way ANOVA 

Repeated Measurement) 
ตาราง 9 แสดงการวิเคราะห์ความแปรรวนแบบทางเดียวของคะแนนแบบฝึกความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นองค์ประกอบท่ี 3 ด้านความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน  
แหล่งความแปรปรวน Sum of 

Squares 
df Mean F p 

คา่เฉลีย่รวมแตล่ะสปัดาห์ 1693.359 1 1693.359 6663.835* 0.000 
คา่ความคลาดเคลือ่น 4.828 19 0.254   

*p < .05 
2.3.2 การการตรวจสอบความแตกตา่งรายคูโ่ดยใช้การทดสอบด้วยวิธี LSD 
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ตาราง 10 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียแบบฝึกความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นองค์ประกอบท่ี 3 ด้านความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน ด้วยวิธีการ LSD 

ระยะการทดลอง Mean Difference Std. Error p 

สปัดาห์ท่ี 2 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 13 1.600* 0.046 0.000 
สปัดาห์ท่ี 3 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 2 0.375* 0.088 0.028 
สปัดาห์ท่ี 4 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 3 0.525* 0.057 0.000 
สปัดาห์ท่ี 5 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 4 0.300 0.076 0.058 
สปัดาห์ท่ี 6 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 5 0.250 0.085 0.556 
สปัดาห์ท่ี 7 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 6 0.100 0.058 1.000 
สปัดาห์ท่ี 8 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 7 0.050 0.050 1.000 
สปัดาห์ท่ี 9 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 8 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 10 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 9 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 11 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 10 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 12 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 11 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 13 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 12 0.00 0.000 - 

*p < .05 
2.4 องค์ประกอบที่ 4 การเข้าถงึความรู้สึกของผู้อ่ืน  

2.4.1 การวิ เค ราะ ห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว  (One-Way ANOVA 
Repeated Measurement) 
 
ตาราง 11 แสดงการวิเคราะห์ความแปรรวนแบบทางเดียวของคะแนนแบบฝึกความฉลาดทาง
สงัคมของวยัรุ่นองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน 
แหล่งความแปรปรวน Sum of 

Squares 
df Mean F p 

คา่เฉลีย่รวมแตล่ะสปัดาห์ 1804.017 1 1804.017 6446.956* 0.000 
คา่ความคลาดเคลือ่น 5.317 19 0.280   
*p < .05 

2.4.2 การการตรวจสอบความแตกตา่งรายคูโ่ดยใช้การทดสอบด้วยวิธี LSD 
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ตาราง 12 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียแบบฝึกความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน ด้วยวิธีการ LSD 

ระยะการทดลอง Mean Difference Std. Error p 

สปัดาห์ท่ี 2 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 13 1.150* 0.082 0.000 
สปัดาห์ท่ี 3 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 2 0.200 0.092 1.000 
สปัดาห์ท่ี 4 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 3 0.350 0.109 0.312 
สปัดาห์ท่ี 5 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 4 0.350 0.109 0.312 
สปัดาห์ท่ี 6 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 5 0.150 0.082 1.000 
สปัดาห์ท่ี 7 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 6 0.050 0.050 1.000 
สปัดาห์ท่ี 8 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 7 0.050 0.050 1.000 
สปัดาห์ท่ี 9 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 8 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 10 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 9 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 11 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 10 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 12 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 11 0.00 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 13 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 12 0.00 0.000 - 

*p < .05
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3. แบบสังเกตพฤตกิรรมในชัน้เรียนแต่ละองค์ประกอบ  
ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนความฉลาดทางสังคมในแต่ละด้านจากการสังเกต

พฤติกรรมในชัน้เรียน ซึ่งผู้วิจยัแบ่งผลการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1. ผลการพิจารณาโดย
ภาพรวม และ 2. ผลการพิจารณาตามองค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมทัง้ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
1. การเผชิญสถานการณ์ท่ีไม่คุ้นเคย 2. การติดต่อส่ือสารกับผู้ อ่ืน 3. ความจริงใจต่อตนเองและ
ผู้ อ่ืน และ 4. การเข้าถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืนโดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(One-Way ANOVA Repeated Measurement) และเปรียบเทียบเป็นรายคู่ด้วยวิธีการ LSD เพ่ือ
ดวูา่คูใ่ดมีความแตกตา่งกนั ซึง่มีผลการวิเคราะห์ดงันี ้

3.1 ผลการพิจารณาโดยภาพรวม 
 

ตาราง 13 แสดงผลการวิเคราะห์คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางสงัคมจากการสงัเกตพฤตกิรรมในชัน้
เรียนโดยรวม 

ผลการเรียนรู้ x̅ S.D. ระดับ 
สปัดาห์ท่ี 1 (เตรียมความพร้อม) 1.33 0.19 พอใช้ 

สปัดาห์ท่ี 2 (เร่ิมกระบวนการจดัการเรียนรู้) 1.89 0.33 พอใช้ 
สปัดาห์ท่ี 3  2.37 0.40 ดี 
สปัดาห์ท่ี 4  2.66 0.29 ดี 
สปัดาห์ท่ี 5  2.82 0.19 ดี 
สปัดาห์ท่ี 6  2.91 0.12 ดี 
สปัดาห์ท่ี 7  2.97 0.06 ดี 
สปัดาห์ท่ี 8  3.00 0.00 ดีมาก 
สปัดาห์ท่ี 9  3.00 0.00 ดีมาก 
สปัดาห์ท่ี 10  3.00 0.00 ดีมาก 
สปัดาห์ท่ี 11  3.00 0.00 ดีมาก 
สปัดาห์ท่ี 12  3.00 0.00 ดีมาก 
สปัดาห์ท่ี 13 (สิน้สดุกระบวนการจดัการเรียนรู้) 3.00 0.00 ดีมาก 
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ภาพประกอบ 2 แสดงคา่เฉล่ียคะแนนความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นโดยรวมจากการสงัเกต
พฤตกิรรมในชัน้เรียน 

 

ผลการวิเคราะห์คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางสงัคมจากการสงัเกตพฤตกิรรมรายด้าน
ตามองค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(One-Way ANOVA Repeated Measurement) และเปรียบเทียบเป็นรายคู่ด้วยวิธีการ LSD เพ่ือ
ดวูา่คูใ่ดมีความแตกตา่งกนั มีรายละเอียดดงันี ้

 
ตาราง 14 แสดงการวิเคราะห์ความแปรรวนแบบทางเดียวของคะแนนความฉลาดทางสงัคมของ
วยัรุ่นจากการสงัเกตพฤติกรรมในชัน้เรียนโดยรวม 
แหล่งความแปรปรวน Sum of 

Squares 
df Mean F p 

คา่เฉลีย่รวมแตล่ะสปัดาห์ 1879.450 1 1879.450 10783.340* 0.000 
คา่ความคลาดเคลือ่น 3.312 19 0.174   

*p < .05 
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ตาราง 15 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียแบบสงัเกตพฤติกรรมในชัน้เรียน
โดยรวมด้วยวิธีการ LSD 

ระยะการทดลอง Mean 
Difference 

Std. Error p 

สปัดาห์ท่ี 1 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 13 1.670* 0.043 0.000 
สปัดาห์ท่ี 2 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 1 0.559* 0.037 0.000 
สปัดาห์ท่ี 3 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 2 0.483* 0.028 0.000 
สปัดาห์ท่ี 4 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 3 0.293* 0.032 0.000 
สปัดาห์ท่ี 5 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 4 0.154* 0.029 0.003 
สปัดาห์ท่ี 6 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 5 0.091* 0.020 0.018 
สปัดาห์ท่ี 7 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 6 0.061 0.017 0.147 
สปัดาห์ท่ี 8 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 7 0.024 0.010 1.000 
สปัดาห์ท่ี 9 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 8 0.005 0.005 1.000 
สปัดาห์ท่ี 10 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 9 0.000 0.000 1.000 
สปัดาห์ท่ี 11 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 10 0.000 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 12 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 11 0.000 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 13 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 12 0.000 0.000 - 

*p < .05 

3.2 ผลการพิจารณาตามองค์ประกอบความฉลาดทางสงัคมทัง้ 4 องค์ประกอบ 
3.2.1 องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไมคุ่้นเคย 

3.2.1.1 การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA 
Repeated Measurement) 
ตาราง 16 แสดงการวิเคราะห์ความแปรรวนแบบทางเดียวความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นจาก 
การสงัเกตพฤตกิรรมในชัน้เรียน องค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไมคุ่้นเคย 
แหล่งความแปรปรวน Sum of 

Squares 
df Mean F p 

คา่เฉลีย่รวมแตล่ะสปัดาห์ 1626.250 1 1626.250 3888.164* 0.000 
คา่ความคลาดเคลือ่น 7.947 19 0.418   

*p < .05 
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3.1.2 การการตรวจสอบความแตกตา่งรายคูโ่ดยใช้การทดสอบด้วยวิธี LSD 
 

ตาราง 17 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียแบบฝึกความฉลาดทางสงัคม 
ของวยัรุ่นองค์ประกอบท่ี 1 การเผชิญสถานการณ์ท่ีไมคุ่้นเคย ด้วยวิธีการ LSD 

ระยะการทดลอง Mean 
Difference 

Std. Error p 

สปัดาห์ท่ี 1 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 13 2.250* 0.092 0.000 
สปัดาห์ท่ี 2 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 1 0.650* 0.061 0.000 
สปัดาห์ท่ี 3 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 2 0.488* 0.067 0.000 
สปัดาห์ท่ี 4 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 3 0.450* 0.062 0.000 
สปัดาห์ท่ี 5 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 4 0.212  0.061 0.191 
สปัดาห์ท่ี 6 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 5 0.188 0.057 0.301 
สปัดาห์ท่ี 7 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 6 0.138 0.042 0.336 
สปัดาห์ท่ี 8 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 7 0.100 0.042 1.000 
สปัดาห์ท่ี 9 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 8 0.025 0.025 1.000 
สปัดาห์ท่ี 10 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 9 0.000 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 11 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 10 0.000 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 12 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 11 0.000 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 13 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 12 0.000 0.000 - 

*p < .05  

3.2 องค์ประกอบที่ 2 การตดิต่อส่ือสารกับผู้อ่ืน 
3.2.1 การวิ เค ราะ ห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว  (One-Way ANOVA 

Repeated Measurement) 
ตาราง 18 แสดงการวิเคราะห์ความแปรรวนแบบทางเดียวความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นจาก 
การสงัเกตพฤตกิรรมในชัน้เรียน องค์ประกอบท่ี 2 การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน 
แหล่งความแปรปรวน Sum of 

Squares 
df Mean F p 

คา่เฉลีย่รวมแตล่ะสปัดาห์ 2104.959 1 2104.959 27908.989* 0.000 
คา่ความคลาดเคลือ่น 1.433 19    

*p < .05 



  248 

3.2.2 การการตรวจสอบความแตกตา่งรายคูโ่ดยใช้การทดสอบด้วยวิธี LSD 
 

ตาราง 19 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียแบบฝึกความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นองค์ประกอบท่ี 2 การติดตอ่ส่ือสารกบัผู้ อ่ืน ด้วยวิธีการ LSD 

ระยะการทดลอง Mean 
Difference 

Std. Error p 

สปัดาห์ท่ี 1 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 13 1.061* 0.052 0.000 

สปัดาห์ท่ี 2 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 1 0.412* 0.078 0.003 

สปัดาห์ท่ี 3 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 2 0.405* 0.064 0.000 

สปัดาห์ท่ี 4 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 3 0.189 0.055 0.198 

สปัดาห์ท่ี 5 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 4 0.055 0.030 1.000 

สปัดาห์ท่ี 6 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 5 0.000 0.000 - 

สปัดาห์ท่ี 7 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 6 0.000 0.000 - 

สปัดาห์ท่ี 8 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 7 0.000 0.000 - 

สปัดาห์ท่ี 9 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 8 0.000 0.000 - 

สปัดาห์ท่ี 10 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 9 0.000 0.000 - 

สปัดาห์ท่ี 11 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 10 0.000 0.000 - 

สปัดาห์ท่ี 12 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 11 0.000 0.000 - 

สปัดาห์ท่ี 13 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 12 0.000 0.000 - 

*p < .05 

 

3.3 องค์ประกอบที่ 3 ความจริงใจต่อตนเองและผู้อ่ืน 
3.3.1 การวิ เค ราะ ห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว  (One-Way ANOVA 

Repeated Measurement) 
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ตาราง 20 แสดงการวิเคราะห์ความแปรรวนแบบทางเดียวความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นจากการ
สงัเกตพฤติกรรมในชัน้เรียน องค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน 
แหล่งความแปรปรวน Sum of 

Squares 
df Mean F p 

คา่เฉลีย่รวมแตล่ะสปัดาห์ 1764.106 1 1764.106 7049.646* 0.000 
คา่ความคลาดเคลือ่น 4.755 19 0.250   

*p < .05 

3.2.2 การการตรวจสอบความแตกตา่งรายคูโ่ดยใช้การทดสอบด้วยวิธี LSD 
 
ตาราง 21 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียแบบฝึกความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นองค์ประกอบท่ี 3 ความจริงใจตอ่ตนเองและผู้ อ่ืน ด้วยวิธีการ LSD 

ระยะการทดลอง Mean 
Difference 

Std. Error p 

สปัดาห์ท่ี 1 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 13 1.938* 0.031 0.000 
สปัดาห์ท่ี 2 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 1 0.625* 0.038 0.000 
สปัดาห์ท่ี 3 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 2 0.475* 0.081 0.001 
สปัดาห์ท่ี 4 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 3 0.275* 0.044 0.000 
สปัดาห์ท่ี 5 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 4 0.263* 0.061 0.032 
สปัดาห์ท่ี 6 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 5 0.137 0.042 0.336 
สปัดาห์ท่ี 7 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 6 0.138 0.046 0.601 
สปัดาห์ท่ี 8 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 7 0.025 0.017 1.000 
สปัดาห์ท่ี 9 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 8 0.000 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 10 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 9 0.000 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 11 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 10 0.000 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 12 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 11 0.000 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 13 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 12 0.000 0.000 - 

*p < .05 
 

 



  250 

3.4 องค์ประกอบที่ 4 การเข้าถงึความรู้สึกของผู้อ่ืน 
3.4.1 การวิ เค ราะ ห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว  (One-Way ANOVA 

Repeated Measurement) 
ตาราง 22 แสดงการวิเคราะห์ความแปรรวนแบบทางเดียวความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่นจากการ
สงัเกตพฤติกรรมในชัน้เรียน องค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน 
แหล่งความแปรปรวน Sum of 

Squares 
df Mean F p 

คา่เฉลีย่รวมแตล่ะสปัดาห์ 1830.888 1 1830.888 9234.756* 0.000 
คา่ความคลาดเคลือ่น 3.767 19 0.198   

*p < .05 

3.4.2 การการตรวจสอบความแตกตา่งรายคูโ่ดยใช้การทดสอบด้วยวิธี LSD 
ตาราง 23 แสดงการเปรียบเทียบความแตกตา่งรายคูข่องคา่เฉล่ียแบบฝึกความฉลาดทางสงัคม
ของวยัรุ่นองค์ประกอบท่ี 4 การเข้าถึงความรู้สกึของผู้ อ่ืน ด้วยวิธีการ LSD 

ระยะการทดลอง Mean 
Difference 

Std. Error p 

สปัดาห์ท่ี 1 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 13 1.983* 0.036 - 
สปัดาห์ท่ี 2 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 1 0.682* 0.062 0.000 
สปัดาห์ท่ี 3 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 2 0.618* 0.058 0.000 
สปัดาห์ท่ี 4 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 3 0.341* 0.062 0.002 
สปัดาห์ท่ี 5 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 4 0.183 0.051 0.154 
สปัดาห์ท่ี 6 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 5 0.125 0.050 1.000 
สปัดาห์ท่ี 7 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 6 0.034 0.016 1.000 
สปัดาห์ท่ี 8 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 7 0.000 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 9 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 8 0.000 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 10 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 9 0.000 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 11 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 10 0.000 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 12 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 11 0.000 0.000 - 
สปัดาห์ท่ี 13 เปรียบเทียบกบัสปัดาห์ท่ี 12 0.000 0.000 - 

*p < .05 



  251 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ซ 

เอกสารเผยแพร่งานวิชาการ 
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1. น ารูปแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น        
ไปเผยแพร่ในการประชุมพิจารณา (ร่าง) คู่มือทักษะชีวิต ณ กองทุนเพ่ือความเสมอภาค 
ทางการศึกษา (กสศ.) อาคาร เอส.พี. (อาคารเอ) ชัน้ 13 ถนนพหลโยธิน แขวนสามแสนใน  
เขตพญาไทย กรุงเทพฯ 
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2. น ารูปแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น        
ไปฝึกอบรมนักเรียนโครงการ “โรงเรียนคุณ ธรรม ” เพ่ื อส ร้างภูมิ คุ้ มกัน ให้กับนักเรียน 
ในการด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนอย่างมีความสุข โดยยึดหลกัความฉลาดทางสงัคม ณ หอประชุม
โรงเรียนบ้านห้วยโป่ง-ไผข่วาง ต าบลห้วยโปง อ าเภอหนองไผ ่จงัหวดัเพชรบรูณ์ 
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3. น ารูปแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือเสริมสร้างความฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น        
ไปฝึกอบรมนักเรียนโครงการ “โรงเรียนคุณ ธรรม ” เพ่ื อส ร้างภูมิ คุ้ มกัน ให้กับนักเรียน 
ในการด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนอย่างมีความสุข โดยยึดหลักความฉลาดทางสังคม โรงเรียน 
บ้ า น หั ว โ ต ก  ต า บ ล น า เ ฉ ลี ย ง  อ า เ ภ อ ห น อ ง ไ ผ่   จั ง ห วั ด เ พ ช ร บู ร ณ์
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัตผู้ิเขียน 
 

ช่ือ-สกุล นางสาวธารทิพย์ ขนุทอง 
วัน เดือน ปี เกิด 24 กมุภาพนัธ์ 2530 
สถานที่เกิด จงัหวดัเพชรบรูณ์ 
วุฒกิารศึกษา ปริญญาปรัชญาดษุฎีบณัฑิต สาขาการวิจยัและพฒันาหลกัสตูร 
ท่ีอยู่ปัจจุบัน 181/1 หมู ่4 ต าบลห้วยโป่ง อ าเภอหนองไผ ่จงัหวดัเพชรบรูณ์ 
ผลงานตีพมิพ์ ธารทิพย์  ขนุทอง, ผศ.ดร.ดนลุดา  จามจรีุ,  รศ.ดร.มณฑิรา  จารุเพ็ง และ

วา่ท่ีร้อยตรี ดร.มนสั  บญุประกอบ. (2562). การศกึษาคณุลกัษณะความ
ฉลาดทางสงัคมของวยัรุ่น. วารสารวิชาการ วิทยาลยัแสงธรรม ปีท่ี11 
ฉบบัท่ี2 เดือนกรกฎาคม-ธนัวาคม 2562.   
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