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การวิจัยครัง้นีมี้ความมุ่งหมายเพื่อศึกษา ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการใน

ประเทศไทย โดยใชก้ลุ่มผูป้ระกอบการที่ไดร้บัทุนสนับสนุนจากหน่วยงานภาครฐัเป็นกรณีศึกษา  ขอ้มลูถูกเก็บ
รวบรวมจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน ซึ่งเป็นผูป้ระกอบการในประเทศไทย อาย ุ21 ปีขึน้ไป มีประสบการณ์
ในการด าเนินธุรกิจไม่น้อยกว่า 2 ปี และได้รบัทุนสนับสนุนจากหน่วยงานภาครฐั  โดยใชแ้บบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการเก็บขอ้มูล ผลการวิจัยพบว่า ผูป้ระกอบการที่มีเพศแตกต่างกัน มีการเติบโตในประเทศไทย
แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ผูป้ระกอบการเพศหญิงมีการเติบโตในประเทศไทยมากกว่า
ผูป้ระกอบการเพศชาย ในส่วนของปัจจยัเชิงระบบนิเวศ พบว่า ดา้นสมรรถนะและการระดมทนุ มีอิทธิพลตอ่การ
เติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย และผูป้ระกอบการที่มีคุณลกัษณะดา้นความกา้วรา้วในการแข่งขนัมี
อิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ดว้ยเช่นกนั โดย
ผลการวิจยันีส้ามารถน าไปเป็นขอ้มลูประกอบการตดัสินใจใหแ้ก่ผูท้ี่สนใจรเิริ่มธุรกิจและตอ้งการเขา้ถึงแหล่งทนุ
ของภาครฐั พรอ้มทั้งสรา้งความเขา้ใจเก่ียวกับคุณลักษณะของการเป็นผูป้ระกอบการที่ควรมี  และปัจจัยเชิง
ระบบนิเวศที่เอือ้ตอ่การเติบโตของผูป้ระกอบการ 
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This research aims to study the factors influencing the growth of entrepreneurs in 

Thailand, using a case study of entrepreneurs who have received funding support from government 
agencies. Data were collected from a sample of 400 entrepreneurs in Thailand aged 21 and above, 
each with a minimum of two years of business experience and having received government funding. 
A questionnaire was used as the primary data collection tool. The research findings revealed that 
gender differences significantly influence entrepreneurial growth in Thailand at the 0.05 level of 
statistical significance, with female entrepreneurs exhibiting higher growth than their male 
counterparts. In terms of ecosystem-related factors, both performance and access to funding were 
found to have a significant influence on entrepreneurial growth. Moreover, among various 
entrepreneurial characteristics, competitive aggressiveness significantly influenced growth at the 
0.05 level. These research findings can be useful for those interested in starting a business and 
seeking access to government funding, as well as for fostering a deeper understanding of the 
essential entrepreneurial characteristics and ecosystem factors that contribute to the sustainable 
growth of entrepreneurs. 

 
Keyword : Entrepreneurial Growth, Entrepreneurial Ecosystem Factors, Entrepreneurial 
Characteristics, Government Funding Support 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตตกิรรมประกาศ 
  

สารนิพนธฉ์บบันีส้ามารถส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความอนุเคราะหแ์ละความกรุณาจากผูช้่วย
ศาสตราจารย์ ดร.ไพบูลย์ อาชารุ่งโรจน์ อาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ ซึ่งได้กรุณาให้ค าปรึกษา 
ตรวจทาน แนะน า และแกไ้ขขอ้บกพร่องอย่างต่อเนื่องตลอดระยะเวลาการด าเนินงาน  นับตัง้แต่
เริม่ตน้จนกระทั่งแลว้เสรจ็สมบรูณ ์ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคณุเป็นอย่างสงูมา ณ โอกาสนี ้

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยท์ุกท่านในภาควิชาบริหารธุรกิจ  ที่ได้กรุณาให้ความรู ้
ค าแนะน า ตลอดจนถ่ายทอดประสบการณท์ัง้ภายในและภายนอกหอ้งเรียน  ซึ่งลว้นเป็นประโยชน์
อย่างยิ่งตอ่การศกึษาและการด าเนินงานวิจยั 

ขอขอบพระคณุเจา้หนา้ที่ภาควิชาบรหิารธุรกิจ และเจา้หนา้ที่บณัฑิตวิทยาลยัทกุท่านที่ให้
ความช่วยเหลือ และค าแนะน าที่ดีตลอดมา 

ขอขอบพระคุณผูป้ระกอบการทุกท่าน ที่ใหค้วามร่วมมือและกรุณาสละเวลาในการตอบ
แบบสอบถาม อนัเป็นประโยชนอ์ย่างยิ่งต่อการเก็บรวบรวมขอ้มลูเพื่อน ามาประกอบการด าเนินงาน
วิจยัในครัง้นี ้

สดุทา้ยนีผู้ว้ิจยัขอกราบขอบพระคณุครอบครวั เพื่อนสนิท และเพื่อนนิสิตทกุท่าน ที่ไดม้อบ
ความรกั ความเมตตา รวมถึงการสนบัสนนุทางดา้นการศกึษาอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนเป็นก าลงัใจที่
ส  าคญั และใหค้วามช่วยเหลือในทุกดา้นดว้ยความจริงใจ ซึ่งลว้นเป็นแรงผลกัดนัอนัทรงคุณค่าที่มี
สว่นส าคญัอย่างยิ่งต่อความส าเรจ็ของสารนิพนธฉ์บบันี ้
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บท 1  

บทน า 

ภมิูหลัง 
ในปัจจบุนัประเทศไทยก าลงัเขา้สู่โลกยุคดิจิทลั ที่มีการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและ

นวตักรรมอย่างรวดเรว็ สง่ผลใหพ้ฤติกรรมของผูบ้รโิภคมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็เช่นเดียวกนั 
ท าใหผู้้ประกอบการตอ้งมีการปรบัตัวเพื่อความอยู่รอด เพื่อรองรบัการเปลี่ยนแปลง เพื่อสรา้ง
ความสามารถในการแข่งขัน และสามารถอยู่รอดได้ในระยะยาว  โดยผู้ประกอบการจะต้อง
พิจารณาองคป์ระกอบต่างๆ ที่ส่งผลใหเ้กิดการเติบโตและประสบความส าเร็จในธุรกิจ แต่สิ่งที่
ส  าคญัท่ีสดุคือ ตวัผูป้ระกอบการ เนื่องจากผูป้ระกอบการเป็นผูก้  าหนดทิศทาง เปา้หมาย วิสยัทศัน ์
ให้มีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่ธุรกิจนั้นด าเนินอยู่  ดังนั้นจะเห็นได้ว่าความเป็น
ผูป้ระกอบการมีอิทธิพลต่อธุรกิจ หากผูป้ระกอบการที่มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากขึน้
เท่าใด ยิ่งสง่ผลใหก้ารท างานในสถานประกอบการของธุรกิจนัน้ๆ มีประสิทธิภาพดียิ่งขึน้ และเป็น
ผลใหเ้กิดการพฒันาผลประกอบการและความเติบโตของธุรกิจในที่สดุ (สธีุรา อะทะวงษา, 2557) 

ผู้ป ระกอบการ (Entrepreneur) เป็ นบุ คคลที่ ก่ อตั้ งธุ รกิ จขึ ้น ม าด้วยตน เอง  มี
ความสามารถในการแสวงหาโอกาส และใชโ้อกาสนั้นในการสรา้งสินคา้และบริการ ประยุกต์
สิ่งประดิษฐ์ใหม่นัน้ใหก้ลายเป็นนวัตกรรมเชิงพาณิชย์ที่สรา้งผลก าไรหรือปรบัปรุงกระบวนการ
ผลิตเดิมใหด้ีขึน้ สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ อีกทั้งผูป้ระกอบการถือไดว้่าเป็น
กญุแจส าคญัที่จะน าไปสู่ความส าเรจ็ในการขบัเคลื่อนเศรษฐกิจ มลูค่าทางเศรษฐกิจและการสรา้ง
งานส่วนใหญ่จะถูกสรา้งสรรค์โดยธุรกิจขนาดเล็ก ที่ เกิดจากแนวคิดและทักษะความเป็น
ผู้ประกอบการของแต่ละบุคคล ซึ่งน าไปสู่การสรา้งธุรกิจขนาดใหญ่ ในส่วนของภาครฐัได้มี
นโยบายเก่ียวกบัผูป้ระกอบการมาโดยตลอด โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสง่เสรมิผูป้ระกอบการรุน่ใหม่ 
ปัจจัยหนึ่งที่ มีอิทธิพลต่อการเป็นผู้ประกอบการ คือ เน้นการส่งเสริมดา้นการศึกษาความเป็น
ผูป้ระกอบการและการพฒันาทกัษะโดยมีการผนวกความเป็นผูป้ระกอบการเขา้สูร่ะบบการศึกษา 
และรว่มมือกบัภาคเอกชนในการพฒันาหลกัสตูรดา้นความเป็นผูป้ระกอบการ นอกเหนือจากนัน้
หน่วยงานภาครฐัยังใหก้ารสนับสนุนดา้นการอบรม บ่มเพาะ ผูป้ระกอบการตัง้แต่ระดับเริ่มตน้
จนถึงสามารถขยายสู่ตลาดโลก รวมถึงใหก้ารสนบัสนนุดา้นแหลง่เงินทนุแก่ผูป้ระกอบการ เพื่อให้
ผูป้ระกอบการสามารถน าเงินทนุเหล่านีไ้ปประกอบการด าเนินธุรกิจในระยะเริ่มตน้ และยงัเป็นการ
สนับสนุนให้เกิดผู้ประกอบการรายใหม่อีกด้วย  โดยหน่วยงานภาครฐัที่ให้เงินสนับสนุนทุนแก่
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ผูป้ระกอบการในประเทศไทย เช่น กองทุนพัฒนาผูป้ระกอบการเทคโนโลยีและนวตักรรม (TED 
Fund) ส านกังานนวตักรรมแห่งชาติ (NIA) และส านกังานสง่เสรมิเศรษฐกิจดิจิทลั (DEPA) เป็นตน้ 

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทยที่ส  าคญัอีกอย่างหนึ่ง 
คือ ปัจจัยเชิงระบบนิเวศ (Ecosystems of Entrepreneurs) เป็นปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมที่มี
ความเก่ียวเนื่องและครอบคลุมในการด าเนินธุรกิจ การมองภาพรวมของธุรกิจจะท าให้
ผูป้ระกอบการมีความเขา้ใจเชิงลึกมากขึน้ สามารถน าขอ้มูลที่ไดไ้ปวิเคราะห์หาจุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาสและอปุสรรคของธุรกิจ เพื่อพฒันาเป็นกลยทุธ ์รวมถึงการมองหาโอกาสและแนวทางในการ
เขา้ถึงตลาด แหลง่เงินทนุ และสรา้งความเช่ียวชาญทางสายอาชีพทัง้ในทางทฤษฎีและทางปฏิบตัิ
ไดเ้ป็นอย่างดี ดงันัน้ ถือเป็นหนึ่งในปัจจัยที่มีความส าคญัที่จะใหผู้ป้ระกอบการและธุรกิจเติบโต
อย่างมีเสถียรภาพ 

จากเหตผุลที่ไดก้ล่าวมาในขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงมุ่งเนน้ศึกษาปัจจยัที่ มีอิทธิพลต่อการเติบโต
ของผูป้ระกอบการภายในประเทศที่ไดร้บัการสนบัสนนุทนุจากภาครฐั เพื่อศกึษา วิเคราะห ์รวมถึง
สรุปปัจจัยที่มีความส าคัญต่อการเติบโตตามที่ไดก้ล่าวมาในขา้งตน้ โดยผู้วิจัยเล็งเห็นเห็นถึง
ความส าคญัของการศกึษาและพฒันาคณุภาพ กระบวนการ ขอบเขต การบรหิารงานของผูป้ระกอบ
ในประเทศไทย ผ่านตวัแปรเชิงระบบนิเวศ ตามแนวคิดของ Startup Genome (2017) ที่กล่าวถึง
สภาพแวดลอ้มที่เก่ียวขอ้งและครอบคลมุในการด าเนินธุรกิจที่มีองคป์ระกอบเรื่องของ แรงงานที่มี
ทักษะ ประสบการณ์ของประเทศที่ มีเทคสตารอ์ัพ การเขา้ถึงการตลาด การระดุมทุนเพื ่อ
สนับสนุนการด าเนินงานโครงการ และสมรรถนะในดา้นของความรู ้ความเชี่ยวชาญในการ
ด าเนินธุรกิจ รวมทัง้ค ุณลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ตามแนวคิดของ Michael Frese 
(2000) เช่น บุคลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ ความมีนวัตกรรม ความกลา้เสี่ยง ความกา้วรา้ว
ในการแข่งขันเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามที่คาดหวัง ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรูเ้พื่อ
เสริมสรา้งประสบการณ์และน าความผิดพลาดมาเป็นบทเรียน ความใฝ่ใจในความส าเร็จมีการ
ทุ่มเทแรงกายแรงใจโดยไม่ย่อทอ้ต่ออปุสรรคที่พบเจอ และการเติบโตของผูป้ระกอบการ เพื่อน ามา
เป็นแนวทางในการวางแผนการด าเนินงานและน าปัจจยัที่มีอิทธิพลตามที่ไดศ้ึกษามาประยกุตใ์ช้
ในการด าเนินงานใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุ โดยเนน้ไปที่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่จะสามารถ
ช่วยใหผู้ป้ระกอบการพฒันาไดอ้ย่างยั่งยืนต่อไป 
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ความมุ่งหมายของงานวิจัย 
ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดก้ าหนดความมุ่งหมายในการวิจยัไวด้งันี ้
1. เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่ มีอิทธิพลต่อการการเติบโตของผู้ประกอบการใน    

ประเทศไทย  
2. เพื่อศึกษาปัจจยัเชิงระบบนิเวศที่มีอิทธิพลต่อการการเติบโตของผูป้ระกอบการใน

ประเทศไทย  
3. เพื่อศึกษาปัจจยัคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการที่ มีอิทธิพลต่อการการเติบโตของ

ผูป้ระกอบการในประเทศไทย  

ความส าคัญของการวิจัย 
1. ผูป้ระกอบการสามารถน าผลวิจยัไปใชป้ระกอบการตดัสินรูปแบบในการด าเนินธุรกิจ 

และสรา้งความเขา้ใจในระบบนิเวศท่ีเอือ้ต่อการเติบโตของธุรกิจ 
2. ผู้ที่ มีความสนใจในการด าเนินธุรกิจและต้องการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของภาครัฐ 

สามารถน าผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการเริม่ประกอบธุรกิจได ้
3. หน่วยงานภาครฐัที่ใหท้นุสนบัสนนุแก่ผูป้ระกอบการ สามารถน าผลการวิจยัมาศกึษา

ความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการ ภายหลงัจากไดร้บัเงินทนุสนบัสนนุเรยีบรอ้ยแลว้ 

ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรทีใ่ช้ในการวิจยั 
ประชากรที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้เป็นผู้ประกอบการในประเทศไทย ที่ ได้รับทุนจาก

หน่วยงานภาครฐั ซึง่เป็นประชากรที่ไม่ทราบจ านวนที่แน่นอน 
กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจิัย 
กลุม่ตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยั คือ ผูป้ระกอบการในประเทศไทย ที่มีอายตุัง้แต่ 21 ปีขึน้ไป 

และมีประสบการณ์ในการท าธุรกิจไม่ต ่ากว่า 2 ปี โดยไดร้บัทุนจากหน่วยงานภาครฐั ซึ่งผูว้ิจัย 
ไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน ดงันัน้ขนาดของกลุม่ตวัอย่างจงึไดม้าจากการค านวณจากสตูร
ที่ไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน (กัลยา วานิชยบ์ัญชา, 2546) ก าหนดระดับความเช่ือมั่น  
รอ้ยละ 95 และที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 จึงไดก้ลุ่มตวัอย่าง 385 คน และส ารองไว ้15 คน 
ดงันัน้กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นีจ้ึงเท่ากบั 400 คน โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) 
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ตัวแปรทีศ่กึษา 
1. ตวัแปรอิสระ มีจ านวน 3 ตวัแปร แบ่งเป็นดงันี ้

1.1 ปัจจยัดา้นขอ้มลูสว่นบคุคล มีตวัแปรวดั 4 ตวัแปร มีดงันี ้
1.1.1 เพศ  
1.1.2 อาย ุ 
1.1.3 ระดบัการศกึษา  
1.1.4 ประสบการณใ์นการท าธุรกิจ 

1.2 ปัจจยัเชิงระบบนิเวศ (Ecosystems of Entrepreneurs) โดย Startup Genome, 
2017 มีตวัแปรวดั 5 ตวัแปร มีดงันี ้

1.2.1 แรงงานที่มีทกัษะ (Talent) 
1.2.2 ประสบการณข์องประเทศท่ีมีเทคสตารท์อพั (Startup experience) 
1.2.3 การเขา้ถึงตลาด (Market reach) 
1.2.4 การระดมทนุ (Funding) 
1.2.5 สมรรถนะ (Performance) 

1.3 คุณลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ (Feature of Entrepreneurs) โดย Michael 
Frese, 2000 มีตวัแปรวดั 6 ตวัแปร มีดงันี ้

1.3.1 บคุลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ  (Personality Characteristics) 
1.3.2 ความมีนวตักรรม (Innovations) 
1.3.3 ความกลา้เสี่ยง (Risk taking) 
1.3.4 ความกา้วรา้วในการแข่งขนั (Competitive Aggressiveness) 
1.3.5 ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรยีนรู ้(Stability and learning) 
1.3.6 ความใฝ่ใจในความส าเรจ็ (Aspiration for success) 

2. ตวัแปรตาม คือ การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย  
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นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
1. ผูป้ระกอบการที่ไดร้บัการสนบัสนนุทนุจากหน่วยงานภาครฐั หมายถึง บุคคลที่จดัตัง้

ธุรกิจขึน้มาไม่วา่จะเป็นกลุม่อตุสาหกรรมใดก็ตาม เพื่อแสวงหาผลก าไรและความเติบโต โดยไดร้บั
เงินสนบัสนนุจากหน่วยงานภาครฐัในการเริม่ตน้ธุรกิจและการขยายตลาดไปยงักลุม่ลกูคา้ 

2. ปัจจัยเชิงระบบนิเวศ (Ecosystems of Entrepreneurs) หมายถึง สภาพแวดลอ้มที่
เก่ียวขอ้งและครอบคลมุในการด าเนินธุรกิจ ส าหรบัผูป้ระกอบการ มีความเก่ียวขอ้ง เช่ือมโยงและ
เกือ้กลูซึง่กนัและกนั เป็นปัจจยัที่จะใหเ้กิดการเติบโตอย่างมีเสถียรภาพ 

 2.1 แรงงานที่มีทักษะ (Talent) หมายถึง ผู้ที่มีความรูท้างทฤษฎีและทางปฏิบัติ  
มีความช านาญในสายอาชีพ สามารถแกไ้ขและจดัการปัญหาไดเ้ป็นอย่างดี 

2.2 ประสบการณ์ของประเทศที่มีเทคสตารท์อัพ (Startup experience) หมายถึง 
ประเทศที่มีความพรอ้ม ความสามารถ ตลอดจนใหก้ารดแูล สนบัสนนุ ใหค้  าปรกึษาและค าแนะน า
แก่ผูป้ระกอบการที่ท  าธุรกิจ จนสามารถเติบโตและประสบความส าเรจ็ 

2.3 การเข้าถึงตลาด (Market reach) หมายถึง การที่ผู้ประกอบการสามารถเข้า 
สู่ตลาดในประเทศได้ ซึ่งวัดจากผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติ (GDP) และการเข้าถึงตลาด
ต่างประเทศ ซึง่วดัจากสดัสว่นลกูคา้ตา่งชาติ 

2.4 การระดมทุน (Funding) หมายถึง การได้รบัเงินทุนสนับสนุนจากหน่วยงาน
ภาครฐั ภาคเอกชน บุคคลธรรมดา หรือสถาบันนักลงทุน ทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยที่
ผู้สนับสนุนเงินทุนไม่ใช่สถาบันการเงินหรือธนาคาร มีวัตถุประสงค์เพื่อสนับสนุนการด าเนิน
โครงการ กิจกรรม หรือธุรกิจต่าง ๆ โดยผลตอบแทนที่ผูล้งทนุจะไดร้บันัน้แตกต่างกนัไป ขึน้อยู่กบั
ขอ้ตกลงระหวา่งผูใ้หท้นุและผูร้บัทนุ 

2.5 สมรรถนะ (Performance) หมายถึ ง การที่ ผู้ป ระกอบการมีองค์ความ รู ้
ความสามารถ และความเช่ียวชาญในการท าธุรกิจ สง่ผลใหธุ้รกิจมีการเติบโตและเป็นสว่นช่วยให้
เศรษฐกิจของประเทศดีขึน้ 

3. คุณ ลักษณ ะการเป็ น ผู้ป ระกอบการ  (Feature of Entrepreneurs) หมายถึ ง 
ลกัษณะเฉพาะของผูป้ระกอบการที่มีความโดดเด่นไม่เหมือนกนั ซึ่งสามารถช่วยสง่เสรมิและสรา้ง
โอกาสในการด าเนินธุรกิจให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
รวมถึงพรอ้มที่จะเผชิญและรบัมือกบัความเสี่ยงทางธุรกิจที่จะเกิดขึน้ 

3.1 บุคลิก เฉพาะของผู้ประกอบการ (Personality Characteristics) หมายถึง 
ผูป้ระกอบการที่ความมีความมุ่งมั่นและความตั้งใจที่จะประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ  
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มีความสามารถในการแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ สามารถติดสินใจไดอ้ย่างรวดเรว็ในสถานการณ์ 
คบัขนั 

3.2 ความมีนวัตกรรม (Innovations) หมายถึง ผู้ประกอบการที่ มีความคิดริเริ่ม
สรา้งสรรคใ์นการน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการผลิตสินคา้และบริการ หรือน าเทคโนโลยีที่มีอยู่มา
พฒันาต่อยอดใหก้บัธุรกิจของตนเอง จนเกิดเป็นสินคา้และบรกิารใหม่ๆ โดยไม่ไดล้อกเลียนจากสิ่ง
ที่มีอยู่เดิม 

 3.3 ความกล้าเสี่ยง (Risk taking) หมายถึง ผู้ประกอบการที่มีความกล้าในการ
ตัดสินใจและลงมือปฏิบัติ โดยยอมรับกับความเสี่ยงที่จะเกิดขึน้ในอนาคต เพื่อให้ได้ตาม
วตัถปุระสงคแ์ละผลก าไรของธุรกิจ 

 3.4 ความก้าวร้าวในการแข่ งขัน  (Competitive Aggressiveness) หมายถึ ง 
ผูป้ระกอบการที่มีความพยายามในการท าธุรกิจ มีการศกึษาขอ้มลูของคูแ่ข่งเป็นอย่างดี และพรอ้ม
ที่จะตอ่สูเ้พื่อใหไ้ดผ้ลลพัธต์ามที่ตัง้ไว ้

3.5 ความสม ่ าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู ้ (Stability and learning) หมายถึง 
ผู้ประกอบการที่ มีความสม ่าเสมอในการเรียนรู ้น าประสบการณ์และความผิดพลาดมาเป็น
บทเรยีนในการพฒันาตนเอง 

3.6 ความใฝ่ใจในความส าเรจ็ (Aspiration for success) หมายถึง ผูป้ระกอบการที่
แสวงหาวิธีการในการด าเนินธุรกิจ โดยไม่ย่อทอ้ต่ออปุสรรค เพื่อน าตนเองไปสูค่วามส าเรจ็ 

4. การเติบโตของผูป้ระกอบการ หมายถึง ผลการด าเนินงานของธุรกิจที่เพิ่มขึน้หรือลดลง 
ตามความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อภาพรวมธุรกิจของตนเอง โดยพิจารณาจากอัตราการ
เติบโตของธุรกิจในปีนีเ้ม่ือเทียบกบัปีก่อนหนา้ 
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 
ตัวแปรอิสระ (Independent Variable)               ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิในการวิจยั 

ปัจจยัเชิงระบบนิเวศ (Ecosystems of 
Entrepreneurs) (Startup Genome, 2017) 
1. แรงงานท่ีมีทกัษะ (Talent) 
2. ประสบการณข์องประเทศท่ีมีเทคสตารท์อพั 
(Startup experience) 
3. การเขา้ถึงตลาด (Market reach) 
4. การระดมทนุ (Funding) 
5. สมรรถนะ (Performance) 
 
 
 

ปัจจยัดา้นขอ้มลูสว่นบคุคล 
เพศ 
อาย ุ
ระดบัการศกึษา 
ประสบการณใ์นการท าธุรกิจ 
 

คณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ (Feature of 
Entrepreneurs) (Michael Frese, 2000) 
1. คณุลกัษณะเฉพาะของผูป้ระกอบการ (Personality 
Characteristics) 
2. ความมีนวตักรรม (Innovations) 
3. ความกลา้เสี่ยง (Risk taking) 
4. ความกา้วรา้วในการแข่งขนั (Competitive Aggressiveness) 
5. ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู ้(Stability and 
learning) 
6. ความใฝ่ใจในความส าเรจ็ (Aspiration for success) 

การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
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สมมตฐิานในการวิจัย 
1. ผูป้ระกอบการที่มีปัจจยัดา้นขอ้มลูสว่นบคุคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศกึษา 

และประสบการณใ์นการท าธุรกิจ ที่แตกตา่งกนั มีการเติบโตในประเทศไทยแตกตา่งกนั 
2. ปัจจัยเชิงระบบนิเวศ ประกอบดว้ย แรงงานที่มีทกัษะ ประสบการณข์องประเทศที่มี 

เทคสตารท์อัพ การเข้าถึงตลาด การระดมทุน และสมรรถนะ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย 

3. คุณลักษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย บุคลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ    
ความมีนวตักรรม ความกลา้เสี่ยง ความกา้วรา้วในการแข่งขัน ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการ
เรียนรู ้และความใฝ่ใจในความส าเรจ็ มีอิทธิพลตอ่การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บท 2  

เอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 

การวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผู้ประกอบการในประเทศไทย :  
กรณีศึกษา ผู้ประกอบการที่ ได้รับการสนับสนุนทุนจากหน่วยงานภาครัฐ  ผู้วิจัยได้ศึกษา 
แนวคิดและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งมาเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย ซึ่งสามารถสรุปสาระส าคัญ
ตามล าดบั ดงัตอ่ไปนี ้

1. แนวคิดเก่ียวกบัผูป้ระกอบการ 
2. แนวคิดเก่ียวกบัคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ 
3. แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัเชิงระบบนิเวศ 
4. แนวคิดเก่ียวกบัการเติบโตของผูป้ระกอบการ 
5. แนวคิดเก่ียวกบัหน่วยงานภาครฐัที่สนบัสนนุเงินทนุแก่ผูป้ระกอบการ 
6. งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 

1. แนวคิดเกีย่วกับผู้ประกอบการ 
นักวิจัยหลายท่านไดส้รุปความหมายหรือค านิยามของผูป้ระกอบการ (Entrepreneur)  

ไวด้งันี ้

 Meredith et al. (1982) ได้ให้ความหมายของค าว่า ผู้ประกอบการ ไว้ว่า ผู้ที่ มี

ความสามารถในการมองและประเมินช่องทางหรือโอกาสทางธุรกิจ และเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อ

น ามาใชใ้นการด าเนินกิจการไดอ้ย่างเหมาะสม จนเกิดความส าเรจ็ในการท าธุรกิจ 

 Kuratko and Hodgetts (1998) ไดก้ล่าวว่า ผูป้ระกอบการ คือผูท้ี่ริเริ่มกิจการขึน้มาและ

ด าเนินกิจการอย่างต่อเนื่องโดยมุ่งที่จะประสบความส าเรจ็และกา้วหนา้ขึน้ไปเรื่อยๆ โดยธรรมชาติ

แลว้ผูป้ระกอบการจะเริ่มตน้จากกิจการที่มีขนาดเล็กและค่อยๆเติบโตขึน้เม่ือการด าเนินงานได้

ประสบความส าเร็จเป็นขัน้ๆตามล าดบั ขณะเดียวกับผูป้ระกอบการในกิจการขนาดเล็กนับไดว้่า

เป็นผูท้ี่เล็งเห็นถึงโอกาสหรือความตอ้งการของลกูคา้และสงัคม จนเกิดมาเป็นสินคา้และบรกิารที่

สามารถตอบสนองความตอ้งการไดแ้ละมีบทบาทอย่างยิ่งต่อระบบเศรษฐกิจในการสรา้งคณุค่าใน

ภาคตา่งๆ ทัง้ภาคการผลิต การขาย และการบรกิาร 
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 Shane and Venkataraman (2000) ได้กล่าวว่า ผู้ประกอบการ หมายถึง ผู้ที่ มี

ความสามารถในการคิดริเริ่มสรา้งสรรค ์แสวงหาวิธีการหรือลู่ทางใหม่ๆ และใชป้ระโยชน์จาก

โอกาสในเชิงริเริ่มสรา้งสรรค ์มีการพัฒนาปรบัปรุงเพื่อใหเ้กิดประโยชนก์ับตนเองและขยายให้

เกิดผลในวงกวา้งมากขึน้ และสามารถท าผลก าไรไดอ้ย่างยั่งยืน 

 Lazear (2005) ไดก้ลา่วว่า ผูป้ระกอบการ หมายถึง บคุคลที่สามารถใชป้ระโยชนจ์ากการ

เปลี่ยนแปลงท าใหเ้กิดโอกาสในการด าเนินธุรกิจ ในขณะเดียวกนัก็จะตอ้งสามารถยอมรบัความ

เสี่ยงที่เกิดขึน้ และการเป็นผูป้ระกอบการจะตอ้งมีทักษะ ความสามารถ ความรูท้ี่จะใชใ้นการ

บรหิารจดัการธุรกิจ และส าหรบัผูท้ี่จะเริ่มตน้ท าธุรกิจ อาจจะมาจากภมูิหลงัหรือปัจจยัที่สนบัสนนุ

ที่ท  าใหเ้กิดความสนใจในการจะเป็นผูป้ระกอบการ 

Hatten (2006) ไดใ้หค้วามหมายของค าว่า ผูป้ระกอบการ ไวว้า่ ผูป้ระกอบการ หมายถึง 
บุคคลที่มีโอกาสและผลประโยชนใ์นธุรกิจ โดยเป็นผู้มีความรู ้และมีความเขา้ใจในเรื่องการเงิน  
การจดัการวตัถดุิบ และการเผชิญกบัความเสี่ยงในการรเิริ่มหรือด าเนินธุรกิจ ซึ่งลกัษณะพฤติกรรม
ของผูป้ระกอบการ จะมีลกัษณะพฤติกรรมดงันี ้

(1) มีความคิดสรา้งสรรค ์(Creation) มีการรเิริม่ด าเนินธุรกิจใหม่ 
(2) มีการสรา้งนวัตกรรม (Innovation) มีการผลิตสินค้าใหม่รวมถึงกระบวนการ

ด าเนินธุรกิจ การตลาด และการจดัการองคก์ารดว้ยกระบวนการใหม่ ๆ  
(3) มีความสามารถในการบริหารความเสี่ยง (Risk management) ผูป้ระกอบการ 

หรือเจ้าของธุรกิจจะต้องมีความรบัผิดชอบต่อความเสี่ยงอันเกิดจากการขาดทุน หรือความ
ลม้เหลวในการด าเนินธุรกิจ 

(4) มีความสามารถในการบรหิารงานทั่วไป (General management) ผูป้ระกอบการ 
หรือเจา้ของธุรกิจจะตอ้งมีแนวทางในการด าเนินธุรกิจและจัดสรรทรพัยากรต่างๆ ของธุรกิจใหมี้
ความเหมาะสม 

(5) มีความมุ่งหวังในประสิทธิภาพ (Performance Intention) ผู้ประกอบการหรือ
เจา้ของธุรกิจจะตอ้งมีความคาดหมายในผลก าไร หรอืระดบัการเจรญิเติบโตของธุรกิจ 

Longenecker et al. (2006) ได้ ให้ค วามหมายของค าว่ าผู้ป ระกอบการ  ไว้ว่ า 
ผูป้ระกอบการ หมายถึง บุคคลที่คน้พบความตอ้งการของตลาดและด าเนินธุรกิจเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของตลาด โดยต้องเผชิญกับความเสี่ยง รวมถึงมีแรงกระตุ้นที่ท  าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในนวตักรรมและความกา้วหนา้ทางเศรษฐกิจ 
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Cuervo, Ribeiro, & Roig (2007) ได้กล่าวว่า ผู้ประกอบการ มีความแตกต่างจาก 
นักธุรกิจทั่วไปอย่างชัดเจน โดยเฉพาะในแง่ของแนวคิดและวิธีการท างานที่นักธุรกิจทั่วไปจะ
มุ่งเนน้การสรา้งคุณค่าจากการที่ท  าประจ า โดยใชก้ระบวนการที่เคยท ามาก่อนและมองหาการ
พฒันาในภาพรวมหรือประสิทธิผลความคุม้ค่า ในขณะที่ผูป้ระกอบการจะมุ่งเนน้การคน้หาคณุค่า
ใหม่ๆ ใชก้ระบวนการท างานใหม่ๆ ที่มีนวตักรรมหรือความทนัสมยั เพื่อน าเสนอสิ่งใหม่ใหแ้ก่ผูค้น 
มีการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่องเพื่อการพฒันา นอกเหนือจากนีส้ิ่งที่ท  าใหผู้ป้ระกอบการแตกต่างจากคน
ทั่วไป คือ ความเต็มใจเผชิญหนา้ความกับความไม่แน่นอน การยอมรบัความเสี่ยง และความ
ปรารถนาตอ่ความส าเรจ็ 

ธีรยสุ วฒันาศภุโชค (2542) ไดใ้หค้วามหมายของผูป้ระกอบการไวว้า่ บคุคลที่มีความคิด
สรา้งสรรคใ์นการหาโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา และจะตอ้งมีความอดทน มุ่งมั่น กลา้
ตัดสินใจ และกลา้เสี่ยงที่จะน าความคิดสรา้งสรรคใ์หม่ๆ ของตนเองมาปฏิบตัิเพื่อใหเ้กิดผลเชิง
พาณิชย ์

สิทธิชยั ธรรมเสน่ห ์(2555) ไดก้ลา่วว่า ผูป้ระกอบการ หมายถึง บคุคลที่ก่อตัง้ธุรกิจไม่ว่า
จะเป็นเจา้ของธุรกิจหรือเป็นหุน้ส่วนที่มีการด าเนินธุรกิจ โดยยอมรบัความเสี่ยงที่สามารถเกิดขึน้ 
เพื่อใหไ้ดซ้ึง่ผลก าไรและความพอใจในเปา้หมายที่ก าหนด ซึง่ผูป้ระกอบการจะตอ้งมีการวางแผนที่
รอบคอบและมีการตัดสินใจที่อิงตามกระบวนการด าเนินงานของธุรกิจตนเอง  รวมทั้งต้องมี
ความคิดสรา้งสรรค์ในการท างาน และมีมุมมองในการจัดการ รวมถึงมีการแสวงหาแหล่ง
ทรพัยากรใหม่ๆขึน้มา หรือสามารถน าของเดิมที่มีอยู่มาพัฒนาจนเกิดสิ่งใหม่ขึน้มา เพื่อสรา้ง
มลูค่าใหแ้ก่ธุรกิจของตนเอง 

สธีุรา อะทะวงษา (2556) ไดก้ล่าวว่า ผูป้ระกอบการ หมายถึง บคุคลอนัเป็นเจา้ของหรือ
ผู้รับผิดชอบธุรกิจที่ต้องมีการเผชิญกับความเสี่ยงต่างๆ  ซึ่งเป็นบุคคลที่ต้องมีความรูแ้ละมี
ประสบการณใ์นการด าเนินธุรกิจ โดยมีเปา้หมายเพื่อใหธุ้รกิจของตนนัน้ประสบความส าเรจ็ตามที่
ไดมุ้่งหวงัไว ้

วนัวิสาข ์โชคพรหมอนนัต ์(2557) ไดก้ลา่วว่า ผูป้ระกอบการ คือ บคุคลที่มองเห็นโอกาส
ทางธุรกิจ คอยรวบรวมขอ้มลู มีการวางแผนเพื่อก่อตัง้ธุรกิจขึน้มาดว้ยการน าปัจจยัการผลิตต่างๆ 
เช่น ทุน ที่ดิน แรงงาน และเทคนิคในเรื่องของการบริหารจัดการ มาด าเนินธุรกิจด้วยวิธีที่
สรา้งสรรค ์จนมาถึงการน ามาเสนอขายในตลาด เพื่อหวงัผลก าไร โดยผูป้ระกอบการตอ้งพรอ้มที่
จะยอมรบัความเสี่ยงที่เกิดขึน้ไดใ้นการด าเนินธุรกิจของตนเอง 



  12 

สชุาติ ไตรภพสกุล และสหทัยา ชูชาติพงษ์ (2557) ไดก้ล่าวว่า ผูป้ระกอบการ หมายถึง 
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่ไดส้รา้งธุรกิจ และตอ้งเผชิญกับความเสี่ยง ความไม่แน่นอนที่จะเกิดขึน้
จากการด าเนินธุรกิจ โดยการเป็นผู้ประกอบการมีความมุ่งหวังก าไร และการเติบโตในการ 
ท าธุรกิจ 

ศิริวฒัน ์ตัง้ทรงเจริญ (2558) ไดก้ล่าวว่า ผูป้ระกอบการ หมายถึง ผูท้ี่จดัตัง้ธุรกิจขึน้มา
ดว้ยตนเอง โดยสามารถแบกรบัความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้จากการประกอบธุรกิจไดท้ัง้หมด มีการ
แสวงหาโอกาสทางธุรกิจใหต้นเอง และสง่มอบสินคา้และบรกิารไปสูล่กูคา้ตามความตอ้งการของ
ลกูคา้ เพื่อสรา้งผลก าไรใหแ้ก่ธุรกิจของตนเอง 

สว่างพงษ์ แซจ่ึง (2559) ไดใ้หค้วามหมายของผูป้ระกอบการไวว้า่ ผูร้เิริ่มก่อตัง้ธุรกิจและ
ด าเนินธุรกิจมาดว้ยตนเอง โดยใชค้วามสามารถทัง้หมดที่ตวัเองมี ในการเผชิญกบัความเสี่ยงและ
ความไม่แน่นอน โดยมี เป้าหมายเพื่ อแสวงหาผลก าไรและสร้างการเติบโตให้แก่ธุรกิจ  
ซึ่งบุคคลที่เป็นผูป้ระกอบการนั้นจะมีความขยัน ด าเนินธุรกิจดว้ยความสรา้งสรรค์ สามารถน า
ปัจจยัการผลิตต่างๆ มาแปรรูปและพฒันาใหเ้กิดเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ๆ หรือสามารถปรบัปรุงและ
พฒันากระบวนการผลิตเดิมใหด้ีขึน้ 

ส าคัญสดุ สีหตุลานนท ์(2560) ไดก้ล่าวว่า ผูป้ระกอบการ หมายถึง ผูร้ิเริ่มจัดตัง้ธุรกิจ
ดว้ยตนเองและเป็นเจา้ของธุรกิจนัน้ มีการประยกุตใ์ชค้วามรูแ้ละความสามารถของตนเองในเรื่อง
ของการบริหารจัดการ ใชค้วามคิดสรา้งสรรคม์าช่วยในการวางแผน การบริหาร การจดัการ และ
พัฒนาธุรกิจ โดยผูป้ระกอบการนั้นจะตอ้งสามารถแบกรบัความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้ไดใ้นการ
ด าเนินธุรกิจ ซึ่งการบรหิารจดัการธุรกิจนัน้มีจดุประสงคห์ลกั คือ ความส าเรจ็ของธุรกิจในลกัษณะ
ของผลก าไรและความเจรญิกา้วหนา้ของธุรกิจ 

จากความหมายของนักวิจัยหลายท่ านที่ กล่าวมาข้างต้นสามารถส รุปได้ว่า  
ผูป้ระกอบการ หมายถึง ผูท้ี่รเิริ่มก่อตัง้ธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นเจา้ของธุรกิจหรือเป็นหุน้สว่น ซึ่งตอ้งเป็น
ผู้ที่มีความรู ้ความสามารถ ความคิดสรา้งสรรค์ มาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการให้ธุรกิจ
สามารถด าเนินได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการวางแผนในการน าปัจจัยการผลิตมาเข้าสู่
กระบวนการผลิต จนเกิดเป็นสินคา้และบรกิารใหม่ๆ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ และ
สามารถสรา้งผลก าไรใหแ้ก่ธุรกิจในระยะยาว ซึ่งผูป้ระกอบการจะตอ้งมีความสามารถในการ
มองเห็นโอกาสหรือช่องทางในการท าธุรกิจ โดยตอ้งเป็นผูท้ี่สามารถแบกรบัความเสี่ยงหรือปัญหา
ที่อาจจะเกิดขึน้ไดใ้นอนาคตได ้จึงแสดงใหเ้ห็นว่าตวัผูป้ระกอบการเองถือเป็นหนึ่งในปัจจยัส าคญั
ที่จะสง่ผลใหธุ้รกิจประสบความส าเรจ็ตามเปา้หมายที่วางไว ้
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2. แนวคิดเกีย่วกับคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ 
Hodgetts and Kuratko (1986) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้ประกอบการเป็นสิ่ง

ส  าคญัที่จะท าใหธุ้รกิจมีความกา้วหนา้และประสบความส าเรจ็ โดยสรุปไวว้่าคณุลกัษณะส าคญั
พืน้ฐานของผูป้ระกอบการที่จะประสบความส าเรจ็มีดงันี ้

(1) การมีความรูค้วามสามารถในธุรกิจที่ด  าเนินการ  
(2) ความสามารถทางความคิด สามารถเขา้ใจถึงความส าพนัธข์องงานทัง้หมดและมี

ความรูอ้ย่างกวา้งขวาง เพื่อที่จะสามารถน ามาประยกุตใ์ชก้บัธุรกิจของตนเอง 
(3) การมีทกัษะสมัพนัธร์ะหว่างบคุคล ถือไดว้่าเป็นสิ่งส  าคญัอย่างหนึ่งในการด าเนิน

ธุรกิจ การมีทกัษะในการสื่อสารที่ดีจะช่วยใหด้ าเนินงานรว่มกบับคุคลอื่นๆ ไดอ้ย่างรวดเรว็และมี
ประสิทธิภาพ เช่น พนกังาน ลกูคา้ องคก์รต่างๆ รวมถึงทกัษะการจงูใจและความเป็นผูน้  า 

(4) แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิสงู เป็นความรูส้ึกท่ีตอ้งการจะท าการใดๆ ใหส้มัฤทธ์ิผลดว้ย
ตวัเอง 

(5) ความคิดสรา้งสรรค ์เป็นความสามารถที่จะน าขอ้มลูมาผ่านกระบวนการต่างๆ  
เพื่อสรา้งหรือผลิตสิ่งที่มีคณุค่าออกมาใหม่ 

Papanek (1991) ไดก้ล่าวว่า คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการที่ดีจ  าเป็นที่จะตอ้งมีทกัษะ
พิเศษและมีคุณสมบติัท่ีแตกต่างจากบุคคลอ่ืน เช่น การมีแรงจูงใจฝาสัมฤทธ์ิท่ีสูงกว่าคนทั่วไป 
การมีความคิดริเริ่มสรา้งสรรค ์มีความพรอ้มที่จะเรียนรูแ้ละพรอ้มที่จะเปลี่ยนแปลง และมีความ
เช่ือมั่นในความสามารถของตนเอง มากกวา่ผูท้ี่ไม่ไดป้ระกอบกิจการ 

Michael Frese (2000) ไดใ้หค้วามหมายของคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการที่เก่ียวของ
กบัความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการ ที่ส  าคญัไว ้8 ประการ ดงันี ้

(1 )  บุ ค ลิ ก เฉ พ า ะ ข อ งผู้ ป ระ ก อบ ก า ร   (Personality Characteristics) คื อ 
ความสามารถและความพยายามที่จะน าพาธุรกิจของตนเองเขา้ไปสู่โอกาสทางธุรกิจ สามารถ
พึ่งพาตนเองและสามารถตดัสินใจในสถานการณท์ี่บีบบงัคบั 

(2) ความมีนวตักรรม (Innovations) คือ การมีความคิดรเิริม่เก่ียวกบัผลิตภณัฑใ์หม่ๆ 
และน าเทคโนโลยีและนวตักรรม มาใชใ้นกระบวนการผลิตและการบรหิารจดัการธุรกิจ 

(3) ความกลา้เสี่ยง (Risk taking) คือ ความเต็มใจและความพรอ้มของแต่ละบุคคล
ในการเขา้ไปเก่ียวขอ้กับกิจกรรมทางธุรกิจ ซึ่งไม่สามารถคาดการณไ์ดว้่าจะประสบความส าเร็จ
หรอืไม่ 
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(4) ความกา้วรา้วในการแข่งขนั (Competitive Aggressiveness) คือ ความพยายาม
ในการท าธุรกิจ การสรา้งอปุสรรคใหก้บัคู่แข่งในตลาด มีการศึกษาและวิเคราะหค์ู่แข่งที่จะเขา้มา
แข่งขนัในตลาดเดียวกนัดว้ยวิธีการตา่งๆ 

(5) ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู ้(Stability and learning) คือ การเรียนรู ้
จากประสบการณห์รอืขอ้ผิดพลาดท่ีเคยพบเจอ น ามาปรบัปรุงและแกไ้ขในธุรกิจของตนเอง 

(6) ความใฝ่ใจในความส าเรจ็ (Aspiration for success) คือ การที่มีความมุ่งมั่น ไม่
ย่อทอ้แมจ้ะเจอกบัอปุสรรคหรือความทา้ทาย 

(7) ความซื่อสตัยข์องผูป้ระกอบการ (Personal Integrity) คือ การที่ผูป้ระกอบการได้
เรียนรูถ้ึงความน่าไวว้างใจ รวมถึงความน่าเชื่อถือของลกูคา้และผูจ้ดัหาวตัถดุิบ 

(8) คตินิยมประเพณีและแนวคิดสมัยใหม่ (Traditionalism and Modernism) คือ 
ทศันคติท่ีมีต่อโลกธุรกิจ โดยสนใจในเรื่องของธรรมเนียมประเพณี 

บรรพต วีระสัย (2526) ได้เสนอความคิดของแมคคลีแลนด์ว่า ความก้าวหน้าของ
เศรษฐกิจและสงัคมจะมากหรือนอ้ย สืบเน่ืองมาจากประชากรในสงัคมนัน้มีแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิสงู
หรือไม่ และแรงจูงใจใฝ่สมัฤทธ์ิถือไดว้่าเป็นคุณลักษณะหนึ่งของความเป็นผูป้ระกอบการ โดย
คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการมีดงันี ้

(1) มีความกลา้เสี่ยง แต่เป็นความกลา้เสี่ยงที่มีชัน้เชิง และส่งเสรมิใหมี้การตดัสินใจ
ไดโ้ดยไม่ลงัเล 

(2) มีความกระตือรือรน้ที่จะด าเนินกิจกรรมใดๆ ก็ตาม ใหเ้ป็นผลส าเรจ็ 
(3) มีความรบัผิดชอบ มุ่งมั่น และเช่ือมั่นในตนเอง 
(4) ตอ้งค านงึถึงผลการกระท า โดยตีคา่ออกมาในรูปของเงินตรา 
(5) คอยหาโอกาสและช่องทางในการประกอบกิจกรรมใหม่ๆ อยู่เสมอ 
(6) มีความสามารถในการบรหิารองคก์ร รวมถึงบคุลากรในองคก์ร 

ชุติมา โอภาสานนท์ (2543) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้ประกอบการ จะต้อง
ประกอบดว้ยความกลา้เสี่ยง ตอ้งการมุ่งสูค่วามส าเรจ็ มีความคิดรเิริ่มสรา้งสรรค ์มีความสามารถ
ในการโน้นน้าวจิตใจผู้อื่น เอาประสบการณ์ในอดีตมาเป็นบทเรียน มีความสามารถในการ
บรหิารงานที่ดี มีความเชื่อมมั่นในตนเอง เพื่อใหบ้รรลไุปถึงเปา้หมายที่ตัง้ไว ้

อ านาจ ธีระวนิช (2549) ไดก้ลา่วว่า คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ เป็นสว่นส าคญัที่จะ
ท าใหธุ้รกิจประสบความส าเรจ็ อีกทัง้ยงัเป็นผูท้ี่ก่อนใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจในดา้น
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ต่างๆโดยใชพ้ลงัความสามารถทัง้หมดของตนเองในการเผชิญกบัความเสี่ยงและความไม่แน่นอน
ทางธุรกิจ 

วิมพ์วิภา เกตุเทียน (2556) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้ประกอบการ หมายถึง 
ลักษณะเฉพาะของผู้ประกอบการที่ มีความโดดเด่น จนถือได้ว่าเป็นลักษณะพิ เศษของ
ผูป้ระกอบการคนนัน้ๆ ถือว่าเป็นลกัษณะส่วนบุคคลที่สามารถช่วยส่งเสริมและสนับสนุนโอกาส
ทางธุรกิจและสามารถด าเนินธุรกิจใหบ้รรลเุปา้หมายที่ไดต้ัง้ไว ้จนธุรกิจสามารถเติบโตและประสบ
ความส าเรจ็ นอกจากนัน้คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการยงัช่วยใหพ้รอ้มเผชิญและรบัมือกบัความ
เสี่ยงที่เกิดขึน้อีกดว้ย  

จากคุณลักษณะของผู้ประกอบการข้างต้น ทางผู้วิจัยได้น าคุณลักษณะการเป็น
ผูป้ระกอบการตามแนวคิดของ Michael Frese (2000) มาเป็นเครื่องมือในการศึกษาท าการวิจัย
ในครัง้นี ้ซึ่งแนวคิดดงักลา่วไดร้บัความนิยมถกูน ามาใชเ้ป็นตวัชีว้ดัความเติบโตของผูป้ระกอบการ 
รวมถึงความส าเรจ็ของธุรกิจอย่างแพรห่ลาย เพื่อใหมี้ความครอบคลมุถึงคณุลกัษณะของการเป็น
ผูป้ระกอบการ 8 ลกัษณะขา้งตน้ของ Michael Frese (2000) ผูว้ิจัยไดท้  าการศึกษาและพบว่ามี
งานวิจยัหลายเลม่เช่นงานวิจยัของ วิมพว์ิภา เกตเุทียน (2556), วนัวิสาข ์โชคพรหมอนนัต ์(2557) 
และธารา ทวีโชค (2558) ที่ท  าการผนวกคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการที่สอดคลอ้งกบับรบิทของ
ประเทศไทยเหลือเพียง 6 ขอ้หลักๆ ผูว้ิจัยจึงไดน้  าคุณลักษณะของผูป้ระกอบการจ านวน 6 ขอ้ 
ได้แก่  บุคลิก เฉพาะของผู้ประกอบการ (Personality Characteristics) ความมีนวัตกรรม 
(Innovations) ความกล้า เสี่ ย ง (Risk taking) ความก้าวร้าวในการแข่ งขัน  (Competitive 
Aggressiveness) ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู ้(Stability and learning) และความ
ใฝ่ใจในความส าเรจ็ (Aspiration for success) มาเป็นตวัแปรในการวิจยัครัง้นี ้

(1) บุคลิกเฉพาะของผู้ประกอบการ (Personality Characteristics)  
วิมพว์ิภา เกตเุทียน (2566) ไดก้ลา่วว่า การที่แต่ละคนมีบคุลิกเฉพาะตวัเป็นปัจจยัที่

มีอิทธิผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ เนื่องจากผู้ประกอบการที่จะประสบความส าเร็จ 
จะตอ้งเป็นผูท้ี่มีความเช่ือมั่นนความสามารถของตนเอง สามารถพึ่งพาตนเองไดใ้นสถานการณ ์
คับขัน มีใจที่เด็ดเดี่ยว มีลักษณะของความเป็นผูน้  า มีความคิดสรา้งสรรคใ์นการกระท าการสิ่ง
ใหม่ๆ โดยมีความเช่ือมั่นว่าจะเอาชนะปัญหาหรืออุปสรรคต่างๆ และมีความทะเยอทะยานอยู่
เสมอ เพื่อใหป้ระสบความส าเรจ็ในการด าเนินธุรกิจ ซึ่งสอดคลอ้งกบั Michael Frese (2000) ที่ได้
กล่าวว่า ผู้ที่ประสบความส าเร็จตอ้งมีความสามารถ และความปรารถนาที่จะจัดการ รวมถึง
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ควบคมุสถานการณแ์ละสิ่งต่างๆดว้ยตนเอง โดยบุคคลที่มีบุคลิกเฉพาะตวัจะเป็นผูท้ี่มีความโดด
เด่นออกมา จะสามารถตดัสินใจและกระท าการต่างๆอย่างเป็นอิสระไม่ตอ้งการพึ่งพาอาศยัใคร 

หงไหม เหอ (2557) ไดก้ล่าว่า คุณลักษณะของผูป้ระกอบการดา้นความมั่นใจใน
ตนเองมีผลตอ่ความส าเรจ็ในการประกอบธุรกิจ โดยผูป้ระกอบการที่มีความเป็นผูน้  า มีความมั่นใจ
ในตนเอง มีการตัง้เป้าหมายไวอ้ย่างชัดเจนและกลา้ที่จะตดัสินใจ ถือเป็นคุณลกัษณะที่โดดเด่น
และจะน าพาธุรกิจใหป้ระสบความส าเรจ็และบรรลถุึงเปา้หมายที่ตัง้ไว ้

จากที่ไดศ้ึกษาสรุปไดว้่า บุคลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ หมายถึง ความโดดเด่น
เฉพาะตวัของผูป้ระกอบการ ไม่ว่าจะเป็นดา้นความเป็นผูน้  า ความมั่นใจในตนเอง ความสามารถ
ในการตดัสินใจ ถือเป็นปัจจยัที่จ  าน าพาตนเองไปสู่โอกาสใหม่ๆ ทางธุรกิจและน าไปสู่ความส าเรจ็
และการเติบโตอย่างยั่งยืนของธุรกิจและผูป้ระกอบการ 

(2) ความมีนวัตกรรม (Innovations) 
พนัธุอ์าจ ไชยรตัน ์(2547) ไดก้ลา่ววา่ ความมีนวตักรรม หมายถึงการที่น  าเอาแนวคิด

หรอืสิ่งต่างๆที่มีอยู่แลว้มาประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดสิ่งใหม่ๆ จนสามารถน าไปสูค่วามส าเรจ็เชิงพาณิชยไ์ด ้
ไม่วา่จะเป็นการสรา้งตลาดใหม่ ผลิตภณัฑใ์หม่ โดยมีลกัษณะที่แตกตา่งจากผูอ้ื่น 

ธารา ทวีโชค (2558) ไดก้ล่าวว่า ความมีนวัตกรรมหรือการมีคุณลักษณะในดา้น
ความคิดเชิงนวตักรรม ถือเป็นคณุลกัษณะหนึ่งที่ท  าใหผู้ป้ระกอบการมีความคิดรเิริ่มเก่ียวกบัการ
ผลิตสินคา้และบริการใหม่ๆ ดว้ยเทคโนโลยีที่มีความทนัสมยัและสามารถตอบโจทยล์กูคา้ อีกทัง้
ยงัเป็นการสรา้งความแตกต่างใหแ้ก่ธุรกิจและผูป้ระกอบการใหมี้การเติบโต 

วิมพว์ิภา เกตเุทียน (2566) ไดก้ลา่ว่า ความมีนวตักรรมมีอิทธิพลต่อความส าเรจ็ของ
ผูป้ระกอบการในการด าเนินธุรกิจ เนื่องจากผูท้ี่จะประสบความส าเรจ็ตอ้งมีความคิดสรา้งสรรคท์ี่
ไม่เหมือนคนอื่น มีการศึกษาหาความรูแ้ละเทคโนโลยีใหม่ๆอยู่เสมอ เพื่อน ามาปรบัปรุงผลิตภณัฑ์
หรอืบรกิารของตนเองใหมี้ความแตกต่างจากคูแ่ข่ง 

จากการศกึษาสามารถสรุปไดว้่า ความมีนวตักรรมของผูป้ระกอบการ หมายถึง การ
ที่ผู้ประกอบการมีแนวคิดริเริ่มในการกระท าสิ่งใหม่ๆ โดยมีการศึกษาค้นควา้เทคโนโลยีเพื่อ  
เอามาช่วยในกระบวนการผลิต ส่งผลให้เกิดเป็นสินค้าและบริการใหม่ๆที่แตกต่างจากคู่แข่ง  
ภายในตลาด 
 
 
 

 



  17 

(3) ความกล้าเสี่ยง (Risk taking) 
เจษฎา จันทรา (2562) ได้กล่าวว่า ความกล้าเสี่ยง ถือเป็นความเต็มใจของ

ผูป้ระกอบการที่จะเขา้ไปเก่ียวขอ้งกับการด าเนินงานทางธุรกิจ ภายใตส้ถานการณ์ที่ไม่แน่นอน
หรือสถานการท์ี่มีความเสี่ยง โดยผูป้ระกอบการจะตอ้งมีการประเมินความเสี่ยงก่อนด าเนินการ 
เพื่อหาระดับความเสี่ยงที่อาจจะท าใหธุ้รกิจประสบความส าเร็จหรือลม้เหลว และตอ้งการที่จะ
เผชิญความเสี่ยงต่างๆ อย่างไม่ย่อทอ้โดยมีเป้าหมายเพื่อน าพาธุรกิจไปสู่ความส าเร็จ  อีกทั้งยัง
พบว่าผู้ประกอบการที่ มีคุณลักษณะในด้านความกล้าเสี่ยงมากยิ่งมีแนวโน้มในการเป็น
ผูป้ระกอบการมากเช่นกนั 

วิมพว์ิภา เกตเุทียน (2566) ไดพ้บว่า ความกลา้เสี่ยงมีอิทธิพลต่อความส าเรจ็ในการ
ด าเนินธุรกิจ เนื่องจากผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มกัมีความสามารถในการประเมินความเสี่ยงตัง้แต่
ก่อนเริม่ด าเนินธุรกิจ แลว้จงึท าการตดัสินใจด าเนินการเพราะหากตดัสินใจผิดพลาดไปจะสง่ผลให้
ธุรกิจตอ้งเผชิญหนา้กับความเสี่ยงสูงและหากไม่มีวิธีการรบัมือกับความเสี่ยงอาจจะก่อใหเ้กิด
ผลเสียต่อธุรกิจอย่างมหาศาล  

ชุติภา โอภาสานนท์ (2543) อ้างถึงใน พนมพร เฉลิมวรรณ์ (2559) ว่า ธุรกิจกับ
ความเสี่ยงเป็นของคู่กัน ผู้ประกอบการมักชอบท างานที่ตอ้งใชค้วามรูแ้ละความสามารถของ
ตนเองทั้งหมด หรืองานที่มีความเป็นไปไดอ้ย่างแน่นอน รวมถึงหลีกเลี่ยงงานที่มีความเสี่ยงสูง
เกินไป ผู้ประกอบการมักจะชอบงานที่มีความเสี่ยงในระดับที่มีการคาดคะเนไวแ้ลว้ว่าไม่เกิด
ความสามารถของตนเอง มีการศึกษาแนวทางในการแก้ไขปัญหานั้นไว้แล้วด้วยวิธีการที่
หลากหลาย แล้วค่อยตัดสินใจเม่ือเผชิญกับสถานการณ์นั้นๆ ซึ่งแตกต่างจากคนทั่วไปที่มัก
หลีกเลี่ยงความเสี่ยงทัง้หมด 

จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า ความกล้าเสี่ยง หมายถึง ความเต็มใจของ
ผูป้ระกอบการในการด าเนินธุรกิจซึง่ไม่สามารถคาดเดาสถานการณไ์ด ้โดยผูป้ระกอบการจะตอ้งมี
การประเมินความเสี่ยงก่อนเริ่มด าเนินธุรกิจ พรอ้มทัง้หาแนวทางแกไ้ขและรบัมือกบัความเสี่ยงที่
จะเกิดขึน้ 

(4) ความก้าวร้าวในการแข่งขัน (Competitive Aggressiveness) 
Sultan แ ล ะ  Mason (2010) ได้ ก ล่ า ว ว่ า  ค ว า ม ก้ า ว ร้า ว ใน ก า ร แ ข่ ง ขั น  

ถือเป็นหลกัการที่ท  าใหธุ้รกิจเกิดขอ้ไดเ้ปรียบในการ ควรมีการศึกษาคู่แข่งเพื่อน ามาเปรียบเทียบ
กับธุรกิจของตนเอง เพื่อน ามาสรา้งสรรค์ผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ออกสู่ตลาดและจ าเป็นที่
จะตอ้งตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ รวมถึงเพิ่มระดบัความพงึพอใจของลกูคา้ เพื่อเพิ่มส่วน
แบ่งทางการตลาดใหก้บัธุรกิจของตนเอง 
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ชุติภา โอภาสนนท ์(2543) ไดก้ล่าวว่า ความกา้วรา้วในการแข่งขนั หมายถึง การที่
ท  าธุรกิจย่อมมีจุดมุ่งหมายเดียวกันคือ ก าไร แต่ก็ไม่จ าเป็นที่จะตอ้งแข่งขันกันให้ลม้ไปขา้งใด
ขา้งนึง ควรมีการศึกษาคู่แข่งและกลุม่ลกูคา้ เพื่อพฒันาสินคา้ของตนเองใหมี้ความแตกต่างเหนือ
จากคู่แข่ง รวมถึงเรียนรูก้ารบรหิารจดัการที่ดีภายในองคก์ร เม่ือตอ้งท างานรว่มกบับคุลากรหลาย
ระดบัในสภาวะที่แตกต่างกนัออกไปตามระยะการเติบโตของกิจการ เพื่อน าไปสู่ความส าเรจ็ของ
ธุรกิจ 

จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า ความก้าวรา้วในการแข่งขัน หมายถึง การที่
ผูป้ระกอบการมีการศึกษาคู่แข่งและความตอ้งการของลกูคา้ เพื่อน ามาวิเคราะหเ์ปรียบเทียบกบั
ธุรกิจของตนเอง และน ามาพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรกิารใหด้ียิ่งขึน้ รวมถึงจะตอ้งมีการจดัการที่ดี
ภายในองคก์ร เสรมิสรา้งบคุลากรใหมี้ความเขม้แข็ง 

(5) ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู้ (Stability and learning) 
ชตุิภา โอภาสนนท ์(2543) ไดก้ลา่ววา่ ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู ้คือการ

ที่หาความรูเ้พิ่มเติมอยู่ตลอดเวลา ถึงแมจ้ะมีความเช่ียวชาญและช านาญในดา้นนัน้ๆอยู่แลว้ แต่ก็
ยงัไม่เพียงพอต่อการด าเนินธุรกิจ ควรมีความเช่ียวชาญในดา้นอื่นๆดว้ย โดยเฉพาะความรูข้อ้มลู
ทางดา้นการตลาด เศรษฐกิจ การเมือง กฎหมาย ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ความรูท้ี่ไดม้า
อาจจะมาจากการสอบถามผูเ้ช่ียวชาญ การสมัมนา การอา่นหนงัสือ รวมถึงประสบการณท์ี่ผ่านมา 
ซึง่จะเป็นวิธีที่จะท าใหป้ระสบความส าเรจ็รวดเรว็ยิ่งขึน้ 

พนมพร เฉลิมวรรณ ์(2559) ไดใ้หค้วามหมายของความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการ
เรียนรู ้ไวว้า่ แมว้่าผูป้ระกอบการจะมีความเช่ียวชาญในดา้นใดดา้นหนึ่งแลว้ แตย่งัขาดความรูแ้ละ
ประสบการณใ์นดา้นอื่น หรือมีความรูไ้ม่เพียงพอ ผูป้ระกอบการก็ควรที่จะหาความรูเ้พิ่มเติมอยู่
ตลอด โดยเฉพาะความรูท้างดา้นการตลาดหรือสภาพแวดลอ้มต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกับธุรกิจของ
ตนเองทั้งในประเทศและต่างประเทศ โดยผูป้ระกอบการสามารถหาความรูไ้ดจ้ากการการอ่าน
หนงัสือที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของตนเอง การน าขอ้ผิดพลาดในอดีตมาเป็นบทเรียน และการปรกึษา
หรือแลกเปลี่ยนมุมมองกับผูเ้ช่ียวชาญ ซึ่งจะคอยใหข้อ้คิดเห็นส าหรบัน าไปเป็นแนวทางแกไ้ข
ปัญหา สิ่งเหล่านีถื้อเป็นวิธีหนึ่งที่จะช่วยใหง้านส าเรจ็เรว็ขึน้ จนท าใหธุ้รกิจประสบความส าเรจ็ได้
ในที่สดุ 

วิมพ์วิภา เกตุเทียน (2566) ได้พบว่า ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู ้มี
อิทธิพลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ เนื่องจากผู้ประกอบการส่วนใหญ่มักใฝ่หาความรู้
เพิ่มเติมอยู่เสมอ โดยเฉพาะความรูท้ี่เก่ียวขอ้งกับธุรกิจ ถึงแมจ้ะมีความเช่ียวชาญอยู่แลว้แต่ก็
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ยังคงต้องหาความรูเ้พิ่มเติมอยู่เสมอ เพื่อน ามาใช้วิเคราะห์สถานการณ์ที่จะเปลี่ยนแปลงใน
อนาคต ซึง่มีอิทธิผลต่อความส าเรจ็ของธุรกิจและการเติบโตของผูป้ระกอบการ 

จากการศึกษาสามารถสรุปไดว้่า ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู ้หมายถึง 
การใฝ่หาความรูเ้พิ่มเติมอยู่ตลอด ทั้งในด้านที่ตนเองเช่ียวชาญและในด้านที่ ไม่ มีความรู ้
โดยเฉพาะขอ้มูลดา้นการตลาดหรือสภาพแวดลอ้มต่างๆ เพื่อช่วยในการวิเคราะหส์ถานการท์ี่
เปลี่ยนไป โดยความรูน้ัน้สามารถหาไดจ้ากการอ่านหนังสือ การอบรมสมัมนา บทเรียนในอดีต 
และการปรกึษาหรือแลกเปลี่ยนความรูจ้ากผูเ้ช่ียวชาญ ซึ่งจะท าใหเ้ห็นมมุมองหรือแนวคิดส าหรบั
น าไปเป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหา 

(6) ความใฝ่ใจในความส าเร็จ (Aspiration for success) 
วันวิสาข ์โชคพรหมอนันต ์(2557) ได้พบว่า คุณลักษณะของผู้ประกอบการด้าน

ความใฝ่ใจในความส าเร็จ มีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจและการเติบโตของตัว
ผูป้ระกอบการ ทัง้นีอ้าจจะเกิดจากการที่ผูป้ระกอบการมีการมองหาแนวทางหรือโอกาสในการท า
ธุรกิจ การลงมือปฏิบตัิโดยทุ่มเททัง้แรงกาย แรงใจ โดยไม่ค าถึงต่ออปุสรรคหรือความย่อทอ้ที่จะ
เกิดขึน้  

พนมพร เฉลิมวรรณ ์(2559) ไดก้ล่าวว่า ความใฝ่ใจในความส าเร็จ หมายถึง การที่
ผู้ประกอบการมองเห็นโอกาสแห่งความเป็นไปได้ของธุรกิจ ผู้ประกอบการจะมุ่ งมั่ นใช้
ความสามารถของตนเองทัง้หมด ไม่ว่าจะเป็นแรงกาย แรงใจ ในการท างานหนกัและทุ่มเทใหก้บั
งาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ไดว้างไวโ้ดยไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคที่ตอ้งพบเจอระหว่างทาง เพื่อ
น าไปสูค่วามส าเรจ็ที่ไดว้างไว ้โดยจดุมุ่งหมายทางธุรกิจไม่ไดอ้ยู่แค่ที่ก  าไรแต่วางแผนถึงการขยาย
ธุรกิจหรอืการเจรญิเติบโตของตวัผูป้ระกอบการเอง 

จากการศึกษาสามารถสรุปไดว้่า ความใฝ่ใจในความส าเร็จ หมายถึง การมองเห็น
โอกาสหรือแนวทางที่จะท าใหธุ้รกิจสามารถเติบโตและประสบความส าเรจ็ตามเป้าหมายที่วางไว ้ 
พรอ้มทัง้พิจารณาความเสี่ยงอย่างละเอียด หลงัจากนัน้ผูป้ระกอบการจะมุ่งมั่นใชค้วามสามารถ
ทัง้หมดในการท างานหนกัและทุ่มเทใหก้บังาน เพื่อใหบ้รรลเุปา้หมายที่วางไวโ้ดยไม่ค านงึถึงความ
ยากล าบากหรอือปุสรรคท่ีตอ้งเจอ 

จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีสามารถสรุปไดว้่า คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการ
ข้างต้นทั้ง 6 ปัจจัย (Michael Frese, 2000) ได้แก่ บุคลิกเฉพาะของผู้ประกอบการ ความมี
นวตักรรม ความกลา้เสี่ยง ความกา้วรา้วในการแข่งขนั ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู ้และ
ความใฝ่ใจในความส าเร็จมีความเหมาะสมที่จะน ามาใชเ้ป็นตวัแปรส าคญัในการวิจยัครัง้นี ้โดย
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จากคุณลกัษณะขา้งตน้ผูว้ิจัยไดเ้ล็งเห็นว่าคุณลกัษณะบางประการสามารถผนวกรวมกันได ้จึง
น ามาใชใ้นการวิจยัครัง้นีเ้พียง 6 ประการ ซึ่งถือว่าเป็นคณุลกัษณะที่งานวิจยัส่วนใหญ่น ามาเป็น
ตวัแปรในการวิจยัการเติบโตของผูป้ระกอบการ 

3. แนวคิดเกีย่วกับปัจจัยเชิงระบบนิเวศ 
วิเลิศ ภรูวิชัร, สชุาติ ไตรภพสกลุ และชาครติ พิชญางกรู (2559) ไดก้ลา่ววา่ สิ่งแวดลอ้มที่

อยู่รอบตวัถือเป็นระบบนิเวศที่ส่งผลใหเ้กิดแนวคิดของการเป็นผูป้ระกอบการ ซึ่งมาจากตัวแปร  
ในดา้นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งและบทบาทที่ไปเช่ือมโยงกับปัจจยัทัง้ 6 ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นนโยบาย 
ดา้นการเงิน ดา้นวฒันธรรม ดา้นการสนบัสนุน ดา้นทรพัยากรมนุษย ์และดา้นการตลาด ในการ
พฒันาสงัคมความเป็นผูป้ระกอบการ โดยอาจจะมีปัจจยัเพิ่มเติมจากสิ่งแวดลอ้มภายนอกที่เกิด
ขึน้อยู่ขณะนัน้ 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  (2560) ได้กล่าวว่า ปัจจัยเชิงระบบนิ เวศ คือ 
สภาพแวดลอ้มที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ ที่มีการเช่ือมโยงกนัเป็นห่วงโซ่อปุทานที่ช่วยเพิ่มศกัยภาพของ
ผูป้ระกอบการและธุรกิจในเติบโตขึน้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีกลุม่หลกัๆ ไดแ้ก่  

(1) กลุ่มธุรกิจ ซึ่งเป็นศนูยก์ลางของระบบนิเวศ ซึ่งมีอตัราการเจรญิเติบโตขึน้เรื่อยๆ 
ซึง่เป็นกลุม่ที่ท  าใหเ้กิดผูป้ระกอบการรายใหม่ 

(2) กลุ่มนกัลงทุน คือ ผูท้ี่จะช่วยใหเ้งินทุนในการขยายธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็น นกัลงทุน
บุคคล (Angle) นักลงทุนสถาบัน (Venture Capital) และนักลงทุนจากสาธารณะ (Crown 
Funding) 

(3) กลุ่มผูส้นบัสนนุ คือ กลุ่มองคก์รหรือหน่วยงานที่ใหก้ารสนบัสนนุในการท าธุรกิจ
แก่ผูป้ระกอบการ ไม่ว่าจะเป็นดา้นการใหค้วามรู ้การเสริมสรา้งทักษะ การสนับสนุนดา้นแหล่ง
เงินทนุ รวมถึงการประชาสมัพนัธ ์การแจง้ขอ้มลูข่าวสารใหผู้ป้ระกอบการที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจทัง้ใน
ประเทศและตา่งประเทศ 

Startup Genome (2017) ไดก้ล่าวว่า ระบบนิเวศเชิงธุรกิจที่เก่ียวขอ้งกับผูป้ระกอบการ 
หมายถึงองคป์ระกอบแวดลอ้มทุกอย่างที่เก่ียวขอ้งและครอบคลมุสิ่งที่สนใจ โดยระบบนิเวศจะมี
ความส าคัญอย่างมากในช่วงริเริ่มและช่วงการเติบโต ซึ่งจะเป็นปัจจัยส าคัญที่จะส่งผลใหธุ้รกิจ
และผูป้ระกอบการสามารถอยู่รอดในสภาพแวดลอ้มที่มีความแตกต่างกนัไปในแต่ละประเทศ ซึ่ง
สามารถจ าแนกออกมาไดด้งันี ้
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(1) แรงงานที่มีทกัษะ (Talent) คือ การที่แรงงานมีทกัษะและความเช่ียวชาญในดา้น
ใดดา้นหนึ่ง ซึ่งในการประกอบธุรกิจบุคลากรภายในองคก์รไม่จ าเป็นที่จะตอ้งมีความเช่ียวชาญ
เหมือนกนัทัง้หมด 

(2) ประสบการณ์ของประเทศที่มีเทคสตารท์อัพ (Startup experience) คือ การที่
ประเทศใดมีประสบการณม์ากจะมีผลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการและธุรกิจ นอกจากนัน้ยงัจะ
มีการออกกฎระเบียบหรือนโยบายที่ช่วยสง่เสรมิและกระตุน้ใหเ้กิดความสามารถในการแข่งขนั 

(3 ) ก ารเข้าถึ งตลาด  (Market reach) คื อ  ก ารที่ ส าม ารถ เข้าถึ งตลาดทั้ ง
ภายในประเทศและภายนอกประเทศได ้ซึ่งจะเป็นส่วนช่วยใหผู้ป้ระกอบการและธุรกิจเติบโตได้
อย่างรวดเรว็ ตลาดยิ่งใหญ่ยิ่งเติบโตเรว็ หากอยู่ในตลาดขนาดเล็กอาจสง่ผลใหห้ยดุเติบโตได ้

(4) การระดมทนุ (Funding) คือ การที่ไดร้บัความช่วยเหลือทางดา้นการเงินในระยะ
เริ่มตน้หรือช่วงเติบโตเป็นหลกั หากผูป้ระกอบการคนใดมีความพรอ้มในดา้นนีก้็ย่อมที่จะสามารถ
เติบโตไดร้วดเรว็กวา่ 

(5) สมรรถนะ (Performance) คือ การที่สามารถน าปัจจัยการผลิตต่างๆ มาเขา้สู่
กระบวนการและผลิตสินคา้และบรกิาร เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ ซึ่งเป็นการประเมิน
จากผลผลิตท่ีเกิดขึน้จรงิ และสะทอ้นออกมาไดว้า่ธุรกิจมีการเติบโตอย่างมีประสิทธิภาพหรอืไม่ 

จากปัจจยัเชิงระบบนิเวศขา้งตน้ ทางผูว้ิจยัไดน้  าแนวคิดปัจจยัเชิงระบบนิเวศตามแนวคิด
ของ Startup Genome (2017) มาเป็นเครื่องมือในการศึกษาวิจัยครัง้นี ้ซึ่งแนวคิดดงักล่าวไดร้บั
ความนิยมในการน ามาเป็นตวัชีว้ดัและวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มที่มีผลเก่ียวขอ้งกบัผูป้ระกอบการ
และการด าเนินธุรกิจ รวมถึงแสดงระดบัและช่องทางในการพฒันาระบบนิเวศของประเทศไทยที่มี
อิทธิพลต่อผูป้ระกอบการใหช้ดัเจนยิ่งขึน้ ผูว้ิจยัจึงไดน้  าปัจจยัเชิงระบบนิเวศจ านวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ 
แรงงานที่มีทักษะ (Talent) ประสบการณ์ของประเทศที่มีเทคสตารท์อัพ (Startup experience) 
การเขา้ถึงตลาด (Market reach) การระดมทนุ (Funding) และสมรรถนะ (Performance) มาเป็น
ตวัแปรในการวิจยัครัง้นี ้

(1) แรงงานทีมี่ทกัษะ (Talent) 
Lobo and Wilkinson (2008) ได้กล่าวว่า แรงงานที่ มีทักษะ หมายถึง ผู้ที่ มี

ความรูท้างทฤษฎีและทางปฏิบตัิ มีความช านาญในสายงานอาชีพของตนเอง มีภาระงานที่ตอ้ง
รบัผิดชอบเฉพาะทาง สามารถตัดสินใจและแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้ไดด้ว้ยตนเอง เป็นแรงงานที่มี
ความสามารถในการควบคมุดแูละและตรวจสอบ ถือเป็นแรงงานที่มีคณุภาพในกลุ่มอตุสาหกรรม
นัน้ๆ 



  22 

ปญุญวิชญ์ เศรษฐ์สมบูรณ ์และคณะ (2564) ไดก้ล่าวว่า แรงงานที่มีทกัษะ คือ
เป็นจดุแข็งที่ท  าใหแ้รงงานแต่ละคนมีความแตกตา่งกนั ดว้ยการท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดา้นของ
ตนเอง ทัง้ในดา้นความรูแ้ละสามารถน ามาลงมือปฏิบตัิไดจ้ริง ซึ่งหากประเทศไทยมีแรงงานที่มี
ทกัษะมากก็ย่อมสง่ผลใหป้ระเทศมีความสามารถในการแข่งขนัที่เพิ่มขึน้ 

จากที่ไดศ้ึกษาสรุปไดว้่า แรงงานที่มีทักษะ หมายถึง บุคคลที่มีความรู ้ความ
เช่ียวชาญเฉพาะดา้นและสามารถลงมือปฏิบตัิไดจ้ริง สามารถตดัสินใจและแกปั้ญหาเฉพาะหนา้
ได ้ถือเป็นสว่นส าคญัในระบบนิเวศที่จะช่วยใหผู้ป้ระกอบการและธุรกิจเติบโต 

(2) ประสบการณข์องประเทศทีมี่เทคสตารท์อัพ (Startup experience) 
Thomas Mouritzen (2021) ได้กล่าวว่า ประสบการณ์ คือกุญแจส าคัญที่จะ

น าไปสู่คงามส าเร็จมาสู่ผูป้ระกอบการและธุรกิจ การเติบโตของธุรกิจขึน้อยู่กับสภาพแวดลอ้มที่
อาศัยอยู่ การที่ประเทศมีสภาพแวดลอ้มที่มีความพรอ้ม เช่น มีศักยภาพเป็นผูน้  า มีนโยบายที่
สง่เสริม มีแนวคิดที่ทนัสมยั เม่ือน ามารวมกนัแลว้จะเป็นองคป์ระกอบที่จะช่วยสรา้งโอกาสในการ
เติบโตและสรา้งนวตักรรมใหม่ๆ ในอนาคต 

จิรฐั เจนพึ่งพร (2560) ไดก้ล่าวว่า ประสบการณข์องประเทศที่มีเทคสตารท์อพั 
ถือเป็นส่วนที่จะช่วยใหผู้ป้ระกอบการสามารถเติบโตไดเ้ป็นอย่างมาก เนื่องจากเป็นการน าเอา
ความรู ้ความสามารถ รวมถึงมีการออกนโยบายเพื่อน ามาสนับสนุน ส่งเสริม เพื่อผลักดัน
ผูป้ระกอบการใหส้ามารถด าเนินธุรกิจภายใตส้ภาพแวดลอ้มที่เอือ้อ านวย 

จากที่ไดศ้ึกษาสรุปไดว้่า ประสบการณข์องประเทศที่มีเทคสตารท์อพั หมายถึง 
สภาพแวดลอ้มภายนอกของประเทศนัน้ๆ ที่ประกอบดว้ยความรู ้ความสามารถ รวมถึงการออก
นโยบายเพื่อสง่เสรอมการเติบโตของผูป้ระกอบการและธุรกิจ 

(3) การเข้าถงึตลาด (Market reach) 
จิ รัฐ  เจนพึ่ งพ ร (2560) ได้กล่ าวว่ า  การเข้าถึ งตลาด  หมายถึ ง  การที่

ผูป้ระกอบการมีความสมัพนัธร์ะหว่างผูป้ระกอบการดว้ยกนัเอง ทัง้ผูป้ระกอบการในประเทศและ
ผูป้ระกอบการต่างประเทศ รวมถึงการเขา้ถึงกลุ่มลกูคา้เพื่อน าเสนอผลิตภณัฑแ์ละบริการใหม่ๆ 
อีกทัง้ตลาดควรมีขนาดที่ใหญ่เพื่อที่จะรองรบัทัง้ตวัผูป้ระกอบการและลกูคา้ไดเ้พียงพอ 

จากที่ไดศ้ึกษาสรุปไดว้่า การเขา้ถึงตลาด หมายถึง การที่ผูป้ระกอบการสามารถ
สามารถน าเสนอผลิตภณัฑแ์ละบรกิารของตนเองใหก้บักลุม่ลกูคา้ไดง้่าย รวมถึงการมีตลาดขนาด
ใหญ่เพื่อรองรบัผูป้ระกอบการและธุรกิจใหม่ๆที่จะเกิดขึน้ 
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(4) การระดมทุน (Funding) 
Beaulieu and Sarker (2015) ไดก้ล่าวว่า การระดมทุน ถือเป็นส่วนส าคัญใน

ระบบนิเวศ ถือเป็นการช่วยพฒันาโครงการหรือผลิตภณัฑใ์หด้ีขึน้ได ้รวมถึงสามารถมอบแนวคิด
หรือมมุมองใหแ้ก่ผูป้ระกอบการ เนื่องจากผูท้ี่ใหห้ารสนบัสนนุเงินทนุถือเป็นผูท้ี่มีความสนใจหรือ
อาจจะเป็นกลุ่มเป้าหมายที่ตรงกบัวตัถปุระสงคข์องโครงการ อีกทัง้ผูใ้หก้ารสนบัสนนุจะเป็นผูท้ี่มี
ส่วนรว่มในการเผนแพรข่อ้มลูเก่ียวกบัโครงการผ่านช่องทางสื่อสงัคมออนไลน ์ตลอดจนเครือข่าย
สว่นบคุคล ซึง่ถือเป็นการช่วยผลกัดนัใหผู้ป้ระกอบการและธุรกิจเติบโต 

ธนวิชญ์ ตน้กันยา (2566) ไดก้ล่าวว่า การระดมทุน เป็นกลไกหนึ่งที่จะช่วยให้
ผูป้ระกอบการสามารถอยู่รอบและเติบโตได ้เนื่องจากในช่วงเริ่มตน้ธุรกิจจะยงัไม่มีรายไดแ้ละยาก
ต่อการกูย้ืมจากสถาบันการเงิน ดังนั้นการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนสนับสนุนของภาครฐัจึงเป็นหัวใจ
ส าคัญที่จะช่วยเพิ่มใหเ้กิดผูป้ระกอบการรายใหม่และเป็นส่วนช่วยใหผู้ป้ระกอบการเติบโตและ
ด าเนินธุรกิจไปไดอ้ย่างยั่งยืน อีกทัง้ยงัถือเป็นการเตรียมความพรอ้มที่จะไประดมทนุกบัหน่วยงาน
หรอืองคก์รขนาดใหญ่ 

จากที่ไดศ้ึกษาสรุปไดว้่า การระดมทุน หมายถึง การที่ผูป้ระกอบการสามารถ
เขา้ถึงแหล่งเงินทุนเพื่อน ามาช่วยในการท าธุรกิจในระยะเริ่มตน้และช่วงเติบโต โดยเฉพาะแหล่ง
เงินทนุจากทางภาครฐัที่มีส่วนส าคญัที่จะช่วยเพิ่มใหเ้กิดผูป้ระกอบการรายใหม่และยงัช่วยใหเ้กิด
การเติบโตของผูป้ระกอบการและธุรกิจต่อไป 

(5) สมรรถนะ (Performance) 
วิทยา อินทรส์อน (2552) ได้กล่าวว่า สมรรถนะ มีความส าคัญ ดังนี ้ เป็น

เครื่องมือที่ช่วยในการพัฒนาความสามารถของบุคลากรภายในองค์กร และเป็นตัววัดและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร อีกทั้งยังสามารถสะท้อนถึงความรู ้ทักษะ และความ
เช่ียวชาญ ที่จะสง่ผลตอ่การเป็นผูป้ระกอบการที่ดี 

ประโยชน ์คลา้ยลกัษณ ์(2556) ไดก้ล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง คณุลกัษณะเชิง
พฤติกรรมที่บคุคลแสดงออกถึงความรู ้ทกัษะ และเจตคติ ซึง่จะแสดงออกเป็นวิธีคิดและพฤติกรรม
ในการท างานที่จะส่งผลต่อการปฏิบัติงานของแต่ละบุคคล และจะมีการพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเน่ือง อนัจะสง่ผลใหเ้กิดความส าเรจ็ตามมาตราฐานหรอืสงูกวา่มาตราฐานที่องคก์รตัง้ไว ้

พีระวตัร จนัทกลุ (2559) ไดก้ล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที่
ส่งผลต่อการปฏิบตัิงานในหนา้ที่ที่รบัผิดชอบ ท าใหก้ารปฏิบตัินัน้ประสบความส าเร็จตามเกณฑ์
มาตราฐานหรือสูงกว่ามารตราฐานที่ตั้งไว้ โดยมีองค์ประกอบส าคัญคือ ความรู้ ทักษะ 
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ความสามารถ และความเช่ียวชาญ ทัง้นีพ้ฤติกรรมที่ถกูน ามาใชจ้ะตอ้งมีความสมัพนัธส์อดคลอ้ง
กบัภาระงานที่ปฏิบตัิในต าแหน่งนัน้ๆ 

จากที่ได้ศึกษาสรุปได้ว่า สมรรถนะ หมายถึง การที่ บุคคลมีความรู ้มีทักษะ 
ความสามารถและความเช่ียวชาญ ซึ่งจะท าให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
จนเกิดผลส าเร็จตามมาตรฐานที่ ได้ตั้งไว้หรือสูงกว่านั้น ดังนั้นการมีสมรรถนะจะช่วยให้
ผูป้ระกอบการสามารถเติบโตไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและสามารถด าเนินธุรกิจจนส าเรจ็ 

4. แนวคิดเกีย่วกับการเตบิโตของผู้ประกอบการ 
Horne (1998) ไดใ้หค้วามหมายของค าว่า การเติบโต ไวว้่า การเติบโต หมายถึง อตัรา

การเติบโตสงูสดุของยอดขายที่สามารถท าไดต้ามเปา้หมายการด าเนินงาน และสามารถระบไุดว้่า
จดุประสงคข์องการเติบโตของยอดขายของบรษัิทนัน้สอดคลอ้งกบับรบิทและเปา้หมายของบรษัิท
หรอืไม่ 

Weinzimmer et al (1998) ไดก้ล่าวว่า การเติบโตของธุรกิจและผูป้ระกอบการสามารถ
วดัไดจ้ากหลายมิติตลอดช่วงเวลาที่เปลี่ยนแปลง เช่น อัตราการเพิ่มขึน้ของยอดขาย การขยาย
จ านวนการจา้งงาน มลูค่าสินทรพัย ์และการเปลี่ยนแปลงขนาดขององคก์รธุรกิจ 

Robson and Bennett (2000) ไดก้ล่าวว่า การเติบโตของธุรกิจและผูป้ระกอบการนั้น
ขึน้กับปัจจัยดา้นความสัมพันธ์ระหว่างการแนะแนวทางธุรกิจ  (Business Advice) และความ
ร่วม มือกับภายนอกองค์กร  (External Collaboration) นั้นหมายถึ งน โยบายของรัฐบาล 
(Government Policy) และความรว่มมือกบัผูท้ี่มีอ  านาจในการตดัสินใจในการก าหนดนโยบาย ซึ่ง
ประกอบดว้ยหน่วยงานที่ใหค้  าปรกึษาทางธุรกิจ สง่เสรมิและพฒันาธุรกิจ 

Nikolaos, G. Theriou, V. A. and Georgios, N. T. (2009) ไดพ้บวา่ ผูป้ระกอบการและ
องคก์รที่ประสบความส าเร็จในการเติบโต มักมีทรพัยากรพืน้ฐานที่สรา้งความไดเ้ปรียบในการ
แข่งขนั และสามารถพฒันาขีดความสามารถในการด าเนินงาน รวมถึงยกระดบัมลูค่าของสินคา้
และบรกิาร สง่ผลใหเ้กิดการเติบโตและสรา้งผลก าไรจากการประกอบการอย่างยั่งยืน 

สุรภา  ชิต ไธสง และ ตรี เนตร ตันตระกูล  (2563) ได้กล่ าวว่า  การที่ ธุ รกิ จและ
ผูป้ระกอบการมีการเติบโต หมายถึง การที่ผูป้ระกอบการมีผลก าไรและยอดขายที่เพิ่มขึน้ มีเงิน
หมุนเวียนเพียงพอ มีลูกค้าใหม่เพิ่มขึน้ และมีการขยายกิจการที่ใหญ่ขึน้ รวมถึงมีการสรา้ง
เครือข่ายพนัธมิตรอย่างเขม้แข็ง 

ปิยมาภรณ์  เทียมจิตร และฉัตรชัย  อินทสังข์ (2564) ได้กล่าวว่า การเติบโตของ
ผูป้ระกอบการและความส าเรจ็ของธุรกิจ สะทอ้นใหเ้ห็นจากผลลพัธท์างการตลาดทัง้ในเชิงตวัเงิน
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และเชิงคุณค่า ซึ่งเอือ้ต่อการสรา้งผลก าไร รกัษาสภาพคล่อง และท าใหก้ิจการอยู่รอดไดท้ั้งใน
ระยะสัน้และระยะยาว ภายใตส้ภาวะการแข่งขนัที่รุนแรง โดยประเมินจากปัจจยัต่าง ๆ เช่น สภาพ
การเงิน ยอดขาย ก าไร ช่ือเสียง ภาพลกัษณ ์และระดบัความพงึพอใจของผูบ้รโิภค เป็นตน้ 

จากที่ไดศ้ึกษาแนวคิดเก่ียวกับการเติบโตของผู้ประกอบการ  สามารถสรุปไดว้่า การ
เติบโตของผูป้ระกอบการ เกิดจากความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้อย่างมี
ประสิทธิภาพควบคู่กับการสรา้งความร่วมมือกับภาครฐัและเครือข่ายพันธมิตรต่างๆ  เพื่อเสริม
ศกัยภาพการแข่งขนัของธุรกิจ โดยสามารถประเมินผลผ่านตัวชีว้ดัทัง้เชิงการเงินและเชิงคุณค่า 
เช่น ผลก าไร ยอดขาย ช่ือเสียง และภาพลกัษณอ์งคก์ร ซึ่งในการวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจัยจึงประเมินการ
เติบโตของผูป้ระกอบการ โดยใหผู้ป้ระกอบการพิจารณาจากอตัราการเติบโตของธุรกิจในปีนีเ้ทียบ
กบัปีที่แลว้ ตามความคิดเห็นของผูป้ระกอบการต่อภาพรวมธุรกิจของตนเอง  

 

5. แนวคิดเกีย่วกับหน่วยงานภาครัฐทีส่นับสนุนเงนิทุนแก่ผู้ประกอบการ 

Kvainauskaite et al. (2005) ไดก้ล่าวว่า การสนบัสนุนของภาครฐัทัง้ทางดา้นนโยบาย
และการสนบัสนุนดา้นอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการท าธุรกิจ ถือเป็นปัจจยัหนึ่งที่สามารถสนบัสนุนการ
เติบโตของผูป้ระกอบการ อีกทัง้ยงัสามารถช่วยใหธุ้รกิจประสบความส าเรจ็ 

Islam, Mazhar และคณะ (2554) ไดก้ล่าวว่า การที่ผูป้ระกอบการหรือธุรกิจที่เริ่มก่อตัง้
ขึน้มาใหม่ ไดร้บัเงินทนุสนบัสนนุในการด าเนินธุรกิจจากทางรฐับาลมีโอกาสที่จะสามารถต่อยอด
และไดร้บัเงินช่วยเหลือจากกลุม่นกัลงทนุทั่วไปมากขึน้ เนื่องจากรฐับาลทั่วโลกมีการออกนโยบาย
รวมถึงมีการจดัตัง้กองทนุเพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการสรา้งสรรคน์วตักรรมและสนบัสนนุการเริม่ตน้ธุรกิจ
ในระยะแรก ซึ่งหากผู้ประกอบการหรือธุรกิจใดได้รบัเงินทุนสนับสนุนจากทางรฐับาล ก็เป็น
สญัญาณพิสจูนว์่ามีศกัยภาพในการด าเนินธุรกิจและมีโอกาสที่จะประสบความส าเร็จ อีกทัง้ยัง
สามารถดงึดดูผูร้ว่มทนุไดม้ากกวา่เมื่อเทียบกบักลุม่ที่ไม่ไดร้บัเงินอดุหนนุ 

ศักดิ์ดา ศิริภัทรโสภณ (2559) ไดพ้บว่า การพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการและ
วิสาหกิจของไทยไดป้ระสบปัญหาในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุน ท าใหผู้ป้ระกอบการขาดเทคโนโลยี
ใหม่ในการพฒันากิจการของตนของการวิจยัและพฒันา นอกจากนีย้งัพบจดุอ่อนในดา้นอื่นๆ เช่น 
ขาดการบริการจดัการที่ดี ขาดทกัษะในการเขา้ใจถึงการท าธุรกิจ ดงันัน้การที่หน่วยงานภาครฐัมี
การออกนโยบายสนบัสนุนทางดา้นแหล่งเงินทุนและองคค์วามรูใ้หแ้ก่ผูป้ระกอบการ ทัง้ทางดา้น
การเงิน การตลาด การบริหารจดัการ และการน านวตักรรมมาต่อยอด จะส่งผลใหผู้ป้ระกอบการ
และวิสาหกิจไทยสามารถเติบโตไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
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ศรญัญา รกัสงฆ ์(2561) ไดก้ล่าวว่า เงินทุนเป็นสิ่งส  าคญัในการด าเนินธุรกิจ โดยธุรกิจ 
แต่ละประเภทมีการใชเ้งินทุนที่แตกต่างกัน การที่รฐับาลมีการสนับสนุนทางดา้นแหล่งเงินทุน  
แก่ผู้ประกอบการ ถือว่าเป็นส่วนช่วยให้ธุรกิจมีการเติบโต อีกทั้งทัศนคติที่ เปลี่ยนไปของ
ผูป้ระกอบการโดยมีการมองว่าเงินสนับสนุนจากภาครฐัไม่มีตน้ทุนแฝง ไม่มีดอกเบีย้ และยัง
สามารถสนับสนุนการด าเนินธุรกิจในดา้นการใหค้วามรู ้ค าปรกึษาแนวทางในการด าเนินธุรกิจ  
ซึง่แตกต่างจากสถาบนัการเงินที่ใหเ้พียงแคเ่งินทนุ นอกเหนือจากนีก้ารไดร้บัเงินสนบัสนนุจากทาง
ภาครฐัถือเป็นการสรา้งความน่าเช่ือถือใหก้บัตวัผูป้ระกอบการและกลุม่ลกูคา้ 

กริชผกา บุญเฟ่ือง (2567) ไดก้ล่าวว่า อุปสรรคดา้นการเติบโตของผูป้ระกอบการเกิด
จากการขาดแหล่งเงินทนุ ส่งผลใหว้งจรในการด าเนินธุรกิจมีไม่ก่ีปีก็ลม้เหลว การที่มีแหล่งเงินทุน
โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากทางภาครฐัจะส่งผลใหธุ้รกิจสามารถอยู่รอด สามารถพัฒนานวัตกรรม
ออกมาเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ๆ ถือเป็นอีกกลไกหนึ่งที่จะช่วยยกระดบัความเป็นผูป้ระกอบการและ
ช่วยยกระดบัธุรกิจของไทยใหมี้ความยั่งยืน อีกทัง้ยงัเป็นสว่นช่วยใหเ้กิดผูป้ระกอบการรายใหม่ 

จากที่ไดศ้ึกษาแนวคิดเก่ียวกับหน่วยงานภาครฐัที่สนับสนุนเงินทุนแก่ผูป้ระกอบการ 
สามารถสรุปไดว้่า การสนับสนุนเงินทุนจากภาครฐัถือเป็นส่วนส าคญัที่จะช่วยใหผู้ป้ระกอบการ
สามารถด าเนินธุรกิจไดอ้ย่างเติบโตและยั่งยืน นอกเหนือจากเงินทุนที่ภาครฐัสนับสนุนแลว้ยงัมี
การสนบัสนนุในดา้นขององคค์วามรูใ้หแ้ก่ผูป้ระกอบการ ซึ่งถือเป็นสิ่งที่ผูป้ระกอบการตอ้งการใน
การด าเนินธุรกิจ และการที่ไดร้บัเงินทุนสนับสนุนจากหน่วยงานภาครฐัจะท าใหผู้ป้ระกอบการมี
ความเช่ือมั่นและมีโอกาสที่จะประสบความส าเรจ็ รวมถึงสามารถดึงดดูนกัลงทุนไดม้ากกว่าเม่ือ
เทียบกบักลุม่ที่ไม่ไดร้บัเงินอดุหนนุ  

ปัจจุบนัมีหน่วยงานภาครฐัหลายแห่งที่ใหทุ้นสนบัสนุนแก่ผูป้ระกอบการในทุกระดบั  
เพื ่อช่วยใหผู้ท้ี ่สนใจริเริ่มธุรกิจสามารถตัง้ตน้ไดอ้ย่างมั่นคง  และช่วยเหลือผูป้ระกอบการที่
ตอ้งการเงินทุนในการพฒันาสินคา้และบริการใหเ้ติบโตเชิงพาณิชย ์ พรอ้มแข่งขนัไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพทัง้ในและต่างประเทศ เช่น 

(1) กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม (TED Fund) เป็น
หน่วยงานภายใตก้ระทรวงการอดุมศกึษา วิทยาศาสตร ์วิจยัและนวตักรรม  

(2) ส  านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ  (NIA) เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวงการ
อดุมศกึษา วิทยาศาสตร ์วิจยั และนวตักรรม 

(3) ส  านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  (DEPA) เป็นหน่วยงานในสังกัดกระทรวง
ดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม 
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(4) ส  านกังานพฒันาวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชาติ (NSTDA) เป็นหน่วยงาน
ในก ากบัของกระทรวงการ อดุมศกึษา วิทยาศาสตร ์วิจยั และนวตักรรม 

(5) หน่วยบรหิารและจดัการทนุดา้นการเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 
(บพข.) เป็นหน่วยงานภายใตก้ารก ากับของส านักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร ์
วิจยัและนวตักรรมแห่งชาติ 

รายช่ือข้างต้นเป็นเพียงตัวอย่างบางส่วนของหน่วยงานภาครัฐที่ มีภารกิจส่งเสริม
ศกัยภาพผูป้ระกอบการทัง้ดา้นทุนและองคค์วามรู้ ตลอดจนสรา้งเครือข่ายความรว่มมือระหว่าง
ภาครฐั ภาคเอกชน และผูป้ระกอบการ เพื่อการพฒันาและการเติบโตที่ยั่งยืน  

6. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
Smith and Miner (1984) ไดท้  าการศึกษาเปรียบเทียบกลุ่มผูป้ระกอบการกับกลุ่มผูท้ี่

ประกอบอาชีพอื่นๆ ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูป้ระกอบการที่ประสบความส าเรจ็และเติบโตในการ
ด าเนินธุรกิจ จะมีความตอ้งการใฝ่ใจในความส าเรจ็สงู เม่ือเทียบกบักลุม่ผูป้ระกอบการที่ท  าอาชีพ
อื่นๆ อย่างมีนยัส าคญั 

Brush C.G. (1992) ได้ท าการศึกษาอิท ธิพลต่อความตั้งใจในการเติบ โตของ
ผู้ประกอบการหญิง และพบว่าโดยผู้ชายประสบความส าเร็จในการเติบโตมากกว่าผู้หญิง 
เนื่องมาจากผูป้ระกอบการหญิงมีความคาดหวงัเก่ียวกบัธุรกิจของตนในระดบัชา้ ใหค้วามส าคญั
กบัความมั่นคงทางธุรกิจมากกว่าการเติบโตอย่างรวดเรว็ นอกจากนีโ้อกาสเติบโตเป็นผลมาจาก
ขอ้จ ากดัตามสถานการณ ์ซึ่งเป็นผลมาจากทศันคติ วิธีคิด ค่านิยมที่วางไว ้รวมถึงขาดการเขา้ถึง
แหลง่เงินทนุ 

Keyser, kruif and Frese (2000) ได้ท าการศึกษาและพบว่า ความมีนวัตกรรมมี
ความสัมพันธ์กับความส าเร็จและการเติบโตของผู้ประกอบการ และมีความสอดคล้องว่า
ผูป้ระกอบการที่ประสบความส าเร็จเป็นผูร้ิเริ่มในสถานการณท์ี่ผูอ้ื่นไม่ท า มีความเต็มใจที่จะท า
ตามความคิดที่แตกต่างจากผูอ้ื่นที่ไม่ใช่ผูป้ระกอบการ เพราะผูค้นส่วนใหญ่มกัจะมีแนวคิดที่ดีแต่
ไม่สามารถกระท าตามความคิดนัน้ได ้

Watson (2007) ไดท้  าการศึกษาความสมัพันธร์ะหว่างเครือข่ายและผลการด าเนินงาน
ของ SME โดยวดัไดจ้ากความอยู่รอด ความเติบโต และผลตอบแทนต่อการลงทนุ พบว่าเครือข่าย
มีความสมัพนัธใ์นทางบวกกบัการอยู่รอดและการเจรญิเติบโตของธุรกิจและผูป้ระกอบการ สรุปได้
ว่าเครือข่ายมีบทบาทส าคญัต่อความส าเร็จของธุรกิจทัง้ในประเทศและต่างประเทศ โดยเฉพาะ
ภายในโลกโลกาภิวฒันท์ี่เป็นทัง้โอกาสและความทา้ทาย ดงันัน้การที่ผูป้ระกอบการมีเครือข่ายถือ
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ทีว่าเป็นหนึ่งในระบบนิเวศของการด าเนินธุรกิจจะท าใหเ้กิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขัน และ
สง่ผลตอ่การเติบโตของผูป้ระกอบการ 

Terrence C. Sebora, Sang M. Lee และ Sukasame (2008) ได้ท าการศึกษาปัจจัย
แห่งความส าเร็จที่ส  าคัญส าหรบัผู้ประกอบการ E-Commerce : กรณีศึกษาของประเทศไทย  
ผลการศกึษาพบวา่ ปัจจยัคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการดา้นความใฝ่ใจในความส าเรจ็ และความ
เป็นตัวเองส่งผลต่อความส าเร็จของของธุรกิจและการเติบโตของผู้ประกอบการ ส่วนปัจจัย
คุณลักษณะของผู้ประกอบการดา้นความกลา้เสี่ยง และการตอบสนองของบริการ E-Service  
ไม่สง่ผลตอ่ความส าเรจ็ของธุรกิจและการเติบโตของผูป้ระกอบการ 

Qian Ye (2018) ไดท้  าการศึกษาผลกระทบระหว่างผูป้ระกอบการที่มีความช านาญและ
ทรพัยากรต่อธุรกิจ Startup ที่เกิดใหม่ ดว้ยการส ารวจขอ้มลูที่รวบรวมจากบริษัทวิจยั Kauffman 
ภายในปี 2005-2012 จากผลการศึกษาปรากฏว่าทรพัยากรทางการเงินส่งผลต่อโอกาสในการท า
ธุรกิจของผู้ประกอบการ Startup มากกว่าธุรกิจขนาดใหญ่ในระยะเริ่มต้น เช่นเดียวกับการมี
แรงงานที่มีความทักษะความช านาญในอุตสาหกรรมมีผลต่อการสรา้งก าไรใหแ้ก่ธุรกิจและการ
เติบโตของผูป้ระกอบการ 

ช่ืนจิตร อังวราวงศ ์และนงคน์ิตย ์จันทรจ์รสั (2546) ไดท้  าการวิจัยเรื่อง ปัญหาแหล่ง
เงินทุนของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทย พบว่าปัญหาแหล่งเงินทุนของธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมของไทย พิจารณาในดา้นสถาบันการเงิน ปัญหาที่พบในระดับมาก ไดแ้ก่ 
ปัญหาดา้นการตอ้งการหลกัทรพัยใ์นการค า้ประกนั เงื่อนไขในการใหส้ินเชื่อยุ่งยาก และระยะเวลา
ในการขอสินเชื่อนาน ส าหรบัผูป้ระกอบการ SMEs ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นการตอ้งการหลกัทรพัยใ์นการ
ค า้ประกนั เนื่องจากขาดความน่าเช่ือถือ ขาดประสบการณใ์นธุรกิจ ดา้นภาครฐัปัญหาที่พบบ่อย 
ไดแ้ก่ มาตรการในการกระตุน้ใหส้ถาบนัการเงินปลอ่ยสินเชื่อ แนวทางในการแกไ้ขของภาครฐั ควร
ลดเงื่อนไขและขัน้ตอนในการปล่อยสินเช่ือ การใหค้วามรูแ้ก่ผูป้ระกอบการ รวมถึงการเพิ่มเติม
แหล่งเงินทุนในการสนับสนุนให้แก่ผู้ประกอบการที่ไม่ใช่จากสถาบันการเงิน อาจจะมาจาก
โครงการของภาครัฐหรือจากนโยบายต่างๆ เพื่อให้ผู้ประกอบการใหม่ๆ สามารถประสบ
ความส าเรจ็ในการก่อตัง้ธุรกิจ 

พชัญาภรณ ์พุ่งไพศาล (2549) ไดท้  าการศึกษาเรื่องศกัยภาพของผูป้ระกอบการ อ าเภอ
เมืองเชียงใหม่ ในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยใช้ทฤษฎี
ศกัยภาพในการเป็นผูป้ระกอบการที่เติบโตและประสบความส าเรจ็ ผลจากการศกึษาพบว่าเพศ มี
ผลต่อศักยภาพและการเติบโตของผูป้ระกอบการ โดยส่วนใหญ่ผูป้ระกอบการอ าเภอเมืองส่วน
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ใหญ่เป็นเพศหญิง สมรสแลว้ จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ซึ่งจะมีศกัยภาพและการเติบโตเป็น
ผูป้ระกอบการสงู  

อรการ พุฒิภาสพาณิช (2550) ไดท้  าการศึกษาเรื่องบุคลิกภาพทางอารมณ ์บุคลิกการ
เป็นผู้ประกอบการ ภูมิความรู้ความช านาญ และความส าเร็จในการประกอบการของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจอาหารแช่แข็งกลุ่มผลิตภัณฑส์ตัวน์  า้ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาลกัษณะ
ความสมัพนัธท์างบุคลิกภาพทางอารมณ ์บุคลิกการเป็นผูป้ระกอบการ ภูมิความรูค้วามช านาญ 
และความส าเร็จในการประกอบการ รวมทัง้สมการพยากรณค์วามส าเร็จในการประกอบการ ผล
จากการศึกษาพบว่าทางด้านเพศส่วนใหญ่ผู้ประกอบการเป็นเพศชายมากกว่า เนื่องมาจาก
ลกัษณะงานที่เป็นงานค่อนขา้งหนัก ดา้นการศึกษาผูป้ระกอบการส่วนใหญ่จบการศึกษาตัง้แต่
ระดบัปรญิญาตรีขึน้ไป    มีความช านาญในระดบัปานกลาง แมจ้ะมีความแตกตา่งในดา้นของเพศ 
อาย ุระดบัการศึกษาของผูป้ระกอบการ แต่โอกาสประสบความส าเรจ็และการเติบโตก็มีเท่าเทียม
กนั ดา้นบคุลิกภาพของการเป็นผูป้ระกอบการเป็นสิ่งส  าคญั เนื่องจากผูป้ระกอบการในธุรกิจนีจ้ะ
ประสบความส าเรจ็จะตอ้งมีความใฝ่ใจในความส าเรจ็สงู และมีความกลา้เสี่ยงในระดบัที่ยอมรบั
ได ้

พิมพ์ชญาณ์ แจ่มใสศรี (2554) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยแห่งความส าเร็จของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจรา้นคา้วสัดแุละอปุกรณก์่อสรา้งในเขตชมุชน กรณีศกึษา อ าเภอเมืองนครปฐม 
จังหวัดนครปฐม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยแห่งความส าเร็จ คุณลักษณะการเป็น
ผูป้ระกอบการที่มีผลต่อความส าเร็จทางการประกอบธุรกิจ และเพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรค
ตลอดแนวทางแก้ไข จากการศึกษาพบว่าผู้ประกอบการรา้นค้าวัสดุและอุปกรณ์ก่อสรา้ง                
มีความส าเร็จในการประกอบธุรกิจอยู่ในระดับมากในดา้นลูกคา้ และดา้นยอดขายและดา้นผล
ก าไรอยู่ในระดบัปานกลาง ในดา้นคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการอยู่ในระดบัมาก และเม่ือท าการ
วิเคราะหเ์ปรียบเทียบความส าเรจ็ในการประกอบธุรกิจที่มีเพศ จ านวนเงินลงทุนเริ่มตน้ธุรกิจและ
จ านวนลูกจา้งในธุรกิจแตกต่างกัน มีระดับความส าเร็จในการประกอบธุรกิจทัง้ในภาพรวมและ
รายไดท้ี่ไม่แตกต่างกนั ขณะที่กลุ่มตวัอย่างที่มีอายุ ระดบัการศึกษาและระยะเวลาในการด าเนิน
ธุรกิจที่แตกต่างกนั มีระดบัความส าเรจ็ในการด าเนินธุรกิจในภาพรวมและทกุๆ ดา้น ทัง้ดา้นลกูคา้  
ดา้นยอดขายและดา้นผลก าไร ที่แตกตา่งกนั 

วิมพว์ิภา เกตเุทียน (2556) ไดท้  าการศกึษาคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการที่มีอิทธิพลต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง ในเขตภาคตะวันออกฉียงเหนือตอนล่าง 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการด าเนิน
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ธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง มีจ านวน 6 ปัจจัย ไดแ้ก่ ปัจจัยดา้นบุคลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ 
ปัจจยัดา้นความมีนวตักรรม ปัจจยัดา้นความกลา้เสียง ปัจจัยดา้นการบริการจดัการ ปัจจยัดา้น
ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรยีนรู ้และปัจจยัดา้นใฝ่ใจในความส าเรจ็  

เขมกร ไชยประสิทธ์ิ และอรพิณ สนัติธีรากุล (2560) ไดท้  าการศึกษาและวิจัยเรื่องการ
พฒันาความเป็นผูป้ระกอบการระหว่างประเทศไทยกบัหมู่เกาะ Azores ประเทศโปรตเุกส โดยท า
การวิจยัจากขอ้มลูและการสมัภาษณผ์ูบ้รหิารองคก์รท่ีท างานใหด้า้นการพฒันาผูป้ระกอบการของ
ประเทศไทยและผูบ้รหิารโปรตเุกส โดยใชต้วัแบบในการพฒันาผูป้ระกอบการ 5 ดา้นของ Dabson 
ผลการวิจยัพบว่า ทัง้ประเทศไทยและหมู่เกาะ Azores มีลกัษณะเดียวกนัในปัจจยัดา้นการศึกษา
ผูป้ระกอบการของสถาบันการศึกษาและการให้ความช่วยเหลือดา้นเทคนิคต่อผูป้ระกอบการ  
การเขา้ถึงแหล่งเงินทุน ในหมู่เกาะ Azores มีจุดแข็งในดา้นการสรา้งเครือข่าย ซึ่งแตกต่างจาก
ประเทศไทยซึง่ขาดการสรา้งเครือข่ายและประสบการณใ์นการสง่เสรมิความเป็นผูป้ระกอบการ 

ณภทัร ทิพยศ์รี และคนอื่นๆ (2560) ไดท้  าการศึกษาคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการกับ
ความส าเร็จในการประกอบธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในจังหวัดเชียงราย 
ผลการวิจยัพบว่าความสามารถของการเป็นผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมสว่น
ใหญ่มีความสามารถดา้นบคุลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ ดา้นความกลา้เสี่ยง และความสามารถ
ในการด าเนินธุรกิจแบบเชิงรุก ตามล าดับ โดยความสามารถการเป็นผูป้ระกอบการทั้ง 5 ดา้น 
ได้แก่  ด้านบุคลิกเฉพาะของผู้ประกอบการ ด้านความกล้าเสี่ยงความมีนวัตกรรม และ
ความสามารถในการแข่งขันเชิงรุก มีความสัมพันธ์ในทิศทางเชิงบวกกับความส าเร็จของธุรกิจ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

วิไล พึ่งผล และนรินทร ์สังขร์กัษา (2561) ไดท้  าการศึกษาเรื่องถอดรหัสการประกอบ
ธุรกิจสตารท์อพัของไทยยคุ 4.0 ผลการศกึษาพบวา่ ผูป้ระกอบการธุรกิจ Startup มีแนวทางการท า
ธุรกิจโดยจะตอ้งมีความเป็นผู้น  าทางดา้นนวัตกรรมดว้ยการสรา้งความโดดเด่นและแตกต่าง  
น าเทคโนโลยีเขา้มาใชใ้นการเพิ่มก าลงัการผลิตและลดตน้ทุน ใชป้ระโยชนจ์ากสื่อสงัคมในการ
ขยายฐานลกูคา้และสรา้งความน่าเช่ือถือ และตอ้งพึ่งพาอาศยัระบบนิเวศในการประกอบธุรกิจทัง้
ในประเทศและต่างประเทศ ส่วนในดา้นของการช่วยเหลือจากรฐับาลนัน้ควรไดร้บัการสนับสนุน
มากขึน้ ทัง้ในดา้นนโยบายภาครฐั การสนบัสนุนเงินทุน การส่งเสรมิในการเพิ่มทกัษะและความรู ้
รวมไปถึงการให้ค าปรึกษา และในด้านการด าเนินธุรกิจนั้นจะต้องผูกขาดสินค้าด้วนการจด
สิทธิบัตร ต้องสรา้งผลิตภัณฑ์ที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าและเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดลอ้ม 
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สวลี วงศไ์ชยา (2561) ไดท้  าการศึกษาอิทธิพลของกลยุทธ์ธุรกิจและคุณลักษณะของ
ผูป้ระกอบการที่ส่งผลต่อความส าเร็จในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพื่อศึกษาปัจจัยส่วน
บคุคล คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการและกลยุทธธ์ุรกิจที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ ผลการวิจยัพบว่า 
ตวัแปรที่มีผลต่อความส าเรจ็ของธุรกิจขนาดกลางและขยาดย่อม มีดงันี ้เพศ โดยพบวา่เพศหญิงมี
โอกาสประสบความส าเร็จและเติบโตมากกว่าเพศชาย อายุ ความมั่นใจในตนเอง กลยุทธร์ะดับ
องคก์ร ความอดทน รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือนของกิจการ ระยะเวลาในการด าเนินกิจการ ความคิดเชิง
นวัตกรรม  กลยุทธ์ระดับธุรกิจ เงินลงทุน ความต้องการความส าเร็จ ขนาดของกิจการ และ
ต าแหน่ง 

สมบท แก้วเชื ้อ , บัณฑิต ผังนิรันดร ์และธนพล ก่อฐานะ (2562) ได้ท าการศึกษา
ความส าเร็จของผู้ประกอบการธุรกิจออนไลน์ในยุคดิจิทัล ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้าน
คณุลกัษณะของผูป้ระกอบการเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบดว้ย ความคิดสรา้งสรรค ์ความซื่อ
สตัว ์ความมุ่งมั่น ความเช่ือมั่น และการกระหายความส าเรจ็ สามารถท าใหล้กูคา้เกิดความเช่ือมั่น
และมีความไวว้างใจ ซึง่ปัจจยัคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการดงักลา่วมีอิทธิพลต่อความส าเรจ็และ
การเติบโตของผูป้ระกอบการและธุรกิจ 

ปัทมา อินทรจันทร ์และ ฬุลิบา ธีระธัญศิริกุล (2562) ไดท้  าการศึกษาเรื่องปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จดา้นผูป้ระกอบการของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เพื่อศึกษาวิจัยปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จดา้นผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยจากที่ผูว้ิจัยไดศ้ึกษาพบว่า 
ปัจจยัที่ท  าใหผู้ป้ระกอบการประสบความส าเรจ็ประกอบดว้ย ปัจจยั 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ บคุลิกการเป็น
ผูป้ระกอบการ ประสบการณ์การท างาน ทักษะการบริหารจัดการ ความพรอ้มของเงินทุน และ
ระดบัการศกึษา 

มลทิพย ์บ ารุงกิจ และ นพดล พันธุ์พานิช (2564) ไดท้  าการศึกษาเรื่องสภาพแวดลอ้ม
ทางธุรกิจ ความเป็นผูป้ระกอบการและปัจจยัก าหนด ที่มีผลต่อความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัของ
เครือข่ายวิสาหกิจอตุสาหกรรมเซรามิกส ์ล  าปาง โดยผูว้ิจยัไดพ้บวา่ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ 
ความเป็นผูป้ระกอบการ เครือข่ายธุรกิจ นวตักรรม และความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ทกุปัจจยัมี
ความส าคัญอยู่ในระดับมาก  โดยเฉพาะสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ ในดา้นของความพรอ้มของ
ทรพัยากร นโยบายของรฐับาลที่ส่งผลใหธุ้รกิจตอ้งมีการปรบัตวัต่อการเปลี่ยนแปลง และในดา้น
ของความเป็นผูป้ระกอบการ ซึ่งแสดงออกมาผ่านพฤติกรรมของบคุคลไม่ว่าจะเป็นการกลา้เผชิญ
กบัความเสี่ยง มีความคิดสรา้งสรรค ์แสวงหาโอกาสทางธุรกิจ และความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั
เชิงการสรา้งความแตกต่างของผลิตภณัฑ ์
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จากการศึกษางานวิจยัที่เก่ียวขอ้งแลว้ พบว่า งานวิจยัส่วนใหญ่น าปัจจยัเชิงระบบนิเวศ
และปัจจัยดา้นคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการ มาใชเ้ป็นตัวแปรในการวิจัยเพียงบางตัวเท่านั้น  
ยงัไม่มีงานวิจยัใดที่น  าปัจจยัทัง้หมดเหลา่นีม้าใชเ้ป็นตวัแปรในการวิจยัรว่มกนั ท าใหผู้ว้ิจยัเลง็เห็น
ช่องว่างของงานวิจัยและได้เติมเต็มช่องว่างเหล่านั้น นอกจากนั้นงานวิจัยบางชิน้ได้มีการใช้ 
ตวัแปรที่คลา้ยกนัจรงิแต่ไม่ไดค้รอบคลมุการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย : กรณีศกึษา  
ผูป้ระกอบการที่ไดร้บัการสนับสนุนทุนจากหน่วยงานภาครฐั ซึ่งปัจจุบนัผูป้ระกอบการในประเทศ
ไทยมีแนวโนม้เติบโตสงูขึน้อย่างต่อเนื่อง และทางภาครฐัมีนโยบายในการสนบัสนุนแหล่งเงินทุน  
ส าหรบัผูท้ี่ตอ้งการประกอบธุรกิจ ท าใหผู้ว้ิจยัเลง็เห็นโอกาสและเห็นความส าคญัในการท าการวิจยั 
เรื่องนีข้ึน้มา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

บท 3  

วิธีด าเนินการวิจัย 

การศกึษาคน้ควา้เรื่อง ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย: 
กรณีศึกษา ผู้ประกอบการที่ได้รับการสนับสนุนทุนจากหน่วยงานภาครัฐ ในครั้งนี ้ผู้วิจัยได้
ด าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี ้

1. การก าหนดประชากรและการเลือกกลุม่ตวัอย่าง 
2. การสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
4. การจดักระท าและการวิเคราะหข์อ้มลู 
5. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 

1. การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากร 
ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้คือ ผูป้ระกอบการในประเทศไทย ที่มีอายตุัง้แต่ 21 ปีขึน้

ไป และมีประสบการณใ์นการท าธุรกิจไม่ต ่ากว่า 2 ปี โดยไดร้บัทนุจากหน่วยงานภาครฐั ซึ่งผูว้ิจยั  
ไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน 

 

กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย 
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย ที่มีอายุตัง้แต่ 21 ปีขึน้ไป และมีประสบการณ์ในการท า

ธุรกิจไม่ต  ่ากว่า 2 ปี โดยไดร้บัทนุจากหน่วยงานภาครฐั เนื่องจากผูว้ิจยัไม่ทราบจ านวนประชากรที่
แน่นอน ดังนั้น ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจึงไดม้าจากการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใชสู้ตร
ค านวณ ในกรณีที่ไม่ทราบจ านวนประชากรที่ระดับความเช่ือมั่นรอ้ยละ 95 โดยยอมให้มีค่า
คลาดเคลื่อนไดท้ี่ 0.05 (กลัยา วาณิชยบ์ญัชา, 2546) ไดข้นาดตวัอย่าง 385 ตวัอย่าง ค านวณได้
ดงันี ้
 

n =
z2(p)(q)

e2
 

 

 

 เม่ือ n  แทน  จ านวนกลุม่ตวัอย่างที่ตอ้งการ 
  P  แทน ความน่าจะเป็นของจ านวนประชากร 
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  Z  แทน ZScore ที่ระดบัความเชื่อมมั่น 95% 
  E  แทน ระดบัความคลาดเคลื่อน 

 
ส าหรบัการวิจยัครัง้นี ้ก าหนดค่าความเช่ือมั่นที่รอ้ยละ 95 ดงันัน้ Z = 1.96 กรณีไม่ทราบ

ค่า q แต่เนื่องจากว่า pq มีค่าสงูสดุเม่ือ p = 0.5 (กัลยา วาณิชยบ์ญัชา, 2546) จากสตูรที่ระดบั
ความเชื่อมั่นรอ้ยละ 95 ดงันัน้ Z = 1.96 และก าหนด e = 0.05 
  

 แทนคา่ในสตูร 

n =
(1.96)2(0.5)(0.5)

(0.05)2
 

     
       n = 384.16 ≈ 385 
  

ดงันัน้ขนาดตวัอย่างที่ค  านวณไดเ้ท่ากบั 385 ตวัอย่าง เพิ่มส ารองกรณีเก็บแบบสอบถาม  
ไม่ครบและไม่สมบูรณ์ อีก 15 ตัวอย่าง รวมทั้งหมด 400 ตัวอย่าง ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่ม
ตวัอย่าง ดงัตอ่ไปนี ้

1. การสุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยผูว้ิจยัท าการเจาะจง
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย ที่มีอายตุัง้แต่ 21 ปีขึน้ไป และมีประสบการณใ์นการท าธุรกิจไม่ต ่า
กว่า 2 ปี โดยไดร้บัทุนจากหน่วยงานภาครฐั ผูว้ิจัยไดจ้ัดท าแบบสอบถามออนไลน์ผ่าน Google 
Form และสง่ใหแ้ก่ผูป้ระกอบการตามรายช่ือในฐานขอ้มลูทางอีเมล พรอ้มประสานผูป้ระกอบการ
ใหช้่วยเผยแพรแ่บบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอย่างเพิ่มเติม รวมถึงขอความรว่มมือจากหน่วยงานให้
ทุนจากภาครฐั เช่น กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรม (TED Fund) และ
ส านกังานนวตักรรมแห่งชาติ (NIA) เพื่อช่วยเผยแพรแ่บบสอบถามไปยงัผูป้ระกอบการที่ไดร้บัการ
สนบัสนนุทนุจากภาครฐั 

2. การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจยั 
ในการศึกษาวิจัยครัง้นี ้เครื่องมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลการวิจัย คือ แบบสอบถาม 

(Questionnaire) ซึ่งผู้วิจัยสรา้งขึน้จากการรวบรวมข้อมูล ทฤษฎี และงานวิจัยที่ เก่ียวข้อง ใน
ลกัษณะของภาษาที่เขา้ใจง่าย โดยจัดล าดบัเนือ้หาแบบสอบถามใหค้ลอบคลมุขอ้มลูที่ตอ้งการ 
โดยแบ่งออกเป็น 5 สว่น ดงัตอ่ไปนี ้
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ส่วนที ่1 แบบสอบถามเพื่อคดักรองกลุม่เปา้หมาย  
1. ท่านเคยไดร้บัทนุสนบัสนนุจากหน่วยงานภาครฐัใช่หรอืไม่ 

1.1  เคย 
1.2  ไม่เคย (จบแบบสอบถาม) 

2. ท่านอาย ุ21 ปี ขึน้ไป ใช่หรอืไม่ 
2.1      ใช ่
2.2      ไม่ใช่ (จบแบบสอบถาม) 

3. ท่านด าเนินธุรกิจมาแลว้มาแลว้มากกวา่ 2 ปี ใช่หรอืไม่ 
3.1      ใช ่
3.2      ไม่ใช่ (จบแบบสอบถาม) 

  
ส่วนที ่2 ปัจจยัดา้นขอ้มลูสว่นบคุคล 

1. เพศ เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญัติ (Nominal sale) 
1.1     ชาย 
1.2     หญิง 

2. อายุ เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรียงล าดบั (Ordinal Scale) โดยมีเกณฑใ์น
การค านวณอาย ุดงันี ้
 

ความกวา้งของอนัตรภาคชัน้   =   
ขอ้มลูที่มีคา่สงูสดุ– ขอ้มลูที่มีคา่ต ่าสดุ 

 จ านวนชัน้
 

                               

       =    
41−21 

 5
         

       =    4 
 

ดงันัน้ในการวิจยัครัง้นี ้จงึไดช้่วงอายดุงักลา่วเป็นเกณฑใ์นการก าหนดช่วงอายุ 
2.1      21 - 25 ปี 
2.2      26 - 30 ปี 
2.3      31 - 35 ปี 
2.4      36 - 40 ปี 
2.5      41 ปีขึน้ไป  
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3. ระดบัการศกึษา เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทนามบญัญัติ (Nominal sale) 
3.1      ต ่ากวา่ปรญิญาตร ี  
3.2      ปรญิญาตร ี
3.3      สงูกวา่ปรญิญาตร ี  

4. ประสบการณใ์นการท าธุรกิจ เป็นระดบัการวดัขอ้มลูประเภทเรียงล าดบั (Ordinal 
Scale) 

 4.1      2 - 4 ปี 
 4.2      5 - 7 ปี 

4.3      8 - 10 ปี 
4.4      มากกวา่ 10 ปีขึน้ไป 

 

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามปัจจยัเชิงระบบนิเวศ โดยใชแ้บบสอบถามมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Likert scale questions) มีจ านวน 10 ขอ้ ซึง่แบง่ออกเป็น 5 ดา้น ดงันี ้

1. แรงงานที่มีทกัษะ     มีจ านวน  2 ขอ้ 
2. ประสบการณข์องประเทศท่ีมีเทคสตารท์อพั มีจ านวน  2 ขอ้ 
3. การเขา้ถึงตลาด     มีจ านวน  2 ขอ้ 
4. การระดมทนุ     มีจ านวน  2 ขอ้ 
5. สมรรถนะ     มีจ านวน  2 ขอ้ 

  
โดยที่แต่ละค าถามแบ่งระดบัปัจจยัเชิงระบบนิเวศออกเป็น 5 ระดบั ซึ่งเป็นการวดัขอ้มลู

แบบอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) และไดก้ าหนดค่าของการประเมิน โดยมีเกณฑด์งันี ้
 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน เห็นดว้ยนอ้ยที่สดุ   1 
   ดว้ยนอ้ย    2 
   เห็นดว้ยปานกลาง   3 
   เห็นดว้ยมาก    4 
   เห็นดว้ยมากที่สดุ   5 
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การอภิปรายผลการวิจยัของลกัษณะแบบสอบถามที่ใชว้ดัระดบัการวดัขอ้มลูอนัตรภาค
ชัน้ (Interval Scale) ผูว้ิจัยใชเ้กณฑเ์ฉลี่ยในการอภิปรายผล โดยค านวณไดด้งันี ้(กัลยา วาณิชย์
บญัชา, 2545) 

Interval     =     
Range(R) − 1

Class (C)
 

  =     
5−1 

 5
         

  =     0.8 
ดงันัน้ จงึสามารถก าหนดเกณฑเ์ฉลี่ยของระดบัปัจจยัเชิงระบบนิเวศไดด้งันี ้

เกณฑค์ะแนนเฉลี่ยของระดบัปัจจยัเชิงระบบนิเวศ  
คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80  หมายถึง ระบบนิเวศไม่ดีอย่างมาก 
คะแนนเฉลี่ย 1.81 - 2.60  หมายถึง ระบบนิเวศไม่ดี 
คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40  หมายถึง ระบบนิเวศปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20  หมายถึง ระบบนิเวศดี 
คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00  หมายถึง ระบบนิเวศดีมาก 

 
ส่วนที่ 4 แบบสอบถามคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ โดยใชแ้บบสอบถามมาตรา

สว่นประมาณค่า (Likert scale questions) มีจ านวน 18 ขอ้ ซึง่แบง่ออกเป็น 6 ดา้น ดงันี ้
1. บคุลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ  มีจ านวน  3 ขอ้ 
2. ความมีนวตักรรม    มีจ านวน  3 ขอ้ 
3. ความกลา้เสี่ยง    มีจ านวน  3 ขอ้ 
4. ความกา้วรา้วในการแข่งขนั  มีจ านวน  3 ขอ้ 
5. ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรยีนรู ้ มีจ านวน  3 ขอ้ 
6. ความใฝ่ใจในความส าเรจ็   มีจ านวน  3 ขอ้ 

  
โดยที่แต่ละค าถามแบ่งคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ 5 ระดบั ซึ่งเป็นการวดัขอ้มลู

แบบอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) และไดก้ าหนดค่าของการประเมิน โดยมีเกณฑด์งันี ้
เกณฑก์ารใหค้ะแนน เห็นดว้ยนอ้ยที่สดุ   1 
   เห็นดว้ยนอ้ย    2 
   เห็นดว้ยปานกลาง   3 
   เห็นดว้ยมาก    4 
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   เห็นดว้ยมากที่สดุ   5 
 

การอภิปรายผลการวิจยัของลกัษณะแบบสอบถามที่ใชว้ดัระดบัการวดัขอ้มลูอนัตรภาค
ชัน้ (Interval Scale) ผูว้ิจัยใชเ้กณฑเ์ฉลี่ยในการอภิปรายผล โดยค านวณไดด้งันี ้(กัลยา วาณิชย์
บญัชา, 2545) 

Interval     =     
Range(R) − 1

Class (C)
 

  =     
5−1 

 5
         

  =     0.8 
ดงันัน้ จงึสามารถก าหนดเกณฑเ์ฉลี่ยของคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ไดด้งันี ้

เกณฑค์ะแนนเฉลี่ยของคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ  
คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80 หมายถึง คณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการนอ้ยที่สดุ 
คะแนนเฉลี่ย 1.81 - 2.60 หมายถึง คณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการนอ้ย 
คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40 หมายถึง คณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20 หมายถึง คณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมาก 
คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00 หมายถึง คณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ 
 

ส่วนที่  5 แบบสอบถามการเติบโตของผู้ประกอบการในประเทศไทย  โดยใช้
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Likert scale questions) มีจ านวน 1 ขอ้ คือ เม่ือเทียบกบั
ปีที่แลว้ อัตราการเติบโตของธุรกิจในปีนีเ้ป็นอย่างไร โดยแบ่งระดับอัตราการเติบโตของธุรกิจ
ออกเป็น 5 ระดบั ซึ่งเป็นการวดัขอ้มลูแบบอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) และไดก้ าหนดค่าของ
การประเมิน โดยมีเกณฑด์งันี ้

เกณฑก์ารใหค้ะแนน เติบโตนอ้ยลงอย่างมาก  1 
   เติบโตนอ้ยลง   2 
   เติบโตเท่าเดิม   3 
   เติบโตขึน้   4 
   เติบโตขึน้อย่างมาก  5 
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การอภิปรายผลการวิจยัของลกัษณะแบบสอบถามที่ใชว้ดัระดบัการวดัขอ้มลูอนัตรภาค
ชัน้ (Interval Scale) ผูว้ิจัยใชเ้กณฑเ์ฉลี่ยในการอภิปรายผล โดยค านวณไดด้งันี ้(กัลยา วาณิชย์
บญัชา, 2545) 

Interval     =     
Range(R) − 1

Class (C)
 

  =     
5−1 

 5
         

  =     0.8 
ดงันัน้ จงึสามารถก าหนดเกณฑเ์ฉลี่ยของการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทยได้

ดงันี ้
เกณฑค์ะแนนเฉลี่ยของการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.80  หมายถึง เติบโตนอ้ยมาก 
คะแนนเฉลี่ย 1.81 - 2.60  หมายถึง เติบโตนอ้ย 
คะแนนเฉลี่ย 2.61 - 3.40  หมายถึง เติบโตปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 3.41 - 4.20  หมายถึง เติบโตมาก 
คะแนนเฉลี่ย 4.21 - 5.00  หมายถึง เติบโตมากที่สดุ 

 
ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี ้คือ แบบสอบถามซึ่งมีขั้นตอน  
การสรา้งเครื่องมือตามล าดบัต่อไปนี ้

1. ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยเก่ียวกับปัจจัยที่ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม 

2. สรา้งแบบสอบถาม โดยอาศยักรอบแนวคิดที่เก่ียวขอ้งกบัปัจจยัขอ้มลูส่วนบคุคล 
ปัจจยัเชิงระบบนิเวศ และคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ 

3. น าแบบสอบถามฉบบัร่างที่ได ้ไปขอค าปรกึษาจากอาจารยท์ี่ปรกึษาสารนิพจน ์
และขอค าแนะน าในการแกไ้ข ปรบัปรุงขอ้ความเพื่อใหอ้่านแลว้มีความเขา้ใจง่ายและชดัเจนตาม
ความมุ่งหมายของการวิจยั 

4. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์  
เพื่ อพิจารณาและตรวจสอบให้ได้ข้อค าถามที่ มีความเที่ยงตรง ในการวัดข้อมูลตรงตาม
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
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5. น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงแลว้ไปทดลองใช ้(Try Out) กับกลุ่มตวัอย่างจ านวน 
40 คน เพื่ อน าไปทดสอบหาความเช่ือมั่ นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใช้วิ ธีหาค่า
สมัประสิทธ์ิความเช่ือมั่นของครอนบคั (Cronbachs’ alpha Coefficient) (กัลยา วานิชยบ์ัญชา, 

2550:34) ค่าอลัฟ่าที่ไดจ้ะแสดงถึงระดบัความคงที่ของแบบสอบถาม โดยจะมีค่าระหว่าง 0<α<1 
ค่าที่ใกล้เคียงกับ 1 แสดงว่ามีค่าความเช่ือมั่นสูง โดยควรมีค่าความเช่ือมั่นตั้งแต่ 0.7 ขึน้ไป 
(เกียรติสดุา ศรีสขุ, 2552:144)  
 

ผลการวิเคราะหค์่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามไดผ้ลดงันี ้
1. ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามดา้นปัจจยัเชิงระบบนิเวศ 

1.1 แรงงานที่มีทกัษะ    เท่ากบั 0.802 
1.2 ประสบการณข์องประเทศท่ีมีเทคสตารท์อพั เท่ากบั 0.729 
1.3 การเขา้ถึงตลาด     เท่ากบั 0.821 
1.4 การระดมทนุ     เท่ากบั 0.741 
1.5 สมรรถนะ     เท่ากบั 0.742 

 

2. ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามดา้นคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ 
2.1 บคุลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ   เท่ากบั 0.764 
2.2 ความมีนวตักรรม    เท่ากบั 0.768 
2.3 ความกลา้เสี่ยง     เท่ากบั 0.716 
2.4 ความกา้วรา้วในการแข่งขนั   เท่ากบั 0.715 
2.5 ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรยีนรู ้  เท่ากบั 0.800 
2.6 ความใฝ่ใจในความส าเรจ็   เท่ากบั 0.779 

 

6. จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ แลว้น าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปใชเ้ก็บ
รวบรวมขอ้มลูในการศกึษาวิจยั 
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3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจยัในครัง้นี ้มีการก าหนดแหล่งขอ้มลูที่ใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ประกอบดว้ย 2 สว่น 

คือ 
1. ข้อมูลปฐมภูมิ  (Primary Data) ได้จากการใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากกลุ่ม

ตวัอย่างจ านวน 400 ตวัอย่าง  
2. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ จากหนังสือ บทความ 

วิทยานิพนธ ์วารสาร เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง รวมถึงขอ้มลูทางอินเทอรเ์น็ตเพื่อ ประกอบ 
การสรา้งแบบสอบถาม  

4. การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะหข์้อมูล 
ในการศึกษาครัง้นี ้ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามที่ไดร้บัค าตอบแลว้มาวิเคราะหข์อ้มูลโดยใช้

โปรแกรมส าเรจ็รูปทางการวิจยั โดยมีขัน้ตอนดงันี ้
1. การตรวจสอบข้อมูล (Editing) โดยการตรวจสอบความสมบูรณ์ในการตอบ 

แบบสอบถามและคดัแยกแบบสอบถามที่ไม่สมบรูณอ์อก โดยคดัเลือกเฉพาะที่สมบรูณเ์ท่านัน้ 
2. การลงรหัส (Coding) น าแบบสอบถามที่ถูกต้องเรียบรอ้ยแล้วมาลงรหัสตามที่ได้

ก าหนดรหสัไวล้ว่งหนา้ 
3. การประมวลผลขอ้มลู ขอ้มลูที่ลงรหสัแลว้จะน ามาประมวลผลขอ้มลู ซึ่งใชโ้ปรแกรม

ส าเรจ็รูปทางการวิจยั เพื่อวิเคราะหข์อ้มลู 
4. การวิเคราะหข์อ้มลู 

4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่ารอ้ยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

4.2 การวิเคราะหส์ถิติโดยใชข้อ้มลูเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) ไดแ้ก่ ทดสอบ
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของตวัแปรมากกว่า 2 กลุ่มขึน้ไป (One-Way Analysis of Variance) 
และทดสอบสมมติฐานดว้ยการวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณู (Multiple Regression) 

5. สถติทิีใ่ช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
1. สถิติพืน้ฐาน ไดแ้ก่ 

1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อใช้อธิบายข้อมูลประชากรศาสตรข์องผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยใชส้ตูรดงันี ้(กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2550:52) 
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          P =
f∗100

n
 

 

เม่ือ P แทน ค่ารอ้ยละ 
  f แทน ความถ่ีที่ตอ้งการเปลี่ยนแปลงใหเ้ป็นรอ้ยละ 
  n แทน จ านวนความถ่ีทัง้หมด 

 
1.2 ค่าเฉลี่ย (Mean) เพื่อใชแ้ปลความหมายของขอ้มลูในดา้นต่างๆ โดยใชส้ตูรดงันี ้

(กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2546:39) 

X̅ =
∑x1

n
 

    

เม่ือ X̅ แทน ค่าเฉลี่ย 
  ∑ 𝑥1 แทน ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 
  N แทน ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง 

 
1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อใช้แปลความหมายของ

ขอ้มลูในดา้นต่างๆ โดยใชส้ตูรดงันี ้(กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2546:39) 
 
 

S. D. = √
n∑x2 − (∑x2)

n(n − 1)
 

 
  

เม่ือ S.D.   แทน    สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  𝑛∑𝑥2   แทน    ผลรวมของคะแนนแต่ตวัยกก าลงัสอง 
  (∑𝑥2)   แทน    ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกดว้ยก าลงัสอง 
  n   แทน    จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 

 
2. สถิติท่ีใชห้าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

เพ่ือหาค่าความเช่ือมั่ นของแบบสอบถาม โดยใช้วิ ธีหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่า  

(α Coefficient) ของครอนบัค (Cronbachs’ alpha Coefficient) ค่าอัลฟ่าที่ไดจ้ะแสดงถึงระดับ
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ความคงที่ของแบบสอบถาม โดยจะมีค่าระหว่าง 0<α<1 ค่าที่ใกลเ้คียงกบั 1 แสดงว่ามีค่าความ
เช่ือมั่นสงู โดยใชส้ตูรดงันี ้(กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2553:445) 
 
 

α =
kConvariance̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ /Variance̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅

1 + (k − 1)Convariance̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ /Variance̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅
 

 

 
เม่ือ α   แทน   ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามในสว่นที่ก าหนด 
  k   แทน   จ านวนค าถามของแบบสอบถาม 
Conviarance̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅    แทน   ค่าเฉลี่ยของค่าแปรปรวนระหวา่งค าถามต่างๆ 
 Variance̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅   แทน   ค่าเฉลี่ยของค่าแปรปรวนของค าถามผลลพัธ ์

 
3. สถิติท่ีใชท้ดสอบสมมตุิฐาน 

3.1 ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของประชากร 2 กลุ่ม โดยใชส้ตูร t-test 
Independent ในการทดสอบ t-test หากค่าแปรปรวนของขอ้มลูเท่ากันทุกกลุ่ม ใหท้ดสอบความ
แตกต่างด้วย Equal Varianceds assumed และถ้าค่าแปรปรวนของข้อมูลไม่เท่ากันทุกกลุ่ม  
ให้ทดสอบความแตกต่างด้วย Equal Variances not assumed โดยจะท าการทดสอบค่า
แปรปรวนของแต่ละกลุม่ก่อนโดยใช ้Levene’s test (พวงรตัน ์ทวีรตัน,์ 2541:162) 

3.1.1 กรณีค่าความแปรปรวนทัง้ 2 กลุม่ไม่เท่ากนั (s2 
1 ≠  s2 

2 ) โดยใชส้ตูรดงันี ้
     

   t = 
x1 −  x2

√
S1

2

n1
+

S2
2

ns

 

โดยที่  

   df = 
[

s1
2

n1
− 

s2
2

n2
]

[
s1

2

n1
]

2

n1−1
+ 

[
s1

2

n2
]

2

n2−1
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เม่ือ  t แทน ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาใน t-distribution 
  x1    แทน ค่าเฉลี่ยของกลุม่ตวัอย่างที่ 1 

  x2  แทน ค่าเฉลี่ยของกลุม่ตวัอย่างที่ 2 

  s1
2 แทน ค่าความแปรปรวนของกลุม่ตวัอย่างที่ 1 

  s2
2 แทน ค่าความแปรปรวนของกลุม่ตวัอย่างที่ 2 

  n1 แทน ขนาดของกลุม่ตวัอย่างที่ 1 

  n2 แทน ขนาดของกลุม่ตวัอย่างที่ 2 

  df แทน องศาอิสระ (degree of freedom) 
 

3.1.2 กรณี ค่ าค วามแป รป รวนทั้ ง  2 กลุ่ ม เท่ ากัน  (s2 
1 =  s2 

2 ) โดย ใช ้
สตูรดงันี ้  

 t = 
x1 −  x2

√
(n1−1)s1

2(n−1)s2
2

n1+n1−2
[

1

n1
+

1

n2
]

 

 
 

เม่ือ  t แทน ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาใน t-distribution 
  x1    แทน ค่าเฉลี่ยของกลุม่ตวัอย่างที่ 1 

  x2  แทน ค่าเฉลี่ยของกลุม่ตวัอย่างที่ 2 

  s1
2 แทน ค่าความแปรปรวนของกลุม่ตวัอย่างที่ 1 

  s2
2 แทน ค่าความแปรปรวนของกลุม่ตวัอย่างที่ 2 

  n1 แทน ขนาดของกลุม่ตวัอย่างที่ 1 

  n2 แทน ขนาดของกลุม่ตวัอย่างที่ 2 

  df แทน องศาอิสระ (degree of freedom) 
 

3.2 ทดสอบความแตกต่างระหวา่งคา่เฉลี่ยของประชากรที่มากกวา่ 2 กลุม่ขึน้ไป โดย
ใชก้ารวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) 
ใชใ้นกรณีที่ความแปรปรวนเท่ากนั (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2544:175) 

     

     F = 
MSb

MSw
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เม่ือ  F แทน ค่าแจกแจงที่ใชพ้ิจารณาในการ F-distribution
    MSb แทน ค่าความแปรปรวนระหวา่งกลุม่ 

  MSw แทน ค่าความแปรปรวนภายในกลุม่ 
 

     MSb = 
SSb

(k−1)
 

 
  

     MSw = 
SSw

(n−k)
 

 
 

เม่ือ  SSb  แทน ผลรวมของก าลงัสองระหวา่งสองกลุม่ 
  SSw  แทน ผลรวมของก าลงัสองภายในกลุม่ 
  k  แทน จ านวนกลุม่ตวัย่าง 

  n  แทน จ านวนสมาชิกทัง้หมด 
  (k − 1) แทน degree of freedom ส าหรบัการ      
     แปรผนัระหวา่งกลุม่ (dfb) 
  (n − k) แทน degree of freedom ส าหรบัการ       
     แปรผนัภายในกลุม่ (dfw) 

 
กรณีพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จะท าการทดสอบความ

แตกต่างเป็นรายคู่ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 หรือระดับความเช่ือมั่นรอ้ยละ 95 โดยใชสู้ตรตามวิธี 
Least Significant Difference (LSD) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง (กัลยา วานิชย์
บญัชา, 2546:258) 
 

    LSD = t1−∝/2;n−k√MSD [
1

ni
+  

1

nj
] 

 
เม่ือ t1−∝/2;n−k  แทน ค่าที่ใชพ้ิจารณาในการแจกแจงแบบ t-test ที่ 
    ระดบัความเชื่อมั่น 95% และชัน้แห่งความเป็น 
    อิสระภายในกลุม่ 
 MSD  แทน ค่าแปรปรวนภายในกลุม่ (MSw) 



  46 

 ni  แทน จ านวนขอ้มลูของกลุม่ i 
 nj   แทน จ านวนขอ้มลูของกลุม่ j 

 

 3.3 การวิเคราะห ์Brown-Forsythe (β) ใชใ้นการทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ค่าเฉลี่ยของประชากรที่มากกว่า 2 กลุ่มขึน้ไป ใชใ้นกรณีความแปรปรวนไม่เท่ากัน (Hartung, 
2001:300) สามารถเขียนไดด้งันี ้
      

     β = 
MSB

MSW
  

 

 โดยค่า  MSw = ∑ (1 −
nj

N
)k

i=1 si
2 

 

เม่ือ  β แทน ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาใน Brown-Forsythe  
   MSB แทน ค่าความแปรปรวนระหวา่งกลุม่ (Mean  
     Square between Group) 
   MSw  แทน ค่าความแปรปรวนภายในกลุม่ (Mean Square  
     within Group) ส  าหรบั Brown-Forsythe 
   k  แทน จ านวนกลุม่ของตวัอย่าง 
   nj  แทน จ านวนตวัอย่างของกลุม่ j 
   N  แทน ขนาดของประชากร 
   si

2  แทน ค่าความแปรปรวนของกลุม่ตวัอย่างที่ i 
 
 

กรณีพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จะท าการตรวจสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 หรือระดบัความเช่ือมั่นรอ้ยละ 95 โดยใชส้ตูร
ตามวิธี Dunnett’s เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยประชากร (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2544:333) 

สูตรการวิเคราะห์ผลต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ Dunnett’s (Keppel, 1982:153-155) 
สามารถเขียนไดด้งันี ้
 

    dD   =     
√s(MSs /A)

qD

√s
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เม่ือ  dD       แทน        ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณาใน Dunnett Test 
  qD        แทน        ค่าจากตาราง Critical Values of the  
           Dunnett Test 
  MSs /A       แทน       ค่าความแปรปรวนภายในกลุม่ 

  s       แทน        ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง 

 

3.4 การวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) แบบ Enter 
Regression ในการทดสอบสมมติฐาน เพื่อหาความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรอิสระ (Independent 
Variable) และตวัแปรตาม (Dependent Variable)  
    

𝑌1 = β0 + β1X1 + β2X2 + ….+ e;i = 1,2,…n 

 

โดยที่ 𝑌1 คือ ตวัแปรตาม (Dependent Variable) 
  X คือ คะแนนพยากรณข์องตวัแปรตาม 
  β0 คือ ค่าคงที่ของสมการถดถอย 
  e คือ ความคลาดเคลื่นที่เกิดขึน้จากตวัอย่างระหว่างค่าจริง 
    และค่าที่ไดจ้ากสมการ Y 

  β1 คือ ค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอย (Regression   
     Coefficient) ของตวัแปรอิสระ 

 
 
 
 
  
 

 



 

บท 4  

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

การวิจยัครัง้นี ้มุ่งศึกษาการวิจยัเรื่อง ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการ 
ในประเทศไทย: กรณีศึกษา ผูป้ระกอบการที่ไดร้บัการสนับสนุนทุนจากหน่วยงานภาครฐั  ผูว้ิจัย 
ไดท้  าการรวบรวมขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน ผลการวิเคราะหข์อ้มลูและการแปลผล
ความหมายของการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ต่างๆ และอักษรย่อที่ใช้ใน  
การวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้

สัญลักษณต่์างๆ ทีใ่ช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
n      แทน     จ านวนกลุม่ตวัอย่าง 

𝑥̅      แทน     ค่าคะแนนเฉลี่ย 
S.D.      แทน     ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
t      แทน     ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณา (t-distribution) 
df      แทน     ชัน้ของความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
F      แทน     ค่าสถิติท่ีใชใ้นการพิจารณา (F-distribution) 
SS      แทน     ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกก าลงัสอง (Sum of  

        Freedom) 
MS      แทน     ค่าเฉลี่ยผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกก าลงัสอง (Mean  
       Square) 
H0  แทน     สมมติฐานหลกั 
H1     แทน     สมมติฐานรอง 

∗      แทน     ความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
p-value แทน     ระดบัความส าคญัทางสถิติจากการทดสอบสมมติฐาน 
B    แทน     คา่สมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรอิสระ 
VIF            แทน     ค่าความแปรปรวนของตวัแปร เป็นความสมัพนัธข์องตวัแปร 

        x ตวัหนึ่ง โดยการถดถอยบนตวัแปร x อื่นๆ 
Tolerance     แทน        ค่าการทดสอบว่าอ านาจการพยากรณม์าจากตวัแปรอิสระตวั

        อื่นหรือไม่ 
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การเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล 
การวิเคราะหข์อ้มูลผูว้ิจัยไดน้  าเสนอผลตามความมุ่งหมายของการวิจัย โดยแบ่งการ

น าเสนอออกเป็น 5 สว่นตามล าดบั ดงันี ้
ส่วนที่  1 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยด้านข้อมูลส่วนบุคคล  ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศกึษา และประสบการณใ์นการท าธุรกิจ 
ส่วนที ่2 การวิเคราะหข์อ้มลูปัจจยัเชิงระบบนิเวศ 
ส่วนที ่3 การวิเคราะหข์อ้มลูคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ 
ส่วนที ่4 การวิเคราะหข์อ้มลูการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
ส่วนที ่5 การวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 1 ผูป้ระกอบการที่มีปัจจัยดา้นขอ้มูลส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ

ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท าธุรกิจ ที่แตกต่างกัน  มีการเติบโตในประเทศไทย
แตกตา่งกนั 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัเชิงระบบนิเวศ ประกอบดว้ย แรงงานที่มีทกัษะ ประสบการณข์อง
ประเทศที่มีเทคสตารท์อพั การเขา้ถึงตลาด การระดมทุน และสมรรถนะ มีอิทธิพลต่อการเติบโต
ของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 

สมมติฐานที่  3 คุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ ประกอบด้วย บุคลิกเฉพาะของ
ผูป้ระกอบการ  ความมีนวตักรรม ความกลา้เสี่ยง ความกา้วรา้วในการแข่งขนั ความสม ่าเสมอ  
และใฝ่ใจในการเรียนรู ้และความใฝ่ใจในความส าเร็จ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการ 
ในประเทศไทย 
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ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
ส่วนที ่1 การวิเคราะหข์้อมูลปัจจัยด้านข้อมูลส่วนบุคคล 
ผลการวิเคราะหข์อ้มลูปัจจยัดา้นขอ้มลูส่วนบคุคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา และ

ประสบการณใ์นการท าธุรกิจ โดยแสดงผลการวิเคราะหเ์ป็นจ านวนและค่ารอ้ยละ ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 1 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูปัจจยัดา้นขอ้มลูสว่นบคุคล 

ปัจจัยด้านขอ้มูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
     ชาย 
     หญิง 

217 
183 

54.25 
45.75 

รวม 400 100.00 
อายุ   
     21 - 25 ปี 29 7.25 
     26 - 30 ปี 105 26.25 
     31 - 35 ปี 114 28.50 
     36 - 40 ปี 63 15.75 
     41 ปีขึน้ไป 89 22.25 

รวม 400 100.00 
ระดับการศึกษา   
     ต ่ากวา่ปรญิญาตร ี 7 1.75 
     ปรญิญาตร ี 175 43.75 
     สงูกวา่ปรญิญาตร ี 218 54.50 

รวม 400 100.00 
ประสบการณใ์นการท าธุรกิจ   
     2 - 4 ปี 169 42.25 
     5 – 7 ปี 120 30.00 
     8 – 10 ปี 41 10.25 
     มากกวา่ 10 ปีขึน้ไป 70 17.50 

รวม 400 100.00 
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จากตาราง 1 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูปัจจยัดา้นขอ้มลูสว่นบคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม
จ านวน 400 คน จ าแนกเป็นความถ่ี และค่ารอ้ยละ พบวา่ 

เพศ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 217 คน คิดเป็นรอ้ยละ 54.25 
รองลงมา คือ เพศหญิง จ านวน 183 คน คิดเป็นรอ้ยละ 45.75 

อายุ ผูต้อบแบบส่วนถามส่วนใหญ่มีอายุ 31 – 35 ปี จ านวน 114 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
28.50  รองลงมา มีอาย ุ26 - 30 ปี จ านวน 105 คน คิดเป็นรอ้ยละ 26.25 อาย ุ41 ปีขึน้ไป จ านวน 
89 คน คิดเป็นรอ้ยละ 22.25 อายุ 36 - 40 ปี จ านวน 63 คน คิดเป็นรอ้ยละ 15.75 และอายุ 21 - 
25 ปี จ านวน 29 คน คิดเป็นรอ้ยละ 7.25 ตามล าดบั 

ระดับการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาระดบัสงูกว่าปรญิญา
ตรี จ านวน 218 คน คิดเป็นรอ้ยละ 54.50 รองลงมา มีระดบัการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน  
175 คน คิดเป็นรอ้ยละ 43.75 และมีระดับการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี จ านวน 7 คน คิดเป็น 
รอ้ยละ 1.75 

ประสบการณ์ในการท าธุรกิจ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณใ์นการ
ท าธุรกิจอยู่ที่ 2 - 4 ปี จ านวน 169 คน คิดเป็นรอ้ยละ 42.25 รองลงมา 5 – 7 ปี จ านวน 120 คน  
คิดเป็นรอ้ยละ 30.00 มากกว่า 10 ปีขึน้ไป จ านวน 70 คน คิดเป็นรอ้ยละ 17.50 และ 8 – 10 ปี 
จ านวน 41 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10.25 ตามล าดบั 

เนื่องจากผูต้อบแบบสอบถามดา้นระดบัการศกึษา ในบางกลุม่มีจ านวนนอ้ย ผูว้ิจยัจึงได้
ท าการรวมกลุม่ขอ้มลูเพื่อใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 2 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูปัจจยัดา้นขอ้มลูสว่นบคุคล ดา้นระดบัการศกึษา 

ปัจจัยด้านขอ้มูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
ระดับการศึกษา   
     ต ่ากวา่ปรญิญาตร ี/ ปรญิญาตร ี 182 45.50 
     สงูกวา่ปรญิญาตร ี 218 54.50 

รวม 400 100.00 

  
จากตาราง 2 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูปัจจยัดา้นขอ้มลูส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม

ดา้นระดบัการศกึษา จ านวน 400 คน จ าแนกเป็นความถ่ี และค่ารอ้ยละ พบวา่ 
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ระดับการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาระดบัสงูกว่าปริญญา
ตรี จ านวน 218 คน คิดเป็นรอ้ยละ 54.50 รองลงมา มีระดับการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี  / 
ปรญิญาตรจี านวน 182 คน คิดเป็นรอ้ยละ 45.50  
 

ส่วนที ่2 การวิเคราะหข์้อมูลปัจจัยเชิงระบบนิเวศ 
ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลปัจจัย เชิงระบบนิ เวศ ประกอบด้วย แรงงานที่ มีทักษะ 

ประสบการณ์ของประเทศที่มีเทคสตารท์อัพ การเขา้ถึงตลาด การระดมทุน และสมรรถนะ โดย
แสดงผลเป็นคา่เฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตราฐาน ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 3 แสดงคา่เฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานขอ้มลูเก่ียวกบัปัจจยัเชิงระบบนิเวศ 

ปัจจัยเชงิระบบนิเวศ 𝒙̅ S.D. ระบบนิเวศ 
แรงงานทีมี่ทกัษะ    
1. ทา่นคิดวา่ประเทศไทยมีแรงงานที่เช่ียวชาญ
ครอบคลมุทกุกลุม่อตุสาหกรรม 

3.63 .875 ดี 

2. ท่านคิดวา่ประเทศไทยมีแรงงานที่มีคณุภาพ 3.79 .865 ดี 
โดยรวม 3.71 .775 ดี 

ประสบการณข์องประเทศทีมี่เทคสตารท์อัพ    
3. ท่านคิดว่าประเทศไทยมีประสบการณม์ากพอ
ในการสนบัสนนุผูป้ระกอบการใหเ้ติบโต 

3.55 .956 ดี 

4. ท่านคิดว่าประเทศไทยมีความพรอ้มในการ
ผลกัดนัผูป้ระกอบการ 

3.63 .928 ดี 

โดยรวม 3.59 .878 ดี 
การเข้าถงึตลาด    
5. ท่ านคิดว่าประเทศไทยมีตลาดที่ รองรับ
ผูป้ระกอบการรายใหม่ไดเ้พียงพอ 

3.60 .931 ดี 

6. ท่านคิดว่าผูป้ระกอบการมีโอกาสเขา้ถึงกลุ่ม
ลกูคา้ไดง้่าย 

3.65 1.045 ดี 

โดยรวม 3.62 .914 ดี 
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ตาราง 3 (ตอ่) 

ปัจจัยเชงิระบบนิเวศ 𝒙̅ S.D. ระบบนิเวศ 
การระดมทุน    
7. ท่านคิดวา่ประเทศไทยสามารถเขา้ถึงแหลง่
เงินทนุภาครฐัไดง้่าย 

3.64 .971 ดี 

8. ท่านคิดว่าหน่วยงานรฐัที่ให้เงินสนับสนุนใน
การท าธุรกิจมีจ  านวนมากในประเทศไทย 

3.33 .971 ปานกลาง 

โดยรวม 3.48 .880 ดี 
สมรรถนะ    
9. ท่านคิดว่าจ านวนสตารท์อพัในประเทศไทยมี 
การเติบโตอย่างมีประสิทธิภาพ 

3.31 .970 ปานกลาง 

10. ท่านคิดว่าสตารท์อพัไทยมีความสามารถใน
การท าธุรกิจ 

3.79 .997 ดี 

โดยรวม 3.55 .868 ดี 
ด้านปัจจัยเชงิระบบนิเวศโดยรวม 3.59 .654 ดี  

 
จากตาราง 3 ผลการวิเคราะหข์อ้มูลปัจจัยเชิงระบบนิเวศโดยรวม จ าแนกรายขอ้ของ

ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 400 คน พบวา่ 
แรงงานที่มีทักษะ มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ 3.71 แปลความได้ว่าระบบนิเวศดี  

โดยรายละเอียดรายขอ้พบว่า ประเทศไทยมีแรงงานที่เช่ียวชาญครอบคลมุทุกกลุ่มอุตสาหกรรม  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.63 แปลความไดว้่าเป็นปัจจยัเชิงระบบนิเวศที่ดี และประเทศไทยมีแรงงานที่มี
คณุภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.79 แปลความไดว้า่เป็นปัจจยัเชิงระบบนิเวศที่ดี 

ประสบการณ์ของประเทศที่มีเทคสตารท์อัพ มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ 3.59 แปล
ความไดว้่าระบบนิเวศดี โดยรายละเอียดรายขอ้พบว่า ประเทศไทยมีประสบการณม์ากพอในการ
สนบัสนนุผูป้ระกอบการใหเ้ติบโต มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.55 แปลความไดว้่าเป็นปัจจยัเชิงระบบนิเวศ
ที่ดี และประเทศไทยมีความพรอ้มในการผลกัดนัผูป้ระกอบการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.63 แปลความ
ไดว้า่เป็นปัจจยัเชิงระบบนิเวศที่ดี 

การเข้าถึงตลาด  มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ 3.62 แปลความได้ว่าระบบนิเวศดี  
โดยรายละเอียดรายขอ้พบว่า ประเทศไทยมีตลาดที่รองรบัผูป้ระกอบการรายใหม่ไดเ้พียงพอ  
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มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.60 แปลความไดว้่าเป็นปัจจัยเชิงระบบนิเวศที่ดี และผูป้ระกอบการมีโอกาส
เขา้ถึงกลุม่ลกูคา้ไดง้่าย มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.65 แปลความไดว้า่เป็นปัจจยัเชิงระบบนิเวศที่ดี 

การระดมทุน  มีค่ าเฉลี่ ย โดยรวม เท่ ากับ  3.48 แปลความได้ว่าระบบนิ เวศดี  
โดยรายละเอียดรายขอ้พบว่า ประเทศไทยสามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนภาครฐัไดง้่าย  มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.64 แปลความไดว้่าเป็นปัจจัยเชิงระบบนิเวศที่ดี และหน่วยงานรฐัที่ใหเ้งินสนับสนุนใน
การท าธุรกิจมีจ านวนมากในประเทศไทย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.33 แปลความไดว้่าเป็นปัจจัยเชิง
ระบบนิเวศที่ปานกลาง 

สมรรถนะ  มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ  3.55 แปลความได้ว่าระบบนิ เวศดี  โดย
รายละเอียดรายขอ้พบว่าจ านวนสตารท์อัพในประเทศไทยมีการเติบโตอย่างมีประสิทธิภาพ  มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.31 แปลความไดว้่าเป็นปัจจัยเชิงระบบนิเวศที่ปานกลาง และสตารท์อพัไทยมี
ความสามารถในการท าธุรกิจ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.79 แปลความไดว้า่เป็นปัจจยัเชิงระบบนิเวศที่ดี 

 
ส่วนที ่3 การวิเคราะหข์้อมูลคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ 
ผลการวิเคราะหข์อ้มลูเก่ียวกบัคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย บุคลิก

เฉพาะของผู้ประกอบการ ความมีนวัตกรรม ความกล้าเสี่ยง ความก้าวรา้วในการแข่งขัน  
ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู ้และความใฝ่ใจในความส าเร็จ โดยแสดงผลเป็นค่าเฉลี่ย
และค่าเบี่ยงเบนมาตราฐาน ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 4 แสดงคา่เฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานขอ้มลูเก่ียวกบัคณุลกัษณะการเป็น
ผูป้ระกอบการ 

คุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ 𝒙̅ S.D. คุณลักษณะการเป็น
ผู้ประกอบการ 

บุคลิกเฉพาะของผู้ประกอบการ    
1. ท่านมีความเป็นผูน้  า 4.27 .751 มากท่ีสดุ 
2. ท่านมีความคิดสรา้งสรรค ์ 4.26 .715 มากท่ีสดุ 
3. ท่านสามารถตดัสินใจไดอ้ย่างรวดเรว็ 4.00 .857 มาก 

โดยรวม 4.17 .594 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ่) 

คุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ 𝒙̅ S.D. คุณลักษณะการเป็น
ผู้ประกอบการ 

ความมีนวัตกรรม    
4. ท่านมีการศกึษาคน้ควา้เทคโนโลยีใหม่ๆอยู่เสมอ 4.30 .703 มากท่ีสดุ 
5. ท่านมีการน าเทคโนโลยีมาประยกุตใ์ชก้บัธุรกิจ 
ของตนเอง 

4.35 .654 มากท่ีสดุ 

6. ท่านมีความคิดในการท าผลิตภณัฑใ์หม่ๆ อยู่เสมอ 4.38 .702 มากท่ีสดุ 
โดยรวม 4.34 .577 มากท่ีสดุ 

ความกล้าเสีย่ง    

7. ท่านเต็มใจที่จะท าธุรกิจแมไ้ม่สามารถคาดเดา
สถานการณล์ว่งหนา้ได ้

4.03 .788 มาก 

8. ท่านกลา้เผชิญความเสี่ยงอย่างไม่เกรงกลวั 3.71 .977 มาก 

9. ท่านมีการประเมินความเสี่ยงและหาแนวทางแกไ้ข
ไวเ้ป็นอย่างด ี

4.20 .744 มาก 

โดยรวม 3.98 .648 มาก 
ความก้าวร้าวในการแข่งขัน    

10. ท่านมีการศกึษาคูแ่ข่งทางตรงและทางออ้มที่
เก่ียวของกบัธรุกิจของตนเอง 

4.24 .650 มากท่ีสดุ 

11. ท่านมีการพฒันาสนิคา้ของตนเองอยู่เสมอใหต้รง
ตามความตอ้งการของลกูคา้ 

4.37 .591 มากท่ีสดุ 

12. ท่านมีทีมงานที่เขม้แข็ง 3.98 .855 มาก 
โดยรวม 4.19 .523 มาก 
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ตาราง 4 (ต่อ)  

คุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ 𝒙̅ S.D. คุณลักษณะการเป็น
ผู้ประกอบการ 

ความใฝ่ใจในความส าเร็จ    
16. ท่านไม่ย่อทอ้ต่ออปุสรรค และจะพยายามลงมือ
ท าจนกวา่จะถงึเปา้หมายท่ีตัง้ไว ้

4.64 .590 มากท่ีสดุ 

17. ท่านทุ่มเทแรงกาย แรงใจ ทัง้หมดของท่านในการ
ไปถึงเปา้หมายท่ีตัง้ไว ้

4.70 .532 มากท่ีสดุ 

18. ท่านมองหาแนวทางที่จะท าใหธุ้รกิจของท่าน
บรรลตุามเปา้หมายท่ีตัง้ไว ้

4.75 .508 มากท่ีสดุ 

โดยรวม 4.69 .489 มากท่ีสดุ 
ด้านคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการโดยรวม 4.29 .394 มากท่ีสดุ 

 
จากตาราง 4 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการโดยรวม จ าแนก

รายขอ้ของผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 400 คน พบวา่ 
บุคลิกเฉพาะของผู้ประกอบการ มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ 4.17 แปลความไดว้่า 

มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมาก โดยรายละเอียดรายขอ้พบวา่ มีความเป็นผูน้  า มีค่าเฉลี่ย
เท่ากบั 4.27 แปลความไดว้่ามีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ มีความคิดสรา้งสรรค ์ 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.26 แปลความได้ว่ามีคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการมากที่สุด และ 
สามารถตดัสินใจไดอ้ย่างรวดเรว็ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั  4.00 แปลความไดว้่ามีคณุลกัษณะการเป็น
ผูป้ระกอบการมาก 

ความมีนวัตกรรม มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ 4.34 แปลความไดว้่ามีคุณลกัษณะการ
เป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ โดยรายละเอียดรายขอ้พบว่า มีการศกึษาคน้ควา้เทคโนโลยีใหม่ๆ อยู่
เสมอ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.30 แปลความไดว้่ามีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ มีการ 
น าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับธุรกิจของตนเอง  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.35 แปลความได้ว่า 
มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ และมีความคิดในการท าผลิตภณัฑใ์หม่ๆ อยู่เสมอ  
 มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.38 แปลความไดว้า่มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ 

ความกล้าเสี่ยง มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากบั 3.98 แปลความไดว้่ามีคณุลกัษณะการเป็น
ผู้ประกอบการมาก โดยรายละเอียดรายข้อพบว่า เต็มใจที่จะท าธุรกิจแม้ไม่สามารถคาดเดา
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สถานการณ์ล่วงหน้าได้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.03 แปลความได้ว่ามีคุณลักษณะการเป็น
ผูป้ระกอบการมาก กลา้เผชิญความเสี่ยงอย่างไม่เกรงกลวั มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.71 แปลความไดว้่า
มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมาก และมีการประเมินความเสี่ยงและหาแนวทางแกไ้ขไวเ้ป็น
อย่างดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.20 แปลความไดว้า่มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมาก 

ความก้าวร้าวในการแข่งขัน  มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ 4.19 แปลความได้ว่า 
มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมาก โดยรายละเอียดรายขอ้พบว่า มีการศึกษาคู่แข่งทางตรง
และทางออ้มที่เก่ียวของกบัธุรกิจของตนเอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.24 แปลความไดว้่ามีคณุลกัษณะ
การเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ มีการพฒันาสินคา้ของตนเองอยู่เสมอใหต้รงตามความตอ้งการ
ของลกูคา้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.37 แปลความไดว้่ามีคุณลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ 
และมีทีมงานที่ เข้มแข็ง  มีค่าเฉลี่ ย เท่ ากับ  3.98 แปลความได้ว่ามีคุณลักษณะการเป็น
ผูป้ระกอบการมาก 

ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากบั 4.38 แปลความได้
วา่มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ โดยรายละเอียดรายขอ้พบว่า มีการขอค าปรกึษา 
แนวทางการด าเนินธุรกิจจากผูเ้ช่ียวชาญ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.18 แปลความไดว้า่มีคณุลกัษณะการ
เป็นผู้ประกอบการมาก น าข้อผิดพลาดในอดีตมาศึกษาและหาแนวทางป้องกันไม่ให้เกิดซ า้   
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.47 แปลความไดว้่ามีคุณลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ และมีการ
พัฒนาความรู้ความสามารถของตนเองอยู่ เสมอ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.48 แปลความได้ว่า 
มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ 

ความใฝ่ใจในความส าเร็จ  มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ 4.69 แปลความได้ว่ามี
คณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ โดยรายละเอียดรายขอ้พบว่า ไม่ย่อทอ้ต่ออปุสรรค 
และจะพยายามลงมือท าจนกว่าจะถึงเป้าหมายที่ตัง้ไว้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64 แปลความไดว้่ามี
คุณลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ ทุ่มเทแรงกาย แรงใจ ทัง้หมดของท่านในการไปถึง
เป้าหมายที่ตัง้ไว ้มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.70 แปลความไดว้่ามีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมาก
ที่สุด และมองหาแนวทางที่จะท าใหธุ้รกิจของท่านบรรลุตามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.75 แปลความไดว้า่มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ 
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ส่วนที ่4 การวิเคราะหข์้อมูลการเตบิโตของผู้ประกอบการในประเทศไทย 
ผลการวิเคราะหข์อ้มลูเก่ียวกบัการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย โดยแสดงผล

เป็นคา่เฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตราฐาน ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 5 แสดงคา่เฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานขอ้มลูเก่ียวกบัการเติบโตของผูป้ระกอบการ   
ในประเทศไทย ดงัตารางตอ่ไปนี ้

การเตบิโตของผู้ประกอบการในประเทศไทย 𝒙̅ S.D. การเตบิโต 
เม่ือเทียบกับปีที่แล้ว อัตราการเติบโตของธุรกิจในปีนีเ้ป็น
อย่างไร 

3.73 .932 มาก 

 
จากตาราง 5 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย พบว่า 

อตัราการเติบโตของธุรกิจ มีคา่เฉลี่ย 3.73 แปลความไดว้า่ธุรกิจมีการเติบโตมาก 
 

ส่วนที ่5 การวิเคราะหข์้อมูลเพือ่ทดสอบสมมตฐิาน 
สมมติฐานที่ 1 ผูป้ระกอบการที่มีปัจจัยดา้นขอ้มลูส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ

ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท าธุรกิจ ที่แตกต่างกัน มีการเติบโตในประเทศไทย
แตกตา่งกนั 

สมมตฐิานที ่1.1 ผูป้ระกอบการที่มีเพศแตกตา่งกนั มีการเติบโตในประเทศไทยแตกต่าง
กนั สามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติ ไดด้งันี ้

 

H0 : ผูป้ระกอบการที่มีเพศแตกต่างกนั มีการเติบโตในประเทศไทยไม่แตกตา่งกนั 
H1 : ผูป้ระกอบการที่มีเพศแตกต่างกนั มีการเติบโตในประเทศไทยแตกตา่งกนั 
 

สถิติที่ ใช้ในการวิ เคราะห์จะใช้สถิติวิ เคราะห์ค่าที  (Independent Sample t-test)  
โดยใชก้ลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่มที่เป็นอิสระจากกนั ที่ระดบัความเชื่อมั่นรอ้ยละ 95 โดยจะปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) เม่ือค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติมีค่านอ้ยกว่า 
0.05 โดยจะท าการทดสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม โดยใชส้ถิติ Levene’s test ซึ่งจะท า
การตัง้สมมติฐาน ดงันี ้

 

H0 : ค่าความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไม่แตกตา่งกนั 
H1 : ค่าความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่แตกต่างกนั 
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หากผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใช้ระดับความเช่ือมั่นรอ้ยละ 95 จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (H0)  เม่ือค่า p-value นอ้ยกว่า 0.05 และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) ซึ่งผลการ
ทดสอบแสดงดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 6 แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนการเตบิโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
จ าแนกตามเพศ โดยใช ้Levene’s test 

การเตบิโตของผู้ประกอบการ 
ในประเทศไทย 

Levene’s Test for Equality of Variances 
F p-value 

การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 0.015 0.902 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

 
จากตาราง 6 แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนการเติบโตของผูป้ระกอบการใน

ประเทศไทย จ าแนกตามเพศ พบว่า การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย มีค่า p-value 
เท่ากับ 0.902 ซึ่งมากกว่า 0.05 นั่นคือ ยอมรบัสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของเพศทั้ง 2 กลุ่มไม่แตกต่างกัน  จึงใช้ t-test กรณี 
Equality Variances assumed 

ตาราง 7 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของการเตบิโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
จ าแนกตามเพศ โดยใช ้t-test 

การเตบิโตของ
ผู้ประกอบการใน 
ประเทศไทย 

เพศ 
t-test for Equality of Mean 

𝒙̅ S.D. t df p-value 

การเติบโตของผู้ประกอบการ
ในประเทศไทย 

ชาย 3.62 0.910 -2.537 398 0.012* 
หญิง 3.86 0.944    

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

จากตาราง 7 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างของการเติบโตของผูป้ระกอบการใน
ประเทศไทย จ าแนกตามเพศ วิเคราะหโ์ดยใชส้ถิติทดสอบค่าที (Independent Sample t-test) 
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พบว่า การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย มีค่า p-value เท่ากบั 0.012 ซึ่งมีค่านอ้ยกว่า 
0.05 นั่ นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) และปฏิ เสธสมมติฐานหลัก  (H0) หมายความว่า 
ผูป้ระกอบการที่มีเพศแตกต่างกัน มีการเติบโตในประเทศไทยแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งสอดคลอ้งกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้ โดยผูป้ระกอบการเพศหญิงมีการเติบโตใน
ประเทศไทยมากกวา่ผูป้ระกอบการเพศชาย 
 

สมมตฐิานที ่1.2 ผูป้ระกอบการที่มีอายแุตกตา่งกนั มีการเติบโตในประเทศไทยแตกตา่ง
กนั สามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติ ไดด้งันี ้

 

H0 : ผูป้ระกอบการที่มีอายแุตกตา่งกนั มีการเติบโตในประเทศไทยไม่แตกตา่งกนั 
H1 : ผูป้ระกอบการที่มีอายแุตกตา่งกนั มีการเติบโตในประเทศไทยแตกตา่งกนั 
 

ในการทดสอบสมมติฐานจะท าการทดสอบความแปรปรวนดว้ยค่าสถิติ Levene’s test  
หากพบว่าความแปรปรวนของแต่ละกลุม่เท่ากนั จะใชส้ถิติการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) แต่หากพบว่าความแปรปรวนของแต่ละ
กลุม่ไม่เท่ากนั จะใชส้ถิติ Brown-Forsythe ในการทดสอบสมมติฐาน ซึ่งจะปฏิเสธสมมติฐานหลกั
(H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) ที่มีค่าเฉลี่ยอย่างนอ้ยหนึ่งคูแ่ตกต่างกนั จะน าไปเปรียบเทียบ
เชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) 
หรอื Dunnett’s T3 เพื่อหาวา่คูใ่ดบา้งแตกตา่งกนั ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

โดยจะท าการทดสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ โดยใชส้ถิติ Levene’s test ซึง่จะ
ท าการตัง้สมมติฐาน ดงันี ้

 

H0 : ค่าความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไม่แตกตา่งกนั 
H1 : ค่าความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่แตกต่างกนั 
 

หากผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใช้ระดับความเช่ือมั่นรอ้ยละ 95 จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (H0)  เม่ือค่า p-value นอ้ยกว่า 0.05 และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) ซึ่งผลการ
ทดสอบแสดงดงัตารางต่อไปนี ้
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ตาราง 8 แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนการเตบิโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
จ าแนกตามอาย ุโดยใช ้Levene’s test 

การเตบิโตของผู้ประกอบการ 
ในประเทศไทย 

Levene’s Test for Equality of Variances 

F p-value 
การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 1.161 0.328 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
จากตาราง 8 แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนการเติบโตของผูป้ระกอบการใน

ประเทศไทย จ าแนกตามอายุ พบว่า การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย มีค่า p-value 
เท่ากับ 0.328 ซึ่งมากกว่า 0.05 นั่นคือ ยอมรบัสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความว่า ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มอายุ  ไม่แตกต่างกัน ดังนั้นจึงใช้สถิติการ
วิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) 

ตาราง 9 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของการเตบิโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
จ าแนกตามอาย ุโดยใช ้One-way ANOVA 

การเตบิโตของ
ผู้ประกอบการใน
ประเทศไทย 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p-value 

การเติบโตของ ระหวา่งกลุม่ 3.223 4 0.806 0.926 0.449 
ผูป้ระกอบการใน ภายในกลุม่ 343.617 395 0.870   
ประเทศไทย รวม 346.840 399    

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
จากตาราง 9 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างของการเติบโตของผูป้ระกอบการใน

ประเทศไทย จ าแนกตามอายุ วิเคราะห์โดยใช้สถิติ One-way ANOVA พบว่า การเติบโตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย มีค่า p-value เท่ากับ 0.449 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.05 นั่นคือ ยอมรบั
สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผูป้ระกอบการที่มีอายุ
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แตกต่างกัน มีการเติบโตในประเทศไทยไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

 
สมมติฐานที่ 1.3 ผูป้ระกอบการที่มีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีการเติบโตในประเทศ

ไทยแตกต่างกนั สามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติ ไดด้งันี ้ 
 

H0 : ผู้ประกอบการที่ มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีการเติบโตในประเทศไทยไม่    
แตกตา่งกนั 

H1 : ผู้ประกอบการที่ มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีการเติบโตในประเทศไทย     
แตกตา่งกนั 

 

สถิติที่ ใช้ในการวิ เคราะห์จะใช้สถิติวิ เคราะห์ค่าที  (Independent Sample t-test)  
โดยใชก้ลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่มที่เป็นอิสระจากกนั ที่ระดบัความเชื่อมั่นรอ้ยละ 95 โดยจะปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) เม่ือค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติมีค่านอ้ยกว่า 
0.05 โดยจะท าการทดสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่ม โดยใชส้ถิติ Levene’s test ซึ่งจะท า
การตัง้สมมติฐาน ดงันี ้

H0 : ค่าความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไม่แตกตา่งกนั 
H1 : ค่าความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่แตกต่างกนั 
 

หากผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใช้ระดับความเช่ือมั่นรอ้ยละ 95 จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (H0)  เม่ือค่า p-value นอ้ยกว่า 0.05 และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) ซึ่งผลการ
ทดสอบแสดงดงัตารางต่อไปนี ้
 

ตาราง 10 แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
จ าแนกตามระดบัการศกึษา โดยใช ้Levene’s test 

การเตบิโตของผู้ประกอบการ 
ในประเทศไทย 

Levene’s Test for Equality of Variances 

F p-value 
การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 11.568 0.001* 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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จากตาราง 10 แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนการเติบโตของผูป้ระกอบการใน
ประเทศไทย จ าแนกตามอายุ พบว่า การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย มีค่า p-value 
เท่ากับ 0.001 ซึ่งนอ้ยกว่า 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของระดับการศึกษาทั้ง 2 กลุ่มแตกต่างกัน จึงใช้ t-test 
กรณี Equality Variances not assumed 

ตาราง 11 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
จ าแนกตามระดบัการศกึษา โดยใช ้t-test 

การเตบิโตของ
ผู้ประกอบการ 
ในประเทศไทย 

ระดับการศึกษา 
t-test for Equality of Mean 

𝒙̅ S.D. t df p-value 

การเติบโตของ
ผูป้ระกอบการใน 

ต ่ากวา่ปรญิญาตร ี/ 
ปรญิญาตร ี

3.81 0.820 1.665 397.621 0.097 

ในประเทศไทย สงูกวา่ปรญิญาตร ี 3.66 1.013    

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

จากตาราง 11 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างของการเติบโตของผูป้ระกอบการใน
ประเทศไทย จ าแนกตามระดบัการศกึษาวิเคราะหโ์ดยใชส้ถิติทดสอบคา่ที (Independent Sample 
t-test) พบว่า การเติบโตของผู้ประกอบการในประเทศไทย มีค่า p-value เท่ากับ 0.097 ซึ่งมี            
ค่ามากกว่ากว่า 0.05 นั่ นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา่ ผูป้ระกอบการที่มีระดบัการศกึษาต่างกนั มีการเติบโตในประเทศไทยไม่แตกตา่งกนั 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึง่ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้
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สมมติฐานที่ 1.4 ผูป้ระกอบการที่มีประสบการณ์ในการท าธุรกิจแตกต่างกัน  มีการ
เติบโตในประเทศไทยแตกต่างกนั สามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติ ไดด้งันี ้

 

H0 : ผู้ประกอบการที่ มีประสบการณ์ในการท าธุรกิจแตกต่างกัน มีการเติบโตใน    
ประเทศไทยไม่แตกตา่งกนั 

H1 : ผู้ประกอบการที่ มีประสบการณ์ในการท าธุรกิจแตกต่างกัน มีการเติบโตใน    
ประเทศไทย แตกต่างกนั 

 

ในการทดสอบสมมติฐานจะท าการทดสอบความแปรปรวนดว้ยค่าสถิติ Levene’s test  
หากพบว่าความแปรปรวนของแต่ละกลุม่เท่ากนั จะใชส้ถิติการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) แต่หากพบว่าความแปรปรวนของแต่ละ
กลุม่ไม่เท่ากนั จะใชส้ถิติ Brown-Forsythe ในการทดสอบสมมติฐาน ซึ่งจะปฏิเสธสมมติฐานหลกั
(H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) ที่มีค่าเฉลี่ยอย่างนอ้ยหนึ่งคูแ่ตกต่างกนั จะน าไปเปรียบเทียบ
เชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) 
หรอื Dunnett’s T3 เพื่อหาวา่คูใ่ดบา้งแตกตา่งกนั ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

โดยจะท าการทดสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ โดยใชส้ถิติ Levene’s test ซึง่จะ
ท าการตัง้สมมติฐาน ดงันี ้

 

H0 : ค่าความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไม่แตกตา่งกนั 
H1 : ค่าความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่แตกต่างกนั 
 

หากผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใช้ระดับความเช่ือมั่นรอ้ยละ 95 จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) เม่ือค่า p-value นอ้ยกว่า 0.05 และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) ซึ่งผลการ
ทดสอบแสดงดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 12 แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
จ าแนกตามประสบการณใ์นการท าธุรกิจ โดยใช ้Levene’s test 

การเตบิโตของผู้ประกอบการ 
ในประเทศไทย 

Levene’s Test for Equality of Variances 

F p-value 
การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 1.523 0.208 
 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
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จากตาราง 12 แสดงผลการทดสอบค่าความแปรปรวนการเติบโตของผูป้ระกอบการใน
ประเทศไทย จ าแนกตามประสบการณ์ในการท าธุรกิจ พบว่า การเติบโตของผูป้ระกอบการใน
ประเทศไทย มีค่า p-value เท่ากับ 0.208 ซึ่งมากกว่า 0.05 นั่นคือ ยอมรบัสมมติฐานหลัก (H0) 
และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ความแปรปรวนของประสบการณใ์นการท าธุรกิจ 
ไม่แตกต่างกัน ดังนั้นจึงใชส้ถิติการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of 
Variance : One-way ANOVA) 

ตาราง 13 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
จ าแนกตามประสบการณใ์นการท าธุรกิจ โดยใช ้One-way ANOVA 

การเตบิโตของ
ผู้ประกอบการใน
ประเทศไทย 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p-value 

การเติบโตของ
ผูป้ระกอบการใน 
ประเทศไทย 

ระหวา่งกลุม่ 2.622 3 0.874 1.005 0.390 
ภายในกลุม่ 344.218 396 0.869   

รวม 346.840 399    

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
จากตาราง 13 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างของการเติบโตของผูป้ระกอบการใน

ประเทศไทย จ าแนกตามประสบการณ์ในการท าธุรกิจ  วิเคราะหโ์ดยใชส้ถิติ One-way ANOVA 
พบว่า การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย มีค่า p-value เท่ากบั 0.390 ซึ่งมีค่ามากกว่า 
0.05 นั่ นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก  (H0) และปฏิ เสธสมมติฐานรอง  (H1) หมายความว่า 
ผูป้ระกอบการท่ีมีประสบการณใ์นการท าธุรกิจแตกต่างกนั มีการเติบโตในประเทศไทยไม่แตกต่าง
กนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึง่ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้
 

สมมติฐานที ่2 ปัจจยัเชิงระบบนิเวศ ประกอบดว้ย แรงงานที่มีทกัษะ ประสบการณข์อง
ประเทศที่มีเทคสตารท์อพั การเขา้ถึงตลาด การระดมทุน และสมรรถนะ มีอิทธิพลต่อการเติบโต
ของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
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H0 : ปัจจยัเชิงระบบนิเวศ ประกอบดว้ย แรงงานที่มีทกัษะ ประสบการณข์องประเทศที่มี 
เทคสตารท์อัพ การเข้าถึงตลาด การระดมทุน และสมรรถนะ ไม่ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย 

H1 : ปัจจัยเชิงระบบนิเวศ ประกอบดว้ย แรงงานที่มีทกัษะ ประสบการณข์องประเทศที่มี 
เทคสตารท์อัพ การเข้าถึงตลาด การระดมทุน และสมรรถนะ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย 

 

สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐานคือ การวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) โดยเลือกตวัแปรอิสระเขา้สมการถดถอยดว้ยเทคนิค Enter ใชร้ะดบัความ
เช่ือมั่นที่รอ้ยละ 95 ดงันัน้จะปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) ก็ต่อเม่ือ 
ค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 โดยก าหนดตวัแปร ดงันี ้

 

X1 คือ แรงงานที่มีทกัษะ 
X2 คือ ประสบการณข์องประเทศท่ีมีเทคสตารท์อพั 
X3 คือ การเขา้ถึงตลาด 

X4 คือ การระดมทนุ 

X5 คือ สมรรถนะ 

ตาราง 14 แสดงผลการวิเคราะหค์วามถดถอยพหคุณูของปัจจยัเชิงระบบนิเวศ มีอทิธิพลตอ่การ
เติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย โดยใชก้ารวิเคราะห ์Multiple Regression 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p-value 
Regression 23.257 5 4.651 5.664 <0.001* 
Residual 323.583 394 0.821   
Total 346.840 399    

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

จากตาราง 14 ผลการวิเคราะห ์พบว่า ปัจจัยเชิงระบบนิเวศ ประกอบดว้ย แรงงานที่มี
ทกัษะ ประสบการณข์องประเทศที่มีเทคสตารท์อพั การเขา้ถึงตลาด การระดมทุน และสมรรถนะ  
มีความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ตรงกับกลุ่มตวัแปรอิสระอย่างนอ้ย 1 ตวัแปร อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่
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ระดบั 0.05 และสามารถสรา้งสมการพยากรณเ์ชิงเสน้ตรงได ้ซึง่จากการวิเคราะหค์วามถดถอยเชิง
พหคุณู สามารถค านวณคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธไ์ด ้ดงัตารางตอ่ไปนี ้

ตาราง 15 แสดงผลการวิเคราะหค์วามถดถอยพหคุณูของปัจจยัเชิงระบบนิเวศ มีอทิธิพลตอ่การ
เติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย โดยใชก้ารวิเคราะห ์Enter Multiple Regression 
Analysis 

ตัวแปร B SE(b) t p-value Tolerance VIF 

ค่าคงที่ (constant) 2.606 0.265 9.844 <0.001*   
แรงงานที่มีทกัษะ (X1) 0.029 0.072 0.407 0.684 0.658 1.520 
ประสบการณข์องประเทศ
ที่มีเทคสตารท์อพั (X2) 

0.009 0.063 0.138 0.891 0.667 1.500 

การเขา้ถึงตลาด (X3) -0.083 0.073 -1.145 0.253 0.469 2.134 
การระดมทนุ (X4) 0.159 0.061 2.600 0.010* 0.711 1.407 
สมรรถนะ (X5) 0.206 0.072 2.876 0.004* 0.533 1.878 

R = 0.259 Adjusted R2 = 0.055 

R2 = 0.067 SE = 0.906 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 

จากตาราง 15 ก่อนท าการวิเคราะหผ์ลพหคุณู ไดท้  าการทดสอบความไม่สมัพนัธข์องตวั
แปรอิสระ (Multicollinearity) ที่ใชใ้นการวิเคราะหแ์ลว้ พบว่าค่า Variance inflation factor (VIF) 
ทกุตวัมีค่านอ้ยกว่า 10 และค่า Tolerance ทุกตวัมีค่ามากกว่า 0.2 แสดงใหเ้ห็นว่าตวัแปรอิสระที่
ไดท้  าการวิเคราะหไ์ม่มีปัญหาทางความสมัพนัธก์นั ซึง่ไม่ก่อใหเ้กิดปัญหา Multicollinearity  

ผลการวิเคราะห ์พบว่า มีตัวแปรที่สามารถพยากรณ์การเติบโตของผูป้ระกอบการใน
ประเทศไทย โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ สมรรถนะ (X5) การระดมทนุ (X4) ตามล าดบั 
โดยตวัแปรทัง้ 2 ตวันี ้มีอิทธิผลในการพยากรณก์ารเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย ได้
รอ้ยละ 5.5 (Adjusted R2 = 0.055) 
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สามารถเขียนเป็นสมการณท์ี่ท  านายการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย ไดด้งันี ้
𝑌 = 2.606 + 0.029(X1) + 0.009(X2) - 0.083(X3) + 0.159(X4)* + 0.206(X5)* 
สรุปไดว้า่ ตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธไ์ปในทศิทางเดียวกนัของการเติบโตของผูป้ระกอบการ

ในประเทศไทย (Y) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ไดแ้ก่ สมรรถนะ (X5) และการระดมทนุ 
(X4) โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิเท่ากบั 0.206 และ 0.159 ตามล าดบั ซึ่งหมายความว่า ปัจจยัเชิงระบบ
นิเวศ ดา้นสมรรถนะ (X5) และดา้นการระดมทุน (X4) เป็นปัจจัยที่เป็นตัวก าหนดการเติบโตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย ซึง่จากคา่สมัประสิทธ์ิดงักลา่วสามารถอภิปรายผลได ้ดงันี ้

หากปัจจยัเชิงระบบนิเวศทกุดา้นมีค่าคงที่ การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
(Y)  เท่ากบั 2.606 หน่วย ทัง้นี ้

หากปัจจยัเชิงระบบนิเวศ ดา้นสมรรถนะ (X5) เพิ่มขึน้ 1 หน่วย จะมีผลท าใหก้ารเติบโต
ของผูป้ระกอบการในประเทศไทย (Y) เพิ่มขึน้ 0.206 หน่วย ทั้งนีเ้ม่ือก าหนดใหปั้จจัยเชิงระบบ
นิเวศ อีก 4 ดา้นมีค่าคงที่ แสดงว่าปัจจัยเชิงระบบนิเวศ ดา้นสมรรถนะ (X5) มีอิทธิพลต่อการ
เติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

หากปัจจัยเชิงระบบนิเวศ ด้านการระดมทุน  (X4) เพิ่มขึน้ 1 หน่วย จะมีผลท าให้การ
เติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย (Y) เพิ่มขึน้ 0.159 หน่วย ทัง้นีเ้ม่ือก าหนดใหปั้จจัยเชิง
ระบบนิเวศ อีก 4 ดา้นมีค่าคงที่ แสดงว่าปัจจยัเชิงระบบนิเวศ ดา้นการระดมทนุ (X4) มีอิทธิพลต่อ
การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ส่วนตัวแปรที่ไม่มีความสัมพันธ์กับการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย  
มี 3 ตัวแปร ไดแ้ก่ แรงงานที่มีทักษะ  (X1) ประสบการณ์ของประเทศที่มีเทคสตารท์อัพ  (X2) 
และการเขา้ถึงตลาด (X3) 
 

สมมติฐานที่ 3 คุณลักษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย บุคลิกเฉพาะของ
ผูป้ระกอบการ  ความมีนวตักรรม ความกลา้เสี่ยง ความกา้วรา้วในการแข่งขนั ความสม ่าเสมอและ
ใฝ่ใจในการเรียนรู ้และความใฝ่ใจในความส าเร็จ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการใน
ประเทศไทย 

 

H0 : คุณลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย บุคลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ 
ความมีนวตักรรม ความกลา้เสี่ยง ความกา้วรา้วในการแข่งขัน ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการ
เรียนรู ้และความใฝ่ใจในความส าเรจ็ ไมมี่อิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
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H1 : คุณลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย บุคลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ   
ความมีนวตักรรม ความกลา้เสี่ยง ความกา้วรา้วในการแข่งขัน ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการ
เรียนรู ้และความใฝ่ใจในความส าเรจ็ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 

 

สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐานคือ การวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) โดยเลือกตวัแปรอิสระเขา้สมการถดถอยดว้ยเทคนิค Enter ใชร้ะดบัความ
เช่ือมั่นที่รอ้ยละ 95 ดงันัน้จะปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) ก็ต่อเม่ือ 
ค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 โดยก าหนดตวัแปร ดงันี ้

 

X6 คือ บคุลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ  
X7 คือ ความมีนวตักรรม 
X8 คือ ความกลา้เสี่ยง 

X9 คือ ความกา้วรา้วในการแข่งขนั 

X10 คือ ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรยีนรู ้

X11 คือ ความใฝ่ใจในความส าเรจ็ 

ตาราง 16 แสดงผลการวิเคราะหค์วามถดถอยพหคุณูของคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ 
มีอิทธิพลการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย โดยใชก้ารวิเคราะห ์Multiple Regression 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p-value 
Regression 17.288 6 2.881 3.436 0.003* 
Residual 329.552 393 0.839   
Total 346.840 399    

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  

จากตาราง 16 ผลการวิเคราะห ์พบว่า คณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย 
บุคลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ ความมีนวตักรรม ความกลา้เสี่ยง ความกา้วรา้วในการแข่งขัน 
ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู ้และความใฝ่ใจในความส าเรจ็ มีความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ตรง
กับกลุ่มตัวแปรอิสระอย่างนอ้ย 1 ตัวแปร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสามารถ
สรา้ง สมการพยากรณ์เชิงเส้นตรงได้ ซึ่งจากการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ สามารถ
ค านวณคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธไ์ด ้ดงัตารางตอ่ไปนี ้
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ตาราง 17 แสดงผลการวิเคราะหค์วามถดถอยพหคุณูของคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ 
มีอิทธิพลตอ่การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย โดยใชก้ารวิเคราะห ์Enter Multiple 
Regression Analysis 

ตัวแปร B SE(b) t p-value Tolerance VIF 

ค่าคงที่ (constant) 1.731 0.529 3.274 0.001*   
บคุลิกเฉพาะของ
ผูป้ระกอบการ (X6) 

0.009 0.094 0.099 0.921 0.671 1.491 

ความมีนวตักรรม (X7) -0.021 0.097 -0.214 0.831 0.667 1.499 
ความกลา้เสี่ยง (X8) -0.036 0.084 -0.429 0.668 0.701 1.427 
ความกา้วรา้วในการ
แข่งขนั (X9) 

0.313 0.118 2.658 0.008* 0.555 1.801 

ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจ
ในการเรยีนรู ้(X10)  

0.024 0.111 0.216 0.829 0.566 1.765 

ความใฝ่ใจในความส าเรจ็ 
(X11) 

0.166 0.111 1.499 0.135 0.718 1.392 

R = 0.223 Adjusted R2 = 0.035 

R2 = 0.050 SE = 0.916 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 
จากตาราง 17 ก่อนท าการวิเคราะหผ์ลพหคุณู ไดท้  าการทดสอบความไม่สมัพนัธข์องตวั

แปรอิสระ (Multicollinearity) ที่ใชใ้นการวิเคราะหแ์ลว้ พบว่าค่า Variance inflation factor (VIF) 
ทกุตวัมีค่านอ้ยกว่า 10 และค่า Tolerance ทุกตวัมีค่ามากกว่า 0.2 แสดงใหเ้ห็นว่าตวัแปรอิสระที่
ไดท้  าการวิเคราะหไ์ม่มีปัญหาทางความสมัพนัธก์นั ซึง่ไม่ก่อใหเ้กิดปัญหา Multicollinearity  

ผลการวิเคราะห ์พบว่า มีตัวแปรที่สามารถพยากรณ์การเติบโตของผูป้ระกอบการใน
ประเทศไทย ไดแ้ก่ ความก้าวรา้วในการแข่งขัน (X9) มีอิทธิผลในการพยากรณ์การเติบโตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย ไดร้อ้ยละ 3.5 (Adjusted R2 = 0.035) 
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สามารถเขียนเป็นสมการณท์ี่ท  านายการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย ไดด้งันี ้
𝑌 = 1.731 + 0.009(X6) – 0.021(X7) – 0.036(X8) + 0.313(X9)* + 0.024(X10) + 

0.166(X11) 
สรุปไดว้า่ ตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธไ์ปในทศิทางเดียวกนัของการเติบโตของผูป้ระกอบการ

ในประเทศไทย (Y) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ไดแ้ก่ ความกา้วรา้วในการแข่งขนั (X9)  
โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิเท่ากับ 0.313 ซึ่งหมายความว่า คุณลักษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ดา้น
ความก้าวรา้วในการแข่งขัน (X9) เป็นปัจจัยที่เป็นตัวก าหนดการเติบโตของผู้ประกอบการใน
ประเทศไทย ซึง่จากคา่สมัประสิทธ์ิดงักลา่วสามารถอภิปรายผลได ้ดงันี ้

หากคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการทกุดา้นมีค่าคงที่ การเติบโตของผูป้ระกอบการใน
ประเทศไทย (Y) เท่ากบั 1.731 หน่วย ทัง้นี ้

หากคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ดา้นความกา้วรา้วในการแข่งขนั (X9) ที่เพิ่มขึน้  
1 หน่วย จะมีผลท าใหก้ารเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย (Y) เพิ่มขึน้ 0.313 หน่วย ทัง้นี ้
เม่ือก าหนดใหค้ณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการอีก 5 ดา้นมีค่าคงที่ แสดงว่าคณุลกัษณะการเป็น
ผูป้ระกอบการ ดา้นความกา้วรา้วในการแข่งขนั (X9) มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการใน
ประเทศไทย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ส่วนตัวแปรที่ไม่มีความสัมพันธ์กับการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย  
มี 5 ตัวแปร ไดแ้ก่ บุคลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ (X6) ความมีนวัตกรรม (X7) ความกลา้
เสี่ยง (X8) ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู ้ (X10) และความใฝ่ใจในความส าเร็จ (X11) 
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สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 

ตาราง 18 แสดงสรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 

สมมตฐิาน สถติทิีใ่ช้ 
ผลการทดสอบ
สมมตฐิาน 

สมมติฐานที่ 1 ผูป้ระกอบการที่มีปัจจัยดา้นขอ้มูลส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา และประสบการณ์ในการท าธุรกิจ  ที่แตกต่างกัน มีการเติบโตในประเทศไทย   
แตกตา่งกนั 
สมมติฐานที่ 1.1 ผูป้ระกอบการที่มีเพศ
แตกตา่งกนั มีการเติบโตในประเทศไทย
แตกตา่งกนั 

Independent t-test สอดคลอ้งกบั 
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้

สมมติฐานที่ 1.2 ผูป้ระกอบการที่มีอายุ
แตกตา่งกนั มีการเติบโตในประเทศไทย
แตกตา่งกนั 

One-way ANOVA ไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้

สมมติฐานที่ 1.3 ผูป้ระกอบการที่มีระดบั
การศกึษาแตกตา่งกนั มีการเติบโตใน
ประเทศไทยแตกต่างกนั 

Independent t-test ไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้

สมมติฐานที่ 1.4 ผูป้ระกอบการที่มี
ประสบการณใ์นการท าธุรกิจแตกต่างกนั 
มีการเติบโตในประเทศไทยแตกตา่งกนั 

One-way ANOVA ไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้

สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยเชิงระบบนิเวศ ประกอบด้วย แรงงานที่มีทักษะ ประสบการณ์ของ
ประเทศท่ีมีเทคสตารท์อพั การเขา้ถึงตลาด การระดมทนุ และสมรรถนะ มีอิทธิพลต่อการเติบโต
ของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
แรงงานที่มีทกัษะ Multiple Regression 

Analysis 
ไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้

ประสบการณข์องประเทศท่ีมี 
เทคสตารท์อพั 

Multiple Regression 
Analysis 

ไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้
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ตาราง 18 (ตอ่) 

สมมตฐิาน สถติทิีใ่ช้ 
ผลการทดสอบ
สมมตฐิาน 

การเขา้ถึงตลาด Multiple Regression 
Analysis 

ไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้

การระดมทนุ Multiple Regression 
Analysis 

สอดคลอ้งกบั 
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้

สมรรถนะ Multiple Regression 
Analysis 

สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้

สมมตฐิานที ่3 คณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย บคุลิกเฉพาะของ
ผูป้ระกอบการ ความมีนวตักรรม ความกลา้เสี่ยง ความกา้วรา้วในการแข่งขนั ความสม ่าเสมอ
และใฝ่ใจในการเรียนรู ้และความใฝ่ใจในความส าเรจ็ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการ
ในประเทศไทย 
บคุลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ Multiple Regression 

Analysis 
ไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้

ความมีนวตักรรม Multiple Regression 
Analysis 

ไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้
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ตาราง 18 (ตอ่) 

สมมตฐิาน สถติทิีใ่ช้ 
ผลการทดสอบ
สมมตฐิาน 

ความกลา้เสี่ยง Multiple Regression 
Analysis 

ไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้

ความกา้วรา้วในการแข่งขนั Multiple Regression 
Analysis 

สอดคลอ้งกบั 
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้

ความสม่ำเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู ้ Multiple Regression 
Analysis 

ไม่สอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว ้

ความใฝ่ใจในความสำเร็จ Multiple Regression 
Analysis 

ไม่สอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว ้

 



 

บท 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

งานวิจัยฉบับนี ้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาปัจจัยที่ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผู้ประกอบการ 
ในประเทศไทย : กรณีศึกษา ผู้ประกอบการที่ ได้รับการสนับสนุนทุนจากหน่วยงานภาครัฐ  
โดยผลของการวิจัยนี ้สามารถน าไปใชป้ระโยชนเ์พื่อประกอบการตัดสินใจในการด าเนินธุรกิจ
ใหแ้ก่ผูท้ี่สนใจริเริ่มด าเนินธุรกิจและตอ้งการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนของภาครฐั พรอ้มทัง้สรา้งความ
เขา้ใจเก่ียวกบัคณุลกัษณะของการเป็นผูป้ระกอบการที่ควรมีและระบบนิเวศที่เอือ้ต่อการเติบโต 

สังเขปการวจิัย 
ความมุ่งหมายของงานวิจัย 
ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดก้ าหนดความมุ่งหมายในการวิจยัไวด้งันี ้
1. เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่ มีอิทธิพลต่อการการเติบโตของผู้ประกอบการใน    

ประเทศไทย  
2. เพื่อศึกษาปัจจยัเชิงระบบนิเวศที่มีอิทธิพลต่อการการเติบโตของผูป้ระกอบการใน

ประเทศไทย  
3. เพื่อศึกษาปัจจยัคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการที่ มีอิทธิพลต่อการการเติบโตของ

ผูป้ระกอบการในประเทศไทย  
ความส าคัญของการวิจัย  
1. ผูป้ระกอบการสามารถน าผลวิจยัไปใชป้ระกอบการตดัสินรูปแบบในการด าเนินธุรกิจ 

และสรา้งความเขา้ใจในระบบนิเวศท่ีเอือ้ต่อการเติบโตของธุรกิจ 
2. ผู้ที่ มีความสนใจในการด าเนินธุรกิจและต้องการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของภาครัฐ 

สามารถน าผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการเริม่ประกอบธุรกิจได ้
3. หน่วยงานภาครฐัที่ใหท้นุสนบัสนนุแก่ผูป้ระกอบการ สามารถน าผลการวิจยัมาศกึษา

ความส าเรจ็ของผูป้ระกอบการ ภายหลงัจากไดร้บัเงินทนุสนบัสนนุเรยีบรอ้ยแลว้ 
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สมมตฐิานในการวิจัย 
1. ผูป้ระกอบการที่มีปัจจยัดา้นขอ้มลูสว่นบคุคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศกึษา 

และประสบการณใ์นการท าธุรกิจ ที่แตกตา่งกนั มีการเติบโตในประเทศไทยแตกตา่งกนั 
2. ปัจจัยเชิงระบบนิเวศ ประกอบดว้ย แรงงานที่มีทกัษะ ประสบการณข์องประเทศที่มี

เทคสตารท์อัพ การเข้าถึงตลาด การระดมทุน และสมรรถนะ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย 

3. คุณลักษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย บุคลิกเฉพาะของผูป้ระกอบการ  
ความมีนวตักรรม ความกลา้เสี่ยง ความกา้วรา้วในการแข่งขัน ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการ
เรียนรู ้และความใฝ่ใจในความส าเรจ็ มีอิทธิพลตอ่การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 

ขอบเขตของการวิจัย 
ประชากรทีใ่ช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้เป็นผู้ประกอบการในประเทศไทย ที่ ได้รับทุนจาก

หน่วยงานภาครฐั ซึง่เป็นประชากรที่ไม่ทราบจ านวนที่แน่นอน 
กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย  
กลุม่ตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยั คือ ผูป้ระกอบการในประเทศไทย ที่มีอายตุัง้แต่ 21 ปีขึน้ไป 

และมีประสบการณ์ในการท าธุรกิจไม่ต ่ากว่า 2 ปี โดยไดร้บัทุนจากหน่วยงานภาครฐั ซึ่งผูว้ิจัย  
ไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน ดงันัน้ขนาดของกลุม่ตวัอย่างจงึไดม้าจากการค านวณจากสตูร
ที่ไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2546) ก าหนดระดบัความเช่ือมั่นรอ้ย
ละ 95 และที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 จึงได้กลุ่มตัวอย่าง 385 คน และส ารองไว ้15 คน 
ดงันัน้กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นีจ้ึงเท่ากบั 400 คน โดยใชว้ิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) 

สรุปผลการวจิัย 
ผลการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย: 

กรณีศกึษา ผูป้ระกอบการที่ไดร้บัการสนบัสนนุทนุจากหน่วยงานภาครฐั ผูว้ิจยัสรุปผลไดด้งันี ้
สรุปผลการวิเคราะหข์้อมูลเชิงพรรณนา 
ส่วนที่  1 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยด้านข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศกึษา และประสบการณใ์นการท าธุรกิจ  
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เพศ พบว่า ผูท้ี่ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 217 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
54.25 และเพศหญิง จ านวน 183 คน คิดเป็นรอ้ยละ 45.75 ตามล าดบั 

อายุ พบว่า ผูท้ี่ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีอาย ุ31-35 ปี จ านวน 114 คน คิดเป็นรอ้ย
ละ 28.50 รองลงมาคืออายุ 26-30 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 26.25 อายุ 41 ปีขึน้ไป จ านวน 89 คน คิด
เป็นรอ้ยละ 22.25 อายุ 36-40 ปี จ านวน 63 คน คิดเป็นรอ้ยละ 15.75 และอายุ 21-25 ปี จ านวน 
29 คน คิดเป็นรอ้ยละ 7.25 ตามล าดบั 

ระดับการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาระดบัสงูกว่าปริญญา
ตรี จ านวน 218 คน คิดเป็นรอ้ยละ 54.50 รองลงมา มีระดับการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรี  / 
ปรญิญาตรจี านวน 182 คน คิดเป็นรอ้ยละ 45.50  

ประสบการณใ์นการท าธุรกิจ ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีประสบการณใ์นการท า
ธุรกิจอยู่ที่ 2 - 4 ปี จ านวน 169 คน คิดเป็นรอ้ยละ 42.25 รองลงมา 5 – 7 ปี จ านวน 120 คน คิด
เป็นรอ้ยละ 30.00 มากกว่า 10 ปีขึน้ไป จ านวน 70 คน คิดเป็นรอ้ยละ 17.50 และ 8 – 10 ปี 
จ านวน 41 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10.25 ตามล าดบั 
 

ส่วนที ่2 การวิเคราะหข์อ้มลูปัจจยัเชิงระบบนิเวศ 

จากการวิเคราะหข์อ้มลูปัจจยัเชิงระบบนิเวศโดยรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.59 แปลความ
ไดว้า่ระบบนิเวศโดยรวมดี และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ สามารถสรุปผลไดด้งันี ้

แรงงานทีมี่ทกัษะ มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากบั 3.71 แปลความไดว้า่ระบบนิเวศดี  
เม่ือพิจารณารายละเอียดรายขอ้พบว่า ประเทศไทยมีแรงงานที่เช่ียวชาญครอบคลมุทุก

กลุม่อตุสาหกรรม มีคา่เฉลี่ยเท่ากบั 3.63 แปลความไดว้า่เป็นปัจจยัเชิงระบบนิเวศที่ดี และประเทศ
ไทยมีแรงงานที่มีคณุภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.79 แปลความไดว้า่เป็นปัจจยัเชิงระบบนิเวศที่ดี  

ประสบการณ์ของประเทศที่มีเทคสตารท์อัพ มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ 3.59 แปล
ความไดว้า่ระบบนิเวศดี  

เม่ือพิจารณารายละเอียดรายข้อพบว่า ประเทศไทยมีประสบการณ์มากพอในการ
สนบัสนนุผูป้ระกอบการใหเ้ติบโต มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.55 แปลความไดว้่าเป็นปัจจยัเชิงระบบนิเวศ
ที่ดี และประเทศไทยมีความพรอ้มในการผลกัดนัผูป้ระกอบการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั  3.63 แปลความ
ไดว้า่เป็นปัจจยัเชิงระบบนิเวศที่ดี 
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การเข้าถงึตลาด มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากบั 3.62 แปลความไดว้า่ระบบนิเวศดี  
เม่ือพิจารณารายละเอียดรายขอ้พบว่า ประเทศไทยมีตลาดที่รองรบัผูป้ระกอบการราย

ใหม่ได้เพียงพอ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.60 แปลความได้ว่าเป็นปัจจัยเชิงระบบนิเวศที่ดี และ
ผูป้ระกอบการมีโอกาสเขา้ถึงกลุ่มลกูคา้ไดง้่าย มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.65 แปลความไดว้่าเป็นปัจจยั
เชิงระบบนิเวศท่ีดี 

การระดมทุน มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากบั 3.48 แปลความไดว้า่ระบบนิเวศดี  
เม่ือพิจารณารายละเอียดรายขอ้พบว่า ประเทศไทยสามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุนภาครฐั 

ไดง้่าย มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.64 แปลความไดว้่าเป็นปัจจยัเชิงระบบนิเวศที่ดี และหน่วยงานรฐัที่ให้
เงินสนบัสนนุในการท าธุรกิจมีจ านวนมากในประเทศไทย มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.33 แปลความไดว้่า
เป็นปัจจยัเชิงระบบนิเวศที่ปานกลาง 

สมรรถนะ มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากบั 3.55 แปลความไดว้า่ระบบนิเวศดี  
เม่ือพิจารณารายละเอียดรายขอ้พบว่า จ านวนสตารท์อัพในประเทศไทยมีการเติบโต

อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.31 แปลความไดว้่าเป็นปัจจยัเชิงระบบนิเวศที่ปานกลาง  
และสตารท์อัพไทยมีความสามารถในการท าธุรกิจ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.79 แปลความไดว้่าเป็น
ปัจจยัเชิงระบบนิเวศที่ดี 
 

ส่วนที ่3 การวิเคราะหข์อ้มลูคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ 
จากการวิเคราะหข์อ้มูลคุณลักษณะการเป็นผูป้ระกอบการโดยรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

4.29 แปลความไดว้่ามีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
สามารถสรุปผลไดด้งันี ้

บุคลิกเฉพาะของผู้ประกอบการ มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ 4.17 แปลความไดว้่า 
มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมาก 

เม่ือพิจารณารายละเอียดรายขอ้พบว่า มีความเป็นผูน้  า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 แปล
ความไดว้่ามีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ มีความคิดสรา้งสรรค ์มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 
4.26 แปลความไดว้่ามีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ และสามารถตดัสินใจไดอ้ย่าง
รวดเรว็ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.00 แปลความไดว้า่มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมาก 

ความมีนวัตกรรม มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ 4.34 แปลความไดว้่ามีคุณลกัษณะการ
เป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ 
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เม่ือพิจารณารายละเอียดรายขอ้พบว่า มีการศึกษาคน้ควา้เทคโนโลยีใหม่ๆอยู่เสมอ  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 แปลความไดว้่ามีคุณลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สุด มีการน า
เทคโนโลยีมาประยกุตใ์ชก้บัธุรกิจของตนเอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.35 แปลความไดว้่ามีคณุลกัษณะ
การเป็นผูป้ระกอบการมากที่สุด และมีความคิดในการท าผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ อยู่เสมอ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากบั 4.38 แปลความไดว้า่มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ 

ความกล้าเสี่ยง ค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ 3.98 แปลความได้ว่ามีคุณลักษณะการเป็น
ผูป้ระกอบการมาก 

เม่ือพิจารณารายละเอียดรายข้อพบว่า เต็มใจที่จะท าธุรกิจแม้ไม่สามารถคาดเดา
สถานการณ์ล่วงหน้าได้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.03 แปลความได้ว่ามีคุณลักษณะการเป็น
ผูป้ระกอบการมาก กลา้เผชิญความเสี่ยงอย่างไม่เกรงกลวั มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.71 แปลความไดว้่า
มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมาก และมีการประเมินความเสี่ยงและหาแนวทางแกไ้ขไวเ้ป็น
อย่างดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.20 แปลความไดว้า่มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมาก 

ความก้าวร้าวในการแข่งขัน  มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ  4.19 แปลความได้ว่า 
มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ 

เม่ือพิจารณารายละเอียดรายขอ้พบวา่ มีการศกึษาคูแ่ข่งทางตรงและทางออ้มที่เก่ียวของ
กบัธุรกิจของตนเอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.24 แปลความไดว้่ามีคุณลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ
มากที่สุด มีการพัฒนาสินคา้ของตนเองอยู่เสมอใหต้รงตามความตอ้งการของลูกคา้  มีค่าเฉลี่ย
เท่ากบั 4.37 แปลความไดว้า่มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ และมีทีมงานที่เขม้แข็ง  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.98 แปลความไดว้า่มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมาก 

ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากบั 4.38 แปลความได้
วา่มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ 

เม่ือพิจารณารายละเอียดรายขอ้พบว่า มีการขอค าปรกึษาแนวทางการด าเนินธุรกิจจาก
ผูเ้ช่ียวชาญ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 แปลความไดว้่ามีคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการมาก  
น าขอ้ผิดพลาดในอดีตมาศึกษาและหาแนวทางป้องกนัไม่ใหเ้กิดซ า้  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.47 แปล
ความไดว้่ามีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ และมีการพฒันาความรูค้วามสามารถ
ของตนเองอยู่เสมอ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.48 แปลความไดว้่ามีคุณลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ
มากที่สดุ 

ความใฝ่ใจในความส าเร็จ มีค่าเฉลี่ยโดยรวม เท่ากับ  4.69 แปลความได้ว่ามี
คณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ 



  80 

เม่ือพิจารณารายละเอียดรายขอ้พบว่า ไม่ย่อทอ้ต่ออุปสรรค และจะพยายามลงมือท า
จนกว่าจะถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64 แปลความได้ว่ามีคุณลักษณะการเป็น
ผู้ประกอบการมากที่สุด  ทุ่มเทแรงกาย แรงใจ ทั้งหมดของท่านในการไปถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.70 แปลความไดว้่า มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ และมองหา
แนวทางที่จะท าใหธุ้รกิจของท่านบรรลตุามเป้าหมายที่ตัง้ไว้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.75 แปลความได้
วา่มีคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมากที่สดุ 

 
ส่วนที ่4 การวิเคราะหข์อ้มลูการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
เม่ือพิจารณาการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทยพบว่า  อัตราการเติบโตของ

ธุรกิจ มีคา่เฉลี่ย 3.73 แปลความไดว้า่มีการเติบโตมาก 

การวิเคราะหข์้อมูลเชงิอนุมานเพือ่ทดสอบสมมตฐิาน 
สมมติฐานที่ 1 ผูป้ระกอบการที่มีปัจจัยดา้นขอ้มลูส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ

ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท าธุรกิจ ที่แตกต่างกัน มีการเติบโตในประเทศไทย
แตกตา่งกนั 

สมมติฐานที่ 1.1 ผูป้ระกอบการที่มีเพศแตกต่างกัน  มีการเติบโตในประเทศไทย
แตกต่างกัน 

ผลการวิเคราะหพ์บว่า ผูป้ระกอบการที่มีเพศต่างกนั มีการเติบโตในประเทศไทยแตกตา่ง
กนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งสอดคลอ้งกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้ โดยผูป้ระกอบการ 
เพศหญิงมีการเติบโตในประเทศไทยมากกวา่ผูป้ระกอบการเพศชาย 

สมมติฐานที่ 1.2 ผูป้ระกอบการที่มีอายุแตกต่างกัน มีการเติบโตในประเทศไทย
แตกต่างกัน 

ผลการวิเคราะหพ์บว่า ผูป้ระกอบการที่มีอายุแตกต่างกัน มีการเติบโตในประเทศไทย 
ไม่แตกตา่งกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึง่ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้

สมมติฐานที่ 1.3 ผูป้ระกอบการที่มีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีการเติบโตในประเทศ
ไทยแตกต่างกนั  

ผลการวิเคราะหพ์บว่า ผูป้ระกอบการที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีการเติบโตใน
ประเทศไทยไม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน
ที่ตัง้ไว ้
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สมมติฐานที่ 1.4 ผูป้ระกอบการที่มีประสบการณ์ในการท าธุรกิจแตกต่างกัน มีการ
เติบโตในประเทศไทยแตกต่างกนั 

ผลการวิเคราะหพ์บว่า ผูป้ระกอบการที่มีประสบการณใ์นการท าธุรกิจแตกต่างกนั มีการ
เติบโตในประเทศไทยไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับ
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้

 
สมมติฐานที ่2 ปัจจยัเชิงระบบนิเวศ ประกอบดว้ย แรงงานที่มีทกัษะ ประสบการณข์อง

ประเทศที่มีเทคสตารท์อพั การเขา้ถึงตลาด การระดมทุน และสมรรถนะ มีอิทธิพลต่อการเติบโต
ของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ 
แรงงานที่มีทักษะ ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึง่ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้
ประสบการณ์ของประเทศที่ มีเทคสตาร์ทอัพ  ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของ

ผู้ประกอบการในประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้

การเข้าถึงตลาด ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึง่ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้

การระดมทุน  มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผู้ประกอบการในประเทศไทย อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้

สมรรถนะ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้

 
สมมติฐานที่ 3 คณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย บุคลิกเฉพาะของ

ผูป้ระกอบการ  ความมีนวตักรรม ความกลา้เสี่ยง ความกา้วรา้วในการแข่งขนั ความสม ่าเสมอ
และใฝ่ ใจในการเร ียน รู  ้และความใฝ่ ใจในความส า เร ็จ  ม ีอ ิทธ ิพลต ่อการเต ิบ โตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย 

ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ 
บุคลิกเฉพาะของผู้ประกอบการ ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการใน

ประเทศไทย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว้ 
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ความมีนวัตกรรม ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึง่ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้ 

ความกล้าเสี่ยง ไม่ มีอิท ธิพลต่อการเติบโตของผู้ประกอบการในประเทศไทย  
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึง่ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้ 

ความก้าวร้าวในการแข่งขัน มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้

ความสม ่ า เสมอและใฝ่ ใจในการเร ียน รู ้ ไม ่ม ีอ ิท ธ ิพลต ่อการเต ิบ โตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที ่ระดบั 0.05 ซึ ่งไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้

ความใฝ่ใจในความส าเร็จ ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย  
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึง่ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้

อภปิรายผลการวิจัย 
จากผลการศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผู้ประกอบการใน     

ประเทศไทย: กรณีศกึษา ผูป้ระกอบการที่ไดร้บัการสนบัสนนุทนุจากหน่วยงานภาครฐั มีประเด็นที่
ส  าคญัสามารถน ามาอภิปรายผลไดด้งันี ้

สมมติฐานที่ 1 ผูป้ระกอบการที่มีปัจจัยดา้นขอ้มลูส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุ
ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการท าธุรกิจ ที่แตกต่างกัน มีการเติบโตในประเทศไทย 
แตกตา่งกนั 

1.1 เพศ  พบว่า ผู้ประกอบการที่ มี เพศแตกต่างกัน  มีการเติบโตในประเทศไทย     
แตกต่างกัน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว ้ โดย
ผูป้ระกอบการเพศหญิงมีการเติบโตในประเทศไทยมากกวา่ผูป้ระกอบการเพศชาย ผูว้ิจยัเห็นวา่ใน
ปัจจุบัน ผูป้ระกอบการเพศหญิงมีศักยภาพที่โดดเด่นในดา้นการบริหารจัดการ การวางกลยุทธ ์
และการปรบัตวัต่อสภาวะตลาดท่ีเปลี่ยนแปลงไดอ้ย่างยืดหยุ่น อีกทัง้ยงัมีคณุลกัษณะเฉพาะที่เอือ้
ต่อการด าเนินธุรกิจ เช่น ความอ่อนนอ้ม ความรอบคอบ และทกัษะการเจรจาต่อรองที่ผสมผสาน
ความนุ่มนวลเขา้กบัความมั่นใจไดอ้ย่างเหมาะสม คณุลกัษณะเหลา่นีช้่วยเสรมิสรา้งความรว่มมือ
ที่ดีในเครอืข่ายพนัธมิตรทางธุรกิจ ลดความตงึเครียดในการสื่อสาร และสรา้งบรรยากาศของความ
ไว้วางใจ ส่งผลให้ผู้ประกอบการเพศหญิงมีการเติบโตมากกว่าผู้ประกอบการเพศชาย ซึ่ง
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ สวลี วงศไ์ชยา (2561) ไดท้  าการศึกษาอิทธิพลของกลยุทธธ์ุรกิจและ
คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการที่ส่งผลต่อความส าเร็จในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม พบว่า 
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ผูป้ระกอบการเพศหญิงมีโอกาสประสบความส าเรจ็และเติบโตในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
มากกวา่เพศชาย 

1.2 อายุ พบว่า ผู้ประกอบการที่ มีอายุแตกต่างกัน มีการเติบโตในประเทศไทยไม่
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้ ผูว้ิจัย
คาดว่าอาจมาจากบริบทของสังคมและเทคโนโลยีในปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะการ
เขา้ถึงแหล่งขอ้มลูและเทคโนโลยีที่สะดวกและเท่าเทียมมากขึน้ ท าใหผู้ป้ระกอบการในทุกช่วงวยั
สามารถเรียนรู ้พฒันาตนเอง และปรบัตวักบัความเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจไดอ้ย่างไม่จ  ากดัช่วงอาย ุ
ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อรการ พฒุิภาสพาณิช (2550) ไดท้  าการศึกษาเรื่องบคุลิกภาพทาง
อารมณ์ บุคลิกการเป็นผู้ประกอบการ ภูมิความรู้ความช านาญ และความส าเร็จในการ
ประกอบการของผู้ประกอบการธุรกิจอาหารแช่แข็งกลุ่มผลิตภัณฑ์สัตว์น ้า โดยพบว่าอายุที่
แตกตา่งกนั สง่ผลตอ่โอกาสประสบความส าเรจ็และการเติบโตไม่แตกต่างกนั 

1.3 ระดับการศึกษา พบว่า ผูป้ระกอบการที่มีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีการเติบโต
ในประเทศไทยไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว ้ผู้วิจัยจึงตั้งข้อสันนิฐานว่าอาจมาจากข้อเท็จจริงของประเทศไทยที่ระบบ
การศึกษา ยังคงเนน้การเรียนรูเ้ชิงทฤษฎีมากกว่าการปฏิบัติ ส่งผลใหผู้ท้ี่จบการศึกษาระดับสูง 
อาจขาดประสบการณต์รงในการด าเนินธุรกิจ ขณะที่ผูท้ี่มีระดับการศึกษาต ่ากว่า อาจเขา้สู่การ
เป็นผูป้ระกอบการตัง้แต่อายุนอ้ย และเรียนรูจ้ากประสบการณจ์ริงอย่างต่อเนื่อง ท าใหส้ามารถ
ปรบัตวัและบรหิารธุรกิจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพไม่ยิ่งหย่อนไปกวา่กนั ซึง่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
อรการ พุฒิภาสพาณิช (2550) ได้ท าการศึกษาเรื่องบุคลิกภาพทางอารมณ์ บุคลิกการเป็น
ผูป้ระกอบการ ภูมิความรูค้วามช านาญ และความส าเร็จในการประกอบการของผูป้ระกอบการ
ธุรกิจอาหารแช่แข็งกลุม่ผลิตภณัฑส์ตัวน์  า้ โดยพบวา่ระดบัการศกึษาที่แตกตา่งกนั สง่ผลตอ่โอกาส
ประสบความส าเรจ็และการเติบโตไม่แตกต่างกนั 

1.4 ประสบการณ์ในการท าธุรกิจ พบว่า ผูป้ระกอบการที่มีประสบการณ์ในการท า
ธุรกิจ แตกต่างกัน มีการเติบโตในประเทศไทยไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้และไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พิมพช์ญาณ ์แจ่มใส
ศรี (2554) ที่กล่าวว่า ระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ มีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจและ 
การเติบโตของผูป้ระกอบการ ซึง่อาจมาจากความแตกตา่งของกลุม่ตวัอย่างที่ผูว้ิจยัใชใ้นการศกึษา 
และสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจในปัจจบุนัมีความเอือ้อ านวยต่อการเริ่มตน้ธุรกิจของผูป้ระกอบการ  
รุ่นใหม่ ทัง้ในดา้นการเขา้ถึงขอ้มูล เทคโนโลยี เครื่องมือทางธุรกิจ และช่องทางการตลาดดิจิทัล  
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ซึ่งช่วยใหผู้ท้ี่มีประสบการณน์อ้ยก็สามารถเรียนรูแ้ละพฒันาศกัยภาพของตนเองไดอ้ย่างรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพไม่แพผู้ท้ี่มีประสบการณส์งูกวา่ 

 
สมมติฐานที ่2 ปัจจยัเชิงระบบนิเวศ ประกอบดว้ย แรงงานที่มีทกัษะ ประสบการณข์อง

ประเทศที่มีเทคสตารท์อพั การเขา้ถึงตลาด การระดมทุน และสมรรถนะ มีอิทธิพลต่อการเติบโต
ของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 

ผลการวิจยัพบวา่ปัจจยัเชิงระบบนิเวศ ดา้นสมรรถนะและการระดมทนุ มีอิทธิพลต่อการ
เติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งสอดคลอ้งกบั
สมมติฐานที่ตั้งไว้ โดยทั้ง 2 ตัวแปรมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันของการเติบโตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย อภิปรายไดด้งันี ้

สมรรถนะ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งสอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว  ้ผูว้ิจยัเห็นว่ากลุ่มตวัอย่างมีการแสดงให้
เห็นถึงความรูค้วามสามารถและความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงาน  ไม่ว่าจะเป็นการประเมิน
สถานการณแ์ละวางแผนเชิงกลยุทธไ์ดอ้ย่างรอบคอบ การสื่อสารอย่างมีประสิทธิผล และการลง
มือปฏิบัติ ตลอดจนพัฒนาตนเองอย่าสม ่าเสมอ ซึ่งสอดคลอ้งสอดกับประโยชน์ คลา้ยลักษณ ์
(2556) ที่ใหค้วามหมายว่า สมรรถนะ คือพฤติกรรมที่สะท้อนความสามารถของบุคคลในการ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านการกระท า การสื่อสาร และทัศนคติ จนน าไปสู่ความ
เช่ียวชาญและผลลพัธเ์ชิงคุณภาพ ซึ่งถือเป็นปัจจัยส าคญัต่อการเติบโตทางธุรกิจอย่างยั่งยืนใน
สภาวะการแข่งขนัปัจจบุนั 

การระดมทุน มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผู้ประกอบการในประเทศไทย  อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลอ้งกับสมมติฐานที่ตัง้ไว้ จากกลุ่มตัวอย่างที่ผูว้ิจัยได้
ท าการศกึษาแสดงใหเ้ห็นว่าการไดร้บัเงินทนุสนบัสนนุ สง่ผลใหผู้ป้ระกอบการมีการเติบโตมากขึน้ 
และสอดคลอ้งกบั Islam, Mazhar และคณะ (2554) ไดก้ลา่วว่า ความสามารถในการเขา้ถึงแหลง่
เงินทนุเป็นองคป์ระกอบส าคญัที่สง่ผลต่อการขยายตวัของกิจการใหม่  การไดร้บัการสนบัสนนุทาง
การเงินไม่เพียงช่วยใหผู้ป้ระกอบการสามารถบริหารตน้ทุนและขยายก าลงัการผลิตไดร้วดเรว็ขึน้
เท่านัน้ แต่ยังเป็นหลกัประกันถึงความน่าเช่ือถือและศักยภาพของธุรกิจ ซึ่งจะส่งผลทางบวกใน
ดา้นภาพลกัษณ ์และสามารถน าไปสู่การไดร้บัความสนใจจากนกัลงทุนภาคเอกชนหรือผูร้ว่มทุน 
(Venture Capitalist) ในล าดบัถดัไป  
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เม่ือพิจารณาในภาพรวม จะเห็นไดว้่า มีปัจจัย 3 ตัว ที่ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย ไดแ้ก่ 

แรงงานที่มีทักษะ ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ผู้วิจัยจึงคาดว่าเป็น  
ผลจากกลุ่มตวัอย่างอยู่ในช่วงเริ่มตน้กิจการ โดยมีประสบการณใ์นการด าเนินธุรกิจประมาณ 2–4 
ปี ซึ่งยังคงพึ่งพาการบริหารงานโดยตรงจากเจา้ของกิจการ และยังไม่ไดว้างระบบงานหรือใช้
เทคโนโลยีที่ซบัซอ้นในการด าเนินธุรกิจ จึงท าใหก้ารด าเนินธุรกิจในลกัษณะดงักลา่วไม่จ  าเป็นตอ้ง
อาศัยแรงงานที่ มีความเช่ียวชาญเฉพาะทางสูงมากนัก  อีกทั้งแรงงานที่ มีทักษะมักต้องการ
ค่าตอบแทนที่สงู หากธุรกิจยงัอยู่ในช่วงระยะเริ่มตน้หรือยงัไม่สามารถสรา้งผลตอบแทนไดอ้ย่าง
เพียงพอก็อาจจะเลือกใช้แรงงานทั่วไป ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ Qian Ye (2018) ได้
ท าการศกึษาผลกระทบระหว่างผูป้ระกอบการที่มีความช านาญและทรพัยากรต่อธุรกิจ Startup ที่
เกิดใหม่ โดยพบวา่ การที่แรงงานมีทกัษะความช านาญในอตุสาหกรรมมีผลต่อการสรา้งก าไรใหแ้ก่
ธุรกิจและการเติบโตของผูป้ระกอบการ  

ประสบการณ์ของประเทศที่ มีเทคสตาร์ทอัพ ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของ
ผู้ประกอบการในประเทศไทย  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว้ ผู้วิจัยจึงมองว่าอาจเป็นผลมาจากบริบทของประเทศไทยในปัจจุบันยังไม่
เอือ้อ  านวยต่อการเช่ือมโยงหรือการถ่ายโอนประสบการณ์จากประเทศที่มีระบบนิเวศของเทค
สตารท์อัพที่แข็งแกร่งมายังผูป้ระกอบการภายในประเทศไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  ไม่ว่าจะเป็น
โครงสรา้งระบบการศึกษา วฒันธรรมองคก์รและสงัคม โครงสรา้งพืน้ฐานทางเทคโนโลยี รวมถึง
นโยบายและการสนับสนุนจากภาครฐั ที่กลุ่มตัวอย่างอาจมองว่ายังไม่ไดร้บัการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องหรือเป็นระบบนิเวศที่ชัดเจนเพียงพอในการส่งเสริมการเติบโตของผู้ประกอบการ  
นอกจากนี ้ความหลากหลายของกลุ่มอตุสาหกรรมอาจส่งผลใหป้ระสบการณจ์ากต่างประเทศไม่
สามารถน ามาปรบัใชไ้ดอ้ย่างทั่วถึง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบรบิทของประเทศไทยซึ่งอาจยงัไม่มีการ
พฒันาเทคสตารท์อพัอย่างแพรห่ลายในทกุภาคธุรกิจ 

การเข้าถึงตลาด ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้ผูว้ิจัยจึงตัง้ขอ้สนันิฐานว่า
อาจเป็นผลมาจากกลุ่มตวัอย่างที่มีความหลากหลายในประเภทอตุสาหกรรม ซึ่งท าใหแ้ต่ละกลุ่ม  
 มีแนวคิดในการด าเนินธุรกิจ กลยทุธท์างการตลาด และการมองเห็นโอกาสในตลาดที่แตกต่างกนั 
อีกประการหนึ่ง คือ ผูป้ระกอบการบางรายแมส้ามารถเขา้สู่ตลาดได ้แต่ขาดขีดความสามารถใน
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การตอบสนองความตอ้งการของตลาดอย่างมีประสิทธิภาพ ท าใหไ้ม่สามารถสรา้งการเติบโตจาก
การเขา้ถึงตลาดที่มีอยู่ไดอ้ย่างแทจ้รงิ นอกจากนี ้สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจของประเทศไทยในบาง
พืน้ที่หรอืบางอตุสาหกรรม ยงัขาดระบบนิเวศที่เอือ้ต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการ  

 
สมมติฐานที่ 3 คณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย บุคลิกเฉพาะของ

ผูป้ระกอบการ  ความมีนวตักรรม ความกลา้เสี่ยง ความกา้วรา้วในการแข่งขนั ความสม ่าเสมอ
และใฝ่ ใจในการเร ียน รู  ้และความใฝ่ ใจในความส า เร ็จ  ม ีอ ิทธ ิพลต ่อการเต ิบ โตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย 

ผลการวิจยัพบว่าคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ดา้นความกา้วรา้วในการแข่งขนั  
มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.05 ซึ่งสอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้ โดยตวัแปรมีความสมัพนัธไ์ปในทิศทางเดียวกนัของ
การเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อภิปรายไดด้งันี ้

ความก้าวร้าวในการแข่งขัน มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศ
ไทย อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งสอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว้ ผูว้ิจยัเล็งเห็นว่า
กลุ่มตวัอย่างมีความพยายามและมุ่งมั่นในการศึกษาขอ้มลูคู่แข่งอย่างต่อเนื่อง  ทัง้ในดา้น
คณุลกัษณะผลิตภณัฑ ์กลยุทธก์ารตลาด และพฤติกรรมผูบ้ริโภค ตลอดจนสามารถประยุกตใ์ช้
ขอ้มลูเหล่านัน้เพื่อปรบัปรุงและพฒันานวตักรรมสินคา้และบริการใหส้อดรบักบัความตอ้งการ
ของตลาดและสรา้งความโดดเด่นเหนือคู่แข่ง ซึ่งสอดคลอ้งกบั Sultan และ Mason (2010) ได้
กล่าวว่า ความกา้วรา้วในการแข่งขนั เป็นแนวทางส าคญัที่ช่วยสรา้งขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 
โดยเฉพาะในสภาวะที่ตลาดมีการแข่งขนัรุนแรง ผูป้ระกอบการจ าเป็นตอ้งด าเนินกิจกรรมอย่าง
เชิงรุก ในการเฝ้าติดตาม วิเคราะห ์และเปรียบเทียบขอ้มลูทัง้ในดา้นผลิตภณัฑ์ บริการ และกล
ยุทธท์างการตลาดของคู่แข่งอย่างต่อเนื่อง เพื่อปรบัปรุงหรือพฒันานวตักรรมของตนใหมี้คณุค่า
และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคมากยิ่งขึน้  น าไปสู่การขยายธุรกิจและการเติบโต
ของผูป้ระกอบการไดอ้ย่างยั่งยืน 

เม่ือพิจารณาในภาพรวม จะเห็นไดว้่า มีปัจจัย 5 ตัว ที่ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย ไดแ้ก่ 

บุคลิกเฉพาะของผู้ประกอบการ ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผู้ประกอบการใน
ประเทศไทย อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว้ ผูว้ิจัย
คาดว่าอาจเป็นผลจากกลุ่มตัวอย่างมีระดับบุคลิกที่ใกลเ้คียงกันท าให้ไม่สามารถแสดงความ
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แตกต่างในเชิงสถิติได้อย่างชัดเจน และการตอบแบบสอบถามในขณะใดขณะหนึ่งอาจไม่
ครอบคลมุดา้นพฤติกรรมที่เกิดขึน้จริงในสถานการณ์ทางธุรกิจ ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ  
Terrence C. Sebora, Sang M. Lee และ  Sukasame (2008) ได้ท าก ารศึ กษ า ปั จจัย แห่ ง
ความส าเรจ็ที่ส  าคญัส าหรบัผูป้ระกอบการ E-Commerce : กรณีศกึษาของประเทศไทย โดยพบว่า
บุคลิกเฉพาะของผู้ประกอบการ มีผลต่อความส าเร็จของของธุรกิจและการเติบโตของ
ผูป้ระกอบการ  

ความมีนวัตกรรม ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ และไม่สอดคล้องกับ
งานวิจยัของวิมพว์ิภา เกตเุทียน (2566) ไดท้  าการศกึษาคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการที่มีอิทธิพล
ต่อความส าเรจ็ในการด าเนินธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง ในเขตภาคตะวนัออกฉียงเหนือตอนล่าง 
ผลการวิจัยพบว่า ความมีนวัตกรรมมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ ผู้วิจัยจึงตั้ง
ขอ้สงัเกตวา่อาจเกิดจากการตีความของกลุม่ตวัอย่างที่มองว่านวตักรรมจะตอ้งเป็นเทคโนโลยีหรือ
ผลิตภณัฑรู์ปแบบใหม่เท่านัน้ อีกทัง้ในแต่ละอตุสาหกรรมใหค้วามส าคญักบันวตักรรมแตกต่างกนั 
จึงท าใหค้วามมีนวตักรรมไม่ไดส้รา้งความแตกต่างอย่างชดัเจน ขณะเดียวกนักลุ่มตวัอย่างอาจให้
ความส าคญักบัปัจจยัอื่น เช่น การระดมทนุ การศกึษาคูแ่ข่ง และกลยทุธก์ารตลาด มากกวา่ในการ
ขบัเคลื่อนการเติบโต 

ความกล้าเสี่ยง ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ อาจเป็นผลมาจากกลุ่ม
ตัวอย่างที่ผูว้ิจัยท าการศึกษาอยู่ในช่วงการด าเนินธุรกิจที่เนน้ความมั่นคง นอกจากนีย้ังพบว่า
แนวโนม้พฤติกรรมของผูป้ระกอบการในประเทศไทยจ านวนไม่นอ้ยมกัหลีกเลี่ยงการตดัสินใจที่มี
ความไม่แน่นอนสูง ซึ่งสอดคลอ้งกับแนวคิดของชุติภา โอภาสานนท ์(2543) ที่อา้งใน พนมพร 
เฉลิมวรรณ์ (2559) ว่าผูป้ระกอบการมักเลือกท างานที่สามารถคาดการณ์ผลลพัธ์ได ้หลีกเลี่ยง
ความเสี่ยงที่เกินขอบเขตความสามารถ และเตรยีมแนวทางรองรบัไวล้ว่งหนา้ 

ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู้ ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการ
ในประเทศไทย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้  
และไม่สอดคลอ้งกับงานวิจัยของวิมพว์ิภา เกตุเทียน (2566) ไดท้  าการศึกษาคุณลักษณะของ
ผูป้ระกอบการที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง  ในเขตภาค
ตะวนัออกฉียงเหนือตอนล่าง ผลการวิจยัพบว่า ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู ้มีอิทธิพล
ต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ  ผู้วิจัยคาดว่าอาจเป็นผลมาจากพฤติกรรมของผู้ตอบ
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แบบสอบถามที่แสวงหาความรูเ้พิ่มเติม แต่อาจขาดการน าความรูน้ั้นไปประยุกตใ์ชอ้ย่างตรง
ประเด็น นอกเหนือจากนีค้วามสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรูอ้าจไม่ไดส้ะทอ้นออกชัดเจนใน
ตวัชีว้ดัเชิงการเติบโต ท าใหไ้ม่สามารถตรวจพบความสมัพนัธใ์นเชิงสถิติได ้

ความใฝ่ใจในความส าเร็จ ไม่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึง่ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที่ตัง้ไว ้อาจจะเป็นผลมาจาก
กลุ่มตวัอย่างที่ผูว้ิจยัท าการศึกษามีความหลากหลายในดา้นประเภทของอุตสาหกรรม ลกัษณะ
ของธุรกิจ และบรบิทการด าเนินงาน ส่งผลใหม้มุมองต่อ ความส าเรจ็แตกต่างกนั โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งในภาคธุรกิจที่เนน้นวัตกรรม เทคโนโลยี หรือความเร็วในการแข่งขัน อาจใหค้วามส าคัญกับ
ปัจจัยภายนอก เช่น โอกาสทางการตลาด การเข้าถึงทรัพยากร หรือเครือข่ายความร่วมมือ 
มากกว่าความมุ่งมั่นภายในของผูป้ระกอบการ ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ สมบท แกว้เชือ้, 
บณัฑิต ผงันิรนัดร ์และธนพล ก่อฐานะ (2562) ไดท้  าการศกึษาผูป้ระกอบการธุรกิจออนไลนใ์นยคุ
ดิจิทลั และพบว่า ความใฝ่ใจในความส าเร็จมีอิทธิพลต่อทัง้ความส าเร็จและการเติบโตของธุรกิจ
และผูป้ระกอบการ 

ข้อเสนอแนะทีไ่ด้จากงานวิจัย 
การท าวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผู้ประกอบการในประเทศไทย: 

กรณีศกึษา ผูป้ระกอบการที่ไดร้บัการสนบัสนนุทนุจากหน่วยงานภาครฐั ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงันี ้
1. ผลการวิจัยพบว่าเพศ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผู้ประกอบการในประเทศไทย  

โดยพบว่าผู้ประกอบการเพศหญิงมีการเติบโตในประเทศไทยมากกว่าผูป้ระกอบการเพศชาย  
ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นว่า ความแตกต่างทางเพศส่งผลต่อความคิด ค่านิยม ทศันคติ และการตดัสินใจ
ในการด าเนินธุรกิจ ดังนั้น ภาครัฐและหน่วยงานที่ เก่ียวข้องควรร่วมมือกัน  เพื่อผลักดันให้
ผูป้ระกอบการเพศชายมีการพฒันาและโอกาสเติบโตไดอ้ย่างเท่าเทียมกบัผูป้ระกอบการเพศหญิง 
ควรมีการออกแบบโครงการสนบัสนนุที่ตอบโจทยบ์รบิทเฉพาะของผูช้าย  เช่น หลกัสตูรอบรมดา้น
ภาวะผูน้  า การสื่อสารเชิงบวก และการบรหิารจดัการอารมณใ์นสถานการณท์างธุรกิจ พรอ้มทัง้จดั
เวทีแลกเปลี่ยนประสบการณร์ะหว่างผูป้ระกอบการชายและหญิง เพื่อส่งเสริมการเรียนรูร้ะหว่าง
เพศและเปิดมุมมองทางธุรกิจที่ หลากหลาย  นอกจากนี ้ ควรจัดท าดัชนีการเติบโตของ
ผูป้ระกอบการจ าแนกตามเพศ โดยครอบคลมุดา้นรายไดแ้ละก าไร การขยายกิจการ การจา้งงาน 
การเขา้ถึงทรพัยากร การปรบัตัว และการพัฒนาศกัยภาพตนเอง เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการ
ก าหนดนโยบายที่เหมาะสมกับบริบทของแต่ละกลุ่มเพศ  ซึ่งจะน าไปสู่การเสริมสรา้งระบบนิเวศ
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ทางธุรกิจที่ครอบคลุมมากยิ่งขึน้  และเอื ้อต่อการเติบโตอย่างยั่ งยืนของผู้ประกอบการใน      
ประเทศไทย 

2. ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยเชิงระบบนิเวศ ดา้นสมรรถนะ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของ
ผู้ประกอบการในประเทศไทย สะท้อนให้เห็นว่า  การที่ผู้ประกอบการมีองค์ความรู้ ทักษะ 
ความสามารถ และความเช่ียวชาญ ถือเป็นปัจจัยหลกัในการขบัเคลื่อนใหส้ตารท์อพัไทยเติบโต
อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกัน สภาพแวดลอ้มภายนอกก็มีบทบาทส าคัญไม่แพก้ัน ภาครฐั
และหน่วยงานที่ เก่ียวข้องจึงควรร่วมมือกับภาคเอกชนจัดโครงการเรียนรูเ้ชิงปฏิบัติการ  ซึ่ง
ครอบคลุมการคิดเชิงกลยุทธ์ การวางแผนธุรกิจเชิงรุก การจัดการทรพัยากร และเทคนิคบริหาร
ความเสี่ยงทางการเงิน ภายใตก้ารก ากบัดแูลของเมนเทอรผ์ูมี้ประสบการณจ์ริง พรอ้มทัง้ก าหนด
ตัวชีว้ัดทั้งดา้นปริมาณ เช่น จ านวนหน่วยธุรกิจ รายได ้และดา้นคุณภาพ เช่น อัตราการรกัษา
ลูกคา้ ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการ ควบคู่กับการใหค้  าปรกึษาแนะน าเป็นระยะ เพื่อวิเคราะห์
ผลลัพธ์และปรบัปรุงกระบวนการให้บรรลุเป้าหมายหรือสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
นอกจากนี ้ควรจดัใหมี้การประชมุแลกเปลี่ยนบทเรียนอย่างสม ่าเสมอ โดยบนัทกึแนวทางปฏิบตัิที่
มีประสิทธิภาพและการเผชิญอุปสรรคลงในฐานความรูก้ลาง เพื่อใหทุ้กภาคส่วนสามารถเขา้ถึง 
พรอ้มทัง้น าไปปรบัใช ้และต่อยอดองคค์วามรูร้่วมกัน อีกทัง้สตารท์อัพที่มีทักษะ ความสามารถ 
และความเช่ียวชาญทั้งด้านทฤษฎีและการปฏิบัติ  จะช่วยส่งเสริมการสรา้งนวัตกรรมและ
มูลค่าเพิ่มให้กับภาคอุตสาหกรรม ซึ่งมีส่วนช่วยในการดึงดูดการลงทุนภายในและภายนอก
ประเทศ เกิดการสรา้งงานใหม่ มีการเพิ่มรายได้ใหแ้ก่ภาครฐัและเอกชน รวมทั้งผลักดันระบบ
เศรษฐกิจของประเทศไทยใหเ้ติบโตอย่างยั่งยืน 

3. ผลการวิจยัพบว่าปัจจยัเชิงระบบนิเวศ ดา้นการระดมทุน มีอิทธิพลต่อการเติบโตของ
ผูป้ระกอบการในประเทศไทย สะทอ้นใหเ้ห็นว่า ศกัยภาพของผูป้ระกอบการเพียงอย่างเดียวอาจ   
ไม่เพียงพอต่อการขยายธุรกิจ ดังนั้น ภาครฐัจึงควรด าเนินมาตรการเชิงรุกทั้งในรูปแบบเงินทุน
สนบัสนุนโดยตรง และการเช่ือมโยงกับแหล่งเงินทุนภาคเอกชน เช่น การจดัตัง้กองทุนรว่มลงทุน
เพื่อผูป้ระกอบการ ที่สมทบทุนร่วมกับภาคเอกชน พรอ้มเกณฑค์ดัเลือกผูร้บัทุนจากการประเมิน
แผนธุรกิจและศกัยภาพการเติบโต เพื่อบรรเทาภาระตน้ทนุทางการเงินในระยะแรก นอกจากนี ้ควร
มีการสรา้งแพลตฟอรม์ออนไลนก์ลางที่รวบรวมขอ้มลูผูป้ระกอบการ เอกสารทางการเงิน และมี
ระบบใหค้ะแนนความน่าเช่ือถือของผูป้ระกอบการแต่ละรายที่อยู่ภายใตก้ารดูแล ซึ่งจะช่วยเปิด
โอกาสใหผู้ป้ระกอบการสามารถเขา้ถึงนักลงทุนภาคเอกชนหรือผูร้่วมทุนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึน้ 
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4. ผลการวิจยัพบว่าคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ดา้นความกา้วรา้วในการแข่งขนั  
มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผู้ประกอบการในประเทศไทย สะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของ
ทศันคติที่มุ่งมั่นเชิงรุกในการด าเนินธุรกิจ การพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรกิารใหมี้ความแตกต่างและ
ตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการสรา้งทีมงานที่มีความพรอ้ม
และมีศกัยภาพในการขบัเคลื่อนกลยุทธก์ารแข่งขนัอย่างยั่งยืน ภาครฐัและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง
ควรจดัใหมี้โครงการหรอืกิจกรรมท่ีสง่เสรมิการพฒันาทกัษะเชิงกลยทุธข์องผูป้ระกอบการ เช่น การ
ฝึกอบรมดา้นการวิเคราะหค์ู่แข่ง การใชเ้ครื่องมือการตลาดเชิงรุก และการจดัเวทีแข่งขนัเชิงธุรกิจ 
เพื่อพฒันาทกัษะดา้นการคิดวิเคราะหแ์ละการตดัสินใจในสถานการณจ์ริง พรอ้มทัง้สนบัสนุนให้
ผู้ประกอบการให้สามารถเข้าถึงขอ้มูลทางธุรกิจที่ทันสมัย และพัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐานดา้น
เครือข่ายที่เอือ้ต่อการวิเคราะหต์ลาดและแนวโนม้การแข่งขนั นอกจากนี ้ควรส่งเสริมการพฒันา
เครือข่ายธุรกิจระหว่างผูป้ระกอบการ เพื่อเปิดโอกาสในการแลกเปลี่ยนองคค์วามรู ้กลยุทธ ์และ
ความร่วมมือกับพันธมิตรในอุตสาหกรรม ซึ่งจะช่วยขยายมุมมอง เพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขนั และน าไปสูก่ารเติบโตของธุรกิจไดอ้ย่างมั่นคงและยั่งยืนในระยะยาว 

ข้อเสนอแนะส าหรับงานวจิัยคร้ังต่อไป 
1. การวิจัยในครัง้นีมุ้่งศึกษาเฉพาะกลุ่มผู้ประกอบการที่เคยได้รบัทุนสนับสนุนจาก

ภาครฐัเท่านัน้ ซึ่งอาจส่งผลต่อความหลากหลายของขอ้มลูในเชิงบริบทและปัจจยัที่ มีอิทธิพลต่อ
การเติบโตของผูป้ระกอบการ ในการวิจยัครัง้ต่อไป ควรศึกษากลุ่มผูป้ระกอบการในภาพรวมของ
ประเทศไทยให้ครอบคลุมมากยิ่งขึน้ เช่น ผู้ประกอบการที่ได้รบัทุนสนับสนุนจากภาคเอกชน 
ตลอดจนผูป้ระกอบการที่ยังไม่เคยไดร้บัทุนสนับสนุนจากทั้งภาครฐัและภาคเอกชน เพื่อใหไ้ด้
ขอ้มูลที่หลากหลายและสะทอ้นถึงปัจจัยที่ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการในบริบทที่
กวา้งและลกึซึง้มากยิ่งขึน้ 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยในกลุ่มผูป้ระกอบการที่ไม่เคยไดร้บัทุนสนับสนุนจากแหล่งใด  
มาก่อน เพื่อใหส้ามารถเปรียบเทียบความแตกต่างของการเติบโตของผูป้ระกอบการ ตลอดจน
ศึกษาทัศนคติที่ผูป้ระกอบการกลุ่มนีมี้ต่อการรบัทุนจากหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อเป็นประโยชนต์่อ
ผูป้ระกอบการรุน่ใหม่ในการตดัสินใจเก่ียวกบัการขอรบัทนุ และสามารถใชป้ระกอบการพิจารณา
จดัท านโยบายหรือแนวทางการสนบัสนุนจากหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งไดอ้ย่างเหมาะสมและตรงกบั
ความตอ้งการมากยิ่งขึน้ 

3. ในการศึกษาครัง้ต่อไป ควรพิจารณาเพิ่มเติมจ านวนตัวแปรในการศึกษา เพื่อให้
สามารถอธิบายความหลากหลายของปัจจัยที่ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผู้ประกอบการได้
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ครอบคลมุมากยิ่งขึน้ เนื่องจากในงานวิจยัฉบบันีพ้บวา่ตวัแปรบางตวัจากกรอบแนวคิดไม่สามารถ
อธิบายผลลพัธไ์ดอ้ย่างชดัเจน แมจ้ะมีการตรวจสอบความถกูตอ้งของขอ้มลูก่อนการวิเคราะหแ์ลว้
ก็ตาม รวมถึงพิจารณาเพิ่มจ านวนตัวอย่างและจ านวนขอ้ค าถามในแบบสอบถาม โดยเฉพาะ
ค าถามที่เก่ียวขอ้งกับลักษณะอุตสาหกรรมของผู้ประกอบการ เพื่อที่จะท าให้การวิจัยมีความ
แม่นย ามากยิ่งขึน้ 
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แบบสอบถามส าหรับงานวิจัย 
เร่ือง ปัจจยัทีมี่อิทธิพลต่อการเตบิโตของผู้ประกอบการในประเทศไทย: 
กรณีศึกษา ผู้ประกอบการทีไ่ด้รับการสนับสนุนทุนจากหน่วยงานภาครัฐ 

 
 แบบสอบถามนีมี้วัตถุประสงคเ์พื่อศึกษา ปัจจัยดา้นขอ้มูลส่วนบุคคล ปัจจัยเชิงระบบ
นิเวศ และคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ ที่ มีอิทธิพลต่อการเติบโตของผูป้ระกอบการใน
ประเทศไทย: กรณีศึกษา ผูป้ระกอบการที่ไดร้บัการสนับสนุนทุนจากหน่วยงานภาครฐั เพื่อน า
ข้อมูลที่ ได้ไปใช้ในการท าการค้นคว้าอิสระ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา ตามหลักสูตร
บรหิารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการ มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ ดงันัน้แบบสอบถาม
จะไม่ระบุช่ือ – ที่อยู่ของผู้ตอบแบบสอบถาม และขอรับรองว่าข้อมูลของท่านจะถูกเก็บเป็น
ความลบั โดยผูว้ิจยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจะไดร้บัการอนุเคราะหใ์นการตอบแบบสอบถามจากท่าน
ในครัง้นีด้ว้ยดี จงึขอขอบพระคณุท่านที่ใหค้วามรว่มมือมา ณ โอกาสนี ้
 
ส่วนที ่1 แบบสอบถามเพื่อคดักรองกลุม่เปา้หมาย 

ค าชีแ้จง : โปรดเติมเครื่องหมาย ✓ ลงใน □ หรอืกรอกขอ้ความลงในช่องวา่งใหส้มบรูณ ์
 
1. ท่านเคยไดร้บัทนุสนบัสนนุจากหน่วยงานภาครฐัใช่หรอืไม่ 
 □ เคย    □ ไม่เคย (จบแบบสอบถาม) 
 
2. ท่านอาย ุ21 ปี ขึน้ไป ใช่หรอืไม ่
 □ ใช ่    □ ไม่ใช ่(จบแบบสอบถาม) 
 
3. ท่านด าเนินธุรกิจมาแลว้มาแลว้มากกวา่ 2 ปี ใช่หรอืไม่ 

□ ใช ่    □ ไม่ใช ่(จบแบบสอบถาม) 
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ส่วนที ่2 ปัจจยัดา้นขอ้มลูสว่นบคุคล  

ค าชีแ้จง : โปรดเติมเครื่องหมาย ✓ ลงใน □ หรอืกรอกขอ้ความลงในช่องวา่งใหส้มบรูณ ์
 

1. เพศ   

□ ชาย    □ หญิง 

 

2. อาย ุ

□ 21 - 25 ปี   □ 26 - 30 ปี   □ 31 - 35 ปี  

□ 36 - 40 ปี   □ 41 ปีขึน้ไป   

 

3. ระดบัการศกึษา 

 □ ต ่ากวา่ปรญิญาตรี  □ ปรญิญาตร ี   □ สงูกวา่ปรญิญาตรี
  

4. ประสบการณใ์นการท าธุรกิจ 

 □ 2 - 4 ปี      □ 5 – 7 ปี   □ 8 – 10 ปี        □ มากกวา่ 10 ปีขึน้ไป 

 

ส่วนที ่3 แบบสอบถามปัจจยัเชิงระบบนิเวศ 

ค าชีแ้จง : โปรดพิจารณาขอ้ความในแบบสอบถามว่าขอ้ความนัน้ตรงกับความคิดเห็นของท่าน  

มากที่สดุ 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน เห็นดว้ยนอ้ยที่สดุ   1 

  เห็นดว้ยนอ้ย    2 

  เห็นดว้ยปานกลาง   3 

เห็นดว้ยมาก    4 
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เห็นดว้ยมากท่ีสดุ   5 

ปัจจัยเชิงระบบนิเวศ 
ระดับความคดิเหน็ 

1 2 3 4 5 

1. แรงงานทีมี่ทกัษะ 

1. ท่านคิดวา่ประเทศไทยมีแรงงานที่เช่ียวชาญ

ครอบคลมุทกุกลุม่อตุสาหกรรม 
          

2. ท่านคิดวา่ประเทศไทยมีแรงงานที่มีคณุภาพ           

2. ประสบการณข์องประเทศทีมี่เทคสตารท์อัพ  

1. ท่านคิดวา่ประเทศไทยมีประสบการณม์ากพอ

ในการสนบัสนนุผูป้ระกอบการใหเ้ติบโต 
          

2. ท่านคิดวา่ประเทศไทยมีความพรอ้มในการ

ผลกัดนัผูป้ระกอบการ 
          

3. การเข้าถงึตลาด  

1. ท่านคิดวา่ประเทศไทยมีตลาดท่ีรองรบั

ผูป้ระกอบการรายใหม่ไดเ้พียงพอ 
          

2. ท่านคิดวา่ผูป้ระกอบการมีโอกาสเขา้ถึงกลุม่

ลกูคา้ไดง้่าย 
          

4. การระดมทุน  

1. ท่านคิดวา่ประเทศไทยสามารถเขา้ถึงแหลง่

เงินทนุภาครฐัไดง้่าย 
          

2. ท่านคิดวา่หน่วยงานรฐัที่ใหเ้งินสนบัสนนุในการ

ท าธุรกิจมีจ านวนมากในประเทศไทย 
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ปัจจัยเชิงระบบนิเวศ 
ระดับความคดิเหน็ 

1 2 3 4 5 

5. สมรรถนะ 

1. ท่านคิดวา่จ านวนสตารท์อพัในประเทศไทยมี

การเติบโตอยา่งมีประสทิธิภาพ 
          

2. ท่านคิดวา่สตารท์อพัไทยมีความสามารถใน 

การท าธุรกิจ 
          

 

ส่วนที ่4 แบบสอบถามคณุลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ 

ค าชีแ้จง : โปรดพิจารณาขอ้ความในแบบสอบถามว่าขอ้ความนัน้ตรงกบัความคิดเห็นของท่าน  

มากที่สดุ 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน เห็นดว้ยนอ้ยที่สดุ   1 

  เห็นดว้ยนอ้ย    2 

  เห็นดว้ยปานกลาง   3 

เห็นดว้ยมาก    4 

เห็นดว้ยมากท่ีสดุ   5 
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คุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ 
ระดับความคดิเหน็ 

1 2 3 4 5 

1. บุคลิกเฉพาะของผู้ประกอบการ  

1. ท่านมีความเป็นผูน้  า           

2. ท่านมีความคิดสรา้งสรรค ์           

3. ท่านสามารถตดัสินใจไดอ้ย่างรวดเรว็           

2. ความมีนวตักรรม 

1. ท่านมีการศกึษาคน้ควา้เทคโนโลยีใหม่ๆอยู่เสมอ           

2. ท่านมีการน าเทคโนโลยีมาประยกุตใ์ชก้บัธุรกิจ

ของตนเอง 
          

3. ท่านมีความคิดในการท าผลิตภณัฑใ์หม่ๆ  

อยู่เสมอ 
          

3. ความกล้าเสี่ยง 

1. ท่านเต็มใจที่จะท าธุรกิจแมไ้ม่สามารถคาดเดา

สถานการณล์ว่งหนา้ได ้
          

2. ท่านกลา้เผชิญความเสี่ยงอย่างไม่เกรงกลวั           

3. ท่านมีการประเมินความเสี่ยงและหาแนว

ทางแกไ้ขไวเ้ป็นอย่างดี 
          

4. ความก้าวร้าวในการแข่งขัน 

1. ท่านมีการศกึษาคูแ่ข่งทางตรงและทางออ้มที่เก่ียว

ของกบัธุรกิจของตนเอง 
          

2. ท่านมีการพฒันาสนิคา้ของตนเองอยู่เสมอใหต้รง           
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คุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ 
ระดับความคดิเหน็ 

1 2 3 4 5 

ตามความตอ้งการของลกูคา้ 

3. ท่านมีทีมงานที่เขม้แข็ง           

5. ความสม ่าเสมอและใฝ่ใจในการเรียนรู้ 

1. ท่านมีการขอค าปรกึษาแนวทางการด าเนินธุรกิจ

จากผูเ้ช่ียวชาญ 
          

2. ท่านน าขอ้ผิดพลาดในอดีตมาศกึษาและหา

แนวทางปอ้งกนัไม่ใหเ้กิดซ า้ 
          

3. ท่านมีการพฒันาความรูค้วามสามารถของตนเอง

อยู่เสมอ 
          

6. ความใฝ่ใจในความส าเร็จ 

1. ท่านไมย่่อทอ้ต่ออปุสรรค และจะพยายามลงมือ

ท าจนกวา่จะถงึเปา้หมายท่ีตัง้ไว ้
          

2. ท่านทุ่มเทแรงกาย แรงใจ ทัง้หมดของทา่นในการ

ไปถึงเปา้หมายท่ีตัง้ไว ้
          

3. ท่านมองหาแนวทางที่จะท าใหธุ้รกิจของทา่นบรรลุ

ตามเปา้หมายท่ีตัง้ไว ้
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ส่วนที ่5 แบบสอบถามการเติบโตของผูป้ระกอบการในประเทศไทย 

ค าชีแ้จง : โปรดเติมเครื่องหมาย ✓ ลงใน □ หรอืกรอกขอ้ความลงในช่องวา่งใหส้มบรูณ ์
 

1. เม่ือเทียบกบัปีที่แลว้ อตัราการเติบโตของธุรกิจในปีนีเ้ป็นอย่างไร 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน  □ เติบโตนอ้ยลงอย่างมาก  1 
□ เติบโตนอ้ยลง    2 
□ เติบโตเทา่เดิม   3 
□ เติบโตขึน้    4 
□ เติบโตขึน้อย่างมาก   5 



 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัตผู้ิเขียน 
 

ชื่อ-สกุล กญัจนพร บรูณากาญจน ์  
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