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บทคัดย่อภาษาไทย  

ชื่อเรื่อง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปริญญาตรี 
ของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 
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การวิจัยครัง้นีมุ้่งหมายเพื่อศึกษา 1)ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ

นักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน  และ 2)เพื่อศึษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย
การศึกษากับการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษา
ภาคเหนือตอนบน กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นีค้ือ นกัศึกษาจีนท่ีศกึษาหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศกึษาเขต
ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย มีจ านวน 2,067 คน เน่ืองจากทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน ผูวิ้จัยจึงก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างโดย ใชสู้ตรการค านวณหากลุ่มตัวอย่างของ ทาโร ยามาเน่ และ ก าหนดค่าความคาดเคลื่อนขนาดกลุ่ม
ตวัอย่าง 5% ดงันั้นขนาดของกลุ่มตัวอย่างส าหรบัการวิจัยในครัง้นี ้ เท่ากับ 335 คน โดยใชแ้บบสอบถามแบบปลายปิด 
(Close-Ended Response Question) และค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5 ระดับ (Rating scale) ตามรูปแบบ
ของ Likert’s scaleเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มลู สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าเฉลี่ย ค่า
รอ้ยละ และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานดว้ยการทดสอบค่าที การวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว และ
การวิเคราะความสมัพันธ์โดยใชค่้าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอ์ย่างง่ายของเพียรส์ัน ผลการวิจัยพบว่า 1)ปัจจัยส่วนบุคคล 
อายุ ชัน้ปี  เมือง/มณฑล  เรียนภาษาไทยมาแลว้ก่ีปี แตกต่างกันมีการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีหลกัสตูร
ภาษาไทยแตกต่างกัน 2)ปัจจยัดา้นสถาบนัการศกึษา มีผลต่อการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปริญญาตรีของนักศกึษา
จีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี ระดับ 0.01 3)ปัจจัยดา้น
ครอบครวั มีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศกึษา
ภาคเหนือตอนบน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั 0.01 4)ปัจจัยดา้นการเงินมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบั
ปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 
ระดับ 0.01 5)ปัจจัยด้านหลักสูตรไม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตร
ภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน  6)ปัจจัยดา้นการยอมรบัจากสงัคมมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อ
ระดบัปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 
ระดับ 0.01 และ7)ปัจจัยด้านอาชีพไม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตร
ภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ  

Title FACTORS AFFECTING CHINESE STUDENTS' DECISION 
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Author CHENXI GAN 
Degree MASTER OF EDUCATION 
Academic Year 2024 
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This study aimed to investigate: (1) the factors influencing the decision of Chinese students to 

pursue undergraduate studies in Thai language programs at higher education institutions in the Upper 
Northern Region of Thailand; and (2) the relationship between educational factors and the decision-making 
process of these students. The research sample consisted of 2,067 Chinese students enrolled in Thai 
language programs in higher education institutions within the designated region. Given that the exact 
population size was known, the sample size was determined using Taro Yamane’s formula, with a margin of 
error set at 5%. Consequently, the calculated sample size was 335 participants.Data were collected through 
a structured questionnaire comprising close-ended questions and a five-point Likert scale. The statistical 
tools employed for data analysis included frequency, mean, percentage, and standard deviation. 
Hypotheses were tested using t-tests, one-way analysis of variance (ANOVA), and Pearson’s simple 
correlation coefficient. The findings reveal the following:  1.  Personal factors—such as age, year of study, 
city/province of origin, and duration of Thai language study—significantly influenced the students’ decisions 
to pursue undergraduate education in Thai language programs.  2.  Institutional factors had a statistically 
significant influence on the decision-making process at the 0.01 level.  3.  Family-related factors were also 
found to have a statistically significant impact at the 0.01 level.  4.  Financial considerations significantly 
affected the students’ decisions at the 0.01 level.  5.  Curriculum-related factors did not have a significant 
effect on the decision to pursue undergraduate study.  6.  Social acceptance was found to significantly 
influence decision-making at the 0.01 level.   7.  Career-related factors did not significantly impact the 
students’ educational choices. 
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  ฉ 

กิตติกรรมประ กาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธฉ์บบันีไ้ดส้  าเร็จลลุ่วงดว้ยดีดว้ยความกรุณาอย่างสงูจาก  อ.ดร.กุสมุา แยม้เกตุ
และ ผศ.ดร.จักรกฤษณ์ โปณะทอง ที่ไดเ้สียสละเวลาอันมีค่าในการใหค้ าปรกึษา ค าแนะน า เสนอ
แนวคิด ใหค้วามรูอ้นัเป็นประโยชนต่์องานวิจัยนีต้ลอดจนช่วยตรวจสอบแกไ้ขขอ้บกพร่องในการท า
วิทยานิพนธ ์ตัง้แต่เริ่มตน้จนส าเรจ็ลลุว่งสมบรูณ ์ผูว้ิจยัขอขอบพระคณุอย่างสงู 

ขอขอบพระคุณคณาจารยท์ุกท่าน ที่อบรมสั่งสอนใหว้ิชาความรู  ้รวมถึงบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ ช่วยประสานงานใหส้  าเรจ็ดว้ยดี 

ขอขอบคณุเพื่อนรว่มชัน้ที่คอยช่วยเหลือและสนบัสนนุกนัมาตลอด 
ขอขอบพระคุณทุกท่านที่มีส่วนร่วมในงานวิจัยจนส าเร็จไปไดด้ว้ยดีทั้งบุคลที่ไดก้ล่าวมา

และยงไัม่ไดก้ลา่วถึง 
คณุค่าและประโยชนจ์ากวิทยานิพนธฉ์บบันี ้ ผูว้ิจยัขอมอบเป็นเครื่องบูชาแด่พระคุณบิดา 

มารดา ครูอาจารย ์และสถานศกึษาท่ีไดป้ระสิทธิ์ประสาทวิชาความรูต้ัง้แต่อดีตจนถึงปัจจบุนั 
  
  

CHENXI  GAN 
 

 

 



 

สารบัญ 

 หน้า 
บทคดัย่อภาษาไทย ................................................................................................................ ง 

บทคดัย่อภาษาองักฤษ ........................................................................................................... จ 

กิตติกรรมประกาศ .................................................................................................................. ฉ 

สารบญั ................................................................................................................................. ช 

สารบญัตาราง ....................................................................................................................... ฌ 

สารบญัรูปภาพ ...................................................................................................................... ฏ 

บทท่ี 1  บทน า ........................................................................................................................ 1 

ภมูิหลงั ............................................................................................................................. 1 

ความมุ่งหมายของงานวิจยั ................................................................................................. 5 

ความส าคญัของการวิจยั .................................................................................................... 5 

ขอบเขตการวิจยั ................................................................................................................ 5 

นิยามศพัทเ์ฉพาะ ............................................................................................................... 6 

กรอบแนวคิดในการวิจยั ..................................................................................................... 7 

สมมติฐานของการวิจยั ....................................................................................................... 8 

บทท่ี 2 ทบทวนวรรณกรรม .................................................................................................... 10 

1. แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวกบัการตดัสินใจ ..................................................................... 10 

2. แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัที่สง่ผลต่อการตดัสินใจศกึษาต่อ ................................................... 18 

3. แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัดา้นสถาบนัการศกึษา .................................................................. 21 

4. เอกสารงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง ........................................................................................... 35 

1. การก าหนดประชากรและการสุม่กลุ่มตวัอย่าง ............................................................... 38 

2. การสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั.................................................................................. 39 

    



  ซ 

3.การเก็บรวบรวมขอ้มลู ................................................................................................... 42 

4.การจดักระท าและการวิเคราะหข์อ้มลู ............................................................................. 43 

บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหข์อ้มลู ............................................................................................... 44 

สญัลกัษณท์ี่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู ................................................................................ 44 

ผลการวิเคราะหข์อ้มลู ...................................................................................................... 45 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน........................................................................................... 69 

บทท่ี 5 สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ............................................................ 72 

ความมุ่งหมายของงานวิจยั ............................................................................................... 72 

วิธีด าเนินการวิจยั............................................................................................................. 72 

สรุปผลการวิจยั ................................................................................................................ 73 

อภิปรายผลการวิจยั ......................................................................................................... 77 

ขอ้เสนอแนะ .................................................................................................................... 81 

บรรณานุกรม ....................................................................................................................... 83 

ภาคผนวก ............................................................................................................................ 87 

ประวติัผูเ้ขียน ....................................................................................................................... 95 

 



 

สารบัญตาราง 

 หน้า 
ตาราง 1 ตารางแสดงจ านวนประชากรและกลุม่ตวัอย่าง ......................................................... 39 

ตาราง 2 แสดงจ านวน (ความถ่ี)และค่ารอ้ยละเก่ียวกบัขอ้มลูปัจจยัสว่นบุคคลของนกัศกึษาจีน
ผูต้อบแบบสอบถาม ............................................................................................................. 45 

ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของปัจจยัการศกึษา โดยรวมของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน ................................... 48 

ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของปัจจยัดา้นสถาบนัการศกึษาของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน ................................... 49 

ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของปัจจยัดา้นครอบครวัของนกัศึกษาจีน
หลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน ..................................................... 50 

ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของปัจจยัดา้นการเงิน ของนกัศกึษาจีน
หลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน ..................................................... 51 

ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของปัจจยัดา้นหลกัสตูร ของนกัศกึษาจีน
หลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน ..................................................... 52 

ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคมของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน ................................... 53 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นอาชีพของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน ................................... 54 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน ................................... 55 

ตาราง 11 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามเพศ .................................................................................. 57 

ตาราง 12 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญา
ตรีหลกัสตูรภาษาไทยจ าแนกตามเพศโดยใชส้ถิติ t-Test ......................................................... 57 

    



  ญ 

ตาราง 13 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามอายุ ................................................................................. 58 

ตาราง 14 แสดงการทดสอบความแตกต่างค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อ
ระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามอายุ โดยใชส้ถิติ F-Test............................ 59 

ตาราง 15 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามชัน้ปี ................................................................................. 60 

ตาราง 16 แสดงความแตกต่างกนัของการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูร
ภาษาไทยโดยจ าแนกตามชัน้ปี โดยใชส้ถิติ Brown-Forsythe .................................................. 60 

ตาราง 17 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามเมือง/มณฑล /จงัหวดั ........................................................ 61 

ตาราง 18 แสดงการทดสอบความแตกต่างค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อ
ระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามเมือง/มณฑล /จงัหวดั โดยใชส้ถิติ F-Test .. 62 

ตาราง 19 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามระยะเวลาที่เรียนภาษาไทย ................................................ 63 

ตาราง 20 แสดงความแตกต่างกนัของการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูร
ภาษาไทยโดยจ าแนกตามระยะเวลาที่เรียนภาษาไทย โดยใชส้ถิติ Brown-Forsythe ................. 63 

ตาราง 21 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามความสามารถในการใชท้กัษะภาษาไทย (ฟัง พดู อ่าน และ
เขียน) .................................................................................................................................. 64 

ตาราง 22 แสดงการทดสอบความแตกต่างค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อ
ระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามความสามารถในการใชท้กัษะภาษาไทย (ฟัง 
พดู อ่าน และเขียน) โดยใชส้ถิติ F-Test .................................................................................. 65 

ตาราง 23 แสดงการวิเคราะหอิ์ทธิพลของปัจจยัที่ผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญา
ตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน ......................... 67 



  ฎ 

ตาราง 24 แสดงสรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 ปัจจยัสว่นบุคคล ที่แตกต่างกนัส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษา
ภาคเหนือตอนบน แตกต่างกนั .............................................................................................. 69 

ตาราง 25 แสดงสรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2-7 ปัจจยัดา้นสถาบนัการศกึษา  ปัจจยัดา้น
ครอบครวั  ปัจจยัดา้นการเงิน  ปัจจยัดา้นดา้นหลกัสตูร  ปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคม และ
ปัจจยัดา้นอาชีพมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลักสตูร
ภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน .................................................................. 71 



 

สารบัญรูปภาพ 

 หน้า 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั ................................................................................. 8 

ภาพประกอบ 2 กระบวนการตดัสินใจซือ้ของผูบ้รโิภค ............................................................. 12 

    



 

บทที ่1  
บทน า 

 

ภูมิหลัง 
ปัจจบุนัประเทศไทยกบัจีนมีความสมัพนัธแ์ละความรว่มมือที่เจรญิรุดหนา้ในทกุดา้นและ

นบัวนัจะยิ่งพฒันาต่อไปอย่างต่อเนื่อง ท่ามกลางกระแสโลกาภิวตันก์ารเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
และการพัฒนาอย่างรวดเร็ว อีกทัง้กระทรวงศึกษาธิการมุ่งส่งเสริมใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลาง
ของอาเซียนศึกษา ดา้นการเรียนรู ้ดา้นศาสนาและวฒันธรรม เพื่อเตรียมความพรอ้มในการเป็น
อาเซียน ประกอบกับแผนการศึกษาแห่งชาติมุ่งหวังในการจัดการศึกษาใหก้ับคนไทยใหเ้ป็นคน
ของประชาคมอาเซียนเพื่อเตรียมความพรอ้มในการอยู่ร่วมกันและส่งเสริมความร่วมมือระหว่าง
ประเทศดา้นการศึกษาโดยขับเคลื่อนประชาคมอาเซียนดา้นการศึกษาและการสรา้งความเขา้ใจ
เรื่องของประเทศเพื่อนบา้นในกลุม่หลกัสิทธิมนุษยชน (เชษฐภูมิ วรรณไพศาล และ จารุณี มณีกุล, 
2562) อีกทั้งนักลงทุนชาวจีนมีการขยายการลงทุนไปยังต่างประเทศอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะ
ประเทศไทย ซึ่งมีการค้าขายระหว่างประเทศกันมานาน และยังคงสานความสัมพันธ์ทั้งในเชิง
การคา้ การลงทุน และการท่องเที่ยว โดยชาวจีนจ านวนมาก ยงัใหค้วามส าคัญในเรื่องการศึกษา
ในประเทศไทยมากเช่นกัน จะเห็นไดจ้ากการเปิดหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาไทย ที่หลาย
สถาบนัในประเทศไทยด าเนินการจดัท าหลกัสตูรการเรียนการสอนสองภาษา ไม่ว่าจะเป็นการเรียน
การสอนที่ใชภ้าษาองักฤษ จีน หรือหลกัสตูรที่ใชภ้าษาไทย องักฤษ ในการสอน ซึ่งหลกัสตูรเหล่านี ้
เป็นหลกัสูตรเฉพาะดา้น ทัง้การคา้ระหว่างประเทศ หลกัสตูรการจดัการ และอีกหลกัสูตรที่ส  าคัญ
คือหลักสูตรภาษาไทยส าหรบัชาวต่างประเทศ ซึ่งได้รบัการตอบรบัจากนักศึกษาชาวจีนอย่าง
มากมาย มีการเดินทางเข้ามาศึกษาในประเทศไทยตามสถาบันต่าง ๆ มีการท าความร่วมมือ
ระหว่างหลักสูตรและสถาบันในไทยและจีน เพื่อสามารถพัฒนาหลักสูตรใหเ้ป็นที่ตอ้งการและ
สามารถตอบโจทยค์วามตอ้งการของสงัคมได ้

ขอ้มลูจากรายงานวิจยั “การศึกษาเบือ้งตน้ว่าดว้ยนกัศึกษาจีนในไทย” ของ ดร.กุลนรี นุ
กิจรงัสรรค ์และ ดร.กรองจนัทน ์จนัทรพาหา สองนกัวิจยัประจ าศนูยจ์ีนศึกษา สถาบนัเอเชียศกึษา
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ที่อา้งอิงข้อมูลจากกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร ์วิจัยและ
นวตักรรม (อว.) พบว่า นกัศึกษาต่างชาติกว่าครึ่งเป็นคนจีนซึ่งในปี พ.ศ. 2565 มีจ านวนนกัศึกษา
ต่างชาติในระบบทัง้หมด 27,574 คน มีนกัศกึษาจีนมากถึง 14,423 คน คิดเป็นรอ้ยละ 52 ซึ่งถือว่า
ไทยมีจ านวนนกัศึกษาจีนมากกว่าครึง่ในหมู่นกัศึกษาต่างชาติ หากพิจารณาสถิติจ านวนนกัศึกษา
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จีนในไทยยอ้นหลงั 10 ปี จะพบว่าจ านวนนกัศึกษาจีนเพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่องทุกปี และเติบโตขึน้ถึง 
6.23 เท่า โดยในปีการศึกษา 2555 มีนกัศึกษาชาวจีนในสถาบนัอดุมศึกษาแค่ 2,315 คน และเมื่อ
ผ่านไป 10 ปี ในปีการศึกษา 2565 ยอดนักศึกษาจีนได้เพิ่มขึน้เป็น 14,423 คน ในจ านวนนี ้
แบ่งเป็นนกัศกึษาระดบัปรญิญาตรี 8,352 คน ระดบัปรญิญาโท 4,056 คน และระดบัปริญญาเอก 
2,000 คน (กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร ์วิจัยและนวัตกรรม (อว.), 2565) โดยนักศึกษา
จีนที่ศึกษาหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย มี
จ านวน 2,067 คน 

ทั้งยังพบว่านักศึกษาจีนในไทยส่วนใหญ่มาจากพืน้ที่ทางตอนใตข้องจีน เช่น ยูนนาน 
กว่างซี เป็นต้น ส่วนนักศึกษาจีนที่มาจากพืน้ที่ อ่ืน ๆ มีเป็นส่วนน้อย แต่ก็มีจ านวนเพิ่มขึ ้นและ
หลากหลายขึน้กว่าในอดีต โดยนักศึกษาจีนส่วนใหญ่อยู่ในกรุงเทพฯ-เชียงใหม่ จากขอ้มูลของ 
กระทรวง อว.ยังพบว่า ในปี 2565 มีนักศึกษาจีน กระจุกตัวอยู่เพียงบางพืน้ที่เท่านั้นโดยเฉพาะ
ภาคเหนือและกรุงเทพฯ ดังนี ้(กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร ์วิจัยและนวัตกรรม (อว.), 
2565) 

- กรุงเทพฯ ปรมิณฑล 11,515 คน 
- ภาคเหนือ 2,067 คน 
- ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 305 คน 
- ภาคตะวนัออก 305 คน 
- ภาคกลางจงัหวดัอ่ืน ๆ 148 คน 
- ภาคใต ้83 คน 

โดยกรุงเทพฯ และปริมณฑล เป็นพื ้นที่ ได้รับความนิยมมากที่สุด เนื่องจากตั้งอยู่
ศนูยก์ลางของประเทศ สะดวกสบายต่อการใชช้ีวิต และมีสถาบนัการศึกษาที่มีเชื่อเสียงหลายแห่ง
สว่นภาคเหนือเนื่องจากอยู่ใกลจ้ีน การเดินทางจึงสะดวกสบายทัง้ทางบกและอากาศ และมีสภาพ
อากาศที่ ดี  ค่าครองชีพไม่สูงมาก และมีชุมชนชาวจีนอพยพตั้งรกรากในภาคเหนือ แ ละ
สถาบนัการศึกษาหลายแห่งมีความรว่มมือกบัมหาวิทยาลยัในจีน ท าใหห้ลายจงัหวดัในภาคเหนือ 
เช่น เชียงใหม่ เชียงราย เป็นที่ รูจ้ัก และเป็นที่นิยมของนักศึกษาจีน  โดยส่วนใหญ่เลือกเรียนใน
สาขาที่เก่ียวขอ้งกบับรหิารธุรกิจ ธุรกิจระหว่างประเทศ รองลงมา เป็นสาขาที่เก่ียวขอ้งกบัหลกัสตูร
ภาษาไทย  ทัง้การสอนภาษาไทย การสื่อสารภาษาไทยในเชิงธุรกิจ รวมไปถึงการเรียนภาษาไทย
เพื่อการสอน โดยเนน้ภาษาไทย และเรียนรูว้ฒันธรรมประเพณีไทยและการอยู่ในสงัคมไทย ซึ่งต่าง
ไปจากวิถีจีน โดยหลกัสตูรที่เปิดสอนหลกัๆ คือ ภาษาไทยส าหรบัชาวต่างประเทศ การโรงแรมและ
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การท่องเที่ยว และบริหารธุรกิจนานาชาติ ที่เน้นเรื่องการขนส่งระหว่างประเทศ โดยแบ่งเป็น 2 
หลกัสูตร คือ ระยะเวลา 2 ปีส าหรบัคนที่มีพืน้ฐานภาษาไทย เรียนชัน้ปี 3 เพื่อเนน้การเรียนแบบ
ปฏิบติัจรงิ หลกัสตูรระยะเวลา 4 ปีส าหรบัคนที่ไม่มีพืน้ฐานภาษาไทยมาก่อนเลย  

อาจารย์การุณย์ หลี่  อาจารย์ประจ าคณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม สถาบัน
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์ซึ่งเป็นชาวจีนที่เขา้มาใชช้ีวิตในเมืองไทยกว่า 16 ปี กล่าวถึงความ
เปลี่ยนแปลงว่า ในปัจจุบนันีม้หาวิทยาลยัไทยเริ่มเปิดกวา้ง มีการปรบัหลกัสตูรรองรบันกัเรียนจีน
กันมากขึน้ ที่เห็นไดช้ัดคือ ระบบการศึกษาของนักศึกษาจีนในอดีตที่มาเรียนในไทย ตอ้งมีการปู
พืน้ฐานภาษาไทยมาก่อน และมกัจะใชห้ลกัสตูร 2+2 คือศึกษาที่ประทศจีน 2 ปี และมาเรียนต่อที่
ไทย 2 ปี ซึ่งแนวโนม้ส่วนใหญ่นักศึกษาจีนอยากเรียนภาษาไทย ซึ่งการเรียนการสอนจะรวมไปถึง
ประเพณี และวฒันธรรมไทย ในบางรายวิชาจะสอนรว่มกบันกัศึกษาไทย เพื่อใหม้ีการแลกเปลี่ยน
กนัดา้นภาษา และมีความกลา้มากขึน้ ส่วนสาขาวิชาการโรงแรมและการท่องเที่ยว เป็นสาขายอด
นิยมที่นักศึกษาจีนมาเรียนต่อ เนื่องจากจุดแข็งมีหอ้งปฏิบติัการที่สามารถใหล้งมือปฏิบติัการได้
อย่างเต็มที่มากกว่าเรียนที่ประเทศจีน หลงัจบการศึกษา ส่วนใหญ่กลบัไปท างานการโรงแรม หรือ
เป็นมัคคุเทศกพ์าคนจีนมาเที่ยวเมืองไทย เพราะในหลกัสูตรมีวิชาภาษาไทยส าหรบัคนต่างชาติ
และมีการเรียนการสอนเรื่องราวต่างๆ ที่เก่ียวกับโบราณสถาน แหล่งท่องเที่ยวที่ส  าคัญของไทย 
เช่นจงัหวดัพระนครศรีอยุธยา สโุขทยั ส่วนอาชีพที่นกัศกึษาจีนที่ส  าเร็จการศึกษาแลว้ท างานต่อใน
เมืองไทยเลย คือ การเป็นลา่ม แปลภาษาไทย-จีน หรือผูช้่วยผูจ้ดัการในหลายๆ ธุรกิจ เพราะบรษิัท
จีนที่มาลงทุนในไทยมีความหลากหลาย ทั้งการบิน การธนาคาร การท่องเที่ ยว และใน
อตุสาหกรรมสายการผลิต เช่น การผลิตรถจกัรยานยนต ์หรืออตุสาหกรรมเฉพาะ เช่น การแปรรูป
ยางพาราซึ่งมีอยู่เป็นจ านวนมาก ธุรกิจที่จีนมาลงทุนในไทยนั้นเฟ่ืองฟูมาประมาณ 5 ปี และ
นักศึกษาจีนถึงรอ้ยละ 80% ต้องการท างานต่อที่ประเทศไทย สอดรบักับบริษัทจีนที่ต้องการ
บุคลากรจีนเป็นจ านวนมาก และด้วยสถานะของตัวบริษัทที่ เปิดในไทย ท าให้สามารถขอ
ใบอนุญาตการท างาน (Work permit) ไดง้่ายกว่าการเป็นต่างชาติมาท างานที่ไทยเป็นรายบุคคล 
(การุณย ์หลี่,2565) 

ซึ่งสาเหตุส  าคัญที่นักศึกษาชาวจีนเลือกมาศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยซึ่ง
มองว่ามหาวิทยาลยัในประเทศไทยนั้นราคาไม่แพง เมื่อเทียบกับประเทศที่คนนิยมไปเรียน เช่น 
ออสเตรเลีย สหรฐัอเมริกา และอังกฤษ เป็นตน้ ขณะเดียวกันนกัศึกษาชาวจีนส่วนใหญ่ที่เรียนจบ
ในประเทศไทยตอ้งการที่จะท างานในประเทศไทย และตอ้งการใชภ้าษาไทยในการสื่อสารอย่าง
ต่อเนื่อง อาทิท างานเป็นล่าม ท าการค้าขายระหว่างประเทศไทย -จีน รวมทั้งยังสามารถน า
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ประสบการณก์ารท างานในประเทศไทยไปอา้งอิงในการสมคัรงานที่ประเทศจีนไดอี้กดว้ย ซึ่งจะท า
ให้ได้รับเงินเดือนที่สูงขึน้ (LINGYUN YANG, 2560) เดิมทีนักศึกษาจีนจะใช้บริการแนะแนว
การศกึษาต่อต่างประเทศจากบริษัทตวักลาง หรือเอเยนซี่ ที่ใหบ้ริการแนะแนวการศึกษา ตัง้แต่ยื่น
เอกสารจนถึงไดเ้ขา้เรียน ซึ่งมีค่าด าเนินการอยู่ที่ 25,000-30,000 หยวน หรือราว 150,000 บาท 
แต่จากสถานการณ์ดังกล่าว ท าใหม้หาวิทยาลยัทัง้รฐัและเอกชนเห็นโอกาสพุ่งเป้ามาที่ตลาดจีน
มากขึน้ ดว้ยวิธีการร่วมเป็นพารต์เนอรก์บัมหาวิทยาลยัในจีน เพื่อแลกเปลี่ยนนกัศกึษาระหว่างกนั 
ทัง้ในรูปแบบโครงการนักศึกษาแลกเปลี่ยน นักศึกษาทุน และนักศึกษาที่สนใจมาเรียนในไทยอยู่
แลว้ ซึ่งท าใหน้กัศึกษาลดค่าใชจ้่ายในการใชต้วัแทนลงหลกัสตูรภาษาไทยไดร้บัความนิยมส าหรบั
หลักสูตรที่นักศึกษาจีนใหค้วามสนใจ คือ หลักสูตรภาษาไทย และหลักสูตรบริหารธุรกิจ โดยให้
เหตุผลว่าในอนาคตไทยและจีนจะมีความร่วมมือทางธุรกิจและความร่วมมือดา้นอ่ืน ๆ มากขึน้ 
หากพูดภาษาไทยไดจ้ะช่วยใหธุ้รกิจคล่องตัวมากขึน้ในบางมณฑลของจีนที่มีการเปิดสอนวิชา
ภาษาไทยจะมีนักเรียนเลือกเรียนกว่า 2,000 คน ถ้ารวมมณฑลอ่ืน ๆ มองว่าจะมีจ านวนมากที่
สนใจเรียนภาษาไทย ที่ส  าคญัไม่ไดม้ีเพียงนกัศกึษาเท่านัน้ ยงัรวมถึงครู-อาจารยท์ี่ตอ้งการมาเรียน
ในไทยโดยเฉพาะในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก เพื่อไปปรบัวุฒิอีกดว้ย แหล่งข่าวกล่าว
เพิ่มเติมว่า (ประชาชาติธุรกิจ ออนไลน์, 2562) แนวโน้มนักศึกษาจีนในไทยจะยังเพิ่มขึน้อีกมาก 
และภาพที่เห็นชัดในปี 2562 นี ้คือแต่ละมหาวิทยาลัยทั้งภาครฐัและเอกชน เดินสายน า เสนอ
หลักสูตรและลงนามขอ้ตกลงเบือ้งต้น (MOU) กับมหาวิทยาลัยจีนในมณฑลต่าง ๆ ไวเ้รียบรอ้ย
แลว้ เพื่อสง่นกัศกึษาจีนมาเรียนที่ประเทศไทย  

นอกเหนือไปจากการศึกษาในหลักสูตรต่าง ๆ ที่นักศึกษาจีนให้ความสนใจแล้วนั้น 
สถาบันต่าง ๆ ในประเทศไทยที่รองรบันักศึกษาจีนเขา้มาศึกษาในสถาบนั ยังตอ้งค านึงถึงความ
พรอ้มและผลสัมฤทธิ์ท่ีจะไดร้บัเช่นกัน ความแตกต่างทางวัฒนธรรมทั้งทางสังคม สภาพความ
เป็นอยู่ ภมูิประเทศและแนวคิดทศันคติต่าง ๆ ย่อมสง่ผลต่อการตดัสินใจเรียนและส่งผลต่อสถาบนั
ต่าง ๆ ที่ต้องการจะรองรบันักศึกษาชาวจีนเหล่านีใ้ห้มากขึน้ ดังนั้น การศึกษาในเบือ้งต้น จึง
จ าเป็นตอ้งรูถ้ึงปัจจยัรอบดา้นที่จะสง่ผลต่อการตดัสินใจของเขาเหลา่นัน้  

จากเหตุผลที่กล่าวมานัน้ท าใหผู้ว้ิจัยสนใจที่จะท าการศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษา
ภาคเหนือตอนบน เพื่อให้มหาวิทยาลัยและองค์กรที่ เก่ียวข้องได้ทราบถึงความต้องการของ
นักศึกษาจีนที่มาศึกษาต่อเพื่อเป็นการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน และท าให้
มหาวิทยาลยัสามารถแข่งขนักบัคู่แข่งในตลาดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
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ความมุ่งหมายของงานวิจัย 
ในการวิจัยคร้ังนีผู้้วิจัยได้ตั้งความมุ่งหมายไว้ดังนี ้

1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

2. เพื่อหาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัการศกึษากบัการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบั
ปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

ความส าคัญของการวิจัย 
1. การวิจยัครัง้นีส้ามารถน ามาใชเ้ป็นขอ้มูลเชิงวิชาการใน  การศึกษาคน้ควา้ส าหรบัผูท้ี่

สนใจและผูบ้รหิารมหาวิทยาลยั 
2. เพื่อเป็นประโยชนต่์อผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัเพื่อใชป้ระกอบการวางแผนกลยุทธ์  และ

สามารถแข่งขนักับคู่แข่งในตลาดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถตอบสนองกับตอ้งการของ
นกัศกึษาจีนไดโ้ดยตรง 

ขอบเขตการวิจัย  
ประชากรทีใ่ช้ในการวิจัย 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครัง้นี ้คือ นักศึกษาจีนที่ศึกษาหลักสูตรภาษาไทยใน
สถาบนัอดุมศึกษาเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย มีจ านวน 2,067 คน (กุลนรี นกุิจรงัสรรค ์
และ กรองจนัทน ์จนัทรพาหา, 2565) 

ตัวแปรทีศ่ึกษา 
1.ตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ไดแ้ก่ 

1.1 ลกัษณะประชากรศาสตร ์
1.1.1  เพศ  
1.1.2 อาย ุ 
1.1.3 ชัน้ปี  
1.1.4 เมือง/มณฑล  
1.1.5 เรียนภาษาไทยมาแลว้ก่ีปี  
1.1.6 ความสามารถในการใชท้กัษะ ภาษาไทย (ฟัง พดู อ่าน และเขียน) 

1.2 ปัจจยัดา้นสถาบนัการศกึษา 
1.3 ปัจจยัดา้นครอบครวั 
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1.4 ปัจจยัดา้นการเงิน 
1.5 ปัจจยัดา้นดา้นหลกัสตูร 
1.6 ปัจจยัดา้นดา้นการยอมรบัจากสงัคม 
1.7 ปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นอาชีพ 

2. ตวัแปรตาม (Dependent Variable) การตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรี
ของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ  
เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจไปในทิศทางเดียวกัน ในการวิจัยครัง้นีจ้ึงขอก าหนดความหมาย 

และขอบเขตของศพัทเ์ฉพาะต่างๆ ดงันี ้
1. มหาวิทยาลัยเขตภาคเหนือตอนบน หมายถึง มหาวิทยาลัยทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชนของประเทศไทยที่ตั้งอยู่ในเขตภาคเหนือตอนบน  ได้แก่ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ล าปาง มหาวิทยาลยัแม่โจ ้มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 

2. นกัศึกษาจีน หมายถึง นักศึกษาชาวจีนที่เดินทางมาศึกษาต่อระดบัอุดมศึกษาใน
สถานศึกษาภาครัฐและภาคเอกชนของประเทศไทยในภาคเหนือตอนบน โดยมีสถานะเป็น
นกัศึกษาตาม VISA ซึ่งมีความแตกต่างและมีเอกลกัษณเ์ฉพาะของแต่ละบุคคล เช่น เพศ อาย ุชัน้
ปี เมือง/มณฑล เรียนภาษาไทยมาแลว้ก่ีปี ความสามารถในการใชท้กัษะภาษาไทย (ฟัง พูด อ่าน 
และเขียน) 

3. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีน 
หมายถึง ปัจจัยดา้นสถาบันการศึกษา ปัจจัยดา้นครอบครวั ปัจจัยดา้นการเงิน ปัจจัยดา้นดา้น
หลักสูตร ปัจจัยดา้นดา้นการยอมรบัจากสังคม และปัจจัยดา้นปัจจัยดา้นอาชีพที่ส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษา
ภาคเหนือตอนบน 

4. ปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษา หมายถึง มหาวิทยาลยัในประเทศไทยมีชื่อเสียงเป็น
ที่ยอมรบัในระดับสากล และเป็นผูน้  าดา้นการศึกษาที่มีมาตรฐาน และไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน
จากหน่วยงานภาครฐัที่เก่ียวขอ้ง 

5. ปัจจัยดา้นครอบครวั หมายถึง ครอบครวัของนักศึกษาชาวจีนเอาใจใส่เรื่องการ
เรียนและมีสว่นในการตดัสินใจและสนบัสนนุใหศ้ึกษาต่อในประเทศไทย 
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6. ปัจจยัดา้นการเงิน หมายถึง ค่าใชจ้่ายตลอดหลกัสตูรมีความเหมาะสม เมื่อเทียบ
กบัค่าใชจ้่ายในการศกึษาในประเทศอ่ืน และมีค่าครองชีพ เช่น ค่าที่พกั ค่าอาหาร ค่าเดินทาง เป็น
ตน้ ไม่สงูเมื่อเทียบกบัประเทศอ่ืน 

7. ปัจจยัดา้นดา้นหลกัสตูร หมายถึง มหาวิทยาลยั ในประเทศไทยมีหลกัสตูรใหเ้ลือก
หลากหลาย และตรงต่อความต้องการ และมีหลักสูตรที่ทันสมัย และเป็นที่ต้องการของ
ตลาดแรงงาน 

8. ปัจจัยด้านด้านการยอมรับจากสังคม  หมายถึ ง  เมื่ อจบการศึกษาจาก
สถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบนของประเทศไทยแลว้จะเป็นที่ยอมรบันับถือจากสังคมและ
บคุคลรอบขา้ง และจะท าใหก้ารด าเนินชีวิตในสงัคมในระดบัที่ดีขึน้ 

9. ปัจจัยดา้นปัจจัยดา้นอาชีพ หมายถึง การศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือ
ตอนบนของประเทศไทยสามารถประกอบอาชีพเสริมหารายไดเ้สริม ระหว่างเรียนในประเทศไทย
ได ้และเป็นการสรา้งโอกาสและความกา้วหนา้ในการท างานมีความมั่นใจมากขึน้ในการไปท างาน
ในอนาคต เนื่องจากประเทศไทยเป็นคู่คา้ของจีน 

10. การตัดสินใจของนักศึกษาจีน  หมายถึง การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

กรอบแนวคิดในการวิจัย  
จากการศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ

นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 
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ตัวแปรอิสระ (Independent Variable)   ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

สมมติฐานของการวิจัย 
1.ปัจจยัส่วนบุคคล ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี

ของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน แตกต่างกนั 
2. ปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษา มผีลต่อการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของ

นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 
3. ปัจจัยด้านครอบครัวมีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ

นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 
4. ปัจจัยดา้นการเงินมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนกัศึกษา

จีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
- เพศ  

- อาย ุ 

- ชัน้ปี  

- เมือง/มณฑล  

- เรียนภาษาไทยมาแลว้ก่ีปี  

- ความสามารถในการใชท้กัษะ ภาษาไทย 

(ฟัง พดู อา่น และเขียน) 

 
 

 
การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ

ปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตร
ภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษา

ภาคเหนือตอนบน 
ปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ
นักศึกษาจีน 
1.ปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษา 
2.ปัจจยัดา้นครอบครวั 
3.ปัจจยัดา้นการเงิน 
4.ปัจจยัดา้นหลกัสตูร 
5.ปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคม 
6.ปัจจยัดา้นอาชีพ 
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5. ปัจจัยดา้นดา้นหลกัสูตรมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

6. ปัจจัยดา้นด้านการยอมรบัจากสังคมมีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

7. ปัจจัยดา้นปัจจยัดา้นอาชีพมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
ของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 
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บทที ่2 
ทบทวนวรรณกรรม 

ในการวิจัยครัง้นี ้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  และไดน้ าเสนอตาม 
หวัขอ้ต่อไปนี ้

1. แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวกบัการตดัสินใจ 
2. แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัที่มีผลต่อการตดัสินใจศึกษาต่อ 
3. แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัดา้นสถาบนัการศกึษา 
4. เอกสารงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 

1. แนวคิด และทฤษฎีทีเ่กี่ยวกับการตัดสินใจ 
ศิริวรรณ เสรีรตัน์ (2560) ได้กล่าวว่า การตัดสินใจซือ้ของผู้บริโภคมีความส าคัญต่อ

ความพอใจของผูบ้ริโภคที่ไดร้บัมาก เพราะการตัดสินใจแต่ละครัง้ที่เกิดขึน้หมายถึงการยอมรบั
รา้นค้าหรือตราสินค้าหนึ่ง การตัดสินซือ้ของผู้บริโภคที่มีประสิทธิภาพจึงเป็นหัวใจส าคัญของ
พฤติกรรมผูบ้รโิภค ปัจจยัทางดา้นจิตวิทยาหรือปัจจยัภายในตวัผูบ้ริโภคและปัจจยัภายนอกที่ส่งผู้
ต่อพฤติกรรมผูบ้รโิภคถูกน ามาพิจารณาและใชป้ระโยชนใ์นการตดัสินใจซือ้ของผูบ้รโิภค ลกัษณะ
ทั่วไปของการเกิดการตัดสินใจเกิดขึน้เมื่อผูต้ัดสินใจเผชิญกับปัญหาหรือสถานการณ์ที่มีความ
ขัดแยง้จ าเป็นตอ้งหาทางแก้ไข หรือผูต้ัดสินใจมีความปรารถนาที่จะไดม้าซึ่งเป้าหมายหนึ่งหรือ
หลายเป้าหมายโดยแสดงออกมาในรูปของของการใหไ้ดม้าซึ่งสิ่งใหม่บางอย่างหรือการรกัษาให้
คงไวซ้ึ่งสภาวะของเดิมที่มีอยู่ เพื่อการใหไ้ดม้าซึ่งเป้าหมายผูต้ดัสินใจตอ้งมีการก าหนดทางเลือกที่
ตอ้งการกระท าที่คาดว่าจะน าไปสู่สิ่งที่ปรารถนา การตัดสินใจในส่วนของผูบ้ริโภคเก่ียวขอ้งกับ 
ตราสินคา้ คุณลกัษณะ และราคา เป็นตน้ เกิดการแสวงหาและด าเนินการใหไ้ดม้าของขอ้มูลที่จะ
เป็นประโยชนต่์อการตดัสินใจน าไปสู่การเลือกสรรและการปฏิบติัต่อทางเลือกบางอย่างที่ธุรกิจมี
การน าเสนออยู่ในตลาด  

ภาวิณี  กาญจนาภา (2559) ได้กล่าวว่า  ผู้บริโภคเป็นผู้ที่มีความจ าเป็นหรือความ
ตอ้งการส่งผลใหม้ีความพยายามในการแสวงหาผลิตภัณฑเ์พื่อตอบสนองความตอ้งการที่เกิดขึน้ 
โดยขัน้ตอนของกระบวนการในการบริโภคผลิตภัณฑแ์บ่งออกเป็น 3 ขัน้ตอนคือ ขัน้ตอนก่อนการ
ซือ้ ขั้นตอนการซือ้ และขั้นตอนหลังการซือ้ ซึ่งขั้นตอนก่อนการซือ้เป็นการตระหนักถึงความ
ตอ้งการในผลิตภัณฑ ์เกิดการคน้หาขอ้มูลผลิตภัณฑท์ี่สามารถตอบสนองความตอ้งการ น าไปสู่
ขัน้ตอนการซือ้ผลิตภัณฑท์ี่เป็นการไดม้าซึ่งผลิตภัณฑร์วมไปถึงประสบการณ์ที่ไดม้าในระหว่าง
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การซือ้ และขัน้ตอนสดุทา้ยคือขัน้ตอนหลงัการซือ้ ที่เป็นประสบการณท์ี่ไดม้าภายหลงัการไดม้าซึ่ง
ผลิตภณัฑ ์ซึ่งเป็นผลการประเมินผลิตภณัฑต์ามความคาดหวงั 

นภวรรณ คณานุรกัษ์ (2556) ไดก้ล่าวว่า การตดัสินใจของผูบ้ริโภคในแต่ละครั้งจะมีการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลต่างๆเพื่อใชใ้นการตัดสินใจแต่การตัดสินใจในแต่ละสถานการณ์จะมีการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลมากน้อยแตกต่างกันไปตามสถานการณ์ ซึ่งนักการตลาดสามารถแบ่งระดับการ
ตดัสินใจไดเ้ป็น 3 ระดบัคือ 

1. การตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลรอบด้าน (Extensive Problem Solving) ผู้บริโภค
ตอ้งการขอ้มูลจ านานมากในการตัดสินใจซือ้ในครัง้นั้นๆ เพราะผู้บริโภคไม่เคยมีเกณฑ์ในการ
ประเมินกลุ่มผลิตภณัฑห์รือตราสินคา้ใดสินคา้หนึ่งมาก่อน จึงมีความจ าเป็นตอ้งใชข้อ้มลูจ านวน
มากมาท าการพิจารณาและตดัสินใจอย่างรอบคอบ 

2. การตดัสินใจโดยใชข้อ้มลูจากดั (Limit Problem Solving) ผูบ้ริโภคมีการตดัสินใจ
ซือ้ตราสินคา้ ผลิตภัณฑ์ หรือบริการภายใตส้ถานการณ์ที่ผู ้บริโภคมีเกณฑ์ในการประเมินกลุ่ม
ผลิตภัณฑ์หรือตราสินค้าไวอ้ยู่แล้ว แต่ยังไม่มั่นใจในผลิตภัณฑ์ใดเป็นผลิตภัณฑ์ที่ดีมากเพียง
พอที่จะตอบสนองความตอ้งการของตนเองไดอ้ย่างแทจ้ริงหรือยังไม่มั่นใจว่าตนเองมีความชอบ
ตราสินค้าหนึ่งอย่างแท้จริง จึงมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจ
รว่มกบัขอ้มลูที่ตนเองมีอยู่แลว้ 

3. การตัดสิ น ใจบนพื ้นฐานความ เคยชิน  (Routinized Response Behavior) 
ผูบ้ริโภคมีขอ้มูลและประสบการณเ์ก่ียวกับกลุ่มผลิตภณัฑเ์ป็นอย่างดี และมีการก าหนดเกณฑใ์ช้
ในการประเมินตราสินคา้ที่ตนเองใหค้วามสนใจไวเ้รียบรอ้ยแลว้ สง่ผลใหก้ารตดัสินใจซือ้ตราสินคา้ 
ผลิตภัณฑ์ หรือบริการในแต่ละครัง้ของผู้บริโภคนั้น ผู้บริโภคจะใช้ข้อมูลที่ตนเองมีอยู่ในการ
ประเมินการตดัสินใจซือ้สินคา้ในครัง้ต่อไป หรือจะเรียกว่าใชป้ระสบการณก์ารซือ้ในครัง้เก่าๆมาใช้
ท าใหเ้กิดการซือ้สินคา้เพราะความเคยชิน แต่บ่อยครัง้ที่ผูบ้ริโภคอาจจะมีการเก็บขอ้มูลเพิ่มเติม
เล็กๆนอ้ยๆมาประกอบการตดัสินใจในแต่ละครัง้  

เหมือนจิต จิตสนุทรชยักุล (2559) ไดก้ล่าวว่า การตดัสินใจซือ้ คือ การมีทางเลือกใน
กิจกรรมตั้งแต่ 2 ทางเลือกขึน้ไป เช่น การเลือกที่จะซือ้หรือไม่ซือ้ การเลือกซือ้สินคา้และบริการ
ระหว่าง 2 แบรนดข์ึน้ไป เป็นตน้  

โดยกระบวนการตดัสินใจซือ้ คือ กระบวนการเลือกทางเลือกตัง้แต่ 2 ทางเลือกขึน้ไป 
ในแง่ของผูบ้ริโภคคือ การตดัสินใจว่าตอ้งการ ซือ้ หรือ ไม่ซือ้ ซึ่งกระบวนการตดัสินใจสามารถแบ่ง
ออกเป็น 3 ขัน้ตอนใหญ่ ๆ ไดแ้ก่ กระบวนการก่อนตดัสินใจ ประกอบดว้ย การตระหนักถึงปัญหา
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หรือความต้องการ การคน้หาขอ้มูล และประเมินทางเลือก กระบวนการขณะตัดสินใจ จะเป็น
ขั้นตอนในการตัดสินใจว่าซือ้ หรือไม่ซือ้ และกระบวนการหลังการตัดสินใจ ประกอบด้วย การ
ประเมินหลงัการตัดสินใจ ผลประเมินหลงัการซือ้ สาเหตุที่ผูบ้ริโภคไม่พอใจภายหลงัการซือ้ และ
การเสรมิแรงกบัพฤติกรรมหลงัการซือ้ (เหมือนจิตร จิตสนุทรชยักลุ 2559) ดงัภาพที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 กระบวนการตดัสินใจซือ้ของผูบ้รโิภค 

ที่มา : เหมือนจิต จิตสนุทรชยักลุ (2559, น. 58-86) 

 
 
 
 

การรับรูป้ัญหา หรือความต้องการ 

การค้นหาข้อมลู 

การประเมินทางเลือก 

การตัดสินใจ 

การประเมินหลังการซื้อ 

ซื้อ ไม่ซื้อ 

กระบวนการ 

ก่อนตัดสินใจ 

กระบวนการ 

ขณะตัดสินใจ 

กระบวนการ 

หลังตัดสินใจ 
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1. กระบวนการก่อนการตัดสินใจ  
1.1 การรบัรูปั้ญหา หรือความตอ้งการ (Problem Recognition or Want) หมายถึง 

การที่ผูบ้รโิภครูส้ึกถึงความตอ้งการหรือความจ าเป็นบางอย่าง สง่ผลใหม้องหาสินคา้ และบรกิารที่
สามารถตอบสนองความต้องการของตนเองที่ ขาดหายไปได้  เช่น  ความต้องการในการ 
ติดต่อสื่อสารกับผู้อ่ืนจึงจ าเป็นต้องมองหาสินค้าและบริการประเภทโทรศัพท์และบริการ  
อินเตอรเ์น็ต ความจ าเป็นในเรื่องความเจ็บไขไ้ดป่้วยที่ตอ้งมองหาสินคา้และบริการที่เก่ียวขอ้งกับ  
สขุภาพ เป็นตน้ ดว้ยในปัจจุบนัผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีความค านึงถึงกระบวนการตัดสินใจซือ้ อย่าง
ยั่งยืน มกัจะพิจารณาว่าตนเองนัน้มีความจ าเป็นเพียงใดในความตอ้งการสินคา้ (Need) ซึ่งอยู่บน
พืน้ฐานทางเหตผุลมากกว่าความตอ้งการที่เกิดขึน้จากอารมณ ์(Want)  

สาเหตทุี่ท า ใหผู้บ้รโิภคตอ้งตอบสนองความตอ้งการ ไดแ้ก่  
(1) สินคา้ที่ใชอ้ยู่เดิมนัน้หมดไป  
(2) สินคา้และบรกิารท่ีแกปั้ญหาในอดีตไม่สามารถแกปั้ญหาไดจ้รงิ 
(3) การเปลี่ยนแปลงเฉพาะบุคคล เช่น ไดร้บัเงินเดือนที่มากขึน้มีความสามารถ

ในการซือ้สินคา้และบริการที่สามารถตอบสนองความตอ้งการไดดี้ขึน้ การเจริญเติบโตทางรา่งกาย
ที่ตอ้งการเสือ้ผา้หรืออาหาร 

(4) การเปลี่ยนแปลงของสภาพครอบครวั เช่น ครอบครวัมีขนาดเล็กลงส่งผลให้
ความตอ้งการในสินคา้และบริการมีขนาดนอ้ยลงดว้ย ดงันัน้ขนาดต่อการซือ้สินคา้และบริการจึง
เปลี่ยนแปลงไป 

(5) การปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงทางค่าครองชีพหรือสถานะ
ทางการเงินของประเทศ เช่น ค่าเงินบาทแข็งตวัสง่ผลใหผู้ร้โิภคสั่งสินคา้จากต่างประเทศมากขึน้ 

(6) การเปลี่ยนแปลงจากกลุ่มอา้งอิง ซึ่งเป็นบุคคลที่มีอิทธพลต่อผูบ้ริโภคเช่น 
เพื่อนบา้น เพื่อนรว่มงาน หรือกลุม่สมาคมต่างๆ เป็นตน้ 

(7) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) เช่น การโฆษณา การประชาสมัพนัธห์รือ
การลดราคาสินคา้ การตลาดทางตรงที่ใชพ้นกังานขาย เป็นตน้ ในกลุม่ของผูบ้รโิภคที่มีความยั่งยืน 
มกัจะค า นึงถึงประโยชนข์สินคา้และบรกิารเทียบกบัตน้ทุนที่ตอ้งเสียไป จากประโยชนท์างอารมณ์
ความชื่นชอบ เศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดลอ้มรอบตวัอีกดว้ย 

1.2 การค้นหาข้อมูล  (Information Search) หมายถึง กระบวนการเพื่อแสวงหา 
ขอ้มูลเพื่อนา มาแก้ปัญหาหรือตอบสนองความตอ้งการ ดว้ยสามารถแบ่งช่องทางการแสวงหา 
ขอ้มลูออกไดเ้ป็น 2 ช่องทางดงันี ้ 
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(1) ข้อมูลจากภายใน  (Internal search) คือ แหล่งประสบการณ์จากตัวของ 
ผูบ้ริโภคเอง เช่น ประสบการณใ์นการใชส้ินคา้และบรกิารในอดีต ทศันคติต่อตราสินคา้ คณุสมบติั 
ที่ผู ้บริโภคคาดหวัง ลักษณะทางประชากรศาตร์ รูปแบบบการด ารงชีวิต  บุคลิกภาพ  รวมถึง 
แรงจงูใจของผูบ้รโิภค เป็นตน้  

(2) ข้อมูลจากภายนอก  (External search) คือแหล่งประสบการณ์  ข้อมูล 
ข่าวสาร รอบตัวของผู้บริโภคเอง เช่น ข้อมูลจากคนรูจ้ัก แหล่งข้อมูลของสินค้าหรือบริการ ที่
บรษิัทผูผ้ลิตจดัไวใ้ห ้และแหลง่ขอ้มลูจากสื่อ Social ต่างๆ เป็นตน้  

ปัจจยัที่ก าหนดการแสวงหาขอ้มลู  
(1) สถานการณข์องผูบ้รโิภคในขณะนัน้ 
(2) สินคา้และบริการที่มีราคาสงู ผูบ้รโิภคจะเพิ่มความมั่นใจในสินคา้และบริการ

ก่อนท าการซือ้ 
(3) ลกัษณะของรา้นคา้ที่หรูหรา ผูบ้รโิภคจะมีความลงัเลในการเขา้รา้นคา้ 
(4) ลกัษณะการใชช้ีวิตและเทคโนโลยี ผูบ้ริโภคใช ้Smart phone ในการคน้หา

สินคา้และบรกิารผ่านอินเตอรเ์น็ต 
(5) ความคุม้ค่าระหว่างค่าใชจ้่ายกบัผลประโยชนใ์นตวัสินคา้และบรกิาร 
(6) ความเสี่ยงในการใช้งานสินค้าหรือบริการ ทรพัย์สินที่จ่ายไป สินค้าและ

บรกิารท่ีมีความเสี่ยงสงูนัน้ผูบ้รโิภคอาจตอ้งการขอ้มลูและเวลาในการตดัสินใจที่มากขึน้ 
1.3 การประเมินทางเลือก (Evaluation of Alternatives) หมายถึง ผูบ้ริโภคน าขอ้มูล 

ของสินค้าและบริการมาเปรียบเทียบว่าทางเลือกใดสามารถแก้ปัญหาหรือตอบสนอง  ความ
ตอ้งการของตนไดดี้ที่สุด ทัง้นีผู้บ้ริโภคที่มีความยั่งยืน จะน าประโยชนแ์ละผลเสียของสินคา้ และ
บริการที่มีต่อเศรษฐกิจ สงัคม สิ่งแวดลอ้ม เขา้มาประกอบดว้ย เช่น รถยนตห์รือเครื่องจกัรใหม่ จะ
เสียค่าซ่อมบ ารุงและประหยดัน า้ามนันอ้ยกว่า (มมุมองทางเศรษฐกิจ) มีความปลอดภยัในการใช้
งาน มากกว่า (มมุมองทางสงัคม) เกิดควนัด า และมลพิษนอ้ยกว่า (มมุมองทางสิ่งแวดลอ้ม) เป็น
ตน้  

หลกัการประเมินทางเลือก  
(1) หลกัเกณฑท์ี่ผูบ้ริโภคใชป้ระเมินทางเลือกสินค้าและบริการ เช่น การใช้

คณุสมบติัของสินคา้และบริการเปรียบเทียบกบัราคา การใชต้ราสินคา้ในการประเมิน (จากความ
เชื่อมั่นของลกูคา้ที่มนัใจในตราสินคา้) แลว้จึงพิจารณาคณุสมบติัของตราสินคา้อีกครัง้หนึ่ง  
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(2) การประเมินผลที่ผู ้บริโภคใช้เป็นประจ า  ได้แก่ การจัดกลุ่มสินค้าและ 
บริการออกเป็น 2 กลุ่ม (กลุ่มที่ผูบ้ริโภคยอมรบัหรือพึงพอใจ กบั กลุ่มที่ไม่ยอมรบัหรือไม่พึงพอใจ 
แลว้จึงพิจารณาเลือกสินคา้จากกลุ่มที่พึงพอใจอีกครัง้หนึ่ง) การเลือกสินคา้และบริการที่เด่นที่สุด 
หรือผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจสูงสุดจากกลุ่มที่ยอมรบั (การตดัสินคา้และบริการที่ตอบสนองความ 
ตอ้งการหรือความพึงพอใจนอ้ยกว่าออก) การตัง้กฎเกณฑซ์ึ่งมีความคลา้ยคลึงกับ ระบบ Rating 
system (คุณสมบัติ คุณภาพ  ประมาณ  ราคา) เปรียบเทียบกับสินค้าในความต้องการ  ของ
ผูบ้รโิภค  

2. กระบวนการขณะตัดสินใจ  
การตัดสินใจ  (Purchase Decision) คือ  หลังจากผู้บริโภคได้รับข้อมูลแล้ว  จึง

พิจารณา เลือกสินค้าและบริการที่สามารถตอบสนองความต้องการและมีประโยชน์ทางความ
ยั่งยืนมากที่สุด อีกทั้งยังพิจารณาว่าควรจะซือ้สินคา้ในตอนนีเ้ลยหรือไม่  รวมถึงสินคา้มีความ
คงทนมากแค่ไหนซึ่งปกติจะค านึงถึงแต่ความรวดเร็วในการซือ้สินคา้และบริการเท่านัน้  อย่างไรก็
ตาม หากผูบ้ริโภค จะตัดสินใจเลือกสินคา้และบริการแลว้ แต่ขณะนัน้ไดร้บัขอ้มลูใหม่ เช่น เพื่อน
ให้ขอ้มูลว่าตราสินค้าดังกล่าวใชแ้ลว้เป็นอันตรายผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมหรือไม่ พบสินคา้ที่
ตอ้งการ จะส่งผลให้ ผูบ้ริโภคหันไปเลือกใชส้ินคา้ซึ่งมีคุณค่า และตอบสนองความตอ้งการของ
ตวัเองพรอ้มกบัมีความ ยั่งยืนทดแทน ซึ่งมีปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบักระบวนการตดัสินใจ ดงันี ้

2.1 ค าถามที่เก่ียวขอ้งกับการตัดสินใจ เช่น ซือ้หรือไม่ ซือ้ตราสินคา้ใด ซือ้จาก 
ผูข้ายรายใด เหตผุลในการซือ้ ซือ้เมื่อใด ซือ้ที่ใด ซือ้เท่าใด ซือ้บ่อยเท่าใด ใชเ้วลาในการตดัสินใจ 
ซือ้เท่าใด เป็นตน้  

2.2 ประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจซือ้ระดบัความจ าเป็น หรือความตอ้งการ 
ในสินค้าและบริการ เช่น สถานที่ท างานอยู่ห่างจากบ้านพักจึงมีความต้องการซือ้พาหนะส่วน
บคุคล  

(1) ประเภทของสินค้าที่สามารถตอบสนองความต้องการได้ เช่น สถานที่
ท างานอยู่ห่างจากบา้นพัก ประเภทของสินคา้และบริการที่สามารถแกปั้ญหาไดแ้ก่ บา้นพักใหม่ 
หรือพาหนะสว่นบคุคล  

(2) ชนิดของสินคา้ รูปแบบของสินค้า เช่น พาหนะส่วนบุคคล แบ่งออกได ้
เป็น จักรยาน จักรยานยนต์ รถยนต ์เป็นตน้ ทั้งนีผู้บ้ริโภคจะพิจารณาจากปัจจัยส่วนบุคคล เช่น 
รายได ้สถานภาพ บทบาททางสงัคม อีกทัง้ความยั่งยืนดว้ย  
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(3) ลกัษณะของสินคา้ เช่น รายละเอียดของสินคา้และบริการ ของใหม่ ของ
มือสอง แบบ ขนาด สี ราคา (ราคาตัวสินค้าเอง ราคาสินค้าที่ใช้ประกอบกัน ราคาในการ ซ่อม
บ ารุง) เป็นตน้  

(4) ตราสินคา้ ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัประสบการณ ์ทศันคติ รวมถึงความพึงพอใจ ที่มี
ต่อตราสินคา้ดงักลา่ว  

(5) ช่องทางการซื ้อ  ผู้บริโภคจะค านึงถึงปัจจัยที่ เกียวข้อง  เช่น  ความ
สะดวกสบาย การบรกิารหลงัการขายอะไหล ่สว่นลดต่างๆ เป็นตน้  

(6) ปรมิาณที่จะซือ้ จ านวนที่ผูบ้รโิภคตอ้งการ  
(7) เวลา ผูบ้รโิภคจะพิจารณาความจ าเป็นในการใชง้านว่ามีความตอ้งการใช้

งาน ในทนัทีหรือไม่ หรือสามารถรอเวลาได ้ 
(8) วิธีการชาระเงิน  เช่น  เงินสด บัตรเครดิต  ทั้งนี ้ผู ้บริโภคจะพิจารณา 

ประเภท และราคาสินคา้ และบรกิารรวมถึงขอ้เสนอพิเศษต่างๆ ดว้ย 
2.3 รูปแบบพฤติกรรมการตดัสินใจซือ้  

(1) การแก้ปัญหาอย่างเต็มรูปแบบ  เป็นความตั้งใจของผู้บริโภคซือ้สินค้า 
และบรกิารเพื่อการแกไ้ขปัญหาครั ้งแรก ซึ่งไม่มีความคุน้เคย  

(2) การแก้ปัญ หาแบบจากัด ผู้บริโภคไม่มีเวลาในการตัดสินใจมาก  หรือ
พิจารณาแลว้ว่าไม่มีความส าคญั จึงส่งผลใหผู้บ้ริโภคไม่ใส่ใจกบัการหาขอ้มูลหรือตดัสินใจ อย่าง
จรงิจงั  

(3) การซือ้จากความเคยชิน เป็นลกัษณะที่เกิดขึน้จากการซือ้สินคา้ซา้ ดว้ย
ผูบ้รโิภคมีความพงึพอใจในสินคา้และบริการ หรือมีความจงรกัภกัดีต่อแบรนด ์อีกทัง้ยงัไม่มีเวลาที่
จะหาขอ้มลูของสินคา้และบรกิารใหม่ๆ ที่อาจจะสามารถตอบสนอง ความตอ้งการไดดี้กว่า  

(4) การตัดสินใจซือ้แบบทนัที เป็นการตัดสินใจซือ้จากความจ าเป็น หรือการ
ไดร้บัการกระตุน้จากสว่นประสมทางการตลาด  

(5) การไม่ยดึติดและการแสวงหาความหลากหลาย ผูบ้รโิภคมีความสนใจ ใน
การทดลองสินค้าใหม่เพื่อหาสินค้าและบริการเพื่อสอบสนองความต้องการที่ดียิ่งขึน้อยู่เสมอ  
ถึงแมจ้ะรูส้กึพงึพอใจกบัของเดิมอยู่แลว้  

ทั้งนี ้ วิธีสรา้งแรงกระตุ้นให้ผู ้บริโภคตัดสินใจเลือกสินค้าและบริการ เช่น การให้
ผลตอบแทนส่วนเพิ่มการสรา้งความมั่นในตัวสินคา้และบริการแก่ผูบ้ริโภค  หรือการใชก้าร สรา้ง
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั เป็นตน้  
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3. กระบวนการหลังการตัดสินใจ  
พฤติกรรมหลังการซือ้ (Post Purchase Behavior) หลังจากผู้บริโภคซือ้สินคา้และ

บริการแล้ว ผู้บริโภคจะประเมินสินค้าและบริการจากประสบการณ์ในการใช้งาน  ว่าสามารถ
ตอบสนอง ความต้องการของตนได้หรือไม่  ผู้บริโภคมีความพึงพอใจหรือไม่  ซึ่งส่งผลต่อการ
ตดัสินใจซือ้ ในครัง้ต่อไป เช่น ผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจสินคา้จึงมีแนวโนม้ที่จะซือ้สินคา้ซา้และมี
ความภักดีต่อแบรนดส์ินคา้หากผูบ้ริโภคไม่มีความพึงพอใจ  หรือทราบว่ายงัมีสินคา้และบริการที่
สามารถ ตอบสนองความตอ้งการของตนไดอ้ยู่อีก ผูบ้ริโภคจะกลบัเขา้ไปสู่กระบวนการก่อนการ
ตัดสินใจ เพื่อหาขอ้มูลใหม่อีกครัง้อย่างที่กล่าวในขา้งตน้เก่ียวกับกระบวนการตัดสินใจซือ้อย่าง
ยั่งยืน ผูบ้ริโภคจะค านึงถึงการก าจัดบรรจุภัณฑห์รือผลิตภัณฑท์ี่ใชแ้ลว้อย่างไรดว้ย  ส่งผลกระทบ
ต่อ สิ่งแวดล้อม สังคม หรือไม่ ตัวอย่างบริษัทที่ขายสินค้าที่ค  านึงถึงการก าจัดบรรจุภัณฑ์หรือ
ผลิตภัณฑท์ี่ใชแ้ลว้ เช่น บริษัททามิย่า ขายใบมีด Art knife ใชส้  าหรบัตัดแต่งโมเดลพลาสติกซึ่งมี
ช่องส าหรบัทิง้ ใบมีดหลงัจากใชง้านอยู่ในตวัแพคเกจของผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ 

(1) ผลลพัธ์ เฉย เกิดจากสินคา้และบริการสามารถตอบสนองไดต้รงตามความ
ตอ้งการผูบ้รโิภค สง่ผลใหผู้บ้รโิภคซือ้ สินคา้ซ า้ หรือไม่ก็ได ้

(2) ผลลพัธ ์พอใจ เกิดจากสินคา้และบริการสามารถตอบสนองไดม้ากกว่าตาม
ความตอ้งการผูบ้ริโภค ส่งผลใหผู้บ้ริโภคซือ้สินคา้ซ า้ อีกทัง้ท าใหเ้กิดความภักดีต่อแบรนดส์ินคา้
และเกิดการบอกต่อซึ่งเกิดขึน้อย่างรวดเรว็จากการใชส้ื่อสงัคมออนไลน ์

(3) ผลลพัธ ์ไม่พอใจ เกิดจากสินคา้และบริการตอบสนองความตอ้งการผูบ้ริโภค
ไดน้อ้ยหรือไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการผูบ้ริโภคไดเ้ลย ส่งผลใหเ้กิดการบอกต่อในขอ้เสีย
อย่างรวดเรว็จากการใชส้ื่อสงัคมออนไลน ์สง่ผลใหบ้รษิัทเสียชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือลดลง 

นันทสารี สุขโต (2555) ไดก้ล่าวว่า สิ่งกระตุน้ทางการตลาดนั้นประกอบไปดว้ยกล
ยุทธ์ 4Ps ไดแ้ก่ ผลิตภัณฑ ์ราคา การจัดจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด ส่วนสิ่งกระตุน้อ่ืนๆ
นั้นประกอบไปดว้ย หลายปัจจัยที่อยู่ในแวดลอ้มผูซ้ือ้ เช่น ปัจจัยทางดา้นเศรษฐกิจ เทคโนโลยี 
การเมืองวฒันธรรมและสิ่งกระตุน้อ่ืนๆ เหลา่นีถ้กูปอ้นเขา้สูก่ล่องด าของผูซ้ือ้ และถกูแปลงเป็นการ
ตอบสนองของผู้ซื ้อ ในรูปของตราสิ่งกระตุ้นทางการตลาดและอ่ืน ๆการตลาด ผลิตภัณฑ ์
วฒันธรรมราคา การจดัจ าหน่าย เศรษฐกิจ การส่งเสริมการตลาด เทคโนโลยี สงัคม สิ่งกระตุน้อ่ืน 
ๆกลอ่งด าหรือความรูส้ึกนึกคิดของผูซ้ือ้ลกัษณะเฉพาะของผูซ้ือ้ กระบวนการตัดสินใจของผูซ้ือ้การ
ตอบสนองของผูซ้ือ้ความพึงพอใจและทศันคติกบับริษัทการซือ้ พฤติกรรมการซือ้ เช่น ซือ้อะไร ซือ้
เมื่อไร ซือ้มากเท่าใด พฤติกรรมต่อตราสินคา้ และความสัมพันธ์สินคา้ที่ซือ้ ความสมัพันธ์ที่มีต่อ
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บริษัท รวมไปถึงผูบ้ริโภคซือ้อะไร ซือ้เมื่อไร ซือ้ที่ไหน และซือ้บ่อยเพียงใด เราตอ้งท าความขา้ใจว่า 
สิ่งกระตุน้ต่างๆนัน้ ถูกเปลี่ยนไปสู่การตอบสนองไดอ้ย่างไร ภายในกล่องด าหรือความรูส้ึกนึกคิด
ของผูบ้ริโภค ซึ่งมี 2 ส่วนดว้ยกนั ส่วนแรกคือ ลกัษณะเฉพาะของผูซ้ือ้ (Buyer’s Characteristics) 
ที่ส่งผลต่อการรบัรูแ้ละการตอบสนองต่อสิ่งกระตุน้ส่วนที่สองคือ กระบวนการตดัสินใจซือ้ของผูซ้ือ้ 
(Buyer Decision Process) ซึ่งส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมผู้บริโภค ซึ่งผู้บริโภคมีกระบวนการ
ตดัสินใจ ประกอบไปดว้ย 5 ขัน้ตอนไดแ้ก่ การรบัรูถ้ึงความตอ้งการ การคน้หาขอ้มลู การประเมิน
ทางเลือก การตดัสินใจซือ้ และพฤติกรรมภายหลงัการซือ้เห็นไดอ้ย่างชดัเจนว่ากระบวนการซือ้นัน้ 
เริ่มต้นก่อนการซือ้จริงและมีผลกระทบหลังการซือ้ นักการตลาดจึงควรเน้นไปที่กระบวนการ
ตดัสินใจซือ้ทัง้หมดไม่ใช่แค่ขัน้ตอนการตดัสินใจซือ้เท่านัน้ 

การตัดสินใจของผูบ้ริโภค คือ การเลือกใชบ้ริการหรือเลือกซือ้สินคา้ต่าง ๆ ผูบ้ริโภค
จะศึกษากระบวนการในการพิจารณาอย่างเป็นเหตุเป็นผล โดยใชค้วามรูส้ึกทางดา้นจิตใจและ
ความรูส้ึกทางดา้นอารมณ์ มาใชใ้นการพิจารณาเลือก โดยจะเลือกสิ่งที่ดี ถูกตอ้งและเหมาะสม
มากที่สดุ เพื่อตอบสนองความตอ้งการโดยประกอบดว้ยการรบัรูถ้ึงความตอ้งการ การคน้หาขอ้มลู 
การประเมินทางเลือก การตัดสินใจซือ้ และพฤติกรรมภายหลังการซือ้  ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า การ
ตัดสินใจ คือ ผลขั้นสุดท้ายของกระบวนการคิดอย่างมีเหตุผล เพื่อเลือกแนวทางการปฏิบัติที่
ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์ เป็นการเลือกทางเลือกที่จะน าไปสู่การบรรลุเป้ าหมายและ
วตัถปุระสงคต์ามที่ตอ้งการในสถานการณน์ัน้ โดยผูว้ิจยัไดน้ ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดของการ
วิจัยปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตร
ภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบนและเป็นแนวทางในการสรา้งเครื่องมือในการ
วิจยัครัง้นี ้

2. แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อ  
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542) ได้สรุปไวว้่า การศึกษา หมายถึง 

กระบวนการเรียนรูเ้พื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม  โดยการถ่ายทอดความรู  ้การ
ฝึกอบรม การสืบสานทางวฒันธรรม การสรา้งสรรคจ์รรโลงความกา้วหนา้ทางวิชา การสรา้งองค์
ความรูอ้นัเกิดจากการจดัสภาพแวดลอ้ม สงัคม การเรียนรูแ้ละปัจจยัเกือ้หนนุใหบ้คุคลเรียนรูอ้ย่าง
ต่อเนื่อง รวมถึงการศกึษาตลอดชีวิต  

มิล เลอร์ (Miller.1990) การศึกษา  คือ  กระบวนการที่ ท า ให้ เกิดการเรียน รู้และ
เปลี่ ยนแปลงไปในทางที่  ไม่ ว่าจะเป็นด้านสติ ปัญญา  (Cognitive Domain) ด้านทักษะ 
(Psychomotor Domain) และดา้นทศันคติด (Affective Domain)  
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ส านักงานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน  (2545) การศึกษา หมายถึง การเพิ่มพูล
ความรูด้ว้ยการเรียน หรือการวิจยัตามหลกัสตูรของสถานการศึกษา หรือสถาบนัวิชาชีพ เพื่อใหไ้ด้
ซึ่งปริญญา หรือประกาศนียบตัรวิชาชีพ ตามกฎ ก.พ. ว่าดว้ยการนัน้ และหมายความรวมตลอด
ถึงการฝึกฝนภาษา และการรบัค าแนะน าก่อนเขา้ศึกษาและฝึกอบรม หรือการดงูานที่เป็นส่วนหนึ่ง
ของการศกึษา หรือต่อจากการศกึษานัน้ดว้ย  

มอริส  (Van Cleve Morris. 1961) ได้กล่าวว่า การศึกษาโดยทั่ วๆ  ไป หมายถึง การ
พฒันาของมนุษยใ์นดา้นต่างๆ ซึ่งถือว่าเป็นศิลปะ อาจกล่าวไดว้่า การศึกษาเป็นศิลปะที่ใหค้วาม
ร่วมมือกับธรรมชาติ และเป็นศิลปะในการปรบัปรุงธรรมชาติ การศึกษาช่วยพัฒนาร่างกายใหม้ี
ทกัษะดีขึน้ ช่วยใหม้นษุยรู์จ้กัตนเอง นอกจากนัน้ ยงัช่วยในการพฒันาบคุลิกภาพและอปุนิสยัของ
มนษุยอี์กดว้ยสอดคลอ้งกบัอดีตรฐัมนตรีว่าการศกึษาธิการ  

ปองพล อดิเรกสาร (2546) ไดใ้หค้วามหมายของการศึกษา คือ การเรียนรูศิ้ลปะศาสตร ์
ที่จะใหม้นษุยแ์ต่ละคนสามารถอยู่ และด ารงชีวิตอยู่ไดใ้นแผ่นดิน  

การศึกษา หมายถึง การเรียนรูเ้พื่อใหเ้กิดการพฒันาทกัษะ สติปัญญา ทศันะคติ พฒันา
บคุลิกภาพและอปุนิสยัใหดี้ขึน้  

ความส าคัญของการศึกษาต่อ  
การศึกษาเป็นพืน้ฐานที่ส  าคัญที่สุด  ในการพัฒนาสังคมให้คนซึ่งเป็นสมาชิกของ

สงัคม เป็นคนมีคุณภาพ คุณธรรม กล่าวคือ การศึกษาช่วยสรา้งจิตส านึกในการเป็นมนุษย ์มีจิต
วิญญาณของผูม้ีอารยะธรรมทางปัญญาและความงดงามทางจิตใจ การศกึษาสรา้งใหค้นมีความรู้
ในการด ารงชีวิต การประกอบอาชีพ มีความอดทนในการต่อสูก้บัอปุสรรคของชีวิต การศึกษาเป็น
สิ่งจ าเป็นส าหรบัคนทุกวัย การศึกษามีความส าคัญหลายประการดังนี ้(กระทรวงศึกษาธิการ, 
2563)  

1. การศึกษาช่วยขดัเกลาใหค้นเป็นมนุษย ์ดังค ากล่าวของท่านพุทธทาสภิกขุว่า 
“เป็น มนษุยเ์ป็นไดเ้พราะใจสงู เหมือนหนึ่งยูงมีดีที่แววขน ถา้ใจต ่าเป็นไดแ้ต่คน ย่อมเสียทีที่ตนได้
เกิดมา ”  

2. การศึกษาช่วยอบรมพลเมือง ให้เป็นผูท้ี่มีคณุภาพชีวิต สามารถช่วยใหต้นเอง
ด าเนินชีวิตอยู่ไดอ้ย่างมีความสขุอย่างมีปัญญา  

3. การศึกษาช่วยค า้จุนให้ชาติสามารถความด ารงอยู่ได้ เพราะการศึกษาเป็น
กระบวนการหนึ่ งในการ ปลูกฝังความรักและหวงแหนในสิ่งที่ แสดงความเป็นชาติได้แก่ 
ศิลปวฒันธรรม ทรพัยากรธรรมชาติ เอกราชอาณาเขต  
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4. การศึกษาช่วยสรา้งพลเมืองใหม้ีความรูค้วามสามารถในการประกอบอาชีพ 
ในการเลีย้งตนเองและครอบครวั  

5. การศึกษาช่วยใหรู้เ้ท่าทนัการเปลี่ยนแปลงของโลกและสามารถปกปอ้งตนเอง
และประเทศชาติใหด้ ารงสถานะภาพอยู่ไดใ้นสงัคมโลกอย่างมีเสถียรภาพ  

การศึกษาต่อ หมายถึง การศึกษาหาความรูเ้พิ่มเติมในเรื่องที่ได้ศึกษามาแล้ว ใน
โรงเรียน หรือมหาวิทยาลยั เมื่อบุคคลจบจากการศึกษา ไปประกอบอาชีพแลว้ระยะหนึ่ง มีความ
จ าเป็นตอ้งหาความรูเ้ฉพาะ หรือที่เก่ียวขอ้งกับเรื่องนัน้เพิ่มเติม เพื่อปฏิบติังานใหม้ีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึน้ 

วัตถุประสงคข์องการศึกษา  
การศกึษาที่ดีนัน้จะมุ่งเพื่อใหพ้ฒันาคณุภาพของความรูแ้ละการเรียนรูเ้พื่อใหพ้รอ้มที่

จะใชป้ระโยชน ์และมีบทบาทในสงัคมที่ดีและหนา้ที่ในฐานะพลเมืองที่ดีจึงตอ้งไดร้บั การเรียนรูท้ี่
ถูกต้องและจะสามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างปกติและจะได้รูจ้ักเปลี่ยนแปลงป้องกันเพื่อ
ปรบัตวัจะไดอ้ยู่ในสงัคมไดห้ากสงัคมไดม้ี การเปลี่ยนแปลงเอาจรงิๆแลว้วตัถปุระสงคก์็คือตอ้งการ
ใหผู้เ้รียนนัน้ไดห้าความรูด้ว้ยตวัเอง และพฒันาตวัเองเพื่อใหไ้ดค้วามรู้ที่ใหม่และรูจ้กัการแสวงหา
ความรูด้ว้ยตวัเองเพื่อที่จะไดใ้ชพ้ฒันาคณุภาพชีวิต ของตวัเองดว้ยเพื่อจะไดท้ าใหส้่งเสริมพืน้ฐาน
การใชช้ีวิตที่ดีแลว้จะไดม้ีทกัษะต่างๆ ในการใชช้ีวิตแมว้่าเกิดปัญหาก็สามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ด้
เพื่อที่จะไดแ้กปั้ญหาไดท้ันท่วงทีและจะไดม้ีคุณธรรมเป็นสิ่งส าคัญส าหรบัการปลูกฝัง เพราะว่า
การที่มีคุณธรรมนั้นจะส่งผลต่อสงัคมโดยตรงจะไดม้ีการแสดงออกทางสงัคมที่ดีและเหมาะสม 
และอยู่ร่วมกับผูอ่ื้นไดโ้ดยไม่มีปัญหารูห้น้าที่ของตัวเองเอาจริงๆ แลว้วัตถุประสงคก์็มีมากมาย
นอกจากจะท าให้เป็นคนดีและใช้ชีวิตร่วมกับผู้ อ่ืนได้ในสังคมแล้วก็ยังมี  การสอนทางด้าน
เทคโนโลยีเพื่อใหก้า้วทนัสมยัใหม่และมีความเจรญิกา้วหนา้กบัยคุของโลกที่ก าลงัจะเปลี่ยนแปลง 
(กระทรวงศกึษาธิการ, 2563) 

ส าหรบัการตดัสินใจศึกษาต่อไดม้ีนกัวิชาการกล่าวถึงไวห้ลายท่าน  เช่น อัทธ์ พิศาล
วานิช คณบดีคณะเศรษฐศาสตร์ และผู้อ  านวยการศูนย์การศึกษาการค้าระหว่างประเทศ 
มหาวิทยาลัยหอการคา้ไทย กล่าวว่า ปัจจุบันมีนักศึกษาจีนมาเรียนต่อในเมืองไทยมากขึน้  และ
กระจายอยู่แทบทุกมหาวิทยาลยั ส่วนหนึ่งอาจเป็นเพราะความสมัพันธท์ี่ใกลช้ิดและการขยายตัว
ดา้นการคา้การลงทุนระหว่างสองประเทศ ขณะเดียวกนัมาตรฐานการศึกษาไทยไดร้บัการยอมรบั
มีหลกัสตูรหลากหลาย และชาวจีนชาวไทยมีวฒันธรรมและความเป็นอยู่ใกลเ้คียงกนั อีกทัง้จีนให้
ความส าคัญกับการรุกท าตลาดในอาเซียนมากขึ ้น  ซึ่งไทยถือว่าเป็นศูนย์กลางในภูมิภาค 
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นอกจากนี ้การเดินทางมาเรียนต่อในไทยยังสะดวกไม่ไกลจากประเทศจีนมาก นักศึกษาจีนส่วน
ใหญ่มาจากครอบครวัฐานะปานกลาง โดยเฉพาะจากเขตปกครองตนเองกว่างซีจว้งและมณฑล
ยูนนาน เนื่องจากมีภาษาและวัฒนธรรมที่คลา้ยคลึงกับภาคเหนือของไทย  ท าใหส้ามารถเรียนรู้
ภาษาไทยไดไ้ม่ยาก และเมื่อเรียนจบยงัน าความรูด้า้นภาษาไปประกอบธุรกิจระหว่างประเทศได้
ดว้ย (อทัธ ์พิศาลวานิช ,2561) ซึ่งสอดคลอ้งกบั หลี่ เหรินเหลียง ผูอ้  านวยการหลกัสตูรศิลปศาสตร์
มหาบณัฑิต สาขาการบริหารการพัฒนาสงัคม ภาคพิเศษ กทม. นิดา้ ซึ่งเป็นผูเ้ชี่ยวชาญดา้นจีน
ศึกษา ประชาคมอาเซียนศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ และนโยบายสาธารณะ กล่าวว่า 
กลุ่มทุนจีนหลายกลุ่มมีความสนใจที่จะร่วมทุนดา้นธุรกิจการศึกษาในประเทศไทย  จึงไดม้ีการ
ติดต่อที่จะขอร่วมลงทุนกับมหาวิทยาลัยเอกชนหลายแห่ง  หลังจากที่ ได้มีการเปิดเผยต่อ
สาธารณชนในการเข้าร่วมลงทุนกับมหาวิทยาลัยเกริกไปแล้วการที่กลุ่มทุนจีนเข้ามาร่วมทุน
มหาวิทยาลัยเอกชนของไทย เป็นเพราะมหาวิทยาลัยในไทยมีความพรอ้มอยู่แล้วทั้งเรื่องของ
อุปกรณ์ต่างๆ สถานที่ และบุคลากร ขณะที่การสอบเขา้มหาวิทยาลัยในจีนมีการแข่งขันสูงมาก
และมีนักศึกษาถึงปีละเกือบ 5 ลา้นคนไม่สามารถสอบเขา้มหาวิทยาลยัในจีนได้ ท าใหน้ักศึกษา
จ านวนมากตอ้งออกไปเรียนยังต่างประเทศ และประเทศไทยก็เป็นเป้าหมายที่ส  าคัญทั้งในเรื่อง
ค่าใชจ้่ายที่ถกูกว่าการที่จะไป เรียนในอเมรกิาหรือยโุรป (หลี่ เหรนิเหลียง, 2564) 

ผูว้ิจัยจึงสรุปไดว้่าวัตถุประสงคข์องการศึกษาต่อ หมายถึง การให้ผูเ้รียนนั้นไดห้า
ความรูด้ว้ยตวัเอง และพฒันาตวัเองเพื่อใหไ้ดค้วามรูท้ี่ใหม่และรูจ้กัการแสวงหาความรูด้ว้ยตวัเอง
เพื่อที่จะไดใ้ชพ้ฒันาคณุภาพชีวิต ของตวัเองดว้ยเพื่อจะไดท้ าใหส้่งเสรมิพืน้ฐานการใชช้ีวิตที่ดีแลว้
จะไดม้ีทกัษะต่างๆ 

3. แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา 
สถาบนัการศึกษา หมายถึง สถาบนัสงัคมซึ่งเก่ียวขอ้งกับแบบแผนการขดัเกลาและการ

ถ่ายทอดวฒันธรรม การใหค้วามรูแ้ละการฝึกอาชีพ เพื่อความเป็นสมาชิกที่เหมาะสมของสงัคม  
กลุ่มสงัคมในสถาบนัการศึกษา ไดแ้ก่ โรงเรียน มหาวิทยาลยั กระทรวง ทบวง กรม ที่ท า

หน้าที่เก่ียวขอ้งกับการศึกษากลุ่มสังคมเหล่านีจ้ะประกอบไปดว้ยต าแหน่ง หรือสถานภาพทาง
สงัคม เช่น ครู อาจารย ์เป็นตน้ 

สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนของรัฐและเอกชนในระบบที่อยู่ใน  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน  ส านักงานคณะกรรมการ  การอุดมศึกษา  ส านักงาน
คณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกชน  
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หน้าทีข่องสถาบันการศึกษา  
1. ถ่ายทอดความรู ้วัฒนธรรม และทักษะ อันจ าเป็นในการด ารงชีพของสมาชิกใน

สงัคม  
2. สรา้งบุคลิกภาพทางสงัคมใหแ้ก่สมาชิก สามารถปรบัตนในการติดต่อสมัพันธก์ับ

บคุคลอื่นและปฏิบติัตนใหม้ีคณุค่าแก่สงัคม  
3. การก าห นดสถานภ าพ ท างสั งค ม  แล ะชน ชั้ น ท างสั งคม สถาน ภ าพ

สถาบนัการศกึษาเป็นสว่นประกอบส าคญัประการหนึ่งในการจดัช่วงชัน้ทางสงัคม  
4. หนา้ที่ในการผลิตก าลงัแรงงานทางเศรษฐกิจ ตามความตอ้งการทางสงัคม  
5. หน้าที่ในการสรา้งกลุ่มเพื่อนหน้าที่แฝงของสถาบันการศึกษา  ซึ่งก่อใหเ้กิดการ

รวมกลุม่เพื่อเพื่อสนองความตอ้งการทางจิตใจของสมาชิกในสงัคม  
แบบแผนพฤติกรรมในการประพฤติปฏิบติัตนของสมาชิก สถาบนัการศึกษาประกอบ

ไปด้วยแบบแผนพฤติกรรม  เพื่อสนองต่อหน้าที่ต่างๆ ของสถาบันดังกล่าวมีการเปลี่ยนแปลง
ปรบัปรุงใหเ้หมาะสมแก่ความตอ้งการทางสงัคม  

สญัลกัษณ์และค่านิยม สญัลกัษณข์องสถาบนัการศึกษามักปรากฏในองคก์ารทาง
การศึกษาต่างๆ เช่น เข็มเครื่องหมายของโรงเรียน เป็นต้น แต่ละสังคมมีปรชัญาและค่านิยม
ทางการศกึษาต่างกนั  

กาญจนม์ณี จรุงพรสวสัดิ ์(2552) ไดส้รุปว่า สถาบนัการศึกษา หมายถึง แนวแผนใน
การคิดและการกระท าเก่ียวกับเรื่องการอบรมใหก้ารศึกษาแก่สมาชิกใหม่ของสงัคม  รวมทั้งการ
ถ่ายทอดวฒันธรรมจากคนรุ่นหนึ่งไปยังอีกรุ่นหนึ่งดว้ย เป็นสถาบนัที่ครอบคลุมหัวขอ้ต่างๆ ดังนี ้
เช่น เรื่องกบัหลกัสตูร การสอบเขา้ การเรียนการสอน การฝึกอบรมในดา้นต่างๆ และการเลื่อนชัน้ 
เป็นตน้องคป์ระกอบของสถาบนัการศกึษา  

1. องค์ก า รท างสั งคมห รือกลุ่ ม ท างสั งคม  ซึ่ ง เป็ น อ งค์ป ระกอบของ
สถาบนัการศึกษาที่ส  าคญั ไดแ้ก่ โรงเรียน วิทยาลยั มหาวิทยาลยั นอกจากนัน้อาจมีองคก์ารทาง
สังคมอ่ืนๆ เข้ามามีส่วนช่วยในการจัดการศึกษา  เช่น กระทรวง ทบวง กรม  บริษัท โรงงาน
อตุสาหกรรม เป็นตน้  

2. สถานภาพและบทบาท ในสถาบนัการศึกษาจะประกอบดว้ยสถานภาพต่างๆ 
เช่น ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู-อาจารย ์นักเรียน คนงานภารโรง แต่ละต าแหน่งย่อมมีหนา้ที่ความ
รบัผิดชอบ เพื่อช่วยใหก้ารจดัการศึกษาสาเร็จตามจดุม่งหมาย ใหน้กัเรียนเกิดความรู ้ประพฤติตน
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เป็นคนดีของสงัคม เช่น ครูมีหนา้ที่สอนและอบรมนักเรียน ส่วนบทบาทของครู ไดแ้ก่ การอธิบาย 
การชีแ้จงแสดงเหตผุลใหน้กัเรียนเขา้ใจบทเรียน การท าตวัเป็นแบบอย่างที่ดีหรือเป็นแม่พิมพท์ี่ดี  

3. หนา้ที่ของสถาบนัการศกึษา เมื่อพิจารณาถึงหนา้ที่ของการศึกษาไม่ว่าจะเป็น
การศึกษาในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียน หรือการศึกษาแบบไม่มีระบบ โดยทั่วไปแล้ว
สถาบนัการศกึษามีหนา้ที่ต่อบคุคลและสงัคม ดงัต่อไปนี ้ 

1) พัฒนาความเจริญงอกงามส่วนบุคคล กล่าวคือ ส่งเสริมให้ผู ้เรียนเกิด
ความเจริญงอกงามทัง้ทางดา้นความรู ้ความคิด ความสามารถในการเขียนอ่าน สุขภาพอนามัย
แข็งแรงสมบรูณ ์เป็นตน้  

2) ส่งเสริมให้บุคคลเป็นคนดี  ให้เป็นคนมี ศีลธรรม  วัฒนธรรม  รู ้จัก
ขนบธรรมเนียมประเพณี มีค่านิยมที่ ดีงาม ปฏิบัติตามกฎตามระเบียบของสังคม สามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ในสงัคมไดอ้ย่างมีความสขุ  

3) พัฒนาความสามารถในการประกอบอาชีพของบุคคล กล่าวคือ ให้มี
ความรูส้ามารถในการประกอบอาชีพ  

4) ส่งเสริมใหบุ้คคลเป็นสมาชิกที่ดีของสงัคม กล่าวคือ ใหรู้จ้ักสิทธิหน้าที่ที่
ตนพึงปฏิบัติต่อสังคมและประเทศชาติ เช่น การเสียภาษี การใชส้ิทธิเลือกตัง้ การช่วยเหลือชาติ
บา้นเมืองดว้ยวิธีการอ่ืนๆ  

5) ช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสถานภาพของบุคคล กล่าวคือ การศึกษา
สามารถช่วยใหบุ้คคลมีความรู ้แลว้ใชค้วามรูท้ี่มีอยู่เปลี่ยนจากอาชีพเดิมไปประกอบอาชีพใหม่
หรือช่วยเลื่อนจากต าแหน่งที่ต  ่ากว่าไปสูต่  าแหน่งที่สงูกว่า  

6) ส่งเสริมใหเ้กิดความสมดลุตามธรรมชาติ เช่น ช่วยใหป้ระชาชนเขา้ใจและ
รกัธรรมชาติ ไม่พยายามที่จะเอาชนะธรรมชาติจนท าใหเ้กิดมลพิษต่างๆ ขึน้  

7) ช่วยให้คนคิดเป็นแก้ปัญหาเป็นสามารถใช้ความรู้และสติปัญญา
แกปั้ญหาต่างๆ ที่เกิดขึน้กบัตวัเองและสงัคม  

8) ส่งเสริมให้เกิดความกลมกลืนในสังคม เช่น การปลูกฝังค่านิยม การใช้
ภาษาร่วมกนัของคนหลายเชือ้ชาติในการเรียนการสอน ท าใหเ้กิดความสมัพันธก์ัน มีความเขา้ใจ
อนัดีต่อกนัมากขึน้  

9) ส่งเสริมให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและการปฏิรูปสังคม กล่าวคือ ความ
เจริญกา้วหนา้และการเปลี่ยนแปลงใดๆ ในสงัคมมกัจะมีพืน้ฐานมาจากความเจริญกา้วหนา้ทาง
วิทยากรก่อนเสมอ  
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10) รกัษาและถ่ายทอดมรดกทางวัฒนธรรม จากคนรุ่นหนึ่งไปสู่คนอีกรุ่น
หน่ึง 

สถาบันทางการศึกษาย่อมต้องก าหนดบรรทัดฐานเพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติในการ
จัดการเรียนการสอน เช่น การรบันักศึกษาเขา้เรียน การก าหนดหลักสูตร ก าหนดแผนการเรียน 
การลงทะเบียนการสอบวัดผล ฯลฯ ทั้งนีเ้พื่อใหก้ารเรียนการสอนด าเนินสู่จุดมุ่งหมาย  เช่น การ
สอบวัดผล จากกระท าเมื่อการเรียนการสอนไดจ้บสิน้ลงตามคาบเวลาและสอนเนือ้หาครบตาม
หลกัสูตร เพื่อจะไดท้ราบว่านักเรียนนิสิตนักศึกษามีความรูร้ะดับใด ใหผ้่านไดห้รือยังไม่มีความรู้
พอ จะตอ้งเรียนซ า้วิชานัน้ใหม่  

ภาพลักษณอ์งคก์ร  
ภาพลักษณ์  ในความหมายพจนานุกรม  ฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ .ศ . 2542 

หมายถึง ภาพที่เกิดจากความคิด ซึ่งเดิมภาษาไทยใช ้“จินตภาพ” ในปัจจบุนัไดม้ีนกัวิชาการหลาย
ท่านไดใ้หค้วามหมาย อาท ิเช่น  

เสรี วงษ์มณฑา (2541 หน้า 18) ใช้ค าว่า ภาพพจน์ ในความหมายของค าว่า 
ภาพลักษณ์ เนื่องจากได้ให้เหตุผลว่าเป็นค าที่ใช้ในความหมายของภาพลักษณ์จนคนทั่วไป
รบัทราบและเขา้ใจร่วมกนัอย่างดี ซึ่งภาพลกัษณน์ีห้มายถึงขอ้เท็จจริงบวกกบัการประเมินส่วนตัว 
เป็นภาพที่ฝังใจของบคุคลอยู่นานแสนนาน ซึ่งอาจจะแตกต่างไปจากสภาพความจรงิได ้ 

วิจิตร อาวะกุล (2542 หน้า 42) กล่าวว่า ภาพลักษณ์ เป็นภาพของสถาบัน 
หน่วยงาน บริษัท หา้งรา้นหรือบคุคล ที่เกิดความรูส้ึกขึน้ในจิตใจของคนเราว่า ดี ไม่ดี ชอบ ไม่ชอบ 
เชื่อถือ ไม่เชื่อถือ เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย ฯลฯ ถา้ความเห็นของคนส่วนมากเป็นเช่นไร ภาพลักษณ์
ของหน่วยงานก็จะเป็นเช่นนัน้ ภาพลกัษณท์ี่ดีจะสรา้งความน่านิยมเลื่อมใส และภาพลกัษณท์ี่ไม่ดี 
จะทาใหก้ารด าเนินงานของสถาบนัลม้เหลวได ้ 

วีระวฒัน ์อทุยัรตัน ์(2548 หนา้ 22) ใหค้วามหมายของ Image หรือ ภาพลกัษณ ์
มีที่มาที่ไปที่ส  าคญัของค าต่างๆ ดงัต่อไปนี ้ 

I = Institution สถาบัน คือ ภาพลักษณ์ที่สรา้งได้จากการท าให้เกิดความ
น่าเชื่อถือองคก์รที่เป็นสถาบนัจะตอ้งมีตึกอาคารใหญ่และมีเพลงสถาบนั มีโครงสรา้งการจดัการที่
มีความเป็นปึกแผ่นดยูิ่งใหญ่มีโลโกข้ององคก์ร และสรา้งศรทัธาไดใ้นระยะยาว  

M = Management คณะผูบ้ริหารตอ้งมีความฉลาดมีความดีความงาม และ
มีผลงานเป็นที่ยอมรบัแก่บุคคลทั่วไป จะเห็นว่า องคก์รระดับโลกเราจะคิดถึงคนที่เป็นเบอรห์นึ่ง 
เบอรส์อง หรือเบอรส์ามไดอ้ย่างดีสิ่งที่ท าไดดี้ก็เป็นเพราะว่าผูบ้ริหารทุกท่านมีประสบการณ์ และ 
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Profile เป็นที่รูจ้กั ยอมรบั เช่น เป็นอาจารยร์บัเชิญมหาวิทยาลยั เป็นนกัปราชญท์างดา้นวิชาการที
เขียนหนังสือออกมามากมายหลายเล่มจนเป็นที่ยอมรบั ในทางกลบักันถา้องคก์รนัน้มีผูบ้ริหารที่
ทกุคนเอือมระอาภาพลกัษณน์ัน้ก็จะสะทอ้นออกมาในแง่ลบ  

A = Action หรือการกระท าต่อประชาชนหรือผูบ้ริโภคจากสิ่งที่โฆษณาว่าดี
ที่สุดของโทรศัพทม์ือถือยอดเยี่ยมในการบริการครอบคลุมทุกพืน้ที่โดยทั่ว  ในกรณีนีผู้บ้ริโภคถือ
มากกว่าคนขายของอาจจะโฆษณาเกินจริงอาจจะไม่ดีจริงตามค าโฆษณาของผูผ้ลิต ถือว่าเป็น
การหลอกลวงโดยสิน้เชิง ฉะนัน้การกระท าของเจา้ของสินคา้มกักลบัมาท าลายตวัเอง เพราะลกูคา้
จะไม่เชื่อถือองคก์รหรือบริษัทนัน้ๆ อีกต่อไป ถ้ามุ่งเนน้ในการใหบ้ริการที่ดีโดยมีการลงทุนอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อหนีคู่แข่ง เช่นที่ AIS ท ากับสินคา้ของเขา และใชช้ื่อใหม่ว่า Advance GSM ท าใหเ้ขา
หนีจ้าก “Killing Field” ในเรื่องราคาแต่มาเนน้ในดา้นคณุภาพที่ต่อติดง่ายหลดุยากและครอบคลมุ
พืน้ที่เป็นตวัอย่างของ Action ที่น่าจะเป็นแบบอย่างไดดี้  

G = Goodness ความดีความงาม เป็นเรื่องขององค์กรที่คนดีอยู่ในสังคม 
เช่น ตรงไปตรงมาจ่ายภาษีรฐัเต็มจ านวน มีการจา้งงานคนไทยมากมาย หรือเป็นองคก์รต่างชาติ
แต่มีการถ่ายทอดทกัษะใหค้นไทยอย่างต่อเนื่อง หรือท าประโยชนใ์หแ้ก่สงัคม ไม่เอารดัเอาเปรียบ
ผูบ้ริโภค ไม่โจมตีคู่แข่งขันอย่างไม่ถูกกติกา ตลอดจนเป็นคนดีในภาพรวมขององคก์ร สะทอ้น
ภาพลกัษณไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  

E = Employee พนกังานของพนกังานขององคก์รเปรียบเสมือนทูตองคก์ร ที่
จะเสรมิความน่าเชื่อถือความสมัพนัธก์บัลกูคา้และกบัสงัคม พนกังานเปรียบเสมือนกระบอกเสียบ
ที่ส  าคญัในการกระจายชื่อเสียงภาพลกัษณข์ององคก์ร แต่ในทางตรงกนัขา้มกนัถา้ขาดการสื่อสาร
กับพนักงานที่ดีขาดความเขา้ใจต่างกัน ภาพลักษณ์ก็จะกลับกลายเป็นภาพลบ และถ้าภาพลบ
ออกจากพนกังานจะเป็นสิ่งที่ทกุคนจะฟังเพราะเขาเหลา่นัน้อยู่ใกลช้ิดองคก์รมากกว่าเพื่อน  

ภาพลกัษณข์องสถาบนัทางการศึกษา คือ ผลที่เกิดจากความเชื่อถือ การยอมรบั 
และความศรัทธาที่บุคคลมี ต่อสถาบัน  ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่า  การสร้างภาพลักษณ์ของ
สถาบันการศึกษา จะมีความเก่ียวขอ้งกับปัจจัยต่าง ๆ คือ ความเชื่อถือ อันประกอบดว้ย การที่
บคุลากรทุกคนมีความรูค้วามสามารถ ประพฤติดีและปฏิบติัหนา้ที่เต็มความสามารถ ชื่อเสียงของ
สถาบันในด้านใดด้านหนึ่งหรือหลาย  ๆ ด้านรวมกัน ความเหมาะสมของอาคารสถานที่และ
สิ่งแวดลอ้มในสถาบนัการศึกษาและการพัฒนาสถาบนัทางการศึกษาจนไดร้บัรางวลัและการยก
ย่อง  การยอมรับ  ได้แก่  การที่ ผู ้ปกครองมีความนิ ยมส่งลูกหลาน เข้ามาศึกษาต่อใน
สถาบันการศึกษา บุคลากรในสถาบันเป็นผูน้  าในการด าเนินกิจกรรมของชุมชน  และสถาบันมี
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โครงการที่มีการด าเนินการร่วมกับผู้ปกครอง และชุมชนและความเลื่อมใสศรทัธา ไดแ้ก่ความ
ภาคภูมิใจของนกัศึกษาที่จบจากสถาบนัและประสบความส าเรจ็ในการท างานหรือศึกษาต่อ และ
ความประทบัใจของนกัศกึษาและผูป้กครองที่มีต่อสถาบนั  

ภาพลกัษณข์องมหาวิทยาลยั หมายถึง ภาพรวมทัง้หมดขององคก์รที่บุคคลรบัรู  ้
ที่เกิดขึน้ในใจของบุคคลที่มีต่อสถาบนั องคก์ร หรือบริษัท ภาพที่ปรากฎเป็นมมุมองที่ดีบุคคลก็จะ
เกิดความประทบัใจน่าเชื่อถือ ในทางกลบักนัหากภาพที่ปรากฏเป็นมมุมองที่ไม่ดีก็จะไม่เกิดความ
ประทับใจ ไม่เกิดความน่าเชื่อถือต่อสถาบัน องคก์ร หรือบริษัทนั้นๆ ตลอดจนความรูส้ึกที่มีต่อ
หน่วยงานหรือสถาบันโดยการกระท าหรือพฤติกรรมองคก์าร การบริหาร ผลิตภัณฑ์การบริหาร 
และการประชาสมัพนัธ ์จะเขา้มามีบทบาทต่อภาพลกัษณอ์งคก์ารดว้ย  
ผูว้ิจยัจึงสรุปไดว้่า ภาพลกัษณ ์หมายถึง ภาพที่เกิดจากความนึกคิด หรือที่คิดว่าควรจะเป็นเช่นนัน้ 
รวมถึงลกัษณะ หรือท่าทีของบุคคล หรือองคก์ร เป็นตน้ ที่ปรากฏแก่สายตา หรือความรูส้ึกนึกคิด
ของสาธารณชน 

ค่าใช้จ่ายในการศึกษา  
ส านักงานสถิติแห่งชาติ  (2555) ได้ให้ความหมาย ค่าใช้จ่ายเก่ียวกับการศึกษา 

หมายถึง ค่าใชจ้่ายที่ตอ้งจ่ายเพื่อการศกึษาตลอดปีการศกึษา โดยรวมถึง  
1. ค่าธรรมเนียมการศึกษา หมายถึง ค่าเล่าเรียน ค่าหน่วยกิต ค่าธรรมเนียมแรก

เขา้ ค่าลงทะเบียน นกัเรียน นกัศึกษา) ค่าบ ารุงหอ้งสมดุ หอ้งปฏิบติัการวิทยาศาสตร ์ค่าบ ารุงกีฬา 
ค่าบ ารุงหอ้งพยาบาล และค่าเวชภัณฑ ์ซึ่งทางโรงเรียนหรือสถานศึกษาเรียกเก็บจากผูเ้รียนเป็น
ประจ าทกุปี  

2. ค่าเครื่องเขียน อปุกรณก์ารเรียน และหนงัสือ หมายถึง จ านวนเงินที่จ่ายเพื่อ
ซือ้อปุกรณท์ี่ใชใ้นการขีดเขียนและซือ้หนงัสือที่จ  าเป็นในการศึกษา รวมทัง้กระเป๋าใส่หนงัสือเรียน
ดว้ย  

3. ค่าเครื่องแต่งกายส าหรบัไปโรงเรียน  หมายถึง เงินค่าเครื่องแต่งกายตาม
ระเบียบที่สถาบันศึกษาก าหนดไว้ หรือค่าเครื่องแต่งกายอ่ืนๆ ที่ใชส้วมใส่ไปโรงเรียนตามปกติ
ประจ าทุกวนั เช่น ชุดยุวกาชาด เนตรนารี ลกูเสือ ชุดพละศึกษา รวมทัง้ค่ารองเทา้นกัเรียนและถุง
เทา้นกัเรียนดว้ย  

4. ค่าพาหนะโดยสาร หมายถึง เงินที่จ่ายเป็นค่าพาหนะโดยสารเป็นปกติระหว่าง
ที่อยู่อาศัยกับสถานศึกษา ถา้ใชพ้าหนะส่วนตัวในการเดินทาง จะประมาณจากค่าใชจ้่ายที่ตอ้ง
จ่าย  
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5. ค่าอาหารรบัประทานนอกบา้น หมายถึง จ านวนเงินซึ่งผูก้  าลังเรียนอยู่ จ่าย
เป็นค่าอาหารในช่วงเวลา ที่ไปเรียนหนงัสือประจ าวนัโดยปกติ ไดแ้ก่ อาหารมือ้กลางวัน หรืออาจ
เป็นอาหารมือ้อ่ืนที่บุคคลนัน้จ่ายนอกบา้นดว้ยตนเอง  รวมทั้งค่าอาหารที่ผูก้  าลังเรียนจ่ายใหก้ับ
โรงเรียนโดยไม่ไดอ้ยู่หอพกัของโรงเรียนดว้ย  

6. ค่าใชจ้่ายอ่ืนๆ ที่เก่ียวกบัการศึกษา ไดแ้ก่ เงินกินเปล่า เงินที่จ่ายเป็นค่าบารุง
พิเศษ ซึ่งไม่รวมอยู่ใน ขอ้ 1 (ค่าธรรมเนียมการศึกษา) ค่าอุปกรณ์การฝีมือ อุปกรณ์การทดลอง
วิทยาศาสตร ์ค่าใชจ้่ายส าหรบัไปทัศนศึกษา การเขา้ค่ายลูกเสือ เนตรนารี การท ากิจกรรมพิเศษ 
ค่าเรียนพิเศษ ค่ารถไปหอ้งสมดุ หรือกรณีที่นกัเรียน/นกัศึกษา อาศยัอยู่ในหอพกัหรือบา้นของผูอ่ื้น 
และตอ้งจ่ายค่าที่พกัและอาหาร เหลา่นีเ้ป็นค่าใชจ้่ายในหมวดค่าใชจ้่ายอ่ืนๆ ดว้ย  

กระทรวงศกึษาธิการ ส านกังานปลดักระทรวง ส านกันโยบายและยทุธศาสตร ์(2560: 
6) ไดใ้หค้วามค่าใชจ้่ายเอกชนทางการศึกษา หมายถึง ค่าใชจ้่ายต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาที่
นักเรียนและผูป้กครองเป็นผูร้บัภาระ นอกเหนือจากค่าใชจ้่ายที่รฐับาลสนับสนุน  แบ่งไดเ้ป็น 3 
ลกัษณะ คือ  

1. ค่าใชจ้่ายทางตรง ไดแ้ก่ ค่าใชจ้่ายที่ครวัเรือนจ่ายเพื่อการศึกษาเรียนรูโ้ดยตรง 
เช่น ค่าเลา่เรียน ค่าหนงัสือเรียน เป็นตน้  

2. ค่าใชจ้่ายทางออ้ม ไดแ้ก่ ค่าใชจ้่ายอนัเก่ียวขอ้งกบัการศกึษาแต่ไม่ไดส้่งผลต่อ
การเรียนโดยตรง เช่น ค่าเครื่องแบบนกัเรียน ค่าอปุกรณ ์การเรียน ค่าเดินทางไปกลบั เป็นตน้  

3. ตน้ทุนค่าเสียโอกาสไดแ้ก่รายไดท้ี่หายไปจากการไปโรงเรียน หรือการที่ไม่ได้
ช่วยท างานบ้าน รายได้ของผู้ปกครองที่สูญเสียไปจากการน าเวลาไปเป็นอาสาสมัครหรือท า
กิจกรรมสนบัสนนุโรงเรียน  

Lingyun Yang (2560) ไดใ้หค้วามหมาย ค่าใชจ้่ายในการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
หมายถึง ค่าใช้จ่ายตลอดหลักสูตรและทุนการศึกษารวมถึงระบบการช า ระค่าเรียนส าหรับ
นกัศกึษาดว้ย  

ผูว้ิจยัจึงสรุปไดว้่าค่าใชจ้่ายในการศึกษา หมายถึง ค่าใชจ้่ายที่เกิดขึน้จากการศึกษา
ทั้งที่เป็นค่าใชจ้่ายทางตรง ได้แก่ ค่าเทอม ค่าหน่วยกิต ค่าลงทะเบียนสอบวัดความรู  ้ค่าบ ารุง
การศึกษาอ่ืนๆ และค่าใชจ้่ายทางออ้ม ไดแ้ก่ ค่าที่พกัอาศยัระหว่างเรียน ค่าอาหาร ค่าเดินทางไป
กลบั ค่าอุปกรณแ์ละเครื่องแบบ ค่าใชจ้่ายในการรายงานหรือท ากิจกรรมระหว่างเรียน ค่าต่อวีซ่า
ส าหรบันกัศกึษาต่างชาติ เป็นตน้ 
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หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  
ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 1272) กล่าวว่า หลักสูตร หมายถึงประมวลวิชาและ

กิจกรรมต่างๆที่ก าหนดไวใ้นสถานศกึษา เพื่อวตัถปุระสงคอ์ย่างใดอย่างหนึ่ง  
เกล็น แฮนส ์(Glen Hass, 1980 อา้งถึงใน ธ ารง บวัศรี, 2542 : 4) กลา่วว่า หลกัสตูร 

หมายถึง มวลประสบการณ์ที่ผู ้เรียนได้รับจากโปรแกรมการศึกษา  ซึ่งจัดขึ ้นเพื่ อให้บรรลุ
วตัถปุระสงคท์ี่ก าหนดไว ้โดยอาศยักรอบของทฤษฎีและการวิจยัในอดีตและปัจจบุนัเป็นพืน้ฐาน  

ธ ารง บวัศรี (2542 : 7) ใหค้วามหมายว่า หลกัสูตร คือ แผนซึ่งไดอ้อกแบบจดัท าขึน้
เพื่อแสดงถึงจุดหมายการจดัเนือ้หา กิจกรรมและมวลประสบการณ์ ในแต่ละโปรแกรมการศึกษา 
เพื่อผูเ้รียนมีพฒันาการในดา้นต่างๆตามจดุหมายที่ไดก้ าหนดไว ้

โซเวลล ์(Sowell. 1996 : 5) ไดก้ล่าวว่า มีผูอ้ธิบายความหมายของหลกัสูตรไวอ้ย่าง
มากมาย เช่น หลกัสูตรเป็นการสะสมความรูด้ัง้เดิม เป็นวิธีการคิด เป็นประสบการณท์ี่ถูกก าหนด
ไว้ เป็นแผนการจัดสภาพการเรียนรู้ เป็นความรูแ้ละคุณลักษณะของผู้เรียน  เป็นเนื ้อหาและ
กระบวนการ เป็นแผนการเรียนการสอน เป็นจุดหมายปลายทางและผลลพัธ์ของการจัดการเรียน
การสอนและเป็นผลผลิตของระบบ เทคโนโลยี เป็นตน้ โซเวลล ์ไดอ้ธิบายว่า เป็นเรื่องปกติที่นิยาม
ความหมายของหลกัสตูรมีความแตกต่างกนัไปเพราะบางคนให้ ความหมายของหลกัสตูรในระดบั
ที่แตกต่างกันหรือไม่ไดแ้ยกหลักสูตรกับการจัดการ เรียนการสอน แต่อย่างไรก็ตาม โซเวลล  ์ได้
สรุปว่า หลักสูตร คือ การสอนอะไรให้กับผู้เรียน ซึ่งมีความหมายที่กว้างขวาง ที่รวมทั้งข้อมูล
ข่าวสาร ทกัษะ และ ทศันคติ ทัง้ที่ไดก้ าหนดไวแ้ละไม่ไดก้ าหนดไวใ้หแ้ก่ผูเ้รียนในสถานศกึษา  

ชมพันธุ์ กุญชร ณ อยุธยา (2540 : 3 – 5) ไดอ้ธิบายความหมายของ หลกัสูตรว่า มี
ความแตกต่างกนัไปตัง้แต่ความหมายที่แคบสดุจนถึงกวา้งสดุ ซึ่งสามารถจ าแนกความคิดเห็นของ
นกัการศกึษาที่ไดใ้หน้ิยามความหมายของหลกัสตูรแบ่งออกเป็น 2 กลุม่ใหญ่ๆ ไดด้งันี ้ 

1. หลกัสตูร หมายถึง แผนประสบการณก์ารเรียน นกัการศึกษาที่มีความคิดเห็น
ว่า หลกัสตูร หมายถึง แผนประสบการณก์ารเรียนนัน้ มองหลกัสตูรที่เป็นเอกสารหรือโครงการของ
การศึกษาที่สถาบนัการศึกษาไวว้างแผนไว้ เพื่อใหผู้เ้รียนไดศ้ึกษาตามแผนหรือโครงการที่ก าหนด
ไว ้หลักสูตรตามความหมายนี ้ หมายรวมถึง แผนการเรียนหรือรายวิชาต่างๆ ที่ก าหนดให้เรียน
รวมทัง้เนือ้หาวิชาของรายวิชาต่างๆ กิจกรรมการเรียนการสอน และการประเมินผล ซึ่งไดก้ าหนดไว้
ในแผนความคิดเห็นของนกัการศึกษากลุ่มนี ้ ไม่รวมถึงการน าหลกัสตูรไปใชห้รือการเรียนการสอน
ที่ปฏิบติัจรงิ  
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2. หลกัสูตร หมายถึง ประสบการณ์การเรียนของผูเ้รียน ที่สถาบนัการศึกษาจัด
ใหแ้ก่ผูเ้รียนประกอบดว้ย จดุมุ่งหมาย เนือ้หา การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การประเมินผล  

รุจิร ์ภู่สาระ (2545 : 1) ได้ อธิบายความหมายของหลักสูตรว่า หมายถึง แผนการ
เรียน ประกอบดว้ยเป้าหมาย และจุดประสงคเ์ฉพาะที่จะน าเสนอและจัดการเนือ้หา รวมถึงแบบ
ของการเรียนการสอนตามจุดประสงค์ และท้ายที่สุดจะตอ้งมีการประเมินผลของการเรียน  นัก
การศกึษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของค าว่า "หลกัสตูร" ดว้ยอกัษรย่อ SOPEA ซึ่งหมายถึง  
  - S (Curriculum as Subjects and Subject Matter)  
  หลกัสตูร คือ รายวิชาหรือเนือ้หาวิชาที่เรียน  
  - O (Curriculum as Objectives) 
  หลกัสตูร คือ จดุหมายที่ผูเ้รียนพงึบรรล ุ 
  - P (Curriculum as Plans)  
  หลกัสตูร คือ แผนส าหรบัจดัโอกาสการเรียนรูห้รือประสบการณแ์ก่นกัเรียน  
  - E (Curriculum as Learners, Experiences)  
  หลกัสตูร คือ ประสบการณท์ัง้ปวงของผูเ้รียนที่จดัโดยโรงเรียน  
  - A (Curriculum as Educational Activities)  
  หลกัสตูร คือ กิจกรรมทางการศกึษาที่จดัใหก้บันกัเรียน  

หลกัสูตรในความหมายเดิม จะหมายถึง รายวิชาต่าง ๆ ที่นักเรียนจะตอ้งเรียนส่วน
ความหมายใหม่ จะหมายถึง มวลประสบการณ์ทั้งหมดที่นักเรียนจะไดภ้ายใต้ค าแนะนา และ
ความรบัผิดชอบของโรงเรียน  

ผูว้ิจยัจึงสรุปไดว้่าหลกัสตูรและการจดัการเรียนการสอน หมายถึง แผนการเรียน และ
ระบบการศึกษาที่เป็นมาตรฐานสากล ที่ก าหนดใหเ้รียนรวมทัง้เนือ้หาวิชาที่ทันสมัยสอดคลอ้งกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน มีคณะ/สาขา ที่เปิดสอนของรายวิชาต่างๆ เป็นที่ตอ้งการของตลาดแรงงาน 
กิจกรรมต่างๆ ที่ออกแบบขึน้โดยมีจดุมุ่งหมาย ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู ้พฒันาตนเองเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมตามคณุลกัษณะที่พึงประสงค์ และใชช้ีวิตอยู่ในสงัคมอย่างปกติสขุ รวมถึงการสามารถ
เทียบโอนหน่วยกิตไปยงัมหาวิทยาลยัอ่ืนได ้ 

บุคลากร  
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ.2542 ได้ให้ความหมายไว้ว่า บุคลากร 

หมายถึง ต าแหน่งเจา้หนา้ที่ผูป้ฏิบัติงานเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล เช่น ในการบรรจุแต่งตั้ง 
เลื่อนขัน้ เลื่อนเงินเดือน หรือผูป้ฏิบติังานตามหนา้ที่ของแต่ละหน่วยงาน  



  30 

บุคลากร หมายถึง บุคคลที่ใชง้าน จดัการ และควบคมุระบบสารสนเทศ ซึ่งหมายถึง
บุคลากรที่มีความรูค้วามสามารถในการใช้ฮารแ์วร์ ซอฟแวร  ์หรือมีความรูค้วามสามารถใน
สาขาวิชาอ่ืนๆที่สามารถปฏิบัติตามขั้นตอนที่ถูกต้อง  ส่งผลให้ท างานประเภทนั้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและไดผ้ลงานที่มีคณุภาพ  

พระราชบญัญัติ ระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2567 ไดใ้ห้
ความหมายไวว้่าบุคลากรทางการศกึษา หมายถึง ผูบ้รหิารสถานศึกษา ผูบ้รหิารการศกึษา รวมทัง้
ผูส้นบัสนุนการศึกษาซึ่งเป็นผูท้  าหนา้ที่ใหบ้ริการ หรือปฏิบติังานเก่ียวเนื่องกบัการจดักระบวนการ
เรียนการสอน การนิเทศ การบรหิารการศกึษา และปฏิบติังานอื่นในหน่วยงานการศกึษา 

ไซรธ์ามล ์และ บิทเนอร ์(อา้งถึงใน จิตรลดา ชวนชยัสิทธิ์, 2559, หนา้ 37) ไดก้ลา่วไว้
ว่าบุคลากร (People) จากลกัษณะเฉพาะของบรกิารที่เรียกว่า “Inseparability” เป็นองคป์ระกอบ
ที่ส  าคัญทัง้ในการผลิตบริการและการใหบ้ริการในปัจจุบนั  ซึ่งสถานการณ์แข่งขันธุรกิจรุนแรงขึน้ 
บุคลากรจึงเป็นปัจจัยส าคญัที่สรา้งความแตกต่างใหก้บัธุรกิจโดยการสรา้งมลูค่าเพิ่มใหก้ับสินคา้ 
หรือสถาบนั ซึ่งท าใหเ้กิดความไดเ้ปรียบทางการแข่งขัน โดยคุณภาพในการใหบ้ริการตอ้งอาศัย
การ คดัเลือก การฝึกอบรม การจูงใจ เพื่อใหส้ามารถสรา้งพึงพอใจใหก้บันกัศกึษาไดแ้ตกต่างเหนือ
คู่แข่งขัน ดังนัน้บุคลากรจึงตอ้งมีความรูค้วามช านาญในสายงาน มีทัศนคติที่ดี มีบุคลิกภาพและ
การแต่งกายที่ดีเพื่อสรา้งความน่าเชื่อถือ มีมนุษยส์มัพันธ์มีความเสมอภาคในการใหบ้ริการเพื่อ
สรา้ง ความรูส้ึกประทบัใจต่อการใหค้วามส าคัญอย่างเท่าเทียมสามารถตอบสนองและแกปั้ญหา
ต่าง ๆ มีความรเิริ่มและสามารถสรา้งค่านิยมใหก้บัสถาบนัได ้ 

Kotler, 1997,p.430 อา้งถึงในพรรษมล สขุะตะวิจิตร,หนา้ 10) ไดก้ล่าวถึง บุคคล ไว้
ว่า บุคคล (People) หรือพนักงาน (Employee) ต้องอาศัยการคัดเลือกการฝึกอบรม  การจูงใจ 
เพื่อใหส้ามารถสรา้งความพึงพอใจใหก้บัลกูคา้ไดแ้ตกต่างเหนือคู่แข่งขนัเป็นความสมัพนัธร์ะหว่าง
เจา้หนา้ที่ผูใ้หบ้ริการและผูใ้ชบ้ริการต่าง ๆ ขององคก์ร เจา้หนา้ที่ตอ้งมีความสามารถ มีทศันคติที่
สามารถตอบสนองต่อผูใ้ชบ้ริการ มีความคิดริเริ่ม มีความสามารถในการแก้ไขปัญหา สามารถ
สรา้งค่านิยมใหก้บัองคก์ร  

นิพนธ์ กินาวงศ ์(2526 : 76 -78) ไดแ้บ่ง บุคลากรในสถานศึกษาไวเ้ป็น 3 ประเภท 
คือ  

1. บุคลากรที่ เก่ียวกับการสอน  (teaching staff) หมายถึง ครูประจ าชั้น  ครู 
ประจ าวิชา หรือครูพิเศษ  
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2. บุคลากรที่เป็นเจา้หน้าที่ (non-teaching staff) หมายถึง เจา้หน้าที่หอ้งสมุด 
เจา้หนา้ที่ทะเบียน เจา้หนา้ที่แผนกอ่ืน ๆ  

3. คนงานภารโรง (school workers)  
ผูว้ิจยัจึงสรุปไดว้่าบุคลากร หมายถึง ผูท้ี่ปฏิบติัหนา้ที่ภายในสถานศึกษาทุกฝ่ายทุก

ภาระงาน ตัง้แต่ระดบัผูบ้ริหารสถานศึกษา อาจารยผ์ูส้อน เจา้หนา้ที่ แม่บา้น และรวมถึงพนกังาน
รกัษาความปลอดภยั  

ลักษณะทางกายภาพ  
นรา สมประสงค ์และเสรี ลาโรจน ์(2546, หน้า 68-70 อา้งถึงในพัชราภรณ์ โพธิสัย 

2558 หน้า  21-24) สรุปว่าการจัดสถาพแวดล้อมทางกายภาพ  หมายถึง  บรรยากาศและ
สิ่ งแวดล้อมที่ เป็น รูปธรรม ได้แก่  บริเวณสถานศึกษา  อาคารเรียน  อาคารประกอบและ
หอ้งปฏิบติัการต่างๆ ที่สามารถมองเห็นหรือจบัตอ้งไดใ้นสถานศกึษาแบ่งเป็น 3 ดา้น ดงันี ้ 

1. การจัดสภาพแวดลอ้มภูมิทัศน์ หมายถึง บรรยากาศและสิ่งแวดลอ้มต่างๆ ที่
เป็นรูปธรรมภายในสถานศกึษาที่สามารถมองเห็นไดโ้ดยทั่วไป เพราะจะช่วยดงึดดูความสนใจและ
สรา้งบรรยากาศที่ดีต่อผู้พบเห็นและผู้ใช้บริการ อีกทั้งจะช่วยปลูกฝังรสนิยมและค่านิยมของ
นกัเรียน นกัศึกษาที่มีต่อธรรมชาติ ดงันัน้ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีความรูค้วามเขา้ใจใน
เรื่องนีเ้พื่อจะช่วยใหก้ารบริหารสภาพแวดลอ้มดา้นภูมิทศัน์ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึน้ 
ซึ่งผูบ้รหิารสถานศกึษาควรพิจารณาและค านึง ดงันี ้ 

1.1 สถานที่ตัง้ ควรพิจารณาถึงระบบผังเมือง การระบายน า้สาธารณูปโภค 
การจราจรและระยะทางในเขตพืน้ที่บริการของสถานศึกษา  เพื่อประหยัดค่าใชจ้่ายของผูป้กครอง
และนกัเรียน  

1.2 การวางแผนเขตทางสัญจร  สถานศึกษาแต่ละแห่ง  จะมีกิจกรรม
หลากหลายประเภทและมีการเชื่อมโยงกิจกรรมต่างๆ  ตลอดเวลา ดังนั้นในการก าหนดเขตทาง
สัญจรจึงต้องพิจารณาในประเด็นนี ้ด้วย  คือ ควรมีถนนแนวทางเดินให้พอเพียง  เหมาะสม 
ปลอดภยั สะดวกต่อการใชส้อย  

1.3 สุนทรียภาพและสิ่งแวดลอ้ม ควรเป็นแบบเฉพาะที่ตามความเหมาะสม
ของสถานที่ตัง้ สภาพที่ดิน สภาพภมูิศาสตร ์และวฒันธรรมทอ้งถิ่น  

1.4 การตกแต่งบริเวณใหด้งูดงาม มีสิ่งที่ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรพิจารณา 
ดงันี ้ 
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 1.4.1 สนามหญา้ สถานศกึษาควรมีสนามหญา้ในโรงเรียน เพราะสีเขียว
ของหญา้จะช่วยใหเ้กิดความเย็นต ่าลดความรอ้น ลดเสียงดงั และยงัอาจใชเ้ป็นสนามเด็กเล่นหรือ
ที่พกัผ่อนดว้ย  

 1.4.2 สวนหย่อม จะช่วยสรา้งบรรยากาศที่สดชื่นรื่นรมยเ์ป็นธรรมชาติได้
มากถา้มีตน้ไมด้อกไม ้สระน า้พ ุหรือน า้ตกประกอบ  

 1.4.3 สวนดอกไม้ ควรเป็นดอกไม้ที่ราคาไม่สูงนัก และตอ้งบารุงรกัษา
น้อย เพราะไม้ดอกที่ราคาสูงอาจเสี่ยงต่อการถูกตัด  ส่วนการบารุงรกัษาควรแบ่งหน้าที่ความ
รบัผิดชอบใหก้บันกัเรียนดว้ย เพื่อสรา้งความรูจ้กัหนา้ที่และความรบัผิดชอบใหเ้กิดขึน้แก่นกัเรียน  

 1.4.4 การปลูกต้นไม้ยืนต้น ควรเลือกปลูกให้เหมาะสมกับสภาพที่ตั้ง 
และสภาพดิน เช่น ปลูก เพื่อใหเ้กิดความร่มเงา ความร่มเย็น ช่วยบงัแดด ป้องกันลม ป้องกนัฝุ่ น
ละออง หรือช่วยลดเสียงดัง เป็นต้น อย่างไรก็ตามก็ควรค านึงถึงอันตรายจากต้นไม้ด้วย  เช่น 
อนัตรายจากละอองเกสร หรือใบอนัตรายจากรากหรือจากการเกาะเก่ียว อนัตรายจากกิ่งที่เปราะ
หรือเจาะตน้ไมท้ี่โค่นลม้ง่าย 

 1.4.5 การรักษ าความสะอาดและความ เป็นระ เบี ยบ เรียบร้อย 
สถานศึกษาอาจท ารัว้กัน้เป็นสดัส่วน ซึ่งควรเป็นรัว้โปร่งที่จะใหค้วามรูส้ึกปลอดโปร่งแก่จิตใจ เช่น 
รัว้ตน้เข็ม รัว้ตน้โมก รัว้พู่ระหง รัว้กระถิน รัว้ตน้ไม ้เป็นตน้ โดยเฉพาะสถานศึกษาในชนบท ถา้ไม่
จ าเป็นก็ไม่ควรสรา้งรัว้ทึบและก าแพง เพราะจะท าใหเ้กิดความรูส้ึกเหมือนถูกกักขงั ไม่เป็นอิสระ 
ไม่ปลอดโปรง่ สบายตาสบายใจ  

1.5 การก าหนดบริเวณเป็นเขตหรือสดัส่วนเฉพาะ จะช่วยใหก้ารจัดกิจกรรม
ต่างๆ ตลอดจนการจัดการเรียนการสอนเกิดประโยชนส์ูงสุดและคุม้ค่า การก าหนดบริเวณ ไดแ้ก่ 
บรเิวณที่เป็นอาคาร เพื่อประโยชนใ์นกิจกรรมการเรียนการสอน บรเิวณสนบัสนนุการเรียนการสอน
ที่ประกอบด้วย ห้องพยาบาล ห้องสมุด ห้องแนะแนว ห้องประชุม ห้องอาหาร บริเวณกีฬาซึ่ง
ประกอบไปดว้ย โรงพละ สระว่ายน า้ สนามกีฬา บริเวณต่างๆ บริเวณฝึกงาน เช่น แปลงเกษตร
แหลง่สาธิตทดลอง เป็นตน้  

2. การจัดสภาพแวดล้อมด้านอาคารสถานที่  หมายถึง  บรรยากาศและ
สิ่งแวดลอ้มต่างๆ ที่เป็นรูปธรรมภายในสถานศึกษา ไดแ้ก่ สิ่งปลกูสรา้ง ที่เป็นอาคารเรียน อาคาร
ประกอบ และหอ้งปฏิบัติการต่างๆ เนื่องจากแต่ละสถานศึกษาตอ้งมีการปรบัปรุง เปลี่ยนแปลง
และพฒันาอาคารสถานที่ใหเ้หมาะสมกบัจ านวนนกัเรียนการด าเนินการเก่ียวกบัการบริหารอาคาร
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สถานที่ ที่ผูบ้รหิารสถานศึกษาหรือคณะท างานหรือผูร้บัผิดชอบดา้นอาคารสถานที่ควรจดัท าหรือ
จดัใหม้ีขึน้ คือ  

2.1 แผนภูมิบริเวณสถานศึกษาอาจเป็นผังบริเวณที่มีรายละเอียดเก่ียวกับ
แนวถนนซึ่งอาคาร เลขที่ อาคาร เลขที่ห้องสัมพันธ์กับเลขที่อาคารและอ่ืนๆ  เท่าที่จ  าเป็นและ
เหมาะสมแผนภูมิบริเวณจะช่วยใหท้ราบถึงขนาดที่ดิน ทิศทาง จ านวนอาคาร ทางเชื่อมระหว่าง
อาคารรวมทัง้การคมนาคมภายในสถานศึกษา ท าใหเ้กิดการติดต่อสื่อสารเป็นไปโดยสะดวกและ
รวดเรว็  

2.2 แผนภูมิอาคาร อาคารแต่ละหลังควรแสดงแผนภูมิไวใ้นที่ที่สะดวกต่อ
การพบเห็นเช่น ใกลบ้นัได หรือบริเวณหนา้ลิฟต ์สิ่งที่แสดงไว ้เช่น แผนภูมิแต่ละชัน้ แผนภูมิหอ้ง 
การเดินทางทางเชื่อม บนัได หอ้งน า้ ทางหนีไฟ ที่ตัง้เครื่องดบัเพลิง เป็นตน้  

2.3 การควบคุมตรวจสอบอาคาร ผู้รบัผิดชอบดา้นอาคารสถานที่ควรตอ้ง
ตรวจสอบมาตรฐานอาคารตรวจสอบการใชอ้าคาร การใชห้อ้งเรียน หอ้งประกอบตามความเป็น
จริงว่ามีการใชป้ระโยชน์ไดจ้ริงตามแผนที่ก าหนดไว้ มีการจัดชั้นเรียนตามจ านวนตามเกณฑ์ที่
ก าหนดหรือไม่มากหรือน้อยกว่าเกณฑ์ เพราะเหตุใดนอกจากนีย้ังควรเดินตรวจอาคาร  สถานที่ 
โดยทั่วๆ ไปอย่างสม ่าเสมอ เพื่อความสะอาดเรียบรอ้ยของสถานที่  

2.4 การประเมินผลอาคารสถานที่  การประเมินผลอาคารประเมินทั้งสอง
ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนที่ 1ประเมินเมื่อการก่อสรา้งอาคารแลว้เสร็จสมบูรณ์ เพื่อดูว่าการออกแบบ
และการก่อสรา้งด าเนินการเป็นไปตามขอ้ก าหนด และตรงตามวตัถปุระสงคห์รือไม่ เพื่อจะไดแ้กไ้ข
ก่อนที่จะมีการรับมอบหรือใช้อาคารต่อไป  ขั้นตอนที่  2 ประเมินเมื่อได้ใช้อาหารไปแล้วช่วง
ระยะเวลาหนึ่งในการประเมินขั้นนี ้ ควรให้ผู้มีส่วนร่วมประเมินด้วย เช่น ครูอาจารย์ นักเรียน 
นกัศกึษา คนงานภารโรง และผูท้ี่มีสว่นรว่มเก่ียวขอ้งและใชอ้าคาร เป็นตน้  

2.5 การบ ารุงรกัษา เนื่องจากการบ ารุงรกัษาจะมีระยะเวลานานเท่ากบัอายุ
การใชอ้าคาร ดงันัน้ จึงมีระบบและวิธีการที่สามารถท าไดอ้ย่างต่อเนื่องตามปริมาณและลกัษณะ
ความยากง่ายของอาคารทัง้การดแูลรกัษาป้องกนัก่อนครบอายุการใชง้านและการซ่อมบ ารุง  

3. การจดัสภาพแวดลอ้มดา้นความปลอดภยั หมายถึง มาตรการและแนวปฏิบติั
ต่าง ๆ ที่กระตุน้จิตสานึกของบุคลากรใหม้ีความรูเ้ก่ียวกบัการใชอ้าคารสถานที่อย่างปลอดภยั เพื่อ
ป้องกันอันตรายที่จะเกิดแก่บุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งดูแลรบัผิดชอบ
และบริหารจัดการอีกดา้นหนึ่ง คือ ความปลอดภัยเพราะเป็นที่คาดหวังว่า ตลอดเวลาที่นักเรียน
นักศึกษาอยู่ในสถานศึกษาควรมีความปลอดภัยในทุกอย่าง  ดังนั้นผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงควร
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จัดระบบและมาตรการต่าง ๆ ในด้านความปลอดภัย  เช่น การให้ความรูใ้นการรักษาความ
ปลอดภยั จดัมาตรการปอ้งกนัอนัตราย จดัวิธีปอ้งกนัอบุติัเหตจุราจร การปอ้งกนัเพลิงไหม ้เป็นตน้  

วิชาญ สุวรรณวงศ์ (2549 : 12) (อ้างถึงใน อินทิรา บริบูรณ์ 2556 หน้า 35) ได้ให้
ความหมายของสภาพแวดล้อม หมายถึง องค์ประกอบต่างๆ ภายในโรงเรียนที่จะส่งเสริมให้
นกัเรียนเกิดการเรียนรูแ้ละพัฒนาตนเองในทุกๆ ดา้น ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนที่สวยงาม 
จนเป็นระเบียบเรียบร้อย  และมีบรรยากาศที่ ดีมีความปลอดภัย  มีวัสดุอุปกรณ์เสริมสร้าง
พฒันาการ และเสรมิสรา้งการเรียนรูอ้ย่างหลากหลายมีสิ่งยั่วยใุหเ้กิดการเรียนรู ้และไม่มีสภาวะ  

สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา สามารถแบ่งได้ 3 กลุ่ม (ทิพรตัน์ สิทธิวงศ์ 2558 
หนา้ 2) ดงันี ้ 

1) สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มที่เป็นวตัถุ เช่น บริเวณ ใน
เรียน อาคารเรียนอาคารประกอบ หอ้งเรียน หอ้งประกอบ ครุภณัฑ ์และวสัดอุปุกรณต่์างๆ สิ่งชีว้ดั
ถึงลักษณะสภาพแวดล้อมทางกายภาพที่ดี  ไดแ้ก่ ความชุ่มชื่น การถูกสุขลักษณะ ความร่มรื่น 
ความสวยงาม ความสะอาด ความเป็นระเบียบความสะดวก ฯลฯ  

2) สภาพแวดลอ้มทางวิชาการ ไดแ้ก่ การจัดบรรยากาศการเรียนการสอนทัง้ใน
และนอกห้องเรียนตลอดจนการจัดบริการเพื่อส่งเสริม  สนับสนุนทางวิชาการต่างๆ ที่จะท าให้
นักเรียนไดร้บัความรู  ้ประสบการณ์ใหม้ากที่สุด ภายใตบ้รรยากาศที่มีชีวิตชีวา แจ่มใส น่าเรียนรู ้
สอนสนุก เรียนสนุกครูรกัเด็ก เด็กรกัครู รกัเพื่อนไม่มีบรรยากาศแห่งความกลัว หวาดผวา วิตก
กงัวล ทกุคนพดูเป็นเสียงเดียวกนัว่า อยากมาโรงเรียน  

3) สภาพแวดลอ้มทางการบริหารการจัดการ ไดแ้ก่ การด าเนินการใดๆ ภายใน
โรงเรียนให้การปฏิบัติงานส าเร็จลงด้วยความร่วมมือร่วมใจของบุคลากร  ซึ่งสังเกตได้จากการ
ด าเนินงานอย่างมีระบบความเอือ้เฟ้ือเผื่อแผ่ ช่วยเหลือเกือ้กูลกันของบุคลากร ทุกคนในโรงเรียน
ยิม้แยม้แจ่มใสเป็นมิตรต่อกนั รกัไครก่ลมเกลียวกนั ฯลฯ  

สิริกาญจน ์ตฤติยศิริ (2555) อธิบายว่า ลกัษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) 
หมายถึง การ สรา้งและน าเสนอลักษณะทางกายภาพใหก้ับลูกคา้ สภาพทางกายภาพที่ลูกค้า
สามารถ มองเห็นได้ ท าใหม้ีส่วนร่วมในการสรา้งความรูส้ึกต่อความพึงพอใจในการใหบ้ริการที่
ลูกค้าได้รบัโดยการวิจัยครัง้นี ้ ลักษณะทางกายภาพยังหมายรวมถึง โรงแรมมีห้องพักที่มีการ
ออกแบบตกแต่งที่หรูหรา และสวยงาม ดว้ยบรรยากาศที่อบอุ่นและเป็นมิตร รวมถึงเว็บไซตข์อง
โรงแรมมีการออกแบบที่สวยงามมีข้อมูลด้านห้องพัก  และบริการต่าง ๆ ของโรงแรม  โดยมี
ภาพประกอบที่ครบถว้นและชดัเจน  
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ลกัษณะทางกายภาพ ผูว้ิจยัจึงสรุปไดว้่า ลกัษณะทางกายภาพ หมายถึง สถานที่ตัง้ 
อาคารสถานที่และสิ่งปลกูสรา้งมีความมั่นคงแข็งแรง สภาพแวดลอ้มที่ร่มรื่น มีบรรยากาศที่ดีต่อผู้
ที่พบเห็น สถานที่หอ้งเรียน หอ้งน า้ โรงอาหารมีความสะอาดเป็นระเบียบเรียบรอ้ย มีป้ายบอกทาง
ที่ชดัเจน มีการดแูลรกัษาความปลอดภยั ผูค้นมีความเป็นมิตร มีเครื่องอ านวยความสะดวกภายใน
สถานศึกษาที่เอือ้ต่อการเรียน อาทิเช่น หอ้งสมุด หอ้งคอมพิวเตอร ์Wifi เป็นตน้ นอกจากนีส้ถาน
ที่ตัง้อยู่ในบรเิวณที่เหมาะสม ใกลแ้หลง่ชมุชน หา้งสรรพสินคา้ ตลาด รถไฟฟ้าหรือรถประจ าทางวิ่ง
ผ่าน ใกลห้อพกั ธนาคาร สถานที่ราชการส าคญัต่างๆ เป็นตน้ รวมถึงการมีอาณาเขตพืน้ที่บริเวณที่
เหมาะสม 

4. เอกสารงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
Dai Linhuan (2560) การศึกษาวิจยัเรื่อง การตดัสินใจที่ศึกษาต่อในประเทศไทยของคน

จีน เพื่อศกึษาปัจจยัภาพลกัษณข์องประเทศไทย ปัจจยัการรบัรูถ้ึงประโยชน ์ปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาด และปัจจัยการรบัรูถ้ึงความง่าย ของคนจีนที่มาเรียนต่อในประเทศไทย ตัวแปรตน้คือ 
ภาพลกัษณข์องประเทศไทย การรบัรูถ้ึงประโยชน ์ส่วนประสมทางการตลาด และการรบัรูถ้ึงความ
ง่าย ตัวแปรตามคือการตัดสินใจที่ศึกษาต่อในประเทศไทยของคนจีนกลุ่มตัวอย่างคือคนจีนที่มา
ศึกษาต่อในประเทศไทย  จ านวน 400 คน โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก  (Convenience 
Sampling) ในการแจกแบบสอบถาม เพื่อรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามที่ได้จัดเตรียมไว้ 
วิธีการทางสถิติ ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
วิเคราะหส์มการถดถอยพหุคณู (Multiple Regressions) ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ส่วนใหญ่อยู่ช่วงอายุระหว่าง 20-24 ปี ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาระดบัสูง
กว่าปริญญาตรี ส่วนใหญ่หลกัสูตรที่เรียนเป็นภาษาอังกฤษ ส่วนใหญ่เรียนที่คณะบริหารธุรกิจ / 
พาณิชยศาสตรแ์ละการบญัชีกบัเรียนที่คณะนิเทศศาสตร ์สว่นใหญ่ไม่มีทนุการศึกษา สว่นใหญ่อยู่
ประเทศไทยค่าใชจ้่ายต่อเดือนอยู่ที่ช่วง 10,000 – 20,000 บาท ส่วนใหญ่เขา้มาศึกษาในประเทศ
ไทยมีสาเหตุคือชอบประเทศไทย ปัจจัยภาพลักษณ์ของประเทศไทย ปัจจัยการรบัรูถ้ึงประโยชน ์
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด และปัจจยัการรบัรูถ้ึงความง่าย โดยรวมอยู่ในระดับความส าคัญ
มาก แลว้ผลจากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัภาพลกัษณข์องประเทศไทย ปัจจยัการรบัรู ้
ถึงประโยชน์ และปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด มีความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจของคนจีนที่
ศกึษาต่อในประเทศไทย มีนยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
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กรณิศ วงศว์านิช และกรเอก กาญจนาโภคิน (2563) ไดศ้ึกษาเรื่อง ปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาดที่มี อิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อหลักสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิตของนักศึกษาปริญญาโท  มหาวิทยาลัยรามค าแหง ผลการวิจัยพบว่า ระดับความ

คิดเห็นปัจจัยส่วนประสมการตลาดอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 3.66, S.D. = .651) ปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาดมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตัดสินใจในทุกดา้น  (R = .813) ผลการวิเคราะห์
ปัจจัยส่วนประสมการตลาด ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจ ไดแ้ก่ ปัจจัยดา้นผลิตภัณฑ ์
ปัจจยัดา้นราคา ปัจจัยดา้นการส่งเสริมการตลาด ปัจจยัดา้นบุคลากร และปัจจยัดา้นสิ่งแวดลอ้ม
ทางกายภาพ (R2= .715) ส่วนปัจจัยด้านสถานที่ และปัจจัยด้านกระบวนการไม่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการตดัสินใจ 

วลยัพร ขนัตะคุ,จรญัญา สมอดุร และ นวรตันว์ดีชินอคัรวฒัน ์(2563) ไดศ้ึกษา ปัจจยัที่มี
ผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีปี
การศึกษา 2563 ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมนักศึกษามีระดับความคิดเห็นในการตัดสินใจ
เลือกเขา้ศึกษาต่อในแต่ละปัจจัยอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบ พบว่า นักศึกษาที่ภูมิภาค
ของโรงเรียนที่นักศึกษาส าเรจ็การศึกษาต่างกนั เกรดเฉลี่ยต่างกนั และรูปแบบการคดัเลือกบุคคล
เขา้ศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อไม่แตกต่างกัน และ
นักศึกษาที่ส  านักวิชาที่สังกัดต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเขา้
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี โดยภาพรวมมีความสมัพันธ์กันใน
ทางบวก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 

ชรินธร โคตรพันธ์ (2563) ไดศ้ึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเรียนภาษาไทยของ
นักศึกษาชาวจีนในมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง  การวิจัยครัง้นีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจัยที่
ส่งผลต่อการตัดสินใจเรียนภาษาไทยของนักศึกษาชาวจีนในมหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง  กลุ่ม
ตวัอย่างคือนกัศึกษาภาษาจีนที่ศึกษาในมหาวิทยาลยัราชภัฏล าปาง จ านวน 100 คน เครื่องมือที่
ใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม วิเคราะหข์อ้มูลดว้ยสถิติพืน้ฐาน ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นรอ้ยละ 82 และเพศชายคิดเป็นรอ้ยละ 18 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเรียนภาษาไทยของนักศึกษาชาวจีน  ในระดับมากที่สุดคือ ด้านภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง (ค่าเฉลี่ย 4.33) รองลงมา ด้านครูผู้สอน (ค่าเฉลี่ย 4.24) ด้านการ
จดัการเรียนการสอน (ค่าเฉลี่ย 4.17) ดา้นค่าครองชีพ (ค่าเฉลี่ย 4.17) และดา้นสภาพแวดลอ้ม (มี
ค่าเฉลี่ย 4.11) ขอ้เสนอแนะที่ส  าคญั ควร จดัเวลาเรียนการสอนโดยเนน้การสรา้งสื่อการสอน การ
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เปิดโอกาสให้ผู้เรียนซักถาม  ควรจัดความพร้อมของอุปกรณ์ต่าง  ๆ ในห้องเรียน  สัญญาณ
อินเตอรเ์น็ตมีความเพียงพอต่อการใชง้าน ดา้นภาพลกัษณข์องมหาวิทยาลยัราชภฏัล าปาง ควรจดั
หน่วยงานดูแลแก่นักศึกษาชาวจีนให้มากขึน้  และด้านค่าครองชีพ ควรค านึงถึงหอพักภายใน
มหาวิทยาลยัที่สอดคลอ้งกบัการใชช้ีวิตของนกัศกึษาชาวจีนดว้ย 

วัชรีญ า บุญมา(2564) ได้ศึกษา ปัจจัยที่ มี ผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
มหาวิทยาลัยในประเทศไทยของนักศึกษาชาวจีน การวิจัยนีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดับของ
ปัจจยัที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อมหาวิทยาลยัในประเทศไทยของนกัศึกษาชาวจีน  เพื่อ
เปรียบเทียบปัจจยัที่มีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อมหาวิทยาลยัในประเทศไทยของนกัศึกษา
ชาวจีนจาแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  และเพื่ อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้าน
สถาบนัการศึกษากบัการตดัสินใจในการเลือกศึกษาต่อมหาวิทยาลยัในประเทศไทยของนกัศึกษา
ชาวจีน ประชากรที่ใชใ้นการศึกษาคือนักศึกษาชาวจีนที่ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อมหาวิทยาลยัใน
ประเทศไทย โดยใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน  400 คน และท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถ่ี รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) และท าการทดสอบสมมติฐานดว้ยสถิติ t-test และสถิติ One-way ANOVA : F-
test และวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ดว้ย  LSD นอกจากนีย้ังใชส้ถิติสัมประสิทธิ์

สหสมัพนัธอ์ย่างง่ายของเพียรส์นั เพื่อวิเคราะหค์วามสมัพันธร์ะหว่างตัวแปร  จากผลการทดสอบ
สมมติฐานเพศต่างกันมีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อมหาวิทยาลัยในประเทศไทยของ
นกัศกึษาชาวจีนแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ส่วนอาย ุรายไดจ้ากครอบครวั
เฉลี่ยต่อเดือน ระดบัการศึกษา และหลกัสตูรที่ก าลงัศึกษาต่างกนัมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศกึษา
ต่อมหาวิทยาลยัในประเทศไทยของนักศึกษาชาวจีนไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัที่ระดบั  0.05 
ในส่วนของผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างดา้นสถาบันการศึกษากับการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อมหาวิทยาลยัในประเทศไทย พบว่า มีความสมัพันธ์กนัทุกดา้นในระดับค่อนขา้งสูง โดย
ภาพรวมมีความสัมพันธ์กันในทางบวก  โดยมีค่าความสัมพันธ์ตั้งแต่  0.749 - 0.805 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 

ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตามขัน้ตอนดงันี ้ 
1.การก าหนดประชากรและการสุม่กลุม่ตวัอย่าง 
2.การสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
3.การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
4.การจดักระท าและการวิเคราะหข์อ้มลู 

1. การก าหนดประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครัง้นี ้คือ นักศึกษาจีนที่ศึกษาหลักสูตรภาษาไทยใน
สถาบันอุดมศึกษาเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย ได้แก่ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ล าปาง มหาวิทยาลยัแม่โจ ้มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย ซึ่งมีนกัศึกษา
จีน ทัง้สิน้จ านวน 2,067 คน (กลุนรี นกุิจรงัสรรค ์และ กรองจนัทน ์จนัทรพาหา, 2565) 

การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นีคื้อ นกัศึกษาจีนที่ศึกษาในระดบัมหาวิทยาลยัเขต

ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย มีจ านวน 2,067 คน เนื่องจากทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน 
ผูว้ิจัยจึงก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดย ใชสู้ตรการค านวณหากลุ่มตัวอย่างของ ทาโร ยามาเน่ 
(กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2560) และ ก าหนดค่าความคาดเคลื่อนขนาดกลุม่ตวัอย่าง 5% 
 

𝑛 =
N

1 + N(𝑒)2
 

 
 โดยที่ n = ขนาดของกลุม่ประชากร 
  N = จ านวนประชากรทัง้หมด 
  e = ที่ระดบัความเชื่อมั่น รอ้ยละ 0.05 

 ดงันัน้    𝑛 =
2,067

1+2,067  (0.05)2
= 335 
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ดงันัน้ขนาดของกลุ่มตวัอย่างส าหรบัการวิจยัในครัง้นี ้ เท่ากบั 335 คน โดยในการสุ่ม
กลุ่ม  ตัวอย่างผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ตาม
จ านวนนักศึกษาจีนที่ศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย  ซึ่ง
ประกอบดว้ย มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงใหม่ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราช
มงคลล้านนา มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปาง มหาวิทยาลัยแม่โจ้ มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย และผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  (Simple Random 
Sampling) โดยการเก็บรวบรวมขอ้มลูแบบสอบถาม กบักลุม่ตวัอย่างที่สามารถตอบแบบสอบถาม
จนครบ 335 ตวัอย่าง 

ตาราง 1 ตารางแสดงจ านวนประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 

ล าดับ ชื่อมหาวิทยาลัย ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 
1 มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 882 143 
2 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 345 57 
3 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล

ลา้นนา 
120 19 

4 มหาวิทยาลยัราชภฏัล าปาง 130 21 
5 มหาวิทยาลยัแม่โจ ้ 105 17 
6 มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง 243 39 
7 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 242 39 
 รวม 2,067 335 

2. การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
ผูศ้ึกษาไดส้รา้งแบบสอบถามขึน้บนพืน้ฐานของการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่

เก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย โดยไดศ้ึกษาและด าเนินวิธีการสรา้งแบบสอบถามโดย
ได้รบัการตรวจสอบจากอาจารยท์ี่ปรึกษา เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการศึกษา เรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษา
ภาคเหนือตอนบน โดยไดท้ าการแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 8 ตอน  ดงันี ้
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ส่วนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ชัน้ปี เมือง/มณฑล 
เรียนภาษาไทยมาแลว้ก่ีปี ความสามารถในการใชท้ักษะภาษาไทย (ฟัง พดู อ่าน และเขียน) โดย
เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด (Close-Ended Response Question) 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา มีลักษณะค าถามเป็นแบบ 
Likert’s Scale มี 5 ระดบั ใชร้ะดบัในการวดัขอ้มลูประเภทอนัตรภาค (Interval scale) เป็นค าถาม
แบบมาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scale 

ส่วนที่ 3 ข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยด้านครอบครวั มีลักษณะค าถามเป็นแบบ Likert’s 
Scale มี 5 ระดับ ใชร้ะดับในการวัดขอ้มูลประเภทอันตรภาค (Interval scale) เป็นค าถามแบบ
มาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scale 

ส่วนที ่4 ขอ้มลูเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการเงิน มีลกัษณะค าถามเป็นแบบ Likert’s Scale 
มี 5 ระดับ ใชร้ะดับในการวัดขอ้มูลประเภทอันตรภาค (Interval scale) เป็นค าถามแบบมาตรา
สว่นประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scale 

ส่วนที่ 5 ข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยด้านหลักสูตร มีลักษณะค าถามเป็นแบบ Likert’s 
Scale มี 5 ระดับ ใชร้ะดับในการวัดขอ้มูลประเภทอันตรภาค (Interval scale) เป็นค าถามแบบ
มาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scale 

ส่วนที่ 6 ขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคม มีลกัษณะค าถามเป็นแบบ 
Likert’s Scale มี 5 ระดบั ใชร้ะดบัในการวดัขอ้มลูประเภทอนัตรภาค (Interval scale) เป็นค าถาม
แบบมาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scale 

ส่วนที่ 7 ข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยด้านปัจจัยด้านอาชีพ   มีลักษณะค าถามเป็นแบบ 
Likert’s Scale มี 5 ระดบั ใชร้ะดบัในการวดัขอ้มลูประเภทอนัตรภาค (Interval scale) เป็นค าถาม
แบบมาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scale 

ส่วนที่  8 ข้อมูลเก่ียวกับการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อของนักศึกษาจีนหลักสูตร
ภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาเขตภาคเหนือตอนบน โดยขอ้ค าถามเป็นแบบมาตราสว่นประมาณ
ค่า จ านวน 5 ระดับ (rating scale)ประยุกตต์ามวิธีของลิเคิรท์ (Likert, 1970, p. 76) ซึ่งก าหนด
ระดบัความคิดเห็นไว ้5 ระดบั ดงันี ้

ระดบัความคิดเห็นมากที่สดุ  มีคะแนนเท่ากบั  5 
ระดบัความคิดเห็นมาก   มีคะแนนเท่ากบั  4 
ระดบัความคิดเห็นปานกลาง  มีคะแนนเท่ากบั  3 
ระดบัความคิดเห็นนอ้ย   มีคะแนนเท่ากบั  2 



  41 

ระดบัความคิดเห็นนอ้ยที่สดุ  มีคะแนนเท่ากบั  1 
 

โดยคะแนนที่ไดร้บัจะน ามาวิเคราะหค่์าเฉลี่ยและแปลความหมายของค่าเฉลี่ยตาม 
ความคิดเห็น โดยยดึหลกัเกณฑ ์ดงันี ้ (Best and Kahn, 1993, p. 186) 
 
   Maximum – Minimum = คะแนนสงูสดุ – ต ่าสดุ 
           Interval       จ านวนช่วง 
       = 5 – 1  
           5 
       =     0.8 
 

จากนั้นน าคะแนนที่ได้รบัมาวิเคราะห์ เพื่อหาค่าเฉลี่ยและแปลความหมายของ
ค่าเฉลี่ยตามระดบัความคิดเห็นซึ่งมีค่าคะแนน ดงันี ้(บญุชม ศรีสะอาด, 2556) 

ค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00  ก าหนดใหอ้ยู่ในเกณฑ ์ระดบัมากท่ีสดุ 
ค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20  ก าหนดใหอ้ยู่ในเกณฑ ์ระดบัมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40  ก าหนดใหอ้ยู่ในเกณฑ ์ระดบัปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60  ก าหนดใหอ้ยู่ในเกณฑ ์ระดบันอ้ย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80  ก าหนดใหอ้ยู่ในเกณฑ ์ระดบันอ้ยที่สดุ 

 
วิธีการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

1. ศึกษาขอ้มลูของเอกสารแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบังานศึกษาเรื่อง
ปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทย
ในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน เพื่อน ามาสรา้งเป็นแบบสอบถามใหค้รอบคลมุเนือ้หา 

2. ศึกษาวิธีการสรา้งเครื่องมือแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 5 
ระดบัตามวิธีของลิเคิรท์ (Likert, 1970, p. 76) 

3. สรา้งแบบสอบถามตามแบบแนวคิดปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดบัปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

4. น าแบบสอบถามที่สรา้งเสร็จเรียบรอ้ยเสนอต่ออาจารยท์ี่ปรกึษา เพื่อขอค าแนะน า
ในเบือ้งตน้เพื่อตรวจสอบว่าแบบสอบถามนัน้มีความถูกตอ้งในรายละเอียดต่าง ๆ  ครอบคลมุเนือ้หาตาม
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วัตถุประสงค์ของการวิจัยว่ามีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด หลังจากนั้นน าแบบสอบถามมา
ปรบัปรุงแกไ้ขเพื่อใหม้ีความสมบูรณ ์

5.น าแบบสอบถามที่ปรบัปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท์ี่ปรกึษาเสนอผูท้รงคณุวฒุิ
จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) ความครอบคุลม
เนือ้หา และความถกูตอ้งในส านวนภาษา ความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถปุระสงค ์หลงัจาก
นั้นผู้วิจัยจึงไดน้ าแบบสอบถามที่ผ่านการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน มาใชเ้ป็นแนวทาง
ส าหรบัการปรบัปรุงแกไ้ขแบบสอบถาม โดยไดค่้า IOC เท่ากบั 0.97 

6.ผู้วิจัยน าแบบสอบถามฉบับร่างที่ไดผ้่านการแก้ไขจากผู้เชี่ยวชาญแล้วน าเสนอ
อาจารยท์ี่ปรกึษา พิจารณาความสมบูรณ์อีกครัง้และน าแบบสอบถามไปทดลองใช ้ (Try-out) กับ
ประชากรที่ ไม่ ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน กับกลุ่มประชากรนักศึกษาจีนที่ ศึกษาใน
มหาวิทยาลยัของไทยในกรุงเทพมหานครและภาคกลาง เพื่อหาคณุภาพของเครื่องมือ โดยการหา
ค่าความเที่ยงหรือความเชื่อถือไดข้องแบบสอบถาม (Reliability Test) โดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปใน
การค านวณความน่าเชื่อถือของแบบสอบถาม ได้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient) 
เท่ากับ 0.888ตามที่ Nunnually (1987) น าเสนอไวว้่าควรมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.7 ซึ่งถือว่า
แบบสอบถามนีม้ีความเชื่อถือได้ สามารถน าไปเก็บขอ้มูลจริงจากกลุ่มตัวอย่างได้  (บุญชม ศรี
สะอาด, 2556) ผูว้ิจยัไดน้ า แบบสอบถามไปใชก้บักลุม่ตวัอย่างไดค่้าความเชื่อมั่น ดงันี ้

 (1) ปัจจยัดา้นสถาบนัการศกึษา   มีค่าเท่ากบั 0.735 
 (2) ปัจจยัดา้นครอบครวั    มค่ีาเท่ากบั 0.761 
 (3) ปัจจยัดา้นการเงิน     มีค่าเท่ากบั 0.726 
 (4) ปัจจยัดา้นหลกัสตูร                    มีค่าเท่ากบั 0.770 
 (5) ปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคม   มีค่าเท่ากบั 0.718 
 (6) ปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นอาชีพ    มีค่าเท่ากบั 0.786 
 (7) การตดัสินใจเลือกศกึษาต่อของนกัศกึษาจีน มีค่าเท่ากบั 0.724 

3.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ขอ้มลูและแหลง่ขอ้มลูที่ใชใ้นการศกึษาประกอบดว้ย 2 สว่น ไดแ้ก่ 

1.ขอ้มลูปฐมภมูิ (Primary Data) ใชก้ารเก็บรวบรวมขอ้มลูจากการเก็บแบบสอบถาม 
จากกลุม่ตวัอย่างนกัศกึษาจีนที่ศึกษาในระดบัมหาวิทยาลยัเขตภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 
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2.  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยศึกษาคน้ควา้จากเอกสารที่เก่ียวขอ้งจาก
แหล่งต่าง ๆ เช่น วารสาร รายงานการวิจยั แหล่งขอ้มูลทางอินเตอรเ์น็ต วิทยานิพนธ ์การคน้ควา้
อิสระ 

4.การจัดกระท าและการวิเคราะหข์้อมูล 
หลังจากท าการรวบรวมขอ้มูลครบถ้วนแล้ว ผู้วิจัยได้ก าหนดการวิเคราะห์ข้อมูลจาก 

แบบสอบถามที่รวบรวมไดม้าด าเนินตามขัน้ตอนนี ้ 
1. การตรวจสอบข้อมูล  (Editing) โดยการตรวจสอบความสมบูรณ์ในการตอบ 

แบบสอบถาม และคัดแยกแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ออก  โดยคัดเลือกเฉพาะฉบับที่สมบูรณ์ 
เท่านัน้  

2. การลงรหัส (Coding) น าแบบสอบถามที่ถูกตอ้งเรียบรอ้ยแลว้มาลงรหัสตามที่ได้ 
ก าหนดไวล้ว่งหนา้  

3. วิ เคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส า เร็จรูป  SPSS (Statistical Package for the 
Social Science) เพื่อวิเคราะหข์อ้มลูต่างๆ ของแบบสอบถาม และทดสอบสมมติฐาน 

สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
1.สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชก้ารค านวณค่าสถิติพืน้ฐานของ

คะแนนมีดงันี ้ 
1.1 ค่าความถ่ี รอ้ยละ  ใชใ้นการวิเคราะหล์กัษณะกลุ่มตัวอย่างที่ท าการส ารวจ 

โดยใชว้ิเคราะหข์อ้มลูสว่นบคุคล ของผูต้อบแบบสอบถาม 
1.2 ค่าเฉลี่ย ใชใ้นวิเคราะหปั์จจยัดา้นสถาบนัการศึกษา และระดบัการตดัสินใจ

เลือกศกึษาต่อของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาเขตภาคเหนือตอนบน 
1.3 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เป็นค่าวัดการกระจายที่

ส  าคัญทางสถิติ เพราะเป็นค่าที่ใช้บอกถึงการกระจายของข้อมูลได้ดีกว่าค่าพิสัย และค่าส่วน
เบี่ยงเบนเฉลี่ย ใชว้ดัค่าการกระจายของปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษา และระดบัการตดัสินใจเลือก
ศกึษาต่อของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาเขตภาคเหนือตอนบน 

2. การวิเคราะหส์ถิติเชิงอนมุาน (Inferential statistics) 
2.1 ค่า t-test เพื่อเปรียบเทียบลักษณะส่วนบุคคล 2 กลุ่ม และค่า F-Test เพื่อ

เปรียบเทียบลกัษณะสว่นบคุคล มากกว่า 2  
2.2 การวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณู (Multiple Regression Analysis) 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

การวิจยัในครัง้นีมุ้่งศกึษาเรื่องปัจจยัที่สง่ผลต่อการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญา
ตรีของนักศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน ในการวิเคราะห์
ขอ้มลูและการแปลผลความหมายของการวิเคราะหข์อ้มลู เพื่อใหเ้กิดความรูค้วามเขา้ใจในการสื่อ
ความหมายที่ตรงกนั ผูว้ิจยัไดก้ าหนดสญัลกัษณต่์างๆที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้

สัญลกัษณท์ีใ่ช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
 n     แทน   จ านวนผูใ้ชบ้รกิารกลุม่ตวัอย่าง 
 %     แทน   รอ้ยละ 
 x̄    แทน   ค่าเฉลี่ยของกลุม่ตวัอย่าง 
 S.D.     แทน   ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 SS     แทน   ผลบวกก าลงัสองของคะแนน (Sum of Squares) 
 MS     แทน   ค่าเฉลี่ยผลบวกก าลงัสองของคะแนน (Mean of Squares) 
 df     แทน   ชัน้ของความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
 t     แทน   ค่าที่ใชพ้ิจารณา t-Distribution 
 F-Ratio   แทน   ค่าที่ใชพ้ิจารณา F-Distribution 
 Sig.2 tailed   แทน   ความน่าจะเป็นส าหรบับอกนยัส าคญัทางสถิติ 
 LSD     แทน   Least Significant Difference 
 *     แทน   ความมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 **     แทน   ความมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 H0    แทน   สมมติฐานหลกั (Null Hypothesis) 
 H1    แทน   สมมติฐานรอง (Alternative Hypothesis) 
การเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มูล การวิเคราะหข์อ้มูล ผูว้ิจัยไดน้ าเสนอผลตามความมุ่ง

หมายของการวิจยั โดยแบ่งการ น าเสนอออกเป็น 9 สว่น ตามล าดบั ดงันี ้ 
ส่วนที ่1 การวิเคราะหข์อ้มลูปัจจยัสว่นบคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม  
ส่วนที ่2 การวิเคราะหข์อ้มลูปัจจยัการศกึษา 
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ผลการวิเคราะหข์้อมูล  
ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของนักศึกษาจีนผู้ตอบแบบสอบถาม 

ได้แก่ เพศ อายุ ชั้นปี เมือง/มณฑล เรียนภาษาไทยมาแล้วก่ีปี ความสามารถในการใช้ทักษะ
ภาษาไทย (ฟัง พดู อ่าน และเขียน) โดยแสดงจ านวน (ความถ่ี)และรอ้ยละ ดงันี ้

ตาราง 2 แสดงจ านวน (ความถ่ี)และค่ารอ้ยละเก่ียวกบัขอ้มลูปัจจยัสว่นบุคคลของนกัศกึษาจีน
ผูต้อบแบบสอบถาม 

ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
1. เพศ    
 ชาย 172 51.3 
 หญิง 163 48.7 
 รวม 335 100 

2. อาย ุ    
 ต ่ากว่า 20 ปี 135 40.3 
 20-25 ปี 177 52.8 
 26 ปีขึน้ไป 23 6.9 
 รวม 335 100 

3. ชัน้ปีที่ศกึษาในระดบัปรญิญาตรี   
 ปี 1 51 15.2 
 ปี 2 132 39.4 
 ปี 3 65 19.4 
 ปี 4 87 26.0 
 รวม 335 100 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ข้อมูลท่ัวไป จ านวน ร้อยละ 
4. เมือง/มณฑล/จงัหวดั   
 เชียงราย 75 22.4 
 เชียงใหม่ 200 59.7 
 ล าปาง 47 14.0 
 อ่ืนๆ 13 3.9 
 รวม 335 100 

5. ระยะเวลาเรียนภาษาไทย   
 1 ปี 35 10.4 
 2-3 ปี 205 61.2 
 4-5 ปี 86 25.7 
 มากกว่า 6 ปีขึน้ไป 9 2.7 
 รวม 335 100 

6. ความสามารถในการใชท้กัษะภาษาไทย (ฟัง พดู อ่านและเขียน)  
 พอใช ้ 32 9.6 
 ปานกลาง 130 38.8 
 ดี 135 40.3 
 ดีมาก 38 11.3 
 รวม 335 100 

 
 จากตารางที่  2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ปัจจัยส่วนบุคคลของนักศึกษาจีนผู้ตอบ

แบบสอบถาม จ านวน 335 คน จ าแนกรายดา้นไดด้งันี ้
ดา้นเพศ ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 335 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  จ านวน 173 

คน คิดเป็นรอ้ยละ 51.3 และเพศหญิง จ านวน 163 คน คิดเป็นรอ้ยละ 48.7 ตามล าดบั 
ด้านอายุ ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 335 คน ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 20-25 ปี 

จ านวน 177 คน คิดเป็นรอ้ยละ 52.8 รองลงมา ต ่ากว่า 20 ปี  จ านวน 135 คน คิดเป็นรอ้ยละ 40.3 
และ 26 ปีขึน้ไป จ านวน 23 คน คิดเป็นรอ้ยละ 6.9 ตามล าดบั 
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ดา้นชัน้ปีที่ศึกษา ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 335 คน ส่วนใหญ่ก าลงัศึกษาอยู่ชัน้ปี
ที่2 จ านวน 132 คน คิดเป็นรอ้ยละ 39.4 รองลงมา ศึกษาอยู่ชัน้ปีที่ 4  จ านวน 87 คน คิดเป็นรอ้ย
ละ 26.0 ศึกษาอยู่ชัน้ปีที่ 3 จ านวน 65 คน คิดเป็นรอ้ยละ 19.4 และศึกษาอยู่ชัน้ปีที่  1 จ านวน 51 
คน คิดเป็นรอ้ยละ 15.2 ตามล าดบั 

ดา้นเมือง/มณฑล/จังหวัด ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 335 คน ส่วนใหญ่อยู่จังหวัด
เชียงใหม่ จ านวน 200 คน คิดเป็นรอ้ยละ 59.7 รองลงมา อยู่จงัหวดัเชียงราย  จ านวน 75 คน คิด
เป็นรอ้ยละ 22.4 อยู่จงัหวดัล าปาง จ านวน 47 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.0 และอยู่จงัหวดัอ่ืนๆ จ านวน 
13 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.9 ตามล าดบั 

ด้านระยะเวลาเรียนภาษาไทย ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 335 คน ส่วนใหญ่มี
ระยะเวลาเรียนภาษาไทย 2-3 ปี จ านวน 205 คน คิดเป็นรอ้ยละ 61.2 รองลงมา 4 – 5 ปี  จ านวน 
86 คน คิดเป็นรอ้ยละ 25.7  1 ปี จ านวน 35 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10.4 และมากกว่า 6 ปีขึน้ไป 
จ านวน 9 คน คิดเป็นรอ้ยละ 2.7 ตามล าดบั 

ด้านความสามารถในการใช้ทักษะภาษาไทย (ฟัง พูด อ่านและเขียน) ผู้ตอบ
แบบสอบถามจ านวน 335 คน ส่วนใหญ่มีความสามารถในการใชท้ักษะภาษาไทย (ฟัง พูด อ่าน
และเขียน) ในระดับดี  จ านวน 135 คน คิดเป็นรอ้ยละ 40.3 รองลงมา ระดับปานกลาง  จ านวน 
130 คน คิดเป็นรอ้ยละ 38.8  ดีมาก จ านวน 38 คน คิดเป็นรอ้ยละ 11.3 และระดบัพอใช ้ จ านวน 
32 คน คิดเป็นรอ้ยละ 9.6 ตามล าดบั 
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ส่วนที ่2 การวิเคราะหข์อ้มลูเก่ียวกบัปัจจยัการศกึษา 

ตาราง 3 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของปัจจยัการศกึษา โดยรวมของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

ปัจจัยการศึกษา โดยรวม x̄ S.D. ระดบัความส าคญั 

1.  ปัจจยัดา้นสถาบนัการศกึษา 3.76 0.95 มาก 
2. ปัจจยัดา้นครอบครวั 3.65 0.89 มาก 
3. ปัจจยัดา้นการเงิน 3.73 0.85 มาก 
4. ปัจจยัดา้นหลกัสตูร 3.64 0.90   มาก 
5. ปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคม 3.65 0.93 มาก 
6. ปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นอาชีพ   3.23 0.62 มาก 

รวม 3.61 0.84 มาก 

 
จากตาราง 3 ปัจจัยการศึกษา โดยรวมของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยใน

สถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน มีความส าคญัอยู่ในระดบัมาก (x̄= 3.61, S.D. = 0.084) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นกัศึกษาจีนใหค้วามส าคัญกบัปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษา ในล าดับ
แรก  (xˉ= 3.76, S.D. = 0.95) รองลงมา ได้แก่ ปัจจัยด้านการเงิน (xˉ= 3.73, S.D. = 0.85) 
ปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคม  (xˉ= 3.65, S.D. = 0.93) ปัจจยัดา้นครอบครวั  (xˉ= 3.65, S.D. 
= 0.89)  ปัจจยัดา้นหลกัสตูร (xˉ= 3.64, S.D. = 0.90) และปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นอาชีพเป็นล าดับ
สดุทา้ย   (x̄= 3.23, S.D. = 062) 
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ตาราง 4 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของปัจจยัดา้นสถาบนัการศกึษาของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

ปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา x̄ S.D. ระดบัความส าคญั 

1.  ท่านคิดว่ามหาวิทยาลยัในประเทศไทย
เป็นมหาวิทยาลัยที่ มี ความน่ า เชื่ อ ถือ
ไวว้างใจ 

3.93 1.02 มาก 

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลยัในประเทศไทยมี
ชื่อเสียงเป็นที่ยอมรบัในระดบัสากล 

3.68 1.25 มาก 

3. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลัยในประเทศไทย
เป็นผูน้  าดา้นการศึกษาที่มีมาตรฐาน และ
ได้รับการรบัรองมาตรฐานจากหน่วยงาน
ภาครฐัที่เก่ียวขอ้ง 

3.68 1.23 มาก 

ปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา 3.76 0.95 มาก 

 
จากตาราง 4 ปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษา โดยรวมของนักศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทย

ในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน มีความส าคัญอยู่ในระดับมาก (x̄= 3.76, S.D. = 0.95) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นักศึกษาจีนใหค้วามส าคัญกับปัจจัยดา้นสถาบันการศึกษาใน
ระดับมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ย ไดด้ังนี ้  คิดว่ามหาวิทยาลยัในประเทศไทย
เป็นมหาวิทยาลัยที่มีความน่าเชื่อถือไว้วางใจ (x̄= 3.93, S.D. = 1.02) คิดว่ามหาวิทยาลัยใน
ประเทศไทยมีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรบัในระดบัสากล (x̄= 3.68, S.D. = 1.25) และคิดว่ามหาวิทยาลยั
ในประเทศไทยเป็นผูน้  าดา้นการศึกษาที่มีมาตรฐาน และไดร้บัการรบัรองมาตรฐานจากหน่วยงาน
ภาครฐัที่เก่ียวขอ้ง    (x̄= 3.68, S.D. = 1.23) 
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ตาราง 5 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของปัจจยัดา้นครอบครวัของนกัศึกษาจีน
หลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

ปัจจัยด้านครอบครัว x̄ S.D. ระดบัความส าคญั 

1. ครอบครวัของท่านเอาใจใสเ่รื่องการเรียน
ของท่านเป็นอย่างดี 

3.60 1.20 มาก 

2. ครอบครวัของท่านมีส่วนในการตดัสินใจ
ศกึษาต่อของท่าน 

3.62 1.24 มาก 

3. ครอบครัวของท่านสนับสนุนให้ท่าน
ศกึษาต่อในประเทศไทย 

3.73 1.24 มาก 

ปัจจัยด้านครอบครัว 3.65 0.89 มาก 

 
จากตาราง 5 ปัจจัยด้านครอบครวั โดยรวมของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยใน

สถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน มีความส าคญัอยู่ในระดับมาก (x̄= 3.65, S.D. = 0.89) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นักศึกษาจีนใหค้วามส าคัญกับปัจจยัดา้นครอบครวัในระดบัมาก โดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ย ไดด้ังนี ้ ครอบครวัของท่านสนับสนุนใหท้่านศึกษาต่อใน
ประเทศไทย (x̄= 3.73, S.D. = 1.24) ครอบครวัของท่านมีส่วนในการตัดสินใจศึกษาต่อของท่าน         
(x̄= 3.62, S.D. = 1.24) และครอบครวัของท่านเอาใจใส่เรื่องการเรียนของท่านเป็นอย่างดี   (x̄= 
3.60, S.D. = 1.20) 
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของปัจจยัดา้นการเงิน ของนกัศกึษาจีน
หลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

ปัจจัยด้านการเงนิ x̄ S.D. ระดบัความส าคญั 

1. ท่ าน เลือกศึกษาต่อในประเทศไทย
เนื่องจากค่าใชจ้่ายตลอดหลักสูตรมีความ
เหมาะสม  เมื่ อ เที ยบกับ ค่ าใช้จ่ าย ใน
การศกึษาในประเทศอ่ืน 

3.72 1.18 มาก 

2. ท่ าน เลือกศึกษาต่อในประเทศไทย
เนื่องจากมหาวิทยาลยัที่ท่านศึกษามีระบบ
การผ่อนช าระค่าเทอมส าหรับนักศึกษา
ชาวต่างชาติ 

3.76 1.19 มาก 

3. ท่ าน เลือกศึกษาต่อในประเทศไทย
เนื่ อ งจากมี ค่ าครองชี พ  เช่ น  ค่ าที่ พั ก 
ค่าอาหาร ค่าเดินทาง เป็นต้น ไม่สูงเมื่อ
เทียบกบัประเทศอ่ืน 

3.70 1.19 มาก 

ปัจจัยด้านการเงนิ 3.73 0.85 มาก 
 

 
จากตาราง 6 ปัจจัยด้านการเงิน โดยรวมของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยใน

สถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน มีความส าคญัอยู่ในระดับมาก (x̄= 3.73, S.D. = 0.85) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นักศึกษาจีนใหค้วามส าคัญกับปัจจัยดา้นการเงินในระดับมาก โดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี ้   เลือกศึกษาต่อในประเทศไทยเนื่องจาก
มหาวิทยาลยัที่ท่านศึกษามีระบบการผ่อนช าระค่าเทอมส าหรบันักศึกษาชาวต่างชาติ (x̄= 3.76, 
S.D. = 1.16) เลือกศึกษาต่อในประเทศไทยเนื่องจากค่าใชจ้่ายตลอดหลกัสูตรมีความเหมาะสม 
เมื่อเทียบกบัค่าใชจ้่ายในการศึกษาในประเทศอ่ืน (x̄= 3.72, S.D. = 1.18) และเลือกศึกษาต่อใน
ประเทศไทยเนื่องจากมีค่าครองชีพ เช่น ค่าที่พกั ค่าอาหาร ค่าเดินทาง เป็นตน้ ไม่สงูเมื่อเทียบกับ
ประเทศอ่ืน  (x̄= 3.70, S.D. = 1.18) 
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ตาราง 7 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของปัจจยัดา้นหลกัสตูร ของนกัศกึษาจีน
หลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

ปัจจัยด้านหลักสูตร x̄ S.D. ระดบัความส าคญั 

1. มหาวิทยาลยั ในประเทศไทยมีหลกัสูตร
ให้เลือกหลากหลาย และตรงต่อความ
ตอ้งการของท่าน 

3.61 1.22 มาก 

2. มหาวิทยาลยัในประเทศไทยมีหลกัสตูรที่
ทั น ส มั ย  แ ล ะ เ ป็ น ที่ ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ตลาดแรงงาน 

3.69 1.22 มาก 

3. มหาวิทยาลัยที่ท่านกาลังศึกษามีระบบ
การเที ยบโอนหน่ วยกิตที่ เชื่ อม โยงกับ
มหาวิทยาลยัอ่ืนในต่างประเทศได ้

3.62 1.24 มาก 

ปัจจัยด้านหลักสูตร 3.64 0.90 มาก 

 
จากตาราง 7 ปัจจัยด้านหลักสูตร โดยรวมของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยใน

สถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน มีความส าคญัอยู่ในระดับมาก (x̄= 3.64, S.D. = 0.90) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นักศึกษาจีนใหค้วามส าคัญกับปัจจัยดา้นหลกัสตูรในระดับมาก โดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ย ไดด้งันี ้ มหาวิทยาลยัในประเทศไทยมีหลกัสูตรที่ทันสมัย 
และเป็นที่ตอ้งการของตลาดแรงงาน (x̄= 3.69, S.D. = 1.22) มหาวิทยาลัยที่ท่านกาลังศึกษามี
ระบบการเทียบโอนหน่วยกิตที่เชื่อมโยงกับมหาวิทยาลยัอ่ืนในต่างประเทศได้ (x̄= 3.62, S.D. = 
1.24) และมหาวิทยาลยัในประเทศไทยมีหลกัสูตรใหเ้ลือกหลากหลาย และตรงต่อความตอ้งการ
ของท่าน (x̄= 3.61, S.D. = 1.22) 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคมของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

ปัจจัยด้านการยอมรับจากสังคม x̄ S.D. ระดบัความส าคญั 

1. เมื่อท่านจบการศึกษาแล้วจะมีเกียรติ
และศกัดิศ์รีในสงัคม 

3.56 1.26 มาก 

2. เมื่ อท่ านจบการศึกษาแล้วจะเป็นที่
ยอมรบันบัถือจากสงัคมและบคุคลรอบขา้ง 

3.67 1.22 มาก 

3. เมื่อท่านจบการศึกษาแลว้จะท าให้การ
ด าเนินชีวิตในสงัคมในระดบัที่ดีขึน้ 

3.71 1.21 มาก 

ปัจจัยด้านการยอมรับจากสังคม 3.65 0.93 มาก 

 
จากตาราง 8 ปัจจัยด้านการยอมรับจากสังคม โดยรวมของนักศึกษาจีนหลักสูตร

ภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน มีความส าคัญอยู่ในระดับมาก (x̄= 3.65, S.D. 
= 0.93) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นกัศึกษาจีนใหค้วามส าคญักบัปัจจยัดา้นการยอมรบัจาก
สงัคมในระดับมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ย ไดด้ังนี ้ เมื่อท่านจบการศึกษาแลว้
จะท าใหก้ารด าเนินชีวิตในสังคมในระดับที่ดีขึน้  (x̄= 3.71, S.D. = 1.21) เมื่อท่านจบการศึกษา
แลว้จะเป็นที่ยอมรบันบัถือจากสงัคมและบุคคลรอบขา้ง (x̄= 3.67, S.D. = 1.22) และเมื่อท่านจบ
การศกึษาแลว้จะมีเกียรติและศกัดิ์ศรีในสงัคม (x̄= 3.56, S.D. = 1.26) 
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ตาราง 9 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นอาชีพของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

ปัจจัยด้านปัจจัยด้านอาชีพ   x̄ S.D. ระดบัความส าคญั 

1. สามารถประกอบอาชีพเสริมหารายได้
เสรมิ ระหว่างเรียนในประเทศไทยได ้

2.33 1.22 นอ้ย 

2. การมาศึกษาในประเทศไทยจะมีความ
มั่นใจมากขึน้ในการไปท างานในอนาคต 
เนื่องจากประเทศไทยเป็นคู่คา้ของจีน 

3.68 1.23 มาก 

3. เพื่อเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชีพ 
เป็นการสรา้งโอกาสและความก้าวหน้าใน
การท างาน 

3.69 1.17 มาก 

ปัจจัยด้านปัจจัยด้านอาชีพ   3.23 0.62 ปานกลาง 

 
จากตาราง 9 ปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นอาชีพ   โดยรวมของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทย

ในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน มีความส าคัญอยู่ในระดับปานกลาง (x̄= 3.23, S.D. = 
0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นกัศึกษาจีนใหค้วามส าคญักบัปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นอาชีพ  
ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ไดด้ังนี ้  เพื่อเพิ่มโอกาสในการประกอบ
อาชีพ เป็นการสรา้งโอกาสและความกา้วหนา้ในการท างาน (x̄= 3.69, S.D. = 1.17) และการมา
ศกึษาในประเทศไทยจะมีความมั่นใจมากขึน้ในการไปท างานในอนาคต เนื่องจากประเทศไทยเป็น
คู่คา้ของจีน (x̄= 3.68, S.D. = 1.23)  

อย่างไรก็ตาม นกัศึกษาจีนใหค้วามส าคญักบัปัจจัยดา้นปัจจยัดา้นอาชีพ  ในระดบันอ้ย 
คือ สามารถประกอบอาชีพเสริมหารายไดเ้สริม ระหว่างเรียนในประเทศไทยได้ (x̄= 2.33, S.D. = 
1.22) 
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ตาราง 10 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบัของการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ  x̄ S.D. ระดบัความส าคญั 

1. ท่านมีการหาขอ้มลูในสถานศกึษาแต่ละ
แห่งในต่างประเทศก่อนจะตดัสินใจเลือก
ศกึษาต่อหลกัสตูรภาษาไทยใน
สถาบนัอดุมศกึษาเขตภาคเหนือตอนบน 

3.75 1.25 มาก 

2. เหตผุลหนึ่งที่ท่านตดัสินใจเขา้มาศกึษา
ต่อต่อหลกัสตูรภาษาไทยใน
สถาบนัอดุมศกึษาเขตภาคเหนือตอนบน 
ในประเทศไทย เนื่องจากมีค่าใชจ้่ายไม่สงู 

3.66 1.25 มาก 

3. ชื่ อ เสี ย งแ ล ะค วาม น่ า เชื่ อ ถื อ ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษาเขตภาคเหนือตอนบน 
ในประเทศไทยมีผลต่อการตัดสินใจเขา้มา
ศกึษาต่อ 

3.70 1.23 มาก 

การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ 
 

3.70 0.94 มาก 

 
จากตาราง 10 การตดัสินใจเลือกศึกษาต่อโดยรวมของนักศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทย

ในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน มีความส าคัญอยู่ในระดับมาก (x̄= 3.70, S.D. = 0.94) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นกัศกึษาจีนใหค้วามส าคญักบัการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อในระดบั
มาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ย ไดด้งันี ้ มีการหาขอ้มูลในสถานศึกษาแต่ละแห่ง
ในต่างประเทศก่อนจะตัดสินใจเลือกศึกษาต่อหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาเขต
ภาคเหนือตอนบน (x̄= 3.75, S.D. = 1.25) ชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือของสถาบนัอดุมศกึษาเขต
ภาคเหนือตอนบน ในประเทศไทยมีผลต่อการตัดสินใจเขา้มาศึกษาต่อ (x̄= 3.70, S.D. = 1.23) 
และเหตุผลหนึ่งที่ท่านตัดสินใจเขา้มาศึกษาต่อต่อหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาเขต
ภาคเหนือตอนบน ในประเทศไทย เนื่องจากมีค่าใชจ้่ายไม่สงู (x̄= 3.66, S.D. = 1.25) 
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สมมติฐานที่ 1: ปัจจยัส่วนบุคคล ที่แตกต่างกนัสง่ผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน 
แตกต่างกนั 

สมมติฐานที่ 1.1 : นกัศึกษาจีนที่มีเพศแตกต่างกนัมีการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อ
ระดับปริญญาตรีหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบนแตกต่างกนัสามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติไดด้งันี ้

H0 : นักศึกษาจีนมีเพศแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยไม่แตกต่างกนั 

H1 : นักศึกษาจีนมีเพศแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั 

 ส  าหรบัสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห ์จะใชก้ารทดสอบค่า t โดยใชก้ลุ่มตวัอย่างทัง้สองกลุ่ม
เป็นอิสระกัน (Independent t-test) ใชร้ะดับความเชื่อมั่น 95% ดังนั้น จะปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(H0) ก็ต่อเมื่อ 2-tailed Prob. (p) มีค่านอ้ยกว่า 0.05โดยจะตรวจสอบค่าความแปรปรวนของ แต่
ละกลุม่ก่อนโดยใช ้Levene's test ซึ่งตัง้สมมติฐาน ดงันี ้

H0 : ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุม่เท่ากนั 
H1 : ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุม่ไม่เท่ากนั 

ผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใชร้ะดับความเชื่อมั่นที่ 95 % จะปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) ก็ต่อเมื่อค่า Prob. มีค่านอ้ยกว่า 0.05 
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ตาราง 11 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามเพศ 

ตวัแปรที่ศึกษา 
Levene’s Test of Equality of Variances 

F Sig. 
การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทย 
 

0.162 0.687 

 
 โดยผลการทดสอบสมมติฐาน การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลักสูตร

ภาษาไทยโดยรวมของเพศทัง้สองกลุ่มมีความแปรปรวนไม่แตกต่างกนั มีค่า Sig เท่ากบั 0.687 ซึ่ง
มากกว่าค่านยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 จึงใชค่้า test กรณี Equal variances assumed ดงันัน้ 
จึงยอมรบัสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 

ตาราง 12 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญา
ตรีหลกัสตูรภาษาไทยจ าแนกตามเพศโดยใชส้ถิติ t-Test 

ตวัแปรที่ศึกษา 
t-test for Equality of Means 

 x̄ S.D. t df Sig. (2-tailed) 

การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีหลักสูตร
ภาษาไทย 

ชาย 3.69 0.962 -0195 333 0.845 
หญิง 3.71 0.918    

 
จากตาราง 12 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ

ระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทย จ าแนกตามเพศโดยใชส้ถิติการทดสอบ Independent t-test 
สามารถอธิบายไดด้งันี ้

การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลกัสูตรภาษาไทย มีค่า Sig. (2-
tailed) เท่ากับ 0.845 ซึ่งมากกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นั่นคือ ยอมรบัสมมติฐาน
หลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า นักศึกษาจีนที่มีเพศแตกต่างกัน มีการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยไม่แตกต่างกนั 
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สมมติฐานที่ 1.2 : นักศึกษาจีนที่มีอายุแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบนแตกต่างกนัสามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติไดด้งันี ้

H0 : นักศึกษาจีนมีอายุแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญา
ตรีหลกัสตูรภาษาไทยไม่แตกต่างกนั 

H1 : นักศึกษาจีนมีอายุแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญา
ตรีหลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั 

ส าหรบัสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห ์จะใชก้ารทดสอบดว้ยค่าความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อมั่นที่  95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) ก็ต่อเมื่อค่า Sig.นอ้ยกว่า 0.05 โดยจะท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวน
ของแต่ละกลุม่ก่อน โดยใช ้Levene Test โดยมีสมมติฐานดงันี ้

H0 : ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุม่เท่ากนั 
H1 : ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุม่ไม่เท่ากนั 

ตาราง 13 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามอายุ 

ตวัแปรที่ศึกษา แหลง่ความแปรปรวน df1 df2 Sig 

การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทย 

2.689 2 332 0.069 

 
จากตาราง 13 ผลการทดสอบความแปรปรวนแต่ละอายุพบว่าการตัดสินใจเลือก

ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลักสูตรภาษาไทย มีค่า Sig เท่ากับ 0.069 ซึ่งมากกว่าค่านัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 คือยอมรบัสมมติฐานหลกั (H0) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนในกลุ่มนี ้
เท่ากนั ซึ่งจะใชส้ถิติ F-Test ทดสอบต่อไป 
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ตาราง 14 แสดงการทดสอบความแตกต่างค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อ
ระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามอายุ โดยใชส้ถิติ F-Test 

ตวัแปรที่ศึกษา 
แหลง่ความ 
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

การตดัสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีหลักสูตร
ภาษาไทย 

ระหว่างกลุม่ 10.001 2 5.001 5.819 0.003* 
ภายในกลุม่ 285.330 332 0.859   

 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 

จากตาราง 14 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีหลักสูตรภาษาไทย พบว่าค่า Sig.มีค่าเท่ากับ 0.003 ซึ่งน้อยกว่าค่านัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
หมายความว่านักศึกษาจีนที่มีอายุแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั 

สมมติฐานที่ 1.3 : นักศึกษาจีนที่มีชัน้ปีแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบนแตกต่างกนัสามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติไดด้งันี ้

H0 : นกัศึกษาจีนมีชัน้ปีแตกต่างกนัมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญา
ตรีหลกัสตูรภาษาไทยไม่แตกต่างกนั 

H1 : นกัศึกษาจีนมีชัน้ปีแตกต่างกนัมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญา
ตรีหลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั 

ส าหรบัสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห ์จะใชก้ารทดสอบดว้ยค่าความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อมั่นที่  95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (H0) ก็ต่อเมื่อค่า Sig.นอ้ยกว่า 0.05  
โดยจะท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช้ Levene Test โดยมี
สมมติฐานดงันี ้

H0 : ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุม่เท่ากนั 
H1 : ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุม่ไม่เท่ากนั 
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ตาราง 15 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามชัน้ปี 

ตวัแปรที่ศึกษา แหลง่ความแปรปรวน df1 df2 Sig 

การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทย 

4.594* 3 331 0.031 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 
จากตาราง 15 ผลการทดสอบความแปรปรวนแต่ละชัน้ปี พบว่า การตัดสินใจเลือก

ศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีหลกัสตูรภาษาไทย มีค่า Sig เท่ากับ 0.031 ซึ่งนอ้ยกว่า 0.05 แสดงว่า
ยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนใน
กลุม่นีแ้ตกต่างกนั ซึ่งจะใชส้ถิติ Brown-Forsythe ในการทดสอบต่อไป 

ตาราง 16 แสดงความแตกต่างกนัของการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูร
ภาษาไทยโดยจ าแนกตามชัน้ปี โดยใชส้ถิติ Brown-Forsythe 

Robust Test of Equality of Means Statistic df1 df2 Sig. 
การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทย Brown-Forsythe 

2.804 3 234.995 0.041* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 
จากตาราง 16 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ

ระดับปริญญาตรีหลักสูตรภาษาไทย พบว่าค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.041 ซึ่งน้อยกว่าค่านัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
หมายความว่านักศึกษาจีนที่มีชั้นปีแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั 
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สมมติฐานที่ 1.4 : นกัศึกษาจีนที่มีเมือง/มณฑล /จงัหวดัแตกต่างกันมีการตัดสินใจ
เลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน
แตกต่างกนัสามารถเขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติไดด้งันี ้

H0 : นักศึกษาจีนมีเมือง/มณฑล /จังหวัดแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษา
ต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยไม่แตกต่างกนั 

H1 : นักศึกษาจีนมีเมือง/มณฑล /จังหวัดแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษา
ต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั 

ส าหรบัสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห ์จะใชก้ารทดสอบดว้ยค่าความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อมั่นที่  95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) ก็ต่อเมื่อค่า Sig.นอ้ยกว่า 0.05 โดยจะท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวน
ของแต่ละกลุม่ก่อน โดยใช ้Levene Test โดยมีสมมติฐานดงันี ้

H0 : ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุม่เท่ากนั 
H1 : ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุม่ไม่เท่ากนั 

ตาราง 17 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามเมือง/มณฑล /จงัหวดั 

ตวัแปรที่ศึกษา แหลง่ความแปรปรวน df1 df2 Sig 

การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทย 

0.222 2 332 0.881 

  
จากตาราง 17 ผลการทดสอบความแปรปรวนแต่ละเมือง/มณฑล /จงัหวดัพบว่าการ

ตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีหลกัสูตรภาษาไทย มีค่า Sig เท่ากบั 0.881 ซึ่งมากกว่า
ค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) หมายความว่า ค่าความ
แปรปรวนในกลุม่นีเ้ท่ากนั ซึ่งจะใชส้ถิติ F-Test ทดสอบต่อไป 
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ตาราง 18 แสดงการทดสอบความแตกต่างค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อ
ระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามเมือง/มณฑล /จงัหวดั โดยใชส้ถิติ F-Test 

ตวัแปรที่ศึกษา 
แหลง่ความ 
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

การตดัสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีหลักสูตร
ภาษาไทย 

ระหว่างกลุม่ 9.813 2 3.271 3.792 0.011* 
ภายในกลุม่ 285.518 332 0.863   

 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 

จากตาราง 18 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีหลักสูตรภาษาไทย พบว่าค่า Sig.มีค่าเท่ากับ 0.011 ซึ่งน้อยกว่าค่านัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
หมายความว่านักศึกษาจีนที่มีเมือง/มณฑล /จังหวัดแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั 

สมมติฐานที่ 1.5 : นักศึกษาจีนที่มีระยะเวลาที่ เรียนภาษาไทยแตกต่างกันมีการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือ
ตอนบนแตกต่างกนัสามารถเขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติไดด้งันี ้

H0 : นักศึกษาจีนมีระยะเวลาที่เรียนภาษาไทยแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือก
ศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยไม่แตกต่างกนั 

H1 : นักศึกษาจีนมีระยะเวลาที่เรียนภาษาไทยแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือก
ศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั 

ส าหรบัสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห ์จะใชก้ารทดสอบดว้ยค่าความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อมั่นที่  95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (H0) ก็ต่อเมื่อค่า Sig.นอ้ยกว่า 0.05  
โดยจะท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช้ Levene Test โดยมี
สมมติฐานดงันี ้

H0 : ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุม่เท่ากนั 
H1 : ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุม่ไม่เท่ากนั 
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ตาราง 19 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามระยะเวลาที่เรียนภาษาไทย 

ตวัแปรที่ศึกษา แหลง่ความแปรปรวน df1 df2 Sig 

การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทย 

6.200* 3 331 0.000 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
จากตาราง 19 ผลการทดสอบความแปรปรวนแต่ละช่วงระยะเวลาที่เรียนภาษาไทย 

พบว่า การตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีหลกัสตูรภาษาไทย มีค่า Sig เท่ากบั 0.031 ซึ่ง
นอ้ยกว่า 0.05 แสดงว่ายอมรบัสมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) หมายความว่า 
ค่าความแปรปรวนในกลุม่นีแ้ตกต่างกนั ซึ่งจะใชส้ถิติ Brown-Forsythe ในการทดสอบต่อไป 

ตาราง 20 แสดงความแตกต่างกนัของการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูร
ภาษาไทยโดยจ าแนกตามระยะเวลาที่เรียนภาษาไทย โดยใชส้ถิติ Brown-Forsythe 

Robust Test of Equality of Means Statistic df1 df2 Sig. 
การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทย Brown-Forsythe 

3.268 3 34.956 0.033* 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
 

จากตาราง 20 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีหลักสูตรภาษาไทย พบว่าค่า Sig. มีค่าเท่ากับ 0.041 ซึ่งน้อยกว่าค่านัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐานรอง (H1) และปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
หมายความว่านกัศกึษาจีนที่มีระยะเวลาที่เรียนภาษาไทยแตกต่างกนัมีการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อ
ระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั 

สมมติฐานที่ 1.6 : นกัศึกษาจีนที่มีความสามารถในการใชท้กัษะภาษาไทย (ฟัง พดู 
อ่าน และเขียน)แตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลกัสูตรภาษาไทยใน
สถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบนแตกต่างกนัสามารถเขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติไดด้งันี ้

H0 : นักศึกษาจีนมีความสามารถในการใชท้ักษะภาษาไทย (ฟัง พูด อ่าน และ
เขียน)แตกต่างกนัมีการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยไม่แตกต่างกนั 
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H1 : นักศึกษาจีนมีความสามารถในการใชท้ักษะภาษาไทย (ฟัง พูด อ่าน และ
เขียน)แตกต่างกนัมีการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั 

ส าหรบัสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห ์จะใชก้ารทดสอบดว้ยค่าความแปรปรวนทางเดียว 
(One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อมั่นที่  95% จะปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (H0) ก็ต่อเมื่อค่า Sig.นอ้ยกว่า 0.05  
โดยจะท าการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช้ Levene Test โดยมี
สมมตฐิานดงันี ้

H0 : ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุม่เท่ากนั 
H1 : ค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุม่ไม่เท่ากนั 
 

ตาราง 21 แสดงการทดสอบค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามความสามารถในการใชท้กัษะภาษาไทย (ฟัง พดู อ่าน และ
เขียน) 

ตวัแปรที่ศึกษา แหลง่ความแปรปรวน df1 df2 Sig 

การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทย 

0.997 2 332 0.395 

  
จากตาราง 21 ผลการทดสอบความแปรปรวนแต่ละความสามารถในการใชท้ักษะ

ภาษาไทย (ฟัง พูด อ่าน และเขียน)พบว่าการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลกัสูตร
ภาษาไทย มีค่า Sig เท่ากับ 0.395 ซึ่งมากกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 คือยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) หมายความว่า ค่าความแปรปรวนในกลุ่มนี ้เท่ากัน ซึ่งจะใช้สถิติ F-Test 
ทดสอบต่อไป 
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ตาราง 22 แสดงการทดสอบความแตกต่างค่าความแปรปรวนของการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อ
ระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยโดยจ าแนกตามความสามารถในการใชท้กัษะภาษาไทย (ฟัง 
พดู อ่าน และเขียน) โดยใชส้ถิติ F-Test 

ตวัแปรที่ศึกษา 
แหลง่ความ 
แปรปรวน 

SS df MS F Sig 

การตดัสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีหลักสูตร
ภาษาไทย 

ระหว่างกลุม่ 2.322 3 1.107 1.255 0.290 
ภายในกลุม่ 292.009 331 0.882   

 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ 0.05 
จากตาราง 22 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ

ระดับปริญญาตรีหลักสูตรภาษาไทย พบว่าค่า Sig.มีค่าเท่ากับ 0.011 ซึ่งน้อยกว่าค่านัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงว่ายอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความว่านักศึกษาจีนที่มีความสามารถในการใชท้ักษะภาษาไทย (ฟัง พูด อ่าน และเขียน)
แตกต่างกนัมีการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานข้อที่ 2 ปัจจยัดา้นสถาบนัการศกึษา มีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน 
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติ ไดด้งันี ้

H0 : ปัจจัยดา้นสถาบันการศึกษา ไม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

H1 : ปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

สมมติฐานข้อที่ 3 ปัจจัยดา้นครอบครวัมีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน สามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติ ไดด้งันี ้

H0 : ปัจจัยดา้นครอบครวั ไม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญา
ตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

H1 : ปัจจัยดา้นครอบครวั มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
ของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 
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สมมติฐานข้อที่ 4 ปัจจยัดา้นการเงินมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญา
ตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน  สามารถเขียนเป็น
สมมติฐานทางสถิติ ไดด้งันี ้

H0 : ปัจจยัดา้นการเงิน ไม่มีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

H1 : ปัจจัยด้านการเงิน มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

สมมติฐานข้อที่ 5 ปัจจัยดา้นดา้นหลักสูตรมีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน  สามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติ ไดด้งันี ้

H0 : ปัจจยัดา้นดา้นหลกัสตูร ไม่มีผลตอ่การตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรี
ของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

H1 : ปัจจัยดา้นดา้นหลกัสูตร มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
ของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

สมมติฐานข้อที่ 6 ปัจจัยด้านด้านการยอมรบัจากสังคมมีผลต่อการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือ
ตอนบน สามารถเขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติ ไดด้งันี ้

H0 : ปัจจัยด้านด้านการยอมรบัจากสังคม ไม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดบัปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

H1 : ปัจจยัดา้นดา้นการยอมรบัจากสงัคม มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

สมมติฐานข้อที่ 7 ปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นอาชีพมีผลต่อการตัดสินใจเลือกศกึษาต่อระดบั
ปริญญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน  สามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานทางสถิติ ไดด้งันี ้

H0 : ปัจจัยด้านปัจจัยด้านอาชีพ ไม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

H1 : ปัจจัยดา้นปัจจัยดา้นอาชีพ มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญา
ตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 
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ส าหรับสถิ ติที่ ใช้ในการวิ เคราะห์ใช้การวิ เคราะห์การถดถอยพหุคูณ  (Multiple 
Regression Analysis) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ในการทดสอบสมมติฐาน ดังนั้นจะปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) ก็ต่อเมื่อ ค่า Sig. มีค่าน้อยกว่า ค่าระดับ
นยัส าคญัทางสถิติ 0.05 

ตาราง 23 แสดงการวิเคราะหอิ์ทธิพลของปัจจยัที่ผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญา
ตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

ตัวแปร 

Unstandardiz
ed 

Coefficients 

Standarddized 
Coefficients 

p-value 

Collinearity 
Statistics 

B 
Std. 
Error 

beta t Tolerance VIF 

ค่าคงที่ 0.443 0.219  2.024 0.044   
ปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษา 0.258 0.058 0.260 4.410 0.000* 0.390 2.563 
ปัจจยัดา้นครอบครวั 0.143 0.056 0.136 2.530 0.012* 0.469 2.131 
ปัจจยัดา้นการเงิน 0.250 0.058 0.227 4.280 0.000* 0.482 2.073 
ปัจจยัดา้นหลกัสตูร 0.083 0.055 0.080 1.522 0.129 0.494 2.026 
ปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคม 0.201 0.053 0.200 3.784 0.000* 0.490 2.042 
ปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นอาชีพ -0.062 0.059 -0.041 -1.043 0.298 0.675 1.142 
R 0.744 Standard Error of 

est. 
 0.634 

R Square 0.553 F 67.753 
Adjusted R Square 0.545 p-value 0.000 

* มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
 

จากตารางที่ 23 พบว่า ค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ์  R  ระหว่างตัวแปรอิสระ "ปัจจยัดา้น
สถาบนัการศึกษา  ปัจจยัดา้นครอบครวั  ปัจจัยดา้นการเงิน  ปัจจัยดา้นดา้นหลกัสตูร  ปัจจยัดา้น
ดา้นการยอมรบัจากสังคม และปัจจัยดา้นอาชีพ" และตัวแปรตาม  “การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดบัปรญิญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน”  ซึ่ง
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เท่ากับ  0.744 ดังนั้น อิทธิพลของปัจจัยกับการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ
นกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน  มีความสมัพันธก์นั โดยมี
ค่า  R  Square  เท่ากับ 0.553 หรือ  รอ้ยละ  55.3 และมีค่า Sig. เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าค่า
นยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ดงันัน้ จะปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง 
(H1) แสดงว่า ปัจจัยด้านต่างๆ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ
นกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั 0.01 เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า 

1. ปัจจัยดา้นสถาบันการศึกษากับประสิทธิผลการกับการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน 
พบว่า มีค่า Sig. เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01นั่นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ปัจจยัดา้นสถาบนัการศึกษา 
มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยใน
สถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ ระดบั 0.01  

2. ปัจจัยด้านครอบครัวกับประสิทธิผลการกับการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน พบว่า มี
ค่า Sig. เท่ากับ 0.012 ซึ่งน้อยกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ปัจจัยด้านครอบครัว มีผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษา
ภาคเหนือตอนบน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ ระดบั 0.01 

3. ปัจจัยด้านการเงินกับประสิทธิผลการกับการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน พบว่า มี
ค่า Sig. เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐาน
หลกั (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ปัจจยัดา้นการเงินมีผลต่อการตดัสินใจ
เลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษา
ภาคเหนือตอนบน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ ระดบั 0.01 

4. ปัจจัยด้านหลักสูตรกับประสิทธิผลการกับการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน พบว่า มี
ค่า Sig. เท่ากับ 0.129 ซึ่งมากกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก (H1) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H0) หมายความว่า ปัจจัยด้านหลักสูตรไม่มีผลต่อการ



  69 

ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษา
ภาคเหนือตอนบน  

5. ปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคมกบัประสิทธิผลการกบัการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อ
ระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน 
พบว่า มีค่า Sig. เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01นั่นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) และยอมรบัสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ปัจจัยดา้นการยอมรบัจาก
สงัคมมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยใน
สถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ ระดบั 0.01 

6. ปัจจยัดา้นอาชีพกบัประสิทธิผลการกบัการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญา
ตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน พบว่า     มีค่า Sig. 
เท่ากับ 0.298 ซึ่งมากกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H1) 
และยอมรบัสมมติฐานรอง (H0) หมายความว่า ปัจจัยด้านอาชีพไม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือ
ตอนบน 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

ตาราง 24 แสดงสรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 1 ปัจจยัสว่นบุคคล ที่แตกต่างกนัส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษา
ภาคเหนือตอนบน แตกต่างกนั 

สมมติฐานที ่1 ปัจจยัสว่นบุคคล ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุชัน้ปี เมือง/มณฑล เรียนภาษาไทยมาแลว้
ก่ีปี ความสามารถในการใชท้ักษะภาษาไทย (ฟัง พูด อ่าน และเขียน) ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษา
ภาคเหนือตอนบนแตกต่างกนั 

สมมติฐาน 
ปัจจัยส่วนบุคคล 

สถิติที่ใช้ ผลการทดสอบ 

1.1 นักศึกษาจีนมีเพศแตกต่างกนัมีการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลกัสูตรภาษาไทยแตกต่าง
กนั 

t-test ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน 
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ตาราง 24 (ต่อ) 

สมมติฐานที ่1 ปัจจยัสว่นบุคคล ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุชัน้ปี เมือง/มณฑล เรียนภาษาไทยมาแลว้
ก่ีปี ความสามารถในการใชท้ักษะภาษาไทย (ฟัง พูด อ่าน และเขียน) ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษา
ภาคเหนือตอนบนแตกต่างกนั 

สมมติฐาน 
ปัจจัยส่วนบุคคล 

สถิติที่ใช้ ผลการทดสอบ 

1.2 นกัศึกษาจีนมีอายุแตกต่างกันมีการตดัสินใจเลือก
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลกัสูตรภาษาไทยแตกต่าง
กนั 

One Way 
ANOVA 

สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน 

1.3 นักศึกษาจีนมีชัน้ปีแตกต่างกนัมีการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลกัสูตรภาษาไทยแตกต่าง
กนั 

One Way 
ANOVA 

สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน 

1.4 นักศึกษาจีนมีเมือง/มณฑล /จังหวัดแตกต่างกันมี
การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลกัสูตร
ภาษาไทยแตกต่างกนั 

One Way 
ANOVA 

สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน 

1.5 นกัศึกษาจีนมีระยะเวลาที่เรียนภาษาไทยแตกต่าง
กันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
หลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั 

One Way 
ANOVA 

สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน 

1.6 นักศึกษาจีนมีความสามารถในการใช้ทักษะ
ภาษาไทย (ฟัง พูด อ่าน และเขียน)แตกต่างกันมีการ
ตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลักสูตร
ภาษาไทยแตกต่างกนั 

One Way 
ANOVA 

ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน 
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ตาราง 25 แสดงสรุปผลการทดสอบสมมติฐานที่ 2-7 ปัจจยัดา้นสถาบนัการศกึษา  ปัจจยัดา้น
ครอบครวั  ปัจจยัดา้นการเงิน  ปัจจยัดา้นดา้นหลกัสตูร  ปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคม และ
ปัจจยัดา้นอาชีพมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูร
ภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

สมมติฐาน 
ปัจจัย 

สถิติที่ใช้ ผลการทดสอบ 

สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยดา้นสถาบันการศึกษา มีผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษาจีน
หลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือ
ตอนบน 

Multiple 
Regression 

Analysis 

สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 3 ปัจจยัดา้นครอบครวั มีผลต่อการตดัสินใจ
เลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูร
ภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

Multiple 
Regression 

Analysis 

สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 4 ปัจจัยดา้นการเงิน  มีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูร
ภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

Multiple 
Regression 

Analysis 

สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน 

สมมติฐานที่  5 ปัจจัยด้านด้านหลักสูตร  มีผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษาจีน
หลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือ
ตอนบน 

Multiple 
Regression 

Analysis 

ไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 6  ปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคม มีผลต่อ
การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ
นักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษา
ภาคเหนือตอนบน 

Multiple 
Regression 

Analysis 

สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน 

สมมติฐานที่  7 ปัจจัยด้านอาชีพมีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูร
ภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

Multiple 
Regression 

Analysis 

ไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐาน 
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บทที ่5 
สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

ความมุ่งหมายของงานวิจัย 
1. เพื่อศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรีของนกัศึกษา

จีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 
2. เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการศึกษากับการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ

ปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ประชากรทีใ่ช้ในการวิจัย 

ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัในครัง้นีคื้อ นกัศึกษาจีนที่ศึกษาในระดบัมหาวิทยาลยัเขต
ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย มีจ านวน 2,067 คน ผูว้ิจยัจึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้
สตูรการค านวณหากลุ่มตวัอย่างของ ทาโร ยามาเน่ (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2560) และก าหนดค่า
ความคาดเคลื่อนขนาดกลุ่มตัวอย่าง  5% ได้กลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 335 คน ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่ม
ตวัอย่างตามขัน้ตอน ดงันี ้

ขั้นตอนที่  1 ผู้วิจัยใช้วิ ธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น  (Stratified Random 
Sampling) ตามจ านวนนักศึกษาจีนที่ศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยเขตภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทย ซึ่งประกอบด้วย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จ านวน ประชากร 882 คน จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง 143 คน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ จ านวนประชากร 345 คน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
57 คน มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา จ านวนประชากร 120 คน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง
19 คน มหาวิทยาลยัราชภฏัล าปางลา้นนา จ านวนประชากร 130 คน จ านวนกลุม่ตวัอย่าง 21 คน
มหาวิทยาลัยแม่โจ้ จ านวนประชากร 105 คน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 17 คน มหาวิทยาลัยแม่ฟ้า
หลวง จ านวนประชากร 243 คน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 39 คน และมหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงราย
จ านวนประชากร 242 คน จ านวนกลุม่ตวัอย่าง 39 คน ซึ่งแจกแบบสอบถามจนครบตามจ านวน 
ทัง้สิน้ 335 คน 

ขั้นตอนที่  2 ผูว้ิจัยใชว้ิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย(Simple Random Sampling) 
โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสอบถาม กับกลุ่มตัวอย่างที่สามารถตอบแบบสอบถาม จนครบ 
335 ตวัอย่าง 
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สรุปผลการวิจัย 
การวิจยั ปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของนักศึกษาจีน

หลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน  สามารถสรุปผลการวิจยัไดต้ามความ
มุ่งหมายทัง้ 2 ขอ้ดงัต่อไปนี ้

1. ผลการวิ เคราะห์ข้อมู ล ปัจจัย ส่วนบุคคลของนักศึกษาจีนผู้ ตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 335 คน จ าแนกรายด้านได้ดังนี ้

1.1 ด้านเพศ ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 335 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  
จ านวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 51.3 และเพศหญิง จ านวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 48.7 
ตามล าดบั 

1.2 ดา้นอายุ ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 335 คน ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 20-
25 ปี จ านวน 177 คน คิดเป็นรอ้ยละ 52.8 รองลงมา ต ่ากว่า 20 ปี  จ านวน 135 คน คิดเป็นรอ้ย
ละ 40.3 และ 26 ปีขึน้ไป จ านวน 23 คน คิดเป็นรอ้ยละ 6.9 ตามล าดบั 

1.3 ดา้นชัน้ปีที่ศกึษา ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 335 คน ส่วนใหญ่ก าลงัศึกษา
อยู่ชัน้ปีที่2 จ านวน 132 คน คิดเป็นรอ้ยละ 39.4 รองลงมา ศึกษาอยู่ชัน้ปีที่ 4  จ านวน 87 คน คิด
เป็นรอ้ยละ 26.0 ศึกษาอยู่ชั้นปีที่ 3 จ านวน 65 คน คิดเป็นรอ้ยละ 19.4 และศึกษาอยู่ชั้นปีที่ 1 
จ านวน 51 คน คิดเป็นรอ้ยละ 15.2 ตามล าดบั 

1.4 ดา้นเมือง/มณฑล/จงัหวดั ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 335 คน ส่วนใหญ่อยู่
จงัหวัดเชียงใหม่ จ านวน 200 คน คิดเป็นรอ้ยละ 59.7 รองลงมา อยู่จังหวัดเชียงราย  จ านวน 75 
คน คิดเป็นรอ้ยละ 22.4 อยู่จงัหวดัล าปาง จ านวน 47 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.0 และอยู่จงัหวดัอ่ืนๆ 
จ านวน 13 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.9 ตามล าดบั 

1.5 ดา้นระยะเวลาเรียนภาษาไทย ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 335 คน ส่วน
ใหญ่มีระยะเวลาเรียนภาษาไทย 2-3 ปี จ านวน 205 คน คิดเป็นรอ้ยละ 61.2 รองลงมา 4 – 5 ปี  
จ านวน 86 คน คิดเป็นรอ้ยละ 25.7  1 ปี จ านวน 35 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10.4 และมากกว่า 6 ปีขึน้
ไป จ านวน 9 คน คิดเป็นรอ้ยละ 2.7 ตามล าดบั 

1.6 ดา้นความสามารถในการใชท้กัษะภาษาไทย (ฟัง พดู อ่านและเขียน) ผูต้อบ
แบบสอบถามจ านวน 335 คน ส่วนใหญ่มีความสามารถในการใชท้ักษะภาษาไทย (ฟัง พูด อ่าน
และเขียน) ในระดับดี  จ านวน 135 คน คิดเป็นรอ้ยละ 40.3 รองลงมา ระดับปานกลาง  จ านวน 
130 คน คิดเป็นรอ้ยละ 38.8  ดีมาก จ านวน 38 คน คิดเป็นรอ้ยละ 11.3 และระดบัพอใช ้ จ านวน 
32 คน คิดเป็นรอ้ยละ 9.6 ตามล าดบั 
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2.1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา 
ปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา โดยรวมของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยใน

สถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน มีความส าคญัอยู่ในระดบัมาก (xˉ= 3.76, S.D. = 0.95) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นักศึกษาจีนใหค้วามส าคัญกับปัจจัยดา้นสถาบนัการศึกษาในระดับ
มาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ย ไดด้ังนี ้ คิดว่ามหาวิทยาลยัในประเทศไทยเป็น
มหาวิทยาลยัที่มีความน่าเชื่อถือไวว้างใจ (xˉ= 3.93, S.D. = 1.02) คิดว่ามหาวิทยาลยัในประเทศ
ไทยมีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรบัในระดับสากล (xˉ= 3.68, S.D. = 1.25) และคิดว่ามหาวิทยาลัยใน
ประเทศไทยเป็นผูน้  าดา้นการศึกษาที่มีมาตรฐาน และไดร้บัการรบัรองมาตรฐานจากหน่วยงาน
ภาครฐัที่เก่ียวขอ้ง    (xˉ= 3.68, S.D. = 1.23) 

2.2 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยด้านครอบครัว 
ปั จจั ยด้านค รอบครัว  โดย รวม ของนั กศึ กษ าจี น หลักสู ต รภ าษ าไทย ใน

สถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน มีความส าคญัอยู่ในระดบัมาก (xˉ= 3.65, S.D. = 0.89) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นักศึกษาจีนใหค้วามส าคัญกับปัจจยัดา้นครอบครวัในระดบัมาก โดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ย ไดด้ังนี ้ ครอบครวัของท่านสนับสนุนใหท้่านศึกษาต่อใน
ประเทศไทย (xˉ= 3.73, S.D. = 1.24) ครอบครวัของท่านมีส่วนในการตดัสินใจศึกษาต่อของท่าน               
(xˉ= 3.62, S.D. = 1.24) และครอบครวัของท่านเอาใจใส่เรื่องการเรียนของท่านเป็นอย่างดี  (xˉ= 
3.60, S.D. = 1.20) 

2.3 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยด้านการเงนิ 
ปัจจยัดา้นการเงิน โดยรวมของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษา

ภาคเหนือตอนบน มีความส าคัญอยู่ในระดับมาก (x̄= 3.73, S.D. = 0.85) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ขอ้ พบว่า นักศึกษาจีนใหค้วามส าคญักบัปัจจัยดา้นการเงินในระดบัมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อย ไดด้ังนี ้  เลือกศึกษาต่อในประเทศไทยเนื่องจากมหาวิทยาลยัที่ท่านศึกษามี
ระบบการผ่อนช าระค่าเทอมส าหรบันกัศึกษาชาวต่างชาติ (x̄= 3.76, S.D. = 1.16) เลือกศึกษาต่อ
ในประเทศไทยเนื่องจากค่าใช้จ่ายตลอดหลักสูตรมีความเหมาะสม เมื่อเทียบกับค่าใช้จ่ายใน
การศึกษาในประเทศอ่ืน (x̄= 3.72, S.D. = 1.18) และเลือกศึกษาต่อในประเทศไทยเนื่องจากมีค่า

ครองชีพ เช่น ค่าที่พัก ค่าอาหาร ค่าเดินทาง เป็นต้น ไม่สูงเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืน  (x̄= 3.70, 
S.D. = 1.18) 
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2.4 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยด้านหลักสูตร 
ปั จ จั ย ด้ าน ห ลั ก สู ต ร  โด ย รวม ของนั ก ศึ กษ าจี น ห ลัก สู ต รภ าษ าไท ย ใน

สถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน มีความส าคญัอยู่ในระดับมาก (x̄= 3.64, S.D. = 0.90) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นักศึกษาจีนใหค้วามส าคัญกับปัจจัยดา้นหลกัสตูรในระดับมาก โดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ย ไดด้งันี ้ มหาวิทยาลยัในประเทศไทยมีหลกัสูตรที่ทันสมัย 
และเป็นที่ตอ้งการของตลาดแรงงาน (x̄= 3.69, S.D. = 1.22) มหาวิทยาลัยที่ท่านก าลังศึกษามี
ระบบการเทียบโอนหน่วยกิตที่เชื่อมโยงกับมหาวิทยาลยัอ่ืนในต่างประเทศได้ (x̄= 3.62, S.D. = 
1.24) และมหาวิทยาลยั ในประเทศไทยมีหลกัสตูรใหเ้ลือกหลากหลาย และตรงต่อความตอ้งการ
ของท่าน  (x̄= 3.61, S.D. = 1.22) 

2.5 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยด้านการยอมรับจากสังคม 
ปัจจัยด้านการยอมรบัจากสังคม โดยรวมของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยใน

สถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน มีความส าคญัอยู่ในระดับมาก (x̄= 3.65, S.D. = 0.93) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นักศึกษาจีนใหค้วามส าคัญกับปัจจัยดา้นการยอมรบัจากสังคมใน
ระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ย ไดด้งันี ้  เมื่อท่านจบการศึกษาแลว้จะท าให้
การด าเนินชีวิตในสงัคมในระดับที่ดีขึน้ (x̄= 3.71, S.D. = 1.21) เมื่อท่านจบการศึกษาแลว้จะเป็น
ที่ยอมรบันับถือจากสงัคมและบุคคลรอบขา้ง (x̄= 3.67, S.D. = 1.22) และเมื่อท่านจบการศึกษา
แลว้จะมีเกียรติและศกัดิศ์รีในสงัคม (x̄= 3.56, S.D. = 1.26) 

2.6 ผลการวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยด้านปัจจัยด้านอาชีพ 
ปัจจัยด้านปัจจัยด้านอาชีพ   โดยรวมของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยใน

สถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน มีความส าคญัอยู่ในระดบัปานกลาง (x̄= 3.23, S.D. = 0.62) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า นกัศกึษาจีนใหค้วามส าคญักบัปัจจยัดา้นอาชีพ  ในระดบัมาก โดย
เรียงล าดบัค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ย ไดด้งันี ้ เพื่อเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชีพ เป็นการสรา้ง
โอกาสและความกา้วหนา้ในการท างาน (x̄= 3.69, S.D. = 1.17) และการมาศึกษาในประเทศไทย
จะมีความมั่นใจมากขึน้ในการไปท างานในอนาคต เนื่องจากประเทศไทยเป็นคู่คา้ของจีน  (x̄= 
3.68, S.D. = 1.23)  

อย่างไรก็ตาม นักศึกษาจีนใหค้วามส าคัญกบัปัจจัยดา้นปัจจยัดา้นอาชีพ  ในระดับ
น้อย คือ สามารถประกอบอาชีพเสริมหารายไดเ้สริม ระหว่างเรียนในประเทศไทยได้ (x̄= 2.33, 
S.D. = 1.22) 
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3. ผลการวิเคราะหข์้อมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อของนักศึกษาจีน
หลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาเขตภาคเหนือตอนบน 

3.1 ปัจจัยส่วนบุคคล ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน  แตกต่าง
กนั 

3.1.1 นกัศึกษาจีนมีเพศแตกต่างกนัมีการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญา
ตรีหลักสูตรภาษาไทยแตกต่างกัน  ผลการทดสอบพบว่า นักศึกษาจีนมีเพศแตกต่างกันมีการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยไม่แตกต่างกนั 

3.1.2 นกัศึกษาจีนมีอายุแตกต่างกนัมีการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญา
ตรีหลักสูตรภาษาไทยแตกต่างกัน  ผลการทดสอบพบว่า นักศึกษาจีนมีอายุแตกต่างกันมีการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั 

3.1.3 นกัศึกษาจีนมีชัน้ปีแตกต่างกนัมีการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปริญญา
ตรีหลักสูตรภาษาไทยแตกต่างกัน ผลการทดสอบพบว่า นักศึกษาจีนมีชั้นปีแตกต่างกันมีการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั 

3.1.4 นกัศึกษาจีนมีเมือง/มณฑล /จงัหวดัแตกต่างกนัมีการตดัสินใจเลือกศึกษา
ต่อระดับปริญญาตรีหลักสูตรภาษาไทยแตกต่างกัน  ผลการทดสอบพบว่า นักศึกษาจีนมีเมือง/
มณฑล /จังหวัดแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลักสูตรภาษาไทย
แตกต่างกนั 

3.1.5 นกัศึกษาจีนมีระยะเวลาที่เรียนภาษาไทยแตกต่างกนัมีการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลักสูตรภาษาไทยแตกต่างกัน  ผลการทดสอบพบว่า นักศึกษาจีนมี
ระยะเวลาที่เรียนภาษาไทยแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลกัสูตร
ภาษาไทยแตกต่างกนั 

3.1.6 นกัศึกษาจีนมีความสามารถในการใชท้ักษะภาษาไทย (ฟัง พูด อ่าน และ
เขียน)แตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลกัสูตรภาษาไทยแตกต่างกัน  
ผลการทดสอบพบว่า นักศึกษาจีนมีความสามารถในการใชท้ักษะภาษาไทย (ฟัง พูด อ่าน และ
เขียน)แตกต่างกนัมีการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยไม่แตกต่างกนั 

3.2 ปัจจัยดา้นสถาบนัการศึกษา มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญา
ตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน  ผลการทดสอบ
พบว่า ปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ
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นกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ ระดบั 0.01 

3.3 ปัจจัยดา้นครอบครวัมีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ
นักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน  ผลการทดสอบพบว่า 
ปัจจัยด้านครอบครวั มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีน
หลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 
0.01 

3.4 ปัจจัยด้านการเงินมีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ
นักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน  ผลการทดสอบพบว่า 
ปัจจยัดา้นการเงินมีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลกัสูตร
ภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ ระดบั 0.01 

3.5 ปัจจัยดา้นดา้นหลักสูตรมีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
ของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน ผลการทดสอบพบว่า 
ปัจจัยด้านหลักสูตรไม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีน
หลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

3.6 ปัจจัยดา้นดา้นการยอมรบัจากสงัคมมีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน  ผลการ
ทดสอบพบว่า ปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคมมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญา
ตรีของนักศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ี ระดบั 0.01 

3.7 ปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นอาชีพมีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปรญิญาตรี
ของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน  ผลการทดสอบพบว่า 
ปัจจยัดา้นอาชีพไม่มีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสตูร
ภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน 

อภปิรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาจากการศึกษาเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ

ปริญญาตรีของนกัศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน  สามารถ
อภิปรายผลได ้ดงันี ้
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1. ผลการศึกษาเก่ียวกับลักษณะประชากรศาสตร ์ได้แก่  เพศ อายุ ชั้นปี เมือง/
มณฑล เรียนภาษาไทยมาแลว้ก่ีปี ความสามารถในการใชท้ักษะ ภาษาไทย (ฟัง พูด อ่าน และ
เขียน) พบว่า  

1.1 อายุ แตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลักสูตร
ภาษาไทยแตกต่างกัน นั้นอาจเป็นเพราะว่าช่วงอายุของนักศึกษาแต่ละคนที่ต่างกัน ท าให้มี
ความคิดที่ต่างกันเก่ียวกับการเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลกัสูตรภาษาไทยต่างกันไปดว้ย 
ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ สุวิทย ์เพ็งทิพยน์าง และคณะ (2562) ที่ไดท้ าการศึกษา ปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา สาขาบริหารธุรกิจ ของประชาชนใน
จงัหวัดสงขลา ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนในจังหวัดสงขลาที่มี อายุ ชัน้ปี ที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน 
ต่างกนั มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเขา้ศกึษาต่อระดบับณัฑิตศกึษาสาขาบรหิารธุรกิจ แตกต่างกนั 

1.2 ชั้นปี  แตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีหลักสูตร
ภาษาไทยแตกต่างกนั  เนื่องจากชัน้ปีที่ต่างกนัท าใหน้กัศึกษามีความตอ้งการศกึษาต่อต่างกนัจะมี
การศกึษาขอ้มลู และหาความรูเ้พิ่มเติมเก่ียวกบัการศึกษาต่อในระดบัอดุมศึกษา มีความตระหนกั
ถึงความตอ้งการและเป้าหมายเก่ียวกับการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ที่ต่างกัน ซึ่งสอดคลอ้ง
กบั รจเรข สายค า และวฒันา พดัเกต ุ(2560) ท าการศึกษาเรื่องปัจจัยในการตัดสินใจเลือกศึกษา
ต่อระดบัอุดมศึกษาของนักเรียนระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย ในเขตภาคเหนือตอนล่าง กล่าวว่า 
ชัน้ปี  แตกต่าง จะมีความสนใจที่จะเขา้ศกึษาต่อที่แตกต่างกนั 

1.3 การอาศัยอยู่ที่เมือง/มณฑล แตกต่างกนัมีการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั เนื่องมากจากการอยู่อาศยัในพืน้ที่หรือมณฑลที่ต่างกนั
จะท าใหม้ีรูปแบบการด าเนินชีวิตของแต่ละคนที่แตกต่างกันท าใหน้ักศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับ
การเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกันออกไป ซึ่งสอดคลอ้งกบั ธวัช
ชยั ศภุดิษฐ์ (2556) ที่พบปัจจยัทางดา้นพืน้ที่ภมูิล  าเนามีผลต่อการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อ 

1.4 ระยะเวลาที่เรียนภาษาไทยแตกต่างกันมีการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปรญิญาตรีหลกัสตูรภาษาไทยแตกต่างกนั เนื่องจากระยะเวลาที่เรียนภาษาไทยที่ต่างกนัส่งผลให้
นักศึกษาชาวจีนไดม้ีความรูเ้ก่ียวกับภาษาไทยและได้รวบรวมขอ้มูลที่มีความสัมพันธ์กับความ
สนใจ ความตอ้งการของตนเพื่อการศึกษาต่อในประเทศไทย ซึ่งสอดคล้องกับ หอมหวล นาถ ้า
เพชร (2564) ปัจจัยที่สมัพันธ์กบัระยะเวลาการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษา
สาขาวิชาวิทยาศาสตรก์ารออกก าลงักายและการกีฬา มหาวิทยาลยัขอนแก่น พบว่าระยะเวลาใน
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การศึกษาส่งผลต่อความส าเร็จในการศกึษาต่อระดบับณัฑิตศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตรก์ารออก
ก าลงักายและการกีฬา 

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีน
หลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาภาคเหนือตอนบน พบว่า  

2.1 ปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน เนื่องจาก
มหาวิทยาลัยในประเทศไทยมีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรบัในระดับสากล และสถาบันการศึกษาที่มี
มาตรฐาน และไดร้บัการรบัรองมาตรฐานจากหน่วยงานภาครฐัที่เก่ียวขอ้ง สอดคลอ้งกบังานวิจัย
ของงานวิจยัของ Lingyun Yang (2560) ซึ่งไดศ้ึกษาปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อนกัศึกษาจีนในการเลือก
ศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ และพบความสัมพันธ์ระหว่าง ภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลยั และดา้นการจดัการเรียนการสอนมีความสมัพนัธก์ับการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ในทางบวกทกุดา้นอีกดว้ย 

2.2 ปัจจัยดา้นครอบครวั ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
ของนักศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน เนื่องจากครอบครวั
เป็นสถาบนัพืน้ฐานที่เป็นหลกัส าคญัที่สดุของสงัคม ท าหนา้ที่หล่อหลอมและขดัเกลาใหแ้ก่สมาชิก
ของครอบครวั ดว้ยการอบรมเลีย้งดู และชีแ้นะแนวทางในการศึกษาต่อ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
Joseph Sia Kee Ming (2010) ที่ไดท้ าการศึกษาวิจัยเก่ียวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
เลือกดา้นสถาบนัการศึกษาของนกัศึกษาในประเทศมาเลเซีย ผลการวิจยัพบว่า แรงสนบัสนุนของ
ครอบครวัและ โอกาสในการจา้งงาน มีผลต่อการตัดสินใจของนักศึกษาประเทศมาเลเซียในการ
ตดัสินใจเลือกศกึษาต่อ  

2.3 ปัจจัยดา้นการเงิน  ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
ของนักศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน อาจเนื่องดว้ยค่าเงิน
ของประเทศไทยที่อ่อนกว่าเงินจีน และดว้ยค่าครองชีพในพืน้ที่ของภาคเหนือตอนบน ค่อนขา้งนอ้ย 
จึงส่งผลใหค่้าใชจ้่ายในการเดินทางค่อนขา้งต ่าท าใหน้กัศึกษาชาวจีนการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Lingyun Yang (2560) ซึ่งไดศ้ึกษาปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อนกัศึกษาจีนใน
การเลือกศึกษาต่อในมหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงใหม่ และพบความสัมพันธ์ระหว่าง ค่าใชจ้่ายใน
การศึกษา มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ใน
ทางบวกทกุดา้นอีกดว้ย 
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2.4 ปัจจัยดา้นการยอมรบัจากสงัคม ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน เนื่องจาก
ปัจจุบนัสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบนของประเทศไทยไดม้ีการท าความร่วมมือ MOU กับ
สถาบันทางการศึกษาของประเทศจีน ท าใหจ้ะเป็นที่ยอมรบันับถือจากสังคมและบุคคลรอบขา้ง 
ของนกัศกึษาจีน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธนวรรณ รกัอู่ (2557) ไดศ้ึกษา การตดัสินใจเขา้ศึกษา
ต่อในมหาวิทยาลยัราชภฏักาญจนบุรีของนกัศกึษาภาคปกติยงัพบว่า ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยั
ที่มีผลต่อการตดัสินใจเขา้ศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภฏักาญจนบุรีโดยภาพรวมมีความสมัพนัธ์
กันในทางบวก โดยมีค่าความสัมพันธ์ตั้งแต่ 0.64–0.75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ภาพลกัษณข์องมหาวิทยาลยั ดา้นสถานที่ตัง้ ดา้นครอบครวั 
และดา้นการยอมรบัจากสงัคม มีความสมัพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01  

2.5 ปัจจยัดา้นหลกัสตูรไม่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรี
ของนักศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน  ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับ
งานวิจยัของณัชชา สวุรรณวงศ ์(2560) ไดท้ าการวิจยัเรื่อง ปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้
ศกึษาต่อระดบัปรญิญาตรีในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา (ระบบโควตา) 
ประจ าปีการศึกษา 2560 ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกเขา้ศึกษาต่อระดับ
ปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา (ระบบโควตา) ประจ าปี
การศึกษา 2560 คือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน มีหลักสูตรและสาขาวิชาตรงตาม
ความตอ้งการของนกัเรียนนกัศกึษา 

2.6 ปัจจยัดา้นอาชีพไม่มีผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของ
นักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน  ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
งานวิจยัของณัชแสงสขุ พิทยานุกุล (2562) ไดท้ าการวิจยัเรื่อง เหตผุลและความสนใจในการเลือก
อาชีพและศึกษาต่อของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและจังหวัด
ใกลเ้คียง ผลการวิจยัพบว่า ตวัแปรทางดา้นความสนใจของนกัเรียนที่มีต่ออาชีพส่งผลต่อการเลือก
ศกึษาต่อของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยาและจงัหวดัใกลเ้คียง 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ปัจจัยดา้นสถาบันการศึกษา ผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน ควร
เนน้ในเรื่องของการสรา้งความน่าเชื่อถือ ไวว้างใจของมหาวิทยาลัย เพื่อใหน้ักศึกษาชาวจีนเกิด
ความเชื่อมั่นและตดัสินใจเลือกศกึษาต่อมหาวิทยาลยัในประเทศไทยไดม้ากยิ่งขึน้   

2. ปัจจัยดา้นครอบครวั ผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน การจัดใหม้ี
โครงการเพื่อนอาสา (Buddy Volunteers) เพื่อใหน้กัศึกษาชาวไทยไดค้อยช่วยเหลือ ใหค้ าแนะน า
การใชช้ีวิตในรัว้มหาวิทยาลยัในประเทศไทยใหแ้ก่นักศึกษาชาวต่างชาติ ท าใหน้ักศึกษาเกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูว้ัฒนธรรมซึ่งกันและกันได้ และจะท าให้ครอบครวัของนักศึกษาต่างชาติเกิด
ความอุ่นใจ และประทบัใจในการเขา้มาศกึษาต่อในประเทศไทย   

3. ปัจจยัดา้นการเงิน ผูบ้ริหารสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน อาจจะตอ้งมอง
ถึงดา้นความเป็นอยู่ของนักศึกษาที่จะเขา้มาศึกษาในประเทศไทย มีการอ านวยความสะดวกใน
เรื่องการจดัหาที่พกั ที่ราคาไม่สงูมากนกั ดแูลในเรื่องรถรบัสง่ไวบ้รกิารใหแ้ก่นกัศกึษา   

4. ปัจจยัดา้นหลกัสตูร ผูบ้ริหารสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน ควรมีหลกัสตูร
และสาขาที่ทนัสมยั และเป็นที่ตอ้งการของตลาดแรงงาน เพื่อที่จะรองรบันกัศกึษาจากต่างประเทศ
มากขึน้ โดยเฉพาะจากประเทศจีน    

5. ปัจจัยดา้นการยอมรบัจากสังคม ผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน 
ควรมีการลงนามความร่วมมือ (MOU) กบัสถาบนันานาชาติในต่างประเทศใหม้ากยิ่งขึน้ เพื่อเป็น
การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข่าวสารและเพิ่มการยอมรบัจากสังคม รวมถึงการสมัครเรียน ของ
มหาวิทยาลยัใหเ้ป็นที่รูจ้กัและเขา้ถึงนกัศกึษาไดม้ากขึน้  

6. ปัจจัยดา้นอาชีพ ผูบ้ริหารสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบนควรจัดกิจกรรม
การจดัหางานใหห้ลงัเรียนจบ จะดงึดดูนกัเรียนคนจีนมาศกึษาที่นี่มากขึน้  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ในการศึกษาวิจยัครัง้นีป้ระชากรที่ใชใ้นการศึกษาเป็นนกัศึกษาชาวจีนที่ศึกษาอยู่

ในมหาวิทยาลยัในประเทศไทย ควรศึกษาประชากรที่เป็นนักศึกษาชาติอ่ืน ที่ศึกษามหาวิทยาลยั
ในประเทศไทยเพิ่มเติม เพื่อใหท้ราบขอ้มูลดา้นอ่ืน ๆ ที่มีผลต่อการตดัสินใจศึกษาในประเทศไทย 
มาเปรียบเทียบขอ้มลูว่ามีความแตกต่างกนัอย่างไร เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการปรบัปรุงหลกัสตูร 
และการบรหิารจดัการมหาวิทยาลยัใหเ้ป็นสากลมากย่ิงขึน้ และเพื่อเป็นประโยชนส์งูสดุต่อสถาบนั 
และประเทศชาติต่อไป 
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2. ควรท าการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างนักศึกษาชาวต่างชาติที่ เลือกศึกษา
มหาวิทยาลยัเอกชน และที่เลือกศึกษามหาวิทยาลยัรฐับาล เพื่อดคูวามความแตกต่างของปัจจยัที่
ส่งผลในการเลือกศึกษา และความสัมพันธ์ของตัวแปรที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อใน
ประเทศไทย รวมถึงควรมีการเลือกศึกษาตัวแปรอ่ืนที่อาจส่งผลต่อการตัดสินใจเพิ่มขึน้ดว้ย เพื่อ
ประโยชนใ์นการพฒันาสถาบนัการศกึษาที่สามารถตอบสนองความตอ้งการของชาวต่างชาติได ้

3. ควรใชก้ารสมัภาษณเ์ชิงลึกในการศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกศึกษา
ต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีนหลกัสูตรภาษาไทยในสถาบนัอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน 
ในแต่ละดา้น เพื่อหาถึงปัจจยัที่ส่งผลที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดบัปริญญาตรีของ
นักศึกษาจีนหลักสูตรภาษาไทยที่แทจ้ริงของดา้นนั้นๆ ที่ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการตอบสนองกับ
ตอ้งการของนกัศกึษาจีนต่อไปในอนาคต 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เร่ือง ปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของนักศึกษาจีน

หลักสูตรภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาภาคเหนือตอนบน  
 

ค าชีแ้จง: 
 แบบสอบถามนี ้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ
ระดบัปรญิญาตรีของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยในสถาบนัอดุมศึกษาภาคเหนือตอนบน 
 

 แบบสอบถามนี ้ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 8 ตอน ดงันี ้
 ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ ชัน้ปี เมือง/มณฑล เรียน
ภาษาไทยมาแลว้ก่ีปี ความสามารถในการใชท้กัษะภาษาไทย (ฟัง พดู อ่าน และเขียน) 
 ตอนที่ 2 ขอ้มลูเก่ียวกบัปัจจยัดา้นสถาบนัการศกึษา  
 ตอนที่ 3 ขอ้มลูเก่ียวกบัปัจจยัดา้นครอบครวั  
 ตอนที่ 4 ขอ้มลูเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการเงิน  
 ตอนที่ 5 ขอ้มลูเก่ียวกบัปัจจยัดา้นหลกัสตูร  
 ตอนที่ 6 ขอ้มลูเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคม  
 ตอนที่ 7 ขอ้มลูเก่ียวกบัปัจจยัดา้นอาชีพ   
 ตอนที่ 8 ขอ้มลูเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกศกึษาต่อของนกัศึกษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยใน
สถาบนัอดุมศกึษาเขตภาคเหนือตอนบน 
 

 ค าตอบของท่านจะไม่เกิดผลเสียใด ๆ ต่อตวัท่าน แต่จะเป็นประโยชนย์ิ่งในการศึกษาวิจยั 
ประเด็นดา้นการตดัสินใจซือ้ชุดกีฬาแบรนดจ์ีนของนักศึกษาระดบัมหาวิทยาลยั ในมณฑลเสฉวน 
ประเทศจีน ซึ่งจะเป็นขอ้มลูในภาพรวม จึงขอความรว่มมือจากท่านตอบแบบสอบถามนีด้ว้ยความ
เป็นจรงิ จกัขอบคณุยิ่ง 
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ตอนที ่1 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ค าชีแ้จง กรุณาใสเ่ครื่องหมาย✓ลงใน  หนา้ค าตอบที่ตรงกบัสภาพความเป็นจรงิมากที่สดุ 

1.   เพศ 
   1. ชาย  2. หญิง   

2.   อายุ 
   1. ต ่ากว่า 20 ปี                  2. ระหว่าง 20-25 ปี 

      3. 26 ปีขึน้ไป                  
3.  ชัน้ปีที่ศกึษาในระดบัปรญิญาตรี 

   1. ปี 1    2. ปี 2   
   3. ปี 3    4. ปี 4    

4. เมือง/มณฑล……………………………… 
5. เรียนภาษาไทยมาแลว้ก่ีปี 

  1. 1 ปี     2. 2-3 ปี 
  3. 4-5 ปี      4. มากกว่า 6 ปีขึน้ไป 

     8. ความสามารถในการใชท้กัษะภาษาไทย (ฟัง พดู อ่าน และเขียน) 
  1. พอใช ้   
  2. ปานกลาง 
  3. ดี   
  4. ดีมาก 
    5. อ่ืนๆ โปรดระบ…ุ……………………     
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ตอนที ่2  ค าถามที่เก่ียวกบัปัจจยัดา้นสถาบนัการศกึษา 
 
ค าชีแ้จง: โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่างที่ท่านเห็นว่าตรงกบัความคิดเห็นของท่านมาก

ที่สดุเพียงช่องเดียว โดยมีความหมายหรือขอ้บ่งชีใ้นการเลือกดงันี ้

5 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นที่ท่าน เห็นดว้ยมากที่สดุ 

4 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นที่ท่าน เห็นดว้ยมาก 

3 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นที่ท่าน เห็นดว้ยปานกลาง 

2 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นที่ท่าน เห็นดว้ยนอ้ย 

1 หมายถึง ระดบัความคิดเห็นที่ท่าน เห็นดว้ยนอ้ยที่สดุ 

 

ปัจจัยด้านสถาบันการศึกษา  ระดับความคิดเหน็ 
5 4 3 2 1 

1.  ท่านคิดว่ามหาวิทยาลยัในประเทศไทยเป็นมหาวิทยาลยัที่
มีความน่าเชื่อถือไวว้างใจ 

     

2. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลยัในประเทศไทยมีชื่อเสียงเป็นที่
ยอมรบัในระดบัสากล 

     

3. ท่านคิดว่ามหาวิทยาลยัในประเทศไทยเป็นผูน้  าดา้น
การศึกษาท่ีมีมาตรฐาน และไดร้บัการรบัรองมาตรฐานจาก
หน่วยงานภาครฐัที่เก่ียวขอ้ง 
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ตอนที ่3 ค าถามที่เก่ียวกบัปัจจยัดา้นครอบครวั 
 
ค าชีแ้จง: โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่างที่ท่านเห็นว่าตรงกบัความคิดเห็นของท่านมาก
ที่สดุเพียงช่องเดียว 
 

ปัจจัยด้านครอบครัว ระดับความคิดเหน็ 
5 4 3 2 1 

1. ครอบครวัของท่านเอาใจใสเ่รื่องการเรียนของท่านเป็น
อย่างดี 

     

2. ครอบครวัของท่านมีสว่นในการตดัสินใจศึกษาต่อของ
ท่าน 

     

3. ครอบครวัของท่านสนบัสนนุใหท้่านศกึษาต่อในประเทศ
ไทย 

     

 
ตอนที ่4 ค าถามที่เก่ียวกบัปัจจยัดา้นการเงิน 
 
ค าชีแ้จง: โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่างที่ท่านเห็นว่าตรงกบัความคิดเห็นของท่านมาก
ที่สดุเพียงช่องเดียว 
 

ปัจจัยด้านการเงนิ ระดับความคิดเหน็ 
5 4 3 2 1 

1. ท่านเลือกศึกษาต่อในประเทศไทยเนื่องจากค่าใชจ้่ายตลอด
หลกัสตูรมีความเหมาะสม เมื่อเทียบกบัค่าใชจ้่ายในการศกึษา
ในประเทศอ่ืน 

     

2. ท่านเลือกศึกษาต่อในประเทศไทยเนื่องจากมหาวิทยาลยัที่
ท่านศึกษามีระบบการผ่อนช าระค่าเทอมส าหรบันกัศกึษา
ชาวต่างชาติ  

     

3. ท่านเลือกศึกษาต่อในประเทศไทยเนื่องจากมีค่าครองชีพ 
เช่น ค่าที่พกั ค่าอาหาร ค่าเดินทาง เป็นตน้ ไม่สงูเมื่อเทียบกบั
ประเทศอ่ืน 

     



  92 

ตอนที ่5 ค าถามที่เก่ียวกบัปัจจยัดา้นหลกัสตูร 
 
ค าชีแ้จง: โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่างที่ท่านเห็นว่าตรงกบัความคิดเห็นของท่านมาก
ที่สดุเพียงช่องเดียว 
 

ปัจจัยด้านหลักสูตร ระดับความคิดเหน็ 
5 4 3 2 1 

1. มหาวิทยาลยั ในประเทศไทยมีหลกัสตูรใหเ้ลือกหลากหลาย 
และตรงต่อความตอ้งการของท่าน 

     

2. มหาวิทยาลยัในประเทศไทยมีหลกัสตูรที่ทนัสมยั และเป็นที่
ตอ้งการของตลาดแรงงาน 

     

3. มหาวิทยาลยัที่ท่านกาลงัศกึษามีระบบการเทียบโอนหน่วย
กิตที่เชื่อมโยงกบัมหาวิทยาลยัอ่ืนในต่างประเทศได ้ 

     

 
ตอนที ่6 ค าถามที่เก่ียวกบัปัจจยัดา้นการยอมรบัจากสงัคม 
 
ค าชีแ้จง: โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่างที่ท่านเห็นว่าตรงกบัความคิดเห็นของท่านมาก
ที่สดุเพียงช่องเดียว 
 

ปัจจัยด้านการยอมรับจากสังคม ระดับความคิดเหน็ 
5 4 3 2 1 

1. เมื่อท่านจบการศกึษาแลว้จะมีเกียรติและศกัดิศ์รีในสงัคม       
2. เมื่อท่านจบการศกึษาแลว้จะเป็นที่ยอมรบันบัถือจากสงัคม
และบคุคลรอบขา้ง  

     

3. เมื่อท่านจบการศกึษาแลว้จะท าใหก้ารด าเนินชีวิตในสงัคม
ในระดบัที่ดีขึน้  
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ตอนที7่  ค าถามที่เก่ียวกบัปัจจยัดา้นปัจจยัดา้นอาชีพ   
 
ค าชีแ้จง: โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่างที่ท่านเห็นว่าตรงกบัความคิดเห็นของท่านมาก
ที่สดุเพียงช่องเดียว 

ปัจจัยด้านปัจจัยด้านอาชีพ   ระดับความคิดเหน็ 
5 4 3 2 1 

1. สามารถประกอบอาชีพเสรมิหารายไดเ้สรมิ ระหว่างเรียนใน
ประเทศไทยได ้ 

     

2. การมาศกึษาในประเทศไทยจะมีความมั่นใจมากขึน้ในการ
ไปท างานในอนาคต เนื่องจากประเทศไทยเป็นคู่คา้ของจีน 

     

3. เพื่อเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชีพ เป็นการสรา้งโอกาส
และความกา้วหนา้ในการท างาน  

     

 
ตอนที ่8 ค าถามที่เก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกศึกษาต่อของนกัศกึษาจีนหลกัสตูรภาษาไทยใน
สถาบนัอดุมศกึษาเขตภาคเหนือตอนบน 
 
ค าชีแ้จง: โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่างที่ท่านเห็นว่าตรงกบัความคิดเห็นของท่านมาก
ที่สดุเพียงช่องเดียว 
 
การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อของนักศึกษาจีนหลักสูตร
ภาษาไทยในสถาบันอุดมศึกษาเขตภาคเหนือตอนบน 

ระดับความคิดเหน็ 
5 4 3 2 1 

1. ท่านมีการหาขอ้มลูในสถานศกึษาแต่ละแห่งในต่างประเทศ
ก่อนจะตดัสินใจเลือกศกึษาต่อหลกัสตูรภาษาไทยใน
สถาบนัอดุมศกึษาเขตภาคเหนือตอนบน  

     

2. เหตผุลหนึ่งที่ท่านตดัสินใจเขา้มาศกึษาต่อต่อหลกัสตูร
ภาษาไทยในสถาบนัอดุมศกึษาเขตภาคเหนือตอนบน ใน
ประเทศไทย เนื่องจากมีค่าใชจ้่ายไม่สงู  

     

3. ชื่อเสียงและความน่าเชื่อถือของสถาบนัอดุมศกึษาเขต
ภาคเหนือตอนบน ในประเทศไทยมีผลต่อการตดัสินใจเขา้มา
ศกึษาต่อ  
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ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประวัติผู้เขียน 
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