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การวิจัยครัง้นี ้ มีจุดมุ่งหมาย 1) เพื่อศึกษาองคป์ระกอบและตัวบ่งชีส้ัมพันธภาพเชิงบวกของ

นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ 2) เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งระหว่างโมเดลการวดัสมัพันธภาพเชิงบวกของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้กบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 3) เพื่อศกึษาสมัพนัธภาพเชงิบวกของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษา
ตอนตน้ 4) เพื่อพฒันารูปแบบกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งสมัพนัธภาพ
เชิงบวกของนกัเรียนท่ีมีความเส่ียงต่อความกา้วรา้ว และ 5) เพื่อเปรียบเทียบสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนท่ีมี
ความเส่ียงต่อความกา้วรา้วก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และการติดตามผล ของกลุ่มทดลองที่ไดร้บัการจดั
กิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน  กับกลุ่มควบคุมที่ไม่ไดร้บัการจัดกระท าใด ๆ โดยกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล
กรุงเทพฯ ไดแ้ก่ระยะที่ 1 ผู้ให้ข้อมูลหลักจ านวน 10 คน และนักเรียนจ านวน 454 คน ระยะที่ 2 นักเรียนชั้น
มธัยมศกึษาตอนตน้จ านวน 80 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคมุ กลุ่มละ 40 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี ้ 1) องค์ประกอบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น   ได้แก่ การ
สนับสนุนทางอารมณ์ การสรา้งประสบการณร์่วมกัน การสนับสนุนระหว่างบุคคล และการปรบัปรุงตนเอง 2) 
โมเดลโครงสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้  มีความสอดคลอ้งกับขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 
3) ระดบัสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้อยูใ่นระดบัมาก ถึงมากที่สดุ 4) การจดักิจกรรม
แนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเส่ียงต่อ
ความกา้วรา้ว ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน คือ ขั้นน า ขั้นสอน ขั้นสรุป โดยใชแ้นวทางการสมานฉันทม์าใชใ้นการ
เสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวก และ 5) สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนท่ีมีความเส่ียงต่อความกา้วรา้วก่อนการ
ทดลอง หลังการทดลอง และการติดตามผลของกลุ่มทดลอง กับกลุ่มควบคุม มีความแตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
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This research aimed to: 1) study the components and indicators of positive 

relationships among junior high school students; 2) examine the congruence between the positive 
relationship measurement model for junior high school students and empirical data; 3) investigate the 
level of positive relationships among junior high school students; 4) develop a guidance activity 
model based on a reconciliation approach to enhance positive relationships in students at risk of 
aggression; and 5) compare the positive relationships of students at risk of aggression before, after, 
and at follow-up between the experimental group (who received the guidance activities based on a 
reconciliation approach) with the control group (who received no intervention). The research sample 
consisted of junior high school students from schools under the Archdiocese of Bangkok Education 
Department. In Phase 1, there were 10 key informants and 454 students. In Phase 2, 80 junior high 
school students were divided into an experimental group and a control group, with 40 students in 
each group, selected by simple random sampling. The research findings are summarized as 
follows:  1. Components of positive relationships among junior high school students include 
Emotional Support, Shared Experiences, Practical Support , and Self Improvement. 2. The structural 
model of positive relationships among junior high school students was congruent with empirical 
data.  3. The level of positive relationships among junior high school students was high to very high. 
4. The guidance activities based on a reconciliation approach to enhance positive relationships 
among students at risk of aggression consisted of three steps: introduction, instruction, and 
conclusion, utilizing reconciliation principles to foster positive relationships. 5. There were statistically 
significant differences at the .05 level in positive relationships among students at risk of aggression 
between the experimental group (before, after, and at follow-up) and the control group. 

 
Keyword : Positive Relationships, Students at risk of Aggressive, Guidance activities learning, 
Restorative Approach 
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ผูวิ้จยัขอกราบขอบพระคุณ ฝ่ายการศึกษาอัครสงัฆมณฑลกรุงเทพฯ และโรงเรียนนักบุญเปโตร 
สามพราน บาทหลวง ดร.สรุชยั ชุ่มศรีพนัธุ ์ ซิสเตอร ์ดร.สมลกัษณ ์มธุรสสวุรรณ ที่ไดส้ง่เสรมิ สนบัสนนุ ให้
โอกาส แนะน า สรา้งก าลงัใจ และมอบทนุการศกึษา ส าหรบัการศกึษาต่อในหลกัสตูรการศกึษาดษุฏีบณัฑิต 
ท าใหผู้วิ้จยัไดพ้ฒันา เติบโต มีความรู ้เพื่อสามารถน าความรูท้ี่ไดร้บั ไปใชเ้พื่อการดแูล อภิบาล ช่วยเหลือ
นกัเรียนต่อไป 

ขอกราบขอบพระคณุ คณาจารยท์กุท่าน ที่ไดป้ระสิทธ ์ประสาทวิชาความรูท้างดา้นการวิจยั ดา้น
จิตวิทยาการแนะแนว และการใหค้ าปรกึษา เพื่อใหผู้วิ้จยัไดม้ีองคค์วามรู ้และน าไปต่อยอดในอนาคต 

ความสมบรูณข์องปรญิญานิพนธเ์ลม่นีส้มบรูณ ์ลลุว่งไปดว้ยดี ดว้ยความเมตตา การแนะน า การ
ให้ค าปรึกษา  การชี ้แนะ จาก รองศาสตราจารย์ ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก   รอง
ศาสตราจารย์ ดร.พัชราภรณ์ ศรีสวัสด์ิ อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม โดยท่านสละเวลา ให้ค าปรึกษา เพื่อให้
ปริญญานิพนธ์เล่มนีส้มบูรณ์ และบังเกิดผลเป็นองคค์วามรูใ้หม่  เพื่อสรา้งแนวทางการดูแล ช่วยเหลือ
นกัเรียน ขอกราบขอบพระคณุในความเมตตาของท่านทัง้สอง 

วิชา ความรู ้ทกัษะ ที่ผูวิ้จยัไดร้บัจาก คณาจารยส์าขาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว คณะ
ศกึษาศาสตร ์ มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ ขอกราบขอบพระคณุอาจารยท์กุท่าน 

ผูวิ้จยัขอขอบพระคณุผูท้รงคณุวฒุิทกุท่านที่กรุณาเสียสละในการตรวจสอบเครื่องมือ ส าหรบัการ
วิจยั การศึกษา อีกทัง้ไดใ้หข้อ้เสนอแนะเชิงวิชาการ ที่เป็นประโยชนส์  าหรบัการพฒันาเครื่องมือในการวิจยั
ครัง้นีใ้หม้ีคณุภาพ 

การเติบโต และการพฒันาทกัษะดา้นการแนะแนวและการใหค้ าปรกึษา ผูวิ้จยัไดร้บัการสนบัสนนุ
จาก บาทหลวงบณัฑิตย ์ประจงกิจ และซิสเตอร ์ดร.พชัรา นนัทจินดา ที่ไดใ้หโ้อกาส สง่เสรมิสนบัสนนุผูวิ้จยั
ดว้ยความรกั ความเมตตาเสมอมา ส่งผลใหผู้วิ้จัยไดเ้ติบโต และพัฒนาศักยภาพของตนเองเพื่อการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนต่อไป 

ขอขอบพระคุณ คณะครู โรงเรียนนักบุญเปโตร ส าหรบัก าลงัใจ การส่งเสริม สนับสนุน อย่างดี
เสมอมา ซึ่งเป็นพลงัใจ ในการด าเนินการวิจยัใหส้มบรูณ ์

ขอขอบคุณครอบครวั อันเป็นที่รกั ส าหรบัก าลังใจ การส่งเสริม สนับสนุน ซึ่งเป็นสิ่งส  าคัญ ที่
สง่ผลต่อหวัใจของผูวิ้จยัเป็นอย่างดี 
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บทที ่1 
บทน า 

ภูมิหลัง 
สัมพันธภาพเรียกได้ว่าเป็นความสัมพันธ์ที่ เก่ียวข้องกันกับบุคคลทางสังคม  

เป็นปฏิสมัพันธ์ระหว่างบุคคลในการท าความรูจ้ักและอยู่บนพืน้ฐานของความสมดุลระหว่างทั้ง
สองฝ่ายในการด าเนินสัมพันธภาพเป็นอันก่อใหเ้กิดความพึงพอใจของบุคคล ทัง้นีส้มัพันธภาพ
ระหว่างบุคคลเกิดขึน้จากความตอ้งการพืน้ฐานในบุคคลทั้ง ความตอ้งการความเป็นพวกพ้อง
(Inclusion) เป็นความต้องการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน ต้องการให้ผู้อ่ืนยอมรบัว่าตนเองเป็นคนในกลุ่ม
เดียวกันและตอ้งการมีสัมพันธภาพกับผูอ่ื้น ต่อมาคือความตอ้งการมีอ านาจควบคุม (Control) 
เป็นกระบวนการตัดสินใจของบุคคลที่ต้องการมีอิทธิพลและมีอ านาจเหนือผู้อ่ืนจึงมีการแสดง
พฤติกรรมในทางต่อตา้น  และความตอ้งการความรกัใคร่ชอบพอ (Affection)เป็นความรูส้ึก และ
อารมณส์ว่นตวัที่เกิดขึน้ระหว่างการมีปฏิสมัพนัธโ์ดยจะแสดงออกดว้ยความปรารถนาดี ความเป็น
มิตรหรือการที่บุคคลสรา้งความผูกพันทางดา้นอารมณ์ ทัง้หมดลว้นพบเห็นได้ (Schultz, 1960) 
จากการแสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคลในรูปแบบต่าง ๆ หากสมัพนัธภาพที่ไม่เท่าเทียมหรือไม่
สมดุลระหว่างกันอาจมีการสิน้สุดหรือจบลงได้ การยอมรบัความแตกต่างระหว่างบุคคล การ
ปรบัตัว หรือการเคารพในสิทธิผู้อ่ืนและการพึ่งพาช่วยเหลือซึ่งกันและกัน จึงเป็นกระบวนการ
ส าคญัที่มีผลต่อสมัพนัธภาพระหว่างบคุคลที่ดีและมั่นคง (Reis, 2014) 

โดยสัมพันธภาพเป็นสิ่งที่ สามารถท านายความเป็นอยู่ที่ ดีของบุคคลได้อีกด้วย 
(Newland et al., 2019) ในวยัเด็ก พวกเขาจะพฒันาความผูกพนัทางอารมณก์บัพ่อแม่หรือผูด้แูล 
เมื่อบุคคลเติบโตขึน้ความสมัพันธ์นี ้ ก็ขยายออกไปสู่บุคคลอ่ืน เช่น เพื่อน ครู บุคคลในครอบครวั 
บุคคลในสังคม แต่ละคนไดเ้ขา้มามีบทบาทต่อความสัมพันธ์ของเด็ก ๆ ดังนั้นความผูกพันและ
สมัพนัธภาพที่พฒันาขึน้ อาศยับุคคลต่าง ๆ สามารถสนบัสนุนทกัษะทางสงัคมและอารมณ ์อีกทัง้
ความเป็นอยู่ที่ของบรรดาเด็กและวัยรุ่นได้ (Niemiec & Ryan, 2009) จากการศึกษาที่ผ่านมา 
แสดงใหเ้ห็นว่าความรูส้ึกเชื่อมโยงระหว่างผูใ้หญ่ที่เอาใจใส่ ระหว่างเพื่อนที่เขา้ใจ และมีสมัพนัธท์ี่
ดี ระหว่างชุมชน ที่มีส่วนช่วยให้เด็กและวัยรุ่นมีส่วนร่วมเชิงบวกในการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีส่วนร่วมทางอารมณ์(Furrer & Skinner, 2003) อีกทั้งเป็นการเชื่อมโยง 
และน าไปสู่การมีส่วนร่วมเก่ียวกับอารมณ์เชิงบวกในระดับที่สูงขึน้ และอารมณ์เชิงลบในระดับ
ต ่าลง (Klassen, Perry, & Frenzel, 2012)   
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อี ก ทั้ ง สั ม พั น ธภ าพ  ยั งถู ก ก ล่ า วถึ ง ใน ห ลั ก จิ ต วิ ท ย า เชิ งบ วก ว่ า เป็ น ห นึ่ ง  
ในองคป์ระกอบหลักที่น าไปสู่ความเป็นอยู่ที่ดีที่เก่ียวขอ้งกับการด าเนินชีวิต (Seligman, 2008) 
โดยมีเป้าหมายเพื่อปรบัปรุงประสิทธิภาพการท างานอย่างยั่งยืน (Donaldson, Donaldson, & 
Chen, 2021) โดย Seligman (2008) มีแนวคิดว่า ความสุขที่แท้จริงจะน าไปสู่ความเป็นอยู่ที่ดี
โดยรวมนั้นจ าเป็นต้องมีองคป์ระกอบ ได้แก่การสรา้งและรกัษาความสัมพันธ์เชิงบวก ซึ่งอยู่ใน
ทฤษฎีที่เรียกว่า "PERMA"  โดยความสมัพันธ์เชิงบวกนี ้มีลักษณะพิเศษคือ การมีประสบการณ์
แห่งความรักและความชื่นชม ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี ้สามารถท านายความเป็นอยู่ที่ ดีได้สูง 
 และภายในบริบทที่เก่ียวขอ้งกบัการอยู่ร่วมกันที่แสดงใหเ้ห็นถึงความสมัพันธ์ที่ดี (Donaldson et 
al., 2021) 

จะเห็นไดว้่าการมีสัมพันธภาพที่ดี ส่งผลต่อการเป็นอยู่ที่ดี และความสุขในการด าเนิน
ชีวิต ทั้งของตนเองและผู้อ่ืน การมีสัมพันธภาพเชิงบวก คือ การสื่อสารดว้ยความเคารพทั้งต่อ
ตนเองและผูอ่ื้น  โดยค านึงถึงมมุมองของผูอ่ื้นว่าถกูตอ้งและมีความส าคญัดว้ย  เป็นการปรบัตวัให้
เขา้กับความตอ้งการของแต่ละบุคคล อีกทัง้มีส่วนร่วมในปฏิสมัพันธ์เชิงบวกและปรบัตัว ยอมรบั
ขอ้ขัดแย้งที่อาจหลีกเลี่ยงไม่ได ้และด าเนินการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ด้วยความสมัครใจ  
อาศยัความตระหนกัรู ้การเห็นคณุค่า และการตอบสนองต่อสภาวะทางอารมณข์องอีกฝ่าย อีกทัง้
ตระหนักรูถ้ึงความตอ้งการของตนเองในการมีปฏิสมัพนัธ ์สมัพันธภาพเชิงบวกไม่ไดห้มายถึงการ
ท าให้ทุกคนมีความสุขตลอดเวลา พวกเขาเห็นได้จากวิธีที่เราตอบสนองและช่วยเหลือในเวลา
ยากล าบากที่ยิ่งใหญ่ที่สุดเช่นเดียวกับเมื่อสิ่งต่าง ๆ เป็นไปดว้ยดี โดยการสรา้งสัมพันธภาพเชิง
บวกนัน้ ตอ้งอาศยัวิธีการต่าง ๆ ของบคุคลและกลุม่ ซึ่งตอ้งมีสมัพนัธภาพระหว่างกนัและกนั  

สมัพนัธภาพเชิงบวกระหว่างเพื่อน มีสว่นส าคญัต่อการด าเนินชีวิต และความสามารถใน
การกา้วผ่านอปุสรรคของวยัรุ่น โดยระดับความสามารถทางสงัคมของนกัเรียน และสมัพันธภาพ
ของพวกเขานัน้ ยงัสามารถเป็นตวัท านายผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนรูข้องพวกเขาไดด้ว้ย (Ascher & 

Paquette, 2003; Ladd & Troop‐Gordon, 2003) สมัพันธภาพระหว่างนักเรียน มีความสมัพันธ์
กับความเหงา ความวิตกกังวล และการถูกรังแก (Ladd, Kochenderfer, & Coleman, 1996) 
ความรูส้ึกที่ไดร้บัการยอมรบัจากเพื่อน และการมีปฏิสมัพันธเ์ชิงบวกกับเพื่อน สามารถเพิ่มความ
มั่นใจให้แก่นักเรียนได้ และท าให้มีแนวโน้มมากขึ ้นที่พวกเขาจะประพฤติตนในการสร้าง
สมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้น  

Criss, Pettit, Bates, Dodge, and Lapp (2002) ชี ้ให้เห็นว่าการยอมรับจากเพื่ อน 
และสัมพันธภาพจากเพื่อนนั้นสามารถช่วยลดพฤติกรรมกา้วรา้วและการแสดงออกของเด็กที่มี
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ปัญหาทางครอบครวัไดอ้ย่างชดัเจน งานวิจยัชิน้นีช้ีใ้หเ้ห็นว่าการมีสมัพนัธภาพที่ดี หรืออย่างนอ้ย
มีเพื่อนสนิทที่ดี สามารถช่วยป้องกันเด็กและวัยรุ่นจากการถูกข่มเหงรงัแกได้เช่นกัน (Bollmer, 
Milich, Harris, & Maras, 2005; Fox & Boulton, 2006) โดยจ านวนสมัพนัธภาพที่บรรดาเด็กและ
เยาวชนมีนัน้ ไม่ส  าคญัเท่ากบัคณุภาพของสมัพนัธภาพที่มี Werner and Smith (2019) ระบุว่าคน
หนุ่มสาวที่มีความยืดหยุ่น แมว้่าจะไม่จ าเป็นตอ้งเป็นที่นิยม แต่ก็มีแนวโนม้ที่จะพัฒนามิตรภาพ
จ านวนไม่มากกับผูค้นที่ปฏิสมัพนัธก์บัพวกเขา บางครัง้ตัง้แต่ระดับประถมศึกษา จนถึงวยัผูใ้หญ่
ตอนกลาง คุณภาพของมิตรภาพที่สูงนัน้มีคุณลกัษณะเฉพาะคือ ความจงรกัภักดี การสนับสนุน 
และความเต็มใจ ที่จะยืดหยัดเพื่อเพื่อนของพวกเขา (Bollmer et al., 2005)มิตรภาพที่มีคุณภาพ
ต ่าจะมีลักษณะเชิงลบ เช่น ความขัดแย้งหรือการทรยศ และเชื่อมโยงกับปัญหาทางอารมณ ์
(Greco & Morris, 2005) ในบางกรณี การเกิดการกลั่นแกลง้กัน อาจเกิดขึน้จากการที่มีคุณภาพ
ของมิตรภาพในระดับต ่าได้เช่นกัน (Mishima, 2003; Mishna, Wiener, & Pepler, 2008)  จาก
การศึกษาที่ผ่านมาพบว่า หากวัยรุ่นมีสมัพันธภาพไม่ดี ส่งพ่อต่อทัง้อารมณ์ และพฤติกรรม น าสู่
การมีพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงคต่์อผูอ่ื้น เช่น พฤติกรรมกา้วรา้ว 

โดยพฤติกรรมก้าวรา้วมักถูกก าหนดให้เป็นพฤติกรรมที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อสรา้งความ
เจ็บปวดหรืออันตรายต่อบุคคลอ่ืน (Bushman & Huesmann, 2010)เป็นพฤติกรรมที่มุ่งตรงไป 
ที่บุคคลอ่ืนอาศัยเจตนาที่จะก่อใหเ้กิดอันตรายต่อผูอ่ื้น (Anderson & Bushman, 2002)ทั้งทาง
ร่างกายหรือจิตใจ (Baron & Richardson, 1994; Bushman & Anderson, 2001) เป็นผลมาจาก 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และปัจจัยแวดล้อมของแต่ละบุคคล  (Mendes, Mari, Singer, 
Barros, & Mello, 2009) โดยพฤติกรรมกา้วรา้วน ามาซึ่งอนัตรายต่อบคุคลอ่ืน อาจเกิดขึน้ไดห้ลาย
รูปแบบ ขึน้อยู่กับว่าพฤติกรรมนีจ้ะด าเนินการในลกัษณะใดและสถานการณ์ใด เช่น การโตต้อบ 
อย่างไม่เป็นมิตร การแสดงออกทางอารมณ์ที่ไม่พึงประสงค ์หรือการก้าวรา้วทางวาจาเป็นต้น 
(Allen & Anderson, 2017; Baron & Richardson, 1994) เป็นการกระท าที่เป็นสาเหตุของการ
เกิดดวามเจ็บปวดหรือสรา้งความวิตกกังวลแก่ผูอ่ื้น รวมถึง การตี การเตะ การท าลายทรพัยส์ิน 
การทะเลาะวิวาท การท าใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้น การกล่าววาจาโจมตีผู้ อ่ืน และการขดัขวาง
ความตอ้งการ (Mussen & Conger, 1956) 

จากการศึกษาที่ผ่านมา พบว่าพฤติกรรมก้าวรา้ว เป็นการตอบสนองต่อสิ่งกระตุน้ ดว้ย
การกระท าอย่างทนัที มีเจตนาจะท าใหผู้อ่ื้นไดร้บัความบาดเจ็บ แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ ความ
กา้วรา้วทางกาย (Physical Aggression) เป็นความกา้วรา้วที่แสดงออกโดยใชอ้วยัวะทางกาย เช่น 
แขน ขา ฟัน หรืออวัยวะทางกาย รวมถึงการใช้อาวุธ เช่น มีด ปืน เพื่อท าให้ผู ้อ่ืนได้รบัความ
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เจ็บปวด และความกา้วรา้วทางวาจา (Verbal Aggression) เป็นการตอบสนองต่อสิ่งกระตุน้โดย
ใช้ถ้อยค าที่ท าให้ผู ้อ่ืนได้รบัความเจ็บปวดจากการใช้วาจา ถ้อยด า เช่น การพูดค าหยาบคาย  
ด่าทอ การปฏิเสธหรือ พูดจาตรง ๆ มากเกินไป  (Buss, 1962) ทั้งนี ้ความก้าวรา้วยังสามารถ
พิจารณาได้จากเจตนาและ จุดมุ่งหมายของการกระท านั้นด้วย (Hoffman, 1986) นอกจากนี ้
Ferris and Grisso (1998)ใหข้อ้สังเกตว่าพฤติกรรมกา้วรา้วอาจมีความเหมาะสม หากเป็นการ
ป้องกันตนเองจากอันตรายที่เกิดจากบุคคลอ่ืน ดังนั้นจากที่กล่าวมาจึงกล่าวได้ว่า พฤติกรรม
กา้วรา้ว คือการแสดงออกที่มีเจตนาเพื่อท ารา้ยผูอ่ื้นใหไ้ดร้บัความเสียหาย ผ่านทางการกระท า 
หรือค าพูด ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะคือ ความกา้วรา้วทางกาย และความกา้วรา้วทางวาจา ซึ่ง
ขึน้อยู่กบัเจตนาของผูท้ี่แสดงพฤติกรรมกา้วรา้วนัน้ 

พฤติกรรมกา้วรา้วส่งผลกระทบต่อหลายอย่าง ซึ่งส่งผลต่อชีวิตของบุคคลอ่ืน อีกทัง้ยัง
สามารถส่งผลเสียต่อชีวิตทางสังคม อาชีพ ความสัมพันธ์ ชีวิตการศึกษา สุขภาพกายและ
สขุภาพจิตอีกดว้ย พฤติกรรมกา้วรา้ว ส่งผลใหเ้กิดการแยกตัวออกจากสงัคม เมื่อมีคนกา้วรา้วอยู่ 
ผูค้นเริ่มหลีกเลี่ยงเขาและไม่มีใครชอบเขาหรือชอบพดูคยุกบัเขา ชีวิตทางสงัคมของเขาจึงเสียหาย 
และเขาเริ่มแยกตัวเองออกจากการเขา้สงัคม นอกจากนีพ้ฤติกรรมกา้วรา้วอาจน าไปสู่การสญูเสีย
คนที่เรารกั การมีปัญหาความสัมพันธ์กับเพื่อน หรือกับบุคคลในครอบครวั บางครัง้พฤติกรรม
กา้วรา้วก็สามารถสรา้งบาดแผลและความเจ็บปวดใหก้ับคนที่เรารกั หรือบุคคลรอบขา้ง ทั้งทาง
รา่งกายและจิตใจได ้(Juby, 2022) 

จากการรายรายงานสถิติคดีประจ าปี 2565 ของกรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน
เมื่อพิจารณาจ าแนกตามฐานความผิด พบว่า คดีที่มีฐานความผิดเก่ียวกับชีวิตและร่างกายมี
จ านวน 1,695 คดีเป็นคดีที่มีฐานความผิดเก่ียวกับเพศ จ านวน 612 คดีและเป็นเป็นคดีที่มีฐาน
ความผิดเก่ียวกับความมั่นคง ความสงบสุข เสรีภาพและการปกครอง จ านวน 407 คดีซึ่งคิดเป็น
รอ้ยละ 14.99 13.905.02 และ 3.34 ตามล าดับ  ซึ่งคดีเหล่านี ้ล้วนเกิดจากพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค ์ทั้งต่อร่างกายและจิตใจของผูอ่ื้น ซึ่งเป็นผลมาจากผูก้ระท าผิดซึ่งมีพฤติกรรมก้าวรา้ว  
(กรมพินิจและคุม้ครองเด็กและเยาวชน, 2566) 

จากการศกึษาที่ผ่านมาชีใ้หเ้ห็นว่าพฤติกรรมกา้วรา้วเกิดขึน้จากหลายปัจจยั ซึ่งปัจจยัที่มี
ความส าคญัประการหนึ่ง คือปัจจยัทางสงัคม เช่น การถูกปฏิเสธจากเพื่อน การถูกกีดกนัจากกลุ่ม
เพื่ อ น  (Blair et al., 2016 ; Gao, Assink, Liu, Chan, & Ip, 2 021 ; Yue & Zhang, 2023 ) 
ซึ่งประสบการณก์ารปฏิเสธจากเพื่อนในโรงเรียนประถมศกึษานัน้สามารถท านายปัญหาพฤติกรรม
ภายนอก ในการเรียนต่อที่ โรงเรียนมัธยมได้อีกด้วย (Laird, Jordan, Dodge, Pettit, & Bates, 
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2001)นอกจากนีปั้จจัยส่วนบุคคลและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีส่วนส าคัญต่อพฤติกรรม
กา้วรา้ว อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ (Heizomi et al., 2021) อีกทัง้ความกา้วรา้วมีความสมัพนัธเ์ชิง
บวกกับความนิยมในกลุ่มเพื่อน การตกเป็นเหยื่อมีความสมัพันธ์เชิงลบกับการยอมรบัจากเพื่อน
และลกัษณะมิตรภาพ โดยความกา้วรา้วและการตกเป็นเหยื่อมีความสมัพันธ์เชิงบวกกับการถูก
ปฏิเสธอีกดว้ย (Casper, Card, & Barlow, 2020) 

ทั้งนีส้ัมพันธภาพเกิดขึน้ในแต่ละช่วงวัย ซึ่งแต่ละช่วงวัยต้องได้รบัการสนับสนุนทาง
สงัคมจากบุคคลต่าง ๆ ส าหรบัสมัพนัธภาพระหว่างเพื่อนนัน้ เป็นสิ่งส าคญัในช่วงวยัรุน่ ที่เป็นการ
ค้นหาอัตลักษณ์ส่วนบุคคล เพื่อให้ตนเองด าเนินชีวิตตามความคาดหวังของสังคม (Erikson, 
1993)กลุ่มเพื่อนมีมากมายหลายรูปแบบ ขึน้อยู่กบัการด าเนินชีวิต โดยความสมัพนัธร์ะหว่างเพื่อน 
(M. J. Karcher & Sass, 2010; Nesi, Choukas-Bradley, & Prinstein, 2018)ที่หรือกลุ่มที่บุคคล
หนึ่งสงักดัอยู่  สะทอ้นการเป็นผูใ้หญ่ในอนาคต อย่างไรก็ตาม ที่ส  าคญั ความสมัพนัธแ์บบเพื่อนฝูง
เชื่อมโยงกับกิจกรรมและบรรทดัฐานของโลกวยัรุ่น (M. Karcher, 2009) และส่งผลต่อการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันของวัยรุ่นอีกดว้ย จะสงัเกตุไดว้่าสัมพันธภาพเป็นพืน้ฐานหนึ่งของการด าเนินชีวิต 
และสัมพันธภาพที่ดี ดอ้งเป็นสัมพันธภาพเชิงบวก ที่อาศัยการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างบุคคล 
นอกจากนี ้สัมพันธ์ภาพ ยังมีผลต่อการเติบโตของบุคคล มีผลต่อทั้งบุคลิกภาพภายใน และ
บคุลิกภาพภายนอกของบคุคลอย่างชดัเจน 

ทัง้นีก้ารสอนทักษะ เรื่อง การหาและรกัษาเพื่อน และทักษะในการติดตามคุณภาพของ
มิตรภาพตัวเอง มิตรภาพที่โรงเรียน เป็นประโยชนแ์ก่เด็กและเยาวชน โดยสามารถเป็นสรา้งการ
ป้องกันใหก้ับนักเรียนได ้เมื่อพวกเขาถูกรงัแกหรือ มีวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะผูห้ญิง
วยัรุ่นมีแนวโนม้ที่จะขอความช่วยเหลือจากเพื่อนมากกว่าการสนบัสนุนจากครอบครวั เมื่อพวกเธอ
ประสบปัญหาดา้นวัฒนธรรม (Fischmann & Cotterell, 2000)อีกทัง้มิตรภาพช่วยใหน้ักศึกษามี
ความใกล้ชิด ความรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่งของ ความปลอดภัย การยอมรับและยืนยัน รวมถึงการ
สนับสนุนทางสังคมและการปฏิบัติ พวกเขายังเสนอ โอกาสส าหรบันักเรียนในการฝึกฝนและขัด
เกลาทักษะทางสงัคมและหารือเก่ียวกบัศีลธรรม สิ่งนีช้่วยนักเรียนในการพัฒนาความเห็นอกเห็น
ใจและศีลธรรมทางสังคม  และการใช้เหตุผลอีกด้วย (Schonert-Reichl, 1993 ; Thoma & 
Ladewig, 1993) 

โดยการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกมีมากหมายหลายวิธี หนึ่งในวิธีที่เป็นเชิงนโยบาย
ในการจัดการศึกษาที่ประเทศอเมริกา คือ การใชแ้นวการสมานฉันท ์(Restorative Approach : 
RA) ซึ่งถือเป็นทางเลือกหนึ่งของการตอบสนองต่อความขดัแยง้ อย่างสรา้งสรรค ์โดยเป็นการมุ่ง
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พฒันาพฤติกรรมเชิงบวก และลดพฤติกรรมเชิงลบ  อีกทัง้เป็นการป้องกนัความขดัแยง้ หรือความ
รุนแรง ที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต(González, 2012) วิธีการนีไ้ดร้บัการพิสจูนอ์ย่างกวา้งขวางจากการ
วิจยัต่าง ๆ ท่ีพบว่า สามารถช่วยเพิ่มผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนใหส้งูขึน้ ลดการกลั่นแกลง้ใหน้อ้ยลง 
โดยผูเ้ชี่ยวชาญบางท่านไดก้ล่าวถึงแนวทางการสมานฉันทว์่า เป็นเครื่องมือหนึ่งที่ใชใ้นการสรา้ง
สัมพันธภาพเชิงบวกระหว่างบุคคล (Kline, 2016) อย่างไรก็ตาม แนวทางการสมานฉันท์เป็น
มากกว่าเครื่องมือที่มาช่วยจดัการพฤติกรรม โดยเป็นการสะทอ้นใหเ้ห็นถึงแนวทางแห่งคณุค่าของ
การด าเนินชีวิตใหส้มบรูณย์ิ่งขึน้อีกดว้ย (Morrison & Vaandering, 2012) 

นอกจากนีแ้นวทางการสมานฉันท ์ใหค้วามส าคัญกบัสมัพันธภาพทางสงัคมมากกว่าที่
จะสนับสนุนการพูดจากเพียงแง่มุมเดียว จุดประสงคส์  าคัญของแนวทางการสมานฉันท ์คือการ
สรา้งพืน้ที่ และโอกาสเพื่อที่จะไดเ้รียนรูก้ารรบัฟังเสียงของอีกฝ่ายหนึ่ง และพืน้ที่การสนทนาที่
อาศัยการซักถาม การพิจราณา การไตร่ตรอง ซึ่งท าใหเ้กิดการเรียนรูท้ี่ครอบคลุม และรบัทราบ
ขอ้มูลเก่ียวกับบริบททางสงัคม การมุ่งเนน้นีย้ืนยันแนวคิดการเรียนรูข้องไวก๊อตกี ้ที่กล่าวว่า การ
เรียนรู้ของมนุษย์เสร้างขึ ้นจากภายนอกสู่ภายใน อาศัยสัมพันธภาพระหว่างเรากับผู้อ่ืน 
(Macready, 2009) ข้อมูลเหล่านี ้แสดงให้เห็นถึงหลักการของแนวทางการสมานฉันท์ ซึ่งมี
จดุมุ่งหมายเพื่อใหผู้ค้นมีส่วนร่วมในการสรา้ง รกัษา และฟ้ืนฟูสมัพนัธภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
การตอบสนองต่อปัญหาที่เกิดจากสัมพันธภาพ ด้วยเหตุนี ้ ผู ้วิจัยจึงน าหลักการของแนวการ
สมานฉนัทม์าใชเ้ป็นฐานในการจดักิจกรรมแนะแนวผสมผสมผสาน เพื่อเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิง
บวกแก่นกัเรียนกลุม่เสี่ยงต่อพฤติกรรมกา้วรา้ว 

จากสถานการณพ์ฤติกรรมกา้วรา้วในวยัรุ่น ที่เป็นผลมาจากสมัพันธภาพระหว่างบุคคล 
และหลกัฐานเชิงประจกัษท์ี่ผ่านมาเก่ียวกบัการลดพฤติกรรมกา้วรา้ว หรือการสง่เสริมสมัพนัธภ์าพ
เชิงบวก ด้วยวิธีการต่าง ๆ ผู้วิจัยพบว่ายังไม่มีการพัฒนาสัมพันธภาพเชิงบวก ด้วยแนวการ
สมานฉันทใ์นประเทศไทย ผูว้ิจยัจึงสนใจ ที่จะศึกษาเรื่อง การเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกของ
นกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วโดยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน 
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ความมุ่งหมายของงานวิจัย 
ในการวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัไดต้ัง้ความมุ่งหมายไวด้งันี ้

1. เพื่อศกึษาองคป์ระกอบและตวับ่งชี ้สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลการวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้กบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 

3. เพื่อศกึษาสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 
4. เพื่ อพัฒนารูปแบบกิจกรรมแนะแนวที่ ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน  

เพื่อเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
5. เพื่อเปรียบเทียบสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 

กลุ่มทดลองที่ได้เขา้ร่วมกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ก่อนการทดลอง 
หลงัการทดลอง และการติดตามผล 

6. เพื่อเปรียบเทียบสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และการติดตามผล ของกลุ่มทดลองที่ไดร้บัการจัดกิจกรรมแนะ
แนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน กบักลุม่ควบคมุที่ไม่ไดร้บัการจดักระท าใด ๆ  

 
ค าถามการวิจัย 

การวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยั ตัง้ประเด็นค าถามที่ส  าคญัส าหรบัใชต้อบค าถามของการวิจยั ดงันี ้
1. องคป์ระกอบและตัวบ่งชีส้ัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น  

มีอะไรบา้ง 
2. โมเดลการวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น มีความ

กลมกลืนกบัขอ้มลูเชิงประจกัษห์รือไม่ 
3. กิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐานเป็นอย่างไร และสามารถ

เสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วไดห้รือไม่ 
 

ความส าคัญของการวิจัย 
การศึกษาและการเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ

ก้าวรา้วโดยกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน ในครัง้นี ้ให้เกิดประโยชน์ที่
ส  าคญั 2 ประการ 
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1. ประโยชนเ์ชิงวิชาการ ผลการวิจยัครัง้นีก้่อใหเ้กิดประโยชนเ์ชิงวิชาการ ดงันี ้
1.1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้สัมพันธภาพเชิงบวก ของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนต้น ท าให้ทราบองค์ประกอบที่ชัดเจน สามารถน ามาเป็นแนวทางในการ
เสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว รวมทั้งสามารถ 
น าองคป์ระกอบที่ได ้ไปใชเ้ป็นพืน้ฐานในการศึกษางานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัสมัพนัธภาพเชิงบวกใน
รูปแบบอ่ืน ๆ เช่น ปัจจัยที่ส่งผลต่อสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน แนวทางการส่งเสริม
สมัพนัธภาพเชิงบวกในนกัเรียนประถมศกึษา 

1.2 การศึกษากิ จกรรมแนะแนวที่ ใช้แนวทางการสมานฉันท์ เป็นฐาน 
เพื่อเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ท าใหท้ราบถึงผล
ของกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ซึ่งเป็นประโยชนส์  าหรบัผูส้อนกิจกรรม
แนะแนว โดยสามารถน ากิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้ง
สมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วไปประยุกตใ์ชใ้นการส่งเสริมให้
นกัเรียนวยัรุน่มีมีสมัพนัธภาพเชิงบวกใหส้งูขึน้  

2. ประโยชนเ์ชิงการปฏิบติั ผลการวิจยัครัง้นีก้่อใหเ้กิดประโยชนใ์นเชิงการปฏิบติั  
2.1 ท าให้ได้แบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น  

เพื่อใชเ้ป็นเครื่องมือวัดเก่ียวกับสัมพันธภาพเชิงบวกส าหรบันักเรียนในกลุ่มต่าง ๆ ในช่วงวัยรุ่น
ตอนตน้ ทัง้ในสถานศกึษาและนอกสถานศึกษาได ้

2.2 ท าใหไ้ดแ้นวทางการสมานฉันท ์เพื่อเสรมิสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวก ส าหรบั
นกัเรียนวยัรุน่ที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว เพื่อการแกไ้ข และปรบัพฤติกรรมในรูปแบบต่าง ๆ 

2.3 การศกึษาการจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็น
ฐานนีท้  าใหผู้ท้ี่สนใจโดยสามารถน าการจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันท์
เป็นฐานเพื่อเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวก ไปประยกุตใ์ชใ้นการส่งเสรมิใหน้กัเรียนมีสมัพนัธภาพ
เชิงบวก และมีทกัษะทางสงัคมมากย่ิงขึน้ 
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ขอบเขตการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้ออกแบบการวิจัยโดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสานวิธี ทั้งวิธีการ  

เชิงคุณภาพและปริมาณ เพื่อใหส้ามารถบรรลุจุดมุ่งหมายและตอบค าถามของการวิจัยไดอ้ย่าง
ชดัเจน ซึ่งการวิจยัสามารถแบ่งระยะของการด าเนินการวิจยัออกเป็น 2 ระยะ ไดแ้ก่ 

ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ สัมพันธภาพเชิงบวกของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

ประชากร 
ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นีคื้อ นักเรียนที่ก าลงัศึกษาอยู่ในระดบัมธัยมศึกษา

ตอนตน้ ปีการศึกษา 2567 จ านวนนักเรียนทั้งหมด 9,816 คน (ฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล
กรุงเทพฯ. 2567) 

กลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants)  

การศึกษาองคป์ระกอบของสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนตน้ โดยใชว้ิธีการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยผูว้ิจัยได้ก าหนดผูใ้ห้
ข้อมูลหลัก คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน และนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
ที่มีลกัษณะของสมัพนัธภาพเชิงบวก และสามารถใหข้อ้มลูเก่ียวกบัองคป์ระกอบของสมัพนัธภาพ
เชิงบวกของตนเองได้อย่างดี จ านวน 5 คน ซึ่งเป็นการเลือกตัวอย่างแบบอิงจุดมุ่งหมาย 
(Purposeful Sampling) ที่ก าหนดคุณสมบติัของผูใ้หข้อ้มลูหลกั ตามกรอบแนวคิดของการวิจยัที่
ใชใ้นการสมัภาษณเ์ชิงลกึ  

กลุ่มตัวอย่าง  
การศึกษาโมเดลสมัพันธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ และ

การวิ เคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  (Confirmatory Factor Analysis) กลุ่มตัวอย่างที่ ใช ้
ในการศึกษาองค์ประกอบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น  โรงเรียน 
ในสังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ ในเขตการศึกษาที่ 1 – 6 โดยมีกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 454 คน  

ตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษา 
ตัวแปรที่ใชใ้นการศึกษาโมเดลการวัดสมัพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนตน้ คือ องคป์ระกอบของความสมัพนัธเ์ชิงบวก มีดงันี ้
1. การสนบัสนนุทางอารมณ ์(Emotional support :ES) 
2. การสรา้งประสบการณร์ว่มกนั (Shared experiences: SE) 
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3. การสนบัสนนุระหว่างบคุคล (Practical Support : PS) 
4.  การปรบัปรุงตนเอง (Self-improvement : SI) 

ระยะที่ 2 การเสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเส่ียงต่อ
ความก้าวร้าวโดยกิจกรรมแนะแนวทีใ่ช้แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 

กลุ่มตัวอย่าง  
ระยะที่ 2 เป็นการเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อ

ความกา้วรา้วโดยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง 
(Quasi Experimental Research) กลุม่ตวัอย่างที่ใชศ้ึกษา ผูว้ิจยัไดเ้ลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ที่ไดค้ะแนนจากแบบประเมินผลพฤติกรรมรุนแรงส าหรบัวัยรุ่น (Adolescent Violent 
Behavior Inventory-14 items; AVB-14) สูงที่ สุด  และ  มีความสมัครใจที่ อยากจะเข้าร่วม
โปรแกรม แลว้จึงท าการสุ่มอย่างง่ายเพื่อเขา้กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม โดยกลุ่มทดลองจะ
ได้รบัการจัดการเรียนรู้กิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้ง
สมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ในขณะที่กลุ่มควบคุม ไม่ไดร้บั
การจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน 

ตวัแปรที่ใชใ้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ
กา้วรา้ว ไดแ้ก่ 

ตวัแปรตน้    ไดแ้ก่ กิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน 
ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่ สมัพนัธภาพเชิงบวก 

 
นิยามศัพทเ์ฉพาะ  

1. นักเรียนที่มีความเส่ียงต่อความก้าวร้าว หมายถึง นักเรียนที่กระท า หรือแสดง
กิริยาท่าทางในลักษณะที่รุนแรง ซึ่งมีเจตนาท าใหผู้อ่ื้นไดร้บัความเดือดรอ้นทั้งทางดา้นร่างกาย
และจิตใจหรือทรพัยส์ิน ไม่เป็นสิ่งที่พงึประสงคข์องสงัคม ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ดา้น คือ 

1.1 ทางกาย คือ พฤติกรรมการทุบ การตี การเตะ การถีบ การต่อย การผลกั การกัด 
การดึงผม การหยิก การชกต่อย การขว้างปาสิ่งของ การเลียนแบบท่าทางความผิดปกติหรือ
ขอ้บกพรอ่งทางกายของผูอ่ื้น การกระชากเสือ้ การขดัขาใหล้ม้ การผลกัโต๊ะ เกา้อีใ้หล้ม้ 

1.2 ทางอารมณแ์ละวาจา คือ การสื่อสารที่ไม่เหมาะสม  การพดูส่อเสียด การพดูค า
ที่ไม่เป็นมิตร การพดูเสียงดังเอะอะโวยวาย การพูดจาไม่สภุาพ การพูดจาเยาะเยย้ การลอ้ชื่อพ่อ
แม่ผูอ่ื้นการพูดค าหยาบ การพูดตวาด การพูดตะคอก การพูดจาข่มขู่ การพูดจาดูถูก การพูดจา
เสียดสี การพดูจายั่วยใุหห้มู่คณะแตกรา้ว 
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ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัวดัพฤติกรรมกา้วรา้วโดยใชแ้บบประเมินผลพฤติกรรมรุนแรง
ส าหรบัวัยรุ่น (Adolescent Violent Behavior Inventory-14 items; AVB-14)  เป็นมาตรวัดแบบ
ประเมินค่า 5 ระดับ จ านวน 14 ขอ้ ของ พิทักษพล  บุณยมาลิก และคณะ โดยระดบัคะแนนที่ได้
จากแบบวัด มีดังนี ้คะแนนรวม ตั้งแต่ 0-14 คะแนน ไม่มีพฤติกรรม  คะแนนรวม ตั้งแต่ 15-28 
คะแนน มีพฤติกรรมเล็กนอ้ย คะแนนรวม ตัง้แต่ 29-42 คะแนน มีพฤติกรรมปานกลาง และคะแนน
รวม ตัง้แต่ 43-56 คะแนน มีพฤติกรรมมาก 

 
นิยามศัพทเ์ชิงปฏิบัติการ 

1. สัมพันธภาพเชิงบวก (Positive Relationship) หมายถึง ความสัมพันธ์ที่ ดีระหว่าง
ตนเองกับผูอ่ื้นมีความใกลช้ิด มีความสัมพันธ์ที่ดีกับผูอ่ื้น มีความเห็นอกเห็นใจ เอาใจใส่ มีการ
ส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ และตอบสนองต่อความต้องการระหว่างกัน มีการแบ่งปัน
ประสบการณท์างความคิด อารมณ ์และการกระท าที่ก่อเกิดคณุค่า ความหมาย ความสขุ ความพึง
พอใจในชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีรว่มกนัโดยมีองคป์ระกอบดงันี ้ 

1.1 การสนับสนุนทางอารมณ์ (Emotional Support) หมายถึง การใหค้วามเห็น
อกเห็นใจ ความเอาใจใส่ และความมั่นใจบุคคล เพื่อช่วยใหส้ามารถรบัมือกับความเครียดและ
ความทา้ทายทางอารมณไ์ด ้

1.2 การสรา้งประสบการณ์ร่วมกัน (Shared Experiences) หมายถึง กิจกรรม
หรือเหตุการณท์ี่บุคคลต่าง ๆ มีร่วมกนั ซึ่งช่วยส่งเสริมการเชื่อมโยงและมิตรภาพ ในโรงเรียน หรือ
สงัคม การพบปะสงัสรรคท์างสงัคม และการสนบัสนนุซึ่งกนัและกนัในช่วงเวลาที่ทา้ทาย 

1.3 การสนบัสนุนระหว่างบุคคล (Practical Support) หมายถึง การช่วยเหลือซึ่ง
กนัและกนัในเรื่องสว่นตวั หรือการด าเนินชีวิต เพื่อสรา้งทกัษะ และการเป็นอยู่ที่ดี โดยมีเป้าหมาย
รว่มกนั สง่เสรมิความเคารพซึ่งกนัและกนั 

1.4 การปรบัปรุงตนเอง (Self Improvement) หมายถึง การเสริมสรา้ง และการ
พัฒนาตนเอง ผ่านความสัมพันธ์ที่ได้รบัการสนับสนุนซึ่งกันและกัน สรา้งแรงบันดาลใจให้กับ
บคุคลอื่น ๆ น ามาซึ่งการส ารวจตวัตนใหม่ สง่เสรมิการคน้พบศกัยภาพของตนเอง 

ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ จาก
แบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวก ที่ผูว้ิจยัสรา้งขึน้ ลกัษณะมาตรประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 34 ขอ้ ผู้
ไดร้บัคะแนนจากแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกมา แสดงความเป็นผูม้ีสมัพนัธภาพเชิงบวกมากกว่า
ผูท้ี่ไดร้บัคะแนนนอ้ยกว่า 
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2. การจัดการเรียนรู้กิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน หมายถึง 
กิจกรรมทางการศึกษาที่จัดขึน้เพื่อมุ่งช่วยเหลือ ส่งเสริมใหน้ักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้เกิดการ
สนับสนุนทางอารมณ์ การสรา้งประสบการณ์ร่วมกัน การสนับสนุนระหว่างบุคคล และการ
ปรบัปรุงตนเอง โดยใช้กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่มีแนวทางสมานฉันท์เป็นฐาน ผ่าน
กระบวนการสรา้งพืน้ที่ และโอกาสเพื่อที่จะไดเ้รียนรูก้ารรบัฟังเสียงของแต่ละคน อีกทัง้การใชแ้นว
ทางการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นการเสริมสรา้งการเขา้ใจ และการรบัผิดชอบร่วมกัน 
ประกอบดว้ยกิจกรรมแนะแนวจ านวน 12 ครัง้ ครัง้ละ 50 นาที  

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

กรอบแนวคิดในการวิจัยระยะที่  1 การศึกษาองค์ประกอบของสัมพันธภาพเชิงบวก 
ของนกัเรียนวยัรุ่น เริ่มตน้ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเชิงคณุภาพ (Qualitative Method) โดยก าหนดผูใ้หข้อ้มลู
หลัก (Key informants) ที่ใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึก คือผูท้รงคุณวุฒิ ผูเ้ชี่ยวชาญ และนักเรียนวัย
มัธยมศึกษาตอนต้นที่มีลักษณะของการมีสัมพันธภาพเชิงบวกกับบุคคลอ่ืน และสามารถเล่า
เรื่องราวเก่ียวกบัสมัพนัธภาพเชิงบวก ระหว่างตนเองกบัผูอ่ื้นไดดี้ ซึ่งเป็นการเลือกตวัอย่างแบบอิง
จุดมุ่งหมาย (Purposeful Sampling) จากนั้นศึกษาท าความเขา้ใจเก่ียวกับสมัพันธภาพเชิงบวก 
แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกับสมัพันธภาพเชิงบวก แลว้น ามาเป็นกรอบแนวคิดของโมเดลการวัด
สมัพันธภาพเชิงบวก และน ามาโมเดลการวดัสมัพันธภาพเชิงบวกที่ได ้มาวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ
เชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) เพื่อยืนยันองคป์ระกอบของสัมพันธภาพเชิงบวกได้
ชดัเจนยิ่งขึน้ ดงัภาพประกอบ 1  
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดโมเดลการวดัสมัพนัธภาพเชิงบวก  

 กรอบแนวคิดในการวิจยัระยะที่ 2 การเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียน
ที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ผูว้ิจัยไดอ้าศัยแนวคิดทฤษฎี เก่ียวกับการจัดการเรียนรูก้ิจกรรม 
แนะแนว และแนวการสมานฉันทเ์ป็นฐาน มาออกแบบการจัดการเรียนรู ้ในครัง้นีซ้ึ่งแสดงไดด้ัง
ภาพประกอบ 2 

 

สมัพนัธภาพเชิงบวก 

การสนบัสนนุ 
ทางอารมณ ์

การสรา้ง
ประสบการณร์ว่มกนั 

การสนบัสนนุ
ระหว่างบุคคล 

การปรบัปรุงตนเอง 

ES1 

ES2 

= 
n 

SE1 

 
SE2 

 
n 

PS1 

PS2 

n 

SI1 

 
SI2 

 
n 
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ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคิดการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวก 
ของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 

สมมติฐานในการวิจัย 
1. โมเดลการวัดสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ ตามสมมติฐานมี

ความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 
2. นกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วกลุ่มทดลอง ที่เขา้ร่วมการใชก้ารจดัการเรียนรู้

กิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน มีสมัพนัธภาพเชิงบวกโดยรวมและรายดา้น 
หลงัการทดลอง และการติดตามผล แตกต่างกบันกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วที่เป็นกลุ่ม
ควบคมุ 

3. นักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้วกลุ่มทดลอง ที่ เข้าร่วมการจัดการเรียนรู้
กิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน มีสมัพนัธภาพเชิงบวก ก่อนการทดลอง หลงั
การทดลอง และการติดตามผล แตกต่างกนั 

 
 
 
 
 
 
 

กิจกรรมแนะแนวทีใ่ช้แนวทาง 
การสมานฉันทเ์ป็นฐาน 

สัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน 
ทีม่ีความเส่ียงต่อความก้าวร้าว 
- การสนบัสนนุทางอารมณ ์
- การสรา้งประสบการณร์ว่มกนั 
- การสนบัสนนุระหว่างบุคคล 
- การปรบัปรุงตนเอง 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

 
ในการวิจยัเรื่อง “การเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกับนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ

กา้วรา้ว โดยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน” ผูว้ิจัยไดศ้ึกษาเอกสารและ
งานวิจยัที่เก่ียว ซึ่งสามารถสรุปและน าเสนอตามหวัขอ้ต่อไปนี ้

1. เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัสมัพนัธภาพเชิงบวก 
1.1 ความหมายของสมัพนัธภาพเชิงบวก 
1.2 รูปแบบของสมัพนัธภาพเชิงบวก  
1.3 ลกัษณะสมัพนัธภาพและความผกูพนัในแต่ละช่วงวยั 
1.4 องคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวก 

2. เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมแนะแนว 
2.1 ความหมายของการจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนว 
2.2 แนวทางและเทคนิคการจดัการเรียนรูจ้ดักิจกรรมแนะแนว 
2.3 เทคนิคและวิธีการในการจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนว 

3. เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัแนวทางการสมานฉันท ์
3.1 แนวคิดทั่วไปเก่ียวกบัแนวทางการสมานฉนัท ์
3.2 แนวทางการสมานฉนัท ์
3.3 กระบวนการของแนวทางการสมานฉนัท ์

4. เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบันกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
4.1 ความหมายของนกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
4.2 ปัจจยัที่ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมกา้วรา้ว 
4.3 ประเภทของพฤติกรรมกา้วรา้ว 
4.4 ทฤษฎีทางจิตวิทยาเก่ียวกบัความกา้วรา้ว 

5. งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
 5.1 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัสมัพนัธภาพเชิงบวก 
 5.2 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัแนวทางสมานฉนัท ์
 5.3 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบันกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
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1. เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับสัมพันธภาพเชิงบวก 
สัมพันธภาพเชิงบวก หรือ “Positive Relationship” ถูกกล่าวถึงว่าเป็นองค์ประกอบที่

ส  าคัญหนึ่งของการเป็นอยู่ที่ดีของมนุษย ์เราจะพบเห็นค าว่าสมัพันธภาพเชิงบวก ในจิตวิทยาเชิง
บวก (Seligman. 2011) ที่บ่งบอกว่าสมัพนัธภาพเชิงบวกกบัผูอ่ื้นนัน้เป็นองคป์ระกอบที่ส  าคญัของ
ความเป็นอยู่ที่ดีทางจิตใจ (Keyes, 2002; Ryff, 2014) จากทฤษฎีของความเป็นอยู่ที่ดีที่  หรือ
เรียกว่า PERMA ของมารติ์น เซลิกแมน (2011) ก็ใหค้วามส าคญักบัสมัพนัธภาพเชิงบวกนีอี้กดว้ย 
ทัง้นีโ้รฟฟีย ์(2012) อธิบายว่าหัวใจหลกัที่ส  าคญัของชีวิต คือ สมัพันธภาพกับผูอ่ื้น โดยแต่ละคน
ตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้น เพื่อการดูแล ความรกั เสียงหัวเราะ และชีใ้หเ้ห็นถึงความจ าเป็นในการท าความ
เขา้ใจธรรมชาติของสมัพนัธภาพเชิงบวก เพื่อที่จะสรา้งสมัพนัธภาพดงักล่าวขึน้ เพื่อที่เราจะรูส้ึกมี
คณุค่าส าหรบัตนเองและผูอ่ื้น ผูว้ิจยัจึงน าเสนอความหมายของสมัพนัธภาพเชิงบวก ดงันี ้

1.1 ความหมายของสัมพันธภาพเชิงบวก 
จากการศึกษาเอกสารต่าง ๆ ของค าว่าสมัพันธภาพ หรือ “Relationship” ผูว้ิจัย

พบเอกสารต่าง ๆ ที่ไดใ้หค้วามหมายของค าว่า สมัพนัธภาพไวด้งันี ้ 
Ladd (1999) กล่าวว่า สัมพันธภาพเป็นรูปแบบความสัมพันธ์ที่เกิดขึน้

อย่างสมคัรใจ เกิดขึน้ทัง้สองฝ่าย มกัจะท าใหเ้กิดผลของความผกูพนัทางบวก และการยอมรบัจาก
เพื่อน (peer acceptance) ซึ่งเป็นสถานะความสมัพนัธข์องเด็กที่มีในกลุม่เพื่อนที่รบัรูไ้ดจ้ากระดบั
ความชอบและความไม่ชอบจากสมาชิกกลุม่ 

Contreras et al. (2000) กล่าวว่า สัมพันธภาพเป็นความสัมพันธ์ของ
บคุคลหนึ่งกบัเพื่อนของเขา เห็นไดจ้ากพฤติกรรมทางสงัคม  

Perdue et al. (2009) กล่าวว่า สัมพันธภาพเป็นผลกระทบของการ
ท างานทางสังคม  อันประกอบไปด้วย คุณภาพของมิตรภาพ การสนับสนุนทางสังคม และ
พฤติกรรมที่แสดงออกในความสมัพนัธ ์ 

Reitz et al. (2014) กล่าวว่า สมัพนัธภาพเป็นความสมัพนัธท์ี่มีต่อกนัทัง้
สองฝ่าย และเพื่อนที่อยู่ในความสมัพนัธจ์ะคาดหวงัและคอยติดตามในความเสมอภาคระหว่างกนั 
ซึ่งคุณลักษณะของความสัมพันธ์ที่เสมอภาคเป็นเกณฑพ์ืน้ฐานของความสัมพันธภาพระหว่าง
เพื่อนเนื่องจาก 1) กระบวนการของการสรา้งความสมัพนัธท์ี่มีต่อกนัทัง้สองฝ่ายนัน้จะเกิดขึน้อย่าง
เป็นธรรมชาติในความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนมากกว่าความสัมพันธ์แบบอ่ืน เช่น ความสัมพันธ์
ระหว่างสมาชิกในครอบครวั 2) ความสัมพันธ์ที่มีต่อกันทั้งสองฝ่ายมีความส าคัญต่อการรกัษา
สัมพันธภาพระหว่างเพื่อน เนื่องจากความสัมพันธ์ที่ไม่สมดุลมีแนวโน้มที่จะสิน้สุดหรือจบลง 
เนื่องจากความไม่สมดุลกันในความสัมพันธ์นั้นท าลายความพึงพอใจในความสัมพันธ์3) การ
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แลกเปลี่ยนระหว่างบุคคลที่อยู่บนพืน้ฐานของความเท่าเทียมกันเป็นคุณลักษณะพื ้นฐานของ
สัมพันธภาพระหว่างเพื่อนที่พบได้จากทุกวัฒนธรรม และ 4) การมีความสัมพันธ์ที่เสมอภาค
สามารถอธิบายไดท้ัง้ความสมัพันธร์ะหว่างบุคคล 2 คน และความสมัพันธ์แบบกลุ่ม ที่อาจส่งผล
ต่อพัฒนาการของบุคคล ในระดบัความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล ความเสมอภาคส่งผลต่อการสรา้ง
ความสมัพนัธร์ะหว่างกนัในบุคคลสองคน ซึ่งสามารถกระตุน้กระบวนการแลกเปลี่ยนความใกลช้ิด
สนิทสนมทางสงัคม และในระดบักลุม่ความเสมอภาคส่งผลต่อบรรทดัฐานของกลุม่ และมาตรฐาน
ที่เป็นแนวทางในการปฏิบัติตนและพัฒนาการของสมาชิกกลุ่มและเป็นแหล่งอ้างอิงในการ
เปรียบเทียบทางสงัคมระหว่างกนั 

Guhn et al. (2016) กล่าวว่า สมัพันธภาพ เป็นความสมัพันธ์ทางสงัคม 
(social relations) โดยวดัจากความรูส้กึ และความใกลช้ิดสนิทสนม 

สเุมธ พงษเ์ภตรา (2553) กล่าวว่า สมัพนัธภาพ เป็นการปฏิบติัตนเพื่อให้
เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ไดแ้ก่ การใหก้ารช่วยเหลือสนับสนุนเพื่อนเมื่อเพื่อนตอ้งการความ
ช่วยเหลือ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทางดา้นการเรียน การท างาน และดา้นส่วนตวั การรูจ้ักให้
และยอมรบัเคารพในสิทธิของเพื่อน สนใจในความรูส้ึกของเพื่อน ความห่วงใยใกลช้ิดสนิทสนมซึ่ง
กนัและกนั การท างานและกิจกรรมต่าง ๆ รว่มกนั  

สุพรรณิการ ์มาศยคง (2554) กล่าวว่า สัมพันธภาพเป็นองค์ประกอบ
หนึ่งของคณุภาพชีวิต โดยเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรูส้กึของนกัเรียนที่มีต่อบคุคลอื่น 

จากการใหค้วามหมายของค าว่าสัมพันธภาพเชิงบวก ของนักวิจัยต่าง ๆ จึงสรุปไดว้่า 
สมัพนัธภาพเชิงบวก (Positive Relationship)  หมายถึง ความสมัพนัธท์ี่ดีระหว่างตนเองกบัผูอ่ื้นมี
ความใกลช้ิด มีความสมัพันธ์ที่ดีกบัผูอ่ื้น มีความเห็นอกเห็นใจ เอาใจใส่ มีการส่งเสริม สนับสนุน 
ช่วยเหลือ และตอบสนองต่อความตอ้งการระหว่างกัน มีการแบ่งปันประสบการณ์ทางความคิด 
อารมณ์ และการกระท าที่ก่อเกิดคุณค่า ความหมาย ความสุข ความพึงพอใจในชีวิตและความ
เป็นอยู่ที่ดีรว่มกนั 
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1.2 รูปแบบของสัมพันธภาพเชิงบวก  
จากการศึกษาพบว่าสมัพันธภาพเชิงบวกมีหลายรูปแบบ ขึน้อยู่กับบริบททางสงัคม ซึ่ง

สามารถแบ่งเป็นรูปแบบต่าง ๆ ไดด้งันี ้ 
1.2.1 สมัพนัธภาพเชิงบวกระหว่างพ่อแม่กบัลกู 

บุคคลที่มีสัมพันธภาพที่ดีกับพ่อแม่ มักจะมีความยืดหยุ่น และมีระดับความ
เป็นอยู่ที่ดี มากกว่าบุคคลที่ไม่มีความใกลช้ิด หรือสมัพันธภาพที่ดีกบัพ่อแม่ โดยสมัพันธภาพที่ดี
ระหว่างพ่อแม่ กับลูกนั้นมีลักษณะเฉพาะ คือ ความอบอุ่น การสนับสนุนทางอารมณ์ และมี
รูปแบบการเลีย้งดแูบบอ านาจ ที่อาศยัความอบอุ่น และการสนบัสนุนใหเ้กิดความพยายามอย่างมี
อิสระ (Baumrind 1989)  

โดยสมัพนัธภาพที่ดีระหว่างพ่อแม่ กบัลกู มีมิติเฉพาะเจาะจง 2 ประการ คือ การ
มีส่วนร่วมของผูป้กครอง (การอยู่กับลูก และการใชเ้วลาที่สนุกสนานร่วมกัน) และการสนับสนุน
อย่างอิสระ (การใหล้กูมีสว่นรว่มในการตดัสินใจเก่ียวกบัเรื่องต่าง ๆ ในครอบครวั โดยการตดัสินใจ
อาศยัเหตผุลถือเป็นสว่นหนึ่งของการจดัการลกู (Grolnick,Ryan. 1989) 

ทั้งนี ้สัมพันธภาพระหว่างพ่อแม่ กับลูก สามารถเสริมสรา้งการยอมรับ การ
ส่งเสริมสนับสนุน การรบัฟัง การสนับสนุนทางอารมณ ์การสนับสนุนพฤติกรรม การสนับสนุนจุด
แข็งในตวับคุคล (Muir et al. 2009) 

1.2.2 สมัพนัธภาพกบัผูใ้หญ่ที่เอาใจใส ่
เด็กที่มีความผูกพันธ์ทางอารมณ์กับผูใ้หญ่ นอกเหนือจากพ่อ แม่ มักจะเผชิญ

ความท้าทายได้อย่างสรา้งสรรค์มากกว่า และมีแนวโน้มที่จะประสบความส าเร็จมากกว่า 
(Garmezy, 1992; White-Hood, 1993) ผูใ้หญ่ที่เอาใจใส่นัน้ อาจเป็นสมาชิกในครอบครวั เช่น พี่
นอ้งที่โตกว่า ลกูพี่ลกูนอ้ง ปู่ ย่าตายาย อาจเป็นครู หรือผูใ้หญ่ที่เขา้รว่มชมรมกีฬาหรือกลุม่ต่าง ๆ ที่
เด็ก หรือเยาวชนมีส่วนร่วม หรือเป็นสมาชิกอยู่ Werner และ Smith (1992) ตั้งขอ้สังเกตว่าเด็ก
และเยาวชนที่มีการปรบัตวัดี มกัจะแสวงหาการสนบัสนนุ ผ่านสมัพนัธภาพกบัผูใ้หญ่ที่ไม่ใช่พ่อแม่ 
โดยส่วนใหญ่แลว้ สมัพนัธภาพเหล่านีม้ักเป็นกบัครู นกับวช หรือเพื่อนบา้น การมีสมัพนัธภาพที่ดี
กับผูใ้หญ่ที่โรงเรียน ยังแสดงใหเ้ห็นอีกดว้ยว่าสามารถส่งผลกระทบเชิงบวกบนกระบวนการของ
โรงเรียน และความสามารถในการฟ้ืนตวัต่อสถานการณต่์าง ๆ ที่เกิดขึน้ (เช่น DuBois et al. 2002; 
Liang et al., 2002; Vance et al., 1998)  
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กระบวนการบางอย่างในสมัพันธภาพเหล่านีท้ี่ส่งเสริมความสามารถในการฟ้ืน
ตวั ไดแ้ก่ การตรวจสอบและการยืนยนั การสนบัสนุนทางอารมณ ์วตัถุ และการศกึษา และการเป็น
แบบอย่างของการแกปั้ญหาประเภทต่างๆ 

1.2.3 สมัพนัธภาพเชิงบวกระหว่างครูกบันกัเรียน 
สมัพนัธภาพระหว่างครูและนกัเรียน มีบทบาทส าคญัในการพฒันาความหยุ่นตวั

และความเป็นอยู่ที่ดีของนกัเรียนไดอ้ย่างดี (Brazelton และ Greenspan 2000; Nadel และ Muir 
2005; Raskauskas et al., 2010; Weare 2000) จากการศกึษาของ Resnick et al. (1997) พบว่า 
วยัรุ่นที่มีสมัพันธภาพที่ใกลช้ิดและมีสมัพันธภาพเชิงบวกกับครู มีแนวโนม้ที่จะใชย้าเสพติดและ
แอลกอฮอลน์อ้ยกว่า อีกทัง้การพยายามฆ่าตวัตายหรือท ารา้ยตวัเอง การประพฤติตนไม่เหมาะสม 
หรือการมีพฤติกรรมทางเพศก่อนวยัอนัควร ก็มีการปฏิบติัที่นอ้ยกว่าบุคคลที่มีสมัพนัธภาพที่ไม่ดี
กบัครู นอกจากนีส้มัพนัธภาพที่ใกลช้ิด อบอุ่น การเป็นที่รกัระหว่างครูกบันักเรียน ยงัเก่ียวขอ้งกับ
ความสามารถทางสังคมของเด็กทั้งในระดับอนุบาล (Howes และ Ritchie 1999) และ
ระดบัประถมศกึษา (Pianta et al. 2008) อีกดว้ย 

คณุภาพของสมัพนัธภาพระหว่างครูและนกัเรียนนัน้ ยงัชีใ้หเ้ห็นว่า เป็นในปัจจยั
ที่ส  าคัญที่สุดที่จะมีอิทธิพลต่อผลการเรียนรูข้องนักเรียน (Cornelius-White 2007; Hattie 2009; 
Rowe 2001) การศึกษาในหลาย ๆ แห่ง พบว่าเด็กที่มีสัมพันธภาพที่ดีกับครู มีผลการเรียนที่สูง
กว่า มีทศันคติที่ดีต่อโรงเรียนมีสว่นรว่มมากขึน้ในการเรียนรูท้ี่เกิดขึน้ในหอ้งเรียน และมีโอกาสนอ้ย
ที่จะตอ้งซ า้ชัน้ (Hamre และ Pianta 2001) 

การวิเคราะหอ์ภิมาน โดย Marzano (2003) ชีใ้หเ้ห็นอย่างชดัเจนว่าสมัพนัธภาพ
เชิงบวกระหว่างครูกับนักเรียนนั้นเป็นพื ้นฐานที่ส  าคัญของการบริหารจัดการในห้องเรียนที่มี
ประสิทธิภาพ เขาพบว่า ครูที่มีสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนนั้น นักเรียนจะมีปัญหาด้าน
ระเบียบวินัย  และปัญหาอ่ืน ๆ ที่ เก่ียวข้อง น้อยกว่าถึง 31% เมื่อเปรียบเทียบกับครูที่ ไม่มี
สมัพนัธภาพกบันกัเรียน 

สัมพันธภาพที่ มี คุณ ภาพ  จะมี ลักษณ ะที่ ป ระกอบด้วยการมี ส่วนร่วม 
ความปลอดภยัทางอารมณ ์ความเขา้ใจ ความอบอุ่น ความใกลช้ิด ความไวว้างใจ เกียรติ และการ
ดแูลและสนบัสนุน (Brazelton และ Greenspan 2000; Good และ Brophy 2000; Krause et al. 
2006; Larrivee 2005)  
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1.2.4  สมัพนัธภาพระหว่างเพื่อน 
สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนมักเป็นประเด็นส าคัญในการอภิปรายเก่ียวกับ

ปัญหาที่เก่ียวขอ้งกับการกลั่นแกลง้และการปฏิเสธ อย่างไรก็ตาม ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรวมกลุ่ม 
มิตรภาพ และการสนับสนุนระหว่างนักเรียน เมื่อสิ่งเหล่านี ้เกิดขึน้แล้ว ปัจจัยเหล่านี ้จะลด
พฤติกรรมทางสงัคมเชิงลบลงได ้McGrath และ Noble (2010) โดยพบว่า ผูน้  าที่มีประสิทธิภาพ
ท างานอย่างสรา้งสรรคก์ับครูเพื่อน าวิสัยทัศนข์องโรงเรียนทั้งหมดเก่ียวกับความปลอดภัยและ
ความเป็นอยู่ที่ดีไปปฏิบติั นโยบายดา้นพฤติกรรมที่มีประสิทธิภาพ การวางแผนส าหรบัวฒันธรรม
สมัพันธภาพ ซึ่งใชก้ลยุทธ์ต่างๆ เช่น การเรียนรูร้่วมกัน กิจกรรมทางสังคมขา้มวัย และการสอน
ทักษะและค่านิยมทางสังคมอย่างแข็งขัน และให้ความส าคัญสูงสุดกับความเป็นอยู่ที่ ดีของ
นกัเรียน 

มิติทางสงัคมของโรงเรียนและความรูส้ึกของนกัเรียนที่มีต่อกนัไดร้บัการยอมรบั
มากขึน้เรื่อยๆ ว่าเป็นศนูยก์ลางของการมีส่วนร่วมและความเป็นอยู่ที่ดีของพวกเขา เมื่อถามเด็กๆ 
เก่ียวกับโรงเรียน มิตรภาพถือเป็นเรื่องส าคัญมาก ซึ่งเกิดขึน้ตั้งแต่วันแรกๆ ที่โรงเรียนจนถึงช่วง
มธัยมศกึษาตอนปลาย (NSW Commission 2009) 

เด็กๆ จ าเป็นตอ้งรูว้ิธีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผูอ่ื้น รูว้่าตอ้งท าอย่างไรจึงจะสรา้งและ
รกัษาความเป็นเพื่อนได ้รูว้่าตอ้งท าอย่างไรจึงจะท างานร่วมกนัเป็นกลุ่มได ้และตอ้งท าอย่างไรจึง
จะแก้ไขขอ้ขัดแยง้ได ้การน าโปรแกรมการเรียนรูท้างสงัคมและอารมณ์มาใชเ้พิ่มมากขึน้ โดยมี
ผลดีต่อนักเรียนในหลายมิติ ในสหราชอาณาจักร โปรแกรมการเรียนรูท้างสังคมและอารมณ ์
(SEAL) ไดร้บัการน าเขา้สู่โรงเรียนประถมศึกษาในปี 2548 และโรงเรียนมัธยมศึกษาในปี 2550 
(DfES 2005b) การประเมินผลในโรงเรียนประถมศึกษา 84 แห่งในเชฟฟิลดร์ะหว่างปี 2548 ถึง 
2550 แสดงใหเ้ห็นถึงระดับความส าเร็จที่สูง (Pullinger 2008) รวมถึงการปรบัปรุงพฤติกรรมและ
วิธีที่เด็กๆ สามารถแสดงความรูส้กึได ้นกัเรียนบางคนเรียนรูท้ี่จะจดัการกบัขอ้ขดัแยง้ระดบัต ่าดว้ย
ตนเอง และเหตุการณ์การกลั่นแกลง้ก็ลดลง Payton et al. (2008) วิเคราะหก์ารทบทวนงานวิจัย
ขนาดใหญ่ 3 ฉบับเก่ียวกับผลกระทบของโปรแกรมการเรียนรูท้างสังคมและอารมณ์ (SEL) ต่อ
นกัเรียนระดบัประถมศกึษาและมธัยมศึกษาตอนตน้ตัง้แต่ระดบัอนุบาลถึงเกรด 8 ในสหรฐัอเมรกิา 
การทบทวนดังกล่าวมีการศึกษาทัง้หมด 317 รายการและเก่ียวขอ้งกับเด็ก 324 ,303 คน นักวิจัย
พบว่าคะแนนผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึน้ ทักษะทางสงัคมและอารมณเ์พิ่มขึน้ในสถานการณ์
การทดสอบ พฤติกรรมทางสงัคมดีขึน้มีมุมมองเชิงบวกมากขึน้เก่ียวกบัตนเอง ผูอ่ื้น และโรงเรียน 
และลดความวิตกกงัวลและภาวะซมึเศรา้ 
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ในการศึกษาครัง้นีผู้ว้ิจัยศึกษากับนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่ให้
ความส าคญักบักลุม่เพื่อน ผูว้ิจยัจึงศกึษารูปแบบของสมัพนัธภาพเชิงบวกระหว่างเพื่อน 

1.3 ลักษณะสัมพันธภาพและความผูกพันในแต่ละช่วงวัย 
ในช่วงวัยทารกและวัยเด็กตอนตน้ เด็ก ๆ ตอ้งพัฒนาสัมพันธภาพที่เชื่อถือได้และ

ตอบแทนกนักบัผูดู้แลหลกัของพวกเขา สมัพันธภาพหลกัที่มักเรียกกนัว่าความผูกพัน การพัฒนา
สัมพันธภาพหลักที่มีคุณภาพสูงจะช่วยให้ทารกมีความรูส้ึกไว้วางใจและมีพื ้นฐานที่พวกเขา
สามารถส ารวจโลกได้อย่างปลอดภัย (Bowlby 1969) งานวิจัยที่ได้รบัข้อมูลจากทฤษฎีความ
ผูกพันพบว่ามีการสนับสนุนอย่างมากส าหรบัผลกระทบของสมัพันธภาพหลกัในช่วงแรกต่อการ
พัฒนาทักษะสัมพันธภาพของเด็ก นักวิชาการอธิบายว่าความผูกพันเป็นพันธะหรือสายสมัพันธ์
ทางอารมณ์ ซึ่งมีลกัษณะเฉพาะดว้ยพฤติกรรมต่างๆ มากมาย รวมถึงการแสวงหาความใกลช้ิด
และการรกัษาการติดต่อภายใตค้วามเครียด (Ainsworth et al. 1978) ผ่านสัมพันธภาพหลักใน
ช่วงแรก เด็กๆ จะเรียนรู้ กลยุทธ์ในการควบคุมอารมณ์ที่จัดโครงสรา้งพฤติกรรมเมื่อเผชิญกับ
ความเครียด เมื่อผูดู้แลมีความอ่อนไหวและตอบสนองในลกัษณะที่เสริมกับความตอ้งการความ
สะดวกสบาย และความเอาใจใส่ของทารก และวยัเด็กตอนตน้ สมัพนัธภาพนัน้จะถือว่าสนบัสนุน
พัฒนาการแต่ละช่วงวัย  (Belsky et al. 1984; Egeland and Sroufe 1981)  โดยลักษณะ
สมัพนัธภาพและความผกูพนัในแต่ละช่วงวยั แสดงดงัตาราง  1 
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ตาราง 1 ความสมัพนัธท์ี่ส  าคญัระหว่างระยะต่างๆ ของวยัทารกและวยัเด็กตอนตน้  
 

การเปลี่ยนผ่าน 
ระหว่างช่วงวัย 

ช่วงอายุ 
(ปี) 

ภาระกิจการพัฒนาความสัมพันธ ์

วยัทารก/วยัหดัเดิน 0-3 - พฒันาความสมัพนัธท์ี่ไวว้างใจกบัผูด้แูลหลกั 
- ไดร้บัความรูส้กึปลอดภยัอาศยัความสมัพนัธก์บั
ผูด้แูล 
- เริ่มควบคมุสภาวะทางสรีรวิทยาของตนเอง 
- ฝึกการอา้งอิงทางสงัคม 
- พฒันาความรูส้กึถึงตนเองที่แตกต่างจากผูอ้ื่น 

วยัหดัเดิน/วยัก่อนเขา้เรียน 2-5 - สรา้งสมดลุระหว่างความอยากรูอ้ยากเห็นและการ
ส ารวจโลกอย่างกระตือรือรน้ 
กบัความรูส้กึปลอดภยั 
- ถ่ายทอดความรูแ้ละความสมัพนัธจ์ากผูด้แูลหลกั
ไปยงัผูด้แูลรอง 
- พฒันาความอ่อนไหวต่อความตอ้งการและความ
คาดหวงัของผูอ้ื่น 
- เรียนรูท้ี่จะใชผู้อ้ื่นเป็นทรพัยากร 
- พฒันาความรูส้กึเป็นอิสระมากขึน้ 

วยัก่อนเขา้เรียน/วยัเรียนตอนตน้ 4-7 - มีส่วนรว่มกบัสิ่งแวดลอ้มอย่างแข็งขนัผ่าน 
ความสมัพนัธ ์
- พฒันาความยืดหยุ่นในการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัความตอ้งการ
ในสถานการณท่ี์แตกต่างกนั 
-จดัการความกดดนั โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบริบทของ
ความสมัพนัธร์ะหว่างเพื่อน 
- มีส่วนรว่มในบทสนทนาแบบกลุ่มกบัผูอ้ื่น 
- เรียนรูท่ี้จะปฏิบตัิตามกฎ/ความคาดหวงั 
- เรียนรูท่ี้จะแสดงความเห็นอกเห็นใจและความรูส้กึดว้ย
ค าพดู ภาษา 
- เริ่มจดัหมวดหมู่ตวัเอง โดยเชื่อมโยงกบัผูอ้ื่น 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

การเปลี่ยนผ่าน 
ระหว่างช่วงวัย 

ช่วงอายุ 
(ปี) 

ภาระกิจการพัฒนาความสัมพันธ ์

วยัเรียนตอนตน้/วยัเด็กตอนกลาง 6-9 - พฒันาความสามารถในการควบคุมความคิด 
พฤติกรรม และอารมณข์องตนเอง เพื่อปรบัตวัใหเ้ขา้กบั
ความตอ้งการและโอกาสในสถานการณต์่างๆ ไดอ้ย่าง
ยืดหยุ่น 
- เริ่มรบัรูว่้าความรูส้กึของผูอ้ื่นเกิดจากประสบการณข์อง
ตนเอง 
- เริ่มเห็นอกเห็นใจกลุ่มคนหรือจากเงื่อนไขที่นามธรรม
มากขึน้ (เช่น ความยากจน) 
- เริ่มจดัหมวดหมู่ตนเองว่าเหมือนหรือแตกต่างจากผูอ้ื่น 

วยัเด็กตอนกลาง/วยัเด็กตอยปลาย  8-11 - พฒันาทกัษะในการเจรจาต่อรองความขดัแยง้และแกไ้ข
ปัญหาความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลอย่างไม่กา้วรา้ว 
- พฒันาความเขา้ใจเก่ียวกบัศีลธรรมอนัดีงาม 
- เริ่มยอมรบับรรทดัฐานทางสงัคม/วฒันธรรม 
- ตระหนกัรูถ้ึงอารมณข์องผูอ้ื่นมากขึน้ 
และเขา้ใจสถานการณต์่างๆ ไดด้ีขึน้ 
- เริ่มเสริมสรา้งความเขม้แข็งใหก้บัตนเองในฐานะท่ีมี
ความสามารถและสามารถจดัการกับดา้นสงัคม 
- เริ่มก าหนดอตัลกัษณข์องตนเอง 

   

เนื่องจากความตอ้งการของเด็กแต่ละคนแตกต่างกัน สมัพันธภาพในช่วงแรกจึงไม่ไดม้ี
ลักษณะเฉพาะที่เป็นเชิงบวกทั่วไป แต่จะเป็นเชิงบวกเพราะพวกเขามีความอ่อนไหวต่อความ
ตอ้งการเฉพาะบุคคลและบริบทของทารกและเด็ก สมัพนัธภาพจะแสดงใหเ้ห็นถึงความเหมาะสม 
เมื่อเข้าถึงผู้ดูแลไม่ได้และไม่ตอบสนอง ทารกอาจเรียนรูท้ี่จะควบคุมอารมณ์ของตนเองโดย
หลีกเลี่ยงการโตต้อบกับผูดู้แลหรือมองโลกดว้ยความโกรธ ความไม่ไวว้างใจ และความเป็นศัตรู 
(Crittenden and Ainsworth 1989;Isabella and Belsky 1991) หากไม่มีสัมพันธภาพที่ดีตั้งแต่
เนิ่นๆ เด็กๆ อาจไม่สามารถพฒันาความสนใจที่เหมาะสมต่อปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบคุคลได ้และดว้ย
เหตุนีจ้ึงท าใหพ้ลาดสญัญาณทางสงัคมที่ส  าคัญ หรือระมัดระวงัเป็นพิเศษต่อสญัญาณที่ไม่เป็น
มิตรในสมัพันธภาพในภายหลงั (Dodge et al.1990; Shaw and Bell 1993) กระบวนการเหล่านี ้
อาจก าหนดรูปร่างของการพัฒนาของระบบประสาทในคอรเ์ทกซส์่วนหน้า ซึ่งเชื่อมโยงกับการ
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ควบคุมตนเองทางอารมณแ์ละความคิดในภายหลงั (Boyd et al. 2005) เด็กๆ และผูด้แูลหลกัจะ
เจรจารูปแบบการโต้ตอบเชิงกลยุทธ์ระหว่างกันตลอดประสบการณ์ต่างๆ รูปแบบการโต้ตอบ
เหล่านีจ้ะกลายเป็นรูปแบบการท างานภายใน (ความรูค้วามเขา้ใจและอารมณ)์ ที่คู่ครองแต่ละคน
สรา้งขึน้ในสมัพนัธภาพ (Bowlby 1982; Sroufe 1990) รูปแบบเหลา่นีซ้ึ่งสรา้งขึน้ในลกัษณะเสริม
ซึ่งกนัและกนัจะมีลกัษณะเฉพาะของคู่ครองแต่ละคู่ จะก าหนดโครงสรา้งและมีอิทธิพลต่ออารมณ์
ต่อปฏิสมัพันธ์ทางสงัคมตลอดช่วงพัฒนาการ (Bowlby 1982) ส าหรบัเด็ก พวกเขาท าหนา้ที่เป็น
กรอบแนวทางส าหรบัการมีปฏิสมัพนัธก์นัในอนาคต โดยกลายเป็นกลไกส าคญัที่เด็กๆ จะเรียนรูท้ี่
จะอยู่ในสัมพันธภาพกับผู้อ่ืน (Shaw และ Bell 1993) สัมพันธภาพในช่วงแรกๆ จะถูกท าให้
กลายเป็นส่วนหนึ่งของตนเองและส่งผลต่อความสามารถทางสังคมและอารมณ์ในเวลาต่อมา 
(Lyons-Ruth และ Zeanah 1993; Thompson 2006) ลักษณะของสัมพันธภาพในช่วงแรกๆ 
มกัจะแสดงออกมาใหม่ในช่วงพฒันาการกบับคุคลใหม่และในบรบิทใหม่ 

1.4 องคป์ระกอบของสัมพันธภาพเชิงบวก 
ส าหรบัองคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวก ผูว้ิจยัศึกษาผ่านเอกสาร และงานวิจยั

ที่เก่ียวของ พบนกัวิจยัที่ไดศ้กึษา และแสดงใหเ้ห็นถึงองคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวก ดงันี ้
Chaika G.V. (2020) ที่ศึกษาลักษณะส่วนบุคคลที่สนับสนุนสัมพันธภาพเชิง

บวก  พบว่า ตวับ่งชีค้วามสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัผูอ่ื้น ไดแ้ก่ การแสดงออกถึงตนเอง การเคารพตนเอง 
ความมุ่งมั่น ทัศนคติที่คาดหวังจากผู้อ่ืน เป้าหมายในชีวิตที่มีอยู่ และผลลัพธ์เชิงบวกในชีวิต 
ลกัษณะเหล่านีม้ีความสัมพันธ์อย่างมากกับประสบการณ์ชีวิตที่มีความหมายและความเป็นอยู่
ทางจิตใจ ซึ่งสนบัสนนุความสมัพนัธร์ะหว่างบคุคล 

Friedman E.(2023) ที่ศึกษาเก่ียวกับการเชื่อมโยงทางสังคม ความสามารถใน
การท างาน และมีอายุยืนยาว โดยมุ่งเน้นไปที่ความสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้อ่ืน  ซึ่งชี ้ให้เห็นว่า
องคป์ระกอบของสมัพันธภาพเชิงบวก คือ การสนับสนุนทางอารมณ ์การใชป้ระสบการณร์่วมกัน 
และความรูส้กึเป็นสว่นหนึ่ง น าสูก่ารเป็นอยู่ที่ดี 

Burke J . (2022) ที่ศึกษาเก่ียวกับการเชื่อมโยงทางสงัคม สมัพันธภาพเชิงบวก 
ซึ่งชีใ้หเ้ห็นว่าองคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวก ไดแ้ก่ มิตรภาพ ความสมัพนัธแ์น่นแฟ้น  

Mitskidou P. (2021) ที่พัฒนาแบบวดัสมัพันธภาพเชิงบวก โดยใชอ้งคป์ระกอบ
ดังนี ้การมีความสัมพันธ์ที่น่าพอใจและไวว้างใจ ความสามารถในการเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น  ความ
สนิทสนม 
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Betina A. (2016) ที่ได้ศึกษาสัมพันธภาพเชิงบวก โดยใช้องค์ประกอบ ได้แก่ 
การผสมผสานทางสงัคม การสนับสนุนทางอารมณ ์ความพึงพอใจในการมีปฏิสมัพนัธท์างสงัคม 
ความเห็นอกเห็นใจ ความรว่มมือ และการมีสว่นรว่มในความเป็นอยู่ที่ดี  

Daniel L. (2007) ที่ ได้ศึกษา สัมพันธภาพเชิงบวกในทีมฟุตบอล โดยใช้
องคป์ระกอบดังนี ้การเชื่อมโยงทางสังคมที่เพิ่มขึน้ ระดับของความเหงาและความแปลกแยกที่
ลดลง ความนับถือตนเองทั้งในระดับส่วนตัวและส่วนรวมที่สูงขึน้ อารมณ์เชิงบวกที่เกิดขึน้บ่อย 
การแสดงออกอย่างเปิดเผย ความรบัผิดชอบ และความพงึพอใจในชีวิต 

Roffey S. (2012) ไดบ้่งบอกถึงลกัษณะของสมัพันธภาพเชิงบวกว่า มีเคารพซึ่ง
กนัและกนั มีความสนบัสนนุ และความเขา้ใจระหว่างกนั สง่เสรมิความเป็นอยู่ที่ดี  

โดยการสังเคราะห์องค์ประกอบของสัมพันธภาพเชิงบวก ผู้วิจัยด าเนินการ
สงัเคราะหจ์ากเอกสาร และงานวิจยัต่าง ๆ ดงัแสดงในตาราง 2 
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ตาราง 2 ตารางสงัเคราะหอ์งคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวก 
 

องคป์ระกอบ 
ของ

สัมพันธภาพ
เชิงบวก 
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การแสดงออก
ถึงตนเอง 

                     

ความมุง่มั่น            
เป้าหมายใน
ชีวิตที่มีอยู ่

           

การสนบัสนนุ 
ทางอารมณ ์

           

ประสบการณ์
รว่มกนั 

           

ความรูส้กึ 
เป็นส่วนหนึ่ง 

           

การสนบัสนนุ
ระหว่างบคุคล 

           

การพฒันา
ตนเอง 

           

แบ่งปันความ
เพิลดเพลิน 

           

 
การศึกษาจากเอกสารงานวิจัยต่าง ๆ พบว่า องค์ประกอบของสัมพันธภาพเชิงบวกมี

บางอย่างที่มีความหมายเหมือนกัน แต่นิยามอาจต่างกัน ผูว้ิจัยจึงสรุปองคป์ระกอบของสมัพันธ
ภภาพเชิงบวก ดงันี ้1. การสนบัสนุนทางอารมณ ์(Emotional support) 2. การสรา้งประสบการณ์
ร่วมกัน (Shared experiences) การสนับสนุนระหว่างบุคคล (Practical Support) และ 4. การ
พฒันาตนเอง (Self-improvement)  
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2. เอกสารทีเ่กี่ยวข้องกับกิจกรรมแนะแนว 
กิจกรรมแนะแนวแนวเป็นกระบวนการช่วยเหลือนักเรียนใหรู้จ้ัก เขา้ใจตนเอง และ

สิ่งแวดลอ้ม เพื่อใหน้กัเรียนสามารถปรบัตวัอยู่ในสงัคมไดอ้ย่างมีความสขุ ยงัมีผูค้นส่วนใหญ่ที่ยงั
ไม่เขา้ใจความหมายของการแนะแนว ผูว้ิจยัจึงรวบรวมความหมายของการแนะแนวไวด้งันี ้นิรนัดร ์
จุลทรพัย์ (2551) ได้ให้ความหมายว่า การแนะแนวเป็นบริการที่จัดขึน้เพื่อช่วยเหลือให้บุคคล
สามารถตดัสินใจไดด้ว้ยตนเองอย่างถูกตอ้งและเหมาะสม เป็นเพียงผูแ้นะแนวทางหรือชีช้่องทาง
ใหผู้ร้บับริการได ้คิด ตัดสินใจ และแกปั้ญหาดว้ยความสมัครใจของตนเอง อีกทัง้ผูแ้นะแนวจะใช้
กลวิธีและเครื่องมือต่าง ๆ ช่วยเหลือผูร้บับริการ ทัง้นีเ้พื่อใหบุ้คคลเขา้ใจตนเอง เขา้ใจในปัญหา
ของตนเอง สามารถเห็นแนวทางในการแก้ปัญหาและตัดสินใจด้วยตนเองอย่างเหมาะสม 
สอดคลอ้งกบั ผ่องพรรณ เกิดพิทักษ์ (2552) ไดใ้หค้วามหมายว่า เป็นกระบวนการของการผูกพัน
เพื่อพฒันาชีวิต โดยกการใหค้วามช่วยเหลือบุคคล เพื่อใหบุ้คคลนัน้สามารถช่วยเหลือตนเองได ้ซึ่ง
การแนะแนวส่วนใหญ่เป็นการแนะแนวในสถาบนัการศึกษาที่มุ่งใหค้วามช่วยเหลือผูเ้รียนในดา้น
การศกึษา ดา้นอาชีพ ดา้นสว่นตวัและสงัคม  

2.1 ความหมายของการจัดการเรียนรู้กิจกรรมแนะแนว 
กิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรมการเรียนรูท้ี่ส่งเสริมและพัฒนานกัเรียนใหรู้จ้กัตนเอง 

เข้าใจตนเอง สามารถคิด ตัดสินใจแก้ไขปัญหา ปรบัตัวได้อย่างเหมาะสม ผู้วิจัยได้รวบรวม
ความหมายของกิจกรรมแนะแนวไวด้ังนี ้ส  านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (2559)  
ไดใ้หค้วามหมายของกิจกรรมแนะแนวคือ การบริการทางการศึกษาที่มุ่งช่วยเหลือและส่งเสริมให้
นักเรียนรูจ้ัก เขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น เขา้ใจสภาพแวดลอ้ม สามารถพึ่งตนเองได ้ใชช้ีวิตไดอ้ย่างมี
คุณค่า สามารถพัฒนาตามศักยภาพของตนเองทั้งในด้านการศึกษา อาชีพ ส่วนตัวและสังคม  
โดยประยุกต์จิตวิทยาที่ สอดคล้องกับการพัฒนาชีวิตในแต่ละช่วงวัย  สอดคล้องกับ   
กระทรวงศึกษาธิการ (2560) ได้ให้ความหมายของกิจกรรมแนะแนวคือ กิจกรรมที่จัดขึน้เพื่อ
ส่งเสริม พัฒนาให้ผู้เรียนสามารถวางแผนชีวิตในด้านการเรียน อาชีพ ส่วนตัวและสังคม  
รูจ้กัตนเอง สิ่งแวดลอ้ม สามารถตดัสินใจแกไ้ขปัญหา และสามารถก าหนดเปา้หมายได ้

โกศล มีคุณ (2557) ไดใ้หค้วามหมายของกิจกรรมแนะแนวคือ สิ่งที่ผูส้อนแนะแนว
จัดให้นักเรียนได้ปฏิบัติสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส ารวจ หรือท าให้เกิดการปรับปรุง
พฤติกรรมของนกัเรียนกลุม่นัน้ 

เจษฎา บญุมาโฮม (2563) ไดใ้หค้วามหมายของกิจกรรมแนะแนวคือ กิจกรรมต่าง ๆ 
ที่จัดขึน้เพื่อส่งเสริมและพัฒนานักเรียนใหเ้กิดความเจริญงอกงามตามศักยภาพของตนเอง โดย
กิจกรรมที่จัดขึน้นีส้อดคล้องกับความต้องการของนักเรียนและสังคม ค านึงถึงความแตกต่าง
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ระหว่างบุคคล เสรมิสรา้งทกัษะชีวิต มีวฒุิภาวะทางอารมณ ์มีการเรียนรูใ้นเชิงพหปัุญญาและการ
สรา้งสมัพนัธภาพที่ดี 

จากการน าเสนอความหมายของกิจกรรมแนะแนวข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า 
กิจกรรมแนะแนวหมายถึง กิจกรรมทางการศึกษาที่จดัขึน้เพื่อมุ่งช่วยเหลือ ส่งเสริมใหน้กัเรียนรูจ้กั 
เขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น สามารถคิดตดัสินใจแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างเหมาะสมตามพฒันาการในแต่ละ
ช่วงวยั 

2.3 แนวทางและเทคนิคการจัดการเรียนรู้จัดกิจกรรมแนะแนว 
ในการจดักิจกรรมแนะแนวในสถานศึกษานัน้ มีหลกัการเบือ้งตน้ที่มีความคลา้ยคลึง

กนั ผูว้ิจยัไดร้วบรวมการจดักิจกรรมแนะแนวแบบผสมผสานไวด้งันี ้  
กรมวิชาการ (2545) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบัรูปแบบการจดักิจกรรมแนะแนวในสถานศึกษาไว ้

3 ลกัษณะ ดงันี ้
1. การจัดกิจกรรมดว้ยกระบวนการทางจิตวิทยาใหแ้ก่ผูเ้รียนทัง้เป็นรายบุคคลและ

เป็นกลุ่ม เพื่อใหผู้เ้รียนรูจ้ักและเขา้ใจตนเอง มีแนวทางในการปรบัปรุงพัฒนาตนเอง รวมทัง้ครู /
อาจารยไ์ดรู้จ้กัผูเ้รียนมากขึน้ สามารถส่งเสริม ป้องกันปัญหาของผูเ้รียนทุกคน ไม่ว่าจะเป็นกลุ่ม
ปกติหรือกลุ่มเสี่ยง ใหไ้ดร้บัการพฒันาทกัษะการด าเนินชีวิตในดา้นต่าง ๆ เช่น การรูจ้กัรกัและเห็น
คณุค่าในตนเองและผูอ่ื้น การจดักิจกรรมในชัน้เรียนที่เรียกว่ากิจกรรมแนะแนวในชัน้เรียน ซึ่งจอ้ง
จัดเวลาเฉพาะอย่างต่อเนื่อง กรณีที่ตอ้งฝึกฝนคุณลักษณะที่ส  าคัญและจ าเป็นอาจจัดกิจกรรม
ภายนอกชัน้เรียน โดยมีบรรยากาศที่เป็นกนัเอง ผูเ้รียนทกุคนมีสว่นรว่มในกิจกรรม 

2. การจัดบริการเพื่อใหผู้เ้รียนไดส้  ารวจตนเองและรูจ้ักตนเองในทุกดา้น โดยการให้
ขอ้มูล ข่าวสาร สารสนเทศที่จ  าเป็นและทันสมัย ทั้งดา้นการศึกษา ด้านอาชีพ และการพัฒนา
บุคลิกภาพให้สามารถตัดสินใจและแก้ปัญหาไดด้้วยตนเอง ตลอดจนช่วยเหลือ แก้ไข และฝึก
ประสบการณท์ี่เหมาะสมส าหรบัผูเ้รียนเพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนชีวิตและวางแผนการศึกษา
ต่อไป 

3. การบูรณาการการแนะแนวในการเรียนการสอน เป็นการท าเทคนิควิธีการทาง
จิตวิทยาและการแนะแนวมาใชเ้ป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัธรรมชาติ
ของผูเ้รียนแต่ละคน แต่ละกลุ่ม โดยเนน้ใหค้รู/อาจารยไ์ดรู้จ้กัและเขา้ใจผูเ้รียนทัง้ในดา้นการรบัรู ้
เก่ียวกับตวัเองของผูเ้รียน พัฒนาการตามช่วงวยั พฤติกรรม วิธีการเรียนรูข้องผูเ้รียน จะท าใหค้รู /
อาจารยผ์ูส้อนทราบแนวทางในการช่วยเหลือและการพฒันาผูเ้รียน ใหร้กัและเห็นคณุค่าในตนเอง 
มีแรงจงูใจ ใฝ่รูใ้ฝ่เรียน ซึ่งจะสง่ผลใหก้ารเรียนรูเ้กิดผลสมัฤทธิ์สงูสดุ 
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กลุ่มพฒันาระบบการแนะแนว (2563) กล่าวว่าการจดักิจกรรมแนะแนวเป็นกิจกรรม
ที่ส  าคัญที่ส่งเสริมและพัฒนาความสามารถของผูเ้รียนใหเ้หมาะสมตามความแตกต่างระหว่าง
บุคคล สามารถคน้พบความถนดัและพัฒนาตนเองไดเ้ต็มตามศักยภาพของตน เสริมสรา้งทักษะ
ชีวิต มีวฒุิภาวะทางอารมณ ์ในการเตรียมความพรอ้มของเด็กรุ่นใหม่มีความรู ้มีทกัษะที่จ  าเป็นใน
ศตวรรษที่  21 ตามแผนยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) โดยมุ่งพัฒนาสมรรนะของ
ผู้เรียนให้สามารถปรบัตัวได้ในทุกสถานการณ์ตามการเปลี่ยนแปลงของโลก การจัดกิจกรรม  
แนะแนวจึงตอ้งมีความทนัสมยั มีแนวทางการจดัการเรียนการสอนแบบผสมผสานและสอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของผูเ้รียน สอดคลอ้งกบั เจษฎา บญุมาโฮม (2563) กลา่วว่าการจดักิจกรรมแนะ
แนวในระดับมธัยมศึกษาจะตอ้งมีความเป็นรูปธรรมและชดัเจน มีการก าหนดชั่วโมงกิจกรรมแนะ
แนวใหช้ดัเจน สามารถแบ่งออกเป็น 6 ประเด็น ดงันี ้

1. การจดักิจกรรมตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและธรรมชาติของวยัรุ่น  
2. ควรเป็นเน้นกิจกรรมการป้องกันปัญหา เพื่ อเน้นให้ผู ้เรียนตระหนักถึง

ความส าคญัของการด าเนินชีวิต และนึกถึงผลที่จะเกิดขึน้ตามมาจากความคิดและพฤติกรรมของ
ตนเอง  

3. เนน้การจัดกิจกรรมแนะแนวเป็นกลุ่มใหส้อดคลอ้งกับพัฒนาการของผูเ้รียน 
ใชเ้หตกุารณจ์รงิที่ใกลต้วัและมีอิทธิพลกบัผูเ้รียน  

4. การจดักิจกรรมตอ้งช่วยใหผู้เ้รียนรูจ้ักตนเอง วางแผนตัดสินใจในอนาคตของ
ตนเอง 

5. ควรเน้นให้ผู ้เรียนแสดงออกในเชิงสรา้งสรรค์ ท้ายทายความสามารถของ
ผูเ้รียน ไม่บงัคบักฎกติกาต่าง ๆ มีการตกลงรว่มกนัระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน  

6. การจัดกิจกรรมแนะแนวในระดับมัธยมศึกษาควรเนน้เรื่องการสรา้งแรงจูงใจ
ในการเรียน เนน้ความกระจ่างของขอ้มลูอาชีพต่าง ๆ การควบคมุอารมณอ์ย่างสรา้งสรรค ์การคบ
เพื่อน เป็นตน้ 

การจัดการศึกษาแบบผสมผสานในประเทศไทยเริ่มมีความส าคญัมากขึน้จะเห็นได้
จากแผนพัฒนาการศึกษาฉบับที่  11 กระทรวงศึกษาธิการเล็งเห็นถึงความส าคัญของการจัด
การศึกษา โดยใหม้ีการน าเทคโนโลยีเขา้มาเป็นส่วนหนึ่งในการเรียนการสอนในชัน้เรียน ผูว้ิจยัได้
รวบรวมแนวทางในการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวแบบผสมผสานไวด้ังนี ้เบอรซ์ิน (Bersin, 
2004) ไดอ้อกแบบและก าหนดกิจกรรมไว ้3 ประการ ไดแ้ก่ 
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1. การออกแบบและก าหนดกิจกรรมที่เป็นการทบทวน หรือแบบฝึกหัดให้แก่
ผูเ้รียน 

2. การออกแบบและก าหนดกิจกรรมที่ท าให้ผู ้เรียนมีการเรียนรูร้่วมกัน และ
สง่เสรมิทกัษะทางสงัคม 

3. การออกแบบและก าหนดกิจกรรมการเรียนรูท้ี่ช่วยใหผู้เ้รียน สามารถเรียนรู้
ตามวตัถปุระสงคท์ี่ไดว้างไว ้

ซิง (Singh, 2001) ได้ออกแบบแนวทางในการผสมผสานในการจัดการเรียนรู้
ออกเป็น 5 มิติ ดงันี ้

1. การผสมผสานการเรียนแบบออฟไลนแ์ละออนไลน ์ในการเรียนการสอนแบบ
ออฟไลน์จะจัดขึน้ในชั้นเรียน โดยผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันจัดกระบวนการเรียนรูผ้่านช่องทาง
ออนไลน ์เช่น โปรแกรม หลกัสูตร และกิจกรรมการเรียนการสอน ในการพัฒนาการจดัการเรียนรู้
แบบผสมผสานนัน้ควรเริ่มตน้ดว้ยการเรียนการสอนแบบเผชิญหนา้ และจบลงดว้ยการเรียนการ
สอนแบบเผชิญหนา้ 

2. การผสมผสานการเรียนรูด้ว้ยตนเองและการเรียนรูแ้บบรว่มมือ โดยการเรียนรู้
ด้วยตนเอง ผู้เรียนจะต้องศึกษาหาความรูต้ามวัตถุประสงค์ของตน ต้องสามารถจัดการและ
ควบคมุตนเองได ้ส่วนการเรียนรูแ้บบร่วมมือ ผูเ้รียนจะการปฏิสมัพันธภ์ายในกลุ่ม เพื่อใหเ้กิดการ
สื่อสาระหว่างผูเ้รียนกบัผูเ้รียน ส่งผลใหเ้กิดการแบ่งปันความรู ้ในการผสมผสานระหว่างการเรียน
ดว้ยตนเองและการเรียนแบบรว่มมือจะท าใหเ้กิดความคิดสรา้งสรรคใ์หม่ ๆ 

3. การผสมผสานระหว่างการเรียนแบบมีโครงสรา้งและไม่มีโครงสรา้ง รูปแบบ
ของการจดัการเรียนรูไ้ม่ไดเ้กิดจากการเรียนที่มีโครงสรา้งเหมือนในหนงัสือ แต่การเรียนรูส้ามารถ
เกิดได้จากการเรียนรูแ้บบไม่มีโครงสรา้ง ในการมีปฏิสัมพันธ์ การสนทนา เป็นการผสมผสาน
ระหว่างการสนทนาเนือ้หาการเรียนจะท าใหเ้กิดการสรา้งความรูข้ึน้มา 

4. การผสมผสานเนือ้หาทั่วไปและเนือ้หาเฉพาะ โดยเนือ้หาทั่วไปหรือเนือ้หาที่มี
ความเฉพาะนัน้ไม่จ าเป็นตอ้งเป็นเนือ้หาของตนเอง แต่สามารถผสมผสานเนือ้หาอ่ืน ๆ ได ้

5. การเรียนแบบผสมผสานโดยการฝึกปฏิบัติและการลงมือท า เป็นการเรียนรู้ 
ที่เกิดจากการฝึกฝนและลงมือปฏิบติั โดยการสนบัสนุนใหส้รา้งสภาพแวดลอ้มในการจดัการเรียนรู้
ที่เหมาะสม 

จากการน าเสนอการจดักิจกรรมแนะแนวและการเรียนรูแ้บบผสมผสานนัน้สามารถ
สรุปไดว้่า การจดักิจกรรมแนะแนวแบบผสมผสานมีประโยชนต่์อผูเ้รียน ครู/อาจารยผ์ูส้อนกิจกรรม
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แนะแนวควรใหค้วามส าคัญกบัการจดักิจกรรมแนะแนวโดยใชก้ิจกรรมการเรียนรูท้ี่หลากหลายวิธี 
โดยค านึงถึงผูเ้รียน สภาพแวดลอ้ม และสอดคลอ้งกบัพฒันาการของผูเ้รียนเป็นส าคญั 

 
3. เอกสารทีเ่กี่ยวข้องกับแนวทางการสมานฉันท ์

3.1 แนวคิดท่ัวไปเกี่ยวกับแนวทางการสมานฉันท ์
แนวทางการสมานฉันท์ (Restorative Approach) ถือเป็นทางเลือกหนึ่งของการ

ตอบสนองต่อความขัดแย้ง อย่างสรา้งสรรค์ โดยเป็นการมุ่งพัฒนาพฤติกรรมเชิงบวก และลด
พฤติกรรมเชิงลบ  อีกทั้งเป็นการป้องกันความขัดแยง้ หรือความรุนแรง ที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต 
(González, 2012) วิธีการนีไ้ดร้บัการพิสจูนอ์ย่างกวา้งขวาง จากการวิจัยต่าง ๆ ที่พบว่า สามารถ
ช่วยเพิ่มผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนใหส้งูขึน้ ลดการกลั่นแกลง้ใหน้อ้ยลง โดยผูเ้ชี่ยวชาญบางท่านได้
กล่าวถึงแนวทางการสมานฉนัทว์่า เป็นเครื่องมือหนึ่งที่ใชใ้นการสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกระหว่าง
บุคคล (Kline, 2016) อย่างไรก็ตาม แนวทางการสมานฉันท ์เป็นมากว่าเครื่องมือที่มาช่วยจดัการ
พฤติกรรม โดยเป็นการสะทอ้นใหเ้ห็นถึงแนวทางแห่งคณุค่าของการด าเนินชีวิตใหส้มบูรณ์ยิ่งขึน้
อีกดว้ย (Morrison & Vaandering, 2012)  

แนวทางการสมานฉันท ์ใหค้วามส าคญักบัสมัพนัธภาพทางสงัคมค่อนขา้งมากกว่าที่
จะสนับสนุนการพูดจากเพียงแง่มุมเดียว จุดประสงคส์  าคัญของแนวทางการสมานฉันท ์คือการ
สรา้งพืน้ที่ และโอกาสเพื่อที่จะไดเ้รียนรูก้ารรบัฟังเสียงของอีกฝ่ายหนึ่ง และพืน้ที่การสนทนาที่
อาศัยการซักถาม การพิจราณา การไตร่ตรอง ซึ่งท าใหเ้กิดการเรียนรูท้ี่ครอบคลุม และรบัทราบ
ขอ้มูลเก่ียวกับบริบททางสงัคม การมุ่งเนน้นีย้ืนยันแนวคิดการเรียนรูข้องไวก๊อตกี ้ที่กล่าวว่า การ
เรียนรู้ของมนุษย์เสร้างขึ ้นจากภายนอกสู่ภายใน อาศัยสัมพันธภาพระหว่างเรากับผู้อ่ืน 
(Macready, 2009)  

ขอ้มูลเหล่านีแ้สดงใหเ้ห็นถึงหลกัการของ แนวทางการสมานฉันท ์ซึ่งมีจุดมุ่งหมาย
เพื่อให้ผู ้คนมีส่วนร่วมในการสรา้ง รักษา และฟ้ืนฟูสัมพันธภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการ
ตอบสนองต่อปัญหาที่เกิดจากสมัพนัธภาพ ระเบียบวินยั และสิ่งอื่น ๆ  

ดังนั้น แนวทางการสมานฉันท์จึงสามารถสรา้งและส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู ้
มากกว่าการจัดการและการควบคุมพฤติกรรม แม้ว่าจะมีค าจ ากัดความที่แตกต่างกันของ
ความหมายของแนวทางการสมานฉนัท ์แต่ความหมายของแนวทางการสมานฉนัทท์ี่เป็นที่ยอมรบั
อย่างกวา้งขวาง เป็นค าจัดความของ MacCready  แต่โดยทั่วไปแลว้การนิยาวความหมายของ 
แนวทางการสมานฉันท์ (Restorative Approach : RA) ชี ้ให้เห็นถึงหน้าที่  2 ประการ คือ การ
ตอบสนอง และการฟ้ืนฟ ู(Bazemore, Hudson, & Schiff, 2013) 
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3.2 แนวทางการสมานฉันท ์
แนวทางการสมานฉันท์ อาศัยกระบวนการทางจิตยวิทยาที่หลากหลาย อาทิเช่น 

หลักการมนุษยนิยม การยึดบุคคลเป็นศูนยก์ลาง จิตวิทยาความคิดและพฤติกรรม รูปแบบทาง
สงัคม มมุมองทางสงัคมวิทยา (J. J. McCluskey & Loureiro, 2003) 

แนวทางการสมานฉันท ์เป็นการรบัรูถ้ึงความปรารถนาของมนุษยท์ี่จะรูส้ึกปลอดภัย 
เป็นส่วนหนึ่ง ไดร้บัความเคารพ เขา้ใจ และมีสัมพันธภาพเชิงบวกกับผูอ่ื้น  Armstrong (2006) 
มองปัญหาในโรงเรียนเป็นสัญญาณของสิ่งมีชีวิตหรือร่างกายที่ป่วย และบุคคลที่ก่อปัญหาใน
สถานที่ต่าง ๆ ดงันัน้กระบวนการสมารนฉนัท(์RJ) นีจ้ึงมองว่าความผิดที่เกิดขึน้ ถือเป็นการละเมิด
ผูค้นและสมัพนัธภาพในชุมชนนัน้มากกว่าที่จะเป็นอาชญากรรมที่ตอ้งถกูลงโทษ ซึ่งเป็นสญัญาณ
ของความจ าเป็นในการฟ้ืนฟ ูซ่อมแซม และการสรา้งใหม่  

การเปรียบเทียบเชิงการปฏิบัติงานนีบ้่งบอกถึงสภาวะของความสามัคคีที่สมบูรณ์
แบบที่เป็นไปได้  แนวทางการสมานฉันท์ ต้องสรา้งสมดุลระหว่างสัมพันธภาพที่มีพลวัตอย่าง
ต่อเน่ืองระหว่างล าดบัความส าคญัสองประการของผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนและการรวมการศกึษา 
การเป็นผูน้  าการเปลี่ยนแปลงและการสรา้งความมั่นใจในความมั่นคงส าหรบัเจา้หนา้ที่และเด็ก ใน
การเลี ้ยงดูความเป็นปัจเจกบุคคล การเปิดกว้างต่อความเสี่ยงและความคิดสร้างสรรค ์
ขณะเดียวกันก็ให้ขอบเขตที่ชัดเจนและการเรียนรูต้ามหน้าที่ พ่อแม่ต้องการใหลู้กมีความสุขที่
โรงเรียนและรูส้กึปลอดภยั แต่เมื่อพวกเขาโตขึน้ เด็กๆ จะตอ้งทดสอบ สืบสวน และลองใชต้วัตนใน
รูปแบบที่อาจน าไปสู่ความตึงเครียด เมื่อเขา้สู่วยัรุน่ ความซบัซอ้นก็ทวีคณูขึน้ และการคน้หาความ
สงบหรือความสามัคคีมักจะยากจะเขา้ใจ ปัจจัยผลักดันและดึงเหล่านีถู้กก าหนดโดยประเด็นที่
กวา้งขึน้ เช่น มิติส  าคญัของความเท่าเทียมและอ านาจ ในระดบับคุคล ครอบครวั ชมุชน และสงัคม 
และตามบริบทระหว่างประเทศ เช่น การตกต ่าทางการเงินทั่วโลก และความกลวัการก่อการรา้ย 
ทัง้หมดนี ้ครูและนกัเรียนจะตอ้งเรียนรู ้เจรจา และเจรจาต่อรองวิธีการเป็นและท างานร่วมกนัอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อช่วยเตรียมพวกเขาส าหรบัอนาคต ที่ดีที่สดุเท่าที่จะจินตนาการไดเ้พียงบางส่วนเท่านัน้ 
RA รบัทราบถึงศักยภาพของแนวทางการเรียนรูท้างสงัคมและจากประสบการณท์ี่ช่วยใหน้กัเรียน 
(และเจ้าหน้าที่) สามารถเข้าใจและเรียนรูท้ี่จะจัดการพฤติกรรมของตนเองและความส าคัญ
พืน้ฐานของการสนบัสนุนที่มีประสิทธิผลและการควบคมุและขอบเขตที่ชดัเจนในสถาบนัที่ซบัซอ้น
แห่งนีท้ี่เรียกว่า 'โรงเรียน' โดยเฉพาะอย่างยิ่ง Morrison และ Vaandering ไดเ้นน้ย า้ถึงศักยภาพ
ของ RA ในการเปิดใชง้าน ชุมชนโรงเรียนที่กา้วไปไกลกว่ากระบวนทศันท์ี่โดดเด่นของระเบียบแบบ
แผนกฎระเบียบ ไปสู่กระบวนทัศนท์ี่ตอบสนองมากขึน้ เนื่องจากเป็นการตอบแทนความเสียหาย
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หรือการกระท าผิดต่อชมุชนที่ไดร้บัผลกระทบมากที่สดุ และท าใหเ้กิดกระบวนการส าหรบัชุมชนใน
การจัดการกับอันตรายต่อการเลีย้งดูมนุษย ์ความสามารถในการชดใช ้การแก้ปัญหา และการ
ประนีประนอม (Morrison & Vaandering, 2012)   

3.3 กระบวนการของแนวทางการสมานฉันท ์
McCold and Wachtel (2001) วางต าแหน่งของ RA ให้เป็นกระบวนการต่อเนื่อง 

ตัง้แต่กระบวนการที่ไม่เป็นทางการ ไปจนถึงกระบวนการที่เป็นทางการ ดงัภาพประกอบ 3 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 3 ความต่อเนื่องของแนวทางการสมานฉนัท ์
 

จากภาพประกอบ 3 ความต่อเนื่องของแนวทางการสมานฉันท ์เป็นการแสดงออกเชิงรุก
ถึง 80% และอีก 20% เป็นการ โดยเริ่มจากกระบวนการที่ไม่เป็นทางการ จนถึงกระบวนการที่เป็น
ทางการ โดยแบ่งเป็น 5 ลกัษณะ ดงันี ้

เริ่มตน้ดว้ยขอ้ความที่บ่งบอกอารมณข์องผูพู้ด ซึ่งเป็นการพูดเก่ียวกับเนือ้หา ความรูส้ึก
ของเราให้ผู ้อ่ืนไดร้บัทราบ แทนที่จะบอกเก่ียวกับการกระท าที่ไม่พึงประสงค์ของผูอ่ื้น เช่น ฉัน
เสียใจที่คุณท ารา้ยฉัน ฉันเสียใจที่คุณไม่ฟังฉัน เป็นตน้ โดยหากเราเจาะจงเก่ียวกับความรูส้ึกได้
มากเท่าใด ก็จะยิ่งมีผลต่อความรูส้กึของผูอ่ื้นมากขึน้เช่นกนั 

ค าถามทางอารมณ์ เป็นแนวทางที่ควบคู่ไปกับข้อความที่บ่งบอกอารมณ์ ซึ่งเรียกว่า 
“ค าถามเชิงฟ้ืนฟู” ซึ่งเป็นค าถามที่กระตุน้ใหเ้กิดการพดูที่แสดงความรูส้กึ ซึ่งเป็นการเปิดโอกาสให่
คู่ขัดแย้งได้แสดงความคิดและความรูส้ึกของแต่ละฝ่ายออกมา เช่นการถามว่า สิ่งใดที่ท าให้
บทเรียนครัง้นี ้มีความหมายกบัคณุ พฤติกรรมของเราสง่ผลต่อความรูส้กึคนอ่ืนอย่างไร คณุคิดเห็น
เก่ียวกบัเรื่องนีอ้ย่างไร  หรืออะไรเป็นสิ่งที่ยากส าหรบัคณุ เป็นตน้ 

ขอ้ความที่ 
บ่งบอกอารมณ ์

ไม่เป็นทางการ เป็นทางการ 

ค าถาม 
ทางอารมณ ์

การสนทนาเล็กนอ้ย 
อย่างกระทนัหนั 

วงกลม การประชมุ 
อย่างเป็นทางการ 
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การสนทนาเล็กนอ้ยอย่างกระทนัหนั ถือเป็นกระบวนการหนึ่งในการสนบัสนุนพฤติกรรม
เชิงบวก และเป็นการจดัการกบัพฤติกรรมที่เก่ียวขอ้ง โดยเป็นการตอบสนองต่อเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้
อย่างทันที ซึ่งกระบวนการนี ้ควรเก่ียวข้องกับผู้ได้รบัผลกระทบโดยตรงมากที่สุด และควรรวม
ขอ้ความที่สื่ออารมณ ์และค าถามทางอารมณใ์หม้ากที่สดุ เช่น เกิดอะไรขึน้ ในช่วงเวลานัน้คณุคิด
อะไรอยู่ ใครไดร้บัผลกระทบบ้าง ผลกระทบที่เกิดขึน้เป็นอย่างไร จะตอ้งท าอย่างไรเพื่อท าสิ่งที่
ถกูตอ้ง 

การประชุมเป็นวงกลม เป็นกระบวนการที่ทรงพลังในการสร้างความผูกพันและ
สมัพันธภาพในเชิงรุก วงกลมนีเ้ป็นลกัษณะของการนั่งพูดคุยกัน เพื่อตอบสนองต่อความขัดแยง้
และการกระท าผิด โดยลกัษณะของวงกลม เช่น วงกลุ่ม เชคอิน วงกลมแบบล าดบั การวนไปรอบ 
การพดูคยุกนั การนั่งบนเกา้อี ้เป็นตน้ ประโยชนข์องวงกลมท าใหผู้เ้ขา้รว่มวงกลมสบตากบัผูอ่ื้น ไม่
มีการหลบซ่อน สรา้งความเห็นอกเห็นใจกัน รูส้ึกถึงความสามัคคีและความเป็นหนึ่งเดียวกัน 
ค าถามที่สามารถใช้ในวงกลมได้ เช่น คุณคิดอะไรอยู่ในช่วงเวลานี ้ทบทวนสิ่งที่ท าส าเร็จเมื่อ
สปัดาหท์ี่แลว้  เป็นตน้ 

การประชุมอย่างเป็นทางการ คือการประชุมเพื่อความสมานฉันท ์เป็นการตอบสนองต่อ
การกระท าผิด โดยผูท้ี่เก่ียวขอ้งและผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบจากเหตุการณ์  เพื่อเป็นการส ารวจว่าเกิด
อะไรขึน้ ใครไดร้บัผลกระทบ และสิ่งที่ตอ้งท าเพื่อท าให้สิ่งถูกตอ้ง ผูเ้ขา้ร่วม ได้แก่ ผูท้ี่ท  าผิดผูท้ี่
ได้รบัผลกระทบจากความผิด และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ซึ่งการประชุมอย่างเป็นทางการนี ้จะช่วย
ส่งเสริมความเห็นอกเห็นใจและแสดงให้เห็นถึงศักยภาพของแนวทางการสมานฉันท์ได้อย่าง
ชดัเจน  

หลักการพื ้นฐานของแนวทางการสมานฉันท์ (Lloyd & McCluskey, 2009 ; G. 
McCluskey et al., 2008) เน้นย า้ถึงความส าคัญต่อสิ่งต่าง ๆ ดังนี ้ส่งเสริมสัมพันธภาพทางเชิง
บวกในชุมชนโรงเรียนอาศยัการมีส่วนร่วมซึ่งกนัและกนั เสริมสรา้งความรบัผิดชอบ ส่งเสรมิความ
รบัผิดชอบต่อการกระท าของตนเองที่ส่งผลกระทบต่อผูอ่ื้น  สรา้งความเคารพผูอ่ื้น ดว้ยมุมมอง 
และความรูส้ึกของพวกเขา สรา้งความเห็นอกเห็นใจกับความรูส้ึกของผูอ่ื้น สรา้งความเป็นธรรม 
มุ่งมั่นต่อกระบวนการที่เท่าเทียมกัน การมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันของทุกคนในโรงเรียนในการ
ตดัสินใจเก่ียวกบัชีวิตของตนเอง และความเต็มใจที่จะสรา้งโอกาสในการเปลี่ยนแปลงอย่างอาศัย
การพิจารณาอย่างรอบดา้น ผ่านบคุคลที่เก่ียวขอ้ง 
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4. ทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับพฤติกรรมก้าวร้าว 
ความกา้วรา้วเป็นเรื่องที่มีนกัวิชาการสนใจศึกษาเป็นจ านวนมาก และไดใ้หค้วามหมาย

ของความกา้วรา้วไวห้ลายแง่มุม ดังเช่น Buss (1961) กล่าวว่า ความกา้วรา้วเป็นการตอบสนอง
ต่อสิ่งกระตุน้ ในรูปของการกระท าอย่างทันที โดยมีเจตนาจะท าใหผู้อ่ื้นไดร้บัความบาดเจ็บ โดย
ความก้าวรา้วแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ ความก้าวรา้วทางกาย (Physical Aggression) เป็น
ความกา้วรา้วที่แสดงออกโดยใชอ้วยัวะทางกาย เช่น แขน ขา ฟัน หรืออวยัวะทางกายรวมกบัอาวธุ 
เช่น มีด ปืน เพื่อท าใหผู้อ่ื้นไดร้บัความเจ็บปวด และความกา้วรา้วทางวาจา (Verbal Aggression) 
เป็นการตอบสนองต่อสิ่งกระตุน้โดยใชถ้้อยด าที่ท าใหผู้อ่ื้นไดร้บัความเจ็บปวดจากการใชว้าจา
ถ้อยค า เช่น การพูดค าหยาบดาย ด่าทอ การปฏิเสธหรือ พูดจาตรง ๆ มากเกินไป เช่นเดียวกับ 
Mussen et al. (1969) ที่กล่าวว่า พฤติกรรมกา้วรา้วเป็นการกระท าที่เป็นสาเหตขุองการเกิดดวาม
เจ็บปวดหรือสรา้งความวิตกกงัวลแก่ผูอ่ื้น รวมถึง การตี การแตะ การท าลายทรพัยส์ิน การทะเลาะ
วิวาท การท าให้เกิดความเสียหายแก่ผู้อ่ืน การกล่าววาจาโจมตีผู้อ่ืน และการขัดขวางความ
ตอ้งการ สนุนัทาเขียวนิล (2541) ยงัไดใ้หด้วามหมายของความก้าวรา้วที่สอดดลอ้งกนัว่า เป็นการ
กระท าที่แสดงออกโดยมีเจตนาท ารา้ยผูอ่ื้นหรือสิ่งของ โดยแสดงออกได ้2 ลกัษณะ คือ ทางวาจา 
เช่น พูดค าหยาบ ดวุ่า โวยวาย และทางร่างกาย เช่น ท าลายสิ่งของ ทุบโต๊ะ ทุบตีตนเองหรือผูอ่ื้น 
(อารียา นุชอนงด,์ 2541) แต่ในมมุมองของ Freedman and Sears (1970) มองว่า ความกา้วรา้ว
นั้นเป็นการกระท าที่สรา้งความเสียหายแก่ผู้อ่ืน แต่ขึน้อยู่กับเจตนาและ  จุดมุ่งหมายของการ
กระท านัน้ดว้ย และจากความหมายขา้งต้น ท าใหม้ีผูท้ี่สนใจศึกษาเก่ียวกบัเรื่องของความกา้วรา้ว 
และมีแนวคิดเก่ียวกบัความกา้วรา้วที่แตกต่างกนัออกไป หลายมมุมอง ดงันี ้

4.1 ความหมายของพฤติกรรมก้าวร้าว 
ความก้าวรา้วเป็นพฤติกรรมที่ซบัซอ้นและไดร้บัการศึกษาจากหลากหลายมุมมอง 

นกัวิจยัหลายท่านไดใ้หค้ านิยามที่แตกต่างกนั  โดยมกัจะเนน้ที่เจตนาของการกระท าและผลลพัธท์ี่
เกิดขึน้ ดงัจะเห็นไดจ้ากแนวคิดของนกัวิจยัส าคญั ๆ ดงันี ้

Anderson and Huesmann (2017) ได้ให้ความหมายว่ า  พฤ ติกรรม ก้าวร้าว 
คือ การกระท าใด ๆ ที่มีเจตนาท ารา้ยหรือสรา้งความเสียหายต่อบุคคลอ่ืน ไม่ว่าจะเป็นทางกาย 
วาจา หรือจิตใจ โดยไม่จ าเป็นตอ้งประสบความส าเรจ็ในการท ารา้ยจรงิ ๆ ก็ตาม  

DeWall and Baumeister (2017) กล่าวว่า ความกา้วรา้วสามารถเกิดขึน้ไดจ้ากการ
ตอบสนองต่อภยัคกุคามต่อความรูส้ึกมีคณุค่าในตนเอง (threatened egotism) หรือการพยายาม
รกัษาสถานะทางสงัคม โดยมองว่าเป็นกลไกในการจดัการกบัสถานการณท์ี่ท าใหเ้สียหนา้หรือรูส้ึก
ดอ้ยค่า  
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Bushman (2018 ใหค้วามหมายว่า พฤติกรรมกา้วรา้ว เป็นการกระท าที่มีเป้าหมาย
เพื่อสรา้งความเสียหายหรือความเจ็บปวดใหก้บัผูอ่ื้น โดยแยกความกา้วรา้วออกเป็นสองประเภท
หลกัคือ ความกา้วรา้วที่มุ่งรา้ย (hostile aggression) ซึ่งเกิดจากอารมณโ์กรธ และความกา้วรา้วที่
เป็นเครื่องมือ (instrumental aggression) ซึ่งมีจดุประสงคอ่ื์นแอบแฝง เช่น เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งบางสิ่ง
บางอย่าง  

Moffitt (2018) ให้ความหมายว่า พฤติกรรมก้าวรา้ว เป็นการกระท าที่แสดงออก
แตกต่างกัน ไปตามช่วงวัย  โดยแบ่ งเป็นความก้าวร้าวที่ จ  ากัด ในวัย เด็ก  (child-limited 
aggression) และความก้าวร้าวที่คงอยู่ตลอดชีวิต ( life-course persistent aggression) ซึ่งมี
สาเหตแุละแนวทางการแกไ้ขที่แตกต่างกนั  

Chester (2019) ได้น าเสนอมุมมองที่รวมถึงกระบวนการทางระบบประสาทและ
ชีววิทยาเขา้มาอธิบายความกา้วรา้ว โดยมองว่าความกา้วรา้วเป็นพฤติกรรมที่มีวิวฒันาการมาเพื่อ
แกไ้ขปัญหาทางสงัคมที่คกุคามทรพัยากรหรือสถานะ และมกัเก่ียวขอ้งกบัการตอบสนองของสมอง
ต่อภยัคกุคาม  

Reidy และ Olweus (2019) ได้นิยามความก้าวรา้วในบริบทของการกระท าที่เป็น
อันตรายโดยเจตนาและเกิดขึน้ซ  า้ ๆ เพื่อสรา้งความเจ็บปวดหรือความทุกขใ์หก้ับผูอ่ื้น โดยมักมี
อ านาจที่ไม่สมดลุเขา้มาเก่ียวขอ้ง  

Chou และ Homel (2020) มองว่าความก้าวร้าวเป็นองค์ประกอบส าคัญของ
พฤติกรรมต่อตา้นสังคมที่อาจน าไปสู่ความรุนแรง โดยเน้นที่การท าความเขา้ใจปัจจัยเสี่ยงและ
ปัจจยัปกปอ้งที่เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมดงักลา่ว  

Tremblay (2020) ไดเ้สนอแนวคิดที่ว่าความกา้วรา้วเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึน้ตัง้แต่ยงั
เด็กและอาจลดลงตามวัยหากมีการเลีย้งดูและการจัดการที่เหมาะสม โดยมองว่าความกา้วรา้ว
เป็นรูปแบบหน่ึงของการสื่อสารเมื่อเด็กยงัไม่สามารถใชภ้าษาได ้ 

Coccaro (2021) ได้ให้ค านิยามความก้าวรา้วจากมุมมองทางคลินิก โดยเน้นว่า
ความก้าวรา้วเป็นพฤติกรรมที่มีเป้าหมายเพื่อก่อใหเ้กิดอันตรายหรือความเสียหายต่อบุคคลอ่ืน
หรือสิ่งของ ซึ่งอาจเป็นผลมาจากความผิดปกติทางอารมณห์รือจิตเวชบางอย่าง  

Siegel and Victoroff (2022) มองว่าความกา้วรา้วเป็นผลมาจากการท างานร่วมกัน
ของโครงสรา้งสมองต่าง ๆ และสารสื่อประสาท ซึ่งมีบทบาทในการควบคุมอารมณ์ การตัดสินใจ 
และพฤติกรรมที่ตอบสนองต่อภยัคกุคาม 
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ดังนั้นในการวิจัยครัง้นีจ้ึงสรุปไดว้่า พฤติกรรมกาวรา้ว หมายถึง พฤติกรรมที่ท าให้
บุคคลไดร้บับาคเจ็บไดร้บัความเสียหายทั้งทางร่างกายหรือทางจิตใจหรือเป็นพฤติกรรมท าลาย
สิ่งของ ในที่นีผู้ว้ิจัยจะเนัน้พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกมาภายนอก แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
ความกา้วรา้วทางรา่งกายหมาขถึง การท ารา้ยรา่งกายท าใหบุ้คคลอ่ืนไดร้บัความบาคเจ็บทางดา้น
รา่งกาย หรือเป็นการกระท าทางกายที่ท าใหผู้อ่ื้นไดร้บัความอบัอายใชก้ าลงัหรือความแข็งแรงทาง
กายในการ ขู่เข็ญ หรือ บังคับใหผู้ ้อ่ืนท าตามตนเองถ า้าไม่ท าตามก็จะท าให้ไดร้บับาดเจ็บทาง
ร่างกายหรือไดร้บัอนัตราย รวมถึงการใชก้ าลงักายในการท าลายทรพัยส์ินต่างๆ ความกา้รา้วทาง
วาจา หมายถึงการพูดการใชว้าจาท าใหบุ้คคลไดร้บั ความกระทบกระเทือนทางจิตใจ ไดแ้ก่ การ
พดูนินทา พดูเยาะเยย้การพดูถากถาง การพดูประชดประชนั พดุยุแหย่ใหค้นอ่ืนทะเลาะกนั พดูก า
หยาบคายเมื่อเกิดการโตเ้ถียงกนั การตวาด การตะดอก การพดุข่มขู่เพื่อแสคงความกา้วรา้ว 

4.2 ปัจจัยทีก่่อให้เกิดพฤติกรรมก้าวร้าว 
 Anderson และ Huesmann (2017) กล่าวว่าความกา้วรา้วว่าเป็น พฤติกรรมใด ๆ ที่มี

เจตนาท ารา้ยหรือสรา้งความเสียหายต่อบคุคลอื่น ไม่ว่าจะเป็นทางกาย วาจา หรือจิตใจ สิ่งส าคญั
คือนิยามนีเ้นน้ที่ เจตนา ไม่ใช่ผลลพัธข์องการกระท า นั่นหมายความว่าแมก้ารกระท านัน้จะไม่ท า
ใหเ้กิดอนัตรายจริง ๆ หากมีเจตนาท ารา้ย ก็ถือเป็นความกา้วรา้ว แนวคิดนีเ้ป็นรากฐานส าคญัใน
การศกึษาความกา้วรา้วในบรบิททางสงัคมและจิตวิทยา  

Denson (2018) เน้นบทบาทของ การควบคุมตนเอง (self-control) และ กระบวนการ
ทางความคิด ในการจัดการกับอารมณ์โกรธ ความกา้วรา้วอาจเกิดขึน้เมื่อบุคคลมีปัญหาในการ
ควบคุมอารมณ์ตนเอง หรือเมื่อตีความสถานการณ์ที่คลุมเครือว่าเป็นภัยคุกคาม ซึ่งน าไปสู่การ
ตอบสนองที่รุนแรงเกินกว่าเหต ุ 

Anderson และ Gentile (2018) กล่าวว่าความกา้วรา้วไม่ไดเ้กิดจากสาเหตเุดียว แต่เป็น
ผลจากปฏิสมัพันธ์ที่ซบัซอ้นระหว่าง ปัจจยัส่วนบุคคล (เช่น ลกัษณะนิสยั ประสบการณ์ในอดีต) 
ปัจจัยสถานการณ์ (เช่น การยั่วยุ การถูกท้าทาย สภาพแวดล้อมที่รอ้น) และกระบวนการทาง
ความคิดและอารมณ์ที่เกิดขึน้ในขณะนั้น โมเดลนีช้่วยให้เข้าใจว่าท าไมคนเราถึงแสดงความ
กา้วรา้วในสถานการณท์ี่ต่างกนั  

Klimmt and Reinecke (2018) กล่าวว่า เนือ้หาของสื่อ (เช่น ความรุนแรงในเกม) และ 
ปัจจยัทางจิตวิทยาของผูเ้ล่น (เช่น การระบุตวัตนกบัตวัละคร การรูส้ึกผิดหวงัเมื่อแพ)้ มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมกา้วรา้ว ความรูส้ึก "เป็นหนึ่งเดียว" กับตัวละครที่กา้วรา้ว หรือความคับขอ้งใจจากการ
เลน่เกม สามารถน าไปสูค่วามกา้วรา้วทัง้ในเกมและในชีวิตจรงิได ้ 
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Bettencourt และ Miller (2019) กล่าวว่า อิทธิพลทางสังคมและสิ่งแวดล้อม  โดยชีว้่า 
บรรทัดฐานทางสงัคม (เช่น การยอมรบัความรุนแรงในบางวฒันธรรม) และ การเรียนรูท้างสงัคม 
(การเลียนแบบพฤติกรรมก้าวรา้วที่เห็นจากผูอ่ื้น) มีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมความก้าวรา้ว 
นอกจากนี ้สถานการณ์ที่กระตุน้ใหเ้กิดความกา้วรา้ว เช่น การแข่งขันหรือการข่มขู่ ก็เป็นปัจจัย
ส าคญัเช่นกนั 

DeWall และ Baumeister (2019) เน้นย า้ว่า การถูกปฏิเสธทางสังคมและการแยกตัว
ทางสงัคม เป็นปัจจยัที่มีผลอย่างมากต่อความกา้วรา้ว เมื่อบุคคลรูส้ึกถูกทอดทิง้ ไม่เป็นที่ยอมรบั 
หรือถูกกีดกันจากกลุ่มทางสังคม อาจน าไปสู่ความรูส้ึกเจ็บปวด คับข้องใจ และตอบโต้ด้วย
พฤติกรรมกา้วรา้วเพื่อปกปอ้งตนเอง หรือเพื่อแสดงออกถึงความโกรธ 

Tremblay และ Côté (2020) อธิบายว่าความกา้วรา้วในวยัเด็กช่วงตน้มีรากฐานมาจาก
ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง ปัจจัยทางพันธุกรรม ปัจจัยทางระบบประสาท  และ ปัจจัยทางสังคมและ
สิ่งแวดลอ้ม เช่น การเลีย้งดูที่ไม่เหมาะสม หรือ สภาพแวดลอ้มทางครอบครวัที่ไม่เอือ้อ านวย สิ่ง
เหลา่นีส้ามารถสรา้งรูปแบบพฤติกรรมกา้วรา้วที่อาจคงอยู่ไปจนถึงวยัผูใ้หญ่ 

Sjostrom และ O’Hara (2021)ระบุว่า การบาดเจ็บที่สมอง (Traumatic Brain Injury: 
TBI) โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเสียหายที่เกิดกับสมองส่วนหน้า (frontal lobe) ซึ่งมีหน้าที่ในการ
ควบคมุอารมณแ์ละการตดัสินใจ สามารถเพิ่มความเสี่ยงต่อการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมกา้วรา้วได้
อย่างมาก เนื่องจากความสามารถในการยบัยัง้ชั่งใจลดลง  

Wortzel, Arciniegas, and Filley (2022) กล่าวว่า ปัจจยัทางชีวภาพและระบบประสาท
สง่ผลต่อการเกิดความกา้วรา้ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งความผิดปกติของโครงสรา้งและการท างานของ
สมอง รวมถึงความไม่สมดลุของสารสื่อประสาทบางชนิด ซึ่งอาจส่งผลต่อการควบคมุแรงกระตุน้
และอารมณ ์ท าใหบ้คุคลมีแนวโนม้ที่จะแสดงความกา้วรา้วมากขึน้  

Vassallo and Margraf (2023) พวกเขาสงัเกตเห็นความเชื่อมโยงระหว่าง ความเครียด
และความวิตกกังวล กับความก้าวรา้ว โดยเสนอว่าเมื่อบุคคลเผชิญกับความเครียดเรือ้รงัหรือมี
ความวิตกกงัวลสงู ความสามารถในการจดัการกบัความคบัขอ้งใจหรือความขดัแยง้จะลดลง ท าให้
ง่ายต่อการตอบสนองดว้ยความกา้วรา้วเพื่อปลดปลอ่ยความรูส้กึกดดนั 

Bushman (2024) ไดส้รุปย า้ว่าความกา้วรา้วเป็น "ผลลพัธข์องปฏิสมัพนัธ์ที่ซบัซอ้นของ
ปัจจยัหลายอย่าง ไม่ใช่แค่ปัจจยัเดียวที่อธิบายไดท้ัง้หมด สิ่งเหล่านีร้วมถึงปัจจยัทางชีวภาพ (เช่น 
พันธุกรรม)จิตวิทยา (เช่น บุคลิกภาพ ความคิด) และสังคม (เช่น สภาพแวดล้อม การเรียนรู)้ 
นอกจากนีย้งัมีปัจจยักระตุน้ในสถานการณแ์ละปัจจยัเสรมิแรงที่ท าใหพ้ฤติกรรมกา้วรา้วยงัคงอยู่  
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จากการวิจัยครัง้นีจ้ังสรุปไดว้่า ความกา้วรา้วเป็นพฤติกรรมที่ซบัซอ้นและมีรากฐานมา
จากหลากหลายปัจจัยที่ท างานร่วมกัน ดา้นจิตวิทยา บุคคลที่มีปัญหาในการควบคุมตนเองหรือ
ตีความสถานการณ์ผิดพลาดมักมีแนวโน้มกา้วรา้ว เช่นเดียวกับผูท้ี่ประสบกับการถูกปฏิเสธทาง
สงัคมอย่างรุนแรงในแง่ของปัจจยัทางสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม  การเรียนรูพ้ฤติกรรมกา้วรา้วจากการ
สงัเกตผูอ่ื้นหรือจากสื่อที่มีความรุนแรงมีอิทธิพลอย่างมาก สภาพแวดลอ้มในวยัเด็กที่ไม่เหมาะสม 
โดยเฉพาะการเลีย้งดูที่ไม่ดี ก็สามารถบ่มเพาะความกา้วรา้วไดต้ัง้แต่เริ่มตน้นอกจากนี ้ ปัจจยัทาง
ชีวภาพ ก็มีบทบาทส าคัญเช่นกัน การบาดเจ็บที่สมองหรือความผิดปกติของโครงสรา้งและการ
ท างานของสมองสามารถส่งผลต่อความสามารถในการควบคุมอารมณ์ ซึ่งน าไปสู่พฤติกรรม
กา้วรา้ว และสภาวะอารมณอ์ย่างความเครียดเรือ้รงัและความวิตกกงัวลก็ลดทอนความสามารถใน
การจดัการกบัความคบัขอ้งใจ ท าใหบ้คุคลแสดงความกา้วรา้วออกมาไดง้่ายขึน้ 

4.3 ประเภทของพฤติกรรมก้าวร้าว 
จากการศึกษาประเภทของพฤติกรรมกา้วรา้ว พบนักวิจัยที่แบ่งประเภทของพฤติกรรม

กา้วรา้ว ไวด้งันี ้
Marcus and Zeigler-Hill (2017) ได้กล่าวถึงความก้าวรา้วในบริบทของบุคลิกภาพที่

ซบัซอ้น โดยชีว้่าพฤติกรรมกา้วรา้วสามารถแสดงออกไดท้ัง้ทางตรงและทางออ้ม เช่น การท ารา้ย
รา่งกาย หรือการท าลายขา้วของ ขณะที่ความกา้วรา้วทางวาจาจะเป็นการใชค้ าพูดเพื่อข่มขู่ ดถููก 
หรือสรา้งความไม่พอใจแก่ผูอ่ื้น โดยทั้งสองรูปแบบนีอ้าจมีแรงจูงใจที่หลากหลายจากลักษณะ
บคุลิกภาพเฉพาะบคุคล 

Anderson and Bushman (2018) ได้จ าแนกความก้าวร้าวเป็นสองประเภทหลักที่
ครอบคลุมการแสดงออก: ความก้าวร้าวเพื่อเป็นเครื่องมือ ( Instrumental Aggression) คือ
พฤติกรรมกา้วรา้วที่มีเป้าหมายชัดเจนเพื่อบรรลุวัตถุประสงคบ์างอย่าง เช่น การต่อสูเ้พื่อแย่งชิง
สิ่ งของ โดยไม่จ าเป็นต้องมีอารมณ์ โกรธ ส่วนความก้าวร้าวที่ เกิดจากอารมณ์  (Hostile 
Aggression) เป็นพฤติกรรมกา้วรา้วที่มีเป้าหมายเพื่อท ารา้ยผูอ่ื้นโดยตรง ซึ่งอาจแสดงออกไดท้ัง้
ทางกายภาพและการใชว้าจาที่รุนแรง โดยมีแรงจงูใจจากอารมณค์บัขอ้งใจหรือความโกรธ 

Card and Hodges (2019) โดยจ าแนกประเภทที่พบได้บ่อย: ความก้าวร้าวทาง
กายภาพ (Physical Aggression) เป็นพฤติกรรมก้าวร้าวที่ ใช้ก าลังทางกายเพื่อท ารา้ยผู้อ่ืน
โดยตรง ส่วนความก้าวร้าวทางวาจา (Verbal Aggression) คือการใช้ค าพูดเพื่อสรา้งความ
เจ็บปวดหรือดูถูก เช่น การข่มขู่หรือการดูหมิ่น และยังมีความก้าวรา้วเชิงสัมพันธ์ (Relational 
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Aggression) ซึ่งเป็นพฤติกรรมกา้วรา้วทางออ้มที่มกัใชว้าจาเป็นเครื่องมือ เช่น การนินทาหรือการ
กีดกนัทางสงัคมเพื่อท าลายความสมัพนัธ ์

Baron and Richardson (2020) ได้จ าแนกความก้าวรา้วออกเป็น Instrumental และ 
Hostile Aggression ซึ่งทัง้สองประเภทนีส้ามารถแสดงออกไดท้ัง้ทางพฤติกรรม  (เช่น การท ารา้ย
ร่างกาย) และทางวาจา (เช่น การด่าทอหรือการข่มขู่) โดยเน้นย า้ว่าการพิจารณาเจตนาและ
ผลลพัธข์องการกระท าเป็นสิ่งส าคญัในการท าความเขา้ใจความกา้วรา้วเหลา่นี ้

Archer (2020) มองว่าพฤติกรรมกา้วรา้ว (ไม่ว่าจะเป็นทางกายภาพหรือทางวาจา) เป็น
กลไกที่มีรากฐานทางชีววิทยาและวิวัฒนาการ ซึ่งเป็นผลจากปฏิสัมพันธ์ที่ซับซ้อนของปัจจัย
ภายในและภายนอก โดยไม่ได้จ ากัดเพียงแค่การตอบสนองต่อสิ่งเร้าเท่านั้น แต่ยังรวมถึง
พฤติกรรมที่เกิดขึน้โดยไม่มีการยั่วยเุพื่อบรรลเุปา้หมายบางอย่าง 

Björkqvist (2021) ได้แบ่งประเภทของความก้าวร้าวตามรูปแบบการแสดงออกที่
ละเอียดขึ ้น  ซึ่ งมีความเก่ียวข้องกับพฤติกรรมและวาจา:  ความก้าวร้าวทางตรง (Direct 
Aggression) เป็นพฤติกรรมกา้วรา้วที่มุ่งเป้าไปที่เหยื่อโดยตรง ทัง้ทางกายภาพ (เช่น การชกต่อย) 
และทางวาจา  (เช่น การตะโกนใส่หรือการด่าทอ) ส่วนความก้าวร้าวทางอ้อม ( Indirect 
Aggression) เป็นพฤติกรรมกา้วรา้วที่ท ารา้ยผูอ่ื้นโดยไม่เผชิญหน้าโดยตรง เช่น การแพร่ข่าวลือ 
ซึ่งใชว้าจาเป็นเคร่ืองมือส าคญั หรือการท าลายทรพัยส์ิน 

Huesmann and Kirwil (2022) เน้นย า้ถึงพัฒนาการของพฤติกรรมก้าวรา้วในบุคคล 
โดยเสนอว่ารูปแบบของความกา้วรา้วอาจเปลี่ยนแปลงไปตามช่วงวัย และอาจไดร้บัอิทธิพลจาก
ประสบการณใ์นวยัเด็ก รวมถึงปัจจัยทางสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งส่งผลต่อการแสดงออกทัง้ทาง
กายภาพ (เช่น การทะเลาะวิวาท) และทางวาจา  (เช่น การถกเถียงด้วยค าพูดรุนแรง) โดย
พฤติกรรมเหลา่นีอ้าจถกูเรียนรูแ้ละเสรมิแรงจากสภาพแวดลอ้มรอบขา้ง 

Caprara, Fiaschi, and Alessandri (2023) ไดน้ าเสนอว่าพฤติกรรมก้าวรา้ว (ไม่ว่าจะ
เป็นทางวาจาหรือทางกายภาพ) อาจถูกยบัยัง้หรือแสดงออกไปในทิศทางที่แตกต่างกนั ขึน้อยู่กับ
แรงจูงใจอ่ืน ๆ ที่เกิดขึน้พรอ้มกัน เช่น แรงจูงใจในการช่วยเหลือผูอ่ื้น (prosociality) ซึ่งสามารถ
ลดทอนโอกาสในการแสดงออกของความกา้วรา้ว ท าใหบุ้คคลเลือกที่จะไม่ใชว้าจาหรือพฤติกรรม
ที่รุนแรง แมจ้ะรูส้กึโกรธหรือไม่พอใจก็ตาม 

Viding and McCrory (2024) ได้ศึกษาถึงกลไกทางสมองที่ เก่ียวข้องกับพฤติกรรม
กา้วรา้ว พวกเขาชีใ้หเ้ห็นว่าความผิดปกติในโครงสรา้งและหนา้ที่ของสมองบางส่วน เช่น ส่วนที่
ควบคุมอารมณ์หรือการยับยั้งชั่งใจ อาจส่งผลต่อการควบคุมและการแสดงออกของพฤติกรรม
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กา้วรา้ว ทั้งในรูปแบบทางกายภาพ (เช่น การควบคุมการเคลื่อนไหวเพื่อท ารา้ย) และทางวาจา  
(เช่น การควบคมุค าพดูที่ไม่เหมาะสม) ท าใหบ้คุคลมีแนวโนม้ที่จะแสดงความกา้วรา้วมากขึน้ 

Fiske (2025) โดยเสนอว่าความอิจฉาอาจเป็นแรงจูงใจส าคัญที่น าไปสู่พฤติกรรม
กา้วรา้ว ทัง้ทางตรงและทางออ้ม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบริบทของการแข่งขันทางสงัคม หรือการ
แย่งชิงทรพัยากร ซึ่งอาจแสดงออกไดท้ัง้ทางวาจา (เช่น การวิพากษว์ิจารณ ์การใส่รา้ยป้ายสี) และ
ทางพฤติกรรม (เช่น การกีดกนั หรือการพยายามท าลายชื่อเสียงของผูอ่ื้น) 

4.4 ทฤษฎีทางจิตวิทยาเกี่ยวกับความก้าวร้าว 
กลุ่มสญัชาติญาณเก่ียวขอ้งกบัความกา้วรา้ว โดย Freud (1973) กลา่วว่า ความกา้วรา้ว 

เป็นสิ่งที่ ติดตัวมนุษย์มา ไม่เก่ียวข้องกับเหตุการณ์ภายนอก กล่าวคือ มนุษย์เป็นผู้ที่มีความ
กา้วรา้วอยู่เสมอ ความกา้วรา้วเป็นพฤติกรรมของการท าลายผูอ่ื้นมีวตัถุประสงคใ์นการกระท าให้
ผู ้อ่ืนได้รับความก้าวรา้วนั้นมีอันตรายแตกดับไป หากเป็นการกระท าที่ท าให้ผู ้อ่ืนได้รับความ
เดือดรอ้นไม่ว่าจะเจตนาหรือไม่ ถือว่าเป็นความก้าวรา้วทั้งสิน้ ทฤษฎีสัญชาติญาณที่เก่ียวกับ 
ความกา้วรา้ว (Instinct Theories of Aggression) เชื่อว่า มนุษยม์ีสัญชาตญาณ 2 ประเภท คือ 
สญัชาตญาณแห่งการด ารงชีวิต (Life Instinct) และสญัชาตญาณแห่งความตาย (Death Instinct)  

Freud (1973) ยงักว่าถึงเรื่องของความพึ่งพอใจทางเพศจากการถูกคู่รว่มเพศท ารา้ย ซึ่ง
ท าให้เกิดดวามเจ็บปวดทางด้านร่างกายหรือจิตใจ (Masochism) ว่าเป็นแนวโน้มที่จะเพิ่ม
ความสุขจากการท าลายตัวเอง ซึ่งเป็นผลมาจากความตอ้งการท าลายหรือกา้วรา้วต่อตนเอง ถือ
เป็นสญัชาตญาณแห่งการท าลายชีวิต อาจเป็นเพราะว่าการกา้วรา้วต่อคนอ่ืนนั้นไม่สามารถจะ
แสดงออกไดง้่าย จึงตอ้งหนัมาท าลายตวัเอง คนที่มีลกัษณะนีม้ีความรูส้ึกผิดอยู่ในจิตไรส้  านึก เช่น
ตอนเด็กไดร้บัการลงโทษจากพ่อแม่ผูม้ีอ  านาจเหนือกว่าตน แมว้่าจะลงโทษหรือท ารา้ยพ่อแม่เป็น
การตอบแทน แต่ท าไม่ได้จึงหันมาท าลายตัวเอง ความเจ็บปวดทางด้านร่างกายและจิตใจ 
(Sadism) นัน้ เป็นแนวโนม้ของพวกที่มีสญัชาตญาณในการท าลายหรือกา้วรา้วที่ชอบแสดงออก
ต่อผู้อ่ืน ถ้าคนเราไม่มีการปลดปล่อยย่อมเกิดดวามก้าวรา้วมากขึน้ ฉะนั้นอย่าให้บุดคลเก็บ
ความรูส้ึกกา้วรา้วไวเป็นเวลานาน ควรหาทางปลดปล่อยความกา้วรา้วในทางที่สงัดมยอมรบั และ
ไม่เป็นที่เดือดรอ้นแก่ผูอ่ื้น ทฤษฎีนีจ้ึงเป็นทฤษฎีที่เน้นสาเหตุทางดา้นอารมณท์ี่เกิดและสะสมมา
ตลอดชีวิตกบัความกา้วรา้วของบคุคลนั่นเอง  

กลุ่มทฤษฎีความกา้วรา้วเก่ียวกบัสิ่งแวดลอ้ม เชื่อว่าสภาพแวดลอ้มท าใหเ้กิดความ
ดับข้องใจ(Frustration Aggressive Hypothesis) ซึ่งก่อให้เกิดดวามก้าวรา้วได้ โดยแบ่งเป็น 2 
กลุม่ ไดแ้ก่ 
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กลุ่มแรก สมมติฐานความกา้วรา้วที่มาจากความดับขอ้งใจ (Dollard; & Miller, 
1939)เชื่อวามนุษยท์ี่มีความคบัขอ้งใจ คือ ความรูส้ึกที่เกิดจากการที่บุคคลถูกขดัขวางไมใหบ้รรลุ
ความส าเร็จ เขาย่อมจะเกิดดวามกา้วรา้วได ้เมื่อถูกขดัใจจะเกิดภาวะคบัขอ้งใจ ซึ่งจะถูกสะสมไว ้
ทีละเล็กทีะนัอยจนในที่สุดก็เกิดเป็นความกา้วรา้วได ้และคนที่ถูกกา้วรา้วคือคนที่ท าใหเ้กิดความ
คบัขอ้งใจ 

กลุ่มที่สอง ทฤษฎีสญัชาตญาณความกา้วรา้ว Berkowiz (1964)เห็นว่ารากฐาน
ของคนที่ก้าวรา้วนั้นเกิดจากความคับข้องใจ แต่จะแสดงความก้าวรา้วออกมามากหรือน้อย 
หรือไม่แสดงเลยนัน้ขึน้อยู่กบัสถานการณก์ระตุน้ที่จะท าใหเ้กิดความกา้วรา้ว กล่าวคือถา้บุดคลมีด
วามคบัขอ้งใจนอ้ย แต่มาอยู่ในสถานการณท์ี่กระตุน้ก็จะเกิดพฤติกรรมกา้วรา้วได ้หรือถา้บุคคลที่
มีความคบัขอ้งใจมาก แต่อยู่ในสถานการณท์ี่กระตุน้นอ้ยก็จะไม่เกิดความกา้วรา้ว 

กลุ่มทฤษฎีความกา้วรา้วที่เก่ียวกับการเรียนรูท้างสังคม (Social Leaming Theory 
of Aggression) ทฤษฎีนีเ้นันความส าดัญของการเรียนรู ้โดยมีขอ้ตกลงเบือ้ตันว่า ความกา้วรา้ว
นัน้เป็นสิ่งที่บุคดลเรียนรูไ้ด ้ไมใช่สิ่งที่เกิดขึน้เอง โดย Bandura (1977) อธิบาย ทฤษฎีการเรียนรู้
ทางสงัคมว่า เด็กและเยาวชน เรียนรูก้ารท าพฤติกรรมส่วนใหญ่มาจากตวัแบบ (Modeling) ซึ่งเป็น
กระบวนการที่ท าใหเ้กิดลกัษณะของปฏิกิริยาตอบสนองที่เป็นนิสยั และเมื่อเด็กเติบโตขึน้จะเกิด
การเลียนแบบจากตัวแบบรอบข้างที่มีอยู่ในสิ่งแวดล้อมทางสังคม กล่าวคือ เด็กและเยาวชน
สามารถเรียนรูค้วามกา้วรา้วไดจ้ากการเฝา้มองพฤติกรรมของผูอ่ื้น หากมีผูท้ี่แสดงดวามกา้วรา้วให้
เห็นบ่อยดรัง้ เด็กและเยาวชนสามารถที่จะพฒันาลกัษณะเช่นนัน้ขึน้มาได ้ดว้ยการเรียนแบบ จาก
แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัความกา้วรา้ว แสดงใหเ้ห็นว่า ความกา้วรา้วนัน้มีสาเหตขุองการ
เกิดพฤติกรรมที่แตกต่างกนั คือ ดวามกา้วรา้วเป็นสญัชาตญาณของมนุษยด์วามกว้รา้วเป็นผลมา
จากความคับขอ้งใจของมนุษยห์รือมีสถานการณ์บางประการมากระตุน้ใหเ้กิดการแสดงความ
กา้วรา้วนัน้ และการเรียนรูจ้ากตวัแบบก็ยงัเป็นสาเหตขุองการเกิดความกา้วรา้ว ไดอี้กดว้ย  

ดังนั้นโดยลกัษณะของดวามก้าวรา้ว มี 2 ลักษณะ คือความก้าวรา้วทางกาย และ
ความกา้วรา้วทางวาจา จึงสรุปไดว้่า ความกา้วรา้ว หมายถึง การกระท าที่มีเจตนาจะท าใหผู้อ่ื้น
ไดร้บัความบาดเจ็บเสียหาย แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ 

ความกา้วรา้วทางกาย (Physical Aggression) เป็นดวามกา้วรา้วที่แสดงออกโดยใช้
อวยัวะทางกาย เช่น การตี ชกต่อยผูอ่ื้น การท าลายทรพัยส์ินใหไ้ดร้บัความเสียหาย 

ความกา้วรา้วทางวาจา (Verbal Aggression) เป็นการตอบสนองต่อสิ่งกระตุน้โดย
ใชถ้อ้ยค าที่ท าใหผู้อ่ื้นไดร้บัความเจ็บปวดจากการใชว้าจาถอ้ยด า เช่น ใชก้ารต าหยาบ ดดุ่ว่ารา้ย 
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5. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
5.1 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับสัมพันธภาพเชิงบวก 

Huang and Yeh (2020) ศึกษา เรื่ อ ง  "ผลกระทบของอารมณ์ เชิ งบ วกและ
สมัพันธภาพระหว่างบุคคลต่อการปรบัตัวเขา้กับชีวิตในโรงเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาใน
กลุ่มนกักีฬา" ไดท้ าการศึกษาเชิงปรมิาณเพื่อส ารวจปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการปรบัตวัเขา้กบัชีวิตใน
โรงเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาในกลุ่มนักกีฬา โดยเน้นบทบาทของอารมณ์เชิงบวกและ
สัมพันธภาพระหว่างบุคคล ผลการวิจัยชีใ้ห้เห็นว่าอารมณ์เชิงบวกมีผลกระทบเชิงบวกอย่างมี
นัยส าคัญต่อทั้งสัมพันธภาพระหว่างบุคคลและการปรบัตัวเข้ากับชีวิตในโรงเรียน.  นอกจากนี ้
สมัพันธภาพระหว่างบุคคลก็มีผลกระทบเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญต่อการปรบัตัวเขา้กับชีวิตใน
โรงเรียนเช่นกัน. การศึกษาพบว่าสัมพันธภาพระหว่างบุคคลมีบทบาทเป็นตัวกลางบางส่วนใน
ผลกระทบของอารมณเ์ชิงบวกต่อการปรบัตัวเขา้กบัชีวิตในโรงเรียน ซึ่งหมายความว่าอารมณเ์ชิง
บวกส่งผลต่อการปรบัตวัไม่เพียงโดยตรง แต่ยงัผ่านการปรบัปรุงสมัพนัธภาพดว้ย.  ในเชิงปริมาณ 

อารมณเ์ชิงบวก (ค่าสมัประสิทธิ์เบตา้ β = 0.72, p < 0.05) และสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล (β = 
0.34, p < 0.05) มีผลกระทบเชิงบวกต่อการปรบัตวัเขา้กบัชีวิตในโรงเรียนของนกัเรียน โดยตวัแปร
ทั้งสองนี ้ร่วมกันสามารถอธิบายความแปรปรวนของการปรับตัวเข้ากับโรงเรียนได้ถึง 68%. 

ผลกระทบของอารมณเ์ชิงบวกต่อสมัพันธภาพระหว่างบุคคลมีนัยส าคัญ (β1 = 0.72, p < 0.05) 
และผลกระทบของสมัพันธภาพระหว่างบุคคลต่อการปรบัตัวเขา้กับชีวิตในโรงเรียนก็มีนัยส าคัญ

เช่นกนั (β3 = 0.54, p < 0.05) 
Törrönen, Kääriäinen, and Ristikari (2021) ศึกษาเรื่อง "ความสัมพันธ์ทางสังคม

และความเชื่อมโยงกับสุขภาพจิตส าหรบัคนหนุ่มสาวที่เคยอยู่ในระบบการดูแล"  ไดท้ าการศึกษา
แบบผสมผสานเพื่อส ารวจความเป็นอยู่ที่ดีของคนหนุ่มสาวที่เปลี่ยนผ่านจากการดูแลของรฐัไปสู่
การใชช้ีวิตอิสระในอังกฤษและฟินแลนด ์โดยเนน้ความเชื่อมโยงระหว่างความสมัพันธท์างสงัคม
กับสุขภาพจิต ผลการวิจัยพบว่า ผูเ้ขา้ร่วมที่มีเครือข่ายทางสงัคมที่ใหก้ารสนับสนุนรายงานว่ามี
สุขภาพจิตและความรูส้ึกปลอดภัยที่ดีขึน้อย่างชัดเจนเมื่อเทียบกับผู้ที่ไม่มีเครือข่ายดังกล่าว.  
อย่างไรก็ตาม แมว้่าความสมัพนัธท์างสงัคมที่ดีจะใหค้วามรูส้ึกปลอดภยั แต่ก็ไม่ไดเ้ป็นปัจจยัเดียว
ที่ รับประกันมุมมองทางจิตใจที่ เป็นบวกเสมอไป.  ความสัมพันธ์ที่ ใส่ใจและไว้วางใจได้มี
ความส าคญัอย่างยิ่งส าหรบัคนหนุ่มสาวที่เคยอยู่ในระบบการดูแล โดยเป็นปัจจยัหลกัในการช่วย
ใหพ้วกเขารบัมือกบัความทา้ทายในการเปลี่ยนผ่าน. ในเชิงปริมาณ การศึกษาประกอบดว้ยขอ้มลู
การสัมภาษณ์จากคนหนุ่มสาว 74 คน โดยในการประเมินสุขภาพจิตโดยรวม (n=71) พบว่า
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ผูเ้ขา้ร่วม 38% รายงานว่า ดีมาก, 49% ดีพอใช ,้ และ 13% แย่ เมื่อพิจารณาความรูส้ึกโดยรวม
เก่ียวกบัตนเอง ผูเ้ขา้รว่มชาวฟินแลนด ์78% รายงานว่า ดีมาก ในขณะที่ชาวองักฤษ 50% รายงาน
ว่า ดีมาก 

Raboteg and Šakić  (2022) ศึกษาเรื่อง "บทบาทของการใช้โซเชียลมีเดียและ
คณุภาพมิตรภาพต่อปัญหาภายในและความเป็นอยู่ที่ดีของวยัรุ่น" ไดท้ าการศกึษาแบบติดตามผล
เพื่อส ารวจความสมัพันธร์ะหว่างการใชโ้ซเชียลมีเดียและคุณภาพมิตรภาพกับปัญหาสุขภาพจิต
ภายใน (internalizing problems) และความเป็นอยู่ที่ดีในวัยรุ่น รวมถึงความแตกต่างทางเพศ 
ผลการวิจัยที่แสดงให้เห็นว่า มิตรภาพที่มีคุณภาพสูงขึน้สัมพันธ์กับปัญหาสุขภาพจิตภายในที่
นอ้ยลงและความเป็นอยู่ที่ดีขึน้อย่างมีนัยส าคญั ทัง้ในเชิงพรอ้มกันและระยะยาว.  ในทางตรงกัน
ขา้ม การใชโ้ซเชียลมีเดียที่บ่อยขึน้ในเด็กผูห้ญิงสมัพันธก์บัปัญหาสขุภาพจิตภายในที่มากขึน้และ
ความเป็นอยู่ที่ดีที่ลดลง ในขณะที่ไม่พบความสมัพนัธท์ี่มีนยัส าคัญในเด็กผูช้าย.  สิ่งส าคญัคือ ไม่
พบปฏิสมัพันธท์ี่มีนยัส าคญัระหว่างการใชโ้ซเชียลมีเดียและคณุภาพมิตรภาพ ซึ่งบ่งชีว้่าปัจจยัทัง้
สองมีบทบาทที่เป็นอิสระต่อกันในการส่งผลต่อสุขภาพจิตของวัยรุ่น.  ในเชิงปริมาณ มิตรภาพ
คุณภาพสูงสัมพันธ์กับปัญหาสุขภาพจิตภายในท่ีน้อยลง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เบต้าส าหรับ

เด็กผูห้ญิง (β = -0.30, p < 0.001) และเด็กผูช้าย (β = -0.26, p < 0.001). นอกจากนี ้มิตรภาพ

คณุภาพสงูยงัสมัพันธก์บัความเป็นอยู่ที่ดีขึน้ โดยในแบบจ าลองขา้มส่วน (β = 0.32, p < 0.001) 

และแบบจ าลองระยะยาว (β = 0.07, p < 0.05) 
Shatanawi et al. (2024) ศกึษาเรื่อง "สมัพนัธภาพกบัเพื่อน ความวิตกกงัวลในวยัรุ่น 

และความพึงพอใจในชีวิต: แบบจ าลองการเป็นตวักลางแบบมีตวัแปรปรบัในกลุม่ตวัอย่างชาวตรุกี
และซีเรีย" ได้ท าการศึกษาเพื่ อตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างความวิตกกังวลในวัยรุ่น 
สัมพันธภาพกับเพื่อน และความพึงพอใจในชีวิตในกลุ่มวัยรุ่นชาวตุรกีและผู้ลีภ้ัยชาวซีเรีย.  
การศึกษาพบความสมัพนัธเ์ชิงลบที่มีนยัส าคญัระหว่างความวิตกกงัวลในวยัรุน่กบัความพึงพอใจ
ในชีวิต (B = -0.425, p = 0.000). นอกจากนี ้ยังพบความสัมพันธ์เชิงลบที่มีนัยส าคัญระหว่าง
สมัพนัธภาพกบัเพื่อนกบัความวิตกกงัวลในวยัรุน่ (B = -0.016, p = 0.000) ซึ่งบ่งชีว้่าสมัพนัธภาพ
กับเพื่อนที่ดีขึน้สัมพันธ์กับระดับความวิตกกังวลที่ลดลง. การศึกษาไดย้ืนยันว่าสัมพันธภาพกับ
เพื่อนมีบทบาทเป็นตวักลางในความสมัพนัธร์ะหว่างความวิตกกังวลในวยัรุน่กบัความพึงพอใจใน
ชีวิต โดยมีผลทางออ้มที่มีนยัส าคญั (B = 0.194, p = 0.000, 95% CI [0.116–0.273]). ยิ่งไปกว่า
นัน้ ความสมัพนัธน์ีย้งัถูกปรบัเปลี่ยนโดยกลุ่มตัวอย่าง (ผูล้ีภ้ยัเทียบกบัวยัรุ่นพืน้เมือง) โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง สัมพันธภาพกับเพื่อนที่แข็งแกร่งในกลุ่มวัยรุ่นผู้ลีภ้ัยชาวซีเรียมีผลเชิงบวกอย่างมี
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นยัส าคญัในการเพิ่มความพึงพอใจในชีวิต การวิเคราะห ์ANOVA แสดงใหเ้ห็นว่าระดบัความวิตก
กังวลในวัยรุ่นสูงขึน้อย่างมีนัยส าคัญส าหรบัวัยรุ่นผูล้ีภ้ัยชาวซีเรีย ( f(1,2335) = 1745.852, p = 
0.000) และความพึงพอใจในชีวิตของพวกเขาก็ต ่ากว่ากลุ่มตัวอย่างพืน้เมืองอย่างมีนัยส าคัญ 
(f(1,2335) = 331.593, p = 0.000) 

Shatanawi et al. (2024) ศึกษาเรื่อง "เส้นทางสู่การมีส่วนร่วม: บทบาทการเป็น
ตัวกลางของความเชื่อมั่นในตนเองระหว่างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลกับการมีส่วนร่วมทาง
วิชาการ" ไดท้ าการศกึษาในนกัเรียนมธัยมปลาย 477 คนในมาเลเซีย เพื่อตรวจสอบความสมัพนัธ์
ระหว่างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล (กับพ่อแม่ เพื่อน และครู) ความเชื่อมั่นในตนเอง และการมี
ส่วนร่วมทางวิชาการในสี่มิติ ผลการศึกษาใหก้ารสนับสนุนอย่างแข็งขันต่อสมมติฐานหลักที่ว่า
ความเชื่อมั่นในตนเองท าหนา้ที่เป็นตัวกลางอย่างสมบูรณ์ในความสมัพันธ์ระหว่างสัมพันธภาพ
ระหว่างบุคคลกับการมีส่วนร่วมของนักเรียนในทุกมิติ.  ซึ่งหมายความว่าสัมพันธภาพระหว่าง
บุคคลที่เป็นบวกกับพ่อแม่ เพื่อน และครูจะส่งเสริมความเชื่อมั่นในตนเองของนักเรียน ซึ่งจะช่วย
เพิ่มการมีส่วนร่วมในด้านต่างๆ ของชีวิตทางวิชาการ.  ในเชิงปริมาณ ความเชื่อมั่นในตนเอง
สามารถอธิบายความแปรปรวนไดถ้ึง 76%. ส าหรบัการมีส่วนร่วมทางวิชาการ การมีส่วนร่วมทาง
พฤติกรรมอธิบายได ้66% การมีส่วนร่วมทางอารมณ ์32% การมีส่วนร่วมทางความคิด 55% และ
การมีสว่นรว่มแบบมีสว่นรว่ม 20% 

Novelani, Setyorini, and Sari (2025) ศึ ก ษ า เรื่ อ ง  "ค ว าม สั ม พั น ธ์ ระ ห ว่ า ง
สัมพันธภาพกับเพื่อนและสุขภาพจิตในวัยรุ่นมัธยมปลาย"  ได้ท าการศึกษาเชิงปริมาณแบบ
ภาคตัดขวางในกลุ่มวัยรุ่นมัธยมปลาย 246 คนในบันดุง เพื่อส ารวจความสัมพันธ์ระหว่าง
สัมพันธภาพกับเพื่อนและสุขภาพจิต. การวิเคราะห์แบบทวิภาคีเผยให้เห็นความสัมพันธ์ที่มี
นัยส าคัญระหว่างสมัพันธภาพกับเพื่อนและสุขภาพจิตของวัยรุ่น (p = 0.000) ซึ่งน้อยกว่า 0.05 
อย่างมีนัยส าคัญ. ผลการศึกษาชีใ้หเ้ห็นว่าสมัพันธภาพกบัเพื่อนมีผลกระทบอย่างมีนยัส าคัญต่อ
สขุภาพจิตของวยัรุน่ โดยวยัรุ่นที่มีสมัพนัธภาพกบัเพื่อนที่ดีมกัจะมีสขุภาพจิตที่ดีกว่าเมื่อเทียบกบั
ผู้ที่มีสัมพันธภาพกับเพื่อนที่ไม่ดี. ในเชิงปริมาณ 50.8% (125 คน) ของผู้ตอบแบบสอบถามมี
สมัพนัธภาพกบัเพื่อนที่ดี ในขณะที่ 49.2% (121 คน) ไม่มี ในดา้นสขุภาพจิต 51.6% (127 คน) ถูก
จัดอยู่ในเกณฑ์ปกติ, 21.5% (53 คน) อยู่ในเกณฑ์ก ้ากึ่ง, และ 26.8% (66 คน) มีความผิดปกติ
ทางสขุภาพจิต. โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในกลุม่ผูท้ี่มีสมัพนัธภาพกบัเพื่อนที่ดี 69.6% มีสขุภาพจิตปกติ 
เทียบกบั 33.9% ในกลุม่ผูท้ี่มีสมัพนัธภาพกบัเพื่อนที่ไม่ดี 
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5.2 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับแนวทางสมานฉันท ์
Adukia, Feigenberg, and Momeni (2023) ที่ ได้ศึกษาเรื่อง จากการลงโทษไปสู่

การสมานฉันท ์โดยมีแนวคิดว่าแนวการมานฉันท ์(RP) มุ่งเนน้ไปที่การชดใชแ้ละการเป็นเจา้ของ
ความยุติธรรมทางวินยัร่วมกนั ไดร้บัการออกแบบมาเพื่อหลีกเลี่ยงการแลกเปลี่ยนนีโ้ดยจดัการกบั
พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงคโ์ดยไม่ก่อใหเ้กิดอันตราย การศึกษานีต้รวจสอบการน า RP ไปใชข้อง 
Chicago Public Schools การศึกษาพบว่า การหยุดเรียนลดลง บรรยากาศในโรงเรียนดีขึน้ และ
ไม่พบหลักฐานของการหยุดชะงักในชั้นเรียนที่เพิ่มขึน้เราประมาณการว่าการจับกุมลดลง 19% 
รวมถึงความผิดที่รุนแรง โดยลดการจับกุมนอกโรงเรียน ซึ่งเป็นหลักฐานว่า RP ไดเ้ปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมอย่างมาก 

Alhakim, Prasetyo, and Budi (2023) ที่ไดศ้ึกษา การฟ้ืนฟูความยุติธรรม: การเพิ่ม
ขีดความสามารถใหก้ับผูก้ระท าผิดทางเพศที่เป็นเยาวชนผ่านแนวทางการสมานฉันทใ์นประเทศ
อินโดนีเซีย โดย มีวัตถุประสงค์เพื่อ แก้ไขช่องว่างในการวิจัยและวิเคราะหศ์ักยภาพของการใช้
วิธีการยุติธรรมเชิงสมานฉันทเ์พื่อจดัการกับคดีความผิดทางเพศที่กระท าโดยผูเ้ยาว ์โดยมุ่งเนน้ที่
ผลกระทบ การฟ้ืนตวั และการป้องกนัการกระท าผิดซ า้ในอนาคต ผลการศึกษาพบความเชื่อมโยง
ภายในกฎหมายและขอ้บังคับที่เก่ียวขอ้งซึ่งอาจสนับสนุนหรือไม่สนับสนุนการใชแ้นวทางความ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันท์เพื่อจัดการกับผู้กระท าผิดทางเพศที่เป็นเยาวชน อีกทั้งแนวทางความ
ยุติธรรมเชิงสมานฉันทม์ีประโยชน์  และสามารถช่วยอินโดนีเซียในการจดัการกบัปัญหานีไ้ด ้โดย
ไม่เพียงมุ่งเนน้ไปที่การใหค้วามยุติธรรมและการฟ้ืนฟูเหยื่อเท่านัน้ แต่ยังท าใหผู้ก้ระท าความผิด
ตอ้งรบัผิดชอบโดยไม่เสียสละการพฒันาเยาวชนและอนาคตของพวกเขา 

Huang, Gregory, and Ward-Seidel (2023) ที่ ได้ศึกษา ผลกระทบของแนวการ
สมานฉันท ์เพื่อลดการพักการเรียน โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาผลของแนวการสมานฉันท ์เพื่อ
ลดการพักการเรียน การใชร้ะเบียบวินัยกีดกันมากเกินไป กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรีรยนอนุบาลถึง
มัธยมศึกษาตอนปลาย (K-12) จาก 18 แห่งในเขตเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
สหรฐัอเมริกา จ านวน  5878 คน ผลการศึกษา พบว่า นกัเรียนที่เขา้รว่มแนวทางการสมานฉันท ์มี
อตัราการพกัการเรียนลดลงอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 

Ramadan and Razer (2023) ที่ไดศ้ึกษา การสรา้งความสมัพันธเ์ชิงสมานฉันท ์ใน
โรงเรียนอาหรบัในอิสราเอล ผลการศึกษาพบว่า ความสมัพันธ์เชิงสมานฉันท ์ยอ้นกลบัวงจรของ
การกีดกันผ่านทักษะการไม่ละทิง้ การก าหนดกรอบใหม่ การเชื่อมโยงการสนทนา และการเอาใจ
ใส่ครูไม่สามารถสรา้งความสัมพันธ์เชิงฟ้ืนฟูกับนักเรียนได ้เวน้แต่จะกล่าวถึงความตอ้งการทาง
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อารมณ์ของตนเอง การจัดการกับโลกภายในของนักเรียนและครู บางครัง้ขัดแยง้กับแนวคิดทาง
วัฒนธรรมดังนั้น จึงอธิบายการท างานทางอารมณ์และการไตร่ตรองการปฏิบัติที่จ  าเป็นเพื่อให้
แน่ใจว่าครูมีความเป็นอยู่ที่ดี แบบจ าลองนีย้งัอธิบายถึงวิธีการส่งเสริมความสมัพันธเ์ชิงบูรณะใน
ระดบัองคก์รอย่างชดัเจน 

Samimi, Han, Navvab, Sedivy, and Anyon (2023) ที่ไดศ้ึกษา แนวทางปฏิบติัใน
การสมานฉันท์และระเบียบวินัยของโรงเรียนพิเศษ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์งานวิจัย
เก่ียวกบัความสมัพนัธร์ะหว่างแนวทางการสมานฉนัทใ์นโรงเรียนกบัผลลพัธท์างวินยั แบบแยกออก
จากกนัในสหรฐัอเมริกา ผลลพัธท์างวินยัแบบยกเวน้ถูกก าหนดใหเ้ป็นการพกัการเรียน การไลอ่อก 
และการส่งตัวไปยังหน่วยงานบังคับใชก้ฎหมายการสืบคน้วรรณกรรมพบสิ่งตีพิมพ ์5,764 ฉบับ 
และการศึกษา 11 เรื่องรวมอยู่ในตัวอย่างสุดทา้ยแวดวงการสรา้งสนัติภาพเป็นวิธีปฏิบัติในการ
บูรณะที่ใชก้ันมากที่สุด และการวิเคราะหบ์นัทึกของโรงเรียนในระดับทุติยภูมิเป็นวิธีการที่ใชบ้่อย
ที่สดุ ผลการศึกษาพบว่าแนวการสมานฉันท์มีความเก่ียวขอ้งกบัอัตราการพักการเรียนที่ลดลง ซึ่ง
ชีใ้หเ้ห็นว่าแนวการสมานฉนัทใ์นโรงเรียนเป็นแนวทางที่ลดปัญหาดา้นพฤติกรรมไดใ้นโรงเรียน 

Recchia, Wainryb, and Pareja Conto (2022) ที่ไดศ้ึกษา แนวทางการตอบสนอง
และการสมานฉันทข์องวยัรุน่ในการตอบโตต่้ออนัตรายระหว่างกลุม่ในโรงเรียน โดยมีวตัถุประสงค ์
เพื่อตรวจสอบว่าวัยรุ่นเข้าใจและประเมินวิธีต่างๆ ในการจัดการกับอันตรายระหว่างกลุ่มใน

โรงเรียนอย่างไร ดว้ยการสมัภาษณ์รายบุคคล วัยรุ่น 77 คน (M อายุ = 16.49 ปี; เด็กผูห้ญิง 39 
คน เด็กชาย 38 คน) ในเมืองโบโกตา โคลอมเบีย ตอบสนองต่อบทความสมมุติที่กลุ่มคู่แข่งใน
โรงเรียนมีพฤติกรรมละเมิดต่อกลุ่มของพวกเขา วยัรุ่นรายงานว่านักเรียนที่ไดร้บัอนัตรายควรและ
จะพูดคุยกับเจา้หนา้ที่ของโรงเรียน แต่ก็ระบุดว้ยว่าพวกเขามีแนวโนม้ที่จะตอบโต ้ในแง่ของการ
ตอบสนองต่ออนัตรายตามที่ครูอนุมติั เยาวชนสนบัสนุนการชดเชยอย่างเขม้งวดที่สดุ ตามมาดว้ย
การขอโทษ และให้คะแนนการพักงานในทางบวกน้อยที่สุด ค าอธิบายของเยาวชนที่สนับสนุน
แนวทางปฏิบติัทางวินัยที่แตกต่างกัน สะทอ้นถึงความกังวลที่หลากหลาย รวมถึงการรบัรูว้่าพวก
เขาบรรลคุวามยติุธรรมไดดี้ที่สดุอย่างไร และจะบรรลกุารฟ้ืนฟไูดอ้ย่างไร 

Wailling, Kooijman, Hughes, and O'Hara (2022) ที่ไดศ้ึกษา อันตรายต่อมนุษย:์ 
การใชแ้นวทางการสมานฉันท์เพื่อรกัษาและเรียนรูจ้ากเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์  ผลการศึกษา
พบว่า ว่าการตอบสนองต่อเหตุการณ์จะตอ้งเกิดขึน้ภายในกรอบเชิงสมัพันธ์และกรอบการก ากับ
ดแูล และนี่คือแนวทางการฟ้ืนฟู มีศกัยภาพที่จะเปลี่ยนจุดสนใจ การด าเนินการ และผลลพัธข์อง
กระบวนการสืบสวนไปอย่างสิน้เชิง 
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จากงานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับแนวทางการสมานฉันท์ พบว่า มีการน าแนวทาง
สมานฉันทม์าใชก้ับกลุ่มเสี่ยงดา้นพฤติกรรมเป็นส่วนใหญ่ เพื่อลดปัญหาความรุนแรงในโรงเรียน 
หรือกระทัง้ลดผลกระทบจากการท าผิดของนกัเรียน ซึ่งส่งเสริมใหน้ักเรียนไดเ้ห็นถึงผลกระทบต่อ
สิ่งที่ตนเองแสดงออกต่อผู้อ่ืน อีกทั้งแนวทางการสมานฉันท์ มีการน ามาใช้เชิงนโยบายเพื่อ
เสริมสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างผูก้ระท าผิด กบัผูถู้กกระท า อีกทัง้ส่งเสรมิความสมัพนัธร์ะหว่างครู
และนกัเรียนอีกดว้ย ดว้ยเหตนุีผู้ว้ิจยัจึงสนในน าแนวการสมานฉันทม์าผสานกิจกรรมแนวแนวเพื่อ
เสรมิสรา้งความสมัพนัธภาพเชิงบวกในนกัเรียนกลุม่เสี่ยงต่อพฤติกรรมกา้วรา้ว 
 

5.3 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับนักเรียนทีม่ีความเส่ียงต่อความก้าวร้าว 
Vitaro ,Boivin and Tremblay (2007) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนกับการ

พฒันาพฤติกรรมกา้วรา้วในวยัเด็ก โดยการศกึษาครัง้นีมุ้่งเนน้ไปที่ปัญหาความสมัพนัธแ์บบเพื่อน
ที่ เก่ียวข้องกับพฤติกรรมก้าวรา้ว จากการศึกษาพบว่า ความก้าวรา้วเป็นความสัมพันธ์เชิง
พฤติกรรมที่ส  าคญัอนัเนื่องมาจากปัญหาความสมัพนัธแ์บบเพื่อน  

Casper et al. (2020) ที่ได้ศึกษา ความก้าวรา้วเชิงสัมพันธ์และการตกเป็นเหยื่อ
ในช่วงวยัรุน่ กลุ่มตวัอย่างคือวยัรุ่น 35,468 คน (อายุ M = 12.4 ปี) อายุเฉลี่ยระหว่าง 10 ถึง 17 ปี 
เป็นตัวแทนของ 11 ประเทศ ผลการศึกษา พบว่า ความก้าวรา้วเชิงสัมพันธ์ มีความสมัพันธ์เชิง
บวกกับความนิยม การตกเป็นเหยื่อมีความสมัพันธ์เชิงลบกับการยอมรบัจากเพื่อนและลกัษณะ
มิตรภาพ  โดยความกา้วรา้วและการตกเป็นเหยื่อมีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัการถกูปฏิเสธ  

Giletta et al. (2021)  ที่ได้ศึกษา การวิเคราะห์อภิมานของผลกระทบจากอิทธิพล
ของเพื่อนในวยัเด็กและวยัรุน่ โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อ วดัขนาดของผลกระทบของอิทธิพลจากเพื่อน
ในพฤติกรรมที่หลากหลาย ผลการศึกษา พบว่า ผลกระทบจากอิทธิพลของคนรอบขา้งที่มีขนาด

เล็กนอ้ย (β = 0.08)  แต่มีนยัส าคญัและแข็งแกรง่ ผลกระทบของอิทธิพลจากเพื่อนไม่แตกต่างกนั
ขึน้อยู่กบัผลลพัธด์า้นพฤติกรรม อายุ หรือประเภทความสมัพนัธร์ะหว่างเพื่อน (เพื่อนสนิทหนึ่งคน
กบัเพื่อนหลายคน) บรบิทของสมัพนัธภาพระหว่างเพื่อนเป็นสิ่งส  าคญั โดยเสนอแนะถึงผลกระทบ
ของอิทธิพลของเพื่อนที่แข็งแกร่งกว่าในช่วงเวลาที่สัน้กว่า และเมื่อการประเมินความสมัพนัธข์อง
เพื่อนไม่ไดจ้ ากัดอยู่เพียงบริบทในหอ้งเรียน ผลลพัธท์ี่ไดใ้หก้ารสงัเคราะหอิ์ทธิพลของเพื่อนในวัย
เด็กและวัยรุ่นอย่างละเอียดถ่ีถ้วนที่สุดจนถึงปัจจุบัน ซึ่งบ่งชี ้ว่าอิทธิพลของเพื่อน ส่งผลต่อ
พฤติกรรมและทศันคติที่หลากหลาย 

Heizomi et al. (2021) ไดศ้ึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความก้าวรา้วของเด็กสาววัยรุ่น: 
แนวทางการสรา้งแบบจ าลองสมการโครงสรา้ง โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อ ท าความเขา้ใจปัจจัยที่
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เก่ียวขอ้งกบัความกา้วรา้วของเด็กสาววยัรุ่น กลุ่มตวัอย่างคือ นกัเรียนหญิงมธัยมตน้ จ านวน 707 
คน โดยใชก้ารสุ่มตัวอย่างแบบหลายขัน้ตอนในเมืองทาบริซ ประเทศอิหร่าน ผลการศึกษาพบว่า 
ปัจจัยส่วนบุคคลและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีส่วนส าคัญต่อพฤติกรรมก้าวรา้ว อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ 

Cavicchiolo  et al. (2022) ที่ศึกษาลักษณะเฉพาะของวัยรุ่นและความสัมพันธ์
ระหว่างเพื่อนในชั้นเรียน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบความแตกต่างในความสัมพันธ์ทาง
สงัคมของวยัรุ่นกบัเพื่อนร่วมชัน้เรียน ผลการศึกษาพบว่า ภูมิหลงั  ความส าเร็จทางวิชาการ และ
สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม เป็นปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมชั้น 
ในขณะที่เพศเป็นปัจจยัที่สง่ผลนอ้ยกว่าการเป็นวยัรุน่อพยพกลุ่มแรก เป็นปัจจยัเสี่ยงที่ส  าคญัที่สดุ
ในการได้รบัการยอมรบัจากเพื่อนร่วมชั้นในขณะท่ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต ่าถือเป็นอุปสรรค
ส าคญัที่สดุในการมีเพื่อนในกลุ่มเพื่อนร่วมชัน้ดังนัน้การศึกษาครัง้นีช้ีใ้หเ้ห็นว่าลกัษณะของวยัรุ่น 
(โดยเฉพาะภูมิหลังของผู้อพยพ สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน) 
สง่ผลกระทบต่อความสมัพนัธท์างสงัคมกบัเพื่อนรว่มชัน้ 

Farrell and Vaillancourt (2023) ที่ไดศ้ึกษา พฤติกรรมกา้วรา้วทางออ้ม ความวิตก
กงัวล และการเอาใจใส่: การแบ่งความสมัพันธ์ตามยาวระหว่างและภายในบุคคลระหว่างวยัเด็ก
และวัยรุ่น โดยพฤติกรรมก้าวรา้วทางอ้อมและอาการวิตกกังวลสามารถเกิดขึน้ร่วมกันได้ ผล
การศึกษาพบว่า อาการวิตกกังวลมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับก้าวร้าว   และความก้าวร้าวมี
ความสมัพันธ์เชิงลบกับความเห็นอกเห็นใจการคน้พบนีช้ีใ้หเ้ห็นว่าวิธีการลดความกังวลเก่ียวกับ
ตนเองและเพิ่มความมั่นใจในตนเองอย่างดีนัน้ สามารถพฤติกรรมความก่าวรา้วได ้อีกทัง้สามารถ
เพิ่มความเห็นอกเห็นใจต่อผูอ่ื้นไดอี้กดว้ย 

Kazaqovna (2023) ที่ศึกษาลักษณะทางจิตวิทยาของพฤติกรรมก้าวรา้วในวัยรุ่น 
โดยผลการศึกษาพบว่า เมื่อวัยรุ่นมีทราบถึงข้อมูลของตนเองเพียงพอ ซึ่งเป็นข้อมูลเก่ียวกับ
ความสามารถทางจิต ความส าเร็จ และขอ้บกพร่องของตนเอง จะท าใหส้ามารถเอาชนะความ
ลม้เหลวในชีวิตไดอ้ย่างดี และท าใหม้ีพฤติกรรมกา้วรา้วลดลง อีกทัง้ยังส่งผลใหเ้ป็นคนลึกซึง้ คิด
บวก และเป็นตวัของตวัเองมากขึน้  มีการรบัรูเ้ก่ียวกบัตนเองมากขึน้   

Hensums et al. (2023)ที่ศึกษา เป้าหมายทางสังคมและการถูกกลั่นแกล้งและ
ความก้าวรา้วของวัยรุ่น  ผลการศึกษาพบว่า วัยรุ่นที่มีเป้าหมายเชิงตัวแทน (เช่น การเป็นผูน้  า
กลุ่ม) มากกว่าเป้าหมายของชุมชน (เช่น การเขา้ร่วมกบัผูอ่ื้น) จะมีส่วนร่วมในการกลั่นแกลง้และ
ความก้าวรา้วมากขึน้ การมีส่วนร่วมในการกลั่นแกล้งและการก้าวรา้วอาจท าให้วัยรุ่น สูญเสีย
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ความสมัพันธ์ หรือความชื่นชอบ ผลการศึกษาพบว่า เป้าหมายเชิงตัวแทนของวยัรุ่น สมัพันธ์กับ
การกลั่นแกลง้และความกา้วรา้วในระดบัที่สงูขึน้ การกลั่นแกลง้และความกา้วรา้วมีความสมัพนัธ์
กบัความนิยมที่สูงขึน้แต่ความชื่นชอบลดลง อย่างไรก็ตาม เป้าหมายชุมชนของวยัรุ่นกับการกลั่น
แกลง้หรือกา้วรา้ว ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ผลการศึกษานีช้ีใ้หเ้ห็นว่าพฤติกรรมบีบบงัคบัทางสงัคม
เช่น การกลั่นแกลง้และความก้าวรา้ว สามารถถูกกระตุน้โดยตัวแทน และอาจน าไปสู่การไดร้บั
ความนิยมแต่สญูเสียในความชื่นชอบ สิ่งนีช้ีใ้หเ้ห็นว่าโปรแกรมการแทรกแซงสามารถลดการกลั่น
แกลง้และความกา้วรา้วไดโ้ดยการเปลี่ยนวิธีที่วยัรุน่มุ่งสูเ่ปา้หมายเชิงตวัแทน 

Cobo et al. (2023) ที่ได้ศึกษา กลยุทธ์การควบคุมอารมณ์และความก้าวรา้วใน
เยาวชนโดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อท าความเขา้ใจกระบวนการที่เป็นรากฐานของการรุกรานในวัยรุ่น 
และศึกษาตัวแปรที่ส่งผลเชิงบวกและเชิงลบต่อพฤติกรรมก้าวรา้ว กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนปลายจ านวน 654 คนที่ไดร้บัการประเมินเก่ียวกับการควบคุม
อารมณ์ ผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบ และความก้าวรา้วผ่านแบบสอบถามการควบคุมอารมณ ์
ผลการวิจัยพบว่า การใชก้ลยุทธก์ารประเมินการรบัรูซ้  า้ในระดบัสูงมีความสมัพนัธ์กบัระดับความ
กา้วรา้วที่ต  ่ากว่า ตัวแปรส่งผลเสียที่เป็นสื่อกลางของความสัมพันธ์ระหว่างการปราบปรามการ
แสดงออกและพฤติกรรมกา้วรา้ว โดยเฉพาะอย่างยิ่ง บุคคลเหล่านัน้ที่ใชก้ลยุทธ์การปราบปราม
การแสดงออกมากขึน้ มีระดับของผลกระทบเชิงลบที่สูงกว่า ซึ่งในทางกลบักนัก็สมัพันธก์ับระดับ
ความกา้วรา้วที่สูงกว่า การประเมินความรูค้วามเขา้ใจใหม่ดูเหมือนจะเก่ียวขอ้งโดยตรงกับการ
ลดลงของความกา้วรา้วโดยรวมเท่านัน้ ดังนัน้ การประเมินความรูค้วามเขา้ใจในระดับที่สูงขึน้จึง
สัมพันธ์กับพฤติกรรมก้าวรา้วที่ลดลง อย่างไรก็ตาม เมื่อมุ่งเน้นไปที่มิติทั้งสี่ของการรุกราน 
ความสัมพันธ์ระหว่างการประเมินการรบัรูใ้หม่และความก้าวรา้วดูเหมือนจะถูกสื่อกลางโดย
ผลกระทบดา้นลบ และในกรณีของความโกรธ จะถูกสื่อกลางโดยผลกระทบเชิงบวก มีการหารือถึง
ขอ้จ ากดัและผลกระทบของการคน้พบนี ้

Peng, Zhang, Yuan, Zhou, and Fang (2023) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการ
ปฏิบติัไม่ดีในวยัเด็กและความกา้วรา้วของวยัรุ่นที่ถูกคมุขัง การศึกษานีต้รวจสอบผลกระทบของ
การปฏิบติัไม่ดีในวยัเด็กต่อความกา้วรา้วของวัยรุ่นที่ถูกคุมขงั โดยเนน้ไปที่บทบาทไกล่เกลี่ยของ
การเห็นคณุค่าในตนเองและการควบคมุตนเอง กลุ่มตวัอย่างคือ วยัรุ่นชายที่ถูกคมุขงัจ านวน 454 
คนจากสถานทณัฑเ์ยาวชน 2 แห่ง อายุตัง้แต่ 14 ถึง 18 ปี ผลการวิจยัพบว่าการปฏิบติัไม่ดี ความ
ภูมิใจในตนเอง และการควบคุมตนเองในวัยเด็กมีความสมัพันธ์กับความก้าวรา้ว การวิเคราะห์
แบบจ าลองสมการโครงสรา้งและการทดสอบบูตสแตรป ระบุว่าการเห็นคุณค่าในตนเองและการ
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ควบคุมตนเองเป็นสื่อกลางอย่างสมบูรณ์ถึงผลกระทบของการปฏิบัติไม่ดีในวัยเด็กต่อความ
กา้วรา้ว  

Sousa et al. (2023)ที่ได้ศึกษาการเชื่อมโยงระหว่างทักษะทางสังคมและปัญหา
พฤติกรรมกับการมีส่วนร่วมในการกลั่นแกลง้ในวัยรุ่นโปรตุเกส  การศึกษานีเ้ป็นการตรวจสอบ
ความแตกต่างทางเพศในดา้นทักษะทางสงัคม ปัญหาพฤติกรรม และการมีส่วนร่วมในการกลั่น
แกลง้ และความสมัพันธข์องทกัษะทางสงัคมและปัญหาพฤติกรรม พบว่า วยัรุ่นที่วยัรุ่นที่มีทักษะ
ทางสังคมน้อย จะมีพฤติกรรมก้าวรา้วมาก ผู้ชายมักมีพฤติกรรมก้าวรา้วและการตกเป็นเหยื่อ
มากกว่า  ในขณะที่วยัรุน่ที่มีทกัษะทางสงัคมมากกว่ามีส่วนรว่มในมีพฤติกรรมกา้วรา้วนอ้ยอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ 

Hu et al. (2023) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเห็นคุณค่าในตนเองและ
พฤติกรรมก้าวรา้วของวัยรุ่นจีน โดยนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเห็น
คุณค่าในตนเองของวัยรุ่นที่ส่งผลต่อพฤติกรรมก้าวรา้ว ผลการศึกษาพบว่า ความภาคภูมิใจใน
ตนเองของวัยรุ่นส่งผลต่อพฤติกรรมก้าวรา้วอย่างมีนัยส าคัญ โดยมีความอิจฉาริษยาและการ
ควบคมุตนเองเป็นตวัแปรขัน้กลาง โดยแสดงใหเ้ห็นถึงปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมกา้วรา้วของ
วยัรุน่อย่างชดัเจน 

Yue and Zhang (2023) ที่ไดศ้ึกษา ความสมัพนัธร์ะหว่างการปฏิเสธจากเพื่อนและ
ความกา้วรา้ว โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อ การวิเคราะหอ์ภิมานของความสมัพันธ์ระหว่างการปฏิเสธ
จากเพื่อนฝูงและความก้าวรา้ว (แบบเปิดเผยและเชิงสัมพันธ์) ในเด็กและวัยรุ่น ผลการศึกษา
พบว่า การปฏิเสธจากเพื่อนมีความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัความกา้วรา้วโดยรวม ( r = 0.42, 95 % CI 
[0.38, 0.47], p < 0.001) พฤติกรรมกา้วรา้ว (r = 0.46, 95 % CI [0.38, 0.54], p < 0.001) และ
ความกา้วรา้วเพื่อท าลายความสมัพนัธ ์(r = 0.43, 95 % CI [0.35, 0.51], p < 0.001) 
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเรื่อง “การเสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ

ก้าวรา้ว โดยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน” เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี 
(Mixed-Method Research) โดยมีจดุมุ่งหมายของการวิจยัดงันี ้

1. เพื่อศึกษาองคป์ระกอบและตวับ่งชีส้มัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมธัยมศึกษา
ตอนตน้ 

2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลการวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้กบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 

3. เพื่อศกึษาสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 
4. เพื่ อพัฒนารูปแบบกิจกรรมแนะแนวที่ ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน  

เพื่อเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
5. เพื่อเปรียบเทียบสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 

กลุ่มทดลองที่ได้เขา้ร่วมกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ก่อนการทดลอง 
หลงัการทดลอง และการติดตามผล 

6. เพื่อเปรียบเทียบสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และการติดตามผล ของกลุ่มทดลองที่ไดร้บัการจัดกิจกรรมแนะ
แนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน กบักลุม่ควบคมุที่ไม่ไดร้บัการจดักระท าใด ๆ  

ซึ่งในครัง้นีผู้ว้ิจัยขอน าเสนอวิธีการด าเนินการในการวิจัยตามขัน้ตอนของการวิจัย โดย
แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดงันี ้

ระยะที่  1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้สัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มธัยมศกึษาตอนตน้ 

ระยะที่  2 การเสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ
กา้วรา้วโดยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 

 
 
 
 



  53 

ระยะที ่1 การศึกษาองคป์ระกอบและตัวบ่งชีส้ัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น 

การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1. ประชากรในการวิจัย 

ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นีคื้อ นักเรียนที่ก าลงัศึกษาอยู่ในระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ ปีการศึกษา 2567 โรงเรียนสงักัดฝ่ายการศึกษาอัครสงัฆมณฑลกรุงเทฑฯ ซึ่งครอบคลุม
พืน้ที่ 11 จงัหวดั ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร (กทม.), ฉะเชิงเทรา (บางส่วน), นครนายก (เฉพาะอ าเภอ
บ้านนา) , นครปฐม , นนทบุ รี , ปทุ ม ธานี , สุพ รรณ บุ รี , สมุ ท รป ราการ , สมุท รสาคร , 
พระนครศรีอยุธยา, และอ่างทอง โดยมีโรงเรียนในสงักดั 36 โรงเรียน แบ่งเขตการปกครองออกเป็น
จ านวน 6 เขตการปกครองย่อย มีจ านวนนักเรียนทั้งหมด 9,816 คน (ฝ่ายการศึกษาอัครสังฆ
มณฑลกรุงเทพฯ. 2567) 

2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
กลุ่มผูใ้หข้อ้มลูหลกั (Key Informants) เพื่อหาตวับ่งชีอ้งคป์ระกอบสมัพนัธภาพ

เชิงบวกโดยใชก้ารสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure Interview) แบ่งออกเป็น 2 กลุม่ ดงันี ้
2.1 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ / ผู้ทรงคุณวุฒิด้านจิตวิทยา จ านวน 5 ท่าน ส าหรบั

ศึกษาตวับ่งชีอ้งคป์ระกอบสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ โดยผูเ้ชี่ยวชาญ
แต่ละท่าน มีคุณสมบติัคือ จบการศึกษาระดับดษุฏีบณัฑิต เป็นอาจารยม์หาวิทยาลยั เชี่ยวชาญ
ดา้นจิตวิทยาในสาขาต่าง ๆ คือ ดา้นจิตวิทยาพฒันาการ ดา้นจิตวิทยาการใหค้ าปรกึษา และดา้น
จิตวิทยาสังคมมีผลงานทางวิชาการ หรือมีงานวิจัยเก่ียวกับสัมพันธภาพระหว่างบุคคล  ซึ่งมี
ประสบการณก์ารสอนไม่ต ่ากว่า 5 ปี 

2.2 กลุ่มนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ที่มีสมัพันธภาพเชิงบวกกับผูอ่ื้น อายุ
ระหว่าง 13 – 15 ปี ได้รับการพิจารณาจากคุณครูแนะแนว หรือครูที่ปรึกษาว่ามีลักษณะของ  
การสนับสนุนทางอารมณ์  การสรา้งประสบการณร์่วมกัน  การสนับสนุนระหว่างบุคคล และการ
ปรบัปรุงตนเอง หรือมีคณุลกัษณะตามความหมาย นิยาม และองคป์ระกอบของสมัพันธภาพเชิง
บวก ที่ผูว้ิจัยท าการศึกษาเบือ้งตน้ การเลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลักในการวิจัยครัง้นี ้เป็นการเลือก
แบบอิงจุดมุ่งหมาย (Purposeful Sampling) ที่ก าหนดคุณสมบัติของผูใ้ห้ขอ้มูลหลักตามกรอบ
แนวคิดการวิจยั 

3. ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 
3.1 กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการศึกษาองค์ประกอบเพื่อสร้างโมเดลการวัด

สมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ดว้ยการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยัน 
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(Confirmatory Factor Analysis: CFA)เป็นนักเรียนวยัรุ่นที่ก าลงัศึกษาอยู่มธัยมศึกษาตอนตน้ ปี
การศึกษา 2567 ในโรงเรียนสงักดัฝ่ายการศึกษาอัครสงัฆมณฑลกรุงเทพฯ ทัง้ 6 เขตการปกครอง  
ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) ซึ่งจ านวนที่ดีส  าหรบั
การวิเคราะห์องค์ประกอบคือ ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 5-10 เท่าของตัวบ่งชี ้ (ยุทธ 
ไกยวรรณ์, 2557 อา้งอิงจาก Gorsuch, 1983) ไดก้ลุ่มตัวอย่างจ านวน 420 คน ซึ่งเก็บขอ้มูลได้
จรงิจ านวน 454 คน โดยมีการคดัเลือกกลุม่ตวัอย่างดงันี ้

3.1.1 แบ่งกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียน 
ในสงักดัฝ่ายการศกึษาอคัรสงัฆมณฑลกรุงเทพฯ 

3.1.2  สุ่มตัวอย่างครัง้ที่ 1 ดว้ยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified Random 
Sampling) เพื่อเลือกโรงเรียนในเขตการศึกษาแต่ละเขต โดยก าหนดใหโ้รงเรียนเป็นชั้น (Strata) 
และหอ้งเรียนเป็นหน่วยของการสุ่ม (Sampling Unit) ในแต่ละเขตการศึกษาของอคัรสงัฆมณฑล
กรุงเทพฯ ไดจ้ านวนทัง้หมด 12 โรงเรียน ที่เป็นหน่วยตวัอย่างของประชากร 

3.1.3 สุ่ มตัวอย่ างครั้งที่  2 ด้วยวิ ธีการสุ่ มอย่ างง่าย (Simple Random 
Sampling) เพื่อเลือกห้องเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ของแต่ละโรงเรียนที่สุ่มมากจากขั้นที่ 1 มา
จ านวนโรงเรียนละ 2 หอ้งเรียน และจ านวนนกัเรียนทัง้หมด 420 คน 

3.2 กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการศึกษาสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนตน้ เป็นนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ปีการศึกษา 2567 ในโรงเรียนสังกัดฝ่าย
การศึกษาอคัรสงัฆมณฑลกรุงเทพฯ ทัง้ 6 เขตการปกครอง  ซึ่งไดม้าโดยการสุม่แบบหลายขัน้ตอน 
ไดก้ลุม่ตวัอย่างจ านวน 500 คน ซึ่งเก็บไดจ้รงิจ านวน 564 คน โดยมีการคดัเลือกกลุม่ตวัอย่างดงันี ้

3.2.1 แบ่งกลุ่มตวัอย่างโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ โรงเรียนใน สงักดั
ฝ่ายการศกึษาอคัรสงัฆมณฑลกรุงเทพฯ  

3.2.2 สุ่มตัวอย่างครัง้ที่ 1 ดว้ยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชัน้ เพื่อเลือกโรงเรียนใน
เขตการศึกษาทัง้ 6 เขต ของฝ่ายการศึกษาอัครสงัฆมณฑลกรุงเทพฯ โดยก าหนดใหโ้รงเรียนเป็น
ชั้น (Strata) และ ห้องเรียนเป็นหน่วยของการสุ่ม ในแต่ละเขตการศึกษาของอัครสังฆมณฑล
กรุงเทพ ไดจ้ านวนโรงเรียนทัง้หมด 12 โรงเรียน  

3.2.3 สุ่มตัวอย่างครั้งที่  2 ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย เพื่อเลือกห้องเรียน
มัธยมศึกษาตอนตน้ ของแต่ละโรงเรียนที่สุ่มมากจากขั้นที่ 1 มา จ านวนโรงเรียนละ 2 หอ้งเรียน 
และจ านวนนกัเรียนทัง้หมด 500 คน โดยจ านวนกลุม่ตวัอย่าง แสดงดงัตาราง 1 และ 2 
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ตาราง 3 จ านวนกลุ่มตวัอย่างนกัเรียนระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ที่ใชศ้ึกษาองคป์ระกอบเชิงยืนยนั
ของสมัพนัธภาพเชิงบวก 

 
สังกัด จ านวนโรงเรียน ห้องเรียน จ านวนนักเรียน 

เขตการศกึษาที่ 1 2 2 70 
เขตการศกึษาที่ 2 2 2 70 
เขตการศกึษาที่ 3 2 2 70 
เขตการศกึษาที่ 4 2 2 70 
เขตการศกึษาที่ 5 2 2 70 
เขตการศกึษาที่ 6 2 2 70 

รวม 12 12 420 คน 

 
ตาราง 4 จ านวนนักเรียนกลุ่มตัวอย่างใช้ในการศึกษาสัมพันธภาพเชิงบวก ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน้ เพื่อใชใ้นการศกึษาสมัพนัธภาพเชิงบวก 

 
สังกัด จ านวนโรงเรียน ห้องเรียน จ านวนนักเรียน 

เขตการศกึษาที่ 1-2 2 4 100 
เขตการศกึษาที่ 3 2 4 100 
เขตการศกึษาที่ 4 2 4 100 
เขตการศกึษาที่ 5 2 4 100 
เขตการศกึษาที่ 6 2 4 100 

รวม 10 20 500 คน 

 
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์

ผูว้ิจยัด าเนินการขอใบรบัรองการอนุมติัการท าวิจยัและเก็บขอ้มลูจากคณะกรรมการ
จรยิธรรมวิจยัในมนษุย ์ของมหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ หมายเลขรบัรอง: SWUEC -672071 
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การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชใ้นการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบและตวับ่งชีส้มัพนัธภาพเชิงบวก คือ แบบ

วดัสมัพนัธภาพเชิงบวก ที่ผูว้ิจยัพฒันาขึน้เอง เป็นแบบวดัมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  
5 ระดับของ Likert ซึ่งแบบวัดดังกล่าว มีขึน้ตอนในการสรา้งเครื่องมือ การทดสอบคุณภาพ
เครื่องมือ และเนือ้หาของแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวก แบ่งเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ ตอนที่ 1 ขอ้มลูทั่วไป
ของผูต้อบซึ่งเป็นแบบเลือกตอบ (Check List) คือ ชัน้เรียน หอ้งเรียน และเพศ ตอนที่ 2 เป็นแบบ
วัดสัมพั นธภาพ เชิ งบวกนัก เรียนมั ธยมศึ กษาตอนต้น  จ าน วน  49 ข้อ  จากนั้ น ผ่ าน
กระบวนการพฒันาเครื่องมือ เหลือที่ใชจ้รงิจ านวน 32 ขอ้ โดยแบ่งเป็นองคป์ระกอบละ 8 ขอ้ 

ผูว้ิจัยไดด้ าเนินการสรา้งแบบวัดสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนตน้ โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปนี ้

1. ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับสัมพันธภาพเชิงบวก ของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น เพื่อให้ทราบถึงแนวคิด ทฤษฎี นิยาม และองค์ประกอบของ
สมัพนัธภาพเชิงบวก 

2. สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) กับผูใ้หข้อ้มูลหลัก โดยผู้วิจัยได้
สรา้งแนวค าถาม (Guideline) ที่ใช้ในการสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง (Semi-stricture Interview) 
โดยแนวค าถามถูกสรา้งขึน้จากการศกึษาเอกสาร งานวิจยัที่เก่ียวกบัสมัพนัธภาพเชิงบวก และสรุป
เป็นองคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวก ตามขัน้ตอนดงันี ้

2.1 รา่งขอ้ค าถามที่จะท าการสมัภาษณข์อ้มลูสมัพนัธภาพเชิงบวก 
2.2 น าแบบสัมภาษณ์สัมพันธภาพเชิงบวก ไปตรวจสอบค่าความ

เที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) โดยผูท้รงคณุวฒุิจ  านวน 5 ท่าน  
2.3 น าแบบสมัภาษณม์าปรบัปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคณุวฒุิก่อน

น าไปใชจ้รงิ 
3. เขียนนิยามศพัทข์องสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ 

ใหค้รอบคลมุกบัตวัแปรที่ศกึษา 
4. น านิยามศัพทข์องสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ 

ไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดทางจิตวิยา การสรา้งเครื่องมือทางจิตวิทยา พัฒนาการวัยรุ่น 
สมัพนัธภาพเชิงบวก จ านวน 5 ท่าน เพื่อท าการวิพากษต์วัแปรสมัพนัธภาพเชิงบวก 

5. สรา้งขอ้ค าถามส าหรบัแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวก ซึ่งเป็นลกัษณะมาตร
สว่นประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคิรท์ (Likert) มี 5 ระดบั คือ มากที่สดุ มาก ปาน
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กลาง นอ้ย นอ้ยที่สุด ดว้ยขอ้ความที่มีความสอดคลอ้งกับองคป์ระกอบของสมัพันธภาพเชิงบวก 
ไดข้อ้ค าถามทัง้หมด 49 ขอ้ 

6. น าแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวก ที่สรา้งเสร็จแลว้  ให้ผู ้ทรงคุณวุฒิ หรือ
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นจิตวิทยาสาขาต่าง ๆ ดา้นการสรา้งเครื่องมือ และการวดัทางจิตวิทยา จ านนวน 5 
ท่าน พิจารณาความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบันิยามศพัทเ์ฉพาะในแต่ละดา้นเป็นรายขอ้ และให้
คะแนนความเที่ยงตรงตามเนือ้หา (Content Validity) ของแบบวัดที่สรา้งขึน้ โดยผูว้ิจัยก าหนด
ระดบัความคิดเห็นผูท้รงคณุวฒุิ ดงันี ้

ใหค้ะแนน +1 เมื่อแน่ใจว่าขอ้ค าถามนัน้ 
เป็นตวับ่งชีส้มัพนัธภาพเชิงบวก 

ใหค้ะแนน   0 เมื่อไม่แน่ใจว่าขอ้ค าถามนัน้ 
เป็นตวับ่งชีส้มัพนัธภาพเชิงบวก 

ใหค้ะแนน  -1 เมื่อแน่ใจว่าขอ้ค าถามนัน้ 
เป็นตวับ่งชีส้มัพนัธภาพเชิงบวก 

7. ผู้วิจัยน าคะแนนที่ได้จากการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิมาหาค่าดัชนี
ความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ระหว่างขอ้ค าถามกับนิยามเชิง
ปฏิบติัการ โดยมีค่าดัชนีความสอดคลอ้งอยู่ระหว่าง 0.40 – 1.00 และปรบัปรุงตามค าแนะน าของ
ผูท้รงคณุวฒุิ เหลือขอ้ค าถามที่ใชจ้รงิจ านวน 32 ขอ้ องคป์ระกอบละ 8 ขอ้ 

8. น าแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ที่
ปรับปรุงแก้ไขเรียบรอ้ยแล้วไปทดลองใช้กับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนสังกัดเขต
การศึกษาที่ 5 ฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริง จ านวน 90 คน 
เพื่อหาคณุภาพเครื่องมือดว้ยการวิเคราะหค่์าอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามรายขอ้ กบัคะแนนรวม 
( Item-total Correlation) ใช้ สู ต รส ห สั ม พั น ธ์ แ บ บ เพี ย ร์สั น  (Pearson Product Moment 
Correlation) มีพิสัยค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่  .501 -  .771 และค่าความเชื่อมั่ นของแบบวัด
สัมพันธภาพเชิงบวก ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค 
(Cronbach) มีค่าพิสยัสมัประสิทธิ์ตัง้แต่ .963 - .965 และเมื่อพิจารณาค่าสมัประสิทธิ์อลัฟ่าของ
แบบวดัทัง้ฉบบัพบว่ามีค่าเท่ากบั .965 

9. น าแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวก ไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างจริง โดย
ขัน้ตอนการสรา้งแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ แสดงรายละเอียด 
ขัน้ตอนการสรา้งแบบวดั ดงัภาพประกอบ 5 



  58 

ศกึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัสมัพนัธภาพเชิงบวก 

 

สมัภาษณเ์ชิงลกึ (In-depth Interview) กบัผูใ้หข้อ้มลูหลกั เก่ียวกบัสมัพนัธภาพเชิงบวก 
และด าเนินการวิพากษต์วัแปรโดยผูเ้ชี่ยวชาญ 

 

จดัท านิยามศพัทเ์ฉพาะของสมัพนัธภาพเชิงบวก 

 

สรา้งขอ้ค าถามส าหรบัแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวก 

 

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาดว้ยค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม 
กบันิยามเชิงปฏิบติัการโดยผูเ้ชี่ยวชาญ และปรบัปรุงแกไ้ข 

 

น าแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกไปทดลองใช ้(Try Out) เพื่อวิเคราะหค่์าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 
และความเชื่อมั่นของเครื่องมือส าหรบัสมัพนัธภาพเชิงบวก 

 
ภาพประกอบ 4 ขัน้ตอนการสรา้งแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวก 

 
ตัวอย่างแบบสัมภาษณก์ึ่งโครงสร้าง (กลุ่มที ่1 ผู้ทรงคุณวุฒ ิหรือ ผู้เชี่ยวชาญ) 

เพ่ือศึกษา องคป์ระกอบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
ค าชีแ้จง  
ผู้วิจัยใช้แนวคิดสัมพันธภาพเชิงบวกระหว่างเพื่อนจากหลักฐานเชิงประจักษ์ทั่วโลก  

จากการศึกษาของ Roffey เป็นแกนหลกัในการสงัเคราะหอ์งคป์ระกอบสมัพันธภาพเชิงบวกของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 

ประเด็นที่  1 ค าถามปลายเปิดเก่ียวกับความหมาย และความส าคัญของ
สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 

ประเด็นที่ 2 ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัพฤติกรรมบ่งชีข้องสมัพนัธภาพเชิงบวกของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 
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ประเด็นที่ 3  ค าถามเก่ียวกับองคป์ระกอบของสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มธัยมศึกษาตอนตน้ โดยอา้งอิงจากองคป์ระกอบสมัพันธภาพเชิงบวกระหว่างเพื่อนจากหลกัฐาน
เชิงประจกัษท์ั่วโลก จากการศกึษาของ Roffey (2012) ที่ผูว้ิจยัไดศ้กึษามา 

- ลกัษณะทางพฤติกรรม หรือตวับ่งชีใ้ดที่แสดงถึงการสนบัสนนุทางอารมณ ์
  (Emotional support :ES) 
- ลกัษณะทางพฤติกรรม หรือตวับ่งชีใ้ดที่แสดงถึงการสรา้งประสบการณร์่วมกนั 
  (Shared experiences: SE) 
- ลกัษณะทางพฤติกรรม หรือตวับ่งชีใ้ดที่แสดงถึงการสนบัสนนุระหว่างบุคคล  
  (Practical Support : PS) 
- ลกัษณะทางพฤติกรรม หรือตวับ่งชีใ้ดที่แสดงถึงการปรบัปรุงตนเอง  
  (Self-improvement : SI) 

ประเด็นที่ 4 ค าถามปลายเปิดเก่ียวกับองคป์ระกอบของสมัพันธภาพเชิงบวกของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ เพิ่มเติม 

ประเด็นอื่น ๆ ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ ที่ท่านมีความคิดเห็นเพิ่มเติม 
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ตัวอย่างแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
ตอนที ่1 ข้อมูลท่ัวไปของนักเรียน 
ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  ให้ถูกต้องและตรงความเป็นจริง

ของนักเรียนเพียง 
ค าตอบเดียว 

1. เพศ  ชาย   หญิง 
2. โรงเรียน.....................................................  ชัน้   ม.1     ม.2  ม.3 หอ้ง........... 

ตอนที ่2 แบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
ค าชี้แจง ใหน้ักเรียนอ่านขอ้ความแต่ละขอ้ความแลว้ท าเครื่องหมายลงในช่องหลัง

ขอ้ความที่ตรงกับความคิด ความรูส้ึกและการแสดงออกที่แทจ้ริงของนักเรียน โดยลักษณะของ
แบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบของลิเคิรท์ (Likert) โดยในแต่ละขอ้ค าถามไดก้ าหนดค่าระดับ
ของสมัพนัธภาพเชิงบวก ดงันี ้

 
 

มากที่สดุ หมายถึง นกัเรียนมีความคิด ความรูส้กึ การปฏิบติัตนตามขอ้ความนัน้ 
                                  ในระดบัมากท่ีสดุ 

มาก  หมายถึง นกัเรียนมีความคิด ความรูส้กึ การปฏิบติัตนตามขอ้ความนัน้     
                                 ในระดบัมาก 

ปานกลาง  หมายถึง นกัเรียนมีความคิด ความรูส้กึ การปฏิบติัตนตามขอ้ความนัน้  
                                   ในระดบับางครัง้ก็จรงิ บางครัง้ก็ไม่จรงิ  
นอ้ย  หมายถึง นกัเรียนมีความคิด ความรูส้กึ การปฏิบติัตนตาม 
                                 ขอ้ความนัน้ ในระดบันอ้ย  
นอ้ยที่สดุ  หมายถึง นกัเรียนมีความคิด ความรูส้กึ การปฏิบติัตนตามขอ้ความนัน้  
                                   ในระดบันอ้ยที่สดุ หรือไม่เคยปฏิบติัเลย 
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ข้อ 
ข้อค าถามสัมพันธภาพเชิงบวก 
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

ระดับความคิดเหน็ 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

ด้านการสนับสนุนทางอารมณ ์

001 
เมื่อฉนัไม่สบายใจ ฉันมีคนที่ฉนัสามารถพดูคยุ 
ดว้ยไดอ้ย่างสบายใจ 

     

002 
คนรอบขา้งของฉนัแสดงความเห็นอกเห็นใจ 
เมื่อฉนัเผชิญกบัความยากล าบาก 

     

ด้านการสร้างประสบการณร่์วมกัน 

003 
การท ากิจกรรมกบัเพื่อน ๆ ในโรงเรียน 
ช่วยใหฉ้นัสนิทกบัเพื่อนมากขึน้ 

     

004 
ฉนัคิดว่าการมีประสบการณร์ว่มกบัเพื่อน ๆ  
ช่วยใหเ้ราเขา้ใจกนัมากขึน้ 

     

ด้านการสนับสนุนระหว่างบุคคล 

005 
คนรอบขา้งใหค้วามเคารพในความคิดเห็น 
และการตดัสินใจของฉนั 

     

006 
ฉนัไดร้บัการสนบัสนนุใหม้ีความเป็นอยู่ที่ดีขึน้ 
จากคนรอบขา้ง 

     

ด้านการปรับปรุงตนเอง 

007 
ฉนัส ารวจ สิ่งที่ฉนัสามารถท าไดดี้  
และสิ่งที่ยงัท าไดไ้ม่ดีเพื่อการน ามาพฒันาตนเอง 

     

008 ฉนัมีเปา้หมายเพื่อการพฒันาตนเอง      

 
โดยเกณฑ์การแปลความหมายคะแนนเฉล่ียของแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวก

ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ทั้งรายด้านและโดยรวม (Likert, 1932) มีความหมาย
ดังนี ้

   ระดับคะแนนเฉล่ีย การแปลความหมาย 
4.50–5.00 มีระดบัสมัพนัธภาพเชิงบวกในระดบัมากท่ีสดุ 
3.50–4.49 มีระดบัสมัพนัธภาพเชิงบวกในระดบัมาก 
2.50–3.49 มีระดบัสมัพนัธภาพเชิงบวกในระดบัปานกลาง 
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1.50–2.49 มีระดบัสมัพนัธภาพเชิงบวกในระดบันอ้ย 
1.00–1.49 มีระดบัสมัพนัธภาพเชิงบวกในระดบันอ้ยที่สดุ 

 
ขั้นการด าเนินการวิจัย 

ขั้นตอนการศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มธัยมศกึษาตอนตน้ ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี ้

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มธัยมศกึษาตอนตน้ และสมัภาษณเ์ชิงลกึกบัผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

2. ผู้วิจัยด าเนินการติดต่อโรงเรียนต่าง ๆ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศึกษา
องคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวก เพื่อขอความอนุเคราะหท์างโรงเรียน และขออนุญาตในการ
เขา้เก็บขอ้มลูกบันกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 

3. ผู้วิจัยน าแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกที่สรา้งขึน้ไปให้กลุ่มตัวอย่างตอบ  
โดยกลุ่มตัวอย่าง เป็นนักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นที่  ได้รับการสุ่ม
ตวัอย่างจากโรงเรียนในสงักดัอคัรสงัฆมณฑลกรุงเทพฯ ของเขตการศกึษาที่ 1 - 6 

4. น าขอ้มลูที่ไดจ้ากแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวก ในขอ้ 3 ที่เก็บมาได ้มาตรวจให้
คะแนน จากนัน้น าไปวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis: CFA) 

5. สรุปผลองคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 
ที่ไดจ้ากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบและตวับ่งชีท้ี่ส  าคญั ส าหรบัการเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวก  
ในระยะต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบของสมัพันธภาพเชิงบวก ผูว้ิจัย

ไดด้  าเนินการ ดงัรายละเอียดต่อไปนี ้
1. ผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมื อเพื่ อการวิจัยจากบัณฑิ ตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ส่งถึงผูบ้ริหารโรงเรียนในกลุ่มตัวอย่างที่ได้รบัเลือกจากการสุ่ม
หลายขัน้ตอน เพื่อขอความอนเุคราะหใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มลูกบักลุม่ตวัอย่างส าหรบัการวิจยั 

2. ผูว้ิจยัน าแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ ไปเก็บ
ขอ้มูลกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ประจ าปีการศึกษา 2567 ในโรงเรียนสงักัดฝ่ายการศึกษา
อคัรสงัฆมณฑลกรุงเทพฯ  
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3. ผูว้ิจยัน าแบบวัดสมัพันธภาพเชิงบวกมาตรวจสอบความสมบูรณข์องแบบวัด 
เพื่อน ามาวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis: CFA) แลว้จึงน าแบบ
วดัที่มีความสมบรูณม์าด าเนินการแจกแจงขอ้มลู 

สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
สิถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงปริมาณ ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติ

พืน้ฐาน หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือวดั นอกจากนีผู้ว้ิจยัยงัท าการวิเคราะหค่์าความเที่ยงตรงเชิง
โครงสรา้งเพื่อวิเคราะหอ์งคป์ระกอบสมัพนัธภาพเชิงบวก ดงันี ้

1. สถิติพืน้ฐาน ไดแ้ก่ ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ของคะแนนสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 

 2. สิถิติเพื่อวิเคราะหเ์พื่อตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวก 
2.1 วิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) ของข้อค าถาม

แบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวก โดยใชสู้ตรค านวณค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกับ
นิยามเชิงปฏิบติัการ (Index of Item-objective Congruence: IOC) 

2.2 วิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ของแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวก 
 โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปค านวณในการหาค่าสหสัมพันธ์แบบเพียรส์ัน (Pearson Product 
Moment Correlation) 

3. สถิติวิเคราะหค่์าความเชื่อมั่นโดยรวมและรายดา้นของแบบวัดสมัพันธภาพ 

เชิงบวก โดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปค านวณในการหาค่าสตูรสมัประสิทธิ์อลัฟ่า (α- Coefficient) 
4. วิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis: CFA) เพื่อ

ตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลการวดัสมัพันธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้  
ตามสมมติฐานกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์โดยมีการประมาณค่าพารามิเตอร ์
ระยะที ่2 การเสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนทีม่ีความเส่ียงต่อความก้าวร้าว
โดยกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 

การก าหนดประชากรและกลุ่มเป้าหมาย 
1. กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มตวัอย่างที่ใชส้  าหรบัการเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบันกัเรียนที่มีความ
เสี่ยงต่อความก้าวร้าวโดยกิจกรรมแนะแนวผสมผสานแนวการสมานฉันท์ ส  าหรับนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น โดยพิจารณาจากลุ่มตัวอย่างที่ได้คะแนนจากแบบประเมินผลพฤติกรรม
รุนแรงส าหรับวัย รุ่น  (Adolescent Violent Behavior Inventory-14 items; AVB-14) สูงที่ สุด 
80 คน  โดยมีคะแนนรวมจากแบบวดัตัง้แต่ตัง้แต่ 43-56 คะแนน  
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2. การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการเสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวก มีขัน้ตอน

ดงันี ้
2.1 ผูว้ิจัยใชว้ิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างในการทดลอง โดยเลือกแบบเจาะจง 

(Purposeful Sampling) โดยกลุ่มตวัอย่างมีคะแนนจาก แบบประเมินผลพฤติกรรมรุนแรงส าหรบั
วยัรุน่ (Adolescent Violent Behavior Inventory-14 items; AVB-14) สงูที่สดุ  

2.2 ผูว้ิจัยสอบถามถึงความสมัครใจในการเขา้ร่วมการทดลองของนักเรียน 
สมัภาษณข์อ้มลูเบือ้งตน้ และตอ้งไดร้บัความยินยอมจากผูป้กครองก่อนการเขา้รว่มการทดลอง 

2.3 ผู้วิจัยแบ่งนักเรียนจ านวน  80 คน ออกเป็น 2 กลุ่ม เพื่อแบ่งเข้ากลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม ด้วยการเรียงล าดับคะแนน และจับคู่นักเรียนที่มีคะแนนเท่ากัน หรือ
ใกลเ้คียงกันเป็น 40 คู่ จากนั้นแต่ละคู่จะถูกสุ่มอย่างง่าย เพื่อเขา้กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 
กลุม่ละ 40 คน 

การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชใ้นการเสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อ

ความกา้วรา้ว โดยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ผูว้ิจัยด าเนินการในการ
สรา้งกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน ดงัมีรายละเอียดต่อไปนี ้

1. ผูว้ิจยัศกึษาและทบทวนเอกสาร ต ารา เก่ียวกบักิจกรรมแนะแนว และแนวทาง
การสมานฉันท์ เพื่อน าข้อมูลที่ ได้มาประยุกต์ในการจัดกิจกรรมแนะแนวที่ ใช้แนวทางการ
สมานฉันท์เป็นฐาน ส าหรบัเสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ
ก้าวรา้วตามองค์ประกอบที่ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis) จากการศึกษาในระยะที่ 1 ทัง้ 4 องคป์ระกอบ คือ การสนบัสนุนทางอารมณ์ การสรา้ง
ประสบการณร์ว่มกนั การสนบัสนนุระหว่างบคุคล และการปรงัปรุงตนเอง เพื่อก าหนดเป็นหวัขอ้ใน
การจดักิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวก
กบันกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วในแต่ละครัง้ 

2. ผู้วิจัยจัดท าโครงร่างการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการ
สมานฉนัทเ์ป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบันกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
โดยพิจารณาจากนิยามปฏิบติัการ ของสัมพันธภาพเชิงบวก ในแต่ละองคป์ระกอบเพื่อมาเขียน
วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมส าหรบัการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันท์
เป็นฐาน ประกอบกบัการศึกษาเอกสารที่ใชใ้นการด าเนินการการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่
ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน  
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3. ผู้วิจัยน าโครงร่างการจัดการเรียนรู้กิจกรรมแนะแนวที่ ใช้แนวทางการ
สมานฉนัทเ์ป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบันกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว  
ที่สร้างขึน้ ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 5 ท่าน ประเมินพิจารณา ความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา 
(Content Validity) เพื่อพิจารณาถึงความสอดคลอ้งเหมาะสมกบัวตัถปุระสงค ์การเลือกใชแ้นวคิด
ทฤษฎี จากนั้น  ผู้วิจัยน าคะแนนที่ได้จากการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิมาหาค่าดัชนีความ
สอดคลอ้ง และปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ พบว่าการจดัการเรียนรูก้ิจกรรม
แนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มี
ความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว มีค่าดชันี ความสอดคลอ้งเท่ากบั 0.60 – 1.00  

4. ผูว้ิจัยน าการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็น
ฐาน เพื่อเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว ที่ไดร้บัการ
ปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒุิแลว้ ไปใชท้ดลองใช ้(Try Out) กับนกัเรียนวยัรุ่น
มัธยมศึกษาตอนต้น ที่ไม่ใช่กลุ่มทดลอง คือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 40 คน โดย
ผูว้ิจัยเลือกหัวขอ้จากสัมพันธภาพเชิงบวก จ านวน 4  องคป์ระกอบ องคป์ระกอบละ 1 ครัง้ เพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสมของการจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็น
ฐาน เพื่อเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวก รวมทัง้ขัน้ตอน และเทคนิคเชิงจิตวิทยา เทคนิคแนวทาง
การสมานฉันท ์หลงัจากนัน้จึงน าการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันท์
เป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบันกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว มาท าการ
ปรบัปรุงแกไ้ขอีกครัง้ก่อนที่จะน าไปใชจ้ริงกบักลุ่มทดลอง โดยขัน้ตอนการสรา้งการจดัการเรียนรู้
กิจกรรมแนะแนวแบบผสมผสานแนวการสมานฉันท์ เพื่อเสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกกับ
นกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว แสดงขัน้ตอนดงัภาพประกอบ 6 
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ภาพประกอบ 5  ขัน้ตอนการสรา้งการจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัท์ 
เป็นฐาน เพื่อเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบันกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 

 
 
 
 
 
 

ข้ันตอนที่ 1 
การศึกษาแนวคิดและทฤษฎี 

1.ผูว้ิจยัศกึษาจากผลการ
วิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 
เชิงยืนยนัในการศกึษาระยะที่ 1 
และศกึษาแนวทางในการ
เสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวก 
2.ผูว้ิจยัศกึษาแนวคิดเกี่ยวกบั
การจดัการเรียนรู ้กิจกรรมแนะ
แนว ทฤษฎีการใหค้ าปรกึษา
กลุ่ม เทคนิคเชิงจิตวิทยา และ
แนวทางการสมานฉนัท ์

ข้ันตอนที่ 2 
ด าเนินการสร้างการจัดการเรียนรู้
กิจกรรมแนะแนวทีใ่ช้แนวทางการ
สมานฉันทเ์ป็นฐาน เพื่อเสริมสร้าง
สัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียน 
ทีมี่ความเส่ียงต่อความก้าวร้าว 

โดยมีองคป์ระกอบสมัพนัธภาพเชิงบวก 
ดงันี ้
1. การสนบัสนนุทางอารมณ ์ 
2. การสรา้งประสบการณร์ว่มกนั 
3. การสนบัสนนุระหวา่งบคุคล  
4. การปรบัปรุงตนเอง 

ข้ันตอนที่ 3 
การตรวจสอบ

คุณภาพ 
ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบ
คณุภาพการจดัการ
เรียนรู ้ฯ โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
5 ท่าน 

 

ปรบัปรุงการจดัการ
เรียนรู ้ฯ  
ตามขอ้เสนอแนะ 
จากผูเ้ช่ียวชาญ 

น าการจดัการเรียนรู ้
กิจกรรมแนะแนวที่ใช้
แนวทางการ
สมานฉนัทเ์ป็นฐาน  
ที่ปรบัแกเ้รียบรอ้ย 
ไปทดลอง กบันกัเรียน
ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 
ที่ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง
ในการทดลอง 
จ านวน 40 คน 

ผูว้ิจยัปรบัปรุงการจดัการเรียนรูก้ิจกรรม
แนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัท ์
เป็นฐาน ที่น  าไปทดลองใช ้เพื่อใหมี้ความ
เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายมากขึน้ 

 

การจดัการเรียนรูก้ิจกรรม
แนะแนวที่ใชแ้นวทางการ
สมานฉนัทเ์ป็นฐาน 
เพ่ือเสริมสรา้งสมัพนัธภาพ 
เชิงบวกกบันกัเรียนที่มีความ
เสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
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ขั้นการด าเนินการวิจัย 
ในขัน้การเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว  

โดยใช้กิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน  ผูว้ิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน
ดงัต่อไปนี ้

1. การก าหนดแบบแผนการทดลองในการวิจัยครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดเ้ลือกด าเนินการ
วิจัยกึ่งทดลอง แบบ 2 กลุ่ม มีกลุ่มควบคุม และกลุ่มทดลอง โดยวัดก่อนการทดลอง หลังการ
ทดลอง (Pretest-posttest Control Group Design) และระยะติดตามผล (Follow up) (ชูศรี วงศ์
รตันะ และองอาจ นยัพฒัน,์ 2551) แสดงแบบแผนการทดลอง ดงัตาราง 3 
 
ตาราง 5 แบบแผนการทดลองแบบสองกลุม่มีกลุม่ควบคมุวดัก่อนและหลงัการทดลอง และระยะ
ติดตามผล 
 

กลุ่ม ก่อนการทดลอง การทดลอง หลังการทดลอง ติดตามผล 
E R O1 X O2 O3 
C R O1 - O2 O3 

 
โดยความหมายของสัญลักษณ ์มีดังนี ้

 E คือ กลุม่ทดลอง  
 C คือ กลุม่ควบคมุ  
 R คือ การก าหนดกลุม่ตวัอย่างแบบสุม่  
 O1 คือ การวดัก่อนที่จะจดักระท าการทดลอง ในกลุม่ทดลองและควบคมุ  
 O2 คือ การวดัหลงัที่จะจดักระท าการทดลอง ในกลุม่ทดลองและควบคมุ  
 O3 คือ การวดัในระยะติดตามผล ในกลุม่ทดลองและควบคมุ  
 X คือ การจดักระท า คือ การจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนว 

ที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน   
 
แบบแผนการทดลองดังกล่าวขา้งต้นเป็นแบบแผนที่มีการวัดหรือการทดสอบ

เพียง 2 ครัง้ ไดแ้ก่ การวัดก่อนการทดลอง และการวัดหลงัการทดลอง แต่ในการวิจัยครัง้นีผู้ว้ิจัย
ตอ้งการทดสอบความคงทนของสมัพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว
เพิ่มเติม จึงเพิ่มการวดัภายหลงัการทดลองในครัง้สดุทา้ยเมื่อสิน้สดุการทดลอง โดยเวน้ระยะเวลา 
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1 เดือน ในการติดตามผล แบบแผนการทดลองดังกล่าวออกแบบให้มีการวัดซ า้ โดยมีการวัด
ทัง้หมด 3 ครัง้ ไดแ้ก่ การวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และการวดัในการติดตามผล 

2. การด าเนินการทดลอง ผูว้ิจัยได้ด าเนินการทดลอง โดยแบ่งออกเป็น 4 ช่วง 
ไดแ้ก่ 

2.1 ก่อนการทดลอง ผู้วิจัยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างส าหรบัการทดลองด้วย
วิธีการสุ่มอย่างง่าย เพื่อใหไ้ดก้ลุ่มตวัอย่างส าหรบัการทดลองจ านวน 40 คน และกลุ่มควบคมุ 40 
คน หลงัจากนัน้จึงท าการนดัหมายสมาชิกกลุ่มทดลอง เพื่อชีแ้จงรายละเอียดเก่ียวกบัการเขา้รว่ม
การทดลอง และท าแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้  

2.2 ระหว่างการด าเนินการทดลอง ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลอง โดยการ
จัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งสัมพันธภาพ  
เชิงบวกกบันักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ที่ผูว้ิจยัสรา้งขึน้ ไปด าเนินการทดลองกบักลุ่ม
ทดลองจ านวน 40 คน ส่วนกลุ่มควบคุมไม่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมใด ๆ โดยการจดัการเรียนรูก้ิจกรรม
แนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน ในครัง้นี ้ผูว้ิจยัด าเนินการทัง้สิน้ 12 ครัง้  

2.3 หลงัการทดลอง ในครัง้สดุทา้ยของการทดลองผูว้ิจยัใหน้กัเรียนที่มีความ
เสี่ยงต่อความก้าวรา้ว กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม ท าแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวก ซึ่งเป็น
คะแนนส าหรบัระยะหลงัการทดลอง  

2.4 การวัดในระยะติดตามผลหลงัการทดลอง หลงัจากการทดลองผ่านไป
เป็นระยะเวลา 1 เดือน ผู้วิจัยนัดพบนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อพฤติกรรมก้าวรา้ว กลุ่มทดลอง  
และกลุ่มควบคุมเพื่อท าแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกอีกครัง้ ส  าหรบัการเก็บขอ้มูลส าหรบัระยะ
ติดตามผล  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการเสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความ

เสี่ยงต่อความกา้วรา้ว โดยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ส าหรบัการวิจัย
ครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการ ดงัรายละเอียดดงันี ้

1. ผูว้ิจัยน าหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไปยัง
ผูอ้  านวยการโรงเรียนแห่งหนึ่งสงักดัฝ่ายการศึกษาอัครสงัฆมณฑลกรุงเทพฯ เพื่อขออนุญาตการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรบัการวิจัยและขอความอนุเคราะห์ในการใชส้ถานที่ส  าหรบัการจัดการ
เรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน   
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2. ผู้วิจัยพิจารณาคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่ ได้จากการท าแบบประเมินผล
พฤติกรรมรุนแรงส าหรบัวยัรุ่น (Adolescent Violent Behavior Inventory-14 items; AVB-14) ที่มี
คะแนน สูงที่สุด 80 คน ซึ่งเป็นบุคคลที่ ได้คะแนนรวมจากแบบวัด ตั้งแต่ 43-56 คะแนน 
และได้รับความยินยอมจากผู้ปกครองในการเข้าร่วมการทดลอง ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย 
เพื่อจ าแนกกลุม่ตวัอย่างเขา้กลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ จ านวนกลุม่ละ 40 คน 

3. ผูว้ิจยัด าเนินการทดลองโดยน ากิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันท์
เป็นฐาน เพื่ อเสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวร้าว  
ที่ผูว้ิจัยสรา้งขึน้มา ใชก้ับกลุ่มทดลอง ส่วนกลุ่มควบคุมจะไม่ไดร้บักิจกรรมใด ๆ หลงัจากการยุติ
การทดลองผูว้ิจยัใหก้ลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคมุท าแบบวดัการสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียน
มธัยมศกึษาตอนตน้ เพื่อน ามาใชเ้ป็นขอ้มลูหลงัการทดลอง 

4. ภายหลังการยุติการทดลองผูว้ิจัยไม่ไดท้ าการใด ๆ กับกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมเป็นระยะเวลา 1 เดือน เพื่อติดตามผล โดยผูว้ิจัยนัดพบกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมอีก
ครัง้เพื่อท าแบบวัดสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้  เพื่อเป็นขอ้มูลหลงัการ
ติดตามผล 

5. ผู้วิจัยเก็บข้อมูลในภาพรวมตลอดระยะเวลาในการทดลอง โดยใช้การ
สมัภาษณ ์การสงัเกตพฤติกรรม เพื่อน าผลที่ไดไ้ปใชส้รุปและอภิปรายผลการวิจยัต่อไป 

6. ผูว้ิจยัน าคะแนนที่ไดจ้ากแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวก ทัง้ก่อนการทดลอง หลงั
การทดลอง และการติดตามผลมาวิเคราะห ์สรุปผล และอภิปรายผล 

การวิเคราะหข์้อมูล 
ในการวิเคราะหข์อ้มลูในระยะที่ 2 การเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบันกัเรียนที่มี

ความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว โดยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ผูว้ิจัยท า
การวิเคราะหข์อ้มลูตามจดุมุ่งหมายของการวิจยัดงันี ้

1. วิเคราะห์เพื่อตรวจสอบคุณภาพของกิจกรรมแนะแนวที่ ใช้แนวทางการ
สมานฉนัทเ์ป็นฐาน เพื่อเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวก กบันกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
ดว้ยการวิเคราะหค์วามเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา โดยพิจารณาค่าความสอดคลอ้งระหว่างวตัถุประสงค ์
การเลือกใชแ้นวคิดทฤษฎีโดยใชสู้ตรค านวณค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบันิยาม
เชิงปฏิบติัการ  
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2. วิเคราะหเ์ปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยสัมพันธภาพเชิงบวก ของ
กลุ่มทดลอง ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และการติดตามผล ด้วยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบวดัซ า้ (Two-way ANOVA Repeated Measurement) 

3. วิเคราะหเ์ปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ และการทดสอบภายหลัง (Post 
Hoc Test) ของค่าเฉลี่ยของสมัพันธภาพเชิงบวกโดยรวม และรายองคป์ระกอบก่อนการทดลอง 
หลงัการทดลอง และการติดตามผล 

สถิติทีใ่ช้ในการวิจัย 
ผูว้ิจยัใชส้ถิติเพื่อวิเคราะหข์อ้มลูตามจดุมุ่งหมายของการวิจยัดงันี ้

1. สถิติเชิงพรรณา 
1.1 ค่ารอ้ยละ (Percentage) ใชว้ิเคราะหข์อ้มลูทั่วไปของกลุม่ตวัอย่าง 
1.2 ค่าเฉลี่ย (M) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 

2. สถิติเพื่อวิเคราะหค์ณุภาพเครื่องมือ 
 วิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามเชิง

ปฏิบัติการ (Index of Item-objective Congruence: IOC) เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของ
เครื่องมือกบันิยามศพัท ์

3. สถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 3.1 สถิติ Paired sample t-test เพื่อทดสอบความแตกต่างของคะแนน

จากแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวก ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ทัง้ก่อนและหลงัการเขา้ร่วม
กิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน เพื่อเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวก 

 3.2  สถิติ Independent sample t-test เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างกลุม่ทดลอง และกลุม่ควบคมุ 

 3.3 สถิ ติวิ เคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซ ้า  (Two-way ANOVA 
Repeated Measurement) เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยสมัพันธภาพเชิงบวก ของ
กลุม่ทดลอง ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และการติดตามผล  
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 
สัญลักษณท์ี่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 

การวิเคราะหข์อ้มูลและการแปลความหมายของผลการวิเคราะหข์อ้มลู ผูว้ิจยัไดก้ าหนด
สญัลกัษณท์ี่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลูดงันี ้

n แทน จ านวนคนในกลุม่ตวัอย่าง 
k แทน จ านวนขอ้ 
M แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 
SD. แทน สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
Min แทน ค่าต ่าสดุ 
Max แทน ค่าสงูสดุ 
Sk แทน ค่าความเบ ้
Ku แทน ค่าความโด่ง 
P แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (p-value) 

χ2 แทน ค่าสถิติไค-สแควร ์(Chi-Square) 

df แทน องศาอิสระ 
CFI แทน ดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ 

(Comparative Fit Index) 
GFI แทน ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) 
AGFI แทน ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนที่ปรบัแกแ้ลว้ 

(Adjusted Goodness of Fit Index) 
RMSEA แทน ค่าดชันีรากของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของความคลาดเคลื่อน 

โดยประมาณ (Root Mean Square Error of Approximation) 
SRMR แทน ค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของสว่นที่เหลือ 

(Standard Root Mean Square Residual) 
SE แทน ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) 
CR แทน ค่าความเชื่อมั่นเชิงโครงสรา้ง  
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FS แทน ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน 
t แทน ค่าสถิติที (t-test) 

 
ตัวอักษรย่อทีใ่ช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 

การน าเสนอขอ้มูลเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกัน ผูว้ิจัยไดก้ าหนดตัวอักษรย่อที่ใชแ้ทน
องคป์ระกอบ ดงันี ้

ES แทน การสนบัสนนุทางอารมณ ์(Emotional Support) 
SE แทน การสรา้งประสบการณร์ว่มกนั (Shared Experiences) 
PS แทน การสนบัสนนุระหว่างบคุคล (Practical Support) 
SI แทน การปรบัปรุงตนเอง (Self Improvement) 
QA แทน ขอ้ค าถามการสนบัสนนุทางอารมณ ์
QB แทน ขอ้ค าถามการสรา้งประสบการณร์ว่มกนั 
QC แทน ขอ้ค าถามการสนบัสนนุระหว่างบคุคล 
QD แทน ขอ้ค าถามการปรบัปรุงตนเอง 

 
การน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล 

การวิจัยเรื่อง “การเสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อ 
ความก้าวรา้ว โดยกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน” ครัง้นี ้ เป็นการวิจัย  
แบบผสานวิธี ซึ่งผู้วิจัยได้เสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามล าดับของระยะการศึกษา โดยแบ่ง
ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้

ตอนที่  1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้สัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน 
มธัยมศกึษาตอนตน้ ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห ์ดงันี ้

1.1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้สัมพันธภาพเชิงบวก ของนักเรียน
มธัยมศกึษาตอนตน้ โดยน าเสนอผลการวิเคราะห ์ดงันี ้

1.1.1 รายละเอียดผูใ้หข้อ้มลูหลกั 
1.1.2 การให้ความหมายเก่ียวกับสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน 

มธัยมศกึษาตอนตน้ 
1.1.3 องคป์ระกอบและตวับ่งชีท้ี่ส  าคญัของสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียน 

มธัยมศกึษาตอนตน้ 
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1.2 จ านวนรอ้ยละของกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้
สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 

1.3 ค่าสถิติพื ้นฐานของคะแนนแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน  
มธัยมศกึษาตอนตน้ 

1.4 การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันของสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มธัยมศกึษาตอนตน้ 

1.5 ผลการศกึษาสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 
ตอนที่  2 การสรา้งรูปแบบการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ ใช้แนวทางการ

สมานฉนัทเ์ป็นฐาน ผูว้ิจยัน าเสนอผลการวิเคราะห ์ดงันี ้
2.1 การเปรียบเทียบผลการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการ

สมานฉนัทเ์ป็นฐาน 
2.1.1 การตรวจสอบการแจกแจงแบบโค้งปกติ  ของข้อมูลแบบวัด

สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 
2.1.2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนสมัพันธภาพเชิงบวก

ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 
2.2 การเปรียบเทียบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

โดยรวมของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการจดักิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการ
สมานฉันทเ์ป็นฐาน หลังการจัดกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน และระยะ
ติดตามผล 

2.3 การเปรียบเทียบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
จ าแนกตามรายดา้น ของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคมุในระยะก่อนการจัดกิจกรรมแนะแนวที่ใช้ 
แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน หลงัการจดักิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน 
และระยะติดตามผล 
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ตอนที ่1 การศึกษาองคป์ระกอบและตัวบ่งชีส้ัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้น  

ผูว้ิจยัน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู โดยแบ่งออกเป็น 5 ขัน้ตอน ดงันี ้
1. การศึกษาตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบและตัวบ่งชี ้สัมพันธภาพเชิงบวก ของนักเรียน

มธัยมศกึษาตอนตน้ ผูว้ิจยัน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู มีรายละเอียดดงันี ้
รายละเอียดผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

ผู้ให้ข้อมูลหลักในการศึกษาองค์ประกอบ และตัวบ่งชี ้ สัมพันธภาพเชิงบวก 
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ในครัง้นี ้คือผูเ้ชี่ยวชาญ / ผูท้รงคุณวฒุิดา้นจิตวิทยา จ านวน 5 
ท่าน โดยผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่าน มีคุณสมบัติคือ จบการศึกษาระดับดุษฏีบัณฑิต เป็นอาจารย์
มหาวิทยาลยั มีผลงานทางวิชาการ หรืองานวิจยัเก่ียวกบัสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนตน้ อายุระหว่าง 13 – 15 ปี จ านวน 5 คน ซึ่งนกัเรียนแต่ละคนมีคณุลกัษณะของ
สัมพันธภาพเชิงบวกกับผู้อ่ืนอย่างดี ตามที่ผู ้วิจัยได้ศึกษาจากกรอบแนวคิดเบื ้องต้น โดยมี
รายละเอียดของผูใ้หข้อ้มลูหลกัดงันี ้

ผูใ้หข้อ้มูลกลุ่มที่ 1 คนที่ 1 (KI1) เป็นเพศหญิง จบการศึกษาระดับปริญญา
เอก สาขาจิตวิทยา ต าแหน่งผูช้่วยศาสตราจารย ์มีความเชี่ยวชาญด้านพัฒนาการมนุษย ์เป็น
อาจารยม์หาวิทยาลยัแห่งหนึ่ง  มีประสบการณส์อน 10 ปี 

ผูใ้หข้อ้มูลกลุ่มที่ 1 คนที่ 2 (KI2) เป็นเพศชาย จบการศึกษาระดับปริญญา
เอก สาขาการวิจัยและพัฒนาศักยภาพมนุษย์ ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ เป็นอาจารย์
มหาวิทยาลยัแห่งหนึ่ง  มีประสบการณส์อน 7 ปี 

ผูใ้หข้อ้มูลกลุ่มที่ 1 คนที่ 3 (KI3) เป็นเพศหญิง จบการศึกษาระดับปริญญา
เอก สาขาการวิจัยพฤติกรรมศาสตรป์ระยุกต์ มีความเชี่ยวชาญด้านการสรา้งเครื่องมือวัดทาง
จิตวิทยา และพฒันาการวยัรุน่ เป็นอาจารยม์หาวิทยาลยัแห่งหนึ่ง  มีประสบการณส์อน 7 ปี 

ผูใ้หข้อ้มูลกลุ่มที่ 1 คนที่ 4 (KI4) เป็นเพศชาย จบการศึกษาระดับปริญญา
เอก สาขาสังคมศาสตรก์ารแพทย์และสาธารณสุข มีความเชี่ยวชาญดา้นการพัฒนาเด็ก และ
เยาวชน เป็นอาจารยม์หาวิทยาลยัแห่งหนึ่ง  มีประสบการณส์อน 11 ปี 

ผูใ้หข้อ้มูลกลุ่มที่ 1 คนที่ 5 (KI5) เป็นเพศชาย จบการศึกษาระดับปริญญา
เอก สาขาจิตวิทยา  มีความเชี่ยวชาญด้านจิตวิทยาสังคม ศึกษาเก่ียวกับสัมพันธภาพระหว่าง
บคุคล เป็นอาจารยม์หาวิทยาลยัแห่งหนึ่ง  มีประสบการณส์อน 10 ปี 

ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มที่  2 คนที่ 1 (S1) เป็นเพศชาย อายุ 13 ปี เป็นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่  1 ก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนแห่งหนึ่งสังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล
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กรุงเทพฯ มีเพื่อนสนิท 15 คน คุณครูที่ปรกึษา และคุณครูแนะแนวใหข้อ้มูลว่ามีสมัพันธภาพเชิง
บวกกบัเพื่อน ๆ มีอธัยาศยัดี เป็นที่ยอมรบัของเพื่อน ๆ มีลกัษณะของบคุคลที่สมัพนัธภาพเชิงบวก 

ผูใ้ห้ขอ้มูลกลุ่มที่ 2 คนที่ 2 (S2) เป็นเพศหญิง อายุ 13 ปี เป็นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่  1 ก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนแห่งหนึ่งสังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล
กรุงเทพฯ มีเพื่อนสนิท 10 คน คุณครูที่ปรึกษา และคุณครูแนะแนวใหข้อ้มูลว่า มีความเป็นผูน้  า 
สามารถสื่อสารขอ้มูลต่าง ๆ กบัเพื่อน ๆ ไดดี้ เพื่อน ๆ ใหค้วามร่วมมือกับเขา ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ 
กบักลุม่เพื่อนไดอ้ย่างดี มีลกัษณะของบคุคลที่สมัพนัธภาพเชิงบวก 

ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มที่ 2 คนที่ 3 (S3) เป็นเพศชาย อายุ 14 ปี เป็นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่  2 ก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนแห่งหนึ่งสังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล
กรุงเทพฯ คณุครูที่ปรกึษา และคณุครูแนะแนวใหข้อ้มลูว่า เขา้กบับคุคลต่าง ๆ ไดดี้ ไม่เคยมีประวติั
การทะเลาะวิวาท หรือปัญหาความสัมพันธ์ พร้อมช่วยเหลือผู้อ่ืน มีลักษณะของบุคคลที่
สมัพนัธภาพเชิงบวก  

ผูใ้ห้ขอ้มูลกลุ่มที่ 2 คนที่ 4 (S4) เป็นเพศหญิง อายุ 14 ปี เป็นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่  2 ก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนแห่งหนึ่งสังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล
กรุงเทพฯ คณุครูที่ปรกึษา และคณุครูแนะแนวใหข้อ้มูลว่า มีมนุษยส์มัพนัธดี์ เป็นที่รูจ้ักของเพื่อน
ทัง้ระดบัชัน้ มีน า้ใจ เพื่อน ๆ มกัมาขอค าปรกึษา  มีลกัษณะของบคุคลที่สมัพนัธภาพเชิงบวก 

ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มที่ 2 คนที่ 5 (S5) เป็นเพศชาย อายุ 15 ปี เป็นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่  3 ก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนแห่งหนึ่งสังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล
กรุงเทพฯ มีเพื่อนสนิท 10 คน สนิทกับรุ่นพี่ และรุ่นนอ้งหลายคน คณุครูที่ปรกึษา และคณุครูแนะ
แนวใหข้อ้มูลว่า ไวต่อความรูส้ึก มกัมาใหข้อ้มูลกบัครูเก่ียวกบัปัญหาที่เกิดขึน้ มีความเห็นอกเห็น
ใจผู้อ่ืน เข้ากับคนอ่ืนได้ดี ชอบเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของทางโรงเรียน มีลักษณะของบุคคลที่
สมัพนัธภาพเชิงบวก 

การให้ความหมายเกี่ยวกับสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้น 

จากการสมัภาษณเ์ชิงลึกกบัผูใ้หข้อ้มลูหลกัที่เป็นผูเ้ชี่ยวชาญ / ผูท้รงคณุวฒุิ และ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ในการวิจัยครัง้นี ้ผูว้ิยใชแ้นวคิดสมัพันธภาพเชิงบวกระหว่างเพื่อน 
จากหลักฐานเชิงประจักษ์ทั่วโลก ของ Roffey เป็นแกนหลักในการหาตัวบ่งชีอ้งค์ประกอบของ
สัมพันธภาพเชิงบวก ผู้วิจัยพบว่า ผู้ให้ข้อมูลหลัก ให้ความหมายของ “สัมพันธภาพเชิงบวก”   
ว่าเป็นสัมพันธภาพที่ ดีระหว่างตนเองกับผู้อ่ืนมีความใกล้ชิด มีความสัมพันธ์ที่ ดีกับผู้อ่ืน มี
ความเห็นอกเห็นใจ เอาใจใส่ มีการส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ และตอบสน่องต่อความตอ้งการ
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ระหว่างกันมีการแบ่งปันประสบการณ์ทางความคิด อารมณ์ และการกระท าที่ก่อเกิดคุณค่า 
ความหมาย ความสขุ ความพงึพอใจในชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีร่วมกนั ดงัเช่น 

“ปฏิสมัพันธ์ระหว่างบุคคลที่ส่งเสริมการเติบโตทางดา้นจิตใจ อารมณ์ และ
สงัคมของแต่ละบุคคล โดยตัง้อยู่บนพืน้ฐานของความไวว้างใจ ความเคารพ และความเขา้ใจซึ่งกนั
และกัน ส าหรบัวัยรุ่น สมัพันธภาพเชิงบวกมีความส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากเป็นช่วงวัยแห่งการ
คน้หาอตัลกัษณ ์สมัพนัธภาพเหลา่นีเ้ป็นแหลง่เรียนรูท้กัษะทางสงัคมที่ดี” (KI1) 

“ความสมัพนัธท์ี่ มีการสง่เสรมิ สนบัสนนุ และช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั ทัง้ดา้น
การเรียน อารมณ ์และการปรบัตวั ซึ่งช่วยใหบ้คุคลกา้วขา้มอปุสรรคต่าง ๆ ได”้ (KI3) 

“ความสมัพนัธท์ี่น าไปสู ่ความสขุ ความพึงพอใจในชีวิต และความเป็นอยู่ที่ดี
ร่วมกัน ไม่ใช่เพียงฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง แต่เป็นสิ่งส าคัญมาก ส าหรบัพัฒนาการของวัยรุ่น เนื่องจาก
สมัพนัธภาพนัน้เสรมิสรา้งความเขม้แข็งทางใจ และทศันคติเชิงบวกต่อชีวิต” (KI5) 

องค์ประกอบที่ส าคัญของสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้น 

 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลหลัก พบว่า มีองค์ประกอบที่
เก่ียวขอ้งกบัสมัพนัธภาพเชิงบวก ดงันี ้ 

การสนับสนุนทางอารมณ ์ 
“ใครสกัคนที่พยายามท าความเขา้ใจว่าเรารูส้กึยงัไง ไม่ตดัสินเรา” (S1) 
“ค าพดูใหก้ าลงัใจ การชื่นชมในความพยายามของเรา" (S3) 
“ความสามารถในการเข้าใจและร่วมรูส้ึกในสภาวะอารมณ์ของผู้อ่ืน 

ความเอาใจใส ่ที่แสดงออกผ่านการดแูล ห่วงใย และใหค้วามส าคญั” (KI2) 
การสร้างประสบการณร่์วมกัน  

“การไดใ้ชเ้วลาร่วมกัน ท าอะไรสนุก ๆ ดว้ยกัน ทุกคนรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่ง 
เป็นธรรมชาติเวลาอยู่ดว้ยกนั” (S2) 

“ประสบการณท์ี่สรา้งความทรงจ าดี ๆ ใหเ้รา แลว้เราก็ไดเ้ห็นเพื่อนในมมุ
ต่างๆ มากขึน้" (S4) 

“หาเวลามาท ากิจกรรมใหม่ ๆ ดว้ยกันเสมอ ท าใหเ้กิดความรูส้ึกดี ที่ได้
เป็นสว่นหนึ่งของกลุม่” (S5) 

“ความถ่ีของการปฏิสมัพนัธท์างสงัคม เช่น การพบปะสงัสรรคท์างสงัคม, 
การรวมกลุ่มกันโดยสมัครใจในสถานการณ์ต่างๆ และความสามารถของกลุ่มในการร่วมกัน
เผชิญหนา้หรือแกไ้ขปัญหาในช่วงเวลาที่ทา้ทาย” (KI3) 
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การสนับสนุนระหว่างบุคคล  
“ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดจาก การช่วยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่องส่วนตัว หรือ

การด าเนินชีวิต ซึ่งเป็นกลไกส าคญัในการสรา้งทนุทางสงัคม” (KI1) 
“การมีปฏิสัมพันธ์ที่ส่งเสริม การเป็นอยู่ที่ดี ทั้งทางร่างกาย จิตใจ และ

สงัคมอาศัยการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ในการจัดการกับความทา้ทายในชีวิตประจ าวันและเรื่อง
สว่นตวั" (KI3) 

“การที่บุคคล ช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั เพื่อการพฒันาตนเองในดา้นต่างๆ 
เพื่อ สรา้งทกัษะ และ สง่เสรมิความเคารพซึ่งกนัและกนั” (KI5) 

“การที่เรา ช่วยเหลือกัน ใน การด าเนินชีวิต ประจ าวัน โดยที่ยัง เคารพ
ความคิดเห็นของกันและกัน อยู่เสมอครบั เช่น ถา้เพื่อนท าอะไรผิดพลาด เราก็จะเตือนดีๆ ไม่ใช่
ซ  า้เติม” (S4) 

การปรับปรุงตนเอง  
“การทีความสมัพนัธน์ัน้น ามาซึ่ง การส ารวจตวัตนใหม่ และ ส่งเสริมการ

คน้พบศกัยภาพของตนเอง” (KI2) 
“ฝ่ายหนึ่งหรือทั้งสองฝ่ายท าหน้าที่เป็นแรงกระตุน้ในการพัฒนาซึ่งกัน

และกนั สรา้งแรงบนัดาลใจใหก้บับคุคลอื่น ๆ ใหก้า้วขา้มขีดจ ากดัของตนเอง" (KI3) 
“การเกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกในชีวิตของแต่ละบุคคล ผ่านการ สรา้ง

แรงบนัดาลใจใหก้บับคุคลอื่น ๆ และการสง่เสรมิใหเ้กิด การคน้พบศกัยภาพที่ซ่อนอยู่” (KI5) 
“การท่ีเรามีคนที่คอย สนบัสนนุซึ่งกนัและกนั ในการ พฒันาตนเอง” (S5) 

จากข้อมูลข้างต้นนี ้ สามารถสรุปความหมายของสัมพันธภาพเชิงบวก และ 
ตวับ่งชีอ้งคป์ระกอบสมัพนัธภาพเชิงบวก ไดด้งัตาราง 4 

สมัพนัธภาพเชิงบวก (Positive Relationship) หมายถึง สมัพนัธภาพที่ดีระหว่าง
ตนเองกับผูอ่ื้นมีความใกลช้ิด มีความสัมพันธ์ที่ดีกับผูอ่ื้น มีความเห็นอกเห็นใจ เอาใจใส่ มีการ
ส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ และตอบสน่องต่อความต้องการระหว่างกัน มีการแบ่งปัน
ประสบการณท์างความคิด อารมณ ์และการกระท าที่ก่อหเกิดคุณค่า ความหมาย ความสขุ ความ
พงึพอใจในชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีรว่มกนั 

การสนับสนุนทางอารมณ์ (Emotional Support) หมายถึง การใหค้วามเห็น
อกเห็นใจ ความเอาใจใส่ และความมั่นใจบุคคล เพื่อช่วยใหส้ามารถรบัมือกับความเครียดและ
ความทา้ทายทางอารมณไ์ด ้
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การสรา้งประสบการณ์ร่วมกัน (Shared Experiences) หมายถึง กิจกรรม
หรือเหตุการณท์ี่บุคคลต่าง ๆ มีร่วมกนั ซึ่งช่วยส่งเสริมการเชื่อมโยงและมิตรภาพ ในโรงเรียน หรือ
สงัคม การพบปะสงัสรรคท์างสงัคม และการสนบัสนนุซึ่งกนัและกนัในช่วงเวลาที่ทา้ทาย 

การสนบัสนุนระหว่างบุคคล (Practical Support) หมายถึง การช่วยเหลือซึ่ง
กนัและกนัในเรื่องสว่นตวั หรือการด าเนินชีวิต เพื่อสรา้งทกัษะ และการเป็นอยู่ที่ดี โดยมีเป้าหมาย
รว่มกนั สง่เสรมิความเคารพซึ่งกนัและกนั 

การปรบัปรุงตนเอง (Self Improvement) หมายถึง การเสริมสรา้ง และการ
พัฒนาตนเอง ผ่านความสัมพันธ์ที่ได้รบัการสนับสนุนซึ่งกันและกัน สรา้งแรงบันดาลใจให้กับ
บคุคลอื่น ๆ น ามาซึ่งการส ารวจตวัตนใหม่ สง่เสรมิการคน้พบศกัยภาพของตนเอง 
 
ตาราง 6 ผลการศกึษาตวับ่งชีอ้งคป์ระกอบสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 
 

องคป์ระกอบสัมพันธภาพเชิงบวก 
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

ตัวบ่งชีสั้มพันธภาพเชิงบวก 
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

1. การสนบัสนนุทางอารมณ ์ - การใหค้วามเห็นอกเห็นใจ  
- เอาใจใส ่และใหค้วามมั่นใจแก่บคุคลอื่น 

2. การสรา้งประสบการณร์ว่มกนั - รว่มกิจกรรมหรือเหตกุารณต์า่ง ๆ  
- สง่เสรมิการเชื่อมโยงและมิตรภาพ 
- พบปะสงัสรรคท์างสงัคม 
- สนบัสนนุบคุคลในช่วงเวลาที่ทา้ทาย 

3. การสนบัสนนุระหว่างบคุคล - การช่วยเหลือบคุคลอื่นในเรื่องสว่นตวั  
- การช่วยเหลือบคุคลอื่นเพื่อด าเนินชีวิต  
- การช่วยเหลือบคุคลอื่นเพื่อสรา้งทกัษะ  
- การมีเปา้หมายรว่มกนั  
- สง่เสรมิความเคารพซึ่งกนัและกนั 

4. การปรบัปรุงตนเอง - มีการเสรมิสรา้งตนเอง 
- มีแนวทางการพฒันาตนเอง 
- สรา้งแรงบนัดาลใจใหผู้อ้ื่น 
- สง่เสรมิการคน้พบศกัยภาพของตน 
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2. จ านวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้
สัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

ผูว้ิจัยน าขอ้มูลจากแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
ซึ่งเป็นกลุ่ตัวอย่าง มาวิเคราะห์ค่าสถิติพื ้นฐาน ได้แก่ จ านวนค่ารอ้ยละ โดยจ าแนกตามเพศ 
โรงเรียน และระดบัชัน้ ดงัแสดงในตาราง 7 
 
ตาราง 7 จ านวนและค่ารอ้ยละของกลุม่ตวัอย่าง โดยจ าแนกตามเพศ (n=454) 
 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 205 45.2 
หญิง 249 54.8 

 
จากตาราง 7 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ที่เป็นกลุ่ม

ตวัอย่างสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง  
 
ตาราง 8 จ านวนและค่ารอ้ยละของกลุม่ตวัอย่าง โดยจ าแนกตามระดบัชัน้ที่ศึกษา (n=454) 
 

ระดับชั้น จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 154 33.9 
ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 2 164 36.1 
ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 3 136 30.0 

 
จากตาราง 8 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ที่เป็นกลุ่ม

ตวัอย่างสว่นใหญ่เป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 2  
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ตาราง 9 จ านวนและค่ารอ้ยละของกลุม่ตวัอย่าง โดยจ าแนกตามโรงเรียน (n=454) 
 

เพศ โรงเรียน จ านวน (คน) ร้อยละ 
เขตการศกึษาที่ 1 โรงเรียนที่ 1 45 9.9 

 โรงเรียนที่ 2 39 8.6 
เขตการศกึษาที่ 2 โรงเรียนที่ 1 41 9.0 

 โรงเรียนที่ 2 35 7.7 
เขตการศกึษาที่ 3 โรงเรียนที่ 1 30 6.6 

 โรงเรียนที่ 2 30 6.6 
เขตการศกึษาที่ 4 โรงเรียนที่ 1 34 7.5 

 โรงเรียนที่ 2 54 11.9 
เขตการศกึษาที่ 5 โรงเรียนที่ 1 32 7.0 

 โรงเรียนที่ 2 35 7.7 
เขตการศกึษาที่ 6 โรงเรียนที่ 1 38 8.4 

 โรงเรียนที่ 2 41 9.0 
รวม 454 100.00 

 
 จากตาราง 9 ผลการวิเคราะหข์อ้มูล พบว่า นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ที่เป็น

กลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่อยู่เขตการศกึษาที่ 4 สงักดัฝ่ายการศกึษาอคัรสงัฆมณฑลกรุงเทพฯ  
 
3. ค่าสถิติ พื้นฐานของคะแนนแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน 

มัธยมศึกษาตอนต้น 
การวิเคราะห์นี ้ ผู ้วิจัยได้น าข้อมูลจากแบบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน  

มัธยมศึกษาตอนต้น มาค านวณหาค่าเฉลี่ย (M) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าต ่าสุด (Min) 
ค่าสูงสุด(Max) ค่าความเบ ้(Sk) ความโด่ง (Ku) และแปลผลสมัพนัธภาพเชิงโดยจ าแนกตามราย
ดา้นและโดยรวม ดงัแสดงในตาราง 10 
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ตาราง 10  ค่าเฉลี่ยค่าเฉลี่ย (M) สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าต ่าสดุ (Min) ค่าสงูสดุ(Max)  
ค่าความเบ ้(Sk) ความโด่ง (Ku) และระดบัการปฏิบติั (n=454) 
 
แบบวัดสัมพันธภาพ

เชิงบวก 
k Min Max M SD Sk Ku 

ระดับการ
ปฏิบัติ 

ES 8 1.25 5.00 3.71 .67 -.23 .14 มาก 
SE 8 1.00 5.00 3.95 .66 -.51 .69 มาก 
PS 8 1.00 5.00 3.81 .68 -.29 .09 มาก 
SI 8 2.00 5.00 4.04 .60 -.41 -.13 มาก 
รวม 32 1.78 5.00 3.88 .02 -.23 -.06 มาก 

 
จากตาราง 10 ผลการวิเคราะห์ พบว่า แบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนตน้ ทั้ง 4 ดา้น มีขอ้ค าถามทัง้หมด 32 ขอ้ เมื่อพิจารณาทัง้ฉบบั พบว่า แบบวัด
สมัพันธภาพเชิงบวกมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .02 ค่าความเบ้
เท่ากับ -.23 ค่าความโด่งเท่ากับ -.06 แสดงว่า นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น มีสัมพันธภาพเชิง
บวกอ ยู่ในระดบัสงู ผลคะแนนมีลกัษณะการกระจายเบข้วา และมีความโด่งสงู  

เมื่อพิจารณาการกระจาย พบว่า แบบวัดสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนตน้แต่ละดา้นข้อมูลมีลักษะเบ้ซา้ย และมีความโด่งสูง เมื่อแปลผลจากคะแนนในแบบวัด
สมัพันธภาพเชิงบวกในแต่ละดา้น พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่สมัพันธภาพเชิงบวกอยู่ในระดับมาก
ทกุดา้น 

4. การวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยันของสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น 

การวิ เคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลเชิงโครงสรา้งองค์ประกอบ 
ของสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ตามสมมติฐานกับขอ้มูลเชิงประจักษ ์
โดยผูว้ิจยัแบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู ออกเป็นดงันี ้

การตรวจสอบข้อมูลเบือ้งต้นก่อนการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยัน 
ผูว้ิจยัไดท้ าการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของความเหมาะสมของขอ้มลูก่อนที่จะท า

การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบว่าขอ้มูลที่ไดม้านั้นมีความสัมพันธ์กันอย่างเพียงพอต่อการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันหรือไม่ โดยพิจารณาค่าความเหมาะสมของข้อมูล คือ ค่าสถิติของ  
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ไคเซอร-์เมเยอร-์โอลคิน (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy : KMO) และ
ค่าสถิติของบารท์เลทท ์(Bartlet's Test of Spheicity) ดงัแสดงในตาราง 11 
 
ตาราง 11 ค่าสถิติของไคเซอร-์เมเยอร-์โอลคิน และ ค่าสถิติของบารเ์ลทท ์ของตวัแปรสมัพนัธภาพ
เชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ 

 

การตรวจสอบข้อตกลงเบือ้งต้น χ2 df p-value KMO 

Bartlett's Test of Sphericity 7793.041 496 .000 .954 

 
จากตาราง 11 ผลการตรวจสอบขอ้มูลเบือ้งตน้ พบว่า เมตริกซส์หสัมพันธ์ของตัวแปร

สังเกตุทั้ง 32 ตัว ไม่เป็นเมตริกซ์เอกลักษณ์ นั่นคือ ตัวแปรสังเกตทั้ง 32 ตัว มีความสัมพันธ์

เพียงพอ ที่จะสามารถน ามาวิเคราะหอ์งคป์ระกอบต่อไปได ้(Bartlett's Test : χ2 = 7793.041, df 
= 496, p-value = .000) ค่า KMOเท่ากบั เท่ากบั .954 แสดงว่า เมตริกซส์หสมัพันธ์ของตัวแปรที่
น ามาศึกษาครั้งนี ้มีความสัมพันธ์กัน หรือข้อมูลชุดนี ้มีความเหมาะสมมากกับการวิเคราะห์
องคป์ระกอบต่อไป 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้นตามรายองคป์ระกอบ 

การวิเคราะหข์อ้มูลในขัน้ตอนนี ้ผูว้ิจยัน าขอ้มลูของตัวแปรที่ใชใ้นการศึกษาทัง้หมด 
32 ตัวแปร มาวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตามรายองค์ประกอบของสัมพันธภาพ 
เชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้และการหาค่าความพอเพียงของการเลือกตวัอย่าง (MSA) 
ซึ่งเป็นค่าสถิติพื ้นฐานส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน ดังแสดงผลการวิเคราะห์ 
ในตาราง 12 
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ตาราง 12 ค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธข์องสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 
ตามรายองคป์ระกอบและค่าความพอเพียงของการเลือกตวัอย่างในการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 
เชิงยืนยนั 
 

 ES SE PS SI 
ES 0.762    
SE 0.68** 0.834   
PS 0.76** 0.66** 0.775  
SI 0.51** 0.56** 0.53** 0.880 

p <.01, (n=454) 
ค่าในแนวทแยงของเมทรกิซ ์คือ ค่า Measure of Sampling Adequacy (MSA) 
 
จากตาราง 12 ผลการวิเคราะห์ พบว่า องค์ประกอบของสัมพันธภาพเชิงบวกของ

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ทั้ง 4 องคป์ระกอบ มีค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ์ ตัง้แต่ .51 ถึง .76 
และมีความสมัพนัธก์นัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  

เมื่อพิจารณาค่าพิสยัความพอเพียงของการเลือกตัวอย่าง (MSA) ของตวัแปรทัง้หมด มี
ค่าตัง้แต่ 0.762 ถึง 0.834 ซึ่งมากกว่า .50 ทกุค่า แสดงว่า ตวัแปรที่น ามาศึกษามีความสมัพนัธก์นั
เพียงพอที่จะใชใ้นการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัได ้

การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันอันดับหน่ึง (First Order) ของโมเดลการวัด
สัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

การวิเคราะหใ์นขัน้นี ้ผูว้ิจัยไดน้ าแบบวัดสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้น มาทดสอบความกลมกลืนของโมเดล กับข้อมูลเชิงประจักษ์  ด้วยการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่ง เพื่อตอ้งการศึกษาว่า องคป์ระกอบการสนับสนุนทางอารมณ ์
ประกอบด้วยตัวบ่งชี ้จ  านวน 8 ตัว (A01 – A08)  องค์ประกอบการสรา้งประสบการณ์ร่วมกัน 
ประกอบด้วยตัวบ่งชี ้จ  านวน 8 ตัว (B01 – B08) องค์ประกอบการสนับสนุนระหว่างบุคคล 
ประกอบดว้ยตวับ่งชีจ้  านวน 8 ตวั (C01 – C08) และองคป์ระกอบการปรบัปรุงตนเองประกอบดว้ย
ตัวบ่งชีจ้  านวน 8 ตัว (D01 – D08) หรือไม่ โดยในเบือ้งต้นโมเดลยังไม่สอดคล้องกับขอ้มูลเชิง
ประจักษ์ จึงมีการปรบัโมเดลการวดัจนกระทั่งโมเดลมีความสอดคลอ้งกับขอ้มลูเชิงประจักษ์ โดย
พิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควรท์ี่แตกต่างจากศนูยอ์ย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติและเกณฑพ์ิจารณา
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ค่าดัชนีวัดความกลมกลืน(GFI) ควรมีค่ามากกว่า 0.95 ค่าความคลาดเคลื่อนค่าเฉลี่ย(RMSEA) 
ควรมี ค่าต ่ ากว่า 0.05 (Bollen,1989 , p. 269 อ้างใน ยุทธ ไกยวรรณ์ , 2557 , หน้า 224)  
ดงัรายละเอียดตาราง  13 

 
ตาราง 13 ค่าดชันีความกลมกลืนและดชันีเปรียบเทียบของโมเดลการวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้เชิงยืนยนัอนัดบัหนึ่ง 
 

ดัชนี เกณฑ ์ ค่าสถิติในโมเดล 
2  ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  

 

หรือสดัสว่น 2 / df ไม่เกิน 2 

2 = 534 (p-value=.159), 
df=458 

534/458 =1.16 

GFI มากกว่า .95 .962 
AGFI มากกว่า .90 .934 
CFI มากกว่า .95 .974 

RMSEA นอ้ยกว่า .05 .032 
SRMR นอ้ยกว่า .05 .025 

 
จากตาราง  13 ผลจากการวิเคราะหต์วัแปรแฝงทัง้ 4 ตวั ไดแ้ก่ การสนบัสนนุทางอารมณ ์

สามารถวัดไดจ้ากตัวแปรสังเกตได ้8 ตัว คือตัวแปร A01 – A08  การสรา้งประสบการณ์ร่วมกัน 
สามารถวัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 8 ตัว  คือตัวแปร B01 – B08 การสนับสนุนระหว่างบุคคล 
สามารถวัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 8 ตัว  คือตัวแปร C01 – C08 และการปรับปรุงตนเอง 
สามารถวัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ 8 ตัว คือตัวแปร D01 – D08 โดยพบว่า การทดสอบความ
สอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดล มีค่าเท่ากับ 534 ค่านยัส าคัญทางสถิติ (p) เท่ากบั .159 จะเห็นได้
ว่า ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ซึ่งสามารถแปลความหมายไดว้่า ขอ้มลูเชิงประจกัษ์มีความสอดคลอ้ง
กับโมเดลโครงสรา้งของผูว้ิจัย เมื่อพิจารณาค่าไค-สแควรส์ัมพัทธ์ (Relative Chi-square) มีค่า
เท่ากับ 1.16 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 2.000 แสดงว่าโมเดลการวัดมีลักษณะสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ ์(Bollen, 1989, p. 269 อา้งใน ยทุธ ไกยวรรณ,์ 2557, หนา้ 244) 

นอกจากนี ้ผู ้วิจัยยังพิจารณาดัชนีสอดคล้องอ่ืน ๆ ได้แก่ ค่าดัชนีความสอดคล้องกัน
(GFI) มีค่าเท่ากับ .93 ดชันีวัดระดบัความสอดคลอ้งที่ปรบัแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่าเท่ากบั 0.96 ดัชนี
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ความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั .974 แสดงว่า โมเดลมีความสอดคลอ้งกับขอ้มูล
เชิงประจักษ์  นอกจากนี ้ค่าดัชนีรากฐานของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่ เหลือ (SRMR) 
 มีค่าเท่ากับ  .025 และดัชนีรากที่สองของความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า (RMSEA)  
มีค่าเท่ากับ 0.032 ซึ่งมีค่าต ่าใกล้ศูนย์ จากดัชนีดังกล่าว แสดงว่าตัวแปรแฝงทั้ง 4 ตัวของ
สมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ สามารถวัดไดจ้ากตัวบ่งชีท้ั้งหมด 32 ตัว 
ดงัแสดงในตาราง 14 

 
ตาราง 14 แสดงค่าน า้หนกัการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัหน่ึงของสมัพนัธภาพเชิง
บวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 
 

องคป์ระกอบ ตัวบ่งชี ้
ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ 

C.R. 
B SE t SC 

การสนบัสนนุทางอารมณ ์ A01 0.92 0.05 18.22** 0.91 0.91 
(ES) A02 0.35 0.04 25.15** 0.36 0.08 
 A03 0.43 0.04 27.24** 0.31 0.11 
 A04 0.98 0.04 22.43** 0.52 1.02 
 A05 0.98 0.05 17.97** 0.89 0.89 
 A06 0.68 0.04 27.71** 0.52 0.12 
 A07 0.94 0.04 21.09** 0.99 0.99 
 A08 0.89 0.05 18.09** 0.91 0.91 
การสรา้งประสบการณร์ว่มกนั 
(SE) 

B01 0.95 0.04 22.76** 0.98 0.98 
B02 0.45 0.04 25.67** 0.23 0.03 

 B03 0.96 0.04 26.52** 0.35 0.05 
 B04 0.65 0.05 24.07** 0.98 0.98 
 B05 1.04 0.04 26.48** 0.23 0.03 
 B06 0.94 0.05 20.83** 0.93 0.93 
 B07 0.94 0.04 24.81** 0.11 0.56 
 B08 0.99 0.04 23.57** 0.99 0.99 
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

องคป์ระกอบ ตัวบ่งชี ้
ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ 

C.R. 
B SE t SC 

การสนบัสนนุระหว่างบคุคล C01 0.53 0.04 26.21** 0.52 0.08 
(PS) C02 0.38 0.04 27.22** 0.36 0.05 
 C03 0.97 0.04 25.58** 0.59 0.99 
 C04 0.98 0.04 24.93** 0.48 0.98 
 C05 0.99 0.03 28.73** 0.24 0.04 
 C06 0.97 0.03 28.12** 0.33 0.03 
 C07 0.36 0.04 27.26** 0.51 0.21 
 C08 0.99 0.04 24.33** 0.46 0.96 
การปรบัปรุงตนเอง D01 0.97 0.04 22.11** 0.41 0.63 
(SI) D02 0.43 0.04 25.21** 0.26 0.06 
 D03 0.46 0.05 21.69** 0.99 0.29 
 D04 0.89 0.04 21.03** 0.99 0.29 
 D05 0.63 0.04 26.5** 0.29 0.34 
 D06 0.26 0.05 21.75** 0.99 0.99 
 D07 0.28 0.06 18.15** 0.88 0.88 
 D08 0.99 0.05 21.94** 0.99 0.99 
** p-value <0.01 

 
จากตาราง 14 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่ง  ของโมเดลการวัด

สมัพันธภาพเชิงบวก มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.11 –0.99 โดยค่าน า้หนัก
องค์ประกอบมาตรฐานมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 เมื่อพิจารณาค่าน ้าหนักมาตรฐาน
ความส าคัญของสมัพันธภาพเชิงบวกเป็นรายองคป์ระกอบ ดังนี ้ องคป์ระกอบการสนับสนุนทาง
อารมณ์  มี ค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานระหว่าง 0.31 – 0.99 องค์ประกอบการสร้าง
ประสบการณ์ร่วมกัน มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานระหว่าง 0.11 – 0.99 องคป์ระกอบการ
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สนับสนุนระหว่างบุคคล มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานระหว่าง 0.24 – 0.59  องคป์ระกอบ
การปรบัปรุงตนเอง มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานระหว่าง 0.26 – 0.99 

 

 
 

ภาพประกอบ 6 สรุปโมเดลการวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ 
 เชิงยืนยนัอนัดบัหน่ึง (ค่าคะแนนมาตรฐาน) 
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การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันอันดับสอง (Second Order) ของโมเดล การ
วัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

การวิ เคราะห์ในขั้นนี ้ ผู ้วิจัยได้น าแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มธัยมศึกษาตอนตน้ มาทดสอบความกลมกลืนของโมเดลกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ ดว้ยการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยืนยันอันดับสอง และตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้งของสัมพันธภาพ  
เชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นด้วย โดยในเบือ้งต้นโมเดลยังไม่สอดคล้องกับขอ้มูล 
เชิงประจักษ์ จึงมีการปรบัโมเดลการวัดจนกระทั่งโมเดลมีความสอดคลอ้งกับขอ้มูลเชิงประจักษ ์
โดยพิจารณาได้จากค่าไค -สแควรท์ี่แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  
และเกณฑพ์ิจารณาค่าดชันีวดัความกลมกลืน (GFI) ควรมีค่ามากกว่า 0.90 ค่าความคลาดเคลื่อน
ค่าเฉลี่ย (RMSEA) ควรมีค่าต ่ากว่า 0.05 (Bollen, 1989, p. 269 อา้งใน ยุทธ ไกยวรรณ์,2557, 
หนา้ 244) ดงัรายละเอียดตาราง 15 
 
ตาราง 15 ค่าดชันีความกลมกลืนและดชันีเปรียบเทียบของโมเดลการวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้เชิงยืนยนัอนัดบัสอง 
 

ดัชนี เกณฑ ์ ค่าสถิติในโมเดล 
2  ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  

 

หรือสดัสว่น 2 / df ไม่เกิน 2 

2 = 769.59 (p-value=.075), 
df=460 

769.59/460 =1.67 

GFI มากกว่า .95 .97 
AGFI มากกว่า .90 .92 
CFI มากกว่า .95 .97 

RMSEA นอ้ยกว่า .05 .04 
SRMR นอ้ยกว่า .05 .03 

 
จากตาราง 15 ผลจากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบของสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนต้นในครัง้นี ้ พบว่า การทดสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลการวัด
สมัพันธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ มีค่าเท่ากบั 769.59  ค่านยัส าคญัทางสถิติ 
(p) เท่ากับ .075  จะเห็นไดว้่า ไม่มีนัยส าคตัญทางสถิติ ซึ่งสามารถแปลความหมายไดว้่า ขอ้มูล
เชิงประจกัษ์มีความสอดคลอ้งกบัโมเดลโครงสรา้งของผูว้ิจยั เมื่อพิจารณาค่า เมื่อพิจารณาค่าไค -
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สแควรส์ัมพัทธ์ (Relative Chisquare) มีค่าเท่ากับ 1.67 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 2.000 แสดงว่าโมเดล
โครงสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้มีลกัษณะสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิง
ประจกัษ ์(Bollen, 1989, p. 269 อา้งใน ยทุธ ไกยวรรณ,์ 2557, หนา้ 244) 

นอกจากนี ้ผู ้วิจัยยังพิจารณาดัชนีสอดคล้องอ่ืน ๆ ได้แก่ ค่าดัชนีความสอดคล้องกัน
(GFI) มีค่าเท่ากับ .97 ดัชนีวัดระดับความสอดคลอ้งที่ปรบัแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่าเท่ากับ .92 ดัชนี
ความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั .97 แสดงว่า โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิง
ประจักษ์ นอกจากนีค่้าดัชนีรากฐานของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของส่วนที่เหลือ (SRMR) มีค่าเท่ากับ 
.03 และดัชนีรากที่สองของความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า (RMSEA) มีค่าเท่ากับ .04 
ซึ่งมีค่าต ่าใกลศ้นูย ์จากค่าดงักล่าว แสดงว่าสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้
มีองค์ประกอบทั้งหมด 4 องค์ประกอบ คือ การสนับสนุนทางอารมณ์ การสรา้งประสบการณ์
รว่มกนัการสนบัสนนุระหว่างบคุคล และการปรบัปรุงตนเอง  
 
ตาราง 16 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัสองของโมเดลการวดัสมัพนัธภาพเชิงบวก
ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 

 
องคป์ระกอบ 

สัมพันธภาพเชิงบวก 
จ านวน
ข้อ 

พิสัย ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ 
C.R. 

B B SE t SC 
การสนบัสนนุทางอารมณ ์ 8 0.81 - 0.90 0.96 - - 1 0.96 
การสรา้งประสบการณ์
รว่มกนั 

8 0.90 - 0.94 0.98 0.03 30.13** 1.02 0.98 

การสนบัสนนุระหว่าง
บคุคล 

8 0.92 - 0.96 0.99 0.02 31.25** 1.03 0.99 

การปรบัปรุงตนเอง  8 0.94 - 0.97 1.00 0.15 31.62** 1.03 0.89 
 

จากตาราง 16 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของโมเดลการวัด
สมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ เมื่อพิจารณาค่าน า้หนักความส าคัญของ
สมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ พบว่า องคป์ระกอบของสัมพันธภาพเชิง
บวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง 0.96 – 1.00 โดยพบว่า 
องคป์ระกอบที่ 3 การสนบัสนุนระหว่างบุคคล มีค่าน า้หนกัมาตรฐานสงูสดุเท่ากบั 1.03 และความ
แปรผนัร่วมกบัสมัพนัธภาพเชิงบวกอยู่ในระดบัสงู (รอ้ยละ 99) รองลงมาคือ องคป์ระกอบที่ 2 การ
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สร้างประสบการณ์ร่วมกัน  มี ค่าน ้าหนักมาตรฐานเท่ากับ 1.02 และความแปรผันร่วมกับ
สมัพนัธภาพเชิงบวกอยู่ในระดบัสงู (รอ้ยละ 98) องคป์ระกอบที่ 1 การสนับสนุนทางอารมณ์ มีค่า
น า้หนักมาตรฐานสูงสุดเท่ากับ 1 และความแปรผันร่วมกับสัมพันธภาพเชิงบวกอยู่ในระดับสูง 
(รอ้ยละ 96) องคป์ระกอบที่ 4 การปรบัปรุงตนเอง มีค่าน า้หนักมาตรฐานเท่ากับ 1.02 และความ
แปรผนัรว่มกบัสมัพนัธภาพเชิงบวกอยู่ในระดบัสงู (รอ้ยละ 89) 

 
ตาราง 17 แสดงค่าน า้หนักของรายองคป์ระกอบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนตน้เชิงยืนยนัอนัดบัสอง 
 

องคป์ระกอบ ตัวบ่งชี ้
ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ 

C.R. 
B SE t SC 

การสนบัสนนุทางอารมณ ์ A01 0.81 - - 1 0.81 
(ES) A02 0.84 0.06 18.23** 1.03 0.84 
 A03 0.87 0.05 19.16** 1.01 0.87 
 A04 0.86 0.05 18.72** 1.01 0.86 
 A05 0.87 0.05 19.22** 1 0.87 
 A06 0.88 0.05 19.38** 1.01 0.88 
 A07 0.9 0.05 20.33** 1.01 0.9 
 A08 0.9 0.05 20.21** 1.01 0.9 
การสรา้งประสบการณร์ว่มกนั 
(SE) 

B01 0.9 - - 1 0.9 
B02 0.92 0.04 22.84** 1 0.92 

 B03 0.92 0.04 22.8** 0.99 0.92 
 B04 0.94 0.04 24.32** 1 0.94 
 B05 0.93 0.04 23.48** 1 0.93 
 B06 0.94 0.04 24.16** 1 0.94 
 B07 0.94 0.04 23.86** 0.99 0.94 
 B08 0.94 0.04 24.18** 1 0.94 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

องคป์ระกอบ ตัวบ่งชี ้
ค่าน ้าหนักองคป์ระกอบ 

C.R. 
B SE t SC 

การสนบัสนนุระหว่างบคุคล C01 0.92 - - 1 0.92 
(PS) C02 0.95 0.04 25.40** 1.01 0.95 
 C03 0.96 0.04 26.04** 1 0.96 
 C04 0.95 0.04 25.79** 1 0.95 
 C05 0.96 0.04 25.99** 1 0.96 
 C06 0.96 0.04 26.33** 1 0.96 
 C07 0.95 0.04 25.59** 1 0.95 
 C08 0.96 0.04 26.33** 1 0.96 
การปรบัปรุงตนเอง 
(SI) 

D01 0.94 - - 1 0.94 
D02 0.97 0.03 29.50** 1 0.97 

 D03 0.96 0.03 28.52** 1 0.96 
 D04 0.96 0.03 28.16** 1 0.96 
 D05 0.96 0.03 28.55** 1 0.96 
 D06 0.96 0.03 28.10** 1 0.96 
 D07 0.96 0.03 28.51** 1 0.96 
 D08 0.96 0.03 28.46** 1 0.96 

 
จากตาราง 17 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของโมเดลการวัด

สมัพันธภาพเชิงบวก มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.99 – 1.03 โดยค่าน า้หนัก
องค์ประกอบมาตรฐานมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 เมื่อพิจารณาค่าน ้าหนักมาตรฐาน
ความส าคญัของสมัพนัธภาพเชิงบวกเป็นรายองคป์ระกอบ ไดด้งันี ้องคป์ระกอบที่ 1 การสนบัสนุน
ทางอารมณ์ มีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานระหว่าง 1 – 1.03 องค์ประกอบที่ 2 การสรา้ง
ประสบการณร์่วมกนั มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานระหว่าง 0.99 – 1 องคป์ระกอบที่ 3 การ
สนบัสนุนระหว่างบุคคล มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานระหว่าง 1 - 1.01 และองคป์ระกอบที่ 
4 การปรบัปรุงตนเอง มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานระหว่าง 1 
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กล่าวโดยสรุปว่า องค์ประกอบสัมพันธภาพเชิงบวก มี  4 องค์ประกอบ ซึ่งแต่ละ
องคป์ระกอบมีตวับ่งชี ้8 ตัวบ่งชี ้มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานตัง้แต่ 1 – 1.03 แสดงใหเ้ห็น
ว่า แบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น มีความสอดคล้องกับขอ้มูล 
เชิงประจกัษ์ สามารถน ามาใชใ้นการประเมินสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี ้เพื่อใหเ้ห็นความชดัเจนของโมเดลการวดัสมัพนัธภาพเชิงบวก 
ผูว้ิจัยจึงน าเสนอผลจากการวิเคราะหเ์สน้กราฟแสดงความสมัพันธร์ะหว่างค่าความคลาดเคลื่อน 
กบัค่าควอนไทลป์กติ  ซึ่งจุดใน Q-Plot นีเ้ป็นจุดที่ตัดกนัระหว่างความคลาดเคลื่อนมาตรฐานกับ
ค่าควอนไทลป์กติ โดยมีเสน้ทแยงมุมแสดงใหเ้ห็นถึงความลาดเอียงที่มีค่าเท่ากบั 1 ดงัผลปรากฏ
ในภาพประกอบ 7 

 

 
 

ภาพประกอบ 7 สรุปโมเดลการวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ 
(ค่าคะแนนมาตรฐาน) 
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จากภาพประกอบ 7 พบว่า โมเดลการวัดสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนตน้ ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การสนับสนุนทางอารมณ์ การสรา้งประสบการณ์
ร่วมกันการสนับสนุนระหว่างบุคคลและ การปรบัปรุงตนเอง โดยมีค่าน า้หนักองค์ประกอบอยู่
ระหว่าง .66 - .92 

 

 
 

ภาพประกอบ 8 กราฟคิวพล็อต (Q-plot) แสดงความสมัพนัธร์ะหว่างค่าความคลาดเคลื่อน 
กบัค่าควอนไทลป์กต 

 
จากภาพประกอบ 8 พบว่า เสน้กราฟที่ลากผ่าน x และ * มีความลาดเอียง มากกว่า 1 

กล่าวคือ เส้นกราฟมีความชันใกล้เคียงกับเส้นทแยงมุมอันเป็นเกณฑ์เปรียบเทียบ แสดงว่า 
โมเดลการวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ ก่อใหเ้กิดความคลาดเคลื่อนไม่
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มากนกัเนื่องจากเสน้กราฟที่ไดม้ีความใกลเ้คียงกับเสน้ทแยงมมุ ซึ่งสามารถสรุปไดว้่า โมเดลการ
วดัมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 

 
5. ผลการศึกษาสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
การวิเคราะห์นี ้ผู ้วิจัยได้น าข้อมูลจากแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน

มัธยมศึกษาตอนต้น มาค านวณหาค่าเฉลี่ย (M) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และแปลผล
สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ โดยจ าแนกตามสงักดัและโรงเรียน ดงัแสดง
ในตาราง  18 

 
ตาราง 18 การศึกษาสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างโดย  แยกตามโรงเรียน  
(n = 568) 
 

เพศ โรงเรียน จ านวนห้อง M SD แปลผล 

เขตการศกึษาที่ 1-2 โรงเรียนที่ 1 4 4.31 1.07 มาก 
 โรงเรียนที่ 2     

เขตการศกึษาที่ 3 โรงเรียนที่ 1 4 4.47 .89 มาก 
 โรงเรียนที่ 2     

เขตการศกึษาที่ 4 โรงเรียนที่ 1 4 4.41 .92 มาก 
 โรงเรียนที่ 2     

เขตการศกึษาที่ 5 โรงเรียนที่ 1 4 4.56 .89 มากที่สดุ 
 โรงเรียนที่ 2     

เขตการศกึษาที่ 6 โรงเรียนที่ 1 4 4.41 1.08 มาก 
 โรงเรียนที่ 2     

 
 จากตาราง 18 ผลการวิเคราะหข์อ้มลู พบว่า นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ที่เป็น

กลุ่มตัวอย่างในสังกัดเขตการศึกษาที่  4 มีคะแนนสัมพันธภาพเชิงบวกอยู่ในระดับมากที่สุด  
 มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.56 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .89 รองลงมาคือ สงักดัเขตการศึกษาที่ 3 
มีคะแนนสัมพันธภาพเชิงบวกอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.47 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เท่ากับ .89 สังกัดเขตการศึกษาที่ 4 และเขตการศึกษาที่ 6 มีคะแนนสัมพันธภาพเชิงบวกอยู่ใน
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ระดบัมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 4.41 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .89 และ 1.08  และนอ้ยที่สดุคือ
สงักัดเขตการศึกษาที่ 1-2 มีคะแนนสมัพันธภาพเชิงบวกอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 1.07 ตามล าดบั 

 
ตอนที ่2 การสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้กิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์
เป็นฐาน เพ่ือเสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนทีม่ีความเส่ียงต่อความก้าวร้าว 

การสรา้งรูปแบบการจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 
เพื่อเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ในครัง้นี ้ผูว้ิจัยได้
น าเสนอผลการสรา้งกิจกรรมการจดัการเรียนรู ้ดงันี ้

1. ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร และต ารา ที่เก่ียวข้องกับกิจกรรมแนะแนว และแนวทางการ
สมานฉันท์ เพื่อพิจารณาเลือกแนวคิดทฤษฎีและเทคนิคกิจกรรมแนะแนว และแนวทางการ
สมานฉันท์ ที่เหมาะสมในแต่ละหัวขอ้ตามองค์ประกอบของสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มธัยมศึกษาตอนตน้ พบว่า สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ มีองคป์ระกอบที่
ส  าคญัจ านวน 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การสนบัสนุนทางอารมณ ์การสรา้งประสบการณร์่วมกนั การ
สนับสนุนระหว่างบุคคล  และการปรบัปรุงตนเอง โดยการสรา้งการจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนว
ที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐานในครัง้นี ้ผูว้ิจยัประยุกตใ์ชแ้นวคิดการจดักิจกรรมแนะแนวโดย
ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ร่วมกบัเทคนิคการใหค้ าปรกึษากลุ่ม ซึ่งมีแนวคิดของแนวทาง
สมานฉนัทท์ี่ส  าคญั คือ ผูค้นมีคณุค่าและมีสมัพนัธภาพที่ดี และสมัพนัธภาพจะตอ้งไดร้บัการสรา้ง 
รักษา และฟ้ืนฟู โดยใช้แนวทาง ความเคารพผู้เข้าร่วมทุกคนในกระบวนการแนวทางการ
สมานฉันท์ ความครอบคลุมมติและการมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ของผู้ที่ ได้รับผลกระทบจาก
เหตกุารณ ์ความรบัผิดชอบ โดยผูท้ี่รบัผิดชอบต่อความเสียหายตอ้งรบัผิดชอบต่อพฤติกรรมที่เป็น
อนัตรายของตนเอง การซ่อมแซมผลที่ตามมาในการฟ้ืนฟูที่ซ่อมแซมความเสียหาย ซึ่งก าหนดขึน้
โดยขอ้ตกลงร่วมกัน และการฟ้ืนฟู ผ่านกระบวนการนี ้ความตอ้งการของผูท้ี่รบัผิดชอบต่อความ
เสียหายจะได้รับการตอบสนอง ด้วยเทคนิดดังนี ้ เทคนิคหน้าต่างวินัยทางสังคม (Social 
Discipline Window) มีความส าคญัต่อการสรา้งสถานการณต่์าง เพื่อการสมานฉันท ์โดยมนุษยม์ี
ความสุขมากขึน้ ให้ความร่วมมือและมีประสิทธิผลมากขึน้ อีกทั้งมีแนวโน้มที่จะสร้างการ
เปลี่ยนแปลงเชิงบวกเก่ียวกับพฤติกรรมของตนมากขึน้ เขามีส่วนร่วมในการร่วมกันแกไ้ขปัญหา 
(Wachtel, 2005) เทคนิควงกลมแห่งการสมานฉันท์ (Restorative Circle) โดยวงกลมเป็น
สญัลกัษณอ์นัทรงพลงัของชุมชน ความเป็นส่วนหนึ่ง และการยอมรบั ในบรบิทของแนวทางปฏิบติั
เชิงสมานฉันท์ วงกลมถูกใช้ส  าหรบักระบวนการเชิงรุกและเชิงป้องกัน ตลอดจนกระบวนการ
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สมานฉันทว์งกลมสามารถใชเ้พื่อวัตถุประสงคต่์างๆ รวมถึงการสรา้งชุมชน การแกไ้ขปัญหา และ
การด าเนินการ กระบวนการวงกลมส่งเสริมใหน้ักเรียนรบัผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง และ
เรียนรูว้ิธีการใหค้วามร่วมมือและสนับสนุนผูอ่ื้น เทคนิคเข็มทิศแห่งความอับอาย (Compass of 
Shame) ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการท าความเข้าใจการตอบสนองของมนุษย์ต่อความอับอายคือ 
บคุคลไม่จ าเป็นตอ้งมีพฤติกรรมเชิงลบเพื่อสมัผสักบัความรูส้ึกอบัอาย (Nathanson, 1997) แมว้่า
ความรูส้ึกอับอายจะมีความลึกซึง้ และเทคนิคเข็มทิศแห่งความอับอาย (Compass of Shame) 
ช่วยใหพ้บช่องทางที่เหมาะสมในการลดผลกระทบของความอับอายผ่านการตรวจสอบและการ
แสดงอารมณ์ที่เหมาะสมยิ่งขึน้ (Wachtel, 2016) กระบวนการที่ยุติธรรม ซึ่งวิธีที่บุคคลแสดง
อ านาจ และก าหนดการกระท าของตน (Wachtel, 2016) ซึ่งสัมพันธ์กับ Social Discipline 
Window โดยเป็นการกระท าที่ดึงดูดทุกฝ่ายใหเ้ขา้ร่วมแนวทางแห่งความสมานฉันท ์กระบวนการ
ของผลกระทบเก้าประการ การสรา้งสัมพันธภาพ และการเสริมสรา้งความสมาฉันท์เมื่อเกิด
อนัตรายขึน้ แนวทางองคป์ระกอบที่ส  าคญัอย่างหนึ่งในการมีสมัพนัธภาพเชิงบวกคืออิสระในการ
แสดงความรูส้ึก ซึ่งเรียกอีกอย่างว่าอารมณ์ โดยเพิ่มการแลกเปลี่ยนอารมณ์เชิงบวกใหสู้งสุดใน
ขณะที่ลดประสบการณท์างอารมณเ์ชิงลบใหเ้หลือนอ้ยที่สดุ และรกัษาความสามารถในการสมัผสั
กบัอารมณท์ัง้หมดในเวลาเดียวกนั (Tompkins,1962) เทคนิค ค าถามเชิงสมานฉนัท ์(Restorative 
Questions)ซึ่งเป็นเครื่องมือในการประมวลผลเหตุการณก์ารกระท าผิดหรือความขดัแยง้ เป็นการ
เปิดโอกาสใหน้ักเรียนในการไตร่ตรองถึงผลกระทบของพฤติกรรมของตนที่มีต่อผูอ่ื้น (Wachtel, 
2016) และเทคนิคการแสดงออกทางอารมณ์ ซึ่งการแสดงออกทางความรูส้ึกส่วนตัวที่ไม่ตัดสิน
เพื่อตอบสนองต่อพฤติกรรมของผูอ่ื้น โดยไม่กลา่วโทษหรือท าใหผู้อ่ื้นรูส้กึละอาย (Wachtel, 2005) 

2. การจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน เพื่อเสรมิสรา้ง
สัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว ประกอบด้วยกิจกรรมจ านวน
ทัง้สิน้ 12 ครัง้ โดยแต่ละครัง้ใชเ้วลาในการจดักิจกรรมการเรียนรู ้50 นาที ซึ่งการด าเนินการจดัการ
เรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐานในแต่ละครัง้ ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้นวคิด ทฤษฎี 
และเทคนิคของแนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน และการใหค้ าปรึกษากลุ่ม ตามลักษณะส าคัญ
ขององคป์ระกอบสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

2.1 การปฐมนิเทศกิจกรรมแนะแนวที่ ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน เพื่อ
เสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบันกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วในครัง้แรก มีจดุมุ่งหมาย
เพื่อก าหนดขอ้ตกลงเก่ียวกับการเขา้กลุ่ม จุดมุ่งหมาย กติกา เงื่อนไข และช่วงเวลาในการเข้า  
ร่วมการเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกโดยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน  
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อีกทัง้ ใหน้กัเรียนเห็นความส าคัญเก่ียวกบัประโยชนท์ี่จะไดร้บัจากการเขา้ร่วมกิจกรรมแนะแนวที่
ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน นอกจากนีย้งัสรา้งสมัพนัธภาพระหว่างผูว้ิจยัและนกัเรียน เป็น
การสรา้งการสนบัสนนุระหว่างบคุคล และการสรา้งประสบการณร์ว่มกนั  

2.2 การสนบัสนุนทางอารมณ ์(Emotional Support)  การสนบัสนุนทางอารมณเ์ป็น
รากฐานส าคญัของการสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวก โดยมีจุดประสงคเ์พื่อสรา้งการใหค้วามเห็นอก
เห็นใจ ความเอาใจใส่ และความมั่นใจบุคคล เพื่อช่วยใหส้ามารถรบัมือกบัความเครียดและความ
ทา้ทายทางอารมณไ์ด ้ในการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู ้แผนการจดัการเรียนรูค้รัง้ที่ 2 เรื่อง ส ารวจ
ตนเองนักเรียนจะถูกกระตุน้ใหร้บัรู ้เขา้ใจ และยอมรบัอารมณ์ของตนเอง โดยเฉพาะอารมณ์ที่
ส่งผลต่อความก้าวรา้ว โดยใช้เทคนิค ภูเขาน ้าแข็งแห่งความโกรธ(Gottman. 2006) เพื่อให้
นักเรียนเขา้ใจสาเหตุและสิ่งที่ซ่อนอยู่ภายใตอ้ารมณ์โกรธ การท าความเขา้ใจองคป์ระกอบของ
ความกา้วรา้ว เช่น ความโกรธและความเป็นศตัรู ช่วยใหน้กัเรียนเห็นภาพรวมของอารมณเ์ชิงลบที่
สง่ผลต่อพฤติกรรม อกัทัง้ใชเ้ทคนิค เข็มทิศแห่งความอบัอาย (Compass of Shame) ของ Donald 
L. Nathanson (1997) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใชใ้นการท าความเขา้ใจว่าความอบัอายสามารถสง่ผลต่อ
บุคคลอย่างไร เข็มทิศนีแ้สดงการตอบสนอง 4 ด้าน ได้แก่ การถอนตัว , การโจมตีตนเอง, การ
หลีกเลี่ยง และการโจมตีผูอ่ื้น การใหน้กัเรียนเลือกพืน้ที่ในหอ้งเรียนตามอารมณข์องตนเองในครัง้ที่ 
2 และการแบ่งปันเหตผุล เป็นการเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดส้  ารวจและท าความเขา้ใจความรูส้ึกอบั
อายของตนเอง ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่มักซ่อนอยู่เบือ้งหลังความกา้วรา้ว นอกจากนีย้ังใชเ้ทคนิค
ผลกระทบเกา้ประการ (Nine Effects) ของ Silvan S. Tompkins (1962, 1963, 1991) ซึ่งแนวคิด
นีร้ะบวุ่ามนษุยต์อ้งการเพิ่มการแลกเปลี่ยนอารมณเ์ชิงบวกใหส้งูสดุ และลดอารมณเ์ชิงลบใหน้อ้ย
ที่สุด แต่ยังคงรักษาความสามารถในการสัมผัสอารมณ์ทั้งหมด อีกทั้งผู้วิจัยใช้เทคนิคการ
แสดงออกทางอารมณ์ (Affective Statements) ซึ่งช่วยให้นักเรียนแสดงความรูส้ึกส่วนตัวที่ไม่
ตัดสินเพื่อตอบสนองต่อพฤติกรรมของผูอ่ื้น ช่วยเสริมสรา้งการกระท าเชิงบวก อธิบายความรูส้ึก
โดยไม่กล่าวโทษหรือท าใหผู้อ่ื้นรูส้ึกละอาย ซึ่งสอดคลอ้งกบัการสนับสนุนทางอารมณท์ี่เนน้ความ
เขา้ใจและความเห็นอกเห็นใจ องคป์ระกอบของความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) ของ Daniel 
Goleman (1998) ในแผนการจัดการเรียนรูค้รัง้ที่ 6 มองกันคนละมมุ ผูว้ิจยัไดก้ล่าวถึง ความเห็น
อกเห็นใจ (Empathy) และอธิบายองคป์ระกอบของความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้นไว ้5 ดา้น ไดแ้ก่ การ
เข้าใจผูอ่ื้น, การรูจ้ักส่งเสริมผู้อ่ืน, มีจิตใจใฝ่บริการช่วยเหลือ, การรูจ้ักให้โอกาสผู้อ่ืน และการ
ตระหนกัถึงความคิดเห็นของกลุม่ 
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2.3 การสรา้งประสบการณ์ร่วมกัน (Shared Experiences) มีจุดประสงค์เพื่อการ
สรา้งกิจกรรมหรือเหตกุารณท์ี่บุคคลต่าง ๆ มีร่วมกนั ซึ่งช่วยส่งเสริมการเชื่อมโยงและมิตรภาพ ใน
โรงเรียน หรือสงัคม การพบปะสงัสรรคท์างสงัคม และการสนับสนุนซึ่งกนัและกนัในช่วงเวลาที่ทา้
ทาย การสรา้งชุมชนและการเป็นส่วนหนึ่ง (Community Building and Belonging): วงกลมแห่ง
การสมานฉันท์ (Restorative Circle) เป็นสัญลักษณ์อันทรงพลังของชุมชน ความเป็นส่วนหนึ่ง 
และการยอมรบั ถูกน ามาใชใ้นหลายกิจกรรมเพื่อสรา้งบรรยากาศที่ปลอดภัยและส่งเสริมการมี
ส่วนร่วม ตัวอย่างเช่น การใหน้กัเรียนนั่งเป็นวงกลมเพื่ออภิปรายขอ้ตกลงร่วมกัน หรือการแบ่งปัน
ภูเขาน า้แข็งแห่งความโกรธของตนเอง เป็นการสรา้งพืน้ที่ใหน้ักเรียนรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่งและไดร้บั
การยอมรับ ผู้วิจัยใช้เทคนิคการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (Experiential Learning) ในครัง้ที่  3 
"พลิกสถานการณ์  โดยนักเรียนไดจ้ับกลุ่มเลือกการด์สถานการณ์ความรุนแรงหรือความขัดแยง้ 
และแสดงบทบาทสมมติเพื่อแกไ้ขสถานการณ์ การจ าลองสถานการณ์และการน าเสนอหน้าชั้น
เรียน เป็นการเรียนรูผ้่านการลงมือท า ซึ่งช่วยใหน้กัเรียนไดพ้ฒันาทกัษะการแกไ้ขปัญหาและสรา้ง
ประสบการณก์ารเปลี่ยนแปลงเชิงบวกดว้ยตนเอง อีกทัง้ใชเ้ทคนิคการร่วมมือและการพึ่งพาอาศยั
กัน (Cooperation and Interdependence) ในครัง้ที่ 10 ประสบการณ์ที่งดงาม การท าภารกิจ
ร่วมกันนีช้่วยใหน้ักเรียนไดเ้ห็นถึงความส าคัญของการท างานเป็นทีมและสรา้งความผูกพันทาง
อารมณ ์

2.4 การสนับสนุนระหว่างบุคคล (Practical Support) มีจุดประสงค์เพื่อสรา้งการ
ช่วยเหลือซึ่งกนัและกนัในเรื่องสว่นตวั หรือการด าเนินชีวิต เพื่อสรา้งทกัษะ และการเป็นอยู่ที่ดี โดย
มีเป้าหมายร่วมกัน ส่งเสริมความเคารพซึ่งกันและกัน  โดยอาศัยเทคนิคการสรา้งเครือข่ายทาง
สงัคม (Social Networking) ในครัง้ที่ 8 สมัพันธภาพที่ดีขึน้ กิจกรรม ใยแมงมุมสมัพันธภาพ โดย
การโยนเชือกใหก้ันพรอ้มบอกลักษณะสัมพันธภาพที่ดี เป็นการสรา้งเครือข่ายที่มองเห็นไดจ้ริง 
และอธิบายว่า สมัพันธภาพที่ดี ท าใหเ้กิดโครงสรา้งที่แข็งแกร่ง ซึ่งสื่อถึงการพึ่งพากันและกันใน
กลุม่ อีกทัง้ใชเ้ทคนิคการช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั (Mutual Aid) และเทคนิคการเคารพซึ่งกนัและกนั 
(Mutual Respect) โดยองคป์ระกอบส าคญัของการสนับสนุนระหว่างบุคคลคือการส่งเสริมความ
เคารพซึ่งกนัและกนั ผ่านกิจกรรมที่ตอ้งท างานรว่มกนั นกัเรียนจะไดเ้รียนรูท้ี่จะรบัฟังความคิดเห็น
ของผู้อ่ืน ยอมรับความแตกต่าง และให้เกียรติซึ่งกันและกัน ซึ่งเป็นพื ้นฐานของการสร้าง
สมัพนัธภาพที่ยั่งยืน 

2.5 การปรบัปรุงตนเอง (Self Improvement) มีวตัถุประสงคเ์พื่อเสริมสรา้ง และการ
พัฒนาตนเอง ผ่านความสัมพันธ์ที่ได้รบัการสนับสนุนซึ่งกันและกัน สรา้งแรงบันดาลใจให้กับ
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บุคคลอื่น ๆ น ามาซึ่งการส ารวจตวัตนใหม่ ส่งเสริมการคน้พบศกัยภาพของตนเอง  โดยเทคนิคการ
ตระหนักรูใ้นตนเอง (Self-awareness) เป็นการกระตุน้ให้นักเรียนไดส้  ารวจความคิด ความรูส้ึก 
และคุณค่าภายในของตนเอง เทคนิคการจัดการความโกรธ (Anger Management) เป็นการ
กระตุน้ใหน้ักเรียนไดส้  ารวจสภาพอากาศภายในจิตใจที่สอดคลอ้งกับอารมณ์ต่าง ๆ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งเมื่อเผชิญสถานการณ์ที่ก่อให้เกิดความโกรธ เทคนิคการตั้งเป้าหมายและการเติบโต 
(Goal Setting and Growth Mindset) เป็นการส่งเสริมแนวคิดการเติบโต (Growth Mindset) ที่
เชื่อว่าความสามารถและศกัยภาพของตนเองสามารถพัฒนาเพื่อสรา้งแรงจูงใจใหเ้กิดการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง  

2.6 การปัจฉิมนิเทศกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน เพื่อ
เสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวร้าวในครั้งสุดท้ายมี
จุดมุ่งหมายเพื่อสรุปภาพรวมของกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน เพื่อ
เสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ใหน้ักเรียนไดร้่วมกัน
แลกเปลี่ยนแนวการประยุกตใ์ชท้กัษะต่าง ๆ ในการเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบัผูอ่ื้น อีกทัง้
ไดร้่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความรูส้ึกที่ไดจ้ากการเขา้ร่วมกิจกรรม ผูว้ิจัยใช้ทฤษฎีการให้
ค าปรกึษากลุ่มแบบวิเคราะหก์ารสื่อสารสมัพันธ์ในการยุติกลุ่ม (The Final Stage) ที่มีจุดส าคัญ
คือนกัเรียนจะเกิดการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในกลุม่ไปสูช่ีวิตประจ าวนัของนกัเรียน 

จากขอ้มูลในการสรา้งการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันท์ 
เป็นฐาน ที่กล่าวมาเป็นล าดับ ผูว้ิจัยสรา้งกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน  
ตามองคป์ระกอบที่คน้พบจากโมเดลการวดัสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้  
ในระยะที่ 1 ทัง้ 4 ตวัแปรที่ส  าคญั และขัน้สดุทา้ยในการปัจฉิมนิเทศ ทัง้นีเ้พื่อใหเ้กิดความเขา้ใจที่
ชดัเจนทัง้แนวคิด ทฤษฎีและเทคนิคการประยุกตใ์ชแ้นวทางทางการสมานฉันท ์มาใชใ้นการเสริม
สรา้งัทพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว โดยผู้วิจัยได้สรุปแนวคิด 
ทฤษฎี และเทคนิค ดงัแสดงในตาราง 19 
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ตาราง 19 สรุปแนวคิดและทฤษฎีการจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัท์
เป็นฐานเพื่อเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบันกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
 

คร้ังที่ 
องคป์ระกอบ 

ช่ือกิจกรรม วัตถุประสงค ์
เทคนิคแนวทางการ

สมานฉันท ์

1 
 

การสนบัสนนุ
ทางอารมณ ์

 

การสรา้ง
ประสบการณ์
รว่มกนั 

 

การสรา้งพืน้ท่ี 

แห่งการเติบโต 

1. เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพระหว่างผูว้ิจยั
และนกัเรียนดว้ยการสนบัสนนุระหว่าง
บคุคล และการสรา้งประสบการณ์
รว่มกนั 

2. เพื่อก าหนดขอ้ตกลงเก่ียวกบัการเขา้
กลุ่ม จดุมุง่หมาย กตกิา เงื่อนไข และ
ช่วงเวลาในการเขา้รว่มการเสรมิสรา้ง
สมัพนัธภาพเชงิบวกโดยกจิกรรมแนะ
แนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็น
ฐาน 

3. เพื่อใหน้กัเรียนเห็นความส าคญั
เก่ียวกบัประโยชนท์ี่จะไดร้บัจากการ
เขา้รว่มกจิกรรมแนะแนวที่ใชแ้นว
ทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน 

หนา้ต่างวินยัทางสงัคม 

(Social Discipline 

Window) 
วงกลมแห่งการสมานฉนัท ์
(Restorative Circle) 

2 

การสนบัสนนุ
ทางอารมณ ์

 

การปรบัปรุง
ตนเอง 

ส ารวจตนเอง 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ และ
ยอมรบัอารมณข์องตนเอง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งอารมณท์ี่ส่งผลต่อความ
กา้วรา้ว 

2. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถระบปัุจจยัที่
กระตุน้ใหเ้กิดอารมณต์า่ง ๆ 

เข็มทิศแหง่ความอบัอาย 
(Compass of Shame) 

3 

การสรา้ง
ประสบการณ์
รว่มกนั  

 

การสนบัสนนุ
ระหว่างบคุคล 

พลิกสถานการณ ์

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ เก่ียวกบั
การสนบัสนนุกนัระหว่างบคุคล และ
การสรา้งประสบการณท์ี่ดีรว่มกนักบั
บคุคลอื่น 

2. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถแสดงออกถึง
การสนบัสนนุกนัระหว่างบคุคล และ
การสรา้งประสบการณท์ี่ดีรว่มกนักบั
บคุคลอื่น 

กระบวนการท่ียตุิธรรม 
(Fair Process) 
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ตาราง (ต่อ) 
 

คร้ังที่ 
องคป์ระกอบ 

ช่ือกิจกรรม วัตถุประสงค ์
เทคนิคแนวทางการ

สมานฉันท ์
4 

การสนบัสนนุ
ทางอารมณ ์

 
ใจเราจะใกลก้นั 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ การ
สนบัสนนุทางอารมณ ์ท่ีมีผลต่อ
สมัพนัธภาพเชงิบวก 

2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
สนบัสนนุอารมณข์องผูอ้ื่นไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ผลกระทบเกา้ประการ 

5 

การสรา้ง
ประสบการณ ์

รว่มกนั  
การปรบัปรุง
ตนเอง 

ท่ามกลางความ
ขดัแยง้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ แนว
ทางการปรบัปรุงตนเองเพื่อแกไ้ข
ปัญหาความขดัแยง้ 
2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
ปรบัปรุงตนเอง และสามารถระบแุนว
ทางการปรบัปรุงตนเองเพื่อแกไ้ข
ปัญหาความขดัแยง้ได ้

ค าถามเชิงสมานฉนัท ์
(Restorative Questions) 

6 

การสนบัสนนุ
ทางอารมณ ์

 

การสนบัสนนุ
ระหว่างบคุคล 

มองกนัคนละมมุ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ แนว
ทางการสนบัสนนุทางอารมณ ์

2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
สนบัสนนุทางอารมณแ์ก่ผูอ้ื่น 

วงกลมสมานฉนัท ์ 
ค าถามเชิงสมานฉนัท ์ 
การแสดงออกทางอารมณ ์ 

7 

การปรบัปรุง
ตนเอง 

จดัการความ
แปรปรวน 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ แนวทาง
พฒันาตนเอง 
2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
ปรบัปรุงตนเอง เพื่อการจดัการความ
โกรธ 

วงกลมสมานฉนัท ์ 
ค าถามเชิงสมานฉนัท ์ 
การแสดงออกทางอารมณ ์ 

8 

การสนบัสนนุ
ระหว่างบคุคล 

สมัพนัธภาพท่ีดี
ขัน้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ และเห็น
ความส าคญัของการสนบัสนนุระหว่าง
บคุคล  
2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
สนบัสนนุระหว่างบคุคล 

วงกลมสมานฉนัท ์ 
การแสดงออกทางอารมณ ์ 
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ตาราง (ต่อ) 
 

คร้ังที่ 
องคป์ระกอบ 

ช่ือกิจกรรม วัตถุประสงค ์
เทคนิคแนวทางการ

สมานฉันท ์
9 

การปรบัปรุง
ตนเอง 

 
ยอมรบัตนเอง 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ และ
เห็นความส าคญัของการปรบัปรุง
ตนเอง 
2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
ปรบัปรุงตนเอง 

วงกลมสมานฉนัท ์ 
การแสดงออกทาง
อารมณ ์

10 

การสรา้ง
ประสบการณ์
รว่มกนั 

ประสบการณท์ี่
งดงาม 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ และ
เห็นความส าคญัของการสรา้ง
ประสบการณร์ว่มกนั 

2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
สรา้งประสบการณร์ว่มกนั 

วงกลมสมานฉนัท ์ 
การแสดงออกทาง
อารมณ ์

11 

การสนบัสนนุ
ทางอารมณ ์ อารมณท์ี่มั่นคง 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ และ
เห็นความส าคญัของการสนบัสนนุ
ทางอารมณ ์

2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
สนบัสนนุทางอารมณ ์

วงกลมสมานฉนัท ์ 
การแสดงออกทาง
อารมณ ์ 
ผลกระทบเกา้ประการ 

12 

การสนบัสนนุ
ทางอารมณ ์

การสรา้ง
ประสบการณ ์

รว่มกนั  
การสนบัสนนุ 

ระหว่างบคุคล  
การปรบัปรุง
ตนเอง 

สมัพนัธภาพ 
เชิงบวก 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ และ
เห็นความส าคญัของสมัพนัธภาพเชิง
บวก 
2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวการ
ประยกุตใ์ชท้กัษะต่าง ๆ ในการ
เสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบั
ผูอ้ื่น 

วงกลมสมานฉนัท ์ 
การแสดงออกทาง
อารมณ ์ 
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1. การเปรียบเทียบผลการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวแบบที่ใชแ้นวทางการสมานฉันท์
เป็นฐานเพื่อเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบันกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
การวิเคราะหใ์นขัน้นีผู้ว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะหอ์อกเป็นตอนย่อย ไดแ้ก่ 

1.1 การตรวจสอบการแจกแจงแบบโค้งปกติ (Test of Normality) ของข้อมูล
แบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนทีม่ีความเส่ียงต่อความก้าวร้าว 

ก่อนการด าเนินการวิเคราะหข์อ้มลู ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของการ
วิเคราะห์ขอ้มูล คือ การตรวจสอบการแจกแจงแบบโคง้ปกติของกลุ่มตัวอย่าง โดยการทดสอบ 
Kolmogorov-Smirnov ดงัปรากฏในตาราง 20 
 
ตาราง 20 การตรวจสอบการแจกแจงแบบโคง้ปกติ 
 

ตัวแปร df 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง ระยะติดตามผล 

Statistic p-value Statistic p-value Statistic p-value 
ES 80 0.11 0.53 0.10 0.13 0.09 0.06 
SE 80 0.10 0.06 0.08 0.20 0.10 0.12 
PS 80 0.13 0.12 0.09 0.07 0.10 0.14 
SI 80 0.07 0.20 0.09 0.05 0.12 0.06 

โดยรวม 80 0.12 0.10 0.16 0.07 0.17 0.14 

  
จากตาราง 20  พบว่า คะแนนสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ

กา้วรา้ว โดยรวม และคะแนนรายดา้น มีค่านัยส าคัญทางสถิติของตวัแปรทุกตวัมีค่ามากกว่า .05 
โดยมีค่า p-value ตัง้แต่ 0.06 ถึง 0.20 แสดงใหเ้ห็นว่า สมัพันธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความ
เสี่ยงต่อความก้าวรา้ว โดยรวมและรายดา้นของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการ
ทดลอง หลังการทดลอง และติดตามผล มีการแจกแจงขอ้มูลแบบโคง้ปกติ ผูว้ิจัยจึงใชส้ถิติการ
วิเคราะหค์วามแปรปรวนแบบสองทางแบบวดัซ า้ (Two-way Repeated Measures ANOVA) 
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1.2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนสัมพันธภาพเชิงบวกของ
นักเรียนทีม่ีความเส่ียงต่อความก้าวร้าว 

การวิเคราะห์ในขั้นนี ้ ผู ้วิจัยได้น าค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของ
ค่าเฉลี่ยสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ก่อนการทดลอง หลงัการ
ทดลองและหลงัติดตามผลดงัแสดงผลการวิเคราะหข์อ้มลู ในตาราง 21 

 
ตาราง 21 ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของค่าเฉลี่ยคะแนนสมัพนัธภาพเชิงบวก  
 

ตัวแปร กลุ่มตัวอย่าง 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง ระยะติดตามผล 

M SD M SD M SD 
ES กลุม่ทดลอง 2.87 0.46 3.46 0.46 3.71 0.49 

 กลุม่ควบคมุ 2.98 0.50 3.13 0.51 3.26 0.38 
SE กลุม่ทดลอง 2.87 0.52 3.5 0.48 3.67 0.41 

 กลุม่ควบคมุ 2.90 0.43 3.0 0.46 3.23 0.54 
PS กลุม่ทดลอง 2.89 0.47 3.51 0.40 3.62 0.42 

 กลุม่ควบคมุ 2.87 0.36 3.00 0.46 3.28 0.40 
SI กลุม่ทดลอง 2.83 0.43 3.39 0.45 3.63 0.40 
 กลุม่ควบคมุ 2.82 0.41 2.93 0.38 3.23 0.48 

โดยรวม กลุม่ทดลอง 2.87 0.22 3.46 0.22 3.66 0.26 
 กลุม่ควบคมุ 2.89 0.16 3.01 0.29 3.26 0.12 

 
จากตาราง 21 ผลการวิเคราะหข์อ้มูล พบว่า สมัพันธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความ

เสี่ยงต่อความก้าวรา้ว โดยรวมของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.87 และ 2.89 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.22 และ 0.16 ตามล าดับ ระยะ
หลงัการทดลองมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.46 และ 3.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.22 และ 0.29 
ตามล าดับ และระยะติดตามผลมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.66 และ 3.26 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.26 และ 0.12ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยของสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มี
ความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมจ าแนกตามรายด้านตามอันดับ
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ค่าเฉลี่ยที่สงูสดุ 3 อนัดบัของในแต่ละระยะ ไดแ้ก่ ระยะก่อนการทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และ
ระยะติดตาม ดงัมีรายละเอียดต่อไปนี ้

1) การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ
กา้วรา้ว ของกลุม่ทดลอง ระยะก่อนการทดลอง พบว่า ดา้นการสนบัสนุนระหว่างบุคคล มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด 2.89 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47 รองมาคือ การสนับสนุนทางอารมณ์ และการ
สรา้งประสบการณ์ร่วมกัน โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.87 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.46 และ 
0.52 ตามล าดับ ส่วนด้านการปรบัปรุงตนเอง พบว่า มีค่าเฉลี่ยน้อยสุดเท่ากับ 2.87 และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.22 

2) การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ
ก้าวรา้ว ของกลุ่มทดลอง ระยะหลังการทดลอง พบว่า การสนับสนุนระหว่างบุคคล มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด มี ค่าเท่ากับ 3.51 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.40 รองมาคือ ด้านการสร้าง
ประสบการณ์ร่วมกัน และด้านการสนับสนุนทางอารมณ์ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.50 และ 3.46 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.48 และ 0.46 ตามล าดับ ส่วนดา้นการปรบัปรุงตนเอง พบว่า มี
ค่าเฉลี่ยนอ้ยสดุเท่ากบั 3.39 และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.45 

3) การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ
กา้วรา้วของกลุ่มทดลอง ระยะติดตามผล พบว่า ดา้นการสนับสนุนทางอารมณ์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.49 รองมาคือ ด้านการสร้าง
ประสบการณ์ร่วมกัน และด้านการปรบัปรุงตนเอง โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.67 และ 3.63 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.41 และ 0.42 ตามล าดบั ส่วนดา้นการสนบัสนุนระหว่างบคุคล พบว่า 
มีค่าเฉลี่ยนอ้ยสดุเท่ากบั 3.62 และมีสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.42 

4) การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ
กา้วรา้วของกลุ่มควบคุม ระยะก่อนการทดลอง พบว่า ดา้นการสนับสนุนทางอารมณ์ มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด มี ค่าเท่ากับ 2.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.50 รองมาคือ ด้านการสร้าง
ประสบการณร์่วมกนั และดา้นการสนับสนุนระหว่างบุคคล โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.90 และ 2.87 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.43 และ 0.36 ตามล าดับ ส่วนดา้นการปรบัปรุงตนเอง  พบว่า มี
ค่าเฉลี่ยนอ้ยสดุเท่ากบั 2.82  และมีสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.41 

5) การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ
กา้วรา้วของกลุ่มควบคุม ระยะหลงัการทดลอง พบว่า ดา้นการสนับสนุนทางอารมณ์ มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.13 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.51 รองมาคือ ดา้นการสรา้ง
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ประสบการณ์ร่วมกัน และดา้นการสนับสนุนระหว่างบุคคล  มีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.00 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.46 ส่วนดา้นการปรบัปรุงตนเอง พบว่ามีค่าเฉลี่ยน้อยสุดเท่ากับ 2.93 และมี
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.38 

6) การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ
กา้วรา้วของกลุม่ควบคมุ ระยะติดตามผล พบว่า ดา้นการสนบัสนนุระหว่างบุคคล มีค่าเฉลี่ยสงูสดุ 
มีค่าเท่ากบั 3.28 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.40 รองมาคือ ดา้นการสนบัสนุนทางอารมณ ์มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.26 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.38 ส่วนดา้นดา้นการสรา้งประสบการณ์
รว่มกนั และดา้นการปรบัปรุงตนเอง พบว่ามีค่าเคลี่ยนอ้ยสดุ เท่ากบั 3.23 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.54 และ 0.48 ตามล าดบั  

2. การเปรียบเทียบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว 
โดยรวมของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคมุในระยะก่อน และหลงัการจดักิจกรรมแนะแนวที่
ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน และการติดตามผล  

การวิเคราะหใ์นขัน้นีเ้ป็นการเปรียบเทียบความแตกต่างของสมัพนัธภาพเชิงบวกของ
นักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้วโดยรวม ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการ
ทดลอง หลังการทดลอง และหลังติดตามผล โดยใชส้ถิติ Two-way Repeated ANOVA ซึ่งก่อน
การทดสอบความแตกต่าง ผู้วิจัยได้ตรวจสอบข้อตกลงเบื ้องต้นของการวิเคราะห์ข้อมูล คือ  
การตรวจสอบการแจกแจงปกติของกลุ่มตัวอย่าง โดยการทดสอบ Kolmogorov-Smirnov พบว่า 
มีค่ามากกว่า 0.05 ทุกตัวแปร แสดงใหเ้ห็นว่าขอ้มูลของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีการแจก
แจงเป็นโคง้ปกติ แสดงดงัตาราง 22 
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ตาราง 22 การเปรียบเทียบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว 
โดยรวม ของกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัติดตามผล 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p-value 
ระหว่างกลุ่ม      
กลุม่ทดลอง – กลุม่ควบคมุ 4.46 1 4.42 46.85* 0.01 
ความคลาดเคลื่อน 7.36 78 0.09   
ภายในกลุ่ม      
ผลการจดัการเรียนรูฯ้ 13.66 2 6.83 543.91* 0.01 
ปฏิสมัพนัธ ์ 2.67 1.47 1.82 106.61* 0.01 
ความคลาดเคลื่อน 1.96 156 0.13   

Mauchly's W= 0.64 2 =33.92 df=2 p=0.00 

* p-value < 0.01 
 

จากตาราง 22 การตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มี
ความเสี่ยงต่อความก้าวรา้วโดยรวม  ในระยะเวลาก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะ
ติดตามผลการทดลองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่า ผลต่างของค่าเฉลี่ยของความ
แปรปรวนในการวดัซ า้สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว มีความไม่
เท่ากนัโดยค่า Mauchly's มีค่า 0.64 และมีค่านยัส าคญัทางสถิติเท่ากบั .01 

การเปรียบเทียบสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วโดยรวม
ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผลของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ พบว่า นกัเรียน
ที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีสมัพันธภาพเชิงบวกโดยรวม 
แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 (F=46.85 df=1 p-value= .01) และระยะเวลา
ที่แตกต่างกัน ท าให้นักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว มีสัมพันธภาพเชิงบวก โดยรวม
แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 (F=543.91 df=2 p-value= .01) นอกจากนีย้ัง
พบปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มและระยะเวลาที่แตกต่างกัน ท าให้มีสัมพันธภาพเชิงบวก โดยรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F=106.61 df=1.47 p-value= .01) และเมื่อ
พบว่ามีความแตกต่างดังกล่าวผูว้ิจยัจึงท าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ ดว้ยวิธีการของบอนโฟ
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โรนี(Bonferroni Method) เพื่อตรวจสอบดูว่ามีคู่ใดบา้งที่มีความแตกต่างกัน ดังผลการวิเคราะห์
ขอ้มลูแสดงในตาราง 23 
 
ตาราง 23 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของสมัพันธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความ
เสี่ยงต่อความกา้วรา้วโดยรวม ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง
และหลงัติดตามผล 
 

ตัวแปร กลุ่ม 
ผลการจัดการเรียนรู้กิจกรรม
แนะแนวทีม่าเปรียบเทยีบ 

ความแตกต่าง
ของค่าเฉลี่ย 

p-value 

สมัพนัธภาพเชิงบวก 
ของนกัเรียน 
ที่มีความเสี่ยงต่อ 
ความกา้วรา้ว 

ทดลอง หลงัการทดลอง - ก่อนทดลอง 0.78* 0.00 
 หลงัติดตามผล - ก่อนทดลอง 0.81* 0.00 
 หลงัทดลอง – หลงัติดตามผล -0.19* 0.00 
ควบคมุ หลงัการทดลอง - ก่อนทดลอง 0.12 0.12 
 หลงัติดตามผล - ก่อนทดลอง 0.37 0.23 
 หลงัทดลอง – หลงัติดตามผล -0.25 0.07 

* p-value < 0.01 
 
จากตาราง 23 พบว่า กลุ่มทดลองมีสัมพันธภาพเชิงบวก โดยรวมหลังติดตามผลและ

ก่อนการทดลอง แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ที่ระดับ 0.00 โดยระยะหลงัติดตามผล มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.65 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.26 สูงกว่าก่อนทดลองมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
2.87 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.22 ต่อมากลุ่มทดลอง มีสมัพันธภาพเชิงบวก โดยรวมหลงั
การทดลองและหลงัติดตามผล แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญคัญทางสถิติที่ระดับ 0.00 โดยหลงั
การทดลองมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.46 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.22 ต ่ากว่าระยะหลงัติดตาม
ผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.66 ส่วนเบี่ยงเบน  มาตรฐานเท่ากับ 0.26 ตามล าดับ กลุ่มควบคุมมี
สมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว โดยรวมโดยรวมหลงัการทดลอง 
ก่อนการทดลอง และติดตามผล ไม่แตกต่างกนั 
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3. การเปรียบเทียบสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว  จ าแนก
ตามรายดา้นของกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมในระยะก่อน และหลงัการการจัดกิจกรรม
แนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน และการติดตามผล  
การวิเคราะหใ์นขัน้นีเ้ป็นการเปรียบเทียบความแตกต่างของสัมพันธภาพเชิงบวกของ

นักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว โดยจ าแนกตามรายดา้น ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และหลังติดตามผล โดยใชส้ถิติ Two-way Repeated 
ANOVA ซึ่งก่อนการทดสอบความแตกต่าง ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ การตรวจสอบการแจกแจงปกติของกลุ่มตัวอย่าง โดยการทดสอบ Kolmogorov - 
Smirnov พบว่า มีค่ามากกว่า 0.05 ทุกตัวแปร แสดงให้เห็นว่าข้อมูลของกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมมีการแจกแจง เป็นโคง้ปกติ และเมื่อพิจารณาผลต่างของค่าเฉลี่ยของความแปรปรวนใน
การวัดซ ้าสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวร้าว มีความเท่ากัน  
โดยค่า Mauchly's พบว่ามีค่าตัง้แต่ 0.93 –0.97 และมีค่านยัส าคัญทางสถิติเท่ากับ 0.00 เท่ากัน
ทกุดา้น ดงัรายละเอียดในตาราง 24 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  110 

ตาราง 24 การเปรียบเทียบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว  
จ าแนกตาม รายดา้นของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงั
ติดตามผล 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p-value 
ด้านการสนับสนุนทางอารมณ ์      
ระหว่างกลุม่ทดลอง-กลุม่ควบคมุ 3.24 1 3.24 11.43* .01 
ความคลาดเคลื่อน 22.09 78 0.28   
ผลการจดักิจกรรมแนะแนวฯ 12.94 2 6.47 33.42* 0.00 
ปฏิสมัพนัธ ์ 3.44 2 1.72 8.89* 0.00 
ความคลาดเคลื่อน 30.19 156 0.19   
ด้านการสร้างประสบการณร่์วมกัน      
ระหว่างกลุม่ทดลอง-กลุม่ควบคมุ 4.85 1 4.85 12.55* 0.00 
ความคลาดเคลื่อน 30.15 78 0.38   
ผลการจดักิจกรรมแนะแนวฯ 13.96 2 6.98 45.25* 0.00 
ปฏิสมัพนัธ ์ 3.06 2 1.53 9.92* 0.00 
ความคลาดเคลื่อน 24.06 156 0.15   
ด้านการสนับสนุนระหว่างบุคคล      
ระหว่างกลุม่ทดลอง-กลุม่ควบคมุ 4.85 1 4.85 25.37* 0.00 
ความคลาดเคลื่อน 14.918 78 0.19   
ผลการจดักิจกรรมแนะแนวฯ 13.33 2 6.67 38.45* 0.00 
ปฏิสมัพนัธ ์ 2.32 2 1.16 6.69* 0.02 
ความคลาดเคลื่อน 27.04 156 .173   
ด้านการปรับปรุงตนเอง      
ระหว่างกลุม่ทดลอง-กลุม่ควบคมุ 4.89 1 4.89 17.18* 0.00 
ความคลาดเคลื่อน 22.19 78 0.29   
ผลการจดักิจกรรมแนะแนวฯ 14.60 2 7.30 54.29* 0.00 
ปฏิสมัพนัธ ์ 2.54 2 1.27 9.45* 0.00 
ความคลาดเคลื่อน 20.982 156 0.13   

* p-value  <0.01  
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จากตาราง 24 การวิเคราะหเ์ปรียบเทียบสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยง
ต่อความก้าวรา้ว ตามรายดา้น พบว่า ดา้นการสนับสนุนทางอารมณ์ ก่อนการทดลอง หลังการ
ทดลอง และติดตามผลของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มี
ความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ดา้นการสนบัสนุนทางอารมณ ์แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั .05 (F = 46.85 df = 1 P = 0.01) แสดงใหเ้ห็นว่าการจดัการเรียนรูด้ว้ยกิจกรรมแนะแนวที่
ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน มีผลท าใหส้มัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อ
ความกา้วรา้ว ดา้นการสนบัสนนุทางอารมณ ์มีความแตกต่างกนั 

ด้านการสร้างประสบการณ์ร่วมกัน เมื่อน าค่าเฉลี่ยมาวิเคราะห์เปรียบเทียบความ
แตกต่าง พบว่า สัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว ดา้นการสรา้ง
ประสบการณร์่วมกนั ระหว่างกลุม่ทดลองและ กลุ่มควบคมุ ระยะก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง 
และติดตามผล แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญั ทางสถิติที่ระดบั 0.05 (F = 11.43 df = 1 P = 0.00) 
แสดงใหเ้ห็นว่า การจัดการเรียนรูด้ว้ยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน มีผล
ท าใหส้มัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ดา้นการสรา้งประสบการณ์
รว่มกนั  มีความแตกต่างกนั  

ดา้นการสนบัสนุนระหว่างบุคคล เมื่อน าค่าเฉลี่ยมาวิเคราะหเ์ปรียบเทียบความแตกต่าง  
พบว่า สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ดา้นการสนบัสนนุระหว่าง
บุคคล ระหว่าง กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ระยะก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตาม
ผล แตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 (F =25.37 df = 1 P = 0.00) แสดงใหเ้ห็น
ว่า การจัดการเรียนรู้ด้วยกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน มีผลท าให้
สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ดา้นการสนบัสนุนระหว่างบุคคล 
มีความแตกต่างกนั 

ดา้นการปรบัปรุงตนเอง เมื่อน าค่าเฉลี่ยมาวิเคราะหเ์ปรียบเทียบความแตกต่าง พบว่า  
สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ดา้นการปรบัปรุงตนเอง ระหว่าง
กลุ่มทดลองและ กลุ่มควบคมุ ระยะก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผล แตกต่างกัน 
อย่างมีนยัส าคญั ทางสถิติที่ระดบั 0.05 (F = 17.18 df = 1 P = 0.00) แสดงใหเ้ห็นว่า การจดัการ
เรียนรูด้ว้ยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน มีผลท าใหส้มัพันธภาพเชิงบวก
ของนกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ดา้นการปรบัปรุงตนเอง มีความแตกต่างกนั  

จากขอ้มลูขา้งตนัแสดงใหเ้ห็นว่าการจดัการเรียนรูด้ว้ยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการ
สมานฉันทเ์ป็นฐาน  มีผลท าใหน้ักเรียนวัยรุ่นในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม มีสมัพันธภาพเชิง
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บวกที่แตกต่าง ดังนัน้ผูว้ิจัยจึงด าเนินการวิเคราะหเ์ปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ในแต่ละละรายดา้น  
ดว้ยวิธีการของบอนโฟโรนี (Bonferroni Method) เพื่อตรวจสอบดูว่ามีคู่ใดบา้งที่มีความแตกต่าง
กนั ดงัรายละเอียด แสดงในตาราง 25 
 
ตาราง 25 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของสมัพันธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความ
เสี่ยงต่อความกา้วรา้วตามรายดา้น ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลอง หลังการ
ทดลอง และหลงัติดตามผล 
 

ตัวแปร กลุ่ม 
ผลการจัดการเรียนรู้กิจกรรม
แนะแนวทีม่าเปรียบเทยีบ 

ความแตกต่าง
ของค่าเฉลี่ย 

 p-
value 

ดา้นการสนบัสนนุ
ทางอารมณ ์

ทดลอง หลงัการทดลอง - ก่อนทดลอง 0.58 0.00 
 หลงัติดตามผล - ก่อนทดลอง 0.84 0.00 
 หลงัทดลอง – หลงัติดตามผล -0.26 0.02 
ควบคมุ หลงัการทดลอง - ก่อนทดลอง 0.16 0.18 
 หลงัติดตามผล - ก่อนทดลอง 0.28 0.01 
 หลงัทดลอง – หลงัติดตามผล -0.12 0.18 

ดา้นการสรา้ง
ประสบการณ์
รว่มกนั 
 

ทดลอง หลงัการทดลอง - ก่อนทดลอง 0.62 0.00 
 หลงัติดตามผล - ก่อนทดลอง 0.80 0.00 
 หลงัทดลอง – หลงัติดตามผล -0.18 0.58 
ควบคมุ หลงัการทดลอง - ก่อนทดลอง 0.11 0.24 
 หลงัติดตามผล - ก่อนทดลอง 0.37 0.00 
 หลงัทดลอง – หลงัติดตามผล -0.26 0.01 

ดา้นการสนบัสนนุ
ระหว่างบุคคล 

ทดลอง หลงัการทดลอง - ก่อนทดลอง 0.62 0.00 
 หลงัติดตามผล - ก่อนทดลอง 0.71 0.00 
 หลงัทดลอง – หลงัติดตามผล -0.09 0.30 
ควบคมุ หลงัการทดลอง - ก่อนทดลอง 0.14 0.16 
 หลงัติดตามผล - ก่อนทดลอง 0.42 0.00 
 หลงัทดลอง – หลงัติดตามผล -0.28 0.01 
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ตาราง 25 (ต่อ) 
 

ตัวแปร กลุ่ม 
ผลการจัดการเรียนรู้กิจกรรม
แนะแนวทีม่าเปรียบเทยีบ 

ความแตกต่าง
ของค่าเฉลี่ย 

 p-
value 

ดา้นการปรบัปรุง
ตนเอง 

ทดลอง หลงัการทดลอง - ก่อนทดลอง 0.57 0.00 
 หลงัติดตามผล - ก่อนทดลอง 0.80 0.00 
 หลงัทดลอง – หลงัติดตามผล -0.24 0.02 
ควบคมุ หลงัการทดลอง - ก่อนทดลอง 0.10 0.29 
 หลงัติดตามผล - ก่อนทดลอง 0.41 0.00 
 หลงัทดลอง – หลงัติดตามผล -0.31 0.00 

 
จากตาราง 25 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย 

สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วตามรายดา้น สามารถสรุปผลการ
วิเคราะห ์ขอ้มลูไดด้งันี ้ 

1) สมัพนัธภาพเชิงบวกของกลุ่มทดลอง ระหว่างหลงัการทดลอง กบัก่อนการทดลอง 
พบว่า กลุ่มทดลองมีสัมพันธภาพเชิงบวก ด้านการสนับสนุนทางอารมณ์  ด้านการสร้าง
ประสบการณ์ร่วมกัน ด้านการสนับสนุนระหว่างบุคคล และด้านการปรบัปรุงตนเอง หลังการ
ทดลองแตกต่างกบัก่อนการทดลอง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ที่ระดบั .05  

2) สัมพันธภาพเชิงบวกของกลุ่มทดลอง ระหว่างติดตามผลกับ  ก่อนทดลอง พบว่า 
กลุ่มทดลองมีสัมพันธภาพเชิงบวก ดา้นการสนับสนุนทางอารมณ์ ดา้นการสรา้งประสบการณ์
ร่วมกัน ด้านการสนับสนุนระหว่างบุคคล และด้านการปรบัปรุงตนเอง ที่แตกต่างกัน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ ที่ระดบั .05  

3) สัมพันธภาพเชิงบวกของกลุ่มทดลอง ระหว่างหลังการทดลอง  กับติดตามผล 
พบว่า กลุ่มทดลองมีสมัพนัธภาพเชิงบวกในทุก ๆ ดา้นไม่แตกต่างกนั ไดแ้ก่ ดา้นการสนบัสนุนทาง
อารมณ ์ดา้นการสรา้งประสบการณร์ว่มกนั ดา้นการสนบัสนนุระหว่างบคุคล และดา้นการปรบัปรุง
ตนเอง 

4) สมัพนัธภาพเชิงบวกของกลุ่มควบคมุ ระหว่างหลงัการทดลอง กบัก่อนการทดลอง 
พบว่า กลุ่มควบคุมมีสัมพันธภาพเชิงบวก ด้านการสนับสนุนทางอารมณ์ ด้านการสร้าง
ประสบการณร์ว่มกนั ดา้นการสนบัสนนุระหว่างบคุคล และดา้นการปรบัปรุงตนเอง ไม่แตกต่างกนั  
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5) สมัพันธภาพเชิงบวกของกลุ่มควบคุม ระหว่างติดตามผลกับ ก่อนทดลอง พบว่า 
กลุ่มควบคุมมีสัมพันธภาพเชิงบวก ดา้นการสนับสนุนทางอารมณ์ ดา้นการสรา้งประสบการณ์
ร่วมกัน ด้านการสนับสนุนระหว่างบุคคล และด้านการปรบัปรุงตนเอง ที่แตกต่างกัน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  

6) สัมพันธภาพเชิงบวกของกลุ่มควบคุม ระหว่างหลังการทดลอง  กับติดตามผล 
พบว่า กลุ่มควบคุมมีสมัพันธภาพเชิงบวก ดา้นการสรา้งประสบการณร์่วมกัน ดา้นการสนับสนุน
ระหว่างบุคคล และดา้นการปรบัปรุงตนเอง พบว่า มีความแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ  
ที่ระดบั .05 สว่นดา้นการสนบัสนนุทางอารมณ ์ไม่แตกต่างกนั  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  115 

บทที ่5 
สรุปผล อภปิราย และข้อเสนอแนะ 

 
ความมุ่งหมายของงานวิจัย 

ในการวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัไดต้ัง้ความมุ่งหมายไวด้งันี ้
1. เพื่อศกึษาองคป์ระกอบและตวับ่งชี ้สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษา

ตอนตน้ 
2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลการวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของ

นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้กบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 
3. เพื่อศกึษาสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 
4. เพื่ อพัฒนารูปแบบกิจกรรมแนะแนวที่ ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน  

เพื่อเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
5. เพื่อเปรียบเทียบสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 

กลุ่มทดลองที่ได้เขา้ร่วมกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ก่อนการทดลอง 
หลงัการทดลอง และการติดตามผล 

6. เพื่อเปรียบเทียบสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และการติดตามผล ของกลุ่มทดลองที่ไดร้บัการจัดกิจกรรมแนะ
แนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน กบักลุม่ควบคมุที่ไม่ไดร้บัการจดักระท าใด ๆ  
 
สมมติฐานในการวิจัย 

1. โมเดลการวัดสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ ตามสมมติฐานมี
ความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 

2. นกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วกลุ่มทดลอง ที่เขา้ร่วมการใชก้ารจดัการเรียนรู้
กิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน มีสมัพนัธภาพเชิงบวกโดยรวมและรายดา้น 
หลงัการทดลอง และการติดตามผล แตกต่างกบันกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วที่เป็นกลุ่ม
ควบคมุ 

3. นักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้วกลุ่มทดลอง ที่ เข้าร่วมการจัดการเรียนรู้
กิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน มีสมัพนัธภาพเชิงบวก ก่อนการทดลอง หลงั
การทดลอง และการติดตามผลแตกต่างกนั 
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ขอบเขตการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้ออกแบบการวิจัยโดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสานวิธี ทั้งวิธีการ  

เชิงคุณภาพและปริมาณ เพื่อใหส้ามารถบรรลุจุดมุ่งหมายและตอบค าถามของการวิจัยไดอ้ย่าง
ชดัเจน ซึ่งการวิจยัสามารถแบ่งระยะของการด าเนินการวิจยัออกเป็น 2 ระยะ ไดแ้ก่ 

ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น 

ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นีคื้อ นักเรียนที่ก าลงัศึกษาอยู่ในระดบัมธัยมศึกษา
ตอนตน้ ปีการศึกษา 2567 โรงเรียนสงักัดฝ่ายการศึกษาอัครสงัฆมณฑลกรุงเทฑฯ ซึ่งครอบคลุม
พืน้ที่ 11 จงัหวดั ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร (กทม.), ฉะเชิงเทรา (บางส่วน), นครนายก (เฉพาะอ าเภอ
บ้านนา) , นครปฐม , นนทบุ รี , ปทุ ม ธานี , สุพ รรณ บุ รี , สมุ ท รป ราการ , สมุท รสาคร , 
พระนครศรีอยุธยา, และอ่างทอง โดยมีโรงเรียนในสงักดั 36 โรงเรียน แบ่งเขตการปกครองออกเป็น
จ านวน 6 เขตการปกครองย่อย มีจ านวนนักเรียนทั้งหมด 35,254 คน (ฝ่ายการศึกษาอัครสังฆ
มณฑลกรุงเทพฯ. 2567) 

กลุ่มตวัอย่างในการสมัภาษณเ์พื่อหาองคป์ระกอบของสมัพันธภาพเชิงบวกของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้  จ านวน 10 คน ประกอบดว้ย ผูท้รงคุณวุฒิ ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 
ท่าน และนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ ที่มีลกัษณะของสมัพนัธภาพเชิงบวก และสามารถใหข้อ้มลู
เก่ียวกบัองคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวกของตนเองไดอ้ย่าดี จ านวน 5 คน 

กลุ่มผู้ใหข้อ้มูลหลัก (Key Informants) และกลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี ้
ผูว้ิจยัจ าแนกความมุ่งหมายของการวิจยัออกเป็น 2 ระยะ ดงันี ้

กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนตน้ ซึ่งเก็บไดจ้ริง 454 คน โดยเป็นนักเรียนในโรงเรียนในสังกัดฝ่ายการศึกษา 
อคัรสงัฆมณฑลกรุงเทพฯ ในเขตการศกึษาที่ 1 – 6  ปีการศกึษา 2567 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้น  ซึ่ ง เก็บ ได้จ ริง  564 คน  โดย เป็นนัก เรียนใน โรงเรียน ในสังกัด ฝ่ายการศึกษา 
อคัรสงัฆมณฑลกรุงเทพฯ ในเขตการศกึษาที่ 1 – 6  ปีการศกึษา 2567 

ระยะที่ 2 การเสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเส่ียงต่อ
ความก้าวร้าวโดยกิจกรรมแนะแนวทีใ่ช้แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใชศ้ึกษาผลการจัดกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันท์
เป็นฐาน  เพื่ อเสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวร้าว  
เป็นนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ของโรงเรียนแห่งหนึ่งในสังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล
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กรุงเทพฯที่ได้คะแนนจากแบบประเมินผลพฤติกรรมรุนแรงส าหรบัวัยรุ่น (Adolescent Violent 
Behavior Inventory-14 items; AVB-14) สงูที่สดุ และมีความสมคัรใจที่อยากจะเขา้ร่วมโปรแกรม 
จ านวน 80 คนแล้วจึงท าการสุ่มอย่างง่ายเพื่อเข้ากลุ่มทดลอง และ  สุ่มอย่างง่ายเพื่อเข้ากลุ่ม
ควบคุมกลุ่มละ 40 คน โดยกลุ่มทดลองจะได้รับการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนว
ทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน เพื่อเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ
ก้าวรา้ว ในขณะที่กลุ่มควบคุม  ไม่ได้รับการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการ
สมานฉนัทเ์ป็นฐาน 

 
เคร่ืองมือที่ใช้ 

เครื่องมือที่ ใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบของสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มธัยมศกึษาตอนตน้ ไดแ้ก่ 

1. แบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้งเพื่อศึกษาองคป์ระกอบสมัพันธภาพเชิงบวกของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้  

2. แบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ไดข้อ้ค าถาม
ทัง้หมด 32 ขอ้ เมื่อพิจารณาค่าสมัประสิทธิ์อลัฟ่าของแบบวดัทัง้ฉบบัพบว่ามีค่าเท่ากบั .965 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการรเสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความ
เสี่ยงต่อความกา้วรา้วโดยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ไดแ้ก่ การจดัการ
เรียนรูด้ว้ยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิง
บวกของนกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้น โดยผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือเพื่อการวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย  
ศรีนครนิทรวิโรฒ ส่งถึงผูบ้รหิารโรงเรียนในกลุ่มตวัอย่างที่ไดร้บัเลือกจากการสุม่หลายขัน้ตอน เพื่อ
ขอความอนุเคราะหใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มูลกับกลุ่มตัวอย่างส าหรบัการวิจัย หลงัจากไดร้บัการ
อนุมติัจากทางโรงเรียน ผูว้ิจยัน าแบบวดัสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ไป
เก็บข้อมูลกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นประจ าปีการศึกษา 2567  ด้วยรูปแบบผ่านฟอรม์
ออนไลน ์จากนัน้ผูว้ิจัยน าแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกมาตรวจสอบความสมบูรณข์องแบบวดั ได้
แบบวดัที่สมบรูณ ์จึงน ามาวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั 
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ระยะที่ 2 การเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว
โดยกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลโดยน า
หนังสือจากบัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ไปยังผูอ้  านวยการโรงเรียนแห่งหนึ่ง
สงักัดฝ่ายการศึกษาอัครสงัฆมณฑลกรุงเทพฯ เพื่อขออนุญาตการเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรบัการ
วิจยั จากนัน้ผูว้ิจยัพิจารณาคดัเลือกกลุม่ตวัอย่างที่ไดจ้ากการท าแบบประเมินผลพฤติกรรมรุนแรง
ส าหรบัวัยรุ่น (Adolescent Violent Behavior Inventory-14 items; AVB-14) ที่มีคะแนน สูงที่สุด  
80 คน และไดร้บัความยินยอมจากผูป้กครองในการเขา้ร่วมการทดลอง โดยผูว้ิจยัท าการสุ่มอย่าง
ง่ายเพื่อจ าแนกกลุ่มตัวอย่างเข้ากลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม จ านวนกลุ่มละ 40 คน ผู้วิจัย
ด าเนินการทดลองโดยน ากิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้ง
สัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้วที่ผู ้วิจัยสรา้งขึน้มา ใชก้ับกลุ่ม
ทดลอง จ านวน 12 ครัง้ สปัดาหล์ะ 2 ครัง้ ครัง้ละ 50 นาที ส่วนกลุ่มควบคมุจะไม่ไดร้บักิจกรรมใด 
ๆ หลงัจากการยุติการทดลองผูว้ิจยัใหก้ลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคมุท าแบบวดัการสมัพนัธภาพเชิง
บวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ เพื่อน ามาใชเ้ป็นขอ้มลูหลงัการทดลอง โดยภายหลงัการยุติ
การทดลองผูว้ิจัยไม่ไดท้ าการใด ๆ กับกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมเป็นระยะเวลา 1 เดือน เพื่อ
ติดตามผล โดยผูว้ิจัยนัดพบกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมอีกครัง้เพื่อท าแบบวัดสมัพันธภาพเชิง
บวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้  เพื่อเป็นขอ้มลูหลงัการติดตามผล 

การวิเคราะหข์้อมูล 
ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูล สถิ ติพื ้นฐาน หาความเชื่อมั่ นของเครื่องมือวัด 

นอกจากนีผู้ว้ิจัยยังท าการวิเคราะหค่์าความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้ง เพื่อวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ
สัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น  และการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยก่อนการ
ทดลอง หลงัการทดลองและระยะติดตามผล โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1. การวิเคราะหข์อ้มูลใน ระยะที่ 1 การศึกษาองคป์ระกอบของสมัพันธภาพเชิง
บวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 

1.1 วิเคราะห์ค่าสถิติพืน้ฐาน ได้แก่ ค่าต ่าสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 

1.2. วิเคราะหเ์พื่อตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวก 
1.2.1 วิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา (Content Validity) ของข้อ

ค าถามแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวก โดยใชส้ตูรค านวณค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถาม
กบันิยามเชิงปฏิบติัการ (Index of Item-objective Congruence: IOC) 
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1.2.2 วิเคราะหค่์าอ านาจจ าแนกรายขอ้ ของแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวก 
 โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปค านวณในการหาค่าสหสัมพันธ์แบบเพียรส์ัน (Pearson Product 
Moment Correlation) 

1.3 วิเคราะหค่์าความเชื่อมั่นโดยรวมและรายดา้นของแบบวดัสมัพันธภาพ  

เชิงบวก โดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปค านวณในการหาค่าสตูรสมัประสิทธิ์อลัฟ่า (α- Coefficient) 
1.4 วิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis: CFA) 

เพื่อตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลการวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนตน้ ตามสมมติฐานกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์โดยมีการประมาณค่าพารามิเตอร ์

2. การวิเคราะหข์อ้มลูในระยะที่ 2 การเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบันกัเรียน
ที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว โดยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน  

2.1 วิเคราะหเ์พื่อตรวจสอบคุณภาพของกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการ
สมานฉนัทเ์ป็นฐาน เพื่อเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวก กบันกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
ดว้ยการวิเคราะหค์วามเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) โดยพิจารณาค่าความสอดคลอ้ง
ระหว่างวตัถุประสงค ์การเลือกใชแ้นวคิดทฤษฎีโดยใชส้ตูรค านวณค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่าง
ขอ้ค าถามกบันิยามเชิงปฏิบติัการ (Index of Item-objective Congruence: IOC) 

2.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยสัมพันธภาพเชิงบวก 
ของกลุ่มทดลอง ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และการติดตามผล ดว้ยการวิเคราะหค์วาม
แปรปรวนแบบวดัซ า้ (Two-way ANOVA Repeated Measurement) 

2.3 วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ และการทดสอบภายหลัง 
(Post Hoc Test) ของค่าเฉลี่ยของสัมพันธภาพเชิงบวกโดยรวม และรายองค์ประกอบก่อนการ
ทดลอง หลงัการทดลอง และการติดตามผล 
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สรุปผลการวิจัย 
ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัผูว้ิจยัสรุปไดต้ามล าดบัความส าคญั ดงันี ้

1. การศึกษาองคป์ระกอบและตวับ่งชีส้มัพนัธภาพเชิงบวก ของนกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนตน้ สามารถสรุปไดด้งันี ้

1.1 จากการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน และนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนตน้จ านวน 5 ร เมื่อน าประเด็นที่ไดจ้ากการวิเคราะหเ์นือ้หาเชิงลึกจากเอกสาร งานวิจยัต่าง ๆ 
และเนื ้อหาจากการสัมภาษณ์ ท าให้ได้นิยามศัพท์ความหมายของสัมพันธภาพเชิงบวกของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ หมายถึง สัมพันธภาพที่ดีระหว่างตนเองกับผูอ่ื้นมีความใกลช้ิด มี
ความสมัพันธท์ี่ดีกบัผูอ่ื้น มีความเห็นอกเห็นใจ เอาใจใส่ มีการส่งเสริม สนบัสนุน ช่วยเหลือ และ
ตอบสน่องต่อความตอ้งการระหว่างกนั มีการแบ่งปันประสบการณท์างความคิด อารมณ ์และการ
กระท าที่ก่อหเกิดคุณค่า ความหมาย ความสุข ความพึงพอใจในชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีร่วมกัน 
โดยมีองคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การสนบัสนนุทางอารมณ ์การสรา้งประสบการณร์ว่มกนั 
การสนบัสนนุระหว่างบคุคล (Practical Support) และการปรบัปรุงตนเอง  

1.2 ผู้วิจัยได้สรา้งแบบแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้น ทั้ง 4 องค์ประกอบ จากนิยามศัพท์และด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้นจ านวน 454 คน เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่ง  พบว่า 
การทดสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดล มีค่า เท่ากับ 534 ค่านัยส าคัญทางสถิติ (p) 
เท่ากับ 0.159 จะเห็นไดว้่า ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถแปลความหมายไดว้่า ขอ้มูลเชิง
ประจักษ์มีความสอดคล้องกับโมเดลโครงสรา้งของผู้วิจัย เมื่อพิจารณาค่าไค -สแควรส์ัมพัทธ ์
(Relative Chi-square) มีค่าเท่ากบั 1.16 ซึ่งมีค่านอ้ยกว่า 2.00 แสดงว่า โมเดลการวดัมีลกัษณะ
สอดคลอ้งกับขอ้มูลเชิงประจกัษ์ นอกจากนี ้ผูว้ิจยัยังพิจารณาดชันีสอดคลอ้งอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ค่าดชันี
ความสอดคลอ้งกนั (GFI) มีค่าเท่ากบั 0.962 ดชันีวัดระดบัความสอดคลอ้งที่ปรบัแกแ้ลว้ (AGFI) 
มีค่าเท่ากับ 0.934 ดัชนีความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากับ 0.974 แสดงว่า โมเดลมี
ความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ นอกจากนีค่้าดชันีรากฐานของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของส่วนที่
เหลือ (SRMR) มีค่าเท่ากับ 0.025 และดัชนีรากที่สองของความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า 
(RMSEA) มีค่าเท่ากับ 0.032 ซึ่งมีค่าต ่าใกลศู้นย ์จากดัชนีดังกล่าว แสดงว่าตัวแปรแฝงทัง้ 4 ตัว
ของสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้สามารถวดัไดจ้ากตวับ่งชีท้ัง้หมด 32 ตวั 
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2. ผลการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลการวัดสัมพันธภาพเชิงบวก  
ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ กบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์สามารถสรุปไดด้งันี ้

2.1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง (Second Order) 
ของโมเดลการวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ผลการวิเคราะหใ์นขัน้นี ้
เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้งของ (Construct Validity) ของสมัพนัธภาพเชิงบวกของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบของสัมพันธภาพเชิงบวกของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ในครัง้นี ้มีความสอดคลอ้งกลมกลืนของโมเดลการวัดสมัพันธภาพ
เชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ มีค่าเท่ากับ 769.59  ค่านัยส าคัญทางสถิติ ( ) เท่ากับ 
0.075 จะเห็นไดว้่า ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ซึ่งสามารถแปลความหมายไดว้่า ขอ้มลูเชิงประจกัษ์มี
ความสอดคล้องกับโมเดลโครงสรา้งของผู้วิจัย เมื่อพิจารณาค่าไค -สแควรส์ัมพัทธ์ (Relative 
chisquare) มีค่าเท่ากับ  1.67 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 2.00 แสดงว่าโมเดลโครงสรา้งสัมพันธภาพเชิง
บวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ มีลกัษณะสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์นอกจากนี ้ผูว้ิจยั
ยงัพิจารณาดัชนีสอดคลอ้งอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ค่าดัชนีความสอดคลอ้งกัน (GFI) มีค่าเท่ากบั 0.97  ดัชนี
วดัระดบัความสอดคลอ้งที่ปรบัแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่าเท่ากบั 0.92 ดชันีความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ 
(CFI) มีค่าเท่ากับ 0.97 แสดงว่า โมเดลการวัดความฉลาดทางอารมณ์ในโลกดิจิทัลของนักเรียน
วัยรุ่นมีความสอดคลอ้งกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ นอกจากนีค่้าดัชนีรากฐานของค่าเฉลี่ยก าลังสอง
ของส่วนที่เหลือ (SRMR) มีค่าเท่ากับ 0.03 และดัชนีรากที่สองของความคลาดเคลื่อนในการ
ประมาณค่า (RMSEA) มีค่าเท่ากบั 0.04 ซึ่งมีค่าต ่าใกลศ้นูย ์

จากดัชนีดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้น มีองค์ประกอบทั้งหมด 4 องค์ประกอบ ซึ่งเมื่อพิจารณาค่าน ้าหนักความส าคัญของ
สมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ พบว่า องคป์ระกอบสัมพันธภาพเชิงบวก
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง 0.96 – 1.00 โดยพบว่า 
องคป์ระกอบที่ 3 การสนบัสนุนระหว่างบุคคล(PS) มีค่าน า้หนักมาตรฐานสูงสดุเท่ากับ 1.03 และ
ความแปรผนัร่วมกบัสมัพันธภาพเชิงบวกอยู่ในระดบัสงู (รอ้ยละ 99) รองลงมาคือ องคป์ระกอบที่ 
2 การสรา้งประสบการณร์่วมกนั(SE) มีค่าน า้หนกัมาตรฐานเท่ากบั 1.02 และความแปรผนัร่วมกบั
สมัพนัธภาพเชิงบวกอยู่ในระดบัสงู (รอ้ยละ 98) องคป์ระกอบที่ 1 การสนบัสนนุทางอารมณ(์ES)มี
ค่าน า้หนักมาตรฐานสูงสุดเท่ากับ 1 และความแปรผันร่วมกบัสมัพันธภาพเชิงบวกอยู่ในระดับสูง 
(รอ้ยละ 96) องคป์ระกอบที่ 4 การปรบัปรุงตนเอง (SI) มีค่าน า้หนักมาตรฐานเท่ากับ 1.02 และ
ความแปรผนัรว่มกบัสมัพนัธภาพเชิงบวกอยู่ในระดบัสงู (รอ้ยละ 89) 
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3. ผลการใช้รูปแบบกิจกรรมแนะแนวที่ ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน  
เพื่อเสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว สามารถสรุปได้
ดงันี ้

รูปแบบการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 
เพื่อเสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว ประกอบด้วย
กิจกรรมการเรียนรูจ้  านวน 12 ครั้ง โดยแต่ละครั้งใช้เวลาในการด าเนินการ 50 นาที ซึ่งการ
ด าเนินการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ในแต่ละครัง้ผูว้ิจัย
ประยุกตใ์ชแ้นวคิดการจดักิจกรรมแนะแนวโดยใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ร่วมกับเทคนิค
การให้ค าปรึกษากลุ่ม ซึ่งมีแนวคิดของแนวทางสมานฉันท์ที่ส  าคัญ คือ ผู้คนมีคุณค่าและมี
สมัพันธภาพที่ดี และสัมพันธภาพจะตอ้งไดร้บัการสรา้ง รกัษา และฟ้ืนฟู โดยใชแ้นวทาง ความ
เคารพผูเ้ขา้ร่วมทุกคนในกระบวนการแนวทางการสมานฉันท ์ความครอบคลุมมติและการมีส่วน
รว่มอย่างเต็มที่ของผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณ ์ความรบัผิดชอบ โดยผูท้ี่รบัผิดชอบต่อความ
เสียหายตอ้งรบัผิดชอบต่อพฤติกรรมที่เป็นอันตรายของตนเอง การซ่อมแซมผลที่ตามมาในการ
ฟ้ืนฟูที่ซ่อมแซมความเสียหาย ซึ่งก าหนดขึน้โดยขอ้ตกลงร่วมกนั และการฟ้ืนฟู ผ่านกระบวนการนี ้
ความตอ้งการของผูท้ี่รบัผิดชอบต่อความเสียหายจะไดร้บัการตอบสนอง ดว้ยเทคนิดดงันี ้เทคนิค
หนา้ต่างวินัยทางสงัคม (Social Discipline Window) มีความส าคญัต่อการสรา้งสถานการณต่์าง 
เพื่อการสมานฉนัท ์โดยมนษุยม์ีความสขุมากขึน้ ใหค้วามรว่มมือและมีประสิทธิผลมากขึน้ อีกทัง้มี
แนวโนม้ที่จะสรา้งการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกเก่ียวกบัพฤติกรรมของตนมากขึน้ เขามีสว่นรว่มในการ
ร่วมกันแก้ไขปัญหา (Wachtel, 2005) เทคนิควงกลมแห่งการสมานฉันท์ (Restorative Circle) 
โดยวงกลมเป็นสญัลกัษณอ์นัทรงพลงัของชมุชน ความเป็นสว่นหนึ่ง และการยอมรบั ในบรบิทของ
แนวทางปฏิบัติเชิงสมานฉันท ์วงกลมถูกใชส้  าหรบักระบวนการเชิงรุกและเชิงป้องกัน ตลอดจน
กระบวนการสมานฉันทว์งกลมสามารถใชเ้พื่อวตัถุประสงคต่์างๆ รวมถึงการสรา้งชุมชน การแกไ้ข
ปัญหา และการด าเนินการ กระบวนการวงกลมส่งเสริมใหน้ักเรียนรบัผิดชอบต่อการกระท าของ
ตนเอง และเรียนรูว้ิธีการให้ความร่วมมือและสนับสนุนผู้อ่ืน เทคนิคเข็มทิศแห่งความอับอาย 
(Compass of Shame) ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการท าความเขา้ใจการตอบสนองของมนุษยต่์อความ
อับอายคือ บุคคลไม่จ าเป็นต้องมีพฤติกรรมเชิงลบเมื่อเกิดความอับอาย (Nathanson, 1997) 
แม้ว่าความรูส้ึกอับอายจะมีความลึกซึง้ และเทคนิคเข็มทิศแห่งความอับอาย (Compass of 
Shame) ช่วยใหพ้บช่องทางที่เหมาะสมในการลดผลกระทบของความอับอายผ่านการตรวจสอบ
และการแสดงอารมณ์ที่เหมาะสมยิ่งขึน้ (Wachtel, 2016) กระบวนการที่ยุติธรรม ซึ่งวิธีที่บุคคล
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แสดงอ านาจ และก าหนดการกระท าของตน (Wachtel, 2016) ซึ่งสัมพันธ์กับ Social Discipline 
Window โดยเป็นการกระท าที่ดึงดูดทุกฝ่ายใหเ้ขา้ร่วมแนวทางแห่งความสมานฉันท ์กระบวนการ
ของผลกระทบเก้าประการ การสรา้งสัมพันธภาพ และการเสริมสรา้งความสมาฉันท์เมื่อเกิด
อนัตรายขึน้ แนวทางองคป์ระกอบที่ส  าคญัอย่างหนึ่งในการมีสมัพนัธภาพเชิงบวกคืออิสระในการ
แสดงความรูส้ึก ซึ่งเรียกอีกอย่างว่าอารมณ์ โดยเพิ่มการแลกเปลี่ยนอารมณ์เชิงบวกใหสู้งสุดใน
ขณะที่ลดประสบการณท์างอารมณเ์ชิงลบใหเ้หลือนอ้ยที่สดุ และรกัษาความสามารถในการสมัผสั
กบัอารมณท์ัง้หมดในเวลาเดียวกนั (Tompkins,1962) เทคนิค ค าถามเชิงสมานฉนัท ์(Restorative 
Questions)ซึ่งเป็นเครื่องมือในการประมวลผลเหตุการณก์ารกระท าผิดหรือความขดัแยง้ เป็นการ
เปิดโอกาสใหน้ักเรียนในการไตร่ตรองถึงผลกระทบของพฤติกรรมของตนที่มีต่อผูอ่ื้น (Wachtel, 
2016) และเทคนิคการแสดงออกทางอารมณ์ ซึ่งการแสดงออกทางความรูส้ึกส่วนตัวที่ไม่ตัดสิน
เพื่อตอบสนองต่อพฤติกรรมของผูอ่ื้น โดยไม่กลา่วโทษหรือท าใหผู้อ่ื้นรูส้กึละอาย (Wachtel, 2005) 

การสรา้งรูปแบบการจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันท์
เป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว ไดผ้่าน
ขั้นตอนการตรวจหาคุณภาพเครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชาญด้านทางจิตวิทยา จ านวน 5 ท่าน เพื่อ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาของโปรแกรมการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนว
ทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน พบว่ามีค่า IOC ระหว่าง 0.80 – 1.00 จากนัน้ ผูว้ิจยัไดน้ ามาปรบัตาม
ค าแนะน าของผูเ้ชี่ยวชาญ และก่อนน าไปใชจ้รงิ ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการทดลองใชโ้ปรแกรมกบันกัเรียน
ที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้วที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 40 คน เพื่อ
ตรวจสอบถึงความเหมาะสมของกิจกรรม ตลอดจนเทคนิคที่ใชใ้นการเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิง
บวก 4 ครัง้ โดยรายละเอียดของการจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็น
ฐาน เพื่อเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบันกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วใน แต่ละครัง้ มี
ดงันี ้

3.1 การปฐมนิเทศกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน เพื่อ
เสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบันกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วในครัง้แรก มีจดุมุ่งหมาย
เพื่อก าหนดขอ้ตกลงเก่ียวกับการเขา้กลุ่ม จุดมุ่งหมาย กติกา เงื่อนไข และช่วงเวลาในการเขา้ร่วม
การเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกโดยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐานอีกทัง้ 
ใหน้กัเรียนเห็นความส าคญัเก่ียวกบัประโยชนท์ี่จะไดร้บัจากการเขา้ร่วมกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นว
ทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน นอกจากนีย้ังสรา้งสัมพันธภาพระหว่างผูว้ิจัยและนักเรียน เป็นการ
สรา้งการสนบัสนนุระหว่างบคุคล และการสรา้งประสบการณร์ว่มกนั  
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3.2 การสนับสนุนทางอารมณ์ (Emotional Support)  การสนับสนุนทาง
อารมณ์เป็นรากฐานส าคัญของการสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวก โดยมีจุดประสงคเ์พื่อสรา้งการให้
ความเห็นอกเห็นใจ ความเอาใจใส่ และความมั่ นใจบุคคล เพื่ อช่วยให้สามารถรับมือกับ
ความเครียดและความทา้ทายทางอารมณ์ได ้ในการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู ้แผนการจัดการ
เรียนรูค้รัง้ที่ 2 เรื่อง ส ารวจตนเองนักเรียนจะถูกกระตุ้นให้รบัรู ้เข้าใจ และยอมรบัอารมณ์ของ
ตนเอง โดยเฉพาะอารมณ์ที่ส่งผลต่อความก้าวรา้ว โดยใช้เทคนิค ภูเขาน า้แข็งแห่งความโกรธ
(Gottman. 2006) เพื่อใหน้ักเรียนเขา้ใจสาเหตุและสิ่งที่ซ่อนอยู่ภายใตอ้ารมณ์โกรธ การท าความ
เข้าใจองค์ประกอบของความก้าวรา้ว เช่น ความโกรธและความเป็นศัตรู ช่วยให้นักเรียนเห็น
ภาพรวมของอารมณ์เชิงลบที่ส่งผลต่อพฤติกรรม อักทั้งใช้เทคนิค เข็มทิศแห่งความอับอาย 
(Compass of Shame) ของ Donald L. Nathanson (1997) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใชใ้นการท าความ
เขา้ใจว่าความอบัอายสามารถส่งผลต่อบุคคลอย่างไร เข็มทิศนีแ้สดงการตอบสนอง 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
การถอนตัว, การโจมตีตนเอง, การหลีกเลี่ยง และการโจมตีผู้อ่ืน การให้นักเรียนเลือกพื ้นที่ใน
หอ้งเรียนตามอารมณข์องตนเองในครัง้ที่ 2 และการแบ่งปันเหตผุล เป็นการเปิดโอกาสใหน้กัเรียน
ได้ส  ารวจและท าความเข้าใจความรูส้ึกอับอายของตนเอง ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่มักซ่อนอยู่
เบือ้งหลงัความกา้วรา้ว นอกจากนีย้ังใชเ้ทคนิคผลกระทบเกา้ประการ (Nine Effects) ของ Silvan 
S. Tompkins (1962, 1963, 1991) ซึ่งแนวคิดนีร้ะบุว่ามนุษยต์อ้งการเพิ่มการแลกเปลี่ยนอารมณ์
เชิงบวกใหสู้งสุด และลดอารมณ์เชิงลบให้น้อยที่สุด แต่ยังคงรกัษาความสามารถในการสัมผัส
อารมณ์ทัง้หมด อีกทัง้ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการแสดงออกทางอารมณ ์(Affective Statements) ซึ่งช่วย
ใหน้กัเรียนแสดงความรูส้ึกส่วนตัวที่ไม่ตดัสินเพื่อตอบสนองต่อพฤติกรรมของผูอ่ื้น ช่วยเสริมสรา้ง
การกระท าเชิงบวก อธิบายความรูส้ึกโดยไม่กล่าวโทษหรือท าใหผู้อ่ื้นรูส้ึกละอาย ซึ่งสอดคลอ้งกับ
การสนบัสนุนทางอารมณท์ี่เนน้ความเขา้ใจและความเห็นอกเห็นใจ องคป์ระกอบของความเห็นอก
เห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) ของ Daniel Goleman (1998) ในแผนการจัดการเรียนรูค้รัง้ที่ 6 มองกัน
คนละมุม ผู้วิจัยได้กล่าวถึง ความเห็นอกเห็นใจ (Empathy) และอธิบายองค์ประกอบของ
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้นไว ้5 ดา้น ไดแ้ก่ การเขา้ใจผูอ่ื้น , การรูจ้ักส่งเสริมผูอ่ื้น, มีจิตใจใฝ่บริการ
ช่วยเหลือ, การรูจ้กัใหโ้อกาสผูอ่ื้น และการตระหนกัถึงความคิดเห็นของกลุม่ 

 3.3 ก า รส ร้า งป ร ะ ส บ ก า รณ์ ร่ ว ม กั น  (Shared Experiences) มี
จุดประสงค์เพื่อการสรา้งกิจกรรมหรือเหตุการณ์ที่บุคคลต่าง ๆ มีร่วมกัน ซึ่งช่วยส่งเสริมการ
เชื่อมโยงและมิตรภาพ ในโรงเรียน หรือสงัคม การพบปะสงัสรรคท์างสงัคม และการสนับสนุนซึ่ง
กนัและกนัในช่วงเวลาที่ทา้ทาย  การสรา้งชมุชนและการเป็นส่วนหนึ่ง (Community Building and 
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Belonging): วงกลมแห่งการสมานฉันท์ (Restorative Circle) เป็นสัญลักษณ์อันทรงพลังของ
ชุมชน ความเป็นส่วนหนึ่ง และการยอมรบั ถูกน ามาใชใ้นหลายกิจกรรมเพื่อสรา้งบรรยากาศที่
ปลอดภัยและส่งเสริมการมีส่วนร่วม ตัวอย่างเช่น การให้นักเรียนนั่ งเป็นวงกลมเพื่ออภิปราย
ขอ้ตกลงร่วมกัน หรือการแบ่งปันภูเขาน า้แข็งแห่งความโกรธของตนเอง เป็นการสรา้งพืน้ที่ให้
นักเรียนรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่งและได้รับการยอมรบั ผู้วิจัยใช้เทคนิคการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์
(Experiential Learning) ในครั้งที่  3 "พลิกสถานการณ์   โดยนักเรียนได้จับกลุ่มเลือกการ์ด
สถานการณ์ความรุนแรงหรือความขัดแยง้ และแสดงบทบาทสมมติเพื่อแก้ไขสถานการณ์ การ
จ าลองสถานการณ์และการน าเสนอหน้าชั้นเรียน เป็นการเรียนรูผ้่านการลงมือท า ซึ่งช่วยให้
นักเรียนได้พัฒนาทักษะการแก้ไขปัญหาและสรา้งประสบการณ์การเปลี่ยนแปลงเชิงบวกด้วย
ตนเอง อีกทัง้ใชเ้ทคนิคการร่วมมือและการพึ่งพาอาศยักนั (Cooperation and Interdependence) 
ในครัง้ที่ 10 ประสบการณ์ที่งดงาม การท าภารกิจร่วมกันนีช้่วยใหน้ักเรียนไดเ้ห็นถึงความส าคัญ
ของการท างานเป็นทีมและสรา้งความผกูพนัทางอารมณ ์

3.4 การสนบัสนนุระหว่างบคุคล (Practical Support) มีจดุประสงคเ์พื่อสรา้ง
การช่วยเหลือซึ่งกนัและกนัในเรื่องส่วนตวั หรือการด าเนินชีวิต เพื่อสรา้งทกัษะ และการเป็นอยู่ที่ดี 
โดยมีเป้าหมายร่วมกนั ส่งเสรมิความเคารพซึ่งกนัและกนั โดยอาศยัเทคนิคการสรา้งเครือข่ายทาง
สงัคม (Social Networking) ในครัง้ที่ 8 สมัพันธภาพที่ดีขึน้ กิจกรรม ใยแมงมุมสมัพันธภาพ โดย
การโยนเชือกใหก้ันพรอ้มบอกลักษณะสัมพันธภาพที่ดี เป็นการสรา้งเครือข่ายที่มองเห็นไดจ้ริง 
และอธิบายว่า สมัพันธภาพที่ดี ท าใหเ้กิดโครงสรา้งที่แข็งแกร่ง ซึ่งสื่อถึงการพึ่งพากันและกันใน
กลุม่ อีกทัง้ใชเ้ทคนิคการช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั (Mutual Aid) และเทคนิคการเคารพซึ่งกนัและกนั 
(Mutual Respect) โดยองคป์ระกอบส าคญัของการสนับสนุนระหว่างบุคคลคือการส่งเสริมความ
เคารพซึ่งกนัและกนั ผ่านกิจกรรมที่ตอ้งท างานรว่มกนั นกัเรียนจะไดเ้รียนรูท้ี่จะรบัฟังความคิดเห็น
ของผู้อ่ืน ยอมรับความแตกต่าง และให้เกียรติซึ่งกันและกัน ซึ่งเป็นพื ้นฐานของการสร้าง
สมัพนัธภาพที่ยั่งยืน 

3.5 การปรบัปรุงตนเอง (Self Improvement) มีวัตถุประสงคเ์พื่อเสริมสรา้ง 
และการพัฒนาตนเอง ผ่านความสมัพันธ์ที่ไดร้บัการสนับสนุนซึ่งกันและกัน สรา้งแรงบันดาลใจ
ให้กับบุคคลอ่ืน ๆ น ามาซึ่งการส ารวจตัวตนใหม่ ส่งเสริมการค้นพบศักยภาพของตนเอง  โดย
เทคนิคการตระหนักรูใ้นตนเอง (Self-awareness) เป็นการกระตุน้ใหน้ักเรียนไดส้  ารวจความคิด 
ความรูส้ึก และคุณค่าภายในของตนเอง เทคนิคการจัดการความโกรธ (Anger Management) 
เป็นการกระตุ้นให้นักเรียนได้ส  ารวจสภาพอากาศภายในจิตใจที่สอดคล้องกับอารมณ์ต่าง ๆ 
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โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อเผชิญสถานการณ์ที่ก่อใหเ้กิดความโกรธ เทคนิคการตัง้เป้าหมายและการ
เติบโต (Goal Setting and Growth Mindset) เป็นการส่งเสริมแนวคิดการเติบโต (Growth 
Mindset) ที่เชื่อว่าความสามารถและศกัยภาพของตนเองสามารถพฒันาเพื่อสรา้งแรงจงูใจใหเ้กิด
การพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง  

3.6 การปัจฉิมนิเทศกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน 
เพื่อเสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้วในครัง้สุดทา้ยมี
จุดมุ่งหมายเพื่อสรุปภาพรวมของกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน เพื่อ
เสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ใหน้ักเรียนไดร้่วมกัน
แลกเปลี่ยนแนวการประยุกตใ์ชท้กัษะต่าง ๆ ในการเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบัผูอ่ื้น อีกทัง้
ไดร้่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความรูส้ึกที่ไดจ้ากการเขา้ร่วมกิจกรรม ผูว้ิจัยใช้ทฤษฎีการให้
ค าปรกึษากลุ่มแบบวิเคราะหก์ารสื่อสารสมัพันธ์ในการยุติกลุ่ม (The Final Stage) ที่มีจุดส าคัญ
คือนกัเรียนจะเกิดการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในกลุม่ไปสูช่ีวิตประจ าวนัของนกัเรียน 

4. ผลการเปรียบเทียบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ
กา้วรา้วกลุ่มทดลองที่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ก่อนการ
ทดลองหลงัการทดลอง และการติดตามผล สามารถสรุปไดด้งันี ้

การเปรียบเทียบสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผลของกลุ่มทดลอง พบว่า นกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อ
ความกา้วรา้วในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีสมัพนัธภาพเชิงบวกโดยรวม แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F=46.85, df=1, p=0.00)  และระยะเวลาที่แตกต่างกันท าให้
นักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้วมีสัมพันธภาพเชิงบวกโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 (F=543.91, df=2, p=0.00)  นอกจากนี ้ยงัพบปฏิสมัพนัธร์ะหว่าง
กลุม่และระยะเวลาที่แตกต่างกนั ท าใหม้ีสมัพนัธภาพเชิงบวกโดยรวมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดับ .05 (F=106.61, df=1.47, p=0.00)  และเมื่อพบว่ามีความแตกต่างดังกล่าว 
ผูว้ิจัยจึงท าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ดว้ยวิธีการของบอนโฟโรนี (Bonferroni Method) ผล
การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ของกลุ่มทดลอง พบว่าสมัพันธภาพเชิงบวกโดยรวมหลงัการ
ทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p=0.00) สมัพันธภาพเชิงบวกโดยรวม
ในระยะติดตามผลสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p=0.00)  โดยระยะหลัง
ติดตามผลมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.66 (SD = 0.26) สงูกว่าก่อนทดลองซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 2.87 (SD = 
0.22) โดยสัมพันธภาพเชิงบวกโดยรวมในระยะหลังติดตามผลสูงกว่าหลังการทดลองอย่างมี
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นัยส าคัญทางสถิติ (p=0.00)  โดยหลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.46 (SD = 0.22) ต ่ากว่า
ระยะหลงัติดตามผลซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากบั 3.66 (SD = 0.26) 

5. ผลการเปรียบเทียบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ
ก้าวรา้วก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และการติดตามผล ของกลุ่มทดลองที่ได้รบัการจัด
กิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน กบักลุม่ควบคมุที่ไม่ไดร้บัการจดักระท าใด ๆ 
สามารถสรุปไดด้งันี ้

5.1 สมัพันธภาพเชิงบวกของกลุ่มทดลอง ระหว่างหลงัการทดลอง กับก่อนการ
ทดลอง พบว่า กลุ่มทดลองมีสัมพันธภาพเชิงบวก ดา้นการสนับสนุนทางอารมณ์ ดา้นการสรา้ง
ประสบการณ์ร่วมกัน ด้านการสนับสนุนระหว่างบุคคล และด้านการปรบัปรุงตนเอง หลังการ
ทดลองแตกต่างกบัก่อนการทดลอง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ที่ระดบั .05 

5.2 สัมพันธภาพเชิงบวกของกลุ่มทดลอง ระหว่างติดตามผลกับ ก่อนทดลอง 
พบว่า กลุ่มทดลองมีสัมพันธภาพเชิงบวก ด้านการสนับสนุนทางอารมณ์  ด้านการสร้าง
ประสบการณร์่วมกัน ดา้นการสนับสนุนระหว่างบุคคล และดา้นการปรบัปรุงตนเอง ที่แตกต่างกัน 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ที่ระดบั .05 

5.3 สมัพนัธภาพเชิงบวกของกลุ่มทดลอง ระหว่างหลงัการทดลอง กบัติดตามผล 
พบว่า กลุ่มทดลองมีสมัพนัธภาพเชิงบวกในทุก ๆ ดา้นไม่แตกต่างกนั ไดแ้ก่ ดา้นการสนบัสนุนทาง
อารมณ ์ดา้นการสรา้งประสบการณร์ว่มกนั ดา้นการสนบัสนนุระหว่างบคุคล และดา้นการปรบัปรุง
ตนเอง 

5.4 สมัพันธภาพเชิงบวกของกลุ่มควบคุม ระหว่างหลงัการทดลอง กับก่อนการ
ทดลอง พบว่า กลุ่มควบคุมมีสมัพันธภาพเชิงบวก ดา้นการสนับสนุนทางอารมณ์ ดา้นการสรา้ง
ประสบการณร์ว่มกนั ดา้นการสนบัสนนุระหว่างบคุคล และดา้นการปรบัปรุงตนเอง ไม่แตกต่างกนั  

5.5 สัมพันธภาพเชิงบวกของกลุ่มควบคุม ระหว่างติดตามผลกับ ก่อนทดลอง 
พบว่า กลุ่มควบคุมมีสัมพันธภาพเชิงบวก ด้านการสนับสนุนทางอารมณ์ ด้านการสร้าง
ประสบการณร์่วมกัน ดา้นการสนับสนุนระหว่างบุคคล และดา้นการปรบัปรุงตนเอง ที่แตกต่างกัน 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

5.6 สมัพนัธภาพเชิงบวกของกลุ่มควบคมุ ระหว่างหลงัการทดลอง กบัติดตามผล 
พบว่า กลุ่มควบคุมมีสมัพันธภาพเชิงบวก ดา้นการสรา้งประสบการณร์่วมกัน ดา้นการสนับสนุน
ระหว่างบุคคล และดา้นการปรบัปรุงตนเอง พบว่า มีความแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ที่ระดบั .05 สว่นดา้นการสนบัสนนุทางอารมณ ์ไม่แตกต่างกนั 
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การอภปิรายผลการทดลอง 
การวิจยัเรื่องการศึกษาและการเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยง

ต่อความก้าวรา้วโดยกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน ในครัง้นี ้ผู ้วิจัยได้
อภิปรายผลการวิจยัตามความมุ่งหมายของการวิจยั โดยมีล  าดบัดงันี ้

1. การศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ สัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น 

จากความมุ่งหมายของการวิจัยข้อที่  1 คือ เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้
สัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น  ที่ค้นพบจากการศึกษาในครั้งนี ้ 
พบว่า สมัพนัธภาพเชิงบวกมีองคป์ระกอบที่ส  าคญั โดยสามารถอภิปรายผลไดด้งันี ้

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ และตัวบ่งชี ้ของสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนตน้ พบว่า องคป์ระกอบของสมัพันธภาพเชิงบวกประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ 
ได้แก่ การสนับสนุนทางอารมณ์ (Emotional Support) การสรา้งประสบการณ์ร่วมกัน (Shared 
Experiences) การสนับสนุนระหว่างบุคคล (Practical Support) และการปรบัปรุงตนเอง (Self 
Improvement)  เมื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันพบว่า ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยันอันดับหนึ่งของโมเดลการวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น เพื่อ
ศกึษาว่าองคป์ระกอบสมัพนัธภาพเชิงบวกสามารถวดัไดจ้ากตวับ่งชีห้รือตวัแปรที่สงัเกตไดท้ี่สรา้ง
ขึน้ โดยพบว่าการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัหนึ่ง มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐาน
อยู่ระหว่าง 0.11 – 0.99 โดยค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
และในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานอยู่
ระหว่าง 0.99 – 1.03 และมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  

ทั้งนี ้เนื่ องจากการก าหนดนิยามของสัมพันธภาพเชิงบวกในการวิ เคราะห์
องคป์ระกอบที่ไดศ้กึษาไวว้่า สมัพนัธภาพเชิงบวก หมายถึง สมัพนัธภาพที่ดีระหว่างตนเองกบัผูอ่ื้น
มีความใกลช้ิด มีความสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูอ่ื้น มีความเห็นอกเห็นใจ เอาใจใส ่มีการส่งเสรมิ สนบัสนุน 
ช่วยเหลือ และตอบสนองต่อความตอ้งการระหว่างกัน มีการแบ่งปันประสบการณ์ทางความคิด 
อารมณ ์และการกระท าที่ก่อใหเ้กิดคุณค่า ความหมาย ความสขุ ความพึงพอใจในชีวิตและความ
เป็นอยู่ที่ดีร่วมกนั  ซึ่งเป็นผลมาจากการสมัภาษณเ์ชิงลึกกบัผูเ้ชี่ยวชาญและนกัเรียน  โดยผูว้ิจยัใช้
แนวคิดสัมพันธภาพเชิงบวกระหว่างเพื่อนจากหลักฐานเชิงประจักษ์ทั่วโลกของ Roffey (2012) 
เป็นแกนหลักในการหาตัวบ่งชี ้องค์ประกอบ  ผลการวิจัยจึงสอดคล้องกับแนวคิดดังกล่าว ซึ่ง
สะทอ้นใหเ้ห็นว่าองคป์ระกอบทัง้ 4 ดา้นที่คน้พบเป็นปัจจยัส าคญัที่สรา้งและรกัษาความสมัพนัธท์ี่
ดีในกลุม่นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ 



  129 

2. การตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลการวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้นกับข้อมูลเชิงประจักษ ์ 

จากความมุ่งหมายของการวิจัยขอ้ที่ 2 คือ เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งระหว่าง
โมเดลการวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้กบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ สามารถ
อภิปรายผลไดด้งันี ้

การทดสอบสมมติฐานในการวิจยัขอ้ที่ 2 คือ โมเดลการวดัสมัพันธภาพเชิงบวกของ
นกัเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ตามสมมติฐานมีความสอดคลอ้งกับขอ้มูลเชิงประจกัษ์  โดยผลการ
ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลการวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนตน้กบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ พบว่า ผลจากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัของสมัพนัธภาพ

เชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ ค่า χ2  เท่ากบั 769.59 ค่านยัส าคญัทางสถิติ (p) เท่ากบั 

0.075 จะเห็นได้ว่า  χ2  ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถแปลความหมายได้ว่า ข้อมูลเชิง
ประจกัษ์มีความสอดคลอ้งกับโมเดลการวดัสมัพันธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ 
เมื่อพิจารณาค่าไค-สแควรส์มัพทัธ ์(Relative Chisquare) มีค่าเท่ากบั 1.67 ซึ่งมีค่านอ้ยกว่า 2.00 
แสดงว่าโมเดลโครงสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวกมีลกัษณะสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ (Bollen, 
2014; Kline, 2015)  นอกจากนีผู้ ้วิจัยยังพิจารณาดัชนีความสอดคลอ้งอ่ืน ๆ ได้แก่ ค่าดัชนีวัด
ความสอดคลอ้ง (GFI) มีค่าเท่ากับ .97 ดชันีวดัความสอดคลอ้งที่ปรบัแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่าเท่ากับ 
.92 ดชันีความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากบั .97 แสดงว่าโมเดลการวดัสมัพนัธภาพเชิง
บวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้  มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์ นอกจากนีค่้าดชันี
รากฐานของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่เหลือ (SRMR) มีค่าเท่ากับ .02 และดัชนีรากที่สองของ
ความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่า (RMSEA) มีค่าเท่ากับ .03 ซึ่งมีค่าต ่าใกลศู้นย ์จากดัชนี
ดังกล่าวแสดงว่าสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ มีองคป์ระกอบทั้งหมด 4 
องคป์ระกอบ คือ การสนบัสนุนทางอารมณ ์(Emotional Support) การสรา้งประสบการณร์่วมกัน 
(Shared Experiences) การสนับสนุนระหว่างบุคคล (Practical Support) และการปรับปรุง
ตนเอง (Self Improvement) 

เมื่อพิจารณาน ้าหนักความส าคัญขององค์ประกอบสัมพันธภาพเชิงบวก ทั้ง  
4 องคป์ระกอบ พบว่า องคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวก มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง 
.66 - .92 โดยองคป์ระกอบการสนบัสนุนทางอารมณ(์ES) และองคป์ระกอบการสนบัสนุนระหว่าง
บุคคล(PS) มีค่าน า้หนักมาตรฐานสูงสุดเท่ากับ .92  สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีของ Roffey 
(2012). ที่กล่าวว่า กระบวนที่ส่งเสรมิการสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกที่ส  าคญั คือการสนบัสนุนทาง



  130 

อารมณ ์อีกทัง้ การสนบัสนุนการสนบัสนุนระหว่างบคุคล จากความสมัพนัธเ์ชิงบวกที่ใกลช้ิดส่งผล
ดีต่ออายุยืนยาว ความเป็นอยู่ที่ ดี และสอดคล้องกับ Aguinaldo, J. J. (2024) ที่กล่าวว่า การ
สนับสนุนทางอารมณ์ และการสนับสนุนทางสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งผ่านการแบ่งปันระหว่าง
บคุคล มีความสมัพนัธอ์ย่างยิ่งต่อความเป็นอยู่ที่ดีของมนษุย ์องคป์ระกอบที่มีค่าน า้หนกัรองลงมา
คือ การวางแผนอาชีพ และการตดัสินใจ มีค่าน า้หนกัความส าคญัต่อตวัแปรวดัในรูปค่ามาตรฐาน
เท่ากับ 1.00 และ 1.07 ตามล าดับ ซึ่งสอดคลอ้งกับสมมติฐานการวิจัยขอ้ที่ 1 คือ โมเดลการวัด
สมัพันธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้ ตามสมมติฐานมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์

3. การพัฒนารูปแบบกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน  
เพ่ือเสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนทีม่ีความเส่ียงต่อความก้าวร้าว 

จากความมุ่งหมายของการวิจัยขอ้ที่ 4 คือ  เพื่อพฒันารูปแบบกิจกรรมแนะแนวที่ใช้
แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อ
ความกา้วรา้ว ผูว้ิจัยใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ร่วมกับเทคนิคทางจิตวิทยา และเทคนิค
การใหค้ าปรึกษาเชิงจิตวิทยา เพื่อเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อ
ความก้าวรา้ว ที่ท่จากผลวิเคราะห์โมเดลการวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนตน้ สามารถอภิปรายผลได ้ดงันี ้

รูปแบบกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ประกอบดว้ยกิจกรรม
จ านวนทั้งสิน้ 12 ครั้ง โดยแต่ละครัง้ใช้เวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้50 นาที  มีจ านวน
นักเรียน 40 คน ซึ่งการด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูแ้ต่ละครัง้พิจรณาองคก์อบที่คน้พบจาก  
การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัทัง้  4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การสนบัสนนุทางอารมณ ์การสรา้ง
ประสบการณร์่วมกนั การสนบัสนุนระหว่างบุคคล  และการปรบัปรุงตนเอง ซึ่งตวัแปรแต่ละตวัเป็น
องค์ประกอบที่ส  าคัญที่ส่งเสริมให้เกิดสัมพันธภาพเชิงบวก โดยมีแนวทางในการจัดกิจกรรม  
โดยเริ่มจากการปฐมนิเทศ และด าเนินการจัดการเรียนรูต้ามองค์ประกอบของตัวแปร อย่าง
ผสมผสานกันในแต่ละครัง้ จนครบ 12 ครัง้ ซึ่งส่งผลให้นักเรียนกลุ่มเสี่ยงต่อความก้าวรา้วเกิด
สมัพนัธภาพเชิงบวกมากย่ิงขึน้ สามารถปรบัเปลี่ยน สรา้งสมัพนัธภาพกบัผูอ่ื้นไดอ้ย่างดี 

ส าหรบัการสรา้งกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้ง
สมัพันธภาพเชิงบวก ของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว จ านวน 12 ครัง้ โดยจ านวนครัง้
สอดคลอ้งกับองคป์ระกอบสมัพนัธภาพเชิงบวก ทัง้ 5 องคป์ระกอบ ผูว้ิจยัก าหนดใหม้ีการจดัการ
เรียนรูอ้งคป์ระกอบละ 5 ครัง้ ผสมผสานกบัองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ในแต่ละครัง้ ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาเอกสาร
และต ารา ที่เก่ียวขอ้งกบัแนวทางสมานฉันทเ์ป็นฐาน และการใหค้ าปรกึษากลุ่ม รวมทัง้เทคนิคทาง
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จิตวิทยาเพื่อพิจารณาเลือกทฤษฎีและเทคนิคที่ เหมาะสมในแต่ละหัวข้อตามองค์ประกอบ
สมัพนัธภาพเชิงบวก  ดงันี ้ 

การสนบัสนุนทางอารมณ ์(Emotional Support) ผูว้ิจียเนน้การสรา้งความเขา้ใจและ
การจัดการอารมณผ์่านเทคนิคต่างๆ เช่น ภูเขาน า้แข็งแห่งความโกรธ (Gottman, 2006) เป็นการ
ท าความเขา้ใจสาเหตุที่ซ่อนอยู่ของความโกรธ, เข็มทิศแห่งความอับอาย (Compass of Shame) 
ของ Nathanson (1997) เป็นการความเขา้ใจการตอบสนองต่อความอบัอาย (Nathanson, 1992 ; 
RefreshReset, n.d.), ผลกระทบเกา้ประการ (Nine Affects) ของ Tompkins (1962) ที่มุ่งเนน้การ
เพิ่มอารมณ์เชิงบวก และการแสดงออกทางอารมณ์ (Affective Statements) (Wachtel, 2005) 
เพื่อส่งเสริมการแสดงความรูส้ึกอย่างไม่ตัดสิน  นอกจากนีย้งัมีการน าแนวคิด ความเห็นอกเห็นใจ
ผูอ่ื้น ของ Goleman (1998) มาใชส้  าหรบัส่งเสริมความเขา้ใจผูอ่ื้น โดยแนวทางเหล่านีส้อดคลอ้ง
กบัความส าคญัของการสรา้งพืน้ที่ปลอดภยัส าหรบัการแสดงออกทางอารมณแ์ละการพฒันาความ
ตระหนักรูท้างสังคมและทักษะการสรา้งสัมพันธภาพ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกรอบการเรียนรูท้าง
สังคมและอารมณ์  (Social and Emotional Learning: SEL) ของ CASEL (Collaborative for 
Academic, Social, and Emotional Learning) และได้รบัการสนับสนุนจากงานวิจัยที่แสดงให้
เห็นว่าการจดัการกบัความอบัอายมีความส าคญัต่อสขุภาวะทางอารมณ ์(Elison et al., 2006) 

การสร้างประสบการณ์ร่วมกัน (Shared Experiences) ผู้วิจัยส่งเสริมการสร้าง
ประสบการณ์ร่วมกันผ่านเทคนิคต่าง ๆ เช่น วงกลมแห่งการสมานฉันท ์(Restorative Circle) ซึ่ง
เป็นเครื่องมือส าคัญในแนวปฏิบติัเชิงสมานฉันท ์(Restorative Practices) ที่ช่วยสรา้งชุมชนและ
ความรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่ง (International Institute for Restorative Practices, 2016) นอกจากนีย้ัง
มีการใช ้การเรียนรูจ้ากประสบการณ ์(Experiential Learning) ผ่านการแสดงบทบาทสมมติ และ 
การร่วมมือและการพึ่งพาอาศัยกัน (Cooperation and Interdependence) ผ่านการท าภารกิจ
รว่มกนั โดยกิจกรรมเหลา่นีส้นบัสนนุการพฒันาทกัษะการสรา้งสมัพนัธภาพแนวทางของ SOCIAL 
EMOTIONAL LEARNING (SEL) อีกดว้ย 

การสนับสนุนระหว่างบุคคล (Practical Support ผู้วิจัยมุ่ ง เน้นการสร้างการ
สนบัสนุนระหว่างบุคคลผ่านเทคนิค การสรา้งเครือข่ายทางสงัคม (Social Networking) ผ่าน การ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน (Mutual Aid การเคารพซึ่งกันและกัน (Mutual Respect) แนวทางนี ้
สอดคล้องกับแนวคิด ชุมชนแห่งการดูแล (communities of care) ของแนวทางสมานฉันท ์
(International Institute for Restorative Practices, 2016) และหลักการของการสนับสนุนโดย
เพื่อน (peer support programs) ที่เน้นการสรา้งเครือข่ายการสนับสนุนในโรงเรียน (American 
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School Counselor Association) สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาเยาวชนเชิงบวก (Positive 
Youth Development) ที่ใหค้วามส าคัญกับการใหโ้อกาสเยาวชนไดร้บัการเห็นคุณค่าและมีส่วน
รว่ม (Office of Juvenile Justice and Delinquency Prevention)  

การปรบัปรุงตนเอง (Self-Improvement) เนน้ส่งเสรมิการปรบัปรุงตนเองผ่านเทคนิค
การตระหนักรูใ้นตนเอง"(Self-awareness) การจัดการความโกรธ (Anger Management), และ 
การตัง้เปา้หมายและการเติบโต (Goal Setting and Growth Mindset)  

นอกจากนีก้ารสรา้งการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันท์
เป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วไดผ้่าน
ขัน้ตอนการตรวจหาคณุภาพเครื่องมือ โดยผูเ้ชี่ยวชาญดา้นจิตวิทยา จ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาของการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็น
ฐาน พบว่ามีค่า IOC ระหว่าง 0.60-1.00 แสดงว่าการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนว
ทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ในแต่ละครัง้มีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกับนิยามศัพทท์ี่ก าหนด
ไว ้ซึ่งสอดคลอ้งกับลว้น สายยศ และอังคณา สายยศ (2543) ที่กล่าวว่า ค่าดชันีความสอดคลอ้ง
จะตอ้งมีค่ามากกว่าหรือเท่ากบั 0.50 แสดงว่าขอ้ค าถามในแต่ละขอ้นัน้มีความสอดคลอ้งกบันิยาม
ศัพทท์ี่ก าหนดไว ้ดังนั้นจึงสรุปไดว้่า กิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน เพื่อ
เสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว ไดม้ีการน าแนวคิด 
แนวทางการสมานฉันท ์การใหค้ าปรึกษากลุ่ม และเทคนิคต่าง ๆ ทางจิตวิทยาที่สอดคลอ้งกบัใน
แต่ละองคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวก เพื่อน ามาก าหนดขัน้ตอนของการจดัการเรียนรูใ้นแต่
ละครัง้ โดยก าหนดระยะเวลาที่สอดคลอ้งกับลักษณะของนักเรียน จ านวนที่เหมาะสม รูปแบบ
กิจกรรมที่แลกเปลี่ยนความคิด ความรูส้ึกในการเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มี
ความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 

4. การเปรียบเทียบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเส่ียงต่อความ
ก้าวร้าวกลุ่มทดลองที่ได้เข้าร่วมกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 
ก่อนการทดลองหลังการทดลอง และการติดตามผล 

จากความมุ่งหมายของการวิจยัขอ้ที่ 5 คือ เพื่อเปรียบเทียบสมัพนัธภาพเชิงบวกของ
นกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว กลุ่มทดลองที่ไดเ้ขา้รว่มกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการ
สมานฉันทเ์ป็นฐาน ก่อนการทดลองหลงัการทดลอง และการติดตามผล สามารถอภิปรายผลได้
ดงันี ้

การทดสอบสมมติฐานข้อที่  2 คือ นักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้วกลุ่ม
ทดลอง ที่เขา้ร่วมการใชก้ารจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน มี
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สมัพนัธภาพเชิงบวกโดยรวมและรายดา้นหลงัการทดลอง และการติดตามผล แตกต่างกบันกัเรียน
ที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วที่เป็นกลุ่มควบคมุ การทดสอบสมมติฐานขอ้ที่ 2 พบว่า นกัเรียนที่มี
ความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วกลุ่มทดลอง มีสมัพนัธภาพเชิงบวก ตามองคป์ระกอบสมัพนัธภาพเชิง
บวก หลงัการทดลองสงูกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 โดยผลการวิจยั
นีแ้สดงใหเ้ห็นอย่างชดัเจนว่ากิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน มีประสิทธิผล
อย่างมีนัยส าคัญในการเพิ่มสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วใน
กลุ่มทดลอง ซึ่งผ่านกระบวนการที่ส่งเสริมทักษะทางสงัคมและอารมณ์ การแก้ไขความขัดแยง้ 
และการสรา้งความเขา้ใจ ซึ่งสอดคลอ้งกับหลักการของจิตวิทยาเชิงบวก (Diener & Seligman, 
2004; Gable et al., 2004; Seligman, 2011) ,การเรียนรูท้างสงัคมและอารมณ์ (SEL) (CASEL, 
2015; Mahoney, Durlak, & Weissberg, 2018) , และแนวทางการสมานฉันท์ (Restorative 
Justice) (Marshall, 1996; Zehr, 1990) ในการจัดการและลดพฤติกรรมก้าวรา้ว   สิ่งส าคัญคือ
การสนบัสนุนการน าแนวทางการสมานฉนัทม์าใชใ้นโรงเรียนเพื่อสง่เสริมสมัพนัธภาพที่ดี ลดความ
กา้วรา้ว และสรา้งสภาพแวดลอ้มที่ปลอดภยัและเอือ้ต่อการเรียนรูแ้ละการพฒันาของเยาวชนกลุ่ม
เสี่ยง (Weissberg, 2018) จึงเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาเยาวชนและสังคมโดยรวม 
เนื่องจากช่วยให้เยาวชนเหล่านี ้มีเครื่องมือที่จ  าเป็นในการสรา้งความสัมพันธ์ที่แข็งแกร่งและ
ปรบัตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มไดอ้ย่างมีความสขุและยั่งยืน 

5. การเปรียบเทียบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเส่ียงต่อความ
ก้าวร้าวก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และการติดตามผล ของกลุ่มทดลองที่ได้รับการ
จัดกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน กับกลุ่มควบคุมที่ไม่ได้รับการ
จัดกระท าใด ๆ  

5.1 จากความมุ่งหมายในการวิจัยขอ้ที่ 6 คือ เพื่อเปรียบเทียบสมัพันธภาพเชิงบวก
ของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และการติดตามผล 
ของกลุ่มทดลองที่ได้รบัการจัดกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน กับกลุ่ม
ควบคมุที่ไม่ไดร้บัการจดักระท าใด ๆ ซึ่งสามารถอภิปรายผลไดด้งันี ้

การทดสอบสมมติฐานในการวิจัยข้อที่ 3 คือ นกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความ
กา้วรา้วกลุ่มทดลอง ที่เขา้ร่วมการจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็น
ฐาน มีสัมพันธภาพเชิงบวก ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และการติดตามผลแตกต่างกัน 
พบว่า กลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ แตกต่างกับ
กลุม่ควบคมุอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  ซึ่งสอดคลอ้งกบัสมติฐานการวิจยัขอ้ที่ 3 แสดง
ให้เห็นว่าการจัดกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐานสามารถช่วยเสริมสรา้ง



  134 

สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนกลุ่มเสี่ยงต่อคตวามกา้วรา้วใหดี้ขึน้ และท าใหน้กัเรียนกลุ่มเสียง
ต่อความกา้วรา้วมีสมัพนัธภาพเชิงบวกสงูขึน้ เนื่องจากรูปแบบการจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนว
ที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ผูว้ิจัยพัฒนาขึน้จากองคป์ระกอบสมัพันธภาพเชิงบวก ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัการศกึษาของ Roffey(2012) ที่ศึกษาเก่ียวกบัสมัพนัธภาพเชิงบวก จากหลกัฐานเชิง
ประจักษ์ทั่ วโลก ที่กล่าวว่า แนวทางสมานฉันท์ต่าง ๆ สามารถจัดการกระบวนการสร้าง
สัมพันธภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในลักษณะที่ตอบสนอนต่อความต้องการของผู้มีส่วน
เก่ียวขอ้ง สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ S.Mara ที่ศึกษาแนวทางสมานฉันทว์่าสามารถลดอตัรการ
ท าผิดของนักเรียนไดห้รือไม่ พบว่า แนวทางสมาฉันทส์ามารถลดอัตราการท าผิดของนักเรียนได้
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และสอดคลอ้งกับการศึกษาของ   University of Chicago Education 
Lab ที่ศึกษาเก่ียวกับ การส่งเสริมความรบัผิดชอบและวิธีการช่วยให้บุคคลสามารถแก้ไขความ
ผิดพลาด พบว่า แนวทางการสมานฉันทม์ีผลกระทบเชิงบวกต่อพฤติกรรมของนักเรียนโดยตรง 
(L.Jeff, 2001) 

นอกจากการจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 
จะสามารถส่งเสริมใหน้กัเรียนกลุม่เสี่ยงต่อความกา้วรา้ว เกิดสมัพนัธภาพเชิงบวก ซึ่งบรรลผุลจาม
วตัถปุระสงคข์องการจดัการเรียนรูไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพแลว้นัน้ ปัจจยัที่เอือ้อ านวยต่อการจดัการ
เรียนรูใ้ห้ประสบความส าเร็จได้แก่ บทบาทของผู้วิจัย ในฐานนะครูที่ปรึกษา หรือครูแนะแนว 
นักเรียน ลักษณะของกิจกรรมที่เหมาะสมกับช่วงวัยพัฒนาการ ลักษณะความถ่ีของการด าเนิน
กิจกรรม และสถานที่ที่ เอือ้ต่อการเรียนรู ้ซึ่งด าเนินการจัดกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการ
สมานฉันทเ์ป็นฐานเพื่อเสริมสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบันักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
ในครัง้นี ้ผู ้วิจัยเตรียมตัวก่อนการจัดกิจกรรมทุกครัง้ เพื่อท าความเข้าใจกับองค์ประกอบของ
สัมพันธภาพเชิงบวก ทบทวนเนื ้อหาสาระของการด าเนินกิจกรรมการเรียนรูต้ามเป้าหมายที่
ก าหนดไว ้อีกทัง้หลงัจากสิน้สดุการด าเนินการจดัการเรียนรูแ้ต่ละครัง้ ผูว้ิจัยทบทวนบทบาทและ
หน้าที่ของตนเอง และรบัฟังขอ้เสนอแนะของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม เพื่อใชส้  าหรบัการวางแผนการ
ด าเนินการจดักิจกรรมในครัง้ต่อไป  

5.2 การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 2 นักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้วกลุ่ม
ทดลอง ที่เขา้ร่วมการใชก้ารจัดการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน มี
สมัพนัธภาพเชิงบวกโดยรวมและรายดา้น หลงัการทดลอง และการติดตามผล สูงกว่านักเรียนที่มี
ความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วที่เป็นกลุม่ควบคมุ พบว่า นกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้วกลุ่ม
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ทดลองมีสัมพันธภาพเชิงบวกโดยรวมและรายดา้นหลังการทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติ ที่ระดบั .05 

เมื่อพิจารณาการจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็น
ฐานเพื่อเสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้วในแต่ละ
องคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวกของระยะหลงัการทดลอง กบัก่อนการทดลอง สามารถน ามา
อภิปรายไดด้งันี ้

5.2.1 กลุ่มทดลองมีสัมพันธภาพเชิงบวก ด้านการสนับสนุนทางอารมณ ์
สงูขึน้ แสดงใหเ้ห็นว่า การจดัการเรียนรูด้ว้ยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 
สามารถเสริมสรา้งการสนับสนุนทางอารมณ์ ใหก้ับนักเรียนกลุ่มเสี่ยงต่อความกา้วรา้วไดซ้ึ่งการ
สนับสนุนทางอารมณ์ถือเป็นรากฐานที่ส  าคัญในการสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวก ที่ช่วยใหบุ้คคล
สามารถรบัมือกับความเครียดและความทา้ทายทางอารมณผ์่านความเห็นอกเห็นใจ ความเอาใจ
ใส่ และความมั่นใจ ผูว้ิจยัใชแ้นวทางการสมานฉันท ์เทคนิคเข็มทิศแห่งความอบัอาย ของ Donald 
L. Nathanson (1997) โดยช่วยให้นักเรียนเข้าใจว่าความอับอายที่ เกิดขึน้นั้นส่งผลต่อบุคคล
อย่างไร อีกทัง้ชีใ้หเ้ห็นถึงการตอบสนองต่อความอบัอายสี่ดา้น ไดแ้ก่ การถอนตวั  การโจมตีตนเอง
การหลีกเลี่ยง และการโจมตีผูอ่ื้น การท าความเขา้ใจการตอบสนองทัง้สี่ดา้นนัน้ช่วยลดผลกระทบ
ของความอับอายผ่านการตรวจสอบและการแสดงอารมณ์ที่เหมาะสมยิ่งขึน้ อีกทั้งใชเ้ทคนิค "
ผลกระทบเก้าประการ ของ Silvan S. Tompkins (1962) ซึ่งระบุว่ามนุษย์ต้องการเพิ่มการ
แลกเปลี่ยนอารมณเ์ชิงบวกใหไ้ดม้ากที่สดุ และลดอารมณเ์ชิงลบใหเ้หลือนอ้ยที่สดุ แต่ยงัคงรกัษา
ความสามารถในการสมัผสักบัอารมณท์ัง้หมด โดยการแสดงออกทางอารมณน์ี ้เป็นเทคนิคส าคญั
ที่ช่วยใหน้ักเรียนแสดงความรูส้ึกส่วนตัวโดยไม่ตัดสินผูอ่ื้น เพื่อตอบสนองต่อพฤติกรรมของผูอ่ื้น 
ช่วยเสริมสรา้งการกระท าเชิงบวกและอธิบายความรูส้ึกโดยไม่กล่าวโทษหรือท าให้ผู ้อ่ืนรูส้ึก
ละอาย  

นอกจากนีก้ารสนบัสนุนทางอารมณ ์ใหเ้กิดขึน้กบันกัเรียนกลุ่มเสี่ยงต่อความ
กา้วรา้วผ่านการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐานในแต่ละครัง้ ผูว้ิจยัใช้
เทคนิคการให้ค าปรึกษา  ได้แก่ การเข้าใจและเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน  (Carl Rogers,1961)  และ
ชีใ้หเ้ห็นถึงองคป์ระกอบของการเขา้ใจและเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้นตามแนวคิดของ Daniel Goleman 
(1998) ที่กล่าวถึงองคป์ระกอบของความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้นไว ้5 ดา้น  ไดแ้ก่ การเขา้ใจผูอ่ื้น การ
รูจ้ักส่งเสริมผูอ่ื้น มีจิตใจใฝ่บริการช่วยเหลือ การรูจ้ักให้โอกาสผู้อ่ืน และการตระหนักถึงความ
คิดเห็นของกลุม่ ซึ่งเป็นสิ่งส าคญัอย่างยิ่ง ที่จะทหนกัเรียนแต่ละคนไดเ้ขา้ใจปราบการณท์ี่แตกต่าง
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กนัของบุคคลอ่ืน อีกทัง้ผูว้ิจจัย ใชเ้ทคนิค สะทอ้นความรูส้ึก (Rogers, 1961)  ซึ่งช่วยใหน้ักเรียน
แสดงออกถึงความเขา้ใจในสิ่งที่ถูกตอ้ง เป็นการแสดงการรบัฟังและเขา้ใจผูอ่ื้น และส่งเสริมการ
สนับสนุนทางอารมณ์มีประสิทธิภาพ  นอกจากนีผู้ ้วิจัยยังใชเ้ทคนิคการยอมรบับุคคลโดยไม่มี
เงื่อนไข  ซึ่งช่วยใหผู้ว้ิจยั และนกัเรียนไดย้อมรบัขอ้ผิดพลาดของกนัและกนั และเพิ่มโอกาสในการ
รบัฟังผูอ่ื้น และเขา้ใจผูอ่ื้นอย่างลกึซึง้  

5.2.2 กลุ่มทดลองมีสัมพันธภาพเชิงบวก ด้านการสรา้งประสบการณ์ร่วมกัน 
สงูขึน้ แสดงใหเ้ห็นว่า การจดัการเรียนรูด้ว้ยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 
สามารถเสรมิสรา้งการสรา้งประสบการณร์ว่มกนั ใหก้บันกัเรียนกลุ่มเสี่ยงต่อความกา้วรา้วได้ โดย
การสรา้งประสบการณ์ผ่านการเรียนรูก้ิจกรรมแนวที่ใชแ้นวทางสมานฉันทเ์ป็นฐานัน้มุ่งเน้นไปที่
กิจกรรมหรือเหตุการณ์ที่สมาชิกได้กระท าร่วมกัน เพื่อส่งเสริมการเชื่อมโยงและมิตรภาพผ่าน
เทคนิควงกลมแห่งการสมานฉันท์ของ Wachtel (2005) ซึ่งเป็นเทคนิคหลักในการสรา้งชุมชน 
แสดงออกถึงพลงัของกลุ่ม การเป็นส่วนหนึ่ง และการยอมรบั โดยน ามาใชเ้พื่อสรา้งบรรยากาศที่
ปลอดภัยและส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมแต่ละครัง้ กระบวนการวงกลมยัง
ส่งเสริมให้นักเรียนรบัผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง และเรียนรูว้ิธีการให้ความร่วมมือและ
สนบัสนนุผูอ่ื้น (Wachtel, 2009) 

นอกจากนีก้ารสรา้งประสบการณร์่วมกัน ใหเ้กิดขึน้กบันักเรียนกลุ่มเสี่ยงต่อ
ความกา้วรา้วผ่านการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐานในแต่ละครัง้ 
ผูว้ิจัยใช้เทคนิคการให้ค าปรึกษา ได้แก่ การแสดงบทบาทสมมติ ซึ่งช่วยให้นักเรียนฝึกฝนการ
ตอบสนองต่อสถานการณต่์างๆ ซึ่งไดเ้รียนรูจ้ากสานการณจ์ าลองในกิจกรรม เป็นการตรียมพรอ้ม
ส าหรับสถานการณ์จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ  (Rogers, 1961)  เป็นการที่นักบ าบัดแสดง
พฤติกรรมที่ตอ้งการใหลู้กคา้เลียนแบบ โดยการใชช้ีวิตที่สอดคลอ้งกับปรชัญาการใหค้ าปรกึษา
ของตนเอง อีกทั้งการช่วยให้นักเรียนไดต้ระหนักถึงพฤติกรรมของผ่านเทคนิค Continnuum of 
Violence  (Jacobs, 1992)  เป็นการช่วยให้นักเรียนได้มองภพความต่อเนื่องของการกระท าที่
สง่ผลต่อ อดีต ปัจจบุนั อนาคต (Conte, 2009)   

5.2.3 กลุ่มทดลองมีสมัพนัธภาพเชิงบวก ดา้นการสนบัสนนุระหว่างบุคคล สงูขึน้ 
แสดงให้เห็นว่า การจัดการเรียนรูด้้วยกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน 
สามารถเสริมสรา้งการสนับสนุนระหว่างบุคคล ใหก้ับนักเรียนกลุ่มเสี่ยงต่อความกา้วรา้วได้โดย
การสนบัสนุนระหว่างบุคคล เพื่อส่งเสริมการช่วยเหลือซึ่งกนัและกันในทัง้ในเรื่องส่วนตวั หรือการ
ด าเนินชีวิต เพื่อสรา้งทักษะ และการเป็นอยู่ที่ ดี อีกทั้งส่งเสริมการเคารพซึ่งกันและกัน ผ่าน
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กระบวนการที่ยุติธรรม ที่เป็นการแสดงอ านาจและก าหนดการกระท าของตน เน้นการมีส่วนร่วม 
การอธิบายเหตุผล และความชัดเจนของความคาดหวงั(Wachtel, 2016) และเทคนิควงกลมแห่ง
การสมานฉันท ์เพื่อสรา้งพืน้ที่แห่งความปลอดภัย ส่งเสริมใหแ้ต่ละคนได้พูดคุยกันและหาแนว
ทางการช่วยเหลือกนัและกนั  

ในการสง่เสริมการสนบัสนุนระหว่างบุคคลใหเ้กิดขึน้กบันกัเรียนกลุ่มเสี่ยงต่อ
ความก้าวรา้วผ่านการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน ผู้วิจัยได้
ประยุกต์ใช้เทคนิคการให้ค าปรึกษาที่หลากหลาย  เพื่อช่วยให้นักเรียนเข้าใจและปรบัเปลี่ยน
รูปแบบปฏิสัมพันธ์ของตนเอง ที่น าไปสู่พฤติกรรมก้าวรา้ว โดยเทคนิคเหล่านีไ้ม่ไดมุ้่งเพียงการ
แก้ไขพฤติกรรมเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการสรา้งความตระหนักรูภ้ายในและการพัฒนาทักษะการ
ต่างๆ ที่ใช้ด าเนินชีวิตได้อย่างยั่งยืน โดยเทคนิคที่ผู ้วิจัยใช้คือ การวิเคราะห์การติดต่อสื่อสาร 
(Transactional Analysis - TA) Eric Berne(1967)  ที่ช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจสถานะของตนเองและ
ผูอ่ื้นช่วย เป็นการช่วยให้นักเรียนสามารถเลือกที่จะตอบสนองตามสถานะที่เหมาะสมมากขึน้
น าไปสู่การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพมากขึน้และลดความขดัแยง้ โดยใชเ้ทคนิคการเปรียบเทียบให้
เป็นผูร้บัฟังความรูส้ึกของผูอ่ื้นอย่างสงบและไม่ตอบโต ้เพื่อลดความขดัแยง้  (Conte, 2009)อีกทัง้
ใชเ้ทคนิค ค าถามมหัศจรรย ์(The Miracle Question) เป็นการช่วยใหน้กัเรียนร่วมกนัจินตนาการ
ว่าหากปาฏิหาริยเ์กิดขึน้และปัญหาทั้งหมดไดร้บัการแกไ้ข ชีวิตของพวกเขาจะเป็นอย่างไร  การ
น าไปใชก้ับนกัเรียนกลุ่มเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว จะช่วยใหพ้วกเขาสามารถระบุเป้าหมายที่ชัดเจน
และเป็นรูปธรรมส าหรับการเปลี่ยนแปลงแปลงตนเอง (DeShazer, 1988) โดยการใช้เทคนิค
เหล่านีช้่วยใหน้ักเรียนกลุ่มเสี่ยงต่อความกา้วรา้วไดร้บัการสนับสนุน ทัง้ในดา้นความเขา้ใจตนเอง 
การจัดการอารมณ์ และการสรา้งปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผูอ่ื้น ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการเสริมสรา้ง
สมัพนัธภาพเชิงบวกในระยะยาว 

5.2.4 กลุ่มทดลองมีสมัพนัธภาพเชิงบวก ดา้นการปรบัปรุงตนเอง สงูขึน้แสดงให้
เห็นว่า การจัดการเรียนรูด้้วยกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันท์เป็นฐาน สามารถ
เสรมิสรา้งการปรบัปรุงตนเอง ใหก้บันกัเรียนกลุม่เสี่ยงต่อความกา้วรา้วได ้ซึ่งการารปรบัปรุงตนเอง
มีวัตถุประสงคเ์พื่อเสริมสรา้งและพัฒนาตนเอง ผ่านความสัมพันธ์ที่ไดร้บัการสนับสนุน ซึ่งการ
ปรบัปรุงตนเอง ถือเป็นสรา้งแรงบันดาลใจและส่งเสริมการค้นพบศักยภาพของตนเอง  อาศัย
เทคนิคเข็มทิศแห่งความอับอาย (Compass of Shame) ที่ช่วยใหน้ักเรียนรบัรู ้เขา้ใจ และยอมรบั
อารมณข์องตนเอง โดยเฉพาะอารมณท์ี่ส่งผลต่อความกา้วรา้ว การท าความเขา้ใจการตอบสนอง
ต่อความอับอาย เช่น การถอนตัว การโจมตีตนเอง การหลีกเลี่ยง หรือการโจมตีผู้อ่ืน  ช่วยให้
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นักเรียนสามารถหาแนวทางที่เหมาะสมในการลดผลกระทบของความอับอาย  ซึ่งมักเป็นปัจจัย
ส าคัญที่ซ่อนอยู่ เบื ้องหลังพฤติกรรมก้าวร้าว  (Nathanson, 1997) อีกทั้งเทคนิคค าถามเชิง
สมานฉันท ์(Restorative Questions) ที่เป็นการเปิดโอกาสใหน้ักเรียนไตร่ตรองถึงผลกระทบของ
พฤติกรรมของตนที่มีต่อผู้อ่ืน และปลูกฝังความเห็นอกเห็นใจ  ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนา
ตนเองผ่านการท าความเขา้ใจบรบิททางสงัคม (Wachtel, 2016)   

ในการส่งเสริมดา้นการปรบัปรุงตนเอง ใหเ้กิดขึน้กับนักเรียนกลุ่มเสี่ยงต่อความ
กา้วรา้วผ่านการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ผูว้ิจยัไดป้ระยุกตใ์ช้
เทคนิคการใหค้ าปรกึษาที่หลากหลาย  ไดแ้ก่ เทคนิคการใหค้ะแนน (Scaling) ที่ช่วยใหน้กัเรียนได้
ประเมินความกา้วหนา้และก าหนดเป้าหมายการเปลี่ยนแปลงสว่นบคุคล (Conte, 2009)  ผ่านการ
ประเมินตนเองตนเองบนมาตราส่วน 1-10 ช่วยใหน้กัเรียนเห็นภาพระดบัปัญหาและความกา้วหนา้
ในการพัฒนาตนเอง  เทคนิคตัวตนที่แท้จริง/ตัวตนในอุดมคติ (Real Self/Ideal Self) ที่ช่วยให้
นกัเรียนเขา้ใจความแตกต่างระหว่างสิ่งที่พวกเขาเป็นอยู่จริงกับสิ่งที่พวกเขาปรารถนาจะเป็น  ซึ่ง
น าไปสู่การพฒันาความสอดคลอ้งกนัภายในตนเอง (Rogers, 1961) นอกจากนีผู้ว้ิจยัยงัใชเ้ทคนิค 
W.D.E.P. System ซึ่ ง เป็น โม เดลการแก้ ปัญ หา 4 ขั้นตอน  ประกอบด้วย  Wants, Doing, 
Evaluation, Planning เป็นการช่วยให้นักเรียนก าหนดสิ่งที่ต้องการ วิเคราะห์สิ่ งที่ก าลังท า 
ประเมินผล และวางแผนการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นระบบ (Wubbolding, 1991)   

 
ข้อเสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
1. ผลจากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันท าใหท้ราบถึงองคป์ระกอบสมัพันธภาพ

เชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ ที่มีความเที่ยงตรงในระดับสูง สถานศึกษาสามารถน า
แบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวก ไปใชก้ับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้เพื่อเป็นเครื่องมือ ในการวัด
สัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น ตามบริบทของนักเรียนในสถานศึกษา  
ซึ่งจะท าใหน้กัเรียนไดต้รวจสอบตนเองว่ามีสมัพนัธภาพเชิงบวกเป็นอย่างไร ผูท้ี่จะน าแบบวดัไปใช ้
ควรมีการศกึษาวิธีการใหค้ะแนนของแบบวดั ใหเ้ขา้ใจเพื่อก่อใหเ้กิดความถกูตอ้ง  

2. ครู / อาจารย์ ผู ้ปกครอง หรือผู้ที่ ท างานกับเด็ก เยาวขน สามารถน าแบบวัด
สมัพนัธภาพเชิงบวก ไปใชใ้นการศึกษาสมัพันธภาพเชิงบวก เพื่อประเมินนกัเรียนในสถานศึกษา 
บุตรหลาน หรือนกัเรียนในองคก์รต่าง ๆ ว่ามีองคป์ระกอบสมัพนัธภาพเชิงบวก ดา้นใดที่ควรไดร้บั
การเสรมิสรา้ง หรือแกไ้ข และสามารถเลือกน าการจดักิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัท์
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เป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความก้าวรา้ว ไปใช้
เฉพาะดา้นที่ตอ้งการเสรมิสรา้งได ้

3. การจดัการเรียนรูก้ิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน เพื่อเสรมิสรา้ง
สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว หากผูท้ี่สนใจตอ้งการน ากิจกรรม
ดงักล่าวไปใชก้บักลุ่มอื่น ๆ ควรค านึงถึง บรบิทของนกัเรียน โดยอาจจะปรบัภาษาใหส้อดคลอ้งกบั
ช่วงวยัของนกัเรียนวยัรุน่และพืน้ที่ในแต่ละแห่ง นอกจากนีผู้ท้ี่น  ากิจกรรมไปใชค้วรมีทกัษะพืน้ฐาน 
มีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัพฒันาการวยัรุ่นอีกดว้ย 

ขอ้เสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุ หรือการศึกษาเชิงคุณภาพเก่ียวกับสมัพนัธภาพเชิง

บวกของนกัเรียนวยัรุน่ในบรบิทสงัคมไทย ในแต่ละภูมิภาคเพื่อช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจอย่างชดัเจน
เก่ียวกับสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนในสังคมไทย ตลอดจนการศึกษากับกลุ่มอ่ืน ๆ เช่น 
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย เป็นตน้ 

2. ในการศึกษาทดลองครัง้ต่อไป ควรมีการติดตามผลสมัพันธภาพเชิงบวกของนักเรียน
วยัรุน่ในระยะ 3 เดือน เพื่อติดตามความคงทนของสมัพนัธภาพเชิงบวก 

3. ในการศึกษาทดลองครัง้ต่อไป อาจเพิ่มการศึกษาเก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่าง
สมัพันธภาพเชิงบวก กับความกา้วรา้ว เพื่อศึกษาว่าสมัพันธภาพเชิงบวกส่งผลต่อความกา้วรา้ว
ดา้นใด 
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ภาคผนวก ก  
รายช่ือผูท้รงคณุวฒุิ 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการตรวจแบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวก 
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

 
1. รองศาสตราจารย ์ดร.สกล วรเจรญิศรี  หวัหนา้ภาควิชาการแนะแนว 
       และจิตวิทยาการศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์
       มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 
2. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ภรูเิดช พาหยุุทธ ์ อาจารยป์ระจ าภาควิชาจิตวิทยา 
       คณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 
3 อาจารย ์ดร.มฤษฎ ์แกว้จินดา   หวัหนา้ภาควิชาจิตวิทยาการศกึษา 
       และการแนะแนว  คณะศึกษาศาสตร ์
       มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
 
4. อาจารย ์ดร. สพุทัธ แสนแจ่มใส  อาจารยป์ระจ า 
       สถาบนัแห่งชาติเพื่อการพฒันาเด็ก 
       และครอบครวั  มหาวิทยาลยัมหิดล 
 
5. อาจารย ์ดร.ภิญญาพนัธ ์เพียซา้ย  อาจารยป์ระจ าภาควิชาจิตวิทยา  
       คณะมนษุยศาสตร ์
       มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการตรวจกิจกรรมแนะแนวทีใ่ช้แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 
เพ่ือเสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนทีม่ีความเส่ียงต่อความก้าวร้าว 

 
1. รองศาสตราจารย ์ดร.สกล วรเจรญิศรี  หวัหนา้ภาควิชาการแนะแนว 
       และจิตวิทยาการศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์
       มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 
2. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.วิธัญญา วณัโณ อาจารยป์ระจ าภาควิชาจิตวิทยา 
       คณะมนษุยศาสตร ์
       มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 
3. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ภรูเิดช พาหยุุทธ ์ อาจารยป์ระจ าภาควิชาจิตวิทยา 
       คณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 
4. อาจารย ์ดร.มฤษฎ ์แกว้จินดา   หวัหนา้ภาควิชาจิตวิทยาการศกึษา 
       และการแนะแนว  คณะศึกษาศาสตร ์
       มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
 
5. อาจารย ์ดร. สพุทัธ แสนแจ่มใส  อาจารยป์ระจ า 
       สถาบนัแห่งชาติเพื่อการพฒันาเด็ก 
       และครอบครวั  มหาวิทยาลยัมหิดล 
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ภาคผนวก ข 
การตรวจสอบคุณภาพแบบวัดสัมพันธภาพเชงิบวก 

ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
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ตาราง 26 ผลการวิเคราะหค่์าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) แบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ จากผูเ้ชี่ยวชาญ 
 

ข้อที ่
ผลการพิจารณา ของผู้เชี่ยวชาญ 

ความดัชนี 
ความสอดคล้อง 

(IOC) 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5  
1 1 0 0 1 1 0.6 ตดัทิง้ 
2 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
3 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
4 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
5 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
6 1 0 1 1 1 0.8 น าไปใช ้
7 1 1 1 0 1 0.8 ตดัทิง้ 
8 1 1 1 1 1 1 ตดัทิง้ 
9 1 0 1 1 1 0.8 ตดัทิง้ 
10 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
11 1 0 1 1 1 0.8 น าไปใช ้
12 0 1 1 1 1 0.8 น าไปใช ้
13 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
14 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
15 1 -1 1 1 1 0.6 ตดัทิง้ 
16 1 -1 1 1 1 0.6 ตดัทิง้ 
17 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
18 1 1 1 0 1 0.8 น าไปใช ้
19 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
20 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
21 1 -1 1 1 1 0.6 ตดัทิง้ 
22 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
23 1 -1 1 1 1 0.6 ตดัทิง้ 
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

ข้อที ่
ผลการพิจารณา ของผู้เชี่ยวชาญ ความดัชนี 

ความสอดคล้อง 
(IOC) 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 

24 1 0 1 1 1 0.8 น าไปใช ้
25 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
26 1 0 1 1 1 0.8 น าไปใช ้
27 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
28 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
29 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
30 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
31 1 0 1 1 1 0.8 น าไปใช ้
32 1 0 1 1 1 0.8 ตดัทิง้ 
34 1 -1 1 0 0 0.2 ตดัทิง้ 
40 1 -1 1 0 1 0.4 น าไปใช ้
36 1 1 1 1 1 1 ตดัทิง้ 
37 1 1 1 1 0 0.8 ตดัทิง้ 
38 1 1 1 1 1 1 น าไปใช ้
39 1 0 1 1 1 0.8 น าไปใช ้
40 1 0 1 1 1 0.8 น าไปใช ้
41 1 1 1 0 1 0.8 น าไปใช ้
42 1 1 1 0 1 0.8 น าไปใช ้
43 1 0 1 1 1 0.8 น าไปใช ้
44 1 0 1 1 1 0.8 ตดัทิง้ 
45 1 -1 1 0 1 0.4 ตดัทิง้ 
46 1 -1 1 1 1 0.6 น าไปใช ้
47 1 0 1 1 1 0.8 ตดัทิง้ 
48 1 0 1 0 1 0.6 น าไปใช ้
49 1 1 1 1 1 1 ตดัทิง้ 
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ตาราง 27 ค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธร์ะหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item total 
correlation) และค่าสมัประสิทธแ์อลฟ่าของแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษา
ตอนตน้ทัง้ฉบบัจากการทดลองใช ้
 

ข้อ 
Corrected Item-Total 

Correlation 
Cronbach's Alpha 
 if Item Deleted 

หมายเหตุ 

1 .480 .978 ตดัทิง้ 
2 .536 .978* น าไปใช ้
3 .606 .977* น าไปใช ้
4 .611 .977* น าไปใช ้
5 .710 .977* น าไปใช ้
6 .506 .978* น าไปใช ้
7 .719 .977 ตดัทิง้ 
8 .770 .977 ตดัทิง้ 
9 .699 .977 ตดัทิง้ 
10 .723 .977* น าไปใช ้
11 .723 .977* น าไปใช ้
12 .640 .977* น าไปใช ้
13 .642 .977* น าไปใช ้
14 .690 .977* น าไปใช ้
15 .626 .977 ตดัทิง้ 
16 .798 .977 ตดัทิง้ 
17 .733 .977* น าไปใช ้
18 .700 .977* น าไปใช ้
19 .744 .977* น าไปใช ้
20 .706 .977* น าไปใช ้
21 .664 .977 ตดัทิง้ 
22 .726 .977* น าไปใช ้
23 .773 .977 ตดัทิง้ 
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ตาราง 27  (ต่อ) 
 

ข้อ 
Corrected Item-Total 

Correlation 
Cronbach's Alpha 
 if Item Deleted 

หมายเหตุ 

24 .698 .977* น าไปใช ้
25 .663 .977* น าไปใช ้
26 .695 .977* น าไปใช ้
27 .665 .977* น าไปใช ้
28 .686 .977* น าไปใช ้
29 .778 .977* น าไปใช ้
30 .740 .977* น าไปใช ้
31 .739 .977* น าไปใช ้
32 .782 .977 ตดัทิง้ 
33 .682 .977 ตดัทิง้ 
34 .751 .977 ตดัทิง้ 
40 .696 .977* น าไปใช ้
36 .703 .977 ตดัทิง้ 
37 .738 .977 ตดัทิง้ 
38 .636 .977* น าไปใช ้
39 .696 .977* น าไปใช ้
40 .704 .977* น าไปใช ้
41 .690 .977* น าไปใช ้
42 .663 .977* น าไปใช ้
43 .590 .977* น าไปใช ้
44 .670 .977 ตดัทิง้ 
45 .636 .977 ตดัทิง้ 
46 .597 .977* น าไปใช ้
47 .694 .977 ตดัทิง้ 
48 .667 .977* น าไปใช ้
49 .655 .977 ตดัทิง้ 

ค่าความเชื่อมั่นทัง้ฉบบั เท่ากบั .978     หมายเหต ุ* คือขอ้ที่น  าไปใช ้
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ตาราง 28 ค่าสัมประสิท ธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม (Item total 
correlation) และค่าสมัประสิทธแ์อลฟ่าของแบบวดัสมัพนัธภาพเชิงบวกของนักเรียนมธัยมศึกษา
ตอนตน้ทัง้ฉบบัหลงัจากตดัขอ้ค าถามแลว้  
 

ข้อ Corrected Item-Total Correlation Cronbach’s Alpha if Item Deleted 

1 .537 .965 
2 .609 .964 
3 .624 .964 
4 .706 .964 
5 .501 .965 
6 .727 .963 
7 .734 .963 
8 .646 .964 
9 .643 .964 
10 .689 .964 
11 .733 .963 
12 .712 .963 
13 .743 .963 
14 .698 .964 
15 .705 .964 
16 .701 .964 
17 .642 .964 
18 .696 .964 
19 .645 .964 
20 .675 .964 
21 .771 .963 
22 .734 .963 
23 .736 .963 
24 .677 .964 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 
ข้อ Corrected Item-Total Correlation Cronbach’s Alpha if Item Deleted 
25 .630 .964 
26 .688 .964 
27 .711 .964 
28 .697 .964 
29 .652 .964 
30 .580 .964 
31 .574 .964 
32 .682 .964 

ค่าความเชื่อมั่นทัง้ฉบบั เท่ากบั .965  
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ภาคผนวก ค 
การตรวจสอบคุณภาพกิจกรรมแนะแนวทีใ่ช้แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 
เพือ่เสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนทีม่ีความเสี่ยงต่อความก้าวร้าว 
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ตาราง 29 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง(IOC) ของกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็น
ฐานเพื่อเสรมิสรา้งสมัพนัธภาพเชิงบวกกบันกัเรียนที่มีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 
 

คร้ังที่ ด้านการประเมิน 
ผลการพิจารณา ของผู้เช่ียวชาญ ค่าดัชนี้ 

IOC 1 2 3 4 5 

1 

สาระส าคญั 1 1 1 1 1 1 
วตัถปุระสงค ์ 1 -1 1 1 1 0.6 
เนือ้หา 1 1 1 1 1 1 
ขัน้น า 1 1 1 1 1 1 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 0 1 1 1 0.8 
ขัน้สรุป 1 1 1 1 1 1 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 1 1 1 1 1 
การประเมินผล 1 -1 1 1 1 0.6 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 1 1 1 1 1 

2 

สาระส าคญั 1 1 1 1 1 1 
วตัถปุระสงค ์ 1 1 1 1 1 1 
เนือ้หา 1 0 1 1 1 0.8 
ขัน้น า 1 0 1 1 1 0.8 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 1 1 1 1 1 
ขัน้สรุป 1 0 1 1 1 0.8 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 1 1 1 1 1 
การประเมินผล 1 1 1 1 1 1 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 1 1 1 1 1 
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ตาราง 29(ต่อ) 
 

คร้ังที่ ด้านการประเมิน 
ผลการพิจารณา ของผู้เช่ียวชาญ ค่าดัชนี้ 

IOC 1 2 3 4 5 

3 

สาระส าคญั 1 1 1 1 1 1 
วตัถปุระสงค ์ 1 0 1 1 1 0.8 
เนือ้หา 1 0 1 1 1 0.8 
ขัน้น า 1 0 1 1 1 0.8 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 1 1 1 1 1 
ขัน้สรุป 1 1 1 1 1 1 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 1 1 1 1 1 
การประเมินผล 1 1 1 1 1 1 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 1 1 1 1 1 

4 

สาระส าคญั 1 1 1 1 1 1 
วตัถปุระสงค ์ 1 1 1 1 1 1 
เนือ้หา 1 1 1 1 1 1 
ขัน้น า 1 1 1 1 1 1 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 1 1 1 1 1 
ขัน้สรุป 1 1 1 1 1 1 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 1 1 1 1 1 
การประเมินผล 1 1 1 1 1 1 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 0 1 1 1 0.8 

5 

สาระส าคญั 1 1 1 1 1 1 
วตัถปุระสงค ์ 1 1 1 1 1 1 
เนือ้หา 1 0 1 1 1 0.8 
ขัน้น า 1 0 1 1 1 0.8 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 1 1 1 1 1 
ขัน้สรุป 1 0 1 1 1 0.8 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 1 1 1 1 1 
การประเมินผล 1 1 1 1 1 1 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 1 1 1 1 1 
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ตาราง 29(ต่อ) 
 

คร้ังที่ ด้านการประเมิน 
ผลการพิจารณา ของผู้เช่ียวชาญ ค่าดัชนี้ 

IOC 1 2 3 4 5 

3 

สาระส าคญั 1 1 1 1 1 1 
วตัถปุระสงค ์ 1 0 1 1 1 0.8 
เนือ้หา 1 0 1 1 1 0.8 
ขัน้น า 1 0 1 1 1 0.8 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 1 1 1 1 1 
ขัน้สรุป 1 1 1 1 1 1 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 1 1 1 1 1 
การประเมินผล 1 1 1 1 1 1 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 1 1 1 1 1 

4 

สาระส าคญั 1 1 1 1 1 1 
วตัถปุระสงค ์ 1 1 1 1 1 1 
เนือ้หา 1 1 1 1 1 1 
ขัน้น า 1 1 1 1 1 1 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 1 1 1 1 1 
ขัน้สรุป 1 1 1 1 1 1 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 1 1 1 1 1 
การประเมินผล 1 1 1 1 1 1 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 0 1 1 1 0.8 

5 

สาระส าคญั 1 1 1 1 1 1 
วตัถปุระสงค ์ 1 1 1 1 1 1 
เนือ้หา 1 0 1 1 1 0.8 
ขัน้น า 1 0 1 1 1 0.8 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 1 1 1 1 1 
ขัน้สรุป 1 0 1 1 1 0.8 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 1 1 1 1 1 
การประเมินผล 1 1 1 1 1 1 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 1 1 1 1 1 
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ตาราง 29(ต่อ) 
 

คร้ังที่ ด้านการประเมิน 
ผลการพิจารณา ของผู้เช่ียวชาญ ค่าดัชนี้ 

IOC 1 2 3 4 5 

6 

สาระส าคญั 1 1 1 1 1 1 
วตัถปุระสงค ์ 1 0 1 1 1 0.8 
เนือ้หา 1 0 1 1 1 0.8 
ขัน้น า 1 1 1 1 1 1 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 1 1 1 1 1 
ขัน้สรุป 1 1 1 1 1 1 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 1 1 1 1 1 
การประเมินผล 1 1 1 1 1 1 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 1 1 1 1 1 

7 

สาระส าคญั 1 0 1 1 1 0.8 
วตัถปุระสงค ์ 1 1 1 1 1 1 
เนือ้หา 1 1 1 1 1 1 
ขัน้น า 1 1 1 1 1 1 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 1 1 1 1 1 
ขัน้สรุป 1 1 1 1 1 1 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 1 1 1 1 1 
การประเมินผล 1 1 1 1 1 1 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 0 1 1 1 0.8 

8 

สาระส าคญั 1 0 1 1 1 0.8 
วตัถปุระสงค ์ 1 1 1 1 1 1 
เนือ้หา 1 1 1 1 1 1 
ขัน้น า 1 1 1 1 1 1 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 1 1 1 1 1 
ขัน้สรุป 1 1 1 1 1 1 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 1 1 1 1 1 
การประเมินผล 1 1 1 1 1 1 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 0 1 1 1 0.8 
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ตาราง  29(ต่อ) 
 

คร้ังที่ ด้านการประเมิน 
ผลการพิจารณา ของผู้เช่ียวชาญ ค่าดัชนี้ 

IOC 1 2 3 4 5 

9 

สาระส าคญั 1 0 1 1 1 0.8 
วตัถปุระสงค ์ 1 0 1 1 1 0.8 
เนือ้หา 1 1 1 1 1 1 
ขัน้น า 1 1 1 1 1 1 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 1 1 1 1 1 
ขัน้สรุป 1 1 1 1 1 1 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 1 1 1 1 1 
การประเมินผล 1 1 1 1 1 1 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 0 1 1 1 0.8 

10 
 

สาระส าคญั 1 0 1 1 1 0.8 
วตัถปุระสงค ์ 1 1 1 1 1 1 
เนือ้หา 1 0 1 1 1 0.8 
ขัน้น า 1 1 1 1 1 1 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 0 1 1 1 0.8 
ขัน้สรุป 1 1 1 1 1 1 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 1 1 1 1 1 
การประเมินผล 1 1 1 1 1 1 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 0 1 1 1 0.8 

11 

สาระส าคญั 1 0 1 1 1 0.8 
วตัถปุระสงค ์ 1 0 1 1 1 0.8 
เนือ้หา 1 1 1 1 1 1 
ขัน้น า 1 1 1 1 1 1 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 1 1 1 1 1 
ขัน้สรุป 1 1 1 1 1 1 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 0 1 1 1 0.8 
การประเมินผล 1 0 1 1 1 0.8 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 0 1 1 1 0.8 



  164 

ตาราง 29(ต่อ) 
 

คร้ังที่ ด้านการประเมิน 
ผลการพิจารณา ของผู้เช่ียวชาญ ค่าดัชนี้ 

IOC 1 2 3 4 5 

12 

สาระส าคญั 1 0 1 1 1 0.8 
วตัถปุระสงค ์ 1 1 1 1 1 1 
เนือ้หา 1 1 1 1 1 1 
ขัน้น า 1 1 1 1 1 1 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม 1 1 1 1 1 1 
ขัน้สรุป 1 1 1 1 1 1 
สื่อการเรียนรู/้อปุกรณ ์ 1 1 1 1 1 1 
การประเมินผล 1 1 1 1 1 1 
ทฤษฏีและเทคนิคที่ใช ้ 1 1 1 1 1 1 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือรับรองจริยธรรมของโครงการวิจัย 
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ภาคผนวก จ 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
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แบบสัมภาษณ ์(ก่ึงโครงสร้าง) กลุ่มที ่1 ผู้ทรงคุณวุฒ ิหรือ ผู้เช่ียวชาญ 
เพือ่ศึกษาองคป์ระกอบสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

 
ประเด็นที ่1  ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัความหมายของสมัพนัธภาพเชิงบวก 

(Positive Relationships) ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ ใน
ทศันะของท่าน ความหมายของสมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียน
มธัยมศกึษาตอนตน้คืออะไร  และมีความส าคญัอย่างไร 

ประเด็นที ่2  ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัพฤติกรรมบ่งชีข้องสมัพนัธภาพเชิงบวก 
(Positive Relationships) ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ ในความ
คิดเห็นของท่าน พฤติกรรมบ่งชีอ้ะไร ที่บ่งบอกไดว้่านกัเรียน
มธัยมศกึษาตอนตน้ มีสมัพนัธภาพเชิงบวก 

ประเด็นที ่3   ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวก 
(Positive Relationships) ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ โดย
อา้งอิงจากองคป์ระกอบสมัพนัธภาพเชิงบวก จากหลกัฐานเชิง
ประจกัษท์ั่วโลก (Positive Relationships: Evidence Based 
Practice Across the World ของ  Roffey, 2012) ของนกัเรียน
มธัยมศกึษาตอนตน้ท่ีผูว้ิจยัไดศ้กึษามา 

  ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัองคป์ระกอบของ
สมัพนัธภาพเชิงบวก (Positive Relationships) ของนกัเรียน
มธัยมศกึษาตอนตน้ของสมัพนัธภาพเชิงบวก จากหลกัฐานเชิง
ประจกัษท์ั่วโลก (Positive Relationships: Evidence Based 
Practice Across the World) ไดแ้ก่ การสนบัสนนุทางอารมณ์
(Emotional support) การสรา้งประสบการณร์ว่มกนั (Shared 
experiences) การสนบัสนนุระหว่างบคุคล (Practical Support)  
การพฒันาตนเอง (Self improvement) 
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ประเด็นองคป์ระกอบสมัพันธภาพเชิงบวก ของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น 
- ลกัษณะทางพฤติกรรมใดที่สะทอ้นถึงการสนบัสนนุทางอารมณ์
(Emotional Support) 
- ลกัษณะทางพฤติกรรมใดที่สะทอ้นถึงการสรา้งประสบการณ์
รว่มกนั (Shared Experiences) 
- ลกัษณะทางพฤติกรรมใดที่สะทอ้นถึงการสนบัสนนุระหว่างบคุคล 
(Practical Support)   
- ลกัษณะทางพฤติกรรมใดที่สะทอ้นถึงการพฒันาตนเอง (Self 
Improvement) 

ประเด็นที ่4  ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวก ของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ เพ่ิมเติมนอกจากองคป์ระกอบที่ไดร้ะบุ
ไวแ้ลว้ ในบรบิทของประเทศไทยท่านคิดว่านกัเรียนมธัยมศกึษา
ตอนตน้ ควรมีสมัพนัธภาพเชิงบวก เพ่ิมเติมหรือไม่ 

ประเด็นอื่น ๆ  ขอ้เสนอแนะอื่นๆ ที่ท่านมีความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
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แบบสัมภาษณ ์(ก่ึงโครงสร้าง) กลุ่มที ่2 สมัภาษณนั์กเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 
เพือ่ศึกษาองคป์ระกอบสัมพันธภาพเชิงบวก 

 
ประเด็นที ่1  ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัสมัพนัธภาพเชิงบวก ของนกัเรียน

มธัยมศกึษาตอนตน้ ส าหรบัคณุ สมัพนัธภาพเชิงบวก มีความส าคญั
หรือไม่ 

ประเด็นที ่2  ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัความส าคญัของสมัพนัธภาพเชิงบวก ของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ ส าหรบัคณุ สมัพนัธภาพเชิงบวก มี
ความส าคญั อย่างไร 

ประเด็นที ่3   ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัองตป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวก 
ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้  ส  าหรบัคณุ ถา้คณุมีสมัพนัธภาพ
เชิงบวก มีลกัษณะของสมัพนัธภาพเชิงบวก อย่างไร และมีอะไรบา้ง 

ประเด็นที ่4  ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัสถานการณ/์เหตกุารณ ์ท่ีเก่ียวเน่ืองกบั
สมัพนัธภาพเชิงบวกของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ ส าหรบัคณุ 
สถานการณห์รือเหตกุารณอ์ะไร ท่ีแสดงถึงสมัพนัธภาพเชิงบวก  

ประเด็นที ่5  ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัประเด็นองคป์ระกอบสมัพนัธภาพเชิงบวก
ของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ ส าหรบัคณุ คณุคิดว่าองคป์ระกอบ
ของสมัพนัธภาพเชิงบวก ไดแ้ก่ การสนบัสนนุทางอารมณ์
(Emotional support) การสรา้งประสบการณร์ว่มกนั (Shared 
experiences) การสนบัสนนุระหว่างบคุคล (Practical Support)  
การพฒันาตนเอง (Self improvement) เป็นอย่างไร 
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ประเด็นองคป์ระกอบสมัพันธภาพเชิงบวก ของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น 
- ลกัษณะทางพฤติกรรมใดที่สะทอ้นถึงการสนบัสนนุทางอารมณ์
(Emotional Support) 
- ลกัษณะทางพฤติกรรมใดที่สะทอ้นถึงการสรา้งประสบการณ์
รว่มกนั (Shared Experiences) 
- ลกัษณะทางพฤติกรรมใดที่สะทอ้นถึงการสนบัสนนุระหว่างบคุคล 
(Practical Support)   
- ลกัษณะทางพฤติกรรมใดที่สะทอ้นถึงการพฒันาตนเอง (Self 
Improvement) 

ประเด็นอื่น ๆ  ขอ้เสนอแนะอื่นๆ ที่คณุมีความคิดเห็นเพ่ิมเติม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  172 

แบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนวัยรุ่น 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลท่ัวไปของนักเรียน 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง  ให้ถูกต้องและตรงความเป็นจริง 
ของนกัเรียนเพียงค าตอบเดียว 

1. เพศ  ชาย   หญิง 
2. โรงเรียน.....................................................   
3. ชัน้   ม.1     ม.2     ม.3      หอ้ง........... 

 
ตอนที ่2 แบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น 

ค าชี้แจง ใหน้ักเรียนอ่านขอ้ความแต่ละขอ้ความแลว้ท าเครื่องหมายลงในช่องหลัง
ขอ้ความที่ตรงกับความคิด ความรูส้ึกและการแสดงออกที่แทจ้ริงของนักเรียน โดยลักษณะของ
แบบวัดสัมพันธภาพเชิงบวกของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับตามแบบของลิเคิรท์ (Likert) โดยในแต่ละขอ้ค าถามไดก้ าหนดค่าระดับ
ของสมัพนัธภาพเชิงบวก ดงันี ้

 
มากที่สดุ หมายถึง นกัเรียนมีความคิด ความรูส้กึ การปฏิบติัตนตามขอ้ความนัน้ 
                                  ในระดบัมากท่ีสดุ 

มาก  หมายถึง นกัเรียนมีความคิด ความรูส้กึ การปฏิบติัตนตามขอ้ความนัน้     
                                 ในระดบัมาก 

ปานกลาง  หมายถึง นกัเรียนมีความคิด ความรูส้กึ การปฏิบติัตนตามขอ้ความนัน้  
                                  ในระดบับางครัง้ก็จรงิ บางครัง้ก็ไม่จรงิ  
นอ้ย  หมายถึง นกัเรียนมีความคิด ความรูส้กึ การปฏิบติัตนตาม 
                                 ขอ้ความนัน้ ในระดบันอ้ย  
นอ้ยที่สดุ  หมายถึง นกัเรียนมีความคิด ความรูส้กึ การปฏิบติัตนตามขอ้ความนัน้  
                                  ในระดบันอ้ยที่สดุ หรือไม่เคยปฏิบติัเลย 
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ข้อ 
ข้อค าถามสัมพันธภาพเชิงบวก 

ของนักเรียนวัยรุ่น 

ระดับความคิดเหน็ 

มาก

ทีสุ่ด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ทีสุ่ด 

1 เมื่อฉนัไม่สบายใจ ฉันมีคนที่ฉนัสามารถ
พดูคยุดว้ยไดอ้ย่างสบายใจ 

     

2 คนรอบขา้งของฉนัแสดงความเห็นอกเห็นใจ
เมื่อฉนัเผชิญกบัความยากล าบาก 

     

3 ฉนัไดร้บัก าลงัใจจากคนรอบขา้ง 
เมื่อฉนัรูส้กึทอ้แท ้

     

4 คนรอบขา้งใหค้วามเชื่อมั่น 
ในความสามารถของฉนั 

     

5 ฉนัสามารถแสดงอารมณแ์ละความรูส้กึ 
ของฉนัไดอ้ย่างเปิดเผยต่อคนรอบขา้ง 
โดยไม่ตอ้งกลวัการตดัสิน 

     

6 ฉนัสามารถขอความช่วยเหลือทางอารมณ ์
จากคนรอบขา้งไดเ้มื่อฉนัตอ้งการ 

     

7 คนรอบขา้งมีสว่นช่วยสนบัสนนุท าใหจ้ิตใจ
ของฉนัเขม้แข็งพรอ้มเผชิญกบัความทา้ทาย 
ในชีวิต 

     

8 คนรอบขา้งของฉนัใหพ้ืน้ที่และเวลาแก่ฉนั 
เมื่อฉนัตอ้งการอยู่คนเดียว 
เพื่อจดัการกบัอารมณข์องตวัเอง 

     

9 ฉนัคิดว่าการท ากิจกรรมรว่มกบัเพื่อน ๆ  
ช่วยสนบัสนุน 
ความกลา้แสดงออกของฉนั 

     

10 การท ากิจกรรมกบัเพื่อน ๆ ในโรงเรียน 
ช่วยใหฉ้นัสนิทกบัเพื่อนมากขึน้ 

     

11 ฉนัคิดว่าการมีประสบการณร์ว่มกบัเพื่อน ๆ 
ช่วยใหเ้ราเขา้ใจกนัมากขึน้ 
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ข้อ 
ข้อค าถามสัมพันธภาพเชิงบวก 

ของนักเรียนวัยรุ่น 

ระดับความคิดเหน็ 

มาก

ทีสุ่ด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ทีสุ่ด 

12 การท ากิจกรรมรว่มกบัเพื่อน ท าใหฉ้นักลา้ 
ที่จะเลา่เรื่องต่างๆ ของตวัเองมากขึน้ 

     

13 เมื่อฉนัมีปัญหา ฉนัไดร้บัการช่วยเหลือ 
และก าลงัใจจากเพื่อน ๆ 
ที่ฉนัท ากิจกรรมดว้ยกนั 

     

14 ฉนัสามารถพึ่งพาเพื่อน ๆ ในกลุม่ได ้
เมื่อฉนัตอ้งการความช่วยเหลือ 

     

15 การท ากิจกรรมรว่มกบัเพื่อน ๆ  
ท าใหฉ้นัรูส้กึเป็นสว่นหนึ่งของโรงเรียน 

     

16 ฉนัเป็นสว่นหนึ่งในการสรา้งประสบการณดี์ ๆ 
ใหก้บัเพื่อนๆ ในโรงเรียน 

     

17 ฉนัไดร้บัความช่วยเหลือจากคนรอบขา้ง 
เมื่อฉนัตอ้งการความช่วยเหลือ  

     

18 ฉนัสามารถขอความช่วยเหลือจากเพื่อน/ 
คนในครอบครวั/ 
ญาติพี่นอ้ง หรือคณุครู เมื่อฉันมีปัญหา 

     

19 คนรอบขา้งของฉนัเต็มใจที่จะสอน  
หรือฝึกทกัษะที่เป็นประโยชนต่์อการปรบัปรุง
ตนเองของฉนั เมื่อฉนัตอ้งการ 

     

20 คนรอบขา้งใหค้วามเคารพในความคิดเห็น 
และการตดัสินใจของฉนั 

     

21 ฉนัไดร้บัการสนบัสนนุใหม้ีความเป็นอยู่ที่ดีขึน้
จากคนรอบขา้ง 

     

22 ฉนัสามารถพึ่งพาคนรอบขา้งได ้
เมื่อฉนัตอ้งการความช่วยเหลือ 
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ข้อ 
ข้อค าถามสัมพันธภาพเชิง 

บวกของนักเรียนวัยรุ่น 

ระดับความคิดเหน็ 

มาก

ทีสุ่ด 
มาก 

ปาน

กลาง 
น้อย 

น้อย

ทีสุ่ด 

23 ครอบครวั เพื่อน หรือครู พรอ้มสนบัสนนุใหฉ้นั 
ท าตามเปา้หมายไดส้  าเรจ็ 

     

24 ฉนัไดร้บัการสนบัสนนุใหม้ีความมั่นใจ 
ในตนเอง 

     

25 ฉนักระตือรือรน้ที่จะเรียนรูแ้ละพฒันาตนเอง
อยู่เสมอ 

     

26 ฉนัแสวงหาโอกาส หรือแนวทางเพื่อใหต้วัเอง 
มีความสามารถเพิ่มขึน้ 

     

27 ความสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูอ่ื้นช่วยใหฉ้นัสามารถ
พฒันาตนเองได ้

     

28 ฉนัเปิดใจรบัฟังความคิดเห็นและค าแนะน า 
จากผูอ่ื้นเพื่อพฒันาตนเอง 

     

29 ฉนัส ารวจ สิ่งที่ฉนัสามารถท าไดดี้ และสิ่งที่ยงั
ท าไดไ้ม่ดี เพื่อการน ามาปรบัปรุงตนเอง 

     

30 ฉนัมีเปา้หมายเพื่อการปรบัปรุงตนเอง      

31 ฉนัสามารถสรา้งแรงบนัดาลใจ  
หรือช่วยใหก้ าลงัใจผูอ่ื้นได ้

     

32 ความสมัพนัธท์ี่ดี สามารถท าใหฉ้นัไดค้น้พบ
ศกัยภาพหรือความสามารถของตนเองได ้
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ตาราง 30 ภาพรวมการจัดกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐานเพื่อเสริมสรา้ง
สมัพนัธภาพเชิงบวกกบันกัเรียนท่ีมีความเสี่ยงต่อความกา้วรา้ว 

 
คร้ังที่ 

องคป์ระกอบ 
ช่ือกิจกรรม วัตถุประสงค ์

เทคนิคแนวทางการ
สมานฉันท ์

1 
 

การสนบัสนนุ
ทางอารมณ ์

 

การสรา้ง
ประสบการณ์
รว่มกนั 

 

การสรา้งพืน้ท่ี 

แห่งการเติบโต 

1. เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพระหว่างผูว้ิจยั
และนกัเรียนดว้ยการสนบัสนนุระหว่าง
บคุคล และการสรา้งประสบการณ์
รว่มกนั 

2. เพื่อก าหนดขอ้ตกลงเก่ียวกบัการเขา้
กลุ่ม จดุมุง่หมาย กตกิา เงื่อนไข และ
ช่วงเวลาในการเขา้รว่มการเสรมิสรา้ง
สมัพนัธภาพเชงิบวกโดยกจิกรรมแนะ
แนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็น
ฐาน 

3. เพื่อใหน้กัเรียนเห็นความส าคญั
เก่ียวกบัประโยชนท์ี่จะไดร้บัจากการ
เขา้รว่มกจิกรรมแนะแนวที่ใชแ้นว
ทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน 

หนา้ต่างวินยัทางสงัคม  

วงกลมแห่งการ
สมานฉนัท ์ 

2 

การสนบัสนนุ
ทางอารมณ ์

 

การปรบัปรุง
ตนเอง 

ส ารวจตนเอง 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ และ
ยอมรบัอารมณข์องตนเอง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งอารมณท์ี่ส่งผลต่อความ
กา้วรา้ว 

2. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถระบปัุจจยัที่
กระตุน้ใหเ้กิดอารมณต์า่ง ๆ 

เข็มทิศแห่งความอบัอาย) 

3 

การสรา้ง
ประสบการณ์
รว่มกนั  

 

การสนบัสนนุ
ระหว่างบคุคล 

พลิกสถานการณ ์

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ เก่ียวกบั
การสนบัสนนุกนัระหว่างบคุคล และ
การสรา้งประสบการณท์ี่ดีรว่มกนักบั
บคุคลอื่น 

2. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถแสดงออกถึง
การสนบัสนนุกนัระหว่างบคุคล และ
การสรา้งประสบการณท์ี่ดีรว่มกนักบั
บคุคลอื่น 

กระบวนการที่ยตุิธรรม  
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

คร้ังที่ 
องคป์ระกอบ 

ช่ือกิจกรรม วัตถุประสงค ์
เทคนิคแนวทางการ

สมานฉันท ์
4 

การสนบัสนนุ
ทางอารมณ ์

 
ใจเราจะใกลก้นั 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ การ
สนบัสนนุทางอารมณ ์ที่มีผลต่อ
สมัพนัธภาพเชิงบวก 

2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
สนบัสนนุอารมณข์องผูอ้ื่นไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ผลกระทบเกา้ประการ 

5 

การสรา้ง
ประสบการณ ์

รว่มกนั  
การปรบัปรุง
ตนเอง 

ท่ามกลางความ
ขดัแยง้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ แนว
ทางการปรบัปรุงตนเองเพื่อแกไ้ข
ปัญหาความขดัแยง้ 

2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
ปรบัปรุงตนเอง และสามารถระบุ
แนวทางการปรบัปรุงตนเองเพื่อ
แกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ได ้

ค าถามเชิงสมานฉนัท ์ 

6 

การสนบัสนนุ
ทางอารมณ ์

 

การสนบัสนนุ
ระหว่างบคุคล 

มองกนัคนละ
มมุ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ แนว
ทางการสนบัสนนุทางอารมณ ์

2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
สนบัสนนุทางอารมณแ์ก่ผูอ้ื่น 

วงกลมสมานฉนัท ์ 
ค าถามเชิงสมานฉนัท ์ 
การแสดงออกทาง
อารมณ ์ 

7 

การปรบัปรุง
ตนเอง 

จดัการความ
แปรปรวน 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ 
แนวทางพฒันาตนเอง 
2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
ปรบัปรุงตนเอง เพื่อการจดัการความ
โกรธ 

วงกลมสมานฉนัท ์
(Restorative Circles) 

ค าถามเชิงสมานฉนัท ์
(Restorative Questions) 

การแสดงออกทาง
อารมณ ์(Affective 
Statements) 
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ตาราง 30 (ต่อ) 
 

คร้ังที่ 
องคป์ระกอบ 

ช่ือกิจกรรม วัตถุประสงค ์
เทคนิคแนวทางการ

สมานฉันท ์
8 

การสนบัสนนุ
ระหว่างบคุคล 

สมัพนัธภาพท่ีดี
ขัน้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ และเห็น
ความส าคญัของการสนบัสนนุระหว่าง
บคุคล  
2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
สนบัสนนุระหว่างบคุคล 

วงกลมสมานฉนัท ์ 
การแสดงออกทางอารมณ ์ 

9 

การปรบัปรุง
ตนเอง 

 

ยอมรบัตนเอง 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ และเห็น
ความส าคญัของการปรบัปรุงตนเอง 
2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
ปรบัปรุงตนเอง 

วงกลมสมานฉนัท ์ 
การแสดงออกทางอารมณ ์ 

10 

การสรา้ง
ประสบการณ์
รว่มกนั 

ประสบการณท์ี่
งดงาม 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ และเห็น
ความส าคญัของการสรา้งประสบการณ์
รว่มกนั 

2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการสรา้ง
ประสบการณร์ว่มกนั 

วงกลมสมานฉนัท ์ 
การแสดงออกทางอารมณ ์ 

11 

การสนบัสนนุ
ทางอารมณ ์ อารมณท์ี่มั่นคง 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ และเห็น
ความส าคญัของการสนบัสนนุทาง
อารมณ ์

2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการ
สนบัสนนุทางอารมณ ์

วงกลมสมานฉนัท ์ 
การแสดงออกทางอารมณ ์ 
ผลกระทบเกา้ประการ 

12 

การสนบัสนนุ
ทางอารมณ ์

การสรา้ง
ประสบการณ ์

รว่มกนั  
การสนบัสนนุ 

ระหว่างบคุคล  
การปรบัปรุง
ตนเอง 

สมัพนัธภาพ 
เชิงบวก 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ และเห็น
ความส าคญัของสมัพนัธภาพเชงิบวก 
2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวการประยกุตใ์ช้
ทกัษะตา่ง ๆ ในการเสรมิสรา้ง
สมัพนัธภาพเชงิบวกกบัผูอ้ื่น 

วงกลมสมานฉนัท ์ 
การแสดงออกทางอารมณ ์ 
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ตาราง 31 แสดงการจดักิจกรรมโดยแยกเป็นองคป์ระกอบของสมัพนัธภาพเชิงบวก 
 

คร้ังที่ 

การสนับสนุนทาง
อารมณ ์

(Emotional support 
:ES) 

การสร้าง
ประสบการณ์

ร่วมกัน 
(Shared 

experiences: SE) 

การสนับสนุน
ระหว่างบุคคล 
(Practical 

Support : PS) 

การปรับปรุง
ตนเอง 
(Self 

improvement : 
SI) 

1     
2     
3     
4     
5     
6     
7     
8     
9     
10     
11     
12     
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แผนจัดการเรียนรู้ 

เพ่ือเสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนทีม่ีความเส่ียงต่อความก้าวร้าว 
โดยกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 

คร้ังที ่1 
 
เร่ือง การสรา้งพืน้ที่แห่งการเติบโต เวลา  50 นาที 
 
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

1. เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพระหว่างผูว้ิจยัและนกัเรียนดว้ยการสนบัสนนุระหว่างบคุคล และ
การสรา้งประสบการณร์ว่มกนั 

2. เพื่อก าหนดขอ้ตกลงเก่ียวกบัการเขา้กลุ่ม จุดมุ่งหมาย กติกา เงื่อนไข และช่วงเวลาใน
การเขา้ร่วมการเสริมสรา้งสมัพันธภาพเชิงบวกโดยกิจกรรมแนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉันท์
เป็นฐาน 

3. เพื่อใหน้ักเรียนเห็นความส าคัญเก่ียวกับประโยชนท์ี่จะไดร้บัจากการเขา้ร่วมกิจกรรม
แนะแนวที่ใชแ้นวทางการสมานฉนัทเ์ป็นฐาน 
 
สาระส าคัญ 

สัมพันธภาพเชิงบวก หมายถึง สมัพนัธภาพที่ดีระหว่างตนเองกบัผูอ่ื้นมีความใกลช้ิด มี
ความสมัพันธท์ี่ดีกบัผูอ่ื้น มีความเห็นอกเห็นใจ เอาใจใส่ มีการส่งเสริม สนบัสนุน ช่วยเหลือ และ
ตอบสน่องต่อความตอ้งการระหว่างกนั มีการแบ่งปันประสบการณท์างความคิด อารมณ ์และการ
กระท าที่ก่อหเกิดคณุค่า ความหมาย ความสขุ ความพงึพอใจในชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีรว่มกนั 

หลักการแนวทางการสมานฉันท ์ความเชื่อของแนวทางการสมานฉันทคื์อ ผู้คนมี
คุณค่าและมีสัมพันธภาพที่ดี และสัมพันธภาพจะต้องได้รบัการสรา้ง รกัษา และฟ้ืนฟู โดยใช้
แนวทางดงันี ้

- ความเคารพ : ผูเ้ขา้รว่มทกุคนในกระบวนการแนวทางการสมานฉนัท ์
- ความครอบคลุม  : มติและการมีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ของผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบจาก

เหตกุารณ ์
- ความรบัผิดชอบ  :  ผูท้ี่รบัผิดชอบต่อความเสียหายตอ้งรบัผิดชอบต่อพฤติกรรมที่

เป็นอนัตรายของตนเอง 
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- การซ่อมแซม  :  ผลที่ตามมาในการฟ้ืนฟูที่ซ่อมแซมความเสียหาย ซึ่งก าหนดขึน้
โดยขอ้ตกลงรว่มกนั 

- การฟ้ืนฟู  :  ผ่านกระบวนการนี ้ความตอ้งการของผูท้ี่รบัผิดชอบต่อความเสียหาย
จะไดร้บัการตอบสนอง 

 
หลักการ แนวคิด แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ในกิจกรรมแนะแนว 

หน้าต่างวินัยทางสังคม (Social Discipline Window) 
หน้าต่างวินัยทางสังคม มีความส าคัญต่อการสร้างสถานการณ์ต่าง เพื่อการ

สมานฉันท์ โดยมนุษย์มีความสุขมากขึน้ ให้ความร่วมมือและมีประสิทธิผลมากขึน้ อีกทั้งมี
แนวโนม้ที่จะสรา้งการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกเก่ียวกบัพฤติกรรมของตนมากขึน้ เขามีสว่นรว่มในการ
รว่มกนัแกไ้ขปัญหา (Wachtel, 2005) 

วงกลมแห่งการสมานฉันท ์(Restorative Circle) 
วงกลมเป็นสญัลกัษณอ์นัทรงพลงัของชุมชน ความเป็นส่วนหนึ่ง และการยอมรบั ใน

บริบทของแนวทางปฏิบติัเชิงสมานฉันท ์วงกลมถูกใชส้  าหรบักระบวนการเชิงรุกและเชิงป้องกัน 
ตลอดจนกระบวนการสมานฉันทว์งกลมสามารถใชเ้พื่อวตัถุประสงคต่์างๆ รวมถึงการสรา้งชุมชน 
การแก้ไขปัญหา และการด าเนินการ กระบวนการวงกลมส่งเสริมให้นักเรียนรบัผิดชอบต่อการ
กระท าของตนเอง และเรียนรูว้ิธีการใหค้วามรว่มมือและสนบัสนนุผูอ่ื้น 

 
กระบวนการจัดกิจกรรมเรียนรู้ 

ขั้นน า 
1. ผู้วิจัยกล่าวต้อนรบั และทักทายนักเรียน โดยแนะน าตนเองให้ทุกคนรูจ้ัก และ

กล่าวความรูส้ึกเชิงบวกใหน้ักเรียนไดร้บัทราบ อีกทัง้แบ่งปันขอ้มูล 3 ประการเก่ียวกับตนเองให้
นกัเรียนคนอ่ืนไดฟั้ง (เช่น สีที่ชอบ อาหารท่ีชอบ ประเทศที่อยากไป) 

2. ผู้วิจัยสรา้งสัมพันธภาพใหเ้กิดขั้นระหว่างผูเ้ขา้ร่วมวิจัย โดยใช้เทคนิคการใส่ใจ 
แลกการฟังอย่างตัง้ใจ (Conte, 2009) โดยใหน้กัเรียนแต่ละคนไดบ้อกชื่อเล่นของตนเองแก่สมาชิก
ในกลุ่ม พรอ้มทัง้บอกความสามารถของตนเองใหเ้พื่อนฟัง เช่น ฉันชื่อแกว้ ฉันสามารถเล่นบอลได้
ดี เป็นตน้ โดยเมื่อสมาชิกคนใดคนหนึ่งพูดจบ ใหส้มาชิกที่เหลือกล่าวพรอ้มกันว่า “สุดยอด” ท า
เช่นนีจ้นครบทกุคน 
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ขั้นด าเนินกิจกรรม 
4. ผูว้ิจัยชีแ้จงวัตถุประสงคเ์บือ้งตน้ ระยะเวลา รวมทัง้อธิบายขอบเขตของการวิจัย 

ซึ่งเป็นกิจกรรมที่พัฒนาสัมพันธภาพเชิงบวกส าหรบันักเรียน ในกิจกรรมแต่ละครัง้จะช่วยให้
นกัเรียนเรียนรูว้ิธีการจดัการอารมณข์องตนเอง มีการฝึกทกัษะการสื่อสารและการเขา้สงัคม อีกทัง้
เรียนรูผ้ลกระทบจากสิ่งที่เราท า ที่ส่งผลต่อผูอ่ื้น ท าใหเ้ราแต่ละคนมีสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ื้น มี
แนวทางการปรบัปรุงตนเองอย่างเป็นรูปธรรม 

5. ผูว้ิจัยอธิบายเพิ่มเติมเก่ียวกับการรกัษาความลบัของกลุ่ม และความสมัครใจใน
การเขา้รว่มกิจกรรมแต่ละครัง้ และขอ้ตกลงเบือ้งกนัของการรว่มกิจกรรมดว้ยกนั 

6. ผูว้ิจยัใหน้กัเรียนนั่งเป็นวงกลม เพื่อใหน้กัเรียนรว่มกนัอภิปรายเก่ียวกบัขอ้ตกลงที่
ควรมีร่วมกันในกลุ่ม และหาข้อตกลงร่วมกัน โดยเลือกผู้น ากลุ่มคนหนึ่ง เพื่อเป็นผู้บันทึก
ขอ้เสนอแนะที่แต่ละคนไดใ้หข้อ้คิดเห็น  

7. ผูว้ิจยัสรุปขอ้ตกลงเบือ้งตน้รว่มกนั 
8. ผูว้ิจยัอธิบายความหมายของสมัพันธภาพเชิงบวกใหน้ักเรียนฟัง จากนัน้นักเรียน

รว่มกนัระดมความคิดเห็น เก่ียวกบัขอ้บ่งชีท้ี่แสดงใหเ้ห็นว่าบคุคลมีสมัพนัธภาพเชิงบวก  
9. ผูว้ิจัยท ากิจกรรม “คน้หาจุดแข็ง (Peterson & Seligman, 2004) ซึ่งเป็นขอ้ความ

แสดงจุดแข็งของมนุษย์ 24 ประการ เพื่อช่วยให้นักเรียนค้นหาความสามารถของตน  โดยให้
นกัเรียนคน้หาการด์จุดแข็งที่ผูว้ิจยัวางไวก้ลางวง และใหน้กัเรียนเลือกการด์ที่เป็นตัวเองมากที่สุด 
จากนัน้กลบัมานั่งที่ของตนเอง เพื่อตอบค าถามในใบงานเรื่อง “เพื่อความเขา้ใจตนเอง”   

10. นักเรียนแบ่งบนัค าตอบของตนเอง กับสมาชิกในกลุ่ม โดยเมื่อนักเรียนแต่ละคน
แบ่งปันเสร็จ อาจมีนักเรียนบางคนกล่าวชื่อนชม หรือใหก้ าลงัใจโดยการใชเ้ทคนิคการเขา้ใจและ
เห็นใจผูอ่ื้น (Rogers, 1961) เพื่อใหเ้กิดการยอมรบัในกลุม่ 

ขั้นสรุป 
11. ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้นักเรียนกล่าวแสดงความรู้สึก การสะท้อนความรู้สึก 

(Rogers, 1961) ที่ไดร้ว่มกิจกรรมในครัง้นี ้
12. ผูว้ิจัยกล่าวถึงจุดแข็งที่นักเรียนแต่ละคนไดแ้บ่งปัน และสรุปสิ่งที่ไดเ้รียนรูจ้าก

การรว่มกิจกรรมในวนันี ้
13. สิน้สดุกิจกรรม 

ส่ือการเรียนรู้/อุปกรณ ์
 1. ไวทบ์อรด์  
 2. ปากกาไวทบ์อรด์ จ านวน 2 ดา้ม 
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 3. ปากกาน า้เงิน จ านวน 40 ดา้ม 
 4. การด์จดุแข็ง จ านวน 3 ชุด 
 5. ใบงาน เรื่อง Tinder Match 
 6. ใบงาน เรื่อง เพื่อความเขา้ใจตนเอง 
 
การประเมินผล 

จุดประสงค ์
การเรียนรู้ทีต้่องการ
วัดและประเมินผล 

วิธีการวัดและ
ประเมินผล 

เคร่ืองมือ เกณฑก์ารวัด 

นกัเรียนเกิดสมัพนัธภาพ
ระหว่างผูว้ิจยัและ
นกัเรียนดว้ยการ
สนบัสนนุระหว่างบคุคล 
และการสรา้ง
ประสบการณร์ว่มกนั 

ประเมินจากการท า
กิจกรรม 
 

การสงัเกตจาก                 
การท ากิจกรรม 

นกัเรียนสามารถ
สนบัสนนุ กล่าวชื่นชม
ผูอ้ื่นได ้- ผ่าน 
นกัเรียนไม่สามารถ
สนบัสนนุ กล่าวชื่นชม
ผูอ้ื่นได ้- ไม่ผ่าน 

นกัเรียนก าหนดขอ้ตกลง
เก่ียวกบัการเขา้กลุ่ม 
จดุมุง่หมาย กติกา 
เงื่อนไข และชว่งเวลาใน
การเขา้รว่มการ
เสรมิสรา้งสมัพนัธภาพ
เชิงบวกโดยกิจกรรมแนะ
แนวที่ใชแ้นวทางการ
สมานฉนัทเ์ป็นฐาน 

ประเมินจากการท า
กิจกรรม 
 

การสงัเกตจาก                 
การท ากิจกรรม 

นกัเรียนสามารถก าหนด
ขอ้ตกลงรว่มกนัได ้
- ผ่าน 
นกัเรียนไม่สามารถ
ก าหนดขอ้ตกลงรว่มกนั
ได ้
- ไม่ผ่าน 

นกัเรียนเห็นความส าคญั
เก่ียวกบัประโยชนท์ี่จะ
ไดร้บัจากการเขา้รว่ม
กิจกรรม 

ประเมินจากการท า
กิจกรรม 

ใบงาน : เพื่อความเขา้ใจ
ตนเอง 
 

นกัเรียนสามารถบอก
ความส าคญั และ
ประโยชนข์องการเขา้
รว่มกจิกรรมได ้- ผ่าน 
นกัเรียนไม่สามารถบอก
ความส าคญั และ
ประโยชนข์องการเขา้
รว่มกจิกรรมได ้                
- ไม่ผ่าน 
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ใบงาน 
เร่ือง Tinder Match 

 

 

 

 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
ใบงาน  

เร่ือง เพือ่ความเขา้ใจตนเอง 

 

สีทีช่อบ   
ค าตอบ.......................... 

ลงช่ือ.............................. 

อาหารทีช่อบ 
ค าตอบ.......................... 

ลงช่ือ.............................. 
 

เพลงสุดโปรด 
ค าตอบ.......................... 

ลงช่ือ.............................. 
 

ลักษณะเพ่ือนซี ้
ค าตอบ.......................... 

ลงช่ือ.............................. 

ประเทศทีอ่ยากไป
ค าตอบ.......................... 

ลงช่ือ.............................. 
 

สิ่งทีต้่องท าก่อนตาย
ค าตอบ.......................... 

ลงช่ือ.............................. 
 

ความพึงพอใจในชีวติ
คะแนน 1 – 10 .............. 

ลงช่ือ.............................. 

สิ่งทีท่ าให้มีความสุข

ค าตอบ.......................... 

ลงช่ือ.............................. 
 

ความสุขทีน่่าจดจ า
ค าตอบ.......................... 

ลงช่ือ.............................. 
 

ข้อความจากการด์ท่ีฉันเลือก 
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แผนจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนทีม่ีความเส่ียงต่อความก้าวร้าว 

โดยกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 
คร้ังที ่2 

 
เร่ือง ส ารวจตนเอง เวลา  50 นาที 
 
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ และยอมรบัอารมณข์องตนเอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งอารมณท์ี่
สง่ผลต่อความกา้วรา้ว 

2. เพื่อใหน้กัเรียนสามารถระบปัุจจยัที่กระตุน้ใหเ้กิดอารมณต่์าง ๆ  
 
สาระส าคัญ 

ความก้าวรา้ว หมายถึง “พฤติกรรม” ที่มี “เจตนา” ในการท ารา้ยหรือท าลายผูอ่ื้นดว้ย
วิธีการต่าง ๆที่ท าใหผู้อ่ื้นไดร้บับาดเจ็บทางร่างกายหรือทางจิตใจความกา้วรา้วโดยธรรมชาติของ
มนุษย์นั้นเกิดจากสัญชาตญาณและเกิดจากการเรียนรูท้างสังคม โดยที่สัญชาตญาณความ
กา้วรา้วเป็นสว่นหนึ่งของการอยู่รอด ไม่ว่าจะเป็นการแย่งชิงทรพัยากร การจบัคู่ การป้องกนัอาณา
เขต มีปัจจัยทางชีวภาพหลายประการที่เป็นสาเหตุของพฤติกรรมกา้วรา้ว เช่น ยีนส ์ฮอรโ์มนเทส
โทสเตอโรน โครงสรา้งของสมองและสารสื่อประสาทในสมอง ระดบัน า้ตาลในเลือด 

การเรียนรูท้างสงัคม ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้ม การอบรมเลีย้งดูของพ่อแม่ และการเห็นตัว
แบบในสื่อต่าง ๆ ซึ่งเป็นส่วนที่สรา้งบรรทดัฐานใหก้บับุคคล ท าใหเ้กิดความชินชาต่อความรุนแรง 
หรือเป็นสว่นเสรมิแรงเมื่อเห็นว่าความกา้วรา้วสามารถน ามาซึ่งสิ่งที่ตอ้งการได ้

องคป์ระกอบของความก้าวร้าว 
Bryant และ Smith (2001) ได้น ามาตรวัดความก้าวร้าวของ Buss และ Perry 

(1992) มาวิเคราะหโ์ครงสรา้งและแบ่งองคป์ระกอบของความกา้วรา้วได ้3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
1 องค์ประกอบด้านพฤติกรรม ความก้าวร้าวทางร่างกาย (physical 

aggression) หมายถึง การท าพฤติกรรมที่สามารถส่งผลใหบุ้คคลอ่ืนไดร้บัอันตรายอย่างฉับพลนั 
อาจมีการใช้อวัยวะทางร่างกายหรือใช้อาวุธในการท ารา้ยบุคคลอ่ืน ความก้าวรา้วทางวาจา 
(verbal aggression) หมายถึง การใชค้ าพดูโดยมีเจตนาที่จะใหบุ้คคลอ่ืนไดร้บัความเจ็บปวดทาง
จิตใจ 
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2. องค์ประกอบด้านอารมณ์  คือ ความโกรธ (anger) หมายถึง อารมณ์ที่
ตอบสนองต่อภยัคกุคาม ความร าคาญ การโจมตี ความไม่เป็นธรรม และความผิดหวงั ความโกรธ
จดัเป็นการกระตุน้เรา้ทางรา่งกายเพื่อเตรียมพรอ้มก าหรบัการแสดงความกา้วรา้ว 

3. องคป์ระกอบด้านปัญญา คือ ความเป็นศตัรู (hostility) หมายถึง พฤติกรรม
กา้วรา้วที่แสดงออกเนื่องจากมีความไม่ไวใ้จหรือหวาดระแวงว่าบคุคลอื่นจะคิดไม่ดีหรือท าไม่ดีกบั
ตน 

 
หลักการ แนวคิด แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ในกิจกรรมแนะแนว 

เข็มทศิแห่งความอับอาย (Compass of Shame) 
ความอับอายเป็นปัจจัยส าคัญในการแสดงออกทางสงัคมมาโดยตลอด เพื่อใหเ้ห็น

ภาพว่าความอับอายสามารถส่งผลต่อผู้คนได้อย่างไร เข็มทิศแห่งความอับอายจึงได้รับการ
ออกแบบมาเพื่อแสดงให้เห็นการตอบสนองของมนุษย์ต่อความรูส้ึกอับอายและพฤติกรรมที่
เก่ียวขอ้งเข็มทิศทัง้สี่ดา้นแสดงถึง 

- การถอนตวั: การแยกตวั การว่ิงหนี และซ่อนตวั 
- การโจมตีตนเอง: การดถูกูตนเอง ความซาดิสม ์
- การหลีกเลี่ยง: การปฏิเสธ การใชย้าเสพติด การเบี่ยงเบนความสนใจโดยการ

แสวงหาความตื่นเตน้ 
- การโจมตีผูอ่ื้น: การพลิกสถานการณ ์การโจมตีดว้ยวาจา ร่างกาย หรือการโทษ

ผูอ่ื้น 
สิ่งส าคัญในการท าความเขา้ใจการตอบสนองของมนุษยต่์อความอบัอายคือ บุคคล

ไม่จ าเป็นต้องมีพฤติกรรมเชิงลบเพื่อสัมผัสกับความรูส้ึกอับอาย (Nathanson, 1997) แม้ว่า
ความรูส้ึกอบัอายจะมีความลึกซึง้แต่แนวทางการสมานฉันทจ์ะน าเสนอช่องทางที่เหมาะสมในการ
ลดผลกระทบของความอบัอายผ่านการตรวจสอบและการแสดงอารมณ ์(Wachtel, 2016) 
 
กระบวนการจัดกิจกรรมเรียนรู้ 

ขั้นน า 
1. ผูว้ิจยัใหน้กัเรียนตรวจสอบอารมณปั์จจบุนัของตนเอง โดยเปรียบเทียบกบัฤดกูาล 

(ฤดูรอ้น ฤดูฝน ฤดูหนาว) ซึ่งเป็นเทคนิค Emotions as Seasons เป็นการช่วยให้นักเรียนเขา้ใจ
และยอมรบัความผันผวนของอารมณ์ในลกัษณะที่คลา้ยคลึงกับการเปลี่ยนแปลงของฤดูกาลใน
ธรรมชาติ 
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2. ผูว้ิจัยแบ่งพืน้ที่ต่าง ๆ ของหอ้งเรียนเป็นฤดูต่าง ๆ จากนัน้ใหน้ักเรียนเลือกพืน้ที่ที่
สอดคลอ้งกบัอารมณข์องตนเอง  

3. ผูว้ิจัยสุ่มนักเรียนแต่ละพืน้ที่ แบ่งปัน และอภิปรายเก่ียวกับเหตุผลของการเลือก
อยู่ในพืน้ที่นัน้  

ขั้นด าเนินกิจกรรม 
4. ผูว้ิจัยถามนักเรียนว่า “นกัเรียนคิดว่าอารมณ์มีความหมายว่าอะไร” “ท าไมเราถึง

เกิดอารมณ”์ “นกัเรียนเคยทบทวนอารมณ ์ความรูส้ึกของตนเองหรือไม่ ว่าสิ่งใด หรือเหตกุารณใ์ด
ที่ท าใหเ้ราเกิดอารมณต่์าง ๆ เหลา่นี”้ 

5. ผูว้ิจยัอธิบายรูปแบบของอารมณ์ประเภทต่าง ๆ โดยชีใ้หเ้ห็นเก่ียวกบัอารมณ์เชิง
บวก กบัอารมณเ์ชิงลบ 

6. ผูว้ิจยักล่าวถึงอารมณเ์ชิงลบ โดยถามนักเรียนว่า “เวลาที่เรามีพฤติกรรมกา้วรา้ว 
(อาจใหน้กัเรียนแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมความกา้วรา้วชนิดต่าง ๆ) เรามีอารมณอ์ะไร
อยู่เบือ้งหลงั 

7. ผูว้ิจยัอธิบายถึงอารมณเ์ชิงลบ ที่สง่ผลต่อความกา้วรา้ว  
8. ผูว้ิจยัน าเสนอภเูขาน า้แข็งแห่งความโกรธ สาเหต ุสิ่งที่ซ่อนอยู่ใตภ้เูขาน า้แข็ง 
9. นักเรียนท าใบงาน เรื่อง ภูเขาน า้แข็งของฉัน  (The Gottman Institute, 2016) ซึ่ง

เป็นเทคนิคช่วยให้นักเรียนได้พิจารณาสิ่งที่อยู่เบือ้งหลังพฤติกรรมก้าวรา้วที่แต่ละคนได้แสดง
ออกมา  

10. นกัเรียนร่วมกนัแบ่งปันภูเขาน า้แข็งของแต่ละคน  เป็นการใชเ้ทคนิคการเปิดเผย
ตนเอง (Conte, 2009) เพื่อสรา้งความสมัพนัธ ์และการยอมรบักนัภายในกลุม่ 

11. เมื่อนักเรียนแต่ละคนไดแ้บ่งปันภูเขาน า้แข็งของตนเองเสร็จ ผูจ้ัยใชค้  าพูดเพื่อ
แสดงถึงความเขา้ใจในความรูส้กึของนกัเรียนแต่ละคน เพื่อเป็นการสนบัสนนุทางอารมณ ์

ขั้นสรุป 
12. ผู้วิจัยให้นักเรียนแบ่งปันความรูส้ึกที่ได้รบัจากการร่วมกิจกรรมครั้งนี ้  อีกทั้ง

สะทอ้นสิ่งที่ไดเ้รียนรูจ้ากการเขา้รว่มกิจรรมครัง้นี ้
13. ผูว้ิจยัสรุปสาระส าคญั ที่ไดร้บัจากการรว่มกิจกรรมในครัง้นี ้
14. สิน้สดุกิจกรรม 
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ส่ือการเรียนรู้/อุปกรณ ์
1. ไวทบ์อรด์  
2. ปากกาไวทบ์อรด์ จ านวน 3 ดา้ม 
3. ปากกาน า้เงิน จ านวน 40 ดา้ม 
4. The Anger Iceberg 
5. ใบงาน เรื่อง ภเูขาน า้แข็งของฉนั 

 
การประเมินผล 

จุดประสงค ์
การเรียนรู้ที่

ต้องการวัดและ
ประเมินผล 

วิธีการวัดและ
ประเมินผล 

เคร่ืองมือ เกณฑก์ารวัด 

นกัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ 
และยอมรบั 
อารมณข์องตนเอง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
อารมณท์ี่สง่ผลต่อ
ความกา้วรา้ว 
 

ประเมินจากการท า
กิจกรรม 
ประเมินจากใบงาน 

การสงัเกตจาก                 
การท ากิจกรรม 

นกัเรียนสามารถบอก
อารมณข์องตนเองได ้
- ผ่าน 
นกัเรียนไม่สามารถ
บอกอารมณข์อง
ตนเองได ้
- ไม่ผ่าน 

สามารถระบุปัจจยัที่
กระตุน้ใหเ้กิดอารมณ์
ต่าง ๆ 

ประเมินจากการท า
กิจกรรม 
ประเมินจากใบงาน 

ใบงาน : ภเูขาน า้แข็ง
ของฉนั 
 

นกัเรียนสามารถระบุ
ปัจจยัที่กระตุน้ใหเ้กิด
อารมณต่์าง ๆ 
- ผ่าน 
นกัเรียนไม่สามารถ
ระบปัุจจยัที่กระตุน้ให้
เกิดอารมณต่์าง ๆ 
- ไม่ผ่าน 
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ใบงาน 
เร่ือง ภูเขาน ้าแข็งของฉัน 

The Gottman Institute 

 
 

 

ส่ิงทีค่นอ่ืน 

เหน็ 

ส่ิงทีค่นอ่ืน 

ไม่เหน็ 

ความรู้สึก หลังจากทีท่ราบถึงส่ิงทีอ่ยู่ใต้ภูเขาน ้าแข็ง 
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แผนจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนทีม่ีความเส่ียงต่อความก้าวร้าว 

โดยกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 
คร้ังที ่3 

 
เร่ือง พลิกสถานการณ ์ เวลา  50 นาที 
 
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

1. เพื่อให้นักเรียนรับรู ้เข้าใจ เก่ียวกับการสนับสนุนกันระหว่างบุคคล  และการสรา้ง
ประสบการณท์ี่ดีรว่มกนักบับคุคลอื่น 

2. เพื่อใหน้ักเรียนสามารถแสดงออกถึงการสนับสนุนกันระหว่างบุคคล และการสรา้ง
ประสบการณท์ี่ดีรว่มกนักบับคุคลอื่น 
 
สาระส าคัญ 

การสนับสนุนกันระหว่างบุคคล หมายถึง การช่วยเหลือและสนบัสนุนกนัในดา้นต่าง ๆ 
ไม่ว่าจะเป็นดา้นอารมณ ์สงัคม ข่าวสาร ฯลฯ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อ สรา้งสมัพนัธภาพที่ดีระหว่าง
กัน ส่งเสริมความรูส้ึกการเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ช่วยใหแ้ต่ละบุคคลรบัมือกับความเครียด และ
ความทา้ทายได ้อีกทัง้เพิ่มความรูส้กึมีคณุค่า และเกิดการยอมรบั 

การสร้างประสบการณ์ที่ดีร่วมกัน เป็นการสรา้งสถานการณ์ให้ทุกคนมีส่วนร่วม
รว่มกนั โดยเป็นการสรา้งสมัพนัธภาพที่ดียิ่งขึน้ เสรมิสรา้งความเป็นอยู่ที่ดี  

โดยทั้งสองประการมีการเชื่อมโยงกัน คือการสนับสนุนกันระหว่างบุคคล สามารถ
สง่เสริมการสรา้งประสบการณท์ี่ดี ผ่านการท ากิจกรรมรว่มกนั และส่งผลใหแ้ต่ละคนมีส่วนรว่มใน
กิจกรรมต่าง ๆ มากย่ิงขึน้ 
  
หลักการ แนวคิด แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ในกิจกรรมแนะแนว 

กระบวนการทียุ่ติธรรม (Fair Process) 
กระบวนการท่ียุติธรรม หมายถึง วิธีที่ผูน้  าแสดงอ านาจของตนและก าหนดการกระท า

ของตน (Wachtel, 2016) กระบวนการเหล่านีส้มัพันธ์กบั Social Discipline Window การกระท า
ที่ดึงดดูทุกฝ่ายใหเ้ขา้ร่วมในหลกัการสามประการของกระบวนการที่เป็นธรรมนัน้  มีแนวโนม้ที่จะ
กระตุน้ใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงบวกต่อพฤติกรรมของบุคคล บุคคลที่มีความสขุและใหค้วาม
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รว่มมือมากขึน้ เนื่องจากการกระท าเหล่านีท้  ารว่มกบัพวกเขา ไม่ใช่ท าเพื่อพวกเขาและหรือต่อพวก
เขา หลกัการสามประการของกระบวนการที่เป็นธรรม ประกอบดว้ย 

1. การมีส่วนร่วม คือ การรวมบุคคลต่างๆ ไวใ้นการตัดสินใจที่ส่งผลกระทบต่อพวก
เขาโดยรบัฟังความคิดเห็นของพวกเขาและน าความคิดเห็นของพวกเขามาพิจารณาอย่างแทจ้รงิ 

2. ค าอธิบาย คือ อธิบายเหตผุลเบือ้งหลงัการตดัสินใจใหทุ้กคนที่เก่ียวขอ้งหรือไดร้บั
ผลกระทบจากการตดัสินใจนัน้ทราบ 

3. ความชัดเจนของความคาดหวัง คือ การท าใหแ้น่ใจว่าทุกคนเขา้ใจการตัดสินใจ
อย่างชดัเจนและสิ่งที่คาดหวงัจากพวกเขาในอนาคต 
 
กระบวนการจัดกิจกรรมเรียนรู้ 

ขั้นน า 
1.  ผูว้ิจัยกล่าวทักทายนักเรียน จากนั้นแสดงดอกไม ้3 ประเภทใหน้ักเรียนไดเ้ห็น 

ไดแ้ก่ ดอกไมบ้าน ดอกไมต้มู และดอกไมท้ี่มีหนาม 
2. ใหน้ักเรียนร่วมกันอภิปรายถึงเรื่องราวต่าง ๆ ที่ผูว้ิจัยก าหนดให ้โดยเชื่อมโยงกับ

ประเภทดอกไม ้ดงันี ้
- ดอกไมบ้าน สิ่งดีๆ ที่เกิดขึน้ในชีวิต ใครมีสว่นรว่มในเรื่องราวเหลา่นัน้บา้ง 
- ดอกไมต้มู สิ่งที่เราคาดหวงั หรือตัง้ตารอใหเ้กิดขัน้กบัเราสกัวนัหนึ่ง 
- ดอกไมห้นาม สิ่งที่เป็นความทา้ทายในชีวิต ที่เราก าลงัเผชิญอยู่ในปัจจบุนั 

  โดยกระบวนการนีเ้ป็นเทคนิค อุปมาอุปไมย (metaphor) ช่วยใหน้ักเรียนเขา้ใจ
การเจรญิเติบโตที่แตกต่างกนัระหว่างบุคคล ซึ่งเปรียบเสมือนลกัษณะของดอกไม ้

3. ผูว้ิจยัเชื่อมโยงความหมาย และสิ่งที่นกัเรียนไดแ้บ่งปัน กบักิจกรรมในครัง้ที่ 2  
ขั้นด าเนินกิจกรรม 

4. ผูว้ิจัยกล่าวถึงหลกัการส าคัญของแนวทางการสมานฉันท ์ดังนี ้ความรบัผิดชอบ  
การชดเชย และการฟ้ืนฟคูวามสมัพนัธ ์ 

5. ผูว้ิจยัอธิบายเก่ียวกบัการสนบัสนุนกันระหว่างบุคคล และการสรา้งประสบการณ์
ที่ดีว่ามีสว่นช่วยใหเ้กิดความสมานฉนัทไ์ด ้ 

6. ผูว้ิจัยใหน้ักเรียนจับกลุ่ม กลุ่มละ 5 คน และเลือกการด์สถานการณ์ความรุนแรง
หรือความขัดแย้งในสังคม โดยใช้เทคนิคการตั้งค าถาม  (Conte, 2009) เป็นการส่งเสริมการ
วิเคราะหปั์ญหา และการแกปั้ญหาที่เนน้การมีสว่นรว่ม ดว้ยประเด็นค าถามต่อไปนี ้ 

- เกิดอะไรขึน้กบัสถานการณน์ี ้ใครมีสว่นรว่มบา้ง 
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- ใคร หรือสิ่งใดไดร้บัผลกระทบจากเหตกุารณน์ี ้
- ท าอย่างไร เพื่อแกไ้ขผลกระทบที่เกิดขึน้ 

7. แต่ละกลุ่มแสดงบทบาทสมมุติจากสถานการณ์นัน้ผ่านเทคนิคการแสดงบทบาท
สมมติ (Conte, 2009) เพื่อช่วยสรา้งประสบการณร์่วมกนั และใหโ้อกาสนกัเรียนไดฝึ้กปฏิสมัพนัธ์
ในสภาพแวดลอ้มที่ปลอดภัย  และเทคนิค ตัวแบบ (Rogers, 1961) โดยการแสดงบทบาทสมมติ 
แบ่งเป็น 2 ช่วง ไดแ้ก่ ช่วงแรกเป็นการจ าลองสถานการณจ์ากการด์ที่ไดร้บั และช่วงที่ 2 เป็นการ
จ าลองสถานการณท์ี่ไดร้บัการแกไ้ขแลว้ 

8. ผูว้ิจยัใหแ้ต่ละกลุม่ออกแสดงบทบาทสมมติ 
9. นักเรียนท าใบงานเรื่อง เพื่อสัมพันธภาพที่ดียิ่งขึน้  ซึ่งเป็นการประประยุกต์ใช้

แนวคิดจาก สามเหลี่ยมแห่งดราม่าของคาร์ปแมน (Karpman, 1968) ที่ช่วยให้นักเรียนได้
วิเคราะหส์ถานการณท์ี่เก่ียวขอ้งกบัการถูกกระท าและการกระท าผูอ่ื้น รวมถึงผลกระทบและความ
ปรารถนาในอนาคต เพื่อส่งเสริมความเข้าใจในบทบาทของตนเองและผู้อ่ืนใน เรื่องเก่ียวกับ
สมัพนัธภาพเพื่อน าไปสู ่สมัพนัธภาพที่ดียิ่งขึน้ 

10. ผูว้ิจัยร่วมกันระดมความคิดเก่ียวกับการสนับสนุนกันระหว่างบุคคล และการ
สรา้งประสบการณ์ที่ ดีร่วมกันกับบุคคลอ่ืน เพื่อการสรา้งความสมานฉันท์ โดยเชื่อมโยงกับ
สถานการณท์ี่ไดร้บั กบัชีวิตจรงิของนกัเรียน 

ขั้นสรุป 
10. ผูว้ิจยัรว่มกบัสรุป การสนบัสนุนกนัระหว่างบคุคล และการสรา้งประสบการณท์ี่ดี

รว่มกนักบับคุคลอื่น เพื่อการสรา้งความสมานฉนัท ์
11. นกัเรียนกลา่วความรูส้กึเชิงบวก จากการรว่มกิจกรรมในครัง้นี ้
12. สิน้สดุกิจกรรม 

 
ส่ือการเรียนรู้/อุปกรณ ์

1. ไวทบ์อรด์ 
2. ปากกาไวทบ์อรด์ 
3. ปากกาน า้เงินจ านวน 40 ดา้ม 
4. การด์สถานการณค์วามขดัแยง้ ความรุนแรง จ านวน 1 ชดุ 
5. ใบงาน เรื่อง เพื่อสมัพนัธภาพที่ดียิ่งขึน้ 
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การประเมินผล 
จุดประสงค ์
การเรียนรู้ที่

ต้องการวัดและ
ประเมินผล 

วิธีการวัดและ
ประเมินผล 

เคร่ืองมือ เกณฑก์ารวัด 

นกัเรียนรบัรู ้ เขา้ใจ 
เก่ียวกบัการสนบัสนนุ
กนัระหว่างบคุคล และ
การสรา้งประสบการณ์
ที่ดีรว่มกนักบับคุคลอื่น 

ประเมินจากการท า
กิจกรรม 
ประเมินจากใบงาน 

การสงัเกตจาก                 
การท ากิจกรรม 

นกัเรียนสามารถบอก
ความส าคญัของการ
สนบัสนนุกนัระหว่าง
บคุคล และการสรา้ง
ประสบการณท์ี่ดี
รว่มกนักบับคุคลอื่น 
- ผ่าน 
นกัเรียนไม่สามารถ
บอกความส าคญัของ
การสนบัสนนุกนั
ระหว่างบคุคล และการ
สรา้งประสบการณท์ี่ดี
รว่มกนักบับคุคลอื่น 
- ไม่ผ่าน 

นกัเรียนสามารถ
แสดงออกถึงการ
สนบัสนนุกนัระหว่าง
บคุคล และการสรา้ง
ประสบการณท์ี่ดี
รว่มกนักบับคุคลอื่น 

ประเมินจากการท า
กิจกรรม 
ประเมินจากใบงาน 

ใบงาน : เพื่อ
สมัพนัธภาพที่ดียิ่งขึน้ 
 

นกัเรียนสามารถระบุ
การสนบัสนนุกนั
ระหว่างบคุคล และการ
สรา้งประสบการณท์ี่ดี
รว่มกนักบับคุคลอื่น 
- ผ่าน 
นกัเรียนไม่สามารถ
ระบกุารสนบัสนนุกนั
ระหว่างบคุคล และการ
สรา้งประสบการณท์ี่ดี
รว่มกนักบับคุคลอื่น 
- ไม่ผ่าน 
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ใบงาน  
เร่ือง เพือ่สัมพันธภาพทีด่ีย่ิงขึน้ 

 
นึกถึงช่วงเวลาทีฉั่นถูกใครบางคนท าร้าย 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
นึกถึงช่วงเวลาทีฉั่นอาจท าร้ายบางคน 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
นึกถึงช่วงเวาลาในอนาคตทีฉั่นอยากให้เป็น 

 
 
 
 
 
 
 
 

สามเหล่ียม 

แห่งการถูกกระท า 

สถานการณท์ีเ่กดิขึน้ 
........................................................... 
....................................................... 
................................................... 
................................................ 
............................................. 
 

สิ่งทีฉั่นท าเพื่อดูแลตวัเอง 
........................................................... 
....................................................... 
................................................... 
................................................ 
............................................. 

ความรูส้กึของฉนั ณ ขณะนัน้.......................................................................................... 

สามเหล่ียม 

แห่งการกระท า 

สถานการณท์ีเ่กดิขึน้ 
........................................................... 
....................................................... 
................................................... 
................................................ 
............................................. 
 

สิ่งทีฉั่นท าเพื่อแก้ไขสิง่ทีเ่กดิขึน้ 
........................................................... 
....................................................... 
................................................... 
................................................ 
............................................. 

การกระท านีส้ง่ผลใหเ้ขาเกิดความรูส้กึอะไร....................................................................... 

สามเหล่ียม 

แห่งการถูกกระท า 

สิ่งทีฉั่นอยากให้เกิดขึน้ในอนาคต 
........................................................... 
....................................................... 
................................................... 
................................................ 
............................................. 
 

บุคคลทีส่ามารถช่วยให้ส่ิงนีเ้กดิขึน้ได ้
........................................................... 
....................................................... 
................................................... 
................................................ 
............................................. 

ฉันสามารถท าอย่างไรได้บ้าง.......................................................................................... 
.................................................................................................................................. 
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แผนจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนทีม่ีความเส่ียงต่อความก้าวร้าว 

โดยกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 
คร้ังที ่4 

 
เร่ือง ใจเราจะใกลก้นั เวลา  50 นาที 
 
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ การสนบัสนนุทางอารมณ ์ที่มีผลต่อสมัพนัธภาพเชิงบวก 
2. เพื่อใหน้กัเรียนมีแนวทางการสนบัสนนุอารมณข์องผูอ่ื้นไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

 
สาระส าคัญ 

การสนับสนุนทางอารมณ ์(Emotional Support: ES) หมายถึง การใหค้วามช่วยเหลือ
และสนับสนุนบุคคลอ่ืนในด้านอารมณ์ เพื่อช่วยใหพ้วกเขารบัมือกับความรูส้ึกต่างๆ ไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึน้ โดยมีจดุมุ่งหมายดงันี:้ 

สร้างความรู้สึกปลอดภัยและมั่นคงทางจิตใจ การสนับสนุนทางอารมณช์่วยให้
บุคคลรูส้ึกว่าตนเองไม่โดดเด่ียวและมีคนเข้าใจ ท าให้พวกเขากล้าที่จะเปิดเผยความรูส้ึกและ
เผชิญหนา้กบัปัญหาต่างๆ ไดอ้ย่างมั่นใจมากขึน้  

ลดความเครียดและความวิตกกังวล การไดร้บัการรบัฟังและเขา้ใจช่วยลดความ
กดดันทางอารมณ์ ท าให้บุคคลสามารถจัดการกับความเครียดและความวิตกกังวลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึน้ 

ส่งเสริมความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง การไดร้บัความเห็นอกเห็นใจและก าลงัใจ
ช่วยใหบ้คุคลรูส้กึว่าตนเองมีคณุค่าและมีความส าคญั ท าใหพ้วกเขามีความมั่นใจในตนเองมากขึน้ 

เสริมสร้างสัมพันธภาพที่ดี การสนับสนุนทางอารมณ์เป็นรากฐานส าคัญของ
ความสมัพันธท์ี่ดี ช่วยใหบุ้คคลมีความเขา้ใจและเห็นใจกนัมากขึน้ ท าใหค้วามสมัพันธ์แน่นแฟ้น
และยั่งยืน 
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หลักการ แนวคิด แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ในกิจกรรมแนะแนว 
ผลกระทบเก้าประการ 

การสรา้งสมัพันธภาพ และการเสริมสรา้งความสมาฉันทเ์มื่อเกิดอันตรายขึน้นัน้ถือ
เป็นส่วนหนึ่งของแนวทางการสมาฉันท ์องคป์ระกอบที่ส  าคัญอย่างหนึ่งในการมีสมัพันธภาพเชิง
บวกคืออิสระในการแสดงความรูส้ึกซึ่งเรียกอีกอย่างว่าอารมณ์ Silvan S. Tompkins (1962, 
1963, 1991) ระบุว่ามนษุยป์รารถนาที่จะเพิ่มการแลกเปลี่ยนอารมณเ์ชิงบวกใหส้งูสดุในขณะที่ลด
ประสบการณ์ทางอารมณ์เชิงลบให้เหลือน้อยที่สุด และรกัษาความสามารถในการสัมผัสกับ
อารมณท์ัง้หมดในเวลาเดียวกัน Tompkins ไดร้ะบุคู่ค  าแสดงอารมณ์เฉพาะเกา้คู่ที่อธิบายถึงการ
แสดงอารมณ์ของมนุษย์ตั้งแต่ระดับเล็กน้อยไปจนถึงรุนแรง อารมณ์ เชิงลบหกประการ
ประกอบดว้ยความโกรธ-ความเดือดดาล ความกลวั-ความหวาดกลวั ความทกุข-์ความทกุขท์รมาน 
ความรงัเกียจ-ความผิดหวัง (การปฏิเสธ) และสุดทา้ยคือความอับอาย-ความอบัอายขายหนา้ ใน
ต าแหน่งกลางของความต่อเนื่องคือความประหลาดใจ-ความตกใจ ในขณะที่อารมณ์เชิงบวกจะ
น าไปสู่ความสนใจ-ความต่ืนเตน้ และความสนุกสนาน-ความยินดี การสรา้งชุมชนดว้ยความตัง้ใจ
สามารถสรา้งความผูกพนัทางอารมณท์ี่เชื่อมโยงผูค้นเขา้ดว้ยกนัได ้แนวทางการสมานฉันทต์วัเร่ง
ปฏิกิ ริยาที่ เหมาะส าหรับการสร้างและรักษาความสามารถในการสร้างความสัมพันธ ์
สภาพแวดลอ้มระหว่างบุคคลดว้ยแนวทางนี ้สามารถกระตุน้ใหเ้กิดสภาพแวดลอ้มที่ดีต่อสุขภาพ
ที่สุดซึ่งมีเสรีภาพในการแสดงออก ผลกระทบเชิงบวกเพิ่มขึน้ในขณะที่ผลกระทบเชิงลบลดลง 
(Wachtel, 1999) 
 
กระบวนการจัดกิจกรรมเรียนรู้ 

ขั้นน า 
1. ผู้วิจัยแจกการ์ดความรู้สึกให้กับนักเรียน ซึ่งเป็นเทคนิค ไพ่ส  ารับอารมณ ์

(ประเสริฐ, 2559) เป็นการกระตุน้การแสดงออกทางอารมณข์องในเรียน โดยใหน้กัเรียนคิดท่าทาง
ที่แสดงออกเก่ียวกบัความรูส้กึนัน้ 

2. นักเรียนแสดงท่าทางที่สอดคลอ้งกับความรูส้ึกต่าง ๆ กับผูอ่ื้น โดยใหผู้อ่ื้นไดท้าย
ความรูส้ึกของบุคคลที่แสดงท่าทาง เมื่อทายถูกตอ้งแลว้ ใหแ้ลกคนทาย เป็นผูแ้สดงท่าทาง หาก
ทายครบทัง้คู่ใหแ้ลกการด์ความรูส้กึ และจบัคู่ใหม่ ท าเช่นนีใ้หป้ระมาณ 5 คู่ 

3. เมื่อถึงเวลาที่เหมาะสม ผู้วิจัยให้นักเรียนนั่ งเป็นวงกลม และแบ่งปันความคิด 
ความรูส้กึ เมื่อบคุคลอื่นทายท่าทางของตนเองไดอ้ย่างถกูตอ้ง 
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ขั้นด าเนินกิจกรรม 

4. ผูว้ิจยักล่าวถึงความส าคญัของการแสดงออกที่สอดคลอ้งกบัความรูส้ึกของตนเอง 
กลา่วถึงลอ้อารมณ ์เพื่อชีใ้หเ้ห็นถึงอารมณป์ระเภทต่าง ๆ  

5. ผูว้ิจยัถามนักเรียนว่า “เราสามารถแสดงออก หรือท าอย่างไรไดบ้าง เพื่อเป็นการ
แสดงถึงการสนบัสนนุทางอารมณ ์หรือการเขา้ใจอารมณค์วามรูส้กึของผูอ่ื้น 

6. ผู้วิจัยกล่าวถึงท่าที และรูปแบบการแสดงออกเพื่อการเข้าใจผู้อ่ืน และการ
สนบัสนนุทางอารมณข์องผูอ่ื้น 

7. ผูว้ิจยัใหน้กัเรียนท ากิจกรรม “เมื่อใจเราใกลก้นั” โดยใหน้กัเรียนจบักลุ่ม กลุม่ละ 3 
คน โดยมีบทบาทของแต่ละคนดงันี ้ผูฟั้ง ผูเ้ลา่ และผูส้งัเกตกุารณ ์ 

8. ใหแ้ต่ละคนสลบักนัท าหนา้ที่ โดยผูเ้ล่าตอ้งเป็นผูเ้ล่าเหตกุารณ ์หรือประสบการณ์
ต่าง ๆ ของชีวิต ผู้ฟัง เป็นผู้รับฟัง และสะท้อนกลับความรู้สึกของผู้เล่า ให้ถูกต้อง และผู้
สงัเกตการณ ์เป็นผูบ้นัทกึเรื่องราวที่เกิดขึน้ โดยใชเ้ทคนิค การสะทอ้นความรูส้กึ (Rogers, 1961)  

9. ผู้วิจัยสรุปกิจกรรม เมื่อใจเราใกล้กัน โดยกล่าวถึงความส าคัญของการเข้าใจ
ความรูส้กึ และการสนบัสนนุทางอารมณข์องกนัและกนั 

10. นักเรียนท าใบงาน เพื่อที่ใจเราจะใกล้กัน  ซึ่งเป็นการประยุกต์ใช้เทคนิคการ
สื่อสารอย่างสนัติ ผ่านกิจกรรม ขอ้ความจากใจฉัน (I Statement) เทคนิคการส่งเสริมความฉลาด
ทางอารมณ ์Goleman, 1995) และเทคนิคค าพดูเสรมิสรา้งพลงัใจ (Seligman, 2018) 

11. ผูว้ิจยัใหน้กัเรียนแบ่งบนัค าตอบจากใบงาน  
ขั้นสรุป 

12. ผูว้ิจยัรว่มกบัสรุปความส าคญัของการสนบัสนนุทางอารมณ ์
13. นกัเรียนกลา่วความรูส้กึเชิงบวก จากการรว่มกิจกรรมในครัง้นี ้
14. สิน้สดุกิจกรรม 

 
ส่ือการเรียนรู้/อุปกรณ ์

1. ไวทบ์อรด์ 
2. ปากกาไวทบ์อรด์ จ านวน 3 ดา้ม 
3. ปากกาน า้เงิน จ านวน 40 ดา้ม 
4. การด์ความรูส้กึ จ านวน 1 ชดุ (52 ใบ) 
5. ใบงาน เรื่อง เพื่อที่ใจเราจะใกลก้นั 
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การประเมินผล 
จุดประสงค ์
การเรียนรู้ที่

ต้องการวัดและ
ประเมินผล 

วิธีการวัดและ
ประเมินผล 

เคร่ืองมือ เกณฑก์ารวัด 

นกัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ 
การสนบัสนนุทาง
อารมณ ์ที่มีผลต่อ
สมัพนัธภาพเชิงบวก 
 

ประเมินจากการท า
กิจกรรม 
ประเมินจากใบงาน 

การสงัเกตจาก                 
การท ากิจกรรม 

นกัเรียนสามารถบอก
ความส าคญัของการ
สนบัสนนุทางอรมณ์
ได ้
- ผ่าน 
นกัเรียนไม่สามารถ
บอกความส าคญัของ
การการสนบัสนุนทาง
อรมณไ์ด ้
- ไม่ผ่าน 

นกัเรียนมีแนว
ทางการสนบัสนนุ
อารมณข์องผูอ่ื้นได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

ประเมินจากการท า
กิจกรรม 
ประเมินจากใบงาน 

ใบงาน : เรื่อง เพื่อที่
ใจเราจะใกลก้นั 
 

นกัเรียนสามารถระบุ 
แนวทางการ
สนบัสนนุทางอารมณ์
แก่ผูอ่ื้นได ้
- ผ่าน 
นกัเรียนไม่สามารถ
ระบ ุ
แนวทางการ
สนบัสนนุ 
ทางอารมณแ์ก่ผูอ่ื้น
ได ้
- ไม่ผ่าน 
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ใบงาน  
เร่ือง เพือ่ทีใ่จเราจะใกล้กัน 

 
1. นึกถึงความขดัแยง้ที่ฉนัมีกบัใครบางสกัคนเมื่อเรว็ๆ นี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ข้อความจากใจฉัน (I Statement) ค าพูดเสริมสร้างพลังใจ (Affirmations) 

  

  

  

  

  
 
 

 

สถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ 
.............................................................. 
................................................................ 
.............................................................. 
........................................................ 
................................................... 

ตัวอย่างค าพูด ของฉันในเวลาน้ัน 
.............................................................. 
................................................................ 
............................................................... 

ตัวอย่างค าพูด ของเขาในเวลาน้ัน 
.............................................................. 
................................................................ 
............................................................... 

ส่ิงทีฉั่นท าได้ เพ่ือให้สถานการณเ์ปล่ียนไป 

ส่ิงทีฉั่นสามารถท าได้น้ัน จะส่งผลอย่างไรต่อตนเอง และผู้อื่น 

........................................................................................................................... 
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แผนจัดการเรียนรู้ 
เพ่ือเสริมสร้างสัมพันธภาพเชิงบวกกับนักเรียนทีม่ีความเส่ียงต่อความก้าวร้าว 

โดยกิจกรรมแนะแนวที่ใช้แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน 
คร้ังที ่5 

 
เร่ือง ท่ามกลางความขดัแยง้ เวลา  50 นาที 
 
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

1. เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้เขา้ใจ แนวทางการปรบัปรุงตนเองเพื่อแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ 
2. เพื่อใหน้ักเรียนมีแนวทางการปรบัปรุงตนเอง และสามารถระบุแนวทางการปรบัปรุง

ตนเองเพื่อแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ได ้
 
สาระส าคัญ 

การปรบัปรุงตนเองเพื่อแก้ไขปัญหาความขดัแยง้เป็นกระบวนการที่ตอ้งใชค้วามอดทน
และความมุ่งมั่น ต่อไปนีคื้อแนวทางที่จะช่วยพฒันาทกัษะนีไ้ด ้  

1. พัฒนาทักษะการสื่อสาร การฟังอย่างตัง้ใจ ฝึกฟังอย่างตัง้ใจและพยายามเขา้ใจ
มมุมองของผูอ่ื้นโดยไม่รีบด่วนตัดสินการสื่อสารอย่างชัดเจนและตรงไปตรงมา: เรียนรูท้ี่จะแสดง
ความคิดเห็นและความรูส้ึกของตนเองอย่างชดัเจนและสภุาพ การใชภ้าษาเชิงบวก: หลีกเลี่ยงการ
ใชค้ าพดูที่รุนแรงหรือกลา่วโทษ และหนัมาใชภ้าษาที่สรา้งสรรคแ์ละสง่เสรมิความเขา้ใจ 

2. พัฒนาความฉลาดทางอารมณ์ (EQ) การตระหนักรูใ้นอารมณ์ตนเอง: ฝึกสงัเกต
และเขา้ใจอารมณ์ของตนเอง เพื่อใหส้ามารถควบคุมและจัดการอารมณ์ไดอ้ย่างเหมาะสม การ
ควบคุมอารมณ์: เรียนรูเ้ทคนิคการจัดการความเครียดและความโกรธ เช่น การหายใจลึก ๆ หรือ
การท าสมาธิการเขา้ใจอารมณ์ผู้อ่ืน: พยายามเขา้ใจความรูส้ึกและมุมมองของผู้อ่ืน เพื่อสรา้ง
ความเห็นอกเห็นใจและลดความขดัแยง้ 

3. พัฒนาทักษะการแกไ้ขปัญหา การระบุปัญหาอย่างชัดเจน: ฝึกวิเคราะหแ์ละระบุ
สาเหตุที่แทจ้ริงของความขัดแยง้การหาทางเลือกที่หลากหลาย: ฝึกระดมสมองเพื่อหาทางออกที่
เป็นไปไดห้ลายทางการประเมินและตัดสินใจ: ฝึกวิเคราะหข์อ้ดีขอ้เสียของแต่ละทางเลือก และ
เลือกทางออกที่เหมาะสมที่สดุ 

4. พัฒนาทัศนคติเชิงบวก การเปิดใจรบัฟังความคิดเห็นที่แตกต่าง: พยายามเขา้ใจ
มมุมองที่แตกต่างจากตนเอง และยอมรบัว่าไม่มีใครถูกหรือผิดเสมอไป การมองความขดัแยง้เป็น
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โอกาสในการเรียนรู:้ มองความขดัแยง้เป็นโอกาสในการปรบัปรุงตนเองและปรบัปรุงความสมัพนัธ ์
การใหอ้ภยั: เรียนรูท้ี่จะใหอ้ภยัและปลอ่ยวางความโกรธเคือง เพื่อรกัษาความสมัพนัธท์ี่ดี 

5. ฝึกฝนและเรียนรูจ้ากประสบการณ์ น าแนวทางเหล่านีไ้ปใชใ้นสถานการณ์จริง 
และเรียนรูจ้ากประสบการณ์ที่เกิดขึน้ ขอค าแนะน าจากผู้ที่มีประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหา
ความขดัแยง้การอ่านหนังสือหรือบทความเก่ียวกับการจดัการความขดัแยง้เขา้ร่วมการอบรมหรือ
สมัมนาเก่ียวกบัการพฒันาทกัษะการสื่อสารและการแกไ้ขปัญหา 
 
หลักการ แนวคิด แนวทางการสมานฉันทเ์ป็นฐาน ในกิจกรรมแนะแนว 

ค าถามเชิงสมานฉันท ์(Restorative Questions) 
ค าถามเชิงสมานฉันทเ์ป็นเครื่องมือในการประมวลผลเหตุการณ์การกระท าผิดหรือ

ความขดัแยง้ แมว้่าค าถามเชิงฟ้ืนฟูจะอยู่ในดา้นที่ไม่เป็นทางการของแนวทางปฏิบติัเชิงฟ้ืนฟ ูแต่ก็
เป็นศูนย์กลางของกระบวนการฟ้ืนฟูทั้งหมด ค าถามเชิงฟ้ืนฟูเรียกอีกอย่างหนึ่งว่าค าถามเชิง
อารมณ์ และใหโ้อกาสแก่นักเรียนในการไตร่ตรองถึงผลกระทบของพฤติกรรมของตนที่มีต่อผูอ่ื้น 
และปลูกฝังความเห็นอกเห็นใจต่อผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบ นอกจากนีผู้ท้ี่ไดร้บัอันตรายยงัไดร้บัโอกาส
ในการแสดงความคิดเห็นและผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียทุกคนมีสว่นรว่มในการพฒันาแนวทางแกไ้ข 
 
กระบวนการจัดกิจกรรมเรียนรู้ 

ขั้นน า 
1. ผูว้ิจัยร่วมกันอภิปรายกับนักเรียน โดยถามนักเรียนว่า “ความขัดแยง้ในสงัคมมี

อะไรบา้ง” 
2. ผูว้ิจยัเขียนค าตอบของนกัเรียนบนกระดานไวทบ์อรด์ จากนัน้แจกกระดาษ Post-it 

ใหก้บันกัเรียน 
ขั้นด าเนินกิจกรรม 

3. ผูว้ิจัยถามนักเรียนว่า “ปัจจัยที่ส่งผลใหเ้กิดความขัดแยง้ดังกล่าว” โดยนักเรียน
เขียนค าตอบลงในกระดาษ Post-It  

4. นักเรียนน า Post-it ที่ เขียนค าตอบเรียบรอ้ยแล้ว ไปติดบนกระดานไวท์บอรด์ 
จากนัน้ผูว้ิจยักบันกัเรียนรว่มกนัอภิปรายเก่ียวกบัค าตอบ ซึ่งใชเ้ทคนิค การรวบรวมขอ้มลู(Conte, 
2009) 

5. ผูว้ิจยัถามนักเรียนว่า “เมื่อเราเป็นส่วนหนึ่งของความขัดแยง้ เราสามารถจัดการ
กบัความขดัแยง้ไดใ้นระดับไหน (นักเรียนตอบเป็นมาตรประมาณค่า คะแนน 1 – 10) เป็นการใช้
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เทคนิคค าถามวดัระดบั (Conte, 2009) เพื่อช่วยใหน้กัเรียนไดป้ระเมินตนเอง และวดัระดบัปัญหา
ที่เกิดขึน้ 

6. ผูว้ิจัยถามนักเรียนต่อว่า “เราจะพัฒนาความสามารถในการจดัการความขัดแยง้
ไปที่ระดบัใด”  “นกัเรียนสามารถท าอย่างไรไดบ้า้ง เพื่อใหค้วามสามารถในการจดัการความขดัแยง้
ของเราเพิ่มขึน้” 

7. ผูว้ิจัยร่วมกันอภิปรายกบันักเรียน ในประเด็นเก่ียวกับ เทคนิค และประโยชนจ์าก
การจดัการความขดัแยง้ 

8. ผู้วิจัยให้นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 6 คน จากนั้นแจกกระดาษชารต์ และภาพ
สถานการณ์ความขัดแข้ง(โดยภาพสถานการณ์ความขัดแย้ง อาจเป็นภาพความขัดแย้งจาก
ประสบการณ์ของนักเรียนที่เกิดขึน้จริง) จากนัน้ใหแ้ต่ละกลุ่ม ร่วมกันตอบค าถาม ซึ่งเป็นค าถาม
เพื่อการจัดการตามแนวทางการจัดการความขดัแยง้เชิงสมานฉันท์ (Zehr, H. ,2015) เป็นการให้
ความส าคญักบัการฟ้ืนฟูความสมัพันธ์ระหว่างผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบ และผูก้ระท าผิด รวมถึงบุคคล
รอบข้าง มากกว่าการลงโทษ  โดยเป็นการสรา้งความเข้าใจ การรับผิดชอบ และการเยียวยา 
เพื่อใหเ้กิดการคืนดีและฟ้ืนฟสูภาพความสมัพนัธใ์หก้ลบัมาดีดงัเดิม โดยมีการถามค าถาม ดงันี ้ 

- จงอธิบายสิ่งที่เกิดขึน้ในภาพ 
- สิ่งนัน้เกิดขึน้ไดอ้ย่างไร 
- สง่ผลเสียต่อสิ่งใดบา้ง 
- ในสถานการณน์ัน้ ใครเป็นผูไ้ดร้บัผลกระทบ 
- นกัเรียนไดร้บัผลกระทบอย่างไร ในสถานการณน์ัน้ 
- บคุคลต่าง ๆ ไดร้บัผลกระทบอย่างไร 
- สิ่งที่เกิดขึน้ สง่ผลต่อความรูส้กึของนกัเรียนอย่างไร 
- นกัเรียนตอ้งท าอะไรบา้ง เพื่อแกไ้ขสิ่งต่าง ๆ ใหถ้กูตอ้ง หรือดีขึน้ 
- เวลานีน้กัเรียนมีความรูส้กึอย่างไรต่อเหตกุารณน์ัน้ และต่อผลที่เกิดขึน้ 
- นกัเรียนมองหาสิ่งใด หรือบคุคลใด เมื่อนกัเรียนเลือกที่ปฏิบติั 
-นกัเรียนตอ้งการเสนอทางเลือกอะไรไดบ้า้ง และสามารถเสนอสิ่งนีใ้หใ้คร 

9. แต่ละกลุม่ออกมาน าเสนอหนา้ชัน้เรียน 
10. หลักจากการน าเสนอหน้าชั้นเรียนเสร็จสิน้ นักเรียนท าใบงาน แนวทางการ

ปรบัปรุงตนเองเพื่อแก้ไขปัญหาความขัดแยง้  ซึ่งเป็นการประยุกตใ์ชเ้ทคนิค การบ าบดัความคิด
และพฤติกรรม (Beck, 1964) 
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ขั้นสรุป 
10. นกัเรียนกลา่วความรูส้กึเชิงบวก จากการรว่มกิจกรรมในครัง้นี ้
11. ผู้วิจัยร่วมกับสรุปความส าคัญ และแนวทางการปรบัปรุงตนเองเพื่อการแก้ไข

ปัญหาความขดัแยง้ 
12. สิน้สดุกิจกรรม 

 
ส่ือการเรียนรู้/อุปกรณ ์
 1. ไวทบ์อรด์ 
 2. ปากกาไวทบ์อรด์ จ านวน 3 ดา้ม 
 3. ปากกาเมจิก จ านวน 15 ดา้ม (คละสี) 
 4. บตัรสถานการณจ์ าลอง จ านวน 10 สถานการณ ์
 5. กระดาษชารต์ จ านวน 6 แผ่น 
 6. ใบงาน เรื่อง  แนวทางการปรบัปรุงตนเองเพื่อแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ 
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การประเมินผล 
จุดประสงค ์
การเรียนรู้ที่

ต้องการวัดและ
ประเมินผล 

วิธีการวัดและ
ประเมินผล 

เคร่ืองมือ เกณฑก์ารวัด 

เพื่อใหน้กัเรียนรบัรู ้ เขา้ใจ 
แนวทางการปรบัปรุง
ตนเองเพื่อแกไ้ขปัญหา
ความขดัแยง้ 

ประเมินจากการท า
กิจกรรม 
 

การสงัเกตจาก                 
การท ากิจกรรม 

นกัเรียนสามารถบอก
ความส าคญัของแนว
ทางการปรบัปรุงตนเอง
เพื่อแกไ้ขปัญหาความ
ขดัแยง้   - ผ่าน 
นกัเรียนไม่สามารถบอก
ความส าคญัของแนว
ทางการปรบัปรุงตนเอง
เพื่อแกไ้ขปัญหาความ
ขดัแยง้ - ไม่ผ่าน 

เพื่อใหน้กัเรียนมีแนว
ทางการปรบัปรุงตนเอง 
และสามารถระบแุนว
ทางการปรบัปรุงตนเอง
เพื่อแกไ้ขปัญหาความ
ขดัแยง้ได ้
 

ประเมินจากการท า
กิจกรรม 
ประเมินจากใบงาน  
 

การสงัเกตจาก                 
การท ากิจกรรม 
ใบงาน เรื่อง “แนวทางการ
ปรบัปรุงตนเองเพื่อแกไ้ข
ปัญหาความขดัแยง้” 

นกัเรียนสามารถระบแุนว
ทางการปรบัปรุงตนเอง
เพื่อแกไ้ขปัญหาความ
ขดัแยง้ไดไ้ด ้- ผ่าน 
นกัเรียนไม่สามารถระบุ
แนวทางการปรบัปรุง
ตนเองเพื่อแกไ้ขปัญหา
ความขดัแยง้ไดไ้ด ้ 
- ไม่ผ่าน 
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ใบงาน 
เร่ือง  แนวทางการปรับปรุงตนเองเพือ่แก้ไขปัญหาความขัดแย้ง 

 

 
 
 

 

เหตุการณ ์ 
เกิดอะไรขึน้ 

ความรู้สึก 
สถานการณน์ีส้ง่ผลต่อความรูส้กึอย่างไร 

ความคดิ 
มีความคิดอะไรเกืดขึน้ต่อเหตกุารณน์ี ้

พฤติกรรม ฉนัตอบสนองตอ่เหตกุารณน์ัน้อย่างไร 

แนวทางทีไ่ด้ผล 
แนวทาง 3 ประการที่สามารถแกปั้ญหานี ้

วิธีการทีไ่ม่ได้ผล 
ระบวิุธีการหนึ่งประการที่ฉนัรูว่้าไม่ไดผ้ล 
พรอ้มทัง้บอกเหตผุล 

ส าหรับฉันเพือ่พรุ่งนีท้ี่ดีกว่าเดิม ฉนัมีแนวทางไปปรบัใชอ้ย่างไรบา้ง 



 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล มลธวฒัน ์ กิจสวสัดิ์ 
สถานทีเ่กิด กรุงเทพมหานคร   
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