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การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่านส าหรบันกัเรียนท่ีมี

ปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1–3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน แบ่งเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ 
ระยะที่ 1การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และแนวทางพัฒนาระบบฯ โดยใชว้ิธีการสนทนากลุ่มกับ ผูบ้ริหาร
สถานศกึษา ครูผูส้อนภาษาไทย อาจารยท์างการศกึษาพิเศษ อาจารยท์างหลกัสตูรและการสอน ครูใหญ่ จ านวน 
8 คน ระยะที่ 2 การสรา้งระบบฯ น าขอ้มลูที่ไดจ้ากระยะที่ 1 มาด าเนินการสรา้งระบบฯ ตรวจสอบคณุภาพระบบ
โดยใชว้ิธีการสนทนากลุ่ม ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อนภาษาไทย อาจารยท์างการศึกษาพิเศษ อาจารยท์าง
หลักสูต รและการสอน  ค รู ให ญ่  จ า นวน  8 คน  ร ะยะที่  3 กา รทดลอง ใช้ร ะบบฯ  กับ  นัก เ รี ยน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 จ านวน 60 คน เพื่อประเมินผลก่อนและหลังการใชร้ะบบฯ เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
ได้แก่ ระบบฯ แบบทดสอบด้านการอ่าน แผนการจัดการเรียนรูส้  าหรับการจัดการเรียนรู ้3ระดับ (Tier1-3)  
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติที่ ใช้ ได้แก่  ค่าเฉล่ีย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  เชิงคุณภาพ โดยใช้ วิเคราะห์
เนื ้อหา  ผลการวิจัย  พบว่า  ระยะที่  1 ครูขาดความรู้และเครื่องมือเฉพาะทางในการจัดการเรียนรู ้ด้าน 
การแก้ปัญหาการอ่านของผู้เรียน ควรมีแนวทางพัฒนาระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน  และการสนับสนุน 
อย่างเป็นระบบ รวมทั้งการเสริมสรา้งความรูแ้ละทักษะใหแ้ก่ครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง  ระยะที่ 2 ระบบฯ 
ประกอบด้วย Process Tier Tier1 การสอนปกติในชั้นเรียนรวมกลุ่มใหญ่โดยใช้เทคนิคการสอนตรง   Tier2  
การสอนเสริมกลุ่มย่อยโดยใชเ้ทคนิคการสอนทกัษะบนัได  4 ขัน้ Tier3 การช่วยเหลือรายบุคคลส าหรบันกัเรียน 
ที่ยังคงมีปัญหาการอ่าน Tire3 การจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล สอนตัวต่อตัว ระยะนี ้ไม่เกิดกับการทดลอง 
ระยะที่ 3 พบว่า ความสามารถทางการอ่านของนักเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่   
1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ก่อนใชร้ะบบฯโดย Tier1 มีนกัเรียนคิดเป็นรอ้ยละ 80 Tier2 คิดเป็นรอ้ยละ 
20 Tier 3 ไม่มี หลงัใชร้ะบบบฯนกัเรียนท่ีอยู่ Tier2 สามารถประเมินผ่านเกณฑ ์คิดเป็นรอ้ยละ100 ดงันัน้ หลงัใช้
ระบบฯมีคะแนนสงูกว่าก่อนใชร้ะบบฯ  
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The objective of this research was to develop a reading support system for students with 

reading difficulties in Grades 1–3 at Border Patrol Police Schools. The research was conducted in three 
phases  Phase 1 Study of the Current Situation, Problems, and Development Guidelines Data were 
collected through focus group discussions with eight key informants, including school administrators, 
Thai language teachers, special education instructors, curriculum and instruction experts, and 
headteachers. Additionally, 100 headteachers and teachers from Border Patrol Police Schools 
completed a questionnaire. The findings revealed that teachers lacked specific knowledge and tools 
for addressing reading difficulties among students. Therefore, a systematic reading support system 
was necessary, along with continuous professional development for teachers and personnel. Phase 2 
System Development Based on the findings from Phase 1, the reading support system was developed. 
The quality of the system was validated through further focus group discussions with the same panel 
of eight experts. The system consisted of a three-tiered process Tier 1 General classroom instruction 
in large groups using Direct Instruction (DI) techniques. Tier 2 Supplemental small-group instruction 
using the “Four-Step Reading Skills” Tier 3 Individualized instruction for students with persistent 
reading difficulties through one-on-one, personalized education plans. Phase 3 System 
Implementation and Evaluation The system was trialed with 60 students in Grades 1–3. Reading 
proficiency was assessed before and after implementation. Prior to the intervention, 80% of students 
were classified under Tier 1 and 20% under Tier 2, with no students in Tier 3. After implementation, all 
Tier 2 students successfully met the assessment criteria (100%). Thus, students’ post-intervention 
reading scores were higher than their pre-intervention scores, indicating that the system was effective 
in enhancing reading ability. 

 
Keyword : Reading Support System, Students with Reading Difficulties, Border Patrol Police Schools, 
RTI (Response to Intervention) 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ภูมิหลัง 

โลกในวันนีม้ีความเจริญเติบโตและก้าวไกลไปมาก จะเห็นไดจ้ากมีการใชเ้ทคโนโลยี
ดิจิทัลในการสื่อสารและเชื่อมโยงขอ้มูลเคลือข่ายต่าง ๆ เขา้ดว้ยกัน การปรบัเปลี่ยนทางสังคม  
ที่ เกิดขึ ้นในศตวรรษที่  21 ส่งผลต่อวิถีการด าเนินชีวิตเป็นอย่างมาก ตลอดจนการเตรียม 
ความพรอ้มในทุกๆด้าน เพื่อออกไปใช้ชีวิตในโลกแห่งอนาคต  การศึกษาในประเทศไทยได้มี 
การพัฒนาปรบัเปลี่ยนทางดา้นการศึกษาอยู่หลายครัง้หลายครา แต่ก็ยังไม่ไดผ้ลตามเป้าที่พึง
ประสงค์ไว้ กอรปกับในสังคมปัจจุบันเป็นโลกที่หมุนเร็วและเปลี่ยนไป การสื่อสารด้วยระบบ
ออนไลน ์หรือที่เราเรียกว่ายุคดิจิทลั (Digital) ท าใหค้นส่วนใหญ่หันมาอ่านหนงัสือนอ้ยลง ดงันัน้ 
การด าเนินชีวิตของมนุษย์ในยุคปัจจุบันนี ้ จึงต้องมีการพัฒนาและก้าวตามโลกให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทลัต่าง ๆ มีส่วนเขา้มามีบทบาทส าคญัในชีวิต
มากขึน้การบริโภคสื่อที่ ดีมีหลายวิธีการ อาทิ การฟัง การดู และการอ่าน ซึ่งวิธีการเหล่านี ้  
จ าเป็นต้องใช้ทักษะและความพร้อมของการด าเนินชีวิต โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะการอ่าน 
เนื่องจากเป็นทกัษะที่จ  าเป็นตอ้งใชอ้ยู่ทกุวนัและกบัทุกสงัคม การอ่านเป็นเคร่ืองมือในการแสวงหา
ความรู ้บุคคลที่มีทักษะทางดา้นการอ่านหรือมีความสามารถในดา้นการอ่านย่อมมีโอกาสดีๆใน
ชีวิตหลาย ๆ ดา้นมากกว่าบคุคลที่ขาดทกัษะในดา้นการอ่าน (พรทิพย ์ชาตะรตัน,์ 2556)  

การอ่านจึงเป็นทกัษะพืน้ฐานของคนไทยที่ส  าคัญและจ าเป็นส าหรบัคนไทยในทุกระดับ 
เพราะสมรรถนะส าคญัของผูเ้รียนคือการอ่านออก อ่านได ้และอ่านเป็น การอ่านจึงเป็นเป้าหมาย
ของมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561, ยุทธศาสตรช์าติ (พ.ศ.2561-2580), แผนการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2560-2575, แผนแม่บทส่งเสริมวัฒนธรรมการอ่านสู่สงัคมแห่งการเรียนรูข้องไทย 
พ.ศ.2560-2564 และมาตรฐานการเรียนรูก้ลุ่มสาระการเรียนรูภ้าษาไทย หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551ที่จะตอ้งส่งเสริมและพัฒนาใหผู้เ้รียนเกิดเป็นสมรรถนะ
ส าคัญของนักเรียนไทยที่จ  าเป็นจะตอ้งพัฒนาใหม้ีประสิทธิภาพต่อไป และการอ่านเป็นทักษะ
พืน้ฐานส าคญัของนกัเรียนในระดบัประถมศึกษาที่ก าหนดใหเ้ป็นผลลพัธท์ี่พึงประสงคข์องการจัด
การศึกษาในยุคดิจิทัล ซึ่งเป็นความรู้ที่จ  าเป็นส าหรับนักเรียนไทยให้ได้เกิดการเรียนรู้อย่าง
สม ่าเสมอและต่อเนื่อง เพื่อใหต้นเองรูเ้ท่าทันการเปลี่ยนแปลงในดา้นความรูพ้ืน้ฐาน การรูจ้ัก
ตนเอง ความรูเ้รื่องภูมิปัญญาทอ้งถิ่นของไทย ความรอบรูด้า้นต่าง ๆ และความรูเ้ก่ียวกับงาน
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อาชีพที่หลากหลาย และทัง้ความรู ้ความสามารถ และทักษะเหล่านีจ้  าเป็นอย่างยิ่งสถานศึกษา  
ทุกแห่งทุกระดับและทุกสงักัด จะตอ้งใหค้วามส าคัญและพัฒนานักเรียนใหบ้รรลุตามเป้าหมาย 
(ส านักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู ,้ 2562, หน้า 11) ที่ส  าคัญ การอ่านจะท าให้
นกัเรียนมีความเจริญเติบโต และงอกงามทัง้ทางสติปัญญา ทางวาจา และทางร่างกาย มีจิตใจที่ดี 
มีวิสัยทัศนท์ี่กว้างไกลทันโลกและทันการเปลี่ยนแปลง มีความคิดริเริ่มสรา้งสรรค ์สามารถน า
ความรูท้ี่ไดจ้ากการอ่านมาบรูณาการหรือประยุกตใ์ชใ้นการด าเนิน ชีวิตประจ าวนัไดอ้ย่างมีคณุค่า
และมีประสิทธิภาพ การอ่านเป็นพืน้ฐานที่ส  าคญัของการเรียนรูแ้ละการพฒันาสติปัญญาของคน
ในสงัคมการอ่านท าใหเ้กิดการพฒันาดา้นสติปัญญา ความรู ้ความสามารถ พฤติกรรมและค่านิยม
ต่างๆ รวมทัง้ช่วยในการเปลี่ยนแปลงการด าเนินชีวิตสูส่ิ่งที่ดีที่สดุ การอ่านจึงมีความส าคญัต่อชีวิต
มนุษย์อย่างยิ่ง ดังที่สถาบันสถิติแห่งสหประชาชาติ (ยูไอเอส) ร่วมกับองค์การการศึกษา 
วิทยาศาสตร ์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ(ยูเนสโก) ได้ส  ารวจการอ่านออกเขียนได้ของ
ประชากรโลกในปี ค.ศ. 2014 พบว่าทั่วโลกประชากรที่มีอายุมากกว่า 15 ปีขึน้ไป ยังอ่านไม่ออก 
สูงถึง 781 ลา้นคน ขณะที่เด็กอายุต ่ากว่า 15 ปีกว่า 126 ลา้นคนอ่านไม่ออก แมแ้ต่ประโยคสัน้ๆ 
ทัง้ที่เกินครึ่งหนึ่งของเด็กเหล่านีม้ีโอกาสไดเ้รียนหนงัสือ (Adulyanon, 2015) หรือจากการส ารวจ
ประชากรปี พ.ศ. 2557 จ านวนถึง 6.9 ลา้นคน หรือ รอ้ยละ 18 จากประชากรทัง้หมด 37.7 ลา้นคน 
พบว่าในจ านวนนีม้ีผูไ้ม่รูห้นงัสือประมาณ 2.7 ลา้นคน ซึ่งถือว่ามีจ านวนมาก(Office of the Non-
formal and Inforrnal Education, 2017 : 1) ในส่วนของประเทศไทย (สอดคลอ้งกับ ฉวีวรรณ คู
หาภินนัท ์จากการศึกษาเรื่อง การอ่านและการส่งเสริมการอ่าน พบว่า ในปัจจุบนันกัเรียนไทยใน
ระดับประถมศึกษาจ านวนไม่นอ้ยที่ยังมีความยากล าบากในการอ่านภาษาไทย ซึ่งมีทัง้ที่อ่านไม่
คลอ่ง ในระดบัที่รุนแรง ระดบัอ่านไม่ออกเขียนไม่ได ้จึงสง่ผลกระทบ ไปถึงการเรียนรูว้ิชาอ่ืน ๆ เป็น
อย่างมากเพราะนกัเรียนอ่านไม่ออกก็จะท าใหผ้ลสมัฤทธิ์ทางการเรียนวิชาอ่ืน ๆ ตกต ่าตามไปดว้ย 
(ฉวีวรรณ คูหาภินันท์, 2555) และจากการศึกษาสภาพปัญหาของการจัดการเรียนการสอน
ภาษาไทย ของ จุฑาภัค มีฉลาด และคณะ เรื่องแนวทางการพัฒนาระบบการตอบสนองต่อการ
ช่วยเหลือเพื่อแก้ปัญหาการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  2 พบว่า ปัญหาการสอน
ภาษาไทยแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น ไดแ้ก่ ปัญหาการสอนที่เกิดจากตัวครูผูส้อน ครูผูส้อนยังขาด
เครื่องมือในการจดัการเรียนการสอน หรือเทคนิควิธีการสอนที่สามารถจงูใจนกัเรียน ครูผูส้อนบาง
ท่านอาจยังขาดความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกับธรรมชาติและความตอ้งการจ าเป็นพิเศษที่นักเรียน
ตอ้งการความช่วยเหลือ ส่วนปัญหาจากตวันกัเรียนเรียน จากการสนทนากลุ่ม พบว่า นกัเรียนที่มี
ปัญหาในโรงเรียน จัดเป็น กลุ่มที่ปัญหาดา้นการอ่านระดับอ่านไม่ออก และกลุ่มที่มีปัญหาระดบั



 3 

 

อ่านไม่คล่อง (จุฑาภัค มีฉลาดและคณะ , 2564) สอดคลอ้งกับ เกศรินทร ์ศรีธนะ ที่ศึกษาเรื่อง  
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาการอ่านการเขียนของนักเรียนระดับชั้น
ประถมศกึษาปีที่ 1 ในโรงเรียนเรียนรวมตามกระบวนการอารท์ีไอ (Response to Instruction: RT) 
พบว่า เด็กที่มีปัญหาดา้นการอ่านเขียนในระดบัประถมตน้มกัไม่ถูกคน้พบในระยะเริ่มตน้ สง่ผลให้
เมื่อเขา้สู่ชัน้เรียนสงูขึน้ ปัญหานัน้จะยิ่งสะสมและกระทบต่อวิชาอ่ืน เช่น คณิต วิทยาศาสตร ์และ
แมแ้ต่ความมั่นใจในตนเอง เริ่มตน้ดว้ยหลักคิดว่า หากเด็กไดร้บัการคัดกรองตั้ง แต่เนิ่น ๆ และ
ช่วยเหลืออย่างเป็นระบบ เด็กจะมีโอกาสพฒันาไดเ้ท่าเทียมกบัเพื่อน (เกศรนิทร ์ศรีธนะ, 2559) 

ส านกัคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน(2562) จากผลการประเมินความสามารถดา้น
การอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  1 ปีการศึกษา 2562 โดยส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพืน้ฐาน (สพฐ.) พบข้อเท็จจริงที่สะท้อนให้เห็นถึงความเหลื่อมล า้ด้านคุณภาพ  
การอ่านอย่างชัดเจนในระดับประเทศ โดย สพฐ. ได้ด าเนินการประเมินนักเรียนจากโรงเรียน  
ทุกสงักดัทั่วประเทศจ านวน 793,014 คน ในโรงเรียน 30,534 แห่ง โดยใชเ้ครื่องมือ 2 ฉบบั ไดแ้ก่ 
แบบประเมินการอ่านออกเสียง (Reading Aloud) และการอ่านรูเ้รื่อง (Reading Comprehension) 
เพื่อวินิจฉัยขอ้บกพร่องและพัฒนานักเรียนเป็นรายบุคคลต่อไป ผลการประเมินพบว่า ค่าเฉลี่ย
ความสามารถด้านการอ่านออกเสียงของนักเรียนทั้งประเทศอยู่ที่ 68.50 คะแนน โดยกลุ่มที่มี
คะแนนเฉลี่ยสงูที่สุดคือ ส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (78.55 คะแนน) ขณะที่กลุ่มที่มี
คะแนนต ่าที่สุดคือ กองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน (เพียง 54.19 คะแนน) ในส่วนของ 
การอ่านรูเ้รื่อง ค่าเฉลี่ยระดับประเทศอยู่ที่ 72.81 คะแนน โดยกลุ่มที่มีคะแนนเฉลี่ยต ่าที่สุดยงัคง
เป็นกองบญัชาการต ารวจตระเวนชายแดน (66.29 คะแนน) เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยรวมทัง้สอง
ด้าน พบว่ากองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดนมีคะแนนเฉลี่ยต ่าที่สุดในประเทศที่ 60.24 
คะแนน ขณะที่ค่าเฉลี่ยระดบัประเทศอยู่ที่ 70.66 คะแนน นอกจากนี ้ผลการเปรียบเทียบคะแนน
เฉลี่ยรอ้ยละระหว่างปีการศึกษา 2561 และ 2562 แสดงใหเ้ห็นว่าภาพรวมความสามารถด้าน 
การอ่านของนักเรียนมีแนวโนม้ดีขึน้เล็กนอ้ย โดยเพิ่มขึน้ 1.97% แยกเป็นดา้นการอ่านออกเสียง
เพิ่มขึน้ 2.37% และการอ่านรู้เรื่องเพิ่มขึ ้น 1.57% อย่างไรก็ตาม แม้ภาพรวมประเทศจะมี
พัฒนาการ แต่ช่องว่างของคะแนนระหว่างกลุ่มพื ้นที่ ห่างไกลกับกลุ่มเมืองยังคงปรากฏชัด 
โดยเฉพาะโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยต ่าที่สุดทั้งสองดา้น  สอดคลอ้งกับ
ปัญหาท่ีอาจเกิดจาก ลักขณา ไชยฤทธิ์(2562) ไดศ้ึกษาสภาพปัญหาทักษะการสอนของครูใน
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน พบว่า 1) โรงเรียนมีจ านวนบุคลากรไม่เพียงพอในการปฏิบติังาน 
ประกอบกับบุคลากรส่วนใหญ่ไม่ไดส้  าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีและไม่มีวุฒิทางด้าน
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การศึกษา จึงท าใหป้ฏิบติังานไม่สอดคลอ้งกับความรูค้วามสามารถของตนเอง 2) ครูขาดทักษะ
และวิธีการสอนที่ชดัเจนชดัเจนและ 3) ครูสอนไม่ตรงวิชาเอก และครูไม่เพียงพอกบัจ านวนนกัเรียน
แนวทางการแก้ไขปัญหาทักษะการสอนของครูนั้น สรุปได้ดังนี ้ 1) ควรจัดให้บุคลากรที่มีวุฒิ
การศึกษามาปฏิบติัหนา้ที่เก่ียวกบัการจดัการศึกษาในโรงเรียน 2) จัดอบรมทักษะและเทคนิควิธี
สอนใหก้ับครูดว้ยวิธีการที่หลากหลายเพื่อเป็นการทบทวนความรูแ้ลว้น าทักษะการสอน เทคนิค
การสอนใหม่ๆไปปรบัประยกุตใ์ชก้บังานสอนของตนเอง 3) จดักลุม่ครูเพื่อพบปะแลกเปลี่ยนวิธีการ
สอน แลกเปลี่ยนความคิดกันได ้และเทคนิคการสอนที่หลากหลายช่วยแนะน าวิธีการสอนและ
แกปั้ญหา 4) ครูตอ้งมีวิธีการในการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย สามารถท าใหผู้เ้รียนเกิด
ความสนใจ กระตือรือรน้ในการเรียนรู ้มีความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน และครูควรไดร้บัการอบรม
พัฒนาดา้นการจัดกระบวนการเรียนรูอ้ย่างสม ่าเสมอ และยังสอดคลอ้ง Mesmer and Mesmer 
(2008) ที่ศึกษา เชิงคณุภาพในการน าแนวคิด การตอบสนองต่อการช่วยเหลือไปใชใ้นโรงเรียนเขต
พืน้ที่ชนบท 3 โรงเรียน จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาลถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
ด าเนินการเป็นระยะเวลา 2 ปี พบว่าแนวคิดนีเ้ป็นการสนองความตอ้งการของนักเรียนทุกคน มี
การใชห้ลกัสตูรและการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง การเก็บขอ้มลูความกา้วหนา้ของ นกัเรียนช่วยท า
ใหม้ีการวางแผนการพฒันาที่ตรงกับความ ตอ้งการของนักเรียน ไม่เป็นการตีตราหรือสรา้งความ
แตก ต่างแก่นักเรียน โรงเรียนที่เขา้ร่วมการศึกษาจะพิจารณาแผน  งานขัน้ตอนและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นร่วมกันเพื่อการ พัฒนา และน าไปสู่การเป็น Teacher Trainers ใหก้ับโรงเรียนอ่ืนๆ 
และนักเรียนทั้ง 3 โรงเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ อ่านดีขึน้ติดต่อกัน 3 ปี และสูงกว่าค่าเฉลี่ย
ระดับประเทศ การรบัรูร้บัทราบแนวคิด การท าความเขา้ใจร่วมกันของ  ผูเ้ก่ียวขอ้ง คือผูบ้ริหาร  
ครูประจ าชั้น ตลอดจนผู้ปกครอง  นักเรียน ท าให้การด าเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย   
ประสบความส าเร็จ และเป็นที่ยอมรับในผลที่เกิดขึน้ และ  ปรับเปลี่ยนแนวคิด มุมมองที่มีต่อ 
การคดักรองนักเรียน โดย เฉพาะกบัผูป้กครองของนักเรียน ในขณะที่ครูผูส้อนก็หนัมา หาวิธีและ
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน มีการติดตามและ เก็บขอ้มลูดา้นการอ่านที่แสดงถึงความกา้วหนา้
หรือไม่ กา้วหนา้ ของนกัเรียน 

โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนเป็นสถานศึกษาที่สงักัดกองบญัชาการต ารวจตระเวน
ชายแดน ส านกังานต ารวจแห่งชาติ ที่มีพืน้ที่ตัง้กระจายอยู่ตามแนวชายแดนพืน้ที่ทุรกนัดาร และ
ห่างไกล การคมนาคมเขา้ถึงอย่างยากล าบาก ทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ ปรชัญาโรงเรียนคือ 
“สรา้งภูมิปัญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต สัมฤทธิผลความมั่นคง” และมีบทบาทส าคัญในการจัด
การศึกษาและพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชนในพื ้นที่ที่ห่างไกล และการคมนาคมที่ เข้าถึง  
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อย่างยากล าบาก ถือก าเนิดขึน้โดยไดร้บัพระมหากรุณาธิคุณจาก พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หวั 
สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถ และสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี ท่ีให ้
ความอุปถัมภ์ค า้ชู และได้พระราชทานพระราชทรัพย์ส่วนพระองค์และเงินที่มีผู ้บริจาคถวาย  
โดยเสด็จเป็นพระราชกุศล น าไปจัดตั้งโรงเรียนซึ่งสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  
จะเสด็จพระราชด าเนินเปิดโรงเรียนดว้ยพระองคเ์องทุกแห่งและยงัอปุถมัภโ์รงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดนมาโดยตลอด ท าใหก้ิจการของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนมีความเจรญิกา้วหนา้และ
ขยายออกไปอีกในหลายพืน้ที่ ต่อมาเมื่อปี พ.ศ. 2523 สมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรม
ราชกุมารี  ได้พระราชทานโครงการพระราชด าริให้กับโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  
เพื่อด าเนินการพฒันา ใหเ้ด็กและชุมชนมีความเป็นอยู่ที่ดีขึน้การด าเนินงานโครงการพระราชด าริ  
โดยมีครูที่เป็นต ารวจตระเวนชายแดนเป็นผูท้  าหน้าที่ถ่ายทอดองค์ความรู ้ โดยใหป้ระชาชนใน
ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในทุกกิจกรรมของโรงเรียนท าใหผู้เ้รียนไดร้บัการพัฒนาไปพรอ้มกับการ
ถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนจนเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน (ส านักงานโครงการสมเด็จพระเทพ
รตันราชสดุาสยามบรมราชกมุารีฯ ส านกัพระราชวงัสวนจิตรลดา, 2560)  

โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน สงักัดกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22 เป็น
โรงเรียนที่อยู่ในส่วนงานพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็กและเยาวชน ตามพระราชด าริของสมเด็จ  
พระกนิษฐาธิราชเจา้ กรมสมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมารี และเป็นพืน้ที่ในเขต
บริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี มีการจัดการศึกษาของโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดนโดยเนน้ที่ผูเ้รียนเป็นส าคัญ การจัดการเรียนการสอน สามารถพัฒนาการจัดการศึกษา
โดยจดับรรยากาศการเรียนการสอน ใหน้กัเรียนเรียนไดอ้ย่างมีความสขุ (Puirat, 2018) แต่ที่ยงัคง
ตอ้งเพิ่มเติมคือครูขาดประสบการณแ์ละความเชี่ยวชาญในการบูรณาการจดัการเรียนการสอน ซึ่ง
จากการวิเคราะหผ์ลสอบจากโปรแกรมประเมินสมรรถนะนักเรียน  มาตรฐานสากล หรือ PISA ที่
ด  าเนินการโดย OECD พบว่า การเรียนรูข้องเด็กในเมืองกับชนบทนั้นห่างกันถึง 2 ปี การศึกษา 
ส าหรบัเด็กในโรงเรียน ตชด. จัดเป็นเด็กที่อยู่ในโรงเรียนชนบทดว้ยเช่นกัน การเรียนรูอ้าจเทียบ
ไม่ไดก้ับเด็กใน เมือง เพราะครูที่สอนส่วนใหญ่ไม่มีพืน้ฐานมาจากวิชาชีพครูแต่เป็นตต ารวจที่มา
ท าหนา้ที่สอนหนงัสือ หรือ ครูตชด. ขอ้มลู เมื่อ ปี 2562 พบว่ากว่า 50% ยงัไม่จบการศึกษาระดับ
ปรญิญาตรี สอดคลอ้งกบัผลส ารวจของ บช.ตชด. เมื่อเดือน มิถนุายน 2562 พบว่า ครู ตชด. 1,391 
คน เป็นครูที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาและใบประกอบวิชาชีพครู 361 คน และครูที่ยัง ไม่มีคุณวุฒิ
ทางการศึกษาและใบประกอบวิชาชีพครู 1,096 คน เนื่องดว้ยคุณครูไม่ไดจ้บตรงศาสตรเ์ฉพาะ
วิชาชีพครูมา จึงอาจท าใหม้ีความยากล าบากในการพฒันานักเรียนที่มีปัญหาทางการเรียนรูด้า้น
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การอ่าน (The Reporters,2020) และ ปัจจุบันมีครูต ารวจตระเวนชายแดนที่มีวุฒิบัตรครูเพียง  
รอ้ยละ 20 - 30 เท่านัน้การเพิ่มพนูความรูแ้ละทกัษะทางการสอนใหแ้ก่ครูต ารวจตระเวนชายแดน
ทัง้การศึกษาระยะยาวเพื่อเพิ่มคณุวฒุิทางการศึกษา และการฝึกอบรมระยะสัน้ดา้นเทคนิควิธีการ
จดัการเรียนการสอนในสาขาวิชาต่าง ๆ เพื่อพฒันาสมรรถนะอย่างต่อเนื่อง การไดร้บัการพัฒนา
สมรรถนะในทุก ๆดา้น มีสิ่งที่คาดหวังคือจะท าใหค้รูปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เกิดขวัญ
และก าลังใจให้กับครูต ารวจตระเวนชายแดน แล้วผลที่ได้จะถูกส่งต่อไปยังนักเรียนส่งผลให้
นกัเรียนมีความรู ้และมีคณุภาพภาพที่ส  าคญัช่วยลดความเหลื่อมล า้ในมิติครูและโรงเรียนในพืน้ที่
ห่างไกลไดอ้ย่างแทจ้รงิ (กรุงเทพธุรกิจ, 2563)  

การจัดการศึกษาในพืน้ที่สูงและถิ่นทุรกันดาร โดยเฉพาะในโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน (รร.ตชด.) และโรงเรียนในโครงการพัฒนาเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดาร (กพด.)  
ยงัคงเผชิญกบัปัญหาหลายดา้นที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาอย่างชัดเจน ไดแ้ก่ ปัญหาการอ่าน
ไม่ออกของนักเรียน การขาดแคลนสื่อและเทคโนโลยีที่ทันสมัย การจัดสรรงบประมาณที่ไม่
เพียงพอ การขาดครูผูส้อนที่ตรงตามวิชาเอก และภาระงานที่มากเกินไปจนส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การจดัการเรียนรู ้ทัง้นี ้โรงเรียนส่วนใหญ่ยงัเป็นโรงเรียนขนาดเล็กในพืน้ที่ทุรกนัดารที่มีโครงสรา้ง
พืน้ฐานไม่เพียงพอ เช่น ถนน ไฟฟ้า และระบบอินเทอรเ์น็ต ซึ่งลว้นเป็นอุปสรรคส าคัญต่อการ
พัฒนาการเรียนรูข้องนักเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559) นอกจากนี ้ผลการด าเนินงานตาม 
แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดาร ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2550–2559 ยังไม่บรรลุเป้าหมายที่
คาดหวังในหลายมิติ โดยเฉพาะในด้านคุณภาพการศึกษา แม้จะมีการก าหนดเป้าหมายที่
ครอบคลมุ 8 ดา้น ไดแ้ก่ การสง่เสรมิสขุภาพ การเพิ่มโอกาสทางการศกึษา การเสรมิสรา้งศกัยภาพ
ทางวิชาการและจริยธรรม การพัฒนาอาชีพ การปลูกฝังจิตส านึกด้านสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม  
ภูมิปัญญาทอ้งถิ่น การพัฒนาจากโรงเรียนสู่ชุมชน และการยกระดับโรงเรียนเป็นศูนย์บริการ
ความรู ้แต่ยงัขาดกลไกสนบัสนนุที่มีประสิทธิภาพ การพฒันาที่ยั่งยืนจึงตอ้งอาศยัการวางแผนและ
การประสานความร่วมมือจากหลายภาคส่วน เพื่อสรา้งความเสมอภาคทางการศึกษาให้แก่  
เด็กและเยาวชนในถิ่นทรุกนัดารไดอ้ย่างแทจ้รงิ 

จากข้อมูลข้างต้น การที่เด็กและเยาวชนในประเทศไทยมีปัญหาด้านการอ่านเป็น
เวลานานและพฒันาการทางดา้นการอ่านที่ยงัไม่ดีขึน้ สะทอ้นใหเ้ห็นว่า วิธีการช่วยเหลือที่ใชก้นัอยู่
นัน้ไม่ไดผ้ลดีหรือเหมาะสมกบับรบิทเท่าที่ควร ที่เป็นเช่นนัน้ คงเป็นเพราะวิธีการช่วยเหลือที่ยงัเป็น
แบบเดิมเป็นการแก้ปัญหาเชิงรับ ดังที่นักการศึกษาชาวอเมริกันเรียกว่า Wait-to-Fail Model 
กล่าวคือ ครูมักรอให้เ ด็กมี ปัญหาด้านการอ่านอย่างมากหรือรอให้เ ด็กถูกวินิจฉัยว่ามี  
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ความบกพร่องทางการเรียนรูเ้สียก่อนจึงจะใหค้วามช่วยเหลือเด็กหลายคนที่ไม่ไดม้ีความตอ้งการ
จ าเป็นพิเศษจึงกลายเป็น "เด็กที่มีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษ" ทัง้ๆ ที่ปัญหาการอ่านและปัญหา
การเรียนนัน้อาจแกไ้ขไดอ้ย่างง่ายดายหากครูพบปัญหาดงักล่าว ตัง้แต่ระยะแรกและปรบัการสอน
ใหเ้หมาะสมกบัการเรียนรูข้องนกัเรียนแต่ละคน (Hughes & Dexter. 2016) 

ปัจจุบันแนวคิด Multi-tiered Systern of Supports (MTSS) ที่ถูกน ามาใช้ตอบสนอง
ความตอ้งการจ าเป็นด้านวิชาการและพฤติกรรมของนักเรียนทุกคน ไม่ใช่แต่เพียงนักเรียนที่มี  
ความต้องการ จ าเป็นพิเศษเท่านั้น (California department of education, 2016, edutopia, 
2014; Michigan department of education, 2016) แนวคิดดังกล่าวใหค้วามส าคัญของการเก็บ
รวบรวมขอ้มลูนกัเรียน เพื่อใหค้รูรบัรูข้อ้มลู ของนกัเรียนทกุคน ซึ่งเป็นหลกัฐานเชิงประจกัษท์ี่สง่ผล
ต่อการตัดสินใจในการ ค่าเนินการจัดการศึกษา แบบเรียนรวมของครู ครูจะต้องอาศัยข้อมูล
ดังกล่าวพิจารณาและให้การ ช่วยเหลืออย่างเหมาะสมและทันท่วงที MTSS ประกอบด้วย
กระบวนการช่วยเหลือนักเรียน 3 ระดับชั้น (tier) การรวบรวมข้อมูลใน tier1 มีความจ าเป็น 
อย่างมากเพราะการใหค้วามช่วยเหลือต่อไปใน tier2 และ tier3 ตอ้งอาศยัขอ้มลูนกัเรียนที่รวบรวม
และคัดกรองความเหมาะสมในการให้ความช่วยเหลือ ต่อ (Lane, Oakes, Menzies, Oyer & 
Jenkins, 2013; Oakes, Lane, Cox & Messenger, 2014; Witzel & Clarke, 2015) ดังนั้นขอ้มูล
นักเรียนจึงเป็นเครื่องมือส าคัญในกระบวนการ MISS ที่ใชใ้นการเก็บ รวบรวมขอ้มูลของนักเรียน
คดักรองความเหมาะสมในการใหค้วามช่วยเหลือต่อ (Lane, Oakes, Menzies, Oyer & Jenkins, 
2013; Oakes, Lane, Cox & Messenger, 2014; Witzel & Clarke, 2015) ดงันัน้ โปรไฟล ์นกัเรียน
จึงเป็นเครื่องมือส าคัญในกระบวนการ MISS ที่ใชใ้นการเก็บ รวบรวมขอ้มูลของนักเรียน และ 
ระบบ RTI เป็นหนึ่งในกระบวนการช่วยเหลือในระบบการสนับสนุนหลายระดับ (multi-tiered 
systern of supports MTSS) ซึ่งครูผูส้อนต้องวางแผนด าเนินการสอนเพื่อ ช่วยเหลือผู้เรียนที่มี
ความต้องการแตกต่างกันเป็นรายบุคคล ต้องมีการติดตามผลการด าเนินงาน การ ปรับปรุง
หลกัสตูร การจดักิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อช่วยเหลือใหผู้เ้รียนทุกคนทุกระดบัไดร้บั การศึกษา
ทางวิชาการ พฤติกรรม และวิชาชีพอย่างดีที่สดุ และตรงตามความตอ้งการของผูเ้รียนแต่ละคน  
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ภาพประกอบ 1 โมเดลการด าเนินการช่วยเหลือหลายระดบัและตวัอย่างการคดักรองช่วยเหลือที่
เพิ่มความ เขม้ขน้ขึน้ตามการตอบสนองในแต่ละระดบั (multi-tiered systern of supports MTSS) 

ที่มา: ดัดแปลงจาก by Jennifer Moreno, 2018, California Department ofEducation 
(CDE) 

กระทรวงศึกษาธิการของประเทศสหรฐัอเมริกาตระหนกัถึงปัญหาดงักล่าว จึงออกแบบ
กระบวนการช่วยเหลือเชิงรุกด้วยการจัดการศึกษาแบบ การตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
(Response to Intervention หรือ RTI)และก าหนดใหโ้รงเรียนของรฐัทุกแห่งน ากระบวนการนีไ้ปใช้
อย่างจริงจังในการเรียนการสอนวิชาต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในดา้นการ อ่านซึ่งถือเป็นความรู้
พืน้ฐานของเนือ้หาวิชาการทุกวิชา ( IDEA. 2004; RTI Action Network. 2016) ระบบ RTI เป็น
ขั้นตอนการประเมินและช่วยเหลือเด็กปัญหาทางการเรียน ก่อนปัญหาจะเกิด (Bjorn, Aro, 
Koponen, Fuchs, & Fuchs, 2016: 58) กระบวนการนีเ้ริ่มจาก การประเมินเพื่อคัดกรองเด็กที่มี
ปัญหาทางการเรียน หลงัจากนัน้ จึงแบ่ง นกัเรียนออกเป็น 3 ระดบัไดแ้ก่ ระดบัที่ 1 กลุม่ที่สามารถ
เรียนในหอ้งเรียนรวมโดยไม่ตอ้งไดร้บัความช่วยเหลือ ระดบัที่ 2 กลุม่ที่ตอ้งการความช่วยเหลือโดย
การสอนเสริมเป็นกลุ่มย่อย และระดบัที่ 3 กลุ่มที่ตอ้งไดร้บัความช่วยเหลืออย่างเขม้ขน้ ครูจึงควร
สอนเด็กกลุ่มนี ้เป็นรายกรณี หลงัจากครูใหค้วามช่วยเหลือแลว้ นกัเรียนจะถูกประเมินเป็นระยะ
เพื่อดูว่าเด็กตอบสนองต่อการช่วยเหลือที่ครูจัดให้หรือไม่ (AIR, 2016) งานวิจัยจ านวนมาก
รายงานว่า ระบบ RTI ท าใหน้กัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียน มีจ านวนลดลงอย่างมาก กระบวนการ
นีจ้ึงไดร้บัการยอมรบัจากนกัการศึกษาในประเทศสหรฐัอเมรกิาอย่างกวา้งขวางว่า เมื่อครูใชว้ิธีการ
สอนที่มีประสิทธิภาพใน ห้องเรียนปกติ เด็กส่วนใหญ่มีปัญหาด้านการอ่านน้อยลง นักเรียน 
จ านวนมาก (รอ้ยละ 80) จึง ถูกจดัอยู่ในระดบัที่ 1 โรงเรียนจึงมีนกัเรียนในระดบัที่ 2 ที่ตอ้งใหก้าร
ช่วยเหลือเป็นกลุ่มย่อย เพียงรอ้ยละ 15 และเหลือนักเรียนที่มีปัญหาจริงๆ และตอ้งไดร้บับริการ
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ทางการศึกษาพิเศษ (ระดับที่ 3) เพียงรอ้ยละ 5 เท่านัน้ (Whitten, Esteves, & Woodrow. 2009: 
32) ในประเทศไทย ประพิมพพ์งศ ์วฒันะรตัน ์(2557) ไดพ้ฒันาโปรแกรมช่วยเหลือดา้น การอ่าน
โดยใชก้ระบวนการ RTI และน าไปทดลองใชก้บันกัเรียนในระดบัปฐมวยัและระดบัประถมศึกษาที่
โรงเรียนเทศบาล 4 (วัดศรีบัวบาน) จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่านักเรียนที่มีปัญหา ด้านการอ่าน
สามารถอ่านหนังสือได้มากขึน้ มีเจตคติต่อการเรียนดีขึน้ และความสัมพันธ์ ภายในชั้นเรียน
พัฒนาขึน้อย่างเห็นได้ชัด สอดคล้องกับการศึกษาสภาพปัญหาของการจัดการเรียนการสอน
ภาษาไทยของ จฑุาภคั มีฉลาด และคณะ ที่ไดศ้กึษาเรื่อง แนวทางการพฒันาระบบการตอบสนอง
ต่อการช่วยเหลือเพื่อแกปั้ญหาการอ่านของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่า ปัญหาการสอน
ภาษาไทยแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น ไดแ้ก่ ปัญหาการสอนที่เกิดจากตัวครูผูส้อน ครูผูส้อนยังขาด
เครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน หรือเทคนิควิธีการสอนที่สามารถจูงใจนักเรียน ครูผูส้อน  
บางท่านอาจยังขาดความรู ้ความเข้าใจเก่ียวกับธรรมชาติและความต้องการจ าเป็นพิเศษที่
นกัเรียนตอ้งการความช่วยเหลือ (จุฑาภคั มีฉลาด และคณะ, 2564) กอรปกบั ผดงุ อารยะวิญญู 
(2554) และชนิศา ตันติเฉลิม (2560) ไดก้ล่าวว่า ระบบ RTI เป็นระบบที่ป้องกันและช่วยเหลือ
ผูเ้รียนที่มีปัญหาทางพฤติกรรมได ้เพราะผูเ้รียนที่เรียนอ่อนขาดความเชื่อมั่นใจในตนเอง ถา้ผูเ้รียน
ปราศจากปัญหาดังกล่าว จะท าใหผู้เ้รียน เรียนไดดี้ขึน้ และยังเป็นการช่วยป้องกันปัญหาทาง
พฤติกรรมดว้ย ดังนัน้การประเมินผลการสอนหรือการช่วยเหลืออย่างเหมาะสม จะตอ้งน ามาใช้
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  

ระบบ RTI (Response to Intervention) จึงเป็นแนวทางในการจดับริการทางการศึกษา
เพื่อช่วยเหลือผูเ้รียนที่มีปัญหาดา้นการเรียนรูห้รือพฤติกรรม โดยไม่จ ากดัเฉพาะนกัเรียนที่มีความ
ตอ้งการพิเศษเท่านั้น หากแต่เป็นกระบวนการที่เนน้การตัดสินใจจากขอ้มูลจริง โดยทีมครูและ
บคุลากรที่เก่ียวขอ้ง ใชข้อ้มลูจากการประเมินผลอย่างต่อเนื่องเพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของ
ผู้เรียนอย่างทันท่วงทีและเหมาะสม (National Center on RTI, 2012) จุดเด่นของ RTI คือการ
ค่อยๆ เพิ่มระดับความเขม้ขน้ของการช่วยเหลือผ่านระบบ 3 ระดับ ไดแ้ก่ Tier 1 การสอนในชั้น
เรียนทั่วไปที่มีคณุภาพสงูส าหรบันกัเรียนทุกคน Tier 2 การสอนเสริมเป็นกลุ่มย่อยส าหรบันกัเรียน
ที่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย Tier 3 การช่วยเหลือเฉพาะบุคคลอย่างเขม้ขน้ส าหรบันักเรียนที่มีปัญหา
รุนแรง และหากระบบ RTI ไดร้บัการด าเนินการอย่างมีประสิทธิภาพ อาจช่วยลดความจ าเป็นใน
การจ าแนกผูเ้รียนว่าเป็นเด็กที่มีความบกพร่อง เพราะสามารถใหบ้ริการที่เหมาะสมไดโ้ดยไม่ตอ้ง
พึ่งพาการตีตราทางการแพทย์หรือการศึกษาพิเศษอีกต่อไป (Fuchs et al., 2003; Sugai & 
Horner, 2009) 
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ดงันัน้ผูว้ิจยั จึงเห็นความส าคญัและเป็นประโยชนอ์ย่างยิ่งในด าเนินการพฒันาศกัยภาพ
ของเด็กดว้ยการพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันักเรียนที่มีปัญหาดา้นการ
อ่าน ระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากบัการต ารวจตระเวน
ชายแดนที่ 22 โดยคาดว่าผลการวิจัยในครัง้นีจ้ะเป็นประโยชนต่์อนักเรียนระดับประถมศึกษาทั่ว
ประเทศที่มีปัญหาดา้นการอ่านต่อไป 

 
ความมุ่งหมายของการวิจัย  

ในการวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้ตั้งความมุ่งหมายเพื่อพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางด้าน  
การอ่าน นักเรียนที่มี ปัญหาด้านการอ่าน ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 โรงเรียนต ารวจ 
ตระเวนชายแดน กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22 มีความมุ่งหมายดงันี ้

1. เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวการพฒันาระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน 
ส าหรับนักเรียนที่มี ปัญหาด้านการอ่าน ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 โรงเรียนต ารวจ 
ตระเวนชายแดน กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22 

2. เพื่อสร้างระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มี ปัญหา  
ด้านการอ่าน ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากับการ 
ต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22 

3. เพื่อทดลองใชแ้ละปรบัปรุงระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่
มีปัญหาดา้นการอ่าน ระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากับ
การต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22  

ความส าคัญของการวิจัย  
1. ความส าคญัเชิงนโยบาย 

ได้ทราบถึงสถานการณ์ปัจจุบันที่สะท้อนถึงความต้องการของนักเรียนที่ตอ้ง
ไดร้บัความ ช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ซึ่งผูเ้ก่ียวขอ้งดา้นนโยบายจ าเป็นตอ้งตระหนักถึงเรื่องนี ้
เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนการด าเนินงานและพัฒนาอย่างต่อเนื่องและผสานกันระหว่าง
ครูผูส้อนและสถานศกึษา 

2. ความส าคญัเชิงวิชาการ 
ท าใหไ้ดอ้งคค์วามรูใ้นเชิงวิชาการแนวทางในการช่วยเหลือดา้นการอ่าน ส าหรบั

เด็กที่มีปัญหาทางดา้นการอ่าน องคป์ระกอบและกระบวนการของการพฒันาระบบการช่วยเหลือ
ดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่าน  

 

http://www.bpp22.go.th/
http://www.bpp22.go.th/
http://www.bpp22.go.th/
http://www.bpp22.go.th/
http://www.bpp22.go.th/
http://www.bpp22.go.th/
http://www.bpp22.go.th/
http://www.bpp22.go.th/
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ขอบเขตของการวิจัย  
การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยและพัฒนา(Researh and Development) โดยขอบเขตของ

การวิจยัครอบคลมุระยะทัง้ 3 ของการวิจยัผูว้ิจยั ดงันี ้
ระยะที่  1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา แนวทางการพัฒนาระบบการช่วยเหลือ

ทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาดา้นการอ่าน ระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22 ระยะนีผู้ว้ิจัยจะด าเนินการ  
2ขัน้ตอนย่อย คือ  

ขัน้ตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร ต ารา งานวิจัยทัง้ในและต่างประเทศ ที่เก่ียวขอ้งกับ
การช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาดา้นการอ่าน ระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 
1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22 มีรายละเอียด 
ดงันี ้ 

1.1 แหล่งข้อมูล ได้แก่ เอกสาร ต ารา บทความวิชาการ บทความวิจัย 
งานวิจัย ทั้งในและต่างประเทศ (Document Research) ที่เก่ียวข้องกับการช่วยเหลือทางดา้น 
การอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาด้านการอ่าน ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 โรงเรียน 
ต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22 ไดแ้ก่  

1) หลกัสตูรแกนกลางขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 สาระการเรียนรูว้ิชา
ภาษาไทย (การอ่าน) 

2) เอกสาร ต ารา บทความวิชาการ บทความวิจัย งานวิจัยทั้งในและ
ต่างประเทศ ที่เก่ียวขอ้งกบัระบบช่วยเหลือดา้นการอ่าน  

3) เอกสาร ต ารา บทความวิชาการ บทความวิจัย งานวิจัยทั้งในและ
ต่างประเทศ ที่เก่ียวขอ้งกบั เด็กที่มีปัญหาทางดา้นการอ่าน 

4) เอกสาร ต ารา บทความวิชาการ บทความวิจัย งานวิจัยทั้งในและ
ต่างประเทศ เก่ียวขอ้งกบัการศกึษาแบบเรียนรวม  

5) เอกสาร ต ารา บทความวิชาการ บทความวิจัย งานวิจัยทั้งในและ
ต่างประเทศ เก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรูแ้ละเทคนิคการสอน  

6) เอกสาร ต ารา บทความวิชาการ บทความวิจัย งานวิจัยทั้งในและ
ต่างประเทศ เก่ียวขอ้งกบัการเดมมิ่งPDCA 

1.2 เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู ไดแ้ก่ แบบบนัทกึขอ้มลู  
1.3 การวิเคราะหข์อ้มลู ใชว้ิธีการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) 

http://www.bpp22.go.th/
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ผลที่ไดจ้ากระยะที่ 1 ขัน้ตอนที่ 1 คือ น าประเด็นที่ไดจ้ากขัน้ตอนที่ 1 ไปใช ้
ในการ ก าหนดประเด็นค าถามในขัน้ตอนที่ 2  

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน อุปสรรค ในการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน 
ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาชั้นที่  1 โรงเรียนต ารวจ 
ตระเวนชายแดน กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22 มีรายละเอียด ดงันี ้ 

2.1 กลุม่เปา้หมายผูใ้หข้อ้มลูส าคญั จ านวน 8 คน  
1) ผู้บริหารสถานศึกษา ที่จบการศึกษาระดับปริญญาโทขึน้ไป และ 

มี ประสบการณใ์นการบรหิารสถานศึกษาไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จ านวน 2 คน 
2) อาจารยส์าขาวิชาการศึกษาพิเศษ จบการศึกษาระดับปริญญาโทขึน้

ไป และมี ประสบการณใ์นการสอนไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จ านวน 2 คน 
3) อาจารยส์าขาวิชาหลกัสูตรและการสอน จบการศึกษาระดับปริญญา

โทขึน้ไป และมี ประสบการณใ์นการสอนไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 
4) ครูใหญ่โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน และมีประสบการณ์ 

ในการบรหิารสถานศกึษาไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 
5) ครูผูส้อนวิชาภาษาไทยโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ชายแดน และ

มีประสบการณใ์นการสอนไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จ านวน 2 คน 
2.2 เครื่ องมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ได้แก่  ประเ ด็นค าถาม 

ในการสนทนากลุม่ (Focus Group) 
สนทนากลุ่ม 

เป็นการสนทนากลุ่ม ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึน้เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม  
ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัเก่ียวกบัสภาพปัจจบุนั ปัญหา และแนวทางในการพฒันาระบบการช่วยเหลือดา้น
การอ่าน ส าหรบันักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่านโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนพรอ้มทั้ง  
ความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ เพื่อสนับสนุนใหม้ีความช่วยเหลือนักเรียนที่มีปัญหาทาง  
ดา้นการอ่าน ที่เหมาะสม โดยน าขอ้ค าถามใหผู้เ้ชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ซึ่งไดแ้ก่  

1.1 อาจารย์ผู้เชี่ ยวชาญด้านการช่วยเหลือด้านการอ่าน โดยจบ 
วุฒิการศึกษาดา้นการศึกษาพิเศษ ระดับปริญญาโทขึน้ไป และมีประสบการณ์ในการสอนเด็ก  
ที่มีปัญหาทางดา้นการอ่าน อย่างนอ้ย 5 ปี จ านวน 1 คน  
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1.2 อาจารยผ์ูเ้ชี่ยวชาญดา้นการสอนวิชาภาษาไทย โดยจบวฒุิการศึกษา
ดา้นวิชาภาษาไทย หรือดา้นการศึกษาพิเศษระดับปริญญาโทขึน้ไป และมี  ประสบการณใ์นการ
สอนเด็กที่มีปัญหาทางดา้นการอ่าน อย่างนอ้ย 5 ปี จ านวน 1 คน  

1.3 อาจารยผ์ูเ้ชี่ยวชาญดา้นการสอนในระดับประถมศึกษา โดยจบวุฒิ
การศกึษา ดา้นหลกัสตูรและการสอน ระดบัปรญิญาโทขึน้ไป และมีประสบการณใ์นการสอนเด็กที่
มีปัญหาทางดา้นการอ่าน อย่างนอ้ย 5 ปี จ านวน 1 คน  

ระยะที่ 2 สรา้งระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาดา้น
การอ่าน ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากับการ 
ต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22 

ขั้นตอนที่ 1 ยกร่างระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มี
ปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากับ
การต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22 ในชัน้นีผู้ว้ิจยัยกรา่งระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
โดยน าขอ้มูลที่ไดจ้ากระยะที่ 1 มาด าเนินการสรา้งระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
ตามองค์ประกอบของวงจรบริหารงานคุณภาพ(PDCA)ในการวางแผน>ปฏิบัติ>ตรวจสอบ>
ปรบัปรุง ช่วยใหก้ารท างานเป็นระบบ และเกิดการพัฒนาต่อเนื่อง ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ 
คือ 

1. P - Plan คือ การวางแผน  
2. D - DO คือ การปฏิบติัตามแผน  
3. C - Check คือ การตรวจสอบ  
4. A - Act คือ การปรบัปรุงการด าเนินการ 
ผูใ้หข้อ้มูล ครูใหญ่และคุณครูในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบา้นหว้ย

ฆอ้ง จ านวน 10 คน 
ขั้นตอนที่ 2 ตรวจสอบคุณภาพระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับ

นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
1. กลุ่มเป้าหมาย ไดแ้ก่ ผูเ้ชี่ยวชาญพิจารณาความเหมาะสมของระบบเป็น  

ผูเ้ชี่ยวซาญในดา้นต่างๆ จ านวน 5 คน โดยเลือกแบบเจาะจง ตามคณุสมบติัที่ผูว้ิจยัก าหนดเฉพาะ
ดา้น ดงันี ้

http://www.bpp22.go.th/
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1.1 อาจารยม์หาวิทยาลยั จ านวน 3 คน มีคณุสมบติัดงัต่อไปนี ้ 
1) มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอกในสาขาวิชาที่ 

เก่ียวขอ้งดา้นการพัฒนาระบบ การบริหารการศึกษา การวิจัย หลกัสูตรและการสอน การศึกษา
พิเศษ หรือสาขาที่ใกลเ้คียง  

2) มีผลงานทางวิชาการและการวิจัยดา้นการศึกษา ดา้นการศึกษา
พิเศษ โดยมีการตีพิมพเ์อกสาร บทความวิชาการ  

3) มีประสบการณ์การท างานที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาระบบดา้น 
การศกึษา หรือการศกึษาพิเศษ ไม่นอ้ยกว่า 5 ปี  

1.2 ผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 2 คน โดยมีคณุสมบติัดงัต่อไปนี ้ 
1) มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอกในสาขาวิชาที่ 

เก่ียวขอ้งดา้นการพฒันาระบบ การบริหารการศึกษา การวิจยั การวดัและประเมินทางการศึกษา 
การศกึษาพิเศษ หรือสาขาที่ใกลเ้คียง ช านาญการพิเศษขึน้ไป  

2)ด ารงต าแหน่งผู้อ  านวยการสถานศึกษา และรองผู้อ  านวยการ
สถานศกึษา 

3) ด ารงต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปี โดยใช้ใน 
การสนทนากลุม่ใชป้ระเมินประสิทธิภาพของระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียน
ที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

1.3 เครื่องมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มลู ไดแ้ก่ แบบประเมินประสิทธิภาพ
ระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่านประเด็นสนทนากลุ่มและแบบบันทึกสนทนากลุ่ม (Focus 
Group)  

ระยะที่  3 ทดลองใช้และปรับปรุงระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับ
นักเรียนที่มีปัญหาดา้นการอ่าน ระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22 โดยผูว้ิจยัด าเนินการดงัต่อไปนี ้ 

ขัน้ตอนที่ 1 ทดลองใชร้ะบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันักเรียนที่มี
ปัญหาดา้นการอ่าน ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากบัการ
ต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22 

กลุ่ม เป้าหมาย ได้แก่  นัก เรียนที่ ชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 โรง เรียน 
ต ารวจตระเวนชายแดนบา้นหว้ยฆอ้ง จ านวน 60 คน (เลือกแบบเจาะจง) 
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ตวัแปรที่ศกึษา  
ระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้น

การอ่านระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 
ขั้นตอนที่ 2 ปรบัปรุงการพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับ

นักเรียนที่มีปัญหาดา้นการอ่าน ระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22 

ผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ ผูว้ิจัย และคุณครูผูช้่วยวิจัย ในฐานะเป็นครูผูส้อนหลกัใน
การพฒันาระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาดา้นการอ่าน ระดบัชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน กองก ากบัการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 22 
 
นิยามศัพทเ์ฉพาะ 

นักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่าน หมายถึง นักเรียนที่ปัญหาในการอ่านหนังสือ 
ทัง้ ๆ ที่ความสามารถดา้นอ่ืนหรือไอคิวเป็นปกติ อาการที่สามารถสงัเกตเห็น ไดแ้ก่ เด็กมีปัญหา
สบัสนในการประสมค า อ่านผิดบ่อย ๆ อ่านแบบเดาค า อ่านไดช้า้กว่าเด็กวยัเดียวกนั อ่านขา้มค า 
และมกัหลีกเลี่ยงการท างานที่ตอ้งอ่าน  

ระบบการช่วยเหลือด้านการอ่าน หมายถึง จดัท าขึน้เพื่อช่วยเหลือนกัเรียนที่มีปัญหา
ด้านการอ่าน ด้วยกระบวนการตอบสนองการช่วยเหลือ  (Response to Instruction: RTI) โดย
แบ่งเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่  

ระยะที ่1 การจัดการศึกษาแบบเรียนรวม โดยการสอนตรง(Tier1) 
ท าการทดสอบโดยใชแ้บบประเมินการอ่านจาก ส านักทดสอบทางการศึกษา

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน จากนัน้ จดัการเรียนการสอนตามหลกัสตูรปกติแก่
นักเรียนทั้งชั้น หลังจากนั้นด าเนินการคัดกรองนักเรียน กลุ่มเสี่ยงที่มีปัญหาด้านการอ่าน ใน
ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 จ านวน 60 คน ดว้ยแบบประเมินการอ่านชัน้ ป.1-3 ของ น านกัเรียน
กลุม่ที่ไดร้บัการแปลผลจากประเมิน ว่าควรไดร้บัการช่วยเหลือดา้นการอ่าน มาเขา้สูร่ะยะที่ 2 

ระยะที่ 2 การจัดการเรียนเสริม กลุ่มย่อย  โดยใช้การสอนบันไดทักษะ 
4 ขั้น(Tier2) 

น านกัเรียนท่ีไดร้บัการประเมินดว้ยผลคะแนนที่ต  ่ากว่ารอ้ยละ 60 มาจดัการเรียน
การสอน โดยสอนเป็นกลุม่ย่อย โดยใชก้ารสอนบนัไดทกัษะ 4 ขัน้  
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ขัน้ ทกัษะที่สอน รายละเอียด 
ขัน้ที่ 1 แจกลกูสะกด

ค า 
สอนการอ่านพยางคอ์ย่างมีขั้นตอน เช่น พยัญชนะตน้ + สระ + 
ตวัสะกด (ตวัอย่าง: ก-า → กา / ก-า-น → กาน) 

ขัน้ที่ 2 อ่านค า สอนการอ่านค าพืน้ฐาน ค ายาก ค าที่มีตวัสะกดแม่ต่าง ๆ และค า
ประสม เช่น “แมว”, “เกา้อี”้, “ครู” 

ขัน้ที่ 3 คดัลายมือ การถ่ายทอดจากการเห็นค าสู่การคัดตามแบบ เช่น คัดค าที่เห็น
จากกระดานหรือใบงาน 

ขัน้ที่ 4 เขียนตามค า ความสามารถในการฟังและเขียนตามค าที่ครูอ่าน หรือคดัลอกค า
โดยไม่ใช้ต้นแบบประกอบ เช่น ฟังค าว่า “ขนม” แล้วเขียนให้
ถกูตอ้ง 

 
ระยะที ่3 จัดการเรียนการสอนเป็นรายกรณี (จัดท าแผนเฉพาะบุคคล) (Tier3) 

น านักเรียนที่ ไม่ผ่านเกณฑ์ในระยะที่  2 มาจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
เป็นรายกรณี เพื่อแกปั้ญหา ลกัษณะเฉพาะตวัของเด็กแต่ละคน โดยรอบในเนือ้หาเดิมที่นักเรียน
ยงัไม่ผ่านเกณฑอี์กหนึ่งครัง้ จากนัน้น าขอ้มลู จากการทดลองกับนักเรียน ไปวิเคราะหห์าค่าสถิติ
เพื่อสรุปผลการวิจยัตามความมุ่งหมายของการวิจยัต่อไป และ ใหไ้ดร้บัการช่วยเหลือดา้นการเรียน 
อย่างเป็นระบบ ทนัท่วงที และไม่ถกูทอดทิง้ 

วงจร PDCA หมายถึง หลักบริหารงานที่มีการด าเนินงาน 4ขั้นตอน คือ 
การพัฒนาการ ท างานในรูปของกระบวนการ ประกอบดว้ย การวางแผน (Plan) การด าเนินตาม
แผน (Do) การตรวจสอบ (Check) และการปรบัปรุงแก้ไข (Act) โดยผูว้ิจัยการวางแผนร่วมกับ
บุคลากรในโณงเรียนตน้แบบ เพื่อการลงมือช่วยเหลือนกัเรียนและปฏิบติัตามแผนการ  ตรวจสอบ
ผลลพัธ์ที่ไดแ้ละหากไม่ไดผ้ลลพัธ์ตามที่คาดหมายไว ้จะตอ้งท าการทบทวนแผนการ  โดยเริ่มตน้
ใหม่และท าตามวงจรคณุภาพซ า้อีก  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 

แนวคดิ/ทฤษฏี 
แนวคดิในการพัฒนาระบบ 

1.วงจร เดมม่ิง (PDCA) 
ขั้นตอนที่  1 การวางแผน (Planning) การวางแผนงานจะช่วย
พฒันาความคิดต่าง ๆ เพื่อ น าไปสู่รูปแบบท่ีเป็นจรงิ  
ขั้นตอนที ่2 ปฏิบตัิ (Doing) ประกอบดว้ยการท างาน 3 ระยะ  
ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบ (Checking) การตรวจสอบท าให้รับรู ้
สภาพการณข์องงาน 
ขั้นตอนที ่4 การแกไ้ขปัญหา (Acting) ผลของการตรวจสอบ  

แนวคิดการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ RTIกระบวนการปฏิบตัิ
เพื่อการช่วยเหลือดา้นการอ่าน  
1. การสรา้งเครื่องมือระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน  
2. การช่วยเหลือในระยะที่ 1 การจดัการศึกษาแบบเรียน ร่วมกับ
การสอนตรง 
3. การช่วยเหลือระยะที่ 2 การจดัการเรียนเสริม กลุ่มย่อย โดยใช้
การสอนทกัษะบนัได 4 ขัน้ 
4. การช่วยเหลือระยะที่ 3 จัดการเรียนการสอนเป็นรายกรณี 
(จดัท าแผนเฉพาะบคุคลIEP) 

ระบบการช่วยเหลือดา้น
การอ่าน ส าหรบันกัเรียน
ที่มีปัญหาดา้นการอ่าน 
ระดบัชัน้ประถมศกึษา 
ปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจ

ตระเวนชายแดน  

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื ้นฐาน สาระวิชาภาษาไทย /
หลกัสตูรสถานศกึษาโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  



  

 

บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

 
ในการวิจัยครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดศ้ึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง และไดน้ าเสนอตาม

หวัขอ้ต่อไปนี ้

1. เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัหลกัสตูรแกนกลางสาระวิชาภาษาไทยและการอ่าน 
1.1 กลุม่สาระการเรียนรูภ้าษาไทย 
1.2 สาระและมาตรฐานการเรียนรู ้

2.เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัทกัษะการอ่านภาษาไทย 
2.1 การอ่านภาษาไทย 
2.2 ทกัษะการอ่านภาษาไทย 

3. เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัเด็กที่มีปัญหาทางการเรียนรู ้
3.1 เด็กที่มีปัญหาทางการเรียนรู ้
3.2 สาเหตขุองปัญหาหรือความบกพรอ่งทางการเรียนรู ้
3.3 ประเภทของนกัเรียนท่ีมีปัญหาหรือความบกพร่องทางการเรียนรู ้
3.4 ลกัษณะของนกัเรียนท่ีมีปัญหาหรือบกพรอ่งทางการเรียนรู ้
3.5 การจัดการเรียนการสอนส าหรับนักเรียนที่มี ปัญหาหรือบกพร่องทาง  

การเรียนรูด้า้นการอ่าน 
3.6 ปัญหาการเรียนรูด้า้นการอ่าน (Reading Disabilities) 
3.7 กระบวนการช่วยเหลือและดแูลเด็กที่มีปัญหาทางการเรียนรู ้

4. เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบักระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
4.1 ความเป็นมาของกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
4.2 กฎหมาย 
4.3 ความหมายของกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
4.4 แนวคิดของการกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
4.5 องคป์ระกอบของกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
4.6 รูปแบบกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
4.7 ประโยชนข์องกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
4.8 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบักระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
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5. วิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
5.1 วิธีการสอนตรง (Direct Instruction Approach: DI)   
5.2 วิธีการสอนแบบวิธีโฟนิกส ์(Phonics)  

6. เอกสารที่เก่ียวกบัโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
6.1 ประวติัความเป็นมา 
6.2 โครงสรา้งและขอบข่ายการบรหิาร 

7. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการระบบ  
7.1 ความหมายของระบบ  
7.2 องคป์ระกอบของการจดัระบบ 
7.3 ขัน้ตอนการจดัระบบ 
7.4 การประเมินการจดัระบบ  

8. วงจรเดมมิ่ง  
8.1 หลกัการของวงจรคณุภาพ PDCA 
8.2 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัวงฆคณุภาพ PDCA 

9. กิจกรรมการเรียนรูบ้นัไดทกัษะ 4 ขัน้  
9.1 การจดักิจกรรมการเรียนสอนอ่านสะกดค าดว้ยบนัไดทกัษะ 4 ชัน้ 

9.2 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบับนัไดทกัษะ4ขัน้  
10. เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการสอนแบบสาธิต 

10.1 ความหมายของการสอนแบบสาธิต (Demonstration) 
10.2 ประเภทของการสอนแบบสาธิต 

10.3 หลกัเกณฑก์ารน าการสอนแบบสาธิตมาใชใ้นการเรียนการสอน 

10.4 เทคนิคการสอนดว้ยวิธีสาธิต 

10.5 เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการสอนสาธิต 

11. เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเสรมิแรง 
11.1 ความหมายของการเสรมิแรง  
11.2 ความส าคญัของการเสรมิแรง  
11.3 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัการเสรมิแรง 
11.4 ประเภทของการเสรมิแรง 
11.5 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเสรมิแรงในเด็กที่มีความตอ้งการพิเศษ 
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12. เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวกบัเกมการศกึษา  
12.1 ความหมายของเกมการศกึษา 
12.2 ประเภทของเกมการศกึษา  

13.แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรูเ้ชิงรุก(Active Learning)  
13.1 ความหมายของการจดัการเรียนรูเ้ชิงรุก 
13.2 ความส าคญัของการจดัการเรียนรูเ้ชิงรุก  
13.3 ลกัษณะส าคญัของการจดัการเรียนรูเ้ชิงรุก  

 
1. เอกสารทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตรแกนกลางสาระวิชาภาษาไทย 

1.1 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
ท าไมต้องเรียนภาษาไทย 

ภาษาไทยเป็นเอกลกัษณข์องชาติเป็นสมบติัที่ทรงคณุค่าอันก่อใหเ้กิดความเป็น
เอกลักษณ์และเสริมสร้างบุคลิกภาพของคนในชาติให้มีความเป็นไทย เป็นเครื่องมือใน  
การติดต่อสื่อสารเพื่อสรา้งความเขา้ใจอนัดีและความผกูพนัธต่์อกนั ท าใหส้ามารถประกอบกิจธุระ 
การงาน และด ารงชีวิตร่วมกันในสังคมประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัติย์ทรงเป็นประมุขได ้
อย่างสันติสุข และเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้ ทักษะ ประสบการณ์จากแหล่งข้อมูล
สารสนเทศต่างๆ เพื่อพฒันาความรู ้พฒันากระบวนการคิดวิเคราะห ์สงัเคราะห ์และสรา้งสรรคใ์ห้
ทนัต่อการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม และความกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตร ์เทคโนโลยี สงัคม ตลอดจน
น าไปใชใ้นการพฒันาอาชีพใหม้ีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ นอกจากนีย้งัแสดงภูมิปัญญาของชาติ
ไทยดา้นวฒันธรรม ประเพณี อนัเป็นสมบติัล า้ค่าควรแก่การเรียนรู ้อนรุกัษ ์และสืบสาน ต่อยอดให้
คงอยู่คู่ชาติไทยตลอดไป 

เรียนรู้อะไรในภาษาไทย 
ภาษาไทยเป็นทักษะที่ต้องฝึกฝนจนเกิดความช านาญในการใช้ภาษาเพื่อ 

การสื่อสาร การเรียนรูอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อน าไปใชใ้นชีวิตจรงิ 
การอ่าน กล่าวคือการอ่านออกเสียงค า  ประโยค การอ่านบทร้อยแก้ว  

ค าประพนัธช์นิดต่างๆ การอ่านในใจเพื่อสรา้งความเขา้ใจ และการคิดวิเคราะห ์สงัเคราะหค์วามรู้
จากสิ่งที่อ่าน เพื่อน าไป ปรบัใชใ้นชีวิตประจ าวนั 

การเขียน การเขียนสะกดตามอักขรวิธี การเขียนสื่อสาร โดยใชถ้อ้ยค าและรูปแบบ
ต่างๆ ของการเขียน ซึ่งรวมถึงการเขียนเรียงความ ย่อความ รายงานชนิดต่างๆ  การเขียน 
ตามจินตนาการ วิเคราะหว์ิจารณ ์และเขียนเชิงสรา้งสรรค ์ 
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การฟัง การดู และการพูด การฟังและดูอย่างมีวิจารณญาณ การวิเคราะห ์และ
การสงัเคราะห ์การพดูแสดงความคิดเห็น ความรูส้ึก พดูล าดบัเรื่องราวต่างๆ อย่างเป็นเหตเุป็นผล 
การพดูในโอกาสต่าง ๆ ทัง้เป็นทางการและไม่เป็นทางการ และการพดูเพื่อโนม้นา้วใจ  

หลักการใช้ภาษาไทย ตามกฎเกณฑ์ของภาษาไทย การใช้ภาษาให้ถูกต้อง
เหมาะสมกับโอกาสและบุคคล  การแต่งบทประพันธ์ประเภทต่างๆ และอิทธิพลของ
ภาษาต่างประเทศในภาษาไทย  

วรรณคดีและวรรณกรรม วิเคราะห์วรรณคดีและวรรณกรรมเพื่อศึกษาข้อมูล  
ตามแนวความทาง และคุณค่าของงาน และบทประพันธ์ การเรียนรู ้รวมถึงท าความเขา้ใจบท
ประพันธ์ บทเห่ กาพย ์กลอน เพลงพืน้บา้นอันเป็นภูมิปัญญาที่มีคุณค่าของไทย และไดถ้่ายทอด
คุณค่าทางความคิด ค่านิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี เรื่องราวของสังคมไทยในครั้งอดีต และ 
ความงดงามของภาษาไทย เพื่อใหเ้กิดความซาบซึง้ ความไพเราะ ความสวยงามของภาษา และ
ภมูิใจในบรรพบรุุษที่ไดส้ั่งสมสืบทอดมาจนถึงปัจจบุนั ้

1.2 สาระที ่๑ การอ่านและมาตรฐานการเรียนรู้ 
มาตรฐาน ท ๑.๑ ใชก้ระบวนการอ่านสรา้งความรูแ้ละความคิดเพื่อน าไปใชต้ดัสินใจ 

แกปั้ญหาในการด าเนินชีวิตและมีนิสยัรกัการอ่าน  
สาระที่ ๒ การเขียน  

มาตรฐาน ท ๒.๑ กระบวนการเขียนเพื่อสื่อสาร เขียนเรียงความ เขียนย่อความ และเขียน
เรื่องราวในรูปแบบต่าง ๆ เขียนรายงานขอ้มลู และรายงานการศกึษาคน้ควา้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สาระที่ ๓ การฟัง การด ูและการพดู 
มาตรฐาน ท ๓ .๑ สามารถเลือกฟังและดูพิจารณาอย่างมีวิจารณญาณ และ 

พดูแสดงความรู ้ความคิด และความรูส้กึในโอกาสต่างๆ อย่างมีวิจารณญาณและสรา้งสรรค ์
สาระที่ ๔ หลกัการใชภ้าษาไทย 

มาตรฐาน ท ๔.๑ เขา้ใจหลักการของภาษาและหลักภาษาไทย การเปลี่ยนแปลงของ
ภาษาและพลงัของภาษา ภมูิปัญญาทางภาษาไทย และรกัษาภาษาไทยไวเ้ป็นสมบติัของชาติ  

สาระที่ ๕ วรรณคดีและวรรณกรรม 
มาตรฐาน ท ๕.๑ เขา้ใจและแสดงทรรศนะ วิจารณ์วรรณคดีและวรรณกรรมไทย

อย่างเห็นคณุค่า ความสวยงาม สนุทรียภาพทางภาษาและน ามาประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจรงิ 
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คุณภาพผู้เรียน 
จบชัน้ประถมศกึษาปีที่ ๓ 

อ่านออกเสียงค า และค าคลอ้งจอง ค าสัน้ ๆ รวมถึงบทรอ้ยกรองง่าย ๆ ได้
ถูกตอ้ง และสามารถเขา้ใจความหมายของค า รวมถึงขอ้ความที่อ่าน สามารถมีค าถามเชิงเหตผุล 
ล าดับเหตุการณ์ คาดคะเนเหตุการณ์ สรุปความรู้ ข้อคิดจากเรื่องที่ อ่าน ปฏิบัติตามค าสั่ ง 
ค าอธิบายจากเรื่องที่อ่านได ้เขา้ใจความหมายและแปลความหมายของขอ้มลูจากแผนภาพ แผนที่
และแผนภมูิ อ่านหนงัสือเป็นประจ าและมีมารยาทในการอ่าน 

มีทักษะในการคัดลายมือตัวเต็มบรรทัด เขียนบรรยาย บันทึกประจ าวัน 
เขียนจดหมายลาครู เขียนบอกเล่าเรื่องราวเก่ียวกับชีวิตประจ าวัน เขียนจดหมายลาครู 
เขียนเรื่องเก่ียวกบัประสบการณ ์เขียนเรื่องตามจินตนาการ รวมถึงมีมารยาทในการเขียน 

บอกเล่ารายละเอียดรวมถึงบอกสาระส าคญั การตัง้ค าถาม การตอบค าถาม 
รวมทัง้พูดและแสดงความคิด ความรูส้ึกเก่ียวกับเรื่องที่ฟังและดู พูด บอก สื่อสาร ประสบการณ ์
และพดูแนะน ารวมถึงพดูเชิญชวนใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตาม และมีมารยาทในการรบัฟัง  

สะกดค ารวมถึงเข้าใจความหมายของค า ความต่างของค า และพยางค์ 
หน้าที่ และค าในประโยค มีทักษะการใช้พจนานุกรมในการค้นหาความหมายของค า  
การแต่งประโยคง่าย ๆ แต่งค าคลอ้งจอง การเลือกใชภ้าษาไทยตามมาตรฐาน รวมถึงภาษาถิ่นได้
เหมาะสมกบับรบิท 

เขา้ใจและสรุปขอ้คิดที่ไดจ้ากการอ่านวรรณคดีและวรรณกรรม เพื่อน าไปใช้
ในชีวิตประจ าวนั แสดงความคิดเห็นจากวรรณคดีที่อ่าน รูจ้กัเพลงพืน้บา้น เพลงกล่อมเด็ก ซึ่งเป็น
วัฒนธรรมของท้องถิ่น บทร้อง บทร้องเล่นส าหรับเด็กในท้องถิ่น ท่องจ าบทอาขยานรวมถึง 
บทรอ้ยกรองที่มีคณุค่าตามความสนใจได ้

พูดแสดงความรูค้วามรูส้ึก ความคิดเก่ียวกับเรื่องที่ฟังและดู ย่อความหรือ
สรุปจากเรื่องที่ฟังและด ูการตัง้ค าถาม การตอบค าถามจากเรื่องที่ฟังและด ูรวมทัง้ประเมินความ
น่าเชื่อถือทัง้จากการฟังและดโูฆษณาอย่างมีวิจารณญาณ พดูตามล าดบัขัน้ของเรื่องต่าง ๆ อย่าง
ชัดเจน พูดรายงานหรือประเด็นคน้ควา้จากการฟัง การดู การสนทนา การพูดโนม้นา้วไดอ้ย่างมี
เหตผุล รวมทัง้มีมารยาทในการฟัง  

สะกดค าและเขา้ใจความหมายของค า ส านวน ค าพงัเพยและสภุาษิต รูแ้ละ
เขา้ใจชนิดและหนา้ที่ของค าในประโยค ชนิดของประโยค ค าภาษาถิ่นและค าภาษาต่างประเทศ 
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ในภาษาไทย ใช้ค าราชาศัพท์และค าสุภาพได้อย่างเหมาะสม แต่งประโยค แต่งบทรอ้ยกรอง 
ประเภทกลอนสี่ กลอนสภุาพและกาพยย์านี ๑๑ 

เขา้ใจและเห็นคุณค่าของวรรณคดีและวรรณกรรมที่อ่าน เล่านิทานพืน้บา้น 
รอ้งเพลงพืน้บา้นของทอ้งถิ่น น าขอ้คิดจากเรื่องที่อ่านน าไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตจริง และท่องจ าบท
อาขยานที่ก าหนดได ้  

มาตรฐานการเรียนรู ้ตวัชีว้ดัและสาระการเรียนรูแ้กนกลาง 
สาระที่ ๑ การอ่าน 

มาตรฐาน ท ๑.๑ ใชก้ระบวนการอ่านสรา้งความรูแ้ละความคิด
เพื่อน าไปใชต้ดัสินใจ แกปั้ญหาในการด าเนินชีวิต และมีนิสยัรกัการอ่าน 
 

ชัน้ ตวัชีว้ดั สาระการเรียนรูแ้กนกลาง 
ป.๑ ๑. อ่านออกเสียงค า ค าคลอ้ง

จอง และขอ้ความสัน้ๆ 
๒. บอกความหมายของค า และ
ขอ้ความที่อ่าน 

-การอ่านออกเสียงและบอกความหมายของค า 
ค าคล้องจองและข้อความที่ประกอบด้วยค า
พืน้ฐานคือ ค าที่ใชใ้นชีวิตประจ าวัน ไม่นอ้ยกว่า 
๖๐๐ ค า รวมทั้งค าที่ใชเ้รียนรูใ้นกลุ่มสาระการ
เรียนรูอ่ื้น ประกอบดว้ย 
-ค าที่มีรูปวรรณยกุตแ์ละไม่มีรูปวรรณยกุต ์
-ค าที่มีตัวสะกดตรงตามมาตราและไม่ตรงตาม
มาตรา 
-ค าที่มีพยญัชนะควบกล า้ 
-ค าที่มีอกัษรน า 

๓. ตอบค าถามเก่ียวกบัเรื่องที่
อ่าน 
๔. เลา่เรื่องย่อจากเรื่องที่อ่าน 
๕. คาดคะเนเหตกุารณ ์จาก
เรื่องที่อ่าน 

- การอ่านจบัใจความจากสื่อต่าง ๆ เช่น 
นิทาน 
เรื่องสัน้ ๆ 
บทรอ้งเลน่และบทเพลง 
เรื่องราวจากบทเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้

ภาษาไทยและกลุม่สาระการเรียนรูอ่ื้น 
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ชัน้ ตวัชีว้ดั สาระการเรียนรูแ้กนกลาง 
 ๖. อ่านหนงัสือตามความสนใจ 

อย่างสม ่าเสมอและน าเสนอ
เรื่องที่อ่าน 

-อ่านหนงัสือตามความสนใจ เช่น  
หนงัสือที่นกัเรียนสนใจและเหมาะสมกบัวยั 
หนงัสือที่ครูและนกัเรียนก าหนดรว่มกนั 

๗. บอกความหมายของ
เครื่องหมายหรือสญัลกัษณ์
ส าคญัที่มกัพบเห็นใน
ชีวิตประจ าวนั 

- ก า ร อ่ า น เ ค รื่ อ ง ห ม า ยห รื อ สัญ ลั ก ษณ์  
ประกอบดว้ย 
เครื่องหมายสัญลักษณ์ต่าง ๆ  ที่พบเห็นใน

ชีวิตประจ าวนั 
เครื่องหมายแสดงความปลอดภัยและแสดง

อนัตราย 
 

2. เอกสารทีเ่กี่ยวกับทักษะการอ่านภาษาไทย  
2.1 การอ่านภาษาไทย  

ความหมายของการอ่านการอ่านเป็นทกัษะที่จ  าเป็นส าหรบัผูเ้รียนเนื่องจากการอ่าน
คือเครื่องมือที่จ  าเป็นและส าคญัในการแสวงหาความรูท้ี่มีหลากหลายในรูปแบบ (วฒันาพรและสม
พิศ, 2540) อีกทั้งยังมีความจ าเป็นต่อชีวิตและมีบทบาทต่อความเป็นอยู่ของคนเรา บุคคลใดมี
ความรูค้วามสามารถในการอ่านย่อมที่จะสามารถเขา้ใจสิ่งที่อ่านไดอ้ย่างถูกตอ้ง และสามารถ
พฒันาตนเองจนน าความรูท้ี่ไดม้าใชใ้หเ้กิดประโยชน์สงูสดุกบัตนเอง ความหมายของการอ่านนัน้ 
มีนกัวิชาการหลายท่านไดก้ลา่วไวด้งันี ้

ราชบณัฑิตยสถาน (2542) การอ่านหมายถึง หากว่ากนัตามตวัหนงัสือ ถา้หากออก
เสียงตอนอ่านดว้ยเรียกว่าอ่านออกเสียง ถา้หากอ่านแลว้ไม่ตอ้งอ่านออกเสียงเรียกว่าอ่านในใจ 
สงัเกตหรือพิจารณาดเูพื่อใหเ้ขา้ใจ เช่น การอ่านหนา้ อ่านรมิฝีปาก  

ดนยาวงศ ์ธนะชัย (2542) กล่าวถึงความหมายของการอ่าน กล่าวว่าการอ่าน คือ
กระบวนการที่เก่ียวขอ้งทัง้ร่างกายโดยใชก้ระบวนกการประสานสมัพนัธร์ะหว่างสายตาสมอง คือ 
การมองเห็นตัวอักษร และ ทางสมองคือการเขา้ใจความหมายของตัวอักษรและการแปลความ
ตวัอกัษรนัน้ 

กรมวิชาการ (2544) กล่าวถึงความหมายการอ่าน คือ กระบวนความคิดที่สามารถ
เขา้ใจในเรื่องที่อ่านได้ดี จึงน าไปสู่กระบวนความคิดที่ดี เพราะผูอ่้านจะได้สังเคราะห์กระบวน
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ความคิดต่าง ๆ จากสิ่งที่อ่านท าใหเ้กิดองคค์วามรูจ้ากสิ่งที่อ่านเกิดองคค์วามรูจ้ากสิ่งที่อ่านแลว้
น ามาประมวลผลและตีความก่อนที่จะเกิดเป็นองคค์วามเขา้ใจของตนเอง 

ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2546ให้ความหมายของการอ่าน คือ  
การแปลความหมายของขอ้ความทีละตวัอกัษรที่อ่านออกมาเป็นองคค์วามรูแ้ละแนวคิดท าใหเ้กิด
ความความรูแ้ละเข้าใจในสิ่งที่อ่านตรงกับสิ่งที่ผู ้เขียนเขียน ผูอ่้านสามารถน าองค์ความรู้และ
แนวคิดหรือความส าคญัจากสิ่งที่อ่านไปใชใ้หเ้กิดประโยชนไ์ด ้

ส าลี รักสุทธิ (2550) กล่าวคือ การอ่าน ความหมายถึง การตีความแปลความ 
จากขอ้ความทีละตัวอักษรที่ปรากฏในสิ่งพิมพ์ ที่พิมพอ์อกมาเป็นขอ้มูลองคค์วามรูแ้ละการรับรู ้
จากความการเขา้ใจของผูอ่้าน  

Day and Bamford (1998) กล่าวคือ การอ่านคือ การคน้หาความหมายหรือความ
เขา้ใจจากตวัอกัษรและสญัลกัษณท์ี่ปรากฏอยู่ในขอ้มลูซึ่งผูอ่้านจะตอ้งใชก้ระบวนการคิดเชื่อมโยง
ระหว่างขอ้มูลที่อ่านกับความรูแ้ละประสบการณ์เดิมการอ่านไม่ใช่การมองผ่านประโยคและย่อ
หนา้เท่านัน้ แต่เป็นการรวบรวมการตีความหมายและการประเมินความเห็นเหล่านัน้อีกดว้ย  

Crawley (1995) กล่าวถึ ง  ความหมายของการ อ่าน  เ ป็นกระบวนการ ใน 
การสื่อความหมายอย่างมีวิจารญาณ และเป็นกระบวนการที่ซบัซอ้นและรวมถึงความสามารถใน
การอธิบายความหมายของบทอ่านและการแปลความหมายจากสญัลกัษณโ์ดยผูอ่้านตอ้งอาศยั
กระบวนการคิดการระลึกค่าต่าง ๆ และประสบการณเ์ดิมเขา้มาผสมผสานระหว่างความคิดกับ  
สิ่งทีผูอ่้านมองเห็นแลว้สื่อความหมายออกมาไดน้อกจากนี ้

สรุปไดว้่า การอ่าน หมายถึง กระบวนการของการของการสื่อความหมายโดยการรบัรู ้
สารในตวัอกัษร หรือสญัลกัษณอ่ื์นที่ใชแ้ทนความคิดที่ผูส้ง่สารตอ้งการสง่มายงัผูอ่้าน  

2.2 กระบวนการของการอ่าน  
William S. Gray (1948 อ้างถึงใน ถนอมวงศ์ ยอดมรรคผล , 2546) ได้อธิบาย

กระบวนการอ่านว่าเป็นกระบวนการที่ซบัซอ้น ซึ่งผูอ่้านจ าเป็นตอ้งมีสว่นรว่มทัง้ทางสติปัญญาและ
ประสบการณ ์โดยมีล าดบัขัน้ตอนส าคญัดงัต่อไปนี ้ 1.การรูจ้กัค า เป็นขัน้ตอนเริ่มตน้ของการอ่าน 
ซึ่งผูเ้รียนจะตอ้งมีความสามารถในการระลึกหรือจดจ าค าจากประสบการณท์ี่เคยพบเห็น ผ่านการ
รบัรูส้ญัลกัษณท์างภาษา ผูเ้รียนตอ้งจดจ าค าศพัท ์อ่านออกเสียงได ้และเขา้ใจความหมายของค า
นัน้ ๆ อย่างถูกตอ้ง 2.การเขา้ใจความหมายของค า วลี และประโยค เป็นการตีความสญัลักษณ์
หรือตวัอกัษรที่ปรากฏอยู่ในประโยค โดยผูอ่้านตอ้งใชค้วามรูแ้ละประสบการณท์ี่มีมาก่อน มาช่วย
ในการเขา้ใจความหมายของขอ้ความตามบริบท เพื่อใหเ้ขา้ถึงความหมายที่ผูเ้ขียนตอ้งการจะสื่อ  
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3.การมีปฏิกิรยิาต่อขอ้ความ หมายถึง การท่ีผูอ่้านมีความคิดหรือความรูส้กึรว่มไปกบัเนือ้หาที่อ่าน 
โดยอาจตั้งค าถาม โต้แย้ง หรือเห็นด้วยกับมุมมองของผู้เขียน ซึ่งเป็นการแสดงออกถึงการมี  
ส่วนร่วมทางความคิด 4.การสังเคราะหค์วามหมายคือเป็นการรวมรวมขอ้มูลจากเนือ้หาที่อ่าน 
แลว้น ามาสรา้งความเขา้ใจใหม่หรือขยายมมุมองเดิม ผูอ่้านอาจเปลี่ยนแปลงทัศนคติเดิมที่เคยมี 
หรือเกิดความสนใจที่จะคน้ควา้ต่อในเรื่องที่อ่าน 

สรุปกระบวนการอ่าน คือ กระบวนการอ่านคือความสามารถในการแปลความหมาย
จากตัวอักษรหรือตราสญัลกัษณท์างภาษาไปสู่การสรา้งความรูค้วามเขา้ใจของตนเอง  โดยผ่าน
การคิดวิเคราะห ์ประสบการณเ์ดิม และความเชื่อของผูอ่้าน รวมถึงความสามารถในการตีความค า 
กลุม่ค า และเรื่องราวที่อ่านไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพปัญหาส าคญัที่มีผลต่อการอ่าน 

ปัญหาส าคัญที่มีผลต่อการอ่านนั้นมีนักการศึกษาหลายท่านได้กล่าวถึง
ปัญหาที่มีผลต่อการอ่านหนงัสือว่ามีสาเหตมุาจากหลายสาเหตดุงัที่ (ฉวีวรรณ คหูาภินนัท์, 2545) 
ไดส้รุปปัญหาของการอ่านไวด้งันี ้เช่น การไม่ชอบอ่านหนงัสือ การที่สื่อการอ่านมีราคาที่ค่อนขา้ง
สงู ท าใหผู้อ่้านไม่สามารถที่ซือ้ได ้การไม่มีคนที่ไวว้างใจใหป้รกึษา หรือ แนะแนวทางการสอนอ่าน
เวลาที่อ่านหนงัสือไม่ออก หรือ ผูอ่้านที่มีมีปัญหาในการอ่านที่มีปัญหาดา้นสขุภาพที่เก่ียวขอ้งกับ
การอ่าน เช่น สายตาสั้น ยาว เอียง หูตึง หูหนวก เป็นต้น หรือ มีโรคประจ าตัวอ่ืนร่วมด้วย  
ความพิการทางร่างกายเช่นตาบอดการไม่ไดร้บัการฝึกใหม้ีสมาธิในการอ่านหนงัสือ  การมีปัญหา
ชีวิตการไม่ใหค้วามตระหนักในเรื่องของการอ่านการไม่รูเ้ทคนิคหรือวิธีการในการอ่านหนังสือ
ประเภทต่างๆ กระบวนการสอนการสอนของครูท าใหน้่าเบื่อบงัคบัใหอ่้านจนท าใหเ้ด็กต่อตา้นและ
โรงเรียนไม่มีหอ้งสมดุในชมุชนไม่มีหอ้งสมดุประชาชนหรือหอสมดุแห่งชาติ 

อย่างไรก็ตามในเรื่องการอ่านนั้นถึงจะพบกับปัญหาและอุปสรรคที่
หลากหลายรูปแบบที่ส่งผลท าให้การอ่านไม่มีประสิทธิภาพ แต่ความเป็นมนุษย์ไม่สิ ้นสุดที่ 
ความพิการ ดงันัน้ถึงแมจ้ะเป็นปัญหาแต่ก็สามารถแกไ้ขไดเ้พราะการอ่านเป็นทกัษะหนึ่งที่สามารถ
พัฒนาและเกิดขึน้ไดห้ากไดร้บัการฝึกที่ต่อเนื่องและถูกตอ้งตามทฤษฎีและรูปแบบการสอนอ่าน
นัน้ ๆ 
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2.3 ทักษะการอ่านภาษาไทย  
ค าจ ากัดความทักษะการอ่าน 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวกับทักษะการอ่านผูว้ิจัยยังไม่พบว่า  
มีนักการศึกษาใหค้วามหมายของทักษะการอ่าน แต่มีนักการศึกษาใหค้ าจ ากัดความของทักษะ
การอ่านพอสรุปมาไดด้งันี ้

มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช (2542) ทกัษะการอ่านเปรียบเสมือนงานศิลปะ
แขนงหนึ่ง เพราะตอ้งอาศัยการฝึกฝนอย่างต่อเนื่องเพื่อใหเ้กิดความช านาญ เด็กที่เริ่มฝึกอ่าน
จ าเป็นตอ้งเรียนรูก้ารประสมตวัอกัษรใหก้ลายเป็นค าที่มีความหมาย และการเขา้ใจค านัน้ไดดี้มกั
เกิดจากประสบการณเ์ดิม เช่น เคยไดย้ินหรือพูดค าเหล่านั้นมาก่อน ขณะเดียวกันผูอ่้านต้องใช้
ทกัษะอ่ืนรว่มดว้ย เช่น การเคลื่อนไหวสายตา การจดจ าลกัษณะของค า การแยกแยะตวัอกัษร และ
การตีความความหมายที่อ่าน 

กาญจนา จันทะดวง (2542) จุดประสงคห์ลกัของการพัฒนาทักษะการอ่านคือ
การสง่เสรมิใหผู้เ้รียนสามารถอ่านขอ้ความต่าง ๆ แลว้เขา้ใจเนือ้หาตามเป้าหมายที่ก าหนดไว ้โดย
ผลส าเร็จในการอ่านขึน้อยู่กับปัจจัยหลายประการ เช่น ประสบการณ์ที่ผูอ่้านมี ความสนใจต่อ
เนือ้หาที่อ่าน ทกัษะทางดา้นภาษา และเปา้หมายในการอ่าน 

เจือจนัทร ์ไหวพริบ (2542) ใหค้วามเห็นว่า การพฒันาทกัษะการอ่านตอ้งมุ่งเนน้
ทัง้การอ่านในใจและการอ่านออกเสียง การอ่านในใจควรมีความรวดเร็ว เขา้ใจสาระส าคัญ และ
สามารถจบัใจความไดต้รงประเด็น เพื่อสรา้งความเพลิดเพลินและความต่อเนื่องในการอ่าน ส่วน
การอ่านออกเสียงจ าเป็นตอ้งอ่านไดอ้ย่างถกูตอ้ง ชดัเจน ลื่นไหล และถา้ผูอ่้านตอ้งการอ่านท านอง
เสนาะ ก็ตอ้งฝึกการออกเสียงใหม้ีจงัหวะและอารมณต์รงกบัขอ้ความที่สื่อมา โดยการอ่านที่ดีตอ้ง
เริ่มจากความเขา้ใจในหลกัการอ่าน และฝึกฝนอย่างสม ่าเสมอจึงจะเกิดความช านาญ 

สรุปการพฒันาทกัษะการอ่านมีเป้าหมายเพื่อฝึกใหผู้เ้รียนสามารถอ่านขอ้ความ
ต่าง ๆ ไดอ้ย่างเขา้ใจ ตีความไดถ้กูตอ้ง อ่านไดอ้ย่างคลอ่งแคลว่ และรูจ้กัหลกัเกณฑท์ี่เหมาะสมใน
การอ่าน โดยตอ้งอาศัยการฝึกฝนอย่างต่อเนื่อง จนสามารถพัฒนาทักษะในการสะกด อ่านเร็ว 
และเขา้ใจสิ่งที่ผูเ้ขียนตอ้งการสื่อสารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ทฤษฎีการสอนทักษะการอ่าน 
ทฤษฎีเป็นหลกัความจรงิที่ไดร้บัการพิสจูนแ์ลว้ซึ่งเป็นพืน้ฐานและเป็นแนวทางใน

การจดัการเรียนการสอนอ่านเพื่อใหเ้กิดผลตามวตัถุประสงคท์ี่ก าหนดไวม้ีนกัการศึกษาไดก้ลา่วถึง
ทฤษฎีที่เก่ียวกบัการสอนอ่านไวด้งันี ้
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ทฤษฎี Schema  
Anderson และ Pearson (1984, อา้งถึงใน ศรีสดุา พริม้พราย, 2546) อธิบายว่า 

การท าความเขา้ใจเนือ้หาที่อ่านขึน้อยู่กบัความรูเ้ดิมหรือประสบการณท์ี่ผูอ่้านมีมาก่อน กล่าวคือ 

การเรียนรูส้ิ่งใหม่จะเกิดขึน้ได้อย่างมีประสิทธิภาพเมื่อสามารถเชื่อมโยงกับประสบการณ์หรือ

ขอ้มูลเดิมในหน่วยความรู ้(schemas) ที่มีอยู่ในสมองของผูเ้รียน ผูอ่้านตอ้งมีการตระหนักรูว้่า

เนือ้หาที่ตนเองจะอ่านนัน้เก่ียวขอ้งกบัอะไร เมื่อผูอ่้านสามารถเชื่อมโยงเนือ้หากบัความรูท้ี่มีอยู่เดิม 

ก็จะช่วยใหเ้ขา้ใจเรื่องราวไดล้ึกซึง้ยิ่งขึน้ ในการน าทฤษฎีนีม้าประยุกตก์ับงานวิจัยฉบบันี ้พบว่า 

การใชค้วามรูพ้ืน้ฐานและประสบการณเ์ดิมในการอ่านสามารถช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจขอ้ความได้

ชัดเจนมากขึน้ เช่น หากพบค าศัพท์ที่ไม่คุ้นเคย นักเรียนอาจใช้บริบทแวดล้อมเพื่อคาดเดา

ความหมาย หรือหากเคยมีความรูห้รือประสบการณใ์นหวัขอ้นัน้มาก่อน ก็จะท าใหส้ามารถเขา้ใจ

เรื่องที่อ่านไดง้่ายยิ่งขึน้ ดว้ยเหตนุี ้ครูผูส้อนจึงควรกระตุน้ใหน้กัเรียนไดน้ าประสบการณเ์ดิมมาใช้

ประกอบการเรียนรูใ้หม่ เพื่อเสรมิสรา้งความเขา้ใจในการอ่านอย่างมีประสิทธิภาพ 
ทฤษฎี Information  

ตามแนวคิดของ Harris และ Hodges (1995, อ้างถึงใน ศรีสุดา พริม้พราย , 

2546) ทฤษฎีข้อมูลให้ความส าคัญกับกระบวนการสื่อสาร โดยเน้นทั้งด้านการถ่ายทอดสาร  

(การเขียนหรือการพดู) และการรบัสาร (การอ่านหรือการฟัง) เพื่อใหก้ารสื่อสารเกิดผลส าเร็จ ผูส้่ง

สารจะตอ้งเลือกวิธีการถ่ายทอดที่เหมาะสมกับผูร้บั ขณะเดียวกันผูร้บัสารตอ้งมีทักษะในการฟัง

หรืออ่านอย่างมีเป้าหมาย และใช้เทคนิคที่เหมาะสมต่อการรับข้อมูล  ในบริบทของงานวิจัยนี ้

ทฤษฎีขอ้มลูมีความเก่ียวขอ้งโดยตรงกบักระบวนการอ่าน เพราะเมื่อผูเ้รียนสามารถรบัขอ้มลูจาก

การอ่านไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ก็จะน าไปสู่การเรียนรูท้ี่ลึกซึง้ เขา้ใจเนือ้หาอย่างถ่องแท ้และ

สามารถถ่ายทอดออกมาไดอ้ย่างชดัเจนผ่านการเขียนหรือการพดูในขัน้ตอนต่อไป 
หลักการสอนทักษะการอ่าน 

สนม ครุฑเมือง (2528) ไดเ้สนอหลกัส าคญัในการสอนทกัษะการอ่านไวด้งันี ้ 
1. ส่งเสริมใหน้ักเรียนอ่านหนังสือหลากหลายประเภท และสรา้งกิจกรรมที่

น่าสนใจเพื่อกระตุน้ความอยากอ่าน 
2. พิจารณาความแตกต่างของนักเรียนแต่ละคน โดยเฉพาะดา้นพฒันาการ

ทางสมอง และแบ่งกลุม่นกัเรียนอย่างเหมาะสมตามหลกัจิตวิทยาการเรียนรู ้
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3. ก่อนให้นักเรียนอ่าน ควรก าหนดวัตถุประสงค์อย่างชัดเจน เพื่อเพิ่ม
แรงจงูใจ 

4. ครูควรท าความเข้าใจเนื ้อหาล่วงหน้า เพื่อเลือกส่วนส าคัญมาสอน  
อย่างมีประสิทธิภาพ 

5. การอ่านที่ดีควรมีความเขา้ใจในเนือ้หาที่อ่าน 
6. การมีสมาธิและการตัง้ค าถามในใจช่วยสง่เสรมิความเขา้ใจในการอ่าน 
7. ควรฝึกใหน้กัเรียนอ่านหนงัสือที่มีคณุค่าเป็นประจ า 
8. เนน้การอ่านเรว็แต่ตอ้งเขา้ใจ โดยเฉพาะการอ่านในใจ 
9. จดักิจกรรมเสรมิการอ่านอย่างสม ่าเสมอ 
10. ลกัษณะของการอ่านที่ดีตอ้งรวดเรว็และจบัใจความส าคญัได ้
11. ฝึกการใชส้ายตาเพื่อลดเวลาในการอ่าน 
12. เสริมการอ่านในระดับที่สูงขึ ้น เช่น การตีความกราฟ ตาราง และ

สญัลกัษณ ์
13. พิจารณาปัจจยัที่สง่ผลต่อความสามารถในการอ่านของนกัเรียน 
14. ครูควรมีบทบาทในการสง่เสรมิการอ่าน ไม่จ ากดัเฉพาะครูภาษาไทย 
15. ครูควรมีบทบาทในการสง่เสรมิการอ่าน ไม่จ ากดัเฉพาะครูภาษาไทย 

นอกจากนีแ้ลว้ทศันีย ์ศภุเมธี (2542) ไดก้ลา่วถึงหลกัส าคญัที่ควรค านึงถึงในการ
สอนอ่านดงันี ้ 

1. ครูตอ้งค านึงเรื่องความพรอ้มและพืน้ฐานของผูเ้รียนซึ่งอาจแตกต่างกนั 
2. ครูตอ้งค านึงถึงความสนใจในการอ่านที่ไม่เหมือนกนัของแต่ละคน 
3. ครูตอ้งเขา้ใจถึงสง่เสรมิเจตคติที่ดีต่อการอ่านผ่านกิจกรรมที่หลากหลาย 
4. การสอนอ่านครูตอ้งพฒันาบุคลิกภาพในการอ่าน เช่น ท่านั่งและการเลือก

หนงัสือ 
5. ฝึกอ่านอย่างมีประสิทธิภาพและรวดเรว็ 
6. สรา้งกิจกรรมต่อยอดจากการอ่าน เช่น การอภิปราย เขียนสรุป หรือแสดง

ความคิดเห็น 
แนวทางเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการอ่าน 
นักการศึกษาหลายท่านได้เสนอแนวทางการพัฒนาทักษะการอ่าน ได้เสนอ

แนวทางในการพฒันาทกัษะการอ่านสรุปไดด้งันี ้ 
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กรรณิการ ์พวงเกษม (2525) แนะน าว่า การพัฒนาทักษะการอ่านควรเริ่มจาก
การเลือกสื่อที่เหมาะสมกบัประสบการณข์องเด็ก และใหเ้ด็กมีโอกาสอ่านหนงัสือในหอ้งสมุดเป็น
ประจ า พรอ้มกับเล่าเรื่องที่อ่านในรูปแบบกลุ่ม รวมถึงใชส้ื่อช่วยการอ่านต่าง ๆ เช่น แผนภูมิหรือ
ฟิลม์ขอ้ความ 

ขณะเดียวกัน ประเทิน มหาขันธ์ (2530) เสนอเพิ่มเติมว่า ควรจัดให้เด็กได้มี
ประสบการณท์ี่เก่ียวขอ้งกับค าศพัทใ์หม่ ๆ หากเด็กไม่มีความรูม้าก่อน ควรสอนจากพจนานุกรม 
พร้อมทั้งฝึกให้เด็กค้นหาความหมายด้วยตนเอง ที่ส  าคัญ ครูไม่ควรลงโทษนักเรียนเมื่อเกิด
ขอ้ผิดพลาดในการอ่าน แต่ควรเสริมแรงในเชิงบวก และจัดกิจกรรมที่ช่วยใหน้ักเรียนมีส่วนร่วม 
มากขึน้ ลดบทบาทของครู และเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดเ้รียนรูผ้่านกิจกรรมจรงิและสื่อที่น่าสนใจ 

การวัดทักษะการอ่านภาษาไทย 
ในการวัดการอ่านนั้น ผจงกาญจน ์ภูมิภาควรรธน ์(2540) กล่าวว่าวิธีวัดและ

ประเมินมีหลายวิธีขึน้อยู่กับจุดมุ่งหมายกวา้ง ๆ ของการประเมินเช่นถา้ตอ้งการประเมินผลที่ได้
จากการอ่าน (Product) ไม่ว่าจะเป็นทักษะย่อย ๆ ของการอ่านหรือทักษะย่อยทางความเขา้ใจ 
การประเมินผลส่วนใหญ่จะอยู่ในรูปแบบทดสอบ แต่ถา้ตอ้งการประเมินภาพรวมทัง้กระบวนการ
อ่าน (Reading Process) และผลที่ ได้จากการอ่านการวัดและการประเมินตามสภาพจริง 
(Authentic อาจมีความเหมาะสมกว่ารายละเอียดของวิธีวดัและประเมินทัง้สองแบบดงัต่อไปนี ้ 

1. แบบทดสอบ เหมาะส าหรับการประ เมินผลลัพธ์  (product) เช่น  
การประเมินทักษะย่อยในการตีความ ความเข้าใจเครื่องหมายวรรคตอน หรือการคาดเดา
ความหมายค าศพัท ์โดยแบบทดสอบอาจอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ 

1.1 ค าถามแบบมีตวัเลือกตอบ ใชป้ระโยคค าถามหลกั (stem) ตามดว้ย
ค าตอบใหเ้ลือก 

1.2 ค าถามแบบถูกผิดมีลักษณะคล้ายกับค าถามแบบมีตัวเลือก  
ใชป้ระโยคสัน้ ๆ ใหผู้เ้รียนตดัสินใจ 

1.3 ค าถามแบบจับคู่ เป็นประเมินความรู้ค าศัพท์หรือข้อมูลส าคัญ 
จากเรื่อง 

1.4 ค าถามแบบตอบอย่างสั้น ๆ ค าถามประเภทนี ้ผูเ้รียนเติมขอ้ความ
หรือเขียนค าตอบสัน้ ๆ 

1.5 ค าถามประเภทโคลบเป็นแบบทดสอบที่ผูส้อนบทอ่านมาย่อแลว้ลบ
ค าในบทความแลว้ใหเ้ติมค าที่เหมาะสม 
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1.6 ค าถามที่ใหผู้เ้รียนแปลงรูปขอ้มูลเป็นแบบทดสอบหลงัจากที่ผูเ้รียน
อ่านบทอ่านแลว้เปลี่ยนขอ้มลูที่อ่านเป็นภาพ ตาราง หรือแผนผงั 

1.7 ค าถามตอบแบบยาวเป็นค าถามที่ให้ผู ้ตอบบรรยายเป็นข้อความ 
เป็นค าถามเก่ียวกบัการประยกุตข์อ้มลูหรือถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของผูต้อบ  

2. การวัดและการประเมินการอ่านตามสภาพจริงลักษณะส าคัญคือการ
ประเมินผูเ้รียนขณะท ากิจกรรมมุ่งปฏิบติังานที่แทจ้ริง (Real-World Tasks) โดยมิไดแ้ยกการวัด
ออกจากกระบวนการอ่านการวดัและประเมินแบบนีจ้ึงเหมาะส าหรบัประเมินกระบวนการอ่านและ
ผลที่เกิดขึน้อย่างรอบดา้น เช่น  

2.1 การสงัเกตคือการบนัทกึพฤติกรรมการอ่านโดยใชเ้กณฑท์ี่ชดัเจน 
2.2 เครื่ องมือวัดแบบต่างๆคือการน าข้อมูลจากการสัง เกตเช่น 

แบบสอบถามเจตคติ แบบวดัความสนใจ 
2.3 การสมัภาษณคื์อสอบถามความรูส้กึและทศันคติต่อการอ่าน 
2.4 การบนัทึกเก่ียวกับการอ่านคือการที่นักเรียนเขียนบันทึกประจ าวัน

เก่ียวกบัการอ่าน โดยนกัเรียนบนัทกึสิ่งที่อ่าน ความคิด หรือขอ้คิดเห็น 
2.5 แฟ้มสะสมงานคือรูปแบบของการประเมินแฟ้มรวมผลงานที่แสดง

พฒันาการและผลลพัธท์างการเรียนรู ้
 

3.เอกสารทีเ่กี่ยวกับเด็กทีม่ีปัญหาทางการเรียนรู้ 
ปัจจบุนัเด็กที่อยู่ในโรงเรียนทั่วไป มีทัง้เด็กปกติและเด็กที่มีความตอ้งการพิเศษ ซึ่งการจดั

การศึกษาในปัจจุบันใหค้วามส าคัญกับการจัดการศึกษาที่เปิดโอกาสใหท้ัง้เด็กปกติและเด็กที่มี
ความตอ้งการพิเศษไดเ้รียนร่วมกนั นอกจากนีแ้ลว้ยงัพบอีกว่า เด็กที่มีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษ
ที่มีมากที่สุดในโรงเรียนทั่วไป คือ เด็กที่มีปัญหาทางการเรียนรู ้ดังนัน้ ครูที่สอนในโรงเรียนปกติ
ทั่วไป จ าเป็นตอ้งท าความเขา้ใจเก่ียวกบัเด็กกลุม่นี ้ 

3.1 เด็กทีม่ีปัญหาทางการเรียนรู้ 
เด็กที่มีปัญหาทางการเรียนรู ้หมายถึง เด็กมีความบกพร่องทางการรับรูห้รือการ

เรียนรูท้ี่มีความผิดปกติอย่างเดียวหรือหลายอย่างท าใหเ้กิดปัญหาต่อการการเขา้ใจและการใช้
ภาษา การพูดหรือการเขียน จึงส่งผลใหเ้กิดการบกพร่องที่เก่ียวกับการฟัง การอ่าน การพูด การ
เขียน การสะกดการค านวณ การใชเ้หตผุล การรวบรวมความคิด ซึ่งการบกพรอ่งดงักลา่วไม่รวมถึง
ผูพ้ิการทางการมองเห็น การไดย้ิน ทางรา่งกาย ทางสติปัญญา ทางอารมณ ์ 
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ตามประกาศกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย ์เรื่องประเภทและ
หลักเกณฑค์วามพิการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2555 ซึ่งอา้งอิงถึงพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนา
คณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ไดใ้หค้วามหมายของบุคคลที่มีความบกพร่องทางการเรียนรูว้่า 
คือ ผูท้ี่มีขอ้จ ากัดในการท ากิจกรรมในชีวิตประจ าวันหรือไม่สามารถมีส่วนร่วมในกิจกรรมทาง
สังคมโดยเฉพาะในด้านการเรียนรูอ้ย่างมีประสิทธิภาพ อันเป็นผลจากความผิดปกติของการ
ท างานของสมอง ซึ่งน าไปสู่ความยากล าบากในการอ่าน การเขียน การค านวณ หรือกระบวนการ
เรียนรูอ่ื้น ๆ โดยระดับความสามารถนั้นต ่ากว่ามาตรฐานเมื่อเทียบกับช่วงวัยและระดับเชาว์
ปัญญาที่ควรเป็น โดยบคุคลกลุ่มนีจ้ะไดร้บัการจดัใหอ้ยู่ในกลุ่มความพิการประเภทที่ 6 คือ "ความ
พิการทางการเรียนรู"้ 

ในส่วนของการจ าแนกประเภทตามมาตรฐานสากลนั้น คู่มือการวินิจฉัยและสถิติ
ความผิดปกติทางจิตเวชฉบับที่ 5 (DSM-5) ซึ่งจัดท าโดยสมาคมจิตแพทยอ์เมริกัน (American 
Psychiatric Association, 2013) ได้ระบุว่า ความผิดปกติในการเรียนรู้เฉพาะด้าน (Specific 
Learning Disorder) เป็นความบกพร่องในการพัฒนาทางระบบประสาทที่มักเริ่มต้นในช่วงวัย
เรียน แมอ้าจไม่แสดงอาการเด่นชดัจนกว่าจะเขา้สู่วัยรุ่นหรือวัยผูใ้หญ่ โดยการวินิจฉัยจะตอ้งอิง
จากขอ้มูลทางคลินิก ประวัติการแพทยแ์ละการศึกษา รวมถึงการสงัเกตพฤติกรรมในหอ้งเรียน 
และผลการตอบสนองต่อการช่วยเหลือทางวิชาการ จะพบลักษณะ (American Psychiatric 
Association, 2013) ดงันี ้ 

1. ประสบปัญหาความยากล าบากในการเรียนรูแ้ละการใชท้ักษะดา้นวิชาการ  
อย่างนอ้ยหนึ่งดา้น แมจ้ะไดร้บัการช่วยเหลืออย่างเหมาะสมมาแลว้อย่างนอ้ยหกเดือน ไดแ้ก่ 

- อ่านออกเสียงไม่ถูกต้องหรือช้า 
- ไม่เข้าใจความหมายของส่ิงทีอ่่าน 
- เขียนผิดบ่อยหรือใช้ไวยากรณไ์ม่ถูกต้อง 
- มีปัญหาในการสะกดค า 
- ขาดทักษะด้านการค านวณหรือการใช้เหตุผลทางคณิตศาสตร ์

2. ทักษะด้านวิชาการที่ต  ่ากว่าความสามารถในของเด็กอายุเท่ากัน ซึ่งส่งผล
กระทบต่อการเรียนรูห้รือการใชช้ีวิตประจ าวนัอย่างชดัเจน 

3. ความยากล าบากเริ่มตน้ในช่วงวยัเรียน แมอ้าจตรวจพบในช่วงที่ความตอ้งการ
ดา้นวิชาการสงูขึน้ 
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4. ความยากล าบากในการเรียนรูไ้ม่ไดเ้กิดจากเงื่อนไขอ่ืน ๆ เช่น ความบกพร่อง
ทางสติปัญญา ปัญหาทางการมองเห็นหรือการไดย้ิน ความยากล าบากทางอารมณ ์หรือขอ้จ ากดั
ทางสงัคมและเศรษฐกิจ 

กุศลาภรณ์ ชัยอุดมสม (2560) กล่าวว่า ความผิดปกติด้านการเรียนรูเ้ฉพาะทาง 
หมายถึง ความบกพร่องในกระบวนการเรียนรูข้ัน้พืน้ฐานทางวิชาการ เช่น การอ่าน การเขียน หรือ
การค านวณ ซึ่งอาจเกิดขึน้เพียงดา้นใดดา้นหนึ่ง หรือหลายดา้นร่วมกัน ความบกพร่องนีป้รากฏ
ชดัเจนเมื่อเปรียบเทียบกบัระดบัสติปัญญาที่ควรจะเป็นตามช่วงวยั และสง่ผลใหบ้คุคลไม่สามารถ
เรียนรูห้รือท าหนา้ที่ของตนไดต้ามปกติ 

ผดุง อารยะวิญญู (2561) กล่าวสรุปว่า เด็กที่มีปัญหาดังกล่าวมักมีลักษณะทาง
กายภาพภายนอกที่ดูเป็นปกติ แต่พบอุปสรรคในดา้นการเรียน โดยเฉพาะในรายวิชาที่เก่ียวขอ้ง
กับภาษา เช่น ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ หรือคณิตศาสตร ์ลักษณะงานที่ท ามักขาดความเป็น
ระเบียบเรียบร้อย ภาษาในทางวิชาการนิยมใช้ค าว่า LD (Learning Disability) หรือ SLD 
(Specific Learning Disability) ซึ่งมีความหมายเฉพาะเจาะจงมากขึน้ 

แม้เด็กกลุ่มนีจ้ะมีข้อจ ากัดด้านการเรียนรู ้แต่หากได้รับการสอนด้วยแนวทางที่
เหมาะสม ก็สามารถเรียนไดจ้นจบระดบัอดุมศึกษา ในทางตรงกนัขา้ม หากไม่ไดร้บัการช่วยเหลือ
อย่างถกูวิธี เด็กอาจไม่สามารถเรียนต่อไดจ้นจบการศกึษา และเสี่ยงที่จะหลดุจากระบบการศกึษา 

ความบกพร่องทางการเรียนรู้ถือเป็นกลุ่มอาการที่ครอบคลุมความผิดปกติ
หลากหลายประเภท โดยผูม้ีลักษณะนีจ้ะประสบความยากล าบากในการใชภ้าษา เช่น การฟัง  
การพูด การอ่าน การเขียน การให้เหตุผล ตลอดจนทักษะทางคณิตศาสตรแ์ละการเข้าสังคม  
ซึ่งมักพบในระดับต ่าเมื่อเทียบกับเด็กทั่วไป เชื่อว่าอาการเหล่านี ้เกิดจากความผิดปกติของ  
การท างานในระบบประสาทสว่นกลาง 

แมค้วามบกพรอ่งทางการเรียนรูส้ามารถเกิดร่วมกบัภาวะอ่ืน เช่น ความบกพรอ่งทาง
ประสาทสมัผัส ความผิดปกติดา้นอารมณ ์หรือปัญญาอ่อน แต่โดยเนือ้แทแ้ลว้ สภาวะ LD ไม่ได้
เป็นผลโดยตรงจากเงื่อนไขหรืออิทธิพลเหลา่นัน้ 

 Mercer and Pullen (2005) กล่าวถึง ลักษณะของผู้เรียนที่ประสบปัญหาทาง 
การเรียนซึ่งมีความไม่สอดคลอ้งกันระหว่างผลสมัฤทธิ์ทางวิชาการกับระดับสติปัญญาท่ีควรจะ
เป็น กล่าวคือ เมื่อพิจารณาทักษะต่าง ๆ อาทิ การพูด การฟัง การเขียน ความเข้าใจค าศัพท์  
การอ่าน และการใชเ้หตุผลเชิงคณิตศาสตร ์จะพบความแตกต่างอย่างชัดเจน โดยเฉพาะทักษะ
ด้านการพูดและค าศัพท์ ซึ่งผลการเรียนต ่ากว่าระดับศักยภาพอย่างมีนัยส าคัญ และในด้าน  
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การคิดค านวณก็แสดงผลลพัธ์ที่ต  ่ากว่าความสามารถที่แทจ้ริงเช่นเดียวกัน  ทัง้นี ้ความบกพร่อง
ทางการเรียนรูส้ามารถจ าแนกไดเ้ป็น 3 ประเภทหลกั ดงันี ้ 

1. ดิสเล็กเซีย (Dyslexia) เป็นค าที่หมายถึง ความยากล าบากในการอ่าน  
ผู้ที่มีลักษณะนี ้มักประสบปัญหาในการเชื่อมโยงระหว่างตัวอักษรและเสียง ท าให้อ่านได้ช้า  
ไม่คล่องแคล่ว และไม่แม่นย า รวมถึงมีข้อจ ากัดในการสะกดค า และอาจแสดงอาการตั้งแต่  
ก่อนเริ่มเรียนอ่าน เช่น มีปัญหาในการแบ่งแยกเสียงพดูออกเป็นพยางค ์

2. ดิสกราเฟีย (Dysgraphia) คือภาวะที่ท าให้ผู ้เรียนไม่สามารถถ่ายทอด
ความคิดเป็นลายลักษณ์อักษรได้อย่างเหมาะสม โดยมีความบกพร่องในการเขียน ไวยากรณ์  
การเวน้วรรค การใชเ้ครื่องหมายวรรคตอน ตลอดจนลายมือที่ไม่ชดัเจน 

3. ดิสแคลคูเลีย (Dyscalculia) เป็นความผิดปกติในการเรียนรูท้ี่เก่ียวข้องกับ
ตัวเลข แนวคิดทางคณิตศาสตร ์สัญลักษณ์ และกระบวนการค านวณ โดยอาจรวมถึงการรับรู ้
จ  านวน การจดจ าขอ้เท็จจรงิ การค านวณ การใชเ้หตผุลเชิงตรรกะ และการแกโ้จทยค์ณิตศาสตร ์

ความรุนแรงของความบกพรอ่งทางการเรียนรู ้แบ่งไดด้งันี ้ 
1. ระดับต ่า (Mild) ผู้เรียนมีความบกพร่องเฉพาะบางวิชา เช่น การอ่านหรือ 

การเขียน แต่สามารถชดเชยไดด้ว้ยวิธีการสอนหรือความช่วยเหลือทั่วไป 
2. ระดบัปานกลาง (Moderate) ความบกพร่องสง่ผลกระทบชดัเจนต่อการเรียนรู ้

จ าเป็นตอ้งมีการจดัการเรียนรูท้ี่เฉพาะเจาะจง และตอ้งไดร้บัการสนบัสนนุอย่างต่อเนื่อง 
3. ระดับสูง (Severe) พบอุปสรรคในการเรียนหลายด้าน และแม้จะได้รับ 

การช่วยเหลือแล้ว ก็ยังส่งผลต่อความสามารถในการเรียนรู้และการด าเนินชีวิตประจ าวัน  
อย่างมีนยัส าคญั 

จากรายงานของ ส านกับรหิารงานการศกึษาพิเศษ (2562) ระบวุ่า ในภาคเรียนที่ 1 ปี
การศกึษา 2562 (ขอ้มลู ณ วนัที่ 10 มิถนุายน 2562) พบว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษซึ่งเรียน
รวมมีทัง้หมด 409,128 คน โดยในจ านวนนีม้ีนักเรียนที่ไดร้บัการจ าแนกว่ามีความบกพร่องทาง  
การเรียนรูถ้ึง 349,753 คน หรือคิดเป็นรอ้ยละ 85.48 ของนกัเรียนพิการทัง้หมด สว่นในภาคเรียนที่ 
2 (ขอ้มลู ณ วนัที่ 10 พฤศจิกายน 2562) พบว่านกัเรียนที่มีความบกพร่องทางการเรียนรูม้ีจ  านวน
เพิ่มขึน้เป็น 371,210 คน จากนกัเรียนพิการทัง้หมด 432,590 คน คิดเป็นรอ้ยละ 85.81 

ทัง้นี ้งานวิจยัที่รวบรวมและวิเคราะหเ์ก่ียวกบัการจดัการเรียนรวมในช่วง พ.ศ. 2550 
– 2556 (มลิวัลย ์ธรรมแสง และเมธาวี ภุมรินทร์, 2560) สะทอ้นว่า ความบกพร่องทางการเรียนรู้
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เป็นประเภทที่พบมากที่สุดในโรงเรียนเรียนรวม และสามารถเข้าร่วมระบบการเรียนร่วมได้มี
ประสิทธิภาพมากกว่าประเภทความบกพรอ่งอื่น 

ทวีศักดิ์ สิริรตันเ์รขา (2558) กล่าวว่า เด็กที่มีภาวะบกพร่องทางการเรียนรูส้ามารถ
ด ารงชีวิตอย่างเป็นปกติในสังคม หากได้รับการดูแลและพัฒนาอย่างถูกต้อง ในทางกลับกัน  
หากไม่ไดร้บัการสนบัสนุนอย่างเหมาะสม ก็จะพบอปุสรรคทางการเรียนที่ส่งผลต่อการเติบโตและ
ความส าเรจ็ในชีวิต โดยสามารถแบ่งผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ได ้ดงันี ้ 

1. เกิดเป็นพฤติกรรมทางลบ เด็กอาจรูส้ึกดอ้ยกว่าคนอ่ืน มองว่าตนเองลม้เหลว
และไม่สามารถเรียนรูไ้ดดี้เท่าผูอ่ื้น ซึ่งน าไปสูป่มดอ้ยและพฤติกรรมต่อตา้น 

2. เกิดปัญหาความสมัพนัธก์บัครอบครวั ความไม่เขา้ใจของพ่อแม่หรือผูป้กครอง
เก่ียวกับข้อจ ากัดของเด็กอาจน าไปสู่การต าหนิหรือกดดันเด็ก ส่งผลให้ความสัมพันธ์ภายใน
ครอบครวัตงึเครียด 

3. เกิดปัญหาความสัมพันธ์กับครูเนื่องจาก ครูที่ไม่มีความรูห้รือทักษะในการ
จัดการเรียนรูส้  าหรบัเด็กกลุ่มนีอ้าจท าใหเ้ด็กถูกประเมินในมาตรฐานเดียวกับเพื่อน ส่งผลใหเ้กิด
ความลม้เหลวทางการเรียนและความเครียดสะสม 

4. เกิดปัญหาความสัมพันธ์กับเพื่อน เด็กบางคนอาจถูกล้อเลียนหรือแยกตัว 
จากกลุม่ ท าใหข้าดความมั่นใจ และอาจแสดงพฤติกรรมไม่เหมาะสมเพื่อเรียกรอ้งความสนใจ 

5. เกิดปัญหาการขาดความรูแ้ละทักษะ เด็กที่ไม่ไดร้บัโอกาสในการเรียนรูต้าม
ศกัยภาพของตนอาจขาดความรูพ้ืน้ฐานและทักษะส าคญั ท าใหม้ีแนวโนม้เขา้สู่แรงงานที่มีทักษะ
ต ่า และเสี่ยงต่อปัญหาสงัคม เช่น การใชส้ารเสพติด หรือพฤติกรรมเสี่ยงอ่ืน ๆ 

สรุปว่า จากขอ้มลูและการศกึษาในหลายแหลง่สามารถสรุปไดว้่า กลุม่นกัเรียนที่
มีภาวะบกพร่องทางการเรียนรูเ้ป็นกลุ่มที่มีจ านวนมากที่สุดในบรรดานักเรียนที่มีความตอ้งการ
พิเศษ โดยแสดงอาการที่เก่ียวขอ้งกับทกัษะการอ่าน การเขียน และคณิตศาสตรท์ี่อยู่ในระดับต ่า
กว่ามาตรฐาน และอาจส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมและพัฒนาการทางสังคม หากไม่ได้รับ 
การสนับสนุนที่เหมาะสม จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผูป้กครอง ครู และบุคลากรทางการศึกษาจะต้อง
ตระหนัก เขา้ใจ และวางแผนการจัดการเรียนรูท้ี่ตรงตามศักยภาพของผูเ้รียนแต่ละคน เพื่อให้ 
พวกเขาไดพ้ฒันาอย่างเต็มที่และสามารถใชช้ีวิตในสงัคมไดอ้ย่างมีคณุภาพ 
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3.2 สาเหตุของปัญหา หรือ ความบกพร่องทางการเรียนรู้  
จากการศึกษาสาเหตุส  าคัญของปัญหา หรือ ความบกพร่องทางการเรียนรูอ้าจสรุป

การจ าแนกได ้(กุลยา ก่อสุวรรณ, 2553, ผดุง อารยะวิญญู, 2544, ศรีเรือน แก้วกังวาล, 2556) 
ดงันี ้ 

1. การไดร้บับาดเจ็บทางสมอง การบาดเจ็บที่สมองซึ่งอาจเกิดขึน้ก่อนคลอด 
ระหว่างคลอด หรือหลงัคลอด เช่น การขาดออกซิเจนในระหว่างการคลอดบุตร ซึ่งส่งผลใหร้ะบบ
ประสาทสว่นกลางพฒันาไดไ้ม่เต็มที่ และท าใหเ้กิดขอ้จ ากดัในการรบัรูแ้ละการเรียนรู ้

2. ปัจจยัทางพนัธุกรรม ความบกพรอ่งทางการเรียนรูอ้าจถ่ายทอดทางพนัธุกรรม 
โดยมีอตัราความสมัพนัธร์ะหว่างบิดา–มารดาและบุตรอยู่ที่ประมาณรอ้ยละ 35–45 โดยเฉพาะใน
กลุ่มที่มีปัญหาในการอ่าน เขียน หรือท าความเขา้ใจภาษา การแต่งงานภายในเครือญาติอาจเพิ่ม
ความเสี่ยงดงักลา่ว 

3. สิ่งแวดลอ้ม ปัจจัยภายนอกที่เกิดขึน้หลงัคลอด เช่น การสมัผัสสารพิษ รงัสี 
หรือมลภาวะต่าง ๆ รวมถึงการขาดสารอาหารในช่วงวัยทารกและวัยเด็ก ลว้นส่งผลกระทบต่อ
พฒันาการทางระบบประสาท และอาจน าไปสูภ่าวะบกพรอ่งในการเรียนรู ้

3.3 ประเภทของนักเรียนที่มีปัญหา หรือ ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านการ
อ่าน  

Jena (2013) การอ่านประกอบดว้ยทกัษะย่อยหลายดา้น เช่น ความสนใจต่อเนือ้หา 
ความสามารถในการจดจ าอักษรและค าศัพท ์การจัดเรียงค าและประโยค การแปลภาษาออกมา
เป็นค าพดู รวมถึงการอ่านอย่างคล่องแคล่วและเขา้ใจความหมาย ซึ่งสมองของผูท้ี่สามารถอ่านได้
ดีจะมีระบบการสั่งการทางภาษาที่มีประสิทธิภาพ ในทางตรงกันขา้ม ผูท้ี่มีความบกพร่องดา้น 
การอ่านอาจเกิดจากการท างานที่ผิดปกติของสมอง การขาดการกระตุน้ทางภาษาในวัยเด็ก หรือ
ความผิดปกติทางระบบประสาท อาจมีปัญหาในการอ่านอย่างหลากหลาย เช่น 1) ไม่สามารถ 
บอกชื่อ ตวัอกัษร 2) ไม่สามารถอ่านค า 3) ไม่สามารถอ่านประโยค 

ความผิดปกติในการอ่านอาจเกิดขึน้ไดเ้นื่องจากความบกพร่องของประสาทหรือ
เก่ียวขอ้งกับกระบวนการที่ยากหรือซบัซอ้น เช่น การคิดหรือการแก้ปัญหาที่เก่ียวขอ้งกับภาษา 
ดังนั้น ดิสเล็กเซียอาจถูกจ าแนกออกเป็นสองกลุ่มใหญ่ ๆ ได้แก่ Peripheral Dyslexias และ 
Central Dyslexias จากผลของความบกพร่องของกระบวนการของสมองที่จะแปรรูปตัวอักษร 
(Printed Text) เป็นรูปค า (Visual Words) 

Peripheral Dyslexias ประกอบด้วยดิสเล็ก เซียประเภท Attentional Dyslexia  
แ ล ะ  Neglect Dyslexia ส่ ว น  Central Dyslexias ป ร ะ ก อบด้ ว ย  Phonological Dyslexia  
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เ ป็นการประมวลผลของระบบการมอง เห็นและค านั้นสามารถท า งานได้ตามปกติ   
ส่วนความผิดปกติเกิดจากความเสียหายที่เกิดขึน้กับการอ่านออกเสียงค า หรือจากความผิดปกติ
ในระดบัการประมวลผลความหมายค า 

การแบ่งประเภทของผู้ที่ มี ปัญหา หรือ  บกพร่องทางการอ่าน (Dyslexias)  
(Jena, 2013) อธิบายดงันี ้ 

1. Attentional Dyslexia พบได้น้อย มี ปัญหาในการควบคุมการมอง เห็น 
ค าหลายค าพร้อมกัน อ่านค าเ ด่ียวได้แต่ไม่สามารถอ่านหลายค าร่วมกันได้ สัมพันธ์กับ  
ความเสียหายบรเิวณสมองกลีบขม่อมขวา 

2.. ไม่สามารถระบุอักษรบางส่วนของค าได ้เช่น อ่านค าครึ่งตน้หรือครึ่งทา้ยผิด 
โดยอาจละเลยตวัอกัษรดา้นซา้ยหรือขวา ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัสมองสว่นที่ไดร้บัผลกระทบ 

3. Letter-By-Letter Reading เรียกว่าดิสเล็กเซียบริสุทธิ์ (Pure Dyslexia) หรือ 
ตาบอดค าบริสุทธิ์ (Pure Word Blindness) รูปแบบหนึ่งของ Peripheral Dyslexias อ่านค าแบบ
สะกดทีละตวั ใชเ้วลานานในการอ่านค า และพบว่าการอ่านทัง้ในใจและออกเสียงไดร้บัผลกระทบ 
แต่การเขียนอาจไม่เสียหายมาก 

4. Deep Dyslexia มีข้อผิดพลาดในการอ่านที่ เก่ียวข้องกับความหมาย เช่น  
การแทนค าที่มีความหมายใกล้เคียงกัน และไม่สามารถอ่านค าที่ไม่มีความหมายหรือค าที่  
เป็นนามธรรมได ้มกัพบในผูท้ี่มีความเสียหายบรเิวณสมองซีกซา้ยอย่างกวา้งขวาง 

5. Phonological Dyslexia เป็นชนิดย่อยของ Central Dyslexias มีปัญหาในการ
อ่านค าที่ไม่มีความหมาย หรือค าใหม่ที่ไม่คุน้เคย อาการเก่ียวขอ้งกับสมองกลีบขมับซา้ย ซึ่งมี
หนา้ที่แปลเสียงเป็นค า 

6. Surface Dyslexia ไม่สามารถจดจ าค าทั้งค าได้ จ าเป็นต้องอ่านโดยแปล
ตัวอักษรทีละตัว อาการเก่ียวขอ้งกับการประมวลเสียงและมักท าใหเ้กิดการสับสนระหว่างเสียง
พยญัชนะและสระ 

3.4 ลักษณะของนักเรียนที่มีปัญหา หรือ ความบกพร่องทางการเรียนรู้ ด้านการ
อ่าน  

ผดงุ อารยะวิญญ ู(2544) กล่าวถึง เด็กที่มีปัญหาในการเรียนรูท้ี่มีปัญหาในการอ่าน 
อาจแสดงพฤติกรรมการอ่าน ดงัต่อไปนี ้ 

1 พฤติกรรมการอ่านทั่วไป  
1.1 แสดงความเครียด เช่น ขมวดคิว้ หรือกดัรมิฝีปาก 
1.2 ปฏิเสธการอ่าน รอ้งไห ้หรือพยายามเบี่ยงเบนความสนใจของครู 



 38 

 

1.3 อ่านซ า้หรือหลงบรรทดั 
1.4 จบัหนงัสือไม่พอดีกบัระยะสายตา 

 2 อ่านค าไม่ถกูตอ้ง  
2.1 อ่านค าขา้ม 
2.2 ใสค่ าเพิ่ม 
2.3 แทนค าดว้ยค าอ่ืน 
2.5 อ่านค าสลบัต าแหน่ง 
2.6 สะกดผิด หรือหยดุอ่านเมื่อพบค าที่ไม่รูจ้กั 
2.7 ใชเ้วลามากในการอ่านแต่ละค า 

3 ไม่เขา้ใจสิ่งที่อ่าน  
3.1 จ ารายละเอียดไม่ได ้จ ารายละเอียดไม่ได ้
3.2 เรียงล าดบัเหตกุารณไ์ม่ถกูตอ้ง 
3.3 ไม่เขา้ใจสาระส าคญัของเรื่อง 

4 ปัญหาอ่ืน ๆ  
4.1 อ่านชา้ หรือหยดุเป็นช่วง ๆ 
4.2 เวน้วรรคประโยคผิด 
4.3 อ่านเสียงเบาจนไม่ไดย้ิน 

3.5 การจัดการเรียนการสอนส าหรับนักเรียนที่มีปัญหา หรือ ความบกพร่อง
ทางการเรียนรู้ ด้านการอ่าน  

การสอนอ่านส าหรับนักเรียนที่มี ปัญหา หรือ ความบกพร่องทางการเรียนรู้  
แบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ ปัญหาในการอ่านค า ปัญหาในการอ่านคล่อง และปัญหาในการจับ
ใจความ ครูจึงควรเลือกวิธีการสอนใหเ้หมาะสมกบัระดบัความสามารถและปัญหาของนกัเรียนแต่
ละคน ทั้งนี ้ในการศึกษาวิธีการสอนนั้น ผู้วิจัยได้สรุปเฉพาะวิธีการสอนอ่านเป็นค าเท่านั้น 
ดงัต่อไปนี ้(กลุยา ก่อสวุรรณ, 2553)  

1. การสอนด้วยวิ ธี โฟนิ กส์ (Phonics Instruction) มุ่ ง เน้น ให้ผู ้ เ รี ยน รู้จัก
ความสมัพนัธร์ะหว่างเสียงและตวัอกัษร โดยการฝึกวิเคราะหเ์สียง การแจกลกู และการประสมค า
โดยไม่เนน้ความหมาย 

2. การสอนภาษาแบบองคร์วม (Whole Language Approach) เน้นการเรียนรู้
ตามธรรมชาติ เชื่อมโยงประสบการณเ์ดิมกบัเนือ้หาใหม่ และใชค้ าที่พบบ่อยเพื่อกระตุน้ใหเ้ด็กอ่าน
อย่างมีความหมายโดยไม่เนน้การสะกดค า 
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3.การสอนการอ่านค าคุน้ตา (Sight Word Vocabulary) มุ่งใหเ้ด็กจดจ าค าที่ใช้
บ่อยทัง้ค าโดยไม่ตอ้งประสมเสียง ซึ่งจะช่วยเพิ่มความเรว็ในการอ่าน 

4. ธนาคารค า เป็นการสอนโดยรวบรวมค าศัพทจ์ากบทเรียนและสอนออกเสียง 
พรอ้มความหมาย ใหน้กัเรียนบนัทึกค าเหล่านัน้ลงในบตัรค า วาดภาพประกอบ แต่งประโยค และ
ฝึกซ า้ที่บา้นเพื่อความมั่นคง 

3.6 ปัญหาการเรียนรู้ด้านการอ่าน (Reading Disabilities)  
จากการศึกษาเอกสารพบว่ามีผู ้ให้ความหมายปัญหาการเรียนรู้ด้านการอ่าน  

กลา่วโดยสรุปไดว้่า 
โคเฮน และสเปนไซเนอร ์(Cohen & Spenciner, 2005, p. 353)กล่าวว่า ปัญหา

ทางการอ่าน เป็นความยากล าบากในการจ า การใช ้ความเขา้ใจและการแสดงออกของภาษา และ 
ปัญหาในส่วนของการพูด การฟัง การอ่าน การสะกดค า และการเขียน บ่อยครั้ง  จะมี  
ความยากล าบากในการแสดงออกที่ใชค้  าพูด การอ่านค าคุน้ตา (sight word) การออกเสียงค า 
(sound out word) การอ่านจับใจความ การสะกด การจัดระบบความคิด การแสดงออก ซึ่ง
ความคิดการในรูปแบบการเขียนและการฟังเพื่อการจ า และการท าตามค าสั่ง ปัญหาในการอ่านมี
ตัง้แต่ระดบันอ้ยถึงรุนแรง 

สมาคมภาวะบกพร่องทางการอ่านนานาชาติ (The International Dyslexia 
Asso-ciation) ไดใ้หค้  าจ ากัดความภาวะบกพร่องทางการอ่านไวว้่า ภาวะบกพร่องทางการอ่าน
เป็นปัญหาทางการเรียนรูอ้ย่างหนึ่งซึ่งเป็นความผิดปกติของระบบประสาทตัง้แต่ก าเนิด ท าใหม้ี
ความยากล าบากในการอ่านไดอ้ย่างถูกตอ้งและคล่องแคล่วและความสามารถในการสะกดค า
และการถอดรหสัค าไม่ดี โดยความยากล าบากเหล่านีเ้ป็นผลมาจากความบกพร่องในการประมวล
ส่วนประกอบระบบเสียงของภาษา ซึ่งไม่สัมพันธ์กับความสามารถทางสติปัญญาอ่ืน ๆ และ  
การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน ปัญหาที่เกิดขึน้ตามมาคือปัญหาในการอ่านเพื่อท าความ
เขา้ใจและท าใหป้ระสบการณ์การอ่านลดลง ซึ่งสามารถขัดขวางพัฒนาการของความรูเ้ก่ียวกับ
ค าศพัทแ์ละความรูพ้ืน้ฐานได ้(The International Dyslexia Association, 2008) 

เซาวซา (Sousa, 2001, pp. 92-94) ได้กล่าวถึง การอ่านเป็นกระบวนการที่มี
ความซบัซอ้นและมีโอกาสเกิดอปุสรรคในแต่ละขัน้ตอน โดยระบุปัจจยัที่มีผลต่อความยากล าบาก
ในการอ่านไว ้2 ดา้นหลกั ไดแ้ก่ 
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1.ปัจจัยทางสภาพแวดลอ้ม (Environmental Factors) เช่น การที่เด็กไม่ได้
รับการส่งเสริมด้านภาษาก่อนวัยเรียน ขาดประสบการณ์เก่ียวกับตัวอักษร การรูห้นังสือ หรือ  
ความตระหนกัรูเ้ก่ียวกบัตวัพิมพ ์

2. ปัจจัยทางกายภาพ (Physical Factors) ไดแ้ก่ ความผิดปกติทางการพูด 
การไดย้ิน การมองเห็น รวมถึงขอ้จ ากดัทางสติปัญญา 

นอกจากปัจจัย 2 ประการดังกล่าวแล้ว Sousa ยังได้เสนอแนะเก่ียวกับ
ลกัษณะความบกพรอ่งที่สง่ผลกระทบต่อการอ่านอีก 2 ประการ ดงันี ้

1. บกพร่องในการตระหนักรบัรูห้น่วยเสียง (Phoneme Awareness) และไม่
เขา้ใจเรื่องกฎของตัวอักษร (The Alphabet Principle) คือ เด็กไม่เขา้ใจว่าค าประกอบจากหน่วย
เสียงย่อยได ้และไม่สามารถรวมเสียงเหลา่นัน้เพื่อสรา้งค าใหม่ได ้จึงมกัอ่านติดขดั ไม่ต่อเนื่อง และ
เขา้ใจความหมายไดย้าก 

2. ความบกพร่องในการอ่านจับใจความ (Reading Comprehension) คือ 
เด็กขาดความสามารถในการตีความสิ่งที่อ่าน ไม่สามารถจบัใจความส าคัญหรือเขา้ใจโครงสรา้ง
ประโยค รวมทัง้ไม่สามารถแยกแยะประเภทของบทความ เช่น เรื่องเล่า บทบรรยาย หรือบทตลก 
ไดอ้ย่างชดัเจน (Sousa, 2001, pp. 92-94) 

ผดุง อารยะวิญญู,( 2544) กล่าวถึง ปัญหาของการอ่าน โดยจ าแนกเป็น  
2 กระบวนการ ดงันี ้ 

1. กระบวนการแบบบนลงลา่ง (Top-Down) หมายถึง ผูอ่้านใชค้วามรูเ้ดิมมา
คาดเดาความหมายของเนือ้หา โดยอาศัยการตั้งสมมติฐานระหว่างการอ่าน ซึ่งกระบวนการนี ้
พึ่งพาความสามารถของผูอ่้านในการตีความเป็นส าคญั 

2. กระบวนการแบบล่างขึ ้นบน (Bottom-Up) เ ป็นการอ่านโดยอาศัย 
การถอดรหสัตวัอกัษร ประสมค า และเรียบเรียงเป็นประโยคเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจ เป็นการอ่านที่
เริ่มจากหน่วยเสียงสูค่วามหมาย 

แนวโนม้ปัจจุบนัเนน้ว่าการอ่านที่มีประสิทธิภาพควรเป็นการบูรณาการทั้งสอง
กระบวนการ กล่าวคือ ผูอ่้านควรใชป้ระสบการณเ์ดิมร่วมกับทักษะการถอดรหัสใหม่ โดยเฉพาะ
เมื่อเผชิญกบัค าศพัทห์รือเนือ้หาที่ไม่คุน้เคย 

ส าหรบัเด็กที่มีความบกพร่องในการอ่านในระดับเล็กนอ้ย ปัจจัยที่มักเก่ียวขอ้ง
คือ การขาดทกัษะดา้นการผนัเสียง การประสมค า หรือการจดจ าค าศพัท ์ซึ่งน าไปสูก่ารเดาค าโดย
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ใชต้วัอกัษรพยางคแ์รกประกอบกบัเนือ้หาคร่าว ๆ ตวัอย่างเช่น อ่านค าว่า "ต ารา" ผิดเป็น "ต ารวจ" 
เพราะเห็นแค่พยางคต์น้คือ “ต” 

ในอีกมมุหนึ่ง เด็กบางคนอาจพึ่งพาการประสมค ามากเกินไปจนอ่านออกแต่ไม่
เขา้ใจความหมาย ตวัอย่างเช่น อ่านค าว่า "ปนูา" ออกเป็น ปอ–อ–ูป ู/ นอ–อา–นา แต่ไม่เขา้ใจว่า
เป็นชื่อสตัวช์นิดหน่ึง และเมื่อตอ้งอ่านซ า้ก็ตอ้งสะกดใหม่ทกุครัง้ 

นอกจากนี ้เด็กที่ไม่คล่องในการอ่านมกัประสบปัญหาการเวน้วรรคหรือการเนน้
เสียง ท าใหไ้ม่สามารถถ่ายทอดความหมายของประโยคไดช้ัดเจน แมจ้ะมีลักษณะเฉพาะของ  
แต่ละคน แต่โดยรวมเด็กกลุม่นีจ้ะมีอปุสรรคคลา้ยคลงึกนั 

นอกจากปัญหาข้างต้นแล้ว เ ด็กที่ อ่านไม่คล่องมักมีความบกพร่องใน
กระบวนการออก เสียงรวมถึงการแบ่งวรรคตอนในประโยคไม่ถูกตอ้ง ซึ่งจะท าใหค้วามหมายผิดไป
ได ้แมว้่า ปัญหาการอ่านของเด็กที่มีความบกพร่องระดบัเล็กนอ้ยอาจแตกต่างกนัออกไปขึน้อยู่กบั
ตวัเด็ก และประสบการณข์องเด็กแต่ละคน ในการอ่านเพื่อใหเ้ด็กสามารถอ่านแลว้จบัใจความไดดี้ 
เด็กตอ้งอ่านไดอ้ย่างคล่องแคล่วหรือในอตัราที่เรว็พอควร อย่างไรก็ตาม หากเด็กมีความเขา้ใจไดดี้
ขึน้ การอ่านของเด็กก็จะเร็วขึน้ไปดว้ยแต่สิ่งที่ครูพบเหมือน ๆ กนัและถือว่าเป็นลกัษณะของเด็กที่
เป็นปัญหาดา้นการอ่านมีดงัต่อไปนี ้(กลุยา ก่อสวุรรณ, 2553) 

1. ความพรอ้ม เด็กที่มีปัญหามกัขาดความพรอ้มทัง้ทางกายภาพ จิตใจ และ
ความสามารถพืน้ฐาน 

2. การวิเคราะหค์ าและการจ าค า มีปัญหาในการแยกเสียง อ่านค าสลบั หรือ
ตวัอกัษรผิดพลาดจากล าดบัปกติ 

3. ความสามารถด้านความเข้าใจหรือการจับขาดความสามารถในการ
ตีความ ทัง้ในระดบัการแปลความตรงตวั การตีความโดยใชบ้รบิท และการคิดวิเคราะห ์

4. ทักษะการเรียน ขาดทักษะเสริม เช่น การใชส้ารบญั การสรุปความ หรือ
การจดบนัทกึ 

5. ทกัษะการอ่านออกเสียง อ่านผิดหรือไม่คล่อง ส่งผลใหไ้ม่รูส้ึกสนุกกบัการ
อ่าน มกัหนัไปท ากิจกรรมอื่นแทน เช่น เลน่เกม แทนที่จะอ่านหนงัสือ 

ดังที่ไดก้ล่าวแลว้ว่า ความบกพร่องในการอ่านไม่เพียงส่งผลต่อความสามารถดา้น
วิชาการเท่านั้น แต่ยังมีผลต่อการด ารงชีวิตและการเข้าสังคมในอนาคต การช่วยเหลืออย่าง
เหมาะสมและทนัเวลา โดยเฉพาะในช่วงเริ่มตน้ของปัญหา จะสามารถลดผลกระทบและส่งเสริม
ใหเ้ด็กพฒันาไดเ้ต็มศกัยภาพของตน 
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4. เอกสารและงานวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
4.1 ความเป็นมาของกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 

แนวคิด “Response to Intervention” หรือที่รูจ้กัในรูปแบบย่อว่า RTI มีการเรียกชื่อที่
หลากหลาย เช่น  Responsiveness to Intervention, Response to Instruction, Response to 
Instruction and Intervention รวมถึงตัวย่ออ่ืน ๆ เช่น RtI, RTII, หรือ RTI2 ขึน้อยู่กับบริบทที่ใช้
งาน โดยทั่วไปในสหรฐัอเมริกา รูปแบบ RTI นิยมถูกใชเ้พื่อระบุตัวเด็กที่มีภาวะบกพร่องทางการ
เรียนรู ้(Learning Disability: LD) แต่ในขณะเดียวกันก็สามารถน าไปใชเ้พื่อป้องกันการลม้เหลว
ทางวิชาการของผูเ้รียนทั่วไปไดเ้ช่นกนั กลา่วคือ รูปแบบนีม้ีเปา้หมายในการคดักรองและสนับสนุน
ผู้เรียนตั้งแต่ระยะเริ่มต้น ไม่ว่าจะเป็นเด็กที่มีความต้องการพิเศษหรือเด็กทั่วไป เพื่อให้ได้รับ  
การช่วยเหลือที่เหมาะสมก่อนที่จะประสบปัญหาทางการเรียนรูรุ้นแรง 

แนวคิด RTI จึงพฒันาขึน้จากความพยายามในการปรบัปรุงระบบการจดัการเรียนรูท้ี่
ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยเน้นการแทรกแซงเชิงระบบอย่างต่อเนื่อง และ  
มีขัน้ตอนชดัเจน 

4.2 กฎหมาย 
แนวคิดเรื่องกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ (Response to Intervention: 

RTI) ไดร้บัการพฒันาขึน้และเริ่มน ามาใชใ้นระบบการศึกษาอย่างจรงิจงัภายใตก้รอบของกฎหมาย
ที่ส  าคญัของประเทศสหรฐัอเมริกา ไดแ้ก่ กฎหมาย No Child Left Behind (NCLB) ปี ค.ศ. 2001 
และ Individuals with Disabilities Education Act (IDEA) ปี ค.ศ. 2004 (แก้ไขเพิ่มเติมปี 2005) 
โดยทัง้สองฉบบัถือเป็นกลไกหลกัในการส่งเสริมสิทธิทางการศึกษาของเด็กทุกคน รวมถึงเด็กที่มี
ความตอ้งการจ าเป็นพิเศษ 

กฎหมาย No Child Left Behind (NCLB) มุ่งเน้นให้เด็กทุกคนได้รับโอกาสทาง
การศึกษาที่เท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะมีพืน้ฐานดา้นชาติพันธุ์ ศาสนา หรือเศรษฐฐานะอย่างไร โดย
ก าหนดใหโ้รงเรียนตอ้งจดัการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ เนน้ความหลากหลายของวิธีการสอน 
และตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคล อีกทัง้โรงเรียนจะตอ้งใหค้วามช่วยเหลือผูเ้รียนทนัที
ที่พบว่ามีปัญหาในการเรียนรู ้โดยไม่ตอ้งรอจนผูเ้รียนประสบความลม้เหลวแลว้จึงเริ่มด าเนินการ 
ความตัง้ใจของกฎหมายฉบบันีคื้อการเพิ่มผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของผูเ้รียนทุกคน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งได้ก าหนดเป้าหมายให้เด็กทุกคนสามารถอ่านได้ตามระดับชั้นภายในสิ ้นระดับ  
ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 3 (มลิวลัย ์ธรรมแสง, 2552, อา้งถึงใน ประพิมพพ์งศ ์วฒันะรตัน,์ 2558) 

เพื่อตอบสนองเป้าหมายของ NCLB ระบบ RTI จึงถูกเสนอใหเ้ป็นแนวทางส าคญัใน
การคัดกรองและให้ความช่วยเหลือเด็กอย่างมีระบบ โดยใชว้ิธีการสอนตามหลักฐานทางวิจัย 
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(evidence-based instruction) และเน้นการแทรกแซงอย่างทันท่วงที เพื่อใหผู้เ้รียนทุกคนไดร้บั
การพฒันาอย่างเหมาะสม และลดโอกาสของการเกิดภาวะลม้เหลวทางการเรียน 

ต่อมา  ในปี  ค .ศ .  2004 ได้มี การออกกฎหมาย  Individuals with Disabilities 
Education Improvement Act (IDEIA) ซึ่งเป็นการปรบัปรุงจากกฎหมายเดิม (IDEA) โดยมุ่งเนน้
การประกันสิทธิทางการศึกษาส าหรบัเด็กที่มีความบกพร่อง โดยเฉพาะในดา้นการเรียนรูเ้ฉพาะ
ด้าน (Specific Learning Disabilities: SLD) กฎหมายฉบับนี ้ได้ก าหนดหลักเกณฑ์ที่ส  าคัญไว้
หลายประการ ไดแ้ก่ 

1.เด็กทุกคนที่มีความบกพร่องจะตอ้งเขา้รบัการประเมินตามมาตรฐานของรฐั
เป็นประจ าทุกปี 2. ผูป้กครองจะตอ้งไดร้บัขอ้มลูผลการประเมินของบุตรหลานอย่างครบถว้นและ
ต่อเนื่อง 3.การตัดสินว่าเด็กคนใดตอ้งไดร้บับริการทางการศึกษาพิเศษ ตอ้งอา้งอิงจากขอ้มูลที่
แสดงว่าเด็กไดร้บัการสอนในวิชาพืน้ฐานดว้ยแนวทางที่มีคณุภาพมาก่อนแลว้ 4.การรบับรกิารทาง
การศึกษาพิเศษจะตอ้งมีหลกัฐานชดัเจนว่า ความบกพร่องนัน้เป็นอปุสรรคที่แทจ้ริงต่อพฒันาการ
ของเด็ก และจ าเป็นตอ้งไดร้บัการช่วยเหลือเพิ่มเติม  5.โรงเรียนสามารถใชก้ระบวนการ RTI เป็น
หนึ่งในเครื่องมือประกอบการพิจารณาว่า เด็กคนใดควรไดร้บัการจัดการศึกษาพิเศษ (ประพิมพ์
พงศ ์วฒันะรตัน,์ 2558) 

จากข้อก าหนดของกฎหมายทั้งสองฉบับ จะเห็นได้ว่า แนวคิด RTI ได้รับการ
สนับสนุนอย่างชัดเจนในระดับนโยบาย โดยมุ่งเน้นให้โรงเรียนมีบทบาทในการจัดการเรียน  
การสอนที่ตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนทุกรายเป็นรายบุคคล โดยเฉพาะเด็กที่มีแนวโน้ม
ประสบปัญหาทางการเรียนรู ้

RTI จึงไม่เพียงแต่เป็นแนวทางป้องกันความลม้เหลวของผูเ้รียนเท่านั้น แต่ยังเป็น
เครื่องมือส าคญัในการคัดกรองเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู ้โดยเริ่มจากการช่วยเหลือใน
ระดบัทั่วไป (Tier 1) ที่สามารถรองรบัเด็กที่มีปัญหาไดม้ากถึงรอ้ยละ 80 หากไม่ไดผ้ลจึงยกระดับ
ไปสู่การแทรกแซงเฉพาะกลุม่ (Tier 2) ซึ่งสามารถช่วยเหลือไดอี้กประมาณรอ้ยละ 15 และในที่สดุ 
เด็กเพียงรอ้ยละ 5 เท่านัน้ที่เขา้สูบ่รกิารทางการศกึษาพิเศษอย่างเขม้ขน้ (Tier 3) 

กล่าวโดยสรุป แนวคิด RTI ที่ไดร้บัการรบัรองและสนบัสนุนจากกฎหมายทัง้ NCLB 
และ IDEA/IDEIA นัน้ มีจุดมุ่งหมายรว่มกนัในการสง่เสริมศกัยภาพของผูเ้รียนทุกคนผ่านการเรียน
การสอนที่มีคุณภาพ การแทรกแซงอย่างมีระบบ และการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง โดยให้
ความส าคญักบัการป้องกนัมากกว่าการเยียวยา เป็นแนวทางที่เนน้ความเสมอภาคทางการศึกษา
ในทางปฏิบติัอย่างแทจ้รงิ 
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4.3 ความหมายของกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
กระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ หรือ Response to Intervention หรือเรียก

กันว่า RTl มีนักวิชาการไดบ้ัญญัติค าศัพท์นีไ้วห้ลายค า ไดแ้ก่ การตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
กระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ การตอบสนองต่อการสอน และการจัดการศึกษาแบบ  
การตอบสนองต่อการช่วยเหลือ เป็นต้น ซึ่งมีจุดประสงค์เดียวกัน คือ การพัฒนาผู้เรียนที่มี  
ความอยากล าบากในการเรียนรูใ้หป้ระสบความส าเร็จ โดยมีนักวิชาการ หน่วยงานต่างๆ ไดใ้ห้
ความหมายของการตอบสนอง แบบ (Response to Intervention: RTl) ไวม้ากมายรายละเอียด
ดงันี ้

ผดงุ อารยะวิญญ ู(2554) กล่าวว่า อารท์ีไอ เป็นระบบเพื่อพฒันาการอ่าน การเขียน 
ทัง้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษและน ามาใชพ้ฒันาทกัษะทางคณิตศาสตร ์ตลอดจนเยียวยาป้องกนั
ปัญหาทางพฤติกรรมของผูเ้รียนทัง้ในระดับปฐมวัย ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา 
ใชไ้ดก้ับเด็กทุกคนและเป็นประโยชนอ์ย่างยิ่ง ส  าหรับเด็กที่มีปัญหาความบกพร่องทางการเรียน 
(LearningDisabilities ใช ้อักษรย่อว่า LD) ใชไ้ดดี้ในการคัดกรอง (คัดแยก/ คัดเลือก) เด็กแอลดี 
เป็นการใชร้ะบบการสอนเพื่อการวินิจฉัย ครูสอนไป สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนควบคู่กันไป 
เวลาผ่านไปเราก็สามารถบอกไดว้่า เด็กคนใดมีปัญหาในการอ่าน การเขียน แบบชั่วคราว แบบ
ถาวรแบบรุนแรงปานกลาง หรือ ไม่รุนแรง 

อัญชลี สารรัตนะ (2557) กล่าวว่า อาร ์ที ไอ เป็นรูปแบบการให้ความช่วยเหลือ
ระยะแรกแก่นกัเรียนท่ีมีความยุ่งยากในการเรียนรูห้รือมีผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน แต่เน่ินๆ เพื่อช่วย
ใหน้ักเรียนไดดี้ขึน้และเพื่อป้องกันไม่ใหน้ักเรียนมีความลม้เหลวในการเรียนในระดับชั้นที่สูงขึน้
ต่อไป ควรเริ่มใชอ้าร ์ที ไอ กับนักเรียนระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 อาร ์ที ไอ เป็นการบูรณาการ
เนือ้หาในหลกัสตูร วิธีสอนหรือการใหค้วามช่วยเหลือที่ไดผ้่านการวิจยัมาแลว้ร่วมกับการติดตาม
ความก้าวหน้าในการเรียนรูข้องนักเรียนอย่างสม ่าเสมอ เพื่อใหม้ีขอ้มูลส าหรบัการตัดสินใจว่า
นกัเรียนสามารถเรียนเนือ้หาในหลกัสูตร ดว้ยวิธีสอนหรือการใหค้วามช่วยเหลือที่ไดผ้่านการวิจัย
มาแลว้ไดผ้ลหรือไม่ 

ประพิมพ์พงศ์ วัฒนะรัตน์ (2558) กล่าวว่า การตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
:Response to Intervention (RTl) เป็นวิธีการช่วยเหลือเด็กที่มีปัญหาทางการเรียนรูปแบบใหม่ 
โดยค้นคว้าความบกพร่องทางการเรียนรู ้และให้ความช่วยเหลือระยะเริ่มต้นแก่นักเรียนซึ่งมี  
ความเสี่ยงต่อการมีภาวะบกพร่องทางการเรียนรู้ การจัดการศึกษาแบบการตอบสนองต่อ  
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ความช่วยเหลือเป็นกระบวนการใหม่ในการสอน การประเมินผล และการช่วยเหลือนกัเรียน ซึ่งจะ
ท าใหโ้รงเรียนสามารถคน้หานกัเรียนท่ีก าลงัมีปัญหาไดอ้ย่างทนัท่วงที 

Mellard and Johnson (2010 อา้งถึงใน ผดงุ อารยะวิญญ,ู 2554) กลา่วว่า อารท์ีไอ
(RTl) เป็นกระบวนการแนวใหม่ของการสอน ประเมินผลและการช่วยเหลือนกัเรียน กระบวนการ
ช่วยให้โรงเรียนค้นหาเด็กที่มีความยุ่งยากล าบากในการเรียน ตั้งแต่อายุยังน้อย ซึ่งจะช่วยให้
โรงเรียนหาทางช่วยเหลือนักเรียนได้ตั้งแต่อายุยังน้อย และปัญหาทางการเรียนยังไม่มาก
กระบวนการนีจ้ะช่วยใหน้ักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนมากขึน้ กระบวนการนีจ้ะช่วยให้
โรงเรียนประหยดัเวลาและงบประมาณ ในการคดัแยกเด็กแอลดี (Learning Disabilities ใชต้วัย่อ
ว่าLD) เด็กเรียนชา้ เด็กที่ไม่ประสบผลส าเร็จในการเรียน เป็นการใหบ้ริการทางการศึกษาพิเศษ
ควบคู่นไปกบัการศกึษาปกติ 

National Center on RTI (2010 อา้งถึงใน ผดงุ อารยะวิญญ,ู 2554) ใหน้ิยามของค า
ว่า RTI คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่น าการวัดผลและการสอนมาใช้ร่วมกันอย่าง
กลมกลืนและด าเนินการเป็นขั้นตอนหลายขั้นตอน เพื่อส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นกัเรียนและในขณะเดียวกนัก็ป้องกนัความลม้เหลวทางการเรียนของนกัเรียนไม่ใหเ้กิดขึน้โดยง่าย
และในขณะเดียวกันก็ลดพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของผูเ้รียนไดด้ว้ย ในระบบอารท์ีไอ โรงเรียนท า
หนา้ที่คน้หานกัเรียนที่มีความเสียงต่อความลม้เหลวทางการเรียน และบนัทกึความกา้วหนา้ในการ
เรียนของนักเรียน ให้ความช่วยเหลือในด้านการเรียน ครู ปรับวิธีการสอนให้สอดคล้องกับ  
ความตอ้งการและปัญหาของผูเ้รียน ขึน้อยู่กบัการตอบสนองของนกัเรียนต่อการสอนของครู ท าให้
ครูคน้พบนกัเรียนท่ีมีความยุ่งยากล าบากในการเรียน เมื่อครูสามารถช่วยไดท้นั ผลสมัฤทธิ์ทางการ
เรียนดีขึน้ พฤติกรรมบางอย่างของนกัเรียนลดลง  

Johnston (2010 อ้างถึงใน ผดุง อารยะวิญญู, 2554) ให้นิยามของ อารท์ีไอ เป็น
กระบวนการสอนท่ีประกอบดว้ย 3 ระยะ (Tiers) คือ ระยะที่ 1 (Tier 1) ระยะที่ 2 (Tier 2) และระยะ
ที่ 3 (Tier 3) ซึ่งน ากระบวนการแกปั้ญหา (Problem Solving Strategy) มาใชใ้นการเรียนการสอน
ในโรงเรียนทัง้โรงเรียน เป็นกระบวนการสอนที่มีคุณภาพสูง เป็นการสอนที่สอดคลอ้งกับปัญหา
และความตอ้งการของผูเ้รียน มีการก าหนดเป้าหมายชัดเจน มีการสอนเป็นระยะ มีการบันทึก
ความกา้วหนา้ของผูเ้รียนอย่างสม ่าเสมอ เป็นระบบการสอนที่ช่วยเหลือผูเ้รียนให้สามารถเรียนได้
ตามความสามารถ 
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จากความหมายของการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ ที่กล่าวมาแลว้ขา้งตน้ พอที่จะ
สรุปไดว้่า การตอบสนองต่อการช่วยเหลือ หมายถึง กระบวนการจดัการเรียนการสอนแนวใหม่ ที่มี
ระบบช่วยเหลือเด็กที่มีปัญหาทางการเรียนตั้งแต่ระยะเริ่มแรก เป็นการบูรณาการเนื ้อหาใน
หลักสูตร วิธีการสอนหรือการให้ความช่วยเหลืออย่างเป็นระบบ มีการประเมินผลการติดตาม
ความก้าวหน้าระหว่างให้การช่วยเหลืออย่างสม ่ าเสมอ และเป็นก ระบวนการในการให ้
ความช่วยเหลือที่มีหลายขัน้ตอน หรือหลายระดบัของการช่วยเหลือที่มีการจดัเตรียมการช่วยเหลือ 
หรือการสอนที่มีคณุภาพสงูส าหรบัผูเ้รียนที่มีความยากล าบากในการเรียนรูโ้ดยใชผ้ลจากการวิจยั
ที่ประสบผลส าเร็จ และสอดคลอ้งกับความต้องการจ าเป็นของผูเ้รียน โดยจัดใหม้ีการติดตาม
ความก้าวหน้าของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง และใช้อัตราการตอบสนองของผู้เรียนภายหลังจาก  
การติดตามความก้าวหน้าเพื่อใชเ้ป็นสารสนเทศส าหรบัการตัดสินใจในการใหค้วามช่วยเหลือ  
ทางการศกึษาปกติ การศกึษาพิเศษหรือทัง้สองอย่างเพื่อใหผู้เ้รียนประสบผลส าเรจ็ในการเรียนรู ้

4.4 แนวคิดของกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
การตอบสนองต่อการช่วยเหลือ (Response to intervention: RTI) เป็นกระบวนการ

ใหม่ในการสอน การประเมินผล และการช่วยเหลือนักเรียน ซึ่งจะช่วยใหโ้รงเรียนสามารถคน้หา
นกัเรียนท่ีก าลงัมีปัญหาไดอ้ย่างทนัท่วงที ซึ่งกระบวนการนีเ้ป็นวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพช่วยให้
นกัเรียนประสบความส าเร็จในการเรียนมากขึน้ ซึ่งสามารถสรุปแนวคิดของ RTIไดด้งันี ้(ประพิมพ์
พงศ ์วฒันะรตัน,์ 2558) 

1. เป็นการเรียนการสอนในชั้นเรียนที่มีคุณภาพสูง โดยใชว้ิธีสอนที่อ้างอิงกับ
งานวิจยันกัเรียนทกุคนจะไดร้บัการเรียนการสอนที่มีคณุภาพภายใตส้ภาพแวดลอ้มที่มีการจดัการ
เรียนการสอนแบบปกติ ซึ่งครูผูส้อนในระบบการศกึษาแบบปกติถือว่ามีบทบาทมากในหอ้งเรียน 

2. เป็นการตรวจสอบแบบมาตรฐานเดียว โดยทีมบุคลากรในโรงเรียนรวมถึง
ครูผูส้อนในหอ้งเรียน จะใชม้าตรฐานการตรวจสอบดา้นวิชาการของนกัเรียนแบบเดียวกนั ซึ่งสิ่งที่
ใชว้ดัความสามารถของนกัเรียนทุกคนจะน ามาใชเ้พื่อคน้หานกัเรียนที่ตอ้งการการช่วยเหลืออย่าง
ใกลช้ิดเป็นพิเศษ 

3. มีการช่วยเหลือนักเรียนที่มีความเสี่ยงที่จะมีปัญหาในการเรียนรูอ้ย่างเป็น
ระบบที่ชัดเจน โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ ระยะที่ 1 (Tier) ระยะที่ 2 (Tier2) และระยะที่ 3 
(Tier 3)โดยการใช้วิธีสอนที่มีประสิทธิภาพอา้งอิงจากงานวิจัย หากพบว่า นักเรียนคนนั้นยังมี
ปัญหาอยู่จะมีการน าาการเรียนการสอนที่เหมาะสมอ่ืนอีกมาปรับใช้ ทีมบุคลากรในโรงเรียน
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สามารถน าวิธีการช่วยเหลือที่อิงกับงานวิจัยโดยเลือกใชว้ิธีสอนที่เฉพาะเจาะจงเพื่อช่วยเหลือ
นกัเรียนท่ีมีปัญหาได ้

4. มีการตรวจสอบหรือการติดตามความก้าวหน้าแต่ละขั้นตอนในทุกๆ ระยะ 
(Tier)โดยถือว่าเป็นสิ่งส าคัญมากในระยะที่  1 (Tier) การติดตามความก้าวหน้าจะช่วยให้ครู
สามารถบอกได้ว่านักเรียนคนไหนที่ยังไม่ถึงเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ ส  าหรับในระยะที่ 2 
(Tier2) และระยะที่ 3 (Tier3) การติดตามความกา้วหนา้จะช่วยใหค้รูสามารถวดัประสิทธิภาพของ
การช่วยเหลือไดโ้ดยสามารถปรบัเปลี่ยนวิธีสอนได ้

5. การประเมินการช่วยเหลือหรือการสอนที่ เหมาะสมนั้น จะต้องน ามาใช้ 
อย่างมีระบบ และอย่างต่อเนื่อง 

สรุปแนวคิดของระบบRTI ว่า เป็นการเรียนการสอนในชัน้เรียนที่มีคณุภาพสงูโดยวิธี
สอนที่อา้งอิงงานวิจยั นกัเรียนทุกคนไดร้บัการเรียนการสอนที่มีคณุภาพภายใตส้ภาพแวดลอ้มที่มี
การ จัดการเรียนการสอนแบบเรียนรวม ซึ่งครูทั่ วไปถือว่ามีบทบาทในห้องเรียน และเป็น  
การตรวจสอบแบบมาตรฐานเดียว โดยทีมบุคลากรในโรงเรียนรวมถึงครูผูส้อนในหอ้งเรียนจะใช้
มาตรฐานมาตรวจสอบดา้นวิชาการของนักเรียนแบบเดียวกัน ซึ่ง สิ่งที่ใชว้ัดความสามารถของ
นักเรียนทุกคนจะน ามาใชเ้พื่อค้นหานักเรียนที่ต้องการความช่วยเหลืออย่างใกลช้ิดเป็นพิเศษ 
ระบบ RTI มีความแตกต่างกันใน 3 ระยะ โดยเชื่อว่าถา้ผูเ้รียนไดร้บัการสอน หรือการช่วยเหลือ
อย่างจรงิจงั เขม้ขน้และมีประสิทธิภาพ จะท าใหผู้เ้รียนมีพฒันาการดา้นการอ่านดีขึน้  

4.5 องคป์ระกอบของกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ  
เป็นกระบวนการประเมินและช่วยเหลือนกัเรียนทัง้โรงเรียนเพื่อติดตามความกา้วหนา้

ของผูเ้รียนอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบกระบวนการ Rui มีองคป์ระกอบดงัต่อไปนี ้(ยวุดี วิรยิางกูร, 
2559 อ้ า ง ถึ ง ใ น  Fisher & Frey, 2010;Fuchs, 2007: Nation Center on Response to 
Intervention, 2010; Shores, 2009) 

1. ระบบการช่วยเหลือหลายระดับ นักเรียนแต่ละคนเรียนรูแ้ตกต่างกัน ดังนั้น 
ถึงแมว้่าครูจะน าวิธีสอนที่มีประสิทธิภาพมาใชใ้นหอ้งเรียนแลว้ แต่นกัเรียนบางคนอาจจะไม่ไดร้บั
ประโยชนม์ากนกั กระบวนการ RTl จึงก าหนดใหโ้รงเรียนจดัการช่วยเหลือไวห้ลายระดบัเพื่อใหเ้ด็ก
ทุกคนไดป้ระโยชนจ์ากกระบวนการนีอ้ย่างแทจ้ริง ส่วนครูจะแบ่งความช่วยเหลือออกเป็นก่ีระดับ
นัน้ โรงเรียนสามารถตดัสินใจไดเ้องโดยค านึงถึงความตอ้งการของนกัเรียนของตนเป็นหลกัอย่างไร
ก็ตาม โรงเรียนส่วนใหญ่มักแบ่งความช่วยเหลือเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ 1) การช่วยเหลือในหอ้งเรียน
ปกติโดยใชว้ิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพ 2) การช่วยเหลือเพิ่มเติมเป็นกลุ่มย่อยส าหรบันกัเรียนที่มี
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ความสามารถยังไม่ห่างจากเพื่อนในห้องมากนัก และ 3) การช่วยเหลือเพิ่มเติมแบบตัวต่อตัว  
ซึ่งเหมาะส าหรบันกัเรียนท่ีตอ้งการความช่วยเหลืออย่างเขม้ขน้และมีความตอ้งการเฉพาะบคุคล 

2. การประเมินข้อมูลทั้งหลายในโปรแกรมช่วยเหลือด้านการอ่านด้วย
กระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ (RTI) มาจากการประเมินความสามารถของนักเรียน 
องค์ประกอบนี ้จึงเป็นหัวใจส าคัญของกระบวนการ RTl ครูใช้ข้อมูลจากการประเมินเพื่อ
วตัถปุระสงคห์ลกั 3 ขอ้ไดแ้ก่ (ยวุดี วิรยิางกรู, 2559 อา้งถึงใน Fuchs & Fuchs, 2007) 

2.1 การคัดกรอง (Screening) การคัดกรองท าใหค้รูทราบถึงความสามารถ
ในปัจจุบนัของเด็กแต่ละคน ครูควรด าเนินการคดักรองภายในเดือนแรกของปีการศึกษานัน้ๆ เพื่อ
ตัดสินใจว่านักเรียนคนใดควรไดร้บัความช่วยเหลือระดับใด ทัง้นี ้แบบประเมินที่ใชค้ัดกรองเด็ก  
ทุกคนในโรงเรียนมกัเป็นแบบฝึกหัดที่ไม่ยาวนกั แต่สามารถใหข้อ้มลูไดอ้ย่างเที่ยงตรง จากนัน้ครู
จึงเลือกเด็กที่ไดค้ะแนนต ่ากว่าจดุตดั (Cut Score) เขา้รบัการช่วยเหลือในระดบัที่เขม้ขน้มากขึน้ 

2.2 ก า ร ติดตามความก้ า วหน้ า  ( Progress Monitoring) ค รูคว ร วั ด
ความกา้วหนา้บองเด็กเป็นระยะ หรืออย่างนอ้ยสปัดาหล์ะครัง้ เพื่อคน้หาว่านกัเรียนตอบสนองต่อ
การช่วยเหลือในระดบัปัจจุบนัมากนอ้ยเพียงใด และนกัเรียนคนใดควรยา้ย “เขา้” หรือ “ออก” จาก
ความช่วยเหลือระดับที่ 2 และ 3 เพื่อครูจะไดเ้ลือกหรือปรบัเปลี่ยนการช่วยเหลือใหเ้หมาะสมกับ
ความตอ้งการของนกัเรียนแต่ละคนอย่างแทจ้รงิ วิธีที่ท าใหเ้ห็นความกา้วหนา้ของเด็กไดช้ดัเจน คือ 
น าาเปา้หมายของเด็กแต่ละคน (Goal Line) มาบนัทกึเป็นกราฟ และเมื่อไดค้ะแนนของเด็กคนนัน้
จากการประเมินแต่ละครัง้แลว้ ครูน ามาบนัทึกเพิ่มลงในกราฟเดียวกัน (Trend Line) เป็นเสน้ที่
ช่วยในครูคาดเดาไดว้่าความสามารถของเด็กคนนัน้ก าลงัด าเนินไปในทิศทางใด และเขาควรไดร้บั
ความช่วยเหลือเพิ่มขึน้หรือลดลง 

2.3 การคน้หาความตอ้งการเฉพาะบุคคล ครูควรประเมินนกัเรียนที่ถูกจดัอยู่
ในกลุ่มความช่วยเหลือระดับที่ 3 ซึ่งถือว่าเป็นนักเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษ เพื่อใหท้ราบถึง
ความสามารถพืน้ฐานและความตอ้งการของเด็กคนนั้นอย่างละเอียด อันจะท าใหค้รูช่วยเหลือ
นกัเรียนคนนัน้ไดอ้ย่างดียิ่งขึน้ 

3. การติดตามความก้าวหน้าระหว่างให้การช่วยเหลือ ครูสามารถติดตาม
ความกา้วหนา้ไดห้ลายรูปแบบเพื่อใหค้รูทราบว่าเด็กคนนัน้ตอบสนองต่อความช่วยเหลือของครู
หรือไม่ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ วิธีการสอนที่ครูใช้เป็นประโยชน์ส าหรับเด็กคนนั้นหรือไม่
ตัวอย่างเช่น ครูอาจวัดความก้าวหน้าของเด็กดว้ยการทดสอบอย่างน้อยเดือนละครัง้ หากเด็ก
พฒันานอ้ยกว่าที่ตัง้เป้าไว ้ครูควรปรบัวิธีการสอนเพื่อใหเ้ด็กเรียนรูไ้ดดี้ขึน้ หรือครูอาจวดัจากการ
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ถามตอบเพื่อตรวจสอบความเข้าใจประจ าวันก็ได้ (ยุวดี วิริยางกูร , 2559 อ้างถึงใน Fuchs & 
Fuchs, 2007) 

4. การตดัสินใจโดยพิจารณาจากขอ้มลูที่รวบรวมอย่างเป็นระบบ ครูควรท าการ
ทดสอบและบนัทึกผลการท าสอบอย่างเป็นระบบเพื่อใหค้รูตัดสินใจไดเ้ที่ยงตรงและถูกตอ้งตาม
ความเป็นจรงิ ผลจากการประเมินเป็นระยะอย่างต่อเนื่องจะช่วยใหค้รูเลือกระดบัความช่วยเหลือที่
เหมาะสมกับเด็กแต่ละคน ซึ่งมีความแม่นย าและไดผ้ลดีกว่าการใชค้วามรูส้ึกของครูหรือผลจาก
การประเมินเพียงไม่ก่ีครัง้ ยวุดี วิรยิางกรู (2559 อา้งถึงใน Special Education, 2015) 

สรุปองค์ประกอบของการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ คือ ระบบที่ป้องกันและ
ช่วยเหลือผูเ้รียนที่มีปัญหาทางการเรียนรูไ้ด ้เพราะผูเ้รียนที่เรียนอ่อนขาดความเชื่อมั่นใจในตนเอง 
ถา้ผูเ้รียนปราศจากปัญหาดงักลา่ว จะท าใหผู้เ้รียน เรียนไดดี้ขึน้ และยงัเป็นการช่วยป้องกนัปัญหา
ทางพฤติกรรมด้วย ดังนั้น การประเมินผลการสอนหรือการช่วยเหลืออย่างเหมาะสม จะต้อง
น ามาใชอ้ย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

4.6 รูปแบบกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
กระบวนการ อาร ์ที ไอ เป็นกระบวนการสอน หรือค าในยุคใหม่เรียกว่าการบริการ

ทางการศกึษา (Education Service) ประกอบดว้ย 3 ระยะ (Tier) หรือ 3 ระดบั (Level) โดยแต่ละ
ระยะมีการด าเนินการดงันี ้(ผดงุ อารยะวิญญ,ู 2554) 

ระยะที่  1 (Tieri) นักเรียนทุกคนได้รับบริการทางการศึกษา ซึ่งส่วนใหญ่ซึ่ง
ส่วนมากเนน้วิชาทกัษะ ไดแ้ก่ การอ่าน การเขียนและคณิตศาสตร ์การสอนในระยะนีเ้ป็นการสอน
นกัเรียนทัง้ชัน้ ครูจะตอ้งสอนใหส้อดคลอ้งกบัปัญหาและความตอ้งการของผูเ้รียน ครูจะตอ้งปรบั
การเรียนการสอนใหผู้เ้รียนมีโอกาสเรียนรูไ้ดม้ากที่สุด เมื่อครูสอนจนจบครบตามหลักสูตรแลว้ 
ทางโรงเรียนจัดใหม้ีการประเมินผลทัง้โรงเรียน ว่าบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไวห้รือไม่ผลการ
ทดลองในสหรฐัอเมรกิา พบว่า มีผูเ้รียนผ่านการประเมินราว 80% ของผูเ้รียนทัง้หมดส่วนอีก 20% 
ไม่ผ่านการประเมิน แสดงว่าผูเ้รียนอาจขาดทักษะในวิชาทักษะ เป็นผูท้ี่อยู่ในกลุ่มเสี่ยงอาจจะ
ประสบความลม้เหลวในการเรียน จึงจ าเป็นตอ้งหาทางช่วยเหลือ ซึ่งเป็นการด าเนินการในระยะ
ต่อไป 

ระยะที่ 2 (Tier 2) การช่วยเหลือนักเรียนในระยะนีเ้ป็นการสอนเป็นกลุ่มย่อย
อาจจะมีจ านวนเพียง 3-5 คนเป็นการสอนตามทกัษะที่ผูเ้รียนสอบไม่ผ่าน ผูเ้รียนแต่ละคนจะไดร้บั
ก าหนดการในการสอนว่าจะไดร้บัการสอนสปัดาหล์ะก่ีครัง้ ครัง้ละก่ีนาทีเป็นเวลาก่ีสปัดาห ์ครูคน
ใดจะเป็นผูส้อน มีการบันทึกความก้าวหน้าของนักเรียนทุกคนอย่างสม ่าเสมอ สิ่งที่ส  าคัญ คือ  
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ครูจะต้องพิจารณาว่าผูเ้รียน ตอบสนองต่อการสอนของครูหรือไม่จะต้องปรับวิธีสอน ปรับวิธี
น าเสนอ ปรบัเปลี่ยนวสัดทุี่ใชใ้นการสอน หากนกัเรียนมีทกัษะแลว้ไม่จ าเป็นตอ้งรบับรกิารอีกต่อไป 
กลับเข้าเรียนในชั้นเรียนได้ นั้นคือกลับไปสู่ระยะที่ 1 ตามเดิม หากนักเรียนตอบสนองนั่นคือ
นักเรียนได้มีความก้าวหน้าในการเรียน แต่ยังไม่ทันเพื่อน นักเรียนจะต้องได้รับบริการ ต่อไป  
หากนกัเรียน ไม่ตอบสนอง ต่อการสอน นัน้คือ ไม่มีความกา้วหนา้ในการเรียน จ าเป็นที่นกัเรียนจะ
กา้วไปสูร่ะยะที่ 3 เพื่อรบับรกิารท่ีเขม้แข็งขึน้ต่อไป 

ระยะที่ 3 (Tier 3) ระยะนีเ้ป็นการสอนเป็นรายบุคคลและไม่เป็นการสอนเพื่อ
ป้องกันความลม้เหลวทางการเรียนอีกต่อไป แต่เป็นการสอนเพื่อใหผู้เ้รียนมีทักษะทางวิชาการมี
ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึน้ เพื่อใหม้ีทักษะเพียงพอท่ีจะเรียนต่อไปในชั้นท่ีสูงขึน้ การสอนใน
ระยะนีจ้ะตอ้งสอดคลอ้งกบัปัญหา ความตอ้งการและความสามารถของผูเ้รียน ในขณะเดียวกนัครู
จะตอ้งติดตามผลและประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียนตลอดเวลาเด็กที่ไม่ผ่านในระยะที่ 1 และ
ระยะที่ 2 และเขา้มาสู่ระยะที่ 3 ส่วนมากเป็นเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรู ้(เด็ก LD ย่อมา
จากค าวา่ Learning Disabilities) ซึ่งจะตอ้งไดร้บัการช่วยเหลืออย่างเขม้ขน้สรุปไดว้่า กระบวนการ 
อาร ์ที ไอ เป็นกระบวนการสอน ประกอบดว้ย 3 ระยะ(Tier) ดังนีร้ะยะที่ 1 (Tier) นักเรียนทุกคน
ไดร้บับริการทางการศึกษา ระยะที่ 2 (Tier2) การช่วยเหลือนักเรียนในระยะนีเ้ป็นการสอนเป็น 
กลุม่ย่อย และระยะที่ 3 (Tier 3) ระยะนีเ้ป็นการสอนเป็นรายบคุคล 

4.7 ประโยชนข์องกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
ผลการวิจัยพบว่า เด็กที่มีปัญหาดา้นการอ่านและไม่ไดร้บัความช่วยเหลือตัง้แต่ชัน้

ประถมศกึษาปีที่ 1-2 จะยงัคงมีปัญหาต่อไป เด็กจึงมีโอกาสประสบความลม้เหลวทางวิชาการและ
เสี่ยงต่อการออกจากโรงเรียนกลางคนัมากกว่าเด็กที่มีปัญหาดา้นการอ่านและไดร้บัการแกไ้ขตัง้แต่
ปีแรกๆ ที่ เ ริ่ ม เข้า เรียน แต่ส านักงานบริการการศึกษาพิ เศษและการ ฟ้ืนฟู  (Office of 
SpecialEducation and Rehabilitative Services) ในประเทศสหรัฐอเมริกากลับพบว่า เด็กที่มี
ปัญหาดา้นการอ่านถึงรอ้ยละ 60 ถูกระบุว่ามีปัญหาดา้นการอ่านหลงัจากปัญหาเกิดมาได ้1-2 ปี 
ซึ่งการที่ครูต้องใช้เวลานานกว่าจะพบปัญหาส่งผลให้ปัญหาด้านการอ่านรุนแรงขึน้ แก้ไขได้ 
ยากขึน้  

ดังนั้นการค้นหาเด็กที่มีปัญหาตั้งแต่ระยะแรกเริ่ม (Early Identification) จึงเป็น
ความส าคญัอย่างมาก(ยุวดี วิรยิางกรู, 2559 อา้งถึงใน Vaughn et al., 2007) การช่วยเหลือเชิงรุก 
คือการช่วยเหลือเด็กที่มีปัญหาดา้นการอ่านตัง้แต่ระยะแรก ก่อนที่เด็กคนนัน้จะมีปัญหาอย่างมาก
จนถูกวินิจฉัย ว่ามีภาวะบกพร่องจึงถือเป็นประโยชน์ที่ส  าคัญที่สุดของกระบวนการ RTl  
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การรวบรวมขอ้มลูอย่างเป็นระบบและติดตามผลอย่างสม ่าเสมอช่วยในผูส้อนสามารถตดัสินใจได้
ว่าการเรียนการสอนในปัจจุบนันัน้เหมาะสมกบัผูเ้รียนคนนัน้หรือไม่ และควรใหก้ารช่วยเหลือมาก
ขึน้หรือไม่ เนื่องจากนักเรียนแต่ละคนมีระดับความสามารถในการเรียนรูแ้ละลกัษณะการเรียนรู้
แตกต่างกนั ครูจึงไม่ควรคิดเอาเองว่านักเรียนทุกคนจะตอบสนองต่อการช่วยเหลือจากครูเท่านัน้ 
เพราะนักเรียนบางคนอาจตอบสนองช้ากว่าเพื่อน (Low Responders) และบางคนอาจมี
ความสามารถพืน้ฐานต ่ามากจนไม่สามารถไปถึงเสน้เปา้หมายไดใ้นระยะเวลาเพียงหนึ่งภาคเรียน 
(ยุวดี วิริยางกูร, 2559 อา้งถึงใน Vaughn et al., 2007) ดงันัน้ การประเมินผูเ้รียนเป็นระยะจะท า
ใหผู้ส้อนใหค้วามช่วยเหลือไดต้รงกบัความตอ้งการของนกัเรียนแต่ละคนอย่างแทจ้ริง(ยุวดี วิริยาง
กูร, 2559 อา้งถึงใน Cates, Blum, & Swerdlik, 2011; NCLD, 2014) ส่วนนีถื้อว่าเป็นประโยชนท์ี่
ส  าคญัอีกประการหนึ่งของกระบวนการ RTl การท่ีเด็กไดร้บัความช่วยเหลือตัง้แต่ระยะแรกเริ่มดงัที่
กล่าวมาแลว้นัน้ท าใหปั้ญหาถูกแกไ้ขไดง้่ายขึน้ เด็กจึงมีปัญหาดา้นการอ่านและการเรียนในวิชา
อ่ืนนอ้ยลง และเมื่อเด็กมีปัญหาดา้นการเรียนนอ้ยลงเด็กที่ตอ้งไดร้บับรกิารดา้นการศึกษาพิเศษจึง
มีจ านวนลดลง อีกทัง้เด็กที่เสี่ยงต่อภาวะบกพรอ่งทางการเรียนรูเ้พราะมีปัญหาดา้นวิชาการแต่ถกู
ทิง้ไวโ้ดยไม่ไดร้บัการช่วยเหลือย่อมมีจ านวนนอ้ยลงดว้ย ตัวอย่าง เช่น นักเรียนคนหนึ่งมีปัญหา
ด้านการอ่านตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่  1 แต่ไม่ได้รับการช่วยเหลือจนกระทั่ งเข้าสู่ระดับ
ประถมศึกษาปีที่ 5 เด็กคนนีจ้ึงมีผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนต ่ากว่าชัน้เรียนปัจจุบนัอย่างนอ้ย 2 ชัน้
เรียน เด็กคนนีจ้ึงอาจถูกวินิจฉัยว่ามีภาวะบกพร่องทางการเรียนรูไ้ด ้แต่หากครูสงัเกตเห็นปัญหา
ดา้นการอ่านของเด็กและใหก้ารช่วยเหลือตัง้แต่ระดับประถมศึกษาปีที่ 1 ความห่างดา้นวิชาการ
ของเด็กคนนีอ้าจไม่ถึง 2 ชัน้เรียนและเด็ก ไม่มีปัญหามากจนตอ้งไดร้บับริการทางการศึกษาพิเศษ 
จึงกล่าวไดว้่ากระบวนการ RTl ท าใหเ้ด็กที่ตอ้งไดร้บับริการทางการศึกษาพิเศษมีจ านวนลดลง 
(ยุวดี วิริยางกูร , 2559 อ้างถึงในNational Professional Development Center on Inclusion, 
2015) 

ในประเทศสหรฐัอเมริกานอกจากกระบวนการ RTl จะช่วยลดจ านวนนักเรียนที่มี
ความตอ้งการพิเศษแลว้ กระทรวงศึกษาธิการของประเทศสหรฐัอเมรกิายงัใชก้ระบวนการ RTl ใน
การระบุเด็กที่มีความบกพร่องทางการเรียนรูด้้วย นั่นคือ เมื่อครูปรับวิธีสอนในห้องเรียนให้มี
ประสิทธิภาพแลว้ (ระดบัที่ 1) แต่นกัเรียนคนนัน้ยงัไม่ตอบสนองต่อความช่วยเหลือมากเท่าที่ควร
ครูจึงใหก้ารสอนเสริมเป็นกลุม่ย่อย (ระดบัที่ 2) แต่เด็กคนนัน้ยงัไม่สามารถเรียนรูไ้ดต้ามเป้าหมาย
ที่ครูตัง้ไว ้ครูจึงตอ้งใหก้ารช่วยเหลือเขม้ขน้มากขึน้ (ระดบัที่ 3) ดงันัน้ เมื่อเด็กคนนัน้ไม่ตอบสนอง
ต่อการสอนในระดับที่ 1 และ 2 จนตอ้งไดร้บัการช่วยเหลือในระดับที่ 3 ครูสามารถสรุปไดว้่าเด็ก
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คนนั้นมีภาวะบกพร่องทางการเรียนรูแ้ละตอ้งไดร้บับริการดา้นการศึกษาพิเศษ ยุวดี วิริยางกูร
,(2559 อ้างถึงใน Gadke et al., 2012, Vaughn et al., 2007) กระบวนการ RTl ไม่ได้ส่งผลต่อ
ความสามารถทางวิชาการของนักเรียนเท่านั้นแต่ยังมีผลต่อพฤติกรรมของนักเรียนด้วย  
นักการศึกษาในโลกตะวันตกพบว่า ความสามารถทางวิชาการและพฤติกรรมมีความสมัพันธก์นั
อย่างมาก  

กล่าวคือ นักเรียนคนใดมีปัญหาดา้นวิชาการย่อมมีแนวโนม้จะมีปัญหาพฤติกรรม 
และนักเรียนที่มีปัญหาพฤติกรรมมีแนวโนม้ที่จะมีปัญหาทางวิชาการ โรงเรียนส่วนใหญ่จึงมักใช้
กระบวนการ RTl ควบคู่ไปกบัการช่วยเหลือและสนบัสนุนพฤติกรรมทางบวก (Positive Behavior 
Intervention and Supports หรือ PBIS) สถิติในประเทศสหรฐัอเมริกาพบว่า นักเรียนที่มีปัญหา
พฤติกรรมมักเป็นคนเดิมๆ ในโรงเรียน เฉลี่ยประมาณรอ้ยละ 25 ของนักเรียนทัง้หมดและคนที่มี
ปัญหาพฤติกรรมระดับรุนแรงมีเพียงรอ้ยละ 3-7 เท่านั้นกระบวนการ PBS จึงแบ่งนักเรียนทั้ง
โรงเรียนออกเป็น 3 ระดบัตามความรุนแรงของปัญหาพฤติกรรมแลว้ใหก้ารช่วยเหลือนกัเรียนแต่ละ
ระดบัและแต่ละคนแตกต่างกัน ขึน้อยู่กบัความตอ้งการของนักเรียนคนนัน้ ยุวดี วิริยางกูร (2559 
อา้งถึงใน PBS, 2016, Shores, 2009) จึงเห็นไดว้่า การจัดระดับนักเรียนตามความช่วยเหลือที่
ตอ้งการและใหก้ารช่วยเหลือที่เหมาะสมกับนักเรียนคนนัน้เป็นประโยชนท์ัง้ดา้นวิชาการและดา้น
พฤติกรรมดว้ย 

4.8 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ 
ยุวดี วิริยางกูร (2559) ไดท้ าการวิจยัเรื่องการศึกษาโปรแกรมช่วยเหลือดา้นการอ่าน

ดว้ยกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ (RTl) เพื่อพัฒนาความสามารถดา้นการอ่านของ
นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาในจงัหวดัล าพนู โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลของโปรแกรมช่วยเหลือ
ด้านการอ่านด้วยกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ (RTl) ส าหรับนักเรียนระดับ
ประถมศึกษาในพืน้ที่ภาคเหนือ กลุ่มตวัอย่างเป็นนักเรียนระดับประถมศึกษาปีที่ 1-6 ในโรงเรียน
ขนาดเล็กสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาล าพนูเขต 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2557 จ านวน1 แห่ง ซึ่งเลือกมา โดยวิธีเจาะจง มีนกัเรียนจ านวน 57 คน โปรแกรมช่วยเหลือดา้น
การอ่านด้วยกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ (RTI) ประกอบด้วย 1) แบบประเมิน
ความสามารถด้านการสะกด การอ่านคล่อง และการจับใจความ 2) แบบบันทึกการอ่าน และ  
3) แบบสมัภาษณค์วามคิดเห็นที่มีต่อโปรแกรมช่วยเหลือดา้นการอ่านดว้ยกระบวนการตอบสนอง
ต่อการช่วยเหลือ (RTl) การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิตินอนพาราเมตริก Wilcoxon Matched-Pair 
Signed-Rank Test และการวิเคราะหเ์ชิงเนือ้หา ผลการวิจยัสรุปไดด้งันี ้
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1. หลงัเขา้ร่วมโปรแกรมช่วยเหลือดา้นการอ่านดว้ยกระบวนการตอบสนองต่อ
การช่วยเหลือ (RTl) นกัเรียนที่มีปัญหาดา้นการอ่าน (ระดบัที่ 2 และ 3) ลดลงจาก 37 คน (รอ้ยละ 
65ของจ านวนนกัเรียนที่ไม่ไดม้ีความตอ้งการพิเศษ) เหลือเพียง 26 คน (รอ้ยละ 45.6)2. หลงัเขา้
ร่วมโปรแกรมช่วยเหลือดา้นการอ่านดว้ยกระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ (RTl) นกัเรียนที่
มีปัญหาดา้นการอ่านแต่ละระดบัชัน้มีความเปลี่ยนแปลงดงันี ้

1 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 มีความสามารถดา้นการจับใจความและ
ความสามารถดา้นการอ่านสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติระดับ .10 ความสามารถดา้นการอ่าน
คลอ่งสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

2 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 มีความสามารถด้านการอ่านคล่องและ 
ค าสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญัที่ระดบั 0.25 ความสามารถดา้นการอ่านสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั .01 ความสามารถดา้นการสะกด 

3 นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 มีความสามารถดา้นการสะกดค า ดา้นการ
อ่านคล่อง ด้านการจับใจความ และความสามารถด้านการอ่านสูงขึ ้น แต่ไม่สามารถหา  
ค่านยัส าคญัทางสถิติได ้

4 นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 4 มีความสามารถดา้นการสะกดค าา ดา้นการ
อ่านคลอ่งและความสามารถดา้นการอ่านสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.25 

5 นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 5 มีความสามารถดา้นการสะกดค า ดา้นการ
อ่านคล่องและความสามารถด้านการอ่านสูงขึน้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .005 ส่วน
ความสามารถดา้นการจบัใจความสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.25 

6 นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 มีความสามารถดา้นการสะกดค า ดา้นการ
อ่านคล่อง ด้านการจับใจความ และความสามารถด้านการอ่านสูงขึ ้น แต่ไม่สามารถหา  
ค่านยัส าคญัทางสถิติได ้

7 ในภาพรวม นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 ที่มีปัญหาด้านการอ่านมี
ความสามารถดา้นการสะกดค า ดา้นการอ่านคล่อง ดา้นการจบัใจความ และความสามารถดา้น
การอ่านสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

2. หลงัเขา้ร่วมโปรแกรมช่วยเหลือดา้นการอ่านดว้ยกระบวนการตอบสนองต่อ
การช่วยเหลือ (RTI) นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2-6 ที่มีความตอ้งการพิเศษมีความสามารถดา้น
การอ่านคล่องและความสามารถดา้นการอ่านสูงขึน้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .025 และ 
.05ตามล าดบั 
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3. หลงัเขา้ร่วมโปรแกรมช่วยเหลือดา้นการอ่านดว้ยกระบวนการตอบสนองต่อ
การช่วยเหลือ (RTI) นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2-6 ที่ไม่มีปัญหาดา้นการอ่านมีความสามารถ
ดา้นการจบัใจความสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .005 

4. ครูทุกคนเห็นว่าโปรแกรมช่วยเหลือดา้นการอ่านดว้ยกระบวนการตอบสนอง
ต่อการช่วยเหลือ (RTI) นีเ้ป็นประโยชน ์เพราะหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมช่วยเหลือดา้นการอ่านดว้ย
กระบวนการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ (RTl) นักเรียนมีความสามารถดา้นการอ่านสูงขึน้และ 
มีคุณลักษณะดา้นอ่ืนๆดีขึน้ ปัจจัยที่ท าใหน้ักเรียนอ่านไดม้ากขึน้ ไดแ้ก่ หนังสืออ่านนอกเวลา  
การปรบัวิธีการสอนและสื่อการสอน การสอนเสรมิ และของรางวลั ตามล าดบั 

สทุธิดา ธาดานิติ และคณะ (2559) ไดท้ าการวิจยัเรื่อง การศึกษาความสามารถ
อ่านค าภาษาอังกฤษของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 ที่เขา้ร่วมกระบวนการอาร ์ที ไอ โดยใช้
วิธีการสอนอ่านประสมอกัษรแบบเลทเทอรแ์อนทซ์าวนร์่วมกับวิธีการสอนอ่านแบบเรซแทรค การ
วิจยันีม้ีจดุมุ่งหมายเพื่อศึกษาความสามารถอ่านค าภาษาองักฤษของนกัเรียน ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 
1ที่เขา้ร่วมกระบวนการอาร ์ที ไอ โดยใชว้ิธีการสอนอ่านประสมอักษรแบบเลทเทอรแ์อนด์ชาว
ร่วมกับวิธีสอนอ่านแบบเรซแทรค และเพื่อเปรียบเทียบความสามารถอ่านค าภาษาอังกฤษของ
นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 ที่เขา้ร่วมกระบวนการอาร ์ที ไอ โดยใชว้ิธีการสอนอ่านแบบเลท
เทอรแ์อนด์ซาวน์ (Letters and Sounds) ร่วมกับวิธีสอนอ่านแบบเรซแทรค (Racetrack) กลุ่ม
ตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยัเป็นนกัเรียนที่ไม่ผ่านการประเมินในระบบอาร ์ที ไอ ระยะที่ 2 ก าลงัศึกษา
อยู่ ในระดับ ชั้นประถมศึกษาปีที่  1 ภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2558 โรงเรียนนานาชาติ 
เซนตแ์อนดรูส ์กรุงเทพฯ เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร จ านวน 4 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 
(PurposiveSampling) เครื่ องมือที่ ใช้ในการวิจัย เ ป็นแผนการจัดการเรียนรู้การอ่านค า
ภาษาองักฤษในหมวดค าCVC และค าที่พบบ่อย โดยใชว้ิธีการสอนอ่านประสมอกัษรแบบเลทเทอร์
แอนซาวน์ร่วมกับวิธีการสอนอ่านแบบเรซแทรค และแบบประเมินความสามารถอ่านค า
ภาษาองักฤษ 1 พยางค ์สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู คือ ค่ามธัยฐาน ค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์
และสถิติทดสอบ The Signied – RankTest ผลการวิจยัพบว่า ความสามารถอ่านค าภาษาองักฤษ
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ที่เขา้ร่วมกระบวนการอารท์ีไอ หลังการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้
วิธีการสอนอ่านประสมอักษรแบบเลทเทอรแ์อนด์ซาวน์ร่วมกับวิธีการสอนอ่านแบบเรซแทรค  
อยู่ในระดบัดี และสงูขึน้กว่าก่อนทดลอง 
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5. วิธีการสอนทีม่ีประสิทธิภาพ 
การอ่านมีความส าคญัและถือเป็นทกัษะที่จ  าเป็นซึ่งน าไปสู่ความส าเร็จในดา้นการเรียน

และการด ารงชีวิตการที่นักเรียนประสบความส าเร็จในการเรียน ปัจจัยส าคัญ คือ การสอนที่มี
ประสิทธิภาพ โดยครูที่มีประสิทธิภาพ ดงันัน้ก่อนการสอนเรื่องใหม่ทุกครัง้ครูผูส้อนที่ท าการสอน
อย่างมีประสิทธิภาพนัน้ย่อมสง่ผลต่อการเรียนของเด็กในชัน้เรียนดว้ย วิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพ  

จากการศึกษาเอกสารพบว่ามีนักวิชาการได้อธิบายวิธีการสอนไว้หลายวิธี ส  าหรับ
งานวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้น าวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพทั้งหมด 5 วิธี โดยผู้วิจัยจะขออธิบาย
รายละเอียดดงันี ้   

5.1 วิธีการสอนตรง (Direct Instruction Approach: DI)  
ผดุง อารยะวิญญู (2544, หนา้ 60-61) กล่าวว่า การสอนตรงเป็นกระบวนการสอน

แบบหนึ่งที่มีขัน้ตอนการสอนที่ครูจะตอ้งปฏิบติัตามแต่ละขัน้ เมื่อเด็กมีทกัษะแต่ละขัน้แลว้ จึงให้
เด็กเรียนในขั้นที่สูงขึน้ มีการก าหนดจุดประสงค์ในการสอนที่ชัดเจน เน้นการน าวิธีสอนแบบ
วิเคราะหง์านมาใช ้มีการบนัทึกความกา้วหนา้ของเด็กอย่างเป็นระบบ มีการน าวิธีปรบัพฤติกรรม
เด็กมาใชด้ว้ย การสอนตรงมีขัน้ตอน ดงันี ้  

1. ทดสอบนกัเรียนก่อนท าการสอน ทัง้นีเ้พื่อใหท้ราบระดบัความสามารถของเด็ก
ว่ามีทกัษะอยู่ในระดบัใด การทดสอบเป็นการทดสอบแบบอิงเกณฑ ์เช่น การทดสอบความสามารถ
ของเด็กในการคณูตวัเลขที่ไม่มีตวัทด เป็นตน้ 

2. สอนนัก เรี ยนตามวัตถุประสงค์ที่ ก าหนดไว้ นั่ น คือ เมื่ อทราบระดับ
ความสามารถของเด็กแลว้ ครูก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเนือ้หาวิชาใหพ้อเหมาะกับความสามารถ
ของเด็ก กิจกรรมการเรียนการสอนจะต้องน่าสนใจพอจะกระตุ้นให้เด็กเรียนรูไ้ด้  การใช้เกม
คอมพิวเตอรอ์าจเป็นวิธีหนึ่งที่จะท าใหเ้ด็กเรียนรูแ้ละเกิดความสนกุสนานเพลิดเพลินไปดว้ย 

3. ทดสอบเด็กตามวัตถุประสงคท์ี่ตั้งไว ้ว่าเด็กสามารถบรรลุวัตถุประสงค์นั้น
หรือไม่ เกณฑท์ี่ใช ้คือ รอ้ยละ  95 หากเด็กยงัไม่สามารถผ่านเกณฑน์ี ้ครูจะตอ้งสอนจนกระทั่งเด็ก
สอบผ่าน ถา้เด็กยงัสอบไม่ผ่านจะสอนทกัษะในขัน้ต่อไปไม่ได ้

4. เมื่อเด็กมีทกัษะดีแลว้ จึงเริ่มสอนทกัษะใหม่ในระดับชัน้ต่อไปตามล าดับและ
ด าเนินการสอนและทดสอบตามล าดบั 

กุลยา ก่อสุวรรณ (2553, หน้า  203-208)  ได้อธิบาย ว่าการสอนตรง (Direct 
Instruction) เป็นรูปแบบการสอนที่มีประสิทธิภาพและไดร้บัการยอมรบัอย่างมากวิธีหนึ่ง การสอน
ตรงเนน้กระบวนการสอนที่เร็ว (Fast paced) มีความต่อเนื่องตามล าดบั (Well-sequenced) และ
ท าใหเ้ด็กจดจ่อกบับทเรียน (Highly-focused) วิธีนีม้กัน ามาใชส้อนนกัเรียนกลุม่เล็ก ๆ ท าใหเ้ด็กมี
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โอกาสตอบค าถามและไดร้บัขอ้มลูป้อนกลบัทนัที การสอนตรงนีเ้นน้ที่การสอนของครูเป็นหลกั คือ 
ครูเป็นคนน าเสนอขอ้มลูใหโ้ดยตรง โดยที่เด็กไม่ตอ้งเสียเวลาในการเรียนรูแ้บบลองผิดลองถูก และ
ประเด็นส าคัญอีกประการหนึ่งของการสอนตรงคือ นักเรียนจะไดฝึ้กสังเกตประเด็นส าคัญของ
บทเรียนและมีโอกาสไดฝึ้กฝนอย่างต่อเนื่อง 

เมื่อครูจะน าการสอนตรงนีม้าใช ้ครูตอ้งวางแผนการสอนอย่างดีและใหส้อดคลอ้งกับ
ผลที่ตอ้งการ นั่นคือ นักเรียนเขา้ใจบทเรียนและสามารถตอบค าถามที่เป็นประเด็นส าคัญของ
บทเรียนได ้การสอนแบบนีท้  าใหน้ักเรียนสามารถคาดการณล์่วงหนา้ไดเ้พราะการสอนมีรูปแบบ
ชดัเจน ทัง้นีก้ารสอนมักเริ่มที่ครูน าเขา้สูบ่ทเรียน สาธิตทกัษะ หรือเสนอแนวคิดของบทเรียนนัน้ให้
นกัเรียนเห็นอย่างชดัเจน แนะแนวนกัเรียนโดยใหแ้บบฝึกหดัเพื่อใหน้กัเรียนสามารถน าสิ่งที่เรียนรู้
ใหม่นัน้มาใช ้จากนัน้จึงมีการสรุปบทเรียน ครูใหโ้อกาสนกัเรียนในการฝึกฝนจนเกิดความช านาญ
และสามารถท าทักษะนัน้ไดด้ว้ยตนเอง นอกจากนี ้ครูยังคงประเมินความกา้วหนา้ของเด็กอย่าง
ต่อเนื่อง และน าสิ่งที่ไดจ้ากผลงานของนกัเรียนมาปรบัปรุงการเรียนการสอนต่อไป 

องคป์ระกอบส าคญัในการสอนมีดงันี ้
1. การน าเขา้สูบ่ทเรียน (Anticipatory set หรือ Open the lesson) 
2. เนือ้หา (Content หรือ Concept)  
3. การตรวจสอบความเขา้ใจ (Check for understanding) 
4. ใหโ้อกาสฝึกโดยมีครูคอยแนะน า (Guided Practice) 
5. ใหโ้อกาสนกัเรียนในการฝึกเอง (Independent practice) 
6. การสรุป (Closure) 

การน าเขา้สูบ่ทเรียน 
การน าเข้าสู่บทเรียน เป็นการเริ่มต้นสอนบทเรียนนั้น ๆ โดยครูจะสร้าง 

ความเขา้ใจและอธิบายถึงความมุ่งหมายของบทเรียนนัน้ เพราะนักเรียนจะเรียนรูไ้ดดี้ ถา้ไดร้บั  
การเตรียมความพรอ้ม และจดัระเบียบหวัขอ้ที่จะเรียน ดงันัน้ ครูควรบอกใหน้กัเรียนทราบในเรื่อง
ต่อไปนี ้ 

1. วนันีน้กัเรียนจะเรียนเรื่องอะไร 
2. บทเรียนนีส้  าคญัอย่างไร 
3. สิ่งที่จะเรียนในวันนี ้เก่ียวข้องกับสิ่งที่นักเรียนได้เรียนรูม้าแล้วอย่างไร 

ส าหรบัการน าเขา้สูบ่ทเรียน ครูควรจะปฏิบติัดงันี ้
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3.1 ดงึความสนใจของนกัเรียน เริ่มดว้ยการสอนที่ตรงเวลา ครูเต็มไปดว้ย
ความกระตือรือรน้ ใหส้ญัญาณว่าบทเรียนจะเริ่มขึน้แลว้ เช่น “ฟังครูนะ” หรือ “เราจะเริ่มกันเลย
นะ” เพื่อใหน้กัเรียนสนใจ จดจ่อกบัสิ่งที่ครูจะน ามาสอน 

3.2 ทบทวนสิ่งที่ได้เรียนไปเมื่อครั้งที่แล้ว โดยถามค าถามส าคัญเพื่อ
ทบทวนสิ่งที่นักเรียนได้เรียนรูไ้ปแลว้ พรอ้มเชื่อมโยงบทเรียนใหม่กับสิ่งที่ไดเ้รียนไป หรือ สิ่งที่
จ  าเป็นในอนาคต 

3.3 ถา้เป็นไปได ้ครูควรเตือนหรือทบทวนกฎส าคญัของหอ้งในระหว่างที่
มีการเรียนการสอน เช่น “จ าไวน้ะ ว่าเราจะตอ้งฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน” “ไม่วิจารณ์ความ
คิดเห็นของผูอ่ื้น” เป็นตน้ 

3.4 กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของบทเรียนอย่างรวบรัด ครูอาจเขียน
วัตถุประสงค์ของบทเรียนบนกระดานเตรียมไว้ก่อน ถ้าครูต้องการเขียนหัวข้อที่จะสอนและ
วตัถุประสงคใ์นการเรียน ครูจะตอ้งท าใหเ้สร็จก่อนที่เด็กจะเขา้หอ้งเรียน ไม่เช่นนัน้เด็กจะเสียเวลา
ในการเรียนมากเกินไป นอกจากนี ้ครูอาจเขียนประเด็นส าคัญในบทเรียนที่เด็กจ าเป็นตอ้งรูบ้น
กระดานไวล้ว่งหนา้ดว้ย 

3.5 เน้นให้เห็นว่า บทเรียนนีม้ีความส าคัญอย่างไรและท าไมนักเรียน
จะตอ้งเรียน ใหเ้ชื่อมโยงกบัสิ่งที่นกัเรียนท าในชีวิตประจ าวนั หรือสิ่งที่เขาเรียนรูม้าแลว้ 

เมื่อนกัเรียนไดร้บัการแนะน าและทราบถึงวตัถุประสงคข์องบทเรียนนัน้ รวมถึงทราบ
ความส าคญัของเนือ้หาที่จะเรียนเรียบรอ้ยแลว้ ครูจึงจะเริ่มสอนเนือ้หาที่เตรียมไว ้ 

ในกระบวนการถ่ายทอดความรู ้ครูควรอธิบายสาระส าคัญของบทเรียนอย่างเป็น
ระบบ ใช้ถ้อยค าที่ชัดเจน เข้าใจง่าย และจัดล าดับเนือ้หาให้เป็นขั้นเป็นตอน เพื่อให้นักเรียน
สามารถท าความเขา้ใจได้อย่างลึกซึง้ โดยเฉพาะเมื่อเนือ้หานั้นมีความซับซ้อน ครูจ าเป็นต้อง
วิเคราะหอ์งคป์ระกอบของงาน (Task Analysis) เพื่อแยกย่อยขัน้ตอนต่าง ๆ ใหเ้รียงล าดบัอย่างมี
เหตผุล พรอ้มทัง้ยกตวัอย่างที่ใกลต้วั ช่วยใหน้กัเรียนเห็นภาพ และเกิดความเขา้ใจไดช้ดัเจนยิ่งขึน้ 
รวมถึงควรเนน้หรือทบทวนใจความส าคญัของบทเรียนอย่างสม ่าเสมอ และใหค้ าอธิบายเก่ียวกับ
ค าศพัทใ์หม่ที่อาจเป็นอปุสรรคต่อความเขา้ใจของผูเ้รียน 

เมื่อครูได้ถ่ายทอดความรู้หรือทักษะใหม่เรียบรอ้ยแล้ว ขั้นตอนส าคัญถัดมาคือ  
การจัดโอกาสใหน้ักเรียนไดล้งมือฝึกปฏิบัติ โดยมีครูคอยแนะน า ชีแ้นะแนวทาง และใหข้อ้มูล
ย้อนกลับที่ เ ป็นประโยชน์ เพื่อให้นักเรียนสามารถพัฒนาและประยุกต์ใช้ความรู้ที่ ได้รับ  
อย่างมีประสิทธิภาพ 
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การตรวจสอบความเขา้ใจ 
การประเมินความเขา้ใจของนักเรียนสามารถด าเนินการไดผ้่านการตั้งค าถาม 

ค าถามที่ ดีจะเป็นเครื่องมือส าคัญที่ช่วยให้ครูวิเคราะห์ระดับความเข้าใจของนักเรียนได้ 
อย่างแม่นย า ค าถามที่มีคณุภาพจะตอ้งชดัเจน ตรงประเด็น และมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนตอบในสิ่งที่เป็น
หวัใจส าคญัของบทเรียน การถามซ า้หรือถามยอ้นสามารถกระตุน้ใหน้กัเรียนมีส่วนรว่มในบทเรียน
มากขึน้ และช่วยใหต่ื้นตวัอยู่เสมอ 

เพื่อใหก้ารตั้งค าถามเป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ครูควรวางแผนล่วงหน้า โดย
พิจารณาระดับความยากง่ายใหเ้หมาะสมกับความสามารถของนักเรียน หากขาดการเตรียมตัว 
ค าถามที่เกิดขึน้โดยฉับพลนัอาจไม่เหมาะสม คือ ง่ายเกินไปหรือยากเกินกว่าที่นกัเรียนจะเขา้ใจได ้
ซึ่งอาจท าใหก้ารเรียนรูข้าดความต่อเนื่องและไม่เกิดประสิทธิภาพเท่าที่ควร 

หากเด็กอยู่ในระยะรับความรู้ใหม่ ค าถามที่ครูใช้ควรเป็นค าถามที่ให้ตอบ  
ตรงประเด็นและมีค าตอบเดียวตามเนือ้หาที่ไดเ้รียนรูม้า ในระยะนีก้ารตอบค าถามควรเป็นการใช้
ความคิดระดับต ่า เพื่อให้นักเรียนได้รับความส าเร็จคือตอบได้ถูกต้อง จนกว่าเขาจะมีความรู้
แน่นอน ค าถามจึงค่อยเปลี่ยนไปเป็นค าถามเปิดที่ใหน้ักเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นซึ่งใชค้วามคิด
ระดบัสงูขึน้ 

หากครูตอ้งการใหน้กัเรียนหนัมาใหค้วามสนใจกบัค าถาม ครูอาจตัง้ค าถามแลว้
ค่อยเรียกชื่อเด็กใหต้อบ นอกจากนี ้ครูอาจใชค้ าถามที่ตอ้งการค าตอบสัน้ ๆ เพียงค าเดียวหรือสอง
ค า และใหน้กัเรียนตอบทีละคน หรืออีกวิธีหนึ่งคือ ครูตัง้ค าถามและใหเ้วลาเด็กคิดระยะหนึ่งแลว้
ใหท้กุคนตอบพรอ้มกนัก็ไดแ้ต่ไม่ว่าครูจะใชว้ิธีการใดก็ตาม ครูตอ้งใหเ้วลาเพียงพอที่เด็กจะคิดเพื่อ
ตอบค าถาม อย่างนอ้ยครูควรใหเ้วลาคิดประมาณ 3-5 วินาทีส  าหรบัค าถามที่ใชก้ารคิดระดบัต ่า 
และควรใหเ้วลามากขึน้ส าหรบัค าถามที่ตอ้งใชค้วามคิดระดับสูง ในกรณีที่เด็กตอบค าถามไม่ได้
หรือไม่ถูกตอ้ง ครูอาจชีแ้นะโดยขยายเวลาให้เด็กได้คิดมากขึน้ หรือตั้งค าถามเพิ่มเติมเพื่อให้
นกัเรียนตอบไดถ้กูตอ้ง 

การฝึกฝนโดยมีครูชีแ้นะ 
ถึงแมว้่า การอธิบายเนือ้หาใหช้ัดเจนนั้นช่วยใหน้ักเรียนประสบความส าเร็จใน

การเรียนได ้แต่สิ่งที่จ  าเป็นยิ่งไปกว่านัน้ คือ การใหเ้ด็กไดม้ีโอกาสฝึกท าทกัษะที่ไดเ้รียนรูใ้หม่นัน้
โดยมีครูคอยใหก้ารช่วยเหลือหรือชีแ้นะ ครูควรถามค าถามเพื่อใหน้ักเรียนตอบไดถู้กตอ้ง และ
นกัเรียนควรไดร้บัขอ้มลูป้อนกลบัทันทีที่ตอบค าถาม การตัง้ค าถามและการใหข้อ้มลูป้อนกลับจึง
เป็นทกัษะส าคญัของครู 
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ในการฝึกฝนนัน้ นักเรียนควรไดรู้ว้่าค าตอบของเขาถูกตอ้งหรือไม่ เมื่อนักเรียน
ตอบค าถามไดถู้กตอ้ง ครูตอ้งรีบตอบสนองค าตอบนัน้ทันที เช่น “ใช่เลย!” “ดีมาก” “ใช่ ผลไมเ้ป็น
ค าตอบที่ถกูตอ้ง” ซึ่งการฝึกเช่นนีท้  าใหน้กัเรียนทกุคนในชัน้ไดย้ินค าตอบที่ถกูตอ้งไปดว้ย ถา้ครูจะ
ใหค้ าชมเชยแก่ค าตอบที่ถูกตอ้ง ครูควรท าทันทีและชมเชยอย่างจริงใจ เพราะจะช่วยใหน้ักเรียน
เขา้ใจว่าค าตอบนัน้ถูกตอ้ง แต่หากไม่ถูกตอ้ง ครูควรช่วยใหน้กัเรียนแกไ้ขหรือตอบค าถามใหม่ให้
ถกูตอ้งใหเ้รว็ที่สดุเท่าที่จะท าได ้เพราะจะท าใหเ้ด็กสบัสนและตอบผิดต่อไป 

นอกจากครูควรจะเฉลยค าตอบที่ถูกตอ้งแลว้ ครูควรชีแ้นะประเด็นส าคัญของ
เนือ้หานั้นและให้โอกาสนักเรียนได้ตอบให้ถูกต้อง อย่างไรก็ตาม เมื่อนักเรียนตอบค าถามไม่
ถูกตอ้ง ครูอาจเฉลยค าตอบที่ถูกทันทีโดยไม่ท าใหเ้ด็กอับอายหรือรูส้ึกเสียหนา้ และครูควรถาม
ค าถามนีอี้กครัง้ในช่วงทา้ยของการเรียนเพื่อตรวจสอบว่าเด็กเขา้ใจเรื่องนีห้รือไม่ 

การฝึกฝนดว้ยตนเอง 
เมื่อนักเรียนตอบค าถามไดถู้กตอ้งในขัน้การฝึกฝนโดยมีครูชีแ้นะ ครูจะตอ้งให้

โอกาสเด็กไดฝึ้กทกัษะนัน้ดว้ยตนเองเพราะการฝึกฝนดว้ยตนเองท าใหน้กัเรียนเกิดความช านาญ
ในทกัษะที่ไดเ้รียนรูใ้หม่ ครูตอ้งวางแผนจดักิจกรรมใหน้กัเรียนรกัษาความรูท้ี่เรียนไปนัน้ไวใ้หไ้ด ้ยิ่ง
ไปกว่านัน้ การฝึกฝนดว้ยตนเองท าใหค้รูประเมินผลไดว้่าการสอนในบทเรียนนัน้บรรลวุตัถปุระสงค์
ที่วางไว้หรือไม่ ค าถามควรจะเก่ียวข้องหรือคล้ายกับค าถามที่ครูใช้ในช่วงการฝึกฝนโดยครู  
คอยชีแ้นะดว้ย 

บางครัง้ ครูอาจใชก้ิจกรรมการฝึกฝนดว้ยตนเองในหอ้งเรียน เพื่อเป็นการฆ่าเวลา
และท าใหน้กัเรียนมีงานท าจะไดไ้ม่รบกวนชัน้เรียนเท่านัน้ ซึ่งเป็นวิธีคิดที่ไม่ถูกตอ้ง การฝึกฝนดว้ย
ตนเองควรจะใชเ้พื่อจะช่วยใหน้กัเรียนมีความช านาญในทกัษะที่เพิ่งไดเ้รียนรูน้ัน้มากขึน้ หรือท าให้
ความรูท้ี่เรียนมานั้นยังคงอยู่ต่อไปโดยไม่ลืมนอกจากนี ้ถ้าการท าแบบฝึกหัดไม่เหมาะสมกับ
บทเรียนนัน้ ครูควรเลือกใชก้ิจกรรมใหม่แทน 

เมื่อนกัเรียนท างานที่ไดร้บัมอบหมายซึ่งถือเป็นการฝึกฝนดว้ยตนเองเสรจ็ ครูควร
ตรวจสอบความเขา้ใจ โดยการเฉลยพรอ้มกนัทัง้หอ้งใน 2-3 ขอ้แรก แลว้ใหเ้ด็กฝึกฝนดว้ยตนเอง
ในขอ้ที่เหลือ โดยครูอาจมอบหมายงานใหเ้ด็กกลุ่มหนึ่งท าอย่างอิสระในขณะที่ครูสามารถใชเ้วลา
ส่วนนัน้ดแูลเด็กกลุ่มอ่ืนใหท้ างานในระดบัของตนได ้ครูจะตอ้งแจง้ใหน้กัเรียนทราบว่าเขาจะตอ้ง
ท างานให้เสร็จในเวลาที่ครูก าหนด นอกจากนี ้ถ้านักเรียนท างานอย่างอิสระได้ด้วยดี ครูควร
ก าหนดกติกาที่เหมาะสมส าหรบันกัเรียนที่ท างานเสร็จก่อนเด็กคนอ่ืน ๆ เช่น หากท างานเสร็จแลว้ 
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นักเรียนสามารถเลือกท ากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งที่ครูก าหนดใหเ้ช่น อ่านหนังสือนิทาน ระบายสี 
หรือต่อภาพจิก๊ซอวเ์งียบ ๆ กิจกรรมเหลา่นีไ้ม่รบกวนเด็กคนอ่ืนที่ก าลงัท างาน  

ในช่วงเวลาฝึกฝนดว้ยตนเองนั้น งานนั้นไม่จ าเป็นตอ้งเป็นใบงานเสมอไป ครูหรือ
เพื่อน ๆ สามารถช่วยแนะน าและใหโ้อกาสนักเรียนไดฝึ้กตอบค าถามได ้และเด็กควรไดร้บัขอ้มลู
ปอ้นกลบัแบบทนัที 

ทิศนา แขมมณี (2550, หนา้ 256-257) ไดอ้ธิบายการสอนตรง (Direct Instruction 
Model) ว่า รูปแบบการเรียนการสอนนีมุ้่งช่วยใหไ้ดเ้รียนรูท้ั้งเนือ้หา สาระ และมโนทัศน ์ต่าง ๆ 
รวมทั้งไดฝึ้กปฏิบัติทักษะต่าง ๆ จนสามารถท าไดดี้และประสบผลส าเร็จไดใ้นเวลาที่จ  ากัด ซึ่ง
รูปแบบนีป้ระกอบดว้ยขัน้ตอนส าคญั ๆ 5 ขัน้ ดงันี ้

ขัน้ที่ 1 ขัน้น า 
1.1 ผูส้อนแจง้วัตถุประสงคข์องบทเรียนและระดับการเรียนรูห้รือพฤติกรรม

การเรียนรูท้ี่คาดหวงัแก่ผูเ้รียน 
1.2 ผู้สอนชี ้แจงสาระของบทเรียน และความสัมพันธ์กับความรู้และ

ประสบการณเ์ดิมของผูเ้รียนอย่างครา่ว ๆ  
1.3 ผู้สอนชี ้แจงกระบวนการเรียนรู้ และหน้าที่รับผิดชอบของผู้เรียนใน  

การเรียนแต่ละขัน้ตอน 
ขัน้ที่ 2 ขัน้น าเสนอบทเรียน 

2.1 หากเป็นการน าเสนอเนือ้หาสาระ ข้อความรูห้รือมโนทัศน์ ผู้สอนควร
กลั่นกรองและสกัดคุณสมบัติเฉพาะของมโนทัศนเ์หล่านั้น และน าเสนออย่างชัดเจนพรอ้มทั้ง
อธิบายและยกตวัอย่างประกอบใหผู้เ้รียนเขา้ใจ ต่อไปจึงสรุปค านิยามของมโนทศันเ์หลา่นัน้ 

2.2 ตรวจสอบว่าผูเ้รียนมีความเขา้ใจตรงตามวัตถุประสงคก์่อนใหผู้เ้รียนลง
มือฝึกปฏิบติั หากผูเ้รียนยงัไม่เขา้ใจ ตอ้งสอนซ่อมเสรมิใหเ้ขา้ใจก่อน 

ขัน้ที่ 3 ขัน้ฝึกปฏิบติัตามแบบ (Structured practice)  
ผู้สอนปฏิบัติให้ผู ้เรียนดูเป็นตัวอย่าง ผู้เรียนปฏิบัติตาม ผู้สอนให้ข้อมูล

ปอ้นกลบั ใหก้ารเสรมิแรงหรือแกไ้ขขอ้ผิดพลาดของผูเ้รียน 
ขัน้ที่ 4 ขัน้ฝึกปฏิบติัภายใตก้ารก ากบัของผูช้ีแ้นะ (Guided practice)  

ผูเ้รียนลงมือปฏิบติัดว้ยตนเอง โดยผูส้อนคอยดแูลอยู่ห่าง ๆ ผูส้อนจะสามารถ
ประเมินการเรียนรู้และความสามารถของผู้เรียนได้จากความส าเร็จและความผิดพลาดของ  
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การปฏิบติัของผูเ้รียน และช่วยเหลือผูเ้รียน โดยใหข้อ้มลูป้อนกลบัเพื่อใหผู้เ้รียนแกไ้ขขอ้ผิดพลาด
ต่าง ๆ  

ขัน้ที่ 5 การฝึกปฏิบติัอย่างอิสระ (Independent practice) 
หลงัจากท่ีผูเ้รียนสามารถปฏิบติัตามขัน้ที่  4 ไดถ้กูตอ้งประมาณรอ้ยละ 85-90 

แลว้ ผูส้อนควรปล่อยใหผู้เ้รียนปฏิบติัต่อไปอย่างอิสระ  เพื่อช่วยใหเ้กิดความช านาญและการเรียนรู ้
อยู่คงทน ผูส้อนไม่จ าเป็นตอ้งใหข้อ้มลูป้อนกลบัในทนัที สามารถใหภ้ายหลงัได ้การฝึกในขัน้นีไ้ม่
ควรท าติดต่อกนัในครัง้เดียว ควรมีการฝึกเป็นระยะ ๆ เพื่อช่วยใหก้ารเรียนรูอ้ยู่คงทนขึน้ 

จากการศึกษา สรุปได้ว่า การสอนตรง เป็นวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพ เน้น
กระบวนการสอนที่เร็ว ที่มีความต่อเนื่องเป็นไปตามล าดบัขัน้ตอน และท าใหเ้ด็กจดจ่อกบับทเรียน
ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติตามความสามารถของตน จนสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ ท าให้ผู ้เรียนมี
แรงจงูใจในการเรียน และมีความรูส้กึที่ดีต่อตนเอง 

งานวิจัยในประเทศ 
ภาสรุี แสงศภุวานิช และคณะ (2554) ท าการศกึษาการคดักรองเด็กสมาธิสัน้

หรือมีความบกพร่องด้านการเรียน โดยการส ารวจโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐานพบว่าผลที่ไดจ้ากการวิเคราะหค่์าความชุกเพียง 1 ใน 3 ของโรงเรียนที่สุ่มมา
วิเคราะหอ์ยู่ในช่วงที่ยอมรบัได ้อนัเป็นผลจาก 1) ขาดความรู ้ความช านาญ และประสบการณข์อง
ครูในการใชแ้บบคดักรอง และ 2) วิธีการคดักรองที่มีความแตกต่างกนัในแต่ละโรงเรียน  

สทุธนา ฮั่นเกียรติพงษ์ (2553) ศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการบริหารจดัการและ
การบริหารจัดการที่ เป็นเลิศของโรงเรียนอนุบาลเอกชน พบว่า ปัจจัยด้านผู้บริหาร ได้แก่  
1) วุฒิความรู ้หรือประสบการณด์า้นการบริหารการศึกษา 2) ผ่านการเตรียมผูบ้ริหารก่อนเขา้สู่
ต  าแหน่งงาน 3) ให้การสนับสนุนกิจกรรมในโรงเรียน 4) บทบาทในการบริหารสถานศึกษา  
5) การสร้างความรู้ความเข้าใจระหว่างบุคคลากร 6) เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรทุกคน 
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและ7) การสื่อสารให้ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคม เข้าใจ 
การด าเนินงานของโรงเรียนอย่างชดัเจน 

พัชรี จิ๋วพัฒนกุล (2555) ศึกษาผลการพัฒนาทักษะการอ่านการเขียน
ภาษาไทยโดยวิธีตอบสนองการสอน พบว่า 1) สดัส่วนของนักเรียนจากผลการจัดการเรียนรูแ้บบ
ตอบสนองการสอน (RTI)ของนกัเรียนที่มีปัญหาการอ่าน การเขียนภาษาไทย ระยะที่1: ระยะที่ 2: 
ระยะที่ 3 เท่ากับ 86.6: 12.4: 7.2) คะแนนหลังการสอนในการพัฒนาทักษะการอ่าน การเขียน
ภาษาไทยในระยะที่ 3 ของนักเรียนทุกคนสูงกว่าก่อนการสอน โดยภาพรวมเฉลี่ย 3.82 และ3) 
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คะแนนความพึงพอใจต่อการพัฒนาทักษะการอ่าน การเขียนภาษาไทย โดยวิธีการสอนแบบ
ตอบสนองการสอนของคณาจารยโ์รงเรียนเทศบาล 2 (อ่อนอทุิศ) และผูช้่วยวิจยัโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัพอใจมาก  

วิมล เถาวลัย ์(2550) ไดศ้กึษาความสามารถในการอ่านของเด็กที่มีปัญหาใน
การเรียนรู้โดยใช้วิธีสอนแบบดีไอโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความสามารถในการอ่านของ
นกัเรียนท่ีมีปัญหาในการเรียนรูห้ลงัจากที่ไดร้บัการสอนแบบดีไอและเปรียบเทียบความสามารถใน
การอ่านของนกัเรียนที่มีปัญหาในการเรียนรูก้่อนและหลงัการสอนโดยใชว้ิธีการสอนแบบดีไอ กลุม่
ตัวอย่างที่ ใช้ในการศึกษาครั้งนี ้เป็นนักเรียนที่มี ปัญหาในการเรียนรู้ ในระดับช่วงชั้นที่  1  
(ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2549 ของโรงเรียนบา้นสามเหลี่ยม จ านวน  
5 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง ใช้เวลาในการทดลอง 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 วัน  
รวม 24 ครัง้ เครื่องมือที่ใชใ้นการศกึษาครัง้นี ้คือ แผนการจดัการเรียนรูโ้ดยใชว้ิธีสอนแบบดีไอ และ
แบบทดสอบความสามารถในการอ่านที่ผูว้ิจยัสรา้งขึน้ สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู คือ รอ้ยละ 
ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการทดสอบของวิลคอกซนั  (The Wilcoxon Matched Pairs 
Signed-Ranks Test) ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี ้ เด็กที่มีปัญหาในการเรียนรู้มีความสามารถใน  
การอ่านหลังจากที่ได้รับวิธีสอนแบบดีไอมีความสามารถในการอ่านอยู่ในระดับดีและเด็กที่มี
ปัญหาในการเรียนรูม้ีความสามารถในการอ่านก่อนและหลังจากการใชว้ิธีสอนแบบดีไอสูงขึน้  
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  

งานวิจัยในประเทศ 
เฮย์ลี่  แวนเดอร์วูด และอีเดลทันส์ (Healy, Vanderwood, & Edelston, 

2005) ท าการศึกษาเรื่องการช่วยเหลือด้านการอ่าน การเขียน ส าหรับผู้เรียนภาษาอังกฤษใน
ช่วงแรก โดยใช้หลักการของ RTI ผู้เข้าร่วมเป็นนักเรียนเกรด 1 โดยใช้แบบประเมินการอ่าน 
นักเรียนทุกคนจะได้รับการประเมินด้วยแบบวัด Phoneme Segmentation Fluency (PSF)  
(การวัดระดับความคล่องแคล่วด้านภาษาศาสตร)์ และแบบวัด  A Nonsense Word Fluency 
(NWF) (การวัดระดับความคล่องแคล่วด้านการใช้ค าเสริมต่าง ๆ)  หลังการประเมินมีจ านวน
นักเรียน 45 คน มีคะแนนต ่ากว่าระดับปกติโดยไดร้บัคะแนนต ่ากว่า 25เปอรเ์ซนไทล ์จ าเป็นตอ้ง
ไดร้บัการช่วยเหลือ ดา้นภาษาองักฤษ 15 คนโดยผูว้ิจยัด าเนินการช่วยเหลือเป็นกลุม่เล็ก ๆ ไม่เกิน 
5 คน ต่อกลุ่มเป็นเวลา 30 นาทีต่อครัง้ ใชเ้วลาการสอนจ านวนสองครัง้ต่อสปัดาห ์หลงัจากผ่าน
การช่วยเหลือไป 12 ครัง้ มีนักเรียนไดค้ะแนน 45 คะแนน จากแบบวัด PSF และ 50คะแนน จาก
แบบวัด NWF ซึ่งมีนักเรียน 6 คนที่ได้คะแนนตรงตามเป้าที่ก าหนดไว้ ไม่จ าเป็นต้องได้รับ  
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การช่วยเหลืออีก สามารถออกจากโปรแกรมได ้แต่นกัเรียนจ านวน  9 คน ตอ้งไดร้บัการช่วยเหลือ
ร่วมถึงครัง้ที่ 25 ผลที่ไดคื้อนกัเรียนจ านวน 12 คน สามารถไปสู่เป้าหมายไดจ้ากการประเมินดว้ย
แบบทดสอบ PSF และแบบทดสอบ NWF เมื่ออา้งอิงกับกระบวนการ RTI แลว้ จะพบว่านักเรียน
เหล่านีไ้ม่ถือว่ามีความบกพร่อง และไม่จ าเป็นตอ้งไดร้บัความช่วยเหลือเพิ่มเติมแต่อย่างใดซึ่งจาก
การศึกษาในครัง้นีส้นับสนุนแนวคิดทฤษฎีการช่วยเหลือดา้นการรบัรูเ้รื่องเสียงเพียงอย่างเดียวก็
สามารถเป็นประโยชนก์บัผูเ้รียนภาษาองักฤษได ้ซึ่งเห็นไดจ้ากการที่นกัเรียนท่ีเขา้รว่มในการศึกษา
ครัง้นีส้ามารถพัฒนาทักษะของตนได้ ในงานวิจัยนีผู้ว้ิจัยไดเ้สนอแนะทางเลือกไวส้ามประการ
ส าหรับนักเรียนที่ยังไม่ไปถึงเป้าหมายที่ตั้งไว้คือ 1) ให้ได้รับการช่วยเหลือต่อไปเรื่อย ๆ  
2) ลองการช่วยเหลือแบบใหม่ ๆ 3) เพิ่มระดบัความเขม้ขน้ในการช่วยเหลือใหน้กัเรียน 

เดนตัน้เวย ์และเฟรกเชอร ์(Denton, Vaughn & Fletcher, 2003) ศึกษาการ
น าวิธีการสอนที่ อิงกับงานวิจัยมาช่วยเหลือด้านการอ่านเป้าหมายของงานวิจัยเพื่อศึกษา
ประสิทธิภาพวิธีการสอนที่อิงกบังานวิจยัโดยภาพรวมการฝึกอ่านดว้ยวิธีที่มีประสิทธิภาพแสดงให้
เห็นว่า ตอ้งมีครูที่มีประสิทธิภาพและมีความรู ้ร่วมกบัมีระบบการสอนที่ชัดเจนจากการช่วยเหลือ
ดา้นการอ่าน มีขอ้เสนอแนะ คือ 1) นักวิจัยและครูตอ้งมีการประสานงานกันอย่างดี 2) การวิจัย
และพฒันาดา้นการศึกษาจะตอ้งไดร้บัการสนบัสนุนจากหลายฝ่าย 3) ครูจะตอ้งไดร้บัเอกสารที่มี
วิธีการสอนที่อิงกับงานวิจัยที่ชัดเจน ปัญหาอุปสรรคจากการช่วยเหลือดว้ยวิธีการสอนที่อิงกับ
งานวิจยัในโรงเรียน ไดแ้ก่ ขาดขอ้มลูเก่ียวกบัการปฏิบติังานการสอนที่มีประสิทธิภาพและเทคนิค
ต่าง ๆ ครูผูส้อนไม่เชื่อในการปฏิบติังานที่อิงกับงานวิจัยว่าจะช่วยเหลือนักเรียนได ้โดยเฉพาะครู
บางคนไม่เชื่อว่าการสอนที่อิงกบังานวิจยัจะดีว่าแนวทางเดิมที่ใชอ้ยู่ ดงันัน้การที่จะเปลี่ยนแปลงสิ่ง
เหล่านีไ้ดโ้ดยน าการพฒันาการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพมาใชก้บัครูเพื่อที่จะเตรียมตวัครูให้
สามารถช่วยเหลือนักเรียนที่มีความบกพร่องได ้โดยนักวิจัย , ครู และทีมงานจะตอ้งร่วมมือกัน 
โปรแกรมการพัฒนาบุคลากรในระยะยาวควรจะตอ้งมีประสิทธิภาพพอที่จะตอบโจทยข์องครูได ้
การน ารูปแบบมาปฏิบติัใชจ้ริงบุคลากรและทีมงานของโรงเรียนจะตอ้งเห็นดว้ยกับกระบวนการ
ของโปรแกรมงานวิจยั ผูฝึ้กหดัและผูด้แูลควรจะตอ้งใหก้ารดแูลและสนบัสนุนระยะยาวหลงัจากท่ี
ผ่านการฝึกและการปฏิบติังานขัน้ตน้แลว้ ซึ่งตอ้งมีการปฏิบติังานอย่างต่อเนื่อง และทางหน่วยงาน
ภาครฐัที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับการศึกษา ควรจะตอ้งท างานร่วมกันเพื่อใหค้วามช่วยเหลือโดยใชว้ิธี
สอนที่อิงกบังานวิจยันกัเรียนทกุคน 

ฟูรแ์มน ฟรานซิส และเฟรกเชอร ์(Foorman, Francis & Fletcher, 1998) ได้
ศึกษาวิธีการสอนอ่านเพื่อการป้องกันความลม้เหลวด้านการอ่านในเด็กที่มีความเสี่ยง โดยใช้
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วิธีการสอน 3 แบบ คือ Direct Embedded และ Implicit โดยศึกษาวิธีการสอนที่ไดผ้ลดีที่สุดและ
เร็วที่สดุกบันกัเรียนที่ฝึกการอ่านกลุ่มตวัอย่างเป็นนกัเรียนเกรดหนึ่งและเกรดสองจ านวน 285 คน 
ที่มีความเสี่ยงมีความบกพร่องดา้นการอ่านนักเรียนจะไดร้บัการประเมินและไดร้บัการช่วยเหลือ
ด้วยวิธีการสอนวิธีใดวิธีหนึ่งในสามวิธี ซึ่งการช่วยเหลือทั้งสามแบบมีความแตกต่างกัน ดังนี ้   
1) Direct Instruction มีเป้าหมายคือสร้างทักษะการถอดความหมายจากเสียงและข้อความ  
จะมีการฝึกความเชื่อมโยงกันของอักษรและเสียง  2) Embedded Instruction จะสอนการถอด
ความหมายของเสียงโดยสอนเรื่องความสมัพนัธ์ระหว่างเสียงและการสะกดค าในขอ้ความยาว ๆ 
ความเชื่อมโยงของตัวอักษรและเสียงจะถูกสอนผ่านกิจกรรม  3) Implicit Instruction สอนทักษะ
การถอดความหมายของเสียงโดยสอนการตีความตวัอักษร ในขณะที่อ่านขอ้ความยาว ๆ ไปดว้ย 
ในการสอนแบบนี ้จะไม่มีการสอนเชื่อมโยงระหว่างตวัอกัษรและเสียง ผลการศกึษาพบว่า นกัเรียน
ซึ่งไดร้บัการสอนแบบ Direct จะสามารถเพิ่มทกัษะการอ่านค าไดเ้ร็วกว่าเด็กที่ไดร้บัการสอนแบบ
อ่ืนๆ โดยนักเรียนที่ไดร้บัการสอนแบบ Direct มีรอ้ยละ 16 เท่านัน้ที่ไม่มีพัฒนาการดา้นการอ่าน 
แสดงใหเ้ราเห็นว่า นักเรียนส่วนใหญ่ที่ไดร้บัการสอนแบบนีไ้ดร้ับประโยชนจ์ากการสอนวิธีนีม้ี
นักเรียนที่รบัการสอนแบบ Embedded มีรอ้ยละ 44 ที่ไม่มีพัฒนาการใด ๆ แสดงใหเ้ห็นว่า การ
ช่วยเหลือแบบนีไ้ม่เหมาะกบักลุ่มนกัเรียนที่มีความเสี่ยงมีความบกพร่องดา้นการอ่าน และนกัเรียน 
รอ้ย 46 ที่ไดร้บัการสอนแบบ Implicit ไม่มีพฒันาการ ท าใหเ้ราเห็นไดว้่า การช่วยเหลือแบบนีไ้ม่ได้
ช่วยเหลือเด็กที่มีความเสี่ยงมีความบกพรอ่งดา้นการอ่าน 

งานวิจัยในประเทศ 
วนัเพ็ญ เดียวสมคิด (2551) ไดศ้กึษาการสอนภาษาไทยเป็นภาษาที่สองตาม

แนวการสอนแบบโฟนิกสเ์พื่อพัฒนาความพรอ้มทางภาษาไทยของนกัเรียนโรงเรียนอนุบาลบา้น
ปลาดาวอ าเภอแม่แตงจงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อสรา้งแผนการจดัประสบการณต์าม
แนวการสอนแบบโฟนิกสแ์ละเพื่อเปรียบเทียบความพรอ้มทางภาษาไทยก่อนและหลงัการทดลอง
ของเด็กนักเรียนโรงเรียนอนุบาลบา้นปลาดาวประชากรที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นีเ้ป็นนักเรียนชั้น
อนุบาลปีที่ 3 โรงเรียนอนุบาลบา้นปลาดาวอ าเภอแม่แตงจงัหวดัเชียงใหม่ที่เรียนอยู่ในภาคเรียนที่  
2 ปีการศึกษา 2550 จ านวน 8 คนเครื่องมือที่ใชใ้นการศึกษาประกอบดว้ยแผนการสอนการจัด
ประสบการณต์ามแนวการสอนแบบโฟนิกสจ์ านวน 4 หน่วยหน่วยละ 5 คาบรวมทัง้หมด 20 คาบ
แบบทดสอบความพรอ้มทางภาษาก่อนและหลังการใชแ้ผนการสอนการจัดประสบการณ์ตาม  
แนวการสอนแบบโฟนิกสว์ิเคราะหข์อ้มูลโดยหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน
และทดสอบค่า t ผลการศึกษาไดแ้ผนการจัดประสบการณต์ามแนวการสอนแบบโฟนิกสจ์ านวน  
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4 หน่วยและหลงัใชแ้ผนการจัดประสบการณ์ตามแนวการสอนแบบโฟนิกสแ์ลว้นักเรียนมีความ
พรอ้มทางภาษาไทยเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 และมีความสามารถจ าแนกภาพ
จ าแนกเสียงการรูค้  าศพัทค์วามเขา้ใจในการฟังสามารถใชส้ายตารูค้วามสมัพันธร์ะหว่างภาพกับ
สญัลกัษณ ์

นิตยา เดชเล (2540) ไดท้ าการศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทาง 
การอ่านเพื่อจบัใจความและความคงทนในการเรียนรูว้ิชาภาษาไทยชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียน
โดยการสอนแบบกลุ่ม เพื่ อนช่วยเพื่ อนสูงกว่ านัก เรี ยนที่ เ รียนโดยการสอนแบบปกติ  
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

งานวิจัยต่างประเทศ 
The National Research Council Committee ไดจ้ดัพิมพร์ายงานออกมาใน

ปี 1998 เก่ียวกบังานวิจยัและการสอนดา้นการอ่านThe National Reading Panel (NRP) ซึ่งจดัตัง้
โดย National Institute of Child Health and Development ได้น าผู้เชี่ยวชาญและนักวิจัยด้าน
การอ่านมารว่มทีม โดยไดว้ิเคราะหห์วัขอ้งานวิจยัดา้นการสอนการอ่านแก่นกัเรียน พบว่า การสอน
ค าศพัทเ์บือ้งตน้ใหแ้ก่นกัเรียนก่อนที่นกัเรียนจะอ่านขอ้ความเป็นวิธีการที่สามารถพฒันาการอ่าน
และความสามารถด้านค าศัพทไ์ดเ้ป็นอย่างดี และการที่ ใหน้ักเรียนไดม้ีส่วนร่วมเมื่อต้องเรียน
เก่ียวกบัค าศพัทน์ัน้ ถือเป็นกลยทุธท์ี่ไดผ้ลอย่างมาก เช่น การใหน้กัเรียนพดูค าซ า้ ๆ ออกเสียง โดย
มีครูคอยใหค้ าแนะน าเป็นวิธีการเหมาะสมในดา้นการพฒันาค าศพัท ์

เ วย์ ไ ลน์น่ า -ทอมสัน  และฮิ กซ์แมน  (Vaughn, Linan-Thompson, & 
Hickman, 2003) ศึกษาการตอบสนองต่อการสอน เพื่อค้นหานักเรียนที่มีความบกพร่องด้าน  
การอ่าน/การเรียนรู ้โดยไดจ้ดัโครงสรา้ง RTI เป็นวิธีการในการคดัเลือกนกัเรียนที่มีความบกพร่อง
ดา้นการอ่าน/การเรียนรู ้(LD) การใชโ้ครงสรา้งนี ้ครูผูส้อนจะตอ้งใหก้ารช่วยเหลือในระยะแรกแก่
นักเรียน โดยจะตอ้งประเมินระดับการสอน และติดตามพัฒนาการของนักเรียนเพื่อการตัดสินใจ
ต่อไปในการศึกษานี ้จะมีการสอนการอ่านเพิ่มให้แก่นักเรียนที่มีความเสี่ยงด้านการอ่าน 10 
สปัดาห ์20 สปัดาห ์และ 30 สปัดาห ์กลุ่มตวัอย่างเป็นนักเรียนเกรด 2 จ านวน 45 คนซึ่งระบุว่ามี
ความเสี่ยงที่จะมีความบกพร่องดา้นการอ่านการเลือกกลุ่มตัวอย่างใชว้ิธีการสองระดับในการ
คน้หานกัเรียนเกรดสองที่มีความเสี่ยงมีความบกพร่องดา้นการอ่านในระดับแรก ครูประจ าชัน้จะ
เลือกนักเรียนเพื่อรบัการช่วยเหลือ และนักเรียนจะถูกจัดล าดับความสามารถดา้นการอ่าน โดย
เปรียบเทียบกบัเด็กคนอ่ืน ๆ ในชัน้เรียนระดบัที่สอง นกัเรียนท่ีไดร้บัเลือกตอ้งรบัการประเมินโดยใช้
แบบ Texas Primary Reading Inventory (TPRI) และผูว้ิจยัไดส้รา้งเกณฑว์ดัเบือ้งตน้ โดยนกัเรียน
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จะตอ้งไดค้ะแนนถึงเกณฑเ์พื่อผ่านกระบวนการช่วยเหลือหลงัจาก 10 สปัดาหข์องการช่วยเหลือ 
นักเรียนจะต้อง (1) ได้คะแนนผ่านเกณฑ์ของ TPRI (2) ในการทดสอบTest of Oral Reading 
Fluency (TORF) จะตอ้งมีคะแนนมากกว่า 55 คะแนนและมีจุดผิดนอ้ยกว่า 5 จุด (3) การติดตาม
ผลดา้นในระยะเวลา 3 สปัดาหติ์ดต่อกัน นักเรียนจะตอ้งไดอ่้านอย่างถูกตอ้งในอัตรา 50 ค าต่อ
นาทีนกัเรียนท่ีไม่ผ่านเกณฑจ์ะตอ้งไดร้บัการช่วยเหลือโดยจดักลุม่ใหม่เป็นกลุม่สามคน และเขา้รบั
การช่วยเหลือต่ออีก 10 สปัดาหน์กัเรียนจะถูกจัดแบ่งเป็นกลุ่ม ๆ หากนกัเรียนมีคะแนนถึงและได้
ออกมาในช่วง 10 สปัดาหแ์รก ก็จะอยู่ในกลุ่ม “Early Exit” หากออกหลงัจาก 10 สปัดาหท์ี่สอง ก็
เป็น “Mid Exit” และหากผ่านเกณฑใ์นช่วงหลงั 10 สปัดาหท์ี่สาม ก็จะเป็น “Late Exit” หากจนจบ
สัปดาห์ที่ 30 แล้ว นักเรียนยังไม่ผ่าน ก็จะเรียกว่า “No Exit” หรือ “Non Responders” ผลการ
ทดลองพบว่า จ านวนของนกัเรียนในแต่ละกลุ่มมีเท่า ๆ กนั มีนกัเรียนที่เป็น Early Exit จ านวน 10 
คน เป็น Mid Exit จ านวน 14 คน เป็น Late Exit จ านวน 10 คน และ เป็น No Exit จ านวน 11 คน 
(น้อยกว่านักเรียนที่มีความเสี่ยงรอ้ยละ 25) นักเรียนที่ได้คะแนนถึงเกณฑ์แล้วได้ออกมาจาก
โปรแกรมมีคะแนนดา้นความคลอ่งแคลว่การใชภ้าษา, การเขา้ใจขอ้ความ และความรวดเรว็ในการ
อ่าน สงูกว่านกัเรียนที่อยู่ในกลุ่ม No Exit มาก และ นกัเรียนจ านวนรอ้ยละ 70 ในกลุ่ม Early Exit 
ไดเ้ขา้เรียนในระบบการศึกษาปกติ ซึ่งผลของการศึกษา ควรมีการศึกษาและจดัใหโ้ครงสรา้ง RTI 
เป็นทางเลือกหนึ่งในการระบุนกัเรียนที่มีภาวะแอลดีการใชโ้ครงสรา้งนี ้ครูจะสามารถพบนกัเรียนที่
ตอ้งการการช่วยเหลือระดบัเขม้ขน้ได ้(Non Responers) การใหก้ารสอนเสรมิแก่นกัเรียนที่มีความ
เสี่ยงมีความบกพรอ่งดา้นการอ่าน และมีการติดตามความหนา้ของนกัเรียนอย่างสม ่าเสมอจะช่วย
ใหค้รูสามารถประเมินความสามารถดา้นวิชาการของนกัเรียนไดอ้ย่างถูกตอ้ง 

สรุปไดว้่า วิธีการสอนวิธีสอนที่มีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ วิธีการสอนตรง วิธีการสอน
แบบโฟนิกส ์เป็นวิธีที่ไดร้บัการยอมรบัว่า เป็นวิธีการสอนเพื่อส่งเสริมการอ่านหนงัสือไม่ออกของ
นกัเรียนท่ีมีปัญหาดา้นการอ่าน หรือแมแ้ต่นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู ้ดา้นการอ่าน 

 
6. เอกสารทีเ่กี่ยวข้องกับโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

6.1 ประวัติความเป็นมาของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
กองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน เป็นต ารวจหน่วยหนึ่งในสังกัด ส านักงาน

ต ารวจแห่งชาติแต่การปฏิบติัหนา้ที่มีความแตกต่างกับต ารวจหน่วยอ่ืน คือ แค่ชื่อก็มีความหมาย
อยู่ชดัเจน แลว้ว่า เป็นต ารวจที่ไม่อยู่นิ่งตอ้งตระเวนตรวจพืน้ที่ตามแนวชายแดน จึงมีหนา้ที่เสมือน
รัว้ของชาติ และเป็นแนวป้องกนัด่านแรกในการปกป้องอธิปไตยของชาติ ไทยในการปฏิบติัภารกิจ
ดงักล่าว ท าให ้ไดพ้บเห็นประชาชนผูเ้ดือดรอ้นเก่ียวกบัการครองชีพและโรคภยัไข่เจ็บจ านวนมาก 
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จึงไดใ้หค้วาม ช่วยเหลือเท่าที่จะสามารถช่วยใด เช่น แจกกาหาร เสือ้ผา้ ใหก้ารรกัษาพยาบาล  
ผูเ้จ็บป่วย แนะน าการ ประกอบอาชีพ นอกจากนีย้งัไดพ้บเห็นหมู่บา้นต่างๆ มีเด็กซึ่งอยู่ในวยัเรียน
เป็นจ านวนมาก ยงัไม่ได้เรียนหนงัสือเนื่องจากหน่วยงานซึ่งรบัผิดชอบดา้นการศึกษาไม่สามารถ
เขา้ไปจดัตัง้โรงเรียนใด เนื่องจากเป็นพืน้ที่ป่าเขาทรุกนัดาร และบางพืน้ที่มีสถานการณก์่อการรา้ย
ของฝ่ายตรงขา้มกบัรฐับาล ดงันัน้เมื่อประมาณ พ.ศ. ๒๔๙๔ จึงไดคิ้ดที่จะจดัตัง้โรงเรียนขึน้สอน
หนังสือใหแ้ก่ชาวเขา เพื่อใหเ้ขา เหล่านัน้ไตรภาษาไทย จะไดติ้ดต่อท าความเขา้ใจกันไดส้ะดวก 
และเพื่อเป็นสื่อในการเผยแพรค่วามรู ้และวิทยาการในการพฒันาความเป็นอยู่ตลอดจนท าใหเ้กิด
ความมั่นคงในดา้นการปกครองอีกดว้ย โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนที่ด  าเนินการอย่างถูกตอ้ง
ตามระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการใด ก าเนิดขึน้เป็นครัง้แรก เมื่อปีพ.ศ. ๒๔๙๙ ที่หมู่บา้นตอน
มหาวนั อ าเภอเชียงของ จงัหวดัเชียงราย เปิด ท่าการสอนเมื่อวนัที่ ๗ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๙ ซึ่งใช้
ชื่อว่า “โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ ารุงที่ ๑” การจดัตัง้โรงเรียนสอนหนงัสือ ในระยะเริ่มแรก
เป็นการด าเนินการแบบจบัเสือมือเปล่า แทบทัง้สิน้ทัง้นีเ้พราะไม่มีงบประมาณสนบัสนุน ครูก็ตอ้ง
ใชต้  ารวจตระเวนชายแดน นกัเรียนก็เป็นเด็ก ยากจนไม่มีเงินที่จะจัดซือ้หนังสือ สมดุ ดินสอ ฯลฯ 
เด็กเหล่านีจ้ึงไดร้บัแจกหนงัสือและอปุกรณก์าร เรียนจากผูม้ีจิตเมตตาบริจาคผ่านต ารวจตระเวน
ชายแดน นับตัง้แต่ปี พ.ศ.๒๕๐๖ เป็นตน้มา การด าเนินการของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน
ไดร้บัพระมหากรุณาธิคณุเป็นลน้พน้จาก พระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หวั (ร.๙) และสมเด็จพระนาง
เจา้ฯ พระบรมราชินีนาถไดพ้ระราชทานพระราชทรพัยส์่วนพระองคแ์ก่ต ารวจตระเวนชายแดน 
ส าหรับจัดตั้งโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนขึน้ใน พืน้ที่ภาคเหนือคือ โรงเ รียนเจ้าพ่อหลวง
อปุถมัภแ์ละโรงเรียนเจา้แม่หลวงอปุถมัภ ์อีกทัง้ในปี พ.ศ. ๒๕๐๗ สมเด็จพระราชชนนีศรีสงัวาลย์
พร้อมด้วยสมเด็จพระเจ้าพี่นางเธอเจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนาให้ พระราชทานการสนับสนุนและ  
ทรงอุปถัมภ์การด าเนินงานของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนอย่าง กว้างขวางโดยโค
พระราชทานพระราชทรพัยส์่วนพระองคแ์ละเงินที่มีผูบ้ริจาคถวายโดยเสด็จพระราชกุศล น าไป
จัดตัง้โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน และจะเสด็จฯ ไปทรงเปิดโรงเรียนดว้ยพระองคเ์อง อีกทัง้
ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานราชการ องค์กรภาคเอกชน จนคณะบุคคลต่างๆ ใดให้ 
ความช่วยเหลืออีกส่วนหนึ่งดว้ย กิจการโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนจึงไดเ้จริญกา้วหนา้ เป็น
ล าดับเพื่อให้เด็กเยาวชนและประชาชนที่อยู่ในพื ้นที่ห่างไกลทุรกันดาร และด้อยโอกาสทาง 
การศึกษาใดรับโอกาสเช่นเดียวกับเด็กนักเรียนในเขตเมือง หรือเขตชนบท บัญชาการ ต ารวจ
ตระเวนชายแดนใดพฒันาขัน้ตอนการปฏิบติังานใหม่ส  าหรบัการใหก้ารศึกษาเด็กและเยาวชนตาม
แนว ชายแดนและคน้หากนัดาร โดยก าหนดวตัถุประสงคท์ี่ชดัเจนคือ เพื่อไขปัญหาการขาดโอกาส
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ของ เด็กและเยาวชนที่อยู่ในพืน้ที่ทรุกนัดาร ไกลคมนาคม หรือเป็นพืน้ที่ที่มีปัญหาดา้นความมั่นคง
ใหไ้ดร้บั การศึกษาอย่างทั่วถึง เสมอภาค และมีคุณภาพตามพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. ๒๕๕๒ แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ และหลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
พ.ศ. ๒๕๕๑ โดย ไม่เสียค่าใชจ้่าย และในช่วงเวลานัน้เองสมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรม
ราชกุมารี ได ้พระราชทานค าแนะน าว่า โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ควรก าหนดปรชัญาให้
ชัดเจนเพื่อให้ผู ้ที่  เ ก่ียวข้องมีความเข้าใจโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนอย่างแท้จริง 
กองบญัชาการต ารวจตระเวน ชายแดนจึงไดก้ าหนดปรชัญาของโรงเรียนขึน้ว่า “สรา้งภูมิปัญญา 
พฒันาคณุภาพชีวิต สมัฤทธิ์ผล ความมั่นคง" และทอ้นบทบาทของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน
ที่ส  าคัญ ประการคือ บทบาทเป็นสถานศึกษา บทบาทเป็นศูนยก์ลางในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
และบทบาทเป็นหน่วยรกัษาความ มั่นคงปลอดภยัและรกัษาความสงบเรียบรอ้ยของชมุชน 

6.2 โครงสร้างและขอบข่ายการบริหารโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน มีลกัษณะเด่นในเรื่อง

การบูรณาการระหว่างการเรียนภาควิชาการกับ การพฒันาทกัษะชีวิต การบริหารตามแนวปฏิรูป
การศกึษา และการบรหิารแบบมีส่วนรว่ม โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน การจดัหลกัสตูรทอ้งถิ่น
ซึ่งสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตโดยใชภู้มิปัญญาทอ้งถิ่นเชื่อมโยงกับภูมิปัญญาไทยและภูมิปัญญาสากล 
มีการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเ้รียนเป็นส าคัญตามแนวการปฏิรูปการเรียนรูอย่างเป็นระบบ 
นกัเรียนมีโครงงานซึ่งบูรณาการและต่อยอดการเรียนรูในแต่ละกลุ่มสาระ แผนงานโรงเรียนต ารวจ
ตระเวน ชายแดน ปฏิรูปการเรียนรู มีการประเมินผลจากสภาพจริง ในดา้นสื่อการเรียนการสอน
และแหล่ง เรียนรู ้โรงเรียนใดรบัการสนับสนุนด้านสื่อการเรียนการสอน รวมทั้งสื่อ เทคโนโลยี 
หอ้งสมดุ มีการนิเทศการเรียนการสอนรวมทัง้การนิเทศงานจากหน่วยงานที่มีส่วนรวมในกิจกรรม
และโครงการ นอกจากการศึกษาในระบบโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนยงัมีการฝึกวิชาชีพใหแ้ก่
ศิษยเ์ก่าและชาวบา้นในศูนยฝึ์กอาชีพต ารวจตระเวนชายแดน โดยศิษยเ์ก่าสามารถเรียนวิชา
สามญัจากหน่วยงานที่ จดัการศึกษานอกระบบไดด้ว้ยในดา้นการประกนัคณุภาพโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนมีการประเมินคณุภาพภายในและการประเมินคณุภาพภายนอกโดยใชม้าตรฐาน
ตวับ่งชี ้และเกณฑเ์ดียวกบัโรงเรียนสงักดัอ่ืน 

การบริหารงานบุคคล บุคลากรของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ประกอบดว้ยครู 
ต ารวจตระเวนชายแดน ครูพลเรือน ผูดู้แลเด็กเล็ก และครูอาสาช่วยสอน โดยมีนายต ารวจชั้น
สญัญา บตัรเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูต ารวจตระเวนชายแดนเป็นผูท้ี่ตอ้งมีความสามารถรอบ
ดา้น นอกจากท าการรบแบบทหารป้องกันอาชญากรรมแบบต ารวจ สอนแบบครูและยังต้องมี
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ความสามารถ ในกิจกรรมพิเศษ เช่น เป็นครูพยาบาล ครูสหกรณแ์ละผูส้อนอาชีพ การเตรียมครู
เขา้สูร่ะบบใน ปัจจบุนัไดม้ีโครงการผลิตครูต ารวจตระเวนชายแดนครุทายาท โดยการสอบคดัเลือก
จากศิษยเ์ก่า โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน และมีทุนการศึกษาพระราชทานเพื่อใหค้รูใด ศึกษา
ต่อในระดบั ปรญิญาตรี ในปัจจบุนัก าลงัศกึษาต่อเพิ่มมากขึน้อย่างต่อเนื่อง 

การบริหารงบประมาณ ส านักงานต ารวจแห่งชาตินับสนุนกองบัญชาการต ารวจ
ตระเวน ชายแดนในการจดัการศึกษาในลกัษณะที่ นกัเรียน และผูป้กครองในตองเสียค่าใชจ้่ายมา
ตัง้แต่ดิน โดยไดด้ าเนินการจดัหาสิ่งจ าเป็นจ านวน ๕ รายการ ไดแ้ก่ เครื่องแบบนกัเรียน จ านวน ๒ 
ชุด/คน/ป หนงัสือแบบเรียนของนกัเรียนระดบัประถม และระดบัมธัยมศึกษา และสื่อการเรียนเด็ก
ก่อนวัยเรียน อุปกรณก์ารเรียน ไดแ้ก่ สมุด ดินสอ ยางลบ ไม่บรรทัด สีเทียน สนับสนุนค่าใชจ้่าย
รายหัว เป็นค่าใช้ จ่ายในการจัดการศึกษาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ตามเกณฑ์ที่
กระทรวงศกึษาธิการก าหนด และอาหารเสรมิ (นมผง)ส าหรบัเด็กก่อนวยัเรียน ถึงชัน้ประถมศึกษา
ปีที่๖ 

ปัจจัยความส าเร็จที่ เป็นเอกลักษณ์ของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน คือ  
มีการด าเนินงานโครงการตามพระราชด าร ิสมเด็จพระเทพรตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกมุารีตาม 
แผนพัฒนาและเยาวชนในดินทุรกันดาร จ านวน ๘ โครงการ ซึ่งในขณะที่โรงเรียนต ารวจ  
ตระเวนชายแดน ท าหน้าที่เป็นพืน้ที่รองรับและสนองงานตามโครงการพระราชด าริ โครงการ
ดงักล่าวยงัเป็น แรงสนบัสนุนส าคญัที่ช่วยใหโ้รงเรียนสามารถปฏิบติัภารกิจใดบรรลวุัตถุประสงค์
เป้าหมายบนความจ ากดัของทรพัยากร ในลกัษณะของการป้องกนัปัญหา และการพฒันาที่ยั่งยืน 
(กองบญัชาการต ารวจตระเวนชายแดน, 2556), หนา้ 73-89 

 
7. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการระบบ  

7.1 ความหมายของระบบ 
ค าว่า "ระบบ" (System) สามารถใชไ้ดอ้ย่างกวา้งขวางในหลายบริบท โดยเฉพาะ 

ในดา้นการศึกษา ซึ่งมีผูเ้ชี่ยวชาญจ านวนมากไดเ้สนอค าจ ากัดความที่หลากหลาย สะทอ้นถึง
ความเป็นพลวัตและการเชื่อมโยงขององค์ประกอบภายในระบบ  ส่วนด้านการศึกษาได้มี
นกัวิชาการ และนกัการศกึษาไดใ้หค้วามหมาย ดงันี ้

บานารี (Banathy, 1968) ไดใ้หค้วามหมายของระบบ หมายถึง ระบบคือผลลพัธจ์าก
การรวบรวมสิ่งต่าง ๆ ที่มนุษยอ์อกแบบและประดิษฐ์ขึน้ เพื่อใหส้ามารถด าเนินการไปสู่เป้าหมาย  
ที่วางไว ้
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ซิลเวอร ์และซิลเวอร ์(Silver & Silver, 1976) ไดใ้หค้วามหมายของระบบ หมายถึง 
ระบบคือโครงสร้างที่มีองค์ประกอบหลากหลาย ทั้งที่ เป็นรูปธรรมและนามธรรม ซึ่งแต่ละ  
ส่วนท างานร่วมกนัในลกัษณะของ "ระบบย่อย" และเชื่อมโยงต่อเนื่องกนัเพื่อบรรลจุุดประสงคร์วม
ของระบบหลกั 

ชยัยงค ์พรหมวงศ ์(2523) ไดใ้หค้วามหมายของระบบ หมายถึง ระบบเป็นหน่วยองค์
รวมที่มีทั้งองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อย ซึ่งสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ มีเป้าหมาย
ชัดเจน และสามารถแยกเป็นกระบวนการ ไดแ้ก่ ปัจจัยน าเขา้ ( Input) กระบวนการ (Process) 
ผลลพัธ ์(Output) และผลยอ้นกลบั (Feedback) 

วิทยา วิรตัน ์(2540) ไดใ้หค้วามหมายของระบบ หมายถึง ระบบคือการรวมตัวของ
องคป์ระกอบที่สมัพนัธก์นั มีเป้าหมายร่วมกนั โดยการจดัโครงสรา้งตอ้งสอดคลอ้งกนัเพื่อใหบ้รรลุ
ภารกิจตามที่ก าหนด 

กลา่วโดยสรุปจากความหมายของระบบ หมายถึง หน่วยที่รวมองคป์ระกอบที่มีความ
เชื่อมโยงกันและด าเนินงานไปสู่เป้าหมายร่วมกัน โดยเป็นพลวัต และมีโครงสรา้งที่สามารถ
วิเคราะหไ์ดใ้นเชิงองคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ ปัจจยัน าเขา้ กระบวนการ ผลลพัธ ์และผลยอ้นกลบั 

7.2 องคป์ระกอบของการจดัระบบ 
การวิเคราะหโ์ครงสรา้งของระบบในทางวิชาการพบว่ามีหลายแนวคิดที่เสนอรูปแบบ

องคป์ระกอบไวต่้างกนั แต่มีลกัษณะรว่มที่ส  าคญั ดงันี ้ 
เบอทาเลนฟี (Bertalaaffy, 198) กลา่วว่า องคป์ระกอบระบบประกอบ ดงันี ้

1. ปัจจัยน าเข้า (Inputs) หรือตัวรับเข้า (Receptors) หมายถึง สิ่งที่เข้าสู่
ระบบเพื่อเริ่มตน้การท างาน เช่น ขอ้มลู วสัด ุหรือทรพัยากร 

2.  กระบวนการ (Process) หมายถึง วิ ธีการหรือกระบวนการที่ ใช้ใน 
การเปลี่ยนแปลงปัจจยัน าเขา้ใหก้ลายเป็นผลลพัธ ์

3. ผลผลิต (Outputs) หรือตัวแสดงผล (Effectors) หมายถึง ผลผลิตหรือ
ผลลพัธท์ี่เกิดขึน้จากการด าเนินงานของระบบ 

4. ขอ้มลูปอ้นกลบั (Feedback) หมายถึง ขอ้มลูสะทอ้นกลบัจากผลลพัธเ์พื่อ
น าไปปรบัปรุงการด าเนินการของระบบใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

สมิธ (Smith, 1982) กล่าวว่า สิ่งแวดลอ้มภายนอกและภายในที่มีผลกระทบ
ต่อระบบควรมี 5 องคป์ระกอบ ดงันี ้
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1. ปัจจัยน าเข้า ( Inputs) หมายถึงสิ่งที่จ  าเป็นต่อการเริ่มต้นระบบ เช่น 
บคุลากร ขอ้มลู งบประมาณ 

2. กระบวนการ (Process) หมายถึง ขัน้ตอนหรือวิธีการด าเนินการกบัปัจจัย
น าเขา้ 

3. ผลผลิต (Outputs) หมายถึง สิ่งที่ไดจ้ากการด าเนินการตามกระบวนการ 
4. ขอ้มูลป้อนกลับ (Foodhack) หมายถึง ผลสะทอ้นกลบัที่ใชป้ระเมินและ

พฒันาระบบ 
5. สภาพแวดลอ้ม (Environment) ปัจจยัภายนอกที่ส่งผลต่อการด าเนินงาน

ของระบบ 
บิตเทล (Bittel, 1978)  กล่าวว่า  องค์ประกอบของระบบ ประกอบด้วย 

องคป์ระกอบที่เป็นโครงสรา้งหลกั 5 ประการ ดงันี ้
1. ปัจจัยน าเข้า (Input)หมายถึง สิ่งที่ถูกป้อนเข้าสู่ระบบเพื่อเป็นฐานใน 

การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เช่น บคุลากร ขอ้มลู หรือทรพัยากรอ่ืน 
2. กระบวนการ หรือระบบย่อย (Process/Subsystem)หมายถึง วิธีการหรือ

กลไกในการประมวลผลปัจจยัเริ่มตน้ใหก้ลายเป็นผลลพัธ ์
3. ผลผลิต (Output)คือสิ่งที่ไดจ้ากการด าเนินงานของระบบ 
4. ขอ้มูลป้อนกลบั (Feedback)ขอ้มูลที่สะทอ้นผลลพัธ์กลบัเขา้สู่ระบบเพื่อ

การพฒันาและปรบัปรุงการด าเนินการ 
5. สิ่งแวดล้อมของระบบ (Environment)บริบทภายนอกที่มี อิทธิพลต่อ 

การด าเนินงานของระบบ 
โชเตอร เบรค, โชเดอร เบรค และเคฟาลาส (Schoderbek, Schoderbek & 

Kefilas, 1990) กลา่วว่า แนวคิดเก่ียวกบัองคป์ระกอบของระบบที่ส  าคญั ประกอบดว้ย ดงันี ้
1. ปัจจยัน าเขา้ (Input) หมายถึง ขอ้มลู วสัด ุทนุมนษุย ์หรือสิ่งอ่ืน ๆ ที่จ  าเป็น

ต่อการขบัเคลื่อนระบบ 
2. กระบวนการ (Process) หมายถึง คือขัน้ตอนหรือวิธีการที่ใชใ้นการแปรรูป

ปัจจยัน าเขา้ใหก้ลายเป็นผลผลิต 
3. ผลผลิต (Output) หมายถึง ผลที่เกิดขึน้จากการประมวลผลของระบบ ซึ่ง

อาจน าไปเป็นขอ้มลูตัง้ตน้ของระบบอ่ืน 
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4. ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) หมายถึงข้อมูลที่ ได้จากผลผลิต ซึ่งใช้
ประเมินคณุภาพและน ามาพฒันาองคป์ระกอบในระบบ 

 5. สภาพแวดลอ้ม (Environment) หมายถึง รวมถึงทัง้ปัจจัยภายนอกและ
ภายในท่ีสง่ผลกระทบหรือสนบัสนนุการท างานของระบบ 

ชยัยงค ์พรหมวงศ ์(2523) กล่าวว่า การจดัระบบประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 
ดังนี ้1) ขัน้ส  ารวจขอ้มูลที่ใส่เขา้ไป (Input) 2) ขัน้ด าเนินการ (Process) 3) ขัน้ผลลพัธ์ (Output) 
และ 4) ขัน้ผลยอ้นกลบั (Feedback)  

กลา่วโดยสรุปองคป์ระกอบของระบบควรประกอบไปดว้ย 5 องคป์ระกอบ ดงันี ้
1. ปัจจัยน าเขา้ หมายถึง เป็นกระบวนการรวบรวมปัจจัยที่จ  าเป็นเพื่อใชใ้น

การด าเนินระบบ 
2. กระบวนการ หมายถึง เป็นกระบวนการด าเนินงานโดยน าปัจจยัน าเขา้มา

แปรสภาพหรือประมวลผล 
3. ผลผลิต หมายถึง หมายถึงผลลัพธ์หรือผลิตผลที่เกิดจากกระบวนการ

ด าเนินการ 
4. ขอ้มลูป้อนกลบั หมายถึง เป็นขอ้มลูหรือขอ้เสนอแนะที่ยอ้นกลบัเขา้มาใน

ระบบเพื่อประเมินและปรบัปรุงคณุภาพของการด าเนินการในอนาคต 
5. สภาพแวดลอ้ม หมายถึง สภาพของบรรยากาศทั่ว ๆ ไปขององคก์รนัน้ ๆ 

ซึ่งจะมีผลกระทบต่อระบบ 
7.3 ขั้นตอนการจัดระบบ 

เมื่อระบบเดิมเริ่มไม่ตอบสนองต่อความต้องการ จ าเป็นต้องมีการพัฒนาเพื่อ
ยกระดับคุณภาพและความเหมาะสม ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญแต่ละท่านไดน้ าเสนอขัน้ตอนในการจดัหรือ
พฒันาระบบแตกต่างกนับา้งในรายละเอียด แต่สามารถสรุปแนวทางส าคญัไดด้งันี ้

สมิธ (Smith, 1982) กลา่วว่า หลกัการพฒันาระบบ ประกอบดว้ย 6 ขัน้ตอน ดงันี ้ 
1. การวางแผนระบบ (Plaming) วิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบัน เพื่อก าหนด

เปา้หมายและแนวทางการด าเนินงาน 
2. การออกแบบระบบ (Design)จัดท าแผนรายละเอียดของโครงสร้างและ 

วิธีด าเนินงาน 
3. การปรบัปรุงและพฒันาระบบ (Improvement and development) ตรวจสอบ

ระบบย่อยและปรบัใหพ้รอ้มใชง้าน 
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4. การน าไปใชจ้รงิ (Implementation) น าระบบไปใชจ้รงิในสถานการณป์ฏิบติั 
5. การบริหารระบบ (Operatiles) บริหารจัดการใหร้ะบบด าเนินการไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ 
6. การประเมินผลระบบ (Evaluation) ตรวจสอบผลลพัธ์ทัง้ในเชิงคุณภาพและ

ปรมิาณ 
บิ๊กส,์ เบิรค์ และแอดคินส ์(Biggs, Birks & Atkins, 1980) กล่าวว่า แนวคิดเก่ียวกับ 

ขัน้ตอนของการพฒันาระบบประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน คือ 
1. การวางแผนระบบ (System planning) เป็นขัน้ตอนแรกที่มุ่งเนน้การตรวจสอบ

องคป์ระกอบที่มีอยู่ของระบบเดิม วิเคราะหบ์ริบท ภารกิจ จุดมุ่งหมาย และทรพัยากรที่เก่ียวขอ้ง 
ตลอดจนศึกษาความตอ้งการของผูใ้ชร้ะบบ รวมถึงปัญหาและขอ้จ ากัดที่เกิดขึน้ในกระบวนการ
ด าเนินงานปัจจุบัน เพื่อก าหนดทิศทางในการออกแบบหรือปรับปรุงระบบให้ตอบสนองต่อ
เป้าหมายไดอ้ย่างแทจ้ริง โดยการวิเคราะหน์ีย้งัรวมถึงการทบทวนปณิธาน นโยบาย และแผนการ
ด าเนินงานขององคก์รอย่างเป็นระบบ 

2. การศึกษาความตอ้งการของระบบ (System requirement) ภายหลังจากได้
ขอ้มลูวิเคราะหอ์ย่างเป็นระบบ ขัน้ตอนต่อไปคือการออกแบบระบบใหม่หรือพฒันาระบบเดิม โดย
ก าหนดโครงสร้างหลักของระบบ ทั้งด้านปัจจัยน าเข้า ( Input) กลไกกระบวนการ (Process) 
ผลลัพธ์ที่คาดหวัง (Output) และข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) พร้อมกับแสดงความสัมพันธ์
ระหว่างองค์ประกอบเหล่านีใ้นรูปแบบแผนผังหรือแบบจ าลอง เพื่อให้เข้าใจง่ายและสามารถ
ตรวจสอบได ้โดยควรจัดท ารายละเอียดของระบบใหค้รอบคลุมทัง้ดา้นเทคนิคและเนือ้หาสาระ 
เพื่อเป็นแนวทางในการสรา้งระบบที่สามารถด าเนินการจริงได ้

3. การพฒันาระบบ (System development) เมื่อระบบไดร้บัการพฒันาในระดบั
ต้นแบบแล้ว จ าเป็นต้องมีการน าระบบไปทดลองใช้งานจริงในสภาพแวดล้อมที่ใกล้เคียงกับ
สถานการณ์ปฏิบัติ เพื่อประเมินประสิทธิภาพ ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของระบบ  
การทดลองนีอ้าจจัดขึน้ในกลุ่มตัวอย่างขนาดย่อม โดยมีการเก็บขอ้มูลสะทอ้นกลบัจากผูใ้ช ้เพื่อ
ระบุข้อดีข้อบกพร่องของระบบที่พัฒนาขึ ้น ซึ่งผลลัพธ์ที่ ได้จากการทดลองจะน าไปใช้ใน  
การปรบัปรุงระบบใหส้มบรูณย์ิ่งขึน้ 

4.  การน าระบบไปปฏิบั ติ  (System implementation) ขั้นตอนสุดท้าย คือ 
การประเมินระบบในภาพรวม โดยน าข้อมูลจากการทดลองไปวิเคราะห์ความสอดคล้อง  
กับวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ทั้งในแง่ความสามารถในการใช้งานจริง ความคุ้มค่าของระบบ  
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ความพงึพอใจของผูใ้ชง้าน และผลลพัธท์ี่เกิดขึน้จรงิ การประเมินนีค้วรด าเนินการโดยผูท้รงคณุวฒุิ
หรือคณะกรรมการที่มีความเชี่ยวชาญในสาขาที่ เ ก่ียวข้อง เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง  
ความเหมาะสม และประสิทธิผลของระบบก่อนน าไปใชใ้นระดบักวา้งอย่างเป็นทางการ 

Debenham (1989), Edwards (1985), ชยัยงค ์พรหมวงศ,์ วิทยา วิรตัน,์ และพรเทพ 
รูแ้ผน ในเรื่อง “ขัน้ตอนการพฒันาระบบ” ดงันี ้

1. การวิเคราะหร์ะบบ (System analysis) หมายถึง ขัน้ตอนแรกของการพฒันา
ระบบ คือ การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบภายในและภายนอกของระบบเดิม เพื่อระบุปัญหา โอกาสใน
การปรบัปรุง และขอ้จ ากัดที่มีอยู่ การวิเคราะหน์ีค้รอบคลุมทัง้การตรวจสอบพนัธกิจและปรชัญา
ขององคก์ร ความสอดคลอ้งของเป้าหมาย และวัตถุประสงค ์ตลอดจนการวิเคราะหง์าน หนา้ที่ 
ช่องทางการด าเนินงาน เครื่องมือ และวิธีการปฏิบัติงาน พรอ้มทั้งศึกษากลุ่มผู้ใช้ระบบและ
สิ่งแวดล้อมที่เก่ียวข้อง เพื่อใช้เป็นพืน้ฐานในการออกแบบระบบใหม่ให้มีความเหมาะสมกับ
สถานการณจ์รงิ 

2. การสงัเคราะหร์ะบบ (System Synthesis) หมายถึง หลงัจากวิเคราะหร์ะบบ
เดิมแลว้ ขัน้ตอนต่อมาคือการรวบรวมแนวคิดและขอ้มลูที่ได ้มาใชใ้นการสรา้งโครงสรา้งของระบบ
ใหม่ โดยการผสมผสานองคป์ระกอบต่าง ๆ ใหส้มัพันธ์กันอย่างเป็นระบบ มีการก าหนดบทบาท 
หน้าที่  ความสัมพันธ์ และล าดับการด าเนินการอย่างชัดเจน เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับ 
การออกแบบระบบในล าดบัถดัไป 

3. การออกแบบระบบ (System Design) หมายถึง ในขั้นนี ้จะเป็นการแปลง
แนวคิดที่ไดจ้ากการสังเคราะหอ์อกมาเป็นรูปธรรม โดยจัดท าแบบจ าลองระบบหรือแผนภาพที่
สะทอ้นองคป์ระกอบของระบบ เช่น แบบจ าลองสญัลกัษณ ์แผนผงัแนวคิด หรือแบบจ าลองภาพ 
( Iconic, Analogue, Symbolic, Conceptual Model) เพื่ อน า เสนอการท างานของระบบใน
ภาพรวม การออกแบบจะตอ้งครอบคลมุดา้นปัจจยัน าเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) ผลลพัธ ์
(Output) และขอ้มลูยอ้นกลบั (Feedback) ทัง้นีค้วรใหผู้เ้ชี่ยวชาญที่เก่ียวขอ้งร่วมตรวจสอบความ
ถกูตอ้ง ความเป็นไปได ้และความเหมาะสมของรูปแบบที่ก าหนดไว ้

4. การพฒันาและทดสอบระบบ (System Development and Testing)เมื่อผ่าน
การออกแบบแล้ว ระบบจะถูกพัฒนาให้เป็นต้นแบบที่สามารถใช้งานได้จริง พร้อมทั้งจัดท า
โปรแกรม คู่มือการใช้ และขั้นตอนการควบคุมระบบ รวมถึงมีการฝึกอบรมผู้ใช้งานก่อน  
การน าไปใช้จริง โดยต้องด าเนินการทดสอบระบบในสภาพแวดล้อมจ าลอง (Simulation)  
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เพื่อประเมินประสิทธิภาพการท างาน ลดความเสี่ยงจากการทดลองใช้ในสถานการณ์จริงใน
เบือ้งตน้ การทดสอบดงักลา่วช่วยใหส้ามารถปรบัแต่งรายละเอียดก่อนน าไปใชใ้นวงกวา้ง 

5. การตรวจสอบและปรบัปรุงระบบ (System Verification and Improvement) 
เมื่อไดต้น้แบบระบบแลว้ จ าเป็นตอ้งด าเนินการตรวจสอบความเที่ยงตรงของ

เนือ้หาและโครงสรา้งระบบ โดยผ่านการพิจารณาจากผูท้รงคุณวุฒิหรือผูม้ีประสบการณ์ เพื่อ
รับรองว่า ระบบมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ มีความเหมาะสมในการน าไปใช้จริง และ
สามารถตอบสนองต่อข้อก าหนดทางเทคนิคและบริบทของผู้ใช้ได้อย่างแท้จริง จากนั้นจึงน า
ขอ้เสนอแนะไปใชใ้นการปรบัปรุงระบบใหม้ีความสมบูรณย์ิ่งขึน้ 

6. การน าระบบไปใชจ้รงิ (System Implementation) 
ขัน้ตอนสุดทา้ย คือการน าระบบที่ไดร้บัการพัฒนาและปรบัปรุงจนสมบูรณ์ 

ไปใชใ้นสถานการณจ์ริง โดยตอ้งมีการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง ประเมินความพึงพอใจของผูใ้ช ้
ตลอดจนวิเคราะห์ข้อดีข้อบกพร่องที่เกิดขึน้จริงจากการใช้งาน เพื่อเตรียมพร้อมส าหรับการ
ปรบัปรุงเพิ่มเติมในอนาคตใหร้ะบบมีความยั่งยืน 

กล่าวโดยสรุปแนวคิดของ Debenham, Edwards, ชัยยงค ์พรหมวงศ,์ วิทยา วิรตัน ์
และพรเทพ รูแ้ผน ต่างเนน้ว่าการพฒันาระบบตอ้งเริ่มตน้จากการวิเคราะหอ์ย่างรอบดา้น น าไปสู่
การออกแบบและพัฒนาเชิงโครงสรา้ง การทดลองใชง้าน การตรวจสอบความเหมาะสม และ
สดุทา้ยคือการน าระบบไปใชง้านจริงอย่างมีประสิทธิภาพ ทัง้นี ้ทุกขัน้ตอนควรมีการประเมินและ
ปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องเพื่อใหร้ะบบตอบโจทยก์ารใชง้านไดอ้ย่างสงูสดุ 

7.4 การประเมินการจัดระบบ 
การประเมินระบบคือกระบวนการตัดสินคุณค่าและประสิทธิภาพของระบบที่ไดร้ับ

การออกแบบและพัฒนาขึน้ โดยอา้งอิงจากหลกัเกณฑห์รือมาตรฐานที่ก าหนดไวอ้ย่างเป็นระบบ 
เพื่อใหท้ราบว่าระบบนั้นสามารถตอบสนองต่อวัตถุประสงคแ์ละบริบทของผูใ้ชง้านไดม้ากนอ้ย
เพียงใด นักวิชาการดา้นการประเมินผลอย่าง สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 1971) ไดเ้สนอกรอบ
การประเมินระบบที่มีคณุภาพไว ้4 มิติหลกั ดงันี ้

สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 1971)  ได้น าเสนอเกณฑ์ หรือมาตรฐานส าหรับ 
การประเมินระบบที่ดีประกอบดว้ย 4 มาตรฐาน ดงันี ้

1. มาตรฐานการใช้ประโยชน์ (Utility standards) เป็นมาตรฐานที่ประกันถึง
ความเป็น ประโยชน ์ประกอบดว้ยเกณฑท์ี่ส  าคญั 8 ประการ คือ 

1.1 การก าหนดกลุม่ผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสียที่ตอ้งการใชข้อ้มลูการประเมิน 
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1.2 การรวบรวมสารสนเทศที่ครอบคลมุและตอบสนองต่อความตอ้งการของ
ผูใ้ชง้าน 

1.3 ผูป้ระเมินตอ้งมีความน่าเชื่อถือ 
1.4 กระบวนการสรุปผลและตดัสินมีความชดัเจน 
1.5 การน าเสนอผลตอ้งมีขัน้ตอนที่โปรง่ใส 
1.6 ผลการประเมินควรถกูเผยแพรอ่ย่างทั่วถึง 
1.7 รายงานควรเสรจ็ทนัต่อการใชง้าน 
1.8 การประเมินควรสง่เสรมิใหเ้กิดการประเมินต่อเนื่อง 

2. มาตรฐานความเป็นไปได ้(Feasibility standards) มาตรฐานนีร้บัประกันว่า
การประเมินสามารถด าเนินไดจ้รงิในสถานการณปั์จจบุนั มีความเหมาะสมกบับรบิท และคุม้ค่าใน
การด าเนินการ โดยประกอบดว้ยเกณฑย์่อย 3 ขอ้ ไดแ้ก่ 

2.1 วิธีการประเมินสามารถน าไปใชไ้ดจ้รงิ 
2.2 การด าเนินการไดร้บัการยอมรบัในเชิงนโยบาย 
2.3 ผลลพัธท์ี่ไดม้ีความคุม้ค่าต่อทรพัยากรที่ใชไ้ป 

3.  มาตรฐานความเหมาะสม (Propriety standardsมิ ติด้านนี ้รับรองว่า
กระบวนการประเมินจะยึดหลกัความถูกตอ้งตามระเบียบ แนวทางทางจริยธรรม และเคารพสิทธิ
ของผูท้ี่มีสว่นเก่ียวขอ้ง โดยมีเกณฑส์ าคญั 8 ประการ ไดแ้ก่ 

3.1 ตอ้งมีขอ้ตกลงในการประเมินที่ชดัเจน 
3.2 การจดัการขอ้ขดัแยง้ตอ้งด าเนินดว้ยความโปรง่ใส 
3.3 การรายงานผลตอ้งค านึงถึงความถกูตอ้งและขอ้จ ากดั 
3.4 ควรใหค้วามส าคญัต่อการรบัรูข้องกลุม่เปา้หมาย 
3.5 ค านึงถึงความเป็นสว่นตวัของผูเ้ขา้รว่ม 
3.6 ตอ้งใหค้วามเคารพในการมีสว่นรว่มของผูเ้ก่ียวขอ้ง 
3.7 การรายงานควรสะทอ้นภาพรวม จดุแข็ง และขอ้จ ากดัอย่างตรงไปตรงมา 
3.8 ผูป้ระเมินตอ้งแสดงความรบัผิดชอบและปฏิบติัตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

4. มาตรฐานความถูกตอ้ง (Accuracy standards) เป็นมาตรฐานในดา้นนีเ้น้น
ใหผ้ลการประเมินมีความน่าเชื่อถือ มีหลักฐานรองรบั และใชว้ิธีการที่ถูกตอ้งเหมาะสม โดยมี
องคป์ระกอบ 11 ประการ ไดแ้ก่ ดงันี ้

4.1 การก าหนดจดุประสงคข์องการประเมินไวอ้ย่างชดัแจง้ 
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4.2 การวิเคราะหบ์รบิทของระบบอย่างครอบคลมุ 
4.3 อธิบายขัน้ตอนการด าเนินการประเมินอย่างละเอียด 
4.4 ระบแุหลง่ขอ้มลูและวิธีการจดัเก็บขอ้มลูอย่างชดัเจน 
4.5 พฒันาวิธีการท่ีวดัไดอ้ย่างแม่นตรง 
4.6 ใชเ้ครื่องมือที่มีความเชื่อมั่นสงู 
4.7 มีระบบควบคมุการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ 
4.8 การวิเคราะหข์อ้มลูเชิงปรมิาณที่เหมาะสม 
4.9 การวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพที่รอบดา้น 
4.10 สรุปผลดว้ยเหตผุลที่น่าเชื่อถือ 
4.11 รายงานผลตอ้งอยู่ในรูปแบบที่ปราศจากอคติ 

จากเกณฑก์ารประเมินผลระบบขา้งตน้จะแสดงใหเ้ห็นว่าการประเมินผลระบบจะ
ด าเนินการโดยใช้กรอบแนวคิดดังกล่าว เพื่อวัดคุณภาพของระบบที่ได้รับการพัฒนาว่ามี
ประสิทธิภาพในระดบัใด โดยพิจารณาผ่านมมุมอง 4 ดา้นหลกั คือ 1) ประโยชนท์ี่ไดร้บัจากการใช้
งาน 2) ความเป็นไปไดใ้นการด าเนินงาน 3) ความเหมาะสมตามจรรยาบรรณและบริบท และ 4) 
ความถูกต้องของข้อมูลที่ใช้ตัดสินคุณค่า ซึ่งทั้งหมดล้วนมีความส าคัญต่อการยืนยันความ
น่าเชื่อถือของระบบก่อนการน าไปใชจ้รงิ 

 
8. วงจรคุณภาพ PDCA 

8.1 หลักการของวงจรคุณภาพ (PDCA) 
วงจร PDCA เป็นวงจรที่คิดคน้โดย วอลเตอร ์ชูวฮารท์ ผูบุ้กเบิกการใชส้ถิติส  าหรับ

แวดวง อตุสาหกรรมต่อมา PDCA เริ่มเป็นที่รูจ้กักนัมากขึน้เมื่อเดมมิ่ง (William Edward Deming) 
ไดเ้ผยแพร่ให ้เป็นกระบวนการท างาน จึงรูจ้กัในอีกชื่อหนึ่งคือ “วงจรเดมมิ่ง” ซึ่งประกอบดว้ย (P: 
Plan) การวางแผน (D: Do)การปฏิบติัตามแผน (C: Check) การตรวจสอบ และ (A: Action) การ
ด าเนินการใหเ้หมาะสม ซึ่งการ ปฏิบติัตาม PDCA นัน้จะปฏิบติัเป็นขัน้ตอน โดยเริ่มจาก P จนถึง 
A และเริ่มกลบัมาปฏิบติัในขัน้ P ใหม่ ท าวนอยู่อย่างนัน้เป็นวงจรแห่งความส าเร็จ (วีระพล บดีรฐั, 
2543)  

Dr. William Edwards Deming ได้พัฒนาวงจร PDCA ขึน้มาจากแนวคิดของ Dr. 
W.A. Shewhart ในระยะแรกรู้จัก วงจร PDCA ในนาม Shewhart Cycle จากนั้น Dr. William 
Edwards Deming ไดน้ า พฒันาปรบัใชใ้นการควบคมุคณุภาพในวงการอตุสาหกรรมของญ่ีปุ่ น จึง
มีชื่อเรียกว่า Deming Cycle Dr. William Edwards Deming มีความเชื่อว่า คุณภาพสามารถ 
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ปรบัปรุงได ้จึงเป็นแนวคิด ของการพัฒนา คุณภาพงานขัน้พืน้ฐาน เป็นการก าหนดขั้นตอนการ
ท างานเพื่อสรา้ง ระบบการผลิตใหส้ินคา้มีคุณภาพดี การใหก้ารบริการดี หรือท าใหก้ระบวนการ
ท างานเป็นไปอย่างมีระบบโดย ใชไ้ดก้บัทุกๆสาขาวิชาชีพ แมก้ระทั่งการด าเนินชีวิตประจ าวนัของ
มนษุย ์ 

เดมมิ่ง (Deming) (2000) ไดอ้ธิบายว่าการบริหารจัดการที่มุ่งเน้นคุณภาพนัน้ เป็น
กระบวนการที่ตอ้งด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งผลิตภัณฑห์รือบริการที่มีมาตรฐานสงู 
โดยใชแ้นวทางที่เรียกว่า วงจรการพัฒนาคุณภาพ (PDCA Cycle) หรือที่รูจ้ักกันในชื่อ “วงจรเดม
มิ่ง” ซึ่งประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอนส าคัญ ไดแ้ก่Plan คือ ก าหนดสาเหตุของปัญหา จากนัน้วางแผน
เพื่อการเปลี่ยนแปลงหรือทดสอบเพื่อการ ปรบัปรุงใหดี้ขึน้  

1. การวางแผน (Plan) 
เป็นการระบุปัญหาหรือสาเหตุของขอ้บกพร่อง พรอ้มทั้งก าหนดแผนการ

ด าเนินงานเพื่อปรบัปรุงหรือทดสอบแนวทางใหม่ที่คาดว่าจะน าไปสูผ่ลลพัธท์ี่ดีขึน้ 
2. การด าเนินการ (Do) 

เป็นขั้นของการลงมือปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ โดยมักเริ่มต้นจากการ
ด าเนินงานในขนาดเล็ก หรือเป็นการทดลองน ารอ่ง เพื่อเก็บขอ้มลูและประเมินผลเบือ้งตน้ 

3. การตรวจสอบ (Check) 
เป็นกระบวนการทบทวนและประเมินผลการด าเนินงาน เพื่อดวู่าเป็นไปตาม

เปา้หมายหรือไม่ มีขอ้ผิดพลาดเกิดขึน้หรือไดเ้รียนรูอ้ะไรจากการปฏิบติัในขัน้ตอนก่อนหนา้ 
4. การปรับปรุงหรือด าเนินการต่อ (Act) 

หากผลลัพธ์เป็นไปตามที่คาดหวัง สามารถน าแนวทางนั้นไปใชจ้ริงในวง
กว้างได้ แต่หากยังไม่บรรลุเป้าหมาย ให้ย้อนกลับไปวางแผนใหม่โดยใช้ข้อมูลที่ได้จากการ
ตรวจสอบ มาปรบัปรุงการด าเนินงานใหดี้ยิ่งขึน้ในรอบถดัไป 

ทฤษฎีระบบของเดมมิ่ง (Deming, 2000) เน้นการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืนผ่าน
ความเข้าใจใน ระบบและองค์ประกอบต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อคุณภาพของผลิตภัณฑ์และบริการ 
ประกอบดว้ย 4 สว่นส าคญั ไดแ้ก่  

1. ความเข้าใจในระบบ (Appreciation for a System) องค์กรเป็นระบบที่
ประกอบด้วยหน่วยย่อย ที่ท างานร่วมกันเพื่อบรรลุเป้าหมายเดียวกัน ทุกส่วนในองค์กรมี
ความสมัพนัธซ์ึ่งกนัและกนั จึงตอ้งท างาน อย่างสอดคลอ้งเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพโดยรวม ไม่ใช่แค่
ปรบัปรุงสว่นใดสว่นหนึ่งแยกจากกนั  
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2. ความรูเ้ก่ียวกบัความแปรปรวน (Knowledge of Variation) การวิเคราะหแ์ละ
ท าความเขา้ใจ เก่ียวกับความแปรปรวนในกระบวนการผลิตและผลลัพธ์ การใชเ้ครื่องมือ เช่น 
แผนภูมิควบคุม (Control Chart) เพื่อระบุว่าปัญหาเกิดจากปัจจัยภายในกระบวนการหรือปัจจยั
ภายนอก  

3. ทฤษฎีความรู ้(Theory of Knowledge) การตดัสินใจและการลงมือท าโดยอิง
จากขอ้มลูและ ความเขา้ใจที่ผ่านการวิเคราะหอ์ย่างรอบคอบ มีการทดลอง ทดสอบ และปรบัปรุง
อย่างต่อเนื่อง (PDCA Cycle: Plan-Do-Check-Act 

4. จิตวิทยา (Psychology) การท าความเขา้ใจแรงจูงใจและพฤติกรรมของบุคคล
ในองคก์ร สรา้ง บรรยากาศที่ส่งเสริมความร่วมมือ ความเชื่อมั่น และการพัฒนาศักยภาพของ
บคุลากร  

โครงสรา้งการบริหารงานให้ประสบความส าเร็จ มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล
ตามวงจร PDCA ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน โดยมีรายละเอียดในแต่ละดา้นดังนี ้(ยุทธนา เกือ้กูล , 
2560) ดงันี ้ 

ขัน้ตอนการวางแผน (Planning) เป็นการก าหนดเป้าหมาย/ วตัถุประสงคใ์นการ
ด าเนินงานวิธีการ และขัน้ตอนที่จ  า เป็นเพื่อใหก้ารด าเนินงานบรรลเุป้าหมาย การวางแผนจะตอ้ง
ท าความเขา้ใจกับเป้าหมาย วัตถุประสงคใ์หช้ัดเจนเป้าหมายที่ก าหนดตอ้งเป็นไปตามนโยบาย 
วิสยัทศัน ์และพนัธกิจขององคก์รเพื่อก่อใหเ้กิดการพฒันาที่เป็นไปในแนวทางเดียวกนัทั่วทัง้องคก์ร 
การวางแผนในบางดา้นอาจจ าเป็นตอ้ง ก าหนดมาตรฐานของวิธีการท างานหรือเกณฑม์าตรฐาน
ต่าง ๆ ไปพรอ้มกันดว้ยขอ้ก าหนดที่เป็นมาตรฐาน นีจ้ะช่วยใหก้ารวางแผนมีความสมบูรณย์ิ่งขึน้ 
เพราะใชเ้ป็นเกณฑใ์นการตรวจสอบการปฏิบติังานใหเ้ป็นไป ตามมาตรฐานที่ไดร้ะบุ ไวใ้นแผน 
การวางแผนช่วยใหผู้บ้ริหารรบัรูส้ภาพปัจจุบันและการเปลี่ยนแปลงที่จะ เกิดขึน้ในอนาคตโดย
อาศัย ประสบการณ ์ทักษะ และความรูท้ี่แต่ละคนสั่งสมมาอย่างลงตัว การเปลี่ยนแปลงในโลก
ปัจจบุนัเป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อย่างรวดเรว็ การคิดและการวางแผนอย่าง รอบคอบสามารถ
เชื่อมระหว่างปัญหาปัจจุบันและผลที่จะเกิดขึน้ในอนาคต นับเป็นสิ่งส าหรบั สถาบันการศึกษา  
การวางแผนจึงเป็นกิจกรรมที่ตอ้งใหค้วามส าคญั กระบวนการวางแผนจะตอ้งรวมถึงการ พิจารณา
เก่ียวกับสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ที่มีอยู่ อาทิ ทรพัยากรมนุษย ์บุคลากร และงบประมาณ  
โดยจะต้องมั่นใจว่าองค์ประกอบต่าง ๆ เหล่านีม้ีการอยู่ร่วมกันอย่างลงตัว ดังนั้น การบริหาร
จดัการใน สถานศกึษาตอ้งมีการวางแผนใหเ้ป็นระบบ ครอบคลมุ เพื่อใหก้ารบรหิารงานดา้นต่าง ๆ 
มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตามแผนที่วางไวท้กุประการ  
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ขัน้ตอนการปฏิบติั (Doing) เป็นการปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามแผนที่ไดก้ าหนดไวซ้ึ่ง
ก่อนที่จะปฏิบัติงาน ใด ๆ จ าเป็นตอ้งศึกษาขอ้มูล และเงื่อนไขต่าง ๆ ของสภาพงานที่จะลงมือ
ปฏิบติัใหถ้่องแทก้่อน ในกรณีที่ เป็นงานประจ าที่เคยปฏิบติัหรือเป็นงานเล็กอาจใชว้ิธีการเรียนรู้
ศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง แต่ถา้เป็นงานใหม่ หรืองานใหญ่ที่ตอ้งใชบ้คุลากรจ านวนมากอาจตอ้งจดั
ใหม้ีการฝึกอบรม ก่อนที่จะปฏิบติัจรงิ การปฏิบติั จะตอ้งด าเนินการไปตามแผนวิธีการ และขัน้ตอน
ที่ไดก้ าหนดไว ้และจะตอ้งเก็บรวบรวมและบนัทกึขอ้มลูที่ เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานไวด้ว้ยเพื่อใช้
เป็นขอ้มูลในการด าเนินงานในขัน้ตอนต่อไป การปฏิบติังานให ้ประสบความส าเร็จและมีความ
ชดัเจนตอ้งอาศยัผูบ้รหิารในการแบ่งภาระงานสูร่ะบบย่อย และแบ่งความ รบัผิดชอบใหก้บัผูป้ฏิบติั 
โดยมีโครงสรา้งการปฏิบัติงานที่ชัดเจนตามความเปลี่ยนแปลงที่สอดคลอ้งกับ สภาพแวดล้อม 
เศรษฐกิจ และสงัคม การจัดการแบ่งภาระงานจึงท าใหผู้ป้ฏิบติังานรูห้นา้ที่ความรบัผิดชอบ ของ
ตนเองและมีการปรบัปรุงสู่การปฏิบติังานที่ดีขึน้ตามล าดบั โครงสรา้งการปฏิบติังานในองคก์รตอ้ง
มี ความชัดเจนและมีการแบ่งงานตามความถนัดของแต่ละคน ผูป้ฏิบติังานตอ้งทราบหนา้ที่ และ
กรอบงาน ของตน และพยายามปฏิบติัตามหนา้ที่ที่ไดร้บัมอบหมายโดยมิใหข้าดตกบกพร่อง และ
หากสามารถ ช่วยเหลืองานอ่ืนในองคก์รไดก้็ถือว่าเป็นสิ่งที่ดีเพื่อปอ้งกนัมิใหค้วามผิดพลาดเกิดขึน้
ในองคก์ร ผูป้ฏิบติังาน ทกุคนจึงตอ้งมีความฉลาดและมองเป้าหมายขององคก์รว่าจะมีแนวโนม้ไป
ทางไหน และนอกจากภาระงาน ของตนแลว้ผูป้ฏิบัติงานสามารถช่วยเหลือการงานอย่างอ่ืนได้
ตามความเหมาะสม โดยมิใหง้านในหนา้ที่ หลกัที่รบัผิดชอบเกิดความบกพร่อง ดงันัน้ ทุกครัง้ที่มี
การปฏิบติังาน ผูป้ฏิบติังานตอ้งมีการตัง้เจตนาที่ดีใน การปฏิบติัต่าง ๆ การบรหิารจดัการแบบค่อย
เป็นค่อยไปจึงมีความจ าเป็นและผูบ้ริหารตอ้งทราบถึงความวัตถุประสงคใ์หช้ัดเจนเป้าหมายที่
ก าหนดตอ้งเป็นไปตามนโยบาย วิสยัทศัน ์และพนัธกิจขององคก์รเพื่อก่อใหเ้กิดการพฒันาที่เป็นไป
ในแนวทางเดียวกันทั่วทัง้องคก์ร การวางแผนในบางดา้นอาจจ าเป็นตอ้ง ก าหนดมาตรฐานของ
วิธีการท างานหรือเกณฑม์าตรฐานต่าง ๆ ไปพรอ้มกนัดว้ยขอ้ก าหนดที่เป็นมาตรฐาน นีจ้ะช่วยให้
การวางแผนมีความสมบูรณย์ิ่งขึน้ เพราะใชเ้ป็นเกณฑใ์นการตรวจสอบการปฏิบติังานใหเ้ป็นไป 
ตามมาตรฐานที่ ได้ระบุ ไว้ในแผน การวางแผนช่วยให้ผู้บริหารรับรู ้สภาพปัจจุบันและ  
การเปลี่ยนแปลงที่จะ เกิดขึน้ในอนาคตโดยอาศัย ประสบการณ ์ทกัษะ และความรูท้ี่แต่ละคนสั่ง
สมมาอย่างลงตวั การ เปลี่ยนแปลงในโลกปัจจุบนัเป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อย่างรวดเรว็ การ
คิดและการวางแผนอย่าง รอบคอบสามารถเชื่อมระหว่างปัญหาปัจจุบันและผลที่จะเกิดขึน้ใน
อนาคต นับเป็นสิ่งส าหรบั สถาบันการศึกษา การวางแผนจึงเป็นกิจกรรมที่ตอ้งใหค้วามส าคัญ 
กระบวนการวางแผนจะตอ้งรวมถึงการ พิจารณาเก่ียวกบัสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ที่มีอยู่ อาทิ 
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ทรพัยากรมนุษย ์บุคลากร และงบประมาณ โดยจะตอ้งมั่นใจว่าองคป์ระกอบต่าง ๆ เหล่านีม้ีการ
อยู่ร่วมกันอย่างลงตัว ดังนั้น การบริหารจัดการใน สถานศึกษาตอ้งมีการวางแผนใหเ้ป็นระบบ 
ครอบคลมุ เพื่อใหก้ารบริหารงานดา้นต่าง ๆ มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตามแผนที่วางไวทุ้ก
ประการ  

ขั้นตอนการตรวจสอบ (Checking) เป็นขั้นตอนการเพื่อประเมินผลว่ามีการ
ปฏิบัติงานตามแผน หรือไม่มีปัญหาเกิดขึ ้นในระหว่างการปฏิบัติงานหรือไม่  ขั้นตอนนี ้มี
ความส าคญัเนื่องจากในการด าเนินงาน ใดๆ มกัจะเกิดปัญหาแทรกซอ้นที่ท าใหก้ารด าเนินงานไม่
เป็นไปตามแผนอยู่เสมอ ซึ่งเป็นอปุสรรคต่ย ประสิทธิภาพและคณุภาพของการท างาน การติดตาม 
การตรวจสอบ และการประเมินปัญหา จึงเป็นสิ่ง ส  าคญัที่ตอ้งกระท าควบคู่ไปกบัการด าเนินงาน 
เพื่อจะไดท้ราบขอ้มูลที่เป็นประโยชนใ์นการปรบัปรุง คุณภาพของการด าเนินงานต่อไป ในการ
ตรวจสอบและการประเมินการปฏิบัติงานจะต้องตรวจสอบด้วยว่า การปฏิบัตินั้นเป็นไปตาม
มาตรฐานที่ก าหนดไวห้รือไม่ ทัง้นีเ้พื่อเป็นประโยชนต่์อการพฒันาคณุภาพของ งานการตรวจสอบ 
เป็นการประเมินและติดตามการปฏิบติังานต่าง ๆ ในองคก์รอย่างเป็นระบบ เริ่มตัง้แต่ การวางแผน
และเขา้สู่การปฏิบัติงานในองค์กร โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อการปรบัปรุง และแก้ไขกระบวนการ 
ท างานต่าง ๆ ใหดี้ยิ่งขึน้ตามล าดับ เป็นการปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ไดร้บัมอบหมายและความ
รบัผิดชอบ ของแต่ละส่วนจากที่กล่าวมาขา้งตน้ ชีใ้หเ้ห็นว่าผูน้  าองคก์รจะตอ้งใหค้วามส าคัญกับ
การก าหนดหน้าที่และ บทบาทของผูใ้ตบ้งัคับบัญชาอย่างชัดเจน และตอ้งมั่นใจว่ามีคุณสมบัติ
เหมาะสมเพียงพอที่จะปฏิบติัหนา้ที่ ดังกล่าว จึงท าใหพ้วกเขามีความรบัผิดชอบและพรอ้มที่จะ
ไดร้บัการตรวจสอบผ่านกระบวนการประเมิน โดยผูน้  าตอ้งตรวจสอบว่าพวกเขาไดป้ฏิบติัหน้าที่
ตามที่ไดก้ าหนดไวห้รือไม่เพียงใด และหากปฏิบติัหนา้ที่  อย่างดีตามที่ไดร้บัมอบหมายและเป็นไป
ตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร ก็ถือว่าประสบผลส าเร็จและสามารถ ขบัเคลื่อนองคก์รไปได ้แต่หาก
บกพรอ่งในการปฏิบติังานก็ตอ้งมีการปรบัปรุงแกไ้ขใหดี้ขึน้ต่อไป  

ขัน้ตอนการปรบัปรุง (Act) เป็นขัน้ตอนการของการแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้หลงัจาก
ไดท้ าการ ตรวจสอบแลว้ การปรบัปรุงอาจเป็นการแกไ้ขแบบเร่งด่วนเฉพาะหนา้ หรือการคน้หา
สาเหตุที่แทจ้ริงของ ปัญหา เพื่อป้องกันไม่ใหเ้กิดปัญหาซ า้รอยเดิม การปรบัปรุงอาจน าไปสู่การ
ก าหนดมาตรฐานของวิธีการ ท างานที่ต่างจากเดิม เมื่อมีการด าเนินงานตามวงจร PDCA ในรอบ
ใหม่ ขอ้มูลที่ไดจ้ากการปรบัปรุงจะช่วย ใหก้ารวางแผนมีความสมบูรณแ์ละมีคุณภาพเพิ่มขึน้ได้
ดว้ย การปรบัปรุงและเปลี่ยนแปลงกระบวนการ ท างานต่าง ๆ ในองคก์รใหม้ีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพิ่มมากขึน้ นบัเป็นสิ่งที่ส  าคญัและมีความจ าเป็น เพื่อสรา้งความกา้วหนา้ขององคก์ร
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โดยการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ในองคก์รจ าเป็นตอ้งอาศัยผูบ้ริหารและผูอ้ยู่ ใตบ้งัคับบญัชาร่วมกนั
ปรบัปรุงและเปลี่ยนแปลง  

ดังนั้น เมื่อใดก็ตามที่พบว่าการปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามมาตรฐาน ผู้บริหาร
จ าเป็นตอ้งปรบัปรุง แกไ้ข ขอ้บกพรอ่ง มิฉะนัน้จะท าใหก้ระบวนการประเมินและตรวจสอบจะไรผ้ล 
การปรบัปรุงงานให ้สอดคลอ้งกบั มาตรฐานเป็นสิ่งจ าเป็น กระบวนการประเมินและตรวจสอบจะ
เป็นตัวชี ้วัดให้เห็นถึงระดับ มาตรฐานว่าต ่าเกินไปหรือสูงเกินไป การปรับปรุงแก้ไขจึงต้อง
สอดคล้องกับมาตรฐาน การท างานย่อมมีข้อผิดพลาด แต่ไม่ควรผิดซ ้าหลายครั้งเพราะ
ผูป้ฏิบติังานตอ้งเรียนรูจ้ากขอ้ผิดพลาด และตอ้งปฏิบติัหนา้ที่ ที่รบัผิดชอบอย่างเต็มความสามารถ 
และสิน้สดุลงดว้ยการมอบหมายการงานต่าง ๆ 

8.2 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับวงจรคุณภาพ PDCA  
ธีรพงศ์ ทับอินทร ์(2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การใช้วงจรเดมมิ่ง (PDCA) ในการ

บริหารงาน วิชาการของโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 
42 การวิจัยครัง้นีม้ี ความมุ่งหมายเพื่อศึกษาการใช้วงจรเดมมิ่งในการบริหารงานวิชาการของ
ผูบ้ริหารและครู สงักดัส านกังาน เขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 42 ผลการวิจยัพบว่า การใช้
วงจรเดมมิ่ง (PDCA) ในการบริหารงาน วิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา เขต 42 ภาพรวมและ
รายดา้นมีค่าเฉลี่ย อยู่ในระดับมาก และเมื่อ3 พิจารณาเป็นรายดา้น โดยเรียงล าดับจากมากไป
นอ้ย ดงันี ้(1) ดา้นการปฏิบติัตามแผน (2) ดา้นการวางแผน ) ดา้นการปรบัปรุงและพฒันา และ 4) 
ดา้นการตรวจสอบ  

ธิตินัดดา สิงหแ์กว้ (2562) ไดท้ าการศึกษาการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
โดยใช้วงจร PDCA: กรณีศึกษาโรงเรียนวัดป่าตึงห้วยยาบ อ าเภอบ้านธิ จังหวัดล าพูน ผล
การศกึษาพบว่าโรงเรียนยงัมี ปัญหาขาดการด าเนินงานระบบการดแูลช่วยเหลือนกัเรียนอย่างเป็น
ระบบ ขาดการก ากับติดตามอย่าง ต่อเนื่อง ส่วนการพัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยใช้
วงจร PDCA ของโรงเรียนวัดป่าตึงหว้ยยาบ ตอ้งมีการพัฒนาและจัดท าเอกสารคู่มือที่สมบูรณม์ี
การก าหนดหลกัเกณฑก์ารประเมินมีแบบฟอรม์เอกสาร การประเมินและแบบบนัทึกพฤติกรรม
นักเรียนใหช้ัดเจนตามวงจร PDCA เพื่อใชใ้นการด าเนินงานระบบ ดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
โรงเรียนวดัป่าตงึหว้ยยาบต่อไป  

ณัฐนียา ห้องกระจก (2562) ท าการศึกษาแนวทางการบริหารจัดการระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน ตามวงจรคณุภาพ PDCA ของสถานศึกษาในสงักดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา การวิจัยครัง้นีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อ 1) สรา้งแนวทางการบริหารจัดการ
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ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามวงจร คุณภาพ PDCA และ2) ประเมินความเหมาะสมและ 
ความเป็นไปไดข้องแนวทางการบริหารจัดการระบบ ดูแล ช่วยเหลือนักเรียนตามวงจรคุณภาพ 
PDCA วิธีด าเนินการวิจยัมี 2 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนที่ 1 สรา้ง แนวทางการบริหารจดัการระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนตามวงจรคุณภาพ PDCA โดยการศึกษาเอกสาร และตรวจสอบความตรงเชิง
เนือ้หาโดยผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน จ านวน 5 คน ซึ่ง
ไดม้าโดยวิธีการเลือกตวัอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม ความตรง
เชิงเนือ้หา วิเคราะหข์อ้มูลโดยการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง และขั้นตอนที่ 2 ประเมิน 
ความเหมาะสม และความเป็นไปไดข้องแนวทางการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ตามวงจร คุณภาพ PDCA ประชากร คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้ร ับผิดชอบระบบดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียน ของ สถานศกึษาในสงักดัองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่น จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 
จ านวน 83 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากบั 0.98 สถิติที่ใช้
ในการวิ เคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัย พบว่า  
1) แนวทางการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามวงจรคุณภาพ PDCA ของ
สถานศึกษา ที่สรา้งขึน้ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ 84 รายการปฏิบติั คือ องคป์ระกอบที่ 1 การ
รูจ้ักนักเรียนเป็นรายบุคคล มี 18 รายการ องคป์ระกอบที่ 2 การคัดกรอง นักเรียน มี 14 รายการ 
องค์ประกอบที่ 3 การส่งเสริม นักเรียน มี 22 รายการ องค์ประกอบที่ 4 การป้องกันและแก้ไข 
ปัญหา มี 14 องคป์ระกอบที่ 5 การส่งต่อ มี 15 รายการ และ2) แนวทางการบริหารจัดการระบบ
ดูแล ช่วยเหลือนักเรียน ตามวงจรคุณภาพ PDCA ทัง้ 5 องคป์ระกอบ 84 รายการปฏิบติั มีความ
เหมาะสมและความเป็นไปไดใ้น การปฏิบติัจริง อยู่ในระดับมาก และสูงกว่าเกณฑท์ี่ก าหนดไวท้ี่ 
3.50 จากการศึกษางานวิจยัการด าเนินการตามวงจรคณุภาพ PDCA โดยกาด าเนินการตามวงจร 
คุณภาพด้วยการวางแผน ด าเนินการ ตรวจสอบ และสะท้อนกลับ เป็นกระบวนการให้การ
ด าเนินงาน ประสบความส าเรจ็ โดยผ่านการควบคมุดแูลตามขัน้ตอน 

 
9. กิจกรรมการเรียนรู้บันไดทักษะ 4 ขั้น  

9.1 การจัดกิจกรรมการเรียนสอนอ่านสะกดค าด้วยบันไดทักษะ 4 ชั้น 
ศิวกานท ์ปทุมสติู (2554, หนา้42) ไดน้ าเสนอรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูก้าร

สอนแบบบนัไดทกัษะ 4 ชัน้ ไวด้งันี ้ครูจะเป็นผูด้  าเนินจดักิจกรรมการเรียนการสอนอ่านเขียนในทุก
ชั่วโมง ดว้ยบนัไดทักษะ 4 ชัน้ ซึ่งเป็นกระบวนการฝึกอ่านแบบแจกลูก สะกดค า และผันเสียงไป
พรอ้ม ๆ กบัการอ่านค า อ่านกลุ่มค า อ่านเรื่อง คดัลายมือ และเขียนตามค าบอกอย่างมีบูรณาการ
กบัทกัษะการฟัง การพดูคยุสนทนา และกิจกรรมตอบค าถามต่าง ๆ  
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ชั้นที่ 1 ครูน าเด็กเปล่งเสียงอ่านแจกลูกสะกดค า-ผันเสียง กระท าซ า้ ๆ ค าละ
ประมาณ 2-3 ครัง้ หรือจนกว่าเด็กจะมีทกัษะ  

ขัน้ที่ 2 ครูน าเด็กเปล่งเสียงอ่านค า กลุม่ค า จากการแจกลกูสะกดค าในขัน้ตอนที่ 
1 กระท า ซ  า้ ๆ ประมาณ 2-3 เที่ยว หรือจนกว่าเด็กจะมีทกัษะ  

ขั้นที่  3 ให้เด็ก “คัดลายมือ” จากค้า กลุ่มค า และข้อความที่ผูกไว้เป็นเรื่อง  
(ตามขั้นที่  2) เสร็จแล้วให้น าสมุดคัดลายมือนี ้กลับไปอ่านอวดผู้ปกครองที่บ้าน ข้อพึงระวัง  
ในขัน้ตอนนีก้็คือให ้เด็กคดัลายมือเพียงค า กลุม่ค า และเรื่องเท่านัน้ อย่าใหเ้ด็กคดัการแจกลกูของ
ค าอย่างเด็ดขาด เพราะจะท าใหเ้ด็กรูส้กึเบื่อ  

ขั้นที่ 4 ทดสอบ “เขียนตามค าบอก” โดยครูเลือกค าจากค า หรือกลุ่มค า หรือ
ขอ้ความที่ผกู ไวเ้ป็นเรื่อง ซึ่งเด็กไดค้ดัลายมือแลว้นัน้มาเป็นค าทดสอบ โดยใหค้รูบอกค าละ 2 ครัง้ 
ในแต่ละค า อาจมี 1 พยางค ์หรือ 2 พยางค ์หรือ 3 พยางค ์หรือ 4 พยางคก์็ได ้ใหค้  านึงถึงทักษะ
และล าดับแห่ง การเรียนรูข้องเด็กเป็นส าคัญ ทัง้นีใ้หเ้ด็กนั่งห่างกันประมาณ 1 เมตร สมุดเขียน
ตามค าบอกของเด็กนีใ้หค้รูเก็บไวต้รวจในชั่วโมงว่าง หรือชั่วโมงที่ 6 ของแต่ ละวนั ซึ่งในชั่วโมงว่าง
ดงักลา่วนีน้อกจากใชเ้พื่อการตรวจเขียนตามค าบอกแลว้ ใหค้รูอาสาใช ้ส าหรบัเขียนชารต์แผนภูมิ 
เพื่อเตรียมที่จะสอนในวนัต่อไปดว้ย (ประมาณ 2-5 แผ่น) ผลของการตรวจการเขียนตามค าบอกจะ
ท าใหค้รูรบัรูถ้ึงพฒันาการของเด็ก สามารถ วิเคราะหข์อ้บกพร่องในการเรียนการสอนและจะเป็น
ประโยชนต่์อการพิจารณา แกไ้ข ปรบัปรุง หรือทบทวนฝึกฝนในวนัต่อ ๆ ไปอีกดว้ย  

มลูนิธิใบไมปั้นสขุและทุ่งสกัอาศรม (2561, หนา้ 4) ไดจ้ดัโครงการอ่านออก เขียนได ้
ง่ายนิดเดียว โดยใชแ้นวทางกิจกรรมการเรียนรูบ้นัไดทักษะ 4 ชัน้ ของ ผศ. ศิวกานท ์ปทุมสติู มา 
แกไ้ขปัญหาการอ่านและการเขียนของนกัเรียน โดยกลา่วว่าการแกไ้ขปัญหาตามโครงการดงักล่าว 
ไดผ้่านการวิจยัมาเป็นอย่างดีแลว้ โดยมีแนวทางในการด าเนินงานของแต่ละช่วงชัน้ตามวยั ดงันี ้ 

1. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนระดับอนุบาล ดว้ยการเตรียมความพรอ้มด้าน
ทกัษะภาษา ก่อนขึน้ ป.1 ดงันี ้ 

1.1 ครูจัดท าบัญชีค าเพื่อการน าเด็กเปล่งเสียงระดับชั้นอนุบาล 5,000 ค า 
แบ่งเป็น หมวดหมู่ จัดกิจกรรมน าเปล่งค า ณ สถานที่จริงที่มีสางของหรือสิ่งซึ่งแสดงใหเ้ห็นได้ 
สมัผสัได ้หรือรบัรูไ้ดข้องค านัน้ๆ รวมทัง้ไดม้ีการบนัทกึพฒันาการของนกัเรียนเป็นรายบคุคล  

1.2 ครูจัดท าบญัชีประโยคเพื่อน านักเรียนฟังและพูดสื่อสารไดต้ามวัย และ
จัดเตรียม หนังสือนิทานมาเล่าให้นักเรียนฟัง ชวนพูดถามตอบ สร้างเสริมความสนุก และ  
ความสนใจ ในการอ่าน  
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1.3 ครูเขียนชารต์ ก ไก่ นอ้มไหว ้น าเด็กท่อง ก-ฮ และรอ้งเพลงตามที่ก าหนด  
1.4 ครูจดัเตรียมกิจกรรมฝึกกลา้มเนือ้มือใหน้กัเรียนพรอ้มที่จะจบัดินสอและ

เขียนเสน้ จดักิจกรรมน าฝึกจบัดินสอและฝึกระยะสายตาไดเ้หมาะสม จากนัน้น าเด็กฝึกเขียนเสน้
ลีลาต่าง ๆ ทุกทิศทางกระทั่งเกิดทักษะจริงแท้ อีกทั้งน าฝึกวาดภาพ และระบายสีสรา้งเสริม
จินตนาการใหม้ี พฒันาการสมตามวยั  

1.5 ครูน านักเรียนฝึกเขียนพยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ และตัวเลข 0-9 
ตามล าดบัง่ายไป หายากโดยใชก้ระดาษไรเ้สน้ ฝึกซ า้ ๆ ทีละตวัอกัษรจนเกิดทกัษะจรงิแท ้โดยเนน้
การเขียน พยัญชนะพืน้ฐานไดไ้ม่น้อยกว่า 28 ตัว ไดแ้ก่ กจ ด ต ป อ ค ง ช ซ ทนพฟมยรลวส/
ขอถผฝลห  

2. จดัการเรียนการสอนภาษาไทย ป.1 เพื่อการอ่านออกเขียนไดอ้ย่างมีมาตรฐาน 
ดงันี ้ 

2.1 ครูจัดท าชารต์แบบฝึกอ่านเขียนที่ถูกต้องและมีมาตรฐานตามหนังสือ 
เด็กอ่านไม่ ออก เขียนไม่ได ้แกง้่ายนิดเดียว ของ ผศ.ศิวกานท ์ปทมุสติู บทท่ี 3-6  

2.2 โรงเรียนใหม้ีจ  านวนนกัเรียนชัน้ป.1 หอ้งละไม่เกิน 25 คน  
2.3 นกัเรียนมี “สมดุคดัลายมือ” ที่แสดงผลการเรียนต่อเนื่อง  
2.4 นักเรียนมี  "สมุดเขียนตามค าบอก" ที่แสดงผลการเรียนต่อเนื่ อง  

อย่างสอดคลอ้งกบั สมดุคดัลายมือ และแสดงผลการแกไ้ขปรบัปรุงอย่างมีพฒันาการ  
2.5 ครูมีบญัชีแสดงการมาเรียนของนกัเรียน  

3. โครงการเฉพาะกิจแกปั้ญหาเร่งด่วนที่ชัน้ ป.2 ขึน้ไป เนื่องจากนกัเรียนที่เลื่อน
ชัน้จาก ป.1 มาอยู่ในชัน้เรียนต่าง ๆ ขณะนีจ้  านวนมากยังอ่านไม่ออกเขียนไม่ได ้จึงจ าเป็นที่ตอ้ง
จดัท า โครงการแกปั้ญหาเฉพาะกิจเรง่ด่วน ดงันี ้

3.1 ส ารวจสภาพปัญหาดว้ยการใหน้ักเรียนชัน้ ป.2 ขึน้ไปเขียนตามค าบอก
จากค า ทดสอบ 50 ค า โดยที่ค  าทดสอบนีม้ีมาตรฐานพืน้ทกัษะระดบัชัน้ป.1 ซึ่งมีค่าความยากง่าย
เฉลี่ย องคป์ระกอบของค าครอบคลมุ เช่น ค าที่มีพยญัชนะตน้อกัษรสามหมู่ ค าที่สะกดตรงมาตรา
ทัง้ 9 แม่ ค าที่ประสมสระไม่นอ้ยกว่า 20 สระขึน้ไป ค าที่ควบกล า้และค าอักษรน าและค าผันเสียง 
วรรณยุกต์ทั้งสามหมู่อักษร นักเรียนที่ได้คะแนนไม่ถึง 25 คะแนน ใหจ้ าแนกเป็นกลุ่ม ๆ เขา้สู่
โครงการแกปั้ญหา  
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3.2 จ าแนกนักเรียนเป็นกลุ่ม ๆ กลุ่มละไม่เกิน 20 คน โดยพิจารณาให้
นักเรียนที่ช้าอยู่  กับข้า นักเรียนที่ เร็วอยู่กับเร็ว รวมทั้งดูวัยให้ใกล้เคียงกัน และดูคะแนน
ความสามารถที่ใกลเ้คียงกนั ใหอ้ยู่กลุม่เดียวกนัดว้ย  

3.3 จัดใหม้ี “ครูอาสา” เป็นผูร้บัผิดชอบจัดการเรียนการสอนเพื่อแก้ปัญหา
เป็น การเฉพาะ ครูอาสาคนหนึ่งจะรบัผิดชอบนกัเรียนไดไ้ม่เกิน 3 กลุม่ หรือไม่เกิน 60 คน  

3.4 ครูอาสาจดักิจกรรมการเรียนการสอนกลุ่มละไม่นอ้ยกว่า 1 ชั่วโมงต่อวนั 
ดงันัน้ ถา้มีนกัเรียน 4 กลุม่ ก็จะตอ้งสอนวนัละ 4 รอบ รอบละ 1 กลุม่ต่อ 1 ชั่วโมง ดงันัน้ครูอาสาที่ 
รบัผิดชอบสอนวนัละ 4 กลุม่ ควรจะตอ้งว่างจากภารกิจอ่ืนอย่างสิน้เชิง เพื่อจะไดทุ้่มเทเวลา วนัละ 
4 กลุม่ ว่างจากภารกิจอ่ืนอย่างสิน้เชิง เพื่อกิจกรรมการสอนแกปั้ญหาอย่างแทจ้รงิ  

3.5 ครูอาสาต้องจัดท าแผนภาพประกอบการสอนตามแบบฝึกหัดที่อยู่ใน
หนงัสือ ส าหรบันกัเรียนท่ียงัอ่านและเขียนไม่ได ้ซึ่งเป็นปัญหาที่สามารถแกไ้ขไดไ้ม่ยาก โดยเริ่มตน้
สอนเนือ้หาตัง้แต่บทที่ 3 ถึงบทที่ 6 ตามล าดบั พรอ้มใชก้ิจกรรมการเรียนรูต้าม "บนัไดทกัษะ 4 ขัน้" 
ในทุกชั่วโมงการเรียน ไดแ้ก่ ขัน้ที่ 1: สอนการแจกลูกพรอ้มค าคลอ้งจ าน่าจดจ า, ขัน้ที่ 2: ฝึกอ่าน
ค าโดยเนน้การออกเสียงใหช้ดัเจน, ขัน้ที่ 3: ฝึกคดัลายมือเพื่อเสรมิความแม่นย า และขัน้ที่ 4: เขียน
ค าจากค าบอกเพื่อพฒันาทกัษะการเขียน 

3.6 การจดัการเรียนรูโ้ดยครูอาสาจะตอ้งด าเนินไปจนครบถว้นตามเนือ้หาแต่
ละกลุม่ใชเ้วลาสอนไม่นอ้ยกว่า 90 ชั่วโมง หรืออย่างนอ้ย 4 เดือน หากใชเ้วลานานกว่านีก้็สามารถ
ท าได ้ทัง้นีค้วรยดึตามความกา้วหนา้และผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียนแต่ละคนเป็นหลกั 

3.7 เมื่อครูอาสาสอนครบทุกบทตามที่ก าหนดไวแ้ลว้ (บทที่ 3–6) ใหก้ลบัมา
ใชแ้บบทดสอบชุดเดิม 50 ค า ที่เคยใชก้่อนเริ่มโครงการอีกครัง้ โดยใหน้ักเรียนเขียนตามค าบอก
เพื่อประเมินและเปรียบเทียบพัฒนาการดา้นการอ่านและการเขียน หากการด าเนินงานเป็นไป
อย่างถูกตอ้งตามแนวทางในแบบฝึก และไม่มีอปุสรรคใดแทรกซอ้น โดยทั่วไปนกัเรียนจะสามารถ
พฒันาทกัษะไดเ้ต็มศกัยภาพถึง 100% 

3.8 จัดท ารายงานสรุปผลด าเนินการโครงการเสนอหน่วยงานในสังกัดให้
รบัทราบ สรุปไดว้่ากิจกรรมการเรียนรูบ้นัไดทกัษะ 4 ชัน้ เป็นกิจกรรมการเรียนรูท้ี่เหมาะสมกับการ 
น าไปใชแ้กไ้ขปัญหาในกรณีที่เด็กไม่สามารถอ่านออก เขียนได ้ซึ่งถือเป็นกิจกรรมที่จดัการเรียนรูไ้ด ้
อย่างเป็นขัน้ตอน เริ่มจากง่าย ไป ยาก เพิ่มทกัษะใหน้กัเรียนในการฝึกทกัษะ  

โดยผูว้ิจยัไดพ้ฒันาจากการจดัการเรียนการสอนเป็นระยะเวลายาวนานใหเ้หมาะสม
กับวัยของนักเรียน และในงานวิจัยนี ้ผู ้วิจัยได้คัดเลือกค า โดยยึดค าจากบัญชีค าพืน้ฐานของ
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นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โดยแบ่งหมวดหมู่ตามมาตราตวัสะกด ที่ตรงตามมาตรา เพื่อให้
นกัเรียนไดพ้ฒันา ทัง้ดา้นทกัษะการอ่าน และดา้นหลกัภาษาไปพรอ้มกนั 

9.2 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับบันไดทักษะ4ขั้น  
ขนิษฐา ซงัยืนยงั(2562)ไดศ้ึกษาการพัฒนาทักษะการอ่านสะกดค าของนักเรียนชั้น 

ประถมศึกษาปีที่ 4 โดยใชก้ิจกรรมการเรียนรูบ้นัไดทักษะ 4 ชัน้ร่วมกบัแอปพลิเคชัน ดงันี ้1) เพื่อ
พฒันากิจกรรมการเรียนรูบ้นัไดทกัษะ 4 ชัน้ร่วมกบัแอปพลิเคชนั เพื่อส่งเสรมิทกัษะการอ่านสะกด 
ค า ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 ใหม้ีประสิทธิภาพ 80/80 2)เพื่อเปรียบเทียบผลสมัฤทธิ์การ 
อ่านสะกดค า ก่อนและหลงัเรียนโดยใชก้ิจกรรมการเรียนรูบ้นัไดทกัษะ 4 ชัน้ร่วมกบัแอปพลิเคชัน 
ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 
ที่มีต่อการเรียนโดยใชก้ิจกรรมการเรียนรูบ้นัไดทกัษะ 4 ชัน้ ร่วมกบัแอปพลิเคชนั กลุ่มเป้าหมายที่ 
ใชใ้นการวิจัย ไดแ้ก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนบา้นเนินประดู่ 
อ  าเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย จ านวน 7 คน คัดเลือกโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling)จากคะแนนการประเมินความสามารถการอ่านที่อยู่ในเกณฑป์รบัปรุง เครื่องมือที่ใชใ้น 
การวิจยั ไดแ้ก่ 1) แบบทดสองวดัผลสมัฤทธิ์ทกัษะการอ่านสะกดค าโดยใชก้ารกิจกรรมการเรียนรู ้
บนัไดทกัษะ 4 ชัน้ รว่มกบัแอปพลิเคชนั ก่อนและหลงัเรียน 2) แผนจดัการเรียนรูบ้นัไดทกัษะ 4 ชัน้ 
รว่มกบัแอปพลิเคชนั 3) แอปพลิเคชนัสะกดค า และ 4) แบบสอบถามความพงึพอใจของผูเ้รียนที่มี 
ต่อการจัดการเรียนรูด้ว้ยบนัไดทักษะ 4 ชัน้ร่วมกับแอปพลิเคชัน สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล 
ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
และการทดสอบค่า t-test (Dependent Samples) ผลการวิจัย สรุปผลได้ ดังนี ้ 1. ผลการหา
ประสิทธิภาพกิจกรรมการเรียนรู้บันไดทักษะ 4 ชั้น ร่วมกับแอปพลิเคชัน เพื่อส่งเสริมทักษะ 
การอ่านสะกดค าของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 ผลการประเมิน ความสอดคลอ้งของนวตักรรม
ของผู้เชี่ยวชาญทุกด้านโดยภาพรวมแปลผลอยู่ในเกณฑ์ ใช้ได้ และ ประสิทธิภาพ เท่ากับ 
83.00/81.72 ซึ่งมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 2. ผลการเปรียบเทียบ
ผลสมัฤทธิ์การอ่านสะกดค า ก่อนและหลงัเรียนโดยใชกิ้จกรรม การเรียนรูบ้นัไดทกัษะ 4 ชัน้รว่มกบั
แอปพลิเคชนั ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 4 พบว่า ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชัน้
ประถมศึกษาปีที่ 4 ที่มีต่อการเรียนโดยใช ้กิจกรรมการเรียนรูบ้นัไดทักษะ 4 ชัน้ร่วมกบัแอปพลิเค
ชนั โดยภาพรวมมีความพงึพอใจอยู่ในระดบั มากที่สดุ (X = 4.58. S.D. = 0.58) 
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พูนพงษ์ งามเกษม และคณะ (2557) ไดศ้ึกษากระบวนการแก้ปัญหาอ่านไม่ออก
เขียนไม่ได ้อย่างยั่งยืน: กรณีศึกษาโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนเบ็ตตีดู้แมนตามแนวทาง
นวตักรรมตน้แบบ ศิวกานท ์ปทมุสติู “กิจกรรมการเรียนรูบ้นัไดทกัษะ 4 ชัน้” โดยศกึษา 3 ประเด็น
คือ 1) ศึกษาสภาพ ปัญหา 2)กระบวนการตามนวัตกรรมตามต้นแบบ และ 3) บริบทปัญหา 
อปุสรรค และมาตรฐาน การจดัการเรียนการสอนเพื่อแกปั้ญหาโดยใชแ้บบส ารวจ แบบสมัภาษณ ์
แบบบนัทึกขอ้มูล และ แบบทดสอบ ผลการวิจัยสรุปได ้3 ประเด็น คือ 1) สภาพการจัดกิจกรรม
การเรียนรูใ้นดา้นดีที่ครู และผูเ้รียนเห็นสอดคลอ้งกนัในระดบัมาก คือ การสอนโดยใชห้นงัสือเรียน 
ชุดแบบฝึก และการบา้น ส่วนขอ้คิดซึ่งต่างกัน อาทิ การขอความร่วมมือจากผูป้กครอง การสอน
ซ่อมเสริม การแกปั้ญหาเด็ก เป็นรายบุคคล และการจดัแสดงผลงานการอ่าน – การเขียน โดยครู
จะเห็นว่าดีระดบัมากที่สดุทุก ประเด็น ขณะที่นกัเรียนเห็นว่าดีระดบัมากบางประเด็น อาทิ การใช้
สื่อ ICT และการสอนแบบ บูรณาการ และพบว่าผู้เรียนและครูมีความกระตือรือร้น ความ
รบัผิดชอบ การมีส่วนร่วมในชัน้เรียน และทศันคติที่ดีในการเรียนรูร้ะดับมากที่สุด รวมทัง้สถานที่ 
วัสดุ อุปกรณ ์และสื่อการเรียนรูม้ีความ เหมาะสมในระดับดีมาก 2) กระบวนการตามนวัตกรรม
ตน้แบบมี คือ ออกค าสั่งมอบหมายหนา้ที่ ครูอาสาทดสอบผูเ้รียน แบ่งกลุ่มผูเ้รียนตามผลคะแนน
ทดสอบ ท าตารางสอน 18 เขียนชารต์ แผนภูมิและด าเนินการสอน ตามกิจกรรมการเรียนรูบ้ันได
ทักษะ 4 ชัน้ และ เขียนตามค าบอก 3) การเขียนค าไทยมี 3 ปัญหา คือ การเขียนพยัญชนะ สระ 
และวรรณยกุต ์สว่นการอ่านค าไทยมี 4 ปัญหา คือ อ่านไม่ออกทัง้ค า อ่านไม่ออกบางสว่น การออก
เสียงพยางค ์และอ่านเป็นค าอ่ืน ทัง้นี ้แนวทางนวตักรรมตน้แบบ “กิจกรรมการเรียนรูบ้นัไดทกัษะ 
4 ชั้น นอกจากจะช่วยแก้ปัญหา การอ่านไม่ออกเขียนไม่ไดข้องนักเรียนโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดนเบ็ตตีดู้แมนโดยตรงแลว้ สถานศึกษาอ่ืนสามารถน าผลการวิจยัครัง้นีไ้ปปรบัประยุกตใ์ช้
แกปั้ญหาการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได ้อนัเป็นพืน้ฐานในการเรียนวิชาภาษาไทยไดเ้ช่นกนั 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งสรุปไดว้่า ทักษะการอ่านของนักเรียน จะ
เกิดทกัษะไดจ้ากกระบวนการสอนของครูและการใชส้ื่อการเรียนรู ้หากครูสามารถวิเคราะห ์สาเหตุ
ที่เป็นปัญหาที่สง่ผลต่อทกัษะการอ่านของนกัเรียนได ้ก็จะสามารถวางแผนในการจดัการ เรียนรูไ้ด้
อย่างถกูตอ้ง โดยการน าหลกัการ ทฤษฎี หรือแนวทางกิจกรรมการเรียนรูต่้าง ๆ เขา้มา ประยกุตใ์ช้
ในการเรียนการสอน ดังเช่นกิจกรรมการเรียนรู้บันไดทักษะ 4 ชั้น ซึ่งเป็นแนวทาง นวัตกรรม
ต้นแบบที่สามารถน ามาแก้ไขปัญหาการอ่านไม่ออก เพราะเป็นกิจกรรมที่เป็น ขั้นตอน ฝึก
พฒันาการดา้นการอ่าน อีกทัง้ยงัประเมินถึงสภาพปัญหาตามของการอ่านไม่ออกอีกดว้ย ดงันัน้ครู
ก็ควรน าสื่อที่ทนัสมยั เขา้มาจดัการเรียนการสอนเพื่อกระตุน้การเรียนรู ้ของนกัเรียน เมื่อนกัเรียน
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เกิดความสนใจให้ความร่วมมือและพรอ้มที่จะเรียนรู ้ผลการพัฒนาทักษะ ในดา้นต่าง ๆ ของ
นกัเรียนก็จะประสบผลส าเรจ็ 

 
10. เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการสอนแบบสาธิต 

10.1 ความหมายของการสอนแบบสาธิต (Demonstration) 
การสอนแบบสาธิต หมายถึง การสอนที่เป็นเทคนิคทางการสอนของครูอย่างหนึ่ง 

เป็นการผสมกลมกลืนระหว่างการบรรยายประกอบกอบการกระท าจริงด้วยวัสดุอุปกรณ์และ
เครื่องมือประกอบ (Brown and Other, 1997)  

ทิศนา แขมมณี (2556) กล่าวว่า วิธีสอนโดยการใชส้าธิต คือ กระบวนการที่ผูส้อนใช้
ในการช่วยใหผู้เ้รียน เกิดการเรียนรูต้ามวตัถุประสงคก์ าหนด โดยการแสดง หรือท าสิ่งที่ตอ้งการให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนรู ้ใหผู้เ้รียนไดส้งัเกตดูแลว้ใหผู้เ้รียนซกัถาม อภิปราย และสรุปการเรียนรูท้ี่ไดจ้าก
การสงัเกตการณส์อนสาธิต 

ปัญญา สังขภ์ิรมย ์และสุคนธ์ สินธพานนท ์(2550) ใหค้วามหมายว่า วิธีการสอน
สาธิตนัน้เป็นวิธีสอนที่ผูส้อนถ่ายทอดความรูใ้หแ้ก่ผูเ้รียนเกิดการเรียนรูใ้นเนือ้หาสาระ พรอ้มทัง้
แสดงกระบวนการปฏิบัติประกอบค าอธิบายตามขั้นตอนการสาธิตนั้น ๆ แลว้ใหผู้เ้รียนซักถาม 
อภิปรายและสรุปผลการเรียนรูจ้ากการสอนสาธิต 

ธีรภทัร ์ถิ่นแสนดี (2550) การสอนแบบสาธิต หมายถึง การสอนโดยอธิบายประกอบ
กับการใชเ้ครื่องมือ หรือวัสดุต่าง ๆ โดยมีกลุ่มนักเรียนคอยสงัเกต เป็นกิจกรรมที่ครูนิยมใชท้ั่วไป 
เนื่องจากการสาธิตใชว้สัดอุปุกรณ ์นอ้ยกว่าการใหน้กัเรียนทดลองท าเอง 

จากความหมายดงักล่าว พอสรุปไดว้่าการสอนแบบสาธิต คือ เทคนิควิธีการสอนอีก
รูปแบบหนึ่ง ที่ผูส้อนหรือผูเ้รียนแสดงวิธีการหรือขัน้ตอนวิธีท าใหผู้เ้รียนดู เพื่อบรรลุวัตถุประสงค ์
หรือเป้าหมายอย่างใดอย่างหนึ่ง ทัง้นีอ้าจมีการน าสื่อการสอนเป็นตัวกลางในการสาธิต เช่นของ
จรงิเทปบนัทกึภาพ มาประกอบการสาธิตใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูไ้ดดี้ยิ่งขึน้ 

10.2 ประเภทของการสอนแบบสาธิต 
ปัญญา สังข์ภิรมย์ และ สุคนธ์ สินธพานนท์ (2550) แบ่งการสาธิตออกเป็น  

3 ลกัษณะ 
1. การสาธิตส าหรบัผูเ้รียนทัง้หอ้ง (Class) เป็นการสาธิตที่ทุกคนไดเ้รียนรูพ้รอ้ม

กัน ซึ่งเป็นการเรียนรูท้ี่ผูส้อนจัดขึน้เมื่อเนือ้หาสาระที่ตอ้งการสาธิตนัน้เป็นเนือ้หาส าคัญที่ทุกคน
ควรรู ้การสาธิตทัง้หอ้งเรียนผูส้อนตอ้งมีการเตรียมการเป็นอย่างดี เพื่อใหเ้กิดผลตามจดุประสงค ์
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2. การสาธิตส าหรับกลุ่มย่อย (Group Demonstration) เป็นการสาธิตส าหรับ
ผูเ้รียน กลุ่มย่อยที่พรอ้มจะเรียนรูใ้นเนือ้หา หรือฝึกการท างานบางอย่างเพิ่มเติมจากคนอ่ืนใน
ห้องเรียน และยังจัดสาธิตส าหรบัผู้เรียนที่ยังไม่อาจติดตามการสาธิตที่ผูส้อนท าไปแลว้ไดท้ัน  
การสาธิตกลุม่ย่อยผูส้อนสามารถท าการสาธิตร่วมกบัผูเ้รียน เพื่อใหผู้เ้รียนมีสว่นรว่มในกิจกรรม 

3. การสาธิตเป็นรายบุคคล (Individual Demonstration) เป็นการสาธิตให้แก่
ผูเ้รียนเฉพาะในกรณีที่ผูเ้รียนเกิดการสงสยั หรือไม่แน่ใจ มีปัญหาในการท างาน หรือปฏิบติังาน 
ผูส้อนเดินดกูารปฏิบติังานของผูเ้รียน เมื่อผูเ้รียนคนใดคนหนึ่งมีปัญหาหรืออาจจะท าไดผู้ส้อนจะ
ใชว้ิธีการสาธิตขั้นตอนในการท างานต่างๆ ใหผู้เ้รียนดูเพื่อเกิดความเขา้ใจในการท างานแต่ละ
ขัน้ตอน เช่น วิธีการใชเ้ครื่องมือประเภทต่าง ๆ เป็นตน้ 

แบบของการสาธิตแบ่งออกเป็น 5 แบบดงันี ้
1. ผูส้อนเป็นผูส้าธิต เป็นการสาธิตที่ท าใหผู้ส้อนท าหนา้ที่สาธิตดว้ยตนเองและ

ท าการสาธิตกบัผูเ้รียนกลุม่ใหญ่ ผูส้อนสามารถควบคมุผูเ้รียนในชัน้เรียนไดดี้ และน าเขา้สูบ่ทเรียน
ไดง้่าย 

2. ผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนัสาธิต เป็นการสาธิตที่ผูส้อนและผูเ้รียนมีส่วนร่วมใน
การสาธิต หรือปฏิบติัตามขัน้ตอน โดยใหผู้เ้รียนออกมาปฏิบติั หรือสาธิตวิธีการท างาน ซึ่งผูส้อนจะ
คอยใหค้ าปรกึษาการสาธิตแบบนีผู้เ้รียนไดเ้รียนรูแ้บบมีส่วนรว่ม 

3. ผูเ้รียนสาธิตเป็นกลุ่ม เป็นการสาธิตแบบที่ผูเ้รียนมีส่วนร่วมท างานเป้นกลุ่ม 
ใหค้วามร่วมมือกนัอย่างจริงจงั โดยผูเ้รียนแต่ละคนในกลุ่มจะมีบทบาทหรือหนา้ที่ในการสาธิตแต่
ละขั้นตอนที่ตนเองรบัผิดชอบ การสาธิตแบบนีถ้้าผูเ้รียนไม่มีความพรอ้มในการสาธิตแบบนีถ้า้
ผูเ้รียนไม่มีความพรอ้มในการสาธิต จะท าใหก้ารเรียนรูไ้ม่ประสบผลดีเท่าที่ควร 

4. ผู้เ รียนสาธิตเป็นรายบุคคล เป็นการสาธิตที่ผู ้เ รียนได้รับความรู้และ
ประสบการณโ์ดยตรงจากการสาธิต ผูเ้รียนชอบ และเกิดความรูค้วามเขา้ใจในขัน้ตอนต่าง ๆ ดว้ย
ตนเองผูเ้รียนจะรูส้กึภาคภมูิใจที่ไดเ้ป็นผูส้าธิต 

5. วิทยาการสาธิต เป็นการสาธิตที่ผูส้อนเชิญวิทยากรที่มีความช านาญมาสาธิต
ในเรื่องที่มีความส าคญั ตอ้งอาศยัผูท้ี่มีประสบการณม์ีความรูเ้ฉพาะทาง เช่น การสาธิตวิธีการปฐม
พยาบาลที่ถูกกระแสไฟฟ้าดดู ผูเ้รียนไดร้บัความรูจ้ากผูท้ี่มีประสบการณจ์ริง และเป็นการเปลี่ยน
บรรยากาศการเรียนรู ้
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10.3 หลักเกณฑก์ารน าการสอนแบบสาธิตมาใช้ในการเรียนการสอน 
สุนทร โคตรบรรเทา (2535) ไดก้ล่าวถึงคุณลักษณะของการสอนภาคปฏิบัติ หรือ 

การสอนสาธิตที่ดีที่ผูส้อนควรจะท าไดเ้สนอไว ้9 ประการดว้ยกนั 
1. สง่เสรมิใหผู้เ้รียนมีสว่นรว่มอย่างเต็มที่ 
2. มีทศันคติในทางบวกต่อการสอนสาธิต 
3. เน้นการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ในการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร ์และ

กิจกรรมทางสติปัญญาที่ตอ้งการใหผู้เ้รียนคิดวิเคราะห ์
4. ส่งเสริมใหผู้เ้รียนรูจ้กับูรณาการภาคปฏิบติั ใหเ้ขา้กบัการเรียนรูเ้นือ้หาที่สอน

ในองคป์ระกอบอ่ืนของรายวิชา 
5. ควบคุมดูแลผู้เรียนอย่างใกล้ชิดเพื่อยอมรับปัญหาที่เกิดขึน้กับความคิด  

รวบยอดตามแบบฝึกหดั 
6. ใหโ้อกาสผูเ้รียนไดฝึ้กทกัษะอย่างเพียงพอ 
7. ใหแ้บบอย่างบทบาทที่ดีแก่ผูเ้รียน 
8. การเรา้ความสนใจและทา้ทาย 
9. เป็นกนัเอง ช่วยเหลือ และมีเวลาใหผู้เ้รียนในการสอนภาคปฏิบติัหรือการสอน

สาธิตนีม้ีวตัถปุระสงคท์ี่แตกต่างกนัไป แต่ที่ส  าคญัจะตอ้งใหบ้รรลอุยู่ 2 ประการเท่านัน้คือ 
1) การเรียนรูท้ักษะ และเทคนิคภาคปฏิบัติหอ้งที่ใชใ้นการปฏิบัติควรเป็น

สถานที่ซึ่งจัดเพื่อใหโ้อกาสผูเ้รียนไดฝึ้กทักษะและเทคนิคหลายอย่างทักษะ และเทคนิคเหล่านี ้ 
ควรก าหนดไว้เพื่อว่าผู้เรียนได้มีแนวคิดชัดเจนว่าวิชานี ้ทักษะนีต้้องการอะไร หรือบรรลุอะไร  
เมื่อจบรายวิชานี ้

2) การเข้าใจกระบวนการเสาะแสวงหาความรู้ ตามหลักวิทยาศาสตร์
โดยทั่วไปแลว้การเสาะแสวงหาความรูต้ามหลกัวิทยาศาสตรม์ีลกัษณะ 4 ประการคือ การวิเคราะห์
เอกสารอย่างมีวิจารณญาณ การก าหนดปัญหาต่าง ๆ หรือปัญหาใหม่ ๆ การวิเคราะหแ์ละตีความ
ขอ้มลูการทดลองและรายงานผลดว้ยการสื่อสารการเขียน และวาจา 

ทิศนา แขมมณี (2556)ไดเ้สนอเทคนิคต่าง ๆ ในการใชว้ิธีสอนโดยใชก้ารใชส้าธิตใหม้ี
ประสิทธิภาพ 

1. การเตรียมการ ผูส้อนจ าเป็นตอ้งมีการเตรียมตัวพอสมควร เพื่อใหก้ารเรียนรู้
เป็นไปอย่างสะดวกและราบรื่น การเตรียมตวัที่ส  าคญั คือ ผูส้อนควรมีการซอ้มการสาธิตก่อนเพื่อ
จะได้เห็นปัญหาและเตรียมแก้ไข/ ป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึน้ต่อไปจึงจัดเตรียม วัสดุ อุปกรณ์ 
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เครื่องมือ และสถานที่  ที่จะใช้ในการสาธิต และจัดวางไว้อย่างเหมาะสม สะดวกแก่การใช้ 
นอกจากนัน้ควรจดัเตรียมแบบสงัเกตการณส์าธิต และเตรียมค าถามหรือประเด็นที่จะใหผู้เ้รียนได้
รว่มคิดและอภิปรายดว้ย 

2. ก่อนการสาธิต ผูส้อนควรใหค้วามรูเ้รื่องที่จะสาธิตแก่ผูเ้รียนอย่างเพียงพอที่จะ
ท าให้ผู ้เรียนเกิดความเข้าใจสิ่งที่สาธิตได้ดี โดยอาจใช้วิธีบรรยาย หรือเตรียมเอกสารที่ให้
รายละเอียดเก่ียวกบัล าดบัขัน้ตอนใหผู้เ้รียน หรือใชส้ื่อการสอนประกอบเพื่อความเขา้ใจของผูเ้รียน 

3. การสาธิต ผูส้อนอาจใชว้ิธีการบรรยายประกอบการสาธิต การสาธิตเป็นไป
อย่างมีล  าดับขั้นตอน ใช้เวลาอย่างเหมาะสม ไม่เร็วเกินไปขณะสาธิตอาจใช้แผนภูมิ หรือสื่อ  
การสอนอ่ืน ๆ ประกอบ และควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนซกัถาม หรือซกัถามผูเ้รียนเป็นระยะ ๆ เพื่อ
กระตุ้นความคิดหรือความสนใจของผู้เรียน แลนในบางกรณีอาจให้ผู้เรียนบางคนออกมาท า  
การสาธิตหนา้ชัน้เรียน หรือใหเ้ปน้ผูช้่วยในการสาธิต  

4. การอภิปรายสรุปการเรียนรู้ หลังจากการสาทิตแล้ว ผู้สอนควรให้ผู้เรียน
รายงานสิ่งที่ไดส้งัเกตเห็นแลกเปลี่ยนกนั เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนซกัถาม ผูส้อนควรเตรียมค าถามไว้
กระตุน้ใหผู้เ้รียนคิดดว้ย ผูเ้รียนอภิปรายแลกเปลี่ยนความรูค้วามคิดที่แต่ละคนไดร้บัจากกาสาธิต
ของครูรว่มกบัสรุปการเรียนรูท้ี่ไดร้บั 

10.4 เทคนิคการสอนด้วยวิธีสาธิต 
เทคนิคการสอนดว้ยวิธีสาธิตนัน้ การสอนการสาธิตมีขัน้ตอนปฏิบติัดงันี ้

1. การก าหนดวตัถุประสงค ์ของการสาธิตใหช้ดัเจนว่าการสาธิต มีวตัถุประสงค์
อย่างไรการสาธิตบางวิธีเป็นการสาธิตกระบวนการเพื่อ ใหผู้เ้รียนเรียนเขา้ใจกระบวนการขัน้ตอน 

2. การเตรียมการผูส้อนตอ้งเตรียมวัสดุอุปกรณใ์นการสาธิต เตรียมขัน้ตอนการ
สาธิตซึ่งวิธีการเตรียมการสาธิตที่ถูกตอ้ง คือตอ้งลองสาธิตดูก่อนเป็นการตรวจสอบว่าขั้นตอน
เหล่านัน้ถูกตอ้งหรือไม่หากเกิดปัญหาใด ๆ ขึน้อาจไดม้ีโอกาสแกไ้ขไดท้นัท่วงที ขณะท าการสาธิต 
ผูส้อนควรอธิบายหรือบรรยายใหผู้เ้รียนเขา้ใจวัตถุประสงคข์องการสาธิตหลงัจากนัน้ จึงน าเขา้สู่
การสาธิตโดยการอธิบายใหฟั้งหรือใชอุ้ปกรณ ์สื่อต่าง ๆ อาจจะเป็นเอกสารประกอบค าบรรยาย 
หรือวีดิทศัน ์หรือวิธีการที่ผูส้อนทั่วไปใชคื้อการใหผู้เ้รียนไดศ้ึกษามากขึน้โดย ใหไ้ปศึกษาเอกสาร
หนงัสือ หรือคน้ควา้เนือ้หาที่จะท าการสาธิตนัน้มาก่อนลว่งหนา้ ก็จะท าใหก้ารสาธิตด าเนินการไป
ได้อย่างรวดเร็วและผู้เรียนเข้าใจได้ชัดเจนใน ขณะสาธิตผู้สอนต้อง ด าเนินการสาธิตไปตาม
ขั้นตอนที่ก าหนดไว้อาจจะสลับด้วยการบรรยายแลว้สาธิต วิธีที่จะท าใหบ้รรยากาศการสาธิต
เป็นไปดว้ย ความต่ืนเตน้และน่าสนใจ ควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการสาธิตตลอดเวลา 
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อาจจะเป็นการถามน ากระตุน้ หรือใหผู้เ้รียนช่วยสาธิตเรื่องราวบางเรื่องที่มีความสลบัซบัซอ้นหรือ
มีขั้นตอนที่ยุ่งยาก ผูส้าธิตมีความจ าเป็นตอ้งท าการสาธิตหลาย ๆ ครัง้ ท าซ า้ไปซ า้มาเพื่อเพิ่ม
โอกาสในการเรียนรูข้องผูเ้รียนใหส้ามารถเขา้ใจบทเรียนนัน้ไดอ้ย่างง่าย หรือสามารถน าไปเป็น
แนวทางในการปฏิบัติได ้ดังนั้นการวางแผนสาธิตจ าเป็นตอ้งเตรียมตัวมาเป็นอย่างดี ภายหลงั  
การสาธิต เมื่อการสาธิตจบลงแลว้การเน้นย า้และการเน้นย า้เรื่องราวที่สาธิตจะเป็นการสาธิต
กระบวนการ หรือสาธิต ผูส้อนก็ตอ้งจดัใหม้ีการสรุปผลการเรียนรูด้ว้ยผูเ้รียน นอกจากนีย้งัควรจดั
ใหม้ีการอภิปรายโดยเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนทัง้ชัน้เรียนมีโอกาสไดอ้ภิปรายกนัอย่างกวา้งขวา้งเพื่อให้
ได้ข้อสรุปซึ่งเป็นความรู้ใหม่ที่ เกิดจากชั้นเรียน หรือเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีโอกาสซอบถาม  
ขอ้ซกัถามที่มีความกงัวล ไม่เขา้ใจ หรือตอ้งการการอธิบายที่ชดัเจนจากผูส้อน หรือผูส้าธิต 

10.5 เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการสอนสาธิต 
McKie, Brooke K.; Manswell Butty (2012) กล่าวว่าการน าการสอนแบบสาธิตมา

ใชใ้นการสอนการอ่านในเด็กก่อนวัยเรียนช่วงอายุ 3-5 ปี ส  าหรบัระดบัชัน้ปฐมวัยในกรุงวอชิงตัน 
ดี.ซี. สหรฐัอเมริกาพบว่าผลการสอนการอ่านของนักเรียนไดร้บัการประเมินเป็นไปตามเป้าหมาย
และนกัเรียนมีผลการอ่านที่ดีมากขึน้กว่าการสอนโดยไม่ไดใ้ชเ้ทคนิคการสอนแบบสาธิต ซึงวิธีการ
สอนแบบสาธิตครูสามารถสะทอ้นความสามารถ หรือปัญหาของนักเรียนไดอ้ย่างรวดเร็วท าให้
นกัเรียนสามารถเขา้ใจการสอนอ่านไดเ้ป็นอย่างดี 

Tsangaridou, Niki; Pieroua (2022) กล่าวถึงการสอนพลศึกษาในเด็กระดบัปฐมวยั 
โดยการสอนดว้ยวิธีสาธิตกับเด็กนักเรียนจ านวน 11 คน ใชเ้วลาการสอนครัง้ละ 40 นาที พบว่า 
ผลการสอนพลศึกษาเป็นไปไดด้ว้ยดี เด็กนกัเรียนสามารถปฏิบติัตามเนือ้หาในบทเรียนไดดี้ทัง้ 3 
แผนการสอนที่ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบไว ้นอกจากนัน้การสอนดว้ยการใชว้ิธีสาธิตยงัสามารถสรา้งสมาธิ
ของนกัเรียนต่อบทเรียนไดเ้ป็นอย่างดีอีกดว้ย 

Willoughby, Michael T (2011) ไดท้ าการศกึษาการน าการสอนดว้ยวิธีการสอนแบบ
สาธิตที่มีผลต่อการสรา้ง EF ในเด็กปฐมวัยช่วงอายุ 3-6 ปี อย่างมีประสิทธิภาพ พบว่าการน า
เทคนิคการสอนดว้ยวิธีการสาธิตนัน้สามารถสรา้งสมาธิและความเขา้ใจใหก้ับเด็กปฐมวยัไดโ้ดย
พบความเปลี่ยนแปลงที่สามารถประเมินไดด้ว้ยแบบประเมินที่ผูว้ิจัยสรา้งขึน้โดยพบการพัฒนา
ของ EF ในเด็กปฐมวยัมีอตัราการพฒันาที่เพิ่มขึน้โดยผูว้ิจยัเนน้การพฒันาในดา้นทกัษะชีวิต การ
ช่วยเหลือตนเอง ความคิดสรา้งสรรค ์และการมีความคิดริเริ่ม สิ่งเหล่านีช้่วยใหเ้ด็กปฐมวัยไดร้บั
การพฒันาดา้น EF ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
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Fronapfel, Brighid et al (2018) ไดท้ าการศึกษาการสอนแบบสาธิตในเด็กปฐมวัย 
โดยการสอนดว้ยการสาธิต เพื่อติดตามประสิทธิผลในการตอบสนองต่อการเรียนรูข้องนกัเรียนใน
หอ้งเรียนที่ใชก้ารเสริมแรงในเด็กปฐมวัยโดยใชว้ิธีการสอนแบบสาธิต พบว่าการเสริมแรงในเด็ก
ปฐมวยัสามารถพฒันาทกัษะในเด็กไดดี้โดยใชว้ิธีการสอนแบบสาธิต ในหอ้งเรียนรวมของชัน้เรียน
ปฐมวยั พบว่าในเวลา 6-8 สปัดาหเ์ด็กปฐมวยัสามารถไดร้บัการเสริมแรงผ่านวิธีการสอนสาธิตได้
อย่างมีประสิทธิภาพ เด็กมีความสนใจ และร่วมมือในการปฏิบติักิจกรรมที่อยู่ในแผนการเรียนได้
อย่างเป็นที่น่าพอใจ ภายใตโ้ปรแกรมนี ้

Sharma, Shreela V. et al (2019) กล่าวถึงการศึกษาโปรแกรมโภชนาการเพื่อ
สุขภาพและกิจกรรมทางกายส าหรับเด็กก่อนวัยเรียนในเด็กอายุ 3-5 ปี ในฮูสตันและออสติน 
รฐัเท็กซัส สหรฐัอเมริกา ดว้ยวิธีการสอนแบบสาธิต พบว่ามีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญ
ระหว่างเด็ก 2 กลุ่มในดา้นอาหารการรบัประทานอาหาร กิจกรรมทางกาย หรือพฤติกรรมเวลา
หนา้จอของเด็ก โดยกลุม่ที่สอนดว้ยวิธีการสอนแบบสาธิตนัน้เด็กปฏิบติัตามไดต้ามแผนการสอนที่
ก าหนดไวแ้ละสง่ผลที่ดีต่อสขุภาพของเด็กที่อยู่ในโปรแกรมโภชนาการ 

 
11. เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการเสริมแรง 

11.1 ความหมายของการเสริมแรง  
การเสริมแรง หมายถึง แนวทางการปรบัพฤติกรรมวิธีหนึ่งที่อาศัยหลักการเรียนรู้ 

ของ Skinner นกัจิตวิทยาชาวอเมริกนัซึ่งเป็นผูพ้ฒันาทฤษฎีการเรียนรูแ้บบวางเงื่อนไขการกระท า
จาก การศึกษาพบว่ามีนกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของการเสริมแรงสอดคลอ้งกันและ
อยู่บน พืน้ฐานหลกัการและแนวคิดของ Skinner ดงันี ้

ทิพภา ประเสริฐกุล (2553) กล่าวถึงความหมายของการเสริมแรงว่าการเสริมแรง 
หมายถึง การใช้สิ่งเรา้เพื่อท าให้บุคคลเกิดการเรียนรู้กับพฤติกรรมที่ได้แสดงออกมากแล้วมี  
แนวโนม้ที่จะแสดงพฤติกรรมนัน้อีกจนเกิดเป็นพฤติกรรมที่มีความคงทนถาวร  

ดาวรุ่ ง  แสนค าลือ  (2555) กล่าวถึงความหมายของการให้แรง เสริม  หรือ 
การเสริมแรงว่า คือ การท าใหค้วามถ่ีของการแสดงพฤติกรรมเพิ่มขึน้ โดยการท าใหบุ้คคลไดร้บัผล
กรรมที่พึงพอใจหลงัจากที่บุคคลแสดงพฤติกรรมนัน้แลว้ ท าไดโ้ดยวิธีการใหส้ิ่งที่บุคคลพึงพอใจ 
หรือน าเอาสิ่งที่บคุคลไม่พงึพอใจออกจากสถานการณท์ี่บุคคลอาศยัอยู่ 

11.2 ความส าคัญของการเสริมแรง  
การท่ีจะกระตุน้ใหบ้คุคลแสดงพฤติกรรมหรือกระท าในสิ่งที่เราตอ้งการนัน้เป็นสิ่งที่ไม่

ยากอย่างที่คิดหากเราสามารถท าให้บุคคลเกิดความรู้สึกพึงพอใจกับสิ่งที่จะได้รับหลังจาก  
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แสดงพฤติกรรมนั้นออกมาได ้การเสริมแรงนับเป็นวิธีที่ดีอีกวิธีหนึ่งที่จะช่วยกระตุ้นหรือเร้าให้
บุคคลมีความตอ้งที่จะแสดงพฤติกรรมออกมาเพื่อที่จะไดร้บัในสิ่งที่ตอ้งการภายหลงัจากแสดง
พฤติกรรมนัน้ๆ แลว้ จากการศึกษาพบว่า มีนกัวิชาการไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการเสริมแรงที่
สอดคลอ้งกนั ดงันี ้

ประไพพรรณ ภูมิวุฒิสาร (2555) ได้อธิบายเก่ียวกับการเสริมแรงทางบวกที่ 
สง่ ผลต่อการเรียนรูพ้ฤติกรรมทางสงัคมของเด็กปฐมวยัว่า เมื่อเด็กเรียนรูพ้ฤติกรรมทางสงัคมและ
ไดร้บั การเสริมแรงทางบวกซึ่งท าใหเ้ด็กเกิดความพึงพอใจแลว้ เด็กจะแสดงพฤติกรรมทางสงัคม
นั้นอีกและ จะเกิดการเรียนรูว้่า พฤติกรรมที่แสดงออกไปและได้รับการเสริมแรงบวกนั้นเป็น
พฤติกรรมที่สงัคม ยอมรบัซึ่งจะส่งผลใหเ้ด็กเกิดการเรียนรูเ้ก่ียวกบัแนวทางการปฏิบติัตนในสงัคม
นีไ้ด ้

สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต (2556) อธิบายเก่ียวกับความส าคัญของการ  เสริมแรง 
ในแง่ของการน าไปประยุกต์ใช้ว่า การเสริมแรงบวกจะช่วยเพิ่มความถ่ีในการเกิดพฤติกรรม   
ของบุคคล นอกจากนีก้ารเสริมแรงบวกยังท าหน้าที่ในการท าใหพ้ฤติกรรมที่เรียนรูแ้ลว้เกิดขึน้  
อย่างสม ่าเสมออีกดว้ย 

พระประสิทธิ์ ช่วยบุญ (2561) อธิบายเก่ียวกับความส าคัญของการ  เสริมแรงว่า 
การเสริมแรงจะช่วยใหบ้รรยากาศการเรียนการสอนมีความสนุกสนาน นกัเรียนมีความสขุ  ในการ
เรียน เกิดการเรียนรูท้ี่ดีและพฒันาไปถึงขัน้ที่นกัเรียนสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้

11.3 แนวคิดทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับการเสริมแรง 
ทฤษฎีการเรียนรูก้ารวางเงื่อนไขการกระท า (Operant Conditioning Theory) เป็น

ทฤษฎีการเรียนรูท้ี่ถูกคิดค้นขึน้โดย Skinner นักจิตวิทยาชาวอเมริกันเนื่องจาก Skinner ได้ให้
ความส าคญั กบัพฤติกรรมของมนุษยโ์ดยเขาเชื่อว่าการกระท า หรือพฤติกรรมทกุอย่างนัน้จะท าให้
เกิดผลกรรมเมื่ออินทรียแ์สดงพฤติกรรมใดแลว้ไดร้บัผลกรรมที่พงึพอใจจะสง่ผลใหอิ้นทรียต์อ้งการ
แสดงพฤติกรรมนัน้บ่อยครัง้ แต่หากอินทรียแ์สดงพฤติกรรมใดแลว้ไดร้บัผลกรรมที่ไม่พงึพอใจก็จะ
สง่ผลใหค้วามตอ้งการแสดงพฤติกรรมนัน้ลดลงหรือหายไป 

Skinnerไดท้ าการทดลองโดยน าหนูที่หิวไปไวใ้นกล่อง Skinner ซึ่งภายในกล่องจะมี 
คานและเหนือคานจะมีหลอดไฟฟ้า ใตค้านมีถาดไวส้  าหรบัรองรบัอาหารที่จะตกลงมาเมื่อกดคาน 
เมื่อหนูรูส้ึกหิวก็จะวิ่งส  ารวจไปรอบๆ กล่องจนในที่สดุเกิดไปกดคานโดยบงัเอิญท าใหอ้าหารตกลง
มาที่ถาด อาหาร หนูจึงไดก้ินอาหารและในไม่ชา้หนูก็จะกดคานซ า้อีก อาหารที่หนูไดก้ินนัน้จะท า
หนา้ที่ในการเสรมิแรง ต่อการตอบสนองโดยการกดคานและสดุทา้ยหนูก็จะกดคานบ่อยขึน้ ยรุาวดี 
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เนื่องโนราช (2558) จากการทดลองครั้งนีS้kinnerได้ค้นพบว่าการเรียนรูเ้กิดจากการเชื่อมโยง
ระหว่างสิ่งเรา้ กับการตอบสนองแต่ Skinnerให้ความส าคัญต่อการตอบสนองมากกว่าสิ่งเร้า 
นอกจากนี ้Skinner ยงัใหค้วามส าคญัต่อการเสริมแรง (Reinforcement) ว่ามีผลท าใหอิ้นทรียเ์กิด
การเรียนรู้ที่คงทนถาวรมากขึ ้นด้วยโดยเขาได้แบ่งการเสริมแรงออกเป็น 2 ประเภท คือ  
การเสริมแรงทางบวกและการ เสริมแรงทางลบ การเสริมแรงทางบวกเป็นการใหร้างวลัแก่อินทรีย์
เมื่ออินทรียแ์สดงพฤติกรรมที่พึง ประสงคแ์ละการเสริมแรงทางลบ เป็นการเอาสิ่งที่อินทรีย์ไม่
ตอ้งการออกไปเมื่ออินทรียแ์สดง พฤติกรรมที่พงึประสงค ์

11.4 ประเภทของการเสริมแรง 
จากการศึกษาการแบ่งประเภทของการเสริมแรงนัน้ พบว่านักวิชาการหลายท่านได้ 

แบ่ง ประเภทของการเสรมิแรงตามเกณฑต่์างๆ ที่คลา้ยคลงึกนั เช่น แบ่งตามเกณฑก์ารวางเงื่อนไข
แบ่งตามลกัษณะของการเสริมแรง (Reinforcement) คือ เทคนิคที่ครูใชเ้มื่อตอ้งการ ใหพ้ฤติกรรม
ที่พงึประสงคข์องนกัเรียนคงอยู่ตลอดไป แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  

1) การเสรมิแรงทางบวก (Positive Reinforcement) หมายถึง กระบวนการน าสิ่ง
เรา้ตามหลงัพฤติกรรมที่ตอ้งการภายใตส้ภาพการณห์นึ่ง แลว้ท าให ้พฤติกรรมที่พงึประสงคเ์พิ่มขึน้
หรือคงอยู่ เช่น ครูชมเชย หรือใหข้นมแก่นักเรียนทุกครัง้ที่ นกัเรียนท ากิจกรรมเสร็จภายในเวลาที่
ก าหนด เป็นตน้ 

2) การเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforcement) หมายถึง กระบวนการ
น าเอาสิ่งเรา้ออกมาเมื่อเกิดพฤติกรรมที่ไม่พงึประสงคภ์ายใตส้ภาพการณห์นึ่ง แลว้จะสามารถท า
ใหพ้ฤติกรรมที่พึงประสงคส์ามารถจะเพิ่มขึน้ หรืออาจคงอยู่ เช่น เมื่อนกัเรียนคยุ หรือหยอกลอ้กบั
เพื่อน ขณะที่ครูใหด้  าเนินการท ากิจกรรม ครูจึงใหน้กัเรียนไปนั่งเดี่ยวที่มมุหอ้ง หลงัจากนัน้นกัเรียน
ตั้งใจ ท ากิจกรรมโดยไม่คุย ครูจึงอนุญาตให้นักเรียนกลับมานั่งกับเพื่อนตามเดิมหลักส าคัญ  
ในการเสรมิแรง  

11.5 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการเสริมแรงในเด็กทีม่ีความต้องการพิเศษ 
มาลินี ไชยบัง และจริยาภรณ์ รุจิโมระ (2561) ไดท้ า การวิจัย เรื่อง การศึกษาผล 

การปรบัพฤติกรรมกา้วรา้วของเด็กออทิสติกที่เรียนร่วม โดยใชว้ิธีการ  เสริมแรงดว้ยเบีย้อรรถกรใน
การเล่นเกมกบัเด็กปกติ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบ  พฤติกรรมกา้วรา้วในหอ้งเรียน
เรียนร่วมของเด็กออทิสติก โดยวิธีการเสริมแรงดว้ยเบีย้อรรถกรในการ  เล่นเกมกับเด็กปกติ มี
สมมติฐานว่าพฤติกรรมกา้วรา้วในหอ้งเรียนเรียนร่วมของเด็กออทิสติกจะลดลง  หลงัการเสริมแรง
ด้วยเบีย้อรรถกรในการเล่นเกมกับเด็กปกติ ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็นเด็ก  ออทิสติก ใน
หอ้งเรียนคู่ขนานที่มีพฤติกรรมก้าวรา้วในห้องเรียนมากที่สุด จ านวน 4 คน โรงเรียน บา้นกุดรู 
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ต าบลแวงน้อย อ าเภอแวงน้อย จังหวัดขอนแก่น เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  
ชุดการสงัเกตและแบบบนัทึกพฤติกรรมกา้วรา้วในชัน้เรียนแบบช่วงเวลา ชุดการเสริมแรงดว้ยเบีย้
อรรถกร สถิติที่ใช ้ไดแ้ก่ ความถ่ี รอ้ยละ เกณฑป์ระสิทธิภาพของวิธีการเสริมแรงดว้ยเบีย้อรรถกร
ในการเล่น เกมกบัเด็กปกติที่ก าหนดไว ้คือ P1-P2 = 10% ผลการวิจยัพบว่า 1) ประสิทธิภาพของ
วิธีการ เสริมแรงด้วยเบีย้อรรถกรในการเล่นเกมกับเด็กปกติผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 13.37%  
2) เด็กออทิสติกที่มีพฤติกรรมก้าวรา้วในหอ้งเรียนเรียนร่วมในการเล่นเกมกับเด็กปกติหลังจาก
ไดร้บัการเสรมิแรงดว้ย เบีย้อรรถกรแลว้มีพฤติกรรมกา้วรา้วลดลง 3) ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรม
กา้วรา้วของนักเรียนออทิ สติกในหอ้งเรียนเรียนร่วมระหว่างก่อนและหลงัไดร้บัการเสริมแรงดว้ย
เบีย้อรรถกรในการเล่นเกมกบั เด็กปกติ ระยะที่ 1 และระยะที่ 4 เด็กออทิสติกมีพฤติกรรมกา้วรา้ว
ลดลง 

Tahmina (2008) ได้ศึกษาผลของการใช้เบี ้ยอรรถกรของครูที่ใช้กับนักเรียนชั้น
ประถมศกึษาปีที่ 1 ที่ศกึษาในโรงเรียนเอกชนในเมืองการาชิ ประเทศ ปากีสถาน จ านวน 6 คน โดย
ไดร้บัความร่วมมือจากครูในโรงเรียน ในการทดลองครัง้นีใ้ชเ้บีย้อรรถกร เพื่อปรบัพฤติกรรมการอยู่
ไม่สขุและก่อกวนในชัน้เรียน ซึ่งจะไดร้บัการเสรมิแรงดว้ยเบีย้อรรถกรเมื่อ พฤติกรรมเหลา่นัน้ลดลง
ในช่วงระยะเวลา 1 เดือน ผลการทดลองพบว่า นกัเรียนมีพฤติกรรมอยู่ไม่สขุ และก่อกวนชัน้เรียน
ลดนอ้ยลง 

McGoey, Kara, DuPaul and George (2000) ได้ศึกษาการลดพฤติกรรมก่อกวน
ของเด็กก่อนวัยเรียนที่มีภาวะสมาธิสั้นโดยใช้การเสริมแรงด้วยเบี ้ย  อรรถกรและการงด 
การเสริมแรงทางบวกในการลดพฤติกรรมก่อกวนของเด็กก่อนวยัเรียนที่เป็นเด็ก  สมาธิสัน้ จ านวน
ทั้งสิน้ 4 คน อายุระหว่าง 4-5 ปี ผลการศึกษาพบว่า การเสริมแรงดว้ยเบีย้อรรถกร  และการงด 
การเสริมแรงทางบวกสามารถลดพฤติกรรมก่อกวนของนักเรียนได้ อีกทั้งการเสริมแรงด้วย   
เบีย้อรรถกรและการงดการเสรมิแรงทางบวกยงัไดร้บัการยอมรบัจากครูของเด็กๆ ดว้ย 

Walker and Hops (1976) ไดเ้ลือกกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 24 คน ซึ่งแสดงพฤติกรรม
การฟังครูสอน การท าตามค าสั่ง การตัง้ใจท างาน การท างานเสรจ็ภายในเวลาที่ ก าหนดโดยแสดง
พฤติกรรมเหล่านีต้  ่ากว่ารอ้ยละ 60 ของเวลาที่สงัเกตการทดลองไดแ้บ่งกลุ่มตัวอย่าง ออกเป็น 3 
กลุม่ กลุม่ละ 8 คน ขัน้แรกไดเ้ก็บขอ้มลูระยะพืน้ฐานในสภาพหอ้งเรียนปกติ เป็นเวลา 2-3 สปัดาห ์
และสภาพหอ้งเรียนที่ใชใ้นการทดลองอีก 2-3 สปัดาห ์จากนัน้จึงเริ่มด าเนินโปรแกรม เบีย้อรรถกร
ในหอ้งเรียนทดลองอีก 7-10 สปัดาห ์แลว้จึงกลบัสู่หอ้งเรียนตามปกติ ซึ่งจะมีการติดตาม  ผลการ
ทดลองอีกครัง้ จากการทดลองปรากฏว่า กลุ่มที่ 1 ไดร้บัเงื่อนไขการใหเ้บีย้อรรถกรและ ค าชมเชย
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ต่อพฤติกรรมที่เฉพาะเจาะจง เช่น พฤติกรรมตัง้ใจท างาน ฟังครูสอน ท าตามครูสั่ง  อาสาสมัคร 
ส่วนกลุ่มที่ 2 ไดร้บัเงื่อนไขการใหเ้บีย้อรรถกร และค าชมเชยต่อพฤติกรรมการท างาน  ถูกตอ้งและ
กลุ่มที่ 3 จะไดร้บัทั้งสองเงื่อนไขรวมกัน จากการติดตามหลังจากด าเนินการโปรแกรมแลว้  2–3 
เดือน พบว่า การใชเ้งื่อนไขเบีย้อรรถกรของนกัเรียนทัง้ 3 กลุ่ม ยงัคงเพิ่มพฤติกรรมต่าง ๆ ทางการ
เรียนไดเ้ช่นเดียวกบัขณะด าเนินโปรแกรม 

Green and Polirstok (1975) ที่ได้ท าการทดลองโดยการฝึก  นักเรียน 3 คนซึ่งมี
ปัญหาทางการเรียนและระเบียบวินัยใหเ้ป็นผูติ้วนักเรียนระดับ 8 จ านวน 15 คน แบ่งเป็นกลุ่ม 
กลุม่ละ 5 คน ต่อผูติ้ว 1 คน การทดลองครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อใหน้กัเรียนที่ถกูติวมี ความสามารถ
ในการอ่านมากขึน้และเพิ่มพฤติกรรมความตัง้ใจเรียนและคะแนนการอ่านของผูติ้วดว้ย  โดยท า
การทดลองแบบ ABCBF ระยะ A ใหผู้ติ้วด าเนินการติวนกัเรียนแบบปกติ จากนัน้จึงน าผูติ้วมา ฝึก
ให้รูจ้ักการเสริมแรงทางสังคมอย่างเป็นระบบแล้วจึงเริ่มระยะ B โดยวางเงื่อนการให้เบี ้ยต่อ 
พฤติกรรมตัง้ใจเรียนของผูติ้วและพฤติกรรมการใชแ้รงเสริมทางสงัคมระหว่างการติวนักเรียน ซึ่ง
เบีย้ อรรถกรนี ้สามารถน าไปแลกเป็นอปุกรณก์ารเรียน อาหาร ฟิลม์ภาพยนตรแ์ละเครื่องเลน่เทป
ไดพ้อ ระยะ C เป็นระยะงดการใหเ้บีย้อรรถกรต่อมาจึงเริ่มระยะ B คือ การใหเ้บีย้อรรถกรอีกครัง้
หนึ่ง จนกระทั่งสิน้สุดการทดลอง จากนัน้ 2 สปัดาหจ์ึงติดตามผลปรากฏว่าความสามารถในการ
อ่านของผู ้ถูกติวเพิ่มขึน้ในช่วงที่ผูติ้วไดร้บัเบีย้อรรถกรและจากการติดตามผลพบว่าพฤติกรรมนี ้
ยังคงอยู่ใน ระดับสูง นอกจากนีพ้ฤติกรรมตัง้ใจเรียนและคะแนนการอ่านของผูติ้วไดเ้พิ่มขึน้ดว้ย 
ซึ่งผลการ ทดลองสอดคลอ้งกับผลการทดลองซ า้ในทานองเดียวกันหลงัจากนี ้1 ปี โดยการเลือก
นักเรียนระดับ 8 ซึ่งมีคะแนนการอ่านต ่ากว่าเกณฑ์มาตรฐานเป็นผู้ติวนักเรียนเกรด 7 และ 
ไม่ได้เลือกนักเรียนที่มี  ปัญหาทางการเรียนและเรื่องระเบียบวินัยเป็นผู้ติวพบว่ายังคงได้ผล 
ในท านองเดียวกนันี ้

 
12. เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวกับเกมการศึกษา  

12.1 ความหมายของเกมการศึกษา 
12.1 ความหมายของเกมการศกึษา 

เกมการศึกษาส าหรับเด็กปฐมวัยนับเป็นกิจกรรมการเล่นตามแนวทฤษฎี  
การเล่นเชิงรูคิ้ด (The Cognition Theory of Play) ตามหลักของเพียเจต์ (Piaget) การเล่นเป็น 
ส่วนส าคญัของพฒันาการทาง สติปัญญาเพราะการเล่นเป็นการกระท าที่ถือว่าเป็นการแสดงของ
ผลรวมในพฤติกรรมทั้งหมดที่เด็ก กระท าและแสดงออกมา ซึ่งตัวเด็ก  ได้คิดแล้วกระท าด้วย 
ความพงึพอใจ  
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โคลัมบัส (เยาวพา เดชะคุปต์. 2542: 51; อ้างอิงจาก Kolumbus. 1979: 
141–149) ไดใ้หค้วามหมายของเกมการศึกษา (Didactic Game) คือเกมที่พฒันาการคิดของเด็ก
ซึ่งจะตอ้งคิดและ หาเหตผุล ครูสามารถบอก ไดว้่าเด็กมีความเขา้ใจในความคิดรวบยอดเรื่องนัน้ๆ 
อย่างไร  

ส านักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร (2527: 5) ไดน้ิยามค าว่าเกม
การศึกษา (Didactic Game) หมายถึง เกมที่จดัใหเ้ด็กวยั 4–6 ขวบ ไดเ้ล่นเพื่อฝึกความพรอ้มเป็น
พืน้ฐานในการ เรียนวิชาต่าง ๆ เกมการศึกษามุ่งเนน้ใหเ้ด็กไดใ้ชส้ติปัญญาในการสงัเกต คิดหา
เหตผุล และแกปั้ญหา โดยพยายามฝึกใชเ้วลาสัน้ที่สดุ 

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่ชาติ (2541: 145) ไดก้ล่าวถึง
เกมการศึกษา (Didactic Game) ว่า เป็นของเล่นที่ช่วยผูเ้ล่นให ้ไดท้ี่มีการสงัเกตดีช่วยใหม้องเห็น 
ไดฟั้ง หรือคิด อย่างรวดเร็ว ซึ่งเกมการศึกษาจะต่างจากเกมเล่นอย่างอ่ืน  แต่ละชุดจะมีวิธีเล่น
โดยเฉพาะ อาจเลน่ คนเดียว หรือเลน่เป็นกลุม่ ผูเ้ลน่สามารถตรวจสอบการเลน่ว่าถกูตอ้งหรือไม่  

วัลนา ธรจักร (2544: 32) ได้ให้ความหมายของเกมการศึกษาว่า เกม
การศกึษาเป็น กิจกรรมที่ช่วยสง่เสรมิใหเ้ด็กเกิดการเรียนรูค้วามคิดรวบยอดเก่ียวกบัสิ่งที่เรียน และ
เป็นกิจกรรมที่ สนองต่อ ความตอ้งการตามวยัของเด็กอีกดว้ย 

ธัญลักษณ์ ลีชวนค้า (2544: 24) กล่าวว่า เกมการศึกษา เป็นอุปกรณ์
เครื่องช่วยสอนที่ ช่วยใหน้กัเรียนไดพ้ฒันาสติปัญญาในดา้นการคิด การสงัเกต การคิดหาเหตุผล 
เนื่องจากเกมการศึกษา แต่ละชดุจะมีวิธีเลน่โดยเฉพาะอาจจะเลน่คนเดียวหรือเล่นกลุม่ และผูเ้ล่น
สามารถตรวจสอบว่าเล่น ถกูตอ้งหรือไม่ดว้ยตนเองรวมทัง้เด็กไดใ้ชป้ระสาทสมัผสักบักลา้มเนือ้มือ 
หลงัจากเลน่เกมแลว้เด็กก็จะ เกิดความคิดรวบยอดในเรื่องนัน้ๆได ้

จากความหมายขา้งตน้สรุปไดว้่า เกมการศึกษา คือ เกมหรือกิจกรรมที่จัด
ใหก้บัเด็กวยั 4-6 ปี ซึ่งช่วยสง่เสรมิสติปัญญาในการสงัเกต คิดหาเหตผุล การแกปั้ญหาและพฒันา
ความคิดรวบยอด เก่ียวกับสิ่งที่เรียน เกมอแต่ละเกมสามารถเล่นไดท้ัง้คนเดียวหรือเล่นเป็นกลุ่ม
โดยมีวิธีการเลน่และการ ตรวจสอบความถกูตอ้งได ้ 

12.2 ประเภทของเกมการศกึษา  
โคลมับสั (เยาวพา เดชะคปุต.์ 2542: 51–56; อา้งอิงจาก Kolumbus. 1979: 

141–149) ไดแ้บ่งเกมการศกึษาออกเป็น  
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1. เกมการแยกประเภท (Classification) เกมฝึกแยกประเภท หมายถึง 
การแยกกลุ่ม จดักลุ่ม จบัคู่ ซึ่งสามารถฝึกทักษะไดห้ลายอย่าง โดยแยกเป็นของที่เหมือนกันและ
ต่างกนั ของที่มี ลกัษณะกลม สี่เหลี่ยม หรือแยกตามสี รูปทรง ขนาด ซึ่งแบ่งออกเป็น  

1.1 เกมลอตโต (Lotto) เป็นเกมที่เลน่ง่ายๆ โดยเด็กจะมีรูปภาพเล็กๆ 
อยู่ชุดหนึ่งซึ่ง จะน ามาจบัคู่รูปในกระดาษโดยรูปที่เด็กเลือกออกมา เขาจะตอ้งหารูปที่เหมือนกนั
วางลงใหไ้ดถ้า้ รูปนัน้ไม่มีคู่ เขาก็จะวางบตัรนัน้ลงแลว้หาภาพใหม่ 

1.2 เกมโดมิโน (Domino) เป็นเกมที่ในแต่ละดา้นจะมีภาพ จ านวน 
ตวัเลข จดุ ให ้เด็กเลือกภาพที่มีสี รูป หรือขนาดต่อในแต่ละดา้นไปเรื่อยๆ  

1.3 เกมตารางสัมพันธ์ (Matrix) เกมนี ้จะประกอบด้วยตารางซึ่ง
แบ่งเป็นช่องมีขนาด เท่ากนั 16 ช่องและมีบตัรเล็กๆขนาดเท่ากับตารางแต่ละช่อง เพื่อเล่นเขา้ชุด
กัน โดยจะมีบตัรที่ก าหนดไว ้เป็นตัวน าวางไวข้า้งบนของแต่ละช่อง และดา้นขา้งของแต่ละช่อง 
โดยการเล่นอาจจะจบัคู่ภาพที่อยู๋ ขา้งบนกับภาพที่เด็กวางลงใหต้รงกัน หรืออาจจะจับคู่ภาพที่มี
ส่วนประกอบของภาพที่อยู่ขา้งบนกบั ภาพที่อยู่ดา้นขา้งก็ไดเ้ช่น ครูอาจจะวางบตัรสามเหลี่ยมไว้
ขา้งบน วางบตัร สีแดงไวด้า้นขา้ง แลว้ให ้เด็กหาบตัรภาพที่มีสีแดงและเป็นรูปสามเหลี่ยมมาวาง
ใหต้รง  

2. เกมฝึกท าตามแบบ (Patterning) ในเกมชนิดนีเ้ด็กจะตอ้งสรา้งหรือ
วาดหรือลาก ตามแบบตามล าดบั ซึ่งเด็กจะใชล้กูปัดหรือบล็อกที่มีสีหรือขนาดต่างๆ กนั มาวางไว้
ตามล าดบั ตวัอย่างเช่น ถา้ตวัอย่างมี 3 สี เช่น ด า ขาว แดงเด็กก็จะจัดสิ่งของตามล าดับเรื่อยไป 
ซึ่งเด็กจะตอ้ง ตดัสินใจว่าจะเลือกอะไรก่อน หลงั เพื่อท าตามแบบ 

3. เกมฝึกล าดับหรืออนุกรม (Sequence. Seriation) ในเกมดังกล่าวจะ
ฝึกความจ าของ เด็กโดยครูจะเล่าเหตุการณห์รือล าดับของเรื่องราวหรือนิทานแลว้ใหเ้ด็กวางสิ่ง
ต่างๆ หรือภาพตามล าดบั ในเรื่อง  

จันทรวรรณ เทวรกัษ์ (2526: 36) ไดแ้บ่งเกมการศึกษาออกเป็นชนิดต่างๆ 
ดงันี ้ 

1. เกมจับคู่ภาพเหมือน เด็กฝึกสังเกตุภาพที่ เหมือนกันน าภาพที่
เหมือนกนัมาเรียงเขา้คู่กนั  

2. โดมิโน เป็นเกมที่มีขนาดเล็กเป็นรูปสี่เหลี่ยมผืนผา้ แบ่งครึ่งออกเป็น
ส่วนในแต่ละด้านจะมีภาพจ านวน ตัวเลข จุด ให้เด็กเลือกภาพที่มีสี รูป หรือขนาดต่อกัน  
ในแต่ละดา้นไปเรื่อย ๆ  
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3. ภาพตัดต่อ เป็นการแยกชิน้ส่วนของภาพออกเป็นชิน้ๆ แลว้ใหเ้ด็กน า
ต่อกันใหเ้ป้น ภาพที่สมบูรณ์ ภาพตัดต่อควรมีจ านวนชิน้ที่จะใหเ้หมาะสมกับวัย เด็กเล็กควรมี
จ านวนชิน้ไม่ก่ีชิน้ ประมาณ 5–6 ชิน้ เมื่อเด็กโตขึน้ก็มีจ านวนเพิ่มมากขึน้ 

4. ภาพสมัพนัธเ์ป็นการน าภาพที่เป็นประเภทเดียวกนัหรือมีความสมัพนัธ์
กนัมาจบัคู่ กนั จะช่วยฝึกใหเ้ด็กรูจ้กัคิดหาเหตผุล และจดัประเภทไดถ้กูตอ้ง 

5. ลอตโต เป็นเกมที่มี  2 ส่วน ให้เ ด็กศึกษารายละเอียดของภาพ  
ภาพใหญ่จะต้องเป็น สิ่งที่ให้เด็กรูจ้ักรายละเอียดต่าง ๆ ส่วนภาพเล็กเป็นภาพปลีกย่อยของ  
ภาพใหญ่ที่ตอ้งการใหเ้ด็กเรียนรู ้โดยใหเ้ด็กศึกษาภาพใหญ่ว่าเป็นเรื่องอะไร มีคณุสมบติัอย่างไร 
ใหเ้ด็กหยิบภาพเล็กที่เตรียมมาวาง ใหส้มบรูณ ์ 

6. ภาพต่อเนื่องหรือการเรียงล าดับภาพ เป็นการเรียงล าดับภาพตาม
เหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ จากเหตกุารณแ์รกไปจนถึงเหตกุารณส์ดุทา้ย  

7. พืน้ฐานการบวก เป็นเกมที่ผูเ้ล่นไดม้ีโอกาสฝากการบวกโดยยึดแผ่น
หลกัเป็นเกณฑ ์ผูเ้ลน่ตอ้งหาชิน้สว่นเล็ก 2 ชิน้ เมื่อรวมกนัแลว้ไดผ้ลลพัธเ์ท่ากบัจ านวนภาพในแผ่น
หลกั  

8. ตารางสมัพนัธป์ระกอบดว้ยช่องขนาดเท่ากนั 16 ช่อง และมีบตัรเล็กๆ 
ขนาดเท่ากบั ช่องตาราง เพื่อเลน่เขา้ชดุกนัโดยมีบตัรที่ก าหนดไวเ้ป็นตวัน าไวข้า้งบนแต่ละช่อง โดย
การเลน่อาจจบัคู่ภาพที่มีสว่นประกอบของภาพที่อยู่ขา้งบนกบัภาพที่อยู่ดา้นขา้งก็ได ้

จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่าเกมการศึกษามีหลากหลายประเภท แต่ละประเภท  
เนน้ใหเ้ด็กมี ทักษะดา้นการสงัเกต การคิดอย่างมีเหตุผล ซึ่งเป็นการพัฒนาทางดา้นสติปัญญา 
อย่างเต็มศกัยภาพ ของแต่ละบคุคล 
 
13.แนวคิด ทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก(Active Learning)  

13.1 ความหมายของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
ค าว่า “Active Learning” มีชื่อเรียกเป็นภาษาไทยที่หลากหลาย เช่น การเรียนรูอ้ย่าง 

กระตือรือรน้ และการเรียนรูเ้ชิงรุก (ราชบณัฑิตยสถาน, 2555: 10) การเรียนแบบมีส่วนร่วม (ชื่น
ชนก โควินท,์ 2561: 11) “การเรียนรูเ้ชิงรุก” ซึ่งนักวิชาการหลายท่าน  ไดใ้หค้วามหมายของการ
เรียนรูเ้ชิงรุกไวด้งันี ้

บปุผชาติ ทฬัหิกรณ(์2551:17) ไดใ้หค้วามหมายว่า เป็นการสง่เสรมิใหผู้เ้รียนไดส้รา้ง 
องค์ความรู้ด้วยตนเองจากการเรียนรู้เชิงรุก มีส่วนประกอบส าคัญได้แก่ การมีวัสดุอุปกรณ์
เครื่องมือ (Appealing Materials) ผูเ้รียนมีโอกาสลงมือปฏิบติั(Opportunities for Manipulation) 
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ผูเ้รียนมีสว่นรว่ม ในการเลือกกิจกรรมและกลวิธีการแกปั้ญหาดว้ยตนเอง (Choices for Children) 
ผู้เรียนได้สื่อสารเก่ียวกับ สิ่งที่ก าลังท ากับผู้อ่ืน การเรียนรูท้ี่กระตือรือร้น การประเมินการจัด
หอ้งเรียนก าหนดการประจ าวนั ปฎิสมัพนัธร์ะหว่างผูส้อน ผูเ้รียน เนือ้หา การจดัการเรียนการสอน 
ซึ่งการเรียนรูแ้บบใฝ่รูจ้ะมีความ ยืดหยุ่นสูง สามารถปรับวิธีการใช้กิจกรรมและแหล่งเรียนรูท้ี่
หลากหลาย ซึ่งท าไดม้ากกว่าการสอน แบบบรรยายนั่นเอง  

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (2551: 15)ไดใ้หค้วามหมายว่า การจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก 
(Active Learning) เป็นการจดัการเรียนรูท้ี่ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียน ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ใน
การเรียนใหเ้กิดการเรียนรูอ้ย่างมีความหมาย ซึ่งเป็นวิธีการเรียนรูใ้นระดบัลกึ ผูเ้รียนจะสรา้งความ
เขา้ใจและคน้หา ความหมายของเนือ้หาสาระ โดยเชื่อมกับประสบการณเ์ดิมที่มีแยกแยะความรู้
ใหม่ที่ได้รับกับความรูเ้ก่า ที่มีสามารถประเมินต่อเติมและสรา้งแนวคิดของตนเอง ซึ่งเรียกว่า  
มีการเรียนรูเ้กิดขึน้ซึ่งแตกต่างจากวิธีการเรียนรูใ้นระดับผิวเผิน ซึ่งเน้นการรบัขอ้มูลและจดจ า 
ข้อมูลเท่านั้น ผู้เรียนลักษณะนี ้จะเป็นผู้เรียน  ที่ เรียนรู้วิธีการเรียน (Learning how to learn)  
เป็นผูเ้รียนที่กระตือรือรน้และมีทักษะที่สามารถเลือกรบั ขอ้มูล วิเคราะห ์และสงัเคราะห ์ขอ้มูล 
ไดอ้ย่างมีระบบ 

ราชบณัฑิตยสถาน (2555: 10) ไดใ้หค้วามหมายว่า เป็นกระบวนการเรียนรูท้ี่นกัเรียน 
มีบทบาทในกิจกรรมการเรียนรูอ้ย่างมีชีวิตชีวาและอย่างต่ืนตัว เชิดศักดิ์ ภักดีวิโรจน ์(2556: 15) 
ได้ให้ความหมายไว้ว่า การจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก หมายถึง  กระบวนการจัดการเรียนรูท้ี่ผู ้เรียน 
มีส่วนร่วมในการเรียนและด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ มากกว่าการเป็น  ผู้รับความเพียงฝ่ายเดียว  
เป็นการจัดการเรียนรูท้ี่เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพันธ์กับผูส้อน และเพื่อน  ในชั้นเรียน และ 
สรา้งองคค์วามรูจ้ากสิ่งที่ปฏิบติัระหว่างการเรียนการสอนผ่านการเขียน การพดู การฟัง การอ่าน 
และการอภิปรายสะทอ้นความคิด  

จิรภา อรรถพร (2557: 32) ไดส้รุปว่า การเรียนรูเ้ชิงรุก คือ กระบวนการเรียนที่เน้น
นกัเรียน เป็นศนูยก์ลาง โดยเปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดใ้ชท้กัษะการพดู ฟัง อ่าน คิด เขียน และแสดง
ความคิดเห็น ขณะลงมือปฏิบติักิจกรรม ซึ่งประกอบดว้ยวิธีสอนและเทคนิคการสอนที่หลากหลาย 
ซึ่งส่งผลใหน้ักเรียน ไดม้ีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันและสามารถสรา้งความรูไ้ด้ด้วยตนเองอย่างมี
ความหมาย 

 สถาพร พฤฑฒิกุล (2558: 38) อธิบายว่า การจัดการเรียนรูแ้บบ Active Learning 
คือ แนวทางจดัการเรียนรูท้ี่อิงกบัแนวคิดคอนสตรคัติวิสต ์(Constructivism) ซึ่งใหค้วามส าคญักบั
กระบวนการเรียนรูข้องผูเ้รียน มากกว่าการเนน้เฉพาะเนือ้หาวิชา โดยมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนมีบทบาทใน
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การสรา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนเองผ่านการมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือรน้ในการลงมือปฏิบติัจริง โดยมี
ครูท าหนา้ที่เป็นผูอ้  านวยความสะดวก แนะน า และกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดกระบวนการเรียนรูอ้ย่างมี
ความหมาย 

ลกัษณะเด่นของการเรียนรูแ้บบนีคื้อ การสง่เสรมิใหผู้เ้รียนคิดวิเคราะห ์คิดสงัเคราะห ์
รวมถึงการประเมินขอ้มลูหรือประสบการณท์ี่ไดร้บัจากกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถ
สรา้งองคค์วามรูใ้หม่ที่สมัพันธ์กับความรูเ้ดิม และสามารถประยุกตใ์ชใ้นบริบทอ่ืน ๆ ไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ไพศาล บรรจุสุวรรณ์ (2561: 170) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การเรียนรูแ้บบเชิงรุก 
หมายถึง การเรียนที่เน้นใหผู้เ้รียนมีปฏิสัมพันธ์กับการเรียนการสอนดว้ยวิธีการที่หลากหลายที่
กระตุ้นให้ผู ้เรียน  เกิดกระบวนการคิดขั้นสูง (Higher Order Thinking) ด้วยการคิดวิเคราะห์ 
ประเมินค่า และสรา้งสรรค ์ผูเ้รียนเรียนรูท้ี่จะฟัง อ่าน เขียน ตัง้ค าถามจากขอ้สงสยั มีการอภิปราย
รวมกันและลงมือปฏิบัติจริง โดยค านึงถึงความรูเ้ดิมและความต้องการของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ในฐานะที่ผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลางการเรียนรู ้

 พิมพนัธ ์เดชะคปุตแ์ละพเยาว ์ยินดีสขุ (2563: 35) ไดใ้หค้วามหมายว่า เป็นกิจกรรม
การเรียนรู  ้ที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ลงมือท ากิจกรรมผ่านการฟัง พูด อ่าน เขียน และแสดง 
ความคิดเห็น ขณะเดียวกันนั้น นักเรียนต้องใช้กระบวนการคิด โดยเฉพาะการคิดขั้นสูงคือ  
การวิเคราะห ์การสงัเคราะห ์และการประเมินค่า 

ฟรีแมนและคณะ (Freeman, 2014: 17) ไดใ้หค้วามหมายว่า เป็นการจัดการเรียนรู ้
ที่นักเรียน  มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้โดยการท ากิจกรรม และอภิปรายในชั้นเรียน  
เนน้การคิดขัน้สงู และ การท างานเป็นกลุม่ 

13.2 ความส าคัญของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก  
ความส าคญัของการจดัการเรียนรูเ้ชิงรุก ประกอบไปดว้ย  

1. ส่งเสริมการแสดงออกทางความคิดได้อย่างอิสระและมีวิจารณญาณทาง
ความคิด อย่างสรา้งสรรค ์เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนลงมือปฏิบติัตดัสินใจเลือกปฏิบติักิจกรรมนัน้ ๆ เพื่อ
มุ่งใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาความคิดขัน้สงู ในการมีวิจารณญาณ การวิเคราะหก์ารคิดแกปั้ญหา
การประเมิน ตัดสินใจ และการสรา้งสรรค ์(วัชรา เล่าเรียนดีและคณะ , 2554; ฝนพรม พุทธนา, 
2562; ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 2562; พิมพนัธ ์เดชะคปุตแ์ละคณะ, 2563; 
กวิสรา อบัดลุลาติฟ, 2564)  
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2. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู ้เรียนร่วมมือในการปฏิบัติงานเป็นทีมเพื่อจะน าไปสู่
ความส าเร็จ ในภาพรวมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (วัชรา เล่าเรียนดีและคณะ , 2554; ส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2562; กวิสรา อบัดลุลาติฟ, 2564) 

3. ส่งเสริมกระบวนการเรียนรูท้ี่ก่อใหเ้กิดการพฒันาเชิงบวกทัง้ตวัผูเ้รียน และครู  
ผูเ้รียนจะมีโอกาสไดเ้ลือกใชค้วามถนดั ความสนใจ ความสามารถที่บ่งบอกความแตกต่างระหว่าง
บคุคล เพื่อแสดงออกถึงตวัตนและศกัยภาพของตวัเองตามแนวคิดของพหุปัญญา (วชัรา เลา่เรียน
ดีและคณะ, 2554; ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 2562; พิมพนัธ ์เดชะคปุตแ์ละ
คณะ, 2563; กวิสรา อบัดลุลาติฟ, 2564) 

 4. ส่งเสริมให้ผู ้เรียนทุ่มเทในการเรียน มีจูงใจในการเรียน และท าให้ผู ้เรียน
แสดงออกถึง ความรู้ ความสามารถ ได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรมอย่างกระตือรือร้น  
ในสภาพแวดล้อมที่ เ อื ้ออ านวยผ่านการใช้กิจกรรมที่ครูจัดเตรียมไว้ให้อย่างหลากหลาย  
เกิดความรบัผิดชอบและทุ่มเท 

5. กระบวนการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) สามารถรกัษาผลการเรียนรูใ้ห้
อยู่คงทน และนานกว่ากระบวนการเรียนรู ้(Passive Learning) เพราะสอดคลอ้งกับการท างาน
ของสมอง ที่เก่ียวข้อง กับความจ าโดยสามารถเก็บและจ าสิ่งที่ผู ้เรียน เรียนรูอ้ย่างมีส่วนร่วม  
มีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน ผู้สอนสิ่งแวดล้อม การเรียนรูไ้ด้ผ่านการปฎิบัติจริง จะสามารถเก็บจ า  
ในระบบความจ าระยะยาวท าให ้ผลการเรียนรู ้ยงัคงอยู่ไดใ้นปรมิาณที่มากกว่า 

13.3 ลักษณะส าคัญของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก  
มีนกัวิชาการไดก้ลา่วถึงลกัษณะส าคญัของการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุกดงันี ้

จรรยา ดาสา (2552: 72-79) ได้กล่าวล่าวถึงลักษณะส าคัญพื ้นฐานของ 
การกิจกรรมการเรียนรู ้ดว้ยวิธีการเรียนเชิงรุกไว ้4 ลกัษณะโดยสรุปดงันี ้

1. การฟังและพดู ผูส้อนจะตอ้งใหผู้เ้รียนฟังใหเ้ป็น และผูเ้รียนสื่อสารออกมา
เป็น ค าพดูใหผู้อ่ื้นเขา้ใจได ้สามารถพดูสื่อสาร ขอ้คิดเห็นของตนเองได ้ 

2. การอ่าน ผูเ้รียนสามารถจบัใจความหรือประเด็นส าคญัจากเรื่องที่อ่านได ้  
3. การเขียน ผู้เรียนต้องกลั้นกรองและเรียบเรียงความคิดของตนเอง  

ก่อนลงมือเขียน 
4. การไตร่ตรองหรือการโตต้อบความคิดเห็น การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้มี

โอกาส โตตอ้บความคิดเห็นของตนเองและแลกเปลี่ยนเรียนรูส้ิ่งที่ตนเองคิดกบัผูอ่ื้น 
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สัญญา ภัทรากร (2552: 17) ไดใ้หล้ักษณะส าคัญของการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก 
ดงันี ้

1) ผูเ้รียนมีการท างานเป็นกลุม่  
2) ผูเ้รียนมีสว่นรว่มในการเรียนรู ้
3) ผูเ้รียนแสวงหาความรูด้ว้ยตนเอง  
4) ผูเ้รียนมีการพฒันาทกัษะการคิดขัน้สงู  
5) ผูเ้รียนมีความกระตือรือรน้ในการเขา้ร่วมกิจกรรม 
6) ผูเ้รียนอ่าน พดู ฟัง คิด และเขียนอย่างกระตือรือรน้  
7) ผูเ้รียนมีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างผูส้อนและเพื่อนในชัน้เรียน 
8) ผูเ้รียนมีการใชว้ัสดุของจริงที่ผูส้อนจัดท าใหเ้พื่อสรา้งสรรคผ์ลงานหรือ

แกปั้ญหา 
ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2553: 33) ได้อธิบายถึงลักษณะส าคัญของการจัด 

การเรียนการสอน แบบเชิงรุกดงันี ้
1. เ ป็นการเรียนการสอนที่พัฒนาศักยภาพทางสมอง ได้แก่การคิด  

การแกปั้ญหา และ การน าความรูไ้ปประยกุตใ์ช ้ 
2. เปิดพืน้ที่ใหผู้เ้รียนไดเ้ขา้มามีบทบาทในกระบวนการเรียนรูอ้ย่างเต็มที่  

ทัง้ดา้นความคิดและการมีสว่นรว่มในการเรียนรู ้
3. เนน้การใหผู้เ้รียนเป็นผูส้รา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนเอง พรอ้มจดัระบบความรู้

และประสบการณท์ี่ไดร้บัใหเ้ป็นระบบ 
4. ส่งเสริมการเรียนรูแ้บบมีปฏิสมัพนัธ ์โดยผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกระบวนการ

สรา้งองคค์วามรู ้การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้และการท างานรว่มกนั มากกว่าการแข่งขนัระหว่างบคุคล 
5. ช่วยปลกูฝังคณุลกัษณะดา้นความรบัผิดชอบร่วมกนัในกลุ่ม การมีวินยัใน

การปฏิบติังาน รวมทัง้การรูจ้กัแบ่งหนา้ที่กนัอย่างเหมาะสม 
6. มุ่งเนน้ใหเ้กิดการเรียนรูแ้บบลงลึก ผ่านการอ่าน การพดู การฟัง และการ

คิดอย่างเป็นระบบ โดยมีผูเ้รียนเป็นผูจ้ดัการการเรียนรูด้ว้ยตนเอง 
7. เป็นกระบวนการจัดกิจกรรมที่เนน้การฝึกทักษะทางความคิดในระดับสูง 

เช่น การวิเคราะห ์การสงัเคราะห ์และการประเมิน 
8. เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดบู้รณาการสารสนเทศ ขอ้มลู ข่าวสาร และหลกัการ

ต่าง ๆ เพื่อน ามาสรา้งความเขา้ใจเชิงลกึและองคค์วามรูท้ี่มีคณุภาพ 
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9. ผูส้อนจะเป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการจดัการเรียนรูเ้พื่อใหผู้เ้รียนเป็นผู้
ปฏิบติั ดว้ยตนเอง  

10. ความรูเ้กิดจากประสบการณ ์การสรา้งองคค์วามรูแ้ละการสรุปทบทวน
ของผูเ้รียน 
 



  

 

บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การวิจยัเรื่อง การพฒันาระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหา

ทางดา้นการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน เป็นงานวิจัย
ประเภทการวิจัยและ พัฒนา (Research and Development) โดยมีการด าเนินการวิจัย 3 ระยะ 
ไดแ้ก่  

ระยะที่  1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และแนวการพัฒนาระบบการช่วยเหลือ
ทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

ระยะที่  2 สร้างระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหา
ทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

ระยะที่  3 ทดลองใช้และปรับปรุงระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน  ส าหรับ
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

โดยในแต่ละระยะ มีวิธีการด าเนินการวิจยั ดงัต่อไปนี ้
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ตาราง 1 ขั้นตอนการพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหา
ทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
 

ขัน้ตอน กระบวนการ ผลที่ได ้

ระยะที่ 1 
ศึกษาสภาพ ปัจจุบนั ปัญหา 
แนวทางการพฒันาระบบการ
ช่วยเหลือทางด้านการอ่าน 
ส าหรับนักเรียนที่ มีปัญหา
ทางดา้นการอ่าน 
ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่1-3 
โ ร ง เ รี ย นต า ร วจต ระ เ วน
ชายแดน 

1. ศึกษาเอกสาร ต ารา  งานวิจัยทั้งในและ ต่างประเทศที่  
เกี่ยวขอ้งกบัResponse to Intervention (RTI) 
2.สนนทนากลุ่ม จากผูเ้ช่ียวชาญ เพ่ือทราบวิธีการแกปั้ญหา  

สภาพปัจจุบัน  ปัญหา และ
แนวทางในการพัฒนาระบบ
การช่วยเหลือทางด้านการ
อ่ า นส า ห รับ นั ก เ รี ย น ที่ มี
ปัญหาทางด้านกา ร อ่ าน 
โ ร ง เ รี ย นต า ร วจตระ เ วน
ช า ย แ ด น  ร ะ ดั บ ชั้ น
ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ที่  1-3 
โรงเรียนต ารวจตระเวน 

ระยะที่ 2 
สรา้งระบบการช่วยเหลือทาง 
ดา้นการอ่าน ส าหรบันักเรียน
ที่มีปัญหาทางด้านการอ่าน
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-
3 โรงเรียนต ารวจตระ เวน
ชายแดน 

1. น าแนวทางการพัฒนาของ ระบบการช่วยเหลือทางด้าน
การอ่านส าหรบันักเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้
ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  ใน
ระยะที่ 1 มา ยกรา่งเป็นระบบฯ  
2.วิพากษ์ร่างระบบฯ โดยการสนทนากลุ่มผูเ้ชี่ยวชาญ และ
ปรบัปรุงตามขอ้เสนอเพ่ือน าระบบไปทดลองใชใ้นระยะที่ 3 

-ระบบการช่วยเหลือทางดา้น
การอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มี
ปัญหาทางด้านกา ร อ่ าน
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-
3 โรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน ที่ผ่านการเห็นชอบ
จากผูเ้ช่ียวชาญ/ผูท้รงคณุวฒิุ  

ระยะที่ 3 
ทดลองใชแ้ละปรบัปรุงระบบ
การช่วยเหลือทางด้าน  การ
อ่ าน  ส าห รับนั ก เ รี ยนที่ มี
ปัญหาทางด้านกา ร อ่ าน
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-
3 โรงเรียนต ารวจตระ เวน
ชายแดน  

1. ทดลองใชร้ะบบฯ 
2. คดัเลือกเด็กที่ตอ้งไดร้บั ความช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน 
โดยมีคณุสมบตัิตาม เกณฑท์ี่ผูว้ิจยัก าหนดไว ้
3. ศกึษาประสิทธิภาพและ ประสิทธิผลของระบบฯ  
4. ปรบัปรุงระบบฯ 

ระบบการช่วยเหลือทางดา้น 
การอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มี
ปัญหาทางด้านกา ร อ่ าน
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-
3 โรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน ที่มีประสิทธิภาพ 

 
จากขัน้ตอนการด าเนินการวิจยัแบ่งเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่  

ระยะที ่1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา แนวทางการพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางด้านการ
อ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดน ระยะนีผู้้วิจัยจะด าเนินการ 3 ขั้นตอน ดังนี ้ 

ขั้นตอนที่  1 ศึกษาเอกสาร (document research) ที่ เกี่ยวข้องกับระบบการ
ช่วยเหลือทางด้าน การอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที ่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ประกอบด้วย  
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1. แหล่งขอ้มลู ไดแ้ก่ หนงัสือ วารสาร ต ารา บทความ วิทยานิพนธ ์เอกสารงานวิจัย 
ต่างๆ ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ ที่เก่ียวขอ้งกบัระบบการช่วยเหลือทางดา้น  การอ่าน ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
(Response to Intervention. RTI) และวิธีสอนภาษาไทยที่สามารถ แกปั้ญหาดา้นการอ่านได ้ 

2. เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู ไดแ้ก่ แบบบนัทกึขอ้มลูที่ไดจ้ากการศึกษา 
เอกสารและงานวิจยั  

3. การวิเคราะหข์อ้มูลใชรู้ปแบบการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) จากการ
สังเคราะห์ข้อมูลได้ทราบถึงสภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา ของระบบการช่วยเหลือทางด้าน   
การอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียน 
ต ารวจตระเวนชายแดน เพื่อใชเ้ป็นแนวการ สรา้งขอ้ค าถามในการสนทนากลุ่ม เพื่อเป็นประเด็น
ค าถามในขัน้ต่อไป  

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และแนวทางในการพัฒนาระบบการ
ช่วยเหลือทางด้าน การอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที ่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน มีรายละเอียด ดังนี ้ 

1. กลุ่มเป้าหมายผูใ้หข้อ้มูลส าคัญ จ านวน 8 คน (ภาคผนวก ข) ที่ใชใ้นการศึกษา
สภาพปัจจุบัน ปัญหาและแนวทางในการพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางดา้น  การอ่าน ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
โดยการสมัภาษณ ์มีรายละเอียดคณุสมบติั ดงันี ้ 

1.1 ผู้บริหารสถานศึกษา ที่ จบการศึกษาระดับปริญญาโทขึ ้นไป และ 
มี ประสบการณใ์นการบรหิารสถานศึกษาไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จ านวน 2 คน  

1.2 อาจารยส์าขาวิชาการศึกษาพิเศษ จบการศึกษาระดบัปริญญาโทขึน้ไป และ
มี ประสบการณใ์นการสอนไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จ านวน 2 คน  

1.3 อาจารยส์าขาวิชาหลกัสตูรและการสอน จบการศกึษาระดบัปรญิญาโทขึน้ไป 
และมี ประสบการณใ์นการสอนไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จ านวน 1 คน  

1.4 ครูใหญ่โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน และมีประสบการณใ์นการบริหาร
สถานศกึษาไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จ านวน 1 คน 

1.5 ครูผู้สอนวิชาภาษาไทยโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ชายแดน และ  
มีประสบการณใ์นการสอนไม่นอ้ยกว่า 5 ปี จ านวน 2 คน 

กลุ่มเป้าหมายที่ ใช้ในการวิจัย จ านวน 8 คน โดยมีกรรมการที่ปรึกษา 
ปรญิญานิพนธ ์ตรวจสอบความเหมาะสมของผูเ้ชียวชาญ 
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2. เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู ไดแ้ก่ ประเด็นค าถามในการ สนทนากลุ่ม 
(Focus Group) โดยมีขั้นตอนการสรา้งข้อค าถาม และตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ส าหรบัใช้  
ในการสนทนากลุม่ (Focus Group) ดงันี ้ 

2.1 ศึกษาวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่ เ ก่ียวข้อง เพื่อเป็นแนวทางใน  
จะ้ 

การสังเคราะห์ข้อค าถามในแบบสนทนากลุ่ม (Focus Group) ภายใต้กรอบ
การศึกษาในประเด็นที่ เก่ียวกบัการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้น
การอ่านระดบัชัน้ประถมศกึษา โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

2.2 น าแบบสนทนากลุ่ม (Focus Group) เสนออาจารยท์ี่ปรึกษาเพื่อพิจารณา
ประเด็นขอ้ค าถามในการสนทนากลุม่ (Focus Group) 

2.3 น าข้อค าถามให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับ
นกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่าน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน จ านวน 3 ท่าน (ภาคผนวก) 
ไดแ้ก่  

2.3.1 ผู้เชี่ ยวชาญด้านการศึกษาพิ เศษระดับปริญญาโทขึ ้นไป และ 
มีประสบการณใ์นการสอนเด็กที่มีปัญหาทางดา้นการอ่าน อย่างนอ้ย 5 ปี จ านวน 2 คน  

2.3.2 ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการสอนในระดับประถมศึกษา โดยจบวุฒิการศึกษา 
ดา้นหลกัสูตรและการสอน ระดับปริญญาโทขึน้ไป และมีประสบการณใ์นการสอนเด็กที่มีปัญหา
ทางดา้นการอ่าน อย่างนอ้ย 5 ปี จ านวน 1 คน  

เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา(Content Validity)โดยการหา
ดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item Objective Congruence: IOC ดงันี ้(พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2561: 
203)  

ให ้+ 1 ถา้แน่ใจว่า ค าถามในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) นัน้
สอดคลอ้งกบั เนือ้หาตามวตัถปุระสงคท์ี่ตอ้งการวดั 

ให ้0 ถ้าไม่แน่ใจว่า ขอ้ค าถามในสนทนากลุ่ม (Focus Group) นั้น
สอดคลอ้งกบั เนือ้หาตามวตัถปุระสงคท์ี่ตอ้งการวดั  

ให ้-1 ถา้แน่ใจว่า ขอ้ค าถามในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) นัน้
ไม่สอดคลอ้งกบั เนือ้หาตามวตัถปุระสงคท์ี่ตอ้งการวดั  

ขอ้ค าถามในการสมัภาษณต่์อสภาพปัจจบุนั ปัญหา และแนวการพฒันา
ระบบการช่ วย เหลื อทางด้านการ อ่าน  ส าหรับนัก เ รี ยนที่ มี ปัญหาทางด้านการ อ่าน  
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ระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน พบว่าค่าIOC เท่ากับ 1.0 ทุกขอ้ 
(ภาคผนวก ง) 

2.3.4 ผูว้ิจยัน าประเด็นขอ้ค าถามไปใชจ้รงิ  
3. การเก็บรวบรวมขอ้มลู มีดงันี ้ 

3.1 ขอหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบณัฑิตวิทยาลยัถึงผูใ้ห ้ขอ้มูล
จ านวน 8 ท่าน โดยเลือกแบบเจาะจงจากประสบการณ์ในการท างาน ระดับการศึกษา และ 
ต าแหน่งงาน ตามคุณสมบัติเฉพาะด้าน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) 

3.2 ผู้วิจัยด าเนินการติดต่อผู้ให้ข้อมูล เพื่อนัดวันเวลาและจัดส่งประเด็นข้อ
ค าถามสนทนากลุม่ (Focus Group) ใหก้บัผูใ้หข้อ้มลูลว่งหนา้ ในวนัที่ 19 มีนาคม 2568 

3.3 ผูว้ิจยัสนทนากลุ่ม (Focus Group) กบัผูใ้หข้อ้มลู จ านวน 8 คน(ภาคผนวก) 
ดว้ยตนเอง ณ โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบา้นหว้ยฆอ้ง จงัหวดัอ านาจเจริญ และน าขอ้มลูที่
ไดม้าตรวจสอบความสมบูรณ ์ของขอ้มูล ก่อนน าไปวิเคราะห ์สรุป เรียบเรียง และจัดหมวดหมู่
ขอ้มลู ในวนัที่ 24 มีนาคม 2568 เวลา 09.00-12.00 น. 

3.4 ผูว้ิจัยน าขอ้มูลที่ไดจ้ากสนทนากลุ่ม (Focus Group)สภาพปัจจุบนั ปัญหา 
และแนวการพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้าน 
การอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  มาตรวจสอบ 
ความเรียบรอ้ยของขอ้มลู 

การวิเคราะหข์อ้มลูและสถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยสถิติพืน้ฐาน 
4. การพิทกัษส์ิทธิของผูใ้หข้อ้มลู  

ผู้วิจัยส่งเค้าโครงปริญญานิพนธ์เข้ารับการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน  
(EC) จากคณะกรรมการจริยธรรมส าหรบัพิจารณาโครงการวิจัยที่ท าในมนุษย ์บณัฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรว์ิโรฒ ไดร้บัการรบัรองจริยธรรมการวิจยัจากคณะกรรมการฯ หมายเลข 
รบัรอง SWUEC672018(ภาคผนวก ค) ณ วนัที่ 4 กมุภาพนัธ ์2568 และผูวิ้จยัไดท้ าการพิทกัษส์ิทธิ์ 
ผูใ้หข้อ้มลูหลกั โดยการอธิบายใหไ้ดร้บัทราบและเขา้ใจกระบวนการด าเนินการวิจยัทกุขัน้ตอนและ 
แจง้ใหท้ราบว่าผูใ้หข้อ้มูลหลกั มีสิทธิ์ถอนตัวออกจากโครงการวิจัยเมื่อใดก็ไดโ้ดยไม่ตอ้งแจง้ให ้
ทราบลว่งหนา้ และการไม่เขา้รว่มการวิจยั หรือถอนตวัออกจากโครงการวิจยันีจ้ะไม่มีผลกระทบต่อ
ผูใ้หข้อ้มลูหลกัแต่ประการใด ขอ้มลูสว่นตวัของผูใ้หข้อ้มลูหลกัจะถูกเก็บรกัษาไว ้โดยไม่เปิดเผยต่อ
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สาธารณะเป็นรายบุคคล แต่จะรายงานผลการวิจัยเป็นขอ้มูลส่วนรวมโดยไม่สามารถระบุขอ้มูล 
รายบคุคลได ้

5. การจดักระท าและการวิเคราะหข์อ้มลู 
5.1 วิ เคราะห์ข้อมูลที่ ได้จากการสนทนากลุ่ม  (Focus Group) โดยใช้วิ ธี 

การวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis)  
โดยใชส้ถิติเพื่อตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือที่ใชใ้นการทดลอง ไดแ้ก่  

5.1.1 หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ระหว่างขอ้ค าถามกบัจดุประสงค์
โดยใช ้สตูร (โชติกา ภาษีผล, 2559) 

IOC =  
∑ 𝑋

”𝑁
 

เมื่อ  
IOC  = ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบั จดุประสงค ์
∑ 𝑋 = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 
N  = จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญ  
 

ระยะที่ 2 สร้างระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้าน
การอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที ่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

ยกร่างระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่าน
ระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ในระยะที่ 2 โดยผูว้ิจัยไดค้ าเนิน
การ ดงันี ้ 

ขัน้ตอนที่ 1 ยกร่างระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันักเรียนที่มีปัญหา
ทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ดงันี ้ 
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ภาพประกอบ 2 การยกรา่งระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหา
ทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

 
จากภาพประกอบ 2 ในชั้นนี ้ผู ้วิจัยยกร่างระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน 

ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน โดยน าขอ้มลูที่ไดจ้ากระยะที่ 1 มาด าเนินการสรา้งระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน 
ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน โดยใชแ้นวคิดRTI ร่วมกับ วงจรบริหารงานคุณภาพ(PDCA) ในการวางแผน>ปฏิบัติ>
ตรวจสอบ>ปรับปรุง ช่วยให้การท างานเป็นระบบ และเกิดการพัฒนาต่อเนื่อง ประกอบด้วย  
4 องคป์ระกอบ คือ  



 114 

 

ขัน้ตอน P การวางแผนและการคดักรองเบือ้งตน้ (Plan – Screening) 
ขัน้ตอน P หรือ Plan คือ จุดเริ่มตน้ของระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน โดยมี

เป้าหมายเพื่อวางแผนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ และด าเนินการ “คัดกรองเบื ้องต้น”  
เพื่อประเมินระดับความสามารถในการอ่านของนักเรียนทุกคนในชัน้เรียน ซึ่งเป็นพืน้ฐานส าคัญ  
ในการแยกกลุม่นกัเรียนเขา้สูก่ารช่วยเหลือที่เหมาะสมในแต่ละระดบั (Tier 1, Tier 2, Tier 3) 

วิธีด าเนินการในขัน้ Plan (P)  
1. วางแผนรว่มกนัในระดบัโรงเรียน 

1.1 ตั้งคณะท างาน RTI ซึ่งประกอบด้วยครูประจ าชั้น ครูภาษาไทย  
ครูการศกึษาพิเศษ ผูบ้รหิาร และนกัวิชาการ (ถา้มี) 

1.2 ประชุมวางแผนการด าเนินงานเป็นขั้นตอน เช่น การจัดตารางคัด
กรอง เครื่องมือที่ใช ้และการประเมินผล 

1.3 จดัท าแผนงาน/ปฏิทินปฏิบติังาน RTI ส าหรบัทัง้ปีการศกึษา  
2. คดักรองนกัเรียนทกุคน 

2.1 ใช้ แบบทดสอบการอ่านพื ้นฐาน  เช่น การอ่านค าเด่ียว แจกลูก  
สะกดค า อ่านประโยคง่าย ๆ 

2.2 สังเกต พฤติกรรมการอ่าน  และการมีส่วนร่วมในชั้นเรียน เช่น  
การหลีกเลี่ยงการอ่าน การอ่านผิดซ า้ ๆ 

2.3 ใช้ แบบประเมินแบบบันทึกพฤติกรรม (Observation Checklist)  
ที่ออกแบบส าหรบักลุม่วยั ป.1–3 

2.4 คดักรองซ า้หากมีขอ้สงสยั หรือหากนกัเรียนขาดเรียนในวนัสอบ 
3. วิเคราะหผ์ลการคดักรอง 

3.1 น าคะแนนมาเรียงล าดบัจากสงูไปต ่า เพื่อระบกุลุม่ความสามารถ 
3.2 ก าหนดเกณฑค์ะแนน เช่น 

มากกว่า 70 คะแนน = Tier 1 
50–69 คะแนน = Tier 2 
ต ่ากว่า 50 คะแนน = Tier 3 

3.3 บนัทกึผลลงใน RTI Log หรือฐานขอ้มลูโรงเรียน 
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บทบาทของบคุลากรในขัน้ P  
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีบทบาทในการพิจารณาและใหค้วามเห็นชอบต่อ

แนวทางการด าเนินงานของทีม RTI โดยเฉพาะเมื่อมีการเสนอใหป้รบัเปลี่ยนระดบัความช่วยเหลือ
ของนกัเรียน เช่น การสง่นกัเรียนจาก Tier 2 ไป Tier 3 หรือการจดัสรรทรพัยากรเพิ่มเติม เช่น เวลา 
สื่อการเรียนรู ้หรือบุคลากรเฉพาะทาง ผู้บริหารยังเป็นผู้ก าหนดนโยบายเชิงระบบที่จะท าให้
กระบวนการช่วยเหลือดา้นการอ่านเป็นไปอย่างยั่งยืน 

2. ครูประจ าชัน้หรือครูผูส้อนภาษาไทย ท าหนา้ที่ส  าคญัในการเสนอขอ้มลูผล
การติดตามพัฒนาการของนักเรียนในชั้นเรียน พรอ้มเสนอแนวทางปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลง
แผนการสอนที่เหมาะสมกบัผูเ้รียนแต่ละกลุม่ ครูตอ้งเขา้รว่มประชมุทีมผูว้ิจยั เพื่อรว่มกนัพิจารณา
ว่านกัเรียนคนใดควรปรบัระดับการช่วยเหลือ และวางแผนจดักิจกรรมเพิ่มเติมใหต้รงจุดยิ่งขึน้ใน
ครัง้ต่อไป 

3. ครูการศึกษาพิเศษ รบัผิดชอบในการให้ค าปรึกษาดา้นวิชาชีพเก่ียวกับ
นกัเรียนที่อยู่ใน Tier 3 โดยน าเสนอผลการด าเนินงานตามแผน IIP (Individualized Intervention 
Plan) และร่วมพิจารณาว่าควรปรับแผนใดบ้างให้เหมาะสมกับพฤติกรรมและศักยภาพของ
นักเรียนในระยะถัดไป รวมถึงวางแนวทางการติดตามต่อเนื่อง และให้ค าแนะน ากับครูและ
ผูป้กครองอย่างใกลช้ิด 

4. ผูป้กครอง มีบทบาทในการรบัทราบแนวทางการช่วยเหลือที่ปรบัใหม่ และ
ใหค้วามร่วมมือในระดับครอบครวั เช่น การเสริมกิจกรรมฝึกอ่านที่บา้น การจดัเวลาทบทวน หรือ
การสังเกตพฤติกรรมบุตรหลานและรายงานกลบัใหค้รูทราบ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาการอ่าน
อย่างต่อเนื่องทัง้ในและนอกหอ้งเรียน 

5. ทีมวิจยั ท าหนา้ที่รวบรวม วิเคราะห ์และสงัเคราะหข์อ้มลูจากทุกฝ่ายเพื่อ
ดูภาพรวมของนักเรียนทั้งระบบ และเสนอแนวทางการพัฒนาเชิงระบบ เช่น การจัดอบรมครู
เพิ่มเติม การพฒันาแบบฝึกหดั หรือการปรบัระบบติดตามผล ใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการ
ของนกัเรียนไดม้ากยิ่งขึน้ 

สรุป ขัน้ตอน P ในระบบ RTI คือการ “เตรียมพรอ้มและคดักรอง” อย่างเป็นระบบ
เพื่อให้สามารถวางแผนจัดการเรียนรูท้ี่ตรงกับระดับความสามารถของนักเรียนแต่ละคน เป็น
ขัน้ตอนที่เนน้การ ประเมินเชิงรุก เพื่อปอ้งกนัไม่ใหปั้ญหาการอ่านรุนแรงขึน้ และเป็นฐานส าคัญใน
การออกแบบแผนการช่วยเหลือใน Tier ถดัไป 
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ขั้นตอน  D การด า เนิ นการ ให้ความช่ วย เหลื อแบบจ าแนกระดับ  
(Do – Intervention) 

ขัน้ตอน D คือการน าแผนที่วางไวม้า “ลงมือปฏิบติั” โดยการจดักิจกรรมหรือ
การเรียนการสอนเพื่อ ช่วยเหลือด้านการอ่านแบบจ าแนกระดับ (Tiered Intervention) ซึ่งเป็น
หวัใจของระบบ RTI ที่มุ่งเนน้ใหค้วามช่วยเหลืออย่างเหมาะสมและเป็นธรรมกบันกัเรียนแต่ละคน
ตามระดบัของความตอ้งการ (Need-based Support) 

แนวทางการด าเนินการในแต่ละ Tier อย่างเป็นรูปธรรม 
Tier 1 การจดัการเรียนรูท้ั่วไปในชัน้เรียน (Universal Instruction) 

1. นกัเรียนทกุคนไดร้บัการสอนตามหลกัสตูรภาษาไทยระดบัชัน้ เช่น การ
ฝึกแจกลกู สะกดค า อ่านค า เขียนตามค า 

2. ใชก้ิจกรรมสนกุ เช่น นิทาน ค าคลอ้งจอง เกมค าศพัท ์
3. ใช ้Active Learning และการมีสว่นรว่มของนกัเรียน 
4. ครูสงัเกตพฤติกรรมการอ่านเบือ้งตน้ตลอดเวลาเรียน 
5. หากพบว่าเรียนไม่ทนัหรือไม่เขา้ใจ จะสง่ต่อเขา้สู ่Tier 2 

Tier 2 การช่วยเหลือแบบกลุม่ย่อย (Targeted Group Intervention) 
1. จดักลุม่นกัเรียนท่ีมีปัญหาเบือ้งตน้ (เช่น คะแนนไม่ถึงเกณฑ ์60%) 
2. กิจกรรมเสรมิจดันอกเวลาเรียน: เช่น หลงัเลิกเรียน/กลางวนั 
3. ใชส้ื่อเฉพาะ เช่น บตัรค า เสียงอ่าน เกมสะกดค า 
4. เทคนิคที่ใช ้เช่น Peer Tutoring, Small Group Reading, Word Bingo 
5. ติดตามความกา้วหนา้ทกุ 2–3 สปัดาห ์

Tier 3 การช่วยเหลือรายบคุคล (Intensive Individualized Intervention) 
1.ส าหรบันกัเรียนท่ีมีปัญหารุนแรงดา้นการอ่าน 
2.ครูการศกึษาพิเศษออกแบบแผนเฉพาะบุคคล (IIP) 
3.สอนแบบตวัต่อตวัหรือกลุม่ไม่เกิน 2–3 คน 
4.ใชเ้ทคโนโลยีช่วย เช่น Text-to-Speech, เกมจบัคู่เสียง 
5.ประเมินความกา้วหนา้ทกุสปัดาห ์พรอ้มบนัทกึใน RTI Log 

บทบาทหนา้ที่ของบคุลากรในขัน้ Do 
1. ครูประจ าชัน้หรือครูผูส้อนภาษาไทย มีบทบาทหลกัในการด าเนินการสอน

ตามหลกัสตูรภาษาไทย โดยออกแบบกิจกรรมการเรียนรูใ้นระดับ Tier 1 ซึ่งเป็นการจดัการเรียนรู้
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ทั่วไปในชัน้เรียน และ Tier 2 ซึ่งเป็นการช่วยเหลือแบบกลุม่ย่อยส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาเบือ้งตน้
ดา้นการอ่าน ครูจะตอ้งจดักิจกรรมเสริมทกัษะ เช่น เกมอ่านค า การใชบ้ตัรค า หรือแบบฝึกสะกด
ค า เพื่อเรง่ฟ้ืนฟทูกัษะการอ่านของนกัเรียนอย่างเป็นระบบ 

2. ครูการศึกษาพิเศษ รบัผิดชอบดูแลการช่วยเหลือในระดับ Tier 3 ซึ่งเป็น
การจัดการเรียนรูแ้บบรายบุคคลที่เข้มข้น โดยครูจะออกแบบแผนการสอนเฉพาะบุคคล หรือ 
Individualized Intervention Plan (IIP) ให้สอดคล้องกับจุดอ่อนและความต้องการเฉพาะของ
ผูเ้รียน รวมถึงติดตามความกา้วหนา้ของนักเรียนรายสปัดาหอ์ย่างใกลช้ิด พรอ้มประสานงานกับ
ครูประจ าชัน้และผูป้กครองเพื่อใหก้ารช่วยเหลือเกิดผลในทกุมิติ 

3. ผูบ้รหิารสถานศึกษา มีบทบาทในการสนบัสนุนเชิงนโยบายและทรพัยากร 
โดยจดัสรรเวลาในการจดักิจกรรมช่วยเหลือ จดัหาเครื่องมือ สื่อการเรียนรู ้และบุคลากรสนบัสนุน 
รวมถึงสรา้งบรรยากาศเชิงบวกใหค้รูสามารถด าเนินงานไดอ้ย่างเต็มศกัยภาพ 

4. ครูอาสาหรือผูช้่วยครู ท าหนา้ที่เสริมแรงในชัน้เรียนหรือระหว่างกิจกรรม
กลุ่มย่อย โดยอาจช่วยดูแลนักเรียนระหว่างการฝึกอ่าน ตรวจแบบฝึก หรือท าหน้าที่เป็นผู้น า
กิจกรรมแบบ “เพื่อนช่วยเพื่อน” ซึ่งช่วยลดภาระครูประจ าชัน้ และเพิ่มความใกลช้ิดกบันกัเรียน 

5. ผูป้กครอง ซึ่งมีบทบาทส าคัญในการช่วยเหลืออย่างต่อเนื่องที่บา้น เช่น 
การอ่านหนงัสือร่วมกบับุตรหลานอย่างนอ้ยวนัละ 10 นาที การช่วยฝึกอ่านค าที่ไดร้บัจากโรงเรียน 
หรือการติดตามพฤติกรรมและใหข้อ้มูลยอ้นกลับกับครูเป็นระยะ ซึ่งเป็นการต่อยอดการเรียนรู้ 
จากโรงเรียนสูบ่า้นอย่างยั่งยืน 

การด าเนินงานในขั้น Do จะส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพก็ต่อเมื่อบุคลากร 
ทุกฝ่ายร่วมมือกันอย่างใกลช้ิด เห็นความส าคัญของการช่วยเหลืออย่างเป็นระบบ และมุ่งเน้น  
การสง่เสรมิศกัยภาพของนกัเรียนแต่ละคนใหเ้กิดพฒันาการดา้นการอ่านอย่างแทจ้รงิและยั่งยืน 

ผลลพัธท์ี่คาดหวงัจากขัน้ตอน D 
1. นกัเรียนไดร้บัความช่วยเหลือตรงกบัความตอ้งการ 
2. ความสามารถดา้นการอ่านดีขึน้อย่างมีพฒันาการ 
3. ลดจ านวนผูเ้รียนที่มีปัญหาเรือ้รงั 
4. ครูมีขอ้มลูเพียงพอส าหรบัขัน้ตอนถดัไป (Check และ Act) 

ขัน้ตอน C: การติดตามความกา้วหนา้ (Check – Progress Monitoring) 
ขั้นตอน C หรือ Check คือกระบวนการ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 

ความกา้วหนา้ของนกัเรียนหลงัจากไดร้บัการช่วยเหลือดา้นการอ่านในแต่ละระดบั (Tier 1, 2 และ 
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3) โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อวิเคราะหว์่า นกัเรียนมีพฒันาการตามที่คาดหวงัหรือไม่ และขอ้มลูเหลา่นี ้
จะน าไปใชป้ระกอบการตัดสินใจเพื่อปรบัแผนในขัน้ตอนถัดไป (Act) ขั้นตอนนีจ้ึงท าหน้าที่เป็น 
“สะพานเชื่อม” ระหว่าง การสอนกับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  และเป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ 
ในการตดัสินใจแบบอิงขอ้มลู (Data-Based Decision Making) 

วิธีการด าเนินการในขัน้ Check 
1. เก็บขอ้มลูอย่างเป็นระบบ 

1.1 ครูจะใช ้แบบบนัทึกความก้าวหน้า (RTI Log) ที่ออกแบบไวเ้ฉพาะ
ส าหรบัแต่ละ Tier 

1.2 ตวัอย่างขอ้มลูที่บนัทึก: ค าที่อ่านได ้คะแนนการประเมินพัฒนาการ
ทางเสียง พฤติกรรมการอ่าน ฯลฯ 

1.3 ส  าหรับ  Tier 3 จะมี  แผน IIP ที่ ต้องบันทึกการ เปลี่ ยนแปลง 
อย่างละเอียดทกุสปัดาห ์

2. ประเมินผลตามรอบเวลา 
Tier 1 ประเมินพฤติกรรมทั่วไปและผลสมัฤทธิ์ทกุหน่วยการเรียน 
Tier 2 ประเมินทกุ 2–3 สปัดาห ์โดยใชแ้บบฝึกเฉพาะทกัษะ 
Tier 3 ประเมินรายสปัดาหห์รือทกุครัง้ที่มีการจดักิจกรรมรายบคุคล 

3. วิเคราะหข์อ้มลู 
3.1 สรุปผลพัฒนาการเป็นตารางหรือกราฟ เช่น ความถ่ีค าที่อ่านถูก , 

อตัราการอ่านผิด, พฒันาการดา้นเสียง 
3.2 ใชรู้ปแบบ “Before–After” เปรียบเทียบก่อนและหลงัเขา้ Tier 

4. สื่อสารกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง 
4.1 น าขอ้มลูเขา้สูก่ารประชมุรว่มกบัผูบ้รหิาร/ครู/ผูป้กครอง 
4.2 อธิบายความก้าวหน้าของนักเรียนด้วยข้อมูลที่ เข้าใจง่าย เช่น  

กราฟแท่ง, แบบประเมินภาพรวม 
4.3 ร่วมกันวิเคราะหว์่านักเรียนควร “อยู่ระดับเดิม–ปรบัลด–ปรบัเพิ่ม”  

ในขัน้ตอนถดัไป 
บทบาทของบคุลากรในขัน้ Check 

1. ครูประจ าชัน้หรือครูผูส้อนภาษาไทย ท าหนา้ที่บนัทึกขอ้มูลผลการเรียนรู้
และความกา้วหนา้ทางดา้นการอ่านของนกัเรียนในระดับ Tier 1 และ Tier 2 โดยเนน้การประเมิน
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ทัง้เชิงปรมิาณและพฤติกรรม เช่น ความถ่ีในการอ่านออกเสียง ความสามารถในการสะกดค า และ
ทศันคติต่อการอ่าน ครูจะตอ้งสงัเกตพฤติกรรมในชัน้เรียน จดัท าบนัทึกอย่างต่อเนื่อง และรายงาน
ผลใหท้ีม RTI เพื่อใชป้ระกอบการวางแผนในขัน้ถดัไป 

2. ครูการศึกษาพิเศษ มีบทบาทส าคัญในการติดตามความก้าวหน้าของ
นักเรียนที่อยู่ในระดับ Tier 3 ซึ่งตอ้งไดร้บัการดูแลเป็นรายบุคคล โดยครูจะใชแ้บบบนัทึกเฉพาะ
ส าหรบัแผนการสอนเฉพาะบคุคล (IIP) เพื่อรวบรวมขอ้มลูพฒันาการในทกุครัง้ที่จดักิจกรรม พรอ้ม
ทั้งวิเคราะห์ผลเชิงลึก เช่น พัฒนาการด้านการอ่านออกเสียง การรับรู ้เสียงพยัญชนะ หรือ
ความสามารถในการจบัใจความ ครูการศกึษาพิเศษยงัเป็นผูจ้ดัท าสรุปความกา้วหนา้เพื่อน าเสนอ
ในการประชมุทีม RTI 

3. ผู้บริหารสถานศึกษา  รับผิดชอบในการก ากับ ดูแล และส่ง เสริม 
การด าเนินงานด้านการติดตามผลให้เกิดขึน้อย่างเป็นระบบ เช่น การสนับสนุนแบบประเมิน  
การจดัประชุมสะทอ้นผลรายเดือน การติดตามภาพรวมของโรงเรียนในแง่ของจ านวนเด็กที่อยู่ใน
แต่ละ Tier และแนวโน้มของพัฒนาการด้านการอ่านของนักเรียน เพื่อวางแผนพัฒนาระบบ  
การเรียนรูใ้นระยะยาว 

4. ผู้ปกครอง ถือเป็นผู้ให้ข้อมูลเสริมที่มีคุณค่า โดยเฉพาะพฤติกรรมของ
นกัเรียนที่บา้น เช่น การอ่านหนงัสือก่อนนอน ความร่วมมือในการท าแบบฝึกหัด หรือความสนใจ
ในกิจกรรมเก่ียวกบัภาษาไทย ซึ่งขอ้มลูเหลา่นีจ้ะช่วยใหค้รูเขา้ใจพฤติกรรมการอ่านของนกัเรียนใน
ภาพรวม และสามารถประเมินไดอ้ย่างครอบคลมุทัง้ในและนอกหอ้งเรียน 

ขั้นตอน A การตัดสินใจจากข้อมูลเชิงประจักษ์ (Act – Data-Based Decision 
Making) 

ขั้น A (Act) คือขั้นตอนของ การน าขอ้มูลจากการติดตามความก้าวหน้าในขั้น 
Check มาวิเคราะห ์เพื่อ “ตัดสินใจเชิงระบบ” ว่าจะด าเนินการอย่างไรต่อไปกับผูเ้รียนแต่ละคน 
เป็นกระบวนการ “ลงมือปรับปรุง” และ “จัดระดับ” การช่วยเหลือใหม่ เพื่อให้เหมาะสมกับ  
ความตอ้งการและศกัยภาพของผูเ้รียนอย่างแทจ้รงิ 

จดุมุ่งหมายของขัน้นีคื้อ 
1. ปรับเปลี่ ยนระดับการช่วยเหลือ  ( เช่น  จาก Tier 2 → Tier 1 หรือ  

Tier 2 → Tier 3) 
2. ปรบัรูปแบบ / เนือ้หา / ระยะเวลา / สื่อการช่วยเหลือใหม้ีประสิทธิภาพ

ยิ่งขึน้ 
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3.วางแผนช่วยเหลือในระยะยาว (หากนกัเรียนยงัมีปัญหาเรือ้รงั) 
ขัน้ตอนการด าเนินงานใน Act 

1. ประชมุทีม RTI 
1.1 ครูผูส้อน ครูการศึกษาพิเศษ ผูบ้ริหาร และผูเ้ก่ียวขอ้ง ร่วมวิเคราะห์

ขอ้มลูใน RTI Log 
1.2 ใชข้อ้มลูเชิงปรมิาณ เช่น คะแนนพฒันาการ 
1.3 ใชข้อ้มลูเชิงคณุภาพ เช่น พฤติกรรมการเรียน การมีสว่นรว่ม 

2. วิเคราะหส์ถานะนกัเรียนแต่ละคน โดยพิจารณาจาก 
2.1 ระยะเวลาที่ไดร้บัการช่วยเหลือ 
2.2 ผลการประเมินต่อเนื่อง 
2.3 ความสม ่าเสมอในการเขา้รว่มกิจกรรม 
2.4 ปัจจยัอ่ืน ๆ เช่น สภาพจิตใจ สิ่งแวดลอ้ม ครอบครวั 

3. ตดัสินใจแนวทางการช่วยเหลือ 
3.1 นั ก เ รี ยน  มี พัฒนากา ร  → ปรับกลับ ไป Tier ต ่ า ก ว่ า  เ ช่ น  

Tier 2 → Tier1 
3.2 นั ก เ รี ย น ไ ม่ มี ค ว ามก้ า ว หน้ า→ ปรับ ขึ ้น Tier สู ง ขึ ้น  เ ช่ น  

Tier 2 → Tier 3 
3.3 นักเรียน  ยังไม่พร้อมปรับระดับ  → ด าเนินการใน Tier เดิมต่อ  

พรอ้มปรบักลยทุธช์่วยเหลือ 
4. ปรบัแผน / ปรบัสื่อ / เสรมิครู 

4.1 เปลี่ยนรูปแบบกิจกรรมใหต้รงจดุยิ่งขึน้ 
4.2 เสรมิครูผูช้่วย หรือใชเ้ทคโนโลยีสนบัสนนุ 
4.3 จดัอบรมครูเพิ่มหากจ าเป็น 

บทบาทของบคุลากรในขัน้ Act 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีบทบาทในการพิจารณาและใหค้วามเห็นชอบต่อ

แนวทางการด าเนินงานของทีม RTI โดยเฉพาะเมื่อมีการเสนอใหป้รบัเปลี่ยนระดบัความช่วยเหลือ
ของนกัเรียน เช่น การสง่นกัเรียนจาก Tier 2 ไป Tier 3 หรือการจดัสรรทรพัยากรเพิ่มเติม เช่น เวลา 
สื่อการเรียนรู ้หรือบุคลากรเฉพาะทาง ผู้บริหารยังเป็นผู้ก าหนดนโยบายเชิงระบบที่จะท าให้
กระบวนการช่วยเหลือดา้นการอ่านเป็นไปอย่างยั่งยืน 
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2. ครูประจ าชัน้หรือครูผูส้อนภาษาไทย ท าหนา้ที่ส  าคญัในการเสนอขอ้มลูผล
การติดตามพัฒนาการของนักเรียนในชั้นเรียน พรอ้มเสนอแนวทางปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลง
แผนการสอนที่เหมาะสมกบัผูเ้รียนแต่ละกลุ่ม ครูตอ้งเขา้ร่วมประชุมทีม RTI เพื่อร่วมกนัพิจารณา
ว่านกัเรียนคนใดควรปรบัระดับการช่วยเหลือ และวางแผนจดักิจกรรมเพิ่มเติมใหต้รงจุดยิ่งขึน้ใน
ครัง้ต่อไป 

3. ครูการศึกษาพิเศษ รบัผิดชอบในการให้ค าปรึกษาดา้นวิชาชีพเก่ียวกับ
นกัเรียนที่อยู่ใน Tier 3 โดยน าเสนอผลการด าเนินงานตามแผน IIP (Individualized Intervention 
Plan) และร่วมพิจารณาว่าควรปรับแผนใดบ้างให้เหมาะสมกับพฤติกรรมและศักยภาพของ
นักเรียนในระยะถัดไป รวมถึงวางแนวทางการติดตามต่อเนื่อง และให้ค าแนะน ากับครูและ
ผูป้กครองอย่างใกลช้ิด 

4. ผูป้กครอง มีบทบาทในการรบัทราบแนวทางการช่วยเหลือที่ปรบัใหม่ และ
ใหค้วามร่วมมือในระดับครอบครวั เช่น การเสริมกิจกรรมฝึกอ่านที่บา้น การจดัเวลาทบทวน หรือ
การสังเกตพฤติกรรมบุตรหลานและรายงานกลบัใหค้รูทราบ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาการอ่าน
อย่างต่อเนื่องทัง้ในและนอกหอ้งเรียน 

5. ทีม RTI หรือทีมวิจยั ท าหนา้ที่รวบรวม วิเคราะห ์และสงัเคราะหข์อ้มลูจาก
ทุกฝ่ายเพื่อดูภาพรวมของนักเรียนทัง้ระบบ และเสนอแนวทางการพัฒนาเชิงระบบ เช่น การจัด
อบรมครูเพิ่มเติม การพฒันาแบบฝึกหดั หรือการปรบัระบบติดตามผล ใหส้ามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของนกัเรียนไดม้ากยิ่งขึน้ 
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ภาพประกอบ 3 การด าเนินการตามระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มี
ปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

ในแต่ละระยะ 
 

จากภาพประกอบ 3 แสดงระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่านอย่างเป็นระบบ โดยใช้
แนว คิด  RTI (Response to Intervention) ร่ วมกับวงจร  PDCA (Plan – Do – Check – Act) 
กระบวนการนีส้ะทอ้นล าดบัขัน้การวางแผนและด าเนินงานอย่างชดัเจนดงันี ้

P Plan (การวางแผน) 
1. เริ่มต้นด้วย  การทดสอบก่อนเรียน (Pre-Test) เพื่อคัดกรองนักเรียน 

ที่มีปัญหาดา้นการอ่าน 
2. วางแผนการสอนตามระดับความสามารถ โดยแบ่งเป็น 3 ระดับ  

(Tier 1–3) 
3. ก าหนดเกณฑค์ะแนน (เช่น 60 คะแนน) เพื่อใชต้ัดสินใจในการคัดกรอง

และสง่ต่อนกัเรียนไปยงั Tier ถดัไป 
D Do (การปฏิบติั) 

1. Tier 1 นักเรียนทุกคนเริ่มตน้จากการเรียนแบบ กลุ่มใหญ่ มีการสอนตาม
แผนพืน้ฐานของชัน้เรียน พรอ้มมีการ ทดสอบย่อย และ Post-Test เพื่อประเมินผล 
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หาก คะแนนหลงัเรียน > 60 คะแนน → อยู่ใน Tier 1 ต่อไป 

หาก คะแนน ≤ 60 คะแนน → สง่ต่อนกัเรียนเขา้สู ่Tier 2 
2. Tier 2 นักเรียนที่ตอ้งการความช่วยเหลือเพิ่มเติมจะไดร้ับการสอนแบบ 

กลุม่ย่อย โดยเนน้ทกัษะที่เป็นปัญหา พรอ้มแบบทดสอบย่อยและ Post-Test 
หากคะแนน > 60 คะแนน → ยา้ยกลบัสู ่Tier 1 

 หากคะแนน ≤ 60 คะแนน → เขา้สู ่Tier 3 
3. Tier 3 เป็นการสอนแบบ ตัวต่อตัว (individualized instruction) ส าหรับ

นกัเรียนท่ียงัไม่ผ่านเกณฑใ์น Tier 2 
C Check (การตรวจสอบ) 

1. มีการ  วัดผลหลังการเรียน (Post-Test) ในทุก  Tier เพื่ อตรวจสอบ
ประสิทธิภาพของแผนการสอน 

2. ใชผ้ลการเรียนรูเ้พื่อพิจารณา การคงระดบั / ปรบัระดบั / สง่ต่อ 
A Act (การปรบัปรุง) 

1. ทีมครูและผูว้ิจยัท างานรว่มกนัเพื่อ สรุปผลการด าเนินการ 
2. ใชข้อ้มลูคะแนนและผลการติดตามมาปรบัปรุงแผนการสอน การคดักรอง 

และแนวทางการช่วยเหลือใหเ้หมาะสมยิ่งขึน้ในรอบถดัไป 
3. ระบบนีม้ีความยืดหยุ่น: นกัเรียนสามารถ “เลื่อนระดบั” ขึน้หรือลงไดต้าม

ผลการเรียนรู ้
ขั้นตอนที่ 2 การตรวจสอบคุณภาพของร่างระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน 

ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน  

1. กลุ่มเป้าหมาย เป็นผู้เชี่ ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ  5 ท่าน  (ภาคผนวก ก) 
ประกอบดว้ย  

1.1. อาจารยม์หาวิทยาลยั จ านวน 3 คน มีคณุสมบติัดงัต่อไปนี ้ 
 1.1.1 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอกในสาขาวิชาที่ 

เก่ียวขอ้งดา้นการพัฒนาระบบ การบริหารการศึกษา การวิจัย หลกัสูตรและการสอน การศึกษา
พิเศษ หรือสาขาที่ใกลเ้คียง  

1.1.2 มีผลงานทางวิชาการและการวิจัยดา้นการศึกษา ดา้นการศึกษา
พิเศษ โดยมีการตีพิมพเ์อกสาร บทความวิชาการ  
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1.1.3 มีประสบการณ์การท างานที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาระบบด้าน 
การศกึษา หรือการศกึษาพิเศษ ไม่นอ้ยกว่า 5 ปี  

1.2 ผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 2 คน โดยมีคณุสมบติัดงัต่อไปนี ้ 
1.2.1 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทหรือปริญญาเอกในสาขาวิชาที่ 

เก่ียวขอ้งดา้นการพฒันาระบบ การบริหารการศึกษา การวิจยั การวดัและประเมินทางการศึกษา 
การศกึษา พิเศษ หรือสาขาที่ใกลเ้คียง ช านาญการพิเศษขึน้ไป  

1.2.2 ด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศกึษา มีวิทยฐานะผูอ้  านวยการ  
1.2.3 ด ารงต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปี โดยใช้ใน 

การสนทนากลุม่ใชป้ระเมินประสิทธิภาพของระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียน
ที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

2. เครื่องมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มลู ไดแ้ก่ ประเด็นการสนทนากลุม่เพื่อประเมิน
ประสิทธิภาพ (ร่าง)ระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน และแบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม จ านวน 
4 ดา้น ไดแ้ก่ ขอ้มลูดา้นความเป็นประโยชน์ ขอ้มลูดา้นความเป็นไปได ้ขอ้มลูดา้นความเหมาะสม 
ขอ้มลูดา้นความถกูตอ้ง และความน่าเชื่อถือ 

2.1 ขั้นตอนการสรา้งประเด็นการสนทนากลุ่มและแบบบันทึกสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) ที่ใชใ้นการประเมินประสิทธิภาพระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
จ านวน 4 ดา้น ดงัตารางที่ 7 
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ตาราง 2 โครงสรา้งประเด็นค าถามเพื่อประเมินประสิทธิภาพ (ร่าง)ระบบการช่วยเหลือทางดา้น
การอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดน 
 

โครงสรา้งองคป์ระกอบ 
ของการประเมิน 

ประเด็นค าถาม 

1. ขอ้มลูดา้นความเป็นประโยชน ์ 1. (ร่าง) ระบบการช่วยเหลือฯ มีความชัดเจน สามารถ
ช่วยเหลือดา้นดา้นการอ่านของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษา
ปีที่ 1-3 
2. (ร่าง) ระบบการช่วยเหลือฯ มีความสอดคล้องกับ
นโยบายของสถานศกึษา  
3. (ร่าง) ระบบการช่วยเหลือฯ จะสามารถช่วยเหลือดา้น
ด้านการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  
4. (รา่ง) ระบบการช่วยเหลือฯ จะท าใหค้รูมีวิธีการประเมิน
ความสามารถ ช่วยเหลือดา้นดา้นการอ่านของนกัเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีที่ 1-3 ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  

2. ขอ้มลูดา้นความเป็นไปได ้ 1. (ร่าง) ระบบการช่วยเหลือฯ ที่พัฒนาขึน้ครัง้นีส้ามารถ
น าไปปฏิบติั และใชง้านไดจ้รงิ  
2. (ร่าง )  ระบบการช่ วยเหลือฯ  สอดคล้องกับการ
ปฏิบติังานของครู และ บรบิทของสถานศกึษา  
3. (ร่าง) ระบบการช่วยเหลือฯ มีความเหมาะสมกับ
สถานการณปั์จจบุนั  
4. (ร่าง) ระบบการช่วยเหลือฯ ท าใหค้รูเกิดความั่นใจใน
การพัฒนาด้านการอ่าน และประเมินการเรียนรู้ของ
นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3ได ้
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

โครงสรา้งองคป์ระกอบ 
ของการประเมิน 

ประเด็นค าถาม 

3. ขอ้มลูดา้นความเหมาะสม 1. (ร่าง) ระบบฯ สนองนโยบายของสถานศึกษาดา้นการ
จดัการ  
2. (ร่าง) ระบบฯ ใหค้วามส าคญักบัการมีส่วนร่วมของทุก
ฝ่าย  
3. (ร่าง) ระบบฯ ค านึงถึงความต้องการจ าเป็น และ
ความส าคัญในการจัดการเรียนรูเ้พื่อแก้ปัญหาทางดา้น
การอ่านของนกัเรียน  
4(ร่าง) ระบบฯ ด าเนินการด้วยความรับผิดชอบ และมี
จรรยาบรรณ 

4. ข้อมูลด้านความถูกต้อง และ
ความน่าเชื่อถือ 

1. ผลที่ไดร้บัจากการใช ้(รา่ง) ระบบฯ มีความชดัเจน และ
เป็นรูปธรรม และความน่าเชื่อถือ  
2. (ร่าง) ระบบฯ สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา และ
หลกัสตูร แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
3. (ร่าง) ระบบฯ ช่วยใหค้รูน าผลการประเมินไปปรบัปรุง
ใหม้ีความ ถกูตอ้ง 
4. (ร่าง) ระบบฯ ช่วยใหค้รูมีการรายงานสารสนเทศดว้ย
ความ สมเหตสุมผล 

 
ตาราง 2 โครงสรา้งประเด็นค าถามเพื่อประเมินประสิทธิภาพ (รา่ง)ระบบ

การช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปี
ที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน(ต่อ) 

2.2 น าแบบสนทนากลุ่ม (Focus Group) ที่สรา้งขึน้เสนออาจารยท์ี่ ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ พิจารณาความถูกตอ้ง และความเหมาะสม พรอ้มขอ้เสนอแนะ โดยผูว้ิจัยไดน้ าไป
ปรับปรุงแบบค าถามสนทนากลุ่มทั้ง 4 ด้าน ดังนี ้ ด้านเนื ้อหา  ปรับค าถามให้ครอบคลุม
วตัถุประสงคข์องการวิจัยและสอดคลอ้งกับระบบ RTI ทัง้ Tier 1–3 ดา้นภาษา ใชถ้อ้ยค าที่เขา้ใจ
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ง่าย เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายในบริบทโรงเรียน ดา้นโครงสรา้ง จัดล าดับค าถามใหเ้ป็นระบบ 
แยกหมวดหมู่ชัดเจน ดา้นแนววิเคราะหข์อ้มูล ปรบัค าถามใหเ้ป็นแบบเปิดเพื่อใหว้ิเคราะห์เชิง
เนือ้หาไดอ้ย่าง 

3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิจัยครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดด้  าเนินการรวบรวมขอ้มูล ดัง
รายละเอียดต่อไปนี ้ 

3.1 ผูว้ิจัยก าหนดวัน เวลา และสถานที่ในการสนทนากลุ่ม เพื่อตรวจสอบ
ระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มี ปัญหาทางด้านการอ่านระดับ  
ชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

3.2 ผู้วิ จัย ได้ขอหนังสือจากคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ถึงผู้เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ ที่เป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูล เพื่อขอความอนุเคราะห์ 
ในการประเมิน ประสิทธิภาพระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหา
ทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

3.3 ผูว้ิจัยประสานงานกับผูเ้ชี่ยวชาญอีกครัง้หนึ่ง เพื่อนัดหมายส่ง หนังสือ
เชิญและการนดัหมายที่เป็นทางการ ชีแ้จงวตัถปุระสงค ์ความตอ้งการขอความอนเุคราะห ์ 

3.4 ผูว้ิจยัด าเนินการการสนทนากลุ่มกบัผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 8 คน ในวนัที่ 2 
เมษายน 2568 เวลา 09.00 -12.00 น. รูปแบบออนไลน์ ด้วยโปรแกรม ZOOM ผู้วิจัยด าเนิน
รายการสนทนาดว้ยตนเอง และถอดเครื่องบนัทกึเสียง  

3.5 เพื่อตรวจสอบคณุภาพของ ระบบฯ โดยมีขัน้ตอนการสอนทนากลุ่ม ดงันี ้
ผูด้  าเนินการสนทนากลุม่ (Moderator) แจง้ทบทวนวตัถุประสงคข์องการสนทนากลุม่ในครัง้นี ้แลว้
น าเสนอดว้ยโปรแกรมน าเสนอเพื่อรายงานผลการวิจยั เรื่อง ระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน 
ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน และด าเนินการสนทนากลุม่  

4. การจัดกระท าและการวิเคราะหข์อ้มูล จากการสนทนากลุ่ม ท าการวิเคราะห์
ข้อมูล โดย การวิเคราะห์เชิง เนื ้อหา (Content Analysis) จากแบบสนทนากลุ่ม โดยท าการ
วิเคราะหค์วามเชื่อมโยง สรุปบรรยายขอ้มลูที่ จ าแนกได ้อา้งอิงไปสู่ขอ้มลูทัง้หมดในแบบสนทนา
กลุ่ม ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้เสนอแนะดงักล่าวมาปรบัปรุงระบบฯ ใหม้ีความสมบูรณ ์ระบบการช่วยเหลือ
ทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน และแผนรูปภาพระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
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ผลที่ได้จากระยะที่ 2 คือ ได้ระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหา
ทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  ที่ผ่านการ
ตรวจสอบ คณุภาพจากผูเ้ชี่ยวชาญ  

 
ระยะที ่3 ทดลองใช้และปรับปรุงระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มี
ปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
โดยผูว้ิจยัด าเนินการดงัต่อไปนี ้ 

1. ทดลองใชร้ะบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันักเรียนที่มีปัญหาทางดา้น  
การอ่านระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

2. ปรับปรุงระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางดา้น 
การอ่านระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน หลงัจากน าไปทดลองใช ้ 

ขั้นตอนที่ 1 ทดลองใช้ระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มี
ปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ นักเรียนที่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน บา้นหว้ยฆอ้ง จ านวน 60 คน โดยใชก้ารเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยมี
คณุสมบติัตามเกณฑท์ี่ผูว้ิจยัก าหนด ดงันี ้

1.1 นกัเรียนท่ีก าลงัศกึษาอยู่ในระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 
1.2 โรงเรียนขนาดเล็ก(โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน)  
1.3 นกัเรียนท่ีมีปัญหาดา้นการอ่าน 
1.4 นักเรียนที่ได้รับความยินยอมจากผู้ปกครองให้เข้าร่วมระบบฯได้ และ

สามารถเขา้รว่มกิจกรรมไดอ้ย่างต่อเนื่องจนจบระบบฯ 
1.5 ไดร้บัการยินยอมจากผูบ้รหิารสถานศกึษา 

3. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย ประกอบดว้ย ระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
มีรายละเอียดดงันี ้

3.1 คู่มือการใช้ระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหา
ทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

3.2 แผนการจดัการเรียนรูด้า้นการอ่าน ระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 ประกอบดว้ย 
มาตราตวัสะกดที่ตรงตามมาตรา ไดแ้ก่ 1)มาตราสะกดแม่ ก กา 2) มาตราสะกดแม่ กง 3) มาตรา
สะกดแม่ กม 4) มาตราสะกดแม่ เกย 5) มาตราสะกดแม่ เกอว ที่อยู่ในระบบฯจ านวน 30 แผน 
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3.3 แบบทดสอบก่อน-หลงั ระหว่างเรียน 
3.4 แบบทดสอบดา้นการอ่านก่อน -หลงั เรียน  

โดยมีขัน้ตอนการสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั ดงันี ้
คู่มือการใชร้ะบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้น

การอ่านระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  
ขั้นตอนการสร้างคู่มือการใช้ระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับ

นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
และตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ มีดงันี ้

1. ศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องกับการจัดท าคู่มือการใช้ระบบการช่วยเหลือ
ทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

2. ด าเนินการจดัท าคู่มือการใชร้ะบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
จ านวน 1 เลม่ 

2.1 ความหมายของระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียน
ที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

2.2 นิยามศพัทข์องระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียน
ที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

2.3 ค าแนะน าส าหรบัครูผูส้อนในระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน 
ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน  

2.4 องค์ประกอบของระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับ
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

2.4.1 ความถกูตอ้งของระบบฯ 
2.4.2 ตรงตามวตัถปุระสงคท์ี่ตอ้งการ 
2.4.3 การออกแบบใหใ้ชง้านง่าย ด าเนินการง่าย ไม่ซบัซอ้น 
2.4.4 ความเป็นปัจจบุนั สามารถน ามาใชไ้ด ้
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2.5 ภาคผนวก ในระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่
มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
ประกอบดว้ย 

2.5.1 ความหมายและขัน้ตอนการสอนตรง 
2.5.2 ความหมายและขัน้ตอนการสอนทกัษะบนัได 4 ขัน้ 

3. น าคู่มือการใชร้ะบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันักเรียนที่มี
ปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ที่ผ่านการ
พิจารณาจากอาจารยท์ี่ปรึกษาแลว้ไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพโดยการประเมินร่างคู่มือ
การใชร้ะบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันักเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชัน้
ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน จ านวน 3 ท่าน(ภาคผนวก ก) ประกอบดว้ย 
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการศึกษาพิเศษ จ านวน 2 ท่าน ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการสอนระดับประถมศึกษา 
จ านวน 1 ท่าน โดยใชแ้บบประเมินคณุภาพของนวตักรรมโดยผูเ้ชี่ยวชาญ แบบมาตราสว่นประเมิน
ค่า (Rating Scale) 5 ระดบั (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2561) ซึ่งในแต่ละระดบัมีความหมายดงัต่อไปนี ้

5 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสดุ 
4 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัมาก 
3 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบันอ้ย 
1 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบันอ้ยที่สดุ 

การแปลความหมาย 
ระดบัความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญที่มีต่อ ร่างคู่มือการใชร้ะบบการช่วยเหลือ

ทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน จากค่าเฉลี่ย แบ่งเป็น 5 ระดบั ดงันี ้(บญุชม ศรีสะอาด,2560) 

4.51 – 5.00 หมายถึง ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกับคู่มือการใช้
ระบบฯ ว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 

3.51 – 4.50 หมายถึง ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกับคู่มือการใช้
ระบบฯ ว่ามีความเหมาะสมในระดบัมาก 

2.51 – 3.50 หมายถึง ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกับคู่มือการใช้
ระบบฯ ว่ามีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง 
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1.51 – 2.50 หมายถึง ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกับคู่มือการใช้
ระบบฯ ว่ามีความเหมาะสมในระดบันอ้ย 

1.00 – 1.50 หมายถึง ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกับคู่มือการใช้
ระบบฯ ว่ามีความเหมาะสมในระดบันอ้ยที่สดุ 

จากการวิเคราะหข์อ้มูลพบว่า คู่มือการใชร้ะบบฯ ไดค่้าความเหมาะสมใน

ระดบัมากท่ีสดุทกุดา้น มีค่าเฉลี่ย () อยู่ระหว่าง 4.80-5.00  
4. ผูว้ิจัยแกไ้ขปรบัปรุงตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ ก่อนน าไปประเมิน

ความเหมาะสมของรา่งโปรแกรมฯ และทดลองใช ้
4. แผนการจัดการเรียนรู้ด้านการอ่าน ประกอบด้วย ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 

ประกอบดว้ย 1)มาตราสะกดแม่ ก กา 2) มาตราสะกดแม่ กง 3) มาตราสะกดแม่ กม 4) มาตรา
สะกดแม่ เกย 5) มาตราสะกดแม่ เกอว ที่อยู่ในระบบฯจ านวน 30 แผน  

แผนการจดัการเรียนรูใ้นระยะที่ 1 (Tier 1) จ านวน 5 แผนต่อระดบัชัน้ ผูว้ิจยัสรา้งขึน้
เพื่อใชใ้น การจดัการเรียนรูส้  าหรบันกัเรียนกลุ่มใหญ่ จากการศึกษาหลกัสตูรแกนกลางการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 หลกัสตูรสถานศึกษา หลกัสตูรฐานสมรรถนะ มาตรฐานการเรียนรู ้
น ามาใชใ้นการ ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู ้การจัดท าแผนการจัดการเรียนรู ้ใชว้ิธีการสอน
ภาษาไทย แบบการจดั กิจกรรมแบบกลุ่มใหญ่ (Whole-Class Activities) ในกิจกรรมนีต้ามระบบ 
RTI การสอนจะตอ้งใช  ้วิธีการสอนที่มีคุณภาพสงู (High-Quality Instruction) โดยเฉพาะ วิธีการ
สอนที่มีหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based Instruction) ซึ่งสามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของนกัเรียนสว่นใหญ่ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพกิจกรรม เช่น การจดัการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active 
Learning) การสอนแบบสาธิต (Demonstration) การสอนตรง (Direct Instruction Approach: 
DI) ในเวลาเรียนปกติ มีการทดสอบก่อนเรียน การทดสอบย่อยระหว่างเรียน และการทดสอบหลงั
เรียน โดย ก าหนดเกณฑไ์รอ้ยละ 60 ขึน้ไป ระยะที่ 2 (Tier 2) ผูว้ิจัยสรา้งขึน้เพื่อใชใ้นการจดัการ
เรียนรูส้  าหรบันักเรียนกลุ่มย่อย ที่มีผลการประเมินระหว่างเรียน หรือผลการทดสอบหลงัเรียนใน
ระยะที่ 1 (Tier 1) ไม่ผ่านเกณฑท์ี่ก าหนด จากการศึกษาศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 หลักสูตร สถานศึกษา หลักสูตรฐานสมรรถนะ มาตรฐานการเรียนรู ้
น ามาใชใ้นการออกแบบแผนการจดัการ เรียนรู ้การจดัท าแผนการจดัการเรียนรู ้และสภาพปัญหา
ของผูเ้รียนกลุ่มย่อยที่พบจากการประเมินผล ระหว่างเรียนในระยะที่ 1 (Tier 1) ใชว้ิธีการการสอน
แบบกลุ่มย่อย (Small-Group Instruction) และการออกแบบกิจกรรมเฉพาะกลุ่มที่มีจุดตอ้งแกไ้ข
คลา้ยกนั มีการใชส้ื่อที่ปรบัแต่งใหเ้หมาะสม ไดแ้ก่ การฝึกฝน การอ่านออกเสียง การสะกดค า อ่าน
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ค า แบบฝึกหัด และใบงาน เป็นต้น การสอนซ ้าด้วยรูปแบบที่หลากหลาย (Multi-Sensory 
Teaching)ร่วมกบัการสอนดว้ยบนัไดทกัษะ4 ขัน้ เป็นเวลา 3 สปัดาห ์จ านวน 15 ครัง้ ครัง้ละ 30-
40 นาท ีในคาบสดุทา้ยของทุกวนั โดยใชผ้ลการทดสอบหลงัเรียนจากระยะที่ 1 (Tier 1) เป็นขอ้มลู
ก่อนเรียนเพื่อวางแผนการจัดการเรียนการสอน ในระยะที่ 2 (Tier 2) ติดตามความกา้วหนา้ดว้ย
การทดสอบระหว่างเรียน และการทดสอบการหลงัเรียน เพื่อจดักลุ่มใหน้กัเรียน โดยก าหนดเกณฑ์
การผ่านระดบั รอ้ยละ 60 ขึน้ไป หากคะแนนอยู่ในเกณฑร์อ้ยละ 50 -59 ใหอ้ยู่ในระยะที่ 2 (Tier 2) 
คงเดิมจนกว่าจะมีพัฒนาการที่ดีขึน้และสามารถทดสอบหลงัเรียนเพื่อการผ่านระดับ  ระยะที่ 3 
(Tier 3) ผูว้ิจยัสรา้งขึน้เพื่อใชใ้นการจดัการเรียนรูส้  าหรบันกัเรียนเป็นรายบุคคล ที่มีก าหนดเกณฑ ์
ทดสอบหลังเรียนในระยะที่  2 (Tier 2) อยู่ในเกณฑ์ต ่ากว่า 50 จากการศึกษาศึกษาหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 หลกัสตูร สถานศึกษา หลกัสตูรฐานสมรรถนะ 
มาตรฐานการเรียนรู ้น าใชใ้นการออกแบบแผนการจดัการเรียนรู ้องคป์ระกอบของแผนการจัดการ
จดัการศึกษาเฉพาะบุคคล(Individualized Education Program: IEP) แผนการสอนเฉพาะบุคคล 
(Individual Implementation Plan: IIP) ตามจ านวนนกัเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑก์ารประเมิน โดยการ
สอนภาษาไทยดา้นการอ่านโดยวิธีสอนแบบตัวต่อตัว (One-on-One Instruction) การออกแบบ
กิจกรรมเฉพาะบุคคล (Individualized Instruction) การสอนซ า้ดว้ยรูปแบบที่หลากหลาย (Multi-
Sensory Teaching) ใชก้ลยทุธเ์ชิงพฤติกรรม เช่น การใหร้างวลัหรือค าชมเชยเมื่อเด็กท าไดถ้กูตอ้ง 
เพื่อสรา้งแรงจงูใจ และมีการใชส้ื่อสนบัสนนุการพฒันาภาษาไทยดา้นการอ่านใหก้บันกัเรียน  

 
 

ภาพประกอบ 4 แผนภาพการด าเนินงานระบบช่วยเหลือดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนท่ีมีปัญหาดา้นการอ่าน 
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จากภาพประกอบ 4 แผนภาพการด าเนินงานระบบช่วยเหลือดา้นการอ่าน ส าหรบั
นักเรียนที่มีปัญหาดา้นการอ่าน ระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
ก าหนดขัน้ตอนในการสรา้งแผนการจัดการเรียนรู ้กลุ่มสาระการเรียนรูภ้าษาไทย เรื่องการอ่าน
มาตราตัวสะกดไทยที่สะกดตรงตามมาตรา ไดแ้ก่ แม่กม แม่กง แม่เกย แม่เกอว และ แม่ ก กา 
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 โดยวางแผนในการก ากับติดตาม ตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
จ านวน 3 สปัดาห ์โดยเป็นแผนการจัดการเรียนรู ้ระยะที่ 1 (Tier 1) จ านวน 3 สปัดาห ์ระยะที่ 2 
(Tier 2) จ านวน 5 สปัดาห ์และระยะที่ 3 (Tier 3) จ านวน 5 สปัดาห ์ดงันี ้(1) ศึกษาเอกสารทฤษฎี
และงานวิจัยต่าง ๆ ที่ เ ก่ียวข้องกับหลักสูตรแกนกลางชั้น พื ้นฐาน หลักสูตรฐานสมรรถนะ 
มาตรฐานการเรียนรู ้กลุ่มสาระการเรียนรูภ้าษาไทย เรื่องการอ่านมาตราตวัสะกดไทยที่สะกดตรง
ตามมาตรา ไดแ้ก่ แม่กม แม่กง แม่เกย แม่เกอว และ แม่ ก กา ระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 (2) ร่างแผนการจดัการเรียนรูก้ลุ่มสาระการเรียนรูภ้าษาไทย เรื่องการ
อ่านมาตราตวัสะกดไทยที่สะกดตรงตามมาตรา ไดแ้ก่ แม่กม แม่กง แม่เกย แม่เกอว และ แม่ ก กา 
ระดับชั้นประถมศึกษา ปีที่  1-3 ภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2567 ซึ่ ง เ ป็นไปตามรูปแบบ 
การตอบสนองต่อการช่วยเหลือ (Response to Intervention: RTI) โดยวางแผนร่วมกันของครู
ภาษาไทยชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน จากนัน้ท าการร่างแผนการ
สอนเฉพาะบุคคล (Individual Implementation Plan: (IP) ที่เหมาะสมกบันกัเรียนที่มาอยู่ในระยะ
ที่ 3 (Tier 3) (3) น าแผนการจัดการเรียนรูแ้ละแผนการสอนเฉพาะบุคคล ( IIP) ที่จัดท าขึน้เสนอ
อาจารยท์ี่ปรกึษาเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาและความสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคข์อง
งานวิจัย  (4) น าแผนการจัดการเรียนรู้และแผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) ที่จัดท าขึ ้นให้ 
ผู ้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาพิเศษ จ านวน 1 ท่าน 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม จ านวน 1 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนระดับ
ประถมศึกษา จ านวน 1 ท่าน พิจารณาความถูกตอ้งและเหมาะสมของขอ้ค าถาม โดยพิจารณา
จากค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Item Objective Congruence: IOC) หากปรากฏว่าแผนการ จดัการ
เรียนรูท้ี่จดัท าขึน้มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ไม่นอ้ยกว่า 0.5 หมายความว่า มีความเหมาะสม 
น าไปใชไ้ด ้(5) น าแผนการจดัการเรียนรูแ้ละแผนการสอนเฉพาะบุคคล (IIP) ที่ไดร้บัการแกไ้ข และ
ปรับปรุงตามค าแนะน าน าเสนอผู้เชี่ ยวชาญเพื่อแก้ไขปรับปรุงก่อนน าไปใช้ในการวิจัย   
(6) แกไ้ขและปรบัปรุงพรอ้มทัง้ตรวจสอบความเหมาะสมและความสมบูรณข์อง แผนการจัดการ
เรียนรูแ้ลว้จดัพิมพเ์พื่อน าไปใชจ้รงิ 
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5. น าแผนการจัดการเรียนรูท้ี่ใช้ในใช้ระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับ
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
ที่ผ่านการพิจารณาจากอาจารยท์ี่ปรกึษาแลว้ไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญตรวจสอบคณุภาพโดยการประเมิน
แผนการจัดการเรียนรูท้ี่ใชใ้นใชร้ะบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันักเรียนที่มีปัญหา
ทางดา้นการอ่านระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน จ านวน 3 ท่าน 
(ภาคผนวก )ประกอบดว้ย ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการศึกษาพิเศษ จ านวน 1 ท่าน ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการ
ช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม จ านวน 1 ท่าน ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการสอนระดบัประถมศึกษา จ านวน 1 ท่าน 
โดยใชแ้บบประเมินคุณภาพของนวัตกรรมโดยผูเ้ชี่ยวชาญ แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating 
Scale) 5 ระดบั (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2561) ซึ่งในแต่ละระดบัมีความหมายดงัต่อไปนี ้

5 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสดุ 
4 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัมาก 
3 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบันอ้ย 
1 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบันอ้ยที่สดุ 

การแปลความหมาย 
ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแผนการจัดการเรียนรู้ ในระบบการ

ช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 
1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนจากค่าเฉลี่ย แบ่งเป็น 5 ระดบั ดงันี ้

4.51 – 5.00 หมายถึง ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกับแผนจดัการเรียนรูท้ี่
อยู่ในระบบฯว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 

3.51 – 4.50 หมายถึง ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกับแผนจดัการเรียนรูท้ี่
อยู่ในระบบฯว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก 

2.51 – 3.50 หมายถึง ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกับแผนจดัการเรียนรูท้ี่
อยู่ในระบบฯว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดบัปานกลาง 

1.51 – 2.50 หมายถึง ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกบั แผนจดัการเรียนรูท้ี่
อยู่ในระบบฯ ว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดบันอ้ย 

แผนจดัการเรียนรูท้ี่อยู่ในระบบฯ ว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดบันอ้ยที่สดุ 
จากการวิเคราะหข์อ้มลูพบว่า คู่มือการใชร้ะบบฯ ไดค่้าความเหมาะสมในระดบัมาก

ที่สดุทุกดา้น มีค่าเฉลี่ย () อยู่ที่ 4.70 คะแนน (ภาคผนวก ง) ซึ่งอยู่ในช่วง 4.51–5.00 จึงสรุปได้
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ว่า แผนการจดัการเรียนรูใ้นระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก
ที่สดุ 

6. แบบทดสอบการอ่าน แบ่งออกเป็น3ตอน ไดแ้ก่ อ่านค า อ่านประโยค และอ่านเรื่องราว 
ขัน้ตอนการสรา้งแบบแบบทดสอบการอ่าน และตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ ดงันี ้

1. ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี ส าหรบัการสรา้งแบบแบบทดสอบการอ่าน ที่ใชใ้นระบบ
การช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษา  
ปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

2. จดัท าแบบแบบทดสอบการอ่าน ที่ใชใ้นระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน 
ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน เสนออาจารยท์ี่ปรึกษาเพื่อขอค าปรึกษาและน ามาจัดท าเป็นแบบประเมินทักษะดา้น  
การอ่าน ก่อน และ หลงั โดยแบบประเมิน เป็นการประเมินทกัษะการอ่าน โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี ้

2.1 ระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1ใหน้กัเรียนอ่านออกเสียงพยญัชนะ ค า และ
ขอ้ความ จ านวน 100 คะแนน โดยอ่านถกูเท่ากบั 1 คะแนน อ่านผิดเท่ากบั 0 คะแนน 

เกณฑก์ารประเมิน  
80–100  คะแนน  หมายถึง อ่านอยู่ระดบั  “ดีเย่ียม”  
70–79  คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั  “ดีมาก”  
60–69 คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ในระดบั “ดี”  
50–59  คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั  “พอใช”้  
40–49  คะแนน  หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั  “ควรปรบัปรุง”  
30 – 39  คะแนน  หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั  “ควรปรบัปรุงเรง่ด่วน”  
0 – 29  คะแนน  หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั  “อ่านไม่ออก 

2.2 ให้นักเรียนอ่านออกเสียงข้อความ  จ านวน 100 คะแนน โดยอ่านถูก
เท่ากบั 1 คะแนน อ่านผิดเท่ากบั 0 คะแนน 

เกณฑก์ารประเมิน  
80–100  คะแนน หมายถึง อ่านอยู่ระดบั   “ดีเย่ียม”  
70–79  คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั   “ดีมาก”  
60–69 คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ในระดบั “ดี”  
50–59  คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั   “พอใช”้  
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40–49  คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั   “ควรปรบัปรุง”  
30 – 39  คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั   “ควรปรบัปรุงเรง่ด่วน”  
0 – 29  คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั   “อ่านไม่ออก 

2.3 ระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ใหน้ักเรียนอ่านออกเสียงขอ้ความ จ านวน 
100 คะแนน โดยอ่านถกูเท่ากบั 1 คะแนน อ่านผิดเท่ากบั 0 คะแนน 

เกณฑก์ารประเมิน  
80–100 คะแนน หมายถึง อ่านอยู่ระดบั “ดีเย่ียม”  
70–79  คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั “ดีมาก”  
60–69 คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ในระดบั “ดี”  
50–59  คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั “พอใช”้  
40–49  คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั “ควรปรบัปรุง”  
30 – 39  คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั “ควรปรบัปรุงเรง่ด่วน”  
0 – 29  คะแนน หมายถึง  อ่านอยู่ระดบั “อ่านไม่ออก 

3. น าแบบทดสอบการอ่าน ที่ผ่านการพิจารณาจากอาจารยท์ี่ปรึกษาแลว้ไปให้
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพ จ านวน 3 ท่าน (ภาคผนวก ง)ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การศึกษาพิเศษ จ านวน 2 ท่าน ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการสอนระดับการพฒันาหลกัสูตรและการสอน 
จ านวน 1 ท่าน โดยใชแ้บบประเมินคณุภาพของนวตักรรมโดยผูเ้ชี่ยวชาญ แบบมาตราสว่นประเมิน
ค่า (Rating Scale) 5 ระดบั (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2561) ซึ่งในแต่ละระดบัมีความหมายดงัต่อไปนี ้

5 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสดุ 
4 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัมาก 
3 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบันอ้ย 
1 หมายถึง มีความเหมาะสมในระดบันอ้ยที่สดุ 
การแปลความหมาย 

ระดบัความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญที่มีต่อแบบทดสอบการอ่าน แบ่งเป็น 
5 ระดบั ดงันี ้

4.51 – 5.00 หมายถึง ผู้ เ ชี่ ย ว ช าญ มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ ก่ี ย ว กั บ
แบบทดสอบการอ่าน ว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 
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3.51 – 4.50 หมายถึง ผู้ เ ชี่ ย ว ช าญ มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ ก่ี ย ว กั บ
แบบทดสอบการอ่าน ที่อยู่ในระบบฯว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก 

2.51 – 3.50 หมายถึง ผู้ เ ชี่ ย ว ช าญ มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ ก่ี ย ว กั บ
แบบทดสอบการอ่าน ที่อยู่ในระบบฯว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดบัปานกลาง 

1.51 – 2.50 หมายถึง ผู้ เ ชี่ ย ว ช าญ มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น เ ก่ี ย ว กั บ
แบบทดสอบการอ่าน ที่อยู่ในระบบฯ ว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดบันอ้ย 

1.00 – 1.50 หมายถึง ผู้ เ ชี่ ยวชาญมีความ คิด เห็น แบบทดสอบ 
การอ่าน ที่อยู่ในระบบฯว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดบันอ้ยที่สดุ 

แบบทดสอบการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มี ปัญหาทางด้านการอ่านระดับ 
ชั้นประถมศึกษาปีที่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน พบว่าค่า IOC เท่ากับ 1.0 ทุกข้อ 
(ภาคผนวก ง) 

แบบแผนการทดลอง 
การทดลองในครัง้นี ้มีแผนการทดลองแบบ One-Group Pretest – Posttest Design 

เป็นการวิจัยเชิงทดลองที่ศึกษาประสิทธิภาพของระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
เรื่อง การอ่านค าที่มีตวัตวัสะกดตรงตามมาตรา ไดแ้ก่ แม่ ก กา แม่กง แม่กม แม่เกย แม่เกอว คือ
ใหก้ลุ่มทดลอง ท าแบบทดสอบก่อนเขา้รบัระบบฯ จากนัน้ ใหก้ลุ่มการทดลองเรียนจากแผนการ
จัดการเรียนรูท้ี่ใชใ้นระบบฯอ่าน เรื่อง การอ่านค าที่มีตัวตัวสะกดตรงตามมาตรา ไดแ้ก่ แม่ ก กา 
แม่กง แม่กม แม่เกย แม่เกอว และวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนหลงัเรียนทันที หลงัเรียนในแต่ละ
ระดบั (Tier) 

 
ตาราง 3 แผนการทดลองแบบ One – Group Pretest – Posttest Design 
 

Pretest Treatment Posttest 
O1 X O2 

 
สญัลกัษณท์ี่ใชใ้นแบบแผนการวิจยั 

O1 แทน คะแนนการประเมินก่อนเขา้รบัระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน 
(Pretest) 
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X แทน การทดลองโดยแผนการจัดการเรียนรูท้ี่ใชใ้นระบบการช่วยเหลือ
ทางดา้นการอ่าน เรื่อง การอ่านค าที่มีตัวตัวสะกดตรงตามมาตรา ไดแ้ก่ แม่ ก กา แม่กง แม่กม  
แม่เกย แม่เกอว 

O2  แทน คะแนนการประเมินหลงัเขา้รบัระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน 
(Posttest) 

ขัน้การทดลอง 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองใช้ระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับ

นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
โดยมีขัน้ตอนการทดลอง แบ่งเป็น 3 ระยะ ดงันี ้

ขั้นตอนที่ 1 ประเมินคัดกรองด้านการอ่านก่อนให้ความช่วยเหลือ มีการ
ด าเนินการดงันี ้

1. ผูว้ิจยัด าเนินการไดด้ าเนินการ ประเมินคดักรองดา้นการอ่านก่อนการ
ทดลอง นักเรียนชั้นประถมศึกษาที่ 1-3 ก่อนเปิดภาคเรียน1/2568 ในวันที่ 6 พฤษภาคม 2568 
จ านวน 60 คน ณ โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ้านหว้ยฆอ้ง จังหวัดอ านาจเจริญ คณะผู้
ประเมินจัดใหแ้ต่ละโต๊ะอยู่ห่าง กันประมาณ 3 เมตร เพื่อไม่ใหเ้ด็กไดย้ินเสียงเพื่อน และจัดที่นั่ง
ของเด็กใหห้ันหลงัใหส้ิ่งรบกวนต่างๆ เช่น ประตูหอ้ง หนา้ต่าง และ โต๊ะผูป้ระเมินคนอ่ืน เป็นตน้ 
ผูว้ิจัยขอใหผู้ ้ประเมินบันทึกการอ่านของ  นักเรียนอย่างละเอียด โดยผูว้ิจัยสังเกตการประเมิน
เงียบๆ และใหค้ าแนะน าเพิ่มเติมในบางกรณี ขัน้ตอน การประเมินการอ่านมีดงันี ้ 

1.1 ผูป้ระเมินท าความคุน้เคยกับเด็ก แลว้อธิบายว่าหากอ่านไม่ได ้
ขอใหเ้ด็กบอกว่า อ่านไม่ได ้ 

1.2 เริ่มจากการประเมินความสามารถด้านการสะกดค า โดยผู้
ประเมิน เริ่มจากตอนที่ 1 -3 โดยไม่กดดนัหรือเรงรดั แลว้ท าเครื่องหมายลงบนแบบบนัทกึการ อ่าน
ว่าค าใดที่เด็กอ่านไดห้รือไม่ได ้หากอ่านผิด เด็กอ่านออกเสียงอย่างไร  

1.3 การประเมินความสามารถดา้นการอ่านคล่อง ผูป้ระเมินใหเ้ด็ก
อ่านขอ้ความสัน้ส  าหรบั ชัน้นัน้ๆ แลว้ตัง้นาฬิกาจับเวลาเพื่อหาจ านวนค าท่ีนักเรียนอ่านได้ตาม
เวลาที่ก าหนดแลว้ ผูป้ระเมินท าเครื่องหมายไวท้ี่ค  าที่เด็กอ่านอยู่แลว้ปล่อยใหเ้ด็กอ่านต่อไป จนจบ 
โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ตามระดบัชัน้ดงันี ้

 



 139 

 

ประถมศกึษาชัน้ปีที่ 1 
ตอนที่ 1 ใหอ่้านค าเป็นค าๆ จ านวน 20 ค า คะแนนเต็ม 20 

คะแนน ใชเ้วลาอ่าน ไม่เกิน 3 นาที (ใชเ้วลาอ่านค าละประมาณ 4-5 วินาที ถา้อ่านไม่ไดห้รือหยุด
สะกดอยู่ เกิน เวลาที่ก าหนด ให้หยุด อ่านค านั้น ถือว่าอ่านไม่ได้ และให้อ่านค าต่อไป)  
เกณฑก์ารใหค้ะแนน อ่านถกูตอ้ง ชดัเจน ได ้คะแนน ค าละ 1 คะแนน  

ตอนที่ 2 มีประโยคส าหรับให้นักเรียน 1 ชุด ประกอบด้วย
ขอ้ความ 5-6 ประโยค เกณฑก์ารให ้คะแนน คิดจากค าอ่านในประโยคเฉพาะที่ขีดเสน้ใตค้ าละ 1 
คะแนน (ค าที่ไม่คิด คะแนน หาก นักเรียนอ่านผิด ใหผู้ป้ระเมินบนัทึกค านัน้ไวใ้นช่องหมายเหตุ 
เพื่อใชป้ระกอบ การพฒันานกัเรียน ต่อไปดว้ย) ใหเ้วลาในการอ่านค าในประโยคทัง้หมดไม่เกิน 2 
นาที ถ้าอ่าน สะดุดค าใดค าหนึ่ง นานเกินสมควร ให้ผ่านค านั้นและอ่านต่อไป (ถือว่าอ่าน  
ค าดงักลา่วไม่ได)้ ค าซ า้กนัถา้อ่านผิด ถือเป็น 1 ค ่า คะแนนเต็ม 30 คะแนน  

ตอนที่ 3 มีขอ้ความเป็นเรื่องราวที่บรรจุค าประมาณ 100-120 
ค า หรือประมาณ 10-12 บรรทดั ใชเ้วลาอ่านไม่เกิน 5 นาที ออกเสียงค า ประโยคและขอ้ความได้
ถกูตอ้ง รอ้ยละ 60 คือประมาณ 60-90 ค า (ค าซ า้กนัถา้ผิดนบัเป็นหนึ่งค า ถา้อ่านผิด อ่านเดา หรือ
หยุดสะกดค า เวลาประมาณ 4-5วินาทีต่อค า) อนุโลมไดแ้ต่ต้องไม่เกิน 10 ค า คะแนนเต็ม 30 
คะแนน  

ประถมศกึษาชัน้ปีที่ 2 
ตอนที่ 1 ใหอ่้านค าเป็นค าๆ จ านวน 20 ค า คะแนนเต็ม 20 

คะแนน ใชเ้วลาอ่าน ไม่เกิน 3 นาที (ใชเ้วลาอ่านค าละประมาณ 4-5 วินาที ถา้อ่านไม่ไดห้รือหยุด
สะกดอยู่เกิน เวลาที่ก าหนด ใหห้ยุด อ่านค านั้น ถือว่าอ่านไม่ได ้และใหอ่้านค าต่อไป) เกณฑ์ 
การใหค้ะแนน อ่านถกูตอ้ง ชดัเจน ได ้คะแนน ค าละ 1 คะแนน  

ตอนที่ 2 มีประโยคส าหรับให้นักเรียน 1 ชุด ประกอบด้วย
ขอ้ความ 5-6 ประโยค เกณฑก์ารให ้คะแนน คิดจากค าอ่านในประโยคเฉพาะที่ขีดเสน้ใตค้ าละ 1 
คะแนน (ค าที่ไม่คิด คะแนน หาก นักเรียนอ่านผิด ใหผู้ป้ระเมินบนัทึกค านัน้ไวใ้นช่องหมายเหตุ 
เพื่อใชป้ระกอบ การพฒันานกัเรียน ต่อไปดว้ย) ใหเ้วลาในการอ่านค าในประโยคทัง้หมดไม่เกิน 2 
นาที ถ้าอ่าน สะดุดค าใดค าหนึ่ง นานเกินสมควร ให้ผ่านค านั้นและอ่านต่อไป (ถือว่าอ่าน  
ค าดงักลา่วไม่ได)้ ค าซ า้กนัถา้อ่านผิด ถือเป็น 1 ค า คะแนนเต็ม 30 คะแนน  

ตอนที่ 3 มีขอ้ความเป็นเรื่องราวที่บรรจุค าประมาณ 100-120 
ค า หรือประมาณ 10-12 บรรทดั ใชเ้วลาอ่านไม่เกิน 5 นาที ออกเสียงค า ประโยคและขอ้ความได้
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ถกูตอ้ง รอ้ยละ 60 คือประมาณ 60-90 ค า (ค าซ า้กนัถา้ผิดนบัเป็นหนึ่งค า ถา้อ่านผิด อ่านเดา หรือ
หยุดสะกดค า เวลาประมาณ 4-5 วินาทีต่อค า) อนุโลมไดแ้ต่ตอ้งไม่เกิน 10 ค า คะแนนเต็ม 30 
คะแนน  

ประถมศกึษาชัน้ปีที่ 3 
ตอนที่ 1 ใหอ่้านค่าเป็นค่าๆ จ านวน 30 ค า คะแนนเต็ม 30 

คะแนน ใชเ้วลาอ่าน ไม่เกิน 3 นาที (ใชเ้วลาอ่านค าละประมาณ 4-5 วินาที ถา้อ่านไม่ไดห้รือหยุด
สะกดอยู่เกิน เวลาที่ก าหนด ใหห้ยุด อ่านค านัน้ ถือว่าอ่านไม่ได ้และใหอ่้านค าต่อไป) เกณฑก์าร
ใหค้ะแนน อ่านถกูตอ้ง ชดัเจน ได ้คะแนน ค าละ 1 คะแนน  

ตอนที่ 2 มีประโยคส าหรับให้นักเรียน 1 ชุด ประกอบด้วย
ขอ้ความ 5-6 ประโยค เกณฑก์ารให ้คะแนน คิดจากค าอ่านในประโยคเฉพาะที่ขีดเสน้ใตค้ าละ 1 
คะแนน (ค าที่ไม่คิด คะแนน หาก นักเรียนอ่านผิด ใหผู้ป้ระเมินบนัทึกค านัน้ไวใ้นช่องหมายเหตุ 
เพื่อใชป้ระกอบ การพฒันานกัเรียน ต่อไปดว้ย) ใหเ้วลาในการอ่านค าในประโยคทัง้หมดไม่เกิน 2 
นาที ถ้าอ่าน สะดุดค าใดค าหนึ่ง นานเกินสมควร ให้ผ่านค านั้นและอ่านต่อไป (ถือว่าอ่านค า
ดงักลา่วไม่ได)้ ค าซ า้กนัถา้อ่านผิด ถือเป็น 1 ค ่า คะแนนเต็ม 40 คะแนน  

ตอนที่ 3 มีขอ้ความเป็นเรื่องราวที่บรรจุค าประมาณ 100-120 
ค า หรือประมาณ 10-12 บรรทดั ใชเ้วลาอ่านไม่เกิน 5 นาที ออกเสียงค า ประโยคและขอ้ความได้
ถกูตอ้ง รอ้ยละ 60 คือประมาณ 60-90 ค า (ค าซ า้กนัถา้ผิดนบัเป็นหนึ่งค า ถา้อ่านผิด อ่านเดา หรือ
หยุดสะกดค า เวลาประมาณ 4-5วินาทีต่อค า) อนุโลมไดแ้ต่ตอ้งไม่เกิน คะแนนเต็ม 30 คะแนน 10 
ค า 

1.4 ผู้วิจัยตรวจค าตอบเพื่อหาคะแนนด้านการสะกดค า การอ่าน
คล่อง ของนักเรียนแต่ละคน หลงัจากนัน้ บนัทึกคะแนนแต่ละดา้นลงโปรแกรม Microsoft Excel 
เพื่อค านวณ ผลการอ่านโดยรวมและระดบัการอ่านของนกัเรียนแต่ละคน แลว้จึงจดัอนัดบันกัเรียน
ในแต่ละระดบัชัน้ ตามความสามารถดา้นการอ่านโดยเรียงจากมากไปหานอ้ย  

1.5 ผู้วิจัยแบ่งนักเรียนออกเป็น 3 กลุ่มตามระดับความช่วยเหลือ 
ที่ตอ้งการ โดยใชเ้กณฑ ์ดา้นการอ่านคล่องเป็นหลกั (ตาราง 8) และพิจารณาความสามารถดา้น
การสะกดค า นกัเรียนทัง้ 3 กลุ่มมีดงันี ้กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ไม่ตอ้งการความช่วยเหลือเพิ่มเติม เพราะ
อ่านได้ตามเกณฑ์หรือสูงกว่าเกณฑ์(อ่านคล่อง) กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่ต้องการความช่วยเหลือบ้าง  
แต่ ความสามารถด้านการอ่านยังไม่ห่างจากเกณฑม์ากนัก(อ่านได้) และ กลุ่มที่ 3 นักเรียนที่
ต้องการความ ช่วยเหลืออย่างเข้มข้นเพราะความสามารถด้านการอ่านห่างจากเพื่อนในชั้น
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เดียวกนัอย่างมาก(อ่านไม่ได)้ โดยแบ่งเป็น Tier 1 นกัเรียนกลุ่มที่ 1 (อ่านคล่อง) และนกัเรียนกลุม่
ที่ 2 (อ่านได)้ สามารถเรียนในชัน้เรียนปกติได ้โดยไม่ตอ้งรบัการช่วยเหลือเพิ่มเติม Tier 2 กลุม่ที่ 3 
(อ่านไม่ได)้ ตอ้งไดร้บัการช่วยเหลือเพิ่มเติมในลกัษณะของกิจกรรมกลุ่มย่อย หรือแผนการสอน
เสรมิพิเศษ 

 
ตาราง 4 เกณฑก์ารแบ่งกลุม่นกัเรียนตามความสามารถดา้นการอ่าน 
 

ระดบัชัน้ จ านวนค าที่อ่านได ้ กลุม่ความช่วยเหลือ 

ป.1 - ป.3 

80 ขึน้ไป กลุม่ที่ 1 
60-79 กลุม่ที่ 2 

ต ่ากว่า 60 กลุม่ที่ 3 

 
1.6 ผูว้ิจัยน าเสนอผลการประเมินและการจัดกลุ่ม นักเรียนเพื่อขอ

ทราบความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียน ครูผูส้อนแต่ละระดบัชัน้เห็นว่า ผลการประเมินตรงกบั
ความสามารถดา้นการอ่านของนักเรียนที่ครูสงัเกตได ้ครูบางท่านเสนอใหจ้ัดกลุ่ม นักเรียนตาม
ระดบัชัน้เพราะสะดวกต่อการท างาน เนื่องดว้ยครูผูส้อนและหอ้งเรียนมีจ านวนจ ากดั ซึ่งครูทกุท่าน
เห็นดว้ย ในวนัที่ 7 พฤษภาคม 2568 

ขั้นตอนที่  2 การช่วยเหลือด้านการอ่าน  การใช้ระบบการช่วยเหลือด้าน 
การอ่าน ระหว่างวันที่ 13 พฤษภาคม 2568 ถึง 25 พฤษภาคม 2568 ครูผูส้อนใหก้ารช่วยเหลือ
นกัเรียนดว้ยวิธีการดงัต่อไปนี ้

1. วิธีการสอนในหอ้งเรียน ครูทุกคนสามารถปรบัวิธีการสอนของตน โดย
เปลี่ยนรูปแบบการสอนจากแบบบรรยายมาเป็นการบรรยายสลบักับการจัดกิจกรรมที่เปิดโอกาส
ใหเ้ด็กไดเ้คลื่อนไหว เช่น การลุก ขึน้มาเขียนค าตอบบนกระดาน หรือลุกจากเก้าอี ้มาดา้นหน้า
กระดาน เพื่อตอบค าถาม เป็นตน้ กิจกรรมดังกล่าวท าใหเ้ด็กต่ืนตัวมากขึน้และยังรูส้ึกภูมิใจที่ได ้
ท าหนา้ที่เฉลยค าตอบที่ถูกตอ้งใหก้บัเพื่อนๆ อีกทัง้การไดอ้อกมาเขียนค าตอบบนกระดานซึ่งปกติ
เป็น “พืน้ที่ของ ครู และเป็น พืน้ที่ตอ้งหา้มของนักเรียนดว้ย” ท าใหน้ักเรียนอยากอ่านหรือเขียน  
มากขึน้ ความภาคภูมิใจจึงถือเป็นตวัเสริมแรงอย่างหนึ่ง นอกจากนี ้ครู หลายคนเพิ่มสื่อการสอน
หรือเทคนิคการสอน โดยเฉพาะของเล่นเล็กๆ นอ้ยๆ ที่ครูประดิษฐ์ขึน้เอง เช่น “ลูกเต๋าตัวอักษร”  
ใหเ้ด็กฝึกสะกดค า เป็นตน้ 
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2. เนือ้หาในห้องเรียน ถึงแม้พืน้ที่จะสังกัดกองกับการต ารวจตระเวน
ชายแดน 22 และอยู่ในพื ้นที่สีแดง ดังนั้น ความสามารถด้านการอ่านของนักเรียนหลายคน  
ในขัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 ยงัต ่ากว่าเกณฑอ์ย่างมากและบางคนยงัจ าตวัอักษรไม่ได ้ถึงแมจ้ะเป็น
ตัวอักษรที่ใช้บ่อยก็ตาม ประกอบกับครูบางท่านไม่ได้จบทางการศึกษาโดยตรง คณะครูและ
ครูใหญ่ของโรงเรียนจึงเห็นด้วยกับเน้นวิชาหลัก อย่างเช่นภาษาไทยก่อน ใหคุ้ณครูประจ าชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1-3 สอนความรูพ้ืน้ฐานวิชาภาษาไทยแทน นกัเรียนในชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 
จึงมีคาบเรียนวิชา ภาษาไทยมากกว่าตารางสอนปกติในโรงเรียนทั่วไป 

3. การสอนเสริมเป็นกลุ่มย่อย ถึงแมน้กัเรียนในชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2-3 
จ านวนหนึ่งจะ มีปัญหาดา้นการอ่าน แต่นักเรียนทุกคนยังคงเรียนรูเ้นือ้หา  ตามตารางสอนปกติ 
โดยมี ครูผูส้อนจัดสอนเสริมเรื่องการสะกดค าและใหเ้ด็กไดฝึ้กอ่านมากขึน้  โดยน านักเรียนชั้น
ประถมศึกษาที่ 1-3 ที่มีเกณฑท์ี่อยู่ในระดับความช่วยเหลือ ระดับ 3 มาสอนเสริมในคาบสุดทา้ย
ของทุกวนั อย่างไร ก็ตาม เพื่อไม่ใหเ้ด็กที่มีปัญหาดา้นการอ่าน เกิดวอกแวกขณะที่เพื่อนวิ่งเล่นอยู่
ขา้งนอก โรงเรียนจึงจดัใหห้อ้งสมดุเป็นหอ้งเรียนสอนเสริมให ้กบันกัเรียนกลุ่มนี ้และหากนกัเรียน
คนใดมีความสามารถด้านการอ่านตามเกณฑ์และ/หรือมี ความสามารถด้านการอ่านสูงกว่า  
เพื่อนในหอ้งนัน้ๆ ครูขอสามาสมคัรมอบหมายหนา้ที่ใหเ้ป็นผูช้่วยครูในชัน้เรียนเสรมิ 

ขัน้ตอนที่ 3 ทดสอบดา้นการอ่านหลงัใหค้วามช่วยเหลือ หลงัจากด าเนินการ
ในขั้นตอนที่ 1 และ 2 แล้ว ผู้วิจัยเข้าเยี่ยมโรงเรียนเพื่อนิเทศการสอนของครู 2ครั้งต่อสัปดาห ์
รว่มกบัวงจรบรหิารงานคณุภาพ(PDCA) เมื่อครบก าหนดตามปฏิทิน ผูว้ิจยัท าการประเมินคดักรอง
ดา้นการอ่านหลงัใหค้วามช่วยเหลือ ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาดา้นการอ่าน รายบุคคล อีกครัง้ใน
วันที่ 20 พฤษภาคม 2568 เพื่อเปรียบเทียบว่า ระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน  นีท้  าให้
ความสามารถดา้นการอ่านของนกัเรียนแต่ละคนสงูกว่าก่อนเขา้ร่วมระบบการช่วยเหลือทางดา้น
การอ่าน หรือไม่ หลงัจากรายงานผลการประเมินแลว้ ผูว้ิจยัไดร้ว่มสะทอ้นผล ดว้ยวงจรบรหิารงาน
คณุภาพ(PDCA) ใน วนัที่ 21 พฤษภาคม 2568 รวมถึงไดร้ว่มกนัวางแผนการด าเนินงานในระหว่าง
ภาคเรียน2/2568ที่เหลือต่อไป  

การวิเคราะหข์อ้มลู  
ขอ้มลูที่ไดจ้ากการวิจยัครัง้นีแ้บ่งเป็น 4 สว่น ไดแ้ก่  

ส่วนที่ 1 ขอ้มลูส่วนบุคคลของนกัเรียน วิเคราะหโ์ดยการหาค่าความถ่ีเพื่อทราบ
ถึงลกัษณะ ของกลุม่เปา้หมาย ไดแ้ก่ ระดบัชัน้  
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ส่วนที่ 2 สภาพปัญหาดา้นการอ่านภายในโรงเรียน จากการวิเคราะหใ์นส่วนนีม้ี
วัตถุประสงคเ์พื่อส ารวจภาพรวมของปัญหาการอ่านของนักเรียนทั้งโรงเรียน โดยเปรียบเทียบ
ความสามารถดา้นการอ่านก่อนและหลงัเขา้ร่วมระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน ขอ้มลูถกูจดัแบ่ง
ตามระดบัชัน้ และจ าแนกออกเป็นระดับความสามารถต่าง ๆ เพื่อใหเ้ห็นแนวโน้มของการพัฒนา
และการเปลี่ยนแปลง โดยวิเคราะหจ์ากค่าความถ่ีของนกัเรียนในแต่ละกลุ่มความสามารถ ไดแ้ก่  
อ่านคล่อง อ่านได ้อ่านไม่ได ้(กลุ่ม 1, 2 และ 3 ตามล าดบั) ซึ่งสอดคลอ้งกบัระบบ RTI ระดบั Tier 
1 และ Tier 2 การเปรียบเทียบนีช้่วยใหเ้ห็นถึงประสิทธิภาพของระบบ และแนวโนม้ของปัญหาที่
ควรไดร้บัการพฒันาเพิ่มเติมในอนาคต 

ส่วนที่ 3 ความสามารถด้านการอ่านของนักเรียน  จากการวิเคราะห์ในส่วนนี ้
มุ่งเนน้ไปที่ความสามารถเชิงลึกของนักเรียนเป็นรายบุคคล โดยใชแ้บบทดสอบวัดความสามารถ
ดา้นการอ่านที่แบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ การแจกลูก–สะกดค า (ตอนที่ 1), การอ่านค า–อ่าน
ประโยค (ตอนที่ 2), และการเขียนตามค า–อ่านจับใจความ (ตอนที่ 3) ซึ่งรวมคะแนนเต็มทัง้หมด 
100 คะแนน จากนัน้น าคะแนนก่อนและหลงัการเขา้เรียนในระบบมาค านวณหาค่าผลต่าง เพื่อ
เปรียบเทียบการพัฒนาของนักเรียนที่มีปัญหา และนักเรียนทั่วไป ทั้งนีเ้พื่อสะท้อนให้เห็นถึง
ผลลพัธ์ของระบบในระดับรายบุคคล โดยเนน้การวิเคราะหท์ี่เป็นรูปธรรม เขา้ใจง่าย และอิงตาม
คะแนนจรงิของนกัเรียน 

สว่นที่ 4 การมีสว่นรว่มของโรงเรียน ครู ผูบ้รหิาร และผูว้ิจยั จากการพฒันาระบบ
การช่วยเหลือด้านการอ่านในครั้งนี ้ใช้หลักวงจรบริหารงานคุณภาพ (PDCA) ประกอบด้วย  
4 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผน (Plan), การด าเนินการ (Do), การตรวจสอบผล (Check), และ 
การปรบัปรุง (Act) โดยเนน้ใหทุ้กภาคส่วนในโรงเรียนมีบทบาทร่วมกนัอย่างเป็นระบบ ทัง้ผูบ้ริหาร 
ครูประจ าชัน้ ครูภาษาไทย ครูการศึกษาพิเศษ และผูว้ิจัย ซึ่งท าหนา้ที่สนับสนุน สงัเกต และให้
ขอ้เสนอแนะในแต่ละช่วงของการด าเนินงาน ผลจากการด าเนินงานในแต่ละขัน้ไดน้ ามาวิเคราะห์
เชิงเนือ้หา (Content Analysis)  

แนวทางการปรบัปรุงหลงัใชร้ะบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน  
แนวทางการปรบัปรุงหลังใช้ระบบการช่วยเหลือด้านการอ่าน ส าหรบันักเรียนที่มี

ปัญหาทางดา้นการอ่านในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1–3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน เป็น
ขั้นตอนส าคัญที่ เกิดขึน้ภายหลังจากการด าเนินการทดลองใช้ระบบตามแนวทางของ RTI 
(Response to Intervention) ครบทัง้ 3 ระดับชัน้ของความช่วยเหลือ ไดแ้ก่ Tier 1 การสอนในชัน้
เรียนทั่วไป, Tier 2 การเสริมในกลุ่มย่อย และ Tier 3 การช่วยเหลือรายบุคคลอย่างเขม้ขน้ ขัน้ตอน
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การปรับปรุงนี ้เป็นไปตามหลักการของวงจร PDCA (Plan–Do–Check–Act) โดยเฉพาะในขั้น 
"Act" ซึ่งมุ่งเนน้ใหร้ะบบสามารถพฒันาอย่างต่อเนื่องและตอบสนองต่อปัญหาและความตอ้งการ
ของนกัเรียนไดอ้ย่างแทจ้รงิ 

จากผลการตรวจสอบในขัน้ “Check” พบว่านกัเรียนในระดบัชัน้ ป.1–3 มีพฒันาการ
ทางดา้นการอ่านดีขึน้ในภาพรวม โดยเฉพาะนักเรียนใน Tier 1 และ Tier 2 ที่ไดร้บัแบบฝึกและ 
การสอนอย่างต่อเนื่องตามล าดับขัน้ของ “บนัไดทักษะ 4 ขัน้” ไดแ้ก่ แจกลูก–สะกดค า–อ่านค า–
เขียนตามค า อย่างไรก็ตาม ยงัมีนกัเรียนบางกลุ่ม โดยเฉพาะใน Tier 2 และ Tier 3 ที่ยงัพฒันาชา้
หรือยงัไม่สามารถบรรลเุปา้หมายได ้จึงจ าเป็นตอ้งมีการปรบัปรุงในหลากหลายมิติ 

แนวทางการปรับปรุงเริ่มจากการพัฒนาและปรับเนือ้หาแบบฝึกให้เหมาะสมกับ
ระดบัของผูเ้รียน โดยเฉพาะส าหรบันกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1 ที่อยู่ใน Tier 2 และ Tier 3 ครูได้
ออกแบบแบบฝึกใหม่ที่เนน้ค าง่าย มีภาพประกอบ และเพิ่มสื่อเสียงเพื่อกระตุน้การเรียนรู ้เช่น บตัร
ค าเสียง เกมจบัคู่ภาพกบัพยญัชนะ หรือบตัรภาพคลอ้งจอง ซึ่งช่วยพฒันาทกัษะดา้นการรบัรูเ้สียง
ภาษา (Phonemic Awareness) ซึ่งเป็นรากฐานส าคญัของการอ่าน 

นอกจากนี ้ยงัมีการปรบัระบบการจัดกลุ่มการช่วยเหลือ โดยจดักลุ่มใหม่ตามระดับ
ความต้องการเฉพาะของนักเรียน เช่น การเพิ่มเวลาช่วยเหลือแบบ quasi-individual ส าหรับ
นกัเรียนที่มีความจ าเป็นสงู และจดัช่วงเวลาเสริม เช่น เวลาก่อนเริ่มเรียนหรือหลงัเลิกเรียน เพื่อให้
ครูสามารถใหก้ารช่วยเหลือไดเ้ขม้ขน้และต่อเนื่อง 

ดา้นการประเมินผลก็ไดร้บัการปรบัปรุง โดยเพิ่มการใชเ้ครื่องมือวินิจฉยัที่ครอบคลมุ
ทัง้ผลสมัฤทธิ์และพฤติกรรมของผูเ้รียน ครูผูส้อนและครูการศึกษาพิเศษร่วมกนัพฒันาแบบสงัเกต
พฤติกรรม เช่น ความกลา้แสดงออก ความตัง้ใจเรียน และการตอบสนองต่อกิจกรรม เพื่อน ามา
วิเคราะหร์่วมกับผลคะแนน Pre-test และ Post-test เพื่อประกอบการตัดสินใจในการจัดระดับ
ความช่วยเหลือไดอ้ย่างแม่นย ายิ่งขึน้ 

ในส่วนของการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง ผูว้ิจัยไดพ้ัฒนา “คู่มือผูป้กครอง” เพื่อให้
สามารถช่วยลกูฝึกอ่านที่บา้นไดอ้ย่างมีทิศทาง เช่น การอ่านนิทานร่วมกนัวนัละ 10 นาที หรือการ
ฝึกสะกดค าจากบตัรค าที่โรงเรียนจดัให ้โดยเนน้กิจกรรมที่เขา้ใจง่ายและไม่เพิ่มภาระใหค้รอบครวั
มากเกินไป พรอ้มทัง้มีการติดตามผลจากครูประจ าชัน้และครูการศกึษาพิเศษอย่างสม ่าเสมอ 

ส าหรบันักเรียนใน Tier 3 ไดม้ีการปรบัแผนช่วยเหลือรายบุคคล (IIP) โดยเน้นการ
เรียนรูผ้่านเทคโนโลยี เช่น โปรแกรม Text-to-Speech, สื่อภาพเคลื่อนไหว และกิจกรรมพี่เลีย้ง
นกัเรียน ทัง้นีค้รูจะติดตามผลการพฒันาเป็นรายสปัดาหแ์ละปรบัแผนตามผลที่ปรากฏจรงิ 
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การด าเนินการทั้งหมดนีอ้ยู่ภายใต้ความร่วมมือของทีม RTI ซึ่งประกอบด้วยครู
ประจ าชั้น ครูภาษาไทย ครูการศึกษาพิเศษ และผูบ้ริหาร โดยมีการประชุมประเมินผลร่วมกัน  
ทุกสิน้เดือน หรือที่เรียกว่า “วันสะท้อนผล” เพื่อรายงานความก้าวหน้า ปัญหา และแนวทาง
ปรบัปรุง พรอ้มทัง้รบัฟังขอ้เสนอแนะจากผูบ้ริหารในการจัดสรรทรพัยากรหรืออุปกรณส์นับสนุน
เพิ่มเติม เช่น เวลา อาสาสมคัร หรืองบประมาณส าหรบัพฒันาสื่อ 

โดยสรุป ขัน้ตอนการปรบัปรุงระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่านในครัง้นี ้ถือเป็นหวัใจ
ส าคัญในการยกระดับคุณภาพของระบบ RTI ใหเ้หมาะสมกับบริบทของโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดนอย่างแทจ้ริง ผ่านกระบวนการที่มีขอ้มูลเชิงประจักษ์ มีการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
และเนน้การพฒันาแบบรายบุคคล ทัง้ในระดบัทักษะ พฤติกรรม และเจตคติของผูเ้รียน แนวทาง
เหลา่นีจ้ะน าไปสูก่ารสรา้งระบบการช่วยเหลือที่ยั่งยืน และตอบสนองต่อความแตกต่างของนกัเรียน
อย่างแทจ้รงิ 

 
 



  

 

บทที ่4 
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

 
ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันักเรียนที่มี

ปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน เป็นการ
วิจัยและพัฒนา (Research and Development) มีผลการวิจัย 3 ระยะ ประกอบด้วย 1) ผล
การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และ แนวทางการพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน 
ส าหรบันักเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน 2) ผลการพัฒนาการพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันักเรียนที่มี
ปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน และ 3) ผล
การทดลองใช ้ผลการประเมิน และผลการ ปรบัปรุงการพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางดา้นการ
อ่าน ส าหรบันักเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่1-3 โรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดน 

 
ระยะที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา แนวการพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางด้าน
การอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่1-3 
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

ผูว้ิจยัขอเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลูเป็น 2 ตอน ดงันี ้
ตอนที่  1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา อุปสรรค แนวการพัฒนาระบบ 

การช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษา  
ปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน โดยศกึษาผ่านการใชแ้บบสอบถาม 

ตอนที่  2 ผลการพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียน  
ที่มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
โดยแบ่งการน าเสนผลการวิจยัออกเป็น 3 โดยศกึษาผ่านการสนทนาแ/บบกลุม่ (Focus Group) 
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ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา อุปสรรค แนวการพัฒนาระบบการ
ช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที1่-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน โดยศึกษาผ่านการสนทนากลุ่ม 

ผลการวิเคราะหข์อ้มลู 
ผูว้ิจยัน าเสนอเป็น 2 หวัขอ้ ดงันี ้

1.1 สภาพปัญหาของการช่วยเหลือดา้นการอ่าน 
1.2 แนวทางการพฒันาระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน 

1. สภาพปัญหาของการช่วยเหลือด้านการอ่าน  
ผลการศึกษาสภาพปัญหาประกอบด้วยปัญหาด้านความรูแ้ละทักษะของครู 

ปัญหาดา้นภาระงานและับคุลากร และปัญหาดา้นผูเ้รียน ดงันี ้
1.1 ปัญหาดา้นความรูแ้ละทกัษะของครู 

ปัญหาด้านความรู้และทักษะของครู พบว่า ส่วนใหญ่ยังขาดความรู้
เก่ียวกับระบบการช่วยเหลือแบบมีระดับ (RTI) หรือมีเพียงความรูพ้ืน้ฐานที่ไดร้บัจากการอบรม
ระยะสั้นโดยไม่มีการติดตามอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้ไม่สามารถวางแผนหรือจัดกิจกรรมที่
ตอบสนองความตอ้งการเฉพาะของผูเ้รียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดงัค ากลา่วของผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้

ปัญหาด้านความรู้และทักษะของครู พบว่า ส่วนใหญ่ยังขาดความรู้
เก่ียวกับระบบการช่วยเหลือแบบมีระดับ (RTI) หรือมีเพียงความรูพ้ืน้ฐานที่ไดร้บัจากการอบรม
ระยะสั้นโดยไม่มีการติดตามอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้ไม่สามารถวางแผนหรือจัดกิจกรรมที่
ตอบสนองความตอ้งการเฉพาะของผูเ้รียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดงัค ากลา่วของผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้

ผู้บริหารสถานศึกษา  “…………..เคยอบรม RTI มาครั้งนึง ค่ะ  
แต่ไม่มีใครมาช่วยต่อยอดในโรงเรียน ก็ลืมไปแลว้ว่าใชย้งัไง” 

ครูภาษาไทย “…………..ตอนเรียนมาก็ไม่ไดเ้นน้เรื่องการสอนเด็กที่
อ่านไม่ไดเ้ลยค่ะ สว่นใหญ่เรียนการสอนแบบทั่วไป พอมาเจอเด็กที่อ่านชา้ก็ไม่รูจ้ะเริ่มช่วยยงัไงดี” 

ครูภาษาไทย “…………..ฉนัเคยใหเ้ด็กฝึกอ่านซ า้ ๆ แต่บางคนก็ไม่ดี
ขึน้ ไม่รูว้่าตอ้งปรบัยงัไง เพราะไม่เคยเรียนเรื่องการวิเคราะหข์อ้จ ากดัเฉพาะของเด็ก” 

ครูการศึกษาพิเศษ “…………..วิธีช่วยเด็กอ่านไม่ได ้ไม่ใช่แค่ใหเ้ด็ก
อ่านซ า้ แต่ตอ้งรูห้ลกัการฝึก การออกเสียง การใชภ้าพ เสียง หรือบตัรค า ซึ่งครูทั่วไปมกัไม่รูว้ิธีลกึ ๆ 
แบบนัน้” 
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ผูบ้ริหารสถานศึกษา “…………..ครูหลายคนมีใจรกันะคะ แต่ยงัไม่
เคยไดร้บัการอบรมเรื่องการช่วยนกัเรียนทีอ่่านไม่ไดแ้บบเป็นระบบจริง ๆ ครูเลยไม่มั่นใจว่าจะช่วย
อย่างไรถงึจะตรงจุด” 

ครูภาษาไทย “…………..บางทีเราก็สับสนว่า เด็กแค่อ่านชา้หรือมี
ปัญหาลกึกว่านัน้ ถา้มีคู่มือหรืออบรมที่ชดัเจนก็คงช่วยเด็กไดดี้กว่านีค่้ะ” 

1.2 ปัญหาดา้นภาระงานและบคุลากร 
ผลการศึกษาปัญหาดา้นภาระงานและบุคลากร พบว่า โรงเรียนในพืน้ที่

ห่างไกลโดยเฉพาะโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนมักมีจ านวนครูน้อย และครูตอ้งรบัผิดชอบ
หลายระดบัชัน้ในเวลาเดียวกนั อีกทัง้ยงัตอ้งปฏิบติังานธุรการ งานพฒันาชมุชน หรือกิจกรรมเสริม
อ่ืน ๆ ควบคู่ไปดว้ย ท าใหไ้ม่มีเวลามากพอที่จะออกแบบกิจกรรมช่วยเหลือเฉพาะรายหรือดูแล
นกัเรียนที่มีปัญหาอย่างลึกซึง้ได้ อีกประการ คือ หลายโรงเรียนไม่มีครูการศึกษาพิเศษประจ า ท า
ใหก้ารช่วยเหลือด้านการอ่านส าหรบัเด็กที่มีความบกพร่องหรือปัญหาเฉพาะต้องตกอยู่กับครู
ประจ าชัน้ที่ไม่ไดร้บัการอบรมเฉพาะทาง ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการช่วยเหลือผูเ้รี ยนอย่างเป็น
ระบบ ดงัค ากลา่วของผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้

ครูภาษาไทย “…………..หนึ่งคนตอ้งสอน ป.1 ถึง ป.3 แถมยังตอ้ง
เป็น ครูพี่เลีย้งดว้ย จะเอาเวลาที่ไหนมาจดักิจกรรมเฉพาะกลุม่?” 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา “…………..ครูที่โรงเรียนตอ้งรบัผิดชอบหลาย
หนา้ที่ ทัง้สอน วิ่งเอกสาร งานโครงการ พอจะใหเ้วลาช่วยเด็กเฉพาะกลุม่ก็ไม่มีเวลาพอจรงิ ๆ” 

ครูภาษาไทย “…………..ฉันตอ้งสอนหลายวิชาในวันเดียว และยัง
ตอ้งท างานเอกสาร ท าแผน สรุปผล ส่งรายงาน ท าใหไ้ม่มีเวลาเตรียมกิจกรรมเสริมส าหรบัเด็กที่
อ่านชา้ไดม้ากเท่าที่ควร” 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา “…………..เราขาดครูการศึกษาพิเศษประจ า
โรงเรียน ตอ้งใชว้ิธีหมนุเวียนครู หรือใหค้รูประจ าชัน้ช่วยกนัเอง ซึ่งบางทีก็ท าไม่ไดเ้ต็มที่ เพราะเขา
ก็มีภาระของตวัเอง” 

2. แนวทางการพัฒนาระบบการช่วยเหลือด้านการอ่านส าหรับนักเรียนที่มี
ปัญหาด้านการอ่าน 

ผลการศึกษาแนวทางพัฒนาระบบการช่วยเหลือพบว่า ควรมีการจัดระบบ
ช่วยเหลือแบบมีระดับ (RTI) พัฒนาองคค์วามรูแ้ละการอบรมครู และพัฒนาเครื่องมือและสื่อ
สนบัสนนุ ดงันี ้
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2.1 จดัระบบช่วยเหลือแบบมีระดบั (RTI) 
ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาระบบ RTI พบว่า ในบริบทของโรงเรียน

ต ารวจตระเวนชายแดนควรใหค้วามส าคญักบั 5 ประเด็นหลกั ไดแ้ก่ การคดักรองนกัเรียนตัง้แต่ตน้
ปี การจดัระบบช่วยเหลือแบบมีระดบั (Tier 1-3) การบรูณาการหลกัสตูรกบัแผนช่วยเหลือดา้นการ
อ่าน การติดตามผลอย่างต่อเนื่อง และการพัฒนาศักยภาพครูควบคู่กับการจัดสรรบุคลากรและ
ทรัพยากรสนับสนุนอย่างเหมาะสมเพื่อให้ระบบการช่วยเหลือสามารถตอบสนองต่อความ
หลากหลายของผู้เรียนได้อย่างแท้จริงและยั่ งยืน อย่างไรก็ตาม พบข้อจ ากัดด้านบุคลากร 
โดยเฉพาะการขาดครูการศึกษาพิเศษ จึงจ าเป็นตอ้งส่งเสริมทักษะครูประจ าชั้นในการวินิจฉัย
ปัญหาเบือ้งตน้และการส่งต่อนกัเรียนสู่ระดับการช่วยเหลือที่เหมาะสม ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 
ดงันี ้

ผูบ้ริหารสถานศึกษา “………….เราควรมีระบบคัดกรองตัง้แต่ต้นปี
การศกึษา แลว้จดักลุม่นกัเรียนตามระดบัการอ่าน จะไดช้่วยเหลือไดต้รงจดุและทนัเวลา” 

ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการพัฒนาหลักสูตร “…………..การพัฒนาระบบ 
RTI ตอ้งผสานระหว่างหลกัสตูรแกนกลางกบัแผนช่วยเหลือดา้นการอ่าน ซึ่งครูตอ้งเขา้ใจโครงสรา้ง
เนือ้หาและทกัษะที่เด็กตอ้งมี” 

ครูภาษาไทย “…………..ถ้ามีแบบฟอรม์การคัดกรองที่ง่ายและใช้
รว่มกนัทัง้โรงเรียน จะช่วยใหเ้รากลา้ตดัสินใจจดักลุม่เด็กโดยไม่ตอ้งเดา” 

ผู้บริหารสถานศึกษา  “…………..อยากได้แนวทางคัดกรองว่า 
นกัเรียนรายคน ว่าอยู่ Tier ไหน ไดร้บัการช่วยอย่างไร แลว้ผลเปลี่ยนไปแค่ไหน” 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา “…………..เราขาดครูการศึกษาพิเศษประจ า
โรงเรียน ตอ้งใชว้ิธีหมนุเวียนครู หรือใหค้รูประจ าชัน้ช่วยกนัเอง ซึ่งบางทีก็ท าไม่ไดเ้ต็มที่ เพราะเขา
ก็มีภาระของตวัเอง” 

ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาพิเศษ “…………..สิ่งที่ขาดในโรงเรียน
ชนบทคือการเสริมพลงัใหค้รูมีทกัษะดา้นการรูจ้  าปัญหาเด็กเบือ้งตน้ และรูว้่าควรส่งต่ออย่างไรให้
เหมาะสม โดยไม่ตอ้งรอจนปัญหาลกุลาม” 

2.2 พฒันาองคค์วามรูแ้ละการอบรมครู 
ผลการศึกษาพฒันาองคค์วามรูแ้ละการอบรมครู พบว่า การพฒันาองค์

ความรูแ้ละการอบรมครู คือหวัใจส าคญัในการยกระดบัคณุภาพระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน 
โดยเฉพาะในโรงเรียนชายแดนที่มีขอ้จ ากัดดา้นทรพัยากรและบุคลากร ครูจ าเป็นตอ้งไดร้ับการ
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อบรมที่เนน้ภาคปฏิบัติจริง เชื่อมโยงกับบริบทปัญหาที่พบในพืน้ที่ เช่น เด็กพูดไทยไม่ชัด หรือมี
ปัญหาภาษาอย่างซับซ้อน ผูเ้ชี่ยวชาญเสนอใหม้ีการอบรมแบบแยกระดับ เริ่มจากการสังเกต
พฤติกรรม การวินิจฉัยเบือ้งต้น การจัดแผนการเรียนรู้เฉพาะด้าน และการเขียนแผน IIP ที่
สอดคลอ้งกบัหลกัสตูร พรอ้มพฒันาแบบฝึกที่มีระดบัความยากง่าย ครอบคลมุพฤติกรรมการอ่าน
ในแต่ละช่วงวยั นอกจากนี ้ดงัค ากลา่วของผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้

ครูภาษาไทย “…………..การอบรมที่เคยไป บางครัง้เนน้ทฤษฎีมาก
เกินไป อยากใหล้งมือท าจรงิในสถานการณข์องโรงเรียนเรา” 

ผู้เชี่ ยวชาญด้านการพัฒนาหลักสูตร  “…………..ควรพัฒนา
แบบฝึกหดัที่ไลร่ะดบัยาก–ง่าย สอดคลอ้งกบัจดุประสงคข์องแต่ละชัน้เรียนในหลกัสตูร” 

ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการศึกษาพิเศษ “…………..เราควรมีการอบรมแยก
เป็นระดบั เช่น การสงัเกตพฤติกรรมเด็ก การวินิจฉยัเบือ้งตน้ การจดัท าแผนการจดัการเรียนรู ้และ
การวางแผนจดัท าแผน IIP” 

ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาพิเศษ “…………..สิ่งที่ขาดในโรงเรียน
ชนบทคือการเสริมพลงัใหค้รูมีทกัษะดา้นการรูจ้  าปัญหาเด็กเบือ้งตน้ และรูว้่าควรส่งต่ออย่างไรให้
เหมาะสม โดยไม่ตอ้งรอจนปัญหาลกุลาม” 

ผูบ้ริหารสถานศึกษา“…………..ครูอยากช่วย แต่หลายคนไม่มั่นใจ
เพราะไม่เคยอบรมเชิงลกึเรื่อง RTI หรือ IIP มาก่อนเลย” 

ครูภาษาไทย “…………..ถ้ามีการรวมปัญหาที่พบจริงในโรงเรียน 
เช่น เด็กพดูไทยไม่ชดั แลว้เอามาสรา้งกรณีศกึษาใหค้รูฝึกจะดีมาก” 

2.3 พฒันาเครื่องมือและสื่อสนบัสนนุ 
ผลการศึกษาพัฒนาเครื่องมือและสื่อสนับสนุน พบว่า ควรมีเครื่องมือที่

ช่วยครูวิเคราะห ์วางแผน และตดัสินใจไดอ้ย่างมั่นใจ หรือพฒันาแบบฝึกอ่านและสื่อการเรียนรูท้ี่
เหมาะสมกบันกัเรียนในแต่ละระดบั เช่น แบบฝึกอ่านที่ใชส้ีช่วยในการแยกพยางคห์รือค า เทคนิค
เกมการอ่านที่กระตุ้นความสนใจ และแบบประเมินที่ใชง้านไดง้่ายในบริบทโรงเรียนขนาดเล็ก 
เครื่องมือเหล่านี ้จะช่วยให้ครูสามารถใช้ในการสอนได้อย่างสะดวก และตอบสนองความ
หลากหลายของผูเ้รียนไดดี้ยิ่งขึน้ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้

ครูภาษาไทย “…………..อยากไดส้ื่อที่สามารถน าไปใชใ้นกลุ่มย่อย
ไดเ้ลย ไม่ตอ้งดดัแปลงเยอะ” 
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ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการพัฒนาหลกัสูตร “…………..ควรออกแบบแบบ
ฝึกตามล าดบัทกัษะจากง่ายไปยาก ตามแนวคิดบนัไดทกัษะ” 

ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการศึกษาพิเศษ “…………..เด็กที่มีปัญหาดา้นการ
เห็นค า มีแนวโนม้ตอบสนองดีต่อสื่อ Color-Cue หรือ เทคนิคการแยกสี เช่น สีแดงเนน้พยญัชนะ สี
เขียวเนน้สระ ช่วยใหเ้ด็กเขา้ใจโครงสรา้งค า” 

ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการศึกษาพิเศษ “…………..แบบฝึกควรใหฝึ้กซ า้ได้
หลายครัง้ โดยไม่ท าใหเ้ด็กรูส้กึเบื่อหรือลม้เหลว” 

ผู้บริหารสถานศึกษา “…………..โรงเรียนของเราต้องการแบบฝึก
และสื่อที่เหมาะสมกบัเด็กที่มีปัญหาอ่านไม่ออก…โดยเฉพาะชัน้ ป.1 ที่ตอ้งเริ่มจากพืน้ฐานเลย” 

สรุป การสนทนากลุ่มในระยะที่ 1 แสดงใหเ้ห็นถึงความจ าเป็นเร่งด่วนในการพัฒนา
ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่านที่มีโครงสรา้งชดัเจน สอดคลอ้งกบัปัญหาเชิงโครงสรา้ง ทัง้ในดา้น
บุคลากร ความรู ้เครื่องมือ และบริบทของโรงเรียนชายแดน โดยขอ้มูลที่ไดจ้ากการสนทนานี ้ได้
น าไปสูก่ารพฒันาระบบช่วยเหลือที่มีขัน้ตอนชดัเจนในระยะที่ 2 ต่อไป 

 
ระยะที่ 2 สร้างระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้าน
การอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที ่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

ผู้วิจัยวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลที่ได้รับจากการเก็บรวบรวมจากระยะที่ 1 แล้ว 
น ามายกรา่งสรา้งระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่าน
ระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ในระยะที่ 2 โดยผูว้ิจัยไดค้ าเนิน
การแบ่งออกเป็น2ตอนดงันี ้ 

ตอนที่ 1 ร่างการพฒันาระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหา
ทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน โดยใช้วงจร 
PDCA ผู้วิจัยได้ประชุมจัดท าร่างระบบการช่วยเหลือด้านการอ่าน เพื่อหาแนวทางการพัฒนา
รว่มกนัระหว่างบคุคลกรในโรงเรียน จ านวน 9 คน ซึ่งมีรายละเอียดผลการประชมุ ดงันี ้

การพัฒนาระบบการช่วยเหลือด้านการอ่านที่มีประสิทธิภาพและยั่ งยืน 
จ าเป็นตอ้งตัง้อยู่บนพืน้ฐานของขอ้มลูที่ถูกตอ้ง ครบถว้น และสะทอ้นบรบิทของผูเ้รียนอย่างแทจ้ริง 
โดยเฉพาะเมื่อกลุ่มเป้าหมายคือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1–3 ในโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน ซึ่งมีลกัษณะเฉพาะทัง้ดา้นสภาพแวดลอ้ม ภาษา วฒันธรรม และขอ้จ ากดัเชิงทรพัยากร 
การวิเคราะห์ข้อมูลจากระยะที่ 1 จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการวางรากฐานของระบบการ
ช่วยเหลือท่ีเหมาะสมและน าไปสูก่ารรา่งระบบที่มีความเป็นไปไดจ้รงิในระยะที่ 2 
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ในการศึกษาวิจัยครั้งนี ้ ผู ้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลในระยะที่  1 ผ่าน
กระบวนการวิจยัที่หลากหลาย ไดแ้ก่ การวิเคราะหเ์อกสาร (Documentary Analysis), การสนทนา
กลุม่ (Focus Group Discussion) และการส ารวจโดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) จากกลุ่ม
ผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งทัง้ทางตรงและทางออ้ม เช่น ครูผูส้อนภาษาไทย ครูการศึกษาพิเศษ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และผูท้รงคุณวุฒิในดา้นการเรียนการสอนภาษาไทยและการศึกษาพิเศษ ขอ้มูลที่
ไดร้บัมีทัง้เชิงปรมิาณและเชิงคณุภาพ ซึ่งไดร้บัการวิเคราะหอ์ย่างรอบดา้นและเป็นระบบ 

ผลการวิเคราะหข์อ้มูลน าไปสู่ขอ้คน้พบส าคัญหลายประการ อาทิ นักเรียนชัน้
ประถมศึกษาปีที่  1–3 ส่วนใหญ่ยังมีปัญหาด้านการอ่านตั้งแต่ระดับพื ้นฐาน เช่น การอ่าน
พยญัชนะ สระ ค าประสม และประโยคง่าย ๆ โดยเฉพาะในโรงเรียนที่ตัง้อยู่ในพืน้ที่ชายแดน ซึ่งมี
ความหลากหลายทางภาษา ส่งผลต่อการรบัรูแ้ละเขา้ใจภาษาไทยอย่างมีนัยยะ นอกจากนี ้ยัง
พบว่าโรงเรียนมีขนาดเล็ก ยังขาดสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย และไม่มีระบบคัดกรองหรือ
แบบทดสอบเฉพาะดา้นการอ่านที่เป็นมาตรฐานและเหมาะสมกบัระดบัชัน้ 

อีกทัง้ยงัไม่มีระบบการติดตามความกา้วหนา้ที่ชดัเจนและต่อเนื่อง การใหค้วาม
ช่วยเหลือมกัอยู่ในลกัษณะเฉพาะหนา้ และไม่เป็นระบบ ไม่สามารถจ าแนกกลุ่มผูเ้รียนตามระดบั
ความรุนแรงของปัญหาไดอ้ย่างแม่นย า ส่งผลใหก้ารช่วยเหลือไม่มีประสิทธิภาพเต็มที่ ครูผูส้อน
จ านวนมากมีภาระงานหลายดา้น ส่งผลใหไ้ม่สามารถจัดการเรียนรูห้รือจัดกิจกรรมช่วยเหลือได้
อย่างต่อเนื่องและลกึซึง้ 

จากประเด็นปัญหาดังกล่าว ผูว้ิจัยไดส้ังเคราะหเ์ป็นแนวทางในการออกแบบ
ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่านในระยะที่ 2 โดยใชแ้นวคิด RTI (Response to Intervention) มา
เป็นโครงสรา้งหลกัในการจดัระบบการช่วยเหลือ แบ่งออกเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ 

Tier 1 การเรียนรูใ้นชัน้เรียนแบบทั่วไปที่ครอบคลมุผูเ้รียนทกุคน 
Tier 2 การช่วยเหลือแบบกลุม่ย่อย ส าหรบันกัเรียนท่ีมีปัญหาระดบัปานกลาง 
Tier 3 การช่วยเหลือรายบุคคลแบบเขม้ขน้ ส าหรบันักเรียนที่มีปัญหาดา้น

การอ่านอย่างรุนแรง 
ควบคู่ไปกับการประยุกตใ์ชแ้นวคิด PDCA (Plan – Do – Check – Act) ในการ

ด าเนินงานแต่ละ Tier เพื่อให้เกิดวงจรการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ครอบคลุมการวางแผน การ
ด าเนินการ การตรวจสอบผล และการปรบัปรุงกิจกรรมหรือระบบใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
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ภาพประกอบ 5 ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่าน

ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
 

จากภาพประกอบ 5 ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหา
ทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน จากการ
ตรวจสอบคุณภาพของร่างระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน ส าหรบันักเรียนที่มีปัญหาทางด้าน  
การอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ของผูเ้ชี่ยวชาญ พบว่า 
ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่านฯ มีความเหมาะสม และสามารถน าไปใชไ้ด ้
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ตาราง 5 การตรวจสอบคุณภาพของร่างระบบการช่วยเหลือด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มี
ปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ของ
ผูเ้ชี่ยวชาญ  
 

องคป์ระกอบภายในรา่งระบบฯ 
ผลการสนทนากลุ่ม 

ขอ้เสนอแนะ 
เหมาะสม ไม่เหมาะสม 

1. ขอ้มลูดา้นความเป็นประโยชน ์ √   
2. ขอ้มลูดา้นความเป็นไปได ้ √   
3. ขอ้มลูดา้นความเหมาะสม √   
4 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด

แม่ กา ป.1(tier1) 
√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ

ระดบัของผูเ้รียน 
5 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด

แม่ กา ป.2(tier1) 
√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ

ระดบัของผูเ้รียน 
6 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด

แม่ กา ป.3(tier1) 
√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ

ระดบัของผูเ้รียน 
7 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด

แม่ กง ป.1(tier1) 
√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ

ระดบัของผูเ้รียน 
8 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด

แม่ กง ป.2(tier1) 
√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ

ระดบัของผูเ้รียน 
9 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด

แม่ กง ป.3(tier1) 
√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ

ระดบัของผูเ้รียน 
10 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด

แม่ กม ป.1(tier1) 
√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ

ระดบัของผูเ้รียน 
11 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด

แม่ กม ป.1(tier1) 
√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ

ระดบัของผูเ้รียน 
12 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด

แม่ กม ป.2(tier1) 
√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ

ระดบัของผูเ้รียน 
13 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด

แม่ กม ป.3(tier1) 
√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ

ระดบัของผูเ้รียน 
14 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด

แม่ เกย ป.1(tier1) 
√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ

ระดบัของผูเ้รียน 
15 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด

แม่ เกย ป.2(tier1) 
√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ

ระดบัของผูเ้รียน 
16 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด

แม่ เกย ป.3(tier1) 
√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ

ระดบัของผูเ้รียน 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

องคป์ระกอบภายในรา่งระบบฯ 
ผลการสนทนากลุ่ม 

ขอ้เสนอแนะ 
เหมาะสม ไม่เหมาะสม 

17 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ เกอว ป.1(tier1) 

√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ
ระดบัของผูเ้รียน 

18 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ เกอว ป.2(tier1) 

√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ
ระดบัของผูเ้รียน 

19 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ เกอว ป.3(tier1) 

√  ควรเพิ่มกิจกรรมที่มีหลากหลายต่อ
ระดบัของผูเ้รียน 

20 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ กา ป.1(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

21 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ กา ป.2(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

22 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ กา ป.3(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

23 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ กง ป.1(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

24 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ กง ป.2(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

25 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ กง ป.3(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

26 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ กม ป.1(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

27 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ กม ป.1(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

28 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ กม ป.2(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

29 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ กม ป.3(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

30 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ เกย ป.1(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

31 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ เกย ป.2(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

32 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ เกย ป.3(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

องคป์ระกอบภายในรา่งระบบฯ 
ผลการสนทนากลุ่ม 

ขอ้เสนอแนะ 
เหมาะสม ไม่เหมาะสม 

33 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ เกอว ป.1(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

34 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ เกอว ป.2(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

35 แผนการจัดการเรียนรู ้มาตราตัวสะกด
แม่ เกอว ป.3(tier2) 

√  ควรเพิ่มแรงเสริม ดว้ยรางวลัเพื่อให้
นกัเรียนมีก าลงัใจในการเรียนรู ้

 
จากตาราง 5 พบว่า ร่างระบบการช่วยเหลือฯ จะสามารถช่วยเหลือด้านด้าน  

การอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ส่วนใหญ่มี 
ความเหมาะสม แต่ควรปรับและเพิ่มเติมกิจกรรมตามความเหมาะสมกับผู้เรียน ในส่วนของ
แผนการจดัการเรียนรูค้วรปรบัเพิ่มกิจกรรมใหม้ีหลากหลายต่อระดบัการอ่านของผูเ้รียน โดยผูว้ิจยั
ได้เพิ่มเทคนิคการอสนแบบสาธิต ร่วมกับเกม และเพิ่มแรงเสริม ด้วยรางวัลเพื่อให้นักเรียนมี
ก าลงัใจในการเรียนรู ้
 

ระยะที่ 3 ผลการทดลองและปรับปรุงระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับ
นักเรียนทีม่ีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที ่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน โดยผู้วิจัยด าเนินการดังต่อไปนี ้ 

1. ผลการทดลองระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ดงันี ้
 

ตาราง 6 สรุปผลการทดสอบการอ่าน ก่อนเรียน ในการพัฒนาระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน 
ของนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 
 

สรุปผลนกัเรียนที่ผ่านเกณฑ ์
การทดสอบการอ่านของนกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 

ชัน้ จ านวน 
(คน) 

ผ่าน 
(คน) 

รอ้ยละ  ไม่ผ่าน 
(คน) 

รอ้ยละ  

ประถมศกึษาปีที่ 1 20 13 65 7 35 
ประถมศกึษาปีที่ 2 20 17 85 3 15 
ประถมศกึษาปีที่ 3 20 18 90 2 10 

รวม 60 48 80 12 20 
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จากตาราง 6 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า นักเรียนจ านวน 48 คน หรือคิดเป็น 
รอ้ยละ 80 ถือว่าอยู่ในระดับ Tier 1 ซึ่งสามารถเรียนรูผ้่านการจัดกิจกรรมในชัน้เรียนปกติไดโ้ดย
การจัดการเรียนการสอนร่วมกับวิธีการสอนที่มีหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidence-Based 
Instruction) เช่น การสอนตรง เกมเพื่อการศึกษา การจัดการสอนเชิงรุก ส่วนอีก 12 คน หรือคิด
เป็นรอ้ยละ 20 จึงอยู่ในระดบั Tier 2 ซึ่งเป็นกลุม่ที่ตอ้งไดร้บัการช่วยเหลือแบบกลุม่ย่อยหรือเฉพาะ
บุคคล โดยใช้การสอนบันไดทักษะ4 ขั้นร่วมกับการสอนซ ้าด้วย รูปแบบที่หลากหลาย  
(Multi-Sensory Teaching) 

 

ตาราง 7 ผลความสามารถดา้นการอ่าน ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 ก่อนและหลงัเขา้ร่วม
ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน ระยะที่1(Tier1) 
  

คะแนนก่อนเรียน 
(100) 

คะแนนหลงัเรียน 
(100) 

ผลต่าง การจดัระดบัก่อนเรียน การจดัระดบัหลงัเรียน หมายเหต ุ

1 63 72 +9 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

2 69 5 +6 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
3 65 78 +13 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

4 66 80 +14 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

5 64 76 +12 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

6 65 70 +5 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
7 67 81 +14 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

8 71 84 +13 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

9 60 69 +9 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
10 67 74 +7 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

11 63 77 +14 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

12 62 73 +11 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

13 69 82 +16 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
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จากตาราง 7 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูพบว่า นกัเรียนจ านวน 13 คน หรือคิดเป็นรอ้ยละ 
100 ถือว่าอยู่ในระดบั Tier 1 มีพฒันาการดา้นการอ่านดีขึน้ โดยเฉลี่ยผลต่างคะแนนอยู่ที่ประมาณ 
5–16 คะแนนต่อคน ท าใหน้ักเรียนทุกคนคงอยู่ในระดับ จากระดับ Tier 1ต่อไป หลงัจากเขา้ร่วม
ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน 

จากการสงัเกตพฤติกรรมผูเ้รียนขณะเรียน พบว่า นกัเรียนสว่นใหญ่มีความตัง้ใจเรียน
มากขึน้ แสดงออกถึงความสนใจและมีสว่นรว่มในกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง นกัเรียน
สามารถตอบค าถาม แสดงความคิดเห็น และท ากิจกรรมตามใบงานและแบบฝึกหัดไดต้รงตาม
วตัถุประสงคข์องบทเรียน นอกจากนีย้งัพบว่า นกัเรียนกลา้ที่จะอ่านออกเสียง พยายามอ่านอย่าง
ถกูตอ้ง และแสดงท่าทีสนกุสนานในการเรียนรูม้ากขึน้กว่าก่อนเขา้รว่มระบบการช่วยเหลือ 
 

ตาราง 8 ผลความสามารถดา้นการอ่าน ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 ก่อนและหลงัเขา้ร่วม
ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน ระยะที่2(Tier2) 
 

คนที่ 
คะแนนก่อน 
(100) 

คะแนนหลงั 
(100) 

ผลตา่ง 
หมายเหต ุ 

(เปรียบเทียบกบัเกณฑผ์า่น 60 คะแนนขึน้ไป) 
1 53 69 +16 ก่อนเขา้รว่มระบบ Tier 2 → หลงัเขา้รว่มระบบ Tier 1  
2 51 63 +12 ก่อนเขา้รว่มระบบ Tier 2 → หลงัเขา้รว่มระบบ Tier 1  
3 59 76 +17 ก่อนเขา้รว่มระบบ Tier 2 → หลงัเขา้รว่มระบบ Tier 1  
4 52 65 +13 ก่อนเขา้รว่มระบบ Tier 2 → หลงัเขา้รว่มระบบ Tier 1  
5 58 71 +13 ก่อนเขา้รว่มระบบ Tier 2 → หลงัเขา้รว่มระบบ Tier 1  
6 51 60 +9 ก่อนเขา้รว่มระบบ Tier 2 → หลงัเขา้รว่มระบบ Tier 1  
7 55 64 +9 ก่อนเขา้รว่มระบบ Tier 2 → หลงัเขา้รว่มระบบ Tier 1 
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จากตาราง 8 แสดงว่า นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 ทัง้ 7 คน มีพฒันาการดา้นการ
อ่านดีขึน้อย่างชดัเจน โดยเฉลี่ยผลต่างคะแนนอยู่ที่ประมาณ 12–17 คะแนนต่อคน ท าใหน้กัเรียน
ทุกคนสามารถขยับจากระดับ Tier 2 ไปยงั Tier 1 ไดท้ัง้หมดหลงัจากเขา้ร่วมระบบการช่วยเหลือ
ดา้นการอ่าน 

จากการสงัเกตพฤติกรรมผูเ้รียนขณะเรียน พบว่า นกัเรียนมีท่าทีเปิดใจและมีสว่นร่วม
ในกิจกรรมมากขึน้ มีความมั่นใจในการอ่านออกเสียง กล้าแสดงออกมากขึน้ รวมถึงแสดง
พฤติกรรมในเชิงบวก อาทิ การตัง้ใจท าแบบฝึก การตอบค าถามในชัน้เรียน และความสม ่าเสมอใน
การท าการบา้นที่เก่ียวขอ้งกับทักษะการอ่าน ซึ่งสะทอ้นถึงแรงจูงใจภายในและการตอบสนองต่อ
การจดัการเรียนรูใ้นระบบที่ออกแบบมาอย่างเหมาะสมกบัระดบัความสามารถของแต่ละคน 

 

ตาราง 9 ผลความสามารถดา้นการอ่าน ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ก่อนและหลงัเขา้ร่วม
ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน ระยะที่1 (Tier1) 
 
ล าดบั คะแนนก่อน

เรียน 
(100) 

คะแนนหลงั
เรียน 
(100) 

ผลตา่ง การจดัระดบัก่อน
เรียน 

การจดัระดบัหลงัเรียน หมายเหต ุ

1 62 72 +10 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
2 64 74 +10 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
3 66 78 +12 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
4 61 70 +9 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
5 68 80 +12 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
6 63 73 +10 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
7 67 81 +14 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
8 65 76 +11 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
9 69 83 +14 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

10 66 78 +12 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
11 70 85 +15 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
12 71 86 +15 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
13 65 75 +10 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
14 66 79 +13 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

15 64 74 +10 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

16 63 72 +9 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

17 68 80 +12 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
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จากตาราง 9 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูพบว่า นกัเรียนจ านวน 18 คน หรือคิดเป็นรอ้ยละ 
100 ถือว่าอยู่ในระดับ Tier 1 มีพัฒนาการดา้นการอ่านดี โดยเฉลี่ยผลต่างคะแนนอยู่ที่ประมาณ 
9–15 คะแนนต่อคน ท าใหน้ักเรียนทุกคนคงอยู่ในระดับ จากระดับ Tier 1ต่อไป หลงัจากเขา้ร่วม
ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน 

จากการสงัเกตพฤติกรรมผูเ้รียนขณะเรียน พบว่า นกัเรียนส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการ
เรียนรูท้ี่เปลี่ยนแปลงในทางบวกอย่างเห็นไดช้ดั ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงพฒันาการที่ไม่เพียงแต่เกิดขึน้
ในดา้นทกัษะการอ่านเท่านัน้ หากแต่รวมถึงพฤติกรรม ทศันคติ และความพรอ้มทางอารมณ์ของ
ผูเ้รียนดว้ย  
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ตาราง 10 ผลความสามารถดา้นการอ่าน ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ก่อนและหลงัเขา้ร่วม
ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน ระยะที่2 (Tier2)  
 

คนที่ 
คะแนนก่อน  

(100) 
คะแนนหลัง  

(100) 
ผลต่าง 

หมายเหตุ  
(เปรียบเทยีบกับเกณฑผ์่าน 60 คะแนนขึน้ไป) 

1 59 69 +10 ก่อนเขา้รว่มระบบ Tier 2 → หลงัเขา้รว่มระบบ Tier 1  

2 55 63 +8 ก่อนเขา้รว่มระบบ Tier 2 → หลงัเขา้รว่มระบบ Tier 1  

3 58 68 +10 ก่อนเขา้รว่มระบบ Tier 2 → หลงัเขา้รว่มระบบ Tier 1  

 

 
 

จากตาราง 10 แสดงว่า นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ทัง้ 3 คน มีพัฒนาการดา้น
การอ่านดีขึน้ โดยเฉลี่ยผลต่างคะแนนอยู่ที่ประมาณ 8–10 คะแนนต่อคน ท าใหน้ักเรียนทุกคน
สามารถขยับจากระดับ Tier 2 ไปยัง Tier 1 ไดท้ั้งหมดหลังจากเขา้ร่วมระบบการช่วยเหลือดา้น 
การอ่าน 

จากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในระหว่างเขา้ร่วมระบบการช่วยเหลือด้าน  
การอ่าน พบว่า นักเรียนมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงในทางบวก ทัง้ดา้นความสนใจในการเรียนรู ้
ความมีวินยั และความพยายามในการอ่านมากขึน้ นกัเรียนแสดงใหเ้ห็นถึงความตัง้ใจในการเรียน 
ไม่หลีกเลี่ยงกิจกรรมเหมือนในช่วงก่อนเขา้รว่มระบบฯและสามารถมีสมาธิกบัการเรียนรูไ้ดน้านขึน้ 
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ตาราง 11 ผลความสามารถดา้นการอ่าน ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลงัเขา้ร่วม
ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน ระยะที่1(Tier1) 
 
ล า 
ดบั 

คะแนนก่อนเรียน 
(100) 

คะแนนหลงัเรียน 
(100) 

ผลตา่ง การจดัระดบัก่อนเรียน การจดัระดบัหลงัเรียน หมายเหต ุ

1 63 74 11 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
2 64 75 11 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
3 66 80 14 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
4 65 76 11 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
5 67 79 12 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
6 68 82 14 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
7 70 85 15 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
8 72 86 14 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
9 69 83 14 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
10 65 78 13 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
11 64 76 12 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
12 66 80 14 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
13 67 81 14 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
14 68 84 16 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

15 70 86 16 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

16 71 88 17 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 

17 69 85 16 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
18 72 87 15 Tier 1 Tier 1 คงอยู่ใน Tier 1 
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จากตาราง 11 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูพบว่า นกัเรียนจ านวน 18 คน หรือคิดเป็นรอ้ย
ละ 100 ถือว่าอยู่ในระดับ Tier 1 มีพัฒนาการด้านการอ่านดี โดยเฉลี่ยผลต่างคะแนนอยู่ที่
ประมาณ 9–15 คะแนนต่อคน ท าใหน้กัเรียนทุกคนคงอยู่ในระดบั จากระดบั Tier 1ต่อไป หลงัจาก
เขา้รว่มระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน 

จากการสงัเกตพฤติกรรมผูเ้รียนขณะเรียน พบว่า นกัเรียนส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการ
เรียนรูท้ี่เปลี่ยนแปลงในทางบวกอย่างเห็นไดช้ดั ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงพฒันาการที่ไม่เพียงแต่เกิดขึน้
ในดา้นทกัษะการอ่านเท่านัน้ หากแต่รวมถึงพฤติกรรม ทศันคติ และความพรอ้มทางอารมณ์ของ
ผูเ้รียนดว้ย  
 
ตาราง 12 ผลความสามารถดา้นการอ่าน ของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลงัเขา้ร่วม
ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน ระยะที่2 (Tier2) 
 

คนที ่ คะแนนก่อน  
(100) 

คะแนนหลัง  
(100) 

ผลต่าง หมายเหตุ  
(เปรียบเทยีบกับเกณฑผ่์าน 60 คะแนนขึน้ไป) 

1 59 68 +9 ก่อนเขา้รว่มระบบ Tier 2 → หลงัเขา้รว่มระบบ Tier 1  

2 57 65 +8 ก่อนเขา้รว่มระบบ Tier 2 → หลงัเขา้รว่มระบบ Tier 1  
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จากตาราง 12 แสดงว่าแสดงว่า นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 ทัง้ 3 คน มีพฒันาการ
ดา้นการอ่านดีขึน้ โดยเฉลี่ยผลต่างคะแนนอยู่ที่ประมาณ 8–9 คะแนนต่อคน ท าใหน้กัเรียนทุกคน
สามารถขยบัจากระดบั Tier 2 ไปยงั Tier 1 ไดท้ัง้หมดหลงัจากเขา้รว่มระบบการช่วยเหลือดา้นการ
อ่าน 

จากการสงัเกตพฤติกรรมของนกัเรียนในระหว่างเขา้ร่วมระบบการช่วยเหลือดา้นการ
อ่าน พบว่า นกัเรียนมีความมั่นใจในการอ่านมากขึน้ กลา้แสดงออก และเริ่มมีความรบัผิดชอบต่อ
การเรียนรูข้องตนเอง โดยเฉพาะความพยายามในการฝึกอ่านทัง้ในหอ้งเรียนและที่บา้น มีสมาธิดี
ขึน้เมื่อเขา้รว่มกิจกรรมการเรียนรู ้และสามารถมีสว่นรว่มในกิจกรรมกลุม่ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ผลการปรบัปรุงหลงัใชร้ะบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน 
การปรบัปรุงในครัง้นีม้ีทัง้ดา้นโครงสรา้งระบบ และเนือ้หาวิธีการ ไดแ้ก่ 

การยกระดับคุณภาพการเรียนรูข้องนักเรียนที่มีปัญหาดา้นการอ่าน โดยเฉพาะ
ในบริบทของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ซึ่งมีขอ้จ ากัดดา้นทรพัยากร บุคลากร และบริบท  
ทางสงัคมที่เฉพาะเจาะจง จ าเป็นตอ้งอาศัยระบบการช่วยเหลือที่มีความยืดหยุ่น เป็นระบบ และ
สามารถปรับใช้ตามสถานการณ์จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ การน าแนวคิด Response to 
Intervention (RTI) ร่วมกับวงจรบริหารคุณภาพ PDCA จึงเป็นแนวทางที่เหมาะสม เพราะเป็น
กระบวนการที่เน้นการคัดกรองอย่างเป็นระบบ การจัดการเรียนรูต้ามระดับความต้องการของ
ผูเ้รียน และการปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องบนฐานขอ้มลูจรงิ 

ในขั้นตอนของการปรับปรุงระบบ (Act) หลังการทดลองใช้ พบว่าการพัฒนา
ระบบอย่างเป็นรูปธรรมควรเริ่มจากการปรบัแบบฝึกและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกับปัญหาที่แทจ้ริง
ของนักเรียน เช่น นักเรียนบางรายยังไม่สามารถอ่านค าไดเ้พราะยังไม่ผ่านขั้นการแจกลูกหรือ  
สะกดค า ครูจึงออกแบบแบบฝึกเฉพาะดา้นที่เหมาะสมกับระดับความสามารถของนักเรียน เช่น 
บัตรภาพเสียง เกมจับคู่พยัญชนะกับสระ และกิจกรรมฝึกคลอ้งจองเสียง เพื่อเสริมสรา้งทักษะ  
การรบัรูเ้สียงภาษา ซึ่งเป็นพืน้ฐานส าคญัของการอ่านในระดบัสงู 

การจดักลุ่มช่วยเหลือก็ไดร้บัการปรบัใหม้ีความเหมาะสมมากขึน้ โดยเฉพาะใน
ระดับ Tier 2 ที่มีการปรับจากกลุ่มใหญ่เป็นกลุ่มย่อย และบางรายได้รับการช่วยเหลือแบบ 
กึ่งรายบุคคล (quasi-individual) เพื่อให้สามารถวางแผนและออกแบบกิจกรรมได้ตรงตาม
ศักยภาพและความตอ้งการของผูเ้รียนอย่างแทจ้ริง โดยเฉพาะนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 
ที่ยงัมีความตอ้งการพืน้ฐานดา้นการอ่านจ านวนมาก 
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บทบาทของผูป้กครองก็ไดร้บัการส่งเสริมใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง โดย
โรงเรียนจดักิจกรรมง่าย ๆ ที่สามารถท าไดท้ี่บา้น เช่น การอ่านนิทานวนัละ 10 นาที การสะกดค า
พืน้ฐาน พรอ้มจดัท าคู่มือผูป้กครองที่อธิบายแนวทางการส่งเสริมการอ่านอย่างเป็นระบบ เพื่อให้
การช่วยเหลือด าเนินต่อเนื่องทัง้ในและนอกหอ้งเรียน โดยไม่เพิ่มภาระใหค้รอบครวัมากเกินไป 

แมว้่าการด าเนินงานในครัง้นีจ้ะยงัไม่พบผูเ้รียนที่ตอ้งเขา้สูร่ะดบั Tier 3 แต่ผูว้ิจยั
ได้เตรียมแนวทางรองรับไว้ในอนาคตอย่างชัดเจน ได้แก่ การจัดการเรียนรู้แบบรายกรณี 
(Individualized Intervention) โดยใชแ้ผนการสอนเฉพาะตัว (IEP) ด าเนินการสอนแบบตวัต่อตัว 
และบูรณาการการท างานร่วมกับทีมสหวิชาชีพ เช่น ครูการศึกษาพิ เศษ นักจิตวิทยา  
นักกิจกรรมบ าบดั และผูป้กครอง เพื่อประเมิน วางแผน และติดตามความกา้วหนา้อย่างใกลช้ิด 
พรอ้มใชก้ารเก็บขอ้มลูรายสปัดาห ์(Progress Monitoring) เพื่อปรบัแผนใหต้รงกับความตอ้งการ
ของนกัเรียนแต่ละราย 

ในดา้นการบรหิารจดัการระบบ โรงเรียนมีการจดัประชมุรว่มระหว่างครูประจ าชัน้ 
ครูภาษาไทย ครูการศกึษาพิเศษ และผูบ้รหิารอย่างสม ่าเสมอ โดยจดั “วนัสะทอ้นผล” ทกุสิน้เดือน 
เพื่อร่วมวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน ติดตามนักเรียนที่พัฒนาได้เร็ว นักเรียนที่ยังต้องการ  
ความช่วยเหลืออย่างเขม้ขน้ และหารือแนวทางการจดักิจกรรมใหเ้หมาะสมมากย่ิงขึน้ พรอ้มจดัตัง้ 
“ทีม RTI ประจ าโรงเรียน” เพื่อเป็นกลไกหลักในการประสานงาน ติดตาม และผลักดัน  
การด าเนินงานใหเ้กิดความต่อเนื่องและยั่งยืน 

อย่างไรก็ดี เพื่อใหร้ะบบการช่วยเหลือดา้นการอ่านสามารถขยายผลและพัฒนา
ไดอ้ย่างเต็มศักยภาพในบริบทของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ยังมีขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมที่
ส  าคัญ ไดแ้ก่ 1.การปรบัระบบใหเ้หมาะสมกบัขอ้จ ากัดของแต่ละโรงเรียน เช่น จ านวนครูและสื่อ
การเรียนรู ้2. การพฒันาครูผูส้อนอย่างต่อเนื่องในดา้นการคดักรอง จดัการเรียนรู ้และประเมินผล  
3. การสรา้งความร่วมมือกับผูป้กครองผ่านกิจกรรมที่เป็นรูปธรรม เช่น การประชุม ใหค้ าแนะน า 
และติดตามผล  4. การบูรณาการการเรียนรู้ด้านการอ่านเข้ากับวิชาอ่ืน เช่น คณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร ์และสงัคมศกึษา เพื่อใหน้กัเรียนสามารถใชท้กัษะการอ่านในบริบทจรงิ และตระหนกั
ถึงความส าคญัของการอ่านในชีวิตประจ าวนั 

กล่าวโดยสรุป ระบบ RTI ที่พัฒนาภายใต้กรอบวงจร PDCA ได้พิสูจน์ให้เห็นว่า  
เป็นระบบที่มีความยืดหยุ่น ปรบัเปลี่ยนตามบริบท และสามารถยกระดับคุณภาพการอ่านของ
นกัเรียนท่ีมีปัญหาไดอ้ย่างแทจ้รงิ โดยเฉพาะเมื่อมีการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ ใชข้อ้มลูจรงิจาก
ภาคสนาม และไดร้บัความรว่มมือจากทกุภาคสว่น 



  

 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัเรื่อง การพฒันาระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหา

ทางดา้นการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน มีรายละเอียด
เก่ียวกบัความมุ่งหมาย วิธีการด าเนินการวิจยั สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ โดย
สรุปสาระส าคญัไดด้งันี ้

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี ้ ผู ้วิจัยได้ตั้งความมุ่งหมายเพื่อพัฒนาระบบการช่วยเหลือ

ทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดน มีความมุ่งหมายดงันี ้

1. เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวการพฒันาระบบการช่วยเหลือทางดา้น
การอ่าน ส าหรบันักเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดน  

2. เพื่อสรา้งระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหา
ทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

3. เพื่อทดลองใชแ้ละปรบัปรุงระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่าน ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

วิธีด าเนินการวิจัย 
วิธีการด าเนิการวิจัย การวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางดา้นการ

อ่าน ส าหรบันักเรียนที่มีปัญหาทางดา้นการอ่านระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดน  
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ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา แนวการพัฒนาระบบการช่วยเหลือ
ทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนทีม่ีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่1-3 
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

การเก็บขอ้มลูดว้ย การสนทนากลุ่ม และการศกึษาขอ้มลูพืน้ฐานเก่ียวกบั RTI พบว่า 
นกัเรียนมีปัญหาทางดา้นการอ่าน ทัง้ดา้นการสะกดค า การอ่านคล่อง และการเขา้ใจความหมาย 
ปัจจยัที่ส่งผลต่อปัญหา ไดแ้ก่ ความรูพ้ืน้ฐานของนักเรียนต ่า ครูไม่จบตรงสาขา ขาดสื่อการสอน 
และผูป้กครองไม่สามารถช่วยเหลือ 

ระยะที่ 2 สร้างระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหา
ทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที ่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

ผูว้ิจัยไดส้รา้งและและพัฒนาแผนการจัดการเรียนรูซ้ึ่งเป็นส่วนหนึ่งของระบบการ
ช่วยเหลือทางดา้นการอ่านตามแนวคิด Response to Intervention (RTI) แบ่งออกเป็น 3 ระดับ 
ไดแ้ก่ Tier 1, Tier 2 และ Tier 3 โดยไดน้ าแผนการจัดการเรียนรูท้ี่พัฒนาขึน้ร่วมกับผูบ้ริหารและ
คณะครูโดยผ่านกระบวนการPDCA และผ่านการพิจารณาจากอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว ส่งให้
ผูเ้ชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพ แผนการจัดการเรียนรูใ้นระบบการช่วยเหลือฯจากการ

วิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ได้ค่าความเหมาะสมในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย () อยู่ที่  4.70 
(ภาคผนวก ง) ดงันัน้ แผนการจดัการเรียนรู ้ดงักล่าวจึงสามารถน าไปใชใ้นโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดนไดอ้ย่างเหมาะสม โดยเฉพาะในบริบทที่มีขอ้จ ากัดดา้นทรพัยากร โดยเป็นแผนที่ปรบัได้
ตามระดับความสามารถของผูเ้รียน และส่งเสริมใหค้รูสามารถใหก้ารช่วยเหลือแบบมีระบบและ
เป็นขัน้ตอน 

ระยะที่ 3 ทดลองใช้และปรับปรุงระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับ
นักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน โดยในแต่ละระยะ มีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี ้ 

เกณฑก์ารจ าแนกระดบั Tier 
คะแนนมากกว่า 60 คะแนน → จดัอยู่ใน Tier 1 (ตอ้งการความช่วยเหลือทั่วไป

ในหอ้งเรียน) 
คะแนน 60 คะแนนหรือนอ้ยกว่า → จัดอยู่ใน Tier 2 (ตอ้งการความช่วยเหลือ

เฉพาะทางเพิ่มเติมเป็นกลุม่ย่อย) 
Tier 3 ไม่พบในกรณีนี ้ (คือระดับที่ต้องได้รับการช่วยเหลือแบบรายบุคคลและ

แผนการศกึษาเฉพาะ IEP) 
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ตาราง 13 ผลการจ าแนกนกัเรียนตามระดบัการช่วยเหลือ (ก่อนใชร้ะบบ) 
 

ระดบัชัน้ จ านวนนกัเรียนทัง้หมด 
Tier 1  

(คะแนน > 60) 
Tier 2 (คะแนน ≤ 

60) 

ป.1 20 คน 13 คน 7 คน 

ป.2 20 คน 17 คน 3 คน 

ป.3 20 คน 18 คน 2 คน 

รวม 60 คน 48 คน 12 คน 

 
จากตางราง 13 ผลการจ าแนกนกัเรียนตามระดบัการช่วยเหลือ (ก่อนใชร้ะบบ) พบว่า 

นักเรียนจ านวน 12 คน (คิดเป็น 20%) อยู่ในระดับ Tier 2 แสดงว่ายังมีปัญหาด้านการอ่านใน
ระดบัที่ตอ้งการการสนบัสนนุเฉพาะทาง สว่นใหญ่อยู่ในระดบั ป.1 ซึ่งสอดคลอ้งกบัพฒันาการการ
เรียนรูข้องเด็กเล็กที่ยงัอยู่ในช่วงพฒันาทกัษะเบือ้งตน้ นกัเรียนอีก 48 คน (80%) อยู่ในระดบั Tier 
1 แสดงถึงความพรอ้มเบือ้งตน้ในระดับหนึ่ง และสามารถเรียนรูผ้่านการจัดการเรียนรูใ้นชัน้เรียน
ปกติได ้

 
ตาราง 14 แสดงรายละเอียดแผนการจัดการเรียนรู ้ เพื่อพัฒนาระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน 
ของนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 (Tier1และ Tier2) 
 

แผนการจดัการเรียนรู ้ เนือ้หา 
เวลา/ชม./
นาท ี

คาบ/วนั วิธีการสอน การติดตาม 

ป1-ป.3 มาตราตวัสะกด  
แม่ก กา Tier1 

1 ชม คาบแรก การสอนตรง  
เกม สาธิต 

การสงัเกต/ทดสอบระหว่างเรียน 

นักเรียนที่การอ่านอยู่
ระดบั3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก กา Tier2 

30 นาที คาบสดุทา้ย บนัไดทกัษะ  
4ขั้น การสอนซ ้าด้วย
รูปแบบที่หลากหลาย  

การสงัเกต/ทดสอบระหว่างเรียน 

ป1-ป.3 มาตราตวัสะกด  
แม่ก กง Tier1 

1 ชม คาบแรก การสอนตรง 
เกม สาธิต 

การสงัเกต/ทดสอบระหว่างเรียน 

นักเรียนที่การอ่านอยู่
ระดบั3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก กง Tier2 

30 นาที คาบสดุทา้ย บนัไดทกัษะ  
4ขั้น การสอนซ ้าด้วย
รูปแบบที่หลากหลาย 

การสงัเกต/ทดสอบระหว่างเรียน 

ป1-ป.3 มาตราตวัสะกด  
แม่ก กม Tier1 

1 ชม คาบแรก การสอนตรง 
เกม สาธิต 

การสงัเกต/ทดสอบระหว่างเรียน 
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

แผนการจดัการเรียนรู ้ เนือ้หา 
เวลา/ชม./
นาท ี

คาบ/วนั วิธีการสอน การติดตาม 

นักเรียนที่การอ่านอยู่
ระดบั3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก กม Tier2 

30 นาที คาบสดุทา้ย บนัไดทกัษะ  
4ขั้น การสอนซ ้าด้วย
รูปแบบที่หลากหลาย 

การสงัเกต/ทดสอบระหว่างเรียน 

ป1-ป.3 มาตราตวัสะกด  
แม่ก เกย Tier1 

1 ชม คาบแรก การสอนตรง 
เกม สาธิต 

การสงัเกต/ทดสอบระหว่างเรียน 

นักเรียนที่การอ่านอยู่
ระดบั3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก เกย Tier2 

30 นาที คาบสดุทา้ย บนัไดทกัษะ  
4ขั้น การสอนซ ้าด้วย
รูปแบบที่หลากหลาย 

การสงัเกต/ทดสอบระหว่างเรียน 

ป1-ป.3 มาตราตวัสะกด  
แม่ก เกอว Tier1 

1 ชม คาบแรก การสอนตรง 
เกม สาธิต 

การสงัเกต/ทดสอบระหว่างเรียน 

นักเรียนที่การอ่านอยู่
ระดบั3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก เกอว Tier2 

30 นาที คาบสดุทา้ย บนัไดทกัษะ  
4ขั้น การสอนซ ้าด้วย
รูปแบบที่หลากหลาย 

การสงัเกต/ทดสอบระหว่างเรียน 

 
จากตาราง  14 แสดงรายละเอียดแผนการจัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาระบบการ

ช่วยเหลือด้านการอ่าน ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1-3 (Tier1และ Tier2) มีการ
ด าเนินงานตามขัน้ตอนดงันี ้ 
 
ตาราง 15 ผลการใชร้ะบบฯของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ก่อนและหลังเขา้ร่วมระบบการ
ช่วยเหลือดา้นการอ่าน  
 
คน
ที่ 

ตอนที่ 1 
(30 คะแนน) 

ตอนที่ 2 
(40 คะแนน) 

ตอนที่ 3 
(30 คะแนน) 

ความสามารถดา้นการอ่าน
(100 คะแนน) 

 ก่อน หลงั ผลต่าง ก่อน หลงั ผลต่าง ก่อน หลงั ผลต่าง ก่อน หลงั ผลต่าง 
1 15 20 5 22 29 7 16 20 4 53 69 16 
2 14 20 6 22 25 3 14 18 4 51 63 12 
3 19 25 6 25 31 6 15 20 5 59 76 24 
4 14 19 5 21 26 5 17 20 3 52 65 13 
5 18 24 6 24 28 4 16 19 3 58 71 13 
6 16 21 5 21 25 4 14 14 0 51 60 9 
7 16 20 4 23 26 3 16 18 2 55 64 9 

 



 170 

 

จากขอ้มลูในตาราง 15 ซึ่งแสดงผลคะแนนก่อนและหลงัเขา้ร่วมระบบการช่วยเหลือ
ด้านการอ่านของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  1 จ านวน 7 คน พบว่า นักเรียนทุกคนมี
พัฒนาการดา้นการอ่านเพิ่มขึน้ในระดับที่ชัดเจน โดยคะแนนรวมหลงัเรียนเพิ่มขึน้จากก่อนเรียน
ทัง้หมด 7 คน คิดเป็น รอ้ยละ 100  
 

ตาราง 16 ผลการใช้ระบบของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ก่อนและหลังเข้าร่วมระบบการ
ช่วยเหลือดา้นการอ่าน  
 

คน
ที่ 

ตอนที่ 1 
(30 คะแนน) 

ตอนที่ 2 
(40 คะแนน) 

ตอนที่ 3 
(30 คะแนน) 

ความสามารถดา้นการอ่าน
(100 คะแนน) 

 ก่อน หลงั ผลต่าง ก่อน หลงั ผลต่าง ก่อน หลงั ผลต่าง ก่อน หลงั ผลต่าง 
1 16 21 5 25 28 7 18 20 4 59 69 10 
2 14 19 5 22 27 3 14 17 3 55 63 8 
3 19 24 6 24 28 4 15 20 5 58 68 10 

 
จากตาราง 16 แสดงว่า จากผลการใช้ระบบการช่วยเหลือด้านการอ่านในกลุ่ม

นักเรียนระดับชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 จ านวน 3 คน ที่ พบว่า นักเรียนทุกคนมีคะแนนรวมหลงัเขา้
รว่มระบบเพิ่มขึน้จากก่อนเขา้ร่วม คิดเป็นรอ้ยละ 100 แสดงใหเ้ห็นว่า ระบบการช่วยเหลือดา้นการ
อ่านที่พฒันาขึน้ มีประสิทธิภาพในการสง่เสรมิทกัษะการอ่านอย่างครอบคลมุ 

 
ตาราง 17 ผลการใช้ระบบของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3 ก่อนและหลังเข้าร่วมระบบการ
ช่วยเหลือดา้นการอ่าน  
 
คน
ที่ 

ตอนที่ 1 
(30 คะแนน) 

ตอนที่ 2 
(40 คะแนน) 

ตอนที่ 3 
(30 คะแนน) 

ความสามารถดา้นการอ่าน
(100 คะแนน) 

 ก่อน หลงั ผลต่าง ก่อน หลงั ผลต่าง ก่อน หลงั ผลต่าง ก่อน หลงั ผลต่าง 
1 19 22 3 21 27 3 19 19 0 59 68 9 
2 18 19 1 23 25 2 18 21 3 57 65 8 
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จากตาราง 17 แสดงว่า จากผลการใช้ระบบการช่วยเหลือด้านการอ่านในกลุ่ม
นกัเรียนระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า นกัเรียนกลุ่มนีม้ีจ  านวน 2 คน และจากผลการประเมิน
ก่อนและหลงัเขา้ร่วมระบบการช่วยเหลือ พบว่า นกัเรียนทัง้ 2 คนมีพฒันาการดา้นการอ่านเพิ่มขึน้
อย่างเห็นได้ชัด คิดเป็นร้อยละ 100 สะท้อนให้เห็นว่า ระบบการช่วยเหลือที่พัฒนาขึ ้นมี
ประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะการอ่าน แม้ในกลุ่มนักเรียนที่อยู่ในระดับชั้นปลายของช่วง
ประถมตน้ ซึ่งมกัมีความสามารถพืน้ฐานที่ดีกว่า 
 
สรุปผลการวิจัย 

งานวิจัยนี ้มีวัตถุประสงค์เพื่ อพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่านที่ มี
ประสิทธิภาพ เหมาะสมกับนักเรียนกลุ่มเปราะบางในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ซึ่งมักอยู่  
ในพืน้ที่ทุรกันดาร มีขอ้จ ากัดทั้งในดา้นบุคลากร สื่อการเรียนรู ้และระบบสนับสนุนเฉพาะทาง  
โดยกระบวนการวิจยัแบ่งออกเป็น 3 ระยะหลกั ดงันี ้

ระยะที่  1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และแนวทางการพัฒนาระบบ 
การช่วยเหลือด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางการอ่านในโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน 

โดยใชก้ารเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพผ่านการสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับผูม้ี
ส่วนเก่ียวข้องที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสถานศึกษา รวมทั้งสิน้ 8 คน ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา 
ครูผูส้อนภาษาไทย ครูการศกึษาพิเศษ และผูเ้ชี่ยวชาญดา้นหลกัสตูรและการเรียนการสอน โดยใช้
วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผูว้ิจัยใชป้ระเด็นค าถามที่ออกแบบอย่างเป็น
ระบบ และวิเคราะหข์อ้มลูโดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) เพื่อน าไปสู่การ
ออกแบบระบบที่สอดคล้องกับบริบทจริงผลการศึกษาสรุปได้ 3 ประเด็นหลัก ดังนี ้ 1. สภาพ
ปัจจุบนัของการจัดการเรียนการสอนดา้นการอ่าน ผลการศึกษาแสดงใหเ้ห็นว่า โรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนส่วนใหญ่ประสบปัญหานักเรียนขาดทักษะพืน้ฐานดา้นการอ่าน โดยเฉพาะใน
ระดบัประถมศึกษาตอนตน้ นกัเรียนจ านวนมากยงัไม่สามารถแจกลกูหรือสะกดค าไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
ครูบางคนขาดเครื่องมือหรือแนวทางในการวินิจฉัยระดับความสามารถของนักเรียน ท าให้ไม่
สามารถจ าแนกปัญหาเฉพาะรายได้อย่างแม่นย า นอกจากนี ้ยังพบว่าโรงเรียนขาดเครื่องมือ
สื่อสารการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับลกัษณะการเรียนรูข้องนกัเรียนในพืน้ที่ห่างไกล เช่น ไม่มี
แบบฝึกเสริมทักษะ หรือสื่อบูรณาการที่สามารถน าไปใชฝึ้กฝนทักษะการอ่านไดอ้ย่างเป็นระบบ 
โดยครูส่วนใหญ่ยงัใชว้ิธีสอนแบบเดิม ซึ่งไม่สามารถตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลได้



 172 

 

อย่างมีประสิทธิภาพ 2. ปัญหาในการช่วยเหลือดา้นการอ่าน ครูผูส้อนส่วนใหญ่ขาดความรูเ้ฉพาะ
ทางในการช่วยเหลือนักเรียนที่มีปัญหาการอ่าน เช่น เทคนิคการฝึกสติสัมปชัญญะด้านเสียง 
เทคนิคการสะกดค าที่ใชไ้ดก้ับผูเ้รียนที่อ่านชา้ หรือไม่มีแบบแผนในการออกแบบกิจกรรมเฉพาะ
บุคคล ครูบางรายไม่เคยไดร้บัการอบรมหรือพัฒนาวิชาชีพในดา้นการช่วยเหลือเด็กที่มีปัญหา
เฉพาะดา้น และภาระงานของครูในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนยังเป็นอุปสรรคส าคัญ ครู
หลายคนตอ้งท าหนา้ที่สอนหลายวิชาในเวลาเดียวกนั หรือดแูลกลุม่นกัเรียนต่างระดบัชัน้พรอ้มกนั
ในชั้นเรียนเดียว ซึ่งไม่เอือ้ต่อการวางแผนกิจกรรมหรือการออกแบบการสอนที่เฉพาะเจาะจง
ส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาการอ่าน 3. แนวทางการพฒันาระบบช่วยเหลือดา้นการอ่าน ผูใ้หข้อ้มลู
เสนอใหม้ีการพฒันาระบบการช่วยเหลือที่มีโครงสรา้งชดัเจน ใชแ้นวทางจ าแนกนกัเรียนตามระดบั
ความตอ้งการความช่วยเหลือ โดยอิงแนวคิด Response to Intervention (RTI) ซึ่งแบ่งระดับการ
ช่วยเหลือออกเป็น 3 ระดับ ไดแ้ก่ Tier 1การเรียนการสอนในชัน้เรียนปกติ โดยครูใชว้ิธีการสอน
ทั่วไปที่มีคุณภาพและเน้นการสื่อสารแบบมีส่วนร่วม Tier 2 การจัดกิจกรรมเสริมแบบกลุ่มย่อย
ส าหรบันกัเรียนที่ไม่สามารถตามบทเรียนใน Tier 1 ไดอ้ย่างเต็มที่ โดยตอ้งไดร้บัการฝึกฝนเพิ่มเติม
เฉพาะดา้น Tier 3 การช่วยเหลือเฉพาะบุคคลหรือการจัดการเรียนรูแ้บบรายกรณี ซึ่งเหมาะกับ
นกัเรียนท่ียงัไม่พฒันาหลงัจากผ่าน Tier 2 

ระยะที่ 2 การสรา้งระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่านและพัฒนาระบบการช่วยเหลือ
ทางด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาทางด้านการอ่านระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

ในระยะที่ 2 ของการวิจัย ผูว้ิจัยมุ่งเนน้ไปที่การออกแบบ พัฒนา และปรบัปรุง 
“ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน” ใหเ้หมาะสมกับบริบทของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
(ตชด.) ซึ่งเป็นพืน้ที่ห่างไกล ทุรกันดาร และมีขอ้จ ากัดดา้นทรพัยากร โดยน าขอ้มูลจากระยะที่ 1 
รวมถึงหลักการทางวิชาการเรื่อง Response to Intervention (RTI) และวงจรคุณภาพ PDCA 
(Plan – Do – Check – Act) มาเป็นกรอบในการพัฒนาระบบ เพื่อใหส้ามารถใชง้านไดจ้ริง และ
ส่งเสริมทักษะการอ่านของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ระบบที่พัฒนาขึ ้นในระยะนี ้ 
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 3 ส่วนหลัก ไดแ้ก่ 1. การวางโครงสรา้งระบบตามแนวคิด RTI และ 
PDCA ระบบถูกออกแบบใหต้อบสนองตามระดับความสามารถของผูเ้รียน โดยแบ่งเป็น 2 ระดับ 
คือ Tier 1 ส าหรบันกัเรียนที่มีคะแนนมากกว่า 60 คะแนน และ Tier 2 ส าหรบันกัเรียนที่มีคะแนน
นอ้ยกว่าหรือเท่ากับ 60 คะแนนจากการประเมินก่อนเรียน (Pretest) ซึ่งครอบคลมุขัน้ตอนส าคัญ 
ไดแ้ก่ การคดักรองดว้ยแบบทดสอบก่อนเรียน การจ าแนกนกัเรียนตามระดบั Tier การจดักิจกรรม
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และแบบฝึกที่เหมาะสมกับแต่ละกลุ่ม การติดตามผลอย่างต่อเนื่อง  กระบวนการทั้งหมดถูก
วางแผนภายใตห้ลกั PDCA โดยมีการวางแผนจากขอ้มูลจริง (Plan) ทดลองใชใ้นวงจ ากัด (Do) 
ตรวจสอบและประเมินความเหมาะสม (Check) และน าไปสู่การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง (Act) 2. 
โครงสรา้งระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน การออกแบบระบบใหเ้หมาะกบับริบทโรงเรียน ตชด. ที่
มีทรพัยากรจ ากัด จึงเนน้การใชรู้ปแบบ 2 ระดับ (Two-tier RTI) ไดแ้ก่ Tier 1 กิจกรรมในชัน้เรียน
ทั่วไป โดยครูใชแ้บบฝึกตามล าดบัขัน้ทกัษะ (แจกลกู – สะกดค า – อ่านค า – เขียนตามค า) ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีความพรอ้มในระดบัปานกลางขึน้ไป Tier 2 การสอนแบบกลุ่มย่อยเขม้ขน้ ใชส้ื่อเฉพาะ
ทางและเทคนิคการสอนซ า้ โดยเฉพาะกบันกัเรียนที่ตอ้งการความช่วยเหลือเพิ่มเติม การใช ้Tier 3 
ยังไม่จ าเป็น เนื่องจากจากผล Pretest ไม่มีนักเรียนที่อยู่ในระดับรุนแรงจนต้องได้รับความ
ช่วยเหลือเฉพาะทางแบบรายบุคคล 3. การรบัฟังขอ้เสนอแนะและปรบัปรุงระบบ ภายหลงัการ
ออกแบบระบบ ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอต่อผูท้รงคณุวฒุิ ทัง้ในดา้นการเรียนการสอน หลกัสตูร และครูผูม้ี
ประสบการณ ์เพื่อขอขอ้เสนอแนะ ซึ่งประเด็นหลกัที่ไดร้บั ไดแ้ก่  การปรบัภาษาของคู่มือและแบบ
ฝึกให้เข้าใจง่าย การเพิ่มทางเลือกที่ยืดหยุ่นในแต่ละกิจกรรมให้สอดคล้องกับสภาพจริงของ
โรงเรียน การออกแบบสื่อที่ไม่เน้นใชเ้ทคโนโลยีมากเกินไป ผูว้ิจัยไดน้ าข้อเสนอแนะเหล่านีไ้ป
พฒันาและปรบัปรุง จนระบบมีความพรอ้มในระดบัที่สามารถน าไปทดลองใชใ้นชัน้เรียนจริงได้ 4. 
ความพรอ้มส าหรบัการทดลองใชใ้นระยะต่อไป เมื่อระบบผ่านการปรบัปรุงอย่างสมบูรณ ์ผูว้ิจยัได้
เตรียมความพรอ้มดา้นเอกสาร เครื่องมือ และสื่อการเรียนการสอน เพื่อสนบัสนุนการน าระบบไป
ใชใ้นระยะที่ 3 โดยจัดท า แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน คู่มือการใชง้านระบบส าหรบัครู 
แบบฝึกหดัตามล าดบัทกัษะการอ่าน ครูผูส้อน นกัเรียน และผูว้ิจยัร่วมกนัด าเนินการ โดยเนน้การ
พัฒนาผูเ้รียนผ่านการมีส่วนร่วม และการวิเคราะหร์ายบุคคล ซึ่งสอดคลอ้งกับแนวคิดของ RTI 
และแนวทางการพฒันาแบบมีสว่นรว่ม (participatory development) 

ระยะที่  3 ทดลองใช้และปรับปรุงระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่าน ส าหรับ
นกัเรียนท่ีมีปัญหาทางดา้นการอ่านระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

ผลการด าเนินงานในระยะที่ 3 มุ่งเน้นการน าระบบการช่วยเหลือทางด้านการอ่านที่
พฒันาขึน้ในระยะที่ 2 ไปทดลองใชจ้ริงกับนักเรียนระดับประถมศึกษาปีที่ 1–3 ในโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดน พบว่า 1. การด าเนินการทดลองใช้ การทดลองใชร้ะบบด าเนินการกับนักเรียน
ทัง้หมด 60 คน จ าแนกเป็นระดบัชัน้ ป.1 จ านวน 20 คน ป.2 จ านวน 20 คน และ ป.3 จ านวน 20 
คน โดยก่อนการทดลองใช ้นกัเรียนแต่ละคนจะไดร้บัการประเมินความสามารถทางดา้นการอ่าน
ดว้ยแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) และน าผลคะแนนที่ไดม้าจ าแนกออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่  
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Tier 1 นักเรียนที่ไดค้ะแนนมากกว่า 60 คะแนน (แสดงถึงระดับความสามารถในการอ่านระดับ
ทั่วไป) Tier 2 นกัเรียนที่ไดค้ะแนนนอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 60 คะแนน (แสดงถึงระดบัความสามารถท่ี
ยงัตอ้งการความช่วยเหลือเพิ่มเติม) จากผล Pre-test พบว่า ป.1 มีนกัเรียน Tier 1 จ านวน 13 คน 
และ Tier 2 จ านวน 7 คน ป.2 มีนักเรียน Tier 1 จ านวน 17 คน และ Tier 2 จ านวน 3 คนป.3 มี
นกัเรียน Tier 1 จ านวน 18 คน และ Tier 2 จ านวน 2 คน รวมทัง้หมดมีนกัเรียน Tier 2 จ านวน 12 
คน คิดเป็น 20% ของกลุ่มตัวอย่าง นักเรียนทุกคนจะได้รับการจัดกิจกรรมตามระดับ Tier ที่
เหมาะสม โดยใชแ้บบฝึกที่ออกแบบตามล าดับขัน้ทักษะ “แจกลูก – สะกดค า – อ่านค า – เขียน
ตามค า” พรอ้มทั้งติดตามความก้าวหน้าอย่างต่อเนื่องตลอดระยะเวลาการทดลอง  2. ผลการ
ทดลองใช้ระบบ เมื่อสิน้สุดระยะเวลาการทดลองใช้ นักเรียนทั้งหมดได้รับการประเมินด้วย
แบบทดสอบหลงัเรียน (Post-test) เพื่อเปรียบเทียบความกา้วหนา้ดา้นการอ่าน โดยพบว่านกัเรียน 
ทุกคน มีคะแนนหลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียน นกัเรียนที่อยู่ใน Tier 2 เดิม ทัง้ 12 คน มีผลคะแนนสงู
เกิน 60 คะแนนหลงัเรียนทัง้หมด ส่งผลให ้“ไม่มีนักเรียนที่อยู่ใน Tier 2 อีกต่อไป” เมื่อจ าแนกผล
ใหม่หลงัการทดลองกล่าวคือ นักเรียนทุกคนสามารถพัฒนาขึน้จนเขา้สู่ระดับ Tier 1 สะทอ้นถึง
ประสิทธิผลของระบบในการช่วยเสริมทกัษะการอ่านอย่างชัดเจน 3. การปรบัปรุงระบบภายหลงั
การทดลองใช ้แมร้ะบบจะประสบความส าเร็จในการยกระดับความสามารถของนกัเรียน แต่ยงัมี
ขอ้เสนอแนะที่ไดจ้ากการปฏิบติัจริงและการสะทอ้นจากครูผูส้อน เช่น การใหค้วามยืดหยุ่นในการ
เคลื่อนยา้ยนกัเรียนระหว่าง Tier ตามพฒันาการของแต่ละคน การเสรมิสื่อการสอนที่เหมาะสมกบั
เด็กที่มีพืน้ฐานต่างกนัในแต่ละช่วงเวลา การเพิ่มบทบาทของครูในการประเมินแบบเป็นรายบคุคล 
และการใหข้อ้เสนอแนะเป็นรายกรณี ดังนัน้ ระบบฯจึงถูกปรบัในรายละเอียด เช่น การจัดเวลา
กิจกรรมใหส้อดคลอ้งกับวิถีชีวิตในโรงเรียน ตชด. การปรบัเนือ้หาในแบบฝึกบางชุดใหม้ีระดับ
ความยากง่ายที่หลากหลายมากขึน้ และการเนน้การใชส้ื่อทอ้งถิ่นร่วมกับเทคนิคการสอนเฉพาะ
ทาง เช่น การใช้ภาพประกอบ เสียงพูด และสีน าสายตา (color-cue) เพื่อกระตุ้นการรับรู ้
ทางสายตา 
 
อภปิรายผล 

1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และแนวทางการพัฒนาระบบการ
ช่วยเหลือด้านการอ่าน 

จากการด าเนินการในระยะที่ 1 ซึ่งมุ่งเน้นการศึกษาและวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน 
ปัญหา และแนวทางการพัฒนาระบบการช่วยเหลือทางดา้นการอ่านในโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดน พบว่า การจัดการเรียนรู้ด้านการอ่านในบริบทของโรงเรียนพื ้นที่ห่างไกลยังขาด  
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ระบบสนบัสนุนที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหาดา้นการอ่านขัน้พืน้ฐาน ทัง้
ในระดบัการแจกลูก สะกดค า อ่านค า และอ่านประโยค การเรียนรูท้ี่เกิดขึน้ยงัอยู่ในลกัษณะที่ครู
สอนตามหนังสือเรียน ไม่มีการวิเคราะหห์รือวินิจฉัยเพื่อให้ความช่วยเหลือตามความต้อง การ
รายบุคคล ครูส่วนใหญ่ยังขาดองคค์วามรูแ้ละเครื่องมือที่สามารถใชใ้นการประเมินหรือคัดกรอง
นกัเรียนไดอ้ย่างแม่นย า สง่ผลใหไ้ม่สามารถระบุระดบัความสามารถของนกัเรียนไดช้ดัเจน และไม่
สามารถวางแผนการจดัการเรียนรูท้ี่สอดคลอ้งกบัศกัยภาพของผูเ้รียนไดอ้ย่างแทจ้รงิ 

ปัญหาดงักล่าวสอดคลอ้งกบัรายงานผลการประเมินความสามารถดา้นการอ่านของ
นักเรียนระดับประถมศึกษาปีที่ 1 ปีการศึกษา 2562 โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขัน้พืน้ฐาน ซึ่งระบวุ่านกัเรียนในสงักดักองบญัชาการต ารวจตระเวนชายแดนมีคะแนนเฉลี่ยต ่าที่สดุ
ในประเทศ โดยมีค่าเฉลี่ยรวมเพียง 60.24 คะแนน (สพฐ., 2562) แสดงใหเ้ห็นถึงปัญหาเชิงระบบ
และความเหลื่อมล า้ทางการศกึษาที่เกิดขึน้ในพืน้ที่ห่างไกลอย่างมีนยัส าคญั 

นอกจากนี ้จากการสนทนากลุ่มและการวิเคราะหเ์อกสารประกอบ พบว่าครูประสบ
ปัญหาในหลายดา้น ไดแ้ก่ ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัการสอนนกัเรียนที่มีปัญหาทางการอ่านที่ยงั
ไม่เพียงพอ ขาดสื่อและเทคนิคการสอนที่ตอบโจทย์ความแตกต่างระหว่างบุคคล และยังมี  
ภาระงานที่มากเกินไปจนไม่สามารถออกแบบกิจกรรมเฉพาะทางไดอ้ย่างเหมาะสม ปัญหาเหล่านี ้
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาในโครงการพฒันาเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกนัดาร (กพด.) ซึ่งชีใ้หเ้ห็น
ถึงปัญหาดา้นการบรหิารงานวิชาการ งบประมาณ และบคุลากรอย่างชดัเจน (กพด., 2559) 

เมื่อพิจารณาแนวทางการพฒันาที่ไดจ้ากการวิเคราะหข์อ้มลู พบว่า การน าแนวคิด 
Response to Intervention (RTI) มาใช้ในการออกแบบระบบการช่วยเหลือถือเป็นแนวทางที่
เหมาะสม โดยระบบ RTI สามารถแบ่งระดบัการช่วยเหลือออกเป็น 3 ระดบั คือ Tier 1 การสอนใน
ชัน้เรียนทั่วไป, Tier 2 การสอนเสริมแบบกลุ่มย่อย และ Tier 3 การช่วยเหลือรายบุคคล ซึ่งจะช่วย
ให้ครูสามารถจัดกิจกรรมที่ตรงกับระดับความสามารถของนักเรียนได้มากขึน้ พรอ้มทั้งมีการ
ติดตามความกา้วหนา้อย่างต่อเนื่อง โดยใชข้อ้มลูจากการประเมินเป็นฐานในการตดัสินใจ (Fuchs 
& Fuchs, 2006; National Center on RTI, 2012) 

อย่างไรก็ตาม การพัฒนาระบบนี ้จ  าเป็นต้องมีการจัดท าเครื่องมือคัดกรองและ
ประเมินผลที่มีความแม่นย า เหมาะสมกบับริบทของโรงเรียน ตชด. ที่มีทรพัยากรจ ากดั และตอ้งมี
การพัฒนาศักยภาพครูผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับเทคนิคการสอนด้านการอ่าน
โดยเฉพาะ การด าเนินการอย่างเป็นระบบในระยะนีจ้ึงเป็นรากฐานที่ส  าคญัต่อการออกแบบระบบ
การช่วยเหลือที่มีประสิทธิภาพในระยะถดัไป 
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2. ผลการพัฒนาระบบการช่วยเหลือด้านการอ่าน โดยใช้แนวคิด RTI ร่วมกับ 
PDCA 

ผลการพัฒนาระบบการช่วยเหลือด้านการอ่านส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาด้าน 
การอ่านในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ผูว้ิจัยไดน้ าแนวคิดหลักสองประการมาประยุกตใ์ช้
ร่วมกันอย่างเป็นระบบ ได้แก่ แนวคิด Response to Intervention (RTI) ซึ่งเป็นแนวทางการให้
ความช่วยเหลืออย่างมีระดับ และแนวคิด  PDCA (Plan – Do – Check – Act) ซึ่งเป็นวงจรการ
พฒันาและควบคมุคณุภาพอย่างต่อเนื่อง ระบบที่พฒันาขึน้นัน้ ออกแบบใหค้รอบคลมุทัง้ดา้นการ
จดัการเรียนรู ้การติดตามผล และการปรบัปรุงระบบตามบริบทของโรงเรียนชายแดน โดยแยกการ
ช่วยเหลือออกเป็น 3 ระดบั ตามหลกัการของ RTI ดงันี ้Tier 1 การสอนพืน้ฐานส าหรบันกัเรียนทุก
คน (Universal Instruction) ในระดับนี ้ ครูจะจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับนักเรียนทุกคนใน
หอ้งเรียน โดยเนน้การใชว้ิธี การสอนตรง (Direct Instruction) ซึ่งเป็นการสอนที่มีขัน้ตอนชัดเจน 
เช่น การตัง้เป้าหมาย บอกขัน้ตอน สาธิตตวัอย่าง ฝึกฝนตาม และใหก้ารตอบกลบัทันที การสอน
ตรงช่วยใหน้ักเรียนไดร้บัขอ้มลูอย่างเป็นระบบ เขา้ใจง่าย และลดภาระทางความคิด การสอนใน 
Tier 1 มุ่งเนน้การสอนทกัษะพืน้ฐาน เช่น การรูจ้  าตวัอกัษร สระ พยญัชนะ เสียงควบกล า้ การอ่าน
ค าง่ายๆ และการออกเสียงอย่างถูกตอ้ง ซึ่งถือเป็นหัวใจของการเตรียมความพรอ้มดา้นการอ่าน 
โดยใชแ้ผนการสอนและใบงานที่เป็นแบบเดียวกนัส าหรบัทัง้ชัน้เรียน ความสอดคลอ้งกบังานวิจยั:  
การใช ้Direct Instruction สอดคลอ้งกับผลการศึกษาโดย National Reading Panel (2000) ที่ชี ้
ว่าการสอนแบบมีโครงสรา้งชัดเจน เช่น การสอนแบบ Phonics และการสอนตรง มีประสิทธิภาพ
สงูต่อเด็กปฐมวยัและเด็กกลุม่ที่มีปัญหาดา้นการอ่าน และความเชื่อมโยงกบัระบบฯ วิธีการใน Tier 
1 นีส้อดคล้องกับ ระบบ MTSS และ RTI ของ U.S. Department of Education(2010) ที่ระบุว่า 
นกัเรียนทุกคนควรไดร้บัการสอนพืน้ฐานที่มีคุณภาพและมีการประเมินเพื่อคัดกรองเบือ้งตน้ก่อน
เข้าสู่การช่วยเหลือเฉพาะกลุ่ม  Tier 2 การช่วยเหลือกลุ่มเสี่ยง  (Targeted Small-Group 
Intervention) หากนกัเรียนบางคนยงัไม่สามารถบรรลเุป้าหมายใน Tier 1 ได ้จะถกูจดัเขา้สู ่Tier 2 
ซึ่งเป็นการจัดกิจกรรมแบบกลุ่มย่อย โดยผูว้ิจัยไดพ้ัฒนาเครื่องมือเฉพาะที่เรียกว่า  “บนัไดทักษะ
การอ่าน 4 ขัน้” เพื่อใชฝึ้กซ า้ในกลุม่นกัเรียนท่ีตอ้งการการช่วยเหลือเพิ่มเติม โดยประกอบดว้ย แจก
ลูก สะกดค า อ่านค า เขียนตามค า กิจกรรมเหล่านี ้ถูกออกแบบให้มีความเข้มข้นมากขึน้ ใช้
เวลานานขึน้ และมีการฝึกซ า้รายวัน โดยครูจะบันทึกพัฒนาการรายบุคคลในแบบประเมิน
ความก้าวหน้า ซึ่งช่วยใหส้ามารถติดตามผลไดเ้ป็นระบบ ความสอดคลอ้งกับแนวคิด RTI ของ 
Fuchs & Fuchs (2006) ระบุว่า Tier 2 ควรเป็นการแทรกแซงที่ใชข้อ้มูลจาก Tier 1 มาปรบัปรุง
อย่างเฉพาะเจาะจง และต้องมีการติดตามผลอย่างสม ่าเสมอ ซึ่งแนวทาง “บันไดทักษะ”  
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ในงานวิจยันีก้็ออกแบบขึน้เพื่อจุดประสงคด์งักล่าว โดยเชื่อมโยงกบัระบบจริง แนวทางการฝึกซ า้
แบบกลุ่มย่อยและการประเมินผลรายรอบนี ้สอดคล้องกับ  National Center on Intensive 
Intervention (NCII)(2014) ท่ีแนะน าการใชข้อ้มลูผลสมัฤทธิ์จาก Tier 1 เพื่อน าไปสู่การช่วยเหลือ
เชิงลึกใน Tier 2 Tier 3 การช่วยเหลือเฉพาะราย (Individualized Intensive Support) นักเรียนที่
ยงัคงมีปัญหาแมไ้ดร้บัความช่วยเหลือใน Tier 2 แลว้ จะเขา้สู ่Tier 3 ซึ่งเป็นการใหค้วามช่วยเหลือ
เฉพาะรายแบบเข้มข้น โดยมีการจัดท าแผนรายบุคคล ได้แก่ IEP (Individualized Education 
Plan) ส าหรบันักเรียนที่มีเอกสารรบัรองความบกพร่องตามเกณฑข์องสพฐ. IIP (Individualized 
Intervention Plan) ส าหรบันักเรียนที่ยังไม่มีเอกสารรบัรอง แต่ครูเห็นว่าจ าเป็นตอ้งไดร้บัความ
ช่วยเหลือเชิงลึก ผูว้ิจัยไดป้ระสานกับครูในพืน้ที่เพื่อจัดท าใบงานรายบุคคล และแบบติดตาม
พฤติกรรมการอ่านเฉพาะราย ซึ่งรวมถึงการประเมินดว้ยการสงัเกต การจดบนัทึกพฤติกรรม และ
การทดสอบย่อย สอดคลอ้งกบั แนวทางของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) 
ที่ก าหนดใหโ้รงเรียนเรียนรวมตอ้งจัดท าแผนเฉพาะรายส าหรบันักเรียนที่มีความตอ้งการจ าเป็น
พิเศษ เพื่อใหก้ารเรียนรูเ้ป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ Tier 3 คือระดับที่มีความจ าเป็นตอ้งใชก้าร
ช่วยเหลือเชิงลึก มีความถ่ีมาก และมีความเฉพาะบุคคลสูง ซึ่งตรงกับแนวทางของ  IDEA 
(Individuals with Disabilities Education Act) (2006) ในสหรฐัฯ ที่เนน้แผน IEP ในกลุ่มเด็ก LD 
หรือเด็กที่มีความตอ้งการพิเศษ ดังนั้น ระบบที่พัฒนาขึน้ไม่เพียงใช ้RTI และ PDCA อย่างเป็น
รูปธรรม แต่ยัง “ออกแบบอย่างมีบริบท” โดยยึดบริบทของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน เช่น 
ขาดครูเฉพาะทาง ไม่มีนักจิตวิทยาหรือครูการศึกษาพิเศษ ทัง้นีร้ะบบที่ออกแบบจึงลดขัน้ตอนที่
ยุ่งยาก และใชเ้ครื่องมือที่ครูสามารถใชไ้ดเ้อง เช่น แบบฝึกง่าย ๆ ใบงานที่ใชไ้ดร้ายวนั สื่อการสอน
ที่สรา้งขึน้เองได ้และการประเมินความกา้วหนา้โดยใชแ้บบบนัทึกที่ง่ายต่อการใชง้าน หลกัการนี ้
ตรงกับขอ้เสนอของ McIntosh & Goodman (2016) ที่ระบุว่า การออกแบบ MTSS หรือ RTI ที่มี
ประสิทธิภาพตอ้งค านึงถึง ความเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน (Context Fit) และตอ้ง “สรา้ง
ระบบที่ครูสามารถใชไ้ดจ้รงิ ไม่เพิ่มภาระเกินควร” 

3. ผลการทดลองใช้และปรับปรุงของระบบการช่วยเหลือด้านการอ่าน  
การด าเนินการในระยะที่ 3 เป็นขัน้ตอนส าคัญของการทดสอบระบบการช่วยเหลือ

ดา้นการอ่านที่ไดพ้ัฒนาขึน้ โดยครอบคลุมกระบวนการตั้งแต่การน าระบบไปใชจ้ริงในโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดน การจดักิจกรรมช่วยเหลือดา้นการอ่านตามระดบัความสามารถของผูเ้รียน 
(Tier 1 และ Tier 2) การติดตามประเมินผล ตลอดจนการปรบัปรุงระบบตามขอ้มลูที่ไดร้บัจากการ
วิจยั ผลการด าเนินงานพบว่า นกัเรียนในทุกระดบัชัน้มีผลสมัฤทธิ์ทางการอ่านดีขึน้อย่างเห็นไดช้ดั 
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โดยเฉพาะกลุ่มที่อยู่ในระดับ Tier 2 ซึ่งเดิมมีคะแนนต ่ากว่า 60 คะแนนก่อนเขา้ร่วมกิจกรรม มี
จ านวนทัง้สิน้ 12 คน จากนกัเรียนทัง้หมด 60 คน แต่หลงัจากเขา้ร่วมระบบ นกัเรียนในกลุม่ Tier 2 
มีคะแนนสูงขึน้เกิน 60 คะแนนทั้งหมด (100%) ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ระบบที่ออกแบบสามารถ
ตอบสนองต่อปัญหาและความตอ้งการเฉพาะของนกัเรียนกลุม่นีไ้ดเ้ป็นอย่างดี 

ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่านในระยะที่ 3 นี ้ด าเนินงานโดยอิงแนวคิด Response 
to Intervention (RTI) ร่วมกับกระบวนการ PDCA (Plan-Do-Check-Act) ซึ่งเป็นกระบวนการที่
มุ่งเนน้การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง โดยมีการคดักรองนกัเรียนผ่านแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) 
เพื่อจัดระดับ Tier อย่างเหมาะสม ก่อนด าเนินการช่วยเหลือในแต่ละระดับ ได้แก่ Tier 1 คือ 
การสอนในชัน้เรียนปกติ และ Tier 2 คือการสอนเสริมแบบกลุ่มย่อย โดยในบริบทโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดน ไม่พบการจดักลุ่ม Tier 3 เนื่องจากขอ้จ ากดัดา้นบุคลากรและทรพัยากร (Fuchs 
& Fuchs, 2006; วรรณี รตันสิรวิิไล, 2563) 

นอกจากนี ้ระบบยังเน้นการจัดกิจกรรมเสริมที่ยึดแนวทาง “บันไดทักษะการอ่าน  
4 ขั้น” ไดแ้ก่ การแจกลูก การสะกดค า การอ่านค า และการเขียนตามค า ซึ่งช่วยใหน้ักเรียนที่มี
ปัญหาพืน้ฐานสามารถพฒันาทกัษะอย่างเป็นขัน้ตอนและเขา้ใจง่าย ครูผูส้อนมีบทบาทส าคญัใน
การสังเกต ติดตาม และปรบักิจกรรมตามความก้าวหน้าของนักเรียน ท าใหเ้กิดการเรียนรูแ้บบ
รายบุคคลที่มีประสิทธิภาพ ผลลัพธ์จากระยะนี ้สอดคล้องกับการศึกษาของ Torgesen et al. 
(2001) และ Fuchs et al. (2010) ที่พบว่าการให้การช่วยเหลือแบบเฉพาะบุคคลหรือกลุ่มย่อย
อย่างเข้มข้น โดยอิงจากข้อมูลจริงและการติดตามอย่างสม ่าเสมอ จะสามารถยกระดับ
ความสามารถในการอ่านของนกัเรียนที่มีปัญหาไดอ้ย่างมีนยัส าคญั นอกจากนี ้การท่ีไม่มีนกัเรียน
ที่อยู่ใน Tier 3 สะทอ้นใหเ้ห็นถึงประสิทธิภาพของระบบ Tier 1 และ Tier 2 ที่สามารถช่วยเหลือ
และพฒันานกัเรียนส่วนใหญ่ไดอ้ย่างทั่วถึง และเป็นไปในทิศทางบวก ครูสามารถลดความเหลื่อม
ล า้ในการเรียนรูแ้ละสนับสนุนผูเ้รียนไดอ้ย่างทั่วถึงมากขึน้ อีกทัง้ยังตอบสนองต่อเป้าหมายของ
นโยบายการศึกษาที่มุ่งเนน้การยกระดบัคณุภาพการอ่านของนกัเรียนในพืน้ที่ ห่างไกล (ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 2562) แต่อย่างไร ผูว้ิจยัน าผลการทดลอง มาปรบัปรุงระบบ
การช่วยเหลือดา้นการอ่านหลงัการทดลองใชใ้นโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน โดยด าเนินการ
ตามหลกัการ PDCA (Deming, 1986) โดยเริ่มจากการวางแผน (Plan) ซึ่งเป็นการทบทวนผลการ
ใชง้านระบบจากระยะที่ 3 และรวบรวมขอ้เสนอแนะจากครูผูใ้ชร้ะบบจริง ผูท้รงคณุวฒุิ และผูว้ิจยั
รว่ม พบว่าระบบสามารถช่วยพฒันาทกัษะการอ่านของนกัเรียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ แต่ยงัมีจุด
ที่ตอ้งปรบัปรุง เช่น การปรบัภาษาคู่มือใหเ้ข้าใจง่ายขึน้ การเพิ่มความยืดหยุ่นของกิจกรรมให้
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สอดคลอ้งกบัขอ้จ ากดัของแต่ละโรงเรียน ตชด. รวมถึงการพฒันาแบบฝึกหดัใหเ้หมาะสมกบัสภาพ
จริงมากขึน้ (ฟาฏินา วงศเ์ลขา, 2552) ในขัน้ตอนการด าเนินการ (Do) ผูว้ิจยัจึงไดป้รบัปรุงเนือ้หา
คู่มือ แบบฝึก และแนวทางการด าเนินงาน โดยใชผ้ลสะทอ้นจากการใชง้านจริงในโรงเรียน เช่น  
การเสริมกิจกรรมกลุ่มย่อยใน Tier 2 และการปรบัแผนการสอนใหต้อบโจทยน์ักเรียนที่มีปัญหา
เฉพาะ ซึ่งสอดคลอ้งกับแนวคิดของ Fuchs & Fuchs (2006) ที่ชีใ้หเ้ห็นว่า การปรบัระบบโดยยึด
ขอ้มูลจากการปฏิบัติจริงจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรูไ้ดดี้ยิ่งขึน้ เมื่อระบบถูก
ปรบัปรุงเรียบรอ้ย จึงมีการตรวจสอบ (Check) โดยการทดลองใชอี้กครัง้ พบว่าครูสามารถใชร้ะบบ
ไดง้่ายขึน้ นักเรียนมีความกา้วหนา้ในการอ่านที่ชัดเจน โดยเฉพาะนักเรียน Tier 2 ที่คะแนนหลงั
เรียนสงูกว่าเกณฑท์ัง้หมด (100%) ซึ่งแสดงใหเ้ห็นว่าระบบหลงัปรบัปรุงสามารถแกปั้ญหาไดอ้ย่าง
ตรงจุด (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 2562) สดุทา้ยในขัน้ตอน Act มีการน าผล
จากการทดลองรอบใหม่มาพัฒนาเป็นขอ้เสนอแนะส าหรบัการน าระบบไปใชใ้นระยะยาว เช่น  
การจดัอบรมเสรมิส าหรบัครู การพฒันาแบบฝึกเพิ่มเติม และแนวทางติดตามผลรายบุคคล ซึ่งเป็น
การยกระดับระบบใหม้ีความยั่งยืน สามารถขยายผลในโรงเรียนอ่ืน ๆ ที่มีบริบทคลา้ยกนั และยงั
ช่วยลดความเหลื่อมล า้ทางการศกึษาไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม (Torgesen et al., 2001) 

การด าเนินงานเพื่อพฒันาระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่านส าหรบันกัเรียนที่มีปัญหา
ทางการอ่านระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1–3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ภายใตก้รอบแนวคิด 
RTI (Response to Intervention) และวงจรบริหารคณุภาพ PDCA (Deming, 1986) แสดงใหเ้ห็น
ถึงพัฒนาการของระบบที่มีความเป็นระบบ ยืดหยุ่น และตอบสนองต่อบริบทของผู้เรียน  
อย่างแท้จริง โดยเฉพาะในระยะที่  3 ซึ่งมุ่งเน้นการ “ปรับปรุง” (Act) ตามข้อมูลจริงจากการ
ด าเนินงานจรงิในโรงเรียน 

ในขั้นตอน “Act” นี ้ ผู ้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบทดสอบก่อนเรียน–หลังเรียน  
(Pre–Post Test) แบบสังเกต แบบบันทึก และรายงานผลจากครูผู้สอน เพื่อใช้เป็นฐานในการ
ปรบัปรุงระบบใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนแต่ละระดบั ผลการปรบัปรุงครอบคลมุทัง้
ดา้นเนือ้หา วิธีการสอน เครื่องมือ ตลอดจนบทบาทของบคุลากรที่เก่ียวขอ้ง 

ประการแรก การจดัระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่านในลกัษณะ “ล าดบัขัน้” (Tiered 
Support) สะทอ้นถึงความสอดคลอ้งกบัแนวคิด RTI ของ Fuchs และ Fuchs (2006) ซึ่งเสนอใหม้ี
การช่วยเหลือที่แตกต่างตามระดับความสามารถของผูเ้รียน ไดแ้ก่ Tier 1 ส าหรบันักเรียนทั่วไป 
Tier 2 ส าหรบักลุ่มเสี่ยง และ Tier 3 ส าหรบัผูเ้รียนที่ตอ้งการการช่วยเหลือรายบุคคลอย่างเขม้ขน้ 
ในการวิจยันีพ้บว่า นกัเรียน Tier 2 สามารถพฒันาและกลบัเขา้สู ่Tier 1 ได ้100% และในระดบัชัน้
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ประถมศึกษาปีที่  3 นักเรียนสามารถผ่านเกณฑ์ได้ถึง 85% แสดงถึงประสิทธิภาพของระบบ 
ที่ผ่านการปรบัปรุง 

ประการที่สอง การปรบัแบบฝึกบนัไดทกัษะ 4 ขัน้ ไดแ้ก่ แจกลกู–สะกดค า–อ่านค า–
เขียนตามค า ไดส้่งผลอย่างมีนัยส าคัญต่อการเสริมสรา้งทักษะการอ่านของนักเรียน โดยเฉพาะ
นักเรียนที่ยังไม่สามารถสะกดค าได้ดี การเพิ่มสื่อเสียง–ภาพ เช่น เกมบัตรค า หรือคลิปเสียง
ประกอบภาพ ไดช้่วยเสรมิพฒันาการดา้นการรบัรูเ้สียงภาษา (Phonemic Awareness) สอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของ Torgesen et al. (2006) ที่ย า้ว่า ทกัษะการรบัรูเ้สียงเป็นฐานส าคญัของการเรียนรู้
การอ่านอย่างมีประสิทธิภาพ  

ประการที่สาม การบริหารจัดการโดยทีม RTI ของโรงเรียนมีบทบาทส าคัญใน 
การวางแผน วิเคราะห์ และปรับปรุงระบบอย่างต่อเนื่อง โดยมีครูภาษาไทย ครูประจ าชั้น ครู
การศึกษาพิเศษ และผู้บริหารร่วมมือกันออกแบบแผนช่วยเหลือรายบุคคล ( Individualized 
Intervention Plan: IIP) และติดตามความก้าวหน้าในระดับรายเดือน สอดคล้องกับ Buffum, 
Mattos & Weber (2009) ที่ระบุว่าการมีทีม RTI ภายในโรงเรียนเป็นปัจจยัหลกัที่ท าใหร้ะบบการ
ช่วยเหลือมีความยั่งยืน  

ประการที่สี่ การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง ผ่านกิจกรรมฝึกอ่านร่วมกับ
บุตรหลาน การใชคู้่มือฝึกอ่าน และการติดตามผลรายสปัดาห ์ไดเ้พิ่มประสิทธิภาพของระบบใน
ดา้น “การเรียนรูร้่วมกันระหว่างบา้นกับโรงเรียน” ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการเรียนรูต้ามแนวคิด
ของ Epstein (2001)  

กล่าวโดยสรุป ผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านของนักเรียนหลังการปรบัปรุงระบบไม่เพียงแต่
สะท้อนในเชิงคะแนน แต่ยังเห็นได้ชัดจากทัศนคติของนักเรียนที่ดีขึน้ ความมั่นใจในการอ่าน  
การกลา้แสดงออก และการมีส่วนร่วมในชัน้เรียนเพิ่มขึน้ นอกจากนี ้ครูผูส้อนยงัสามารถวิเคราะห์
ขอ้มลูรายบุคคลไดอ้ย่างแม่นย าขึน้ และสามารถออกแบบกิจกรรมหรือแผนการช่วยเหลือที่ตรงกบั
จุดอ่อนของนักเรียนมากขึน้ ซึ่งสะทอ้นถึงการเปลี่ยนแปลงในเชิงคุณภาพของระบบช่วยเหลือ  
อย่างเป็นรูปธรรม  
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ข้อเสนอแนะ  
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. การน าระบบไปใชใ้นบริบทของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  ควรมีการปรบัให้
เหมาะสมกับบริบทและข้อจ ากัดของแต่ละโรงเรียน เช่น จ านวนครู ทรพัยากรการเรียนรู ้และ
ลกัษณะของนกัเรียน 

2. การพัฒนาครูผูส้อน ควรมีการอบรมและพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะใน
ดา้นการคดักรองนกัเรียน การจดัการเรียนการสอนที่เหมาะสม และการติดตามความกา้วหนา้ของ
นกัเรียน 

3. การสรา้งความร่วมมือกับผูป้กครอง ควรมีการสรา้งความเขา้ใจและร่วมมือกับ
ผูป้กครองในการพฒันาทกัษะการอ่านของนกัเรียน เช่น การจดัประชมุผูป้กครอง การใหค้ าแนะน า
ในการสง่เสรมิการอ่านที่บา้น และการติดตามความกา้วหนา้รว่มกนั 

4. การบูรณาการกับวิชาอ่ืนๆ ควรมีการบูรณาการการพัฒนาทักษะการอ่านกับ 
วิชาอ่ืนๆ เช่น คณิตศาสตร ์วิทยาศาสตร ์และสงัคมศึกษา เพื่อใหน้กัเรียนไดฝึ้กฝนทกัษะการอ่าน
ในบรบิทท่ีหลากหลายและเห็นความส าคญัของการอ่าน 

5. ส าหรับการช่วยเหลือนักเรียนระดับ Tier 3 แม้ว่าการวิจัยในครั้งนี ้สามารถ
ด าเนินการช่วยเหลือไดถ้ึงเพียงระดบั Tier 2 เท่านัน้ และยงัไม่พบนกัเรียนที่จ  าเป็นตอ้งเขา้สู่ระดบั 
Tier 3 แต่เพื่อการเตรียมความพรอ้มและความยั่งยืนของระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน ผูว้ิจยัมี
ขอ้เสนอแนะส าหรบัแนวทางการด าเนินงานในระดบั Tier 3 ดงันี ้

5.1 การจัดการเรียนการสอนแบบรายกรณี ( Individualized Intervention)
นกัเรียนระดบั Tier 3 คือกลุม่ที่มีปัญหาการอ่านอย่างรุนแรง หรือไม่ตอบสนองต่อการช่วยเหลือใน
ระดับ Tier 1 และ Tier 2 ควรไดร้บัการจัดการเรียนรูแ้บบรายบุคคล (One-on-one instruction) 
โดยมีการวางแผนการสอนเฉพาะตัว (Individualized Education Plan: IEP) และใชเ้วลามากขึน้
ในการเรียนรูร้ว่มกบัครูผูม้ีทกัษะเฉพาะ 

5.2 การมีส่วนร่วมของทีมสหวิชาชีพ (Multidisciplinary Team)ควรมีการ 
บูรณาการความร่วมมือระหว่างครูประจ าชัน้ ครูการศึกษาพิเศษ นักจิตวิทยา นักกิจกรรมบ าบัด 
และผูป้กครอง เพื่อวินิจฉัยเพิ่มเติม และออกแบบแผนการสอนหรือการช่วยเหลือที่เหมาะสมกับ
นกัเรียนแต่ละราย 

5.3 การติดตามผลและประเมินผลอย่าง ต่อเนื่ อง  ควรมีการเก็บข้อมูล
ความก้าวหน้าทุกสัปดาห์ (progress monitoring) และปรับเปลี่ยนแผนการสอนตามผล 
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การตอบสนองของนักเรียนอย่างเป็นระบบ เพื่อใหม้ั่นใจว่านักเรียนไดร้บัการช่วยเหลืออย่างมี
ประสิทธิภาพ 

5.4 การเตรียมความพรอ้มของบุคลากรควรมีการอบรมเพิ่มเติมใหค้รูสามารถ
ดูแลนักเรียนในระดับ Tier 3 ไดอ้ย่างเหมาะสม ทั้งในดา้นจิตวิทยาเด็ก การจัดกิจกรรมบ าบัด 
การศกึษาพิเศษ และการสรา้งแผน IEP ที่มีเปา้หมายชดัเจนและวดัผลได ้

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
1. การศึกษาผลของระบบในระยะยาว ควรมีการศึกษาผลของระบบการช่วยเหลือ

ดา้นการอ่านในระยะยาว เพื่อติดตามความกา้วหนา้และความยั่งยืนของการพฒันาทกัษะการอ่าน
ของนกัเรียน 

2. การขยายขอบเขตการวิจัย ควรมีการขยายขอบเขตการวิจัยไปยังระดับชัน้อ่ืนๆ 
และโรงเรียนในบรบิทท่ีแตกต่างกนั เพื่อทดสอบความครอบคลมุและความยืดหยุ่นของระบบ 

3. การพฒันาระบบช่วยเหลือดา้นการเขียน ควรมีการพฒันาระบบช่วยเหลือดา้นการ
เขียนควบคู่กบัการอ่าน เนื่องจากทกัษะทัง้สองมีความเก่ียวขอ้งและสง่เสรมิซึ่งกนัและกนั 

4. การศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพของระบบ ควรมีการศึกษาปัจจยัที่ส่งผล
ต่อประสิทธิภาพของระบบอย่างลึกซึ ้ง  เช่น คุณลักษณะของครู ลักษณะของนักเรียน 
สภาพแวดลอ้มในโรงเรียน และการมีสว่นรว่มของผูป้กครอง 

5. การพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนระบบ  ควรมีการพัฒนาเทคโนโลยีหรือ 
แอปพลิเคชนัเพื่อสนบัสนุนระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน เช่น แอปพลิเคชนัส าหรบัการคดักรอง
นกัเรียน แอปพลิเคชนัส าหรบัการฝึกทกัษะการอ่าน และระบบติดตามความกา้วหนา้ออนไลน ์
 
 
 



  

 

บรรณานุกรม 
 

บรรณานุกรม 
 

 

AIR. (2016). The Essential Components of RTI. www.rti4success.org 
Bjorn, P. M., Aro, M. T., Koponen, T. K., Fuchs, L. S., & Fuchs, D. H. (2016). The many faces 

of special education within RTI frameworks in the United States and Finland. 
Learning Disability Quarterly, 39(1), 58-66.  

Fuchs, D., Mock, D., Morgan, P. L., & Young, C. L. (2003). Responsiveness-to- intervention: 
Definitions, evidence, and implications for the learning disabilities construct. 
Learning Disabilities Research & Practice, 18(3), 157-171.  

Healy, K., Vanderwood, M., & Edelston, D. (2005) .  Early literacy interventions for English 
language learners: Support for an RTI model. The CaliforniaSchool Psychologist, 10, 
55-63.  

Hughes, C., & Dexter, D. D. (2016) .  The Use of RTI to identify students with learning 
disabilities: A review of the research. http://www.rtinetwork.org/learn/research/ use-
rti-identify-students-learning-disabilities-review-research#top 

Kritsana, S., & W., Y. (2018). The Implementation of RTI in Developing Children with Learning 
Disabilities at Risk in Reading and Writing Thai Words with Short Vowels for 
Prathomsuksa 2 Students. Journal of Educational Measurement, 24(2), 224-236.  

Kunirat, N. (2017) .  Process for Enhancing Reading Ability of At-Risk Student Based on 
Response to Intervention Concept. Journal of Graduate School Pitchayatat, 12(2) , 
41-49.  

Meekham, J., Topithak, K., & NakaAi, N. (2013). Problems and guidelines of application for 
educational quality promotion project of border patrol police schools under the 
border patrol police headquarters 31 in Phitsanulok Province. Journal of Graduate 
School. Pibulsongkram Rajabhat University, 7(1), 100-110.  

Mesmer, E. M., & Mesmer, H. A. (2008) .  Response to Intervention (RTI): WhatTeachers of 
Reading Need to Know. Journal of The Reading Teacher, 62(4), 280-290.  

National Center on Response to Intervention. (2012) .  RTI Implementer Series: Module 1: 
Screening-Training Manual. U.S. Department of Education, Office f Special 

 



  

 

184 

 

Education Programs, National Center on Response to Intervention. http://www. 
rti4success.org/sites/default/files/ImplementerSeries_ScreeningManual.pdf  

Puirat, P. (2018). The guidelines for development of education management by the Border 
Patrol Police Schools under the Office of Patrol Police Supervision Division 24 in 
Loei Province: A mixed methodological approach [Master’s Thesis, 
Mahachulalongkornrajavidyalaya University].  

Sugai, G., & Horner, R. H. (2009). Responsiveness-to-intervention and school-wide positive 
behavior supports: Integration of multi-tiered system approaches. Exceptionality, 
17(4), 223–237.  

The Reporters. (2020). จดัหลกัสูตรการศกึษาเพิ่มคณุวฒุิวชิาชีพใหค้รู ตชด. เพือ่เตมิโอกาสใหเ้ด็ก
ในพืน้ทีห่่างไกล. The Reporters.  

Whitten, E., Esteves, K. J., & Woodrow, A. (2009). RTI success: Proven tools and strategies 
for schools and classrooms. Minneapolis, MN: Free Spirit.  

กนกพร วิบูลพัฒนะวงศ.์ (2560). การเรียนรวม. ใน เอกสารประกอบการสอน. คณะศึกษาศาสตร ์
มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ.  

กระทรวงการพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย.์ (2563). รายงานขอ้มูลสถานการณ์ดา้นคน
พกิารในประเทศไทย.  

กระทรวงศึกษาธิการ. (2551). พระราชบัญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551.  
โรงพิมพช์มุนมุสหกรณแ์ห่งประเทศไทย.  

กระทรวงศึกษาธิการ. (2557). แนวปฏิบัติการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลักสูตร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 (พิมพค์รัง้ที่ 4). ชมุนมุสหกรณก์ารเกษตร
แห่งประเทศไทย.  

กระทรวงศึกษาธิการ. (2559). การพฒันารูปแบบการจัดการศึกษาส าหรบัผูด้อ้ยโอกาสในเขตพืน้ที่
สู ง และถิ่ น ทุ ร กันดา ร  สั ง กัดส า นัก ง านคณะกร รมก า ร กา รศึ กษาขั้ นพื ้น ฐ าน
กระทรวงศกึษาธิการ. ศนูยพ์ฒันาคณุภาพการศกึษาดว้ยเทคโนโลยีการศึกษาทางไกล.  

กรุงเทพธุรกิจ.  (2563) .  อัพสมรรถนะครูต ารวจตระ เวนชายแดน .  https://www.bangkok 
biznews.com/news/detail/880614 

 



  

 

185 

 

กวิสรา อบัดลุลาติฟ. (2564). การเสริมแอปพลิเคชนัการเรียนการสอนเชิงรุก ส าหรบักูเกลิคลาสรูม 
เพือ่เพิ่มประสทิธิภาพดา้นสมรรถนะหลกัของนกัศึกษาอาชีวศึกษา กรณีศกึษาวทิยาลยั การ
อาชีพปัตตาน.ี มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร.์  

เกศรินทร ์ศรีธนะ. (2559). การพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรูเ้พื่อพฒันาการอ่านการเขียนของ
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ในโรงเรียนเรียนรวมตามกระบวนการอาร์ทีไอ 
(Response to Instruction: RT) [ปริญญานิพนธ์ปริญญาการศึกษาดุษฎีบณัฑิตสาขาวิชา
การศกึษาพิเศษ บณัฑิตวิทยาลยั, มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ].  

เกษม เมษินทรีย.์ (2559). ยทุธศาสตร์และการปฏิรูปสูก่ารเป็นไทยแลนด ์4.0. กระทรวง ศกึษาธิการ.  
โครงการเทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชด าริสมเด็จพระเทพ รตันราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมารี 

ศนูยเ์ทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสแ์ละคอมพิวเตอรแ์ห่งชาติ.  
โครงการสมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี. (2559). บทสรุปแผนพฒันาเด็กและ

เยาวชนในถิ่นทรุกนัดาร ฉบบัที ่4 พ.ศ.2550 – 2559.  
จุฑาภัค มีฉลาด, ชนิดา มิตรานันท์ และ ประพิมพ์พงศ์ วัฒนะรัตน. (2564). พัฒนาระบบการ

ตอบสนองต่อการช่วยเหลือเพื่อแก้ปัญหาการอ่าน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2. 
วารสารสนัตศิกึษาปริทรรศน ์มจร, 9(3 ).  

ฉวีวรรณ คหูาภินนัท.์ (2555). การอ่านและการสง่เสริมการอ่าน. ศิลปาบรรณาคาร.  
ไชยยศ เรืองสวุรรณ. (2553). เทคโนโลยกีารศกึษา ทฤษฎีและการวจิยั. โอเดียนสโตร.์  
ณัฐพร เห็นเจริญเลิศ และคณะ. (2559). ขอบแดนใหม่แห่งการเรียนรู ้: การศึกษาระบบ 4.0. ศนูย์

นวตักรรมการเรียนรู ้จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั.  
ทวีวฒัน ์วฒันกลุเจรญิ. (2555). การเรียนเชิงรุก (Active Learning). จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั.  
ทวีศกัดิ ์จินดานรุกัษ.์ (2559). ครูวิทยาศาสตรม์ืออาชีพ. วารสารอเิลก็ทรอนกิสก์ารเรียนรูท้างไกล เชิง

นวตักรรม มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช.  
ทิศนา แขมมณี. (2542). การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง: CIPPA MODEL. 

วารสารวชิาการ.  
ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐศิลป์. (2559). การศึกษาไทย 4.0 ในบริบทการจดัการศึกษา เพือ่การพฒันา

ที่ยั่งยืน. ศูนยป์ระชุมวายุภักษ์โรงแรมเซ็นทราศูนย์ราชการและคอนเวนชันเซ็นเตอรแ์จ้ง
วฒันะ.  

นวพร ชลารกัษ์. (2558). บทบาทของครูกบัการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21. วารสารวิชาการ 
มหาวทิยาลยัฟาร์อสีเทอร์น.  

 



  

 

186 

 

บุปผชาติ ทัฬหิกรณ์. (2551). การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน   
(พิมพค์รัง้ที่ 1).  

ประพิมพพ์งศ ์วัฒนะรตัน.์ (2557). การพฒันารูปแบบการบริหารการตอบสนองต่อการช่วยเหลือ
นกัเรียนทีม่ีปัญหาทางการเรียนในระดบัปฐมวยัและในระดบัประถมศึกษา [ปริญญานิพนธ ์
กศ.ด. (บรหิารการศกึษาพิเศษ) บณัฑิตวิทยาลยั, มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต].  

ประพิมพ์พงศ์ วัฒนะรัตน์. (2558). การช่วยเหลือเด็กที่มีปัญหาทางการเรียนโดยรูปแบบRtI 
(Response toIntervention :RtI). วารสารวิชาการศึกษาศาสตร์  คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ, 16(1).  

ปราวีณยา สวุรรณณฐัโชติ. (2551). การเรียนเชิงรุก (Active Learning). จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั.  
ปรียา สมพืช. (2559). การจัดการเรียนรูเ้ชิงรุกโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษา. 

วารสารวจิยัราชภฏัพระนคร สาขามนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์.  
ปรียานชุ พรหมภาสิต. (2559). คู่มือการจดัการเรียนรู ้“Active Learning (AL) for HuSo at KPRU” 

[คณะมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร,์ มหาวิทยาลยัราชภฎัก าแพงเพชร].  
พรชยั เจดามาน และคณะ. (2559). ยุทธ์ศาสตร์เพือ่การพฒันาการบริหารจัดการสู่การเปลี่ยนผ่าน

ศตวรรษที ่21 ไทยแลนด ์4.0.  
พรทิพย ์ชาตะรตัน.์ (2556). การอ่าน: เครื่องมือในการแสวงหาความรู.้ วารสารวชิาการ, 1, 59.  
พลอยไพลิน นิลกรรณ์. (2563). แนวทางการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก Active Learning. โครงการการ

นิเทศ การจัดการเรียนรู้เชิงรุกโดยใช้กระบวนการชีแ้นะและการเป็นพี่เลีย้งกลุ่มนิเทศ 
ติดตามและประเมินผลการจดกัารศึกษาสานกับเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 
จงัหวดัล าปาง.  

พชัรนนัท ์รชตะไพโรจน.์ (2559). การพฒันาทกัษะการเรียนรูใ้นศตวรรษที ่21 ของครูโรงเรียนเอกชน 
อ าเภอเมืองจงัหวดัล าพูน. มหาวิทยาลยัฟารอี์สเทอรน์.  

พัชรี ศานติอาวรณ.์ (2552). สภาพการนิเทศภายในของศูนย์พฒันาคุณภาพการศึกษาแม่นางวาง 
อ าเภอแม่อาย จงัหวดัเชียงใหม่. มหาวิทยาลยัเชียงใหม่.  

พิมพันธ์ เดชะคุปต์. (2559). การจัดการเรียนรู้ในนศตวรรษที่ 21 (พิมพ์ครั้งที่  4). โรงพิมพ ์
แห่งจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั.  

พิมพันธ์ เดชะคุปต ์และพเยาว ์ยินดีสุข. (2563). การเรียนรูเ้ชิงรุกแบบรวมพลงักับ PLC เพื่อการ
พฒันา. ส  านกัพิมพแ์ห่งจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั.  

 



  

 

187 

 

พิไล บวัสวุรรณ. (2554). ครอบครวัและโรงเรียน หุน้สว่นเพือ่คณุภาพของผูเ้รียน [คณะศกึษาศาสตร,์ 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร]์.  

พิสุทธา อารีราษฎร.์ (2551). การพฒันาซอฟต์แวร์ทางการศึกษา [คณะครุศาสตร ,์ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม].  

ไพฑูรย์ สินลารัตน์. (2557). ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ต้องก้าวให้พ้นกับดักของตะวันตก . 
มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย.์  

ฟาฏินา  วงศ์ เ ลขา .  ( 2552) .  อ่ า น ไ ม่ อ อก  เ ขี ย น ไ ม่ ไ ด้  ปัญหาที่ ท้ า ท า ย .  http://social. 
obec.go.th/node/30 

ลกัขณา ไชยฤทธิ์. (2562). รูปแบบการพฒันาทกัษะการสอนของครูตามหลกัพทุธบริหารการศึกษา
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน [เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาพุทธ
ศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพุทธบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลยั].  

วีระศกัดิ์ บุญญดิษฐ์, โยธิน ทองเนือ้แข็ง, ชนิศร ์ชูเลื่อน และรชัชเมธ จนัทนวล. (2021). การพฒันา
การศึกษาสู่ศตวรรษที่ 21 Development of Education into the 21st Century. วารสารมหา
จุฬาตานปีริทรรศน ์ปริทรรศน ์มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั, 3(5).  

ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธิการ. (2562). รายงานผลการประเมิน
ความสามารถดา้นการอ่านของผูเ้รียน (Reading Test : RT) ฉบบัที่ 1 แบบสรุปรายงานผล
การทดสอบของประเทศ (Country1).  

ส านกังานโครงการสมเด็จพระเทพรตันราชสดุาสยามบรมราชกมุารีฯ ส านกัพระราชวงัสวน จิตรลดา. 
(2560). แผนพัฒนาเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดารตามพระราชด าสมเด็จ พระเทพ
รัตนราชสุดาสยามบรมราชกุมารี ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2560 - 2566. พระราชวังดุสิต สวน
จิตรลดา.  

ส านกัมาตรฐานการศึกษาและพฒันาการเรียนรู.้ (2562). มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561. 
ส  านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา.  

ส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา. (2560). แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2575. พรกิหวานกราฟ
ฟิค.  

 
 

 



  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการตรวจเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
 
1. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ปิยพชัญ ์นิธิอคัรนนท ์  ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นหลกัสตูรและการสอน 
2. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.วรรณอาภา ประไพพรเลิศ ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการศกึษาพิเศษ 
3. อาจารยป์รีดา กงัแฮ     ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการศกึษาพิเศษ 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการประเมินความเหมาะสมของร่างระบการช่วยเหลือด้านการอ่าน 
ส าหรับนักเรียนทีม่ีปัญหาด้านการอ่าน โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน และสนทนากลุ่ม 
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1. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ปิยพชัญ ์นิธิอคัรนนท ์ ผูท้รงคณุวฒุิดา้นหลกัสตูรและการสอน  
2. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.วรรณอาภา ประไพพรเลิศ ผูท้รงคณุวฒุิดา้นการศกึษาพิเศษ 
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5. นางสาวฉตัรวิไล แน่นหนา   ผูท้รงคณุวฒุิดา้นการบรหิารสถานศกึษา 
6. ดาบต ารวจหญิงบญุเลิศ โสภาพงษ์  ผูท้รงคณุวฒุิดา้นการบรหิารสถานศกึษา 
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ภาคผนวก ง 
 
-ตัวอย่างระบบการช่วยเหลือด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนที่มีปัญหาด้านการอ่าน ระดับชั้น
ประถมศกึษาปีที่ 1-3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

-ตวัอย่างแผนการจดัการเรียนรู(้Tier1) 
-ตวัอย่างแผนการจดัการเรียนรู(้Tier2) 
-แบบประเมินเพื่อคดักรองการอ่านภาษาไทย ชัน้ประถมศกึษาปีที่ ๑-๓ 

- ตารางวิเคราะหค์วามคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุิต่อขอ้ค าถามในการสนทนากลุม่  
-ตารางวิเคราะหค์วามคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุิต่อแผนการจดัการเรียนรู ้ 
-ตารางวิเคราะหค์วามคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุิต่อคู่มือการใชร้ะบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน 
-ตารางวิเคราะหค์วามคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุิต่อแบบประเมินเพื่อคดัการดา้นการอ่าน 
-ตารางวิเคราะหค์วามคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุิต่อแผนการจดัการเรียนรู ้
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คู่มือส าหรับครูผู้สอน 
การพัฒนาระบบการช่วยเหลือด้านการอ่าน ส าหรับนักเรียนทีม่ีปัญหาด้านการ

อ่าน  
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที ่1–3 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

เร่ือง: มาตราตัวสะกดทีต่รงตามมาตรา ได้แก่ แม่กง แมก่ม แม่เกอว แม่เกย และแม่ ก กา 
 

 1. บทน า 
ปัญหาการอ่านในนกัเรียนระดับประถมศึกษาเป็นอุปสรรคส าคญัต่อการเรียนรูด้า้นอ่ืน ๆ 

โดยเฉพาะในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ซึ่งมีขอ้จ ากัดทั้งในดา้นทรพัยากร บุคลากร และ
บริบทพืน้ที่ คู่มือนีจ้ดัท าขึน้เพื่อใหค้รูผูส้อนสามารถช่วยเหลือผูเ้รียนที่มีปัญหาดา้นการอ่านอย่าง
เป็นระบบ ตามแนวคิด Response to Intervention (RTI) และกระบวนการพฒันาคณุภาพ PDCA 
(Plan – Do – Check – Act) 

 
2. จุดประสงคข์องคู่มือ 

1. เพื่อใหค้รูเขา้ใจแนวทางการสอนมาตราตวัสะกดตรงตามมาตรา 
2. เพื่อแนะน าการใชร้ะบบ RTI แบ่งระดบั Tier 1–3 ใหเ้หมาะสม 
3. เพื่อใหค้รูสามารถออกแบบกิจกรรมช่วยเหลือการอ่านที่มีประสิทธิภาพ 

 
3. มาตราตัวสะกดทีใ่ช้ในการสอน 
มาตรา ตัวอย่างค า ความยากในการ

อ่าน 
ข้อเสนอแนะแนวการสอน 

แม่ ก กา มา, หา, ตา ง่าย ใชค้  าที่เป็นภาพและเสียงชดัเจน 
แม่ กง กลอง, ลง, ดง ปานกลาง ใชก้ิจกรรมแจกลกู-สะกดค า-อ่านค า 
แม่ กม ลม, ขม, ดม ปานกลาง ใชภ้าพประกอบ / เกมค าทา้ย "ม" 
แม่ เกอว เที่ยว, เสียว ยาก ใชส้ื่อเสียงและฝึกอ่านทีละพยางค ์
แม่ เกย เผย, เลย ยาก สอนผ่านประโยคสั้น ๆ และทบทวน

หลายรอบ 
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4. แนวทางการจัดการเรียนรู้ตามระดับความช่วยเหลือ 
Tier 1 นักเรียนท่ัวไป 

การสอนในชัน้เรียน (Whole Class Instruction) 
ใชส้ื่อค าคลอ้งจอง เพลง การแจกลกู และแบบฝึกมาตรา 

Tier 2 นักเรียนทีอ่่านได้ต ่ากว่าเกณฑ ์(คะแนน < 60) 
จดักลุม่ย่อย 3–5 คน เพื่อสอนซ า้หรือเนน้เฉพาะทกัษะที่อ่อน 
ใชเ้ทคนิค “บนัไดทกัษะ 4 ขัน้” ไดแ้ก่ แจกลกู – สะกดค า – อ่านค า – เขียนค า 
ใชส้ื่อเสรมิแรง เช่น เกม บตัรค า สีเด่น ตวัช่วยเสียง 

Tier 3 นักเรียนทีม่ีปัญหาอ่านรุนแรง (คะแนน < 50 แม้ผ่าน Tier 2) 
สอนรายบคุคล (One-on-One) 
ปรบัความยากตามศกัยภาพ ใชส้ื่อภาพ–เสียง และเทคนิคตรง (Direct Instruction) 
ประเมินความกา้วหนา้ทกุคาบ พรอ้มเสรมิแรงทนัที (ค าชม/ของรางวลั/ตารางสะสมดาว) 

 
5. เคร่ืองมือทีแ่นะน าให้ใช้ 

แบบคดักรองก่อนเรียน (Pre-Test: 100 คะแนน) 
บตัรค าและภาพแม่กง แม่กม ฯลฯ 
ใบงานบนัไดทกัษะตามมาตรา 
ตารางบนัทกึผลรายบคุคล + แบบประเมินครูผูส้อน 
 

6. ตัวอย่างกิจกรรมการสอน (ย่อ) 
Tier มาตรา กิจกรรม ตัวอย่าง 

Tier 1 แม่ ก กา เพลงค าคลอ้งจอง "มากบัตา ถือปลาไปหา" 
Tier 2 แม่ กง เกม “งอยู่ไหน?” หยิบบตัรค าลงกลอ่งแม่ กง 
Tier 3 แม่ เกย สอนสะกดค าแบบ 1:1 “เ–ล–ย → เลย” 

 
7. การติดตามและประเมินผล 

ใชแ้บบทดสอบย่อยหลงับทเรียน 
สงัเกตพฤติกรรมการมีสว่นรว่มและความมั่นใจ 
ประเมินผลดว้ยแบบ Post-Test เทียบกบั Pre-Test 
รายงานผลใหผู้ป้กครองรบัทราบ 
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8. บทบาทของครูผู้สอน 
เป็นผูน้  าดา้นการออกแบบกิจกรรมการอ่านอย่างเหมาะสม 
ประเมินผลและแยกระดบัความช่วยเหลือ (Tier) 
ติดตามอย่างต่อเนื่อง และเสรมิแรงอย่างเหมาะสม 

 
9. สรุป 

ระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่านตามแนวคิด RTI ที่น ามาประยุกตใ์ชใ้นโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนนี ้ช่วยใหค้รูสามารถเขา้ใจปัญหาของนักเรียนรายบุคคล และปรบัรูปแบบการ
เรียนการสอนใหเ้หมาะสมตามศักยภาพและบริบท โดยครูมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนการ
เปลี่ยนแปลงนีอ้ย่างเป็นระบบ 
 
10. ตัวอย่างแผนการสอน(Tier1-3) 
 

แผนการจัดการเรียนรู้(Tier1) 
 

กลุ่มสาระการเรียนรู้: ภาษาไทย   ระดับชั้น: ประถมศึกษาปีที ่1 
เร่ือง: แม่ กง   เวลา: 2 คาบเรียน (50 นาทตี่อคาบ) 
ระดับการช่วยเหลือ: Tier 1 (การจัดการเรียนรู้ในระดับห้องเรียน) 
รูปแบบการสอน: การสอนตรง + สาธิต + การเสริมแรง 
 
1. มาตรฐาน/ตัวชีว้ัด 

ท 1.1 ป.1/1 อ่านออกเสียงค า สะกดค า และประโยคง่าย ๆ จากเรื่องใกลต้วั 
ท 4.1 ป.1/1 ใชอ้กัษร สระ และวรรณยกุตไ์ดถ้กูตอ้ง 

2. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ (Objectives) 
เมื่อสิน้สุดกิจกรรม นักเรียนสามารถ 

⚫ สะกดและอ่านค าที่มีแม่ กง ไดอ้ย่างถกูตอ้ง 
⚫ ออกเสียงค าแม่ กง อย่างคลอ่งแคลว่ 
⚫ เขียนค าแม่ กง ไดถ้กูตอ้ง 
⚫ ตอบค าถามเก่ียวกบัความหมายของค าแม่ กง ได ้
⚫ มีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรูก้ารอ่าน 
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3. สาระส าคัญ (Core Content) 
แม่ กง เป็นมาตราตัวสะกดที่ใชพ้ยัญชนะ “ง” เป็นตัวสะกด เช่น ค าว่า กลอง , ดง, ลง 

นกัเรียนจะเรียนรูผ้่านการสอนตรง มีครูเป็นผูส้าธิตแบบอย่าง และใชก้ารเสริมแรงเพื่อกระตุน้และ
รกัษาพฤติกรรมการเรียนรู ้

 
4. อุปกรณ/์ส่ือการเรียนรู้ 

แฟลชการด์ค าแม่ กง 
เพลง “แม่ กง คลอ้งจอง” 
ใบงานเขียนค าแม่ กง 
กระดานแม่เหล็กส าหรบัสาธิตการแจกลกู 
เกมจบัคู่ค  า + รูปภาพ 
รางวลัเสรมิแรง (เช่น สติกเกอร,์ ค าชม, ดาวทอง) 
 

5. ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 
ขั้น รายละเอียดกิจกรรม เทคนิค 

1. น าเขา้สู่บทเรียน (5 
นาที) 

- ครูรอ้งเพลง “แม่ กง” รว่มกบัเดก็ 
- ถามค าถามเชื่อมโยงชีวติประจ าวนั เช่น “กลอง 
ใชต้อนไหน” 

กระตุน้ความสนใจ + 
เสรมิแรงเบือ้งตน้ 

2. อธิบายเปา้หมาย 
(5 นาท)ี 

- ครูบอกวตัถปุระสงค:์ “วนันีเ้ราจะอ่านค าแม่ กง 
ใหไ้ดเ้กง่มากเลยค่ะ!” 

การสอนตรง 

3. การสาธิต 
(Modeling) (10 นาที) 

- ครูเขียนค า “ก-ล-อ-ง = กลอง” บนกระดาน 
- แจกลกูพรอ้มชีส้ระ–พยญัชนะทีละตวั 
- พดูชา้ ชดัเจน พรอ้มแสดงท่าทาง 

สาธิต + การสอนตรง 

4. การฝึกน า (Guided 
Practice) (10 นาท)ี 

- นกัเรียนอา่นตามครูแบบกลุ่ม/คู่ 
- ครูใชแ้ฟลชการด์: “ดง, ลง, ฮง, ปลง” 
- ครูชมผูท้ี่อา่นไดถ้กูตอ้งทนัที 

ฝึกอ่านควบคมุ + เสรมิแรง
ทนัที 

5. การฝึกปฏิบตัิอิสระ 
(10 นาที) 

- นกัเรียนจบัคู่ค  า–ภาพ 
- เขียนค าที่เรยีนรูล้งในใบงาน 
- ครูเดินตรวจแนะน ารายคน 

ฝึกฝนดว้ยตนเอง +  
การเสรมิแรงแบบเฉพาะราย 

6. สรุป/สะทอ้น (5 
นาที) 

- นกัเรียนช่วยกนับอกค าแม่ กง ที่เรียน 
- ครูใหร้างวลัค าชม และแจกดาวทอง 

การสะทอ้น + เสรมิแรง
ทางบวก 
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6. การประเมินผล 
ตัวชีว้ัด วิธีการ เคร่ืองมือ 

อ่านออกเสียงค าแม่ กง ครูฟังและบนัทกึ แบบบนัทกึการอ่าน 
เขียนค าแม่ กง ได ้ ตรวจใบงาน ใบงานการเขียน 
เขา้ใจค าศพัทแ์ม่ กง ตอบค าถาม ถาม–ตอบในชัน้เรียน 
มีเจตคติที่ดี สงัเกตพฤติกรรม Checklist การมีสว่นรว่ม 

 
7. การเสริมแรงทีใ่ช้ 

ค าชมทนัที (Verbal Reinforcement): เช่น “เก่งมาก!”, “เยี่ยมเลยลกู!” 
รางวลัรูปธรรม (Tangible Reinforcement): สติกเกอร,์ ดาว, เหรียญค าเก่ง 
โอกาสเลือกกิจกรรมพิเศษ (Activity Reinforcement): เช่น เลือกเกมทา้ยคาบ 
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แผนการจัดการเรียนรู้เฉพาะกลุ่ม (Tier 2) 
 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ ภาษาไทย  ระดับชั้น ประถมศกึษาปีที่ 1 

เร่ือง แม่ กง   รูปแบบ สอนเสรมิแบบกลุม่เล็ก (Small Group Intervention) 
จ านวนผู้เรียน 2–7คน (คดักรองแลว้จาก Tier 1)  
ระยะเวลา 3 คาบเรียนต่อเนื่อง (คาบละ 40–50 นาที) 
 
1. มาตรฐาน/ตัวชีว้ัด 

ท 1.1 ป.1/1 อ่านออกเสียงค า สะกดค า และประโยคง่าย ๆ 
ท 4.1 ป.1/1 ใชพ้ยญัชนะ สระ วรรณยกุต ์และตวัสะกดแม่ กง ไดถ้กูตอ้ง 

2. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
นกัเรียนท่ีมีปัญหาการอ่านจะสามารถ... 

⚫ แจกลกู–สะกด–อ่าน–เขียน ค าในแม่ กง ไดค้รบตามขัน้ตอน 
⚫ เขา้ใจเสียงตวัสะกด “ง” และอ่านค าที่มีแม่ กง ไดค้ลอ่ง 
⚫ เขียนค าในแม่ กง ไดถ้กูตอ้ง 
⚫ มีทศันคติที่ดีต่อการเรียนรูแ้ละรูส้กึส าเรจ็ 

3. แนวคิดหลักทีใ่ช้ 
เทคนิคบนัไดทกัษะ 4 ขัน้: 
1. แจกลกู 
2. สะกดค า 
3. อ่านค า 
4. เขียนตามค า 
เสรมิดว้ย เกมค า + สื่อสีช่วยสายตา (color-cue reading) 
ใช ้การเสรมิแรงทนัที และ รางวลัสะสมรายบคุคล 

4. อุปกรณ/์ส่ือ 
แฟลชการด์แยกพยญัชนะ–สระ–ตวัสะกด 
บนัไดบล็อกค าแม่ กง (บนัไดจรงิ/กระดานแม่เหล็ก) 
ใบงานตามขัน้บนัได 4 ขัน้ 
เกม “หาค าหลงป่า” / “บิงโกแม่ กง” 
รางวลั: สติกเกอร,์ เหรียญค าเก่ง, การชมหนา้แถว 
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5. กิจกรรมรายคาบ 
คาบที ่1  ฝึกแจกลูก + สะกดค า 
ขั้นกิจกรรม รายละเอียด 
Warm-Up ฟังคลิปเสียงค าที่ลงทา้ยดว้ย “ง” แลว้เดา (ลง, กลอง, ดง) 
แจกลกู ใชบ้ตัรพยญัชนะ + สระ + ง สอนเด็กแยกอ่าน เช่น ก-ล-อ-ง = กลอง 
สะกดค า ครูสะกดชา้ ๆ เด็กพดูตาม แลว้จบัค าไปวางในบนัไดแม่ กง 
เกม “ต่อบนัไดค า” – เด็กแข่งขนัเรียงพยญัชนะ+สระ+ตวัสะกดใหไ้ดค้  า 
เสรมิแรง เด็กที่ตอบถกูไดร้บัเหรียญ/สติกเกอร ์

 
คาบที ่2  ฝึกอ่านค า–ประโยค 
ขั้นกิจกรรม รายละเอียด 
ทบทวน ครูหยิบแฟลชการด์ใหอ้่านยอ้นหลงั 5 ค า 
อ่านค า ใชส่ื้อสี/บล็อกสีใหเ้ด็กอ่านค าทีละพยางค ์แลว้รวมค า 
อ่านประโยค ใชป้ระโยคง่าย ๆ เช่น “แม่ลงดง”, “นกฮกูตีกลอง” 
เกม เกมจบัคู่ค  า–ภาพ + Bingo “แม่ กง” 
เสรมิแรง ครูใหค้  าชมทนัที + ดาวสะสมรายบคุคล 

 
คาบที ่3  ฝึกเขียนค า + สะท้อนผล 
ขั้นกิจกรรม รายละเอียด 
ทบทวน เล่นเกม “โยนบอลหาค า” – เด็กพดูค าแม่ กง 
เขียนค า นกัเรียนคดัค า 3 ค า จากแฟลชการด์ลงในใบงานแม่ กง 
เขียนประโยค เขียนประโยคง่าย ๆ จากค า เช่น “งลูงดง” พรอ้มวาดภาพ 
สะทอ้นผล เด็กพดูค าที่ชอบที่สดุ พรอ้มบอกเหตผุล 
เสรมิแรง ครูมอบ “บตัรค าเก่ง” และรางวลัเล็ก ๆ ตามผลงาน 

 
6. การประเมินผล 

ตัวชีว้ัด วิธีประเมิน เคร่ืองมือ 
อ่านค าแม่ กง ได ้ ครูฟังและจดบนัทกึ แบบบนัทกึการอ่าน 
เขียนค าไดถ้กูตอ้ง ตรวจใบงาน ใบงานตามขัน้ 4 บนัได 
มีสว่นรว่ม การสงัเกตพฤติกรรม Checklist การมีสว่นรว่ม 
พฒันาในแต่ละขัน้ เปรียบเทียบ Pre–Post บนัทกึความกา้วหนา้ 

 



 204 

 

7. ผลลัพธท์ีค่าดหวัง 
เด็กอ่านค าแม่ กง ไดค้ลอ่งขึน้และไม่สบัสน 
เด็กมีแรงจงูใจในการเรียนและไม่กลวัการอ่าน 
เด็กบางคนสามารถกลบัสู ่Tier 1 ไดภ้ายหลงั 
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แผนการจัดการเรียนรู้ “แม่ กง” 
 

ระดับการช่วยเหลือ Tier 3   (รายบคุคล: Individualized Intensive Support) 
ระดับชั้น ประถมศกึษาปีที่ 1   เร่ือง แม่ กง 
จ านวนผู้เรียน 1 คน (ที่มีปัญหาเฉพาะดา้นการอ่าน) 
ระยะเวลา 4 คาบเรียน (วนัละ 1 คาบ 30–40 นาที/สปัดาหล์ะ 2 ครัง้) 
 
1. จุดประสงคร์ายบุคคล (Individual Objective) 
นกัเรียนจะสามารถ… 

รบัรูเ้สียงตวัสะกด “ง” ได ้
แจกลกู–สะกด–อ่านค าที่มีแม่ กง ได ้
เขียนค าที่มีแม่ กง ไดถ้กูตอ้ง 
พดูค าหรือประโยคง่าย ๆ ที่มีค  าแม่ กง ได ้
มีพฤติกรรมเชิงบวกและความมั่นใจในการอ่าน 

2. วิธีการจัดกิจกรรม 
ใชแ้นวทาง การเรียนรูแ้บบรายบคุคล (1-on-1) โดยผสมผสาน: 

เทคนิคการสอนตรง (Direct Instruction) 
การใชภ้าพ–เสียง–สื่อสีช่วยสายตา (Multisensory Approach) 
การเสรมิแรงเฉพาะตวั (Personalized Reinforcement) เช่น รางวลัที่นกัเรียนเลือกเอง 

3. ส่ือการเรียนรู้ 
บตัรภาพ + ค าแม่ กง สีเด่น 
การด์สะกดค า (แยกพยญัชนะ–สระ–ตวัสะกด) 
สื่ออ่านตามเสียง (Audio Flashcard) 
แผ่นแม่เหล็กการเขียน-อ่าน 
ใบงานเฉพาะบคุคล + แบบประเมินรายคาบ 
ตารางสะสม “เหรียญค าเก่ง” และรางวลัตามที่ตกลง 
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4. แผนการจัดกิจกรรม 4 คาบ 
คาบที ่1 การรับรู้เสียง “ง” และฝึกแจกลูก 

สอนเสียงพยญัชนะทา้ย “ง” ดว้ยการฟังเสียง–จบัคอ–พดูตาม 
ใชบ้ตัรค า–บตัรเสียง เรียนรู ้“ก-ล-อ-ง = กลอง” 
ฝึกแจกลกูทีละค า พรอ้มการจบัมือประสมค า 
ใชเ้กม “งอยู่ไหน?” เพื่อเสรมิความสนกุ 
เสรมิแรง ค าชมทนัที + เหรียญค าเก่ง 1 เหรียญ 

คาบที ่2  ฝึกสะกดค า 
ทบทวนค าจากคาบก่อน 
ฝึกสะกดค าจากภาพ เช่น ดง, ปลง, ลง 
ใชเ้สียงครูพดู–นกัเรียนท าตาม พรอ้มชีช้า้ ๆ 
ฝึกเขียนค าตามเสียง 
เสรมิแรง: ถา้นกัเรียนสะกดถกูครบ 3 ค า ไดส้ติกเกอรพ์ิเศษ 

คาบที ่3  ฝึกอ่านค า–ประโยค 
ทบทวนแจกลกู + สะกดค า 3 ค า 
สอนการอ่านประโยคง่าย เช่น “นกลงดง” 
เลน่เกม “ตบค าแม่ กง” (เมื่อครูพดูค าที่มีแม่ กง ใหต้บโต๊ะเบา ๆ) 
เสรมิแรง: ใหน้กัเรียนเลือกการด์รางวลั 1 ใบ (มีค าชมแบบสุม่) 

คาบที ่4 เขียนค า + สะท้อนผล 
ฝึกเขียนค าจากภาพ 
ใหเ้ขียนประโยค 1 ประโยคที่มีค  าแม่ กง เช่น “ปตีูกลอง” 
พดูประโยคของตนเองและวาดประกอบ 
ครูสรุปความส าเรจ็รว่มกบัเด็ก 
เสรมิแรงพิเศษ: ไดร้บั “เกียรติบตัรค าเก่ง” พรอ้มของรางวลัเล็ก ๆ 
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5. การประเมินผล 
รายการ วิธีประเมิน เคร่ืองมือ 

การรบัรูเ้สียงสะกด “ง” ฟัง–ตอบ แบบสอบถามฟังเสียง 
การแจกลกู/สะกดค า ครูประเมินโดยตรง แบบบนัทกึ Tier 3 
การอ่านค า/ประโยค ประเมินจากการอ่าน แบบบนัทกึการอ่าน 
การเขียนค าแม่ กง ตรวจใบงาน ใบงานเฉพาะบคุคล 
พฤติกรรมและแรงจงูใจ สงัเกต + เช็คพฤติกรรม แบบสงัเกตพฤติกรรมรายวนั 

 
6. รูปแบบการเสริมแรงเฉพาะบุคคล (Personalized Reinforcement) 

ประเภท ตัวอย่าง 
ค าชมทนัที “เก่งมากเลยลกู อ่านไดแ้ลว้!” 
รางวลัจบัฉลาก การด์รางวลั: “เลือกเกมได ้1 เกม”, “เลือกที่นั่งพิเศษ” 
ของสะสม สติกเกอร,์ เหรียญ, ดาว, ยิม้ 
เกียรติบตัร มอบในชัน้เรียน (สง่เสรมิความภาคภมูิใจ) 

 
7. ผลลัพธท์ีค่าดหวัง 

นกัเรียนมีความกา้วหนา้ทางการอ่านอย่างชดัเจน แมจ้ะชา้กว่าเพื่อน 
มีความมั่นใจในการออกเสียงและอ่านค าแม่ กง ได ้
ครูสามารถติดตามและสะทอ้นพฒันาการไดเ้ป็นรายบุคคล 
พฤติกรรมเชิงบวกเพิ่มขึน้ เช่น ตัง้ใจเรียน กลา้ตอบค าถาม 
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ตาราง 18 แสดงรายละเอียดแผนการจัดการเรียนรู ้ เพื่อพัฒนาระบบการช่วยเหลือดา้นการอ่าน 
ของนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 1-3 (Tier1และ Tier2) 
 
แผนการ

จดัการเรียนรู ้
เนือ้หา เวลา/ชม./

นาที 
คาบ/วนั วิธีการสอน การติดตาม 

ประถมศึกษา
ปีที่ 1-3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก กา Tier1 

1 ชม คาบแรก การสอนตรง ก า ร สั ง เ ก ต /ทดสอบ
ระหว่างเรียน 

นักเรียนที่การ
อ่านอยู่กลุ่ม3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก กา Tier2 

30 นาที คาบสดุทา้ย บนัไดทกัษะ  
4ขัน้ 

ก า ร สั ง เ ก ต /ทดสอบ
ระหว่างเรียน 

ประถมศึกษา
ปีที่ 1-3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก กง Tier1 

1 ชม คาบแรก การสอนตรง ก า ร สั ง เ ก ต /ทดสอบ
ระหว่างเรียน 

นักเรียนที่การ
อ่านอยู่กลุ่ม3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก กง Tier2 

30 นาที คาบสดุทา้ย บนัไดทกัษะ  
4ขัน้ 

ก า ร สั ง เ ก ต /ทดสอบ
ระหว่างเรียน 

ประถมศึกษา
ปีที่ 1-3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก กม Tier1 

1 ชม คาบแรก การสอนตรง ก า ร สั ง เ ก ต /ทดสอบ
ระหว่างเรียน 

นักเรียนที่การ
อ่านอยู่กลุ่ม3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก กม Tier2 

30 นาที คาบสดุทา้ย บนัไดทกัษะ  
4ขัน้ 

ก า ร สั ง เ ก ต /ทดสอบ
ระหว่างเรียน 

ประถมศึกษา
ปีที่ 1-3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก เกย Tier1 

1 ชม คาบแรก การสอนตรง ก า ร สั ง เ ก ต /ทดสอบ
ระหว่างเรียน 

นักเรียนที่การ
อ่านอยู่กลุ่ม3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก เกย Tier2 

30 นาที คาบสดุทา้ย บนัไดทกัษะ  
4ขัน้ 

ก า ร สั ง เ ก ต /ทดสอบ
ระหว่างเรียน 

ประถมศึกษา
ปีที่ 1-3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก เกอว Tier1 

1 ชม คาบแรก การสอนตรง ก า ร สั ง เ ก ต /ทดสอบ
ระหว่างเรียน 

นักเรียนที่การ
อ่านอยู่กลุ่ม3 

มาตราตวัสะกด  
แม่ก เกอว Tier2 

30 นาที คาบสดุทา้ย บนัไดทกัษะ  
4ขัน้ 

ก า ร สั ง เ ก ต /ทดสอบ
ระหว่างเรียน 
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แบบประเมินเพ่ือคัดกรองการอ่านภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีที ่๑-๓ 
แบบประเมินเพ่ือคัดกรองการอ่านภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีที ่๑ 
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แบบวัดความสามารถในการอ่าน ชั้นประถมศึกษาปีที ่๑ 

 
 
แบบวัดความสามารถในการอ่าน ชั้นประถมศึกษาปีที ่๑ 
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แบบบันทกึคะแนนการคัดกรองการอ่านภาษาไทย  

ชั้นประถมศึกษาปีที ่๑ 

 

 
ตารางวิเคราะหค์วามคิดเหน็ของผู้ทรงคุณวุฒติ่อข้อค าถามในการสนทนากลุ่ม  

รายการขอความคิดเห็น 
ประมาณคา่ความคิดเห็นของ

ผูท้รงคณุวฒุคินที่ 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 
1.นักเรียนในโรงเรียนของท่านมีสภาพด้านการ
อ่านโดยรวมเป็นอย่างไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

2.นักเรียนกลุ่มใดที่พบว่ามีปัญหาการอ่านมาก
ที่สดุ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

3.โรงเรียนมีระบบคัดกรองปัญหาการอ่านของ
นกัเรียนหรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

4.ท่านพบปัญหาใดในการช่วยเหลือเด็กที่มีปัญหา
การอ่าน 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

5.โรงเรียนมีแนวทางช่วยเหลือนักเรียนที่อ่านไม่
ออกหรือไม่ อย่างไร 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

6.ท่านคิดว่าควรพัฒนาระบบช่วยเหลือดา้นการ
อ่านในลกัษณะใด 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้

7.ท่านมีข้อเสนอแนะอื่น ๆ ในการพัฒนาระบบ
การช่วยเหลือเด็กที่มีปัญหาการอ่านหรือไม่ 

+1 +1 +1 1.0 ใชไ้ด ้
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ตารางวิเคราะหค์วามคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิต่อคู่มือการใช้ระบบการช่วยเหลือด้านการ
อ่าน 

ล าดบั รายการประเมิน ผูป้ระเมิน 
1 

ผูป้ระเมิน 
2 

ผูป้ระเมิน 
3 

ค่าเฉลี่ย ระดบัความ
เหมาะสม 

1 วตัถปุระสงคข์องคู่มือชดัเจน 5 5 5 5.00 เ ห ม า ะ ส ม ม า ก
ที่สดุ 

2 เนือ้หาครบถว้น ตรงตาม
วตัถปุระสงค ์

5 5 4 4.67 เ ห ม า ะ ส ม ม า ก
ที่สดุ 

3 ถกูตอ้งตามหลกัวิชาการ 5 4 5 4.67 เ ห ม า ะ ส ม ม า ก
ที่สดุ 

4 เหมาะสมกบับริบทโรงเรียน 
ตชด. 

5 5 5 5.00 เ ห ม า ะ ส ม ม า ก
ที่สดุ 

5 ความสะดวกในการน าไปใชจ้ริง 4 5 5 4.67 เ ห ม า ะ ส ม ม า ก
ที่สดุ 

6 รูปแบบและการจดัเรียงอ่านง่าย 5 5 5 5.00 เ ห ม า ะ ส ม ม า ก
ที่สดุ 

7 สอดคลอ้งกบัแนวคิด RTI และ 
PDCA 

5 5 5 5.00 เ ห ม า ะ ส ม ม า ก
ที่สดุ 

รวมเฉลี่ยทัง้
ฉบบั 

– – – – 4.86 เ ห ม า ะ ส ม ม า ก
ที่สดุ 
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ตารางวิเคราะหค์วามคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุิต่อแบบประเมินเพื่อคดัการดา้นการอ่าน 

ขอ้ท่ี รายการประเมิน 
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

1 
ผูเ้ชี่ยวชาญ 2 ผูเ้ชี่ยวชาญ 3 ค่าเฉล่ีย 

ระดบัความ
เหมาะสม 

1 ความชัดเจนของถ้อยค าในแบบ
ประเมิน 

4 5 5 4.67 มากท่ีสดุ 

2 ความครอบคลุ มขอ ง เ นื้อหา ท่ี
เกี่ยวขอ้งกบัทกัษะการอ่าน 

5 5 4 4.67 มากท่ีสดุ 

3 ความสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคข์อง
การคดักรอง 

4 4 5 4.33 มาก 

4 ความเหมาะสมของระดบัความยาก
ง่ายของแบบประเมิน 

4 5 4 4.33 มาก 

5 ความเหมาะสมของจ านวนข้อท่ีใช้
ประเมิน 

4 5 5 4.67 มากท่ีสดุ 

6 ความสามารถในการวัดพฤติกรรม
การอ่านท่ีตอ้งการ 

5 5 4 4.67 มากท่ีสดุ 

7 ความชัดเจนของค าชี ้แจงในการ
ประเมิน 

5 4 4 4.33 มาก 

8 ความเป็นไปไดใ้นการน าไปใชจ้ริง 4 5 4 4.33 มาก 

9 ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ข อ ง รู ป แ บ บ 
(ฟอรแ์มต/ลกัษณะการน าเสนอ) 

5 4 5 4.67 มากท่ีสดุ 

10 ความเหมาะสมโดยรวมของแบบ
ประเมิน 

5 5 5 5.00 มากท่ีสดุ 

รวม     4.53 มากท่ีสดุ 
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ตารางวิเคราะหค์วามคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุิต่อแผนการจดัการเรียนรู ้

ขอ้ที่ รายการประเมิน 
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

1 

ผูเ้ชี่ยวชาญ 
2 

ผูเ้ชี่ยวชาญ 
3 

ค่าเฉล่ีย 

ระดบั
ความ

เหมาะสม 

1 วตัถปุระสงคก์ารเรียนรูม้คีวาม
ชดัเจน สอดคลอ้งกบัผลลพัธท์ี่
คาดหวงั 

5 5 5 5.00 มากที่สดุ 

2 สาระเนือ้หามีความเหมาะสมกบั
ระดบัชัน้และกลุ่มเป้าหมาย 

5 4 4 4.33 มาก 

3 ขัน้ตอนการจดักจิกรรมการ
เรียนรูช้ดัเจน เป็นระบบ 

5 5 4 4.67 มากที่สดุ 

4 กิจกรรมการเรยีนรูส้อดคลอ้งกบั
วตัถปุระสงค ์และเนือ้หา 

5 5 4 4.67 มากที่สดุ 

5 การใชส่ื้อและนวตักรรม
ประกอบการเรยีนรูม้ีความ
เหมาะสม 

5 5 5 5.00 มากที่สดุ 

6 แบบประเมินผลและวิธีวดัผล
สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์

5 4 4 4.33 มาก 

7 ระยะเวลาในการจดักิจกรรม
เหมาะสมกบัเนือ้หาและกิจกรรม 

4 5 4 4.33 มาก 

8 มีแนวทางส่งเสรมิใหผู้เ้รียนมี
ส่วนรว่มในการเรียนรู ้

5 5 5 5.00 มากที่สดุ 

9 ภาษาในแผนมีความถกูตอ้ง 
ชดัเจน เขา้ใจง่าย 

4 5 5 4.67 มากที่สดุ 

10 แผนสามารถน าไปใชจ้รงิใน
บรบิทของโรงเรียน ตชด. ได ้

5 5 5 5.00 มากที่สดุ 

 
 



  

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
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