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การวิจัยในครัง้นีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อพัฒนาหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร  ส าหรบันักเรียนที่มี

ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ด าเนินการวิจยั 3 ระยะดงันี ้ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัญหา 
ความตอ้งการ และแนวทางการเสริมสรา้งทกัษะการพูดเพือ่การส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษา
ตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม พบว่า 1) สภาพปัญหา พบว่า โรงเรียนไม่มีหลักสูตรที่เน้นพัฒนาทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันกัเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษ 2) ความตอ้งการ พบว่า ตอ้งการใหม้ีหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ที่เน้น
การพฒันาทกัษะการใชค้ าศพัทแ์ละการส่ือสารที่สามารถน าไปใชใ้นสถานการณจ์ริง และการวดัและประเมินผลของหลกัสตูร ควรมี
การประเมินก่อนจดักิจกรรม ระหว่างจดักิจกรรม และหลังจดักิจกรรม เพื่อใหเ้ห็นถึงพฒันาการการส่ือสารของนักเรียน 3) แนวทาง
ในการเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร  พบว่า  ควรสอนทักษะการพูดเพื่อบอกความรู้สึก   ทักษะการพูดเพื่อบอก
ปฏิเสธ  ทกัษะการพูดเพื่อบอกความตอ้งการ  ทักษะการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือ  ทกัษะการพูดเพื่อสอบถามราคาสินคา้ ทกัษะ
การพูดเพื่อสอบถามเสน้ทาง ระยะที่ 2 สรา้งหลกัสตูร พบว่า 1) หลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนที่มี
ความตอ้งการพิเศษ ระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม มีองคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ จุดมุ่งหมายของ
หลักสูตร เนื ้อหาของหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  และการวัดประเมินผล  ระยะที่ 3  ทดลองใช้และประเมิน
ประสิทธิผลของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนร่วม กลุ่มเป้าหมายเป็นนกัเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษ ก าลงัศึกษาอยู่ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6 จ านวน 1 
ห้องเรียน โดยการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) พบว่า 1) ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารของนักเรียนที่มีความ
ตอ้งการพิเศษ สูงกว่าก่อนใช้หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร  ส าหรับนักเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษ ระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม อยู่ในระดบัดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 96.09 และค่าดชันีประสิทธิผล (E.I.) คิดเป็นรอ้ยละ 
88.99 2) ประเมินประสิทธิผลของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม พบว่า หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนที่มีความ
ตอ้งการพิเศษพิศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม มีประสิทธิผลโดยรวม อยู่ในระดบัมากที่สดุ มีค่าเฉล่ีย 4.97 
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This research aimed to develop a curriculum to enhance speaking skills for communication for 

students with special needs at the upper secondary level in an integration school. The research was conducted in 
three phases as follows: Phase 1: which examined the problems, needs, and guidelines for enhancing speaking skills 
for communication for students, found the following: 1) Problems: The school lacked a curriculum that focused on 
developing speaking skills for communication for students with special needs. 2) Needs: There was a need for 
curriculum that focused on vocabulary development and the use of communication skills in real situations. The 
measurement and evaluation of the curriculum should include assessment before, during, and after activities to 
evaluate students' communication development. 3) Guidelines: The curriculum should cover skills such as expressing 
feelings, refusing requests, expressing needs, asking for help, inquiring about prices, and asking for directions. 
Phase 2: the curriculum development stage, found that: the curriculum comprised four components: curriculum 
objectives, curriculum content, teaching and learning activities, and assessment and evaluation. Phase 3: involved 
trial use and evaluation of the curriculum with a group of Mathayom 6 students with special needs, selected through 
purposive sampling. The results showed that: 1) The student’s speaking skills for communication improved 
significantly after using the curriculum, reaching an excellent level, accounting for 96.09 percent, with an 
effectiveness index (E.I.) was 88.99 percent. 2) The overall effectiveness of the curriculum was at the highest level, 
with an average score of 4.97. 
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มิตร (ฝ่ายมธัยม) ท่ีใหค้วามช่วยเหลือพรอ้มทัง้อ านวยความสะดวกในการเก็บขอ้มลูวิจัยเป็นอย่างดี 
และขอขอบคณุผูป้กครอง นกัเรียนท่ีเขา้มามีส่วนรว่มในการทดลองวิจยัครัง้นี ้

คณุค่าและประโยชนข์องการศึกษาครัง้นี ้ผูว้ิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูชาบุพการี บูรพาจารย์
ทุกท่าน ตลอดจนครอบครวัท่ีอยู่เคียงขา้งและใหก้ าลังใจ  สนับสนุนในการท าปริญญานิพนธ์ครัง้นี ้
ส าเร็จไปดว้ยดี 
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บทท่ี 1 
บทน า 

ภูมิหลัง  
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารเป็นส่ิงส าคัญท่ีส่งผลต่อทุกด้านของชีวิตมนุษย์ ตั้งแต่การ

ส่ือสารภายในครอบครวั ชุมชน สังคม ไปจนถึงระหว่างประเทศ การพูดเพื่อการส่ือสารช่วยให้
บุคคลสามารถถ่ายทอดความรู้ ความรูสึ้ก  ความต้องการ และขอความช่วยเหลือได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นพืน้ฐานในการด าเนินชีวิตและการเรียนรู  ้หากขาดทักษะนี ้อาจส่งผลกระทบ
ต่อการท ากิจวตัรประจ าวนั และการส่ือสารในแต่ละบทบาท ไม่ว่าจะในฐานะผูส่้งสารหรือผูร้บัสาร 
ดังนั้น การพัฒนาทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร จึงมีความส าคัญทั้งในระดับบุคคลและสังคม 
เพื่อให้การด ารงชีวิตเป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ  (คณาจารย์มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัย, 2551; จอมขวัญ  สุทธินนท์, 2564; วิรลัพัชร  ศรีจันทร ์และจอมขวัญ  
สทุธินนท,์ 2561; อมัพร  ภาวศทุธิ์, 2559)  

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โดยเฉพาะนักเรียนออทิสติกหลายคนมีความบกพรอ่งใน
ดา้นการพูดหรือไม่สามารถพูดไดเ้ลย ส่งผลใหก้ารส่ือสารในชีวิตประจ าวันดว้ยวิธีธรรมชาติเป็น
เร่ืองท่ียากและทา้ทาย เพื่อเป็นการเสริมหรือทดแทนการพูดท่ีบกพรอ่งไป บุคคลเหล่านีม้ักจะตอ้ง
อาศยัระบบการส่ือความหมายทดแทน (Augmentative and Alternative Communication; AAC) 
หรืออาศัยอุปกรณ์สรา้งเสียงพูด (speech-generating device: SGD) (Blackstone, Williams, 
และ Wilkins, 2007; Sennott และ Angotti, 2016) ดว้ยเหตจุากพฒันาการดา้นภาษาและการพูด
ท่ีล่าชา้กว่าวัย ส่งผลใหม้ีความยากล าบากต่อการส่ือสารในชีวิตประจ าวนั ปัญหาดา้นการส่ือสาร 
การใชภ้าษา การพูด และความเขา้ใจท่ีไม่สมบูรณ์ เช่น การใช้ค าศัพทห์รือโครงสรา้งประโยคไม่
ถกูตอ้ง การเร่ิมตน้บทสนทนาไดย้าก และการแสดงออกทางสงัคมท่ีไม่สอดคลอ้งกับสถานการณ ์
เช่น การสบตา การตอบสนอง และการแสดงสีหน้าท่ีไม่ตรงกับอารมณ์  ส่งผลให้เกิดความ

ยากล าบากในการส่ือสารและการมีปฏิสมัพนัธใ์นบริบทต่างๆ (Kasari, Brady, Lord, และ Tager‐

Flusberg, 2013; Tager‐Flusberg และ Kasari, 2013) นักเรียนอาจแสดงพฤติกรรมการพูดซ า้ 
พดูตาม หรือใชว้ลีเฉพาะท่ีเขา้ใจยาก โดยระดบัความบกพรอ่งทางภาษาขึน้อยู่กบัความรุนแรงของ
อาการ การฝึกฝนผ่านกิจวตัรประจ าวันหรือกิจกรรม เป็นวิธีส าคญัในการส่งเสริมการใชภ้าษา ช่วย
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ใหน้ักเรียนสามารถพัฒนาทักษะการส่ือสารเพื่อการด ารงชีวิตในสังคมได้ (American Psychiatric 
Association, 2013; ทวีศกัด์ิ สิริรตันเ์รขา, 2561)  

ส าหรบันักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาจะมีค าศัพทท่ี์จ ากดั ส่งผลใหเ้กิดปัญหา
ในการใช้ภาษาและการปรบัตัวในชีวิตประจ าวัน  เน่ืองจากพัฒนาการทางภาษาล่าช้ากว่าวัย
เดียวกนั ตามระดบัเชาวปั์ญญาของนกัเรียน (M. Smith และคนอื่น ๆ, 2020; ทวีศกัด์ิ  สิริรตันเ์รขา, 
2565) ดังนั้นการส่งเสริมนักเรียนออทิสติกและนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาเกี่ยวกับ
ทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ผ่านกระบวนการวิจยัและน าวิธีการเขา้มาส่งเสริม จึงมีความจ าเป็น
อย่างยิ่ง ดังผลการวิจัยของ   (พรรณพร  ศรีสังข์, 2555) พบว่า การสอนภาษาแบบองค์รวม
สามารถช่วยพฒันาทกัษะทางภาษาของนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญาได ้สอดคลอ้งกับ
ผลการวิจยัของ (สทุธิรตัน ์ เพชรทิม, 2552)  พบว่า กิจกรรมเพลงช่วยพัฒนาความสามารถในการ
พดูของนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญาใหอ้ยู่ในระดับดี และ (รตันา เลิศรุ่งโรจน,์ 2547) 
พบว่า การฝึกทกัษะการส่ือสารในชีวิตประจ าวนัดว้ยกิจกรรมและคอมพิวเตอรช์่วยสอนช่วยพฒันา
ทกัษะการส่ือสารของนกัเรียนออทิสติกสงูขึน้ สอดคลอ้งกบั (สนุทรี   บุญจนัทร,์ 2555) พบว่า การ
สอนด้วยบทสนทนาทางสังคมและบทบาทสมมติช่วยพัฒนาทักษะการส่ือสารของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้นท่ีมีภาวะออทิสติกดีขึน้ และตามด้วยผลการวิจัยของ (สุพัตรา   ปสังคโท, 
2552) การฝึกด้วยป้ายกระดานส่ือสารช่วยให้นักเรียนออทิสติก  พัฒนาความสามารถในการ
ส่ือสารในชีวิตประจ าวนัอยู่ในระดบัดีมาก 

การศึกษาแบบเรียนร่วมเป็นการจัดการศึกษาท่ีช่วยให้นักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
สามารถเรียนร่วมกับนักเรียนทั่วไปได้ โดยได้รับการสนับสนุนทางการศึกษาท่ีเหมาะสมและมี
คณุภาพ โดยส่งเสริมการพัฒนาทกัษะและศกัยภาพทางการศึกษาตามความสามารถของนักเรียน
แต่ละคน (Coleman, Hestenes, และ Ozdemir, 2022; ภูฟ้า  เสวกพันธ์, 2555; ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2557) และในปีการศึกษา 2559 กระทรวงศึกษาธิการไดป้ระกาศใหเ้ป็น
ปีแห่งความรว่มมือดา้นการจดัการศึกษาส าหรบับุคคลท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โดยส่งเสริมการจัด
การศึกษาแบบเรียนรว่ม (Inclusive Education) ในโรงเรียนทุกแห่งทั่วประเทศช่วยใหน้กัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษไดร้บัการบริการทางการศึกษาในสภาพแวดลอ้มเดียวกับนักเรียนปกติ โดยไม่
มีอุปสรรคมากีดขวาง นักเรียนได้เรียนรูแ้ละเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล  ซึ่งเป็นพืน้ฐาน
ส าคัญในการอยู่ร่วมกันในสังคม (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2557; สุรเชษฐ์ ตรรกโชติ, 
2564) ทัง้นีก้ารสนบัสนนุการจดัการศึกษาเรียนร่วมใหป้ระสบความส าเร็จตอ้งเร่ิมจากระดับบุคคล 
หน่วยงาน และนโยบาย โดยสรา้งระบบความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในทุกระดับ  ตั้งแต่ระดับ
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องคก์รปกครองทอ้งถิ่นจนถึงระดบัภูมิภาค (ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2557; ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 2562)  

การจัดการศึกษาแบบเรียนรว่มเป็นการเปิดโอกาสใหน้ักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษเขา้
มาอยู่ในสังคมของโรงเรียนปกติ ช่วยส่งเสริมการยอมรับตนเอง ฝึกการช่วยเหลือตนเอง ฝึก
รบัผิดชอบต่อตนเองและสงัคม สรา้งความมั่นใจและโอกาสในการประสบความส าเร็จ โดยน าพา
นักเรียนเขา้สู่สภาวะปกติผ่านกิจวัตรประจ าวันเหมือนนักเรียนทั่วไป  และยังเป็นการช่วยพัฒนา
ทักษะและการปรับพฤติกรรมของนักเรียนให้เข้าสู่สภาวะปกติ แต่ยังมีปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรค คือ 
บุคลากรยังขาดความรู ้ความเขา้ใจ ทักษะการจัดการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตรและส่ือ
การเรียนการสอนท่ีเหมาะสม รวมถึงเจตคติท่ีดีของครู ผูป้กครอง และนักเรียนทั่วไป ตลอดจนการ
ก าหนดนโยบายท่ีไม่ชัดเจน และขาดการสรา้งความรว่มมือจากผูท่ี้เกี่ยวขอ้ง (Bhat และ Geelani, 
2017; สุมาลี  ศรีผง, 2560) ดังนั้นเพื่อให้การจัดศึกษาแบบเรียนร่วมไม่อยู่เพียงทฤษฎี  และ
สามารถน าไปปฏิบัติใหบ้รรลุตามเป้าหมายของรูปแบบการจดัการศึกษาส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษอย่างยั่งยืน โรงเรียนจะตอ้งมีการเตรียมความพรอ้ม ทัง้ดา้นนโยบาย อาคารสถานท่ี 
งบประมาณ สภาพแวดลอ้ม นกัเรียน ผูส้อน ผูป้กครอง การปรบัหลักสตูร ตลอดจนเกณฑก์ารวัด
ประเมินผล ดังผลการวิจยัของ (พงษ์ธร วชิระปราการพงษ์, 2559) พบว่า การจัดการเรียนรว่มใน
โรงเรียนปัจจบุันตอ้งการปรบัปรุงอาคาร สภาพแวดลอ้ม การปรบัหลักสตูร และการก าหนดเกณฑ์
การวดัประเมินผลท่ีเหมาะสม 

การสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติในสถานการณท่ี์ใกลเ้คียงกับความเป็นจริง เป็นวิธีการเรียน
การสอนท่ีช่วยให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะการส่ือสาร เข้าใจเนื้อหาอย่างลึกซึง้ ผู้สอนจะสรา้ง
สถานการณแ์ละก าหนดบทบาทใหน้ักเรียนไดแ้สดงออก ซึ่งกระตุน้ใหน้กัเรียนใชค้วามรูแ้ละทักษะ
การพูดในบริบทท่ีสมจริง วิธีการนีช้่วยใหน้ักเรียนเรียนรูผ่้านประสบการณ์ตรง เขา้ใจปัญหาและ
สภาพการณท่ี์เกิดขึน้อย่างชัดเจน โดยวิธีนีเ้ป็นพืน้ฐานในการถ่ายทอดความรู ้ความคิด (ขวญัชีวา 
อ่วมชีพ, 2554; ทิศนา  แขมมณี, 2550; รพัฑศ์ชญาณ์ วงษ์ไสว, 2559; สดใส ค าจันทร,์ 2560) 
ดงันั้นการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ เป็นวิธีการท่ีช่วยพัฒนาทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยใหน้ักเรียนฝึกพูดตามบทหรือค าท่ีก าหนดในสถานการณ์สมมติ ซึ่งช่วยเสริม
ความมั่นใจในการใชภ้าษา และพฒันาทักษะการส่ือสารในบริบทท่ีหลากหลาย ดงัผลการวิจัยของ 
(ศิรธันย ์ชยัธรธนาวฒัน์, 2562) พบว่า  ทกัษะทางสงัคมของนกัเรียนออทิสติก หลงัไดร้บัการสอน
ดว้ยกลุ่มเพื่อนรว่มกับการแสดงบทบาทสมมติสูงขึน้กว่าก่อนไดร้บัการสอนดว้ยกลุ่มเพื่อนร่วมกับ
การแสดงบทบาทสมมติ และ ผลการวิจยัของ (ยอดขวญั กุลเกตุ, 2567) พบว่า ทกัษะการส่ือสาร
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ของเด็กท่ีมีภาวะออทิซึมท่ีไดร้บัการพัฒนาโดยการใชรู้ปภาพประกอบการเล่นบทบาทสมมติสงูขึน้
ทกุคน จะเห็นว่าการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติเป็นอีกวิธีหน่ึงท่ีมีประสิทธิภาพมากในการส่งเสริม
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารของนักเรียนสอดคล้องกับผลการวิจัยของ (ปาริษา ค าบุรี, 2565) 
พบว่า การแสดงบทบาทสมมติสามารถช่วยใหน้ักเรียนฝึกพูดภายใตส้ถานการณจ์ าลองท่ีเสมือน
จริง ส่งผลให้นักเรียนได้มีโอกาสในการพูดคุย สนทนาทั้งเป็นคู่หรือเป็นกลุ่ม ท าให้การส่ือสารมี
ความหมายมากขึน้  

อน่ึงการสอนโดยใชบ้ทสนทนา เป็นเครื่องมือท่ีช่วยพฒันาทกัษะการส่ือสารของนักเรียนท่ี
มีความต้องการพิเศษ โดยเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ฝึกพูดและฟังในบริบทท่ีหลากหลาย ผ่าน
สถานการณ์จ าลอง ฝึกการเจรจา หรือการแสดงความคิดเห็น วิธีนี ้ช่วยให้นักเรียนพัฒนา
ความสามารถในการใชค้ าศัพท ์ปรบัรูปแบบการพดูใหเ้หมาะสมกับผูฟั้ง ดงัผลการวิจยัของ (ณัฐ
นิช  รตัน์สิงห์, 2556) พบว่า การสรา้งแรงจูงใจผ่านบทสนทนา เป็นวิธีท่ีช่วยพัฒนาทักษะการ
ส่ือสารของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ เพราะฉะนั้นส าหรบันกัเรียนออทิสติกและนกัเรียนท่ีมี
ความบกพร่องทางสติปัญญา การใชบ้ทสนทนาในการสรา้งความคุ้นเคยและดึงดูดความสนใจ
จากส่ิงท่ีนักเรียนชอบ ช่วยเพิ่มการมีส่วนร่วมในกิจกรรม และกระตุ้นการพัฒนาการส่ือสารของ
นักเรียน โดยการพัฒนาจากการตอบค า ไปสู่วลี และต่อยอดเป็นประโยคท่ีสมบูรณ์ และเป็นการ
ส่งเสริมใหน้ักรเยนไดฝึ้กสนทนาในบริบทท่ีหลากหลาย เช่น การขอความช่วยเหลือ การบอกความ
ตอ้งการ ตลอดจนช่วยใหน้ักเรียนฝึกการพูด การฟัง และการโตต้อบในสถานการณ์ใกลเ้คียงกับ
ชีวิตจริง ดังนั้นบทสนทนาท่ีมีโครงสรา้งชดัเจนและสอดคลอ้งกบัชีวิตประจ าวนัยงัช่วยส่งเสริมการ
เรียนรูค้ าศพัทแ์ละการใชป้ระโยคในบริบทท่ีเหมาะสม  

นอกจากนีบ้ทสนทนายังช่วยพัฒนาทักษะการพูดและการฟังแลว้ ยังเสริมสรา้งทกัษะทาง
สังคม เช่น การปฏิบัติตนในสังคม การแสดงมารยาท และการเคารพคู่สนทนา ซึ่งช่วยเสริม
ความสัมพันธท่ี์ดีและเพิ่มโอกาสในการส่ือสารใหป้ระสบความส าเร็จ ดัง (นริศา ไพเจริญ, 2559) 
กล่าวว่า บทสนทนาในสถานการณจ์ริงมีรายละเอียดและลกัษณะท่ีเฉพาะเจาะจง ซึ่งแตกต่างจาก
บทสนทนาในแบบเรียน ผูส้อนจึงควรปรบัปรุงบทสนทนาในแบบเรียนใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้ง
กบัการใชใ้นชีวิตประจ าวัน เพื่อใหน้กัเรียนสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการส่ือสารจริงได้ ดงันัน้บท
สนทนา ไม่เพียงช่วยพัฒนาทักษะการพูดและการฟังของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ แต่ยัง
เสริมสรา้งความมั่นใจ ช่วยสรา้งความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้อื่น และการส่ือสารท่ีดีช่วยให้นักเรียน
สามารถแสดงออกถึงความรูสึ้ก ความตอ้งการได ้ท าใหก้ารใชช้ีวิตในสงัคมง่ายขึน้ 
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การจดัการเรียนการสอนส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ควรเนน้การปรบัหลกัสตูร 
การจัดระเบียบการบริหาร การใชท้รพัยากร และการจัดสภาพแวดลอ้ม เพื่อให้นักเรียนสามารถ
เขา้ถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพ (Nielsen และคนอื่น ๆ, 2017; M. Tomlinson, 2017) ซึ่งท่ีผ่านมามี
ความพยายามในการจัดให้เหมาะสมกับความต้องการพิเศษของนักเรียนท่ีเรียนร่วม  แต่ยังไม่
ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร และยังมีความตอ้งการจ าเป็นอีกหลายประการ ดังผลการวิจัยของ   
(สธิุดา มลูทะสิน, 2554)พบว่า การสรา้งสภาพแวดลอ้มท่ีดี ช่วยส่งเสริมใหน้กัเรียนอยู่รว่มกนัอย่าง
มีความสุข และควรมีการปรับหลักสูตรหรือมีหลักสูตรเฉพาะส าหรับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ เพื่อส่งเสริมตามศักยภาพของนักเรียน สอดคลอ้งกบั (ทัศนีย ์ ปู่ เคิง, 2553) พบว่า การปรบั
หลกัสตูร ปรบัเกณฑก์ารวดัประเมินผล หรือการลดจ านวนชิน้งาน ยงัขึน้อยู่ดุลพินิจของผูส้อนเป็น
หลกั และ (รดา ธรรมพนูพิสัย, 2556; สนิุสา สกุลเกือ้กุล, 2563) พบว่า การจดัการศึกษาแบบเรียน
ร่วมมีปัญหาท่ีต้องปรับปรุงในหลายด้าน โดยเฉพาะการปรบัหลักสูตรส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษให้ชัดเจน  การใช้หลักสูตรเดียวกันกับนักเรียนปกติอาจไม่ตอบสนองต่อความ
บกพร่องของนักเรียน ดังนั้น การปรบัหลักสูตร เนือ้หา วิธีการสอน เกณฑ์การวัดและประเมินผล 
รวมถึงการมอบหมายงานใหเ้หมาะสมกับนักเรียนจึงเป็นส่ิงจ าเป็น (Stainback และ Stainback, 
1996) และดังผลการวิจัยของ (รดา ธรรมพูนพิสัย, 2556) พบว่า ปัญหาท่ีพบในการจัดการเรียน
รว่มในโรงเรียน โดยเรียงล าดับจากมากไปหานอ้ย ได้แก่ 1) ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ควร
เพิ่มกิจกรรมรว่มระหว่างนกัเรียนทัง้สองกลุ่มและหลีกเล่ียงกิจกรรมที่มีการแข่งขนั 2) ดา้นนกัเรียน 
ควรเตรียมความพรอ้มดา้นอารมณใ์หก้บัทัง้นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษและนกัเรียนทั่วไป และ
3) ดา้นสภาพแวดลอ้ม ควรมีแหล่งเรียนรูแ้ละแหล่งพกัผ่อนส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ภายในโรงเรียน  

การจดัการศึกษาเรียนร่วมนัน้ได้มีความพยายามน าหลกัสตูรแกนกลางมาจดัท าหลักสูตร
สถานศึกษา แต่พบว่ามีขอ้จ ากดัหลายดา้น โดยเฉพาะดา้นผูเ้รียนท่ีมีขอ้จ ากดัในการพฒันาทักษะ
ทางสังคม พัฒนาการทางภาษา การส่ือสารไม่เหมาะสมกับวัย อันเน่ืองจากความแตกต่างของ
ระดับสติปัญญาท่ีต ่ากว่านักเรียนทั่วไป อีกทัง้มีปัญหาทางพฤติกรรม อารมณแ์ละการปรบัตัวใน
สงัคม รวมถึงการมีขอ้จ ากดัในทกัษะชีวิตและไม่สามารถการน าความรูม้าปรบัใชใ้นการด าเนินชวีติ 
(Association, 2013; กระทรวงศึกษาธิการ, 2552; ทวีศกัด์ิ  สิริรตันเ์รขา, 2565) ดว้ยขอ้จ ากดันีท้ า
ใหก้ารน าหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ลงสู่การปฏิบัติไม่ประสบ
ความส าเร็จเท่าท่ีควร ดังนั้นหลักสูตรแกนกลางไดเ้ปิดโอกาสใหส้ถานศึกษาสามารถจัดรายวิชา
เพิ่มเติมให้สอดคล้องกับความพร้อม  บริบทของชุมชน รวมถึงการเน้นจุดเด่นเฉพาะของ
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สถานศึกษา พรอ้มทัง้ปรบักระบวนการวัดผล เพื่อน าไปปฏิบติัใหส้อดคลอ้งกับความตอ้งการและ
ความพรอ้มของนกัเรียนไดอ้ย่างยืดหยุ่น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553b, 2555)  

การจัดการศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษามีเป้าหมายเพื่อเตรียมผูเ้รียนส าหรบัการศึกษา
ต่อในระดับอุดมศึกษา หรือการท างานประกอบอาชีพหลงัจากจบการศึกษา โดยพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2553 ก าหนดให้การเรียนการสอน เสริมสรา้งความรูแ้ละทักษะเฉพาะ
ดา้น เพื่อใหน้ักเรียนสามารถใชใ้นการศึกษาต่อหรือเขา้สู่สถานประกอบการและอาชีพ เพื่อเลีย้ง
ตนเอง ครอบครวั และสามารถด ารงชีวิตในสังคมได้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553b; ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา , 2557) ดังนั้นเนื้อหา ประสบการณ์ วิ ธีการเรียนการสอน และ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีส่งเสริมการเรียนรู ้จึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง โดยเฉพาะการจดัการศึกษาเรียนร่วมใน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษา ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ภายใตข้อ้จ ากดัท่ีเกิดจากสภาวะของ
ความบกพร่อง เช่น ความสามารถดา้นสติปัญญา ความสามารถในการปรบัตัวท่ีอยู่ร่วมกับผูอ้ื่น 
ความสามารถในการมีปฏิสัมพันธ์กับผูอ้ื่น ความสามารถในการเขา้ใจส่ิงท่ีเป็นนามธรรม การมี
พฤติกรรม การเคล่ือนไหวหรือการกระท าท่ีเป็นแบบแผน ความสนใจท่ีแคบและจ ากัด ตลอดจนมี
ขอ้จ ากัดของความสามารถในการส่ือสาร (พัฏ  โรจนม์หามงคล, 2564; ภัทรนิษฐ์  แดงสี, 2562; 
มนทั สงูประสิทธิ์, 2558; วิฐารณ  บุญสิทธิ, 2564; สรุียล์ักษณ ์ สุจริตพงศ,์ 2564) ดว้ยขอ้จ ากดันี้
การจัดการเรียนการสอน ควรเนน้เกี่ยวกับทักษะจ าเป็นในการด ารงชีวิต ซึ่งทักษะการส่ือสารเป็น
อีกทักษะหน่ึงท่ีไดก้ าหนดไวใ้นมาตราฐานการเรียนรูส้ าหรบันักท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 6 ทักษะ 
ได้แก่ กลุ่มทักษะการรับรูแ้ละการเคล่ือนไหว กลุ่มทักษะภาษาและการส่ือสาร กลุ่มทักษะ
ช่วยเหลือตนเองและสขุอนามัย กลุ่มทักษะสังคมและการด ารงชีวิต กลุ่มทกัษะวิชาการ และกลุ่ม
ทักษะอาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2558) เป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษ เพื่อให้นักเรียนสามารถด ารงชีวิต พึ่งพาตนเองเบื ้องต้นได้เมื่อส าเร็จการศึกษา 
ตลอดจนสามารถศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึน้ตามศักยภาพของผู้เรียนและการสนับสนุนของ
ครอบครวั  

หลกัสูตรเสริมเป็นหลกัสูตรท่ีพัฒนาขึน้เพื่อเสริมสรา้งสมรรถนะและศกัยภาพในการเรียนรู้
เฉพาะดา้นของนกัเรียน เช่น นักเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ นกัเรียนดอ้ยโอกาส โดยขยายเนือ้หา
นอกเหนือจากหลักสูตรปกติ เพื่อใหน้ักเรียนไดร้ับประสบการณ์ท่ีหลากหลายและสอดคลอ้งกับ
ความต้องการของนักเรียนหรือชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนาความรูแ้ละการพัฒนาทางด้านจิตใจ 
รา่งกาย อารมณ์ สังคม และการประกอบอาชีพ เพื่อใช้ชีวิตจริงไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (ดิฐภัทร 
บวรชยั, 2555; วรวฒุิ จิรสุจริตธรรม, 2553) ดงันัน้หลกัสตูรเสริมจึงเป็นหลักสตูรท่ีออกแบบมาเพื่อ
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เสริมสมรรถนะและความตอ้งการของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ นกัเรียนดอ้ยโอกาสเป็นหลัก 
และมีการน ามาใช้ในระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา เพื่อเป็นการพัฒนานักเรียนอย่างเต็ม
ศกัยภาพ และตอบสนองต่อความตอ้งการจ าเป็นของนกัเรียน ดว้ยเหตุผลดังกล่าวมานั้นผูว้ิจยัจึง
สนใจศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ี
มีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม เพื่อสรา้งคณุภาพและ
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อตัวนักเรียน และเกิดประโยชนต่์อผูท่ี้สนใจสามารถน าไปปรบัใช้ในการ
จดัการศึกษาส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษต่อไปได ้

ค าถามการวิจัย 
1. สภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ

ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม เป็นอย่างไร  

2. หลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ท่ีสรา้งขึน้ประกอบดว้ยอะไรบา้ง และมี
ลกัษณะอย่างไร 

3. หลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ท่ีพัฒนาขึน้มีประสิทธิผล หรือไม่
อย่างไร 

ความมุ่งหมายของงานวจิัย 
การวิจัยในครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ก าหนดจุดมุ่งหมายของการวิจัย ส าหรับการพัฒนาหลักสูตร

เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร  ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม โดยมีจดุมุ่งหมายย่อยของการวิจยั ดงันี ้

1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการ
พูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม  

2. เพื่อสรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

3. เพื่อทดลองใชแ้ละประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพ่ือ
การส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนรว่ม  
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ความส าคัญของการวิจัย  
ผลจากการพัฒนาหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร  ส าหรบันักเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่มครัง้นี ้ผูว้ิจยัคาดว่าจะเกิด
ประโยชน ์ดงันี ้ 

ความส าคญัเชิงวิชาการ  
1. มีหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ท่ีผ่านกระบวนการวิจัยและสามารถน าไปใชใ้น
โรงเรียนเรียนรว่มได ้

2. ผลการวิจัยที่ได้รับจะเป็นองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
เสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร หรือในการพัฒนาหลักสูตรในประเด็นอื่นๆ ท่ีเกี่ยวขอ้งกับ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ในโรงเรียนเรียนรว่ม 

ความส าคญัสถานศึกษาหรือชมุชน 
1. ครูผู้สอนและครูการศึกษาพิเศษได้แนวทางในการสร้างหลักสูตรส าหรับ

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม 
2. ผูป้กครองและนกัเรียนไดแ้นวทางในการส่งเสริมทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 

ในการด าเนินชีวิตประจ าวนัตามศกัยภาพได ้ 
ความส าคญัเชิงนโยบาย  

1. หน่วยงานท่ีมีนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษเรียนรว่ม ระดับชัน้มัธยมศึกษา
ตอนปลาย สามารถน าผลงานวิจัยนี้ไปก าหนดนโยบาย จัดท าโครงการหรือสรา้งหลักสูตรเพื่อ
เสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ใหแ้กน่กัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษต่อไป  

2. ผูท่ี้เกี่ยวขอ้งสามารถน าผลการวิจัยเกี่ยวกบัหลักสตูรเสริมสรา้งทักษะการพูด
เพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน
โรงเรียนเรียนร่วม ไปปรบัใชไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถน าไปสรา้งหลักสูตรท่ีเหมาะสม
กบับริบทของโรงเรียน ชมุชน และสงัคมได ้

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี ้ เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) ผู้วิจัยมีการ

ด าเนินการเป็น 3 ระยะ ดงันี ้ 
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ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการ และแนวทางในการเสริมสร้างทักษะ
การพูดเพื่อการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนร่วม 

ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย 
ผูใ้หข้อ้มลูในการวิจยัของระยะท่ี 1 ไดแ้ก่ โรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 และเขต 2 ท่ีมีการจดัการเรียนรว่ม โดยก าหนด

ผูใ้หข้อ้มลูจ านวน 3 กลุ่ม ดงันี ้
กลุ่มท่ี 1 ผู้บริหารของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

กรุงเทพมหานคร จ านวน 3 คน 
กลุ่มท่ี 2 ครูการศึกษาพิเศษท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 3 คน 
กลุ่ม ท่ี 3 ผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษ ในโรงเรียนสังกัด

ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 3 คน 
ตวัแปรท่ีศึกษา  

ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ สภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการ
เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

ระยะที่ 2 สร้างหลักสูตรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนที่
มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  

ผู้ให้ข้อมูล  
ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยของระยะท่ี 2 ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับหลักสูตรการสอน   

การวดัประเมินผล และนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ จ านวน 8 คน ดงันี ้ 
1. ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นหลกัสตูรและการสอน จ านวน 1 คน  
2. ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 1 คน  
3. ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร จ านวน 1 คน  
4. ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ จ านวน 2 คน 
5. ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการศึกษาพิเศษ จ านวน 3 คน 

ตวัแปรท่ีศึกษา  
ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 

ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม  
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ระยะที่ 3 ทดลองใช้และประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสร้างทกัษะการพูด
เพื่อการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
ในโรงเรียนเรียนร่วม  

กลุ่มเป้าหมาย  
กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจยัของระยะท่ี 3 เป็นนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ  

ระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 6 โครงการศนูยศ์กัยวิโรฒ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม) โดยการคดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) จ านวน 1 
หอ้งเรียน  

ตวัแปรท่ีศึกษา 
ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ ประสิทธิผลของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อ

การส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนรว่ม 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
1. หลักสูตรเสริมสร้างทักษะการสื่อสาร หมายถึง มวลประสบการณ ์กิจกรรมจัดการ

เรียนรูท่ี้พฒันาขึน้เพื่อจุดมุ่งหมายในการเสริมสรา้งทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ใหแ้ก่นกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย  

1.1 จุดมุ่งหมายของหลักสูตร หมายถึง การก าหนดทิศทางของการจดัการเรียนรู ้ท่ี
มุ่งหวังให้เกิดขึน้ในตัวนักเรียนได้พัฒนาด้านความรู ้พฤติกรรม และประสบการณ์ เมื่อผ่าน
กระบวนการตามท่ีก าหนดไวใ้นหลักสูตรเสริมเสรา้งทักษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ี
มีความต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนร่วม ประกอบดว้ย ท่ีมา
และความส าคัญของหลักสตูรเสริม แนวคิดการพัฒนาหลักสูตรเสริม วิธีการจัดการเรียนการสอน 
และจดุมุ่งหมายของหลกัสตูร 

1.2 เนือ้หาของหลักสูตร หมายถึง เป็นเนือ้หาเกี่ยวกบัทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร
ท่ีต้องการให้นักเรียนเกิดการเรียนรูท้ัง้ทฤษฎีหรือประสบการณ์ให้มีในตัวนักเรียน ประกอบดว้ย 
เนือ้หาของหลักสตูรเสริม 6 ทกัษะ ไดแ้ก่ 1) ทกัษะการพูดเพื่อบอกความรูสึ้ก 2) ทกัษะการพูดเพื่อ
บอกปฏิเสธ 3) ทักษะการพูดเพื่อบอกความต้องการ 4) ทักษะการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือ 5) 
ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามราคาสินคา้ 6) ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามเสน้ทาง  

1.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ หมายถึง การน าเนือ้หาของหลักสูตรเสริมลงมาสู่
การปฏิบติัในรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู ้โดยมีครูผูส้อนท าหนา้ท่ีวางแผนการจดัประสบการณ ์และ
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จดัการเรียนรู ้ประกอบดว้ย หน่วยการเรียนรู ้เนือ้หา ชั่วโมง/คาบ และวิธีการสอน เพื่อน านกัเรียน
ไปสู่ความมุ่งหมายของหลกัสตูร 

1.4. การวัดและประเมินผล  หมายถึง การวัดและประเมินผลของหลักสูตร
เสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม โดยการวัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาการเรียนรูข้อง
นกัเรียน ดงันี ้

1.4.1. การวดัและประเมินผลก่อนจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นการวดัและ
ประเมินผลก่อนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเกี่ยวกับความสามารถในการใชท้ักษะการพูดเพื่อ
การส่ือสาร ท่ีมีความจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตประจ าวนั ประกอบดว้ย 6 ทกัษะ ไดแ้ก่ 1) ทกัษะการ
พดูเพื่อบอกความรูสึ้ก 2) ทกัษะการพดูเพื่อบอกปฏิเสธ 3) ทกัษะการพูดเพื่อบอกความตอ้งการ 4) 
ทักษะการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือ 5) ทักษะการพูดเพื่อสอบถามราคาสินคา้ 6) ทักษะการพูด
เพื่อสอบถามเสน้ทาง โดยใชแ้บบประเมินก่อนจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

1.4.2. การวัดและประเมินผลระหว่างจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นการวัด
และประเมินผลระหว่างจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแต่ละทักษะ โดยการเก็บข้อมูลจาก
แบบฝึกหดัและการสงัเกต   

1.4.3. การวดัและประเมินผลหลังจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นการวัดและ
ประเมินผลหลงัจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเกี่ยวกบัความสามารถในการใชท้กัษะการพดูเพื่อการ
ส่ือสาร ประกอบดว้ย 6 ทกัษะ ไดแ้ก่ 1) ทกัษะการพดูเพ่ือบอกความรูสึ้ก 2) ทกัษะการพดูเพ่ือบอก
ปฏิเสธ 3) ทักษะการพูดเพื่อบอกความตอ้งการ 4) ทักษะการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือ 5) ทกัษะ
การพูดเพื่อสอบถามราคาสินค้า 6) ทักษะการพูดเพื่อสอบถามเส้นทาง โดยใช้แบบประเมิน
เดียวกบัก่อนจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

2. ทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถของนักเรียนในการใชค้ าพูด
เพื่อการส่ือสาร ประกอบดว้ย 6 ทกัษะ ไดแ้ก่ 1) ทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก 2) ทักษะการพูด
เพื่อบอกปฏิเสธ 3) ทกัษะการพดูเพื่อบอกความตอ้งการ 4) ทกัษะการพดูเพื่อขอความช่วยเหลือ 5) 
ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามราคาสินคา้ 6) ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามเสน้ทาง ดงันี ้ 

2.1 ทักษะการพูดเพื่อบอกความรูสึ้ก หมายถึง ความสามารถของนักเรียนออทิสติก
และนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา ในการพดูเพื่อบอกความรูสึ้กดว้ยตนเอง ไดแ้ก่ ค าว่า 
1) มีความสขุ 2) เศรา้ 3) กลวั 4) โกรธ 5) ประหลาดใจ โดยไม่อาศยัผูอ้ื่นช่วยชีแ้นะ 
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2.2 ทกัษะการพดูเพื่อบอกปฏิเสธ หมายถึง ความสามารถของนกัเรียนออทิสติก และ
นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา ในการพูดเพื่อบอกปฏิเสธดว้ยตนเอง ไดแ้ก่  ค าว่า ไม่  
โดยไม่อาศยัผูอ้ื่นช่วยชีแ้นะ 

2.3 ทกัษะการพดูเพื่อบอกความตอ้งการ หมายถึง ความสามารถของนกัเรียน 
ออทิสติก และนักเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา ในการพดูเพื่อบอกความตอ้งการดว้ยเอง 
ไดแ้ก่ ค าว่า 1) อยาก 2) ตอ้งการ โดยไม่อาศยัผูอ้ื่นช่วยชีแ้นะ 

2.4 ทกัษะการพดูเพื่อขอความช่วยเหลือ หมายถึง ความสามารถของนกัเรียน 
ออทิสติก และนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา ในการพดูเพื่อขอความชว่ยเหลือดว้ย
ตนเอง ไดแ้ก่ ค าว่า 1) ชว่ย 2) ขอ โดยไม่อาศยัผูอ้ื่นช่วยชีแ้นะ 

2.5 ทักษะการพูดเพื่อสอบถามราคาสินค้า หมายถึง ความสามารถของนักเรียน   
ออทิสติก และนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา ในการพูดเพื่อสอบถามราคาสินคา้ดว้ย
ตนเอง ไดแ้ก่ ค าว่า ราคาเท่าไร โดยไม่อาศยัผูอ้ื่นช่วยชีแ้นะ  

2.6 ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามเสน้ทาง หมายถึง ความสามารถของนกัเรียน 
ออทิสติก และนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา ในการพดูเพื่อสอบถามเสน้ไปยงัสถานท่ี
ในโรงเรียนดว้ยตนเอง  ไดแ้ก่ 1) ไปหอ้งสมดุ 2) ไปโรงอาหาร และ 3) ไปหอ้งน า้ โดยไม่อาศยัผูอ้ืน่
ช่วยชีแ้นะ 

3. นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ หมายถึง นกัเรียนท่ีมีใบรบัรองจากแพทย ์ท่ีระบุว่า
เป็นนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษประเภทออทิสติกหรือนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 
ก าลงัศึกษาอยู่ในระดบั ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ของศนูยศ์กัวิโรฒ โรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม)  

4. การสอนโดยใช้บทบาทสมมติ หมายถึง เป็นการสอนใหน้ักเรียนแสดงบทบาทสมมติ 
โดยมีบทสนทนาตามสถานการณ ์ซึ่งมีค าศัพทท่ี์เกี่ยวขอ้งของแต่ละทักษะใหน้ักเรียนไดฝึ้กพูดอยู่
ในบทสนทนา ดังนี ้1) ทักษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก ไดแ้ก่ค าว่า  มีความสุข  เศรา้  กลวั  โกรธ 
ประหลาดใจ 2) ทักษะการพูดเพื่อบอกปฏิเสธ ได้แก่ค าว่า ไม่  3) ทักษะการพูดเพื่อบอกความ
ตอ้งการ ไดแ้ก่ค าว่า   อยาก ตอ้งการ 4) ทกัษะการพดูเพื่อขอความช่วยเหลือ ไดแ้ก่ค าว่า  ช่วย  ขอ 
5) ทักษะการพูดเพื่อสอบถามราคาสินค้า ได้แก่ค าว่า ราคาเท่าไร และ 6) ทักษะการพูดเพื่อ
สอบถามเสน้ทางไปสถานท่ีต่างๆ ไดแ้ก่ ไปหอ้งสมดุ ไปโรงอาหาร ไปหอ้งน า้ 
 
 



  13 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวิจยั 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

การวิจัยครั้งนี ้ การพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร  ส าหรับ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  ผู้วิจัยได้
ศึกษาเอกสาร ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง โดยน าเสนอตามหวัขอ้ ต่อไปนี ้

1. เอกสารเกี่ยวขอ้งกบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
1.1 ความหมายของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
1.2 นกัเรียนออทิสติก 
1.3 นกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 
1.4 หลกัสตูรส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
1.5 งานวิจยัท่ีเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

2. เอกสารเกี่ยวขอ้งกบัทกัษะการพดูเพ่ือการส่ือสาร 
2.1 ความหมายและความส าคญัของทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 
2.2 ประเภทของการพดูเพื่อการส่ือสาร 
2.3 องคป์ระกอบของการส่ือสาร 
2.4 อปุสรรคของการพดูเพื่อการส่ือสาร 
2.5 การส่ือสารส าหรบันกัเรียนออทิสติก 
2.6 การส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 
2.7 งานวิจยัท่ีเกี่ยวกบัทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 

3. เอกสารเกี่ยวขอ้งกบัการพฒันาหลกัสตูร 
3.1 ความหมายของหลกัสตูร 
3.2 กระบวนการพฒันาหลกัสตูร 
3.3 องคป์ระกอบของหลกัสตูร 
3.4 ประเภทของหลกัสตูร 
3.5 การจดัการศึกษาส าหรบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะ 
3.6 งานวิจยัท่ีเกี่ยวกบัการพฒันาหลกัสตูร 

4. เอกสารเกี่ยวขอ้งกบัการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ 
4.1 ความหมายและความส าคญัของบทบาทสมมติ 
4.2 ประเภทของการแสดงบทบาทสมมติ 
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4.3 องคป์ระกอบของการแสดงบทบาทสมมติ 
4.4 ประโยชนข์องการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ 
4.5 งานวิจยัท่ีเกี่ยวกบัการแสดงบทบาทสมมติ 

5. เอกสารเกี่ยวขอ้งกบัการเสริมแรงทางบวก 
5.1 ความหมายของการเสริมแรงทางบวก 
5.2 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัการเสริมแรงทางบวก 
5.3 ประเภทของการเสริมแรงบวก 
5.5 งานวิจยัท่ีเกี่ยวกบัการเสริมแรงบวก 

6. เอกสารเกี่ยวขอ้งกบับทสนทนา 
6.1 ความหมายของบทสนทนา 
6.2 ประเภทของบทสนทนา  
6.3 งานวิจยัท่ีเกี่ยวกบับทสนทนา 
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1. เอกสารเก่ียวข้องกับนักเรียนทีม่ีความต้องการพิเศษ 
1.1 ความหมายของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ  

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2544; ดารณี  ศักด์ิศิริผล, 2546; ศศิพินต์  สุขบุญพันธ์, 
2561; สมเกตุ  อุทธโยธา, 2555) ไดใ้หค้ านิยามของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษไวว้่า นักเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษ หมายถึง นกัเรียนท่ีไม่สามารถพฒันาความสามารถไดอ้ย่างเต็มท่ีผ่านการ
เรียนการสอนแบบปกติ เน่ืองจากมีสภาพความบกพรอ่งหรือขอ้จ ากัดในดา้นร่างกาย สติปัญญา 
อารมณ ์หรือจิตใจ ท าใหข้าดความสามารถในการเรียนรูแ้ละการพฒันาเช่นเดียวกบันกัเรียนทั่วไป 

(ประกฤติ พูลพัฒน,์ 2546; ศรีเรือน  แกว้กังวาล, 2553) ไดใ้หนิ้ยามของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษว่า เป็นนักเรียนท่ีมีความเบี่ยงเบนดา้นพัฒนาการและพฤติกรรมจากเกณฑท่ี์
ปกติอย่างมากและชัดเจน ทัง้ทางบวกและทางลบ และมีความตอ้งการเฉพาะในการเรียนรูต้าม
สภาพของความสามารถในการเรียนเช่นนกัเรียนทั่วไป เพื่อพฒันาความสามารถในการด ารงชีพใน
สงัคมและมีคณุภาพชีวิตท่ีดีเท่าเทียมกบับุคคลทั่วไป 

(ผดุง   อารยวิญญู, 2542) ไดนิ้ยามความหมายของค าศัพทภ์าษาอังกฤษท่ีใชท้าง
การศึกษาพิเศษ ดงันี ้ 

1. Impairment หมายถึง สภาพความบกพร่อง อาจเป็นความบกพร่องทางกาย 
ทางสติปัญญา เนือ้เยื่อ หรือระบบเสน้ประสาท เช่น นิว้มือดว้น แขนดว้น โรคหวัใจ เป็นตน้  

2. การไรส้มรรถภาพ (Disability) หมายถึง สภาวะท่ีอวยัวะบางส่วนของรา่งกาย
ไม่สามารถท างานไดดี้เหมือนปกติ อันเกิดจากความบกพรอ่งของอวยัวะนั้น ความบกพรอ่งนีม้ีผล
ต่อสมรรถภาพการท างานของอวัยวะ โดยสามารถแบ่งระดบัความบกพร่องไดเ้ป็น 3 ระดับ ไดแ้ก่ 
1) ความบกพรอ่งรุนแรง อวัยวะไม่สามารถท างานไดเ้ลย เช่น นิว้มือดว้นทุกนิว้ ท าใหไ้ม่สามารถ
เขียนหนังสือได้ 2) ความบกพร่องปานกลาง อวัยวะยังสามารถท างานไดบ้า้ง แต่มีความล าบาก 
เช่น นิว้มือด้วน 2 นิว้ อาจเขียนหนังสือได้ แต่ต้องใช้ความพยายามมากขึน้ 3) ความบกพร่อง
เล็กนอ้ย อวยัวะยังคงท างานไดใ้กลเ้คียงปกติ เช่น นิว้มือดว้นเพียงนิว้เดียว ยงัคงเขียนหนงัสือไดดี้
เหมือนคนปกติ 

3. Handicap หมายถึง สภาวะของผู้ท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย ซึ่งส่งผล
กระทบต่อการด ารงชีวิต และไม่สามารถปฏิบัติภารกิจหรือกิจกรรมต่าง ๆ ไดเ้หมือนกับคนปกต ิ
อย่างไรก็ตามหากมีการแกไ้ขหรือฟ้ืนฟูความบกพรอ่ง เช่น การใช้อุปกรณ์ช่วยหรือการฝึกฝนจน
สามารถท ากิจกรรม ไดดี้เหมือนเดิม สภาพความบกพรอ่งนั้นอาจหมดไป และบุคคลนั้นจะไม่ถูก
จดัว่าเป็นผูท่ี้มี handicap อีกต่อไป 
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4. Exceptional children ค า ในภ าษ าไทยใช้ค า ว่ า  นั ก เรีย นนอก ระดั บ 
(Exceptional Children) คือ กลุ่มนักเรียนท่ีมีความแตกต่างจากนักเรียนทั่วไปในด้านร่างกาย 
สติปัญญา หรือพฤติกรรม ทัง้ในเชิงบวกและขอ้จ ากดั การดูแลและการสนบัสนุนเฉพาะทางเป็นส่ิง
ส าคญัท่ีจะช่วยใหน้กัเรียนเหล่านีส้ามารถพฒันาศกัยภาพของตนเองไดอ้ย่างเต็มท่ี 

5. Children with Special Needs ภาษาไทยใชค้ าว่า “นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ” หมายถึง นักเรียนท่ีมีความต้องการทางการศึกษาแตกต่างไปจากนักเรียนปกติ การให้
การศึกษาส าหรับนักเรียนเหล่านี้ จึงควรมีลักษณะแตกต่างไปจากนักเรียนปกติในด้านเนือ้หา 
วิธีการ และการประเมินผล นักเรียนกลุ่มนีม้ีความหมายเช่นเดียวกับขอ้ท่ี 4 แต่ความหมายของ 
“นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ” เป็นค าใหม่ในวงการศึกษาพิเศษและได้รบัความนิยมอย่าง
กวา้งขวางและเพิ่มขึน้เป็นล าดบั เพราะท าใหรู้สึ้กในทางบวก  

6. การศึกษาพิเศษ (Special Education) การศึกษาพิเศษ หมายถึง การจัดการ
ศึกษาท่ีออกแบบเฉพาะส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ โดยมุ่งเนน้การตอบสนองความ
ตอ้งการเฉพาะดา้นของนกัเรียนท่ีมีปัญหาและความจ าเป็นพิเศษ ซึ่งแตกต่างและมากกว่านกัเรียน
ทั่วไป กลุ่มนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 กลุ่ม ดังนี ้1) กลุ่มนกัเรียนท่ี
มีความบกพรอ่งทางการศึกษา มี 9 ประเภท ไดแ้ก่ นกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางการเห็น นกัเรียน
ท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา นักเรียนท่ีมีความ
บกพร่องทางร่างกายหรือสุขภาพ นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการพูดและภาษา นักเรียนท่ีมี
ความบกพร่องทางพฤติกรรมหรืออารมณ์ นักเรียนท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู้ นักเรียนออทิสติก 
นกัเรียนพิการซอ้น 2) กลุ่มนกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ มีความสามารถทางสติปัญญาโดดเด่น 
เช่น นกัเรียนปัญญาเลิศหรืออจัฉริยะ 3) กลุ่มนกัเรียนดอ้ยโอกาส เป็นนกัเรียนท่ีประสบปัญหาดา้น
สงัคม เศรษฐกิจ หรือวัฒนธรรม ซึ่งจ าเป็นตอ้งไดร้บัการสนับสนุนเพิ่มเติม ดงันั้นการศึกษาพิเศษ 
มีบทบาทส าคัญในการช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษทัง้ 3 กลุ่ม โดยการจดัการศึกษา
และบริการท่ีเหมาะสมจะขึน้อยู่กับประเภทและระดับความตอ้งการของนักเรียนแต่ละคน  เพ่ือให้
สามารถพฒันาศกัยภาพตนเองและด ารงชีวิตได ้

สรุปได้ว่า นักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ หมายถึง นักเรียนท่ีมีสภาพความบกพร่องใน
ดา้นพัฒนาการ เช่น รา่งกาย อารมณ ์สังคม ภาษา หรือสติปัญญา ซึ่งอาจสามารถปฏิบัติกิจวัตร
ประจ าวันหรือกิจกรรมบางอย่างไดต้ามศักยภาพของแต่ละคน ตอ้งการการดูแลและการเรียนการ
สอนท่ีปรับให้เหมาะสมกับลักษณะเฉพาะเจาะจง  เพื่อช่วยให้สามารถพัฒนาศักยภาพและ
ด ารงชีวิตไดอ้ย่างเหมาะสมท่ีสดุในบริบทของตนเอง 
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ประเภทของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ มีการจ าแนกตามวัตถุประสงค์และ
ลักษณะการจัดบริการให้ความช่วยเหลือ องคก์ารอนามัยโลก (WHO) ได้แบ่งนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษเป็น 3 ประเภท (Organization, 2020) ไดแ้ก่ 1) แบ่งตามความบกพรอ่งหรือสญูเสีย 
อวัยวะ ไดแ้ก่ ความบกพร่องทางสติปัญญา จิตใจ ภาษาและการส่ือ ความหมาย การไดย้ิน การ
มองเห็น และความบกพรอ่งของอวัยวะ เช่น ระบบประสาท สัมผัส กระดูก หัวใจ เป็นตน้ 2) แบ่ง
ตามการไรค้วามสามารถหรือสูญเสียสมรรถภาพ ได้แก่ การไรค้วามสามารถด้านอุปนิสัยและ
พฤติกรรม การส่ือความหมาย การเคล่ือนไหว และการดูแลตนเอง เป็นต้น 3) แบ่งตามการ
เสียเปรียบหรือความดอ้ยโอกาสในสังคม ไดแ้ก่ การเสียเปรียบดา้นร่างกาย ตอ้งพึ่งพิงผูอ้ื่น ดา้น
สังคม สภาพเศรษฐกิจ รวมถึงการรักษาพยาบาล เป็นต้น ส าหรับประเทศไทยตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ก าหนดประเภทและหลักเกณฑข์องคนพิการทางการศึกษา พ.ศ.2552 
ได้แบ่งนักเรียนกลุ่มนีอ้อกเป็น 9 ประเภท (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) และบุคคลที่มีความ
บกพรอ่งทางสติปัญญาจดัอยู่ในกลุ่มท่ี 3 บุคคลออทิสติกจดัอยู่ในกลุ่มท่ี 8  

1.2 นักเรียนออทิสติก 
นกัเรียนออทิสติก หมายถึง นักเรียนท่ีมีภาวะออทิซึม ซึ่งเป็นภาวะพฒันาการท่ีส่งผล

ต่อการส่ือสาร การเขา้สงัคม และพฤติกรรม โดยลกัษณะของภาวะออทิซึมจะแตกต่างกนัไปในแต่
ละบุคคล และสามารถพบไดใ้นระดบัความรุนแรงท่ีหลากหลาย ลกัษณะเด่นของนักเรียนออทิสติก 
มี 3 ลกัษณะ คือ 1) ความยากในการส่ือสาร ใชภ้าษาในการพดูหรือการเขียนไดย้าก อาจไม่เขา้ใจ
การใชภ้าษาในบริบทท่ีซับซ้อน เช่น การใช้ค าเปรียบเปรยหรือการแสดงออกทางอารมณ์ 2) มี
ความยากล าบากในการเขา้สงัคม มีปัญหาในการเขา้ใจหรือแสดงอารมณร์ว่ม มกัจะหลีกเล่ียงการ
สบตา มีปัญหาในการสรา้งและรกัษาความสัมพันธ์กับผู้อื่น และ 3) พฤติกรรมท่ีเฉพาะเจาะจง 
นักเรียนจะมีพฤติกรรมซ า้ เช่น การหมุนส่ิงของหรือการเคาะพืน้ มีความสนใจเฉพาะด้าน เช่น 
หมกมุ่นกับหวัขอ้หรือกิจกรรมบางอย่าง และอาจไวต่อเสียง แสง หรือสัมผสัมากกว่าปกติ ซึ่งเกิด
จากความผิดปกติของพฒันาการทางระบบประสาท ซึ่งส่งผลใหเ้กิดความบกพรอ่งของพฒันาการ
และพฤติกรรม  (American Psychiatric Association, 2013 ; McAllister, Carr, Sutherland, 
Azar, และ Horton, 2018; Volkmar และคนอื่น ๆ, 2014) ดงันี ้

1. ความบกพร่องของพัฒนาการทางสังคม ได้แก่ ไม่สบตาหรือสบตาน้อย ไม่
แสดงออกทางสีหน้า ไม่ รูจ้ักการเลียนแบบ เล่นสมมุติไม่เป็น ขาดความสนใจในการสร้าง
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น หรือมี ปฏิสัมพันธ์กับผูอ้ื่นในลักษณะท่ีผิดปกติ เช่น ไม่สนใจความรูสึ้กผูอ้ื่น 
พดูหรือมีปฏิสมัพนัธก์บัผูอ้ื่น เฉพาะในเร่ืองท่ีตนเองสนใจ เป็นตน้  
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2. ความบกพรอ่งของพัฒนาการทางภาษา ไดแ้ก่ ไม่พูด หรือพูดชา้ เช่น ไม่เล่น
เสียงริมฝีปาก เมื่ออายุ 12 เดือน ไม่สามารถพดูค าเด่ียวท่ีมีความหมายเมื่ออายุ 16 เดือน หรือไม่
สามารถพูดเป็นวลีท่ีมี 2 ค า ต่อกันเมื่ออายุ 24 เดือน เป็นตน้ หรือไม่ตอบสนองเมื่อเรียกชื่อ ใช้
ภาษาเฉพาะท่ีผูอ้ื่นไม่เขา้ใจ พดูซ า้ค า และมีความบกพรอ่งในการส่ือสาร โดยใชท่้าทางหรือสีหนา้  
เช่น ไม่ชีบ้อกความตอ้งการ ไม่แสดงอารมณร์ว่มกบัผูอ้ื่น เป็นตน้  

3. ความผิดปกติทางพฤติกรรม ได้แก่ มีพฤติกรรมแปลกและซ า้ เช่น หมุนตัว 
สะบดัมือ เรียงของเป็นเสน้ตรง สนใจวตัถหุมุน ชอบท ากิจกรรมซ า้ ไม่ชอบการเปล่ียนแปลง อาจมี
ความสนใจมากเป็นพิเศษกับบางเร่ือง เช่น ตัวเลข รถยนต ์และสตัวบ์างชนิด เป็นตน้ ในบางราย
อาจมีความผิดปกติต่อการกระตุน้ทางประสาทสมัผัส เช่น ไวต่อเสียงหรือสัมผสั เป็นตน้ ซึ่งความ
ผิดปกติ เหล่านีต้อ้งเกิดขึน้ก่อนนักเรียนอายุ 30 เดือน และอาจพบโรคอื่นรว่มดว้ย เช่น โรคสมาธิ
สัน้ ภาวะบกพร่องทางสติปัญญา โรคลมชัก ในปัจจุบันพบความชุกของกลุ่มอาการออทิซึมเพิ่ม
สูงขึน้ทั่วโลก พบได้ประมาณรอ้ยละ 0.01-1.89 (Volkmar และคนอื่น ๆ, 2014) สาเหตุของกลุ่ม
อาการออทิซึม เกิดจากปัจจัยหลายอย่างรว่มกัน ได้แก่ 1) พันธุกรรม โดยพบว่า อุบัติการณ์การ
เกิดโรคนีซ้  า้ในแฝดเหมือนสูงถึงรอ้ยละ 60-90 แต่ยังไม่พบ gene ท่ีจ  าเพาะเจาะจงท่ีเป็นสาเหตุ
ของโรคนี ้2) ชีวภาพ เช่น ความผิดปกติของระบบสมองและประสาทในบางบริเวณ อย่างไรก็ตาม
จ าเป็นต้องมีการศึกษาเพิ่มเติมเพื่อให้ทราบข้อมูลท่ีชัดเจนขึน้ อันจะเป็นประโยชน์ในการรกัษา 
ช่วยเหลือนกัเรียนกลุ่มนีต่้อไป  

ในประเทศไทยก าหนดให้ออทิสติก ตามประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคง ของมนุษย์ เรื่อง ประเภทและหลักเกณฑ์ความพิการ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2555 ซึ่งใน
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 ก าหนดให้เป็นผู้พิการ
ประเภท 7 “ความพิการทางออทิสติก" เป็นบุคคลท่ีมีข้อจ ากัดในการปฏิบั ติกิจกรรมใน
ชีวิตประจ าวันหรือ การเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์การวินิจฉัย 
ออทิสติกซึ่งก าหนดไวใ้นระดับสากล ทัง้นีข้ึน้อยู่กับความสมัครใจของผูป้กครองว่าจะจดทะเบียน
เป็นผูพ้ิการหรือไม่ เพื่อรบัสิทธิสวสัดิการท่ีรฐัจดัให ้(ทวีศกัด์ิ สิริรตันเ์รขา, 2561; ประกาศกระทรวง
การพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนษุย,์ 2555)  

การช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ (Specht และคนอื่น ๆ, 2024; Volkmar 
และคนอื่น ๆ, 2014; พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ , 2556) ได้ให้
แนวทางในการช่วยเหลือไวว้่า จ าเป็นตอ้งอาศยัการท างานรว่มกนัของทีมสหวิชาชีพ ไดแ้ก่ แพทย ์
กุมารแพทย ์จิตแพทยเ์ด็กและวัยรุ่น พยาบาล นักจิตวิทยา นักกายภาพบ าบัด นักกิจกรรมบ าบัด 
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นกัอรรถบ าบัด นักสังคมสงเคราะหแ์ละครู ซึ่งมีบทบาทต่างกันในการท างาน จึงจ าเป็นตอ้งมีการ
ประสานงาน แลกเปล่ียนข้อมูล และวางแผน การช่วยเหลือบ าบัดฟ้ืนฟูร่วมกันเป็นระยะอย่าง 
ต่อเน่ือง รวมถึงการใหค้วามรูค้วามเขา้ใจและ ประสานความรว่มมือกบัครอบครวัอย่างสม ่าเสมอ 
ดว้ยบทบาทของทีมสหวิชาชีพในการช่วยเหลือ ไดแ้ก่  

1. เฝ้าระวัง หาสาเหตุ ให้การช่วยเหลือ แก้ไขและติดตามการเจริญ เติบโต 
พัฒนาการดา้นต่างๆ รวมถึงการเจ็บป่วยของนักเรียนอย่างต่อเน่ือง เช่น การวัดน า้ หนัก ส่วนสูง 
เส้นรอบศีรษะ การตรวจการได้ยินและการมองเห็น ประเมินภาวะโภชนาการและการเจ็บป่วย   
เป็นตน้  

2. ส่งเสริมใหค้รอบครวัมีส่วนร่วมในการพัฒนานักเรียน โดยใหค้วามรูฝึ้กทักษะ รบั
ฟังปัญหา หรือส่ิงท่ีผู้ปกครองกังวล ให้ก าลังใจและค าปรึกษาในการแก้ปัญหา รวมถึงการช่วย
ประคบัประคองจิตใจ ลดความเครียดและวิตกกังวล เพื่อช่วยให ้ครอบครวัมีความสามารถในการ
พฒันาศกัยภาพ และเป็นหลกัในการดแูลนกัเรียนไดอ้ย่างเต็มท่ี  

3. ส่งเสริมความรกัและความอบอุ่นในครอบครวัผ่านการท า กิจกรรมรว่มกนั ระหว่าง
ผู้เลี ้ยงดูกับนักเรียน เช่น การเล่น พูดคุย เล่านิทาน เล่นกีฬา นอกจากนี้ควรช่วยให้ทุกคนใน
ครอบครวัมีส่วนรว่มในการดแูลช่วยเหลือนกัเรียน ไม่ควรแบ่งหนา้ท่ีกนัชดัเจนจนท าใหเ้กิดช่องว่าง
ระหว่างสมาชิกในครอบครวั  

4. วางแผนการช่วยเหลือฟ้ืนฟูและบ าบัด รกัษาใหส้อดคลอ้งกับความตอ้งการของ
นักเรียนแต่ละคน ซึ่งรวมถึงการช่วยเหลือทางการแพทย์ ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์  จิตใจและ
พฤติกรรม การจัดการศึกษาพิเศษท่ีเหมาะสมกับนักเรียน การฝึกอาชีพ และการช่วยเหลือดา้น
สงัคม โดยจัดท าแผนเฉพาะรายบุคคล พิจารณาตามพัฒนาการและจุดอ่อน-จดุแข็งของนักเรียน 
วางแผนพัฒนาแบบองคร์วมมากกว่าแบบแยกส่วน โดยเนน้ความส าคัญเร่ืองทักษะชีวิต ทัง้ดา้น
การมีปฏิสัมพันธ์การส่ือสาร การคิด และ ความเข้าใจเรื่องอารมณ์ เพื่อให้นักเรียนสามารถน า
ทักษะเหล่านีไ้ปใชไ้ดจ้ริงในชีวิตประจ าวัน นักเรียนบางรายอาจจ าเป็นตอ้งได้รบัการบ าบัดแบบ
เฉพาะทาง เช่น นกัเรียนออทิสติกท่ีมีปัญหาสมาธิสัน้รว่มดว้ย อาจตอ้งไดร้บัการรกัษาดว้ยยา เพื่อ
ช่วยลดอาการดังกล่าว นอกเหนือจากการกระตุ้นพัฒนาการ และการปรบัพฤติกรรม ซึ่งเป็น
แผนการรกัษาทั่วไปของนกัเรียนออทิสติกแลว้ หรือนักเรียนท่ีมีภาวะบกพรอ่งทางการเรียนรูแ้ละมี 
ภาวะอารมณ์ซึมเศรา้ นอกจากจะมีการช่วยเหลือ โดยจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล 
นกัเรียนจ าเป็นตอ้งไดร้บัการรกัษาภาวะซึมเศรา้ โดยการท าจิตบ าบดัหรือการใชย้ารว่มดว้ย  
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5. ประสานงานกับเครือข่าย เพื่อใหค้วามช่วยเหลือแก่นักเรียนและครอบครวั เช่น 
โรงเรียน ชมุชน และองคก์รทัง้ภาครฐัและเอกชน  

6. ให้ข้อมูลกับครอบครวัเกี่ยวกับสิทธิต่างๆ ตามกฎหมายท่ีนักเรียนพึงได้รบัและ
แพทยเ์วชปฏิบัติมีหนา้ท่ีในการตรวจวินิจฉัยและออกใบรบั รองความพิการ ตามพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมและพฒันาคณุภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 เพื่อประกอบการขอมีบตัรประจ าตวัคนพิการ   

7. ให้ความรูแ้ละปรบัทัศนคติของสังคมท่ีมีต่อนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษให้
ถกูตอ้ง เพื่อส่งเสริมความเขา้ใจและใหค้วามช่วยเหลือแก่นกัเรียน ช่วยลดความรูสึ้กดอ้ยค่า ไม่เท่า
เทียม โดยใหโ้อกาสทางการศึกษา การด าเนินชีวิตในสงัคม และการประกอบอาชีพ เพื่อใหน้กัเรียน
มีคณุภาพชีวิตท่ีดี และสามารถอยู่รว่มในสงัคมไดอ้ย่างปกติสขุ 

1.3 นักเรียนที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา 
นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา ได้แก่ นักเรียนท่ีมีพัฒนาการด้าน

สติปัญญาและความสามารถในการปรบัตัวต ่ากว่าค่าเฉล่ียเมื่อเทียบกับคนในวยัเดียวกนั ซึ่งมักมี
ผลกระทบต่อการเรียนรู ้การใช้ชีวิตประจ าวัน และการปรับตัวในสังคม และมีพฤติกรรมการ
ปรบัตวับกพรอ่งตัง้แต่ 2 ดา้นขึน้ไปจากทัง้หมด 10 ดา้น โดยแสดงก่อนอาย1ุ8 ปี ซึ่งพฤติกรรมการ
ปรับตัว ได้แก่ การส่ือความหมาย การดูแลตนเอง การด ารงชีวิตในบ้าน ทักษะสังคมและการ
ปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น การใช้แหล่งทรพัยากรในชุมชน การควบคุมตนเอง การน าความรูม้าใช้ใน
ชีวิตประจ าวันการใชเ้วลาว่างการท างาน และการมีสุขอนามัยและความปลอดภยัเบือ้งตน้ ดงันั้น
ลกัษณะเฉพาะของนกัเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา คือ 1) ความสามารถทางสติปัญญา
ต ่ากว่าปกติ มีคะแนนสติปัญญา (IQ) ต ่ากว่า 70 ตามการวัด IQ มาตรฐาน มีขอ้จ ากัดในการคิด
วิเคราะห ์แกปั้ญหา หรือท าความเขา้ใจเร่ืองซับซอ้น 2) ขอ้จ ากดัดา้นการปรบัตัว มีปัญหาในการ
ดูแลตัวเอง เช่น การแต่งตัว การกินอาหาร หรือการดูแลความสะอาด ขาดทักษะทางสังคม เช่น 
การเขา้ใจมารยาทหรือการท างานร่วมกบัผูอ้ื่น มีขอ้จ ากดัในทกัษะการจดัการชีวิต เช่น การจัดการ
เวลาและการเงิน 3) พัฒนาการล่าชา้ การเรียนรูช้า้กว่าคนในวัยเดียวกัน ต้องการเวลาและการ
สอนซ า้มากขึน้ และ 4) ลักษณะการเรียนรูเ้ฉพาะตัว และเข้าใจได้เมื่อมีตัวอย่างท่ีเป็นรูปธรรม 
ชอบการเรียนรูท่ี้มีโครงสรา้งชัดเจนและเป็นขั้นตอน สามารถแบ่งระดับความบกพร่อง 4 ระดับ 
(American Psychiatric Association, 2013; พระราชบญัญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการ, 2556; ราชวิทยาลยักุมารแทพยแ์ห่งประเทศไทย, 2558) ดงันี ้
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1. บกพรอ่งระดบัเล็กนอ้ย (mild) มีระดบัเชาวนปั์ญญา (IQ) ระหว่าง 50-70  
2. บกพรอ่งระดบัปานกลาง (moderate) มีระดบัเชาวนปั์ญญา (IQ) ระหว่าง 35-

49  
3. บกพรอ่งระดบัรุนแรง (severe) มีระดบั เชาวนปั์ญญา (IQ) ระหว่าง 20-34  
4. บกพรอ่งระดบัรุนแรงมาก (profound) มีระดบัเชาวนปั์ญญา (IQ) ต ่ากว่า 20 

สาเหตขุองความบกพรอ่งทางสติปัญญา อาจจะเกิดจากหลายสาเหต ุทัง้ดา้นชีวภาพ 
และจิตสงัคม พบว่า ประมาณรอ้ยละ 50 ของภาวะบกพรอ่งทางสติปัญญาไม่ทราบสาเหตชุดัเจน 
อาจเกิดขึน้ได้ตั้งแต่ก่อนคลอด ระหว่างคลอด และหลังคลอด (Plauche’Johnson, Walker Jr, 
Palomo-González, และ Curry, 2006) ดังนี ้1) ปัจจยัทางพนัธุกรรม ความผิดปกติของโครโมโซม
หรือยีน เช่น กลุ่มอาการดาวน์ซินโดรม เป็นสาเหตุท่ีส าคัญของความบกพร่องทางสติปัญญา 
โดยเฉพาะในเด็กท่ีมีความผิดปกติทางโครโมโซมตัง้แต่เกิด 2) ปัจจัยในระหว่างตัง้ครรภ์ การติด
เชือ้ของมารดาระหว่างตัง้ครรภ ์เช่น หดัเยอรมันหรือซิฟิลิส มีความสมัพันธก์ับความบกพรอ่งทาง
สติปัญญาในเด็ก 3) ปัจจยัในระหว่างการคลอด การขาดออกซิเจนขณะคลอดส่งผลต่อการพฒันา
สมองของทารก และเป็นสาเหตุส าคัญ ของความบกพร่องทางสติปัญญาในเด็ก ท่ี เกิด
ภาวะแทรกซอ้นระหว่างคลอด 4) ปัจจัยหลงัคลอดการขาดสารอาหาร เช่น ไอโอดีนและธาตเุหล็ก 
ท่ีส่งผลต่อการพัฒนาสติปัญญาของเด็ก โดยพบว่า การขาดสารอาหารอย่างรุนแรงในวัยเด็ก
สัมพันธ์กับคะแนน IQ ท่ีต ่ากว่าเกณฑ์ปกติ หรือเกิดจากการได้รับบาดเจ็บท่ีศีรษะในเด็กเล็ก     
เป็นหน่ึงในปัจจัยหลกัท่ีท าใหเ้กิดความบกพรอ่งทางสติปัญญาในระยะยาว 5) ปัจจัยส่ิงแวดลอ้ม 
การเลีย้งดูและส่ิงกระตุน้พัฒนาการ เช่น การพูดคุย การเล่น และการเรียนรูใ้นวัยเด็ก พบว่า การ
ขาดส่ิงกระตุน้พัฒนาการสัมพันธ์กับการพัฒนาทางสติปัญญาท่ีล่าช้า (Grantham-McGregor, 
2007; Miller และคนอื่น ๆ, 2005; Walker และคนอื่น ๆ, 2007)  

การวินิจฉัยตามเกณฑ์ DSM-5 ของสมาคมจิตแพทย์อเมริกันใช้ค าว่า “ความ
บกพร่องทางสติปัญญา” ส าหรบัประเทศไทยตามประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย ์เรื่อง ประเภทและหลักเกณฑค์วามพิการ (ฉบับท่ี2) พ.ศ.2555 ก าหนดใหค้วาม
บกพรอ่งทางสติปัญญาเป็นผูพ้ิการ ประเภท 5 และใหค้วามหมายไวว้่า “การท่ีบุคคลมีขอ้จ ากดัใน
การปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ าวันหรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม ซึ่งเป็นผลมา
จากการมีพฒันาการชา้กว่าปกติหรือมีระดับเชาวปั์ญญาต ่ากว่าบุคคลทั่วไป โดยความผิดปกตินั้น
แสดงก่อนและความบกพรอ่งทางพัฒนาการในระดบัรุนแรงและเป็นเรือ้รงั” (ทวีศกัด์ิ สิริรตันเ์รขา, 
2561; ทศันีย ์ ปู่ เคิง, 2553; ประกาศกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนษุย,์ 2555) 
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1.4 หลักสูตรส าหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 
6.4.1 นกัเรียนออทิสติก 

ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษไดด้ าเนินโครงการ โรงเรียนแกนน าจัดการเรียน
ร่วมระดับการศึกษาขั้นพื ้นฐานส าหรับบุคคลออทิสติกในรูปแบบห้องเรียนคู่ขนาน โดยจัด
การศึกษาให้กับเด็กออทิสติกกลุ่มท่ีมีความบกพร่องระดับรุนแรง ซึ่งมีความบกพร่องทาง
พฒันาการอย่างรุนแรง 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นสังคม 2) ดา้นภาษาและการส่ือความหมาย และ 3) 
ด้านพฤติกรรมและอารมณ์ ท่ีไม่สามารถเรียนร่วมกับเด็กทั่วไป ในโรงเรียนเรียนร่วม 46 โรง 
กระจายอยู่ทกุภมูิภาค 24 จังหวัด และจดัครูผูส้อนประจ าหอ้งเรียนคู่ขนานหอ้งเรียนละ 2 คน รวม 
106 คน โดยการจัดท าหลักสูตรและแนวทางการจัดการเรียนรูต้ามกลุ่มทักษะ 6 ทักษะ ได้แก่ 
ทกัษะทางภาษาและการส่ือสาร ทกัษะทางพฤติกรรมและอารมณ ์ ทกัษะทางสงัคม ทกัษะทางการ
รบัรูแ้ละเคล่ือนไหว ทกัษะการ ดูแลช่วยเหลือตนเองในการปฏิบติักิจวัตรประจ าวนั และทักษะทาง
วิชาการใหก้บัครูหอ้งเรียนคู่ขนานใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันานกัเรียนออทิสติก 

6.4.2 นกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 
การจัดการศึกษาส าหรบัผู้เรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาท่ีผ่านมาได้

พยายามน าหลักสูตร แกนกลางการศึกษาขั้นพื ้นฐาน พุทธศักราช 2551 มาใช้จัดท าหลักสูตร
สถานศึกษา แต่ก็ขอ้จ ากัดหลายดา้น โดยเฉพาะขอ้จ ากดัในการรบัรู ้การเรียนรู ้อนัเน่ืองจากความ
บกพรอ่งทางสติปัญญาท่ีต ่ากว่าผูเ้รียนทั่วไป อีกทัง้มีปัญหาทางพฤติกรรม อารมณแ์ละการปรบัตวั
ในสงัคม ในปัจจบุันมีลักษณะเฉพาะ คือ ความสามารถทางสติปัญญาต ่ากว่าเกณฑเ์ฉล่ียอย่างมี
นยัส าคญัรว่มกบัความจ ากดัของทักษะการปรบัตวัอีกอย่างนอ้ย 2 ทกัษะจาก 10 ทกัษะ (ประกาศ
กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมั่นคงของมนษุย,์ 2555) 

จากขอ้จ ากดัท าใหก้ารน าหลกัสตูรแกนกลางขัน้พืน้ฐานลงสู่การปฏิบัติ ผูเ้รียนไม่ไดเ้ป็นไป
ตามมาตรฐานการเรียนรูแ้ละตัวชีว้ัดของสาระการเรียนรูท้ัง้ 8 สาระ ส านักบริหารงาน การศึกษา
พิเศษ จึงจัดท าหลกัสตูรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ส าหรบัผูเ้รียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญาตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 (ฉบับปรบัปรุง พุทธศกัราช 2558) ขึน้ 
โดยเปล่ียนแปลงจากกลุ่มสาระการเรียนรูเ้ป็นกลุ่มทักษะการเรียนรู ้6 กลุ่มทักษะ ประกอบดว้ย 
กลุ่มทักษะเคล่ือนไหว กลุ่มทักษะภาษาและการส่ือสาร กลุ่มทักษะช่วยเหลือตนเอง และ
สุขอนามัย กลุ่มทักษะสังคมและการด ารงชีวิต กลุ่มทักษะวิชาการ และกลุ่มทักษะอาชีพ เพื่อให้
สถานศึกษาได้น าไปจัดการศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน ทั้งภาครฐั เอกชน องค์กร
ปกครอง ส่วนท้องถิ่น บุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน
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ประกอบการ และ สถาบันทางสังคม ช่วยใหผู้เ้รียนไดร้บัการศึกษาตรงกบัความตอ้งการจ าเป็น มี
โอกาสและทางเลือก ส าหรบัการพฒันาคณุภาพชีวิตมากยิ่งขึน้ 

1.5 งานวิจัยที่เก่ียวกับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 
มีนักการศึกษา นักวิชาการไดศึ้กษาวิจัยมากมายท่ีมุ่งเนน้การพฒันาแนวทางในการ

จัดการเรียนการสอน และวิธีการส่งเสริมศักยภาพของนักเรียน งานวิจัยเหล่านีมุ้่งเน้นประเด็น
เกี่ยวกบัความตอ้งการเฉพาะดา้น เช่น ความบกพรอ่งทางการเรียนรู ้ความบกพรอ่งทางการส่ือสาร 
การปรบัพฤติกรรม โดยเฉพาะกลุ่มอาการออทิสติก และความบกพรอ่งทางสติปัญญา เป็นภาวะท่ี
มีลกัษณะเฉพาะของขอ้จ ากดัการปรบัตวั ซึ่งส่งผลกระทบต่อการด ารงชีวิต และการเรียนรู ้นกัเรียน
จ าเป็นตอ้งไดร้บัการส่งเสริมเหมาะสมในดา้นการเรียน การส่ือสาร การพฒันาทักษะชีวิต และการ
เขา้สงัคม ดงัผลการวิจยัเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ต่อไปนี ้

(ธนวัฒน ์ปากหวาน, 2562) การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยเทคนิคฟลอรไ์ทม์
รว่มกับการเล่นปนเรียนแบบพืน้บา้นและกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ท่ีส่งผลต่อการปฏิสัมพันธ์กับ
ผูอ้ื่น การส่ือสารและการมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์ส าหรบัออทิสติกระดับช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม 
ศนูยก์ารศึกษาพิเศษ ประจ าหวัดมุกดาหาร กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยเป็นเด็กออทิสติก จ านวน 5 
คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling พบว่า การมีปฏิสมัพนัธก์บัผูอ้ื่นของเด็กออทิ
สติก ระดับช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ท่ีเรียนโดยชุดกิจกรรมการเรียนรูท่ี้พัฒนาขึน้ หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน และการมีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ของเด็กออทิสติกท่ีเรียนโดยชุดกิจกรรมการเรียนรูท่ี้
พฒันาขึน้ หลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียน 

(อัญชลี  สารรตันะ, 2560) ไดศึ้กษาการปรบัพฤติกรรมเด็กออทิสติกท่ีมีภาวะสมาธิ
สัน้ โดยใชก้ิจกรรมศิลปะสรา้งสรรค ์กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดบัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 
4 คน โดยเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) พบว่า การใชก้ิจกรรมศิลปะสรา้งสรรค ์ส่งผล
ให้เด็กออทิสติกท่ีมีภาวะสมาธิสั้น มีความใส่ใจในการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

(พันธีตรา   สามารถ, 2550) ได้ศึกษาการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ์และการ
ส่ือสารของเด็กออทิสติก โดยใชก้ิจกรรมศิลปะบ าบัด พบว่า พัฒนาการทางดา้นความฉลาดทาง
อารมณแ์ละการส่ือสารของเด็กออทิสติกกลุ่มทดลอง หลังการใชก้ิจกรรมศิลปะบ าบัดสูงกว่าก่อน
ไดร้บัการใชก้ิจกรรมศิลปะบ าบดั อย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05  

(เสวภา สุขเฉลิมชัย, 2550) การศึกษาทักษะการรอคอยของเด็กออทิสติกโดยการ
สอนดว้ยเรื่องราวทางสงัคม กลุ่มตวัอย่างเป็นเด็กออทิสติก อายรุะหว่าง 5-10 ปี จ านวน 2 คน โดย
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วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) พบว่า เด็กออทิสติกมีทักษะการรอคอยสูงขึน้เมื่อ
ไดร้บัการสอนโดยเรื่องราวทางสงัคม 

(สจุิตรา สุขเกษม, รุจิรตัน ์จันทรเนตร, และ จิราธิป นาคสวุรรณ, 2554) ไดศึ้กษาผล
ของการจดัประสบการณเ์ทคนิคส่ือสารดว้ยภาพท่ีมีความพฤติกรรมกา้วรา้วของเด็กออทิสติก กลุ่ม
งานการศึกษพิเศษ สถาบันราชานุกูล กลุ่มตัวอย่างเป็นเด็กออทิสติก อายุ 6-12 ปี จ านวน 8 คน 
พบว่า เด็กออทิสตกหลังได้รับการจัดประสบการณ์ด้วยเทคนิคส่ือสารด้วยภาพ มีพฤติกรรม
กา้วรา้วลดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

(พุมพนิต คงแสง, 2565) ได้ศึกษาผลการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้เทคนิคการเรียนรู้
ร่วมกัน เพื่อพัฒนาทักษะการเขา้สังคมของเด็กออทิสติกเรียนร่วม ในระดับประถมศึกษา: การ
ทดลองน าร่อง กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนออทิสติกท่ีสามารถเรียนร่วมกับเด็กปกติในระดับชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 2 คน พบว่า ทักษะการเขา้สังคมของเด็กออทิสติกเรียนร่วมโรงเรียน
บา้นลิมุด จงัหวัดยะลา หลังการจัดการเรียนรูสู้งกว่าก่อนการจัดการเรียนรู ้อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ี .01 

(สุทธิรัตน์  เพชรทิม , 2552) ได้ศึกษาความสามารถในการพูดของเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางสติปัญญาระดับปานกลาง โดยใช้กิจกรรมเพลง กลุ่มตัวอย่างเป็นเด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางสติปัญญาระดับปานกลาง IQ 35-46 อายุ 7-15 ปี จ านวน 10 คน โดยวิธีเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) พบว่า ความสามารถในการพูดของเด็กหลังสอนอยู่ในระดับดี 
และความสามารถในการพดูของเด็กหลงัการสอนสงูกว่าก่อนการใชก้ิจกรรมเพลง  

(เอกพงศ ์สุริยงค,์ 2561) ไดศ้ึกษาทัศนศิลป์สรา้งสรรคเ์พื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
เด็กออทิสติก ในสถานสงเคราะหจ์งัหวดัเชียงใหม่ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนในมลูนิธิบา้นสมานใจ 
จงัหวดัเชียงใหม่ จ านวน 20 คน โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) พบว่า นักเรียน
มีระดับสติปัญญาต ่ากว่าปกติและมีขอ้จ ากดัทางดา้นการปรบัตัว การส่ือสาร การช่วยเหลือตนเอง 
และหลงัจากที่เขา้รว่มกิจกรรมแลว้มีพฤติกรรมดา้นรา่งกาย อยู่ในระดบัปานมากท่ีสดุ 

(ธมลวรรณ ใจไหว, 2561) ไดศึ้กษาการพฒันาทักษะการประกอบอาหารของเด็กท่ีมี
ความบกพรอ่งทางสติปัญญา ระดับปานกลาง โดยใชก้ารสอนตรงรว่มกับการวิเคราะหง์าน กลุ่ม
ตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ครัง้เรียนสุพรรณบุรีปัญญานุกุล จ านวน 3 คน พบว่า 
ทักษะการประกอบอาหารของเด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาระดับปานกลาง หลังใชก้าร
สอนตรงรว่มกบัการวิเคราะหง์านสงูขึน้กว่าก่อนการทดลอง 
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(ศิโรรตัน ์นาคทองแกว้, 2565) ไดศึ้กษาผลการพัฒนาผูบ้กพรอ่งทางสติปัญญาสู่การ
ท างานในสถานประกอบการ กรณีศึกษาสถาบันราชานุกูล กลุ่มตัวอย่างเป็นผูท่ี้มีความบกพร่อง
ทางสติปัญญา จ านวน 15 คน เพื่อรว่มรว่ม/หวัหนา้ จ านวน 15 คน และผูป้กครอง จ านวน 15 คน 
พบว่า หลังจากการฝึกอบรมใชโ้ปรแกรมพัฒนาทักษะพืน้ฐานการท างาน ผูท่ี้มีควาบกพรอ่งทาง
สติปัญญามีทักษะทางสังคม ทักษะพืน้ฐานในการท างานเพิ่มขึน้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และ
เพื่อนรว่มงาน ผูป้กครองมีเจตคติเกี่ยวกบัการท างานอยู่ในระดบัมาก 

(โสภณ สวัสด์ิ, 2566) ได้ศึกษาผลของโปรแกรมการพยาบาลเด็กบกพร่องทาง
พัฒนาการและสติปัญญา ในศูนยส่์งเสริมพัฒนาการราชานุกูลต่อคุณภาพชีวิตเด็กบกพร่องทาง
พัฒนาการและสติปัญญา กลุ่มตัวอย่างเป็นเด็กบกพร่องฯ อายุ 1 ปี 6 เดือน ถึง 5 ปี จ านวน 20 
คน คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) พบว่า คุณภาพชีวิตเด็กบกพรอ่งฯ หลัง
เขา้รว่มโปรแกรมฯ ในศนูยส่์งเสริมฯ เพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

(อนุสรณ์ แก้วพนรัตน์, 2567) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะการฟ้อนเจิงของเด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางสติปัญญา กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนกาวิละอนกุูล จ านวน 3 คน พบว่า การจดักิจกรรมการเรียนรูท้กัฟ้อนเจิง
โดยใช้ส่ือประสมส าหรบัเด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 

(Wallin, Thunberg, Hemmingsson, และ Wilder, 2024) ได้ศึกษาการใช้ AKtiv 
ComPal ของผูส้อนส าหรบัส่งเสริมการส่ือสารของนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา โดย
ศึกษจากการบันทึกวิดีโอของครูจ านวน 4 โรงเรียน ใชร้ะยะเวลาทดลอง 7 เดือน พบว่า  ครูท่ีสอน
ในหอ้งเรียนท่ีมีนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญาเรียนอยู่  สามารถอปุกรณ ์AKtiv ComPal 
ได ้ซึ่งผลการศึกษานีช้ีใ้หเ้ห็นว่าแมว้่า ครูจะสามารถใชอุ้ปกรณส่์งเสริมการส่ือสารในหอ้งเรียนได้
ส าเร็จ แต่การควรใชต่้อเน่ือง นอกจากนีก้ารปรบัตัวใหเ้ขา้กับสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายใน
หอ้งเรียนเป็นส่ิงส าคญัเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใชอ้ปุกรณนี์ ้

จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวข้องกับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ พบว่า ปัญหาการ
ส่ือสารในนักเรียนออทิสติกและนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญาเป็นเร่ืองท่ีส าคญัและตอ้ง
ได้รบัการส่งเสริม เน่ืองจากปัญหานีส่้งผลต่อพัฒนาทางสังคม อารมณ์ และการเรียนรู ้และการ
ด ารงชีวิต สาเหตุของปัญหาการส่ือสาร เกิดจากหลายปัจจัย เช่น พัฒนการทางภาษาล่าช้า มี
ค าศัพทท่ี์จ ากดั การเรียงประโยคไม่ถูกตอ้ง เป็นตน้ ซึ่งการพัฒนาทักษะการส่ือสาร คือ ฝึกการพูด
ส่ือสารโดยใชค้ าศพัทใ์นสถานการณป์ระจ าวนั  
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2. เอกสารเก่ียวข้องกับทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร 
2.1 ความหมายและความส าคัญของทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร 

การพูด มีนกัวิชาการและนกัวิจยัไดก้ล่าวถึงความหมายและความส าคัญของการพูด 
ไวว้่า การพดู หมายถึง เป็นพฤติกรรมการแสดงออกทางการพดูจา การเปล่งเสียง การบรรยาย การ
กล่าวสุนทรพจน์ ซึ่งเป็นอีกหน่ึงในหลายวิธีของการส่ือสารท่ีจ าเป็นต้องอาศัยถ้อยค าหรือวัจน       
สีหนา้ แววตา ท่าทางหรืออวจัน เพื่อในการถ่ายทอดความรู ้ความคิด ความรูสึ้ก ความตอ้งการของ
ผูพู้ดไปยังผู้ฟัง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อผู้ฟังได้ให้ทราบ เข้าใจ ปฏิบัติตามหรือก่อใหเ้กิดอารมณ์
ความรูสึ้ก (Nurdin, 2021; Torky, 2006; จิรวัฒน ์เพชรรตัน ์และอัมพร  ทองใบ, 2555; จุไรรตัน ์ 
ลกัษณะศิริ และ บาหยัน  อิ่มส าราญ, 2554; บัณฑิกา  จารุมา และ พยอม  กอ้นในเมือง, 2563; 
พิมพาภรณ์ บุญประเสริฐ, 2558; ศิริรตัน์  กลยะณี, 2558) และการพูดมีความส าคัญต่อมนุษย์
อย่างมาก เพราะตอ้งใชก้ารพดูในการด าเนินชีวิต การเขา้เป็นสมาชิกของกลุ่มหรือสงัคม การขอไป
มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม รวมถึงการสรา้งสัมพันธภาพต่อกัน ดังปรากฏในหนังสือเรียน
วรรณคดีวิชาภาษาไทย ระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี1 เร่ืองนิราศภเูขาทอง ตอนหน่ึงว่า “ถึงบางพูดพูด
ดีเป็นศรีศกัดิ ์มีคนรกัรสถอ้ยอร่อยจิต แมน้พูดชั่วตวัตายท าลายมิตร จะชอบผิดในมนุษย์เพราะ
พูดจา” (กระทรวงศึกษาธิการ, 2563) ดังนัน้การพูดช่วยสรา้งความเขา้ใจซึ่งกันและกัน ท าใหเ้กิด
การรับรูค้วามหมายร่วมกัน มีความไวใ้จกัน เกิดการตอบสนองเมื่อมีการพูด (พิมพาภรณ์ บุญ
ประเสริฐ, 2558) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการพดูไว ้ดงันี ้

1. ความส าคัญ ต่อการด าเนินชีวิตประจ าวันของมนุษย์ เน่ืองจากต้องอาศัย
กระบวนการส่ือสารทกุกิจกรรม ตัง้แต่ต่ืนนอน การพดูคยุกับสมาชิกในครอบครวั การกล่าวทกัทาย
เพื่อนบา้น การพูดคยุกับเพื่อนรว่มทาง การกล่าวทักสนทนากับเพื่อนรว่มงาน การเขา้ร่วมประชุม 
สัมมนา การติดต่องานในหน่วยงานภายในและภายนอกองค์กร การสอบถามขอ้มูล การขอรอ้ง 
การขอโทษ การปฎิเสธ การชกัชวน เป็นตน้ ซึ่งการพดูคยุจะช่วยสรา้งความเขา้ใจและสรา้งสมัพนัธ์
ท่ีดีหรือสามารถน าไปสู่การความขัดแยง้ได้เช่นกัน  ดังนั้นการพูดคุยดว้ยท่าทาง วาจา น า้เสียงท่ี
เป็นมิตร ช่วยให้สามารถด าเนินกิจกรรมในแต่ละวันไปได้อย่างเรียบรอ้ยตามวัตถุประสงค์ท่ี
ตอ้งการได ้

2. ความส าคญัต่อการสรา้งความสมัพนัธแ์ละรกัษาความสมัพนัธท่ี์ดี ทัง้ในครอบครวั 
สังคม และท่ีท างาน อันเน่ืองมาจากมนุษย์อาศัยอยู่เป็นกลุ่ม เป็นชุมชน เป็นหน่วยงาน องค์กร  
เป็นเมือง และเป็นสังคม ซึ่งการจะด ารงความเป็นกลุ่มนีใ้ห้คงอยู่ต่อไป จ าเป็นตอ้งมีกฎเกณฑ์ท่ี
ตอ้งอาศัยการพูด การส่ือสาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพูดคุย สนทนาเฉพาะในกลุ่ม จะมีบทบาท
ส าคัญอย่างมากท่ีช่วยสร้างความเข้าใจ รักษาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ระหว่างกลุ่ม 
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หน่วยงาน และระหว่างประเทศได้ นอกจากนีก้ารพูดยงัเป็นวิธีการท่ีสะดวกและง่ายท่ีสุด ส าหรบั
การท าความรูจ้ักเพื่อนใหม่ การสรา้งความสนิทสนม ความคุ้นเคยของบุคคล ค าพูดท่ีสรา้งสรรค์
ช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจ เอาใจใส่ช่วยเหลือเกือ้กูล สรา้งความอบอุ่น และใหก้ าลังใจจนสามารถกา้ว
ผ่านอปุสรรคไ์ปได ้ส่งผลใหส้ามารถด ารงชีวิตต่อไปอย่างเป็นสขุ 

3. ความส าคัญในการประกอบอาชีพ อันเน่ืองมาจากมนุษย์จะต้องใชก้ารพูด เพื่อ
การส่ือสารใหบุ้คคลท่ีมีส่วนเกี่ยวขอ้งเขา้ใจไปในทิศทางเดียวกัน ถึงจะสามารถด าเนินกิจกรรมได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และอิทธิพลของการพูด ยังสามารถกระจายไปยังผู้ฟังอย่างรวดเร็ว และ
ค าพูดยังสามารถบ่งบอกถึงลกัษณะนิสัย ความคิด และอารมณข์องผูพ้ดูดว้ย ดงันัน้ผูท่ี้มีศิลปะใน
การพูดจะต้องรูว้่าส่ิงใดไม่ควรพูด หรือพูดให้ถูกกับจังหวะและเวลา รวมถึงสถานท่ี ร่วมกับ
สามารถเล่าเรื่อง อธิบาย พูดจูงใจ มีเหตุผลรองรบั บุคคลนั้นย่อมได้รบัความไว้วางใจ ส่งผลต่อ
ความส าเร็จในหนา้ท่ี และความส าเร็จต่ออาชีพการงานดว้ย 

จากขอ้ความขา้งตน้ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า การพดู หมายถึง การแสดงออกของผูพ้ดูไปสู่
ผูฟั้ง เพื่อให้ผู้ฟังได้ทราบและมีการตอบสนองกลับดว้ยทางวาจา กริยา ท่าทาง การปฏิบัติตาม 
หรือมีปฏิสัมพันธ์ร่วมด้วย รวมถึงการมีส่วนร่วมของอารมณ์ และการพูดมีความส าคัญต่อการ
แสดงออกทางความคิดและความรูสึ้ก การสรา้งความสมัพนัธ์ การแกปั้ญหาและการตดัสินใจ การ
พูดมีบทบาทส าคัญในการประชุม การสั่งงาน การน าเสนอ และการเจรจาต่อรอง ช่วยลดความ
ขัดแย้ง การให้ขอ้มูลท่ีชัดเจน สรา้งความเขา้ใจ และการพูดช่วยสะทอ้นบุคลิกภาพ สรา้งความ
น่าเชื่อถือในตวัผูพ้ดู ทัง้ในดา้นส่วนตวัและการท างาน  

ทกัษะการส่ือสาร เป็นกระบวนการรบัและส่งขอ้มลูจากผูส่้งสารไปยงัผูร้บัสาร เป็นทกัษะท่ี
ทรงอิทธิพลต่อการด ารงชีวิตประจ าวัน ต่อการพัฒนาตน สรา้งสรรคค์วามเจริญกา้วหนา้แก่ชมุชน 
และสงัคม จึงเป็นเครื่องมือท่ีใชใ้นการท าความเขา้ใจระหว่างตวับุคคล กลุ่มหรือองคก์ร เพื่อน าไปสู่
การสรา้งสัมพันธภาพท่ีดี ดังนั้นมนุษย์ต้องมีการส่ือสารอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
ด าเนินชีวิตในปัจจุบันท่ีต้องรบัขอ้มูลข่าวสารจากหลายส่ือ มีนักวิชาการและนักวิจัยได้กล่าวถึง
ความหมายและความส าคญัของการส่ือสาร (Cobley, 2008; กรธนา โพธิ์เต็ง, 2558; กิตติชัย  พิน
โน อมรชยั คหกิจโกศล อรุณี  อตัตนาถวงษ์ และอาภาโสม  ฉายแสงจนัทร ,์ 2554; จอมขวญั  สทุธิ
นนท,์ 2564; ระพีพรรณ   ค าหอม, 2552; อจัฉรา ชีวพนัธ์, 2552) ดงันี ้“การส่ือสาร” หมายถึง เป็น
กระบวนการท่ีมนุษยใ์ชใ้นการการถ่ายทอดสาร แลกเปล่ียนความคิด ความรูสึ้ก การส่งข่าว ขอ้มูล 
ความรู ้ประสบการณ ์ความตอ้งการของผูส่้งสารไปยงัผูร้บัสาร โดยมีตัง้แต่ 2 คนขึน้ไป คือ ผูท่ี้ท า
หน้าท่ีเป็นฝ่ายส่งสาร และผู้ท่ีท าหนา้ท่ีเป็นฝ่ายรบัสารโดยตัวกลางท่ีเป็นเครื่องมือ ด้วยถ้อยค า 
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สญัลกัษณ ์เครื่องหมายท่ีแตกต่างกนั ซึ่งขอ้ความท่ีเป็นภาษาหรือสญัลกัษณท่ี์ใชม้ีความเหมาะสม
กับสถานการณ์และเป็นท่ียอมรบัในสังคม  ทัง้สองฝ่ายมีความเขา้ใจในภาษาและสัญลักษณน์ั้น
ตรงกนั เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจระหว่างกนั รวมถึงเกิดการรบัรูถ้ึงจดุประสงคข์องสารนัน้รว่มกนั ซึ่งมี
ปฏิกิริยาตอบสนองตามเจตนาของทุกฝ่าย การส่ือสารใหม้ีประสิทธิภาพและสัมฤทธิ์ผลสูงสุดได้
นั้น ผู้ส่งสารจะต้องเลือกใช้ภาษาท่ีถูกต้องตามหลักภาษา เหมาะกับบุคคลและกาลเทศะ 
นอกจากนีใ้นบางกรณีตอ้งให้ผูร้บัสาร มีการส่งสารใหข้อ้มูลยอ้นกลับ แก่ผูส่้งสารดว้ย จึงจะเป็น
การส่ือสารท่ีประสบความส าเร็จ 

มนุษย์มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องใช้การติดต่อส่ือสารตลอดเวลา เพื่อรับรู ้
ข่าวสารและกา้วทันกับสถานการณท่ี์เกิดขึน้ โดยเฉพาะในยุคปัจจุบัน การส่ือสารเป็นเครื่องมือท่ี
ขาดไม่ได้ในยุคแห่งการใช้เทคโนโลยีเป็นส่ือกลาง เพื่ออ านวยความสะดวกต่อการส่ือสารให้ทัน
เหตุการณ์และรวดเร็ว ดังท่ี (กิติมา   สุรสนธิ, 2548; จอมขวัญ  สุทธินนท,์ 2564; จิรวัฒน ์เพชร
รตัน ์และอัมพร  ทองใบ, 2555; ภัทรพร  หิรญัภัทร,์ 2548; ระพีพรรณ   ค าหอม, 2552; วิรลัพัชร  
ศรีจันทร ์และจอมขวญั  สทุธินนท์, 2561; อัมพร  ภาวศทุธิ์, 2559) กล่าว ถึงความส าคญัของการ
ส่ือสารสรุปได ้2 ประการ ดงันี ้

1. ต่อบุคคล เป็นการส่ือสารเพื่อตอบสนองต่อความการของตนเองและกับบุคคลอื่น 
เพื่อใหเ้กิดประโยชนก์ับตัวบุคคล กล่าวคือ 1) ท าใหบุ้คคลรบัรูค้วามรูสึ้กนึกคิดของบุคคลอื่น ผ่าน
การวิเคราะหค์ าพดู ท่าทางของผูส่้งสาร ใหเ้กิดความเขา้ใจที่ตรงกนัระหว่างตนเองกบับุคคลอื่น 2) 
เกิดความรู ้เพื่อน ามาพัฒนาตนเองทัง้คุณภาพชีวิตและสุขภาพกาย 3) รบัรูถ้ึงสถานการณ์ท่ีเป็น
จริง เพื่อสามารถน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชนต่์อตนเองและบุคคลใกลตัวั รวมถึงการน าไปเผยแพรเ่ป็น
ประโยชนต่์อผูอ้ื่น และ 4) การสรา้งคติเตือนใจในการด ารงชีวิต 

2. ต่อสังคม การส่ือสารช่วยใหป้ระเทศมีการพัฒนาใหเ้กิดความเจริญรุ่งเรือง สรา้ง
ความรว่มมือในสงัคม กล่าวคือ 1) ภาษาบ่งบอกถึงความเป็นชาติเดียวกนัของสงัคม 2) ช่วยใหเ้กิด
การอนุรกัษ์ สืบทอดวัฒนธรรมของสังคมจากรุ่นสู่รุ่น รวมถึงมีการประยุกตพ์ัฒนาวัฒนธรรมใน
รูปแบบผลิตภัณฑ์ การปรบัปรุงทัศนียภาพ และส่งเสริมการท่องเท่ียว 3) ภาษามีกระบวนการ
เรียนรูแ้ละรบัวัฒนธรรมของสังคม ผ่านการน าค าต่างประเทศมาใชเ้ป็นทบัศัพทใ์นภาษาไทย และ 
4) การส่ือสารท าใหเ้กิดการคิดประดิษฐ์ส่ิงอ านวยความสะดวกในการใชช้ีวิต สรา้งส่ือเพื่อน ามา
เก็บขอ้มลูในเหตกุารณ ์วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของสงัคมปัจจบุนั 
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สรุปไดว้่า การส่ือสาร หมายถึง กระบวนการแลกเปล่ียนขอ้มูล ข่าวสาร ความรูสึ้ก ความ
คิดเห็น และประสบการณ ์ผ่านการใชล้ายลกัษณอ์กัษรหรือสญัลกัษณท่ี์เขา้ใจตรงกันระหว่างผูส่้ง
สารและผูร้บัสาร โดยสามารถสลบับทบาทกันได ้การส่ือสารช่วยเชื่อมโยงความสัมพันธ์ในสังคม 
และมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาตนเอง ชุมชน และประเทศชาติ นอกจากนี ้การส่ือสารยังเป็น
เครื่องมือท่ีน ามาซึ่งความรู ้กระบวนการประยุกตใ์ช ้และการสรา้งนวตักรรมใหม่ ซึ่งส่งผลต่อความ
เจริญกา้วหนา้ในทุกดา้น มนุษยจ์ึงไม่สามารถปฏิเสธความส าคัญของการส่ือสารได ้เพราะเป็น
ส่ิงจ าเป็นในการด าเนินชีวิตและการพฒันาอย่างยั่งยืน 

2.2 ประเภทของการพูดเพื่อการสื่อสาร 
การพูดเพื่อการส่ือสารนับว่ามีความส าคัญต่อทุกเพซทุกวัย โดยเฉพาะในชีวิตการ

ท างานยิ่งมีความสลับซับซอ้น และจ าเป็นตอ้งมีการวางแผนเตรียมค าพูดเพื่อส่ือสารใหเ้หมาะสม
กับตัวบุคคลหรือสถานการณ์ ซึ่ ง (Hall และ & Knapp, 2013; กิดานันท์  มลิทอง , 2548 ; 
คณาจารยม์หาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณร์าชวิทยาลยั, 2551; จอมขวญั  สุทธินนท,์ 2564; ปัทมา 
สายสอาด, 2551) กล่าวถึงประเภทของการพดูเพ่ือการส่ือสารมี 4 ประเภท ไดแ้ก่   

1. การพูดเพื่อการส่ือสารด้วยวาจา ถอ้ยค า หรือวัจนภาษา ถอ้ยค า คือ การใช้
เสียงท่ีมนุษยต์กลงกันเพื่อใหท้ าหนา้ท่ีแทนมโนภาพของส่ิงต่างๆ เช่น การพูด และ การรอ้งเพลง 
เป็นตน้ ท่ีมนษุยส์ามารถรบัรูไ้ดท้างประสาทสมัผสั ซึ่งวจัจนะภาษามีขอ้จ ากดัและท าใหก้ารส่ือสาร
อาจไม่สมบูรณ์ตามเป้าประสงค์ได ้ถา้เป็นภาษาพูดท่ีมีความแตกต่างกัน เช่น ภาษาแต่ละภาค 
ภาษาแต่ละประเทศ เมื่อผูร้บัสารไม่เขา้ใจความหมายของภาษานั้นจะท าใหก้ารส่ือสารไม่ประสบ
ความส าเร็จ 

2. การพูดเพื่อการส่ือสารที่ไม่ใช่วาจา ไม่ใช้ถ้อยค า หรืออวัจนภาษา เป็นการ
แสดงกริยาอาการท่ีปรากฏออกมาทางร่างกายของมนุษย ์เพื่อส่ือความหมายไปยังผูร้บัสาร เรียก
อีกอย่างหน่ึงว่า กายภาษา การส่ือสารประเภทนีร้วมถึงการส่ือสารท่ีใชภ้าษามือดว้ย เน่ืองจากตอ้ง
ส่ือสารโดยใชม้ือประกอบกับร่างกาย การส่ือสารจะใชม้ือเคล่ือนไหวท าเป็นสัญลักษณ์ผ่านแขน 
ร่างกาย การใชร้ิมฝีปากแทนการใชเ้สียงพูด รวมถึงมีการแสดงความรูสึ้กผ่านทางใบหน้า เพื่อ
แสดงความหมายแทนการพูดหรือเขียน ซึ่งช่วยใหก้ารส่ือสารความหมายมีความชัดเจนและเกิด
การรบัรูแ้ละความเขา้ใจของผูร้บัสาร (Johnston และ Schembri, 2010)  

3. การส่ือสารด้วยจักษุสัมผัสหรือการเห็น หรือเรียกว่า ภาษาภาพ เป็นการใช้
ภาพส่ือแทนค าพูด การเล่าเร่ืองราว เช่น การส่ือสารดว้ยภาพ โปสเตอร ์สไลด์ บัตรภาพ เป็นต้น 
หรือการใชส้ัญลักษณ์หรือใชสี้ เช่น ฟักทอง สัญลักษณ์ของวันฮาโลวีน ดอกกุหลาบสีแดง เป็น
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สญัลักษณข์องวันแห่งความรกั รวมถึงสัญลักษณท่ี์ปรากฎบนแผนท่ี และการใชเ้ครื่องหมาย เช่น 
ลกูศรชีท้างเดิน ป้ายจราจร เป็นตน้  

4. การส่ือสารดว้ยภาษาเขียน เป็นการส่ือสารท่ียอมรบัเป็นมาตราฐานท่ีสุด คือ 
การเขียนดว้ยตัวอักษรตามโครงสรา้งของแต่ละภาษา ผูส่้งสารจ าเป็นตอ้งตรวจสอบความถูกตอ้ง
ของระดบัการใชภ้าษา การสะกดค า การสะกดการนัต ์การเวน้วรรคตอน ใหถ้กูตอ้ง ซึ่งผูร้บั     ผูส่้ง 
อาจตีความหมายไม่เหมือนกนัได ้และเพื่อลดความผิดพลาดเมื่อถกูเผยแพรอ่อกไป  

นอกจากนี ้(ปรีดี  นุกุลสมปรารถนา, 2568; ระพีพรรณ   ค าหอม, 2552; สายใจ  ทอง
เนียม, 2560) กล่าวถึงประเภทของการพดูเพื่อการส่ือสาร มี 2 ประเภท ดงันี ้

1. การพูดเพื่อการส่ือสารภายในตัวบุคคลคนเดียวกัน ภายในตัวบุคคล เป็นทัง้ผูส่้ง
สารและผูร้บัสาร ผ่านระบบประสาทส่วนกลาง ท่ีท าหนา้ท่ีรบัและส่งสารภายในตวับุคคล ผ่านการ
ออกเสียง การพูด การแสดงกริยา ท่าทาง การแสดงสีหนา้ การเขียนอักษร หรือการวาดภาพ และ
ท าหนา้ท่ีรบัรูต้อบสนองต่อส่ิงเรา้ผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 ไดแ้ก่ การไดย้ิน การสัมผัส การลิม้รส 
การมอง การไดก้ล่ิน การพดูเพื่อการส่ือสารภายในตวับุคคลยงัรวมไปถึงการพดูกบัตวัเองหรือร  าพึง
ร  าพันกับตัวเอง การฮัมเพลง การทบทวนความคิด การทบทวนความจ าหรือพูดเตือนตัวเองและ
การเขียนงานท่ีจะตอ้งท า  

2. การพูดเพื่อการส่ือสารระดับบุคคลหรือในกลุ่มขนาดเล็ก เป็นการส่ือสาร
แลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างบุคคล 2 คนขึน้ไปแต่ไม่เกิน 7 คน ซึ่งมักจะเป็นการส่ือสารในรูปแบบ
เผชิญหนา้มีความเป็นส่วนตัว มีการแลกเปล่ียนขอ้มลูระหว่างกนัอย่างใกลช้ิด จึงเกิดความคุน้เคย 
และมีลกัษณะของความสัมพนัธท่ี์เป็นส่วนตัว ช่วยใหร้บัรูถ้ึงความรูสึ้กนึกคิดของอีกฝ่าย ผ่านการ
วิเคราะหถ์อ้ยค าท่าทาง การโตแ้ยง้ดว้ยเหตุและผล โดยใชภ้าษาพูด ภาษาเขียน และสัญลักษณ ์
ซึ่งการส่ือสารระดบันีจ้ะประสบความส าเร็จไดจ้  าเป็นตอ้งมีความใกลช้ิด ความคุน้เคย รูจ้กัอปุนิสัย 
และมีความสัมพนัธ์ท่ีเป็นส่วนตวั ซึ่งผลของการพูดคยุอาจออกมาในเชิงบวกหรือลบได ้เน่ืองจาก
แต่ละฝ่ายมีการรบัรูห้รือสามารถเขา้ถึงขอ้มลูของแต่ละฝ่าย  

3. การพดูเพื่อการส่ือสารในกลุ่มขนาดใหญ่ เป็นกลุ่มคนท่ีมีจ  านวนมากมารวมตวักัน
ในสถานท่ีเดียวกันและมีเป้าหมายร่วมกัน เช่น การสอนในชั้นเรียน การฟังอภิปราย การ
ประชุมสัมมนา และการร่วมกลุ่มท่ีเกิดจากการเรียกรอ้งหรือมีความตอ้งการเร่ืองเดียวกัน ดังนั้น
การพูดเพื่อการส่ือสารในกลุ่มใหญ่ ลักษณะนีจ้  าเป็นตอ้งมีการเตรียมตัวทั้งผู้พูด เนือ้หาหรือสาร 
สถานท่ีตอ้งสามารถประเมินสถานการณไ์ด ้และการรบัฟังหรือแกปั้ญหาเมื่อมีการสะทอ้นกลบัของ
ผูฟั้ง เพื่อน าไปสู่การมีพฤติกรรมไปในทิศทางใดทิศทางหน่ึง 
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4. การพูดเพื่อการส่ือสารในองค์กร เป็นการพูดเพื่อส่ือสารข้อมูลและสารระหว่าง
บุคคลในองค์กรทุกระดับ ทุกหน่วยงาน ผู้ท่ีท าหน้าท่ีพูดส่ือสารจะต้องอยู่ในสภาพแวดล้อม 
บรรยากาศ และท างานในองค์กรเดียวกัน โดยใชรู้ปแบบการพูดเพื่อการส่ือสารตั้งแต่ภายในตัว
บุคคล ระหว่างบุคคล การส่ือสารในกลุ่มเล็ก การส่ือสารกลุ่มใหญ่ และใชก้ารส่ือสารมวลชนร่วม
ดว้ย ซึ่งการส่ือสารในองคก์รท่ีมีขนาดใหญ่ จ าเป็นตอ้งใชเ้ป็นลายลกัษณอ์กัษรและเนน้การส่ือสาร
ในลักษณะทางเดียวท่ีเป็นแนวด่ิง ส าหรบัองค์กรขนาดเล็กจะใช้การส่ือสารแนวราบ เช่น การ
พบปะพดูคยุ การประชมุแบบไม่เป็นทางการ เป็นตน้ 

5. การพูดเพื่อการส่ือสารมวลชน เป็นการส่ือสารขอ้มูลไปยังบุคคลจ านวนมากท่ีอยู่
ในสถานท่ีต่างกัน ผูร้บัสารจะเป็นประชากรศาสตรท่ี์แตกต่างกัน คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพทางเศรษฐกิจ สภาพสังคมและวัฒนธรรมท่ีมีความแตกต่างกัน จ าเป็นต้องใช้ระบบ  
การส่ือสารมวลชน ท่ีมีประสิทธิภาพ สมรรถนะสูง เช่น ส่ือส่ิงพิมพ์ หนังสือ นิตยสาร ส่ือ
อิเลคทรอนิกส ์วิทยกุระจายเสียง วิทยชุมุชน โทรทศัน ์เวปไซต ์อีเมล ์แอปพลิเคชั่น เป็นตน้ 

สรุปไดว้่า ประเภทของการพูดเพื่อการส่ือสาร ประกอบดว้ย 2 ประเภท คือ 1) วัจนภาษา 
เป็นการพูดโดยใช้เสียงเป็นส่ือในการถ่ายทอดขอ้มูลและความหมาย มีข้อจ ากัดเกี่ยวกับความ
แตกต่างทางภาษาและวัฒนธรรมอาจน าไปสู่ความเข้าใจผิด และท าให้การส่ือสารไม่ประสบ
ความส าเร็จ 2) อวจันภาษา เป็นการใชส้ญัลกัษณแ์ทนความหมาย เช่น การแสดงออกทางรา่งกาย 
ท่าทาง สีหน้า หรือการเขียน มีข้อจ ากัดเกี่ยวกับผู้รับสารอาจตีความภาษากายไม่ตรงตาม
จดุประสงคข์องผูส่้งสาร และการเขียนอาจมีขอ้ผิดพลาด เช่น การใชร้ะดบัภาษาท่ีไม่เหมาะสมหรือ
การสะกดค าผิด ซึ่งอาจท าใหเ้กิดความเขา้ใจผิดในความหมาย  

2.3 องคป์ระกอบของการพูดเพื่อการสื่อสาร 
การพูดเพื่อการส่ือสารมีผูเ้กี่ยวขอ้งอยู่ 2 ฝ่าย คือ ฝ่ายท่ีท าหนา้ท่ีเป็นผูส่้งสาร และ

ฝ่ายท่ีท าหน้าท่ีเป็นผู้รับสาร ซึ่ง (กิตติชัย  พินโน อมรชัย คหกิจโกศล อรุณี  อัตตนาถวงษ์ และ
อาภาโสม  ฉายแสงจันทร ,์ 2554; ระพีพรรณ   ค าหอม, 2552) กล่าวถึงองคป์ระกอบของการพูด
เพื่อการส่ือสาร ดงันี ้ 

1. ฝ่ายท าหน้าท่ีเป็นผู้ส่งสาร คือ  ผู้เริ่มต้นของการส่ือสารหรือเป็นผู้ให้ข้อมูล 
เกี่ยวกบัแสดงความคิด ความรูสึ้ก ความตอ้งการ ส่งสารไปยงัผูอ้ื่นหรือผูร้บัสาร อาจแสดงออกดว้ย
ความตัง้ใจหรือไม่ตัง้ใจ สารอาจอยู่ในรูปของสัญลักษณ ์วัจนภาษา ไดแ้ก่ ภาษาพูด ภาษาเขียน 
และอวจันภาษา อากปักิริยาท่าทาง ผ่านช่องทางการติดต่อท่ีมีความสะดวกและรวดเร็ว ดงันัน้การ
ส่ือสารแต่ละครัง้นั้น ฝ่ายผูส่้งสารจึงเป็นบุคคลท่ีมีความส าคัญ เน่ืองจากท าหนา้ท่ีเป็นผูเ้ร่ิมตน้ใน
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การส่ือสาร ก าหนดจุดประสงคใ์หผู้ร้บัสารปฏิบติัตาม จึงเป็นบุคคลแรกท่ีท าใหก้ระบวนการส่ือสาร
เกิดขึน้ นอกจากนีก้รณีท่ีมีการตอบกลบั จะมีการสลบัหนา้ทีจ่ากผูส่้งสารจะกลายเป็นผูร้บัสารแทน
ได ้ 

2. ตวัสาร คือ เร่ืองราว ถอ้ยค า หรือสญัลกัษณท่ี์สามารถท าใหเ้กิดการรบัรู ้เขา้ใจ
รว่มกัน ประกอบดว้ย เนือ้หา ใจความส าคัญ เป้าหมาย ซึ่งกระบวนการนีจ้ะเกิดขึน้ได ้ผูส่้งสารมี
ความประสงคจ์ะส่งหรือถ่ายทอดความคิดไปสู่การรบัรูข้องผูร้บัสาร ผ่านการพดู การเขียน การวาด 
การแสดงอาการหรือกิริยาท่าทาง การแสดงออกถึงความคิดผ่านวิธีการใดนั้น ขึ ้นอยู่กับ
ประสบการณ ์และทกัษะของผูส่้งสาร ความส าคญัของตวัสาร คือ การท าหนา้ท่ีเรา้ใหผู้ร้บัสารเกิด
การรับรูค้วามหมายและมีปฏิกิริยาตอบสนอง ซึ่งเนื ้อสารมี 3 ประเภท ดังนี้ 1) สารประเภท
ขอ้เท็จจริง ได้แก่ การรายงานถึงความจริงท่ีมีอยู่ในโลกทางกายภาพ สามารถตรวจสอบพิสูจน์
ความถูกต้องเป็นจริงได้ จึงจัดเป็นสารท่ีมีคุณภาพควรแก่การเชื่อถือและเผยแพร่ได้ 2) สาร
ประเภทขอ้คิดเห็น คือ สารท่ีเกิดขึน้ภายในจิตใจ  อาจเป็นความรูสึ้ก แนวคิด เช่น ความเชื่อของ
บุคคลมีต่อตนเอง ต่อบุคคลอื่น ต่อวัตถุ หรือต่อเหตุการณ์ ไม่สามารถตรวจสอบได้ว่าเป็นจริง
หรือไม่ อาจท าไดโ้ดยการประเมินความน่ารบัฟัง ความสมเหตสุมผล ตลอดจนความเป็นไปไดข้อง
สารนัน้ 3) สารประเภทความรูสึ้ก ไดแ้ก่ โคลง ฉันท ์กาพย ์กลอน นวนิยาย เร่ืองสัน้ ท่ีเป็นการเขียน
จากจินตนาการ จากอารมณข์องผูป้ระพันธิ์ จึงยากท่ีจะตรวจสอบพิสูจนค์วามจริงของขอ้มูลหรือ
ตวัสารได ้

3. ฝ่ายท าหนา้ท่ีเป็นผูร้บัสาร คือ บุคคลหรือกลุ่มคนท่ีรบัขอ้มูลหรือสารจากผูส่้ง
สาร ท าหนา้ท่ีตีความหมาย ท าความเขา้ใจ และตอบสนองต่อสารท่ีไดร้บั ผ่านกระบวนการฟัง การ
อ่าน การสงัเกตสัญลกัษณ ์สังเกตภาษาท่าทาง สีหนา้ เป็นตน้ ซึ่งผูร้บัสารจะมีหนา้ท่ีส าคญั คือ 1) 
การแปลความหมายของสารท่ีไดร้บัตามความเขา้ใจ ตามประสบการณ ์ความรูแ้ละวฒันธรรม 2) 
การตอบสนองต่อสาร อาจเป็นการส่งขอ้มลู ความรูสึ้ก ความคิดเห็น การถาม หรือการรายงานผล
ยอ้นกลบัไปถึงผูส่้งสาร และ 3) การเลือกรบัสาร เป็นสิทธิของผูร้บัท่ีจะรบัหรือปฏิเสธสารขึน้อยู่กับ
ประสบการณ ์ความสนใจ ความเกี่ยวขอ้งของเนือ้สาร  

สรุปไดว้่า องคป์ระกอบของการพูดเพื่อการส่ือสาร ประกอบดว้ย 1) ผูส่้งสาร เป็นผูเ้ร่ิมตน้
ของการส่ือสารและถ่ายทอดสารไปยงัผูร้บัสาร 2) สาร ขอ้มูลหรือขอ้ความท่ีถูกส่งจากผูส่้งสารไป
ยังผู้รับสาร 3) ช่องทางการส่ือสาร  วิธีการท่ีใช้ในการส่งสาร เช่น การพูด การเขียน การใช้
สัญลักษณ์ 4) ผู้รบัสาร เป็นบุคคลท่ีได้รบัสารและต้องมีทักษะในการรบัสารให้เขา้ใจตรงกัน 5) 
การตอบสนอง เป็นปฏิกิริยาหรือการตอบกลับจากผูร้บัสารไปยงัผูส่้งสาร และ 6) สภาพแวดลอ้ม
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บริบทหรือสถานการณ์ท่ีส่งผลต่อการส่ือสาร ดังนั้นการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพเกิดขึน้เมื่อทุก
องคป์ระกอบท างานรว่มกนั เพื่อใหส้ารสามารถถ่ายทอดและเขา้ใจไดอ้ย่างถกูตอ้ง 

2.4 อุปสรรคของการพูดเพื่อการสื่อสาร  
ปัจจัยหรือส่ิงท่ีขัดขวางกระบวนการส่ือสาร ท าให้การส่งสาร การรับสาร และการ

ตีความหมายของสารไม่สมบูรณ์ หรือเกิดความคลาดเคล่ือน ส่งผลให้การส่ือสารไม่ประสบ
ผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ซึ่งอปุสรรคเหล่านีอ้าจเกิดขึน้ไดใ้นหลายรูปแบบ  (Claramita 
และ Murni, 2025; Daft และ Lengel, 1986; Foulger, 2004; Hoang Dang, Nhat Vuong, และ 
Duy Huan, 2025; Weaver, 2017; จิรวฒัน ์เพชรรตัน ์และอมัพร  ทองใบ, 2555)  ดงันี ้

1. ทางดา้นภาษา ไดแ้ก่ 1) การใชภ้าษาที่ซับซอ้นหรือศัพทเ์ฉพาะที่ผูร้บัสารไม่
เขา้ใจ 2) ความแตกต่างทางภาษา เช่น ผูส่้งและผูร้บัใชค้นละภาษาหรือขาดความรูค้วามเขา้ใจใน
ภาษาท่ีใช ้3) การใชค้ าไม่ชดัเจน ก ากวม หรือขาดการเรียบเรียงภาษาท่ีดี สลบัซบัซอ้น ขาดความ
ชัดเจน ใชค้ าแปลกใหม่ยากต่อความเขา้ใจ และ 4) การใชภ้าษาท่ีไม่เหมาะสมกับระดับของการ
ส่ือสาร ดงันัน้การส่ือสารใหป้ระสบความส าเร็จจ าเป็นตอ้งใชภ้าษาที่เรียบง่ายชดัเจน เหมาะสมกับ
ผูร้บั 

2. ทางดา้นกายภาพ ไดแ้ก่ 1) สภาพแวดลอ้มท่ีไม่เอือ้อ  านวย เช่น เสียงรบกวน 
แสงสว่างไม่เพียงพอ 2) ระยะห่างทางกายภาพระหว่างผูส่้งสารและผูร้บัสาร และ 3) เครื่องมือหรือ
อปุกรณท่ี์ใชใ้นการส่ือสารขดัขอ้ง เพื่อการส่ือสารบรรลเุป้าประสงคจ์ าเป็นตอ้งสรา้งบรรยากาศการ
ส่ือสารท่ีดี เช่น เลือกสถานท่ีเงียบสงบ  

3. ทางดา้นจิตวิทยา ไดแ้ก่ 1) อารมณข์องผูส่้งสารหรือผูร้บัสาร เช่น ความเครียด 
ความโกรธ หรือความวิตกกงัวล 2) ทศันคติหรืออคติ เช่น การมีความเห็นต่าง หรือการไม่เปิดใจรบั
ฟัง 3) การขาดสมาธิ หรือการไม่ไดใ้ส่ใจต่อสารท่ีไดร้บั วิธีลดอุปสรรคในการส่ือสาร คือ การรบัฟัง
อย่างตัง้ใจ เปิดใจกบัความคิดเห็นของผูอ้ื่น และไม่ด่วนตดัสินสรุปเร่ืองราว 

4. อปุสรรคทางดา้นวฒันธรรม ไดแ้ก่ 1) ความแตกต่างทางวัฒนธรรม เช่น ความ
เชื่อ ค่านิยม หรือประเพณีท่ีต่างกัน 2) การตีความสัญลักษณ์หรือพฤติกรรมท่ีต่างกันในแต่ละ
วฒันธรรม ดงันัน้จ าเป็นตอ้งปรบัรูปแบบการส่ือสารใหเ้หมาะสมกบัวฒันธรรมและผูร้บัสาร 

5. อุปสรรคทางด้านความรู้และประสบการณ์  ได้แก่ 1) ผู้รับสารไม่มีพื ้น
ฐานความรูเ้พียงพอท่ีจะเขา้ใจเนือ้หาของสาร 2) ความแตกต่างในประสบการณช์ีวิตระหว่างผูส่้ง
และผูร้บั 
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6. อุปสรรคทางดา้นเทคนิค ไดแ้ก่ 1) ปัญหาในการใชเ้ทคโนโลยีหรือช่องทางการ
ส่ือสาร เช่น อินเทอรเ์น็ตขัดข้อง ถูกรบกวน หรืออุปกรณ์ช ารุด ส่ือไม่เหมาะสมกับบริบทในการ
ส่ือสาร 2) รูปแบบหรือวิธีการน าเสนอสารท่ีไม่เหมาะสม เพื่อใหก้ารส่ือสารด าเนินการอย่างราบรื่น 
ต่อเน่ือง ควรใชเ้ครื่องมือเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมและตรวจสอบความพรอ้มก่อนเร่ิมการส่ือสาร 

7. จากผูร้บัสาร คือ ผูร้บัสารขาดความสามารถในการรบัสาร ไม่สามารถจ าแนก
ไดร้ะหว่างขอ้เท็จจริงและขอ้คิดเห็น ไม่สามารถจ าแนกไดร้ะหว่างใจความส าคญักบัพลความ ขาด
ความรูใ้นสารท่ีจะรบั ขาดความพรอ้มท่ีจะรบัสาร ผูร้บัสารมีทศันคติท่ีไม่ดีต่อผูส่้งสาร หรือผูร้บัสาร
มีความคาดหวงัในการส่ือสารสงูเกินไป 

8. จากผู้ส่งสาร  คือ ผู้ส่งสารขาดความรูค้วามเขา้ใจและข้อมูลเกี่ยวกับสารท่ี
ตอ้งการจะส่ือ  ผูส่้งสารใชว้ิธีการถ่ายทอดและการน าเสนอท่ีไม่เหมาะสม ผูส่้งสารมีบุคลิกภาพท่ี
ไม่ดีและไม่เหมาะสม ผูส่้งสารมีทศันคติท่ีไม่ดีต่อการส่งสาร ผูส่้งสารขาดความพรอ้มในการส่งสาร 
และผูส่้งสารมีความบกพรอ่งในการวิเคราะหผ์ูร้บัสาร 

สรุปได้ว่า อุปสรรคของการพูดเพื่อการส่ือสาร ไดแ้ก่ 1) ดา้นภาษา  การใชค้ าท่ีไม่ชัดเจน 
ซับซ้อน หรือการพูดคนละภาษา 2) ด้านกายภาพ  เป็นปัญหาส่ิงแวดล้อม เช่น เสียงรบกวน 
ระยะทาง หรืออุปกรณ์ท่ีไม่พร้อม 3) ด้านจิตวิทยา  ความเครียด อคติ หรือความแตกต่างใน
ความคิดและค่านิยม 4) ดา้นวฒันธรรม ความไม่เขา้ใจในบริบททางวฒันธรรม หรือความแตกต่าง
ในประเพณีและค่านิยม 5) ดา้นเทคนิค เป็นปัญหาทางเทคโนโลยี เช่น ระบบเครือข่ายล่ม หรือ
อปุกรณไ์ม่รองรบั 6) ดา้นผูร้บัสาร การขาดประสบการณแ์ละความสามารถในการวิเคราะหจ์ าแนก
ข้อเท็จจริง และ 7) ด้านผู้ส่งสาร การขาดความเข้าใจเกี่ยวกับข้อมูล วิธีการส่ือสาร และขาด
ประสบการณ์ในการวิเคราะห์ผู้รบัสาร ดังนั้นการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพจะถูกขัดขวางหากมี
ปัจจัยเหล่านีเ้ขา้มาเกี่ยวขอ้ง ซึ่งจ าเป็นตอ้งระมัดระวังและจัดการกับปัจจัยเหล่านีจ้ะช่วยให้การ
ส่ือสารมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

2.5 การสื่อสารส าหรับนักเรียนออทิสติก  
การส่ือสารเป็นอีกหน่ึงปัจจัยท่ีมีความส าคัญต่อด ารงชีวิตของมนุษยท์ุกเพศ ทุกวัย 

ไม่มีใครท่ีจะด ารงชีวิตได ้โดยปราศจากการส่ือสาร ทุกช่วงของการด ารงชีวิตตอ้งใชก้ารส่ือสารเป็น
จดุเร่ิมตน้ของการท ากิจกรรม สงัคมมีการเปล่ียนแปลงและพฒันาไปพรอ้มกับพัฒนาการทางการ
ส่ือสาร นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษทุกประเภทก็เป็นส่วนหน่ึงของสมาชิกในสังคม จึง
จ าเป็นตอ้งมีการพัฒนาการส่ือสารใหน้กัเรียน เพ่ือสรา้งความเขา้ใจอันดีระหว่างสมากชิกในสงัคม 
วิถีชีวิตและการอยู่ร่วมกัน เพราะฉะนั้นการช่วยนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษให้ติดต่อส่ือสาร
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หรือส่ือความหมายกับคนอื่นได้ จะต้องเริ่มจากการพัฒนาภาษา เช่น การใช้ภาษาพูด ภาษา
ท่าทาง การใชภ้าพหรือสญัลักษณ ์เป็นตน้ ซึ่งการช่วยเหลือไม่ไดเ้ป็นบทบาทหรือหนา้ท่ีของบุคคล
ใดบุคคลหน่ึง  แต่จะเป็นการท างานรว่มกันระหว่างผูป้กครอง ครู จิตแพทย ์นกักิจกรรมบ าบดั นัก
แกไ้ขการพดู ท่ีเขา้มามีส่วนรว่มในการส่งเสริมและแกปั้ญหาท่ีเกิดขึน้ของนกัเรียนแต่ละคน  

1.5.1 พฒันาการทางภาษาของนกัเรียนออทิสติก 
ออทิซึมตามการจ าแนกโรคของสมาคมจิตแพทย์อเมริกัน (DSM–5, 2013) ซึ่ง

เป็นเกณฑก์ารวินิจฉัยพฤติกรรมภายนอกท่ีเด็กแสดงออกหลัก ส าหรบัดา้นการส่ือสาร เด็กท่ีไดร้บั
การวินิจฉัยว่าเป็นโรคออทิซึมจะมีลักษณะ ดังนี้ (American Psychiatric Association, 2013; 
ทวีศกัด์ิ  สิริรตันเ์รขา, 2565) 1) ความบกพรอ่งในการส่ือสารและปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม คือ มีความ
ยากล าบากในการสนทนา ค าพดู ท่าทาง และการเขา้ใจภาษา ส่งผลต่อความสามารถในการสรา้ง
และรกัษาความสัมพันธ์ 2) มีพฤติกรรม ความสนใจ การกิจกรรมท่ีจ ากัดและซ า้ เช่น พูดซ า้ ใช้
ภาษาท่ีผูฟั้งเขา้ใจยาก พรอ้มทัง้มีความบกพรอ่งดา้นพัฒนาการภาษาและพฤติกรรม ตัง้แต่พูดชา้
จนถึงไม่พูด หรือมีภาษาเฉพาะตัว ระดับความรุนแรงของอาการแตกต่างกัน หากเด็กพูดไดเ้ร็ว 
โอกาสพัฒนาภาษาใกลเ้คียงปกติจะสูงขึน้ และการใช้ภาษาท่ีไม่เหมาะสมลดลง. ผูท่ี้มีบทบาท
ส าคัญท่ีสดุ คือ ผูป้กครอง ซึ่งเป็นบุคลลท่ีไดอ้ยู่ใกลช้ิดกับเด็ก สามารถกระตุน้ใหม้ีการพูดไดโ้ดย
ผ่านการเล่น กิจวัตรประจ าวัน นอกจากนี้ควรน าเทคนิควิธีการฝึก ซึ่งได้รับการแนะน าจาก
ผู้เชี่ยวชาญมาปฏิบัติอย่างต่อเน่ืองท่ีบ้าน และการพูดเป็นวิธีการส่ือความหมายท่ีส าคัญท่ีสุด 
โดยเฉพาะการประยุกต์กิจวัตรหรือกิจกรรมมาใช้ส่งเสริม และ (สถาบันราชานุกุล, 2565) ได้
กล่าวถึงความบกพรอ่งในการส่ือสารและการมีปฏิสมัพนัธท์างสงัคมในแต่ละวยั ดงันี ้ 

1. เด็กเล็ก จะแสดงอาการไม่สบตาเวลามีคนพูดด้วย ไม่ตอบสนองต่อการ
เรียกชื่อหรือเรียกชื่อแลว้ไม่หัน ไม่สนใจฟังเวลาพูดดว้ย ซึ่งเด็กจะมีความผิดปกติทางภาษาและ
การส่ือสาร เช่น พูดช้าหรือไม่พูดเลย มีภาษาแปลกท่ีคนอื่นฟังไม่เข้าใจ ชอบพูดทวนค าหรือ
ประโยคท่ีผูป้กครองพูดไป ไม่ชีนิ้ว้บอกเวลาอยากไดอ้ะไร แต่จะแสดงการรอ้งไหห้รือดึงมือผูใ้หญ่
ไปท่ีส่ิงนัน้แทน  

2. เด็กโต จะแสดงอาการความผิดปกติทางภาษาและการส่ือสาร คือ สานต่อ
บทสนทนาไม่ค่อยได ้ใชภ้าษาพูดท่ีไม่เหมาะสมกับกาลเทศะ พูดแบบขวานผ่าซาก และไม่เขา้ใจ
ค าพูดข าขัน อุปมาอปุมัย เล่าเร่ืองต่อเน่ืองไม่ได ้ในบางคนใชค้ าถาม ตอบค าถามไม่ตรงประเด็น 
การสนทนาจะใชรู้ปประโยคสลับกัน โดยไม่เรียงเป็นประทาน กริยา กรรม ใชค้ าขยายประโยคไม่
เป็น และไม่เขา้ใจการส่ือสารท่ีใชป้ระโยคซ า้ซอ้น  
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(สุทธานันท ์  กัลกะ, 2561) กล่าวถึงพัฒนาการทางภาษาของนักเรียนออทิสติก ว่าเป็น
ความบกพร่องของพัฒนาการดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมการส่ือสาร ทัง้การใชภ้าษาพูดและ
ภาษาท่าทาง โดยทั่วไปจะมีความบกพรอ่งตามระดบัความรุนแรง ซึ่งแบ่งเป็น 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบั 
1 ตอ้งการความช่วยเหลือนอ้ย ระดบั 2 ตอ้งการการช่วยเหลืออย่างมาก และระดบั 3 ตอ้งการการ
ช่วยเหลืออย่างมากท่ีสุด และอาการออทิสติกจะแสดงตั้งแต่อายุ 3 ขวบ ส่งผลให้เกิดความ
ยากล าบากในการส่ือสาร อย่างไรก็ตาม ระดับความรุนแรงของเด็กออทิสติกเปล่ียนแปลงไดต้าม
พฒันาการ ซึ่งแต่ละคนจะมีความแตกต่างในรายละเอียดของความบกพร่อง และขึน้อยู่กับระดับ
ของความรุนแรง เช่น พฒันาการทางภาษาพดูชา้กว่าเกณฑ ์บางรายไม่พูด บางรายมีภาษาเฉพาะ
ของตนเอง บางรายพูดค าซ ้า และบางรายพูดทวนค า (American Psychiatric Association, 
2013; Pathak, Bennett, และ Shui, 2019; สทุธานนัท ์  กลักะ, 2561) โดยมีรายละเอียดดงันี ้

ตาราง 1 พฒันาการทางภาษาของนกัเรียนออทิสติก 

ระดับ/ความช่วยเหลือ ทักษะทางการสื่อสาร 
3 

ตอ้งการความช่วยเหลือ
อย่างสงูมาก   

มีความบกพรอ่งรุนแรงดา้นการส่ือสารและปฏิสมัพนัธท์างสงัคม มกั
ส่ือสารไดจ้  ากดั ตอบสนองต่อผูอ้ื่นนอ้ย และแทบไม่เร่ิมตน้การส่ือสาร 
โดยมุ่งตอบสนองความตอ้งการของตนเองเท่านัน้ 

               2 
ตอ้งการ การชว่ยเหลือ 
สนบัสนนุอย่างมาก 
 

มีความบกพรอ่งดา้นการส่ือสาร ทัง้การใชค้ าพดูและไม่ใชค้ าพดู มกัไม่
เร่ิมส่ือสารก่อน มีการตอบสนองท่ีผิดปกติ เช่น พดูเฉพาะประโยคง่าย 
สัน้ตามท่ีคุน้เคย และมุ่งเนน้เฉพาะเร่ืองท่ีสนใจ โดยการส่ือสารท่ีไม่ใช้
ค าพดูมกัมีลกัษณะเฉพาะตน อย่างเห็นไดช้ดั. 

               1 
ตอ้งการการช่วยเหลือ 
สนบัสนนุ 

หากไม่ไดร้บัการช่วยเหลืออยา่งถกูตอ้งและมีความเหมาะสม เด็กจะ
แสดงความบกพรอ่งดา้นการส่ือสารอย่างเห็นไดช้ดัเจน และมีความ
ยากล าบากในการเริ่มปฏิสมัพนัธท์างสงัคม  

1.5.2 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฒันาการทางภาษาของนกัเรียนออทิสติก 
(อาพร  ตรีสนู, 2565) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อพัฒนาการทางภาษาของนักเรียน

ออทิสติก ดงันี ้
1. ความสามารถในการรบัฟังเสียง ซึ่งจะมีความเกี่ยวข้องกับระดับการได้ยิน ถ้า

ระดบัการไดย้ินไม่ดี หรือผิดปกติจะส่งผลใหก้ารรบัขอ้มลูทางเสียงไม่ดี ท าใหก้ารพัฒนาทางภาษา
และการพดูล่าชา้หรือผิดเพีย้นไปดว้ย  
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2. ระดับสติปัญญา ซึ่งมีความส าคัญต่อการเรียนรูข้องนักเรียน เน่ืองจากพัฒนา
ภาษาและการพูดต้องพึ่งพากระบวนการเรียนรู ้ดังนั้นนักเรียนท่ีมีระดับของสติปัญญาต ่า ก็จะ
เรียนรูภ้าษาไดน้อ้ยและล่าชา้  

3. ความสมบูรณข์องอวัยวะท่ีใชพู้ด ซึ่งมีความเกี่ยวขอ้งกับโครงสรา้งในการท างาน
ของอวยัวะท่ีมีความส าคัญต่อการพูด เช่น ลิน้ ฟัน เพดาน ลิน้ไก่ รวมถึงกลา้มเนือ้ ริมฝีปาก และ
ใบหนา้  

4. สุขภาพรา่งกาย โดยเฉพาะในช่วงก่อน 7 ปี จะมีผลต่อการพัฒนาทางภาษาและ
การพดู พบว่า นกัเรียนเจ็บป่วยเรือ้รงัก็จะมีความบกพรอ่งของพฒันาการทางภาษาดว้ย  

5. การท างานของสมองและระบบประสาท ถ้ามีความผิดปกติในการท างานของ
สมองและ ระบบประสาทส่วนท่ีควบคุมการพดู ก็จะส่งผลกระทบต่อพัฒนาการทางภาษาและการ
พดูได ้ 

6. อารมณแ์ละจิตใจ นกัเรียนท่ีมีพืน้ฐานทางอารมณแ์ละจิตใจดีจะมีพัฒนาการทาง
ภาษาและการพูดดีกว่า เน่ืองจากเด็กท่ีอารมณม์ั่นคง มั่นใจในตนเอง มีความพรอ้มในการเรียนรู้
และปรบัตวัไดดี้  

7. ปัจจยัทางส่ิงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ สัมพนัธภาพภายในครอบครวั ความสัมพนัธร์ะหว่าง
นกัเรียนกบัพ่อแม่ ขนาดของครอบครวั ล าดับพี่นอ้ง การเล่น โอกาสเรียนรูภ้าษา รวมถึงสภาพทาง
เศรษฐกิจ ระดบัการศึกษา อาชีพ และฐานะทางสงัคมของครอบครวั เป็นตน้  

1.6 การส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 
ภาวะความบกพรอ่งทางสติปัญญา เป็นภาวะท่ีมีพัฒนาการบกพรอ่ง ซึ่งท าใหม้ี

ขอ้จ ากดัดา้นสติปัญญา การเรียนรู ้และการปรบัตัวในการด ารงชีวิตประจ าวนั  บุคคลบกพรอ่งทาง
สติปัญญามักมีพัฒนาการด้านร่างกาย สังคม อารมณ์ ภาษา และสติปัญญาล่าช้ากว่าบุคคล
ทั่วไป ตามเกณฑ์การวินิจฉัยภาวะบกพร่องทางสติปัญญา (Intellectual Disability) หรือท่ีเรียก
ทั่วไปว่า ภาวะปัญญาอ่อน อ้างอิงตามคู่มือวินิจฉัยทางจิตเวช เช่น  DSM-5 (Diagnostic and 
Statistical Manual of Mental Disorders) ซึ่งมีเกณฑด์งันี ้

1. ขอ้จ ากดัทางปัญญา (Intellectual Functioning Deficits) มีระดับ IQ ต ่ากว่า 
70   

2. ข้อจ ากัดในการท ากิจกรรมของชีวิตประจ าวัน (Adaptive Functioning 
Deficits) มีปัญหาในการปรบัตัวในอย่างนอ้ย 1 ดา้น เช่น การส่ือสาร การดูแลตนเอง การใชช้ีวิต
ในสงัคม การท างาน หรือการใชท้กัษะชีวิต ซึ่งส่งผลต่อการด าเนินชีวิตประจ าวนั 
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3. อาการแสดงก่อนอาย ุ18 ปี ไม่ใช่เกิดขึน้ภายหลงัจากนัน้ แต่อย่างไรก็ตามเด็ก
ท่ีอายุต ่ากว่า 2 ปี ท่ีมีอาการภาวะบกพร่องทางสติปัญญา ยังไม่ควรได้รบัการวินิจฉัยว่ามีความ
บกพรอ่งทางสติปัญญา ยกเวน้ พบความบกพรอ่งอย่างรุนแรงหรือพบภาวะท่ีมีความสมัพนัธส์งูกบั
ภาวะบกพร่องทางสติปัญญา เช่น กลุ่มอาการดาวน ์ดังนั้น เด็กอายุต ่ากว่า 2 ปี ท่ีไม่มีขอ้ยกเวน้
ดังกล่าวข้างต้น ควรได้รับการวินิจฉัยว่ามีภาวะบกพร่องทางพัฒนาการและควรติดตามการ
วินิจฉัยต่อไปเมื่อเด็กอายมุากขึน้ 

ส าหรับความสามารถด้านภาษาและการส่ือสาร สรุปได้ตามระดับเชาว์ปัญญา 
(American Psychiatric Association, 2013; ทวีศกัด์ิ  สิริรตันเ์รขา, 2565) ดงันี ้

ตาราง 2 พฒันาการทางภาษาของนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 

ระดับ ทักษะการสื่อสาร 
เล็กนอ้ย 
70-50 เชาวปั์ญญา 
Mild Mental 
Retardation 

     มีพฒันาการดา้นภาษาชา้กว่าวยั แต่สามารถใชภ้าษาใน
ชีวิตประจ าวนัได ้ 
     พฒันาการดา้นฟัง พดู และเขียนล่าชา้ แต่มคีวามสามารถดา้นการ
ปฏิบติัสงูกว่าดา้นวิชาการ และสามารถเรียนในระดบัประถมศึกษาได ้

ปานกลาง 
49-35 เชาวปั์ญญา 
Moderate Mental 
Retardation 

     มีพฒันาการดา้นภาษาและการพดูล่าชา้หรือจ ากดั มกัส่ือสารเพื่อ
ความตอ้งการพืน้ฐาน เขา้ใจค าสั่งง่ายๆ และสนทนาไดใ้นบางกรณี  
     มีความกา้วหนา้การเรียนรูจ้  ากดัเฉพาะทกัษะพืน้ฐาน 

รุนแรง 
34-20 เชาวปั์ญญา 
Severe Mental 
Retardation 

    มีพฒันาการทางภาษานอ้ยหรือไม่มีทกัษะการส่ือสาร มกัมีความ
บกพรอ่งดา้นอื่นรว่มดว้ย.และมกัพบสาเหตทุางพยาธิสภาพอย่าง
ชดัเจน 

รุนแรงมาก 
20 เชาวปั์ญญา 
Profuondation 

     มีพฒันาการล่าชา้ทกุดา้นอย่างชดัเจน มีขอ้จ ากดัในการเขา้ใจและ
ใชภ้าษามาก ตอ้งไดร้บัการดแูลและช่วยเหลืออย่างใกลช้ิดตลอดเวลา 
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2.7 งานวิจัยที่เก่ียวกับทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร 
การพูดเพื่ อการส่ือสารเป็นทักษะส าคัญ ท่ีมีบทบาทอย่างมากในการสร้าง

ความสัมพันธ์ การถ่ายทอดข้อมูล และการแสดงออกถึงความคิดของบุคคล อย่างไรก็ตามมี
นกัเรียนจ านวนหน่ึงท่ีประสบปัญหาในการพูดเพื่อการส่ือสาร เช่น นักเรียนออทิสติก นักเรียนท่ีมี
ความบกพร่องทางสติปัญญา ซึ่งส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่ือสารและการพัฒนา
ศกัยภาพของนักเรียนทัง้ดา้นการเรียนและการเขา้สังคม การพัฒนาทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร
จึงเป็นประเด็นท่ีไดร้บัความสนใจจากนกัวิชาการ นกัวิจยั ดงันี ้

(รัตนา เลิศรุ่งโรจน์, 2547) ได้ศึกษาการสรา้งกิจกรรมส าหรับฝึกทักษะการ
ส่ือสารในชีวิตประจ าวันของเด็กออทิสติก โดยใช้คอมพิวเตอรช์่วยสอน (CAI) กลุ่มตัวอย่าง เป็น
เด็กออทิสติกระดับชั้นประถมศึกษา จ านวน 3 คน ไดม้าจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ด าเนินการวิจัยโดยใช้แบบแผนการทดลองในรูปแบบ Single Subject Design 
ประเภท A-B-A  พบว่า หลงัจากการทดลองนักเรียนทัง้ 3 คน มีทกัษะการส่ือสารในชีวิตประจ าวัน
สงูขึน้ 

(อุ่นเรือง   คลา้ยทรพัย,์ 2547) ไดศึ้กษาความเขา้ใจภาษาของเด็กออทิสติกก่อน
วัยเรียน โดยใช้การส่ือสารทางเลือก  กลุ่มตัวอย่างเป็นเด็กออทิสติกก่อนวัยเรียน จ านวน 8 คน 
คดัเลือกแบบเจาะจง พบว่า เด็กออทิสติกก่อนวัยเรียนกลุ่มท่ี 1 จ านวน 3 คน เป็นกลุ่มท่ียังไม่พูด
ส่ือสาร เมื่อได้รบัการสอนโดยใช้การส่ือสารทางเลือก มีระดับความสามารถอยู่ในระดับต ่ากว่า
เกณฑข์ัน้ต ่า เด็กออทิสติกกลุ่มที่ 2 จ านวน 5 คน พอส่ือสารได ้เมื่อไดร้บัการสอนโดยใชก้ารส่ือสาร
ทางเลือก มีระดบัความสามารถอยู่ในระดบัดีมาก และความเขา้ใจภาษาหลงัทดลองแตกต่างอย่าง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

(สุขิริน เย็นสวัสด์ิ, 2548) ไดศึ้กษาทักษะการส่ือสารของเด็กออทิสติก จากการ
สอนโดยใชป้้ายกระดานส่ือสาร กลุ่มตัวอย่างเป็นเด็กออทิสติกท่ีมีปัญหาทางดา้นภาษาและการ
ส่ือสาร จ านวน 1 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัวีดิทศันบ์นัทึกพฤติกรรม แบบแผนการวิจยัเป็นแบบ 
Single Subject Desing รูปแบบ A-B แบ่งเป็น 3 ระยะ พบว่า หลังการสอนทกัษะการส่ือสารแบบ
ใชภ้าษาท่าทางสงูขึน้ และทกัษะการส่ือสารโดยใชภ้าษาพดู ไม่เปลี่ยนแปลง 

(ลักขณาพร   ทองเจือเพชร, 2551) ได้ศึกษาผลการใช้วิธีเพคส์ในการพัฒนา
ทกัษะการส่ือสารของเด็กท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา กลุ่มตวัอย่างเป็นเด็กท่ีมีความบกพรอ่ง
ทางสติปัญญา  ระดับปานกลาง – รุนแรง ระดับชั้นอนุบาล อายุ 5 – 7 ขวบ จ านวน 3 คน ไดม้า
จากการเลือกแบบเจาะจง แบบแผนการวิจัยครั้งนีเ้ป็นแบบกลุ่มตัวอย่างเด่ียว รูปแบบ A - B 
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Design (Baseline and Intervention Design) ด าเนินการทดลอง 4 ระยะคือ 1) ระยะเสน้ฐาน 2) 
ระยะการแลกเปลี่ยนส่ิงของ 3) ระยะขยายระยะทาง 4) ระยะจ าแนกภาพ พบว่า  เด็กคนท่ี 1 คนท่ี 
2 และคนท่ี 3 หลงัจากสอนดว้ยวิธีเพ็คส ์เด็กมีทกัษะการส่ือสารดีขึน้ 

(รตันาภรณ์   ตันมณี, 2553) ไดศึ้กษาการพัฒนาทักษะการส่ือสารสองทางใน
เด็กออทิสติก โดยใช้กระดานส่ือสาร กลุ่มตัวอย่างเป็นกรณีศึกษากับออทิสติกท่ีอยู่ในศูนย์
การศึกษาพิเศษ จังหวัดล าพูน ท่ีไดร้บัการวินิจฉัยจากแพทยว์่าเป็นเด็กออทิสติก มีความผิดปกติ
ของพัฒนาการรอบดา้นรุนแรง จ านวน 1 คน พบว่า หลงัการใชก้ระดานส่ือสารร่วมกบัเทคนิคการ
ชีแ้นะการเสริมแรง เด็กออทิสติกมีความสามารถในการส่ือสารสองทางสงูขึน้ 

(สุนทรี    บุญ จันทร์, 2555) ได้ศึกษาทักษะการส่ือสารของนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาตอนตน้ท่ีมีภาวะออทิสซึม จากการสอนโดยใชบ้ทสนทนาทางสังคม (Social Scripts) 
รว่มกบัการแสดงบทบาทสมมติ กลุ่มตัวอย่างเป็นนกัเรียนท่ีมีภาวะออทิสซึม อายรุะหว่าง 12-17 ปี 
ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น เลือกโดยวิธีเจาะจง (Purposive Sampling) 
จ านวน 3 คน เป็นการทดลองแบบแผนการวิจัยกลุ่มตัวอย่างเด่ียว รูปแบบ A-B-A พบว่า ทักษะ
การส่ือสารของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน้ท่ีมีภาวะออทิสซึม หลังการสอนโดยใชบ้ทสนทนา
ทางสงัคม รว่มกบัการแสดงบทบาทสมมติสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

(อิสรีย ์เข่ือนสวุรรณ, 2556) ไดศึ้กษาการพฒันาแนวปฏิบัติในการฝึกการส่ือสาร
บุคคลออทิสติกโดยใชรู้ปภาพ กลุ่มตวัอย่าง มี 3 กลุ่ม คือ 1) บุคคลากรทางสุขภาพท่ีพัฒนาแนว
ปฏิบัติทางคลินิก จ านวน 3 คน 2) บุคลากรทางสุขภาพท่ีทดลองใชแ้นวปฏิบัติเพื่อดูความเป็นไป
ไดข้องแนวปฏิบัติทางคลินิกท่ีสรา้งขึน้ จ านวน 9 คน และ 3) บุคคลออทิสติกท่ีเขา้รบัการรกัษาใน
หอผู้ป่วยจิตเวชเด็กโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ อายุ 7-22 ปี จ านวน 7 คน พบว่า แนว
ปฏิบติัในการฝึกการส่ือสารบุคคลออทิสติกโดยใชรู้ปภาพท่ีพฒันาขึน้อย่างเป็นระบบตามหลกัฐาน
ความรูเ้ชิงประจกัษ์ สามารถน าไปใชใ้นการปฏิบติังานไดจ้ริง  

(ศิริพร   หอมค าวะ และคณะ, 2557) ไดศึ้กษาประสิทธิผลของการใชโ้ปรแกรม
แลกเปล่ียนภาพเพื่อการส่ือสารในเด็กออทิสติก สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร ์จังหวัด
เชียงใหม่ กลุ่มตัวอย่างมี 2 กลุ่ม เป็นเด็กออทิสติกท่ีไดร้บัการวินิจฉัยเป็นโรคออทิสซึม จ านวน 3 
คน และบุคลากรทีมสุขภาพท่ีใช้โปรแกรมแลกเป ล่ียนภาพ จ านวน 2 คน คัดเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง พบว่า การใช้โปรแกรมแลกเปล่ียนภาพเพื่อการส่ือสารในเด็กออทิสติก นักเรียน
สามารถพัฒนาความสามารถด้านการส่ือสารเพิ่มขึน้อย่างชัดเจน และบุคลากรทีมสุขภาพมี
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ความเห็นด้วยในทุกประเด็น คือ ผลประโยชน์ท่ีได้รับ การเข้ากันได้ดีกับส่ิงท่ีมีอยู่เดิม ความ
ซบัซอ้น การทดลองได ้และการสงัเกตได ้

(อภิญญา ห่านตระกูล, 2558) ได้ศึกษาเปรียบเทียบจังหวะการพูดของเด็ก    
ออทิสติกกบัเด็กปกติ ใน 4 ประเด็น คือ โครงสรา้งของหน่วยจังหวะ ความสัน้ยาวของหน่วยจงัหวะ 
อัตราส่วน ความสั้นยาวของพยางค์ในหน่วยจังหวะ และการหยุดเว้นระยะ  กลุ่มตัวอย่างเป็น
นักเรียนออทิสติกเพศชาย 6 คน และเด็กปกติเพศชาย 6 อายุระหว่าง 12 -15 ปี โดยให้กลุ่ม
ตวัอย่างเล่าเร่ืองท่ีสนใจอย่างเป็นธรรมชาติ และท าการบันทึกเสียง น ามาวิเคราะหด์ว้ยโปรแกรม 
Praas รว่มกบัการฟัง พบว่า ไม่มีความแตกต่างกนัในประเด็นเร่ืองความสัน้ยาวของหน่วยจังหวะ
และอัตราส่วนความสั้นยาวของพยางค์ในหน่วยจังหวะทั้ง 2 กลุ่ม แต่มีความแตกต่างกันเรื่อง
โครงสรา้งของหน่วยจงัหวะและการหยดุเวน้ระยะ  

(ณัฐนิช  รตันสิ์งห,์ 2556) ไดศึ้กษาพฒันาการการส่ือสารดา้นการพดูท่ีล่าชา้ของ
เด็กออทิสติก โดยการฝึกตอบค าถามผ่านกิจกรรมการเล่น ตามขัน้ตอนของทฤษฎีการตอบสนองท่ี
ส าคัญ (Pivotal Response Treatment: PRT) ผ่านกิจกรรมการเล่นท่ีใชส่ิ้งของและเรื่องราวท่ีเด็ก
สนใจและคุน้เคย เร่ิมจากสรา้งแรงจูงใจใหเ้ด็กเขา้ร่วมกิจกรรม บันทึกการตอบค าถาม วิเคราะห์
ขอ้มูล  ผลพัฒนาการส่ือสารดา้นการพูดประกอบค่ารอ้ยละของการตอบค าถามท่ีถูกตอ้ง พบว่า 
การสรา้งแรงจงูใจดว้ยการสนทนา สรา้งความคุน้เคย ชวนดส่ิูงท่ีเด็กชอบ ท าใหเ้ด็กใหค้วามรว่มมือ
ต่อการท ากิจกรรมเป็นอย่างดี หลังการท ากิจกรรมเด็กสามารถตอบค าถามได้ถูกตอ้งมากขึน้ มี
พฒันาการส่ือสารจากการตอบค าถามเป็นค า เป็นวลี และเป็นประโยคได ้

(ณัฐวิภา  วาณิชย์เจริญ, 2556) ได้ศึกษาการส่ือสารเสริมและทางเลือกโดยใช้
กระดานส่ือสารส าหรบัเด็กสมองพิการ โดยใชส้ัญลักษณ์ผ่านการส่ือสารเสริมและทางเลือกแบบ
เทคโนโลยีอย่างง่ายดว้ยกระดานส่ือสาร พบว่า กระดานส่ือสารสามารถใชส่้งเสริมและการส่ือสาร
ทางเลือกสามารถส่งเสริมการส่ือสารในชีวิตประจ าวนัของเด็กได ้

(ปรียาภรณ์ บุญสิทธิ์, 2564) ได้ศึกษาการเสริมสร้างทักษะทางสังคมของ
นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาโดยกิจกรรมกลุ่ม กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา โดย
วิธีการเลือกแบบเจาะจง เป็นนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญากลุ่มเรียนได ้ระดับเชาวน์
ปัญญา เท่ากับ 50 -70 อายุ 13 – 18 ปี จ านวน 6 คน พบว่า นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทาง
สติปัญญาท่ีไดร้บัการฝึกโดยใชก้ิจกรรมกลุ่ม มีทกัษะทางสงัคมก่อนและหลังเขา้รว่มกิจกรรมกลุ่ม
มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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(ทรงศักด์ิ ภูปุย, จิตราภรณ์ วงศ์ค าจันทร์, และ แสงจันทร ์กะลาม, 2567) ได้
ศึกษาการพัฒนาความสามารถการส่ือความหมายของนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา
ดว้ยการจัดการเรียนรู ้โดยใชบัตรภาพสามมิติร่วมกีบการนเสริมแรงทางบวก กลุ่มตัวอย่างเป็น
นกัเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา ระดับสติปัญญา 35-49  อายุ 8 – 12 ปี  จ านวน 3 คน 
พบว่า นักเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญาทัง้ 3 คน มีพัฒฒนาการส่ือความหมายดา้นท่ี 1 
การชีบ้อก การจบัคู่ การออกเสียง และการแลกเปลี่ยนบตัรภาพ มีแนวโนม้เพิ่มสงูขึน้ทกุดา้น 

จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวขอ้งกบัทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร พบว่า การส่ือสารเป็นส่ิง
ส าคญัท่ีส่งผลต่อความสมัพนัธใ์นชีวิตประจ าวนัของมนษุย ์ไดแ้ก่:1) การสรา้งความเขา้ใจ คือ ช่วย
ให้สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็น ข้อมูลกันไดอ้ย่างถูกต้อง ลดความเขา้ใจผิด 2) การพัฒนา
ความสมัพันธ์ คือ การพดูคุยและแสดงความรูสึ้กช่วยเสริมสรา้งความสัมพันธ์ในครอบครวั เพื่อน 
และท่ีท างาน 3) ช่วยแก้ไขปัญหา คือ สามารถระบุและแก้ไขปัญหาได้ 4) การแสดงออกถึง
ความรูสึ้กและความคิด คือ ช่วยใหส้ามารถแสดงความตอ้งการ ความคิดเห็น และความรูสึ้กให้
ผู้อื่นรับรู ้ดังนั้น การส่ือสารจึงเป็นเครื่องมือส าคัญท่ีช่วยให้มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น และยังเป็น
รากฐานของการพัฒนาตนเองและความส าเร็จของชีวิต ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษนั้น
การส่ือสารช่วยใหน้ักเรียนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึน้ ทัง้การพัฒนาทางสังคม อารมณ ์จิตใจ และการ
เรียนรู ้ผ่านการสนบัสนนุจากครอบครวั ครู รวมถึงการใชก้ิจกรรมหรือเครื่องมือท่ีเหมาะสม จะเป็น
การส่งเสริมศกัยภาพการส่ือสารของนกัเรียน 

3. เอกสารเก่ียวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร 
หลักสูตรเป็นหัวใจส าคัญของการจัดการศึกษา เน่ืองจากเป็นเครื่องมือท่ีช่วยพัฒนา

ความคิด ความรู ้ทัศนคติ และค่านิยมของประชากรในประเทศให้มีคุณภาพ พรอ้มทั้งก าหนด
ทิศทาง เป้าหมาย และวิธีการจดัประสบการณก์ารเรียนรูแ้ก่ผูเ้รียน เพื่อใหส้ามารถบรรลเุป้าหมาย
การศึกษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ส าหรบัผู้สอน หลักสูตรเปรียบเสมือนกรอบแนวทางท่ีช่วยจัดการเรียนรูใ้ห้เหมาะสมกับ
ผู้เรียน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะ ความรู้ และคุณลักษณะตามท่ีสังคม  และประเทศชาติ
ต้องการ ดังนั้นหลักสูตรจึงมีบทบาทส าคัญในการยกระดับคุณภาพของการศึกษา เพื่อสรา้ง
บุคลากรท่ีมีศักยภาพ และมีคุณภาพสู่สังคม มีนักวิชาการและนักวิจัยได้ให้ความหมายของ
หลกัสตูร ดงันี ้ 
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3.1 ความหมายของหลักสูตร  
“หลักสูตร” เป็นค าท่ีมาจากภาษาอังกฤษว่า “curriculum” ซึ่งมีรากศัพท์มาจาก

ภาษาลาตินว่า “currere” หมายถึง เส้นทางท่ีใช้วิ่ง “running course” และเมื่อน ามาใชท้างการ
ศึกษา “running sequence of course or learning experiences” หลักสูตรเปรียบเสมือนลู่วิ่งท่ี
สรา้งความท้าทายให้ผู้เรียน โดยออกแบบให้เหมาะสมกับแต่ละช่วงวัย ผ่านประสบการณ์การ
เรียนรู ้เพื่อเป้าหมายความส าเร็จทางการศึกษา (Armstrong, 1989); (ใจทิพย์  เชือ้รัตนพงษ์ , 
2539); (Kelly, 2009) และมีนกัการศึกษาไดใ้หค้วามหมายของค าว่า “หลกัสตูร” ดงันี ้

(Taba, 1962); (Oliva และ Gordon II, 2012); (Ornstein, 2013); ไดใ้หค้วามหมาย
ของหลักสูตรไว้ว่า หมายถึง เป็นแผนการเรียนรูท่ี้มีวัตถุประสงค์ชัดเจน ประกอบด้วย เนื้อหา 
วิธีการจดัการเรียนการสอน การประเมินผล และการก าหนดองคค์วามรูห้รือมาตรฐานการเรียนรู ้
โดยมีเป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาภายใต้การด าเนินงานของโรงเรียน 
หลักสูตรอาจอยู่ในรูปของหน่วยการเรียน รายวิชา หรือกลุ่มรายวิชาท่ีจัดทัง้ในและนอกหอ้งเรียน 
และ (Good และ Merkel, 1973); (ธ ารง  บัวศรี, 2542); (วิชัย  วงษ์ใหญ่, 2554); (สุธินันท์  บุญ
พัฒนาภรณ์, 2559); (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2560) ได้ให้ความหมายของหลักสูตรว่า หลักสูตร 
หมายถึง เป็นแผนท่ีท่ีได้มีการออกแบบและจัดท าขึน้ เพื่อแสดงถึงจุดมุ่งหมาย มีการจัดล าดับ
เนือ้หาไวอ้ย่างเป็นระบบ มีการก าหนดกิจกรรมหรือประสบการณใ์นการจัดการเรียนการสอน ซึ่ง
อยู่ภายใตค้ าแนะน าของผูส้อน เพื่อใหผู้เ้รียนมีพัฒนาการเป็นไปตามท่ีก าหนดในคุณลักษณะและ
ความคาดหวังของสงัคม โดยผูเ้รียนส าเร็จการศึกษาและสามารถเขา้ศึกษาในระดับท่ีสงูขึน้ต่อไป
หรือสามารถน าองคค์วามรูท่ี้ไดร้บัไปประกอบอาชีพเพ่ือเลีย้งตนเองและครอบครวัได้ 

(สุนีย ์ ภู่พันธ์, 2546); (สิทธิพล  อาจอินทร,์ 2564) ไดใ้ห้ความหมายของหลักสูตร 
ดงันี ้ 

1. หลักสูตรในฐานะวิชา เป็นการจัดกลุ่มรายวิชาอย่างมีระบบ เช่น หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื ้นฐาน พ.ศ. 2551 ท่ีก าหนด 8 กลุ่มสาระการเรียนรู ้ได้แก่ ภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร ์สังคมศึกษา สุขศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี และ
ภาษาต่างประเทศ 

2. หลักสูตรในรูปแบบเอกสาร ประกอบด้วย หลักการ จุดมุ่งหมาย โครงสรา้ง 
เวลาเรียน วิธีการสอน และการประเมินผล โดยใช้คู่มือและส่ือการเรียนการสอน เพื่อให้การ
ด าเนินงานสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย 
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3. หลกัสูตรในรูปแบบแผนการจดัการเรียนรู ้มีจดุมุ่งหมาย เนือ้หา การสอน และ
การประเมินผลท่ีชดัเจน เพื่อใหผู้เ้รียนบรรลเุป้าหมายท่ีก าหนด 

4. หลักสูตรในรูปแบบกิจกรรมทางการศึกษา กิจกรรมทัง้ในและนอกหอ้งเรียน 
เช่น กิจกรรมการเรียนการสอน กีฬา การพฒันาผูเ้รียน ทศันศึกษา และกิจกรรมเสริม 

5. หลกัสตูรในรูปแบบมวลประสบการณ ์เป็นกิจกรรมและประสบการณท่ี์บูรณา
การจุดมุ่งหมาย เนือ้หา เทคนิคการสอน และการประเมินผล เพื่อพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านร่างกาย 
จิตใจ อารมณ ์สงัคม และสติปัญญาใหค้รบถว้นตามเป้าหมายหลกัสตูร 

สรุปไดว้่า หลกัสตูร หมายถึง ประสบการณท์างการศึกษาเป็นการจดัการเรียนรูท่ี้ค านึงถึง
พฒันาการของผูเ้รียนในแต่ละช่วงวยั โดยมีการวางแผนล่วงหนา้ และจดัล าดบัความยากง่ายอย่าง
เป็นขัน้ตอน เพื่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียนใหไ้ปในทิศทางท่ีตอ้งการ และพฒันาผูเ้รียน
ใหบ้รรลเุป้าหมายทางการศึกษาในแต่ละระดบั ทัง้ในระดบัชัน้ปัจจบุนั และการศึกษาต่อในระดบัท่ี
สงูขึน้ อีกทัง้สามารถน าความรูแ้ละประสบการณท่ี์ไดร้บัไปใชใ้นการประกอบอาชีพได้ 

3.2 กระบวนการพัฒนาหลักสูตร  
การพัฒนาหลักสูตรเป็นกระบวนการส าคัญท่ีมีบทบาทอย่างยิ่งในการจัดการศึกษา 

เน่ืองจากหลักสูตรเปรียบเสมือนเครื่องหมายบอกทิศทางในการด าเนินงานด้านการศึกษา เป็น
กรอบแนวทางท่ีก าหนดวิธีการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ และยังสะท้อนจุดเด่นและเอกลักษณ์
ของสถานศึกษา การพฒันาหลักสตูรท่ีดีตอ้งค านึงถึงความเปล่ียนแปลงของสงัคม เทคโนโลยี และ
ความตอ้งการของผูเ้รียน เพื่อใหส้ามารถตอบสนองต่อความทา้ทายในอนาคต ทัง้ยังช่วยก าหนด
เป้าหมาย เนือ้หา และกระบวนการเรียนรูท่ี้เหมาะสมกบัวยัและศกัยภาพของผูเ้รียน 

(Tyler และ Bard, 1949) เป็นบิดาแห่งการพัฒนาหลักสูตร ซึ่งกระบวนการพัฒนา
หลกัสตูรของไทเลอร ์มีขัน้ตอนดงันี ้

1. ก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร โดยการศึกษาปัญหาของสังคมและความ
ตอ้งการของนกัเรียน น าแนวคิดจากนกัวิชาการและจิตวิทยาการเรียนรูม้าวิเคราะห์ และพิจารณา
ปรชัญาการศึกษาเพื่อก าหนดจดุมุ่งหมายท่ีชดัเจนและเหมาะสม 

2. การคัดเลือกประสบการณใ์นการเรียนรู ้โดยการเลือกกิจกรรมท่ีสนับสนุนการ
เรียนรูใ้หส้อดคลอ้งกับจุดมุ่งหมาย กิจกรรมควรส่งเสริมการปฏิบัติและพฤติกรรมตามเป้าหมาย 
และพิจารณาความเป็นไปไดแ้ละความหลากหลายของกิจกรรมที่สามารถบรรลเุป้าหมายได้ 
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3. การจัดประสบการณก์ารเรียนรู ้โดยการจัดใหเ้ป็นหน่วยการเรียนรูท่ี้สอดคลอ้ง
กบัเวลาและเนือ้หา และมีการเรียงล าดบัขัน้ตอนการสอน มีความต่อเน่ือง และสามารถบูรณาการ
เนือ้หาเพื่อเสริมสรา้งความเขา้ใจใหแ้ก่ผูเ้รียน 

4. การประเมินผล โดยการพิจารณาว่าประสบการณ์การเรียนรูท่ี้จัดขึน้บรรลุ
เป้าหมายหรือไม่ และการประเมินผลตอ้งสอดคลอ้งกบัจดุมุ่งหมายของหลกัสตูร 

(Taba, 1962) ได้ก ล่าวถึ งกระบวนการในการพัฒ นาหลักสูตรว่า  เป็ นการ
เปล่ียนแปลง และปรบัปรุงหลักสูตรท่ีมีอยู่เดิมนั้นให้มีความสมบูรณ์ดียิ่งขึน้ ทัง้ดา้นจุดมุ่งหมาย
หรือเป้าหมาย การจัดเรียงล าดับของเนือ้หา วิธีจัดการเรียนการสอน วิธีการวัดผลประเมินผล ส่ือ 
แหล่งเรียนรู ้ทั้งภายใน ภายนอกห้องเรียน เพื่อให้บรรลุถึงจุดมุ่งหมายท่ีวางไว้ การการพัฒนา
หลักสูตรไม่ ใช่การเป ล่ียนแปลงทั้งระบบ เพราะฉะนั้นการปรับป รุงหลักสูตร จะเป็นการ
เปล่ียนแปลงหลักสูตรเพียงบางส่วนท่ีมีความจ าเป็นต้องเปล่ียนใหต้อบสนองของผู้เรียน โดยไม่
ส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงแนวคิดพืน้ฐานของประเทศ  

(ธ ารง  บัวศรี, 2542); (วิชัย  ประสิทธิวุฒิ เวชช์, 2542) ได้กล่าวถึงกระบวนการ 
พฒันาหลกัสตูร ดงันี ้ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลพื ้นฐาน เป็นการศึกษาความต้องการทางสังคม เศรษฐกิจ 
การเมือง และการปกครอง รวมถึงนโยบายการศึกษาของภาครัฐ  ทฤษฎีจิตวิทยา ปรัชญา
การศึกษา และความตอ้งการของผูเ้รียน พรอ้มการวิเคราะหห์ลกัสตูรเดิมเพื่อปรบัปรุงขอ้บกพรอ่ง 

2. การก าหนดจุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายของหลักสูตร ควรก าหนดจุดมุ่งหมายทั่วไป
และเฉพาะท่ีสอดคลอ้งกับขอ้มูลพืน้ฐาน โดยมุ่งเนน้การพัฒนาใน 3 ด้าน คือ พุทธิพิสัย จิตพิสัย 
และทกัษะพิสยั เพื่อใหผู้เ้รียนเติบโตเป็นพลเมืองดีของประเทศและมีคณุภาพ 

3. การก าหนดเนือ้หาและรูปแบบการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ เป็นการคัดเลือก
และจดัล าดับเนือ้หาวิชาใหเ้หมาะสมกับพัฒนาการของผูเ้รียนแต่ละวัย โดยค านึงถึงหลักจิตวิทยา
การเรียนรู ้

4. การน าหลักสูตรไปใช้ การปฏิบัติตามหลักสูตรในการจัดการเรียนการสอน โดย
ตอ้งมีการเตรียมบุคลากรให้มีความเขา้ใจ และสามารถน าหลักสูตรไปใชไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
ซึ่งขึน้อยู่กบัผูบ้ริหารและครูอาจารยใ์นการน าไปสู่ความส าเร็จ 

สรุปไดว้่า กระบวนการพัฒนาหลักสูตร เป็นกระบวนการท่ีเร่ิมจากการศึกษาปัญหา
และความตอ้งการ โดยท าการวิเคราะหข์อ้ดีและขอ้บกพรอ่งของหลักสูตรเดิม รวมถึงศึกษาทฤษฎี
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การจัดการศึกษาและพัฒนาการของผู้เรียน เพื่อก าหนดจุดประสงค์ เนือ้หา และวิธีการวัดผลท่ี
สอดคลอ้งกบัผูเ้รียน จดุเนน้ของโรงเรียน และความตอ้งการของสงัคม ซึ่งแต่ละรูปแบบมีดงันี ้

3.2.1 รูปแบบการพฒันาหลักสตูรของ ไทเลอร ์(Tyler และ Bard, 1949) การพฒันา
หลักสูตรตามแนวคิดของไทเลอร ์จะตอ้งตอบค าถาม 4 ขอ้ ดงันี ้จุดมุ่งหมายในการจัดการศึกษา 
ควรมีอะไรบ้าง 2) ประสบการณ์ในการจัดการศึกษา ควรมีอะไรบ้าง  3) การจัดประสบการณ ์    
ในการจัดการศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพ ควรประกอบดว้ยอะไรบา้ง 4) การประเมินผลของการจัด
การศึกษา มีกระบวนการอย่างไร ถึงจะสามารถระบุไดว้่าการจัดการศึกษามีประสิทธิผลและบรรลุ
จดุมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้จากค าถามขา้งตน้ สามารถอธิบายรายละเอียดในแต่ละประเด็น ดงันี ้ 

 1. จุดมุ่งหมายในการจัดการศึกษา จุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาควร
ก าหนดใหช้ดัเจน เช่น การพัฒนาความรู  ้ทกัษะ ค่านิยม และความสามารถในการประยุกตใ์ชใ้น
ชีวิตจริง เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถเติบโตเป็นพลเมืองท่ีดีและมีคณุภาพ 

2. ประสบการณ์ในการจัดการศึกษา ควรจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ที่
หลากหลาย เช่น การเรียนการสอนในหอ้งเรียน, กิจกรรมนอกหอ้งเรียน, และประสบการณ์การ
เรียนรูจ้ากการปฏิบติัจริง เพื่อใหผู้เ้รียนไดร้บัการเรียนรูท่ี้ครอบคลมุและหลากหลาย 

3. การจัดประสบการณ์ในการจัดการศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพ ควรค านึงถึงการ
จดัประสบการณท่ี์สอดคลอ้งกับพฒันาการของผูเ้รียน โดยการเลือกวิธีการสอนท่ีเหมาะสม  ใชส่ื้อ
การสอนท่ีมีประสิทธิภาพ และสรา้งสภาพแวดลอ้มการเรียนรูท่ี้เอือ้ต่อการมีส่วนรว่มและการเรียนรู้
ของผูเ้รียน 

4. การประเมินผลของการจัดการศึกษา กระบวนการประเมินผลตอ้งครอบคลุม
การประเมินทัง้ดา้นความรูแ้ละทกัษะชีวิต โดยสามารถใชว้ิธีการหลากหลาย เช่น การทดสอบ การ
ประเมินจากผลงาน การสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียน และการประเมินจากคุณลักษณะ เพื่อให้
ทราบว่าหลกัสตูรบรรลจุดุมุ่งหมายท่ีตัง้ไวห้รือไม่ 

นอกจากนี้ ไทเลอร์ (Tyler) เน้นการพัฒนาหลักสูตรท่ีมุ่งผลการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของผูเ้รียนในดา้นการคิด การปฏิบัติ และเจตคติ โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรูต้อ้งมี
ความต่อเน่ืองในหลายมิติ ไดแ้ก่ 

1. ความต่อเน่ือง การจัดกิจกรรมและประสบการณ์การเรียนรูค้วรมีความ สัมพันธ์
แนวตัง้จากระดบัหน่ึงไปยงัระดบัท่ีสงูขึน้ เพื่อใหผู้เ้รียนพฒันาความรูแ้ละทกัษะอย่างต่อเน่ือง 

2. ล าดับ กิจกรรมและประสบการณก์ารเรียนรูค้วรเร่ิมจากส่ิงท่ีไม่ซับซอ้นไปสู่ส่ิงท่ีมี
ความซบัซอ้น เพื่อใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาทกัษะและความรูใ้นล าดบัท่ีเหมาะสม 
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3. บูรณาการ ควรมีการเชื่อมโยงกิจกรรมและประสบการณ์การเรียนรู้ให้เกิด
ความสมัพนัธก์นัในแนวนอน เพื่อสรา้งความเขา้ใจที่เป็นระบบและเชื่อมโยงองคค์วามรูต่้างๆ 

4. การประเมินผล  การประเมินผลควรเนน้การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียน 
โดยใช้วิธีการประเมินท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับพฤติกรรมท่ีตอ้งการประเมิน กระบวนการ
ประเมินประกอบด้วย 1) การก าหนดพฤติกรรมท่ีสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู ้2) การ
ก าหนดสถานการณท่ี์กระตุน้ใหผู้เ้รียนแสดงพฤติกรรมการเรียนรู ้3) การพัฒนาเครื่องมือท่ีใชเ้ก็บ
ขอ้มูล 4) การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล ไดแ้ก่ ความเป็นปรนยั ความ
ถูกตอ้ง และความเชื่อมั่น 5) การประเมินผลและการใช้ผลการประเมินเพื่ออธิบายผลการเรียนรู้
ของผูเ้รียนทัง้ในระดบับุคคลและกลุ่ม รวมถึงการปรบัปรุงแกไ้ขหลกัสตูร 

สรุปได้ว่า รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของ ไทเลอร์ การจัดการศึกษาเพื่อให้บรรลุ
จุดมุ่งหมาย และสรา้งประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพให้แก่ผู้เรียน ควรพิจารณา
จุดมุ่งหมาย ประสบการณ์ การจัดการเรีนการสอน และการวัดประเมินผล  เพื่อช่วยให้การจัด
การศึกษามีความสมบูรณแ์ละมีประสิทธิภาพต่อการพฒันาผูเ้รียน 

3.2.2 การพฒันาหลักสตูรตามแนวคิดของ ทาบา (Taba, 1962) เนน้ความเป็นระบบ 
ในการสรา้งหลกัสตูร โดยมีขัน้ตอนหลกั 7 ขัน้ตอน ดงันี ้

1. ส ารวจวิเคราะห์ความตอ้งการ การศึกษาสภาพปัญหาและความจ าเป็นของ
สังคมและผู้เรียน เพื่อน าข้อมูลมาวิเคราะหใ์นการจัดท าหลักสูตรให้สอดคล้องกับผู้เรียน ชุมชน 
และสงัคม 

2. ก าหนดจุดมุ่งหมาย การตัง้จดุมุ่งหมายท่ีชัดเจน เพื่อใหบ้รรลุผลส าเร็จในการ
พฒันาหลกัสตูร 

3. เลือกเนือ้หาสาระ การเลือกเนือ้หาท่ีสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย พฒันาการของ
ผูเ้รียน และความสามารถของผูเ้รียน โดยเนือ้หาควรมีความส าคญัและมีความหมายต่อผูเ้รียน 

4. จัดล าดับหรือรวบรวมเนื้อหาสาระ  การจัดล าดับเนื้อหาจากง่ายไปยาก 
ค านึงถึงความต่อเน่ือง พฒันาการ วฒุิภาวะ ความสามารถ และความสนใจของผูเ้รียน 

5. ประสบการณก์ารเรียนรู ้ การคัดเลือกประสบการณก์ารเรียนรูท่ี้สอดคลอ้งกับ
เนือ้หาวิชาและจดุมุ่งหมายของหลกัสตูร 

6. การจัดประสบการณ์เรียนรู้ การแปลงเนื้อหาไปสู่กิจกรรมการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสม และค านึงถึงความต่อเน่ืองของเนือ้หา เพ่ือใหผู้เ้รียนมีปฏิสมัพนัธก์บัเนือ้หาวิชา 
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7. ประเมินผลและวิธีการประเมินผล การตัดสินใจว่า จะประเมินอะไร และใช้
วิธีการใดในการประเมิน เพื่อตรวจสอบว่า บรรลตุามจดุมุ่งหมายของหลกัสตูรหรือไม่ 

สรุปไดว้่า การพัฒนาหลกัสตูรตามแนวคิดของ ทาบา ตอ้งครอบคลมุและเป็นระบบเพื่อให้
หลักสูตรท่ีพัฒนาออกมามีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สังคม และมีการ
ประเมินผลท่ีช่วยในการปรบัปรุงหลกัสตูรใหดี้ขึน้ 

3.3.3 รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของ เซย์เลอรแ์ละอเล็กซานเดอร์ (Saylor และ 
Alexander, 1974) ใหค้วามส าคญักบัการมองหลกัสตูรเป็นระบบ ซึ่งประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ
หลกั ดงันี ้

1. ผู้เรียนท่ีมีความแตกต่างกันระหว่างบุคคล ต้องค านึงถึงความแตกต่างของ
ผูเ้รียนทัง้ดา้นความสามารถ ความสนใจ และพัฒนาการ เพื่อให้หลักสูตรสามารถตอบสนองต่อ
ความตอ้งการของแต่ละบุคคลได ้

2. เป้าหมายและวัตถุประสงค์ รวมถึงเนือ้หา  ความรู ้ความคาดหวังของสังคม 
ความตอ้งการของผูเ้รียน และกระบวนการเรียนรูท่ี้ตอ้งการใหผู้เ้รียนบรรลุ 

3. การสังเคราะห์เป้าหมายและวัตถุประสงค์ การรวบรวมข้อมูลทั้งหมดเพื่อ
ออกแบบหลักสูตรท่ีเหมาะสม รวมถึงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนและวิธีการประเมินผล 
เพื่อใหบ้รรลตุามจดุมุ่งหมายท่ีก าหนด 

4. การประเมินหลักสูตร การน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการประเมินผลมาปรบัปรุงแกไ้ข
หลักสูตร เพ่ือใหห้ลักสตูรนั้นมีคุณภาพสูงและผลผลิตท่ีไดจ้ากการเรียนรูม้ีคุณภาพ เช่น คุณภาพ
ของผูเ้รียน 

สรุปได้ว่า รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของ เซยเ์ลอรแ์ละอเล็กซานเดอร ์ช่วยใหก้าร
พัฒนาหลักสูตรมีความยืดหยุ่น  และสามารถปรับตัวได้ตามความต้องการ สอดคล้องกับ
สภาพแวดลอ้มของผูเ้รียน และสงัคม 

3.3.4 รูปแบบการพฒันาหลกัสตูรของโอลิวา (Oliva และ Gordon II, 2012) เนน้การ
พฒันาและปรบัปรุงหลกัสตูรท่ีมีความเป็นระบบ ประกอบดว้ย 

1. การสร้างระบบการเรียนการสอน  ต้องมีการสะท้อนกระบวนการและ
รายละเอียดการจดัการเรียนการสอนอย่างชดัเจน เพื่อใหก้ระบวนการจดัการเรียนรูส้ามารถด าเนิน
ไปตามท่ีตัง้ใจและเห็นผลชดัเจน 

2. กระบวนการประเมินผล ตอ้งสะทอ้นผลการจดัการเรียนการสอนและคณุภาพ
ของผูเ้รียน ซึ่งจะมีผลต่อการประเมินและปรบัปรุงคณุภาพของหลกัสตูร 
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3. กระบวนการเชื่อมโยงระหว่างหลักสูตรและการเรียนการสอน  ต้องมี
องค์ประกอบส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ 1) การวางแผนและออกแบบหลักสูตรอย่างเป็นระบบ 2) 
การใช้หลักสูตรอย่างต่อเน่ืองตามระบบท่ีวางไว้ 3) การประเมินหลักสูตรท่ีเป็นระบบหลังจาก
น าไปใชแ้ลว้ และการน าผลการประเมินมาวิเคราะหเ์พื่อน าไปสู่การปรบัปรุงแกไ้ข 

สรุปได้ว่า รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของโอลิวาการสรา้งกระบวนการเชื่อมโยงอย่าง
ต่อเน่ือง ตั้งแต่การออกแบบหลักสูตร การใช้หลักสูตร และการประเมินหลักสูตรเพื่อให้เกิดการ
ปรบัปรุงและพฒันา 

3.3.5 รูปแบบการพฒันาหลกัสตูรของ (วิชยั  วงษ์ใหญ่, 2554) มีล าดบัขัน้ตอนดงันี ้
1. ก าหนดจุดมุ่งหมาย หลักการ และโครงสรา้งของหลักสูตร  ต้องอาศัยข้อมูล

จากสภาพปัญหา ความตอ้งการของชุมชน และความต้องการของสังคม โดยผ่านกระบวนการ
ปรกึษากบัผูเ้ชี่ยวชาญเพื่อใหห้ลกัสตูรมีความเหมาะสมและตอบโจทยไ์ดอ้ย่างต่อเน่ือง 

2. ก าหนดร่างเนื้อหาและหน่วยการเรียนรู้ กระบวนการนี้จะมีการปรึกษา
ผู้เชี่ยวชาญเพื่อก าหนดกระบวนการการจัดการเรียนรู ้จุดประสงค์การเรียนรู ้ส่ืออุปกรณ์ และ
รูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม 

3. ท าการทดลองหลักสูตร หลักสูตรใหม่จะถกูทดลองใชง้านในสถานศึกษาเพื่อ
ประเมินผลและน าขอ้มลูมาปรบัปรุงตามความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ 

4. การอบรมผู้บริหารและบุคลากรการศึกษา ผูบ้ริหารและผูส้อนตอ้งได้รบัการ
อบรมเพื่อใหเ้ขา้ใจหลกัสตูรใหม่และสามารถน าไปใชใ้หบ้รรลเุป้าหมายท่ีก าหนด 

5. การน าหลักสูตรไปใชใ้นสถานศึกษา เมื่อปรบัแกไ้ขและได้รบัการอนุมัติจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญแลว้ ตอ้งมีการเตรียมความพรอ้มใน 4 ดา้นส าคญั ไดแ้ก่ 1) การจดัท าเอกสารหลกัสตูร
และเตรียมส่ือการสอน 2) การเตรียมบุคลากร วัสดุ และแหล่งเรียนรู ้3) การอบรมผู้สอนให้
สามารถด าเนินการสอนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 4) การประเมินผลเพื่อใหข้อ้มลูในการปรบัปรุงและ
แกไ้ขหลกัสตูรต่อไป  

สรุปไดว้่า การพัฒนาหลักสตูรตามรูปแบบของวิชัย วงษ์ใหญ่ เป็นกระบวนการท่ีเนน้การ
เตรียมความพรอ้ม และการประเมินผล เพื่อใหห้ลกัสตูรบรรลเุป้าหมายท่ีตัง้ไว ้

3.3.6 รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของ (ธ ารง  บัวศรี, 2542) มีล าดับขั้นตอนการ
พฒันา 10 ขัน้ตอน ดงันี ้
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1. วิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐาน ปัญหา และความต้องการจ าเป็น  ควรศึกษาข้อมูล
เบือ้งตน้เกี่ยวกบัปัญหาและความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน และสังคม เพื่อใชเ้ป็นพืน้ฐานในการ
พฒันาหลกัสตูร 

2. ก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ระบุเป้าหมายท่ีชัดเจนส าหรบัหลกัสตูร โดย
พิจารณาความคาดหวงัของผูเ้รียนและความตอ้งการของสงัคม 

3. ก าหนดรูปแบบและโครงสรา้งของหลักสูตร มีการวางแผนรูปแบบการจัดการ
เรียนรูแ้ละโครงสรา้งท่ีเหมาะสมกบัเป้าหมายและเนือ้หาวิชาท่ีจะสอน 

4. ก าหนดจุดประสงค์หรือจุดมุ่งหมายการเรียนรูข้องวิชา  มีการระบุเป้าหมาย
การเรียนรูท่ี้เจาะจงส าหรบัแต่ละวิชาในหลกัสตูร 

5. ก าหนดเนือ้หาสาระในการเรียน เป็นการเลือกหัวข้อหรือเนือ้หาท่ีเหมาะสม
และสมัพนัธก์บัเป้าหมายการเรียนรู ้

6. ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรูข้องแต่ละเนือ้หาสาระ  มีการระบุผลลัพธ์การ
เรียนรูท่ี้คาดหวงัของแต่ละเนือ้หา 

7. ก าหนดรูปแบบการจัดประสบการณเ์รียนรู้ มีการวางแผนกิจกรรมและการจัด
ประสบการณก์ารเรียนรูท่ี้เหมาะสมกบัผูเ้รียน 

8. ก าหนดยทุธศาสตรห์รือเป้าหมายของการเรียนการสอน มีการวางแผนกลยทุธ์
การเรียนการสอนเพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายท่ีตัง้ไว ้

9. ก าหนดการประเมินผลการเรียนรู้ ก าหนดแผนการวัดและประเมินผลเพื่อให้
ทราบถึงความส าเร็จของหลกัสตูร 

10. จัดท าวัสดุฝึกและส่ือส าหรบัการจัดการเรียนการสอน มีการพัฒนาส่ือและ
วสัดท่ีุจ าเป็นเพื่อสนบัสนนุกระบวนการเรียนการสอน 

สรุปไดว้่า กระบวนการพัฒนาหลกัสูตรตามรูปแบบของ ธ ารง บัวศรี เป็นกระบวนการท่ีมี
ขั้นตอนชัดเจนและครอบคลุม ตัง้แต่การวิเคราะหค์วามต้องการ จนถึงการพัฒนาส่ือการเรียนรู ้
โดยมุ่งเนน้การออกแบบหลกัสตูรท่ีมีประสิทธิภาพสอดคลอ้งกบัตอ้งการของผูเ้รียน 

3.3.7 รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของ (ไพฑูรย ์ สินลารตัน์, 2554)  มีกระบวนการ 
พฒันาหลกัสตูร 4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่  

1. การด าเนินการ เป็นขั้นตอนเริ่มตน้ของการสรา้งหลักสูตร ซึ่งประกอบดว้ย 1) 
การก าหนดวัตถปุระสงค ์ระบุเป้าหมายของหลกัสูตรใหช้ดัเจนและตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รียน
และสังคม 2) การก าหนดเนือ้หาสาระ เลือกเนือ้หาท่ีมีความส าคญัและเหมาะสมกบัวัตถุประสงค ์
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3) การจัดกระบวนการเรียนรู ้วางแผนการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับเนื้อหาและ
พัฒนาการของผูเ้รียน 4) การประเมินผล วางระบบการวัดและประเมินผลการเรียนรูข้องผูเ้รียน 
เพื่อใหท้ราบถึงประสิทธิภาพของหลกัสตูร 

2. การประเมินความพร้อมของหลักสูตร ก่อนน าหลักสูตรไปใช้จริงใน
สถานศึกษา ต้องท าการประเมินเพื่อปรบัปรุงและพัฒนาหลักสูตรให้สมบูรณ์ โดยพิจารณา 1) 
วัตถุประสงค์ ตรวจสอบว่าเป้าหมายมีความเหมาะสมและครอบคลุมหรือไม่ 2) เนื ้อหาสาระ  
วิเคราะหค์วามสมบูรณ์และความเชื่อมโยงของเนือ้หา 3) กระบวนการเรียนรู้ พิจารณาว่าวิธีการ
เรียนการสอนมีความเหมาะสมและตอบสนองความต้องการของผู้เรียนหรือไม่ 4)  การวัดและ
ประเมินผล ทดสอบเครื่องมือและกระบวนการประเมิน เพื่อใหม้ั่นใจว่าการประเมินผลสอดคลอ้ง
กบัวตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร 

3. การน าหลกัสตูรไปใช ้น าหลกัสตูรที่ผ่านการประเมินและปรบัปรุงแลว้ไปใชใ้น
สถานศึกษา โดยมีการวางแผนการด าเนินงาน ดังนี ้1) การอบรมผูบ้ริหารและครูผูส้อนให้เข้าใจ
หลักสตูรอย่างถ่องแท ้2) การเตรียมทรพัยากรและส่ือการเรียนการสอน 3) การจัดท าเอกสารและ
แนวปฏิบติัท่ีชดัเจนส าหรบัครูผูส้อน 

4. การประเมินผลและปรบัปรุงหลักสูตร เมื่อสิน้สดุการน าหลักสูตรไปใช ้จะตอ้ง
มีการประเมินผลเพื่อหาข้อดี ข้อบกพร่อง และจุดท่ีต้องปรับปรุง โดยพิจารณา 1) การบรรลุ
วตัถุประสงคข์องหลักสูตร 2) คณุภาพและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเ้รียน 3) ความเหมาะสม
ของเนื้อหาและกระบวนการจัดการเรียนรู ้4) การรวบรวมข้อมูลและความคิดเห็นจากผู้มีส่วน
เกี่ยวขอ้ง เพื่อใชใ้นการปรบัปรุงหลกัสตูรใหดี้ยิ่งขึน้ 

สรุปได้ว่า รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของ  ไพฑูรย์ สินลารัตน์ เน้นการบูรณาการ
องคป์ระกอบของหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกัน ตัง้แต่การก าหนดวัตถุประสงค ์การออกแบบกิจกรรม 
การประเมินความพรอ้ม การน าไปใช ้และการปรบัปรุงหลงัการประเมินหลกัสตูร  

3.3.8 รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรของ (รุ่งทิวา  จันทน์วัฒนวงษ์ , 2557) มี
กระบวนการพฒันาหลกัสตูร ประกอบดว้ย 3 ระบบหลกั ดงันี ้

1. การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพื ้นฐาน เป็นขั้นตอนเริ่มต้นของการพัฒนา
หลกัสตูร โดยด าเนินการดงันี ้1) ศึกษาความตอ้งการและปัญหา 2) ก าหนดองคป์ระกอบหลกัสตูร 
3) ตรวจสอบรา่งหลกัสตูร 4) ปรบัปรุงรา่งหลกัสตูร 5) ทดลองใช ้6) ปรบัปรุงหลงัการทดลอง 

2. การน าหลักสูตรไปใช้ เมื่อหลักสูตรผ่านการพัฒนาสมบูรณ์แล้ว มีการ
ด าเนินการขออนมุติัหลกัสตูร และน าหลกัสตูรไปใช ้
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3. การประเมินหลกัสตูร หลงัจากน าหลกัสตูรไปใช ้จะมีการประเมินเพื่อปรบัปรุง
หลกัสตูรใหม้ีคณุภาพมากยิ่งขึน้  

สรุปไดว้่า รูปแบบการพัฒนาหลกัสตูรของ รุง่ทิวา จนัทรว์ฒันวงษ์ เร่ิมจากการศึกษา
ขอ้มูลพืน้ฐาน การตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล และปรบัปรุงโดยผูเ้ชี่ยวชาญ ทดลองใชจ้ริง 
การน าไปปฏิบติั และการประเมินผลเพื่อพฒันา 

สรุปไดว้่า การพฒันาหลกัสตูรประกอบดว้ยกระบวนการส าคัญ 9 ขั้นตอนท่ีเนน้ความเป็น
ระบบและครอบคลุมปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) ปรัชญาและความต้องการ 2) การก าหนด
จดุมุ่งหมาย 3) การก าหนดเนือ้หาสาระ 4) รูปแบบหรือวิธีการจดัการเรียนการสอน 5) กิจกรรมการ
เรียนรูห้รือประสบการณ์การเรียนรู ้6) การวัดและประเมินผล 7) การทดลองใชห้ลักสูตร 8) การ
ประเมินหลักสูตร 9) การปรับปรุงหลักสูตร และการพัฒนาหลักสูตรควรค านึงถึงบริบทของ
วฒันธรรม เป้าหมายการพัฒนาประเทศ และความตอ้งการหรือพัฒนาการของผูเ้รียน นอกจากนี้
ยังควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากผู้บริหาร ผู้สอน และผู้เชี่ยวชาญ เพื่อผลักดันให้หลักสูตร
ตอบสนองความตอ้งการอย่างแทจ้ริง 

3.3 องคป์ระกอบของหลักสูตร 
(ธ ารง  บัวศรี, 2542; ภพ  เลาหไพบูลย,์ 2550; รุจิร ์ ภู่สาระ, 2551; วิชยั  วงษ์ใหญ่, 

2554) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของหลกัสตูรไวว้่า องคป์ระกอบของหลกัสูตร คือ ส่วนส าคญัท่ีช่วย
ท าให้ความหมายของหลักสูตรสมบูรณ์ และเป็นแนวทางส าคัญในการจัดการเรียนการสอน การ
ประเมินผล และการปรบัปรุงพฒันาหลกัสตูร ไดแ้ก่ 

1. นโยบายการศึกษาหรือเป้าหมายทางการศึกษา ก าหนดขึน้เพื่อใหส้อดคลอ้ง
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ โดยเนน้ท่ีบทบาทของการศึกษาในการพัฒนาสังคม
และประเทศชาติ 

2. จุดมุ่งหมายของหลักสูตร เป้าประสงคท่ี์ต้องการให้เกิดกับผู้เรียนเมื่อส าเร็จ
การศึกษาจากหลกัสตูรนัน้ 

3. โครงสร้างหลักสูตร แผนผังหรือกรอบ ท่ีก าหนดวิชา กลุ่มวิชา  หรือ
ประสบการณท่ี์ผูเ้รียนตอ้งเรียน 

4. จุดประสงค์ของวิชา  ผลลัพธ์ท่ีคาดหวังให้เกิดแก่ผู้เรียนหลังจากศึกษาใน
รายวิชานัน้ 

5. เนือ้หา ส่ิงท่ีตอ้งการใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูแ้ละพัฒนาทักษะ ความสามารถ และ
ประสบการณ ์
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6. จุดประสงค์การเรียนรู ้ผลลัพธ์เชิงพฤติกรรมหรือความรูท่ี้คาดหวังใหผู้้เรียน
บรรลหุลงัจากเรียนในหวัขอ้หรือเนือ้หาท่ีก าหนด 

7. วิธีการสอน เทคนิคหรือวิธีการท่ีใช้ในการจัดการเรียนรู ้เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุ
จดุประสงค ์

8. การประเมินผล กระบวนการวัดผลลัพธ์การเรียนรูข้องผูเ้รียน เพื่อปรบัปรุงทัง้
ในส่วนของผูเ้รียนและการจดัการเรียนการสอน 

9. วัสดุ อุปกรณ์ หรือส่ือการเรียนการสอน เอกสาร ส่ิงพิมพ์ อุปกรณ์ และ
ทรพัยากรต่าง ๆ ท่ีช่วยเสริมการเรียนรู ้

(Tyler และ Bard, 1949) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของหลักสูตร มี 4 องค์ประกอบ 
ดงันี ้

1. จุดประสงค์ เป็นเป้าหมายหลักท่ีต้องการให้ผู้เรียนบรรลุ เช่น การพัฒนา
ความรู ้ทกัษะ หรือคณุลกัษณะเฉพาะท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสตูร  

2. ประสบการณ์การเรียนรู้ เป็นกิจกรรมหรือสถานการณ์ ท่ีผู้เรียนต้องมี
ปฏิสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อมหรือเงื่อนไข เพื่อให้เกิดการพัฒนาพฤติกรรมหรือความรูท่ี้ตรงกับ
จดุประสงคท่ี์ก าหนด  

3. การจัดประสบการณ์เพื่อให้เกิดการเรียนรู ้ เน้นการจัดล าดับเนื้อหาและ
กิจกรรมใหม้ีความเหมาะสมต่อเวลา ความต่อเน่ือง และการบูรณาการ เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนมองเห็น
ความสมัพนัธข์องเนือ้หาที่เรียนและสามารถน าไปใชใ้นสถานการณจ์ริงได ้

4. การประเมินผล เป็นขัน้ตอนการตรวจสอบว่าการเรียนการสอนสามารถบรรลุ
ตามวตัถปุระสงคท่ี์วางไวห้รือไม่ ผ่านการวดัผลสมัฤทธิ์และการประเมินกระบวนการ 

สรุปได้ว่า องค์ประกอบของหลักสูตรต้องมีความเชื่อมโยงและสอดคล้องกัน ตั้งแต่
นโยบายการศึกษาควรสะท้อนเป้าหมายระดับชาติ จุดมุ่งหมายของหลักสูตรก าหนดเป้าหมาย
เฉพาะดา้น โครงสรา้งหลักสูตรจัดเนือ้หาและกิจกรรมใหเ้หมาะสมกับผูเ้รียน วิธีการสอนและส่ือ
การเรียนรูช้่วยเสริมใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู ้และการประเมินผลเป็นกระบวนการท่ีช่วยตรวจสอบ
และพัฒนาการเรียนการสอนใหดี้ยิ่งขึน้ ดังนั้นการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรจึงต้องค านึงถึง  
นโยบายของรัฐบาลด้านการจัดการศึกษา และแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติ  เพื่อให้หลักสูตร
ตอบสนองความตอ้งการของประเทศและพัฒนาทรพัยากรมนษุยใ์หเ้หมาะสมกบับริบทของสังคม
และเศรษฐกิจในปัจจบุนั 
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3.4 ประเภทของหลักสูตร 
หลักสูตรคือแผนการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเ้รียนให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

โดยมีการแบ่งประเภทของหลักสูตรออกเป็นหลายรูปแบบตามลกัษณะและวัตถุประสงคข์องการ
เรียนรู ้(Saylor และ Alexander, 1974; กมลฉัตร  กล่อมอิ่ม, 2560; ชวลิต  ชูก าแพง, 2561; บุญ
ชม ศรีสะอาด, 2554; รุง่ทิวา  จนัทนว์ฒันวงษ์, 2557; วิชัย  วงษ์ใหญ่, 2554; สิทธิพล  อาจอินทร,์ 
2564) ดงันี ้ 

3.4.1 หลักสูตรรายวิชา เป็นรูปแบบหลักสูตรท่ีเน้นการจัดหมวดหมู่เนือ้หาใน
รูปแบบรายวิชา โดยมีพืน้ฐานจากปรชัญาการศึกษาสารตัถนิยม  และนิรนัตรนิยม ซึ่งเนน้เนือ้หา
สาระเป็นศนูยก์ลาง มีลกัษณะส าคญัดงันี ้

1. การแยกเนือ้หาวิชาเป็นเอกเทศ คือ เนือ้หาของแต่ละวิชาจะถูกแยกออก
จากกนัอย่างชดัเจน ไม่มีการเชื่อมโยงหรือบูรณาการระหว่างวิชา การสอนเนน้การถ่ายทอดความรู้
ในแต่ละวิชา เช่น ประวติัศาสตร ์ภมูิศาสตร ์คณิตศาสตร ์

2. การจดัล าดับและขอบเขตของเนือ้หา คือ แต่ละวิชามีการจัดล าดับเนือ้หา
อย่างมีเหตผุล และเป็นระบบ ขอบเขตของความรูใ้นแต่ละวิชาเป็นแบบตายตวั 

3. ไม่เชื่อมโยงกับการปฏิบัติในสถานการณ์จริง คือ เนื ้อหาเน้นคุณค่าใน
ตวัเอง โดยไม่ไดเ้นน้การน าไปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณจ์ริง 

4. เนือ้หาสาระและการประเมินผล คือ การเรียนการสอนยึดตามเนือ้หาท่ี
ผู้สอนถ่ายทอด โดยไม่ค านึงถึงความถนัด ความสนใจ และความแตกต่างระหว่างบุคคล การ
ประเมินผลมุ่งวดัความรูท่ี้ผูเ้รียนไดร้บัจากการถ่ายทอด เพื่อดวู่าผูเ้รียนสามารถผ่านตามมาตรฐาน
ท่ีก าหนดไวห้รือไม่ 

ขอ้ดี 
1. เนน้การสรา้งความรูพ้ืน้ฐานท่ีเป็นระบบ 
2. เหมาะส าหรบัการเรียนรูเ้นือ้หาที่เป็นความรูพ้ืน้ฐานหรือความรูเ้ชิงวิชาการ 

ขอ้จ ากดั 
1. ขาดการเชื่อมโยงกบัชีวิตจริงและความถนดัเฉพาะของผูเ้รียน 
2. ไม่ตอบสนองต่อความสนใจและความแตกต่างระหว่างบุคคล 

สรุปได้ว่า หลักสูตรรายวิชาเป็นรูปแบบการจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นความเป็นระบบและ
ความครบถว้นของความรูใ้นแต่ละวิชา อย่างไรก็ตาม ขอ้จ ากัดของหลกัสตูรนี ้คือ การไม่ค านึงถึง
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ความแตกต่างระหว่างบุคคลและการประยุกตใ์ชใ้นสถานการณจ์ริง ซึ่งอาจท าใหไ้ม่สอดคลอ้งกับ
ความตอ้งการของผูเ้รียนและสงัคมในปัจจบุนั 

3.4.2. หลักสตูรสัมพนัธว์ิชา ไดร้บัการพัฒนาเพื่อแกไ้ขขอ้จ ากัดของหลกัสตูรรายวิชา 
โดยมีเป้าหมายในการเชื่อมโยงเนือ้หาสาระระหว่างวิชาใหส้อดคลอ้งกนั แต่ยังคงรกัษาเอกลักษณ์
ของแต่ละวิชาไว ้มีลกัษณะส าคญัดงันี ้

1. การเชื่อมโยงเนือ้หาระหว่างวิชา คือ ผนวกเนือ้หาของรายวิชาตัง้แต่ 2 วิชาขึน้
ไป แต่ไม่ท าลายขอบเขตเดิมของวิชา  เช่น การสอนภาษาไทยท่ีเชื่อมโยงกับศิลปศึกษา ผ่าน
กิจกรรมการวาดภาพ การแสดงบทบาทสมมติ เป็นตน้ 

2. การจดัการเนือ้หาซ า้ซอ้น คือ หากมีเนือ้หาซ า้กนัระหว่างวิชา เช่น สงัคมศึกษา
และวิทยาศาสตร ์ผูส้อนสามารถวางแผนรว่มกนั เพื่อออกแบบกิจกรรมที่ครอบคลมุทัง้สองวิชา 

3. การวางแผนการสอนรว่มกัน คือ ผูส้อนในวิชาท่ีเกี่ยวขอ้งสามารถจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนรว่มกนั โดยอาจสอนต่อเน่ืองหลายคาบ เพื่อใหค้รอบคลมุทกุประเด็น 

4. การบูรณาการหัวข้อปัญหา คือ การก าหนดหัวข้อท่ีเกี่ยวข้องกับหลาย
สาขาวิชา เช่น ปัญหาส่ิงแวดลอ้มหรือการวางแผนครอบครวั ตอ้งใชเ้นือ้หาจากวิทยาศาสตร ์สงัคม
ศึกษา และภาษาศาสตรร์ว่มกนั 

5. ความสัมพันธ์ใน 3 ประเด็น คือ การเชื่อมโยงความสัมพันธ์ในข้อเท็จจริง 
หลกัเกณฑ ์ศีลธรรม และการปฏิบติัในสงัคม 

6. การประเมินผล คือ การวัดผลเนน้ความส าเร็จจากการจดจ าเนือ้หาในแต่ละ
วิชา และถ่ายทอดออกมาไดค้รบถว้น 

ขอ้ดี 
1. ส่งเสริมความเชื่อมโยงของเนือ้หาในแต่ละวิชา 
2. เพิ่มความน่าสนใจและความหลากหลายในการเรียนการสอน 

ขอ้จ ากดั 
1. ยงัคงมีการประเมินผลแบบเนน้ความจ า 
2. ตอ้งใชก้ารวางแผนรว่มกนัท่ีซบัซอ้นระหว่างผูส้อนในวิชาท่ีเกี่ยวขอ้ง 

สรุปได้ว่า หลักสูตรสัมพันธ์วิชา  เน้นการเชื่อมโยงเนื้อหาเพื่ อให้ผู้เรียนมองเห็น
ความสัมพันธ์ของส่ิงท่ีเรียนกับชีวิตจริง โดยยังคงรกัษาเอกลักษณ์ของวิชาแต่ละวิชาไว้ ซึ่งช่วย
พฒันาความรูแ้บบองคร์วมและเพิ่มความสนกุในการเรียนรู ้
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3.4.3. หลกัสตูรประสบการณ ์มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนไดร้บัประสบการณต์รงที่สอดคลอ้งกับ
เนือ้หาสาระ ความถนดั และความสนใจของผูเ้รียน โดยกิจกรรมการเรียนรูแ้ละเนือ้หามีเป้าหมาย
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียนอย่างแท้จริง ภายใต้แนวคิด  "ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง" มี
ลกัษณะดงันี ้

1. เน้นประสบการณ์จริง คือ ผู้เรียนได้ลงมือท าและมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ี
สอดคลอ้งกบัชีวิตจริง 

2. การมีส่วนร่วมของผู้เรียน คือ ผูเ้รียนมีอิสระในการเลือกกิจกรรมท่ีเหมาะสม
และสอดคลอ้งกบัเป้าหมายการเรียนรู ้

3. ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล คือ เนือ้หาและกิจกรรมไดร้บัการปรบั
ใหเ้หมาะสมกบัความถนดั ความสนใจ และวิถีชีวิตของผูเ้รียน 

4. ส่งเสริมทักษะการคิดและการแกปั้ญหา คือ การเรียนรูผ่้านประสบการณช์่วย
พฒันาทกัษะดา้นการวิเคราะหแ์ละการประยกุตใ์ชค้วามรูใ้นสถานการณจ์ริง 

ขอ้ดี 
1. ยึดผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลาง  
2. ส่งเสริมการเรียนรูจ้ากประสบการณจ์ริง 
3. ส่งเสริมการมีส่วนรว่ม 
4. พัฒนาทักษะชีวิต มีการเชื่อมโยงกับชีวิตจริงช่วยเตรียมความพร้อมในการ

ด ารงชีวิตและการท างานในอนาคต 
ขอ้จ ากดั 

1. การวางแผนและการด าเนินการท่ีซับซอ้นตอ้งใชเ้วลา ทรพัยากรมาก  และผูส้อน
ตอ้งมีความเชี่ยวชาญและความยืดหยุ่นในการจดัการเรียนการสอน 

2. ดา้นเวลา การเรียนรูผ่้านประสบการณต์อ้งใชเ้วลามากกว่าหลกัสตูรทั่วไปอาจท า
ใหไ้ม่สามารถครอบคลมุเนือ้หาทัง้หมดในหลกัสตูรได ้

3. ความยากในการประเมินผล การวัดผลท่ีเน้นกระบวนการเรียนรูแ้ละการพัฒนา
ทกัษะตอ้งใชว้ิธีการประเมินท่ีซบัซอ้น จึงยากต่อการสรา้งมาตรฐานการประเมินท่ีชดัเจน 

4. ดา้นทรพัยากร ตอ้งใชแ้หล่งเรียนรูแ้ละอปุกรณท่ี์หลากหลาย ซึ่งอาจมีตน้ทนุท่ีสงู 
สรุปไดว้่า หลักสูตรประสบการณ์ เน้นการพัฒนาผูเ้รียนผ่านกิจกรรมท่ีตอบสนองความ

ตอ้งการ ความสนใจ และเหมาะสมกับชีวิตจริง โดยใหผู้เ้รียนเป็นศูนยก์ลาง แมว้่าจะมีขอ้ดีในการ
ส่งเสริมการเรียนรูท่ี้เชื่อมโยงกับชีวิตจริงและการพัฒนาทักษะท่ีหลากหลาย แต่ยังมีขอ้จ ากัดใน
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ดา้นการจดัการ ทรพัยากร และการประเมินผลท่ีตอ้งการความเชี่ยวชาญและความรอบคอบในการ
ด าเนินการ 

3.4.4. หลักสูตรบูรณาการ เป็นการผสมผสานเนือ้หาสาระและประสบการณ์จาก
หลายสาขาวิชาใหม้ีความเกี่ยวข้องกัน โดยการจัดเป็นหน่วยการเรียนรูท่ี้บูรณาการและเน้นการ
เรียนรูแ้บบองคร์วม เพื่อพฒันาผูเ้รียนทัง้สติปัญญา ร่างกาย อารมณ ์และสังคม ผ่านกระบวนการ
ท่ีหลากหลาย โดยมีแนวทางการบูรณาการของแนวคิดพืน้ฐาน (ธ ารง  บัวศรี, 2542) ได้แก่ 1) 
แนวคิดทางจิตวิทยาและวิชาการ 2) แนวคิดทางสังคมวิทยา 3) แนวคิดทางการบริหาร ซึ่งการบูร
ณาการสามารถจดักระท าได ้3 รูปแบบ (สนีุย ์ ภู่พนัธ,์ 2546) ดงันี ้1) การบูรณาการภายในหมวด
วิชา 2) การบูรณาการภายในหัวขอ้หรือโครงการ และ 3) บูรณาการผสมผสานปัญหาและความ
ตอ้งการของผูเ้รียนและความตอ้งการของสงัคม ไวร้ว่มกนั ดงันี ้

1. การบูรณาการแบบผูส้อนคนเดียว คือ ผูส้อนคนเดียวจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ี้
เชื่อมโยงเนือ้หาหลายวิชาเขา้ดว้ยกนัในหวัขอ้เดียว 

2. การบูรณาการแบบคู่ขนาน คือ ผูส้อนหลายคนรว่มจดัการเรียนการสอนโดยมี
หวัขอ้เดียวกนัและบูรณาการเนือ้หาหลายวิชา 

3. การบูรณาการแบบสหวิทยาการ คือ การเชื่อมโยงเนือ้หาจากหลายกลุ่มสาระ
วิชาในการจดัการเรียนรูร้ว่มกนั 

4. การบูรณาการแบบโครงการ คือ การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้การท างานเป็น
ทีมของผูส้อนและผูเ้รียนผ่านโครงการท่ีมีความสมัพนัธก์นั 

ขอ้ดี 
1. ส่งเสริมการเรียนรูเ้ชิงลึก มีการเชื่อมโยงเนือ้หาจากหลายวิชา ช่วยใหผู้เ้รียนเห็น 
ภาพรวมและความสมัพนัธ์ระหว่างเนือ้หา ท าใหเ้กิดความเขา้ใจในระดบัท่ีลึกซึง้มาก

ขึน้ และสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจริงได ้
2. พัฒนาทักษะการคิดแบบองค์รวม มีการเรียนรูใ้นแบบบูรณาการช่วยให้ผู้เรียน

พฒันาทกัษะการคิดท่ีครอบคลมุทัง้ในดา้นการวิเคราะหแ์ละการเชื่อมโยงขอ้มลูจากหลายมมุมอง 
3. ส่งเสริมการท างานเป็นทีม มีการบูรณาการในรูปแบบของโครงการหรือการสอน

แบบคู่ขนานช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กทกัษะการท างานรว่มกบัผูอ้ื่นและเรียนรูจ้ากมมุมองท่ีหลากหลาย 
4. เพิ่มความน่าสนใจในการเรียน มีการบูรณาการเนือ้หาหลายวิชาท าใหก้ารเรียนไม่

น่าเบื่อ ช่วยกระตุน้ความสนใจของผูเ้รียนใหม้ีกระบวนการเรียนรูท่ี้หลากหลายและสนกุสนาน 



  59 

5. พัฒนาองค์ความรูท่ี้ครบถ้วน ผู้เรียนได้รบัการพัฒนาทักษะหลายด้าน ทั้งด้าน
สติปัญญา อารมณ์ และสังคม ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนมีความพร้อมในการรับมือกับปัญหาหรือ
สถานการณใ์นชีวิตจริง 

ขอ้ก าจดั 
1. ความซับซอ้นในการจัดการและการวางแผน การบูรณาการเนือ้หาหลายวิชาตอ้ง

ใชเ้วลาและความพยายามในการวางแผนการสอนอย่างละเอียด ซึ่งอาจท าให้เกิดความยุ่งยาก
และความซบัซอ้นในการจดัการ 

2.  ตอ้งการความร่วมมือจากผูส้อนหลายคน ในการบูรณาการแบบคู่ขนานหรือสห
วิทยาการ จ าเป็นตอ้งมีการประสานงานและความรว่มมือระหว่างผูส้อนหลายคน ซึ่งอาจเกิดความ
ยากล าบากในการท างานรว่มกนั 

3. อาจท าใหเ้นือ้หาบางวิชาถูกลดทอนความส าคัญ การเชื่อมโยงเนือ้หาจากหลาย
วิชาอาจท าใหบ้างวิชาถูกละเลย หรือเนือ้หาบางส่วนไม่ถูกสอนอย่างละเอียดและครบถว้นตาม
มาตรฐาน 

4. ความยากในการประเมินผล การประเมินผลในหลักสูตรบูรณาการอาจซับซ้อน 
เพราะตอ้งประเมินผลหลายดา้นในเวลาเดียวกัน เช่น ความรู ้ทักษะการท างานเป็นทีม หรือการ
พฒันาทกัษะการคิด 

5. ตอ้งการทรพัยากรและการฝึกอบรมท่ีมากขึน้ การจดัการเรียนการสอนในรูปแบบ
นีต้อ้งการทรพัยากรการเรียนการสอนท่ีหลากหลายและการฝึกอบรมผูส้อนใหม้ีความพรอ้มในการ
ใชว้ิธีการสอนท่ีหลากหลาย 

สรุปไดว้่า หลักสูตรบูรณาการ มุ่งเน้นการจัดการเรียนรูท่ี้เชื่อมโยงเนือ้หาหลายวิชาเข้า
ด้วยกัน เพื่อให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาทั้งด้านสติปัญญา ร่างกาย อารมณ์ และสังคม ผ่าน
กระบวนการท่ีมีความหลากหลายและตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนและสังคม โดย
สามารถจดัการเรียนการสอนไดห้ลายรูปแบบตามลกัษณะของการบูรณาการ 

3.4.5. หลักสูตรอิงมาตรฐาน คือ หลักสูตรท่ีก าหนดมาตรฐานการเรียนรูท่ี้ชัดเจน
ส าหรบัผูเ้รียนในแต่ละระดับ ทัง้ในดา้นเนือ้หาสาระ และความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยการ
บรรลมุาตรฐาน ถือเป็นเงื่อนไขของการส าเร็จการศึกษา เมื่อผูเ้รียนบรรลุคณุภาพตามมาตรฐานท่ี
ก าหนดไว ้จะถือว่าผ่านหลกัสตูร  ซึ่งการเรียนการสอนและการประเมินผลจะมุ่งเนน้การพัฒนาให้
ผู้เรียนมีความรู ้ความสามารถตามมาตรฐานท่ีก าหนด ทั้งนี้ในหลักสูตรอิงมาตรฐานจะมีการ
ก าหนดทิศทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผล เพื่อให้การเรียนการสอน
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สามารถบรรลุเป้าหมายไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพลกัษณะส าคัญของหลักสูตรอิงมาตรฐาน (Snow, 
Griffin, และ Burns, 2005); (Carr และ Harris, 2001); (Carr และ Harris, 2001; Solomon, 
Wyatt-Ortiz, และ Goldman, 1998); (Newmann, Secada, และ Wehlage, 1995; Solomon 
และคนอื่น ๆ, 1998) ไดก้ล่าวถึงหลักการและแนวปฏิบัติของหลกัสูตรอิงมาตรฐานซึ่งมีลักษณะท่ี
ส าคญั ดงันี ้

1. มาตรฐานการเรียนรู ้เป็นจุดเนน้กระบวนการพัฒนาหลกัสูตรเนน้การก าหนด
มาตรฐานการเรียนรูเ้ป็นหลกั ตัง้แต่ระดบัชาติจนถึงระดบัชัน้เรียน 

2. การเชื่อมโยงกับมาตรฐานการเรียนรู ้ทุกองคป์ระกอบของหลักสูตรจะตอ้งมี
การเชื่อมโยงกับมาตรฐานการเรียนรู ้เช่น เนือ้หาสาระ กิจกรรมการเรียนการสอน และวิธีการ
ประเมินผล 

3. หน่วยการเรียนรู ้เป็นขั้นตอนส าคัญในการจัดท าหลักสูตรอิงมาตรฐาน โดย
หน่วยการเรียนรูจ้ะมีรายละเอียดท่ีชดัเจนในดา้นเนือ้หา กิจกรรม ส่ือการสอน และการประเมินผล 
เพื่อน ามาตรฐานไปสู่การปฏิบติัในชัน้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

4. กระบวนการและขั้นตอนการจัดท าหลักสูตรมีความยืดหยุ่น สามารถท าได้
หลายรูปแบบ เพื่อพฒันาผูเ้รียนใหบ้รรลถุึงเป้าหมายเดียวกนั  

5. การประเมินผลสะท้อนมาตรฐานอย่างชัดเจน คือ ระดับสถานศึกษาและ
ระดบัชัน้เรียน  

ขอ้ดี 
1. ส่งเสริมคณุภาพการศึกษาหลักสตูรมาตรฐานช่วยใหผู้เ้รียนทุกคนไดร้บัการเรียน

การสอนท่ีมีเนือ้หาและโครงสรา้งเหมือนกนั ส่งเสริมโอกาสการเรียนรูท่ี้เท่าเทียมกนัของโรงเรียน 
2. เนือ้หาและแนวทางการสอนท่ีก าหนดไวอ้ย่างชดัเจน สามารถวัดและประเมินผล

การเรียนรูไ้ดม้าตรฐานเดียวกนั 
3. สนับสนุนการพัฒนาทกัษะท่ีจ าเป็น หลักสูตรมาตรฐาน เนน้พัฒนาใหต้อบสนอง

ความตอ้งการของตลาดแรงงานและสงัคม สรา้งผูเ้รียนท่ีมีทกัษะและความสามารถท่ีสอดคลอ้งกับ
ความตอ้งการในอนาคต 

4. การพัฒนาทักษะชีวิต หลักสูตรมาตรฐาน มีการบรรจเุนือ้หาท่ีส่งเสริมการพัฒนา
ทกัษะดา้นความคิด การแกปั้ญหา และการท างานรว่มกบัผูอ้ื่น 

5. ง่ายต่อการประเมิน หลกัสตูรมาตรฐานช่วยใหก้ารประเมินผลการเรียนรูเ้ป็นไปใน
ทิศทางเดียวกนัทั่วประเทศ 
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6. การพฒันาอาชีพครู: ช่วยใหค้รูมีแนวทางการสอนท่ีชดัเจน และสามารถพฒันา 
ตนเองไดส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายของหลกัสตูร 
7. ความยืดหยุ่นและการเชื่อมโยงต่อการยา้ยระหว่างโรงเรียน เน่ืองจากมีมาตรฐาน

เดียวกนั นกัเรียนสามารถยา้ยสถานศึกษาไดโ้ดยไม่ตอ้งเผชิญกบัความแตกต่างของหลกัสตูร 
8. การเชื่อมโยงกับระบบสากล หลักสูตรมาตรฐานท่ีไดร้บัการออกแบบใหใ้กลเ้คียง

กบัมาตรฐานสากล ช่วยใหผู้เ้รียนมีโอกาสต่อยอดการศึกษา หรือท างานในระดบันานาชาติ 
9 สรา้งความมั่นคงทางการศึกษา มีความชัดเจนในเป้าหมายการเรียนรู้ หลักสูตร

มาตรฐานก าหนดเป้าหมายการเรียนรูท่ี้ชัดเจน ช่วยใหผู้เ้รียน ครู และผู้ปกครองเขา้ใจในทิศทาง
เดียวกนั 

10. การสนับสนุนจากภาครฐั หลกัสูตรมาตรฐานมักไดร้บัการพัฒนา การสนับสนุน
จากรฐับาลและผูเ้ชี่ยวชาญ ช่วยใหเ้กิดความน่าเชื่อถือในระยะยาว 

ขอ้จ ากดั  
1. การขาดความยืดหยุ่น ไม่เหมาะสมกับความหลากหลายของผู้เรียน หลักสูตร

มาตรฐานมักถูกออกแบบมาให้เหมือนกันในทุกพื ้นท่ี  ซึ่งอาจไม่สอดคล้องกับบริบทท้องถิ่น 
วฒันธรรม หรือความตอ้งการเฉพาะของผูเ้รียนในแต่ละชมุชน 

2. จ ากดัการปรบัเปลี่ยนของครู ครูอาจมีขอ้จ ากดัในการปรบัเนือ้หาและวิธีการ 
สอนใหเ้หมาะสมกบัความสามารถหรือความสนใจของนกัเรียน 
3. เนน้ความเป็นรูปแบบเดียว การท่ีเนือ้หาและแนวทางการสอนถูกก าหนดไวอ้ย่าง

ชดัเจน อาจท าใหค้รูและนกัเรียนขาดโอกาสในการคิดนอกกรอบหรือทดลองส่ิงใหม่  
4.  การเรียนรูท่ี้เหมือนกนัทั่วประเทศ อาจท าใหผู้เ้รียนบางกลุ่มรูสึ้กเบื่อหน่ายหรือ 
ต่อตา้นการเรียน 
5. ความยากล าบากในการตอบสนองความตอ้งการเฉพาะหรือไม่เหมาะกับผูเ้รียนที่

มีความตอ้งการพิเศษ ผูเ้รียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรูห้รือมีศักยภาพพิเศษอาจไม่ได้รบั
การสนบัสนนุอย่างเหมาะสม 

6.  การขาดความเหมาะสมในพื ้นท่ีชนบท  ท่ีมีทรัพยากรจ ากัดอาจไม่สามารถ
ด าเนินการตามหลกัสตูรมาตรฐานไดเ้ต็มท่ี 

7. ความกดดันในการปฏิบัติตามหลักสูตรมาตรฐานท่ีเข้มงวด อาจท าให้ครูรูสึ้ก
กดดนัในการสอนใหค้รบถว้นตามท่ีก าหนด 
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8. การเนน้การสอบมากเกินไป หลกัสตูรมาตรฐานมุ่งเนน้การวัดผลดว้ยการสอบ ซึ่ง
อาจท าใหก้ระบวนการเรียนรูก้ลายเป็นการท่องจ ามากกว่าการเขา้ใจ 

สรุปได้ว่า หลักสูตรอิงมาตรฐานมุ่งเน้นการก าหนดมาตรฐานการเรียนรูท่ี้ชัดเจน เพื่อ
พฒันาผูเ้รียนใหม้ีความรูแ้ละทักษะท่ีจ าเป็น โดยการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกับ
มาตรฐานเหล่านัน้ เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถบรรลผุลการเรียนตามท่ีก าหนดไวใ้นมาตรฐาน 

3.4.6. หลักสูตรเสริม คือ หลกัสูตรท่ีถูกพฒันาขึน้เพื่อจดุมุ่งหมายเฉพาะ โดยมุ่งเนน้
การเสริมสร้างสมรรถนะ หรือพัฒนาศักยภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียนในด้านใดด้านหน่ึง
โดยเฉพาะ หลักสูตรนี้มีระยะเวลาในการใช้งานไม่นาน แต่มีเป้าหมายในการเสริมทักษะหรือ
ความสามารถเฉพาะในด้านนั้น เพื่อใหผู้้เรียนสามารถพัฒนาและแสดงศักยภาพได้อย่างเต็มท่ี   
ซึ่งนักวิชาการศึกษาไดก้ล่าวถึงความหมายของหลักสูตรเสริม ไว้ว่า หลักสูตรเสริมเป็นส่วนหน่ึง
ของหลักสูตรสถานศึกษาท่ีออกแบบมาเพื่อเสริมสรา้งการเรียนรู้ ส าหรบัผูเ้รียนท่ีมีความสามารถ
พิเศษหรือดอ้ยโอกาส โดยมุ่งเนน้การพฒันาผูเ้รียนดา้นการเรียนรูท่ี้มีความลึกและความกวา้งมาก
ขึน้ และเสริมสรา้งความเชื่อมั่นในตนเอง การพัฒนาดา้นจิตใจ ร่างกาย สังคม และจิตวิญญาณ 
รวมถึงการพฒันาทกัษะอาชีพ หลกัสตูรเสริมช่วยใหผู้เ้รียนเกิดแรงจงูใจในการเรียนรูแ้ละมีทศันคติ
ท่ีดีต่อการศึกษา โดยการเพิ่มเนือ้หาและประสบการณ์ท่ีไม่ได้อยู่ในหลักสูตรปกติ แต่สามารถ
เชื่อมโยงกับหลักสูตรปกติได้ และมุ่งเน้นการเรียนรูท่ี้สมบูรณ์ผ่านกิจกรรมการเรียนการสอนท่ี
หลากหลาย เช่น โครงการหรือกิจกรรม และการประเมินผลท่ีใชเ้ครื่องมือหลากหลาย  
(กรมวิชาการ, 2546; จนัทิมา แสงเลิศอทุยั, 2550; ดิฐภทัร บวรชยั, 2555; พนัทิวา  กมุภิโร, 2560; 
วรวฒุิ จิรสจุริตธรรม, 2553; วลัยา ธรรมอภิบาล, 2555; สมพร หลิมเจริญ, 2552) ไดก้ล่าวถึง
วตัถปุระสงคข์องหลกัสตูรเสริมว่า เป็นหลกัสูตรท่ีพฒันาขึน้มาเพื่อตอบสนองความแตกต่างของ
ผูเ้รียน และใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะ ประสบการณท์ัง้ทางวิชาการ และดา้นอาชีพ หลกัสตูรเสริมตอ้ง
เพิ่มการเรียนรูท้ัง้สาระและกระบวนการท่ีไม่ปรากฏในหลกัสตูรปกติ ซึ่งสรุปไดด้งันี ้ 

1. ทกัษะดา้นความรูค้วามจ า ผูเ้รียนสามารถจดจ าและระลึกถึงรายละเอียด
เนือ้หา ประสบการณ ์และทฤษฎีท่ีไดร้บัการเรียนรู ้

2. ทักษะด้านความเข้าใจ ผูเ้รียนจับใจความส าคัญ อธิบาย และเชื่อมโยง
ความรูท่ี้ไดร้บักบัปรากฏการณใ์หม่ 

3. ด้านการน าไปใช้ ผู้เรียนน าหลักการ กฎเกณฑ์ หรือวิธีการไปปรับใช้ใน
สถานการณจ์ริงและแกปั้ญหาใหม่ 
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4. ดา้นการวิเคราะห ์ผูเ้รียนคน้หาและแยกแยะขอ้เท็จจริงหรือสาระส าคญัท่ี
ซ่อนเรน้อยู่ในเหตกุารณห์รือความรู ้

5. ดา้นการสังเคราะห ์ผูเ้รียนเชื่อมโยงความรูเ้ดิมกับประสบการณใ์หม่ เพื่อ
สรา้งองคค์วามรูท่ี้สมบูรณข์ึน้ 

6. ดา้นการประเมินค่า ผูเ้รียนมีความสามารถตัดสินคุณค่าของส่ิงของหรือ
การกระท า โดยอิงหลกัเกณฑว์ิชาการหรือสงัคม 

7. ดา้นด าเนินชีวิต ผูเ้รียนมีคณุธรรม จริยธรรม และมนุษยสัมพนัธท่ี์ดี พรอ้ม
คณุค่าท่ีเหมาะสมต่อสงัคม 

8. ด้านสุขภาวะ ผู้เรียนมีสุขภาพกายและจิตใจท่ีดี ใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชนต่์อตนเองและสงัคม 

ขอ้ดี 
1. ตอบสนองความแตกต่างของผูเ้รียน ช่วยพัฒนาทักษะและศักยภาพเฉพาะดา้น

ของผูเ้รียนท่ีมีความสนใจพิเศษหรือขอ้จ ากดัเฉพาะตวั 
2. เสริมสรา้งแรงจงูใจ ช่วยเพิ่มความกระตือรือรน้และทศันคติเชิงบวกต่อการเรียนรู ้
3. ส่งเสริมการเรียนรูน้อกเหนือหลักสตูรปกติ ขยายประสบการณก์ารเรียนรูท้ัง้ในเชิง

ลึกและกวา้ง 
4. บูรณาการสู่ชีวิตจริง พัฒนาทักษะท่ีสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันหรือการ

ประกอบอาชีพ 
5. สนับสนนุการเรียนรูแ้บบบูรณาการ เชื่อมโยงความรูจ้ากหลากหลายสาขาเพื่อให้

การเรียนมีความสมบูรณ ์
6. พฒันาคณุลกัษณะอนัพึงประสงค ์ส่งเสริมคณุธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีดี 

ขอ้จ ากดั 
1. ตอ้งการทรพัยากรเพิ่มเติม คือ ตอ้งใชเ้วลา ทรพัยากร ส่ือการสอน และบุคลากรท่ี

มีความเชี่ยวชาญ 
2. ขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณ อาจเป็นภาระดา้นงบประมาณของสถานศึกษา 
3. การวางแผนท่ีซับซ้อน การจัดกิจกรรมต้องค านึงถึงความเหมาะสมและความ

สอดคลอ้งกบัผูเ้รียน 
4. ไม่ครอบคลุมผูเ้รียนทุกกลุ่ม หากออกแบบไม่ดี อาจไม่ตอบสนองความตอ้งการ

ของผูเ้รียนทกุคน 
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5. เนือ้หาอาจซ า้ซอ้น มีความเส่ียงท่ีเนือ้หาบางส่วนจะทบัซอ้นกบัหลกัสตูรปกติ 
6. ผลกระทบต่อเวลาเรียน อาจตอ้งใชเ้วลาเพิ่มเติมจากตารางเรียนปกติ ซึ่งอาจสรา้ง

ความเครียดใหผู้เ้รียน 
สรุปไดว้่า หลกัสูตรเสริม เป็นหลักสูตรท่ีออกแบบมาเพื่อเสริมสรา้งการเรียนรูเ้ฉพาะดา้น 

โดยเนน้การพฒันาทกัษะและศกัยภาพท่ีไม่ไดป้รากฏในหลกัสตูรปกติ มุ่งตอบสนองความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลและแกปั้ญหาหรือขอ้จ ากัดเฉพาะของผูเ้รียน โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อช่วยใหผู้เ้รียน
ไดร้บัการพัฒนาแบบองคร์วม ทัง้ในดา้นความรู ้ทักษะ ซึ่งสามารถน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวันและ
การประกอบอาชีพได ้

จากข้อมูลข้างต้นสามารถสรุปประเภทของหลักสูตรได้ 6 หลักสูตร ได้แก่ 1) หลักสูตร
รายวิชา 2) หลกัสตูรสัมพันธว์ิชา 3) หลักสูตรประสบการณ ์4) หลกัสตูรบูรณาการ 5) หลกัสตูรอิง
มาตราฐาน 6) หลักสูตรเสริม ซึ่งแต่ละประเภทใหค้วามส าคัญกับตัวผูเ้รียน กระบวนการเรียนรู ้
สภาพแวดล้อม ผลประโยชน์ท่ีผู้เรียนจะได้รับและสามารถน าไปใช้ในการด ารงอยู่ในสังคม 
โดยเฉพาะหลกัสตูรเสริม เป็นหลักสูตรท่ีสรา้งขึน้เพื่อเฉพาะเจาะจง เนน้เสริมสรา้งสมรรถนะในตัว
ผูเ้รียน โดยเฉพาะในนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษหรือกลุ่มผูเ้รียนท่ีด้อยโอกาส สถานศึกษา
สามารถสร้างขึน้ เพื่อเพิ่มเนื้อหา ประสบการณ์ท่ีไม่มีในหลักสูตรปกติ ซึ่งสามารถจัดเนื้อหา 
ประสบการณใ์หส้อดคลอ้งกับความตอ้งการของผูเ้รียนและชุมชน ดังนั้นในวิจัยครัง้นี ้ผูว้ิจัยจึงใช้
หลักสูตรเสริม มาพัฒนาการสรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

3.5 การจัดการศึกษาส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553b, 2555); (กรมวิชาการ, 2546) ไดก้ล่าวถึง การศึกษา

ส าหรบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะ เป็นการจัดการศึกษาท่ีมีความแตกต่างในด้านเป้าหมาย การจัด
หลักสูตรและการเรียนการสอน รวมทัง้การบริหารจัดการ เพื่อใหเ้ป็นไปตามปรชัญา จุดเนน้ หรือ
ศกัยภาพ และความตอ้งการของผูเ้รียนท่ีแตกต่างกนั การศึกษาจะตอ้งจดัให ้เหมาะสม สอดคลอ้ง
กบัสภาพ ความตอ้งการ และความจ าเป็น เพื่อใหผู้เ้รียนมีความสขุ และเกิดการเรียนรูไ้ดเ้ต็มตาม
ศักยภาพให้สอคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ท่ีก าหนดให้หน่วยงาน ทั้งภาครัฐ 
เอกชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น องคว์ิชาชีพ สถานบนั สถานประกอบการ  สถาบันทางสังคม 
ชุมชน บุคคล ครอบครัว มีสิทธิและมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสและ
ทางเลือกในการศึกษาให้มากขึน้ และสามารถจัดได้หลากหลายรูปแบบ ทั้งการศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อใหเ้กิดความยืดหยุ่นตอบสนองต่อความ
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แตกต่างระหว่างบุคคล ความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายท่ีมีความแตกต่างกัน และตอ้งสามารถ
เทียบโอนผลการเรียนระหว่างกันได้ นอกจากนี้ให้ค านึงถึงแนวคิดทางวิชาการ ปรัชญาทาง
การศึกษาแบบกา้วหนา้ การสรา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนเอง การศึกษาทางเลือก รวมถึงความจ าเป็น
พืน้ฐาน และศกัยภาพของผูเ้รียนรว่มดว้ย  

ปัจจุบันการศึกษาส าหรับกลุ่ม เป้าหมายเฉพาะมีความแตกต่างในมิ ติ ท่ีส าคัญ  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2555) ไดแ้ก่ 1) การศึกษาเฉพาะทางท่ีมีจุดเนน้พิเศษ เช่น กีฬา นาฏศิลป์ 
ปริยัติธรรม 2) การศึกษาท่ีมีแนวคิด ปริชญา จุดมุ่งหมายต่างไปจากการศึกษาในระบบ คือ
การศึกษาแบบกา้วหนา้ การศึกษาทางเลือก 3) การศึกษาท่ีตอบสนองต่อผูร้ียนท่ีมีความแตกต่าง 
ทางศักยภาพ ฐานะความเป็นอยู่ ภูมิล าเนา เช่น เด็กท่ีมีความสามารถพิเศษ เด็กพิการ เด็กใน
พืน้ท่ีห่างไกลทุรกันดาร เด็กไรส้ัญชาติ เป็นตน้ ซึ่งลักษณะการจดัการศึกษาสามารถจดัได ้2 กลุ่ม 
ดงันี ้

1. กลุ่มเป้าหมายเฉพาะท่ีเป็นการศึกษาในระบบ จะเป็นโรงเรียนในระบบท่ีมีการจัด
การศึกษาแตกต่างจากโรงเรียนส่วนใหญ่ เช่น โรงเรียนหมู่บา้นเด็ก โรงเรียนรุง่อรุณ โรงเรียนสัตยา
ไส การศึกษาเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษ เด็กพิการ ผู้ด้อยโอกาส เป็นต้น และโรงเรียนท่ีจัด
การศึกษาเฉพาะทางท่ีมีจดุเนน้เป็นพิเศษ เช่น โรงเรียนเตรียมทหาร โรงเรียนกีฬา โรงเรียนนายสิบ
ทหารบก โรงเรียนพระปริยติัธรรม โรงเรียนไปรษณีย ์วิทยานาฏศิลป์ เป็นตน้ 

2. กลุ่มเป้าหมายเฉพาะท่ีเป็นการศึกษานอกระบบหรือตามอัธยาศยั ซึ่งรูปแบบการ
จดัจะมีความยึดหยุ่นหลากหลาย และมีความสอดคลอ้งกับปรชัญาการศึกษา ความตอ้งการของ
ผูเ้รียนท่ีไม่ประสงคเ์รียนในระบบการศึกษาปกติ ซึ่งเป็นการตอบสนองต่อความจ าเป็นของผูเ้รียน 

สรุปไดว้่า การศึกษาส าหรบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะเป็นการปรบัตวัของระบบการศึกษาเพื่อ
ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนโดยเฉพาะ ช่วยให้เกิดการพัฒนาและเพิ่มคุณภาพชีวิตของ
ผูเ้รียน 

3.5.1 หลกัการจดัการศึกษาพิเศษ  
(พิมพพ์รรณ เทพสเุมธานนท ์และ สุวพิชชา ประสิทธิธัญกิจ , 2550) ไดก้ล่าวถึง 

หลักการจัดการศึกษาพิเศษ ว่า การศึกษาพิเศษเป็นการศึกษาเฉพาะท่ีมุ่งพัฒนาศักยภาพและ
สมรรถภาพของเด็กพิเศษ โดยเน้นความสามารถของเด็ก และลดการตอกย า้ขอ้จ ากัดหรือความ
พิการ ทัง้นีก้ารศึกษาพิเศษตอ้งปรบัเปล่ียนใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการเฉพาะของเด็กแต่ละคน 
โดยมีหลกัการส าคญัดงันี ้ 
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1. จัดบริการทันทีเมื่อพบความตอ้งการพิเศษ การให้บริการดา้นการศึกษาและ
การช่วยเหลือต้องเริ่มต้นโดยเร็วท่ีสุดเมื่อพบปัญหา เพื่อสนับสนุนพัฒนาการของเด็กอย่าง
ทนัท่วงที 

2. มองความพิการเป็นเพียงอาการชั่วคราว ความพิการบางประเภทเป็นเพียง
ช่วงเวลาหน่ึงของชีวิตเด็ก และอาจแกไ้ขหรือพฒันาศกัยภาพได ้

3. ปรบัรูปแบบการศึกษาตามช่วงเวลาชีวิต เด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษแต่ละคน
อาจตอ้งการการจดัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัในแต่ละช่วงเวลาของชีวิต 

4. บริการครอบคลุมตัง้แต่ก่อนวัยเรียนจนถึงมัธยมศึกษา การศึกษาพิเศษตอ้ง
ครอบคลมุทกุช่วงวยั เพื่อใหเ้ด็กไดร้บัการสนบัสนนุต่อเน่ืองในทกุระดบั 

5. จัดการศึกษาในสภาพแวดล้อมท่ีจ ากัดน้อยท่ีสุด ส่งเสริมการเรียนรู้ใน
สภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม โดยลดขอ้จ ากัดและประสานการท างานรว่มกันระหว่างครูปกติและครู
การศึกษาพิเศษ 

สรุปได้ว่า การศึกษาพิเศษเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้เฉพาะท่ีออกแบบมาเพื่อ
สนับสนุนและพัฒนาเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษอย่างเหมาะสม โดยเน้นความสามารถและ
ศักยภาพของเด็กมากกว่าการตอกย า้ข้อจ ากัดหรือความพิการ การศึกษาพิเศษมีเป้าหมายเพื่อ
ช่วยให้เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษสามารถพัฒนาตนเองได้ถึงขีดสุดและมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึน้ 
ดังนั้นการศึกษาพิเศษไม่เพียงแค่ช่วยให้เด็กพิเศษได้รับการศึกษาอย่างเหมาะสม แต่ยังเป็น
เครื่องมือท่ีสรา้งโอกาสและพัฒนาศักยภาพใหเ้ด็กเหล่านีส้ามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมี
คณุภาพและเท่าเทียม 

3.5.2 การปรบัหลกัสตูรส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในโรงเรียนเรียนรว่ม 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื ้นฐานได้พัฒนาขึ ้นตามบทบัญญัติของ 

พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2524 มาตรา 27 ท่ีไดก้ าหนดใหจ้ัดท าหลักสตูรแกนกลาง 
การศึกษาขั้นพืน้ฐาน เพื่อความเป็นไทย ความเป็นพลเมืองท่ีดีของชาติ การด ารงชีวิต และการ
ประกอบอาชีพ ตลอดจนเพื่อการศึกษาต่อ กระทรวงศึกษาธิการ โดยส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐานไดจ้ดัท าและประกาศใชห้ลกัสตูรแกนกลาง การศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 
2551 ไดก้ าหนดจัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนใหม้ีความรู ้และทักษะท่ีจ าเป็น
ส าหรบัใช้เป็นเครื่องมือในการด ารงชีวิตในสังคม ท่ีมีการเปล่ียนแปลง และแสวงหาความรูเ้พื่อ
พฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2555) 
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การน าหลักสูตรสู่การปฏิบัตินั้น หลักสูตรแกนกลางการศึกษา ขั้นพืน้ฐานมีความ
ยืดหยุ่นและเปิดโอกาสใหส้ามารถปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะได ้ โดยระบุว่า การ
จัดการศึกษาบางประเภท ส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ เช่น การศึกษาเฉพาะทาง การศึกษา
ส าหรบัผูม้ีความสามารถพิเศษ การศึกษาทางเลือก การศึกษาส าหรบัผูด้อ้ยโอกาส การศึกษาตาม
อธัยาศยั สามารถน าหลักสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐานไปปรบัใชไ้ดต้ามความเหมาะสม กับ
สภาพและบริบทของแต่ละกลุ่มเป้าหมาย โดยใหม้ีคณุภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด ทัง้นีใ้หเ้ป็นไป
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553b, 2555) 
ซึ่งสถานศึกษา/ผูจ้ดัการศึกษาส าหรบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ทัง้ท่ีเป็นการศึกษาในระบบ การศึกษา
นอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศยั จึงสามารถปรบัใชห้ลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
พทุธศักราช 2551 ในการออกแบบและบริหารจัดการหลกัสูตรสถานศึกษา ตลอดจนจัดการเรียน
การสอน ให้สอดคล้องเหมาะสมกับบริบทและความต้องการได้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ี
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหม้ีคุณภาพตามมาตรฐาน การเรียนรู/้ตัวชีว้ัดท่ี
ก าหนดไวร้ว่มกนัในระดบัชาติ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2555) ดงันี ้

1. มุ่งพฒันาผูเ้รียนสู่ความเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ ์การจัดการเรียนการสอนส าหรบั
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ควรค านึงถึงการพัฒนาผู้เรียนโดยรอบด้าน ทั้งด้านความรู ้และด้าน
คุณธรรม ดังนั้นการจัดการเรียนสอนต้องท าผสมผสานใหไ้ด้สัดส่วนท่ีสมดุลกัน เป็นการปลูกฝัง
คุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม คุณลักษณะอันพึงประสงค ์เพื่อใหเ้ติบโตเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์และเป็น
พลเมืองท่ีดีของประเทศชาติ 

2. มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหม้ีคณุภาพตามมาตราฐานการเรียนรูท้ี่ก  าหนด โดยการปรบั
องคป์ระกอบ เป้าหมาย โครงสรา้งเวลาเรียน เกณฑก์ารวดัและประเมินผล การจบหลกัสตูร รวมถึง
กระบวนการจดัการเรียนการสอน ตอ้งเอือ้ใหผู้เ้รียนไดร้บัการพัฒนาเต็มตามศกัยภาพ มีคณุภาพ
เป็นท่ียอมรบัและเทียบเคียงกับการศึกษาส่วนใหญ่ในระบบ โดยจัดการเรียนการสอนทั้งด้าน
ความรู ้ทกัษะ คณุลกัษณอนัพึงประสงคท่ี์จ าเป็นพืน้ฐานตามหลกัสตูรแกนกลาง  

3. ค านึงถึงสิทธิประโยชน์ของผู้เรียน ในการปรับหลักสูตรแกนกลาง รวมถึง
เอกสารหลักฐานทางการศึกษา การรายงานผลการเรียน ตอ้งค านึงถึงประโยชนท่ี์ผูเ้รียนจะไดร้บั
เป็นส าคัญ เพ่ือใหผู้เ้รียนส าเร็จการศึกษามีศกัด์ิและสิทธิเป็นท่ียอมรบัเช่นเดียวกบัผูเ้รียนในระบบ 
และไม่ก่อใหเ้กิดขอ้จ ากดั ปัญหาอปุสรรคในการเทียบโอน หรือการน าไปแสดงส าหรบัการศึกษาใน
ระดบัท่ีสงูขึน้ ตลอดจนสามารถน าไปประกอบอาชีพเพื่อการด ารงชีวิตในสงัคมไดอ้ย่างทดัเทียมกนั 
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4. ค านึงถึงความเป็นเอกภาพและความมั่ นคงของชาติ การปรับหลักสูตร
แกนกลางฯ ไปใช ้ทั้งการเพิ่มสาระความรู ้ทักษะเฉพาะทาง ตามจุดเน้นหรือความจ าเป็นของ
ผูเ้รียน จะตอ้งไม่ขดัแยง้กบันโยบาย วฒันธรรม ประเพณีความเป็นไทย เพื่อความเป็นเอกภาพและ
ความมั่งคงของชาติ  

ในการปรบัหลักสตูรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 ใหเ้ป็นไปตาม
หลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด (กระทรวงศึกษาธิการ, 2555) ดงันี ้

1. ด้านเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื ้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 ไดก้ าหนดสมรรถนะส าคัญ คุณลักษณะอันพึงประสงค ์มาตรฐานการเรียนรู ้
และตวัชีว้ดัในกลุ่มสาระ ไวเ้ป็นเป้าหมายและทิศทาง เพื่อใหห้น่วยงาน สถานศึกษา สามารถปรบั
วิธีด าเนินการ การจัดเป็นช่วงชั้น การบูรณาการ หรือการพัฒนาให้เหมาะสมกับบริบทและ
ศักยภาพผูเ้รียน ทัง้นีส้ถานศึกษายังสามารถเพิ่มผลการเรียนรูต้ามบริบทเฉพาะได ้ตามคุณภาพ
ผูเ้รียนตามท่ีก าหนด และสอดคลอ้งกบัแนวปฏิบติัเฉพาะกลุ่ม  

2. สาระการเรียนรู ้เป็นเนือ้หา องคค์วามรู ้ทักษะ และค่านิยมท่ีผูเ้รียนควรเรียน 
8 กลุ่มสาระการเรียนรู ้เพื่อน าพาให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนด ซึ่งสถานศึกษาหรือผูจ้ัดการ
ศึกษาสามารถจัดการเรียนการสอนแยกเป็นรายวิชาตามกลุ่มสาระการเรียนรู ้หรือเป็นการ
ผสมผสาน บูรณาการเป็นกลุ่มประสบการณไ์ดต้ามความเหมาะสม  

3. กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน มุ่งเสริมสมดุลด้านความรู ้ความคิด ความสามารถ 
ความดีงาม และความรับผิดชอบต่อสังคม ผ่านกิจกรรมแนะแนว ลูกเสือ -เนตรนารี ยุวกาชาด 
ชมุนุม ชมรม และกิจกรรมสาธารณประโยชน ์เพื่อพัฒนาผูเ้รียนใหค้รบดา้นทัง้รา่งกาย สติปัญญา 
อารมณ์ สังคม และคุณธรรม จริยธรรม พรอ้มปรบัตัวอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นอย่างมีความสุข โดยใหเ้ข้า
รว่มกิจกรรมตามวยัและศกัยภาพ 

4. ระดับการศึกษา การจดัการศึกษาส่วนใหญ่ของประเทศและการศึกษาส าหรบั
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะใหจ้ดัเป็น 3 ระดับ เพื่อความเป็นเอกภาพในการจดัการศึกษาของชาติ ไดแ้ก่ 
1) ระดบัประถมศึกษา 2) ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ 3) ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย  

5. โครงสรา้งเวลาเรียน การจดัการศึกษาส าหรบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะสามารถจัด
ได ้2 ลกัษณะ ไดแ้ก่  

5.1  การศึกษาในระบบ ให้จัดเวลาเรียนเป็นรายภาค หรือรายปี โดยเวลา
เรียนของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรูห้รือกลุ่มประสบการณ์ สามารถปรบัใหย้ืดหยุ่นไดต้ามความ
เหมาะสม โดยให้มีเวลาเรียนรวมของแต่ละปี ในแต่ละระดับการศึกษา ดังนี ้ระดับประถมศึกษา 
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เวลาเรียนรวมประมาณ 1,000 ชั่วโมง/ปี ระดับมัธยมศึกษาตอนตน้และตอนปลาย เวลาเรียนรวม
ประมาณ 1,200 ชั่วโมง/ปี และใหจ้ัดเป็นระบบหน่วยกิต ก าหนดหนดเวลาเรียน 40 ชั่วโมงต่อภาค
เรียน มีค่าน า้หนักเท่ากับ 1 หน่วยกิต ยกเว้นผู้เรียนมีความสามารถพิเศษ ให้อยู่ในดุลพินิจของ
สถานศึกษาในการพิจารณาปรบัเวลาเรียนใหเ้หมาะสมกบัการพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน และ  

5.2  การศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัย ให้จัดเป็นรายภาค 
รายปี หรือช่วงชั้น โดยเวลาเรียนของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ หรือประสบการณส์ามารถปรบัให้
มีความยึดหยุ่นตามบริบท จดุเนน้ ตามปรชัญาของการจดัการศึกษาแต่ละกลุ่มหมาย และใหป้รบั
เวลาเรียนเหมาะสมท่ีจะพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดคณุภาพตามมาตรฐานการเรียนรู ้

6. การจัดการเรียนรู ้ในการพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดคุณภาพตามหลกัสตูรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ให้มีการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างผู้ปกครอง ชุมชน 
และสถานศึกษา ในการพัฒนาผูเ้รียนตามศกัยภาพ ความสนใจ และความถนดั โดยค านึงถึงความ
แตกต่างระหว่างบุคคล จัดการเรียนการสอนหลายรูปแบบท่ีสามารถบูรณาการสาระวิชา 
สมรรถนะส าคญั และคุณลักษณะอนัพึงประสงคใ์หส้อดคลอ้งกับบริบทของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้
ผูเ้รียนฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ และการประยกุตค์วามรู ้ผ่านการปฏิบติัท่ีส่งเสริมการ
เรียนรูอ้ย่างต่อเน่ือง 

7. การวัดและประเมินผลการเรียนรู ้และการรายงานผล เป็นเครื่องมือส าคัญ
ส าหรบัการติดตาม ก ากับ เพื่อใชใ้นการพัฒนาการจัดการศึกษาใหบ้รรลุตามเป้าหมาย แบ่งเป็น
ระดับ ได้แก่ ระดับชาติ ระดับท้องถิ่น ระดับสถานศึกษา และระดับชั้นเรียน ซึ่งแต่ละระดับมี
ลกัษณะและวัตถุประสงคแ์ตกต่างกันไป ดังนั้นส าหรบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะนั้นสามารถพิจารณา
ใหเ้หมาะสมกบับริบท ความตอ้งการ และสอดคลอ้งกบันโยบายของหน่วยงานตน้สงักดั ดงันี ้ 

7.1 ระดับชาติและระดับท้องถิ่น มีวัตถุประสงค์เพื่อให้น าผลมาตรวจสอบ
และก ากับ ติดตาม คุณภาพในการจัดการศึกษาในภาพรวม ซึ่งสถานศึกษาหรือผู้จัดการศึกษา
สามารถพิจารณาให้ผู้เรียนท่ีเข้ารับการประเมินตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการหรือ
หน่วยงานตน้สงักดั  

7.2 ระดับสถานศึกษาหรือระดับชั้นเรียน เป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนา
ผูเ้รียน การตดัสินผลการเรียน เป็นขอ้มลูในการอนุมติัการจบการศึกษาแต่ละดบั สถานศึกษาหรือ
ผูจ้ดัการศึกษาจะตอ้งด าเนินการประเมินและรายงานผลการเรียนตามหลักวิชาการ ระเบียบปฏิบัติ
ของกระทรวงศึกษาธิการหรือหน่วยงานตน้สงักดั  
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ทัง้นีก้ารวัดและประเมินผลจะตอ้งค านึงปัจจยัความแตกต่างของผูเ้รียน เช่น ผูเ้รียนท่ี
มีความบกพร่องอาจต้องมีการปรับการประเมินผลท่ีเอื ้อต่อสภาพผู้เรียนให้มากท่ีสุด วิธีการ 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการประเมิน หรือกลุ่มผูเ้รียนท่ีมีจดุเนน้เฉพาะดา้น ใหม้ีการก าหนดสดัส่วนน า้หนัก
คะแนนและวิธีการประเมินท่ีใหค้วามส าคญัแก่ทกัษะดา้นการปฏิบติั 

8. การตัดสินผลการเรียน การตัดสินผลการเรียนของกลุ่มสาระการเรียนรู ้การ
อ่านคิดวิเคราะห ์การเขียน คุณลกัษณะอันพึงประสงค ์และกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน ใหค้ านึงถึงการ
ประเมินเพื่อการพัฒนาผูเ้รียนเป็นหลัก และมีการประเมินเพื่อตัดสินผล ในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 
ผูส้อนเก็บขอ้มูลของผูเ้รียนทุกดา้นอย่างต่อเน่ือง สม ่าเสมอ ตลอดจนจัดใหม้ีการซ่อมเสริมผูเ้รียน
ใหส้ามารถพฒันาจนเต็มศกัยภาพ ดงันัน้ในการตัดสินผลการเรียนส าหรบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ให้
มีลกัษณะแตกต่างไปตามบริบทและความจ าเป็น โดยสามารถด าเนินการได ้ดงันี ้ 

8.1 กลุ่มท่ีเป็นการศึกษาในระบบ สามารถตดัสินผลการเรียนเป็นรายปี หรือ
รายภาคเรียนตามความเหมาะสม และใหส้อดคลอ้งกับวัตถุประสงคข์องการจดัการเรียนการสอน
และโครงสรา้งเวลาเรียน  

8.2 กลุ่มท่ีเป็นการศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอธัยาศยั ใหพ้ิจารณา
ตดัสินผลการเรียนตามเหมาะสม อาจใชก้ารตัดสินผลการเรียนเป็นรายปี รายภาคเรียน หรือเป็น
ช่วงชัน้ หรือตามระยะเวลาของกลุ่มประสบการณท่ี์จดัขึน้ 

9. เกณฑก์ารตดัสินผลการเรียน ส าหรบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะ ใหพ้ิจารณาปรบัใช้
จากขอ้ก าหนดในหลกัสตูรแกนกลาง โดยค านึงส่ิงส าคญั ดงันี ้ 

9.1 เวลาเรียน ควรมีเวลาเรียนไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 80 ของเวลาเรียนทัง้หมด 
ยกเว้นการศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย ให้ขึน้อยู่กับดุลพินิจของสถานศึกษาหรือ
ผูจ้ดัการศึกษา  

9.2  คุณภาพผูเ้รียน จะตอ้งไดร้กัารประเมินคุณภาพท่ีสอดคลอ้งสมัพันธ์กับ
มาตราฐานการเรียนรู้และตัวชี ้วัดของหลักสูตรแกนกลาง หรือตามมาตราฐาน ตัวชี ้วัดท่ี
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะปรบัใช ้ 

9.3 มิติของการประเมิน ควรตอ้งประเมินทั้งดา้นวิชาการ ด้านคุณลักษณะ
อนัพึงประสงค ์และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนตามเกณฑท่ี์สถานศึกษาหรือผูจ้ดัการศึกษาก าหนด  

10. การใหร้ะดับผลการเรียน ในการตดัสินระดับผลการเรียนหรือระดบัคุณภาพ
เป็นระบบตัวเลข ระบบตัวอักษร ระบบรอ้ยละ หรือระบบท่ีใช้ค าส าคัญสะท้อนมาตรฐานตาม
ความสามารถ ซึ่งในระดับชั้นมธัยมตอนปลาย ควรใหร้ะดบัผลการเรียนเป็นระบบตัวเลข 8 ระดับ 
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เพื่อใชป้ระโยชนส์ าหรบัการเทียบเคียงในการศึกษาระดับท่ีสูงขึน้ ซึ่งระดบัผลการเรียนสามารถให้
ได ้ดงันี ้ 

10.1. เกณฑ์การจบการศึกษา ส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะจะมีความ
แตกต่างกนัทัง้วตัถุประสงค ์รูปแบบ วิธีในการจัดการศึกษาท่ีมีจุดเนน้และความการของผูเ้รียนแต่
ละกลุ่ม ส่ิงเหล่านีย้่อมส่งผลต่อการก าหนดเกณฑก์ารจบการศึกษาท่ีแตกต่างกนัไป อย่างไรก็ตาม
เกณฑ์การจบในแต่ละระดับจะต้องครอบคลุมส่ิงท่ีส าคัญ ดังนี้ ระดับประถมศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน้ และตอนปลาย ผูเ้รียนตอ้งบรรลุคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู ้ตัวชีว้ัด
ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขึน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 หรือตามมาตรฐานและตัวชีว้ดัท่ี
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะไดป้รบัใช ้ส าหรบัการประเมินกลุ่มรายวิชาหรือกลุ่มประสบการณ ์การอ่าน
คิดวิเคราะห ์การเขียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ กิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน ให้ก าหนดผ่านเกณฑ์
ตามสถานศึกษาก าหนดหรือผูจ้ดัการศึกษาก าหนด 

10.2. คณุภาพผูเ้รียน ระดับการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ประกอบดว้ย 1) สมรรถนะ
ส าคัญของผูเ้รียน ไดแ้ก่ ความสามารถในการส่ือสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถใน
การแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 2) 
คุณลักษณะอันพึงประสงค ์ไดแ้ก่ รกัชาติ ศาสน ์กษัตริย ์ซื่อสัตยส์ุจริต มีวินัย ใฝ่เรียนรู ้อยู่อย่าง
พอเพียง มุ่งมั่นในการท างาน รกัความเป็นไทย และมีจิตสาธารณะ 3) มาตรฐานการเรียนรูแ้ละ
ตวัชีว้ดั 6 กลุ่มทกัษะไดแ้ก่ กลุ่มทกัษะการเคล่ือนไหว กลุ่มทกัษะภาษาและการส่ือสาร กลุ่มทกัษะ
การช่วยเหลือตนเองและสุขอนามยั กลุ่มทักษะสังคมและการด ารงชีวิต กลุ่มทักษะวิชาการ กลุ่ม
ทกัษะอาชีพ และ 4) กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน ไดแ้ก่ กิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนกัเรียน กิจกรรมเพื่อ
สงัคมและสาธารณประโยชน ์ 

สรุปไดว้่า การปรบัหลักสูตรส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในโรงเรียนเรียนร่วม
มุ่งเนน้การสรา้งความเสมอภาคและโอกาสทางการศึกษา โดยค านึงถึงความแตกต่างของนกัเรียน
แต่ละคน เพื่อใหท้กุคนสามารถเรียนรูแ้ละพฒันาตนเองในส่ิงแวดลอ้มท่ีสนบัสนนุไดอ้ย่างเต็มท่ี 

3.6 งานวิจยัท่ีเกี่ยวกบัการพฒันาหลกัสตูร 
(มนสิช สิทธิสมบูรณ์, 2563) ไดศึ้กษาการพัฒนาหลักสูตรเสริมสรา้งสมรรถนะ

การวิจัยในชั้นเรียนดว้ยการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมส าหรบัครูระดับการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
การวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยและพัฒนา 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอน 1 ศึกษาขอ้มูลพืน้ฐานขั้นตอน 2 สรา้ง
และตรวจสอบคุณภาพ ขั้นตอน 3 ทดลองใช้ และขั้นตอน 4 ประเมินหลักสูตรในขั้นตอนการ
ทดลองใชห้ลกัสตูร ใชก้ระบวนการวิจยัปฏิบติัการแบบมีส่วนรว่ม พบว่า  
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1. ขอ้มลูพืน้ฐานต่อการพฒันาหลักสตูร คือ ครูควรมีสมรรถนะจ าเป็น 6 เร่ือง คือ 
1) หลักการวิจัยในชั้นเรียน 2) การก าหนดปัญหาวิจัย 3) การก าหนดวิธีการแก้ปัญหา 4) 
วิธีด าเนินการวิจยั 5) การเขียนรายงานการวิจยั และ 6) การเผยแพรผ่ลงานการวิจยั  

2. ผลการสร้างหลักสูตรมี  8 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการและเหตุผล 2) 
จดุมุ่งหมายหลกัสตูร 3) สมรรถนะส าคัญ 4) โครงสรา้งและเนือ้หาหลักสตูร 5) กระบวนการพฒันา
หลกัสตูร.6) ระยะเวลา 7) ส่ือการเรียนรูแ้ละ 8) การวดัและประเมินผล  

3. หลังการทดลองใชห้ลักสูตร ครูมีความรูค้วามเขา้ใจ ทกัษะปฏิบัติ และเจตคติ
สงูกว่าก่อนการใชห้ลกัสตูรอย่างมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

4. การประเมินหลักสูตรด้านปฏิกิริยาอยู่ในระดับมาก และด้านผลลัพธ์อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ส าหรบัดา้นการเรียนรูแ้ละดา้นพฤติกรรมหลังการใชห้ลักสูตรสูงกว่าก่อนการใช้
หลกัสตูรอย่างมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

(ดิฐภัทร บวรชัย, 2555) ไดศึ้กษาการพัฒนาหลักสูตรเสริมการสรา้งทักษะชีวิต
ป้องกันยาเสพติด ส าหรบันักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีขั้นตอน
การวิจยั 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่  

ขัน้ตอนท่ี 1 การศึกษาขอ้มูลพืน้ฐาน สภาพปัญหาและความตอ้งการจ าเป็น
ในการพัฒนาหลักสูตรเสริม พบว่า นักเรียนเสพยาเสพติดประเภทบุหรี่รอ้ยละ 33.83 ด่ืมสรุา รอ้ย
ละ 26.80 พืน้ท่ีรอบโรงเรียนมีการเสพยาเสพติด รอ้ยละ 32.40 พืน้ท่ีรอบโรงเรียนมีการจ าหน่าย 
ยาเสพติดรอ้ยละ 29.60 มีสถานบนัเทิงรอบโรงเรียน รอ้ยละ 23.90 มีครู ผูป้กครอง มาปรกึษาเร่ือง
ลูกสูบบุหรี่ ด่ืมสุรา เสพยาเสพติด รอ้ยละ 35.20 ทักษะชีวิตท่ีต้องไดร้บัการพัฒนามากท่ีสุด คือ 
การควบคุมตนเอง และผู้บริหารโรงเรียนมีความตอ้งการจ าเป็นหลักสูตรเสริม มีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสดุ  

ขัน้ตอนท่ี 2 การสรา้งหลกัสูตรเสริม ประกอบดว้ย 3 ขัน้ คือ 1) การสรา้งโครง
รา่งของหลกัสูตร 2) การตรวจสอบโครงรา้งหลกัสตูร โดยการจดักลุ่มสนทนา 3) การปรบัปรุงโครง
รา่งของหลกัสตูร 

ขั้นตอนท่ี 3 การตรวจสอบประสิทธิภาพของหลักสูตร พบว่า คะแนนระดับ
ความรูก้่อนการทดลองมีค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากับ 12.28 ระดับความรูห้ลังการทดลองมีค่าเฉล่ีย
โดยรวมเท่ากับ 20.53 ดา้นเจตคติ คะแนนการประเมินมีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ในระดับดีมาก  ดา้น
ประสิทธิภาพของหลกัสตูรเสริม มีค่าเท่ากบั 80.98 ซึ่งสงูกว่าเกณฑท่ี์ก าหนด ความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัดีมาก  
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ขั้นตอนท่ี 4 การแก้ไขปรับปรุงหลักสูตรเสริมหลังจากทดลองใช้ พบว่า
บรรยากาศ สถานท่ีจดัการเรียนการสอนควรเป็นหอ้งเรียน เนือ้หาในเอกสารสมดุบนัทึกส่วนตวัของ
นกัเรียนปรบัปรุงใหส้มบูรณ ์เพิ่มเวลาเรียนใหม้ากขึน้ และใหผู้ป้กครองเขา้มามีส่วนรว่มกิจกรรม 

(พันทิวา  กุมภิโร, 2560) ได้ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรเสริมตามแนวคิดการ
เรียนรูแ้บบอิงบริบทโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์
ส าหรบันกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 กลุ่มตวัอย่างเป็นครูผูส้อนวิชาคณิตศาสตรช์ัน้ประถมศึกษา
ปีท่ี 6 จ านวน 150 คน และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 21 คน ไดม้าจากการสุ่มแบบ
แบ่งกลุ่ม  พบว่า  

1. ผลกการศึกษาสภาพ ความคาดหวัง และความตอ้งการ สภาพโดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง  

2. หลักสูตรเสริมหลักสูตรเสริมตามแนวคิดการเรียนรูแ้บบอิงบริบท โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน เพื่อเสริมสรา้งทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 มี 8 องค์ประกอบ คือ ท่ีมาและความส าคัญ แนวคิดพื ้นฐาน หลักการ 
จดุมุ่งหมาย โครงสรา้งเนือ้หา กระบวนการจดัการเรียนรู ้ส่ือการเรียนรู ้การวดัและประเมินผล  

3. ผลการทดลองใช้หลักสูตร พบว่า นักเรียนมีทักษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตรห์ลงัการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 นกัเรียน
มีเจตคติต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตรห์ลงัการทดลองสงูกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 และนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการจดักิจกรรมดว้ยหลกัสตูรอยู่ในระดบัมาก 

(พชัรพร ศภุกิจ, 2563) ไดศึ้กษาการพัฒนาหลกัสูตรเสริมเพื่อสรา้งสมรรถนะการ
จัดการเรียนรูว้ิทยาศาสตรแ์บบสองภาษาส าหรบันักศึกษาวิชาชีพครูสาขาวิชาการประถมศึกษา 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ นกัศึกษาชัน้ปีท่ี 4 จ านวน 7 คน  พบว่า  

1. หลักสูตรเสริมเพื่อสรา้งสมรรถนะการจัดการเรียนรูว้ิทยาศาสตรแ์บบสอง
ภาษาพัฒนาขึน้อย่างมีระบบมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งเน้นการเรียนรูแ้บบบูรณาการเนือ้หาและ
ภาษา นักศึกษาได้เรียนรูก้ารออกแบบกิจกรรมการเรียนรูแ้ละการฝึกปฏิบัติการจัดการเรียนรู้
วิทยาศาสตรแ์บบสองภาษา มีขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรตามรูปแบบ ADLER ประกอบด้วย 
ขั้น ตอน ท่ี  1  กา รวิ เค ราะห์หลั กสู ต ร  (A:Analysis) ขั้ น ตอน ท่ี  2  การพัฒ นาหลักสู ต ร 
(D:Development) ขั้นตอนท่ี 3 การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้(L: Learning Activity Management) 
และขัน้ตอนท่ี 4 การประเมินหลกัสตูรเพื่อทบทวน (ER: Evaluation for Revision) 
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2. ประเมินประสิทธิผลของหลักสูตร ในดา้นความสามารถในการออกแบบ
การจดัการเรียนรูว้ิทยาศาสตรแ์บบสองภาษาอยู่ในระดับดีมาก ดา้นความสามารถในการจัดการ
เรียนรูว้ิทยาศาสตรแ์บบสองภาษาอยู่ในระดับดีมาก ด้านความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีต่อ
หลกัสตูรเสริมสรา้งสมรรถนะการจดัการเรียนรูแ้บบสองภาษาอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 

จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร พบว่า การพัฒนาหลักสูตรมี
บทบาทส าคัญในการยกระดับคุณภาพการศึกษาและตอบสนองต่อความต้องการของนักเรียน 
โดยเฉพาะหลักสูตรเสริม เป็นการเสริมสรา้งการเรียนรูใ้ห้สอดคลอ้งกับความตอ้งการและความ
สนใจของนักเรียน ช่วยเติมเต็มส่ิงท่ีหลักสูตรหลักอาจยังไม่ครอบคลุม เช่น 1) เสริมสรา้งทักษะท่ี
หลากหลาย คือ นักเรียนมีความสามารถ ความสนใจ และสไตลก์ารเรียนรูท่ี้แตกต่างกัน หลักสูตร
เสริมจึงช่วยส่งเสริมทกัษะเฉพาะดา้น 2) หลกัสตูรเสริมช่วยตอบสนองความตอ้งการเฉพาะบุคคล
และส่งเสริมการเรียนรูท่ี้เหมาะสม 3) ส่งเสริมความสุขในการเรียนรู ้คือ หลักสูตรเสริมช่วยลด
ความตึงเครียดจากการเรียนหลักสตูรปกติ นกัเรียนมีโอกาสเรียนรูใ้นบรรยากาศท่ีสนุกสนานและ
ทา้ทาย ดังนั้น หลักสูตรเสริมจึงช่วยใหก้ารศึกษาไม่เพียงตอบสนองความตอ้งการของนกัเรียนใน
ปัจจบุนั แต่ยงัเตรียมนกัเรียนใหพ้รอ้มทกัษะเฉพาะดา้นส าหรบัอนาคตท่ีเปลี่ยนแปลงดว้ย  

4. เอกสารเก่ียวข้องกับการสอนโดยใช้บทบาทสมมต ิ
การสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ เป็นเทคนิคการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพในการช่วยให้

นกัเรียนเกิดความเขา้ใจทัง้ในตวัเองและพฤติกรรมของผูอ้ื่น โดยเฉพาะในดา้นการเรียนรูท้กัษะการ
ส่ือสาร การแก้ปัญหา การพัฒนาความสัมพันธ์ และการปรบัเปล่ียนพฤติกรรมหรือทัศนคติให้
เหมาะสมตามสถานการณ ์โดยการจ าลองสถานการณท่ี์เหมาะสม ซึ่งช่วยใหน้ักเรียนไดส้ัมผสักับ
ประสบการณต์รง ไดฝึ้กฝนทกัษะในสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภยัและใกลเ้คียงกบัสถานการณจ์ริง 

4.1 ความหมายและความส าคัญของบทบาทสมมติ 
(อาภรณ ์ ใจเท่ียง, 2550) ไดก้ล่าวถึงความหมายและความส าคญัของการสอนโดย

ใชบ้ทบามสมมติ ไวว้่า การสอนโดยใช้บทบาทสมมติ เป็นวิธีการสอนท่ีผู้สอนสรา้งสถานการณ์
สมมติขึน้มาจากความเป็นจริง เพื่อให้นักเรียนได้แสดงบทบาทและแสดงความคิดเห็นตาม
สถานการณท่ี์ก าหนด โดยนักเรียนจะไดม้ีโอกาสฝึกทักษะการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา และ
การตัดสินใจในสภาพแวดลอ้มท่ีปลอดภัยและสนุกสนาน ซึ่งมีความส าคัญ ดังนี ้ 1) นักเรียนเกิด
ความเขา้ใจในพฤติกรรมและความรูสึ้กของผูอ้ื่น 2) นกัเรียนไดป้รบัหรือเปล่ียนพฤติกรรมไปในทาง
ท่ีเหมาะสม 3) นกัเรียนไดฝึ้กใชค้วามรู ้ความคิด ในการแกปั้ญหา และการตดัสินใจ 4) นักเรียนได้
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มีโอกาสแสดงออก และเรียนรูด้ว้ยความเพลิดเพลิน และ 5) การเรียนการสอนมีความใกลเ้คียงกับ
สภาพความเป็นจริงมากขึน้ 

(ฆนทั ธาตทุอง, 2559; ผุสดี กุฏอินทร,์ 2558; วีระ ไทยพานิช, 2555) ไดก้ล่าวถึง
ความหมายและความส าคัญของการสอนโดยใช้บทบามสมมติ ไว้ว่า การสอนโดยการแสดง
บทบาทสมมติ เป็นวิธีการท่ีมุ่งเนน้การสรา้งสถานการณส์มมติท่ีไม่มีการเตรียมตวัล่วงหนา้ เพื่อให้
นักเรียนไดแ้สดงบทบาทตามธรรมชาติในสถานการณ์ท่ีก าหนด ซึ่งเป็นการฝึกทักษะท่ีส าคัญใน
การใช้ชีวิตจริงและการตัดสินใจเมื่อตอ้งเผชิญกับสถานการณ์ โดยนักเรียนจะได้เรียนรูผ่้านการ
สวมบทบาทคนใดคนหน่ึงและแสดงหรือปฏิบัติตามบทบาทท่ีได้รบัในสถานการณ์เฉพาะ สรา้ง
ความเข้าใจในมุมมอง ฝึกการมีปฏิสัมพันธ์กับผูอ้ื่น ซึ่งเป็นการช่วยพัฒนาเจตคติ ค่านิยม และ
พฤติกรรมของนกัเรียนใหเ้หมาะสมใหส้ามารถปรบัตวัอยูใ้นสงัคมไดดี้ขึน้ 

(ทิศนา  แขมมณี , 2550; ศิริพร ศรีจันทะ และ ธีรศักด์ิอุปรมัย อุปไมยอธิชัย, 
2564) ไดก้ล่าวถึงความหมายและความส าคัญของการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติไวว้่า การสอน
โดยใช้บทบาทสมมติเป็นกระบวนการท่ีผู้สอนช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรูต้ามวัตถุประสงค์ท่ี
ก าหนด โดยการใหน้กัเรียนสวมบทบาทในสถานการณท่ี์ใกลเ้คียงกับความจริงและแสดงออกตาม
ความรูสึ้กนึกคิดของตนเอง การสวมบทบาทนีจ้ะช่วยใหน้ักเรียนไดเ้ขา้ใจถึงความรูสึ้ก พฤติกรรม 
และการตัดสินใจของตนเองและผูอ้ื่น ซึ่งผู้สอนจะน าการแสดงของนักเรียนมาใชใ้นการอภิปราย 
เพื่อช่วยใหน้กัเรียนไดท้บทวนและเรียนรูจ้ากประสบการณก์ารแสดงบทบาท 

สรุปไดว้่า การสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ เป็นการจดัการเรียนสอนท่ีมุ่งเนน้ใหน้กัเรียนไดล้ง
มือปฏิบติัดว้ยตนเองผ่านการแสดงบทบาทท่ีสมมติขึน้ โดยผูส้อนสามารถจ าลองสถานการณจ์าก
เหตุการณ์จริงท่ีนักเรียนเคยประสบมาก่อนแล้ว หรือสร้างสถานการณ์ขึ ้นมา ให้ตรงกับ
วตัถุประสงคท่ี์คิดไว ้ซึ่งการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมตินั้นจะมุ่งเนน้ใหน้กัเรียนไดเ้กิดการเรียนรูจ้าก
การสังเกต และการอภิปรายจากบทบาทสมมติท่ีตนเองแสดงหรือผ่านการสังเกตหลังจากการดู
การแสดงของผูอ้ื่น และนกัเรียนสามารถน าความรูท่ี้ไดม้าปรบัเปล่ียนพฤติกรรม ความคิด เจตคติ 
ของตนเองไดอ้ย่างเหมาะสม 

4.2 ประเภทของการแสดงบทบามสมมติ 
การแสดงบทบาทสมมติเป็นกิจกรรมที่มีคณุค่าในการพัฒนาทักษะทางภาษาทัง้ดา้น

การพูด ฟัง อ่าน และเขียน รวมถึงการเรียนรูก้ารใชภ้าษาในบริบทท่ีใกลเ้คียงกับสถานการณ์จริง 
การบูรณาการกิจกรรมนีเ้ข้าไปอยู่ในกระบวนการเรียนการสอน จะช่วยให้นักเรียนมีทักษะทาง
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ภาษาท่ีดีขึน้ และสามารถน าไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันหรือสถานการณ ดังท่ีนักวิชาการได้
กล่าวถึงประเภทของบทบาทสมติไว ้ดงันี ้ 

(อาภรณ ์ ใจเท่ียง, 2550) ไดก้ล่าวถึงประเภทบทบาทสมมติมี 2 ประเภท คือ 1) 
เป็นการแสดงท่ีมีพืน้ฐานจากเร่ืองราวท่ีก าหนดไวอ้ย่างชดัเจน ผูแ้สดงจะไดร้บัขอ้มูลเกี่ยวกับเนือ้
เร่ืองทัง้หมด แต่ไม่มีบทพดูหรือก าหนดการกระท าท่ีละเอียด ผูแ้สดงตอ้งใชค้วามคิดสรา้งสรรคแ์ละ
ทกัษะการแสดงออกเพื่อถ่ายทอดบทบาทของตนในบริบทของเร่ืองราวนั้น ลักษณะของการแสดง
ประเภทนี้ช่วยพัฒนาทักษะการส่ือสาร การตีความบทบาท และการแสดงอารมณ์อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทัง้ยังส่งเสริมความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่น ผ่านการสรา้งความสมจริง
ใหก้บัเร่ืองราว และ 2) การแสดงบทบามสมมติแบบแกปั้ญหา เนน้การเผชิญหนา้กบัสถานการณท่ี์
เป็นปัญหาหรือความขดัแยง้ ผูแ้สดงจะไดร้บัขอ้มูลเพียงเล็กนอ้ยเกี่ยวกบัสถานการณท่ี์ตอ้งรบัมือ 
และต้องใช้การวิเคราะห์ การตัดสินใจ และความคิดสรา้งสรรค์ ในการด าเนินเรื่องไปข้างหน้า 
ลกัษณะนีช้่วยเสริมสรา้งทกัษะการคิดอย่างเป็นระบบ ความยืดหยุ่นในการปรบัตวัต่อสถานการณ ์
และการแกปั้ญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 

(นันธิยา สุภากรณ์, 2560); สมศิริ ปลืม้จิตต,์ 2534 อา้งใน (เกศสุดา ปงลังกา, 
2550) ไดก้ล่าวถึงประเภทของบทบาทสมมติท่ีสอดคลอ้งกนัมี 2 ประเภท ดงันี ้ 

1. การใชบ้ทบาทสมมติท่ีเตรียมไวล่้วงหนา้ เป็นวิธีการเรียนรูท่ี้มีรากฐานมา
จากแนวคิดว่าการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ เป็นกระบวนการท่ีมีความหมายท่ีสุดส าหรบันักเรียน 
แนวทางนีมุ้่งเนน้ใหน้กัเรียนไดฝึ้กฝน และพฒันาทกัษะผ่านการทดลอง การฝึกหดั และการลองผิด
ลองถูก ซึ่งไม่เพียงช่วยให้นักเรียนเข้าใจเนือ้หาได้ดีขึน้ แต่ยังเสริมสรา้งความสามารถในการ
แก้ปัญหาและตัดสินใจ การน ากิจกรรมบทบาทสมมติท่ีเตรียมไวล่้วงหนา้ นักเรียนจะได้โอกาส
สงัเกตพฤติกรรมของผูอ้ื่น ซึ่งอาจเป็นแบบอย่างท่ีดีในการเรียนรู ้นักเรียนสามารถเลียนแบบหรือ
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมเหล่านั้นตามความเหมาะสม ผ่านการโตต้อบและมีปฏิสัมพนัธก์ับบทบาทท่ี
ไดร้บั กระบวนการนีช้่วยใหน้ักเรียนเขา้ใจพฤติกรรมของมนุษยใ์นบริบทท่ีหลากหลาย และสรา้ง
ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับพฤติกรรมเหล่านั้น และเป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรูก้าร
แกปั้ญหา 

2. การใชบ้ทบาทสมมติแบบอัตโนมัติ เป็นรูปแบบการเรียนรูท่ี้เปิดโอกาสให้
นักเรียนได้แสดงออกอย่างอิสระในสถานการณ์ท่ีก าหนด โดยไม่มีการเตรียมตัวล่วงหน้า แม้ว่า
รูปแบบนีจ้ะมีความคลา้ยคลึงกับการใชบ้ทบาทสมมติท่ีเตรียมไวล่้วงหนา้ แต่ส่ิงท่ีแตกต่างอย่าง
ชัดเจน คือ การมุ่งเน้นไปท่ีกระบวนการวิเคราะห ์เน้นไหวพริบ เชาวปั์ญญา การตอบสนองต่อ
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สถานการณอ์ย่างฉับไวของผูแ้สดง ซึ่งช่วยส่งเสริมทักษะเฉพาะตวัของนักเรียนในการใชค้วามคิด
สรา้งสรรคภ์ายใตร้ะยะเวลาท่ีจ ากดั 

จากประเภทของการแสดงบทบามสมมติ ผู้วิจัยสรุปได้ 3 ประเภท ดังนี้ 1) การแสดง
บทบาทสมมติท่ีมีพืน้ฐานจากเรื่องราวท่ีก าหนดไวอ้ย่างชดัเจนหรือมีการเตรียมไวล่้วงหนา้ เพื่อใหผู้้
แสดงไดร้บัขอ้มูลเกี่ยวกับเนือ้เร่ืองทัง้หมด แต่ไม่มีการก าหนดบทพูดหรือการกระท าท่ีละเอียด ผู้
แสดงจ าเป็นตอ้งใชค้วามคิดสรา้งสรรคแ์ละทกัษะการแสดงออกในบริบทของเร่ืองราว 2) การแสดง
บทบาทสมมติแบบแกปั้ญหา เนน้การเผชิญหนา้กบัสถานการณท่ี์เป็นปัญหาหรือความขัดแยง้ ผู้
แสดงจ าเป็นตอ้งใชก้ารวิเคราะห ์การตดัสินใจ 3) การใชบ้ทบาทสมมติแบบอตัโนมติั นกัเรียนจะได้
ฝึกแสดงออกในสถานการณท่ี์ไม่ไดเ้ตรียมตัวล่วงหนา้ เนน้ไหวพริบ ความคิดสรา้งสรรค ์และการ
ตอบสนองทนัที ช่วยพฒันาความคิดวิเคราะห ์ความยืดหยุ่น และการแกปั้ญหาอย่างรวดเร็ว 

3.3 ขัน้ตอนการสอนบทบาทสมมติ 
การสอนบทบาทสมมติเป็นกระบวนการท่ีช่วยพัฒนาทักษะการส่ือสาร การ

แก้ปัญหา การคิดเชิงวิพากษ์ และการท างานร่วมกับผู้อื่น ซึ่งนักวิชาการและนักวิจัยได้ศึกษา
องคป์ระกอบส าคัญท่ีท าให้การแสดงบทบาทสมมติเป็นเครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพในการจัดการ
เรียนรู ้การแสดงบทบาทสมมติช่วยพัฒนาทักษะการแกปั้ญหา การส่ือสาร การคิดวิเคราะห ์และ
การตัดสินใจ ผ่านสถานการณ์ท่ีสรา้งขึน้ (เกศสุดา ปงลังกา, 2550; นันธิยา สุภากรณ์, 2560; 
อาภรณ ์ ใจเท่ียง, 2550) มีขัน้ตอนดงันี ้

1 ก าหนดวัตถุประสงคข์องการสอน คือ การระบุเป้าหมาย เช่น พัฒนาการ
ส่ือสาร ทกัษะทางสงัคม หรือการแกปั้ญหาในสถานการณเ์ฉพาะ 

2. เลือกหวัขอ้หรือสถานการณ ์ คือ การเลือกบทบาทท่ีเหมาะสมกบัอายแุละ
ความสนใจของนกัเรียน เช่น การเป็นครู หมอ พนกังานรา้นคา้ หรือบทบาทในครอบครวั  

3. เตรียมอุปกรณ์และสภาพแวดล้อม คือ การจัดเตรียมอุปกรณ์ เช่น ชุด
เครื่องแต่งกาย ของเล่น หรือส่ิงของท่ีเกี่ยวข้องกับบทบาท เพื่อสรา้งสภาพแวดล้อมท่ีคล้ายกับ
สถานการณจ์ริง 

4. แนะน าและอธิบายบทบาท คือ  ผู้สอนมีการอธิบายบทบาทและ
สถานการณอ์ย่างชดัเจน และมีการแสดงตวัอย่างวิธีการเล่นบทบาทสมมติใหน้กัเรียนด ู

5. ใหน้กัเรียนเร่ิมเล่นบทบาทสมมติ คือ ใหน้กัเรียนแสดงบทบาทของตนเอง 
โดยผูส้อนท าหนา้ที่สงัเกตและแนะน าการส่ือสารหรือการแกปั้ญหาของนกัเรียน  
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6. ใหค้ าแนะน าและการเสริมแรงเชิงบวก คือ ผูส้อนใหค้ าชมเชยเมื่อนกัเรียน
ท าไดดี้ และเสนอใหค้ าแนะน าเมื่อนกัเรียนตอ้งการความช่วยเหลือ เพื่อกระตุน้ใหน้กัเรียนมีความ
มั่นใจ 

7. มีการแลกเปล่ียนบทบาทหรือเพิ่มความซับซอ้น คือ ใหน้กัเรียนไดท้ดลอง
บทบาทอื่น เพื่อเพิ่มการเรียนรู ้เพิ่มความซบัซอ้นของสถานการณ ์ 

8. สรุปและทบทวน คือ การทบทวนส่ิงท่ีนักเรียนได้เรียนรูจ้ากการเล่น
บทบาทสมมติ และชีใ้หเ้ห็นพฤติกรรมหรือทกัษะท่ีนกัเรียนมีการพฒันา 

9. น าไปใช้ในชีวิตจริง คือ ผู้สอนกระตุ้นให้นักเรียนน าทักษะท่ีเรียนรูจ้าก
บทบาทสมมติ ไปใชใ้นสถานการณจ์ริง 

(ฆนทั ธาตทุอง, 2559) ไดก้ล่าวถึงการจดัการเรียนการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ
ไว ้9 ขัน้ตอน ดงันี ้

1. ขั้นการเตรียมความพรอ้มของกลุ่ม ผูส้อนแบ่งนักเรียนเป็นกลุ่ม และอธิบาย
วตัถุประสงคใ์นการเรียนการสอน พรอ้มใหน้ักเรียนเสนอความเห็นเกี่ยวกับบทบาทท่ีจะใชใ้นการ
แสดง เพื่อสรา้งความเขา้ใจและเตรียมความพรอ้มส าหรบับทบาทท่ีก าหนด 

2. ขัน้การเลือกผูม้ีส่วนรว่ม นกัเรียนรว่มกนัเลือกผูแ้สดงในแต่ละบทบาทโดยเปิด
โอกาสใหน้ักเรียนเลือกบทบาทตามความถนัด ความสนใจ และความสามารถของตนเอง เพื่อให้
การแสดงมีความเหมาะสมและสรา้งสรรค ์

3. ขั้นการจัดเตรียมเวที  จัดเตรียมสถานท่ีและอุปกรณ์ให้เหมาะสมกับ
สถานการณท่ี์ก าหนด เพื่อใหบ้รรยากาศการแสดงมีความสมจริง อาจใชพ้ืน้ท่ีในหอ้งเรียนหรือนอก
หอ้งเรียนตามความเหมาะสม 

4. ขั้นการเตรียมผูส้งัเกตการณแ์ละจุดเนน้ของการแสดง ผูส้อนอธิบายขอ้สงัเกต 
จุดเน้น หรือประเด็นท่ีนักเรียนควรพิจารณาในระหว่างการแสดง เพื่อใหก้ารเรียนรูเ้ป็นไปอย่างมี
เป้าหมาย 

5. ขั้นด าเนินการแสดง ให้นักเรียนเริ่มการแสดงตามบทบาทท่ีก าหนด ผูแ้สดง
ตอ้งใชค้วามคิดสรา้งสรรคแ์ละทักษะในการแสดงออก เพื่อถ่ายทอดเนือ้หาและสถานการณ์ให้ผู้
สงัเกตการณเ์ขา้ใจอย่างลึกซึง้ 

6. อภิปรายผลการแสดงหลังจากการแสดงครั้งแรก ผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้
สังเกตการณ์และผู้แสดงแสดงความคิดเห็น วิเคราะห์ และอภิปราย เพื่อชีใ้ห้เห็นข้อดีและข้อ
ปรบัปรุงของการแสดง 
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7. ขัน้การแสดงซ า้ ผูแ้สดงน าขอ้คิดเห็นจากการอภิปรายมาปรบัปรุงและท าการ
แสดงซ า้อีกครัง้ เพื่อเพิ่มความสมบูรณแ์ละความชดัเจนในการแสดง 

8. ขั้นอภิปรายและประเมินผลหลังการแสดงซ ้า ผู้สังเกตการณ์และผู้แสดง
อภิปรายและประเมินผลอีกครัง้ โดยเนน้การพฒันาและการเรียนรูท่ี้ไดร้บัจากการแสดง 

9. ขัน้การแลกเปลี่ยนประสบการณ ์นกัเรียนแต่ละกลุ่มน าเสนอผลการแสดง โดย
การอภิปรายและสรุปการเรียนรู ้รวมถึงความรูสึ้ก ค่านิยม และคุณธรรมท่ีไดจ้ากกิจกรรม เพื่อ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในภาพรวม 

กระบวนการจดัการเรียนการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติทัง้ 9 ขัน้ตอนนีม้ีเป้าหมายเพื่อ
พฒันาทักษะของผูเ้รียนในดา้นการคิด การส่ือสาร การแกปั้ญหา และการท างานร่วมกัน โดยเนน้
การมีส่วนรว่มและการเรียนรูจ้ากประสบการณต์รงเป็นหลัก และ วิมลรตัน ์ชัยสิทธิ์ 2522 อา้งใน 
(นิธิวฒัน ์โสชะดา, 2566) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการใชบ้ทบาทสมมติส าหรบัการจดัการเรียนสอน ไว้
ว่า 1) การแสดงบทบาทสมมติท่ีใชน้ั้นจ าเป็นตอ้งใหส้อดคลอ้งกับจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้ไม่ควร
ใช้เพื่อการบันเทิงเพียงอย่างเดียว 2) ในการน าบทบาทสมมติมาใช้ในชั้นเรียน ผู้สอนไม่ควร
ก าหนดเวลาตายตวั 3) เร่ืองท่ีน ามาใชค้วรมีความเหมาะสมกบัวยัของนกัเรียน จึงไม่ควรเป็นเร่ืองท่ี
ยากเกินไป และควรเป็นเรื่องท่ีกระตุน้ใหน้ักเรียนมีส่วนร่วมในการอภิปรายเมื่อแสดงจบ 4) การ
แสดงบทบาทสมมติควรน ามาใช้อย่างต่อเน่ือง ไม่ใช่น ามาเพื่อคั่นเวลาเรียน และ 5) ควรใช้การ
แสดงบทบามสมมติเมื่อตอ้งการใหเ้กิดความเขา้ใจอย่างลึกซึง้ และฝึกทักษะในการปฏิบัติในเรื่อง
ความสมัพันธข์องมนุษย ์สอดคลอ้งกบั (ศิริพร ศรีจันทะ และ ธีรศกัด์ิอปุรมยั อปุไมยอธิชยั, 2564) 
ได้กล่าวถึงการเตรียมบทบาทสมมติให้ใกล้เคียงกับความเป็นจริง  มีวัตถุประสงค์เพื่อกระตุ้น
ความรูสึ้ก ความคิด และพฤติกรรมของนกัเรียนใหส้อดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคข์องการเรียนการสอน 
โดยมีกระบวนการท่ีส าคญั ดงันี ้

1. ผูส้อนและนักเรียนมีส่วนร่วมในการน าเสนอสถานการณ์สมมติและบทบาท
สมมติ โดยผูส้อนและนกัเรียนรว่มกันเสนอและสรา้งสถานการณส์มมติท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้ง
กับวัตถุประสงคข์องบทเรียน บทบาทสมมติท่ีก าหนดควรมีความหลากหลายเพื่อสรา้งความท้า
ทายและกระตุน้การมีส่วนรว่ม 

2. ผู้สอนและนักเรียนเลือกผู้แสดงบทบาท โดยผู้สอนและนักเรียนร่วมกัน
คดัเลือกผูแ้สดงในแต่ละบทบาท พิจารณาความเหมาะสม ความถนดั และความสนใจของนกัเรียน 
เพ่ือใหก้ารแสดงมีความน่าเชื่อถือและส่งเสริมทกัษะท่ีตอ้งการ 
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3. ผูส้อนเตรียมผูส้งัเกตการณ ์โดยผูส้อนก าหนดบทบาทของผูส้ังเกตการณ ์และ
แจ้งประเด็นหรือข้อสังเกตท่ีต้องการให้นักเรียนสังเกตในระหว่างการแสดง เช่น พฤติกรรม การ
ส่ือสาร หรือการตดัสินใจ  

4. นักเรียนแสดงบทบาทและสังเกตพฤติกรรมท่ีแสดงออก โดยนักเรียนท่ีไดร้ับ
บทบาทท าการแสดงตามสถานการณ์สมมติ โดยใช้ความคิดสรา้งสรรค์และทักษะท่ีเกี่ยวข้อง 
ขณะเดียวกนั ผูส้งัเกตการณต์อ้งท าการจดบนัทึกพฤติกรรมที่ส าคญัเพื่อใชใ้นการอภิปราย 

5. ผู้สอนและนักเรียนอภิปรายเกี่ยวกับความรู้ ความคิด ความรู้สึก และ
พฤติกรรมท่ีแสดงออกของผูแ้สดงหลงัจากการแสดง ผูส้อนและนักเรียนรว่มกันอภิปราย วิเคราะห ์
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกบัการแสดงออกของผูแ้สดง รวมถึงส่ิงท่ีเรียนรูจ้ากสถานการณ์
นัน้ 

6. ผูส้อนและนกัเรียนสรุปการเรียนรูท่ี้ไดร้บั โดยผูส้อนน าผลการอภิปรายมาสรุป
เป็นประเด็นส าคัญ โดยเน้นการเรียนรูใ้นด้านความรู ้ความคิด ความรูสึ้ก และพฤติกรรมท่ี
เกี่ยวขอ้งกบัสถานการณส์มมติ 

7. ผูส้อนประเมินผลการเรียนของนกัเรียน โดยพิจารณาทัง้จากการแสดงบทบาท 
การสงัเกต และการมีส่วนรว่มในกระบวนการอภิปราย เพื่อปรบัปรุงการเรียนรูใ้นครัง้ต่อไป 

จากองคป์ระกอบของการจัดการเรียนการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ ผูว้ิจัยสรุปไดด้ังนี ้1) 
วตัถุประสงคก์ารก าหนดเป้าหมายการเรียนรูท่ี้ชัดเจน 2) การออกแบบสถานการณห์รือการสรา้ง
สถานการณ์สมมติท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และมีความสมจริง 3) การเตรียมบทบาทหรือ
ก าหนดบทบาทท่ีเกี่ยวขอ้งพรอ้มค าอธิบายท่ีชัดเจน 4) การแบ่งกลุ่มนักเรียนตามความเหมาะสม 
โดยค านึงถึงความถนัดและความสนใจของแต่ละคน 5) การเตรียมผู้สังเกตการณ์มอบหมาย
บทบาทผู้สังเกตการณ์ 6) ด าเนินการแสดงบทบาทตามสถานการณ์ 7) การอภิปรายและการ
สะทอ้นผลลัพธ์ท่ีได ้8) การปรบัปรุงและการแสดงซ า้ 9) การสรุปผลการเรียนรูแ้ละคุณค่าท่ีไดร้บั 
และ 10) การประเมินผลประเมินผลการเรียนรูโ้ดยพิจารณาจากการแสดงบทบาท การมีส่วนร่วม
ในกิจกรรม และการสะทอ้นผล 

3.4 ประโยชนข์องการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ 
(Shaftel และ & Shaftel, 1967) มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาและก าหนด

แนวคิดการสอนโดยใช้บทบาทสมมติ การสอนดว้ยวิธีนีถู้กออกแบบมาเพื่อส่งเสริมการเรียนรูท่ี้
มุ่งเนน้การมีส่วนร่วมของนักเรียน โดยนักเรียนไดแ้สดงบทบาทในสถานการณ์สมมติ ซึ่ง Shaftel 
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และ Shaftel กล่าวว่า การใชบ้ทบาทสมมติในการจัดการเรียนการสอนนั้น สามารถช่วยพัฒนา
ทกัษะการแกปั้ญหา การส่ือสาร การเขา้ใจอารมณแ์ละมมุมองของผูอ้ื่น  

การใช้บทบาทสมมติ ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเป็นอีกวิธีท่ีมี
ประสิทธิภาพ เน่ืองจากช่วยส่งเสริมทกัษะการส่ือสาร อารมณ ์และสังคม ซึ่ง Shaftel และ Shaftel 
กล่าวถึงประโยชนข์องการใช้บทบาทสมมติไวว้่า บทบาทสมมติช่วยใหน้ักเรียนไดแ้สดงอารมณ์
และพฤติกรรมในสถานการณจ์ าลอง ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาทักษะทางสังคม และการใชภ้าษาใน
การส่ือสารตามบริบท และ (Wolfberg, 2025) กล่าวว่า ประโยชน์ของการใช้บทบาทสมมติใน
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ช่วยส่งเสริมทกัษะสงัคมและนักเรียนจะไดเ้รียนรูท้กัษะการส่ือสาร 
เช่น การพดูและการฟัง การแสดงอารมณ ์และการตอบสนองต่อสถานการณ ์อย่างเหมาะสม และ
ผูส้อนสามารถก าหนดสถานการณบ์ทบาทสมมติใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการของนกัเรียน  

จากประโยชนข์องการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติผูว้ิจัยสรุปได้ว่า การสอนโดยใชบ้ทบาท
สมมติเป็นกิจกรรมที่มีคณุค่าในการพัฒนาทักษะทางสงัคม ทักษะการส่ือสาร การพดู การฟัง การ
จัดการอารมณ์ รวมถึงไปถึงการแก้ปัญหาในสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัย ทั้งนี ้ เป็นการเตรียม
นกัเรียนใหส้ามารถน าทกัษะเหล่านีไ้ปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

4.5 งานวิจยัท่ีเกี่ยวกบัการแสดงบทบาทสมมติ 
การวิจัยเกี่ ยวกับบทบาทสมมติ มุ่ งเน้นไปท่ีการส ารวจประสิทธิภาพและ

ประโยชนข์องวิธีการนีใ้นการเรียนการสอน รวมถึงผลกระทบต่อพฤติกรรม การคิด การตัดสินใจ 
และการพฒันาทกัษะทางสงัคมของนกัเรียน ผูว้ิจยัรวบรวมงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง ดงันี ้

(ณัฐรุจา ท่าโทม, 2565) ได้ศึกษาผลการใช้กิจกรรมบทบาทสมมติเพื่อ
เสริมสรา้งพฤติกรรมทางสงัคมของเด็กอนบุาลในหอ้งเรียนพหวุฒันธรรม กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัเรียน
ชั้นอนุบาล อายุ 5-6 ปี การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจากประชากรโดยการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม ใช้
โรงเรียนเป็นหน่วยสุ่มดว้ยการจับฉลาก พบว่า เด็กอนุบาลมีพฤติกรรมทางสังคมในหอ้งเรียนพหุ
วัฒนธรรมโดยรวม หลังการทดลองอยู่ในระดับดี และพฤติกรรมทางสังคมในห้องเรียนพหุ
วฒันธรรมรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการช่วยเหลือ ดา้นการแบ่งปัน และดา้นการรว่มมือ ก่อนการทดลอง
อยู่ในระดบัดี และเด็กอนุบาลมีพฤติกรรมทางสังคมในหอ้งเรียนพหุวฒันธรรม หลังการทดลองสูง
กว่าก่อนการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

(ยอดขวัญ กุลเกตุ, 2567) ไดศึ้กษาการพัฒนาทักษะการส่ือสารของเด็กท่ีมี
ภาวะออทิสซึม โดยใชรู้ปภาพประกอบการเล่นบทบาทสมมติ กลุ่มเป้าหมาย คือ  เด็กท่ีมีภาวะ 
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ออทิสซึม อายุ 3-7 ปี จ านวน 5 คน พบว่า ทักษะการส่ือสารของเด็กท่ีมีภาวะออทิซึมท่ีไดร้บัการ
พฒันาโดยการใชรู้ปภาพประกอบการเล่นบทบาทสมมติสงูขึน้ทกุคน  

(วชัิระ หนมูงกุฎ, 2558) ไดศึ้กษาผลการใชชุ้ดภาพรว่มกับการแสดงบทบาท
สมมติ เพื่อเพิ่มทักษะทางสังคมของนักเรียนออทิสติก กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจัย เป็นนักเรียน
ออทิสติก อายุ 8 – 9ปี จ านวน 2 คน กลุ่มตัวอย่าเด่ียว (Single Subject Design) รูปแบบ A-B-A 
พบว่า หลังการทดลองนักเรียนออทิสติกมีทักษะทางสังคมสูงกว่าก่อนการใชชุ้ดภาพร่วมกับการ
แสดงบทบาทสมมติ  

(Astiani และ Anggrellanggi, 2024) ได้ศึกษาผลกระทบของกิจกรรมการ
เล่นบทบาทต่อทักษะทางสังคมและอารมณข์องเด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา พบว่า การ
เล่นบทบาทสมมติช่วยส่งเสริมการยอมรบัและสรา้งความเขา้ใจระหว่างเด็กท่ีมีความบกพรอ่งทาง
สติปัญญและเด็กปกติ และเด็กปกติความอดทน และความเห็นอกเห็นใจมากขึน้ รวมถึงมี
ปฏิสัมพันธ์เชิงบวกกับเด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา Astiani ยังให้ขอ้เสนอแนะว่า ควรมี
การท าวิจัยเกี่ยวกับประโยชน์ของการเล่นบทบาทสมมติ ในการสรา้งจิตส านึกและการยอมรับ
เพื่อนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในวยัเด็ก 

จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวขอ้งกับการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ พบว่า การใช้บทบาท
สมมติ ในการพฒันานักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษทัง้ทักษะทางสังคม อารมณ ์การส่ือสาร ช่วย
ช่วยใหน้ักเรียนไดเ้รียนรูผ่้านการลงมือปฏิบัติในสถานการณ์จ าลองท่ีใกลเ้คียงกับชีวิตจริง  ไดแ้ก่ 
1) พัฒนาทักษะการส่ือสาร ช่วยใหน้กัเรียนฝึกการใชค้ าพูด การแสดงอารมณ ์และการแสดงออก
อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์ โดยนักเรียนสามารถเรียนรูค้ าศัพท์หรือรูปแบบประโยคท่ี
เหมาะสมกบัแต่ละสถานการณ ์2) การจดัการอารมณ ์ช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจและจดัการกบัอารมณ์
ของตนเองในสถานการณ์ท่ีมีความกดดัน และเรียนรูว้ิธีการตอบสนองต่ออารมณ์ของผู้อื่น ท่ี
เหมาะสม ดังนั้นการใช้บทบาทสมมติในการสอนนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ จึงเป็นวิธีท่ี
สนุกสนานและสรา้งสรรค์ ช่วยให้นักเรียนพัฒนาทักษะชีวิต ทักษะทางสังคม อีกทั้งช่วยสรา้ง
ประสบการณท่ี์นกัเรียนสามารถน าไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้

5.เอกสารเก่ียวข้องกับการเสริมแรงทางบวก 
5.1 ความหมายของการเสริมแรงทางบวก 

การเสริมแรงทางบวก เป็นส่วนหน่ึงของทฤษฎีการปรบัพฤติกรรมของ (Skinner, 
1971) นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน ซึ่งเป็นผูคิ้ดทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบการกระท า การเสริมแรง
ทางบวกดว้ยรางวลัเพื่อเกิดพฤติกรรมต่อเน่ืองและเพิ่มขึน้ ส าหรบัการเรียนการสอน รางวัลเป็นอีก
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ปัจจัยท่ีมีความส าคัญ เช่น การใหช้ม การใหร้างวัล อุปกรณก์ารเรียน หรือการใหส่ิ้งท่ีมีประโยนช์
ต่อตัวนักเรียน ซึ่งหลักการของการเสริมแรงทางบวกผูส้อนจ าเป็นตอ้งค านึงถึงรางวัลท่ีเหมาะสม 
ความทันเวลา ความสม ่าเสมอ ซึ่งการใหร้างวลัอย่างสม ่าเสมอในช่วงแรกจะช่วยใหพ้ฤติกรรมนั้น
ติดตวั แต่เมื่อพฤติกรรมเริ่มคงท่ี การใหร้างวลัเป็นบางครัง้จะช่วยใหพ้ฤติกรรมคงอยู่ในระยะยาว มี
นกัวิชาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของการเสริมแรงทางบวกไว ้ดงันี ้

(Skinner, 1971) การเสริมแรงทางบวก คือ การแสดงพฤติกรรมเมื่อไดร้บัผลท่ีพึง
พอใจ และผลกรรมนั้นท าให้โอกาสแสดงพฤติกรรมนั้นเพิ่มขึน้ หรือคงอยู่ ส่ิงเรา้ท่ีเป็นผลกรรมนี้
เรียกว่าตวัเสริมแรงทางบวกอนัไดแ้ก่ อาหาร น า้ ค าชมเชย เงิน เป็นตน้ 

(Kazdin, 2001); (สมโภชน์  เอี่ยมสุภาษิต, 2549); (สุรพล พยอมแย้ม, 2545); 
(กาญจนิดา  กิตติสุบรรณ, 2560); จักรพันธ์  ยิ่งด านุ่น ( 2557) ใหค้วามหมายของการเสริมแรง
ทางบวกว่า การส่งเสริมใหม้ีพฤติกรรมตรงกับความตอ้งการของผูใ้หแ้รงเสริม และพฤติกรรมนั้น
เพิ่มความถี่หรือเกิดขึน้สม ่าเสมอ ซึ่งแรงเสริมจะเป็นรางวัลในส่ิงท่ีต้องการ เช่น อาหาร น า้ ค า
ชมเชย เงิน และส่ิงของท่ีมีความเหมาะสมแตกต่างกันไปขึน้อยู่กบัความตอ้งการ ส าหรบัแรงเสริม
ทางบวกในการจัดการศึกษา หมายถึง เป็นเทคนิคส าหรับการส่งเสริม ปรับปรุง เพิ่มความ
กระตือรือรน้ใหเ้กิดพฤติกรรมการเรียนรูใ้หเ้กิดขึน้อย่างสม ่าเสมอ ส่งเสริมใหเ้พิ่มความถี่ในการเกิด
พฤติกรรมมากขึน้ โดยการใชก้ระบวนการท าใหเ้กิดความพึงพอใจ หลงัจากมีการแสดงพฤติกรรมท่ี
ประสงค ์ 

จากข้อความขา้งตน้ ผูว้ิจัยสรุปไดว้่า การเสริมแรงทางบวก หมายถึง การเพิ่มโอกาสให้
พฤติกรรมท่ีต้องการเกิดขึน้ซ า้อีก โดยการมอบส่ิงท่ีพึงพอใจหรือส่ิงจูงใจทันทีหลังจากแสดง
พฤติกรรมนั้น ได้แก่ การให้ค าชม  ของรางวัล หรือประสบการณ์ท่ีน่าพึงพอใจ เพื่อเป็นการ
สนับสนุนและกระตุ้นให้แสดงพฤติกรรมนั้นในอนาคต และการให้แรงเสริมทางบวกอย่างมี
ประสิทธิภาพต้องมีข้อก าหนดท่ีส าคัญเพื่อให้พฤติกรรมท่ีต้องการเกิดขึน้และยั่ งยืนผู้ให้ควร
ตระหนักถึงปัจจัยท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) การให้ต้องมีความเชื่อมโยงกับพฤติกรรมท่ีต้องการ คือ 
รางวลัหรือส่ิงจูงใจตอ้งถูกมอบใหก้ับพฤติกรรมเฉพาะท่ีตอ้งการส่งเสริม เพื่อสรา้งความเขา้ใจว่า
เป็นพฤติกรรมนั้นท่ีน าไปสู่รางวลั 2) การใหแ้รงเสริมทางบวกตอ้งมอบในเวลาท่ีเหมาะสม ควรถูก
มอบทันทีหลังพฤติกรรมเกิดขึน้ เพื่อใหส้มองสามารถเชื่อมโยงพฤติกรรมกบัรางวัลไดอ้ย่างชดัเจน 
3) แรงเสริมมีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ ส่ิงท่ีใชเ้ป็นแรงเสริมตอ้งเป็นส่ิงท่ีผูร้บัรูสึ้กพึงพอใจ
หรือมีความตอ้งการ 4) มีความชดัเจน ควรอธิบายอย่างชดัเจนว่าพฤติกรรมใดท่ีน าไปสู่รางวลั เพื่อ
ช่วยใหผู้ร้บัเขา้ใจและสามารถท าซ า้ได ้5) มีความสม ่าเสมอ ควรใหแ้รงเสริมทุกครัง้ท่ีพฤติกรรมท่ี
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ตอ้งการเกิดขึน้ เพื่อช่วยให้พฤติกรรมติดตัว  6) การลดความถี่อย่างเหมาะสมเมื่อพฤติกรรมเริ่ม
คงท่ี ผูใ้หค้วรลดความถี่ในการใหแ้รงเสริม เพื่อใหพ้ฤติกรรมเกิดขึน้โดยไม่ตอ้งพึ่งพารางวัลเสมอ 
และ 7) ไม่ควรเสริมแรงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ผู้ให้ควรระวังไม่ให้แรงเสริมถูกมอบให้กับ
พฤติกรรมที่ไม่ตอ้งการโดยไม่ไดต้ัง้ใจ  

5.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการเสริมแรงทางบวก 
การเสริมแรงทางบวก เป็นแนวคิดท่ีมาจากทฤษฎีการเรียนรูข้องพฤติกรรมนิยม 

โดยเฉพาะจากงานของ B.F. Skinner นักจิตวิทยาผูพ้ัฒนาทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบกระท า ซึ่ง
อธิบายว่าพฤติกรรมสามารถถูกควบคุมหรือเปล่ียนแปลงได้ผ่านการให้รางวัลหรือการเสริมแรง 
ดงัท่ี จกัรพนัธ์ ยิ่งด านุ่น (2557 ) ไดก้ล่าวถึงการเสริมแรงทางบวกในโรงเรียนว่า การจดัส่ิงแวดลอ้ม 
บรรยากาศการสอน และการเรียนของนักเรียน เป็นส่ิงเรา้ท่ีมีอิทธิพลจากการเสริมแรงในการเรียน 
และหลักส าคัญของแนวคิด คือ พฤติกรรมท่ีได้รับรางวัลจะมีแนวโน้มเกิดซ ้า รางวัลต้องมี
ความหมายต่อผูร้บั ผูใ้หต้อ้งมีการตอบสนองทนัที และผูใ้หจ้  าเป็นตอ้งมีการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม
อย่างเป็นระบบ  

การเสริมแรง เป็นกระบวนการสรา้งแรงจูงใจในการปรับปรุงพฤติกรรม และเป็น
เทคนิคในการปรบัเปล่ียนพฤติกรรมของมนุษย ์การเสริมแรงทางบวก จึงเป็นกระบวนการบริหาร
จัดการรางวัลเพื่อตอบแทนพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์โดยมีเป้าหมายเพื่อกระตุ้นใหพ้ฤติกรรมนั้น
เกิดขึน้ซ า้ รางวัลพิเศษจะช่วยเพิ่มแรงจูงใจและความถี่ของพฤติกรรม ในขณะท่ีพฤติกรรมท่ีไม่ได้
รบัการเสริมแรงมีแนวโนม้ลดลงและหายไปในท่ีสดุ แนวทางนีอ้ิงตามหลกัการวางเง่ือนไขแบบการ
กระท า ซึ่งเชื่อมโยงพฤติกรรมกับสภาพแวดล้อมท่ีมีผลต่อการเรียนรูแ้ละการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม ซึ่งการเสริมแรงแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ชนิด (Bower, 1994) ไดแ้ก่ 1) การเสริมแรงทางบวก 
หมายถึง การใหร้างวลัหรือส่ิงท่ีพึงพอใจหลงัจากอินทรียแ์สดงพฤติกรรมท่ีตอ้งการ เพื่อเพิ่มหรือคง
ความถี่ของพฤติกรรมนั้น ตัวเสริมแรงทางบวกอาจเป็นส่ิงของหรือการแสดงออก เช่น อาหาร น า้ 
เงิน หรือค าชมเชย เป็นตน้ และ 2) การเสริมแรงทางลบ  หมายถึง การเพิ่มความถี่ของพฤติกรรมท่ี
ช่วยใหอ้ินทรีย์สามารถถอดถอน หรือหลีกหนี จากส่ิงเรา้ท่ีไม่พึงพอใจได้ ตัวเสริมแรงทางลบเกิด
จากการน าส่ิงเรา้ท่ีไม่พึงพอใจออกไปหลังจากเกิดพฤติกรรมนั้น ดังนั้นปัจจัยส าคัญท่ีมีผลต่อการ
แสดงพฤติกรรม คือ ตัวเสริมแรงทางบวกและทางลบ เน่ืองจากตัวเสริมแรงทางลบอาจก่อใหเ้กิด
ผลกระทบขา้งเคียง เช่น ความเครียดทางอารมณ ์การต่อตา้น การมีพฤติกรรมการตอบสนองอย่าง
ก้าวรา้วต่อส่ิงเร้าท่ีไม่พึงพอใจ ผู้ให้จึงควรใช้ตัวเสริมแรงทางบวกในการเพิ่มพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงค ์(จกัรพนัธ ์ยิ่งด านุ่น, 2557) 
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5.3 ประเภทของการเสริมแรงบวก 
การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) แบ่งออกเป็นหลายประเภท โดย

สามารถเลือกใช้ให้เหมาะสมกับบริบทและเป้าหมายของการปรับพฤติกรรม (Field, Field, 
Sanders, และ Nadel, 2001; Henderlong และ Lepper, 2002; Lepper, Greene, และ Nisbett, 
1973; Skinner, 1971) ดงันี ้ 

1. การเสริมแรงทางบวกท่ีเป็นวัตถุ การมอบส่ิงของท่ีมีคุณค่า เช่น เงิน ของ
เล่น หรืออาหาร เป็นการกระตุน้พฤติกรรมท่ีพึงประสงคแ์ละสรา้งแรงจงูใจใหผู้ร้บัแสดงพฤติกรรม
เชิงบวกไดอ้ย่างต่อเน่ือง 

2. การเสริมแรงทางบวกท่ีเป็นค าพูดหรือค าชม การใชค้ าพูด เช่น "เก่งมาก" 
หรือ "ท าได้ดีมาก" เป็นการกระตุน้แรงจูงใจภายใน ช่วยใหผู้ร้บัรูสึ้กยอมรบัและมีก าลังใจในการ
พยายามเรียนรูห้รือปรบัปรุงตนเอง 

3. การเสริมแรงทางบวกท่ีเป็นกิจกรรม การใหโ้อกาสท ากิจกรรมท่ีชื่นชอบ 
เช่น การเล่นเกมหรือการไปทัศนศึกษา เป็นการเสริมแรงท่ีช่วยกระตุน้พฤติกรรมท่ีดีและส่งเสริม
การเรียนรูใ้นทางท่ีสรา้งสรรค ์

4. การเสริมแรงทางบวกท่ีเป็นสัมผัสหรือการแสดงออกทางกาย  การสัมผัส 
เช่น การกอด การตบไหล่ หรือการจับมือ ช่วยสรา้งความสัมพนัธ์ท่ีดีและเพิ่มแรงจูงใจในการปรบั
พฤติกรรม 

5. การเสริมแรงทางบวกท่ีเป็นสัญลกัษณ ์การใชส่ิ้งแทน เช่น เหรียญ คะแนน 
หรือแต้มสะสม ท่ีสามารถแลกของรางวัลหรือกิจกรรมท่ีต้องการ ช่วยปรับพฤติกรรมอย่างมี
ประสิทธิภาพและท าใหพ้ฤติกรรมเชิงบวกมีความยั่งยืน 

(Kazdin, 1977) ไดแ้บ่งประเภทของการเสริมแรงทางบวก ออกเป็น 4 ประเภท 
ดงันี ้

1. ตัวเสริมแรงท่ีไม่ตอ้งวางเงื่อนไขหรือตัวเสริมแรงปฐมภูมิ ตัวเสริมแรงท่ีมี
คณุสมบัติในการเสริมแรงโดยธรรมชาติ ไม่ตอ้งผ่านกระบวนการเรียนรูห้รือเชื่อมโยง เช่น อาหาร
เมื่อหิว น ้าเมื่อกระหาย หรือความอบอุ่นเมื่อหนาว ตัวเสริมแรงประเภทนี้ตอบสนองต่อความ
ตอ้งการพืน้ฐานของมนษุยแ์ละสตัว ์

2. ตัวเสริมแรงท่ีต้องวางเงื่อนไขหรือตัวเสริมแรงทุติยภูมิ ตัวเสริมแรงท่ีไม่มี
คณุสมบัติในการเสริมแรงโดยตรง แต่มีผลเสริมแรงหลังจากผ่านกระบวนการเรียนรูแ้ละเชื่อมโยง
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กับตัวเสริมแรงปฐมภูมิ เช่น ค าชมเชย คะแนน หรือเงิน ตัวเสริมแรงประเภทนีเ้หมาะส าหรบัการ
เสริมแรงในสถานการณท่ี์ซบัซอ้น 

3. ตัวเสริมแรงท่ีเป็นอาหารและส่ิงบริโภค ตัวเสริมแรงท่ีตอบสนองความ
ตอ้งการพืน้ฐานตามธรรมชาติ เช่น อาหารและเครื่องด่ืม ตวัเสริมแรงประเภทนีม้ีประสิทธิภาพสูง
หากบุคคลตอ้งการส่ิงนั้นในขณะนัน้ แต่ควรใชอ้ย่างเหมาะสมเพื่อหลีกเล่ียงผลกระทบเชิงลบ เช่น 
ความอิ่มตวัหรือการเสริมแรงท่ีไม่มีประสิทธิภาพ 

4. ตัวเสริมแรงทางสังคม  การใช้การแสดงออกทางสังคม เช่น ค าชมเชย 
รอยยิม้ การสัมผัสตัว หรือการแสดงออกท่ีแสดงถึงความยอมรบั ตัวเสริมแรงทางสังคมมีขอ้ดีคือ
สามารถใช้ไดใ้นหลายสถานการณ์และทันที แต่ตอ้งใช้ดว้ยความจริงใจและเหมาะสมกับความ
ตอ้งการของแต่ละบุคคล 

สรุปไดว้่า การเสริมแรงทางบวกเป็นเครื่องมือส าคัญในการกระตุน้พฤติกรรมที่พึงประสงค์
ในผูเ้รียนหรือบุคคลทั่วไป โดยการเลือกประเภทของการเสริมแรงควรพิจารณาความเหมาะสมของ
สถานการณ ์ความชอบของผูร้บั และผลลัพธ์ท่ีตอ้งการ ทัง้นีก้ารใชก้ารเสริมแรงอย่างต่อเน่ืองและ
เป็นระบบสามารถช่วยสรา้งพฤติกรรมที่ดีและเสริมสรา้งแรงจงูใจในระยะยาวได ้

5.4 งานวิจัยที่เก่ียวกับการเสริมแรงบวก 
การวิจัยเกี่ยวกับการเสริมแรงทางบวกในด้านจิตวิทยาและพฤติกรรมศาสตร ์ซึ่ง

มุ่งเนน้ไปท่ีการศึกษาเกี่ยวกับการใชร้างวัลหรือส่ิงท่ีพึงพอใจเพื่อกระตุน้พฤติกรรมท่ีตอ้งการ การ
เสริมแรงทางบวกถูกน าไปใชใ้นหลากหลายบริบท เช่น การศึกษา การฝึกอบรม การบ าบัดทาง
พฤติกรรม และการพฒันาบุคคล ผูว้ิจยัจึงขอน าเสนองานวิจยัท่ีเกี่ยวกบัการเสริมแรงทางบวก ดงันี ้

(กรธนา โพธิ์เต็ง, 2558) ไดศึ้กษาผลของการใชก้ารชีแ้นะรว่มกบัการเสริมแรงต่อการ
ลดพฤติกรรมกา้วรา้วของนกัเรียนบกพรอ่งทางสติปัญญา กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นนกัเรียน
ท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาท่ีมีพฤติกรรมก้าวรา้ว จ านวน 1 คน โดยใช้การคัดเลือกกลุ่ม
ตวัอย่างดว้ยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) ผลการวิจัยพบว่า การใชก้ารชีแ้นะ
รว่มกบัการเสริมแรงสามารถลดพฤติกรรมกา้วรา้วของนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญาได ้   

(ปองพล ประโมทยกุล, 2565) ไดศึ้กษาการปรบัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคข์องเด็ก
ออทิสติก โดยใชก้ารเสริมแรงแบบเบีย้อรรถกร กลุ่มตวัอย่างเป็นเด็กออทิสติก อายุ11 ปี โดยใชก้าร
คดัเลือกกลุ่มตัวอย่างดว้ยวิธีการเลือกแบบเจาะจง ผลการวิจัยพบว่า 1) เด็กออทิสติกมีการแสดง
พฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ลดลง โดยการใช้การเสริมแรงแบบเบี ้ยอรรถกร 2 หลังการปรับ
พฤติกรรมเด็กออทิสติกมีการแสดงพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงคน์อ้ยกว่าก่อนการปรบัพฤติกรรม 
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(จิรประภา ทองอ่อน, 2563) ไดศึ้กษาความสามารถในการสบตาของเด็กออทิสติกระ
ดับชั้นมปฐมวัย จากการใช้กระบวนการผสมผสานความรูสึ้กร่วมกับการเสริมแรง กลุ่มตัวอย่าง
เป็นเด็กออทิสติกท่ีมีปัญหาในการเรื่องการสบตา จ านวน 1 คน ผลการวิจัยพบว่า ระยะท่ีใช้
กิจกรรมการเสริมแรงทางบวก นกัเรียนมีพฤติกรรมการสบตาเพิ่มขึน้กว่าในระยะเสน้ฐาน  

 (อทิตยา ใจเตีย้, 2564) ไดศึ้กษาเร่ืองการพัฒนากิจกรรมการเสริมแรงทางบวกเพื่อ
พัฒนาความสนใจในการท ากิจกรรมของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ: กรณีศึกษาศูนย์พัฒนา
มนุษย์และบุคคลท่ีมีความพิการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผลการวิจัยพบว่า ค่าคะแนน
พฤติกรรมการไม่อยู่น่ิงเฉล่ียหลงัทดลองใชก้ิจกรรมการเสริมแรงทางบวกมีค่าสงูกว่าก่อนทดลองใช้
กิจกรรมการเสริมแรงทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 (p -value = 
0.048) จึงสรุปไดว้่ากิจกรรมการเสริมแรงทางบวกพัฒนาความสนใจในการท ากิจกรรมของเด็กท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษได ้

(Taunt และ Hastings, 2002) ได้ศึกษาบทบาทของครอบครัวในการเสริมแรง
ทางบวก เพื่อสรา้งความสัมพันธใ์นครอบครวัและพัฒนาพฤติกรรมของนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่ง
ทางพัฒนาการ กลุ่มตัวอย่าง เป็นครอบครวัท่ีมีลูกเป็นเด็กท่ีมีความบกพรอ่งทางพัฒนาการ เข้า
รว่มการสมัภาษณ ์จ านวน 14 คน และตอบแบบสอบถามผ่านทางอีเมล ์จ านวน 33 คน พบว่า การ
เสริมแรงทางบวกช่วยสรา้งสัมพันธภาพท่ีดี เพิ่มประสบการณ์ในการใช้แรงเสริมทางบวกของ
สมาชิกในครอบครวั และช่วยใหเ้ด็กท่ีมีความบกพร่องทางพัฒนาการดีขึน้ สมาชิกในครอบครวัมี
มมุมองท่ีดีต่ออนาคตของเด็กท่ีมีความบกพรอ่งทางพฒันาการ 

(Diana, Sunardi, Gunarhadi, และ Yusufi, 2021)ไดศึ้กษาเกี่ยวกับกิจกรรมทักษะ
ชีวิตส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในช่วงการระบาดของ COVID-19 โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาผลสอนทักษะชีวิตของนักเรียนปฐมวัยท่ีมีความความต้องการพิเศษ ผ่านการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนออทิสติก จ านวน 5 คน นักเรียนท่ีมีความ
บกพร่องทางการส่ือสาร จ านวน 1 คน นักเรียนสมาธิสัน้ จ านวน 2 คน นกัเรียนท่ีมีความบกพร่อง
ทางสติปัญญา จ านวน 1 คน และนักเรียนอีก 3 คน ยังไม่ได้รบัการวินิจฉัยประเภทของอาการ 
ผลการวิจัยพบว่า ทักษะชีวิตของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษหลังจากการเรียนการสอนผ่าน
ออนไลน ์1) นักเรียนสามารถใชช้อ้น สอ้ม ในการทานอาหารเองได้ 2) นักเรียนสามารถลา้งจาน 
ลา้งชอ้นและลา้งสอ้มเองได ้และ 3) ทักษะการแต่งกาย สุขอนามัยส่วนบุคคล การตระหนักรูใ้น
ตนเอง ความปลอดภยั และอื่นๆ นกัเรียนยงัจ าเป็นตอ้งไดร้บัการเสริมแรงจากผูป้กครองและครู 
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จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวขอ้งกบัการเสริมแรงทางบวก พบว่า การเสริมแรงทางบวก เป็น
วิธีการส่งเสริมพฤติกรรมที่เหมาะสมส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ช่วยกระตุน้ใหน้กัเรียน
ท าพฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์และลดพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสม โดยการให้รางวัลหรือค าชื่นชมเมื่อ
นักเรียนแสดงพฤติกรรมท่ีดี หรือนักเรียนท าตามท่ีผูส้อนก าหนดได้ ส าหรบัการจัดการเรียนการ
สอนนั้นการเสริมแรงทางบวก สามารถน ามาสรา้งแรงจูงใจในการเรียนรู้ คือ กระตุ้นให้นักเรียน
สนใจและมีส่วนรว่มในกิจกรรม และช่วยใหน้กัเรียนรูสึ้กว่าส่ิงท่ีท ามีความหมาย นอกจากนีย้ังช่วย
ลดความเครียดระหว่างการเรียนรู ้ตลอดจนส่งเสริมความสมัพนัธท่ี์ดีระหว่างนกัเรียนและผูส้อน  

6. เอกสารเก่ียวข้องกับบทสนทนา 
6.1 ความหมายและความส าคัญของบทสนทนา 

บทสนทนามีการพัฒนาขึน้มาในรูปแบบข้อความเป็นเวลานาน โดยมีการพัฒนา
อย่างมีเอกลักษณ์ในยุคของเพลโต (Plato) ใชบ้ทสนทนาเป็นเครื่องมือในการส ารวจค าถามทาง
ปรชัญาผ่านงานเขียน เช่น The Republic ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการใช้บทสนทนาในการถ่ายทอด
แนวคิดเชิงวิพากษ์ ในปัจจุบันความหมายของบทสนทนาได้ขยายกว้างขึน้ ครอบคลุมทั้งการ
แลกเปล่ียนระหว่างบุคคล หรือในรูปแบบอื่น เช่น ภาพยนตร ์บทละคร ซึ่งมักเนน้ท่ีการถ่ายทอด
เรื่องราวและอารมณ์ผ่านบทสนทนาในบริบทของตัวละคร (Ferrari และ Griffith, 2000) และ
(Bakhtin, 2010; Mercer, 2002) ใหค้วามหมายว่า บทสนทนาเป็นกระบวนการพลวตัท่ีมีการตอบ
โต้และอ้างอิงความหมายซึ่งกันและกัน  พรอ้มทั้งส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน โดยการแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นช่วยสรา้งองคค์วามรูร้ว่มกนัอย่างมีประสิทธิภาพ 

บทสนทนาจึงเป็นการส่ือสารระหว่างบุคคลตั้งแต่สองคนขึน้ไป โดยใช้ค าพูดหรือ
ขอ้ความเพื่อแลกเปล่ียนความคิด ความรูสึ้ก ขอ้มูล หรือความคิดเห็น ซึ่งเป็นการส่ือสารท่ีสามารถ
เกิดขึน้ในหลายบริบท เช่น ชีวิตประจ าวัน การท างาน การเรียน หรือการประชุม โดยมีเป้าหมาย 
เช่น การแก้ปัญหา การแลกเปล่ียนข้อมูล หรือการตัดสินใจ หรืออาจเป็นการพูดคุย  เพื่อสรา้ง
ความสัมพนัธ์และสรา้งความเขา้ใจเกี่ยวกบัเร่ืองส่วนตวัหรือทางสงัคม ดงัท่ี ไวกอตสกี ้(Vygotsky, 
1978) ตามในแนวคิดเกี่ยวกบัช่วงความสามารถของผูเ้รียนท่ีจะเรียนรูส่ิ้งใหม่ร่วมกบัการช่วยเหลือ
ท่ีเหมาะสมจากผูส้อน (Zone of Proximal Development : ZPD) ว่า บทสนทนามีบทบาทส าคัญ
ในการเรียนรูแ้ละพัฒนาการทางสังคม ซึ่งการเรียนรูเ้กิดขึน้จากการสนทนาระหว่างบุคคลรว่มกับ
การส่งเสริมท่ีเหมาะสมของผู้ชี ้แนะ ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนก้าวข้ามขีดความสามารถเดิมได้ และ
(Bakhtin, 2010; Littlejohn และ Foss, 2010) กล่าวว่า บทสนทนาไม่ใช่แค่การแลกเปล่ียน
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ขอ้ความระหว่างบุคคล แต่ยังสะทอ้นบริบททางสังคมและวัฒนธรรม ท าให้ผูเ้รียนสามารถเขา้ใจ
และสรา้งความสมัพนัธท่ี์ดีผ่านการส่ือสารในระดบัตวับุคคลและระดบักลุ่ม 

สรุปไดว้่า บทสนทนา เป็นกระบวนการแลกเปล่ียนความคิด ความรูสึ้ก หรือขอ้มูล
ระหว่างบุคคลหรือกลุ่มบุคคล โดยมีเป้าหมายเพื่อสรา้งความเขา้ใจหรือความร่วมมือระหว่างกัน 
ซึ่งบทสนทนาไม่ไดจ้  ากดัเฉพาะการส่ือสารระหว่างบุคคลในชีวิตประจ าวนั แต่ยงัครอบคลมุถึงการ
ใชใ้นงานวิชาการ ส่ือสรา้งสรรค ์และการพฒันาความเขา้ใจในสงัคมและวฒันธรรม  

6.2 ประเภทของบทสนทนา 
บทสนทนาสามารถแบ่งออกเป็นหลายประเภทตามลักษณะและจุดประสงคข์องการ

ส่ือสาร (Chi, 2009; Mercer, 2002; Thompson, 2013)  ดงันี ้
1. บทสนทนาตามรูปแบบการส่ือสาร ประกอบดว้ย 1) บทสนทนาแบบตวัต่อตัว 

เป็นรูปแบบการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ช่วยสรา้งความสมัพันธ์ท่ีดี เพิ่มความเขา้ใจซึ่งกันและกัน 
เน่ืองจากผูส้นทนาสามารถมุ่งเนน้ความสนใจไปยังอีกฝ่ายไดอ้ย่างเต็มท่ี มีการส่งเสริมการเรียนรู้
หรือการแก้ปัญหาร่วมกัน เช่น การพูดคุยระหว่างเพื่อน ครูและนักเรียน หรือท่ีปรึกษากับผู้รับ
ค าปรึกษา การสนทนานีช้่วยสรา้งความไว้วางใจ  กระตุ้นการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมและ
ความคิด ส่งเสริมการเรียนรู ้และการคิดเชิงวิพากษ์ท่ีเน้นการมีส่วนร่วมและโตต้อบท่ีสรา้งสรรค์ 
โดยเฉพาะในบริบทการเรียนรูท่ี้เนน้การมีส่วนรว่มของนักเรียน เมื่อมีการโตต้อบและตัง้ค าถามเพื่อ
กระตุน้ความคิดของนักเรียน 2) บทสนทนาแบบกลุ่ม เป็นกระบวนการส่ือสารในกลุ่มคนท่ีมุ่งเนน้
การแลกเปล่ียนความคิดเห็น และการแก้ไขปัญหาร่วมกันในสภาพแวดล้อมท่ีไม่ตัดสิน  ซึ่งช่วย
เสริมสรา้งความเขา้ใจ ความรว่มมือ และความไวว้างใจ โดยเนน้การใชเ้หตผุลและการเคารพซึ่งกัน
และกัน เพื่อพัฒนาการคิดเชิงวิเคราะห์และสรา้งความรูใ้หม่จากการแลกเปล่ียนความคิดเห็น
รว่มกนั และ 3) บทสนทนาทางขอ้ความ การส่ือสารผ่านขอ้ความ เช่น อีเมล ขอ้ความแชท หรือการ
เขียนจดหมาย 

2. บทสนทนาตามวัตถุประสงค์ ประกอบด้วย 1) บทสนทนาเพื่อใหข้อ้มูล การ
แลกเปล่ียนขอ้มูลหรือความรู  ้เช่น การสอนหรือการรายงาน 2) บทสนทนาเพื่อสรา้งความเข้าใจ 
การพดูคุยเพื่อส ารวจความคิดเห็นหรือท าความเขา้ใจในประเด็นใดประเด็นหน่ึง 3) บทสนทนาเพื่อ
เจรจา การสนทนาเพื่อแกปั้ญหา ต่อรอง หรือหาขอ้ตกลงรว่มกัน 4) บทสนทนาเพื่อความบันเทิง 
การสนทนาเพื่อสรา้งความสนกุสนานหรือความเพลิดเพลิน เช่น การพดูคยุในงานเลีย้ง 

3. บทสนทนาตามบริบทการใชง้าน ประกอบดว้ย 1) บทสนทนาในชีวิตประจ าวนั 
การสนทนาอย่างไม่เป็นทางการ เช่น การพูดคุยในชีวิตประจ าวัน 2) บทสนทนาเชิงวิชาการ การ
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สนทนาในบริบททางการศึกษา เช่น การอภิปรายในหอ้งเรียน 3) บทสนทนาเชิงธุรกิจ การสนทนา
ในท่ีท างานหรือการเจรจาธุรกิจ  เช่น การประชุมหรือการน าเสนองาน 5) บทสนทนาในงาน
สรา้งสรรค ์การสนทนาในวรรณกรรมหรือภาพยนตรเ์พื่อสรา้งตวัละครหรือเนือ้เร่ือง 

สรุปได้ว่า บทสนทนาสามารถจัดประเภทไดห้ลากหลาย ไดแ้ก่ ตามรูปแบบการส่ือสาร 
วตัถุประสงค ์และบริบทการใชง้าน แต่ละประเภทมีบทบาทส าคญัในการสรา้งความเขา้ใจ พัฒนา
ความสมัพันธ์ และส่งเสริมความรว่มมือ ดังนัน้บทสนทนาแต่ละประเภทมีความส าคัญในแบบของ
ตัวเอง ซึ่งช่วยเสริมสรา้งการเรียนรู้ การพัฒนาความสัมพันธ์ และการท างานร่วมกันอย่างมี
ประสิทธิภาพในทกุดา้นของชีวิต 

6.3 งานวิจัยที่เก่ียวกับบทสนทนา 
บทสนทนา เป็นเครื่องมือส าคญัในการส่งเสริมการเรียนรูแ้ละพฒันาทกัษะทางสงัคม

ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ มีงานวิจัยสนบัสนนุว่าการสนทนาเป็นกลไกท่ีช่วยส่งเสริม
การพฒันาความสามารถในการส่ือสารและการมีปฏิสมัพนัธใ์นสงัคม ดงันี ้

(หน่ึงฤทัย พวงเพชร, 2555) ได้ศึกษาผลของการใช้บทเรียนคอมพิวเตอรช์่วย
สอน เรื่อง บทสนทนาในชีวิตประจ าวัน โดยใช้รูปแบบการสอนแบบทางตรง ส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความบกพร่องทางการเห็น ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 จ านวน 11 คน พบว่า  การใช้บทเรียน
คอมพิวเตอรช์่วยสอนเร่ืองบทสนทนาในชีวิตประจ าวันดว้ยรูปแบบการสอนแบบทางตรง ส่งผลให้
นกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนการศึกษาคนตาบอดขอนแก่นมีทกัษะการพดูภาษาองักฤษ
ท่ีดีขึน้อย่างมีนัยส าคัญ  โดยมีคะแนนเฉล่ียรอ้ยละ 89.09 ซึ่งผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด และนักเรียน
ทัง้หมด (รอ้ยละ 100) ผ่านเกณฑก์ารประเมินทกัษะการพูด นอกจากนี ้นักเรียนยังแสดงความพึง
พอใจในระดบั "มาก" ต่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยดา้นท่ีนกัเรียนพึงพอใจมากที่สดุ คือ
การใชท้ักษะชีวิต รองลงมา คือ ความสามารถในการคิด และการใชเ้ทคโนโลยี สะทอ้นใหเ้ห็นถึง
ประสิทธิภาพของวิธีการสอนนีท้ัง้ในแง่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการพัฒนาทักษะท่ีส าคญัของ
ผูเ้รียน 

(Custer, Stiehl, และ Lerman, 2021)ไดศึ้กษานกัเรียนท่ีเป็นออทิสติก จ านวน 5 
คน ดว้ยการสอนทกัษะการสนทนา โดยผสมผสานการเรียนการสอนแบบรายบุคคล และการฝึกฝน
เป็นกลุ่ม ระยะเวลาจ านวน 4 สัปดาห์ พบว่า นักเรียนท่ีเป็นออทิสติกมีพัฒนาการสนทนาและ
ทกัษะทางสงัคมมีแนวโนม้ท่ีดีขึน้  
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(Yuan และ Chen, 2020) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะการสนทนาโต้ตอบและ
ทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติก พบว่า การศึกษาเด็กออทิสติกมกัมีปัญหาในการเร่ิมตน้และการ
สนทนาโต้ตอบกับผู้อื่น ทางทีมวิจัยได้ทดลองการสนทนาโต้ตอบแบบเป็นคู่และแบบกลุ่ม  ผล
การศึกษาชีใ้หเ้ห็นว่าการสนทนาโตต้อบแบบกลุ่มมีส่วนช่วยส่งเสริมการตอบสนองบทสนทนาท่ี
เป็นธรรมชาติ มีการแลกเปล่ียนบทสนทนาอย่างต่อเน่ือง และช่วงส่งเสริมทกัษะทางสังคมในกลุ่ม
เพื่ อน  แม้การฝึกจะสิ ้นสุดลง  นอกจากนี้การแนะน าให้รู ้จักเพื่ อนใหม่ยังช่วยเสริมสร้าง
ความสมัพนัธแ์ละทกัษะทางสงัคมของเด็กออทิสติกอย่างยั่งยืน 

จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวข้องกับบทสนทนา พบว่า บทสนทนาช่วยพัฒนาและ
เสริมสรา้งทักษะการส่ือสารของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ การฝึกพูดผ่านบทสนทนาท่ี
ออกแบบมาเฉพาะ ช่วยเพิ่มความเขา้ใจในภาษา การแสดงออกทางอารมณ์ และทักษะการเข้า
สงัคม ไดแ้ก่ 1) พัฒนาทกัษะการใชภ้าษา คือ นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษบางคนมีความล่าชา้
ทางภาษาหรือความบกพร่องในการส่ือสาร บทสนทนาช่วยใหไ้ดฝึ้กค าศัพท ์ประโยค และรูปแบบ
การพูดท่ีถูกตอ้ง และช่วยสรา้งความเชื่อมโยงระหว่างค าพูดและความหมาย 2) เสริมสรา้งความ
มั่นใจในการส่ือสาร คือ การฝึกบทสนทนาช่วยให้นักเรียนเกิดความมั่นใจในความสามารถของ
ตนเอง และสามารถน าการส่ือสารไปใชใ้นสถานการณจ์ริง 3) พฒันาทกัษะการจดัการอารมณ ์คือ 
สามารถใชส้อนนกัเรียนใหแ้สดงอารมณห์รือจดัการกบัความรูสึ้ก เช่น การพดูว่า "หนโูกรธค่ะ/ครบั" 
หรือ "หนเูสียใจค่ะ/ครบั" ซึ่งเป็นการเรียนรูก้ารส่ือสารความรูสึ้กของตนเองแทนการแสดงพฤติกรรม
ท่ีไม่เหมาะสม 4) เตรียมความพรอ้มส าหรับสถานการณ์ในชีวิตจริง  คือ นักเรียนได้ฝึกพูดใน
สถานการณช์ีวิตประจ าวนั เช่น การบอกความรูสึ้ก การบอกความตอ้งการ การขอความช่วยเหลือ 
ช่วยใหน้ักเรียนมีความพรอ้มส าหรบัการใช้ชีวิตจริง ดังนั้นการน าบทสนทนามาฝึกทักษะการพูด
เพื่อการส่ือสาร ผูส้อนควรปรบัระดับความยากง่ายของภาษาใหเ้หมาะสมกับความสามารถของ
นักเรียน ใชค้ าพูดชัดเจนและสัน้กระชับ เพื่อช่วยใหน้ักเรียนเข้าใจ เนน้สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้จริง: 
เช่น การทักทาย การขอความช่วยเหลือ การปฏิเสธ ร่วมกับการเสริมแรงทางบวก เมื่อนักเรียน
สามารถปฏิบติัได ้
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บทท่ี 3 
วิธีการด าเนินการวจิัย  

การวิจัย เร่ือง การพฒันาหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  เป็นการวิจัยและ
พฒันา (Research and Development) ไดม้ีการด าเนินการวิจยัเป็น 3 ระยะ ดงันี ้

ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทกัษะการ
พูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม 

ระยะท่ี 2 สรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

ระยะท่ี 3 ทดลองใชแ้ละประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูด
เพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน
โรงเรียนเรียนรว่ม  

จากขัน้ตอนของการวิจยัขา้งตน้ ผูว้ิจยัด าเนินการทัง้ 3 ระยะ สามารถสรุปเป็นขัน้ตอนได ้ 
ดงัภาพประกอบ 
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ภาพประกอบ 2  ขัน้ตอนการวจิยั 
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ภาพประกอบ 2 (ต่อ) 
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ภาพประกอบ 2 (ต่อ) 
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ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการ และแนวทางในการเสริมสร้างทักษะการพดู
เพื่อการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนทีม่ีความต้องการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย 
ในโรงเรียนเรียนร่วม  

การด าเนินการวิจัยในระยะท่ี 1 เพื่อศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางใน
การเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย 2 ขัน้ตอน ดงันี ้ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับสภาพปัญหา 
ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการพดูเพ่ือการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม มีรายละเอียด ดงันี ้

1. แหล่งขอ้มลู ไดแ้ก่  
1.1. ศึกษาและคน้ควา้เอกสาร หนังสือ บทความ แนวคิด ทฤษฎี และวิจัยท่ี

เกี่ยวขอ้งกับสภาพปัญหา ความต้องการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสารฯ  

1.2. ศึกษาและค้นคว้าเอกสารเกี่ยวข้องหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พืน้ฐาน พทุธศักราช 2551 หลักเกณฑแ์ละวิธีการปรบัใชห้ลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
พทุธศกัราช 2551 ส าหรบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  

1.3. ศึกษาและคน้ควา้เอกสาร หนังสือ บทความ แนวคิด ทฤษฎี และวิจัยท่ี
เกี่ยวขอ้งการจดัการศึกษาเรียนรว่ม และทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร  

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบบันทึกข้อมูล ท่ีผู้วิจัย     
สรา้งขึน้  

3. การวิเคราะหข์้อมูลจากขั้นตอนท่ี 1 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสรา้งประเด็น
ค าถามส าหรบัการสมัภาษณเ์กี่ยวกบัสภาพปัจจบุนั ความตอ้งการ  และแนวทางในการเสริมสรา้ง
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ในขัน้ตอนท่ี 2  

ขั้นตอนที่ 2 การสัมภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure interview protocol) 
เรื่อง สภาพปัญหา ความต้องการจ าเป็น แนวทางการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
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ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย  
ผูใ้หข้้อมูลในการวิจัยในระยะท่ี 1 ได้แก่ ผูบ้ริหารของโรงเรียน ครูการศึกษาพิเศษ และ

ผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ  ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื ้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 และเขต 2 ท่ีมีการจดัการศึกษาเรียนรว่ม จ านวน 9 คน ไดแ้ก่  

กลุ่มท่ี 1 ผู้บริหารของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื ้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร และมีประสบการณเ์ป็นผูบ้ริหารในโรงเรียนเรียนรว่ม 3 ปีขึน้ไป จ านวน 3 คน  

กลุ่ม ท่ี 2 ครูการศึกษาพิเศษท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร และมีประสบการณ์เกี่ยวกับการสอนนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษในโรงเรียนเรียนรว่ม 3 ปีขึน้ จ านวน 3 คน  

กลุ่มท่ี 3 ผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร และมีบุตรเป็นนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ี
ก าลงัศึกษาอยู่ในโรงเรียนเรียนรว่ม จ านวน 3 คน  

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั ในระยะท่ี 1 มีดงันี ้

1. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure interview protocol) ) ซึ่งเป็น
แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth-Interview) เพื่อเป็นแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อ
การส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนรว่ม ประกอบดว้ย 3 ประเด็น  ดงันี ้

1.1 สภาพปัญหาของการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

1.2 ความตอ้งการในเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

1.3 แนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ี
มีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure interview 

protocol) ซึ่งเป็นแบบสัมภาษณ์ปลายเปิดท่ีเนน้การสัมภาษณเ์ชิงลึก (In-Depth-Interview) เพื่อ
เป็นแนวทางในการเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนร่วม ประกอบดว้ย 1) ชื่อเรื่องวิจัย 2) ขอ้มูลส่วนผู้ให้
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สมัภาษณ ์3) ขอ้มูลส่วนทีมสมัภาษณ ์4) ขอ้มลูเกี่ยวกบัการวิจัย 5) ขอ้มลูส่วนค าถามส าหรบัการ
สัมภาษณ์ และ 6) ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม โดยผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการสรา้งค าถามในแบบ
สมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure interview protocol) ดงันี ้ 

1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการสรา้งประเด็นค าถาม
แบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure interview protocol)  

2. ก าหนดประเด็นค าถามส าหรับแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure 
interview protocol) เกี่ยวกบัสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทกัษะการ
พูดเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม ไว ้3 จดุมุ่งหมายในการสมัภาษณ ์ดงันี ้ 

ตาราง 3 ประเด็นค าถามในแบบสมัภาษณเ์กี่ยวกบัสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางใน
การเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม เพื่อน าเสนอผูเ้ชี่ยวชาญพิจารณา 

           วัตถุประสงค ์                             ประเด็นค าถาม 
1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาของ
การเสริมสรา้งทกัษะการพดู
เพื่อการส่ือสาร ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษา
ตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม 

1. ท่านคิดว่า ปัจจบุนัสถานศึกษามีปัญหาในการสอนทกัษะการ
พดูเพื่อการส่ือสาร ของนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 
และนกัเรียนออทิสติก เร่ืองใดบา้ง และปัญหานัน้ควรแกอ้ย่างไร 
2. ท่านคิดว่าทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารของนกัเรียนท่ีมีความ
บกพรอ่งทางสติปัญญา และนกัเรียนออทิสติก มีปัญหาอะไรบา้ง 
และควรแกปั้ญหานัน้อย่างไร 

2. เพื่อศึกษาความตอ้งการ  
ในการเสริมสรา้งทกัษะการพดู
เพื่อการส่ือสาร ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษา
ตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม 

1. ท่านคิดว่าเนือ้หาท่ีจ าเป็นตอ้งสอนเกี่ยวกบัทกัษะการพดูเพื่อ
การส่ือสาร ของนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา และ
นกัเรียนออทิสติก มีเร่ืองอะไรบา้ง และควรเริ่มสอนเร่ืองใดก่อน 

2. ท่านคิดว่า ผูส้อนจ าเป็นตอ้งเตรียมความพรอ้มในการสอน
ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ของนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทาง
สติปัญญา และนกัเรียนออทิสติก เร่ืองอะไรบา้ง 
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ตาราง 3 (ต่อ)  

วัตถุประสงค ์ ประเด็นค าถาม 
3. เพื่อศึกษาแนวทางในการ
เสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อ
การส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้
มธัยมศึกษาตอนปลาย  
ในโรงเรียนเรียนรว่ม 

1. ท่านคิดว่า แนวทางในการสอนทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในโรงเรียน                 
ควรเป็นอย่างไร และใครตอ้งเกี่ยวขอ้งบา้ง 
2. ท่านคิดว่า แนวทางท่ีนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษจะน า
ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารไปใช ้ควรเป็นอยา่งไร 

 
3. น าประเด็นค าถามส าหรับสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure interview 

protocol) เกี่ยวกับสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อ
การส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนรว่ม ใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาหลักและอาจารท่ีปรึกษารว่มพิจารณา โดยการเพิ่มประเด็นในเร่ือง
เกี่ยวกบัการใชส่ื้อหรืออปุกรณ ์ประเด็นการวัดและประเมินผล และผูว้ิจยัด าเนินการแกไ้ขปรบัปรุง
ตามค าแนะน า เพื่อใหไ้ดป้ระเด็นค าถามท่ีสมบูรณท่ี์สดุก่อนน าเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ 

4. ตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ 
4.1 น าประเด็นค าถามส าหรับแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure 

interview protocol) เกี่ยวกบัสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทกัษะการ
พูดเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน
โรงเรียนเรียนรว่ม ไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ประกอบดว้ย  

4.1.1 ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล ด ารงต าแหน่งคณบดีคณะ
ศึกษาศาสตร ์มีต าแหน่งทางวิชาการเป็นรองศาสตราจารย ์และส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก 
จ านวน 1 คน  

4.1.2 ดา้นหลักสตูรและการสอน ด ารงต าแหน่งอาจารยป์ระจ าภาคหลกัสตูร
และการสอน มีต าแหน่งทางวิชาการเป็นผูช้่วยศาสตราจารย ์ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 
จ านวน 1 คน   

4.1.3 ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการศึกษาพิเศษ จ านวน 3 คน ไดแ้ก่  
1. ผูเ้ชี่ยวชาญด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา มีต าแหน่งทางวิชาการ

เป็นผูช้  านาญการพิเศษ ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก จ านวน 1 คน  
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2. ผูเ้ชี่ยวชาญด ารงต าแหน่งประธานหลกัสตูรการศึกษาพิเศษ  
มีต าแหน่งทางวิชาการเป็นรองศาสตราจารย ์ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก จ านวน 1 คน  

3. ผูเ้ชี่ยวชาญด ารงต าแหน่งวิชาการช านาญการพิเศษ ส าเร็จการศึกษา
ระดบัปริญญาเอก จ านวน 1 คน เพื่อพิจารณาโดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item-
Objective Congruence : IOC) และเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ≥ 0.80 
ตามเกณฑก์ารใหค้ะแนน (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2564) ดงันี ้ 

+ 1 หมายถึง แน่ใจว่า ขอ้ค าถามของแบบสัมภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure 
interview protocol) มีความสอดคลอ้งกบัจดุประสงคท่ี์ระบุไว ้ 

0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่า ขอ้ค าถามของแบบสัมภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure 
interview protocol) มีความสอดคลอ้งกบัจดุประสงคท่ี์ระบุไว ้ 

-1 หมายถึง แน่ใจว่า ขอ้ค าถามของแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure 
interview protocol) ไม่มีความสอดคลอ้งกบัจดุประสงคท่ี์ระบุไว ้ 

จากการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งจากผูเ้ชี่ยวชาญ พบว่า มีค่าดชันีความสอดคลอ้งอยู่ใน
ระหว่าง 0.8 - 1.0 จึงสรุปได้ว่า ประเด็นค าถามส าหรับแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-
structure interview protocol) เกี่ยวกบัการศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการ
พฒันาทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม มีความสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค ์รายละเอียดดงัในภาคผนวก ง 

4.2 ผู้วิจัยท าการปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้ได้
ประเด็นค าถามท่ีสมบูรณ์ และน าไปใช้ในการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้งกับผู้ให้ข้อมูล ซึ่ง
ผูเ้ชี่ยวชาญใหข้อ้เสนอแนะ ดงันี ้ค าถามส่วนใหญ่ในภาพรวมมีความเหมาะสม ควรเพิ่มการนิยาม
ศัพท์เชิงปฏิบัติการ เพื่อใหข้้อค าถามตรงประเด็นมากขึน้ ควรใชค้ าถามท่ีไม่เป็นการบังคับหรือ
แสดงให้เห็นว่าผู้วิจัยมีค าตอบในใจมากเกินไป อาจใช้วิธีถามตะล่อมกล่อมเกลา ส าหรบักลุ่ม
ประชากรใหร้ะบุเจาะจงประเภทของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ควรมีการจัดล าดับประเด็น
ค าถาม โดยการล าดับจากโรงเรียน หลักสูตร เนือ้หา การจัดการเรียนการสอน การประเมิน และ
เพื่อความชดัเจนขึน้ของทกุค าถามควรเพิ่มโรงเรียนเรียนรว่มระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย   
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ตาราง 4 ประเด็นค าถามในแบบสมัภาษณเ์กี่ยวกบัสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางใน
การเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ท่ีผูว้ิจยัด าเนินการปรบัตามค าแนะน าของผูเ้ชี่ยวชาญ  

จุดมุ่งหมาย ข้อความค าถาม 
1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาของการ
เสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันกัเรียน ท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยม 
ศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม 

1. ท่านคิดว่า ปัจจบุนัโรงเรียนมีปัญหาในการสอนทกัษะ
การพดูเพื่อการส่ือสาร ของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ ในโรงเรียนเรียนรว่ม ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอน
ปลาย เร่ืองใดบา้ง  
2. ท่านคิดว่า นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ในโรงเรียน
เรียนรว่ม ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย มีปัญหาทกัษะ
การพดูเพื่อการส่ือสาร อะไรบา้ง และควรแกไ้ขอย่างไร 

2. เพ่ือศึกษาความตอ้งการในการ
เสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษา
ตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม 

1. ท่านคิดว่า โรงเรียนตอ้งเตรียมความพรอ้มเร่ืองใดมาก
ท่ีสดุในการสอนทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
2. ท่านคิดว่าเนือ้หาที่ตอ้งสอนเกี่ยวกับทักษะการพูดเพื่อ
การส่ือสาร ของนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา 
และนักเรียนออทิสติก มีเรื่องอะไรบา้ง และควรเร่ิมสอน
เร่ืองใดก่อน 

3. เพื่อศึกษาแนวทางในการ
เสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย 
ในโรงเรียนเรียนรว่ม 

1. ท่านคิดว่า แนวทางในการน าหลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะ
การพูดเพื่อการส่ือสาร ของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ ในโรงเรียนเรียนร่วม ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ไปใช้ ควรเป็นลกัษณะอย่างไร 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การพิทกัษ์สิทธิ์ของผูใ้หข้อ้มลูและกลุ่มเป้าหมายส าหรบัการวิจยั  

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ผู้วิจัย
ด าเนินการตามระเบียบการยื่นขอพิจารณาจริยธรรมงานวิจัย ระดับบัณฑิตศึกษา โดยการส่ง
เอกสารทั้งหมดท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ แบบเสนอโครงการวิจัย โครงการวิจัยฉบับภาษาไทย เอกสาร
ชีแ้จงผูเ้ขา้รว่มการวิจยั หนงัสือแสดงเจตนายินยอมเขา้รว่มการวิจยั เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล
จากอาสาสมัคร ประวัติส่วนตัวของอาจารยท่ี์ปรึกษา ประวัตินักวิจัย ใบรบัรองผ่านการฝึกอบรม
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์ใบรบัรองการสอบโครงรา่งวิทยานิพนธ ์ไปยังคณะกรรมการจริยธรรม
ส าหรับพิจารณาโครงการวิจัยท่ีท าในมนุษย์ รหัสโครงการ SWUEC/G/174/2566 เมื่อวันท่ี 5 
กรกฎาคม 2566 รายละเอียดดังในภาคผนวก ค และผูว้ิจัยด าเนินการพิทักษ์สิทธิ์ของผูใ้หข้อ้มูล
และกลุ่มเป้าหมายส าหรบัการวิจยั  ดงันี ้

ผู้เชี่ยวชาญ  
1. ผูว้ิจัยด าเนินการติดต่อผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อเรียนเชิญเป็นผูเ้ชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ

ในการวิจัยระยะท่ี 1 ได้แก่ ประเด็นค าถามส าหรับแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-
structure interview protocol) เกี่ยวกับการศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการจ าเป็น และ
แนวทางในการพัฒนาทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ 
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม  

2. ผู้วิจัยด าเนินการท าหนังสือขออนุญาตเรียนเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจ
เครื่องมือจากบณัฑิตวิทยาลัย จ านวน 5 คน ไดแ้ก่ ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 
1 คน ดา้นหลกัสตูรและการสอน จ านวน 1 คน และดา้นการศึกษาพิเศษ จ านวน 3 คน  

3. ผูว้ิจัยด าเนินการส่งหนังสือเชิญพรอ้มกับเครื่องมือในการวิจัยในระยะที่ 1 ใหแ้ก่
ผูเ้ชี่ยวชาญเพ่ือพิจารณา   

ผู้ให้ข้อมูล  
1. ผูว้ิจยัด าเนินการติดต่อประสานงานกบัผูท่ี้เกี่ยวขอ้งส าหรบัการเขา้รว่มสัมภาษณ์

แบบกึ่งโครงสรา้ง เกี่ยวกับการศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการพฒันาทกัษะ
การพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม  

2. ผูว้ิจัยด าเนินการท าหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มลูโดยการสัมภาษณ์แบบ
กึ่งโครงสรา้ง จากบัณฑิตวิทยาลัยถึงผู้อ  านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
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มธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 3 โรงเรียน โดยเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑท่ี์ก าหนด ไดแ้ก่ 
เป็นผู้บริหารหรือตัวแทนผู้บริหารโรงเรียน ครูการศึกษาพิเศษท่ีปฏิบัติการสอนในโรงเรียน และ
ผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการเขา้ร่วมสัมภาษณ์
แบบกึ่งโครงสรา้ง ระหว่างเดือนกุมภาพนัธ ์- เดือนมีนาคม 2567  

3. ผูว้ิจยัประสานงานกบัผูท่ี้เกี่ยวขอ้ง เพื่อนดัหมายวนั เวลา สถานท่ี หรือรูปแบบท่ีใช้
ส าหรบัการสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้ง  

4. ผู้วิจัยด าเนินการส่งหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลพรอ้มกับข้อค าถามสัมภาษณ์
แบบกึ่งโครงสรา้งใหแ้ก่ผูใ้หข้อ้มลูแต่ละโรงเรียน  

5. ด าเนินการสัมภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้งกบัผูใ้หข้อ้มูล จ านวน 9 คน เกี่ยวกับสภาพ
ปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ี
มีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ก าหนดวันสัมภาษณ ์
ระหว่างวันท่ี 4 – 11 มีนาคม 2567 โดยใชรู้ปแบบการสัมภาษณผ์สมผสานทัง้สมัภาษณผ่์านทาง
ออนไลนแ์ละสมัภาษณท่ี์โรงเรียน จ านวน 3 โรงเรียน ดงันี ้

5.1 โรงเรียนแห่งท่ี 1 สัมภาษณ์ออนไลน์ ใช้ระยะเวลาในการสัมภาษณ์
จ านวน 2 ชั่วโมง 30 นาที  

5.2 โรงเรียนแห่งท่ี 2 สัมภาษณ์ท่ีโรงเรียน ใช้ระยะเวลาในการสัมภาษณ์
จ านวน 3 ชั่วโมง  

5.3 โรงเรียนแห่งท่ี 3 สัมภาษณ์ท่ีโรงเรียน ใช้ระยะเวลาในการสัมภาษณ์
จ านวน 3 ชั่วโมง  

6. น าขอ้มลูจากการสัมภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้งมาตรวจสอบความสมบูรณ ์โดยการ
น ามาถอดบทสัมภาษณ์ เรียบเรียง แยกเป็นประเด็นตามวัตถุประสงค ์ลงในแบบฟอรม์ท่ีผู้วิจัย
สรา้งขึน้ และวิเคราะหข์อ้มลู  

การจัดกระท าข้อมลูและการเคราะหข์้อมลู  
การวิเคราะหข์อ้มูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure interview 

protocol) ผูว้ิจยัด าเนินการ ดงันี ้
1. ผู้วิจัยสรา้งแบบฟอรม์ขึน้มา เพื่อเป็นขอบเขตของการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีถูกต้อง 

และน าขอ้มลูมาแยกเป็นประเด็นตามวตัถปุระสงคท่ี์ก าหนดไว ้ 
2. ผูว้ิจัยน าขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูใ้หข้้อมูลมาถอดบทสัมภาษณ์แบบค าต่อค า 

(Word by Word) และน าขอ้มลูลงในแบบฟอรม์ท่ีสรา้งขึน้  
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3. ผูว้ิจัยน าขอ้มูลท่ีได้จากการถอดบทสัมภาษณ ์มาจัดกลุ่มตามประเด็นท่ีตอ้งการ
ศึกษา (Qualitative themes) 

4. การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเนือ้หา (Content Analysis) โดยผู้วิจัยอ่านบทสัมภาษณ์
หลายครั้ง เพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหา ความ
ตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร  ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

5. ผูว้ิจัยด าเนินการวิเคราะหข์อ้มูล เพื่อเชื่อมโยงความคิดท่ีสอดคลอ้งกันและไปใน
ทิศทางเดียวกนั  

6. ผูว้ิจยัด าเนินการตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิเคราะห ์เพื่อทราบถึงสภาพปัญหา 
ความตอ้งการ และแนวทางการส่งเสริมทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษในโรงเรียนเรียนรว่ม  

จากการวิเคราะหข์อ้มูลของแบบบันทึกการสัมภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure 
interview protocol) ระยะท่ี 1 คือ สภาพปัญหา ความต้องการ และแนวทางในการเสริมสรา้ง
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม เพื่อเป็นแนวทางในการจดัท าร่างโครงสรา้งหลกัสูตรเสริมทักษะการพูด
เพื่อการส่ือสารฯ ในระยะท่ี 2 ต่อไป  

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
โดยใชส้ถิติเพ่ือตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือท่ีใชใ้นการทดลอง ไดแ้ก่  

1. หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) โดยใชส้ตูร (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2564) ดงันี ้ 
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ระยะที่ 2 สร้างหลักสูตรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  

การด าเนินการวิจยัในระยะท่ี 2 เพื่อสรา้งหลกัสตูรเสริมสรา้งทักษะการพดูเพื่อการส่ือสาร  
ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนร่วม 
ผูว้ิจยัด าเนินการ 3 ขัน้ตอน ประกอบดว้ย  

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิด บทความ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการ
สรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม มีรายละเอียด ดงันี ้ 

1. แหล่งขอ้มลู ไดแ้ก่  
1.1 น าข้อมูลจากการวิเคราะห์ และสังเคราะห์ ของระยะท่ี 1 เกี่ยวกับ

การศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการพัฒนาทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ฯ 
มาจัดท าร่างหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

1.2. ศึกษาและคน้ควา้เอกสาร หนังสือ บทความ แนวคิด ทฤษฎี และวิจัยท่ี
เกี่ยวขอ้งกบัการสรา้งหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ 

1.3. ศึกษาและคน้ควา้เอกสาร หนังสือ บทความ แนวคิด ทฤษฎี และวิจัยท่ี
เกี่ยวขอ้งหลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศักราช 2551 หลกัเกณฑแ์ละวิธีการปรบัใช้
หลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 ส าหรบักลุ่มเป้าหมายเฉพาะ  

1.4. ศึกษาและคน้ควา้เอกสาร หนังสือ บทความ แนวคิด ทฤษฎี และวิจัยท่ี
เกี่ยวขอ้งกบัทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร  

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบบันทึกข้อมูล ท่ีผู้วิจัย     
สรา้งขึน้  

3. การวิเคราะหข์อ้มูลจากขั้นตอนท่ี 1 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสรา้งหลักสูตร
เสริมสร้างทักษะการพูด เพื่อการศึกษาส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ในขัน้ตอนท่ี 2  

ขั้นตอนที่ 2 น าขอ้มูลจากการวิเคราะห์ และสังเคราะห์ ในตอนท่ี 1 มาจัดท าร่าง
หลักสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ดงันี ้ 

1. จัดท าร่างหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย  
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1.1 จุดมุ่งหมายของหลักสูตร ได้แก่ 1) ท่ีมาและความส าคัญของหลักสูตร
เสริม 2) แนวคิดการพัฒนาหลักสูตรเสริม 3) วิธีการจัดการเรียนการสอน และ 4) จุดมุ่งหมายของ
หลกัสตูรเสริม 

1.2 เนื้อหาของหลักสูตร ได้แก่ 1) มาตรฐานการเรียนรูว้ิชาภาษาไทย 2) 
เนือ้หาของหลกัสตูรเสริม 

1.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ประกอบดว้ย ครัง้ท่ี หน่วยการเรียนรู ้เนือ้หา 
ชั่วโมง/คาบเรียน และวิธีสอน 

1.4. การวดัและประเมินผล ไดแ้ก่ 1) การวดัและประเมินผลก่อนจัดกิจกรรม 
2) การวดัและประเมินผลระหว่างจดักิจกรรม และ 3) การวดัและประเมินผลหลงัจดักิจกรรม  

ขั้นตอนที่ 3 การสัมภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure interview protocol) 
เรื่อง หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ 
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

ผู้ให้ข้อมูล  
ผูใ้ห้ขอ้มูลในการวิจัยระยะท่ี 2 นี ้ผูว้ิจัยไดก้ าหนดเป็นผูเ้ชี่ยวชาญดา้นหลักสูตรและการ

สอน ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการศึกษาพิเศษ ด้านภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร และ 
ผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ จ านวน 9 คน ไดแ้ก ่

1. ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นหลักสูตรและการสอน ต าแหน่งทางวิชาการรองศาสตราจารย ์มี
ประสบการณด์า้นหลกัสูตรและการสอน 3 ปีขึน้ไป ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก จ านวน 1 
คน  

2. ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการวดัและประเมินผล ต าแหน่งผูอ้  านวยการ มีประสบการณด์า้น
การวดัและประเมินผล 3 ปีขึน้ไป ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก จ านวน 1 คน  

3. ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร ต าแหน่งอาจารยป์ระจ าสาขาภาษาไทย 
มีประสบการณด์า้นการจดัการเรียนรูว้ิชาภาษาไทยในระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 3 ปี ขึน้ไป 
ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก จ านวน 1 คน  

4. ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการศึกษาพิเศษ จ านวน 4 คน ดงันี ้
4.1 มีประสบการณ์จัดการเรียนการสอนดา้นการศึกษาพิเศษ 3 ปีขึน้ไป ส าเร็จ

การศึกษาระดบัปริญญาเอก จ านวน 1 คน 
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4.2 ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ต าแหน่งหัวหน้าภาควิชา มีประสบการณ์
จดัการเรียนการสอนดา้นการศึกษาพิเศษ 3 ปีขึน้ไป ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก จ านวน 1 
คน 

4.3 ต าแหน่งผูอ้  านวยการ มีประสบการณ์จัดการเรียนการสอนดา้นการศึกษา
พิเศษ 3 ปีขึน้ไป ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก จ านวน 1 คน 

4.4 ต าแหน่งหัวหน้างานจัดการเรียนรวม มีประสบการณ์จัดการเรียนการสอน
ดา้นการศึกษาพิเศษ 3 ปีขึน้ไป ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอก จ านวน 1 คน 

5. ผู้ปกครองนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษในโรงเรียนเรียนร่วมระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 2 คน 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั ในระยะท่ี 2 ประกอบดว้ย  

1. รา่งหลกัสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

2. แบบสัมภาษณ์กึ่ งโครงสร้าง  (Semi-structure interview protocol) เรื่อง 
หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั ในระยะท่ี 2 ประกอบดว้ย  

1. หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนรว่ม มีขัน้ตอนการสรา้งดงัภาพประกอบต่อไปนี ้ 
 

 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 3 ขั้นตอนการสรา้ง ร่างหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 

ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัมชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
 

ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการสรา้งหลกัสตูรเสริม 

วิเคราะห ์และสงัเคราะหข์อ้มลูระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้ง ฯ เพื่อเป็นแนว
ทางการสรา้งหลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 
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ภาพประกอบ 3 (ต่อ) 

จากภาพประกอบท่ี 3 เป็นขั้นตอนการสรา้ง รา่ง หลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับมชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม มีรายละเอียดดงันี ้

1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสรา้งหลักสูตร
เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

2. วิเคราะห ์และสังเคราะห์ขอ้มูลระยะท่ี 1 การศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้ง เพื่อ
เป็นแนวทางการสรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

3. ก าหนดโครงสรา้ง ร่างหลักสูตรเสริมสรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อ
การส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน      

สรา้ง รา่งหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ 

น ารา่งหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ ไปเสนออาจารยท่ี์ปรกึษาพจิารณา 

ตรวจสอบคณุภาพของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ โดยผูเ้ชี่ยวชาญ 

ปรบัปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ชี่ยวชาญ 

หลักสูตรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการสือ่สาร ส าหรับนักเรียนที่มีความต้องการ
พิเศษระดับมชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม 

ก าหนดโครงสรา้งหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ 
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เรียนรว่ม ประกอบดว้ย 1) จดุมุ่งหมายของหลกัสูตร 2) เนือ้หาของหลกัสตูร 3) การจดักิจกรรมการ
เรียนรู ้และ 4) การวดัและประเมินผล  

4. ร่างหลักสูตรเสริมสรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  มี
องคป์ระกอบดงันี ้

4.1 จุดมุ่งหมายของหลักสูตร ไดแ้ก่ 1) ที่มาและความส าคัญของหลักสูตรเสริม 
2) แนวคิดการพัฒนาหลักสูตรเสริม 3) วิธีการจัดการเรียนการสอน และ 4) จุดมุ่งหมายของ
หลกัสตูรเสริม 

4.2 เนือ้หาของหลกัสตูร หมายถึง ประมวลรายวิชาทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ไดแ้ก่ 1) มาตรฐานการเรียนรูว้ิชาภาษาไทย 2) เนือ้หาของหลกัสตูรเสริม 

4.3  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ หมายถึง แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีเป็นการน า
เนือ้หาของหลักสูตรลงมาสู่การปฏิบัติในรูปแบบกิจกรรมการเรียนรูท่ี้ใช้ส่ือกลางในการถ่ายทอด
ความรูใ้หก้บันกัเรียน ประกอบดว้ย ครัง้ท่ี หน่วยการเรียนรู ้เนือ้หา ชั่วโมง/คาบเรียน และวิธีสอน 

4.4. การวัดและประเมินผล หมายถึง วิธีการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ท่ี
ก าหนดขึน้มาใหม้ีความสอดคลอ้งกับจุดมุ่งหมาย เนือ้หาสาระ ไดแ้ก่ การวดัและประเมินผลก่อน
จดักิจกรรม การวดัและประเมินผลระหว่างจดักิจกรรม และการวดัและประเมินผลหลงัจดักิจกรรม  

5. น าร่างหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณา 
และแกไ้ขปรบัปรุงตามค าแนะน า โดยเพิ่มขอ้มูลเกี่ยวกับวิธีท่ีใชส้อน แผนการจัดการเรียนรู ้เกณฑ์
การประเมินผล และผู้วิจัยด าเนินการแก้ไขตามค าแนะน าเพื่อให้ได้ร่างหลักสูตรเสริมสรา้งฯ ท่ี
สมบูรณท่ี์สดุก่อนน าเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญพิจารณา  
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ตาราง 5 รา่งองคป์ระกอบอของหลกัสตูรหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ก่อนน าเสนอ
ผูเ้ชี่ยวชาญพจิารณา 

บทที ่ องคป์ระกอบของหลักสูตร 
บทท่ี 1  บทน า 
 ขอ้มลูจากระยะท่ี 1 สภาพปัญหา ความตอ้งการจ าเป็น ในการพฒันาหลกัสตูรเสริม 
 ขอ้แนะน าในการใชห้ลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 
บทท่ี 2 วตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร 
 ท่ีมาและความส าคญัของหลกัสตูรเสริม 
 การสอนโดยใชนิ้ทาน 
 จดุมุ่งหมายของหลกัสตูรเสริม 
บทท่ี 3 เนือ้หาของหลกัสตูร 
 มาตราฐานการเรียนรู ้
 เนือ้หาของหลกัสตูรเสริม 
บทท่ี 4 การจดักิจกรรมการเรียนรู ้
 การจดักิจกรรมการเรียนรู ้
 การวดัและประเมินผลของหลกัสูตรเสริม 
บทท่ี 5 แผนการจดัการเรียนรู ้
 แผนการจดัการเรียนรูข้องหลกัสตูรเสริม 

 
6. ตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ 

6.1 ตรวจสอบความสอดคล้องของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อพิจารณา ประกอบด้วย 1) ผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและ
ประเมินผล จ านวน 1 คน 2) ด้านหลักสูตรและการสอน จ านวน 1 คน  3) ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การศึกษาพิเศษ จ านวน 3 คน  โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective 
Congruence : IOC ขององคป์ระกอบหลกัสตูรเสริมสรา้งมีความสอดคลอ้งกับรายละเอียดเนือ้หา
เท่ากบั 0.8-1.0 รายละเอียดดงัในภาคผนวก ง  
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6.2 ผูว้ิจัยด าเนินการปรบัปรุง แกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อใหไ้ด้
ร่างหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ระดับชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่มท่ีสมบูรณท่ี์สดุ ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญใหข้อ้เสนอแนะ 
ดงันี ้ ไม่ควรน าขอ้มูลจากการสัมภาษณข์องระยะท่ี 1 มาไวใ้นเล่มหลกัสูตร หลักสูตรเสริมควรใช้
หัวขอ้ให้สอดคลอ้งกับองคป์ระกอบของหลักสูตร คือ 1) จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 2) เนือ้หาของ
หลักสูตร 3) การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้4) การวัดและประเมินผล และผูว้ิจัยควรเลือกใชค้ าใดค า
หน่ึง เช่น จดุมุ่งหมายหรือวตัถปุระสงค ์ 

ตาราง 6 องคป์ระกอบของหลกัสตูรเสริมสรา้งทักษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ผูว้ิจยัด าเนินการปรบัปรุง
แกไ้ขตามขอ้เสนอแนะผูเ้ชี่ยวชาญ  

องคป์ระกอบของหลักสูตร รายละเอียดเนือ้หา 
1. จดุมุ่งหมายของหลกัสตูร 1. ท่ีมาและความส าคญัของหลกัสตูรเสริม 

2. แนวคิดการพฒันาหลกัสตูรเสริม 
3. วิธีการจดัการเรียนการสอน 
4. จดุมุ่งหมายของหลกัสตูร 

2. เนือ้หาของหลกัสตูรเสริม 1. มาตรฐานการเรียนรูว้ิชาภาษาไทย 
2. เนือ้หาของหลกัสตูรเสริม 

3. การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 1. หน่วยการเรียนรู ้
2. เนือ้หา 
3. ชั่วโมง/คาบเรียน 
4. วิธีสอน 

4. การวดัและประเมินผล 1. การวดัและประเมินผลก่อนจดักิจกรรมการเรียน 
การสอน 
2. การวดัและประเมินผลระหว่างจดักิจกรรมการเรียน 
การสอน 
3. การวดัและประเมินผลหลงัจดักิจกรรมการเรียน 
การสอน 
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7. ประเมินความเหมาะสมของร่างหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม 
ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นความถูกตอ้งตามหลักวิชาการ 2) ดา้นความเหมาะสมในการ
น าไปใช ้3) ดา้นความเป็นไปไดข้องหลกัสตูร และ 4) ดา้นการเกิดประโยชนต่์อกลุ่มเป้าหมาย  

7.1 ลักษณะของแบบประเมินเป็นมาตราวัดประมาณค่า (Rating Scale) แบบ  
ลิเคิรท์ สเกล (Likert Scale) และก าหนดระดบัความเห็นเป็น 5 ระดบั (บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  

ระดบั 5 หมายถึง  มีความเหมาะสมมากท่ีสดุ หรือมีความส าคญัมากท่ีสดุ 
ระดบั 4  หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก หรือสมควรมี 
ระดบั 3 หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง หรือพอใช ้ 
ระดบั 2  หมายถึง  มีความเหมาะสมนอ้ย หรือควรไดร้บัการปรบัปรุง 
ระดบั 1  หมายถึง  ไม่มีความเหมาะสม หรือตอ้งไดร้บัการปรบัปรุง 

ก าหนดเกณฑก์ารแปลผลค่าคะแนนเฉล่ียในระดับความคิดเห็น (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ดงันี ้
คะแนนเฉล่ีย 4.51-5.00 เห็นดว้ยมากท่ีสดุ 
คะแนนเฉล่ีย 3.51-4.50 เห็นดว้ยมาก 
คะแนนเฉล่ีย 2.51-3.50 เห็นดว้ยปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50 เห็นดว้ยนอ้ย 
คะแนนเฉล่ีย 1.00-1.50 เห็นดว้ยควรปรบัปรุง 

7.2 ผลประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงันี ้

ตาราง 7 ความเหมาะสมรา่งหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

รายการประเมิน µ σ แปลผล 
1. ดา้นความถกูตอ้งตามหลกัวิชาการ 4.52 0.60 มากท่ีสดุ 
2. ดา้นความเหมาะสมในการน าไปใช ้ 4.52 0.60 มากท่ีสดุ 
3. ดา้นความเป็นไปไดข้องหลกัสตูร 4.55 0.54 มากท่ีสดุ 
4. ดา้นการเกิดประโยชนต่์อกลุ่มเป้าหมาย 4.60 0.52 มากท่ีสดุ 

รวม 4.55 0.57 มากท่ีสดุ 
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จากตารางท่ี 7 ความเหมาะสมหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม พบว่า มี
ค่าเฉล่ียรวมอยู่ระดับมากท่ีสุด (µ = 4.55 , σ = 0.57) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการเกิดประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมาย มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด (µ = 
4.60 , σ = 0.52) รองลงมา คือ ดา้นความเป็นไปไดข้องหลักสูตร มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
(µ = 4.55 , σ = 0.54) 

7.3 ผูว้ิจยัด าเนินการปรบัปรุง แกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อให้รา่ง
หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม มีความเหมาะสมและสมบูรณท่ี์สุด ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญให้
ข้อเสนอแนะ ดังนี้  ด้านความถูกต้องทางวิชาการ ควรจัดองค์ประกอบของหลักสูตรเป็น 4 
องคป์ระกอบตามรา่งความสอดคลอ้งของหลักสูตร เพิ่มกิจกรรมท่ีหลากหลาย ควรมีรูปภาพท่ีใช้
ส่ือความรูสึ้ก เพื่อสรา้งความเขา้ใจมากขึน้ ดา้นความเหมาะสมในการน าไปใช ้การวดัประเมินผล
ควรใชค้ าว่า บอก หรืออธิบาย แทนความว่า เขา้ใจ เน่ืองจากเป็นการวดัเชิงพฤติกรรม ดา้นความ
เป็นไปได้ของหลักสูตร การวัดประเมินควรท าเป็นตารางเพื่อง่ายต่อการวัด และด้านการเกิด
ประโยชนต่์อกลุ่มเป้าหมาย ควรเพิ่มการน าไปใชก้บันกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งในการใชภ้าษาดว้ย 

2. ค าถามแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure interview protocol) ซึ่งเป็น
แบบสมัภาษณเ์ชิงลึก (In-Depth-Interview) เร่ือง หลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร
ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม มี
ขัน้ตอนการสรา้งดงัภาพประกอบต่อไปนี ้
 

 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ 4 ขัน้ตอนการสรา้งประเด็นค าถามแบบกึ่งโครงสรา้งเกี่ยวกบัหลกัสตูรเสริมสรา้ง
ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัมชัน้มธัยมศึกษาตอน

ปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

ศึกษาเอกสาร แนวคิด และงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบัประเด็นค าถาม 

แบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง 

วิเคราะหอ์งคป์ระกอบของหลกัสตูรเสริมสรา้งทักษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ  
เพื่อสรา้งประเด็นค าถามแบบกึ่งโครงสรา้ง 
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ภาพประกอบ 4 (ต่อ) 

จากภาพประกอบท่ี 4 เป็นขั้นตอนการสรา้งประเด็นค าถามแบบกึ่งโครงสรา้งเกี่ยวกับ
หลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับมชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม มีรายละเอียดดงันี ้

1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัต่างๆ ท่ีเกี่ยวขอ้งกับการสรา้งประเด็น
ค าถามเกี่ยวกบัแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure interview protocol)  

2. วิเคราะห์องค์ประกอบของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม เพื่อ
น ามาประกอบการสรา้งประเด็นค าถามแบบกึ่งโครงสรา้ง 

สรา้งประเด็นค าถามแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้งเกี่ยวกบัหลกัสตูรเสริมสรา้ง 

ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ 

น าประเด็นค าถามแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้งเกี่ยวกบัหลกัสตูรเสริมสรา้ง 

ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ ไปเสนออาจารยท่ี์ปรกึษาพิจารณา 

ตรวจสอบคณุภาพของแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้งเกี่ยวกบัหลกัสตูรเสริมสรา้ง 

ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ โดยผูเ้ชี่ยวชาญ 

ปรบัปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ชี่ยวชาญ 

แบบสัมภาษณก่ึ์งโครงสร้างเก่ียวกับหลักสูตรเสริมสร้างทักษะการพดูเพื่อการสื่อสาร  
ส าหรับนักเรียนทีม่ีความต้องการพิเศษระดบัมชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ในโรงเรียนเรียนร่วม 
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3. ก าหนดประเด็นค าถามแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้งเกี่ยวกบัรา่งโครงสรา้งหลกัสตูร
เสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนที่มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยม 
ศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ดงันี ้ 

ตาราง 8 ประเด็นค าถามแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้งเกี่ยวกบัรา่งโครงสรา้งหลกัสตูรเสริมสรา้ง
ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยม ศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ก่อนน าเสนอใหผู้เ้ชี่ยวชาญพจิารณา  

หัวข้อ ข้อความค าถาม 
1. องคป์ระกอบของหลกัสตูรเสริม 1. จดุมุ่งหมายของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดู

เพื่อการส่ือสาร ควรเพิ่มเติมหรือปรบัลดประเด็น
ใดบา้ง 

2. ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 1. ความเหมาะสมของเนือ้หา 6 ทกัษะ ควรสอน
ค าศพัทใ์ดบา้ง  

3. การจดักิจกรรมการเรียนรู ้ 1. ความเหมาะสมของการจดักิจกรรมการเรียนรูแ้ละ
ควรจดัในลกัษณะอย่างไร 

4. การวดัและประเมินผล 1. การวดัและประเมินผล ควรมีเกณฑอ์ย่างไรบา้ง 
และบุคคลใดท่ีควรเขา้มาเกี่ยวขอ้งในการประเมิน 

5. การประเมินประสิทธิผลของหลกัสูตร 1. การประเมินประสิทธิผลของหลกัสูตรเสริมสรา้ง
ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ ควรประเมินประเด็น
ใดบา้ง ใชรู้ปแบบการประเมินอยา่งไร และบุคคล
ใดบา้งท่ีควรมีส่วนรว่มในการประเมิน 

 
4. น าประเด็นค าถามแบบสัมภาษณก์ึ่งโครงสรา้งเกี่ยวกับหลักสตูรเสริมสรา้งทักษะ

การพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนร่วม ใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณา โดยการเพิ่มระดับความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ
เป็นมาตราวัดประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ และปรบัการใชภ้าษาใหส้อดคลอ้งกับหัวขอ้
ประเมิน และผูว้ิจัยด าเนินการแกไ้ขปรบัปรุงตามค าแนะน า เพื่อให้ได้ประเด็นค าถามท่ีสมบูรณ์
ท่ีสดุก่อนน าเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ  
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5. ตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ 
5.1 น าประเด็นค าถามแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้งเกี่ยวกบัหลกัสตูรเสริมสรา้ง 

ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ประกอบดว้ย 1) ผูเ้ชี่ยวชาญดา้น
การวัดและประเมินผล จ านวน 1 คน 2) ดา้นหลักสูตรและการสอน จ านวน 1 คน  3) ผูเ้ชี่ยวชาญ
ดา้นการศึกษาพิเศษ จ านวน 3 คน พิจารณาความเหมาะสม  

5.2 ลกัษณะของแบบประเมินเป็นมาตราวดัประมาณค่า (Rating Scale) แบบ 
ลิเคิรท์ สเกล (Likert Scale) และก าหนดระดบัความเห็นเป็น 5 ระดบั (บุญชม ศรีสะอาด, 

2554) ดงันี ้
ระดบั 5    หมายถึง  มีความเหมาะสมมากท่ีสดุ หรือมีความส าคญัมากท่ีสดุ 
ระดบั 4   หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก หรือสมควรมี 
ระดบั 3    หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง หรือพอใช ้ 
ระดบั 2   หมายถึง  มีความเหมาะสมนอ้ย หรือควรไดร้บัการปรบัปรุง 
ระดบั 1   หมายถึง  ไม่มีความเหมาะสม หรือตอ้งไดร้บัการปรบัปรุง 

ก าหนดเกณฑก์ารแปลผลค่าคะแนนเฉล่ียในระดับความคิดเห็น (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) ดงันี ้
คะแนนเฉล่ีย  4.51-5.00 เห็นดว้ยมากท่ีสดุ 
คะแนนเฉล่ีย  3.51-4.50 เห็นดว้ยมาก 
คะแนนเฉล่ีย  2.51-3.50 เห็นดว้ยปานกลาง 
คะแนนเฉล่ีย 1.51-2.50 เห็นดว้ยนอ้ย 
คะแนนเฉล่ีย  1.00-1.50 เห็นดว้ยควรปรบัปรุง 
5.3 ผลประเมินความเหมาะสมประเด็นค าถามแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง 
เกี่ยวกบัหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงันี ้ 

ตาราง 9 ความเหมาะสมของประเด็นค าถามแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้งเกี่ยวกบัหลกัสูตร
เสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
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รายการประเมิน µ σ แปลผล 
1. จดุมุ่งหมายของหลกัสตูร 4.40 0.89 มาก 
2. ทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก 4.40 0.89 มาก 
3. ทกัษะการพดูเพื่อบอกปฏิเสธ    4.40 0.89 มากท่ีสดุ 
4. ทกัษะการพดูเพื่อบอกความตอ้งการ 4.80 0.45 มากท่ีสดุ 
5. ทกัษะการพดูเพื่อขอความช่วยเหลือ 4.80 0.45 มากท่ีสดุ 
6. ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามราคาสินคา้ 4.60 0.55 มากท่ีสดุ 
7. ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามเสน้ทาง 4.80 0.45 มากท่ีสดุ 
8. การวดัประเมินผล 4.80 0.45 มากท่ีสดุ 

รวม 4.60 0.63 มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 9 เป็นความเหมาะสมของประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง

หลักสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชั้น

มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม พบว่า มีค่าเฉล่ียรวมอยู่ระดบัมากท่ีสดุ (µ = 4.60 , σ 
= 0.63) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ทักษะการพูดเพื่อบอกความ
ต้องการ ทักษะการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือ ทักษะการพูดเพื่อสอบถามเส้นทาง และการวัด

ประเมินผล มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.80 , σ = 0.45) รองลงมา คือ ทักษะการพูด

เพื่อสอบถามราคาสินคา้ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (µ = 4.60 , σ = 0.55) 
5.4 ผู้วิจัยท าการปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้ได้

ประเด็นค าถามท่ีสมบูรณ์ และน าไปใช้ในการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้งกับผู้ให้ข้อมูล ซึ่ง
ผูเ้ชี่ยวชาญใหข้อ้เสนอแนะ ดงันี ้ควรเพิ่มค าต่อไปนีใ้หเ้หมาะสมกับแต่ละค าถาม เพื่อผูใ้หข้อ้มลูได้
อธิบายเพิ่มเติม ซึ่งจะท าใหผู้้วิจัยไดข้้อมูลท่ีเป็นจริงและเป็นประโยชน์ เช่น โปรดยกตัวอย่างให้
ผูว้ิจยัฟัง  เป็นอย่างไร โปรดอธิบาย ควรมีเกณฑก์ารประเมินอย่างไรบา้ง เพราะเหตใุด  

ตาราง 10 ประเด็นค าถามแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้งเกี่ยวกบัรา่งหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการ
พดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม ท่ีผูว้ิจยัด าเนินการปรบัตามค าแนะน าของผูเ้ชี่ยวชาญ 
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หัวข้อ ข้อความค าถาม 
1. องคป์ระกอบของหลกัสตูรเสริม 1. ความเหมาะสมขององคป์ระกอบของหลกัสตูรฯ 

และควรเพิ่มประเด็นใดบา้ง โปรดอธิบาย 
2. ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 1. ความเหมาะสมของเนือ้หา 6 ทกัษะ ควรสอน

ค าศพัทใ์ดบา้ง โปรดยกตวัอย่างใหผู้ว้ิจยัฟัง 
3. การจดักิจกรรมการเรียนรู ้ 1. การจดักิจกรรมการเรียนรู ้ควรจดัในลกัษณะ

อย่างไร โปรดยกตวัอย่างใหผู้ว้ิจยัฟัง  
4. การวดัและประเมินผล 1. การวดัและประเมินผล ควรมีเกณฑอ์ย่างไรบา้ง 

และบุคคลใดท่ีควรมีส่วนรว่มในการประเมิน 
5. การประเมินประสิทธิผลของหลกัสูตร 1. การวดัประเมินผล ควรใชว้ิธีการวดัประเมินผล

อย่างไรบา้ง ควรมีเกณฑอ์ย่างไร และบุคคลใดท่ีควร
มีส่วนรว่มในการประเมิน เพราะเหตใุด 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การพิทักษส์ิทธ์ิของผู้เชี่ยวชาญและผู้ให้ข้อมูล 

การพิทักษ์สิทธิ์ของผูเ้ชี่ยวชาญและผูใ้หข้อ้มูลส าหรบัการวิจยัในระยะท่ี 2 เพื่อสรา้ง
หลักสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพ่ือการส่ือสาร  ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ผู้วิจัยด าเนินการตามระเบียบการยื่นขอพิจารณา
จริยธรรมงานวิจยั ไปยังคณะกรรมการจริยธรรมส าหรบัพิจารณาโครงการวิจัยท่ีท าในมนุษย ์รหัส
โครงการ SWUEC/G/174/2566 เมื่อวนัท่ี 5 กรกฎาคม 2566 รายละเอียดดงัในภาคผนวก ค และ
ผูว้ิจยัด าเนินการพิทกัษ์สิทธิ์ของผูเ้ชี่ยวชาญและผูใ้หข้อ้มลูส าหรบัการวิจยั ดงันี ้

ผู้เชี่ยวชาญ 
1. ผูว้ิจัยด าเนินการติดต่อผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อเรียนเชิญเป็นผูเ้ชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ

ในการวิจัยระยะท่ี 2 ไดแ้ก่ 1) ร่างหลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม 2) ค าถามแบบ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง ซึ่งเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth-Interview) เรื่อง ร่างหลักสูตร
เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษ ระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม และ 3) แบบประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  
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2. ผู้วิจัยด าเนินการท าหนังสือขออนุญาตเรียนเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจ
เครื่องมือจากบณัฑิตวิทยาลัย จ านวน 5 คน ไดแ้ก่ ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 
1 คน ดา้นหลกัสตูรและการสอน จ านวน 1 คน และดา้นการศึกษาพิเศษ จ านวน 3 คน  

3. ผู้วิจัยด าเนินการส่งหนังสือเชิญพรอ้มกับเครื่องมือในการวิจัยในระยะท่ี 2 ให้
ผูเ้ชี่ยวชาญแต่ละท่านเพื่อพิจารณา  

ผู้ให้ข้อมูล  
1. ผูว้ิจยัด าเนินการติดต่อประสานงานกับผูใ้หข้อ้มลูส าหรบัการเขา้รว่มสมัภาษณก์ึ่ง

โครงสรา้ง ซึ่งเป็นแบบสัมภาษณเ์ชิงลึก (In-Depth-Interview) เร่ือง หลักสูตรเสริมสรา้งทกัษะการ
พูดเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม 

2. ผูว้ิจัยด าเนินการท าหนงัสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มลูโดยการสัมภาษณเ์ชิงลึก
จากบัณฑิตวิทยาลัยถึงหน่วยงานของผู้ให้ข้อมูล โดยเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 
จ านวน 9 คน ได้แก่ 1) ด้านหลักสูตรและการสอน 2) ด้านการวัดและประเมินผล 3) ด้าน
ภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร 4) ดา้นการศึกษาพิเศษ 5) ผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษใน
โรงเรียนเรียนรว่มระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย เพื่อขอความอนเุคราะหใ์นการเขา้รว่มสมัภาษณ์
เชิงลึก ระหว่างเดือนธันวาคม 2567 ถึง เดือนมกราคม 2568  

3. ผูว้ิจัยประสานงานกับผูใ้หข้อ้มลู เพื่อนัดหมายวัน เวลา สถานท่ี หรือรูปแบบท่ีใช้
ส าหรบัการสมัภาษณเ์ชิงลึก  

4. ผูว้ิจยัด าเนินการส่งหนังสือขออนญุาตเก็บขอ้มลูพรอ้มกับขอ้ค าถามสมัภาษณเ์ชิง
ลึกใหแ้ก่ผูใ้หข้อ้มลู  

5. ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ใหข้อ้มูลเกี่ยวกับหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการ
พูดเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม  

6. น าขอ้มูลจากการสัมภาษณเ์ชิงลึกมาตรวจสอบความสมบูรณ ์โดยการน ามาเรียบ
เรียง แยกเป็นประเด็นตามวตัถปุระสงค ์ลงใบแบบฟอรม์ท่ีผูว้ิจยัสรา้งขึน้ และวิเคราะหข์อ้มลู  

การจัดกระท าข้อมลูวิเคราะหข์้อมลู 
การวิเคราะหข์อ้มลูท่ีไดจ้ากการสมัภาษณแ์บบเชิงลึก ผูว้ิจยัด าเนินการ ดงันี ้

1. ผูว้ิจยัสรา้งแบบฟอรม์ขึน้มา เพื่อเป็นขอบเขตของการวิเคราะหข์อ้มลูและน าขอ้มูล
มาแยกเป็นประเด็นตามวตัถปุระสงคท่ี์ก าหนดไว ้ 
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2. ผูว้ิจัยน าขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ผูใ้หข้้อมูลมาถอดบทสัมภาษณ์แบบค าต่อค า  
และน าขอ้มลูลงในแบบฟอรม์ท่ีสรา้งขึน้  

3. ผูว้ิจัยน าขอ้มูลท่ีได้จากการถอดบทสัมภาษณ ์มาจัดกลุ่มตามประเด็นท่ีตอ้งการ
ศึกษา  

4. การวิเคราะหข์อ้มลูเชิงเนือ้หา (Content Analysis) โดยผูว้ิจัยอ่านบทสมัภาษณซ์ า้
หลายครัง้ เพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรเสริมสรา้ง
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร  ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

5. ผูว้ิจัยด าเนินการวิเคราะหข์อ้มูล เพื่อเชื่อมโยงความคิดท่ีสอดคลอ้งกันและไปใน
ทิศทางเดียวกนั  

6. ผู้วิจัยด าเนินการตรวจสอบข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ เพื่อทราบถึงการสรา้ง
หลักสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร  ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

จากการวิเคราะหข์อ้มูลของแบบบนัทึกการสัมภาษณแ์บบเชิงลึก ระยะท่ี 2 คือ หลักสูตร
เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ในการจัดท าหลักสูตรเสริมทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสาร และน าไปทดลองใชก้บักลุ่มกบัเป้าหมายในระยะท่ี 3 ต่อไป  

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ข้อมูล เพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ แบบประเมินความ

สอดคลอ้งของรา่งหลกัสูตรเสริมสรา้ง วิเคราะหข์อ้มลูแบบประเมิน โดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(Index of Item-Objective Congruence : IOC) หาค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดงันี ้

1. หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
1.1 หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยใช้สูตร (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2564) 

ดงันี ้ 
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1.2. ค่าเฉล่ีย (Mean) โดยมีวิธีค านวณ (ชศูรี วงศร์ตันะ, 2560)ดงันี ้  
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชส้ตูร (บุญชม ศรีสะอาด, 2554) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระยะที่ 3 ทดลองใช้และประเมนิประสทิธิผลของหลักสตูรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อ
การสื่อสาร ส าหรับนักเรียนที่มคีวามต้องการพิเศษ ระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย ใน
โรงเรียนเรียนร่วม  

การด าเนินการวิจัยในระยะท่ี 3 เพื่อทดลองใช้และประเมินประสิทธิผลของหลักสูตร
เสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ผูว้ิจัยด าเนินการ 2 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ ขั้นตอนท่ี 1 ทดลองใชห้ลักสูตร
เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม กับกลุ่มเป้าหมาย และขั้นตอนท่ี 2 ประเมิน
ประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
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พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  หลังจากการทดลองใช้ ซึ่งมี
รายละเอียดแต่ละขัน้ตอน ดงันี ้ 

 ขั้นตอนที่ 1 น าหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ไปทดลองใช้กับ
กลุ่มเป้าหมาย ดงันี ้ 

แบบแผนการวิจัย  
การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Designs) โดยใชแ้บบ

แผนการวิจัย One Group Pretest-Posttest Design โดยมีรายละเอียด (วรรณี แกมเกตุ, 2555) 
ดงันี ้

ตาราง 11 แบบแผนการทดลองใชห้ลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

กลุ่มทดลอง ทดสอบก่อน ทดลอง ทดสอบหลงั 
E T1 X T2 

 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนในการทดลอง 
1. ผู้วิจัยด าเนินการทดลองใช้หลักสูตรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 

ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วมใน
โรงเรียนท่ีกลุ่มเป้าหมายก าลงัศึกษาอยู่  

2. แผนการทดลองใช้หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม จ านวน 9 ครัง้ 
18 ชั่วโมง ระหว่างวันจันทรท่ี์ 6 เดือนมกราคม พ.ศ. 2568 ถึง วันศุกรท่ี์ 31 เดือนมกราคม 2568 
ศนูยศ์กัยวิโรฒ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม) ดงันี ้
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ตาราง 12 แผนการทดลองใชห้ลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

คร้ังที ่ ว/ด/ป หน่วยการเรียน เนือ้หา ชั่วโมง/คาบ 
1 จ 6 ม.ค. 68 ประเมินก่อนการจดั

กิจกรรมการเรียนการสอน 
ทกัษะการพดู 
เพื่อการส่ือสาร  
6  ทกัษะ 

2 ชั่วโมง/ 2 คาบ 

2 พ 8 ม.ค. 68 ทกัษะการพดู 
เพื่อบอกความรูสึ้ก 

มีความสขุ เศรา้ กลวั  
โกรธ ประหลาดใจ 

2 ชั่วโมง/ 2 คาบ 

3 จ 13 ม.ค. 68 ทกัษะการพดู 
เพื่อบอกฏิเสธ 

ไม่ 2 ชั่วโมง/ 2 คาบ 

4 พ 15 ม.ค. 68 ทกัษะการพดู 
เพื่อบอกความตอ้งการ 

ตอ้งการ  อยาก 2 ชั่วโมง/ 2 คาบ 

5 จ 20 ม.ค. 68 
 

ทกัษะการพดู 
เพื่อขอความช่วยเหลือ 

ช่วย   ขอ 
 

2 ชั่วโมง/ 2 คาบ 

6 พ 22 ม.ค. 68 ทกัษะการพดู 
เพื่อสอบถามราคาสินคา้ 

ราคาเท่าไร 
 

2 ชั่วโมง/ 2 คาบ 

7 จ 27 ม.ค. 68 ทกัษะการพดู 
เพื่อสอบถามเสน้ทาง 

ไปโรงอาหาร     
ไปหอ้งสมดุ 
ไปหอ้งน า้ 

2 ชั่วโมง/ 2 คาบ 

8 พ 28 ม.ค. 68 ทบทวนบทสนทนา ทกัษะการพดูเพื่อการ
ส่ือสาร  6 ทกัษะ 

2 ชั่วโมง/ 2 คาบ 

9 ศ 31 ม.ค. 68 -แบบประเมินหลงัการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน 
-นกัเรียนท าแบบประเมิน
ความพึงพอใจ 

ทกัษะการพดู 
เพื่อการส่ือสาร  6 
 ทกัษะ 

2 ชั่วโมง/ 2 คาบ 
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กลุ่มเป้าหมาย  
กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจัย เป็นนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในโครงศูนยศ์ักยวิโรฒ 

ก าลังศึกษาอยู่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2567 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) จ านวน 1 หอ้งเรียน โดยการคัดเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Selection) กลุ่มเป้าหมายมีคณุสมบติัตามท่ีก าหนด ดงันี ้ 

1. ก าลงัศึกษาอยู่ระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 6 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2567 
2. ไดร้บัการวินิจฉัยจากแพทย์ท่ีระบุว่าเป็นนักเรียนออทิสติกหรือนักเรียนท่ีมีความ

บกพรอ่งทางสติปัญญา  
3. ไม่มีปัญหาทางพฤติกรรม  
4. สามารถใชภ้าษาพดูส่ือสารได ้ 
5. ไดร้บัการอนุญาตจากผูป้กครองของนักเรียน ให้เขา้ร่วมการทดลองใช้หลักสูตร

เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

6. ได้รับการอนุญาตจากผู้อ  านวยการโรงเรียนให้เข้าร่วมทดลองใช้หลักสูตร
เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

รายละเอียดของกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 5 คน มีดงันี ้
นักเรียนคนท่ี  1 เป็นเพศชาย อายุ 17 ปี ก าลังศึกษาอยู่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี  6 

ของโครงการศูนย์ศักยวิโรฒ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร         
(ฝ่ายมธัยม) และไดร้บัการวินิจฉัยจากจิตแพทยเ์ด็กและวยัรุน่ เป็นนักเรียนออทิสติก มีระดบัเชาว์
ปัญญา 79  ดา้นการส่ือสารนกัเรียนสามารถพดูตอบค าถามกบัผูส้อนไดท้นัที และการตอบค าถาม
นกัเรียนจะพดูเสียงเบาอยู่ล าคอ  

นักเรียนคนท่ี 2 เป็นเพศหญิง อายุ 18 ปี ก าลังศึกษาอยู่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 
ของโครงการศูนย์ศักยวิโรฒ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร         
(ฝ่ายมัธยม) และไดร้บัการวินิจฉัยจากจิตแพทยเ์ด็กและวัยรุ่น เป็นนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทาง
สติปัญญา มีระดับเชาวปั์ญญา 61 ดา้นการส่ือสารนกัเรียนสามารถพูดตอบค าถามกับผูส้อนเป็น
ค า โดยตอ้งใหเ้วลานักเรียนในการถาม-ตอบ ซึ่งนักเรียนท าท่าครุน่คิดสกัพักถึงจะเปล่งเสียง “อ่อ” 
ออกมา และพดูว่า “คะ” ผูส้อนตอ้งใชค้ าถามสัน้ กระชบั พดูทวนค าถามซ า้ดว้ยจงัหวะชา้ และตอ้ง
ไดร้บัการกระตุน้ ชีแ้นะดว้ยสีหนา้ ท่าทาง หรือค าพดูพรอ้มกบัเรียกชื่อนกัเรียนทกุครัง้ 
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นักเรียนคนท่ี 3 เป็นเพศหญิง อายุ 17 ปี ก าลังศึกษาอยู่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 
ของโครงการศูนย์ศักยวิโรฒ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร         
(ฝ่ายมัธยม) และไดร้บัการวินิจฉัยจากจิตแพทยเ์ด็กและวัยรุ่น เป็นนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทาง
สติปัญญา มีระดับเชาวปั์ญญา 57 ดา้นการส่ือสารนักเรียนสามารถพูดตอบค าถามกบัผูส้อนดว้ย
ค าถาม-ตอบ เป็นค าหรือวลีได้ เช่น ค่ะ ไม่ และบางทีนักเรียนพยักหนา้หรือส่ายหนา้แทนค าตอบ
นักเรียนไม่สบตาผู้สอนต้องพูดทวนค าถามสั้น กระชับซ า้ และต้องได้รบัการกระตุ้นชีแ้นะด้วย
ค าพดูพรอ้มกบัเรียกชื่อนกัเรียนทกุครัง้ 

นักเรียนคนท่ี  4 เป็นเพศชาย อายุ 18 ปี ก าลังศึกษาอยู่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 
ของโครงการศูนย์ศักยวิโรฒ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่าย
มัธยม) และได้รับการวินิจฉัยจากจิตแพทย์เด็กและวัยรุ่น เป็นนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทาง
สติปัญญา มีระดับเชาวปั์ญญา 53 ดา้นการส่ือสารนักเรียนสามารถพูดตอบค าถามกบัผูส้อนดว้ย
ค าถาม-ตอบ เป็นค าหรือวลี และนกัเรียนมักใชค้ าว่า “อ่อ ผมไม่คับ” “คบั” หรือในบางครัง้นกัเรียน
จะยิม้แทนการตอบค าถาม ซึ่งผูส้อนตอ้งใหเ้วลานักเรียนในการถาม-ตอบ โดยการพูดทวนค าถาม
ซ า้ พรอ้มกับมีค าใหน้ักเรียกเลือกตอบ และนักเรียนตอ้งได้รบัการกระตุ้นชีแ้นะด้วยค าพูดจากคู่
สนทนาอย่างมาก 

นักเรียนคนท่ี  5 เป็นเพศชาย อายุ 18 ปี ก าลังศึกษาอยู่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 
ของโครงการศูนย์ศักยวิโรฒ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่าย
มัธยม) และได้รับการวินิจฉัยจากจิตแพทย์เด็กและวัยรุ่น เป็นนักเรียนออทิสติก มีระดับเชาว์
ปัญญา 95 ดา้นการส่ือสารนกัเรียนสามารถพดูตอบค าถามกบัผูส้อนไดท้นัที ซึ่งค าตอบอาจไม่ตรง
กบัค าถาม พดูเร่ืองท่ีตนเองสนใจ เล่าเร่ืองท่ีตนเองอยากเล่า ผูส้อนตอ้งเรียกชื่อและทวนค าถามซ า้  
และตอ้งกระตุน้ชีแ้นะดว้ยค าพดู การสบตา และใหเ้วลานกัเรียนไดท้บทวนค าถามจากคู่สนทนา  

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัในระยะท่ี 3 ไดแ้ก่  

1. แผนการจดัการเรียนรู ้ของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบั
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม จ านวน 6 
แผนการจดัการเรียนรู ้ประกอบดว้ยหวัขอ้ ดงันี ้

1.1 หน่วยการเรียนรู ้
1.2 สาระส าคญั 
1.3 สอดคลอ้งกบัตวัชีว้ดัและสาระการเรียนรูแ้กนกลาง 
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1.4 สอดคลอ้งกบัหนงัสือเรียนรายวิชาพืน้ฐานภาษาไทย 
1.5 จดุประสงคก์ารเรียนรู ้
1.6 สาระการเรียนรู ้
1.7 กิจกรรมการเรียนรู ้
1.8 ส่ือการเรียนรู/้แหล่งการเรียนรู ้
1.9 การวดัและประเมินผลการเรียนรู ้
1.10 บนัทึกหลงัการจดัการเรียนรู ้

2. แบบประเมินทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย 6 ทกัษะ ดงันี ้ 

2.1 ทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก  
2.2 ทกัษะการพดูเพื่อบอกปฏิเสธ  
2.3 ทกัษะการพดูเพื่อบอกความตอ้งการ  
2.4 ทกัษะการพดูเพื่อขอความช่วยเหลือ  
2.5 ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามราคาสินคา้  
2.6 ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามเสน้ทาง 

3. แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการใชห้ลักสูตรเสริมสรา้งทักษะ
การพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย  

1.1 ดา้นองคป์ระกอบของหลกัสตูร  
1.2 ดา้นหน่วยการเรียนรูห้รือเนือ้หา  
1.3 ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู ้ 
1.4 ดา้นส่ือการเรียนการสอน  
1.5 ดา้นการวดัประเมินผล  

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
การสรา้งเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัระยะท่ี 3 ดงันี ้

1. แผนการจดัการเรียนรู ้ของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการสื่อสารส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ประกอบดว้ย 
1) หน่วยการเรียนรู ้2) สาระส าคัญ 3) สอดคล้องกับตัวชีว้ัดและสาระการเรียนรูแ้กนกลาง 4) 
สอดคลอ้งกบัหนังสือเรียนรายวิชาพืน้ฐานภาษาไทย 5) จุดประสงคก์ารเรียนรู ้6) สาระการเรียนรู ้



  127 

7) กิจกรรมการเรียนรู ้8) ส่ือการเรียนรู/้แหล่งการเรียนรู ้9) การวัดและประเมินผลการเรียนรู ้10) 
บนัทึกหลงัการจดัการเรียนรู ้มีขัน้ตอนการสรา้งดงัภาพประกอบต่อไปนี ้
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพประกอบ 5 ขัน้ตอนการเขียนแผนการจดัการเรียนรูข้องหลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อ
การส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัมชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน

เรียนรว่ม 

ปรบัปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ชี่ยวชาญ 

ศึกษาตวัชีว้ดัและสาระการเรียนรูแ้กนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรูภ้าษาไทย 
ของหลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 

 

ศึกษาหนงัสือเรียนรายวิชาพืน้ฐานภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรูภ้าษาไทย  
ตามหลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 ระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 4 

 

จดัท าแผนการจดัการเรียนรูข้องหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการเขียนแผนจดัการเรียนรู ้

น าแผนการจดัการศึกษาของหลกัสูตรเสริมสรา้ง 

ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ ไปเสนออาจารยท่ี์ปรกึษาพิจารณา 

ตรวจสอบคณุภาพของแผนการจดัการศึกษาหลกัสตูรเสริมสรา้ง 

ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ โดยผูเ้ชี่ยวชาญ 
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ภาพประกอบ 5 (ต่อ) 

จากภาพประกอบท่ี 5 ขั้นตอนการเขียนแผนการจัดการเรียนรูข้องหลักสูตรเสริมสรา้ง
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม มีรายละเอียดดงันี ้

1.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการเขียนจดัการเรียนรู ้ 
1.2 ศึกษาตวัชีว้ัดและสาระการเรียนรูแ้กนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรูภ้าษาไทย ของ

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 อยู่ในสาระท่ี 3 การฟัง การดู การพูด 
มาตรฐาน ท.3.1 สามารถเลือกฟัง และดอูย่างมีวิจารณาญาณ และพดูแสดงความรู ้ความคิด และ
ความรูสึ้กในโอกาสต่างๆ อย่างมีวิจารณญาณและสรา้งสรรค ์

1.3 ศึกษาหนังสือเรียนรายวิชาพื ้นฐานภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรูภ้าษาไทย 
ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 ระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 4 ตอนท่ี 
2 ขอ้ 5 การใชภ้าษาเพื่อการส่ือสาร 

1.4 ผลที่ไดจ้ากระยะท่ี 2 การสัมภาษณผ์ูใ้หข้อ้มลูเกี่ยวกับหลกัสูตรเสริมสรา้งทักษะ
การพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม 

1.5 จดัท าแผนการจดัการเรียนรูข้องหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ดงันี ้
 
 
 

แผนการจัดการศึกษาหลักสตูรเสริมสร้างทกัษะการพูดเพื่อการสื่อสาร  
ส าหรับนักเรียนทีม่ีความต้องการพิเศษระดบัชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ในโรงเรียนเรียนร่วม 
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ตาราง 13 แบบประเมินแผนการจดัการเรียนรู ้ของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

หัวข้อ รายการประเมิน 
1. องคป์ระกอบของ 
แผนการจดัการเรียนรู ้

1. องคป์ระกอบของแผนการจดัการเรียนรู ้ไดแ้ก ่สาระส าคญั 
ตวัชีว้ดัและสาระการ เรียนรูแ้กนกลาง จดุประสงคก์ารเรียนรู ้
สาระการเรียนรู ้กิจกรรรมการเรียนรู ้ส่ือการเรียนรู ้การวดัและ
ประเมินผล บนัทึกหลงัการจดัการเรียนรู ้มีรายละเอียดท่ีจ าเป็น
ครบถว้น 
2. การแบ่งหน่วยหรือทกัษะของแต่ละแผนการเรียนรู ้ มีความ
เหมาะสม 
3. กิจกรรมและวธีิสอนในแผนการจดัการเรียนรูม้ีความเหมาะสม
กบัวยันกัเรียน 

2. ส่ือการเรียนการสอน 1. มีความเหมาะสมกบัการส่งเสริมทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 
2. มีความเหมาะสมกบัวยัของนกัเรียน 

3. การวดัและประเมินผล
การเรียนรู ้

1. มีความชดัเจนและเหมาะสมกบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ 

4. บนัทึกหลงัการจดัการ
เรียนรู ้

1. ผลการจดัการเรียนการสอน ปัญหา อปุสรรค และแนวทาง
แกไ้ข มีความเหมาะสม 

 
1.6 น าแผนการจดัการเรียนรูข้องหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 

ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ให้
อาจารยท่ี์ปรกึษาพจิารณา และแกไ้ขปรบัปรุงตามค าแนะน า โดยลกัษณะของแบบประเมินเป็น
มาตราวดัประมาณค่า (Rating Scale) เพือ่สะดวกต่อการประเมิน ตรวจสอบความถกูตอ้งของค า
หรือแกไ้ขค าท่ีพิมพผิ์ด และผูว้ิจยัด าเนินการแกไ้ขตามค าแนะน าเพื่อใหไ้ดแ้ผนการจดัการเรียนรู้
ของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารท่ีสมบูรณท่ี์สดุก่อนน าเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ
พิจารณา  
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1.7 ตรวจสอบคณุภาพของแผนการจดัการเรียนรูข้องหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการ 
พูดเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนร่วม โดยผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อพิจารณา ประกอบดว้ย 1) ผูเ้ชี่ยวชาญดา้น
การวดัและประเมินผล จ านวน 1 คน  2) ดา้นหลกัสตูรและการสอน จ านวน 1 คน  3) ผูเ้ชี่ยวชาญ
ดา้นการศึกษาพิเศษ จ านวน 3 คน โดยการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item-Objective 
Congruence : IOC) ขององค์ประกอบร่างโครงสรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งมีความสอดคล้องกับ
รายละเอียดเนือ้หาเท่ากบั 0.8-1.0 รายละเอียดดงัในภาคผนวก ง 

1.8 ผูว้ิจยัด าเนินการปรบัปรุง แกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อใหไ้ด้ 
แผนการจดัการเรียนรูข้องหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดับชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่มท่ีสมบูรณ์ท่ีสดุ ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญ
ใหข้อ้เสนอแนะ ดังนี ้ควรปรบัใบงานโดยการเพิ่มความชัดเจนของรูปภาพ  ตัวอย่างของการวาด
ภาพและควรใหน้กัเรียนเขียนไดห้ลากหลายอารมณใ์นแต่ละครัง้ ในการท าใบงานควรมีตวัอย่างให้
นักเรียนไดเ้ห็นก่อน ปรบัแกไ้ขเอกสารในแผนการสอนใหม้ีความชัดเจน และบันทึกหลังการสอน 
ควรท าเป็นรายการย่อยแต่ละขอ้และเพิ่มระดบัความคิดเห็นมาตราวดัประมาณค่า (Rating Scale) 
5 ระดบั  

2. แบบประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ 
ระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย 6 ทกัษะ ดงันี ้1) ทกัษะการพูด
เพื่อบอกความรูสึ้ก 2) ทักษะการพูดเพื่อบอกปฏิเสธ 3) ทักษะการพูดเพื่อบอกความตอ้งการ 4) 
ทักษะการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือ 5) ทักษะการพูดเพื่อสอบถามราคาสินคา้ 6) ทักษะการพูด
เพื่อสอบถามเสน้ทาง รายละเอียดงัในภาคผนวก ฉ และผูว้ิจยัด าเนินการสรา้งดงันี ้
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 6 ขัน้ตอนการสรา้งแบบประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการสรา้งแบบประเมิน 

ศึกษาหลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียน 

ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
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ภาพประกอบ 6 (ต่อ) 

จากภาพประกอบ 6 เป็นขั้นตอนการสรา้งแบบประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  มี
รายละเอียดดงันี ้

2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัต่างๆ ท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการสรา้งแบบ 
ประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษา
ตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

น าแบบประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษฯ  
ไปเสนออาจารยท่ี์ปรกึษาพิจารณา 

ศึกษาแผนการจดัการเรียนรูข้องหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

 

ปรบัปรุงแกไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ชี่ยวชาญ 

แบบประเมินทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนทีม่ีความต้องการพิเศษ  
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม 

สรา้งแบบประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

ตรวจสอบคณุภาพของแบบประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษฯ โดยผูเ้ชี่ยวชาญ 
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2.2 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม เพื่อน ามา
สรา้งแบบประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารใหม้ีความสอดคลอ้งกบัหลกัสตูร 
 

2.3 ศึกษาขอ้มลูเกี่ยวกบัแผนการจดัการเรียนรูข้องหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดู 
เพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนร่วม เพื่อน ามาสรา้งแบบประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารให้มีความสอดคล้องกับ
แผนการจดัการเรียนรู ้

2.4 สรา้งแบบประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษระดับชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย 1) ค าชีแ้จง 2) ทกัษะการ
พดูเพื่อบอกความรูสึ้ก 3) ทกัษะการพดูเพื่อบอกปฏิเสธ 4) ทกัษะการพูดเพื่อบอกความตอ้งการ 5) 
ทักษะการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือ 6) ทักษะการพูดเพื่อสอบถามราคาสินคา้ 7) ทักษะการพูด
เพื่อสอบถามเส้นทาง และ 8) ข้อเสนอแนะ ดังตาราง 14 เพื่อให้ผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือต่อไป  

ตาราง 14 แบบประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

ประเด็น 
การประเมิน 

รายการประเมิน 

1. ค าชีแ้จง 1. เกณฑก์ารประเมิน มีความชดัเจน เขา้ใจง่าย และเหมาะสมกบัแบบ
ประเมิน 

2. ทกัษะการพดู 
เพื่อบอกความรูสึ้ก 

1. นกัเรียนสามารถส่ือสารดว้ยการบอกอารมณค์วามรูสึ้กของตนเอง 
ในตอนท่ีมีความสขุ เศรา้ กลวั โกรธ ประหลาดใจ ไดต้รงกบัอารมณแ์ละ
สถานการณ ์ 
2. โดยภาพรวมนกัเรียนสามารถพดูเพื่อบอกอารมณค์วามรูสึ้กของตนเองได้
ตรงกบัอารมณแ์ละสถานการณ ์
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ตาราง 14 (ต่อ) 

ประเด็น 
การประเมิน 

รายการประเมิน 

3. ทกัษะการพดู 
เพื่อบอกปฏิเสธ 

1. เมื่อมีคนชกัชวนใหน้กัเรียนไปท าส่ิงท่ีไม่ถกูตอ้ง นกัเรียนสามารถ 
ส่ือสารดว้ยการปฏิเสธ พดูค าว่า “ไม่” ดว้ยตนเองได ้
2. โดยภาพรวมนกัเรียนสามารถพดูเพื่อบอกปฏิเสธดว้ยตนเองไดต้รงกบั
สถานการณ ์

4. ทกัษะการพดู
เพื่อบอกความ
ตอ้งการ 

1. เมื่อนกัเรียนจะเขา้หอ้งน า้ นกัเรียนสามารถส่ือสารบอกความตอ้งการ  
พดูค าว่า “อยาก ตอ้งการ” ของดว้ยตนเองได ้
2. โดยภาพรวมนกัเรียนสามารถพดูเพื่อบอกความตอ้งการดว้ยตนเองได้
ตรงกบัสถานการณ ์

5.ทกัษะการพดูเพื่อ
ขอความช่วยเหลือ 

1. เมื่อนกัเรียนจะขอยืมเครื่องเขียนของเพื่อนหรือครู นกัเรียนสามารถ 
พดูเพื่อขอความช่วยเหลือ พดูค าว่า “ช่วย ขอ” ดว้ยตนเองได ้
2. โดยภาพรวมนกัเรียนสามารถพดูส่ือสาร เพื่อขอความช่วยเหลือไดด้ว้ย
ตนเองตรงกบัสถานการณ ์

6. ทกัษะการพดู 
เพื่อสอบถาม 
ราคาสินคา้ 

1. เมื่อนกัเรียนจะซือ้กระเป๋านกัเรียน นกัเรียนสามารถพดู 
เพื่อสอบถามราคาสินคา้ พดูค าว่า “ราคาเท่าไร” ได ้
2. โดยภาพรวมนกัเรียนสามารถพดูเพื่อสอบถามราคาสินคา้ไดต้รงกบั
สถานการณ ์

7. ทกัษะการพดู
เพื่อสอบถาม
เสน้ทาง 

1. เมื่อนกัเรียนจะไปหอ้งน า้ นกัเรียนสามารถพดูเพื่อสอบถาม 
เสน้ทาง พดูค าว่า “ไปหอ้งสมดุ ไปโรงอาหาร ไปหอ้งน า้” ได ้
2. โดยภาพรวมเมื่อนกัเรียนจะไปสถานท่ีต่างๆ นกัเรียนสามารถพดูเพื่อ
สอบถามเสน้ทางไดต้รงกบัสถานการณ ์

 
2.4 การใหร้ะดับผลการเรียนรูข้องแบบประเมินทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบั

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ใชเ้กณฑก์าร
ตดัสินตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ก าหนดหลักเกณฑก์ารวัด
และประเมินผลการเรียนรูเ้ป็น 8 ระดบั (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553a) ดงันี ้ 
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ช่วงคะแนนเป็นรอ้ยละ  
80-100   หมายถึง   ดีเยี่ยม 
75-79   หมายถึง   ดีมาก 
70-74   หมายถึง   ดี 
65-69   หมายถึง   ค่อนขา้งดี 
60-64   หมายถึง   ปานกลาง 
55-59   หมายถึง   พอใช ้
50-54   หมายถึง   ผ่านเกณฑข์ัน้ต ่า 
0-49   หมายถึง   ต ่ากว่าเกณฑ ์

2.5 จ านวนข้อของแบบประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วมประกอบดว้ย 6 ทักษะ มี
จ  านวน 33 ขอ้ ดงันี ้

ตาราง 15 จ านวนขอ้ของแบบประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่มประกอบดว้ย 6 ทกัษะ มจี  านวน 
33 ขอ้ 

ทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร จ านวนข้อ 
1. ทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก 6 
2. ทกัษะการพดูเพื่อบอกปฏิเสธ 6 
3. ทกัษะการพดูเพื่อบอกความตอ้งการ 4 
4. ทกัษะการพดูเพื่อขอความช่วยเหลือ 4 
5. ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามราคาสินคา้ 5 
6. ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามเสน้ทาง 8 

รวม 33 

2.6 น าแบบประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ไปเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณา 
และน าเสนอผูเ้ชี่ยวชาญต่อไป 

2.7 ตรวจสอบคณุภาพของแบบประเมินทักษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม โดยผู้เชี่ยวชาญ 
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จ านวน 5 คน เพื่อพิจารณา ประกอบดว้ย 1) ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 1 คน  
2) ดา้นหลักสูตรและการสอน จ านวน 1 คน  3) ผู้เชี่ยวชาญดา้นการศึกษาพิเศษ จ านวน 3 คน 
โดยการหาค่าดัช นีความสอดคล้อ ง (Index of Item-Objective Congruence : IOC) ของ
องคป์ระกอบรา่งโครงสรา้งหลกัสตูรเสริมสรา้งมีความสอดคลอ้งกบัรายละเอียดเนือ้หาเท่ากบั 0.8-
1.0 รายละเอียดดงัในภาคผนวก ง 

2.8 ผู้วิจัยด าเนินการปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้ได้
แผนการจดัการเรียนรูข้องหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่มท่ีสมบูรณท่ี์สุด รายละเอียดดัง
ในภาคผนวก ฉ ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญใหข้อ้เสนอแนะ ดังนี ้1) ค าชีแ้จงไม่มีปรบัแก้ไข มีความชดัเจนดี 2) 
ทักษะการพูดเพื่อบอกความรูสึ้ก ค าว่า ขยะแขยง นักเรียนอาจตีความไม่ตรงกัน จึงควรมีนิยาม
ศัพท์เฉพาะว่าหมายถึงอะไร 3) ทักษะการพูดเพื่อบอกปฏิเสธ ในบางค าถามอาจต้องมีการ
ยกตัวอย่างประกอบ เพื่อความชัดเจนมากขึน้ โดดเรียนเปล่ียนเป็นหนีเรียน  การปฏิเสธไม่ให้ยืม
อปุกรณก์ารเรียน แปลว่าหา้มยืมเด็ดขาด บางทีเด็กก็สามารถใหย้ืมได ้อาจเขียนใหเ้หมาะสมกว่า
นี ้4) ทักษะการพูดเพื่อบอกความตอ้งการ มีความสอดคลอ้ง ไม่มีแกไ้ข  5) ทักษะการพูดเพื่อขอ
ความช่วยเหลือ มีความสอดคลอ้ง ไม่มีแก้ไข 6) ทักษะการพูดเพื่อสอบถามราคาสินคา้ การชือ้
กระเป๋านกัเรียน ปกติไม่ค่อยไดใ้ชส้ถานการณจ์ริง คือเหตกุารณนี์เ้กิดขึน้นอ้ย 7) ทกัษะการพดูเพื่อ
สอบถามเสน้ทางมีความสอดคลอ้งไม่มีแกไ้ข  

3. แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการ
ส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
ผูว้ิจยัด าเนินการสรา้งเครื่องมือดงันี ้

3.1. ศึกษาและคน้ควา้เอกสาร หนังสือ บทความ แนวคิด ทฤษฎี และวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง
กบัการสรา้งแบบประเมินความพึงพอใจในการใชห้ลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร  

3.2 ศึกษาหลกัสตูรหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพ่ือการส่ือสารส าหรบั 
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม เพื่อน าขอ้มลู
มาสรา้งแบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียน 

3.3 สรา้งแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะ
การพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม มีรายละเอียดดงันี ้ 
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ตาราง 16 แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการ
ส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

หัวข้อ ข้อความ 
1. ดา้นองคป์ระกอบ 
ของหลกัสตูร 

1. ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อ จดุมุ่งหมายของหลกัสตูร 
2. ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อ เนือ้หาของหลกัสตูร 
3. โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจต่อองคป์ระกอบของ
หลกัสตูรในระดบัใด 

2. ดา้นหน่วยการเรียนรู ้
หรือเนือ้หา 

1. เนือ้หาท าให้นักเรียนเห็นความส าคัญของการทักษะการ
พดูเพื่อการส่ือ 
2. เนือ้หาของทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสารมีประโยชนต่์อการ
น าไปใช ้
3. โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจกับเนื้อหาของ
หลกัสตูรเสริมฯ ในระดบัใด 

3. ดา้นการจดักิจกรรม 
การเรียนรู ้

1. กิจกรรมมีความเหมาะสมกบัเนือ้หาแต่ละทกัษะ 
2. กิจกรรมเปิดโอกาสใหน้ักเรียนไดท้ดลองปฏิบัติทักษะการ
พดูเพื่อการส่ือสาร 
3. โดยภาพรวมนกัเรียนมีความพึงพอใจกบัการจดักิจกรรม 

การเรียนรูข้องหลกัสตูรเสริมฯ ในระดบัใด 
4. ดา้นส่ือการเรียนการสอน 1. ส่ือและอปุกรณม์ีส่วนกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู ้ 

2. ส่ือและแหล่งเรียนรูม้ีความหลากหลาย 
3. โดยภาพรวมนกัเรียนมีความพึงพอใจกบัส่ือการเรียน 

การสอนของหลกัสตูรเสริมฯ ในระดบัใด 
5. ดา้นการวดัและประเมินผล 1. การวดัประเมินผลมีความสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงค์ 

ท่ีก าหนดไว ้
2. การวดัประเมินผลมีเกณฑท่ี์ชดัเจน 
3. โดยภาพรวมนกัเรียนมีความพึงพอใจกบัการวดัประเมินผล 

ของหลกัสตูรเสริมฯ ในระดบัใด 
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3.4 น าแบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะ 
การพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนร่วมใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณา โดยเพิ่มค าชีแ้จงส าหรบัผูป้ระเมินเกี่ยวกบัผลการ
ประเมินว่า ไม่มีผลต่อผลการเรียนหรือเกรดของนักเรียน และผูว้ิจัยด าเนินการแกไ้ขปรบัปรุงตาม
ค าแนะน า เพื่อใหไ้ดแ้บบประเมินท่ีสมบูรณท่ี์สดุก่อนน าเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ  

3.4 ตรวจสอบคณุภาพของแบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหลกั 
สูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อพิจารณา 
ประกอบดว้ย 1) ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการวัดและประเมินผล จ านวน 1 คน  2) ดา้นหลกัสูตรและการ
สอน จ านวน 1 คน  3) ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาพิเศษ จ านวน 3 คน โดยการหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence : IOC) ขององค์ประกอบร่างโครงสร้าง
หลักสูตรเสริมสรา้งมีความสอดคล้องกับรายละเอียดเนื้อหาเท่ากับ 0.8 -1.0 รายละเอียดดังใน
ภาคผนวก ง 

3.5 ผูว้ิจยัด าเนินการปรบัปรุง แกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อใหไ้ด้ 
แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม         
ท่ีสมบูรณท์ี่สุด รายละเอียดดังในภาคผนวก ฉ ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญใหข้อ้เสนอแนะ ดังนี ้ผูว้ิจยัควรสรุป
ความพึงพอใจในแต่ละทกัษะ เพื่อใหน้กัเรียนไดแ้สดงความรูสึ้กในภาพรวม และควรมีตอนท่ี 3 ขอ้
เสนอะแนะเพิ่มเติม เพื่อให้นักเรียนมีพื ้นท่ีในการเขียน จะเป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัย หรือกรณีที่
นกัเรียนเขียนไม่ถนดัเขียน อาจใหพ้ดูอธิบายเพิ่มได ้

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การพัฒนาหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม มีขั้นตอนเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ดงันี ้ 

การพิทักษส์ิทธ์ิของกลุ่มเป้าหมาย 
การพิทกัษ์สิทธิ์ของกลุ่มเป้าหมายส าหรบัการวิจยัในระยะท่ี 3 ทดลองใชแ้ละประเมิน

หลักสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพ่ือการส่ือสาร  ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ผู้วิจัยด าเนินการตามระเบียบการยื่นขอพิจารณา
จริยธรรมงานวิจยั ไปยังคณะกรรมการจริยธรรมส าหรบัพิจารณาโครงการวิจัยท่ีท าในมนุษย ์รหัส
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โครงการ SWUEC/G/174/2566 เมื่อวนัท่ี 5 กรกฎาคม 2566 รายละเอียดดงัในภาคผนวก ค และ
ผูว้ิจยัด าเนินการพิทกัษ์สิทธิ์ของกลุ่มเป้าหมายส าหรบัการวิจยั  ดงันี ้

กลุ่มเป้าหมาย 
1. ผู้วิจัยด าเนินการติดต่อผู้ปกครองของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อเรียนเชิญนักเรียนใน

ปกครองเขา้ร่วมโครงการวิจัย โดยการชีแ้จงรายละเอียดตามหนังสือใหค้วามยินยอมเข้าร่วมใน
โครงการวิจัยส าหรบัผู้มีอ  านาจกระท าการแทนบุคคลอายุต ่ากว่า 18 ปีหรือ ผู้ป่วยท่ีไม่สามารถ
แสดงความยินยอมไดด้ว้ยตนเอง  

2. ผูว้ิจยัลงนามในหนงัสือใหค้วามยินยอมเขา้รว่มโครงการวิจยั และด าเนินการส่งให้
ผูป้กครองของกลุ่มเป้าหมาย เพื่อลงนามในส่วนผูม้ีอ  านาจแทน 

3. ผู้วิจัยอ ธิบายเอกสารชี ้แจงผู้ เข้าร่วมการวิจัยให้กับกลุ่ม เป้าหมาย และ
กลุ่มเป้าหมายลงนามในเอกสารผูเ้ขา้รว่มโครงการวิจยั     

4. ผู้วิจัยด าเนินการท าหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย ถึงผู้บริหารโรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม) เพ่ือขอนุญาตด าเนินการทดลองวิจัยกับ
นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในโครงการศนูยศ์กัยวิโรฒระหว่างเดือนมกราคม – กุมภาพนัธ ์2568 
โดยก าหนดเก็บขอ้มลูวิจยัจ านวน 9 ครัง้ ครัง้ละ 2 ชั่วโมง รวมทัง้หมด 18 ชั่วโมง  

5. ผูว้ิจัยด าเนินการส่งหนงัสือขออนุญาตทดลองวิจัยในระยะท่ี 3 ใหแ้ก่ผูอ้  านวยการ
โรงเรียนพิจารณา  

ผู้ให้ข้อมูล  
การวิจัยในขั้นตอนนี ้ผูใ้หข้อ้มูล เป็นครูประจ าชัน้ ครูประจ าวิชา นักเรียนท่ีหลักสูตร

เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม จ านวน 8 คน ดงันี ้ 

1. ครูการศึกษาพิเศษที่ปฏิบตัิหนา้ที่สอนนกัเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษ จ านวน 
4 คน ไดแ้ก่ ครูประจ าวิชา 4 คน  

2. ผู้บริหารโรงเรียนที่มีการทดลองใชห้ลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม จ านวน 1 คน  

3. นักเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษที่เขา้ร่วมทดลองใชห้ลักสูตรเสริมสรา้งทักษะ
การพูดเพ่ือการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม จ านวน 2 คน 
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ด าเนินการทดลองวิจัย 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองใช้หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 

ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วมกับ
กลุ่มเป้าหมาย มีขัน้ตอนการทดลองดงันี ้

2.1 ก่อนการทดลอง 
2.1.1 ผูว้ิจยัชีแ้จงรายละเอียดในการเขา้รว่มวิจยักบักลุ่มเป้าหมาย เพื่อนดัหมาย 

วนัเวลา สถานท่ีส าหรบัการเขา้รว่มทดลองวิจยั 
2.2.1 ผูว้ิจยัประชมุครูประจ าชัน้ ครูประจ าวิชา ซึ่งเป็นครูท่ีส าเร็จการศึกษาพิเศษ 

และจดัการเรียนการสอนใหแ้ก่กลุ่มเป้าหมายมากกว่า 5 ปี เพื่อชีแ้จงเกี่ยวกบัวิธีการประเมินทกัษะ
การพูดเพื่อการส่ือสาร โดยผู้ประเมินจะใช้วิธีการประเมินจากสถานการณ์จ าลอง การสังเกต    
การสอบถาม และการประเมินในครัง้นี ้ใชผู้ป้ระเมิน จ านวน 5 คน 

 2.2 ด าเนินการทดลอง 
2.2.1. ครูประจ าชั้น ครูประจ าวิชาท าแบบประเมินทักษะการพดูเพื่อการส่ือสาร

ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม (Pre-
Test)  

2.2.2. ด าเนินการทดลองใช้หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม กับ
กลุ่มเป้าหมายตามแผนการทดลอง จ านวน 6 ทกัษะ โดยใชเ้วลาในการทดลองทกัษะละ 2 ชั่วโมง 
ประกอบดว้ย 1) ทกัษะการพูดเพื่อบอกความรูสึ้ก 2) ทักษะการพูดเพื่อบอกปฏิเสธ 3) ทักษะการ
พดูเพื่อบอกความตอ้งการ 4) ทกัษะการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือ 5) ทักษะการพูดเพื่อสอบถาม
ราคาสินคา้ 6) ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามเสน้ทาง ซึ่งแต่ละแผนการทดลองประกอบดว้ย 3 ขัน้ คือ 
ขัน้น า ใชเ้วลาจัดการเรียนการสอน 10 นาที เป็นการสรา้งขอ้ตกลง การทบทวนเนือ้หาท่ีผ่าน และ
การแจง้เนือ้หาท่ีจะไดเ้รียนในครัง้นี ้เพ่ือน าเขา้สู่บทเรียน ขั้นสอน ใชเ้วลาจัดการเรียนการสอน 80 
นาที ผูส้อนด าเนินการ ดังนี ้1) ผู้สอนอธิบายเนือ้หาพรอ้มยกตัวอย่างประกอบ เพื่อให้นักเรียน
เขา้ใจมากขึน้ 2) ให้นักเรียนท าแบบฝึกหัด ซึ่งผูส้อนมีตัวอย่างในการท าแบบฝึกหัดในใบงาน 3)
ระหว่างท่ีนักเรียนแบบฝึกหดัผูส้อนตอ้งเขา้ไปใหค้วามช่วยเหลือนกัเรียนเป็นรายบุคคล เน่ืองจาก
นกัเรียนแต่ละคนมีความแตกต่างในการเรียนรู ้การใชภ้าษา หรือการใชค้ าศพัท ์4) ใหน้กัเรียนแต่ง
บทสนทนาตามแต่ละทักษะท่ีเรียน โดยก าหนดใหม้ีค าศัพทป์รากฏในบทสนทนาหรือประโยค ซึ่ง
ในระหว่างการแต่งบทสนทนานี ้ผูส้อนเขา้ไปใหค้วามช่วยเหลือนักเรียนเป็นรายบุคคล โดยการใช้
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ค าถามกระตุน้หรือการเพิ่มค าศัพท ์เพื่อใหน้ักเรียนสามารถน าไปแต่งบทบทสนนา ร่วมกับการให้
แรงเสริมทางบวกแก่นักเรียนอย่างสม ่าเสมอ และขั้นสรุป ใช้เวลาจัดการเรียนการสอน 10 นาที 
เป็นการสรุปเนือ้หาท่ีเรียน โดยการใหน้กัเรียนยกตวัอย่างเกี่ยวกบัทกัษะท่ีเรียน 

2.3 หลงัการทดลอง  
2.3.1. ให้นักเรียนท าแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการใช้

หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

2.3.2. ครูประจ าชั้น ครูประจ าวิชาท าแบบประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม (Post-
Test) 

ขั้นตอนที่ 2 ประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม  หลงัจากการทดลองใชห้ลกัสตูรเสริม  ประกอบดว้ย การประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ี
มีต่อหลกัสตูร และการประเมินประสิทธิผลของหลกัสตูร มีรายละเอียดดงันี ้

1. แบบประเมินประประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
ประกอบดว้ย  

1.1 ดา้นองคป์ระกอบของหลกัสตูร 
1.2 ดา้นแผนการจดัการเรียนรู ้
1.3 ดา้นการน าหลกัสตูรไปใช ้

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. แบบประเมินประประสิทธิผลของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร

ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ผูว้ิจัย
ด าเนินการสรา้งเครื่องมือดงันี ้

1.1 ศึกษาและค้นคว้าเอกสาร หนังสือ บทความ แนวคิด ทฤษฎี และวิจัยท่ี
เกี่ยวขอ้งกบัการสรา้งแบบประเมินประสิทธิผลของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร  

1.2 ศึกษาหลักสูตรหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม เพ่ือน าขอ้มูล
มาสรา้งแบบประเมินประสิทธิผลของหลกัสตูร 
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1.2 ศึกษาแผนการจดัการเรียนการสอนของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อ
การส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนรว่ม เพื่อน าขอ้มลูมาสรา้งแบบประเมินประสิทธิผลของหลกัสตูร 

1.3 สรา้งแบบประเมินประสิทธิผลของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการ 
ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม มีรายละเอียดดงันี ้ 

1.3.1 ดา้นองคป์ระกอบของหลกัสตูร ไดแ้ก่ 1) จดุมุ่งหมายของหลกัสตูร  
2) เนือ้หาของหลกัสตูร 3) การจดัการเรียนรู ้และ 4) การวดัและประเมินผล  

1.3.2 ด้านแผนการจัดการเรียนรู ้ได้แก่ 1) สาระส าคัญ 2) จุดประสงค์การ
เรียนรู ้3) สาระการเรียนรู ้4) กิจกรรมการเรียนรู ้5) ส่ือการเรียนรูห้รือแหล่งการเรียนรู ้6) การวัด
และประเมินผลการเรียนรู ้7) บนัทึกหลงัการจดัการเรียนรู ้

1.3.3 ด้านการน าหลักสูตรไปใช้ ได้แก่ 1) หลักสูตรมีความเหมาะสมกับ
บริบทของสถานศึกษา 2) เนือ้หาของหลักสูตรมีความเหมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา และ 3) 
ขอ้เสนอแนะในการน าหลกัสตูรไปใช ้

ตาราง 17 แบบประเมินประสิทธิผลของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

หัวข้อ ข้อความ 
1. ดา้นองคป์ระกอบของ
หลกัสตูร 

1. ท่ีมาและความส าคัญของหลักสูตรเสริมฯ เชื่อมโยงถึง
ปัญหาและความส าคัญของทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสารของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
2. แนวคิดการพัฒนาหลกัสูตรเสริมฯ ไดม้ีการน าหลกัแนวคิด
ทฤษฎีมาเชื่อมโยงในการพฒันาหลกัสตูร 

2. ดา้นแผนการจดัการเรียนรู ้ 1. สาระส าคญัมีรายละเอียดแสดงใหเ้ห็นถึงความส าคญั 
ของทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 
2. จดุประสงคก์ารเรียนรูม้ีรายละเอียดดา้นความรู ้
ดา้นทกัษะ และดา้นคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ ท่ีชดัเจน 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

หัวข้อ ข้อความ 
3. ดา้นการน าหลกัสตูรไปใช ้ 1. หลักสูตรเสริมสร้างฯ มีความเหมาะสมกับบริบทของ

สถานศึกษา และความตอ้งการของนกัเรียน 
2. หลักสูตรเสริมสรา้งฯ สามารถน ามาส่งเสริมและพัฒนา
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

 
2.4 น าแบบประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ

ส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม
ใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาพิจารณา โดยการเพิ่มขอ้เสนอแนะของแต่ละด้าน เพื่อใหไ้ด้แบบประเมินท่ี
สมบูรณท่ี์สดุก่อนน าเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ  

2.5 ตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้ง
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนร่วม โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อพิจารณา ประกอบด้วย 1) 
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการวัดและประเมินผล จ านวน 1 คน  2) ดา้นหลกัสูตรและการสอน จ านวน 1 คน  
3) ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการศึกษาพิเศษ จ านวน 3 คน โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of 
Item-Objective Congruence : IOC) ของแบบประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งมี
ความสอดคลอ้งกบัรายละเอียดเนือ้หาเท่ากบั 0.8-1.0 รายละเอียดดงัในภาคผนวก ง 

2.6 ผูว้ิจัยด าเนินการปรบัปรุง แกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อใหไ้ด้
แบบประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิ เศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด 
รายละเอียดดงัในภาคผนวก ฉ ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญใหข้อ้เสนอแนะ ดงันี ้ ค าชีแ้จงผูว้ิจยัระบุมี 4 ตอน ใน
เอกสารมี 3 ตอน ใหต้รวจสอบขอ้มูลอีกครัง้ ดา้นองคป์ระกอบของหลักสูตร ดา้นแผนการจัดการ
เรียนรู ้มีความเหมาะสมดี ส่วนดา้นการน าหลกัสูตรไปใช ้ค าถามเกี่ยวกบัปัญหาและอุปสรรค ควร
เพิ่ม ไม่มี แลว้ถา้มี ใหโ้ปรดระบุปัญหาดว้ย เพื่อผูป้ระเมินเขียนปัญหาท่ีพบ 
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การจัดกระท าข้อมลูวิเคราะหข์้อมลู  
วิเคราะหข์้อมูลแบบประเมินหลักสูตรทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร แบบส ารวจรายการ 

(Check List) โดยการหา ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item-Objective Congruence : 
IOC) ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าเฉล่ีย  

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นสถิติเชิง

พรรณนาซึ่งเป็นสถิติพืน้ฐาน ไดแ้ก่ ค่าดัชนีความสอดคลอ้ง ค่ารอ้ยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ดงันี ้

1. หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) โดยใชส้ตูร  (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2564) ดงันี ้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ค่าเฉล่ีย (Mean) โดยมีวิธีค านวณ (ชศูรี วงศร์ตันะ, 2560) ดงันี ้  
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3. ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใชส้ตูร (บุญชม ศรีสะอาด, 2554)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. ค่ารอ้ยละ (Percentage) โดยใชส้ตูร  (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2564) 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 . การหาค่าพัฒนาการที่ เพิ่มขึ ้น โดยอาศัยการหาค่าดัชนีประสิทธิผล 
(Effectiveness Index: E.I)  โดยใชส้ตูร (เผชิญ กิจระการ, 2546) 
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บทท่ี 4  
ผลการศึกษา  

การวิจัย เร่ือง การพฒันาหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม เป็นการวิจัยและ
พฒันา (Research and Development) ไดม้ีการด าเนินการวิจยัเป็น 3 ระยะ ดงันี ้

ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทกัษะการ
พูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม 

ระยะท่ี 2 สรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

ระยะท่ี 3 ทดลองใชแ้ละประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูด
เพ่ือการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนรว่ม  

ระยะที่ 1 สภาพปัญหา ความต้องการ และแนวทางในการเสริมสร้างทักษะการพดูเพื่อ
การสื่อสาร ส าหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนร่วม 

ผลการศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อ
การส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนร่วม ผู้วิจัยด าเนินการ 2 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยท่ี
เกี่ยวกับสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร
ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม 2) 
การสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure interview protocol) เรื่อง สภาพปัญหา ความ
ตอ้งการ แนวทางการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ซึ่งเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
Depth-Interview) โดยผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์กับผู้ให้ขอ้มูล ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารของโรงเรียน ครู
การศึกษาพิเศษ และผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในโรงเรียนสงักดัส านักงานเขต
พืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 และเขต 2 ท่ีมีการจัดการศึกษาเรียนร่วม 
จ านวน 9 คน ในเดือนมีนาคม 2567 พบว่า  
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1. สภาพปัญหา ในการเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนที่
มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม สรุปได้ดังนี ้

1.1 ปัญหาเกี่ยวกบัโรงเรียน พบว่า  
1.1.1 ไม่มีการจัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการพูดเพื่อการ

ส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษและขาดหลักสูตรเฉพาะท่ีมุ่งเน้นการสอนทักษะ
ดังกล่าวโดยตรง และท่ีผ่านมาโรงเรียนไม่ได้จัดการเรียนการสอนในลักษณะของรายวิชา
เฉพาะเจาะจง แต่เลือกท่ีจะบูรณาการการสอนทักษะนี ้ร่วมกับวิชาภาษา แม้การบูรณาการ
ดงักล่าวจะมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาทักษะการส่ือสารของนักเรียน แต่กลบัพบว่าประโยชนท่ี์เกิดขึน้
มกัจ ากัดอยู่ในกลุ่มนกัเรียนทั่วไป ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษยงัคงไม่ไดร้บัการพฒันา
ทกัษะอย่างเต็มท่ี ซึ่งส่งผลใหน้ักเรียนขาดความมั่นใจในการส่ือสาร ไม่สามารถปรบัตวัในสงัคมได้
อย่างเหมาะสม และท้ายท่ีสุดการจัดการเรียนการสอนเช่นนีไ้ม่ไดต้อบโจทย์ความต้องการของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีเรียนอยู่ในโรงเรียนเรียนรว่ม ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้

“ไม่มีเป็นหลกัสูตร ไม่ไดม้ีวิชาที่แยกออกมา และน าไปแทรกอยู่กบัหลายวิชา 
จะเห็นชดัคือวิชาที่เกี่ยวขอ้งกบัภาษา เมื่อการสื่อสารไม่ไดแ้ยกออกมา ท าใหเ้วลาสอนแลว้ไม่ได้
เนน้รายละเอียดที่นกัเรียนมีปัญหา เมื่อไม่มีวิชาที่สรา้งขึ้นมาเฉพาะ จะเป็นปัญหากบัผูส้อนและ
นกัเรียนเลย” ครูการศึกษาพิเศษ   

“การน าไปแทรกอยู่ในวิชาภาษาเพือ่การสื่อสาร ใชไ้ดก้บันกัเรียนทั่วไป เกิด
ประโยชน์แก่นักเรียนทั่วไปเท่านั้น แต่นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษไม่ได้ค านึงถึงเท่าไหร่ 
นกัเรียนทีอ่่อนจะไม่ไดร้บัการพฒันาเลย หรือบางทีอาจถูกทอดทิง้จากในหอ้งเรียนไป ท าใหเ้วลาที่
การจดัการเรียนการสอนมนัไม่มีประสิทธิภาพครบทกุคน” ครูการศึกษาพิเศษ  

1.1.2 โรงเรียนให้ความส าคัญกับการเรียนการสอนด้านวิชาการเป็นหลัก  โดย
มุ่งเนน้การพัฒนาความรูเ้ชิงวิชาการในรูปแบบท่ีเขม้ขน้ จึงไม่ไดเ้นน้พัฒนาทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสาร ซึ่งเป็นทักษะส าคัญส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ  การท่ีนักเรียนมีทักษะการ
ส่ือสารท่ีไม่เพียงพอ อาจไม่สามารถปรบัตัวเขา้กับการเรียนร่วมในชั้นเรียนปกติท่ีมีความเขม้ข้น
ทางวิชาการ ดงันัน้การจัดการศึกษาท่ีเนน้วิชาการ จึงยงัไม่ตอบสนองต่อเป้าหมายของการศึกษาท่ี
ครอบคลมุกลุ่มนักเรียนท่ีมีความตอ้งการความช่วยเหลือท่ีหลากหลาย ดังค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 
ดงันี ้ 

“ปัจจุบนัจะเนน้ทีว่ิชาการมากกว่าทกัษะ ปัญหาที่พบอยู่ในตอนนี ้คือ ความ
หลากหลายของผูเ้รียน ระดบัความสามารถในการสือ่สารการพูดแตกต่างกนั” ผูบ้ริหาร  
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“ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย เป็นการเรียนทีม่ีความเขม้ขน้ตามแผนการ
เรียนตามทีโ่รงเรียนมี เพราะฉะนัน้ถา้นกัเรียนมีปัญหาอาจไม่ม่ไดร้บัการแนะน าใหศึ้กษาต่อในสาย
สามญั ซึ่งอาจจะแนะน าไปเรียนเกีย่วกบัทกัษะอย่างอืน่ทีน่กัเรียนถนดัมากกว่า” ผูบ้ริหาร 

1.1.3 การขาดนโยบายท่ีชัดเจนจากผูบ้ริหารโรงเรียนเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะ
การพูดเพื่อการส่ือสารของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ เป็นปัญหาส าคัญท่ีส่งผลกระทบต่อ
คุณภาพการเรียนการสอนและการพัฒนาศักยภาพของนักเรียน  การท่ีผู้บริหารโรงเรียนซึ่งมี
บทบาทส าคัญในการก าหนดทิศทางและติดตามผลการด าเนินการ ไม่ไดใ้หค้วามส าคัญหรือขาด
ความตระหนกัถึงความจ าเป็นของการสรา้งนโยบายหรือแนวทางปฏิบัติท่ีเฉพาะเจาะจงดา้นนี้ ท า
ให้การจัดการเรียนการสอนขาดเป้าหมายท่ีชัดเจน  และครูผู้สอนไม่สามารถด าเนินการพัฒนา
ทักษะด้านการส่ือสารไดอ้ย่างเป็นระบบ นอกจากนีก้ารไม่ได้รบัการติดตามผลอย่างต่อเนื่องยัง
ส่งผลต่อการจัดสรรทรพัยากร บุคลากร และการพัฒนาหลักสูตรท่ีจ าเป็นต่อการสนับสนุนการ
เรียนรูข้องนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้

“ผู้บริหารทัง้โรงเรียนตอ้งมองเห็นความส าคัญของหลักสูตรนีก้่อน ถึงจะ
ก าหนดนโยบายแลว้น าไปใชก้บันักเรียนกลุ่มนีไ้ด ้มองใหเ้ห็นว่าใชแ้ลว้นักเรียนไดร้บัประโยชน์
อย่างไร หลักสูตรจะประสบความส าเร็จตอ้งขึ้นอยู่ผู ้บริหารก าหนดนโยบายลงไป โดยเฉพาะ
ผูบ้ริหารทางวิชาการ” ผูบ้ริหาร 

1.2 ปัญหาเกี่ยวกบันกัเรียน พบว่า  
1.2.1 นักเรียนมีปัญหาคลังค าศัพท์จ ากัด จึงพบอุปสรรคในการส่ือสารให้มี

ประสิทธิภาพ เน่ืองจากมีจ านวนค าศัพท์ท่ีรูจ้ักและเขา้ใจน้อย ท าให้การเลือกใชค้ าในการพูดไม่
เหมาะสมกับสถานการณ์ นอกจากนี ้นักเรียนมักใชค้ าซ า้เดิมที่คุน้เคย ส่งผลใหก้ารส่ือสารขาด
ความหลากหลาย และอาจก่อให้เกิดความเข้าใจผิดในบางครั้ง ปัญหานี้ส่งผลกระทบต่อ
ความสามารถในการแสดงออก การปรบัตัวในสังคม และความมั่นใจในตัวเองของนักเรียน ดังค า
กล่าวของผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้

“คลงัค าศัพท์ของนักเรียนมีนอ้ย เมื่อไม่คอยมีค าศพัท์ ก็จะใชค้ าไม่ค่อยถูก
ตามสถานการณ์ ซึ่งส่งผลใหผู้ฟั้งอาจจะรูสึ้กว่านกัเรียนพูดไม่ถูกกาลเทศะ แต่ดว้ยนกัเรียนมีค า
ค าศัพท์จ ากัด ค าที่ต้องใช้ก็จะพูดค าซ ้าๆเดิมๆ ครูจึงต้องเพิ่มค าศัพท์ตามหัวข้อที่จ าเป็นให้
นกัเรียน” ครูการศึกษาพิเศษ  

1.2.2 นักเรียนมีปัญหาในการจัดเรียงโครงสรา้งประโยค จึงมักเผชิญกับความ
ยากล าบากในการส่ือสารท่ีถูกต้องและชัดเจน  การวางล าดับค าในประโยคท่ีผิด เช่น การสลับ
ต าแหน่งประธาน กริยา หรือกรรม ส่งผลให้ความหมายท่ีส่ือออกมาคลาดเคล่ือนและอาจท าให้
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ผูฟั้งเกิดความเขา้ใจผิด ความผิดพลาดเช่นนีย้งัท าใหน้กัเรียนกลายเป็นเป้าหมายของการลอ้เลียน
จากเพื่อนรว่มชั้น ซึ่งสรา้งความรูสึ้กอับอายและลดความมั่นใจในการส่ือสาร ปัญหานีไ้ม่ไดเ้พียง
แค่กระทบต่อการแสดงออกทางภาษา แต่ยังส่งผลต่อการเขา้สังคมและความมั่นคงทางอารมณ์
ของนกัเรียนดว้ย ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้

“นกัเรียนที่มีปัญหาในการสื่อสาร อาจจะมีปัญหาในการเขา้อยู่ในสงัคมดว้ย มี
การแสดงพฤติกรรมบางอย่างที่ท าใหเ้พือ่นไม่ยอมรบั ส่งผลใหไ้ม่สามารถเขา้กลุ่ม และกระทบต่อ
อารมณ์ของนกัเรียนดว้ย” ผูป้กครอง  

1.3 ปัญหาท่ีเกี่ยวกับผู้สอน พบว่า 1) ครูการศึกษาพิเศษไม่ได้รบัมอบหมายหนา้ท่ี
อย่างชัดเจน ครูถูกก าหนดใหส้อนในวิชาอื่น เพื่อใหม้ีชั่วโมงสอนครบตามขอ้ก าหนด ส่งผลใหไ้ม่มี
เวลาเพียงพอในการดูแลและพฒันานักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ การท่ีครูการศึกษาพิเศษไม่ได้
มีบทบาทเฉพาะในการพัฒนาทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อการเรียนรูแ้ละการพัฒนาศักยภาพของนักเรียน นอกจากนีน้ักเรียนบางคนอาจไม่มี
โอกาสไดพ้บครูการศึกษาพิเศษตลอดทัง้ปีการศึกษา เน่ืองจากไม่ไดเ้รียนในหอ้งท่ีครูสอน ซึ่งยิ่งท า
ใหก้ารพัฒนาทักษะเฉพาะด้าน เช่น การส่ือสารหรือการปรบัตัวในสังคม เป็นไปไดย้าก การขาด
ความต่อเน่ืองในการส่งเสริมและพัฒนาอาจส่งผลใหน้ักเรียนไม่ไดร้บัการสนบัสนุนอย่างเพียงพอ
และไม่สามารถพฒันาตนเองไดต้ามศกัยภาพ ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้ 

“ครูการศึกษาพิเศษมาอยู่ในโรงเรียนบางทีมนัก็ถูกกลืนไป เนื่องจากมีภาระงาน
ต้องสอนวิชาอื่นๆ ดังนั้นการที่จะเจาะลึกลงไปโดยตรงจึงไม่ถูกก าหนดไว้ในวิชาทั่วไป” ครู
การศึกษาพิเศษ  

2) ครูทั่วไปมักประสบปัญหาขาดความรูแ้ละความเขา้ใจเกี่ยวกับธรรมชาติและ
พัฒนาการของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ส่งผลใหก้ารจดัการเรียนการสอนส าหรบันักเรียน
กลุ่มนีไ้ม่สามารถตอบสนองความตอ้งการเฉพาะไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ครูบางคนอาจไม่ทราบถึง
ลกัษณะเฉพาะของพฤติกรรมหรือความตอ้งการทางการเรียนรู ้เช่น วิธีการส่ือสารท่ีเหมาะสม การ
ปรบักิจกรรมการเรียนใหส้อดคลอ้งกบัความสามารถของนักเรียน หรือการสรา้งสภาพแวดลอ้มท่ี
ส่งเสริมการเรียนรู ้ปัญหานีย้ังส่งผลกระทบต่อความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียน  การท่ีครูไม่
เขา้ใจธรรมชาติของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ อาจท าใหน้ักเรียนรูสึ้กถูกละเลยหรือไม่ไดร้บั
การยอมรบัในชั้นเรียน ซึ่งอาจน าไปสู่ปัญหาในดา้นอารมณ์และการปรบัตัวของนักเรียนในระยะ
ยาว ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้
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“ผูส้อนแต่ละคนไม่เหมือนกัน เช่น ผูส้อนบางคนไม่เข้าใจหรือมีความเข้า
ใจความแตกต่างของมนุษย์นอ้ย บางคนเขา้ใจแต่ไม่รูว้ิธีการดูแลนกัเรียนกลุ่มนี ้ยิ่งไปกว่านัน้บาง
คนมีมาตรฐานของตัวเองจะไม่สนใจนกัเรียนเลย เพราะฉะนัน้โรงเรียนตอ้งมีหนา้ที่ในการปรับ
ผูส้อนที่มีความเป็นตัวตนสูงใหเ้ปลี่ยนมุมมองหรือแนวคิด (mindset) ใหม้ีการยอมรับใสความ
แตกต่างของมนษุย์” ผูบ้ริหาร 

2. ความต้องการ ในการเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนที่
มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม สรุปได้ดังนี ้

2.1 การจัดการเรียนการสอนทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารในรูปแบบของหลักสูตร 
เฉพาะท่ีตอบโจทยค์วามตอ้งการของนกัเรียนทกุกลุ่มจึงเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นอย่างยิ่ง เพื่อสรา้งโอกาสใน
การพฒันาทกัษะและเพิ่มประสิทธิภาพของการเรียนการสอนใหค้รอบคลมุและเท่าเทียม  

2.2 การแก้ไขปัญหานีค้วรมุ่งเน้นไปท่ีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีของครูการศึกษา
พิเศษให้ชัดเจน และให้ครูสามารถท างานได้เต็มศักยภาพในการพัฒนานักเรียนกลุ่มเป้าหมาย
โดยตรง เพื่อลดความเหล่ือมล า้ในการจัดการเรียนการสอน และสรา้งโอกาสให้นักเรียนทุกคน
ไดร้บัการพฒันาท่ีเหมาะสมและเท่าเทียม ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มลู  

“โรงเรียนต้องให้ความรู้กับครูเพื่อน ผู้ปกครองก่อน เพราะว่าการจะส่งครู
การศึกษาพเิศษไปอยู่ทกุโรงเรียนเป็นไปไม่ได ้ตอ้งเร่ิมจากการใหค้วามรูค้รูทั่วไปและครูตอ้งเปิดใจ
ในการยอมรบัความแตกต่างของนกัเรียน เพือ่พรอ้มทีจ่ะไปเรียนรูเ้กีย่วกบันกัเรียนกลุ่มนีห้รือไม่ ซึ่ง
การเปิดใจอย่างเดียวอาจจะไม่พอ ฝ่ายบริหารตอ้งใหค้วามส าคญัและลงมาก ากบัดูแลอาจถึงขัน้
ตอ้งใชค้ าสั่งจากผูบ้งัคบับญัชา ถึงจะประสบความส าเร็จได”้ ผูบ้ริหาร  

“ครูที่ท าหนา้ที่ในการสอน ควรจะเป็นครูการศึกษาพิเศษ เพราะนักเรียนยังมี
ปัญหาเรือ่งการสือ่สาร” ครูการศึกษาพิเศษ 

2.2 การอบรมและพัฒนาศักยภาพครูทั่วไปอย่างต่อเน่ือง  เพื่อเสริมสรา้งความรู ้
ความเข้าใจ และทักษะในการสอนนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ  การส่งเสริมให้ครูมีความ
ยืดหยุ่นในการสอนและการเปิดใจรับความหลากหลายของนักเรียน  จะช่วยสรา้งการเรียนรูท่ี้
ครอบคลุมและเท่าเทียม พรอ้มทัง้เพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนาศักยภาพของนักเรียนทุกคนใน
หอ้งเรียน ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มลู  

“ผูส้อนบางคนไม่เขา้ใจหรือมีความเขา้ใจความแตกต่างของมนษุย์นอ้ย บางคน
เข้าใจแต่ไม่รูว้ิธีการดูแลนักเรียนกลุ่มนี ้ยิ่งไปกว่านัน้บางคนมีมาตรฐานของตัวเองจะไม่สนใจ
นกัเรียนเลย เพราะฉะนัน้โรงเรียนตอ้งมีหนา้ที่ในการปรบัผูส้อนที่มีความเป็นตวัตนสูงใหเ้ปลี่ยน
มุมมองหรือแนวคิด (mindset) ใหม้ีการยอมรบัใสความแตกต่างของมนษุย์” ผูบ้ริหาร 



  150 

3. แนวทางในการเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนที่มี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ผู้วิจัยสามารถ
สรุปได้ 3 ประเด็น ดังนี ้

3.1 การก าหนดนโยบายของผู้บริหาร เพื่อการก าหนดทิศทาง และสร้างความ
เปล่ียนแปลง ท่ีมุ่งเนน้การสนับสนุนการพัฒนาทักษะการพูดเพื่อส่ือสารผ่านการจัดท าหลักสูตร
เฉพาะขึน้มา มีการจดัสรรทรพัยากรท่ีเพียงพอ และมีการติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง
จะช่วยประเมินประสิทธิภาพของนโยบาย และปรบัปรุงแนวทางการปฏิบติัตามความตอ้งการของ
นกัเรียน และผูบ้ริหารควรสนบัสนนุการท างานของครูการศึกษาพิเศษและครูทั่วไป เพ่ือสรา้งความ
รว่มมือในการพฒันาศกัยภาพของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มลู 

“ผู้บริหารทั้งโรงเรียน ผู้บริหารหลัก สูตร ผู้บริหารวิชาการ ต้องมองเห็น
ความส าคญัของหลกัสูตรนีก้่อน ถึงจะเอาไปใชก้บันกัเรียนกลุ่มนีไ้ด ้มองใหเ้ห็นว่าใชแ้ลว้นกัเรียน
ไดร้บัประโยชน์อย่างไร หลกัสูตรจะประสบความส าเร็จตอ้งขึ้นอยู่ผูบ้ริหารก าหนดนโยบายลงไป 
โดยเฉพาะตอ้งเริ่มจากผูบ้ริหารวิชาการทีเ่ห็นดว้ย” ผูบ้ริหาร 

3.2 จัดท าหลักสูตรเฉพาะเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับ
นักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ เป็นส่ิงส าคัญท่ีช่วยตอบสนองความตอ้งการทางการเรียนรูข้อง
นกัเรียน หลกัสูตรดังกล่าวควรไดร้บัการออกแบบใหส้อดคลอ้งกับธรรมชาติของนักเรียนแต่ละคน 
โดยมุ่งเน้นการพัฒนาความสามารถในการใชค้ าศัพท์ การเรียบเรียงประโยค และการส่ือสารใน
สถานการณอ์ย่างเหมาะสม ซึ่งการมีหลักสตูรเฉพาะจะช่วยใหน้ักเรียนไดร้บัการเรียนรู ้เพ่ิมโอกาส
ในการพฒันาทกัษะการพดูอย่างต่อเน่ือง และช่วยเสริมสรา้งความมั่นใจในการแสดงออก อีกทัง้ยัง
ลดความเหล่ือมล า้ในการเรียนรูท่ี้อาจเกิดขึน้จากการบูรณาการการสอนในวิชาทั่วไป  ซึ่งมักไม่ได้
ตอบสนองความตอ้งการเฉพาะของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ นอกจากนีก้ารจดัท าหลกัสตูร
เฉพาะยังช่วยให้ครูสามารถออกแบบกิจกรรมและการสอนท่ีเหมาะสมกับความสามารถของ
นกัเรียนแต่ละคนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงสรา้งโอกาสใหน้กัเรียนไดพ้ัฒนาทกัษะทางสงัคม
และการปรบัตัวในสภาพแวดล้อมได้ดีขึน้ ดังนั้น การพัฒนาหลักสูตรเฉพาะส าหรบัการพัฒนา
ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารจึงเป็นกา้วส าคัญในการส่งเสริมการเรียนรูท่ี้เท่าเทียมและครอบคลุม
ส าหรบันกัเรียนทกุคน ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้ 

“นกัเรียนกลุ่มนีจ้ าเป็นตอ้งใชท้กัษะการสือ่สาร ถา้มีหลกัสูตรอยากใหส้อนเด็กได้
ฝึกใชก้ารสื่อสารในสถานการณ์ต่างๆ ที่เหมาะสม เพื่อใหน้ักเรียนสามารถปฏิบัติตัวเวลาอยู่ใน
สงัคมได ้เพราะนกัเรียนกลุ่มนีคิ้ดจะพูดอะไร ก็พูดขึ้นมาเลย ฉะนัน้ถา้มีหลกัสูตรจะเป็นประโยชน์
อย่างมาก และยงัช่วยลดการก่อกวนในชัน้เรียน” ผูป้กครอง  
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“นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย นกัเรียนควรบอกความตอ้งการของตวัเอง
ใหไ้ด ้การขอความช่วยเหลือ การสอบถามราคาสินคา้ เพราะว่าเป็นการสื่อสารในชีวิตประจ าวนั” 
ผูป้กครอง และ การสอนใหน้กัเรียนพูดเป็นประโยค เมื่อเจอสถานการณ์ใกลเ้คียงหรือมีเรื่องคับ
ขอ้งใจสามารถพูดประโยคแบบนีไ้ด”้ ครูการศึกษาพิเศษ 

3.2.1 แนวทางการสรา้งหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั 
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ไปใช้ สรุปได้

ดังนี้ 1) หลักสูตรนีส้ามารถน าไปใช้ได้จริง ตรงตามเป้าหมาย ตรงตามกลุ่มเป้าหมาย มีความ

ยืดหยุ่นในการใช ้และเป็นไปตามท่ีคาดหวังจริง เมื่อน าไปใชแ้ลว้เกิดประโยชนต่์อนกัเรียน โรงเรียน 

ผู้บริหาร 2) หลักสูตรควรน าไปใช้ได้ดี คือ สามารถใช้ได้ทุกท่ี ทุกระดับ ถ้าไปสอนเด็กประถม 

นักเรียนประถมก็จะต้องได้รับทักษะท่ีก าหนดในหลักสูตรและได้รับวิธีการจากหลักสูตร  เมื่อ

น าไปใช้กับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาก็สามารถใช้ได้จริง และสามารถเชื่อมโยงไปใน

ระดับอุดมศึกษา 3) หลักสูตรควรมีความยืดหยุ่น และสามารถน าไปใชก้บันักเรียนหลายประเภท 

ทัง้นีใ้หเ้ร่ิมใชก้ับนักเรียนออทิสติกและนักเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญาก่อน จากนัน้อาจ

พัฒนาต่อยอดให้สามารถใช้กับนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู ้ต่อด้วยประเภทอื่น       

4) ควรเป็นหลักสูตรวิชาเสริมท่ีใช้ในโรงเรียนได้ เพราะนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษแต่ละคน    

ก็จะมีลักษณะความบกพร่องเกี่ยวกับการส่ือสารท่ีแตกต่างกันไป แต่ว่านักเรียนทุกคนควรได้รบั

การสอนเสริมเกี่ยวกบัทกัษะการส่ือสาร  ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้

“หลักสูตรนีส้ามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง มีความยึดหยุ่นในการใช ้และเป็นไป
ตามทีค่าดหวงัจริงๆ เมือ่น าไปใชแ้ลว้เกิดประโยชนอ์ย่างไรต่อนกัเรียน โรงเรียน” ครูการศึกษาเศษ  

“สามารถใชไ้ดท้กุทีท่กุระดบัจะเป็นหลกัสูตรทีดี่มาก” ผูป้กครอง 
“ถา้ท าหลกัสูตรแลว้ ควรน าไปใชก้บันกัเรียนหลายประเภท” ผูบ้ริหาร 

3.2.2 เนือ้หา ระยะเวลาหรือชั่วโมงท่ีใช้สอน รวมถึงวิธีการสอน ของหลักสูตร
เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มลู ดงันี ้

“สอนบอกความต้องการ บอกความรู้สึกหรือบอกความรู้สึก ขอความ
ช่วยเหลือ สอบถามเสน้ทาง สอบถามราคาสินคา้แล้ว การบอกความต้องการ หรือขอความ
ช่วยเหลือ ควรใหค้วามส าคญัเป็นพเิศษ ครูการศึกษาพิเศษ  
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“การสอนควรมีค าศพัท์ใหน้กัเรียนไดเ้ลือกใชต้ามอารมณ์ การเรียบเรียงเป็น
ประโยค เพื่อบอกความต้องการ ซึ่งการมีค าศัพท์ให้นักเรียนไดเ้ลือกใช้ค าพูดที่เหมาะสมกับ
สถานการณ์ เพื่อช่วยให้นักเรียนไปเจอเหตุการณ์ใกล้เคียงกัน นักเรียนจะได้รู้จักใช้ค าพูดที่
เหมาะสม” ครูการศึกษาพิเศษ  

“การสอนควรบูรณาการค าศพัท์ไปใชใ้นสถานการณ์จ าลองหรือสถานการณ์
จริง ผ่านกิจกรรมเล่นบทบาทสมมติ” ครูการศึกษาพิเศษ  

จากขอ้มลูเนือ้หา ระยะเวลา เกี่ยวกบัการสอน ผูว้ิจยัสรุปไดด้งันี ้

ตาราง 18 ขอ้มลูเกี่ยวกบัระยะเวลาท่ีใชส้อน วิธีการสอนของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อ
การส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนรว่ม 

หน่วยการเรียนรู้ เร่ือง จ านวนชั่วโมง วิธีการสอน 

1 

ทกัษะการพดู 

เพื่อบอกความรูสึ้ก 

มีความสขุ 

เศรา้ 

กลวั 

โกรธ 

ประหลาดใจ 

2 ชั่วโมง 1. สอนค าศพัท ์ 

2. ส่ือการสอน : นิทาน 

3. บทบาทสมมติ 

4. สะทอ้นผลการฝึก 

2 

ทกัษะการพดู 

เพื่อบอกปฏิเสธ 

ไม่ 2 ชั่วโมง 1. สอนค าศพัท ์

2. ส่ือการสอน : นิทาน 

3. บทบาทสมมติ 

4. สะทอ้นผลการฝึก 

3 

ทกัษะการพดู 

เพื่อบอกความ

ตอ้งการ 

ตอ้งการ 

อยาก 

 

2 ชั่วโมง 1. สอนค าศพัท ์ 

2. ส่ือการสอน : นิทาน 

3. บทบาทสมมติ 

4. สะทอ้นผลการฝึก 
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ตาราง 18 (ต่อ)  

หน่วยการเรียนรู้ เร่ือง จ านวน

ชั่วโมง 

วิธีการสอน 

4 

ทกัษะการพดู 

เพื่อขอความช่วยเหลือ 

ช่วย 

ขอ 

2 ชั่วโมง 1. สอนค าศพัท ์ 

2. ส่ือการสอน : นิทาน 

3. บทบาทสมมติ 

4. สะทอ้นผลการฝึก 

5 

ทกัษะการพดู 

เพื่อสอบถามราคา

สินคา้ 

ราคาเท่าไร 

 

2 ชั่วโมง 1. สอนค าศพัท ์ 

2. ส่ือการสอน : นิทาน 

3. บทบาทสมมติ 

4. สะทอ้นผลการฝึก 

6 

ทกัษะการพดู 

เพื่อสอบถามเสน้ทาง 

ไปโรงอาหาร 

ไปหอ้งสมดุ 

ไปหอ้งน า้ 

2 ชั่วโมง 1. สอนค าศพัท ์ 

2. ส่ือการสอน : นิทาน 

3. บทบาทสมมติ 

4. สะทอ้นผลการฝึก 

รวม 12 ชั่วโมง  

 
3.2.3 การประเมินผลของหลักสูตรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 

ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม สรุป
ไดด้ังนี ้1) ประเมินผลจากการพูดของนักเรียน ในแต่ละทกัษะมีการก าหนดค าศัพทท่ี์จ าเป็นตอ้งรู ้
แลว้ประเมินโดยท าเป็นสถานการณ์จ าลอง หรือเป็นบทบาทการพูดในสถานการณ์ เพื่อประเมิน
การใช้ค าศัพท์ท่ีครูได้เพิ่มเข้าไปให้นักเรียน 2) ประเมินเป็นมาตรวัดแบบให้คะแนนหรือการ
ประเมินค่า (Rating  scale) ก าหนดระดับคะแนนใหช้ัดเจนและมีอธิบายค านิยามของคะแนนแต่
ละระดับท่ีชดัเจน โดยการน าผลมาเปรียบเทียบก่อนเรียน-หลังเรียน (Pretest – Posttest) เพื่อใหรู้ ้
ว่ามีเปล่ียนแปลง 3) การประเมินโดยใชแ้บบสังเกต แบบสัมภาษณ ์สอบถามจากครูผูส้อน ครูท่ี
ปรึกษา แบบบันทึกพฤติกรรม แบบบันทึกทักษะการส่ือสาร เพื่อทราบว่านักเรียนมีทักษะการ



  154 

ส่ือสารท่ีพัฒนาขึน้หรือไม่ โดยการก าหนดค าศพัทท่ี์นักเรียนตอ้งพูดออกมาว่ามีค าศพัทท่ี์เพิ่มเขา้
ไปหรือไม่  

 3.3 ก าหนดครูการศึกษาพิเศษมีหนา้ท่ีเฉพาะในการดูแลนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษอย่างชดัเจน เป็นแนวทางส าคญัท่ีจะช่วยยกระดับคณุภาพการเรียนการสอนส าหรบันักเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษ เน่ืองจากครูการศึกษาพิเศษมีความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง สามารถพฒันา
ทักษะท่ีจ าเป็น  เช่น  การส่ือสาร การเข้าสังคม  และทักษะพื ้นฐานได้ การก าหนดบทบาท
เฉพาะเจาะจงจะท าให้ครูสามารถทุ่มเทเวลาไปกับการส่งเสริม พัฒนานักเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากนีก้ารก าหนดแนวทางนีจ้  าเป็นตอ้งไดร้บัการสนบัสนนุจากผูบ้ริหารโรงเรียน 
เช่น การจดัสรรชั่วโมงการท างานท่ีเหมาะสม การอบรมเพิ่มเติม และการติดตามผลอย่างต่อเน่ือง 
เพื่อให้ครูสามารถปฏิบัติหนา้ท่ีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  และนักเรียนไดร้บัการพัฒนาท่ีเหมาะสม
และเท่าเทียมในระบบการศึกษา 

จากสภาพปัญหา ความต้องการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม สรุปไดว้่า ปัญหาเกี่ยวกบัการพฒันาทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารในนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  เกิดจากการขาดหลักสูตรเฉพาะ ครู
การศึกษาพิเศษไม่ไดร้บัมอบหมายหนา้ท่ีชดัเจน ครูทั่วไปขาดความรู ้และไม่มีนโยบายชดัเจนจาก
ผูบ้ริหาร ส่งผลใหน้ักเรียนไม่ไดร้บัการพัฒนาทักษะการส่ือสารอย่างเต็มท่ี แนวทางแกไ้ขคือ การ
จดัท าหลักสตูรเฉพาะท่ีเนน้การพฒันาทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสาร การก าหนดบทบาทหนา้ท่ีของ
ครูการศึกษาพิเศษใหช้ดัเจน พรอ้มทัง้อบรมครูทั่วไปใหม้ีความรูเ้กี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ นอกจากนีผู้้บริหารควรก าหนดนโยบายท่ีชัดเจน จัดสรรทรพัยากร และติดตามผลอย่าง
ต่อเน่ือง เพื่อสรา้งความเท่าเทียมและพฒันาศกัยภาพของนกัเรียนทกุคนอย่างเต็มท่ี 

ระยะที่ 2 สร้างหลักสตูรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม 

น าขอ้มูลจากระยะท่ี 1 มาสรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ผู้วิจัย
ด าเนินการ 2 ขั้นตอน ดังนี ้1) สรา้งหลักสูตรหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม และ 
2) ประเมินหลักสูตรโดยผูเ้ชี่ยวชาญ และ 3) สมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้งเกี่ยวกับความเหมาะสม
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ของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ 
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม มีรายละเอียดดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 ขัน้รา่งหลกัสตูร  
1. หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วมฉบับร่าง มีองคป์ระกอบของ
หลกัสตูรครบ 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) จดุมุ่งหมายของหลกัสตูร 2) เนือ้หาของหลกัสตูร 3) การจัด
กิจกรรมการเรียนรู ้และ 4) การวดัและประเมินผล มีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

ตาราง 19 รา่งหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

ส่วนประกอบของ
เล่มหลักสูตร 

องคป์ระกอบของหลักสูตร รายละเอียดเนือ้หา 

ปก   
ค าน า   
สารบญั   
บทท่ี 1 จดุมุ่งหมายของหลกัสตูร 1. ท่ีมาและความส าคญัของหลกัสตูรเสริม 

ประกอบด้วย ปัญหาการส่ือสารของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษ และ
ความส าคญัของหลกัสตูรเสริม 
2. แนวคิดการพฒันาหลกัสตูรเสริม  
3. วิธีการจดัการเรียนการสอน  
4. จุดมุ่ งหมายของหลักสูต ร  เพื่ อ ให้
นักเรียนสามารถใชท้ักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสารท่ีมีความจ า เป็ น ต่อการด ารง
ชีวิตประจ าวันประกอบด้วย 6 ทักษะ 
ไดแ้ก่ 1) ทักษะการพูดเพื่อบอกความรูสึ้ก 
2) ทกัษะการพดูเพื่อบอกปฏิเสธ  
3) ทกัษะการพดูเพื่อบอกความตอ้งการ  
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ตาราง 19 (ต่อ) 

ส่วนประกอบของ 
เล่มหลักสูตร 

องคป์ระกอบของหลักสูตร รายละเอียดเนือ้หา 

บทท่ี 1 (ต่อ)  4) ทกัษะการพดูเพื่อขอความช่วยเหลือ  
5) ทกัษะการพดูเพ่ือสอบถามราคาสินคา้ 6) 

ทกัษะการพดูเพ่ือสอบถามเสน้ทาง 

บทท่ี 2 เนือ้หาของหลกัสตูรเสริม เนือ้หา ประกอบดว้ย 6 ทกัษะ ดงันี ้
   1. ทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก 

ไดแ้ก่ มีความสขุ เศรา้ กลวั โกรธ 

ประหลาดใจ 

   2. ทกัษะการพดูเพื่อบอกปฏิเสธ ไดแ้ก่ 

ไม่ 

   3. ทกัษะการพดูเพื่อบอกความตอ้งการ 

ไดแ้ก่ ตอ้งการ อยาก 

   4. ทกัษะการพดูเพื่อขอความชว่ยเหลือ 

ไดแ้ก่ ช่วย ขอ 

    5. ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามราคา

สินคา้ ไดแ้ก่ ราคาเท่าไร 

   6. ทักษะการพูดเพื่อสอบถามเส้นทาง 
ไดแ้ก่ ไปโรงอาหาร ไปหอ้งสมดุ ไปหอ้งน า้ 

บทท่ี 3 การจดักิจกรรมการเรียน 
การสอน 

1. ประเมินกอ่นการจดักิจกรรม โดยใช้

แบบประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 

จ านวน 2 ชั่วโมง  

2. การเรียนการสอน จ านวน 6 หน่วย   
การเรียนรู ้ ดงันี ้ 
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ตาราง 19 (ต่อ) 

ส่วนประกอบของ 
เล่มหลักสูตร 

องคป์ระกอบของหลักสูตร รายละเอียดเนือ้หา 

บทท่ี 3 (ต่อ) การจดักิจกรรมการเรียน 
การสอน  

    หน่วยการเรียนรูท่ี้ 1 ทกัษะการพดูเพื่อ

บอกความรูสึ้ก จ านวน 2  ชั่วโมง    หน่วย

การเรียนรูท่ี้ 2 ทกัษะการพดูเพื่อบอก

ปฏิเสธ จ านวน 2 ชั่วโมง 

    หน่วยการเรียนรูท่ี้ 3 ทกัษะการพดูเพื่อ

บอกความตอ้งการ จ านวน 2 ชั่วโมงหน่วย

การเรียนรูท่ี้ 4 ทกัษะการพดูเพื่อขอความ

ช่วยเหลือ จ านวน 2 ชั่วโมง 

    หน่วยการเรียนรูท่ี้ 5 ทกัษะการพดูเพื่อ

สอบถามราคาสินคา้ จ านวน 2 ชั่วโมง 

   หน่วยการเรียนรูท่ี้ 6 ทกัษะการพดูเพื่อ

สอบถามเสน้ทาง จ านวน 2 ชั่วโมง 

บทท่ี 4  การวดัและประเมินผล 1. การวดัและประเมินผลก่อนจดักิจกรรม 
การเรียนการสอน ประกอบดว้ย 6 ทกัษะ 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน มีดงันี ้

      5  หมายถึง มากท่ีสดุ นกัเรียน    
          สามารถพดูเพื่อการส่ือสารไดด้ว้ย   
          ตนเองโดยไม่ตอ้งใหค้รูกระตุน้ดว้ย 

          ท่าทางหรือช่วยชีแ้นะดว้ยวาจา 

     4  หมายถึง มาก นกัเรียนสามารถพดู 

         เพื่อการส่ือสารได ้โดยท่ีครูตอ้ง 

         กระตุน้ดว้ยท่าทาง       
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ตาราง 19 (ต่อ) 

ส่วนประกอบของ 
เล่มหลักสูตร 

องคป์ระกอบของหลักสูตร รายละเอียดเนือ้หา 

บทท่ี 4 (ต่อ) การวดัและประเมินผล       3  หมายถึง ปานกลาง นกัเรียน 

         สามารถพดูเพื่อการส่ือสารได ้โดยท่ี 

          ครูตอ้งชว่ยชีแ้นะดว้ยวาจา 

       2  หมายถึง นอ้ย นกัเรียนไม่สามารถ 

           พดูเพื่อการส่ือสารดว้ยตนเองได ้  

           โดยตอ้งใหค้รูกระตุน้ดว้ยท่าทาง 

           หรือช่วยชีแ้นะดว้ยวาจา 

       1  หมายถึง นอ้ยท่ีสดุ นกัเรียนไม่  

           สามารถพดูเพื่อการส่ือสารไดเ้อง  

           ถึงแมค้รูจะกระตุน้ดว้ยท่าทางและ 

           ช่วยชีแ้นะดว้ยวาจา 

2. การวัดและประเมินผลระหว่างจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ประกอบดว้ย  
ดา้นความรู ้  วิธีวดัผลจากท าแบบฝึกหดั  
เครื่องมือ คือ ใบงาน 
เกณฑก์ารประเมิน  ผ่าน ระดบัดีขึน้ไป  
           0-2 ขอ้      = พอใช ้
           3-5 ขอ้      = ดี 
           6 ขอ้ขึน้ไป  = ดีมาก 
ดา้นทกัษะ วิธีวดัผลจาการท าแบบฝึกหดั  
การปฏิบติั เครื่องมือ ใบงาน  
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ตาราง 19 (ต่อ) 

ส่วนประกอบของ 
เล่มหลักสูตร 

องคป์ระกอบของหลักสูตร รายละเอียดเนือ้หา 

บทท่ี 4 (ต่อ) การวดัและประเมินผล  เกณฑก์ารประเมิน  ผ่าน ระดบัดีขึน้ไป  
           0-2 ขอ้      = พอใช ้
           3-5 ขอ้      = ดี 
           6 ขอ้ขึน้ไป  = ดีมาก 
ดา้นคณุลกัษณะอนัพึงประสงค ์ 
วิธีวดัผล จากการมีส่วนรว่มกิจกรรมในชัน้ 
เรียน  
เครื่องมือวดัผล การตอบค าถาม 
เกณฑก์ารประเมิน  ผ่าน ระดบัดีขึน้ไป  
           0-2 ขอ้      = พอใช ้
           3-5 ขอ้      = ดี 
           6 ขอ้ขึน้ไป  = ดีมาก 
3. การวัดและประเมินผลหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ประกอบดว้ย 6 
ทกัษะ โดยใชป้ระเมินเดียวกบัก่อนสอน 

เอกสารอา้งอิง   

 
ขัน้ตอนท่ี 2 การตรวจสอบคณุภาพของหลกัสตูร โดยผูเ้ชี่ยวชาญ  

2. สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้งเกี่ยวกับความเหมาะสมของหลักสูตรเสริมสรา้ง
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม 

ผู้วิจัยน าเครื่องมือการวิจัยท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญ ด าเนินการสัมภาษณก์ึ่งโครงสรา้งเกี่ยวกบัความเหมาะสมของร่างโครงสรา้งหลักสูตร
เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม กบัผูใ้ชข้อ้มลู ซึ่งมีองคป์ระกอบครบถว้น วัตถปุระสงค์
ท่ีชดัเจน ดงัค ากล่าวของผูเ้ชี่ยวชาญ ดงันี ้
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2.1 องค์ประกอบของหลักสูตรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม 
ผูเ้ชี่ยวชาญใหข้อ้คิดเห็นไวด้งันี ้ดงันี ้ 

2.1.1 ดา้นองคป์ระกอบของหลกัสตูร พบว่า  
“องค์ประกอบของหลกัสูตรครบถว้น” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 1 
“องค์ประกอบของหลกัสูตรมีครบถว้น มีความเหมาะสม และเป็น

หลกัสูตรสรา้งขึน้มาโดยเพือ่จุดประสงค์ในการพฒันาเรือ่งเฉพาะของกลุ่มเป้าหมาย” ผูเ้ชี่ยวชาญ
คนท่ี 2 

 “หลกัสูตรมีองค์ประกอบครบถว้นแลว้” ผูเ้ชี่ยวคนท่ี 4 
“หลกัสูตรเสริมสรา้งมีองค์ประกอบครบถว้น” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 5 

2.1.2 ดา้นวตัถปุระสงคข์องหลกัสตูร พบว่า  
“วตัถปุระสงค์หรือจุดมุ่งหมายหลกัสูตร ค่อนขา้งชดัเจน” ผูเ้ชี่ยวชาญ

คนท่ี 3  
“เป็นหลกัสูตรทีม่ีจุดมุ่งหมายโดยเฉพาะเจาะจง” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 4 

2.1.3 ดา้นเนือ้หาของหลกัสตูร พบว่า  
“เนือ้หามีความเหมาะสมครบถว้นแลว้ มีการก าหนดบริบทการใชที้่

ชดัเจน และนกัเรียนสามารถน าไปใชใ้นชีวิตจริงได”้ ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 1 
“เนือ้หาทีก่ าหนดไว ้6 ทกัษะ มีความเหมาะสมแลว้” ผูเ้ชี่ยวชาญ  

คนท่ี 2  
 “เนือ้หามีความเหมาะสม ทกัษะการปฏิเสธ และทกัษะขอความ

ช่วยเหลือ ควรสอนใหน้กัเรียนสือ่สารอย่างสภุาพ เพือ่ไม่ใหสื้อ่สารออกมาแลว้เหมือนเป็นเด็ก
กา้วรา้ว" ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 3 

 “เนือ้หาทีก่ าหนดไว ้มีความเหมาะสมแลว้ โดยเฉพาะทกัษะการ
ปฏิเสธ เพราะสามารถน าไปใชเ้ป็นเครือ่งมือปอ้งกนัตนเองจากภยัได ้และทกัษะการขอความ
ช่วยเหลือ เมือ่เกิดเหตกุารณ์ไม่พงึประสงค์หรืออบุติัเหต ุนกัเรียนสามารถขอความช่วยเหลือได”้
และ ควรฝึกทกัษะการค านวณราคาสินคา้เพือ่ป้องกนัการถูกเอาเปรียบ”  ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 4 

“เนือ้หามีความเหมาะสมทัง้ 6 ทกัษะ และทกัษะทีค่วรเนน้ คือ การ
บอกปฏิเสธในส่ิงทีเ่หมาะสมเมือ่ตกอยู่ในสถานการณ์ทีม่ีความเสีย่ง” และ “ทกัษะสอบถามราคา
สินคา้ ควรสอนเกีย่วกบัสินคา้ทีล่ดราคา การต่อรองสินคา้ เพือ่ใหน้กัเรียนสามารถน าไปใชใ้นการ
สือ่สารต่อรองสินคา้ได”้ ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 5 
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2.1.4 ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน พบว่า  
 “มีความเหมาะสมแลว้ มชี่วงเวลาใหน้กัเรียนไดฝึ้กปฏิบติั” 

ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 1 
“วิธีการจดัการเรียนการสอน ควรมีการเสริมแรงทางบวกดว้ย 

เนือ่งจากนกัเรียนกลุ่มนีจ้ าเป็นตอ้งใหก้ าลงัใจมาก เพือ่ใหน้กัเรียนเห็นคณุค่าของทกัษะการสือ่สาร
และน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชนต่์อเอง” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 2 

“การจดัการเรียนการสอนครอบคลมุเนือ้หาที่สอน มีวิธีการจดัการ
เรียนรู ้เช่น การแสดงบทบาทสมมติ ใหน้กัเรียนไดล้งมือปฏิบติัจริง” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 3 

“วิธีการจดัการเรียนการสอนส าหรบันกัเรียนทีม่ีความตอ้งการพเิศษ
ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ควรเนน้การฝึกพูดในรูปแบบของบทสนทนาหรือประโยคทีส่ามารถ
น าไปปรบัใชใ้นสถานการณ์จริงได ้เนือ่งจากนกัเรียนกลุ่มนีม้ีขอ้จ ากดัในการใชภ้าษา การฝึกพูด
ดว้ยวิธีนีช้่วยใหน้กัเรียนจดจ าและน าไปใชไ้ดท้นัทีเมือ่ตอ้งเผชิญสถานการณ์ทีค่ลา้ยคลึงกนั” และ 
“ในส่วนของการใชน้ทิาน แมจ้ะเหมาะสมกบันกัเรียนในวยัที่ต ่ากว่ามธัยมศึกษา แต่การน ามาใช้
กบักลุ่มนกัเรียนระดบัมธัยมปลายอาจไม่สอดคลอ้งกบัเป้าหมายทีต่อ้งการพฒันาทกัษะการพูด
เพือ่การสือ่สารในบริบทจริง อีกทัง้การใชน้ทิานอาจตอ้งใชเ้วลาในการสอนมากขึน้” ผูเ้ชี่ยวชาญ 
คนท่ี 4 

2.1.5 ดา้นการวดัประเมินผล พบว่า  
 “มีความชดัเจนเหมาะสมกบันกัเรียน ผูส้อนควรประเมินตาม

สถานการณ์ทีจ่ดัขึน้ เพือ่ใหน้กัเรียนไดน้ าความรูไ้ปใช”้ และ “ควรประเมินตามวตัถปุระสงค์ที่
ก าหนดไวห้รือตามเกณฑ์ทีต่ัง้ไว”้ ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 1 

 “ประเมินความสามารถหรือทกัษะการใชค้ าพูดเพือ่การสือ่สารทัง้ 6 
ทกัษะ ควรใชก้ารวดัประเมินพฤติกรรมการแสดงออก การแสดงบทบาทสมมติ ผูป้ระเมิน  คือ 
ผูส้อน ครูประจ าชัน้” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 2  

 “ประเมินตามวตัถปุระสงค์ทีก่ าหนดไว ้เพือ่ใหท้ราบการพฒันาของ
นกัเรียน เช่น ความสามารถในการใชค้ าศพัท์หรือประโยคไดถู้กตอ้งตรงตามสถานการณ์ ผู ้
ประเมิน คือ ทีมงานทีไ่ดร้บัการฝึกและมีความเขา้ใจเกณฑ์การประเมินของหลกัสูตรนี”้ 
ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 3 

 “มีความเหมาะสม เนือ่งจากการประเมินควรใชว้ิธีการวดัประเมินผล
ในลกัษณะการประเมินเพือ่การพฒันา คือ ประเมินก่อนจดักิจกรรมการเรียนการสอน ระหว่างจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน และหลงัจดักิจกรรมการเรียนการสอน” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 4 
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“ใชว้ิธีการประเมินสงัเกตจากสถานการณ์สมมติหรือสงัเกตจาก
สถานการณ์จริง ใชแ้บบประเมิน Checklist พฤติกรรรมทีแ่สดงออกในการใชค้ าศพัท์/ขอ้ความได้
ตรงตามสถานการณ์ ผูป้ระเมิน คือ ผูส้อน ประจ าชัน้” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 5 

2.2 การประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม ซึ่งผูเ้ชี่ยวชาญใหข้อ้คิดเห็นไวด้งันี ้

“ควรประเมินองค์ประกอบของหลกัสูตร การน าไปใชห้รือประโยชน์ของ
หลกัสูตร น าไปใชไ้ดจ้ริงหรือไม่ มีความเป็นไปไดห้รือไม่ ผูว้ิจัยควรก าหนดเกณฑ์การประเมินให้
ชดัเจน” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 1 

“ประเมินประสิทธิผลของหลกัสูตร ควรมีการประเมินความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีต่อการใช้หลักสูตร ผู้วิจัยควรก าหนดประเด็นการประเมินความพึงพอใจเกี่ยวกับ
องค์ประกอบของหลักสูตร การน าหลักสูตรไปใช ้ผูป้ระเมิน คือ ผูบ้ริหาร ครูประจ าชั้นผู้สอน 
ผูเ้รียน หรืออาจมีผูป้กครองดว้ย” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 2 

“ประเมินองค์ประกอบของหลักสูตร การน าไปใช ้ประโยชน์ที่ได้จาก
หลกัสูตร ผูป้ระเมิน คือ ผูส้อน ครูการศึกษาพเิศษ นกัเรียน ผูบ้ริหาร” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 3 

“ประเมินประเด็นที่ เกี่ยวข้อง เช่น ความเหมาะสมของหลักสูตร 
จุดมุ่งหมาย เนือ้หา สื่อ กระบวนการจดัการเรียนรู ้การวดัประเมินผล เพือ่น าปัญหาและอุปสรรค
มารปรบัแกไ้ขใหเ้หมาะสม ผูป้ระเมิน คือ ประจ าชัน้ ผูส้อน นกัเรียน ผูบ้ริหาร” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 4 

2.3 จากการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ ยวกับความเหมาะสมของร่าง
โครงสรา้งหลกัสตูรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม กับผูใ้ชข้อ้มูล ไดใ้หข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมไว้
ดงันี ้

“เนื่องจากนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งก าลังจะส าเร็จ
การศึกษาแลว้ นกัเรียนอาจตอ้งไปเจอสถานการณ์อืน่ เช่น สงัคมในระดบัการศึกษาทีสู่งขึน้ สงัคม
การท างาน การฝึกอาชีพ และการด ารงชีวิตในสงัคม ดงันัน้การจัดการเรียนการสอน ควรส่งเสริม
ใหน้กัเรียนเมื่อผ่านหลกัสูตรนีแ้ลว้ สามารถน าความรูที้่ไดไ้ปใชป้ระโยชนไ์ดใ้นสถานการณ์จริงซึ่ง
จะเป็นประโยชนม์าก” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 3 

“เนื่องจากทักษะการพูดเพื่อการสื่อสารของนักเรียนที่มีความตอ้งการ
พเิศษ มีระดบัความสามารถที่แตกต่างกนั ผูส้อนควรสอนค าศพัท์ กลุ่มค า หรือประโยคทีเ่กีย่วขอ้ง
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ในแต่ละทกัษะ เพือ่ใหเ้ขา้ใจความหมายทีช่ดัเจน สามารถเขา้ใจในการสื่อสาร เพราะหากนกัเรียน
มีคลงัค าศพัท์มากพอจะสามารถสรา้งประโยคสือ่สารไดม้ากขึน้” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 4 

“ทักษะการพูดเพื่อการสื่อสารส าหรับนักเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษ 
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนร่วม  เป็นส่ิงส าคญัมาก นกัเรียนจ าเป็นตอ้งไดร้บั
การฝึกทักษะดา้นนี ้ ไม่เพียงแต่ใชใ้นโรงเรียนเท่านัน้ แต่มีความจ าเป็นส าหรบัการด ารงชีวิตใน
สงัคมที่นกัเรียนจะจบการศึกษาและตอ้งพบสงัคมที่มีหลากหลายรูปแบบ  ดงันัน้หลกัสูตรจะตอ้ง
เป็นการเตรียมความพรอ้มการสือ่สารส าหรบัอนาคตของนกัเรียน” ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี 5 

2.3 จากการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับความเหมาะสมของ
หลักสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนร่วมกับผูใ้ห้ขอ้มูลทั้ง 5 คน ผู้วิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะห ์
เพื่อสรา้ง 1) หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนร่วม  ประกอบด้วย จุดมุ่งหมายของ
หลกัสตูร เนือ้หาของหลกัสตูรเสริม การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล ดงันี ้

ตาราง 20 หลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

ส่วนประกอบของ 
เล่มหลักสูตร 

องคป์ระกอบของหลักสูตร รายละเอียดเนือ้หา 

ปก   
ค าน า   
สารบญั   
บทท่ี 1 จดุมุ่งหมายของหลกัสตูร    1. แนวคิดการพฒันาหลกัสตูรเสริม  

    2. วิธีการจดัการเรียนการสอน  
    3 .  จุ ด มุ่ ง ห ม า ย ข อ ง ห ลั ก สู ต ร 
ประกอบดว้ย 6 ทกัษะ ไดแ้ก่ 1) ทกัษะการ
พูดเพื่อบอกความรูสึ้ก 2) ทักษะการพูด
เพื่อบอกปฏิเสธ  
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ตาราง 20 (ต่อ) 

ส่วนประกอบของ 
เล่มหลักสูตร 

องคป์ระกอบของหลักสูตร รายละเอียดเนือ้หา 

บทท่ี 1 (ต่อ)   3) ทกัษะการพดูเพื่อบอกความตอ้งการ  
4) ทกัษะการพดูเพื่อขอความช่วยเหลือ  
5) ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามราคาสินคา้ 
6) ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามเสน้ทาง 

บทท่ี 2 เนือ้หาของหลกัสตูรเสริม เนือ้หา ประกอบดว้ย 6 ทกัษะ ดงันี ้
   1. ทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก 

ไดแ้ก่ มีความสขุ เศรา้ กลวั โกรธ 

ประหลาดใจ 

   2. ทกัษะการพดูเพื่อบอกปฏิเสธ ไดแ้ก่ 

ไม่ 

   3. ทกัษะการพดูเพื่อบอกความตอ้งการ 

ไดแ้ก่ ตอ้งการ อยาก 

   4. ทกัษะการพดูเพื่อขอความชว่ยเหลือ 

ไดแ้ก่ ช่วย ขอ 

    5. ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามราคา

สินคา้ ไดแ้ก่ ราคาเท่าไร 

    6. ทกัษะการพดูเพ่ือสอบถามเสน้ทาง 
ไดแ้ก่ ไปโรงอาหาร ไปหอ้งสมดุ ไปหอ้งน า้ 

บทท่ี 3 การจดักิจกรรมการเรียน 
การสอน 

1. ประเมินกอ่นการจดักิจกรรม โดยใช้

แบบประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 

จ านวน 2 ชั่วโมง  

2. การเรียนการสอน จ านวน 6 หน่วย   
การเรียนรู ้ ดงันี ้ 
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ตาราง 20 (ต่อ) 

ส่วนประกอบของ 
เล่มหลักสูตร 

องคป์ระกอบของหลักสูตร รายละเอียดเนื้อหา 

บทท่ี 3 (ต่อ)       หน่วยการเรียนรูท่ี้ 1 ทกัษะการพดูเพื่อ

บอกความรูสึ้ก จ านวน 2  ชั่วโมง 

    หน่วยการเรียนรูท่ี้ 2 ทกัษะการพดูเพื่อ

บอกปฏิเสธ จ านวน 2 ชั่วโมง 

หน่วยการเรียนรูท่ี้ 3 ทกัษะการพดูเพื่อ

บอกความตอ้งการ จ านวน 2 ชั่วโมง 

    หน่วยการเรียนรูท่ี้ 4 ทกัษะการพดูเพื่อ

ขอความช่วยเหลือ จ านวน 2 ชั่วโมง 

    หน่วยการเรียนรูท่ี้ 5 ทกัษะการพดูเพื่อ

สอบถามราคาสินคา้ จ านวน 2 ชั่วโมง 

   หน่วยการเรียนรูท่ี้ 6 ทกัษะการพดูเพื่อ

สอบถามเสน้ทาง จ านวน 2 ชั่วโมง 

3. ประเมินหลงัการจดักิจกรรมการเรียน

การสอน โดยใชแ้บบประเมินทกัษะการพดู

เพื่อการส่ือสารฯ ชดุเดียวกบักอ่นสอน

จ านวน 2 ชั่วโมง 

บทท่ี 4  การวดัและประเมินผล 1. การวดัและประเมินผลก่อนจดักิจกรรม 
การเรียนการสอน ประกอบดว้ย 6 ทกัษะ 
เกณฑก์ารใหค้ะแนน มีดงันี ้

      5  หมายถึง มากท่ีสดุ นกัเรียน    
          สามารถพดูเพื่อการส่ือสารไดด้ว้ย   
          ตนเองโดยไม่ตอ้งใหค้รูกระตุน้ดว้ย 

          ท่าทางหรือช่วยชีแ้นะดว้ยวาจา 
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ตาราง 20 (ต่อ) 

ส่วนประกอบของ 
เล่มหลักสูตร 

องคป์ระกอบของหลักสูตร รายละเอียดเนื้อหา 

บทท่ี 4 (ต่อ)   4  หมายถึง มาก นกัเรียนสามารถพดู 

         เพื่อการส่ือสารได ้โดยท่ีครูตอ้ง 

         กระตุน้ดว้ยท่าทาง       
 3  หมายถึง ปานกลาง นกัเรียน 

         สามารถพดูเพื่อการส่ือสารได ้โดยท่ี 

          ครูตอ้งชว่ยชีแ้นะดว้ยวาจา 

 2  หมายถึง นอ้ย นกัเรียนไม่สามารถ 

           พดูเพื่อการส่ือสารดว้ยตนเองได ้  

           โดยตอ้งใหค้รูกระตุน้ดว้ยท่าทาง 

           หรือช่วยชีแ้นะดว้ยวาจา 

 1  หมายถึง นอ้ยท่ีสดุ นกัเรียนไม่  

           สามารถพดูเพื่อการส่ือสารไดเ้อง  

           ถึงแมค้รูจะกระตุน้ดว้ยท่าทางและ 

           ช่วยชีแ้นะดว้ยวาจา 

2. การวัดและประเมินผลระหว่างจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ประกอบดว้ย  
ดา้นความรู ้  วิธีวดัผลจากท าแบบฝึกหดั  
เครื่องมือ คือ ใบงาน 
เกณฑก์ารประเมิน  ผ่าน ระดบัดีขึน้ไป  
           0-2 ขอ้      = พอใช ้
           3-5 ขอ้      = ดี 
           6 ขอ้ขึน้ไป  = ดีมาก 
ดา้นทกัษะ วิธีวดัผลจาการท าแบบฝึกหดั  
             การปฏิบติั เครื่องมือ ใบงาน  
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ตาราง 20 (ต่อ) 

ส่วนประกอบของ 
เล่มหลักสูตร 

องคป์ระกอบของหลักสูตร รายละเอียดเนือ้หา 

บทท่ี 4 (ต่อ)  ดา้นทกัษะ วิธีวดัผลจาการท าแบบฝึกหดั  
             การปฏิบติั เครื่องมือ ใบงาน  
เกณฑก์ารประเมิน  ผ่าน ระดบัดีขึน้ไป  
           0-2 ขอ้      = พอใช ้
           3-5 ขอ้      = ดี 
           6 ขอ้ขึน้ไป  = ดีมาก 
ดา้นคณุลกัษณะอนัพึงประสงค ์วิธีวดัผล 
             จากการมีส่วนรว่มกิจกรรมในชัน้ 
             เรียน เครื่องมือวดัผล การตอบ 
             ค าถาม 
เกณฑก์ารประเมิน  ผ่าน ระดบัดีขึน้ไป  
           0-2 ขอ้      = พอใช ้
           3-5 ขอ้      = ดี 
           6 ขอ้ขึน้ไป  = ดีมาก 
3. การวัดและประเมินผลหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ประกอบดว้ย 6 
ทกัษะ โดยใชป้ระเมินเดียวกบัก่อนสอน 

เอกสารอา้งอิง   
 
2) คู่มือหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย จดุมุ่งหมายของหลกัสตูร 
เนือ้หาของหลกัสตูรเสริม การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล 3) แบบ
ประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษา
ตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 6 ทกัษะ  ไดแ้ก่ ทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก ทกัษะการพดูเพื่อ
บอกปฎิเสธ ทกัษะการพดูเพื่อบอกความตอ้งการ ทกัษะการพดูเพื่อขอความช่วยเหลือ ทกัษะการ
พดูเพื่อสอบถามราคาสินคา้ และทกัษะการพดูเพื่อสอบถามเสน้ทาง 4) แบบประเมินความพึง
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พอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย องคป์ระกอบ
ของหลกัสตูร หน่วยการเรียนรูห้รือเนือ้หา ส่ือการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล และ 5) 
แบบประเมินประสิทธิผลของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย 
องคป์ระกอบของหลกัสตูร แผนการจดัการเรียนรู ้การน าหลกัสตูรไปใช ้ซึ่งรายละเอียดดงัใน
ภาคผนวก ฉ  

ระยะที่ 3 ทดลองใช้และประเมนิประสทิธิผลของหลักสตูรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อ
การสื่อสาร ส าหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนร่วม 

ทดลองใช้และประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อส่ือสาร 
ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ผูว้ิจัย
ด าเนินการ 2 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ผลทดลองใช้หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วมกับ
กลุ่มเป้าหมาย 2) ผลการประเมินประสิทธิผลของหลกัสตูรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  
หลงัจากการทดลองใช ้รายละเอียด ดงันี ้

ขั้นตอนที่ 1 ทดลองใช้ทดลองใช้หลักสูตรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร 
ส าหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
ร่วมกับกลุ่มเป้าหมาย 

1. ผลทดลองใชห้ลักสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วมกับกลุ่มเป้าหมาย  มี
รายละเอียด ดงันี ้ 

1.1 ผลการประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ก่อนและหลังการทดลองใช้
หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
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ตาราง 21 ผลการประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ก่อนทดลองสอนและหลงัทดลองสอน ของ
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 5 คน 

นักเรียน 
คนที ่

คะแนน
ก่อนเรียน 
(คะแนน
เต็ม 990) 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล คะแนน
หลังเรียน 
(คะแนน
เต็ม 990) 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล 

1  817 82.53 ดีเยี่ยม 987 99.70 ดีเยี่ยม 
2  522 52.73 ผ่านเกณฑ์

ขัน้ต ่า 
948 95.76 ดีเยี่ยม 

3  534 53.94 ผ่านเกณฑ์
ขัน้ต ่า 

928 93.74 ดีเยี่ยม 

4  537 54.25 ผ่านเกณฑ์
ขัน้ต ่า 

913 92.23 ดีเยี่ยม 

5  778 78.59 ดีมาก 980 98.99 ดีเยี่ยม 
ค่าเฉลี่ย 637.60 64.41 ปานกลาง 950.00 96.09 ดีเย่ียม 

 
จากตาราง 21 ผลการประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษระดับชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม จ านวน 5 คน ก่อนทดลองสอน
และหลังทดลองสอน พบว่า ก่อนทดลองสอนผลการประเมินโดยรวมอยู่ระดับปานกลาง คิดเป็น
รอ้ยละ 64.41 และหลงัทดลองสอน ผลการประเมินอยู่ระดบัดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 96.09 

1.2 ค่าดัชนีประสิทธิผล (Effectiveness Index: E.I.) ของหลักสูตรเสริมสรา้ง
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม มีผลการวิเคราะหด์งันี ้ 
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ตาราง 22 ค่าดชันีประสิทธิผล (Effectiveness Index: E.I.) ของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดู
เพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียน 

จ านวน
นักเรียน 

คะแนน
เต็ม 

ผลรวมของ
คะแนนก่อน
เรียนทุกคน 

(  ) ) 

ผลรวมของ
คะแนนหลัง
เรียนทุกคน 

       (    ) 

E.I. คิดเป็น 
ร้อยละ 

5 990 3188 4750 0.8899 88.99 

 
จากตาราง 22 ค่าดัชนีประสิทธิผล (Effectiveness Index: E.I.) ของหลักสูตรเสริมสรา้ง

ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนร่วม นกัเรียนจ านวน 5 คน โดยใชแ้บบประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร
ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม 
คะแนนเต็ม 990 คะแนน ก่อนทดลองสอนใช้หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม 
ผลรวมคะแนนของนักเรียนทัง้ 5 คน ได้ 3188 คะแนน และหลังทดลองสอนหลักสูตรเสริมสรา้ง
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ผลรวมคะแนนของนกัเรียนทัง้ 5 คน ได ้4756 คะแนน  

ค่าดชันีประสิทธิผล (Effectiveness Index: E.I.) เท่ากบั 0.8899 แสดงใหเ้ห็นว่านกัเรียนท่ี
มีความตอ้งการพิเศษทัง้ 5 คน เมื่อไดร้บัการทดลองสอนดว้ยหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพูดเพื่อ
การส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนรว่ม มีทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารสงูขึน้ คิดเป็นรอ้ยละ 88.99  

เมื่อพิจารณาเป็นรายบุคคล พบว่า  
นักเรียนคนท่ี 1 คะแนนเต็ม 990 ก่อนทดลองสอนได้คะแนน 817 คิดเป็นรอ้ยละ 

82.53 อยู่ในระดับดีเยี่ยม และหลังการทดลองสอนไดค้ะแนน 987 คิดเป็นรอ้ยละ 99.77 อยู่ใน
ระดับดีเยี่ยม จากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนคนท่ี 1 เป็นเพศชาย พบว่า เมื่อเขา้หอ้งเรียน
แลว้นักเรียนจะทักทายผูส้อน ครูประจ าชัน้ ครูประจ าวิชา และเพื่อนดว้ยสีหนา้ยิม้แยม้ นักเรียนมี
น ้าใจช่วยเหลือเพื่อน แนะน าเมื่อเพื่อนท างานไม่ตรงกับโจทย์ท่ีก าหนด หรือแนะน าให้เพิ่ม
รายละเอียดของงานใหดู้ดีขึน้ นักเรียนสามารถนั่งเรียนไดต้ลอดคาบเรียน มีความตัง้ใจสูงมากใน
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การท างานท่ีได้รบัมอบหมาย ใส่ใจรายละเอียดของงาน มีความคิดสรา้งสรรค์ผลงาน นักเรียน
ท างานเสร็จตามเวลาท่ีก าหนดไดบ้างครัง้ ผูส้อนตอ้งเพิ่มระยะเวลาใหน้กัเรียนท างาน  ดา้นทกัษะ
การพูดเพื่อการส่ือสาร ก่อนเรียนนกัเรียนจะพูดนอ้ย และพูดดว้ยน า้เสียงท่ีเบา นักเรียนสามารถมี
ส่วนรว่มในการแสดงความคิดกบัผูส้อนและเพื่อนรว่มหอ้ง หลงัจากการเรียนทกัษะการพดูเพื่อการ
ส่ือสารแล้ว นักเรียนสามารถพูดส่ือสารได้ดีขึน้ ใช้ค าพูดได้เหมาะสมกับสถานการณ์ ในแต่ละ
ทกัษะ เช่น  “ผมกลวัสตัวเ์ลือ้ยคลาน ไม่อยากใหม้นัโดนตวัผม” “วนันีผ้มรูสึ้กมีความสขุท่ีไดด่ื้มชา” 
“ผมอยากไดโ้ทรศพัทรุ์น่ใหม่มาก” “ขอโทษครบั หอ้งทะเบียนไปทางไหนครบั” เป็นตน้  

นักเรียนคนท่ี 2 เป็นเพศหญิง คะแนนเต็ม 990 ก่อนทดลองสอนไดค้ะแนน 522 คิด
เป็นรอ้ยละ 52.73 อยู่ในระดับผ่านเกณฑข์ั้นต ่า และหลังการทดลองสอนได้คะแนน 948 คิดเป็น
รอ้ยละ 95.76 อยู่ในระดบัดีเยี่ยม จากการสงัเกตพฤติกรรมของนกัเรียนคนท่ี 2 พบว่า ทกุครัง้ก่อน
ถึงเวลาเรียน นกัเรียนจะน าอุปกรณก์ารเรียนวางไวท่ี้โต๊ะหอ้งเรียนก่อน แลว้เดินออกไปเขา้หอ้งน า้ 
และกลับมานั่งท่ีโต๊ะเพื่อรอเรียน นักเรียนค่อนข้างเงียบไม่ส่ือสารกับผู้อื่น  เมื่อผู้สอนทักทาย
นกัเรียนถึงจะทักทายกลบั พดูหรือการส่ือสาร นกัเรียนสามารถพดูหรือส่ือสารไดด้ว้ยการตอบสัน้ๆ 
ดว้ยน า้เสียงเบา นักเรียนจะไม่เริ่มต้นบทสนทนาก่อน นักเรียนจะพูดเมื่อครูหรือเพื่อนเริ่มตน้บท
สนทนา และผู้สนทนาจะให้เวลานักเรียนในการตอบบทสนทนาค่อนข้างนาน หลังจากการเรียน
ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารแลว้นกัเรียนสามารถพูดส่ือสารไดดี้ขึน้ มีน า้เสียงท่ีดงัขึน้ สามารถเร่ิม
บทสนทนาได ้ใชค้ าพูดไดเ้หมาะสมกับสถานการณใ์นแต่ละทักษะ เช่น 1) “หนูรูสึ้กโกรธท่ีมีเพื่อน
ข าหนู” “หนูอยากได้ของเล่นชิน้ใหม่ แต่แม่บอกว่ามันแพงมาก” “ลิปสติก แท่งนีร้าคาเท่าไรคะ” 
“หอ้งออกก าลงักาย ไปทางไหนคะ” เป็นตน้ 

นักเรียนคนท่ี 3 เป็นเพศหญิง คะแนนเต็ม 990 ก่อนทดลองสอนไดค้ะแนน 534 คิด
เป็นรอ้ยละ 53.94 อยู่ในระดับผ่านเกณฑข์ั้นต ่า และหลังการทดลองสอนได้คะแนน 928 คิดเป็น
รอ้ยละ 93.74 อยู่ในระดับดีเยี่ยม จากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนคนท่ี 3 พบว่า นักเรียน
มาถึงหอ้งเรียนก่อนถึงเวลาเรียนและนั่งเงียบๆ ในท่ีประจ าทุกครัง้ ในระหว่างเรียนถา้เป็นกิจกรรม
รว่มกนัท าในหอ้งนกัเรียนจะยืนห่างๆ ผูส้อนหรือเพื่อนตอ้งค่อยกระตุน้ โดยการเรียกชื่อนกัเรียนให้
มาท าร่วมกัน การสนทนานักเรียนจะไม่เริ่มต้นบทสนทนากับผู้อื่น เมื่อต้องการที่จะส่ือสารจะ
แสดงออกด้วยสีหน้า หรืออารมณ์ เช่น เมื่อนักเรียนอยากเล่าเรื่องแมวท่ีเจอในบริเวณโรงเรียน 
นักเรียนมีสีหน้ากังวล เมื่อผู้สอนสอบถาม นักเรียนจะยื่นโทรศัพท์ท่ีมีรูปแมวมาให้ดู   พูด้วย
ประโยคสัน้ๆ “หนูเห็นแมว”  หลังจากการเรียนทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารแลว้ นักเรียนสามารถ
เร่ิมบทสนทนาตามท่ีฝึกไปได ้ใชค้ าพดูไดเ้หมาะสมกับสถานการณใ์นแต่ละทกัษะ เช่น  "หนโูมโหท่ี
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มีคนมาว่าหนูแรด" "มีคนมาทักหนู หนูจึงบอกไปว่า ไม่อยากคุยดว้ย" "หนูอยากไปเท่ียวประเทศ
ญ่ีปุ่ นมาก" "ขอโทษค่ะ ช่วยหนูยกของหน่อยค่ะ" “หนูจะยืดผม พี่คิดราคาเท่าไรคะ”      “ขอโทษค่ะ 
รา้นท าเล็บไปทางไหนคะ” เป็นตน้ 

นักเรียนคนท่ี 4 เป็นเพศชาย คะแนนเต็ม 990 ก่อนทดลองสอนได้คะแนน 537 คิด
เป็นรอ้ยละ 54.25 อยู่ในระดับผ่านเกณฑข์ั้นต ่า และหลังการทดลองสอนได้คะแนน 913 คิดเป็น
รอ้ยละ 92.23 อยู่ในระดับดีเยี่ยม จากการสงัเกตพฤติกรรมของนักเรียนคนท่ี 4 พบว่า นกัเรียนจะ
มาเข้าหอ้งเรียนก่อนเวลา นั่งตัวตรงและเงียบไม่มีการเร่ิมส่ือสารกับผูอ้ื่นก่อน เมื่อผูส้อนทักทาย
แลว้นักเรียนถึงจะตอบกลับ นักเรียนมักใชค้ าพูดสั้นๆ เช่น ครบั ใช่ ไม่ครับ และเมื่อค าถามต้อง
แสดงความคิด นกัเรียนจะตอบว่า “ขอคิดก่อน” แลว้หลบสายตาคู่สนทนา นักเรียนท างานค่อนขา้ง
ชา้ เมื่อมอบหมายงานให้ท า ผู้สอนต้องให้เพิ่มระยะเวลาให้นักเรียนท างาน หลังจากการเรียน
ทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสารแลว้ นักเรียนสามารถพดูส่ือสารไดดี้ขึน้ สามารถเร่ิมบทสนทนาได ้ใช้
ค าพูดไดเ้หมาะสมกับสถานการณ์ในแต่ละทักษะ เช่น " ผมเสียใจท่ีไม่มีใครท่ีเขา้ใจ"  “ผมไม่ชอบ
ใหใ้ครเสียงดังใส่"  "ผมอยากไดโ้ทรศัพทม์ือถือเครื่องใหม่ ยี่หอ้ OPPO รุน่ใหม่"  "ขอโทษครบั ช่วย
หยิบกระดาษใหผ้ม 1 แผน ครบั" "ขอโทษครบั หอ้งน า้ชายไปทางไหนครบั" เป็นตน้ 

นักเรียนคนท่ี 5 เป็นเพศชาย คะแนนเต็ม 990 ก่อนทดลองสอนได้คะแนน 778 คิด
เป็นรอ้ยละ 78.59 อยู่ในระดับดีมาก และหลังการทดลองสอนได้คะแนน 980 คิดเป็นรอ้ยละ 
98.99 อยู่ในระดับดีเยี่ยม จากการสังเกตพฤติกรรมของนกัเรียนคนท่ี 5 พบว่านกัเรียนมีความตรง
ต่อเวลาจะเข้าหอ้งเรียนตามเวลาท่ีก าหนดในตารางเรียนทุกครัง้ นักเรียนมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคล
รอบขา้งนอ้ย เมื่อผูส้อนชวนคุยนักเรียนจะพูดเฉพาะเรื่องท่ีตนเองสนใจ      ในระหว่างเรียนช่วง
อธิบายนักเรียนมีพูดนอกเรื่องท่ีนักเรียนสนใจ เมื่อผูส้อนเตือนนักเรียนสามารถเรียนได้ตามปกติ 
นกัเรียนสามารถเร่ิมบทสนทนาดว้ยค าถามในบางสถานการณไ์ด ้หลงัจากเรียนทักษะการพูดเพื่อ
การส่ือสารแลว้ นักเรียนสามารถใชค้ าพดูสอดคลอ้งกบัสถานการณใ์นแต่ละทกัษะ “ครูครบัผมรูสึ้ก
โกรธเพื่อนมากท่ีแกลง้ผมแรงเกินไป” “ผมกลวัแมลงสาบ เพราะมนัเคยมาไต่บนมือผม” “เมื่อมีคน
มาชวนไปด่ืมเหลา้ ผมจะปฏิเสธว่า ไม่ด่ืม ครบั มันไม่ดีต่อสุขภาพ” “ผมอยากซือ้มือถือรุ่นล่าสุด” 
“ช่วยพาผมไปโรงพยาบาลไดไ้หมครบั” “มือถือเครื่องนีร้าคาเท่าไรครบั” “หอ้งวิชาการไปทางไหน
ครบั” เป็นตน้ 

1.3 การประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม อยู่ในระดบัมากที่สดุ ดงันี ้
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เมื่อพิจารณาทักษะเป็นรายด้านของกลุ่มเป้าหมายเป็นรายบุคคล  มีราย 
ละเอียดผลทดลองใช้หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ดงัต่อไปนี ้ 

ตาราง 23 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ก่อนทดลองสอนและหลงั
ทดลองสอน จ านวน 6 ทกัษะ ของนกัเรียนคนท่ี 1 

ทักษะ ก่อน
สอน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล หลัง
สอน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล 

1. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกความรูสึ้ก 

127 70.56 ดีมาก 178 98.89 ดีเยี่ยม 

2. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกปฏิเสธ 

156 86.67 ดีเยี่ยม 180 100.00 ดีเยี่ยม 

3. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกความตอ้งการ 

97 80.84 ดีเยี่ยม 120 100.00 ดีเยี่ยม 

4. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    ขอความช่วยเหลือ 

94 78.34 ดีมาก 119 99.17 ดีเยี่ยม 

5. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    สอบถามราคา 
    สินคา้ 

132 88.00 ดีเยี่ยม 150 100.00 ดีเยี่ยม 

6. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    สอบถามเสน้ทาง 

211 87.92 ดีเยี่ยม 240 100.00 ดีเยี่ยม 

ค่าเฉลี่ยคะแนน 136.17 82.06 ดีเย่ียม 164.50 99.68 ดีเย่ียม 
 

ตารางท่ี 23 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ก่อนทดลอง
สอนและหลงัทดลองสอน จ านวน 6 ทักษะ ของนักเรียนคนท่ี 1 พบว่า ก่อนทดลองสอน มีค่าเฉล่ีย 
6 ทกัษะ อยู่ระดบัดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 82.06 และหลงัทดลองสอน มีค่าเฉล่ีย 6 ทักษะ อยู่ระดับ
ดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 99.68  เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า หลงัทดลองสอนทกุทกัษะอยู่ในระดบัดี
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เยี่ยม โดยเรียงล าดบัมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ทักษะการพดูเพื่อปฏิเสธ มีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัดีเยี่ยม 
คิดเป็นรอ้ยละ 100.00 ทักษะการพูดเพื่อบอกความตอ้งการ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดีเยี่ยม คิดเป็น
รอ้ยละ 100.00  ทักษะการพูดเพื่อสอบถามราคาสินคา้ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ย
ละ 100.00 ทักษะการพูดเพื่อสอบถามเส้นทาง มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 
100.00 ทักษะการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือ มีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 99.17 
และทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก มีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 98.89 

ตาราง 24 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ก่อนทดลองสอนและหลงั
ทดลองสอน จ านวน 6 ทกัษะ ของนกัเรียนคนท่ี 2 

ทักษะ ก่อน
สอน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล หลัง
สอน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล 

1. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกความรูสึ้ก 

102 56.66 พอใช ้ 167 92.77 ดีเยี่ยม 

2. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกปฏิเสธ 

95 52.78 พอใช ้ 177 98.34 ดีเยี่ยม 

3. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกความตอ้งการ 

61 50.84 ผ่านเกณฑ์
ขัน้ต ่า 

116 96.67 ดีเยี่ยม 

4. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    ขอความช่วยเหลือ 

56 46.67 ต ่ากว่า
เกณฑ ์

109 90.84 ดีเยี่ยม 

5. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    สอบถามราคา 
    สินคา้ 

81 54.00 ผ่านเกณฑ์
ขัน้ต ่า 

144 96.00 ดีเยี่ยม 

6. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    สอบถามเสน้ทาง 

127 52.92 ผ่านเกณฑ์
ขัน้ต ่า 

235 97.92 ดีเยี่ยม 

ค่าเฉลี่ยคะแนน 87.00 52.32 ผ่านเกณฑ ์
ขั้นต ่า 

158.00 95.43 ดีเย่ียม 
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ตารางท่ี 24 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ก่อนทดลอง
สอนและหลงัทดลองสอน จ านวน 6 ทักษะ ของนักเรียนคนท่ี 2 พบว่า ก่อนทดลองสอน มีค่าเฉล่ีย 
6 ทกัษะ อยู่ระดบัผ่านเกณฑข์ัน้ต ่า คิดเป็นรอ้ยละ 52.32 และหลังทดลองสอน มีค่าเฉล่ีย 6 ทกัษะ 
อยู่ระดบัดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 95.43 เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า หลงัทดลองสอนทุกทักษะอยู่
ในระดับดีเยี่ยม โดยเรียงล าดับมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ทักษะการพูดเพื่อปฏิเสธ มีมีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดับดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 98.34 ทักษะการพูดเพื่อสอบถามเส้นทาง มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดี
เยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 97.92 ทกัษะการพดูเพื่อบอกความตอ้งการ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัดีเยี่ยม คิด
เป็นรอ้ยละ 96.67 ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามราคาสินคา้ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ย
ละ 96.00 ทักษะการพูดเพื่อบอกความรูสึ้ก มีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 92.77 
และทกัษะการพดูเพื่อขอความช่วยเหลือ มีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 90.84  

ตาราง 25 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ก่อนทดลองสอนและหลงั
ทดลองสอน จ านวน 6 ทกัษะ ของนกัเรียนคนท่ี 3 

ทักษะ ก่อน
สอน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล หลัง
สอน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล 

1. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกความรูสึ้ก 

91 50.56 ผ่านเกณฑข์ัน้
ต ่า 

167 92.78 ดีเยี่ยม 

2. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกปฏิเสธ 

126 70.00 ดี 173 96.12 ดีเยี่ยม 

3. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกความตอ้งการ 

74 61.67 ปานกลาง 111 92.50 ดีเยี่ยม 

4. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    ขอความช่วยเหลือ 

56 46.67 ต ่ากว่าเกณฑ ์ 112 93.34 ดีเยี่ยม 

5. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    สอบถามราคา 
    สินคา้ 

67 44.67 ต ่ากว่าเกณฑ ์ 141 94.00 ดีเยี่ยม 
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ตาราง 25 (ต่อ) 

ทักษะ ก่อน
สอน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล หลัง
สอน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล 

6. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    สอบถามเสน้ทาง 

120 50.00 ผ่านเกณฑข์ัน้
ต ่า 

224 93.34 ดีเยี่ยม 

ค่าเฉลี่ยคะแนน 89.00 53.93 ผ่านเกณฑ ์
ขั้นต ่า 

154.67 93.73 ดีเย่ียม 

 
ตารางท่ี 25 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ก่อนทดลอง
สอนและหลงัทดลองสอน จ านวน 6 ทักษะ ของนักเรียนคนท่ี 3 พบว่า ก่อนทดลองสอน มีค่าเฉล่ีย 
6 ทกัษะ อยู่ระดบัผ่านเกณฑข์ัน้ต ่า คิดเป็นรอ้ยละ 53.93 และหลังทดลองสอน มีค่าเฉล่ีย 6 ทกัษะ 
อยู่ระดบัดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 93.73  เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า หลงัทดลองสอนทกุทักษะอยู่
ในระดับดีเยี่ยม โดยเรียงล าดับมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ทักษะการพูดเพื่อปฏิเสธ มีมีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดับดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 96.12 ทักษะการพูดเพื่อบอกความตอ้งการ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดี
เยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 92.50  ทักษะการพูดเพื่อสอบถามราคาสินคา้ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
คิดเป็นรอ้ยละ 94.00 ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามเสน้ทาง มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ย
ละ 93.34 ทักษะการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือ มีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 
93.34 และทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก มีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 92.78 

ตาราง 26 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ก่อนทดลองสอนและหลงั
ทดลองสอน จ านวน 6 ทกัษะ ของนกัเรียนคนท่ี 4 

         ทักษะ ก่อน
สอน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล หลัง
สอน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล 

1. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกความรูสึ้ก 

89 49.45 ต ่ากว่า
เกณฑ ์

158 83.34 ดีเยี่ยม 
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ตาราง 26 (ต่อ) 

ทักษะ ก่อน
สอน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล หลัง
สอน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล 

2. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกปฏิเสธ 

99 55.00 ผ่านเกณฑ์
ขัน้ต ่า 

173 96.12 ดีเยี่ยม 

3. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกความตอ้งการ 

76 63.34 พอใช ้ 110 91.67 ดีเยี่ยม 

4. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    ขอความช่วยเหลือ 

57 47.50 ต ่ากว่า
เกณฑ ์

113 94.17 ดีเยี่ยม 

5. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    สอบถามราคา 
    สินคา้ 

78 52.00 ผ่านเกณฑ์
ขัน้ต ่า 

139 92.67 ดีเยี่ยม 

6. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    สอบถามเสน้ทาง 

138 57.50 พอใช ้ 220 91.67 ดีเยี่ยม 

ค่าเฉลี่ยคะแนน 89.50 54.14 ผ่าน
เกณฑ ์
ขั้นต ่า 

152.17 91.61 ดีเย่ียม 

 
ตารางท่ี 26 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ก่อนทดลอง
สอนและหลงัทดลองสอน จ านวน 6 ทักษะ ของนักเรียนคนท่ี 2 พบว่า ก่อนทดลองสอน มีค่าเฉล่ีย 
6 ทกัษะ อยู่ระดบัผ่านเกณฑข์ัน้ต ่า คิดเป็นรอ้ยละ 54.14 และหลังทดลองสอน มีค่าเฉล่ีย 6 ทกัษะ 
อยู่ระดบัดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 91.61  เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า หลงัทดลองสอนทกุทักษะอยู่
ในระดับดีเยี่ยม โดยเรียงล าดับมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ทักษะการพูดเพื่อปฏิเสธ มีมีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดับดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 96.12 ทักษะการพดูเพื่อขอความช่วยเหลือ มีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดี
เยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 94.17 ทักษะการพูดเพื่อสอบถามราคาสินค้า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดีเยี่ยม 
คิดเป็นรอ้ยละ 92.67 ทักษะการพูดเพื่อบอกความตอ้งการ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดีเยี่ยม คิดเป็น
รอ้ยละ 91.67 ทักษะการพูดเพื่อสอบถามเส้นทาง มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 
91.67 และทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก มีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 83.34 
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ตาราง 27 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ก่อนทดลองสอนและหลงั
ทดลองสอน จ านวน 6 ทกัษะ ของนกัเรียนคนท่ี 5 

ทักษะ ก่อน
สอน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล หลัง
สอน 

คิดเป็น
ร้อยละ 

แปลผล 

1. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกความรูสึ้ก 

129 71.67 ดี 180 100.00 ดีเยี่ยม 

2. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกปฏิเสธ 

150 83.34 ดีเยี่ยม 178 98.89 ดีเยี่ยม 

3. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    บอกความตอ้งการ 

86 71.67 ดี 118 98.34 ดีเยี่ยม 

4. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    ขอความช่วยเหลือ 

91 75.84 ดีมาก 117 97.50 ดีเยี่ยม 

5. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    สอบถามราคา   
    สินคา้ 

122 81.34 ดีเยี่ยม 150 100.00 ดีเยี่ยม 

6. ทกัษะการพดูเพื่อ 
    สอบถามเสน้ทาง 

200 83.34 ดีเยี่ยม 237 98.75 ดีเยี่ยม 

ค่าเฉลี่ยคะแนน 129.67 77.68 ดี 163.34 98.92 ดีเย่ียม 

 
ตารางท่ี 27 ผลการเปรียบเทียบคะแนนการประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ก่อนทดลอง
สอนและหลงัทดลองสอน จ านวน 6 ทักษะ ของนักเรียนคนท่ี 5 พบว่า ก่อนทดลองสอน มีค่าเฉล่ีย 
6 ทักษะ อยู่ระดับดี คิดเป็นรอ้ยละ 77.67 และหลังทดลองสอน มีค่าเฉล่ีย 6 ทักษะ อยู่ระดับดี
เยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 98.92 เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า หลังทดลองสอนทุกทักษะอยู่ในระดับดี
เยี่ยม โดยเรียงล าดบัมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ทักษะการพดูเพื่อสอบถามราคาสินคา้ มีค่าเฉล่ียอยู่ใน
ระดับดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 100.00 ทักษะการพูดเพื่อบอกความรูสึ้ก มีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดี
เยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 100.00 ทกัษะการพูดเพื่อปฏิเสธ มีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ย
ละ 98.98 ทักษะการพูดเพื่อสอบถามเสน้ทาง มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 98.75 
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ทักษะการพูดเพื่อบอกความต้องการ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 98.34 และ
ทกัษะการพดูเพื่อขอความช่วยเหลือ มีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัดีเยี่ยม คิดเป็นรอ้ยละ 97.50  

1.4 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการใชห้ลักสูตรเสริมสรา้ง
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนร่วม มีรายละเอียดของผลการประเมินความพึงพอใจหลังการทดลองสอน 
โดยกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 5 คน ผลการประเมินมีดงันี ้ 

ตาราง 28 ผลการประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการใชห้ลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการ
พดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม  

รายการประเมิน µ σ แปลผล 
1. ดา้นองคป์ระกอบของหลกัสตูร 4.80 0.45 มากท่ีสดุ 
2. ดา้นหน่วยการเรียนรูห้รือเนือ้หา 4.84 0.29 มากท่ีสดุ 
3. ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู ้ 4.77 0.33 มากท่ีสดุ 
4. ดา้นส่ือการเรียนการสอน 4.76 0.33 มากท่ีสดุ 
5. ดา้นการวดัการประเมินผล 4.67 0.33 มากท่ีสดุ 

ค่าเฉลี่ย 4.77 0.42 มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 28 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการใช้หลักสูตร

เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม พบว่า มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ระดับมากท่ีสดุ (µ = 4.77 

, σ = 0.42) เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า ทุกดา้นอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัมากไปหา

นอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นหน่วยการเรียนรูห้รือเนือ้หา มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (µ = 4.84 , σ = 0.29) 

ดา้นองค์ประกอบของหลักสูตร มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.80 , σ = 0.45) และดา้น

การจดักิจกรรมการเรียนรู/้ส่ือ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ (µ = 4.77 , σ = 0.33) ตามล าดบั 
ขั้นตอนที่ 2 ปรับปรุงหลักสูตร 

1. ผลการประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  
หลงัจากการทดลองใชห้ลกัสตูรเสริม 
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1.1 ผลการประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม   

ตาราง 29 ผลการประเมินประประสิทธิผลของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

รายการประเมิน µ σ แปลผล 
1. ดา้นองคป์ระกอบของหลกัสตูร 4.97 0.08 มากท่ีสดุ 
2. ดา้นแผนการจดัการเรียนรู ้ 4.97 0.10 มากท่ีสดุ 
3. ดา้นการน าหลกัสตูรไปใช ้ 4.97 0.09 มากท่ีสดุ 

ค่าเฉลี่ย 4.97 0.09 มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 29 ผลการประเมินประประสิทธิผลของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อ

การส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน

ร่วม พบว่า มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ระดับมากท่ีสุด (µ = 4.97 , σ = 0.09) เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า ทุกดา้นอยู่ในระดบัมากท่ีสุดทกุดา้น ไดแ้ก่ ดา้นองคป์ระกอบของหลกัสูตร มีค่าเฉล่ียอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด (µ = 4.97 , σ = 0.0.08) ด้านแผนการจัดการเรียนรู ้มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก

ท่ีสดุ (µ = 4.97 , σ = 0.0.10) และดา้นการน าหลกัสูตรไปใช ้มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (µ = 

4.97 , σ = 0.09) ตามล าดบั 
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บทท่ี 5  
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  

การพัฒนาหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  เป็นการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) สามารถสรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงันี ้

การวิจัยในครั้งนี ้ผูว้ิจัยได้ก าหนดจุดมุ่งหมายของการวิจัย ส าหรับการพัฒนาหลักสูตร
เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร  ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ดงันี ้ 

ความมุ่งหมายของงานวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการ

พูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม  

2. เพื่อสรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

3. เพื่อทดลองใชแ้ละประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อ
การส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนรว่ม  

วิธีด าเนินการวิจัย 
วิธีด าเนินการวิจยัในครัง้นี ้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 

ผูว้ิจยัมีการด าเนินการเป็น 3 ระยะ ดงันี ้ 
ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทกัษะ

การพูดเพ่ือการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม 

1. ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยของระยะท่ี 1 ได้แก่ โรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 และเขต 2 ท่ีมีการจดัการเรียนรว่ม โดยก าหนด
ผูใ้หข้อ้มลูเป็น 3 กลุ่ม จ านวน 9 คน โดยใชว้ิธีเลือกแบบเจาะจง ดงันี ้

กลุ่มท่ี 1 ผู้บริหารของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื ้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 3 คน 
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กลุ่มท่ี 2 ครูการศึกษาพิเศษท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 3 คน 

กลุ่มท่ี 3 ผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ในโรงเรียนสังกัด
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 3 คน 

2. เครื่องมือ ท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่ งโครงสร้าง (Semi-
structure interview protocol) ซึ่ ง เป็นแบบสัมภาษณ์ เชิงลึก (In-Depth-Interview) เพื่ อ เป็น
แนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนรว่ม ประกอบดว้ย 3 ประเด็น  ดงันี ้

2.1 สภาพปัญหาของการเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

2.2 ความตอ้งการในการเสริมสรา้งทักษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

2.3 แนวทางในการเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

3. วิธีด าเนินการวิจยั ศึกษาเอกสาร งานวิจัย บทความท่ีเกี่ยวขอ้ง เพื่อสรา้ง
ประเด็นค าถามแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง เกี่ยวกบัสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางใน
การเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม โดยน าประเด็นค าถามไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน 
ประกอบดว้ย ดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 1 คน ดา้นหลกัสตูรและการสอน  จ านวน 1 คน 
ดา้นการศึกษาพิเศษ จ านวน 3 คน  เพื่อพิจารณาความสอดคลอ้งของเนือ้หา  

4. การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง โดยการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนือ้หา (Content Analysis) จากความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพ
ปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร  ส าหรบันักเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม เพื่อเป็นแนวทางใน
การสรา้งหลกัสตูรเสริมทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ ในระยะท่ี 2 ต่อไป  

ระยะท่ี 2 สรา้งหลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ี
มีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

1. กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจยัระยะท่ี  2 เป็นผูใ้หข้อ้มูล จ านวน 9 คน โดย
เลือกแบบเจาะจงตามเกณฑ์ท่ีก าหนด ได้แก่ 1) ดา้นหลักสูตรและการสอน 2) ด้านการวัดและ



  183 

ประเมินผล 3) ดา้นภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร 4) ดา้นการศึกษาพิเศษ 5) ผู้ปกครองนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 

2. เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัระยะท่ี 2 ไดแ้ก่ 
2.1 หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนรว่ม  
2.2 แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure interview protocol) 

ซึ่งเป็นแบบสมัภาษณเ์ชิงลึก (In-Depth-Interview) เร่ือง รา่งหลักสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพูดเพื่อ
การส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนรว่ม 

3. วิธีด าเนินการวิจยั ศึกษาเอกสาร งานวิจัย บทความท่ีเกี่ยวขอ้ง เพื่อสรา้ง
ประเด็นค าถามแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง ซึ่งเป็นแบบสัมภาษณป์ลายเปิดท่ีเนน้การสัมภาษณ์
เชิงลึก เกี่ยวกับร่างหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม โดยน าประเด็นค าถามไปให้
ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ประกอบดว้ย ดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 1 คน ดา้นหลักสูตร
และการสอน  จ านวน 1 คน ดา้นการศึกษาพิเศษ จ านวน 3 คน  เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของ
ค าถามแบบสมัภาษณ ์ 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง โดยการ
วิเคราะหข์อ้มูลเชิงเนือ้หา (Content Analysis) ความคิดเห็นของผู้ใหข้อ้มูลเกี่ยวกับร่างหลักสูตร
เสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารฯ ส า เพื่อไดห้ลักสูตรเสริมทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร
ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วมฯ ท่ี
สมบูรณท่ี์สดุ และน าไปใชก้ารวิจยัในระยะท่ี 3 ต่อไป  

ระยะท่ี 3 ทดลองใช้และประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการ
พูดเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม 

1. กลุ่มเป้าหมายในการวิจัยระยะท่ี 3 ไดแ้ก่ นักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
ก าลังศึกษาอยู่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2567 โครงการศูนย์ศักย
วิโรฒ โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม) จ านวน 1 หอ้งเรียน 
โดยการคดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
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2. แบบแผนการวิจัยในครัง้นี ้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental 
Designs) โดยใชแ้บบแผนการวิจยั One Group Pretest-Posttest Design 

3. เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัระยะท่ี 3 ไดแ้ก่  
3.1 หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
3.2 แผนการจัดการเรียนรูข้องหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ

ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม จ านวน 6 แผน 

3.3 แบบประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม จ านวน 33 ขอ้ 

3.4 แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการใช้หลักสูตร
เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม จ านวน 32 ขอ้ 

4. ด าเนินการทดลองวิจัยใชห้ลักสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร
กบักลุ่มเป้าหมาย โดยผูว้ิจยัก าหนดขัน้ตอนไว ้ดงันี ้

4.1 ก่อนทดลอง 
4.1.1 วางแผนการทดลอง โดยศึกษาขอ้มลูจากปฏิทินวิชาการของ

โรงเรียน ตารางเรียนของกลุ่มเป้าหมายในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2567  
4.1.2 ก าหนดสถานท่ี วนั เวลา ส าหรบัการทดลองวิจยั 
4.1.3 ชีแ้จงรายละเอียดแผนการทดลองใหก้บักลุ่มเป้าหมายและ

ผูป้กครองทราบ 
4.1.4 กลุ่มเป้าหมายและผูป้กครองลงนามในเอกสารหนงัสือเอกสาร

ชีแ้จงผูเ้ขา้รว่มการวจิยั(Participant Information Sheet) และหนงัสือใหค้วามยินยอมเขา้รว่มใน
โครงการวิจยั 

4.1.5 ชีแ้จงรายละเอียด ขัน้ตอนของแผนการทดลองใหก้บัครูประจ า
ชัน้ และครูประจ าวชิา 

4.1.6 ประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม (Pre-test) โดยครูประจ าชัน้ 
และครูประจ าวิชา จ านวน 5 คน 
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4.2 ด าเนินการทดลอง  
4.2.1 ผูว้ิจยัด าเนินการทดลองใชห้ลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดู

เพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนรว่มกบักลุ่มเป้าหมาย ซึ่งเป็นนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษโครงการศนูยศ์กัยวิโรฒ ก าลงั
ศึกษาอยู่ระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2567 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยั
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม) จ านวน 1 หอ้งเรียน โดยเริ่มด าเนินการทดลองเมื่อ
วนัท่ี  6 เดือนมกราคม 2568 ถึง วนัท่ี 31 มกราคม 2568 จ านวน 9 ครัง้ๆ ละ 2 ชั่วโมง 

4.3 หลงัการทดลอง  
4.3.1 ประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม (Post-test) ซึ่งเป็นแบบ
ประเมินชดุเดียวกบัก่อนทดลอง 

4.3.2 ประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหลกัสตูรเสริมสรา้ง
ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลความสามารถทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ก่อนทดลอง
และหลังการทดลองใชห้ลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม โดยสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล ได้แก่ ค่าดัชนีความสอดคล้อง (I.O.C) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   
ค่าร้อยละ (Percentage) และค่าร้อยละความก้าวหน้าของคะแนนเฉล่ียของผู้เรียนเกณฑ์            
ท่ีน่าพอใจ คือ ตัง้แต่รอ้ยละ 25 ขึน้ไป และค่าดชันีประสิทธิผล (Effectiveness Index: E.I)  

6. การประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม หลงัจากการทดลองใชห้ลกัสตูรเสริม มีดงันี ้

6.1 ผู้ให้ขอ้มูล จ านวน 7 คน ประกอบด้วย ครูประจ าชั้น จ านวน 2 คน  
ครูประจ าวิชา จ านวน 2 คน 2) ผูบ้ริหาร จ านวน 1 คน 3) นักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีเขา้รว่ม
ทดลองใชห้ลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารฯ จ านวน 2 คน โดยการคัดเลือกแบบ
เจาะจง 
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6.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินประสิทธิผลของ
หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

6.3. วิธีด าเนินการวิจยั ศึกษาเอกสาร งานวิจัย บทความท่ีเกี่ยวขอ้ง เพื่อ
สรา้งประเด็นค าถามแบบประเมินประสิทธิผลของหลักสตูรเสริมสรา้งทักษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม โดย
น าประเด็นค าถามของแบบประเมินไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ประกอบดว้ย ดา้นการวดัและ
ประเมินผล จ านวน 1 คน ดา้นหลักสูตรและการสอน  จ านวน 1 คน ดา้นการศึกษาพิเศษ จ านวน 
3 คน  เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของค าถามแบบประเมิน และปรบัปรุงใหไ้ด้แบบประเมินท่ี
สมบูรณท่ี์สดุก่อนไปท าการทดลองวิจยั 

6.4. วิเคราะห์ข้อมูลแบบประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้ง
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนร่วม โดยสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์้อมูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

สรุปผลการวิจัย 
ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการพูด

เพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนรว่ม พบว่า  

1. สภาพปัญหาในการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  พบว่า โรงเรียนไม่มี
หลักสูตรท่ีตอบสนองความต้องการเฉพาะท่ีเน้นพัฒนาทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับ
นักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ การบูรณาการกับวิชาภาษาไม่ไดช้่วยพัฒนาทักษะนีอ้ย่างเต็มท่ี
ส าหรบันกัเรียนท าใหน้กัเรียนท่ีมีปัญหาทกัษะการสื่อสาร  

2. ความตอ้งการในการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  พบว่า  หลักสูตร
เสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย ควรมุ่งเนน้การพฒันาทักษะการใชค้ าศัพทแ์ละการส่ือสารในสถานการณ์
ต่างๆ โดยด าเนินการสอนเป็นขัน้ตอนท่ีชดัเจน ผูส้อนควรเนน้การฝึกพดูผ่านบทสนทนา การแสดง
บทบาทสมมติ และการเสริมแรงทางบวก เพื่อพัฒนาทักษะการใช้ค าศัพท์และการส่ือสารใน
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สถานการณ์จริง ส าหรับการวัดและประเมินผลควรใช้สถานการณ์บทบาทสมมติ และใช้แบบ
ประเมินรายการ (Checklist) เพื่อประเมินการใช้ค าศัพท์หรือข้อความตามสถานการณ์  การ
ประเมินควรท าทุกขั้นตอน ไดแ้ก่ การประเมินก่อนจัดกิจกรรม ระหว่างจัดกิจกรรม และหลังจัด
กิจกรรม เพื่อใหเ้ห็นถึงพฒันาการการส่ือสารของนกัเรียน 

3. แนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม พบว่า การเสริมสรา้งทกัษะการ
พูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนร่วม ควรประกอบด้วย ทักษะการพูดเพื่อบอกความรูสึ้ก  ทักษะการพูดเพื่อบอก
ปฏิเสธ  ทกัษะการพูดเพื่อบอกความตอ้งการ  ทกัษะการพดูเพื่อขอความช่วยเหลือ  ทกัษะการพูด
เพื่อสอบถามราคาสินค้า ทักษะการพูดเพื่อสอบถามเส้นทาง และควรสอนนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

ระยะท่ี 2 สรา้งหลักสตูรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม พบว่า  

1. หลักสตูรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ ระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม มีองคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร เนือ้หาของหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และการวัด
ประเมินผล  

2. คู่มือของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพูดเพ่ือการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย 1) ขอ้แนะน าใน
การใชห้ลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 2) แนวทางในการจดัการเรียนรู ้แนวทางใน
การวัดและประเมินผลของหลักสูตรเสริม 3) แบบประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม เกณฑก์ารให้
คะแนน 5 ระดบั และเกณฑก์ารแปลผลค่าคะแนนเฉล่ีย 5 ระดบั ทัง้นีก้่อนทดลองและหลังทดสอน 
ใชช้ดุประเมินเดียวกนัและใชเ้กณฑก์ารประเมินเดียวกนั 

ระยะท่ี 3  ทดลองใชแ้ละประเมินประสิทธิผลของหลักสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม พบว่า  

1. ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม สูงกว่าก่อนใช้หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อ
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การส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนร่วม ก่อนทดลองสอนผลการประเมินโดยรวมอยู่ระดับปานกลาง คะแนนก่อนการสอนเฉล่ีย 
637.60 คิดเป็นรอ้ยละ 64.41 และหลังทดลองสอน ผลการประเมินอยู่ระดับดีเยี่ยม คะแนนหลัง
การสอน 950.00 คิดเป็นรอ้ยละ 96.09 และค่าดชันีประสิทธิผล (Effectiveness Index: E.I.) ของ
หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม (E.I) = 0.8899 คิดเป็นรอ้ยละ 88.99  

2. ประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม จ านวน 7 คน 
ไดแ้ก่ นักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ครูประจ าชั้น ครูประจ าวิชา และผูบ้ริหาร พบว่า หลักสตูร
เสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษพิศษระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม มีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย µ = 

4.97 และ σ = 0.09 

อภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัยในครัง้นีผู้้วิจัยมีการอภิปรายผล 3 ประเด็น ได้แก่ 1) ศึกษาสภาพปัญหา ความ

ต้องการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม 2) สรา้งหลักสูตรเสริมสรา้ง
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนร่วม และ 3) ทดลองใช้และประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้ง
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม อภิปรายผลการวิจยัดงันี ้

ระยะท่ี 1 ศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทกัษะการ
พูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม  

1. สภาพปัญหาในการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ี
มีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม พบว่า ปัจจบุันโรงเรียน
ไม่มีหลักสูตรท่ีเนน้พฒันาทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ซึ่ง
โรงเรียนส่วนใหญ่มุ่งเนน้การสอนวิชาการมากกว่าวิชาทกัษะ โดยเฉพาะวิชาทักษะการพูดเพ่ือการ
ส่ือสารไม่ไดจ้ัดเป็นรายวิชาแยกอย่างใหช้ดัเจน จะน ามาสอนแทรกในวิชาอื่น เช่น วิชาภาษาไทย 
วิชาสังคมศึกษา วิชาประวัติศาสตร ์วิชาวิทยาศาสตร์ วิชาคณิตศาสตร ์ (Cummins, 2000)         
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ซึ่งการบูรณาการกับวิชาอื่นนั้นไม่ไดช้่วยพัฒนาทักษะนีส้ าหรบันักเรียนมีปัญหา จึงเป็นความท้า
ทายและมีความซับซอ้นในการสอนทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารใหก้ับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ เน่ืองจากนักเรียนแต่ละคนมีลักษณะเฉพาะท่ีแตกต่างกัน ทั้งในด้านพัฒนาการ การรับรู ้
และความสามารถในการส่ือสาร โดยเฉพาะนกัเรียนออทิสติกอาจมีปัญหาในการเขา้ใจภาษาเชิง
สงัคม สอดคลอ้งกบั (Prizant, Wetherby, Rubin, และ Laurent, 2003) พบว่า นักเรียนออทิสติก
มกัมีความบกพรอ่งในการส่ือสารทางวจันภาษาและอวจันภาษา นักเรียนจะไม่เขา้ในการใชค้ าพูด
ท่ีเป็นนามธรรมหรือการเปรียบเทียบ นักเรียนไม่เขา้ใจน า้เสียงของผูพ้ดู และไม่สามารถอ่านสีหนา้
ผูอ้ื่น อันเน่ืองจากข้อจ ากัดทางดา้นพัฒนาการ ซึ่งส่งผลต่อความสามารถในการแสดงออกทาง
ภาษา การท าความเขา้ใจขอ้ความ จึงประสบปัญหาในการใชภ้าษา การสรา้งประโยค การเลือก
ค าศัพท์มาใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ และการใช้ภาษาในบริบทท่ีเหมาะสม กับ (Horbury 
และคนอื่น ๆ , 2020) พบว่า นักเรียนจะมีปัญหาในการใช้ภาษาโต้ตอบคู่สนทนา  และการ
แสดงออกทางภาษา การเข้าใจค าสั่งหรือขอ้ความของผูพู้ด และการอธิบายเชิงเหตุผลท่ีซับซอ้น   
ส าหรับนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาก็มีข้อจ ากัดในการจดจ าและใช้ค าศัพท ์
(Abbeduto, Warren, และ Conners, 2007) และนักเรียนทั้ง 2 ประเภทนี้จะมีปัญหาในการ
ส่ือสารบอกความต้องการ บอกความรูสึ้ก การออกเสียงไม่ชัดเจน การล าดับโครงสรา้งประโยค 
การเขา้ใจและตอบสนองในค าถามท่ีซับซอ้น รวมถึงการแสดงออกทางภาษาเชิงเหตุผล ส่งผลต่อ
ความสามารถในการส่ือสารและท าใหเ้กิดอาการความหงุดหงิด ก้าวรา้ว หรือมีพฤติกรรมไม่พึง
ประสงค ์เน่ืองจากไม่สามารถส่ือสารบอกความตอ้งการได ้ (Fey และคนอื่น ๆ, 2006; A. Smith 
และ Seyfang, 2013) ด้วยข้อจ ากัดนี้การบูรณาการไปในวิชาอื่น ส่งผลให้นักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษไม่ได้รับการส่งเสริมการส่ือสารท่ีมีความจ าเป็นในชีวิตประจ าวัน ซึ่งนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษจะไม่ไดร้บัการสอนรายละเอียดเชิงลึกท่ีเหมาะสมกับความตอ้งการวิธีการนี้
นกัเรียนท่ีอ่อนจะไม่ไดร้บัการพัฒนาหรือบางทีอาจถกูทอดทิง้หรือละเลยในหอ้งเรียน เน่ืองจากไม่
มีหลกัสตูรท่ีเนน้เฉพาะใหเ้ป็นเครื่องมือในการจดัการเรียนการสอน  

นอกจากนีผู้บ้ริหารของโรงเรียนไม่ไดก้ าหนดแนวทางชัดเจนในการพัฒนาทกัษะ
การส่ือสาร ส่งผลใหก้ารจดัการเรียนการสอนขาดความต่อเน่ืองและไม่มีเป้าหมายท่ีชดัเจน รว่มกับ
การท่ีโรงเรียนไม่มีหลักสูตรหรือรายวิชาเนน้พัฒนาทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร การน าไปบูรณา
การกบัวิชาภาษานัน้ ไม่ไดช้่วยพัฒนาทักษะการส่ือสารส าหรบันักเรียน ดงัผลงานวิจัย (McDuffie 
และคนอื่น ๆ, 2010; Prizant และคนอื่น ๆ, 2003) พบว่า นักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมกัเผชิญ
ข้อจ ากัดในการส่ือสาร เช่น การสรา้งประโยค การเลือกค าศัพท์ และการใช้ภาษาในบริบทท่ี
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เหมาะสม การบูรณาการไม่เกิดประโยชน์ต่อนักเรียน เนื่องจากขาดการออกแบบกิจกรรมท่ี
ตอบสนองความแตกต่าง (รุจิรา ครุฑาพันธ์, 2561) และนักเรียนท่ีไม่ไดร้บัการพัฒนาทักษะการ
ส่ือสารท่ีเหมาะสมจะมีปัญหาในการส่ือสารและปรบัตัว (เรณู  สขุเจริญ, 2558) ดงันัน้เมื่อนักเรียน
มีค าศัพทน์อ้ย ท าใหก้ารส่ือสารขาดความหลากหลายและอาจก่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด ส่งผลต่อ
ความชัดเจนและถูกต้องในการส่ือสารจะกลายเป็นเป้าหมายของการล้อเลียน โดยเฉพาะใน

สภาพแวดลอ้มการเรียนร่วมในชั้นเรียนร่วม (Kasari, Rotheram‐Fuller, Locke, และ Gulsrud, 
2012) 

อน่ึงปัญหาท่ีเกี่ยวกับผู้สอน ครูการศึกษาพิเศษไม่ได้รับมอบหมายบทบาทท่ี
ชัดเจน ครูต้องสอนวิชาอื่น ส่งผลให้ไม่มีเวลาเพียงพอในการพัฒนานักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ และผูส้อนท่ีท าหนา้ท่ีสอนหอ้งท่ีนักเรียนเขา้ไปเรียนรว่มอาจขาดความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกับ
พฤติกรรมและพฒันาการของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ (รุจิรา ครุฑาพันธ,์ 2561) ส่งผลต่อ
การเรียนรูท่ี้มีประสิทธิภาพของนักเรียน ดงัผลการวิจยัของ (Jones, 2013) พบว่า ครูทั่วไปมกัขาด
การฝึกอบรมเกี่ยวกบัวิธีการท างานกับนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ส่งผลใหเ้กิดความเครียดทัง้
ในตัวครูและนักเรียน โดยเฉพาะเมื่อครูไม่สามารถจัดการกับพฤติกรรมหรือความตอ้งการเฉพาะ
ทางของนักเรียนได ้และ (Murray, Farrington, Sekol, และ Olsen, 2009) พบว่า การขาดความ
เขา้ใจเกี่ยวกบัลกัษณะเฉพาะของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ เช่น ปัญหาดา้นการส่ือสารหรือ
ความยากล าบากในการเรียนรู ้ท าใหค้รูเลือกใชว้ิธีการสอนท่ีไม่เหมาะสม ส่งผลใหน้กัเรียนไม่ไดร้บั
ประโยชนจ์ากการเรียนการสอนเท่าท่ีควร สอดคลอ้งกบั (Timmons, Naylor, และ Pfeiffer, 2007) 
พบว่า ครูในโรงเรียนเรียนร่วมท่ีไม่ได้รับการอบรม มักมีอคติหรือขาดความมั่นใจในการสอน
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ซึ่งส่งผลต่อบรรยากาศในห้องเรียนและการพัฒนาทักษะของ
นกัเรียน ดงัผลการวิจัยของ  (กิจสุพฒั บงัวรรณ, 2566) พบว่า การท่ีโรงเรียนขาดการเตรียมความ
พรอ้มใหก้ับผูส้อนและนักเรียนปกติ ในการอยู่รว่มกับนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ส่งผลใหเ้กิด
ความขัดแย้ง และเกิดการแยกตัวของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษเมื่ออยู่ในห้องเรียน 
สอดคลอ้งกับผลการวิจยัของ (มารีนา ศรีวรรยศ, 2563) พบว่า สภาพปัญหาการจดัการเรียนรวม
ดา้นการใหบ้ริการ มีระดบัการปฏิบติัอยู่ระดบัปานกลาง และแนวทางการแกไ้ขปัญหา คือ การเพิ่ม
อตัราก าลงัผูส้อนใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการของแต่ละโรงเรียน ควรลดภาระงานผูส้อนใหน้อ้ยลง 
ผูส้อนควรใชว้ิธีการสอนท่ีหลากหลายรวมถึงมีการปรบัวิธีการสอนใหเ้หมาะสมกับความแตกต่าง
ของนกัเรียน และการมอบงานควรมีความยากง่ายแตกต่างจากนักเรียนทั่วไป ดงันัน้ครูท่ีท าหนา้ท่ี
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ในการสอนควรจะเป็นครูการศึกษาพิเศษเพราะนักเรียนยังมีปัญหาพฤติกรรมและการส่ือสารท่ี
แตกต่างกนั   

2. ความตอ้งการในการเสริมสรา้งทกัษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ี
มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม พบว่า 1) หลักสูตร
เสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย ควรมุ่งเนน้การพฒันาทักษะการใชค้ าศัพทแ์ละการส่ือสารในสถานการณ์
ต่างๆ โดยด าเนินการสอนเป็นขั้นตอนท่ีชัดเจน ผู้สอนควรเน้นการฝึกพูดผ่านบทสนทนา นิทาน 
การแสดงบทบาทสมมติ สถานการณ์จ าลอง การชีแ้นะดว้ยท่าทางหรือค าพูด และการเสริมแรง
ทางบวก เพื่อพัฒนาทกัษะการใชค้ าศัพทแ์ละการส่ือสารในสถานการณจ์ริง สอดคลอ้งกบังานวิจัย
ของ (Wiggins และ McTighe, 2005) พบว่า กิจกรรมแสดงบทบาทสมมติในสถานการณ์จ าลอง
ช่วยใหน้ักเรียนมองเห็นความเชื่อมโยงระหว่างส่ิงท่ีเรียนกับชีวิตประจ าวัน และช่วยพัฒนาทักษะ
การพูด ฟัง และการแสดงความเห็นของนักเรียนในบริบทท่ีหลากหลาย และการเสริมแรงทางบวก 
เช่น การใหค้ าชื่นชมทนัทีหลงันกัเรียนท าไดดี้ ช่วยใหน้กัเรียนเขา้ใจความคาดหวัง จ าความถูกตอ้ง
ได้ยาวนาน และช่วยสร้างความไว้วางใจระหว่างครูกับนักเรียน ดังนั้นการสอนเนื้อหาผ่าน
สถานการณจ์ าลองท่ีเสมือนจริง หรือจากปัญหาจากการใชช้ีวิตประจ าวนัของนักเรียน จะช่วยเพิ่ม
ความสนใจและความเข้าใจในเนือ้หามากขึน้ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ (วุฒิชัย ใจนะภา, 
2566) พบว่า ทักษะทางสังคมของนักเรียนออทิสติกหลังการสอนโดยใช้บัตรพลังร่วมกับ
สถานการณจ์ าลองสูงขึน้ และผลการวิจัยของ (วรางคณา คุม้สุข, 2564) พบว่า การจัดการเรียนรู้
โดยใชส้ถานการณจ์ าลองเสมือนจริงช่วยใหผู้เ้รียนพฒันาทกัษะการส่ือสาร การท างานเป็นทีม การ
ตดัสินใจ และการปฏิบัติในสถานการณท่ี์ใกลเ้คียงกับความเป็นจริง ช่วยใหผู้เ้รียนมีความมั่นใจใน
ตนเองมากขึน้ 

การสอนโดยใชบ้ทสนทนา เป็นวิธีหน่ึงท่ีมีประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะการ
ส่ือสารของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ โดยเฉพาะนักเรียนออทิสติกและนักเรียนท่ีมีความ
บกพรอ่งทางสติปัญญา บทสนทนาเป็นขอ้ความหรือบทพูดท่ีจดัเตรียมไวล่้วงหนา้ในสถานการณ์
ต่างๆ ช่วยให้นักเรียนมีต้นแบบโครงสร้างบทสนทนาท่ีชัดเจนในการฝึกส่ือสารกับบุคคลอื่น 
นกัเรียนจะไดเ้รียนรูค้ าศัพทแ์ละประโยคท่ีมีความจ าเป็นใชใ้นชีวิตประจ าวัน เช่น การทักทาย การ
ซือ้ของ การขอความช่วยเหลือ การใชค้ าถาม การตอบค าถาม การแสดงความรูสึ้ก ซึ่งวิธีการนีจ้ะ
ช่วยลดความวิตกกงัวลเมื่อตอ้งพดูในสถานการณจ์ริง สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ (Ganz, 2014) 
พบว่า การพูดตามบทสนทนา ช่วยพัฒนาทักษะการส่ือสารของนักเรียนออทิสติกเมื่ออยู่ร่วมใน
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สังคม เช่น การเล่นร่วมกับเพื่อน การพูดคุยในห้องเรียน และให้นักเรียนฝึกพูดบทสนทนาใน
สถานการณ์จ าลอง ท าใหน้ักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษสามารถพัฒนาการส่ือสาร และการพูด
โตต้อบในชีวิตประจ าวนัได้ (Bellini, Peters, Benner, และ Hopf, 2007) สอดคล้องงานวิจัยของ 
(Simpson, 2008) พบว่า การปรบับทสนทนาใหเ้หมาะสมกับตัวนักเรียนช่วยเพิ่มความส าเร็จใน
การฝึก โดยการผูส้อนฝึกใหน้กัเรียนไดใ้ชค้ าศพัทท่ี์ง่ายและเกี่ยวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนั ดงันัน้การท่ี
ผูส้อนน าบทสนทนาที่มาจากบทพูดท่ีนักเรียนไดแ้ต่งเองในแต่ละทักษะ ของการวิจยัครัง้นี ้จะช่วย
พัฒนาทักษะทางภาษา การเข้าใจ ลดปัญหาการใช้ภาษา และถึงเพิ่มคลังค าศัพท์ท่ีใช้ใน
สถานการณไ์ด ้ 

การเสริมแรงทางบวกเป็นเทคนิคท่ีช่วยกระตุน้และพัฒนาทักษะการส่ือสาร โดย
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมักมีความตอ้งการการกระตุน้ท่ีแตกต่างกัน การเสริมแรงช่วยเพิ่ม
ความสนใจและความพรอ้มในการเรียนรู้  เมื่อนักเรียนได้รบัการยอมรบัและชมเชย จะช่วยเพิ่ม
ความมั่นใจและความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง การท่ีผูส้อนใหค้ าชมทันทีเมื่อนักเรียน
พยายามพูดค าศัพทท่ี์เหมาะสมกับบริบท หรือประสบความส าเร็จในการส่ือสารในสถานการณ์
ต่างๆ เช่น "เก่งมาก” “ท าไดดี้มาก” “พดูไดเ้ก่งมาก” “ยอดเยี่ยมมาก” เป็นตน้  สามารถช่วยกระตุน้
ใหน้ักเรียนรูส่ิ้งใหม่ สอดคลอ้งกบังานวิจัยของ (Owens, 2023) พบว่า การเสริมแรงทางบวก ดว้ย
การชมเชยและการใหร้างวัล ช่วยกระตุ้นให้นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ มีความพยายามใช้
ภาษาเพื่อแสดงความตอ้งการได ้กับผงานวิจัยของ (อทิตยา ใจเตีย้, 2564) พบว่า กิจกรรมการ
เสริมแรงทางบวกพัฒนาความสนใจในการท ากิจกรรมของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษได้ 
สอดคลอ้งกบัผลงานวิจัยของ (Prizant และคนอื่น ๆ, 2003) พบว่า การเสริมแรงทางบวกช่วยเพิ่ม
พฤติกรรมการส่ือสารในนกัเรียนออทิสติก โดยเฉพาะการใชค้ าพดูใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ ์ 

ส าหรับการกระตุ้นด้วยท่าทางเป็นหน่ึงในวิธีการท่ีมีประโยคต่อการพัฒนา
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โดยอาศัยการใชภ้าษากายหรือท่าทางเพื่อส่งเสริมการเรียนรูแ้ละ
การเขา้ใจของนักเรียนท่ีมีขอ้จ ากัดทางภาษา ซึ่งสามารถใชท่้าทางดว้ยใบหนา้ การแสดงดว้ยมือ 
การใชร้่างกายแสดง เพื่อช่วยเพิ่มความเขา้ใจในการส่ือสาร เช่น การชี ้การกวักมือ การพยักหนา้ 
ส่งยิม้ เพื่อส่ือสารหรือชีน้  าใหน้ักเรียนเขา้ใจว่าควรท าอะไร ดังท่ี  (Goldin-Meadow และ Alibali, 
2013) กล่าวว่า การกระตุน้ดว้ยท่าทางช่วยเพิ่มความเขา้ใจ เพิ่มการรบัรูท้างภาษาส าหรบันักเรียน
ท่ีมีข้อจ ากัดทางภาษา และยังช่วยกระตุ้นให้นักเรียนมี ส่วนร่วมท ากิจกรรมในชั้น เรียน                
ดงัผลการวิจัยของ (สุขิริน เย็นสวัสด์ิ, 2548) พบว่า การกระตุน้ดว้ยท่าทางเป็นเทคนิคท่ีทรงพลงัใน
การกระตุ้นให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ ดังนั้นการกระตุ้นด้วยท่าทางเป็นหน่ึงในวิธีการท่ีมี
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ประสิทธิภาพ โดยอาศัยการใช้ภาษากายหรือท่าทางเพื่อส่งเสริมการเรียนรูแ้ละการเข้าใจของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีมีข้อจ ากัดทางภาษา เพื่อช่วยเพิ่มความเขา้ใจ และเสริมสรา้ง
ทกัษะการส่ือสาร ส าหรบัและส าหรบัการชีแ้นะดว้ยค าพูด เป็นการใชค้ าพูดเพื่อใหค้ าแนะน าหรือ
ชีน้  านักเรียน เช่น บอกเป็นขั้นตอน การเรียกชื่อ หรือการพูดกระตุ้นให้นักเรียนท าพฤติกรรมท่ี
เหมาะสม สอดคลอ้งกบัผลการวิจัยของ (ปรุินทร ์นิติธรรมานสุรณ,์ 2562) พบว่า ทักษะทางสังคม
ของเด็กออทิสติกภายหลังไดร้บัการสอนดว้ยเกมกระดานรว่มกบัการชีแ้นะสงูขึน้กว่าก่อนไดร้บัการ
สอนดว้ยเกมกระดานรว่มกบัการชีแ้นะ และ (ศิริประภสัร ์ตัง้ประธานภรณ,์ 2567) พบว่า หลังจาก
การจดักิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใชต้วัแบบรว่มกับการชีแ้นะเพื่อพฒันาทกัษะทางสังคมของเด็กออทิ
สติกระดับปฐมวัยมีทักษะทางสังคมเพิ่มมากขึน้เมื่อเปรียบเทียบก่อนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
เพราะฉะนัน้การกระตุน้ดว้ยท่าทางหรือช่วยชีแ้นะดว้ยวาจา เป็นเทคนิคส าคญัและมีประสิทธิภาพ
ในการสอน เป็นเทคนิคท่ีช่วยใหน้ักเรียนสามารถพฒันาความรูห้รือทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารได ้
โดยท่ีผู้สอนมีบทบาทในการสนับสนุนและปรับลดระดับการช่วยเหลือลงเมื่อนักเรียนเริ่มมี
ความสามารถมากขึน้ (Stevenson และ Correa, 2019)  

การสอนโดยใช้นิทาน จากการศึกษาประโยชน์ของนิทานกับการพัฒนาทักษะ
ทางภาษา พบว่า นิทานท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรูท่ี้มีประสิทธิภาพ อันเน่ืองมาจากนิทานเป็น
การใชภ้าษาพูดและภาษาเขียนในเชิงสรา้งสรรคเ์พื่อบอกเล่า บรรยายเร่ืองราว ซึ่งมีจ  าเป็นและมี
ความเหมาะสมส าหรับนักเรียนในการท าความเขา้ใจเนือ้เร่ือง ท าความเข้าใจภาษา รวมถึงตัว
ละครท่ีปรากฎในเนือ้เรื่อง ส่งเสริมใหน้ักเรียนมีการเชื่อมโยงเร่ืองราวเขา้ดว้ยกัน (Soleimani และ 
Akbari, 2013) การใชนิ้ทานมาเป็นส่ือการสอนภาษานัน้ นกัเรียนจะไดฝึ้กการฟัง การพดู การอ่าน 
และการเขียน อีกทัง้ไดฝึ้กค าศัพทจ์ากเรื่องราวท่ีมีการเชื่อมโยงความรูเ้ดิมกับความรูใ้หม่ (Abdulla 
และคนอื่น ๆ, 2008) สอดคล้องกับผลการวิจัยของ (Losi, Tasril, Widya, และ Akbar, 2022) 
พบว่า นิทานสามารถช่วยกระตุน้การพัฒนาทักษะทางภาษาไดเ้ป็นอย่างดี นักเรียนมีการซึมซับ
เนือ้หาและค าศัพทใ์หม่ๆ ไดเ้ร็ว ท าใหก้ารพัฒนาภาษาเป็นไปไดง้่ายขึน้ สอดคลอ้งกับผลการวิจัย
ของ (Lin, 2014) พบว่า นักเรียนส่วนมากสามารถเขา้ใจความหมายของค าศัพทไ์ด้ดีขึน้ และยัง
พบว่า เกิดช่องว่างระหว่างคะแนนของกลุ่มตัวอย่าง นักเรียนท่ีมีความสามารถทางภาษามากกับ
กลุ่มตวัอย่างท่ีมีความสามารถทางภาษานอ้ย เน่ืองจากกลุ่มนักเรียนท่ีมีความสามารถทางภาษา
นอ้ยไม่สามารถเรียนรูค้ าศัพท์ใหม่ได้ Lin จึงใหข้้อเสนอแนะว่า ควรจะสอนค าศัพท์ก่อนท่ีจะให้
นกัเรียนจะไดเ้รียนค าศพัทท่ี์เกิดจากนิทาน  
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อย่างไรก็ตามจากการทดลองวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัพบว่า นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษยังมีขอ้จ ากัดในการใช้ภาษาเล่าเรื่องราว  การใช้ค าศัพท์ท่ีหลากหลาย และการเชื่อมโยง
เหตุการณ์  ส่งผลต่อความสามารถในการแต่งเรื่องราวใหม้ีความเชื่อมโยงกัน ท าให้ระหว่างการ
ทดลองวิจัยนักเรียนไม่สามารถแต่งนิทานไดด้ว้ยตนเอง โดยผูว้ิจัยสงัเกตเห็นนักเรียนนั่งเงียบ กม้
หน้า นักเรียนบางคนมีสีหน้ากังวล และมีนักเรียนบางคนพูดส่ือสารออกมาว่า “มันยากเกินไป” 
“แต่งไม่เป็น” ดว้ยเหตุดังกล่าวเพื่อความผ่อนคลายและลดความวิตกกังวลของนักเรียน ผูว้ิจัยจึง
ไม่ไดน้ าการแต่งนิทานมาเป็นวิธีการสอนในวิจัยพัฒนาหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
รว่ม  

3. แนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนที่มี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม พบว่า  การเสริมสรา้ง
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ควรไปประกอบดว้ย ทักษะการพูดเพื่อบอกความรูสึ้ก  ทักษะการพูด
เพื่อบอกปฏิเสธ  ทักษะการพูดเพื่อบอกความต้องการ  ทักษะการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือ  
ทักษะการพูดเพื่อสอบถามราคาสินค้า ทักษะการพูดเพื่อสอบถามเส้นทาง และควรสอนให้แก่
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย อันเน่ืองมาจากเป็นทกัษะจ าเป็น
ต่อนักเรียนในการน าไปในชีวิตประจ าวัน และเป็นองคป์ระกอบส าคัญท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ มีรายละเอียดดงันี ้

3.1 ทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก เป็นองคป์ระกอบส าคญัของการพฒันา
ทักษะทางสังคม ซึ่งนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีมีข้อจ ากัดในการรับรูแ้ละแสดงออกถึง
อารมณ ์การสอนทกัษะนีเ้พื่อใหน้กัเรียนสามารถบอกและแสดงออกถึงอารมณข์องตนเองได ้ช่วย
ใหน้กัเรียนสามารถสรา้งความสมัพนัธก์บัผูอ้ื่นและจดัการกบัสถานการณท่ี์ซบัซอ้นไดดี้ขึน้ นกัเรียน
ท่ีเขา้ใจอารมณแ์ละมีการแสดงออกถึงอารมณท่ี์ถกูตอ้ง มักมีแนวโนม้ท่ีจะจดัการกบัความเครียด
และประสบการณท่ี์มีความทา้ทายไดดี้ขึน้ (Brinton และ Fujiki, 2005)  

3.2 ทักษะการพูดเพื่อบอกปฏิเสธ เป็นทักษะส าคัญของการส่ือสารและการ
พัฒนาความเป็นอิสระทางความคิด ความรูสึ้ก ความตอ้งการ นักเรียนออทิสติกและนักเรียนท่ีมี
ความบกพร่องทางสติปัญญา มักพบปัญหาในการบอกปฏิเสธอย่างเหมาะสม (Koegel, Matos-
Freden, Lang, และ Koegel, 2012) โดยการใชค้ าพูดท่ีง่ายและตรงไปตรงมา เช่น "ไม่" หรือ "ไม่
เอา" ต่อเพื่อนท่ีขอใหท้ าส่ิงท่ีไม่สบายใจ เพื่อแสดงการปฏิเสธ หรือฝึกการใชว้ลีท่ีเหมาะสม เช่น 
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"ขอโทษค่ะ/ครับ แต่ไม่อยากท า" หรือ "ไม่พรอ้มตอนนี"้ ช่วยเสริมทักษะการปฎิเสธอย่างสุภาพ 
(Denham, Bassett, และ Zinsser, 2012) เพื่ อลดความขัดแย้งหรือลดความตึงเครียดใน
สถานการณ์ จึงเป็นทักษะการพูดท่ีมีความจ าเป็นอย่างมาก เพื่อใชพู้ดในการป้องกันตนเองจาก
เหตกุารณท่ี์เป็นอันตราย หรือกรณีมีเพื่อนชวนไปท าส่ิงท่ีไม่เหมาะสม นกัเรียนจะไดรู้จ้กัการปฏิเสธ 
เพื่อเป็นการป้องกนัตนเอง  

3.3 ทักษะการพูดเพื่อบอกความตอ้งการ ในนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
มกัพบอปุสรรคในการส่ือสารบอกความตอ้งการของตนเอง จึงเป็นอีกหน่ึงในเป้าหมายส าคัญของ
การพัฒนาทักษะการส่ือสาร เพราะช่วยให้นักเรียนสามารถแสดงออกถึงส่ิงท่ีต้องการ ส่งผลต่อ
ความเป็นอิสระและการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีได ้ซึ่งการสอนทักษะบอกความตอ้งการช่วยลดปัญหา
พฤติกรรม เช่น การรอ้งไห้หรือแสดงอารมณ์ไม่พอใจท่ีเกิดจากการไม่สามารถส่ือสารได้ (Light 
และ McNaughton, 2012) 

3.4 ทักษะการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือ เป็นหน่ึงในทักษะการส่ือสารท่ี
ส าคญั และท่ีมีบทบาทในการส่งเสริมความสามารถพึ่งพาตนเอง ช่วยใหน้กัเรียนสามารถบอกและ
แก้ไขปัญหาด้วยการรอ้งขอความช่วยเหลือ การขอความช่วยเหลืออย่างมีประสิทธิภาพช่วยให้
นกัเรียนสามารถจดัการกับสถานการณ์ท่ีซับซอ้นไดผ่้านการสอนค าพูดหรือวลีท่ีชัดเจน เช่น "ช่วย
หนหูน่อยค่ะ/ครบั" หรือ "ช่วยฉันดว้ย" (Sigafoos และคนอื่น ๆ, 2004) 

3.5 ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามราคาสินคา้ เป็นหน่ึงในรูปแบบการฝึกทักษะ
การส่ือสารในชีวิตประจ าวัน ท่ีช่วยให้นักเรียนสามารถพึ่ งพาตนเองในบริบทของการใช้
ชีวิตประจ าวัน เช่น การซือ้ของในรา้นคา้ การเขา้สังคม สรา้งความเขา้ใจท่ีดีระหว่างนักเรียนและ
ผูข้าย ซึ่งการท่ีนักเรียนสามารถสอบถามผูข้ายเมื่อมีสินคา้ท่ีนักเรียนสนใจ ช่วยใหน้ักเรียนมีความ
มั่นใจในตนเองมากขึน้ (Horner, Day, และ Day, 1997) และการท่ีนักเรียนไดท้ราบราคาท่ีชดัเจน 
ช่วยให้สามารถตัดสินใจเลือกซือ้สินค้าตรงกับความต้องการ งบประมาณได้ และทักษะนีอ้าจ
พฒันาไปสู่ความสามารถในการต่อรองราคาหรือขอส่วนลดได ้ 

3.6 ทักษะการพูดเพื่อสอบถามเสน้ทาง ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
นกัเรียนบางคนอาจมีการวางแผนการเดินทางไปสถานท่ีต่างๆ ดว้ยตนเอง เมื่อนักเรียนไดฝึ้กการ
พดูเพื่อสอบถามเสน้ทางแลว้ นักเรียนสามารถน าไปใชใ้นการด าเนินชีวิตได้ และการท่ีนักเรียนได้
ฝึกถามเสน้ทาง ช่วยสรา้งความมั่นใจในการพดูคยุ การมีปฏิสัมพันธ์กบัคนแปลกหนา้อย่างสุภาพ 
ผ่านการฝึกใช้ประโยคสุภาพเริ่มด้วยค าว่า "ขอโทษค่ะ/ครับ” ซึ่งผู้สอนจะสรา้งบรรยากาศให้
ส่งเสริมนักเรียนไม่กลวัผิดพลาด โดยครูประจ าชัน้ หรือประจ าวิชาเป็นคนตอบค าถาม พรอ้มกบัให้
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ค าชม เมื่อนกัเรียนสามารถถามทางไดถู้กตอ้งหรือกลา้พูด เน่ืองจากเป็นทกัษะท่ีตอ้งมีบทสนทนา
โต้ตอบ ผู้สอนควรฝึกทีละขั้นตอน เช่น เริ่มจากค าขึน้ต้นในการถาม ตามด้วยชื่อสถานท่ีหรือ
เสน้ทาง ฟังและตอบกลบั และฝึกใหน้กัเรียนรูจ้กัถามซ า้หากไม่เขา้ใจค าตอบ  

ดังนั้นการพัฒนาทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารทั้ง 6 ทักษะนี้จะเป็นเครื่องมือช่วยให้
นกัเรียนสามารถส่ือสารไดเ้หมาะสมตามสถานการณ ์ช่วยใหน้กัเรียนสามารถน าพาตนเองไปอยู่ใน
สงัคม และสามารถจดัการกบัสถานการณใ์นชีวิตไดดี้ขึน้ 

ระยะท่ี 2 สรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

การสรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  ผูว้ิจัยไดศึ้กษาเอกสาร 
ทฤษฎี แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาหลักสูตร รูปแบบของหลักสูตร องค์ประกอบของ
หลักสูตร ประเภทของหลักสูตรจาก (Saylor และ Alexander, 1974; Taba, 1962; Tyler และ 
Bard, 1949; ไพฑูรย ์ สินลารตัน,์ 2554; ธ ารง  บัวศรี, 2542; รุจิร ์ ภู่สาระ, 2551; วิชัย  ประสิทธิ
วฒุิเวชช,์ 2542; วิชยั  วงษ์ใหญ่, 2554; สงดั  อุทรานันท,์ 2532)  และงานวิจยัเกี่ยวกับการพฒันา
หลกัสตูรของ (จันทิมา แสงเลิศอทุยั, 2550; ดิฐภัทร บวรชยั, 2555; พนัทิวา  กุมภิโร, 2560; วรวุฒิ 
จิรสุจริตธรรม, 2553; วัลยา ธรรมอภิบาล, 2555; สมพร หลิมเจริญ, 2552)  หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553b) การจัดการศึกษาส าหรบั
กลุ่มเป้าหมายเฉพาะ (กรมวิชาการ, 2546; กระทรวงศึกษาธิการ, 2555) และหลักการจัด
การศึกษาพิเศษ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2555; พิมพ์พรรณ เทพสุเมธานนท ์และ สุวพิชชา ประ
สิทธิธัญกิจ, 2550) จึงไดอ้งคป์ระกอบของหลักสตูรเสริมสรา้งทักษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ดังนี ้1) 
จดุมุ่งหมายของหลักสูตร ประกอบดว้ย 1.1 ท่ีมาและความส าคัญของหลักสูตรเสริม 1.2 แนวคิด
การพัฒนาหลักสูตรเสริม1.3 วิธีการจัดการเรียนการสอน 1.4 จดุมุ่งหมายของหลักสูตร 2) เนือ้หา
ของหลักสูตร ประกอบด้วย 2.1 มาตรฐานการเรียนรู ้2.2 เนือ้หาของหลักสูตรเสริม 3) การจัด
กิจกรรมการเรียนรู ้ประกอบดว้ย 3.1 หน่วยการเรียนรู ้3.2 เนือ้หา 3.3 ชั่วโมง/คาบเรียน 3.4 วิธี
สอน และ 4) การวัดและประเมินผล ประกอบดว้ย 4.1 การวัดและประเมินผลก่อนจัดกิจกรรม 4.2 
การวดัและประเมินผลระหว่างจดักิจกรรม 4.3 การวดัและประเมินผลหลงัการจดักิจกรรม 

กระบวนการพัฒนาหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม โดยการ
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พิจารณาตรวจสอบคุณภาพโครงสรา้งหลักสูตรจากผูเ้ชี่ยวชาญ ประเมินมาตราวัดประมาณค่า 
(Rating Scale) แบบลิเคิร์ท สเกล (Likert Scale) และก าหนดระดับความเห็นเป็น 5 ระดับ     
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554) เพื่อตรวจสอบความสมบูรณถ์ูกตอ้งตรงตามหลักวิชาการก่อนท่ีจะน า
หลักสูตรไปใชก้ับกลุ่มเป้าหมาย พบว่า หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีความถูกต้องตามหลักวิชาการ อยู่ในระดับมากท่ีสุด ความ
เหมาะสมในการน าไปใช ้อยู่ในระดับมากท่ีสุด ความเป็นไปไดข้องหลักสูตร อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
การเกิดประโยชน์กต่อกลุ่มเป้าหมาย อยู่ในระดับมากท่ีสุด และมีการปรบัปรุงตามขอ้เสนอแนะ
จากผู้เชี่ยวชาญให้เป็นหลักสูตรท่ีสมบูรณ์ท่ีสุด สอดคล้องกับผลการวิจัยพัฒนาหลักสูตรของ 
ไพฑรูย ์ศรีเชย (2564) พบว่า สภาพการบริหารหลกัสตูรการเรียนการสอนกลุ่มทกัษะกลา้มเนือ้มัด
ใหญ่ส าหรับเด็กพิการทางการศึกษามีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ มีประโยชน์ และมี
องคป์ระกอบครบถว้น และ (สรุญัจิต  วรรณนวล, 2563) พบว่า หลักสูตรเพื่อเสริมสรา้งทกัษะการ
ด ารงชีวิตอิสระในบา้น ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษพิเศษ มีความเหมาะสมดา้นถูกตอ้ง
ในระดบัมาก ความเป็นไปไดใ้นระดบัมาก และดา้นอรรถประโยชนใ์นระดบัมากท่ีสดุ  

นอกจากนีห้ลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ในขั้นตอนการพัฒนา
หลักสูตรนั้น ผู้วิจัยด าเนินการประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อ
การส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนร่วม ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความถูกต้องตามหลักวิชาการ 2) ด้านความ
เหมาะสมในการน าไปใช ้3) ดา้นความเป็นไปได้ของหลักสูตร และ 4) ดา้นการเกิดประโยชนต่์อ
กลุ่มเป้าหมาย พบว่า มีค่าเฉล่ียรวมอยู่ระดับมากท่ีสุด (µ = 4.55 , σ = 0.57) จึงสรุปได้ว่า 
หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม เป็นหลักสูตรท่ีสร้างขึน้มาเพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการ ในการพัฒนาทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารเฉพาะของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
โดยตรง เพื่อสรา้งคุณภาพ เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อตัวนักเรียน ตลอดจนเป็นหลักสูตรท่ีเกิด
ประโยชนต่์อผูท่ี้สนใจ สามารถน าไปปรบัใชใ้นการจัดการศึกษาส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษต่อไป ดงันั้นความถูกตอ้งตามหลกัวิชาการของการพัฒนาหลกัสตูร เป็นกระบวนการส าคัญ
ท่ีช่วยใหม้ั่นใจว่า หลกัสตูรมีการออกแบบและปรบัปรุงหลักสตูรใหม้ีความเหมาะสม ตอบสนองต่อ
ความตอ้งการของนักเรียน สามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง (Stufflebeam, 2003) ดังท่ี (Tyler และ Bard, 
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1949) กล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตรจากการวิเคราะห์ปัญหา การสรา้งวัตถุประสงค์ การเลือก
เนือ้หา การจัดกิจกรรม การประเมินผล โดยเน้นการพัฒนาเนือ้หาจากบริบทจริงของนักเรียน 
สอดคลอ้งกับแนวคิดของ (Young, Lambert, Roberts, และ & Roberts, 2014) กล่าวว่า การจัด
โครงสรา้ง การจัดล าดับเนื้อหาต้องมีความยืดหยุ่น สามารถปรับเปล่ียนได้ตามความต้องการ
เฉพาะของกลุ่มเป้าหมาย  

เนือ้หาของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ประกอบดว้ย 6 ทักษะ 
ดงันี ้1) ทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก ค าศพัทท่ี์เกี่ยวขอ้งไดแ้ก่ มีความสุข เศรา้ กลัว โกรธ ประ
ประหลาดใจ มีแผนการจัดการเรียนรู ้1 แผน ใช้ระยะเวลา 2 ชั่วโมง 2) ทักษะการพูดเพื่อบอก
ปฏิเสธ ค าศัพท์ท่ีเกี่ยวข้องได้แก่ ไม่ มีแผนการจัดการเรียนรู ้1 แผน ใช้ระยะเวลา 2 ชั่วโมง 3) 
ทักษะการพูดเพื่อบอกความต้องการ ค าศัพทท่ี์เกี่ยวข้องไดแ้ก่ ตอ้งการ อยาก มีแผนการจัดการ
เรียนรู ้1 แผน ใชร้ะยะเวลา 2 ชั่วโมง 4) ทักษะการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือ ค าศัพทท่ี์เกี่ยวขอ้ง
ได้แก่ ช่วย ขอ มีแผนการจัดการเรียนรู ้1 แผน ใช้ระยะเวลา 2 ชั่วโมง 5) ทักษะการพูดเพื่อ
สอบถามราคาสินค้า ค าศัพท์ท่ีเกี่ยวข้องได้แก่ ราคาเท่าไร มีแผนการจัดการเรียนรู ้1 แผน           
ใช้ระยะเวลา 2 ชั่วโมง และ 6) ทักษะการพูดเพื่อสอบถามเส้นทาง ค าศัพท์ท่ีเกี่ยวข้องไดแ้ก่ โรง
อาหารไปทางไหน ห้องสมุดไปทางไป ห้องน ้าไปทางไหน มีแผนการจัดการเรียนรู้ 1 แผน               
ใชร้ะยะเวลา 2 ชั่วโมง รวมทั้งหมด  6 แผนการจัดการเรียนรู ้ใช้ระยะเวลา 12 ชั่วโมง ซึ่งแต่ละ
แผนการจดัการเรียนรูป้ระกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน คือ ขัน้น า ขัน้สอน และขัน้สรุป 

การจัดการศึกษาของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม มีการท าแบบ
ประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษา
ตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 6 ทกัษะ ดงันี ้1) ทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก 2) ทกัษะการพูด
เพ่ือบอกปฏิเสธ 3) ทกัษะการพดูเพ่ือบอกความตอ้งการ 4) ทกัษะการพดูเพ่ือขอความช่วยเหลือ 5) 
ทักษะการพูดเพื่อสอบถามราคาสินค้า 6) ทักษะการพูดเพื่อสอบถามเส้นทางไปยังสถานท่ีใน
โรงเรียน ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง โดยใชแ้บบประเมินมาตราวดัประมาณค่า (Rating 
Scale) แบบลิเคิรท์ สเกล (Likert Scale) และก าหนดระดับความเห็นเป็น 5 ระดับ (บุญชม ศรี
สะอาด, 2554) ท่ีมีรายการประเมินและเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามการกระตุน้ดว้ยท่าทางหรือช่วย
ชีแ้นะดว้ยวาจา โดยครูประจ าวิชา ครูประจ าชั้น เป็นผูส้ังเกตและประเมิน ดงันัน้การประเมินก่อน
การทดลองและหลังการทดลอง เพื่อให้ผู้วิจัยทราบถึงความก้าวหน้าและผลลัพธ์จากการใช้
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หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ดา้นภาษาหรือการส่ือสาร และผลการประเมินในครัง้นี ้
ไม่มีผลต่อระดบัผลการเรียนของนกัเรียนในภาคการศึกษาปัจจบุนั  

ระยะท่ี  3 ทดลองใชแ้ละประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูด
เพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนรว่ม  

การทดลองใชแ้ละประเมินประสิทธิผลของหลักสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพูดเพื่อ
การส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
เรียนรว่ม เป็นขัน้ตอนส าคัญในการประเมินความเหมาะสมของวตัถปุระสงค์ เนือ้หา กระบวนการ 
และการประเมิน ก่อนน าไปใช้จริง ซึ่งหลักสูตรเสริมสรา้งได้ผ่านกระบวนการศึกษาทฤษฎี 
วิเคราะหเ์อกสาร งานวิจัย การพิจารณาจากผูท้รงคุณวุฒิ และใหข้อ้มูลจากผูเ้ชี่ยวชาญโดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก และการทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้ทราบว่าหลักสูตรสามารถใชไ้ด้ดี
เพียงใดในสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนท่ีแท้จริงทั้งเนือ้หา วิธีการสอน เครื่องมือการเรียนรู ้
และขอ้มูลของปัญหาหรือขอ้จ ากัดท่ีอาจเกิดขึน้จากการทดลอง ซึ่งผลจากการทดลองใชส้ามารถ
น ามาใช้ในการปรับปรุง เพื่อให้หลักสูตรมีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อความต้องการของ
นักเรียนได้ดียิ่งขึน้ รวมถึงการสรา้งความมั่นใจและการยอมรับจากผู้สอน ผู้บริหาร นักเรียน  
(Saylor และ Alexander, 1974; Taba, 1962; Tyler และ Bard, 1949; ชนสิทธิ์  สิทธิ์สูงเนิน, 
2564; วิชยั  วงษ์ใหญ่, 2554; สงดั  อทุรานนัท,์ 2532)  

กระบวนของการทดลองใช้หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม แสดง
ให้เห็นถึงความคุ้มค่า ความเหมาะสม และสรา้งหลักฐานเชิงประจักษ์ เพื่อสนับสนุนการน า
หลักสูตรไปใช ้รวมถึงการไดร้บัขอ้มูลท่ีมีคุณภาพจากมุมมองท่ีหลากหลายของผูท่ี้เกี่ยวขอ้ง ซึ่งมี
นกัวิชาการไดม้ีการพัฒนาหลกัสูตรเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษผ่านกระบวนการวิจัย 
ดังเช่น (สุรัญจิต วรรณนวล, 2567) ได้ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมแบบผสมผสาน
เสริมสรา้งสมรรถนะการท าวิจยัในชัน้เรียน ส าหรบัครูผูส้อนของศนูยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวัด
ล าปาง พบว่า ผลลัพธ์หลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม งานวิจัยของ (ดนยา อินจ าปา, 
2559) ไดศึ้กษาการพฒันาหลกัสตูรอบรมการดแูลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางการสติปัญญาส าหรบั
ผูดู้แลเด็ก ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ พบว่า ผูดู้แลเด็กมีความรูเ้กี่ยวกับการดูแลเด็กที่มีความบกพร่อง
ทางสติปัญญาเพิ่มมากขึน้ มีทักษะในการดูแลเด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาเพิ่มมากขึน้ 
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และมีเจตคติท่ีดีต่อเด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญาเพิ่มมากขึน้  ซึ่งสอดคล้องกับผลการ
ทดลองใชห้ลกัสตูรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ระดบัชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม พบว่า ทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบั
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม สงูกว่าก่อนใช้
หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  อยู่ ในระดับดีมาก มี ค่าเฉล่ีย 951.20 และ
ความกา้วหนา้ของทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม หลงัสอน มีทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารสงูขึน้ คิดเป็น
รอ้ยละ 88.99 เน่ืองจากหลกัสตูรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  มีการศึกษาสภาพปัญหา 
ความตอ้งการ และแนวทางในการพฒันาหลกัสูตรจากผูบ้ริหาร ครูการศึกษาพิเศษ ผูป้กครองของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ การประเมินความความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย และการ
สมัภาษณเ์ชิงลึกจากผูใ้หข้อ้มลูซึ่งเป็นผูเ้ชี่ยวชาญเกี่ยวกับการพฒันาหลกัสตูร การวดัการประเมิน 
การใช้ภาษาไทยเพื่อการสารส่ือ และการศึกษาพิเศษ ก่อนน าไปสู่ขั้นตอนการทดลองกับ
กลุ่มเป้าหมาย 

อน่ึงก่อนการทดลองใชห้ลักสูตรนั้น เพื่อใหน้ักเรียนไดเ้ตรียมความพรอ้มส าหรบั
การเขา้รว่มกิจกรรม ผูว้ิจยัชีแ้จงเนือ้หาท่ีนกัเรียนจะไดเ้รียนรูใ้นหลกัสตูร เพื่อใหเ้ขา้ใจขอบเขตของ
ความรูแ้ละหัวข้อท่ีเกี่ยวข้อง มีการอธิบายรูปแบบการเรียนรู้ เช่น การเรียนแบบกิจกรรม การ
ท างานกลุ่ม  หรือการใช้ส่ือการเรียนรู้ เพื่อให้นักเรียนคาดการณ์ได้ว่าต้องเตรียมตัวอย่างไร 
สอดคล้องผลการวิจัยของ  (cassady และ jakobsson, 2002) พบว่า การแจ้งข้อมูลล่วงหน้า
เกี่ยวกับเนือ้หาและกระบวนการเรียนการสอนช่วยให้นักเรียนสามารถวางแผนการเรียนรูไ้ดดี้ขึน้ 
และการชีแ้จงข้อมูลให้เห็นนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีได้รับการเตรียมพรอ้มล่วงหน้า 
สามารถลดความกงัวลและเพิ่มความมั่นใจในการเขา้รว่มกิจกรรมการเรียนรู ้(Johnson และคนอื่น 
ๆ, 2021) เน่ืองจากการทดลองวิจัยเป็นการเปล่ียนแปลงตารางการเรียนของนักเรียน รวมถึง
เปล่ียนแปลงวิชาท่ีนักเรียนเคยเรียน ผู้วิจัยสังเกตเห็นว่าหลังจากแจ้งรายละเอียดเนื้อหา 
ก าหนดการ ระยะเวลา ท่ีใชท้ดลองแลว้ นักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมีสีหนา้ผ่อนคลายและมี
ความกระตือรือรน้ท่ีจะเรียนดังค าถามท่ีเกิดขึน้ เช่น “ใช้ห้องนีเ้รียนใช่ไหมครบั” “เรียนวันละ 2 
ชั่วโมง” “เรียนเดือนมราคมใช่ไหมครับ” เป็นต้น และเมื่อถึงก าหนดการเรียนนักเรียนมาถึง
หอ้งเรียนก่อนเวลานดัหมายครบทัง้หอ้ง 
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อีกประการหน่ึง คือ เนือ้หาท่ีนักเรียนจะไดเ้รียนนั้นมีความจ าเป็นต่อการน าไป
ปรบัใชใ้นการด ารงชีวิตประจ าวัน ประกอบด้วย 6 ทักษะ 1) ทักษะการพูดเพื่อบอกความรูสึ้ก 2) 
ทักษะการพูดเพื่อบอกปฏิเสธ 3) ทักษะการพูดเพื่อบอกความ 4) ทักษะการพูดเพื่อขอความ
ช่วยเหลือ 5) ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามราคาสินคา้ และ 6) ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามเสน้ทาง ซึ่ง
แต่ละทักษะ ซึ่งช่วยให้นักเรียนเห็นคุณค่าและประโยชน์ของส่ิงท่ีเรียนรู้ และสามารถน าไป
ประยุกต์ใชใ้นชีวิตจริงได้ทันที สอดคล้องกับดังท่ี (Ausubel,1960 อ้างอิงใน (จิตติรัตน ์แสงเลิศ
อทุยั, 2565) การเรียนรูจ้ะมีความหมายต่อนกัเรียน การจดัการเรียนรูค้วรสอดคลอ้งกบัความพรอ้ม
ของนกัเรียน และเนือ้หามีความสอดคลอ้งกบัการด ารงชีวิตของนกัเรียน ช่วยการกระตุน้ใหน้กัเรียน
ตระหนกัถึงการน าไปใชป้ระโยชนใ์นชีวิตประจ าวนั เป็นปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์หลังการ
เรียนสูงขึน้ ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมความเชื่อมโยงระหว่างการเรียนกับชีวิตจริง  
ท าให้นักเรียนเข้าใจว่าความรูน้ั้นไม่ใช่เพียงทฤษฎี แต่เป็นส่ิงท่ีสามารถน าไปประยุกต์ใช้จริงได้ 
และการเรียนรูท่ี้เนน้ทักษะท่ีจ าเป็นในชีวิต ช่วยเตรียมนักเรียนใหม้ีความพรอ้ม ความมั่นใจในการ
น าไปแกปั้ญหาท่ีอาจเกิดขึน้ในชีวิตประจ าวนัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดว้ยเหตุผลดังกล่าวส่งผลให้
หลังจากการทดลอง ผู้วิจัยได้ด าเนินการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อหลักสูตร
เสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ตามกระบวนการพัฒนาหลักสูตร (Tyler และ Bard, 
1949; ไพฑูรย์  สินลารัตน์, 2554; วิชัย  วงษ์ใหญ่ , 2554) ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้าน
องคป์ระกอบของหลักสูตร ดา้นเนือ้หา ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ดา้นส่ือการเรียนการสอน 

และดา้นการวดัการประเมินผล พบว่า มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยู่ระดบัมากท่ีสดุ (µ = 4.77 , σ = 0.42) 
การจัดการเรียนการสอนโดยค านึงถึ งความแตกต่างของนักเรียน ด้าน

ความสามารถทางวิชาการ ความสามารถในการส่ือสาร ความสนใจ และความสามารถทาง
สติปัญญา เพื่อให้นักเรียนทุกคนสามารถพัฒนาศักยภาพได้สูงสุด โดยด าเนินการ 1) การปรับ
รูปแบบการสอนของเนือ้หา เช่น การใชส่ื้อวิดีโอ เอกสารประกอบการสอนมีรูปภาพสี เพ่ิมขนาด
ตัวอักษร มีการใชค้ าหลักช่วยนักเรียนจัดระเบียบความคิดและตอบค าถามให้ตรงประเด็น เน้น
กิจกรรมปฏิบติั ร่วมกับการใหค้ าแนะน า การเสริมแรงทางบวก 2) การปรบักระบวนการเรียนรูผ่้าน
กิจกรรม การท างานเด่ียวหรือการเรียนรูผ่้านเกม 3) ปรับผลการเรียนรู ้ให้นักเรียนแสดงความรู้
ความเข้าใจในรูปแบบของการแต่งประโยค วาดรูปประกอบพร้อมกับตกแต่งผลงานตาม
จินตนาการ และการน าเสนอผลงาน 4) สรา้งสภาพแวดลอ้มของหอ้งเรียนท่ีสนับสนุนการเรียนรู ้
โดยจัดท่ีนั่งเป็นรูปตัวยู (U) และมีพื ้นท่ีส าหรบัการเรียนรูส่้วนตัว 5) การช่วยเหลือนักเรียนเป็น
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รายบุคคล ท่ีเน้นการตอบสนองความต้องการเฉพาะของนักเรียนแต่ละคน เพื่อเสริมสรา้งการ
เรียนรูแ้ละการแกไ้ขปัญหาท่ีตรงจดุ 6) ใหค้วามชื่นชมผลงานของนกัเรียนและไม่ตัดสินผลงานของ
นกัเรียน ดงันัน้การจัดการเรียนท่ีเนน้ความแตกต่างระหว่างบุคคล ช่วยใหน้กัเรียนไดร้บัการส่งเสริม
พฒันาตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้และช่วยใหก้ระบวนการเรียนรูต้อบสนองต่อความตอ้งการเฉพาะ
ของนักเรียน ดังท่ี  (C. A. Tomlinson, 2001) แนวคิดเกี่ ยวกับวิธีการจัดการเรียนการสอนท่ี
ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล (Differentiated Instruction) โดยการปรับเนื ้อหาการ
เรียนรู ้การใชส่ื้อการเรียนท่ีหลากหลาย การน าเสนอขอ้มูลผ่านหลายช่องทาง และการจดักิจกรรม
ท่ีเชื่อมโยงกับความสนใจของนักเรียน การสรา้งบรรยากาศการเรียนรูท่ี้ตอบสนองความแตกต่าง
ของนกัเรียน เปิดโอกาสใหน้ักเรียนสามารถพัฒนาตนเองไดต้ามศกัยภาพ และ (อติยศ สรรคบุรา
รกัษ์ และ ศศิณัฏฐ์ สรรคบุรานรุกัษ์, 2558) กล่าวว่า การจัดการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพสงูสุดตอ้ง
ตอบสนองความต้องการท่ีแตกต่างของผู้เรียน โดยผู้สอนต้องเข้าใจความหลากหลายในด้าน
ความสามารถ ความสนใจ และความพรอ้มของนักเรียน และ(มาเรียม นิลพันธุ์, ศิริวรรณ วณิช
วฒันวรชัย, และ อธิกมาส มากจุย้, 2556) กล่าวว่า การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีมีคณุภาพ
ตอ้งค านึงถึง 1) ความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยการออกแบบกิจกรรมท่ีตอบสนองความสามารถ
และลักษณะเฉพาะตัวของนักเรียน 2) เน้นความต้องการของนักเรียนเป็นหลัก การสอนท่ีเน้น
ตอบสนองความตอ้งการและความสนใจของนักเรียน 3) กิจกรรมมีความน่าสนใจไม่สรา้งความ
เบื่อหน่ายแก่นักเรียน 4) มีความเมตตากรุณาต่อนักเรียน โดยการแสดงความเขา้ใจและส่งเสริม
นักเรียน 5) สรา้งกิจกรรมท่ีกระตุ้นให้นักเรียนอยากรูแ้ละพัฒนาตนเอง 6) ใช้เวลาท่ีเหมาะสม 
เพื่อใหน้ักเรียนเขา้ใจและพัฒนาทักษะได ้7) จัดกิจกรรมหรือสถานการณท่ี์เปิดโอกาสใหน้ักเรียน
ไดเ้รียนรูผ่้านประสบการณต์รง 8) จดัส่ือและทรพัยากรท่ีหลากหลาย 8) การสอนตอ้งมีเป้าหมายท่ี
ชดัเจน 9) การเขา้ใจภมูิหลงัของนกัเรียน โดยการออกแบบกิจกรรมที่เชื่อมโยงกบัประสบการณข์อง
นักเรียน 10) ความยืดหยุ่นของวิธีการสอนท่ีหลากหลาย ไม่ยึดติดกับรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง 11)
การเรียนการสอนท่ีพลวัต มีการปรบัปรุงและเปล่ียนแปลงเพื่อใหส้อดคลอ้งกับความตอ้งการของ
นกัเรียน 12) การสอนเร่ืองใกลต้วั เนน้เนือ้หาท่ีเกี่ยวขอ้งกบัชีวิตและประสบการณข์องนกัเรียน 

กา รป ระ เมิ น ระหว่ า ง เรี ย น  (Formative Assessment) เป็ นก า ร ติ ดต าม
ความกา้วหนา้และประเมินความเขา้ใจของนกัเรียน เพื่อให้ผูส้อนปรบัปรุงพฒันากระบวนการสอน 
และนักเรียนสามารถพัฒนาการเรียนรูใ้ห้มีประสิทธิภาพก่อนการสอบเพื่อตัดสินผลการเรียนรู ้
(Summative Assessment) รูปแบบการประเมินระหว่างเรียน เช่น 1) การถามและตอบใน
หอ้งเรียนเพื่อวัดความเขา้ใจทันที 2) การท าแบบฝึกหัด เพื่อทบทวนและประเมินความเขา้ใจ 3) 
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การท างานกลุ่ม เพื่อประเมินการมีส่วนร่วมของนักเรียน 4) การสังเกตพฤติกรรม การมีส่วนร่วม
ของนักเรียนในชั้นเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการส่งเสริมการเรียนรูข้องนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ การประเมินต้องค านึงถึงลักษณะเฉพาะ เช่น พัฒนาการทางสติปัญญา อารมณ์ และ
พฤติกรรม ซึ่งเป้าหมายของการประเมินระหว่างเรียนในนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ เพื่อคน้หา
ศักยภาพและจุดท่ีต้องพัฒนา การออกแบบแผนการเรียนรูเ้ฉพาะส าหรบันักเรียนแต่ละคน และ
เพื่อช่วยใหน้ักเรียนมีพัฒนาทกัษะท่ีจ าเป็นอย่างค่อยเป็นค่อยไป ซึ่งในการวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัวดัและ
ประเมินผลระหว่างจัดกิจกรรมเรียนการสอน จากการท าแบบฝึกหัด ใบงาน สังเกตการท ากิจกรรม
ในชั้นเรียน โดยก าหนดเกณฑก์ารประเมิน ผ่าน ระดบัดีขึน้ไป เช่น 0-2 ขอ้ หมายถึง พอใช ้3-5 ขอ้ 
หมายถึง ดี และ 6 ชอ้ขึน้ไป หมายถึง ดีมาก ดังท่ี (James, 2017) กล่าวว่า การประเมินระหว่าง
กระบวนการเรียนการสอนในนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ เน้นการปรบัปรุงความเขา้ใจและ
ทักษะของนักเรียนผ่านการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง และ (Thygesen และ Eggen, 2015) 
กล่าวว่า การประเมินท่ีเน้นการสังเกตพฤติกรรมและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษ เพื่อน าขอ้มูลมาปรบัปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนให้มีความเหมาะสมกับ
ความต้องการจ าเป็นของนักเรียน ดังนั้นการประเมินระหว่างเรียนในนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ ช่วยให้นักเรียนพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นไดอ้ย่างต่อเน่ือง และช่วยเสริมสรา้งความเขา้ใจใน
บริบทท่ีเหมาะสม 

ส าหรับการประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน
ร่วม เป็นกระบวนการวัดและตรวจสอบหลักสูตรนั้นสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ และ
ตอบสนองต่อความตอ้งการของนกัเรียน ครู ผูบ้ริหารหรือไม่ ซึ่งกระบวนการนีม้ีความส าคญัต่อการ
พฒันาคณุภาพการเรียนการสอน โดยการน าผลประเมินมาพัฒนาหลักสตูร ปรบัปรุงเนือ้หา ปรบั
วิธีการสอน หรือปรบัการจัดกิจกรรม (Taba, 1962; Tyler และ Bard, 1949; ไพฑูรย ์ สินลารตัน์, 
2554; รุ่งทิวา  จันทน์วัฒนวงษ์, 2557; วิชัย  วงษ์ใหญ่, 2554) ผลการประเมินประสิทธิผลของ
หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ประกอบด้วย ด้านองคป์ระกอบของหลักสูตร ดา้น
แผนการจัดการเรียนรู ้และดา้นการน าหลกัสูตรไปใช ้พบว่า หลังการทดลองใชห้ลักสูตร ค่าเฉล่ีย

โดยรวมอยู่ระดบัมากท่ีสดุ (µ = 4.97 , σ = 0.09) อนัเน่ืองจากหลกัสตูรเสริม เป็นหลักสูตรท่ีสรา้ง
ขึน้มาเพ่ือพฒันาศกัยภาพการพดูเพ่ือการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษโดยเฉพาะ 
ซึ่งเป็นการเสริมสรา้งโอกาสและความเท่าเทียมในการพัฒนาศักยภาพนักเรียนให้สามารถน า
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ทักษะการส่ือสารไปปรบัใชใ้นการบอกความตอ้งการ บอกความรูสึ้ก และสรา้งความสัมพันธ์กับ
ผูอ้ื่นในสงัคมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยของหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร

ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ผูว้ิจัย
มีขอ้เสนอส าหรบัผูส้อน ผูส้นใจและผูท่ี้เกี่ยวขอ้งในการน าหลกัสตูรนีไ้ปใช ้ดงันี ้

1.1 ผู้ใช้หลักสูตรนี้ควรมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับนักเรียนออทิสติกและ
นกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 

1.2 ผูใ้ชห้ลกัสตูรนีค้วรค านึงถึงความแตกต่างของนกัเรียนในดา้นความสามารถของ 
การส่ือสาร โดยปรบัรูปแบบการสอนและกิจกรรมใหเ้หมาะสม รว่มกบัการกระตุน้ ชีแ้นะ          
การเสริมแรงทางบวก เพื่อส่งเสริมการเรียนรูแ้ละตอบสนองต่อศกัยภาพของนกัเรียนแต่ละคน  

1.3 ผูใ้ชห้ลักสูตรนีค้วรสรา้งความคุน้เคยและลักษณะการเรียนรูข้องเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษก่อนน าหลกัสตูรไปใชก้บันกัเรียน 

1.4 ผูใ้ชห้ลักสูตรสามารถปรบัหรือสลับทกัษะในการสอนใหเ้หมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษา โดยมุ่งเนน้ประโยชนส์งูสดุท่ีนกัเรียนจะไดร้บั 

1.5 ผูใ้ชห้ลักสูตรควรท าแบบประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารก่อนและหลังการ
สอน เพ่ือวดัความกา้วหนา้ของนกัเรียน 

1.6 ในขณะจัดการเรียนการสอน ผู้สอนควรมีกิจกรรมหรือเกม เพื่อให้นักเรียนได้
ทบทวนเนือ้หาและไดผ่้อนคลาย 

1.7 ผูท่ี้สนใจสามารถน าหลักสูตรนีไ้ปปรบัใช้ในโรงเรียนเพื่อส่งเสริมทักษะการพูด
เพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โดยค านึงถึงบริบทและประโยชนส์งูสุดของ
นกัเรียน 

2. ขอ้เสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
2.1 ควรศึกษาการพัฒนาหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับ

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในโรงเรียนเรียนรว่มระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 
2.2 ควรศึกษาการพัฒนาหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับ

นักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วมกับนักเรียนท่ีมี
ความบกพรอ่งทางการพดูและภาษา 
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2.3 ควรศึกษาการพัฒนาหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับ
นักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม  ทัง้ในโรงเรียน
มธัยมสังกัดกรุงเทพมหานคร โรงเรียนสังกัดส านักเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาทั่วประเทศ และ
ศนูยก์ารศึกษาพิเศษทั่วประเทศ 
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      รายชื่อผู้เชี่ยวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ ์ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญให้ข้อมูลสัมภาษณ ์ 
การพฒันาหลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
 

ล าดับ ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่งงานปัจจุบัน หน่วยงาน 
1 นางสาวดลยา  ศิริวฒันานนท ์ หวัหนา้งานการศึกษา

พิเศษ 
โรงเรียนวดัราชาธิวาส 

2 นางสาวสจุิตรา    สงัขท์อง ผูป้กครอง โรงเรียนวดัราชาธิวาส 
3 นายวีรสิทธ ์   ประกอบศรี หวัหนา้งานการศึกษา

พิเศษ 
โรงเรียนปทมุคงคา 

4 นางสาวขนิษฐา  จนัทรห์ลา้ ครูการศึกษาพิเศษ โรงเรียนปทมุคงคา 
5 นางสาวไซนะห ์  มานะ ครูการศึกษาพิเศษ โรงเรียนปทมุคงคา 
6 นางสาวพรทิพย ์ นวกุล ผูป้กครอง โรงเรียนปทมุคงคา 
7 ดร.สมศกัด์ิ    แสวงการ ผูอ้  านวยการ โรงเรียนนวมินทราชินทิูศ  

สตรีวิทยา๒ 
8 นายโสภณ    ธนเกิดศิริ ครูการศึกษาพิเศษ โรงเรียนนวมินทราชินทิูศ  

สตรีวิทยา๒ 
9 นางวีรวรรณ    เพียรพนสัสกั ผูป้กครอง โรงเรียนนวมินทราชินทิูศ  

สตรีวิทยา๒ 
9 ดร.ปอแกว้    ครุฑนาค หวัหนา้งานจดัการเรียน

รวม 
โรงเรียนนวมินทราชินทิูศ  
สตรีวิทยา ๒ 

11 รศ.ดร.พิชิต    ฤทธิ์จรูญ ขา้ราชการบ านาญ
ผูเ้ชี่ยวชาญการวิจยัและ
การพฒันาหลกัสูตร 

 

12 ดร.ฑมลา     บญุกาญจน ์ นกัวิชาการอิสระ 
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการ
พฒันาการศึกษาพิเศษ 
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ล าดับ ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่งงานปัจจุบัน หน่วยงาน 
13 ดร.ฐาปณีย ์   แสงสว่าง ผูอ้  านวยการ ศนูยศึ์กษาและพฒันาการ

จดัการศึกษาพิเศษ “ 
คณุพุ่ม” 

14 ผศ.ดร.อญัชลีพร ลพระเสริฐ หวัหนา้ภาควิชาพืน้ฐาน
การศึกษา 

มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

15 ดร.เกศรินทร ์   ศรีธนะ ผูอ้  านวยการ ศนูยบ์ริการนกัศึกษาพิการ 
มหาวิทยาลยัราชภฏั
เชียงราย 

16 ดร.สวุิมล    ค านวน อาจารยป์ระจ า 
สาขาภาษาไทย 

โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวิโรฒ  
ประสานมิตร (ฝ่ายมธัยม) 
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ภาคผนวก ค 
 

        ใบรับรองจริยธรรมการวิจัยที่ท าในมนุษย ์
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ใบรับรองจริยธรรมการวิจัยที่ท าในมนุษย ์
การพฒันาหลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ  

ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
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ภาคผนวก ง 
 

   ตารางสรุปผลการหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง IOC 

-ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของประเด็นค าถามส าหรบัการสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้งฯ  
 การศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการพฒันาทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ  
-ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการ  
 ส่ือสารฯ 
-ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแผนการจดัการเรียนรูข้องหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดู  
 เพื่อการฯ 
-ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ 
-ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหลกัสตูร 
 เสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารฯ 
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ตารางสรุปผลการหาค่าดชันีความสอดคล้อง IOC 

ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของประเด็นค าถามส าหรบัการสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้ง  
การศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการพฒันาทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร  
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม  

 
 

ขอ้ท่ี 
ผลการประเมินจากผูเ้ชี่ยวชาญ  

รวม ค่า 
IOC 

 

ผลการประเมิน 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
2 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
5 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 0 +1 +1 4 1.0 ใชไ้ด ้
9 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
เฉล่ีย 10 13 10 13 13 59 0.9 ใชไ้ด ้
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ตารางสรุปผลการหาค่าดชันีความสอดคล้อง IOC 

ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งขององคป์ระกอบหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดู 
เพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 
ในโรงเรียนเรียนรว่ม 

 

ขอ้ท่ี ผลการประเมินจากผูเ้ชี่ยวชาญ รวม ค่า IOC ผลการประเมิน 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้

เฉล่ีย 9 9 9 9 8 44 0.98 ใชไ้ด ้
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ตารางสรุปผลการหาค่าดชันีความสอดคล้อง IOC 

ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแผนการจัดการเรียนรูข้องหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะ
การพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 
ในโรงเรียนเรียนรว่ม 

 

ขอ้ท่ี ผลการประเมินจากผูเ้ชี่ยวชาญ รวม ค่า IOC ผลการประเมิน 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
2 0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
9 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
10 +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
11 +1 +1 0 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
เฉล่ีย 12 10 12 12 13 60 0.93 ใชไ้ด ้
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ตารางสรุปผลการหาค่าดชันีความสอดคล้อง IOC 
ผลการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบประเมินทกัษะการพดูเพ่ือการส่ือสารส าหรบันกัเรียน 

ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
 

 

ขอ้ท่ี 
ผลการประเมินจากผูเ้ชี่ยวชาญ 

 

รวม ค่า 
IOC 

 

ผลการประเมิน 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
7 +1 0 0 +1 +1 3 0.6 ใชไ้ม่ได ้
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
16 +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใชไ้ด ้
17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
18 +1 +1 +1 0 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้
19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
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ขอ้ท่ี 
ผลการประเมินจากผูเ้ชี่ยวชาญ  

รวม ค่า 
IOC 

 

ผลการประเมิน 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

22 +1 +1 +1 +1 0 4 0.8 ใชไ้ด ้
23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
28 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
31 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
33 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
34 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
35 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
36 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
37 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
38 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
39 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
40 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
41 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
42 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
43 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
44 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
45 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
46 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
47 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
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ขอ้ท่ี 
ผลการประเมินจากผูเ้ชี่ยวชาญ  

รวม ค่า 
IOC 

 

ผลการประเมิน 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

48 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
49 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
50 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
51 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
52 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
53 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
54 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
55 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
56 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
57 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
58 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
59 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
60 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
เฉล่ีย 60 59 59 59 58 295 0.99 ใชไ้ด ้
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ตารางสรุปผลการหาค่าดชันีความสอดคล้อง IOC 

ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อ
หลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
 

ขอ้ท่ี ผลการประเมินจากผูเ้ชี่ยวชาญ รวม ค่า IOC ผลการประเมิน 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
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ขอ้ท่ี ผลการประเมินจากผูเ้ชี่ยวชาญ    รวม  ค่า 

IOC 
ผลการประเมิน 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
28 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
เฉล่ีย 30 30 30 30 30 150 1.0 ใชไ้ด ้
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ตารางสรุปผลการหาค่าดชันีความสอดคล้อง IOC 

ผลการหาค่าดัชนีความสอดคลอ้งของแบบประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสรา้ง
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

 
ขอ้ที ่ ผลการประเมินจากผูเ้ชี่ยวชาญ 

  รวม ค่า IOC 
ผลการประเมิน 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
18 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
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ขอ้ท่ี ผลการประเมินจากผูเ้ชี่ยวชาญ    รวม   ค่ า 
IOC 

ผลการประเมิน 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
24 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
25 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
28 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
31 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
33 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
34 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
35 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
36 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
37 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
38 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
39 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 ใชไ้ด ้
เฉล่ีย 39 39 39 39 39 195 1.0 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก จ 
 

         แบบประเมนิตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจัย 
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(ตัวอย่าง) 
แบบประเมินความสอดคล้องระหว่างจดุประสงคกั์บข้อค าถาม 

ในการสัมภาษณแ์บบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structure interview protocol)  
เร่ือง การพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร ส าหรับนักเรียน 

ที่มีความต้องการพเิศษระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม 
***************************************************************************************** 

การพัฒนาหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนร่วม เป็นการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) และผูว้ิจยัมีการด าเนินการวิจยัเป็น 3 ระยะ ดงันี ้

ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการพัฒนาทักษะการ
พูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน
โรงเรียนเรียนรว่ม 

ระยะที่ 2 สรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพ่ือการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม 

ระยะที่ 3 ทดลองใชแ้ละประเมินหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม  

ความมุ่งหมายของกาวิจยั  
1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการ

พูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน
โรงเรียนเรียนรว่ม  

2. เพื่อสรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม 

3. เพื่อทดลองใช้และประเมินหลักสูตรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัระยะท่ี 1 

การสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure interview protocol)  
ระยะเวลาด าเนินการสมัภาษณ ์

ใชร้ะยะเวลา 1 ชั่วโมงต่อการสมัภาษณผ์ูเ้ชี่ยวชาญ 1 ท่าน 
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(ตัวอย่าง) 
แบบประเมินเพื่อตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือการพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างทักษะ

การพูดเพื่อการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนร่วม 

****************************************************************************************** 
ค าชีแ้จง 

1. แบบประเมินเพื่อตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือฉบบันีเ้ป็นการด าเนินการวิจยัระยะท่ี 2 
และระยะท่ี 3 หลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

2. แบบประเมินฉบบันีเ้ป็นการประเมินหลกัสตูรของการพฒันาหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะ
การพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ใน
โรงเรียนเรียนรว่ม โดยมีจดุมุ่งหมายใหท่้านซึ่งเป็นผูเ้ชี่ยวชาญ ไดโ้ปรดพิจารณาความสอดคลอ้ง 
ความเหมาะสมในรายละเอียดต่างๆ ของเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัหลกัสตูรว่ามีความสอดคลอ้ง มี
ความเหมาะสมเพียงใด ซึ่งแบบประเมินประกอบดว้ย 7 ตอน ดงันี ้

ตอนที่ 1 แบบประเมินความสอดคลอ้งระหว่างองคป์ระกอบและรายละเอียดเนือ้หา ของ
โครงสรา้งหลกัสตูรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนร่วม ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ เนื ้อหาของ
หลกัสตูร การจดักิจกรรมการเรียนรู ้และการวดัการประเมินผล 

ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสม (ร่าง) หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการ
ส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียน
รว่ม ประกอบดว้ย 4 ดา้น ได้แก่ ด้านความถูกตอ้งตามหลักวิชาการ ดา้นความเหมาะสมในการ
น าไปใช ้ดา้นความเป็นไปไดข้องหลกัสตูร และดา้นการเกิดประโยชนต่์อกลุ่มเป้าหมาย 

ตอนที่ 3 แบบประเมินความเหมาะสมของประเด็นค าถามในการแบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสรา้ง (รา่ง) หลักสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม  

ตอนที่ 4 แบบประเมินความเห็นเพิ่มเติม เกี่ยวกับหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อ
การส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียน
เรียนร่วม โดยมีจุดมุ่งหมายให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาแสดงความคิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะ เพื่อ
ประโยชน์ต่อการน าไปปรับปรุงหลักสูตรฯ ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึน้ ก่อนท่ีจะท าทดลองใช้กับ
กลุ่มเป้าหมายต่อไป 



  251 

ตอนที่ 5 แบบประเมินความสอดคลอ้งของแบบประเมินทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม 

ตอนที่ 6 แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพูด
เพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน
โรงเรียนเรียนรว่ม 

ตอนที่  7 แบบประเมินความสอดคล้องของแบบประเมินประสิทธิผลของหลักสูตร
เสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม 

การพัฒนาหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนร่วม เป็นการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) และผูว้ิจยัมีการด าเนินการวิจยัเป็น 3 ระยะ ดงันี ้

ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการพัฒนาทักษะการ
พูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ใน
โรงเรียนเรียนรว่ม 

ระยะที่ 2 สรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม 

ระยะที่ 3 ทดลองใชแ้ละประเมินหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม  

ความมุ่งหมายของกาวิจยั  
1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ และแนวทางในการเสริมสรา้งทักษะการ

พูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
โรงเรียนเรียนรว่ม  

2. เพื่อสรา้งหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

3. เพื่อทดลองใช้และประเมินหลักสูตรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร 
ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
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ภาคผนวก ฉ 
 

-ค าถามแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง เร่ืองหลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบั 

  นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

-หลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

 ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

-คู่มือหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

 ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

-แผนการสอนหลกัสูตรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ  

 พิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

-แบบประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้ 

 มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 

-แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการใชห้ลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการ 

 ส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียน 

 รว่ม 

-แบบประเมินประสิทธิผลของหลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมี 

 ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม 
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(ตัวอย่าง) 
การสัมภาษณแ์บบก่ึงโครงสร้าง (Semi-structure interview protocol)  

ซึ่งเป็นแบบสัมภาษณป์ลายเปิดที่เน้นการสมัภาษณเ์ชิงลึก (In-Depth-Interview) 
เร่ือง การพฒันาหลักสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม 

 

ข้อมูลส่วนค าถามในการสัมภาษณ ์
ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการจ าเป็น และแนวทางในการพัฒนา

ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่มดงันี ้
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(ตัวอย่าง) 
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ค าน า 

 

หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย 4 บท ดงันี  ้

บทท่ี 1 จุดมุ่งหมายของหลักสูตร ประกอบด้วย ท่ีมาและความส าคัญของหลักสูตร 
แนวคิดการพฒันาหลกัสตูรเสริม วิธีการจดัการเรียนการสอน และจดุมุ่งหมายของหลกัสตูรเสริม  

บทท่ี 2 เนือ้หาของหลกัสตูร ประกอบดว้ย มาตรฐานการเรียนรู ้และเนือ้หาของหลกัสตูร

เสริม  

บทท่ี 3 การจดักิจกรรมการเรียนรู ้ไดแ้ก่ การจดักิจกรรมการเรียนรู ้ 

บทท่ี 4 แผนการจดัการเรียนรูข้องหลกัสูตรเสริม ไดแ้ก่ การวดัและประเมินผลของ

หลกัสตูรเสริม 

หลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม จดัท าขึน้เพื่อเป็นแนวทางใหค้รูผูส้อนและผูท่ี้

เกี่ยวข้องได้น าไปปรบัใช้ในการส่งเสริมทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรับนักเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษ และเพื่อส่งเสริมใหน้ักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมีทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร

เกี่ยวกบัสถานการณต่์างๆ ท่ีมีความจ าเป็นและสามารถน าไปปรบัใชใ้นการด ารงชีวิตต่อไป 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณอาจารย์ท่ีปรึกษาหลัก อาจารย์ท่ีปรึกษาร่วม ผู้เชี่ยวชาญ 

ผูท้รงคุณวุฒิ และผูท่ี้เกี่ยวข้องทุกท่าน ท่ีได้กรุณาให้แนวคิดและขอ้เสนอแนะอันเป็นประโยชน์

อย่างมาก ในการจัดท าหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษ ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม จนเสร็จสมบูรณ์ 

 

 

 

สภุสัสรา   จตโุชคอดุม 
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สารบัญ 

 
เร่ือง หน้า 

บทที่ 1 จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 1 

    ท่ีมาและความส าคญัของหลกัสตูรเสริม 1 

    แนวคิดการพฒันาหลกัสตูรเสริม 3 

    วิธีการจดัการเรียนการสอน 3 

    จดุมุ่งหมายของหลกัสตูรเสริม 7 

บทที่ 2 เนือ้หาของหลักสูตร 8 

    มาตราฐานการเรียนรู ้ 8 

    เนือ้หาของหลกัสตูรเสริม 9 

บทที่ 3 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 10 

บทที่ 4 การวัดและประเมินผลของหลักสูตรเสริม 14 

เอกสารอ้างอิง 16 
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(ตัวอย่าง) 
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ค าน า 

 

คู่มือหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการ

พิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย 5 บท ดงันี ้

บทท่ี 1 ขอ้แนะน าในการใชห้ลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 

บทท่ี 2 จดุมุ่งหมายของหลกัสตูร  

บทท่ี 3 โครงสรา้งหลกัสตูร  

บทท่ี 4 แนวทางในการการจดักิจกรรมการเรียนรู ้ 

บทท่ี 5 แนวทางในการวดัและประเมินผล 

คู่มือหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม จัดท าขึน้เพื่อเป็นแนวทางใหค้รูผูส้อน

และผู้ท่ีเกี่ยวข้องไดน้ าไปปรับใชใ้นการส่งเสริมทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมี

ความต้องการพิเศษ และเพื่อส่งเสริมให้นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษมีทักษะการพูดเพื่อการ

ส่ือสารเกี่ยวกบัสถานการณต่์างๆ ท่ีมีความจ าเป็นและสามารถน าไปปรบัใชใ้นการด ารงชีวิตต่อไป 

 
 
 
 

สภุสัสรา   จตโุชคอดุม 
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สารบัญ 

 
เร่ือง หน้า 

บทท่ี 1 ขอ้แนะน าในการใชห้ลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 1 

บทท่ี 2 จดุมุ่งหมายของหลกัสตูร 3 

บทท่ี 3 เนือ้หาของหลกัสตูร 4 

บทท่ี 4 แนวทางในการจดักิจกรรมการเรียนรู ้ 5 

บทท่ี 5 แนวทางในการวดัและประเมินผลของหลกัสตูรเสริม 7 

ภาคผนวก 10 
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(ตัวอย่าง) 
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แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1  
หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 : ทักษะการพูดเพื่อบอกความรู้สึก 

1. สาระส าคัญ 
ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารเป็นทักษะส าคัญท่ีนักเรียนต้องไดร้บัการฝึกฝนเพื่อพัฒนา

ศักยภาพในการด ารงชีวิตและประกอบอาชีพ แม้การส่ือสารในชีวิตประจ าวันจะช่วยสรา้ง
ความสามารถในระดับหน่ึง แต่ยังต้องมีการศึกษาและฝึกฝนเพิ่มเติมผ่านกิจกรรมท่ีมีขั้นตอน
ชัดเจน เพื่อพัฒนาภาษาให้มีประสิทธิภาพสูงขึ ้น หลักสูตรการศึกษาขั้นพื ้นฐานได้ก าหนด
สมรรถนะการส่ือสารเป็น 1 ใน 6 สมรรถนะหลักท่ีมีเป้าหมายในการพัฒนานักเรียนให้พรอ้ม
ส าหรบัการใชช้ีวิตในปัจจุบนัและอนาคต ความรูแ้ละประสบการณท์างภาษาท่ีไดร้บัในปัจจุบันจึง
เป็นรากฐานส าคญัส าหรบัการด ารงชีวิตและการเรียนรูใ้นระดบัท่ีสงูขึน้ต่อไป 

ทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารเป็นส่ิงส าคัญส าหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ เน่ืองจาก
ช่วยใหน้ักเรียนสามารถด ารงชีวิตและพัฒนาตนเองในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ แม้นักเรียน
บางคนจะมีทักษะการส่ือสารในระดบัหน่ึงจากประสบการณช์ีวิตประจ าวนั แต่ยังจ าเป็นตอ้งไดร้บั
การฝึกฝนเพิ่มเติมผ่านกิจกรรมท่ีมีโครงสรา้งชัดเจน เพื่อปรบัปรุงและพัฒนาทักษะทางภาษาให้
เหมาะสม  
2. สอดคล้องกับตัวชีว้ัดและสาระการเรียนรู้แกนกลาง 

สาระที่  3 การฟัง การดู และการพูด  
มาตรฐาน ท 3.1 สามารถเลือกฟังและดูอย่างมีวิจารณญาณ และพูดแสดงความรู ้

ความคิด และความรูสึ้กในโอกาสต่างๆ อย่างมีวิจารณญาณและสรา้งสรรค ์ 
ระดบัชัน้ ตวัชีว้ดัช่วงชัน้ สาระการเรียนรูแ้กนกลาง 
ม.4-6  5. พูดในโอกาสต่าง ๆ พูดแสดงทรรศนะ 

โตแ้ยง้  
โนม้นา้วใจ และเสนอแนวคิดใหม่ดว้ยภาษา 
ถกูตอ้งเหมาะสม 

การพดูในโอกาสต่างๆ เช่น  
   -การพดูต่อท่ีประชมุชน  
   -การพดูอภิปราย  
   -การพดูแสดงทรรศนะ  
   -การพดูโนม้นา้วใจ  

6. มารยาทในการฟัง การด ูและการพดู มารยาทในการฟัง การด ูและการพดู 
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3. สอดคล้องกับหนังสือเรียนรายวิชาพื้นฐานภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551  

หลกัภาษาและการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสาร ดงันี ้
ตอนที ่ ข้อที ่ เนือ้หาสาระ 
2 5. การใชภ้าษาเพื่อการส่ือสาร 1. การพดูระหว่างบุคคลมีลกัษณะอย่างไร 

2. การพดูในกลุ่มมีลษัณะอย่างไร 
3. การพดูใหส้มัฤทธิ์ผลหมายถึงอะไร 

4. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
4.1 ดา้นความรู ้: เพื่อใหน้กัเรียน 

1. เขา้ใจค าท่ีใชบ้อกอารมณ ์ไดแ้ก่ มีความสขุ เศรา้ กลวั โกรธ และประหลาดใจ 
2. เข้าใจความหมายของอารมณค์วามรูสึ้ก ไดแ้ก่ มีความสุข เศรา้ กลัว โกรธ 

และประหลาดใจ 
4.2 ดา้นทกัษะ : เพื่อใหน้กัเรียน 

  1. ไดฝึ้กทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารบอกความรูสึ้ก 
2. สามารถเลือกใชค้ าพดูเพื่อบอกความรูสึ้กต่างๆ ตรงตามสถานการณไ์ด้ 

เหมาะสม 
  3. สามารถน าทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก ไปปรบัใชใ้นการด ารงชีวิต 

ประจ าวนัไดอ้ย่างเหมาะสม 
4.3 ดา้นคณุลกัษณะอนัพึงประสงค ์: เพื่อใหน้กัเรียน 
 1. มีความรบัผิดชอบ 
 2. ใฝ่เรียนรู ้
 3. มุ่งมั่นในการท างาน 

5. สาระการเรียนรู้ 
 หน่วยการเรียนรูท่ี้ 1 ทักษะการพูดเพื่อบอกความรูสึ้ก ค าศัพท์ท่ีเกี่ยวข้อง  ได้แก่ 1. มี
ความสขุ 2. เศรา้3. กลวั  4. โกรธ  5. ประหลาดใจ 
6. กิจกรรมการเรียนรู้ 
ขัน้น า (10 นาที)  

1. ครูกล่าวทกัทายนกัเรียน เช็คชื่อเขา้ชัน้เรียน และชีแ้จงขอ้ตกลงในชัน้เรียน ดงันี ้
1.1 การเรียนในครัง้นี ้จะมีการถาม-ตอบในขณะเรียน 
1.2 ระหว่างเรียนจะมีกิจกรรม ใหน้กัเรียนช่วยกนัท า 
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1.3 ในขณะเรียนนกัเรียนมีขอ้สงัสยั ใหย้กมือเพื่อถาม และค าถามท่ีนกัเรีย 
ค าถาม ขอใหถ้ามเกี่ยวขอ้งกบัเร่ืองท่ีเรียน 

1.4 ถา้นกัเรียนจะเขา้หอ้งน า้ ใหย้กมือเพื่อขออนญุาตครูทกุครัง้ก่อนออกจากหอ้ง 
2. ครูใหน้กัเรียนส ารวจอารมณต์นเองวนันีแ้ละวาดลงในใบงานท่ี 1 ความรูสึ้กของฉันใน 

วนันี ้
3. ครูแจง้เนือ้หาท่ีนักเรียนจะไดเ้รียน เป็นเร่ืองเกี่ยวกับทักษะการพูดเพื่อสารส่ือสารบอก

ความรูสึ้ก  ไดแ้ก่  มีความสขุ เศรา้ กลวั โกรธ ประหลาดใจ   
 ขัน้สอน (80 นาที) 

1. ครูอธิบายเกี่ยวกบัอารมณพ์ืน้ฐานของมนษุย ์โดยครูอธิบายรายละเอียด ดงันี ้
1.1 ทฤษฏีของนกัจิตวิทยา Paul Ekman ความรูสึ้กหรืออารมณข์องมนษุยท่ี์ 

สามารถรับรูด้้วยการแสดงออกทางใบหน้าได้มีอยู่  6 ประเภท ดังนี้ ความสุข เศรา้ กลัว โกรธ 
ขยะแขยง ประหลาดใจ  
  1.2  ครูอธิบายความหมายของแต่ละอารมณ์ สีหนา้ของแต่ละอารมณ ์และค าท่ี
ใชบ้อกความรูสึ้กของแต่ละอารมณ ์เช่น มีความสุข หมายถึง ความรูสึ้กภายในใจของบุคคลท่ีมีต่อ
ส่ิงเรา้ท่ีมากระตุ้นร่างกาย ค าท่ีใชบ้อกความรูสึ้กมีความสุข เช่น ดีใจ สุขใจ เบิกบาน ยอดเยี่ยม 
ส าราญ สบาย เบิกบาน รื่นเริง เป็นตน้ 

1.3 ครูยกตวัอย่างเหตกุารณป์ระกอบแต่ละอารมณ ์และใหน้กัเรียนยกตวัอย่าง 
เหตกุารณข์องแต่ละคน 
 2. ครูใหน้ักเรียนท าใบงานท่ี 2 โดยการเขียนเร่ืองราวหรือสถานการณส์ัน้ๆ ใหส้อดคลอ้ง
กบัอารมณ ์ 
 3. ครูให้นักเรียนแต่งบทสนทนา โดยก าหนดให้มีค าต่อไปนี้ ความสุข เศรา้ กลัว โกรธ 
ประหลาดใจ อยู่ในประโยค 

4. ครูใหน้กัเรียนวาดภาพประกอบบทสนทนาและระบายสีตกแต่งใหส้วยงาม 
 5. ครูและนักเรียนช่วยกันทบทวนบทสนทนาท่ีนักเรียนได้แต่ง และให้นักเรียนซ้อมพูด 
ก่อนท่ีจะไปพดูกบัครูท่านอื่น 

6. ครูและนกัเรียนซอ้มแสดงบทบาทสมมติ โดยพดูตามบทสนทนาท่ีไดแ้ต่งไว ้ 
7. ครูและนกัเรียนช่วยกนัสะทอ้นผลการแสดงบทบาทสมมติ 
8. ใหน้กัเรียนน าบทสนทนาไปพดูกบัครูท่านอื่นๆ  
9. ครูและนกัเรียนช่วยกนัสะทอ้นผลการสนทนากบัครูท่านอื่นๆ 
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ขัน้สรุป (10 นาที) 
 1. ครูและนกัเรียนช่วยกนัสรุปเกี่ยวกบัเนือ้หาท่ีเรียนในชั่วโมงนี ้คือ ทกัษะการพดูเพื่อบอก
อารมณ ์
 2. ครูใหน้กัเรียนพดูทบทวนอารมณ ์คนละ 1 อารมณ ์ 
7. สื่อการเรียนรู้ / แหล่งการเรียนรู้ 
 -ใบงาน ทกัษะการพดูเพื่อบอกความรูสึ้ก  
 -กระดาษ A4 สีไม ้สีเมจิก  
8. การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัจดุประสงคก์ารเรียนรู ้การวดัและประเมินผลการเรียนรูใ้นชั่วโมงนี ้มีดงันี  ้

จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
ที่ต้องการวัดและประเมินผล 

การวัดผล การประเมินผล 

ด้านความรู้ : 
1. รูจ้กัค าท่ีใชบ้อกอารมณ ์

 
วิธีวดัผล : ท าแบบฝึกหดั 
เครื่องมือวดัผล : ใบงาน 

ผ่าน : ระดับดีขึ้นไป 
0-2 ข้อ      = พอใช้ 
3-5 ข้อ      = ดี 
6 ข้อขึ้นไป  = ดีมาก 

ด้านทักษะ : 
1. สามารถใชค้ าท่ีบอกความรูสึ้กได้
ตรงกบัสถานการณ ์

 
วิธีวดัผล : ท าแบบฝึกหดั 
เครื่องมือวดัผล : ใบงาน 

ผ่าน : ระดับดีขึ้นไป 
0-2 ข้อ      = พอใช้ 
3-5 ข้อ      = ดี 
6 ข้อขึ้นไป  = ดีมาก 

ด้านคุณลักษณะอันพงึประสงค ์: 
1. มีความรบัผิดชอบ 
2. ใฝ่เรียนรู ้
3. มุ่งมั่นในการท างาน 

 
วิธีวดัผล : การมีส่วนรว่ม
กิจกรรมในชัน้เรียน 
เครื่องมือวดัผล : การตอบ
ค าถาม 

ผ่าน : ระดบัดีขึน้ไป 
0-2 คำถาม     = พอใช้ 
3-5 คำถาม     = ดี 
6 คำถามขึ้นไป  = ดีมาก 
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9.บันทึกหลังการจัดการเรียนรู้  
 9.1 ผลการจัดการเรียนการสอน 

ขั้น รายการ ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1. ขัน้น า 1. การสรา้งปฏิสมัพนัธก์บันกัเรียน      
2. การชีแ้จง้ขอ้ตกลงในการเรียนใหแ้ก่นกัเรียน      
3. การทบทวนเนือ้หาเดิมก่อนท่ีจะเร่ิมเนือ้ใหม่ 
ใหแ้ก่ผูเ้รียน 

     

4. การสอนตามล าดบัท่ีก าหนดไว ้      
5. ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใชใ้นขัน้น า      
6. โดยภาพรวมผูส้อนมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติั 
ขัน้น าในระดบัใด 

     

2. ขัน้สอน 1. การอธิบายเนือ้หาใหแ้ก่ผูเ้รียน      
2. ความเหมาะสมของกิจกรรมที่น ามา 
เพื่อทบทวนค าศพัท ์

     

3. ความเหมาะสมของกิจกรรมแต่งประโยค  
โดยก าหนดค าศพัทท่ี์เรียนไป 

     

4. ความเหมาะสมของกิจกรรมแสดงบทบาทสมมติ      
5. ความเหมาะสมของการสะทอ้นผลการแสดง 
บทบาทสมมติ 

     

6. ความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใชใ้นขัน้สอน      
7. โดยภาพรวมผูส้อนมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติั
ขัน้สอนในระดบัใด 

     

3. ขัน้สรุป 1. ความเหมาะสมของกิจกรรมสรุปเนือ้หา      
2. ความเหมาะสมของระยะเวลาในขัน้สรุป      
3. โดยภาพรวมผูส้อนมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติั
ขัน้สรุปในระดบัใด 
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9.1 ผลการจัดการเรียนการสอน (ต่อ) 
ขั้น รายการ ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
4. ส่ือ 1. ความเหมาะสมของเอกสารประกอบการสอน      

2. ความเหมาะสมของใบงาน      
3. ความเหมาะสมของวสัด/ุอปุกรณส์ าหรบัท ากิจกรรม      
4. โดยภาพรวมผูส้อนมีความพึงพอใจต่อส่ือ 
ในระดบัใด 

     

5. การวดั
และ
ประเมินผล 

1. มีเกณฑก์ารประเมินท่ีชดัเจน สะดวกต่อการ
ประเมิน 

     

2. มีความเหมาะสมกบันกัเรียน      
3. โดยภาพรวมผูส้อนมีความพึงพอใจต่อการวดัและ
ประเมินผลในระดบัใด 

     

 
9.2 ปัญหา อุปสรรคและแนวทางแก้ไข 

รายการ ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

1. ดา้นเวลา 
     มีการแกไ้ข.................................................. 
     ไมม่ ี

     

2. ดา้นผูส้อน 
 มีการแกไ้ข..................................................... 
     ไมม่ ี

     

3. ดา้นนกัเรียน 
     มีการแกไ้ข.................................................. 
     ไมม่ ี

     

4. ดา้นเนือ้หา 
     มีการแกไ้ข.................................................. 
     ไมม่ ี
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9.2 ปัญหา อุปสรรคและแนวทางแก้ไข (ต่อ) 
รายการ ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
5. ดา้นกิจกรรม 
     มีการแกไ้ข.................................................. 
     ไมม่ ี

     

6. ดา้นส่ือ/ใบงาน 
     มีการแกไ้ข.................................................. 
     ไมม่ ี

     

7. ดา้นการวดัและประเมิน 
     มีการแกไ้ข.................................................. 
     ไมม่ ี

     

8. ดา้นสถานท่ี 
     มีการแกไ้ข.................................................. 
     ไมม่ ี

     

 
 
 

ลงชื่อ....................................ผูส้อน 
  วนัท่ี................................... 
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1. ใบงานส ารวจความรูสึกตวัเอง  
ค าชีแ้จง ใหน้กัเรียนส ารวจอารมณต์นเองวนันีแ้ละวาดลงในใบงาน  
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(ตัวอย่าง) 
แบบประเมินทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนทีม่ีความต้องการพิเศษ 

ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม 

***************************************************************************************************** 
ค าชีแ้จง  

1. แบบประเมินนีใ้ชส้ าหรบัประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร ส าหรบันกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ในโรงเรียนเรียนรว่ม  

2. ครูประจ าชั้นหรือครูประจ าวิชาเป็นผูส้ังเกตและประเมินทักษะการพูดเพื่อสารส่ือสาร
นกัเรียน ประกอบดว้ย 6 ทกัษะ ดงันี ้

2.1 ทักษะการพูดเพื่อบอกความรูสึ้ก หมายถึง ความสามารถของนักเรียนออทิสติก 
และนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา ในการพูดเพื่อบอกความรูสึ้กดว้ยตนเอง ไดแ้ก่ค าว่า 
1) มีความสขุ 2) เศรา้ 3) กลวั 4) โกรธ 5) ประหลาดใจ  

2.2 ทกัษะการพดูเพ่ือบอกปฏิเสธ หมายถึง ความสามารถของนกัเรียนออทิสติก และ
นกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา ในการพดูเพื่อบอกปฏิเสธดว้ยตนเอง ไดแ้ก่ค าว่า ไม่   

2.3 ทักษะการพูดเพื่อบอกความตอ้งการ หมายถึง ความสามารถของนักเรียนออทิสติก 
และนกัเรียนทีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา ในการพดูเพื่อบอกความตอ้งการดว้ยเอง ไดแ้ก่ค าว่า  
1) อยาก 2 ) ตอ้งการ  

2.4 ทักษะการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือ หมายถึง ความสามารถของนักเรียนออทิสติก 
และนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา ในการพูดเพื่อขอความช่วยเหลือดว้ยตนเอง ไดแ้ก่
ค าว่า 1) ช่วย 2) ขอ  

2.5 ทกัษะการพดูเพื่อสอบถามราคาสินคา้ หมายถึง ความสามารถของนกัเรียน ออทิ
สติก  

และนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา ในการพูดเพ่ือสอบถามราคาสินค้า
ดว้ยเอง ไดแ้ก่ค าว่า ราคาเท่าไร  

2.6 ทักษะการพูดเพื่อสอบถามเส้นทาง หมายถึง ความสามารถของนักเรียนออทิ
สติก และนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา ในการพูดเพื่อสอบถามเส้นไปยังสถานท่ีใน
โรงเรียนดว้ยตนเอง  ไดแ้ก่ 1) ไปหอ้งสมดุ 2) ไปโรงอาหาร และ 3) ไปหอ้งน า้  

3. การประเมิน ผูป้ระเมินท าการการประเมินนกัเรียนเป็นรายบุคคล  
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4. เกณฑก์ารใหค้ะแนน มีดงันี ้

5  หมายถึง  มากท่ีสดุ      นกัเรียนสามารถพดูเพื่อการส่ือสารไดด้ว้ย 

ตนเองโดยไม่ตอ้งใหค้รูกระตุน้ดว้ยท่าทางหรือ
ช่วยชีแ้นะดว้ยวาจา 

4  หมายถึง  มาก       นกัเรียนสามารถพดูเพื่อการส่ือสารได ้ 
โดยท่ีครูตอ้งกระตุน้ดว้ยท่าทาง 

3  หมายถึง  ปานกลาง      นกัเรียนสามารถพดูเพื่อการส่ือสารได ้ 
โดยท่ีครูตอ้งช่วยชีแ้นะดว้ยวาจา 

2  หมายถึง  นอ้ย       นกัเรียนไม่สามารถพดูเพื่อการส่ือสารดว้ย 

ตนเองได ้ตอ้งใหค้รูกระตุน้ดว้ยท่าทางหรือช่วย
ชีแ้นะดว้ยวาจา 

1  หมายถึง  นอ้ยท่ีสดุ      นกัเรียนไม่สามารถพดูเพื่อการส่ือสารไดเ้อง  
ถึงแมค้รูจะกระตุน้ดว้ยท่าทางและช่วยชีแ้นะ
ดว้ยวาจา 

5. กรุณากรอกขอ้มลูเบือ้งตน้ของนกัเรียนท่ีไดร้บัการประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร 

ชื่อนกัเรียน..............................นามสกุล...........................ชัน้..................... 
ผูป้ระเมิน  ครูประจ าชัน้  ครูวิชา................................................ 
วนั/เดือน/ปี ประเมิน.................................................................................... 

6. กรุณาโปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องผลการประเมินทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสาร

ใหต้รงกบัความเห็นของท่าน 

6.1 ด้านทักษะการพูดเพื่อบอกความรู้สึก 

ข้อ รายการประเมิน ผลการประเมิน หมาย
เหต ุ5 4 3 2 1 

1 นกัเรียนสามารถส่ือสารดว้ยการบอกอารมณค์วามรูสึ้ก
ของตนเองในตอนท่ีมีความสุขไดต้รงกบัอารมณแ์ละ
สถานการณ ์

      

2 นกัเรียนสามารถส่ือสารดว้ยการบอกอารมณค์วามรูสึ้ก
ของตนเองในตอนท่ีเศร้าไดต้รงกบัอารมณแ์ละ
สถานการณ ์
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(ตัวอย่าง) 
แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มตี่อหลักสตูรเสริมสร้างทักษะ 

การพูดเพื่อการสื่อสาร ส าหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 

ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม 

****************************************************************************************** 
ค าชีแ้จง 

 1. แบบประเมินฉบับนีส้รา้งขึน้โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อต้องการทราบความพึงพอใจของ
นักเรียนท่ีมีต่อหลักสูตรเสริมสรา้งทักษะการพูดเพื่อการส่ือสารส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนร่วม ประกอบดว้ย 5 ดา้น ได้แก่ 1) ด้าน
องคป์ระกอบของหลักสตูร 2) ดา้นหน่วยการเรียนรูห้รือเนือ้หา 3) ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนรู ้4) 
ดา้นส่ือการเรียนการสอน 5) ดา้นการวดัประเมินผล  
 2. การท าแบบประเมินความพึงพอใจฉบับนีไ้ม่มีค าตอบผิด-ถกู และไม่มีผลต่อการตดัสิน
ผลการเรียนของนกัเรียนในระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

 3. ผลจากแบบประเมินความพึงพอใจฉบับนี ้เป็นขอ้มูลใหผู้ว้ิจยัน าไปเป็นแนวทางในการ
ปรบัปรุงและพฒันาหลกัสตูรเสริมสรา้งฯ ต่อไป 

 4. ใหน้ักเรียนท าแบบประเมินดว้ยตนเองหลังจากการทดลองใชห้ลักสูตรเสริมสรา้งทกัษะ
การพดูเพื่อการส่ือสารฯ  
 5. กรณีท่ีนักเรียนไม่เข้าใจค าถาม ให้ผู้สอนอ่านค าถามทวนให้นักเรียนฟังอีกครัง้เป็น
รายบุคคล 

 6. เกณฑก์ารประเมินความพึงพอใจ มี 5 ระดบั ดงันี ้

มากท่ีสดุ     หมายถึง   ความพึงพอใจที่มีต่อขอ้ความอยู่ในระดบั  มากท่ีสดุ 

มาก       หมายถึง   ความพึงพอใจที่มีต่อขอ้ความอยู่ในระดบั  มาก 

ปานกลาง   หมายถึง   ความพึงพอใจที่มีต่อขอ้ความอยู่ในระดบั  ปานกลาง 

นอ้ย            หมายถึง   ความพึงพอใจที่มีต่อขอ้ความอยู่ในระดบั  นอ้ย 

นอ้ยท่ีสดุ     หมายถึง   ความพึงพอใจที่มีต่อขอ้ความอยู่ในระดบั  นอ้ยท่ีสดุ 

หรือตอ้งไดร้บัการปรบัปรุง 
 6. แบบประเมินความพึงพอใจฉบบันีม้ีจ  านวน 3 ตอน ไดแ้ก่  
  ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบประเมินความพึงพอใจ 
  ตอนที่ 2 แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหลกัสูตรเสริมสรา้งฯ 
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  ตอนที่ 3 ขอ้เสนอแนะ 
ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูต้อบแบบประเมินความพึงพอใจ 

 ใหน้กัเรียนเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่อง 
 เพศ   ชาย   หญิง   ไม่ระบ ุ
ตอนท่ี 2 แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อหลกัสูตรเสริมฯ  

  ใหน้กัเรียนท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดบัความพึงพอใจที่มีต่อขอ้ความ ดงันี ้
1. ดา้นองคป์ระกอบของหลกัสตูร 

 
ข้อ 

 
ข้อความ 

ระดับความพงึพอใจ 

มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสดุ 

1 ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อ จดุมุ่งหมายของหลกัสตูร      

2 ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อ เนือ้หาของหลกัสตูร      

3 ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อ การจดักิจกรรมการเรียนรู ้      

4 ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อ การวดัและประเมินผล      

5 โดยภาพรวมนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อองคป์ระกอบของ
หลกัสตูรในระดบัใด  
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(ตัวอย่าง) 
แบบประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรเสริมสร้างทักษะการพูดเพื่อการสื่อสาร 

ส าหรับนักเรียนทีม่ีความต้องการพิเศษระดบัชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ในโรงเรียนเรียนร่วม 

*****************************************************************************************************  

ค าชีแ้จง 

 1. แบบประเมินฉบบันีส้รา้งขึน้โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อตอ้งการทราบประสิทธิผลของ
หลกัสตูรเสริมสรา้งทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้
มธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเรียนรว่ม ประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นองคป์ระกอบของ
หลกัสตูร 2) ดา้นแผนการจดัการเรียนรู ้และ 3) ดา้นการน าหลกัสูตรไปใช ้

 2. ผลจากแบบประเมินประสิทธิผลของหลกัสตูรฉบบันีเ้ป็นขอ้มลูใหผู้ว้ิจยัน าไปเป็น
แนวทางในการปรบัปรุงและพฒันาหลกัสูตรเสริมสรา้งฯ ต่อไป 

 3. ระดบัความคิดเห็นท่ีมีต่อขอ้ความ ม ี5 ระดบั ดงันี ้

มากท่ีสดุ     หมายถึง   ความคิดเห็นท่ีมีต่อขอ้ความอยู่ในระดบั  มากท่ีสดุ 

มาก       หมายถึง   ความคิดเห็นท่ีมีต่อขอ้ความอยู่ในระดบั  มาก 

ปานกลาง   หมายถึง   ความคิดเห็นท่ีมีต่อขอ้ความอยู่ในระดบั  ปานกลาง 

นอ้ย            หมายถึง   ความคิดเห็นท่ีมีต่อขอ้ความอยู่ในระดบั  นอ้ย 

นอ้ยท่ีสดุ     หมายถึง   ความคิดเห็นท่ีมีต่อขอ้ความอยู่ในระดบั  นอ้ยท่ีสดุ 

 4. แบบประเมินประสิทธิผลฉบบันีม้ีจ  านวน 3 ตอน ไดแ้ก่  
  ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบประเมินประสิทธิผลของหลกัสตูร 
  ตอนที่ 2 แบบประเมินประสิทธิผลของหลกัสูตรเสริมฯ 
  ตอนที่ 3 ขอ้เสนอแนะ 
ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบประเมินประสิทธิผลของหลักสูตร 
 ใหท่้านเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่อง 
 เพศ    ชาย   หญิง   ไม่ระบ ุ

 ต าแหน่ง  ครูการศึกษาพิเศษ(โปรดระบุ.................)  ผูบ้ริหาร  

 นกัเรียน 
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ตอนที่ 2 แบบประเมินประสทิธิผลของหลักสูตรเสรมิฯ  

  ให้ท่านท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องระดับความเห็นของท่านที่มีต่อข้อความ 
ดังนี ้
1. ด้านองคป์ระกอบของหลักสูตร 

 
ข้อ 

 
ข้อความ 

ระดับความเห็น 
มาก
ท่ีสดุ 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ท่ีสดุ 

1 จุดมุ่งหมายของหลักสตูร        
1. ท่ีมาและความส าคญัของหลกัสตูรเสริม เชื่อมโยงถึงปัญหา 
    และความส าคญัของทกัษะการพดูเพื่อการส่ือสารของ 
    นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

     

2. แนวคิดการพฒันาหลกัสูตรเสริม ไดม้ีการน าหลกัแนวคิด 

     ทฤษฎีมาเชือ่มโยงในการพฒันาหลกัสตูร 
     

3. วิธีการจดัการเรียนการสอน สามารถส่งเสริมทกัษะการพดู 

    เพื่อการส่ือสารของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
     

4. จดุมุ่งหมายของหลกัสตูร มีความชดัเจนและสามารถน าไป 

     ส่งเสริมใหน้กัเรียนปฏิบติัไดจ้ริง 
     

2 เนือ้หาของหลักสตูร        
1. แสดงใหเ้ห็นถึงความสอดคลอ้งกบัตวัชีว้ดัและสาระการ 
    เรียนรูแ้กนกลางในระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

     

2. มีการระบุรายละเอียดระยะเวลาในการจดัการเรียน 

    การสอนแต่ละหน่วยการเรียนรูท่ี้ชดัเจน 
     

3. มีรายละเอียดหรือหวัขอ้ในการจดัการเรียนการสอนของ 
    แต่ละหน่วย 

     

4. มีการระบุจ านวนชั่วโมงส าหรบัการจดัการเรียนการสอน 

    ตลอดการใชห้ลกัสตูรเสริม 
     

5. เนือ้หามีความจ าเป็นต่อนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ      

6. เนือ้หามีความสอดคลอ้งกบับรบิทของสถานศึกษา      

 
 



 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
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