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จงัหวดันครปฐม ของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม และ 2) เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาทรพัยากรมนุษยใ์ห้
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รวมถึงการประเมินผล แต่ยังขาดความเชื่อมโยงเชิงลึกกับบริบทของพืน้ท่ีในทางปฏิบัติ  และ 2) แนวทางในการพัฒนา
ทรพัยากรมนุษยใ์หส้อดคลอ้งกับอุตสาหกรรมเป้าหมาย ไดแ้ก่ การปรบัปรุงกระบวนการ Training Needs Assessment 
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Roadmap ส าหรบัหลกัสตูรท่ีตอ้งใชท้กัษะขัน้สงู เพื่อใหผู้เ้รียนเห็นเสน้ทางการพฒันาในระยะยาว และส่งเสริมการบรูณา
การและความร่วมมือในการจัดฝึกอบรมระหว่างหน่วยฝึกในระดบักลุ่มจังหวดั  (CWEC) เพื่อใชท้รพัยากร (งบประมาณ, 
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This research aims to achieve two objectives: 1) to examine the human resource development 

(HRD) process conducted by the Nakhon Pathom Institute for Skill Development in the Nakhon Pathom 
province, and 2) to investigate strategic approaches for aligning this HRD process with the specific needs of 
target industries within the province. The study reveals two key findings. Firstly, the HRD process, as 
implemented by the local training unit under the DSD's supervision, operates systematically in accordance 
with the national Skill Training Quality Assurance (STQA) framework. This structured process encompasses 
all standard stages: needs assessment, program and curriculum design, systematic knowledge and skill 
transfer during implementation, and evaluation. However, a significant gap exists, as the process lacks a 
deep, practical connection to the nuanced context of the local industrial landscape. Secondly, to bridge this 
gap, effective HRD strategies must be adopted. These include: refining the Training Needs Assessment 
(TNA) process to be more comprehensive and context-specific, empowering the local training unit to lead 
the analysis and set targets that align with the local environment. It is crucial to establish robust linkage and 
communication mechanisms among the training unit, the workforce, and employers. Furthermore, developing 
a clear Training Roadmap for advanced-skill courses is essential to provide learners with a long-term 
development pathway. Finally, promoting inter-unit collaboration at the Central-Western Economic Corridor 
(CWEC) cluster level is vital for maximizing resource efficiency—sharing budgets, expert trainers, and 
specialized equipment to deliver high-impact training programs. 
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บทที ่1 
บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
การพัฒนาทรพัยากรมนุษยไ์ดร้บัการยอมรบัในระดับสากลว่าเป็นกลยุทธ์ที่มีบทบาท

ส าคัญต่อการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบริบท
ของเศรษฐกิจและภูมิทัศนท์างเทคโนโลยีของโลกที่ก าลงัเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
แนวคิดดา้นการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์มีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาศักยภาพของบุคคล องคก์ร 
และสังคม ใหส้ามารถเรียนรูแ้ละปรบัตัวได้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นรากฐานส าคัญต่อการพัฒนา
แรงงานคุณภาพและการเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน ในบริบทของประเทศไทย การพัฒนา
ประเทศไปสู่การเป็นประเทศที่พัฒนาแลว้ มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนในระยะยาว ประเทศ
จ าเป็นตอ้งพัฒนาปัจจัยพืน้ฐานในทุกดา้น ควบคู่กับการยกระดับทักษะฝีมือแรงงาน ทั้งในกลุ่ม
ของแรงงานใหม่และกลุ่มของแรงงานที่อยู่ในตลาดงานในปัจจุบัน ใหส้อดคลอ้งกับอุตสาหกรรม
และบริการเป้าหมายที่จะเติบโตในอนาคต ตลอดจนรองรบัการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ดว้ย
การยกระดับคุณภาพการเรียนรู ้การศึกษาและการพัฒนาทักษะ ตลอดจนการส่งเสริมบทบาท
สถาบนัทางสงัคมในการกล่อมเกลาสรา้งคนดี มีวินยั มีค่านิยมที่ดีและมีความรบัผิดชอบต่อสงัคม 
(ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2559) 

อย่างไรก็ตาม สถานภาพของตลาดแรงงานไทยในปัจจุบนั ก าลงัเผชิญกบัความทา้ทาย
ดา้นทรพัยากรมนษุยห์ลายประการ ทัง้การขาดแคลนก าลงัคนในเชิงปรมิาณและคณุภาพภายหลงั
การแพร่ระบาดของโรคโควิด -19 ที่ท าให้แรงงานจ านวนมากตกค้างอยู่ ในภูมิล  าเนาหรือ 
เปลี่ยนอาชีพ ส่งผลต่อการขาดแคลนแรงงานเป็นวงกวา้งโดยเฉพาะแรงงานทกัษะเฉพาะทาง เช่น 
ไอที เทคโนโลยีดิจิทลั งานดา้นวิศวกรรมและช่างสาขาต่าง ๆ (ธนิต โสรตัน,์ 2566) ปัญหาทักษะ
แรงงานไม่ตรงกับความต้องการของตลาด (Skills Mismatch) เนื่องจากแรงงานส่วนใหญ่เป็น
แรงงานไรท้กัษะ (Unskilled) และแรงงานกึ่งทกัษะ (Semi-skilled) ที่กระจุกตวัอยู่ในสายการผลิต 
(ธนาคารแห่งประเทศไทย , 2561) และการเข้าสู่สังคมสูงอายุระดับสุดยอด  (Super-Aged 
Society) ที่คาดว่าจะส่งผลกระทบต่อศักยภาพทางเศรษฐกิจและปัญหาแรงงาน (ศูนยว์ิจัยและ
สนบัสนุนเป้าหมายการพฒันาที่ยั่งยืน, 2567) สถานการณด์งักล่าวเหล่านีล้ว้นเป็นอปุสรรคส าคญั
ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ และอาจท าให้สูญเสียโอกาสในการแข่งขัน  
ในเวทีโลก 
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ในปัจจุบัน ทิศทางการพัฒนาประเทศภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี ภาครฐัไดก้ าหนด
แผนการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง - ตะวันตก (Central-Western Economic 
Corridor: CWEC) ภายใต้แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ พ.ศ. 2566 - 2580 (ฉบับแก้ไข
เพิ่มเติม) ประเด็นที่ 9 เขตเศรษฐกิจพิเศษ เพื่อกระจายความเจริญสู่ภูมิภาค ลดความเหลื่อมล า้
ทางรายได ้ยกระดบัคณุภาพชีวิตของประชาชน และเสรมิสรา้งความมั่นคงในพืน้ที่บรเิวณชายแดน 
รวมทั้งเพิ่มความสามารถในการแข่งขันและการเชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบา้นผ่านการส่งเสริม 
การลงทุน โดยพืน้ที่ CWEC มุ่งเนน้การส่งเสริมการลงทุนในอุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร และ
อุตสาหกรรมเครื่องใชไ้ฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส ์(ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2566) จากการศึกษา 
ของธนาคารโลกเก่ียวกับเขตเศรษฐกิจพิเศษในประเทศต่าง ๆ ชีใ้ห้เห็นว่าปัจจัยด้านแรงงาน  
เป็นเงื่อนไขส าคญัที่ผลกัดนัใหเ้ขตเศรษฐกิจพิเศษประสบความส าเรจ็หรือลม้เหลว คณุภาพ สวสัดิ
ภาพ และการพฒันาทักษะแรงงานอย่างต่อเนื่องมีความส าคญัต่อการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ในระยะยาว โดยเฉพาะอย่างยิ่งในอตุสาหกรรมที่ตอ้งการแรงงานที่มีทักษะเฉพาะ การใชแ้รงงาน
ทกัษะต ่าโดยปราศจากการพฒันาฝีมือกลบักลายเป็นอปุสรรคในการพฒันาอตุสาหกรรม (ป่ินแกว้ 
เหลืองอรา่มศร,ี 2560) 

จงัหวดันครปฐมเป็นหนึ่งในกลุ่มจังหวัดส าคัญที่อยู่ในขอบเขตพืน้ที่ของ CWEC ซึ่งเป็น
จังหวัดที่มีศักยภาพที่โดดเด่นในหลายดา้น ทั้งดา้นที่ตั้งทางภูมิศาสตรท์ี่เป็นจุดเชื่อมต่อส าคัญ 
ภาคเกษตรกรรมและอุตสาหกรรมเกษตรแปรรูปที่แข็งแกร่ง ภาคอุตสาหกรรมหลากหลาย  
แหล่ งท่ องเที่ ยวทางประวั ติ ศาสตร์ วัฒ นธรรม  และวิ ถี ชี วิ ต  รวมถึ งความพร้อมขอ ง
สถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ ศักยภาพเหล่านีเ้ป็นปัจจัยสนับสนุนส าคัญ  
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาจังหวัดให้เติบโตอย่างยั่ งยืนและสามารถแข่งขันได้ในอนาคต 
(ส านักงานจังหวัดนครปฐม, 2567) และจากข้อมูลดัชนีความก้าวหน้าของคน (HAI) ปี 2564  
ของจงัหวดันครปฐมที่สะทอ้นถึงศักยภาพพืน้ฐานที่ดีของคนในจงัหวดัอยู่ในระดบัค่อนขา้งสูงเมื่อ
เทียบกบัระดับภูมิภาคและประเทศ ซึ่งเป็นปัจจยัสนับสนุนต่อการพัฒนาเศรษฐกิจตามกรอบการ
พฒันาพืน้ที่ CWEC (ส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2564) 

ในมิติทางเศรษฐกิจ ภาคอุตสาหกรรมถือเป็นกลไกหลกัในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ
จงัหวัดนครปฐม โดยมีมูลค่าผลิตภัณฑม์วลรวมสาขาอตุสาหกรรม ณ ราคาประจ าปี พ.ศ. 2565 
สูงถึง 193,025 ลา้นบาท ซึ่งมีแนวโน้มขยายตัวอย่างต่อเนื่อง จากขอ้มูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2565 จงัหวดันครปฐมมีโรงงานทัง้สิน้ 900 โรง เงินลงทนุรวม 369,597.04 ลา้นบาท และมีการจา้ง
งานกว่า 133,267 คน แสดงให้เห็นถึงขนาดและความส าคัญของภาคอุตสาหกรรมในพื ้นที่  
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โดยสามารถจ าแนกกลุม่อตุสาหกรรมเป้าหมายที่ส  าคญัที่มีการลงทุนมากที่สดุ 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
กลุ่มอุตสาหกรรมดา้นอาหาร เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีการลงทุนสูงสุดเป็นอันดับแรกในจังหวัด
นครปฐม ประกอบดว้ยกิจการหลากหลายประเภท เช่น เนือ้หมูสด หมูหมัก หมูแช่แข็ง เป็นหลัก 
รองลงมาไดแ้ก่ ผลิตเครื่องปรุงรส ผลิตเครื่องด่ืมจากพืชผัก กลุ่มอตุสาหกรรมผลิตภณัฑพ์ลาสติก 
เป็นอุตสาหกรรมที่มีการลงทุนสูงเป็นอันดับสอง เช่น หมวกกันน็อค หมวกนิรภัย เป็นหลัก 
รองลงมาได้แก่  ผลิตถุงพลาสติก ผลิตเครื่องใช้พลาสติก ผลิตรองเท้าพลาสติก และกลุ่ม
อตุสาหกรรมสิ่งทอ ประกอบดว้ยกิจการดา้นเสน้ดา้ยและทอผา้ และการถกัผา้ลกูไม ้นอกจากกลุ่ม
อตุสาหกรรมหลกัแลว้ จังหวดันครปฐมยงัมีการด าเนินงานดา้นอตุสาหกรรมเชิงนิเวศตามแผนผัง
เขตการใช้ประโยชน์ในที่ ดิน ซึ่งเป็นการส่งเสริมอุตสาหกรรมที่ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
(ส านกังานอตุสาหกรรมจงัหวดันครปฐม, 2568) 

แม้จังหวัดนครปฐมจะมีโครงสรา้งพื ้นฐานที่ดีและมีความได้เปรียบเมื่อเปรียบเทียบ 
ในระดบักลุม่จงัหวดั CWEC เนื่องจากมีความพรอ้มของสถาบนัอดุมศึกษาและสถาบนัอาชีวศกึษา
หลายแห่ง และมีสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม ในฐานะหน่วยฝึกอบรมของกรมพฒันา
ฝีมือแรงงานตัง้อยู่ในพืน้ที่ แต่อย่างไรก็ดี ศกัยภาพดังกล่าวกลบัสวนทางกบัความเป็นจริงที่ยงัคง
เผชิญความท้าทายอย่างยิ่งในการพัฒนาแรงงานให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการ  
ของอุตสาหกรรมเป้าหมายไดอ้ย่างแทจ้ริง ขอ้มลูจาก ส านกังานแรงงานจงัหวัดนครปฐม สะทอ้น
ใหเ้ห็นถึงความทา้ทายเชิงโครงสรา้งที่ส  าคญัแมจ้งัหวดันครปฐมจะมีศักยภาพดา้นก าลงัแรงงาน  
ในระบบสูงถึงกว่า 550,000 คน แต่ปริมาณการฝึกอบรมที่จัดโดยภาครฐัสามารถรองรบัไดไ้ม่ถึง
รอ้ยละ 0.2 ต่อปี ซึ่งชีใ้หเ้ห็นถึงช่องว่างขนาดใหญ่ระหว่างศักยภาพของโครงสรา้งพืน้ฐานที่มีอยู่  
กบัความสามารถในการตอบสนองต่อความตอ้งการพฒันาของตลาดแรงงาน (ส านกังานแรงงาน
จงัหวดันครปฐม, 2568) เมื่อพิจารณาถึงโครงสรา้งการศึกษาของแรงงานที่สว่นใหญ่ยงัจ ากดัอยู่ใน
ระดับประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษา ซึ่งแม้จะเป็นก าลังส าคัญส าหรบัอุตสาหกรรมที่เน้นการใช้
แรงงานเป็นหลกั (Industry 1.0 - 2.0) แต่กลบัเป็นขอ้จ ากดัและไม่เพียงพอต่อการเปลี่ยนผ่านไปสู่
ระบบอุตสาหกรรมสมัยใหม่ที่ต้องการแรงงานทักษะสูง ( Industry 3.0 - 4.0) ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากนี ้ หลักสูตรการศึกษาสถาบันอาชีวศึกษาในพื ้นที่พบว่ายังขาดความ
หลากหลายและความทันสมัย ประกอบกับค่านิยมของสังคมที่ให้ความส าคัญกับสายสามัญ
มากกว่าสายอาชีพ ท าให้เกิดภาวะขาดแคลนแรงงานทักษะเฉพาะทาง ช่องว่างดังกล่าวยิ่งทวี
ความซบัซอ้นขึน้เมื่อพิจารณาถึงโครงสรา้งแรงงานที่ มีการพึ่งพิงแรงงานต่างดา้วในสดัส่วนที่สูง 
ท าใหร้ะบบเศรษฐกิจมีความเปราะบาง (ส านักงานจงัหวัดนครปฐม, 2567) ปรากฏการณเ์หล่านี ้
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ไม่เพียงแต่เป็นอุปสรรคต่อการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของภาคอุตสาหกรรม  
ในจังหวัด แต่ยังอาจส่งผลกระทบต่อศักยภาพการแข่งขันของระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง  
- ตะวนัตก โดยรวมอีกดว้ย 

กล่าวไดว้่า แรงงานถือเป็นปัจจัยการผลิตที่ส  าคัญและมีคุณค่าต่อการพัฒนาประเทศ 
ในทุกระดับ ทั้งระดับส่วนย่อยของระบบเศรษฐกิจและระดับมหภาคของประเทศ ถ้าแรงงาน  
ในภาคการผลิตต่าง ๆ ของประเทศมีความรูค้วามสามารถ มีทักษะและศักยภาพสูงจะส่งผลให้
ผลิตภาพการผลิต (Productivity) สูงขึ ้น ซึ่งจะส่งผลสืบเนื่องต่อไปยังการพัฒนาเศรษฐกิจ 
ในภาพรวมของประเทศในที่สุด (กระทรวงแรงงาน, 2559) ซึ่งกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กระทรวง
แรงงาน เป็นองคก์รภาครฐัที่มีภารกิจหลักในการพัฒนาฝีมือแรงงานใหแ้ก่ก าลังแรงงานและผู้
ประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และฉบับแกไ้ข
เพิ่มเติม โดยมีหน่วยงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคเป็น
ผูด้  าเนินการพัฒนาฝีมือแรงงาน เช่น สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดและศูนย์พัฒนาฝีมือ
แรงงานจังหวัด โดยมีภารกิจหลัก 4 ด้านส าคัญ ได้แก่ การพัฒนาทักษะฝีมือ การทดสอบ
มาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ การประเมินและรบัรองความรูค้วามสามารถในการประกอบอาชีพ 
และการส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงานตามพระราชบญัญัติฯ ซึ่งมีกลไกส่งเสริมใหน้ายจา้งและ
สถานประกอบกิจการด าเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงานใหก้บัลกูจา้ง โดยใชม้าตรการจูงใจดา้นการ
ยกเวน้และลดหย่อนภาษีอากรรวมทัง้การใหส้ิทธิและประโยชนใ์นดา้นต่าง ๆ 

ดังนัน้ ในการศึกษาวิจัยครัง้นี ้ผูว้ิจัยจึงมุ่งเนน้การศึกษากระบวนการพัฒนาทรพัยากร
มนุษยเ์พื่อรองรบัอตุสาหกรรมเป้าหมายในพืน้ที่จังหวดันครปฐม ของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 
16 นครปฐม เพื่อศึกษากระบวนการพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์และแนวทางการพัฒนาทรพัยากร
มนษุยใ์หส้อดคลอ้งอตุสาหกรรมเป้าหมายในพืน้ที่จงัหวดันครปฐม 

1.2 ค าถามในการวิจัย 
1.2.1 กระบวนการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์เพื่อรองรบัอุตสาหกรรมเป้าหมายในพืน้ที่

จงัหวดันครปฐม ของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม เป็นอย่างไร 
1.2.2 แนวทางการพัฒนาทรพัยากรมนุษยใ์หส้อดคลอ้งกับอุตสาหกรรมเป้าหมายใน

พืน้ที่จงัหวดันครปฐม เป็นอย่างไร 
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1.3 วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
1.3.1 เพื่อศึกษากระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในพื ้นที่จังหวัดนครปฐม ของ

สถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม  
1.3.2 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้สอดคล้องกับอุตสาหกรรม

เปา้หมายในพืน้ที่จงัหวดันครปฐม 

1.4 ขอบเขตการวิจัย 
1.4.1 ขอบเขตด้านเนือ้หา 

ในการศึกษาวิจัยครัง้นี ้ ผู ้วิจัยจึงมุ่งเน้นการศึกษากระบวนการพัฒนาทรพัยากร
มนุษยเ์พื่อรองรบัอตุสาหกรรมเป้าหมายในพืน้ที่จังหวดันครปฐม ของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 
16 นครปฐม ใน 2 ประเด็น ไดแ้ก่ (1) การศึกษากระบวนการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ของสถาบนั
พัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม และ (2) การศึกษาแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
ใหส้อดคลอ้งอตุสาหกรรมเปา้หมายในพืน้ที่จงัหวดันครปฐม 

1.4.2 ขอบเขตผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
1) ผูอ้  านวยการสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม 
2) ผูป้ฏิบติังานระดบับริหารและระดบัปฏิบติังานของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 

นครปฐม 
3) ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมกบัสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม 

1.4.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ศึกษาปรากฏการณ์ที่เก่ียวขอ้งกับกระบวนการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์เพื่อรองรบั

อุตสาหกรรมเป้าหมายในพื ้นที่จังหวัดนครปฐม ของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม 
ตัง้แต่ พ.ศ. 2565 – 2567 ตามที่คณะรฐัมนตรีมีมติเห็นชอบการประกาศพืน้ที่ระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษ และก าหนดคลสัเตอรอ์ตุสาหกรรมที่เป็นเป้าหมายในการส่งเสริมการพฒันาพืน้ที่อย่างเป็น
ทางการ 

1.5 ประโยชนท์ีค่าดว่าจะได้รับ 
ผลการศึกษาวิจัยในครัง้นี ้จะช่วยเสริมสรา้งองค์ความรูเ้ก่ียวกับกระบวนการพัฒนา

ทรพัยากรมนุษยเ์พื่อรองรบัอตุสาหกรรมเปา้หมายในพืน้ที่จงัหวดันครปฐม ของสถาบนัพฒันาฝีมือ
แรงงาน 16 นครปฐม ซึ่งจะเป็นประโยชนผ์ูม้ีส่วนไดส้่วนเสียในการด าเนินโครงการ ไดแ้ก่ ก าลัง
แรงงาน และสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม กรมพฒันาฝีมือแรงงาน ซึ่งสามารถน าไปใช้
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ประกอบการปรบัปรุงนโยบายการวางแผน และรวมถึงการปรบัปรุงกระบวนการพัฒนาทรพัยากร
มนุษยใ์หส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของอตุสาหกรรมเป้าหมาย และเป็นกรณีศึกษาส าหรบัพืน้ที่
อ่ืนในกลุม่จงัหวดั CWEC ต่อไป 

1.6 นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง – ตะวันตก (CWEC) หมายถึง พืน้ที่พัฒนาเศรษฐกิจ

ทัง้ในเชิงกายภาพและเชิงกฎหมาย เพื่อพัฒนาใหเ้ป็นฐานเศรษฐกิจชั้นน าในดา้นอุตสาหกรรม
เกษตรและอาหาร และอุตสาหกรรมเครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบด้วย จังหวัด
พระนครศรีอยธุยา จงัหวดันครปฐม จงัหวดัสพุรรณบรุี และจงัหวดักาญจนบรุี 

อตุสาหกรรมเปา้หมาย หมายถึง กลุม่อตุสาหกรรมที่รฐับาลใหก้ารสนบัสนุนเป็นพิเศษใน
เชิงนโยบายและมาตรการส่งเสรมิการลงทุน เพื่อขบัเคลื่อนเศรษฐกิจในกลุ่มจงัหวดั CWEC ไดแ้ก่ 
อตุสาหกรรมเกษตรและอาหาร และอตุสาหกรรมเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส ์

กิจการเปา้หมาย หมายถึง ประเภทของกิจการในกลุ่มอตุสาหกรรมเป้าหมายที่รฐับาลให้
การสง่เสรมิการลงทนุในกลุม่จงัหวดั CWEC 

กระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง  กระบวนการที่มีเป้าหมายเพื่อเพิ่ม
ศักยภาพ ความรู ้ทักษะ และทัศนคติของบุคลากรใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
ตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดแรงงาน และส่งเสริมความกา้วหนา้ในอาชีพ โดยครอบคลมุ
การฝึกอบรม การศกึษา การเรียนรู ้และการพฒันาอย่างต่อเนื่อง 

กรม หมายถึง กรมพฒันาฝีมือแรงงาน สงักดักระทรวงแรงงาน 
หน่วยฝึก หมายถึง หน่วยงานในสงักดักรมพฒันาฝีมือแรงงานที่มีภารกิจในการฝึกอบรม

ฝีมือแรงงาน หรือหน่วยงานที่ได้รบัอนุญาตจากกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  ในการศึกษาครั้งนี ้
หมายถึง สถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม 

 



 

บทที ่2 
ทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัยเรื่อง กระบวนการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์เพื่อรองรบัอุตสาหกรรมเป้าหมาย  
ในพื ้นที่จังหวัดนครปฐม ของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม โดยในส่วนของบทที่ 2 
ทบทวนวรรณกรรม ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิดและงานวิจัยที่ เก่ียวข้อง โดยมี
รายละเอียด ดงันี ้

2.1 แนวคิดที่เก่ียวกบัการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์
2.2 แนวคิดที่เก่ียวกบัระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง - ตะวนัตก 
2.3 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
2.4 กรอบแนวคิดการวิจยั 

2.1 แนวคิดทีเ่กี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development: HRD) เพื่ อรองรับ

อุตสาหกรรมเป้าหมายในพื ้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง - ตะวันตก เป็นกลไกส าคัญ 
ในการยกระดับศักยภาพก าลังแรงงานให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน  
ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่  13 (พ.ศ.  
2566 – 2570) ไดว้างกรอบพฒันาประเทศโดยมี “ทุนมนุษย”์ เป็นศนูยก์ลาง ผ่านการสนบัสนุนให้
แรงงานมีโอกาศเขา้ถึงการเรียนรูแ้ละการพฒันาทักษะฝีมือแรงงานอย่างต่อเนื่องและมีมาตรฐาน 
โดยมุ่งเน้นการพัฒนาก าลังคนให้มีทักษะและคุณลักษณะที่เหมาะสมสอดคล้องกับเศรษฐกิจ 
ยุคใหม่  มีเส้นทางอาชีพที่มั่ นคง น าไปสู่การยกระดับสมรรถนะ แรงงานที่มีคุณภาพ และ 
ขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 

2.1.1 ความหมายและความส าคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
มีนักวิชาการหลายท่านได้เสนอแนวคิดของการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ (Human 

Resource Development) ไวอ้ย่างหลากหลาย ดงันี ้
Nadler and Nadler (สุขุมวิทย์ ไสยโสภณ , 2560) เสนอว่าการพัฒนาทรพัยากร

มนุษยคื์อ ประสบการณก์ารเรียนรูท้ี่จดัอย่างเป็นระเบียบภายในช่วงเวลาที่ก าหนดเพื่อเพิ่มความ
เป็นไปไดข้องการปรบัปรุงการปฏิบติังานและการเจรญิเติบโตของบุคลากร 
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Werner and De Simone (สุขุมวิทย์  ไสยโสภณ , 2560) เสนอว่าการพัฒนา
ทรพัยากรมนษุยคื์อ ชดุของกิจกรรมที่วางแผนเอาไวล้ว่งหนา้โดยองคก์ร เพื่อเปิดโอกาสใหบ้คุลากร
ไดเ้รียนรูท้กัษะที่จ  าเป็น เพื่อใหส้ามารถท างานในปัจจบุนัและอนาคตได ้

สากล พรหมสถิต , สถาพร วิชัยรัมย์, และ ธนากร เพชรสินจร (2562) ได้ให้
ความหมายของการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ว่า การพัฒนาทรพัยากรมนุษยเ์ก่ียวขอ้งกับการจัด
กิจกรรมที่มุ่งเนน้การพัฒนาความรู ้ทกัษะ และทศันคติของบุคลากรในองคก์ร โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่ อ เพิ่ มประสิท ธิภาพการท างาน และน าไปสู่ความส าเร็จตาม เป้ าหมายขององค์กร 
กระบวนการพัฒนานีป้ระกอบดว้ยขั้นตอนส าคัญ ได้แก่ การวิเคราะห์สถานการณ์ภายในและ
ภายนอกองคก์ร การก าหนดเป้าหมายและแนวทางการพัฒนา การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติั และการ
ประเมินผล 

พิชิต เทพวรรณ์ (2554 อ้างถึงใน สากล พรหมสถิต และคณะ , 2562) สรุปไว้ว่า  
การพัฒนาทรพัยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์เป็นกระบวนการพัฒนาความรู้ ทักษะ ความสามารถ  
และศักยภาพของทรพัยากรมนุษย ์โดยมีความเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ขององคก์รและกลยุทธ์ธุรกิจ 
เพื่อใหอ้งคก์รสามารถบรรลุเป้าหมายตามที่ตอ้งการได ้โดยจะใหค้วามส าคัญกับการด าเนินงาน  
ในนโยบายและการปฏิบติัดา้นการพฒันาทรพัยากรมนษุย ์เพื่อสนบัสนุนใหอ้งคก์รบรรลเุป้าหมาย
ในระยะยาว 

กล่าวได้ว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง กระบวนการพัฒนาที่ต้องมี 
การวางแผนอย่างเป็นระบบและมีเป้าหมายที่ชัดเจน เพื่อเพิ่มคุณค่าของบุคลากร ทั้งในด้าน
ความรู ้ทกัษะ ความสามารถ และทศันคติของบคุลากรใหเ้กิดการเรียนรูแ้ละปรบัปรุงการท างานให้
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  เป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ
เปา้หมายเชิงกลยทุธข์ององคก์ร รวมทัง้เป็นการเพิ่มขีดความสามารถขององคก์รใหส้ามารถรองรบั 
การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

การพฒันาทรพัยากรมนุษยเ์ป็นกระบวนการส าคญัที่ส่งผลโดยตรงต่อความสามารถ
ในการแข่งขันและความยั่งยืนขององคก์รในระยะยาว โดยมุ่งเน้นการเสริมสรา้งความรู ้ทักษะ  
และทัศนคติที่ เหมาะสมให้แก่บุคลากร เพื่ อให้สามารถปรับตัวและปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพในสภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ การพฒันาทรพัยากรมนษุยไ์ม่เพียงแต่
ช่วยเพิ่มสมรรถนะในการท างานเท่านั้น หากยังเป็นปัจจัยที่ เกื ้อหนุนความส าเร็จขององค์กร  
ในทุกระดับ โดยสรุปความส าคัญของการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ (สุขุมวิทย ์ไสยโสภณ, 2560) 
ดงันี ้



  9 

1) การยกระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
ช่วยส่งเสริมใหบุ้คลากรมีทักษะ ความรู ้และแนวคิดที่สอดคลอ้งกับบทบาทหนา้ที่ ท าใหส้ามารถ
ปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัเปา้หมายขององคก์ร 

2) การลดต้นทุนและเพิ่มความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากร  บุคลากรที่ ได้รับ 
การพฒันาอย่างเหมาะสมจะมีความสามารถในการใชว้สัด ุอปุกรณ ์และเวลาอย่างมีประสิทธิภาพ 
ช่วยลดความสญูเปลา่และตน้ทนุในการด าเนินงาน 

3) การลดระยะเวลาในการเรียนรูง้านและปรบัตัว  การฝึกอบรมที่มีคุณภาพ 
ช่วยใหบุ้คลากรสามารถเรียนรูง้านไดเ้ร็วขึน้ พรอ้มทั้งปรบัตัวเขา้กับหน้าที่และระบบการท างาน  
ไดอ้ย่างมีประสิทธิผล 

4) การส่งเสริมภาวะผูน้  าและการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ เมื่อบุคลากร 
มีความรูค้วามสามารถเพียงพอในการตัดสินใจและท างานอย่างอิสระ ผูบ้ริหารสามารถมุ่งเน้น  
การวางแผนเชิงกลยทุธม์ากกว่าการควบคมุงานในระดบัปฏิบติั 

5) การสรา้งแรงจูงใจและความพึงพอใจในการท างาน การที่บุคลากรเห็นว่า 
ตนได้รบัการพัฒนาและมีโอกาสก้าวหน้าในอาชีพ จะช่วยส่งเสริมแรงจูงใจในการท างานและ  
ความผกูพนัต่อองคก์ร 

6) การเสริมสร้างความพรอ้มในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลง การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ช่วยให้บุคลากรสามารถรับมือกับ เทคโนโลยีใหม่  ๆ หรือสถานการณ์ 
ที่เปลี่ยนแปลงไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

7) การพัฒนาบุคคลแบบองค์รวม การพัฒนาที่มีประสิทธิภาพจะครอบคลุม 
ทั้งด้านกายภาพ จิตใจ ปัญญา และคุณธรรม ท าให้บุคลากรมีความพรอ้มทั้งในด้านวิชาชีพ  
และคณุค่าทางจรยิธรรม 

กล่าวโดยสรุป การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มีบทบาทส าคัญต่อการเสริมสร้าง  
ขีดความสามารถขององคก์รในทุกมิติ ทัง้ในดา้นประสิทธิภาพการด าเนินงาน ความสามารถในการ
แข่งขันและความยั่งยืนในระยะยาว นอกจากนี ้ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ไม่ได้เป็นเพียง 
กลไกหนึ่งขององคก์รเท่านั้น แต่ยังเป็นกระบวนการส าคัญที่ส่งเสริมความกา้วหนา้และคุณภาพ
ชีวิตของบคุลากร ซึ่งเป็นพืน้ฐานส าคญัต่อการพฒันาองคก์รอย่างยั่งยืน 

2.1.2 แนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
การพฒันาทรพัยากรมนษุย ์ประกอบดว้ย 4 แนวทาง (ศิรพิร เชาวลิต, 2559) ดงันี ้
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1) การฝึกอบรม (Training) เป็นกระบวนการพฒันาทรพัยากรมนุษยท์ี่มุ่งเนน้ให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ ความรู ้ทกัษะ ทศันคติ และพฤติกรรมของบุคลากร ซึ่งมี
เป้าหมายเพื่อเสริมสรา้งขีดความสามารถในการปฏิบติังานในต าแหน่งปัจจุบนัใหม้ีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึน้ การฝึกอบรมที่มีประสิทธิภาพตอ้งอาศัยการวางแผนอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่การก าหนด
วัตถุประสงค์การเรียนรู ้การออกแบบเนื ้อหา วิธีการฝึกอบรม ตลอดจนการประเมินผลลัพธ์  
ของการฝึกอบรม ทัง้ในระดบับุคคลและระดบัองคก์ร เพื่อใหส้ามารถสะทอ้นถึงความเปลี่ยนแปลง
ที่เกิดขึน้จากการเรียนรูไ้ด้อย่างชัดเจน การฝึกอบรมจึงถือเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรให้สามารถตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงของบริบททางเศรษฐกิจ  
และสงัคม และสง่เสรมิความสามารถในการแข่งขนัขององคก์รอย่างยั่งยืน 

2) การศึกษา (Education) เป็นกระบวนการถ่ายทอดความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะที่พึงประสงคใ์หแ้ก่ผูเ้รียนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนา  
ใหผู้เ้รียนสามารถน าองคค์วามรูไ้ปใชใ้นการด าเนินชีวิต ประกอบอาชีพ และพฒันาตนเองไดอ้ย่าง
เหมาะสมตามบรบิททางเศรษฐกิจและสงัคมในอนาคต 

3) การพัฒนาบุคลากร (Employee Development) เป็นการยกระดับศักยภาพ
ของบคุลากรโดยใชว้ิธีการที่หลากหลาย เพื่อเพิ่มและขยายมมุมองในการปฏิบติังานและพฤติกรรม
ที่เหมาะสมทัง้ในบริบทของการท างานและการอยู่ร่วมกนัในสงัคม โดยกิจกรรมที่ใชใ้นการพฒันา
บุคลากรสามารถท าได้หลายวิธี เช่น การสอนงาน (Coaching) การให้ค าแนะน า (Mentoring) 
การใหค้ าปรกึษา (Counseling) รวมถึงกิจกรรมที่สง่เสริมการเรียนรูแ้ละเปิดโลกทศันใ์หม่ ซึ่งลว้นมี
เป้าหมายเพื่อพัฒนาองคค์วามรู ้ทักษะ และทัศนคติของบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัความกา้วหนา้
ในสายอาชีพและเปา้หมายขององคก์ร 

4) การเรียนรู ้(Learning) เป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เกิดขึน้แบบถาวร 
ซึ่งเป็นผลมาจากประสบการณ ์

กล่าวโดยสรุป  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ประกอบด้วย 4 แนวทาง ได้แก่  
การฝึกอบรม การศึกษา การพัฒนา และการเรียนรู ้ซึ่งล้วนมีบทบาทส าคัญในการเสริมสรา้ง
ศกัยภาพของบุคคลใหส้ามารถปรบัตวัและเติบโตไดใ้นบริบทของการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ
และสงัคม 

2.1.3 กระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
กระบวนการในการพัฒนาทรพัยากรมนุษยม์ีขัน้ตอนที่ส  าคัญ 4 ขัน้ตอน (สุขุมวิทย ์

ไสยโสภณ, 2560) ดงันี ้
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1) การวิเคราะหห์าความจ าเป็นในการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ เป็นการศึกษา
เพื่อหาความตอ้งการที่แทจ้ริงขององคก์ร หน่วยงาน และบุคลากร ซึ่งน าไปสู่การจัดท าหลกัสูตร
หรือแผนพฒันาที่สอดคลอ้งกบัหนา้ที่และศกัยภาพที่ตอ้งการในอนาคต ไดแ้ก่ การวิเคราะหข์อ้มลู
องคก์ร ลกัษณะงาน และบคุคล 

2) การก าหนดแผนงาน โครงการ และหลักสูตรที่จะน ามาใช้ในการพัฒนา
ทรพัยากรมนุษย์ เป็นขั้นตอนการจัดท าหลักสูตรการฝึกอบรม เช่น การก าหนดวัตถุประสงค์ 
การฝึกอบรม การก าหนดคุณสมบัติผู้เข้ารับการฝึก การสร้างหลักสูตร การค้นหาวิทยากร 
การออกแบบวิธีการฝึก ตลอดจนการเลือกอปุกรณแ์ละสถานที่ที่จะใชส้  าหรบัฝึกอบรม เป็นตน้ 

3) การด าเนินการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ เป็นขั้นตอนการบริหารจัดการและ
ด าเนินการฝึกอบรมและพัฒนาอาจประกอบดว้ย การเตรียมวัสดุอปุกรณ์และสถานที่ฝึก เอกสาร
การอบรม การประสานวิทยากร การประมาณการงบประมาณและค่าใชจ้่ายที่เก่ียวขอ้งกับการ
จดัการหลกัสตูรการฝึกอบรม ตลอดจนการด าเนินการเมื่อสิน้สดุการฝึกอบรมดว้ย 

4) การติดตามและประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นขั้นตอน  
การประเมินผลในประเด็นต่าง ๆ โดยลกัษณะการติดตามผลการฝึกอบรมแบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ 

(4.1) การติดตามผลเพื่อประเมินความเหมาะสมของการจัดโปรแกรม  
หรือหลักสูตรการฝึกอบรมหลังการฝึกอบรมสิ ้นสุด อาจประกอบด้วย การประเมินหลักสูตร  
การประเมินวิทยากร สถานที่ วสัดแุละอปุกรณ ์และเอกสารประกอบการฝึกอบรม 

(4.2) การติดตามผลการปฏิบัติงานเพื่ อประเมินพฤติกรรมและการ
ประเมินผลลพัธภ์ายหลงัจากเขา้รบัการฝึกอบรม 

กล่ าว โดยส รุป  แน ว คิ ดก ารพัฒ น าท รัพ ยาก รมนุ ษ ย์  (Human Resource 
Development) เป็นเครื่องมือที่ใชใ้นการยกระดับศักยภาพของบุคลกรทั้งในดา้นความรู ้ทักษะ 
ความสามารถ และทัศนคติ โดยอาศัยกระบวนการพัฒนา 4 ขัน้ตอนหลกั ไดแ้ก่ 1) การวิเคราะห์
ความจ าเป็นในการพัฒนา 2) การก าหนดแผนงาน โครงการ หรือหลักสูตรที่ เหมาะสม  
3) การด าเนินงานตามแผนที่ ก าหนดไว้ และ 4) การติดตามและประเมินผล  เพื่ อ เพิ่ ม 
ขีดความสามารถ ในการปฏิบัติงานและสามารถปรับตัว รองรับการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ซึ่งจะก่อใหเ้กิดการพฒันาองคก์รและประเทศอย่างยั่งยืน 

ดังนั้น ในการศึกษาวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้น าแนวคิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
มาใชเ้ป็นกรอบในการวิเคราะห ์เพื่อใหส้อดคลอ้งกับแนวทางการด าเนินงานของกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ที่มีบทบาทและหนา้ที่ที่ส  าคัญในการพัฒนาศักยภาพแรงงานทัง้ในระดับชาติและระดับ
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พืน้ที่ โดยมุ่งศึกษากระบวนการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ภายใตก้ารด าเนินงานของกรมพฒันาฝีมือ
แรงงาน ในพืน้ที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง - ตะวันตก ในประเด็นกระบวนการพัฒนา 4 
ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ความจ าเป็นในการพัฒนา 2) การก าหนดแผนงาน โครงการ  
หรือหลกัสตูร 3) การด าเนินงานตามแผนที่ก าหนดไว ้และ 4) การติดตามและประเมินผล 

2.2 แนวคิดทีเ่กี่ยวกับระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง – ตะวันตก 
ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง – ตะวนัตก เป็นหนึ่งในรูปแบบของเขตเศรษฐกิจพิเศษ

ที่ภาครฐัไทยใช้ในการยกระดับศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ โดยมีรากฐานมาจากการ
ประยุกต์ใช้แนวคิดการพัฒนาเชิงพื ้นที่  (Area-based Development) ซึ่งมุ่ งเน้นการพัฒนา 
ที่สอดคลอ้งกับศักยภาพและบริบทเฉพาะของแต่ละภูมิภาค เพื่อกระจายกิจกรรมทางเศรษฐกิจ
และอุตสาหกรรม ลดความแออัดและการกระจุกตัวของเขตอุตสาหกรรมในกรุงเทพมหานคร  
และพืน้ที่ใกลเ้คียงไปสูภ่มูิภาค ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการสง่เสรมิและสนบัสนนุการลดความเหลื่อมล า้
ทางรายได ้ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน และการเสริมสรา้งความมั่นคงในพืน้ที่ใหเ้กิดขึน้  
(ส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2564) โดยมีรายละเอียดดงันี ้

2.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับเขตเศรษฐกิจพิเศษ 
1) ความหมายและรูปแบบของเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

เขตเศรษฐกิจพิเศษ หมายถึง พืน้ที่ที่ก  าหนดขึน้ภายใตก้ฎหมายและการบริหาร
จัดการเฉพาะ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการลงทุนจากต่างประเทศ ผ่านการพัฒนา
สาธารณูปโภคและโครงสรา้งพืน้ฐาน การใหส้ิทธิประโยชนท์างภาษี และการอ านวยความสะดวก
ในการประกอบธุรกิจ ซึ่งการพัฒนาเขตเศรษฐกิจดังกล่าวถือเป็นการพัฒนาควบคู่กับการพัฒนา
ทอ้งถิ่นใหม้ีความเจริญมากยิ่งขึน้ (ชัยยนต ์ประดิษฐศิลป์, ชูวงศ ์อุบาลี, และอัศวิน แกว้พิทักษ์, 
2562) โดยการจัดตั้งเขตเศรษฐกิจพิเศษอาจท าได้หลายรูปแบบตามความเหมาะสมกับบริบท
เฉพาะของพืน้ที่ เพื่อสรา้งแรงจูงใจในการดึงดูดนักลงทุนดว้ยการใหส้ิทธิพิเศษในการลงทุนและ
รวมถึงก าหนดเงื่อนไขประกอบธุรกิจต่าง ๆ โดยรูปแบบของเขตเศรษฐกิจพิเศษที่ประเทศต่าง ๆ 
น ามาใช ้ไดแ้ก่ 

(1) เขตการค้าเสรี (Free Trade Area : FTA) โดยมีลักษณะเป็นการตกลงกัน 
ของประเทศต่าง ๆ หรือกลุ่มประเทศ เพื่อลดหรือยกเลิกอุปสรรคทางการคา้ เช่น ภาษีศุลกากร 
และโควตา ซึ่งช่วยใหก้ารคา้ระหว่างประเทศสมาชิกเป็นไปอย่างเสรีมากขึน้ 

(2) เขตอุตสาหกรรมเสรี (Free Industrial Zone) โดยมีลักษณะเป็นพื ้นที่ 
ที่รฐับาลจัดตั้งขึน้เพื่อส่งเสริมการลงทุนและส่งเสริมการผลิตเพื่อการส่งออก โดยผูป้ระกอบการ  
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ในเขตนีจ้ะไดร้บัสิทธิประโยชนต่์างๆ เช่น การยกเวน้ภาษีอากรขาเขา้ส าหรบัวัตถุดิบที่น าเขา้มา
ผลิตสินคา้ 

(3) เขตปลอดภาษี (Free Trade Zone) โดยมีลักษณะเป็นพื ้นที่ที่รฐัอนุญาต 
ใหน้ าเขา้หรือสง่ออกโดยไม่ตอ้งเสียภาษี ซึ่งเป็นการน าเขา้เพื่อสง่ออกไปยงัประเทศที่สาม 

(4) เขตการค้าขายแดนเสรี โดยมีลักษณะเป็นเขตพื ้นที่ที่ก  าหนดไว้ส  าหรับ 
การประกอบอตุสาหกรรมเกษตรแปรรูปหรืออตุสาหกรรมสง่เสรมิ 

(5) เขตพฒันาการส่งออก (แปรรูป) ในประเทศไทยมีตวัอย่าง เช่น อตุสาหกรรม
เกษตรแปรรูป หมายถึง อุตสาหกรรมเก่ียวกับการน าวัตถุดิบด้านการเกษตรจากต่างประเทศ 
เขา้มาสู่ประเทศไทยเพื่อท าการแปรรูปในเขตเศรษฐกิจพิเศษเพื่อจ าหน่ายผลิตภัณฑใ์นประเทศ
ไทย และอุตสาหกรรมเก่ียวกับการน าวัตถุดิบด้านการเกษตรภายในประเทศมาท าการแปรรูป 
ในเขตเศรษฐกิจพิเศษ เพื่อสง่ออกจ าหน่ายผลติภณัฑไ์ปยงัตา่งประเทศ 

นอกจากรูปแบบตามเกณฑ์สิทธิประโยชน์และเงื่อนไขในการประกอบการแล้ว 
ป่ินแกว้ เหลืองอร่ามศรี (2561) ไดส้  ารวจรูปแบบเขตเศรษฐกิจพิเศษ จากเกณฑบ์ทบาทของรฐั
และของภาคเอกชน พบว่า มี 3 รูปแบบใหญ่ ๆ คือ 

(1) รูปแบบที่รัฐเป็นผู้บริหาร การบริหารเศรษฐกิจพิเศษตามรูปแบบนี ้จะอยู่
ภายใต้การก ากับของรัฐ ที่ เข้ามาจัดการตั้งแต่การวางแผนการออกกฎระเบียบตลอดจน  
การสง่เสรมิการลงทนุ 

(2) รูปแบบของภาคเอกชน (private sector zone) ตามรูปแบบนีจ้ะมีการแปลง
พื ้นที่ เขตส่งออกให้เป็นพื ้นที่ เอกชนหรือไม่ก็จะเป็นการสรา้งเขตส่งออกใหม่ที่ เป็นของเอกชน  
จนไม่มีเขตเศรษฐกิจที่บรหิารโดยรฐัอีกต่อไป ดงัเช่นที่เกิดในโคลมัเบียปัจจบุนั 

(3) รูปแบบที่เป็นการพัฒนาร่วมทุนระหว่างรฐัและเอกชน (public and private 
partnership) รูปแบบดังกล่าวพัฒนาขึน้มาเพื่อแก้ปัญหาการแข่งขันระหว่างภาครฐักับเอกชน  
และหวงั ที่จะสรา้งผลประโยชนน์ าสว่นดีของทัง้สองรูปแบบมาใช ้

โดยเขตเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทยตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ  
พ.ศ. 2566 - 2580 (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) ประเด็น 9 เขตเศรษฐกิจพิเศษ แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 
ประกอบดว้ย 6 เขตเศรษฐกิจพิเศษ (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2566) ไดแ้ก่ 

 (1) กลุ่มที่ 1 เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor: 
EEC) ตัง้อยู่ในพืน้ที่ 3 จงัหวดั ไดแ้ก่ ฉะเชิงเทรา ชลบรุี และระยอง 

(2) กลุม่ที่ 2 พืน้ที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ 4 ภาค ไดแ้ก่ 
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(2.1) ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคเหนือ (Northern Economic Corridor: 
NEC) ประกอบด้วย จังหวัดเชียงราย จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดล าพูนและจังหวัดล าปาง  โดยมี
อุตสาหกรรมเป้าหมาย 4 กลุ่ม คือ อุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร อุตสาหกรรมสรา้งสรรค ์
อตุสาหกรรมดิจิทลั และอตุสาหกรรมท่องเที่ยวและท่องเที่ยวเชิงสขุภาพ 

(2.2) ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  (Northeastern 
Economic Corridor: NeEC) ประกอบดว้ย จงัหวดันครราชสีมา จงัหวดัขอนแก่น จงัหวดัอดุรธานี 
และจังหวัดหนองคาย โดยมีอุตสาหกรรมเป้าหมาย 2 กลุ่ม คือ อุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร 
และอตุสาหกรรมชีวภาพ 

(2.3) ระเบียงเศรษฐกิจพิ เศษภาคกลาง - ตะวันตก (Central-Western 
Economic Corridor: CWEC) ประกอบดว้ย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดนครปฐม จังหวัด
สพุรรณบุรี และ จงัหวดักาญจนบุรี โดยมีอุตสาหกรรมเป้าหมาย 2 กลุ่ม คือ อุตสาหกรรมเกษตร
และอาหาร และอตุสาหกรรมเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส ์

(2.4) ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคใต้ (Southern Economic Corridor: SEC) 
ประกอบดว้ย จงัหวดัชุมพร จงัหวดัระนอง จงัหวดัสรุาษฎรธ์านี และจงัหวดันครศรีธรรมราช โดยมี
อุตสาหกรรมเป้าหมาย 2 กลุ่ม คือ อุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร อุตสาหกรรมชีวภาพ และ
อตุสาหกรรมท่องเที่ยวและท่องเที่ยวเชิงสขุภาพ 

(3) กลุ่มที่ 3 เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษชายแดน (Special Economic Zones: 
SEZs) ไดแ้ก่ ตาก มุกดาหาร สระแก้ว ตราด สงขลา เชียงราย หนองคาย นครพนม กาญจนบุรี 
และนราธิวาส โดยมีขอบเขตในระดับพื ้นที่ที่ย่อยกว่าระดับจังหวัด โดยกระจายอยู่ในพื ้นที่  
ระดบัต าบล 91 ต าบล หรือพืน้ที่ระดบัอ าเภอ 22 อ าเภอ ซึ่งอยู่ในพืน้ที่ระดบั จงัหวดั 10 จงัหวดั 
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ภาพประกอบ  1  เขตเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทย 

 
2) เงือ่นไขเฉพาะทีส่นับสนุนความส าเร็จของเขตเศรษฐกิจพิเศษ 

เขตเศรษฐกิจพิเศษถือเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจในระดับประเทศ
และภมูิภาค โดยเฉพาะในประเทศก าลงัพฒันา เขตเศรษฐกิจพิเศษมกัถูกใชเ้ป็นกลไกในการดึงดดู
การลงทุนจากต่างประเทศ กระตุน้การสรา้งงาน และสง่เสรมิการถ่ายทอดเทคโนโลยี อย่างไรก็ตาม 
ความส าเร็จของเขตเศรษฐกิจพิเศษไม่ไดเ้กิดขึน้จากการด าเนินนโยบายของรฐัเพียงอย่างเดียว แต่
ยังตอ้งอาศัย “เงื่อนไขเฉพาะ” หลายประการที่มีบทบาทส าคัญต่อการสรา้งขอ้ไดเ้ปรียบในการ
แข่งขันและส่งผลต่อความยั่ งยืนของเขตเศรษฐกิจพิ เศษในระยะยาว  จากการศึกษาของ
ธนาคารโลก (World Bank) ซึ่งวิเคราะหเ์ขตเศรษฐกิจพิเศษในหลายประเทศ พบว่า ปัจจยัส าคญัที่
มีอิทธิพลต่อความส าเร็จของเขตเศรษฐกิจพิเศษ ไดแ้ก่ ที่ตั้งทางภูมิศาสตร ์แรงงาน ที่ดิน และ
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บริบทของอตุสาหกรรมในระดบัภูมิภาคและโลก ซึ่งแต่ละปัจจยัมีความสมัพนัธแ์ละเกือ้หนุนกนัใน
การสรา้งสภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการลงทุนและการพัฒนาอุตสาหกรรมอย่างเป็นระบบ (ป่ินแกว้ 
เหลืองอรา่มศร,ี 2560) โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

(2.1) ปัจจัยดา้นที่ตัง้ทางภูมิศาสตร ์ที่ตัง้ของเขตเศรษฐกิจพิเศษเป็นปัจจัย
เชิงยุทธศาสตรท์ี่ส่งผลโดยตรงต่อความสามารถในการเชื่อมโยงกับตลาด แหล่งวัตถุดิบ และ
โครงสรา้งพืน้ฐานดา้นโลจิสติกส ์จากกรณีศึกษาของธนาคารโลก เขตเศรษฐกิจพิเศษที่มีแนวโนม้
ประสบความส าเร็จสูงมักตั้งอยู่ใกล้กับศูนย์กลางทางเศรษฐกิจ ซึ่งเอื ้อให้เกิดการเชื่อมโยง 
ทางการคา้และการกระจายสินคา้อย่างมีประสิทธิภาพ ที่ตัง้ที่เหมาะสมยงัช่วยลดตน้ทุนการขนส่ง 
และเพิ่มความสามารถในการเขา้ถึงตลาดทัง้ภายในและภายนอกประเทศ ซึ่งถือเป็นปัจจยัส าคัญ
ต่อการตดัสินใจของนกัลงทนุ 

(2.2) ปัจจัยดา้นแรงงาน แรงงานเป็นปัจจัยการผลิตหลกัที่มีบทบาทส าคัญ
ต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมในเขตเศรษฐกิจพิเศษ อย่างไรก็ตาม ประเทศก าลังพัฒนาหลายแห่ง
ยังคงให้ความส าคัญกับค่าแรงราคาถูกเป็นหลัก โดยมองว่าเป็นเครื่องจูงใจทางเศรษฐกิจ 
ที่สามารถดึงดูดนักลงทุนใหเ้ขา้มาด าเนินกิจการในเขตเศรษฐกิจพิเศษได้ ในขณะที่การพัฒนา 
เขตเศรษฐกิจพิเศษให้มีความยั่งยืน ปัจจัยด้านทักษะและคุณภาพของแรงงานมีความส าคัญ
มากกว่า เนื่องจากการกดค่าแรงใหต้ ่าหรือการใชแ้รงงานทกัษะต ่า โดยปราศจากการพฒันาทกัษะ
กลบัเป็นอปุสรรคต่อการยกระดบัอตุสาหกรรมใหม้ีความกา้วหนา้มากขึน้ 

(2.3) ปัจจัยด้านที่ ดิน  ความพร้อมของที่ ดินทั้งในด้านปริมาณส าหรับ 
การจดัตัง้เขตเศรษฐกิจและสิทธิในการใชท้ี่ดินของนกัลงทุนในระยะยาว เป็นอีกหนึ่งเงื่อนไขส าคญั
ในการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ โดยเฉพาะในกรณีที่ต้องจัดสรรพื ้นที่ขนาดใหญ่เพื่อรองรับ 
การลงทนุจากอตุสาหกรรมขนาดกลางและขนาดใหญ่ นอกจากนี ้การเลือกพืน้ที่ที่มีตน้ทุนต ่า ที่ตัง้
ทางภูมิศาสตรท์ี่เหมาะสมสามารถเขา้ถึงโครงสรา้งพืน้ฐานไดง้่าย ใกลก้บัตลาดแลกเปลี่ยนสินคา้ 
แหล่งแรงงาน และต้นทุนที่ดินที่ต  ่า จึงถูกนับเป็นปัจจัยที่ส  าคัญต่อการผลิตและมักถูกใช้เป็น
แรงจงูใจเชิงพืน้ที่ที่ส  าคญัในการดงึดดูการลงทนุในเขตเศรษฐกิจพิเศษหลายแห่ง 

(2.4) ปัจจยัดา้นบริบทของอตุสาหกรรมในระดับภูมิภาคและโลก การด าเนิน
นโยบายเขตเศรษฐกิจพิเศษไม่สามารถแยกขาดจากบริบทของอุตสาหกรรมในระดับโลกและ
ภูมิภาค ประเทศที่สามารถระบุจังหวะเวลาและแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมโลก  
ได้อย่างแม่นย า มักสามารถก าหนดทิศทางของเขตเศรษฐกิจพิเศษให้สอดคล้องกับอุปสงค ์
ของตลาดโลก และวางต าแหน่งใหต้นเองเป็นสว่นหนึ่งของห่วงโซ่มลูค่าโลกไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
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กล่าวโดยสรุป จะเห็นได้ว่าแต่ละปัจจัยมีบทบาทเฉพาะตัวในการส่งเสริม
ความส าเร็จของเขตเศรษฐกิจพิ เศษและยังมีความสัมพันธ์ที่ เกื ้อหนุนซึ่งกันและกัน  โดย 
เขตเศรษฐกิจพิเศษที่สามารถออกแบบและบริหารจัดการปัจจัยขา้งตน้ไดอ้ย่างสอดประสานกัน  
จะช่วยผลักดันใหเ้กิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขัน และสามารถดึงดูดการลงทุนไดอ้ย่างยั่งยืน 
ในระยะยาว 

2.2.2 ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง – ตะวันตก 
ระเบี ยงเศรษฐกิจพิ เศษภาคกลาง - ตะวันตก (Central-Western Economic 

Corridor: CWEC) เป็นหนึ่งในแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจและศนูยก์ลางความเจริญในภูมิภาค 
โดยมีหลกัเกณฑก์ารพิจารณาเลือกจากพืน้ที่ที่มีศกัยภาพเชิงภูมิศาสตร ์มีความเชื่อมโยงระหว่าง 3 
จงัหวดัขึน้ไป มีความพรอ้มในการพฒันาเครือข่ายกิจกรรมทางเศรษฐกิจในลกัษณะห่วงโซ่มลูค่า 
โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1) บริบทพืน้ทีข่องระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง - ตะวันตก 
(1.1) บริบทางภูมิศาสตร ์กลุ่มจังหวัด CWEC ครอบคลุมพืน้ที่ 4 จังหวัด ไดแ้ก่ 

จงัหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวดันครปฐม จงัหวดัสพุรรณบุรี และจังหวดักาญจนบุรี โดยมีพืน้ที่
รวมประมาณ 29,555 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 18.4 ลา้นไร่ มีอาณาเขตติดต่อกับจังหวัด 
อ่ืน ๆ ในประเทศไทยและประเทศเพื่อนบา้น ดงันี ้

ทิศเหนือ ติดต่อกับ จังหวัดอุทัยธานี จังหวัดชัยนาท จังหวัดสิงหบ์ุรี จังหวัด
อ่างทอง จงัหวดัลพบรุี และจงัหวดัสระบรุี 

ทิศตะวนัออก ติดต่อกบั จงัหวดัปทมุธานี จงัหวดันนทบรุี และกรุงเทพมหานคร 
ทิศใต ้ติดต่อกบั จงัหวดัสมทุรสาคร จงัหวดัราชบรุี และจงัหวดัเพชรบรุี 
ทิศตะวนัตก ติดต่อกบั สาธารณรฐัแห่งสหภาพเมียนมา 

โดยลักษณะภูมิประเทศโดยรวมของกลุ่มจังหวัด CWEC มีความแตกต่างกัน
อย่างเห็นไดช้ดัระหว่างพืน้ที่ตอนในและพืน้ที่ทางทิศตะวนัตก กล่าวคือ พืน้ที่ส่วนใหญ่ของจงัหวดั
พระนครศรีอยุธยา นครปฐม และสพุรรณบุรี มีลกัษณะเป็น ที่ราบลุ่มแม่น า้กวา้งใหญ่ อนัเกิดจาก
การทบัถมของตะกอนที่แม่น า้สายส าคญัอย่างแม่น า้เจา้พระยาและแม่น า้ท่าจีนพดัพามาเป็นระยะ
เวลานาน ส่งผลใหดิ้นในบริเวณนีม้ีความอดุมสมบูรณส์งู เหมาะสมอย่างยิ่งส าหรบัการเพาะปลูก 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการท านาขา้ว ซึ่งเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่ส  าคญัของภมูิภาคนีม้าตัง้แต่อดีต
จนถึงปัจจุบัน ทั้งนี ้ลักษณะภูมิประเทศที่เป็นที่ราบลุ่มยังเอือ้ต่อการคมนาคมทางน า้และการ  
ตั้งถิ่นฐานของชุมชน ในขณะที่จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งตั้งอยู่ทางทิศตะวันตกสุดของกลุ่มจังหวัด  
มีลกัษณะภูมิประเทศที่แตกต่างออกไปอย่างชัดเจน โดยพืน้ที่ส่วนใหญ่เป็นเทือกเขาและพืน้ที่สูง
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ทางทิศตะวันตก อันเป็นส่วนหนึ่งของแนวเทือกเขาตะนาวศรีที่ทอดตัวเป็นแนวยาวกั้นพรมแดน
ธรรมชาติระหว่างประเทศไทยและประเทศเมียนมา เทือกเขาเหล่านีท้  าหน้าที่เป็นแหล่งต้นน า้  
ล าธารที่ส  าคัญหลายสาย และยังคงความอุดมสมบูรณ์ของทรพัยากรป่าไม้ไว้ได้มาก  แม่น ้า 
สายส าคญั ไดแ้ก่ 

แม่น า้เจา้พระยา เป็นแม่น า้สายหัวใจส าคัญของภาคกลาง ไหลผ่านจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อการเกษตร การอุปโภคบริโภค การคมนาคมขนส่ง
ทางน า้ และเป็นที่ตัง้ของชมุชนเมืองส าคญัในอดีต 

แม่น า้ท่าจีน ไหลผ่านจังหวัดสุพรรณบุรีและจังหวัดนครปฐม ลงสู่อ่าวไทย
ผ่านจงัหวดัสมทุรสาคร เป็นเสน้เลือดใหญ่ที่หล่อเลีย้งพืน้ที่เกษตรกรรมที่ส  าคญั และเป็นแหล่งน า้
ส  าหรบัการอปุโภคบรโิภคของประชาชนในพืน้ที่ 

แม่น า้แม่กลอง เป็นแม่น า้สายหลักของจังหวัดกาญจนบุรี มีความส าคัญ  
ทั้งในด้านการเกษตร การผลิตกระแสไฟฟ้าพลังน ้าจากเขื่อนต่าง ๆ และเป็นแหล่งท่องเที่ยว  
ทางธรรมชาติที่สวยงาม 

ขณะที่โครงสรา้งพื ้นฐานด้านคมนาคมและโลจิสติกส์ซึ่งถือเป็นปัจจัยส าคัญ
อย่างยิ่งในการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมของกลุ่มจังหวัด CWEC ซึ่งการมีระบบ
คมนาคมขนส่งที่มีประสิทธิภาพจะช่วยลดตน้ทุนโลจิสติกส ์เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน 
และส่งเสริมการเชื่อมโยงทั้งภายในกลุ่มจังหวัด ภูมิภาค และระหว่างประเทศ โดยกลุ่มจังหวัด 
CWEC มีการพัฒนาโครงสรา้งพื ้นฐานด้านคมนาคมและโลจิสติกส์อย่างต่อเนื่อง เพื่อรองรับ  
การขยายตัวทางเศรษฐกิจ กิจกรรมการท่องเที่ยว และการเป็นประตูเชื่อมต่อไปยังภาคตะวนัตก
และประเทศเพื่อนบา้น สามารถจ าแนกโครงข่ายคมนาคมและระบบโลจิสติกสท์ี่ส  าคญั ไดด้งันี ้

(1.2) โครงสรา้งพืน้ฐานคมนาคมและโลจิสติกส ์
(1.2.1) การคมนาคมทางถนน 

ทางหลวงหมายเลข 4 ถนนเพชรเกษม ผ่านจงัหวดันครปฐม เป็นเสน้ทาง
หลกัเชื่อมต่อไปยงัภาคใตข้องประเทศไทย 

ทางหลวงหมายเลข 338 ถนนบรมราชชนนี เป็นเส้นทางส าคัญจาก
กรุงเทพฯ สูจ่งัหวดันครปฐม 

ทางหลวงหมายเลข 321 ถนนมาลัยแมน เชื่อมจังหวัดนครปฐม 
สพุรรณบรุี และต่อเนื่องไปยงัจงัหวดัชยันาท 
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ทางหลวงหมายเลข 340 บางบัวทอง-สุพรรณบุรี-ชัยนาท เป็นเสน้ทาง
หลกัเชื่อมกรุงเทพฯ กบัจงัหวดัสพุรรณบรุีและภาคเหนือตอนลา่ง 

ทางหลวงหมายเลข 323 บา้นโป่ง-กาญจนบุรี-สังขละบุรี เป็นเสน้ทางหลัก 
สูจ่งัหวดักาญจนบรุีและเชื่อมต่อไปยงัด่านเจดียส์ามองค ์

ทางหลวงหมายเลข 324 กาญจนบุรี-อู่ทอง เชื่อมจังหวัดกาญจนบุรีกับ
สพุรรณบรุี 

ทางหลวงหมายเลข 1 ถนนพหลโยธิน ผ่านจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป็น
เสน้ทางหลกัสูภ่าคเหนือ 

ทางหลวงหมายเลข 32 ถนนสายเอเชีย เป็นเสน้ทางส าคัญที่แยกจากถนน
พหลโยธิน ผ่านจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา เชื่อมต่อไปยงัภาคเหนือ 

นอกจากนี ้ในพืน้ที่กลุ่มจงัหวัด CWEC ยังมีการลงทุนพัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐาน
ทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง (มอเตอรเ์วย)์ และขยายเสน้ทางคมนาคมอย่างต่อเนื่องตามแผน
แม่บทการพัฒนาทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 -2579) เช่น โครงการ
มอเตอรเ์วยบ์างใหญ่-กาญจนบุรี (M81) ซึ่งจะช่วยยกระดับการเดินทางและขนส่งสินคา้สู่ภาค
ตะวนัตกและเชื่อมต่อกบัโครงการท่าเรือน า้ลกึทวายในอนาคต 

(1.2.2) การคมนาคมทางราง 
เสน้ทางรถไฟสายใต ้ผ่านจังหวดันครปฐม เชื่อมต่อกรุงเทพฯ กบัจงัหวัด

ต่าง ๆ ในภาคใต ้
เสน้ทางรถไฟสายสพุรรณบุรี แยกจากสายใตท้ี่สถานีชุมทางหนองปลาดกุ 

จงัหวดัราชบรุี เขา้สูจ่งัหวดัสพุรรณบรุี 
เสน้ทางรถไฟสายกาญจนบุรี แยกจากสายใตท้ี่สถานีชุมทางหนองปลาดุก

เช่นกัน เข้าสู่จังหวัดกาญจนบุรี สิ ้นสุดที่สถานีน ้าตก เป็นเส้นทางที่มีความส าคัญทั้งในเชิง
ประวติัศาสตรแ์ละการท่องเที่ยว 

เส้นทางรถไฟสายเหนือและสายตะวันออกเฉียงเหนือ ผ่านจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา เป็นจุดเชื่อมต่อส าคญัส าหรบัการเดินทางและขนส่งสินคา้ไปยงัภาคเหนือและ
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

โครงการพัฒนารถไฟทางคู่และรถไฟความเรว็สงู มีแผนการพัฒนารถไฟ
ทางคู่ในหลายเสน้ทางที่ผ่านกลุ่มจงัหวดันี ้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการขนส่งผูโ้ดยสารและสินคา้ 
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รวมถึ งโครงการรถไฟความ เร็วสู งสายก รุงเทพฯ -นครราชสี ม า ซึ่ งมี สถานี ในจั งหวัด
พระนครศรีอยธุยา ซึ่งจะสง่ผลดีต่อการเชื่อมโยงในระยะยาว 

(1.2.3) การคมนาคมทางน า้  
แม่น า้สายหลกั ไดแ้ก่ แม่น า้เจา้พระยา แม่น า้ท่าจีน และแม่น า้แม่กลอง 

ยังคงมีบทบาทในการขนส่งสินคา้บางประเภท โดยเฉพาะสินคา้เกษตรและวัสดุก่อสรา้ง แมว้่า  
จะลดความส าคญัลงเมื่อเทียบกบัการขนสง่ทางถนน 

กล่าวโดยสรุป ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง – ตะวนัตก (CWEC) มีลกัษณะ
ภูมิประเทศที่ผสมผสานระหว่างที่ราบลุ่มแม่น า้อนัอดุมสมบูรณแ์ละแนวเทือกเขาทางทิศตะวนัตก 
ท าให้มีทรพัยากรธรรมชาติที่หลากหลาย ทั้งดิน น า้ ป่าไม้ แร่ธาตุ และแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งเป็น
ปัจจยัพืน้ฐานส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมของภูมิภาค โดย CWEC มีอาณาเขตติดต่อ
กับหลายจังหวดัและกรุงเทพมหานคร ท าใหเ้ป็นพืน้ที่ที่มีศักยภาพในการเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจ
และรวมถึงการเป็นศูนยก์ลางการคมนาคมขนส่งและกระจายสินคา้ ทัง้ภายในประเทศและเชื่อม
ต่อไปยงัประเทศเพื่อนบา้น 

(1.2) บรบิททางเศรษฐกิจ 
โครงสรา้งทางเศรษฐกิจของกลุ่มจงัหวดั CWEC มีความหลากหลายและสะทอ้น

ถึงศักยภาพที่แตกต่างกันของแต่ละจังหวัด โดยมีภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และ  
ภาคบริการเป็นองค์ประกอบส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของภูมิภาค โดยจังหวัด
พระนครศรีอยุธยามีสดัส่วน GPP จากภาคอตุสาหกรรมสูงที่สดุ ตามมาดว้ยภาคบริการและภาค
เกษตรกรรม ในขณะที่จังหวัดสุพรรณบุรีและนครปฐม ภาคเกษตรกรรมยังคงมีบทบาทส าคัญ
ควบคู่ไปกับการเติบโตของภาคอตุสาหกรรมและบริการ ส่วนจังหวดักาญจนบุรี ภาคเกษตรกรรม 
ภาคอุตสาหกรรม (โดยเฉพาะเหมืองแร่และวัสดุก่อสรา้ง) และภาคบริการ (การท่องเที่ยว) ลว้นมี
สว่นส าคญัในการขบัเคลื่อนเศรษฐกิจ ดงัรายละเอียดต่อไปนี ้
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ภาพประกอบ  2  สว่นแบ่งมลูค่าผลิตภณัฑม์วลรวมกลุม่จงัหวดั CWEC ในปี 2564 

ที่มา: ส านกังานสถิติแห่งชาติ 

 
(1.2.1) ภาคเกษตรกรรม (Agriculture Sector) 
ภาคเกษตรกรรมยังคงเป็นฐานเศรษฐกิจที่ส  าคัญของกลุ่มจังหวัด CWEC 

โดยเฉพาะในจงัหวดัสพุรรณบุรี นครปฐม และพระนครศรีอยุธยา ซึ่งมีพืน้ที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราบลุ่ม
แม่น า้ที่อดุมสมบรูณ ์ 

พืชเศรษฐกิจหลกั ไดแ้ก่ ขา้ว ออ้ยโรงงาน มนัส าปะหลงั พืชผกัและผลไม ้
ปศุสัตว์ มีการเลี ้ยงสัตว์เศรษฐกิจ เช่น สุกร ไก่เนื ้อ ไก่ไข่ และโคนม 

กระจายอยู่ในหลายพืน้ที่ โดยเฉพาะในจงัหวดันครปฐมและสพุรรณบรุี 
ประมง มีการท าประมงน ้าจืดในแหล่งน ้าธรรมชาติและบ่อเลี ้ยง 

โดยเฉพาะการเลีย้งกุง้กา้มกรามในจงัหวดัสพุรรณบรุีและนครปฐม 
(1.2.2) ภาคอตุสาหกรรม (Industrial Sector) 
ภาคอุตสาหกรรมมีการเติบโตอย่างต่อเนื่ องในกลุ่มจังหวัด  CWEC 

โดยเฉพาะในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและนครปฐม  ซึ่ งมี ความ ได้ เปรียบด้านที่ ตั้ ง  
ใกลก้รุงเทพมหานครและมีโครงสรา้งพืน้ฐานที่เอือ้อ านวย โดยมีอตุสาหกรรมหลกั ดงันี ้
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อุตสาหกรรมยานยนต์และชิน้ส่วนยานยนต์ เป็นอุตสาหกรรมส าคัญ 
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ซึ่งเป็นที่ตั้งของนิคมอุตสาหกรรมหลายแห่งที่ผลิตชิน้ส่วนและ
ประกอบรถยนต ์

อตุสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสแ์ละเครื่องใชไ้ฟฟ้า มีโรงงานผลิตจ านวนมาก
ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องด่ืม เป็นอุตสาหกรรมที่มีความส าคัญ 
ในทุกจงัหวดั เนื่องจากเป็นแหล่งวตัถุดิบทางการเกษตร มีการแปรรูปสินคา้เกษตรเพื่อเพิ่มมลูค่า 
เช่น โรงงานน า้ตาล โรงสีขา้ว โรงงานแปรรูปเนือ้สตัวแ์ละผลไม ้

อุตสาหกรรมวัสดุก่อสรา้ง จังหวัดกาญจนบุรีและสุพรรณบุรีมีแหล่ง
วตัถดิุบหินปนู ท าใหม้ีอตุสาหกรรมปนูซีเมนตแ์ละวสัดกุ่อสรา้งอื่น ๆ 

อตุสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม ยงัคงมีบทบาทในบางพืน้ที่ 
นอกจากนีย้ัง ในพืน้ที่จังหวัดพระนครศรีอยุธยายังมีนิคมอุตสาหกรรมและ

เขตประกอบการอุตสาหกรรมที่ส  าคัญ เช่น นิคมอุตสาหกรรมไฮเทค (บ้านหว้า) และนิคม
อตุสาหกรรมบางปะอิน เป็นปัจจยัดงึดดูการลงทนุและสรา้งงานในภาคอตุสาหกรรม 

(1.2.3) ภาคบรกิาร (Service Sector) 
ภาคบริการเป็นอีกหนึ่งภาคส่วนที่มีความส าคญัและมีแนวโนม้การเติบโตสูง 

โดยเฉพาะดา้นการท่องเที่ยวและการคา้ 
แห ล่ งท่ อ ง เที่ ย วท า งป ระ วั ติ ศ าส ต ร์แ ล ะ วัฒ น ธ รรม  จั งห วั ด

พระนครศรีอยุธยามีอุทยานประวัติศาสตรพ์ระนครศรีอยุธยาเป็นแม่เหล็กดึงดูดนักท่องเที่ยว  
ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ จังหวัดกาญจนบุรีมีแหล่งท่องเที่ยวสมัยสงครามโลกครัง้ที่ 2 และ
จงัหวดันครปฐมมีองคพ์ระปฐมเจดีย ์

แหลง่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ จงัหวดักาญจนบุรีมีอทุยานแห่งชาติ น า้ตก 
และกิจกรรมผจญภยัที่หลากหลาย สว่นจงัหวดัสพุรรณบรุีมีบงึฉวากเฉลิมพระเกียรติ 

ธุรกิจโรงแรม ที่พัก รา้นอาหาร และบริการน าเที่ยว ที่เติบโตควบคู่ไปกับ
การท่องเที่ยว 

การค้าปลีกและค้าส่ง ซึ่งมีการขยายตัวของห้างสรรพสินค้า รา้นค้า
สะดวกซือ้ และตลาดสมยัใหม่ในเขตเมืองและชมุชนส าคญั 

การศึกษาและสาธารณสุข มีสถาบันการศึกษาและสถานพยาบาล  
ทัง้ภาครฐัและเอกชนใหบ้รกิารในพืน้ที่ 
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การขนส่ งและโลจิ ส ติกส์ เป็นภาคบริการที่ สนับสนุนกิ จกรรม 
ทางเศรษฐกิจอ่ืนๆ โดยเฉพาะการขนสง่สินคา้เกษตรและอตุสาหกรรม 

กล่าวโดยสรุป โครงสรา้งทางเศรษฐกิจของกลุ่มจงัหวดั CWEC มีความแตกต่าง
กันในแต่ละจังหวัด โดยมีภาคอุตสาหกรรม ภาคบริการ และภาคเกษตรกรรม เป็นองคป์ระกอบ
ส าคญัในการขบัเคลื่อนเศรษฐกิจของภมูิภาคตามล าดบั 

1.3) บรบิททางประชากร 
ประชากรถือเป็นองคป์ระกอบพืน้ฐานและเป็นศนูยก์ลางของการพฒันาในทุกมิติ 

ทัง้ในระดบัประเทศ ภูมิภาค และทอ้งถิ่น เนื่องจากประชากรไม่เพียงแต่เป็นก าลงัแรงงานที่ส  าคัญ
ในการขับเคลื่อนภาคการผลิตและบริการ แต่ยังเป็นผู้บริโภคที่สร้างอุปสงค์ภายใน เป็น
ผูป้ระกอบการที่สรา้งสรรค์นวัตกรรมและธุรกิจ และเป็นผูร้บัประโยชน์โดยตรงจากการพัฒนา
เศรษฐกิจและสงัคม 

จากข้อมูลของ ส านักงานสถิ ติแห่ งชาติ  ใน ปี  2565 พบว่า โครงสร้าง  
ทางประชากรของกลุ่มจังหวัด CWEC มีสัดส่วนของประชากรวัยเด็กอยู่ที่รอ้ยละ 14.0 ต ่ากว่า
ภาพรวมทั่ วประเทศ (รอ้ยละ 16.0) ประชากรวัยท างานของกลุ่ม CWEC อยู่ที่ รอ้ยละ 67.5  
ซึ่งสงูกว่าภาพรวมทั่วประเทศ (รอ้ยละ 65.2) และประชากรวยัสูงอายุอยู่ที่รอ้ยละ 18.4 ซึ่งต ่ากว่า
ภาพรวมทั่วประเทศเล็กน้อย (รอ้ยละ 18.8) (ประมวลผลจากโครงการส ารวจภาวการณ์ท างาน 
ของประชากร) และมีอตัราการพึ่งพิงของกลุ่ม CWEC เท่ากับ 0.48 หมายถึงประชากรวยัแรงงาน 
1 คน ต้องดูแลเด็กและผู้สูงอายุ 0.48 คน ซึ่งหากเทียบกับทั่ วประเทศพบว่ามีค่าที่ต  ากว่า  
โดยทั่วประเทศมีอัตราการพึ่งพึ่งพิงอยู่ที่ 0.53 หรือประชากรวัยแรงงาน 1 คน ตอ้งดูแลเด็กและ
ผู้สูงอายุ 0.53 คน การศึกษาของประชากรในกลุ่ม  CWEC พบว่า สัดส่วนของประชากร 
ที่จบการศกึษาระดบัปริญญาตรีขึน้ไปอยู่ที่รอ้ยละ 11.9 ซึ่งต ่ากว่าภาพรวมของทั่วประเทศ (รอ้ยละ 
13.9) และเมื่อพิจารณาจ านวนปีการศึกษาเฉลี่ยของประชากรอายุ 15 ปีขึน้ไปมีค่าเท่ากับ 8.87  
ซึ่งมีค่าที่ต  ่ากว่า ภาพรวมทั่วประเทศ (9.24 ปี) 

ขณะที่อัตราก าลงัแรงงานและการมีงานท า ในพืน้ที่ CWEC มีก าลงัแรงงานรวม
หรือผูท้ี่พรอ้มจะท างาน ปี 2565 (ไตรมาส 3) อยู่ที่ 2,333,723 คน คิดเป็นรอ้ยละ 5.8 ของก าลัง
แรงงานรวมทั่วประเทศ และคิดเป็นรอ้ยละ 18.0 ของภาคกลาง ซึ่งพบว่าในปี 2565 (ไตรมาส 3) 
ก าลงัแรงงาน รวมในกลุม่ CWEC เพิ่มขึน้ถึง รอ้ยละ 12.4 เมื่อเทียบกบัปี 2564 (ไตรมาส 3)  

ผูท้  างานในกลุ่ม CWEC พบว่าปี 2565 (ไตรมาส 3) มีจ านวน 2,305,735 คน 
(อัตราการมีงานท ารอ้ยละ 69.8) คิดเป็นรอ้ยละ 5.8 ของผูท้  างานทั่วประเทศ และรอ้ยละ 18.0 
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ของภาคกลาง ซึ่งเมื่อจ าแนกตามกิจกรรมทางเศรษกิจ พบว่าผู้ท างานภาคการค้าและบริการ  
มีจ านวนสูงสุด 1,096,598 คน (รอ้ยละ 47.6) รองลงมา คือ ภาคเกษตรกรรม 642,004 คน (รอ้ย
ละ 27.8) และภาคการผลิต 567,134 คน (รอ้ยละ 24.6) โดยเมื่อเทียบกับปี 2564 (ไตรมาส 3)  
จะพบว่าผู้ท างานในกิจกรรมทางเศรษกิจทั้ง 3 ประเภท มีจ านวนผู้ท างานเพิ่มขึน้ โดยภาค
เกษตรกรรมมีอัตราการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึน้สูงสุด รอ้ยละ 20.1 รองลงมาไดแ้ก่ ภาคการคา้และ
บริการมีอัตราการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึน้รอ้ยละ 14.2 และภาคการผลิตมีอัตรา การเปลี่ยนแปลง
เพิ่มขึน้ รอ้ยละ 9.3 

โครงสรา้งทางประชากรของกลุ่มจังหวัด CWEC ในปี 2565 แสดงให้เห็นถึง 
ศกัยภาพของก าลงัแรงงานที่ค่อนขา้งสูง เนื่องจากมีสดัส่วนประชากรวยัท างานที่สูงกว่าค่าเฉลี่ย
ประเทศ และมีอัตราการพึ่งพิงที่ต  ่ากว่า ซึ่งเป็นปัจจัยบวกต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ อย่างไรก็ตาม 
ระดับการศึกษาของประชากรโดยรวมยังต ่ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ ทั้งในแง่สัดส่วนผู้ส  าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรีและจ านวนปีการศึกษาเฉลี่ย ซึ่งอาจเป็นขอ้จ ากัดในการพัฒนาไปสู่
เศรษฐกิจฐานความรูแ้ละนวัตกรรม การมีสดัส่วนประชากรวัยเด็กที่ต  ่ากว่าค่าเฉลี่ยอาจส่งผลต่อ
จ านวนแรงงานในอนาคต ขณะที่สดัส่วนผูส้งูอายุที่ต  ่ากว่าเล็กนอ้ยอาจช่วยลดแรงกดดันจากการ
เขา้สูส่งัคมสงูวยัไดบ้า้งในระยะสัน้ถึงปานกลาง 

2) อุตสาหกรรมเป้าหมายและมาตรการส่งเสริมการลงทุน 
ในส่วนของอุตสาหกรรมเป้าหมายและมาตรการส่งเสริมการลงทุน ในกลุ่มจังหวัด 

CWEC มีจดุมุ่งเนน้ในการพฒันา 2 อตุาสาหกรรมหลกั ไดแ้ก่ 
(1) อตุสาหกรรมเกษตรและอาหาร 
(2) อตุสาหกรรมเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส ์

โดยคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน ไดก้ าหนดพืน้ที่และประเภทกิจการเป้าหมาย
ในคลัสเตอรใ์นการส่งเสริมการลงทุนในพื ้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษเพื่อให้เกิดการลงทุนใน  
คลัสเตอรอ์ุตสาหกรรมเป้าหมายในพื ้นที่ ระเบียงเศรษฐกิจพิ เศษมากยิ่งขึน้และกระตุ้นให้
ภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์รวมถึงการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและ
นวตักรรม จ านวน 6 กลุม่กิจการ ไดแ้ก่ 

(1) อตุสาหกรรมเกษตรและอาหาร 
(2) อตุสาหกรรมชีวภาพ 
(3) อตุสาหกรรมเคร่ืองใชไ้ฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส ์
(4) อตุสาหกรรมดิจิทลั 
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(5) อตุสาหกรรมสรา้งสรรค ์
(6) อตุสาหกรรมท่องเที่ยวและท่องเที่ยวเชิงสขุภาพ  

ซึ่งลกัษณะของอตุสาหกรรมเปา้หมายในพืน้ที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ จะมีคณุสมบติั
หรือความโดดเด่นเฉพาะของกลุ่มอุตสาหกรรมที่ไดร้บัการส่งเสริมและพัฒนาในเชิงยุทธศาสตร ์
เพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดยอุตสาหกรรม
เป้าหมายมีเกณฑ์การพิจารณาจากศักยภาพในเชิงเศรษฐกิจ ความเหมาะสมในเชิงพืน้ที่ และ
แนวโนม้ของความตอ้งการในตลาดระดบัประเทศและนานาชาติ 

โดยอุตสาหกรรมเป้าหมายข้างต้น จัดอยู่ในกลุ่มกิจการที่ภาครฐัให้การส่งเสริม 
การลงทุนประเภทกลุ่ม  A ได้แก่  A1+ A1 A2 A3 และ A4 โดยจะได้รับสิทธิและประโยชน์
ครอบคลุมทั้งสิทธิและประโยชน์ทางภาษีและที่ไม่ใช่ภาษี เพื่อให้เกิดการลงทุนในคลัสเตอร์
อุตสาหกรรมเป้าหมายในพื ้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษมากยิ่งขึน้และกระตุ้นให้ภาคเอกชน  
มีสว่นรว่มในการพฒันาทรพัยากรมนษุย ์รวมถึงการวิจยัและพฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรม ดงันี ้

กลุ่ม A1+ (อุตสาหกรรมต้นน ้าที่ ใช้เทคโนโลยีขั้นสูงและการพัฒนาเทคโนโลยี
เป้าหมาย โดยมีการถ่ายทอดเทคโนโลยีร่วมกับสถาบนัการศึกษา/วิจัย) ไดร้บัยกเวน้ภาษีเงินได ้
นิติบุคคลเป็นระยะเวลา 10 – 13 ปี (ไม่จ ากัดวงเงิน) ทั้งนี ้ถา้มีการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ หรือ
การวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมตามเงื่อนไขที่ก าหนด จะได้รบัยกเวน้ภาษีเงินได ้
นิติบคุคลเพิ่มเติมอีกเป็นระยะเวลา 2 ปี 

กลุ่ม A1 - A4 ได้รับยกเว้นภาษีเงินได้นิ ติบุคคลเป็นระยะเวลา 3 - 13 ปี  ทั้งนี ้ 
ถ้ามีการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ หรือการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมตามเงื่อนไข 
ที่ก าหนด จะได้รบัลดหย่อนภาษีเงินได้นิติบุคคลส าหรบัก าไรสุทธิที่ได้จากการลงทุนในอัตรา 
รอ้ยละ 50 ของอตัราปกติ เพิ่มอีก 3 ปี 

3) กลไกและบทบาทของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจ
พิเศษภาคกลาง - ตะวันตก 

ภายใต้ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิ เศษ  
พ.ศ. 2564 รฐับาลไดก้ าหนดใหม้ี คณะกรรมการนโยบายการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ (กพศ.) 
โดยมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธาน เพื่อท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย ก ากับดูแล และบูรณาการ  
การด าเนินงานระหว่างหน่วยงานทัง้ในระดับส่วนกลางและระดับพืน้ที่ เพื่อใหก้ารบริหารจัดการ
เขตเศรษฐกิจพิ เศษมีประสิท ธิภาพและเกิดผลอย่างเป็น รูปธรรม  โดย กพศ. ได้แต่งตั้ง
คณะอนกุรรมการระดบัสว่นกลาง จ านวน 3 คณะ ประกอบดว้ย 
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(1) คณะอนุกรรมการดา้นสิทธิประโยชน ์ก าหนดพืน้ที่ และศนูยบ์ริการเบ็ดเสร็จ 
ท าหนา้ที่ก าหนดพืน้ที่และสิทธิประโยชน ์รวมถึงพฒันาระบบบรกิารแบบเบ็ดเสรจ็ 

(2) คณะอนุกรรมการดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน ท าหนา้ที่พัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐาน 
ระบบสาธารณปูโภค และการจดัการบรเิวณด่านพรมแดน 

(3) คณะอนุกรรมการด้านการตลาดและประชาสัมพันธ์ ท าหน้าที่ เผยแพร ่
ประชาสมัพนัธ ์จดัสมัมนา เพื่อเชิญชวนนกัลงทนุ และจดัท าขอ้มลูสนบัสนนุการลงทนุในพืน้ที่ 

ในระดับพื ้นที่  ได้มีการจัดตั้งคณะท างานบริหารจัดการและขับเคลื่อนระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษระดบัพืน้ที่ โดยมีผูว้่าราชการจงัหวดัเป็นประธาน ท าหนา้ที่ประสานการด าเนินงาน
กับหน่วยงานในระดับท้องถิ่นและส่วนกลาง เพื่อให้การพัฒนาด าเนินไปในทิศทางเดียวกัน 
กบันโยบายของรฐับาล และตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในพืน้ที่ 

นอกจากนี ้ การขับเคลื่อนการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษนั้น จ าเป็นต้องอาศัย 
ความร่วมมือจากผู้มีส่วนเก่ียวข้องหลากหลายภาคส่วน ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มหลัก  
(การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย, ม.ท.ป, อ้างถึงใน ชัยยนต์ ประดิษฐศิลป์ และ คณะ, 
2562) ไดแ้ก่ 

ภาครฐั มีบทบาทส าคัญในการจัดเตรียมโครงสรา้งพืน้ฐาน ปรบัปรุงกฎระเบียบ 
และมอบสิทธิประโยชน์เพื่อสนับสนุนการลงทุน ตลอดจนลดต้นทุนในการด าเนินกิจกรรม  
ทางเศรษฐกิจ 

ภาคเอกชน เป็นผูล้งทุนหลักในการด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจในเขตพัฒนา
เศรษฐกิจพิเศษ โดยเฉพาะในกลุม่อตุสาหกรรมเปา้หมาย 

ภาคประชาชน  มี ส่วนร่วมผ่ านการให้ข้อ เสนอแนะเก่ียวกับผลกระทบ 
ทางเศรษฐกิจและสงัคมที่เกิดขึน้ในพืน้ที่ พรอ้มทัง้สนบัสนุนการพฒันาในมิติที่สอดคลอ้งกบับรบิท
ทอ้งถิ่น 

หน่วยงานก ากับดูแลในพืน้ที่ มีหน้าที่อ  านวยความสะดวก ประสานงาน และ
สนบัสนนุกิจกรรมต่าง ๆ ใหเ้ป็นไปตามนโยบายและแผนที่ก าหนด 

4) แนวทางการขับเคล่ือนระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ 
คณะกรรมการนโยบายการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิ เศษ  (กพศ.) ได้ก าหนด 

แนวทางการขบัเคลื่อนการพฒันาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษตามองคป์ระกอบของการพฒันา 5 ดา้น 
และมอบหมายหน่วยงานรบัผิดชอบหลกัร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งขับเคลื่อนการด าเนินงาน
ตามองคป์ระกอบในแต่ละดา้น ดงันี ้
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(1) การใหส้ิทธิประโยชนแ์ละการอ านวยความสะดวกการลงทุน มีวัตถุประสงค์
เพื่อใหส้ิทธิประโยชนใ์นระดับสูงเพื่อดึงดูดการลงทุนในพืน้ที่และเพื่อใหแ้ข่งขันได ้สอดคลอ้งกับ
วัตถุประสงค์ของการพัฒนาที่จะเป็นฐานการลงทุนของภาค รวมถึงมาตรการสิทธิประโยชน์ 
จากหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวขอ้งที่จะส่งเสริมสภาพแวดลอ้ม ในการขบัเคลื่อนการพฒันาพืน้ที่ระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษ โดยก าหนดใหค้ณะอนุกรรมการดา้นสิทธิประโยชน ์ก าหนดพืน้ที่ และศนูยบ์ริการ
เบ็ดเสรจ็เป็นหน่วยงานรบัผิดชอบหลกั 

(2) การพัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐาน มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐาน 
ในแต่ละระเบียงเศรษฐกิจพิเศษ สนบัสนนุการขยายตวัของกิจกรรมทางเศรษฐกิจและเชื่อมโยงกบั
พื ้นที่ เศรษฐกิจหลักอ่ืนๆ ครอบคลุมการพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานทั้งด้านคมนาคมขนส่ง  
ระบบสาธารณูปโภค/สาธารณูปการ การจัดตั้งนิคมอุตสาหกรรมหรือพืน้ที่รองรบัอุตสาหกรรม 
รวมทั้งการพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานเพื่ อสนับสนุนจุดเน้นการพัฒนาในแต่ละระเบียงฯ   
โดยก าหนดใหค้ณะอนกุรรมการดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานเป็นหน่วยงานรบัผิดชอบหลกั 

(3) การพัฒนาห่วงโซ่การผลิตและบริการ มีวตัถุประสงคเ์พื่อส่งเสริมและพัฒนา
เครือข่ายกิจกรรมทางเศรษฐกิจเชื่อมโยงในพืน้ที่กบัพืน้ที่โดยรอบและกบัพืน้ที่เศรษฐกิจอ่ืน รวมทัง้
บริหารจดัการห่วงโซ่อุปทานเชิงกลยุทธ์และสรา้งมูลค่าเพิ่มตลอดห่วงโซ่ โดยก าหนดใหก้ระทรวง
อตุสาหกรรมเป็นหน่วยงานรบัผิดชอบหลกั 

(4) การพัฒนาแรงงานและสนับสนุนผูป้ระกอบการ มีวัตถุประสงคเ์พื่อส่งเสริม
การพฒันาแรงงานเพื่อรองรบักิจการเป้าหมาย พฒันาศกัยภาพผูป้ระกอบการในการด าเนินธุรกิจ
ในภาคอตุสาหกรรมและบริการ โดยการบ่มเพาะผูป้ระกอบการทอ้งถิ่น การพฒันาผูใ้หบ้รกิาร และ
การถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรม โดยก าหนดให้มีหน่วยงานรบัผิดชอบหลัก 2 หน่วยงาน 
ไดแ้ก่ กระทรวงแรงงาน และ กระทรวงพาณิชย ์

(5) การวิจัยและพฒันาและการถ่ายทอดเทคโนโลยี มีวัตถุประสงคเ์พื่อยกระดับ
การวิจยัและพฒันาเพื่อสรา้งมลูค่าเพิ่มใหแ้ก่ภาคการผลิต/บรกิาร สนบัสนนุการสรา้งเครือข่ายและ
ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคการศึกษา ชุมชน และเอกชนในพื ้นที่  ส่งเสริม 
การถ่ายทอดเทคโนโลยีและนวัตกรรม และการแลกเปลี่ยนข้อมูล/องค์ความรู้ โดยก าหนดให้
กระทรวงการอดุมศกึษา วิทยาศาสตร ์วิจยัและนวตักรรม เป็นหน่วยงานรบัผิดชอบหลกั 

2.2.8 ทิศทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเ์พ่ือรองรับระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
กลาง - ตะวันตก 

การพัฒนาเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษของประเทศไทยมีความสัมพันธ์เชื่อมโยง  
อย่างใกลช้ิดกับการขบัเคลื่อนการพัฒนาแรงงาน การสนับสนุนผูป้ระกอบการ และการถ่ายทอด
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เทคโนโลยี โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อพิจารณาถึงเป้าหมายในการสรา้งความสามารถในการแข่งขัน
และการเป็นศูนยก์ลางกระจายสินคา้ ซึ่งจ าเป็นตอ้งอาศัยก าลงัแรงงานที่มีทักษะสูงและทันสมัย 
ดังนั้น ทิศทางการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ส  าหรบัระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง -ตะวันตก 
(CWEC) จึงต้องมุ่ ง เน้นไปที่ การสร้างและยกระดับทักษะของก าลังคนให้สอดคล้องกับ
อุตสาหกรรมเป้าหมายหลัก 2 ประเภทของพื ้นที่  ได้แก่ อุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร และ
อุตสาหกรรมเครื่องใชไ้ฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ (อติพร เกิดเรื่อง และ ชัยพัฒน์ พันธุ์วัฒนสกุล , 
2567) การด าเนินการดงักล่าวครอบคลมุถึงการพฒันาแรงงานเพื่อรองรบักิจการเปา้หมายในพืน้ที่ 
การพฒันาความสามารถของผูป้ระกอบการในการด าเนินธุรกิจ การบ่มเพาะผูป้ระกอบการทอ้งถิ่น 
ตลอดจนการพฒันาผูใ้หบ้รกิาร (Service Provider) ที่เก่ียวขอ้ง  

จากการศึกษาเบือ้งต้นพบว่า ต าแหน่งงานและทักษะที่  CWEC มีความต้องการ 
สามารถจ าแนกตามอตุสาหกรรมเปา้หมายไดด้งันี ้

1) อุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร อุตสาหกรรมนี ้มีความต้องการบุคลากร 
ในหลากหลายบทบาท ตั้งแต่งานด้านการพัฒนาเทคโนโลยีการเกษตรที่มุ่ งเน้นการเพิ่ม
ประสิทธิภาพและผลผลิต ไปจนถึงงานด้านการแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรและการ  
ถนอมอาหารเพื่อสรา้งมูลค่าเพิ่ม นอกจากนี ้ ยังมีความต้องการพนักงานช าแหละที่มีทักษะ  
เฉพาะทางอีกดว้ย 

เมื่อพิจารณารายละเอียดความตอ้งการทกัษะแรงงานของสถานประกอบกิจการ
ในพืน้ที่อุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร พบว่าต าแหน่งงานที่ส  าคัญ ไดแ้ก่ งานควบคุมการผลิต
และการลดตน้ทุน ซึ่งต้องการบุคลากรที่มีความเขา้ใจในกระบวนการผลิตและสามารถบริหาร
จัดการทรพัยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ช่างซ่อมบ ารุงเครื่องจักรและอุปกรณ์ภายในโรงงาน  
เพื่อดูแลรกัษาเครื่องจักรใหพ้รอ้มใชง้านอยู่เสมอ นักวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ ์เพื่อสรา้งสรรค์
นวัตกรรมและพัฒนาผลิตภัณฑใ์หม่ ๆ พนักงานช าแหละและตัดแต่ง รวมถึง พนักงานเลีย้งสุกร
และเป็ด  ซึ่ ง เป็นต าแหน่ งงานที่ ต้องการทักษะและความ รู้เฉพาะด้าน  และ พนักงาน  
ขับรถโฟล์คลิฟท์และรถแทรกเตอร์ เพื่ อสนับสนุนการด าเนินงานด้านโลจิสติกส์ภายใน  
สถานประกอบการ 

ส าหรบัทักษะที่ตอ้งการ ครอบคลุมถึงความรูใ้นเรื่องผลิตภัณฑ ์การเก็บวตัถุดิบ
และผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป ความรูเ้รื่องการดูแลรักษาเครื่องจักรกลและอุปกรณ์ภายในโรงงาน 
ความสามารถในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้และทกัษะภาษาองักฤษ เพื่อการสื่อสารและการเขา้ถึง
ขอ้มลูทางเทคนิค 



  29 

2) อุตสาหกรรมเครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ อุตสาหกรรมนี ้ต้องการ
บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญทางดา้นเทคนิคและวิศวกรรมเป็นอย่างมาก ต าแหน่งงานที่ส  าคัญ
ประกอบดว้ย วิศวกรอิเล็กทรอนิกส์ วิศวกรแมคคาทรอนิกส์ วิศวกรไฟฟ้า และวิศวกรเครื่องกล  
ซึ่งเป็นบุคลากรหลกัในการออกแบบ พัฒนา และควบคมุกระบวนการผลิต นอกจากนี ้ยงัมีความ
ตอ้งการบุคลากรใน งานดา้นการพฒันาซอฟตแ์วร์ โปรแกรมเมอร ์และนกัวิเคราะหธ์ุรกิจดา้นไอที 
เพื่อรองรบัการพัฒนาระบบและเทคโนโลยีดิจิทัลที่เก่ียวขอ้ง รวมถึง งานดา้นการวิเคราะหร์ะบบ
และขอ้มลู และงานดา้นการซ่อมบ ารุง 

เมื่ อ จ าแนกความต้อ งการทั กษะแรงงานของสถานประกอบกิ จการ 
ในอุตสาหกรรมเครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส ์พบว่าต าแหน่งงานที่ต้องการ ได้แก่ วิศวกร   
ช่างเทคนิค ช่างซ่อมบ ารุง ช่างควบคุมเครื่องจักร รวมถึงบุคลากรฝ่ายจัดซือ้และการวางแผน 
การผลิต 

ส่วนทักษะที่จ  าเป็นนั้น ได้แก่ ความรู้เรื่องการดูแลรักษาเครื่องจักร  ทักษะ 
การออกแบบและพฒันาเทคโนโลยี ความรูค้วามสามารถดา้นการจดัซือ้และการวางแผนการผลิต 
และความสามารถในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า เพื่อให้สามารถรบัมือกับสถานการณ์ต่าง  ๆ  
ที่อาจเกิดขึน้ในกระบวนการผลิตและด าเนินงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

2.3 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
2.3.1 นรเศรษฐ์ ค าบ ารุง (2564) ได้ศึกษา แนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ 

ดา้นแรงงานทักษะฝีมือสูง ตามแผน ยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพดา้นการลงทุน  
ในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก มีวัตถุประสงค ์คือ 1) เพื่อศึกษาและวิเคราะหค์วามทา้ทาย
ดา้นการพฒันาแรงงานทกัษะฝีมือสงูในเขต พฒันาพิเศษภาคตะวนัออก 2) เพื่อหาแนวทางในการ
ก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาแรงงานทักษะฝีมือสูง ให้มีความรวดเร็วและได้จ านวนเพียงพอ  
ต่อความตอ้งการ พบว่า เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก ตอ้งการแรงงานฝีมือทักษะสูงดา้นการ
วิเคราะหข์อ้มูลขนาดใหญ่เพื่อแก้ปัญหาที่มีความซบัซอ้น การออกแบบสรา้งสรรคแ์ละปรบัปรุง
กระบวนการท างาน และทกัษะเก่ียวกบัระบบอตัโนมติัสมยัใหม่ แต่แรงงานในส่วนนีย้งัไม่ไดร้บัการ
พฒันาทกัษะฝีมืออย่างเพียงพอตามความตอ้งการของเขตเศรษฐกิจพิเศษ การพฒันาแรงงานฝีมือ
ทกัษะสูงยงัคงมีความทา้ทายในหลายดา้น ซึ่งส่งผลต่อจ านวน คณุภาพ และความรวดเร็วในการ
พัฒนาที่ส่งผลต่อความสามารถดา้นการแข่งขันขององคก์ร อุปสรรคจากการจัดสรรงบประมาณ
และการสนับสนุนที่ไม่ทั่วถึงท าใหร้ะยะเวลาและจ านวนแรงงานที่ไดร้บัการพัฒนาทักษะขั้นสูง  
ไม่ตรงตามจ านวนความต้องการของเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก โดยได้อธิบายการ
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แบ่งกลุม่ทกัษะความเชี่ยวชาญที่เป็นที่ตอ้งการในเขตพฒันาพิเศษภาคตะวนัออก แบ่งเป็น 6 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ (1) แรงงานฝีมือที่ตอ้งใชค้วามรู ้ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์ เพื่อการท างาน  
ที่สอดคลอ้งกบัค าบรรยายลกัษณะงาน (2) แรงงานฝีมือที่ตอ้งใชค้วามรู ้ความสามารถ ทกัษะและ
ประสบการณ์ เพื่ อใช้ในการ ท างานร่วมกับเครื่องมือ เครื่องจักรและเทคโนโลยีสมัยใหม่  
(3) แรงงานฝีมือที่ตอ้งใชค้วามรู ้ความสามารถ ทกัษะและประสบการณ ์ทางดา้นการ กระบวนการ 
ปรับปรุงเครื่องมือ ปรับปรุงระบบการท างานเพื่ อเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการผลิต  
(4) แรงงานฝีมือที่ตอ้งใชค้วามรู ้ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์ ดา้นการออกแบบ และ
การสรา้งสรรคก์รรมวิธีและกระบวนการเพื่อสนองความตอ้งการของลกูคา้ในขัน้แรก (5) แรงงาน
ฝีมือที่ตอ้งใชค้วามรู ้ความสามารถ ทักษะและประสบการณ์ ดา้นการวิเคราะห ์และแก้ปัญหา  
ด้วยการประมวลผลชุดข้อมูลขนาดใหญ่ (Big data) หรือการวิเคราะห์และแก้โจทย์ ปัญหา 
การท างานที่มีความซับซ้อน (Complex problem solving) และ (6) แรงงานฝีมือที่มีทักษะ 
ด้านอุปนิสัย (Soft skill) ที่ช่วยเพิ่มความสามารถเชิงสมรรถนะในเชิงสมรรถนะในการท างาน 
ใหเ้กิดประสิทธิภาพสงูสดุ 

2.3.2 ศิรตัน์ แจง้รกัษ์สกุล และ กิตติชัย อธิกุลรตัน์ (2566) ได้ศึกษา การประเมินผล
โครงการพัฒนาทักษะแรงงานในเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) มีวัตถุประสงค ์ 
เพื่อศึกษาและวิเคราะหข์อ้มูลการพัฒนาฝีมือแรงงานในพืน้ที่เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
ตามยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับที่  12 รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูล 
ประสิทธิภาพและการพฒันาทกัษะก าลงัแรงงานที่ผ่านเกณฑก์ารวดัและประเมินผลตามมาตรฐาน 
หลักสูตรของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในสถานประกอบกิจการด้วยรูปแบบ CIPP Model โดย 
เก็บขอ้มูลจากผูผ้่านการฝึกอบรมในความรบัผิดชอบของหน่วยฝึกในพืน้ที่ จ านวน 4 หน่วยงาน 
ได้แก่ ส  านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานฉะเชิงเทรา สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 3 ชลบุรี สถาบัน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 17 ระยอง และสถาบันพัฒนาบุคลากรสาขาเทคโนโลยีการผลิตอัตโนมัติ  
และหุ่นยนต ์ผลการศึกษาพบว่า ยทุธศาสตรต่์าง ๆ มุ่งเนน้การพฒันาทกัษะแรงงานตลอดช่วงชีวิต 
โดยเฉพาะในวัยแรงงานจะเน้นการยกระดับทักษะใหต้รงตามความตอ้งการของผูป้ระกอบการ 
เพื่อเพิ่มผลิตภาพแรงงานและเสรมิสรา้งขีดความสามารถในการแข่งขนัของผูป้ระกอบการ ส าหรบั
การพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานในพืน้ที่เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะ 
ให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงาน ตามแนวทาง EEC Model ซึ่งมี  2 ชนิด คือ  
1) EEC Model Type A และ 2) EEC Model Type B ส าหรบัหลกัสูตรฝึกอบรม ยังครอบคลุมถึง
หลักสูตรฝึกยกระดับฝีมือ ซึ่งเป็นหลักสูตรกลางของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ซึ่งแม้จะไม่เป็น
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หลักสูตรที่เกิดจากการพัฒนาโดยสถานประกอบกิจการ แต่สามารถตอบสนองต่อยุทธศาสตร ์  
การพัฒนาทักษะแรงงานใหแ้ก่แรงงานในสถานประกอบกิจการ หรือหลกัสูตรของสถานประกอบ
กิจการ เพื่อพฒันาบคุลากรของสถานประกอบกิจการ 

2.3.3 ชยัยนต ์ประดิษฐศิลป์ และคณะ (2560) ไดศ้ึกษา กระบวนการขบัเคลื่อนนโยบาย
การพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษในภาคตะวันออก พบว่า ในการขับเคลื่อนนโยบายเขตเศรษฐกิจ
พิเศษ ประกอบดว้ยกระบวนการแปลงนโยบาย 3 ขัน้ตอน คือ ขัน้ก าหนดนโยบาย ขัน้การก าหนด
ผังพื ้นที่ของเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ และขั้นการก าหนดโครงการและกิจกรรม ในส่วนของ  
การขานรบันโยบายการพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษของประชาชนในพืน้ที่ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ค่อนข้างมาก และในส่วนของอุปสรรคที่ เป็นปัจจัยร่วมของเศรษฐกิจพิเศษในจังหวัดตราด  
และจังหวัดสระแก้วนั้น มี 3 ปัจจัยที่ส  าคัญ คือ ปัญหาความชัดเจนเรื่องเขตแดนระหว่างไทย  
กับกัมพูชาปัญหาทางด้านกฎหมาย และปัญหาการปรับยุทธศาสตรก์ารพัฒนาในเขตพื ้นที่
เศรษฐกิจพิเศษ 

2.3.4 ปาริฉัตร จอมกัน (2565) ไดศ้ึกษา การวิเคราะหก์ารขบัเคลื่อนแผนปฏิบติัราชการ
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 – 2565) ในวาระแรกยะระ 3 ปี (พ.ศ. 2563 – 2565) ของกรมสุขภาพจิต 
พบว่า ผู้ปฏิบัติงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต ทั้งหมด 18 คน พบว่า การก าหนดวัตถุประสงค์ 
ของยุทธศาสตรก์รมสขุภาพจิต มีความชดัเจน สอดคลอ้งกนั และระบุรายละเอียดของยุทธศาสตร์
เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด โดยการก าหนดหัวขอ้การเขียนยุทธศาสตร ์ที่แสดงวิธีปฏิบติัและ
สะท้อนการประเมินผลที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม ผ่านรูปแบบการจัดท าโครงการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร ์การจัดท าตัวชี ้วัดค ารับรองการปฏิบัติราชการ และการจัดท าแผนที่ยุทธศาสตร ์  
ปัจจัยดา้นทรพัยากรขอ้มูล เป็นอุปสรรคส าคัญในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรใ์หส้  าเร็จเนื่องจาก
ฐานขอ้มลูมีความกระจดักระจาย ขาดคณุภาพ และไม่ทนัสมยั ไม่ตอบสนองต่อการสนบัสนุนการ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรข์องกรม จึงควรมีระบบจัดการทรพัยากรข้อมูลที่สามารถบริหารจัดการ  
อย่างเป็นระบบส่วนปัจจัยการสื่อสารระหว่างหน่วยงานมีอุปสรรค คือ ลักษณะของการสื่อสาร
ยุทธศาสตรย์ังไม่สามารถท าใหบุ้คลากรเขา้ใจและน ายุทธศาสตรไ์ปปฏิบติัไดต้รงตามเป้าหมาย
ของยุทธศาสตรอ์ย่างทั่ วถึงได้ จึงควรออกแบบลักษณะของการสื่อสารที่สามารถผลักดันให้
หน่วยงานขับเคลื่อนยุทธศาสตรไ์ด้ ปัจจัยด้านลักษณะหน่วยงานที่ขับเคลื่อนยุทธศาสตร ์คือ  
การออกแบบการขับเคลื่อนงานโดยเนน้ตามบทบาทหนา้ที่ในรูปแบบคณะกรรมการ/คณะท างาน 
โดยนโยบายจากฝ่ายการเมืองที่เห็นพอ้งตอ้งกันกับยุทธศาสตรข์องกรมมีส่วนผลกัดันใหเ้กิดการ
ขบัเคลื่อนงานและปัจจัยดา้นทัศนคติของผูป้ฏิบัติ ที่มีความเขา้ใจในยุทธศาสตรแ์ละทัศนคติที่ดี
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แนวทางการพฒันาทรพัยากรมนษุยเ์พ่ือรองรบัอตุสาหกรรมเปา้หมายในพืน้ท่ี
จงัหวดันครปฐม ของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม

อปุสรรคและความทา้ทายในการพฒันาทรพัยากรมนษุย์

กระบวนการพฒันาทรพัยากรมนษุย ์ของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม

บรบิทพืน้ท่ีของจงัหวดันครปฐม

ของผู้ปฏิบัติงานจะสามารถสรา้งความผูกพันให้เกิดการขับเคลื่อนยุทธศาสตรท์ี่บรรลุตาม
เปา้หมายได ้

2.3.5 กษมา เตชะฤทธิ์ และอิทธิกร ข าเดช (2566) ไดศ้ึกษา การพฒันาทรพัยากรมนุษย์
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของการแข่งขันในเขตพัฒนาพิเศษ ภาคตะวันออก EEC พบว่า  
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ถูกต้องนั้น หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการด าเนินโครงการผลิตและ
พัฒนาบุคลากรใหต้รงกับความตอ้งการของสถานประกอบกิจการจะตอ้งใหค้วามส าคัญตั้งแต่
การศึกษาหาความสมรรถนะที่สถานประกอบกิจการตอ้งการอย่างแทจ้ริง และควรมีการก าหนด
วิธีการพฒันาที่เหมาะสม 

2.4 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  3  กรอบแนวคิดการวิจยั 

  



 

บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง กระบวนการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์เพื่อรองรบัอุตสาหกรรมเป้าหมาย  
ในพืน้ที่จังหวดันครปฐม ของสถาบนัพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยมีวตัถปุระสงค ์2 ขอ้ ไดแ้ก่ 

วตัถปุระสงคข์อ้ที่ 1 เพื่อศกึษากระบวนการพฒันาทรพัยากรมนุษยพ์ืน้ที่จงัหวดันครปฐม 
ของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ให้สอดคล้องกับ
อตุสาหกรรมเปา้หมายในพืน้ที่จงัหวดันครปฐม 

โดยในสว่นของบทที่ 3 วิธีด าเนินการวิจยั มีขัน้ตอนการศกึษา ดงันี ้
3.1 ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั 
3.2 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
3.3 การวิเคราะหข์อ้มลู 
3.4 กระบวนการวิจยั 

3.1 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ในการศึกษาวิจัยครัง้นี ้มีเกณฑ์การเลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคัญ (Key Informant) ดว้ย

วิธีการเลือกแบบเจาะจง โดยเลือกจากผู้ที่มีบทบาทหน้าที่และมีส่วนไดส้่วนเสียในการพัฒนา
ทรพัยากรมนุษย์ ทั้งผู้ก าหนดนโยบาย ผู้ปฏิบัติงาน และผู้ใช้บริการ ของสถาบันพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 16 นครปฐม แบ่งเป็น 3 กลุม่ ไดแ้ก่ 

3.1.1 ผูอ้  านวยการหน่วยฝึก ซึ่งเป็นผูก้  าหนดนโยบายและมองเห็นภาพรวม 
3.1.2 ผูป้ฏิบติังานระดบับรหิารและระดบัปฏิบติังาน ซึ่งเป็นผูท้ี่เผชิญปัญหาโดยตรง 
3.1.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมกับหน่วยฝึก ซึ่งเป็นผู้รับผลกระทบโดยตรงและสะท้อน

มมุมองของผูใ้ชบ้รกิาร 

3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
ในการศกึษาวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูจาก 2 แหลง่ ตามล าดบั ดงันี ้

3.2.1 ข้อมูลทุติยภูมิ  (Secondary Data) เป็นการศึกษาเอกสาร (Documentary 
Data) เพื่อรวบรวมขอ้มลู จากแหล่งขอ้มลูประเภทเอกสาร หนงัสือ งานวิจยั รายงาน อินเทอรเ์น็ต 
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และ อ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบักระบวนการพฒันาทรพัยากรมนษุยเ์พื่อรองรบัอตุสาหกรรมเปา้หมายใน
พืน้ที่จงัหวดันครปฐม ภายใตก้ารด าเนินงานของกรมพฒันาฝีมือแรงงาน และแนวทางการพัฒนา
ทรพัยากรมนษุยเ์พื่อรองรบัอตุสาหกรรมเป้าหมายในพืน้ที่จงัหวดันครปฐม 

3.2 .2  ข้อมูลปฐมภูมิ  (Primary Data) เป็ นการสัมภาษณ์ เชิ งลึก  ( In-depth 
Interview) เพื่อรวบรวมขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลส าคัญดว้ยแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้งที่มีขอ้
ค าถามครอบคลมุวตัถปุระสงคก์ารวิจยัทัง้ 2 ขอ้ ดงัที่กลา่วขา้งตน้ 

3.3 การวิเคราะหข์้อมูล 
ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามาสังเคราะห์เนื ้อหาโดยแยกเป็นประเด็นให้

สอดคลอ้งกับวัตถุประสงคก์ารวิจยั เพื่อใหเ้ขา้ใจกระบวนการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ของสถาบนั
พัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม และแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้สอดคล้องกับ
อุตสาหกรรมเป้าหมายในพืน้ที่จังหวัดนครปฐม เพื่อน าขอ้มูลมาเสนอแนะแนวทางการพัฒนา
ทรพัยากรมนษุยต์ามกรอบแนวคิดการวิจยั 

3.4 กระบวนการวิจัย 

ตารางที่  1  สรุปกระบวนการวิจยั : กระบวนการพฒันาทรพัยากรมนษุยเ์พื่อรองรบัอตุสาหกรรม
เปา้หมายในพืน้ที่จงัหวดันครปฐม ของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม 

วัตถุประสงค ์ กระบวนการ ผลลัพธ ์

1. เพื่อศกึษา
กระบวนการพฒันาทรพัยากร
มนษุยใ์นพืน้ที่จงัหวดั
นครปฐม ของสถาบนัพฒันา
ฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม 

1. การศกึษาเอกสาร 
- หนงัสือ งานวิจยั รายงาน 

อินเทอรเ์น็ต และอื่น ๆ 
2. การสมัภาษณเ์ชิงลกึ 

- ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั 3 กลุม่ 
ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการสถาบนั
พฒันาฝีมือแรงงาน 16 
นครปฐม เจา้หนา้ที่ และผูเ้ขา้
รบัการฝึกกบัสถาบนัฯ 

กระบวนการพฒันาทรพัยากร
มนษุยใ์นพืน้ที่จงัหวดั
นครปฐม ของสถาบนัพฒันา
ฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม 
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ตารางที่  1  สรุปกระบวนการวิจยั : กระบวนการพฒันาทรพัยากรมนษุยเ์พื่อรองรบัอตุสาหกรรม
เปา้หมายในพืน้ที่จงัหวดันครปฐม ของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม (ต่อ) 

วัตถุประสงค ์ กระบวนการ ผลลัพธ ์

2. เพื่อศกึษาแนวทางการ
พฒันาทรพัยากรมนุษยใ์ห้
สอดคลอ้งกบัอตุสาหกรรม
เปา้หมายในพืน้ที่จงัหวดั
นครปฐม 

1. การศกึษาเอกสาร 
- หนงัสือ งานวิจยั รายงาน 

อินเทอรเ์น็ต และอื่น ๆ 
2. การสมัภาษณเ์ชิงลกึ 

- ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั 3 กลุม่ 
ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการสถาบนั
พฒันาฝีมือแรงงาน 16 
นครปฐม เจา้หนา้ที่ และผูเ้ขา้
รบัการฝึกกบัสถาบนัฯ 

สรุปแนวทางการพฒันา
ทรพัยากรมนุษยเ์พื่อรองรบั
อตุสาหกรรมเป้าหมายใน
พืน้ที่จงัหวดันครปฐม ภายใต้
การด าเนินงานของกรม
พฒันาฝีมือแรงงาน 

 
  



 

บทที ่4 
ผลการด าเนินงานวิจัย 

การวิจัยเรื่อง กระบวนการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์เพื่อรองรบัอุตสาหกรรมเป้าหมาย  
ในพืน้ที่จังหวดันครปฐม ของสถาบนัพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยมีวตัถปุระสงค ์2 ขอ้ ไดแ้ก่ 

วัตถุประสงค์ข้อที่  1 เพื่อศึกษากระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในพื ้นที่จังหวัด
นครปฐม ของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ให้สอดคล้องกับ
อตุสาหกรรมเปา้หมายในพืน้ที่จงัหวดันครปฐม 

โดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ  
ของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม ประกอบกบัขอ้มลูเอกสารที่เก่ียวขอ้ง น ามาวิเคราะห์
และน าเสนอผลการศกึษาตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั ดงันี ้

4.1 กระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใ์นพืน้ทีจ่ังหวัดนครปฐม ของสถาบันพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 16 นครปฐม 

4.1.1 บริบทพืน้ทีแ่ละความต้องการแรงงานของจังหวัดนครปฐม 
จังหวัดนครปฐมเป็นจังหวัดที่มีภูมิยุทธศาสตรท์ี่ส  าคัญของภาคกลางและเป็นส่วน

หนึ่งของระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง - ตะวันตก (CWEC) มีลักษณะทางภูมิศาสตรแ์ละ
โครงสรา้งทางเศรษฐกิจที่ เอือ้ต่อการเติบโตและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ด้วยท าเลที่ตั้งที่ ติดกับ
กรุงเทพมหานครและเป็นประตูเชื่อมต่อไปยังภาคตะวันตกของประเทศไทยซึ่งจะเชื่อมโยงกับ
ท่าเรือน ้าลึกทวายของสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาผ่านจังหวัดกาญจนบุรี ท าให้จังหวัด
นครปฐมมีศกัยภาพสงูในการเป็นศนูยก์ลางทางเศรษฐกิจและสงัคม โครงสรา้งทางเศรษฐกิจของ
จงัหวดัมีความหลากหลาย โดยมีภาคเกษตรกรรมเป็นฐานรากที่แข็งแกรง่ ขณะที่ภาคอตุสาหกรรม
มีการขยายตัวอย่างมีนัยส าคัญ โดยเฉพาะอุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร และภาคบริการที่เติบโต
ตามการขยายตวัของเมืองและประชากร 

ทิศทางการพัฒนาของจังหวัดนครปฐมตามแผนพัฒนาจังหวัด 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 
2570) ไดมุ้่งเนน้การเป็น “ศนูยก์ลางเทคโนโลยีและนวตักรรมดา้นเกษตรและอาหารปลอดภยั และ
เกษตรแปรรูปมูลค่าสูง” สะท้อนถึงความพยายามในการยกระดับภาคเกษตรกรรมดั้งเดิม 
ไปสู่เกษตรกรรมที่มีมูลค่าเพิ่มสูง โดยอาศัยเทคโนโลยีและนวัตกรรม อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร  
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จึงกลายเป็นอุตสาหกรรมหลักที่ส  าคัญของจังหวัด  เนื่องจากความอุดมสมบูรณ์ของวัตถุดิบ 
ทางการเกษตรในพืน้ที่และท าเลที่ตั้งที่เอือ้ต่อการกระจายสินค้า นอกจากนี ้การขยายตัวของ 
เมืองหลวงและปริมณฑลยังส่งผลให้นครปฐมเป็นพื ้นที่รองรับการเติบโตทางเศรษฐกิจและ
ประชากร ก่อให้เกิดความต้องการในภาคอุตสาหกรรมและบริการอ่ืน ๆ เช่น การขนส่งและ  
โลจิสติกส ์การคา้ปลีก และอสงัหาริมทรพัย์ ซึ่งสอดคลอ้งกับการปรบัเปลี่ยนประเด็นการพัฒนา
จงัหวดัที่มุ่งเนน้การ “สรา้งความแข็งแกร่งระดับพืน้ที่ใหส้ามารถรองรบัการขยายตวัทางเศรษฐกิจ
และกระจายความเจริญใหเ้ป็นระบบขนส่งและเคลื่อนที่อจัฉริยะ” อนัน าไปสู่การพฒันาโครงสรา้ง
พืน้ฐานเพื่อรองรบัการเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจที่เขม้แข็งยิ่งขึน้ 

ในดา้นความตอ้งการแรงงานและสถานการณแ์รงงาน รายงานสถานการณแ์ละดชันี
ชี ้วัดภาวะแรงงานจังหวัดนครปฐม รายปี 2567 ชี ้ให้เห็นว่า ณ สิ ้นปี 2567 จังหวัดนครปฐม 
มีผู้ประกันตนรวมกว่า 556,190 คน โดยเป็นผู้ประกันตนมาตรา 33 (ลูกจา้งในระบบ) จ านวน 
263,503 คน ซึ่งแสดงถึงขนาดของตลาดแรงงานในระบบที่มีนัยส าคัญ โครงสร้างสถาน
ประกอบการมีความหลากหลาย ตั้งแต่ธุรกิจขนาดเล็ก (น้อยกว่า 9 คน) จ านวน 6,917 แห่ง  
ไปจนถึ งสถานประกอบการขนาดใหญ่ พิ เศษ  (มากกว่า 1,000 คน) จ านวน 24 แห่ ง  
ความหลากหลายของขนาดและประเภทสถานประกอบการนี ้ส่งผลให้ความต้องการแรงงาน  
มีความแตกต่างกันอย่างชัดเจน โดยแรงงานในภาคเกษตรแปรรูปและอุตสาหกรรมอาหารยังคง
เป็นที่ตอ้งการสูงอย่างต่อเนือ้ง ควบคู่ไปกับความตอ้งการแรงงานในภาคบริการและโลจิสติกส์ 
ที่เติบโตตามการขยายตวัของเมืองและการพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน นอกจากนี ้ทิศทางการพฒันา
ตามแผนพัฒนาฯ จังหวัด มุ่งสู่การเป็น “Smart Living” และ “Smart Society” ยังบ่งชีถ้ึงความ
ต้องการแรงงานที่มีทักษะด้านเทคโนโลยี นวัตกรรม และดิจิทัลที่ เพิ่ม สูงขึน้ เพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสง่เสรมิการพฒันาที่ยั่งยืนของจงัหวดั 

จากข้อมูลการฝึกยกระดับฝีมือแรงงาน พบว่ามีการฝึกอบรมรวมทั้งสิน้  791 คน  
โดยกลุ่มอาชีพธุรกิจและบริการมีสัดส่วนสูงสุด (ร้อยละ 43.61) ตามมาด้วยช่างไฟฟ้า 
อิเล็กทรอนิกส ์คอมพิวเตอร ์(รอ้ยละ 30.34) ช่างเครื่องกล (รอ้ยละ 11.63) ช่างอุตสาหกรรม  
(รอ้ยละ 6.19) ช่างอุตสาหกรรมศิลป์ (รอ้ยละ 5.69) และเกษตรอุตสาหกรรม (รอ้ยละ 2.53)  
มีผูผ้่านการฝึกอบรม 742 คน (รอ้ยละ 93.81) เมื่อเปรียบเทียบปริมาณการฝึกอบรม 791 คน  
กับจ านวนผู้ประกันตนกว่า 5.5 แสนคน แสดงให้เห็นถึงช่องว่างที่ส  าคัญและมีนัยยะ ระหว่าง
ปริมาณการฝึกอบรมที่มีอยู่กับขนาดและความตอ้งการของตลาดแรงงานในจังหวัด แมว้่าอัตรา
การผ่านการฝึกอบรมจะสูง แต่จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมยังน้อยมากเมื่อเทียบกับแรงงาน
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ทัง้หมด นอกจากนี ้สดัส่วนการฝึกอบรมยงักระจุกตัวในบางกลุ่มอาชีพ ซึ่งอาจไม่เพียงพอต่อการ
รองรบัการเปลี่ยนแปลงและทิศทางการพัฒนาของจังหวัดที่มุ่งเน้นเกษตรแปรรูปมูลค่าสูงและ
เทคโนโลยี 

กล่าวโดยสรุป  บริบทพืน้ที่และทิศทางการพัฒนาตามแผนพัฒนาจังหวัดนครปฐม 
และรวมถึงสถานการณ์ดา้นแรงงานภายในจังหวัด สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความจ าเป็นในการพัฒนา
ทรพัยากรมนุษยอ์ย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ทัง้ในเชิงปริมาณ ซึ่งปัจจุบนัยงัคงมีช่องว่างที่ชดัเจน
ระหว่างจ านวนการฝึกอบรมที่ด  าเนินการได้กับขนาดของก าลังแรงงานทั้งหมดในจังหวัด  และ 
ในเชิงคุณภาพ ซึ่งจ าเป็นตอ้งมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาความไม่สอดคลอ้งของทักษะ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในภาคอุตสาหกรรมที่จังหวัดใหค้วามส าคัญและมุ่งเน้นการพัฒนา ทั้งนี ้ลักษณะของ
แรงงานที่พึงประสงค์และสอดรบักับทิศทางการพัฒนาของจังหวัดนครปฐม ไดแ้ก่  แรงงานที่มี
ทักษะด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรม แรงงานที่มีทักษะเฉพาะทางในอุตสาหกรรมเป้าหมาย 
แรงงานที่มีความสามารถในการปรบัตัวและเรียนรูต้ลอดชีวิต แรงงานที่มีทักษะดา้นการจัดการ
และการเป็นผูป้ระกอบการ ตลอดจนแรงงานในภาคบรกิารท่ีมีคณุภาพและไดม้าตรฐานสากล 

4.1.2 กระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย 
ในพืน้ทีจ่ังหวัดนครปฐม ของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม 

ในภาพกวา้ง กลไกการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการ
พฒันาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และที่แกไ้ขเพิ่มเติม ซึ่งมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหก้ าลงัแรงงานมีฝีมือ 
ไดม้าตรฐานในระดับสากล มีความรูค้วามสามารถในการประกอบอาชีพที่สอดคลอ้งกับความ
ตอ้งการของตลาดแรงงาน รวมถึงการพัฒนาผูป้ระกอบกิจการใหส้ามารถแข่งขนัไดใ้นตลาดโลก 
โดยแบ่งเป็น 2 รูปแบบที่ส  าคัญ ได้แก่ การฝึกอบรมฝีมือแรงงานที่กรมพัฒนาฝีมือแรงงานเป็น
ผู้ด  าเนินการ ซึ่งประกอบด้วย 3 ประเภท ได้แก่ การฝึกเตรียมเข้าท างาน (Pre-employment 
Training) การฝึกยกระดบัฝีมือ (Upskilling) และการฝึกอาชีพเสรมิ (Reskilling) และการฝึกอบรม
ฝีมือแรงงานที่สถานประกอบกิจการเป็นผูด้  าเนินการฝึกอบรม โดยมมีาตรการจูงใจดา้นการยกเวน้
และลดหย่อนภาษีเงินไดร้วมทัง้การใหส้ิทธิและประโยชนด์า้นต่าง ๆ ซึ่งพระราชบญัญัติส่งเสริมฯ 
ก าหนดให้สถานประกอบกิจการที่มีลูกจ้าง ตั้งแต่ 100 คน ขึน้ไป ต้องจัดให้มีการพัฒนาฝีมือ
แรงงานให้แก่ลูกจ้างไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 50 ของจ านวนลูกจ้างทั้งหมดในแต่ละปีปฏิทิน  และ 
ยื่นแบบแสดงการส่งเงินสมทบกองทุนพัฒนาฝีมือแรงงาน หากไม่จดัใหม้ีการพัฒนาฝีมือแรงงาน
หรือจดัไม่ครบตามสดัสว่นที่ก าหนดตอ้งสง่เงินสมทบกองทนุพฒันาฝีมือแรงงาน 

โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ไดข้ับเคลื่อนแผนปฏิบัติ
การการพฒันาพืน้ที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง - ตะวนัตก ภายใตโ้ครงการพฒันาศกัยภาพ
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แรงงานฝีมือรองรบัเขตเศรษฐกิจพิเศษ มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาและยกระดบัทกัษะฝีมือเชิงพืน้ที่
ภายใตอุ้ตสาหกรรมเป้าหมาย และโมแดลเศรษฐกิจใหม่ (BCG Economy) เพื่อใหก้ าลงัแรงงาน 
มีทกัษะฝีมือสอดคลอ้งกบัความตอ้งการเชิงพืน้ที่ น าไปสู่การมีคณุภาพชีวิตที่ดี ลดความเหลื่อมล า้ 
และเพิ่มศักยภาพการแข่งขัน น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายยุทธศาสตรช์าติและการพัฒนาที่ยังยืน 
(Sustainable Development Goals - SDGs) และรวมไปถึงเพื่อตอบสนองต่อความต้องการ 
ของนักลงทุนต่างชาติที่เขา้มาลงทุนในประเทศ โดยกรมได้จัดสรรงบประมาณภายใต้โครงการ
ดังกล่าวให้กับสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม ในฐานะหน่วยฝึกที่ตั้งอยู่ในพื ้นที่  
ได้ด าเนินการพัฒนาฝีมือให้แก่แรงงานกลุ่มเป้าหมาย  มีผลการด าเนินงาน ดังนี ้ เป้าหมาย 
ที่เก่ียวขอ้งกบัการฝึกอบรมฝีมือแรงงานทัง้สิน้ 60 คน ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม จ านวน 61 คน คิดเป็น
รอ้ยละ 101.67 ของจ านวนเป้าหมายของโครงการ และมีจ านวน 57 คน ที่ผ่านการฝึกอบรม  
คิดเป็นรอ้ยละ 93.44 ของจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมทั้งหมด แบ่งเป็น 3 หลักสูตร ได้แก่ 
หลกัสูตรช่างเครื่องปรบัอากาศในบา้นและการพาณิชยข์นาดเล็ก ระดับ 1 (30 ชั่วโมง) หลกัสูตร
ช่างไฟฟ้าภายนอกอาคาร ระดับ 1 (30 ชั่วโมง) และหลักสูตรช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ระดับ 1  
(30 ชั่วโมง) ในขณะที่การส่งเสริมและสนับสนุนใหส้ถานประกอบกิจการด าเนินการพัฒนาฝีมือ
แรงงานในพืน้ที่จงัหวดันครปฐม มีผูเ้ขา้อบรมที่ผ่านการรบัรองจากนายทะเบียนทัง้สิน้ 71,574 คน 
โดยสามารถจ าแนกกลุ่มอุตสาหกรรมที่ส  าคัญที่มีการพัฒนาฝีมือแรงงานมากที่สุด 3 อันดับแรก 
ได้แก่  อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร จ านวน 23 ,547 คน อุตสาหกรรมการเกษตรและ
เทคโนโลยีชีวภาพ จ านวน 13,297 คน และอตุสาหกรรมอิเล็กทรอนิกสอ์จัฉรยิะ จ านวน 2,125 คน 

ในส่วนของการศึกษากระบวนการพัฒนาทรพัยากรมนุษยเ์พื่อรองรบัอุตสาหกรรม
เป้าหมายในพื ้นที่จังหวัดนครปฐม ของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม ซึ่งอาศัยการ 
เก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยวิธีการสมัภาษณเ์ชิงลึกจากกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูส าคญัของสถาบนั ประกอบกับ
การวิเคราะหข์อ้มลูเชิงเอกสารที่เก่ียวขอ้ง จากการศึกษาพบว่า กรมพฒันาฝีมือแรงงานไดก้ าหนด
กรอบการด าเนินงานที่มีความสอดคลอ้งกบัแนวคิดการพฒันาทรพัยากรมนษุย ์เรียกว่า เกณฑก์าร
ประกันคุณภาพการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน (Skill Training Quality Assurance - STQA) เพื่อให้
หน่วยฝึกด าเนินการฝึกอบรมฝีมือแรงงานเป็นไปอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ ซึ่งแบ่งเกณฑ์
การประกนัคณุภาพเป็น 7 มาตรฐาน ดงัรายละเอียดต่อไปนี ้

มาตรฐานที่ 1 การจดัหลกัสูตรการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน มาตรฐานนีเ้ปรียบเสมือน
เข็มทิศน าทางของการฝึกอบรม โดยมุ่งเน้นใหห้น่วยฝึกมีการส ารวจและวิเคราะหค์วามตอ้งการ
พฒันาฝีมือแรงงานของตลาดแรงงานและสถานประกอบกิจการอย่างแทจ้ริง ขอ้มลูความตอ้งการ
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เหล่านี ้จะถูกน ามาใช้ในการจัดท าแผนการพัฒนาฝีมือแรงงานประจ าปี ซึ่งรวมถึงการจัดสรร
งบประมาณใหส้อดคลอ้งกับแผน นอกจากนี ้หวัใจส าคัญคือการเลือกใชห้รือพฒันาหลกัสูตรการ
ฝึกที่สอดคลอ้งกับความตอ้งการที่ไดส้  ารวจมา เพื่อใหม้ั่นใจว่าผูท้ี่ผ่านการฝึกอบรมจะมีทักษะ  
ที่ตลาดแรงงานตอ้งการจรงิ ๆ 

มาตรฐานที่  2 ผู้ร ับการฝึก เมื่อมีแผนและหลักสูตรที่ ดีแล้ว มาตรฐานนี ้จะให้
ความส าคัญกบัตวัผูท้ี่จะเขา้มาเรียนรู ้เริ่มตัง้แต่การก าหนดคุณสมบติัของผูส้มคัรใหเ้หมาะสมกับ
แต่ละหลักสูตร การประชาสัมพันธ์และแนะน าการฝึกให้ผู้สนใจได้รับข้อมูลที่ครบถ้วนเพื่อ
ประกอบการตัดสินใจ รวมถึงกระบวนการคัดเลือกผูร้บัการฝึกที่โปร่งใสและเป็นธรรม นอกจากนี ้
ยังรวมถึงการ ประเมินความรูพ้ืน้ฐานของผู้สมัครก่อนการฝึกเพื่อใหแ้น่ใจว่ามีความพรอ้มและ  
เมื่อส าเรจ็การฝึกแลว้จะตอ้งมีการจดัท าฐานขอ้มลูและออกวฒุิบตัรอย่างถกูตอ้ง 

มาตรฐานที่ 3 ครูฝึก ครูฝึกหรือวิทยากรถือเป็นหัวใจส าคัญในการถ่ายทอดความรู้
และทักษะ มาตรฐานนี ้จึงเน้นที่คุณสมบัติและความสามารถของครูฝึก ทั้งครูฝึกประจ า  
และวิทยากรภายนอก โดยตอ้งมีกระบวนการคัดเลือกที่เหมาะสม มีการชีแ้จงบทบาทหนา้ที่และ  
มีการจัดท าทะเบียนอย่างเป็นระบบ นอกจากนี ้ครูฝึกตอ้งสามารถจัดท าแผนการสอนและคู่มือ  
การฝึกที่มีคุณภาพ และมีกระบวนการถ่ายทอดความรูแ้ละทักษะที่เหมาะสม รวมถึงการส่งเสริม  
ใหค้รูฝึกมีการพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่องและน าความรูท้ี่ไดม้าขยายผล 

มาตรฐานที่ 4 วิธีการฝึก เพื่อใหก้ารฝึกอบรมเกิดประสิทธิภาพสูงสุด มาตรฐานนี ้ 
จะดแูลเรื่อง สื่อ เครื่องมือ และรวมถึงอปุกรณก์ารฝึก ใหม้ีความพรอ้ม ทนัสมยั และสอดคลอ้งกับ
เนือ้หาหลกัสตูร รวมถึงการบรหิารจดัการวสัดฝึุกใหเ้พียงพอและปลอดภยั นอกจากนีย้งัครอบคลมุ
ถึง กระบวนการวดัและประเมินผลการฝึก ทัง้ในระหว่างการฝึกและเมื่อสิน้สดุการฝึก และส่งเสริม
ให้มีการจัดการความรู ้(Knowledge Management) ภายในหน่วยฝึกเพื่อพัฒนาระบบการฝึก 
ใหดี้ยิ่งขึน้ 

มาตรฐานที่ 5 สถานที่และสภาพแวดล้อม สภาพแวดล้อมที่ดีมีผลต่อการเรียนรู ้
มาตรฐานนีจ้ึงใหค้วามส าคัญกับความเหมาะสมและความพรอ้มของสถานที่ฝึก  ทัง้หอ้งบรรยาย
และหอ้งปฏิบติัการ โดยตอ้งมีพืน้ที่เพียงพอ แสงสว่างและการระบายอากาศที่ดี รวมถึงอุปกรณ์ 
ที่จ  าเป็น นอกจากนีย้ังเนน้เรื่องความสะอาด ความปลอดภัย และการจัดสิ่งอ านวยความสะดวก 
เช่น หอ้งน า้ จุดบริการน า้ด่ืม และแหล่งคน้ควา้เรียนรู ้รวมถึงการน าหลกั 5ส มาปรบัใชเ้พื่อสรา้ง
สภาพแวดลอ้มที่ดีในการฝึกอบรม 



  41 

มาตรฐานที่ 6 การประเมินระบบการฝึก เพื่อใหร้ะบบการฝึกมีการพัฒนาอยู่เสมอ 
มาตรฐานนี ้จะเน้นกระบวนการประเมินผลระบบการฝึกอบรมโดยรวม โดยมีการแต่งตั้ง
คณะท างานเพื่อศึกษาขอ้มูลปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลต่อระบบการฝึก ทั้งจากภายในและภายนอก 
รวมถึงการส ารวจความคิดเห็นจากผูร้บับริการและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย ผลการประเมินจะถูกน ามา
วิเคราะหเ์พื่อหาแนวทางปรบัปรุงและพฒันาระบบการฝึกใหม้ีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

มาตรฐานที่ 7 การประชาสัมพันธ์ การสื่อสารขอ้มูลที่มีประสิทธิภาพเป็นสิ่งส าคัญ 
มาตรฐานนีจ้ึงมุ่งเน้นให้หน่วยฝึกมีการเผยแพร่ข้อมูลภารกิจ แผนงาน และผลการด าเนินงาน 
อย่างสม ่าเสมอผ่านช่องทางที่หลากหลาย รวมถึงการประชาสัมพันธ์หลกัสูตรและการรบัสมัคร  
ใหเ้ขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายและมีการติดตามผลการรบัรูข้่าวสาร นอกจากนีย้งัส่งเสริมการจดักิจกรรม
เพื่อจูงใจให้สถานประกอบการและแรงงานเห็นความส าคัญและเข้าร่วมการพัฒนาฝีมือและ  
สรา้ง เครือข่ายความรว่มมือในการประชาสมัพนัธก์บัหน่วยงานภายนอก 

โดยเกณฑ์การประกันคุณภาพทั้ง 7 มาตรฐานนี ้ จะท างานเชื่อมโยงกันอย่างเป็น
ระบบเพื่อใหม้ั่นใจว่าทุกกระบวนการของการพฒันาฝีมือแรงงาน ตัง้แต่การวางแผน การคัดเลือก
ผูเ้รียน การจัดการเรียนการสอนไปจนถึงการประเมินผลและการสื่อสารกับสงัคม เป็นไปอย่างมี
คุณภาพ ได้มาตรฐาน  และสามารถสร้างก าลังคนที่มีทักษะตรงตามความต้องการของ
ตลาดแรงงาน ซึ่งทุกหน่วยฝึกจ าเป็นตอ้งน าไปปฏิบัติและมุ่งมั่นที่จะบรรลุเป้าหมายตามเกณฑ์ 
ที่กรมพฒันาฝีมือแรงงานก าหนด 

ขณะที่แนวทางการด าเนินงานพัฒนาฝีมือแรงงานภายใตโ้ครงการพัฒนาศักยภาพ
แรงงานฝีมือรองรบัเขตเศรษฐกิจพิเศษ จะมีการก าหนดรายละเอียดไวเ้ป็นการเฉพาะในคู่มือ 
แนวทางการพัฒนาฝีมือแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่งจะพบว่าเป็นแนวทางการ
ด าเนินงานโดยทั่วไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2566  
โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1) การวิเคราะหห์าความจ าเป็นในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
ขัน้ตอนนีถื้อเป็นรากฐานส าคัญในการก าหนดทิศทางการพัฒนาฝีมือแรงงาน  

ใหต้อบสนองต่อความตอ้งการที่แทจ้ริงของตลาดแรงงานและบริบทเชิงพืน้ที่ หลกัการตามเกณฑ์
การประกันคุณภาพฯ ในส่วนนีเ้น้นย า้ความส าคัญของการส ารวจและวิเคราะหข์อ้มูลอย่างรอบ
ด้าน โดย มาตรฐานที่  1 (การจัดหลักสูตรฝึกอบรมฝีมือแรงงาน) ก าหนดให้หน่วยฝึกต้อง
ด าเนินการส ารวจและวิเคราะห์หาความต้องการพัฒนาฝีมือแรงงานของตลาดแรงงาน  
โดยพิจารณาถึงการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีรูปแบบใหม่ ๆ ที่ส่งผลต่ออุตสาหกรรมเป้าหมาย
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เชิงพื ้นที่  และสอดรับกับโมเดลเศรษฐกิจใหม่ (Bio-Circular-Green Economy: BCG) ข้อมูล 
ความตอ้งการแรงงานเหล่านีจ้ะตอ้งมาจากแหล่งที่น่าเชื่อถือและสามารถตรวจสอบได ้เช่น ขอ้มลู
ความตอ้งการแรงงานรายจงัหวดัจากส านกังานจดัหางานจงัหวดั ขอ้มลูจากสถานประกอบกิจการ
ที่ยื่นขอรบัรองหลักสูตรตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 หรือ  
จากแหล่งขอ้มลูอื่น ๆ ที่สามารถระบุที่มาไดอ้ย่างชดัเจนและเป็นรูปธรรม นอกจากนี ้มาตรฐานที่ 7 
(การประชาสัมพันธ์) ยังเข้ามามีบทบาทในการสอบทานช่องทางการรับ รู ้ข่าวสารของ
กลุ่มเป้าหมาย เพื่อใหเ้ขา้ใจว่ากลุ่มบุคคลใดบา้งที่อาจมีความจ าเป็นตอ้งไดร้บัการพัฒนาทักษะ 
และจะเขา้ถึงกลุม่เหลา่นีไ้ดอ้ย่างไร 

ผลการศึกษา พบว่า หน่วยฝึกไดด้ าเนินการส ารวจและรวบรวมขอ้มูลเพื่อน ามา
วิเคราะห์หาความจ าเป็นในการพัฒนาฝีมือแรงงานจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย ทั้งข้อมูล  
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ได้แก่ ข้อมูลก าลังแรงงานจากส านักงานแรงงานจังหวัด ซึ่ง  
ใหภ้าพรวมของโครงสรา้งแรงงานในพืน้ที่  ขอ้มูลผูว้่างงานและต าแหน่งงานว่างจากส านักงาน
จัดหางาน ซึ่งสะท้อนถึงอุปสงค์และอุปทานในตลาดแรงงาน  ข้อมูลพื ้นฐานผู้ประกันตนตาม 
มาตรา 33 และ 39 จากส านักงานประกันสงัคมจังหวดั ซึ่งบ่งชีถ้ึงขนาดและลกัษณะของแรงงาน  
ในระบบ ขอ้มลูแผนการพัฒนาก าลงัคนระดบัจงัหวดัและขอ้มลูจากการประชุมคณะอนุกรรมการ
พฒันาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพจังหวดั (กพร.ปจ.) ซึ่งเป็นกลไกส าคญัในการรบัฟัง
ความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในระดับพื ้นที่  ข้อมูลแรงงานในสถานประกอบกิจการ 
ที่ยื่นขอรบัรองหลกัสตูรตามพระราชบญัญัติส่งเสรมิการพฒันาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 ซึ่งสะทอ้น
ความตอ้งการพัฒนาบุคลากรของภาคเอกชนโดยตรง การส่งแบบส ารวจไปยังสถานประกอบการ
เพื่อท าความเขา้ใจถึงทักษะที่ขาดแคลนและต าแหน่งงานที่เป็นที่ตอ้งการในปัจจุบันและอนาคต  
และการสรุปข้อมูลจากแบบส ารวจความต้องการพัฒนาฝีมือแรงงานของประชาชนทั้งที่  
อยู่ในระบบและนอกระบบ เพื่อน าขอ้มลูทัง้หมดมาประกอบการวิเคราะหอ์ย่างรอบดา้น 

ในการส ารวจความตอ้งการพัฒนาฝีมือแรงงาน หน่วยฝึกมีการประชาสัมพันธ์
ขอ้มูลและรายละเอียดของโครงการผ่านช่องทางต่าง ๆ ที่หลากหลายและเหมาะสมกับลกัษณะ
ของกลุ่มเป้าหมาย เช่น การใช้เว็บไซต์ของหน่วยงาน การจัดท าแผ่นพับ การสื่อสารผ่าน  
เพจเฟซบุ๊กและกลุ่มไลน์ (Line) ตลอดจนการออกหน่วยบริการประชาชนในพื ้นที่ต่าง  ๆ เพื่อ 
ใหเ้ขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดอ้ย่างกวา้งขวาง การผสมผสานช่องทางที่หลากหลายนีจ้ึงเป็นการสรา้ง
ความมั่นใจว่าการวิเคราะห์ความจ าเป็นในการพัฒนาทรพัยากรมนุษยจ์ะตั้งอยู่บนฐานขอ้มูล  
ที่ครอบคลมุ จากการสมัภาษณผ์ูป้ฏิบติังานระดบับรหิารของหน่วยฝึก ไดใ้หข้อ้มลูว่า 
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“ในปัจจุบัน กรมได้ก าหนดช่องทางการรับฟังความต้องการฝึกอบรมของ

ประชาชนผ่านทางระบบออนไลน ์โดยใหป้ระชาชนเขา้มาเลือกหลกัสตูรที่สนใจ” 
 

ซึ่งสอดคลอ้งกบัขอ้มลูจากผูป้ฏิบติังานระดบัปฏิบติังานที่ระบวุ่า 
 

“การหาความตอ้งการในการฝึกอบรม มีการใชว้ิธีการสอบถามจากหลายช่องทาง 
เช่น ทางกลุ่มไลน์ (Line) เว็บไซต์หน่วยงาน การออกหน่วยพบปะสถานประกอบการ และเวที 
การประชมุ” 

 
และยงัคงมีการบูรณาการวิธีการดัง้เดิม ดงัที่ผูป้ฏิบติังานระดบัปฏิบติังานอีกท่าน

หนึ่งใหส้มัภาษณว์่า  
 

“ยงัคงมีการประชาสมัพันธ์แบบใชค้นควบคู่กันไป เนื่องจากไม่ใช่ทุกคนที่เขา้ถึง
โลกออนไลน”์ 

 
ในขณะที่การวิเคราะห์หาความจ าเป็นในการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ พบว่า  

ต้องมีการส ารวจความต้องการในการพัฒนาก าลังแรงงานจากผู้ประกอบการเพื่อวิเคราะห์ 
หาความจ าเป็นในการจัดฝึกอบรมและจัดท าหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของ  
สถานประกอบกิจการ โดยการส ารวจต้องมีการแยกกลุ่ม เป้าหมายที่ ชัด เจนลึกลงไป  
ถึงคุณลักษณะเฉพาะของแต่ละต าแหน่งงาน ผู้ปฏิบัติงานระดับบริหารของหน่วยฝึก ได้ให้
สมัภาษณว์่า 

 
“ควรแยกกลุ่มเป้าหมายใหช้ัดเจน ในอุตสาหกรรมแต่ละประเภทอุตสาหกรรม 

ต าแหน่งงานจะเป็นตวับ่งบอก ยกตวัอย่างเช่น ในกลุม่อตุสาหกรรมสิ่งทอ ซึ่งมีกระบวนการท างาน
ที่ยาวมาก ตัง้แต่งานผลิตเสน้ใย งานทอ งานฟอก ไปจนถึงงานตดัเพื่อขึน้เป็นรูปทรงต่าง ๆ ถา้หาก
ใช้แค่ค าว่า อุตสาหกรรมสิ่งทอ แสดงว่าคุณก าลังมองมันเหมือนอันเดียว ชิน้เดียว ก้อนเดียว  
แต่แทท้ี่จรงิมีหลายอย่างอยู่ขา้งในนัน้ ฉะนัน้คณุตอ้งโฟกสัลงไปที่แต่ละลกัษณะงาน” 
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กล่าวโดยสรุป ในขัน้ตอนการวิเคราะหห์าความจ าเป็นในการพัฒนาทรพัยากร
มนุษย์ พบว่า ลักษณะเด่นคือมีการรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลายตามที่  
กรอบก าหนดไว้ เพื่อน ามาใช้ในการวางแผน โดยส่วนใหญ่เป็นข้อมูลมหภาคที่สะท้อนถึง 
ความตอ้งการพฒันาในภาพกวา้ง ซึ่งยงัขาดการวิเคราะหเ์ชิงลึกเพื่อระบุถึงทกัษะที่จ  าเป็นเร่งด่วน
ของอตุสาหกรรมเปา้หมายในจงัหวดันครปฐมโดยตรง 

2) การก าหนดแผนงาน โครงการ และหลักสูตรที่จะน ามาใช้ในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ์

ภายหลงัจากการวิเคราะหค์วามจ าเป็นในการพัฒนาทรพัยากรมนุษยอ์ย่างละเอียด
แลว้ ขัน้ตอนต่อไปคือการน าขอ้มูลและผลการวิเคราะหท์ี่ไดม้าออกแบบและวางแผนการพัฒนา
ทรพัยากรมนุษยอ์ย่างเป็นรูปธรรมและมีทิศทางที่ชดัเจน หลกัการตามเกณฑก์ารประกนัคณุภาพฯ 
ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานไดก้ าหนดกรอบการด าเนินงานในขัน้ตอนนีผ้่านทางหลายมาตรฐาน  
ที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหม้ั่นใจว่าแผนงาน โครงการ และหลักสูตรที่ก าหนดขึน้จะสามารถตอบสนอง  
ต่อความต้องการที่ระบุไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ มาตรฐานที่  1 (การจัดหลักสูตรการ
ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน) ซึ่งเน้นการวางแผนและพัฒนาหลักสูตรให้ตอบโจทย์ตลาดแรงงาน  
โดยน าข้อมูลความต้องการที่วิเคราะห์ได้มาก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีของหน่วยฝึก  
มีการระบุกลุ่มเป้าหมาย วตัถุประสงคข์องโครงการ และการจัดสรรงบประมาณใหส้อดคลอ้งกับ
ความจ าเป็นที่ไดจ้ากการวิเคราะห ์รวมถึงการพิจารณาเลือกใชห้ลกัสตูรกลางของกรมพฒันาฝีมือ
แรงงานที่มีอยู่ หรือหากไม่มีหลกัสตูรที่ตรงกบัความตอ้งการ หน่วยฝึกจะด าเนินการจดัท าหลกัสตูร
ขึน้ใหม่ โดยตอ้งผ่านการเห็นชอบจากผูอ้  านวยการหน่วยฝึกก่อนน าเขา้ระบบ Data Center เพื่อให้
มั่นใจว่าเนื ้อหาและทักษะที่จะถ่ายทอดนั้นสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน  
อย่างแทจ้รงิ 

นอกจากนี ้มาตรฐานที่ 2 (ผูร้บัการฝึก) เขา้มามีบทบาทในการก าหนดคุณสมบัติ  
ของผูส้มัครใหเ้หมาะสมกับแต่ละหลักสูตร เป็นการออกแบบเกณฑก์ารคัดเลือกผูเ้ขา้รบัการฝึก  
ใหส้อดคลอ้งกับลกัษณะของหลกัสูตรและทักษะที่ตอ้งการพัฒนา ขณะที่ มาตรฐานที่ 3 (ครูฝึก) 
ให้ความส าคัญกับการก าหนดคุณสมบัติและการคัดเลือกครูฝึกหรือวิทยากรที่มีความรู้
ความสามารถและประสบการณต์รงกบัหลกัสตูร รวมถึงการจดัท าแผนการสอนและคู่มือการฝึกที่มี
เนื ้อหาครบถ้วนตามหัวข้อวิชาในหลักสูตร เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการสอนอย่างมี
มาตรฐาน ส่วน มาตรฐานที่ 4 (วิธีการฝึก) เนน้การส ารวจความพรอ้มและการบริหารจัดการวัสดุ
ฝึก โดยวางแผนและเตรียมความพรอ้มดา้นสื่อ เครื่องมือ อุปกรณ์ และวัสดุฝึกใหเ้พียงพอและ
เหมาะสมกบัจ านวนผูร้บัการฝึกและเนือ้หาหลกัสตูร มาตรฐานที่ 5 (สถานที่และสภาพแวดลอ้ม) 
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เก่ียวข้องกับการตรวจสอบความพรอ้มของห้องบรรยายและห้องฝึกอบรม โดยวางแผนและ
จัดเตรียมสถานที่ฝึกอบรมใหม้ีความเหมาะสมทั้งขนาดพืน้ที่ แสงสว่าง การระบายอากาศ และ
อุปกรณ์ที่จ  าเป็น และสุดทา้ย มาตรฐานที่ 7 (การประชาสัมพันธ์) เขา้มาสนับสนุนการเผยแพร่
ภารกิจ แผนงาน และผลการด าเนินงาน โดยสื่อสารแผนการฝึกอบรมและหลักสูตรต่าง  ๆ  
ที่จะเปิดสอนใหส้าธารณชนและกลุม่เป้าหมายไดร้บัทราบ รวมถึงการประชาสมัพนัธห์ลกัสตูรและ 
การรับสมัคร ออกแบบช่องทางและเนื ้อหาการประชาสัมพันธ์เพื่อดึงดูดผู้สนใจเข้าร่วมการ
ฝึกอบรม 

ผลการศึกษา ในด้านการก าหนดหลักสูตรการฝึกอบรม พบว่าข้อมูลที่น ามาใช ้
ในการวางแผนส่วนใหญ่เป็นข้อมูลมหภาค เช่น สถิติแรงงานระดับจังหวัด  ข้อมูลผู้ประกันตน 
ข้อมูลต าแหน่งงานว่าง ซึ่งเป็นข้อมูลที่มีประโยชน์ในการมองภาพรวม แต่ขาดการวิเคราะห์ 
ในระดบัจลุภาค ขณะที่กรมพฒันาฝีมือแรงงานมีการก าหนดหลกัสตูรประเภทการฝึกยกระดบัฝีมือ
ในสาขาที่เก่ียวขอ้งกับกลุ่มเทคโนโลยีไวใ้นระบบสารสนเทศของกรม เพื่อใหห้น่วยฝึกสามารถ
พิจารณาคัดเลือกหลักสูตรที่สอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบกิจการและ
ตลาดแรงงานในพืน้ที่ไปใชด้  าเนินการฝึกอบรม จากการสมัภาษณ์ผูป้ฏิบติังานระดับปฏิบติังาน
ของหน่วยฝึกใหข้อ้มลูว่า 

 
“การรบัฟังความตอ้งการของประชาชนผ่านแบบส ารวจความตอ้งการฝึกอบรมกับ

กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน หน่วยฝึกจะตอ้งคัดเลือกหลักสูตรกลาง 50 หลักสูตร ใหส้อดคลอ้งกับ
วตัถปุระสงคแ์ละเปา้หมายของแต่ละโครงการ และใหป้ระชาชนเขา้มาเลือกหลกัสตูรที่ตนสนใจ ซึ่ง
ระบบจะประมวลผลและอ่านข้อมูลเองโดยไม่มีการแทรกแซงจากเจ้าหน้าที่ และคัดเลือก 20 
หลกัสตูรยอดนิยมจากหลกัสตูรกลางเพื่อก าหนดเป็นหลกัสตูรการฝึกประจ าปี หลกัสตูรที่ไดร้บัการ
คัดเลือก 3 อันดับแรก หน่วยฝึกจะต้องด าเนินการจัดฝึกอบรม เพราะถือว่าเป็นหลักสูตร  
ที่ประชาชนในพืน้ที่ใหค้วามสนใจเป็นจ านวนมาก” 

 
เมื่อมีการก าหนดหลกัสูตรการฝึกอบรมเป็นที่เรียบรอ้ยแลว้ หน่วยฝึกจะด าเนินการ

ประชาสัมพันธ์แผนการฝึกอบรม หลักสูตร และการรบัสมัครฝึกอบรมไปยังกลุ่มเป้าหมายผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ ที่ไดอ้อกแบบไว ้เพื่อดึงดดูผูส้นใจเขา้รว่มการฝึกอบรม ควบคู่ไปกบัการส ารวจและ
เตรียมความพรอ้มของสื่อ เครื่องมือ อุปกรณ์ และวัสดุฝึกให้เพียงพอและเหมาะสมกับจ านวน  
ผูร้บัการฝึกและเนือ้หาของแต่ละหลกัสูตร รวมถึงการตรวจสอบความพรอ้มของหอ้งบรรยายและ



  46 

หอ้งฝึกอบรมใหม้ีความเหมาะสมทัง้ในดา้นขนาดพืน้ที่ แสงสว่าง การระบายอากาศ และอปุกรณ์  
ที่จ  าเป็น ดงัที่ผูป้ฏิบติังานระดบัปฏิบติัของหน่วยฝึกใหส้มัภาษณว์่า 

 
“ในบางหลกัสูตรจะมีการฝึกอบรมทั้งภายในหน่วยงานซึ่งเป็นการอบรมเชิงทฤษฎี 

และออกไปฝึกอบรมเชิงปฏิบติันอกสถานที่ที่มีความพรอ้มของอปุกรณม์ากกว่า ซึ่งจะมีการติดต่อ
ไวล้ว่งหนา้” 

 
ในส่วนของการคดัเลือกผูร้บัการฝึก หน่วยฝึกมีการจัดตัง้คณะกรรมการคดัเลือก

ผู้รับการฝึกตามเกณฑ์การประกันคุณภาพฯ เพื่อท าหน้าที่คัดเลือกผู้รับการฝึกที่มีคุณสมบัติ  
ตรงตามกลุ่มเป้าหมายที่ โครงการก าหนด โดยคณะกรรมการจะประกอบด้วยผู้อ  านวยการ  
หน่วยฝึกเป็นที่ปรึกษา ผู้อ  านวยการกลุ่มงานพัฒนาฝีมือแรงงานเป็นประธาน และมีผู้บริหาร  
จากกลุ่มงานอ่ืน ๆ และเจ้าหน้าที่ที่ เก่ียวข้องร่วมเป็นกรรมการ มีหน้าที่ในการวางแผนการ
ด าเนินงานและเลือกวิธีการคดัเลือกผูส้มคัรเขา้รบัการฝึกในทุกประเภทการฝึก ด าเนินการคดัเลือก
ดว้ยวิธีที่เหมาะสมกับกลุ่มผูส้มัครและขอ้ก าหนดของโครงการหรือหลักสูตร ดว้ยความยุติธรรม
และโปร่งใส รวบรวมเอกสารการคัดเลือก จัดท าประกาศรายชื่อผูผ้่านการคัดเลือก และน าเสนอ
รายงานผลต่อผู้อ  านวยการ วิธีการสอบคัดเลือกอาจรวมถึงการท าข้อสอบแบบตัวเลือก หรือ  
การสอบสมัภาษณ ์ดงัที่ผูป้ฏิบติังานระดบับรหิารของหน่วยฝึก ใหส้มัภาษณว์่า 

 
“เพื่อให้การคัดเลือกผู้ที่จะเข้ามาฝึกอบรมเป็นไปอย่างยุติธรรมและได้คนที่

เหมาะสมจริง ๆ หน่วยฝึกได้ตั้งคณะกรรมการคัดเลือกผู้รบัการฝึกขึน้มา คณะกรรมการชุดนี ้ 
จะท าหน้าที่ดูว่าใครบ้างที่มีคุณสมบัติตรงตามที่แต่ละโครงการหรือหลักสูตรก าหนดไว้... 
องคป์ระกอบของคณะกรรมการจะมี ท่านผูอ้  านวยการหน่วยฝึกที่คอยใหค้ าปรกึษา ผูอ้  านวยการ
กลุ่มงานพัฒนาฝีมือแรงงาน จะเป็นประธานในการคดัเลือก ส่วนผูบ้ริหารจากกลุ่มงานอ่ืน  ๆ เช่น 
กลุ่มงานมาตรฐานฝีมือแรงงานฯ กลุ่มงานแผนงานฯ หวัหนา้งานบริหาร และเจา้หนา้ที่ที่เก่ียวขอ้ง 
ก็จะมาช่วยกนัเป็นกรรมการ” 

 
และผูป้ฏิบติังานระดบัปฏิบติังานของหน่วยฝึก ใหข้อ้มลูเสรมิว่า 
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 “จะมีการคดัเลือกผูส้มคัรเขา้รบัการฝึกหลายวิธี เช่น การคดัเลือกผูส้มคัรเขา้รบั
การฝึกจากคณุสมบติัที่ระบไุวใ้นใบสมคัร และโทรสมัภาษณผ์่านทางโทรศพัท”์ 

 
ในดา้นครูฝึกหรือวิทยากร ซึ่งเป็นทรพัยากรมนุษยท์ี่ส  าคญัอย่างยิ่งในการจดัการ

ฝึกอบรม พบว่า ก าลงัคนภายในหน่วยฝึก โดยเฉพาะผูท้ี่ท  าหนา้ที่สอนโดยตรงยังมีจ านวนจ ากัด
มาก ดังขอ้มูลในตรารางสถานะภาพก าลังคนของกลุ่มงานพัฒนาฝีมือแรงงาน ผูท้ี่ปฏิบัติงาน 
ดา้นการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน 

ตารางที่  2  สถานะภาพก าลงัคนของกลุม่งานพฒันาฝีมือแรงงาน ผูท้ี่ปฏิบติังานดา้นการฝึกอบรม
ฝีมือแรงงาน 

ประเภท/ระดับต าแหน่ง จ านวน 
ผูอ้  านวยการกลุม่งานพฒันาฝีมือแรงงาน 
ขา้ราชการ ระดบัช านาญการ/ปฏิบติัการ 
ครูฝึกฝีมือแรงงาน ระดบั ช3 
พนกังานราชการ 

1 
3 
1 
2 

รวมทัง้สิน้ 7 คน 

 
บุคลากรที่มีอยู่ส่วนใหญ่จะรบัผิดชอบงานดา้นการประสานงานการฝึกอบรม

มากกว่าการเป็นผู้สอนจริง ส่งผลให้เมื่ อมีการจัดฝึกอบรมในหลักสูตรที่ต้องการความรู้
ความสามารถเฉพาะทางสูง เช่น เทคโนโลยีสมัยใหม่ หน่วยฝึกจ าเป็นต้องพึ่งพาวิทยากร  
จากภายนอกเป็นหลัก การวางแผนบุคลากรผู้สอนจึงเป็นส่วนส าคัญในขั้นตอนนี ้เพื่ อให้ 
การด าเนินการพัฒนาเป็นไปอย่างราบรื่นและมีคุณภาพ ดังที่ผูป้ฏิบัติงานระดับปฏิบัติงานของ
หน่วยฝึกใหส้มัภาษณว์่า 

 
“ในแต่ละปีจะมีการเปิดรบัสมัครวิทยากรจากภายนอกเพื่อเข้ามาท าหน้าที่  

เป็นวิทยากร โดยเฉพาะในหลกัสูตรที่มีความเฉพาะทางสูง จากนัน้จะจดัท าเป็นทะเบียนวิทยากร
ภายนอกของหน่วยงาน” 

 
และผูป้ฏิบติังานระดบัปฏิบติังานของหน่วยฝึก ใหข้อ้มลูเสรมิว่า 
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“ในหลักสูตรที่สถาบันไม่มีวิทยากรที่จะสามารถท าการสอนใหไ้ด ้อาจจะไม่มี

ขอ้มูลวิทยากรหรือวิทยากรที่มีตามทะเบียนไม่สะดวก ผู้ที่ท าหน้าที่ประสานงานการฝึกอบรม  
ในหลกัสตูรจะประสานงานกบัหน่วยฝึกอ่ืนเพื่อขอสนบัสนนุขอ้มลูวิทยากร” 

 
กล่าวโดยสรุป ในขัน้ตอนของการก าหนดแผนงาน โครงการ และหลักสูตรที่จะ

น ามาใชใ้นการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ มีลักษณะเด่นคือการพึ่งพิงหลักสูตรกลางของกรม และ 
ให้ความส าคัญกับความนิยมของประชาชนผ่านการโหวตมากกว่าการพัฒนาหลักสูตรเชิงรุก  
ที่ตอบสนองความตอ้งการเฉพาะทางของภาคอตุสาหกรรมในพืน้ที่  ท าใหก้ารวางแผนยงัคงอยู่บน
ฐานของสิ่งที่เคยท าหรือสิ่งที่เห็นในภาพรวมมากกว่าสิ่งที่จะเกิดขึน้ในอนาคต นอกจากนีย้งัท าให้
ทรพัยากรถูกจัดสรรไปใหก้ับหลกัสูตรที่เป็นที่นิยมในวงกวา้ง มากกว่าหลกัสูตรทักษะเฉพาะทาง 
ที่อตุสาหกรรมเปา้หมายก าลงัขาดแคลน  

3) การด าเนินการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
ขัน้ตอนการด าเนินการพัฒนาทรพัยากรมนุษยถื์อเป็นหวัใจส าคญัในการแปรเปลี่ยน

แผนงานและหลักสูตรที่ได้ออกแบบไว้ให้กลายเป็นผลลัพธ์ที่ เป็นรูปธรรม กล่าวคือ เป็นการ
ถ่ายทอดความรู ้ทักษะ และทัศนคติที่จ  าเป็นใหแ้ก่ผูร้บัการฝึก เพื่อใหพ้วกเขามีศักยภาพเพิ่มขึน้
และสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดแรงงานได ้จากการศึกษาพบว่า  กรมพัฒนา
ฝีมือแรงงานไดก้ าหนดกรอบการด าเนินงานในขัน้ตอนนีผ้่านทางมาตรฐานการประกนัคณุภาพการ
ฝึกอบรมฝีมือแรงงาน ไดแ้ก่ มาตรฐานที่ 2 (ผูร้บัการฝึก), มาตรฐานที่ 3 (ครูฝึก), มาตรฐานที่ 4 
(วิธีการฝึก), มาตรฐานที่ 5 (สถานที่และสภาพแวดลอ้ม), และมาตรฐานที่ 7 (การประชาสมัพนัธ์) 
ซึ่งรายละเอียดของผลการศกึษาสามารถ แบ่งเป็น 3 ระยะ ดงันี ้

3.1) ระยะก่อนการฝึกอบรม การเตรียมความพรอ้มและการสรา้งการมีสว่นรว่ม 
ก่อนที่การฝึกอบรมจะเริ่มต้นขึน้ การเตรียมความพรอ้มในทุกด้านถือเป็นสิ่ง

ส าคัญเพื่อให้กระบวนการเรียนรู้เป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ ตามหลักการของ
มาตรฐานที่ 4 (วิธีการฝึก) หน่วยฝึกจะตอ้งด าเนินการเตรียมความพรอ้มของทรพัยากรที่จ  าเป็น  
ต่อการอบรม ซึ่งรวมถึงการส ารวจและจดัหาวัสดุฝึกอบรม อปุกรณ์ เครื่องมือ ใหม้ีความเพียงพอ
และเหมาะสมกับจ านวนผู้เข้ารับการฝึกและเนื ้อหาของหลักสูตร นอกจากนี ้ มาตรฐานที่  5 
(สถานที่และสภาพแวดลอ้ม) ยังก าหนดใหห้น่วยฝึกตอ้งดูแลและจดัเตรียมสถานที่ฝึกอบรมใหม้ี
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ความพรอ้ม ทัง้ในส่วนของหอ้งบรรยายและหอ้งปฏิบติัการ ใหม้ีสภาพแวดลอ้มที่สะอาด ปลอดภยั 
และเอือ้ต่อการเรียนรู ้

ขณะเดียวกนั หลกัการของมาตรฐานที่ 7 (การประชาสมัพนัธ)์ ก็เขา้มามีบทบาท
ในระยะนี ้โดยหน่วยฝึกจะด าเนินการประชาสมัพนัธห์ลกัสตูรที่จะเปิดสอน คณุสมบติัของผูส้มคัร 
และรายละเอียดต่าง ๆ ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เพื่อใหก้ลุ่มเป้าหมายไดร้บัทราบขอ้มูลและ  
เกิดความสนใจในการเขา้ร่วมโครงการ นอกจากนี ้ยงัมีการจดักิจกรรมส่งเสริมและสรา้งแรงจูงใจ
ใหท้ั้งสถานประกอบการและตัวแรงงานเองเห็นความส าคัญและประโยชนข์องการพัฒนาทักษะ  
ซึ่งอาจรวมถึงการสรา้งเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพื่อร่วมกันเผยแพร่ขอ้มูล  
และสง่เสรมิการฝึกอบรมใหก้วา้งขวางยิ่งขึน้ 

ผลการศึกษาในระยะนี ้พบว่า หน่วยฝึกมีการด าเนินการเตรียมความพรอ้ม  
ของวสัดุ อุปกรณ์ และสถานที่ฝึกอบรมตามที่ก าหนดไวใ้นแผนงาน อย่างไรก็ตาม ความทันสมัย
ของอุปกรณ์ในบางหลักสูตรอาจยังเป็นประเด็นที่ต้องพิจารณาปรบัปรุงเพื่อให้สอดคล้องกับ
เทคโนโลยีในปัจจุบัน ขณะที่การประชาสัมพันธ์ส่วนใหญ่ด าเนินการผ่านช่องทางออนไลน์และ
เครือข่ายหน่วยงานภาครฐั ซึ่งอาจยงัเขา้ไม่ถึงกลุม่เปา้หมายบางกลุม่ไดอ้ย่างทั่วถึง 

3.2) ระยะด าเนินการฝึกอบรม การถ่ายทอดความ รู้ ทักษะ และการสร้าง
ประสบการณเ์รียนรู ้

เมื่อเขา้สู่ระยะด าเนินการฝึกอบรม จุดเนน้จะอยู่ที่กระบวนการถ่ายทอดความรู้
และทกัษะ รวมถึงการสรา้งสภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้หลกัการของมาตรฐานที่ 2 (ผูร้บัการ
ฝึก) ไดก้ าหนดใหม้ีการประเมินความรูพ้ืน้ฐานของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม (Pre-test) ก่อนเริ่มการ
สอนจริง ทั้งนี ้เพื่อให้วิทยากรหรือครูฝึกสามารถประเมินระดับความรู้ความเข้าใจเบื ้องต้น  
ของผู้เรียนในหัวขอ้ที่จะท าการฝึกอบรมได้ ซึ่งขอ้มูลจากการประเมินนีม้ีความส าคัญอย่างยิ่ง  
ในการช่วยใหผู้ส้อนสามารถวางแผนและปรบัรูปแบบการสอน เนือ้หา หรือแมก้ระทั่งจัดกิจกรรม
เสริมพื ้นฐานให้สอดคล้องกับพื ้นฐานและความต้องการของผู้เรียนแต่ละกลุ่มได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยวิธีการประเมินความรูพ้ืน้ฐานนัน้มีความยืดหยุ่นและขึน้อยู่กบัความเหมาะสม
ของแต่ละหลักสูตรและระดับของผู้เรียน เช่น การใช้ค าถามถามตอบ การท าข้อสอบข้อเขียน  
หรือการสอบปากเปลา่ 

ในสว่นของกระบวนการสอนนัน้ หลกัการของมาตรฐานที่ 3 (ครูฝึก) เนน้ใหค้รูฝึก
ด าเนินการสอนตามแผนที่วางไว ้โดยใชเ้ทคนิคและวิธีการสอนที่เหมาะสมกับเนือ้หาและผูเ้รียน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน าหลกัการสอน 4 ขัน้ตอนมาปรบัใช ้ไดแ้ก่ การเตรียมและน าเขา้สู่การฝึก 
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(Preparation & Introduction) เพื่อสรา้งความสนใจและเชื่อมโยงกบัความรูเ้ดิม การแสดงใหเ้ห็น 
(Demonstration) เพื่อสาธิตวิธีการปฏิบัติที่ถูกต้อง การทดลองใหป้ฏิบัติ (Try-out/Application) 
เพื่อใหผู้เ้รียนไดล้งมือท าจริงและเกิดทักษะ  และการติดตามผล (Follow-up/Feedback) เพื่อให้
ขอ้มลูป้อนกลบัและประเมินความเขา้ใจของผูเ้รียน นอกจากนี ้ยังมีการก าหนดใหม้ีระบบติดตาม
การปฏิบัติงานของครูฝึกเพื่อให้การสอนเป็นไปตามแผนและมีคุณภาพควบคู่ไปกับการสอน 
หลกัการของมาตรฐานที่ 4 (วิธีการฝึก) ก าหนดใหม้ีการน าสื่อการเรียนการสอน เครื่องมือ และ
อปุกรณท์ี่ไดเ้ตรียมไวม้าใชป้ระกอบการฝึกอบรมอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อสง่เสรมิความเขา้ใจและ
การเรียนรูเ้ชิงปฏิบติัของผูร้บัการฝึก และที่ส  าคญัคือการจดัการดา้นความปลอดภยัในระหว่างการ
ฝึกอบรม โดยมีการดูแลความปลอดภยัของผูร้บัการฝึกตลอดระยะเวลา มีการติดป้ายสญัลกัษณ์
เตือนภยัในพืน้ที่เสี่ยง และเตรียมอปุกรณป์ฐมพยาบาลเบือ้งตน้ 

นอกจากนี ้ หลักการของมาตรฐานที่ 5 (สถานที่และสภาพแวดล้อม) ยังคงมี
ความส าคญัในระยะนี ้โดยหน่วยฝึกตอ้งดแูลสถานที่ฝึกอบรมใหม้ีความพรอ้ม สะอาด ปลอดภัย 
และมีการน าหลกัการ 5ส มาปรบัใชเ้พื่อส่งเสริมความเป็นระเบียบเรียบรอ้ยและสรา้งบรรยากาศ  
ที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้

ผลการศึกษา พบว่า ในระยะด าเนินการฝึกอบรม หน่วยฝึกมีการประเมินความรู้
พืน้ฐาน (Pre-test) ของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมจรงิ เพื่อใหว้ิทยากรสามารถปรบัการสอนใหเ้หมาะสม
กับผู้เรียนได ้ครูฝึกส่วนใหญ่มีความพยายามในการน าหลักการสอน 4 ขั้นตอนมาใช ้แต่ระดับ
ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ในการประยุกตใ์ชอ้าจมีความแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล  
การใช้สื่อและอุปกรณ์การฝึกมีอยู่ตามความพรอ้มของแต่ละหลักสูตร ด้านความปลอดภัย  
มีการด าเนินการตามมาตรฐานในระดับหนึ่ง แต่การสรา้งความตระหนักรูด้้านความปลอดภัย  
อย่างต่อเนื่องยังเป็นสิ่งที่สามารถพัฒนาเพิ่มเติมได้ สภาพแวดล้อมในห้องฝึกอบรมโดยรวม  
มีความเหมาะสม แต่การจดัการ 5ส อาจยงัไม่สม ่าเสมอในทกุพืน้ที่ 

เมื่อด าเนินการสอนตามเนือ้หาหลักสูตรแลว้ ในท้ายที่สุดจะมีการประเมินผล  
หลงัการฝึก (Post-test) เพื่อวัดว่าผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมไดบ้รรลุวัตถุประสงคข์องหลกัสูตรหรือไม่ 
ซึ่งแต่ละหลกัสตูรจะมีการก าหนดวตัถุประสงคท์ี่ชดัเจนว่าคาดหวงัใหผู้เ้รียนเกิดการเปลี่ยนแปลง 
มีความรู ้หรือความสามารถในดา้นใดบา้งภายหลงัการฝึกอบรม จากการสมัภาษณ์ผูป้ฏิบติังาน
ระดบับรหิารของหน่วยฝึก ใหข้อ้มลูว่า 

 
“มีการประเมินความรูพ้ืน้ฐาน และความรูท้ี่เพิ่มขึน้หลงัการฝึก” 
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ซึ่งสะท้อนถึงการให้ความส าคัญกับการวัดผลการเรียนรูท้ั้งก่อนและหลังการ

ฝึกอบรม 
3.3) ระยะหลงัการฝึกอบรมเสรจ็สิน้ การประเมินผลและการติดตาม 

หลกัการตามเกณฑก์ารประกนัคณุภาพฯ ในระยะนีจ้ะมุ่งเนน้ไปที่การประเมินผล
สัมฤทธิ์ของการฝึกอบรม มาตรฐานท่ี 4 ก าหนดให้มีการวัดและประเมินผลการฝึกเมื่อสิน้สุด 
การฝึก เพื่อดูว่าผูเ้รียนบรรลุวัตถุประสงคข์องหลกัสูตรหรือไม่ ส่วนมาตรฐานที่ 2 เน้นการจัดท า
ฐานขอ้มลูผูส้  าเรจ็การฝึก การออกวฒุิบตัร และที่ส  าคญัคือการติดตามผลการมีงานท าของผูส้  าเร็จ
การฝึก เพื่อประเมินผลกระทบท่ีแทจ้รงิของการฝึกอบรมต่อโอกาสในตลาดแรงงานของผูเ้รียน 

ผลการศกึษา โดยทั่วไปหน่วยฝึกจะมีการประเมินผลหลงัการฝึก (Post-test) และ
มีการออกวุฒิบัตรให้แก่ผู ้ที่ผ่านเกณฑ์ อย่างไรก็ตาม กระบวนการติดตามผลการมีงานท า  
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่องอาจยงัเป็นความทา้ทาย เนื่องจากตอ้งอาศยัความรว่มมือจากผูส้  าเร็จ
การฝึกและสถานประกอบการในการให้ขอ้มูล ซึ่งขอ้มูลในส่วนนีม้ีความส าคัญอย่างยิ่งในการ
น ามาปรบัปรุงหลกัสตูรและทิศทางการพฒันาฝีมือแรงงานในอนาคต 

กลา่วโดยสรุป ในขัน้ตอนของการด าเนินการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์พบว่ามีลกัษณะ
การด าเนินการที่ไดม้าตรฐานแต่ขาดความสม ่าเสมอ เนื่องจากการถ่ายทอดความรูแ้ละทักษะ 
มีความไม่เสถียรภาพ ซึ่งขึน้อยู่กับความพรอ้มของทรพัยากร (อุปกรณ์) และความเชี่ยวชาญ 
ของวิทยากรภายนอกเป็นส าคัญ ในขณะที่รูปแบบการฝึกอบรมมีลักษณะเด่นคือเน้นหลักสูตร
ระยะสัน้ 

4) การติดตามและประเมินผลการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
ขัน้ตอนการติดตามและประเมินผลการพัฒนาทรพัยากรมนุษยม์ีความส าคัญอย่าง

ยิ่งยวดในการวดัผลส าเร็จของการด าเนินงาน และเป็นฐานขอ้มลูส าคญัในการน าไปปรบัปรุงและ
พัฒนากระบวนการฝึกอบรมให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ในอนาคต หลักการตามเกณฑ์การ
ประกันคุณภาพฯ ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานไดใ้หค้วามส าคัญกับการติดตามและประเมินผล  
ในหลากหลายมิติ โดยมีมาตรฐานที่เก่ียวขอ้งครอบคลุมตัง้แต่ระดับผูร้บัการฝึก ครูฝึก วิธีการฝึก 
ไปจนถึงการประเมินระบบโดยรวม ได้แก่ มาตรฐานที่ 2 (ผูร้บัการฝึกที่มีคุณภาพและการดูแล  
ที่เหมาะสม) ซึ่งเน้นการจัดท าฐานข้อมูลผู้ส  าเร็จการฝึก การออกวุฒิบัตร และการติดตามผล  
การมีงานท าของผูส้  าเรจ็การฝึก เพื่อประเมินผลกระทบของการฝึกอบรมต่อโอกาสในการประกอบ
อาชีพ มาตรฐานที่ 3 (ครูฝึกผูเ้ชี่ยวชาญและกระบวนการสอนที่มีประสิทธิภาพ) มุ่งเนน้การติดตาม
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และประเมินผลการพัฒนาตนเองของครูฝึก รวมถึงการประเมินประสิทธิภาพการสอนของครูฝึก
จากมุมมองของผูร้บัการฝึกหรือผูท้ี่เก่ียวขอ้ง มาตรฐานที่ 4 (วิธีการฝึก) ก าหนดใหม้ีการวัดและ
ประเมินผลการฝึกทั้งในระหว่างและเมื่อสิน้สุดการฝึก เพื่อประเมินว่าผูร้บัการฝึกสามารถบรรลุ
วตัถุประสงคก์ารเรียนรูข้องแต่ละหวัขอ้วิชาและหลกัสตูรโดยรวมไดห้รือไม่ รวมถึงการรวบรวมองค์
ความรูแ้ละบทเรียนจากการฝึกอบรม (Knowledge Management) เพื่อน าไปปรบัปรุงระบบการ
ฝึก 

นอกจากนี ้มาตรฐานที่ 6 (การประเมินและปรบัปรุงระบบฝึกอย่างต่อเนื่อง) ถือเป็น
หัวใจหลักของการติดตามและประเมินผลในระดับระบบ โดยก าหนดให้มีกลไกที่เป็นทางการ  
ในการประเมิน เช่น การแต่งตัง้คณะท างาน การวางแผนการประเมิน การวิเคราะหปั์จจัยต่าง  ๆ 
 ที่สง่ผลต่อความส าเร็จหรืออปุสรรคของระบบการฝึก การรวบรวมขอ้มูลป้อนกลบัจากผูร้บับริการ
และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียทุกฝ่าย การวิเคราะหผ์ลการประเมินเพื่อหาจุดแข็ง จุดที่ควรปรบัปรุง และ
แนวทางการพัฒนา ตลอดจนการที่ผูบ้รหิารพิจารณาผลการประเมินและก าหนดนโยบายเพื่อการ
ปรบัปรุง และจัดท ารายงานสรุปเพื่อเป็นขอ้มูลในการวางแผนรอบต่อไป สุดทา้ย มาตรฐานที่ 7 
(การประชาสมัพนัธแ์ละการสรา้งเครือข่าย) ยงัเก่ียวขอ้งกบัการประเมินผลการประชาสมัพนัธแ์ละ
ปรบัปรุงกลยทุธใ์หม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

ผลการศึกษา พบว่า หน่วยฝึกไดน้ าหลักการเหล่านีม้าประยุกต์ใชใ้นการติดตามและ
ประเมินผลการพฒันาทรพัยากรมนษุย ์โดยแบ่งการด าเนินการออกเป็น 2 ระยะหลกั ซึ่งสะทอ้นถึง
ความพยายามในการรวบรวมข้อมูลทั้งในมิติของความพึงพอใจต่อกระบวนการ และผลลัพธ์ 
ที่เกิดขึน้จรงิภายหลงัการฝึกอบรม ดงันี ้

4.1) การประเมินความเหมาะสมของกระบวนการฝึกอบรมและความพึงพอใจของ
ผูเ้รียน  

ภายหลงัการอบรมแต่ละหลกัสตูรเสร็จสิน้ลงทนัที หน่วยฝึกไดด้ าเนินการประเมินผล
เพื่อรวบรวมขอ้มูลป้อนกลบัจากผูเ้ขา้อบรมโดยตรง ซึ่งสอดคลอ้งกับ หลกัการของมาตรฐานที่ 4  
ที่เนน้การประเมินผลเมื่อสิน้สดุการฝึกอบรม การประเมินในระยะนีมุ้่งเนน้ไปที่ ความเหมาะสมของ
กระบวนการฝึกอบรม (Process Evaluation) และความพึงพอใจของผู้เข้ารบัการฝึกอบรมต่อ
องคป์ระกอบต่าง ๆ ของโครงการ การด าเนินการดงักล่าวมีความส าคญัเนื่องจากเป็นวิธีการที่ช่วย
ใหห้น่วยฝึกสามารถรบัทราบถึงจุดเด่นและจุดที่อาจตอ้งปรบัปรุงในกระบวนการจัดการฝึกอบรม
ไดอ้ย่างรวดเรว็ โดยอาศยัมมุมองและประสบการณต์รงของผูเ้รียน  
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ผลการศึกษาพบว่า การประเมินในระยะนีค้รอบคลมุ 6 ดา้นหลกั ไดแ้ก่ (1) ดา้นการ
บริหารจดัการของหน่วยฝึก ซึ่งรวมถึงชื่อเสียง การประชาสมัพันธ์ ความสะดวกในการสมัคร และ
การใหบ้ริการของเจา้หนา้ที่ (2) ดา้นการจดัหลกัสตูรฝึกอบรม ที่พิจารณาความทนัสมยัของเนือ้หา 
ความสอดคลอ้งกับตลาดแรงงาน ความเหมาะสมของรูปแบบและกิจกรรม ตลอดจนระยะเวลา
การฝึก (3) ด้านการถ่ายทอดสอนงานของครูฝึก ซึ่งประเมินทั้งความรูค้วามสามารถของครูฝึก 
เทคนิคการสอน ความครบถ้วนของเนื ้อหา และบรรยากาศในการเรียนรู้ (4) ด้านสื่ออุปกรณ ์
เครื่องมือ ประกอบการฝึกอบรม ที่ดูความเหมาะสม สภาพความพรอ้ม และความเพียงพอของ
ทรพัยากร (5) ดา้นสถานที่และสภาพแวดลอ้ม ที่ค  านึงถึงความเหมาะสมของสถานที่ ขนาดหอ้ง 
และสภาพแวดล้อมโดยรวม  และ (6) ด้านผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รบัจากการเข้าร่วมโครงการ 
ในมุมมองของผู้เรียน เช่น การได้รบัทักษะใหม่ การน าความรูไ้ปต่อยอดอาชีพ ความมั่นใจที่  
เพิ่มขึน้ และการสร้างเครือข่าย ซึ่งการประเมินในด้านนี ้เป็นการส ารวจความคาดหวังและ
ความรูส้กึเบือ้งตน้ของผูเ้รียนต่อประโยชนท์ี่จะไดร้บัจากการฝึกอบรม 

นอกจากนี ้ ในการประเมินส่วนนี ้ยังมีการส ารวจ ความต้องการในการฝึกอบรม  
ในอนาคต ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดยให้ระบุความสนใจในด้านต่าง  ๆ เช่น ทักษะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทลั การตลาดออนไลน ์การเงินและการบริหารจดัการรายได้ การพฒันาทกัษะอาชีพ
เฉพาะทาง หรืออ่ืน ๆ พรอ้มทัง้เปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รบัการฝึกอบรม เสนอแนะความคิดเห็นเพิ่มเติม 
เพื่ อให้การด าเนินโครงการฝึกอบรมในครั้งต่อไปมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น  ดังที่ ผู ้เข้ารับ 
การฝึกอบรม ใหส้มัภาษณว์่า 

 
“อยากให้มีการจัดหลักสูตรที่ตอบโจทย์อุตสาหกรรม ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส ์

อย่างต่อเนื่อง” 
 
สอดคลอ้งกบัผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมอีกท่าน ใหส้มัภาษณว์่า 
 
“มีการจดัหลกัสตูรอบรมที่ตอบโจทยค์วามตอ้งการของตลาดแรงงานแบบนีเ้ป็นเรื่อง

ที่ ดีมาก ช่วยให้คนท างานได้พัฒนาตัวเองให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง และก็ช่วยให้โรงงาน  
ไดบุ้คลากรที่มีคุณภาพมากขึน้ดว้ย… อยากใหม้ีหลักสูตรที่หลากหลายและต่อเนื่อง และมีการ
ประชาสมัพนัธใ์หค้นท างานทั่วไปไดร้บัรูแ้ละเขา้ถึงโอกาสในการฝึกอบรมไดง้่ายขึน้” 
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ผูเ้ขา้ฝึกอบรมกบัหน่วยฝึก ใหส้มัภาษณว์่า 
 
“อยากให้การสรา้งเครือข่ายระหว่างผู้ประกอบการและผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมเพื่อ

แลกเปลี่ยนความรูแ้ละโอกาสในการท างาน” 
 
4.2) การประเมินผลความส าเรจ็ของโครงการ 

นอกเหนือจากการประเมินผลทันทีหลังการฝึกอบรม หน่วยฝึกยังได้ให้
ความส าคัญกับการติดตามผลในระยะยาว เพื่ อประเมินผลความส าเร็จของโครงการ 
(Outcome/Impact Evaluation) โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลกระทบทางเศรษฐกิจที่เกิดขึน้กบัผูผ้่านการ
ฝึกอบรม ซึ่งสอดคล้องกับ  หลักการของมาตรฐานที่  2 ที่ เน้นการติดตามผลการมีงานท า 
ของผูส้  าเร็จการฝึก การติดตามผลในระยะนีจ้ะด าเนินการภายในระยะเวลา 3 เดือนหลักจาก
สิน้สุดการฝึกอบรม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรวบรวมข้อมูลที่ เป็นรูปธรรมเก่ียวกับสถานภาพ  
การท างานและรายไดข้องผูผ้่านการฝึกอบรม 

ผลการศึกษาพบว่า ประเด็นส าคัญในการติดตามผลระยะนีป้ระกอบด้วยการ  
เก็บรวบรวมขอ้มลูพืน้ฐานของผูเ้ขา้ฝึกอบรม และที่ส  าคญัคือการสอบถามเก่ียวกบั สถานภาพการ
มีงานท าก่อนและหลังการฝึกอบรม เพื่อเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงโดยจะมีการสอบถาม  
ถึงอาชีพเดิม กลุ่มอุตสาหกรรมเดิม และรายได้ก่อนการฝึก เทียบกับสถานการณ์มีงานท า 
ในปัจจุบัน ต าแหน่งงาน กลุ่มอุตสาหกรรม และรายได้โดยประมาณภายหลังการฝึกอบรม 
นอกจากนี ้ยังมีการสอบถามถึงเหตผุลในกรณีที่ผูผ้่านการฝึกอบรมยงัคงว่างงาน เช่น เพื่อศึกษา
ต่อ รอการบรรจงุาน หรืออยู่ในช่วงเกณฑท์หาร 

นอกจากนี ้การติดตามผลยงัครอบคลมุถึงผลผลิตและผลลพัธท์ี่เป็นรูปธรรมจาก
การฝึกอบรม โดยสอบถามเก่ียวกบัการเปลี่ยนแปลงในภาระงานที่ไดร้บัมอบหมายภายหลงัการฝึก 
โอกาสในการไดร้บัการเลื่อนต าแหน่ง และที่ส  าคญัคือการประเมินการเปลี่ยนแปลงของ ผลิตภาพ
แรงงาน (Labor Productivity) ในมิติต่าง ๆ เช่น การลดการสูญเสียในกระบวนการผลิตหรือ 
การท างาน การเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตหรือการท างาน คุณภาพของงานหรือสินคา้ที่ดีขึน้ 
ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาในการท างานที่เพิ่มมากขึน้ ความผิดพลาดในการท างานที่ลดลง 
การมีทักษะเพิ่มขึน้ที่ช่วยใหส้ามารถท างานไดห้ลากหลายมากขึน้ การลดระยะเวลาในการผลิต
สินคา้หรือบริการ การลดขัน้ตอนหรือปรบัปรุงกระบวนการท างานใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ การมี
ความรู ้ความเชี่ยวชาญในงานที่ท ามากขึน้ และความสามารถในการสรา้งตน้แบบการท างานเพื่อ
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น าไปประยุกตใ์ชใ้นงานอ่ืนๆ ต่อไป โดยการประเมินผลิตภาพแรงงานนีจ้ะใหผู้ผ้่านการฝึกอบรม
เปรียบเทียบระดับการเปลี่ยนแปลงระหว่างก่อนและหลังการฝึกอบรม ซึ่งเป็นข้อมูลส าคัญ  
ที่สะทอ้นถึงคณุค่าและผลกระทบที่แทจ้รงิของการพฒันาทกัษะฝีมือแรงงาน 

กระบวนการติดตามและประเมินผลการพัฒนาทรพัยากรมนุษยข์องหน่วยฝึก  
มีการด าเนินการอย่างเป็นล าดบัขัน้ตอน โดยเริ่มจากการประเมินความเหมาะสมของกระบวนการ
และความพึงพอใจของผูเ้รียนทันทีหลงัการอบรม เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลป้อนกลับที่รวดเร็วส าหรบัการ
ปรับปรุงในระยะสั้น จากนั้นจึงด าเนินการติดตามผลลัพธ์ทางเศรษฐกิจและความส าเร็จ  
ของโครงการในระยะต่อมา เพื่อใหเ้ห็นภาพที่ชัดเจนถึงผลกระทบที่เกิดขึน้กับผูผ้่านการฝึกอบรม  
ในมิติของการมีงานท า รายไดท้ี่เพิ่มขึน้ และผลิตภาพแรงงานที่สงูขึน้ ขอ้มลูที่ไดจ้ากทัง้สองระยะนี ้
ถือเป็นองคป์ระกอบส าคัญที่ช่วยใหก้รมพัฒนาฝีมือแรงงานสามารถประเมินประสิทธิภาพของ
โครงการฝึกอบรม ปรับปรุงหลักสูตรและกระบวนการให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงานและผูเ้รียนไดอ้ย่างต่อเนื่อง และสรา้งความเชื่อมั่นในระบบการพฒันาฝีมือแรงงาน
ของประเทศในระยะยาว 

กลา่วโดยสรุป กระบวนการพฒันาทรพัยากรมนษุยเ์พื่อรองรบัอตุสาหกรรมเปา้หมาย 
ในพืน้ที่จังหวัดนครปฐมของหน่วยฝึกของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในพืน้ที่  จะเห็นได้ว่ามีความ
พยายามที่ จะปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานการประกันคุณภาพฯ ในแต่ละ ขั้นตอน ตั้งแต่ 
การวิเคราะหห์าความจ าเป็น การก าหนดแผนงาน โครงการ และหลกัสตูรการฝึกอบรมและพฒันา 
การด าเนินการฝึกอบรมที่เน้นการถ่ายทอดองคค์วามรู ้และทักษะ อย่างเป็นระบบ และรวมถึง 
การประเมินผล อย่างไรก็ตาม กระบวนการดังกล่าวสะท้อนถึงลักษณะของกระบวนการ 
ที่เป็นระบบตามกรอบทฤษฎี แต่ยังขาดความเชื่อมโยงเชิงลึกกับบริบทของพืน้ที่ในทางปฏิบัติ   
ซึ่งผลการศึกษาชี ้ให้เห็นว่าผลลัพธ์สุดท้ายอาจยังไม่สามารถตอบสนองต่อปัญหาความไม่
สอดคล้องของทักษะและยกระดับขีดความสามารถของแรงงานให้ตอบสนองต่ออุตสาหกรรม
เป้าหมายไดอ้ย่างเต็มศกัยภาพเท่าที่ควร แต่ยงัมีโอกาสในการพฒันาและปรบัปรุงในรายละเอียด
ของแต่ละขั้นตอน เพื่อให้การสรา้งประสบการณ์การเรียนรูท้ี่มีคุณภาพและการพัฒนาทักษะ
ความรูข้องผูร้บัการฝึกเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงคข์องหลักสูตรไดอ้ย่าง
แทจ้รงิ สอดรบักบัความตอ้งการของตลาดแรงงานในพืน้ที่ต่อไป 
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4.2 แนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใ์ห้สอดคล้องกับอุตสาหกรรมเป้าหมายในพืน้ที่
จังหวัดนครปฐม 

4.2.1 อุปสรรคและความท้าทายในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือรองรับ
อุตสาหกรรมเป้าหมายในพืน้ทีจ่ังหวัดนครปฐม 

การพฒันาทรพัยากรมนุษยใ์หส้ามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของอตุสาหกรรม
เป้าหมายในพืน้ที่จงัหวดันครปฐม ของสถาบนัพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม แมจ้ะมีหลกัการ
และมาตรฐานที่ชดัเจน แต่ในทางปฏิบติัยงัคงเผชิญกบัอปุสรรคและความทา้ทายในหลายประเด็น 
จากการศึกษาและวิเคราะหข์อ้มูลเชิงลึก รวมถึงการสมัภาษณ์ผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง พบว่าอุปสรรค
และความทา้ทายเหล่านีม้ีความเชื่อมโยงและส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพโดยรวมของการพฒันา
ทรพัยากรมนษุยใ์นพืน้ที่ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

1) เป้าหมายการพัฒนาที่ไม่สอดรับกับปริมาณความต้องการในพื้นที่อย่าง
แท้จริง 

หลักการตามเกณฑ์การประกันคุณภาพฯ ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
โดยเฉพาะ มาตรฐานที่ 1 (การจดัหลกัสตูรทีฝึกอบรมฝีมือแรงงาน) เนน้ย า้ถึงความส าคญัของการ
ส ารวจและวิเคราะหค์วามตอ้งการของตลาดแรงงาน เพื่อน ามาจดัท าแผนการพฒันาฝีมือแรงงาน
ที่สอดคลอ้งและตรงจุด อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษา พบว่า แม้จะมีความมุ่งมั่นในการท าตาม
หลกัการดังกล่าว แต่ในทางปฏิบติัยังคงมีช่องว่างที่ส  าคัญระหว่างเป้าหมายการพัฒนาที่ก าหนด
จากสว่นกลางกบัปรมิาณความตอ้งการที่แทจ้รงิในพืน้ที่จงัหวดันครปฐม 

จากการส ารวจขอ้มูลการฝึกยกระดับฝีมือแรงงาน พบว่ามีการฝึกอบรมรวมทั้ง
สิน้ 791 คน ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนผูป้ระกันตนในระบบกว่า 2.6 แสนคน และผูป้ระกันตน
รวมกว่า 5.5 แสนคน สะทอ้นใหเ้ห็นถึง ปริมาณการฝึกอบรมที่ยงันอ้ยมากเมื่อเทียบกบัขนาดของ
ก าลงัแรงงานทัง้หมดในจงัหวดั แมว้่าอตัราการผ่านการฝึกอบรมจะอยู่ในระดบัสงู (รอ้ยละ 93.81) 
แต่จ านวนผูท้ี่ไดร้บัการพฒันายงัคงเป็นสดัสว่นที่เล็กนอ้ย นอกจากนี ้ยงัพบว่าสดัส่วนการฝึกอบรม
ยังกระจุกตัวอยู่ ในบางกลุ่มอาชีพ เช่น ธุรกิจและบริการ (ร้อยละ 43.61) และช่างไฟฟ้า 
อิเล็กทรอนิกส ์คอมพิวเตอร ์(รอ้ยละ 30.34) ขณะที่กลุ่มเกษตรอุตสาหกรรมซึ่งเป็นทิศทางการ
พฒันาที่ส  าคญัของจงัหวดักลบัมีสดัส่วนการฝึกอบรมเพียงรอ้ยละ 2.53 ซึ่งอาจไม่เพียงพอต่อการ
รองรบัการเปลี่ยนแปลงและทิศทางการพัฒนาของจังหวัดที่มุ่งเน้นเกษตรแปรรูปมูลค่าสูงและ
เทคโนโลยี ในประเด็นดงักลา่วนี ้ผูป้ฏิบติังานระดบับรหิารของหน่วยฝึก ไดใ้หส้มัภาษณว์่า  
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“กระบวนการจดัสรรเป้าหมายการพฒันาฝีมือแรงงานจากส่วนกลาง บางครัง้มนั
ไม่สอดคลอ้งกับศักยภาพของหน่วยงาน และที่ส  าคัญคือในบางโครงการไม่ตรงกับปริมาณความ
ตอ้งการจรงิ ๆ ในพืน้ที่” 

 
นอกจากนี ้ผูป้ฏิบติังานระดบับรหิาร ยงัไดก้ลา่วเสรมิอีกว่า  
 
“ส่วนกลางมักจะก าหนดเป้าหมายรวมมาให้แบบหารยาว ท าใหบ้างหลักสูตร  

ที่เราเห็นว่าตลาดต้องการมาก และมีคนอยากเรียนเยอะ โควตาที่ได้มามันก็น้อย ไม่เพียงพอ  
แต่ในทางกลบักนั บางหลกัสตูรที่อาจจะไม่ไดเ้ป็นที่ตอ้งการมากนกัในพืน้ที่เรา ก็อาจจะหาผูเ้รียน
ใหค้รบตามเปา้ไดย้ากเหมือนกนั” 

 
อปุสรรคและความทา้ทายที่ส  าคัญในประเด็นนีจ้ึงสรุปไดว้่า ปริมาณการฝึกอบรมที่

ด  าเนินการไดย้งัไม่เพียงพอต่อขนาดของตลาดแรงงาน และการกระจายการฝึกอบรมยงัไม่สมดุล
กับทิศทางการพัฒนาอุตสาหกรรมเป้าหมายของจังหวัด ซึ่งส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการก าหนด
เปา้หมายจากสว่นกลางที่ไม่สอดรบักบับริบทและความตอ้งการที่แทจ้รงิในระดบัพืน้ที่ 

2) ความต้องการพัฒนาของแรงงานและผู้ประกอบการไม่ตรงกัน 
หลกัการตามเกณฑ์การประกันคุณภาพฯ โดยเฉพาะ มาตรฐานที่ 1 ยังคงเน้น

การพัฒนาหลักสูตรให้ตอบโจทย์ตลาดแรงงาน ซึ่งหมายถึงความต้องการของผู้ประกอบการ  
เป็นส าคัญ อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษา พบว่ามีความแตกต่างที่น่าสนใจระหว่างความตอ้งการ
อยากฝึกของตัวแรงงานเองกับความต้องการของตลาดแรงงานที่สะท้อนผ่านผู้ประกอบการ  
ซึ่งก่อใหเ้กิดความทา้ทายในการจัดหลักสูตรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดในเชิงเศรษฐกิจ  ในประเด็น
ดงักลา่วนี ้ผูป้ฏิบติังานระดบับรหิารของหน่วยฝึก ไดใ้หส้มัภาษณว์่า 

 
“สิ่งที่เราพบเจอบ่อยครัง้คือ ความตอ้งการพฒันาฝีมือของประชาชนทั่วไป บางที

มันเกิดจากความอยากเรียนรูเ้พิ่มเติมเป็นหลกั ซึ่งเป็นความตอ้งการอยากฝึกอบรมเฉย ๆ ไม่ได้
ค านึงถึงความตอ้งการของตลาดแรงงานโดยตรง การฝึกอบรมลกัษณะนีอ้าจจะไม่ไดน้ าไปสู่การ
จา้งงานหรือการสรา้งรายไดท้ี่เพิ่มขึน้อย่างชดัเจน แต่ในมมุมองของการขบัเคลื่อนเศรษฐกิจจรงิ  ๆ 
ปัจจยัส าคญัคือความตอ้งการของตลาดแรงงาน นั่นคือการฝึกอบรมแลว้ตอ้งมีงานท า หรือถา้เป็น
พนกังานอยู่แลว้ก็ตอ้งมีทกัษะที่ดีขึน้จนสามารถสรา้งรายไดเ้พิ่มขึน้” 
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3) การฝึกอบรมระยะส้ันอาจไม่เพียงพอและความไม่ต่อเน่ืองของการพัฒนา

ฝีมือแรงงาน 
หลกัการตามเกณฑก์ารประกนัคณุภาพฯ แมจ้ะไม่ไดร้ะบรุะยะเวลาของหลกัสตูร

โดยตรง แต่เน้นที่คุณภาพและผลลัพธ์ของการฝึกอบรม อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษา พบว่า  
หลกัสูตรการฝึกยกระดับฝีมือหลักสูตรกลางของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ส่วนใหญ่เป็นหลกัสูตร
การฝึกอบรมระยะสัน้ เช่น ระยะเวลาการฝึกอบรม จ านวน 30 ชั่วโมง หรือ 5 วนั ซึ่งอาจมีขอ้จ ากดั
ในการสรา้งทักษะที่เชี่ยวชาญและยั่งยืน รวมถึงปัญหาความไม่ต่อเนื่องในการพัฒนาทักษะ จาก
การสมัภาษณ ์ผูป้ฏิบติังานระดบับรหิารของหน่วยฝึก ใหค้วามเห็นว่า 

 
“หลกัสตูรระยะสัน้มนัก็มีขอ้ดีคือคนเขา้ถึงง่าย ใชเ้วลานอ้ย แต่ถา้จะใหเ้กิดทกัษะ

ที่ เชี่ยวชาญจริง ๆ จนสามารถท างานที่ซับซ้อนได้ หรือปรับตัวเข้ากับเทคโนโลยีใหม่  ๆ ได้
คล่องแคล่ว มนัอาจจะยงัไม่เพียงพอครบั มนัเหมือนไดแ้ค่รูเ้บือ้งตน้ แต่ยงัไม่ไดล้งลึกจนเกิดความ
ช านาญ” 

 
นอกจากนี ้ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม สะทอ้นว่า 

 
“อบรมเสร็จแลว้ก็จบไป ไม่ค่อยมีการติดตามหรือมีหลกัสตูรต่อเนื่องใหเ้ราไดอ้ับ

เดตความรูใ้หม่ ๆ พอเวลาผ่านไป เทคโนโลยีมันก็เปลี่ยน ทักษะที่เราเคยเรียนมาบางทีมันก็ใช้
ไม่ไดแ้ลว้ อยากใหม้ีระบบที่ช่วยใหเ้ราได ้Upskill หรือ Reskill อย่างต่อเนื่องมากกว่านี”้ 

 
ประเด็นนีช้ีใ้หเ้ห็นว่า การฝึกอบรมระยะสั้นแมจ้ะตอบโจทยใ์นแง่ความรวดเร็ว 

แต่หากขาดการออกแบบที่เชื่อมโยงกบัการพฒันาอย่างต่อเนื่อง ก็อาจไม่สามารถสรา้งผลกระทบ
เชิงบวกต่อทกัษะของแรงงานในระยะยาวไดเ้ท่าที่ควร 

4) ข้อจ ากัดด้านทรัพยากรการฝึกอบรม 
หลักการตามเกณฑ์การประกันคุณภาพฯ ของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

โดยเฉพาะในมาตรฐานที่ 3 (ครูฝึก) และมาตรฐานที่ 4 (วิธีการฝึก) ไดเ้นน้ย า้ถึงความส าคญัของ
บุคลากรผูส้อน วัสดุ เครื่องมือ และอุปกรณ์การฝึกอบรม ซึ่งทัง้หมดนีล้ว้นเป็นทรพัยากรที่ส  าคัญ
อย่างยิ่งในการจดัการฝึกอบรมที่มีคณุภาพ อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษา พบว่าหน่วยฝึกในจงัหวดั
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นครปฐมยงัคงเผชิญกบัขอ้จ ากดัในดา้นทรพัยากรการฝึกอบรม ทัง้ดา้นครูฝึก วสัด ุเครื่องมือ และ
อปุกรณฝึ์กอบรม ในประเด็นดงักลา่วนี ้ผูป้ฏิบติังานระดบัปฏิบติังาน ใหส้มัภาษณว์่า 

 
“การจดัการฝึกอบรมในบางหลกัสตูร ก็มีขอ้จ ากัดดา้นทรพัยากรโดยเฉพาะพวก

วัสดุอุปกรณ์และครุภัณฑ์ที่จ  าเป็นส าหรบัการฝึกปฏิบัติ ซึ่งสิ่งของบางอย่างหน่วยงานอาจไม่มี
ความพรอ้มในส่วนนีอ้ย่างครบถ้วน ต้องอาศัยการขอความอนุเคราะห์จากหน่วยฝึกอ่ืน  ๆ ใน
เครือข่าย เช่น การยืมครุภณัฑฝึ์ก เพื่อใหส้ามารถจดัฝึกอบรมได”้ 

 
นอกจากนี ้ผูป้ฏิบติังานระดบัปฏิบติังานอีกท่าน กลา่วเสรมิว่า 
 
“หน่วยงานใช้วิทยากรภายนอกในการฝึกอบรมเป็นหลัก เพราะว่าบุคลากร

ภายในหน่วยงานมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดา้น แต่หลกัสตูรที่ตอ้งเปิดฝึกมีความหลากหลายมาก 
ท าให้ครูฝึกประจ าของเราไม่สามารถครอบคลุมได้ทุกสาขา หลายครั้งต้องท าหน้าที่ เป็นผู้
ประสานงานหลกัสตูร ดแูลเอกสาร จดัเตรียมสถานที่” 

 
จากการศึกษากระบวนการพฒันาทรพัยากรมนษุยเ์พื่อรองรบัอตุสาหกรรมเปา้หมาย

ในพืน้ที่จังหวัดนครปฐม พบว่าแมก้รมพัฒนาฝีมือแรงงานจะมีความพยายามในการด าเนินงาน
ตามกรอบทฤษฎีและมาตรฐานอย่างเป็นระบบ แต่ในทางปฏิบติัยังคงเผชิญกับความทา้ทายเชิง
โครงสรา้งที่เชื่อมโยงและสง่ผลกระทบต่อเนื่องกนัในแต่ละขัน้ตอน ซึ่งสามารถอธิบายไดด้งันี ้
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ภาพประกอบ  4  วงจรความทา้ทายเชิงโครงสรา้งของกระบวนการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์

 
1) การวิเคราะห์ความต้องการที่ไม่สมดุลและไม่ตรงจุด  ความท้าทายทั้งหมดมี

จุดเริ่มต้นจากขั้นตอนแรกสุด คือ การวิเคราะห์หาความจ าเป็นในการฝึกอบรม (Needs 
Assessment) ซึ่งเป็นรากฐานของการก าหนดทิศทางทัง้หมด ผลการศกึษาชีใ้หเ้ห็นว่ากระบวนการ
นีย้งัขาดความสมดลุระหว่าง “เป้าหมายจากส่วนกลาง” กบั “ความตอ้งการที่แทจ้ริงในพืน้ที่” การ
ที่เป้าหมายการฝึกอบรมถูกก าหนดมาในภาพรวมและมีจ านวนจ ากัด ท าใหป้ริมาณและประเภท
ของหลกัสูตรที่เปิดสอน ไม่สอดรบักับขนาดและพลวัตของตลาดแรงงานในจังหวัดนครปฐม ซึ่ง
น าไปสูปั่ญหาลกูโซ่ถดัไป 

2) ช่องว่างระหว่างอุปทานและอุปสงค์ของทักษะ เมื่อเป้าหมายการฝึกอบรมไม่
สะทอ้นความตอ้งการของตลาดอย่างแทจ้รงิ จึงเกิดช่องว่างระหว่าง “ความตอ้งการอยากฝึก” ของ
แรงงาน กบั “ทกัษะที่ตลาดตอ้งการ” (Skills Mismatch) ซึ่งสะทอ้นผ่านมมุมองของผูป้ระกอบการ 
ปัญหานี ้ไม่ ได้เกิดจากความผิดของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ ง แต่เกิดจากการขาดกลไกกลางที่ มี
ประสิทธิภาพในการสื่อสารและสรา้งความเข้าใจร่วมกัน ท าให้การจัดสรรทรพัยากรเพื่อการ
ฝึกอบรมไม่สามารถสรา้งผลกระทบทางเศรษฐกิจไดอ้ย่างเต็มศักยภาพ เพราะแมแ้รงงานจะผ่าน
การฝึกอบรม แต่ทกัษะที่ไดม้าอาจไม่ใช่สิ่งที่ผูป้ระกอบการก าลงัมองหา 

การวิเคราะหค์วาม
ตอ้งการท่ีไมส่มดลุและ

ไมต่รงจดุ

ขอ้จ ากดัของรูปแบบ
การพฒันาและ
ทรพัยากร

ชอ่งวา่งระหวา่ง
อปุทานและอปุสงค์

ของทกัษะ
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3) ขอ้จ ากัดของรูปแบบการพัฒนาและทรพัยากร ช่องว่างดังกล่าวถูกซ า้เติมด้วย
ข้อจ ากัดของรูปแบบการฝึกอบรมที่เน้นหลักสูตรระยะสั้นเป็นหลัก ซึ่งแม้จะเข้าถึงง่าย  แต่ไม่
เพียงพอต่อการสรา้งทกัษะเชิงลึกและยั่งยืน โดยเฉพาะในอตุสาหกรรมเป้าหมายที่ตอ้งการความ
เชี่ยวชาญเฉพาะทาง นอกจากนี ้ความไม่ต่อเนื่องในการพัฒนาทกัษะท าใหท้ักษะที่เคยมีลา้สมัย
ไปตามเทคโนโลยีที่ เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ปัญหานี ้ยังถูกขยายผลจาก “ข้อจ ากัดด้าน
ทรพัยากร” ทั้งงบประมาณ บุคลากรผู้สอน และอุปกรณ์ที่ทันสมัย ท าให้หน่วยฝึกไม่สามารถ
ออกแบบและจดัหลกัสตูรขัน้สงูที่ตอบโจทยค์วามทา้ทายในอนาคตได ้

4.2.2 ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเ์พ่ือรองรับอุตสาหกรรม
เป้าหมายในพืน้ทีจ่ังหวัดนครปฐม ภายใต้การด าเนินงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 

การเสนอแนะแนวทางการพัฒนาทรพัยากรมนุษยเ์พื่อรองรบัอตุสาหกรรมเป้าหมาย  
ในพืน้ที่จังหวัดนครปฐม ภายใตก้ารด าเนินงานของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน จะเสนอตามกรอบ
แนวคิดการวิจัยจากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ ได้แก่ กลุ่มเจ้าหน้าที่หน่วยฝึกสังกัด 
กรมพัฒนาฝีมือแรงงานในพืน้ที่จังหวัดนครปฐม และกลุ่มผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม ซึ่งจะไดข้อ้มูล 
ดา้นกระบวนการพฒันาทรพัยากรมนษุย ์อปุสรรคและความทา้ทายในการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์

จากอุปสรรคและความทา้ทายที่ไดว้ิเคราะหม์าขา้งตน้ เพื่อใหก้ารพัฒนาทรพัยากร
มนษุยใ์นพืน้ที่จงัหวดันครปฐมสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของอตุสาหกรรมเปา้หมายและ
ทิศทางการพัฒนาของจังหวัดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ ผูว้ิจัยมีขอ้เสนอแนะแนวทางในการ
ปรบัปรุงและพฒันาการด าเนินงานของกรมพฒันาฝีมือแรงงาน ดงันี ้

1) ปรับปรุงกระบวนการวิเคราะหห์าความจ าเป็นในการฝึกอบรม (Training 
Needs Assessment) ให้สอดคล้องกับบริบทพืน้ทีแ่ละครอบคลุมทุกมิติ 

เพื่อแก้ไขปัญหาเป้าหมายการพัฒนาที่ไม่สอดรบักับปริมาณความตอ้งการใน
พืน้ที่อย่างแทจ้ริง กรมพัฒนาฝีมือแรงงานหรือหน่วยงานส่วนกลางควรปรบัเปลี่ยนแนวทางการ
ก าหนดเป้าหมายการฝึกอบรม จากเดิมที่อาจเป็นการก าหนดเป้าหมายรวมในภาพใหญ่ มาเป็น
การสนับสนุนให้หน่วยฝึกในระดับจังหวัด/พื ้นที่ ด าเนินการศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการ
ฝึกอบรม (Training Needs) อย่างละเอียดและเป็นรูปธรรมเฉพาะในพืน้ที่ของตนเอง กระบวนการ
ส ารวจนีค้วรครอบคลุมผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ทั้งฝ่ังนายจ้าง (สถานประกอบการ สมาคม
อุตสาหกรรม) และฝ่ังลูกจ้าง (ตัวแทนแรงงาน กลุ่มอาชีพต่าง  ๆ) รวมถึงพิจารณาข้อมูลจาก
แผนพฒันาจงัหวดัและแนวโนม้การลงทนุในอตุสาหกรรมเป้าหมาย เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูที่สะทอ้นความ
ต้องการที่แท้จริงและมีความเฉพาะเจาะจงกับบริบทของจังหวัดนครปฐม การน าข้อมูลความ
ต้องการจากหลายแหล่งมาบูรณาการเพื่อหาจุดร่วม จะช่วยให้สามารถก าหนดหลักสูตรและ
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เป้าหมายการฝึกอบรมที่ตอบโจทย์ทั้งความต้องการของตลาดแรงงานและความสนใจของ
ประชาชนไดอ้ย่างสมดุลยิ่งขึน้ ในประเด็นนี ้ผูป้ฏิบติังานระดับบริหารของหน่วยฝึก ใหส้มัภาษณ์
ว่า 

 
“อันดับแรก ต้องแยกกลุ่มเป้าหมายให้ชัด เจนโดยท าการวิเคราะห์งานใน

อุตสาหกรรมแต่ละประเภท ต าแหน่งงาน จะเป็นตัวบ่งบอก การจัดสรรเป้าหมายโดยยึด
กลุ่มเป้าหมายเป็นหลัก ก็จะเห็นว่าลักษณะงานแบบไหนในพืน้ที่ ในแต่ละปีมีความตอ้งการอยู่
เท่าไหร่และขาดอยู่เท่าไหร่ ซึ่งจะท าให้ผลิตคนไดต้รงกับความตอ้งการ แลว้ก็เพียงพอกับความ
ตอ้งการในพืน้ที่ ไม่ใช่การจดัสรรเปา้หมายแบบคิดรวมทัง้ประเทศ” 

 
2) สร้างกลไกเชื่อมโยงความต้องการพัฒนาของแรงงานและผู้ประกอบการให้

สอดคล้องกัน 
เพื่อลดช่องว่างระหว่าง “ความตอ้งการอยากฝึก” ของแรงงานกบั “ความตอ้งการ

ที่แท้จริง” ของตลาดแรงงานที่สะท้อนผ่านผู้ประกอบการ ควรมีการสรา้งเวทีหรือกลไกในการ
สื่อสารและแลกเปลี่ยนขอ้มูลระหว่างหน่วยฝึก แรงงาน และผูป้ระกอบการอย่างสม ่าเสมอ เช่น 
การจัดประชุมรบัฟังความคิดเห็น การจัดกิจกรรม Open House ที่เชิญทั้งสองฝ่ายมาพบปะกัน 
หรือการสรา้งแพลตฟอรม์ออนไลนท์ี่ให้ขอ้มูลเก่ียวกับแนวโน้มตลาดแรงงานและทักษะที่เป็นที่
ตอ้งการ นอกจากนี ้ควรมีการ ใหค้ าปรกึษาดา้นอาชีพ แก่ผูท้ี่สนใจเขา้รบัการฝึกอบรม เพื่อใหพ้วก
เขามีความเขา้ใจเก่ียวกับโอกาสในตลาดแรงงานและสามารถเลือกหลักสูตรที่สอดคลอ้งกับทั้ง
ความสนใจสว่นตวัและความตอ้งการของตลาดไดดี้ยิ่งขึน้ การสรา้งความตระหนกัรูถ้ึงความส าคญั
ของการพัฒนาทักษะที่ตลาดต้องการจะช่วยให้แรงงานเห็นประโยชน์ของการฝึกอบรมในเชิง
เศรษฐกิจและอาชีพที่ชดัเจนขึน้ จากการสมัภาษณ ์ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมกบัหน่วยฝึก ใหส้มัภาษณ์
ว่า 

 
“อยากใหก้ารสรา้งเครือข่ายระหว่างผูป้ระกอบการและผูท้ี่ผ่านการฝึกอบรมเพื่อ

แลกเปลี่ยนความรูแ้ละโอกาสในการท างาน” 
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3) พัฒนาระบบการฝึกอบรมให้มีความต่อเน่ืองและยืดหยุ่นผ่านการจัดท า
แผนเส้นทางฝึกอบรมและพัฒนาทักษะ (Training Roadmap) 

เพื่อแก้ไขข้อจ ากัดของการฝึกอบรมระยะสั้นที่ไม่เพียงพอต่อการสรา้งทักษะ
เชี่ยวชาญและความไม่ต่อเนื่องในการพัฒนาฝีมือแรงงาน ควรมีการจัดท าแผนเสน้ทางฝึกอบรม
และพฒันาทกัษะ (Training Roadmap) ส  าหรบัหลกัสตูรต่าง ๆ โดยเฉพาะหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบั
ทกัษะในอตุสาหกรรมเป้าหมายหรือทักษะขัน้สูง ซึ่งจะช่วยใหผู้เ้รียนเห็นภาพรวมของการพัฒนา
ตนเองในระยะยาวและสามารถวางแผนการเรียนรูไ้ด้อย่างต่อเนื่อง  ในการด าเนินการนี ้ ควร
ก าหนด คุณสมบัติเบือ้งต้นของผู้เข้าอบรม (Prerequisite) หรือมีกระบวนการคัดกรองผู้เรียน
ส าหรบัหลกัสตูรในระดบัที่สงูขึน้ (Advance Courses) เพื่อใหม้ั่นใจว่าผูเ้รียนมีพืน้ฐานความรูแ้ละ
ทกัษะที่เพียงพอและสามารถตามทันเนือ้หาได ้นอกจากนี ้ควรมีการออกแบบหลกัสูตรใหม้ีความ
หลากหลายและยืดหยุ่น ทัง้ในรูปแบบการเรียนรู ้(ออนไลน ์ออนไซต ์ผสมผสาน) และระยะเวลา 
เพื่อรองรบัการ Upskill (พฒันาทกัษะเดิมใหส้งูขึน้) และ Reskill (เรียนรูท้กัษะใหม่) ของแรงงานใน
ทกุช่วงวยัอย่างต่อเนื่อง 

4) ส่งเสริมการบูรณาการและความร่วมมือในการจัดฝึกอบรมระหว่างหน่วย
ฝึกในระดับกลุ่มจังหวัด (CWEC) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากร 

เพื่อลดข้อจ ากัดด้านทรพัยากรการฝึกอบรม ทั้งในส่วนของงบประมาณ วัสดุ
อปุกรณ ์และบุคลากรผูส้อน ควรมีการส่งเสริมการบูรณาการและความร่วมมือในการจดัฝึกอบรม
ระหว่างหน่วยฝึกในระดบักลุ่มจงัหวดั CWEC โดยอาจพิจารณาจดัฝึกอบรมในหลกัสตูรที่คลา้ยกนั
หรือเป็นที่ตอ้งการรว่มกนัในหลายจงัหวดั โดยจดัพรอ้มกนั ณ สถานที่ที่มีความพรอ้ม เพื่อเป็นการ
ประหยดังบประมาณในการจา้งวิทยากรภายนอก ค่าเช่าสถานที่ (หากจ าเป็น) หรือค่าใชจ้่ายอ่ืน ๆ 
ที่เก่ียวขอ้ง ควรมีการหารือและวางแผนรว่มกนัระหว่างหน่วยฝึกในกลุม่จงัหวดั โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ส าหรับหลักสูตรที่มีความต้องการสูงแต่ต้องใช้งบประมาณในการจัดจ านวนมาก อาจมีการ
ผลดัเปลี่ยนกนัเป็นเจา้ภาพในการจดัฝึกอบรม หรือมีการจดัสรรงบประมาณร่วมกนั เพื่อลดความ
ซ า้ซอ้นในการด าเนินงาน ประหยัดงบประมาณ และสามารถใชท้รพัยากรที่มีอยู่ เช่น วิทยากร
ผูเ้ชี่ยวชาญ สถานที่ฝึกอบรมที่มีอุปกรณ์เฉพาะทาง ร่วมกันไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งจะ
ช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการจัดฝึกอบรมที่มีคุณภาพและหลากหลายมากยิ่งขึน้ แม้จะมี
ขอ้จ ากดัดา้นทรพัยากรในแต่ละหน่วยฝึกก็ตาม 
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ตารางที่  3  อปุสรรค ความทา้ทาย และแนวทางแกไ้ข 

อุปสรรคและ
ความท้าทาย 

รายละเอียดของปัญหา ข้อเสนอแนะ 

1. เปา้หมายการ
พฒันาไม่สอดรบั
กบัปรมิาณความ
ตอ้งการในพืน้ที่ 

ปรมิาณการฝึกอบรมที่ด  าเนินการได ้
ยงันอ้ยมากเมื่อเทียบกบัขนาดของก าลงั
แรงงานในจงัหวดั และการกระจายการ
ฝึกอบรมยงัไม่สมดลุกบัทิศทางการพฒันา
อตุสาหกรรมเป้าหมาย โดยเป็นผลจาก
การก าหนดเปา้หมายจากสว่นกลางที่ไม่
สอดรบักบับริบทและความตอ้งการจรงิ
ในพืน้ที่ 

ปรบัปรุงกระบวนการ Training 
Needs Assessment ให้
ครอบคลมุทุกมิติ โดยให ้
หน่วยฝึกในพืน้ที่เป็น
ผูด้  าเนินการหลกัในการ
วิเคราะหแ์ละก าหนด
เปา้หมายที่สอดคลอ้งกบั
บรบิททอ้งถิ่น 

2. ความตอ้งการ
พฒันาของแรงงาน
ไม่ตรงกบัความ
ตอ้งการของ
ผูป้ระกอบการ 

เกิดช่องว่างระหว่าง “ความตอ้งการ
อยากฝึก” ของแรงงาน (มกัมาจาก
ความสนใจส่วนตวั) กบั "ความตอ้งการ
ทกัษะที่จ  าเป็น” ของตลาดแรงงาน ซึ่ง
อาจท าใหก้ารฝึกอบรมไม่น าไปสูก่าร
จา้งงานหรือการเพิ่มผลิตภาพอย่าง
แทจ้รงิ 

สรา้งกลไกเชื่อมโยงและสื่อสาร
ระหว่างหน่วยฝึก แรงงาน และ
ผูป้ระกอบการอย่างสม ่าเสมอ 
เช่น จดัเวที Open House 
หรือใหค้ าปรกึษาดา้นอาชีพ 
เพื่อสรา้งความเขา้ใจรว่มกนั 

3. การฝึกอบรม
ระยะสัน้อาจไม่
เพียงพอและขาด
ความต่อเนื่อง 

หลกัสตูรส่วนใหญ่เป็นแบบระยะสัน้ 
(เช่น 30 ชั่วโมง) ซึ่งอาจไม่เพียงพอต่อ
การสรา้งทกัษะที่เชี่ยวชาญและยั่งยืน 
นอกจากนีย้งัขาดระบบการพฒันา
ทกัษะอย่างต่อเนื่อง (Upskill/Reskill) 
ท าใหท้กัษะลา้สมยั 

พฒันา Training Roadmap 
ส าหรบัหลกัสตูรที่ตอ้งใช้
ทกัษะขัน้สงู เพื่อใหผู้เ้รียนเห็น
เสน้ทางการพฒันาในระยะ
ยาว และออกแบบหลกัสตูรให้
มีความยืดหยุ่นเพื่อรองรบัการ
เรียนรูต้ลอดชีวิต 
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ตารางที่  3  อปุสรรค ความทา้ทาย และแนวทางแกไ้ข (ต่อ) 

อุปสรรคและ
ความท้าทาย 

รายละเอียดของปัญหา ข้อเสนอแนะ 

4. ขอ้จ ากดัดา้น
ทรพัยากรการ
ฝึกอบรม 

หน่วยฝึกมีขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณ 
บคุลากรผูส้อนที่มีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะทาง และวสัด/ุอปุกรณท์ี่ทนัสมยั 
ท าใหไ้ม่สามารถจดัฝึกอบรมใน
หลกัสตูรที่ใชเ้ทคโนโลยีขัน้สงูไดอ้ย่าง
เต็มศกัยภาพ 

สง่เสรมิการบรูณาการและ
ความรว่มมือในการจดัฝึกอบรม
ระหว่างหน่วยฝึกในระดบักลุ่ม
จงัหวดั (CWEC) เพื่อใช้
ทรพัยากร (งบประมาณ, 
วิทยากร, อปุกรณ)์ รว่มกนั
อย่างมีประสิทธิภาพสงูสดุ 

 



 

บทที ่5 
สรุปผลการวจิัย อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง กระบวนการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์เพื่อรองรบัอุตสาหกรรมเป้าหมาย  
ในพืน้ที่จังหวัดนครปฐม ของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม โดยมีวัตถุประสงค ์2 ขอ้ 
ได้แก่ 1) เพื่อศึกษากระบวนการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ในพืน้ที่จังหวัดนครปฐม ของสถาบัน
พัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม และ 2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์
ให้สอดคล้องกับอุตสาหกรรมเป้าหมายในพื ้นที่จังหวัดนครปฐม ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการศึกษาเชิง
คณุภาพ โดยรวบรวมขอ้มลูจากการศึกษาคน้ควา้เอกสารที่เก่ียวขอ้ง และการสมัภาษณเ์ชิงลึกจาก
กลุม่ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั ซึ่งประกอบดว้ยผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 
นครปฐม รวมถึงผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูที่รอบดา้นและสะทอ้นมมุมองของผูม้ีสว่นได้
สว่นเสียในกระบวนการพฒันาทรพัยากรมนษุย ์

กล่าวโดยสรุป อุปสรรคและความท้าทายในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อรองรับ
อุตสาหกรรมเป้าหมายในพื ้นที่จังหวัดนครปฐม ของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม 
เกิดขึน้จากการก าหนดเปา้หมายที่ไม่ตรงจุดน าไปสูก่ารผลิตทกัษะที่ไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของตลาด ซึ่งถูกท าใหรุ้นแรงขึน้ดว้ยรูปแบบการฝึกอบรมที่ไม่ต่อเนื่องและทรพัยากรที่จ  ากดั ส่งผล
ให้ท้ายที่สุดแล้วการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยังไม่สามารถบรรลุเป้าหมายในการสนับสนุน
อตุสาหกรรมเปา้หมายไดอ้ย่างเต็มศกัยภาพ 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
5.1.1 กระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเ์พ่ือรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมายใน

พืน้ทีจ่ังหวัดนครปฐม ของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม 
สถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม ไดด้ าเนินงานพฒันาทรพัยากรมนุษยโ์ดยมี

กรอบการท างานที่สอดคลอ้งกับแนวคิดการพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์4 ขั้นตอนหลัก ไดแ้ก่ การ
วิเคราะห์หาความจ าเป็นในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การก าหนดแผนงาน โครงการ และ
หลักสูตร การด าเนินการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ และการติดตามและประเมินผล โดยในแต่ละ
ขัน้ตอนมีการบูรณาการหลกัการตามเกณฑก์ารประกันคุณภาพการฝึกอบรมฝีมือแรงงาน (Skill 
Training Quality Assurance - STQA) ทัง้ 7 มาตรฐาน เพื่อใหก้ารด าเนินงานเป็นไปอย่างมีระบบ 
มีคณุภาพ และมีประสิทธิภาพ ดงันี ้
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ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์หาความจ าเป็นในการพัฒนาทรพัยากร  หน่วยฝึกมีการ
ด าเนินการรวบรวมขอ้มูลจากหลากหลายแหล่งเพื่อประกอบการวิเคราะห ์ซึ่งรวมถึงขอ้มูลสถิติ
ก าลงัแรงงานจากส านักงานแรงงานจังหวัด ขอ้มูลผูว้่างงานและต าแหน่งงานว่างจากส านักงาน
จัดหางาน ขอ้มูลพืน้ฐานของผู้ประกันตนตามมาตรา 33 และ 39 จากส านักงานประกันสังคม
จังหวัด ข้อมูลจากแผนการพัฒนาก าลังคนระดับจังหวัด และข้อมูลที่ ได้จากการประชุม
คณะอนุกรรมการพัฒนาแรงงานและประสานงานการฝึกอาชีพจงัหวดั (กพร.ปจ.) นอกจากนีย้งัมี
การรวบรวมข้อมูลความต้องการจากสถานประกอบกิจการที่ยื่นขอรับรองหลักสูตรตาม
พระราชบญัญัติส่งเสรมิการพฒันาฝีมือแรงงาน พ.ศ. 2545 และมีการส่งแบบส ารวจโดยตรงไปยงั
สถานประกอบการเพื่อท าความเข้าใจถึงทักษะที่ขาดแคลนและต าแหน่งงานที่เป็นที่ต้องการ 
รวมถึงการสรุปขอ้มูลจากแบบส ารวจความตอ้งการพัฒนาฝีมือแรงงานของประชาชนทัง้ที่อยู่ใน
ระบบและนอกระบบผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน กลุ่มไลน์ และการออกหน่วย
บริการประชาชน ซึ่งการผสมผสานช่องทางทัง้แบบดัง้เดิมและออนไลนย์งัคงมีความจ าเป็นเพื่อให้
สามารถเขา้ถึงและรบัฟังความคิดเห็นจากทุกกลุ่มเป้าหมายไดอ้ย่างครอบคลมุ โดยส่วนใหญ่เป็น
ขอ้มลูมหภาคที่สะทอ้นถึงความตอ้งการพฒันาในภาพกวา้ง 

ขัน้ตอนที่ 2 การก าหนดแผนงาน โครงการ และหลกัสูตรที่จะน ามาใชใ้นการพัฒนา
ทรพัยากรมนษุย ์หน่วยฝึกมีการน าขอ้มลูความตอ้งการที่วิเคราะหไ์ดม้าใชใ้นการคดัเลือกหลกัสตูร
กลางของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน โดยเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการเลือกหลกัสูตรที่
สนใจผ่านระบบออนไลน ์หลกัสตูรที่ไดร้บัความนิยมสงูจะไดร้บัการพิจารณาและผลกัดนัใหม้ีการ
จัดฝึกอบรมจริง นอกจากนีย้ังมีการเตรียมความพรอ้มในดา้นต่าง  ๆ ทั้งการก าหนดคุณสมบัติ
ผูส้มัคร การคัดเลือกครูฝึกหรือวิทยากรภายนอกที่มีความเชี่ยวชาญ การจัดท าแผนการสอนและ
คู่มือการฝึก การเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ และสถานที่ฝึกอบรม รวมถึงการวางแผนประชาสัมพันธ์
หลกัสตูรที่จะเปิดสอน 

ขัน้ตอนที่ 3 การด าเนินการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์หน่วยฝึกมีการด าเนินการพฒันา
ในรูปแบบการฝึกอบรมโดยมุ่งเนน้การฝึกอบรมหลกัสตูรระยะสัน้ มีการประเมินความรูพ้ืน้ฐานของ
ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม (Pre-test) ก่อนเริ่มการสอนจริง เพื่อให้วิทยากรสามารถปรบัการสอนให้
เหมาะสมกบัพืน้ฐานและความตอ้งการของผูเ้รียนแต่ละกลุม่ได ้ครูฝึกสว่นใหญ่มีความพยายามใน
การน าหลกัการสอน 4 ขัน้ตอน (เตรียมและน าเขา้สู่การฝึก , แสดงใหเ้ห็น, ทดลองใหป้ฏิบติั, และ
การติดตามผล) มาปรบัใชใ้นการถ่ายทอดความรูแ้ละทกัษะ มีการใชส้ื่อและอปุกรณป์ระกอบการ
ฝึกตามความพรอ้มของแต่ละหลกัสูตร และใหค้วามส าคัญกับมาตรการดา้นความปลอดภยัและ
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สภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้และด าเนินการประเมินผลการฝึกอบรมทันทีหลงัเสร็จสิน้การ
ฝึกอบรม (Post-test) โดยมีลักษณะการด าเนินการที่ได้มาตรฐานแต่ยังขาดความสม ่าเสมอ 
เนื่องจากขอ้จ ากัดดา้นความพรอ้มของทรพัยากรและความเชี่ยวชาญของวิทยากรภายนอกเป็น
ส าคญั 

ขัน้ตอนที่ 4 การติดตามและประเมินผลการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ หน่วยฝึกมีการ
ด าเนินการประเมินผลกระบวนการพฒันาทรพัยากรมนุษยห์ลงัเสรจ็สิน้การฝึกอบรม เพื่อวดัความ
พึงพอใจของผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมต่อองคป์ระกอบในดา้นต่าง ๆ ของกระบวนการฝึกอบรม และ
รวบรวมขอ้เสนอแนะเพื่อน าไปปรบัปรุง นอกจากนี ้ยังมีการติดตามผลลพัธ์ทางเศรษฐกิจที่เกิด
ขึน้กับผูผ้่านการฝึกอบรม เช่น สถานภาพการมีงานท า รายไดท้ี่เพิ่มขึน้ และการเปลี่ยนแปลงของ
ผลิตภาพแรงงาน ภายในระยะเวลา 3 เดือนหลกัจากการฝึกอบรมสิน้สดุ 

5.1.2 อุปสรรคและความท้าทายในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือรองรับ
อุตสาหกรรมเป้าหมายในพื้นที่จังหวัดนครปฐม ของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน 16 
นครปฐม 

การด าเนินงานพัฒนาทรพัยากรมนุษยใ์นพืน้ที่จังหวดันครปฐม  ของสถาบนัพัฒนา
ฝีมือแรงงาน 16 นครปฐม ยงัคงเผชิญกบัอปุสรรคและความทา้ทายที่ส  าคญั 4 ประการ ดงันี ้

ประการแรก เป้าหมายการพฒันาที่ไม่สอดรบักบัปริมาณความตอ้งการในพืน้ที่อย่าง
แทจ้ริง พบว่าปริมาณการฝึกอบรมที่หน่วยฝึกสามารถด าเนินการไดย้ังคงอยู่ในระดับที่นอ้ยมาก
เมื่อเปรียบเทียบกบัขนาดของก าลงัแรงงานทัง้หมดในจงัหวดันครปฐม นอกจากนี ้การกระจายการ
ฝึกอบรมยังไม่สมดุลกับทิศทางการพัฒนาอุตสาหกรรมเป้าหมายของจังหวัด โดยกลุ่มเกษตร
อตุสาหกรรมซึ่งเป็นทิศทางส าคญักลบัมีสดัสว่นการฝึกอบรมนอ้ยมาก อปุสรรคนีส้่วนหนึ่งเกิดจาก
การก าหนดเป้าหมายการฝึกอบรมจากหน่วยงานส่วนกลางที่อาจยงัไม่สอดรบักบับริบทและความ
ตอ้งการที่แทจ้รงิในระดบัพืน้ที่อย่างเต็มที่ 

ประการที่สอง ความตอ้งการพฒันาของแรงงานและผูป้ระกอบการไม่ตรงกนั มีความ
แตกต่างระหว่าง “ความตอ้งการอยากฝึก” ของตวัแรงงานหรือประชาชนทั่วไป ซึ่งมกัเกิดจากความ
สนใจส่วนตัวหรือความตอ้งการเรียนรูเ้พิ่มเติม กับ “ความตอ้งการของตลาดแรงงาน” ที่สะทอ้น
ผ่านมุมมองของผูป้ระกอบการ ซึ่งมุ่งเนน้ทักษะที่จ  าเป็นต่อการปฏิบติังานและการเพิ่มผลิตภาพ 
การฝึกอบรมที่ตอบสนองเพียงความสนใจส่วนบุคคลโดยไม่ไดค้  านึงถึงความตอ้งการของตลาด 
อาจไม่น าไปสูก่ารจา้งงานใหม่หรือการสรา้งรายไดท้ี่เพิ่มขึน้อย่างเป็นรูปธรรม 

ประการที่สาม การฝึกอบรมระยะสั้นอาจไม่เพียงพอและความไม่ต่อเนื่องของการ
พฒันาฝีมือแรงงาน หลกัสตูรฝึกอบรมสว่นใหญ่ที่ด  าเนินการเป็นหลกัสตูรระยะสัน้ ซึ่งแมจ้ะช่วยให้
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เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดง้่ายและใชร้ะยะเวลาไม่นาน แต่ก็อาจมีขอ้จ ากดัในการสรา้งทกัษะที่ลึกซึง้
และเชี่ยวชาญไดอ้ย่างแทจ้ริง นอกจากนี ้ยังพบปัญหาความไม่ต่อเนื่องในการพัฒนาทักษะของ
แรงงาน (Upskill/Reskill) ท าให้ทักษะที่ เคยเรียนรูม้าอาจล้าสมัยตามเทคโนโลยีและสภาวะ
ตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเรว็ 

ประการสุดท้าย ข้อจ ากัดด้านทรัพยากรการฝึกอบรม หน่วยฝึกยังคงเผชิญกับ
ขอ้จ ากัดในดา้นทรพัยากรที่ส  าคัญหลายประการ ไดแ้ก่ (1) งบประมาณ งบประมาณที่ไดร้บัการ
จัดสรรมาอย่างจ ากัดส่งผลใหไ้ม่สามารถเปิดหลักสูตรฝึกอบรมในสาขาที่เป็นที่ตอ้งการสูงของ
ตลาดแรงงาน หรือหลกัสตูรที่สอดคลอ้งกบัทิศทางการพฒันาอตุสาหกรรมเปา้หมายของจงัหวดัได้
ในปริมาณที่เพียงพอ โดยเฉพาะหลักสูตรที่ตอ้งใชว้ัสดุอุปกรณ์ราคาสูงหรือวิทยากรผูเ้ชี่ยวชาญ
เฉพาะทาง (2) บุคลากรผู้สอนภายใน จ านวนข้าราชการ ครูฝึก และพนักงานราชการที่ปฏิบัติ
หนา้ที่สอนโดยตรงภายในหน่วยฝึกมีจ านวนนอ้ยมากเมื่อเทียบกบัภาระงานและความหลากหลาย
ของหลกัสูตร ท าใหต้อ้งพึ่งพิงวิทยากรจากภายนอกเป็นหลกั ซึ่งอาจมีขอ้จ ากัดดา้นงบประมาณ
และความต่อเนื่องในการพัฒนาองคค์วามรูภ้ายในหน่วยฝึก (3) วสัดุ เครื่องมือ และอุปกรณ์การ
ฝึกอบรม การจดัซือ้หรือปรบัปรุงเครื่องมือและอปุกรณใ์หท้นัสมยัและสอดคลอ้งกบัเทคโนโลยีที่ใช้
จริงในสถานประกอบการเป็นไปได้ยากเนื่องจากข้อจ ากัดด้านงบประมาณ ท าให้ผู ้เข้ารบัการ
ฝึกอบรมอาจไม่ไดเ้รียนรูจ้ากเครื่องมือที่ตรงกบัความตอ้งการของตลาดแรงงานยคุใหม่ หรือในบาง
กรณีอาจประสบปัญหาเครื่องมือและอปุกรณไ์ม่เพียงพอต่อจ านวนผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 

5.2 อภปิรายผล 
ผลการวิจัยครัง้นีส้ะทอ้นใหเ้ห็นถึงความมุ่งมั่นของกรมพัฒนาฝีมือแรงงานในการวาง

กรอบและด าเนินงานพฒันาทรพัยากรมนษุยอ์ย่างเป็นระบบในพืน้ที่จงัหวดันครปฐม ซึ่งสอดคลอ้ง
กับ แนวคิดทฤษฎีการพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์(Human Resource Development - HRD) ที่ให้
ความส าคัญกับกระบวนการ 4 ขัน้ตอนหลกั ไดแ้ก่ การวิเคราะหค์วามตอ้งการ การออกแบบและ
วางแผน การด าเนินการ และการประเมินผล อย่างไรก็ตาม การน าทฤษฎีและหลักการไปสู่การ
ปฏิบัติจริงยังคงเผชิญกับความท้าทายหลายประการที่ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการด าเนินงาน ซึ่งจ าเป็นตอ้งมีการพิจารณาและปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง 

ประเด็นเป้าหมายการพัฒนาที่ไม่สอดรบักับปริมาณความตอ้งการในพืน้ที่อย่างแทจ้ริง 
ชีใ้หเ้ห็นถึงความส าคญัอย่างยิ่งของขัน้ตอนการวิเคราะหห์าความจ าเป็นในการฝึกอบรม แมจ้ะมี
การด าเนินการส ารวจและรวบรวมขอ้มลูจากหลายแหล่ง แต่ผลลพัธท์ี่ไดอ้าจยงัไม่สามารถน าไปสู่
การก าหนดเป้าหมายการฝึกอบรมที่ตรงจุดและเพียงพอกับบริบทเฉพาะของจังหวัดนครปฐมได้
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อย่างแทจ้ริง การที่เป้าหมายการฝึกอบรมบางส่วนถูกก าหนดมาจากส่วนกลางในลักษณะเป็น
เปา้หมายรวมในภาพใหญ่ ดงัที่ผูใ้หส้มัภาษณจ์ากหน่วยฝึกไดก้ลา่วถึง อาจเป็นการมองขา้มความ
แตกต่างและความตอ้งการเฉพาะของแต่ละพืน้ที่ ซึ่งถือเป็นปัจจัยพืน้ฐานที่ส่งผลต่อความส าเร็จ
ของโครงการพัฒนาทรพัยากรมนุษยใ์นระดับพืน้ที่ การขาดการวิเคราะหห์าความจ าเป็นในการ
ฝึกอบรมที่ลงลึกถึงระดบัพืน้ที่และอุตสาหกรรมเป้าหมายอย่างแทจ้ริง ท าใหก้ารจดัสรรทรพัยากร
และการออกแบบหลกัสตูรอาจไม่สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการที่แทจ้ริงของตลาดแรงงาน
ในจงัหวดัไดอ้ย่างเต็มศกัยภาพ 

ปัญหาความตอ้งการพัฒนาของแรงงานและผูป้ระกอบการไม่ตรงกัน สะทอ้นใหเ้ห็นถึง
ความซบัซอ้นในการด าเนินกระบวนการวิเคราะหห์าความจ าเป็นในการฝึกอบรม ซึ่งตอ้งพิจารณา
ทัง้ “อปุทาน” (ความตอ้งการของแรงงานหรือประชาชนทั่วไปที่มกัเกิดจากความสนใจสว่นตวั) และ 
“อุปสงค์” (ความต้องการของผู้ประกอบการหรือตลาดแรงงานที่มุ่งเน้นทักษะที่จ  าเป็นต่อการ
ปฏิบติังานและการเพิ่มผลิตภาพ) การที่แรงงานมีความตอ้งการฝึกอบรมตามความสนใจส่วนตัว
เป็นเรื่องที่ดี แต่หากความสนใจเหล่านั้นไม่สอดคลอ้งกับความต้องการของตลาดก็อาจน าไปสู่
ปัญหาการไม่ตรงกันของทักษะ (Skills Mismatch) ได้ ซึ่งเป็นประเด็นที่ไดร้บัการกล่าวถึงอย่าง
กวา้งขวางในบริบทของตลาดแรงงานไทย (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2561; ธนิต โสรตัน,์ 2566) 
การขาดกลไกที่มีประสิทธิภาพในการสื่อสารและหาจุดร่วมที่เหมาะสมระหว่างผูป้ระกอบการและ
แรงงานเก่ียวกับทักษะที่จ  าเป็นทั้งในปัจจุบันและในอนาคต อาจเป็นตน้เหตุส  าคัญประการหนึ่ง
ของปัญหาดงักลา่ว 

ประเด็นการฝึกอบรมระยะสัน้อาจไม่เพียงพอและความไม่ต่อเนื่องของการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน ชีใ้หเ้ห็นถึงขอ้จ ากดัในขัน้ตอนการด าเนินการพฒันาทรพัยากรมนษุย ์และการติดตามและ
ประเมินผลการพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์ในมิติของการสรา้งผลกระทบที่ยั่งยืนและเป็นรูปธรรมต่อ
ระดบัทกัษะของแรงงาน แมว้่าการฝึกอบรมระยะสัน้จะช่วยใหส้ามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดง้่าย
และใชร้ะยะเวลาไม่นาน แต่หากขาดการออกแบบหลกัสตูรที่เป็นระบบและเชื่อมโยงกบัการเรียนรู้
ในระยะยาว หรือขาดกลไกในการส่งเสริมการเรียนรูต้ลอดชีวิต (Lifelong Learning) ก็อาจไม่
สามารถสร้างทักษะที่ เชี่ยวชาญหรือทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสภาวะ
ตลาดแรงงานที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาบุคลากร 
(Employee Development) ที่มุ่งเนน้การยกระดบัศกัยภาพของบคุลากรอย่างต่อเนื่องและในระยะ
ยาว 
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ทา้ยที่สุดขอ้จ ากัดดา้นทรพัยากรการฝึกอบรม ซึ่งครอบคลุมทั้งงบประมาณ บุคลากร
ผูส้อนภายใน และวสัด ุเครื่องมือ อปุกรณท์ี่ทนัสมยั เป็นอปุสรรคส าคญัที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อ
ขั้นตอนการก าหนดแผนงาน โครงการ และหลักสูตรฯ  และการด าเนินการฯ การขาดแคลน
ทรพัยากรเหล่านีท้  าให้หน่วยฝึกไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการฝึกอบรมในสาขาที่ใช้
เทคโนโลยีขัน้สูงหรือมีค่าใชจ้่ายในการด าเนินการสูงไดอ้ย่างเต็มที่ และยังสรา้งภาระงานที่หนัก
เกินไปให้กับบุคลากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด ซึ่งอาจส่งผลต่อคุณภาพและความหลากหลายของ
หลกัสตูรที่สามารถจดัได ้

ผลการศึกษาครัง้นีส้อดคลอ้งกบังานวิจยัของ นรเศรษฐ์ ค าบ ารุง (2564) ที่ไดศ้ึกษาแนว
ทางการพัฒนาทรพัยากรมนุษยใ์นเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) และพบว่าการพัฒนา
แรงงานทักษะสูงยังคงมีความท้าทายในหลายด้าน รวมถึงการจัดสรรงบประมาณและการ
สนับสนุนที่ไม่ทั่วถึง ซึ่งเป็นประเด็นที่คลา้ยคลึงกับสิ่งที่พบในพืน้ที่จังหวดันครปฐม นอกจากนีย้ัง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศิรตัน ์แจง้รกัษส์กลุ และ กิตติชยั อธิกุลรตัน ์(2566) ที่พบว่าการพฒันา
ทักษะแรงงานใน EEC มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะใหส้อดคลอ้งกับความตอ้งการของตลาดแรงงาน 
ซึ่งเป็นแนวทางที่กลุ่มจังหวัด CWEC โดยเฉพาะจังหวัดนครปฐม ควรน ามาปรับใช้และให้
ความส าคัญมากยิ่งขึน้เช่นกนั และยังสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ชยัยนต ์ประดิษฐศิลป์ และ
คณะ (2560) ที่ไดศ้ึกษากระบวนการขับเคลื่อนนโยบายการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ ซึ่งพบว่า
การก าหนดนโยบายและการน าไปปฏิบติัใหป้ระสบความส าเรจ็นัน้จ าเป็นตอ้งมีการพิจารณาปัจจยั
และบริบทในระดบัพืน้ที่อย่างรอบดา้นและใหค้วามส าคญักบัการมีสว่นรว่มของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย
ในทอ้งถิ่น 

การพัฒนาทรพัยากรมนุษยใ์นบริบทของระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคกลาง -ตะวันตก 
(CWEC) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในจงัหวดันครปฐมนัน้ มีความส าคญัอย่างยิ่งยวดต่อการยกระดบัขีด
ความสามารถในการแข่งขนัของภูมิภาคและประเทศโดยรวม ผลการศึกษาครัง้นีไ้ดช้ีใ้หเ้ห็นว่า แม้
จะมีความพยายามในการด าเนินงานตามกรอบและมาตรฐานที่เป็นระบบ แต่การแกไ้ขอุปสรรค
และความทา้ทายที่คน้พบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปรบัปรุงกระบวนการวิเคราะหห์าความจ าเป็นใน
การพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ ใหม้ีความแม่นย าและสอดคลอ้งกับบริบทของพืน้ที่มากยิ่งขึน้ การ
สรา้งกลไกที่มีประสิทธิภาพในการเชื่อมโยงความตอ้งการของทุกภาคส่วน การพัฒนาระบบการ
ฝึกอบรมใหม้ีความต่อเนื่อง ยืดหยุ่น และทันสมัย และการแก้ไขปัญหาขอ้จ ากัดด้านทรพัยากร
อย่างจริงจัง จะเป็นกุญแจส าคัญในการผลักดันให้การพัฒนาทรพัยากรมนุษยใ์นพืน้ที่ CWEC 
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สามารถบรรลุเป้าหมายและสรา้งผลกระทบเชิงบวกต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไดอ้ย่าง
แทจ้รงิและยั่งยืน 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัยและการอภิปรายผลที่ได้น าเสนอมาข้างต้น ผู้วิจัยมีขอ้เสนอแนะเชิง

นโยบายและเชิงปฏิบติัเพื่อเป็นแนวทางในการปรบัปรุงและพฒันาการด าเนินงานของกรมพฒันา
ฝีมือแรงงานในการพฒันาทรพัยากรมนษุยใ์หส้ามารถรองรบัอตุสาหกรรมเปา้หมายในพืน้ที่จงัหวดั
นครปฐมและกลุม่จงัหวดั CWEC ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนยิ่งขึน้ ดงันี ้

5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) ผูท้  าหนา้ที่ก าหนดนโยบายควรก าหนดนโยบายที่ส่งเสรมิความยืดหยุ่นและเอือ้ต่อ

การปรบัแผนการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ให้สอดรบักับบริบทเฉพาะของแต่ละจังหวัดในกลุ่ม 
CWEC เพื่อใหเ้กิดการก าหนดเป้าหมายที่สอดคลอ้งกบัศกัยภาพและความตอ้งการที่แทจ้ริงในแต่
ละพืน้ที่ 

2) ผูก้  าหนดนโยบายควรก าหนดนโยบายเพื่อส่งเสริมการบรูณาการและความรว่มมือ
ในการจัดฝึกอบรมระหว่างหน่วยฝึกในระดับกลุ่มจังหวัด CWEC เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใช้
ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดและเกิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่สอดคล้องกับ
อตุสาหกรรมเปา้หมายในภาพรวมของพืน้ที่ CWEC 

5.3.2 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1) ส าหรบัหน่วยฝึกที่จดัการฝึกอบรม สรา้งกลไกเชื่อมโยงความตอ้งการพัฒนาของ

แรงงานและผูป้ระกอบการใหส้อดคลอ้งกนัอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง โดยจดัเวทีหรือกิจกรรม
ที่เปิดโอกาสให้แรงงานและผู้ประกอบการได้พบปะ แลกเปลี่ยนข้อมูล และสรา้งความเข้าใจ
ร่วมกัน ที่มีการใหข้อ้มูลทัง้ต าแหน่งงานว่างและหลกัสตูรฝึกอบรมที่เก่ียวขอ้ง  การจดัสมัมนาร่วม
ระหว่างผูป้ระกอบการในอตุสาหกรรมเปา้หมายและตวัแทนกลุม่แรงงานเพื่อหารือเก่ียวกบัทกัษะที่
จ  าเป็นและความคาดหวงัของแต่ละฝ่าย 

2) พฒันาระบบแผนเสน้ทางการฝึกอบรมและพฒันาทกัษะ (Training Roadmap) ที่
ชัดเจนส าหรบัหลักสูตรต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรบัหลักสูตรที่เก่ียวข้องกับอุตสาหกรรม
เป้าหมายของจังหวัดหรือทักษะที่ตอ้งใชใ้นระดับสูง เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถเห็นภาพรวมของการ
พัฒนาตนเองในระยะยาวและสามารถวางแผนการเรียนรูเ้พื่อยกระดับทักษะของตนเองไดอ้ย่าง
ต่อเนื่อง 
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3) หน่วยฝึกควรออกแบบหลกัสูตรใหม้ีความหลากหลายและยืดหยุ่น ทัง้ในรูปแบบ
การเรียนรู ้(เช่น การเรียนรูอ้อนไลน์, การเรียนรูแ้บบผสมผสานระหว่างออนไลนแ์ละออนไซต์) 
ระยะเวลาในการฝึกอบรม (หลักสูตรระยะสั้น , ระยะกลาง, ระยะยาว) และเนือ้หาของหลักสูตร 
เพื่อใหส้ามารถรองรบัการ Upskill (การพัฒนาทักษะเดิมที่มีอยู่ใหสู้งขึน้และทันสมัยยิ่งขึน้) และ 
Reskill (การเรียนรูท้กัษะใหม่ที่จ  าเป็นส าหรบัอาชีพใหม่หรือการปรบัเปลี่ยนสายงาน) ของแรงงาน
ในทกุช่วงวยัไดอ้ย่างต่อเนื่องและตอบสนองต่อความตอ้งการที่หลากหลาย 

5.3.3 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
1) การศึกษาเชิงปริมาณเก่ียวกับความตอ้งการแรงงานและทกัษะที่ขาดแคลนในแต่

ละอตุสาหกรรมเป้าหมายของกลุ่มจังหวดั CWEC อย่างละเอียดและเป็นระบบ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลที่
เป็นตัวเลขที่ชัดเจนและสามารถน าไปใช้ในการก าหนดเป้าหมายการฝึกอบรม  การจัดสรร
ทรพัยากร และการออกแบบหลกัสตูรไดอ้ย่างแม่นย าและมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

2) การศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบและประสิทธิผลของกลไกความร่วมมือระหว่าง
ภาครฐั ภาคเอกชน และสถาบนัการศึกษาในการพฒันาทรพัยากรมนุษยใ์นเขตเศรษฐกิจพิเศษอ่ืน 
ๆ ทัง้ในประเทศ (เช่น EEC, เขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน) และต่างประเทศที่มีบริบทใกลเ้คียงกัน 
เพื่อน าบทเรียนและความส าเรจ็มาปรบัใชแ้ละพฒันากลไกความร่วมมือในกลุ่มจงัหวดั CWEC ให้
มีความเขม้แข็งและยั่งยืน 

3) การศึกษาผลกระทบระยะยาว (Long-term Impact Assessment) ของการ
ฝึกอบรมที่มีต่อรายได ้ผลิตภาพแรงงาน และความก้าวหน้าในอาชีพของผูผ้่านการฝึกอบรมใน
กลุ่มจังหวัด CWEC เพื่อใหเ้ห็นภาพที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมถึงผลลพัธ์ที่แทจ้ริงของการพัฒนา
ทรพัยากรมนษุย ์และสามารถน าขอ้มลูมาใชใ้นการปรบัปรุงนโยบายและกลยทุธก์ารด าเนินงานให้
มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
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