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บทที0 1 
บทนํา 

ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 

  
แตเ่ดิมพฤติกรรมการบริโภคอาหารของคนในสงัคมไทยนัน̂มกัมีพฤติกรรมการบริโภค

อาหารทานนอกบ้านเป็นเรืcองปกติ คนไทยนิยมทานทีcร้านอาหารเพืcอเสพรสชาติ เพืcอความ
สะดวกสบายกวา่ทําอาหารทานเอง และเสพบรรยากาศหรือวฒันธรรมของอาหารในสถานทีcตา่งๆ 
เนืcองจากความสะดวก และมีหลากหลายราคา โดยเฉพาะอาหารข้างทาง สตรีทฟูด้ เช่น ก๋วยเตี¬ยว 
ส้มตํา ผัดไทย อาหารตามสัcง เป็นทีcชืcนชอบในทุกๆวัย หรือจะเป็นร้านอาหารฟาสต์ฟู้ดจาก
ตา่งประเทศ เช่น แมคโดนลัล์ เคเอฟซี และพิซซา่ ได้รับความนิยมเพิcมขึน̂โดยเฉพาะกลุม่คนรุ่นใหม ่
และครอบครัวในเมือง อาหารสําเร็จรูปในร้านสะดวกซือ̂ก็เป็นตวัเลือกทีcได้รับความนิยมในกลุ่ม
คนทํางานและนักเรียนนักศึกษา เนืcองจากสะดวก รวดเร็ว ละราคาทีcไม่แพง ตวัเลือกอย่างการ
บริโภคอาหารแบบ “Grab&Go” อาหารพร้อมทาน อย่างแซนด์วิชและเบเกอรีc  มักเป็นตัวเลือก
สําคญัสําหรับคนทีcมีชีวิตทีcเร่งรีบ อย่างไรก็ตามการบริโภคอาหารไทยแบบดัง̂เดิมยงัคงอยู่ ยงัคงมี
ความนิยมทัง̂ในบ้าน และร้านอาหาร เชน่แกงเขียวหวาน ต้มยํา และข้าวแกง ยงัเป็นตวัเลือกลําดบั
ต้นๆในกลุม่ครอบครัวและชนบท แต่เนืcองจากกระแสรักสขุภาพเป็นทีcนิยมทําให้ผู้คนในสงัคมไทย
เริcมหนัมาสนใจการรับประทานอาหารเพืcอสขุภาพเพิcมขึน̂ เมนอูาหารเพืcอสขุภาพ เช่น อาหารคลีน 
สลดั และสมทูตี ̂รวมถึงอาหารทีcมีสว่นผสมออร์แกนิกและไร้สารเคมี แตอ่าหารสขุภาพยงัจํากดัอยู่
ในกลุ่มสงัคมเมือง และผู้ ทีcมีกําลงัซือ̂สงู ยงัมีอีกทางเลือกทีcยงัไม่ได้เป็นช่องทางหลกัสําหรับการ
บริโภค คือเดลิเวอรีc  และแอปพลิเคชัcนสัcงอาหาร ก่อนยุคโควิด-19 บริการเดลิเวอรีcอาหารผ่าน
แอปพลเิคชัcน เช่น Grabfood และLINEMAN เริcมเข้ามามีบทบาทในเขตเมืองใหญ่  

เมืcอการแพร่ระบาดของเชือ̂ไวรัสโคโรนา (COVID-�¨) มีจดุเริcมต้นจากไวรัสทีcคาดว่า
แพร่จากสตัว์สู่มนุษย์ โดยไวรัสโคโรนาเป็นไวรัสทีcพบในสตัว์หลายชนิด แม้โดยทัcวไปจะไม่เป็น
อันตรายต่อมนุษย์ แต่หากเกิดการกลายพันธุ์ เป็นสายพันธุ์ ใหม่ซึcงสามารถติดเชือ̂ในคนได้ 
โดยเฉพาะเมืcอเกิดจากการกระทําของมนษุย์ทีcแทรกแซงธรรมชาติ ก็อาจนําไปสูก่ารระบาดรุนแรง
ในมนษุย์ทีcยงัไม่มีภมิูคุ้มกนัตอ่ไวรัสดงักลา่ว โรคโควิด-�¨ (Coronavirus Disease �©�¨) เป็นโรค
ระบบทางเดินหายใจทีcเกิดจากไวรัสสายพนัธุ์ใหม่ชืcอว่า SARS-CoV-� ผู้ ติดเชือ̂อาจมีอาการไข้ ไอ 
และบางรายอาจรุนแรงถึงขัน̂ปอดอกัเสบ โรคนีถ̂กูตรวจพบครัง̂แรกเมืcอเดือนธนัวาคม พ.ศ. �¡¥� 
ณ เมืองอูฮ่ัcน ซึcงเป็นเมืองขนาดใหญ่ในภาคกลางของประเทศจีน ประชากรทีcหนาแน่นสง่ผลให้โรค
แพร่กระจายอย่างรวดเร็ว สถานการณ์ในช่วงแรกส่งผลให้มีผู้ ป่วยอาการรุนแรงและเสียชีวิตเป็น
จํานวนมาก ทางการจีนจึงตัดสินใจใช้มาตรการปิดเมืองและจํากัดการเดินทาง อย่างไรก็ตาม 
เนืcองจากโรคยงัไม่มียารักษาทีcเฉพาะเจาะจง และการควบคมุการแพร่กระจายยงัไม่สามารถทําได้
ทนัท่วงที จึงทําให้เชือ̂ไวรัสแพร่ไปสู่ประเทศต่าง ๆ ทัcวโลก รวมถึงประเทศไทยและกลุ่มประเทศ
อาเซียน (คณะแพทย์โรงพยาบาลรามาธิบดี, 2563) 
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แต่หลงัจากเกิดการแพร่ระบาดของโควิด-19 ทําให้พฤติกรรมการบริโภคอาหารของ
คนไทยเปลีcยนไป การออกไปรับประทานอาหารนอกบ้านทีcเป็นพฤติกรรมทีcคนในสงัคมไทยทํากนั
เป็นปกติกลายเป็นสิcงกระทําโดยยากเนืcองจากสภาวะทีcไม่เอือ̂อํานวยตอ่การออกไปนัcงรับประทาน
ทีcร้านอาหาร ทําให้พฤติกรรมการรับประทานอาหารเปลีcยนแปลงมาอยู่ในรูปแบบของซือ̂วตัถดิุบ
ทําอาหารทานเองทีcบ้านและแอปพลิเคชนัสัcงอาหาร โดยไม่จําเป็นต้องออกจากบ้านเพืcอไปซือ̂ด้วย
ตนเอง ในช่วงทีcผ่านมาเมืcอไม่สามารถทํางานประจําได้เหมือนเคยหรือต้องว่างงานจากผลกระทบ
ของการระบาดสภาวะเศรษฐีกิจทีcตกตํcา ส่งผลให้การกินอยู่ต้องระมดัระวงัมากขึน̂ ค่าใช้จ่ายต้อง
ควบคมุ ความสะอาดของอาหาร แหลง่ทีcมาของวตัถดิุบและคณุคา่ทางโภชนาการ ทําให้หลายคน
หันมาเรียนรู้วิธีทําอาหารทานทีcบ้านกันมากขึน̂จากแต่ก่อนทีcจะเกิดเหตุการณ์โควิด-19 และ
สามารถหาอาชีพเสริมด้วยการนํามาขายผ่านทางโซเชียลมีเดีย ทําให้เกิดธุรกิจการขายรูปแบบ
ใหม่และเป็นอีกช่องทางหนึcงให้ผู้บริโภคมีตวัเลือกทีcหลากหลายมากขึน̂ แตแ่อปพลิเคชนัสัcงอาหาร
เกิดขึน̂ก่อนสถานการณ์โควิด-19 เป็นธุรกิจทีcค่อนข้างใหม่ในบริบทของประเทศไทยและค่าส่งทีc
คอ่นข้างมีราคา หากแตใ่นช่วง �-� ปีทีcมีการเกิดขึน̂ของโควิด-19 และมาตรการลอ็กดาวน์ ทําให้ไม่
สามารถดําเนินกิจการ และกิจกรรมต่างๆ ซึcงประกอบไปด้วยการรักษาสขุอนามยั มีระบบระบาย
อากาศทีcดี มีการเว้นระยะห่าง จึงไม่สามารถนัcงรับประทานอาหารทีcร้านได้ ทําให้แอปพลิเคชนัสัcง
อาหาร และวตัถดิุบได้รับความนิยมอย่างมาก การให้บริการสง่ถึงบ้านหรือดิลิเวอรีผ่านแอปพลิเค
ชนัผู้ ให้บริการอย่าง Grab, LINE MAN, food panda, GET และRobinhood เป็นต้น ซึcงถือว่าเป็น
แนวทางแรกทีcเกือบทุกร้านเลือกใช้ เนืcองจากสถานการณ์ทําให้ผู้บริโภคยอมเสียค่าส่งอาหาร 
เพราะเป็นวิธีทีcตอบโจทย์พฤติกรรมการใช้ชีวิตของคนในยคุCOVID-19 ได้ตรงจดุทีcสดุ ซึcงในบาง
แอปพลิเคชนัมีการจดัโปรโมชนัร่วมกบัร้านอาหาร ไม่ว่าจะเป็นสว่นลดค่าอาหาร สว่นลดค่าจดัสง่
สําหรับผู้ ทีcอยู่อาศยัในละแวกใกล้เคียงกบัร้านอาหาร หรือการจดัชดุเมนใูนราคาพิเศษอีกด้วย แต่
เมืcอทีcผ่านมาเมืcอมีมาตรการผ่อนคลายล็อกดาวน์ในช่วงปลายปี 2564 ทีcอนุญาตให้ร้านอาหาร
สามารถเปิดให้ลูกค้ามานัcงรับประทานในร้านได้ หลายร้านจึงได้พร้อมใจกันปรับรูปแบบการ
ให้บริการตามแนวทางการเว้นระยะหา่งทางกายภาพ เช่น การจํากดัจํานวนลกูค้าทีcมาใช้บริการใน
แต่ละรอบ การตรวจคดักรองวดัอณุหภมิูลกูค้าก่อนใช้บริการ และการทําความสะอาดฆ่าเชือ̂หลงั
ลกูค้าเข้าใช้บริการ แต่มีประชาชนไม่น้อยทีcยงัเลือกทีcจะใช่บริการจดัส่งอาหารมากกว่าการไปนัcง
รับประทานอาหารข้างนอกทีcร้าน เพราะยงัอยูใ่นช่วงสถานการณ์โควิด-19 จงึทําให้เกิดการปรับตวั  

ตัง̂แต่ช่วงปลายปี 2019 ทีcผ่านมา โควิด-19 ส่งผลต่อคณุภาพชีวิตของประชาชนใน
สงัคมไทยเป็นอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็นปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ ปัญหาด้านสาธารณสขุ ปัญหา
ด้านการศึกษา และปัญหาด้านสุขภาพจิต เป็นสถานกาณ์ทีcเกิดขึน̂อย่างรวดเร็วและรุนแรงจน
แพร่กระจายไปในประเทศต่างๆ ทัcวโลก ผู้คนเจ็บป่วยและล้มตายจํานวนมาก จนกลายเป็นความ
สญูเสียอยา่งใหญ่หลวงอีกครัง̂หนึcงของมนษุยชาติ มนษุย์จงึจําเป็นต้องปอ้งกนัตนเองเพืcอให้มีชีวิต
รอดด้วยการปรับเปลีcยนพฤติกรรมการดํารงชีวิตทีcผิดไปจากวิถีเดิมๆ ทําให้พฤติกรรมในการใช้
ชีวิตประจําวนัเกิดการเปลีcยนแปลง (รศ. มาลี บญุศิริพนัธ์, 2563) ว่า วิถีชีวิตใหม่ (New Normal) 
เป็นรูปแบบการดําเนินชีวิตทีcเปลีcยนไปจากวิถีดัง̂เดิมในหลายมิติ ซึcงเกิดขึน̂จากความจําเป็นทีcผู้คน
ต้องปรับตวัเพืcอให้สอดคล้องกับสถานการณ์ใหม่ โดยเฉพาะในด้านการป้องกันตนเองจากโรค
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ระบาด ขณะเดียวกนัก็ต้องพยายามรักษาและฟืน̂ฟศูกัยภาพทางเศรษฐกิจและธุรกิจเพืcอให้ดํารง
อยู่ได้ New Normal จึงประกอบด้วยการเปลีcยนแปลงทัง̂ใน วิธีคิด วิธีเรียนรู้ วิธีสืcอสาร วิธีปฏิบติั 
และวิธีการจดัการ ซึcงแต่ละคนและแต่ละสงัคมจะพยายามค้นหาหนทางใหม่ในการดําเนินชีวิต 
เพืcอให้สามารถใช้ชีวิตได้อย่างปลอดภัยภายใต้ความเสีcยงทีcเกิดขึน̂ การปรับเปลีcยนเหล่านีย̂ัง
นําไปสู่การสร้างสรรค์สิcงใหม่ ๆ ไม่ว่าจะเป็นสิcงประดิษฐ์ นวตักรรม หรือเทคโนโลยีต่าง ๆ ทีcถูก
พฒันาขึน̂เพืcอตอบสนองต่อสภาพความเป็นจริงใหม่ทีcผู้คนต้องเผชิญ ผลจากการเปลีcยนแปลงนี ̂
ทําให้ผู้คนต้องปรับแนวคิดและวิสยัทศัน์ใหม่ รวมถึงเปลีcยนวิธีการจดัการชีวิตประจําวนัและละทิง̂
พฤติกรรมเดิม ๆ ทีcเคยปฏิบติัเป็นกิจวตัร เกิดการเบีcยงเบนจากความคุ้นเคยในอดีตไปสู่รูปแบบทีc
แตกต่างออกไปในหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็น การเลือกและบริโภคอาหาร การแต่งกาย การดูแล
สุขอนามัย การศึกษาเล่าเรียน การสืcอสาร และการทําธุรกิจ เป็นต้น ซึcงสิcงใหม่เหล่านี ̂เมืcอถูก
ปฏิบติัอย่างต่อเนืcองและซํา̂ซาก จะค่อย ๆ แทรกซึมเข้าสู่ความคุ้นชิน จนกลายเป็นส่วนหนึcงของ
ชีวิตปกติในสงัคม วิถีชีวิตแบบใหม่นีเ̂กิดขึน̂อย่างชดัเจนในช่วงการระบาดของไวรัสโควิด-19 ซึcง
เป็นเหตุการณ์ใหญ่ทีcทําให้ผู้คนทัcวโลกจําเป็นต้องปรับตวัพร้อมกัน จากเดิมทีcผู้คนสามารถออก
จากบ้านเพืcอทํางานหรือไปโรงเรียนได้ตามปกติ ก็กลบัต้องเปลีcยนมาทํางานและเรียนจากทีcบ้าน
มากขึน̂ หากจําเป็นต้องออกไปจับจ่ายซือ̂ของหรือไปพบแพทย์ ก็ต้องใส่หน้ากากอนามัย เว้น
ระยะห่างทางสงัคม ล้างมืออย่างน้อย 20 วินาที และใช้แอลกอฮอล์เจลบ่อย ๆ รวมถึงยงัสง่ผลต่อ
พฤติกรรมการบริโภคทีcต้องใส่ใจในความปลอดภยัมากขึน̂ ทัง̂หมดนีคื̂อการปรับเปลีcยนทีcเริcมจาก
ความจําเป็น แต่เมืcอถกูปฏิบติัซํา̂จนเกิดความเคยชิน สดุท้ายก็ได้กลายมาเป็น “ความปกติใหม่” 
หรือ New Normal ทีc ฝังรากลึกอยู่ในวิถีชีวิตของผู้ คนในสังคม และอาจดํารงอยู่ต่อไปแม้
สถานการณ์จะคลีcคลายลงแล้วก็ตา 

ในปีปัจจบุนั โควิด-19 ยงัคงมีการกลายพนัธุ์อย่างตอ่เนืcองซึcงพบการระบาดในหลาย
ประเทศและมีแนวโน้มแพร่เชือ̂ได้เร็วขึน̂ แม้อาการโดยรวมจะไม่รุนแรงกว่าเดิม สถานการณ์นี ^
สะท้อนถึงธรรมชาติของไวรัสทีcสามารถวิวฒัน์ต่อเนืcองได้แม้อยู่ในภาวะโรคประจําถิcน (endemic) 
การอยู่ร่วมกับไวรัสในระยะยาวจึงจําเป็นต้องอาศัยระบบเฝ้าระวัง การสืcอสารสาธารณะ และ
ภูมิคุ้ มกันหมู่ทีcเข้มแข็งผ่านการฉีดวัคซีนอย่างต่อเนืcอง ในประเทศไทย ข้อมูลจากกระทรวง
สาธารณสุข รายงานว่ามีผู้ ติดเชือ̂รายวันสูงสุดถึง 20,000 ราย และยอดรายสปัดาห์เฉลีcยอยู่ทีc 
70,000 ราย แต่จํานวนผู้ เสียชีวิตลดลงอย่างมีนัยสําคัญ ปัจจัยสําคัญคือความครอบคลุมของ
วัคซีน ความรู้ความเข้าใจของประชาชน และประสบการณ์จากวิกฤติทีcผ่านมา ทําให้ระบบ
สาธารณสขุสามารถตอบสนองต่อสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในกลุม่เสีcยงทีcมี
การเฝา้ระวงัและเข้าถึงบริการเร็ว ในเชิงพฤติกรรม พฤติกรรมการปอ้งกนัโรค เช่น การใสห่น้ากาก 
การล้างมือ การใช้เจลแอลกอฮอล์ หรือการเว้นระยะห่าง ยงัคงอยู่ในระดบัหนึcงในพืน̂ทีcสาธารณะ 
โดยเฉพาะกลุ่มทีcมีความตระหนักสูง อย่างไรก็ตาม พบว่าความตืcนตัวลดลงในกลุ่มวัยรุ่นหรือ
ประชากรวยัทํางานทีcไม่อยู่ในกลุม่เสีcยง ความเคยชินจงึเกิดขึน̂ควบคูก่บั “ความเสีcยงแฝง” ซึcงหาก
ไม่มีการสืcอสารทีcต่อเนืcองจากภาครัฐ อาจนําไปสู่การระบาดรอบใหม่ได้ในอนาคต คําว่า “ความ
เคยชิน” ในบริบทของโควิด-19 จึงต้องเข้าใจอย่างรอบด้าน ไม่ใช่เพียงแค่การลดความกงัวลหรือ
ความกลวั แต่หมายถึงการทีcประชาชนสามารถปรับวิถีชีวิตของตนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ 
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โดยยงัคงรักษาพฤติกรรมด้านสขุอนามยัไว้ตามความเหมาะสม การเคยชินในลกัษณะนีไ̂ม่ควรถกู
ตีความวา่เป็น “ความประมาท” แตเ่ป็นสญัญาณของ “การอยูร่่วมกบัไวรัสอยา่งสมดลุ” 

ปรากฎการณ์การเปลีcยนแปลงทีcเกิดขึน̂นีทํ̂าให้เกิดการขัดเกลาของบุคคลให้เกิด
ความเคยชินในการใช้ชีวิตรูปแบบใหม่กับการปรับตัวของร้านอาหารไทยให้อยู่รอดหลัง
สถานการณ์ทีcโลกเคยเผชิญกบัวิกฤตโควิด-19 ในมมุของลกูค้าเองก็เปลีcยนแปลงพฤติกรรมการใช้
ชีวิตเช่นกนั โดยเฉพาะเมืcอต้องออกมาพบปะผู้คน มารับประทานอาหารทีcร้านหรือทํากิจกรรมนอก
บ้าน การปฏิบติัตามแนวทางของกระทรวงสาธารณสขุยงัคงเป็นสิcงทีcต้องทําอย่างเคร่งครัด ทําให้
ผู้คนเริcมสนใจสขุลกัษณะในการบริโภคอาหารเพิcมขึน̂จากแต่ก่อน และการทําอาหารทานเองและ
การสัcงอาหารผา่นแอปพลเิคชนัเป็นเหมือนอีกหนึcงรูปแบบพฤติกรรมทีcคุ้นชิน แม้สถานการณ์โควิด-
19 จะสงบลงแล้วแต่เนืcองจากสถานการณ์โควิด-19 ในตอนนัน̂ส่งผลให้คนในสงัคมไทยต้องลด
ความต้องการในการอยากออกไปทางอาหารนอกบ้าน กระแสนิยมของการบริโภคอาหารโดยการ
สัcงผ่านแอปพลิเคชนัเกิดขึน̂อย่างแพร่หลายเนืcองจากรูปแบบการให้บริการของแอปพลิเคชนัทีcตอบ
โจทย์กับสถานการณ์โควิด-19 ทีcเกิดขึน̂โดยเลือกจากสิcงเร้าต่างๆ เช่น โปรโมชัcน การรีวิว ความ
สะดวก เป็นต้น พฤติกรรมการบริโภคอาหาร ไม่ใช่เรืcองส่วนตวั แต่เป็นเรืcองของการจดัการสงัคม
ร่วมสมยัทีcมีความเกีcยวข้องกบันโยบายสาธารณะ สิทธิผู้บริโภค และการจดัการความหลากหลาย
ทางวัฒนธรรมอาหาร การวิจัยครัง̂นีจ̂ึงเป็นความพยายามในการ ทําความเข้าใจพลวัตของ
พฤติกรรมผา่นกรอบคิดทางสงัคม เพืcอใช้ในการกําหนดทิศทางเชิงนโยบายและการขบัเคลืcอนภาค
สว่นทีcเกีcยวข้องกบัอาหารอยา่งรอบด้าน ด้วยเหตผุลดงักลา่วข้างต้นทําให้ผู้ วิจยัเห็นวา่สถานการณ์
โควิด-19 อาจทําให้พฤติกรรมการบริโภคอาหารเปลีcยนแปลงไปจากเดิม ผู้ วิจยัจึงมีความสนใจใน
การศึกษาเรืcอง พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดโควิด-19 และหลงัโควิด-19 ว่า
การแพร่ระบาดของโควิด-19 อาจมีแนวโน้มทําให้พฤติกรรมการบริโภคอาหารจะเปลีcยนไปจาก
ก่อนเกิดโควิดหรือไม ่ถ้าเปลีcยนไปจะเปลีcยนไปอยา่งไร  

วัตถุประสงค์ของการวจัิย 
1. เพืcอศกึษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของประชาชนในยคุการแพร่ระบาดโควิด-

19 
2. เพืcอเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคอาหารของประชาชนในยคุระหว่าง และ

หลงัการแพร่ระบายโควิด-19 

ขอบเขตในการวจัิย 
การวิจัยครัง̂นีเ̂ป็นการวิจัยเชิงปริมาณทีcให้ความสนใจศึกษาพฤติกรรมการและแนวโนมการ
เปลีcยนแปลงบริโภคอาหารของประชาชนในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-19 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในการศกึษาครัง̂นีเ̂ป็นผู้บริโภคทัง̂เพศชาย-เพศหญิง กลุม่ผู้บริโภคอาหาร

ในเขตพืน̂ทีcกรุงเทพมหานคร ช่วงระหว่างโควิด-19 และ หลงัโควิด-19 โดยการคํานวณหากลุ่ม
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ตวัอย่างจากตารางของ Taro Yamane ทัง̂นี ̂เมืcอเก็บข้อมลูนํามาคํานวณมีผู้ตอบแบบสอบถาม
จํานวนทัง̂สิน̂ 400 คน 

ขอบเขตด้านเนื Aอหาของการวจัิย 
การวิจยัในครัง̂นีมุ̂ง่ศกึษาเกีcยวกบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารทีcเกิดขึน̂ในยคุการแพร่

ระบาดของโควิด-19 โดยผู้ วิจัยมุ่งเน้นการใช้ทฤษฎีและแนวคิดเกีcยวกับพฤติกรรมการบริโภค
อาหารทีcเปลีcยนไปในยคุโควิด-19 

นิยามศัพท์ 
พฤติกรรมการบริโภคอาหาร (Food Consumption Behavior) หมายถึง การ

แสดงออกเกีcยวกบัการรับประทานอาหารของประชาชน ด้านการปฏิบติัเกีcยวกบัการรับประทาน
อาหาร เช่น การบริโภคอาหารนอกบ้าน และสตรีทฟูด้, อาหารจานเดียว และฟาสต์ฟูด้, อาหารเพืcอ
สขุภาพ และบริการเดลเิวอรีcอาหาร รวมไปถงึปริมาณ และความถีcในการบริโภคอาหาร 

แอปพลิเคชันสั\ งอาหาร (Food Delivery Application) หมายถึง โปรแกรมทีc
ออกแบบมาเพืcอตอบสนองความสะดวกสบายของผู้ ซือ̂และผู้ ขายสามารถเลือกซือ̂อาหาร ผ่าน
ออนไลน์ทางแอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือ เช่น Lineman, Grab และFoodpanda เป็นต้น 
บริการรับสง่ 

อาหาร (Food Delivery) หมายถงึ บริการรูปแบบหนึcงผา่นแอปพลเิคชนัของบริษัทผู้
ให้บริการรับจัดส่งอาหาร โดยเป็นเพียงผู้ รับจัดส่งคําสัcงซือ̂อาหารแจ้งไปยังร้านอาหารเพืcอ
ดําเนินการจดัเตรียมอาหาร และทําการดรับสง่อาหารให้แก่ผู้บริโภคตามสถานทีcทีcแจ้งไว้  

โควิด-cd (COVID-19) หมายถึง โรคติดต่อซึcงเกิดจากไวรัสโคโรนาชนิดทีcมีการ
ค้นพบลา่สดุ เป็นโรคอบุติัใหมนี่ไ̂มเ่ป็นทีcรู้จกั ก่อนทีcจะมีการระบาดในเมืองอูฮ่ัcนประเทศจีนในเดือน
ธันวาคมปี �©�¨ ขณะนีเ̂ชือ̂ไวรัสโควิด-�¨ มีการขยายสายพันธุ์ระบาดใหญ่ทัcวโลกและส่งผล
กระทบแก่หลายประเทศทัcวโลก 

ประโยชน์ที\คาดว่าจะได้รับ 
1. เป็นแนวทางให้แก่ผู้ประกอบการ สามารถใช้ข้อมลูในงานวิจัยนี ̂ทราบถึงความ

ต้องการบริโภคอาหารระหวา่งยคุโควิด-19 และหลงัยคุโควิด-19 
2. เป็นแนวทางการเตรียมความพร้อมในการเข้าถึงกลุ่มผู้บริโภคอาหาร สะท้อนให้

เกิดความอยูร่อดของผู้ประกอบการในท้ายทีcสดุ 
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กรอบแนวคดิ 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

ปัจจยัภายใน 
- เพศ 
- อาย ุ 
- ระดบัการศกึษา 
- รายได้ตอ่เดือน 
- อาชีพ 
 
 

-  พฤติกรรมการบ ริ โภคอาหารของ
ประชาชนในยคุการแพร่ระบาดโควิด-19 

- แนวโน้มการเปลีcยนแปลงการบริโภค
อาหารของประชาชนในยุคหลงัการแพร่
ระบาดโควิด-19 
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บทที0 2  
แนวคดิ และทฤษฎี 

ในการวิจยัครัง̂นี ̂ผู้ วิจยัได้ศกึษาเอกสารและงานวิจยัทีcเกีcยวข้อง และได้นําเสนอตามหวัข้อตอ่ไปนี ̂
�. แนวคิดเกีcยวกบัพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 
�. แนวคิดเกีcยวกบัการขดัเกลาทางสงัคม 
 . วฒันธรรมอาหาร 
4. โรคติดเชือ̂ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
5. งานวิจยัทีcเกีcยวข้อง 

c. แนวคดิเกี\ยวกับพฤตกิรรมการบริโภคอาหาร 
พฤติกรรมการบริโภคอาหารทางองค์การอนามยัโลกให้ ความหมายว่าการประพฤติ

ปฏิบติัทีcเคยชินในการรับประทานอาหาร ได้แก่ ชนิดของอาหารทีcกินการกินหรือกินอะไรกินอยา่งไร
จํานวนมือ̂ทีcกินและอุปกรณ์ทีcใช้รวมทัง̂สุขนิสัยก่อนและหลังกินซึcงสอดคล้องกับคํากล่าวของ 
(กลัยา ศรีมหนัต์., �¡¤�) ว่าการปฏิบติัหรือการแสดงออกทีcเกีcยวข้องกบัการกิน ซึcงบคุคลกระทํา
เป็นประจํา ไม่เพียงสะท้อนถึงพฤติกรรมภายนอกเท่านัน̂ แตย่งัรวมถึงความคิดและความรู้สกึตา่ง 
ๆ ทีcมีตอ่การบริโภคอาหารด้วย หากบคุคลปฏิบติัถกูต้องตามหลกัโภชนาการ ก็จะสง่ผลให้มีภาวะ
โภชนาการทีcดี ในทางกลบักนั หากปฏิบติัไม่ถกูต้องก็อาจก่อให้เกิดปัญหาทางโภชนาการตามมา
ได้ การกระทําตา่ง ๆ ทีcเกีcยวข้องกบัการกิน เช่น การเลือกกินหรือหลีกเลีcยงอาหารบางประเภท การ
ล้างมือก่อนและหลงัรับประทานอาหาร ล้วนถือเป็นส่วนหนึcงของพฤติกรรมการบริโภคอาหารทีcมี
ความสําคญัตอ่สขุภาพทัง̂สิน̂ 

ศิริลกัษณ์ สินธวาลยั (�¡  ) กลา่วว่าวิธีการบริโภคอาหาร ไม่ว่าจะเป็นการเลือกกิน
อาหารชนิดใด ปริมาณมากน้อยหรือความถีcในการรับประทานในแต่ละวันหรือแต่ละเดือน 
ตลอดจนรูปแบบและมารยาทบนโต๊ะอาหารทีcแตกตา่งกนัตามลกัษณะของบคุคลหรือโอกาส ล้วน
สะท้อนถึงระเบียบแบบแผนทางสงัคมและวัฒนธรรมทีcบุคคลนัน̂สงักัดอยู่ ซึcงสอดคล้องกับข้อ
ค้นพบของ  สุดาวรรณ ขันธมิตร (�¡ §) ทีcได้ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารและพบว่า 
พฤติกรรมดงักลา่วมีทัง̂สว่นทีcปรากฏให้เห็นได้โดยตรง และสว่นทีcไม่สามารถสงัเกตได้โดยง่าย แต่
ทัง̂หมดตา่งเกีcยวข้องกบัการเลือกรับประทานอาหาร และมีความสมัพนัธ์กบัปัจจยัหลากหลาย เช่น 
ความเชืcอมัcนในการเลือกบริโภค ประสบการณ์ทีcสืบทอดกนัมา ความนิยมและรสนิยมส่วนบคุคล 
การเลียนแบบผู้ อืcนเพืcอสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหนึcงในกลุ่ม การคงไว้ซึcงภาพลกัษณ์หรือสถานะ
ทางสงัคม ตลอดจนความจําเป็นด้านเศรษฐกิจซึcงล้วนเป็นแรงผลกัดนัสําคญัต่อพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารทัง̂สิน̂ 

ชญานิษฐ์ ธรรมธิษฐาน (�¡¤ )  และ Suitur C.J.W. & Crowley M.F.(1984)  ได้
กลา่วถึงพฤติกรรมการบริโภคอาหารวา่ เป็นกระบวนการทีcผู้บริโภคมีสว่นร่วมในการเลือกและการ
รับประทานอาหาร ผ่านการแสดงออกทัง̂ในด้านพฤติกรรมทีcเห็นได้ชดัและในด้านการตดัสินใจทีc
เป็นนามธรรมมากขึน̂ ซึcงกระบวนการนีป̂ระกอบด้วยหลายขัน̂ตอน เริcมตัง̂แต่การพิจารณาและ
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ตดัสินใจเลือกอาหารประเภทต่าง ๆ ตามความต้องการ ความพึงพอใจ หรือความเชืcอ จนถึงการ
บริโภคอาหารจริง ๆ 

ดุษณี สุทธปรียาศรี (�¡�¦) ได้เพิcมเติมว่าพฤติกรรมการบริโภคอาหารเป็นการ
แสดงออกของบุคคลคําพูดกิริยาท่าทางและการกระทําทีcผู้ อืcนเห็นได้เป็นพฤติกรรมทีcปฏิบติัเป็น
ความเคยชินรวมถงึการเลือกและรู้ทีcมาของอาหารนัน̂ 

พิษณุ อุตตมะเวทิน, (�¡¤§) กล่าวว่าพฤติกรรมการบริโภคอาหารหมายถึงการ
แสดงออกของบคุคลทัง̂คําพดูและการกระทําทีcเกีcยวข้องกบัการได้มาการเลือกการประกอบอาหาร
การรับประทานอาหารการเก็บอาหารการถนอมอาหารซึcงอาจเป็นพฤติกรรมการบริโภคอาหารสว่น
บคุคลหรือได้รับการถ่ายทอดมาจากบรรพบรุุษก็ได้ 

วฒิุ สขุเจริญ (�¡¡¡)  กล่าวว่าพฤติกรรมผู้บริโภคหมายถึงศาสตร์ทีcมีความเกีcยวพนั
กับศาสตร์ด้านการตลาดอย่างใกล้ชิดโดยจะอาศัยพืน̂ฐานของศาสตร์ทางด้านสังคมศาสตร์
เศรษฐศาสตร์สงัคมวิทยาและมานษุยวิทยาเช่นพฤติกรรมการซือ̂ของผู้บริโภคแต่ละคนกิจกรรม
ทัง̂หมดของผู้บริโภคทีcเกีcยวข้องกบัการซือ̂การใช้การทิง̂สินค้าและบริการรวมไปถึงอารมณ์จิตใจ
และการตอบสนองเชิงพฤติกรรมทีcเกิดขึน̂ล่วงหน้าขณะใช้สินค้าหรือบริการและภายหลงักิจกรรม
นัน̂ 

วรางคณา บตุรศรี (�¡ §) อธิบายวา่ พฤติกรรมการบริโภคอาหาร หมายถงึ ลกัษณะ
ความชอบและความเคยชินทีcเกีcยวกับการเลือกรับประทานหรือไม่รับประทานอาหาร ทัง̂ในด้าน
ประเภทและลกัษณะของอาหารทีcเลือก จํานวนมือ̂ทีcบริโภค รวมไปถึงวิธีปฏิบติัในขณะรับประทาน 
ซึcงพฤติกรรมเหลา่นีส̂ามารถจําแนกได้ตามกลุม่บคุคล เช่น เด็ก ผู้ ใหญ่ หรือผู้สงูอาย ุและอาจแบง่
ตามโอกาส เช่น การกินทีcบ้านหรือทีcร้านอาหาร นอกจากนี ̂พฤติกรรมการบริโภคยงัเกีcยวเนืcองไปถงึ
ขัน̂ตอนก่อนทีcจะได้อาหารมารับประทาน เช่น แหล่งทีcมาของวตัถุดิบ วิธีถนอมอาหารหรือเสริม
คณุคา่ทางโภชนาการ รวมทัง̂กระบวนการทีcอาจทําลายหรือทําให้คณุคา่ทางโภชนาการลดลง 

โดยสรุปแล้ว พฤติกรรมการบริโภคอาหารจึงหมายถึง การปฏิบติัหรือการแสดงออก
ซํา̂ ๆ เกีcยวกบัการกินอาหารของบุคคล ซึcงครอบคลมุทัง̂พฤติกรรมทีcมองเห็นได้โดยตรง เช่น การ
เลือกชนิดของอาหาร การเตรียม การปรุง รวมถึงสขุนิสยัต่าง ๆ ตลอดจนแนวคิด ทศันคติ และ
ความรู้สึกทีcมีต่อการบริโภคอาหารด้วย พฤติกรรมเหล่านี ̂หากดําเนินไปอย่างถูกต้องตามหลกั
โภชนาการ จะก่อให้เกิดผลดีต่อสุขภาพ ทําให้ร่างกายได้รับสารอาหารทีcเพียงพอ ส่งเสริมการ
เจริญเติบโตและช่วยรักษาสมดลุของร่างกาย ในทางกลบักนั หากบคุคลมีพฤติกรรมการบริโภคทีc
ไม่เหมาะสม เช่น รับประทานอาหารเพียงบางชนิดทีcตนเองชืcนชอบ โดยอาหารเหล่านัน̂อาจมี
คุณค่าทางโภชนาการตํcา หรือปรุงอาหารโดยขาดหลักสุขาภิบาล ย่อมเสีcยงต่อการเกิดปัญหา
โภชนาการตามมา ไม่ว่าจะเป็นภาวะโภชนาการเกิน ภาวะโภชนาการตํcา หรือการขาดสารอาหาร
จําเป็น ซึcงล้วนมีผลกระทบตอ่สขุภาพทัง̂ระยะสัน̂และระยะยาว 

ดงันัน̂ การจะสร้างเสริมภาวะโภชนาการทีcดีให้เกิดขึน̂กบับคุคล จําเป็นต้องเริcมจาก
การปลกูฝังพฤติกรรมการบริโภคอาหารทีcถกูต้อง โดยเน้นการรับประทานอาหารให้ครบทัง̂ห้าหมู่ 
และเลือกกินอาหารทีcหลากหลายในแต่ละหมู่ เพืcอให้ได้รับสารอาหารจากแหล่งต่าง ๆ อย่าง
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ครบถ้วน ซึcงจะช่วยให้ร่างกายสามารถใช้สารอาหารเหลา่นัน̂ในการเจริญเติบโต ซอ่มแซมสว่นทีcสกึ
หรอ และเสริมสร้างภมิูคุ้มกนัได้อยา่งมีประสทิธิภาพ 

 
1.1 ปัจจัยที\มีอทิธิพลต่อพฤตกิรรมการบริโภคอาหาร 

ปัจจัยทีc มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารการศึกษาในครัง̂นีอ̂าศัยทฤษฎี 
PRECEDE (Predisposing, Reinforcing, and Enabling Cause in Educational Diagnosis and 
Evaluation) เป็นกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์ปัจจัยทีcเกีcยวข้องกับพฤติกรรมสุขภาพด้านการ
บริโภคอาหาร (Crosby & Noar, 2011)โดยการใช้กระบวนการของการนําปัจจยันําปัจจยัเอือ̂และ
ปัจจยัเสริมในการวินิจฉัยสาเหตขุองพฤติกรรมทีcเกีcยวข้องกบัการบริโภคอาหารโดยการพิจารณา
ย้อนถึงสาเหตวุ่าเป็นเพราะอะไรทําไมมีปัจจยัอะไรบ้างทีcทําให้เกิดผลโดยอาศยักระบวนการของ 
PRECEDE Framework (จฬุาภรณ์ โสตะ., 2552) ซึcงมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ̂

1.1.1 ปัจจัยนํา (Predisposing factors) หมายถึง ปัจจัยทีcเอือ̂อํานวยหรือ
ยับยัง̂แรงจูงใจของบุคคลทีcมีผลต่อการเปลีcยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพด้านการบริโภคอาหาร 
ปัจจัยซึcงเป็นองค์ประกอบของปัจจัยนํา ได้แก่ ความรู้ ทศันคติ ความเชืcอ ค่านิยม และการรับรู้ 
รวมทัง̂ปัจจยัด้านประชากร สภาพเศรษฐกิจ ลกัษณะทางสงัคม  

1.1.2 ปัจจยัเอือ̂ (Enabling factors) หมายถึงทกัษะและทรัพยากรทีcจําเป็น
ตอ่การแสดงพฤติกรรมสขุภาพด้านการบริโภคอาหารของบคุคลรวมทัง̂ความสามารถในการเข้าถงึ
บริการหรือทรัพยากรทีcจําเป็นเหล่านัน̂เช่นค่าใช้จ่ายระยะทางเวลารวมทัง̂การหารายได้ และการ
เข้าถงึอาหาร 

1.1.3 ปัจจยัเสริม (Reinforcing factors) หมายถงึปัจจยัทีcแสดงให้เห็นวา่การ
ปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมสุขภาพด้านการบริโภคอาหารได้รับการสนับสนุนหรือไม่เพียงใด
ภายหลงับุคคลได้แสดงพฤติกรรมหรือการกระทําในเรืcองทีcเกีcยวข้องกับอาหารไปแล้วโดยอาจ
เป็นไปในลกัษณะของการกระตุ้นเตือนยกย่องชมเชยให้กําลงัใจการแนะนําหรือการไม่ยอมรับการ
กระทํานัน̂ ๆ ตลอดจนปฏิกิริยาตา่งๆทีcได้รับจากบคุคลอืcนทีcมีอิทธิพลตอ่ตนเองเช่นครอบครัวญาติ
เพืcอนเจ้าหน้าทีcสาธารณสขุผู้บงัคบับญัชาครูอาจารย์ เป็นต้น 

การดําเนินการตามขัน̂ตอนการวิเคราะห์ปัจจยัทีcเกีcยวกบัพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
จะเป็นการพิจารณาว่าปัจจยันําปัจจยัเอือ̂และปัจจยัเสริมมีปัจจยัเฉพาะอะไรบ้างทีcส่งผลให้เกิด
พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพืcอตอบสนองความต้องการของตนเอง 
 

1.2 แนวโน้มพฤตกิรรมการบริโภคอาหาร 
สภาพเศรษฐกิจ สงัคม และเทคโนโลยีทีcเปลีcยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจบุนั ส่งผล

ให้อตุสาหกรรมอาหารจําเป็นต้องปรับตวัอยูต่ลอดเวลาเพืcอให้สามารถตอบสนองตอ่ความต้องการ
ของผู้บริโภคได้อยา่งเหมาะสม โดยเฉพาะในช่วงไมกี่cปีทีcผา่นมา ทีcสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
ไวรัสโควิด-19 ได้กลายมาเป็นปัจจยัสําคญัทีcทําให้วิถีชีวิตของผู้คนทัcวโลกเปลีcยนแปลงไปอย่าง
มาก ส่งผลกระทบโดยตรงต่อพฤติกรรมของผู้บริโภค ทัง̂ในด้านการแสวงหาสินค้าอปุโภคบริโภค
และการใช้บริการต่าง วิถีชีวิตในรูปแบบใหม่ หรือ New Normal ทีcเกิดขึน̂จากสถานการณ์โรค
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ระบาดนี ̂ทําให้หลายธุรกิจต้องปรับกลยุทธ์การดําเนินงานให้สอดคล้องกับพฤติกรรมผู้บริโภคทีc
เปลีcยนแปลงไป ขณะเดียวกนั ผู้คนเองก็เริcมหนัมาให้ความสําคญักบัการดแูลสขุภาพมากขึน̂ ไมว่า่
จะเป็นในด้านการใช้ชีวิตประจําวนัหรือการเลือกรับประทานอาหาร เพืcอปอ้งกนัโรคและเสริมสร้าง
ภมิูคุ้มกนั โดยเฉพาะในช่วงปี 2020 – 2021 ซึcงเป็นช่วงทีcโควิด-19 ระบาดรุนแรง ทําให้รูปแบบการ
ดําเนินชีวิตประจําวนัต้องถกูปรับเปลีcยนเพืcอให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ทีcเกิดขึน̂ ไม่วา่จะเป็นการ
ทํางานจากทีcบ้าน การลดการพบปะสงัสรรค์ หรือการให้ความสําคญักบัสขุอนามยัอย่างเคร่งครัด 
สิcงเหล่านีส่̂งผลให้พฤติกรรมการบริโภคอาหารของผู้ คนเปลีcยนแปลงไปอย่างต่อเนืcอง เพืcอให้
สามารถดํารงชีวิตได้อยา่งเหมาะสมและสมดลุทา่มกลางความเสีcยงและข้อจํากดัทีcเพิcมขึน̂ 

นิตยสาร Canadian Grocer โดย Kathy Perrotta รายงานว่าจากการสํารวจ
พฤติกรรมการบริโภคได้แสดงให้เห็นถึงรูปแบบของแนวโน้มพฤติกรรมผู้บริโภคทีcกําลงัเพิcมขึน̂ 
(Trend Acceleration) ได้แก่  

1. การเปลีcยนพฤติกรรมของกลุ่ม Millennials และ Gen Z ภายใต้ข้อจํากัดทาง
การเงิน กลุ่ม Millennials (อายุประมาณ 25-39 ปี) ทีcเริcมมีภาระหน้าทีcมากขึน̂ ไม่ว่าจะเป็นการ
ทํางาน (ทัง̂ในสํานกังานและทํางานจากทีcบ้าน) การเรียน หรือการดแูลบตุรหลานทีcอาจต้องเรียน
หนงัสือจากทีcบ้าน สง่ผลให้ต้องพยายามบริหารจดัการเวลาและคา่ใช้จ่ายให้สมดลุมากขึน̂ ทําให้มี
แนวโน้มเลือกซือ̂วัตถุดิบมาประกอบอาหารเอง เพืcอลดค่าใช้จ่าย และสามารถเตรียมอาหารทีc
รับประทานได้หลายมือ̂ ในขณะทีcครอบครัวทีcยงัมีอายคุ่อนข้างน้อยเลือกบริโภคอาหารทีcสะดวก 
เช่น พิซซา่แช่แข็ง ซึcงราคาย่อมเยาและง่ายตอ่การเตรียม ผลการสํารวจยงัชีว̂า่ปัจจยัทางการเงินมี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกซือ̂และเลือกรับประทานอาหาร โดยเฉพาะในกลุม่ Gen Z (อายนุ้อย
กว่า 25 ปี) และ Millennials ทีcมากกว่า 65% ของกลุ่มตวัอย่างเผยว่ามีความกงัวลเรืcองค่าใช้จ่าย 
และจะพยายามตดัรายจ่ายทีcไมจํ่าเป็นออก ซึcงกลายเป็นอปุสรรคตอ่สนิค้าบางประเภท โดยเฉพาะ
อาหารทีcต้องอาศัยการให้ผู้บริโภคทดลองชิม อย่างไรก็ตาม ธุรกิจอาหารได้ปรับตัวโดยพัฒนา
วิธีการแจกสนิค้าทดลองรูปแบบใหม ่เพืcอสอดรับกบัวิถี New Normal ในปัจจบุนั 

2. การขยายมมุมองเกีcยวกบัอาหารเพืcอสขุภาพ ผู้บริโภคไมไ่ด้มองอาหารเพืcอสขุภาพ
เพียงแคใ่นแง่ของคณุคา่ทางโภชนาการอีกตอ่ไป แตย่งัให้ความสําคญักบัความหลากหลาย ความ
พึงพอใจ และความสขุทีcได้รับจากการบริโภคมากขึน̂ ทัง̂นี ̂คาดว่าแนวโน้มดงักล่าวจะยิcงเพิcมขึน̂
เรืcอย ๆ โดยผู้บริโภคจะเลือกอาหารทีcตอบโจทย์สขุภาพ ความต้องการ และรสนิยมเฉพาะตวัของ
แตล่ะคนมากขึน̂ 

3. การกลบัมาบริโภคอาหารเป็นมือ̂หลกัและทําอาหารกินเองภายในบ้าน พบว่า
ผู้บริโภคเริcมหนักลบัมารับประทานอาหารตามมือ̂แบบดัง̂เดิม คือ เช้า กลางวนั และเย็น เพิcมมาก
ขึน̂ นอกจากนีย̂งัมีการเติมมือ̂ว่างหรือขนมขบเคีย̂วในช่วงบ่ายและเย็น เพืcอสร้างความรู้สึกผ่อน
คลาย ผลสํารวจยงัแสดงให้เห็นวา่ผู้คนทําขนมกินเองมากขึน̂และมีความหลากหลายของเมน ูเพืcอ
ช่วยลดความตงึเครียดและเพิcมความสขุให้แก่สมาชิกในครอบครัว  

4. การบริโภคเครืcองดืcมแอลกอฮอล์เพิcมขึน̂ อตัราการบริโภคเครืcองดืcมแอลกอฮอล์เพิcมขึน̂
ถึง 23% โดยเชืcอว่าเกิดจากความเครียดทีcเพิcมขึน̂ในช่วง Lockdown รวมถึงการทีcมีเวลาว่างมาก
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ขึน̂ เนืcองจากไม่ต้องเสียเวลาเดินทางไป-กลบัทีcทํางาน อีกทัง̂การดืcมยงัช่วยสร้างบรรยากาศผ่อน
คลายและความรู้สกึสงัสรรค์ภายในบ้านร่วมกบัคนในครอบครัว 
 

 
1.3 พฤตกิรรมผู้บริโภคของประเทศอาเซียน  

สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ̂ไวรัสโควิด-19 ทีcทวีความรุนแรงในหลายประเทศ
อาเซียน โดยเฉพาะในประเทศทีcยังไม่สามารถควบคุมการแพร่ระบาดได้ เช่น อินโดนีเซียและ
ฟิลิปปินส์ ส่งผลให้ประชาชนเกิดความวิตกกังวลอย่างมาก แม้แต่ในประเทศทีcสามารถควบคมุ
สถานการณ์ได้ดี เช่น เวียดนาม ไทย และสิงคโปร์ ประชาชนก็ยงัคงมีความกงัวลเกีcยวกบัสขุภาพ
ในระดบัสงูเช่นกนั 

จากผลสํารวจใน 6 ประเทศสมาชิกอาเซียน พบว่า ชาวฟิลิปปินส์มีระดบัความกงัวล
เกีcยวกบัสถานการณ์โควิด-19 สงูทีcสดุถึงร้อยละ 94 รองลงมาคือมาเลเซีย (ร้อยละ 90) อินโดนีเซีย
และเวียดนาม (ร้อยละ 86) ไทย (ร้อยละ 76) และสงิคโปร์ (ร้อยละ 71) 

 

ภาพประกอบ 1 ความวิตกกงัวลในระดบัสูงของประชาชน ส่งผลใหก้ารบริโภคชะลอตวั 
 

จากผลการสํารวจดังภาพประกอบ จะเห็นได้ว่าความวิตกกังวลของประชาชนใน
ภมิูภาคอาเซียนทีcยงัคงอยู่ในระดบัสงู ทําให้พฤติกรรมการบริโภคเปลีcยนแปลงไป โดยประชาชน
ส่วนใหญ่ยังหลีกเลีcยงการออกไปยังสถานทีcสาธารณะ แม้รัฐบาลจะเริcมผ่อนคลายมาตรการ
ควบคุมโรคแล้วก็ตาม ขณะเดียวกัน ประชาชนยังคงปฏิบัติตามมาตรการด้านสาธารณสุขขัน̂
พืน̂ฐานอย่างเคร่งครัด เช่น การสวมหน้ากากอนามัยและการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social 
Distancing) 

ผลทีcตามมาคือการชะลอตวัของการใช้จ่ายในหลายด้าน เนืcองจากประชาชนยงัไม่
กลับไปดําเนินชีวิตประจําวันตามปกติ การสํารวจพบว่า กิจกรรมทีcคาดว่าจะกลับมาทําได้
ตามปกติในระยะเวลาอนัใกล้ ได้แก่ การเยีcยมญาติและเพืcอน การรับประทานอาหารนอกบ้าน และ
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การใช้บริการขนส่งสาธารณะ ในขณะทีcกิจกรรมทีcคาดว่าจะใช้เวลานานทีcสุดก่อนจะกลบัเข้าสู่
ภาวะปกติ คือ การเดินทางทอ่งเทีcยวระหวา่งประเทศ 

สถานการณ์ตลาดและแนวโน้มการบริโภคสําหรับปี 2564 หลายประเทศในอาเซียนยงัคง
เผชิญกับการแพร่ระบาดซํา̂ของ COVID-19 แต่ สินค้ากลุ่มอาหารยงัคงเป็นทีcต้องการ สินค้าทีcมี
โอกาสทางการตลาดสงู คือ อาหารสําเร็จรูปหรืออาหาร พร้อมรับประทาน (Ready to eat) รวมถึง
สิcงปรุงรสอาหาร และสมนุไพร เริcมได้รับความนิยมในหลายประเทศใน ภมิูภาคอาเซียน เนืcองจาก
พฤติกรรมผู้ บริโภคมีการปรับเปลีcยนไปตามวิถีชีวิตของประชากรทีcเร่งรีบ และต้องการความ
สะดวกสบายมากขึน̂ นอกจากนี ̂ประชากรในกลุ่มประเทศอาเซียน เช่น สิงคโปร์ มาเลเซีย 
ฟิลิปปินส์ กัมพูชา และเวียดนาม เริcมมีกระแสความนิยมอาหารเพืcอสุขภาพ (ทัง̂ Organic /
สมุนไพร) และให้ความสําคัญในเรืcองของ ความปลอดภัยของอาหาร (Food Safety) มากขึน̂ 
รวมถึงสินค้าตลาดฮาลาลในกลุ่มประเทศมสุลิมก็มีอตัราการขยายตวัเพิcมขึน̂เช่นกนั อีกทัง̂ตลาด
สินค้าอาหารและเครืcองดืcมของอาเซียนในอนาคต จะเป็นตลาดทีcมีความต้องการสินค้าอาหารทีcมี
คณุภาพสงูเพิcมมากขึน̂ เนืcองจากการเพิcมขึน̂ของจํานวนและรายได้ประชากรของภมิูภาคอาเซียนทีc
มีกําลงัซือ̂สงูขึน̂ 

u. แนวคดิเกี\ยวกับการขัดเกลาทางสังคม 
2.1 แนวคดิการขัดเกลาทางสังคม (Socialization)  

กระบวนการขัดเกลาทางสังคม (socialization) เป็นกระบวนการทีcเกิดขึน̂อย่าง
ต่อเนืcองและยาวนานตลอดช่วงชีวิตของมนุษย์ (lifelong process) ซึcงเริcมต้นตัง̂แต่บุคคลลืมตา
ขึน̂มาในสงัคม กระบวนการนีทํ̂าหน้าทีcเปลีcยนแปลงมนุษย์จากสิcงมีชีวิตทีcมีเพียงมิติทางชีวภาพ 
(biological being) ให้กลายเป็นมนุษย์ในเชิงสังคม (social being) อย่างสมบูรณ์ กล่าวคือ 
กระบวนการขดัเกลาทางสงัคมมีสว่นสําคญัอย่างยิcงในการหลอ่หลอมให้มนษุย์สามารถดํารงชีวิต
และอยู่ร่วมกับผู้ อืcนในสังคมได้ หากบุคคลใดขาดโอกาสได้รับการขัดเกลาทางสังคม ย่อมไม่
สามารถดําเนินชีวิตได้เช่นเดียวกบัมนษุย์ปกติทัcวไป กระบวนการนีเ̂กิดขึน̂ทัง̂ในลกัษณะทางตรง
และทางอ้อม โดยมีวตัถปุระสงค์เพืcอถ่ายทอดวฒันธรรมจากคนรุ่นหนึcงไปสูอี่กรุ่นหนึcง ซึcงเครืcองมือ
สําคัญทีcใช้ในการถ่ายทอดก็คือ ภาษา นอกจากนัน̂ การขัดเกลาทางสังคมยังทําหน้าทีcพัฒนา
บคุลิกภาพของบคุคลให้สอดคล้องกบัคณุลกัษณะทีcสงัคมคาดหวงั พร้อมทัง̂สร้างและหล่อหลอม
ความเป็นตวัตน (self) ของแต่ละคน ส่งผลให้บุคคลหนึcงมีลกัษณะเฉพาะทีcแตกต่างจากผู้ อืcนใน
สงัคมเดียวกนั 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานได้ให้ความหมายของการขัดเกลาทางสังคม 
(Socialization) หมายถึงกระบวนการทีcคนเรียนรู้การเป็นสมาชิกของกลุ่มหรือของสงัคมโดยการ
ซมึซบัเอาบรรทดัฐานและคา่นิยมทางสงัคมมาเป็นของตนและเรียนรู้ในการปฏิบติัตนตามบทบาท
และภาระหน้าทีcทางสงัคม 

พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยตฺุโต) (�¡¤ )  กล่าวไว้ว่าครูถือเป็นตวัแทนการขดัเกลาทาง
สงัคม (Socialization Agent) ทีcสําคญัในสถานศึกษาครูมีบทบาทเป็นทัง̂ผู้จดัการเรียนรู้และการ
เป็นแบบอย่างทีcดีในชีวิตประจําวนัโดยถือหลกัสอนให้รู้ทําให้ดอูยู่ให้เห็นนอกจากนีต้̂องดําเนินการ
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ประสานความร่วมมือกับบิดามารดาผู้ปกครองและบุคคลในชุมชนทุกฝ่ายเพืcอร่วมกันพัฒนา
ผู้ เรียนตามศกัยภาพแนวคิดทางสงัคมวิทยามองการขดัเกลาทางสงัคมเป็นการเตรียมบคุคลเข้ารับ
บทบาทตา่งๆในสงัคม 

ขวญัฟ้า รังสิยานนท์ (�¡¡�) กลา่วว่าหนึcงในกระบวนการทีcมีบทบาทสําคญัอย่างยิcง
ในการพฒันาเดก็ ก็คือกระบวนการขดัเกลาทางสงัคม (Socialization) ซึcงเป็นสิcงทีcบคุคลต้องเผชิญ
และเรียนรู้ตลอดช่วงชีวิต ตัง̂แต่เริcมเติบโตเป็นผู้ ใหญ่ มีบทบาทหน้าทีcในสงัคม ไปจนถึงบัน̂ปลาย
ของชีวิต กระบวนการนีคื̂อการจดัประสบการณ์ทางสงัคมให้แก่สมาชิกของสงัคมแต่ละคน เพืcอ
หล่อหลอมความเชืcอ ทัศนคติ ค่านิยม แรงจูงใจ ตลอดจนบุคลิกภาพ การขัดเกลาทางสงัคมมี
จุดมุ่งหมายเพืcอให้บุคคลสามารถปรับตัวเข้ากับบรรทัดฐาน จารีต และแนวทางปฏิบัติทีcเป็นทีc
ยอมรับในสังคมทีcตนเองใช้ชีวิตอยู่ ทัง̂นี ̂บุคคลจะถูกพัฒนาให้มีความคิดและพฤติกรรมทีc
สอดคล้องกบัความคาดหวงัของสงัคม ซึcงมองวา่เป็นสิcงทีcเหมาะสมกบับทบาททัง̂ในปัจจบุนั และทีc
อาจได้รับในอนาคต เพืcอให้สามารถดํารงชีวิตร่วมกบัผู้ อืcนได้อย่างราบรืcน และสง่เสริมการขดัเกลา
ในรุ่นถดัไปอยา่งตอ่เนืcอง 

วฒันธรรม ถือได้ว่าเป็นมรดกทางสงัคมทีcต้องการมีการถ่ายทอดจากคนรุ่นหนึcงไปสู่
คนอีกรุ่นหนึcงเพืcอให้เกิดการเรียนรู้และนําไปปฏิบติัโดยเฉพาะวฒันธรรมทีcสงัคมเห็นว่ามีคณุค่า
ควรแก่การรักษาไว้เพืcอให้เป็นวิถีชีวิตและเป็นแบบแผนของการดํารงชีวิตของสมาชิกในสงัคมตอ่ไป
และเป็นการคงไว้ซึcงสงัคมซึcงกระบวนการในการถ่ายทอดเพืcอให้เกิดการเรียนรู้นีเ̂รียกว่ากระบวร
การขดัเกลาทางสงัคม (Socialization) 

2.2 ความหมายกระบวนการขัดเกลาทางสังคม 
เมอร์เซอร์ และเมอร์ตนั กล่าวว่า กระบวนการขดัเกลาทางสงัคมเป็นกระบวนการทีc

ช่วยให้บุคคลมีการเรียนรู้และรับวฒันธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีบรรทดัฐานทางสงัคม
อุปนิสัยคุณค่าของระบบสังคมทีcอยู่ไว้เป็นของตนและยอมทําตามกฎเกณฑ์ของสังคมใน
ชีวิตประจําวนัจนกลายเป็นนิสยั (Mercer. Blaime E & Merton. Robert K, 1958) 

เซคคอส และแบคแมน กล่าวเพิcมเติมว่า กระบวนการขัดเกลาทางสังคมเป็น
กระบวนการทีcกระทําตอ่กนัระหวา่งบคุคลโดยทีcพฤติกรรมของบคุคลจะต้องทําตามความคาดหวงั
ของกลุม่หรือมีพฤติกรรมเหมาะสมตามความมุง่หวงัของผู้ใหญ่(Second & Backman, 1967) 

บูม และเซลสนิค ได้ให้คําอธิบายเกีcยวกับกระบวนการขดัเกลาทางสงัคมไว้ในสอง
แง่มุม คือ ในมุมมองของสงัคม กระบวนการขัดเกลาทางสงัคมหมายถึงกระบวนการถ่ายทอด
วฒันธรรมและการจดัระเบียบวิถีชีวิตของบคุคลให้อยู่ในกรอบทีcสงัคมกําหนด สว่นในมมุมองของ
ปัจเจกบุคคล หมายถึง กระบวนการทีcช่วยเปลีcยนแปลงมนุษย์จากสิcงมีชีวิตเชิงชีวภาพ ให้
กลายเป็นผู้ ทีcสามารถกํากบัควบคมุพฤติกรรมของตนเองได้ และดําเนินชีวิตตามค่านิยม อดุมคติ 
ตลอดจนระดบัความใฝ่ฝันทีcสงัคมยอมรับ (Leonard Broom & Philip Selznick, 1963) 

นอกจากนี ̂สพุตัรา สภุาพ (�¡¤ )  ได้อธิบายเพิcมเติมว่า กระบวนการขดัเกลาทาง
สงัคมเกิดขึน̂ได้ทัง̂โดยตรงและโดยอ้อม กลา่วคือ ในรูปแบบทางตรงเป็นการถ่ายทอดโดยการสอน
หรือแนะนําอย่างชัดเจน ส่วนในรูปแบบทางอ้อมเกิดขึน̂ผ่านการเรียนรู้จากการสังเกตและ
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เลียนแบบพฤติกรรมของผู้ อืcนในสังคม ซึcงกระบวนการเหล่านีล้̂วนมีเป้าหมายเพืcอพัฒนา
บคุลกิภาพของบคุคลให้สอดคล้องและได้รับการยอมรับจากสงัคมทีcตนเป็นสมาชิกอยู ่

มงคล หวงัสขุใจ & ชมพู โกติรัมย์ (2540) กล่าวว่า กระบวนการขดัเกลาทางสงัคม
เป็นกระบวนการนําสงัคมกบัวฒันธรรมไปสร้างรูปแบบของบคุลิกภาพโดยผ่านการถ่ายทอดจาก
คนรุ่นหนึcงไปสู่คนอีกรุ่นหนึcงระบบของสงัคมนัน̂ ๆ เปรียบดงัเครืcองจกัรอนัสลบัซบัซ้อนคอยผลิต
สินค้าคือมนุษย์ให้ได้มาตรฐานหรือกล่าวอีกนัยหนึcงว่ากระบวนการขัดเกลาทางสังคมเป็น
กระบวนการแปรร § ปจากสญัชาตญาณของคนให้มีความเป็นมนษุย์ในสงัคม 

2.3 ประเภทของการขัดเกลาทางสังคม  
การขดัเกลาทางสงัคมอาจจําแนกเป็น � ประเภท ดงันี ̂

2.3.1. การขดัเกลาทางสงัคมทางตรง เป็นการอบรมขดัเกลาทีcพ่อแม่ให้กับ
ลกู เช่น การสอนสิcงตา่งๆให้กบั 

 ลกู เช่น การพูดหรือมารยาทต่างๆ หรือครูอาจารย์ทีcสอนความรู้แก่นักเรียนในชัน̂
เรียน เป็นต้น ผู้สอนและผู้ รับจะมีความรู้สกึใกล้ชิดกนั เพราะเป็นการให้การอบรมกล่อมเกลากนั
โดยตรง 

2.3.2. การขัดเกลาทางสงัคมโดยทางอ้อม เป็นวิธีการขัดเกลาทางสงัคมทีc
ไมใ่ช่การถ่ายทอดโดยตรงแตจ่ะ 

 เป็นโดยทางอ้อม เช่น การอ่านหนังสือพิมพ์ การฟังวิทยุหรือดูโทรทัศน์ ตลอดจน
ภาพยนตร์ หรือสืcอประเภทอืcน รวมถงึประสบการณ์ชีวิตตา่งๆ ทีcประสบมากบัตนเองเป็นการรับเข้า
มาโดยไมเ่ป็นทางการหรือไมไ่ด้ตัง̂ใจมีคณุคา่อยา่งยิcงตอ่การปรับตวัของมนษุย์ เพืcอให้ดํารงชีวิตอยู่
ในสงัคมได้อยา่งมีความสขุ 
 

2.4 การปรับพื Aนฐานทางชีวภาพของมนุษย์ต่อการขัดเกลาทางสังคม 
มนุษย์แตกต่างจากสัตว์ชนิดอืcนอย่างมีนัยสําคัญในด้านชีวภาพ ซึcงส่งผลต่อ

ความสามารถในการปรับตวัและเรียนรู้ผา่นกระบวนการขดัเกลาทางสงัคม ดงันี ̂
- มนษุย์ไมมี่พฤติกรรมแบบสญัชาติญาณทีcแน่นอนตายตวั  
สตัว์หลายชนิดแสดงพฤติกรรมทีcเรียกว่า สญัชาติญาณ ซึcงเป็นพฤติกรรมทีcเกิดขึน̂

โดยไม่ต้องผ่านการเรียนรู้ เช่น นกกระจาบทีcทํารังในแบบเดียวกันทุกตัวโดยไม่มีใครสอน 
ปลาแซลมอนทีcวา่ยทวนนํา̂กลบัไปวางไขย่งัแหลง่กําเนิด หรือมดทีcอพยพหนีนํา̂ก่อนฝนตกใหญ่โดย
อตัโนมัติ แต่ในกรณีของมนุษย์ แม้จะมีความต้องการพืน̂ฐานตามธรรมชาติ เช่น ความหิวหรือ
กระหาย แต่มนษุย์ไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการเหล่านีไ̂ด้โดยลําพงั จําเป็นต้องเรียนรู้
วิธีการจากสังคมรอบตัว กล่าวคือ พฤติกรรมตอบสนองต่อความต้องการต่างๆ ของมนุษย์
จําเป็นต้องอาศยัการขดัเกลาทางสงัคมเป็นเครืcองมือสําคญั 

- มนษุย์ต้องพึcงพาผู้ อืcนในช่วงวยัเยาว์  
การเติบโตและพฒันาทางร่างกายของมนษุย์ต้องใช้เวลานานกวา่สตัว์ทัcวไป สตัว์บาง

ชนิด เช่น เป็ด ไก่ ห่าน ต้องได้รับการฟักจากไข่และต้องการเวลาเพียงไม่กีcสัปดาห์ก่อนทีcจะ
สามารถช่วยเหลือตนเองได้ แต่สําหรับมนุษย์ การพัฒนาร่างกายและทักษะการดํารงชีวิต
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จําเป็นต้องได้รับการดแูลจากผู้ อืcนเป็นเวลานาน โดยเฉพาะในช่วงวยัเด็กทีcยงัไม่สามารถช่วยเหลือ
ตนเองได้ จงึต้องอาศยัครอบครัวหรือชมุชนในการเลีย̂งดแูละอบรม 

- ความสามารถในการเรียนรู้และจดจําของมนษุย์  
มนษุย์มีสมองทีcซบัซ้อนและมีสติปัญญาสงู มีความสามารถในการเรียนรู้และจดจํา

ได้อยา่งตอ่เนืcองและยาวนาน ตา่งจากสตัว์ทีcมกัลืมพอ่แมห่รือลกูของตนได้อยา่งรวดเร็ว โดยเฉพาะ
สัตว์เล็กบางชนิดทีcไม่มีความจําเกีcยวกับเครือญาติ ทําให้สามารถผสมพันธุ์กันเองโดยไม่มี
ข้อยกเว้น ในทางตรงกนัข้าม มนษุย์มีระบบความจําและความสามารถในการเรียนรู้ซึcงสะสมและ
พฒันาได้ตลอดชีวิต ซึcงสิcงเหล่านีเ̂ป็นผลจากกระบวนการขดัเกลาทางสงัคมทีcต่อเนืcองตัง̂แต่วยั
เยาว์จนถงึวยัผู้ใหญ่ และช่วยให้แตล่ะบคุคลพฒันาศกัยภาพเฉพาะตนได้แตกตา่งกนั 

- การใช้ภาษา 
เครืcองมือสําคัญในการขัดเกลาทางสังคม ภาษาเป็นองค์ประกอบสําคัญทีcทําให้

มนษุย์สามารถสืcอสาร ถ่ายทอดความรู้ ความคิด ความเชืcอ และวฒันธรรมจากรุ่นสู่รุ่นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทัง̂ในรูปแบบของภาษาพูด ภาษาเขียน และภาษาท่าทาง (เช่น ภาษามือ) 
ความสามารถในการใช้ภาษาเป็นผลจากโครงสร้างทางชีวภาพของมนุษย์ เช่น สมอง ระบบ
ประสาท การใช้ลิน̂ ฟัน ริมฝีปาก และนิว̂มืออย่างประณีต ซึcงสตัว์อืcนไม่สามารถทําได้ในระดบั
เดียวกนั ภาษาไม่เพียงแต่ช่วยในการเรียนรู้ แต่ยงัเป็นเครืcองมือหลกัของกระบวนการขดัเกลาทาง
สงัคม ทําให้มนษุย์สามารถอยูร่่วมกนัในสงัคมทีcมีโครงสร้างซบัซ้อนได้ 

มนษุย์อาศยัพืน̂ฐานทางชีวภาพร่วมกบักระบวนการขดัเกลาทางสงัคมในการพฒันา
และหล่อหลอมพฤติกรรม ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ การพึcงพาผู้ อืcน การจดจํา หรือการใช้ภาษา 
ทัง̂หมดนีล้̂วนทําให้มนษุย์สามารถดํารงชีวิตอยูใ่นสงัคมทีcมีวฒันธรรมได้อยา่งตอ่เนืcองและมีพลวตั 

2.5 ความมุ่งหมายของการขัดเกลาทางสังคม 
การปลกูฝังระเบียบวินยัพืน̂ฐาน   
 กระบวนการขดัเกลาทางสงัคมมีบทบาทสําคญัในการทําให้มนษุย์สามารถดํารงชีวิต

ร่วมกบัผู้ อืcนในสงัคมได้อย่างมีระเบียบและกลมกลืน จดุมุ่งหมายหลกัของการขดัเกลาทางสงัคม
สามารถสรุปได้ดงันี:̂ 

- การปลกูฝังระเบียบวินยัพืน̂ฐาน 
ระเบียบวินยัเป็นรากฐานของการใช้ชีวิตร่วมกนัในสงัคม การปลกูฝังให้บคุคลยอมรับ

กฎเกณฑ์ของกลุม่หรือสงัคมแม้จะฝืนใจในช่วงแรก เป็นสิcงจําเป็นตัง̂แต่วยัเยาว์ ตวัอย่างเช่น การ
สอนเด็กให้รู้จกัขบัถ่ายอย่างเป็นระเบียบ ด้วยคําง่ายๆ เช่น “ฉีc” หรือ “อึ” หรือการสอนให้ใช้พืน̂ทีc
เฉพาะ เช่น ช่องเล็กๆ ใต้ถนุบ้านในชมุชนไทยริมนํา̂ นอกจากนีย̂งัมีการสอนมารยาทพืน̂ฐาน เช่น 
การไหว้ การทกัทาย และการรักษาความสะอาดผู้ ใหญ่จงึควรเป็นแบบอย่างทีcดี มีความสมํcาเสมอ 
และยืดหยุ่นในการอบรม ทัง̂นีก̂ารปลกูฝังระเบียบวินัยควรอยู่บนพืน̂ฐานของความเข้าใจ ไม่ใช่
ความรุนแรง เพราะงานวิจยัจํานวนมากชีว̂า่การเลีย̂งดทีูcเข้มงวดหรือใช้การลงโทษรุนแรงมกัสง่ผล
ให้เดก็มีพฤติกรรมก้าวร้าว ขาดความสามารถในการปรับตวั และลดทอนความคิดสร้างสรรค์ 

- การปลกูฝังความมุง่หวงัในชีวิตทีcกลุม่ยอมรับ 
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ความมุ่งหวงัเป็นแรงขบัภายในทีcทําให้บคุคลยินดีปฏิบติัตามระเบียบวินยั เพืcอบรรลุ
เปา้หมายทีcตนและสงัคมให้คณุคา่ เช่น ในสงัคมไทยมีการยกย่องผู้ ทีcมีการศกึษาสงู หรืออาชีพทีcมี
สถานะ เช่น แพทย์ วิศวกร หรือทหาร ความคาดหวังในคุณค่าเหล่านีไ̂ด้รับการปลูกฝังผ่านทัง̂
ทางตรง (เช่น การสอน) และทางอ้อม (เช่น การเห็นแบบอย่าง) จึงทําให้บคุคลยอมรับและมุ่งมัcน
เดินตามแนวทางทีcสงัคมคาดหวงั 

- การกําหนดบทบาทในสงัคม 
บคุคลจะได้รับการอบรมให้เรียนรู้บทบาทและทศันคติทีcเหมาะสมกบัสถานภาพของ

ตนและของผู้ อืcนตัง̂แตว่ยัเดก็ เช่น การสอนให้เดก็กลา่วคําวา่ “สวสัดี” หรือ “สาธุ” กบัผู้ ใหญ่ พร้อม
อธิบายถึงสถานภาพของบุคคลนัน̂ ๆ เพืcอให้เด็กเข้าใจและสามารถวางตัวได้เหมาะสมตาม
กาลเทศะ การเรียนรู้เช่นนีจ̂ะคอ่ยๆ สะสมและหลอ่หลอมให้บคุคลสามารถปฏิบติัตวัได้อยา่งไมข่ดั
เขินเมืcอต้องอยูร่่วมกบัผู้ อืcน 

- การพฒันาความชํานาญและทกัษะในการดําเนินชีวิตในสงัคม 
จดุมุ่งหมายนีเ̂ป็นผลต่อเนืcองจากเป้าหมายก่อนหน้า การขดัเกลาทางสงัคมช่วยให้

บคุคลมีทกัษะในการอยู่ร่วมกบัผู้ อืcนในกิจกรรมต่างๆ ของสงัคม โดยในอดีต วิธีการเรียนรู้มกัเกิด
จากการเลียนแบบและถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่นผ่านขนบธรรมเนียม เช่น เด็กชายจะเรียนรู้ศิลปะและ
ความรู้จากวดั สว่นเดก็หญิงจะเรียนรู้เรืcองงานบ้านและมารยาทในวงั 

ในยุคปัจจุบนั ระบบการศึกษาแบบเป็นทางการ เช่น โรงเรียน ได้เข้ามามีบทบาท
สําคญัในการพฒันาทกัษะเหล่านี ̂โดยเฉพาะทกัษะด้านมนษุยสมัพนัธ์ ซึcงช่วยให้บคุคลสามารถ
อยูร่่วมกบัผู้ อืcนในสงัคมอยา่งราบรืcน 

สรุป กระบวนการขดัเกลาทางสงัคม คือ กระบวนการทีcช่วยให้มนุษย์เรียนรู้และรับ
เอาระเบียบ กฎเกณฑ์ ความประพฤติ และค่านิยมของสงัคมมาเป็นแนวทางในการพฒันาตนเอง 
เพืcอให้สามารถดํารงชีวิตในสงัคมได้อย่างสอดคล้องและเป็นทีcยอมรับ โดยมีจดุมุ่งหมายทัง̂ในการ
ปลกูฝังระเบียบวินยั ความมุ่งหวงัในชีวิต บทบาททางสงัคม และทกัษะในการอยู่ร่วมกนัอย่างมี
ประสทิธิภาพ 

3. วัฒนธรรมอาหาร 
3.1 ความหมายของวัฒนธรรม  

วฒันธรรมคือสิcงทีcมนษุย์สร้างขึน̂และพฒันาสืบตอ่กนัมา จนกลายเป็นคา่นิยมร่วมทีc
สมาชิกในสงัคมยดึถือและปฏิบติัตามเป็นระบบเดียวกนั โดยมีการถ่ายทอดจากรุ่นหนึcงไปสูอี่กรุ่น
หนึcงอยา่งตอ่เนืcอง 

ธีรภัท ชัยพิพัฒน์, (�©©§)อธิบายว่า วัฒนธรรมคือสิcงทีcมนุษย์สร้างและพัฒนาให้
กลายเป็นคา่นิยมร่วมของสงัคม ซึcงสมาชิกในกลุม่ใช้เป็นแนวทางในการดํารงชีวิต และถ่ายทอดตอ่
ให้กบัคนรุ่นหลงัอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกบัแนวคิดของ ประหยดั สายวิเชียร, (2547) ทีcเน้นว่า 
องค์ประกอบของวัฒนธรรมไม่ว่าจะเป็นสิcงทีcจับต้องได้ (รูปธรรม) หรือสิcงทีcเป็นนามธรรม เช่น 
ค่านิยม ความเชืcอ หรือพิธีกรรม ต่างเกิดจากกระบวนการเรียนรู้ การเลียนแบบ และการถ่ายทอด
ภายในครอบครัวหรือชมุชน ซึcงบางสงัคมมีการถ่ายทอดวฒันธรรมอย่างต่อเนืcองยาวนานเป็นร้อย
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หรือพันปี ตามอายุของชุมชนนัน̂ ในทํานองเดียวกัน พระราชบัญญัติวัฒนธรรมแห่งชาติ พ.ศ. 
2553 ได้ให้ความหมายของวฒันธรรมว่า เป็นลกัษณะของความเจริญงอกงาม ความเป็นระเบียบ 
ความสามคัคี ความก้าวหน้าของชาติ รวมถึงศีลธรรมอนัดีงามในสงัคม ซึcงสมาชิกในสงัคมมิได้มี
หน้าทีcเพียงรับมรดกทางวฒันธรรมเท่านัน̂ แต่ยงัต้องร่วมกนัรักษาและสง่เสริมวฒันธรรมดัง̂เดิมทีc
เป็นเอกลกัษณ์ของชนชาติเพืcอให้คงอยูต่อ่ไปในอนาคต 

เกียรติศกัดิg อิชยานนัท์ และคณะ, (2533) อธิบายว่า วฒันธรรมคือการดํารงรักษา
ความเจริญงอกงามในสิcงทีcมนษุย์สร้างขึน̂ เพืcอให้ชีวิตดําเนินไปอย่างมีแบบแผนและคณุคา่ ดงันัน̂ 
วฒันธรรมจงึเปรียบเสมือนหนทางหรือแนวทางทีcมนษุย์ใช้ดําเนินชีวิตในทกุแงม่มุ 

แนวคิดนีส̂อดคล้องกับ ประชิด สกุณะพัฒน์ et al, (2551) ให้ความหมายว่า 
วัฒนธรรมคือวิถีการดําเนินชีวิตของคนส่วนใหญ่ในแต่ละสังคมหรือท้องถิcน โดยมีแนวปฏิบัติ
ร่วมกนัทีcสืบทอดมาตัง̂แตอ่ดีตจนถงึปัจจบุนั เช่น วฒันธรรมพืน̂บ้านของภาคเหนือ ภาคอีสาน ภาค
กลาง หรือภาคใต้ ซึcงล้วนมีลกัษณะเฉพาะถิcนทีcแตกตา่งกนั 

อรรถพล อนันตวรสกุล, (�¡¤¥) เสริมว่า ความหลากหลายของวฒันธรรมท้องถิcน
เกิดขึน̂จากปัจจยัตา่งๆ เช่น ลกัษณะภมิูประเทศ ภมิูอากาศ ทรัพยากรธรรมชาติ ชาติพนัธุ์ และคติ
ความเชืcอ วฒันธรรมจงึฝังแน่นอยู่ในวิถีชีวิตของผู้คน ทัง̂ในชีวิตประจําวนั เช่น การกินอาหาร การ
แตง่กาย และการใช้ภาษา ตลอดจนถึงการปฏิบติัในโอกาสพิเศษ เช่น งานประเพณี พิธีกรรม และ
งานศิลปะตา่งๆ 

นอกจากนี ̂วฒันธรรมยงัเป็นสิcงทีcมีการเปลีcยนแปลงอยู่เสมอ เพราะเมืcอสภาพสงัคม
เปลีcยนแปลง วิถีชีวิตของผู้คนก็เปลีcยนแปลงตามไปด้วย สง่ผลให้วฒันธรรมต้องปรับเปลีcยนเพืcอให้
สอดคล้องกบับริบทใหมข่องสงัคมนัน̂ๆ 

สรุปได้วา่ วฒันธรรมหมายถึง แนวทางการดําเนินชีวิตหรือรูปแบบปฏิบติัร่วมกนัของ
คนส่วนใหญ่ในสงัคม ครอบคลมุทัง̂เรืcองอาหาร การแต่งกาย ภาษา ประเพณี พิธีกรรม และงาน
ศิลปะ โดยมีรากฐานจากการเรียนรู้ การเลียนแบบ และการถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น ซึcงแต่ละท้องถิcน
จะมีลกัษณะวฒันธรรมเฉพาะทีcสะท้อนอตัลกัษณ์ของชมุชนนัน̂ๆ 

ความหมายของวฒันธรรมอาหารตามความเห็นของนกัวิชาการต่างๆอาจหมายถึง 
ธรรมเนียม ประเพณี และวิธีการทีcเกีcยวข้องกบัอาหาร ซึcงสมาชิกในชมุชนหรือสงัคมหนึcงยดึถือและ
ปฏิบติัสืบต่อกนัมา โดยครอบคลมุทกุขัน̂ตอนทีcเกีcยวข้องกบัอาหาร ไม่ว่าจะเป็นการเลือกวตัถดิุบ 
การเตรียม การปรุง การบริโภค ตลอดจนความเชืcอหรือความหมายทีcผูกโยงกับอาหารแต่ละ
ประเภท 

ประหยดั สายวิเชียร, (2547) ธิบายวา่ วฒันธรรมอาหารไมไ่ด้หมายถงึการกินวตัถดิุบ
ในสภาพธรรมชาติอยา่งแท้จริง แตห่มายถึงการทีcมนษุย์ปรับเปลีcยน เสริมสร้าง และกําหนดวิธีการ
ต่าง ๆ ทีcเหนือไปจากธรรมชาติเพืcอให้เหมาะสมต่อการบริโภค ความรู้เกีcยวกบัอาหารจึงไม่ใช่สิcงทีc
เกิดขึน̂โดยสญัชาตญาณ แตเ่ป็นสิcงทีcมนษุย์เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ การฝึกฝน และการถ่ายทอด
จากครอบครัวหรือสงัคมทีcมีวฒันธรรมร่วมกนั กล่าวได้ว่า วฒันธรรมอาหาร คือ แนวปฏิบติัและ
ความรู้เกีcยวกบัอาหารทีcเกิดจากการเรียนรู้และการถ่ายทอดภายในชมุชน ซึcงสะท้อนความสมัพนัธ์
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ระหวา่งมนษุย์กบัสิcงแวดล้อม ผ่านกระบวนการเลือกใช้วตัถดิุบ การปรุงอาหาร และการบริโภคทีcมี
แบบแผนเฉพาะตามคา่นิยมและประเพณีของสงัคมนัน̂ ๆ 

  ได้สรุปว่า วฒันธรรมอาหารคือธรรมเนียม ประเพณี และวิธีการต่าง ๆ ทีcสมาชิกใน
ชุมชนหรือสงัคมหนึcงยึดถือและปฏิบติัสืบต่อกนัมาในทกุขัน̂ตอนทีcเกีcยวข้องกบัอาหาร ตัง̂แต่การ
กําหนดวา่สิcงใดในธรรมชาติสามารถนํามาบริโภคได้ การปรุงอาหาร วิธีการกิน ตลอดจนกฎเกณฑ์ 
ข้อปฏิบติั และความเชืcอต่าง ๆ ทีcเกีcยวข้องกบัการบริโภค ซึcงล้วนสะท้อนให้เห็นถึงเอกลกัษณ์ทาง
วฒันธรรมของแต่ละชมุชนหรือท้องถิcน การกินอาหารของมนษุย์เริcมต้นจากความรู้สกึหิว แต่สิcงทีc
เลือกกินมกัเป็นอาหารทีcคุ้นเคย หากพบอาหารทีcไมเ่คยรู้จกัหรือไมคุ่้นเคย มนษุย์มกัเกิดความลงัเล
หรือกงัวล เพราะเกรงว่าอาจเป็นอนัตราย ความคุ้นชินจงึเป็นปัจจยัสําคญัทีcกําหนดพฤติกรรมการ
บริโภค และแสดงให้เห็นวา่ ความรู้เรืcองอาหารไมไ่ด้เกิดขึน̂เองตามธรรมชาติหรือโดยสญัชาตญาณ 
แตเ่ป็นผลจากการเรียนรู้ทางสงัคม ในแตล่ะสงัคม ผู้ ใหญ่มีบทบาทในการสอนและแนะนําเยาวชน
ให้เข้าใจถึงขนบธรรมเนียมและประเพณีทีcเกีcยวข้องกับการบริโภคอาหาร โดยการถ่ายทอดนี ^
เกิดขึน̂ทัง̂ทางตรง เช่น การสอนโดยตรง และทางอ้อม เช่น การดเูป็นแบบอย่างในชีวิตประจําวนั 
ซึcงชีช̂ดัว่าแบบแผนการบริโภคของมนษุย์เกิดจากการอบรมบ่มเพาะและส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น ไม่ได้
เป็นเพียงพฤติกรรมตามธรรมชาติเท่านัน̂ วฒันธรรมอาหารคือระบบความรู้ ความเชืcอ และแนว
ปฏิบติัทีcเกีcยวข้องกับอาหารในแต่ละชุมชน ซึcงเกิดจากการเรียนรู้ การถ่ายทอด และการสืบสาน
จากคนรุ่นก่อน โดยครอบคลุมตัง̂แต่การเลือกวัตถุดิบ การปรุงอาหาร การบริโภค ไปจนถึง
ความหมายและคา่นิยมทีcสงัคมกําหนดไว้เกีcยวกบัอาหารนัน̂  

พิชยั วาศนาส่ง, (2542) อธิบายว่า อาหารทีcมนุษย์บริโภคในแต่ละประเทศมีความ
หลากหลาย ทัง̂ในด้านประเภท วิธีการประกอบอาหาร และรสชาติ โดยแต่ละสงัคมต่างมีรูปแบบ
เฉพาะทีcสะท้อนเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม เช่น การต้ม ผดั แกง ทอด อบ เผา หรือการตุ๋น ซึcงล้วน
เป็นวิธีทีcสืบทอดกนัมาตามขนบธรรมเนียมประเพณีทีcแตกตา่งกนัไปในแตล่ะภมิูภาค 

เสาวภา ศักยพันธ์, (2548) ให้ความหมายว่า วัฒนธรรมอาหารคือแบบแผนการ
เรียนรู้ของสงัคมทีcกําหนดวา่ สิcงใดสามารถนํามาเป็นอาหารได้ ควรหามาอยา่งไร ปรุงอยา่งไร และ
แปรรูปอย่างไร ซึcงยงัรวมไปถึงภาชนะทีcใช้ใส่อาหาร และเครืcองมือในการประกอบอาหาร ตลอด
จนถงึวิธีการบริโภคทีcเหมาะสมตามสถานภาพบคุคลหรือกาลเทศะ แม้สิcงเหลา่นีจ̂ะไมถ่กูกําหนดไว้
เป็นลายลกัษณ์อกัษร แต่ก็เป็นทีcรู้กนัในสงัคมผ่านการเรียนรู้ตามธรรมเนียมประเพณีทีcสืบต่อกนั
มา อาหารไม่ได้ตอบสนองเพียงความต้องการทางร่างกายของมนุษย์เท่านัน̂ แต่ยงัเชืcอมโยงกับ
ความพึงพอใจ ความอร่อย และความหมายทางสงัคม ซึcงสะท้อนออกมาผ่านรสชาติ กลิcน สีสนั 
รูปร่าง อณุหภมิู และการจดัแตง่อาหาร โดยเฉพาะอาหารตามเทศกาลหรือในโอกาสพิเศษ ซึcงมกัมี
รูปแบบเฉพาะทีcเป็นทีcยดึถือในชมุชน เช่น อาหารไหว้เจ้า อาหารในงานบญุ หรืออาหารเฉลิมฉลอง
ตามวาระสําคญั 

สรุป วฒันธรรมอาหารคือแบบแผนการปฏิบติัทีcเกีcยวข้องกบัอาหาร ซึcงเกิดจากการ
เรียนรู้และยดึถือปฏิบติัตามขนบธรรมเนียมประเพณีของครอบครัวและสงัคม โดยครอบคลมุตัง̂แต่
การเลือกวตัถดิุบ วิธีการปรุงอาหาร การบริโภค รวมถึงกฎเกณฑ์และความเชืcอต่าง ๆ ทีcเกีcยวข้อง
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กบัอาหาร ทัง̂ในชีวิตประจําวนัและในโอกาสพิเศษ ซึcงสะท้อนให้เห็นถึงอตัลกัษณ์และค่านิยมของ
แตล่ะชมุชนหรือท้องถิcนอยา่งลกึซึง̂ 

3.2 องค์ประกอบของวัฒนธรรมอาหาร  
พทัยา สายห ู(�¡ �) กล่าวว่า วฒันธรรมอาหารของชมุชน หรือสงัคมประกอบด้วย 

สว่นตา่งๆ ดงันีคื̂อ  
1. ความรู้เกีcยวกบัสิcงทีcกินได้และกินไม่ได้ ความเข้าใจเรืcองอาหารในแต่ละสงัคมเกิด

จากการอบรม สัcงสอน และการถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น บุคคลจะเรียนรู้ว่าอาหารชนิดใดสามารถ
บริโภคได้หรือไม่ได้ รวมทัง̂คุณค่าทางโภชนาการของอาหารนัน̂ โดยความรู้นีข̂ึน̂อยู่กับระดับ
การศึกษาและประสบการณ์ของแต่ละบุคคลหรือกลุ่ม ในหลายวัฒนธรรมยังมีการแบ่งอาหาร
ออกเป็นประเภท “เย็น” และ “ร้อน” ตามสรรพคณุ เช่น อาหารเย็นในสงัคมไทย ได้แก่ ใบบวับก 
มะระ ใบตําลงึ สว่นอาหารร้อน ได้แก่ ทเุรียน เลือดคา่ง เนือ̂ง ูเป็นต้น ซึcงแนวคิดนีมี̂ผลตอ่การเลือก
บริโภคของแตล่ะกลุม่คนในสงัคม  

2. วิธีการจดัหาและแปรรูปอาหาร แตล่ะสงัคมมีวิธีการจดัหาและแปรรูปวตัถดิุบเป็น
อาหารทีcแตกต่างกนั เช่น การเก็บ การลา่ การปลกู หรือการแลกเปลีcยนอาหาร โดยเฉพาะในอดีต 
ผู้หญิงมกัถูกกําหนดบทบาทให้รับผิดชอบงานครัวและการเตรียมอาหาร อย่างไรก็ตาม ในบาง
วฒันธรรมบทบาทนีอ̂าจเป็นของทัง̂เพศชายและหญิง ทัง̂นีแ̂นวคิดเรืcองเพศและหน้าทีcเกีcยวกับ
อาหารเป็นผลสะท้อนของโครงสร้างทางสงัคม 

 . กฎเกณฑ์การบริโภคตามสถานภาพของบุคคล สงัคมแต่ละแห่งมกัมีข้อกําหนด
เกีcยวกบัการบริโภคทีcสมัพนัธ์กบัสถานภาพของบคุคล เช่น เพศ วยั ฐานะ หรือบทบาททางสงัคม 
ตัวอย่างเช่น อาหารสําหรับเด็กจะต่างจากผู้ ใหญ่ หรืออาหารทีcจัดให้ผู้ ป่วยจะแตกต่างจากผู้ มี
สุขภาพดี นอกจากนีย̂ังมีอาหารเฉพาะสําหรับนักกีฬา หรือผู้ ทีcเตรียมตัวเข้าร่วมพิธีกรรมทาง
ศาสนา ซึcงสะท้อนให้เห็นว่าอาหารเป็นเครืcองมือทีcใช้แสดงบทบาทและความแตกต่างของแต่ละ
กลุ่มในสังคมกฎเกณฑ์การบริโภคตามสถานภาพของบุคคล สังคมแต่ละแห่งมักมีข้อกําหนด
เกีcยวกบัการบริโภคทีcสมัพนัธ์กบัสถานภาพของบคุคล เช่น เพศ วยั ฐานะ หรือบทบาททางสงัคม 
ตัวอย่างเช่น อาหารสําหรับเด็กจะต่างจากผู้ ใหญ่ หรืออาหารทีcจัดให้ผู้ ป่วยจะแตกต่างจากผู้ มี
สุขภาพดี นอกจากนีย̂ังมีอาหารเฉพาะสําหรับนักกีฬา หรือผู้ ทีcเตรียมตัวเข้าร่วมพิธีกรรมทาง
ศาสนา ซึcงสะท้อนให้เห็นว่าอาหารเป็นเครืcองมือทีcใช้แสดงบทบาทและความแตกต่างของแต่ละ
กลุม่ในสงัคม 

¤. ประเภทอาหารตามกาลเทศะ ทกุวฒันธรรมจะมีการกําหนดอาหารเฉพาะสําหรับ
โอกาสพิเศษ เช่น งานแต่งงาน งานบุญ งานเลีย̂ง หรืองานเฉลิมฉลอง โดยอาหารทีcใช้ในแต่ละ
โอกาสมักสอดคล้องกับฤดูกาล เช่น เมืcอสิน̂ฤดูเก็บเกีcยวในสงัคมเกษตรกรรม จะมีอาหารอุดม
สมบูรณ์และหลากหลายมากขึน̂ อาหารในวาระพิเศษจึงไม่เพียงเป็นของกิน แต่ยังสะท้อน
ความหมายทางสงัคมและวฒันธรรมทีcแสดงถงึความสําคญัของเหตกุารณ์นัน̂ ๆ 

¡. คติความเชืcอเหนือธรรมชาติทีcเกีcยวข้องกับอาหาร ศาสนาและความเชืcอมักมี
อิทธิพลอยา่งยิcงตอ่วฒันธรรมอาหาร เช่น ในศาสนาอิสลามมีข้อห้ามการบริโภคหมแูละของมนึเมา 
รวมถึงการกําหนดเวลาในการกินอาหารระหว่างเดือนรอมฎอน ความเชืcอเหล่านีไ̂ม่เพียงเป็นหลกั



 

20 
 

 

ปฏิบติัทางศาสนาเท่านัน̂ แต่ยงัหลอ่หลอมพฤติกรรมการบริโภคของสมาชิกในสงัคม และกําหนด
กรอบในการเลือกกินอาหารอยา่งชดัเจน 

วฒันธรรมอาหารคือระบบแบบแผนและแนวปฏิบติัทีcเกีcยวข้องกบัการบริโภคอาหาร 
ซึcงเกิดจากการเรียนรู้และการถ่ายทอดทางสงัคม โดยมีองค์ประกอบหลายด้าน ทัง̂การรู้ว่าอะไร
ควรกิน วิธีการหาและเตรียมอาหาร กฎเกณฑ์ตามบทบาทของบุคคล ความเหมาะสมตาม
กาลเทศะ และความเชืcอทางศาสนา ซึcงล้วนสะท้อนให้เห็นถงึอตัลกัษณ์ของแตล่ะชมุชนอยา่งลกึซึง̂ 

3.3 ปัจจัยที\มีผลต่อการเปลี\ยนแปลงด้านวัฒนธรรมอาหาร  
การเปลีcยนแปลงเป็นสิcงทีcหลีกเลีcยงไม่ได้ เพืcอให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมทีc

เปลีcยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดังนัน̂การเปลีcยนแปลง อะไร ทีcไหน อย่างไร มากน้อยเพียงใด จึง
เกีcยวข้องกับปัจจัยต่าง ๆ มากมาย เช่น สถานการณ์ สิcงแวดล้อม ทัศนคติ อุดมการณ์ เวลา 
ทรัพยากร และความพร้อมของ สิcงทีcเกีcยวข้อง ในการศกึษาปรากฏการณ์ของการเปลีcยนแปลงจงึมี
มากมายหลายลักษณะว่าจะให้ ความสําคัญกับลักษณะใดเป็นหลัก โดยปัจจัยทีcมีผลต่อการ
เปลีcยนแปลงด้านวฒันธรรมอาหาร มีดงันี ̂(มลัลกิา มสัอดีู และคณะ, 2549)  

3.3.1 ปัจจยัภายนอก ซึcง เกียรติศกัดิg อิชยานนัท์ และคณะ (�¡  ) (งานพิศ 
สตัย์สงวน (�¡¡�)(พทัยา สายห ู(�¡ �) สพุตัรา สภุาพ (�¡ §) และ(อดลุย์ จาตรุงคกลุ, �¡ ¤) ได้
สรุปไว้ในทํานองเดียวกนั ดงันี ̂ 

1. การก่อรูปวัฒนธรรมใหม่เมืcอมีการสร้างหรือรับเอาประเพณี ความเชืcอ 
หรือระบบค่านิยมใหม่ ๆ เข้ามาในสงัคม และสิcงเหล่านีไ̂ด้รับการยอมรับจนถูกนํามาใช้กนัอย่าง
กว้างขวาง ก็จะก่อให้เกิดรูปแบบวิถีชีวิตใหม ่หากรูปแบบนีดํ̂ารงอยูต่อ่เนืcองยาวนานหลายรุ่น ก็ถือ
ได้วา่มีการเปลีcยนแปลงในระดบัวฒันธรรมอยา่งแท้จริง 

2. ทรัพยากรธรรมชาติและสิcงแวดล้อม การดํารงชีพของมนุษย์ย่อมต้อง
อาศยัธรรมชาติ ไม่ว่าจะเป็นอาหาร นํา̂ แร่ธาต ุวตัถดิุบ หรือเชือ̂เพลิงต่าง ๆ เมืcอสิcงแวดล้อมเกิด
การเปลีcยนแปลง เช่น ความเสืcอมโทรมของทรัพยากร หรือภยัพิบติัทางธรรมชาติ มนษุย์และสงัคม
จําเป็นต้องปรับตวัให้เหมาะสมกบัสภาพใหม ่เพืcอความอยูร่อด 

3. ระบบเศรษฐกิจ เมืcอสงัคมเปลีcยนผ่านจากสงัคมเกษตรกรรมทีcเน้นการ
ปลูกเพืcอบริโภคภายในครัวเรือน ไปสู่ระบบเกษตรกรรมเชิงพาณิชย์ จากนัน̂พัฒนาเป็นสังคม
อตุสาหกรรม และในปัจจบุนัเข้าสูย่คุข้อมลูข่าวสาร ผลกระทบสําคญัคือทําให้เกิดความเหลืcอมลํา̂
ในสังคม คนทีcมีโอกาสก้าวเข้าสู่สังคมสมัยใหม่อาจไม่เข้าใจวิถีชีวิตและความทุกข์ยากของ
ชาวบ้าน ในขณะทีcคนชนบทเองก็อาจไม่เข้าใจรูปแบบการสืcอสารหรือพฤติกรรมของคนในสงัคม
ข้อมลูขา่วสาร ถงึกระนัน̂ ทกุกลุม่ในสงัคมก็ยงัคงมีความเชืcอมโยงซึcงกนัและกนัอยู ่

4. เทคโนโลยีการสืcอสาร สืcอสารสมัยใหม่ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ โทรศัพท์ 
อินเทอร์เน็ต หนงัสือพิมพ์ และภาพยนตร์ ทําให้เกิดการติดต่อสืcอสารอย่างกว้างขวางและรวดเร็ว 
ไม่วา่จะในระดบัท้องถิcน ระดบัประเทศ หรือระดบัโลก การทีcผู้คนในชมุชนได้เห็นวิถีชีวิตของชมุชน
อืcนทีcแตกต่างจากตนเอง จึงเกิดการหยิบยืมวฒันธรรม เช่น การเลียนแบบวิธีพดู หรือรูปแบบการ
กิน ซึcงเมืcอทําตอ่เนืcองก็กลายเป็นสว่นหนึcงของวฒันธรรมใหมใ่นทีcสดุ 
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 5. การพฒันาโครงสร้างพืน̂ฐาน การสร้างถนน โรงเรียน และการนําไฟฟ้า
เข้าชมุชน ล้วนช่วยให้การติดตอ่กบัโลกภายนอกสะดวกขึน̂ สง่ผลให้ชมุชนมีแนวโน้มเปลีcยนแปลง
วิถีชีวิต วฒันธรรม และคา่นิยมตามกระแสสากลได้งา่ยขึน̂ 

6. การศกึษา การเรียนรู้ช่วยให้มนษุย์มีความรู้ ความเข้าใจ และตระหนกัถึง
ผลดีหรือโทษภยัทีcอาจเกิดขึน̂ ตวัอย่างเช่น ความรู้เกีcยวกับโภชนาการและอาหารไม่ได้เกิดจาก
สญัชาตญาณ แต่ต้องผ่านการเรียนรู้ ทําให้มนษุย์เลือกกินอาหารทีcรู้สกึปลอดภยั คุ้นเคย และเชืcอ
วา่ดีตอ่สขุภาพ 

7. บทบาทของครอบครัว พ่อแม่มีส่วนสําคญัในการหล่อหลอมลกูทัง̂ในด้าน
ความรัก ความอบอุ่น และโดยเฉพาะในเรืcองโภชนาการ พ่อแม่ควรสอนลกูว่าอะไรควรกิน ไม่ควร
กิน หรือควรปฏิบติัอย่างไรเกีcยวกับอาหาร นับเป็นการถ่ายทอดวัฒนธรรมด้านอาหารทีcเห็นได้
เดน่ชดัทีcสดุ 

 8. จํานวนประชากร การเพิcมขึน̂หรือลดลงของประชากรย่อมส่งผลต่อ
โครงสร้างสงัคม หากจํานวนประชากรไมส่มดลุกบัทรัพยากร เช่น ทีcดินทํากินหรือแหลง่อาหาร ก็จะ
ก่อให้เกิดปัญหาการขาดแคลนทัง̂อาหาร ทีcอยูอ่าศยั การศกึษา และการคมนาคม 

 9. ชาติพันธุ์และวัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์  วัฒนธรรมดัง̂เดิมของกลุ่มชาติ
พันธุ์ต่าง ๆ มีอิทธิพลต่อการเปลีcยนแปลงทางสังคม เช่น ชาติพันธุ์บางกลุ่มอาจหลีกเลีcยงการ
แต่งงานนอกกลุ่ม ทําให้การรับเอาวัฒนธรรมใหม่เข้ามาน้อยลง และทําให้การเปลีcยนแปลง
วฒันธรรมเดิมเกิดขึน̂ช้ากวา่กลุม่อืcน นอกจากนี ̂กลุม่ชาติพนัธุ์ยงัทําหน้าทีcถ่ายทอดขนบธรรมเนียม 
ประเพณี และคา่นิยมแก่สมาชิกใหม ่เพืcอคงไว้ซึcงเอกลกัษณ์เฉพาะของกลุม่ตนเอง 

3.3.2 ปัจจยัภายใน ซึcง กริช สืบสนธิg (�¡ ¦) สมจิตร ล้วนจําเริญ (�¡¤�)สม
จิตร ล้วนจําเริญ (�¡¤�) และอดลุย์ จาตรุงคกลุ (�¡ ¤)  ได้สรุปไว้ใกล้เคียงกนั ดงันี ̂ 

1. การเรียนรู้การเรียนรู้หมายถึงกระบวนการทีcบคุคลเปลีcยนแปลงพฤติกรรม
ไปจากเดิม โดยมีพืน̂ฐานจากประสบการณ์ทัง̂ทางตรง (ทีcเกิดขึน̂กบัตนเองโดยตรง) และทางอ้อม 
(ผ่านการสงัเกตหรือการเล่าขานจากผู้ อืcน) เมืcอได้รับสิcงเร้า สมองจะทําหน้าทีcประมวลผลและ
ตอบสนองในแบบเฉพาะของแต่ละคน ความสามารถในการเรียนรู้ของบุคคลจึงแตกต่างกัน ซึcง
ความแตกตา่งนีข̂ึน̂อยูก่บัพืน̂ฐานเดิม เช่น การศกึษา การเลีย̂งดขูองครอบครัว วฒันธรรมของกลุม่

ทีcสงักดั แสถาบนัการศกึษา กลุม่เพืcอน ทัง̂หมดนีมี̂อิทธิพลตอ่วิธีทีcบคุคลตีความประสบการณ์ใหม ่

ทําให้เกิดความแตกตา่งในพฤติกรรมการบริโภคและการรับวฒันธรรมใหม ่
2. การสืcอสารการสืcอสารเป็นกระบวนการถ่ายทอดและรับข้อมูลระหว่าง

บคุคล ซึcงมีทัง̂การพดู การฟัง การเห็น และการตีความ การรับข้อมลูจากสืcอ กลุ่มอ้างอิง หรือผู้ มี
อิทธิพลในสังคมสามารถเปลีcยนแปลงความเชืcอ ค่านิยม และทัศนคติของบุคคลได้อย่างมี

นยัสําคญั โดยเฉพาะในยคุดิจิทลัทีcข้อมลูข่าวสารแพร่กระจายได้อย่างรวดเร็ว การสืcอสารยงัทํา

หน้าทีcเป็นช่องทางในการถ่ายทอดวฒันธรรมอาหาร ความเชืcอเกีcยวกบัสขุภาพ หรือแม้แต่กระแส
นิยม ซึcงสามารถปรับเปลีcยนพฤติกรรมของคนในสงัคมได้อยา่งเห็นได้ชดั 
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3. ความทรงจําความทรงจําเป็นกลไกสําคญัทีcทําให้มนษุย์สามารถเก็บรักษา
และถ่ายทอดความรู้ วฒันธรรม และประสบการณ์ได้ โดยเฉพาะวฒันธรรมอาหารทีcมกัถกูส่งต่อ
จากรุ่นสู่รุ่นผ่านความทรงจําของครอบครัว เช่น สตูรอาหาร การเลือกวตัถดิุบ หรือข้อห้ามในการ
บริโภคบางอย่าง การทีcบุคคลจะจดจําสิcงใดสิcงหนึcงได้ จําเป็นต้องอาศัยการรับรู้ซํา̂ ๆ หรือการ
เชืcอมโยงกบัอารมณ์ ความรู้สกึ และความสําคญัสว่นตวั การทีcข้อมลูใดจะคงอยู่ในความทรงจําจงึ
ต้องมีความน่าสนใจหรือน่าจดจําเพียงพอ 

4. แรงจงูใจ แรงจงูใจคือสิcงทีcผลกัดนัให้บคุคลแสดงพฤติกรรมเพืcอตอบสนอง
เป้าหมายบางอย่าง ซึcงแรงจูงใจสามารถเกิดได้ทัง̂จากจิตสํานึก (รู้ตวั) และจิตใต้สํานึก (ไม่รู้ตวั) 
เช่น ความต้องการดดีูเพืcอเป็นทีcยอมรับในสงัคม ความอยากลิม̂รสชาติใหม ่ๆ หรือแม้แตค่วามรู้สกึ

ผิดทีcกินอาหารไม่ดีตอ่สขุภาพ แรงจงูใจยงัเกีcยวข้องกบัวิถีชีวิตและคา่นิยม เช่น คนทีcมีคา่นิยมรัก

สุขภาพจะมีแรงจูงใจในการเลือกอาหารทีcดีต่อร่างกาย ในขณะทีcคนทีcให้ความสําคญักับความ
สะดวกสบายอาจเลือกอาหารจานดว่น แม้จะไมดี่ตอ่สขุภาพ 

5. ความเชืcอ ความเชืcอเป็นแนวคิดหรือความเข้าใจทีcบคุคลยึดถืออย่างแน่น
แฟ้น ซึcงอาจเกิดจากประสบการณ์ตรง หรือการสืบทอดทางวฒันธรรม ความเชืcอเกีcยวกบัอาหาร 
เช่น อาหารแสลง อาหารต้องห้าม อาหารมงคล เป็นตวัอยา่งของความเชืcอทีcมีอิทธิพลตอ่พฤติกรรม

การบริโภคอย่างลกึซึง̂ ในสงัคมชนบท ความเชืcอมกัมีรากฐานจากศาสนา ขนบธรรมเนียม และ
ความเชืcอดัง̂เดิมของบรรพบรุุษ และความเชืcอเหลา่นีแ̂ม้จะไมมี่เหตผุลทางวิทยาศาสตร์รองรับ แตก็่
สามารถหลอ่หลอมพฤติกรรมการกินของคนในชมุชนได้อยา่งชดัเจน 

6. ทศันคติ ทศันคติคือความโน้มเอียงทางจิตใจทีcเกิดจากประสบการณ์และ
การเรียนรู้ ซึcงแสดงถึงความพร้อมของบุคคลในการตอบสนองต่อสิcงเร้าต่าง ๆ เช่น ความรู้สึกดี
หรือไม่ดีต่ออาหารประเภทใดประเภทหนึcง ความรู้สึกต่อการกินเจ การกินมงัสวิรัติ หรือการกิน

เนือ̂สตัว์ ทศันคติส่งผลต่อทัง̂ความรู้สึก อารมณ์ และการเลือกพฤติกรรมในการบริโภค และยงั
สะท้อนถึงการประเมินตนเองในการเลือกวิธีการตอบสนองความต้องการ เช่น บางคนมีทศันคติวา่ 
“อาหารสขุภาพคือของจืดชืด” ก็อาจเลือกอาหารฟาสต์ฟูด้มากกวา่ แม้จะรู้วา่มีผลเสีย 

7. ค่านิยม ค่านิยมหมายถึงแนวความคิดหรือความต้องการทีcได้รับการ
ยอมรับจากคนสว่นใหญ่ในสงัคม เป็นตวักําหนดวา่อะไร “ควร” หรือ “ไมค่วร” โดยคา่นิยมสามารถ
เปลีcยนแปลงได้ตามกาลเวลาและยคุสมยั ตวัอย่างเช่น ค่านิยมเรืcองความผอม ความสวย ความ

สะดวก หรือความประหยดั ล้วนมีผลตอ่การตดัสินใจเลือกบริโภค บางครัง̂คา่นิยมของบคุคลอาจ
ขดัแย้งกัน เช่น คนทีcให้ความสําคญักับสขุภาพ แต่ในขณะเดียวกันก็ติดการสบูบุหรีcหรือกินของ
หวานมากเกินไป ความขดัแย้งภายในเช่นนีแ̂สดงให้เห็นวา่คา่นิยมไมใ่ช่สิcงตายตวั และแตกตา่งกนั
ไปในแตล่ะบคุคลและสงัคม 

8. บรรทดัฐาน บรรทดัฐานคือแนวทางการปฏิบติัทีcคนในสงัคมยดึถือร่วมกนั 
ซึcงมีทัง̂ทีcเป็น วิถีชาวบ้าน เช่น การกินข้าววนัละ   มือ̂ การใช้มือเปิบ หรือการห้ามพดูคยุขณะกิน
อาหาร และทีcเป็น กฎศีลธรรม ซึcงมีนํา̂หนกัทางศีลธรรมมากกว่า เช่น ห้ามกินเนือ̂ในวนัพระ หรือ

ห้ามกินอาหารทีcมีส่วนผสมต้องห้ามตามศาสนา การไม่ปฏิบติัตามบรรทดัฐานอาจไม่ถึงขัน̂โดน
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ลงโทษทางกฎหมาย แต่สามารถทําให้บคุคลรู้สกึอบัอาย ถกูตําหนิ หรือไม่เป็นทีcยอมรับในสงัคม 
บรรทดัฐานจงึมีพลงัในการควบคมุพฤติกรรมของคนในสงัคมอยา่งลกึซึง̂และตอ่เนืcอง 

4. โรคตดิเชื Aอไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
โรคโคโรน่าไวรัส �©�¨ (COVID-19) เป็นโรคอุบัติใหม่ทีcเกิดขึน̂ในปี พ.ศ. �¡¥� 

(�©�¨) ซึcงในระยะแรกนัน̂ยงัมีข้อมลูและความเข้าใจเกีcยวกบัโรคนีค่̂อนข้างจํากดั การแพร่ระบาด
ได้ลุกลามอย่างรวดเร็วไปทัcวโลกจนกลายเป็น การระบาดใหญ่ (pandemic) ภายในระยะเวลา
เพียงสามเดือน โดยมีจดุเริcมต้นทีcตลาดอาหารทะเลหัcวหนาน เมืองอู่ฮัcน มณฑลหเูป่ย สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน เมืcอช่วงปลายเดือนธนัวาคม พ.ศ. �¡¥� 

สถานการณ์การแพร่ระบาดได้สร้างผลกระทบในทุกมิติแก่ประเทศต่าง ๆ ทัcวโลก 
ปัจจุบัน (ข้อมูล ณ วันทีc � ธันวาคม พ.ศ. �¡¥ ) พบยอดผู้ ติดเชือ̂ทัcวโลกสูงถึง 64,188,962 
ราย เสียชีวิตแล้ว �,¤§¥,¥©¨ ราย กําลังรักษาอยู่  �¤,¦¥¥,§¡¨ ราย และมีผู้ ทีcหายป่วย
แล้ว ¤ ,¨¡�,¦�  ราย โดยใน สหรัฐอเมริกา มีจํานวนผู้ ติดเชือ̂สงูทีcสดุ คือ �¤,�©§,¤¨© ราย และ
เสียชีวิต �¦¥,¨¦¥ ราย ส่วนในประเทศไทยพบผู้ ติดเชือ̂สะสม ¤,©©§ ราย เสียชีวิต ¥© ราย กําลงั
รักษาอยู่ � ¦ ราย และหายดีแล้ว  ,§�� ราย การแพร่ระบาดของ COVID-�¨ ถือเป็นภยัพิบติัครัง̂
ใหญ่ของมนษุยชาติ นานาประเทศจึงได้ออกมาตรการต่าง ๆ เพืcอควบคมุโรคนี ̂ไม่เพียงเพืcอรักษา
ชีวิตประชาชนให้ได้มากทีcสดุ แต่ยงัเพืcอปกปอ้งระบบสาธารณสขุไม่ให้ลม่สลายจากการทีcมีผู้ ป่วย
เกินกําลงัการรองรับของโรงพยาบาล ในขณะเดียวกนั นกัวิทยาศาสตร์จากทัcวโลก รวมถึงนกัวิจยั
ชาวไทย ต่างเร่งดําเนินการศกึษาวิจยัเพืcอค้นหาวคัซีนและยาทีcมีประสิทธิภาพในการป้องกนัและ
รักษาโรคนี ̂ทําให้มีผลงานวิจยัจํานวนมากได้รับการตีพิมพ์และเผยแพร่อยา่งตอ่เนืcอง บทความนีมี̂
วัตถุประสงค์เพืcอให้บุคลากรผู้ปฏิบัติงานในธนาคารเลือดได้รับความรู้และเข้าใจเกีcยวกับโรค 
COVID-�¨ ตลอดจนตระหนักถึงผลกระทบทีcโรคนีมี̂ต่องานบริการโลหิต เพืcอให้สามารถจัดหา
โลหิตทีcปลอดภยัสําหรับผู้ ป่วยทีcจําเป็นต้องรับเลือดได้อยา่งมีประสทิธิภาพตอ่ไป 

วนัทีc 11 กมุภาพนัธ์ 2563 ได้มีการกําหนดชืcอโรคและชืcอไวรัสอย่างเป็นทางการ ดงันี ^
โรค COVID-19 (อ่านว่า โควิดไนน์ทีน) เป็นชืcอทีcองค์การอนามัยโลก (WHO) ตัง̂ขึน̂ ย่อมา
จาก Corona Virus Disease 2019 ส่วนไวรัสทีcก่อโรคนีมี̂ชืcอทางวิทยาศาสตร์ว่า SARS-CoV-
2 (อ่านว่า ซาร์ส-คอฟ-ท)ู ซึcงมาจาก Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2 โดย
ได้รับการตัง̂ชืcอจาก คณะกรรมการระหวา่งประเทศวา่ด้วยอนกุรมวิธานของไวรัส (ICTV) 

ในช่วงแรกทีcมีการระบาด ไวรัสชนิดนีย̂ังถูกเรียกด้วยชืcอชัcวคราว เช่น ไวรัสอู่
ฮัcน หรือ 2019-nCoV (2019 novel coronavirus) และในภาษาไทยก็มักเรียกกันอย่างไม่เป็น
ทางการว่า ไวรัสโควิด-19 สําหรับไวรัส SARS-CoV-2 นัน̂ เป็นไวรัสโคโรน่าชนิดทีcสองทีcทําให้เกิด
โรคทางเดินหายใจรุนแรง ตอ่จาก SARS-CoV-1 ซึcงเคยระบาดเมืcอปี พ.ศ. 2545-2546 จงึถือได้ว่า 
SARS-CoV-2 เป็นสายพนัธุ์ทีcสองของไวรัสกลุม่นี ̂ไวรัส SARS-CoV-2 ไมส่ามารถดํารงอยูไ่ด้เองใน
สิcงแวดล้อมนอกเซลล์สิcงมีชีวิต จําเป็นต้องอยู่ภายในเซลล์เนือ̂เยืcอ หรือในสารคดัหลัcงทีcมีเยืcอเมือก
หอ่หุ้ม เช่น เสมหะ จงึจะคงสภาพได้ อีกทัง̂ไวรัสชนิดนีมี̂โครงสร้างชัน̂นอกเป็นไขมนั ซึcงง่ายตอ่การ
ทําลายด้วยสบูห่รือนํา̂ยาทําความสะอาด 
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ทัง̂นี ̂ปัจจบุนัมีไวรัสโคโรน่าทีcสามารถก่อโรคในมนษุย์อยูท่ัง̂หมด 7 ชนิด ได้แก่ ชนิดทีc 
1-4 โรคหวัดธรรมดา  ชนิดทีc 5 โรค SARS (ซาร์) จากไวรัสสายพันธุ์ใหม่ เมืcอ พ.ศ. 2545-2546  
ชนิดทีc 6 โรค MERS (เมอร์ส) จากไวรัสสายพนัธุ์ใหม ่เมืcอ พ.ศ. 2557 และชนิดทีc 7 โรค COVID-19 
(โควิด-19) จากไวรัสสายพนัธุ์ใหมใ่นปัจจบุนั 

หากมีผู้ ป่วยทีcมีไข้ร่วมกับอาการทางระบบทางเดินหายใจ เช่น ไอ จาม นํา̂มกูไหล 
หายใจเหนืcอยหรือหอบ และมีประวติัการเดินทางมาจากเมืองอู่ฮัcน มณฑลหเูป่ย์ ประเทศจีน หรือ
จากพืน̂ทีcทีcมีการประกาศว่ามีการระบาดของโรค ภายในระยะเวลา �¤ วนัก่อนเริcมมีอาการป่วย 
บุคคลนัน̂อาจเข้าข่ายผู้ ทีcต้องสงสยัว่าติดเชือ̂ไวรัสโควิด-�¨ กรณีทีcมีไข้ ไอ เจ็บคอ นํา̂มูก หรือ
หายใจติดขดั ภายใน �¤ วนัหลงัเดินทางกลบัจากเมืองอู่ฮัcน มณฑลหเูป่ย์ ประเทศจีน ควรรีบพบ
แพทย์ทนัที พร้อมแสดงบตัรคําแนะนําด้านสขุภาพสําหรับผู้ ทีcเดินทางเข้ามาในประเทศไทย และ
แจ้งข้อมลูเกีcยวกบัประวติัการเดินทางอย่างละเอียด เพราะอาจมีการติดเชือ̂ก่อนเข้ามาในประเทศ 
โปรดแจ้งข้อมลูสําคญัให้แพทย์ทราบ เช่น อาการทีcเป็น วนัทีcเริcมมีอาการ วนัเดินทางเข้าประเทศ
ไทย และสถานทีcพกั เพืcอให้แพทย์สามารถวินิจฉัยและดแูลรักษาได้อย่างรวดเร็วและถกูต้อง เมืcอ
พบผู้ ป่วยต้องสงสยั แพทย์จะรายงานตอ่หน่วยงานสาธารณสขุในพืน̂ทีc เช่น สํานกังานสาธารณสขุ
จงัหวดั หรือกรมควบคมุโรค กระทรวงสาธารณสขุ เพืcอให้สามารถดําเนินมาตรการควบคมุและ
ป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคโดยเร็วหากมีผู้ ป่วยทีcมีไข้ร่วมกบัอาการทางระบบทางเดินหายใจ 
เช่น ไอ จาม นํา̂มกูไหล หายใจเหนืcอยหรือหอบ และมีประวติัการเดินทางมาจากเมืองอูฮ่ัcน มณฑล
หเูป่ย์ ประเทศจีน หรือจากพืน̂ทีcทีcมีการประกาศว่ามีการระบาดของโรค ภายในระยะเวลา �¤ วนั
ก่อนเริcมมีอาการป่วย บุคคลนัน̂อาจเข้าข่ายผู้ ทีcต้องสงสยัว่าติดเชือ̂ไวรัสโควิด-�¨ กรณีทีcมีไข้ ไอ 
เจ็บคอ นํา̂มูก หรือหายใจติดขัด ภายใน �¤ วันหลังเดินทางกลับจากเมืองอู่ฮัcน มณฑลหูเป่ย์ 
ประเทศจีน ควรรีบพบแพทย์ทนัที พร้อมแสดงบตัรคําแนะนําด้านสขุภาพสําหรับผู้ ทีcเดินทางเข้ามา
ในประเทศไทย และแจ้งข้อมลูเกีcยวกบัประวติัการเดินทางอย่างละเอียด เพราะอาจมีการติดเชือ̂
ก่อนเข้ามาในประเทศ โปรดแจ้งข้อมลูสําคญัให้แพทย์ทราบ เช่น อาการทีcเป็น วนัทีcเริcมมีอาการ วนั
เดินทางเข้าประเทศไทย และสถานทีcพัก เพืcอให้แพทย์สามารถวินิจฉัยและดูแลรักษาได้อย่าง
รวดเร็วและถกูต้อง เมืcอพบผู้ ป่วยต้องสงสยั แพทย์จะรายงานตอ่หน่วยงานสาธารณสขุในพืน̂ทีc เช่น 
สํานกังานสาธารณสขุจงัหวดั หรือกรมควบคมุโรค กระทรวงสาธารณสขุ เพืcอให้สามารถดําเนิน
มาตรการควบคมุและปอ้งกนัการแพร่ระบาดของโรคโดยเร็ว 

การล้างมือมีวตัถปุระสงค์เพืcอกําจดัสิcงสกปรกตา่ง ๆ รวมถึงเหงืcอและไขมนัทีcร่างกาย
ขบัออกมาตามธรรมชาติ ตลอดจนช่วยลดจํานวนเชือ̂โรคทีcมาอาศยัอยู่บนมือในช่วงสัน̂ ๆ การล้าง
มือให้ถกูสขุลกัษณะควรใช้สบูก้่อนหรือสบูเ่หลวถมืูอให้ทัcว โดยใช้เวลาฟอกมือประมาณ 15 วินาที 

ในสถานการณ์ทีcต้องการความเร่งด่วนหรือไม่สะดวกใช้นํา̂ล้างมือ และเมืcอมือไม่ได้
เปือ̂นสิcงสกปรกหรือสารคดัหลัcงจากผู้ ป่วย แนะนําให้ใช้ แอลกอฮอล์เจล ทําความสะอาดแทน โดย
ใช้ปริมาณประมาณ 10 มิลลิลิตร และถูมือให้ทัcว ใช้เวลาประมาณ 15-25 วินาที สําหรับการใช้
แอลกอฮอล์เจลนัน̂ ไมจํ่าเป็นต้องล้างนํา̂ซํา̂หรือต้องเช็ดมือด้วยผ้า หลงัจากทําความสะอาดเสร็จ 

วิธีใส่หน้ากากอนามยัอย่างถูกต้อง ควรสวมหน้ากากโดยให้ด้านสีเข้มอยู่ด้านนอก
เสมอ ปรับให้หน้ากากคลมุทัง̂จมกู ปาก และคาง จากนัน̂คล้องสายกบัห ูปรับให้แนบกระชบักบั
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ใบหน้า แล้วกดลวดทีcขอบด้านบนให้แนบสนิทกับสนัจมกู ควรเปลีcยนหน้ากากทุกวนั และทิง̂ใน
ภาชนะทีcมีฝาปิดมิดชิด เพืcอปอ้งกนัการแพร่กระจายของเชือ̂ ทัง̂ตอ่ผู้ อืcนและตวัเราเอง 

มารยาทเมืcอไอหรือจาม ถ้ารู้สึกว่าจะไอหรือจาม ให้ใช้กระดาษทิชชู่หรือกระดาษ
ชําระปิดปากและจมกู แล้วนําไปทิง̂ลงถงัขยะทีcมีฝาปิดทนัที หากไม่มีทิชชู่ ให้ใช้วิธีไอหรือจามใส่
ข้อพบัข้อศอก โดยยกแขนขึน̂กอดไหล่ฝัcงตรงข้าม เพืcอให้ข้อศอกปิดปากและจมกู ป้องกนัละออง
นํา̂ลายไมใ่ห้กระจายออกไป และไมค่วรไอหรือจามใสมื่อโดยตรง หลงัจากไอหรือจามแล้ว ควรล้าง
มือทนัทีด้วยสบู่หรือทําความสะอาดด้วยแอลกอฮอล์ฆ่าเชือ̂ เพืcอป้องกนัการแพร่กระจายของเชือ̂
โรคสูผู่้ อืcน 

สถานการณ์โควิด-19 ประเทศไทย เดือนเมษายน 2567 ในช่วงต้นเดือนเมษายน จํานวนผู้
ติดเชือ̂รายใหม่ในประเทศไทยยังอยู่ในระดับตํcา แต่เมืcอเข้าสู่ช่วงกลางเดือน โดยเฉพาะหลัง
เทศกาลสงกรานต์ พบว่าจํานวนผู้ ติดเชือ̂เริcมเพิcมขึน̂อย่างรวดเร็ว โดยข้อมลูจากองค์การอนามยั
โลก (WHO) World Health Organization, (2567) ผู้ ติดเชือ̂ใหมเ่พิcมขึน̂ เกือบ ¥¡% ในช่วงสปัดาห์
ทีc   ของเดือน เทียบกบัช่วงก่อนหน้าแนวโน้มนีส̂อดคล้องกบัประเทศอืcนในภมิูภาคเอเชียตะวนัออก
เฉียงใต้ การเพิcมขึน̂นีมี̂ความเกีcยวข้องกบั การเดินทางและรวมกลุ่มของผู้คนในช่วงเทศกาล การ
คลายมาตรการปอ้งกนั เช่น ไม่สวมหน้ากากในพืน̂ทีcปิด ความชะลา่ใจของประชาชนบางสว่นหลงั
โควิดถกูจดัเป็น “โรคประจําถิcน” 

สายพนัธุ์ทีcระบาด JN.1 เป็นสายพนัธุ์หลกั JN.1 เป็นสายพนัธุ์ยอ่ยของ Omicron ทีc
แพร่กระจายได้ดีมาก (ติดงา่ย) แตจ่ากข้อมลูทัcวโลก ยงัไมมี่หลกัฐานวา่ทําให้เกิดอาการรุนแรงขึน̂
เมืcอเทียบกบัสายพนัธุ์ก่อนหน้า โดยเฉพาะในผู้ ทีcมีภมิูคุ้มกนัจากวคัซีนหรือเคยติดเชือ̂มาก่อน 
ลกัษณะอาการ สว่นใหญ่ไมรุ่นแรง ในเดือนเมษายน �¡¥¦ ผู้ ติดเชือ̂สว่นใหญ่มีอาการคล้ายไข้หวดั
ธรรมดา ได้แก่ ไข้ตํcา ไอแห้ง เจ็บคอ ปวดกล้ามเนือ̂ ออ่นเพลีย และบางรายอาจมีอาการท้องเสีย
หรือสญูเสียการรับกลิcนชัcวคราว อยา่งไรก็ตาม ใน ผู้สงูอาย ุ ผู้ ทีcมีโรคประจําตวั หรือ ผู้ ทีcไมไ่ด้รับ
วคัซีนเข็มกระตุ้น ยงัมีความเสีcยงตอ่การเกิดภาวะแทรกซ้อนหรืออาการรุนแรง เช่น ปอดอกัเสบ 
หรือหายใจลําบาก มาตรการทีcรัฐและสาธารณสขุแนะนํา แม้ไมมี่มาตรการควบคมุเข้มงวดเหมือน
ช่วงพีคของการระบาด โดยในหน่วยงานด้านสาธารณสขุยงัคงเน้นยํา̂วา่ควรฉีดวคัซีนเข็มกระตุ้น
โดยเฉพาะถ้าผา่นไปมากกวา่ ¥ เดือนจากการฉีดเข็มลา่สดุ กลุม่เสีcยงควรระวงัเป็นพิเศษ เช่น ใส่
หน้ากากในทีcสาธารณะหรือพืน̂ทีcแออดั หากมีอาการทางเดินหายใจ ควรแยกกกัตนเองและตรวจ 
ATK แม้โควิดจะเป็นโรคประจําถิcนแล้ว แตไ่มไ่ด้หมายความวา่ "ไมอ่นัตราย" โดยเฉพาะในผู้ ทีc
ภมิูคุ้มกนัตํcา 

เป็นเวลากวา่ 5 ปีแล้วทีcโลกต้องเผชิญกบัการแพร่ระบาดของเชือ̂ไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ซึcงสง่ผลกระทบอยา่งลกึซึง̂ตอ่สงัคม เศรษฐกิจ และวิถีชีวิตของผู้คนทัcวโลก ตลอด
ช่วงเวลานี ̂ไวรัสได้มีการกลายพนัธุ์ตามสภาพแวดล้อมในแตล่ะพืน̂ทีc จนเกิดเป็นสายพนัธุ์ใหม ่ๆ ทีc
มีความสามารถในการแพร่กระจายและก่อโรคแตกตา่งกนัออกไป สําหรับประเทศไทยเองก็ได้รับ
ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิดหลากหลายสายพนัธุ์ทีcนําเข้ามาจากตา่งประเทศ และ
แพร่กระจายภายในประเทศอยา่งตอ่เนืcอง แม้วา่ในปัจจบุนัประเทศไทยจะผา่นชว่งวิกฤตของการ
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ระบาดใหญ่ไปแล้ว และมีการฉีดวคัซีนในวงกว้าง ประกอบกบัการพฒันาในระบบสาธารณสขุ ทํา
ให้สามารถควบคมุสถานการณ์ได้ดีขึน̂ แตเ่ชือ̂ไวรัสโควิด-19 ก็ยงัคงมีอยูใ่นสงัคม และมีรายงานผู้
ติดเชือ̂รายใหมอ่ยา่งตอ่เนืcองในบางพืน̂ทีc จนกระทัcงมีการประกาศให้โรคโควิด-19 เป็นโรคประจํา
ถิcน ซึcงหมายถงึโรคทีcยงัพบได้ในระดบัหนึcงและต้องอยูร่่วมกบัมาตรการเฝา้ระวงัตอ่ไป เมดิคอลไลน์ 
แลบ็, (2567) 

 

5. งานวจัิยที\เกี\ยวข้อง 
  ณัฏฐณิชา หวังมุทิตากุล (�¡¡�) ได้ทําการศึกษาเรืcองพฤติกรรมการบริโภค

อาหารฟาสต์ฟู้ด: ในกรุงเทพมหานคร เขตลาดพร้าว ห้วยขวาง ดินแดง กลุ่มตวัอย่างทีcใช้ในการ
วิจัย ได้แก่ ประชาชน ในกรุงเทพมหานคร เขตลาดพร้าว ห้วยขวาง ดินแดง จํานวน 400 คน 
ผลการวิจยัพบวา่ ปัจจยัสว่น บคุคลได้แก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศกึษา อาชีพ และรายได้ 
มีความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรม การบริโภคอาหารฟาสต์ฟู้ด โดยทีcผู้บริโภคสว่นใหญ่ซือ̂ทีcร้านและไป
กบัผู้ อืcนประมาณ 2 -3 คน ผู้บริโภคจะตดัสนิใจบริโภคอาหารฟาสต์ฟูด้ด้วยตนเอง 

พชันิดา มณีโชติ (�¡¡�) ได้ศึกษาพฤติกรรมและทศันคติของผู้บริโภคทีcมีผลต่อการ
บริโภคเนือ̂ไก่ปรุงสําเร็จในช่วงทีcเกิดการระบาดของโรคไข้หวดันกในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้
กลุ่มตวัอย่างจํานวน 400 คน ซึcงเป็นผู้บริโภคทีcนิยมซือ̂อาหารรับประทานและเคยบริโภคเนือ̂ไก่
ปรุงสําเร็จในช่วงทีc มีการระบาดของโรค โดยมีอายุตัง̂แต่ 18 ปีขึน̂ไป และพักอาศัยอยู่ใน
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ผู้ บริโภคทีcมีสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และอาชีพ
ต่างกัน มีทศันคติในการบริโภคเนือ̂ไก่ปรุงสําเร็จแตกต่างกัน อายุ สถานภาพสมรส อาชีพ และ
รายได้ มีความสมัพนัธ์กบับคุคลทีcมีอิทธิพลตอ่การตดัสนิใจบริโภคเนือ̂ไก่ปรุงสําเร็จ ปัจจยัด้านอาย ุ
สถานภาพสมรส อาชีพ และรายได้ ยงัสมัพนัธ์กบัความถีcในการบริโภคเนือ̂ไก่ปรุงสําเร็จด้วย เพศ 
อายุ สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได้ ส่งผลให้มีความแตกต่างในสถานทีcทีc
เลือกบริโภค ขณะทีc อาย ุระดบัการศกึษา และรายได้ สง่ผลตอ่ปริมาณการบริโภคเนือ̂ไก่ปรุงสําเร็จ
ทัง̂นี ̂ผู้บริโภคทีcมีทศันคติในเชิงบวกจะมีแนวโน้มบริโภคเนือ̂ไก่ปรุงสําเร็จทัง̂ในด้านความถีcและ
ปริมาณมากกวา่ผู้ ทีcมีทศันคติในเชิงลบ 

 ลลดา จันทร์สมบูรณ์ (�¡¡�) ได้ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารฟาสต์ฟู้ดของ
วยัรุ่นในจงัหวดัเพชรบรีุ โดยใช้กลุ่มตวัอย่างวยัรุ่นอาย ุ10-19 ปี จํานวน 400 คน ซึcงแบ่งเป็นเพศ
ชาย 200 คน และเพศหญิง 200 คน โดยวิธีการสุม่แบบโควตา ผลการวิจยัพบวา่ ชนิดอาหารฟาสต์
ฟู้ดทีcบริโภคมากทีcสดุและบ่อยทีcสดุคือ ไก่ทอดค่าใช้จ่ายเฉลีcยต่อครัง̂ต่อคนในการบริโภคอาหาร
ฟาสต์ฟู้ดน้อยกว่า 100 บาท เหตผุลหลกัทีcเลือกรับประทานคือ ต้องการลองอาหารชนิดใหม่ สว่น
ใหญ่ซือ̂อาหารฟาสต์ฟู้ดเพืcอรับประทานเอง โดยไปกับกลุ่ม 3-4 คน ต่อครัง̂ ผู้ ทีcมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสนิใจเลือกบริโภคมากทีcสดุคือ ตนเอง ลกัษณะการบริโภคสว่นใหญ่คือ เป็นอาหารวา่ง ช่วงเวลา
ทีcบริโภคบ่อยทีcสดุคือ วนัเสาร์-อาทิตย์ เวลา 11.00-13.00 น. ความถีcในการบริโภคอยู่ทีc 1-3 ครัง̂
ต่อสปัดาห์ ยีcห้ออาหารฟาสต์ฟู้ดทีcบริโภคมากทีcสดุและบ่อยทีcสดุภายใน 1 เดือนคือ เคเอฟซี ส่วน
ใหญ่เลือกบริโภค ทีcร้าน โดยสถานทีcทีcนิยมคือ ในไฮเปอร์มาร์เก็ต เช่น Big C ปัจจยัสําคญัทีcสดุใน
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การตดัสนิใจเลือกบริโภคคือ คณุภาพของอาหาร แหลง่ข้อมลูเกีcยวกบัอาหารฟาสต์ฟูด้สว่นใหญ่มา
จาก โทรทศัน์ ภายหลงัการบริโภค ส่วนใหญ่รู้สกึ พอใจ สําหรับผู้ ทีcค่อนข้างไม่พอใจหรือไม่พอใจ 
จะเปลีcยนไปรับประทานอาหารประเภทอืcน แต่ก็ยงัมีโอกาสกลบัมาบริโภคฟาสต์ฟู้ดอีก และอาจ
แนะนําให้ผู้ อืcนบริโภคด้วย ปัญหาทีcพบมากทีcสดุในการบริโภคอาหารฟาสต์ฟูด้คือ ราคาสงู 

ณฐักฤตา นนัทะสนิ (�¡¡§)ได้ทําการศกึษาปัจจยัทีcมีผลตอ่พฤติกรรมการบริโภคและ
ความภักดีต่ออาหารเพืcอสุขภาพของผู้ บริโภคในกรุงเทพฯ จากกลุ่มตัวอย่าง 400 คน พบว่า
ผู้บริโภคสว่นใหญ่เป็นหญิง อาย ุ26-35 ปี จบปริญญาตรี โสด ทํางานราชการ/รัฐวิสาหกิจ รายได้ 
10,001–20,000 บาทผลการวิจยัพบว่า ความต้องการและการรับรู้คณุค่าด้านโภชนาการแตกต่าง
กนัอย่างมีนยัสําคญั ปัจจยัทีcมีผลต่อความภกัดีมากทีcสดุคือ ความสนใจในเมน ูรองลงมาคือการ
รับรู้คณุค่าทางโภชนาการ และช่องทางการจําหน่าย นอกจากนีย̂งัพบว่าความถีcในการบริโภคมี
ความสมัพนัธ์กบัความภกัดีตอ่อาหารเพืcอสขุภาพอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต 

ธีรวีร์ วราธรไพบลูย์ (�©�¤) ได้ทําการศกึษาเรืcอง พฤติกรรมการบริโภค : อาหารนิยม
บริโภคกับอาหารเพืcอสุขภาพการเขียนบทความครัง̂นีมี̂วัตถุประสงค์ในการศึกษาเพืcอศึกษา
พฤติกรรมการบริโภค อาหารเพืcอสขุภาพและพฤติกรรมการบริโภคอาหารตามค่านิยมทีcเกิดขึน̂ใน
กลุ่มผู้บริโภคปัจจุบนั ผลจากการศึกษานัน̂พบว่าปัจจุบนัพฤติกรรมการรับประทานอาหารของ
ผู้บริโภคเปลีcยนไปจากอดีตเป็นอยา่งมาก สาเหตสุว่นหนึcงมาจากการทีcมีการนาอาหารตา่งประเทศ
เข้ามาเป็นจานวนมาก เช่น นาเข้า อาหารยโุรป อาหารญีcปุ่ น และอาหารเกาหลี จงึทาให้พฤติกรรม
ของการรับประทานตามคา่นิยมสงูขึน̂ โดยเฉพาะอาหารจานดว่น กระแสดงักลา่วเกิดขึน̂จากภาวะ
สงัคมปัจจบุนั เช่น รถติด งานเยอะ และไมมี่เวลาปรุงอาหารเอง สว่นข้อเสียของอาหารจานดว่นนัน̂
ก็มีหลายอย่าง เช่น มีสารอาหารไม่ ครบ ¡ หมู่ ปริมาณไม่เหมาะสมกบัความต้องการของร่างกาย
เพราะในร่างกายของมนษุย์นัน̂จะต้องใช้ พลงังานจากสารอาหารจึงจะมีสขุภาพดี สว่นพฤติกรรม
การบริโภคอาหารเพืcอสขุภาพนัน̂พบวา่เมืcอ อายขุองผู้บริโภคสงูขึน̂ ผู้บริโภคจะมีเหตผุลมากขึน̂ใน
การเลือกบริโภคอาหาร โดยเลือกอาหารทีcทาให้ ผู้บริโภคมีสขุภาพทีcแข็งแรง และยงัสง่ผลให้บริโภค
อาหารเพืcอสขุภาพอืcนๆ ตามมา เช่น อาหารเสริม ผกั และผลไม้ โดยรับบริการหรือเลือกซือ̂จาก
ห้างสรรพสนิค้า และร้านสะดวกซือ̂ทีcทาให้ผู้บริโภคมี ความสะดวกสบายมากทีcสดุ 

ญาณิศา มงคลพิทักษ์สุข (�¡¡¥)  ได้มีการศึกษาพฤติกรรมการเลือกบริโภค
ร้านอาหารตามสัcงของประชาชนในตลาดวงเวียนใหญ่ ถนนตากสิน เขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร 
โดยใช้กลุม่ตวัอย่างจํานวน 385 คน ซึcงเป็นประชาชนผู้บริโภคในพืน̂ทีcดงักลา่ว เลือกกลุม่ตวัอย่าง
ด้วยวิธีการสุ่มแบบบงัเอิญ และเก็บข้อมลูโดยใช้แบบสอบถามชนิดคําถามปลายปิด เพืcอนํามา
วิเคราะห์ทัง̂ในเชิงพรรณนาและเชิงอนุมาน ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการเลือกบริโภค
ร้านอาหารตามสัcงโดยภาพรวม รวมถึงในแต่ละด้าน อยู่ในระดบัมาก เมืcอพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่าด้านทีcมีค่าเฉลีcยสงูทีcสดุคือ ด้านผลิตภณัฑ์อาหาร รองลงมาคือ ด้านราคา และ ด้านทําเล
ทีcตัง̂ของร้านอาหาร สว่น ด้านการประชาสมัพนัธ์ มีคา่เฉลีcยตํcาทีcสดุ นอกจากนี ̂ผลการเปรียบเทียบ
พฤติกรรมการเลือกบริโภคร้านอาหารตามสัcงตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ
สมรส อาชีพ รายได้เฉลีcยต่อเดือน และระดบัการศกึษา พบว่า ปัจจยัเหล่านี ̂ไม่มีผลให้พฤติกรรม
การเลือกบริโภคในด้านตา่งๆ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญั 
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สุวพิชย์ ตัง̂นิมิตชัยกูล (�¡¡�) ได้ศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตและพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารพร้อมบริโภคของคนวยัทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้กลุ่มตวัอย่างจํานวน 
385 คน ซึcงเป็นผู้บริโภคในวยัทํางาน และเก็บข้อมลูด้วยแบบสอบถาม ผลการทดสอบสมมติฐาน
พบว่า พฤติกรรมการเลือกประเภทของอาหารพร้อมบริโภค มีความสมัพันธ์กับช่วงอายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ จํานวนสมาชิกในครอบครัว และความสนใจด้านอาหาร พฤติกรรมการเลือก
สถานทีcบริโภคอาหารพร้อมบริโภค มีความสัมพันธ์กับสถานภาพสมรส และกิจกรรมด้านการ
ทํางาน พฤติกรรมการเลือกบุคคลทีcร่วมบริโภคอาหารพร้อมบริโภค มีความสมัพนัธ์กับช่วงอายุ 
สถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา จํานวนสมาชิกในครอบครัว และความคิดเห็นเกีcยวกับอาหาร
พร้อมบริโภค พฤติกรรมการบริโภคในด้านมือ̂อาหาร มีความสัมพันธ์กับจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัว กิจกรรมด้านการทํางาน และความคิดเห็นเกีcยวกบัอาหารพร้อมบริโภค พฤติกรรมการ
บริโภคในด้านโอกาสทีcบริโภค มีความสมัพนัธ์กบัช่วงอาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศกึษา รายได้
เฉลีcยตอ่เดือน และกิจกรรมด้านการทํางาน 

เครือมาศ มีเกษม (�¡¡¤) ได้ศกึษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารจานด่วนของบคุคล
วยัทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้แบบสอบถามจํานวน 400 ชดุ เก็บข้อมลูจากประชากรวยั
ทํางานทีcมีอายตุัง̂แต่ 20 ปีขึน̂ไป ผลการศึกษาสรุปได้ว่า ลกัษณะทางประชากรของกลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคอาหารจานด่วน เมืcอทดสอบความสัมพันธ์
ระหว่างลกัษณะทางประชากรกบัความคิดเห็นเกีcยวกบัปัจจยัส่วนผสมทางการตลาด (ทีcมีผลต่อ
การตดัสินใจเลือกบริโภคอาหารจานด่วน) พบว่า ลกัษณะทางประชากรทีcแตกต่างกันส่วนใหญ่
ส่งผลให้ความคิดเห็นเกีcยวกบัปัจจยัส่วนผสมทางการตลาดแตกต่างกนัในแต่ละด้าน ยกเว้นเพศ
และอาชีพ ซึcงไม่สง่ผลตอ่ความคิดเห็นเกีcยวกบัปัจจยัด้านราคา ด้านช่องทางจดัจําหน่าย และด้าน
การส่งเสริมการตลาด นอกจากนีย̂งัพบว่า ความคิดเห็นเกีcยวกบัปัจจยัส่วนผสมทางการตลาดใน
ด้านต่างๆ ทีcแตกต่างกนั สง่ผลให้กลุม่ตวัอย่างมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารจานด่วนแตกต่างกนั
ในแทบทกุประเด ็

มนสัชนก ไชยรัตน์ (�¡¥¤) ได้ทําการศกึษาพฤติกรรมผู้บริโภคทีcเปลีcยนแปลงไปช่วง
สถานการณ์ COVID-19 ในพืน̂ทีcกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพืcอศึกษาการเปลีcยนแปลง
พฤติกรรมของผู้บริโภคในกรุงเทพฯ ระหวา่งสถานการณ์โควิด-19 โดยใช้แบบสอบถามจํานวน ¤©© 
ชดุซึcงเก็บข้อมลูจากประชากรทีcอยู่ใน ในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดบัความ
คิดเห็นเกีcยวกับการเปลีcยนแปลงพฤติกรรมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลําดับจากด้านทีcมีการ
เปลีcยนแปลงมากทีcสดุ ได้แก่ ด้านการซือ̂สินค้า ด้านการบริโภคอาหาร ด้านการดแูลสขุภาพ ด้าน
การวางแผนทางการเงิน และด้านการทํางานและการเรียน และพบว่าปัจจยัต่าง ๆ เช่น เพศ อาย ุ
สถานภาพ อาชีพ และรายได้ต่อเดือน มีผลต่อการเปลีcยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคในช่วง
สถานการณ์โควิด-19 อย่างมีนยัสําคญั ผลการวิจยัดงักลา่วระบวุ่าการระบาดของโควิด-19 สง่ผล
ให้พฤติกรรมการบริโภคของคนไทยเปลีcยนแปลงอย่างมีนัยสําคัญ เช่น การเพิcมขึน̂ของการสัcง
อาหารผ่านบริการเดลิเวอรีและการทําอาหารรับประทานเองทีcบ้านมากขึน̂  นอกจากนี ̂การให้
ความสําคญักับสขุภาพและความปลอดภยัในการบริโภคอาหารก็เพิcมขึน̂เช่นกัน อย่างไรก็ตาม 
การเปลีcยนแปลงพฤติกรรมเหล่านีย̂งัมีความแตกต่างกนัตามปัจจยัประชากรศาสตร์ เช่น รายได้
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และสถานภาพทางสงัคม ซึcงสง่ผลต่อความสามารถในการปรับตวัและการเข้าถึงทรัพยากรต่าง ๆ 
ในช่วงวิกฤต ดงันัน̂ การพฒันานโยบายหรือมาตรการทีcตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้บริโภคใน
สถานการณ์เชน่นี ̂ควรพิจารณาปัจจยัเหลา่นีอ̂ยา่งรอบคอบ 

ธญัญาทิพ พิชิดการค้า และอดิศกัดิg วรพิวฒิุ(2565) ได้ทําการศกึษาปัจจยัทีcมีอิทธิพล
ต่อรูปแบบพฤติกรรมการซือ̂อาหารออนไลน์ในภาวการณ์ระบาดของโควิด �¨ มีวตัถปุระสงค์เพืcอ
ศกึษาปัจจยัทีcส่งผลต่อพฤติกรรมการซือ̂อาหารออนไลน์ของผู้บริโภคในช่วงการระบาดของโควิด-
�¨ กลุ่มตัวอย่างทีcใช้ใบริการในห้างสรรพสินค้าขนาดใหญ่ในกรุงเทพมหานคร จํานวน 240 
ตัวอย่าง การวิจัยทีcสําคัญ คือ ปัจจัยทีcมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซือ̂อาหารออนไลน์ ความ
สะดวกสบาย: ผู้บริโภคให้ความสําคญักบัความง่ายและรวดเร็วในการสัcงซือ̂และรับอาหาร ความ
ปลอดภยั: การลดความเสีcยงในการสมัผสัเชือ̂โรคเป็นปัจจยัสําคญัทีcทําให้ผู้บริโภคเลือกใช้บริการ
สัcงอาหารออนไลน์ และ โปรโมชัcนและสว่นลด: ข้อเสนอพิเศษจากผู้ ให้บริการสง่อาหารออนไลน์มี
ผลต่อการตดัสินใจซือ̂ของผู้บริโภค ผลการวิจยัดงักล่าวระบุว่าการระบาดของโควิด-�¨ ส่งผลให้
พฤติกรรมการบริโภคของคนไทยเปลีcยนแปลงอย่างมีนยัสําคญั เช่น การเพิcมขึน̂ของการสัcงอาหาร
ผา่นบริการเดลเิวอรีและการทําอาหารรับประทานเองทีcบ้านมากขึน̂  นอกจากนี ̂การให้ความสําคญั
กับสขุภาพและความปลอดภยัในการบริโภคอาหารก็เพิcมขึน̂เช่นกนั การเปลีcยนแปลงพฤติกรรม
เหลา่นีย̂งัมีความแตกต่างกนัตามปัจจยัประชากรศาสตร์ เช่น รายได้และสถานภาพทางสงัคม ซึcง
ส่งผลต่อความสามารถในการปรับตัวและการเข้าถึงทรัพยากรต่าง ๆ ในช่วงวิกฤต ดังนัน̂ การ
พฒันานโยบายหรือมาตรการทีcตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคในสถานการณ์เช่นนี ̂ควร
พิจารณาปัจจยัเหลา่นีอ̂ยา่งรอบคอบ 

ธธิธา เวียงปฏิ & นชัชา ยนัติ (2566) ศกึษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผู้บริโภค 
โดยเปรียบเทียบระหว่างการบริโภคตามค่านิยมกบัการบริโภคเพืcอสขุภาพ พบว่าผู้คนในปัจจบุนั
หนัมานิยมอาหารตา่งชาติ เช่น อาหารญีcปุ่ น เกาหลี และอาหารจานดว่นมากขึน̂ เนืcองจากวิถีชีวิต
ทีcเร่งรีบ อย่างรถติดและไม่มีเวลาทําอาหารเอง แม้อาหารเหล่านีจ̂ะไม่สมดุลด้านโภชนาการ
ขณะเดียวกัน ผู้บริโภคทีcมีอายุมากขึน̂เริcมใส่ใจสขุภาพ โดยเลือกอาหารทีcดีต่อร่างกาย เช่น ผกั 
ผลไม้ และอาหารเสริม ซึcงมกัซือ̂จากห้างหรือร้านสะดวกซือ̂เพืcอความสะดวกในการบริโภค 

Ajchara Kessuvan & Arisara Thongpech ( 2021) COVID-19 and the New 
Normal Food Consumption in Thailand งานวิจัยนี เ̂น้นถึงการเปลีcยนแปลงพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคในช่วงการระบาดของโควิด เน้นการวิเคราะห์การเปลีcยนแปลงด้านการรับรู้สขุภาพ การใช้
เทคโนโลยี และความปลอดภยัของอาหารในสงัคมไทย งานวิจยัชีใ̂ห้เห็นวา่ปัจจยัด้านสขุภาพและ
ความปลอดภัยกลายเป็นแรงขับเคลืcอนใหม่ในพฤติกรรมผู้บริโภค โดยเฉพาะในด้านการใส่ใจ
สขุภาพ การใช้เทคโนโลยีดิจิทลั และความปลอดภยัของอาหาร ส่งผลให้เกิดรูปแบบการบริโภค
ใหม ่ๆ และการเลือกอาหารทีcแตกตา่งไปจากก่อนหน้า 

Chusak et al (2022) The Association between Online Learning and Food 
Consumption, Lifestyle Behaviors, and Mental Health of Undergraduate Students during 
COVID-19 Restrictions งานวิจัยนี ทํ̂าในเดือนมีนาคมถึงพฤษภาคม 2564 กับนักศึกษา
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัจํานวน 464 คน มุง่ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการเปลีcยนแปลงรูปแบบ
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การเรียนออนไลน์กบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารและสขุภาพจิตของนกัศึกษาพบว่าส่วนใหญ่ใช้
เวลาเรียนออนไลน์ 3-6 ชัcวโมงต่อวนั และใช้อปุกรณ์ดิจิทลัเกิน 6 ชัcวโมงต่อวนั พฤติกรรมทีcพบได้
บอ่ยคือการไมรั่บประทานอาหารเช้า และการนอนหลบัน้อย โดยพบวา่การเรียนออนไลน์นานขึน̂มี
ความสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมดงักลา่วอยา่งมีนยัสําคญั 

Sahasakul et al (2023)Lifestyles, Food Consumption Frequencies, and Eating 
Behaviors among Undergraduate Students during the Early COVID-� ¨  ง า น วิ จั ย นี ใ̂ ช้
แบบสอบถามออนไลน์ระหว่างเดือนมีนาคมถึงพฤษภาคม 2563 กบันกัศกึษามหาวิทยาลยัมหิดล
จํานวน 584 คน การศกึษานีมุ่̂งสํารวจพฤติกรรมการบริโภคอาหารของนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี
ในช่วงแรกของการระบาด พบว่าอตัราการมีนํา̂หนกัเกินและโรคอ้วนแตกต่างกันตามคณะ โดย
นกัศึกษากลุ่มวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีอตัราสงูสดุ อีกทัง̂ยงัพบว่าการงดรับประทานอาหาร
เช้าเป็นพฤติกรรมทีcพบได้บอ่ย โดยเฉพาะในกลุม่นกัศกึษาวิทยาศาสตร์ฯ 

Tendeukai Manase (2023) Impact of COVID-19  on Food Consumption and 
Consumer Behavior in Southeast Asia มุ่งศึกษาแนวโน้มการเปลีcยนแปลงในรูปแบบการซือ̂
อาหาร พฤติกรรมการกิน และการใช้บริการออนไลน์ จากการศึกษาผลกระทบของการระบาดโค
วิด-19 ต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารในเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ โดยเฉพาะในประเทศไทย โดย
พบว่าผู้บริโภคมีการเปลีcยนแปลงในรูปแบบการซือ̂อาหาร พฤติกรรมการกิน และหนัมาใช้บริการ
สัcงอาหารออนไลน์เพิcมขึน̂ 

Jirathananuwat et al (2025) Food Needs and Health Behaviors in the COVID-
19 Situation การศึกษานีป̂ระเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมช่วยเหลือด้านอาหารในช่วงการ
ระบาดเน้นการวิเคราะห์ว่าในสภาวะ ล็อกดาวน์หรือกักตัว ชุมชนเหล่านีป̂รับตัวในเรืcองการ
รับประทานอาหารและพฤติกรรมสุขภาพอย่างไร โดยสํารวจความต้องการอาหาร พฤติกรรม
สขุภาพ และวิธีการปรับตวัในชมุชนทีcมีความหนาแน่นสงูในกรุงเทพมหานคร โดยเน้นกลุ่มทีcต้อง
กกัตวั 

จากการศกึษางานวิจยัทีcเกีcยวข้อง พบว่า มีการศกึษาเกีcยวกบัพฤติกรรมการบริโภค
อาหารในรูปเเบบต่างๆในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-19 ชีใ̂ห้เห็นว่าการระบาดของโควิด-�¨ ได้
ทําให้พฤติกรรมการบริโภคอาหารของคนไทยและภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้เกิดการ
เปลีcยนแปลงอย่างครอบคลุม ทัง̂ในด้านวิถีชีวิต พฤติกรรมการเรียนและทํางานออนไลน์ การ
เปลีcยนแปลงในด้านสขุภาพ และการปรับตวัของธุรกิจอาหาร ซึcงมีความสมัพนัธ์กบัปัจจยัต่าง ๆ 
เช่น ความสะดวกสบาย ความปลอดภยั โปรโมชัcน และความพร้อมทางเทคโนโลยี ด้วยเหตนีุผู้̂ วิจยั
จงึมีความสนใจศกึษา พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-19 จากผลการ
ศึกษาวิจัยในครัง̂นีส̂ามารถเป็นข้อมูลพืน̂ฐานทีcจะนําไปสู่แนวโน้มในการบริโภคอาหารทีcจะ
เปลีcยนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคในกรุงเทพฯ 
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บทที0 3 
ระเบยีบวธีิวจิยั 

 ในการศกึษาครัง̂นีเ̂ป็นการศกึษา “พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของ
โควิด-19” เป็นการวิจัยเชิงปริมาณมีวัตถุประสงค์เพืcอศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของ
ประชาชนในยุคการแพร่ระบาดโควิด-19 และเพืcอศึกษาแนวโน้มการเปลีcยนแปลงการบริโภค
อาหารของประชาชนในยคุการแพร่ระบาดโควิด-19 ซึcงผู้ วิจยัได้กําหนดขัน̂ตอนในการดําเนินการ
ศกึษาตามลําดบัดงันี ̂ 

1. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
2. เครืcองมือทีcใช้ในการวิจยั 
3. เครืcองมือในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
4. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
5. การวิเคราะห์ข้อมลู 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร   

ขอบเขตในการศึกษาวิจยัครัง̂นี ̂พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยุคการแพร่ระบาด
ของโควิด-19 ช่วงระหว่างโควิด และ หลงัโควิด ประชากรทีcใช้ในการวิจยัครัง̂นี ̂คือ กลุม่ประชาชน
ในพืน̂ทีcกรุงเทพมหานคร 
กลุ่มตัวอย่าง 

กลุม่ตวัอย่างทีcใช้ในการศกึษาครัง̂นี ̂กําหนดให้ขนาดตวัอย่างมีจํานวน 400 ตวัอย่าง 
จากกลุ่มผู้บริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-19 โดยการคํานวณหากลุ่มตวัอย่างจาก
สตูรการคํานวณของ Taro Yamane (Taro Yamane, 1967 อ้างถึงใน ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2549 : 
หน้า 47) ทีcระดับความเชืcอมัcน 95% โดยใช้ความคลาดเคลืcอนในการสุ่ม 5% โดยคํานวณจาก
ประชากรทุกช่วงวัยในกรุงเทพมหานครจํานวน 5,455,020 คน โดยมีสูตรในการคํานวณดังนี ̂
(สํานกัทะเบียนกลาง, 2567) 
 

𝑛 = 	
𝑁

1 + 𝑁𝑒2 

เมืcอ n = ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 
N = ขนาดประชากร 
e = ความคลาดเคลืcอนทีcเกิดขึน̂จากการสุ่มตวัอย่างโดย กําหนดเป็น .05 สามารถคํานวณขนาด
กลุม่ตวัอยา่งได้ ดงันี ̂
 

𝑛 = 	
5,527,994

1 + 5,527,994(. 05)2 

𝑁 = 399.97 
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 ดังนัน̂ ขนาดของกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 399.97 คน และเพืcอลดความคลาดเคลืcอนจึง
กําหนดขนาดกลุม่ตวัอยา่งอยูที่c 400 คน 

2. เครื\องมือที\ใช้ในการวจัิย 
 ขัน̂ตอนในการสร้างเครืcองมือทีcใช้ในการวิจยั 
 เครืcองมือทีcใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูในครัง̂นีคื̂อแบบสอบถาม(Questionnaire) ทีcผู้ วิจยั
สร้างขึน̂ โดยมีขัน̂ตอนการสร้างเครืcองมือ ดงัตอ่ไปนี ̂
- ศึ ก ษ า ข้ อ มูล จ า ก ห นั ง สื อ  เ อ ก ส า ร  ว า ร ส า ร  วิ ท ย า นิ พ น ธ์  ร ว ม ทั ง̂ แ น ว คิ ด  ท ฤ ษ ฎี   
และผลงานวิจัยทีc เกีcยวข้องเพืcอเป็นแนวทางในสร้างกรอบแนวคิดของการวิจัยและสร้าง
แบบสอบถาม 
- สํารวจและรวบรวมข้อมลูทีcเกีcยวข้องกบังานวิจยัจากนัน̂จงึสร้างแบบสอบถาม 
- ผู้ วิจัยนําแบบสอบถามทีcสร้างขึน̂เสนอต่ออาจารย์ทีcปรึกษาเพืcอปรับปรุงและแก้ไขและเพืcอให้
อาจารย์ทีcปรึกษาอนมุติัก่อนแจกแบบสอบถาม 
- นําแบบสอบถามทีcปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอผู้ เ ชีcยวชาญตรวจสอบความเทีcยงตรงของ
แบบสอบถาม (IOC) เพืcอให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 
- ทําการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามจากนัน̂นําเสนอต่ออาจารย์ทีcปรึกษาตรวจสอบอีกครัง̂ก่อน
แจกแบบสอบถาม 

3. เครื\องมือในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ในการวิจยัครัง̂นีเ̂ครืcองมือทีcใช้ในการเก็บรวมรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) สร้าง
ขึน̂จากการศกึษาของผู้ อืcนทีcเกีcยวข้องกบัการศกึษา สําหรับแบบสอบถามประกอบด้วยคําถามแบบ
ปลายปิดแบง่เป็น 2 สว่นดงันี ̂  
สว่นทีc 1 ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา รายได้ตอ่เดือน อาชีพ โดยมีรูปแบบข้อ
คําถามแบบเลือกคําตอบเดียว จากหลายตวัเลือก (Multiple Choice Question) 
สว่นทีc 2 พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-19 โควิด และ หลงัโควิด-19 
โดยมีรูปแบบข้อคําถามแบบจดัอนัดบั (Ranking Question) ซึcงเป็นการวดัข้อมลูประเภทอตัรภาค
ชัน̂  (Interval Scale) โดยให้เลือกคําตอบเดียวซึcงมีหลกัเกณฑ์การให้คะแนนวดั 5 ระดบั คือ มาก
ทีcสดุ มาก ปานกลาง น้อย และน้อยทีcสดุ 
สว่นทีc 3 ความถีcและคา่ใช้จ่ายในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-19 โควิด และ             หลงัโควิด-19 
โดยมีรูปแบบข้อคําถามแบบปลายเปิด (Open End Question)  

4. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การศกึษาวิจยัครัง̂นี ̂ใช้แบบสอบถามเก็บข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่างจํานวน 400 ตวัอย่าง โดยผู้ วิจยั
ดําเนินการกระจายแบบสอบถามออนไลน์ผ่าน Social Network เนืcองจากเป็นวิธีทีcได้ตัวอย่าง
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จํานวนมาก ค่าใช้จ่ายน้อย สามารถเก็บแบบสอบถามในระยะเวลารวดเร็ว ซึcงงานวิจัยนีมี̂
ระยะเวลาในการดําเนินการศกึษาวิจยัในช่วงเดือนเมษายน  

การเก็บรวบรวมข้อมลูมีรายละเอียดดงันี ̂
1. ใช้วิธีสุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพืcอคดัเลือกผู้ ทีc 

มีพฤติกรรมการบริโภคอาหารในยุคโควิด-19 และหลงัโควิด-19 ให้กระจายตามเพศ อายุ อาชีพ 
รายได้ และการศกึษา โดยใช้วิจารณญาณในการเลือกสุ่มกลุ่มตวัอย่าง โดยเก็บแบบสอบถามให้
ครบจํานวน 400 ตวัอยา่ง  

 2. ตรวจสอบความถกูต้องครบถ้วนของแบบสอบถาม 
 3. จากนัน̂นําแบบสอบถามทีcได้รับการตรวจสอบเรียบร้อยแล้วนํามาวิเคราะห์ทาง

สถิติตอ่ไป 

5. การวเิคราะห์ข้อมูล 
นําข้อมลูทีcได้โดยใช้แบบสอบถามมาทําการวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติทีcเหมาะสม

โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป สถิติทีcใช้ในการนําเสนอข้อมลูและวิเคราะห์ข้อมลูมีดงันี ̂
สว่นทีc � ปัจจยัสว่นบคุคล ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) ได้แก่ คา่ร้อยละ 

(Percentage) คา่เฉลีcย (Mean) และสว่นเบีcยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพืcอใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมลูเบือ̂งต้นด้านปัจจยัสว่นบคุคล 

สว่นทีc 2 พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-19 และหลงัโค
วิด-19 

ส่วนทีc 3 ความถีcและค่าใช้จ่ายในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-19 และหลงัโควิด-19 
ใช้การหาค่าเฉลีcยมาจัดช่วงคะแนนเพืcอแปลความหมายระดบัปัจจัยเพืcอให้สามารถแยกระดบั
ปัจจยัความคิดเห็นได้ 5 ระดบั จึงกําหนดความกว้างของแต่ละระดบัของอตัราภาคชัน̂โดยใช้สตูร
การคํานวณดงันี ̂
 

ความกว้างของชัน̂ = 
พิสยั

จํานวนชั ,น
 

 

= 
!"#
!

         = 0.8 

จากนัน̂คะแนนทีcได้จะนํามาวิเคราะห์หาคา่เฉลีcยและแปลความหมายจากลกัษณะแบบสอบถามทีc
ใช้ในระดับการวัดข้อมูลประเภทอันตรภาคชัน̂ (Interval Scale) (รังสรรค์ ประเสริฐศรี.  2548) 
เกณฑ์การแปลความหมายของคา่เฉลีcยในแบบสอบถามผู้ศกึษายดึหลกัเกณฑ์ ดงันี ̂

คา่เฉลีcยระหวา่ง 4.21 – 5.00 หมายถงึ สําคญัมากทีcสดุ 
คา่เฉลีcยระหวา่ง 3.41 – 4.20 หมายถงึ สําคญัมาก 
คา่เฉลีcยระหวา่ง 2.61 – 3.40 หมายถงึ ปานกลาง 
คา่เฉลีcยระหวา่ง 1.81 – 2.60 หมายถงึ สําคญัน้อย 
คา่เฉลีcยระหวา่ง 1.00 – 1.80 หมายถงึ สําคญัน้อยทีcสดุ 
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ในการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงสถิติ นําข้อมลูทีcได้มาวิเคราะห์ทางสถิติด้วยเครืcองคอมพิวเตอร์โดยใช้
โปรแกรมสําเร็จรูป เพืcอทดสอบสมมติฐานแต่ละข้อ โดยใช้ค่าสถิติต่างๆ ในการวิเคราะห์โดยใช้ t-
test และ ANOVA 
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บทที0 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การศึกษาเรืc อง “พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยุคการแพร่ระบาด ของโควิด - �¨” โดยมี
วตัถปุระสงค์ดงันี ̂เพืcอศกึษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของประชาชนในยคุการแพร่ระบาดโควิด- 
19 และเพืcอศึกษาแนวโน้มการเปลีcยนแปลงการการบริโภคอาหารของประชาชนในยุคการ แพร่
ระบายโควิด-19 มีผลการวิเคราะห์ ดงันี ̂

ส่วนที\ c ปัจจัยส่วนบุคคล 
ตาราง 1แสดงคา่ความถีc ร้อยละ ของข้อมลูทัcวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อมูลทั\วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จาํนวน ร้อยละ 
1. เพศ 

  

เพศชาย 88 22.0 
เพศหญิง 312 78.0 
รวม 400 100.0 
2. อายุ 

  

ตํcากวา่ 20 ปี 80 20.0 
21-30 ปี 268 67.0 
31-40 ปี 44 11.0 
41-50 ปี 8 2.0 
รวม 400 100.0 
3. ระดับการศึกษา 

  

ตํcากวา่ปริญญาตรี 208 52.0 
ปริญญาตรี 188 47.0 
สงูกวา่ปริญญาตรี 4 1.0 
รวม 400 100.0 
4. รายได้ 

  

ตํcากวา่ 20,000 บาท 284 71.0 
20,001 – 30,000 บาท 92 23.0 
30,001 – 40,000 บาท 16 4.0 
มากกวา่ 50,000 บาท 8 2.0 
รวม 400 100.0 
5. อาชีพ 

  

นกัเรียน / นกัศกึษา 36 9.0 
แมบ้่าน / พอ่บ้าน / เกษียณอาย ุ 8 2.0 
ข้าราชการ / พนกังานรัฐวิสาหกิจ 96 24.0 
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รับจ้างทัcวไป 100 25.0 
พนกังานบริษัทเอกชน 92 2.0 
ธรุกิจสว่นตวั / เจ้าของกิจการ 68 17.0 
รวม 400 100.0 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากการตารางทีc 1 ข้อมลูทัcวไปของผู้ตอบแบบสอบถามนกัศกึษา สามารถสรุปผลได้
ดงันี ̂

เพศ จากจํานวนผู้ตอบแบบสอบถามทัง̂หมด 400 คน พบวา่ สว่นใหญ่เป็นเพศหญิง 
จํานวน 312 คน คิดเป็นร้อยละ 78.0 ขณะทีcเพศชายมีจํานวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 22.0 แสดงให้
เห็นวา่เพศหญิงมีแนวโน้มทีcจะเข้าร่วมการสํารวจมากกวา่เพศชาย 

อายุ กลุ่มอายทีุcตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือ กลุ่มอาย ุ21-30 ปี จํานวน 268 คน 
คิดเป็นร้อยละ 67.0 รองลงมาคือกลุ่มอายตํุcากว่า 20 ปี จํานวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 ส่วน
กลุม่อาย ุ31-40 ปี และ 41-50 ปี มีจํานวน 44 คน และ 8 คน ตามลําดบั คิดเป็นร้อยละ 11.0 และ 
2.0 ตามลําดบั ผลการศึกษานีชี̂ใ̂ห้เห็นว่า กลุ่มคนรุ่นใหม่ในช่วงอาย ุ21-30 ปี มีสดัส่วนการตอบ
แบบสอบถามสงูทีcสดุ ซึcงอาจสอดคล้องกบัช่วงวยัทีcมีการใช้งานและเข้าถึงเทคโนโลยีได้มากกว่า
กลุม่อืcน 

ระดับการศึกษา ผู้ ตอบแบบสอบถามทีcมีระดับการศึกษาตํcากว่าปริญญาตรีมี
จํานวนมากทีcสดุ คือ 208 คน คิดเป็นร้อยละ 52.0 รองลงมาคือกลุม่ทีcมีการศกึษาระดบัปริญญาตรี 
จํานวน 188 คน คิดเป็นร้อยละ 47.0 และกลุ่มทีcมีการศึกษาสงูกว่าปริญญาตรีมีเพียง 4 คน คิด
เป็นร้อยละ 1.0 ข้อมลูนีแ̂สดงให้เห็นว่ากลุ่มผู้ ทีcตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัตํcา
กวา่ปริญญาตรีและปริญญาตรี ซึcงเป็นระดบัการศกึษาทีcพบในกลุม่นกัศกึษาทัcวไป 

รายได้ ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีรายได้ตํcากว่า 20,000 บาท มีจํานวนมากทีcสดุ คือ 
284 คน คิดเป็นร้อยละ 71.0 รองลงมาคือกลุ่มทีcมีรายได้ 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 92 คน 
คิดเป็นร้อยละ 23.0 และกลุ่มทีcมีรายได้ 30,001 – 40,000 บาท มีจํานวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 
4.0 ส่วนกลุ่มทีcมีรายได้มากกว่า 50,000 บาท มีเพียง 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.0 แสดงให้เห็นว่า
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ระดบัตํcาถึงปานกลาง ซึcงอาจสอดคล้องกบัฐานรายได้ของ
กลุม่นกัศกึษา 

อาชีพ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ รับจ้างทัcวไป จํานวน 100 คน 
คิดเป็นร้อยละ 25.0 รองลงมาคือกลุม่ ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 96 คน คิดเป็นร้อย
ละ 24.0 และกลุ่ม พนกังานบริษัทเอกชน จํานวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 23.0 สําหรับกลุ่ม ธุรกิจ
ส่วนตวั/เจ้าของกิจการ มีจํานวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 17.0 ขณะทีcกลุ่ม นักเรียน/นักศึกษา มี
จํานวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.0 และกลุม่ แม่บ้าน/พ่อบ้าน/เกษียณอาย ุมีจํานวน 8 คน คิดเป็น
ร้อยละ 2.0 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นอาชีพ รับจ้างทัcวไปทีcมีรายได้
ปานกลางถงึตํcา 
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ส่วนที\ u พฤตกิรรมการบริโภคอาหารในยุคการแพร่ระบาดของ โควดิ-19 ยุคโควดิ และ
หลังโควดิ 
ตาราง 2 แสดงคา่เฉลีcย และคา่สว่นเบีcยงเบนมาตรฐานข้อมลูเกีcยวกบัมาตรการรักษาความสะอาด 
(ยคุโควิด-19) 

มาตรการรักษาความสะอาด ค่าเฉลี\ย SD ร ะ ดั บ ค ว า ม
คดิเหน็ 

ลาํดับ 

c. ล้างมือให้สะอาดก่อนรับประทานอาหาร 4.91 0.35 สําคญัมากทีcสดุ 1 
2. ใช้ช้อนกลางในการรับประทานอาหารร่วมกับผู้อื\น 3.80 0.94 สําคญัมาก 3 
3. จัดอุปกรณ์กินอาหารเฉพาะบุคคล กรณีต้องทาน
อาหารภาชนะเดียวกันต้องจัดอุปกรณ์ตักอาหาร
เฉพาะบุคคล และต้องไม่ใช้ช้อนกลาง 

4.57 0.61 สําคญัมากทีcสดุ 2 

�. สวมใส่แมสก่อนและหลังรับประทานอาหาร 3.29 1.11 ปานกลาง 4 
รวม 4.14 0.75 สําคญัมาก - 

 ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 2 พบวา่รายการทีcมีคา่เฉลีcยสงูสดุคือ "ล้างมือให้สะอาดก่อนรับประทาน
อาหาร" ซึcงมีค่าเฉลีcย 4.91 และค่าส่วนเบีcยงเบนมาตรฐาน 0.35 แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามให้
ความสําคญักบัการล้างมือก่อนทานอาหารในระดบัทีcสําคญัมากทีcสดุ รองลงมาคือ "จดัอปุกรณ์กิน
อาหารเฉพาะบุคคล" ซึcงมีค่าเฉลีcย 4.57 แสดงถึงความสําคญัมากทีcสุดเช่นกัน ส่วนรายการทีcมี
คา่เฉลีcยตํcาสดุคือ "สวมใสแ่มสก่อนและหลงัรับประทานอาหาร" ซึcงมีคา่เฉลีcย 3.29 แสดงว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามเห็นว่าอยู่ในระดบัปานกลาง ผลรวมของค่าเฉลีcยในตารางนีคื̂อ 4.14 ซึcงจัดอยู่ใน
ระดบัทีcสําคญัมาก 
 
ตาราง 3 แสดงคา่เฉลีcย และคา่สว่นเบีcยงเบนมาตรฐานข้อมลูเกีcยวกบัมาตรการรักษาความสะอาด
สําหรับร้านอาหาร (ยคุโควิด) 

มาตรการรักษาความสะอาดสาํหรับร้านอาหาร ค่าเฉลี\ย SD ระ ดับความ
คดิเหน็ 

ลาํดับ 

1. ทาํความสะอาดโต๊ะ เก้าอี A ทนัทหีลังมีผู้ใช้บริการ 4.02 0.91 สําคญัมาก 4 
2. เปิดประตู หน้าต่างอย่างน้อย �� นาที ก่อนเปิดและ
ปิดระบบปรับอากาศ 

4.54 0.69 สํ า คั ญ ม า ก
ทีcสดุ 

1 

3. งดให้ลูกค้าตักอาหารหรือบริการตนเอง 3.78 1.02 สําคญัมาก 5 
4. จัดบริการเจลแอลกอฮอล์ประจาํทุกโต๊ะ 4.30 1.01 สําคญัมาก 2 
5. เว้นระยะห่างระหว่างบุคคลและโต๊ะรับประทาน
อาหาร c-u เมตร ถ้ามีระยะไม่ถงึ c เมตร ให้ทาํฉากกั Aน 

3.70 1.12 สําคญัมาก 3 

รวม 4.07 0.95 สําคญัมาก - 
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 ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 3 พบวา่รายการทีcมีคา่เฉลีcยสงูสดุคือ "เปิดประต ูหน้าตา่งอย่างน้อย 30 
นาทีก่อนเปิดและปิดระบบปรับอากาศ" ซึcงมีค่าเฉลีcย 4.54 และค่าส่วนเบีcยงเบนมาตรฐาน 0.69 
แสดงว่าผู้ ตอบแบบสอบถามเห็นว่ามีความสําคัญมากทีcสุด รองลงมาคือ "จัดบริการเจล
แอลกอฮอล์ประจําทกุโต๊ะ" มีคา่เฉลีcย 4.30 ซึcงอยูใ่นระดบัสําคญัมาก รายการทีcมีคา่เฉลีcยตํcาสดุคือ 
"งดให้ลกูค้าตกัอาหารหรือบริการตนเอง" โดยมีค่าเฉลีcย 3.78 แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่า
สําคญัมาก ผลรวมของคา่เฉลีcยในตารางนีคื̂อ 4.07 ซึcงจดัอยูใ่นระดบัทีcสําคญัมาก 
 
ตาราง 4 แสดงค(าเฉล่ีย และค(าส(วนเบ่ียงเบนมาตรฐานข9อมูลเก่ียวกับประเภทของอาหารในการ

รับประทาน (ยุคโควิด) 

ประเภทของอาหารในการรับประทาน ค่าเฉลี\ย SD ร ะ ดั บ ค ว า ม
คดิเหน็ 

ลาํดับ 

1. อาหารปรุงสุขพร้อมรับประทาน 4.51 0.73 สําคญัมากทีcสดุ 1 
2. อาหารสาํเร็จรูปแช่แข็ง 4.28 0.78 สําคญัมากทีcสดุ 4 
3. อาหารกระป๋องในบรรจุภณัฑ์ 4.35 0.84 สําคญัมากทีcสดุ 3 
4. อาหารเพื\อสุขภาพ 4.50 0.78 สําคญัมากทีcสดุ 2 
รวม 4.41 0.78 สําคญัมากทีcสดุ - 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 4 พบว่ารายการ "อาหารปรุงสุขพร้อมทาน" มีค่าเฉลีcยสูงสุดทีc 4.51 
แสดงให้เห็นวา่ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นวา่อาหารปรุงสขุพร้อมทานมีความสําคญัมากทีcสดุ ตามมา
ด้วย "เพืcอสขุภาพ" และ "อาหารกระป๋องในบรรจภุณัฑ์" ทีcมีคา่เฉลีcยใกล้เคียงกนัคือ 4.50 และ 4.35 
ตามลําดบั ทัง̂หมดนีอ̂ยู่ในระดบัสําคญัมากทีcสดุ ผลรวมของคา่เฉลีcยในตารางนีคื̂อ 4.41 ซึcงจดัอยู่
ในระดบัทีcสําคญัมากทีcสดุ 
 
ตาราง 5 แสดงค(าเฉล่ีย และค(าส(วนเบ่ียงเบนมาตรฐานข9อมูลเก่ียวกับรูปแบบการบริโภคอาหาร.    

(ยุคโควิด) 

รูปแบบการบริโภคอาหาร ค่าเฉลี\ย SD ร ะ ดั บ ค ว า ม
คดิเหน็ 

ลาํดับ 

c. ประกอบอาหารรับประทานด้วยตนเอง 4.15 0.88 สําคญัมาก 5 
2. ออกไปรับประทานอาหารข้างนอกบ้าน 4.22 0.89 สําคญัมากทีcสดุ 4 
3. สั\งอาหารผ่านแอปพลิเคชั\นแบบปรุงสุข 3.85 1.03 สําคญัมาก 6 
4. สั\งวัตถุดบิผ่านแอปพลิเคชั\นมาประกอบอาหาร 4.04 1.09 สําคญัมาก 7 
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5. ซื Aออาหารจากร้านนํากลับมารับประทานที\บ้าน 3.77 1.24 สําคญัมาก 8 
6. รับประทานอาหารคนเดียว 4.87 0.55 สําคญัมากทีcสดุ 1 
7. รับประทานอาหารเป็นกลุ่ม 4.28 0.78 สําคญัมากทีcสดุ 3 
รวม 4.17 0.92 สําคญัมาก - 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 5 พบว่ารายการ "รับประทานอาหารคนเดียว" มีค่าเฉลีcยสงูสดุคือ 4.87 
แสดงว่าผู้ ตอบแบบสอบถามเห็นว่ามีความสําคัญมากทีcสุด รองลงมาคือ "ออกไปรับประทาน
อาหารข้างนอกบ้าน" มีค่าเฉลีcย 4.22 แสดงถึงความสําคัญมากทีcสุดเช่นกัน ส่วนรายการทีcมี
ค่าเฉลีcยตํcาสดุคือ "ซือ̂อาหารจากร้านนํากลบัมารับประทานทีcบ้าน" มีค่าเฉลีcย 3.77 ซึcงยงัคงอยู่ใน
ระดบัสําคญัมาก ผลรวมของคา่เฉลีcยในตารางนีคื̂อ 4.17 ซึcงจดัอยูใ่นระดบัทีcสําคญัมาก 
 

ตาราง 6 แสดงค(าเฉล่ีย และค(าส(วนเบ่ียงเบนมาตรฐานข9อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยุคการแพร(ระบาดของ โควิด-19 (ยุคโควิด) 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยุคการแพร่ระบาดของ  
โควดิ-19 

ค่าเฉลี\ย SD ระดับความ
คดิเหน็ 

ลาํดับ 

1. มาตรการรักษาความสะอาด (ยุคโควดิ) 4.14 0.75 สําคญัมาก - 
2. มาตรการรักษาความสะอาดสําหรับร้านอาหาร (ยุค
โควดิ) 

4.07 0.95 สําคญัมาก - 

3. ประเภทของอาหารในการรับประทาน (ยุคโควดิ) 4.41 0.78 สํ า คั ญ ม า ก
ทีcสดุ 

- 

4. รูปแบบการบริโภคอาหาร (ยุคโควดิ) 4.17 0.92 สําคญัมาก - 
รวมทั Aงหมด 4.20 0.85 สําคญัมาก - 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 6 ซึcงเป็นการรวมผลจากตารางทีc 4.2 ถึง 4.5 แสดงให้เห็นว่า "ประเภท
ของอาหารในการรับประทาน (ยคุโควิด)" มีค่าเฉลีcยสงูสดุทีc 4.41 ซึcงอยู่ในระดบัสําคญัมากทีcสดุ 
ตามมาด้วย "รูปแบบการบริโภคอาหาร (ยคุโควิด)" และ "มาตรการรักษาความสะอาด" ทีcมีคา่เฉลีcย 
4.17 และ 4.14 ตามลําดบั ซึcงทัง̂หมดนีอ̂ยู่ในระดบัทีcสําคญัมาก ผลรวมของค่าเฉลีcยทัง̂หมดใน
ตารางนีคื̂อ 4.20 แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าเรืcองการบริโภคอาหารและมาตรการ
รักษาความสะอาดในชว่งยคุโควิด-19 มีความสําคญัมา 
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ตาราง 7 แสดงคา่เฉลีcย และคา่สว่นเบีcยงเบนมาตรฐานข้อมลูเกีcยวกบัมาตรการรักษาความสะอาด 
(หลงัโควิด) 

มาตรการรักษาความสะอาด ค่าเฉลี\ย SD ร ะ ดั บ ค ว า ม
คดิเหน็ 

ลาํดับ 

c. ล้างมือให้สะอาดก่อนรับประทานอาหาร 4.44 0.80 สําคญัมากทีcสดุ 1 
u. ใช้ช้อนกลางในการรับประทานอาหารร่วมกับผู้อื\น 4.22 0.86 สําคญัมากทีcสดุ 2 
�. จัดอุปกรณ์กินอาหารเฉพาะบุคคล กรณีต้องทาน
อาหารภาชนะเดียวกันต้องจัดอุปกรณ์ตักอาหาร
เฉพาะบุคคล และต้องไม่ใช้ช้อนกลาง 

3.97 1.02 สําคญัมาก 4 

�. สวมใส่แมสก่อนและหลังรับประทานอาหาร 4.00 1.05 สําคญัมาก 3 
รวม 4.16 0.93 สําคญัมาก - 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางที7 พบวา่รายการทีcมีคา่เฉลีcยสงูสดุคือ "ล้างมือให้สะอาดก่อนรับประทาน
อาหาร" ซึcงมีคา่เฉลีcย 4.44 และคา่สว่นเบีcยงเบนมาตรฐาน 0.80 แสดงถึงความสําคญัมากทีcสดุใน
มาตรการรักษาความสะอาดหลงัโควิด รองลงมาคือ "ใช้ช้อนกลางในการรับประทานอาหารร่วมกบั
ผู้ อืcน" มีค่าเฉลีcย 4.22 แสดงว่ามีความสําคญัมากทีcสดุเช่นกัน ส่วนรายการทีcมีค่าเฉลีcยตํcาสดุคือ 
"จดัอปุกรณ์กินอาหารเฉพาะบคุคล" ทีcมีค่าเฉลีcย 3.97 อยู่ในระดบัสําคญัมาก ผลรวมค่าเฉลีcยใน
ตารางนีคื̂อ 4.16 ซึcงอยูใ่นระดบัสําคญัมาก 
 

ตาราง 8 แสดงคา่เฉลีcย และคา่สว่นเบีcยงเบนมาตรฐานข้อมลูเกีcยวกบัมาตรการรักษาความสะอาด
สําหรับร้านอาหาร (หลงัโควิด) 

มาตรการรักษาความสะอาดสำหรับร2านอาหาร ค4าเฉล่ีย SD ระดับความ

คิดเห็น 

ลำดับ 

1. ทำความสะอาดโตCะ เก2าอ้ี ทันทีหลังมีผู2ใช2บริการ 3.89 1.14 สำคัญมาก 5 

2. เปLดประตู หน2าต4างอย4างน2อย 30 นาที ก4อนเปLดและปLด

ระบบปรับอากาศ 

4.29 1.05 สำคัญมากท่ีสุด 2 

3. งดให2ลูกค2าตักอาหารหรือบริการตนเอง 4.32 0.89 สำคัญมากท่ีสุด 1 

4. จัดบริการเจลแอลกอฮอลUประจำทุกโตCะ 4.30 0.83 สำคัญมากท่ีสุด 3 

. เว2นระยะห4างระหว4างบุคคลและโตCะรับประทานอาหาร 1-2 

เมตร ถ2ามีระยะไม4ถึง 1 เมตร ให2ทำฉากก้ัน 

3.97 1.04 สำคัญมาก 4 

รวม 4.15 0.99 สำคัญมาก - 
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 ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 8 พบว่ารายการทีcมีค่าเฉลีcยสงูสดุคือ "งดให้ลกูค้าตกัอาหารหรือบริการ
ตนเอง" มีค่าเฉลีcย 4.32 และค่าส่วนเบีcยงเบนมาตรฐาน 0.89 แสดงถึงความสําคัญมากทีcสุด 
รองลงมาคือ "จดับริการเจลแอลกอฮอล์ประจําทกุโต๊ะ" มีคา่เฉลีcย 4.30 อยูใ่นระดบัสําคญัมากทีcสดุ 
ส่วนรายการทีcมีค่าเฉลีcยตํcาสดุคือ "ทําความสะอาดโต๊ะ เก้าอี ̂ทนัทีหลงัมีผู้ ใช้บริการ" มีค่าเฉลีcย 
3.89 แสดงวา่ยงัคงมีความสําคญัมาก ผลรวมคา่เฉลีcยในตารางนีคื̂อ 4.15 ซึcงจดัอยูใ่นระดบัสําคญั
มาก 
 

ตาราง 9 แสดงคา่เฉลีcย และคา่สว่นเบีcยงเบนมาตรฐานข้อมลูเกีcยวกบัประเภทของอาหารในการ
รับประทาน (หลงัโควิด) 

ประเภทของอาหารในการรับประทาน ค่าเฉลี\ย SD ร ะ ดั บ ค ว า ม
คดิเหน็ 

ลาํดับ 

c. อาหารปรุงสุขพร้อมรับประทาน 4.23 0.95 สําคญัมากทีcสดุ 2 
2. อาหารสาํเร็จรูปแช่แข็ง 4.22 0.91 สําคญัมากทีcสดุ 3 
3. อาหารกระป๋องในบรรจุภณัฑ์ 4.92 0.41 สําคญัมากทีcสดุ 1 
4. อาหารเพื\อสุขภาพ 3.60 1.03 สําคญัมาก 4 
รวม 4.24 0.82 สําคญัมากทีcสดุ - 

 ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 9 พบว่ารายการ "อาหารกระป๋องในบรรจุภัณฑ์" มีค่าเฉลีcยสูงสุดคือ 
4.92 และคา่สว่นเบีcยงเบนมาตรฐาน 0.41 แสดงถงึความสําคญัมากทีcสดุ รองลงมาคือ "อาหารปรุง
สขุพร้อมรับประทาน" และ "อาหารสําเร็จรูปแช่แข็ง" ทีcมีค่าเฉลีcยใกล้เคียงกนัคือ 4.23 และ 4.22 
ตามลําดบั ทัง̂หมดอยู่ในระดบัสําคญัมากทีcสดุ ผลรวมค่าเฉลีcยในตารางนีคื̂อ 4.24 ซึcงจัดอยู่ใน
ระดบัสําคญัมากทีcสดุ 
 
ตาราง 10 แสดงคา่เฉลีcย และคา่สว่นเบีcยงเบนมาตรฐานข้อมลูเกีcยวกบัรูปแบบการบริโภคอาหาร
(หลงัโควิด) 

รูปแบบการบริโภคอาหาร ค่าเฉลี\ย SD ร ะ ดั บ ค ว า ม
คดิเหน็ 

ลาํดับ 

c. ประกอบอาหารรับประทานด้วยตนเอง 4.45 0.82 สําคญัมากทีcสดุ 2 
2. ออกไปรับประทานอาหารข้างนอกบ้าน 3.17 1.14 สําคญัมาก 7 
3. สั\งอาหารผ่านแอปพลิเคชั\นแบบปรุงสุข 4.38 0.91 สําคญัมากทีcสดุ 4 
4. สั\งวัตถุดบิผ่านแอปพลิเคชั\นมาประกอบอาหาร 4.07 0.83 สําคญัมาก 5 
5. ซื Aออาหารจากร้านนํากลับมารับประทานที\บ้าน 4.55 0.75 สําคญัมากทีcสดุ 1 
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6. รับประทานอาหารคนเดียว 4.07 1.03 สําคญัมาก 6 
7. รับประทานอาหารเป็นกลุ่ม 4.14 1.01 สําคญัมาก 3 
รวม 4.12 0.93 สําคญัมาก - 

 ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc10 พบว่ารายการ "ซือ̂อาหารจากร้านนํากลบัมารับประทานทีcบ้าน" มี
ค่าเฉลีcยสงูสดุคือ 4.55 แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่ามีความสําคญัมากทีcสดุ รองลงมาคือ 
"ประกอบอาหารรับประทานด้วยตนเอง" มีค่าเฉลีcย 4.45 และ "สัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชัcนแบบ
ปรุงสขุ" ซึcงมีคา่เฉลีcย 4.38 แสดงถงึความสําคญัมากทีcสดุเช่นกนั สว่นรายการทีcมีคา่เฉลีcยตํcาสดุคือ 
"ออกไปรับประทานอาหารข้างนอกบ้าน" มีคา่เฉลีcย 3.17 ซึcงอยูใ่นระดบัสําคญัมาก ผลรวมคา่เฉลีcย
ในตารางนีคื̂อ 4.12 ซึcงจดัอยูใ่นระดบัสําคญัมาก 
 
ตาราง 11 แสดงคา่เฉลีcย และคา่สว่นเบีcยงเบนมาตรฐานข้อมลูเกีcยวกบัพฤติกรรมการบริโภค
อาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-19 (หลงัโควิด) 

รายการ ค่าเฉลี\ย SD ร ะ ดั บ ค ว า ม
คดิเหน็ 

ลาํดับ 

1. มาตรการรักษาความสะอาด (หลังโควดิ) 4.16 0.93 สําคญัมาก - 
2. มาตรการรักษาความสะอาดสําหรับ
ร้านอาหาร (หลังโควดิ) 

4.15 0.99 สําคญัมาก - 

3. ประเภทของอาหารในการรับประทาน 
(หลังโควดิ) 

4.24 0.82 สําคญัมากทีcสดุ - 

4. รูปแบบการบริโภคอาหาร (หลังโควดิ) 4.12 0.93 สําคญัมาก - 
รวมทั Aงหมด 4.17 0.92 สําคญัมาก - 

 ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 11 ซึcงเป็นการรวมผลจากตารางทีc 4.7 ถึง 4.10 แสดงให้เห็นว่า 
"ประเภทของอาหารในการรับประทาน (หลงัโควิด)" มีค่าเฉลีcยสงูสดุทีc 4.24 ซึcงอยู่ในระดบัสําคญั
มากทีcสุด ตามมาด้วย "มาตรการรักษาความสะอาด (หลงัโควิด)" และ "มาตรการรักษาความ
สะอาดสําหรับร้านอาหาร (หลงัโควิด)" ทีcมีค่าเฉลีcยใกล้เคียงกนัคือ 4.16 และ 4.15 ตามลําดบั ซึcง
ทัง̂หมดนีอ̂ยู่ในระดบัสําคญัมาก ผลรวมของค่าเฉลีcยทัง̂หมดในตารางนีคื̂อ 4.17 แสดงให้เห็นว่า
ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าการบริโภคอาหารและมาตรการรักษาความสะอาดในช่วงหลงัการแพร่
ระบาดของโควิด-19 มีความสําคญัมาก 
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ส่วนที\ � ความถี\และค่าใช้จ่ายในยุคการแพร่ระบาดของโควดิ-19 และหลังโควดิ-19 
ตาราง �� แสดงคา่เฉลีcย และคา่สว่นเบีcยงเบนมาตรฐานข้อมลูเกีcยวกบัพฤติกรรมการบริโภค
อาหาร (ยคุโควิด) 

รายการ 
ค่าตํ\ าสุด 
(Min) 

ค่ า สู ง สุ ด 
(Max) 

ค่ า เ ฉ ลี\ ย 
(Mean) 

ส่ ว น เ บี\ ย ง เ บ น
มาตรฐาน (SD) 

1. ความถี\ในการ
รับประทานอาหารนอก
บ้าน 

0 7 3.47 1.85 

2. ความถี\ในการสั\ งอาหาร
ผ่านแอปพลิเคชั\น 

0 7 2.92 1.90 

3. ความถี\ ในการประกอบ
อาหารรับประทานเอง 

0 7 3.60 1.60 

4. ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร ซื Aอ
อาหารต่อมื Aอ (บาท) 

50.00 278.00 153.25 49.18 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 12 พบว่าพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผู้ตอบแบบสอบถามมีความ
หลากหลายในเรืcองความถีcในการรับประทานอาหารนอกบ้าน การสัcงอาหารผา่นแอปพลเิคชัcน และ
การประกอบอาหารรับประทานเอง โดยมีรายละเอียดดงันี ̂

- ความถี\ในการรับประทานอาหารนอกบ้าน มีคา่เฉลีcยอยู่ทีc 3.47 ครัง̂ตอ่สปัดาห์ 
ซึcงแสดงถึงการรับประทานอาหารนอกบ้านในระดับปานกลางถึงค่อนข้างบ่อย ส่วนเบีcยงเบน
มาตรฐานอยู่ทีc 1.85 แสดงให้เห็นว่าความถีcในการรับประทานอาหารนอกบ้านมีความผันแปร
พอสมควร 

- ความถี\ในการสั\ งอาหารผ่านแอปพลิเคชั\น มีค่าเฉลีcยอยู่ทีc 2.92 ครัง̂ต่อสปัดาห์ 
ซึcงแสดงถึงความนิยมในการสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชัcนในระดบัปานกลางถึงค่อนข้างบ่อย โดยมี
สว่นเบีcยงเบนมาตรฐานทีc 1.90 แสดงถงึความผนัแปรในกลุม่ตวัอยา่ง 

- ความถี\ในการประกอบอาหารรับประทานเอง มีค่าเฉลีcยอยู่ทีc 3.60 ครัง̂ต่อ
สปัดาห์ ซึcงสะท้อนให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีแนวโน้มทีcจะประกอบอาหารรับประทานเองใน
ระดบัปานกลางถึงบ่อย มีสว่นเบีcยงเบนมาตรฐานอยู่ทีc 1.60 ซึcงแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างของ
ความถีcในการประกอบอาหารของกลุม่ตวัอยา่ง 

- ค่าใช้จ่ายในการซื Aออาหารต่อมื Aอ มีค่าเฉลีcยอยู่ทีc 153.25 บาทต่อมือ̂ โดยมีสว่น
เบีcยงเบนมาตรฐานทีc 49.18 แสดงถึงความหลากหลายของค่าใช้จ่ายในการซือ̂อาหารของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
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ตาราง 13 แสดงคา่เฉลีcย และคา่สว่นเบีcยงเบนมาตรฐานข้อมลูเกีcยวกบัพฤติกรรมการบริโภค
อาหาร (หลงัโควิด) 

รายการ 
ค่าตํ\ าสุด 
(Min) 

ค่ า สู ง สุ ด 
(Max) 

ค่ า เ ฉ ลี\ ย 
(Mean) 

ส่ ว น เ บี\ ย ง เ บ น
มาตรฐาน (SD) 

1. ความถี\ในการ
รับประทานอาหารนอก
บ้าน 

0.00 7.00 3.51 2.34 

2. ความถี\ในการสั\ งอาหาร
ผ่านแอปพลิเคชั\น 

0.00 7.00 3.56 2.34 

3. ความถี\ ในการประกอบ
อาหารรับประทานเอง 

0.00 7.00 3.37 2.25 

4. ค่ า ใ ช้ จ่ า ย ใ น ก า ร ซื Aอ
อาหารต่อมื Aอ (บาท) 

50.00 300.00 172.53 77.41 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 13 พบว่าพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผู้ตอบแบบสอบถามมีความ
หลากหลายในเรืcองความถีcในการรับประทานอาหารนอกบ้าน การสัcงอาหารผา่นแอปพลเิคชัcน และ
การประกอบอาหารรับประทานเอง โดยมีรายละเอียดดงันี ̂

- ความถี\ในการรับประทานอาหารนอกบ้าน มีคา่เฉลีcยอยู่ทีc 3.51 ครัง̂ตอ่สปัดาห์ 
ซึcงแสดงถึงการรับประทานอาหารนอกบ้านในระดบัปานกลางถึงคอ่นข้างบอ่ย โดยมีสว่นเบีcยงเบน
มาตรฐานทีc 2.34 ซึcงบง่ชีว̂า่ความถีcในการรับประทานอาหารนอกบ้านมีความผนัแปรในกลุม่ผู้ตอบ
แบบสอบถามพอสมควร 

- ความถี\ในการสั\ งอาหารผ่านแอปพลิเคชัน มีคา่เฉลีcยอยู่ทีc 3.56 ครัง̂ตอ่สปัดาห์ 
ซึcงแสดงถึงความนิยมในการสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชันในระดับปานกลางถึงบ่อย โดยมีส่วน
เบีcยงเบนมาตรฐานทีc 2.34 แสดงถึงความแตกต่างในการใช้งานแอปพลิเคชนัสัcงอาหารของกลุ่ม
ตวัอยา่ง 

- ความถี\ในการประกอบอาหารรับประทานเอง มีค่าเฉลีcยอยู่ทีc 3.37 ครัง̂ต่อ
สปัดาห์ ซึcงสะท้อนให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีแนวโน้มทีcจะประกอบอาหารรับประทานเองใน
ระดบัปานกลางถึงบ่อย โดยมีส่วนเบีcยงเบนมาตรฐานทีc 2.25 บ่งบอกถึงความหลากหลายในการ
ประกอบอาหารเองของกลุม่ตวัอยา่ง 

- ค่าใช้จ่ายในการซื Aออาหารต่อมื Aอ มีค่าเฉลีcยอยู่ทีc 172.53 บาทต่อมือ̂ โดยมีสว่น
เบีcยงเบนมาตรฐานทีc 77.41 แสดงถึงความหลากหลายในค่าใช้จ่ายของการซือ̂อาหารในแต่ละมือ̂
ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ส่วนที\ 4 เปรียบเทยีบข้อมูลในยุคการแพร่ระบาดของโควดิ-19 และหลังโควดิ-19 
ตาราง �¤ เปรียบเทียบ มาตรการรักษาความสะอาด 

ลาํดับ รายการ 
ค่าเฉลี\ย  
(โควดิ) 

SD  
(โควดิ) 

ค่าเฉลี\ย  
(หลังโค
วดิ) 

SD  
(ห ลั ง
โควดิ) 

1 ล้างมือให้สะอาดก่อนรับประทานอาหาร 4.91 0.35 4.44 0.80 
2 ใช้ช้อนกลางในการรับประทานอาหารร่วมกบั

ผู้ อืcน 
3.80 0.94 4.22 0.86 

3 จดัอปุกรณ์กินอาหารเฉพาะบคุคล... 4.57 0.61 3.97 1.02 
4 สวมใสแ่มสก่อนและหลงัรับประทานอาหาร 3.29 1.11 4.00 1.05 
รวม — 4.14 0.75 4.16 0.93 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 14 จากการเปรียบเทียบพฤติกรรมด้านมาตรการรักษาความสะอาด 
พบวา่รายการทีcมีคา่เฉลีcยสงูทีcสดุในช่วงโควิดคือ "ล้างมือให้สะอาดก่อนรับประทานอาหาร" (4.91) 
ซึcงลดลงเล็กน้อยหลงัโควิดเหลือ 4.44 แต่ยงัอยู่ในระดบั "สําคญัมากทีcสดุ" เช่นเดิม ขณะทีcการใช้
ช้อนกลางและการใส่แมสก่อน–หลงัทานอาหารมีค่าเฉลีcยเพิcมขึน̂ สะท้อนถึงการคงพฤติกรรม
สุขอนามัยบางส่วนไว้หลงัโควิด อย่างไรก็ตาม รายการ "จัดอุปกรณ์กินอาหารเฉพาะบุคคล" มี
ค่าเฉลีcยลดลงจาก 4.57 เหลือ 3.97 สะท้อนถึงการผ่อนคลายพฤติกรรมทีcเข้มงวดในช่วงโควิด 
คา่เฉลีcยรวมของมาตรการกลุม่นีเ̂พิcมขึน̂เลก็น้อยจาก 4.14 เป็น 4.16 แสดงให้เห็นวา่ผู้บริโภคยงัคง
ให้ความสําคญักบัความสะอาด แม้สถานการณ์โควิดจะคลีcคลาย 
 
ตาราง �¡ เปรียบเทียบ มาตรการรักษาความสะอาดสําหรับร้านอาหาร 

ลาํดับ รายการ ค่าเฉลี\ย  
(โควดิ) 

SD  
(โควดิ) 

ค่าเฉลี\ย  
(หลังโค
วดิ) 

SD  
(ห ลั ง
โควดิ) 

1 ทําความสะอาดโต๊ะ เก้าอี ̂ทันทีหลังมี
ผู้ใช้บริการ 

4.02 0.91 3.89 1.14 

2 เปิดประตู/หน้าต่างก่อนเปิดระบบปรับ
อากาศ 

4.54 0.69 4.29 1.05 

3 งดให้ลกูค้าตกัอาหารหรือบริการตนเอง 3.78 1.02 4.32 0.89 
4 จดับริการเจลแอลกอฮอล์ประจําทกุโต๊ะ 4.30 1.01 4.30 0.83 
5 เว้นระยะห่างระหว่างโต๊ะรับประทาน

อาหาร 
3.70 1.12 3.97 1.04 

รวม — 4.07 0.95 4.15 0.99 
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ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 15 มาตรการทีcโดดเดน่ช่วงโควิด ได้แก่ การเปิดประตหูน้าตา่งก่อนเปิดแอร์ (4.54) ซึcง
ลดลงหลงัโควิดเหลือ 4.29 ส่วนรายการ "งดให้ลกูค้าตกัอาหารเอง" มีแนวโน้มเพิcมขึน̂จาก 3.78 
เป็น 4.32 สะท้อนว่าร้านอาหารยงัมีการควบคมุบางมาตรการต่อเนืcอง รายการอืcน เช่น การเว้น
ระยะห่าง และการทําความสะอาดโต๊ะเก้าอี ̂มีค่าเฉลีcยลดลงเล็กน้อย สะท้อนถึงความผ่อนคลาย
ของสถานการณ์ แต่ยงัอยู่ในระดบั "สําคญัมาก" ค่าเฉลีcยรวมเพิcมจาก 4.07 เป็น 4.15 แสดงว่า
ผู้บริโภคยงัให้ความสําคญักบัความสะอาดในร้านอาหาร แม้ในชว่งหลงัโควิด 
 

ตาราง �¥ เปรียบเทียบ ประเภทของอาหารในการรับประทาน 

ลาํดับ รายการ ค่าเฉลี\ย  
(โควดิ) 

SD  
(โควดิ) 

ค่าเฉลี\ย  
(หลังโค
วดิ) 

SD  
(ห ลั ง
โควดิ) 

1 อาหารปรุงสุกพร้อมรับประทาน 4.51 0.73 4.23 0.95 
2 อาหารสาํเร็จรูปแช่แข็ง 4.28 0.78 4.22 0.91 
3 อาหารกระป๋องในบรรจุภณัฑ์ 4.35 0.84 4.92 0.41 
4 อาหารเพื\อสุขภาพ 4.50 0.78 3.60 1.03 
รวม — 4.41 0.78 4.24 0.82 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 16 รายการทีcมีการเปลีcยนแปลงอย่างชัดเจนคือ "อาหารกระป๋องใน
บรรจภุณัฑ์" ซึcงเพิcมจาก 4.35 เป็น 4.92 หลงัโควิด สะท้อนแนวโน้มของการเลือกบริโภคอาหารทีc
เก็บรักษาได้นานและปลอดภยั ขณะทีc "อาหารเพืcอสขุภาพ" มีค่าเฉลีcยลดลงจาก 4.50 เหลือ 3.60 
อาจสะท้อนพฤติกรรมทีcเปลีcยนไปจากสขุภาพเป็นความสะดวก รายการอืcน ๆ เช่น อาหารปรุงสกุ
และอาหารแช่แข็งมีการเปลีcยนแปลงน้อย คา่เฉลีcยรวมลดลงเลก็น้อยจาก 4.41 เป็น 4.24 แตย่งัอยู่
ในระดบั "สําคญัมากทีcสดุ" ทัง̂สองช่วง 
 

ตาราง �¦ เปรียบเทียบ รูปแบบการบริโภคอาหาร 

ลาํดับ รายการ ค่าเฉลี\ย  
(โควดิ) 

SD  
(โควดิ) 

ค่าเฉลี\ ย  
( ห ลั ง โ ค
วดิ) 

SD  
(ห ลั ง
โควดิ) 

1 ประกอบอาหารรับประทานด้วยตนเอง 4.15 0.88 4.45 0.82 
2 ออกไปรับประทานอาหารข้างนอกบ้าน 4.22 0.89 3.17 1.14 
3 สั\งอาหารผ่านแอปพลิเคชันแบบปรุงสุก 3.85 1.03 4.38 0.91 



 

47 
 

 

4 สั\ ง วั ต ถุ ดิ บ ผ่ า น แ อ ป พ ลิ เ ค ชั น ม า
ทาํอาหาร 

4.04 1.09 4.07 0.83 

5 ซื Aออาหารจากร้านนํากลับบ้าน 3.77 1.24 4.55 0.75 
6 รับประทานอาหารคนเดียว 4.87 0.55 4.07 1.03 
7 รับประทานอาหารเป็นกลุ่ม 4.28 0.78 4.14 1.01 
รวม — 4.17 0.92 4.12 0.93 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 17 มีการเปลีcยนแปลงอย่างน่าสนใจในรายการ "ซือ̂อาหารจากร้านนํา
กลบัมารับประทานทีcบ้าน" ทีcเพิcมขึน̂จาก 3.77 เป็น 4.55 เช่นเดียวกบั "สัcงอาหารผา่นแอปแบบปรุง
สกุ" ทีcเพิcมจาก 3.85 เป็น 4.38 แสดงให้เห็นถึงการปรับตวัของผู้บริโภคเข้าสูร่ะบบเดลิเวอรีcมากขึน̂ 
ในขณะทีc "รับประทานอาหารคนเดียว" ลดลงจาก 4.87 เหลือ 4.07 และ "ออกไปรับประทานนอก
บ้าน" ลดลงอย่างมากจาก 4.22 เหลือ 3.17 สะท้อนถึงความระวงัหรือเปลีcยนพฤติกรรมการกิน
นอกบ้านหลงัโควิด ค่าเฉลีcยรวมลดลงจาก 4.17 เหลือ 4.12 แสดงให้เห็นว่าความระมดัระวงัยงัมี
อยู ่แตพ่ฤติกรรมบางอยา่งเริcมผอ่นคลาย 
 
ตาราง �§ เปรียบเทียบภาพรวมพฤติกรรมการบริโภคอาหาร: ยคุโควิด vs หลงัโควิด 

หมวดหมู่ ค่าเฉลี\ย  
(โควดิ) 

SD  
(โควดิ) 

ค่ า เ ฉ ลี\ ย  
(หลังโควดิ) 

SD  
(ห ลั ง
โควดิ) 

t p 

1. มาตรการ รักษาความ
สะอาด 

4.14 0.75 4.16 0.93 -0.33 0.74 

2. มาตรการ รักษาความ
สะอาดสาํหรับร้านอาหาร 

4.07 0.95 4.15 0.99 -1.30 0.19 

3. ประเภทของอาหารใน
การรับประทาน 

4.41 0.78 4.24 0.82 2.94 0.003 

4. รู ป แ บ บ ก า ร บ ริ โ ภ ค
อาหาร 

4.17 0.92 4.12 0.93 0.80 0.42 

ค่าเฉลี\ยรวมทั Aง 4 หมวด 4.20 0.85 4.17 0.92 0.51 0.61 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 18 เปรียบเทียบค่าเฉลีcยรวมของทัง̂ 4 หมวดพฤติกรรมการบริโภค
อาหาร พบว่า:มาตรการรักษาความสะอาดทัcวไป และมาตรการในร้านอาหาร มีค่าเฉลีcยเพิcมขึน̂
เล็กน้อยจากช่วงโควิดมาเป็นหลงัโควิด สะท้อนให้เห็นว่าแม้สถานการณ์การระบาดจะคลีcคลาย 
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แต่ประชาชนยังให้ความสําคัญกับสุขอนามัยอย่างต่อเนืcอง ประเภทของอาหารทีcเลือกบริโภค 
ลดลงจากค่าเฉลีcย 4.41 เหลือ 4.24 โดยเฉพาะอาหารเพืcอสขุภาพทีcได้รับความสําคญัน้อยลงหลงั
โควิด ในขณะทีcอาหารกระป๋องมีคา่เฉลีcยสงูขึน̂ สะท้อนแนวโน้มการเลือกอาหารทีcเก็บรักษาได้นาน
และสะดวก รูปแบบการบริโภคอาหาร มีค่าเฉลีcยลดลงเล็กน้อยจาก 4.17 เหลือ 4.12 ด้วยการ
ทดสอบค่าทีแบบอิสระ (Independent t-test) พบว่ามีเพียงหมวด “ประเภทของอาหาร” เท่านัน̂ ทีc
มีความแตกต่างอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ (p < ©.©�) เมืcอเปรียบเทียบก่อนและหลงัโควิด หมวด
อืcน ๆ และค่าเฉลีcยรวม ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนยัสําคญั  บ่งชีว่̂าโดยรวมพฤติกรรมเกีcยวกับ
ความสะอาดและการบริโภคอาหารยังคงค่อนข้างคงทีcแสดงให้เห็นถึงความเปลีcยนแปลงของ
พฤติกรรม เช่น การลดลงของการกินคนเดียว แต่เพิcมขึน̂ในรูปแบบเดลิเวอรีcและ take away 
โดยรวม คา่เฉลีcยรวมของพฤติกรรมทัง̂ 4 ด้านเปลีcยนจาก 4.20 เป็น 4.17 แสดงให้เห็นวา่พฤติกรรม
ยงัคงมีความระมดัระวงัตอ่สขุภาพในระดบั "สําคญัมาก" แม้จะมีแนวโน้มบางอยา่งทีcผอ่นคลายลง 

 
ตาราง 19 เปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคอาหาร (ยคุโควิด vs หลงัโควิด) 

 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc �¨ เมืcอพิจารณาค่าเฉลีcยรวมของรายการทีcเป็นเชิงพฤติกรรม (ไม่นบั
หน่วยบาท) พบว่า ในช่วงโควิด ค่าเฉลีcยอยู่ทีc 3.33 และเพิcมขึน̂เป็น 3.48 หลังโควิด ด้วยการ
ทดสอบค่าทีแบบอิสระ (Independent t-test) พบว่า ความถีcในการสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชนั (t 
= -4.62, p < ©.©©�) และค่าใช้จ่ายในการบริโภคต่อมือ̂ (t = -4.20, p < ©.©©�) มีความแตกต่าง
กนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ โดยทัง̂สองพฤติกรรมมีแนวโน้มเพิcมขึน̂ภายหลงัสถานการณ์โควิด-
�¨ ส่วนพฤติกรรมด้านอืcน ๆ ได้แก่ การรับประทานอาหารนอกบ้าน การประกอบอาหารเอง และ

ลาํดับ รายการ ค่าเฉลี\ย  
(โควดิ) 

SD  
(โควดิ) 

ค่ า เ ฉ ลี\ ย  
(หลังโควดิ) 

SD  
(ห ลั ง
โควดิ) 

t p 

1 ความถี\ในการ
รับประทานอาหารนอก
บ้าน 

3.47 1.85 3.51 2.34 -0.26 0.79 

2 ความถี\ในการสั\งอาหาร
ผ่านแอปพลิเคชั\น 

2.92 1.90 3.56 2.34 -4.62 0.001 

3 ความถี\ในการประกอบ
อาหารรับประทานเอง 

3.60 1.60 3.37 2.25 1.67 0.095 

4 ค่ า ใ ช้ จ่ ายในการ ซื Aอ
อาหารต่อมื Aอ (บาท) 

153.25 49.18 172.53 77.41 -4.20 0.001 

รวม – 3.33 1.78 3.48 2.24 -1.29 0.20 
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คา่เฉลีcยรวม ไมพ่บความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัซึcงสะท้อนถึงการเปลีcยนพฤติกรรมของผู้บริโภค
ในหลายด้าน โดยเฉพาะการกลบัมารับประทานนอกบ้านและสัcงอาหารผา่นแอปพลเิคชัcนทีcมากขึน̂ 
ขณะเดียวกนั การประกอบอาหารเองมีแนวโน้มลดลง ส่วนค่าใช้จ่ายต่อมือ̂ก็เพิcมขึน̂ค่อนข้างมาก 
สอดคล้องกบัแนวโน้มคา่ครองชีพและพฤติกรรมบริโภคในยคุหลงัโรคระบาด 

ส่วนที\ � ทดสอบสมมตฐิาน  
 สมมติฐานทีc 1: ปัจจยัสว่นบคุคลมีอิทธิพลต่อการพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีเพศแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค

อาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีเพศแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

การแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีเพศแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

การแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
 
สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบคา่ t (Independent Sample t-test) เพืcอใช้

ทดสอบกลุ่มตวัอย่าง ผู้บริโภคทีcมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อมีความคิดเห็น
ต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารในยุคการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ดงันัน̂ จะยอมรับสมมติฐาน
หลกั (H#) ก็ตอ่เมืcอ Sig มีคา่น้อยกวา่ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน แสดงดงันี ̂
 

ตาราง �© แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ โดยใช้ t-
test (Independent Sample t-test)  (ยคุโควิด) 

เพศ N Mean Std. 
Deviation 

F-
Test 

p-
value 

ชาย 88 4.5227 .31631 .021 .886 
หญิง 312 4.5000 .30536 

  

Total 400   
  

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 20 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนก
ตามเพศ โดยใช้ t-test (Independent Sample t-test) พบว่า ผลการทดสอบด้านพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ มีค่า p เท่ากบั .§§¥ ซึcงมากกว่า ©.©¡ แสดงว่า
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ยอมรับสมมติฐาน (H0) หมายความว่า ผู้บริโภคทีcมีเพศแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรม
การบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
 

1.2 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอายแุตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค
อาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 

 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีอายแุตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

การแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีอายแุตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

การแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
 

สถิติท่ีใช9ในการทดสอบ จะใช9การทดสอบด9วยการวิเคราะหZค(าความแปรปรวนทางเดียว (One 

Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% โดยเริ่มจากการ

ทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H1) ก็ต(อเม่ือค(าระดับนัยสำคัญทาง

สถิติมีค(าน9อยกว(า 0.05 หากค(าแปรปรวนของข9อมูลทุกกลุ(มไม(เท(ากันจะทำการทดสอบความแตกต(าง

ด9วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพื่อหาว(าคู(เฉลี่ยใดบ9างแตกต(างกันที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ผล

การทดสอบสมมติฐาน มีดังน้ี 

 
ตาราง 21 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามอาย ุ

อายุ N Mean Std. 
Deviation 

F-
Test 

p-
value 

ตํ\ากว่า 20 ปี 80 4.4969 .29632 1.882 .132 
21 – 30 ปี 268 4.4925 .31046 

  

31 – 40 ปี 44 4.5568 .29953 
  

41 – 50 ปี 8 4.7188 .31161 
  

Total 400 4.5050 .30755 
  

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 21 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนก
ตามอายุโดยใช้ t-test (Independent Sample t-test) พบว่า ผลการทดสอบด้านพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ มีค่า p เท่ากบั .� � ซึcงมากกว่า ©.©¡ แสดงว่า
ยอมรับสมมติฐาน (H0) หมายความว่า ผู้บริโภคทีcมีอายแุตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรม
การบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 



 

51 
 

 

1.3 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีระดบัการศกึษาแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรม
การบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 

 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค

อาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค

อาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
 

สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง
เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂

 
ตาราง 22 แสดงผลการทดสอบความแตกต่างของผู้ บริโภค จําแนกตามระดับ

การศกึษา 

ระดับการศึกษา N Mean Std. 
Deviation 

F-
Test 

p-
value 

ตํ\ากว่าปริญญาตรี 208 4.4940 .30637 .529 .590 
ปริญญาตรี 188 4.5146 .30937 

  

สูงกว่าปริญญาตรี 4 4.6250 .32275 
  

Total 400 4.5050 .30755 
  

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 22 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนก
ตามระดับการศึกษาโดยใช้ t-test (Independent Sample t-test) พบว่า ผลการทดสอบด้าน
พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ มีค่า p เท่ากบั .¡¨© ซึcงมากกว่า 
©.©¡ แสดงว่ายอมรับสมมติฐาน (H0) หมายความว่า ผู้บริโภคทีcมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มี
ความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
 

1.4 ผู้ ตอบแบบสอบถามทีcมีรายได้แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
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 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีรายได้แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีรายได้แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
 

สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง
เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂
 
ตาราง 23 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามรายได้ 

รายได้ต่อเดือน N Mean Std. Deviation F- 
Test 

p-
value 

ตํ\ากว่า 20,000 บาท 284 4.5000 .30091 .222 .881 
20,001 – 30,000 บาท 92 4.5109 .33132 

  

30,001 – 40,000 บาท 16 4.5625 .29580 
  

มากกว่า 50,000 บาท 8 4.5000 .32733 
  

Total 400 4.5050 .30755 
  

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 23 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนก
ตามรายได้โดยใช้ t-test (Independent Sample t-test) พบว่า ผลการทดสอบด้านพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ มีค่า p เท่ากบั .§§� ซึcงมากกว่า ©.©¡ แสดงว่า
ยอมรับสมมติฐาน (H0) หมายความวา่ ผู้บริโภคทีcมีรายได้แตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรม
การบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
 

1.5 ผู้ ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 

 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
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H0: ผู้บริโภคทีcมีอาชีพแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน
ยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 

H1: ผู้บริโภคทีcมีอาชีพแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน
ยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 

 
สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง

เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂
 
ตาราง 24 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ N Mean Std. 
Deviation 

F-
Test 

p-
value 

นักเรียน / นักศึกษา 36 4.4514 .28548 1.292 .266 
แม่บ้าน / พ่อบ้าน / เกษียณอายุ 8 4.7188 .31161 

  

ข้าราชการ / พนักงานรัฐวสิาหกจิ 96 4.5260 .31929 
  

รับจ้างทั\วไป 100 4.5025 .29193 
  

พนักงานบริษัทเอกชน 8 4.5938 .26517 
  

ธุรกจิส่วนตัว / เจ้าของกจิการ 152 4.4901 .31502 
  

Total 400 4.5050 .30755 
  

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 24 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนก
ตามอาชีพโดยใช้ t-test (Independent Sample t-test) พบว่า ผลการทดสอบด้านพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ มีค่า p เท่ากบั .�¥¥ ซึcงมากกว่า ©.©¡ แสดงว่า
ยอมรับสมมติฐาน (H0) หมายความวา่ ผู้บริโภคทีcมีอาชีพแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรม
การบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
 

 สมมติฐานทีc �: ปัจจยัสว่นบคุคลมีอิทธิพลต่อการพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน
ยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 

2.1 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีเพศแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค
อาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
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 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีเพศแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

หลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีเพศแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

หลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
 
สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบคา่ t (Independent Sample t-test) เพืcอใช้

ทดสอบกลุ่มตวัอย่าง ผู้บริโภคทีcมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อมีความคิดเห็น
ตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ดงันัน̂ จะยอมรับสมมติฐาน
หลกั (H#) ก็ตอ่เมืcอ p มีคา่น้อยกวา่ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน แสดงดงันี ̂
 
ตาราง 25 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ โดยใช้ 
ttest (Independent Sample t-test)  (ยคุหลงัโควิด) 

เพศ N Mean Std. 
Deviation 

F-
Test 

p-
value 

ชาย 88 4.5227 .31631 1.863 .173 
หญิง 312 4.5000 .30536 

  

Total 400   
  

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 25 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนก
ตามเพศ โดยใช้ t-test (Independent Sample t-test) พบว่า ผลการทดสอบด้านพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ มีคา่ p เท่ากบั .�¦  ซึcงมากกว่า ©.©¡ แสดง
วา่ยอมรับสมมติฐาน (H0) หมายความวา่ ผู้บริโภคทีcมีเพศแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรม
การบริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
 

2.2 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอายแุตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค
อาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 

 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีอายแุตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

หลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีอายแุตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

หลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
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สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง
เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂
 
ตาราง 26 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามอาย ุ

อายุ N Mean Std. 
Deviation 

F-
Test 

p-
value 

ตํ\ากว่า 20 ปี 80 4.4969 .29632 .672 .569 
21 – 30 ปี 268 4.4925 .31046 

  

31 – 40 ปี 44 4.5568 .29953 
  

41 – 50 ปี 8 4.7188 .31161 
  

Total 400 4.5050 .30755 
  

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 26 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนก
ตามอายุโดยใช้ t-test (Independent Sample t-test) พบว่า ผลการทดสอบด้านพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ มีคา่ เท่ากบั p .¡¥¨ ซึcงมากกว่า ©.©¡ แสดง
วา่ยอมรับสมมติฐาน (H0) หมายความวา่ ผู้บริโภคทีcมีอายแุตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรม
การบริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 

 
2.3 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีระดบัการศกึษาแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรม

การบริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค

อาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค

อาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
 
สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง

เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
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นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂
ตาราง 27 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามระดบัการศกึษา 

ระดับการศึกษา N Mean Std. 
Deviation 

F-
Test 

p-
value 

ตํ\ากว่าปริญญาตรี 208 4.4940 .30637 .355 .701 
ปริญญาตรี 188 4.5146 .30937 

  

สูงกว่าปริญญาตรี 4 4.6250 .32275 
  

Total 400 4.5050 .30755 
  

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 27 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนก
ตามระดับการศึกษาโดยใช้ t-test (Independent Sample t-test) พบว่า ผลการทดสอบด้าน
พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยุคหลังการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ มีค่า p เท่ากับ .¦©� ซึcง
มากกว่า ©.©¡ แสดงว่ายอมรับสมมติฐาน (H0) หมายความว่า ผู้ บริโภคทีcมีระดับการศึกษา
แตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ 
ไมแ่ตกตา่งกนั 

 
2.4 ผู้ ตอบแบบสอบถามทีcมีรายได้แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีรายได้แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีรายได้แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
 
สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง

เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂
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ตาราง 28 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามรายได้ 

รายได้ต่อเดือน N Mean Std. Deviation F- 
Test 

p-
value 

ตํ\ากว่า 20,000 บาท 284 4.5000 .30091 .263 .852 
20,001 – 30,000 บาท 92 4.5109 .33132 

  

30,001 – 40,000 บาท 16 4.5625 .29580 
  

มากกว่า 50,000 บาท 8 4.5000 .32733 
  

Total 400 4.5050 .30755 
  

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 28 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนก
ตามรายได้โดยใช้ t-test (Independent Sample t-test) พบว่า ผลการทดสอบด้านพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ มีคา่ p เท่ากบั .§¡� ซึcงมากกว่า ©.©¡ แสดง
ว่ายอมรับสมมติฐาน (H0) หมายความว่า ผู้ บริโภคทีcมีรายได้แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 

 
2.5 ผู้ ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีอาชีพแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีอาชีพแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨แตกตา่งกนั 
 
สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง

เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂
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ตาราง 29 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ N Mean Std. 
Deviation 

F-
Test 

p-
value 

นักเรียน / นักศึกษา 36 4.4514 .28548 .490 .784 
แม่บ้าน / พ่อบ้าน / เกษียณอายุ 8 4.7188 .31161 

  

ข้าราชการ / พนักงานรัฐวสิาหกจิ 96 4.5260 .31929 
  

รับจ้างทั\วไป 100 4.5025 .29193 
  

พนักงานบริษัทเอกชน 8 4.5938 .26517 
  

ธุรกจิส่วนตัว / เจ้าของกจิการ 152 4.4901 .31502 
  

Total 400 4.5050 .30755 
  

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 29 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนก
ตามอาชีพโดยใช้ t-test (Independent Sample t-test) พบว่า ผลการทดสอบด้านพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ มีคา่ p เท่ากบั .¦§¤ ซึcงมากกว่า ©.©¡ แสดง
ว่ายอมรับสมมติฐาน (H0) หมายความว่า ผู้ บริโภคทีcมีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 

  
สมมติฐานทีc � ปัจจยัส่วนบคุคลมีอิทธิพลต่อการพฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

การแพร่ระบาดของโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 H0 ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนยัสําคญัในพฤติกรรมการบริโภคอาหารระหว่าง

ช่วงการแพร่ระบาดของโควิด-19 และชว่งหลงัโควิด-19 
 H1 มีความแตกต่างอย่างมีนยัสําคญัในพฤติกรรมการบริโภคอาหารระหว่างช่วง

การแพร่ระบาดของโควิด-19 และชว่งหลงัโควิด-19 
 
ตาราง  © ผลการทดสอบความแตกตา่งของพฤติกรรมการบริโภคอาหารในชว่งก่อนและหลงัการ
แพร่ระบาดของโควิด-19 

ประเดน็การเปรียบเทยีบ ค่าเฉลี\ย  ส่วนเบี\ยงเบน
มาตรฐาน 

t p 

พฤตกิรรมการบริโภคอาหารก่อนโควดิ-19 4.5050 0.30755 
  

พฤตกิรรมการบริโภคอาหารหลังโควดิ-19 4.4544 0.28531 3.106 0.002 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 
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จากตารางทีc 30 เปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคอาหารในช่วงการแพร่ระบาดของ
โควิด-19 และช่วงหลงัโควิด-19 พบวา่ คา่เฉลีcยพฤติกรรมการบริโภคอาหารในช่วงการแพร่ระบาด
ของโควิด-19 (Mean = 4.5050, SD = 0.30755) สูงกว่าค่าเฉลีcยในช่วงหลังโควิด-19 (Mean = 
4.4544, SD = 0.28531) อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 (p = 0.002) 

การทดสอบ paired samples t-test พบว่ามีความแตกต่างของค่าเฉลีcยอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติระหว่างพฤติกรรมการบริโภคอาหารในช่วงก่อนและหลงัโควิด-19 โดยมีค่า
ความแตกตา่งเฉลีcย (Mean Difference) เทา่กบั 0.05063 และช่วงความเชืcอมัcน 95% ของคา่ความ
แตกต่างอยู่ในช่วง 0.01858 ถึง 0.08267 (t(399) = 3.106, p = 0.002) แสดงว่าพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารมีแนวโน้มลดลงเลก็น้อยในช่วงหลงัการแพร่ระบาด 
 

 สมมตฐิานที\ � ปัจจยัสว่นบคุคลมีอิทธิพลตอ่การพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน
ยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ และหลงัโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 

3.1 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีเพศแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค
อาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 

 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีเพศแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

การแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีเพศแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

การแพร่ระบาดของโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 

สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบคา่ t (Independent Sample t-test) เพืcอใช้
ทดสอบกลุ่มตวัอย่าง ผู้บริโภคทีcมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อมีความคิดเห็น
ตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ดงันัน̂ จะยอมรับสมมติฐาน
หลกั (H#) ก็ตอ่เมืcอ Sig มีคา่น้อยกวา่ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน แสดงดงันี ̂
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ตาราง 31 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ โดยใช้ t-
test (Independent Sample t-test)  (ยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨) 

พฤติกรรมการบริโภค
อาหาร 

Levene's 
Test for 
Equality of 
Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig เพศ 𝐗" S.D. 
t d.f. 

p-
value 

ความถี\ในการ
รับประทานอาหารนอก
บ้าน 

1.515 .219 ชาย 3.60 1.75 .746 398 .456 

  หญิง 3.44 1.87    

ความถี\ในการสั\งอาหาร
ผ่านแอปพลิเคชั\น 

.014 .907 ชาย 2.99 1.87 .411 398 .682 

  หญิง 2.89 1.91    

ความถี\ในการประกอบ
อาหารรับประทานเอง 

.088 .767 ชาย 3.50 1.62 -.648 398 .517 

  หญิง 3.63 1.59    

ค่าใช้จ่ายในการซื Aอ
อาหารต่อมื Aอ
โดยประมาณ 

.480 .489 ชาย 149.83 50.25 -.738 398 .461 

  หญิง 154.21 48.91    

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 31 แสดงผลพฤติกรรมการบริโภคอาหารจําแนกตามเพศ พบวา่ ทกุด้าน 
มีค่า p มากกว่า ©.©¡ แสดงว่า ยอมรับสมมติฐาน (H$) หมายความว่า ผู้บริโภคทีcมีเพศ แตกต่าง
กนั มีความคิดเห็นตอ่ระดบัความสําคญัในพฤติกรรมการบริโภคอาหาร ไมแ่ตกตา่งกนั 

 
3.2 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอายแุตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค

อาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีอายแุตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

การแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีอายแุตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

การแพร่ระบาดของโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง

เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
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จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂
 
ตาราง 32 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามอาย ุ(ยคุการแพร่ระบาด
ของโควิด-�¨) 

ความถี\ในการรับประทานอาหารนอก
บ้าน 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 2.140 3 .713 .208 .891 
ภายในกลุม่ 1359.558 396 3.433   
รวม 1361.698 399    
ความถี\ในการสั\งอาหารผ่านแอปพลิเค
ชัน 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 12.298 3 4.099 1.133 .335 
ภายในกลุม่ 1432.812 396 3.618   
รวม 1445.110 399    
ความถี\ในการประกอบอาหาร
รับประทานเอง 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 15.976 3 5.325 2.104 .099 
ภายในกลุม่ 1002.221 396 2.531   
รวม 1018.198 399    
ค่าใช้จ่ายในการซื Aออาหารต่อมื Aอ
โดยประมาณ 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 1719.093 3 573.031 .236 .872 
ภายในกลุม่ 963173.404 396 2432.256   
รวม 964892.497 399    

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 32 แสดงผลพฤติกรรมการบริโภคอาหารจําแนกตามอาย ุพบวา่ ทกุด้าน 
มีค่า p มากกว่า ©.©¡ แสดงว่า ยอมรับสมมติฐาน (H$) หมายความว่า ผู้บริโภคทีcมีอาย ุแตกต่าง
กนั มีความคิดเห็นตอ่ระดบัความสําคญัในพฤติกรรมการบริโภคอาหาร ไมแ่ตกตา่งกนั 

3.3 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีระดบัการศกึษาแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรม
การบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 



 

62 
 

 

 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค

อาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค

อาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 
สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง

เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂
 

ตาราง    แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามระดบัการศกึษา (ยคุการ
แพร่ระบาดของโควิด-�¨) 

ความถี\ในการรับประทานอาหาร
นอกบ้าน 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ .864 2 .432 .126 .882 
ภายในกลุม่ 1360.833 397 3.428   
รวม 1361.698 399    
ความถี\ ในการสั\ งอาหารผ่าน
แอปพลิเคชั\น 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 5.964 2 2.982 .823 .440 
ภายในกลุม่ 1439.146 397 3.625   
รวม 1445.110 399    
ความถี\ ในการประกอบอาหาร
รับประทานเอง 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 2.801 2 1.400 .547 .579 
ภายในกลุม่ 1015.397 397 2.558   
รวม  1018.197 399    
ค่าใช้จ่ายในการซื Aออาหารต่อมื Aอ
โดยประมาณ 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 9576.233 2 4788.117 1.990 .138 
ภายในกลุม่ 955316.264 397 2406.338   
รวม 964892.498 399    
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*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 33 แสดงผลพฤติกรรมการบริโภคอาหารจําแนกตามระดบัการศึกษา 
พบวา่ ทกุด้าน มีคา่ p มากกวา่ ©.©¡ แสดงวา่ ยอมรับสมมติฐาน (H$) หมายความวา่ ผู้บริโภคทีcมี
ระดบัการศกึษา แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อระดบัความสําคญัในพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 
ไมแ่ตกตา่งกนั 

 
3.4 ผู้ ตอบแบบสอบถามทีcมีรายได้แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีรายได้แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีรายได้แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 
สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง

เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂
 

ตาราง 34 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามรายได้ (ยคุการแพร่ระบาด
ของโควิด-�¨) 

ความถี\ ในการ รับประทาน
อาหารนอกบ้าน 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 7.824 3 2.608 .763 .515 
ภายในกลุม่ 1353.873 396 3.419   
รวม 1361.698 399    
ความถี\ ในการสั\ งอาหารผ่าน
แอปพลิเคชั\น 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 6.313 3 2.104 .579 .629 
ภายในกลุม่ 1438.797 396 3.633   
รวม 1445.110 399    
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ความถี\ในการประกอบอาหาร
รับประทานเอง 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 3.253 3 1.084 .423 .737 
ภายในกลุม่ 1014.945 396 2.563   
รวม 1018.197 399    
ค่าใช้จ่ายในการซื Aออาหารต่อ
มื Aอโดยประมาณ 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 1052.690 3 350.897 .144 .933 
ภายในกลุม่ 963839.807 396 2433.939   
รวม 964892.498 399    

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 34 แสดงผลพฤติกรรมการบริโภคอาหารจําแนกตามรายได้ พบว่า ทกุ
ด้าน มีค่า p มากกว่า ©.©¡ แสดงว่า ยอมรับสมมติฐาน (H$) หมายความว่า ผู้บริโภคทีcมีรายได้ 
แตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่ระดบัความสําคญัในพฤติกรรมการบริโภคอาหาร ไมแ่ตกตา่งกนั 

 
3.5 ผู้ ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีอาชีพแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีอาชีพแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 
สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง

เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂
 

ตาราง  ¡ แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามอาชีพ (ยคุแพร่ระบาดโค
วิด-�¨) 
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ความถี\ ในการ รับประทาน
อาหารนอกบ้าน 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 21.327 5 4.265 1.254 .283 
ภายในกลุม่ 1340.370 394 3.402   
รวม 1361.697 399    
ความถี\ ในการสั\ งอาหารผ่าน
แอปพลิเคชั\น 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 27.762 5 5.552 1.543 .175 
ภายในกลุม่ 1417.348 394 3.597   
รวม 1445.110 399    
ความถี\ในการประกอบอาหาร
รับประทานเอง 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 18.092 5 3.618 1.425 .214 
ภายในกลุม่ 1000.106 394 2.538   
รวม 1018.198 399    
ค่าใช้จ่ายในการซื Aออาหารต่อ
มื Aอโดยประมาณ 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 7791.355 5 1558.271 .641 .668 
ภายในกลุม่ 957101.142 394 2429.191   
รวม 964892.498 399    

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 35 แสดงผลพฤติกรรมการบริโภคอาหารจําแนกตามอาชีพ พบว่า ทกุ
ด้าน มีค่า p มากกว่า ©.©¡ แสดงว่า ยอมรับสมมติฐาน (H$) หมายความว่า ผู้บริโภคทีcมีอาชีพ 
แตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่ระดบัความสําคญัในพฤติกรรมการบริโภคอาหาร ไมแ่ตกตา่งกนั 

 
3.6 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีเพศแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค

อาหารในยคุหลงัโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีเพศแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

หลงัโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีเพศแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ

โควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
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สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบคา่ t (Independent Sample t-test) เพืcอใช้
ทดสอบกลุ่มตวัอย่าง ผู้บริโภคทีcมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อมีความคิดเห็น
ตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ ดงันัน̂ จะยอมรับสมมติฐาน
หลกั (H#) ก็ตอ่เมืcอ Sig มีคา่น้อยกวา่ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน แสดงดงันี ̂
 
ตาราง 36 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ โดยใช้    
t-test (Independent Sample t-test)  (ยคุหลงัโควิด) 

พฤติกรรมการบริโภค
อาหาร 

Levene's 
Test for 
Equality of 
Variances 

t-test for Equality of Means 

F Sig เพศ 𝐗" S.D. 
t d.f. 

p-
value 

ความถี\ในการ
รับประทานอาหารนอก
บ้าน 

.082 .775 ชาย 3.60 1.75 1.101 398 .271 

  หญิง 3.44 1.87    

ความถี\ในการสั\งอาหาร
ผ่านแอปพลิเคชั\น 

2.263 .133 ชาย 2.99 1.87 .203 398 .839 

  หญิง 2.89 1.91    

ความถี\ในการประกอบ
อาหารรับประทานเอง 

.971 .325 ชาย 3.50 1.62 -.501 398 .616 

  หญิง 3.63 1.59    

ค่าใช้จ่ายในการซื Aอ
อาหารต่อมื Aอ
โดยประมาณ 

1.595 .207 ชาย 149.83 50.25 1.464 398 .144 

  หญิง 154.21 48.91    

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 36 แสดงผลพฤติกรรมการบริโภคอาหารจําแนกตามเพศ พบวา่ ทกุด้าน 
มีค่า p มากกว่า ©.©¡ แสดงว่า ยอมรับสมมติฐาน (H$) หมายความว่า ผู้บริโภคทีcมีเพศ แตกต่าง
กนั มีความคิดเห็นตอ่ระดบัความสําคญัในพฤติกรรมการบริโภคอาหาร ไมแ่ตกตา่งกนั 

 
3.7 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอายแุตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค

อาหารในยคุโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
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H0: ผู้บริโภคทีcมีอายแุตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ
หลงัโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 

H1: ผู้บริโภคทีcมีอายแุตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุ
หลงัโควิด-�¨ แตกตา่งก ั

สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง
เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂
 
ตาราง 37 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามอาย ุ(ยคุหลงัโควิด) 

ความถี\ในการรับประทานอาหาร
นอกบ้าน 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 14.608 3 4.869 .889 .447 
ภายในกลุม่ 2169.370 396 5.478   
รวม 2183.977 399    
ความถี\ในการสั\งอาหารผ่าน
แอปพลิเคชั\น 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 6.611 3 2.204 .402 .752 
ภายในกลุม่ 2172.067 396 5.485   
รวม 2178.677 399    
ความถี\ในการประกอบอาหาร
รับประทานเอง 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 19.963 3 6.654 1.322 .267 
ภายในกลุม่ 1993.015 396 5.033   
รวม 2012.978 399    
ค่าใช้จ่ายในการซื Aออาหารต่อมื Aอ
โดยประมาณ 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 41779.112 3 13926.371 2.348 .072 
ภายในกลุม่ 2349170.638 396 5932.249   
รวม 2390949.750 399    

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 
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จากตารางทีc 37 แสดงผลพฤติกรรมการบริโภคอาหารจําแนกตามอาย ุพบวา่ ทกุด้าน 
มีค่า p มากกว่า ©.©¡ แสดงว่า ยอมรับสมมติฐาน (H$) หมายความว่า ผู้บริโภคทีcมีอาย ุแตกต่าง
กนั มีความคิดเห็นตอ่ระดบัความสําคญัในพฤติกรรมการบริโภคอาหาร ไมแ่ตกตา่งกนั 

 
3.8 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีระดบัการศกึษาแตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่พฤติกรรม

การบริโภคอาหารในยคุหลงัโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค

อาหารในยคุหลงัโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีระดบัการศกึษาแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภค

อาหารในยคุหลงัโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 
สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง

เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂
 

ตาราง 38 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามระดบัการศกึษา (ยคุหลงั
โควิด) 

ความถี\ในการรับประทานอาหารนอก
บ้าน 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 10.133 2 5.066 .925 .397 
ภายในกลุม่ 2173.845 397 5.476   
รวม 2183.978 399    
ความถี\ในการสั\งอาหารผ่าน
แอปพลิเคชั\น 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 1.292 2 .646 .118 .889 
ภายในกลุม่ 2177.386 397 5.485   
รวม 2178.677 399    
ความถี\ในการประกอบอาหาร
รับประทานเอง 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 25.746 2 12.873 2.572 .078 
ภายในกลุม่ 1987.231 397 5.006   
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รวม 2012.978 399    
ค่าใช้จ่ายในการซื Aออาหารต่อมื Aอ
โดยประมาณ 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 19997.827 2 9998.913 1.674 .189 
ภายในกลุม่ 2370951.923 397 5972.171   
รวม 2390949.750 399    

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 38 แสดงผลพฤติกรรมการบริโภคอาหารจําแนกตามระดบัการศึกษา 
พบวา่ ทกุด้าน มีคา่ p มากกวา่ ©.©¡ แสดงวา่ ยอมรับสมมติฐาน (H$) หมายความวา่ ผู้บริโภคทีcมี
ระดบัการศกึษา แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อระดบัความสําคญัในพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 
ไมแ่ตกตา่งกนั 

3.9 ผู้ ตอบแบบสอบถามทีcมีรายได้แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารในยคุหลงัโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 

 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีรายได้แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุหลงัโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีรายได้แตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุหลงัโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 
สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง

เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂
 

ตาราง 39 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามรายได้ (ยคุหลงัโควิด) 

ความถี\ในการรับประทาน
อาหารนอกบ้าน 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 23.022 3 7.674 1.406 .240 
ภายในกลุม่ 2160.956 396 5.457   
รวม 2183.978 399    
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ความถี\ในการสั\งอาหารผ่าน
แอปพลิเคชั\น 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 10.069 3 3.356 .613 .607 
ภายในกลุม่ 2168.608 396 5.476   
รวม 2178.677 399    
ความถี\ในการประกอบ
อาหารรับประทานเอง 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 12.113 3 4.038 .799 .495 
ภายในกลุม่ 2000.865 396 5.053   
รวม 2012.977 399    
ค่าใช้จ่ายในการซื Aออาหารต่อ
มื Aอโดยประมาณ 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 14163.923 3 4721.308 .787 .502 
ภายในกลุม่ 2376785.827 396 6001.984   
รวม 2390949.750 399    

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 
 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 39 แสดงผลพฤติกรรมการบริโภคอาหารจําแนกตามรายได้ พบว่า ทกุ
ด้าน มีค่า p มากกว่า ©.©¡ แสดงว่า ยอมรับสมมติฐาน (H$) หมายความว่า ผู้บริโภคทีcมีรายได้ 
แตกตา่งกนั มีความคิดเห็นตอ่ระดบัความสําคญัในพฤติกรรมการบริโภคอาหาร ไมแ่ตกตา่งกนั 

 
3.10 ผู้ ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารในยคุหลงัโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 สามารถเขียนสมมติฐานได้ดงันี ̂
H0: ผู้บริโภคทีcมีอาชีพแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุหลงัโควิด-�¨ ไมแ่ตกตา่งกนั 
H1: ผู้บริโภคทีcมีอาชีพแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน

ยคุหลงัโควิด-�¨ แตกตา่งกนั 
 
สถิติทีcใช้ในการทดสอบ จะใช้การทดสอบด้วยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทาง

เดียว (One Way Analysis of Variance : One- Way ANOVA) ทีcระดบัความเชืcอมัcน 95% โดยเริcม
จากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง ANOVA จะยอมรับสมมติฐาน (H#) ก็ต่อเมืcอค่าระดบั
นัยสําคัญทางสถิติมีค่าน้อยกว่า 0.05 หากค่าแปรปรวนของข้อมูลทุกกลุ่มไม่เท่ากันจะทําการ
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ทดสอบความแตกต่างด้วยวิธีการทดสอบแบบ LSD เพืcอหาว่าคู่เฉลีcยใดบ้างแตกต่างกันทีcระดบั
นยัสําคญัทางสถิติ ©.©¡ ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดงันี ̂
 

ตาราง 40 แสดงผลการทดสอบความแตกตา่งของผู้บริโภค จําแนกตามอาชีพ (ยคุหลงัโควิด) 

ความถี\ในการรับประทาน
อาหารนอกบ้าน 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 26.358 5 5.272 .963 .440 
ภายในกลุม่ 2157.620 394 5.476   
รวม 2183.977 399    
ความถี\ในการสั\งอาหารผ่าน
แอปพลิเคชั\น 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 27.269 5 5.454 .999 .418 
ภายในกลุม่ 2151.409 394 5.460   
รวม 2178.677 399    
ความถี\ในการประกอบอาหาร
รับประทานเอง 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 58.217 5 11.643 2.347 .041 
ภายในกลุม่ 1954.761 394 4.961   
รวม 2012.978 399    
ค่าใช้จ่ายในการซื Aออาหารต่อ
มื Aอโดยประมาณ 

SS d.f. MS F p-
value 

ระหวา่งกลุม่ 119695.534 5 23939.107 4.153 .001 
ภายในกลุม่ 2271254.216 394 5764.605   
รวม 2390949.750 399    

*มีนยัสําคญัทางสถิติทีcระดบั 0.05 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 40 แสดงผลพฤติกรรมการบริโภคอาหารจําแนกตามอาชีพ พบว่า ความถีcในการ
ประกอบอาหารรับประทานเองและค่าใช้จ่ายในการซือ̂อาหารต่อมือ̂โดยประมาณ มีค่า p ตํcากว่า 
กวา่ ©.©¡ แสดงวา่ ยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความวา่ ผู้บริโภคทีcมีอาชีพ แตกตา่งกนั มีความ
คิดเห็นต่อระดบัความสําคญัในพฤติกรรมการบริโภคอาหาร แตกต่างกนั ดงันัน̂ ผู้ วิจยัจึงทดสอบ
ความแตกตา่งจําแนกตามอาชีพ โดยใช้การทดสอบแบบ LSD ทีcระดบัความเชืcอมัcน ¨¡% 
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ตาราง ¤� แสดงผลการทดสอบคา่เฉลีcยรายคูข่องผู้บริโภค จําแนกตามอาย ุด้านความถีcในการ
ประกอบอาหารรับประทานเอง (ยคุหลงัโควิด) 

อายุ   ด้าน
ราคา 𝐗" 

นักเรียน / 
นักศึกษา 

แม่บ้าน / 
พ่อบ้าน 
/ 
เก ษียณ
อายุ 

ข้าราชการ 
/ พนักงาน 

รั บ จ้ า ง
ทั\วไป 

พนักงาน
บริษัทเอ
กชน 

ธุ ร กิ จ
ส่วนตัว / 
เ จ้าของ
กจิการ 

3.36 3.25 3.63 3.83 2.50 3.32 

นัก เ รียน  / 
นักศึกษา 

3.36 - .315 .214 .021* .007* .272 

แ ม่ บ้ า น  / 
พ่ อ บ้ า น  / 
เกษียณอายุ 

3.25 - - .684 .879 .179 .603 

ข้าราชการ / 
พ นั ก ง า น
รัฐวสิาหกจิ 

3.63 - - - .151 .026* .763 

รั บ จ้ า ง
ทั\วไป 

3.83 - - - - .094 .058 

พ นั ก ง า น
บริษัทเอกช
น 

2.50 - - - - - .018* 

ธุ ร กิ จ
ส่ ว น ตั ว  / 
เ จ้ า ข อ ง
กจิการ 

3.32 - - - - - - 

*มีนยัความสําคญัทีcระดบั ©.©¡ 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 41 เมืcอทดสอบความแตกตา่ง พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุหลงัโค
วิด-�¨  จําแนกตามอาย ุด้านความถีcในการประกอบอาหารรับประทานเอง แตกต่างกนัอย่างมีนยั
ความสําคญัทีcระดบั ©.©¡ จํานวน ¤ คู ่ได้แก่ 

 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพ นกัเรียน / นกัศกึษา พฤติกรรมการบริโภคอาหารใน
ยคุหลงัโควิด-�¨    มากกวา่ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพรับจ้างทัcวไปและพนกังานบริษัทเอกชน 

 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพ ข้าราชการ / พนกังาน พฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ในยคุหลงัโควิด-�¨    มากกวา่ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพพนกังานบริษัทเอกชน 
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 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพ พนกังานบริษัทเอกชน พฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ในยคุหลงัโควิด-�¨    มากกวา่ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพ ธรุกิจสว่นตวั / เจ้าของกิจการ 
 
ตาราง ¤� แสดงผลการทดสอบคา่เฉลีcยรายคูข่องผู้บริโภค จําแนกตามอาย ุด้านคา่ใช้จ่ายในการ
ซือ̂อาหารตอ่มือ̂โดยประมาณ (ยคุหลงัโควิด) 

อายุ   ด้าน
ราคา 𝐗" 

นักเรียน / 
นักศึกษา 

แม่บ้าน / 
พ่อบ้าน 
/ 
เก ษียณ
อายุ 

ข้าราชการ 
/ พนักงาน 

รับจ้าง
ทั\วไป 

พนักงาน
บริษัทเอก
ชน 

ธุ ร กิ จ
ส่วนตัว / 
เ จ้าของ
กจิการ 

3.36 3.25 3.63 3.83 2.50 3.32 

นัก เ รียน  / 
นักศึกษา 

3.36 - .013* .898 .060 .126 .976 

แ ม่ บ้ า น  / 
พ่ อ บ้ า น  / 
เกษียณอายุ 

3.25 - - .007* .096 .002* .007* 

ข้าราชการ / 
พ นั ก ง า น
รัฐวสิาหกจิ 

3.63 - - - .006* .119 .881 

รั บ จ้ า ง
ทั\วไป 

3.83 - - - - .009* .004* 

พ นั ก ง า น
บริษัทเอกช
น 

2.50 - - - - - .102 

ธุ ร กิ จ
ส่ ว น ตั ว  / 
เ จ้ า ข อ ง
กจิการ 

3.32 - - - - - - 

*มีนยัความสําคญัทีcระดบั ©.©¡ 

ทีcมา : จดัทําโดยผู้ วิจยั 

จากตารางทีc 42 เมืcอทดสอบความแตกตา่ง พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุหลงัโค
วิด-�¨  จําแนกตามอาย ุด้านคา่ใช้จ่ายในการซือ̂อาหารตอ่มือ̂โดยประมาณ แตกตา่งกนัอยา่งมีนยั
ความสําคญัทีcระดบั ©.©¡ จํานวน ¦ คู ่ได้แก่ 
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 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพ นกัเรียน / นกัศกึษา พฤติกรรมการบริโภคอาหารใน
ยคุหลงัโควิด-�¨    มากกวา่ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพแมบ้่าน / พอ่บ้าน / เกษียณอาย ุ

 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพ แม่บ้าน / พ่อบ้าน / เกษียณอายุ พฤติกรรมการ
บริโภคอาหารในยุคหลงัโควิด-�¨ มากกว่าผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพ ข้าราชการ / พนกังาน 
พนกังานบริษัทเอกชนและธรุกิจสว่นตวั / เจ้าของกิจการ 

 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพ ข้าราชการ / พนกังาน พฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ในยคุหลงัโควิด-�¨    มากกวา่ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพ รับจ้างทัcวไป 

 ผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพ รับจ้างทัcวไป พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยุค
หลงัโควิด-�¨    มากกว่าผู้ตอบแบบสอบถามทีcมีอาชีพ พนกังานบริษัทเอกชนและธุรกิจส่วนตวั / 
เจ้าของกิจการ 
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บทที0 5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การศกึษาเรืcอง “พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาด ของโควิด - �¨ มี
จดุมุ่งหมายเพืcอศึกษาปัจจยัทางสงัคมทีcมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารของประชาชนในยคุ
การแพร่ระบาดโควิด -19 และเปรียบเทียบปัจจยัทางสงัคมทีcมีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหาร
ของประชาชนในยุคการแพร่ระบาดโควิด-19 ระหว่างยุคโควิค และหลังโควิด-19  โดยมีกลุ่ม
ตวัอยา่งเชิงปริมาณจํานวน 400 คน  

สรุปผลการวจัิย 
จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตวัอย่างมีผู้ เข้าร่วม 400 คน ซึcงได้วิเคราะห์คุณลกัษณะ

ด้านประชากรเพืcอตรวจสอบโครงสร้างและความหลากหลายของกลุม่ การวิเคราะห์นีช่̂วยให้เข้าใจ
บริบทในการตีความผลลพัธ์ต่อมา โดยเฉพาะในส่วนของปัจจยัพืน̂ฐาน เช่น เพศ อาย ุการศึกษา 
รายได้ และอาชีพ ทีcอาจมีผลตอ่การตอบแบบสอบถาม 

1. ผลการวิเคราะห์ปัจจยัสว่นบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ผลการศึกษาสรุปว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายรุะหว่าง 

21 – 30 ปี มีระดบัการศกึษาตํcากวา่าระดบัปริญญาตรี มีรายได้ตํcากวา่ 20,000 บาทตอ่เดือน และ
มีอาชีพเป็นนกัเรียน/นกัศกึษา 

2. ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยุคการแพร่ระบาดของโควิด-19 
และหลงัโควิด-19   

 2.1 ระดบัการปฎิบติัยคุโควิด-19 ผลสรุปตามวตัถปุระสงค์ ได้ผลสรุปดงันี ̂
  2.1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัตอ่พฤติกรรมการบริโภคในยคุ

โควิด-19 ด้านมาตรการรักษาความสะอาดในระดบัความสําคญัมาก เมืcอพิจราณาเป็นรายด้าน 
พบว่า มาตรการรักษาความสะอาด ทีcมีค่าเฉลีcยสําคญัมากทีcสดุคือ พฤติกรรมล้างมือให้สะอาด
ก่อนรับประทานอาหาร ส่วนทีcมีค่าเฉลีcยสําคญัน้อยทีcสุดคือ สวมแมสก่อนและหลงัรับประทาน
อาหาร 

  2.1.2 ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัตอ่พฤติกรรมการบริโภคในยคุ
โควิด-19 ด้านมาตรการรักษาความสะอาดสําหรับร้านอาหารในระดับความสําคัญมาก เมืcอ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มาตรการรักษาความสะอาดสําหรับร้านอาหาร ทีcมีค่าเฉลีcยสําคญั
มากทีcสดุคือ เปิดประต ูหน้าต่างอย่างน้อย 30 นาที ก่อนเปิดและปิดระบบประบอากาศ ส่วนทีcมี
คา่เฉลีcยสําคญัน้อยทีcสดุคือ งดให้ลกูค้าตกัอาหารหรือบริการตนเอง 

  2.1.3 ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัตอ่พฤติกรรมการบริโภคในยคุ
โควิด-19 ประเภทของอาหารในการรับประทานในระดบัความสําคญัมากทีcสดุ เมืcอพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ประเภทของอาหารในการรับประทาน ทีcมีค่าเฉลีcยสําคญัมากทีcสดุคือ อาหารปรุง
สขุพร้อมทาน สว่นทีcมีคา่เฉลีcยสําคญัน้อยทีcสดุคือ อาหารสําเร็จรูปแช่แข็ง 
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  2.1.4 ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัตอ่พฤติกรรมการบริโภคในยคุ
โควิด-19 รูปแบบการบริโภคอาหารในระดบัความสําคญัมาก เมืcอพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
รูปแบบการบริโภคอาหารใน ทีcมีค่าเฉลีcยสําคญัมากทีcสดุคือ รับประทานอาหารคนเดียว ส่วนทีcมี
คา่เฉลีcยสําคญัน้อยทีcสดุคือ ซือ̂อาหารจากร้านนํากลบัมารับประทานทีcบ้าน  

2.2 ระดบัการปฎิบติัยคุหลงัโควิด-19 ผลสรุปตามวตัถปุระสงค์ ได้ผลสรุปดงันี ̂
  2.2.1 ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัตอ่พฤติกรรมการบริโภคในยคุ

โควิด-19 ด้านมาตรการรักษาความสะอาดในระดบัความสําคญัมาก เมืcอพิจราณาเป็นรายด้าน 
พบว่า มาตรการรักษาความสะอาด ทีcมีค่าเฉลีcยสําคญัมากทีcสดุคือ พฤติกรรมล้างมือให้สะอาด
ก่อนรับประทานอาหาร ส่วนทีcมีค่าเฉลีcยสําคญัน้อยทีcสดุคือ จัดอุปกรณ์กินอาหารเฉพาะบุคคล 
กรณีต้องทานอาหารภาชนะเดียวกันต้องจัดอุปกรณ์ตกัอาหารเฉพาะบุคคล และต้องไม่ใช้ช้อน
กลาง 

  2.2.2 ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัตอ่พฤติกรรมการบริโภคในยคุ
โควิด-19 ด้านมาตรการรักษาความสะอาดสําหรับร้านอาหารในระดับความสําคัญมาก เมืcอ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มาตรการรักษาความสะอาดสําหรับร้านอาหาร ทีcมีค่าเฉลีcยสําคญั
มากทีcสุดคือ งดให้ลูกค้าตักอาหารหรือบริการเอง ส่วนทีcมีค่าเฉลีcยสําคัญน้อยทีcสุดคือ เว้น
ระยะหา่งระหวา่งบคุคลและโต๊ะรับประทานอาหาร 1-2 เมตร ถ้ามีระยะไมถ่งึ 1 เมตร ให้ทําฉากกัน̂ 

  2.2.3 ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัตอ่พฤติกรรมการบริโภคในยคุ
โควิด-19 ประเภทของอาหารในการรับประทานในระดบัความสําคญัมากทีcสดุ เมืcอพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ประเภทของอาหารในการรับประทาน ทีcมีค่าเฉลีcยสําคัญมากทีcสุดคือ อาหาร
กระป๋องในบรรจภุณัฑ์ สว่นทีcมีคา่เฉลีcยสําคญัน้อยทีcสดุคือ อาหารเพืcอสขุภาพ 

  2.2.4 ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัตอ่พฤติกรรมการบริโภคในยคุ
โควิด-19 รูปแบบการบริโภคอาหารในระดบัความสําคญัมาก เมืcอพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
รูปแบบการบริโภคอาหารใน ทีcมีค่าเฉลีcยสําคัญมากทีcสุดคือ ซือ̂อาหารจากร้านนํากลับมา
รับประทานทีcบ้าน สว่นทีcมีคา่เฉลีcยสําคญัน้อยทีcสดุคือ รับประทานอาหารคนเดียว 

 
2.3 ระดบัการปฎิบติัยคุโควิด-19 และหลงัโควิด-19 ผลสรุปตามวตัถปุระสงค์ ได้ผล

สรุปดงันี ̂
 2.3.1 ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัต่อพฤติกรรมการบริโภคในยคุโควิด - 

19 และหลงัโควิด - 19 ด้านมาตรการรักษาความสะอาดในระดบัความสําคญัมากในชว่งหลงัโควิด 
- 19  เมืcอพิจารณาเปรียบเทียบเป็นรายด้าน พบว่า มาตรการรักษาความสะอาด ทีcมีค่าเฉลีcย
เปรียบเทียบสําคญัมากทีcสดุคือ พฤติกรรมล้างมือให้สะอาดก่อนรับประทานอาหารในช่วงโควิด - 
19 สว่นทีcมีคา่เฉลีcยสําคญัน้อยทีcสดุคือ สวมใสแ่มสก่อน และหลงัรับประทานอาหารในช่วงโควิด - 
19 

 
  2.3.2 ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัตอ่พฤติกรรมการบริโภคในยคุ

โควิด-19 และหลังโควิด-19 ด้านมาตราการรักษาความสะอาดสําหรับร้านอาหารในระดับ
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ความสําคญัมากในช่วงหลงัโควิด-19  เมืcอพิจารณาเปรียบเทียบเป็นรายด้าน พบว่า ประเภทของ
อาหารในการรับประทาน ทีcมีคา่เฉลีcยเปรียบเทียบสําคญัมากทีcสดุคือ เปิดประต/ูหน้าตา่งก่อนเปิด
ระบบปรับอากาศในช่วงโควิด-19 ส่วนทีcมีค่าเฉลีcยสําคญัน้อยทีcสดุคือ เว้นระยะห่างระหว่างโต๊ะ
รับประทานอาหารในชว่งโควิด-19 

 
  2.3.3 ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัตอ่พฤติกรรมการบริโภคในยคุ

โควิด-19 และหลงัโควิด-19 ด้านประเภทของอาหารในการรับประทานในระดบัความสําคญัมาก
ในช่วงโควิด-19  เมืcอพิจารณาเปรียบเทียบเป็นรายด้าน พบว่า ประเภทของอาหารในการ
รับประทาน ทีcมีค่าเฉลีcยเปรียบเทียบสําคญัมากทีcสดุคือ อาหารกระป๋องในบรรจภุณัฑ์ในช่วงหลงั
โควิด-19 สว่นทีcมีคา่เฉลีcยสําคญัน้อยทีcสดุคือ อาหารเพืcอสขุภาพในช่วงหลงัโควิด-19 

 
  2.3.4 ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัตอ่พฤติกรรมการบริโภคในยคุ

โควิด-19 และหลงัโควิด-19 ด้านรูปแบบการบริโภคอาหารในระดบัความสําคญัมากในช่วงโควิด-
19   เมืcอพิจราณาเปรียบเทียบเป็นรายด้าน พบว่า รูปแบบการบริโภคอาหาร ทีcมีค่าเฉลีcย
เปรียบเทียบสําคญัมากทีcสดุคือ รับประทานอาหารคนเดียวในช่วงโควิด-19 สว่นทีcมีคา่เฉลีcยสําคญั
น้อยทีcสดุคือ ออกไปรับประทานข้างนอกบ้านในชว่งหลงัโควิด-19 

 
  2.3.5 เมืcอพิจารณาเปรียบเทียบภาพรวมพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 

เป็นรายด้าน พบวา่ 4 ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความสําคญัตอ่พฤติกรรมการบริโภคในยคุโควิด - 19 
และหลงัโควิด-19 ในทัง̂ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านมาตรการรักษาความสะอาด ด้านมาตราการรักษา
ความสะอาดสําหรับร้านอาหาร ด้านประเภทของอาหารในการรับประทาน และด้านรูปแบบการ
บริโภคอาหาร ในระดบัความสําคญัมากในช่วงโควิด - 19 มากกวา่ในช่วงหลงัโควิด - 19 เลก็น้อย 

3. ความถีcและค่าใช้จ่ายการบริโภคอาหารในยุคการแพร่ระบาดของโควิด-19 และ
หลงัโควิด-19   

          3.1 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความถีcในการรับประทานอาหารนอกบ้านยคุโควิด-
19 ในระดบัปานกลางถึงค่อนข้างบ่อย มีค่าเฉลีcยอยู่ทีc 3.47 ครัง̂ต่อสปัดาห์ และหลงัโควิด-19 ใน
ระดบัปานกลางถึงคอ่นข้างบอ่ย มีคา่เฉลีcยอยู่ทีc 3.51 ครัง̂ตอ่สปัดาห์ แสดงให้เห็นวา่หลงัโควิด-19 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความถีcในการรับประทานอาหารนอกบ้านในยคุหลงัโควิด-19 มากกวา่ในยคุ
การแพร่ระบาดของโควิด-19 

 3.2 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความถีcในการสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชนัในระดบัปาน
กลางถึงคอ่นข้างบอ่ยมีคา่เฉลีcยอยู่ทีc 2.92 ครัง̂ตอ่สปัดาห์ และหลงัโควิด-19 ในระดบัปานกลางถึง
ค่อนข้างบ่อย มีค่าเฉลีcยอยู่ ทีc  3.56 ครั ง̂ต่อสัปดาห์ แสดงให้เห็นว่าหลังโควิด-19 ผู้ ตอบ
แบบสอบถามมีความถีcในการสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชนัในยคุหลงัโควิด-19 มากกว่าในยคุการ
แพร่ระบาดของโควิด-19 

 3.3 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความถีcในการประกอบอาหารรับประทานเองในระดบั
ปานกลางถึงค่อนข้างบ่อยมีค่าเฉลีcยอยู่ทีc 3.60 ครัง̂ต่อสปัดาห์ และหลงัโควิด-19 ในระดบัปาน
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กลางถึงค่อนข้างบ่อย มีค่าเฉลีcยอยู่ทีc 3.37 ครัง̂ต่อสปัดาห์ แสดงให้เห็นว่าหลงัโควิด-19 ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความถีcในการประกอบอาหารรับประทานเองในยุคโควิด-19 มากกว่าในยุคหลงั
การแพร่ระบาดของโควิด-19 

 3.4 ผู้ตอบแบบสอบถามมีคา่ใช้จ่ายในการซือ̂อาหารตอ่มือ̂มีคา่เฉลีcยอยูที่c 153.25 
บาทต่อมือ̂ และหลงัโควิด-19 มีค่าเฉลีcยอยู่ทีc 172.53 บาทต่อมือ̂ แสดงให้เห็นว่าหลังโควิด-19 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีค่าใช้จ่ายในการซือ̂อาหารต่อมือ̂ในยคุหลงัโควิด-19 มากกว่าในยคุการแพร่
ระบาดของโควิด-19 
 

4. ผลทดสอบสมมติุฐาน 
ปัจจยัส่วนบคุคลมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของ

โควิด-19 ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีc 0.05 
ปัจจยัส่วนบคุคลมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุหลงัการแพร่ระบาด

ของโควิด-19 ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีc 0.05 
ปัจจยัส่วนบคุคลมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารในยคุการแพร่ระบาดของ

โควิด-19  และหลงัโควิด-19 ไมแ่ตกตา่งกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีc 0.05 
 
งานวิจยันีไ̂ด้ทําการศกึษาในกลุม่ตวัอย่างประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 

400 คน ซึcงสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายรุะหว่าง 21–30 ปี อยู่ในระดบัการศกึษาตํcากว่าปริญญา
ตรี มีรายได้เฉลีcยตํcากวา่ 20,000 บาทตอ่เดือน และมีอาชีพเป็นนกัเรียนหรือนกัศกึษา ซึcงสะท้อนถงึ
กลุ่มวัยรุ่นหรือวัยเริcมต้นทํางานทีcมีการใช้ชีวิตแบบเร่งรีบ และมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารทีc
ยืดหยุ่นตามสถานการณ์ จากการศกึษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารในช่วงการแพร่ระบาดของโค
วิด-19 พบว่า กลุ่มตวัอย่างให้ความสําคญัในระดบัมากในทกุมิติ โดยเฉพาะด้านมาตรการรักษา
ความสะอาด เช่น การล้างมือก่อนรับประทานอาหาร ซึcงเป็นพฤติกรรมทีcได้รับการปฏิบติัมากทีcสดุ 
ขณะทีcพฤติกรรมทีcได้รับความสําคัญน้อยทีcสุดคือ การสวมหน้ากากก่อนและหลังรับประทาน
อาหาร นอกจากนีย̂งัพบวา่ ผู้คนเลือกบริโภคอาหารทีcปรุงสกุใหม่เป็นหลกั หลีกเลีcยงอาหารแช่แข็ง 
และมกัรับประทานอาหารคนเดียวเพืcอลดความเสีcยงจากการสมัผสั โดยเฉพาะในช่วงทีcมีการเว้น
ระยะห่างทางสังคมอย่างเข้มงวด เมืcอสถานการณ์คลีcคลายเข้าสู่ “ยุคหลังโควิด-19” พบว่า
พฤติกรรมบางอย่างยังคงอยู่ต่อ เช่น การล้างมือก่อนรับประทานอาหาร แต่ความเข้มข้นใน
มาตรการบางประการกลบัลดลง เช่น การใช้ช้อนกลางหรือการจดัอปุกรณ์เฉพาะบุคคล ในด้าน
ประเภทของอาหาร ผู้ตอบแบบสอบถามหนัมาให้ความสําคญักบัอาหารกระป๋องมากขึน̂ ขณะทีc
อาหารเพืcอสขุภาพกลบัได้รับความสําคญัลดลง สําหรับรูปแบบการบริโภค พบว่าการซือ̂อาหาร
กลบัมารับประทานทีcบ้านได้รับความนิยมมากขึน̂ ในขณะทีcการรับประทานอาหารคนเดียวลดลง
เมืcอเทียบกบัช่วงโควิด พฤติกรรมการบริโภคอาหารในเชิงเปรียบเทียบระหว่างช่วงโควิด-19 และ
หลงัโควิด-19 พบวา่ในภาพรวม ผู้บริโภคยงัให้ความสําคญักบัสขุอนามยัในระดบัมาก แตล่ดความ
เข้มงวดลงเล็กน้อย โดยเฉพาะในเรืcองของมาตรการสําหรับร้านอาหาร การเว้นระยะห่าง และการ
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บริการตนเอง การเปลีcยนแปลงเหล่านีส̂ะท้อนถึงความผ่อนคลายของสงัคมต่อสถานการณ์โรค
ระบาด อย่างไรก็ตาม บางพฤติกรรมทีcเกิดขึน̂ช่วงโควิด เช่น การล้างมือ หรือการบริโภคแบบเว้น
ระยะ ยงัคงหลงเหลือเป็น “วิถีชีวิตใหม่” ของผู้บริโภค เมืcอพิจารณาความถีcในการบริโภค พบว่า 
ความถีcในการรับประทานอาหารนอกบ้านและการสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชนั เพิcมขึน̂ในช่วงหลงั
โควิด-19 ขณะทีcการประกอบอาหารรับประทานเองกลบัลดลง สะท้อนถึงแนวโน้มของการพึcงพา
ระบบบริการอาหารภายนอกมากกว่าการพึcงพาตนเอง นอกจากนี ̂คา่ใช้จ่ายในการบริโภคตอ่มือ̂ก็
เพิcมขึน̂หลงัโควิด-19 อย่างมีนยัสําคญั ซึcงอาจเกิดจากต้นทนุวตัถดิุบและพฤติกรรมการเลือกซือ̂
อาหารทีcเปลีcยนไป 

จากผลการทดสอบสมมุติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ รายได้ 
การศกึษา และอาชีพ ไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติในทกุ
ช่วงเวลา ทัง̂ในช่วงโควิด-19 และหลงัโควิด-19 ซึcงชีใ̂ห้เห็นว่า พฤติกรรมการบริโภคอาหารได้รับ
อิทธิพลจากสถานการณ์ทางสงัคมภายนอก มากกว่าคุณลกัษณะส่วนบุคคล ซึcงเป็นประเด็นทีc
น่าสนใจสําหรับการจัดการทางสังคมในอนาคต จากผลการศึกษาทัง̂หมดสามารถสรุปได้ว่า 
พฤติกรรมการบริโภคอาหารของประชาชนในเขตเมืองมีการเปลีcยนแปลงตามสถานการณ์อย่าง
ชดัเจน และบางพฤติกรรมได้กลายเป็นความเคยชินใหม่ ผู้บริโภคมีแนวโน้มให้ความสําคญักับ
ความสะดวกและเทคโนโลยีมากขึน̂ โดยเฉพาะในด้านการสัcงอาหาร การเลือกอาหารทีcปรุงสกุ หรือ
อาหารบรรจภุณัฑ์ทีcดปูลอดภยั การเปลีcยนแปลงเหลา่นีชี̂ใ̂ห้เห็นถงึ “การเปลีcยนผา่นวฒันธรรมการ
บริโภคอาหาร” ทีcเชืcอมโยงกบัเทคโนโลยี ความปลอดภยั และวิถีชีวิตเมืองในยคุหลงัโรคระบาด 

อภปิรายผล 
 ผลการวิจยัเรืcองพฤติกรรมการบริโภคอาหารของประชาชนในช่วงการแพร่ระบาด

ของโควิด-19 และหลงัจากการแพร่ระบาดโควิด-19 พบวา่ปัจจยัสว่นบคุคลได้แก่ เพศ อาย ุรายได้ 
อาชีพ และการศึกษา ปัจจยัส่วนบคุคลเหล่านีไ̂ม่ได้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคการบริโภค
อาหารในช่วงเวลาทัง̂สองในยุคโควิด-19 และหลงัโควิด-19 ไม่มีผลกระทบอย่างมีนัยสําคญัต่อ
พฤติกรรมการบริโภคอาหารทัง̂ในยุคโควิด-19 และหลังโควิด-19 นัcนหมายความว่า การ
เปลีcยนแปลงของพฤติกรรมการบริโภคอาหารไม่มีความเกีcยวข้องกบัปัจจยัส่วนบุคคลทีcกล่าวมา
ข้างต้น ผู้บริโภคทัง̂หมดมีแนวโน้มการบริโภคอาหารทีcคล้ายคลงึกนัโดยไม่ได้คํานึงถึงปัจจยัส่วน
บุคคลทีcแตกต่าง สอดคล้องกับ กัลยา ศรีมหันต์ (�¡¤�) กล่าวว่าการปฏิบติัหรือการแสดงออก
เกีcยวกับการกินทีcบุคคลกระทําเป็นประจําเป็นการแสดงทัง̂ทางด้านการกระทําและความคิด
ความรู้สึกต่างๆต่อการบริโภคอาหาร การศึกษานีส̂อดคล้องกับงานวิจัยทีc ชีใ̂ห้เห็นว่า การ
เปลีcยนแปลงของพฤติกรรมการบริโภคในช่วงวิกฤตสขุภาพระดบัโลกนีม̂อาจจะได้รับผลกระทบ
จากปัจจัยภายนอก เช่น สถานการณ์ทางเศรษฐกิจ มาตรการของรัฐ หรือความกังวลเกีcยวกับ
สขุภาพ ซึcงเป็นปัจจยันํา (Predisposing factors) ปัจจยัทีcเอือ̂อํานวยหรือยบัยัง̂แรงจงูใจของบคุคล
ทีcมีผลตอ่การเปลีcยนแปลงพฤติกรรมสขุภาพด้านการบริโภคอาหาร ปัจจยัซึcงเป็นองค์ประกอบของ
ปัจจยันํา ได้แก่ ความรู้ ทศันคติ ความเชืcอ คา่นิยม และการรับรู้ รวมทัง̂ปัจจยัด้านประชากร สภาพ
เศรษฐกิจ ลกัษณะทางสงัคม มากกว่าปัจจัยส่วนบุคคลเฉพาะตวั ซึcงเป็นปัจจัยเอือ̂ (Enabling 
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factors) หมายถึงทักษะและทรัพยากรทีcจําเป็นต่อการแสดงพฤติกรรมสุขภาพด้านการบริโภค
อาหารของบุคคลรวมทัง̂ความสามารถในการเข้าถึงบริการหรือทรัพยากรทีcจําเป็นเหล่านัน̂เช่น
คา่ใช้จ่ายระยะทางเวลารวมทัง̂การหารายได้ และการเข้าถึงอาหาร (จฬุาภรณ์ โสตะ., �¡¡�) การ
ทีcพฤติกรรมการบริโภคอาหารไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัตามเพศ อายุ รายได้ อาชีพ หรือ
การศกึษา อาจเป็นผลมาจากการตอบสนองของผู้บริโภคตอ่สถานการณ์โควิดทีcคล้ายคลงึกนัโดยมี
การปรับตัวให้เหมาะสมกับมาตรการการป้องกันโควิดของสังคมในภาพรวม ผลการศึกษานี ^
สอดคล้องกบัแนวคิดของ รศ. มาลี บญุศิริพนัธ์ (�¡¥ ) วา่ วิถีชีวิตใหม ่(New Normal) เป็นรูปแบบ
วิถีชีวิตใหม่นี ̂ประกอบด้วยวิธีคิด วิธีเรียนรู้ วิธีสืcอสาร วิธีปฏิบติัและการจดัการ โดยมีการ ปรับหา
วิถีการดํารงชีวิตแบบใหม่เพืcอให้ปลอดภยัจากการติดเชือ̂ ควบคู่ไปกับความพยายามรักษาและ
ฟืน̂ฟศูกัยภาพทางเศรษฐกิจและธรุกิจ  

 จากการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารของผู้ตอบแบบสอบถามในช่วงการ
แพร่ระบาดของโควิด-�¨ และหลงัการแพร่ระบาดโควิด-19 ด้านมาตรการรักษาความสะอาด ช่วง
โควิด-�¨ ให้ความสําคญักบัมาตรการล้างมือก่อนรับประทานอาหารมากทีcสดุ ซึcงอาจสะท้อนถึง
ความตระหนักถึงการป้องกันการแพร่เชือ̂ผ่านมือ ขณะทีcการสวมแมสก่อนและหลงัรับประทาน
อาหารได้รับความสําคญัน้อยทีcสดุ อาจเป็นเพราะการรับประทานอาหารขณะสวมแมสอาจสร้าง
ความไมส่ะดวก ในช่วงหลงัโควิด-�¨ การล้างมือก่อนรับประทานอาหารยงัคงเป็นมาตรการทีcได้รับ
ความสําคญัสงูสดุ แสดงถึงความยัcงยืนของการรักษาความสะอาดทีcคงอยู่แม้หลงัสถานการณ์การ
แพร่ระบาดสงบลง การจดัอปุกรณ์เฉพาะบคุคลในกรณีรับประทานร่วมกนัได้รับความสําคญัน้อย
กว่า ซึcงอาจสะท้อนถึงการผ่อนคลายของมาตรการป้องกันเมืcอตัวโรคเริcมถูกควบคุมได้มากขึน̂ 
มาตรการรักษาความสะอาดสําหรับร้านอาหารในช่วง โควิด-�¨ ให้ความสําคญัสงูสดุกบัการเปิด
ประตแูละหน้าตา่งเพืcอระบายอากาศ แสดงให้เห็นถึงความใสใ่จในเรืcองการระบายอากาศในพืน̂ทีc
ปิด อย่างไรก็ตาม การงดให้ลูกค้าตักอาหารเองได้รับความสําคัญน้อยทีcสุด ซึcงอาจเป็นเพราะ
ร้านอาหารต้องคํานึงถึงความสะดวกในการให้บริการลกูค้าในสถานการณ์ทีcแตกต่างกนั หลงัโค
วิด-�¨ การงดให้ลกูค้าตกัอาหารเองกลายเป็นมาตรการทีcได้รับความสําคญัมากทีcสดุ แสดงถึงการ
เพิcมขึน̂ของความกงัวลตอ่ความปลอดภยัในการใช้ภาชนะร่วมกนั ขณะทีcการเว้นระยะหา่งระหวา่ง
โต๊ะได้รับความสําคญัน้อยลง ซึcงอาจเป็นผลจากการลดข้อจํากัดและการกลบัมาของพฤติกรรม
การรับประทานอาหารทีcไม่เน้นระยะห่างเหมือนในช่วงวิกฤตโควิด ประเภทของอาหารในการ
บริโภคช่วงโควิด-�¨ ให้ความสําคญัมากทีcสดุกบัอาหารทีcปรุงสขุพร้อมทานซึcงอาจสะท้อนถึงความ
ต้องการความปลอดภยัและความมัcนใจในการบริโภคอาหารปรุงสดใหม่ ขณะทีcอาหารสําเร็จรูปแช่
แข็งได้รับความสนใจน้อยทีcสดุ อาจเนืcองจากผู้บริโภคกงัวลเรืcองการแช่แข็งและการเก็บรักษาทีcอาจ
ไม่คงคณุภาพเท่ากบัอาหารปรุงสขุ หลงัโควิด-�¨ อาหารกระป๋องในบรรจภุณัฑ์ได้รับความสําคญั
สงูสดุ ซึcงอาจเนืcองมาจากความสะดวกและความคงทนต่อการเก็บรักษา ส่วนอาหารเพืcอสขุภาพ
ได้รับความสําคัญน้อยกว่า อาจเนืcองจากการลดความกังวลต่อสุขภาพและการกลับมาของ
พฤติกรรมการบริโภคทีcให้ความสําคญักบัความสะดวกมากขึน̂ รูปแบบการบริโภคอาหาร ในช่วงโค
วิด-�¨ เน้นการรับประทานอาหารคนเดียวมากทีcสดุ ซึcงสอดคล้องกบัการหลีกเลีcยงการพบปะและ
รวมกลุ่มในช่วงทีcยงัมีความเสีcยงสงู ส่วนการซือ̂อาหารจากร้านนํากลบัมารับประทานทีcบ้านได้รับ
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ความสําคญัน้อยกว่า อาจเนืcองจากการจดัเตรียมอาหารด้วยตนเองเพิcมความมัcนใจในการรักษา
ความสะอาดและความปลอดภยั หลงัโควิด-�¨ การซือ̂อาหารจากร้านนํากลบัมารับประทานทีcบ้าน
กลายเป็นรูปแบบทีcได้รับความสําคญัสงูสดุ ซึcงอาจเป็นผลมาจากความสะดวกในการซือ̂อาหาร
พร้อมทาน ในขณะทีcการรับประทานอาหารคนเดียวได้รับความสําคญัน้อยลง ซึcงอาจสะท้อนถึง
การผ่อนคลายของมาตรการเว้นระยะห่างและการกลบัสู่รูปแบบการบริโภคทีcเป็นกลุ่มมากขึน̂ 
ผลการวิจัยนีแ̂สดงให้เห็นถึงการเปลีcยนแปลงพฤติกรรมการบริโภคอาหารและการรักษาความ
สะอาดทัง̂ในยุคโควิด-�¨ และหลงัโควิด-�¨ การคงอยู่ของมาตรการบางอย่าง เช่น การล้างมือ 
สะท้อนถึงการปรับตัวเชิงพฤติกรรมทีcยังมีผลกระทบยาวนานแม้สถานการณ์จะคลีcคลายลง 
อย่างไรก็ตาม ความสําคญัในบางพฤติกรรม เช่น การเว้นระยะห่างและการบริโภคอาหารคนเดียว
ลดลงหลงัโควิด-�¨ ซึcงบ่งชีถ̂ึงการปรับตวัและกลบัมาสูรู่ปแบบการบริโภคแบบปกติ ซึcงสอดคล้อง
กบัแนวคิดขดัเกลาทางสงัคม เมอร์เซอร์ และเมอร์ตนั (Mercer. Blaime E & Merton. Robert K, 
1958) กลา่วว่ากระบวนการขดัเกลาทางสงัคมเป็นกระบวนการทีcช่วยให้บคุคลมีการเรียนรู้และรับ
วฒันธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีบรรทดัฐานทางสงัคมอปุนิสยัคณุค่าของระบบสงัคมทีcอยู่
ไว้เป็นของตนและยอมทําตามกฎเกณฑ์ของสงัคมในชีวิตประจําวนัจนกลายเป็นนิสยั  

ในด้านความถีcและค่าใช้จ่ายในการบริโภคอาหารการเปลีcยนแปลงในช่วงการแพร่
ระบาดของโควิด-�¨ เทียบกบัช่วงหลงัการแพร่ระบาด ความถีcในการรับประทานอาหารนอกบ้าน 
ยุคโควิด-�¨  มีความถีcในการรับประทานอาหารนอกบ้านในระดับปานกลางถึงค่อนข้างบ่อย 
(ค่าเฉลีcย  .¤¦ ครัง̂ต่อสปัดาห์) แสดงถึงการยงัคงบริโภคอาหารนอกบ้าน แม้จะอยู่ในช่วงทีcต้อง
ระวงัเรืcองการแพร่ระบาดของเชือ̂ หลงัโควิด-�¨ ความถีcในการรับประทานอาหารนอกบ้านเพิcมขึน̂
เลก็น้อย (คา่เฉลีcย  .¡� ครัง̂ตอ่สปัดาห์) ซึcงสะท้อนถึงการผ่อนคลายมาตรการระยะหา่งทางสงัคม
และการกลบัมาของความมัcนใจในการออกไปรับประทานอาหารนอกบ้าน การเพิcมขึน̂ของความถีc
ในการรับประทานอาหารนอกบ้านหลงัโควิด-�¨ บ่งบอกถึงการปรับตวัของผู้บริโภคทีcกลบัมาสู่
รูปแบบการบริโภคทีcเคยชิน นอกจากนีย̂ังอาจสะท้อนถึงการลดความวิตกกังวลเรืcองความ
ปลอดภยัของการรับประทานอาหารนอกบ้าน เนืcองจากมีมาตรการด้านสขุอนามยัทีcถกูนํามาใช้ใน
ร้านอาหาร ความถีcในการสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชนั ยคุโควิด-�¨ ความถีcในการสัcงอาหารผ่าน
แอปพลเิคชนัอยูใ่นระดบัปานกลางถงึคอ่นข้างบอ่ย (คา่เฉลีcย �.¨� ครัง̂ตอ่สปัดาห์) ซึcงอาจเกิดจาก
ความต้องการลดการออกไปข้างนอกและรักษาระยะห่างทางสงัคม หลงัโควิด-�¨ความถีcในการสัcง
อาหารผ่านแอปพลิเคชนัเพิcมขึน̂อย่างเห็นได้ชดั (ค่าเฉลีcย  .¡¥ ครัง̂ต่อสปัดาห์) ซึcงบ่งชีถ̂ึงการทีc
ผู้บริโภคยังคงมองเห็นประโยชน์ของการสัcงอาหารออนไลน์ ทัง̂ในด้านความสะดวกสบายและ
ความประหยดัเวลา การทีcความถีcในการสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชนัยงัคงสงูแม้หลงัโควิด-�¨ อาจ
แสดงให้เห็นถึงการเปลีcยนแปลงถาวรในพฤติกรรมการบริโภค ซึcงสะท้อนการปรับตวัตอ่เทคโนโลยี
และการเติบโตของธุรกิจการจดัส่งอาหารออนไลน์ ความถีcในการประกอบอาหารรับประทานเอง 
ยคุโควิด-�¨ ความถีcในการประกอบอาหารรับประทานเองอยู่ในระดบัปานกลางถึงค่อนข้างบ่อย 
(ค่าเฉลีcย  .¥© ครัง̂ต่อสัปดาห์) อาจเป็นผลจากการทีcผู้ คนใช้เวลาอยู่บ้านมากขึน̂และหันมา
ทําอาหารเองเพืcอลดความเสีcยงในการออกไปซือ̂อาหาร หลงัโควิด-�¨ ความถีcในการประกอบ
อาหารรับประทานเองลดลง (คา่เฉลีcย  . ¦ ครัง̂ตอ่สปัดาห์) แสดงถงึการกลบัมาของพฤติกรรมการ
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บริโภคอาหารนอกบ้านหรือการสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชนัมากขึน̂ การลดลงของความถีcในการ
ประกอบอาหารหลงัโควิด-�¨ อาจบ่งชีถ̂ึงความต้องการลดภาระการทําอาหารของผู้บริโภคและ
ความสะดวกสบายทีcมากขึน̂จากการซือ̂อาหารนอกบ้านหรือสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชัน 
สอดคล้องกบัแนวโน้มการกลบัสูรู่ปแบบการดําเนินชีวิตทีcเคยชินก่อนโควิด-�¨ คา่ใช้จ่ายในการซือ̂
อาหารตอ่มือ̂ ยคุโควิด-�¨ คา่ใช้จ่ายในการซือ̂อาหารตอ่มือ̂อยูที่cคา่เฉลีcย �¡ .�¡ บาท อาจสะท้อน
ถึงการเน้นการประหยัดหรือเลือกซือ̂อาหารทีcมีราคาเข้าถึงง่ายในช่วงวิกฤต หลังโควิด-�¨ 
ค่าใช้จ่ายในการซือ̂อาหารเพิcมขึน̂เป็นค่าเฉลีcย �¦�.¡  บาทต่อมือ̂ แสดงถึงการใช้จ่ายทีcสงูขึน̂ ซึcง
อาจเป็นผลจากปัจจัยหลายด้าน เช่น การผ่อนคลายการประหยัดหรือการเลือกอาหารทีcมี
คณุภาพสงูขึน̂ทการเพิcมขึน̂ของค่าใช้จ่ายในการซือ̂อาหารอาจเป็นผลจากการกลบัมาของสภาวะ
เศรษฐกิจทีcดีขึน̂และการเลือกบริโภคอาหารทีcหลากหลายและคุณภาพสูงขึน̂ในยุคหลังโควิด 
นอกจากนีย̂งัสะท้อนถงึแนวโน้มการใช้จ่ายของผู้บริโภคทีcเริcมกลบัมาใกล้เคียงระดบัก่อนโควิด-19  

ผลการวิจยันีชี̂ใ̂ห้เห็นถึงการปรับตวัของผู้บริโภคต่อพฤติกรรมการบริโภคอาหารของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครในช่วงโควิด-�¨ และหลงัโควิด-�¨ มีการเปลีcยนแปลง โดยเฉพาะ
การให้ความสําคญักบัมาตรการด้านสขุอนามยั เช่น การล้างมือ การเลือกอาหารทีcปรุงสกุ และการ
หลีกเลีcยงการรับประทานร่วมกบัผู้ อืcน พฤติกรรมเหลา่นีส̂ะท้อนวา่ สถานการณ์ทางสงัคมมีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมการบริโภคมากกว่าลกัษณะสว่นบคุคล ซึcงสอดคล้องกบัผลการทดสอบสมมติุฐานทีc
พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล เช่น เพศ อายุ รายได้ หรืออาชีพ ไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภค
อาหารอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ ในทัง̂ชว่งโควิด-�¨ และหลงัโควิด-�¨ แนวคิดจากองค์การอนามยั
โลก (WHO) ได้ให้นิยามวา่ พฤติกรรมการบริโภคอาหาร หมายถงึ “รูปแบบการกระทําของบคุคลทีc
สมัพนัธ์กบัการเลือก การเตรียม และการรับประทานอาหาร” ซึcงเป็นผลจากความรู้ เจตคติ และ
อิทธิพลของสิcงแวดล้อม แนวคิดนีส̂อดคล้องกบัคําอธิบายของ กลัยา ศรีมหนัต์, (2541) ทีcระบวุ่า 
พฤติกรรมการบริโภคอาหารเป็นทัง̂การกระทําและความรู้สกึทีcเกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์
ซํา̂ ซึcงมีความยืดหยุ่นและปรับเปลีcยนได้เมืcอบริบทเปลีcยนไป. ในช่วงหลงัโควิด-�¨ พฤติกรรมบาง
ประการ เช่น การใช้แอปพลิเคชนัสัcงอาหารยงัคงเพิcมขึน̂อย่างตอ่เนืcอง และการประกอบอาหารเอง
กลบัลดลง สะท้อนถึงการพึcงพาเทคโนโลยีและบริการมากกว่าการบริโภคแบบพึcงพาตนเอง ซึcง
อธิบายได้ด้วย ทฤษฎี PRECEDE ทีcกล่าวถึงปัจจัย   ประการ คือ ปัจจัยนํา (Predisposing 
factors) เช่น ความเชืcอและความวิตกเรืcองความปลอดภยั ปัจจยัเอือ̂ (Enabling factors) เช่น การ
เข้าถึงแอปพลิเคชนั และปัจจยัเสริม (Reinforcing factors) เช่น การได้รับอิทธิพลจากกระแสสืcอ
และกลุ่มเพืcอน จุฬาภรณ์ โสตะ, (�¡¡�) นอกจากนีแ̂นวคิด “วฒันธรรมอาหาร” ทีcอธิบายโดย 
เสาวภา ศักยพันธ์, (2548) ยังชีว่̂า พฤติกรรมการบริโภคไม่ได้ขึน̂อยู่กับความชอบส่วนบุคคล
เท่านัน̂ แต่อยู่ภายใต้ขนบธรรมเนียมทางสงัคม โดยเฉพาะเมืcอบริบทเปลีcยน เช่น การระบาดของ
โรค ผู้คนจะปรับพฤติกรรมอาหารให้เข้ากบัระบบสขุภาพและเทคโนโลยี อีกหนึcงแนวคิดสําคญัคือ 
แนวคิด “การขดัเกลาทางสงัคม” ของ Mercer. Blaime E & Merton. Robert K, (1958) อธิบายวา่ 
บคุคลสามารถเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ผ่านกระบวนการขดัเกลาทางตรงเช่น นโยบายลอ็กดาวน์ และ
ทางอ้อม เช่น การเห็นรีวิวอาหารผ่านสืcอสงัคมออนไลน์ ซึcงสง่ผลให้พฤติกรรมการบริโภคในช่วงโค
วิด-�¨ ไม่ได้เกิดขึน̂จากเหตปัุจจยัด้านสขุภาพเพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากกระบวนการเรียนรู้ทาง
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สงัคมอย่างเป็นระบบ เมืcอพิจารณาโดยองค์รวมแล้ว พฤติกรรมการบริโภคอาหารในช่วงโควิด-�¨ 
และหลงัโควิด-�¨ จึงเป็นภาพสะท้อนของ “การเปลีcยนแปลงทางสงัคมเชิงวฒันธรรม” ทีcมีปัจจยั
แวดล้อมทางสงัคม เทคโนโลยี และสขุภาพเข้ามากํากบัอย่างเด่นชดั การทีcผู้บริโภคยงัคงใช้แอป
พลิเคชนัสัcงอาหารอย่างต่อเนืcองแม้สถานการณ์จะคลีcคลาย แสดงให้เห็นว่า พฤติกรรมเหล่านีไ̂ด้
กลายเป็นส่วนหนึcงของ “วิถีชีวิตใหม่” ทีcหลอมรวมความสะดวก ความปลอดภยั และอิทธิพลของ
เทคโนโลยีอย่างแนบแน่น ซึcงถือเป็นประเด็นสําคญัในด้านการจดัการทางสงัคมร่วมสมยั และมี
แนวโน้มกลบัไปสูพ่ฤติกรรมปกติในบางด้าน เช่น การรับประทานอาหารนอกบ้าน และการเพิcมขึน̂
ของค่าใช้จ่ายในการซือ̂อาหาร ขณะเดียวกนัการสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชนัยงัคงเป็นแนวโน้มทีc
สงูขึน̂ แสดงถึงการยอมรับและพึcงพาเทคโนโลยีในชีวิตประจําวนั เสาวภา ศกัยพนัธ์ (�¡¤§)  ให้
ความหมายวา่ วฒันธรรมอาหาร หมายถงึ แบบแผนการเรียนรู้ของสงัคมวา่สิcงใดใช้เป็นอาหาร คือ 
เครืcองกําหนดกฎเกณฑ์การบริโภคตามสถานภาพบุคคล หรือสังคมแต่ละแห่งโดยไม่ได้มีการ
ประกาศเป็นกฎหมายข้อบงัคบั แตรู้่กนัได้ด้วยธรรมเนียมประเพณีของแตล่ะสงัคม แสดงให้เห็นวา่
เทคโนโลยีเป็นปัจจยัทีcมีผลตอ่การเปลีcยนแปลงด้านวฒันธรรมอาหาร ซึcงเป็นปัจจยัภายนอก อยา่ง
ทีcผู้ วิจยัหลายท่านกลา่วตรงกนัวา่ การสืcอสาร โดยการติดตอ่สืcอสารผ่านเทคโนโลยีสืcอสารทีcสําคญั 
ได้แก่ วิทยุ โทรทัศน์ โทรศัพท์ อินเตอร์เน็ต หนังสือพิมพ์และภาพยนตร์ เป็นการสืcอสารแบบ
ทางอ้อม ซึcงใน ปัจจุบันระบบการสืcอสารมีการพัฒนาโดยใช้เทคโนโลยีชัน̂สูง ส่งผลให้การ
ติดต่อสืcอสารและการ กระจายข่าวสารดําเนินไปอย่างรวดเร็วทัง̂ในระดบัโลก ระดบัประเทศ และ
ระดบัชุมชน ทําให้คนต่าง ถิcนมีโอกาสเห็นแบบอย่างของวฒันธรรมชุมชนอืcนทีcแตกต่างไปจาก
วฒันธรรมของชมุชนตนเองส่งผลให้เกิดการเปลีcยนแปลงในบางส่วนของวฒันธรรมชมุชน เช่น มี
การรับเอาวฒันธรรมของชมุชน อืcนมาปฏิบติั ทัง̂การกินหรือสําเนียงการพดูจนกลายเป็นวฒันธรรม
ทีcปฏิบติัสืบตอ่กนัมา (เกียรติศกัดิg อิชยานนัท์ และคณะ, 2533) (งานพิศ สตัย์สงวน, �¡¡�) (พทัยา 
สายห,ู �¡ �) (สพุตัรา สภุาพ, �¡¤ ) และ (อดลุย์ จาตรุงคกลุ, 2534)  

จากการศึกษาในครัง̂นี ̂ผู้ วิจัยมีความคิดเห็นว่า พฤติกรรมการบริโภคอาหารของ
ประชาชนในช่วงการแพร่ระบาดของโควิด-�¨ และหลงัจากสถานการณ์คลีcคลาย ได้สะท้อนให้เห็น
ถงึศกัยภาพในการปรับตวัของประชาชนตอ่บริบททางสงัคมทีcเปลีcยนแปลงอยา่งรวดเร็ว โดยเฉพาะ
ในด้านสขุอนามยั เทคโนโลยี และรูปแบบการใช้ชีวิตใหม่ ซึcงนบัเป็นปรากฏการณ์ทางสงัคมทีcมี
นัยสําคัญ ผู้ วิจัยมองว่าพฤติกรรมเหล่านีไ̂ม่เพียงแค่สะท้อนความตืcนตัวด้านสุขภาพของผู้ คน
ในช่วงวิกฤต แต่ยงัแสดงถึงความสามารถในการเรียนรู้ การปรับตวั และการเลือกใช้เทคโนโลยี
อย่างมีวิจารณญาณ เช่น การเลือกสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชนัโดยคํานึงถึงความปลอดภยั และ
ความสะดวก หรือการตดัสินใจรับประทานอาหารทีcปรุงสกุใหม่มากกว่าอาหารแปรรูป ซึcงสะท้อน
ถึงความเข้าใจพืน̂ฐานในหลกัโภชนาการและสขุอนามยั อีกทัง̂ผู้ วิจยัมองว่า สถานการณ์โควิด-�¨ 
เป็นจุดเปลีcยนเชิงนโยบาย ซึcงทําให้พฤติกรรมการบริโภคทีcเคยเป็นเรืcองส่วนตัว ถูกกํากับด้วย
มาตรการรัฐและกลายเป็นประเดน็สาธารณะ เช่น การล้างมือ การรับประทานอาหารคนเดียว การ
หลีกเลีcยงอาหารสด หรือการใช้แอปพลเิคชนัสัcงอาหาร ซึcงล้วนเป็นพฤติกรรมทีcถกูปรับเปลีcยนอยา่ง
รวดเร็วและแพร่กระจายผ่านกระบวนการขัดเกลาทางสังคม ผู้ วิจัยมองเห็น ศักยภาพของ
พฤติกรรมเหลา่นี ̂ในการเป็นเครืcองมือทีcสามารถตอ่ยอดไปสูก่ารพฒันาคณุภาพชีวิตของประชาชน
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ได้ เช่น การสร้างระบบอาหารทีcปลอดภัยในเขตเมือง การออกแบบพืน̂ทีcสาธารณะให้เอือ̂ต่อ
สขุภาพ การควบคมุมาตรฐานบริการอาหารเดลิเวอลีc หรือการใช้เทคโนโลยีในการสืcอสารความรู้
เรืcองโภชนาการ อีกประเดน็หนึcงทีcผู้ วิจยัเห็นวา่เป็นสญัญาณเชิงบวก คือ การทีcพฤติกรรมบางอยา่ง 
เช่น การล้างมือก่อนรับประทานอาหาร ยงัคงได้รับการปฏิบติัอยา่งตอ่เนืcองแม้สถานการณ์โควิดจะ
ผ่านพ้นไปแล้ว แสดงให้เห็นว่าการขดัเกลาทางสงัคมผ่านวิกฤตการณ์สามารถสร้างพฤติกรรมทีc
ยัcงยืนได้ หากมีการส่งเสริมและสนับสนุนอย่างต่อเนืcอง นอกจากนี ̂ข้อมลูจากการวิจัยสามารถ
นําไปใช้ประโยชน์ได้ในหลายด้าน เช่น การออกแบบนโยบายสขุภาพเชิงปอ้งกนั การพฒันาบริการ
อาหารเดลิเวอรีให้มีมาตรฐานด้านสขุภาพ และการสง่เสริมการเรียนรู้เรืcองโภชนาการผ่านช่องทาง
ดิจิทลั รวมถึงเป็นฐานข้อมลูสําหรับการจดัการพฤติกรรมผู้บริโภคในสถานการณ์ฉกุเฉินอืcน ๆ ใน
อนาคต สดุท้ายผู้ วิจยัเชืcอวา่การเข้าใจพฤติกรรมการบริโภคอาหารผ่านมมุมองของการจดัการทาง
สังคมจะช่วยให้สามารถออกแบบแนวทางการบริหารจัดการอาหารในสังคมเมือง ได้อย่าง
สอดคล้องกับวิถีชีวิตปัจจุบัน และนําไปสู่การพัฒนาสังคมทีcปลอดภัย ยัcงยืน และครอบคลุม
ประชาชนทกุกลุม่อยา่งแท้จริง 

ข้อเสนอแนะสาํหรับการนําผลวจัิยนี Aไปใช้ 
จากผลการวิจยัเกีcยวกบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารในช่วงโควิด-�¨ และหลงัโควิด-

�¨ สามารถนําไปประยกุต์ใช้ในหลากหลายด้านเพืcอพฒันาคณุภาพการให้บริการและตอบสนอง
ความต้องการของผู้บริโภค  

1. เกีcยวกบัพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 
  1.1 ควรสง่เสริมการมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารทีcสมดลุและยัcงยืน 

จากผลการวิจยัพบว่า แม้หลงัสถานการณ์โควิด-�¨ จะคลีcคลายแล้ว แต่ประชาชน
ยงัคงบริโภคอาหารนอกบ้านและใช้บริการเดลิเวอรีcอย่างต่อเนืcอง สง่ผลให้พฤติกรรมการประกอบ
อาหารกินเองลดลง ผู้ มีส่วนเกีcยวข้อง เช่น หน่วยงานรัฐ โรงพยาบาล หรือหน่วยส่งเสริมสขุภาพ 
ควรจดักิจกรรมรณรงค์ ส่งเสริมความรู้เรืcอง “อาหารปลอดภยั-โภชนาการดี” ควบคู่กับการสร้าง
แรงจงูใจให้ทําอาหารรับประทานเองในครัวเรือน เพืcอสร้างสมดลุในการบริโภค 

  1.� ควรพฒันาและกํากบัมาตรฐานบริการแอปพลเิคชนัสัcงอาหาร 
เนืcองจากผู้บริโภคมีแนวโน้มพึcงพาระบบเดลิเวอรีมากขึน̂ หน่วยงานทีcเกีcยวข้องควรมี

แนวทางในการ กํากับดูแลคุณภาพ ความสะอาด และความปลอดภัยของร้านอาหารใน
แพลตฟอร์มต่าง ๆ ให้มีมาตรฐานชัดเจน เช่น ระบบตรวจสอบอาหารทีcส่งผ่านแอปฯ, การให้
ใบรับรองร้านอาหารปลอดภยั เป็นต้น 

 1.  สนบัสนนุการใช้เทคโนโลยีอยา่งมีวิจารณญาณในบริบทวฒันธรรมอาหาร 
เนืcองจากเทคโนโลยีมีบทบาทอย่างมากตอ่พฤติกรรมการบริโภคในยคุปัจจบุนั ควรมี

การจดัอบรมหรือให้ความรู้แก่ผู้บริโภคในเรืcองการเลือกเมนู การอ่านฉลากอาหาร การประเมิน
ความน่าเชืcอถือของรีวิวออนไลน์ เพืcอไม่ให้เกิดการบริโภคตามกระแสทีcอาจขาดสารอาหารหรือ
เสีcยงตอ่สขุภาพ 
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 1.4 ควรใช้พฤติกรรมทีcเกิดขึน̂ในช่วงโควิด-�¨ เป็น “โอกาส” สร้างพฤติกรรมใหม่
ในระยะยาว 

พฤติกรรมด้านสขุอนามยั เช่น การล้างมือก่อนรับประทานอาหาร หรือการใช้ช้อน
กลาง ควรได้รับการสง่เสริมให้ “คงอยูต่อ่เนืcอง” แม้ในช่วงหลงัโควิด เพืcอสร้างวฒันธรรมสขุภาพทีcดี 
ควบคูก่บัการปรับพฤติกรรมการบริโภคให้เหมาะสมกบับริบทของสงัคมไทยในยคุดิจิทลั 

จากพฤติกรรมผู้บริโภคทีcเปลีcยนไปสู่ช่องทางออนไลน์ ผู้ประกอบการขนาดเล็กควร
ได้รับการสนบัสนนุให้สามารถเข้าสูร่ะบบการจดัสง่อาหาร การจดัการเมนทีูcตอบโจทย์ด้านสขุภาพ 
และระบบรีวิวทีcโปร่งใส เพืcอลดความเหลืcอมลํา̂ทางการค้าและสง่เสริมเศรษฐกิจฐานราก 

2. สําหรับธรุกิจร้านอาหารและบริการอาหาร 
 ปรับปรุงมาตรการสุขอนามัยผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าผู้ บ ริโภคยังให้

ความสําคญักบัมาตรการความสะอาดและสขุอนามยัของร้านอาหาร แม้จะเป็นช่วงหลงัโควิดแล้ว
ก็ตาม ร้านอาหารสามารถนําข้อมูลนีไ̂ปพัฒนามาตรฐานด้านความสะอาด เช่น การทําความ
สะอาดพืน̂ผิวทีcสมัผสับ่อย ๆ หรือการมีอปุกรณ์ให้ลกูค้าล้างมือก่อนรับประทานอาหาร ซึcงจะช่วย
เพิcมความมัcนใจให้แก่ลกูค้า เพิcมความสะดวกในการสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชนั การเติบโตของ
การสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชนัในช่วงหลงัโควิดเป็นโอกาสให้ธุรกิจปรับปรุงช่องทางออนไลน์และ
การจัดส่งให้มีประสิทธิภาพ ร้านอาหารอาจพัฒนาความรวดเร็วในการส่งหรือเสนอโปรโมชัcน
สําหรับลกูค้าทีcสัcงผา่นแอปฯ เพืcอเพิcมยอดขายและสร้างฐานลกูค้าทีcมัcนคง 

3. สําหรับภาครัฐและหน่วยงานสาธารณสขุ 
 สง่เสริมมาตรการสขุอนามยัอย่างต่อเนืcอง: แม้สถานการณ์โควิด-�¨ จะคลีcคลาย

ลงแล้ว แต่ความสําคัญของการรักษาความสะอาดยังคงมีความสําคัญ หน่วยงานสาธารณสุข
สามารถนําผลการวิจัยนีไ̂ปใช้ในการออกนโยบายส่งเสริมการล้างมือ การจัดพืน̂ทีcรับประทาน
อาหารทีcถูกสุขลกัษณะ โดยเฉพาะในสถานทีcสาธารณะ เช่น โรงเรียนและโรงพยาบาล พัฒนา
ระบบควบคุมคุณภาพอาหาร เนืcองจากผู้ บริโภคยังคงให้ความสําคัญกับคุณภาพและความ
ปลอดภยัของอาหาร หน่วยงานทีcเกีcยวข้องควรกําหนดมาตรฐานการตรวจสอบคณุภาพอาหารให้
เหมาะสม เช่น มาตรฐานการเก็บรักษาอาหาร การทําความสะอาดสถานทีcประกอบอาหาร ซึcงจะ
ช่วยสร้างความมัcนใจให้แก่ประชาชนในการบริโภคอาหารนอกบ้าน 

4. สําหรับภาคการศกึษาและการรณรงค์ด้านโภชนาการ 
 สง่เสริมการเรียนรู้ด้านโภชนาการ: การศกึษาเกีcยวกบัการเลือกอาหารทีcมีคณุภาพ

ดีและปลอดภัย ควรส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจและตระหนักรู้ในการเลือกบริโภคอาหารทีcเป็น
ประโยชน์ต่อสุขภาพ โดยสามารถนําผลวิจัยไปจัดทําโครงการอบรมหรือการรณรงค์ เพืcอให้
ประชาชนมีความรู้ในการเลือกซือ̂และบริโภคอาหารทีcเหมาะสมทัง̂ในภาวะปกติและในภาวะวิกฤต 
ให้ความรู้ด้านการประกอบอาหาร จากข้อมลูทีcพบว่าผู้บริโภคมีการปรับลดการทําอาหารเองหลงั
โควิด ภาคการศึกษาอาจใช้ผลการวิจยันีใ̂นการส่งเสริมทกัษะการทําอาหารทีcง่ายและสะดวก ซึcง
สามารถประหยดัเวลาและลดค่าใช้จ่าย อีกทัง̂ยงัส่งเสริมสขุอนามยัในการบริโภคอาหารภายใน
ครัวเรือน 
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5. สําหรับนกัการตลาดและผู้ประกอบการด้านอาหาร  
 ปรับกลยุทธ์ทางการตลาดให้ตรงกับพฤติกรรมผู้บริโภค: ผลการวิจัยนีชี̂ใ̂ห้เห็น

แนวโน้มการบริโภคอาหารและการสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชนั นกัการตลาดสามารถใช้ข้อมลูนีใ̂น
การวางแผนโฆษณาทีcตรงกบัพฤติกรรมผู้บริโภคในยคุหลงัโควิด โดยเน้นการตลาดผ่านช่องทาง
ดิจิทัลและการสร้างโปรโมชัcนทีcตอบโจทย์ไลฟ์สไตล์ทีcเปลีcยนไป พัฒนาอาหารพร้อมทานทีcมี
คณุภาพสงู เนืcองจากผู้บริโภคยงัคงมองหาความสะดวกในการบริโภคอาหาร แตอ่ยากได้คณุภาพ
ทีcดี ผู้ประกอบการสามารถใช้ประโยชน์จากข้อมลูนีใ̂นการพฒันาเมนูอาหารทีcพร้อมทานและมี
คณุคา่ทางโภชนาการสงู เพืcอรองรับกลุม่ลกูค้าทีcต้องการความรวดเร็วแตย่งัคํานงึถงึสขุภาพ 
6.การวางแผนรับมือสําหรับวิกฤตในอนาคต 

 วางแผนกลยทุธ์การรับมือการเปลีcยนแปลงพฤติกรรมการบริโภค: ผลการวิจยันี ^
สามารถเป็นข้อมลูสําหรับการวางแผนและคาดการณ์พฤติกรรมผู้บริโภคในสถานการณ์วิกฤตครัง̂
ถดัไป เช่น หากเกิดการระบาดของโรคใหม่ ธุรกิจและหน่วยงานทีcเกีcยวข้องสามารถใช้ข้อมลูนีใ̂น
การเตรียมตวัและปรับกลยทุธ์เพืcอรองรับพฤติกรรมทีcเปลีcยนแปลง เช่น การเตรียมความพร้อมใน
การขายออนไลน์ การเพิcมมาตรการด้านสุขอนามัย และการสร้างแผนสํารองในการให้บริการ
อาหาร 

ข้อเสนอแนะสาํหรับการวจัิยครัAงต่อไป 
 จากผลการวิจยัในครัง̂นี ̂สามารถเสนอแนะแนวทางเพืcอการพฒันาและปรับปรุง

การวิจยัในอนาคตให้ครอบคลมุและลกึซึง̂ยิcงขึน̂ ดงันี ̂
�. ขยายกลุม่ตวัอยา่งให้หลากหลายขึน̂ 

 การวิจัยครัง̂นีอ̂าจมีข้อจํากัดด้านกลุ่มตัวอย่างซึcงอาจไม่ครอบคลุมทุกกลุ่ม
ประชากร ดงันัน̂ การวิจัยครัง̂ต่อไปควรขยายกลุ่มตวัอย่างให้ครอบคลมุกลุ่มอายุต่าง ๆ รายได้
หลากหลาย และภูมิภาคต่าง ๆ ทัcวประเทศ เพืcอให้ผลการวิจัยสะท้อนถึงพฤติกรรมการบริโภค
อาหารของคนไทยในภาพรวมอยา่งแท้จริง 
�. ศกึษาปัจจยัทางจิตวิทยาทีcสง่ผลตอ่พฤติกรรมการบริโภค 

 นอกเหนือจากปัจจัยพืน̂ฐาน เช่น เพศ อายุ และรายได้ การวิจัยในอนาคตควร
พิจารณาปัจจยัทางจิตวิทยา เช่น ความเครียด ความวิตกกงัวล และการรับรู้ความเสีcยงทีcเกิดจาก
สถานการณ์วิกฤต ซึcงอาจมีอิทธิพลสําคญัตอ่การตดัสนิใจในการเลือกซือ̂และบริโภคอาหาร 
3. ศกึษาผลกระทบในระยะยาวของพฤติกรรมการบริโภคอาหารหลงัโควิด-�¨ 

 การวิจยัในครัง̂นีอ̂าจมุ่งเน้นเพียงการเปลีcยนแปลงในช่วงสัน̂ ๆ การวิจยัครัง̂ตอ่ไป
อาจศึกษาในระยะยาวว่าพฤติกรรมการบริโภคอาหารหลงัโควิด-�¨ จะคงอยู่ถาวรหรือไม่ เช่น 
พฤติกรรมการสัcงอาหารผ่านแอปพลิเคชนัยงัคงเพิcมขึน̂ต่อเนืcอง หรือการรักษาความสะอาดยงัคง
ได้รับความสําคญัในระยะยาวหรือไม่ 

 ข้อเสนอแนะเหล่านีส̂ามารถช่วยให้การวิจยัในอนาคตมีความครอบคลมุและมี
ประสิทธิภาพมากขึน̂ในการทําความเข้าใจพฤติกรรมการบริโภคของประชาชน โดยเฉพาะใน
สถานการณ์ทีcมีการเปลีcยนแปลง 
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ข้อจาํกัดของการวจัิย 
 ข้อจํากัดทีcพบในงานวิจัยนีคื̂อ การใช้กลุ่มตวัอย่างทีcมีคุณลกัษณะคล้ายกันใน

บางด้าน เช่น นักเรียน/นักศึกษาและผู้ มีรายได้ตํcาถึงปานกลางเป็นกลุ่มหลัก ซึcงอาจทําให้
ผลการวิจยัมีความเฉพาะเจาะจงและไม่สามารถสรุปเป็นภาพรวมของประชากรได้ทัง̂หมด ดงันัน̂ 
การวิจัยครัง̂นีอ̂าจสะท้อนถึงพฤติกรรมการบริโภคของกลุ่มตัวอย่างมากกว่าการสรุปเชิงทัcวไป 
นอกจากนี ̂การใช้แบบสอบถามออนไลน์อาจทําให้มีข้อจํากดัในการรับรู้ถงึพฤติกรรมการบริโภคใน
กลุม่ผู้สงูอายหุรือกลุม่ทีcไมคุ่้นเคยกบัการใช้งานเทคโนโลยี 
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แบบสอบถาม 
ส่วนที\ 1 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำช้ีแจง โปรดทำเคร่ืองหมาย  Pลงใน q ท่ีตรงกับข9อมูลของท(านมากท่ีสุด 

 

1. เพศ 

q ชาย      q หญิง 

2. อายุ 

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

....  

3. ระดับการศึกษา 

q ต่ำกว(ามัธยมศึกษา    q ปริญญาตรี 

q ปริญญาโท     q ปริญญาเอก 

4. รายได9  

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

....  

5. อาชีพ 

q นักเรียน / นักศึกษา    q แม(บ9าน / พ(อบ9าน / เกษียณอายุ 

q ข9าราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ  q รับจ9างท่ัวไป 

q พนักงานบริษัทเอกชน   q ธุรกิจส(วนตัว / เจ9าของกิจการ 

q อ่ืนๆ ระบุ…… 
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ส่วนที\ 2 พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยุคการแพร่ระบาดของโควิด-19 และหลังโควิด-
19 
คำช้ีแจง โปรดทำเคร่ืองหมาย  ลงใน q ท่ีตรงกับข9อมูลมากท่ีสุด โดยพิจารณาตามเกณฑZท่ีกำหนด

ไว9ดังน้ี 

   5     หมายถึง     เห็นด9วย มากท่ีสุด 

   4     หมายถึง     เห็นด9วย มาก 

   3     หมายถึง     เห็นด9วย ปานกลาง 

   2     หมายถึง     เห็นด9วย น9อย 

   1     หมายถึง     เห็นด9วย น9อยท่ีสุด 

 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยุคการแพร(ระบาดของ 

โควิด-19 

ระดับการปฏิบัติยุคโควิด-19 ระดับการปฏิบัติยุคหลัง 

โควิด-19 

(5) (4) (3) (2) (1) (5) (4) (3) (2) (1) 

มาตรการรักษาความสะอาด 

1. ล9างมือให9สะอาดก(อนรับประทานอาหาร           

2. ใช9ช9อนกลางในการรับประทานอาหารร(วมกับผู9อ่ืน           

3. จัดอุปกรณZกินอาหารเฉพาะบุคคล กรณีต9องทาน

อาหารภาชนะเดียวกันต9องจัดอุปกรณZตักอาหาร

เฉพาะบุคคล และต9องไม(ใช9ช9อนกลาง 

     

 

 

     

4. สวมใส(แมสก(อนและหลังรับประทานอาหาร           

มาตรการรักษาความสะอาดสำหรับร2านอาหาร 

1. ทำความสะอาดโต�ะ เก9าอ้ี ทันทีหลังมีผู9ใช9บริการ           

2. เป�ดประตู หน9าต(างอย(างน9อย 30 นาที ก(อนเป�ด

และป�ดระบบปรับอากาศ 

          

3. งดให9ลูกค9าตักอาหารหรือบริการตนเอง           

4. จัดบริการเจลแอลกอฮอลZประจำทุกโต�ะ           

5. เว9นระยะห(างระหว(างบุคคลและโต�ะรับประทาน

อาหาร 1-2 เมตร ถ9ามีระยะไม(ถึง 1 เมตร 

ให9ทำฉากก้ัน 
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พฤติกรรมการบริโภคอาหารในยุคการแพร(ระบาดของ 

โควิด-19 

ระดับการปฏิบัติยุคโควิด-19 ระดับการปฏิบัติยุคหลัง 

โควิด-19 

(5) (4) (3) (2) (1) (5) (4) (3) (2) (1) 

ประเทภของอาหารในการรับประทาน                                                                                             

1. อาหารปรุงสุขพร9อมรับประทาน           

2. อาหารสำเร็จรูปแช(แข็ง           

3. อาหารกระป�องในบรรจุภัณฑZ           

4. อาหารเพ่ือสุขภาพ           

รูปแบบการบริโภคอาหาร 

1. ประกอบอาหารรับประทานด9วยตนเอง           

2. ออกไปรับประทานอาหารข9างนอกบ9าน           

3. ส่ังอาหารผ(านแอปพลิเคชันแบบปรุงสุข           

4. ส่ังวัตถุดิบผ(านแอปพลิเคชันมาประกอบอาหาร           

5. ซ้ืออาหารจากร9านนำกลับมารับประทานท่ีบ9าน           

6. รับประทานอาหารคนเดียว           

7. รับประทานอาหารเป�นกลุ(ม           

 

ส่วนที\ 3 ความถี\และค่าใช้จ่ายในยุคการแพร่ระบาดของโควดิ-19 และหลังโควดิ-19 
คำช้ีแจง โปรดเติมคำตอบลงในช(องว(าง โดยพิจารณาตามเกณฑZท่ีกำหนดไว9ดังน้ี 

 

ความถีcในการรับประทานอาหารนอกบ้านยคุโควิด-19…………………………………..ตอ่สปัดาห์ 
ความถีcในการรับประทานอาหารนอกบ้านยคุหลงัโควิด-19………………….………….ตอ่สปัดาห์ 
ความถีcในการสัcงอาหารผา่นแอปพลเิคชนัยคุโควิด-19…………………………..…..…..ตอ่สปัดาห์ 
ความถีcในการสัcงอาหารผา่นแอปพลเิคชนัยคุหลงัโควิด-19…………………….……..…ตอ่สปัดาห์ 
ความถีcในการประกอบอาหารรับประทานเองยคุโควิด-19……………………….……...ตอ่สปัดาห์ 
ความถีcในการประกอบอาหารรับประทานเองยคุหลงัโควิด-19…………………....…….ตอ่สปัดาห์ 
คา่ใช้จา่ยในการซือ̂อาหารตอ่มือ̂โดยประมาณยคุโควิด-19…………………………..……...…บาท 
คา่ใช้จา่ยในการซือ̂อาหารตอ่มือ̂โดยประมาณยคุหลงัโควิด-19…………………….……….....บาท 
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