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การวิจัยครัง้นีม้ีวตัถุประสงค์ (1) เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT เพื่อพัฒนา

ความสามารถในการตดัสินใจในรายวิชาสงัคมศึกษา  (2) เพื่อศึกษาความสามารถในการตดัสินใจของนักเรียน
หลงัการจดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT (3) เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการตดัสินใจของนกัเรียน
ก่อนและหลงัการจดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT กลุ่มตวัอย่าง ที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นีเ้ป็นนกัเรียนชัน้
มธัยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนสมทุรปราการ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 จากประชากร 15 หอ้งเรียน ซึ่งไดม้า
ดว้ยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Sampling) โดยมีหน่วยการสุ่มเป็นหอ้งเรียน 1 หอ้งเรียน จ านวน 
40 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยประกอบดว้ยแผนการจัดการเรียนรู ้ 4 หน่วยการเรียนรู ้จ านวน 16 ชั่วโมง และ
แบบวัดความสามารถในการตัดสินใจ มีลักษณะการตอบเป็นแบบเขียนตอบสัน้ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน
ความสามารถในการตดัสินใจ  แบบแผนการทดลองใชแ้ผนการวิจยัแบบศกึษากลุม่เดียว วดัผลก่อนและหลงัการ
ทดลอง (One group pretest-posttest design) สถิติที่ใช้ในวิเคราะห์ข้อมูล  ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  การทดสอบค่าที แบบ one sample และ t - test dependent ผลการวิจัย พบว่า (1) กิจกรรมการ
เรียนรูด้้วยเทคนิค SWOT เพื่อพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ  มี 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่  1 วิเคราะห์
สถานการณ ์ขัน้ที่ 2 ออกแบบทางเลือก ขัน้ที่ 3 พิจารณาทางเลือก และขัน้ที่ 4 การตดัสินใจเลือกทางเลือก โดยมี
การวัดประเมินซึ่งก าหนดผลลัพธ์การเรียนรูท้ี่คาดหวังตามความสามารถในการตัดสินใจ  (2) ผลการศึกษา
ความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูด้้วยเทคนิค  SWOT หลังเรียน
เปรียบเทียบกับเกณฑร์อ้ยละ 80 คะแนนหลงัเรียนสูงกว่าเกณฑอ์ย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ  .01 (3) ผล
การเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการตดัสินใจของนักเรียนก่อนและหลงัการจัดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ย
เทคนิค SWOT พบว่า คะแนนของความสามารถในการตดัสินใจโดยใชเ้ทคนิค SWOT หลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั.01 
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This study aimed to: (1) develop learning activities using the SWOT technique to 

enhance decision-making ability in social studies; (2) investigate students’ decision-making ability 
after participating in learning activities using the SWOT technique, and (3) compare students’ 
decision-making ability before and after the implementation of these activities. The sample consisted 
of 40 eleventh-grade students from Samut Prakan School in the first semester of the 2024 academic 
year. The participants were selected from a population of 15 classrooms using cluster sampling, with 
one classroom randomly chosen as the sampling unit. The research instruments included four 
instructional units totaling 16 hours, and a decision-making ability test consisting of short-answer 
questions, evaluated using a rubric designed to assess decision-making performance. The study 
employed a one-group pretest-posttest design. The data were analyzed using the mean, standard 
deviation, one-sample t-test, and dependent t-test. The findings revealed that: (1) The SWOT-based 
learning activities to enhance decision-making ability consisted of four key steps: step 1 situation 
analysis, step 2 alternative design, step 3 evaluation of alternatives, and step 4 decision-making. The 
assessment process was aligned with the expected learning outcomes related to decision-making 
skills. (2) the students' post-test decision-making scores were significantly higher than the 80% 
benchmark at the .01 level, and (3) the comparison of pre-test and post-test scores indicated that 
students' decision-making ability significantly improved after participating in the SWOT-based 
learning activities at the .01 level. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

ปริญญานิพนธฉ์บับนีส้  าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดีจากความกรุณาของ  ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.
อัญชลี  ศรีกลชาญ อาจารยท์ี่ปรึกษาหลัก และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภณัฐ พานา อาจารย์ที่
ปรกึษาร่วม ที่ใหโ้อกาสค าปรกึษา ขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ ตรวจสอบแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ดว้ย
ความเอาใจใสเ่ป็นอย่างดีตลอดมา และที่ส  าคญัยิ่งท่านยงัคอยใหก้ าลงัใจแก่ผูว้ิจยัเสมอมาผูว้ิจยัรูส้ึก
ซาบซึง้ในความกรุณานีเ้ป็นอย่างยิ่งและขอกราบขอบพระคณุเป็นอย่างสงูมาณโอกาสนี ้

ขอขอบพระคุณคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.นาตยา ปิลนัธนานนท ์ประธานคณะกรรมการ
สอบปริญญานิพนธ์ และผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐพร ไทยจงรกัษ์  คณะกรรมการสอบปริญญา
นิพนธ์ที่ให้ข้อเสนอแนะ แนวคิด และค าแนะน าเพิ่มเติม จนท าให้ปริญญานิพนธ์ฉบับนี้มีความ
สมบูรณ์ยิ่งขึน้ ตลอดจนขอขอบขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้ให้ความกรุณาช่วยเหลือและ
เสียสละเวลาในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจยั   ตลอดจนแกไ้ขและใหข้อ้เสนอแนะเพื่อ
ใชใ้นการวิจยัเป็นอย่างดี 

ขอขอบพระคุณ นายสมชาย ทองสทุธ์ิ  ผูอ้  านวยการโรงเรียนสมุทรปราการ และคณะครู
กลุ่มสาระการเรียนรูส้งัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ที่อ  านวยความสะดวกช่วยเหลือในการวิจัย
และใหก้ าลงัใจเสมอมา และขอขอบคณุนกัเรยีนโรงเรียนสมทุรปราการที่เป็นกลุ่มตวัอย่างที่ใหค้วาม
รว่มมือในการเก็บรวบรวบชอ้มลูในการวิจยัจนส าเรจ็ลลุว่งดว้ยดี 

ขอขอบคุณคณาจารยป์ระจ าหลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาสังคมศึกษา ทุก
ท่านที่ไดป้ระสิทธ์ิประสาทวิชา ตลอดจนเพื่อนรวมรุ่นมหาบัณฑิตสงัคมศึกษา ที่คอยใหค้  าแนะน า 
ค าปรกึษา เม่ือผูว้ิจยัมีปัญหา และใหก้ าลงัใจ จนท าใหป้รญิญานิพนธฉ์บบันีส้  าเรจ็ลลุว่งดว้ยดี 

ทา้ยสดุนีค้ณุค่าและประโยชนท์ี่เกิดจากการศึกษาวิจยัครัง้นี ้  ผูว้ิจยัขอมอบเป็นเครื่องบูชา
คุณบิดา มารดา และคุณศรีสวัสดิ์ ทองก้อน (คุณย่า) ที่ได้มอบทุนการศึกษาตลอดหลักสูตร ให้
ก าลังใจและให้ความช่วยเหลือในทุกๆด้าน  ตลอดจนภรรยาและน้องชายที่ได้ช่วยเหลือและให้
ก าลงัใจจนสามารถประสบความส าเร็จในวนันี ้ และขอขอบคณุบุตรที่อยู่ในครรภท์ี่เป็นแรงผลกัดนัที่
ส  าคญัที่สดุในการท าใหป้รญิญานิพนธฉ์บบันีส้  าเรจ็ลลุว่งได  ้
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บทที ่1 
บทน า 

ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 
ในยุคศตวรรษที่ 21 ที่เต็มไปด้วยความซับซ้อนและการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การศกึษา

ในปัจจุบนัจึงไดม้ีการปรับเปลี่ยนแนวทางจากการเน้นการถ่ายทอดเนื้อหา มุ่งเนน้ไปที่การพฒันา
ผู้เรียนให้เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ และทักษะที่จ าเป็นส าหรับการด าเนินชีวิตในโลกที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ทักษะการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการ
ตดัสินใจ ซึ่งเป็นหวัใจส าคญัของการเรียนรูใ้นศตวรรษที่  21 และเป็นหวัใจส าคญัของการจัดการ
เรียนรู้สังคมศึกษา (Partnership for 21st Century Learning, 2019) ซึ่งทักษะเหล่านี ้ช่วยให้
ผูเ้รียนสามารถวิเคราะหแ์ละท าความเขา้ใจประเด็นทางสังคมที่ซับซอ้น ตดัสินใจอย่างมีเหตุผล 
และท างานรว่มกับผูอ้ื่นไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพในบริบทที่หลากหลาย (Darling-Hammond และ 
al, 2020) ทักษะเหล่านีไ้ม่เพียงแต่เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรบัการเรียนรูใ้นระดับที่สงูขึน้เท่านั้น  แต่ยัง
เป็นปัจจยัส าคญัที่ช่วยใหบ้คุคลสามารถเผชิญและจดัการกบัสถานการณใ์นชีวิตประจ าวนัไดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพ ตัง้แต่การตดัสินใจในเรื่องส่วนตวัไปจนถึงการมีส่วนรว่มในการแกไ้ขปัญหาสงัคม 
(Simon, 1960) 

การพฒันาทกัษะการตดัสินใจของผูเ้รียนกลายเป็นประเด็นส าคญัที่นักการศึกษาทั่วโลก
ใหค้วามสนใจอย่างมาก ซึ่งการตดัสินใจ (Decision Making) เป็นหนึ่งในทกัษะส าคญัของผูเ้รียน
ในศตวรรษนี ้โดยไม่เพียงแต่ช่วยในการเลือกทางเลือกที่เหมาะสมในชีวิตประจ าวนัเท่านัน้  แต่ยงั
สะท้อนถึงความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูล สังเคราะห์เหตุผล และรับผิดชอบต่อผลการ
ตัด สิ น ใจขอ งตน เอ ง  (Partnership for 21st Century Learning, 2019 )  องค์ก า ร  OECD 
และผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการศึกษาไดก้ าหนดทกัษะการตดัสินใจเป็นหนึ่งในกระบวนการทางปัญญาที่
ส  าคัญ ควบคู่ไปกับการคิดเชิงวิพากษ์ การแก้ปัญหา และการใช้เหตุผล (National Research 
Council, 2024) ความส าคัญดังกล่าวเกิดขึน้จากการที่สังคมปัจจุบันตอ้งเผชิญกับขอ้มูลขนาด
ใหญ่ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว  และความท้าทายทางสังคมที่ซับซ้อน  
ซึ่งตอ้งการบคุคลที่สามารถวิเคราะหส์ถานการณแ์ละตดัสินใจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

จากที่กล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้่าการพฒันาความสามารถในการตดัสินใจเป็นสิ่งจ าเป็น
อย่างยิ่ ง โดยเฉพาะส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายด้วยเหตุผลหลายประการ  
ประการแรก ทกัษะการตดัสินใจเป็นพืน้ฐานส าคญัส าหรบัการด าเนินชีวิตในอนาคต ไม่ว่าจะเป็น
การเลือกศกึษาต่อ การประกอบอาชีพ หรอืการเผชิญกบัปัญหาและความทา้ทายในชีวิตประจ าวนั 
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นักเรียนที่สามารถตัดสินใจได้อย่างมีเหตุผลและรอบคอบจะมีความพรอ้มในการปรบัตัวและ
ประสบความส าเร็จในสงัคมที่ซบัซอ้น (Gagne และ Berliner, 1986) ประการที่สอง การตดัสินใจ
เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการแก้ปัญหา หากนักเรียนสามารถวิเคราะหแ์ละตัดสินใจไดด้ี  ก็จะ
สามารถแกปั้ญหาที่เผชิญอยู่ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพของตนเอง
อย่างยั่งยืน ประการที่สาม การตัดสินใจอย่างมีเหตุผลช่วยใหน้ักเรียนเป็นพลเมืองที่ดี  ในสังคม
ประชาธิปไตย การตัดสินใจของบุคคลมีผลกระทบต่อส่วนรวม การที่นักเรียนไดร้บัการฝึกฝนให้
ตดัสินใจอย่างมีเหตผุล โดยค านึงถึงผลกระทบต่อตนเองและผูอ้ื่น จะช่วยสง่เสริมใหเ้ป็นพลเมืองที่
มีคณุภาพและรบัผิดชอบต่อสงัคม (Dewey, 1938) 

วิชาสงัคมศึกษา เป็นวิชาที่มีบทบาทส าคญัอย่างยิ่งในการพฒันาทกัษะในศตวรรษที่  21 
ขา้งตน้ เน่ืองจากมีเนือ้หาวิชาครอบคลุมประเด็นทางสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และการเมือง 
ซึ่งลว้นแลว้แต่ตอ้งอาศัยการคิดอย่างรอบดา้น การวิเคราะหข์อ้มลู และการตดัสินใจบนพืน้ฐาน
ของเหตุผลและหลักฐานเชิงประจักษ์  (National Council for the Social Studies, 2013) วิชา
สงัคมศึกษาไม่เพียงแต่ใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัขอ้เท็จจรงิทางประวตัิศาสตรห์รอืภมูิศาสตรเ์ท่านัน้ แต่ยงั
มุ่งเนน้การท าความเขา้ใจความสมัพนัธร์ะหว่างมนษุย์ สถาบนั และสภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลง
ไป (Banks, 2006) ในส่วนของการจัดการเรียนรูส้ังคมศึกษาในบริบทของสังคมไทยมีลักษณะ
เฉพาะที่สะท้อนถึงโครงสรา้งทางวัฒนธรรม การเมือง เศรษฐกิจ และความเชื่อของสังคมไทย  
โดยมีเป้าหมายส าคญัคือ การพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นพลเมืองดี มีคุณธรรม จริยธรรม และสามารถ
ด ารงชีวิตร่วมกับผูอ้ื่นในสังคมไดอ้ย่างสันติสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ดังนั้นการจัดการ
เรยีนรูส้งัคมศกึษาเป็นกระบวนการที่มีความส าคญัต่อการสรา้งพลเมืองที่มีคณุภาพของประเทศ  

อย่างไรก็ตาม การจัดการเรียนรูใ้นรายวิชานี้กลับเผชิญกับปัญหาและความท้าทาย
หลากหลายประการทัง้ในระดบัหลกัสตูร การเรียนการสอน และตวัผูเ้รยีนเอง หนึ่งในปัญหาหลกัที่
พบคือ การจัดการเรียนรูส้ังคมศึกษายังคงเน้นการท่องจ าเนื ้อหา  และการสอนแบบบรรยาย
มากกว่าการส่งเสริมกระบวนการคิดวิเคราะห์หรือการมีส่วนร่วมของผูเ้รียน  (พัชรี คงสุวรรณ, 
2564) ส่งผลใหผู้เ้รียนขาดทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และไม่สามารถเชื่อมโยงความรูก้ับ
สถานการณ์จริงได้ ประกอบกับในบริบทของประเทศไทย ยังมีขอ้จ ากัดในเรื่องความพรอ้มของ
ครูผูส้อน โดยเฉพาะในดา้นการใชเ้ทคนิคการสอนที่ส่งเสรมิการคิดวิเคราะห์ เช่น การเรียนรูโ้ดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน (PBL) การใชก้รณีศึกษา หรือการบูรณาการสื่อดิจิทลั (วรรณา พงศส์วสัดิ,์ 2562) 
ส่งผลใหก้ารจัดการเรียนรูข้าดความน่าสนใจ และไม่สามารถดึงดูดผูเ้รียนใหม้ีส่วนร่วมไดอ้ย่าง
เต็มที่ นอกจากนี ้ความเปลี่ยนแปลงทางสังคม เทคโนโลยี และบริบทโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
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รวดเร็ว ยังเป็นความท้าทายที่ส  าคัญต่อการจัดการเรียนรู้สังคมศึกษาในปัจจุบัน  ซึ่งผู้สอน
จ าเป็นตอ้งปรบัเนือ้หาและรูปแบบการสอนใหท้ันต่อเหตุการณ์ และสามารถเชื่อมโยงผูเ้รียนกับ
โลกแห่งความจริง (National Council for the Social Studies, 2010) ในส่วนของผู้เรียนซึ่ ง
นักเรียนหลายคนมีทัศนคติว่า "วิชาสังคมเป็นอะไรที่น่าเบื่อ เนือ้หาเยอะ เรียนแลว้ไม่เขา้สมอง" 
(Pantip, 2024) ในขณะที่ปัญหาที่ครูผูส้อนวิชาสังคมศึกษาเผชิญอยู่เป็นประจ า ไดแ้ก่ นักเรียน
ลอกการบา้นกนั นกัเรียนเบื่อวิชาสงัคมศึกษา และการขาดความสนใจในการเรียนรู ้ซึ่งสะทอ้นให้
เห็นถึงความลม้เหลวของวิธีการสอนแบบดัง้เดิมที่ไม่สามารถสรา้งแรงจงูใจและความหมายในการ
เรยีนรูใ้หก้บัผูเ้รยีนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

จากการสังเกตการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาสังคมศึกษาส าหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่านักเรียนจ านวนมากยังขาดทักษะในการวิเคราะห์สถานการณ์ 
ตัดสินใจเลือกทางเลื อกที่ เหมาะสม  และเผชิญ กับสถานการณ์หรือ ปัญหาที่ ซับซ้อน 
ในชีวิตจริง โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อตอ้งเผชิญกบัปัญหาในสงัคมที่ส่งผลกระทบในการด าเนินชีวิต 
ปัญหาการขาดทักษะการตัดสินใจของนักเรียนอาจมีสาเหตุมาจากการจัดการเรียนรูท้ี่ เน้น  
การท่องจ าเนือ้หามากกว่าการส่งเสริมกระบวนการคิด นกัเรียนไม่มีประสบการณใ์นการเผชิญกับ
สถานการณจ์ าลองหรือปัญหาที่ตอ้งอาศยัการตดัสินใจ ท าใหไ้ม่สามารถน าความรูไ้ปประยกุตใ์ช้
ในสถานการณ์จริงได้ นอกจากนี ้การขาดความเขา้ใจในกระบวนการตัดสินใจอย่างเป็นระบบ  
การคิดไม่ครอบคลมุปัจจัยที่เก่ียวขอ้ง และการไม่สามารถประเมินผลลพัธข์องแต่ละทางเลือกได้
อย่างถ่ีถ้วน ล้วนเป็นอุปสรรคส าคัญที่ขัดขวางการพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ 
ของนกัเรยีน (Corey, 2018; นวรตัน ์กฤตเวทิน, 2546) 

จากปัญหาที่ไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจัยเล็งเห็นถึงความจ าเป็นในการแสวงหาแนวทางใน
การจัดการเรียนรูท้ี่สามารถส่งเสริมความสามารถในการตดัสินใจของนักเรียนในวิชาสงัคมศึกษา
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยไดศ้ึกษาเทคนิค SWOT ซึ่งเป็นเครื่องมือในการวิเคราะหเ์ชิงกลยทุธท์ี่
ได้รับการยอมรับและน ามาประยุกต์ใช้อย่างกว้างขวางในหลากหลายบริบท  (Wheelen และ 
Hunger, 2018) มีศักยภาพที่จะน ามาใชใ้นการจัดการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาทักษะดังกล่าว เทคนิค 
SWOT ช่วยใหผู้เ้รียนสามารถวิเคราะหต์นเองและสถานการณร์อบตวัไดอ้ย่างเป็นระบบ โดยการ
ระบุจุดแข็งและจุดอ่อนภายใน รวมถึงโอกาสและอุปสรรคภายนอก ซึ่งเป็นขอ้มูลพืน้ฐานส าคัญ
ส าหรบัการสรา้งความตระหนักรูใ้นตนเองและการตดัสินใจที่มีคณุภาพ (David, 2011; Drucker, 
1999) 
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เทคนิค SWOT ซึ่งย่อมาจาก Strengths, Weaknesses, Opportunities, และ Threats 
เป็นเครื่องมือวิเคราะหท์ี่ไดร้บัการยอมรบัอย่างแพรห่ลายในหลายสาขาวิชา โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
การวางแผนกลยุทธ์ทางธุรกิจและการจัดการ (Humphrey, 2005) และไดร้บัการพิสูจนแ์ลว้ว่า
สามารถน าไปสู่การตดัสินใจที่มีประสิทธิภาพ โดยมีตน้ก าเนิดจากการวิจยัที่  Stanford Research 
Institute ระหว่างปี  1960-1970 ภายใต้การน าของ Albert Humphrey เครื่องมือนี ้ได้รับการ
ออกแบบมาเพื่อเป็นกรอบการคิดที่ช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถตดัสินใจไดอ้ย่างรอบคอบและมีเหตผุล โดย
การวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันทั้งปัจจัยภายในและภายนอกอย่างเป็นระบบ ซึ่งน าไปสู่การ
ก าหนดกลยทุธแ์ละการตดัสินใจที่มีประสิทธิภาพสงู  

ในบรบิทการศกึษา การศกึษาลา่สดุแสดงใหเ้ห็นว่าเทคนิค SWOT มีบทบาทส าคญัในการ
สรา้งกระบวนการตัดสินใจที่มีคุณภาพ โดยการประเมินปัจจัยภายใน ไดแ้ก่ จุดแข็งและจุดอ่อน 
และปัจจัยภายนอก ไดแ้ก่ โอกาสและภัยคุกคาม ในระหว่างการวิเคราะหส์ถานการณ์และการ
วางแผนเชิงกลยทุธ ์(AlMarwani, 2020) โดยจดุแข็งของเทคนิค SWOT อยู่ที่การบงัคบัใหผู้ใ้ชต้อ้ง
พิจารณาทกุมิติของปัญหาหรอืสถานการณอ์ย่างครบถว้น ท าใหเ้กิดการตดัสินใจที่มีการชั่งน า้หนกั
อย่างรอบคอบ มิไดเ้ป็นเพียงการตอบสนองต่อปัจจยัดา้นใดดา้นหนึ่ง แต่เป็นการประมวลผลขอ้มลู
จากทกุแง่มมุเพื่อใหไ้ดค้  าตอบที่สมดลุและยั่งยืน การด าเนินการดงักลา่วช่วยกระตุน้ใหผู้เ้รียนตอ้ง
คิดอย่างเป็นระบบ วิเคราะหข์อ้มลูจากหลากหลายมมุมอง ประเมินทางเลือกต่างๆ อย่างมีเหตผุล 
และที่ส  าคัญที่สุด คือ สามารถตัดสินใจไดอ้ย่างมั่นใจและมีประสิทธิภาพ ดังนั้นการน าเทคนิค 
SWOT มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ที่มีศักยภาพที่จะช่วยให้นักเรียนสามารถวิเคราะห์
สถานการณ ์ปัญหา หรือประเด็นทางสงัคมไดอ้ย่างเป็นระบบ โดยการระบุจดุแข็ง จดุอ่อน โอกาส 
และอปุสรรคที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งจะน าไปสูก่ารตดัสินใจที่มีเหตผุลและรอบคอบมากขึน้ 

ในบริบทของการแกไ้ขปัญหาการจัดการเรียนรูส้งัคมศึกษาในสังคมไทย เทคนิค SWOT 
สามารถน ามาบูรณาการเขา้กับรายวิชาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพในหลายมิติ (AlMarwani, 2020; 
Gürel, 2017; Shinoj, 2015) มิติแรก คือ การบูรณาการในมิติเนือ้หา โดยการใชเ้ทคนิค SWOT 
เป็นเครื่องมือในการวิเคราะหเ์หตกุารณท์างประวตัิศาสตร์ ปัญหาสงัคมปัจจบุนั และสถานการณ์
ทางการเมือง เศรษฐกิจ และสงัคม นกัเรียนจะไดเ้รียนรูก้ารประเมินจดุแข็งและจดุอ่อนของบุคคล
ส าคญั สถาบนั หรือนโยบายต่างๆ รวมถึงการมองเห็นโอกาสและภยัคุกคามในสถานการณน์ัน้ๆ 
ซึ่งจะช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ใจเหตผุลเบือ้งหลงัการตดัสินใจของบคุคลหรอืหน่วยงานต่างๆ ในอดีตและ
ปัจจบุนัไดอ้ย่างลกึซึง้และเป็นระบบ มิติที่สอง คือ การบรูณาการในมิติกระบวนการเรยีนรู ้โดยการ
ใชเ้ทคนิค SWOT เป็นกรอบในการสรา้งกิจกรรมการเรียนรูท้ี่เน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ  เช่น การจัด
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กิจกรรมการอภิปรายแบบมีโครงสรา้ง การท างานเป็นกลุ่มเพื่อวิเคราะหปั์ญหา การเขียนรายงาน
การวิเคราะห ์และการน าเสนอผลการศึกษา กิจกรรมเหล่านีจ้ะช่วยแกปั้ญหาการที่นักเรียนเบื่อ
และขาดความสนใจ เน่ืองจากผูเ้รียนจะไดม้ีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรูอ้ย่างแขง้แกร่ง  และ
สามารถเห็นความเชื่อมโยงระหว่างเนือ้หาที่เรียนกบัชีวิตจริงไดอ้ย่างชดัเจน มิติที่สาม คือ การบูร
ณาการในมิติการพฒันาทกัษะ โดยการใชเ้ทคนิค SWOT เป็นเครื่องมือในการฝึกฝนทกัษะการคิด
เชิงวิพากษ ์ทกัษะการวิเคราะห ์ทกัษะการแกปั้ญหา และที่ส  าคญัที่สดุ คือ ทกัษะการตดัสินใจ การ
ฝึกฝนผ่านการใช้เทคนิค SWOT อย่างสม ่าเสมอจะช่วยใหผู้้เรียนพัฒนากระบวนการคิดที่เป็น
ระบบ สามารถประเมินสถานการณ์ได้อย่างรอบด้าน  และตัดสินใจได้อย่างมีเหตุผลและมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งตรงกับเป้าหมายของการศึกษาในศตวรรษที่  21 ที่ตอ้งการผูเ้รียนที่มีทักษะการ
เรียนรูต้ลอดชีวิตและสามารถปรบัตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้ มิติที่สี่ การบูรณาการในมิติการ
ประเมินผล โดยการใชเ้ทคนิค SWOT เป็นเครื่องมือในการประเมินทัง้กระบวนการและผลลพัธก์าร
เรยีนรู ้ครูสามารถประเมินความสามารถของผูเ้รยีนในการวิเคราะหส์ถานการณ ์การใหเ้หตผุล การ
ตัดสินใจ และการน าเสนอผลงาน ซึ่งจะใหภ้าพที่ชัดเจนเก่ียวกับพัฒนาการของผูเ้รียนในดา้น
ทกัษะการคิดและการตัดสินใจมากกว่าการประเมินแบบดัง้เดิมที่เนน้การจ าและการเขา้ใจเพียง
อย่างเดียว การประเมินในลกัษณะนีจ้ะช่วยใหก้ารเรียนรูม้ีความหมายและสามารถวดัผลไดอ้ย่าง
แทจ้รงิ 

จากประโยชนข์องเทคนิค SWOT ที่ไดก้ล่าวมาในขา้งตน้นี ้แสดงใหเ้ห็นว่าเทคนิค SWOT 
มีส่วนส าคญัในการแกไ้ขปัญหาการจดัการเรยีนรูส้งัคมศึกษาในสงัคมไทย การประยกุตใ์ชเ้ทคนิค 
SWOT ในการจดัการเรยีนรูว้ิชาสงัคมศกึษา โดยเฉพาะในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินชีวิตใน
สงัคม จะช่วยใหน้กัเรยีนไดฝึ้กฝนการวิเคราะหปั์ญหาจากหลายมิติ การสรา้งทางเลือกที่เป็นไปได ้
และการประเมินผลกระทบของแต่ละทางเลือก ก่อนที่จะตดัสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสมที่สุด  
ซึ่งการน าเทคนิคนี้มาใช้จะช่วยให้นักเรียนไม่เพียงแต่มีความรูค้วามเข้าใจในประเด็น ต่าง ๆ  
ในสังคมเท่านั้น แต่ยังพัฒนาทักษะการตัดสินใจที่จ  าเป็นส าหรบัการเป็นพลเมืองที่มีส่วนร่วม 
และรบัผิดชอบต่อสงัคม (นวรตัน ์กฤตเวทิน, 2546) 

ดงันัน้ ผูว้ิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาผลของการจัดการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT เพื่อ
พัฒนาความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนในรายวิชาสังคมศึกษา  โดยคาดหวังว่า
ผลการวิจยัในครัง้นีนี้จ้ะเป็นประโยชนต์่อการพฒันาแนวทางการจดัการเรียนรูใ้นวิชาสงัคมศึกษา
ใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ และส่งเสรมิใหน้กัเรยีนเป็นผูท้ี่มีความสามารถในการตดัสินใจที่ดี  ซึ่ง
เป็นรากฐานส าคญัส าหรบัการด าเนินชีวิตในสงัคมปัจจบุนั 
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ค าถามการวิจัย 
การจัดการเรียน รู้ด้วยเทคนิค  SWOT เพื่ อพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ  

ดว้ยเทคนิค SWOT ส าหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย มีค าถามในการวิจยัดงัต่อไปนี ้

1. กิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT เพื่อพัฒนาความสามารถในการตดัสินใจ 
ส าหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย มีลกัษณะเป็นอย่างไร 

2. การจดัการเรียนรูเ้พื่อเสริมสรา้งความสามารถในการตดัสินใจดว้ยเทคนิค SWOT 
ส าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย จะท าใหน้กัเรยีนมีความสามารถในการตดัสินใจสงูกว่า
เกณฑห์รอืไม่ 

3. การจดัการเรียนรูเ้พื่อเสริมสรา้งความสามารถในการตดัสินใจดว้ยเทคนิค SWOT 
ส าหรบันักเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย จะท าใหน้กัเรียนมีความสามารถในการตดัสินใจสงูขึน้
หรอืไม่ 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
1. เพื่อพฒันากิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOTเพื่อพฒันาความสามารถในการ

ตดัสินใจ ส าหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย  
2. เพื่อศึกษาความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนหลังการจัดกิจกรรมการ

เรยีนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT  
3. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนก่อนและหลังการจัด

กิจกรรมการเรยีนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT  

ความส าคัญของการวิจัย 
การจัดการเรียน รู้ด้วยเทคนิค  SWOT เพื่ อพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ 

ด้วยเทคนิค SWOT ในรายวิชาสังคมศึกษาที่พัฒนาขึน้ในการวิจัยครั้งนี ้สามารถใช้เป็นแนว
ทางการจดัการเรยีนรูส้  าหรบัครูสงัคมศกึษาและน าไปประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรยีนรูไ้ด  ้

ขอบเขตงานวิจัย 
กลุ่มเป้าหมาย 

1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี ้เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 โรงเรียน
สมทุรปราการ ภาคเรยีนที่ 1 ปีการศกึษา 2567 จ านวน 600 คน จ านวน 15 หอ้งเรยีน 
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2. กลุ่มตัวอย่าง ที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นีเ้ป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียน
สมุทรปราการ ภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2567 ซึ่งได้มาด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม 
(Cluster Sampling) โดยมีหน่วยการสุม่เป็นหอ้งเรยีน 1 หอ้งเรยีน จ านวน 40 คน 

 
ตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษา 

- ตัวแปรอิสระ ไดแ้ก่   การจดัการเรยีนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT  
- ตัวแปรตาม   ไดแ้ก่   ความสามารถในการตดัสินใจ 

เนือ้หาทีใ่ช้ในการศึกษา 
เนื ้อหาที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี ้ เป็นเนื ้อหาวิชาหน้าที่พลเมืองและการด าเนินชีวิต 

ในสงัคม กลุ่มสาระการเรียนรูส้งัคมศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม ช่วงชัน้ที่ 4 ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 5
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื ้นฐานพุทธศักราช 2551 จ านวน 4 หน่วยการเรียนรู ้ 
ซึ่งมีเนือ้หาที่เก่ียวขอ้งกับการด ารงัชีวิตอย่างมีความสุขในประเทศและสังคมโลก  สอดคลอ้งกับ
ตวัชีว้ดั ส 2.1 เขา้ใจและปฏิบัติตนตามหน้าที่ของการเป็นพลเมืองดี มีค่านิยมที่ดีงาม และธ ารง
รกัษาประเพณีและวฒันธรรมไทย ด ารงชีวิตอยู่ร่วมกันในสังคมไทยและสังคมโลกอย่างสันติสุข 
และตวัชีว้ดั  

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
1. การจัดการเรียนรู้ด้วย SWOT หมายถึง การจัดการเรียนรูด้ว้ยการน าเทคนิค

การวิเคราะหส์ถานการณท์ี่เกิดขึน้จากมมุมองต่าง ๆ ทัง้ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ จดุแข็ง จดุอ่อน  และ
ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ โอกาส อปุสรรค มาใชพ้ิจารณาเพื่อเป็นขอ้มลูประกอบการตดัสินใจ ในการ
วางแผนและสรา้งทางเลือกในการตดัสินใจจากสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในชีวิตประจ าวนัของ
นกัเรยีน โดยตกัารวิคราะห ์SWOT แต่ละองคป์ระกอบ มีความหมาย ดงันี ้ 

-  Strengths (จุดแข็ง) คือ นักเรียนสามารถวิเคราะห์จุดแข็งของนักเรียนในบริบทของ
ตนเอง โรงเรยีน ชมุชน และสงัคม จากสถานการณท์ี่เกิดขึน้ 

-  Weaknesses (จดุอ่อน) คือ นกัเรียนสามารถการวิเคราะหจ์ดุอ่อนของนกัเรยีนในบริบท
ของตนเอง โรงเรยีน ชมุชน และสงัคม จากสถานการณท์ี่เกิดขึน้ 

-  Opportunities (โอกาส) คือ นักเรียนสามารถวิเคราะหปั์จจยัภายนอกที่ท  าใหไ้ดเ้ปรียบ
ในบรบิทของตนเอง โรงเรยีน ชมุชน และสงัคม จากสถานการณท์ี่เกิดขึน้ 

-  Threats (อุปสรรค) คือ นกัเรียนสามารถการวิเคราะหปั์จจัยภายนอกที่เป็นอปุสรรคใน
บรบิทของตนเอง โรงเรยีน ชมุชน และสงัคม จากสถานการณท์ี่เกิดขึน้ 
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โดยผูว้ิจยัไดม้ีการน าเทคนิค SWOT มาประยกุตใ์ชก้บัขัน้ตอนในการตดัสินใจในการ
จดักิจกรรมการเรยีนรู ้โดยสรุปจากเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบั  4 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขั้นที่  1 วิ เคราะห์สถานการณ์ที่ เกิดขึ ้น  โดยใช้การวิ เคราะห์ SWOT ได้แก่  
การวิเคราะหจ์ุดแข็งจุดอ่อนของนกัเรียนในบริบทต่าง ๆ รวมทัง้โอกาสและอุปสรรคที่มีผลกระทบ
ในการด าเนินกิจกรรมจากสถานการณท์ี่เกิดขึน้ มาเป็นขอ้มลูประกอบในการสรา้งทางเลือกเพื่อใช้
ประกอบการตดัสินใจ 

ขัน้ที่ 2 ออกแบบทางเลือกจากสถานการณ ์โดยใชข้อ้มลูจากการวิเคราะห ์SWOT ใน
ขั้นตอนแรกมาประกอบการออกแบบทางเลือกในการตัดสินใจเลือกปฏิบัติ เพื่อรับมือกับ
สถานการณท์ี่เกิดขึน้ 

ขัน้ที่ 3 พิจารณาทางเลือกต่าง ๆ ที่ไดอ้อกแบบไว ้โดยสามารถระบุขอ้ดีขอ้เสียของ 
แต่ละทางเลือกได ้

ขั้นที่ 4 การตัดสินใจเลือกทางเลือก ซึ่งเป็นทางเลือกที่คิดว่าเหมาะสมที่สุดในการ
แกปั้ญหาจากสถานการณท์ี่เกิดขึน้  

2. ความสามารถในการตัดสินใจ หมายถึง การที่นักเรียนเลือกที่จะปฏิบัติตาม
ทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งที่นกัเรยีนสรา้งขึน้จากการวิเคราะหข์อ้มลูในสถานการณต์่าง ๆ ที่เกิดขึน้ 
ได้อย่างเหมาะสม บนพื ้นฐานของกฎหมายและศีลธรรม  ซึ่ งสามารถวัดได้จากแบบวัด
ความสามารถในการตัดสินใจ  โดยประยุกต์ใช้กระบวนการตัดสินใจที่ผู้วิจัยได้สรุปมาจาก
การศกึษา มีขัน้ตอนหลกั 4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่  

ขัน้ที่ 1 ระบุปัญหา หมายถึง นักเรียนสามารถระบุปัญหาและวิเคราะหส์าเหตุของ
ปัญหาจากสถานการณท์ี่ก าหนด 

ขัน้ที่ 2 สรา้งทางเลือก หมายถึง นกัเรยีนรวบรวมขอ้มลูที่มีจากสถานการณม์าช่วยใน
การสรา้งทางเลือกจากสถานการณท์ี่ตอ้งตดัสินใจ 

ขัน้ที่ 3 ประเมินทางเลือก หมายถึง ความสามารถในการพิจารณาขอ้ดีขอ้เสียของแต่
ละทางเลือกที่ไดส้รา้งขึน้ประกอบการตดัสินใจในสถานการณท์ี่ก าหนด 

ขั้นที่ 4 ตัดสินใจเลือกทางเลือก หมายถึง ความสามารถในการเลือกทางเลือกที่ดี
ที่สดุ จากทางเลือกทัง้หมด เพื่อน าไปปฏิบตัิจากสถานการณท์ี่ก าหนด 
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สมมติฐานการวิจัย  
1. ความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนที่ไดร้บัการจัดการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค 

SWOT สงูกว่าเกณฑท์ี่ก าหนด 
2. ความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนที่ไดร้บัการจัดการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค 

SWOT หลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีน 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
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บทที ่2  
ทบทวนวรรณกรรม 

 
การวิจัยในครั้งนี ้เป็นการศึกษาการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค  SWOT เพื่ อพัฒนา

ความสามารถในการตดัสินใจ ในรายวิชาสงัคมศึกษา โดยผูว้ิจัยไดศ้ึกษาแนวคิดและทฤษฎีจาก
เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งตามล าดบั ดงันี ้

1. การตดัสินใจ  
1.1 ความหมายของการตดัสินใจ  
1.2 ทฤษฎีการตดัสินใจ  
1.3 ขัน้ตอนการตดัสินใจ 

2. การจดัการเรยีนรูส้งัคมศกึษา  
2.1 ธรรมชาติและเปา้หมายของวิชาสงัคมศกึษา 
2.2 การจดัการเรยีนรูส้งัคมศกึษาในศตวรรษที่ 21 
2.3 ปัญหาและความทา้ทายในการจดัการเรยีนรูส้งัคมศกึษา 
2.4 การจดัการเรยีนรูส้งัคมศกึษาในบรบิทสงัคมไทย 

3. แนวคิดเก่ียวกบัเทคนิค SWOT  
3.1 ลกัษณะทั่วไปของเทคนิค SWOT 
3.2 องคป์ระกอบของเทคนิค SWOT 
3.3 จดุมุ่งหมายของการวิเคราะห ์SWOT 
3.4 ประโยชนข์องการวิเคราะห ์SWOT 
3.5 ขอ้จ ากดัในการวิเคราะห ์SWOT 
3.6 รายงานการวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัเทคนิค SWOT 

4. เทคนิค SWOT กบั การจดัการเรยีนรู ้
4.1 การประยกุตใ์ชเ้ทคนิค SWOT ในการจดัการเรยีนรู ้
4.2 รูปแบบการน าเทคนิค SWOT มาใชใ้นการจดัการเรยีนรู ้
4.3 ประโยชนข์องน าเทคนิค SWOT มาใชใ้นการจดัการเรยีนรู ้

5. งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
5.1 งานวิจยัเก่ียวกบัการพฒันาความสามารถในการตดัสินใจ 
5.2 งานวิจยัเก่ียวกบัเทคนิค SWOT  
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1. การตัดสินใจ 
การตดัสินใจเป็นกระบวนการพืน้ฐานที่จ าเป็นส าหรบัการด าเนินชีวิตประจ าวนัของ

มนุษย์ ตั้งแต่การตัดสินใจในระดับพืน้ฐานไปจนถึงการตัดสินใจในประเด็นที่มีความซับซ้อน 
งานวิจัยนี ้ได้ทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่ เก่ียวข้องกับการตัดสินใจ โดยครอบคลุมประเด็น
ความหมายของการตัดสินใจ ทฤษฎีการตัดสินใจ ประเภทของการตัดสินใจ และกระบวนการ
ตดัสินใจ ซึ่งไดร้วบรวมจากเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง ดงันี ้

1.1 ความหมายของการตัดสินใจ  
การตัดสินใจนั้นถือเป็นทักษะที่ส  าคัญทักษะหนึ่งในการด าเนินชีวิตในปัจจุบัน 

เน่ืองจากในการใชช้ีวิตแต่ละวนันัน้เราตอ้งพบเจอกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ตอ้งตัดสินใจอยู่เสมอ 
ดังนั้นการตัดสินใจจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการด าเนินชีวิต  ส าหรับความหมายของการ
ตดัสินใจนัน้ไดม้ีนกัวิชาการทัง้ในไทยและต่างประเทศไดใ้หค้วามหมายของการตดัสินใจแตกต่าง
กนัออกไป แต่โดยรวมแลว้มกัจะเนน้ที่กระบวนการเลือกทางเลือกที่ดีที่สดุจากทางเลือกที่มีอยู่เพื่อ
บรรลเุปา้หมายที่ก าหนดไว ้

 HICKS และ J (2534) ไดใ้หค้วามหมายของการตดัสินใจไวว้่า เป็นการใชค้วามคิด
เพื่ อท าการคัด เลื อกระหว่างแนวทางการปฏิบัติ ที่ มี อยู่ หลายทาง ซึ่ งก็ สอดคล้องกับ  
Yates ( 2003)ที่กล่าวไวว้่า การตัดสินใจเป็นการเลือกแนวทางปฏิบัติเพื่อมุ่งในการแกไ้ขปัญหา
ต่างๆ ในขณะที่ จินตนา ธนวิบูลย์ชัย (2558)และ (กันทิมา กัลยาวุฒิพงศ์, 2555)ได้อธิบาย
ความหมายของการตัดสินใจไวใ้กลเ้คียงกันว่า การตัดสินใจเป็นการพิจารณาทางเลือกต่าง ๆ 
อย่างเป็นระบบ เพื่ อหาทางเลือกที่ดีที่ สุดในการแก้ ปัญหา โดยพิจารณาถึงข้อดีข้อเสีย 
และผลกระทบก่อนตดัสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสมตามความตอ้งการและเปา้หมายที่ก าหนดไว ้  

 จากความหมายของการตัดสินใจที่กล่าวมาข้างต้นทั้งหมดสามารถสรุปได้ว่า  
การตดัสินใจเป็นกระบวนการคิดวิเคราะหอ์ย่างเป็นระบบที่บุคคลหรือกลุ่มบุคคลเลือกทางเลือกที่
เหมาะสมที่สุดจากชุดของทางเลือกที่มีอยู่  เพื่อแก้ไขปัญหา ตอบสนองโอกาส หรือบรรลุ
วัตถุประสงคท์ี่ตั้งไว ้โดยพิจารณาจากขอ้มูลที่มีในการประกอบตัดสินใจในการเลือกทางเลือก 
หรอืแนวทางที่เหมาะสมที่สดุ 
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1.2 ทฤษฎีการตัดสินใจ 
การตัดสินใจเป็นกระบวนการที่ซับซ้อนและมีอิทธิพลต่อทุกแง่มุมของชีวิตมนุษย์  

ทัง้ในระดบับคุคล องคก์ร และสงัคม เพื่อท าความเขา้ใจถึงกลไกและปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสินใจ 
นกัวิชาการไดพ้ฒันาทฤษฎีหลากหลายเพื่ออธิบายกระบวนการนี้ ทฤษฎีเหล่านีส้ามารถแบ่งออก
ไดเ้ป็นหลายกลุม่ตามแนวคิดหลกัที่ใชใ้นการอธิบาย  

ในการศึกษากระบวนการตัดสินใจของมนุษย์ Galotti (2013) ได้เสนอกรอบแนวคิด 
ที่แบ่งทฤษฎีการตดัสินใจออกเป็นสองกลุ่มหลกั ไดแ้ก่ แนวคิดเชิงอรรถประโยชน์ (Utility Models 
of Decision Making) และแนวคิดเชิงพรรณนา (Descriptive Models of Decision Making) ซึ่ง
แต่ละกลุม่มีแนวทางและสมมติฐานที่แตกต่างกนัในการอธิบายพฤติกรรมการเลือกของมนษุย ์

1. แนวคิดเชิงอรรถประโยชน ์(Utility Models of Decision Making) 
แนวคิดกลุ่มนีม้ีจุดมุ่งหมายในการอธิบายว่า การตัดสินใจเป็นกระบวนการที่ใช้

หลักการวิเคราะหเ์ชิงเหตุผลและการค านวณความคุม้ค่า เพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์สงูสุดตามเป้าหมาย
ที่ตัง้ไว ้โดยมีทฤษฎีย่อย 2 แนวทาง คือ 

1.1 ทฤษฎีอรรถประโยชนท์ี่คาดหวงั (Expected Utility Theory) 
ทฤษฎีนี ้ถือเป็นรากฐานของการวิเคราะห์การตัดสินใจภายใต้ความไม่

แน่นอน โดยอธิบายว่าผูต้ดัสินใจจะพิจารณาทางเลือกต่าง ๆ บนพืน้ฐานของความน่าจะเป็นและ
ผลตอบแทนที่อาจเกิดขึน้ เพื่อเลือกทางเลือกที่ให ้“ค่าคาดหวงั” สงูสดุ เช่น การวางแผนซือ้สลาก
กินแบ่งหรือเลือกอาชีพในอนาคต โดยพิจารณาจากโอกาสที่จะประสบความส าเร็จ (Galotti, 
2013) 

1.2 ทฤษฎีอรรถประโยชนพ์หลุกัษณ ์(Multiattribute Utility Theory) 
ทฤษฎีนี ้ขยายขอบเขตของการตัดสินใจให้ครอบคลุมหลายปัจจัย  โดยมี

กระบวนการหลัก ไดแ้ก่ การก าหนดเป้าหมายทั้งหมด การจัดล าดับความส าคัญของเป้าหมาย 
การระบุทางเลือก การให้ค่าน ้าหนักของแต่ละปัจจัย และการค านวณคะแนนรวมของแต่ละ
ทางเลือก จากนั้นจึงเลือกทางเลือกที่มีคะแนนสูงสุด ซึ่งเหมาะสมส าหรบัสถานการณ์ที่มีความ
ซบัซอ้น (Galotti, 2013) 

2. แนวคิดเชิงพรรณนา (Descriptive Models of Decision Making) 
ในขณะที่แนวคิดเชิงอรรถประโยชนม์ุ่งเนน้การใชเ้หตผุล แนวคิดเชิงพรรณนาจะเนน้

ศึกษาพฤติกรรมที่เกิดขึน้จริงของมนุษย ์ซึ่งมักไม่ไดเ้ป็นไปตามขัน้ตอนเชิงตรรกะทัง้หมด และมี
อิทธิพลจากบรบิทหรอืสภาวการณเ์รง่ด่วน โดยแนวคิดหลกัมีอยู่ 2 ทฤษฎี ไดแ้ก ่
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2.1 ทฤษฎีภาพลกัษณ ์(Image Theory) 
ทฤษฎีนีถู้กพัฒนาโดย Beach และ Mitchell (1987) ซึ่งอธิบายว่าผู้คนมัก

ตดัสินใจโดยใชก้ระบวนการคดักรองตวัเลือกอย่างรวดเร็ว โดยไม่จ าเป็นตอ้งผ่านการวิเคราะหเ์ชิง
ค านวณที่ซบัซอ้น การตดัสินใจจะพิจารณาจากภาพลกัษณภ์ายในของผูต้ดัสินใจซึ่งประกอบดว้ย
สามดา้น คือ Value Image (คณุค่าหรอืหลกัการที่ยดึถือ) Trajectory Image (เปา้หมายและความ
ใฝ่ฝันในอนาคต) Strategic Image (แนวทางในการบรรลุเป้าหมาย) ซึ่งแนวคิดนีส้ะทอ้นว่าการ
ตัดสินใจมักไม่เป็นแบบแผนตายตัว แต่ขึน้อยู่กับประสบการณ์และความเชื่อของแต่ละบุคคล 
(Beach & Mitchell, 1987, อา้งถึงใน Galotti, 2013) 

2.2 การตั ด สิ น ใจแบบอิ งก า รจด จ า  (Recognition-Primed Decision 
Making) 

ทฤษฎีนี ้ถูกน ามาใช้เพื่ออธิบายการตัดสินใจในสถานการณ์ฉุกเฉินหรือ
ภายใตค้วามกดดนัสงู เช่น การท างานของนกัดบัเพลิงหรือแพทยฉ์กุเฉิน ผูต้ดัสินใจในสถานการณ์
ดังกล่าวมักพึ่งพาประสบการณ์ที่เคยเผชิญมาก่อน เพื่อเลือกแนวทางที่เคยใชแ้ละเห็นว่าไดผ้ล  
โดยไม่ตอ้งพิจารณาทางเลือกอื่น ๆ อย่างรอบคอบทกุดา้น (Galotti, 2013) 

Scott (1993) ไดเ้สนอว่า รูปแบบของการตดัสินใจของมนุษยส์ามารถจัดแบ่งออกไดเ้ป็น
สองลกัษณะหลัก ไดแ้ก่ การตัดสินใจที่อิงตามแนวคิดเชิงบรรทัดฐาน (Normative Theory) และ
การตดัสินใจที่เนน้การพรรณนา (Descriptive Theory) โดยในกลุ่มแรก การตดัสินใจถกูวางไวใ้น
กรอบของ "สิ่งที่ควรจะเป็น" หรือแนวปฏิบัติที่ถือว่าเหมาะสมและมีประสิทธิภาพในการบรรลุ
เป้าหมาย ในขณะที่กลุม่ที่สองเนน้การอธิบายว่ามนษุยต์ดัสินใจอย่างไรในบริบทของชีวิตจรงิ โดย
สะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการที่มนุษย์ใช้ในการเลือกหรือพิจารณาทางเลือกต่าง  ๆ ในแต่ละ
สถานการณต์ามสภาพแวดลอ้มและประสบการณท์ี่มี  (สทุธินนัทน ์พรหมสวุรรณ, 2560) 

ปิยะนุช เหลืองาม (2552) ได้กล่าวถึงแนวทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกับกระบวนการตัดสินใจ
สามารถแบ่งออกไดอ้ย่างน้อยสองลักษณะหลัก ซึ่งแต่ละแนวทางมีกรอบความคิดและวิธีการ
วิเคราะหท์ี่แตกต่างกนั ดงันี ้

1. ทฤษฎีเชิงบรรทดัฐาน (Normative Theory) 
ทฤษฎีประเภทนี้เน้นแนวทางการตัดสินใจที่  “ควรจะเป็น” โดยค านึงถึงความถูกต้อง 

เหมาะสม และการบรรลเุป้าหมายเป็นหลกั ผูใ้ชท้ฤษฎีนีจ้ะอา้งอิงเกณฑห์รือมาตรฐานที่ก าหนด
ขึน้ว่า ทางเลือกใดน่าจะน าไปสู่ผลลพัธท์ี่ดีที่สดุ อย่างไรก็ตาม มาตรฐานดงักล่าวอาจแตกต่างกัน



  14 

ไปตามมมุมองหรือค่านิยมของแต่ละบุคคล ส่งผลใหก้ารตดัสินใจในลกัษณะนีม้ีลกัษณะเป็นการ
สรา้งแบบจ าลองในอดุมคติ มากกว่าการสะทอ้นสภาพความเป็นจริงของกระบวนการตดัสินใจใน
สถานการณท์ั่วไป 

2. ทฤษฎีเชิงพรรณนา (Descriptive Theory) 
ในขณะที่ทฤษฎีเชิงบรรทดัฐานมุ่งเนน้การอธิบายสิ่งที่ควรจะเป็น ทฤษฎีเชิงพรรณนาจะ

อธิบาย “สิ่งที่เกิดขึน้จริง” ในการตัดสินใจของมนุษย์ โดยมุ่งเน้นกระบวนการที่ผูต้ัดสินใจใชใ้น
สถานการณต์่าง ๆ โดยไม่ยึดถือความชอบส่วนตวัหรือค่านิยมเฉพาะบุคคลเป็นตวัก าหนด แต่เนน้
การใชเ้หตุผล ขอ้มลู และหลกัเกณฑท์ี่สามารถตรวจสอบได้ เพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์ที่เป็นที่ยอมรบัใน
ระดับสากล นอกจากนี้ ทฤษฎีเชิงพรรณนายังมีแนวโน้มที่จะผนวกเทคนิคหรือเครื่องมือทาง
วิทยาศาสตรส์มยัใหม่เขา้มาช่วยสนบัสนนุการตดัสินใจ เพื่อเพิ่มความแม่นย าและความเหมาะสม
ของผลลพัธ ์

กล่าวโดยสรุปแล้ว  ทฤษฎีการตัดสินใจแต่ละทฤษฎีน าเสนอมุมองที่แตกต่างกัน 
ในการท าความเขา้ใจว่าบุคคลตัดสินใจอย่างไร ซึ่งการท าความเขา้ใจทฤษฎีเหล่านีช้่วยให้เรา
สามารถวิเคราะหแ์ละปรบัปรุงกระบวนการตดัสินใจไดท้ัง้ในระดบับคุคลและองคก์ร 

1.3 ข้ันตอนการตัดสินใจ 
การตัดสินใจเป็นกระบวนการที่ซับซอ้นและเป็นล าดับขั้นตอน การท าความเขา้ใจ

ขั้นตอนเหล่านีช้่วยใหบุ้คคลและองคก์รสามารถตัดสินใจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและลดความ
ผิดพลาด นักวิชาการหลายท่านไดน้ าเสนอรูปแบบหรือขัน้ตอนการตดัสินใจที่แตกต่างกนัออกไป 
แต่โดยรวมแลว้มกัจะมีองคป์ระกอบหลกัที่คลา้ยคลงึกนั 

Galotti (2013) ไดแ้บ่งกระบวนการตดัสินใจออกเป็น 5 ขัน้ตอนหลกั โดยครอบคลมุตัง้แต่
การก าหนดเปา้หมายไปจนถึงการประเมินผลการตดัสินใจ ดงันี ้

1. การตัง้เปา้หมาย (Setting Goals) 
ขัน้แรกของการตดัสินใจคือการก าหนดเป้าหมายอย่างชดัเจน ผูต้ดัสินใจจ าเป็นตอ้ง

ตระหนักถึงสิ่งที่ตอ้งการบรรลุ รวมถึงพิจารณาแง่มุมที่เก่ียวขอ้งกับค่านิยม ความคาดหวงั และ
ล าดับความส าคัญของสิ่งที่ตอ้งการ ซึ่งจะกลายเป็นกรอบอา้งอิงส าหรบัการตัดสินใจในล าดับ
ต่อไป 

2. การสืบคน้ขอ้มลู (Gathering Information) 
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เม่ือเปา้หมายชดัเจนแลว้ ขัน้ตอนต่อมาคือการรวบรวมขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งกบัทางเลือก
ต่าง ๆ โดยขอ้มลูเหลา่นีจ้ะช่วยใหผู้ต้ดัสินใจเขา้ใจผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ทัง้ในเชิงบวกและเชิงลบ 
ตลอดจนผลต่อบคุคลหรอืสถานการณท์ี่เก่ียวขอ้ง ซึ่งเป็นฐานส าคญัส าหรบัการวิเคราะหท์างเลือก 

 
3. การจดัระบบขอ้มลูเพื่อตดัสินใจ (Structuring the Decision) 
หลงัจากมีขอ้มลูเพียงพอ ผูต้ดัสินใจจะตอ้งวางโครงสรา้งหรือจดัระบบการวิเคราะห์

ทางเลือกต่าง ๆ เช่น การก าหนดเกณฑส์ าหรบัการเปรียบเทียบทางเลือก โดยอาจพิจารณาจาก
ประสบการณ์ ความชอบ หรือความเป็นไปได ้เช่น กรณีของนักศึกษาที่เลือกวิชาเอกจากความ
สนใจ ความเหมาะสมกบัอาชีพในอนาคต หรอืโอกาสในการประกอบอาชีพ 

4. การเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สดุ (Making a Final Choice) 
ในขั้นตอนนี ้ผูต้ัดสินใจจะน าขอ้มูลที่ไดผ้่านการจัดโครงสรา้งและพิจารณาอย่างถ่ี

ถว้นมาเปรียบเทียบ เพื่อเลือกแนวทางที่สอดคลอ้งกบัเป้าหมายมากที่สดุ โดยอาศยัทัง้เหตผุลและ
วิจารณญาณสว่นบคุคล 

5. การประเมินผลการตดัสินใจ (Evaluating the Decision) 
ขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการคือการทบทวนผลลัพธ์ที่เกิดขึน้จากการตัดสินใจ 

เพื่อประเมินว่าการตัดสินใจนั้นมีประสิทธิภาพหรือไม่ และหากพบจุดบกพร่อง ก็สามารถน า
บทเรยีนจากประสบการณนี์ไ้ปปรบัปรุงการตดัสินใจในโอกาสถดัไป 

Philp (1985) ไดเ้สนอขัน้ตอนการตดัสินใจที่ดีซึ่งมีล าดบัขัน้ตอน 6 ขัน้ตอนดงันี ้ 
1. ก าหนดจดุมุ่งหมายใหช้ดัเจน  
2. พิจารณาถึงปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อผลทางการปฏิบตัิ  
3. หาทางเลือกหลายทาง  
4. เปรยีบเทียบทางเลือกแต่ละทางและตดัสินใจเลือกทางใดทางหนึ่ง 
5. น าเสนอเหตผุลของแนวทางที่ตดัสินใจเลือก 
6. วางแผนการปฏิบตัิเพื่อใหบ้รรลผุล 

Greenwood และ Parkay (1989) ไดก้ลา่วถึง 6 ขัน้ตอนของการตดัสินใจซึ่งประกอบดว้ย
ขัน้ตอนดงัต่อไปนี ้ 

1. พิจารณาสถานการณแ์ละใหค้วามคิดเพื่อตดัสินใจ  
2. รวบรวมขอ้มลูที่จ  าเป็นในการพิจารณาสถานการณ ์ 
3. แปลความหมายของขอ้มลู  
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4. ก าหนดทางเลือกหลายทางและตดัสินใจเลือกทางเลือก  
5. พิจารณาถึงผลทางที่ตดัสินใจเลือกเพื่อดคูวามสอดคลอ้งความเป็นไปไดแ้ละการ

ด าเนินการปฏิบตัิ  
6. ปฏิบตัิตามและประเมินผลการตดัสินใจ 

Beyer (1987) กล่าวถึงการสอนใหน้กัเรียนสามารถตดัสินใจไดอ้ย่างถกูตอ้งโดยตรง ผ่าน
การฝึกปฏิบตัิตามขัน้ตอนหรอืกระบวนการตดัสินใจ 6 ขัน้ตอน ดงันี ้

1. ก าหนดเป้าหมาย (Define the Goal): เป็นการระบุเป้าหมายหรือวัตถุประสงคท์ี่
ตอ้งการบรรลจุากการตดัสินใจหรอืการแกไ้ขปัญหาที่เผชิญอยู่ 

2. ระบุทางเลือก (Identify Alternatives): เป็นการระดมความคิดเพื่อหาแนวทางหรือ
วิธีการต่าง ๆ ที่เป็นไปไดใ้นการแกปั้ญหา โดยพิจารณาทางเลือกที่เคยใชห้รือมีความเก่ียวขอ้งกับ
สถานการณน์ัน้ 

3. วิเคราะห์ทางเลือก (Analyze Alternatives): เป็นการพิจารณาจุดแข็ง จุดอ่อน 
ผลดี ผลเสีย ตลอดจนทรัพยากรที่ต้องใช้และผลกระทบในระยะสั้นและระยะยาวของแต่ละ
ทางเลือกอย่างรอบดา้น 

4. จัดล าดับความส าคัญของทางเลือก (Rank Alternatives): เป็นการเปรียบเทียบ
และจัดล าดับทางเลือกตามความเหมาะสม โดยพิจารณาจากการวิเคราะหข์อ้ดีขอ้เสียในแต่ละ
ทางเลือก 

5. ประเมินและตดัสินทางเลือกที่ดีที่สดุ (Judge the Highest Ranked Alternative): 
เป็นขัน้ตอนการกลั่นกรองและตดัสินใจในทางเลือกที่มีล  าดบัความเหมาะสมสงูสดุ 

6. เลือกทางเลือกที่ดีที่สุด (Choose the Best Alternative): เป็นการตัดสินใจเลือก
แนวทางที่เหมาะสมที่สดุเพื่อน าไปปฏิบตัิในการแกไ้ขปัญหาหรอืบรรลเุปา้หมายที่ก าหนดไว้ 

Simon (1960) ไดน้ าเสนอรูปแบบการตัดสินใจที่มี 3 ขั้นตอนหลกั ซึ่งแมจ้ะเรียบง่ายแต่
เป็นที่ยอมรบัอย่างกวา้งขวาง โดยสะทอ้นใหเ้ห็นถึงกระบวนการคิดของมนษุยใ์นการตดัสินใจ ดงันี ้

1. ขัน้การสืบเสาะ (Intelligence Activity): เป็นการคน้หาและระบุปัญหาหรือโอกาส
ในสิ่งแวดลอ้ม รวมถึงการรวบรวมขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งเพื่อท าความเขา้ใจสถานการณ ์การตระหนกัว่า
มีบางสิ่งที่ตอ้งตดัสินใจเกิดขึน้ในขัน้ตอนนี ้

2. ขั้นการออกแบบ (Design Activity): เป็นการพัฒนาและวิเคราะห์ทางเลือกที่
เป็นไปไดเ้พื่อแกไ้ขปัญหาที่ระบุไว ้รวมถึงการประเมินขอ้ดี ขอ้เสีย และผลลพัธท์ี่คาดว่าจะเกิดขึน้
จากแต่ละทางเลือก 
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3. ขั้นการเลือก (Choice Activity): เป็นการเลือกทางเลือกหนึ่งจากทางเลือกที่ได้
ออกแบบและวิเคราะหไ์วใ้นขัน้ก่อนหนา้ โดยเป็นทางเลือกที่คาดว่าจะสามารถแกไ้ขปัญหาหรือ
ตอบสนองโอกาสไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

นกัวิชาการไทยหลายท่านไดเ้สนอแนวทางการตดัสินใจที่มีล  าดบัขัน้ตอนชดัเจน ไวอ้ย่าง
หลากหลาย โดยสามารถสรุปสาระส าคัญไดจ้ากแนวคิดของ กุลธิดา สีบัวบาน (2553) และเทพ 
สงวนกิตติพนัธุ ์(2562) ดงันี ้

กุลธิดา สีบวับาน (2553) เสนอว่า กระบวนการตดัสินใจสามารถแบ่งออกเป็น 5 ขัน้ตอน
หลกั ซึ่งเนน้การเขา้ใจปัญหาอย่างลกึซึง้ก่อนที่จะเลือกแนวทางแกไ้ขที่เหมาะสม ไดแ้ก่: 

1. การระบุปัญหา เริ่มตน้ดว้ยการท าความเขา้ใจสาระส าคญัของปัญหาที่เกิดขึน้ เพื่อให้
สามารถวางกรอบในการแกไ้ขไดอ้ย่างชดัเจน 

2. การสืบค้นข้อมูลที่เก่ียวข้อง ข้อมูลต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับปัญหาจะถูกแสวงหาและ
รวบรวม เพื่อใชเ้ป็นพืน้ฐานในการวิเคราะหห์าสาเหตแุละผลกระทบของปัญหา 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล  ข้อมูลที่ ได้รับจะถูกประเมินทั้งในแง่ของความถูกต้อง  ความ
เหมาะสม และความเพียงพอ เพื่อใหแ้น่ใจว่าสามารถน าไปใชใ้นการพิจารณาทางเลือกได ้

4. การเสนอทางเลือก แนวทางในการแก้ไขปัญหาจะถูกน าเสนอหลากหลายทาง โดย
พิจารณาทัง้ความเป็นไปได ้ความคุม้ค่า และผลกระทบในดา้นต่าง ๆ 

5. การเลือกแนวทางที่เหมาะสมที่สดุ เป็นขัน้ตอนส าคญัที่ผูต้ดัสินใจจะตอ้งเลือกทางเลือก
ที่มีศกัยภาพในการแกไ้ขปัญหามากที่สดุ เพื่อน าไปปฏิบตัิจรงิ 

เทพ สงวนกิตติพันธุ์ (2562)ไดน้ าเสนอรูปแบบการตดัสินใจใน 6 ขัน้ตอน ซึ่งครอบคลุม
การก าหนดเปา้หมาย เกณฑก์ารประเมิน และการวิเคราะหค์วามเสี่ยงของแต่ละทางเลือก ดงันี ้

1. การก าหนดเรื่องที่ตอ้งตดัสินใจ ระบุปัญหาหรือสถานการณท์ี่ตอ้งการหาขอ้สรุป
อย่างชดัเจน 

2. การก าหนดเกณฑท์ี่ใชใ้นการตดัสินใจ สรา้งเกณฑส์ าหรบัการประเมินทางเลือก
ต่าง ๆ เช่น ความคุม้ค่า ความเสี่ยง หรอืประโยชนท์ี่จะไดร้บั 

3. การระบุจ านวนทางเลือกที่มีอยู่ ส ารวจว่ามีทางเลือกใดบา้งที่สามารถน ามาใชไ้ด้
ตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว ้

4. การวิเคราะหข์อ้ดีของแต่ละทางเลือก พิจารณาผลประโยชนห์รือขอ้ไดเ้ปรียบที่
อาจเกิดขึน้จากการเลือกแต่ละแนวทาง 
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5. การวิเคราะหข์อ้เสียหรือความเสี่ยงของแต่ละทางเลือก ประเมินผลกระทบในดา้น
ลบที่อาจเกิดขึน้จากทางเลือกแต่ละทาง 

 6. การเปรียบเทียบและตดัสินใจ เปรียบเทียบขอ้ดีและขอ้เสียของทางเลือกทัง้หมด
ก่อนจะตดัสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสมที่สดุส าหรบัสถานการณน์ัน้ ๆ 

นวรตัน ์กฤตเวทิน (2546) ไดน้ าเสนอขัน้ตอนการตดัสินใจไว ้4 ขัน้ตอน ดงันี ้
1. การระบุปัญหา หมายถึง ความสามารถในการระบุปัญหาและสาเหตุของปัญหา

จากสถานการณท์ี่ก าหนด 
2. การสรา้งทางเลือก หมายถึง ความสามารถในการใชข้อ้มลูที่มีอยู่ในสถานการณ์

มาช่วยในการสรา้งทางเลือกเพื่อใชแ้กปั้ญหาในแต่ละสถานการณท์ี่ก าหนด 
3. การประเมิ นทางเลื อก  หมายถึ ง  ค วามสามารถในการพิ จารณ าข้อดี 

และขอ้เสียของแต่ละทางเลือกที่ใชใ้นการแกปั้ญหา 
4. การตดัสินใจเลือกทางเลือก หมายถึง ความสามารถในการเลือกทางเลือกที่ดีที่สดุ

ในการแกปั้ญหาและสามารถใหเ้หตผุลในการเลือกทางเลือกนัน้ ๆ ได ้
จากขัน้ตอนการตดัสินใจของนกัวิชาการและนกัการศกึษาทัง้ในและต่างประเทศที่ไดก้ลา่ว

มานัน้ ผูว้ิจยัไดส้รุปขัน้ตอนการตดัสินใจที่มีลกัษณะรว่มกนัได ้4 ขัน้ตอน ดงันี ้
ขัน้ที่ 1 ระบุปัญหา หมายถึง นกัเรียนสามารถระบุปัญหาและสาเหตุของปัญหาจาก

สถานการณท์ี่ก าหนด 
ขัน้ที่ 2 สรา้งทางเลือก หมายถึง นกัเรยีนรวบรวมขอ้มลูที่มีจากสถานการณม์าช่วยใน

การสรา้งทางเลือกจากสถานการณท์ี่ตอ้งตดัสินใจ 
ขัน้ที่ 3 ประเมินทางเลือก หมายถึง ความสามารถในการพิจารณาขอ้ดีขอ้เสียของแต่

ละทางเลือกที่ไดส้รา้งขึน้ประกอบการตดัสินใจในสถานการณท์ี่ก าหนด 
ขั้นที่ 4 ตัดสินใจเลือกทางเลือก หมายถึง ความสามารถในการเลือกทางเลือกที่ดี

ที่สดุ จากทางเลือกทัง้หมด เพื่อน าไปปฏิบตัิจากสถานการณท์ี่ก าหนด 

2. การจัดการเรียนรู้สังคมศึกษา  
การจัดการเรียนรูส้ังคมศึกษาเป็นกระบวนการส าคัญที่มุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มี

ความรู ้ความเขา้ใจในเรื่องราวทางสงัคม ตลอดจนมีทกัษะและเจตคติที่เหมาะสมในการด ารงชีวิต
ร่วมกับผูอ้ื่นในสังคมอย่างสันติสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) โดยในกลุ่มสาระสังคมศึกษา 
ศาสนา และวฒันธรรมมีสาระการเรยีนรูซ้ึ่งประกอบดว้ยศาสตรท์ี่หลากหลาย ไดแ้ก่ ประวตัิศาสตร ์
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ภูมิศาสตร ์หน้าที่พลเมือง เศรษฐศาสตร ์และศาสนา ซึ่งลว้นมีเป้าหมายในการพัฒนาผูเ้รียน 
ใหเ้ป็นพลเมืองที่มีคณุภาพของประเทศ 

แนวคิดการเรียนรูข้อง (Dewey, 1938) ชี ้ให้เห็นว่า การเรียนรู้ควรเป็นกระบวนการ 
ที่สัมพันธ์กับประสบการณ์ของผู้เรียน  การจัดการเรียนรูจ้ึงควรมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วม 
ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับชีวิตจริง ซึ่งจะช่วยให้เกิดการเรียนรูอ้ย่างมีความหมาย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในวิชาสงัคมศึกษาที่เก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนัและการมีปฏิสมัพนัธท์างสงัคม 
ในด้านพัฒนาการของผู้เรียน  (Piaget, 1972) ได้เสนอว่าการเรียนรู้ทางสังคมสัมพันธ์กับ
พัฒนาการทางสติปัญญา โดยเฉพาะในช่วงวัยมัธยมศึกษา ผู้เรียนจะสามารถใช้เหตุผลทาง
นามธรรมไดม้ากขึน้  

ดงันัน้การจดัการเรยีนรูค้วรกระตุน้ใหผู้เ้รยีนคิดวิเคราะหข์อ้มลูจากสถานการณท์างสงัคม
ที่มีความซับซอ้น ในบริบทของประเทศไทย การจัดการเรียนรูส้ังคมศึกษาไดม้ีการพัฒนาไปสู่ 
การเรียนรูแ้บบผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง โดยเน้นกิจกรรมที่กระตุน้การมีส่วนร่วม เช่น การอภิปราย
กลุ่ม การเรียนรูผ้่านปัญหา (Problem-Based Learning) และการวิเคราะห์สถานการณ์ด้วย
เทคนิค  SWOT ซึ่ งส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและมีทักษะ 
ในการตดัสินใจ (ทวีศกัดิ์ แสงทอง, 2563) นอกจากนี ้การใชเ้ทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูส้งัคม
ศึกษา เช่น การใชส้ื่อดิจิทลั แพลตฟอรม์ออนไลน์ หรือการจ าลองสถานการณ์ทางสงัคม (social 
simulation) ยังช่วยเพิ่มโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างหลากหลายมากยิ่งขึน้  และสามารถ
ประยกุตใ์ชค้วามรูใ้นการด าเนินชีวิตไดจ้รงิ (พชัร ีคงสวุรรณ, 2564) 

สรุปได้ว่า การจัดการเรียนรูส้ังคมศึกษาควรด าเนินการบนฐานของการมีส่วนร่วมของ
ผูเ้รียน ประสบการณ์ที่มีความหมาย และการบูรณาการเทคนิคการสอนที่เหมาะสม เพื่อพัฒนา
ผู้เรียนให้เป็นพลเมืองที่มีความรู้ ทักษะ และคุณธรรม พร้อมต่อการด ารงชีวิตในสังคม
ประชาธิปไตยอย่างมีคณุภาพ 

2.1 ธรรมชาติและเป้าหมายของวิชาสังคมศึกษา 
วิชาสงัคมศึกษาเป็นศาสตรท์ี่มุ่งเนน้การบูรณาการองคค์วามรูจ้ากหลากหลายสาขาวิชา 

ได้แก่  ประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ หน้าที่พลเมือง ศาสนา และวัฒนธรรม  
โดยมีเป้าหมายหลกัในการพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นพลเมืองที่มีความรูค้วามเขา้ใจในบรบิททางสงัคม 
มีทกัษะในการด าเนินชีวิต และสามารถปรบัตวัเขา้กบัการเปลี่ยนแปลงของโลกไดอ้ย่างมีคณุธรรม
(กระทรวงศกึษาธิการ, 2560). 
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สอดคล้องกับแนวคิดของ National Council for the Social Studies (2010) ได้ให ้
ค านิยามของวิชาสงัคมศึกษาว่าเป็นกระบวนการศึกษาที่ผสมผสานองคค์วามรูจ้ากสงัคมศาสตร์ 
มนุษยศาสตร ์และวิทยาศาสตรธ์รรมชาติ เพื่อส่งเสริมการพัฒนาพลเมืองที่มีศักยภาพในการ
ตัดสินใจและปฏิบัติหน้าที่อย่างมีความรบัผิดชอบในสังคมประชาธิปไตยที่มีความหลากหลาย  
และเชื่อมโยงกันทั่วโลก ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นถึงลกัษณะเฉพาะของวิชาสงัคมศึกษาในการเชื่อมโยง
ระหว่างปัจเจกบคุคล สงัคม และโลกในมิติต่าง ๆ 

ส าห รับ บ ริบ ท ขอ งป ระ เท ศ ไท ย  ห ลั ก สู ต รแกน กล างกา รศึ กษ าขั้ น พื ้ น ฐ าน 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ไดก้ าหนดเป้าหมายของวิชาสงัคมศึกษาไวอ้ย่างชัดเจนว่า มีความ
มุ่งหวงัใหผู้เ้รยีนมีความเขา้ใจในบทบาทหนา้ที่และสิทธิเสรภีาพของตนเอง มีจิตส านึกในความเป็น
พลเมืองดี มีคณุธรรม จรยิธรรม และสามารถอยู่รว่มกบัผูอ้ื่นไดอ้ย่างสนัติสขุ 

กล่าวโดยสรุปแล้ว ธรรมชาติของวิชาสังคมศึกษาเป็นศาสตรแ์บบบูรณาการที่ เน้น
ความสมัพันธ์ระหว่างมนุษยก์ับสงัคมในมิติต่าง ๆ โดยมีเป้าหมายหลักเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็น
พลเมืองที่มีคุณภาพ มีความรูค้วามเข้าใจ ทักษะ และคุณธรรม พร้อมทั้งมีส่วนร่วมอย่าง
สรา้งสรรคใ์นสงัคมประชาธิปไตยทัง้ในระดบัชาติและนานาชาติ 

2.2 การจัดการเรียนรู้สังคมศึกษาในศตวรรษที ่21 
การจดัการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงที่ส  าคญั คือ ไดเ้ปลี่ยนแปลงจากการ

เนน้ถ่ายทอดความรูแ้บบดัง้เดิม ไปสู่การพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรบัพลเมืองในการด ารงชีวิต 
ในโลกยุคใหม่ อาทิ การคิดเชิงวิพากษ์ การแกปั้ญหา การท างานร่วมกัน และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ (Trilling และ Fadel, 2009) ในบริบทของวิชาสังคมศึกษา การ
เปลี่ยนแปลงนีม้ีความส าคญัอย่างยิ่ง เพราะเป็นวิชาที่เก่ียวขอ้งโดยตรงกับชีวิตในสงัคมและการ
เป็นพลเมืองในโลกที่มีความหลากหลายและเชื่อมโยงกนัมากขึน้ 

ในยุคปัจจุบัน ทักษะการเรียนรูแ้ละนวัตกรรม (Learning and Innovation Skills) อาทิ 
การคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Thinking) การแก้ปัญหา (Problem Solving) ความคิดสรา้งสรรค ์
(Creativity) และการสื่อสารและท างานรว่มกนั (Communication and Collaboration) กลายเป็น
หวัใจส าคญัของการจดัการเรยีนรูส้งัคมศึกษา ทกัษะเหล่านีช้่วยใหผู้เ้รยีนสามารถวิเคราะหแ์ละท า
ความเขา้ใจประเด็นทางสงัคมที่ซบัซอ้น ตดัสินใจอย่างมีเหตผุล และท างานรว่มกบัผูอ้ื่นไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพในบรบิทที่หลากหลาย (Darling-Hammond และ al, 2020). 

ในบริบทของประเทศไทย การจัดการเรียนรูส้ังคมศึกษาในศตวรรษที่  21 จ าเป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนวิธีการสอนจากการมุ่งเน้นเนื ้อหาไปสู่การเสริมสรา้งทักษะชีวิตและคุณลักษณะ  
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ของความเป็นพลเมืองดี ครูผูส้อนจึงตอ้งออกแบบกิจกรรมการเรียนรูท้ี่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 
การมีส่วนร่วม และการเชื่อมโยงกับประเด็นร่วมสมัย เช่น ความยั่ งยืน ประชาธิปไตย สิทธิ
มนษุยชน และความหลากหลายทางวฒันธรรม (พชัร ีคงสวุรรณ, 2564) 

ทั้งนี ้การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ก็เป็นอีกปัจจัยส าคัญในการจัดการเรียนรูส้ังคม
ศึกษาในยุคปัจจุบัน เช่น การใช้แหล่งขอ้มูลออนไลน์ สื่อจ าลองสถานการณ์ (simulation) และ
เครื่องมือดิจิทัลส าหรับการอภิปรายและการท างานกลุ่ม  ซึ่งช่วยเพิ่มโอกาสในการเรียนรูเ้ชิง
สรา้งสรรคแ์ละส่งเสริมความสามารถในการปรบัตัวต่อโลกที่เปลี่ยนแปลง (วรรณา พงศส์วัสดิ์, 
2562) 

กล่าวโดยสรุป การจัดการเรียนรูส้ังคมศึกษาในศตวรรษที่  21 ต้องมีลักษณะยืดหยุ่น  
มีความหลากหลาย และสามารถเชื่อมโยงกับโลกแห่งความเป็นจริง  เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มี
ศกัยภาพในการด ารงชีวิตและมีสว่นรว่มในสงัคมประชาธิปไตยอย่างมีความรบัผิดชอบ 

2.3 ปัญหาและความท้าทายในการจัดการเรียนรู้สังคมศึกษา 
การจัดการเรียนรูส้ังคมศึกษาเป็นกระบวนการที่มีความส าคัญต่อการสรา้งพลเมืองที่มี

คณุภาพของประเทศ อย่างไรก็ตาม การจดัการเรียนรูใ้นรายวิชานีก้ลบัเผชิญกบัปัญหาและความ
ทา้ทายหลากหลายประการทัง้ในระดบัหลกัสตูร การเรยีนการสอน และตวัผูเ้รยีนเอง 

หนึ่งในปัญหาหลักที่พบคือ การจัดการเรียนรูส้ังคมศึกษายังคงเน้นการท่องจ าเนือ้หา 
และการสอนแบบบรรยายมากกว่าการส่งเสริมกระบวนการคิดวิเคราะหห์รือการมีส่วนร่วมของ
ผู้เรียน (วรรณา พงศ์สวัสดิ์, 2562) ส่งผลให้ผู้เรียนขาดทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
และไม่สามารถเชื่อมโยงความรูก้บัสถานการณจ์รงิได ้

ในบรบิทของประเทศไทย ยงัมีขอ้จ ากดัในเรื่องความพรอ้มของครูผูส้อน โดยเฉพาะในดา้น
การใช้เทคนิคการสอนที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ เช่น การเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL)  
การใชก้รณีศึกษา หรือการบูรณาการสื่อดิจิทัล (วรรณา พงศส์วสัดิ์, 2562) ส่งผลใหก้ารจัดการ
เรยีนรูข้าดความน่าสนใจ และไม่สามารถดงึดดูผูเ้รยีนใหม้ีสว่นรว่มไดอ้ย่างเต็มที่ 

นอกจากนี ้ความเปลี่ยนแปลงทางสงัคม เทคโนโลยี และบริบทโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว ยังเป็นความท้าทายที่ส  าคัญต่อการจัดการเรียนรู้สังคมศึกษาในปัจจุบัน  ซึ่งผู้สอน
จ าเป็นตอ้งปรบัเนือ้หาและรูปแบบการสอนใหท้ันต่อเหตุการณ์ และสามารถเชื่อมโยงผูเ้รียนกับ
โลกแห่งความจรงิ (National Council for the Social Studies, 2010) 

สรุปได้ว่า การจัดการเรียนรูส้ังคมศึกษาจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบ  
เพื่อรบัมือกบัขอ้จ ากดัดา้นเนือ้หา วิธีการสอน ความพรอ้มของครู และการเปลี่ยนแปลงของบรบิท
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สงัคมโลก อนัจะน าไปสู่การพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นพลเมืองที่มีคณุภาพตามเป้าหมายของวิชาสงัคม
ศกึษาอย่างแทจ้รงิ 

2.4 การจัดการเรียนรู้สังคมศึกษาในบริบทสังคมไทย 
การจัดการเรียนรูส้ังคมศึกษาในบริบทของสังคมไทยมีลักษณะเฉพาะที่สะท้อนถึง

โครงสรา้งทางวฒันธรรม การเมือง เศรษฐกิจ และความเชื่อของสงัคมไทย โดยมีเป้าหมายส าคญั
คือ การพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นพลเมืองดี มีคุณธรรม จริยธรรม และสามารถด ารงชีวิตร่วมกับผูอ้ื่น 
ในสงัคมไดอ้ย่างสนัติสขุ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2560) 

การจัดการเรียนรูส้ังคมศึกษาในประเทศไทยเน้นการบูรณาการสาระส าคัญจากหลาย
ศาสตร ์เช่น ประวตัิศาสตร ์หนา้ที่พลเมือง ศาสนา และวัฒนธรรม โดยสอดคลอ้งกับบริบทของ
สังคมไทยที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและศาสนา อีกทั้งยังค านึงถึงความเป็นไทย  
และสถาบนัหลกัของชาติ ไดแ้ก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตรยิ ์(พิชิต ธิอิ่น, 2559) 

อย่างไรก็ตาม งานวิจยัของ พรทิพย ์บุญญะสงัข ์(2562)พบว่า ยงัมีครูผูส้อนสงัคมศึกษา
จ านวนมากยังคงเน้นการถ่ายทอดเนื ้อหาทางวิชาการโดยใช้วิ ธีการสอนแบบบรรยาย  
ซึ่งไม่สอดคลอ้งกับแนวทางการจัดการเรียนรูแ้บบผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง และไม่เอือ้ต่อการพฒันา
ทักษะการคิดวิเคราะห์ การตัดสินใจ หรือการสร้างจิตส านึกความเป็นพลเมืองในสังคม
ประชาธิปไตย 

นอกจากนี  ้วรรณา พงศส์วัสดิ์ (2562)ไดเ้สนอว่า ความทา้ทายที่ส  าคัญของการจัดการ
เรียนรูส้งัคมศึกษาในประเทศไทยคือ การขาดแคลนครูผูม้ีความเชี่ยวชาญเฉพาะดา้น รวมถึงการ
ใช้สื่อการสอนที่ไม่ทันสมัย ซึ่งท าให้ผู้เรียนขาดแรงจูงใจและไม่สามารถเชื่อมโยงความรูก้ับ
สถานการณปั์จจบุนัได ้

การเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยในยุคโลกาภิวัตน์ เช่น การใช้เทคโนโลยี การสื่อสารที่ 
ไรพ้รมแดน และการเปลี่ยนแปลงของค่านิยม ส่งผลใหบ้ทบาทของวิชาสงัคมศึกษาตอ้งปรบัตวัให้
ทนัต่อสถานการณ์ โดยเฉพาะการส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถวิเคราะหปั์ญหาทางสงัคมอย่างเป็น
ระบบ มีความเคารพในความหลากหลาย และสามารถมีส่วนรว่มทางสงัคมอย่างสรา้งสรรค ์(ชาญ
วิทย ์สนุทรพิพิธ, 2563) 

กล่าวโดยสรุป การจดัการเรยีนรูส้งัคมศึกษาในบรบิทของสงัคมไทยจ าเป็นตอ้งด าเนินการ
ภายใตค้วามทา้ทายจากการเปลี่ยนแปลงของโลกในยคุปัจจบุนั โดยตอ้งพฒันาเทคนิคการสอนที่
หลากหลาย ทนัสมยั และส่งเสริมการเรียนรูเ้ชิงรุก เพื่อน าไปสูก่ารพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นพลเมืองที่มี
คณุภาพ สอดคลอ้งกบัสภาพสงัคมไทยในยคุปัจจบุนั 
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3. แนวคิดเกี่ยวกับเทคนิค SWOT (SWOT Analysis) 
เทคนิค SWOT Analysis เป็นเครื่องมือในการวิเคราะหเ์ชิงกลยทุธท์ี่ไดร้บัการยอมรบัและ

น ามาประยุกต์ใช้อย่างกว้างขวางในหลากหลายบริบท  ไม่ว่าจะเป็นการบริหารธุรกิจ  
การวางแผนองค์กร การศึกษา หรือแม้กระทั่ งการพัฒนาตนเอง (Kotler และ Keller, 2016; 
Wheelen และ Hunger, 2018) ในการศึกษาครัง้นีผู้ว้ิจัยจะกล่าวถึงลกัษณะทั่วไป องคป์ระกอบ 
จดุมุ่งหมาย ประโยชน ์และขอ้จ ากดัของเทคนิค SWOT รวมถึงงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 

3.1 ลักษณะท่ัวไปของเทคนิค SWOT 
SWOT เป็นหนึ่งในเครื่องมือส าคัญในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร  

ทั้งสภาพแวดลอ้มภายใน คือ จุดแข็งและจุดอ่อนขององคก์รและสภาพแวดลอ้มภายนอก คือ 
โอกาสและอุปสรรคที่มีผลกระทบต่อองคก์ร ซึ่งเป็นขอ้มูลที่ส  าคัญในการพัฒนาและขับเคลื่อน
องคก์รใหด้ียิ่งขึน้ ดังนั้นจึง SWOT จึงเป็นเทคนิคที่ส  าคัญอย่างยิ่งในการใชเ้ป็นเครื่องมือในการ
ประเมินสถานการณ์และการตัดสินใจส าหรับองค์กรในการวางแผนการด าเนินกลยุทธ์ต่างๆ 
ขององคก์รเพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายที่องคก์รตัง้(ขจรศกัดิ์ มานะวิรยิะกลุ, 2557; เบญจมาศ เรว็เรยีบ, 
2555; พนิดา ศรสีว่าง, 2558) 

เทคนิคนี้ถูกคิดค้นขึ ้น โดย  Albert Humphrey จากมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด 
สหรฐัอเมริกา ไดร้บัการคิดคน้ขึน้ครัง้แรกในปี 1960 ส าหรบัการด าเนินธุรกิจและอุตสาหกรรม  
แต่เทคนิคนีย้งัสามารถน ามาประยกุตใ์ชก้บัเรื่องต่าง ๆ ไดด้ว้ย แมก้ระทั่งการด าเนินชีวิตของแต่ละ
บคุคลที่จะตอ้งพบเจอกบัปัญหาและจะตอ้งการมีตดัสินใจอยู่เป็นประจ า (Shinoj, 2015) เทคนิคนี้
จึงสามารถช่วยใหก้ลุ่มหรือบุคคล สามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้นการแกไ้ขปัญหาในชีวิตประจ าวนั  
ที่อาจจะใช้วิธีการแบบเดิมๆ ไปสู่วิธีการหรือแนวทางแบบใหม่ๆได้และถึงแม้ว่า SWOT ไม่ใช่
เทคนิคเดียวเท่านั้นที่สามารถน ามาใช้ได ้แต่เป็นเทคนิคหนึ่งที่สามารถน าไปใช้ไดใ้นระยะยาว  
โดยจุดแข็งของวิธีนี ้คือความเรียบง่ายและการน าไปใช้กับการท างานในหลากหลายรูปแบบ 
(Phadermrod และ al., 2019) 

การวิเคราะห ์SWOT ถูกน ามาใชอ้ย่างแพร่หลายในการวิเคราะหส์ถานการณต์่างๆ  
ทางธุรกิจและการบริหารเชิงกลยุทธ์ เน่ืองจากเป็นเทคนิคที่เขา้ใจง่ายไม่ซับซอ้น สามารถน า ไป
ประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ด้านต่างๆมากมาย แต่ข้อเสียของการใช้  SWOT ก็มีอยู่เหมือนกัน  
เช่น โอกาสความผิดพลาดจากคุณภาพของขอ้มูลที่จะน ามาใช้วิเคราะห ์ทักษะประสบการณ ์
ความรูค้วามเขา้ใจของเทคนิค SWOT ของผูว้ิเคราะหต์อ้งมีความเขา้ใจในการวิเคราะห  ์SWOT 
เป็นระยะๆ ว่าสถานการณแ์ละปัจจัยต่าง ๆ ที่น  ามาใชเ้ป็นขอ้มลูพืน้ฐานยงัเหมือนเดิมหรือมีการ
เปลี่ยนแปลงไปแลว้หรอืไม่ (สภาอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย, 2557) 
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3.2 องคป์ระกอบของเทคนิค SWOT 

เทคนิค SWOT เป็นเครื่องมือวิเคราะหเ์ชิงกลยุทธ์ที่นิยมใชใ้นหลายบริบท ทัง้ทางธุรกิจ 
การบริหาร และการศึกษา โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อประเมินสถานการณ์ภายในและภายนอก
อย่างรอบดา้น และน าขอ้มูลดังกล่าวไปวางแผนการด าเนินงานหรือพัฒนารูปแบบการจัดการที่
เหมาะสม (Gürel, 2017) 

เทคนิค SWOT ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ 
จุดแข็ง (Strengths) หมายถึง ปัจจัยภายในที่สนับสนุนความส าเร็จ เช่น ทักษะ 

บคุลากร ทรพัยากร หรอืระบบที่มีประสิทธิภาพ 
จดุอ่อน (Weaknesses) หมายถึง ปัจจยัภายในที่เป็นอปุสรรคหรือขอ้จ ากดั เช่น ขาด

ความรู ้ขาดเครื่องมือ หรอืขาดแรงจงูใจ 
โอกาส (Opportunities) หมายถึง ปัจจัยภายนอกที่อาจเอือ้ต่อความส าเร็จ เช่น 

แนวโนม้ทางเทคโนโลยี นโยบาย หรอืสภาพแวดลอ้ม 
อปุสรรคหรือภยัคุกคาม (Threats) หมายถึง ปัจจัยภายนอกที่อาจเป็นอุปสรรค เช่น 

การแข่งขนั สภาวะเศรษฐกิจ หรอืความไม่แน่นอน (Kotler & Keller, 2016) 
เบญจมาศ เรว็เรยีบ (2555) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบของ SWOT โดย SWOT เป็นค า

ย่อมาจากค าในภาษาอังกฤษ 4 ค า ได้แก่  Strengths (จุดแข็ง) , Weaknesses (จุดอ่อน) , 
Opportunities (โอกาส) และ Threats (อปุสรรค) ซึ่งสอดคลอ้งกบั ขจรศกัดิ์ มานะวิรยิะกลุ (2557) 
และ (พนิดา ศรสีว่าง, 2558) โดยแต่ละค ามีลกัษณะส าคญั ดงันี ้

S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน  
คือ ความสามารถและสถานการณ์ภายในองคก์รที่เป็นบวก ซึ่งองคก์รจะตอ้งใชป้ระโยชนจ์าก 
จดุแข็งในการกาหนดกลยทุธเ์พื่อบรรลวุตัถปุระสงค ์ 

W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัย
ภายใน เป็นปัญหาหรือขอ้บกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดลอ้มภายในต่างๆ ขององคก์ร ซึ่งองคก์ร 
ไม่สามารถน ามาใชเ้ป็นประโยชนใ์นการท างานเพื่อบรรลุวตัถุประสงคแ์ละจ าเป็นที่จะตอ้งหาวิธี 
ในการแกปั้ญหานัน้  

O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส ซึ่งเป็นปัจจัยและสถานการณ์ภายนอก 
ที่เอือ้อ  านวยใหก้ารท างานขององคก์รบรรลุวัตถุประสงคห์รือหมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอก 
ที่เป็นประโยชนต์่อการด าเนินการขององคก์ร ซึ่งโอกาสแตกต่างจากจดุแข็งตรงที่โอกาสนัน้เป็นผล
มาจากสภาพแวดลอ้มภายนอก แต่จดุแข็งนัน้เป็นผลมาจากสภาพแวดลอ้มภายใน โดยผูบ้ริหาร 
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ที่ดีจะตอ้งเสาะแสวงหาโอกาสอยู่เสมอและใชป้ระโยชนจ์ากโอกาสนัน้ใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุดกับ
องคก์ร 

T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค ซึ่งเป็นปัจจัยและสถานการณ์ภายนอก 
ที่ขัดขวางการท างานขององคก์รไม่ใหบ้รรลุวตัถุประสงคห์รือหมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอก  
ที่เป็นปัญหาต่อองคก์ร ซึ่งองคก์รจ าเป็นตอ้งปรบักลยุทธใ์หส้อดคลอ้งและพยายามขจัดอปุสรรค 
ต่างๆ ที่เกิดขึน้ใหไ้ดจ้รงิ 

ในขณะที่ ดุจดาว ธนากรพงศ ์(2556) ไดใ้หข้อ้สงัเกตว่า บางครัง้การจ าแนกโอกาส 
และอุปสรรคเป็นสิ่ งที่ ท  า ได้ยาก เพราะทั้งสองสิ่ งนี ้สามารถเปลี่ ยนกลับซึ่ งกันและกัน 
เมื่อสถานการณ์เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการเปลี่ยนแปลงอาจท าให้สถานการณ์ที่ เคยเป็นโอกาส 
กลับกลายเป็นอุปสรรคได้ และในทางกลับกันอุปสรรคอาจกลับกลายเป็นโอกาสได้ เช่นกัน  
ด้วยเหตุนี ้องค์กรมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ของตนให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสถานการณแ์วดลอ้มจึงจ าเป็นตอ้งมีการวิเคราะห ์SWOT เป็นระยะๆ เพื่อใหเ้กิด
การทนัต่อการเปลี่ยนแปลงทัง้สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก 

3.3 จุดมุ่งหมายของการวิเคราะห ์SWOT 
จากการศึกษาเอกสารและการวิจัยที่ เก่ียวข้องทั้งไทยและต่างประเทศ ได้อธิบาย

จุดมุ่งหมายของการวิเคราะห์ SWOT ไวห้ลายประการ โดยผูว้ิจัยไดม้ีการท าตารางสังเคราะห์
จดุมุ่งหมายของการวิเคราะห ์SWOT ดงัรูปภาพตารางดา้นลา่งนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพประกอบ 2 ตารางสงัเคราะหจ์ดุมุ่งหมายของการวิเคราะห ์SWOT  
จากงานวิจยัตา่งประเทศ 
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ภาพประกอบ 3 ตารางสงัเคราะหจ์ดุมุ่งหมายของการวิเคราะห ์SWOT  
จากงานวิจยัในไทย 

จากการสังเคราะห์จุดมุ่งหมายของการวิเคราะห์ SWOT จากงานวิจัยทั้งในประเทศ 
และต่างประเทศ ผู้วิจัย พบว่า การวิเคราะห์ SWOT มีจุดมุ่งหมายส าคัญในการช่วยส่งเสริม 
และพัฒนาทักษะส าคัญหลายประการ เช่น  ทักษะการรวบรวมข้อมูล  การคิดวิ เคราะห ์  
การวางแผนกลยุทธ์ การน าเสนอขอ้มูล และการตดัสินใจในการวางแผนหรือการเลือกทางเลือก 
ที่เหมาะสม ดงันัน้ จึงท าใหผู้ว้ิจยัมีความสนใจที่จะน าเทคนิค SWOT มาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการ
เรยีนรูเ้พื่อพฒันาความสามารถในการตดัสินใจ 

3.4 ประโยชนข์องการวิเคราะห ์SWOT 
การวิเคราะห ์SWOT มีประโยชนห์ลายประการ ดงันี ้

1. เป็นเครื่องมือที่เขา้ใจง่ายและใชง้านไดห้ลากหลาย: สามารถน าไปใชไ้ดท้ัง้
ในระดับบุคคล องคก์รขนาดเล็ก ไปจนถึงองคก์รขนาดใหญ่ และในหลากหลายอุตสาหกรรม 
(Kotler และ Keller, 2016) 

2. ช่วยใหเ้ห็นภาพรวมของสถานการณ:์ การจดัหมวดหมู่ปัจจยัต่างๆ ช่วยให้
มองเห็นความสมัพันธร์ะหว่างปัจจัยภายในและภายนอก ท าใหเ้ขา้ใจบริบทไดช้ัดเจนขึน้ (Dess 
และ al., 2019) 

3. ส่งเสริมการคิดเชิงกลยุทธ์ กระตุน้ใหผู้ใ้ชง้านคิดอย่างเป็นระบบเก่ียวกับ
การใชป้ระโยชนจ์ากจดุแข็ง การแกไ้ขจดุอ่อน การควา้โอกาส และการลดความเสี่ยงจากอปุสรรค 
(Wheelen และ Hunger, 2018) 
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4. เป็นจุดเริ่มต้นในการวางแผน: ผลลัพธ์จากการวิเคราะห์ SWOT เป็น
รากฐานส าคัญส าหรับการพัฒนาแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ หรือแผนการตัดสินใจที่
เฉพาะเจาะจงมากขึน้ (David, 2011) 

5. สรา้งความตระหนักรู  ้ช่วยใหบุ้คคลและทีมงานเกิดความเขา้ใจร่วมกัน
เก่ียวกบัสถานะปัจจบุนัและทิศทางที่ควรจะเป็น 

 
3.5 ข้อจ ากัดในการวิเคราะห ์SWOT 

ถึงแม้ว่าเทคนิค SWOT จะมีประโยชน์ในการวางแผนทางกลยุทธ์และเป็นที่นิยม
อย่างมากในบรษัิทและองคก์ร แต่เทคนิค SWOT ก็มีปัญหาหรอืขอ้จ ากดัอยู่ ซึ่งไดม้ีนกัวิชาการทัง้
ไทยและต่างประเทศไดก้ลา่วถึงปัญหาและขอ้จ ากดัของการวิเคราะห ์SWOT ไวด้งันี ้

Shinoj (2015) ไดก้ลา่วถึงปัญหาในการวิเคราะห ์SWOT 6 ประการ ไดแ้ก ่
1. SWOT อาจมีความคลาดเคลื่อนได้มาก เน่ืองจากคนสองคนคิดไม่

เหมือนกนั ดงันัน้เทคนิค SWOT จึงควรใชเ้ป็นแนวทางหรอืวิธีการประกอบการตดัสินใจ 
2. อาจท าให้องค์กรมองว่าสถานการณ์เป็นเรื่องง่ายเน่ืองจากการติดต่อ

เชิงกลยทุธท์ี่ส  าคญับางอย่างอาจถกูมองขา้ม 
3. การจัดหมวดหมู่จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม อาจเป็นอัตนัย

มากเน่ืองจากมีความไม่แน่นอนในสถานการณจ์รงิอยู่มาก 
4. เพื่อให้มีประสิทธิผล SWOT จะต้องด าเนินการอย่างสม ่าเสมอ การ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ท าใหย้ากต่อการคาดการณก์ารพฒันา 
5. ข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์อาจอยู่บนพืน้ฐานของสมมติฐานที่ตามมา

พิสจูนว์่าไม่มีมลู (ดีและไม่ดี) 
6. ไม่มี โครงสร้างที่ละเอียด ดังนั้นองค์ประกอบหลักจึงอาจพลาดไป  

 
ดจุดาว ธนากรพงศ ์(2556) และ สรุิยกาล ชุมแสง (2556) ไดก้ล่าวว่า การวิเคราะห ์

SWOT ขององคก์รมีปัญหาที่ควรระวงัหลายประการ ดงันี ้ 
1. การระบุจุดอ่อนตอ้งกระท าอย่างซื่อสตัยแ์ละบางครัง้จดุอ่อนเฉพาะอย่าง

เป็นของเฉพาะบคุคล  
2. การจดัการกบักลไกการปอ้งกนัตนเองตอ้งกระท าอย่างรอบคอบ  
3. แนวโนม้การขยายจดุแข็งที่เกินความเป็นจรงิ  
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4. ความใกลช้ิดกบัสถานการณท์าใหม้องสถานการณข์ององคก์รไม่ชดัเจน  
5. การก าหนดบคุคลที่เก่ียวขอ้งกบัการรวบรวมขอ้มลูตอ้งระบใุหช้ดัเจน  
6. ขอ้มลูไม่เพียงพอและขอ้มลูสิ่งแวดลอ้มภายนอกเบี่ยงเบน นอกจากนีก้าร

เปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอ้มภายนอกอาจเป็นโอกาสหรอือปุสรรคก็ได ้
 
ธีระชยั เนียมหลวง (2557) ไดก้ลา่วถึงสิ่งที่อาจท าให ้SWOT Analysis มีขอ้ผิดพลาด 

ที่ส  าคญั ไดแ้ก่  
1. ความเขา้ใจใน SWOT Analysis เช่น ปัจจัยภายนอกตัวเดียวกัน อาจท า

ใหเ้กิดไดท้ัง้โอกาสและอปุสรรคในเวลาเดียวกนั แต่ปัจจยัภายใน (ตวัเดียว) จะตอ้งเป็นจดุแข็งและ
จดุอ่อนเท่านัน้  

2. ขอ้มลูที่น  ามาวิเคราะหไ์ม่เป็นจรงิ (วิเคราะหแ์บบเขา้ขา้งหรอืประเมินต ่า)  
3. ขอ้มลูที่น  ามาวิเคราะหค์ลาดเคลื่อนหรอืไม่เพียงพอ  

4. เทคนิค SWOT กับ การจัดการเรียนรู้ 
การจดัการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 มุ่งเนน้การพฒันาผูเ้รียนใหม้ีทกัษะที่จ าเป็นส าหรบัการ

ด าเนินชีวิตในโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะการคิดวิเคราะห์ การ
แก้ปัญหา และการตัดสินใจ (Partnership for 21st Century Learning, 2019) การน าเทคนิค 
SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) มาประยุกตใ์ช้ในการจัดการเรียนรู้
จึงเป็นแนวทางที่น่าสนใจและไดร้บัความสนใจจากนกัวิจยัและนกัการศึกษาหลายท่าน ในส่วนนี้
ผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มลูเก่ียวกบัการประยกุตใ์ชเ้ทคนิค SWOT ในกระบวนการเรยีนการสอน 

4.1 การประยุกตใ์ช้เทคนิค SWOT ในการจัดการเรียนรู้ 
การน าเทคนิค SWOT มาประยุกตใ์ช้ในการจัดการเรียนรูเ้ป็นการปรบัใช้หลักการ

วิเคราะห์เชิงกลยุทธ์มาสู่บริบททางการศึกษา เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนสามารถวิเคราะหต์นเอง  
และสถานการณร์อบตวัไดอ้ย่างเป็นระบบ (Drucker, 1999) โดยมีแนวคิดหลกัคือ การใหน้กัเรียน
ไดท้  าความเขา้ใจเก่ียวกบั 

- จุดแข็ง (Strengths) ความรู ้ความสามารถ ทักษะ หรือลักษณะเชิงบวก
ภายในที่ตนเองมีอยู่ ซึ่งเป็นทนุในการเรยีนรูแ้ละการพฒันาตนเอง 

- จุดอ่อน (Weaknesses) ข้อจ ากัด ความบกพร่อง หรือลักษณะเชิงลบ
ภายในที่ตอ้งไดร้บัการปรบัปรุง ซึ่งเป็นอปุสรรคต่อการเรยีนรูแ้ละการพฒันา 
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- โอกาส (Opportunities) สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นบวก ซึ่งสามารถ
น ามาใชป้ระโยชนเ์พื่อส่งเสริมการเรียนรูห้รือการบรรลเุป้าหมาย เช่น แหล่งเรียนรูใ้หม่ๆ หรือการ
สนบัสนนุจากครูและเพื่อน 

- อุปสรรค (Threats) สภาพแวดลอ้มภายนอกที่เป็นลบ ซึ่งอาจเป็นขอ้จ ากัด
หรือความท้าทายต่อการเรียนรู ้เช่น การขาดแคลนทรัพยากร หรือปัญหาที่อาจเกิดขึน้ใน
สภาพแวดลอ้มการเรยีนรู ้(Wheelen และ Hunger, 2018) 

การวิเคราะหปั์จจัยทัง้ 4 นีช้่วยใหน้ักเรียนสามารถสรา้งความตระหนักรูใ้นตนเอง 
(self-awareness) และเขา้ใจบริบทต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งเป็นรากฐานส าคญัของการวางแผนการ
เรยีนรูแ้ละการตดัสินใจที่มีคณุภาพ 

4.2 รูปแบบการน าเทคนิค SWOT มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
การประยกุตใ์ชเ้ทคนิค SWOT ในการจดัการเรยีนรูส้ามารถท าไดห้ลากหลายรูปแบบ 

ขึน้อยู่กบัวตัถปุระสงคแ์ละบรบิทของการจดัการเรยีนรู ้
3.2.1 การวิเคราะห ์SWOT เพื่อการวางแผนการเรยีนรูส้ว่นบุคคล (Personal 

Learning Plan) นกัเรียนสามารถใช ้SWOT เพื่อประเมินตนเองเก่ียวกบัวิชาที่เรยีน หรือเป้าหมาย
ในการเรยีนรู ้เช่น การวิเคราะหจ์ดุแข็งในการท าความเขา้ใจเนือ้หา จดุอ่อนในการน าเสนอผลงาน 
โอกาสในการเขา้ถึงสื่อการเรียนรูอ้อนไลน ์หรืออปุสรรคจากการขาดสมาธิในชัน้เรียน (Kotler และ 
Keller, 2016) จากนัน้น าขอ้มลูที่ไดม้าใชใ้นการก าหนดกลยทุธก์ารเรยีนรูท้ี่เหมาะสมกบัตนเอง 

3.2.2 การวิเคราะห ์SWOT ในการแกปั้ญหาหรือตัดสินใจ ในรายวิชาที่เนน้
การแก้ปัญหา เช่น สังคมศึกษา สุขศึกษา หรือวิทยาศาสตร ์ครูสามารถน าเสนอสถานการณ์
จ าลองหรือปัญหาที่เก่ียวขอ้งกับชีวิตจริง ใหน้ักเรียนใช ้SWOT ในการวิเคราะหส์ถานการณ ์ระบุ
ปัจจัยที่เก่ียวขอ้ง และพิจารณาทางเลือกในการแกปั้ญหา ตวัอย่างเช่น การวิเคราะหปั์ญหาดา้น
สิทธิมนษุยชนในโรงเรยีน โดยพิจารณาจดุแข็งของกฎระเบียบที่มี จดุอ่อนของการบงัคบัใช ้โอกาส
จากการสนับสนุนของชุมชน และอุปสรรคจากพฤติกรรมบางอย่างของนักเรียน ซึ่งสอดคลอ้งกับ
แนวคิดของ นวรตัน ์กฤตเวทิน (2546) ที่เนน้ขั้นตอนการตัดสินใจผ่านการระบุปัญหา การสรา้ง
ทางเลือก การประเมิน และการเลือกทางเลือก 

3.2.3 การวิเคราะห ์SWOT ส าหรบัโครงงานหรอืกิจกรรมกลุ่ม: ในการท างาน
กลุ่มหรือโครงงาน นักเรียนสามารถใช้ SWOT เพื่อวิเคราะหค์วามพรอ้มของทีม ทรพัยากรที่มี 
โอกาสที่เกิดขึน้จากความร่วมมือ และอุปสรรคที่อาจเผชิญ ซึ่งช่วยใหท้ีมสามารถวางแผนการ



  30 

ท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและจดัสรรบทบาทหนา้ที่ไดอ้ย่างเหมาะสม (Larson และ LaFasto, 
1989) 

3.2.4 การวิเคราะห ์SWOT เพื่อประเมินผลการเรียนรู:้ ครูอาจใหน้ักเรียนใช ้
SWOT ในการสะทอ้นผลการเรียนรูห้ลังจากจบบทเรียนหรือหน่วยการเรียนรู ้เพื่อใหน้ักเรียนได้
ประเมินความกา้วหน้าของตนเอง จุดที่ท  าไดด้ี จุดที่ตอ้งปรบัปรุง รวมถึงโอกาสและอุปสรรคที่
สง่ผลต่อผลการเรยีนรูท้ี่ผ่านมา 

4.3 ประโยชนข์องการน าเทคนิค SWOT มาใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
การประยกุตใ์ชเ้ทคนิค SWOT ในการจดัการเรยีนรูม้ีประโยชนห์ลายประการ 

1. ส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ นักเรียนไดร้บัการฝึกฝนใหค้ิดอย่างเป็น
ระบบ แยกแยะขอ้มลู และประเมินปัจจยัต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัสถานการณ ์(Facione, 1990) 

2. พัฒนาทักษะการแก้ปัญหาและการตัดสินใจ  เมื่อนักเรียนสามารถ
วิเคราะหส์ถานการณไ์ดอ้ย่างรอบดา้น จะสามารถระบุปัญหา สรา้งทางเลือก และตดัสินใจเลือก
แนวทางที่เหมาะสมไดอ้ย่างมีเหตผุลมากขึน้ (Simon, 1960) 

3. สรา้งความตระหนกัรูใ้นตนเอง การประเมินจดุแข็งและจดุอ่อนของตนเอง
ช่วยใหน้ักเรียนเขา้ใจศกัยภาพและขอ้จ ากดัของตนเอง ซึ่งเป็นสิ่งส าคญัส าหรบัการพฒันาตนเอง
อย่างต่อเน่ือง (Drucker, 1999) 

4. กระตุ้นการมีส่วนร่วมและคิดอย่างมีวิจารณญาณ  กิจกรรม SWOT มัก
ส่งเสริมใหน้ักเรียนไดแ้ลกเปลี่ยนความคิดเห็น วิเคราะหข์อ้มูลรว่มกัน และตัง้ค  าถามเชิงวิพากษ ์
(Brookfield, 1987) 

5. เตรียมความพรอ้มส าหรบัการเรียนรูต้ลอดชีวิต ทักษะการวิเคราะหแ์ละ
การตดัสินใจที่พฒันาขึน้จากการใช ้SWOT เป็นทกัษะที่จ าเป็นส าหรบัการเรยีนรูแ้ละปรบัตวัในโลก
ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

ซึ่งสอดคล้องกับ Shinde และ al. (2023) ที่อธิบายในบริบทของการศึกษาซึ่งเทคนิค 
SWOT ถกูน ามาประยกุตเ์พื่อวิเคราะหร์ะบบการเรยีนการสอน พฤติกรรมผูเ้รยีน และกระบวนการ
จัดการเรียนรู ้โดยเฉพาะในการพัฒนาแผนการสอน การตัดสินใจของผูเ้รียน และการออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู ้เทคนิคดงักล่าวไม่เพียงส่งเสริมการวางแผนอย่างเป็นระบบ แต่ยงัช่วยกระตุน้
ใหผู้เ้รยีนเกิดการคิดเชิงวิเคราะห ์รูจ้กัประเมินสถานการณ ์และตดัสินใจไดอ้ย่างมีเหตผุล (ทวีศกัดิ ์
แสงทอง, 2563) 
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จากการน าเสนอขอ้มลูในการน าเทคนิค SWOT มาใชใ้นการจดัการเรยีนรู ้ผูว้ิจยัจึงมีความ
สนใจในการน าเทคนิค SWOT มาประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนรูเ้พื่อพฒันาความสามารถในการ
ตัดสินใจ โดยนักเรียนจะไดว้ิเคราะหส์ถานการณ์อย่างรอบดา้นระบุปัญหาสรา้งทางเลือกและ
ตดัสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสมไดอ้ย่างมีเหตผุลมากยิ่งขึน้ เมื่อตอ้งตกอยู่ในสถานการณต์่าง ๆ 
ที่เกิดขึน้ในชีวิต 

5. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
5.1 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการพัฒนาการตัดสินใจในการศึกษา 
 นวรัตน์ กฤตเวทิน (2546)ได้ศึกษาการพัฒนาความสามารถในการโต้แย้งทาง

วิทยาศาสตรแ์ละทักษะการตัดสินใจ ซึ่งเป็นงานวิจัยที่ชี ้ให้เห็นถึงความเชื่อมโยงระหว่าง
กระบวนการคิดวิเคราะหก์ับการตัดสินใจ งานวิจัยนีไ้ดน้  าเสนอขั้นตอนการตัดสินใจ 4 ขั้นตอน 
ไดแ้ก่ การระบุปัญหา การสรา้งทางเลือก การประเมินทางเลือก และการตดัสินใจเลือกทางเลือก 
ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดที่สามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาผูเ้รยีนได ้

ภารดี สงวนศิลป์ (2554) ศกึษาความสามารถในการตดัสินใจและผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน
ของนักเรียนชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 5 สาระที่ 2 หน้าที่พลเมือง วัฒนธรรม และการด าเนินชีวิตใน
สังคมดว้ยการจัดกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (PBL) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้น
มธัยมศึกษาปีที่ 5/1 จ านวน 34คน โรงเรียนโนนสงัวิทยาคาร ที่ก าลงัศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2553 โดยใหน้ักเรียนรอ้ยละ70 มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน รอ้ยละ 70 ขึน้ไป ใชรู้ปแบบ
การวิจัยแบบกลุ่มทดลองกลุ่มเดียว(One-shot case study) พบว่า จ านวนนักเรียนรอ้ยละ 79.25 
มีคะแนนความสามารถในการตดัสินใจ คิดเป็นรอ้ยละ 75.20 ของคะแนนเต็มและนกัเรียนจ านวน 
รอ้ยละ 82.35 มีคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนคิดเป็นรอ้ยละ 80.29 ของคะแนนเต็ม ซึ่งสูงกว่า
เกณฑท์ี่ก าหนดไว ้

ในการศึกษาของ กุลธิดา สีบัวบาน (2553) มีวตัถุประสงคเ์พื่อวิเคราะหผ์ลของกิจกรรม
การฝึกอบรมที่มุ่งส่งเสริมทกัษะการตดัสินใจในการเลือกอาชีพของนกัเรียนระดบัประกาศนียบตัร
วิชาชีพ (ปวช.) รวมถึงเปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลงของกระบวนการตดัสินใจก่อนและหลงัเขา้
ร่วมกิจกรรมดังกล่าว กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยประกอบดว้ยนักเรียนจากโรงเรียนอัสสัมชัญ
พาณิชยการ จงัหวดักรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2551 จ านวน 30 คน ซึ่งไดจ้ากการสุ่มตวัอย่าง
แบบง่าย เครื่องมือในการเก็บขอ้มูลประกอบดว้ย แบบสอบถามเก่ียวกับกระบวนการตัดสินใจ
เลือกอาชีพ และชุดกิจกรรมฝึกอบรมเพื่อพฒันาทกัษะดงักล่าว ผลการวิจยัชีใ้หเ้ห็นว่า หลงัจากที่
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นักเรียนไดเ้ขา้ร่วมการฝึกอบรม กระบวนการตดัสินใจในการเลือกอาชีพของพวกเขาดีขึน้อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 เม่ือเปรยีบเทียบกบัระดบัก่อนการฝึกอบรม 

สุจิตรา ใจสุข (2554) ศึกษาอิทธิพลของการส่งเสริมทักษะการคิดระดับสูงที่มีต่อ
กระบวนการตดัสินใจของนักเรียนระดับชัน้ประถมศึกษา โดยกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครัง้นีเ้ป็น
นกัเรียนระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 5 จากโรงเรียนอู่ทิพย ์จงัหวดัสมทุรปราการ ในภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2554 จ านวนทัง้สิน้ 60 คน แบ่งออกเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 30 คน 
การทดลองด าเนินการทัง้หมด 16 ครัง้ ครัง้ละ 50 นาที ผลการศึกษาแสดงใหเ้ห็นว่า นกัเรียนที่อยู่
ในกลุ่มทดลอง ซึ่งไดร้บัการฝึกทักษะการคิดในระดับที่ซับซ้อน มีพัฒนาการด้านกระบวนการ
ตัดสินใจเพิ่มขึน้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  เมื่อเปรียบเทียบก่อนและหลังการทดลองที่ระดับ
นัยส าคัญ .05 นอกจากนี ้เมื่อน าผลคะแนนของกลุ่มทดลองไปเปรียบเทียบกับกลุ่มควบคุม ซึ่ง
ไม่ไดร้บัการฝึกในรูปแบบเดียวกนั ก็พบว่ากลุ่มทดลองมีคะแนนกระบวนการตดัสินใจสงูกว่ากลุ่ม
ควบคมุในระดบันยัส าคญัทางสถิติที่เท่ากนั 

รายงานการวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับทักษะการตัดสินใจสะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญ  
ของทกัษะนีใ้นหลากหลายบริบท ตัง้แต่การพฒันาในช่วงวยัเรียน การน าไปใชใ้นองคก์ร ไปจนถึง
การปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสงัคมในปัจจบุนั ผลการวิจยัชีใ้หเ้ห็นว่าทกัษะการตดัสินใจที่ดีเป็นผลรวมของ
ปัจจยัหลายอย่าง เช่น ความสามารถในการคิดเชิงวิพากษ์ การตระหนกัรูอ้คติ และการเรียนรูจ้าก
ประสบการณ ์การพฒันาทกัษะการตดัสินใจจึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรบับุคคลและองคก์รเพื่อรบัมือ
กบัความทา้ทายและสถานการรท์ี่อาจเกิดขึน้ไดใ้นอนาคต 

5.2 งานวิจัยทีเ่กี่ยวกับการใช้เทคนิค SWOT ในการศึกษา 
Gürel (2017) กล่าวถึง การบูรณาการเทคนิคการวิเคราะห์ SWOT ในการจัดการ

เรยีนรูส้งัคมศกึษาเป็นแนวทางที่สง่เสรมิใหผู้เ้รียนพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห ์การตดัสินใจ และ
ความสามารถในการมีส่วนรว่มทางสงัคมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดย SWOT ซึ่งเดิมเป็นเครื่องมือ
ที่ใชใ้นการวางแผนกลยุทธท์างธุรกิจ ไดถู้กปรบัใชใ้นบริบทการศึกษาเพื่อเสริมสรา้งกระบวนการ
คิดอย่างมีเหตุผล โดยเฉพาะในการวิเคราะห์ประเด็นทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และ
สิ่งแวดลอ้ม  

National Council for the Social Studies (2010) กล่าวถึง การน า SWOT มาใชใ้น
การเรยีนรูส้งัคมศกึษาช่วยใหผู้เ้รียนสามารถวิเคราะหส์ถานการณไ์ดอ้ย่างเป็นระบบ สอดคลอ้งกบั
เปา้หมายของวิชาสงัคมศกึษาที่มุ่งเนน้การพฒันาทกัษะการคิดขัน้สงู การมีจิตส านึกพลเมือง และ
คณุธรรมในการตดัสินใจ  
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ในขณะที่งานวิจัยของ พชัรี คงสวุรรณ (2564) ระบุว่า เทคนิค SWOT ช่วยใหผู้เ้รียน
สามารถระบุปัจจัยภายในและภายนอกของสถานการณ์ทางสังคมไดอ้ย่างชัดเจน และสามารถ
สรา้งแนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างสรา้งสรรค์ รวมถึงเสริมทักษะการท างานร่วมกันและการ
สื่อสาร 

นอกจากนี ้งานวิจยัของ พรทิพย ์บุญญะสงัข ์(2562) ยงัแสดงใหเ้ห็นว่า SWOT มีผล
เชิงบวกต่อพฒันาการดา้นการคิดวิเคราะห ์โดยเฉพาะในสถานการณท์ี่ใกลต้วัผูเ้รียน เช่น ความ
เหลื่อมล า้และปัญหาสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งสามารถกระตุน้ความสนใจและการมีส่วนร่วมของผูเ้รียน  
ไดอ้ย่างมีประสิทธิผล  

ทัง้นี ้การน า SWOT มาใชใ้นการจัดการเรียนรูย้งัสามารถบูรณาการกับเทคนิคการ
เรียนรูแ้บบใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning: PBL) หรือการอภิปรายกลุ่ม เพื่อเสริม
พลงัในการเรยีนรูเ้ชิงรุกของผูเ้รยีน (Hmelo-Silver, 2004) 

รายงานการวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับการใชเ้ทคนิค SWOT ในการจัดการเรียนรู ้สะทอ้นใหเ้ห็น
ถึงความส าคญัของ การบูรณาการ SWOT ในการเรียนรูส้งัคมศึกษาเป็นแนวทางที่มีประสิทธิภาพ
ในการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ การตัดสินใจ และการมีส่วนร่วมทางสังคมของผู้เรียน  
โดยเชื่อมโยงกับสถานการณ์จริง  และส่งเสริมความเข้าใจอย่างลึกซึง้ต่อบริบททางสังคม 
ในหลากหลายมิติ 
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวจิัย 

การวิจยัเรื่อง การศึกษาการจดัการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT เพื่อพฒันาความสามารถใน
การตัดสินใจในรายวิชาสังคมศึกษา ความมุ่งหมายของการวิจัย  คือ เพื่อพัฒนากิจกรรม 
การจัดการเรียนรูเ้พื่อเสริมสรา้งความสามารถในการตัดสินใจด้วยเทคนิค  SWOT และเพื่อ
เปรียบเทียบความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนที่ได้รับ การจัดการเรียนรูด้้วยเทคนิค 
SWOT ระหว่างก่อนเรียนและหลงัเรยีน  โดยการวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงทดลอง (Experimental 
Research) ไดด้  าเนินการตามกระบวนการวิจยั ดงันี ้ 

1. ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
2. เครื่องมือการวิจยั  
3. การเก็บรวบรวมขอ้มลู  
4. สถิติที่ใชใ้นการวิจยั 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร  

ประชากรที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นีเ้ป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่  5 โรงเรียนสมทุรปราการ 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 จ านวน 600 คน จ านวน 15 หอ้งเรียน ซึ่งทุกหอ้งเรียนมีนักเรียน
คละกนั โดยมีความสามารถใกลเ้คียงกนั 
กลุ่มตัวอย่าง  

กลุ่มตัวอย่าง ที่ ใช้ในการศึกษาครั้งนี ้เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 โรงเรียน
สมุทรปราการ ภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2567 ซึ่งได้มาด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม 
(Cluster Sampling) โดยมีหน่วยการสุม่เป็นหอ้งเรยีน 1 หอ้งเรยีน จ านวน 40 คน 

2. เคร่ืองมือการวิจัย 
เครื่องมือการวิจยัในครัง้นี ้ประกอบดว้ย 
 1. แผนกิจกรรมการจัดการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT เพื่อพัฒนาความสามารถในการ

ตดัสินใจในรายวิชาสงัคมศกึษา  
2. แบบวดัความสามารถในการตดัสินใจ 
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การสร้างเคร่ืองมือในการวิจัย  

1. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูด้้วยเทคนิค SWOT เพื่อพัฒนาความสามารถในการ
ตดัสินใจในรายวิชาสงัคมศกึษา มีกระบวนการดงันี ้

1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการตดัสินใจ 
และเทคนิค SWOT และการน ามาประยกุตใ์ชใ้นการจดักิจกรรมการเรยีนรู ้ 

1.2 ศึกษาหลกัสตูรแกนกลาง โดยมีมาตรฐานการเรียนรูแ้ละตัวชีว้ดัในสาระหนา้ที่
พลเมือง วฒันธรรมและการด าเนินชีวิตตามหลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 
2551 ของนกัเรยีนในระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย  

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 4 มาตรฐานการเรยีนรูแ้ละตวัชีว้ดั สาระที่ 2  
หนา้ท่ีพลเมือง วฒันธรรมและการด าเนินชีวิต 

1.3 น ามาตรฐานการเรียนรูแ้ละตวัชีว้ดั มาพฒันาเป็นหน่วยการเรียนรู ้และก าหนด
เนือ้หาย่อย รวมถึงก าหนดระยะเวลาในการจัดการเรียนรู ้โดยผูว้ิจัยไดท้  าการก าหนดหน่วยการ
เรียนรูแ้ละเนือ้หาย่อยให้สอดคล้องกับ  มาตรฐาน ส 2.1 ร่วมกับตัวชีว้ัด ประกอบดว้ย ตัวชีว้ัด  
ส  2.1 ม .4-6/2 , ตัวชี ้วัด  ส  2.1 ม .4-6/3 , ตัวชี ้วัด  ส  2.1 ม .4-6/4 และตัวชี ้วัด  ส  2.1 ม .4-6/5  
และไดค้ดัเลือกเนือ้หาในการจดักิจกรรมการเรียนรูจ้ากง่ายไปยาก และจากใกลต้วัไปไกลตวั ซึ่งจะ
ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจเนื ้อหาได้ดีขึน้และมีความต่อเน่ืองในการเรียนรู้ น าไปสู่การจัดการเรียนรู ้
โดยใชเ้ทคนิค SWOT เพื่อพฒันาความสามารถในการตดัสินใจของผูเ้รียนและดงัแสดงในตาราง
ต่อไปนี ้

 

 

มาตรฐาน ตวัชีว้ดั 
ส 2.1 เขา้ใจและปฏิบตัิตนตามหนา้ที่ของ 
การเป็นพลเมืองดี  มีคา่นิยมที่ดีงามและ 
ธ ารงรกัษาประเพณีและวฒันธรรมไทย  
ด ารงชีวิตอยูร่ว่มกนัในสงัคมไทยและ 
สงัคมโลกอยา่งสนัติสขุ 

ส 2.1 ม4-6/2 วิเคราะหค์วามส าคญัของโครงสรา้งทางสงัคม การขดั
เกลาทางสงัคม และการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม 
ส 2.1 ม4-6/3 ปฏิบตัิตนและมีสว่นสนบัสนนุใหผู้อ้ื่นประพฤติปฏิบตัิ
เพ่ือเป็นพลเมืองดีของประเทศชาติ และสงัคมโลก 
ส 2.1 ม4-6/4 ประเมินสถานการณส์ิทธิมนษุยชนในประเทศไทย และ
เสนอแนวทางพฒันา 
ส 2.1 ม4-6/5 วิเคราะหค์วามจ าเป็นที่ตอ้งมีการปรบัปรุงเปลี่ยนแปลง
และอนรุกัษ์วฒันธรรมไทยและเลือกรบัวฒันธรรมสากล 
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ตาราง 1 ก าหนดหน่วยการเรียนรู้และเน้ือหายอ่ย 

หน่วยการเรียนรู้ มาตรฐานตัวชีวั้ด จ านวนคาบ 
หน่วยการเรียนรูท้ี่ 1 สงัคมมนษุย ์  
เร่ืองที่ 1 สงัคมมนษุย ์ ส 2.1  ม. 4-6/2 2 
เร่ืองที่ 2 การแกปั้ญหาและแนวทางการพฒันาสงัคม ส 2.1  ม. 4-6/2 2 
หน่วยการเรียนรูท้ี่ 2 วฒันธรรมไทย  
เร่ืองที่ 1 การอนรุกัษว์ฒันธรรมไทย ส 2.1  ม. 4-6/5 2 
เร่ืองที่ 2 การเลือกรบัและปรบัใชว้ฒันธรรมสากล  ส 2.1  ม. 4-6/5 2 
หน่วยการเรียนรูท้ี่ 3 พลเมืองดีของชาติ   
เร่ืองที่ 1 พลเมืองด ี ส 2.1  ม. 4-6/3 2 
เร่ืองที่ 2 การปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดี ส 2.1  ม. 4-6/3 2 
หน่วยการเรียนรูท้ี่ 4 สิทธิมนษุยชน   
เร่ืองที่ 1 สิทธิมนษุยชน ส 2.1  ม. 4-6/4 2 
เร่ืองที่ 2 แนวทางแกไ้ขปัญหาสิทธิมนษุยชน ส 2.1  ม. 4-6/4 2 

รวม 16 

 
1.4 น าหน่วยการเรียนรู้และเนื ้อหาย่อยมาจัดท าเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ 

ประกอบด้วย จุดประสงค์ของการเรียน ขั้นตอนของกิจกรรม สื่อการสอน ชิ ้นงานและการ
ประเมินผล ที่สอดคลอ้งกบัขัน้ตอนของการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคนิค SWOT  

1.5 น าแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค SWOT ที่จัดท าขึ ้นทั้งหมด 8 แผน 
ไปตรวจสอบโดย ผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่านที่มีความรูส้อดคลอ้งกับเครื่องมือในงานวิจัยไดแ้ก่  
1) ผูเ้ชี่ยวชาญในดา้นหลกัสตูรและการสอน 2) ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการสอนสงัคมศกึษาหรอืสาขาวิชา
ที่เก่ียวขอ้ง 3) ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นวัดและประเมินผล หรือวิจัยการศึกษา ด าเนินการประเมินหาค่า
ความเหมาะสมของเนือ้หาพรอ้มใหข้อ้เสนอแนะในการปรบัปรุงต่อไป  

    ในการตรวจสอบและประเมินความเที่ยงนี ้ใช้สูตรค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) โดยพิจารณาใหค้ะแนนแผนการจดัการเรยีนรูด้งันี ้ 

  +1 หมายถึง แน่ใจว่าแผนการจดัการเรยีนรูส้อดคลอ้งและเหมาะสม  
   0  หมายถึง ไม่แน่ใจว่าแผนการจดัการเรยีนรูส้อดคลอ้งและเหมาะสม  
  -1  หมายถึง แน่ใจว่าแผนการจดัการเรยีนรูไ้ม่สอดคลอ้งและเหมาะสม 



  37 

    ค่าความสอดคลอ้งของแผนการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน (IOC) ตอ้ง
มีค่าตัง้แต่ 0.60 ขึน้ไป ถือว่าเป็นไปตามเกณฑท์ี่ยอมรบัไดแ้ละสามารถน าไปใชไ้ดก้บักลุ่มทดลอง  
ซึ่งผลของค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้เทคนิค SWOT ทั้งหมด 8 
แผน จากผูเ้ชี่ยวชาญทัง้หมด 5 ท่าน มีค่าเท่ากับ 1.00 ในส่วนของขอ้เสนอแนะผูเ้ชี่ยวชาญไดใ้ห้
ขอ้เสนอแนะในส่วนของการออกแบบใบกิจกรรมการเรียนรูใ้หม้ีการอธิบายรายละเอียดใหช้ดัเจน
และการใชค้  าใหถ้กูตอ้งเหมาะสม 

1.6 ผูว้ิจยัน าขอ้เสนอแนะจากผูเ้ชี่ยวชาญไปปรบัปรุงพฒันาแผนการจดัการเรยีนรูใ้ห้
มีความสมบรูณม์ากยิ่งขึน้  

1.7 น าแผนการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้เทคนิค SWOT ที่ได้ปรับปรุงจากผู้เชี่ยวชาญ
น าไปใชก้บักลุม่เปา้หมายต่อไป 
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ตัวอย่างแผนการจัดการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม          รายวิชาสังคมศึกษา 
หน่วยการเรียนรู้ที ่ 1  สังคมมนุษย ์       เร่ือง  ปัญหาสังคม 
ช้ันมัธยมศึกษาปีที ่5                เวลา 2 ช่ัวโมง 

 
1. มาตรฐานการเรียนรู้ 

มาตรฐาน ส 2.1  เขา้ใจและปฏิบตัิตนตามหนา้ที่ของการเป็นพลเมืองดี มีคา่นิยมที่ดีงาม
และธ ารงรกัษาประเพณีและวฒันธรรมไทย ด ารงชีวิตอยู่รว่มกนัในสงัคมไทยและสงัคมโลกอย่าง
สนัติสขุ 
2. ตัวชีว้ัด 

ส 2.1 ม.4-6/2 วิเคราะหค์วามส าคญัของโครงสรา้งทางสงัคม การขดัเกลาทางสงัคม และ
การเปลี่ยนแปลงทางสงัคม 
3. สาระส าคัญ 

สงัคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสโลกาภิวตัน ์ ซึ่งมีผลทัง้ทางบวกและทางลบซึ่ง
ผลกระทบทางลบอาจกอ่ใหเ้กิดปัญหาสงัคมตามมา ดงันัน้ประชาชนทกุคนตอ้งรว่มกนัแกไ้ขและ
ช่วยกนัสรา้งแนวทางในการพฒันาสงัคม เพื่อสรา้งรากฐานทางสงัคมที่เขม้แข็ง 
4. จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

1. ระบปัุญหาและสาเหตขุองปัญหาสงัคมที่เกิดขึน้ได ้
2. เสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาสงัคมได ้
3. เห็นความส าคญัของการแกไ้ขปัญหาพฒันาสงัคม 

5. สาระการเรียนรู้ 
- ปัญหาสงัคม 
- การแกปั้ญหาและแนวทางการพฒันาสงัคม 

6. กิจกรรมการเรียนรู้ 
ช่ัวโมงที ่1  

1. ครูชวนนกัเรยีนพดูคยุในประเด็น ปัญหาสงัคม โดยใหน้กัเรยีนช่วยกนัระบุปัญหาสงัคม
ว่า ปัจจบุนัสงัคมไทยมีปัญหาสงัคมอะไรบา้ง  

2. จากนัน้ครูถามค าถามต่อว่า แลว้สงัคมในโรงเรยีนเรานกัเรยีนพบปัญหาใดบา้งที่เกิดขึน้
แบบเดียวกนัหรอืมีปัญหาอะไรในโรงเรยีนที่ควรไดร้บัการแกไ้ข 
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3. ครูใหน้กัเรยีนแบ่งกลุ่ม 7 กลุ่ม ๆ ละเท่า ๆ กนัตามความสมคัรใจ จากนัน้ใหน้กัเรียนแต่
ละกลุ่มช่วยกันบอกปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในโรงเรียน ซึ่งส่งผลกระทบต่อนักเรียน โดยใหแ้ต่ละ
กลุม่ออกมาเขียนบนกระดานหนา้ชัน้เรยีนสลบักนัเขียนทีละกลุม่และหา้มซ า้กนั 

4. หลงัจากที่นกัเรียนแต่ละกลุ่มไดอ้อกมาเขียนถึงปัญหาต่าง ๆ ที่พบภายในโรงเรยีนแลว้
นัน้ ครูใหน้กัเรียนแต่ละกลุ่มช่วยกนัเลือกปัญหาในโรงเรยีนที่เราอยากแกไ้ขปัญหานัน้มากที่สดุมา
กลุ่มละ 1 ปัญหา ที่นกัเรียนคิดว่ากลุม่ของเราสามารถมีส่วนรว่มในการแกปั้ญหานัน้ได้ ผ่านใบกิจ
กรรรม สป.ขอแก ้(ปัญหา)  โดยครูจะแจกใบกิจกรรมกลุ่มใหน้ักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันท า ซึ่งมี
รายละเอียด ดงันี ้

 4.1 วิเคราะหต์นเองจากสถานการณท์ี่ก าหนด โดยใช ้เทคนิค SWOT 
 4.2 เสนอแนวทางการแก้ปัญหาในโรงเรียน  โดยใช้ข้อมูลประกอบจากการ

วิเคราะห ์SWOT 
 4.3 ประเมินขอ้ดีขอ้เสียแต่ละทางเลือก เพื่อประกอบการตดัสินใจ 
 4.4 ตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ เหมาะสมที่สุด  พร้อมบอกเหตุผลประกอบ 

การตดัสินใจเลือก 
ช่ัวโมงที ่2 
 5. นกัเรยีนแต่ละกลุม่รว่มกนัท าใบกิจกรรรมที่คมูอบหมาย โดยมีการเปิดโอกาสใหส้มาชิก
ในกลุ่มไดแ้สดงความคิดเห็น ซึ่งระหว่างนั้นครูจะเขา้ไปสังเกตการณ์ในแจ่ละกลุ่มพรอ้มกับให้
ขอ้เสนอแนะ และแนะน าแนวทางการด าเนินกิจกกรมใหป้ระสบความส าเรจ็ตามวตัถปุระสงคท์ี่ตัง้
ไว ้

6. ตัวแทนนักเรียนแต่ละกลุ่มออกมาน าเสนอปัญหาที่อยากจะแก้ไขพรอ้มทั้งอธิบาย
แนวทางในการแกปั้ญหาของกลุ่มตนเอง โดยมีครูและเพื่อนกลุ่มอ่ืน ๆ รว่มแลกเปลี่ยนแสดงความ
คิดเห็น 

7. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปสิ่งที่ได้รบัจากกิจกรรม จากนั้นครูสรุปความส าคัญของ
ปัญหาในสังคมและการแกไ้ขปัญหาสังคม ที่ตอ้งอาศัยความร่วมมือกันของคนในสังคม เพื่อให้
นกัเรยีนจระหนกัถึงความส าคญัและมีสว่นรว่มในการแกไ้ขปัญหา 
8. ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 

- ใบกิจกรรม สป. ขอแก ้(ปัญหา)  
 

 
 



  40 

9. การวัดและประเมินผล 
 

วิธีวัด 
เคร่ืองมือวัด เกณฑก์ารประเมิน 

การประเมินใบกิจกรรม แบบประเมินใบกิจกรรม ผ่านระดบัดขีึน้ไป 

การประเมินการท างานกลุม่ แบบประเมินการท างานกลุม่ ผ่านระดบัพอใชข้ึน้ไป 
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ตัวอย่างใบกิจกรรม 
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จากตวัอย่างแผนการจดัเรยีนรูแ้ละตวัอย่างใบกิจกรรม ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบการจดัการ
เรยีนรูท้ี่บูรณาการ เทคนิค SWOT ในระยะแรกของทกุแผน โดยเนน้การวิเคราะหปั์จจยัภายในและ
ภายนอกที่ส่งผลต่อบุคคลในสถานการณท์ี่ก าหนด เพื่อน าไปสู่การวางแผนแนวทางที่มีคุณภาพ
ผ่านกระบวนการตดัสินใจ และก่อนการตดัสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสม ผูเ้รียนจะด าเนินการ
ประเมินทางเลือกทัง้หมดที่ไดว้างแผนไว ้และ วิเคราะหผ์ลไดแ้ละผลเสีย ของแต่ละทางเลือกอย่าง
ละเอียด กระบวนการนีจ้ะน าไปสู่การตดัสินใจเลือกปฏิบตัิตามแนวทางที่เหมาะสมที่สดุ  ประกอบ
ผู้ เรีย น ได้มี ก า ร ฝึ ก ฝน การใช้ เท ค นิ ค  SWOT ใน ก า รวิ เค ราะห์ ข้อ มู ล อย่ า งต่ อ เน่ื อ ง  
ท าให้ผูเ้รียนมีความคุน้เคยและสามารถสรา้งแนวทางในการตัดสินใจที่มีคุณภาพ ซึ่งส่งผลให้
ผูเ้รยีนมี ความสามารถในการตดัสินใจที่ดีขึน้ 

 
2. แบบวดัความสามารถในการตดัสินใจ มีการด าเนินการตามล าดบัขัน้ตอน ดงันี ้

2.1 ศึกษาทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับความสามารถในการตัดสินใจ 
การวดัพฤติกรรม การวดัและประเมินผลการจดัการเรยีนรู ้ 

2.2 ผู้วิจัยพัฒนาแบบวัดความสามารถในการตัดสินใจ ซึ่งแบบวัดที่ใช้นี ้จะเป็น
แบบทดสอบอตันยัเขียนตอบแบบสัน้ โดยมีสถานการณก์ าหนดให ้

2.3 ก าหนดจ านวนขอ้ของแบบวดัความสามารถในการตดัสินใจ โดยน าขัน้ตอนของ
การตดัสินใจ ทัง้ 4 ขัน้ มาก าหนดจ านวนขอ้สอบที่จะใชส้รา้งสถานการณ์ โดยมีจ านวนตามหน่วย 
การเรยีนรูท้ี่ง 4 หน่วย หน่วยการเรยีนรูล้ะ 4 ขอ้ย่อย รวมแลว้มีทัง้หมด 16 ขอ้ ดงัตารางต่อไปนี ้ 

ตาราง 2 แสดงองคป์ระกอบความสามารถในการตดัสินใจของแบบวดัความสามารถ 
ในการตดัสินใจ 

ความาสามารถในการตดัสินใจ รูปแบบขอ้สอบอตันยั แบบตอบสัน้ 
(จ านวนขอ้) 

1. ระบปัุญหา 4 
2. รวบรวมขอ้มลูเพื่อสรา้งทางเลือก 4 
3. การประเมินทางเลือก 4 
4. การตดัสินใจเลือกทางเลอืก 4 

รวม 16 
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2.4 ด าเนินการสร้างแบบทดสอบวัดความสามารถในการตัดสินใจ โดยสร้าง 
ขอ้ค าถามจากสถานการณส์มมติที่สามารถเกิดขึน้ไดใ้นชีวิตประจ าวนั ที่สอดคลอ้งกบัขัน้ตอนการ
ตดัสินใจทัง้ 4 ขัน้ตอน  

 2.5 ก าหนดหลัก เกณฑ์ในการตรวจให้คะแนนจากการเขียนตอบอัตนัย  
โดยสรา้งเป็นเกณฑ ์Scoring Rubric 4 ระดบั ตัง้แต่ 3 คะแนน ไปจนถึง 0 คะแนน ตามความถูก
ตอ้งและความสอดคลอ้งของค าตอบจากประเด็นที่ถาม รวมถึงการเลือกที่จะไม่ตอบ  โดยมีเกณฑ์
การตรวจใหค้ะแนนดงันี ้  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 เกณฑก์ารใหค้ะแนน Scoring Rubric  
แบบวดัความสามารถในการตดัสินใจ  
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ตัวอย่างการประเมินแต่ละองคป์ระกอบ 
 

ข้ันที ่1 ระบุปัญหา 
3 คะแนน หมายถึง นักเรียนสามารถระบุปัญหาและวิเคราะหจ์ุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 

และอปุสรรคของตนเองไดถ้กูตอ้งสอดคลอ้งกบัสถานการณค์รบทัง้ 4 ประเด็น 
2 คะแนน หมายถึง นักเรียนสามารถระบุปัญหาและวิเคราะหจ์ุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 

และอปุสรรคของตนเองไดถ้กูตอ้งสอดคลอ้งกบัสถานการณแ์ต่ไมค่รบทัง้ 4 ประเด็น 
1 คะแนน หมายถึง นักเรียนสามารถระบุปัญหาไดถู้กตอ้งสอดคลอ้งกับสถานการณ ์ 

แต่ไม่สามารถวิเคราะหจ์ดุแข็ง จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรคของตนเองได ้
0 คะแนน หมายถึง นักเรียนระบุปัญหาได้ไม่ถูกต้องไม่สอดคล้องกับสถานการณ ์ 

และไม่สามารถวิเคราะหจ์ดุแข็ง จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรคของตนเองได ้หรอืไม่ตอบเลย 
ข้ันที ่2 สร้างทางเลือก 

3 คะแนน หมายถึง นักเรียนสามารถสรา้งทางเลือกที่สอดคลอ้งกับการวิเคราะหปั์ญหา 
จากจดุแข็ง จดุอ่อน โอกาสและอปุสรรค และสามารถปฏิบตัิไดจ้รงิ ทัง้ 3 ขอ้ 

2 คะแนน หมายถึง นักเรียนสามารถสรา้งทางเลือกที่สอดคลอ้งกับการวิเคราะหปั์ญหา 
จากจดุแข็ง จดุอ่อน โอกาสและอปุสรรค และสามารถปฏิบตัิไดจ้รงิ 2 ขอ้ 

1 คะแนน หมายถึง นักเรียนสามารถสรา้งทางเลือกที่สอดคลอ้งกับการวิเคราะหปั์ญหา 
จากจดุแข็ง จดุอ่อน โอกาสและอปุสรรค และสามารถปฏิบตัิไดจ้รงิเพียงขอ้เดียว 

0 คะแนน หมายถึง นักเรียนไม่สามารถระบุทางเลือกได้เลย หรือระบุไดแ้ต่ไม่สอดคลอ้ง
กบัการวิเคราะหปั์ญหาจากจดุแข็ง จดุอ่อน โอกาสและอปุสรรค หรอืไม่ตอบเลย 

ข้ันที ่3 ประเมินทางเลือก 
3 คะแนน  หมายถึง นักเรียนสามารถวิ เคราะห์ผลดีผลเสียของแต่ละทางเลือก  

โดยสอดคลอ้งกบัการวิเคราะหโ์อกาสและอปุสรรคไดค้รบทัง้ 3 ทางเลือก 
2 คะแนน  หมายถึง นักเรียนสามารถวิ เคราะห์ผลดีผลเสียของแต่ละทางเลือก  

โดยสอดคลอ้งกบัการวิเคราะหโ์อกาสและอปุสรรคได ้2 ทางเลือก 
1 คะแนน  หมายถึง นักเรียนสามารถวิ เคราะห์ผลดีผลเสียของแต่ละทางเลือก  

โดยสอดคลอ้งกบัการวิเคราะหโ์อกาสและอปุสรรคไดเ้พียงทางเลือกเดียว 
0 คะแนน  หมายถึง นักเรียนไม่สามารถวิเคราะห์ผลดีผลเสียของแต่ละทางเลือก  

โดยสอดคลอ้งกบัการวิเคราะหโ์อกาสและอปุสรรคไดเ้ลย หรอืไม่ตอบเลย 
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ข้ันที ่4 ตัดสินใจเลือก 
3 คะแนน หมายถึง นกัเรยีนสามารถตดัสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สดุที่สามารถแกปั้ญหา

จากสถานการณต์ามเป้าหมายที่ก าหนดและเกิดประโยชนส์งูสดุพรอ้มใหเ้หตุผลประกอบในการ
ตดัสินใจไดต้รงประเด็นและสมเหตสุมผล 

2 คะแนน หมายถึง นกัเรยีนสามารถตดัสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สดุที่สามารถแกปั้ญหา
จากสถานการณต์ามเป้าหมายที่ก าหนดและเกิดประโยชนส์งูสดุพรอ้มใหเ้หตุผลประกอบในการ
ตดัสินใจได ้

1 คะแนน หมายถึง นกัเรยีนสามารถตดัสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สดุที่สามารถแกปั้ญหา
จากสถานการณต์ามเปา้หมายที่ก าหนดและเกิดประโยชนส์งูสดุ แต่ไม่สามารถใหเ้หตผุลประกอบ
ในการตดัสินใจได ้

0 คะแนน หมายถึง นกัเรยีนไม่ไดร้ะบุทางเลือกที่ตดัสินใจเลือกและไม่บอกเหตผุลในการ
ตดัสินใจเลือกทางเลือกนัน้ หรอืไม่ตอบเลย 

เกณฑก์ารแปลผลคะแนน 
ในการตรวจใหค้ะแนนแบบทดสอบวดัความสามารถในการตัดสินใจแต่ละขัน้ของ

ขัน้ตอนการตดัสินใจ ไดม้ีการก าหนดเกณฑใ์นการแปลผลคะแนนไว ้ดงันี ้

ตาราง 3 เกณฑก์ารแปลผลคะแนนแต่ขั้นตอนของการตดัสินใจ 

ช่วงคะแนน 0.00 - 1.50 1.51 - 2.00 2.01 - 2.50 2.51 - 3.00 
ระดับคุณภาพ ควรปรบัปรุง พอใช ้ ดี ดีมาก 

 
ช่วงคะแนนระหว่าง 0.00 - 1.50  คะแนน หมายถึง ความสามารถในการ

ตดัสินใจอยู่ในระดบัควรปรบัปรุง  
ช่วงคะแนนระหว่าง 1.51 - 2.00 คะแนน หมายถึง ความสามารถในการ

ตดัสินใจอยู่ในระดบัพอใช ้  
ช่วงคะแนนระหว่าง 2.01 - 2.50 คะแนน  หมายถึง ความสามารถในการ

ตดัสินใจอยู่ในระดบัดี 
ช่วงคะแนนระหว่าง 2.51 - 3.00  คะแนน  หมายถึง ความสามารถในการ

ตดัสินใจอยู่ในระดบัดีมาก 
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ในการตรวจให้คะแนนแบบทดสอบวัดความสามารถในการตัดสินใจแต่ละ
สถานการณ ์ของแต่ละหน่วยการเรียนรู ้ทัง้ 4 สถานการณ์ ไดม้ีการก าหนดเกณฑใ์นการแปลผล
คะแนนไว ้ดงันี ้

ตาราง 4 เกณฑก์ารแปลผลคะแนนแต่ละหน่วยการเรียนรู้ 

ช่วงคะแนน 0-3 4-6 7-9 10-12 
ระดับคุณภาพ ควรปรบัปรุง พอใช ้ ดี ดีมาก 

 
ช่วงคะแนนระหว่าง 0 - 3  คะแนน หมายถึง ความสามารถในการตดัสนิใจ

อยู่ในระดบัควรปรบัปรุง  
ช่วงคะแนนระหว่าง 4 - 6 คะแนน หมายถึง ความสามารถในการตดัสินใจอยู่

ในระดบัพอใช ้  
ช่วงคะแนนระหว่าง 7 - 9  คะแนน  หมายถึง ความสามารถในการตดัสนิใจ

อยู่ในระดบัดี 
ช่วงคะแนนระหว่าง 10 - 12  คะแนน  หมายถึง ความสามารถในการ

ตดัสินใจอยู่ในระดบัดีมาก 
 
ในการต รวจให้ ค ะแนนแบบทดสอบวัดค วามสามารถ ในการตัดสิ น ใจ  

ทั้ง 4 สถานการณ์ จาก 4 หน่วยการเรียนรู ้คะแนนเต็มสถานการณ์ละ 12 คะแนน ทั้งหมด  
4 สถานการณ ์คะแนนรวมทัง้หมด 48 คะแนน โดยไดม้ีการก าหนดเกณฑใ์นการแปลผลคะแนน
รวมไว ้ดงันี ้

ตาราง 5 เกณฑก์ารแปลผลคะแนนรวม 

ช่วงคะแนน 0-12 13-24 25-36 37-48 
ระดับคุณภาพ ควรปรบัปรุง พอใช ้ ดี ดีมาก 
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ช่วงคะแนนระหว่าง 0 - 12  คะแนน หมายถึง ความสามารถในการตดัสนิใจ
อยู่ในระดบัควรปรบัปรุง  

ช่วงคะแนนระหว่าง 13 - 24 คะแนน หมายถึง ความสามารถในการตดัสินใจ
อยู่ในระดบัพอใช ้  

ช่วงคะแนนระหว่าง 25 - 36  คะแนน  หมายถึง ความสามารถในการ
ตดัสินใจอยู่ในระดบัดี 

ช่วงคะแนนระหว่าง 37 - 48  คะแนน  หมายถึง ความสามารถในการ
ตดัสินใจอยู่ในระดบัดีมาก 

2.6 น าแบบวัดความสามารถในการตัดสินใจ ที่สรา้งขึน้เสนอต่ออาจารยท์ี่ปรึกษา
วิทยานิพนธ ์เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งตามแนวคิดและนิยามศพัทเ์ฉพาะในแต่ละขอ้ค าถาม
และความเหมาะสมของภาษาที่ใช ้แลว้จึงน ามาขอ้เสนอมาปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของ
อาจารยท์ี่ปรกึษาวิทยานิพนธ ์

2.7 น าแบบวัดความสามารถในการตัดสินใจ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน  5ท่าน
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบความสามารถในการตัดสินใจ แล้วน ามาหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องเป็น 
รายขอ้เพื่อหาคณุภาพของแบบวดั ซึ่งมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี ้ (วรรณี แกมเกตุ, 2551, น. 219 
- 221)  

ใหค้ะแนน  + 1  เมื่อแน่ใจว่าแบบทดสอบวดัตรงตามพฤติกรรมบ่งชีข้อง
ความสามารถในการตดัสินใจ 

ใหค้ะแนน     0   เมื่อไม่แน่ใจว่าแบบทดสอบวดัตรงตามพฤติกรรมบ่งชี ้
ของความสามารถในการตดัสินใจ 

ใหค้ะแนน   - 1  เมื่อแน่ใจว่าแบบทดสอบวัดไม่ตรงตามพฤติกรรมบ่งชี ้
ของความสามารถในการตดัสินใจ 

จากนั้นคัดเลือกแบบทดสอบที่มีค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) ที่มีค่า
มากกว่า 0.6  ขึน้ไป น ามาปรบัปรุงแกไ้ขค าถาม ตัวเลือก และการใชภ้าษา ตามค าแนะน าของ
ผูเ้ชี่ยวชาญ  

2.8 น าแบบวดัความสามารถในการตดัสินใจ ที่ปรบัปรุงแกไ้ขแลว้น าไปใชใ้นการวิจยั
ต่อไป 
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ตัวอย่างแบบวัดความสามารถในการตัดสินใจ 
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ตัวอย่างแบบวัดความสามารถในการตัดสินใจ (ต่อ) 
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จากตวัอย่างแบบวดัความสามารถในการตดัสินใจ ผูว้ิจยัไดบ้รูณาการเทคนิค 
SWOT ไวใ้นระยะแรกของการวิเคราะหส์ถานการณ์ โดยเน้นการวิเคราะห์ขอ้มูลครบทั้ง  4 มิติ 
ครอบคลมุทัง้ปัจจยัภายในและภายนอก ซึ่งผูเ้รยีนไดน้ าขอ้มลูที่ไดจ้ากการวิเคราะห ์SWOT มาใช้
ในการออกแบบและวางแผนแนวทางการตัดสินใจที่มีคุณภาพ จากนั้นผูเ้รียนจ าท าการประเมิน
ทางเลือกทัง้หมดที่ไดว้างแผนไว ้โดยมีการการวิเคราะหผ์ลดีและผลเสียของแต่ละทางเลือกอย่าง
ละเอียด ก่อนการตดัสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสมและมีคณุภาพ เทคนิค SWOT จึงเป็นขัน้ตอน
พืน้ฐานในการรวบรวมขอ้มลูส าคญัส าหรบัการตดัสินใจแกปั้ญหาในสถานการณท์ี่เผชิญอยู่ ดงันัน้ 
เทคนิค SWOT จึงมีความส าคัญอย่างยิ่งในการส่งเสริมให้ผู้เรียนมีกระบวนการตัดสินใจที่มี
คณุภาพที่สงูขึน้ 

3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจัยทดลองใช้การจัดการเรียนรูด้้วยเทคนิค SWOT เพื่อพัฒนาความสามารถในการ

ตดัสินใจกบักลุม่ตวัอย่าง โดยด าเนินการ ดงันี ้
1.การออกแบบการทดลอง  การวิจัยครั้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง  (Experimental 

Research) ซึ่งด าเนินการทดลองตามแบบแผนการวิจยัแบบศึกษากลุ่มเดียว วดัผลก่อนและหลงั
การทดลอง (One group pretest-posttest design) (ลว้น สายยศ และ องัคณา สายยศ, 2538) 

     
 

O1  =  การวัดผลก่อนการทดลอง 
X   =  การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT 
O2  =  การวัดผลหลังการทดลอง 
 

2. การน ากิจกรรมการจดัการเรยีนรูไ้ปใช ้ 
ผู้วิจัยด าเนินการทดลองใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT เพื่ อพัฒนา

ความสามารถในการตดัสินใจ และเก็บรวบรวมขอ้มลูในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2567 ใชเ้วลา  
8 สปัดาห ์รวม 16 คาบ โดยมีขัน้ตอน ดงันี ้ 

1. จัดปฐมนิเทศ เพื่อท าความเขา้ใจกับผูเ้รียนถึงวิธีการเรียน บทบาทของ
ผูเ้รียน จุดประสงคก์ารเรียนรู ้และวิธีการวดัและประเมินผล ผูว้ิจัยน าเอกสารชีแ้จงผูเ้ขา้ร่วมการ
วิจัย หนังสือให้ความยินยอมเข้าร่วมในโครงการวิจัย และหนังสือให้ความยินยอมเข้าร่วมใน
โครงการวิจยัส าหรบัผูม้ีอ  านาจกระท าการแทนบุคคลอายตุ  ่ากว่า 18 ปีไปยงัผูเ้ขา้รว่มการวิจยัและ
ผูแ้ทนโดยชอบธรรมลงนามยินยอมดว้ยความสมคัรใจเขา้รว่มโครงการวิจยั 

O1         X      O2 
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2. ผู้วิจัยทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยใช้แบบวัดความสามารถในการ
ตดัสินใจ  

3. ด าเนินการทดลอง โดยจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรูส้ังคมศึกษา ด้วย
เทคนิค SWOT เพื่อพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ ผู้วิจัยทดลองจัดกิจกรรมการเรียนรู้
จ านวน 8 สปัดาห ์สปัดาหล์ะ 2 ชั่วโมง รวม 16 ชั่วโมง ผ่านแผนการจัดการเรียนรูท้ัง้หมด 8 แผน  
4 หน่วยการเรียนรู ้หน่วยการเรียนรูล้ะ 2 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง ประกอบไปดว้ยเรื่อง 1) สังคม
มนษุย ์2) วฒันธรรมไทย 3) พลเมืองดี 4) สิทธิมนษุยชน 

4. ภายหลงัการท าการทดลองเสร็จสิน้ในแต่ละสปัดาห ์ผูส้อนท าการบนัทึก
ผลหลงัการจัดกิจกรรมการเรียนรูแ้ละตรวจใหค้ะแนนใบกิจกรรม เพื่อน าขอ้มลูไปวิเคราะหผ์ลการ
จดักิจกรรมการเรยีนรูแ้ละคะแนนพฒันาการความสามารถในการตดัสินใจของผูเ้รยีน 

4. ผูว้ิจัยทดสอบหลังเรียน (Post-test) โดยใชแ้บบวัดความสามารถในการ
ตดัสินใจ หลงัจากจบการทดลองจดักิจกรรมการเรยีนรูใ้นทกุแผนการจดัการเรยีนรู ้

5. ผูว้ิจยัวิเคราะหข์อ้มลูทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐานและสรุปผลการวิจยั 

4. การวิเคราะหข้์อมูล  
ผูว้ิจัยน าขอ้มูลที่รวบรวมไดจ้ากการใชเ้ครื่องมือวิจัยมาวิเคราะหข์อ้มลู  โดยการทดสอบ

ทางสถิติ แลว้เขียนบรรยายผลการวิเคราะหข์อ้มลูทางสถิติ ดงันี ้ 
1. สถิติพืน้ฐาน คือ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) และสว่น เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
2. สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ คือ การ ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง

เนื ้อหา (Content validity) โดยใช้การประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง  (Index Objective 
Congruency: IOC) ซึ่งมีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 และค่าความเชื่อมั่น 
โดยใชส้ตูรสมัประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบาค  ซึ่งมีค่าเท่ากบั 0.873 

3. สถิติที่ใชใ้นการตรวจสอบสมมติฐาน คือ การทดสอบค่าที แบบ one sample และ t - 
test dependent) 
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บทที ่4  
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

การวิจยัเรื่อง การศึกษาการจดัการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT เพื่อพฒันาความสามารถใน
การตดัสินใจในรายวิชาสงัคมศกึษา ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลูตามล าดบั ดงันี ้

 
สัญลักษณท์ีใ่ช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะหข้์อมูล 

n  แทน  จ านวนนกัเรยีน  

 แทน  ค่าเฉลี่ย  
S.D.  แทน  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
t  แทน  สถิติทดสอบที่ใชเ้ปรยีบเทียบความมีนยัสาคญั  

 
การน าเสนอผลการวิเคราะหข้์อมูล 

ผูว้ิจัยไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1  
ผลการพฒันากิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT เพื่อพฒันาความสามารถในการตดัสินใจใน
รายวิชาสงัคมศึกษา และตอนที่ 2 ผลการศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT 
เพื่อพฒันาความสามารถในการตดัสินใจในรายวิชาสงัคมศกึษา มีรายละเอียดของแต่ละตอน ดงันี ้

ตอนที ่1 ผลการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT เพือ่พัฒนา
ความสามารถในการตัดสินใจในรายวิชาสังคมศึกษา 

ผู้วิจัยได้ออกแบบและพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ด้วย เทคนิค  SWOT เพื่ อพัฒนา
ความสามารถในการตดัสินใจในรายวิชาสงัคมศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดของแแผนการจดัการเรียนรู ้
ดงัตาราง ต่อไปนี ้
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ตาราง 6 รายละเอียดกิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค SWOT เพื่อพฒันาความสามารถในการตดัสินใจ
ในรายวิชาสังคมศึกษา 

หน่วยเรียนรู้ที ่1 สังคมมนุษย ์
แผนการจัดการเรียนรู้ที ่1 สังคมมนุษย ์

สาระส าคัญ 
- วิเคราะหต์นเอง เสนอแนวทางในการพฒันาตนเอง ยอมรบัความแตกต่างของคนในสงัคมและเรียนรูแ้นวทาง 
ในการอยู่รว่มกนัในสงัคม 

แนวทางการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT 
1. วิเคราะห ์ขอ้ดี ขอ้เสีย โอกาส และอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ของตนเอง 
2. ออกแบบทางเลือกในการพฒันาตนเอง 
3. ประเมินทางเลือกในการพฒันาตนเอง 
4. ตัดสินใจเลือกทางเลือกในการพัฒนาตนเอง พร้อมระบุเหตุผล 
การวัดและประเมินผล 
- น าเสนอทางเลือกที่ตดัสินใจเลือกในการพฒันาตนเองจากใบกิจกรรม “This is me” 
องค์ประกอบ SWOT ที่ใช ้
- S = Strengths (จดุแข็ง) , Weaknesses (จดุอ่อน) ,  Opportunities (โอกาส) , Threats (อปุสรรค) 
การพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ 
1.ระบปัุญหา  2.สรา้งทางเลือก  3.ประเมินทางเลือก  4.ตดัสินใจเลือก 

แผนการจัดการเรียนรู้ที ่2 การแก้ปัญหาและแนวทางการพัฒนาสังคม 
สาระส าคัญ 
-  เสนอแนวทางในการแก้ปัญหาสังคมที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียน 
แนวทางการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT 
1. วิเคราะห ์ขอ้ดี ขอ้เสีย โอกาสและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ของตนเองจากปัญหาที่เกิดขึน้ 
2. ออกแบบทางเลือกในการจดัการกบัปัญหาที่เกิดขึน้ 
3. ประเมินทางเลือกในการจดัการกบัปัญหา 
4. ตัดสินใจเลือกทางเลือกในการแก้ปัญหา พร้อมระบุเหตุผล 
การวัดและประเมินผล 
- น าเสนอทางเลือกที่ตดัสินใจเลือกในการแกปั้ญหาจากใบกิจกรรม “ส.ป. ขอแก ้” 
องค์ประกอบ SWOT ที่ใช ้
- S = Strengths (จดุแข็ง) , Weaknesses (จดุอ่อน) ,  Opportunities (โอกาส) , Threats (อปุสรรค) 
การพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ 
1.ระบปัุญหา  2.สรา้งทางเลือก  3.ประเมินทางเลือก  4.ตดัสินใจเลือก 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

หน่วยเรียนรู้ที ่2 วัฒนธรรมไทย 
แผนการจัดการเรียนรู้ที ่3 การมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย 

สาระส าคัญ 
- เสนอแนวทางในการสืบสาน อนรุกัษแ์ละเผยแพรว่ฒันธรรมไทยอย่างเหมาะสม เพื่อใหว้ฒันธรรมไทยด ารงอยู่ 
และสืบทอดต่อไป 
แนวทางการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT 
1. วิเคราะห ์ขอ้ดี ขอ้เสีย โอกาส และอปุสรรคของตนเองที่สง่ผลต่อการอนรุกัษว์ฒันธรรมไทยท่ีเลือก 
2. ออกแบบทางเลือกในการอนรุกัษว์ฒันธรรมไทยที่เลือก 
3. ประเมินทางเลือกในการอนรุกัษว์ฒันธรรมไทยที่เลือก 
4. ตัดสินใจเลือกทางเลือกในการอนุรักษ์วัฒนธรรมไทยที่เลือก พร้อมระบุเหตุผล 
การวัดและประเมินผล 
- น าเสนอทางเลือกที่ตดัสินใจเลือกในการอนรุกัษว์ฒันธรรมไทยที่เลือก จากใบกิจกรรม “การอนรุกัษว์ฒันธรรมไทย” 
องค์ประกอบ SWOT ที่ใช ้
- S = Strengths (จดุแข็ง) , Weaknesses (จดุอ่อน) ,  Opportunities (โอกาส) , Threats (อปุสรรค) 
การพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ 
1.ระบปัุญหา  2.สรา้งทางเลือก  3.ประเมินทางเลือก  4.ตดัสินใจเลือก 

แผนการจัดการเรียนรู้ที ่4 การเลือกรับวัฒนธรรมสากล 
สาระส าคัญ 
-  เสนอแนวทางในการเลือกรบัวฒันธรรมสากลใหเ้หมาะสมและเกิดประโยชน ์มีสว่นรว่มในการอนรุกัษ ์สืบสาน  
และเผยแพรว่ฒันธรรมไทยที่ดีงามใหเ้ป็นที่รูจ้กัแก่คนทั่วไป 
แนวทางการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT 
1. วิเคราะห ์ขอ้ดี ขอ้เสีย โอกาส และอปุสรรคของตนเองในการน าวฒันธรรมสากลที่เลือกรบัมาปรบัใช ้
2. ออกแบบทางเลือกในการเลือกรบัวฒันธรรมสากลที่เลือกมาปรบัใช ้
3. ประเมินทางเลือกในการเลือกรบัวฒันธรรมสากลที่เลือกมาปรบัใช ้
4. ตัดสินใจเลือกทางเลือกในการการเลือกรับวัฒนธรรมสากลมาปรับใช้ พร้อมระบุเหตุผล 
การวัดและประเมินผล 
- นำเสนอทางเลือกท่ีตัดสินใจเลือกในการการเลือกรับวัฒนธรรมสากล จากใบกิจกรรม “เลือกรับ ปรับใช้ วัฒนธรรมสากล ” 
องค์ประกอบ SWOT ที่ใช ้
- S = Strengths (จดุแข็ง) , Weaknesses (จดุอ่อน) ,  Opportunities (โอกาส) , Threats (อปุสรรค) 
การพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ 
1.ระบปัุญหา  2.สรา้งทางเลือก  3.ประเมินทางเลือก  4.ตดัสินใจเลือก 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

หน่วยเรียนรู้ที ่3 พลเมืองดี 
แผนการจัดการเรียนรู้ที ่5 พลเมืองดี 

สาระส าคัญ 
- เสนอแนวทางในสนบัสนนุผูอ้ื่นใหเ้ป็นพลเมืองดีของสงัคม 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT 
1. วิเคราะห ์ขอ้ดี ขอ้เสีย โอกาสและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ของตนเองจากเป็นพลเมืองดี 
2. ออกแบบทางเลือกในการปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดี 
3. ประเมินทางเลือกในการปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดี 
4. ตดัสินใจเลือกทางเลือกในการจดัการกบัสถานการณท์ี่ก าหนด พรอ้มระบเุหตผุล 
การวัดและประเมินผล 
- น าเสนอทางเลือกที่ตดัสินใจเลือกในการปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดี จากใบกิจกรรม “พลเมืองดี” 
องค์ประกอบ SWOT ที่ใช ้
- S = Strengths (จดุแข็ง) , Weaknesses (จดุอ่อน) ,  Opportunities (โอกาส) , Threats (อปุสรรค) 
การพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ 
1.ระบปัุญหา  2.สรา้งทางเลือก  3.ประเมินทางเลือก  4.ตดัสินใจเลือก 

แผนการจัดการเรียนรู้ที ่6 การปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดี 
สาระส าคัญ 
- เสนอแนวทางในสนบัสนนุผูอ้ื่นใหเ้ป็นพลเมืองดีของสงัคม 

แนวทางการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT 
1. วิเคราะห ์ขอ้ดี ขอ้เสีย โอกาสและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ของตนเองจากสถานการณท์ี่ก าหนด 
2. ออกแบบทางเลือกในการจดัการกบัสถานการณท์ี่ก าหนด 
3. ประเมินทางเลือกในการจดัการกบัสถานการณท์ี่ก าหนด 
4. ตดัสินใจเลือกทางเลือกในการจดัการกบัสถานการณท์ี่ก าหนด พรอ้มระบเุหตผุล 
การวัดและประเมินผล 
- น าเสนอทางเลือกที่ตดัสินใจเลือกในการแกปั้ญหาจากสถานการณท์ี่ก าหนด จากใบกิจกรรม “รว่มดว้ย ข่วยแก ้” 
องค์ประกอบ SWOT ที่ใช ้
- S = Strengths (จดุแข็ง) , Weaknesses (จดุอ่อน) ,  Opportunities (โอกาส) , Threats (อปุสรรค) 
การพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ 
1.ระบปัุญหา  2.สรา้งทางเลือก  3.ประเมินทางเลือก  4.ตดัสินใจเลือก 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

หน่วยเรียนรู้ที ่4 สิทธิมนุษยชน 
แผนการจัดการเรียนรู้ที ่7 สิทธิมนุษยชน 

สาระส าคัญ 
- เสนอแนวทางในการพฒันาสิทธิมนษุยชนในโรงเรียน 

- วิเคราะห ์ขอ้ดี ขอ้เสีย โอกาส และอปุสรรคของโรงเรียนในเรื่องของสิทธิมนษุยชนของนกัเรียนในโรงเรียน 
- ออกแบบทางเลือกในการพฒันาสิทธิมนษุยชนในโรงเรียน 
- ประเมินทางเลือกในการพฒันาสิทธิมนษุยชนในโรงเรียน 
- ตดัสินใจเลือกทางเลือกในการพฒันาสิทธิมนษุยชนในโรงเรียน พรอ้มระบเุหตผุล 
การวัดและประเมินผล 
- น าเสนอทางเลือกที่ตดัสินใจเลือกในการการพฒันาสทิธิมนษุยชนในโรงเรียน จากใบกิจกรรม “สิทธิมนษุยชน  
เริ่มตน้ที่โรงเรียน” 
องคป์ระกอบ SWOT ทีใ่ช้ 
- S = Strengths (จดุแข็ง) , Weaknesses (จดุอ่อน) ,  Opportunities (โอกาส) , Threats (อปุสรรค) 
การพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ 
1.ระบปัุญหา  2.สรา้งทางเลือก  3.ประเมินทางเลือก  4.ตดัสินใจเลือก 

แผนการจัดการเรียนรู้ที ่8 แนวทางแกไ้ขปัญหาสิทธิมนษุยชน 

- เสนอแนวทางในการพฒันา ปอ้งกนั แกไ้ขปัญหาสิทธิมนษุยชนในประเทศไทย  
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT 
1. วิเคราะห ์ขอ้ดี ขอ้เสีย โอกาสและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้ของตนเองจากสถานการณท์ี่ก าหนด 
2. ออกแบบทางเลือกในการจดัการกบัสถานการณท์ี่ก าหนด 
3. ประเมินทางเลือกในการจดัการกบัสถานการณท์ี่ก าหนด 
4. ตดัสินใจเลือกทางเลือกในการจดัการกบัสถานการณท์ี่ก าหนด พรอ้มระบเุหตผุล 
การวัดและประเมินผล 
- น าเสนอทางเลือกที่ตดัสินใจเลือก ในการแกปั้ญหาจากสถานการรท์ี่ก าหนด จากใบกิจกรรม “เพื่อนช่วยเพื่อน” 
องคป์ระกอบ SWOT ทีใ่ช้ 
- S = Strengths (จดุแข็ง) , Weaknesses (จดุอ่อน) ,  Opportunities (โอกาส) , Threats (อปุสรรค) 
การพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจ 
1.ระบปัุญหา  2.สรา้งทางเลือก  3.ประเมินทางเลือก  4.ตดัสินใจเลือก 
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ตอนที ่2 ผลการศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT เพือ่พัฒนา
ความสามารถในการตัดสินใจในรายวิชาสังคมศึกษา 

การศึกษาผลการศึกษาผลการจดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT เพื่อพฒันา
ความสามารถในการตดัสินใจในรายวิชาสงัคมศึกษา ผูว้ิจัยไดน้ าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลูเชิง
ปรมิาณและวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพ ตามล าดบั ดงันี ้
 

1. ผลการวิเคราะหข้์อมูลเชิงปริมาณ 
1. ผลการศึกษาความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนก่อนการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT  
 1.1 ผลการศึกษาความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนก่อนการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT รายองคป์ระกอบ 

 ตาราง 7 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนก่อนเรียนจ าแนกรายดา้นแต่ละดา้น
ทั้ง 4 ดา้น ของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 เร่ือง สังคมมนุษย ์

 
จากตาราง 7 แสดงค่าสถิติพืน้ฐาน คะแนนความสามารถในการตดัสินใจก่อนเรียนแต่ละ

ขัน้ของหน่วนยการเรียนรูท้ี่ 1 โดยในขั้นที่ 1 วิเคราะหปั์ญหา มีคะแนนเฉลี่ย 2.78 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.48 อยู่ในระดับดีมาก ขั้นที่  2 สรา้งทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.78 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.53  อยู่ในระดบัดีมาก ขัน้ที่ 3 ประเมินทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.68 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.58  อยู่ในระดบัดีมาก ขัน้ที่ 4 ตดัสินใจเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.48 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.68  อยู่ในระดบัดี 

 
  

 ขั้นที ่1  
วิเคราะหปั์ญหา 

ขั้นที ่2  
สร้างทางเลือก 

ขั้นที ่3  
ประเมินทางเลือก 

ขั้นที ่4  
ตัดสินใจเลือก 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
หน่วยการเรียนรูท่ี้ 1 2.78 0.48 ดีมาก 2.78 0.53 ดีมาก 2.68 0.53 ดีมาก 2.48 0.68 ดี 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนก่อนเรียนจ าแนกรายดา้นแต่ละดา้น
ทั้ง 4 ดา้น ของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 เร่ือง วฒันธรรมไทย 

 
จากตาราง 8 แสดงค่าสถิติพืน้ฐาน คะแนนความสามารถในการตดัสินใจก่อนเรียนแต่ละ

ขัน้ของหน่วนยการเรียนรูท้ี่ 2 โดยในขั้นที่ 1 วิเคราะหปั์ญหา มีคะแนนเฉลี่ย 2.55 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.71 อยู่ในระดับดีมาก ขั้นที่  2 สรา้งทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.68 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.58  อยู่ในระดบัดีมาก ขัน้ที่ 3 ประเมินทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.48 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60  อยู่ในระดับดี ขั้นที่ 4 ตัดสินใจเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.38 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.70 อยู่ในระดบัดี 

ตาราง 9 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนก่อนเรียนจ าแนกรายดา้นแต่ละดา้น
ทั้ง 4 ดา้น ของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 เร่ือง พลเมืองดี 

 
จากตาราง 9 แสดงค่าสถิติพืน้ฐาน คะแนนความสามารถในการตดัสินใจก่อนเรียนแต่ละ

ขัน้ของหน่วนยการเรียนรูท้ี่ 3 โดยในขั้นที่ 1 วิเคราะหปั์ญหา มีคะแนนเฉลี่ย 2.63 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.81 อยู่ในระดับดีมาก ขั้นที่  2 สรา้งทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.28 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.81 อยู่ในระดบัดี ขัน้ที่ 3 ประเมินทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.10 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.70  อยู่ในระดับดี ขั้นที่ 4 ตัดสินใจเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.08 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.83  อยู่ในระดบัดี 
  

 ขั้นที ่1  
วิเคราะหปั์ญหา 

ขั้นที ่2  
สร้างทางเลือก 

ขั้นที ่3  
ประเมินทางเลือก 

ขั้นที ่4  
ตัดสินใจเลือก 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
หน่วยการเรียนรูท่ี้ 2 2.55 0.71 ดีมาก 2.68 0.66 ดีมาก 2.48 0.60 ดี 2.38 0.70 ดี 

 ขั้นที ่1  
วิเคราะหปั์ญหา 

ขั้นที ่2  
สร้างทางเลือก 

ขั้นที ่3  
ประเมินทางเลือก 

ขั้นที ่4  
ตัดสินใจเลือก 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
หน่วยการเรียนรูท่ี้ 3 2.63 0.54 ดีมาก 2.28 0.81 ดี 2.10 0.70 ดี 2.08 0.83 ดี 



  60 

ตาราง 10 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนก่อนเรียนจ าแนกรายดา้นแต่ละดา้น
ทั้ง 4 ดา้น ของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 เร่ือง สิทธิมนุษยชน 

 
จากตาราง 10 แสดงค่าสถิติพืน้ฐาน คะแนนความสามารถในการตดัสินใจก่อนเรยีนแต่ละ

ขัน้ของหน่วนยการเรียนรูท้ี่ 4 โดยในขั้นที่ 1 วิเคราะหปั์ญหา มีคะแนนเฉลี่ย 2.43 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.64 อยู่ในระดับดี ขั้นที่ 2 สรา้งทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.43 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.75 อยู่ในระดบัดี ขัน้ที่ 3 ประเมินทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.05 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.78  อยู่ในระดับดี ขั้นที่ 4 ตัดสินใจเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.03 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.62  อยู่ในระดบัดี 
 

1.2 ผลการศึกษาความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนก่อนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT  

ตาราง 11 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนรวมก่อนการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ดว้ยเทคนิค SWOT 

 
จากตาราง 11 แสดงค่าสถิติพืน้ฐาน คะแนนความสามารถในการตดัสินในก่อนเรยีนแต่ละ

หน่วยการเรียนรู  ้โดยในหน่วยการเรียนรูท้ี่ 1 สังคมมนุษยม์ีคะแนนเฉลี่ย 10.78 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.58 อยู่ในระดับดีมาก หน่วยการเรียนรูท้ี่  2 วัฒนธรรมไทย มีคะแนนเฉลี่ย 
10.10 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.85 อยู่ในระดับดีมาก หน่วยการเรียนรูท้ี่ 3 พลเมืองดี มี
คะแนนเฉลี่ย 9.08 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.15  อยู่ในระดบัดี หน่วยการเรียนรูท้ี่ 4 สิทธิ
มนษุยชนมีคะแนนเฉลี่ย 8.92 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.98  อยู่ในระดบัด ี

 ขั้นที ่1  
วิเคราะหปั์ญหา 

ขั้นที ่2  
สร้างทางเลือก 

ขั้นที ่3  
ประเมินทางเลือก 

ขั้นที ่4  
ตัดสินใจเลือก 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
หน่วยการเรียนรูท่ี้ 4 2.43 0.64 ดี 2.43 0.75 ดี 2.05 0.68 ดี 2.03 0.62 ดี 

 หน่วยการเรียนรูท่ี้ 1 
สงัคมมนษุย ์

หน่วยการเรียนรูท่ี้ 2 
วฒันธรรมไทย 

หน่วยการเรียนรูท่ี้ 3 
พลเมืองด ี

หน่วยการเรียนรูท่ี้ 4 
สิทธิมนษุยชน 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
คะแนนก่อนเรียน 10.78 1.58 ดีมาก 10.10 1.85 ดีมาก 9.08 2.15 ดี 8.92 1.98 ดี 
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2. ผลการศึกษาความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนระหว่างการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT  

ผลของการศึกษาความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนระหว่างการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT ในแต่ละหน่วยการเรียนรู ้ผูว้ิจัยไดด้  าเนินการวิจัยตามแผนการจัดการ
เรยีนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT ทัง้ 4 หน่วยการเรยีนรู ้โดยมีแผนการจดัการเรยีนรู ้จ านวน 8 ทัง้หมด 16 
คาบ จึงขอน าเสนอผลจากการด าเนินการจดัการเรยีนรูด้งันี ้

หน่วยการเรียนรู้ที ่1 เร่ือง สังคมมนุษย ์  
- แผนการจดัการเรยีนรูท้ี่ 1 เรื่อง สงัคมมนษุย ์

ตาราง 12 คะแนนจากการประเมินผลการเรียนรู้ทา้ยแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1   

 

 
  
จากตาราง 12 แสดงใหเ้ห็นว่า ผลคะแนนความสามารถในการตดัสินใจในแผนการ

จัดการเรียนรูท้ี่  1 มีคะแนนต ่าสุด 5 คะแนน สูงสุด 10 คะแนน จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน มี
คะแนนเฉลี่ย 8.8  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.01  

 
- แผนการจดัการเรยีนรูท้ี่ 2 เรื่อง ปัญหาสงัคม 

ตาราง 13 คะแนนจากการประเมินผลการเรียนรู้ทา้ยแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2   

 n คะแนน
เต็ม 

Min Max  SD 

แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 2  
 

40 12 5 11 8.9 
 

1.81 
 

 
จากตาราง 13 แสดงใหเ้ห็นว่า ผลคะแนนความสามารถในการตดัสินใจ ในแผนการ

จัดการเรียนรูท้ี่  2 มีคะแนนต ่าสุด  5 คะแนน สูงสุด 11 คะแนน จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน  
มีคะแนนเฉลี่ย 8.9  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.81  

 n คะแนน
เต็ม 

Min Max  SD 

แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 1  
 

40 12 5 10 8.8 
 

1.01 
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หน่วยการเรียนรู้ที ่2 เร่ือง วัฒนธรรมไทย   

- แผนการจดัการเรยีนรูท้ี่ 3 เรื่อง การมีสว่นรว่มในการอนรุกัษว์ฒันธรรมไทย 

ตาราง 14 คะแนนจากการประเมินผลการเรียนรู้ทา้ยแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 

 n คะแนน
เต็ม 

Min Max  SD 

แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 3  
 

40 12 5 11 9.17 
 

1.35 
 

  
จากตาราง 14 แสดงให้เห็นว่า ผลคะแนนความสามารถในการตัดสินใจ ในแผน 

การจัดการเรียนรูท้ี่ 3 มีคะแนนต ่าสุด 5 คะแนน สูงสุด 11 คะแนน จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน  
มีคะแนนเฉลี่ย 9.17  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.35  

 
- แผนการจดัการเรยีนรูท้ี่ 4 เรื่อง การเลือกรบัวฒันธรรมสากล 

ตาราง 15 คะแนนจากการประเมินผลการเรียนรู้ทา้ยแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4 

 n คะแนน
เต็ม 

Min Max  SD 

แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 4 
 

40 12 6 12 9.4 1.42 
 

  
จากตาราง 15 แสดงใหเ้ห็นว่า ผลคะแนนความสามารถในการตดัสินใจ ในแผนการ

จัดการเรียนรูท้ี่  4 มีคะแนนต ่าสุด 6 คะแนน สูงสุด 12 คะแนน จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน มี
คะแนนเฉลี่ย 9.4  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.42  
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หน่วยการเรียนรู้ที ่3 เร่ือง พลเมืองดี   
- แผนการจดัการเรยีนรูท้ี่ 5 เรื่อง พลเมืองดี 

ตาราง 16 คะแนนจากการประเมินผลการเรียนรู้ทา้ยแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 5 

 n คะแนน
เต็ม 

Min Max  SD 

แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 5  
 

40 12 5 12 10.1 
 

1.84 
 

  
จากตาราง 16 แสดงใหเ้ห็นว่า ผลคะแนนความสามารถในการตดัสินใจ ในแผนการ

จัดการเรียนรูท้ี่  5 มีคะแนนต ่าสุด 5 คะแนน สูงสุด 12 คะแนน จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน มี
คะแนนเฉลี่ย 10.1  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.84  

 
- แผนการจดัการเรยีนรูท้ี่ 6 เรื่อง พลเมืองดี 

ตาราง 17 คะแนนจากการประเมินผลการเรียนรู้ทา้ยแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 6 

 n คะแนน
เต็ม 

Min Max  SD 

แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 6  
 

40 12 7 12 10.8 
 

1.39 
 

  
จากตาราง 17 แสดงใหเ้ห็นว่า ผลคะแนนความสามารถในการตดัสินใจ ในแผนการ

จัดการเรียนรูท้ี่  6 มีคะแนนต ่าสุด 7 คะแนน สูงสุด 12 คะแนน จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน มี
คะแนนเฉลี่ย 10.8  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.39  
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หน่วยการเรียนรู้ที ่4 เร่ือง สิทธิมนุษยชน 
- แผนการจดัการเรยีนรูท้ี่ 7 เรื่อง สิทธิมนษุยชน 

ตาราง 18 คะแนนจากการประเมินผลการเรียนรู้ทา้ยแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 7 

 n คะแนน
เต็ม 

Min Max  SD 

แผนการจดัการเรียนรูท้ี่  7  
 

40 12 8 12 11.5 
 

1.06 
 

  
จากตาราง 18 แสดงใหเ้ห็นว่า ผลคะแนนความสามารถในการตดัสินใจ ในแผนการ

จัดการเรียนรูท้ี่  7 มีคะแนนต ่าสุด 8 คะแนน สูงสุด 12 คะแนน จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน มี
คะแนนเฉลี่ย 11.5  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.06  

 
- แผนการจดัการเรยีนรูท้ี่ 8 เรื่อง ปัญหาสิทธิมนษุยชน 

ตาราง 19 คะแนนจากการประเมินผลการเรียนรู้ทา้ยแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 8 

 n คะแนน
เต็ม 

Min Max  SD 

แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 8  
 

40 12 9 12 11.72 
 

0.67 
 

  
จากตาราง 19 แสดงใหเ้ห็นว่า ผลคะแนนความสามารถในการตดัสินใจ ในแผนการ

จัดการเรียนรูท้ี่  8 มีคะแนนต ่าสุด 9 คะแนน สูงสุด 12 คะแนน จากคะแนนเต็ม 12 คะแนน มี
คะแนนเฉลี่ย 11.72  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.67  

ผลการศึกษาความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนหลังจากการจัดกิจกรรม  
การเรยีนรูด้ว้ย เทคนิค SWOT แสดงใหเ้ห็นว่าผูเ้รยีนมีพฒันาการของคะแนนความสามารถในการ
ตดัสินใจเฉลี่ยสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญั ซึ่งสามารถอธิบายไดจ้ากการที่ผูเ้รยีนไดร้บัประสบการณ ์
ในการประยุกต์ใช้เทคนิค SWOT ในการวิเคราะห์อย่างต่อเน่ืองในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้
ในแต่ละคาบ ส่งผลใหเ้กิดการสั่งสมประสบการณ์ในการใชเ้ครื่องมือดังกล่าว ซึ่ง เทคนิค SWOT 
ถือเป็นกลไกส าคัญที่ช่วยในการวิเคราะหข์อ้มูลเพื่อประกอบการสรา้งแนวทางการตัดสินใจที่มี
คณุภาพ เมื่อตอ้งนกัเรยีนเผชิญกบัสถานการณใ์นชีวิตประจ าวนั 
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3. ผลการศึกษาความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT  

 3.1 ผลการศึกษาความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT รายองคป์ระกอบ 

ตาราง 20 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนหลงัเรียนจ าแนกรายดา้นแต่ละดา้น
ทั้ง 4 ดา้น ของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 เร่ือง สังคมมนุษย ์

 
จากตาราง 20 แสดงค่าสถิติพืน้ฐาน คะแนนความสามารถในการตดัสินใจหลงัเรยีนแต่ละ

ขัน้ของหน่วนยการเรียนรูท้ี่ 1 โดยในขั้นที่ 1 วิเคราะหปั์ญหา มีคะแนนเฉลี่ย 2.98 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.16 อยู่ในระดับดีมาก ขั้นที่  2 สรา้งทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.90 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.30  อยู่ในระดบัดีมาก ขัน้ที่ 3 ประเมินทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.88 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.33  อยู่ในระดบัดีมาก ขัน้ที่ 4 ตดัสินใจเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.95 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.22  อยู่ในระดบัดีมาก 

 ตาราง 21 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนหลงัเรียนจ าแนกรายดา้นแต่ละดา้น
ทั้ง 4 ดา้น ของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 2 เร่ือง วฒันธรรมไทย 

 
จากตาราง 21 แสดงค่าสถิติพืน้ฐาน คะแนนความสามารถในการตดัสินใจหลงัเรยีนแต่ละ

ขัน้ของหน่วนยการเรียนรูท้ี่ 2 โดยในขั้นที่ 1 วิเคราะหปั์ญหา มีคะแนนเฉลี่ย 2.90 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ ากับ  0.30 อยู่ ในระดับดีมาก ขั้นที่  2 สร้างทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ ย  2.85  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.48  อยู่ในระดบัดีมาก ขัน้ที่ 3 ประเมินทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 

 ขั้นที ่1  
วิเคราะหปั์ญหา 

ขั้นที ่2  
สร้างทางเลือก 

ขั้นที ่3  
ประเมินทางเลือก 

ขั้นที ่4  
ตัดสินใจเลือก 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
หน่วยการเรียนรูท่ี้ 1 2.98 0.16 ดีมาก 2.90 0.30 ดีมาก 2.88 0.33 ดีมาก 2.95 0.22 ดีมาก 

 ขั้นที ่1  
วิเคราะหปั์ญหา 

ขั้นที ่2  
สร้างทางเลือก 

ขั้นที ่3  
ประเมินทางเลือก 

ขั้นที ่4  
ตัดสินใจเลือก 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
หน่วยการเรียนรูท่ี้ 2 2.90 0.30 ดีมาก 2.85 0.48 ดีมาก 2.80 0.52 ดีมาก 2.90 0.30 ดีมาก 
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2.80 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.52  อยู่ในระดบัดีมาก ขัน้ที่ 4 ตดัสินใจเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 
2.90 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.30 อยู่ในระดบัดีมาก 

ตาราง 22 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนหลงัเรียนจ าแนกรายดา้นแต่ละดา้น
ทั้ง 4 ดา้น ของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 เร่ือง พลเมืองดี 

 
จากตาราง 22 แสดงค่าสถิติพืน้ฐาน คะแนนความสามารถในการตดัสินใจหลงัเรยีนแต่ละ

ขัน้ของหน่วนยการเรียนรูท้ี่ 3 โดยในขั้นที่ 1 วิเคราะหปั์ญหา มีคะแนนเฉลี่ย 2.95 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ ากับ  0.22 อยู่ ในระดับดีมาก ขั้นที่  2 สร้างทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ ย  2.85  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.36 อยู่ในระดบัดีมาก ขัน้ที่ 3 ประเมินทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 
2.78 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.42  อยู่ในระดบัดีมาก ขัน้ที่ 4 ตดัสินใจเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 
2.93 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.27  อยู่ในระดบัดีมาก 

 ตาราง 23 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนหลงัเรียนจ าแนกรายดา้นแต่ละดา้น
ทั้ง 4 ดา้น ของหน่วยการเรียนรู้ท่ี 4 เร่ือง สิทธิมนุษยชน 

 
จากตาราง 23 แสดงค่าสถิติพืน้ฐาน คะแนนความสามารถในการตดัสินใจหลงัเรยีนแต่ละ

ขัน้ของหน่วนยการเรียนรูท้ี่ 4 โดยในขั้นที่ 1 วิเคราะหปั์ญหา มีคะแนนเฉลี่ย 2.83 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.38 อยู่ในระดับดีมาก ขั้นที่  2 สรา้งทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.68 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.57 อยู่ในระดบัดีมาก ขัน้ที่ 3 ประเมินทางเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.60 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.60  อยู่ในระดบัดีมาก ขัน้ที่ 4 ตดัสินใจเลือก มีคะแนนเฉลี่ย 2.85 
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.36  อยู่ในระดบัดีมาก 

 ขั้นที ่1  
วิเคราะหปั์ญหา 

ขั้นที ่2  
สร้างทางเลือก 

ขั้นที ่3  
ประเมินทางเลือก 

ขั้นที ่4  
ตัดสินใจเลือก 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
หน่วยการเรียนรูท่ี้ 3 2.95 0.22 ดีมาก 2.85 0.36 ดีมาก 2.78 0.42 ดีมาก 2.93 0.27 ดีมาก 

 ขั้นที ่1  
วิเคราะหปั์ญหา 

ขั้นที ่2  
สร้างทางเลือก 

ขั้นที ่3  
ประเมินทางเลือก 

ขั้นที ่4  
ตัดสินใจเลือก 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
หน่วยการเรียนรูท่ี้ 4 2.83 0.38 ดีมาก 2.68 0.57 ดีมาก 2.60 0.60 ดีมาก 2.85 0.36 ดีมาก 
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3.2 ผลการศึกษาความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT  

ตาราง 24 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนรวมหลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ดว้ยเทคนิค SWOT 

 
จากตาราง 24 แสดงค่าสถิติพืน้ฐาน คะแนนความสามารถในการตดัสินใจหลงัเรยีนแต่ละ

หน่วยการเรียนรู  ้โดยในหน่วยการเรียนรูท้ี่ 1 สังคมมนุษยม์ีคะแนนเฉลี่ย 11.70 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.80 อยู่ในระดับดีมาก หน่วยการเรียนรูท้ี่  2 วัฒนธรรมไทย มีคะแนนเฉลี่ย 
11.45 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.21 อยู่ในระดับดีมาก หน่วยการเรียนรูท้ี่  3 พลเมืองดี  
มีคะแนนเฉลี่ย 11.50 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.91  อยู่ในระดบัดีมาก หน่วยการเรยีนรูท้ี่ 4 
สิทธิมนษุยชนมีคะแนนเฉลี่ย 10.90 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.43  อยู่ในระดบัดีมาก 
 

4. ผลการศึกษาความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนหลังการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT  

ตาราง 25 คะแนนความสามารถในการตดัสินใจหลงัเรียนเปรียบเทียบกบัเกณฑ ์

เปรียบเทยีบคะแนนความสามารถในการตัดสินใจกบัเกณฑ ์ 
 คะแนนเต็ม เกณฑร์อ้ยละ 80  S.D. t p - Value 
หลงัเรียน 48 38.4 45.5 3.49 13.0 .001 

 
จากตาราง  25 แสดงผลคะแนนความสามารถในการตัดสินใจซึ่งเป็นแบบวัดเชิง

สถานการณ ์จะพบไดว้่าคะแนนของความสามารถในการตดัสินใจโดยใชเ้ทคนิค SWOT หลงัเรียน
เปรียบเทียบกับเกณฑร์อ้ยละ 80 ( 38.4 คะแนน ) โดยมีคะแนนเต็ม 48 คะแนน ซึ่งคะแนนหลัง
เรียนสงูกว่าเกณฑอ์ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั.01เป็นไปตามสมมติฐานของงานวิจยัที่ผูว้ิจยั
ตัง้ไว ้

 หน่วยการเรียนรูท่ี้ 1 
สงัคมมนษุย ์

หน่วยการเรียนรูท่ี้ 2 
วฒันธรรมไทย 

หน่วยการเรียนรูท่ี้ 3 
พลเมืองด ี

หน่วยการเรียนรูท่ี้ 4 
สิทธิมนษุยชน 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
คะแนนหลงัเรียน 11.70 0.80 ดีมาก 11.45 1.21 ดีมาก 11.50 0.91 ดีมาก 10.90 1.43 ดีมาก 
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5. ผลการเปรียบเทยีบคะแนนความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนก่อน
และหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT  

ผลการเปรยีบเทียบคะแนนความสามารถในการตดัสินใจของนกัเรยีนก่อนและหลงัการจดั
กิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT ได้ผลของการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการทดลองดังตาราง
ต่อไปนี ้

ตาราง 26 แสดงค่าสถิติพ้ืนฐานของคะแนนความสามารถในการตดัสินใจ ก่อนเรียนและหลงัเรียน 

 จ านวน คะแนน
ต ่าสดุ 

คะแนน 
สงูสดุ 

 S.D. 

ก่อนเรียน 40 18 47 38.8 6.15 

หลงัเรียน  40 32 48 45.5 3.49 

 
จากตาราง 26 แสดงค่าสถิติพื ้นฐาน คะแนนความสามารถในการตัดสินใจ 

ของนกัเรยีน ทัง้หมด 40 คน ก่อนเรยีนมีคะแนนต ่าสดุ18 คะแนน สงูสดุ 47 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ย 
38.8  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 6.15 หลงัเรียน มีคะแนนต ่าสดุ 32 สงูสดุ 48 มีคะแนนเฉลี่ย 
45.5 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3.49  

ตาราง 27  เปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการตดัสินใจก่อนและหลงัเรียนดว้ยการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ดว้ยเทคนิค SWOT 

 n  SD t p-value 

ก่อนเรียน 40 38.8 6.15 
7.49 .001 

หลงัเรียน  40 45.5 3.49 

 
จากตาราง 27 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการตดัสินใจของนกัเรยีน

ก่อนและหลงัการจดักิจกรรมการเรยีนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT พบว่า คะแนนของความสามารถในการ
ตดัสินใจโดยใชเ้ทคนิค SWOT หลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั.01 ซึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว ้
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2. ผลการวิเคราะหข้์อมูลเชิงคุณภาพ 
ผูว้ิจัยไดน้ าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มูลในการจัดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT 

เพื่อพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจในรายวิชาสังคมศึกษา จากการสังเกตพฤติกรรมการ
เรียนรูข้องนักเรียนระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และบนัทึกหลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ มี
รายละเอียดที่พบแต่ละกิจกรรมการเรยีนรู ้ดงันี ้

- แผนการจัดการเรียนรู้ที ่1 เร่ือง สังคมมนุษย ์
กิจกรรมในแผนการจดัการเรียนรูท้ี่  1 เป็นการใหน้ักเรียนไดท้  าความเขา้ใจในตนเองดว้ย

การวิเคราะห ์SWOT ตวัเอง ประกอบไปดว้ย การวิเคราะหจ์ดุแข็งจดุอ่อนโอกาสและอปุสรรคของ
ตนเอง จากนั้นจึงเสนอทางเลือกในการพัฒนาตนเองในทิศทางที่ดีขึน้ และท าการประเมินผลดี
ผลเสียของแต่ละทางเลือก และสุดทา้ยจึงเลือกตัดสินใจในแนวทางที่ตนอยากจะน าไปใช้การ
พฒันาตนเอง นอกจากนัน้ผูเ้รยีนยงัไดม้ีโอกาสแลกเปลี่ยนอตัลกัษณค์วามเป็นตวัเองใหก้บัเพื่อน
คนอื่นไดฟั้งถือเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ารแสดงใหเ้ห็นถึงความแตกต่างของคนในสังคมที่มี
ลกัษณะของแต่ละคนที่ไม่เหมือนกนั  

ผลการบันทึกหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้จากการด าเนินกิจกรรมการเรียนรูต้าม
แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 1 เรื่องสงัคมมนษุย ์พบว่า นกัเรียนไดม้ีการลองใชเ้ทคนิค SWOT เป็นครัง้
แรกท าใหห้ลายคนไม่คุน้ชินกับเทคนิคดังกล่าวนักเรียนบางคนไม่สามารถวิเคราะหโ์อกาสและ
อปุสรรคที่เกิดขึน้ไดท้  าไดเ้พียงแค่ระบจุดุแข็งจดุอ่อนของตนเอง ผูส้อนจึงตอ้งแนะน าการใชเ้ทคนิค 
SWOT ในการวิเคราะหต์นเองใหค้รบทัง้ 4 ประเด็นและการน าขอ้มลูที่ไดจ้ากการวิเคราะหเ์ทคนิค 
SWOT ไปประกอบในการสรา้งทางเลือกในการตดัสินใจที่มีคณุภาพต่อไป  
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ภาพประกอบ 6 ตวัอย่างผลงานของนกัเรียนในกิจกรรมการเสนอแนวทาง 
ในการพฒันาตนเอง จากการวิคราะห ์SWOT 
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- แผนการจัดการเรียนรู้ที ่2 เร่ือง การแก้ปัญหาสังคม 
กิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรูท้ี่  2 การแก้ปัญหาสังคม ซึ่งสังคมที่ยกตัวอย่างนีเ้ป็น

สงัคมโรงเรยีนที่นกัเรยีนอยู่ในปัจจบุนั นกัเรยีนตอ้งวิเคราะหต์นเองจากสถานการณด์งักลา่วในการ
เลือกปัญหาที่พบในโรงเรียนและอยากที่จะแก้ไข จากนั้นจึงวิเคราะหต์นเองว่าตนเองมีจุดแข็ง
จุดอ่อนโอกาสและอุปสรรคอย่างไรต่อการจัดการกับปัญหาดังกล่าว จากนั้นจึงน าขอ้มลูที่ไดม้า
ออกแบบทางเลือกในการจดัการกบัปัญหา และมีการประเมินผลลพัธข์องแต่ละทางเลือกก่อนที่จะ
ตดัสินใจเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สดุในการจดัการกบัปัญหาดงักลา่ว  

ผลการบันทึกหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้จากการด าเนินกิจกรรมการเรียนรูต้าม
แผนการจัดการเรียนรูท้ี่  2 เรื่อง การแกปั้ญหาสังคม พบว่า นักเรียนเริ่มวิเคราะหเ์ทคนิค SWOT  
ไดด้ีมากยิ่งขึน้โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเรื่องของโอกาสและอปุสรรคที่นกัเรยีนอาจจะเกินความสบัสน
ในคาบแรก ในคาบนีส้ามารถท าไดด้ียิ่งขึน้นักเรียนหลายคนสามารถวิเคราะหอ์งคป์ระกอบทัง้  4 
ไดอ้ย่างถูกตอ้งส่งผลใหส้ามารถน าไปเป็นขอ้มูลประกอบการสรา้งทางเลือกในการตดัสินใจไดด้ี
และมีคณุภาพ แต่ปัญหาที่พบคือ จากการใหว้ิเคราะหต์นเองแต่เป็นลกัษณะกิจกรรมกลุ่ม ดงันัน้
จึงมีขอ้มูลจากการวิเคราะหต์นเองที่หลากหลาย ผูส้อนจึงตอ้งแนะน าแนวทางในการพิจารณา
เลือกขอ้มลูโดยมากจากการวิเคราะหต์นเองในบริบทที่เป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่  5 โรงเรียน
สมุทรปราการ และเลือกชุดขอ้มูลที่ไดม้าจากการวิเคราะหต์นเองที่มีตรงกันหรือเหมือนกันกับ
สมาชิกในกลุ่มส่วนมาก ซึ่งพบว่ายังมีบางประเด็นที่นักเรียนเขียนค าตอบจากการที่นักเรียน
วิเคราะหจ์ากตนเองเพียงคนเดียว 
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ภาพประกอบ 7 ตวัอย่างผลงานของนกัเรียนในกิจกรรมการเสนอแนวทาง 
ในการจดัการกบัปัญหาสงัคมในโรงเรยีน จากการวิคราะห ์SWOT 
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- แผนการจัดการเรียนรู้ที ่3 เร่ือง วัฒนธรรมไทย 
กิจกรรมในแผนการจัดการเรียน รู้ที่  3 การวิ เคราะห์  SWOT ของวัฒนธรรมไทย 

ในประเด็นที่ตนเลือกซึ่งประกอบไปดว้ยจุดแข็งจุดอ่อนของวัฒนธรรมดังกล่าวตลอดจนโอกาส  
และอุปสรรคที่เกิดขึน้จากนั้นผู้เรียนจึงน าข้อมูลที่ได้มาประกอบในการสรา้งทางเลือกในการ
ตดัสินใจเลือกแนวทางในการอนรุกัษว์ฒันธรรมดงักลา่วใหอ้ยู่คู่กบัสงัคมไทยไดต้่อไป 

ผลการบันทึกหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู  ้จากการด าเนินกิจกรรมการเรียนรูต้าม
แผนการจดัการเรยีนรูท้ี่ 3 เรื่อง วฒันธรรมไทย พบว่า ผูเ้รียนวิเคราะห ์SWOT จากวฒันธรรมที่ตน
เลือกซึ่งเป็นวัฒนธรรมที่ตนอยากที่จะอนุรกัษ์  ดังนั้นการวิเคราะหข์อ้มูลในวัฒนธรรมดังกล่าว 
แสดงใหเ้ห็นว่านักเรียนหลดุจากการวิเคราะห ์SWOT ไม่ไดท้  าการวิเคราะหต์วัเองในการอนุรกัษ์
วัฒนธรรมดังกล่าว แต่เป็นการวิเคราะห์ SWOT ในบริบททั่วไป ซึ่งเป็นผลมาจากความเขา้ใจ
คลาดเคลื่อนของผูส้อนในการอธิบายแนวทางในการด าเนินกิจกรรมตามวตัถปุระสงคท์ี่ตอ้งการให้
ผูเ้รยีนไดว้ิเคราะหต์นเองในบรบิทต่าง ๆ 
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ภาพประกอบ 8 ตวัอย่างผลงานของนกัเรียนในกิจกรรมการเสนอแนวทาง 
ในการอนรุกัษว์ฒันธรรมไทยท่ีตนเลือก จากการวิคราะห ์SWOT 
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- แผนการจัดการเรียนรู้ที ่4 เร่ือง การเลือกรับวัฒนธรรมสากล 
กิจกรรมในแผนการจัดการเรียน รู้ที่  4 การวิ เค ราะห์  SWOT วัฒ นธรรมสากล 

ที่ตนเลือกในการเลือกรับและน ามาปรับใช้ ซึ่งประกอบไปด้วยจุดแข็งจุดอ่อนของวัฒนธรรม
ดงักล่าวตลอดจนโอกาสและอุปสรรคที่เกิดขึน้ จากนัน้ผูเ้รียนจึงน าขอ้มลูที่ไดม้าประกอบในการ
สรา้งทางเลือกในการตดัสินใจเลือกแนวทางในการเลือกรบัวฒันธรรมสากลดงักลา่วมาปรบัใช ้ 

ผลการบันทึกหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู  ้จากการด าเนินกิจกรรมการเรียนรูต้าม
แผนการจดัการเรยีนรูท้ี่ 4 เรื่อง การเลือกรบัวฒันธรรมสากล พบว่า นกัเรียนไดป้ระยกุตใ์ช ้เทคนิค 
SWOT ในการวิเคราะหข์อ้มลูวฒันธรรมสากลที่ตนเองสนใจ และน าเสนอแนวทางในการปรบัใชใ้ห้
เขา้กับบริบทของวฒันธรรมไทย กิจกรรมนีน้ับเป็นความทา้ทายส าหรบันักเรียนในการวิเคราะห์
ขอ้มูลและออกแบบแนวทางและตัดสินใจเลือกแนวทางในการเลือกรับวัฒนธรรมสากล ซึ่งมี
พืน้ฐานมาจากแนวคิด รูปแบบการปฏิบตัิ ค่านิยมและหลกัจรยิธรรมที่เป็นที่ยอมรบัในระดบัสากล 
เพื่อน ามาบรูณาการเขา้กบัวฒันธรรมไทยไดอ้ย่างเหมาะสมและสรา้งสรรค์ ซึ่งจากการจดักิจกรรม
การเรียนรูนี้ ้พบปัญหาเช่นเดียวกับกิจกรรมการเรียนรูท้ี่  3 คือ นักเรียนหลุดจากการวิเคราะห ์ 
โดยไม่ได้ท  าการวิเคราะห์ตัวเองในการเลือกรบัวัฒนธรรมสากลดังกล่าว  แต่เป็นการวิเคราะห ์
SWOT ของวฒันธรรมสากลที่ตนเลือก ซึ่งเป็นผลมาจากความเขา้ใจคลาดเคลื่อนของผูส้อนในการ
อธิบายแนวทางในการด าเนินกิจกรรมตามวัตถุประสงคท์ี่ตอ้งการให้ผูเ้รียนไดว้ิเคราะหต์นเอง  
ในบริบทต่าง ๆ เช่นเดียวกัน นอกจากนี้นักเรียนหลายคนยังไม่เข้าใจความหมายของของ
วฒันธรรมสากลว่าเป็นอย่างไร มีลกัษณะอย่างไรบา้ง เน่ืองจากเป็นเรื่องที่ใหม่และค่อนขา้งไกลตวั
ส าหรบันกัเรยีน 
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ภาพประกอบ 9 ตวัอย่างผลงานของนกัเรียนในกิจกรรมการเสนอแนวทาง 
ในเลือกรบัวฒันธรรมสากลท่ีตนเลือกมาปรบัใช ้จากการวิคราะห ์SWOT 
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- แผนการจัดการเรียนรู้ที ่5 เร่ือง พลเมืองดี 
กิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรูท้ี่  5 การวิเคราะห ์SWOT ตนเองจากการเป็นพลเมืองดี 

ซึ่งประกอบไปดว้ยจุดแข็งจุดอ่อนตลอดจนโอกาสและอุปสรรคที่เกิดขึน้ของตนเองจากการเป็น
พลเมืองดี จากนั้นผูเ้รียนจึงน าขอ้มูลที่ไดม้าประกอบในการสรา้งทางเลือกในการตดัสินใจเลือก
แนวทางในการปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดี 

ผลการบันทึกหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู  ้จากการด าเนินกิจกรรมการเรียนรูต้าม
แผนการจัดการเรียนรูท้ี่  5 เรื่อง พลเมืองดี พบว่า นักเรียนไดเ้รียนรูเ้ก่ียวกับเรื่องของพลเมืองดี 
และคุณสมบัติของการเป็นพลเมืองดีว่าจะตอ้งมีคุณสมบัติหรือการปฏิบัติตนอย่างไร  และจะได้
วิเคราะหจ์ุดแข็งจุดอ่อนตลอดจนโอกาสและอุปสรรคที่เกิดขึน้ของตนเองจากการเป็นพลเมืองดี 
จากนัน้นกัเรียนจึงน าขอ้มลูที่ไดม้าประกอบในการสรา้งทางเลือกในการปฏิบตัิตนเป็นพลงเมืองดี 
ก่อนที่จะมีการประเมินทางเลือกแต่ละทางเลือก และตดัสินใจเลือกแนวทางในการปฏิบตัิตนเป็น
พลเมืองดี ซึ่งนอกเหนือจากการเรียนรูเ้รื่องของคุณลักษณะของพลเมืองดีแลว้ผูเ้รียนยังไดม้ีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันต่อพฤติกรรมและคุณลกัษณะของการเป็นพลเมืองดีซึ่งอาจจะมีบาง
พฤติกรรมหรือคณุลกัษณะอาจจะไม่ไดเ้ป็นคุณลกัษณะของพลเมืองดีเสมอไปดงันัน้ผูเ้รียนตอ้งมี
ความเขา้ใจในประเด็นของค าว่าพลเมืองดีว่ามีความหมายว่าอย่างไรจึงจะสามารถเชื่อมโยงไปสู่
คณุสมบตัิและพฤติกรรมที่บ่งชีไ้ดว้่าเป็นพลเมืองดี  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  78 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 10 ตวัอย่างผลงานของนกัเรยีนในกิจกรรมการเสนอแนวทาง 
ในปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดีที่เลือกปฏิบตัิ จากการวิคราะห ์SWOT 
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- แผนการจัดการเรียนรู้ที ่6 เร่ือง การพัฒนาคนให้เป็นพลเมืองดี 
กิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรูท้ี่  6  นักเรียนจะได้วิเคราะห์ตนเองในสถานการณ์ที่

ก าหนดขึน้จากการที่นักเรียนจะลงสมัครเลือกตั้งคณะกรรมการนักเรียนและทางโรงเรียนให้
นกัเรียนไดร้ว่มกนัเสนอแนวทางในการสรา้งจิตส านึกและความรบัผิดชอบต่อการจดัการกบัปัญหา
ขยะภายในโรงเรยีนว่าจะท าอย่างไรใหน้กัเรยีนในโรงเรียนเกิดจิตส านึกและสรา้งความตระหนกัใน
เรื่องของความรบัผิดชอบต่อการทิง้ขยะ ดังนั้นนักเรียนจะได้วิเคราะห์ตนเองจากสถานการณ์
ดงักล่าวในการวิเคราะหจ์ุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและอุปสรรคของตนเอง และเสนอแนวทางในการ
สรา้งจิตส านึกท าใหน้กัเรียนในโรงเรียนเกิดความตระหนักในเรื่องของขยะและใหค้วามรว่มมือใน
การทิง้ขยะใหล้งถงั ซึ่งนักเรียนจะตอ้งออกแบบแนวทางในการสนบัสนุนใหใ้หน้กัเรียนในโรงเรียน
เป็นพลเมืองที่มีจิตส านึกเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมและมีส่วนร่วมในการดูแลโรงเรียนซึ่ง
เปรยีบเสมือนบา้นของเรา  

ผลการบันทึกหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู  ้จากการด าเนินกิจกรรมการเรียนรูต้าม
แผนการจัดการเรียนรูท้ี่  6 เรื่อง การพัฒนาคนให้เป็นพลเมืองดี พบว่า นักเรียนได้ประยุกต์ใช้
เทคนิค SWOT ในการวิเคราะหต์นเองภายใตส้ถานการณจ์ าลองที่ผูส้อนก าหนดขึน้  เพื่อน าเสนอ
แนวทางในการตดัสินใจในการเลือกปฏิบัติที่เหมาะสมที่สุดในสถานการณ์นั้น ซึ่งสถานการณ์ที่
ผูส้อนก าหนดขึน้นีอ้า้งอิงจากเหตุการณ์จริงที่สามารถพบเจอไดใ้นบริบทของโรงเรียนทั่วไป  จึง
สะท้อนให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค  SWOT มีประโยชน์อย่างยิ่งในการน าไป
ประยกุตใ์ชใ้นชีวิตจรงิในสถานการณท์ี่นกัเรยีนตอ้งเผชิญ  
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ภาพประกอบ 11 ตวัอย่างผลงานของนกัเรยีนในกิจกรรมการเสนอแนวทางในการสรา้ง
จิตส านกึท าใหน้กัเรียนในโรงเรยีนเกิดความตระหนกัในเรื่องของขยะ  

จากการวิคราะห ์SWOT 
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- แผนการจัดการเรียนรู้ที ่7 เร่ือง สิทธิมนุษยชน 
กิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรูท้ี่  7 นักเรียนจะไดเ้รยีนรูเ้ก่ียวกบัเรื่องของสิทธิมนษุยชน

โดยเริ่มตน้จากสิทธิมนษุยชนในโรงเรียน ซึ่งนกัเรียนจะตอ้งความท าความเขา้ใจตัง้แต่ในเรื่องของ
ความหมายของสิทธิมนุษยชน ลักษณะของสิทธิมนุษยชนว่ามีสิทธิในเรื่องใดบา้งรวมไปถึงสิทธิ
มนุษยชนที่นักเรียนควรรูแ้ละมีความเก่ียวขอ้งกับนักเรียนโดยตรง ดังนั้นผูส้อนจึงออกแบบการ
จดัการเรียนรูใ้หผู้เ้รียนไดม้ีโอกาสเรียนรูส้ิทธิมนษุยชนภายในโรงเรียนโดยเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนได้
ลองวิเคราะห์ SWOT สิทธิมนุษยชนในโรงเรียนของเราว่ามีจุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและอุปสรรค
อย่างไรจากนัน้จึงน าขอ้มลูที่ไดม้าประกอบในการออกแบบแนวทางในการพฒันาหรอืสง่เสรมิสิทธิ
มนษุยชนในโรงเรยีนใหน้กัเรียนไดร้บัรูแ้ละมีสว่นรว่มในการแสวงหาแนวทางในการ ปฏิบตัิตนเมื่อ
อยู่ในสงัคมโรงเรยีน 

ผลการบันทึกหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู  ้จากการด าเนินกิจกรรมการเรียนรูต้าม
แผนการจดัการเรยีนรูท้ี่ 7 เรื่อง สิทธิมนษุยชน พบว่า นกัเรยีนไดป้ระยกุตใ์ชเ้ทคนิค SWOT ในการ
วิเคราะหส์ิทธิมนุษยชนภายใตบ้ริบทของโรงเรียนเราเอง โดยครอบคลมุการระบุ จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และ อุปสรรค หลังจากนั้น นักเรียนได้น าขอ้มูลที่ได้จากการวิเคราะห์มาประกอบการ
พิจารณาเพื่อก าหนดแนวทางในการพัฒนาสิทธิมนุษยชนในโรงเรียนให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของยคุสมยัและคณุลกัษณะของผูเ้รียน อนัจะน าไปสู่การแสวงหาแนวปฏิบตัิรว่มกัน
เพื่อส่งเสริมการอยู่รว่มกนัอย่างมีความสขุ การเคารพซึ่งกนัและกนั และการปฏิบตัิตามกฎระเบียบ
ของโรงเรียน และนอกจากการวิเคราะห์ SWOT ตนเองแลว้ นักเรียนยังไดม้ีโอกาสเรียนรูถ้ึงการ
จดัการกบัสถานการณท์ี่เกิดขึน้หรือแมก้ระทั่งการจดัการกบัปัญหาว่าบางปัญหานัน้เราไม่สามารถ
แกไ้ขไดด้ว้ยตวัเองเพียงอย่างเดียวจ าเป็นตอ้งอาศยัคนที่มีส่วนเก่ียวขอ้งในทกุๆฝ่ายอย่างในกรณี
ของสิทธิมนษุยชนในโรงเรยีนลว้นแลว้แต่ตอ้งอาศยัความรว่มมือกนัในการแสดงความคิดเห็นหรือ
หารือในประเด็นต่างๆ ทั้งในส่วนของฝ่ายบริหารคณะคุณครูตัวนักเรียนเองหรือแม้กระทั่ ง
ผูป้กครองของนกัเรยีนในการหาแนวทางรว่มกนัในการรบัรูเ้ก่ียวกบัสิทธิมนษุยชนในโรงเรยีน  
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ภาพประกอบ 12 ตวัอย่างผลงานของนกัเรยีนในกิจกรรมการเสนอแนวทาง 
ในการพฒันาสิทธิมนษุยชนในโรงเรยีน จากการวิคราะห ์SWOT 

- แผนการจัดการเรียนรู้ที ่8 เร่ือง สิทธิมนุษยชน 
กิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรูท้ี่  8 นักเรียนจะได้เผชิญกับสถานการณ์ปัญหาสิทธิ

มนุษยชนที่พบเจอจากเพื่อนสนิทของตนเอง ดังนั้นนักเรียนจึงน าเทคนิค SWOT มาวิเคราะห์
ตนเองในสถานการณด์งักลา่ว เพื่อออกแบบแนวทางในการช่วยเหลือเพื่อนของนกัเรยีนจากการถกู
ละเมิดสิทธิมนุษยชน ดังนั้นนักเรียนจะตอ้งแสวงหาแนวทางที่ดีที่สดุในการตดัสินใจน าแนวทาง
ดงักลา่วมาช่วยเหลือเพื่อน ภายใตก้รอบเงื่อนไขในสถานการณท์ี่ครูก าหนด 

ผลการบันทึกหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู  ้จากการด าเนินกิจกรรมการเรียนรูต้าม 
แผนการจัดการเรียนรูท้ี่ 8 เรื่องปัญหาสิทธิมนุษยชน พบว่า นักเรียนไดป้ระยุกตใ์ชเ้ทคนิค SWOT 
เพื่อวิเคราะหต์นเองเมื่อตอ้งเผชิญสถานการณ์ที่เก่ียวขอ้งกับสิทธิมนุษยชน  โดยนักเรียนไดน้ า
ขอ้มลูจากการวิเคราะหม์าใชใ้นการแสวงหาแนวทางและตดัสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสมที่สดุใน
การจัดการกับสถานการณ์ดังกล่าว นอกจากนี ้กิจกรรมดังกล่าวยังช่วยใหน้ักเรียนตระหนักถึง
ความส าคัญของปัญหาสิทธิมนุษยชนในสงัคมไทย ซึ่งเป็นประเด็นที่ควรไดร้บัการแกไ้ข ซึ่งตอ้ง
อาศยัความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เก่ียวขอ้ง นอกจากนีกิ้จกรรมดังกล่าวผูเ้รียนจะไดม้ีโอกาส
แลกเปลี่ยนเรียนรูแ้นวทางของแต่ละคนที่ตัดสินใจเลือกว่าในสถานการณ์เดียวกันนั้นแต่ละคน
อาจจะเลือกแนวทางในการจัดการที่ไม่เหมือนกันขึน้อยู่กับความรูส้ึกนึกคิดหรือคุณลกัษณะของ
แต่ละบุคคล ตลอดจนแนวทางในการจดัการกบัสถานการณด์งักล่าวที่นกัเรียนไม่สามารถจัดการ
ไดด้ว้ยตวัเองจึงตอ้งขอความช่วยเหลือหรอืประสานกบัผูท้ี่มีสว่นเก่ียวขอ้งสถานการณด์งักลา่ว 
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ภาพประกอบ 13 ตวัอย่างผลงานของนกัเรยีนในกิจกรรมการเสนอแนวทาง 
ในการจดัการกบัปัญหาสิทธิมนษุยชนจากสถานการณท์ี่ก  าหนด 
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บทที ่5  
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจยัเรื่อง การศึกษาการจดัการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT เพื่อพฒันาความสามารถใน
การตัดสินใจในรายวิชาสังคมศึกษา มีความมุ่ งหมายของการวิจัยศึกษาความสามารถ 
ในการตัดสินใจของนักเรียนหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค  SWOT  และเพื่ อ
เปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนก่อนและหลังการจัดกิจกรรม 
การเรยีนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT โดยกลุ่มเป้าหมายที่ใชใ้นการวิจยั คือ นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 5 
โรงเรียนสมุทรปราการ อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรปราการ ในภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2567 
จ านวน 40 คน ซึ่งไดม้าดว้ยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม โดยมีการใชเ้กณฑใ์นการคัดเลือก
เป็นไปตามขัน้ตอนของการด าเนินการวิจยั  

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นีไ้ดแ้ก่ 1) แผนกิจกรรมการจดัการเรยีนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT 
เพื่อพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจในรายวิชาสังคมศึกษา จ านวน  8 แผน แผนละ  
2 ชั่วโมง รวมทัง้หมด 8 สปัดาห ์16 ชั่วโมง 2) แบบวดัความสามารถในการตดัสินใจ เป็นแบบวดั
เชิงสถานการณแ์บบอตันยัเขียนตอบแบบสัน้ จ านวน 4 ขอ้  สว่นการวิเคราะหข์อ้มลูไดใ้ชโ้ปรแกรม 
Jamovi l เพื่อหาคะแนนเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยนเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที   ซึ่งน ามาสู่ 
การสรุปผล อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะของงานวิจยั ดงันี ้

1. สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจยัสรุปตามความมุ่งหมายของงานวิจยัไดด้งันี ้
1. ผลการพฒันากิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT เพื่อพัฒนาความสามารถในการ

ตัดสินใจ มี 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่  1 วิเคราะห์สถานการณ์ ขั้นที่ 2 ออกแบบทางเลือก ขั้นที่  3 
พิจารณาทางเลือก และขัน้ที่ 4 การตดัสินใจเลือกทางเลือก โดยมีแผนการจัดการเรียนรูท้ัง้หมด  
8 แผน 4 หน่วยการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรูล้ะ 2 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง ประกอบไปด้วยเรื่อง  
1) สงัคมมนษุย ์2) วฒันธรรมไทย 3) พลเมืองดี 4) สิทธิมนษุยชน โดยมีการวดัประเมินซึ่งก าหนด
ผลลพัธก์ารเรยีนรูท้ี่คาดหวงัตามความสามารถในการตดัสินใจ 

2. ผลการศึกษาความสามารถในการตดัสินใจของนักเรียนหลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ด้วยเทคนิค SWOT พบว่า คะแนนของความสามารถในการตัดสินใจโดยใช้เทคนิค  SWOT  
หลงัเรียนเปรียบเทียบกบัเกณฑร์อ้ยละ 80 ( 38.4 คะแนน ) คะแนนหลงัเรียนสงูกว่าเกณฑอ์ย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั.01  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานของงานวิจยัที่ผูว้ิจยัตัง้ไว ้
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3. ผลการเปรยีบเทียบคะแนนความสามารถในการตดัสินใจของนกัเรยีนก่อนและหลงัการ
จดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT พบว่า คะแนนของความสามารถในการตดัสินใจโดยใช้
เทคนิค SWOT หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตัง้ไว ้ 

2. อภปิรายผล 
จากผลการวิจยั การวิจัยเรื่อง การศึกษาการจดัการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT เพื่อพฒันา

ความสามารถในการตัดสินใจในรายวิชาสงัคมศึกษา ผูว้ิจัยน าเสนอการอภิปรายผล 2 ประเด็น 
ดงันี ้

1. การพัฒนากจิกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT เพือ่พัฒนา
ความสามารถในการตัดสินใจในรายวิชาสังคมศึกษา 

การจดักิจกรรมการเรยีนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT เพื่อพฒันาความสามารถในการตดัสินใจใน
รายวิชาสงัคมศกึษา เป็นแนวทางที่มีประสิทธิภาพในการเสรมิสรา้งทกัษะการคิดวิเคราะหแ์ละการ
ตดัสินใจ ซึ่งนับเป็นทกัษะส าคญัในศตวรรษที่ 21 โดยทกัษะการตดัสินใจมิไดจ้ ากัดเฉพาะบริบท
ทางการศึกษาเท่านั้น หากแต่ยังเป็นทักษะที่จ าเป็นต่อการด าเนินชีวิตในสงัคม ทัง้ในระดบัส่วน
บุคคลและระดับสาธารณะ การที่ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์สถานการณ์  สร้างทางเลือกที่
หลากหลาย และประเมินผลกระทบของแต่ละทางเลือกอย่างรอบด้าน ก่อนจะตัดสินใจเลือก
แนวทางที่เหมาะสมที่สดุ ย่อมส่งเสรมิการเป็นพลเมืองที่มีความรบัผิดชอบและมีส่วนรว่มในสงัคม
อย่างสรา้งสรรค์ สอดคล้องกับแนวคิดของ Humphrey (2005) ที่ชี ้ให้เห็นว่า การประยุกต์ใช้
เทคนิค SWOT สามารถน ามาใช้ในการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เน่ืองจากการใชช้ีวิตของมนุษยล์ว้นเผชิญกบัปัญหาและสถานการณท์ี่ตอ้งการการ
ตดัสินใจอยู่เสมอ นอกจากนี ้Wheelen และ Hunger (2018) ยงัไดก้ล่าวถึงเทคนิค SWOT ว่าเป็น
เครื่องมือการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ที่ ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางในหลากหลายสาขา  
และสามารถประยุกตใ์ช้ได้ทั้งในระดับบุคคล องค์กร และสังคม เทคนิค SWOT ช่วยใหผู้้เรียน
สามารถระบุจดุแข็ง จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรคของสถานการณห์รอืปัญหาที่เผชิญอยู่ ซึ่งถือเป็น
กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ และเป็นพืน้ฐานที่ส  าคัญในการตัดสินใจที่มีคุณภาพ (David, 
2011; Drucker, 1999) การบูรณาการเทคนิคนีเ้ขา้กับกิจกรรมการเรียนรูใ้นรายวิชาสังคมศึกษา 
จึงไม่เพียงช่วยใหน้กัเรยีนเขา้ใจเนือ้หาในชัน้เรียนเท่านัน้ แต่ยงัช่วยพฒันาแนวทางการคิดอย่างมี
เหตุผลและการตัดสินใจเชิงวิเคราะห์ นอกจากนี ้การจัดกิจกรรมการเรียนรูท้ี่ประยุกตใ์ชเ้ทคนิค 
SWOT ยังช่วยส่งเสริมการเรียนรูท้ี่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยผ่านกิจกรรมที่หลากหลาย อาทิ  
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การอภิปรายกลุ่ม การวิเคราะห์สถานการณ์ร่วมกัน การเขียนรายงานการวิเคราะห์ และการ
น าเสนอผลงาน ซึ่งลว้นเอือ้ต่อการมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือรน้ของผูเ้รียน กิจกรรมลักษณะนี้
สามารถลดปัญหาการเบื่อหน่ายและความไม่สนใจของนักเรียนไดอ้ย่างมีนัยส าคัญ  เน่ืองจาก
ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรูท้ี่ได้รับกับประสบการณ์จริงในชีวิตประจ าวันได้อย่างชัดเจน 
(นวรตัน ์กฤตเวทิน, 2546) 

ขัน้ตอนการจดัการเรียนรูโ้ดยใช ้เทคนิค SWOT ที่ใชใ้นงานวิจยันี ้ผูว้ิจยัไดม้ีการน าเทคนิค 
SWOT มาประยกุตใ์ชก้บัขัน้ตอนในการตดัสินใจ โดยสรุปจากเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งที่มี
ลกัษณะรว่มกนัแบ่งออกเป็น 4 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ที่ 1 วิเคราะหส์ถานการณ์ดว้ยเทคนิค SWOT ในขั้นตอนแรกของกระบวนการเรียนรู ้
ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบกิจกรรมใหน้กัเรยีนวิเคราะหส์ถานการณท์ี่ก าหนดโดยประยกุตใ์ชเ้ทคนิค SWOT 
ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมูลเชิงระบบ โดยมุ่งเน้นการส ารวจและประเมินปัจจัย
ภายในและภายนอกที่มีผลต่อการตดัสินใจของผูเ้รยีนในบรบิทนัน้ ๆ โดยมีการก าหนดสถานการณ์
ที่ใกลเ้คียงกับบริบทชีวิตจริงของนกัเรียน เพื่อใหส้ามารถสะทอ้นมมุมองของตนเองไดอ้ย่างลึกซึง้ 
ซึ่งการวิเคราะห ์SWOT ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบหลัก ไดแ้ก่ Strengths (จุดแข็ง) หมายถึง 
ความสามารถหรือปัจจัยบวกภายในของผู้เรียนที่สามารถส่งเสริมการตัดสินใจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ Weaknesses (จุดอ่อน) หมายถึง ปัจจัยภายในที่ เป็นข้อจ ากัดหรืออุปสรรค 
ต่ อก ารตัด สิ น ใจของผู้ เรียน  Opportunities (โอก าส )  คื อ  ปั จจัยภ ายนอกห รือบ ริบท 
แวดลอ้มที่เอือ้ต่อการบรรลุวัตถุประสงคข์องการตัดสินใจ Threats (อุปสรรค) หมายถึง ปัจจัย
หรือสถานการณ์ภายนอกที่อาจขัดขวางหรือสรา้งความเสี่ยงต่อการด าเนินการตามเป้าหมาย 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2560) การจัดกิจกรรมในขั้นตอนนีมุ้่งเน้นใหผู้เ้รียนสามารถ
รวบรวมขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งอย่างครอบคลมุจากทัง้มิติภายในและภายนอก และน ามาใชใ้นการสรา้ง
ทางเลือกที่เหมาะสมส าหรบัการตดัสินใจในสถานการณท์ี่ซบัซอ้น ซึ่งช่วยเสริมสรา้งกระบวนการ
คิดอย่างมีระบบและรอบดา้น ทัง้นี ้เทคนิค SWOT ยงัแตกต่างจากกระบวนการตดัสินใจทั่วไปที่มกั
ขาดกรอบการพิจารณาอย่างเป็นระบบ และขึ ้นอยู่กับวิจารณญาณส่วนบุคคลเป็นหลัก 
กระบวนการดงักล่าวสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Simon (1960) ที่เสนอว่าการตดัสินใจที่มีคุณภาพ
จ าเป็นตอ้งอาศยัการรวบรวมขอ้มลูอย่างเพียงพอก่อนการตดัสินใจ เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถมองเห็น
ภาพรวมของสถานการณ์ไดอ้ย่างรอบดา้น และน าไปสู่การเลือกแนวทางที่เหมาะสมที่สดุในการ
แกไ้ขปัญหา 
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ขั้นที่  2 ออกแบบทางเลือกจากสถานการณ์  โดยใช้ข้อมูลจากการวิเคราะห์ SWOT 
หลงัจากที่ผูเ้รียนไดว้ิเคราะหส์ถานการณโ์ดยใชเ้ทคนิค SWOT ในขัน้ตอนแรกแลว้ ขัน้ตอนต่อมา
คือ การออกแบบทางเลือกส าหรบัการตดัสินใจเพื่อรบัมือกบัสถานการณท์ี่ก าหนดไว้ โดยใชข้อ้มลู
ที่ได้จากการวิเคราะห์ SWOT เป็นฐานในการพิจารณาและวางแผนแนวทางการด าเนินการ 
ที่ เหมาะสม ในขั้นตอนนี้ ผู้เรียนจะได้ฝึกฝนการสร้างหรือออกแบบทางเลือกที่หลากหลาย 
และสรา้งสรรค์ เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้จากสถานการณ์ โดยอา้งอิงจากขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งกับ 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคที่ไดจ้ากการวิเคราะหใ์นขัน้ตอนแรก ซึ่งกระบวนการนีช้่วย
ส่งเสริมการคิดวิเคราะหอ์ย่างเป็นระบบ การพิจารณาทางเลือกที่มีความเป็นไปได้ ตลอดจนการ
วางแผนเชิงกลยุทธ์ในการเลือกแนวทางที่เหมาะสมที่สุดในบริบทที่ตนเองเผชิญ  การออกแบบ
ทางเลือกในลักษณะนีส้อดคลอ้งกับแนวคิดของ Simon (1960) ที่ไดก้ล่าวถึงแนวทางของการ
ตดัสินใจเชิงเหตุผล ซึ่งเนน้การใชข้อ้มูลที่เป็นระบบในการก าหนดแนวทางการด าเนินการ โดยมี
เปา้หมายเพื่อใหผู้เ้รียนสามารถรบัมือกบัสถานการณจ์ริงไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมีความมั่นใจ
ในการตดัสินใจ 

ขั้นที่  3 ประเมินทางเลือก หลังจากที่ผู้เรียนได้ออกแบบทางเลือกในการตัดสินใจ 
จากขอ้มูลที่ไดว้ิเคราะหด์ว้ยเทคนิค SWOT แลว้ ขั้นตอนถัดไปคือการประเมินทางเลือกต่าง ๆ 
อย่างเป็นระบบ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อระบุข้อดีและข้อเสียของแต่ละทางเลือกอย่างชัดเจน  
การด าเนินการในขัน้ตอนนีม้ีส่วนช่วยพฒันาทกัษะการคิดขัน้สงู โดยเฉพาะการคิดเชิงเปรยีบเทียบ
และการประเมินผลกระทบ ซึ่งเป็นพืน้ฐานส าคญัของการตดัสินใจที่มีคณุภาพ ผูเ้รียนจะไดฝึ้กการ
พิจารณาทางเลือกอย่างรอบคอบ โดยพิจารณาว่าทางเลือกใดสามารถใชป้ระโยชนจ์ากจุดแข็ง 
และโอกาสไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และในขณะเดียวกันสามารถหลีกเลี่ยงหรือบรรเทาผลกระทบ
จากจุดอ่อนและอุปสรรคได้มากที่สุด  แนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ Bazerman  
และ Moore (2013) ที่ชีใ้หเ้ห็นว่า การใชเ้ทคนิค SWOT ในการประเมินทางเลือกสามารถช่วยใหผู้้
ตดัสินใจสามารถวิเคราะหจ์ดุแข็ง-จดุอ่อนภายใน และโอกาส-อปุสรรคภายนอกไดอ้ย่างครอบคลมุ 
ส่งผลใหก้ารตดัสินใจมีความรอบคอบและมีเหตุผลมากยิ่งขึน้ กระบวนการประเมินทางเลือกนีย้งั
เป็นกลไกส าคญัในการเตรยีมความพรอ้มก่อนการตดัสินใจขัน้สดุทา้ย  

ขัน้ที่ 4 การตดัสินใจเลือกทางเลือก หลงัจากที่ผูเ้รียนไดป้ระเมินขอ้ดีขอ้เสียของทางเลือก
ต่าง ๆ อย่างเป็นระบบแลว้ ขัน้ตอนสดุทา้ยของกระบวนการเรยีนรูค้ือ การตดัสินใจเลือกทางเลือก
ที่เหมาะสมที่สดุเพื่อรบัมือกบัสถานการณท์ี่ผูว้ิจยัก าหนด การตดัสินใจในขัน้ตอนนีถื้อเป็นผลลพัธ์
ของกระบวนการคิดอย่างมีเหตุผลที่ เกิดจากการวิเคราะห์สถานการณ์  ออกแบบทางเลือก  
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และประเมินผลอย่างรอบดา้นในขัน้ตอนก่อนหนา้ การตัดสินใจเลือกแนวทางปฏิบตัิที่เหมาะสม
ที่สุดนั้น สะท้อนถึงการพิจารณาที่ครอบคลุมทั้งปัจจัยภายในและภายนอก ซึ่งช่วยให้ผู้เรียน
สามารถเลือกทางเลือกที่สอดคลอ้งกับจุดแข็งของตนเอง ใชโ้อกาสที่มีอยู่ และลดผลกระทบจาก
จุดอ่อนหรืออุปสรรคที่อาจเกิดขึ ้น  แนวทางนี้สอดคล้องกับที่  Robbins และ Mary (2018)  
ไดก้ล่าวถึง การตัดสินใจที่มีคุณภาพ ควรเป็นกระบวนการที่มีล  าดับขั้น เริ่มตัง้แต่การวิเคราะห์
สถานการณ ์ไปจนถึงการเลือกแนวทางที่เหมาะสมที่สดุจากทางเลือกที่มี  นอกจากนี ้แนวคิดของ 
Simon (1960) ที่ระบุถึงการตดัสินใจในโลกแห่งความเป็นจริงมกัตอ้งด าเนินการภายใตข้อ้จ ากัด
ต่าง ๆ มากมาย ดังนั้นการฝึกให้นักเรียนสามารถตัดสินใจโดยใช้ขอ้มูลที่มีอยู่ใหเ้กิดประโยชน์
สูงสุด จึงเป็นเป้าหมายส าคัญของการจัดกิจกรรมการเรียนรูใ้นลักษณะนี้ การตัดสินใจที่ผูเ้รียน
เลือกจึงไม่ใช่เพียงแค่ค าตอบสุดท้ายของสถานการณ์เท่านั้น  แต่ยังเป็นการสะท้อนให้เห็นถึง
กระบวนการคิด การวิเคราะห์ และการวางแผนอย่างมีเหตุผล ซึ่งเป็นทักษะส าคัญของการเป็น
พลเมืองที่สามารถตดัสินใจอย่างมีวิจารณญาณและรบัผิดชอบต่อผลลพัธข์องการกระท านัน้ 

กล่าวโดยสรุป การจัดการเรียนรูด้้วยเทคนิค SWOT เพื่อพัฒนาความสามารถในการ
ตัดสินใจในรายวิชาสังคมศึกษา เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้นักเรียนได้เผชิญกับ
สถานการณจ์ าลองที่สะทอ้นปัญหาจริงอย่างมีความทา้ทาย โดยผูส้อนมีบทบาทในการออกแบบ
สถานการณ์เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนคิด  วิเคราะห์ และตัดสินใจอย่างมีระบบ ภายใต้กรอบการ
วิเคราะห ์SWOT ซึ่งประกอบดว้ยการระบุจดุแข็ง จดุอ่อน โอกาส และอปุสรรคอย่างรอบดา้น การ
ใช ้SWOT ไม่เพียงเป็นเครื่องมือในการวิเคราะหเ์ท่านัน้ แต่ยงัมีส่วนส าคญัในการสรา้งกรอบคิดที่
เป็นระบบและมีเหตุผลใหก้ับผูเ้รียน โดยผูเ้รียนจะไดฝึ้กฝนตัง้แต่การวิเคราะหส์ถานการณ์ การ
ออกแบบทางเลือก การประเมินผล และการตดัสินใจเลือกแนวทางที่เหมาะสมที่สดุเพื่อน าไปสู่การ
แก้ไขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ กระบวนการเรียนรูใ้นลักษณะนี้ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนา
ความสามารถในการตดัสินใจอย่างรอบคอบ มีเหตผุล และสามารถประยกุตใ์ชใ้นสถานการณจ์ริง
ไดอ้ย่างยั่งยืน ซึ่งเป็นเป้าหมายส าคญัของการจดัการเรยีนรูใ้นศตวรรษที่ 21 โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
รายวิชาสงัคมศกึษาที่เนน้การสรา้งพลเมืองที่มีวิจารณญาณและความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

 
2. ผลการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค SWOT เพือ่พัฒนา

ความสามารถในการตัดสินใจในรายวิชาสังคมศึกษา 
 2.1 ผลการศึกษาความสามารถในการตดัสินใจของนักเรียนหลงัการจัดกิจกรรม

การเรียนรูด้้วยเทคนิค SWOT พบว่า คะแนนของความสามารถในการตัดสินใจโดยใช้เทคนิค 
SWOT หลงัเรยีนเปรยีบเทียบกบัเกณฑร์อ้ยละ 80 ( 38.4 คะแนน ) คะแนนหลงัเรยีนสงูกว่าเกณฑ์
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อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ จากผลการวิจัยในครัง้นี ้
ชีใ้หเ้ห็นว่า นกัเรยีนมีความสามารถในการตดัสินใจสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญัหลงัการจดักิจกรรมการ
เรียนรูโ้ดยใชเ้ทคนิค SWOT ซึ่งสนับสนุนแนวคิดของ Simon (1960) ที่เสนอว่าการตัดสินใจที่มี
คณุภาพตอ้งอาศยัการรวบรวมขอ้มลูจากหลากหลายมิติและวิเคราะหอ์ย่างมีระบบ รวมทัง้แนวคิด
ของ Bazerman และ Moore (2013) ที่กล่าวถึงการประเมินทางเลือกโดยใช้กรอบการคิดแบบ 
SWOT ช่วยใหก้ารตดัสินใจมีความรอบคอบมากยิ่งขึน้ และเม่ือเปรยีบเทียบกบังานวิจยัในประเทศ 
เช่น งานของ กุลธิดา สีบัวบาน (2553) ซึ่งศึกษาผลของการจัดกิจกรรมฝึกอบรมที่ส่งผลต่อ
กระบวนการตดัสินใจเลือกอาชีพของนักเรียนระดบัประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) พบว่า กลุ่มที่
ไดร้บัการฝึกอบรมมีพฒันาการดา้นการตดัสินใจสงูขึน้อย่างมีนยัส าคญั สอดคลอ้งกบัผลการวิจยั
นีท้ี่ยืนยนัว่า เมื่อผูเ้รียนไดผ้่านกระบวนการเรียนรูท้ี่มีแนวทางและแบบแผนที่ชัดเจน จะสามารถ
พฒันาทกัษะการตดัสินใจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี ้งานวิจยัของ พชัรี คงสวุรรณ (2564) 
ที่ศึกษาปัญหาและแนวทางพฒันาการจัดการเรียนรูส้งัคมศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 
ชีใ้หเ้ห็นว่า ผูเ้รียนมกัขาดโอกาสในการคิดวิเคราะหแ์ละตดัสินใจ เน่ืองจากการเรียนการสอนที่ยงั
เนน้การบรรยายและท่องจ าเป็นหลกั ผลการวิจยัของผูว้ิจยัในครัง้นีจ้ึงมีนยัส าคญัที่แสดงใหเ้ห็นว่า 
หากน าเทคนิค SWOT ซึ่งเป็นเครื่องมือที่มีความชัดเจนในการวิเคราะห ์มาใชใ้นการจัดกิจกรรม
การเรียนรู ้จะช่วยใหผู้เ้รียนมีส่วนรว่มกับการเรียนรูม้ากขึน้ และเกิดการพฒันาทกัษะการคิดและ
การตดัสินใจอย่างแทจ้รงิ จากการเปรยีบเทียบดงักล่าวจะเห็นไดว้่า เทคนิค SWOT ไม่เพียงแต่เป็น
เครื่องมือที่ช่วยในการวิเคราะหส์ถานการณ์ แต่ยังสามารถเป็นแนวทางที่มีประสิทธิภาพในการ
เสรมิสรา้งความสามารถในการตดัสินใจของนกัเรยีนในบรบิทของการเรยีนรูส้งัคมศกึษา 

 2.2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการตัดสินใจของนักเรียนก่อน
และหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT พบว่า คะแนนของความสามารถในการ
ตัดสินใจโดยใชเ้ทคนิค SWOT หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01  
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว ้ ผลการศึกษาความสามารถในการตดัสินใจของนกัเรยีนภายหลงั
การจัดกิจกรรมการเรียนรูด้้วยเทคนิค SWOT แสดงให้เห็นถึงการพัฒนาทางทักษะที่ชัดเจน  
โดยจากผลคะแนน พบว่า นกัเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการตดัสินใจหลงัเรียนในแต่ละ
หน่วยการเรยีนรูใ้นระดบัดีมากทัง้หมดและสงูกว่าคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการตดัสินใจก่อน
เรียนในทกุหน่วยการเรียนรู ้โดยเฉพาะหน่วยการเรียนรูท้ี่ 1 เรื่อง "สงัคมมนษุย"์ ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย
สูงสุดที่  11.70 (S.D. = 0.80) แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนสามารถวิเคราะห์ตัวเองจากสถานการณ์
พืน้ฐานในชีวิตประจ าวนัไดด้ี เน่ืองจากเป็นเรื่องใกลต้วั สามารถเขา้ใจไดง้่าย รองลงมาคือหน่วยที่ 
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3 "พลเมืองดี" ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยที่  11.50 (S.D. = 0.91) และหน่วยที่  2 "วัฒนธรรมไทย" ซึ่งมี
คะแนนเฉลี่ยที่ 11.45 (S.D. = 1.21) โดยทกุหน่วยการเรียนรูม้ีคะแนนอยู่ในระดบัดีมาก แสดงให้
เห็นว่าผูเ้รียนสามารถประยกุตใ์ชเ้ทคนิค SWOT ในการวิเคราะหส์ถานการณแ์ละตดัสินใจไดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามหน่วยการเรยีนรูท้ี่ 4 เรื่อง "สิทธิมนษุยชน" แมจ้ะมีคะแนนเฉลี่ยต ่าสดุ
ที่ 10.90 (S.D. = 1.43) แต่ก็ยงัอยู่ในระดบัดีมาก แสดงใหเ้ห็นถึงการตอบสนองต่อเนือ้หาที่มีความ
ซบัซอ้นและนามธรรมมากขึน้ และอาจจะยงัห่างไกลจากประสบการณใ์นชีวิตประจ าวนัของผูเ้รยีน
บางคน ซึ่งอาจตอ้งอาศัยประสบการณ์ในการวิเคราะหแ์ละประเมินสถานการณ์ นอกจากนีย้ัง
พบว่า คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการตดัสินใจในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ถึงแมจ้ะอยู๋ในระดบัดี
มากทัง้หมด แต่มีแนวโนม้คะแนนที่ลดลง สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการเรียงล าดบัความยากและซบัซอ้น
ของเนือ้หา ที่มีการเรียงล าดบัเนือ้หาจากง่ายไปยาก จากเรื่องใกลต้วัไปสู่เรื่องไกลตวัผูเ้รยีน ตัง้แต่
เรื่องของตนเอง ไปจนถึงบรบิทของโรงเรยีน ชมุชนและสงัคม 

เม่ือพิจารณาผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการตดัสินใจก่อนและหลงั
เรียน  พบว่า คะแนนความสามารถในการตดัสินใจของนักเรียนหลังเรียนดว้ยเทคนิค SWOT สูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งยืนยันถึงประสิทธิภาพของกิจกรรมการ
เรียนรูท้ี่ออกแบบโดยใช้ SWOT เป็นเครื่องมือส่งเสริมกระบวนการคิดเชิงวิเคราะห์และการ
ตัดสินใจอย่างมีเหตุผล ผลลัพธ์นีเ้ป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งไว ้และสอดคลอ้งกับ
แนวคิดของ Simon (1960) ที่ระบวุ่า การตดัสินใจที่มีคณุภาพตอ้งเริ่มจากการวิเคราะหข์อ้มลูอย่าง
รอบด้าน ทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอก ผลการศึกษานี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Phadermrod และ al. (2019) ที่แสดงให้เห็นว่า การใช้ SWOT Analysis ในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูส้ามารถเสริมสรา้งทักษะการคิดและการตัดสินใจในรายวิชาสังคมศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เน่ืองจาก SWOT เป็นเครื่องมือที่ช่วยใหผู้เ้รียนสามารถวิเคราะหส์ถานการณ์ทั้ง
ภายในและภายนอกไดอ้ย่างเป็นระบบ อนัน าไปสูก่ารตดัสินใจที่มีเหตผุลมากขึน้ นอกจากนีย้งัตรง
กับขอ้คน้พบของ AlMarwani (2020) ที่ชีใ้หเ้ห็นว่า การเรียนรูผ้่านกรอบ SWOT ช่วยใหน้ักเรียน
สามารถพฒันาความสามารถในการคิดเชิงวิพากษ์และตดัสินใจไดด้ีขึน้ในบริบทการศึกษาที่เนน้
ผูเ้รยีนเป็นส าคญั 
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โดยสรุป การจดักิจกรรมการเรยีนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT ช่วยเสรมิสรา้งกรอบคิดที่เป็นระบบ
ใหก้ับผูเ้รียนในการวิเคราะหส์ถานการณ์ ออกแบบทางเลือก ประเมินผล และตัดสินใจอย่างมี
เหตุผล อันเป็นทักษะที่จ าเป็นส าหรับพลเมืองในศตวรรษที่  21 ซึ่งไม่ เพียงตอบสนองต่อ
จุดมุ่งหมายของการเรียนรูร้ายวิชาสังคมศึกษาเท่านั้น แต่ยังเอือ้ต่อการประยุกตใ์ชใ้นชีวิตจริง 
และการมีสว่นรว่มทางสงัคม 

3. ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะของการวิจยัมีดงันี ้

3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
3.1.1 เน่ืองจากผูเ้รียนส่วนใหญ่ขาดประสบการณ์ในการใชเ้ทคนิค SWOT 

ซึ่งเป็นเครื่องมือที่มกัถกูน าไปใชใ้นระดบัองคก์รหรอืบริบทของผูใ้หญ่ จึงอาจยงัไม่เกิดความคุน้เคย
หรือเข้าใจในกระบวนการอย่างแท้จริง ดังนั้น ครูผู้สอนควรจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อม  
โดยอธิบายหลักการ แนวคิด และขั้นตอนการใช้เทคนิค SWOT อย่างเป็นระบบ พรอ้มทั้งจัด
กิจกรรมฝึกวิเคราะห์ตนเองผ่านสถานการณ์ที่มีความใกล้เคียงกับชีวิตประจ าวันของผู้เรียน  
เพื่อสรา้งความเขา้ใจและทกัษะในการประยกุตใ์ชเ้ทคนิคดงักลา่วในบรบิททางการศกึษาไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.1.2 การเลือกและเรยีงล าดบัเนือ้หาในการจดัการเรยีนรู ้ผูส้อนควรวางแผน
ในการเลือกเนือ้หาที่ทา้ทายและเก่ียวขอ้งกับชีวิตจริงจะช่วยใหน้ักเรียนเกิดการเรียนรู้ไดง้่ายขึน้   
และสามารถน าทกัษะที่ไดไ้ปประยกุตใ์ชใ้นสถานการณจ์ริงได ้และจดัเรยีงล าดบัเนือ้หาโดยเริ่มตน้
จากเนือ้หาที่ง่าย ใกลต้วัผูเ้รียน สามารถเขา้ใจไดง้่ายก่อน แลว้จึงเพิ่มความยากและซบัซอ้นของ
เนือ้หามากขึน้ตามล าดบั เพื่อใหผู้เ้รียนไดม้ีความคุน้เคยและประสบการณใ์นการวิเคราะห ์SWOT 
ตนเอง ในบรบิทต่าง ๆ ทัง้โรงเรยีน ชมุชนและสงัคม  

3.1.3 แนวทางในการวิเคราะห ์SWOT จากเป้าหมายในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูท้ี่ตอ้งการใหผู้เ้รียนน าเทคนิค SWOT ฝึกวิเคราะหต์วัเองในบริบทต่าง ๆ จากสถานการณท์ี่
ก าหนด แต่จากการจดักิจกรรมการเรียนรูใ้นบางครัง้ พบว่า ผูเ้รียนบางส่วนหลดุจากการวิเคราะห ์
SWOT โดยไม่ไดม้องจากตวัเอง ไปวิเคราะหแ์ละแสดงความคิดเห็นในเรื่องทั่วไป ผูว้ิจยัจึงควรให้
ความส าคัญและคอยแนะน าผู้เรียนให้มีแนวทางในการตัดสินใจจากการวิเคราะห์ตัวเอง  
ตามเปา้หมายของการน าเทคนิค SWOT ประยกุตใ์ชใ้นการจดักิจกรรมการเรยีนรู ้

 
 



  94 

3.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังถัดไป 
3.2.1 ควรระบุในหลักสูตรให้มีการจัดกิจกรรมที่เน้นการวิเคราะห์สถานการณ์

จากหลากหลายมิติ (จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค) ที่เกี่ยวข้องกับชีวิตจริง เช่น ปัญหาสังคม 
สิ่งแวดล้อม หรือการมีส่วนร่วมในชุมชน เพื่อพัฒนาความสามารถในการตัดสินใจของผู้เรียน  
อย่างรอบด้าน 

3.2.2 การประยกุตใ์ชเ้ทคนิค SWOT รว่มกบัวิธีการจดัการเรียนรูอ้ื่นๆ เทคนิค
การวิเคราะห ์SWOT เป็นเครื่องมือส าคญัในการวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อประกอบการตดัสินใจ การวิจยั
ครั้งต่อไปควรศึกษาแนวทางการประยุกต์ใช้เทคนิค SWOT ร่วมกับวิธีการจัดการเรียนรูอ้ื่นๆ  
ที่เหมาะสม เช่น การจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem-BasedLearning), การจดัการ
เรียนรู้โดยใช้กรณีศึกษา (Case Study) หรือการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง 
(Simulation-Based Learning) การผสมผสานเทคนิคเหล่านีอ้าจช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการ
พฒันาความสามารถในการตดัสินใจของนกัเรยีนใหม้ีความซบัซอ้นและสมบรูณย์ิ่งขึน้ 

3.2.3 การขยายผลสู่รายวิชาอื่น ควรศึกษาการประยุกตใ์ช้เทคนิค SWOT  
ในรายวิชาอื่นๆ ที่ต้องการพัฒนาทักษะการตัดสินใจ เช่น สุขศึกษา , การงานอาชีพ , หรือ
วิทยาศาสตร ์เพ่ือแสดงใหเ้ห็นถึงประโยชนข์องเทคนิค SWOTในวงกวา้ง 

3.2.4 การติดตามผลพฤติกรรมการตัดสินใจในสถานการณ์ใหม่  ควรจัด
กิจกรรมประเมินซ า้ (delayed post-test) ในระยะ 3–6 เดือนหลงัสิน้สดุการเรียนรู ้เพื่อประเมินว่า
ผูเ้รียนยงัสามารถใชก้รอบการคิดแบบ SWOT ในการตัดสินใจในสถานการณใ์หม่ไดห้รือไม่ เช่น 
ผ่านสถานการณจ์ าลอง (simulation) หรอืการแกปั้ญหาในชีวิตจรงิ 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
รายนามผู้เชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือวิจัย 
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รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย 

 

 รายนามของผูเ้ชี่ยวชาญที่ไดใ้ห้ความอนุเคราะหใ์นการตรวจเครื่องมือและให้
ขอ้เสนอแนะในการวิจัย ที่ประกอบดว้ย 1) แผนการจัดการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT 2) แบบวัด
ความสามารถในการตดัสินใจ มีรายนาม ดงันี ้
 

1. ดร.ลลิดา ธรรมบตุร                                             ศกึษานิเทศก ์ช านาญการพิเศษ 
   ผูอ้  านวยการกลุม่นิเทศ ติดตาม 
   และประเมินผล ส านกังานศกึษาธิการ 
   จงัหวดัชลบรุี  
  

2. ดร.พเยาว ์ เนตรประชา                                       ขา้ราชการบ านาญ มหาวิทยาลยั 
   การกีฬาแห่งชาติ วทิยาเขตสพุรรณบรุี 
 

3. ผูช้่วยศาตราจารย.์ดร.วฒุิพงษ ์ทองกอ้น               ผูอ้  านวยการส านกัพฒันาวิชาการ                                                                   
   มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 

 

4. อาจารยจ์ีรุทม ์อารมยช์ื่น                                     อาจารยป์ระจ าคณะครุศาสตร ์ 
                                                                             มหาวิทยาลยัทกัษิณ 
 
5. นายเจษฎา ชาญอกัษร                                       ครูช านาญการพิเศษ กลุม่สาระการเรยีนรู ้

  สงัคมศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม 
  โรงเรยีนสมทุรปราการ 

 
 

 



  103 

 

  



  104 

  



  105 

  



  106 

 

 

  



  107 

 

  



  108 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะหเ์ก็บข้อมูลวิจัย 
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ผู้วิจัยได้ด  าเนินการขอความอนุเคาระห์ในการเก็บข้อมูลวิจัยกับทางหน่วยงาน  
หรอืสถานศกึษาดงัเอกสารแนบต่อไปนี ้  
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ภาคผนวก ค 
หนังสือรับรองจริยธรรมวิจัยในมนุษย ์
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ผู้วิจัยได้ด  าเนินการขอหนังสือรับรองจริยธรรรมการวิจัยในการด าเนินการทดลองกับ
กลุม่เปา้หมายดงัเอกสารที่แนบดงัต่อไปนี ้
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ภาคผนวก ง 
ผลการวิเคราะหข์้อมูลเครื่องมือทีใ่ชใ้นการวิจัย 
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ตาราง 28 ผลการประเมินค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1  
เร่ือง สังคมมนุษย ์โดยการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค SWOT โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
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 ตาราง 29 ผลการประเมินค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 
เร่ือง ปัญหาสังคม โดยการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค SWOT โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
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ตาราง 30 ผลการประเมินค่าความสอดคลอ้ง (IOC)  ของแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 เร่ือง การมีส่วน
ร่วมในการอนุรักษว์ฒันธรรมไทย โดยการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค SWOT โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
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ตาราง 31 ผลการประเมินค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4  
เร่ือง การเลือกรับวฒันธรรมสากล โดยการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค SWOT โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
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ตาราง 32 ผลการประเมินค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแผนการจัดการเรียนรูท้ี่  5  
เรื่อง ความส าคัญและคุณลักษณะของพลเมืองดี  โดยการจัดการเรียนรูด้้วยเทคนิค SWOT  
โดยผูเ้ชี่ยวชาญ 
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ตาราง 33 ผลการประเมินค่าความสอดคล้อง (IOC)  ของแผนการจัดการเรียนรูท้ี่  6  
เรื่อง การปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดี โดยการจดัการเรยีนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT โดยผูเ้ชี่ยวชาญ 
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ตาราง 34 ผลการประเมินค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 7  
เร่ือง สิทธิมนุษยชน โดยการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค SWOT โดยผูเ้ช่ียวชาญ 
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ตาราง 35 ผลการประเมินค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ของแผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 8  
เร่ือง ปัญหาสิทธิมนุษยชน โดยการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิค SWOT โดยผูเ้ช่ียวชาญ 

 

ผลของการประเมินแผนการจดัการเรียนรูท้ี่  1-8 โดยการจดัการเรียนรูด้ว้ยเทคนิค SWOT 
โดยผู้เชี่ยวชาญทั้ง  5 ท่าน ได้จากการวิเคราะห์ค่า  IOC แล้วได้ค่าสอดคล้องที่มีค่าอยู่ที่   
0.80-1.00 แสดงใหเ้ห็นว่าแผนการจัดการเรยีนรูม้ีความเหมาะสมที่สามารถน าไปใชท้ดลองไดก้ับ
กลุม่เปา้หมาย 
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รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ  

รวม 
 

ค่า 
IOC 

 
ผล คนที ่

1 
คนที ่

2 
คนที ่

3 
คนที ่

4 
คนที ่

5 

1. ความเหมาะสมของสถานการณท์ี่ 1 สามารถวดัความสามารถ 
ในการตดัสนิใจได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2. ความเหมาะสมของสถานการณท์ี่ 2 สามารถวดัความสามารถ 
ในการตดัสนิใจได ้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3 .ความเหมาะสมของสถานการณท์ี่3 สามารถวดัความสามารถ 
ในการตดัสนิใจได ้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4 .ความเหมาะสมของสถานการณท์ี่ 4 สามารถวดัความสามารถ 
ในการตดัสนิใจได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

5 .การระบแุละวิเคราะหปั์ญหาสอดคลอ้งกบัความสามารถ 
ในการตดัสนิใจ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

6 .ทางเลอืกในการแกปั้ญหาสอดคลอ้งกบัความสามารถ 
ในการตดัสนิใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

7 .การระบผุลดีผลเสยีของแตล่ะทางเลอืกสอดคลอ้งกบัความสามารถ
ในการตดัสนิใจ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

8 การตดัสนิใจเลอืกสอดคลอ้งกบัความสามารถในการตดัสนิใจ +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

ตาราง 36 ผลการประเมินค่าความสอดคลอ้ง IOC ของแบบวดัความสามารถในการตดัสินใจโดย
ผูเ้ช่ียวชาญ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลของการประเมินความเหมาะสมของแบบวัดความสามารถในการตัดสินใจ  โดย
ผูเ้ชี่ยวชาญทัง้ 5 ท่าน ไดจ้ากการวิเคราะหค์่า IOC แลว้ไดค้่าสอดคลอ้งที่มีค่าอยู่ที่ 1.00 แสดงให้
เห็นว่าแบบประเมินที่สามารถน าไปใชท้ดลองไดก้บักลุม่เปา้หมาย 
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ภาคผนวก จ 
เครื่องมือในการวิจัย 
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ภาคผนวก ฉ 
คะแนนความสามารถในการตัดสินใจก่อนเรียนและหลังเรียน 
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ตาราง 37 คะแนนความสามารถในการตดัสินใจก่อนเรียน ในสถานการณ์ท่ี 1 
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ตาราง 37 (ต่อ) 
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ตาราง 38 คะแนนความสามารถในการตดัสินใจก่อนเรียน ในสถานการณ์ท่ี 2  
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ตาราง 38 (ต่อ) 
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ตาราง 39 คะแนนความสามารถในการตดัสินใจก่อนเรียน ในสถานการณ์ท่ี 3  
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ตาราง 39 (ต่อ) 
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ตาราง 40 คะแนนความสามารถในการตดัสินใจก่อนเรียน ในสถานการณ์ท่ี 4  

 

   



  224 

ตาราง 40 (ต่อ) 

 

  



  225 

ตาราง 41 คะแนนความสามารถในการตดัสินใจหลงัเรียน ในสถานการณ์ท่ี 1 
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ตาราง 41 (ต่อ) 
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ตาราง 42 คะแนนความสามารถในการตดัสินใจหลงัเรียน ในสถานการณ์ท่ี 2  
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ตาราง 42 (ต่อ) 
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ตาราง 43 คะแนนความสามารถในการตดัสินใจหลงัเรียน ในสถานการณ์ท่ี 3  
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ตาราง 43 (ต่อ) 
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ตาราง 44 คะแนนความสามารถในการตดัสินใจหลงัเรียน ในสถานการณ์ท่ี 4  
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ตาราง 44 (ต่อ) 

 

  



 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัตผู้ิเขียน 
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