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อ านาจของความรูท้างการแพทยด์ ารงอยู่อย่างเขม้แข็งในพืน้ท่ีพิเศษภายใตว้ฒันธรรมทางการแพทย์ ถูก

สั่นคลอนจากการวิกฤตการระบาดของไวรสัอุบัติใหม่โควิด-19 ซึ่งไดเ้ปิดพืน้ท่ีใหน้ักไวรสัวิทยาไดป้รากฏตัวขึน้ การวิจัย
ครัง้นีจ้ึงมีวตัถปุระสงคเ์พื่อ 1) วิพากษ์ความหมายท่ีถกูสรา้งขึน้ของความเป็นนกัปฏิบตัิการไวรสัวิทยาในพืน้ท่ีความรูท้าง
การแพทย์ 2) ศึกษากระบวนการต่อรองกับความหมายของความเป็นนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาจากประสบการณ์ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโควิด-19 ในประเทศไทย และ 3) ศึกษาความหมายเชิงวิพากษ์ของนักไวรสัวิทยาท่ี
ถูกสรา้งขึน้ใหม่จากประสบการณ์ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโควิด -19 ในประเทศไทย ผูวิ้จัยใชวิ้ธีวิทยาอัต
ชาติพนัธุว์รรณนาเชิงวิพากษ์ท่ีเอือ้ใหผู้วิ้จัยในฐานะคนในไดร้่วมสรา้งความรูจ้ากประสบการณ์ร่วมกันกับนักไวรสัวิทยา
และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งรวม 19 คน เพื่อเขา้ถึงแก่นของประสบการณ์จนน ามาสู่การตีความเชื่อมรอ้ยเรื่องราวท่ีท าใหเ้ห็น
การเปลี่ยนแปลงความหมายและตัวตนของนักไวรสัวิทยา  ผลการวิจัยพบว่า อ านาจของความรูท้างการแพทยไ์ดส้รา้ง
เครือข่ายความสัมพันธ์เชิงอ านาจอย่างเขม้ขน้ ผ่านระเบียบ กฎเกณฑ ์เพื่อจ าแนก จัดล าดบัชัน้ใหบุ้คลากรดว้ยวิชาชีพ 
ส่งผลใหค้วามหมายของนักไวรสัวิทยาที่ใหก้ับตนเองว่าเป็นชายขอบในพืน้ท่ีทางการแพทย์ วิกฤตการระบาดของไวรสัโค
วิด-19 ทั่ วโลกเป็นจุดเปลี่ยนให้นักไวรัสวิทยาได้เห็นคุณค่าในตนเอง  ผ่านการสะท้อนย้อนคิดด้วยความรู ้จาก
ประสบการณท์ าใหก้ารสรา้งความร่วมมือในกลุ่มวฒันธรรมย่อยมีความเขม้แข็งขึน้  ใชปั้ญญาปฏิบตัิในการแกไ้ขปัญหา
ส าคัญและไม่คาดคิดหนา้งาน สรา้งนวัตกรรมท่ีมีผลต่อดีสังคม จนเกิดการตระหนักรูต้ัวตนและสามารถเปลี่ยนแปลง
ความหมายและตวัตนใหม่ ดงันี ้1) สลายมายาคติวิชาชีพ: พวกเราเท่ากนั 2) พวกเราทุกคนคือฮีโร ่3) หน่ึงในผูส้รา้งสรรค์
นวตักรรมทางการแพทย์ 4) อิมพรอ้มทู: เฉียบพลนัทนัทีปฏิบตัิงานไดทุ้กพืน้ท่ีอย่างทนัควนั และ 5) จิตวิญญาณของนัก
ไวรสัวิทยาในตน 
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The COVID-19 world pandemic has shaken the power of medical knowledge existing strongly 

in medical culture heterotopias. The crisis thus creates social space for virologists to emerge. Therefore, the 
objectives of this research are the followings: 1) to critically analyze the constructed meaning of virologists in 
medical heterotopias. 2) to understand the virologist’s negotiation process with the constructed meaning by 
their knowledge from experiences during the COVID-19 pandemic in Thailand, and 3) to comprehend the 
virologists critically reconstructed meaning via their combating the COVID-19 crisis. Positioning the 
researcher as an emic in a medical cultural space, he applies a critical autoethnography methodology to co-
construct knowledge from experiences with a total of 19 virologists and stakeholders. By forming the core 
themes, it leads to a coherent interpretation of stories that transform the existing meaning and identity of the 
virologists. The results show that the power of medical science discipline has established a network of power 
relationships rigorously through rules and regulations that construct a discourse of a profession. This 
classification and hierarchization have resulted in their self-definition as a marginalized group in a medical 
field. The global COVID-19 pandemic is a major turning point for virologists to realize their self-worth. 
Through self-reflections and with knowledge from experiences, it has strengthened a cooperation among 
virologist sub-cultural groups, appropriated of their practical wisdom to solve serious and unexpected 
problems on the job, and created innovations that affect the society positively. All in all, the virologists 
transgress their subjugated meaning, and know Thyself, henceforth, be able to construct their new meanings 
and identities which are: 1) Deconstruct the myth of a profession: We are equal, 2) We are all heroes, 3) One 
of the medical innovators, 4) Impromptu: Rapidly coping with an unanticipated outbreak anywhere any time, 
and 5) Virologists are our souls. 

 
Keyword : Virologist practical wisdom; Medical culture Heterotopias; Covid-19 Critical Autoethnography 
Reflections 
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กิตติกรรมประกาศ 
  

ความส าเร็จของปริญญานิพนธ์นี ้ ไดร้บัความอนุเคราะหจ์ากหลายส่วน ขอขอบคุณผูท้ี่มี
สว่นเก่ียวขอ้งทัง้หมดในชีวิต เริ่มตัง้แต่จ าความไดค้ณุยายคือผูท้ี่เป็นแบบอย่างใหไ้ดเ้ดินตามรอยและ
เป็นสิ่งที่คอยย ้าเตือนสติมิให้หลงลืมว่าเรามาจากไหน  คุณพ่อคุณแม่ผู้ให้ก าเนิด  เลีย้งดู คอย
สนับสนุนและเป็นก าลังใจใหต้ลอดมา ถึงคุณแม่จะไม่ไดอ้ยู่ถึงวันที่จะส าเร็จการศึกษาตามที่เคย
สญัญากันไว้ เชื่อว่าแม่คงดีใจและภูมิใจในลูกคนนี ้ ก าลังใจจากครอบครวัน าพาใหม้าถึงวันที่ใคร
หลายคนก็ต่างมอบค าว่า “ส าเรจ็” ไวก้บัปรญิญานิพนธเ์ล่มนี ้ต่อจากนีไ้ปจะเป็นการเปิดฉากทศันบ์ท
ใหม่ในปรญิญานิพนธเ์ลม่ที่ชื่อว่า “ชีวิต” ต่างหาก 

ขอขอบพระคุณทุกท่านที่ร่วมสรา้งสรรคใ์ห้ปริญญานิพนธ์นีเ้สร็จสมบูรณ์ผ่านระยะทาง
อย่างยาวนาน โชคชะตาน าพาใหม้าเป็นนิสิตในการดูแลของ ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมษย ์หนก
หลงั ผูเ้ป็นอาจารยท์ี่ปรกึษาที่ใหแ้นวคิด วิธีวิทยาการวิจัยและแนวการเขียนเชิงทฤษฎี ใหค้ าแนะน า
ไดใ้นทุกเวลา สามารถปรบัทุกข ์สนุกสนาน จริงจงั และช่วยเหลือตลอดมา อาจารยท์ี่ปรกึษาอีกท่าน
คือ อาจารย ์ดร.กิตติกร สนัคติประภา ผูท้ี่สามารถปรกึษาและเลา่ใหฟั้งไดทุ้กเรื่องอย่างไม่ปิดบงั คอย
เคี่ยวเข็ญใหม้ีความลกึซึง้ดว้ยแนวคิด ทฤษฎีจนสามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นงาน อาจารยท์ัง้สองท่าน
มอบความแข็งแกร่งทางวิชาการและวิชาชีวิตที่ท าให้เติบโตขึน้อย่างมีคุณภาพ  ขอขอบพระคุณ 
ศาสตราจารย ์ดร.ไพโรจน ์วิไลนุช ประธานสอบ และอาจารย ์ดร.วรสรณ ์เนตรทิพย ์อาจารย ์ดร.พีร
เดช ประคองพนัธ ์คณะกรรมการสอบปริญญานิพนธ์ รวมถึงคณาจารยส์าขาวิชาพฒันศึกษาศาสตร์
ที่บ่มเพาะนิสิตให้เจริญงอกงามและพรอ้มส่งมอบให้สังคมต่อไป  ขอขอบคุณบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒที่ใหโ้อกาสเขา้มาพฒันาตนเองอย่างทา้ทาย 

ขอขอบคุณหอ้งปฏิบัติการไวรสัวิทยา กัลยาณมิตรทุกท่านที่ใหก้ าลงัใจ รวมถึงพี่น้องนัก
ไวรสัวิทยาและผูท้ี่เก่ียวขอ้งทัง้หมดที่ไดร้่วมถ่ายทอดประสบการณแ์ละสรา้งความรูร้่วมกนัที่แสดงให้
เห็นถึงจิตวิญญาณในวิชาชีพและพลังแห่งความภาคภูมิใจตัวตนยังคงเต็มเป่ียม  สุดทา้ยขอบคุณ
ตวัเองที่ไม่เคยละทิง้ความฝันดว้ยความมุ่งมั่น ทุ่มเทและความพยายาม แมป้ริญญานิพนธเ์ล่มนีจ้ะ
สิน้สดุลงแต่การเรียนรูป้รญิญานิพนธข์องชีวิตยงัคงรอใหเ้ราไดศ้ึกษาคน้ควา้ต่อไปอย่างไม่สิน้สดุ 
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บทที ่1  
บทน า 

 
ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 

   เมื่อตน้ปี พ.ศ. 2563 ทั่วโลกตอ้งเผชิญกบัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดอย่างรุนแรงของโรค
ไวรสัโคโรนา 2019 หรือที่เรียกกันว่า โควิด-19 (COVID -19) ไวรสัสายพันธุ์ใหม่นีไ้ดแ้พร่กระจาย
ไปทุกภูมิภาคของโลกอย่างรวดเร็ว  จากข้อมูลขององค์การอนามัยโลก (World Health 
Organization: WHO) ในเดือนมิถนุายน พ.ศ. 2563 ชีว้่าจ านวนผูติ้ดเชือ้นัน้พุ่งสงูขึน้อย่างต่อเนื่อง
มากกว่า 8 ลา้นคนทั่วโลก (Tanno, 2020) โดยพบว่าตวัเลขเพิ่มขึน้สองเท่าในระยะเวลาเพียงหนึ่ง
เดือน ทั้งในแง่ผู ้ติดเชื ้อ ผู้เจ็บป่วย และผู้เสียชีวิตรวมถึงผู้ที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์
ดังกล่าว ซึ่งในหลายประเทศไดอ้อกมาตรการปิดประเทศโดยเนน้นโยบาย “ใหป้ระชาชนอยู่บา้น 
สวมหน้ากากอนามัยและเว้นระยะห่างทางสังคม” (Harrasi, 2022) จากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสที่ทวีความรุนแรงขึน้ได้ส่งผลให้สถานศึกษาจ านวนมากกว่า 190 
ประเทศทั่วโลกตอ้งปิดไปอย่างไม่มีก าหนด (Jojoa, 2021)  ดา้นองคก์ารศึกษาวิทยาศาสตรแ์ละ
วัฒ น ธ ร รม แ ห่ ง ส ห ป ร ะ ช า ช า ติ  (United Nations Educational-Scientific and Cultural 
Organization : UNESCO) ซึ่งเป็นองคก์รที่เฝา้ติดตามปรากฏการณร์วมถึงสถานการณใ์นช่วงของ
การแพรร่ะบาดอย่างใกลช้ิดไดร้ายงานว่าขณะที่มีการเกิดการแพร่ระบาดกระจายของโรคไปอย่าง
รวดเร็วนัน้ทั่วโลกยังไม่มีวคัซีนที่ใชใ้นการป้องกันโรคได ้พรอ้มทัง้ไดแ้นะน ารฐับาลแต่ละประเทศ
น าเอาความรู้ทางการแพทย์มาเป็นแนวทางและหลักในการปฏิบัติว่าต้องล้างมือด้วยเจล
แอลกอฮอลแ์ละปฏิบัติตามค าแนะน าของแพทย์หรือผู้เชี่ยวชาญจากสถาบันที่มีมาตรฐานทาง
การแพทยร์บัรองอย่างเครง่ครดั (กรมวิทยาศาสตรก์ารแพทย,์ 2563) 

   โดยในช่วงของการระบาดมีการเสนอแนวทางการป้องกนัโรคและแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้
รวมถึงผลกระทบที่เกิดขึน้จากการแพร่ระบาดของโรคและยังคงต้องอาศัยความร่วมมือจาก
ประชาชนเป็นส าคญั ในส่วนของรฐับาลไทยก็ไดม้ีการก าหนดนโยบายในการควบคมุโรคตลอดจน
ก าหนดมาตรการและแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและเยียวยาในช่วงการแพรร่ะบาดของโรคโดยใช้
การบูรณาการความร่วมมือกันทั้งหน่วยงานทั้งภาครฐัและภาคเอกชนที่เก่ียวขอ้งเพื่อเร่งระดม
สรรพก าลงัในการหาแนวทางปอ้งกนัและช่วยเหลือประชาชนตามบทบาทและภารกิจอย่างเรง่ด่วน
(Bayram & Shields, 2021) โดยรฐัไทยได้มีนโยบายและมาตรการโดยการจัดให้มีศูนย์บริหาร
สถานการณ์ การแพ ร่ระบาดของโรค ติด เชื ้อ ไวรัส โควิด -19 (ศบค .) ที่ เป็ นศูนย์กลาง 
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(กรมวิทยาศาสตรก์ารแพทย ์กระทรวงสาธารณสขุ, 2563) รวมทัง้ใชม้าตรการทางกฎหมายออก
ประกาศสถานการณฉ์ุกเฉินในทุกภูมิภาคทั่วราชอาณาจกัร แต่การแพร่ระบาดของไวรสัโควิด-19 
นัน้ยงัคงของการแพร่กระจายอย่างรวดเร็วและรุนแรงซึ่งอา้งอิงไดจ้ากรายงานขององคก์ารอนามยั
โลกซึ่งชี ้วัดจากยอดผู้ติดเชื ้อ ผู้ป่วยและผู้เสียชีวิตที่ เพิ่มสูงขึน้อย่างต่อเนื่องจากสถานการณ์
ดังกล่าวและยังไม่สามารถควบคุมสถานการณ์ได้ (Siriluk, 2022) สิ่งเหล่านี ้ได้สรา้งความต่ืน
ตระหนกใหก้บัประชาชนไปทั่วทุกภูมิภาคของโลกและไดส้่งผลจากมิติหนึ่งสู่มิติหนึ่งเสมือนสายโซ่
ที่เชื่อมรอ้ยโลกทั้งใบไวด้ว้ยกัน เริ่มจากการแพทย ์สาธารณสุข สู่ปัญหาเศรษฐกิจ ความไม่เป็น
ธรรม ความเหลื่อมล า้ จริยธรรม เทคโนโลยีการผลิตวัคซีน การเมือง วัฒนธรรม รวมไปถึงแบบ
แผนการใชช้ีวิตของผูค้น (วิษณ ุธรรมลิขิตกลุ, 2560) 

   แม้ว่าในห้วงเวลานั้นประชาชนจะเวน้ระยะห่างจากผู้อ่ืนและปฏิบัติตามมาตรการที่มี
กรอบของความรูท้างการแพทยก์ ากบัใหป้ฏิบติัตามอย่างเคร่งครดัเพราะการกระท าใดก็ตามลว้น
ส่งผลกระทบไปยังเพื่อนร่วมสังคมอย่างหลีกไม่พน้ ในขณะที่บุคลากรทางการแพทย ์เจา้หน้าที่
ดา้นการควบคมุโรค ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการระบาดวิทยาและผูก้  าหนดนโยบายสาธารณสขุนัน้ต่าง ก็
พยายามด าเนินมาตรการต่าง ๆ ที่จ  าเป็นเพื่ อรับมือกับภาวะวิกฤตการณ์นี ้  (Chomeya & 
Asawaniwed, 2022) แต่การควบคมุโรคระบาดรวมทัง้การรบัมือกบัผลกระทบที่เกิดขึน้จ าเป็นตอ้ง
อาศยัความร่วมมือจากทกุภาคส่วนรวมไปถึงการบูรณาการศาสตรต่์าง ๆ เพราะโรคระบาดรวมถึง
ปรากฏการณ์ที่ เกิดขึน้ล้วนส่งผลผ่านกลไกที่มีความสัมพันธ์ทางสังคมอย่างเลี่ยงไม่ได้ จึง
จ าเป็นตอ้งท าความเขา้ใจในทุกมิติทัง้ทางดา้นสงัคมและวฒันธรรมควบคู่ไปกบัการเขา้ใจศาสตร์
ทางวิทยาศาสตรด์ว้ย (โกมาตร จึงเสถียรทรพัย ์และ ชาติชาย มกุสง, 2548) รวมทัง้การสรา้งความ
รูเ้ท่าทนัต่อผลกระทบที่ไม่อาจคาดคิดเพราะเมื่อใดก็ตามที่มีการระบาดใหญ่ของโรคเกิดขึน้นัน้ลว้น
ย่อมน ามาซึ่งความทุกขแ์ละผลกระทบใหญ่หลวงต่อมนุษยอ์ย่างหลีกหนีไม่พน้เช่นกนั แต่หากมอง
อีกดา้นหนึ่งในสถานการณ์วิกฤตนีก้็อาจเป็นช่วงเวลาที่ดีที่มนุษยจ์ะกลบัมาจัดระเบียบสิ่งต่าง ๆ 
เสียใหม่ใหส้มดุลและเหมาะสมต่อการอยู่ร่วมกนัมากขึน้ (Seedhouse, 2020) จึงอาจกล่าวไดว้่า
การแพร่ระบาดของไวรสัโควิด-19 มิไดเ้ป็นเพียงเชือ้โรคที่คุกคามชีวิตของมนุษย์เท่านัน้หากแต่ยัง
เป็นภาพสะทอ้นของระบบกฎเกณฑท์างสงัคมที่มนุษยส์รา้งไวแ้ละก าลงัจะพงัทลายพรอ้มกบัการ
แสวงหาวิธีฟ้ืนฟสูิ่งที่เป็นอยู่ในปัจจบุนัใหดี้ขึน้ (Feinstein & Nemeroff, 2020) 

   สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโควิด-19 นัน้ไดท้ าใหม้นุษยต์ระหนกัถึงวิวฒันาการ
ของชีวิตที่ด  าเนินไปท่ามกลางภยัคกุคามและชีวิตยงัตอ้งด าเนินต่อไปในโลกแห่งความไม่แน่นอนที่
เต็มไปดว้ยความเสี่ยง (ประชาธิป กะทา, 2549) ความเป็นจรงิของเชือ้ไวรสัที่แพรร่ะบาดอย่างหนกั
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หน่วงในขณะนัน้ไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นอาการสิน้หวังที่ตกตะกอนของมวลมนุษยชาติดว้ยการปรากฎ
ตามภาพข่าวที่ถูกน าเสนอโดยสื่อต่าง ๆ ในขณะที่รฐัทั้งหลายไดพ้ยายามช่วยผ่อนคลายความ
กังวลด้วยการท าให้พลเมืองนั้นเกิดความเชื่อมั่ นว่าชีวิตของพวกเขาจะถูกท าให้เป็นปกติ 
(Normalization) โดยรฐัไดพ้ยายามสรา้งวาทกรรมรวมถึงความเชื่อมั่นในสังคมว่าหากรฐัเขา้มา
จดัการกบัโรคระบาดไดแ้ลว้นัน้ สถานการณต่์าง ๆ ก็จะเขา้สูภ่าวะความเป็นปกติเหมือนช่วงก่อนที่
จะมีการระบาดราวกับว่าการระบาดของโรคครัง้นีจ้ะเป็นเหมือนครัง้ก่อน ๆ ที่เคยเกิดขึน้มาแลว้  
(Spinelli & Pellino, 2020) โดยมีเป้าหมายหนึ่งของรฐัคือท าใหป้ระชากรไดใ้ชช้ีวิตของตวัเองอย่าง
เกิดประโยชน์สูงสุดและพรอ้มที่จะเป็นทรพัยากรที่มีคุณค่าให้กับรฐันั่นเอง (Foucault, 1990) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อเกิดในสถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรสัโควิด-19 ความรูท้างการแพทย์
จึงไดก้ลายเป็นเครื่องมือที่รฐัน ามาใชเ้พื่อการจัดการตามบทบาทหนา้ที่ดว้ยความชอบธรรมเพื่อ
การควบคมุร่างกาย ความเชื่อตลอดจนวิธีคิดของประชาชน จึงนบัเป็นการก ากบัควบคมุอย่างแยบ
ยลตลอดเวลาในกิจวัตรประจ าวัน ดว้ยการใชก้ลไกนีผ้่านบุคลากรทางดา้นการแพทยใ์หเ้ป็นผู้
ก าหนดมาตรฐานหรือเกณฑค์วามเป็นปกติเพื่อใชส้  าหรบัประชาชนทั่วไป (Giladi, 2020) ดังนั้น
ความรูท้างการแพทยภ์ายใตก้ระบวนทศันป์ฏิฐานนิยมจึงถือว่าเป็นเครื่องมือที่ส  าคญัมีพลงัอ านาจ
และมีอิทธิพลในการจัดการและเขา้ครอบง าวิธีคิด ความเชื่อรวมถึงการปฏิบัติของประชาชนใน
สังคมเพราะศาสตรค์วามรูท้างการแพทย์นั้นสามารถพิสูจน์ด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ มีการ
ทดสอบ ทดลอง และไขปริศนาทางกายภาพ รวมถึงการรกัษา เยียวยา ที่น าไปสู่การก าหนด
กฎเกณฑ ์ระเบียบในการปฏิบติัตัวและยังมีบทบาทในการดูแลสุขภาพของประชากร  (อรรถสิทธิ์ 
สิทธิด ารง, 2561) เมื่อเป็นเช่นนัน้รฐัจึงเขา้มาจดัการกบัประชาชนโดยใชค้วามรูด้า้นการแพทยท์ี่มี
แบบแผนและวิธีคิดแบบวิทยาศาสตรใ์นการแกไ้ขสถานการณโ์รคระบาดที่ก าลงัเกิดขึน้ 

   ส  าหรบัประเทศไทยนัน้ประวติัศาสตรท์างการแพทยท์ี่ปรากฏการณใ์นช่วงแรกที่การแพทย์
สมัยใหม่แบบตะวันตก (Modern Medical Knowledge) ได้เขา้มามีบทบาทในการใหบ้ริการแก่
ประชาชนทัง้ในดา้นการรกัษาโรคและการบริการอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัสขุภาพแต่ก็มีอยู่อย่างจ ากัด
มาก (บณุณดา สปิุยพนัธุ ์และ อารีวรรณ จตทุอง, 2551) โดยในช่วงก่อนเปลี่ยนแปลงการปกครอง 
พ.ศ. 2475  สถาบนัทางการแพทยท์ี่ถูกจัดตัง้ขึน้โดยรฐั เช่น โรงพยาบาล สถานพยาบาล จะมีอยู่
เฉพาะในเมืองหลวงเท่านั้น ต่อมาในสมัยของรัฐบาลจอมพล ป. พิบูลสงครามได้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงดา้นการแพทยแ์ละสาธารณสขุครัง้ใหญ่เมื่อรฐัไทยตอ้งการกา้วสู่ความ“ทนัสมยั” ดว้ย
การเปลี่ยนเป็น “ชาติไทย” ตามแบบตะวนัตก (สภุาพร คชารตัน,์ 2560) การสรา้งและเผยแพร่วาท
กรรมทางการแพทยส์มัยใหม่จึงไดก้ลายเป็นเครื่องมือส าคัญที่ใชใ้นการจัดการกับประชาชนเพื่อ
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สรา้งให้เกิดประชาชนตามอุดมคติที่รฐัไทยตอ้งการ ดว้ยวาทกรรมการสรา้งชาติใหเ้ป็นชาติที่มี 
“อารยธรรม” ในดา้นการแพทยใ์หท้ัดเทียมกับอารยประเทศ (ทวีศักดิ์ เผือกสม, 2561) การก่อตัง้
กรมสาธารณสขุก่อใหเ้กิดความเปลี่ยนแปลงโครงสรา้งและนโยบายดา้นการแพทยท์ี่ส  าคญัคือการ
ขยายขอบเขตการจดับริการสขุภาพแก่ประชาชนดว้ยการสรา้งสขุศาลาและโรงพยาบาลขึน้ในสว่น
ภูมิภาคพรอ้มกับการถ่ายทอดองคค์วามรูด้า้นการแพทยแ์ละสาธารณสุขผ่านสถาบันการศึกษา 
(ชาติชาย มุกสง, 2548) โดยอาศัยวิธีคิดที่เป็นวิทยาศาสตรแ์ทนการยึดถือความเชื่อดั้งเดิมที่
ประชาชนมีความเชื่อถืออยู่ก่อน เช่น ไสยศาสตร ์โหราศาสตร ์และความเชื่อว่าโรคระบาดว่าเกิด
จากอ านาจของผีหรือความเจ็บป่วยนัน้เป็นเรื่องของเวรกรรมส่วนบุคคล (โกมาตร จึงเสถียรทรพัย,์ 
2562) 

   ดงันัน้ ความรูท้างการแพทยจ์ึงมีความส าคญัในฐานะที่เป็นฐานที่มั่นและเป็นตวัแทนของ
ความรูท้ี่เป็นวิทยาศาสตรท์างกายภาพอนัเก่ียวพนักบัการท าใหช้ีวิตของคนในสงัคมมีคณุภาพชีวิต
ที่ดีขึน้ จึงมีบทบาทเป็นด่านหน้าในการสถาปนาความรูท้ี่เป็นวิทยาศาสตรใ์หม้ีพืน้ที่ที่มั่นคงใน
สงัคมไทยและส่งผลใหค้วามรูท้างการแพทยส์มยัใหม่สมัพนัธอ์ยู่กบัอ านาจรฐัอย่างแน่นแฟ้น (ทวี
ทอง หงษ์วิวัฒน,์ 2557) จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่รวดเร็วและรุนแรง
ดังที่ไดก้ล่าวมาแลว้ พืน้ที่ทางการแพทยเ์ป็นเหมือนความหวังและเป็นที่พึ่งใหก้ับผูค้นในสังคม  
เพราะในปริมณฑลพืน้ที่ทางการแพทย ์เช่น โรงพยาบาล สถานพยาบาลต่าง ๆ มีองคค์วามรูท้าง
การแพทย์และมีบุคลากรที่ เป็นผลผลิตจากวาทกรรมและผลิตซ า้ความรูท้างการแพทย์ตาม
เจตจ านงของอ านาจความรูท้างการแพทย์ (ธีรยุทธ บุญมี, 2558) ดังนั้น ความรูท้างการแพทย์
สมยัใหม่จึงกลายเป็นทางเลือกอันดบัแรกในการจดัการกบัปัญหาเรื่องโรคที่อบุติัขึน้มาใหม่แบบที่
ไม่เคยมีมาก่อนและไม่รูว้่าจะแกไ้ขอย่างไร ความรูก้ารแพทยส์มัยใหม่จึงเขา้มามีบทบาทก ากับ 
ควบคุม และมีอ านาจสั่งการจัดกระท ากับร่างกาย วิธีคิด ความเชื่อรวมถึงวิธีการปฏิบัติของ
บุคลากรทางการแพทยใ์นพืน้ที่ทางการแพทยแ์ละรวมถึงผูค้นในสงัคมอย่างเขม้ขน้ ดว้ยศาสตร์
ความรูท้างการแพทยท์ี่มีอ  านาจนีเ้องไดส้รา้งใหเ้กิดผลต่อเนื่องโดยไดเ้ขา้มาจัดจ าแนกแยกแบ่ง 
(Classification) กลุ่มบุคคลออกเป็นกลุ่มที่หลากหลายในพื ้นที่ทางการแพทย์ผ่านความเป็น
วิชาชีพ (Profession) (Jansen, 2018) เช่น วิชาชีพแพทย์ พยาบาล นักปฏิบัติการไวรัสวิทยา 
ความเป็นวิชาชีพนี ้ได้กลายเป็นสิ่งที่ท าให้บุคคลเชื่อว่าพวกเขาเป็นสิ่งนั้นไปแล้วและความรู้
ทางการแพทยย์ังมีอ านาจการล าดับความส าคัญ (Hierarchical Power) ของวิชาชีพที่ไดจ้  าแนก
แยกแบ่งนัน้ใหเ้ป็นไปตามเจตจ านงโดยอนญุาตใหใ้ครสามารถท าอะไรไดห้รือท าอะไรไม่ไดใ้นพืน้ที่
และเวลาของการเขา้ถึงพืน้ที่ทางการแพทยด์ว้ย (Foucault, 2000) เพื่อการจดัล าดบัความส าคัญ
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ของบุคลากรรวมถึงก าหนดบทบาท หน้าที่ มอบหมายให้ รวมถึงตอกตรึงความเป็นวิชาชีพกับ
บุคลากรในแต่ละชัน้ของการจ าแนกแยกแบ่งและวาทกรรมความรูท้างการแพทยไ์ดส้ถาปนาโดย
การจัดวางให้บุคลากรกลุ่มหนึ่งที่ไดช้ื่อว่า “แพทย”์ กลายเป็นภาพแทน (Representation) ของ
บคุลากรทางการแพทยท์ัง้หมดที่อยู่ในพืน้ที่ทางการแพทย ์(Carlsson, 2013) 

   เมื่อเกิดวิกฤติการระบาดของไวรสัโควิด-19 นั้นจึงเป็นเสมือนตัวเร่งปฏิกิริยาใหป้รากฎ
ภาพแทนที่เด่นชัดขึน้ผ่านตัวแพร่กระจายทางวาทกรรม (Discursive flow) อันสะทอ้นใหเ้ห็นว่า
วาทกรรมความรูท้างการแพทยน์ัน้แฝงดว้ยอ านาจของการจ าแนกแยกแบ่งและการจัดล าดับชั้น
บุคคลผ่านความเป็นอาชีพจนกลายเป็นความจริง (Truth) ของบุคลากรทางการแพทย์ว่ามี
ความหมายหนึ่งเดียวคือเท่ากับแพทย์เท่านั้น และยังส่งผ่านไปในสงัคมเพื่อชีน้  าความคิด ความ
เชื่อและภาพจ าของคนในสังคม (Boyce, 2008) ดังนั้น ภาพของนักรบชุดขาว นักรบเสือ้กราวที่
โลดแลน่ผ่านสายตาและการรบัรูจ้ึงเป็นภาพความหมายแบบเหมารวมของบคุลากรทางการแพทย์
ที่สงัคมมองเห็นซึ่งความหมายนีไ้ดถู้กผลิตซ า้ในพืน้ที่ทางสงัคมอยู่ตลอดเวลา ผ่านสื่อโทรทศัน ์สื่อ
สงัคมออนไลนจ์ากอินเตอรเ์นตที่ทันสมัยเพื่อใหแ้พทยก์ลายเป็นภาพแทนของบุคลากรทั้งหมดที่
ปฏิบติังานอยู่ในพืน้ที่ทางการแพทย ์(Genovesi, 2017) ดว้ยอ านาจและความรูจ้ากวาทกรรมนีเ้อง
ไดส้รา้งค่านิยม ความคิด ความเชื่อ ใหก้บัแพทย์ตกหลุมพลางของวาทกรรมในการใชอ้  านาจจาก
ความรูท้ี่วาทกรรมสถาปนาขึน้มานัน้อย่างเบ็ดเสร็จจนกลายเป็นเรื่องปกติและกลายเป็นความจริง
โดยที่ผูค้นในสงัคมไม่เคยตัง้ค าถามกับสิ่งเหล่านีเ้ลยเพราะดว้ยวาทกรรมความรูท้างการแพทยท์ี่
ถูกสรา้งขึน้และผลิตซ า้อย่างยาวนาน (O'Hara, 2014) ในขณะเดียวกันวาทกรรมความรูท้าง
การแพทยก์็ไดส้รา้งความหมายและคุณค่าอ่ืนใหก้ับบุคคลากรกลุ่มอ่ืน ๆ ในพืน้ที่ทางการแพทย์
ด้วยเช่นกัน เช่น เจ้าหน้าที่รับส่งตัวอย่าง หรือนักเทคนิคการแพทย์ นักไวรัสวิทยาที่มีหน้าที่
รบัผิดชอบโดยตรงเมื่อเกิดโรคระบาดอุบติัใหม่ ความหมายที่หลากหลายเหล่านีถู้กสรา้งขึน้และ
กลายเป็นสิ่งที่กดทับ เบียดขับใหบุ้คลากรบางกลุ่มนั้นกลายเป็นชายขอบในพืน้ที่ทางการแพทย์
หรือวาทกรรมความรูท้างการแพทยน์ีไ้ดก้ระท าการใหบุ้คลากรทางการแพทยภ์ายใตร้ะบบการแบ่ง
ชนชัน้นัน้ไดก้ลายเป็นอ่ืน (Otherness) แมว้่าบุคลากรทางการแพทยเ์หล่านัน้จะอยู่ในพืน้ที่และ
ภายใต้วาทกรรมเดียวกันก็ตามและยังคงผลิตซ ้าวาทกรรมเหล่านั้นในสังคมอยู่ ตลอดเวลา 
(Mahmoudzadeh & Ghadamkheir, 2016) 

   ในการปฏิบติังานท่ามกลางสถานการณ์การระบาดของไวรสัโควิด-19 นัน้พืน้ที่ทางการ
แพทยท์ี่ประกอบไปดว้ยบุคลากรหลากหลายวิชาชีพ หว้งเวลาที่ถือเป็นวิกฤติในการรบัมือกบัโรค
ระบาดซึ่งมีจ านวนผูติ้ดเชือ้และผูป่้วยที่มีอาการรุนแรงเพิ่มมากขึน้อย่างต่อเนื่องจึงตอ้งอาศยัการ
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ท างานเป็นทีมโดยมีบุคลากรกลุ่มอ่ืน ๆ ในพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่มีทัง้ด่านหนา้และอยู่เบือ้งหลงัการ
ท างานคอยสนบัสนุนท างานรว่มกนั ในการช่วยเหลือ ดแูลผูติ้ดเชือ้และผูป่้วยที่เขา้มารบับรกิารทัง้
การตรวจวินิจฉัยรวมถึงการพกัรกัษาตนเองซึ่งบคุลากรเหลา่นีก้็ไดป้ฏิบติังานเคียงขา้งและเป็นสว่น
หนึ่งของทีมแพทยเ์พื่อช่วยบริการประชาชนในดา้นต่าง ๆ อย่างหนกัหน่วงรว่มกบับุคลากรทางการ
แพทยอ่ื์น ๆ (ดวงกมล ศรีประเสริฐ, 2561) ในขณะเดียวกนัวิกฤตโรคไวรสัโควิด-19 ก็ไดเ้ปิดพืน้ที่
ทางการแพทยใ์หเ้ห็นความหลากหลายของ “บุคลากร” ไม่ว่าจะเป็นกลุ่มวิชาชีพพยาบาล ผูช้่วย
พยาบาลที่ต้องปฏิบัติหน้าที่และคลุกคลีอย่างใกล้ชิดกับผู้ป่วย พนักงานบริการเวรเปลที่ต้อง
ปฏิบติังานในการเข็นผูติ้ดเชือ้ตลอดทัง้วนั เจา้หนา้ที่ขบัรถฉุกเฉินในการรบั-ส่งผูติ้ดเชือ้ เจา้หนา้ที่
รบั-ส่งตัวอย่างทางการแพทย์ นักเทคนิคการแพทย ์นักวิทยาศาสตร ์นักปฏิบัติการไวรสัวิทยา 
รวมถึงบุคลากรทางการแพทยอี์กหลากหลายวิชาชีพที่ตอ้งปฏิบติังานเพื่อต่อสูก้ับไวรสัโควิด -19 
เคียงบ่าเคียงไหล่กนัและท าหนา้ที่ต่าง ๆ ในองคาพยพของการบรกิารทางการแพทยเ์พราะในพืน้ที่
ทางการแพทยน์ัน้บคุลากรทางการแพทยท์กุกลุ่มลว้นมีความส าคญัที่เป็นเหมือนฟันเฟืองประกอบ
กนัใหก้ลายเป็นองคร์วมที่สมบูรณแ์ละขบัเคลื่อนในการต่อสูแ้กไ้ขปัญหาและรบัมือกับโรคระบาด
ต่อไปได้ (ธนัช กนกเทศ , 2559) ดังนั้น การระบาดของไวรัสโควิด -19 นี ้เองได้ท าให้กลุ่มที่
หลากหลายใน “บคุลากรทางการแพทย”์ ไดป้รากฏตวัขึน้มาจากที่เคยถกูมองแบบเหมารวม  

   ผูว้ิจยัในฐานะที่เป็นส่วนหนึ่งของทีมบุคลากรทางการแพทยใ์นการต่อสูก้ับโรคอบุติัใหม่นี ้
โดยเป็นหนึ่งในกลุ่มบุคลากรทางการแพทย์ที่ความรูท้างการแพทย์ได้จัดให้อยู่ในวิชาชีพ  “นัก
ปฏิบติัการไวรสัวิทยา” และไดป้ฏิบติังานอยู่ท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 ในพืน้ที่ทาง
การแพทยแ์ละความรูท้างการแพทยย์ังไดม้อบหมายใหท้ าหนา้ที่หลักและรบัผิดชอบโดยตรงกับ
เชือ้ไวรสัโควิด-19 ภายใตว้าทกรรมความรูท้างการแพทยท์ี่คอยก ากบัตัง้แต่กระบวนการเริ่มตน้จน
สิน้สุดภารกิจ (พูลชัย จรสัเจริญวิทยา, 2562) ดังนั้นผูว้ิจัยจึงสนใจที่จะวิพากษ์ความหมายของ
ความเป็นนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาซึ่งจะเผยใหเ้ห็นการต่อรองกับอ านาจของวาทกรรมความรูท้าง
การแพทย์จากประสบการณ์ของบุคลากรกลุ่มนี ้จากมุมมองของเจ้าของประสบการณ์เพราะ
งานวิจยันีเ้ชื่อว่าประสบการณเ์ป็นฐานของความรูโ้ดยเฉพาะจากประสบการณข์องผูท้ี่เป็นเจา้ของ
ประสบการณโ์ดยตรงเพื่อคลี่คลายขอ้สงสยัว่าวาทกรรมความรูท้างการแพทยไ์ดส้รา้งความหมาย
ใดใหก้บันักปฏิบติัการไวรสัวิทยาและก าหนดบทบาทต าแหน่งแห่งที่ตลอดจนถูกจัดวางใหอ้ยู่บน
พืน้ที่ใดอันจะเผยใหเ้ห็นถึงอ านาจของวาทกรรมความรูท้างการแพทยท์ี่สรา้งความหมายใหน้ัก
ปฏิบัติการไวรสัวิทยาในพืน้ที่ความรูท้างการแพทย์โดยใชก้ารศึกษาจากแนวคิดของ Foucault 
เก่ียวกับอ านาจ ความรู ้และความจริง (Foucault, 2002) ในการวิพากษ์ความหมายที่ถูกสรา้งขึน้
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ของความเป็นนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาในพืน้ที่ความรูท้างการแพทยท์ี่ถือว่าเป็นพืน้ที่พิเศษชนิด
หนึ่งและผลกระทบอันจะช่วยใหเ้ราเห็นถึงในแง่มุมและความหมายที่ต่างไปจากที่สงัคมเคยมอง
และใหค้วามหมายต่อนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาเพื่อคลี่ให้เห็นถึงกระบวนการต่อรองกับอ านาจ
ความรูท้างการแพทย์จนน าไปสู่การสรา้งความหมายและตัวตนใหม่ผ่านกระบวนการสรา้ง
เทคโนโลยีแห่งตวัตนในที่สดุ (Foucault, 2020) 

   งานวิจยันีจ้ะเผยใหเ้ห็นเรื่องราวต่าง ๆ ในช่วงการระบาดไวรสัโควิด-19 ที่มีความรวดเร็ว
รุนแรงอย่างต่อเนื่อง โดยนักไวรสัวิทยาปฏิบัติงานอยู่ในหอ้งปฏิบัติการทางการแพทยท์ี่เรียกว่า 
“หน้างาน” ในพืน้ที่ทางการแพทยเ์พื่อเปิดพืน้ที่ภายใตค้วามสมัพันธ์เชิงอ านาจที่เป็นวัฒนธรรม
ย่อย (Sub-culture) ของกลุ่มคนอีกกลุ่มหนึ่งที่สมัพันธก์ันเป็นกลุ่มวิชาชีพที่ตอ้งท างานสมัผัสกับ
เชือ้โรคตลอดทัง้วัน (Zandifar, 2020) โดยผูว้ิจัยเนน้ไปที่นักปฏิบติัการไวรสัวิทยาและบุคคลร่วม
ทีมงานในหอ้งปฏิบติัการทางการแพทยเ์พราะบุคลากรกลุ่มนีม้ีหนา้ที่รบัผิดชอบโดยตรงเมื่อมีการ
ระบาดของเชือ้ไวรสัอุบติัใหม่ตามเจตจ านงของความรูท้างวิทยาศาสตรก์ารแพทยไ์ดจ้ัดวางไว้ซึ่ง
เป็นถือว่ามีส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนที่น ามาสู่การเปลี่ยนแปลงเพื่อต่อสูก้ับโรคไวรสัโควิด -19 
โดยจะกล่าวถึงเบือ้งหลงัฉากชีวิตกับการกา้วเขา้มาท างานในสายวิชาชีพนีถ้ึงความเชื่อ สิ่งจูงใจ
รวมถึงเปา้หมายและความคาดหวงัที่เขา้มาปฏิบติังานทัง้ก่อนและระหว่างที่มีสถานการณโ์รคไวรสั
โควิด-19 เพื่อฉายภาพใหเ้ห็นถึงเบือ้งลึกของการท างานภายใต้หว้งเวลา บริบท วฒันธรรม รวมถึง
การท างานภายใตส้ถานการณท์ี่กดดนั ความไม่แน่นอน ขอ้จ ากดัต่าง ๆ และช่วงชัน้ของระบบดว้ย
ต าแหน่งหนา้ที่การงานที่แสดงใหเ้ห็นถึงความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจของความรูใ้นแต่ละส่วนจะเผยให้
เห็นว่าแต่ละช่วงของการท างานจริงย่อมมีความเสี่ยงที่แตกต่างกันและยิ่งในสถานการณ์ที่มี
จ านวนสิ่งสง่ตรวจจ านวนมากที่มาพรอ้มกบัค าถามและการรอคอยของผูค้นที่ตอ้งการทราบผลการ
ตรวจวิเคราะห์อย่างเร่งด่วนเพื่อให้ทันต่อสถานการณ์ที่เกิดขึน้แบบเร่งด่วน (Realtime) (Low, 
2020) เรื่องราวจากจุดรับตัวอย่าง ขั้นตอนการทดสอบ ทดลอง  การตรวจวิเคราะห์ทาง
ห้องปฏิบัติการภายใต้ความรูท้างการแพทย์ เคลื่อนไปจนถึงขั้นตอนของการรายงานผลการ
ทดสอบ ความยากล าบาก อปุสรรค และความไม่พรอ้ม ต่าง ๆ นานา เกิดขึน้ไดใ้นทุกขัน้ตอนของ
กระบวนการ รวมถึงภาคปฏิบติัการของการต่อรองหรือเผชิญหนา้ของบุคคลกบัสถานการณต่์าง ๆ 
ซึ่งหมายรวมถึงการต่อรองกบัสงัคมรอบขา้งหรือแมแ้ต่การต่อรองกบัตนเองดว้ย (Unla, 2022) โดย
ผูว้ิจัยเป็นส่วนหนึ่งของวฒันธรรมและที่เป็นผูป้ฏิบัติงานอยู่ในหอ้งปฏิบติัการทางการแพทยท์ี่จะ
เป็นสะทอ้นเสียง (Voices) เหล่านัน้ใหส้งัคมไดเ้กิดความเขา้ใจและจุดประกายในการรูเ้ท่าทนัและ
เกิดความเขา้ใจต่อสถานการณร์วมถึงการเปิดใจเพื่อรบัรูแ้ละเขา้ใจถึงประสบการณช์ีวิตของบุคคล
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ที่ตอ้งรบัมือกบัเชือ้อบุติัใหม่ที่สามารถเกิดขึน้ไดต้ลอดเวลา ซึ่งเป็นความเสี่ยงหนึ่งในโลกสมยัใหม่
โดยบุคคลเหล่านีเ้ป็นผูอ้ยู่เบือ้งหลงัของการวินิจฉัยโรคบนฐานความรูท้างวิทยาศาสตรก์ารแพทย ์
(รตัติยา ศีลสารรุ่งเรือง, 2543) เพราะการปฏิบัติงานของพวกเขานั้นมีความคาดหวังและการรอ
คอยของผูใ้ชบ้ริการ (ผูป่้วย และญาติของผูป่้วย) ที่ตอ้งการทราบผลการตรวจวิเคราะหอ์ันมีผล
เก่ียวเนื่องกบัการมีปฏิบติัสมัพนัธก์บัคนอ่ืนอยู่ดว้ย (มลัลิกา มติัโก, 2551) 

   งานวิจัยนี ้จึงจะเป็นมากกว่าการถ่ายทอดประสบการณ์ เพราะยังเผยให้เห็นถึง
ความส าคัญกับประสบการณ์ของผูว้ิจัยในฐานะนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาที่สรา้งความรูร้่วมกัน 
(Co-Construct) กับบุคลากรทางการแพทยท์ี่มีประสบการณ์หรืออยู่ในกลุ่มวัฒนธรรมเดียวกัน 
(นภาภรณ ์หะวานนท,์ 2550) ผูว้ิจยัจึงเห็นในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 นัน้อาจกลายเป็น
หว้งเวลาที่บุคลากรทางการแพทยอ์ย่างเช่นนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาไดเ้ปิดพืน้ที่และมีพืน้ที่ได้
แสดงตัวตน ความรู ้ความสามารถจากประสบการณ์เพื่อต่อรองกับความหมายจนสามารถสรา้ง
ความหมายใหม่และสรา้งตวัตนได้ โดยผูว้ิจยัเชื่อว่าความรูน้ัน้ถูกสรา้งขึน้จากความคิด ความเชื่อ 
ขอ้สงสยั ค าถาม ความสนใจ และความปรารถนาที่มนุษยม์ีต่อสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่รอบตัว ดังนัน้ การ
สรา้งความรูจ้ากประสบการณ์จึงตอ้งเริ่มตน้จากการเขา้ใจความหมายของสิ่งที่เรียกว่า “ชีวิต” 
เพราะชีวิตคือประสบการณส์่วนตวัที่เกิดขึน้ในการด ารงชีวิตของคนหนึ่งคนใดในช่วงเวลาใดเวลา
หนึ่ง (นงลักษณ์ จันทาภากุล, 2547) อย่างไรก็ตามบุคคลยังสามารถตั้งค าถามกับสิ่งที่สังคม
ก าหนดใหเ้ป็นหรือก าหนดใหท้ าไดแ้ละสามารถสรา้งความหมายใหม่ตลอดจนตีความสิ่งที่สงัคม
ก าหนดมาใหใ้หม่หรือปฏิเสธสิ่งที่สงัคมก าหนดใหไ้ด ้ดงันัน้ชีวิตของบคุคลจึงเป็นประสบการณข์อง
แต่ละบคุคลการเขา้ถึงประสบการณใ์นชีวิตของบุคคลจึงเป็นการเปิดพืน้ที่ใหก้บัตวัตนของคนที่ครัง้
หนึ่งเคยถูกก าหนดใหม้ีสถานะหรือบทบาทตามที่สงัคมก าหนด (เบญจา ยอดด าเนิน-แอ็ตติกจ ,์ 
2553) นกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาก็เช่นกนัเมื่อพวกเขาถูกความรูท้างการแพทยก์ าหนดต าแหน่งแห่ง
ที่ ความหมาย และก ากบัตวัตนของพวกเขาไว ้การเขา้ถึงประสบการณข์องพวกเขาจึงเป็นการเปิด
พืน้ที่ใหม่และนับเป็นการสรา้งความรูใ้หม่ที่จะน าไปสู่การท าใหค้นในสงัคมเขา้ใจและเขา้ถึงสิ่งที่
นักปฏิบัติการไวรัสวิทยาปรารถนาหรือต้องการอันจะน าไปสู่การวางกติกาของวัฒนธรรม
การแพทยใ์หม่ได ้(Melis & Chambers, 2021) 

   อาจกล่าวไดว้่าการระบาดของไวรสัโควิด-19 นัน้ไม่เพียงจะเปิดเผยใหเ้ห็นความจริงทาง
สงัคมหลายดา้นที่ซุกซ่อนอยู่แต่ยังท าใหเ้ราไดศ้ึกษาเรียนรูก้ับการเผชิญหนา้กับโรคระบาดว่ามัน
คือหว้งยามที่เผยแสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นจริงของมนุษยใ์นฐานะสิ่งมีชีวิต (Human beings) อัน
เปลือยเปล่าที่ปราศจากชัน้วรรณะอย่างเท่าเทียม (ชาติชาย มกุสง, 2563) เมื่อตอ้งเขา้เผชิญหนา้
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กับเชื ้อโรคในฐานะสิ่งมีชีวิต (Living things) อีกชนิดหนึ่งที่ ต่างก็ต้องต่อสู้เพื่อให้มีชีวิตรอด
เหมือนกันเป็นเดิมพัน ในขณะเดียวกันการต่อสูต่้อรองฉากนีข้องนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาอาจจะ
เปิดเผยใหเ้ห็นถึงภาวะความเป็นจริงที่ด  ารงอยู่ในสงัคมในขณะนัน้ใหเ้ผยตวัเด่นชดัขึน้มา ทัง้ความ
ไม่เท่าเทียมทางชนชัน้ ฐานะทางเศรษฐกิจ ต าแหน่งแห่งที่ทางสงัคม ความคิดความเชื่อ อนัจะเป็น
บทเรียนที่ตอกย า้ถึงความจ าเป็นในการแสวงหาวิธีการมองโลกที่หลากหลายขึน้ (Zizek, 2020)
ดังนัน้ ช่วงเวลาของการระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่ดูเหมือนช่วงเวลาแห่งความวิกฤตและก าลัง
เปลี่ยนสงัคมใหดู้คลา้ยเป็นเรือนจ าขนาดใหญ่ที่คุมขังคนที่ก าลงัทุกขย์ากและไรค้วามหวัง ท าให้
เห็นอคติทางสังคมที่ยังซ่อนเร้นอยู่  (นฤพนธ์ ด้วงวิเศษ , 2558) ซึ่งแม้แต่พื ้นที่พิ เศษอย่าง
หอ้งปฏิบติัการซึ่งอยู่ในพืน้ที่ทางการแพทยเ์องก็อาจกลายสภาพเป็นเรือนจ าที่คุมขงัผูป้ฏิบติังาน
อย่างนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาก็ได ้(นภาภรณ์ หะวานนท์, 2557) ที่แสดงใหเ้ห็นว่าล าพังความรู้
ทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขเพียงอย่างเดียวคงไม่เพียงพอส าหรบัการยบัยัง้และควบคมุโรคได ้
เพราะนอกจากความเป็นจรงิในทางการแพทยแ์ลว้มนุษยย์งัด ารงอยู่ท่ามกลางวิธีคิด โลกทศันแ์ละ
ความรูท้ี่หลากหลาย ขณะเดียวกันบุคคลหนึ่งอาจน าความรูแ้บบอ่ืนมาปรบัใชเ้พื่อแก้ปัญหาใน
ชีวิตของตน (Sungkapinyo, 2020) เมื่อเป็นเช่นนั้น โรคระบาดไวรสัโควิด-19 จึงมิไดม้ีฐานะเป็น
เพียงวตัถุทางชีวภาพแต่ยังเป็นวัตถุในเชิงวัฒนธรรมที่ถูกตีความจากความรูท้ี่หลากหลาย ความ
เข้าใจหรือความหมายเก่ียวกับไวรสัโควิด -19 รวมถึงความหมายของบุคลากรที่ปฏิบัติงานที่
เก่ียวขอ้งจึงไม่ไดม้ีเพียงแบบเดียวแต่แปรผนัไปตามความสมัพนัธท์างสงัคมและอ านาจของความรู้
ทางการแพทยท์ี่จัดวางและอนุญาตใหใ้ครน าไปใช ้(Terranova, 2009) ดังนัน้ การศึกษาความรู้
จากประสบการณ์ของกลุ่มบุคคลที่ตอ้งปฏิบติังานและเผชิญหนา้กับวิกฤตการณ์ที่เกิดขึน้นีจ้ึงมี
ความส าคัญอันจะเป็นการถอดบทเรียนให้เราได้เรียนรู ้ปรับตัว เห็นมุมมองที่แตกต่างและ
หลากหลายเพื่อเตรียมความพรอ้มที่จะเผชิญหน้ากับสิ่งต่าง ๆ ที่ เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
ดังเช่นที่  Schubert เคยกล่าวว่าการมีชีวิตในโลกของเราเป็นเพียงการอยู่ใน “ความเป็นอ่ืน” 
(Otherness)  ที่เราต่างสรา้งและถูกสรา้งความหมายให้กับมัน (Schubert, 2021) ในช่วงการ
ระบาดของไวรสัโควิด-19 ก็เช่นกนั เป็นช่วงเวลาที่เราอาจใหค้วามหมายกับสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่รอบตัว
เรา โดยเราอาจเหมารวมบุคลากรทางการแพทยท์ี่มีความหลากหลายดว้ยภาพแทนของนักรบชุด
ขาวจนท าใหเ้ราสรา้ง “ความหมาย” ใหก้ับกลุ่มบุคคลเหล่านัน้ จนในบางครัง้ความหมายนัน้อาจ
สร้างความเป็นอ่ืนให้กับบุคคลบางกลุ่ม ในขณะเดียวกันมันก็ได้สร้าง “ความน่าเชื่อถือ” 
(Plausibility) บางอย่างใหก้ลุ่มบุคคลที่เป็นภาพแทนของบุคคลากรทางการแพทยเ์หล่านัน้ขึน้มา
ในพืน้ที่ทางการแพทย ์(Genovesi, 2017) 
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   ผูว้ิจัยใชอ้ัตชาติพันธุ์วรรณนาเชิงวิพากษ์ (Critical Autoethnography) จากค าบอกเล่า
ของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาที่ถูกผลิตโดยผูเ้ล่าที่เป็นเจา้ของประสบการณ์นั้นมิได้เป็นเพียงดัง
กระจกเงาที่สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความหมายของความเป็นมนุษยท์ี่จ  าตอ้งแสดงตวัตนไปตามบทบาท
ซึ่งเชื่อมโยงเขา้กับความสมัพันธ์ระหว่างตนเองกับผูอ่ื้น  (Chawla & Atay, 2018) เพราะเรื่องเล่า
นัน้ไดเ้ผยใหเ้ห็นสิ่งที่อยู่ลึกลงไปยิ่งกว่าเรื่องราวอันเป็นเพียงประวัติศาสตรส์่วนบุคคลเพราะเป็น
ภาพสะทอ้นของการไรซ้ึ่งอิสรภาพในการด าเนินชีวิตตามใจปรารถนาจากวิถีชีวิตที่ถกูกดทบัไวด้ว้ย
ขอ้ก าหนดกฎเกณฑ ์ภายใตค้วามรู ้ความเขา้ใจในอตัลกัษณท์างสงัคมซึ่งครอบง าการรบัรูอ้ยู่และ
สิ่งเหล่านีไ้ดก้ระท าใหบุ้คคลตอ้งตกอยู่ภายใตอ้ านาจจากการก ากับของสังคมตลอดมา  (Farrell, 
2015) สะทอ้นให้เห็นถึงความมีตัวตนของตนเองซึ่งไดถู้กยึดโยงไวด้ว้ยพันธนาการจากการรบัรู ้
ในอัตลกัษณ์ทางสงัคมของตนที่เกิดขึน้จากความสมัพันธ์ระหว่างตัวเองกบัสงัคมและวัฒนธรรม 
(Sughrua, 2020) ในห้วงเวลาของการแพร่ระบาดของไวรสัโควิด-19 นีเ้อง นักปฏิบัติการไวรัส
วิทยาซึ่งถูกพันธนาการของความรูท้างการแพทยต์อกตรงึความหมายตลอดจนตัวตนไว ้แต่เมื่อ
พวกเขาได้พบเจอเหตุการณ์ที่ วิกฤตในชีวิตหรือจุดเปลี่ยนที่พวกเขาได้ประสบพบเจอมา 
(Epiphanies) ซึ่งเหตกุารณต่์าง ๆ เหล่านัน้ไม่ไดเ้กิดขึน้แค่เหตุการณเ์ดียวหรือแค่ครัง้เดียวแต่เป็น
เหตุการณ์ที่เกิดขึน้ซ  า้หลาย เหตุการณ์และหลาย ๆ ครัง้ต่อเนื่องกัน (Series of event) ซึ่งในการ
เกิดขึน้แต่ละครัง้นักปฏิบติัการไวรสัวิทยาจะเกิดการสะทอ้นยอ้นคิด (Reflection) ระหว่างตัวตน
ของพวกเขากบัเหตกุารณท์ี่เหลา่นีเ้กิดขึน้ตลอดเวลา (มนัทนา เกวียนสงูเนิน, 2563b) 

  ดังนั้น เสียงแห่งชีวิตของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาที่สอดประสานกันไวด้ว้ยอารมณ์และ
ความรูส้ึกในเหตกุารณต่์าง ๆ เป็นการเผยใหเ้ห็นถึงกลไกของความสมัพนัธ์ทางอ านาจและความรู้
ที่จดักระท าลงบนการรบัรูผ้่านประสบการณจ์ากเจา้ของประสบการณต์รงและผูว้ิจยัไดน้ ามาสรรค์
สรา้งเรื่องราวแห่งการเดินทางของชีวิตที่ส่งผ่านจากความทรงจ าของนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาเพื่อ
แสดงใหเ้ห็นถึงเสน้ทางเดินอนัเป็นเสมือนเวทีแห่งการต่อรองในการเผชิญกบัอปุสรรคขวากหนามที่
ปะทะประสานเข้ามาในชีวิต (Rossi, 2017) โดยผู้วิจัยต้องค านึงไว้เสมอว่ามีการตีความใหม่
เกิดขึ ้นตลอดเมื่อผู้เล่านั้นได้เล่าเรื่องราวที่สะท้อนตัวตน (Embodiment) ที่ผู ้เล่าอาจสร้าง
ความหมายต่าง ๆ ใหเ้กิดขึน้หรืออาจตีความเพิ่มเติมในมุมของตนที่อยู่ในปัจจุบนัลงไปในอดีตได้
ดังนัน้ การเล่าเรื่องจึงเป็นเหมือนการเขียนประวัติตนเองขึน้มาใหม่ ผูว้ิจัยจึงตอ้งตัง้วตัถุประสงค์
หลกัเพื่อตอ้งการเขา้ถึงความคิด ความเชื่อ และความทรงจ าของผูใ้หข้อ้มูลที่ไม่ใช่เพียงความจริง
เชิงวัตถุวิสัย (Rambaree, 2021) แต่เพื่อให้เขา้ใจชีวิตของผูใ้หข้้อมูลอย่างลึกซึง้และเกิดความ



  
 

11 

เขา้ใจต่อความหมายเชิงวฒันธรรมทางการแพทยท์ี่มีอิทธิพลต่อความคิด ความเชื่อ และส่งผลต่อ
การกระท าต่างของบคุคลในพืน้ที่ทางการแพทย ์(Scott, 2009) 

   ผูว้ิจยัจึงเลือกใชว้ิธีวิทยาอตัชาติพันธุว์รรณนาเชิงวิพากษ์ภายใตก้ระบวนทศันส์รา้งสรรค์
สงัคมเพราะแนวทางการศึกษานีใ้หค้วามส าคัญต่อความรูแ้ละเสียงที่บอกเล่าผ่านประสบการณ์
ของบุคคลที่ถูกครอบอยู่จากอ านาจของความรู้ทางการแพทย์หรือบริบทของวัฒนธรรมทาง
การแพทย์จนพวกเขาสามารถสรา้งตัวตนขึน้มาใหม่จากความรูผ้่านประสบการณ์  ภายใต้
ความสมัพันธ์ที่เท่าเทียมกันระหว่างผูว้ิจัยและผูใ้หข้อ้มูลในการมองความจริงที่มนุษยเ์ป็นผูส้รา้ง
ขึน้ในชีวิตประจ าวนัผ่านการตีความและการใหค้วามหมายที่เชื่อมโยงกบับริบทของบุคคล จึงเป็น
เหมือนการเปิดพืน้ที่ใหผู้ว้ิจัยและกลุ่มคนเหล่านั้นไดแ้สดง “ตัวตน” และ “เสียง” เพื่อสรา้งความ
จริงในสังคมจากประสบการณ์ผ่านเรื่องราวของชีวิต  (Melis & Chambers, 2021) เพราะ
ประสบการณ์ของมนุษย์แต่ละคนนั้นย่อมมีความแตกต่างกันเพื่อให้เห็นถึงความหลากหลาย
ประสบการณ์ที่ เกิดจากอัตลักษณ์ที่ถูกกระท าในแต่ละบริบททางวาทกรรมผ่านเรื่องเล่าจาก
เจา้ของประสบการณโ์ดยตรง ดงันัน้การสรา้งความรูจ้ากประสบการณจ์ึงเป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นใน
การเปิดพืน้ที่ความรูข้องคนที่อยู่ชายขอบและสิ่งที่สงัคมมองไม่เห็นใหม้ีสิทธิมีเสียงในฐานะมนุษย์
คนหนึ่งในสงัคม (กิตติกร สนัคติประภา, 2549) 

 
ค าถามการวิจัย (Research Questions) 

  การสรา้งตัวตนของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาในยุคโควิด-19 ในสังคมไทย เพื่อต่อรองกับ
ความหมายในพืน้ที่ความรูท้างการแพทยเ์ป็นอย่างไร และพวกเขาไดส้รา้งความหมายใหม่ใหก้ับ
ตนเองจากสถานการณน์ีอ้ย่างไร 

 
วัตถุประสงคข์องงานวิจัย (Research Objectives) 

1. วิพากษ์ความหมายที่ถูกสรา้งขึน้ของความเป็นนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาในพืน้ที่ความรู้
ทางการแพทย ์

2. ศึกษากระบวนการต่อรองกับความหมายความเป็นนักปฏิบัติการไวรัสวิทยาจาก
ประสบการณใ์นสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด-19 ในประเทศไทย 

3. ศึกษาความหมายเชิงวิพากษ์ของนักไวรสัวิทยาที่ถูกสรา้งขึน้ใหม่จากประสบการณ์ใน
สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด-19 ในประเทศไทย 
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ขอบเขตของงานวิจัย 
   งานวิจัยนีเ้ป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพแนวอัตชีวประวัติเชิงชาติพันธุ์วรรณนาเชิงวิพากษ์ 

(Critical Autoethnography) เพื่อน าเสนอประสบการณ์ชีวิตของนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาภายใต้
บริบทของการมีปฏิสมัพนัธแ์ละสถานการณท์างสงัคม วฒันธรรม ในพืน้ที่ทางการแพทยซ์ึ่งความรู้
ก่อมาจากประสบการณข์องนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 ผูว้ิจยัใน
ฐานะนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาและมีประสบการณ์ร่วมที่การปฏิบัตงานในห้องปฏิบัติการทาง
การแพทย ์เพื่อแสดงใหเ้ห็นถึงประสบการณ์จากการคิดทบทวนไตร่ตรองเหตุการณ์วิกฤตหรือจุด
เปลี่ยนของชีวิตที่นักปฏิบัติการไวรสัวิทยาประสบมาซึ่งไม่ได้เกิดขึน้ครัง้เดียวแต่เป็นเหตุการณ์
หลาย ๆ เหตุการณ์ต่อเนื่องกนั ซึ่งในการเกิดขึน้แต่ละครัง้ จะมีการสะทอ้นยอ้นคิดระหว่างตัวตน
ของนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยากับเหตกุารณน์ัน้ตลอดเวลา โดยผูว้ิจยัใชก้ารรวบรวมขอ้มูลจากการ
สังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญคือ นักปฏิบัติการไวรัสวิทยาในห้องปฏิบัติการไวรัสวิทยาที่
ปฏิบติังานอยู่ในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 และขอ้มลูที่ส  าคัญคือประสบการณท์ี่เผชิญอยู่
ในสถานการณ์นัน้ที่บนัทึกไวใ้นหว้งแห่งความทรงจ า โดยผูว้ิจัยท าการเก็บขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูล 
สงัเคราะหข์อ้มลูและน ามาตีความเพื่อถ่ายทอดผลในงานวิจยันีต่้อไป 
คุณค่าของการวิจัย 

    คณุูปการที่ผูว้ิจยัมุ่งหวงัคือการเปิดพืน้ที่ความรูจ้ากประสบการณข์องนกัปฏิบติัการไวรสั
วิทยาในพืน้ที่ทางการแพทยโ์ดยพืน้ที่นีม้ีระบบความสมัพนัธข์องอ านาจและความรูท้างการแพทย์
รวมถึงระบบ ระเบียบ กฏเกณฑท์ี่กลุม่วฒันธรรมย่อย (Sub Culture) ของนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยา
ยึดถือปฏิบติัในหอ้งปฏิบติัการทางการแพทยซ์ึ่งเปรียบเสมือนเป็นพืน้ที่พิเศษชนิดหนึ่ง ตลอดจน
บทบาทและหนา้ที่ของนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาภายใตว้าทกรรมความรูท้างการแพทย์ท่ามกลาง
การระบาดของไวรสัโควิด-19 โดยผูว้ิจัยในฐานะนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาที่จะเป็นเสียง (Voices) 
เพื่อวิพากษ์ความหมายของความเป็นนักปฏิบัติการไวรัสวิทยาในพื ้นที่ทางการแพทย์ และ
ภาคปฏิบัติการของการต่อรองกับความหมายนั้นและสร้างความหมายแห่งตัวตนใหม่จาก
ประสบการณใ์นการปฏิบติังานในช่วงเวลาการระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่เป็นหนึ่งในวิกฤตการณ์
ที่ไดเ้ปิดพืน้ที่ใหพ้วกเราไดแ้สดงออกถึงภาคภมูิใจที่ไดม้ีสว่นรว่มในการช่วยเหลือสงัคมในพืน้ที่ทาง
การแพทยข์องประเทศไทย นอกจากนีอ้าจเป็นการจุดประกายให้กับบุคลากรทางการแพทย์ที่
หลากหลายสรา้งความรู้จากประสบการณ์ของตนเพื่อต่อรองกับอ านาจความรูใ้นพื ้นที่ทาง
การแพทยไ์ด ้
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บทที ่2  
แนวคิด ทฤษฎีและกรอบแนวคิดการวิจัย  

 
    หากเราเปรียบพัฒนาการความรูข้องมนุษยเ์ป็นการเดินทาง คงไม่ใช่การเดินทางจากจุด

หนึ่งไปอีกจุดหนึ่งของใครคนใดคนหนึ่งแต่เป็นการแยกยา้ยกันออกเดินทางไปส ารวจในดินแดน
ต่าง ๆ เพื่อท าความเขา้ใจโลกอนักวา้งใหญ่ การออกเดินทางนีเ้หมือนการออกไปผจญภยัมากกว่า
การออกเดินทางไปเพื่อถึงจุดหมายที่ถูกก าหนดไวแ้ลว้ล่วงหนา้ โดยเราไม่อาจทราบไดว้่าสิ่งที่จะ
ประสบนัน้เป็นอย่างใด เรื่องราวของแต่ละปัจเจกที่สนใจและไดพ้บเห็นก็แตกต่างกนัไปตามทอ้งถิ่น
และบริบทที่พวกเขาเขา้ไปศึกษา ย่ิงส ารวจโลกออกไปกวา้งไกลเท่าใด พรมแดนความรูข้องมนุษย์
ก็จะขยายตวักวา้งขึน้เท่านัน้ การเดินทางที่ตอ้งขา้มพรมแดนความรูต่้าง ๆ เหลา่นีท้  าใหส้ิ่งที่เราเคย
ตัง้ค าถามกบัเสน้แบ่งปริมณฑลของความรูท้ี่เคยมีมาก่อนโดยความรูข้า้มศาสตรห์รือศาสตรแ์ห่ง
การบูรณาการไดค่้อย ๆ เขา้มาสลายเสน้แบ่งและอาณาบริเวณท าใหเ้ราไดเ้ห็นโลกที่ไม่เหมือนเดิม
และเห็นความเป็นไปไดใ้หม่ ๆ ของความรูม้ากยิ่งขึน้ (โกมาตร จึงเสถียรทรพัย ์และ ชาติชาย มกุสง
, 2548) แมว้่ามนษุยจ์ะออกเดินทางไปในดินแดนที่แตกต่างหลากหลายเพื่อส ารวจ เรียนรูโ้ลกดว้ย
เครื่องมือและวิธีวิทยาที่แตกต่างกนัแต่เป้าหมายหนึ่งที่มนุษยม์ีร่วมกนัคือ ความพยายามท าความ
เข้าใจโลกที่ซับซ้อน ด้วยความรู ้ความเข้าใจ ประสบการณ์ที่ถูกบ่มเพาะขึน้จากความความ
แตกต่างหลากหลายและการเปลี่ยนแปลงไปตามบริบททางสงัคมในแต่ละยุคสมยั ในระหว่างการ
เดินทางเพื่อส ารวจและเรียนรู้โลกนี ้ มนุษย์ยังคงต้องหันกลับมาตั้งถามเก่ียวกับ “ความรู้” 
(Knowledge) และอคติที่แฝงฝังอยู่ในแนวคิดทฤษฎีและวิธีวิทยาของตนเอง อันเป็นการสะทอ้น
ยอ้นคิดที่ท าใหเ้ห็นว่า “ความรู”้ ที่ได้มานั้นอาจมีความล าเอียงและบดบัง “เสียง” ของคนที่ถูก
ศึกษาหรือไม่ หรืออาจเป็นการผลิตซ า้อคติทางชนชัน้ ชาติพันธุ ์และเพศสภาวะ รวมถึงมมุมองใน
การมองโลกที่มีมนษุยเ์ป็นศนูยก์ลางดว้ย (Stehr, 2018) 

    ในหลายศตวรรษที่ผ่านมาสงัคมมนษุยน์ัน้มีความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีและความเจริญ
ทางวตัถุเกิดขึน้มากมาย ซึ่งก่อใหเ้กิดคณูปการต่อการพฒันาคณุภาพชีวิตของมนุษย ์แต่ก็มีสิ่งที่ไม่
คาดคิดและอาจจะเกิดขึน้ไดอ้ยู่ตลอดเวลา เช่น ภยัธรรมชาติ หรือ  โรคระบาดเหมือนที่เคยพบเจอ
มาในอดีตทัง้ที่ก าลงัเกิดขึน้ในปัจจุบนัและในอนาคต จะเห็นว่าการเคลื่อนยา้ยเดินทางหรือการท า
กิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษยน์ั้นได้กลายเป็นพาหะชั้นดีของเชือ้โรค เพราะในยุคโลกาภิวัฒนก์าร
คมนาคมติดต่อสื่อสารเป็นไปอย่างรวดเร็วจึงท าใหก้ารระบาดของโรคแพร่กระจายไปอย่างรวดเร็ว
จนยากที่จะควบคุม (Sungkapinyo, 2020) ปรากฎการณ์เช่นนีท้  าใหเ้ราตอ้งหันกลับมาทบทวน
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ระบบและโครงสรา้งสังคมที่ส่งผลต่อวิธีที่มนุษย์ปฏิบัติต่อตัวเอง ต่อผู้อ่ืน และสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่
รอบตัว อันหมายรวมถึงความรูท้ี่อยู่เบือ้งหลังที่คอยก ากับพฤติกรรมและการกระท าต่าง ๆ ของ
มนุษยด์ว้ย ความรูเ้หล่านีม้ีประวติัศาสตรค์วามเป็นมาอย่างไร ท าไมมนุษยถ์ึงเชื่อและยอมปฏิบติั
ตามจนกลายเป็นเรื่องปกติที่ไม่เคยตั้งค าถามกับมัน (Terranova, 2009) เราคงปฏิเสธไม่ได้ว่า
ความรูญ้าณวิทยาของผู้คนนั้นเลื่อนไหลตามบริบทของสังคมและวัฒนธรรมที่เป็นพลวัต ใน
ขณะเดียวกันกระบวนทัศนป์ฏิฐานนิยมที่เชื่อในความรูท้างวิทยาศาสตรย์ังคงยึดครองพืน้ที่แห่ง
ความคิด ความเชื่อ ดว้ยหลกัฐานเชิงประจกัษ์ไดแ้ทรกซมึเขา้ไปในทุกอณูแห่งชีวิตของผูค้นจ านวน
มาก (นฤพนธ ์ดว้งวิเศษ และ อาทิตย ์เคนมี, 2564) โดยเฉพาะเมื่อโลกตอ้งเผชิญกบัสภาวการณ์
วิกฤตที่เกิดขึน้ซ  า้แล้วซ า้เล่าเช่นในอดีตที่เคยเกิดโรคระบาดที่คร่าชีวิตของผู้คนมากมาย จึงท า
มนุษยส์่วนใหญ่ฝากความหวงัไวท้ี่ความรูท้างวิทยาศาสตรต์ามกระบวนทศันท์ี่พวกเขายึดถือและ
เมื่อเกิดสภาวการณ์โรคระบาดยิ่งเป็นการตอกย า้ว่าความรูว้ิทยาศาสตรก์ารแพทยน์ัน้มีบทบาทที่
ส  าคญัและเป็นความหวงัของผูค้นโดยความรูท้างการแพทยไ์ดถู้กสถาปนารบัรองดว้ยศาสตรแ์ละ
สถาบันในพืน้ที่ทางการแพทยย์ิ่งไปกว่านั้นภายใตพ้ืน้ที่ทางการแพทย์ก็มีความหลากหลายอีก
มากมายที่เราน่าจะเข้าไปศึกษา (Timonen, 2018) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงไดท้บทวนแนวคิด ทฤษฎีที่
เก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาและท าความเขา้ใจต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้และมีผล
ต่อสงัคม ดงันี ้

   2.1 การสถาปนา อ านาจ ความรู ้และความจริงในพืน้ที่ทางการแพทย ์ ผูว้ิจัยใชแ้นวคิด
เรื่องอ านาจ ความรู ้และความจริงของ Foucault เพื่ออธิบายเก่ียวกับอ านาจของความรูท้ี่ไดส้รา้ง
ความจริงขึน้มาโดยงานวิจยันีมุ้่งไปที่ความรูท้างการแพทยใ์นพืน้ที่ทางการแพทย์ในประเทศไทยที่
ถูกสถาปนาขึน้จากประวติัศาสตรข์องความรูท้ี่มีชุดความรูก้ ากบัอยู่เป็นยุคสมยัของความรู้เพื่อท า
ใหเ้ห็นร่องรอยและเรื่องราวว่าความรูท้างการแพทยส์มยัใหม่ถูกสรา้งมาดว้ยความรูแ้บบใด ความ
จริงเก่ียวกับการแพทยใ์นประเทศไทยเป็นอย่างไร เพื่อเชื่อมใหเ้กิดความเขา้ใจในมิติต่าง ๆ ที่จะ
สะท้อนให้เห็นว่าในห้วงเวลาการระบาดของไวรสัโควิด-19 อ านาจของความรูท้างการแพทย์
สมัยใหม่ไดเ้ขา้มามีบทบาทในการจ าแนกแยกแบ่ง (Scientific Classification) บุคลากรที่อยู่ใน
พืน้ที่ทางการแพทยผ์่านความเป็นวิชาชีพ (Profession) จึงท าใหบุ้คลากรนัน้มีความหลากหลาย
รวมถึงอ านาจในการจัดล าดับชั้น (Hierarchical Power) และความรู้ทางการแพทย์ก็ยังได้
สถาปนาภาพแทน (Representation) ให้กลุ่มบุคคลากรวิชาชีพ “แพทย์” เป็นภาพแทนของ
บุคลากรทั้งหมดในพื ้นที่ทางการแพทย์จนเกิดเป็นความจริง (Truth) ขึ ้นมาว่าในพื ้นที่ทาง
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การแพทยม์ีเพียงแพทยเ์ท่านัน้ ผ่านตวักระจายวาทกรรม (Discursive Flow) และเกิดการผลิตซ า้
วาทกรรม (Reproduce discourse) ออกไปสูส่งัคม 

   2.2 แนวคิดเรื่องเฮเทอโรโทเปีย ของ Foucault ผู้วิจัยใช้แนวคิดนี ้ในการมองพื ้นที่ทาง
การแพทยว์่าเป็นพืน้ที่พิเศษชนิดหนึ่งโดยพืน้ที่พิเศษชนิดนีเ้ป็นพืน้ที่ของระบบความสัมพันธ์เชิง
อ านาจในรูปของการจดัวาง จดัระบบระเบียบของพืน้ที่ ของการเก็บกด ปิดกัน้ ผ่านการสรา้ง ผลิต 
และจดัการกบัพืน้ที่ในรูปแบบต่าง ๆ หรือ ก าหนดบทบาท หนา้ที่ใหก้บัพืน้ที่ที่แตกต่างกนัไป (Toro, 
2018) พื ้นที่ทางการแพทย์จึงเป็นพื ้นที่พิเศษชนิดหนึ่งที่ผู ้คนแต่ละกลุ่มบุคลากรต่างมีหรือให้
ความหมายในพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่แตกต่างกันไป และยิ่งเมื่อเกิดวิกฤตการณ์ (Critical Event) 
การระบาดของไวรสัโควิด-19 พืน้ที่ทางการแพทยจ์ึงมีความหมายส าหรบัผูค้นที่แตกต่างกนัออกไป
รวมถึงความหมายของบคุคลากรในพืน้ที่ทางการแพทยด์ว้ย โดยผูว้ิจยัมองพืน้ที่ต่าง ๆ ที่อยู่ภายใต้
ปริมณฑลของพื ้นที่ทางการแพทย์ที่มีความสัมพันธ์เชิงอ านาจ เช่น หอผู้ป่วย ฝ่ายเภสัชกรรม 
ห้องปฏิบัติการทางการแพทย์ ว่าพื ้นที่ เหล่านี ้เป็นพื ้นที่พิ เศษที่อยู่ซ้อนทับในพื ้นที่พิ เศษ 
(Heterotopia within Heterotopia) ซึ่งในแต่ละเฮเทอโรโทเปียนั้นก็มีความรู้เฉพาะทางที่ มี
ความจ าเพาะ เฉพาะดา้น (Specific) และยังมีความรูท้ี่เกิดจากทักษะ (Tacit knowledge ) และ
ประสบการณ์ (Experiences) รวมถึงยังมีวัฒนธรรมย่อย (Sub-Culture) เฉพาะของแต่ละกลุ่ม
ดว้ย อนัจะเป็นการเผยใหเ้ห็นการต่อรองกบัอ านาจของความรูท้างการแพทยต่์อความหมายความ
เป็นนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาจากประสบการณใ์นสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด-19 

   2.3 แนวคิดเรื่องเทคโนโลยีแห่งตัวตน ของ Foucault ผูว้ิจัยเชื่อว่าอ านาจของความรูท้าง
การแพทยไ์ดเ้ขา้ไปปรุงแต่ง (Shape) ตัวตนของมนุษยใ์หเ้ป็นไปตามที่อ  านาจของความรูต้อ้งการ
และยังท าให้การจัดวางที่ทางของมนุษย์ไม่เท่ากัน ดังนั้น แนวคิดเรื่องเทคโนโลยีแห่งตัวตนจะ
สามารถเผยใหเ้ห็นว่านกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาที่ปฏิบติังานในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 นัน้ 
พวกเขามีภาคปฏิบัติการสรา้งตัวตนเพื่อเปลี่ยนผ่าน (Self-formation) ตัวตนเดิมที่เคยตกอยู่ใน
หลุมพลางจากอ านาจของวาทกรรมความรูท้างการแพทย์ (Object of Knowledge) เพราะจุด
เปลี่ยนหรือจุดวิกฤต (Epiphanies) ของเหตกุารณใ์นชีวิตลว้นแต่เป็นประสบการณท์ี่เกิดขึน้ซ  า้วน
ไปมาและต่อเนื่ อง (Series of event) และพวกเขาก็เกิดการสะท้อนย้อนคิดกับตนเองอยู่
ตลอดเวลา (Reflection) ผ่านการรูจ้ักตัวตนของตนเอง (Knowing of Self) การตรวจสอบตนเอง 
(Self -examination) และผ่านการดแูลตนเอง (Self of Care) จนน าไปสูค่วามมั่นใจในตนเอง (Self 
– Confidence) และในที่สดุพวกเขาก็สามารถสรา้งตวัตนใหม่ (Subjectivity) นั่นคือ ตวัตนที่รูเ้ท่า
ทนัต่อวาทกรรมความรูท้างการแพทยน์ั่นเอง 
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    2.4 กรอบแนวคิดการวิจัย ผูว้ิจัยก าหนดแนวทางการวิเคราะหใ์นแต่ละประเด็นเริ่มตน้
จากแนวทางการวิพากษ์ความหมายที่ถูกสรา้งขึน้ของความเป็นนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาในพืน้ที่
ความรูท้างการแพทยโ์ดยใชแ้นวคิดอ านาจ ความรู ้และความจริง เพื่ออธิบายใหเ้ห็นถึงกลไกของ
อ านาจผ่านความสมัพนัธเ์ชิงวฒันธรรมทางการแพทยท์ี่สรา้งความหมายและความจริงในพืน้ที่ทาง
การแพทย ์และแนวทางการศกึษากระบวนการต่อรองกบัความหมายความเป็นนกัปฏิบติัการไวรสั
วิทยาจากประสบการณ์ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโควิด -19 ในประเทศไทยโดยใช้
แนวคิดเรื่อง Heterotopia ของ Foucault เพื่อศึกษาให้เห็นถึงกระบวนการต่อรองกับความรู้
ทางการแพทยด์ว้ยความรูจ้ากประสบการณ ์และสดุทา้ยการศึกษาความหมายของนกัไวรสัวิทยาที่
ถูกสรา้งขึน้ใหม่จากประสบการณ์โดยใชแ้นวคิดเรื่องเทคโนโลยีแห่งตัวตน (Technology of Self) 
ของ Foucault เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาถึงกระบวนการสรา้งตัวตนใหม่ของนักปฏิบติัการ
ไวรสัวิทยาที่รูเ้ท่าทนักบัความรูท้างการแพทย ์
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2.1 การสถาปนา อ านาจ ความรู้ และความจริง ในพืน้ที่ทางการแพทย ์
2.1.1 ประวัติศาสตรค์วามเจ็บป่วยของมนุษยสู่์ความรู้ทางการแพทย ์
             การสถาปนาอ านาจของการแพทย์ในพื ้นที่ทางการแพทย์ ผู้วิจัยจะกล่าวถึง

ประวติัศาสตรข์องความรูท้างวิทยาศาสตรท์ี่ใชใ้นการคน้หารอยโรคเพื่อท าความเขา้ใจและจดัการ
เก่ียวกับการเผชิญกับโรคของมนุษย์รวมถึงฐานบทของความรู้ในช่วงเวลาหนึ่ ง  โดยนัก
ประวัติศาสตรก์ารแพทย์เชื่อว่าการศึกษาประวัติศาสตรค์วามรูท้างการแพทย์ในอดีตจะท าใหไ้ด้
มุมมองส าคัญในปัจจุบัน (Phrakrupariyatwisuddhikun, 2019) ประวัติศาสตรข์องความรูจ้ะ
แสดงใหเ้ห็นว่าความรูน้ัน้ไดก้ ากบัการกระท าและวิธีคิดของมนษุยใ์นสถานที่ใดสถานที่หนึ่งช่วงใด
ช่วงหนึ่งซึ่งเวลาและสถานที่เหล่านีอ้าจจะเป็นส่วนน้อยมากในความเป็นมนุษย์ทั้งหมดที่มีอยู่
ร่วมกัน (Omran, 2005) โดยเฉพาะหากเราสามารถท าความเข้าใจถึงชุดความรูใ้นการจัดการ
เก่ียวกับโรคและความเจ็บป่วยในอดีตได้แล้วนั้นก็อาจจะช่วยให้ปัจจุบันและอนาคตเราจะมี
ทางเลือกที่หลากหลายขึน้ ดงันัน้ การศกึษาประวติัศาสตรค์วามรูก้ารแพทยน์ัน้จึงเริ่มตน้ขึน้ที่ความ
เจ็บป่วยเพราะโรคภัยที่เกิดขึน้กับมนุษยน์ั้นถือไดว้่าเป็นศูนยก์ลางหรือองคป์ระธานของความรู้
การแพทยท์ี่เกิดขึน้และอยู่คู่กับมนุษยม์าอย่างยาวนาน (ธนัช กนกเทศ, 2559) การศึกษากลบัไป
ในประวติัศาสตรข์องประเทศไทยถึงชุดความรูท้างการแพทยท์ี่มีปฏิสมัพันธ์ระหว่างโรคกับมนุษย์
จะช่วยให้เราค้นพบความกระจ่างและสามารถวิเคราะห์ความรูท้างการแพทย์ในพื ้นที่ทาง
การแพทยใ์นประเทศไทยที่ถูกสถาปนาขึน้ที่มีชุดความรู้ทางการแพทยก์ ากับอยู่ในแต่ละยุคสมัย
เพื่อให้เห็นร่องรอยและเรื่องราวว่าความรูท้างการแพทยส์มัยใหม่ถูกสรา้งมาดว้ยความรู้ที่เป็น
วิทยาศาสตรแ์ละสถาปนาความจริงเก่ียวกบัการแพทยใ์นประเทศไทยเพื่อเชื่อมใหเ้กิดความเขา้ใจ
ในมิติต่าง ๆ และสะทอ้นใหเ้ห็นว่าในหว้งเวลาการระบาดของไวรสัโควิด-19 อ านาจของความรูท้าง
การแพทยส์มยัใหม่ไดเ้ขา้มามีบทบาทอย่างไรในพืน้ที่ทางการแพทย ์(Rambaree, 2021) 

          ความรูท้างการแพทยข์องไทยเริ่มปรากฎหลกัฐานขึน้จากจดหมายเหตขุอง Loubere 
ที่เขียนขึน้เมื่อราวปี พ.ศ.2231 โดยงานนีไ้ดพ้รรณนาถึงวิธีการรกัษาโรคดว้ยความรูก้ารแพทยแ์ผน
ไทย การใชส้มุนไพร พิธีกรรม การจัดการกับความเจ็บป่วยของชาวสยาม และต่อมา Carl Bock 
ได้เขียน  Temples and Elephants: Travels in Siam in 1881-1882 ที่ เป็นการบันทึกให้เห็น
ประเพณีเก่ียวกับการเกิด แก่ เจ็บ ตาย แทรกไวใ้นทุกเรื่องราวของกลุ่มคนต่าง ๆ  ของชาวสยาม 
(ทวีทอง หงษ์วิวฒัน,์ 2557) ส่วนงานเขียนในดา้นการแพทยโ์ดยชาวสยามก็เริ่มปรากฎเมื่อชนชัน้
น าไดร้บัอิทธิพลความรูก้ารแพทยจ์ากตะวนัตก เช่น สมเด็จฯกรมพระยาด ารงราชานุภาพไดเ้รียบ
เรียงหนังสือ ต าราทางการแพทยไ์วห้ลายชิน้ท่านไดร้วบรวมเก่ียวกับประเพณีเการเกิด การตาย 
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การท าศพ รวมถึงความเชื่อเรื่องผี วิญญาณที่เชื่อมโยงกบัมิติเรื่องสขุภาพและความเจ็บป่วยไวด้ว้ย 
นอกจากนีย้งัมีงานเขียนต าราการรกัษาโรคแผนโบราณหรือแผนไทยที่มีรายละเอียดเก่ียวกบัวิธีคิด 
ค าอธิบาย รวมทัง้เทคนิคการรกัษาโรค (นฤมล สินสุพรรณ, 2555) เช่น ต าราอายุรเวชศึกษา การ
ผลิตงานเขียนและสรา้งองคค์วามรูท้างการแพทยเ์ป็นกระแสต่อเนื่องที่ถูกส่งต่อจากชนชั้นน าสู่
สามัญชนเพราะในบางครัง้คนที่เป็นคนพืน้ถิ่นหรือคนในชุมชนที่ท างานดา้นการพัฒนาจึงจะมี
โอกาสที่ไดค้ลกุคลีกบัชาวบา้นไดศ้กึษาและเขา้ถึงวิถีทางวฒันธรรม ภาษาถิ่น คติชน และไดม้ีการ
บันทึกเก่ียวกับ “ภูมิปัญญาชาวบา้น” ในเรื่องความเชื่อ สุขภาพ การรกัษาโรคด้วย (นฤมล สิน
สพุรรณ, 2554) 

          ส่วนงานเขียนประวัติศาสตรก์ารแพทย์กล่าวว่ามนุษย์ล้วนมีประสบการณ์ทาง
กายภาพที่เก่ียวเนื่องมาตัง้แต่การเกิด ความเจ็บป่วย ชราภาพ และมรณภาพ ชุดความรูก้ารแพทย์
ที่เก่ียวกับการรกัษามีอยู่หลากหลายในช่วงเวลาต่าง ๆ (Hodges, 2014) ดังนั้น จึงจ าเป็นต้อง
ศึกษาประวัติศาสตรก์ารแพทยใ์นมุมมองของผูป่้วยเพื่อใหเ้ขา้ใจเก่ียวกับการรกัษาและความรู้
ทางการแพทย์ที่ก ากับวิธีคิดของผูค้นในแต่ละยุคสมัย โดยตั้งแต่ทศวรรษ 1980 การศึกษาทาง
การแพทยไ์ดเ้ปลี่ยนรูปแบบมาเป็นการศึกษาประวัติศาสตรว์ัฒนธรรมของการแพทยท์ี่เน้นการ
เสนอใหเ้ห็นถึงความเปลี่ยนแปลงของกระบวนการสรา้งความหมายต่อโรคและความเจ็บป่วยของ
คนในสังคมจากมุมมองที่หลากหลายโดยเฉพาะจากคนชายขอบและคนไรอ้  านาจในสังคม 
(Draganov, 2021) นอกจากนี ้ยังเป็นการเปิดพื ้นที่ให้เกิดการสรา้งความหมายใหม่ทางด้าน
สุขภาพของกลุ่มคนที่ถูกกดขี่  กีดกันและไม่ใดร้บัการยอมรบัจากสังคมดว้ยเสียงจากผูค้นเหล่า
นัน้เองจึงนบัไดว้่าเป็นการเปลี่ยนแปลงในการศึกษาประวติัศาสตรท์างการแพทย์ในดา้นสงัคมที่มี
ประโยชนอ์ย่างมาก (พชัรานุรกัษ์ เทพินทร,์ 2562) ทัง้ในแง่ของประเด็นที่มีความหลากหลายสูก่าร
ขยายขอบเขตออกไปถึงผูค้นที่จะมามีส่วนร่วมเป็นผูศ้กึษาทัง้จากวิชาชีพสขุภาพ นกัสงัคมศาสตร ์
และนักวางแผนด้านสุขภาพ (กองบรรณาธิการสรรพสารวงการแพทย์, 2555) รวมถึงได้เห็น
รอ่งรอยและเรื่องราวของความส าเร็จของการแพทยส์มยัใหม่แบบตะวนัตก เช่น การคน้พบความรู้
เรื่องกายวิภาคและระบบการท างานของร่างกาย ไปจนถึงเทคนิควิทยาในการรกัษาแบบต่าง ๆ 
เพื่อใหเ้ห็นภาพสะทอ้นและเอาชนะ “ความไม่รู”้ ของการแพทยแ์บบในภูมิปัญญาดัง้เดิมที่ตอกย า้
ว่าการแพทยต์ะวันตกสมัยใหม่มีความเหนือกว่าการแพทยแ์บบอ่ืน ๆ ที่มีในสงัคมไทย (ชาติชาย 
มกุสง, 2563) ท าใหบ้คุลากรในวงวิชาชีพนีห้รือคนทั่วไปที่ไดร้บัการศกึษาตามศาสตรว์ิทยาศาสตร์
การแพทยแ์บบสมยัใหม่จนยากท่ีจะมองเห็นว่าโลกทศันส์ขุภาพแบบอ่ืน ๆ เป็น “ความจริง” เท่ากบั
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ความรูแ้บบการแพทยต์ะวนัตกสมยัใหม่และยอมรบัค าอธิบายเรื่องสขุภาพจากหมอสมยัใหม่อย่าง
ไม่มีค าถาม (Aphilak, 2020) 

2.1.2 กระบวนการสถาปนาอ านาจของความรู้ทางการแพทยใ์นสังคมไทย   
             ศาสตรท์างการแพทยแ์บบตะวนัตกสมยัใหม่นัน้ไดเ้ขา้มาในสยามช่วงสมยัอยุธยา

ซึ่งไล่เลี่ยกบัการเขา้มาของพวกมิชชนันารีเพื่อเผยแผ่ครสิตศาสนาแต่ในช่วงแรกไม่ไดร้บัความนิยม
จากชาวสยามเนื่องจากขัดกับความเชื่อของสงัคมไทย (นฤมล สินสุพรรณ, 2555) การรกัษาแบบ
แพทยแ์บบตะวนัตกปรากฏใหเ้ห็นเด่นชดัขึน้สมัยราชวงศจ์ักรีในช่วงสมัยรชักาลที่ 5 โดยค่านิยม
รวมถึงวิธีในการรกัษาแบบแพทยแ์ผนไทยโบราณนัน้ไดถู้กอ านาจความรูก้ารแพทยแ์ผนตะวนัตก
เขา้มาลดบทบาท คุณค่าความน่าเชื่อถือและค่านิยมลงอย่างชา้ ๆ (ก าพล จ าปาพันธ์, 2563) ซึ่ง
ก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงหลายดา้นในดา้นการแพทยใ์นสงัคมไทย โดยเริ่มจากปรากฏการณก์ลุ่ม
ชนชัน้สงูในสมยันัน้ที่มีแนวโนม้การนิยมการแพทยแ์บบตะวนัตกซึ่งความนิยมจากกลุ่มคนชัน้สงูนี ้
เป็นปัจจัยที่ ขับ เคลื่อนการเปลี่ยนแปลงในวงการแพทย์ของไทยอย่างเห็นเป็น รูปธรรม 
(Aphisamacharayothin, 2014) ในเริ่มแรกของการเข้ามาการแพทย์แบบตะวันตกช่วงสมัย 
รชักาลที่ 3 นัน้ศาสตรท์างการแพทยส์มัยใหม่แบบตะวันตกไดถู้กน าเขา้มาโดยแพทยช์าวอังกฤษ
สองคนซึ่งมีบทบาทและท าหนา้ที่เพียงแจกจ่ายยาเท่านัน้ ต่อมาจึงไดท้ าการแสดงถึงขัน้ตอนการ
รกัษาโรค การแจกจ่ายยาที่มีทัง้แบบเม็ด แบบน า้ และแบบฉีด การรกัษาฟัน รวมถึงไดแ้สดงใหเ้ห็น
ว่าการแพทยแ์บบตะวนัตกนัน้มีเครื่องมือที่ใชใ้นการผ่าตัดอย่างเชี่ยวชาญการรกัษาก็ไดผ้ลดีและ
เป็นที่น่าพอใจ ท าใหใ้นช่วงเวลานัน้การรกัษาดว้ยความรูก้ารแพทยแ์บบตะวันตกจึงไดร้บัความ
นิยมเป็นอย่างมาก อันเป็นผลให้ท าใหช้นชัน้น าเริ่มหันมาสนใจการรกัษาดว้ยศาสตรก์ารแพทย์
แบบตะวนัตกมากย่ิงขึน้ (ไชยนัต ์ไชยพร, 2551)  

           ที่เด่นชัดเมื่อครัง้สยามเกิดการระบาดของโรคไข้ทรพิษ แพทย์ชาวตะวันตกได้ใช้
ความรูก้ารแพทย์สมัยใหม่ริเริ่มปลูกฝีเพื่อป้องกันโรคไขท้รพิษจนส าเร็จ (ประทีป ชุมพล, 2554) 
และไดน้ าศาสตรก์ารผ่าตดัเขา้มาในสยามโดยการผ่าตดัครัง้แรกนีป้ระสบความส าเร็จเป็นอย่างดี 
ผลจากคุณงามความดีของแพทยช์าวตะวันตกที่ไดท้ าการรกัษาโรคไขท้รพิษและการผ่าตัดดว้ย
ศาสตรก์ารแพทย์สมัยใหม่จนท าใหไ้ดร้บัพระราชทานรางวัลจากรชักาลที่ 3 และไดม้ีการจัดท า
ต าราสูติศาสตรก์ารแพทยแ์บบตะวันตกขึน้ทูลเกลา้ฯ ถวาย โดยต าราเล่มนีม้ีชื่อว่า “คัมภีรค์รรภ์
รกัษา” (เปรมา สตัยาวฒุิพงศ,์ 2557) นอกจากนีก้ารแพทยส์มยัใหม่ยงัมีบทบาทในศาสตรข์องการ
สอนวิชาการแพทยต่์อราชวงศช์ั้นสูงและชนชั้นน าในสยามที่มีความนิยมและเชื่อถือต่อศาสตร์
การแพทยส์มยัใหม่ โดยความรูแ้บบใหม่นีค่้อยๆ เพิ่มค่านิยมและเป็นที่ยอมรบัมากขึน้ การเปลี่ยน
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แบบแผนธรรมเนียมการรกัษาโรคและสุขภาพทัง้ในราชส านักไดต้ราเป็นกฎหมายและเริ่มขยาย
ออกสู่สามัญชนทั่วไปผ่านระบบการศึกษาโดยรฐัเขา้มาจัดการศึกษาอย่างเป็นทางการ (Bevir, 
2021) ในช่วงสมยั รชักาลที่ 4 มีการระบาดของโรคคอพอกการรกัษาที่เป็นศาสตรก์ารแพทยแ์ผน
ไทยยังไม่สามารถรกัษาโรคนีใ้หห้าย แต่เมื่อแพทยช์าวตะวันตกไดน้ าโปแตสเซียมไอโอไดด์ที่เป็น
ความรูก้ารแพทย์สมัยใหม่มารกัษาโรคคอพอกและไดผ้ลเป็นอย่างดี (พงศเ์ทพ วงศว์ัชรไพบูลย์, 
2558) ความรูท้างการแพทยส์มยัใหม่มีวิวฒันาการเพิ่มขึน้เรื่อย ๆ เช่น การรกัษาผูป่้วยที่โดนไมต้ า
เขา้รา่งกายดว้ยการใชย้าชาไดผ้ลดี เป็นผลใหไ้ดร้บัค่านิยมและความความเชื่อถือไวใ้จจากกลุม่ชน
ชัน้สงูและชนชัน้น าเห็นไดจ้ากเจา้นายชนชัน้สงูในสยามที่เขา้รบัการรกัษากบัแพทยส์มยัใหม่อย่าง
ต่อเนื่อง เช่น สมเด็จพระโอรสในรชักาลที่ 4 ทรงโปรดใหพ้ราะสนมเอกของท่านเขา้รบัการพยาบาล
และผดงุครรภต์ามแบบแพทยแ์ผนตะวนัตกกบัแพทยช์าวฝรั่ง (กรมพระยาด ารงราชานภุาพ, 2522) 
กลุ่มชนชัน้สูงในสงัคมสยามจึงปัจจัยหนึ่งที่ท าใหค่้านิยมในการแพทย์สมยัใหม่เพิ่มมากขึน้อย่าง
ต่อเนื่อง  

            จึงกล่าวได้ว่ากระบวนการสถาปนาอ านาจของความรูท้างการแพทย์สมัยใหม่ 
ประการแรกคือ เมื่อมีการเกิดขึน้ของโรคระบาด เช่น  ไขท้รพิษ อหิวาตกโรค โดยโรคระบาดเหล่านี ้
มีอัตราการเจ็บป่วยและเสียชีวิต ความรุนแรงของโรคส่งผลต่อชีวิตของประชาชนเป็นจ านวนมาก
โดยในขณะนั้นศาสตรก์ารแพทยแ์ผนไทยยังไม่มีวิธีการรกัษาและป้องกันไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม 
(พินิจ กุลละวณิชย์, 2550) แต่เมื่อศาสตรก์ารแพทยส์มัยใหม่เขา้มาในสยามก็สามารถรบัมือกับ
โรคระบาดที่เกิดขึน้ได้เป็นอย่างดีตลอนจนสามารถควบคุมและโรคป้องกันโรคได้อย่างถาวร 
(Hodges, 2014) ประการที่สอง คือทัศนคติของกลุ่มชนชัน้สูงที่เมื่อเกิดโรคระบาดขึน้จะไดร้บัการ
กดดนัจากประชาชนในสถานการณก์ารระบาดของโรคที่ไม่สามารถหาทางรกัษาหรือป้องกนัไดแ้ต่
เมื่อมีศาสตรค์วามรูก้ารแพทยส์มยัใหม่เขา้มาก็สามารถป้องกนัและควบคมุสถานการณข์องโรคได ้
(แม็คฟารแ์ลนด์ เบอรธ่์า เบล๊านท์, 2557) และประการสุดท้าย คือการสนับสนุนการแพทย์
สมัยใหม่จากพระมหากษัตริยแ์ละราชวงศช์ัน้สูงท าใหป้ระชาชนเกิดความเชื่อมั่นและมั่นใจที่จะ
รกัษาตามแนวทางแพทย์สมัยใหม่เนื่องจากความเชื่อว่าการรกัษาที่เป็นวิทยาศาสตรก์ารแพทย์
แบบตะวันตกนั้นดีมีประสิทธิภาพจึงถูกเผยแพร่ออกสู่สังคมไทยอย่างต่อเนื่อง  ดว้ยเหตุเหล่านี ้
ระบบการแพทยข์องไทยจึงค่อย ๆ เปลี่ยนแปลงไปโดยเปลี่ยนจากการแพทยแ์ผนไทยไดถู้กเขา้มา
แทนที่ดว้ยความรูก้ารการแพทยส์มยัใหม่ (เอนก นาวิกมลู, 2559) 

           ค่านิยมในการแพทยส์มยัใหม่นัน้เพิ่มมากขึน้จนน าไปสูก่ารจดัตัง้โรงพยาบาลและยงั
มีการจดัตัง้โรงเรียนแพทยแ์บบตะวนัตกพรอ้มทัง้มีสิ่งอ านวยความสะดวกในทางการแพทย์ต่าง ๆ 
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โดยไดร้บัความช่วยเหลือจากชนชัน้สูงในสยาม (สุวรรณา สถาอานันท ,์ 2559) โดยวัตถุประสงค์
ของการจัดตั้งโรงเรียนแพทย์แบบตะวันตกขึน้นั้นเพื่อผลิตแพทย์ตามศาสตรก์ารแพทย์แบบ
ตะวันตกใหเ้พียงพอส าหรบัประจ าตามโรงพยาบาลต่าง ๆ โดยจัดสอนหลักสูตรการแพทยแ์บบ
ตะวนัตกที่มีการผ่าตดัใหแ้ก่ชาวสยามรวมถึงวิธีการใชย้าแบบตะวนัตกดว้ยภาษาไทย ในช่วงแรก
ยงัไดร้บัการตอบรบัในการเขา้มาเรียนแพทย์แบบตะวนัตกจ านวนนอ้ย (สนัติสขุ โสภณสิริ, 2561) 
รฐัจึงได้ออกประกาศเก่ียวกับโรคระบาดโดยใชว้าทกรรมความรูท้างการแพทยข์องการเกิดโรค
ระบาดที่ท าใหป้ระชาชนตระหนกัและเล็งเห็นถึงความอนัตรายและความรุนแรงที่เกิดขึน้ จนท าให้
กลุ่มชนชั้นสูงและประชาชนทั่วไปสนใจในการเขา้ศึกษาศาสตรก์ารแพทยแ์บบตะวันตกมากขึน้ 
(สายพิณ ศุพุทธมงคล, 2555) ส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง และการพัฒนาทางดา้นการแพทย์
แบบตะวนัตกที่สมัพนัธไ์ปกบัค่านิยมของชนชัน้น าและการเกือ้กลูจากรฐัในสยาม (Bevir, 2021) 

           การอุปถัมภค์ุม้ครองจากรฐัจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าใหศ้าสตรแ์ละความรูท้างการ
แพทยแ์บบตะวันตกสมัยใหม่นัน้ถูกสถาปนาใหม้ีสถานะอยู่เหนือการแพทยแ์บบอ่ืน ๆ ที่เคยมีมา
ก่อนในสังคมไทยอย่างยาวนาน การสรา้งโรงพยาบาลที่มีความทันสมัยตามแบบตะวันตก การ
จดัท าหลกัสตูรโรงเรียนแพทยแ์บบตะวนัตกสมยัใหม่และที่ส  าคญัคือการไม่สนบัสนนุการเรียนการ
สอนแพทยแ์ผนไทยดว้ยการออกกฎหมายควบคมุการประกอบวิชาชีพ โดยศาสตรก์ารแพทยแ์ผน
ไทยนัน้ถูกหา้มและถูกกีดกนัเพราะถือเป็นศาสตรท์ี่ไม่ไดม้าตรฐาน (Naish, 2015) จึงท าใหอ้  านาจ
ของความรูท้างการแพทย์แบบตะวันตกสมัยใหม่เป็นอ านาจอันเกิดจากพลังของการอุปถัมภ์
คุม้ครองจากรฐัใหเ้ป็นความรูท้ี่น่าเชื่อถือแบบประจักษ์นิยมและเหตุผลนิยมที่เชื่อว่ามาจากผู้ที่
ฝึกฝนใหช้ านาญการและมีเทคโนโลยีที่ทันสมัยหนุน ซึ่งเห็นไดช้ัดจากการเกิดพระราชบัญญัติ
การแพทย ์พ.ศ. 2466 ที่ไดก้ าหนดใหม้ีสภาการแพทยท์ี่เป็นหน่วยงานตรวจสอบควบคมุมาตรฐาน
การประกอบวิชาชีพแพทยท์ัง้แผนโบราณและแผนปัจจุบนั (ประทีป ชุมพล, 2554) โดยหน่วยงาน
นีม้ีหน้าที่ก าหนดบทบาทรวมถึงพืน้ที่ระหว่างการแพทยแ์บบตะวันตกหรือที่เรียกว่าแพทยแ์ผน
ปัจจุบันกับการแพทย์แผนไทยหรือแผนโบราณอย่างเคร่งครดั (Grol-Prokopczyk, 2013) เช่น มี
การรอ้งเรียนว่าพบเห็นแพทยแ์ผนไทยแบบโบราณใชอุ้ปกรณ์เข็มฉีดยาและหูฟังเพื่อช่วยในการ
รกัษาโรคที่คลา้ยกับอุปกรณ์ทางการแพทยแ์บบตะวันตก สภาการแพทยจ์ึงมีค าสั่งใหแ้พทยแ์ผน
โบราณหา้มใชเ้ครื่องมือเหล่านัน้เด็ดขาด โดยใหเ้หตุผลว่าแพทยแ์ผนโบราณไม่ไดเ้รียนและไม่ได้
สอนใหใ้ชเ้ครื่องมือเหล่านั้นเหมือนหลักสูตรการแพทยแ์บบตะวันตก เหตุการณ์เหล่านี ้เป็นการ
สะทอ้นใหเ้ห็นว่าแมแ้ต่ขา้วของเครื่องมือของการแพทยต์ะวันตกสมยัใหม่ก็ไดร้บัการคุม้ครองโดย
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รฐัให ้“บรสิทุธิ์” ไม่ยอมใหถู้กน าไปท าใหเ้สียความ “ศกัดิส์ิทธิ์” จากมือของคนท่ีเชื่อในโลกทศันท์าง
การแพทยแ์บบอ่ืน (Punchay, 2020) 

2.1.3 ศาสตรข์องการจ าแนกแยกแบ่ง (Scientific Classification)  
             แนวคิดอ านาจ ความรู ้และความจริงของ Foucault แสดงให้เห็นถึงอ านาจของ

ความรูก้ับเทคนิควิธีการของอ านาจและภาคปฏิบติัการในเรื่องราวเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือการสรา้ง
ตวัตนแบบใดแบบหน่ึงขึน้มา (Foucault, 2002) เพื่อเขา้ไปท าการจดัแบ่งบุคคลในสงัคมตามล าดบั
ขัน้ (Grade) และแยกแบ่งออกเป็นชั้น (Class) หรือ โดยมีระบบความสัมพันธ์ของการแบ่งแยก
หรือล าดับจะชีบ้่งใหเ้ห็นว่าบุคคลมีสถานภาพ (Status) หรืออยู่ในต าแหน่ง (Position) นัน้ ๆ และ
ไดร้บัการยกย่องหรือมีเกียรติในระดับใดของสงัคม (Dent, 2015) อันส่งผลต่อต าแหน่งแห่งที่ใน
สังคมตามกฏเกณฑ์หรือกติกาที่สังคมนั้นจัดวางไวท้ าให้แสดงความต ่าตอ้ยหรือสูงค่าขึน้ในตัว
บคุคลหรือกลุ่มบคุคลที่อยู่ในวฒันธรรมหรือในสงัคมเดียวกนั และสถานภาพจากการแบ่งแยกของ
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลนีเ้องที่จะเป็นตัวชีใ้หเ้ห็นความแตกต่างกนัในสิทธิหนา้ที่ อ  านาจ และหมาย
รวมถึงความรบัผิดชอบที่ส่งผลต่อเนื่องและมีอิทธิพลต่อความเชื่อ วิธีคิด ตลอดจนแบบแผนของ
การด าเนินชีวิตในสงัคม และรวมถึงความมีศกัดิ์ศรี ความนับหนา้ถือตาในสงัคมดว้ย (Dumitrica, 
2013) 

            เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาผูว้ิจยัไดใ้ชแ้นวคิดของ Foucault เพื่อแสดงใหเ้ห็น
ถึงเทคนิคที่เรียกว่า “เทคนิคของความปกติ” (Technology of Normalization) Foucault กล่าวถึง
เทคนิคดงักล่าวในฐานะที่เป็นสว่นประกอบของอ านาจในชีวิต โดยเทคนิคของความเป็นปกตินัน้ได้
ถูกใชเ้ป็นเครื่องมือในการจัดแบ่งประเภท การสรา้ง และการควบคุมความผิดปกติที่เกิดขึน้กับ
ร่างกายมนุษย์ โดยเทคนิคนีจ้ะท าหน้าที่ในการแบ่งแยกสิ่งที่เรียกว่า “ผิดปกติ” ให้ออกไปจาก
สงัคมหรือการสรา้งความแตกต่างใหเ้กิดขึน้โดยชีใ้หเ้ห็นถึงกลไกการท างานของอ านาจจากเทคนิค
ของความปกติ เช่น บุคคลที่มีความแตกต่างในเรื่องเพศที่นอกเหนือจากศาสตรท์างชีววิทยาได้
ก าหนดไวบุ้คคลนัน้ก็จะถือว่าเป็นผูท้ี่มีความผิดปกติจึงจ าเป็นตอ้งแยกออกจากสงัคมที่ประกอบ
สรา้งกฎเกณฑ์บางอย่างขึน้มาและเชื่อว่านั่นคือความปกติ (Foucault, 1973) กลไกของอ านาจ
จากเทคนิคนีจ้ะท างานผ่านสถาบันที่มีผูเ้ชี่ยวชาญและมีศาสตรข์องความรูท้ี่ถือไดว้่าเป็นหัวใจ
ส าคญัในการท างานของอ านาจเพื่อเขา้ไปครอบครองความมีอ านาจน าและความเป็นใหญ่ในการ
สรา้งกฏเกณฑห์รือกติกาต่าง ๆ  ดว้ยการน าเอาศาสตรค์วามรูท้ี่เขา้ไปสรา้งการรบัรูใ้หเ้กิดขึน้แก่
มนุษยเ์พื่อสรา้งอตัลกัษณ์ของตนเองขึน้มา (สุเมษย ์หนกหลงั, 2560) ท าใหม้นุษยคิ์ดและเชื่อไป
ว่าอัตลักษณ์ที่เกิดขึน้นั้นเกิดมาจากอ านาจในตนเอง หรืออ านาจกลับกลายเป็นกลไกที่ใชผ้่าน
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กฎเกณฑก์ติกา ระเบียบวินัยเพื่อท าใหม้นุษยเ์ชื่อว่าตัวตนของเรานั้นที่ด  ารงอยู่และเป็นไปตาม
ความปรารถนาแห่งตนอันเกิดขึน้จากการรูจ้ักตัวตน (Self -Knowing) และตรวจตราตัวตนของ
ตนเอง (Self – surveillance) อยู่เสมอ (Foucault, 2020)  ในงานวิจัยนี ้ผู ้วิจัยจึงเห็นว่าศาสตร์
ความรูท้างการแพทยน์ัน้ไดเ้ขา้มาก ากับวิธีคิด ความเชื่อ รวมถึงก าหนดบทบาทหนา้ที่เพื่อจะจัด
แบ่งแยกบุคลากรในพื ้นที่ทางการแพทย์ผ่านความเป็นอาชีพและวิชาชีพตามที่ความรูท้าง
การแพทยไ์ดก้ าหนดใหบุ้คลากรในพืน้ที่ทางการแพทยผ์่านศาสตร ์สถาบัน และผูเ้ชี่ยวชาญจน
สามารถเข้าไปก ากับวิธีคิด ความเชื่อส่งผลให้ปฏิบัติตามโดยไม่ตั้งค าถามหรือมีข้อสงสัยใด 
(Gabriels, 2019) ความหมายของวิชาชีพเหล่านีจ้ะเขา้มาควบคุมพฤติกรรมของบุคลากรเพราะ
การจัดจ าแนกแยกแบ่งเหล่านั้นเป็นไปอย่างแยบยลผ่านความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่เชื่อมโยงกับ
ปฏิบติัการผ่านความเขา้ใจในการสรา้งความหมายใหก้ับตนเองจนท าใหบุ้คลากรเหล่านัน้เชื่อว่า
ตัวตนที่ถูกแบ่งแยกนีคื้อตัวตนที่แทจ้ริงพรอ้มทั้งยังผลิตซ า้วาทกรรมซ า้ไปมาจนกลายเป็นความ
จริงที่ตอกตรึงตนเองไว้กับวาทกรรมความรูท้างการแพทย์ผ่านความเป็นวิชาชีพในพื ้นที่ทาง
การแพทยน์ี ้ 

           เทคนิคอีกประการหนึ่งคือ การจัดระเบียบวินัย (Technology of Disciplinary) ซึ่ง
เทคนิคนีจ้ะถูกสรา้งผ่านโครงสรา้ง สถาบนั ระเบียบ กติกา รูปแบบใดรูปแบบหนึ่งซึ่งเป็นเสมือน
ตัวการที่ท าใหร้่างกายมนุษยเ์ป็นร่างกายที่ถูกลดทอนอ านาจจนกลายเป็นร่างกายใตล้งการหรือ
รา่งกายที่ว่านอนสอนง่าย (Docile Body) (Foucault, 1972)  เพราะวินยั (Discipline) เป็นเทคนิค
หน่ึงของอ านาจที่ท าใหเ้ห็นว่าตวัตนของมนุษยส์ามารถเกิดขึน้ได ้และเป็นสิ่งที่มนุษยท์กุคนมีอยู่ใน
ตวัเองทัง้สิน้ ดว้ยการใชอ้  านาจของความรูท้ี่อา้งอิงไดก้บัแบบแผนที่ชอบธรรมและถูกตอ้ง เป็นไป
ตามกฎเกณฑ์ที่เป็นธรรมชาติ (Giladi, 2020) ดังนั้น วินัยจึงถูกท าใหเ้ป็นส่วนหนึ่งของชีวิตแบบ
ปกติและกลายเป็นส่วนประกอบของโครงสรา้งทางการเมืองที่เกิดขึน้ในร่างกายมนุษย ์(Political 
Anatomy of Detail) วินัยจึงสามารถเข้ามามีอ านาจในการก าหนดลักษณะของแต่ละบุคคลให้
ความแตกต่างกนั เพื่อใชเ้ป็นขอ้อา้งในการแสดงใหเ้ห็นว่าความต่างของบุคคลเหล่านีเ้ป็นพืน้ฐาน
ส าคัญของความเป็นปัจเจก (Individualization) เพื่อจุดประสงคข์องการจัดแบ่งสถานภาพทาง
สงัคมของบุคคลไดอ้ย่างชอบธรรม (Gotman, 2021) ดังจะเห็นไดจ้ากการที่บุคลากรในพืน้ที่ทาง
การแพทย์ที่ถูกความรูท้างการแพทย์ใช้ระเบียบวินัยเข้าไปจัดกระท ากับวิธีคิด ความเชื่อ และ
ร่างกายของพวกเขาใหเ้ป็นไปตามกฏเกณฑ ์กติกาที่ศาสตรก์ าหนดไว ้เช่น วิชาชีพพยาบาลตอ้ง
แต่งกายดว้ยชุดสีขาวเพื่อใหเ้ห็นถึงความแตกต่างอีกทัง้ยังเป็นการก าหนดสถานภาพทางสงัคม
ดว้ยการก าหนดคุณลกัษณะที่แตกต่างออกไปจากวิชาชีพอ่ืน ๆ จนภาพของวิชาชีพพยาบาลถูก
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นิยามว่าเป็นนางฟ้าชุดขาว และอาจเลยไปถึงการก าหนดบทเพศใหม้นุษยเ์ชื่อไปว่าพยาบาลเป็น
วิชาชีพของมนษุยเ์พศหญิงเท่านัน้ (Hayami, 2019) 

            เมื่อเป็นเช่นนัน้จึงท าใหผู้ว้ิจยัตระหนกัว่าแทท้ี่จริงเจตจ านงแห่งอ านาจของความรูท้ี่
เขา้มาจดัระเบียบของสรรพสิ่ง (The Order of Things) ดว้ยการสรา้งวาทกรรมหลกัใหแ้ก่สงัคมนัน้ 
ที่ท าใหเ้ห็นว่าความเป็นมนุษยล์ว้นแต่เป็นสิ่งที่ถกูสรา้งขึน้และถกูท าใหเ้ปลี่ยนไปตามเจตจ านงของ
อ านาจแห่งความรู ้ซึ่งมิใช่สิ่งที่ เกิดขึน้จากความมีอิสระที่สรา้งสรรค์ตัวตนของตนเอง อ านาจ
ความรูเ้ขา้มาปรุงแต่งความเป็นมนุษยแ์ละใชว้าทกรรมหลกัในการจดัระเบียบสิ่งต่าง ๆ จนท าให้
กลายเป็นความจริง (Foucault, 1997) และในขณะเดียวกันบางอย่างก็ถูกท าใหก้ลายเป็นสิ่ง อ่ืน
หรือกลายเป็นคนอ่ืนที่ไม่มีการกล่าวถึงอีกเลย ในความหมายของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาก็
เช่นเดียวกันหากมองที่เจตจ านงของความรูท้างการแพทยแ์ลว้นัน้เป็นความหมายที่ถูกสรา้งขึน้นี ้
และจดักระท าไปตามวาทกรรมความรูท้างการแพทย ์ที่ไม่สามารถอธิบายหรือสรุปรวมความหมาย
ดว้ยการบอกเล่าหรือดว้ยศาสตรท์ี่เป็นความรูเ้พียงชุดเดียวได ้เพราะความหมายต่าง ๆ เหล่านัน้ 
คือความสัมพันธ์ที่ประกอบสรา้งขึน้ระหว่างความรู ้(Knowledge) อุดมการณ์ (Ideology) และ
ภาคปฏิบัติการทางสังคม (Social Practice) (Hook, 2021) ที่ความสัมพันธ์เหล่านี ้เข้ามาจัด
ระเบียบให้กับนักปฏิบัติการไวรัสวิทยาภายใต้วัฒนธรรมทางการแพทย์ที่ซ้อนทับกันอยู่  และ
ความหมายของนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาในพืน้ที่ทางการแพทยน์ีเ้องไดส้รา้งตวัตนและคณุค่าแบบ
หนึ่งขึน้มาจนพวกเขาน าความหมายและคณุค่าชุดนัน้มาควบคมุพฤติกรรม การแสดงออก รวมถึง
บทบาทหนา้ที่ตามที่ศาสตรข์องการจ าแนกแยกแบ่งไว้ ดงันัน้ ความหมายที่เกิดขึน้จากการจ าแนก
แยกแบ่งดว้ยเทคนิคของอ านาจความรูจ้ึงท าใหเ้กิดความจริงชุดใหม่ในความหมายของวิชาชีพนัน้
ขึน้มา (Koro, 2017) และบุคลากรในพืน้ที่ทางการแพทยก์็เห็นพอ้งไปกบัวิธีคิดในการจดัล าดบัชัน้
เหล่านีแ้ละน าความจริงนัน้มาควบคุมตนเองใหป้ฏิบติัตามอ านาจของความรูภ้ายใตค้วามหมาย
และคุณค่าชุดหนึ่งในพืน้ที่ทางการแพทย ์และเมื่อเกิดสถานการณ์การระบาดของโรคไวรสัโควิด-
19 ยิ่งเป็นการฉายภาพใหเ้ห็นอย่างชดัเจน หรือเมื่อมีวิกฤตการณใ์ด ๆ เกิดขึน้ในสงัคมก็ตามลว้น
แต่เป็นการสืบทอดและผลิตซ า้วาทกรรมเหล่านีใ้หด้  ารงอยู่ในสงัคมตลอดเวลา แต่ผูว้ิจยักลบัเห็น
ว่าสถานการณ์การระบาดของโรคไวรสัโควิด-19 นัน้จะเป็นการเปิดโอกาสให้นักปฏิบติัการไวรสั
วิทยาเริ่มตระหนักรูต้ัวตนที่ตนเองยึดมั่นอยู่นั้นเป็นเพียงผลผลิตของอ านาจจากความรูท้าง
การแพทยท์ี่ครอบง าพวกเขาอยู่ในพืน้ที่ทางการแพทย ์ดว้ยการสรา้งตัวตนใหพ้วกเขามีตัวตนที่
รูเ้ท่าทนัและไม่ถูกครอบไวด้ว้ยวาทกรรมความรูท้างการแพทยท์ี่จ  าแนกแยกแบ่งพวกเขาอนัเกิดขึน้
จากความรูผ้่านประสบการณ์ที่ไดป้ฏิบติังานที่เกิดขึน้จริงจะเป็นการสรา้งความรูร้่วมกันระหว่าง
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นักวิจัยเป็นผูท้ี่อยู่ในวัฒนธรรมเดียวกันดว้ยการรูเ้ท่าทันต่อวาทกรรมความรูท้างการแพทยแ์ละ
สามารถปลดปลอ่ยตนเองจากพนัธนาการของอ านาจความรูน้ีไ้ด ้(Lemke, 2021) 

2.1.4 การจัดล าดับชั้น (Hierarchical Power) บุคลากรในพืน้ที่ทางการแพทย ์
              หลักของการประกาศสิทธิมนุษยชนที่แสดงเจตจ านงอย่างไวช้ัดเจนในเรื่องของ

ความเสมอภาคที่มนษุยท์ุกคนลว้นมีความเสมอภาคทางสงัคม แต่ความเป็นจรงิที่ด  ารงอยู่ในสงัคม
คือความไม่เสมอภาคลว้นเกิดขึน้ในทุกสังคม (Terblanche, 2020) หากเปรียบเทียบในร่างกาย
มนุษย์ที่มีอวัยวะอยู่หลายชิน้ส่วนและหลากหลายชนิด โดยแต่ละชิน้ส่วนล้วนมีกลไกของการ
ท างานมีบทบาทหน้าที่ต่างกันออกไปและก็ยังคงต้องมีการพึ่งพาอาศัยกันเพื่อให้แต่ละส่วน
สามารถขับเคลื่อนไปไดเ้พราะหากส่วนใดส่วนหนึ่งไม่สามารถปฏิบติัหนา้ที่ไดห้รือคอยสนับสนุน
สว่นต่าง ๆ ก็จะส่งผลสะทอ้นต่อร่างกายทัง้หมด ในท านองเดียวกนัแต่ละสงัคมก็ลว้นประกอบดว้ย
บุคคลที่มีความแตกต่างและหลากหลาย โดยที่บุคคลนั้นก็ยังตอ้งมีการท าหนา้ที่และตอ้งพึ่งพา
อาศัยหรือต้องมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนอยู่ตลอดเวลา  (Tidmarsh, 2020) ดังเช่นในพืน้ที่ทาง
การแพทยท์ี่ประกอบดว้ยบคุลากรหลากหลายวิชาชีพตามที่ศาสตรค์วามรูท้างการแพทยไ์ดจ้ าแนก
แยกแบ่งออกไปใหม้ีหนา้ที่และความรบัผิดชอบที่แตกต่างกนัผ่านความเป็นวิชาชีพ แต่บุคลากรทุก
วิชาชีพลว้นเป็นส่วนหนึ่งในองคาพยพที่ท าหนา้ที่ประกอบกนัใหพ้ืน้ที่ทางการแพทย์เพื่อขบัเคลื่อน
ในการปฏิบัติหน้าที่ตามวัตถุประสงค์ของความรูท้างการแพทย์ที่คอยก ากับตั้งแต่ต้น แต่หาก
พิจารณาถึงรายละเอียดส่วนลึกลงไปก็จะพบว่านอกจากการจ าแนกแยกแบ่งบุคลากรผ่านความ
เป็นวิชาชีพแลว้นัน้ ความรูท้างการแพทยย์ังไดส้รา้งการจัดล าดับช่วงชัน้ทางวิชาชีพในพืน้ที่ทาง
การแพทย ์โดยมีระบบความสมัพนัธ์ของอ านาจและต าแหน่งแห่งที่ รวมถึงปัจจยัต่าง ๆ ใหเ้ห็นถึง
ล าดบัความส าคญัเพื่อตอกย า้และชีใ้หเ้ห็นว่าบุคคลที่อยู่ในฐานะหรือต าแหน่งนัน้ไดร้บัการยกย่อง
ใหม้ีเกียรติและอยู่ในอนัดบัที่สงูกว่า เท่ากนั หรือต ่ากว่าบคุคลบุคคลที่อยู่ในต าแหน่งอ่ืน ๆ ในพืน้ที่
เดียวกันหรือแม้แต่ในพื ้นที่ทางสังคมก็ตาม (Rambaree, 2021) โดยการแบ่งล าดับชั้นให้กับ
บคุลากรนัน้ไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงความแตกต่างกนัของบุคลากรหรือกลุ่มของบุคลากรเพื่อใหส้ามารถ
บ่งชีไ้ดด้ว้ยสิทธิ หนา้ที่ อ  านาจ ตลอดจนความมีอภิสิทธิ์ต่าง ๆ ที่เอือ้ใหเ้กิดสะดวกสบายในพืน้ที่
นัน้ ๆ แตกต่างกนัไปดว้ย ที่ส่งผลใหเ้กิดความไม่เท่าเทียมกันของบุคลากร (Prozorov, 2013) เช่น 
วิชาชีพแพทยม์ีสิทธิ์ในการรกัษาผูค้นท่ีเจ็บป่วย เภสชักรมีอ านาจในการจ่ายยา นกัปฏิบติัการไวรสั
วิทยามีหนา้ที่ในการตรวจวิเคราะหต์วัอย่างผูป่้วยจากใบส่งตรวจที่แพทยต์อ้งการ อนัแสดงใหเ้ห็น
ถึงอ านาจจากความรู้ที่สร้างความจริงขึน้มาชุดหนึ่งให้สังคมนั้นยอมรับในหลักการนี ้ ผ่าน
ความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจ (Portschy, 2020) 
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            ดังนั้น ศาสตรข์องการจัดช่วงชัน้จ าแนกแยกแบ่งกลุ่มบุคลากรโดยยึดระบบชนชั้น
เพื่อแบ่งแยกบุคลากรออกเป็นกลุ่มต่าง ๆ และเขา้ไปจัดระบบระเบียบให้เป็นไปตามศาสตรท์ี่
อนุญาตใหใ้ครท าอะไร ผ่านความสัมพันธ์เชิงอ านาจความรูท้างการแพทย์ที่ไดจ้  าแนกบุคลากร
ออกเป็นกลุม่ผ่านทางวิชาชีพ (Profession) (Manokha, 2018) ซึ่งมีผลต่อรายไดแ้ละระบบชนชัน้นี ้
ยงัส่งผลต่อไปในสงัคมที่แบ่งแยกกลุ่มคนเป็นคนชัน้สงู ชัน้กลาง และชัน้ต ่า โดยจุดก าเนิดของการ
วิเคราะหร์ะบบชนชัน้ทางสงัคมนัน้ ช่วงปลายศตวรรษที่ 18 งานของ Adam Ferquson และ John 
Millar ไดท้ าการศึกษาในสกอตแลนดท์ี่ไดน้ าเอาเกณฑด์า้นความร ่ารวยมาใชอ้ธิบายชนชัน้สงัคม
ในลักษณะต าแหน่งที่สูงต ่าลดหลั่นกันลงมาผลการศึกษาดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าเกณฑ์ทาง
เศรษฐศาสตรส์ามารถจ าแนกแยกแบ่งชนชัน้ทางสงัคมอนัเกิดจากรายได้ (Lemke, 2015) นยัยะนี ้
ในพืน้ที่ทางการแพทยก์็จะเห็นถึงความแตกต่างของกลุ่มบุคลากรที่ใชเ้กณฑร์ายไดม้าจดัล าดบัให้
บุคลากรมีความแตกต่างกัน โดยวิชาชีพที่มีรายไดส้งูก็จะถูกจัดวางไวใ้นล าดับแรก ดังนัน้ศาสตร์
ความรูท้างการแพทย์จึงมิได้จ าแนกแยกแบ่งหรือล าดับบุคลากรอย่างตรงไปตรงมาแต่มีผล
เก่ียวเนื่องในระบบความสมัพนัธข์องอ านาจในพืน้ที่ทางการแพทย ์(Jaye, 2016) 

            เมื่อเป็นเช่นนั้น บุคลากรที่อยู่ในพืน้ที่ทางการแพทย์จึงถูกแบ่งออกเป็นกลุ่ม เป็น
พวก ผ่านความเป็นอาชีพนั่นหมายถึงกลุม่ความแตกต่างของต าแหน่งแห่งที่ในพืน้ที่ทางการแพทย์
จึงท าใหค้ าว่าวิชาชีพเป็นตวัก าหนดบทบาท สถานะ หรือพฤติกรรมผ่านทางตวับคุคลที่เป็นตวัแทน
ของวิชาชีพนัน้ ๆ ความแตกต่างเหล่านีท้ี่เรียกว่า “ช่วงชัน้ทางสงัคม” หรือ “Social stratification” 
(Dumitrica, 2013) รวมถึงบทบาทหนา้ที่ที่มาพรอ้มกับความเป็นวิชาชีพ  (Dent, 2015) ที่ศาสตร์
ความรูท้างการแพทยไ์ดม้อบใหก้ับบุคคลากรเหล่านีแ้ละพวกเขาก็สมาทานคุณค่า หน้าที่ และ
บทบาทของตนโดยที่ไม่เคยตัง้ค าถามกับศาสตรท์ี่เขา้มาบรรจุพวกเขาไวใ้นกล่องวิชาชีพเลย โดย
พวกเขาก็ถือว่าสิ่งหล่านีคื้อความเป็นธรรมชาติที่พวกเขาเป็นและตอ้งปฏิบติัตามศาสตรท์ี่เขา้มา
ก ากับตัง้แต่ตน้ (Clements, 2022) เช่น ศาสตรค์วามรูท้างการแพทยไ์ดก้ าหนดบทบาทหน้าที่ให้
นกัปฏิบติัการไวรสัวิทยามีความสามารถในการตรวจวิเคราะหส์ิ่งส่งตรวจทางหอ้งปฏิบติัการและ
สามารถรายงานผลการทดสอบใหก้ับผูท้ี่มีวิชาชีพแพทย ์ส่วนวิชาชีพแพทยก์็มีบทบาทหนา้ที่ใน
การน าผลการตรวจวิเคราะหด์ังกล่าวไปแจง้กับผูท้ี่เขา้มารบัการตรวจวินิจฉัยทราบ และศาสตร์
ความรูน้ี่เองที่เป็นผูไ้ดม้อบอ านาจใหบุ้คลากรสามารถท าอะไรไดบ้า้ง ซึ่งดว้ยอ านาจเหล่านีจ้ึงท า
ให้กลุ่มบุคคลากรบางกลุ่มต้องจ านนต่อวาทกรรมความรูท้างการแพทย์ที่ เขา้ไปจัดกระท าต่อ
ความคิด ความเชื่อ ตลอดจนการปฏิบัติตัวและมีผลต่อการด าเนินชีวิตในที่สุด  (Dijk, 2014) โดย
การศกึษาการจดัจ าแนกแยกแบ่งบุคลากรทางการแพทยใ์นพืน้ที่ทางการแพทยอ์อกเป็นกลุ่มต่าง ๆ 
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ผ่านความเป็นวิชาชีพนี่จึงท าใหเ้ราไดเ้ห็น คือ อ านาจ ความรู ้และความจริงที่ปรากฎขึน้ในพืน้ที่
ทางการแพทย ์(Armstrong, 2015) 

2.1.5 การสถาปนาภาพแทนในพืน้ที่ทางการแพทย ์
              ความเป็นปัจเจกถูกสรา้งขึน้ในฐานะที่เป็นกระบวนการทางสังคมของการสรา้ง

ตวัตนใหก้ับมนุษยม์ากกว่าที่จะเป็นแก่นแกนที่มีลกัษณะตายตัวของมนุษย ์ความเป็นตัวตนของ
มนุษยน์ั้นมีหลายดา้นซอ้นทับกันอยู่เสมอ โดยวาทกรรมจะสรา้งภาพตัวแทน (Representation) 
ของตัวตนให้กับบุคคลเสมอ (Abiakam, 2021) ผ่านความเชื่อ วิธีคิด และภาคปฏิบัติการผ่าน
ความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจความรูท้างการแพทยไ์ดก้ าหนดต าแหน่งแห่งที่ให ้โดยอตัลกัษณเ์หลา่นีจ้ะ
หล่อหลอมและยดัเยียดต าแหน่งแห่งที่ทางสงัคมและยงัการนัตีความรูแ้ละประสบการณค์วามเป็น
ตัวเราในแง่มุมต่าง ๆ ให้โดยอัตโนมัติ (Common, 2020) เช่น วาทกรรมความรูท้างการแพทยไ์ด้
สถาปนาใหว้ิชาชีพแพทยเ์ป็นภาพแทนของบุคลากรทัง้หมดในพืน้ที่ทางการแพทย ์ทัง้นีว้าทกรรม
ดังกล่าวก็ได้แพร่กระจายสู่สังคมด้วยตัวแพร่กระจายวาทกรรม (Discursive Flow) เช่น สื่อ
ออนไลน์ สื่อสิ่งพิมพ์ ออกไปสู่สังคมและยังเกิดการผลิตซ า้วาทกรรม (Reproduce discourse) 
เช่นนีอ้ยู่ในสงัคม (Burroughs, 2015) 

               Foucault ได้ตั้งค าถามถึงที่มาของ “อ านาจ” ที่ได้สรา้งความจริงเพื่อเป็นภาพ
แทนของสิ่งต่าง ๆ  ดังที่ปรากฎในงานของเขาเรื่อง The Order of Things ที่เขาไดแ้สดงใหเ้ห็นถึง
แรงบนัดาลใจที่ท าใหเ้กิดการสรา้งภาพแทนขึน้มาว่าภาพแทนนัน้เกิดจากความปรารถนาที่ผูส้รา้ง
ที่ตอ้งการใหภ้าพแทนที่ถูกสรา้งขึน้เป็นตัวแทนเพื่อเป็นสิ่งที่ปราศจากขอ้สงสัยและเป็นตัวแทน
ความรู ้เพื่อการสถาปนาภาพแทนเหลา่นัน้โดยมีจุดประสงคเ์พื่อใหผู้ท้ี่สรา้งใหม้ีอ  านาจ (Foucault, 
2002) โดย Foucault ได้เสนอสมมุติฐานในการศึกษาเก่ียวกับความจริงที่ว่าดว้ยภาพแทนไว้ 3 
ประการคือ ประการแรก ว่าดว้ยเรื่องของความจรงิของภาพแทนที่เก่ียวกบักระบวนการสรา้งความ
จริงที่เกิดขึน้อย่างเป็นระบบรวมถึงกระบวนการสรา้งและกฎเกณฑท์ี่เผยแพร่และการผลิตซ า้วาท
กรรมที่เก่ียวกบัภาพแทนโดยเขาเชื่อว่าไม่มีความจริงใดที่สามารถเกิดขึน้ไดเ้องทกุความจรงิลว้นมี
เหตุแห่งการสรา้งขึน้ทัง้สิน้ (Behrent, 2013) ประการถัดมา เขาไดแ้สดงใหเ้ห็นในเรื่องของความ
จริงกบัอ านาจว่าความจริงนัน้เชื่อมโยงกบัระบบความรูท้ี่น าไปสู่การสรา้งอ านาจที่ด  ารงเพื่อรกัษา
ความจริงไวอ้ันเกิดขึน้จากความพยายามในการใชอ้  านาจเพื่อยืนยันและสรา้งความจริงเพื่อเป็น
ภาพแทนและท าใหแ้ผ่กระจายกวา้งออกไปผ่านตัวกระจายวาทกรรม และประการสุดท้ายก็คือ 
ความเป็นอ่ืนและความจริงที่สรา้งความหมายใหก้ับสิ่งต่าง ๆ  ในพืน้ที่ของอ านาจความรูท้ี่สรา้ง
ความภาพแทนที่เป็นตวัแทนของความจริงที่ไม่เพียงแต่เป็นการยดัเยียดและผลิตซ า้ใหใ้หก้บัสงัคม 
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แต่อยู่ที่กระบวนการสรา้งภาพของ“ความเป็นอ่ืน” ใหก้ับ “คนอ่ืน” และยังมอบใหก้ับสิ่งต่างๆ ใน
โลกของความจรงิ (Billy, 2016) 

             หากกล่าวถึงพืน้ที่ทางการแพทย์เราทุกคนก็คงจะนึกถึงช่วงเวลาเมื่อเจ็บป่วยและ
ตอ้งการหาทางเยียวยารกัษา โดยศาสตรค์วามรูท้างการแพทยไ์ดเ้ขา้ไปครอบง าวิธีคิดและเกิดเป็น
ความเชื่อเช่นที่กล่าวมาโดยอตัโนมติั และมากไปกว่านัน้วิชาชีพแรก ๆ ที่จะคิดถึงเมื่อเจ็บป่วยก็คือ 
วิชาชีพ “แพทย”์ ที่เป็นเสมือนภาพแทนของบุคลากรทัง้หมดในพืน้ที่ทางการแพทย์หรือที่คนทั่วไป
เรียกว่า “หมอ” โดยหมอที่ว่าก็คือเป็นแพทยท์ี่ไดร้บัการเขา้อบรม เรียนรูจ้ากสถาบนัที่รบัรองดว้ย
ศาสตรค์วามรูท้างการแพทยต์ะวนัตกสมัยใหม่และไดร้บัรองดว้ยปริญญาบตัรที่ส  าเร็จการศึกษา
จากโรงเรียนแพทยด์ว้ยการรบัรองจากสภาการแพทยส์มัยใหม่ มีสถานที่ศึกษา คน้ควา้ ทดลอง 
และสถานที่ท างานอยู่ในพืน้ที่ทางการแพทย ์เช่น คลินิกหรือโรงพยาบาลต่าง ๆ (น าชยั ชีววิวรรธน,์ 
2563) แต่หากยอ้นกลบัไปศกึษาว่าวิถีการปฏิบติัของคนในสงัคมที่ผ่านมาเป็นแบบนีม้านบัแต่อดีต
หรือไม่ ก่อนหนา้ที่การแพทยต์ะวนัตกสมยัใหม่จะเป็นที่ยอมรบัและเป็นทางเลือกหลกัในการดแูล
รกัษาสุขภาพสังคมไทยไดฝ้ากสุขภาพไวก้ับวัฒนธรรมสุขภาพที่หลากหลาย มีทั้งหมอพืน้บา้น 
หมอแผนไทย หมอด ูหมอล าผีฟ้า หมอเหยา คนทรง ฯลฯ (ประชาธิป กะทา, 2549) รวมทัง้ความรู้
ในเรื่องการปฏิบติัตัวดา้นสุขภาพดว้ยตนเองหรือใหค้นในครอบครวัช่วยกันดูแล ที่ไดร้บัถ่ายทอด
กันในชุมชนและครอบครวั บรรดาหมอพืน้บา้นหรือหมอประเภทต่าง ๆ ที่อยู่ในทอ้งถิ่น มีชีวิตที่
ไม่ไดแ้ตกต่างไปจากคนอ่ืนในชุมชนเดียวกัน (นฤมล สินสุพรรณ, 2554) เรารูจ้กัความหมายของ
ค าว่า “แพทย”์ ในฐานะที่เป็นวิชาชีพหนึ่งในพืน้ที่ทางการแพทยโ์ดยศาสตรค์วามรูท้างการแพทยไ์ด้
ก าหนดหนา้ที่ใหเ้ป็นผูเ้ยียวยา รกัษา อาการเจ็บป่วย แต่ในอดีตนัน้หนา้ที่ของแพทยไ์ม่ไดม้ีความ
เฉพาะเจาะจงในวิชาชีพ เช่น กุมารแพทย ์พยาธิแพทย ์เหมือนในปัจจุบนั เพราะในอดีตแพทยม์ี
หลายแบบและบุคคลที่ท าหน้าที่ เป็นแพทย์ก็แบ่งออกเป็นหลายกลุ่ม เช่นกัน เช่น แพทย์อาจ
หมายถึง คนทรงเจ้า พระสงฆ์ หรือ นักบวช แพทย์สมุนไพร หรือบุคคลอ่ืน ๆ ที่มีความรูเ้รื่อง
เก่ียวกบัการเจ็บป่วยที่สามารถเยียวยาหรือบรรเทาใหค้นที่เจ็บป่วยอาการดีขึน้ได้ (กรมการแพทย์
แผนโบราณและการแพทยท์างเลือก, 2561) 

             “วิชาชีพแพทย”์ เพิ่งปรากฏใหเ้ห็นเด่นชดัในสงัคมยุโรปช่วงศตวรรษที่ 19 ช่วงแรก
วิชาชีพไม่ได้รับการยอมรับและความศรัทธาในวิชาชีพจากประชาชน ด้วยองค์ความรู้ทาง
การแพทยใ์นขณะนัน้ยงัมีนอ้ยมาก และยงัไม่มีรูปแบบของการรกัษาอย่างเป็นรูปธรรมในลกัษณะ
ของการใหบ้ริการที่เป็นมาตรฐาน (Gerrard, 2021) เช่น โรงพยาบาล ประกอบกบัสถาบนัที่ส่งผ่าน
องคค์วามรูด้า้นการแพทยย์ังมีความหลากหลายและยังไม่มีระบบแบบแผนที่แน่นอนและชัดเจน
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เหตกุล่าวคือ การเรียนการสอนรวมถึงองคค์วามรูท้างการแพทยย์งัไม่เป็นระบบ ระเบียบและยงัไม่
มีมาตรฐานในการรกัษา (Kapranov, 2021) ดว้ยเหตนุีเ้องในยุคแรกของการประกอบวิชาชีแพทย์
โดยศาสตรค์วามรูท้างการแพทยไ์ดแ้บ่งวิชาชีพแพทยอ์อกเป็นหลายกลุ่ม เช่น กลุ่มการแพทยท์ี่
รกัษาทางดา้นจัดกระดูก (Bonesetters) สรีระวิทยาการเคลื่อนไหว หรือกลุ่มแพทยท์ี่เชี่ยวชาญ
เก่ียวกับสมุนไพร (Herbalists) (Hodges, 2014)  โดยวิชาชีพแพทยไ์ดม้ีพัฒนาการและเพื่อเพิ่ม
การยอมรบัในความเป็นวิชาชีพขึน้เรื่อยมา เช่น สรา้งวิธีการรกัษาที่ไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน และ
ลดบทบาทการแพทยท์ี่ไม่ไดม้าตรฐานลง โดยผูท้ี่ประกอบวิชาชีพแพทยน์ั้นไดร้่วมมือกันจัดตั้ง
สมาคมทางการแพทย์ที่เป็นสถาบนัที่มีความน่าเชื่อถือเพื่อจัดการระบบการศึกษาทางการแพทย์
ใหม้ีระบบระเบียบและมาตรฐานเดียวกัน (Loss, 2020) มีการก าหนดกฎเกณฑก์ารรบัเขา้ศึกษา 
โดยระบบการเรียนการสอนวิชาชีพแพทยจ์ะมุ่งเนน้ความสามารถของผูเ้รียนที่ตอ้งมีความสามารถ
ในการจ่ายค่าเล่าเรียนและอุปกรณ์ต่าง ๆ โดยการเรียนการสอนจะเน้นการสอนทางด้าน
วิทยาศาสตร ์การทดสอบ วิเคราะห ์ตามหลักชีววิทยา น าไปสู่การเป็นโรงเรียนผลิตแพทยท์ี่เป็น
มาตรฐานเดียวกนั ดว้ยระบบและการเนน้ผูเ้รียนที่ตอ้งมีฐานะทางสงัคมจึงอาจกล่าวไดว้่าการเป็น
แพทยก์็เป็นส่วนหนึ่งที่เกือ้หนุนใหก้ลุ่มคนที่จะประกอบวิชาชีพแพทยท์ี่มีสถานะทางสงัคมที่สูงอยู่
แลว้ใหสู้งขึน้ไปอีก (Jansen, 2019) โดยในช่วงปลายศตวรรษที่ 19 วิชาชีพแพทยไ์ดม้ีการพัฒนา
ไปสู่ความเป็นวิชาชีพที่มีหลกัการ 3 ประการ ประการแรก วิชาชีพแพทย ์มีความเป็นอิสระในการ
ก าหนดมาตรฐานทางวิชาชีพของตน โดยแพทยเ์ท่านั้นที่สามารถบอกว่าอันไหนคือมาตรฐาน 
บคุคลทั่วไปไม่สามารถก าหนดว่าอะไรคือมาตรฐานได ้ประการที่สอง วิชาชีพแพทยเ์ป็นวิชาชีพที่มี
ต้องใช้เทคนิคและความรูข้ั้นสูงที่ซับซ้อนกว่าวิชาชีพอ่ืนจึงต้องความช านาญเป็นพิเศษ และ
ประการสดุทา้ย คือการสรา้งความศรทัธาความน่าเชื่อถือว่าวิชาชีพแพทยเ์ป็นวิชาชีพที่มีจริยธรรม
ในการช่วยเหลือมนุษย์ การรักษาไม่ได้หวังผลก าไรแต่ประกอบวิชาชีพภายใต้กรอบของ
จรรยาบรรณแพทยท์ี่เป็นมาตรฐาน (Saddawi, 2021) 

              ดว้ยพัฒนาการของศาสตรท์างการแพทยท์ี่สถาปนาวิชาชีพแพทย์ดงัที่กล่าวมาได้
แสดงใหเ้ห็นว่าความรูท้างการแพทยไ์ดร้บัจากความเชื่อมั่นและศรทัธาจากประชาชนอนัเป็นเครื่อง
ค า้ยันที่สนับสนุนให้วิชาชีพแพทยม์ีอ านาจในพืน้ที่ทางการแพทย์ดว้ยระบบบริการสุขภาพที่มี
ความสัมพันธ์กับการเคลื่อนไหวทางการเมืองที่ ขับเคลื่อนให้อ านาจของวิชาชีพแพทย์มี
ความส าคญัโดยแพทยม์ีอ านาจจากการสถาปนาของความรูท้างการแพทย์ในการควบคมุ จดัการ 
การบริการสขุภาพทางกายภาพ ของมนุษย ์(Yaginuma, 2021) เช่น แพทยม์ีสิทธิในการรบัรองให้
บุคคลมีสิทธิไดร้บัสวัสดิการ การเขา้ถึงสิทธิ์ในการบริการ ต่าง ๆ เช่น รบัรองใบลาป่วย รบัรอง
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ความเป็นผูพ้ิการ การรบัรองการเกิด การตาย นอกจากนัน้วิชาชีพแพทยย์งัมีสิทธิในการจดัการกบั
ร่างกายของมนุษย์และอ านาจในการควบคุมวิธีการรกัษาและการวินิจฉัยโรคตรวจโดยชอบธรรม
ได ้ยิ่งเมื่อเกิดสถานการณก์ารระบาดของโรคหรือแมแ้ต่ในยามปกติความรูว้ิทยาศาสตรก์ารแพทย์
และประสบการณข์องแพทยผ์ูเ้ชี่ยวชาญจะไดร้บัการยอมรบัและมีอิทธิพลต่อประชาชนโดยง่ายอยู่
แลว้ (Zhou, 2017) นอกจากนัน้ภาพลกัษณข์องแพทยแ์ละความน่าเชื่อถือในพืน้ที่ทางการแพทยก็์
ไดก้ลายเป็นภาพแทนหรือตวัแปรในการสรา้งมาตรฐานในพืน้ที่ทางการแพทยจ์นเป็นที่ยอมรบัของ
ประชาชน เห็นไดจ้ากการเกิดการระบาดของโรคไวรสัโควิด-19 นัน้ไม่ว่าแพทยก์ล่าวอะไรออกมา 
ประชาชนส่วนใหญ่ก็จะเชื่อ เช่น แพทย์บอกว่าวิถีชีวิตแบบปกติใหม่เป็นเรื่องดีประชาชนก็จะ
ยอมรบัและปฏิบติัตามอย่างไม่สงสยั (Mittal, 2020) ดงันัน้ วิชาชีพแพทยจ์ึงมีอิทธิพลและมีอ านาจ
ที่เกือ้หนนุดว้ยศาสตรข์องความรูท้างการแพทย ์บวกกบัการเขา้มาของรฐัที่พยายามสรา้งความเชื่อ 
ความศรทัธาใหว้ิชาชีพแพทยผ์่านวาทกรรมความรูท้างการแพทยเ์พื่อบรรลเุป้าหมายทางการเมือง
ไดดี้กว่าใชค้  าพดูของนกัการเมืองหรือของรฐัของนกัการเมือง (Hangartner, 2022) 

               ดงันัน้ ภาพแทนของบุคลาการทางการแพทย์โดยวิชาชีพแพทยท์ี่ปรากฎในสงัคม
จึงเป็นตัวแทนของความรูด้้านการแพทย์ในช่วงของการระบาดของไวรัสโควิด-19 และยังได้
กลายเป็นสินคา้ชนิดหนึ่งที่สรา้งผลก าไรใหแ้ก่บริษัทเอกชนในการสรา้งมูลค่าผ่านวิชาชีพแพทย ์
(นฤพนธ์ ด้วงวิเศษ , 2557) แต่หากเรามองถึงผลกระทบในมิติทางสังคมที่ให้ความส าคัญต่อ
วิชาชีพแพทยท์ี่ถูกสถาปนาโดยความรูท้างการแพทยใ์หอ้ยู่เหนือบุคลากรวิชาชีพอ่ืน ๆ หรือความรู้
จากศาสตรด์า้นอ่ืน เช่น ประสบการณ์ของแพทยเ์ท่านัน้ที่ไดร้บัคดัเลือกจากระบบการเมืองจะถูก
ท าใหเ้ป็นความรูผู้กขาดที่มีอ  านาจสามารถสรา้งมาตรฐานกรอบการใชช้ีวิตปกติของประชาชน
ในช่วงการระบาดของโรค (Dickerson, 2021) การที่อ  านาจความรูท้างการแพทยม์ีความส าคัญ
และมีบทบาทในพืน้ที่ทางการแพทย์โดยมองว่าอยู่เหนือความรูด้้านอ่ืน ๆ นีเ้องจึงท าให้แพทย์
จ านวนหนึ่งใชโ้อกาสและต าแหน่งแห่งที่ที่เหนือกว่านีผ้ลิตวาทกรรมเกินจริง กล่าวคือเอาความเชื่อ 
ขอ้คิดเห็นหรือสมมติฐาน หรือประสบการณ์ส่วนตัวที่ยังไม่มีการพิสูจน์ทดสอบหรือทดลองมา
ประกาศเป็นบทสรุปของความรูโ้ดยมีเป้าหมายส่วนบุคคลและเพื่อเป้าหมายบางประการที่รฐัคอย
ก ากบัอยู่เบือ้งหลงั (Vishwanathan, 2021) ซึ่งไม่ว่าความรูน้ัน้จะด าเนินการไปในทิศทางใดก็ตาม
ก็ไดส้รา้งความเหลื่อมล า้ทางความรู ้ต าแหน่งแห่งที่ในสังคม รวมถึงบทบาทและการยอมรบัใน
สงัคม อีกทัง้ยงัไดม้อบสิทธิอ านาจใหแ้ก่คนบางกลุ่มที่สามารถมีอ านาจอยู่เหนือคนบางกลุ่มและ
ยากต่อการตรวจสอบ โดยความเชื่อของแพทยเ์หล่านัน้ท าใหป้ระชาชนและคนในสงัคมคลอ้ยตาม 
หรือแมก้ระทั่งการสรา้งความต่ืนกลัว ต่ืนตระหนก และกังวลใหป้รากฏขึน้ในสังคมเพื่อเป็นการ
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เตรียมร่างกายให้พรอ้มก็ถือได้ว่าเป็นกลยุทธ์ที่ถูกใช้กับประชาชนจ านวนมากในประเทศไทย 
ประชาชนก็ยอมท าตามโดยใหเ้หตุผลไม่ใช่เพราะกลัวกฎหมาย แต่เพราะค านึงถึงสุขภาพของ
ตนเองและครอบครวัเป็นหลกั (Sabrina, 2021) 

                ยิ่งในสภาวการณ์ของโรคระบาดไวรัสโควิด-19 จะเผยให้ความสัมพันธ์ของ
อ านาจความรูท้ี่สถาปนาใหว้ิชาชีพแพทยเ์ป็นภาพแทนของบุคคลากรทางการแพทยใ์นการสรา้ง
ความจริงชุดหนึ่งเก่ียวกับการระบาดไวรสัโควิด-19 โดยความเชื่อหรือแม้แต่ความคิดเห็นของ
แพทยจ์ึงมีผลต่อจิตใจของผูค้นเป็นอย่างมากโดยสิ่งเหล่านีย้ังสามารถแปรเปลี่ยนเป็นความจริง 
(Truth) โดยไม่ตอ้งผ่านการตัง้ค าถามหรือการตรวจสอบใด ๆ (Nolan, 2021) แมว้่าสิ่งที่แพทยค์น
หนึ่งกล่าวจะเป็นเพียงความคิดเห็น ขอ้สมมติฐาน หรือความเชื่อส่วนตวัของแพทยค์นนัน้ก็ตามแต่
สิ่งเหล่านีไ้ดถู้กเผยแพร่ผ่านสื่อออกมาแลว้นั้น  โดยให้ความคิดเห็นหรือความเชื่อนั้นกลายเป็น
ความจริงไดโ้ดยไม่ตอ้งผ่านการพิสูจน์ โดยความรูข้องผูท้ี่ไดช้ื่อว่าเป็นแพทยน์ัน้อาจจะไม่ไดม้ีอยู่
แต่ในต าราเรียนเหมือนดงัเช่นสมยัก่อนหากแต่ท าใหก้ลายเป็นสิทธิอ านาจ (Authority) ในสงัคมที่
ทา้ทายไดย้าก (Stivers, 2020) และประชาชนก็ถือว่าค าพูดหรือความเชื่อของแพทยค์นนัน้ท าให้
ประชาชนไม่ประมาทและเตรียมความพรอ้มรบัมือใหท้นัท่วงที โดยมีแพทยใ์นฐานะเป็นภาพแทน
ของบุคลากรในพืน้ที่ทางการแพทยแ์ละฝ่ายรฐัอาจก าลงัท าหนา้ที่บริหารชีวอ านาจอยู่และเป็นการ
บรหิารอ านาจโดยที่แพทยเ์หลา่นัน้อาจไม่ไดต้ัง้ใจใหเ้ป็นเช่นนัน้ จึงอาจกลา่วไดว้่าวาทกรรมความรู้
ทางการแพทยคื์อกลไกส าคัญที่มีอ  านาจในการจ าแนกแยกแบ่งและการล าดับชั้นบุคลากรทาง
การแพทยจ์นเกิดเป็นภาพแทนว่าแพทยคื์อตวัแทนของบุคลากรทัง้หมดในพืน้ที่ทางการแพทยด์ว้ย
การผลิตซ า้วาทกรรมเหล่านีใ้นสงัคมผ่านตัวกระจายวาทกรรมจนเกิดเป็นความจริงขึน้ในสังคม  
(Hultin, 2017) 
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2.2 แนวคิดเร่ืองเฮเทอโรโทเปีย ของ Foucault 
พืน้ที่ในมิติทางสงัคมศาสตรน์ัน้มิใช่พืน้ที่หรือสิ่งที่ปรากฏขึน้มาในศาสตรท์างภูมิศาสตรแ์ต่

เป็นปรากฏการณท์ี่เกิดขึน้จากการพิจารณาพืน้ที่อย่างละเอียดอ่อนในมิติที่ต่างจากเดิมโดยไม่ได้
พิจารณาจากแง่มมุของการการใชส้อยพืน้ที่หากแต่ตอ้งการพิจารณาใหล้ึกลงไปในส่วนของบุคคล
ที่อยู่อาศัยในพืน้ที่นั้นหรือกลุ่มบุคคลที่มีส่วนร่วมในพืน้ที่นั้นในมิติของความสัมพันธ์เชิงอ านาจ 
(Boedeltje, 2019) ดังนั้น ผูว้ิจัยตอ้งการวิเคราะหใ์ห้เห็นความแตกต่างหลากหลายของแนวคิด
ที่ว่าดว้ยพืน้ที่ทางสังคมที่มิไดม้ีหนึ่งเดียวโดยเฉพาะพืน้ที่วัฒนธรรมทางการแพทยท์ี่เป็นพืน้ที่ที่
ผูว้ิจัยสนใจและไดใ้ชแ้นวทางศึกษาโดยใหค้วามสนใจเทคนิควิทยาการของการสรา้งพืน้ที่ แบบ
หนึ่งที่เรียกว่า “การท าพืน้ท่ีใหบ้ริสุทธิ์ผุดผ่องน่ายกย่องบูชา” (Robert, 2020) มากกว่าพืน้ที่ตาม
ธรรมชาติ หรือที่อองรี เลอแฟบร ์เรียกว่า “The production of space” โดยสิ่งที่เทคนิควิทยาการ
ของพืน้ท่ีแบบนีก้ระท าคือ สรา้งความศักดิ์สิทธิ์ใหก้ับพืน้ท่ี ดว้ยการระบุ ก าหนด บทบาทหน้าท่ี
เฉพาะเจาะจงของพืน้ที่นัน้ ๆ เพื่อป้องกันการป้องกันมิใหม้ีการล่วงล า้หรือล่วงละเมิดและมีการ
ก าหนดผูด้แูลปกครองพืน้ที่ดงักล่าวไปพรอ้มกนัดว้ย แต่พืน้ท่ีศกัดิ์สิทธิ์และผูพ้ิทกัษ์ความศกัดิ์สิทธิ์

ของพืน้ที่ก็จะเปลี่ยนแปลงไปแตกต่างกนัตามแต่ละยุคสมยั เช่น ในอดีตพระจะเป็นผูพ้ิทกัษ์ความ
ศักดิ์สิทธิ์ของพื ้นท่ี ส าหรบัในปัจจุบันทั้งพืน้ท่ีศักดิ์สิทธิ์และผู้พิทักษ์ความศักดิ์สิทธิ์ของพืน้ท่ีมี
มากมายและหลากหลาย เช่น ต ารวจ ทหาร แพทย ์แลว้แต่ว่าจะเป็นพืน้ที่ชนิดใด (ไชยรตัน ์เจริญ
สินโอฬาร, 2560) 

พืน้ที่ทางการแพทยก์็ไดถู้กท าใหก้ลายป็นพืน้ที่บริสุทธิ์ผุดผ่องน่ายกย่องบูชาที่หา้มบุคคล
จากภายนอกที่ความรูท้างการแพทยไ์ม่ไดก้ าหนดใหเ้ขา้ถึงพืน้ที่ล่วงล า้เขา้มาในพืน้ที่นี ้หรือหาก
ตอ้งการเขา้มาตอ้งไดร้บัอนุญาตและมีเหตุใหเ้ขา้มาไดแ้ละตอ้งกลบัออกไปอยู่ในสงัคมปกติตาม
เช่นเดิมเมื่อเสรจ็สิน้ภารกิจแลว้ (Cline, 2022) นอกเหนือไปจากการท าใหพ้ืน้ท่ีบริสทุธิ์ผุดผ่องหรือ
ศักดิ์สิทธิ์แลว้ ยังมีเทคนิควิทยาการของพืน้ท่ีอีกชนิดในสงัคมสมัยใหม่ท่ีน่าสนใจไดแ้ก่ หลกัการ
เก็บกดปิดกั้น (Exclusion) และหลกัการแยกย่อยพืน้ที่ (Partitioning) กล่าวคือ ในสงัคมสมัยใหม่
จะมีการจดัพืน้ที่หรือสถานที่ส  าหรบับุคคลเฉพาะประเภท และจัดพืน้ที่หรือสถานที่ส  าหรบัเฉพาะ
หนา้ที่ดว้ย เป็นการจัดพืน้ที่เพื่อผลในการตรวจสอบ สอดส่อง ควบคมุเป็นส าคัญ (Sacco, 2019) 
เช่น คุก โรงเรียน โรงพยาบาล โดยพืน้ที่หรือสถานที่เหล่านีส้รา้งขึน้เฉพาะส าหรบับุคคลประเภท
หนึ่งและมีหนา้ที่เฉพาะแบบหนึ่ง ดงันัน้ พืน้ที่ทางการแพทยจ์ึงไดถู้กท าใหเ้ป็นพืน้ที่ของการเก็บกด 
ปิดกัน้ หากมองดว้ยนัยนีแ้ลว้จึงเป็นพืน้ที่แห่งการใชค้วามรูท้างการแพทยเ์พื่อจัดการกับเรือนร่าง
ของผูค้นในสงัคมโดยชอบธรรม 
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ดังนั้น พืน้ที่จึงมิใช่เรื่องที่หยุดนิ่ง ตายตัว เป็นธรรมชาติ แต่มีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา และพืน้ที่ต่าง ๆ ในสงัคมที่หอ้มลอ้มเราอยู่จึงเป็นพืน้ที่ทางการเมือง (Political space) 
แบบหนึ่งดว้ย ซึ่งพืน้ที่ในสงัคมแต่ละแบบแต่ละยคุสมยัจะผลิตและก าหนดขึน้จะมีภาคปฏิบติัการ
จารีตว่าดว้ยพืน้ที่ที่แตกต่างกันไป (Topinka, 2010) พืน้ที่จึงมิใช่เรื่องธรรมชาติแต่พืน้ที่กลบัเป็น
เรื่องของการช่วงชิงการน าในการก าหนดกติกา กฎเกณฑ์ เพื่อการสรา้ง ตรวจตรา ควบคุมให้
ความหมาย คุณค่า และการก าหนดระดบัที่แตกต่างกันของพืน้ที่หรือสถานที่ในรูปแบบต่าง ๆ ใน
สงัคมมากกว่า (McNamee, 2000)  เมื่อเป็นเช่นนัน้วิถีชีวิตประจ าวนัของสมาชิกหรือผูค้นในสงัคม
จึงเก่ียวขอ้งและสมัพนัธก์ับเรื่องของพืน้ที่อย่างหลีกไม่พน้ จึงเป็นการด าเนินชีวิตที่เต็มไปดว้ยการ
ช่วงชิง ต่อรองและต่อสู ้เพื่อการความเป็นผูน้  าในการนิยามหรือใหค้วามหมายกบัพืน้ที่หรือสถานที่
รอบตัวของตัวเองตามแต่ละยุคสมัยที่ก าหนด แต่ที่ผ่านมาการศึกษาเรื่องพืน้ที่กลบัมิไดร้บัความ
สนใจศึกษาเท่าใดนกั อาจเพราะยงัมองไม่เห็นดา้นที่เป็นประดิษฐกรรมหรือการประกอบสรา้งทาง
สังคมของพื ้นที่หรือที่ เรียกว่า “พื ้นที่ทางสังคม” (Social space) (Quinn, 2017) หรืออาจเป็น
เพราะการเกิดและเติบโตมามนุษยท์ี่สมัพนัธอ์ยู่กับพืน้ที่เหล่านัน้จนเกิดความคุน้เคยจึงไม่เคยคิด
ตั้งค าถามกับประดิษฐกรรมหรือการประกอบสรา้งทางสังคมของพืน้ที่ที่แฝงไว้ด้วยอ านาจใน
รูปแบบของการจัดระบบระเบียบพืน้ที่ที่ด  ารงอยู่ในสงัคม ในงานวิจัยนีผู้ว้ิจัยเห็นว่าเมื่อพืน้ที่เป็น
เรื่องของการผลิตหรือสร้างองค์ความรู้ต่าง ๆ ที่ด  ารงอยู่และเก่ียวกับพื ้นที่ โดยในพื ้นที่ทาง
การแพทยก์็ไดผ้ลิตสรา้งองคค์วามรูท้างการแพทยต่์าง ๆ ผ่านระบบความสมัพันธเ์ชิงอ านาจและ
จากสถานการณก์ารระบาดของไวรสัโควิด-19 ความรูท้างการแพทยจ์ึงเป็นเพียงเทคนิควิทยาการที่
ตอกย า้และผลิตซ า้พืน้ที่ทางการแพทยเ์หลา่นัน้ใหม้ีความส าคญั  

โดยอาจกล่าวไดว้่า พืน้ที่ ความรู ้และอ านาจ (Space / Knowledge / Power) เป็นสิ่งที่ไม่
สามารถแยกออกจากกนัได ้โดยพืน้ที่ทางการแพทยน์ัน้ก็ไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงความสมัพนัธท์างสงัคม
และความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจ (Battaglia, 2014) ดงันัน้ การศึกษาเรื่องพืน้ที่ในงานวิจยันีจ้ะช่วยให้
เราไดเ้ห็นถึงโฉมหนา้ที่แยบยลของอ านาจความรูท้างการแพทยใ์นช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-
19 ไดอ้ย่างเด่นชดัในแง่ของการเป็นพืน้ที่มีความเฉพาะที่แฝงเรน้ดว้ยกติกาและกฏเกณฑม์ากมาย 
(Foucault, 2000) ผูว้ิจัยไดศ้ึกษาแนวคิดของ Foucault เก่ียวกับพืน้ที่ชนิดพิเศษ (Heterotopia) 
เหตุที่ผูว้ิจยัศึกษาจากแนวคิดของ Foucault เพราะเขากล่าวถึงเรื่องพืน้ที่ว่าเป็นอ านาจในรูปของ
การจัดวาง จัดระบบ ระเบียบของพืน้ที่ และสมัพันธ์บนฐานของพืน้ที่ ไวอ้ย่างมากมายในหนังสือ
และการบรรยายต่าง ๆ ตลอดช่วงชีวิตของเขาไดแ้สดงให้เห็นว่าแมแ้ต่ร่างกายมนุษย ์(Human 
body) ก็ถือเป็นพืน้ที่ชนิดหนึ่งเช่นกัน (Foucault, 2002) ในความหมายที่ว่าร่างกายมนุษยน์ั้นได้
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ตกอยู่ภายใตว้าทกรรมนั่นเอง โดยมีองคค์วามรู ้มีระเบียบ กฎเกณฑ ์กติกาชุดหนึ่งก ากับอยู่ ใน
พืน้ที่ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง ดังนัน้ อ านาจทุกชนิดจึงตอ้งเก่ียวขอ้งและสัมพันธก์ับการจัดระเบียบ
ของพืน้ที่ (Spatial ordering) ดว้ยเสมอ โดยงานในยุคแรกในปี 1972 ที่เขาไดก้ล่าวถึงเรื่องของ
พืน้ที่คือ The Archaeology of Knowledge Foucault กล่าวถึงพืน้ที่เฉพาะแบบหนึ่งที่เขาเรียกว่า 
“พืน้ที่ทางวาทกรรม” (the discursive space) (Foucault, 1972) และใน The Birth of Clinic เขา
ก็ได้กล่าวไว้เก่ียวกับพื ้นที่ทางสังคม -พื ้นที่ทางการแพทย์ (the medical and social spaces) 
(Foucault, 1973) และต่อมาในงานยุคหลังของเขาอย่าง Discipline and Punish Foucault ก็
กล่าวถึงพืน้ที่เฉพาะชนิดหนึ่งที่เรียกว่า “พืน้ที่ของการจดัระเบียบวินยั” (The disciplinary space) 
(Foucault, 1990) และใน The History of Sexuality Foucault พูดถึงพื ้นที่ อีกแบบที่ เรียกว่า 
“รา่งกายหรือเรือนรา่งมนุษย”์ (Foucault, 2020) ส าหรบัความคิดเรื่องพืน้ที่ชนิดพิเศษหรือเฮเทอโร
โทเปียนั้น Foucault ก็ได้พูดไวบ้้างในบทน าของหนังสือเรื่อง The Order of Things และในบท
สมัภาษณข์อง Foucault เรื่อง “Space Knowledge and Power” และในปี 1985 ผลงานของเขาที่
ชื่อ Madness and Civilization เขาไดก้ล่าวถึงหลกัการเก็บกด ปิดกั้น การแบ่งแยก ดว้ยการสรา้ง
อาณาเขตระหว่างคนปกติกบัคนบา้ (Foucault, 1973) 

ส าหรบั Foucault แลว้เฮเทอโรโทเปียคือลกัษณะและวิธีคิดเก่ียวกับพืน้ที่ของโลกสมัยใหม่
โดยพืน้ที่พิเศษชนิดนีไ้ดเ้ขา้มาสวมรอย ประทับหรือแทนที่วิธีคิดที่เก่ียวกับพืน้ที่ยุคกลาง (Middle 
Ages) ที่มีวิธีคิดเก่ียวกบัพืน้ที่แบบปิดในความหมายของการก าหนดต าแหน่งแห่งที่ใหก้บัพืน้ที่หรือ
สถานที่  (The Space of Emplacement) ซึ่งในยุคกลางนั้นเป็นการมองพื ้นที่แบบหยุดนิ่งและ
ตายตวั การเขา้มาสวมรอยหรือแทนที่ในแนวคิดเรื่องเฮเทอโรโทเปียนัน้โดยสาระส าคญัของ เฮเทอ
โรโทเปียมีหลกัการส าคญัคือ มีพืน้ที่ชนิดนีอ้ยู่ในทุกสงัคม ทุกวฒันธรรม แต่จะมีวิธีคิดในแต่ละยุค
สมัยที่แตกต่างกนั (Rousseaux, 2009) โดยในแต่สงัคมสามารถสรา้งหรือก าหนดบทบาท หนา้ที่
ใหก้ับพืน้ที่ที่แตกต่างกันไปและพืน้ที่หรือสถานที่เหล่านีส้ามารถอยู่ร่วมกับกับพืน้ที่หรือสถานที่
แบบอ่ืน ๆ ในสังคมได ้ดังนั้น พืน้ที่เฮเทอโรโทเปียจึงไม่ผูกพันกับเวลาแต่มีระบบเวลาของตัวเอง 
(Heterochrony) โดยพืน้ที่พิเศษนีจ้ะท างานภายใตร้ะบบเปิด-ปิด ไปพรอ้ม ๆ กนัคือจะเขา้ไปตอ้ง
ไดร้บัอนุญาตในระดับหนึ่ง (ทวีศักดิ์ เผือกสม, 2561) และสุดทา้ยเฮเทอโรโทเปียตามแนวคิดของ 
Foucault จะท าหนา้ที่เชื่อมโยงพืน้ที่หรือสถานที่ชนิดอ่ืนในสงัคมเขา้ดว้ยกนั อาจกล่าวไดว้่าพืน้ที่
แบบพิเศษนีเ้ป็นพืน้ที่ที่อยู่ไดห้ลายมิติเป็นทัง้พืน้ที่จรงิและพืน้ที่ในอดุมคติโดยเป็นพืน้ที่ที่มีลกัษณะ
แตกต่างหลากหลายมาก เป็นได้ทั้งพื ้นที่  (Space) สถานที่  (Place) และที่ตั้ง (Site) และเป็น
ตวัเชื่อมความแตกต่างเขา้ดว้ยกนั (Boedeltje, 2019) 
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ดังนั้น ผู้วิจัยจึงไดใ้ช้แนวคิดเรื่องพืน้ที่พิเศษของ  Foucault ในการช่วยเผยให้เห็นมุมมอง
พืน้ที่ทางการแพทยท์ี่เรียกว่า “โรงพยาบาล” ตลอดจนพืน้ที่ที่ซอ้นทับกันอยู่อีกหลายชัน้อย่างแยบ
ยล (Macdonald, 2016)  เช่น หอ้งปฏิบติัการทางการแพทย ์ซึ่งเปลี่ยนจากเดิมที่มองพืน้ที่การทาง
การแพทยท์ี่เป็นฐานะของชุมชน (Community) ที่มีคนลกัษณะเหมือนกนัมาอยู่รวมกนัแต่เป็นการ
มองพืน้ที่การทางการแพทยใ์นฐานะพืน้ที่พิเศษแบบหนึ่งที่เห็นถึงความสัมพันธ์ของอ านาจและ
ความรูภ้ายใตก้ฏเกณฑ ์กติกา ที่ความรูท้างการแพทยเ์ป็นตวัก าหนด อนัจะช่วยใหเ้ราเห็นในแง่มมุ
ที่ต่างไปจากที่เคยมองว่าเป็นพืน้ที่ทางวิทยาศาสตรเ์พียงอย่างเดียวและเห็นบทบาทของพืน้ที่ใน
ฐานะของการกระท าและสรา้งความแตกต่างหลากหลายและรวมความขดัแยง้มาไวด้ว้ยกนัในมิติ
ทางสงัคมศาสตรด์ว้ย (Massó, 2015) กล่าวคือ โรงพยาบาลโดยตัวของมันเองเป็นพืน้ที่อีกแบบ
หนึ่งที่ไม่ไดด้  ารงอยู่จริงในโลกปกติหรือไม่ใช่พืน้ที่ซึ่งคนเราจะเขา้ไปใชช้ีวิตอยู่ในนัน้ในยามปกติ 
แต่โรงพยาบาลเป็นพืน้ที่พิเศษอีกแบบหนึ่งที่ถูกสรา้งขึน้ส  าหรบัคนที่อยู่ในช่วงผิดปกติหรือช่วง
วิกฤตโดยชั่วคราวในช่วงเปลี่ยนผ่านหรือจนกว่าจะพน้ช่วงวิกฤติและพรอ้มที่จะกลบัไปอยู่ในสงัคม
ปกติไดอี้กครัง้หนึ่ง (ทวีศกัดิ ์เผือกสม, 2561)  

จึงอาจกล่าวไดว้่าโรงพยาบาลคือพืน้ที่พิเศษส าหรบัความเจ็บป่วยในสงัคมไทยและผูค้นใน
สงัคมแต่ละกลุม่ต่างก็ใหค้วามหมายและใชพ้ืน้ที่ในโรงพยาบาลแตกต่างกนัไป เช่น ส าหรบัตวัแทน
ของความรูท้างวิทยาศาสตรก์ารแพทยส์มยัใหม่แลว้โรงพยาบาลคือพืน้ที่ปฏิบติัการเหนือร่างกาย
มนุษยข์องความรูท้างการแพทยส์มัยใหม่ อันเป็นเรื่องของความสัมพันธร์ะหว่างแพทยก์ับผูป่้วย 
แต่ส าหรับผู้เจ็บไข้ได้ป่วยคนธรรมดาทั่วไปนั้นนอกจากโรงพยาบาลจะเป็นพื ้นที่ส  าหรับการ
บ าบัดรกัษาแลว้ โรงพยาบาลยังเป็นพืน้ที่พิเศษที่สังคมไทยเปิดใหแ้ก่ช่วงวิกฤติของชีวิต  (Noël, 
2020) เช่นในหว้งยามการระบาดของไวรสัโควิด-19 ดงันัน้โรงพยาบาลจึงเป็นพืน้ที่ที่แสดงถึงระบบ
ความสัมพันธ์ที่เกินปกติ จนดูเหมือนว่าเกินความปกติดังกล่าวโดยส่วนหนึ่งของพิธีกรรมที่จะ
เปลี่ยนความผิดปกติให้กลับสู่ความปกติอีกครั้ง  (ไชยันต์ ไชยพร, 2551) และในพื ้นที่ทาง
การแพทยท์ี่ถือเป็นพืน้ที่พิเศษนัน้ยงัมีความทบัซอ้นของพืน้ที่พิเศษชนิดนีอ้ยู่ภายใตพ้ืน้ที่อีกชัน้หนึ่ง 
โดยผูว้ิจยัมุ่งสนใจไปที่หอ้งปฏิบติัการทางการแพทยเ์พราะผูว้ิจยัในฐานะนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยา
เชื่อว่าจากเหตุการณ์วิกฤตจากโรคระบาดไวรสัโควิด-19 นั้นท าใหทุ้กภาคส่วนรวมถึงประชาชน
ทั่วไปไดเ้ริ่มสนใจในมุมหนึ่งของพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่ชื่อว่าหอ้งปฏิบติัการและลึกลงไปกว่านัน้ที่
เฉพาะเจาะจงในส่วนของหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยาที่มีนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาปฏิบติัหนา้ที่อยู่ซึ่ง
ถือไดว้่าเป็นพืน้ที่พิเศษชนิดหนึ่งที่ความรูเ้ฉพาะดา้นและยังมีวฒันธรรมของบุคลากรที่ปฏิบติังาน
ภายในพืน้ที่ดงักลา่วดว้ย 



  
 

36 

2.2.1 พืน้ทีใ่นวัฒนธรรมทางการแพทย ์
              วัฒนธรรม (Culture) ในประวัติศาสตรค์วามหมายดั้งเดิมของวัฒนธรรมซึ่ง

หมายถึงลกัษณะบางประการที่บ่งบอกและเกิดมีเฉพาะชนชัน้สงูในยโุรปเท่านัน้ ต่อมาความหมาย
ของวฒันธรรมค่อยๆ ถกูเปลี่ยนแปลงไปโดยวฒันธรรมไดถ้กูน ามาใชก้บัสามญัชนและคนในสงัคม
อย่างกว้างขวาง นักมานุษยวิทยาที่ชื่อฟรานซ์ โบแอส (Franz Boas) เขาได้แสดงให้เห็นว่า
วฒันธรรมนัน้เป็นสิ่งสมัพทัธท์ี่แตกต่างกนัไปตามบริบทและช่วงเวลาโดยไม่ตอ้งเทียบกบัมาตรฐาน
ที่ยึดตะวันตกชนชั้นสูงในยุโรป (Molnar, 2021) กล่าวคือเขาแสดงใหเ้ห็นว่าวัฒนธรรมไม่ใช่สิ่งที่
แน่นอนและด ารงอยู่อย่างนัน้มาก่อน หากแต่วฒันธรรมมีความสมัพนัธก์นัและจะเป็นความจริงก็
ต่อเมื่อวฒันธรรมธรรมนัน้ด าเนินไป  วฒันธรรมจึงเป็นปฏิบติัการของอ านาจรูปแบบหนึ่งและเป็น
เครื่องมือที่ใชใ้นการอ าพราง การกดขี่ต่อความเป็นมนุษย ์ปัจจุบนัวัฒนธรรมไดถู้กน าไปใชอ้ย่าง
กวา้งขวางในสงัคมทั่วไป เช่น วฒันธรรมความหลากหลายทางเพศ วฒันธรรมของไพร ่วฒันธรรม
วยัรุ่น คนไรบ้า้น คนชายขอบ เมื่อเป็นเช่นนัน้นิยามความหมายของวฒันธรรมจึงเปลี่ยนแปลงไป
จากเดิมที่เคยเป็น “ขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีงาม” ไปสูก่ารกลายเป็น วฒันธรรมที่ไม่จ าเป็นตอ้ง
ดีงามเสมอไปที่ใชย้ึดถือหรือยึดโยงกบัสงัคมหรือกลายเป็นว่าอย่างนอ้ยวฒันธรรมก็อาจจะเป็นสิ่ง
ที่ดีงามส าหรบับุคคลบางกลุ่มเท่านัน้ตรงกนัขา้มก็อาจเป็นสิ่งเลวรา้ยส าหรบับุคคลอ่ืนก็ได ้(สรุพล 
เนสสุินธุ,์ 2563) 

               ดงันัน้ การวิพากษ์ใหเ้ห็นถึงแก่นของวฒันธรรมจึงท าใหเ้ห็นถึงความสมัพันธเ์ชิง
อ านาจที่น าไปสู่ความจริงรูปแบบหนึ่งที่อาจถูกตีความใหก้ลายเป็นพืน้ที่ของการช่วงชิง ต่อรอง 
และทา้ทายอ านาจ (Wittman, 2016) เพราะวฒันธรรมถือไดว้่าเป็นสิ่งที่สงัคมหรือชุมชนนัน้ตัง้ขึน้
เพื่อยึดถือและปฏิบติัร่วมกันในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง การศึกษาเรื่องวฒันธรรมในช่วงเริ่มตน้ที่มุ่ง
ศึกษาเฉพาะในสังคมมนุษย์เพื่อการเข้าถึงและผลิตงานที่เก่ียวข้องกับชาติพันธุ์นิพนธ์เท่านั้น 
(Ethnography) แต่เมื่อการศึกษาเก่ียวกับวัฒนธรรมไดก้า้วพน้ออกไปสู่การศึกษาชีวิตที่มีความ
หลากหลายสายพนัธุ ์(Multispecies) งานศึกษาที่เก่ียวขอ้งกบัวฒันธรรมจึงยา้ยมาเป็นการศึกษา
ที่ “หลากสายพั นธุ์นิ พ นธ์ ”  ห รือ  Multispecies Ethnography (Hannah, 2018) เพ ราะ เป็น
การศึกษาความเป็นไปของมนุษย์และความเป็นอยู่ที่ล้วนเก่ียวพันและต้องมีความสัมพันธ์กับ
สิ่งมีชีวิตสายพันธุ์อ่ืน ๆ ดังนั้น การท าความเขา้ใจสงัคมรวมถึงมนุษยจ์ึงไม่อาจสามารถแยกเอา
สายพนัธุส์ิ่งมีชีวิตอ่ืน ๆ หรือกีดกนัเอาสิ่งมีชีวิตอื่น (Non-Human) ออกไปได ้เพราะทกุอย่างลว้นมี
ความสมัพันธ์กันทัง้สิน้นั่นคือการเป็นผูร้่วมสรา้ง (Co-Create) ร่วมผลิต (Co-Produce) และการ
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อยู่ร่วม (Co-Habitation) ไปกบัมนุษยใ์นปฏิบติัการร่วมที่ไม่มีใครฝ่ายใดจะท าไดส้  าเร็จตามล าพัง 
(พระครูปลดัไพรชั จนฺทสโร, 2561) 

               จากที่กล่าวมา นิยามของวัฒนธรรมนั้นได้มีการเปลี่ยนแปลงถูกถอดรือ้และ
ประกอบร่างใหม่ โดยวฒันธรรมที่ถูกแยกออกจากธรรมชาติไดถู้กผนวกกลบัคืนเป็นหนึ่งเดียวกัน
และกลายเป็นการสรา้งร่วมกันของสิ่งต่าง ๆ บนโลกใบนี ้ (Megan, 2015) นัยนีไ้ด้สั่นคลอนต่อ
ความหมายของวัฒนธรรมและความจริงที่ด  ารงอยู่ล่วงหน้าซึ่งถูกแทนที่ด้วยความจริงผ่านการ
กระท า (Actuality) ที่ทั้งมนุษย์ สัตว ์พืชที่มีชีวิตและสิ่งของที่ไรช้ีวิตล้วนต่างแสดงออกถึงการ
ต่อรอง ช่วงชิง และทา้ทายอ านาจในกระบวนการสรา้งสรรค์เพื่อกลายเป็นผูม้ีอ  านาจในการสรา้ง
ความหมายทางวฒันธรรม ดังนัน้ การเปลี่ยนแปลงนีไ้ดเ้สนอมุมมองต่อความเป็นจริงของโลกอีก
แบบหนึ่งที่ก าลงัก่อตวัขึน้มาทา้ทายกบักระบวนทศันห์ลกั ในการศึกษาวฒันธรรมทางการแพทยก์็
เช่นกัน เริ่มจากยุคแรกที่ใหค้วามส าคญักบัการศึกษาระบบการแพทย ์(Medical System) อนัเป็น
การวางรากฐานส าคญัของระบบการศกึษาทางการแพทย ์ต่อมาพฒันาการทางการแพทยใ์นระยะ
หลงัไดห้นักลบัมาใหค้วามสนใจโลกของประสบการณท์ี่เกิดจากความเจ็บป่วย อารมณ ์ความรูส้ึก
ที่เป็นมากกว่าการเจ็บป่วยทางกายเท่านัน้ (Niu, 2019) จุดเปลี่ยนที่ส  าคญัเพื่อท าความเขา้ใจและ
ให้ความสนใจในระบบความเข้าใจ (Cognitive) โดยใช้ค าอธิบายโรคและความเจ็บป่วยใน
วฒันธรรมทอ้งถิ่นของผูค้นที่มีวฒันธรรมที่แตกต่างกนัออกไป รวมไปถึงการมองแบบจกัรวาลทศัน์
ที่มองร่างกายของมนุษย์เป็นจักรวาลภายใน (Microcosm) ที่จ  าลองจักรวาลภายนอกของโลก 
(Macrocosm) ดังนั้น สังคมวิทยาและมานุษยวิทยาการแพทย์จึงได้เริ่มหันกลับมาสนใจศึกษา
ประสบการณเ์ชิงผสัสะ ความรูท้ี่แฝงฝังในกระบวนทศันแ์ละคอยก ากบัเรือนร่างของมนุษย ์(Elena, 
2018) จากความสนใจเรื่องความหมายและสัญญะหันมาสู่มานุษยวิทยาของอารมณ์  หรือสิ่งที่
เรียกว่า “มานุษยวิทยาที่รูส้ึก” ไม่ใช่มานุษยวิทยาที่เนน้โลกของการคิด เหตผุลและความเขา้ใจแต่
เป็นมานุษยวิทยาที่ถือว่าอารมณค์วามรูส้ึกเป็นส่วนส าคญัของชีวิตและความเป็นมนุษย์ (สดุแดน 
วิสทุธิลกัษณ์, 2558) ต่อการช่วงชิง การต่อรอง กบัอ านาจและความรูท้ี่สถาปนาความจริงชุดหนึ่ง
ขึน้มาภายใตว้ฒันธรรมใดวฒันธรรมหนึ่งในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งจึงมิใช่วฒันธรรมและความจรงิที่
ด  ารงอยู่มาก่อนหน้า หากเพียงแต่ความหมายของวัฒนธรรมนั้นไดถู้กกระท าผ่านความสมัพันธ์
ของสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่รอบตวัเราทัง้สิน้ (กรมสง่เสรมิวฒันธรรม, 2561) 
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2.2.2 ห้องปฏิบัติการไวรัสวิทยาพืน้ที่พิเศษทับซ้อน (Heterotopia within heterotopia) 
               การศึกษาทางสงัคมศาสตรท์ี่เก่ียวขอ้งกับหอ้งปฏิบติัการทางการแพทยข์องไทย 

เริ่มต้นจากการสรา้งข้อท้าทายต่อความเป็นวิทยาศาสตรแ์บบตะวันตก (Chen, 2020) ในงาน
ศึกษาของบรูโน ลาตูรแ์ละสตีฟ วูลการ ์ที่ว่าด้วยห้องปฏิบัติการชีววิทยาในสหรฐัอเมริกาเป็น
ตัวอย่างหนึ่งของงานศึกษาดา้นสงคมศาสตรใ์นช่วงแรกที่เขา้ไปส ารวจการกระท าของผูค้นและ
สิ่งของที่เป็นกระบวนการสรา้งขอ้เท็จจรงิทางวิทยาศาสตร  ์(Cearns, 2022) โดยนกัวิจยัเก็บขอ้มลู
ดว้ยการสงัเกตการณก์ารท างานของนกัวิทยาศาสตรใ์นหอ้งปฏิบติัการ ซึ่งช่วยใหเ้ห็นกระบวนการ
ทางสังคม วัฒนธรรมที่มี อิทธิพลต่อการสรา้งค าอธิบายทางวิทยาศาสตรแ์ละท าให้เห็นว่า
วิทยาศาสตร ์“ในทางปฏิบติั” นัน้เป็นอย่างไร (Promping, 2016) งานศึกษาอีกชิน้หนึ่งที่สะทอ้น
ความเข้าใจในห้องปฏิบัติการได้เป็นอย่างดีคือ งานศึกษาค าอธิบายโรคหลอดเลือดแดงแข็งที่
ประเทศเนเธอแลนดข์อง แอนนม์ารี โมล โดยเธอไดเ้สนอว่าโรคชนิดนีเ้ป็นมากกว่าพยาธิสภาพที่
ต  าราเรียนไดบ้รรยายไวว้่าจะมีสสารบางอย่างค่อย ๆ ขดัขวางหลอดเลือดแดงแต่ในทางปฏิบติัแลว้
ความจริงของโรคหลอดเลือดแดงแข็งนัน้ถูกสรา้งขึน้มาและมีความแตกต่างกนัในทุกการปฏิบติัใน
แต่ละครัง้ ซึ่งแต่ละโรคไม่ได้เป็นความจริงที่ถูกสถาปนาขึน้ก่อนล่วงหน้า แต่เป็นสิ่งที่อุบัติขึน้
ท่ามกลางการปฏิบัติ ไม่ว่าจะเป็นการวัด การสังเกต การถกเถียง การผ่าตัดหรือการรกัษา การ
ปฏิบัติที่เกิดขึน้ในแต่ละเวลาในห้วงขณะไดส้รา้งความเป็นโรคหลอดเลือดแดงที่แตกต่างกันไป 
(Ronni, 2022)  โดยนัยยะนี ้ความเป็นลักษณะเฉาะ (Singularity) และความสอดคล้องกัน 
(Coherence) ของโรคหลอดเลือดแดงแข็งลว้นเป็นผลมาจาก “เทคนิคและกิจกรรม” ที่สอดคลอ้ง
กนัของปฏิบติัการที่แตกต่างกนั เช่น ภาพทางการแพทย ์รูปฟอรม์และตวัชีว้ดัต่าง ๆ ซึ่งเป็นไปตาม
แนวทางการศกึษาวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีที่ท าใหเ้ห็นถึงเครือข่ายของการกระท าผนวกกบัวาท
กรรม ภาษา และสญัญะที่มีสว่นต่อการสรา้งความจรงิแบบหนึ่งขึน้มา (Poussin, 2021) 

ดงันัน้ การศึกษาตามศาสตรเ์ก่ียวกับวิทยาศาสตรใ์นหอ้งปฏิบติัการควบคู่ไปกับการศึกษา
วตัถุสิ่งของ เครื่องมือที่เก่ียวขอ้งตามแนวทางของการศึกษาวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีจะท าให้
เราเขา้ใจความซบัซอ้นของวิทยาศาสตร ์เทคโนโลยี การเมืองและสงัคมเก่ียวพนัที่มีอิทธิพลต่อกัน
และกัน โดยการศึกษาวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีที่ได้ให้ความสนใจกับสิ่งที่เรียกว่า “ทฤษฎี
เครือข่าย-ผู้กระท า” (Actor-Network Theory ) (Chutikamoltham, 2020) และวาทกรรมหรือ
ภาษาและสญัลกัษณท์ี่มีส่วนต่อกระบวนการสรา้งความจริงทางวิทยาศาสตรด์ว้ย   โดยงานศึกษา
เครือข่าย-ผูก้ระท า ชิน้ส  าคัญไดแ้ก่ The Psateurisation of France ของบรูโน ลาตูร ์โดยเขาเสนอ
ว่าเราไม่สามารถอธิบายความส าเร็จของทฤษฎีเชือ้โรค (Germ theory) ที่มีอ  านาจน าเหนือทฤษฎี
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ที่อธิบายว่าโรคต่าง ๆ เกิดจากการสดูดมสารพิษเพียงเพราะการอา้งเหตผุลว่ามนัเป็นอัจฉริยภาพ
การเป็นนักวิทยาศาสตรข์องหลุยส ์ปาสเตอร ์แต่อ านาจน านีม้าจากการขับเคลื่อนของเครือข่าย-
ผูก้ระท าการ เช่น นักวิทยาศาสตรก์ารแพทย์ บุคลากรใน กองทัพ เกษตรกร ภาคเอกชนรวมถึง
เครื่องมือและอปุกรณต่์าง ๆ ในหอ้งปฏิบติัการ โดยเครือข่าย-ผูก้ระท าเหล่านีย้งัไดแ้สดงใหเ้ห็นว่า 
แทท้ี่จริงแลว้วิทยาศาสตรย์งัคงตอ้งพึ่งพาการเมืองและสงัคมมากกว่าการเป็นอิสระในตวัเอง และ
ผลงานอีกชิน้หนึ่งที่น่าสนใจคืองานของเซซิลา โลวท์ี่ เธอศึกษาไวรสัไขห้วัดใหญ่ในอินโดนีเซียโดย
เธอเนน้ส ารวจดว้ยวิธีการที่หลากหลายในความสมัพนัธร์ะหว่างมนุษยก์บัสิ่งที่ไม่ใช่มนุษย ์ยาตา้น
จุลชีพและจุลชีพ อีกทั้งยังกระตุ้นให้ค้นหาวิธีการใหม่ๆ ในการอยู่ร่วมกันการขัดแย้งกันใน
ความสมัพนัธร์ะหว่างมนุษยก์ับสิ่งที่อยู่รอบตวั (Lowe, 2016) จากที่กล่าวมาแลว้นัน้จะท าใหเ้ห็น
ว่าศาสตรท์ี่ว่าดว้ยเรื่องของวิทยาศาสตรใ์นหอ้งปฏิบติัการที่ถูกมองว่าเป็นสิ่งที่ปราศจากอคติและ
ไม่เอนเอียงนัน้แทจ้ริงแลว้ตัวของศาสตรเ์องไม่สามารถอธิบายและอยู่ไดแ้ต่ตอ้งอาศัยการพึ่งพา
การเมืองและเครือข่ายทัง้สิน้ 

               หากกล่าวถึง หอ้งปฏิบัติการทางการแพทย์งานวิจัยนีเ้น้นที่หอ้งปฏิบัติการไวรสั
วิทยาที่ถือเป็นพืน้ที่พิเศษภายใตพ้ืน้ที่พิเศษอีกชัน้หนึ่งหรือถูกทับซอ้นดว้ยพืน้ที่ทางการแพทย์ที่
ห่อหุ้มความสัมพันธ์เชิงอ านาจและวัฒนธรรมทางการพทย์  โดยหากเราเริ่มมองตั้งแต่
ประวติัศาสตรข์องการก าเนิดของอาณาจกัรสิ่งมีชีวิตเล็ก ๆ ที่เรียกว่า “ไวรสัวิทยา” ที่เริ่มเป็นที่รูจ้กั
ของมนษุยเ์มื่อมีพฒันาการกลอ้งจลุทรรศนใ์หม้ีประสิทธิภาพมากขึน้ (Haddad, 2021) และบคุคล
ส าคัญที่ประกาศการคน้พบสิ่งมีชีวิตขนาดเล็กคือ อนัโตนี ฟาน ลีเวนฮุก โดยเขาเป็นช่างฝนเลนส์
ชาวดัตซ ์ผูท้ี่ไดช้ื่อว่าเป็นบิดาของวิชาจุลชีววิทยา การคน้พบจุลชีพนีเ้ป็นพืน้ฐานส าคัญของการ
พัฒนาการความรูเ้รื่องของการติดเชือ้และทฤษฎีเชือ้โรค (Germ theory) การก้าวผ่านจากความ
เชื่อว่าโรคเกิดขึน้เองหรือเกิดจากการเปลี่ยนแปลงภายในรา่งกายคนไปสู่การคน้พบสิ่งมีชีวิตเล็ก ๆ 
ภายนอกที่สามารถก่อโรคได้ (Whinder, 2021) จึงเป็นการกา้วกระโดดทางการแพทยค์รัง้ส  าคัญ 
อันน าไปสู่การเกิดทฤษฎีเชือ้โรค และแนวคิด “หนึ่งเชือ้โรคหนึ่งโรค” การพบว่าไวรสับางชนิดนั้น
เป็นเหตุใหเ้กิดโรคหรือท าใหเ้กิดแผลติดเชือ้ น ามาซึ่งความพยายามในการคน้หายาในการรกัษา 
คน้หายาตา้นจลุชีพ การพฒันาความรูเ้ก่ียวกบัจุลชีพจึงเก่ียวโยงอย่างแนบแน่นกบัการพฒันาของ
วัฒนธรรมวิทยาศาสตรข์องตะวันตก ที่ส่งผลเป็นการพัฒนาวิธีการคน้ควา้ ทดลอง สังเกต และ
สรา้งเครื่องมือต่างๆ (Muangkaew, 2015) เช่น กลอ้งจุลทรรศนแ์ละเลนส ์โดยฐานคิด สมมติุฐาน 
หรือทฤษฎีที่ ใช้ในวงการวิทยาศาสตร์จึงเป็นเสมือนระบบปฏิบัติการวัฒนธรรม (Cultural 
Operating System) ที่ท าใหก้ารคน้ควา้ทดลอง พิสูจน ์ตรวจทาน ความจริงของนักคิดทางสงัคม
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ไดร้บัการส่งเสริมพัฒนา จนเกิดเป็นความรูท้ี่ชัดเจน และส่งผลต่อความรบัรูข้องสาธารณะ  การ
ทดลองของหลุยส์ ปาสเตอร ์เพื่ อพิสูจน์ละล้มล้างความเชื่อเรื่องชีวิตเป็นสิ่งที่ เกิดขึ ้นเอง  
(Spontaneous generation) ซึ่งเขาเปิดเผยให้สาธารณะได้รับรู ้เมื่อปี 1864 (Toriumi, 2019) 
ตลอดจนความส าเร็จอนัยิ่งใหญ่ของการใชค้วามรูน้ีใ้นการพัฒนาอุตสาหกรรมนม เบียรแ์ละไหม 
เป็นตวัอย่างหนึ่งของการพัฒนาความรูใ้หป้ระจกัษ์ชดัเจนในสงัคม ส่งผลเป็นการสรา้งวฒันธรรม
วิทยาศาสตรใ์ห้สังคมได้เรียนรู ้ดังนั้นความรูท้างชีววิทยาและจุลชีพของสาธารณะในสังคม
ตะวันตกจึงเป็นสิ่งที่แยกไม่ออกจากพัฒนาการของวัฒนธรรมวิทยาศาสตรท์ี่ควบคู่มากับ
ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ (Noel, 2020) ในช่วงต้นศตวรรตที่  17 ความรูว้ิทยาศาสตร์
ธรรมชาติ (Natural science) คือ สมบัติร่วม (Common property) ของคนมีการศึกษาเท่านั้น 
(Udías, 2019) อย่างไรก็ดีความพยายามในการท าให้วิทยาศาสตร์เป็นความรู้สาธารณะ 
(Popularization of science) ที่เกิดขึน้มาตัง้แต่ยุคไอแซค นิวตัน ยังมีชีวิตอยู่และสืบเนื่องมาจน
เป็นวิถีวฒันธรรมของชาวตะวนัตกลว้นมีผลใหค้วามรูท้างวิทยาศาสตรเ์หล่านีก้ลายเป็นส่วนหนึ่ ง
ของชีวิตที่ไม่แปลกแยก อนัหมายรวมถึงความรูใ้นโลกของไวรสัและจลุชีพทัง้หลายดว้ย 

               ดังนั้น ผูว้ิจัยจึงเห็นว่าหอ้งปฏิบัติการทางการแพทยเ์ป็นพืน้ที่พิเศษที่อยู่ภายใต้
พื ้นที่พิเศษที่ทับซ้อนกันอยู่ เนื่องจากเป็นพื ้นที่ที่รวมเอาความขัดแย้งและแตกต่างไว้ด้วยกัน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถานการณ์การระบาดของไวรสัโควิด-19 หอ้งปฏิบติัการทางการแพทยจ์ึง
ถือไดว่้าเป็นพืน้ท่ีท่ีมีความส าคัญเป็นพืน้ท่ีศักดิ์สิทธิ์ท่ีไม่ใช่ใครทุกคนจะสามารถเขา้ถึงได ้จะมี
เพียงกลุม่บคุลากรที่ความรูท้างการแพทยอ์นุญาตใหเ้ขา้มาเพื่อกระท าการบางอย่างใหเ้ป็นไปตาม
เจตจ านงของความรูท้างการแพทยท์ี่ไดก้ าหนดไวเ้ท่านัน้ ท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด -19 
พืน้ที่หอ้งปฏิบัติการนั้นมีกิจกรรมบางอย่างเกิดขึน้เพื่อตอบค าถามบางอย่างต่อสังคมตามที่ได้
กล่าวมาแล้วโดยมีบุคลากรกลุ่มหนึ่งที่ถูกความรูท้างการแพทย์จัดที่ทางให้และอ านวยความ
สะดวกหรืออาจจะท าให้บุคลากรเหล่านั้นรูส้ึกกดดันและไม่มีทางที่จะรูเ้ท่าทันและต่อรองกับ
ความรู้ที่มาจัดการพวกเขา ผู้วิจัยหวังจะท าให้เห็นถึงการต่อรองกับอ านาจของความรู้ต่อ
ความหมายที่นักปฏิบัติการไวรสัวิทยาไดส้รา้งขึน้จากประสบการณ์ที่เกิดขึน้จริง เมื่อเป็นเช่นนั้น
การปรากฏตัวของพืน้ที่ชนิดพิเศษนีจ้ึงเป็นการสรา้งความหมายใหม่ เอกลกัษณ์แบบใหม่ใหเ้กิด
ขึน้กับพืน้ที่เป็นการล าดับความส าคัญ จัดระเบียบชุดใหม่ที่ไม่เคยเกิดขึน้มาก่อน พรอ้มกับการ
ปลดปล่อย ย่อยสลาย สั่ นคลอนบรรดาระบบระเบียบเก่ียวกับพื ้นที่ที่ด  ารงอยู่ เดิมลงด้วย 
(Ioannidou, 2022) 
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2.2.3 นักไวรัสวิทยาในห้องปฏิบัติการทางการแพทย ์
               ดว้ยศาสตรค์วามรูท้างวิทยาศาสตรท์ี่รวมความรูท้ี่ว่าดว้ยไวรสัวิทยาและจลุชีพมา

ใหเ้ป็นส่วนหนึ่งของสงัคมไทยที่ถือว่าเป็นประเทศก าลงัพัฒนาปานกลางถึงล่าง จึงนับเป็นเรื่องที่
ยากล าบากและมีความทา้ทายอยู่มากเมื่อเทียบกบัสงัคมตะวนัตก เนื่องจากปรชัญา หลกัคิดและ
ความรูแ้บบวิทยาศาสตรย์งัไม่ไดเ้ป็นชดุความคิดปกติของสงัคมไทยจึงเป็นความแปลกแยกจากวิถี
วฒันธรรมเดิมที่เคยปฏิบติักนัมา ขณะที่ความรูเ้รื่องคุณและโทษของวิทยาศาสตรก์็เป็นสิ่งที่หาได้
ยากและยากที่จะเขา้ถึงไดใ้นสงัคมไทย (วิจารณ ์พานิช, 2558) และยงัคงมีคนไทยนอ้ยมากที่เคย
ใชก้ลอ้งจุลทรรศนส์่องดสูิ่งมีชีวิตที่ไม่สามารถมองเห็นไดด้ว้ยตาเปล่า  ดงันัน้ความจริงว่าดว้ยจุล
ชีพของชาวบา้นจึงมักกลายเป็นความจริงที่ถูกแต่งเติมโดยเฉพาะอย่างยิ่งขอ้มลูจากการโฆษณา
ของผลิตภณัฑส์ขุภาพทัง้หลายที่เป็นเครื่องมือประกอบสรา้งความจรงิชดุหนึ่งใหส้งัคมเชื่อไดอ้ย่าง
ไม่ยากนัก จากประสบการณ์ของผูว้ิจัยในฐานะนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาที่เคยเขียนโครงการเรื่อง
การสื่อสารสขุภาพเพื่อสรา้งการเรียนรูแ้ละการเปลี่ยนแปลงใหก้บัชุมชนในการป้องกนัไขห้วดัใหญ่
และการรบัวคัซีนเมื่อปี 2556 เพื่อเสรมิพลงัของชุมชนในการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม (สเุมษย ์หนก
หลงั และ ทศพล วัฒนานุกูลวงศ์, 2567) พบว่า นอกจากตัวเนือ้หาความรูเ้ก่ียวกับจุลชีพ  (ไวรสั) 
และวคัซีนเป็นสิ่งที่แปลกแยก จากค าบอกเล่าของกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูพบว่า ไวรสันัน้เหมือนอยู่ใกลแ้ต่
ไม่รูจ้กั เพราะมองไม่เห็น สมัผสัไม่ได ้เคยไดย้ินแต่ชื่อ ตอ้งรบัรูโ้ดยทางออ้มผ่านอุปกรณช์่วย เช่น 
กลอ้งจุลทรรศน ์ภาพถ่ายวิดีทัศน ์ทัง้ยังมีประเด็นเรื่องภาษา ค าศัพทเ์ฉพาะที่เป็นภาษาอังกฤษ
และภาษาวิทยาศาสตรท์ี่เป็นเรื่องยากที่รูส้ึกว่าความรูเ้ก่ียวกับจุลชีววิทยาทางการแพทยเ์ป็นสิ่งที่
ยากเกินกว่าคนธรรมดาจะเขา้ใจได ้(Flynn, 2019) 

                ดังนัน้ ความรูท้ี่เป็นศาสตรท์างวิทยาศาสตรก์ารแพทยเ์ก่ียวกับจุลชีพและไวรสั
วิทยาจึงจ าเป็นต้องมีศาสตรม์ารบัรองความน่าเชื่อภายใต้ร่มเงาของความรูท้างวิทยาศาสตร์
การแพทย์ โดยความรู้ทางการแพทย์ได้สถาปนาให้  “นักปฏิบัติการไวรัสวิทยา” (Virology 
Laboratory Staff) และก าหนดให้ว่าต้องเป็นบุคคลที่ศึกษาทางวิทยาศาสตร์การแพทย์ที่ เน้น
วิทยาศาสตรช์ีววิทยาของสิ่งมีชีวิตที่มีความเฉพาะทางเก่ียวกบัไวรสัวิทยาและจุลชีววิทยาโมเลกุล 
โดยระบบการศึกษานีจ้ะรวมทัง้ในดา้นการจัดจ าแนกหมวดหมู่ของโครงสรา้ง พยาธิสภาพ กลไก
การก่อโรคในสิ่งมีชีวิต รวมถึงการตรวจวิเคราะหท์างหอ้งปฏิบติัการจากสิ่งส่งตรวจของผูท้ี่สงสยั
ตามการวินิจฉัยของแพทยเ์พื่อตรวจสอบการเพิ่มจ านวนของเชือ้ไวรสัการตอบสนองต่อระบบ
ภมูิคุม้กนัของมนษุยเ์มื่อเกิดการติดเชือ้ ทดสอบปริมาณของเชือ้ไวรสัดว้ยเทคนิคและหลกัการทาง
อณูชีววิทยาตลอดจน ความสมัพนัธร์ะหว่างไวรสักบัสิ่งมีชีวิตชนิดอ่ืน เพื่อการจดัจ าแนกไวรสัโดย
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เชือ้ไวรสัสามารถจัดจ าแนกไดต้ามคุณสมบัติต่าง ๆ โครงสรา้งสณัฐานวิทยา รูปร่างและรูปทรง 
(พิไลพันธ์ พุธวัฒนะ, 2556) เช่น ไวรสัวิทยาในพืช ไวรสัวิทยาในสัตว ์ไวรสัวิทยาในมนุษย ์ไวรสั
วิทยาในรา ไวรสัวิทยาในแบคทีเรีย ตลอดจนลักษณะสารพันธุกรรม กรดนิวคลีอิค เช่น RNA 
viruses และ DNA viruses ขั้นตอนนีจ้ะเป็นการท าใหเ้ซลลข์องไวรสัแตกออกมาดว้ยการก าจัด
โปรตีนและไขมันออกเพื่อใหไ้ดส้ารพันธุกรรมท่ีมีความบริสุทธิ์ (Verheyen, 2012) โดยหลกัสูตร
การเรียนการสอนของนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยานัน้ก าหนดใหต้อ้งมีการอบรมและไดร้บัการรบัรอง
จากสมาคมไวรสัวิทยาแห่งประเทศไทย 

                 นักไวรสัวิทยาในประเทศไทยอยู่ภายใต้สถาบันที่ชื่อ “สมาคมไวรสัวิทยาแห่ง
ประเทศไทย” อันเป็นสถาบนัที่ถูกจดัตัง้ขึน้มาเพื่อรบัรองมาตรฐานของความรูท้างการแพทยด์ว้ย
หลักสากลโดยสมาคมไวรสัวิทยาแห่งประเทศไทยไดด้ าเนินกิจกรรมต่าง ๆ (ชลภัทร สุขเกษม, 
2555) โดยเริ่มจัดประชุมวิชาการและประชุมใหญ่สามัญประจ าปีครัง้แรก เมื่อวันที่ 29 เมษายน 
2534 ณ หอ้งบรรยายจุลชีววิทยา คณะแพทยศาสตรศิ์ริราชพยาบาลและมีวัตถุประสงคเ์พื่อเป็น
ศูนย์กลางในการพบปะแลกเปลี่ยนความรูแ้ละประสบการณ์ ส่งเสริมความสัมพันธ์ของผู้ที่
ปฏิบัติงานด้านไวรสั และผู้ที่ เก่ียวข้อง สนับสนุนการศึกษา งานวิจัยและงานบริการด้านไวรสั 
ตลอดจนแสวงหาแนวทางที่เหมาะสมในการรกัษา ป้องกันและควบคุม ช่วยเหลือและร่วมมือกับ
หน่วยงานของราชการและองคก์รต่าง ๆ ในกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกับวิชาการ ส่งเสริมสวัสดิการของ
ผูป้ฏิบัติงานดา้นไวรสัวิทยา บริการวิชาการแก่สาธารณชน (พิไลพันธ์ พุธวฒันะ, 2559) นักไวรสั
วิทยาในประเทศส่วนมากจะปฏิบติังานอยู่ในหอ้งปฏิบติัการทางการแพทยป์ระจ าอยู่ที่โรงพยาบาล
หนา้ที่หลกั ขอบเขตความรบัผิดชอบของนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยา คือ การบรกิารตรวจวินิจฉยัไวรสั
ทางหอ้งปฏิบัติการดว้ยเทคนิคชีวโมเลกุล  (Molecular Virologic techniques) ซึ่งเป็นการตรวจ
วินิจฉัยการติดเชือ้ไวรสัชนิดต่าง ๆ จากตวัอย่างสง่ตรวจ (Qualitative assays for diagnosis) และ
ตรวจวัดปริมาณไวรสัชนิดต่าง ๆ จากตัวอย่างส่งตรวจ (Quantitative assays for monitoring) 
การตรวจวินิจฉัยการดือ้ยาของเชือ้ไวรสัชนิดต่าง ๆ ในงานวิจัยนีผู้ว้ิจยัอยากเผยใหส้งัคมเห็นการ
ปฏิบัติงานของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาที่ปฏิบติังานท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด -19 ใน
ประเทศไทย ไดเ้ห็นถึงตวัตนของนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาจากประสบการณใ์นพืน้ที่ทางการแพทย ์  
(นิติ ชเูชิด, 2558) 

              ถึงแม้ว่าความรูท้างวิทยาศาสตรก์ารแพทย์จากตะวันตกจะมีอิทธิพลมาต่อ
สงัคมไทย แต่ผูว้ิจัยยังเชื่อว่าวิธีการแสวงหาความรู ้ความเขา้ใจในความจริงของธรรมชาติที่เป็น
แก่นแกนของวิทยาศาสตรธ์รรมชาติแบบตะวันตกยังไม่ไดฝั้งเป็นระบบปฏิบัติการทางสังคมใน
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สังคมไทย เพราะวิทยาศาสตรย์ังห่างไกลจากชีวิตคนทั่วไป เพราะโอกาสเดียวที่คนทั่วไปจะได้
สมัผสักบัวิทยาศาสตรแ์บบเป็นทางการคือ ในสถานศึกษา (Nancy, 2022) ทัง้หมดจึงท าใหค้วามรู ้
ความเขา้ใจในเรื่องไวรสัวิทยา จุลชีพ เชือ้โรคและการติดเชือ้ เป็นการท างานของจินตนาการที่
อาศยัความรูท้างวฒันธรรมเดิม และขอ้มลูที่คลาดเคลื่อน ไม่สมบูรณห์รือบิดเบือนเป็นฐาน ความ
ไม่รูใ้นความจริงเหล่านี ้อีกดา้นหนึ่งก็เอือ้ประโยชนใ์หก้บัการท าธุรกิจดา้นสขุภาพ และการผกูขาด
ของวิชาชีพดว้ย (Vizcaíno, 2013) ดงัจะเห็นไดจ้ากความพยายามในการผูกขาดความรูผ้่านสิ่งที่
เรียกว่าการคงความลึกลับของความจริงเหล่านีไ้ว ้(Mystification) การปิดกั้น ปิดบังขอ้เท็จจริง 
ดว้ยการไม่เปิดเผยชื่อยา การใชภ้าษาเทคนิคหรือภาษาองักฤษเป็นตัวปิดกัน้หรือใหเ้กิดทัศนะว่า
เป็นความรูช้ั้นสูง หรือการเลือกน าเสนอความจริงบางดา้นที่เอือ้ประโยชนต่์อการขายผลิตภัณฑ ์
เหลา่นี ้เป็นอีกเงื่อนไขส าคญัที่ท าใหแ้ว่นวฒันธรรมของสงัคมไทย ยงัลา้หลงั บิดเบีย้ว และห่างไกล
จากสิ่งที่เรียกว่าวฒันธรรมวิทยาศาสตร ์(สมศกัดิ ์ศรีสนัติสขุ, 2552)  

              ผู้วิจัยในฐานะนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาที่ปฏิบัติงานอยู่ ในห้องปฏิบัติการไวรัส
วิทยาพยายามศึกษาเพื่อหามุมมองต่าง ๆ ในการมองปรากฏการณ์ของโรคระบาดที่เกิดขึน้ เมื่อ
เกิดปรากฏการณเ์ช่นนัน้ขึน้รฐัต่าง ๆ นัน้ก็ไดพ้ยายามที่จะใชอ้  านาจผ่านความรูใ้นพืน้ที่ที่อนุญาต
ใหค้วามรูม้ีอ  านาจเพียงพอ เช่น เมื่อการเกิดโรคระบาดโรงพยาบาลจึงกลายเป็นพืน้ที่ของความรู้
ทางการแพทยม์ีอิทธิพลต่อความคิด ความเชื่อของประชาชน เพราะพืน้ที่นีม้ีเหล่าแพทย ์พยาบาล 
บุคลากรทางการแพทย์ ที่ความรูท้างการแพทย์ได้สถาปนาให้พวกเขาเป็นผูท้ี่สามารถก าหนด 
ตัดสิน ชีช้ะตาชีวิตของประชาชนไดเ้ช่นกัน (Waiwoot, 2021) การสถาปนานีผ้่านการรบัรองโดย
สถาบันและดว้ยความรูท้างวิทยาศาสตรก์ารแพทยเ์หล่านั้น สะทอ้นใหเ้ห็นจากปราฏการณ์การ
ระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่เมื่อมนุษยห์นึ่งคนรูส้ึกเจ็บป่วยอนัหมายความว่าร่างกายไม่ปกติเขาก็
จ าเป็นตอ้งไปโรงพยาบาลโดยไม่ลงัเลหรือสงสยัอะไร และเมื่อร่างกายของมนุษยซ์ึ่งถูกถอดรือ้จน
เหลือแต่โครงสรา้งชีวเคมีในระดับเซลลต์ามความรูว้ิทยาศาสตรก์ารแพทย ์และเมื่อร่างกายที่ไม่
ปกติต้องมาต่อกรกับกองทัพไวรสัสายพันธ์ต่าง ๆ ซึ่งก็มีส่วนประกอบชีวเคมีในระดับโมเลกุล
เช่นเดียวกบัมนษุยอ์าจจะมีขนาดเล็กจนไม่สามารถมองเห็นได ้(Milani, 2021)  

                ดังนั้น ความกลัวย่อมบังเกิดขึ ้นกับมนุษย์เพราะตัวมนุษย์กับไวรัสก็ล้วนแต่
กลายเป็นสิ่งมีชีวิตที่อยู่ในระบบวิทยาศาสตรช์ีววิทยาเช่นเดียวกนั แต่ไวรสั ลึกลบั ตัวเล็ก ว่องไว
กว่ามนุษยม์าก มันสามารถเขา้ไปในร่างกายของมนุษยโ์ดนที่มนุษยไ์ม่รูต้ัว  (Krijnse, 2015) และ
มนุษยก์็ทราบดีอยู่แลว้ว่าไม่มีความรูใ้ดที่สามารถปกป้องมนุษยจ์ากความเจ็บป่วยและตายได้ จึง
น าไปสู่การหาทางพึ่งพิงโดยใชห้ลกัวิทยาศาสตรก์ารแพทย ์และดูเหมือนว่าทางรอดที่ดูง่ายที่สุด
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ส าหรบัมนุษยก์็คือ การรวมหมู่กัน แต่การรวมหมู่กันนีไ้ม่ไดห้มายความว่าเราอยู่ในพืน้ที่เดียวกัน
เป็นกลุ่มก้อน แต่เป็นการรวมหมู่กันแบบเวน้ระยะห่าง และอาจอยู่รวมกันบนพืน้ที่ออนไลนเ์พื่อ
สรา้งความอุ่นใจและรูส้ึกไม่โดดเด่ียว แต่ก็ให้อยู่ภายใต้การตรวจสอบและควบคุมโรคอย่าง
ต่อเนื่องและเคร่งครดั (Hernandez, 2021) ดงันัน้ นกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาจึงถือไดว้่าเป็นอีกหนึ่ง
กลุม่วิชาชีพที่ตอ้งปฏิบติังานตามที่ศาสตรค์วามรูท้างการแพทยไ์ดก้ าหนดไวใ้นพืน้ที่พิเศษตามที่ได้
กล่าวมาแลว้ ในงานวิจัยนีผู้ว้ิจัยจึงสนใจค าบอกเล่าของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาที่เป็นเจา้ของ
ประสบการณ์เพื่อสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความหมายของความเป็นมนุษยท์ี่จ  าตอ้งแสดงตัวตนไปตาม
บทบาทซึ่งเชื่อมโยงเขา้กับความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับผูอ่ื้น  (Chawla & Atay, 2018) เพราะ
เรื่องเล่านัน้ไดเ้ผยใหเ้ห็นสิ่งที่อยู่ลึกลงไปยิ่งกว่าเรื่องราวอนัเป็นเพียงประวติัศาสตรส์ว่นบุคคลหรือ
เรื่องราวที่เป็นเพียงตามความรูว้ิทยาศาสตรท์างการแพทยก์ าหนดไวแ้ต่อาจเป็นภาพสะทอ้นให้
เห็นการไรซ้ึ่งอิสรภาพในการด าเนินชีวิตตามใจปรารถนาจากวิถีชีวิตที่ถูกกดทับไวด้ว้ยขอ้ก าหนด
กฎเกณฑ ์ภายใตค้วามรู ้ความเขา้ใจในอัตลกัษณ์ทางสงัคมซึ่งครอบง าการรบัรูอ้ยู่และสิ่งเหล่านี ้
ไดก้ระท าใหบ้คุคลตอ้งตกอยู่ภายใตอ้ านาจจากการก ากบัของสงัคมตลอดมา (Farrell, 2015) 

               สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความมีตัวตนของตนเองซึ่งไดถู้กยึดโยงไวด้ว้ยพันธนาการจาก
การรบัรูใ้นอัตลักษณ์ทางสังคมของตนที่เกิดขึน้จากความสัมพันธ์ระหว่างตัวเองกับสังคมและ
วฒันธรรม (Sughrua, 2020) โดยเฉพาะอย่างยิ่งในหว้งเวลาของการแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด-19 
ที่นักปฏิบัติการไวรัสวิทยาซึ่งถูกพันธนาการของความรูท้างการแพทย์ตอกตรึงความหมาย
ตลอดจนตัวตนไว ้แต่เมื่อพวกเขาไดพ้บเจอเหตุการณ์ที่วิกฤตในชีวิตหรือจุดเปลี่ยนที่พวกเขาได้
ประสบพบเจอมาซึ่งเหตุการณต่์าง ๆ เหล่านัน้ไม่ไดเ้กิดขึน้แค่เหตุการณเ์ดียวหรือแค่ครัง้เดียวแต่
เป็นเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ซ  า้หลาย เหตุการณ์และหลาย ๆ ครัง้ต่อเนื่องกนัซึ่งในการเกิดขึน้แต่ละครัง้
นักปฏิบัติการไวรสัวิทยาจะเกิดการสะท้อนย้อนคิดระหว่างตัวตนของพวกเขากับเหตุการณ์ที่
เหลา่นีเ้กิดขึน้ตลอดเวลาไดอ้ย่างไร 

 2.2.4 ความส าคัญของความรู้ระบาดวิทยาในพืน้ทีท่างการแพทย ์
                 การศึกษาเก่ียวกับโรคระบาดที่เกิดขึน้กับมนุษย์นั้นเป็นเรื่องที่จ  าเป็นและมี

ความส าคญัท าใหเ้กิดการเรียนรูแ้ละน าบทเรียนจากอดีตรอ่งรอยของการระบาดวิทยาในยุคต่าง ๆ 
ที่ส  าคญัโดยยคุแรกเรียกว่าสมยัก่อนประวติัศาสตร ์ถือเอาช่วงก่อนเกิดการบนัทกึหลกัฐานเป็นลาย
ลกัษณอ์กัษรของมนุษยเ์ป็นส าคญั การศึกษาโรคในยุคแรกนัน้จะอาศยัหลกัฐานที่หลงเหลืออยู่ใน
โครงกระดูกมนุษย์โบราณพยาธิวิทยาของซากศพดึกด าบรรพ์ (Paleopathology) ซึ่งศึกษา
เก่ียวกับพยาธิสภาพที่ปรากฏติดอยู่กับโครงกระดูกของมนุษย์ ส่วนยุคหลังเรียกว่าสมัย
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ประวติัศาสตร ์ถือเอาการเริ่มปรากฏหลกัฐานจากการเขียนบนัทึกของมนุษยเ์ป็นส าคัญ (ค านวณ 
อึง้ชูศกัดิ์, 2559) โรคระบาดที่เกิดขึน้กบัมนุษยท์ี่ส  าคญั 2 ลกัษณะคือลกัษณะแรกเป็นโรคที่ติดต่อ
มาจากสตัวท์ี่ล่ามาเป็นอาหารหรือจากการสมัผสัที่ก่อใหเ้กิดโรคโดยโรคจะมีขึน้ในปัจเจกมากกว่า
จะระบาดเป็นกลุ่มใหญ่ ลกัษณะที่สองคือการคุกคามของโรคที่เกิดจากสิ่งมีชีวิตซึ่งก าเนิดขึน้มา
พรอ้มกับมนุษยเ์ช่น เชือ้ไวรสั แบคทีเรีย ที่วิวัฒนาการต่อมาเรื่อย ๆ โดยความรูเ้รื่องระบาดวิทยา
จึงถือว่าเป็นสิ่งจ าเป็นเพราะการระบาดใหญ่ “Pandemic” นิยามความหมายของการระบาดวิทยา
ไดก้ าหนดไวว้่าคือการเกิดการแพร่ระบาดและการกระจายของโรคที่ลกุลามไปอย่างรวดเรว็และส่ง
ผลกระทบอย่างมากมายเกินกว่าที่คาดไวห้รือจนไม่อาจจ ากดัวงใหอ้ยู่ในพืน้ที่อย่างจ ากดัหรือในวง
แคบ ๆ ได ้โรคระบาดเหล่านีไ้ดเ้คยเกิดขึน้มาแลว้ในอดีต เช่น กาฬโรค อหิวาตกโรค ไขท้รพิษ หรือ
ไขห้วัดใหญ่ที่เคยระบาดในปี 2009 ซึ่งโรคระบาดเหล่านีไ้ดค้ร่าชีวิตและส่งผลต่อความเจ็บป่วย
ของมนษุยชาติอย่างมากมาย (วิฑรูย ์โลห่ส์นุทร, 2561) 

                การเปลี่ยนผ่านทางระบาดวิทยาของเชือ้โรคเกิดขึน้ครัง้แรกตามที่มีการบนัทึกใน
ราวยุคหินใหม่ (Neolithic) เมื่อมนุษยเ์ริ่มมาอยู่รวมกันเป็นชุมชน โดยก่อนหน้านีม้นุษยโ์บราณ
ยงัคงอาศยัอยู่กนัเป็นครอบครวัเล็กแบบกระจายตวัและเร่รอ่นไปตามสถานที่ต่าง ๆ ไม่มีหลกัแหล่ง
เพื่อเคลื่อนยา้ยไปในพืน้ที่ที่มีอดุมสมบูรณ์ง่ายต่อการล่าสตัวห์าของป่าจึงท าใหโ้รคระบาดเกิดขึน้
ไดย้าก (Morabia, 2015)  ต่อมาเมื่อมนุษยเ์ริ่มรูจ้กัการตัง้หลกัแหล่งที่อยู่อาศยัและอยู่รวมกนัเป็น
กลุ่ม ชุมชน มีการรวมตัวกันท ากิจกรรมการเกษตรและเลีย้งสัตวเ์มื่อมีการอาศัยอยู่ของผูค้นที่มี
ความหลากหลายมากขึน้จึงท าใหโ้รคระบาดถือก าเนิดขึน้และชมุชนที่มนุษยอ์าศยัอยู่จึงกลายเป็น
แหล่งกิจกรรมที่ก่อใหเ้กิดโรคและมนษุยก์็เป็นพาหะชัน้ดีของการแพรก่ระจายเชือ้โรคไดเ้ป็นอย่างดี 
ในช่วงนัน้การแพทยแ์ละสาธารณสขุยังเขา้ไม่ถึงการรกัษาท าไดเ้พียงเยียวยากันตามความเชื่อจึง
ท าใหก้ารระบาดของโรคในยุคหินใหม่นีด้  าเนินเรื่อยมา (วันเพ็ญ ฐานิสสรณ์, 2563) การเปลี่ยน
ผ่านทางระบาดวิทยาครัง้ที่ 2 เริ่มมาจากโรคระบาดในยุคแรกถูกเยียวยารกัษามาไดบ้า้งแลว้จน
กลายเป็นการติดเชือ้โรคเรือ้รงั เช่น โรคหวัใจ โรคเบาหวาน โรคหลอดเลือด ซึ่งเมื่อการใชช้ีวิตของ
มนุษย์ในยุคบริโภคนิยมที่มีความสัมพันธ์กับอุตสาหกรรมอย่างใกล้ชิด  (Junjin, 2020) การ
เปลี่ยนแปลงโครงสรา้งทางประชากรศาสตรท์ี่สดัส่วนผูสู้งอายุเพิ่มมากขึน้ หรือเหตุปัจจัยจากที่
มนุษยม์ีความสะดวกสบายในการใชช้ีวิต มีเครื่องผ่อนแรงท าใหก้ิจกรรมที่ตอ้งใชแ้รงงานหรือการ
ออกก าลงักายลดนอ้ยลงและส่งผลต่อพฤติกรรมการบรโิภค ความเครียดในทางสงัคม ความเสื่อม
ถอยและพฤติกรรมต่าง ๆ เหล่านีล้ว้นส่งผลต่อสุขภาพและกลายเป็นปัญหาทางการแพทยแ์ละ
สาธารณสขุที่ส  าคญัในยุคที่ 2 ของการเปลี่ยนผ่านนี ้และการเปลี่ยนผ่านทางระบาดวิทยาครัง้ที่ 3 
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ก็คือใยุคปัจจุบนัที่มนุษยก์ าลงัเผชิญและตอ้งเผชิญกับโรคระบาดที่ระบาดขา้มสายพันธุ์จากสตัว์
มาสู่คน โดยยุคที่  3 นี ้จะถือได้ว่าเป็นยุคของการเกิดขึน้ของโรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซ  า้ เช่น 
ไขห้วดัสายพันธุต่์าง ๆ ไขห้วดันก ไวรสัอีโบล่า รวมถึงไวรสัโควิด-19 ที่ก าลงัระบาดอยู่ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในโลกยุคโลกาภิวัตนท์ี่การเดินทางขา้มประเทศและขา้มทวีปอย่างรวดเร็วจึงท าให้การ
ระบาดของโรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซ  า้เหล่านีก้็ยังคงเป็นโรคระบาดที่สามารถแพร่กระจายได้
รวดเรว็ (Kumar, 2015) 

                 นักสังคมวิทยาจ านวนหนึ่งได้ตั้งขอ้สงสัยและค าถามต่อการเปลี่ยนผ่านและ
ค าอธิบายทางระบาดวิทยาที่เสนอขา้งตน้ว่าการระบาดของโรคในยุคสมยัต่าง ๆ นัน้ราวกบัว่าการ
ระบาดของโรคเป็นปรากฏการณ์ตามธรรมชาติที่เกิดขึน้เอง โดยความรูท้างการระบาดวิทยาของ
โรคนัน้ไม่ไดก้ลา่วถึงหรือละเลยในมมุมองต่อปฏิบติัการของอ านาจของความรูห้รือโครงสรา้งที่คอย
ก ากบัมนุษยอ์ยู่ซึ่งเป็นความรุนแรงอนัที่มีมลูเหตปัุจจยัทางสงัคมส าคญัที่น าไปสู่การขบัเคลื่อนต่อ
การเปลี่ยนแปลงแบบแผนของการเกิดโรค นายแพทย์ พอล ฟารเ์มอร  ์(Paul Farmer) และนัก
มานุษยวิทยาการแพทย์คนส าคัญที่ตั้งค าถามต่อค าอธิบายการเปลี่ยนผ่านของโรคระบาดที่มี
ค าอธิบายในแต่ละยุคว่าการระบาดวิทยาของ “โรคที่อบุติัขึน้ใหม่” เหล่านัน้ว่าเป็นโรคอบุติัขึน้ใหม่
จริงหรือไม่ (Paul, 2015) เช่น วัณโรค หรือเชือ้ไขห้วดันัน้ด ารงอยู่มาก่อนแลว้หรือไม่ รวมถึงโรคที่
เราเห็นว่ามันอุบัติใหม่หรืออุบัติซ  า้ทั้งหลายในปัจจุบัน หรือเพียงแต่จากมุมมองของประเทศที่
พฒันาแลว้ที่เห็นว่าโรคเหล่านีท้ี่ไม่เคยเกิดขึน้และไม่เคยพบในประเทศของตน จึงถือว่าเป็นโรคที่
อบุติัขึน้มาใหม่ ในมมุมองของเขาเห็นว่าการระบาดของโรคเหล่านีท้ี่มุ่งท าลายชีวิตของคนยากจน 
คนชายขอบในประเทศประเทศโลกที่ 3 หรือประเทศดอ้ยพฒันาซ า้แลว้ซ า้เล่า เพราะในความเป็น
จรงิของประเทศดอ้ยพฒันาทัง้หลายแลว้โรคเหลา่นีย้งัด ารงอยู่และไดส้่งผลอย่างรุนแรงต่อกลุ่มคน
ผูท้ี่ไรอ้  านาจ คนยากไรแ้ละถูกกระท ากดขี่และโดนเบียดขับมาตลอดอย่างยาวนาน ส าหรบัผูค้น
เหลา่นีโ้รคต่าง ๆ เหล่านีอ้าจไม่ใช่โรคอบุติัใหม่หรืออบุติัซ  า้เพราะมนัด ารงอยู่และไม่เคยหายไปไหน 
(Pape, 2018) 

2.2.5 การท้าทายโรคระบาดด้วยเทคโนโลยีทางการแพทยส์มัยใหม่ 
                 วิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีไดเ้ขา้มาเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต คุณค่า ความหมาย 

ตลอดจนรูปแบบการด าเนินชีวิตของผูค้นในยุคปัจจุบัน โดยเทคโนโลยีทางการแพทย์ไดเ้ขา้มามี
บทบาทในการบริการและอ านวยความสะดวก ไม่เพียงแต่รูปแบบการรกัษาทางการแพทยแ์ละการ
พยาบาลแบบใหม่ ๆ เท่านั้น แต่ยังครอบคลุมวิถีชีวิตของผู้คนเริ่มตั้งแต่การตั้งครรภ์ การเกิด ก็
สามารถใชเ้ทคโนโลยีและศาสตรก์ารแพทยใ์นการเลือกเพศ การผสมเทียม การอุม้บุญ หรือการ
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ก าหนดเวลาในการเกิด การผ่าทอ้งคลอด ซึ่งสามารถเลือกเวลาตกฟากอันเป็นมงคลหรือ “ฤกษ์
ยาม” ได ้(Bonny, 2019) เมื่อความก้าวหน้าทางการแพทยส์ามารถที่จะนิยามจุดเริ่มตน้ชีวิตได้
แลว้ยงัสามารถเลือกและนิยามความเจ็บป่วยดว้ยการก าหนดว่าลกัษณะอาการเช่นไรจะถือว่าป่วย 
ตลอดจนกระทั่งความตายดว้ยเทคโนโลยีในปัจจุบนัก็กลายเป็นความทา้ทายเช่นเดียวกนั เช่น การ
สามารถใชเ้ครื่องช่วยหายใจกับผู้ป่วยเพื่อให้หายใจไปได้เรื่อย ๆ การคิดค้นเครื่องช่วยหายใจ
สมัยก่อนอาจมีปัญหาเก่ียวกับจริยศาสตรอ์ยู่บา้งแต่ในปัจจุบันสามารถใชเ้ทคโนโลยีแบบนีก้ับ
ผู้ป่วยที่ระบบร่างกายส่วนอ่ืนอาจไม่ตอบสนองแล้วแต่ญาติยังต้องการให้เขาอยู่บนโลกด้วย
เทคโนโลยีการแพทยส์มยัใหม่เหลา่นี ้ (Tugwell, 2022) 

                จึงกล่าวได้ว่าเทคโนโลยีทางการแพทย์สมัยใหม่ ได้เข้ามาเปลี่ยนแปลง
ความสมัพนัธ ์อ านาจและโครงสรา้งทางสงัคมตลอดจนจรยิศาสตรข์องการด ารงชีวิตของมนุษยใ์น
ยคุปัจจุบนั ที่ท าใหเ้ห็นปฏิบติัการเชิงอ านาจในรูปแบบใหม่ผ่านการนิยามการ เกิด การแก่ การเจ็บ
และการตาย ผ่านอ านาจความรูท้างการแพทยท์ี่แทรกซึมลงลึกไปแทบทุกมิติของชีวิตมนุษย์ การ
เกิดขึน้ของโรคระบาดในอดีตจวบจนปัจจุบันท าให้เราเห็นพัฒนาการความสัมพันธ์ระหว่าง
การแพทย์กับรฐั (Mukesh, 2013)  ตั้งแต่ปลายคริสต์ศตวรรษที่  18 เป็นต้นมาโลกได้เข้าสู่ยุค
สมัยใหม่ที่รฐัเป็นศนูยก์ลางของทุกสิ่ง สถาบนัการแพทยจ์ึงตกอยู่ในความรบัผิดชอบของรฐัสมัย
ใหม่ อนัเป็นบทบาทใหม่ที่เกิดขึน้ในกระบวนการเดียวกับการเกิดรฐัสมัยใหม่และมีความสมัพันธ์
กนัอยู่อย่างใกลช้ิดเพราะสถาบนัทางการแพทยม์ีความส าคญัในแง่ที่ตอ้งน ามาใชเ้พื่อความมั่นคง
ของรัฐ  (Werler, 2019) โดยเฉพาะในสถานการณ์ฉุกเฉิน เช่น สงครามการเกิดโรคระบาด 
การแพทยม์ักจะตอ้งมีส่วนรบัผิดชอบอย่างขาดเสียไม่ได ้ฉะนัน้โดยทั่วไปบทบาทหนา้ที่หลกัของ
สถาบันการแพทยใ์นรฐัสมัยใหม่นั้นมีวัตถุประสงคพ์ืน้ฐานอยู่ที่การป้องกันประชากรของรฐัจาก
ภยันตรายต่อสุขภาพและการผลิตสรา้งความมั่งคั่งแก่รฐั  (พัชรินทร ์สิรสุนทร, 2558) การบริหาร
จดัการดา้นการแพทยจ์ึงตอ้งมีขึน้เพื่อเป็นหลกัประกนัที่มั่นคงใหก้ับรฐัว่าจะมีประชากรสขุภาพดี
เป็นพลเมืองของรัฐ  รัฐต้องมารับผิดชอบต่อสุขภาพประชาชน ท าให้การสร้างสถาบันทาง
การแพทย์ของรัฐสมัยใหม่มีความส าคัญต่อความมั่นคงและมั่ งคั่ งของรัฐ จนสามารถใช้เป็น
มาตรฐานวัดความเจริญก้าวหน้าของรฐัได้ ส่งผลใหก้ารศึกษาประวัติศาสตรก์ารแพทยเ์น้นให้
ความสนใจกับความสัมพันธ์ระหว่างสถาบันการแพทย์กับรฐัสมัยใหม่ในมิติต่าง  ๆมากขึน้ นัก
ประวัติศาสตรก์ารแพทยไ์ดเ้สนอใหพ้ิจารณาในประเด็นส าคัญ 3 ประการดว้ยกนัคือ ประการแรก
คืออ านาจของวิชาชีพแพทย ์ประการที่สองคือบทบาทของสถาบนัทางการแพทยใ์นการสรา้งรฐัให้
มั่งคั่งและอ านาจมากขึน้ และประการสุดทา้ยคือพลงัขับเคลื่อนของสถาบนัทางการแพทยใ์นหว้ง
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เวลาที่ฉุกเฉิน และช่วงเวลาที่โรคระบาดคกุคาม (พงศเ์ทพ วงศว์ชัรไพบูลย,์ 2558) ซึ่งจะสามารถ
แสดงใหเ้ห็นถึงปฏิสมัพนัธข์องการแพทยใ์นฐานะเป็นสถาบนักบัรฐัที่ปฏิบติัการอยู่  

                อย่างไรก็ตาม ในการศึกษาแนวคิดของ Foucault ที่เสนอว่าการมองปฏิสมัพันธ์
ระหว่างรฐักับประชาชนนัน้ใหพ้ิจารณาไปถึงความซบัซอ้นและซ่อนเรน้ของการใชเ้ทคโนโลยีทาง
อ านาจของรฐั ที่สัมพันธ์กับประชาชนผ่านสถาบันทางสังคมและความรูชุ้ดต่าง  ๆ โดยการเสนอ
แนวคิดว่า “การปกครองชีวญาณ” (Governmentality) ซึ่งหมายถึงวิธีและรูปแบบในการใชอ้  านาจ
ที่มีลกัษณะพิเศษที่ประกอบดว้ยสถาบัน ขัน้ตอนการวิเคราะห ์การพิจารณา และยุทธวิธีในการ
จดัการกบัประชากร (Population) ของรฐัมากกว่าจะมุ่งไปจดัการกบัผูถู้กปกครองในฐานะปัจเจก
ชน (Collier, 2009) ดังเห็นได้จากการระบาดของไวรสัโควิด-19 นั้น การจัดระบบระเบียบผ่าน
ร่างกายของผูค้นในสงัคม โดยแนวคิด วิถีชีวิตแบบปกติใหม่ (the new normal way of life) ก็เป็น
อีกหนึ่งตวัอย่างของการใชก้ารปกครองชีวญาณเพื่อสรา้งความปกติสขุใหเ้กิดขึน้ตามที่รฐับญัญัติ
ขึน้ ด้วยการให้ประชาชนสวมหน้ากากอนามัย ต้องพกเจลแอลกอฮอลติ์ดกระเป๋าไปดว้ยเสมอ 
ท างานที่บา้นดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกสแ์ทนการออกไปพบปะหนา้กนั เป็นตน้ การเวน้ระยะห่างทาง
สงัคมต่าง ๆ เหล่านี ้(Bonacini, 2021) แมจ้ะยงัไม่ใช่กฎหมายแต่ระเบียบที่บญัญัติเหล่านีก้็ส่งผล
ให้ประชาชนต้องปฏิบัติตาม และประชาชนก็ยินดีที่จะปฏิบัติตามโดยไม่ตั้งค าถามว่า ท าไม  
เพราะสิ่งเหล่านี ้ที่ร ัฐสร้างขึน้มันได้กลายเป็นความรูส้ึกปลอดภัยให้แก่ประชาชน โดยท าให้
ประชาชนรูส้ึกว่าสขุภาพและชีวิตของพวกเขารวมถึงสมาชิกในครอบครวัไดร้บัการปกป้องจากรฐั  
โดยการปกครองชีวญาณในมิติของการใชอ้  านาจแบบเอาสขุภาพเอาชีวิตของประชาชนเป็นตวัตัง้
และวางคุณค่าชีวิตของมนุษยไ์วสู้งใหเ้สมือนว่าเป้าหมายที่รฐันั้นตอ้งปกการป้องประชาชน (แต่
ซ่อนเรน้วิถีทางที่ท าใหร้ฐับรรลุเป้าหมายไว)้ ดว้ยการแสดงใหเ้ห็นว่าไม่มีการบงัคับฝืนใจ แต่เป็น
การท าใหป้ระชาชนพรอ้มใจกนัท าตัวเองเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานใหม่วิถีชีวิตแบบใหม่ และ
เพื่อใหก้ารตรวจสอบเป็นเรื่องธรรมดาและประชาชนก็ยอมรบัและยินดีที่จะใหต้รวจสอบก ากับ
ควบคมุชีวิตและถือเป็นสว่นหนึ่งของการใชช้ีวิตประจ าวนัดว้ย (Eardley, 2020) 

                อาจกล่าวได้ว่า การปกครองหรือใช้อ านาจของรัฐโดยอาศัยวาทกรรมทาง
การแพทยใ์นการสรา้งวินยักบัร่างกายของประชาชน ดว้ยการใหป้ระชาชนตอ้งรบัผิดชอบสอดส่อง
หรือดูแลปกครองร่างกายตนเอง ก็คือการปกครองที่เน้นไปยังการสรา้งจิตส านึกในตนเองของ
ประชาชนนั่นเอง (Richard, 2016) จะเห็นได้จากในหว้งยามโรคระบาดมนุษยชาติก็ยังตอ้งการ
ความรูด้า้นการแพทยเ์พื่อเป็นแนวทางปฏิบติัตนใหถู้กตอ้งและสอดคลอ้งซึ่งความรูอ้นัมีอิทธิพลใน
การสนับสนุนการมีชีวิตและสุขภาพที่ดีของประชาชน (ทวีทอง หงษ์วิวัฒน์, 2557)  ดังนั้น ชีว
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การเมืองกระท าการอ านาจตรงขา้มกันในเวลาเดียวกันเพราะในขณะหนึ่งที่ชีวการเมืองก็ยังคง
ยืนยันคุณค่าแห่งชีวิตโดยรวมของประชาชน แต่ในขณะเดียวกันชีวการเมืองก็ได้ปฏิเสธชีวิต
โดยรวมดว้ยการสรา้งหลกัเกณฑด์ว้ยการเวน้ระยะห่างทางสงัคม เช่น ชีวการเมืองสนบัสนนุใหช้ีวิต
มีประสิทธิผลและมีคุณภาพด้วยการท าให้ร่างกายแข็งแรง สมบูรณ์ แต่ในขณะเดียวกันชีว
การเมืองก็พรอ้มที่จะก่อใหเ้กิดความรุนแรงในเชิงของการท าลายลา้งไดเ้ช่นกันหากชีวิตใดละเมิด
มาตรฐานของการท าใหช้ีวิตเป็นปกติ (Enzo, 2021) ชีวการเมืองมองชีวิตของมนุษยเ์ป็นวตัถทุี่ตอ้ง
ปกป้องดูแล รักษา แต่ก็ใช้ชีวิตร่างกายเพื่อเป็นขุมก าลังที่จุดอ านาจให้แก่การเศรษฐกิจและ
การเมือง (Flynn, 2019) อ านาจชีวการเมืองไดก้ระท าการผ่านการท าใหต่ื้นตระหนกและความกลวั
จนท าใหม้นุษยย์ินยอมที่จะละทิง้เสรีภาพสว่นบคุคลเพื่อแลกมาซึ่งความมั่นคงในชีวิตดา้นสขุภาพ 
โดยรฐัท าใหป้ระชาชนมองเห็นว่าถ้าปราศจากสื่อที่รายงานข่าวอย่างทันเหตุการณ์และรวดเร็ว 
ประชาชนก็จะประมาท ไม่เตรียมพรอ้มหรือไม่ระมัดระวงัตวัในช่วงของภาวะโรคระบาดได ้ในทาง
ตรงกันขา้มบางครัง้การรบัสื่ออย่างรวดเร็วโดยไม่ไตร่ตรองหรือการไดข้่าวที่เป็นขอ้มูลเท็จก็ท าให้
คนต่ืนตระหนก จนอาจท าใหไ้ม่มีการใชว้ิจารณญาณไดเ้ช่นเดียวกนั (Petrakaki, 2018) 

               ผูว้ิจัยในฐานะของบุคลากรทางการแพทยเ์ห็นว่าชีวการเมืองนั้นไดส้รา้งโอกาส
แห่งการใหค้วามรูท้างวิทยาศาสตรก์ารแพทยท์่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 ท าใหเ้ราได้
เตรียมความพรอ้มดา้นการแพทยอ์นัเป็นความรูท้ี่อยู่ภายใตว้าทกรรมความรูท้างการแพทย์แต่ใน
บางครัง้ชีวการเมืองก็ไดเ้ปิดทางใหก้ารกระจายข่าวเกินจริง (Hype) จนท าใหผู้ค้นหวาดกลวัมาก
ขึน้ (Loadenthal, 2018) และสุดท้ายความต่ืนตระหนกความหวาดกลัวของประชาชนก็ได้วน
กลบัมาเพื่อเอือ้ประโยชนต่์อชีวการเมืองอีก เพราะจุดมุ่งหมายชีวการเมืองคือการที่ประชาชนยอม
จ านนต่ออ านาจใดก็ตามในช่วงการระบาดของโรคที่ประชาชนเชื่อว่าสามารถช่วยพวกเขาใหร้อด
พ้นจากความเจ็บป่วยโดยเต็มใจยอมรบัการถูกควบคุมก ากับจากภายใน ท าให้ภูมิคุ้มกันส่วน
บุคคลอ่อนแอลงแต่มันกลับส่งเสริมภูมิคุม้กันทางสงัคมใหเ้ขม้แข็งขึน้จากการปลุกระดมใหผู้ค้น
เตรียมรา่งกายใหพ้รอ้มอยู่เสมอ (Flynn, 2019) 
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2.3 แนวคิดเร่ืองเทคโนโลยีแห่งตัวตน ของ Foucault 
2.3.1 ความหมายและตัวตน 
              แนวทางการศึกษาการสร้างตัวตน  (Technology of Self) ตามแนวคิดของ 

Foucault ตวัตนและความหมายของความเป็นนกัไวรสัวิทยาลว้นถูกชีน้  า บงการ และปรุงแต่งดว้ย
อ านาจจากความรูท้างการแพทยท์ี่อยู่ภายใตว้ัฒนธรรมทางการแพทยท์ี่ครอบง าผ่านความเป็น
วิชาชีพ ผ่านวิธีคิด สู่การปฏิบัติตามและเชื่อว่าคือความเป็นอิสระที่ปราศจากการครอบง า คือ
ตัวตนที่แท้จริงอย่างไม่มีขอ้สงสัยและพรอ้มจะปฏิบัติตามเจตจ านงของความรูท้างการแพทย์ 
ผูว้ิจยัจึงใชแ้นวคิดของ Foucault ในการมองว่าความหมายและตวัตนของนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยา
เป็นผลผลิตที่เกิดจากวาทกรรมความรูท้างการแพทย์และเกิดจากผลพวงของปฏิบัติการและ
ความสมัพันธ์เชิงอ านาจและความรูท้ี่เป็นตัวก าหนดต าแหน่งแห่งที่ของบุคคลที่เผชิญหนา้อยู่ใน
การด าเนินชีวิตประจ าวันของตน (Foucault, 2005) ความหมายยังมีความเป็นพหุลักษณ์ที่แตก
เป็นสว่นย่อย ซึ่งสามารถผนัแปรไปตามสภาวการณท์างสงัคม ต าแหน่งในสงัคม และพลงัใตส้านึก
ตวัตน จนก่อใหเ้กิดเป็นตวัตนของปัจเจกหรือกลุม่ปัจเจกขึน้มา (นทัธนยั ประสานนาม, 2554) 

                ดังนั้น ความเป็นตัวตนของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาซึ่งเป็นผูก้ระท าการแทจ้ริง
แล้วกลับเป็นผู้ถูกกระท าการถูกก าหนดจากวาทกรรมความรูท้างการแพทย ์ (Showers, 2015) 
เมื่อเป็นเช่นนัน้ผูว้ิจยัจึงตอ้งการฉายภาพลีลาชีวิตและประสบการณ์ของนักปฏิบติัการไวรสัวิทยา
ในหอ้งปฏิบติัการทางการแพทยท์ี่เชื่อมโยงถึงปฏิสมัพนัธก์บัสงัคม วฒันธรรมภายใตค้วามสมัพนัธ์
เชิงวัฒนธรรมนีจ้ะเผยใหเ้ห็นหลากหลายเรื่องราวในแง่มุมต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในช่วงวิกฤติจากโรค
ระบาดไวรสัโควิด-19  อันเป็นการสะทอ้นใหผู้อ่้านไดเ้ห็นภาพและเขา้ใจต่อสถานการณ์ที่เกิดขึน้ 
ให้เห็นเรื่องการสรา้งความรูท้ี่ เกิดขึน้จากประสบการณ์และความรูจ้ากการปฏิบัติที่สั่ งสมมา
แกปั้ญหาของนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาเพื่อแสดงเห็นว่าความรูจ้ากประสบการณ์ของพวกเขานั้น
ไม่ไดต้  ่าตอ้ยดอ้ยค่าตามที่วาทกรรมความรูท้างการแพทยม์าจดัการพวกเขาผ่านการล าดบัชัน้ของ
ความรูท้ี่เป็นผลมาจากการจดัล าดบัผ่านวิชาชีพ (Eraso, 2022) เพราะสิ่งที่ไดจ้ากการวิจยัจะไม่ใช่
แค่ความรูส้ึกและประสบการณ์ทั่วไป แต่ความรูจ้ากประสบการณจ์ะเป็นตัวแสดงใหเ้ห็นว่าในแง่
ของความรูแ้ลว้นั้นความรูต้ามศาสตรท์ี่ก าหนดใหว้ิชาชีพแพทยเ์หนือกว่าพยาบาล เหนือกว่านัก
ปฏิบัติการไวรัส นักกายภาพ และอ่ืนๆ ได้อย่างไร ท าไมถึงเป็นเช่นนั้น เพื่อให้เห็นเรื่องราวที่
ต่อเนื่องกล่าวคือเมื่อความรูท้างการแพทย์ถูกจัดล าดับแทนนั่นหมายความว่าไดม้อบอ านาจน า
และอภิสิทธิ์ใหก้บัวิชาชีพล าดบัแรก ๆ  แลว้คนในวิชาชีพนัน้ ๆ ก็ถูกจดัล าดบัและเชื่อว่าตวัเองเป็น
ล าดบัแบบนัน้ตามที่ความรูท้างการแพทยม์าจดัการแต่เมื่อเกิดสถานการณก์ารระบาดของไวรสัโค
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วิด-19 ผูว้ิจยัจึงเห็นว่าเป็นการเปิดพืน้ที่ใหน้กัปฏิบติัการไวรสัวิทยาไดส้รา้งและน าเอาความรูจ้าก
ประสบการณ์ท่ามกลางวิกฤตของไวรสัโควิด-19 ขึน้มาแสดงใหเ้ห็นว่าไม่ใช่มีความรูจ้ากศาสตร์
หรือในต าราอย่างเดียวแต่ความรูจ้ากประสบการณ์เหล่านีท้  าให้นักปฏิบัติการไวรสัวิทยาสรา้ง
ตวัตนขึน้มาใหม่ได ้

2.3.2 ความรู้จากประสบการณข์องนักปฏิบัติการไวรัสวิทยา สู่ “การสร้างตัวตน” 
                ผูว้ิจัยตอ้งการคลี่ใหเ้ห็นว่าความหมายของความเป็นนักไวรสัวิทยาลว้นแต่ถูก

ชี ้น า บงการ และปรุงแต่งด้วยอ านาจจากความรู้ทางการแพทย์ที่อยู่ภายใต้วัฒนธรรมทาง
การแพทย ์Foucault ไดแ้สดงใหเ้ห็นว่าความรูข้องมนุษยถ์ูกก าหนดใหผ้นัแปรและคน้พบสิ่งใหม่ ๆ 
ซึ่งไม่ได้มาจากการค้นพบความจริงในโลกธรรมชาติและสังคม แบบแผนของความรูน้ั้น ๆ 
เปลี่ยนไปดว้ยในแต่ละห้วงเวลา (Stehr, 2018) โดย Foucault จึงเสนอว่าแทจ้ริงแลว้มนุษยถ์ูก
ประกอบสรา้งขึน้โดยเป็นส่วนหนึ่งของการเปลี่ยนผ่านทางสงัคมและเป็นผลผลิตของสถาบนัทาง
สงัคมจากองคค์วามรู ้ดงันัน้ มนุษยไ์ม่ใช่องคป์ระธานที่ก าหนดประวติัศาสตรข์องสรรพสิ่งตรงขา้ม 
“มนุษยเ์ป็นเพียงผลผลิตของวาทกรรม” เท่านัน้ จึงไม่มีมนุษยผ์ูท้ี่สรา้งและก าหนดสรรพสิ่ง เพราะ
ตวัตนของมนุษย ์ไม่ไดด้  ารงอยู่อย่างคงที่แน่นอนในตวัของตวัเอง วาทกรรมเป็นตวัสรา้งความเป็น
ตัวตนของมนุษยข์ึน้มา ความเป็นตัวตนของมนุษยถ์ูกสรา้งและผลิตขึน้มาและยังเป็นเพียงส่วน
หนึ่งของโลกทางสงัคมและเปลี่ยนแปรอยู่ตลอดเวลาเท่านัน้ ดงันัน้มนุษยย์่อมไม่มีความเป็นตวัตน
ที่ตายตัว ไม่แน่นอน ไม่มีแก่นแท้ โดย Foucault มองว่าแม้แต่ร่างกายของมนุษย์ก็ยังสามารถ
จ าแนกไดเ้ป็นสว่น ๆ โดยแต่ละสว่นถกูสรา้ง ก าหนด และก ากบัจากสงัคม (McLane, 2016) 

                การสรา้งความรูจ้ากประสบการณ์จึงเป็นการใหค้วามส าคัญในการมองความ
จริงแห่งตัวตนแบบไม่ไดม้ีอยู่แลว้แต่เป็นตัวตนในฐานะที่ถูกผลิตสรา้งขึน้อย่างเป็นปัจจุบันขณะ 
(Realtime) และเป็นตัวตนในการจัดแสดงของมนุษย ์(Enacted Realities) (Sundström, 2017) 
ในขณะเดียวกันตัวตนนี ้ก็ ถูกท าให้มีชีวิตและถูกจัดแสดง ณ  สถานการณ์และเงื่อนไขที่
เฉพาะเจาะจง ตลอดจนตวัตนนีย้งัมีผลบงัคบัใชแ้ละปรากฏขึน้ผ่านการจัดแสดง (Enactment) ที่
ท าใหต้ัวตนนีเ้กิดขึน้บนความสมจริง ดังนัน้ ความจริงของตวัตนบนความสมจริงจึงมีอยู่หลายชุด
และความจริงหลายชุดเหล่านีอ้าจด ารงอยู่พรอ้ม ๆ กนัได ้(Kelley, 2015) ความคิดเรื่องความจริง
ที่มนุษยส์ามารถสรา้งความรูจ้ากประสบการณ์น าไปสู่การสรา้งตวัตนใหม่ของมนุษยซ์ึ่งปราศจาก
การควบคุมโดยอ านาจและความรูท้ี่ตอ้งการใหม้นุษยเ์ป็นไปตามเจตจ านงของอ านาจความรูน้ัน้ 
ในงานวิจัยนีผู้ว้ิจัยใชแ้นวคิด เทคโนโลยีแห่งตัวตน ของ Foucault ที่เป็นเครื่องมือในการมองให้
เห็นถึงเทคโนโลยีแห่งตัวตนที่นักปฏิบติัการไวรสัวิทยาใชใ้นการก่อรูปตวัตน ดว้ยการน าแนวคิดนี ้
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เพื่อเป็นกรอบในการอธิบายการด้วยการเปลี่ยนการมองนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาในฐานะที่ถูก
กระท า (Object-being-acted-upon) จากวาทกรรมความรู้ทางการแพทย์ มาเป็นผู้กระท า 
(Acting-upon-the-world) ด้วยการสร้างความรู้จากประสบการณ์ที่ วางอยู่บนฐานคิดที่ เน้น
ความสัมพันธ์ (Relationality) โดยถือว่าสิ่งต่าง ๆ อยู่ร่วมกัน (Co-Habitation) และร่วมกันสรา้ง
โลกแห่งความจริง (Coproduction of Reality) ขึน้มา (Meijer, 2021) ดังบทความของ Miho Ishii 
ที่ เขาศึกษาเก่ียวกับความจริงในพิ ธีกรรมในประเทศกานาและอินเดีย และได้น าแนวคิด
กระบวนการสรา้งตัวตนเพื่ออธิบายให้เห็นว่า ความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับวัตถุสิ่งของใน
พิธีกรรมไดส้รา้งโลกแห่งสิ่งศักดิ์สิทธิ์และสรา้งความหมายบางอย่างขึน้มา (Ishii, 2013) โดยสิ่ง
ศกัดิ์สิทธิ์อ่ืน ๆ ก็ไม่ไดส้ื่อความหมายไปยงัสิ่งอ่ืนที่ด  ารงอยู่แลว้ล่วงหนา้ หรือเป็นเพียงรูปสญัญะที่
ที่ไม่มีความหมายหรือมีความหมายภายใตค้วามสมัพนัธข์องมนษุยก์บัวตัถนุัน้  

               นัยยะนี ้คือการเปลี่ยนผ่านความหมายของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาสู่การมอง
โลกแห่งความจริงจะพบว่า ความหมายของนักปฏิบัติการไวรัสวิทยานั้นล้วนถูกสรา้งขึน้ด้วย
เจตจ านงของอ านาจความรูท้างการแพทย ์ดงันัน้การสรา้งความรูจ้ากประสบการณเ์พื่อสรา้งตวัตน
ใหม่ของนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาจึงตอ้งอาศยัความสมัพนัธข์องการอยู่รว่มกนั การกระท ารว่มเพื่อ
รว่มกนัสรา้งและรว่มผลิตความจรงิชดุหนึ่งขึน้มาเป็นความจรงิที่อบุติัขึน้บนการกระท า (Actuality) 
และการปะทะสัมพันธ์ที่ เรียกว่า Intra-Action ระหว่างนักปฏิบัติการไวรัสวิทยากับสรรพสิ่ง 
(Wright, 2020) เพราะความจริงแห่งตัวตนของมนุษยไ์ม่ไดด้  ารงอยู่ก่อนล่วงหน้าแลว้ ดังนั้น จึง
หมายถึงการปะทะสัมพันธ์ที่สรรพสิ่งนัวเนียผูกพันกันภายใต้วัฒนธรรมทางการแพทย์ ดังนั้น 
ความหมาย ตวัตนของนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาในพืน้ที่ทางการแพทยน์ัน้เป็นเพียงผลผลิตจากวาท
กรรมความรูท้างการแพทยท์ี่ก าหนดสรา้งให้นักปฏิบัติการไวรสัวิทยาเป็นไปตามเจตจ านงของ
ความรู ้ดว้ยการจ าแนกบทบาทตามหนา้ที่ ในขณะที่เกิดสถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรสัโควิด 
-19 นัน้วาทกรรมความรูท้างการแพทยก์็ถูกแปรผันไปตามหว้งเวลาและการคน้พบใหม่ที่ท าใหน้ัก
ปฏิบติัการไวรสัวิทยาถูกความรูท้างการแพทยป์ระกอบสรา้งขึน้และเป็นส่วนหนึ่งของการเปลี่ยน
ผ่านทางสังคมและเป็นผลผลิตของวาทกรรมที่ผลิตซ ้าความหมายให้วาทกรรมความรูท้าง
การแพทยแ์ละเป็นเครื่องมือใหผู้ม้ีอ  านาจน าไปใชใ้นการจดัการ จดัระบบระเบียบ เพื่อการควบคมุ
บุคลากรในพืน้ที่ทางการแพทย์ (Windschitl, 2014) ผูว้ิจัยจึงสนใจว่าพืน้ที่พิเศษที่อยู่ซอ้นทับใน
พื ้นที่พิเศษที่อยู่ภายใต้โครงสรา้งแบบหนึ่ง  ในแต่ละส่วนของพื ้นที่นั้นมีความรูเ้ฉพาะทางที่มี
ความจ าเพาะ เฉพาะดา้น (Specific) และยังมีความรูท้ี่เกิดจากทักษะ (Tacit knowledge ) และ
ประสบการณ ์(Experiences) รวมถึงยงัมีวฒันธรรมย่อย (Sub-Culture) เฉพาะของแต่ละกลุ่มนัน้ 
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ที่มีภาคปฏิบติัการในการต่อรองกบัอ านาจของความรูท้างการแพทยต่์อความหมายความเป็นนัก
ปฏิบติัการไวรสัวิทยาจากประสบการณใ์นสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด-19 เพื่อสรา้ง
ตวัตนที่รูเ้ท่าทนันัน้เป็นอย่างไร 

2.3.3 กระบวนการสร้างตัวตนด้วย Technology of Self 
                การศึกษากระบวนการสรา้งตัวตนจะช่วยท าให้เรามองเห็นอีกมุมหนึ่งว่าไม่มี

ความรูใ้ด ไม่มีตัวตนใดที่ด  ารงอยู่โดยปราศจากอ านาจของความรูจ้ึงย่อมไม่ใช่แค่ความรูท้ี่วางไว้
เฉย ๆ แต่ความรูคื้ออ านาจที่ทรงพลังและมีอิทธิพลต่อมนุษย ์(ภัครมิดา ชนฐานิตเมธา, 2559) 
เพราะอ านาจได้เข้าไปปรุงแต่ง  (Shape) ตัวตนของมนุษย์ให้เป็นไปตามอัตลักษณ์ที่อ  านาจ
ตอ้งการในที่นีน้กัปฏิบติัการไวรสัวิทยาก็เช่นกนัพวกเขาถกูอ านาจของความรูท้างการแพทยจ์ดัวาง
ให้ปฏิบัติงานอยู่ในพื ้นที่ทางการแพทย์และอ านาจมันยังท าให้การจัดวางที่ทางของมนุษย์ไม่
เท่ากัน  (Turner, 2017) ส  าหรับนักปฏิบัติการไวรัสวิทยาที่อยู่ภายใต้วาทกรรมความรู้ทาง
การแพทยแ์ลว้นัน้ หากกลบัไปสืบสาวไปในประวัติศาสตรจ์ะพบว่าไม่มียุคสมัยใดที่ตัวตนของนัก
ปฏิบติัการไวรสัวิทยาปรากฎขึน้แมว้่ามนุษยชาติจะผ่านพน้วิกฤตโรคระบาดมาครัง้แลว้ครัง้เล่าก็
ตาม (Bendas, 2017) อาจเพราะตัวตนของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยานั้นไดถู้กปิดกั้นและบดบัง
ดว้ยดว้ยอัตลกัษณ์และภาพแทนบางอย่างมาโดยตลอดตามเจตจ านงของอ านาจและความรู ้ใน
ขณะเดียวกนัความหมายของนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาก็จะถูกท าใหเ้ป็นอีกแบบหนึ่งเมื่อเจตจ านง
ของอ านาจและความรูเ้ปลี่ยนไปความหมายในตัวตนของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาก็จะถูกท าให้
เปลี่ยนไปตามเจตจ านงของความรูน้ัน้ ๆ ดว้ย เมื่อความหมายเปลี่ยนไปจนอาจน าไปสู่การลดทอน
คุณค่าในพืน้ที่ทางการแพทย ์แต่การเปลี่ยนแปลงเหล่านีจ้ึงไม่ใช่การเปลี่ยนแปลงที่เป็นไปโดย
ธรรมชาติ เพราะมนัคือเป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในฐานะผลผลิตของเจตจ านงแห่งอ านาจของ
ความรูท้ี่ถกูสรา้งขึน้เพื่อท าใหผู้ม้ีอ  านาจสามารถด ารงสถานะของความเป็นใหญ่ในสงัคม (Turner, 
1995) ซึ่งในบริบทของงานวิจยันีจ้ะเนน้ไปที่พืน้ที่ทางการแพทยใ์นสถานการณก์ารระบาดของไวรสั
โควิด-19 นั่นเอง เพื่อแสดงใหเ้ห็นว่าแมว้่าอ านาจของความรูจ้ะสามารถปฏิบัติการจนสามารถ
สรา้งความหมายและคุณค่าอีกแบบหนึ่งใหน้ักปฏิบติัการไวรสัวิทยาไดจ้นส าเร็จไม่ไดห้ากไม่มีสิ่ง
เขา้มาท าหนา้ที่ในการกระตุน้ สืบทอดเพื่อผลิตซ า้หรือเรง่ปฏิกิรยิาใหเ้ห็นอย่างชดัเจน 

               ผูว้ิจัยตอ้งการเผยใหเ้ห็นถึงอ านาจของความรูแ้ละความแยบยลของวาทกรรม
ของความรูท้างการแพทยท์ี่ไดส้รา้งความหมายและตัวตนใหก้ับนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาในพืน้ที่
ทางการแพทย ์รวมทั้งตอกตรึงความหมายที่ถูกสรา้งขึน้ให้กลายเป็นความจริงทั้งบนพืน้ที่ทาง
การแพทยแ์ละในพืน้ที่ทางสังคม ผูว้ิจัยจึงใชแ้นวคิดของ Foucault เพื่อเผยใหเ้ห็นถึงภาคปฏิบัติ
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การและกระบวนการที่วาทกรรมไดส้ถาปนาและสรา้งความเป็นตัวตนของมนุษยผ์่านอ านาจของ
ความรู ้ที่แสดงใหเ้ห็นว่ามนุษยต์กหลมุพลางของวาทกรรมความรู้ที่สรา้งความจริงขึน้มาแต่ความ
จริงดังกล่าวก็ไดล้ดทอนความหลากหลายของความเป็นมนุษยใ์หล้งมาเหลือแค่มนุษยท์ี่สมบูรณ์
เพียงหนึ่งเดียว (Diana, 2021) ดังนั้น คุณค่าและความมีตัวตนของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาจึง
ไม่ใช่สิ่งที่เกิดขึน้เองโดยธรรมชาติ ไม่หยุดนิ่ง ไม่ตายตัว และไม่ไดเ้กิดขึน้จากความแตกต่างของ
ความเป็นมนษุย ์เพราะผูว้ิจยัมองว่าที่ผ่านมานกัปฏิบติัการไวรสัวิทยานัน้ตกเป็นเครื่องมือของวาท
กรรมความรูท้างการแพทยใ์นพืน้ที่ทางการแพทย ์ในการการความหมาย คณุค่า และตัวตน ดงันัน้ 
ตามแนวคิดของ Foucault การวิเคราะห์ให้เห็นถึงภาคปฏิบัติการของวาทกรรมความรู้ทาง
การแพทยท์ี่แสดงใหเ้ห็นว่านกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาสามารถมีอิสระในการใหค้วามหมาย ภายใต้
ขอบเขตของวาทกรรมความรูท้างการแพทย์เท่านั้น ดังที่เขาไดอ้ธิบายถึงการศึกษาสิ่งที่เรียกว่า 
“Technology of Self” ที่เขาไดห้นักลบัมาใหค้วามสนใจในเรื่องตวัตนของมนษุย ์โดยเขาไดอ้ธิบาย
ว่า Technology of Self คือเทคนิคของวิธีการสร้างความเป็นตัวตนของมนุษย์จากร่างกาย 
ความคิด และจากการก าหนดของตวัมนษุย ์เทคโนโลยีแห่งตวัตนจึงกลายเป็นวิธีการที่ท าใหม้นษุย์
สามารถบรรลผุลในการสรา้งตวัตน และมีอิสระตามที่ตนตอ้งการ (Foucault, 2020)  

                การศึกษาการสรา้งตวัตนตามแนวคิดของ Foucault ผูว้ิจยัตอ้งการจะชีใ้หเ้ห็นถึง
กลไกของอ านาจที่มากับวาทกรรมความรูท้างการแพทย์ที่ได้เข้าบงการการสรา้งเรือนร่างนัก
ปฏิบัติการไวรสัวิทยาดว้ยการหลอมรวมการท างานผ่านความสัมพันธ์ของกลไกต่าง ๆ และการ
แพร่ขยายขอบเขตความสัมพันธ์ของกลไกนั้นที่สรา้งความเป็นตัวตนของมนุษย์ขึน้ (Zuzana, 
2014) ต่อมา Foucault พยายามปรบัวิธีการวิเคราะห์ภาคปฏิบัติการรวมถึงกระบวนการสรา้ง
ตัวตนของมนุษย์ โดยการเปลี่ยนรูปแบบของปฏิบัติการทางวาทกรรมที่มีความสัมพันธ์เพื่อ
ประสานเขา้กบัชุดของการปรบัเปลี่ยนที่มีความซบัซอ้นทัง้ในปริมณฑลที่เป็นวาทกรรมและอาณา
บริเวณที่มิใช่ที่เป็นวาทกรรม เพื่อค้นหาการเกิดขึน้ของเทคโนโลยีแห่งตัวตนแบบใหม่ที่การใช้
อ านาจ ความรู ้และการสรา้งระเบียบวินยัในรูปแบบใหม่ที่สมัพันธ์กันเพื่อคน้หาค าอธิบายใหม่ ๆ 
ให้กับศาสตรว์่าด้วยความเป็นตัวตนของมนุษย์ที่ท าให้ตัวของมนุษย์ถูกสรา้งให้เป็นทั้งตัวตน
ภายใตอ้ านาจที่มีมนษุยผ์ูเ้ป็นวตัถแุห่งความรูน้ัน้ (Armstrong, 2015) 

               Foucault แสดงใหเ้ห็นว่าเทคโนโลยีแห่งตัวตนนั้นท าใหม้นุษยส์ามารถกลับมา
สรา้งตัวตนของตนเองบนทางเลือกที่หลากหลาย ดังนั้น ผูว้ิจัยจึงเลือกใชแ้นวคิดเทคโนโลยีแห่ง
ตวัตนเป็นฐานคิดในการศึกษา เพราะแนวคิดเทคโนโลยีแห่งตัวตนนัน้เชื่อว่าพืน้ฐานมนุษยท์ุกคน
ด ารงอยู่อย่างมีความหมายและคุณค่าอย่างที่ตนเองตอ้งการใหเ้ป็นและสามารถมีอิสระเสรีภาพ
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ของความปรารถนาแห่งตัวตนในการเลือกที่จะท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่มีความถูกตอ้งและเหมาะสมกับ
ตน โดยเทคโนโลยีแห่งตัวตนนั้น คือ การรูจ้ักตนเอง (Knowing of Self) กล่าวคือบุคคลตอ้งรูจ้ัก
ตัวตนของตนเองเสียก่อนว่าเราเป็นใครเพราะตอ้งใชค้วามรูเ้ก่ียวกับตนเองผ่านการดูแลตนเอง 
(Self of Care) เพราะการดูแลตนเองเป็นสิ่งที่มนุษย์ตอ้งกระท าดว้ยความเสียสละโดยมิไดส้นใจ
เฉพาะเรื่องของตนเองเท่านั้นหากแต่มนุษย์ต้องดูแลตนเองและมีจริยธรรมในตัวเองด้วย 
(Gabriels, 2019) นอกจากนีย้ังตอ้งรูจ้กัการควบคุมก ากบัร่างกายและจิตใจของมนุษย ์เพื่อใหไ้ป
มนุษยต์ระหนกัไวว้่าจะพฒันาตนเองอย่างไรใหม้ีความสมบูรณพ์รอ้มในการไปใหถ้ึงปรารถนาแห่ง
ตนตามที่ตัง้เป้าหมายไว ้(Koro, 2017) การใชเ้ทคโนโลยีแห่งตวัตนนีเ้องไดแ้สดงใหเ้ห็นว่าอ านาจ
นัน้ไม่ใช่อ  านาจที่เกิดจากการใชแ้รงในการกระท าต่อร่างกายมนุษยโ์ดยตรงแต่มนัคืออ านาจระดบั
ย่อย (Bio-power) ในระดับปัจเจกบุคคลที่หล่อหลอมให้จิตวิญญาณของมนุษย์ผู้นั้นมีความ
เขม้แข็ง มีความมุ่งมั่น และมีความตัง้ใจ ที่จะต่อสู ้ต่อรอง หรือหาทางออกเพื่อรบัมือกบัเทคโนโลยี
และเครือข่ายของอ านาจภายในวาทกรรม ดงันัน้การรูจ้กัตนเองผ่านการดแูลตนเองจึงท าใหม้นุษย์
เขา้ใจจินตนาการ ความอยาก ความปรารถนา และยงัสามารถตระหนกัรู ้และรูเ้ท่าทนักับอ านาจ 
เพื่อการด ารงชีวิตอยู่ในฐานะที่เป็นนายของตนเองอย่างแทจ้รงิ (Foucault, 2000) 

               ขอ้จ ากดัหนึ่งของการสรา้งตวัตนของมนุษยน์ัน้ไดถู้กพนัธนาการอยู่ภายใตก้ารบง
การอย่างแยบยลของความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจภายในวาทกรรมใดวาทกรรมหนึ่งที่มาจดักระท าต่อ
รา่งกายมนุษย ์จึงไม่ใช่ว่ามนษุยท์ุกคนจะสามารถสรา้งตวัตนของตนเองได้ เมื่อเป็นเช่นนี ้การรูจ้กั
ตนเองจึงสามารถท าใหม้นุษยก์ าหนดความจริงเก่ียวกับตวัตนของตนเองไดแ้ละการก าหนดความ
จรงิเก่ียวกบัตวัตนของตนเองไดน้ีเ้องจึงน าไปสู่การบรรลคุวามสมบูรณแ์บบในการสรา้งตวัตนของ
ตนเอง (Webb, 2012) ซึ่งตัวตนของมนุษยท์ี่สมบูรณ์แบบนั้นม่ามีอยู่จริง ความสามารถในการ
ไตร่ตรองถึงสภาวะของตนถึงความระลึกรูใ้นความสามารถและความหมายต่อสังคมอย่างไร
ต่างหากที่ก่อให้เกิด “อัตลักษณ์แห่งตัวตนของมนุษย”์ (Self-Identities) (Widdersheim, 2016) 
ทัง้นีก้ารจะก่อก าเนิดขึน้ของอตัลกัษณแ์ห่งตวัตนนัน้จะมีเฉพาะบุคคลที่เป็นสมาชิกอยู่ในสงัคมที่มี
ชมุชนและสภาพแวดลอ้มที่สรา้งสรรคแ์ละยืดหยุ่นเพียงพอในการที่จะท าใหบ้คุคลรูจ้กัตนเอง และ
ตรวจสอบ ตลอดจนควบคุมตนเองผ่านสญัญะต่าง ๆ ได ้เพื่อช่วยกระตุน้ใหบุ้คคลไดต้ระหนักถึง
ความส าคญัของอิสรภาพในการเลือกที่จะด ารงชีวิตอยู่ภายใตค้วามตอ้งการที่จะสรา้งตัวตนของ
ตนเองขึน้มาอย่างตระหนักรูถ้ึงการครอบง าของอ านาจและความรูใ้นสงัคม (Warachart, 2020) 
นัยนีเ้มื่อไรก็ตามที่นักปฏิบัติการไวรสัวิทยาเลือกที่จะสรา้งตัวตนของตนเอง นักปฏิบัติการไวรสั
วิทยาก็สามารถใชเ้ทคนิคของการตรวจสอบตนเองและการรูจ้กัตนเอง ในการต่อรองกบัระบอบของ
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ความจริงชุดหนึ่งในพืน้ที่ทางการแพทย์ที่ถูกสรา้งขึน้จากวาทกรรมของความรู้ทางการแพทย์ได ้
เพราะการมองเห็นว่าตวัตนของตนเองไม่ไดเ้กิดขึน้ในสงัคมโดยธรรมชาติ ผ่านการรูจ้กัตนเองและ
การตรวจสอบตนเองนัน้จะท าใหน้กัปฏิบติัการไวรสัวิทยา เขา้ใจว่าตัวตนของตนเองถูกสรา้งผ่าน
เกมของความจริง ( Game of the Truth) ภายใตค้วามสมัพนัธเ์ชิงอ านาจ (Relation of Power) ทัง้
ต่อตนเองต่อผู้อ่ืน (Mazumdar, 2017) ดังนั้น การใช้เทคโนโลยีแห่งตัวตนมาช่วยในการมอง
วิถีทางในการก่อร่างสรา้งตัวตนของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาในรูปแบบความสัมพันธ์ของตัวเอง 
เพื่อฝึกฝนให้ตนเองสามารถที่จะตระหนักรู ้(Recognize) และมีปฏิบัติการที่จะท าให้สามารถ
เปลี่ยนรูปแบบการด ารงชีวิตของตนเองได ้ไม่ใช่แค่นกัไวรสัวิทยาเท่านัน้ที่สามารถมีเทคโนโลยีแห่ง
ตวัตน แต่เทคโนโลยีแห่งตวัตนนีย้งัท าใหม้นุษยม์ีและเห็นศกัยภาพแห่งตนที่จะสามารถทลายกรง
ขงัและกบัดกัของสงัคมออกมาได ้(Boyer, 2021) 

               นักปฏิบติัการไวรสัวิทยาจึงสามารถใชเ้ทคนิคของการตรวจสอบและรูจ้ักตนเอง
เพราะเทคนิคดงักล่าวสามารถความสรา้งตระหนกัรูใ้หแ้ก่นกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาในการเป็นอิสระ
จากภาวะที่ถกูครอบง าจากวาทกรรมความรูท้างการแพทย ์ดว้ยการท าใหน้กัปฏิบติัการไวรสัวิทยา
ปรับเปลี่ยนตนเองจากการเป็นผู้ถูกกระท ามาเป็นผู้กระท าการจัดการกับตนเอง (Self-
Determination Agents) ห รื อ ม า เป็ น น ายขอ งตน เอ ง  (Mastery of the Self) ด้ วยก ารใช้
กระบวนการพินิจพิเคราะห์ คิดทบทวน ตรวจสอบ และไตร่ตรองชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง และ
ระลึกรูว้่าตนเองไม่ใช่มนุษย์ที่ เป็นเพียงสภาพของวัตถุที่ถูกกระท าด้วยวาทกรรมความรูท้าง
การแพทย์เท่านั้น (Gabriels, 2019) และรู้จักการเลือกใช้เทคโนโลยีแห่งตัวตนเข้ามาเป็น
องค์ประกอบร่วมในกระบวนการสร้างความหมายและอัตลักษณ์แห่งตัวตนของตนเองเพราะ
เทคโนโลยีแห่งตัวตนจะสรา้งความตระหนกัรูใ้หน้ักปฏิบติัการไวรสัวิทยาไดม้องเห็นว่าอัตลกัษณ์
ของสงัคมในพืน้ที่ทางการแพทยน์ัน้เกิดขึน้จากการที่เรายึดถือความรูท้ี่ตนเองสรา้งขึน้จนประมวล
เขา้ไปเป็นส่วนหนึ่งของความเป็นตัวตนของตนเองซึ่งตัวตนที่ถูกสรา้งขึน้ใหม่จากเทคโนโลยีแห่ง
ตัวตนนีย้่อมมิใช่ตัวตนที่กลบัเขา้ไปสู่ระบอบของอ านาจความรูท้ี่สรา้งความจริงตามที่วาทกรรม
ของความรูท้างการแพทย์สรา้งขึน้มา (Foucault, 1997) ดังนั้น ตัวตนเกิดขึน้จากชุดของความรู้
และปฏิบติัการทางสงัคมที่สรา้งมันขึน้มาจึงไม่มีความจริงเก่ียวกับตวัตนใหม้นุษยค์น้หาและรบัรู ้
และเมื่อไม่มีความจริงเก่ียวกับตัวตนของมนุษย์ นักปฏิบัติการไวรัสวิทยาจึงสามารถที่จะ
สรา้งสรรคต์ัวตนจากประสบการณ์และความเขา้ใจเก่ียวกับตัวตนของตัวเองที่หลากหลายและ
สามารถเลือกชีวิตของตนเองไดอ้ย่างอิสระตามที่ปรารถนา  
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2.4 กรอบแนวคิดการวิจัย 
      งานวิจัยนี ้ เป็น งานวิจัยอัตชี วประวั ติ ชาติพันธุ์ วรรณนาเชิ งวิพ ากษ์  (Critical 

Autoethnography) เพื่อน าเสนอประสบการณ์ชีวิตของมนุษยภ์ายใตบ้ริบทของการมีปฏิสมัพันธ์
และสถานการณ์ทางสงัคม วัฒนธรรม ซึ่งความรูก้่อมาจากประสบการณ์ของนักปฏิบติัการไวรสั
วิทยาในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 ซึ่งผูว้ิจยัเป็นผูม้ีประสบการณร์ว่มเนื่องจากผูว้ิจยัปฏิบติั
หน้าที่เป็นนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาในห้องปฏิบัติการ โดยผู้วิจัยใช้การรวบรวมขอ้มูลจากการ
สมัภาษณเ์ชิงลึกและการสงัเกตการณแ์บบมีส่วนร่วมในหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยาโดยผูใ้หข้อ้มูล
ส าคญัคือ นกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาในหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยาที่ท างานอยู่ในช่วงการระบาดของ
ไวรัสโควิด-19 โดยข้อมูลที่ส  าคัญคือ ความคิด ความรู้สึกและประสบการณ์ที่ เผชิญอยู่ใน
สถานการณ์ที่เกิดขึน้ซึ่งจุดเปลี่ยนหรือจุดวิกฤตของเหตุการณ์ในชีวิตลว้นแต่เป็นประสบการณ์ที่
เกิดขึน้ซ  า้วนไปมาและต่อเนื่องและพวกเขาก็ยังเกิดการสะทอ้นยอ้นคิดกับตนเองอยู่ตลอดเวลา 
ผ่านการรูจ้กัตวัตนของตนเอง (Knowing of Self) การตรวจสอบตนเอง (Self -examination) และ
ผ่านการดูแลตนเอง (Self of Care) จนน าไปสู่ความมั่นใจในตนเอง (Self – Confidence) สิ่งต่าง 
ๆ เหล่านี ้ล้วนคือประสบการณ์ที่ถูกบันทึกไว้ในห้วงแห่งความรูส้ึกนึกคิด การเก็บข้อมูล การ
วิเคราะห ์การสงัเคราะหข์อ้มลูตลอดจนการเขียนงานวิจยัที่ผูว้ิจยัคือสว่นหนึ่งของกลุม่วฒันธรรมที่
ศกึษา 

       การศึกษาการสรา้งความหมายและตัวตนของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาในครัง้นีคื้อ
ความพยายามของผู้วิจัยที่ต้องการเปิดพื ้นที่ เพื่อท าให้ประสบการณ์ชีวิตของนักไวรสัวิทยาที่
ปฏิบัติงานในหอ้งปฏิบติัการท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 ใหไ้ดก้า้วเขา้สู่โลกของงาน
วิชาการ และน าประสบการณ์ไปสู่การสรา้งความหมายใหม่ในพื ้นที่ของวงการแพทย์ เพราะ
ตลอดเวลาที่ผ่านมานักปฏิบติัการไวรสัวิทยาไดท้ าหนา้ที่และปฏิบติังานเป็นทีมภายใตว้าทกรรม
ความรูท้างการแพทยท์ี่ไดส้ถาปนาใหแ้พทยเ์ป็นภาพแทนและเหมารวมความหมายของบุคคลากร
ทางการแพทย์ทั้งหมดในพื ้นที่ทางการแพทย์  (Noyes, 2022) ที่ เป็นเช่นนี ้เนื่องจากศาสตร์
การแพทยไ์ดถู้กสถาปนาขึน้เป็นความจริงของการดแูลรกัษาความเจ็บไขไ้ดป่้วยในพืน้ที่ของสงัคม
สมยัใหม่ และศาสตรเ์ฉพาะที่ยากต่อการเขา้ถึงและเขา้ใจ มีเพียงบคุคลจ ากดัเท่านัน้ที่อยู่ในอาณา
บริเวณนี ้และแพทยก์็ถูกใหค้วามหมายเหมารวมว่าคือบุคลากรทั้งหมด อีกทั้ง วิชาชีพแพทยใ์น
อดีตไดข้ยายอ านาจและโยงใยกบัอ านาจต่าง ๆ ของประเทศไทยจึงมีอิทธิพลต่อการรบัรูข้องผูค้น
ในสงัคม (ทวีศกัดิ์ เผือกสม, 2561) (Amanda, 2021) ดงันัน้ จึงสรา้งฐานที่มั่นคงของความหมาย
หนึ่งเดียวในการรบัรูข้องผูค้นต่อบคุคลากรทางการแพทย ์
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       เมื่อเป็นเช่นนัน้ความรูท้างการแพทยท์ี่ถูกสรา้งขึน้ดว้ยเจตจ านงของอ านาจจึงไดผ้ลิต
ซ า้และตอกย า้ใหบุ้คคลากรที่อยู่ในพืน้ที่ทางการแพทยม์ีความแตกต่างกนั แมว้่าจะอยู่ภายใตว้าท
กรรมความรูชุ้ดเดียวกันก็ตาม อย่างไรก็ดีในความเป็นจริงพื ้นที่ทางการแพทย์ประกอบด้วย
บคุลากรที่หลากหลาย กลา่วคือ นกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาก็เป็นหนึ่งในบคุลากรที่ตกอยู่ภายใตว้าท
กรรมความรูท้างการแพทย์ในพืน้ที่ทางการแพทยด์ว้ยความหมายหนึ่งเดียวที่ถูกสรา้งจึงท าใหน้ัก
ไวรสัวิทยากลายป็นอ่ืนในพืน้ที่ทางการแพทย ์เป็นกลุม่คนชายขอบของพืน้ที่ แมว้่าจะมีขอ้สงสยั มี
การตั้งค าถามต่อตนเองแต่ก็มิอาจหลุดพ้นจากอ านาจของวาทกรรมทางการแพทย์ได ้จึงยังไม่
สามารถต่อรองกับความหมายเหล่านั้น จนถึงขัน้ที่จะสามารถสรา้งความหมายและสรา้งตัวตน
ใหม่ได ้ดังนั้น ในงานวิจัยนีจ้ึงตั้งค าถามกับความหมายและตัวตนของนักไวรสัวิทยาโดยอาศัย
ความรูจ้ากประสบการณ์ในการท างานในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 มาเพื่อต่อสูต่้อรองกับ
ความหมายของความเป็นนักไวรสัวิทยาที่ถูกสรา้งขึน้  จากการศึกษาทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่
เก่ียวขอ้งไดส้รา้งคณูปการที่ท าใหผู้ว้ิจัยตระหนักรูว้่า ความรู้ (Knowledge) คือตัวการที่เขา้มาบง
การชีวิตและควบคุมความเป็นไปของชีวิตมนุษย์แต่ละคน  (Portschy, 2020) เพราะในขณะที่
อ  านาจไดส้รา้งใหค้นบางกลุ่มดมูีคณุค่า มีศกัดศ์รีในความเป็นมนุษย ์ขณะเดียวกนัความรูก้็ไดท้ า
ใหค้นบางกลุม่ดไูรค้ณุค่าและกลายเป็นอ่ืนไปดว้ยเช่นกนั  

       เมื่อความรูเ้ป็นสิ่งส าคญัในการสรา้งคณุค่าและก าหนดต าแหน่งแห่งที่ใหม้นุษย ์ดงันัน้
มนุษยท์ุกคนรวมถึงนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาก็มีสิทธิ์ท่ีจะสรา้งความรูเ้พื่อเปลี่ยนแปลงจากการตก
อยู่ภายใตว้าทกรรมและสมาทานความรูน้ั้นไปสู่การสรา้งตัวตนที่รูเ้ท่าทันต่อวาทกรรมความรูท้ี่
ครอบง าอยู่ไดเ้ช่นกัน (นภาภรณ ์หะวานนท,์ 2550) ดว้ยมุมมองดังกล่าวผูว้ิจัยจึงเลือกใช้แนวคิด
เทคโนโลยีแห่งตันตน (Technology of Self) ของ Foucault เข้ามาช่วยเป็นกรอบแนวคิดใน
การศกึษาเรื่องการสรา้งตวัตนเพื่อเผยใหเ้ห็นถึงกระบวนการสรา้งและด ารงอยู่ของความหมายและ
ความส าคญัของความรูท้างการแพทยบ์นพืน้ที่ทางการแพทยร์วมถึงเมื่อมีการเกิดโรคระบาดในแต่
ละยุคสมัย ตลอดจนการวิเคราะหค์วามหมายของประสบการณ์และคณุค่าที่ถูกสรา้งในหว้งยาม
ของการระบาดของโรคอย่างไร ทัง้นีก้็เพื่อน าเขา้สู่การวิเคราะหป์ระเด็นส าคญัของงานวิจยั นั่นคือ 
การศึกษาอ านาจของความรูท้ี่มาสรา้งความหมายให้กับนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาในพืน้ที่ทาง
การแพทยเ์พื่อเผยใหเ้ห็นกระบวนการต่อรองกบัอ านาจของความรูท้างการแพทยข์องนกัปฏิบติัการ
ไวรสัวิทยาท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 จนน าการสรา้งตวัตนในพืน้ที่ทางการแพทยจ์าก
ประสบการณ์ของเจา้ของประสบการณต์รงที่ท าปฏิบติังานในสถานการณ์การระบาดของไวรสัโค
วิด-19 ในประเทศไทย อย่างไรก็ตามบนพืน้ที่ทางการแพทยส์งัคมต่างใหค้วามหมายและยงัคงมอง
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ว่าพืน้ที่นีคื้อพืน้ที่พิเศษที่ไม่ใช่คนธรรมดาจะเขา้ถึงได ้เมื่อเป็นเช่นนั้นผูว้ิจัยจึงไดใ้ชแ้นวคิดเรื่อง
พืน้ที่ชนิดพิเศษ (Heterotopia) เขา้มาเป็นกรอบแนวคิดส าคัญเพื่อวิเคราะหใ์หเ้ห็นว่าในพืน้ที่ทาง
การแพทยท์ี่ถือเป็นพืน้ที่พิเศษชนิดหนึ่งนัน้นักปฏิบติัการไวรสัวิทยาจะสามารถต่อรองกับอ านาจ
ความรูท้างการแพทยจ์ากประสบการณด์พื่อเปิดพืน้ที่ในสรา้งตวัตนทางสงัคมไดอ้ย่างไร โดยผูว้ิจยั
ก าหนดแนวทางการวิเคราะหใ์นแต่ละประเด็นดงันี ้  

      1) แนวทางการวิพากษ์ความหมายที่ถูกสรา้งขึน้ของความเป็นนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยา
ในพืน้ที่ความรูท้างการแพทย์โดยใชก้ารศึกษาจากแนวคิดของ Foucault เก่ียวกับอ านาจความรู ้
และความจริงเพื่อวิพากษ์ความหมายที่ถูกสรา้งขึน้ของความเป็นนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาในพืน้ที่
ความรูท้างการแพทย์ เป็นการแสดงใหเ้ห็นว่าในพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่ประกอบไปดว้ยบุคลากร
หลากหลายวิชาชีพเพื่อเผยให้เห็นถึงเจตจ านงของวาทกรรมความรูท้างการแพทย์ที่ได้จัดวาง
ต าแหน่งแห่งที่ใหบุ้คลากรแต่ละกลุ่มผ่านความเป็นวิชาชีพและนิยามความหมายที่หลากหลาย
ตามการรบัรูข้องบุคคลและผูค้นในสงัคมและตอ้งการแสดงใหเ้ห็นถึงอ านาจของวาทกรรมความรู้
ทางการแพทย ์ที่เขา้มาสรา้งจดัล าดบัชัน้ใหบุ้คลากรแต่ละวิชาชีพมีล  าดบัความส าคญัที่ไม่เท่ากัน
ผ่านกลไกความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจในพืน้ที่ความรูท้างการแพทย ์ดว้ยการจดัล าดบันีท้  าใหเ้กิดภาพ
แทนของบุคลากรทางการแพทย์ว่าในพื ้นที่ทางการแพทย์นี ้มี เพียงวิชาชีพหนึ่งเท่านั้นที่มี
ความส าคัญและเป็นภาพแทนของบุคคลากรทัง้หมดจนทา้ยที่สุดก็กลายเป็นความจริงแบบหนึ่ง 
และถกูผลิตซ า้วาทกรรมผ่านสื่อท่ีเป็นตวักระจายวาทกรรมในรูปแบบต่าง ๆ  

      2) แนวทางการศึกษากระบวนการต่อรองกับความหมายความเป็นนักปฏิบัติการไวรสั
วิทยาจากประสบการณใ์นสถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรสัโควิด-19 ผูว้ิจยัไม่ไดย้ึดติดอยู่กับ
การมองพืน้ที่แบบเดิมโดยใชแ้นวคิด Heterotopia ในการน าเสนอเพื่อใหเ้ห็นกระบวนการต่อรอง
กับอ านาจความรูท้างการแพทยใ์นพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่ถือเป็นพืน้ที่พิเศษแบบหนึ่งและในพืน้ที่
พิเศษนีเ้องก็ยังมีพืน้ที่พิเศษที่อยู่ทับซอ้นภายใตพ้ืน้ที่อีกนั่นคือ หอ้งปฏิบัติการทางการแพทย ์ที่
ผูว้ิจยัสนใจศึกษาถึงความสมัพันธเ์ชิงอ านาจในพืน้ที่ดงักล่าวว่าความสมัพันธเ์ชิงอ านาจที่เกิดขึน้
จะปะทะประสานกับกระบวนการต่อรองกับอ านาจความรูท้างการแพทยน์ัน้เป็นอย่างไร  เพื่อเห็น
ถึงกระบวนการในการรูเ้ท่าทนัและไม่ถูกครอบง าดว้ยอ านาจความรูท้างการแพทย์ และที่ส  าคญัก็
คือเมื่อมีเหตุการณก์ารระบาดของโรคระบาดไวรสัโควิด-19 ที่ถือไดว้่าเป็น Critical Event ที่ท าให้
พืน้ที่ทางการแพทยร์วมถึงหอ้งปฏิบติัการและนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยามีความหมาย บาบาทและ
ความส าคัญขึน้มาและยังท าใหเ้ห็นความหลากหลายของบุคคลากรทางการแพทยไ์ดช้ัดเจนขึ ้น 
จากที่เคยถกูเหมารวม 
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       3) แนวทางการศึกษาความหมายของนกัไวรสัวิทยาที่ถกูสรา้งขึน้ใหม่จากประสบการณ์
ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโควิด-19 ในประเทศไทย การวิเคราะหก์ารสรา้งตัวตนจะ
เป็นการวิเคราะหจ์ากประสบการณ์ที่มนุษยแ์ต่ละคนมีอิสระและเสรีภาพของความปรารถนาแห่ง
ตนในการที่จะเลือกกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่คิดว่าเหมาะสมเพื่อการด ารงชีวิตอยู่อย่างมีความสุข 
ผูว้ิจยัจึงมองกระบวนการสรา้งตวัตน (Self-Identities) ของนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาดว้ยเทคโนโลยี
แห่งตน (Technology of Self) ในฐานะที่เป็นกระบวนการสรา้งความรูจ้ากประสบการณ์ของ
ตนเองโดยผูว้ิจัยก็เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มนักปฏิบัติการไวรสัวิทยานีด้ว้ย ในส่วนนีผู้ว้ิจัยตอ้งการ
วิเคราะห์เพื่อแสดงให้เห็นว่า นักปฏิบัติการไวรัสวิทยานั้นมีกระบวนการสรา้งตัวตนภายใต้
ความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจ เพื่อปรบัเปลี่ยนตนเองจากความหมายในการสรา้งตวัตนและน าไปสู่การ
สรา้งตวัตนพืน้ที่ทางการแพทยไ์ดอ้ย่างไร  
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บทที ่3  
วิธีวิทยาการวิจัย 

 
       งานวิจัยนีม้ีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาการสรา้งตวัตนใหม่ของนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาใน

ยคุแพรร่ะบาดของโควิด-19 ในประเทศไทย โดยเริ่มจากการศกึษาความหมายเดิมที่ถูกสรา้งขึน้ใน
พืน้ที่ทางการแพทยเ์พราะความหมายเดิมนีจ้ะท าใหเ้ห็นสิ่งที่อยู่เบือ้งหลงัความคิด ความเชื่อ จน
กลายเป็นความหมายของนักไวรสัวิทยาแบบหนึ่งขึน้ แต่เมื่อมีการระบาดของไวรสัโควิด -19 ที่ถือ
ไดว้่าเป็นเหตุการณ์วิกฤต (critical events) ที่นักไวรสัวิทยาจะตอ้งเผชิญในแต่ละเหตุการณ์พวก
เราต่อรองกับสิ่งต่าง ๆ รวมถึงความหมายที่เกิดขึน้ในตนเองดว้ยการสะทอ้นยอ้นคิด (reflection) 
ดว้ยความรูจ้ากประสบการณ์จนเกิดการเปลี่ยนแปลงและสรา้งความหมายใหม่ใหก้ับตนเองใน
พื ้นที่ทางการแพทย์ได้ ความหมายใหม่นีจ้ึงมิใช่ความหมายของความเป็นวิชาชีพเท่านั้น แต่
หมายถึงความหมายของการต่อรองกับกฎเกณฑ์ กติกา ระเบียบต่าง ๆ ของความเป็นนักไวรสั
วิทยาที่ถูกสรา้งขึน้ในสงัคมไทย เช่น  การจ าแนกแยกแบ่งบุคลากรผ่านความเป็นวิชาชีพและการ
ล าดับชัน้ การจัดวางต าแหน่งแห่งที่  การใหส้ิทธิ์บางอย่างในการเขา้ถึงทรพัยากร รวมถึงการให้
คุณค่ากับบางวิชาชีพทัง้ในพืน้ที่ทางการแพทยล์พืน้ที่ทางสงัคม เหล่านีจ้ึงส่งผลใหเ้กิดสถาปนา
ภาพแทนใหก้ับวิชาชีพหนึ่งเพื่อเป็นภาพแทนของบุคลากรทั้งหมดในพืน้ที่ทางการแพทย ์ดังนั้น 
ท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 ผู้วิจัยในฐานะคนในจึงต้องการเผยให้เห็นถึงสิ่งที่อยู่
เบือ้งหลังในการสรา้งความหมายให้กับนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาและชีใ้หเ้ห็นความส าคัญของ
ประสบการณจ์ากความรูก้บัการสะทอ้นคิดของนกัไวรสัวิทยาในแต่ละเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ ที่น าไปสู่
สรา้งตัวตนใหม่ผ่านการปรบัเปลี่ยนความคิดของตนเองจนเขา้ใจว่าตัวตนของตนเองถูกจัดการ
ดว้ยอ านาจของความรู ้และเกิดการรูเ้ท่าทนัเพื่อกา้วขา้มกรอบของวาทกรรมความรูท้างการแพทย์
ผ่านการมองแนววิพากษ์ โดยงานวิจัยนีจ้ะอยู่ในช่วงสถานการณ์แพร่ระบาดของโควิดที่มีความ
รุนแรงเพิ่มขึน้เรื่อยๆ ในช่วง ปี พ.ศ.2563 ถึงปี พ.ศ.2565  

         ผู้วิจัยจึงใช้วิ ธีวิทยาในกระบวนทัศน์สร้างสรรค์สังคม (social constructivism 
paradigm) ที่เชื่อว่าความจริงถูกสรา้งขึน้โดยมนุษยผ์่านการรบัรูแ้ละการตีความของบุคคล ความ
จริงจึงมิใช่สิ่งที่ด  ารงอยู่เพื่อรอการคน้พบของมนุษย ์แต่มนุษยคื์อผูส้รา้งความจริงขึน้  (นภาภรณ ์
หะวานนท,์ 2550) โดยวิธีวิทยาอตัชาติพนัธุว์รรณนาเชิงวิพากษ ์(Critical Autoethnography) เป็น
วิธีการศึกษาการกระท าการ (Do) เพื่อพรรณนา (Write) และวิเคราะหอ์ย่างเป็นระบบ (Graphy) 
เก่ียวกับประสบการณ์ของบุคคลที่เก่ียวขอ้งสัมพันธ์กับวัฒนธรรมเดียวกันและตัวผูว้ิจัย (Auto) 



  
 

62 

โดย ใช้หลักการวิจั ยตามแนวอัตชี วป ระวั ติ  (Autobiography) และชาติพั น ธุ์ ว รรณ นา 
(Ethnography) เพื่อท าความเขา้ใจประสบการณ์เชิงวัฒนธรรม (Ethno) โดยประสบการณ์ของ
ผูว้ิจยัและบุคคลที่มีประสบการณร์่วมกนั การวิจยัแนวชาติพนัธุ์วรรณนาเป็นวิธีการศึกษาวิจยัเพื่อ
พรรณนาและตีความพฤติกรรมของกลุ่มคน โดยเฉพาะกลุ่มวัฒนธรรมย่อย (Sub-culture) 
(Farrell, 2015) เพื่อมุ่งท าความเขา้ใจแบบแผนพฤติกรรมทางสังคม วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม
ประเพณี และวิถีชีวิตของกลุม่คนในสงัคมโดยมองว่าพฤติกรรมและการกระท าของบคุคลเป็นสิ่งที่
สะทอ้นวิธีคิดเชิงวฒันธรรมของสงัคมนัน้ๆ ดว้ยวิธีคิดเชิงวิพากษ์ที่ตอ้งการคลี่ปรากฏการณท์ี่ด  ารง
อยู่เพื่อสะทอ้นประเด็นความไม่ยุติธรรม การถูกกดขี่ (Oppression) จากอ านาจของความรูเ้พื่อมุ่ง
ไปสูก่ารเปลี่ยนแปลง (Change) และน าไปสูก่ารปลดปล่อย (Emancipatory) เพื่อมุ่งใหค้นมีอิสระ
จากการครอบง าและกดขี่ (มรกต ณ เชียงใหม่ และ กิตติกร สนัคติประภา, 2563)  

        งานอตัชีวประวติัเชิงชาติพนัธุว์รรณนาเชิงวิพากษจ์ึงเป็นการเล่าเรื่องที่ต่างไปจากเรื่อง
เล่าหลกั (Grand Narrative) เป็นหนึ่งวิธีการที่ท าใหเ้สียงที่เงียบไดเ้ปล่งออกมาเสมือนการเปิดไฟ
ใหก้ับไฟดวงนัน้ที่ไม่เคยมีใครเปิด (Sughrua, 2020) ดังนัน้ผูว้ิจยัจึงมีความส าคัญที่ตอ้งสามารถ
สัมผัสใจของตนเองในขณะที่ เขียนงานที่ เกิดจากการตีความ โดยสามารถรูว้่าช่วงนั้นก าลัง
กล่าวโทษคนอ่ืนกล่าวหรือไม่ คือเมื่อไหร่ก็ตามที่เรามีการขุดคุย้ลงไปในส่วนที่ลึกที่สุด และเมื่อ
ยอ้นมองเห็นตัวเองในส่วนที่ยากจะยอมรบัและกล า้กลืนนัน้ใหไ้ด ้จนกระทั่งเรามองเห็นชดัเจนว่า
เหตุการณ์ที่เกิดขึน้กบัเรานัน้เป็นเพียงเรื่องหนึ่งส่วนความรูส้ึกของเราที่มีต่อเหตุการณ์นัน้เป็นอีก
เรื่องหนึ่ง สิ่งที่ประทับรอยในจิตใจไม่ใช่เหตุการณ์แต่เป็นความรู้สึกและการปรุงแต่งจาก
ประสบการณ ์เพราะความเป็นจริงของเหตกุารณไ์ม่ใช่เรื่องเดียวกนัทัง้หมด หรือเรื่องที่จะคาดคะเน
ถึงความจริงที่ปรากฏขึน้ในใจของใครอ่ืนที่ประสบเหตุการณ์นั้น ๆ หรือแม้แต่ในใจของตนเอง  
(Henson, 2022) ผู้วิจัยต้องตระหนักเสมอว่าการเล่าเรื่องในแนวนี ้ไม่ใช่เพียงแต่เป็นการเล่า
ประสบการณช์ีวิตของตนเองเท่านัน้ แต่คือการเล่าประสบการณช์ีวิตของผูค้นที่อยู่และตอ้งเผชิญ
กบัเรื่องราวที่เกิดขึน้ในสถานการณแ์ละบริบท เวลา และวฒันธรรมเดียวกนั งานวิจยันีจ้ึงเป็นความ
พยายามที่จะเขา้ถึงความหมายของประสบการณร์่วมกันในชีวิตของบุคคลในกลุ่มวฒันธรรมย่อย
ในหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยาซึ่งเป็นสงัคมย่อยหนึ่ง โดยมีเป้าหมายในการวิพากษ์ความหมายที่ถูก
สรา้งผ่านวฒันธรรมดว้ยความหมายเชิงวฒันธรรมของพืน้ที่ทางความคิดของความรูท้างการแพทย ์
(Fixsen, 2021) โดยผู้วิจัยจะสะท้อนเสียงเหล่านั้น เพื่ อ เผยให้เห็นเรื่องราวต่าง ๆ ที่ ผ่าน
ประสบการณ์ชีวิตร่วมกัน โดยการตีความและให้ความหมายเชื่อมโยงกับบริบทของบุคคล 
สถานการณ ์จึงเป็นการเปิดพืน้ที่ใหก้ลุ่มคนไดแ้สดงตวัตนและความหมายใหม่ โดยผูว้ิจยัและผูใ้ห้
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ขอ้มูลไดส้รา้งความรูร้่วมกันโดยอาศัยเรื่องเล่าของชีวิตบุคคลมาเป็นตัวบท (Text) ในการศึกษา
วิเคราะห ์ตีความ โดยเชื่อว่าความจริงนัน้ถูกสรา้งขึน้มาและบุคคลมีเป้าหมายในการด ารงชีวิตให้
ไปสู่สิ่งที่ตนปรารถนา (มันทนา เกวียนสงูเนิน, 2563a) และทา้ยที่สุดงานวิจัยนีมุ้่งหวงัจะสรา้งให้
เกิดความเขา้ใจความหมายของนกัไวรสัวิทยาท่ีถกูสรา้งขึน้ใหม่ในช่วงวิกฤตการระบาดของไวรสัโค
วิด-19 ที่ผูว้ิจยัเชื่อว่าจะปลดปล่อยพวกเราใหรู้เ้ท่าทนัความหมายที่ถกูสรา้งจากอ านาจของความรู้
ทางการแพทย ์
3.1 วิธีการด าเนินการวิจัย 

      การวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูว้ิจัยใชว้ิธีวิทยาอัตชาติพันธุ์วรรณนาเชิงวิพากษ ์
กล่าวโดยละเอียด คือ การศึกษาจากมุมมองของ “คนใน” โดยมองผ่านประสบการณ์ในชีวิตของ
ผูว้ิจยัและผูท้ี่อยู่ในกลุ่มวฒันธรรมย่อยเดียวกนั เพื่อคลี่คลายใหเ้ห็นถึงวาทกรรมที่อยู่เบือ้งหลงัใน
การสรา้งความหมาย ผ่านการสะทอ้นยอ้นคิดเมื่อเผชิญเหตุการณ์ต่างๆ โดยเฉพาะเหตุการณ์ที่
เป็นเหตกุารณว์ิกฤตต่าง ๆ โดยเฉพาะในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 จึงท าใหเ้กิดการทบทวน
กบัตนเองและการสรา้งตวัตนใหม่ที่หลากหลายผ่านการปรบัเปลี่ยนความคิดของตนเองจนเขา้ใจ
ว่าตนเองถกูจดัการดว้ยวาทกรรม และอาจการรูเ้ท่าทนัเพื่อกา้วขา้มกรอบของวาทกรรมนัน้ เพื่อน า
บทเรียนจากประสบการณ์ อารมณ์ ความรูส้ึก และโลกทัศน์ของเจ้าของประสบการณ์ตรงมา
ทบทวน วิเคราะห ์วิพากษ์ รือ้สรา้งความรูเ้ก่ียวกบัตนเองและสรา้งความรูใ้หม่ขึน้มาใหก้ับตนเอง
และสังคม เป็นการน าเสนอ ชีวิตมนุษย ์ประสบการณ์ภายใตบ้ริบทและสถานการณ์ทางสังคม 
วฒันธรรม ที่หลอ่หลอมใหม้นษุยคิ์ด และเชื่อแบบนัน้ (หิมพรรณ รกัแต่งาม, 2565) 

      งานวิจัยอัตชาติพันธุ์วรรณนาเชิงวิพากษ์จึงเป็นกระบวนการวิจัยที่ผสมผสานวิธีการ 
เรื่องเล่าและประสบการณ์ชีวิตภายใตป้รากฏการณ์ดว้ยกระบวนการสะทอ้นยอ้นคิดเชิงวิพากษ์ 
(Kadiu, 2019) โดยการมองความจริงที่ว่ามนุษย์คือผู้สรา้งความจริงขึน้มาและความจริงนั้น
สามารถเกิดขึน้ไดใ้นชีวิตประจ าวนัของบุคคลผ่านการตีความและการใหค้วามหมายเชื่อมโยงกับ
บริบทของบุคคล การมองความจริงที่หลากหลายจึงเป็นการเปิดพืน้ที่ใหก้ลุ่มคนที่ถูกมองขา้ม กีด
กนัใหก้ลายเป็นอ่ืน ถูกตีตรา และลดทอนคณุค่าไดแ้สดง “ตวัตน” และเป็น “เสียง” ที่มีส่วนในการ
สรา้งและสะทอ้นความจรงิในสงัคมใหเ้ห็นในแง่มมุที่หลากหลายที่ผูร้่วมสนทนาและตวัผูว้ิจยัมีการ
สรา้งความรูร้่วมกัน (Co-construct) เพื่อเขา้ถึงความหมายของประสบการณ์ในชีวิตอย่างลุ่มลึก
ผ่านมุมมองเจ้าของประสบการณ์จริง  (Russell, 2022) ด้วยเหตุนีผู้ ้วิจัยจึงเชื่อว่าวิธีวิทยานี ้จะ
น าเสนอชีวิตและความรูป้ระสบการณ์ของนักปฏิบัติการไวรัสวิทยาที่ท างานเก่ียวข้องกันใน
ห้องปฏิบัติการไวรสัวิทยาและสัมพันธ์ในพื ้นที่ทางการแพทย์ที่มีอ  านาจของความรูก้ารแพทย์
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สมัยใหม่ก ากับอยู่ท่ามกลางสถานการณ์การระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่แปรผันอย่างรวดเร็ว ใน
พื ้นที่ทางวัฒนธรรมและประสบการณ์ชีวิตได้สรา้งสรรค์ความรู้ที่ต้องเผชิญกับเรื่องราวและ
สถานการณต่์าง ๆ ในช่วงการระบาดของโควิด-19 จากการสมัภาษณเ์ชิงลกึ และการสงัเกตกุารณ์
แบบมีส่วนร่วม ผูใ้หข้อ้มูลส าคัญคือ นักวิจัยในฐานะนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาและนักปฏิบติัการ
ไวรัสวิทยาคนอ่ืน ๆ รวมถึงผู้ที่ปฏิบัติงานที่มีส่วนเก่ียวข้องที่แสดงออกถึงความรู้สึกและ
ประสบการณท์ี่เผชิญอยู่ในสถานการณน์ัน้ เรื่องราวที่เกิดขึน้ตัง้แต่เริ่มเก็บตวัอย่างจากผูป่้วยมายงั
จุดรบัตัวอย่างเคลื่อนไปจนถึงขัน้ตอนของการรายงานผลการทดสอบ ความยากล าบาก อุปสรรค 
และความไม่พรอ้ม ขัน้ตอนต่างๆของกระบวนการท างาน รวมถึงการสะทอ้นยอ้นคิดเมื่อประสบกบั
เหตุการณ์ต่าง ๆ ซึ่งจะเผยใหเ้ห็นชีวิตการท างานเบือ้งหลังของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาภายใต้
สภาวะการณท์ี่โรคระบาดรุนแรงและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา การศึกษาประสบการณ์ดว้ยวิธี
วิทยานีจ้ะเผยใหเ้ห็นกระบวนการต่อรองกบัอ านาจของความรูใ้นพืน้ที่ทางการแพทย์ดว้ยการสรา้ง
ความรูจ้ากประสบการณท์ี่น าไปสู่การสรา้งตวัตนของนกัไวรสัวิทยาในสถานการณก์ารระบาดของ
ไวรสัโควิด-19 ในประเทศไทย  
3.2 ผู้ให้ข้อมูลการวิจัย  

      ผูใ้หข้อ้มลูการวิจยัแบง่เป็น 3 ลกัษณะ ดงันี ้ 
            1.ผู้วิจัยในฐานะนักปฏิบัติการไวรัสวิทยาซึ่งวิธีวิทยาอัตชาติพันธุ์วรรณนาเชิง

วิพากษ์ใหค้วามส าคัญกับตัวผูว้ิจัยและกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลอย่างเท่าเทียมกนัและตอ้งมีประสบการณ์
รว่มในวฒันธรรมเดียวกนัเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ ์สรา้งความรู ้และสะทอ้นเสียงของผูท้ี่ร่วม
อยู่ในประสบการณน์ัน้ 

            2.นักปฏิบัติการไวรัสวิทยาที่ปฏิบัติงานในระบบความสัมพันธ์ของความรูท้าง
การแพทยเ์ดียวกบัผูว้ิจยัช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19  

            3.ผูป้ฏิบัติงานที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับผูว้ิจัยและนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาในช่วงการ
ระบาดของไวรสัโควิด-19  

             โดยการเลือกผู้ให้ข้อมูลลักษณะที่  2 และ 3 ใช้การเลือกผู้ให้ข้อมูลเชิงทฤษฏี 
(Theoretical Sampling) โดยคลอบคลุมนักปฏิ บั ติการไวรัส วิทยาและผู้ปฏิ บั ติ งานที่ มี
ความสมัพนัธแ์ละเก่ียวขอ้งกบันกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 ซึ่งการ
เลือกผูใ้หข้อ้มลูเชิงทฤษฎีเป็นการเลือกตามกรอบแนวคิดที่วางไวเ้พื่อจะน าขอ้มลูหรือขอ้คน้พบมา
อธิบาย โดยเกณฑท์ี่ส  าคัญในการเลือกผูใ้หข้อ้มูลคือกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลนัน้จะตอ้งมีความสอดคลอ้ง
กับวัตถุประสงคท์ี่ผูว้ิจัยตอ้งการศึกษาและจากการคน้ควา้ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง (Robinson, 2014) 
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กระบวนการในการเลือกผู้ให้ขอ้มูลเชิงทฤษฎีจะเริ่มตั้งแต่การเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลขั้นต้น การ
วิเคราะห์ข้อมูลและการเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเพิ่มขึน้อีกเพื่อให้ตรงกับกรอบแนวคิดที่สรา้งขึน้ 
กระบวนการนีจ้ะด าเนินอย่างต่อเนื่องจนถึงจุดที่ ไดข้อ้มูลอ่ิมตัว (Nascimento, 2018) การเลือก
ผูใ้หข้อ้มูลตามทฤษฎีนั้นมีความสมัพันธก์ับการพัฒนาค าอธิบายจากขอ้มูลที่ไดร้บัแลว้จึงน ามา
สรุป เพื่อสะทอ้นประสบการณแ์ละเรื่องราวต่าง ๆ และไดข้อ้มลูที่ลุม่ลกึ (Information-rich cases) 
(Creswell, 2020) โดยผูใ้หข้อ้มูลจะเป็นผูท้ี่มีคุณลักษณะเป็นตัวแทนทั่วไปของขอ้มูลไดดี้ (Key 
Informant) ดงันี ้

           1.สามารถสื่อสารใหเ้ห็นถึงความหมายของความเป็นนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาจาก
ประสบการณ์การท างานภายใตส้ภาวะการณ์ที่โรคระบาดรุนแรง (Critical Event) โดยใชแ้นวคิด
อ านาจ ความรูแ้ละความจรงิ ของ Foucault ที่จะเผยใหเ้ห็นความรูท้ี่มาสรา้งความหมายใหก้บันกั
ปฏิบติัการไวรสัวิทยาในพืน้ที่ทางการแพทย ์ 

            2. สามารถเล่าและถ่ายทอดเรื่องราวกระบวนการต่อรองกับอ านาจของความรูใ้น
พื ้นที่ทางการแพทย์โดยใช้แนวคิด Heterotopia ที่มองถึงระบบความสัมพันธ์ของอ านาจและ
ความรูใ้นพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่นกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาปฏิบติังานอยู่ในช่วงของการระบาดไวรสัโค
วิด-19 

           3.สามารถเล่าและเผยใหเ้ห็นการสรา้งตัวตนจากความรูแ้ละประสบการณ์ของนัก
ไวรสัวิทยาที่น าไปสู่การการสรา้งความหมายใหม่ของความเป็นนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาในพืน้ที่
ทางการแพทยโ์ดยใชแ้นวคิดทฤษฎีเทคโนโลยีแห่งตัวตน (Technology of self) ที่แสดงใหเ้ห็นว่า
นักปฏิบัติการไวรสัวิทยาพยายามสรา้งตัวตนของตนเองที่มีความสมบูรณ์แบบอย่างที่ปรารถนา
และมีอิสระไดต้ามตอ้งการ (Foucault, 1997) 

            นอกจากนีใ้นส่วนผูใ้หข้อ้มลูลกัษณะที่ 3 นัน้คือบุคคลที่มีความสมัพนัธเ์ก่ียวขอ้งกบั
ผู้วิจัยในพื ้นที่วัฒนธรรมทางการแพทย์ เช่น แพทย์ พยาบาล แม่บ้าน และผู้ส่งตัวอย่าง ผ่าน
ทางการแนะน าจากผูป้ฏิบัติงานในเครือข่ายโรงพยาบาล (Gatekeeper) โดยผูใ้หข้อ้มูลตัดสินใจ
ดว้ยตนเองในการใหข้อ้มูลภายหลงัจากที่ผูว้ิจยัชีแ้จงรายละเอียดขัน้ตอนของการวิจยัแลว้ ผูว้ิจัย
อาจตั้งค าถามเพื่อเป็นแนวทางว่าผู้ให้ข้อมูลจะสามารถให้ข้อมูลสอดคล้องกับแนวคิดและ
วัตถุประสงค์ของงานวิจัยได้หรือไม่ เพราะข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลลักษณะนี ้ผู ้วิจัยจะน าไปใช้
วิเคราะหผ์ลการวิจยัต่อไป  

           ผูว้ิจยัพิจารณาคณุสมบติัเพิ่มเติมของผูใ้หข้อ้มูลลกัษณะที่ 2 ตามเกณฑก์ารคดัเขา้
และเกณฑก์ารคดัออกออกที่มีความสอดคลอ้งกบักรอบแนวคิดที่ใชเ้ป็นแนวทางในการวิจยัดงันี ้
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3.2.1 เกณฑก์ารคัดเข้า (Inclusive criteria) 
            1.เป็นผูท้ี่มีอาย ุ20 ปีขึน้ไปที่ประกอบอาชีพเป็นนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยา 
             2.เป็นผูท้ี่ปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการทางการแพทยท์ี่มีความสมัพนัธแ์ละเก่ียวขอ้ง

ในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 ในพืน้ที่ทางการแพทยใ์นประเทศไทย  
             3.สามารถใหค้วามหมายและการรบัรูต่้าง ๆ เก่ียวขอ้งกบันกัปฏิบติัการไวรสัวิทยา

ในช่วงของการระบาดของไวรสัโควิด-19 ในพืน้ที่ทางการแพทยใ์นประเทศไทย 
             4.เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัตงานและสามารถถ่ายทอดประสบการณ์

เหลา่นัน้ในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 ได ้
3.2.2 เกณฑก์ารคัดออก (Exclusive criteria) 
            1.เป็นผูท้ี่ไม่สามารถเลา่หรือถ่ายทอดประสบการณต่์าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบังานวิจยัได ้ 
            2.ผูใ้หข้อ้มลูไม่สะดวกใหข้อ้มลู 
            3.เป็นผูท้ี่ไม่สามารถใหข้อ้มูลจนจบสิน้กระบวนการวิจัยรวมถึงไม่สามารถสะทอ้น

ความเป็นจรงิของขอ้มลูได ้ 
 

3.3 สนามการวิจัย 
            สนามการวิจยัในครัง้นีคื้อ ระบบความสมัพนัธข์องอ านาจ ความรูท้างการแพทยใ์น

พืน้ที่ทางการแพทยท์ี่สรา้งความหมายใหก้บันกัไวรสัวิทยา สนามการวิจยัในครัง้นีจ้ึงเนน้ไปที่แวด
วงการท างานของนักไวรสัวิทยาที่มีความรูข้องศาสตรท์างการแพทย์สาขาไวรสัวิทยาก ากับอยู่  
(virology discursive Field) ที่อยู่ในช่วงการระบาดของโควิด-19 ผูว้ิจยัไดใ้ชแ้นวคิดและทฤษฎีเขา้
มาก าหนดสิ่งที่ตอ้งการศึกษา เพื่อน าไปสู่การวิเคราะหใ์หเ้ห็นว่า อ านาจและวาทกรรมความรูท้าง
การแพทยไ์ดผ้ลิตสรา้งความหมายใหก้ับนักไวรสัวิทยาท าใหเ้ห็นถึงภาคปฏิบติัการของวาทกรรม 
กระบวนการต่อรองกบัความหมาย รวมถึงเทคโนโลยีแห่งตวัตน ผ่านการเป็นผูส้ะทอ้นคิดและเป็น
ผูส้รา้งความรูจ้ากประสบการณ์ของตนเองในวัฒนธรรมพืน้ที่ทางการแพทย ์นักปฏิบติัการไวรสั
วิทยาซึ่งเป็นผูใ้หข้อ้มูลในงานวิจัย (Key Informant) จะเป็นผูถ้่ายทอดเรื่องราวในบริบท สถานที่
และสนามการวิจัยนีอ้ันเป็นสถานที่ที่นักปฏิบัติการไวรสัวิทยารวมถึงตัวผูว้ิจัยไดป้ฏิบัติงานอยู่
ในช่วงการระบาดของโควิด-19 โดยใชพ้ืน้ที่วิจยัมีหลายแหล่งรวมถึงพืน้ที่ทางความคิด ความเชื่อ
ของนกัรสัวิทยาที่ถกูก ากบัดว้ยความรูข้องศาสตรท์างการแพทยเ์พื่อใหไ้ดข้อ้มลูที่มีความน่าเชื่อถือ 
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3.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
           งานวิจัยนีเ้ป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการ

สงัเกตกุารณแ์บบมีสว่นรว่ม และผูว้ิจยัมีบทบาทส าคญัในการเก็บรวบรวมขอ้มลู ดงันี ้
              1. ผูว้ิจยัก าหนดเกณฑข์องผูใ้หข้อ้มลูและสนามการวิจยั ซึ่งผูว้ิจยัจะมีส่วนร่วมใน

เหตุการณ์โดยเป็นส่วนหนึ่งของผูใ้หข้อ้มูลร่วมกับการใชเ้ทคนิคการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม 
และการสมัภาษณเ์ชิงลกึดว้ยขอ้ค าถามกึ่งโครงสรา้ง 

              2. ผูว้ิจัยใชแ้นวชุดค าถามเบือ้งตน้เพื่อถามผูใ้หข้อ้มูลเพื่อยืนยันว่าผูใ้หข้อ้มูลนั้น
สอดคล้องกับกรอบแนวคิดที่ผู ้วิจัยสนใจและสามารถให้ข้อมูลที่สนใจศึกษาได้หรือไม่  ถ้าไม่
สอดคลอ้งกบักรอบแนวคิดก็จะหยดุการเก็บขอ้มลู 

               3. การสมัภาษณ์เชิงลึกดว้ยการสรา้งเครื่องมือค าถามแบบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-
structured) โดยผู้วิจัยพูดคุยสนทนาเพื่อสร้างความรู้สึกเป็นกันเองกับผู้ให้ข้อมูล โดยการ
สมัภาษณ์จากค าถามที่ผูว้ิจัยสรา้งเป็นเครื่องมือไวแ้ลว้ และในบางครัง้จะขึน้อยู่กับสถานการณ์
โดยใชค้ าถามที่เขา้ใจง่าย หากผู้ให้ขอ้มูลไม่เข้าใจค าถามหรือตอบไม่ตรงค าถาม ผู้วิจัยจะตั้ง
ค าถามใหม่ใหเ้ขา้ง่ายมากขึน้ ในการสมัภาษณ์จะด าเนินการค่อยเป็นค่อยไป ไม่ก าหนดเวลาที่
ตายตวั เปิดโอกาสใหผู้ว้ิจยัมีความยืดหยุ่นที่จะใหเ้วลาในการสมัภาษณม์ากกว่า 

                4. ผู้วิจัยต้องท าความคุ้นเคยและสรา้งความไว้ใจ (Made Rapport & Build 
Trust) กับผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ก่อนการสัมภาษณ์ ด้วยการสรา้งความคุ้นเคย (Made 
Rapport) เริ่มคุยกับผู้ให้ข้อมูลอย่างเป็นกันเองและให้ความเคารพสรา้งความสัมพันธ์แบบ
มิตรภาพ โดยเฉพาะขัน้ตอนของการเขา้ใจ ผูใ้หส้มัภาษณอ์ย่างถึงแก่นเขา้ถึงจิตใจ  

                5. การสรา้งความไวว้างใจ ผูว้ิจัยตอ้งสรา้งความคุน้เคยกับผูใ้หข้อ้มูลดว้ยการ
สรา้งความไวเ้นือ้เชื่อใจใหเ้กิดขึน้ สิ่งเหลา่นีจ้ะท าใหผู้ใ้หข้อ้มลูอยากเล่าเรื่องของตน ตอ้งท าใหเ้ห็น
ว่าผูว้ิจัยอยากรบัฟังเรื่องราวของพวกเขา สามารถระบายความรูส้ึกลึก ๆ ไดอ้ย่างสนิทใจ เพราะ
การสรา้งความไวว้างใจระหว่างผูว้ิจัยและผูใ้หข้อ้มูลเป็นส่วนส าคัญมากที่ท าใหผู้ใ้หข้อ้มูลรูส้ึก
สบายใจในการเปิดเผยเรื่องราวใหก้บัผูว้ิจยั  

                6. ผูว้ิจยัท าการสมัภาษณแ์ละจดบนัทึกขอ้มูลไปพรอ้ม ๆ กันดว้ยตนเอง โดยท า
การสรุปและจดบนัทึกรายละเอียดเก่ียวกบัเนือ้หาและขอ้สงัเกตที่ได้อย่างละเอียด การสงัเกตและ
การจดบนัทกึขอ้มลูแบบทนัทีนีจ้ะท าใหผู้ว้ิจยัเห็นในประเด็นที่เป็นประโยชนแ์ละสมัภาษณเ์พิ่มได ้

                  7. ผูว้ิจัยใชก้ารบันทึกเสียงโดยก่อนการสัมภาษณ์ผูว้ิจัยไดท้ าการขออนุญาต
ผูใ้หข้อ้มูลในการบันทึกสียง และหลงัการสมัภาษณ์แต่ละครัง้ผูว้ิจัยมีการสะทอ้นการสมัภาษณ ์
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(Reflecting) เป็นการทบทวนและวิเคราะห์ถึงกระบวนการสมัภาษณ์ที่เกิดขึน้เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลที่มี
ความละเอียดและลุม่ลกึ (Thick Description) 

                   8. การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) โดยสังเกต
ปฏิกิริยา ค าพูด การใชท้่าทาง น า้เสียง การพดูคยุ บุคลิกภาพ และอากปักริยาต่าง ๆ ที่ผูใ้หข้อ้มูล
ที่แสดงออกในขณะสัมภาษณ์ ซึ่งผูว้ิจัยเป็นคนในจึงมีส่วนร่วมในการสงัเกตุการณ์ เช่น ในขณะ
ปฏิบติังานจึงจะสามารถสงัเกตกุารณอ์ากปักิรยิาต่าง ๆ ของผูใ้หข้อ้มลูไดอ้ย่างครบถว้น 

                   9. การจดบันทึกภาคสนาม (Field Note) เป็นการเก็บรายละเอียดของ
เหตกุารณท์ี่เก่ียวขอ้งกับการวิจยัในแต่ละวนัที่ลงภาคสนามหลงัจากการสมัภาษณ์เชิงลึกและการ
สงัเกตการณแ์บบมีส่วนรว่มโดยในแต่ละวนัจะท าการถอดเทปทนัทีโดยพิมพเ์ก็บเป็นแฟ้มงานของ
แต่ละผู้ให้ข้อมูลหลักแล้วอ่านทบทวนหลายๆ ครัง้  เพื่อจะได้ทราบว่าข้อมูลที่ได้มานั้นมีความ
ชดัเจนเพียงพอหรือมีความซ า้กนัของขอ้มลูหรือไม่  

                  10. การเก็บรวบรวมขอ้มูลอาจต้องใช้เวลายาวนาน เพื่อสังเกตกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ และมีการตรวจสอบความเที่ยงตรงของขอ้มลู ผูว้ิจยัใชเ้วลาในการสมัภาษณ์
แต่ละครัง้เป็นเวลา 30-90 นาที หากใชเ้วลาในการสมัภาษณน์านกว่านีอ้าจท าใหผู้ใ้หข้อ้มลูจะเกิด
ความเครียดได ้โดยส่วนใหญ่มีการสมัภาษณ์มากกว่าหนึ่งครัง้ ทัง้นีข้ึน้อยู่ที่ว่าขอ้มูลที่ไดม้ีความ
ละเอียดลกึซึง้เพียงพอหรือไม่ 
3.5 การวิเคราะหข์้อมูล  

             การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยท าจัดเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาณ์เชิงลึกและ
สงัเกตกุารณแ์บบมีสว่นรว่ม โดยขอ้มลูที่ไดแ้ละถกูน ามาใชต้อ้งมีความละเอียดลุ่มลกึเพียงพอ และ
น าขอ้มูลไปวิเคราะหโ์ดยการบนัทึกแยกแยะขอ้มูล จัดขอ้มูลออกเป็นกลุ่ม และจัดระบบระเบียบ
ขอ้มลูที่มีจ านวนมากที่เก็บรวบรวมไดจ้ากการสมัภาษณร์ว่มกบัตีความหมาย เพื่อสามารถใหต้อบ
ค าถามในการวิจัยได ้โดยวิเคราะหข์อ้มูลภายใตป้ระเด็นต่าง ๆ ตามกรอบแนวคิดและทฤษฎีของ
การศึกษาครัง้นีโ้ดยใชแ้นวคิดอ านาจ ความรูแ้ละความจริง แนวคิดเฮเทอโรโทเปีย และแนวคิด
เทคโนโลยีแห่งตวัตนของ Foucault (Foucault, 2020) ที่ใหค้วามสนใจศึกษาวิพากษ์ความหมาย
ของความเป็นนักไวรสัวิทยา และการต่องรองกับอ านาจความรูใ้นพืน้ที่ทางการแพทยจ์นสามารถ
สรา้งความรู ้ความหมายและตวัตนใหม่ที่มีอิสระไดต้ามตอ้งการ (Foucault, 1997) ดงันัน้ ผูว้ิจยัจึง
ใช้แนวคิดของ Foucault เป็นฐานคิด การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จะถูกน ามาแยกแยะออกทีละ
ประเด็นตามวัตถุประสงคข์องการวิจัยและขอบเขตตามเนือ้หา การวิเคราะหข์อ้มูลดว้ยการสรา้ง
ขอ้สรุปแบบอปุนยั (Analysis Induction) เป็นวิธีการตีความ สรา้งขอ้สรุป จากขอ้มลูที่เป็นรูปธรรม 
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ลกัษณะรว่ม หรือปรากฎการณท์ี่เกิดขึน้ อธิบายเงื่อนไขภายใตบ้ริบท และการจดบนัทกึภาคสนาม 
(Flick, 2013) โดยขัน้ตอนการวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้

                1. เตรียมขอ้มลูจากการถอดขอ้ความเสียงสมัภาษณ์ การบนัทึกการสมัภาษณท์ี่
เขียนออกมาเป็นบทสนทนาจากการฟังเสียงบันทึกการสมัภาษณ์และบันทึกอ่ืน ๆ ที่ไดจ้ากการ
สงัเกตการณแ์บบมีส่วนร่วมที่ผูว้ิจยัประมวลออกมาเป็นเอกสาร ขอ้มูลที่บนัทึกตอ้งเป็นขอ้มูลที่มี
ความละเอียดเพียงพอและยังรวมไปถึงการบันทึกขอ้มูลการปฏิสมัพันธ์ที่ไม่ไดใ้ชค้  าพูด เช่น นิ่ง
เงียบ ครุน่คิด สายตาดีใจ หวัเราะ เป็นตน้  

                 2. ผูว้ิจัยอ่านบทสมัภาษณ์หลายๆ รอบ พิจารณาบรรทัดต่อบรรทัดว่าน่าจะลง
รหสัหรือจดัเขา้หมวดหมู่ใด และน าขอ้มลูมาใหร้หสั (Initial Coding) จดัท าสรุปจดัประเภทรหสันัน้ 
(Focus Coding) และเชื่อมโยงรหสั (Axial Coding) ของขอ้มลู 

                  3. ผู้วิจัยจัดประเด็นหรือหมวดหมู่การวิจัยออกเป็นหัวข้อต่าง  ๆ หัวข้อหลัก 
(Themes) และหวัขอ้ย่อย (Sub-themes) ในระหว่างการวางแผนการวิเคราะหข์อ้มลูไปดว้ย  

                  4. สุดท้ายน าหมวดหมู่ ต่าง ๆ มาจัดหมวดหมู่ เข้าไว้ในประเด็นหลัก และ
ประเด็นย่อยมาแปลความหมายดว้ยการน าแนวคิดและทฤษฎีมาอธิบาย โดยขัน้ตอนนีเ้ป็นการ
เขียนพรรณนาที่ไดจ้ากการตีความ ถึงผลการศึกษาออกมาตามประเด็นต่าง ๆ  ที่ไดว้างแผนเอาไว้
แลว้  
3.6 ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

                 ความน่าเชื่อถือของขอ้มลูในการวิจัยในครัง้นี ้ใชว้ิธีใหค้วามไวว้างใจของขอ้มูล  
(Trustworthiness) ในการเก็บรวบรวมข้อมูล การน าเสนอ และการวิเคราะห์ โดยมีแนวคิด
พิจารณาในประเด็นของความไวว้างใจในขอ้มูลและเพื่อตอบค าถามเก่ียวกบัความน่าเชื่อถือของ
ขอ้มลูในงานวิจยัจากแนวคิดของ Creswell (Creswell, 2020) ผูว้ิจยัมีวิธีการตรวจสอบขอ้มลูดงันี ้

                   1. การตรวจสอบความเชื่อถือไดข้องขอ้มลู (Credibility) คือ 
- ความน่าเชื่อถือของผูว้ิจัย (Researcher credibility) งานวิจัยนี ้ผูว้ิจัยถือว่าเป็นส่วนหนึ่ง

ของผูใ้หข้อ้มลูและผูว้ิจยัตอ้งท าความคุน้เคยและสรา้งความไวใ้จกบัผูใ้หข้อ้มลู 
- กระบวนการของการสมัภาษณจ์ะตอ้งไม่เร่งรีบหรือรวบรดั เพื่อเปิดโอกาสใหผู้ใ้หข้อ้มลูได้

แสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ อาจจะมีการเพิ่มเทคนิคการสมัภาษณ ์เช่น เทคนิคการถามซ า้ การ
ยกเหตกุารณม์าประกอบ 

 - ผูว้ิจยัน าขอ้มลูที่สรุปแบบย่อ ๆ กลบัไปยอ้นถามผูใ้หข้อ้มลู (Member check) เพื่อใหผู้ใ้ห้
ขอ้มลูยืนยนัขอ้มลูนัน้ว่าถกูตอ้งเป็นจรงิตามที่ผูใ้หข้อ้มลูตอ้งการถ่ายทอดหรือไม่ 
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                2. การตรวจสอบความเที่ ยงของข้อมูล (Reliability or dependability) หรือ
ความสม ่าเสมอที่ไม่ เปลี่ยนแปลงของข้อมูล (Consistency) โดยผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ ได้จาก
การศึกษาไปตรวจสอบกับอาจารยท์ี่ปรึกษาเพื่อเป็นการยืนยันความตรงของขอ้มูลในประเด็นที่
ท าการศกึษา 

                3. การยืนยันผลการวิจัย (Confirmability) หมายถึง ทุกขั้นตอนของการเก็บ
รวบรวมขอ้มลูตลอดจนการวิเคราะหข์อ้มลูตอ้งมีหลกัฐานยืนยนัที่แน่ชดั และสามารถตรวจสอบได ้
เช่น เอกสารที่ไดจ้ากการบนัทกึถอดเทป การจดัหมวดหมู่ และการวิเคราะหข์อ้มลู 

                4. สิน้สดุการเก็บรวบรวมขอ้มูลเมื่อขอ้มูลอ่ิมตัว (Data saturation) ซึ่งพิจารณา
จากขอ้มลูที่ไดจ้ะมีความซ า้ ๆ กนัหรือไม่มีขอ้มลูใหม่ ๆ เพิ่มขึน้จากเดิม 
3.7 การพิทักษสิ์ทธิ์ของผู้ให้ข้อมูล 

                 ก่อนด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล การวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้ขออนุญาตจาก
หน่วยงานตน้สงักดัตามขัน้ตอนอย่างเป็นทางการ และผูว้ิจยัไดร้บัการรบัรองจริยธรรมการวิจยัจาก
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีครินทรวิโรฒ 
หมายเลขรบัรอง SWUEC/X/G-037/2566 ลงวันที่ 6 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2566  และผ่านการอบรม
จริยธรรม ในมนุษย์ด้าน  SOCIAL & BEHAVIORAL SCIENCE จากมหาวิทยาลัยมหิ ดล 
(MUCERR) โดยชื่อผูใ้หข้อ้มลูที่ปรากฏในการวิจยัฉบบันีท้ัง้หมดเป็นนามสมมติ 
3.8 กระบวนการเข้าถึงข้อมูล 

                  ผู้วิจัยใช้วิธีวิทยาอัตชาติพันธุ์วรรณนาเชิงวิพากษ์เพื่ อน าเสนอชีวิตและ
ประสบการณข์องนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาที่ปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกนัสมัพันธก์ันในพืน้ที่วฒันธรรม
ทางการแพทยภ์ายใตอ้ านาจของความรูก้ารแพทย ์เพื่อเผยใหเ้ห็นประสบการณช์ีวิตไดส้รา้งสรรค์
ความรู้จากประสบการณ์ที่จากการเผชิญกับเรื่องราวและหลากหลายสถานการณ์ โดยมี
กระบวนการเขา้ถึงขอ้มลู ดงันี ้

                 ขัน้ตอนที่ 1 ผูว้ิจยัออกแบบแนวค าถามแบบกึ่งโครงสรา้งในการสมัภาษณเ์ชิงลึก 
(Semi-structured)  ที่ไดพ้ัฒนามาจากการทบทวนวรรณกรรม และผ่านทีมผูเ้ชี่ยวชาญพิจารณา
กลั่นกรอง  

                  ขั้นตอนที่ 2 ผู้วิจัยท าการติดต่อขอข้อมูลเบือ้งต้นจากเครือข่ายสมาคมไวรสั
วิทยาแห่งประเทศไทย และประชาสัมพันธ์ผ่านเครือข่ายออนไลน์ใหส้มาชิกและผู้ที่เก่ียวขอ้งที่
สนใจมาถ่ายทอดประสบการณก์ารปฏิบติังานในสถานการณก์ารระบาดของโควิด-19 เพื่อใหผู้ว้ิจยั
ไดเ้ขา้ไปสมัภาษณเ์บือ้งตน้ว่ามีคณุสมบติัตามเกณฑก์ารคดัเขา้ของการศกึษาในครัง้นี  ้
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                   ขัน้ตอนที่ 3 ติดต่อผูใ้หข้อ้มูล คือ นักปฏิบัติการไวรสัวิทยาและผูป้ฏิบัติงานที่
เก่ียวขอ้ง เพื่อท าการวางกรอบและแนวทางก่อนจะเขา้สู่การสมัภาษณ ์เพื่อเป็นแนวทางในการช่วย
ผูใ้หข้อ้มูลในฐานะของเจา้ของประสบการณ์สามารถมีส่วนร่วมในกระบวนการวิจัยและสามารถ
ถ่ายทอดประสบการณท์ี่เคยเกิดขึน้กบัตนเองและเป็นการสะทอ้นประสบการณข์องตนเอง รวมถึง
วิเคราะห์ วิพากษ์ความรู ้และกระบวนการต่อรองกับวาทกรรมความรูท้างการแพทย ์ตลอดจน
กระบวนการสรา้งความหมายและตัวตนดว้ยเทคโนโลยีแห่งตน (Foucault, 1997) โดยวางกรอบ
การศึกษาเพื่อแยกแยะออกทีละประเด็นตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัและขอบเขตตามเนือ้หาของ
การวิจยั  

                   ขั้นตอนที่ 4 การเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยผู้วิจัยมีขั้นตอนคือ 
ติดต่อผูเ้ลา่เพื่อขออนุญาตสมัภาษณน์ดัหมายวนั เวลา และสถานที่ ในการสมัภาษณ ์และในกรณี
ที่ไม่สะดวกใหเ้ขา้พบโดยตรงสามารถสมัภาษณผ์่านระบบออนไลนไ์ดต้ามช่องทางที่สะดวก และ
ส่งลิงคก์ารประชุมใหผู้เ้ล่าล่วงหนา้ ด าเนินการสมัภาษณผ์่านช่องทางที่ผูเ้ล่าเรื่องราวสะดวกตาม
วนั เวลา และสถานที่ที่นดัหมายไวใ้นขณะสมัภาษณผ์ูว้ิจยัใหค้วามสนใจประสบการณเ์หล่านัน้ ที่
เต็มไปดว้ยความหมาย มีการสงัเกตท่าทาง การแสดงสีหนา้ รวมถึงกริยาอาการอ่ืนๆ ที่เกิดขึน้ใน
ระหว่างการสมัภาษณ ์ผูว้ิจยัจะคดัเลือกสิ่งที่สงัเกตเห็นจากการปรากฎที่เกิดขึน้ในเบือ้งตน้ และจะ
มีการคดัสรรบางส่วนที่มิไดส้ะทอ้นถึงสิ่งที่ตอ้งการตามวตัถุประสงคอ์อกไป ค าถามจึงเป็นค าถาม
ปลายเปิด เพื่อใหผู้ถ้กูสมัภาษณเ์ล่าประสบการณไ์ดอ้ย่างเต็มที่ ทัง้นีผู้ว้ิจยัและผู้ใหข้อ้มลูสามารถ
ที่จะเปิดใจถามและเล่าไดอ้ย่างอิสระเพิ่มเติมจากกรอบที่วางไว ้ในเวลาประมาณ 30-90 นาที ต่อ
ผูใ้หข้อ้มลู 1 คน ในงานวิจยันีส้มัภาษณท์ัง้สิน้ 19 คน ดว้ยบรรยากาศที่ไม่เป็นทางการมีความเป็น
เพื่อนเป็นกนัเอง ตลอดการสมัภาษณใ์ชเ้ทคนิคการเก็บขอ้มูลดว้ยการบนัทึกเสียงภาคสนาม และ
การสงัเกตพฤติกรรมแบบมีส่วนร่วมดว้ย เพื่อรอ้ยเรียงเรื่องราวที่มีความหมายร่วมกนัใหส้มบูรณ์
ที่สุดได้ การหาคุณภาพของเครื่องมือที่จะใช้เข้าถึงอัตวิสัยและประสบการณ์ของผู้ให้ข้อมูล 
(subjectivity of human experience) (Joranger, 2018) เพื่ อตรวจสอบประสิท ธิภาพของ
เครื่องมือและปรบัปรุงเครื่องมือใหส้ามารถดงึประสบการณข์องผูใ้หข้อ้มลูไดจ้นขอ้มลูอ่ิมตวั (data 
saturation) แนวค าถามต้องผ่านการกลั่นกรองจากผู้เชี่ยวชาญ ก่อนจะน าไปสัมภาษณ์และ
ปรบัแกไ้ขซ า้ไปมา จนกว่าจะไดค้ าถามที่สามารถตอบโจทยว์ิจยัในครัง้นีไ้ดดี้ที่สดุ  

                   ขัน้ตอนที่ 5 หลงัจากการสมัภาษณเ์ชิงลึกและการสงัเกตการณแ์บบมีส่วนร่วม
ในแต่ละวันจะถอดบนัทึกเสียงทันทีโดยพิมพเ์ก็บเป็นแฟ้มงานของแต่ละผูใ้หข้อ้มูลหลกัแลว้อ่าน
ทบทวนหลายๆ ครัง้ เพื่อจะไดท้ราบว่าขอ้มูลที่ไดม้านัน้มีความชดัเจนเพียงพอหรือมีความซ า้กัน
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ของขอ้มลูจนขอ้มลูอ่ิมตวั น าขอ้มูลมาวิเคราะหเ์นือ้หาและสรุปผลการศึกษาแลว้น าขอ้มลูมารอ้ย
เรียงใหเ้ป็นเรื่องราวที่น่าสนใจ 

                   ผูใ้หข้อ้มลูในงานวิจยันีม้ี 3 สว่น ผูว้ิจยั นกัไวรสัวิทยา ผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้ง โดยชื่อ
ผูใ้หข้อ้มลูที่ปรากฏในการวิจยัฉบบันีเ้ป็นนามสมมติ 

ส่วนที ่1 ผู้วิจัยในฐานะนักไวรัสวิทยา  
                   ผูว้ิจัยในฐานะผูป้ฏิบัติงานในหอ้งปฏิบัติการไวรสัวิทยาที่โรงพยาบาลขนาด

ใหญ่แห่งหนึ่งภายใตค้ณะแพทยศาสตรท์ี่ถือเป็นโรงเรียนแพทยช์ัน้น าของประเทศมาแลว้กว่า 20 ปี 
ค าว่าห้องปฏิบัติการยังห่างไกลต่อการรบัรูข้องเด็กที่เกิดและเติบโตในพื ้นที่ชายขอบของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ในวัยเด็กผูว้ิจัยไม่ค่อยจะคุ้นชินกับพืน้ที่ทางการแพทย ์เช่น โรงพยาบาล 
เพราะเป็นพืน้ที่ห่างไกล การเดินทาง การจราจรที่ไม่สะดวกสบาย จึงท าใหก้ารแพทยแ์ผนปัจจุบนั
เขา้ถึงนอ้ยมากตอ้งพึ่งการแพทยแ์บบโบราณ เช่น การตม้ยาสมุนไพร การรกัษากับหมอพืน้บา้น
และช่วงเวลานัน้ พวกเราก็ไม่ไดรู้ส้ึกขาดแคลนอะไร ทุกคนก็ยังปลอดภัยและเติบโตมาได ้แต่เมื่อ
เวลาผ่านไปการแพทยแ์ผนปัจจุบนัก็ค่อย ๆ เขา้มามีบทบาทต่อวิถีชีวิตของคนชนบท เดิมทีผูว้ิจัย
ไม่ไดคิ้ดว่าจะเขา้มาปฏิบติังานเป็นนกัไวรสัวิทยาเพราะไม่เคยรู้มาก่อนว่ามีวิชาชีพนีม้าก่อน ภาพ
จ าของบุคลาการทางการแพทยจ์ึงมีเพียงหมอและพยาบาลเท่านัน้ แต่โชคชะตาที่พลิกผนัท าใหไ้ด้
เข้ามาปฏิบัติงานในโรงพยาบาลขนาดใหญ่แห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยเลือกเข้ามา
ปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการโดยความบงัเอิญเพราะคิดว่าจะทา้ทายความสามารถของตนเองใน
งานที่ตนเองไม่ถนดัและตอ้งการเรียนรูง้านในหอ้งปฏิบติัการว่าเป็นอย่างไร จึงท าใหผู้ว้ิจยักา้วเขา้
สู่พืน้ที่ทางการแพทยพ์รอ้มกับการเขา้สู่ภาคปฏิบติัการของวาทกรรมความรูท้างการแพทยท์ันที 
กว่า 20 ปีที่ผูว้ิจัยผ่านการฝึกฝนและตกหลุมพลางของวาทกรรมจนกลายเป็นร่างกายใตบ้งการ
ของความรูท้างการแพทยท์ี่เราไม่เคยตัง้ค าถามกบัสิ่งเหล่านัน้ เราเชื่อโดยสนิทใจว่าราเป็นเช่นนัน้ 
ความจริงแทต้อ้งเกิดจากการพิสูจนแ์ละเห็นไดเ้ชิงประจกัษ์เท่านัน้ แต่เมื่อไดเ้ขา้มาศึกษาในสาขา
พฒันศกึษาศาสตร ์มศว จึงเหมือนการเปิดโลกอีกใบใหไ้ดเ้ห็นอีกมมุมองดา้นที่ไม่เคยเห็นในเชิงภว
วิทยาผู้วิจัยเชื่อว่าความจริงที่มีถูกสรา้งขึน้ และวิธีวิทยาที่มีหลากหลาย จนในที่สุด Critical 
Autoethnography จึงถูกเลือกน ามาใชใ้นปรญิญานิพนธน์ี ้เพราะเอือ้ใหผู้ว้ิจยัสามารถสรา้งความ
จรงิและความหมายจากประสบการณแ์ละสามารถเป็นเสียงแทนผูท้ี่อยู่ในวฒันธรรมเดียวกบัเราได ้ 

               ประสบการณร์่วมของผูว้ิจยัที่เคยปฏิบติังานผ่านการระบาดของไวรสัไขห้วดัใหญ่ 
2009 การระบาดในครัง้นัน้ถือเป็นบทเรียนที่ส  าคัญที่ท าใหพ้วกเราตอ้งตระหนกัและเตรียมความ
พรอ้มในดา้นต่าง ๆ เช่น การบริหารจดัการวสัดอุปุกรณใ์หเ้พียงพอ การคาดการณก์ารระบาดของ
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โรคเป็นส่วนส าคัญหนึ่งในการบริหารจัดการระบบงานภายในหอ้งปฏิบัติการเพราะจากครัง้ก่อน
พวกเราคาดการณ์ไม่ค่อยดีนัก ท าให้มีการสั่งน ้ายามาเกินกับปริมาณที่ใช้จริงท าให้สูญเสีย
งบประมาณ ผูว้ิจยัจึงมองว่าประสบการณจ์ากการปฏิบติังานเหลา่นัน้มีคณุค่าและจ าเป็นอย่างยิ่ง
ต่อการปฏิบติังานในการระบาดของไวรสัโควิด-19 เช่น การจัดการตัวอย่างที่เขา้มาหลายพันราย
ต่อวัน การจัดบริหารจัดการเจา้หน้าที่เขา้มาปฏิบัติงานในช่วงการระบาดที่ยาวนาน รวมถึงการ
จดัการกับความรูส้ึกของตนเองและผูร้่วมปฏิบติังานในหลาย ๆ สถานการณท์ี่ไดป้ระสบ ตัวผูว้ิจัย
ในฐานะนักไวรสัวิทยาก็ไดร้บัผลกระทบจากการระบาดของโควิด-19 ที่เป็นโรคอบุติัใหม่ จึงท าให้
ในช่วงแรกเกิดความกลวักับการตอ้งปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องติดต่อกันหลายวันจนไม่มีเวลาพัก
ร่างกาย เกิดความเครียดสะสม การรบัขอ้มูลข่าวสารจากสื่อต่าง ๆ รวมถึงเรื่องส่วนตวั เช่น คนที่
บา้นติดโควิด ญาติป่วยจึงติดต่อเขา้มาถามวิธีการจดัการ การหาที่พักใหค้นที่ติดเชือ้โควิด ในช่วง
เวลานัน้เราทราบดีว่าการระบาดของโควิด-19 รุนแรงมากจากสถิติผลการตรวจที่เราเป็นผูต้รวจ
วิเคราะหม์ีผูติ้ดเชือ้เพิ่มจ านวนสงูขึน้ ประกอบกบัช่วงนัน้คณุแม่ก็ติดเชือ้โควิดท าใหเ้กิดความกงัวล
และเป็นห่วงมาก จึงท าใหใ้นแต่ละวันของการปฏิบัติงานที่ตอ้งแข่งขันกับเวลาและความอยู่รอด
ของอีกหลายชีวิตรวมถึงผูว้ิจัยดว้ย ดังนัน้ ในงานวิจยันีจ้ึงเป็นความตัง้ใจที่อยากใหเ้รื่องราวชีวิต
และประสบการณข์องนกัไวรสัวิทยาในฐานะคนใน (emic) ออกเผยแพรสู่ก่ารตระหนกัและรบัรูข้อง
ผูค้นในสงัคม ที่ในทา้ยสุดพวกเราก็สามารถร่วมกันฝ่าฟันวิกฤตการณ์ดว้ยการต่อรองกับอ านาจ
ของความรู้ผ่านการประยุกต์ความรูใ้นกระบวนการปฏิบัติงาน การสะท้อนย้อนคิดกับตนเอง
ท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 จนสามารถสรา้งความหมายใหม่ให้กับตนเองได้ เป็น
ความภาคภมูิใจที่ไดเ้ป็นฟันเฟืองหนึ่งในการช่วยเหลือผูค้น ไดท้ างานรว่มกบับคุลากรทัง้หมดท าให้
มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน รวมถึงการได้เขา้ใจในวิถีชีวิตของผูค้น วัฒนธรรมและบริบทที่
แตกต่างไป การทลายกรอบกฎเกณฑท์ี่อ  านาจของความรูเ้ดิม การหลดุออกจากกรอบเดิม ๆ จึงท า
ใหพ้วกเรามองเห็นคณุค่าในตนเองมากยิ่งขึน้ 

ส่วนที ่2 ผู้ให้ข้อมูล : นักไวรัสวิทยา จ านวน 15 คน 
              1.กิ่งแก้ว อายุ 28 ปี เป็นนักไวรสัวิทยาปฏิบัติงานอยู่ในโรงพยาบาลแห่งหนึ่ง

ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เธอจบการศึกษาปริญญาตรีในสาขาจุลชีววิทยา เธอชอบวิชา
ชีววิทยาที่ศึกษาเก่ียวกบัสิ่งมีชีวิต ในวยัเด็กฐานะครอบครวัของเธอค่อนขา้งยากจน แต่เธอก็ไม่ได้
รูส้ึกแตกต่างจากเด็กคนอ่ืน ๆ ในวัยเดียวกัน เธอเป็นเด็กค่อนขา้งเรียนเก่ง จึงเลือกเรียนในสาย
วิทยาศาสตร-์คณิตศาสตร ์เพราะครอบครวัของเธอบอกใหเ้รียน และเชื่อว่าจะท าใหม้ีงานรองรบั 
และหางานไดง้่ายกว่าสาขาอ่ืน ๆ แรกเริ่มเธอไม่เคยคิดว่าจะมาประกอบวิชาชีพนี ้เพราะเธอไม่เคย
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รูจ้ักมาก่อน เมื่อเธอจบการศึกษาปริญญาตรีแลว้ช่วงที่เธอก าลังหางานโรงพยาบาลเปิดรบัวุฒิ
การศกึษาที่ตรงกบัเธอเรียนมา และเธอก็ไดเ้ขา้มาปฏิบติังานในวิชาชีพนกัไวรสัวิทยามากว่าแลว้ 5 
ปี แม้เธอยังไม่เคยผ่านการระบาดของไวรสัที่ รุนแรง แต่เธอก็เคยมีประสบการณ์ในการตรวจ
วิเคราะห์เชือ้ไวรสัที่มีความอันตรายสูงระดับ 3 จากการที่เธอเคยไปฝึกปฏิบัติงานต่างประเทศ
มาแลว้ เธอเล่าว่าการปฏิบติังานตรวจวิเคราะหเ์ชือ้ที่มีความอนัตรายจะแยกเป็นระดบัตัง้แต่ ระดบั
1ถึงระดับ4 โดยความอันตรายของเชือ้โรคระดับ1 จะเป็นเชื ้อที่มีความเสี่ยงน้อยและมีความ
อนัตรายนอ้ย เชือ้ระดบั 2 เป็นเชือ้ที่มีความเสี่ยงปานกลางและความอนัตรายระดบัปานกลาง (ไม่
รา้ยแรงและมีวิธีการรกัษา)  ระดับ 3 เป็นเชือ้ที่มีความเสี่ยงและความอันตรายสูง (รา้ยแรงและมี
วิธีการรกัษา) และเชือ้ระดบั 4 เป็นเชือ้โรคที่มีความเสี่ยงสงูมากและเป็นอนัตรายสงูมาก (รา้ยแรง
และยังไม่มีวิธีการรกัษา) ดังนั้น ในการปฏิบัติงานกับเชื ้อโควิด -19 ที่ถือว่าเป็นเชื ้อที่มีความ
อันตรายระดับ3 จึงต้องยึดหลักความปลอดภัยทางชีวภาพ (Biosafety) และการรักษาความ
ปลอดภยัทางชีวภาพ (Biosecurity) ตามมาตรฐานสากลโดยนกัไวรสัวิทยาที่ผ่านการฝึกอบรมและ
มีใบประกาศรบัรองเท่านัน้จึงจะสามารถปฏิบติังานกบัเชือ้ในระดบัต่าง ๆ ได ้ 

                การปฏิบัติงานในช่วงการระบาดของโควิด-19 ครัง้นีเ้ธอเล่าถึงความกังวลและ
ความเครียดที่สะสมจากความเหนื่อยลา้ของการปฏิบัติงานติดต่อกันเป็นระยะเวลายาวนานถึง
เกือบ 3 ปี เธอไม่มีเวลาไดก้ลบัไปเยี่ยมครอบครวัที่อยู่ต่างจงัหวดั หรือแมแ้ต่การติดต่อกลบัไปหา
ครอบครวัก็ท าไดอ้ย่างยากล าบาก เพราะการที่เธอตอ้งปฏิบติังานอย่างต่อเนื่องภายใตก้ฎเกณฑ ์
ระเบียบต่าง ๆ ที่ถูกก าหนดไว้ที่ท าให้เธอต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด หลายจุดของการ
ปฏิบติังานท่ามกลางความขาดแคลน เช่น น า้ยาในการตรวจวิเคราะหข์าดตลาดไม่สามารถน าเขา้
มาจากต่างประเทศได ้ท าใหบ้างช่วงหอ้งปฏิบติัการของเธอตอ้งปิดการรบัตวัอย่าง ส่งผลใหท้ัง้ผู ้ที่
เขา้มารบับริการและผูป่้วยท่ีมุ่งหวงัเขา้มารบัตรวจโรคไม่เขา้ใจในปัญหา มีการโทรเขา้มาต่อว่าและ
โวยวายกับนักไวรสัวิทยา หลายเหตุการณ์ที่ท าใหเ้ธอและทีมบางครัง้ก็เกิดความทอ้แทใ้จ แต่ใน
ที่สุดพวกเธอก็ผ่านช่วงเวลาที่วิกฤตมาได้ ทา้ยสุดเธอเล่าถึงความภูมิใจเล็ก ๆ ของเธอในการที่
มหาวิทยาลยัไดเ้ชิญใหเ้ธอกลบัไปบรรยายใหรุ้่นนอ้งฟังถึงวิชาชีพนกัไวรสัวิทยาในเรื่องของความ
ปลอดภัยทางชีวภาพที่เธอเคยมีประสบการณ์ เธอไดส้รา้งชื่อเสียงใหม้หาวิทยาลัย และเป็นแรง
บันดาลใจใหรุ้่นน้องได้ ท้ายสุดเธอเล่าถึงความภูมิใจเล็ก ๆ ในความหมายของเธอดังเช่นการที่
มหาวิทยาลยัไดเ้ชิญใหเ้ธอกลบัไปบรรยายใหรุ้่นนอ้งฟังถึงวิชาชีพนกัไวรสัวิทยาในเรื่องของความ
ปลอดภัยทางชีวภาพที่เธอเคยมีประสบการณ์ เธอไดส้รา้งชื่อเสียงใหม้หาวิทยาลัย และเป็นแรง
บนัดาลใจใหรุ้น่นอ้งได ้และเธอก็พรอ้มที่จะปฏิบติังานไดใ้นทกุพืน้ที่ 
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               2. นุกูล อายุ 33 ปี รับราชการในต าแหน่งนักไวรัสวิทยามาแล้ว 8 ปี เขา
ปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยาในโรงพยาบาลแห่งหนึ่งในภาคเหนือของประเทศไทย ในวยั
เด็กเขาเป็นคนที่เรียนในระดับปานกลาง และเรียนสายวิทยาศาสตร์-คณิตศาสตรม์าโดยตลอด 
เพราะเพื่อน ๆ และสังคมในขณะนั้นเชื่อกันว่าคนที่เรียนสายนีจ้ะมีทางเลือกในการหางานใน
อนาคตที่หลากหลาย ยอ้นกลบัไปในวัยเด็กในช่วงที่เจ็บป่วยเขารูจ้ักเพียงโรงพยาบาลที่มี แค่หมอ
กบัพยาบาลเท่านัน้ เขาไม่เคยรูจ้กัหอ้งแล็บและไม่รูว้่าเจา้หนา้ที่ปฏิบติังานในหอ้งแล็บท าอะไรบา้ง 
เขาเรียนจบสาขาวิทยาศาสตรก์ารแพทยจ์ึงมาสมคัรงานเพราะครอบครวัตอ้งการใหร้บัราชการซึ่ง
ถือเป็นอาชีพที่มีความมั่นคง ประสบการณ์การปฏิบัติหน้าที่ในวิชาชีพนักไวรัสวิทยาของเขา
กา้วหนา้มาโดยล าดบั การเขา้มาปฏิบติังานของเขาในช่วงแรกก็ยงัไม่ค่อยคุน้ชินกบัการปฏิบติังาน
ในหอ้งปฏิบัติการไวรสัวิทยามากนักเพราะสาขาที่เขาเรียนจบมานัน้จะเป็นการเรียนในภาพรวม
แบบกวา้ง ๆ ในทกุศาสตรท์ี่เก่ียวขอ้งกบัทางการแพทยแ์ต่ไม่ไดล้งในรายละเอียดดา้นไวรสัวิทยา  

               ดังนั้นในช่วงแรกของการปฏิบัติงานเขาจึงตอ้งถูกฝึกใหป้ฏิบัติงานในแต่ละส่วน
จนเกิดความช านาญโดยจะมีรุ่นพี่สอนงานและถูกประเมิน เขาเริ่มปฏิบติังานช่วงหลงัจากไขห้วัด 
2009 แล้ว การปฏิบัติงานช่วงก่อนการระบาดของโควิด -19 จึงเป็นงานประจ า (Routine) ที่
ปฏิบัติงานแบบเดิมซ า้ ๆ โดยการตรวจวิเคราะหจ์ะเริ่มตน้จากการสั่งตรวจของแพทยท์ี่สงสัยใน
อาการเจ็บป่วยของคนไขก้็จะท าการสั่งตรวจมาที่หอ้งปฏิบติัการพรอ้มกบัตวัอย่างที่สงสยัว่าจะติด
เชือ้หรือไม่ จากนัน้หอ้งปฏิบติัการจะท าการตรวจวิเคราะหแ์ละรายงานผลใหแ้พทยท์ราบ เขาเล่า
ว่าในสถานการณป์กตินัน้แพทยจ์ะมีอ านาจในการสั่งการ มีอ านาจในการอนมุติังบประมาณต่าง ๆ 
การเขียนของบประมาณจากหอ้งปฏิบติัการจะไม่ค่อยไดร้บัการอนมุติัหรือจะถกูล าดบัใหอ้ยู่ทา้ย ๆ 
ของการพิจารณา แต่สิ่งที่แตกต่างเมื่อมีการระบาดของโควิด-19 เขาเห็นว่าหอ้งปฏิบติัไวรสัวิทยา
ไดร้บัการเล็งเห็นความส าคัญ เช่น การของบประมาณในการสั่งซือ้วัสดุอุปกรณต่์าง ๆ จะรวดเร็ว
มาก จากการระบาดของโควิด-19 ท าใหเ้ขาเห็นหลากหลายแง่มมุที่เกิดขึน้ในแต่ละสถานการณเ์ขา
พยายามเก็บเก่ียวประสบการณ์ในการปฏิบัติงานดว้ยการทุ่มเทใหก้ับการปฏิบติังานอย่างเต็มที่
และน ามาใชใ้นการรบัมือกบัไวรสัโควิด-19 ประสบการณท์ี่เขาเคยปฏิบติังานในครัง้ก่อน เช่น การ
จดัการตวัอย่างที่สง่เขา้มาตรวจวิเคราะห ์การบริหารเวลา รวมถึงการรบัมือกบัปัญหาส่วนตวัอ่ืน ๆ 
ที่สามารถเกิดขึน้ไดต้ลอดเวลา การไดป้ฏิบติังานในช่วงการระบาดของโควิด-19 ท าใหเ้ขาตระหนกั
ในตนเองว่า ไม่ว่าเราจะเป็นใครหรือมีอาชีพอะไรก็ตาม ทุกคนลว้นมีคุณค่าและมีความหมาย
ทัง้สิน้ เพียงแค่เราไม่ดูถูกตนเองและผูอ่ื้น ดังเช่นพวกเรานักไวรสัวิทยาที่พวกเราก็สามารถสรา้ง
ความหมายและตวัตนใหม่ดว้ยความรูจ้ากประสบการณไ์ดอ้ย่างภาคภมูิเช่นกนั 
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               3. นารา ปฏิบัติงานในวิชาชีพนักไวรสัวิทยามาแลว้ 13 ปี ในหอ้งปฏิบัติการ
ไวรสัวิทยา คณะแพทยศาสตรข์องมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง เธอเคยผ่านการปฏิบติังานในช่วงการ
ระบาดของไข้หวัด 2009 มาแล้ว ปัจจุบันเธออายุ 40 ปี เธอเรียนจบจากสาขาชีววิทยาจาก
มหาวิทยาลยัชื่อดังในกรุงเทพมหานคร พืน้เพเดิมของเธอมาจากจังหวัดทางภาคตะวนัออก เธอ
เล่าถึงความล าบากในการเขา้ถึงสถานพยาบาลในวัยเด็กเมื่อเจ็บป่วย ถึงความยุ่งยากวุ่นวาย มี
กฏเกณฑ ์กติกาต่าง ๆ มากมาย ภาพจ าเก่ียวกบัสถานพยาบาลในวยัเด็กของเธอจึงไม่ไดดี้มากนกั 
ประกอบกับเธอก็ไม่ไดรู้ส้ึกชอบหรือปรารถนาที่จะมาปฏิบัติงานในส่วนที่เก่ียวขอ้งกับการแพทย์
มากนัก แต่ดว้ยช่วงที่เธอเรียนจบนัน้เธอมีทางเลือก 2 ทาง คือท างานในบริษัทเอกชนชื่อดังแห่ง
หนึ่งและเข้ามาท างานในคณะแพทย์ ด้วยการสนับสนุนของครอบครัว เธอจึงตัดสินใจมา
ปฏิบติังานในคณะแพทย ์เพราะมองถึงเรื่องของความมั่นคงในอนาคต ประสบการณ์ที่พบความ
ล าบากในการปฏิบติังานช่วงแรกที่ความรูเ้ก่ียวกับไวรสัวิทยายงัมีนอ้ย เธอและทีมจึงคน้ควา้วิจัย
เก่ียวเชือ้ไวรสัมาโดยตลอด แต่ที่ผ่านมาเหมือนเสียงจากนักไวรสัวิทยายงัไม่ดังมากพอที่จะท าให้
ผูค้นรูจ้กัวิชาชีพของเธอ บ่อยครัง้ที่ลกูของเธอถามว่าเธอท างานอะไรในโรงพยาบาลเพราะลกูของ
เธอรูจ้ักแค่หมอกับพยาบาลเท่านั้น เธอเล่าว่าเธอค่อนข้างอธิบายกับลูกอย่างล าบากเพราะ
หลกัสตูรการศึกษาหรือพืน้ที่ทางสงัคมไม่ไดส้อนหรือท าใหเ้ด็กเขา้ใจและรบัรูเ้ก่ียวกบัวิชาชีพอ่ืน ๆ 
ที่หลากหลายในโรงพยาบาล 

               ประสบการณ์การปฏิบัติงานในช่วงการระบาดของโควิด -19 เธอเล่าถึงการ
ปฏิบติังานในช่วงเวลาที่การระบาดรุนแรงอย่างหนักที่มีรายงานข่าวผูติ้ดเชือ้หลายแสนคนต่อวัน 
เธอมีความกงัวลใจว่าเธอจะติดเชือ้จนไม่สามารถปฏิบติังานไดแ้ละอาจถึงขัน้ถูกปิดหอ้งปฏิบติัการ
เพราะเจา้หนา้ที่ติดเชือ้ จากข่าวหอ้งปฏิบติัการหลายแห่งก็ถูกปิดรบัการบรกิารเพราะเจา้หนา้ที่ติด
เชือ้และแพร่กระจายไปสู่คนอ่ืน ๆ แต่ยังโชคดีที่หอ้งปฏิบัติการของเธอไม่มีเจา้หน้าที่ติดเชือ้ ถึง
กระนัน้กม็ีปัญหาในช่วงแรกเรื่องของการขาดแคลนอปุกรณใ์นการเก็บตวัอย่างคนไข ้หรือที่เรียกว่า 
Viral Trasport media (VTM) โดย VTM นีจ้ะมีลักษณะเป็นน า้ยาสีชมพูที่ เหมาะสมส าหรบัเชือ้
ไวรสัหากมีเชือ้ไวรสัอยู่ในตัวอย่างนัน้ เช่น ในการส่งตัวอย่างมาตรวจวิเคราะหโ์ดยการแหย่จมูก
คนไขแ้ลว้ตอ้งจุ่มลงใน VTM แลว้ปิดฝาและปิดผนึกในกล่อง 3 ชั้นจึงน าส่งหอ้งปฏิบัติการ จาก
ปัญหาการขาดแคลน VTM ท าใหห้อ้งปฏิบติัการของเธอตอ้งปิดรบัตัวอย่างไป 1 สปัดาห ์โดยเธอ
และทีมได้ร่วมกันแก้ปัญหาด้วยการคิดค้นผลิต VTM โดยท าการทดสอบความเป็นกรด-ด่างที่
เหมาะสมกับสภาพของเชือ้ไวรสัและท าการทดสอบตามเงื่อนไขของ WHO จนในที่สุดพวกเธอก็
ส าม ารถผลิ ต  VTM เพื่ อ ใช้ ใน งานด้ าน ไวรัส ได้  เธอและที ม จึ ง ได้จดขึ ้น ท ะ เบี ยนกับ



  
 

77 

กรมวิทยาศาสตรก์ารแพทย ์ในเรื่องชีวิตสว่นตวัของเธอสิ่งหนึ่งที่พิสจูนใ์หเ้ห็นไดจ้ากการปฏิบติังาน
ท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 ก็คือ ลกูของเธอเขา้ใจในอาชีพของเธอโดยที่เธอไม่ตอ้งอธิบาย
ใหฟั้งอีกต่อไป ลูก ๆ ของเธอโทรศพัทม์าใหก้ าลงัใจในช่วงที่เธอเหนื่อยลา้ท าใหเ้ธอมีก าลงัในการ
ปฏิบติังาน ในสถานการณท์ี่วิกฤต และถึงแมจ้ะเป็นการปฏิบติังานในมมุเล็ก ๆ แต่ความภูมิใจใน
วิชาชีพนักไวรัสวิทยาและได้ปฏิบัติงานเก่ียวกับโควิด-19 ที่เธอได้ใช้ประสบการณ์ที่ผ่านการ
ปฏิบติังานการระบาดครัง้ก่อนมาใชแ้ละไดถ้่ายทอดใหรุ้น่นอ้งในหอ้งปฏิบติัการ เธอจึงมองว่าไวรสั
โควิด-19 ท าใหผู้ค้นเขา้ใจนักไวรสัวิทยามากขึน้ ในเรื่องชีวิตส่วนตวัของเธอสิ่งหนึ่งที่พิสจูนใ์หเ้ห็น
ไดจ้ากการปฏิบติังานท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 ก็คือ ลูกของเธอเขา้ใจในอาชีพของเธอ
โดยที่เธอไม่ตอ้งอธิบายใหฟั้งอีกต่อไป ลูก ๆ ของเธอโทรศพัทม์าใหก้ าลงัใจในช่วงที่เธอเหนื่อยลา้
ท าใหเ้ธอมีก าลงัในการปฏิบติังาน ในสถานการณ์ที่วิกฤต และถึงแมจ้ะเป็นการปฏิบติังานในมุม
เล็ก ๆ แต่ความภูมิใจในวิชาชีพนักไวรัสวิทยาและได้ปฏิบัติงานเก่ียวกับโควิด -19 ที่เธอได้ใช้
ประสบการณ์ที่ผ่านการปฏิบัติงานการระบาดครั้งก่อนมาใช้และได้ถ่ายทอดให้รุ่นน้องใน
หอ้งปฏิบติัการ เธอจึงมองว่าไวรสัโควิด-19 ท าใหผู้ค้นเขา้ใจนกัไวรสัวิทยามากขึน้ ความหมายและ
ตวัตนใหม่ของเธอจึงเป็นพลงับวกใหพ้วกเรายืนหยดัอยู่เพื่อรว่มมือกนัรบัมือโรคระบาดต่อไป 

               4. รัตนา เป็นรุ่นพี่อาวุโสที่ปฏิบัติงานมากว่า 35 ปี ปัจจุบันรัตนาเป็นรอง
หวัหนา้หอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยาในโรงพยาบาลศูนยแ์ห่งหนึ่งของภาคใต ้โรงพยาบาลศนูย์ที่เป็น
เสมือนโรงพยาบาลศนูยก์ลางที่จะมีเครือข่ายเป็นโรงพยาบาลย่อย ๆ ที่มีขนาดเล็กลงไป เธอเล่าถึง
การปฏิบติังานในต าแหน่งนักไวรสัวิทยาช่วงเริ่มแรกที่เทคโนโลยีการตรวจวิเคราะหย์ังไม่ทันสมัย 
เธอบกุเบิกงานตรวจวิเคราะหท์างหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยา เธอเล่าว่าในยุคแรก ๆ การปฏิบติังาน
ดว้ยคนเป็นหลักดังนั้น คนจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งเพราะในแต่ละขั้นตอนการตรวจวิเคราะห์
จะตอ้งมีความแม่นย าและไม่ผิดพลาด แต่ช่วงหลงั ๆ การพฒันาของเทคโนโลยีที่มากขึน้ เครื่องมือ
ต่าง ๆ ที่ใช้ก็จะเป็นเครื่องอัตโนมัติจึงท าให้การปฏิบัติงานสะดวกรวดเร็วและแม่นย ามากขึน้ 
ปัจจุบันแมว้่าเธอกา้วขึน้มาในต าแหน่งผูบ้ริหารหอ้งปฏิบัติการแต่เธอก็ยังมองว่าอ านาจในการ
บริหารในโรงพยาบาลเกือบทั้งหมดตกไปอยู่ที่วิชาชีพแพทย์อยู่ดีท าให้เกิดความเหลื่อมล า้ใน
วิชาชีพ โดยวิชาชพีอ่ืนจะไม่สามารถเสนออะไรไดม้ากนกั  

              การระบาดของโควิด-19 ที่ระบาดอย่างหนักและยาวนาน เธอจะคอยเป็นทีมที่อยู่
เบือ้งหลงัการปฏิบัติงานใหน้้อง ๆ เป็นทีมที่คอยสนับสนุนขอ้มูลทางดา้นวิชาการ รวมถึงการน า
ประสบการณ์ที่ผ่านมามาใชก้ับการระบาดครัง้นี ้เช่น เธอและทีมไดป้ระสานงานกับเครือข่ายนัก
ไวรสัวิทยาจากทั่วโลกเพื่อดกูารกลายพนัธแ์ละการระบาดของไวรสัโควิด-19 ซึ่งประโยชนส์่วนนีจ้ะ
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ท าใหเ้ห็นความกา้วหนา้ของการตรวจวิเคราะห ์การรายงานผลการทดสอบถูกตอ้งตามอาการของ
คนไขแ้ละเป็นไปตามมาตรฐานของ WHO หรือแมแ้ต่การติดต่อกบัหน่วยงานจากภายนอกในการ
เสนอความช่วยเหลือ เช่น การสนบัสนุนอาหารส าหรบัเจา้หนา้ที่ที่ปฏิบติังาน การบริจาคหนา้กาก
อนามยั หรือแมก้ระทั่งในส่วนของการขอความช่วยเหลือจากผูบ้รหิารก็จะไดร้บัความสนใจมากขึน้
กว่าแต่ก่อน เธอจึงมองว่าเหมือนเปลี่ยนจากวิกฤตเป็นโอกาสใหว้ิชาชีพนักไวรสัวิทยาเป็นที่รูจ้ัก
และมีบทบาท มีสิทธิ์และอ านาจในการตดัสินใจในพืน้ท่ีบรบิทของหอ้งปฏิบติัการ เพราะปฏิบติังาน
จากหน้างานจริง ไม่มีใครรูดี้กว่านักไวรสัวิทยาที่ต้องอยู่กับไวรสัโควิด -19 ตลอดทั้งวัน การได้
ออกไปปฏิบติังานนอกพืน้ที่ของเธอจึงท าใหเ้ธอเขา้ใจและตระหนักว่าความหมายและตวัตนใหม่
ของพวกเรามีความหมายมากกว่าการอยู่ในหอ้งแลปสี่เหลี่ยมแต่คือการสามารถปฏิบติังานไดใ้น
ทุกพืน้ที่ ไดช้่วยเหลือโอบอุม้ชึวิตของผูค้นอีกมากมาย พวกเราทุกคนจึงเป็นฮีโร่ร่วมกนัในการต่อสู้
กบัโควิด-19 ในครัง้นี ้

              5. สุนี นกัไวรสัวิทยาอาวโุสอีกคนหนึ่ง ที่ปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยา
ของโรงพยาบาลประจ าอ าเภอในจังหวัดทางภาคตะวนัตกของประเทศไทย  หอ้งปฏิบติัการที่เธอ
ปฏิบติังานอยู่มีบุคลากรประจ าเพียง 5 คนเท่านัน้ เธอเลา่ถึงความล าบากที่เกิดจากความไม่พรอ้ม
ทางเทคโนโลยีและความไม่เท่าเทียมกันในวิชาชีพ ดังเช่นที่พืน้ที่หอ้งแล็บของเธออยู่ไกลออกไป
จากพืน้ที่อ่ืน ๆ ที่ท าใหเ้ธอและทีมรูส้ึกเหมือนอยู่หลงัเขาเพราะไม่ไดพ้บผูค้น หลายครัง้ที่พวกเธอ
ถูกมองเป็นเสมือนบุคลากรชัน้สองของโรงพยาบาล แต่เธอก็เขา้ใจดีว่า ดว้ยความรูท้ี่จัดประเภท
ของบุคลากรใหพ้วกเธอตอ้งปฏิบติังานอยู่ในพืน้ที่ที่จ  ากดัและไม่ไดพ้บปะใคร และเธอก็เขา้ใจดีใน
เหตุผลที่หอ้งปฏิบติัการของเธอตอ้งอยู่ห่างจากหน่วยงานหรือส่วนงานอ่ืนเพราะถือว่าเป็นพืน้ที่ที่
ปฏิบติังานกบัเชือ้ไวรสัที่ถือว่ามีความเสี่ยงและอนัตรายสงู  

               เธอเล่าว่าการระบาดของเชื ้อไวรัสอุบัติใหม่มีความเป็นไปได้ที่จะเกิดขึน้อยุ่
ตลอดเวลา ในช่วงโควิด-19 ท าใหเ้ธอรูส้ึกว่าวิชาชีพของเธอก็มีศกัยภาพในการปฏิบติัหนา้ที่  และมี
ความส าคญัอย่างยิ่ง ในช่วงพกัเธอเห็นคนไขเ้ขา้มาตรวจโควิดที่ต่อแถวกันยาวเหยียด บางคนมา
รอตัง้แต่สี่ทุ่มกว่าจะไดต้รวจก็เที่ยงของอีกวนั เธอและทีมงานซึ่งมีอยู่จ  านวน 5 คนกบัการรบัมือกบั
ตวัอย่างที่เขา้มา 700-800 ตัวอย่างต่อวนั ท าใหเ้ธอไดย้ินเสียงบ่นจากนอ้ง ๆ ในหอ้งปฏิบติัการถึง
การปฏิบติังานที่ไม่มีเวลาพกัและสวสัดิการที่รองรบัความปลอดภยัในชีวิตก็ยงัไม่แน่นอนว่าจะเป็น
แบบใด เพราะหลายคนมีลกู หลายคนมีคนทางบา้นที่รอ เธอจึงตอ้งจดัประชุมในทีมเพื่อจดัตาราง
งานและขอความช่วยเหลือไปยงัผูบ้ริหารโรงพยาบาลซึ่งก็ไดร้บัความช่วยเหลือในการส่งเจา้หนา้ที่
เข้ามาช่วย แต่เธอและทีมก็ยังคงต้องคอยก ากับควบคุมอยู่ตลอดเพราะงานบางอย่างหาก
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เจา้หนา้ที่ไม่ไดร้บัการฝึกฝนเฉพาะจะไม่สามารถปฏิบติังานได ้จึงจ าเป็นตอ้งอาศัยเธอและทีมใน
การบริหารจัดการอยู่ เธอขอบคุณเครือข่ายนักไวรสัวิทยาจากทั่วโลกที่ช่วยท าใหก้ารปฏิบติังาน
ท่ามกลางโควิด-19 เป็นไปด้วยความราบรื่น โดยเธอได้ร่วมมือกับเครือข่ายนักไวรสัวิทยาจาก
ประเทศญ่ีปุ่ นร่วมกันคิดคน้และประยุกต์จ าลองการปฎิบติังานในสภาวการณ์ที่มีผูป่้วยเขา้คิวรอ
เป็นจ านวนมาก โดยออกแบบการตรวจวิเคราะหจ์ากใชเ้ครื่องอัตโนมัติแบบเร็วที่สามารถตรวจ
วิเคราะหเ์ชือ้โควิด-19 ไดภ้ายใน 20 นาทีต่อคนและสามารถน าตัวอย่างเขา้เครื่องไดถ้ึง 500 ราย 
และต่อมาประเทศญ่ีปุ่ นไดน้ าหลกัการจากการคิดคน้นีไ้ปใชใ้นการตรวจคัดกรองที่สนามบินเพื่อ
เปิดประเทศได ้ความหมายและตัวตนใหม่ของเธอจึงเป็นความภาคภูมิใจที่ไดเ้ป็นหนึ่งในผูส้รา้ง
นวัตกรรมทางการแพทย์ที่สามารถช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ได้อย่างมหาศาล นวัตกรรมทาง
การแพทยน์ีเ้กิดจากปัญญาปฏิบติัที่พวกเราไดใ้ชค้วามรูจ้ากประสบการณผ์่านการสะทอ้นยอ้นคิด
จากหลายเหตกุารณท์ี่ท าใหพ้วกเราฉุกคิดขึน้มาไดว้่าถึงเวลาที่พวกเราจะตอ้งเป็นด่านหนา้ เป็นที่
พึ่งพิงใหก้ับผูค้นในสงัคม จึงท าใหพ้วกเราสมารถสรา้งความหมายและตัวตนใหม่ใหก้ับพวกเรา
สะทอ้นผ่านนวตักรรมทางการแพทยน์ีไ้ด ้

                6. สมปอง นกัไวรสัวิทยาอาวุโส ดว้ยท่าทางที่ใจดีและเป็นมิตรสุภาพ พี่ปอง
ผ่านปฏิบติัหนา้ที่ในวิชาชีพนักไวรสัวิทยาจนใกลจ้ะเกษียณอายุราชการ พี่ปองเกิดและเติบโตใน
จงัหวดัทางภาคตะวนัออกฉียงเหนือ แรกเริ่มเธอจบมธัยมศกึษาตอนปลาย และไดเ้ขา้มาศึกษาต่อ
หลกัสตูรประกาศนียบตัรพนกังานวิทยาศาสตรก์ารแพทยท์ี่ใชร้ะยะเวลาศกึษา 2 ปี หลงัจากส าเร็จ
การศึกษาก็ได้เข้าปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการไวรัสวิทยา ภายใต้คณะแพทยศาสตร์ใน
มหาวิทยาลยัชื่อดงัในกรุงเทพมหานคร เธอไดบ้รรจเุป็นขา้ราชการ และต่อมาจึงไดศ้ึกษาต่อจนจบ
ปริญญาตรีในสาขาชีววิทยาประยุกต์ หากถามถึงวิชาชีพนักไวรสัวิทยาที่เธอปฏิบตังานมาเกือบ
ค่อนชีวิต เธอไดเ้ล่าถึงเรื่องราวก่อนหนา้นีว้่าวิชาชีพของเธอไม่เป็นที่รบัรูห้รือไม่ไดร้บัความเห็นอก
เห็นใจ (empathy) จากสงัคม เช่น การไดร้บัสว่นลดของบคุลากรทางการแพทย ์แต่วิชาชีพของเธอ
เขาไม่มีส่วนลดเพราะคนไม่รูจ้กั ประสบการณ์การท างานในอาชีพนักไวรสัวิทยาของเธอมากกว่า 
35 ปี เธอเล่าว่าสมัยก่อนการท างานเก่ียวกับเชื ้อไวรัสยังไม่ มีความรูม้ากนัก เครื่องมือและ
เทคโนโลยยีงัไม่พฒันา เธอและทีมตอ้งจดัหาอปุกรณต่์าง ๆ เองทัง้หมด โดยศกึษาจากหลายแหล่ง 
บางอย่างไม่มีในต าราเรียน ต่อมาวิธีการตรวจวิเคราะห์ก็ไดพ้ัฒนามากขึน้เรื่อย ๆ จากแต่ก่อน
อาจจะตรวจวิเคราะหก์ารติดเชือ้ไดเ้พียงวิธีการตรวจเพื่อดภููมิคุม้กนัเท่านัน้ แต่ในปัจจบุนัสามารถ
ตรวจไดถ้ึงระดบั Molecular หรือที่เรียกว่าอณูชีววิทยาที่ลึกลงไปถึงระดบัเซลลจ์ึงมีความละเอียด
และมีความแม่นย าสงู มากกว่าการตรวจภมูิคุม้กนั 
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               แสดงใหเ้ห็นไดจ้ากช่วงการระบาดของโควิด-19 การตรวจดว้ยวิธี Realtime PCR 
ที่ถูกพฒันาอย่างต่อเนื่องจึงกลายเป็นวิธีการมาตรฐานที่ถูกน ามาใชม้ากเพราะมีความน่าเชื่อถือที่
ผ่านการรบัรองจาก WHO โดยการตรวจวิเคราะหด์ว้ยเทคนิค PCR เป็นการตรวจดูการติดเชือ้ใน
ตวัอย่างที่ส่งเขา้มาตรวจวิเคราะห  ์โดยมีหลกัการพืน้ฐานในการสงัเคราะหใ์นระดบัดีเอ็นเอที่ลึกลง
ไปท าใหม้ีความละเอียดและมีความแม่นย าสงูในการตรวจวิเคราะห ์เธอเล่าว่าในช่วงโควิดระบาด
หอ้งปฏิบติัการหลายที่ไม่สามารถตรวจวิเคราะหแ์บบ PCR ไดจ้ึงตอ้งส่งเขา้มาตรวจในสถานที่ที่มี
ความพรอ้มในการตรวจวิเคราะหม์ากกว่า เช่น โรงพยาบาลศนูย ์โรงพยาบาลขนาดใหญ่ที่มีความ
พรอ้มทัง้ดา้นเทคโนโลยี เครื่องมือ และเจา้หนา้ที่ โดยหอ้งปฏิบติัการของเธอถือไดว้่าเป็นเสาหลกั
ของวงการแพทยใ์นประเทศเพราะเป็นโรงพยาบาลในเครือของมหาวิทยาลยัแพทย ์ช่วงการระบาด
ห้องปฏิบัติการของเธอเปิดรบัตัวอย่างตลอด 24 ชั่วโมง แต่ไม่ว่าจะมีความพรอ้มมากเพียงใด
ปัญหาก็เกิดขึน้ไดใ้นทุกขณะ โดยมีเจา้หนา้ที่ในหอ้งปฏิบติัการของเธอติดโควิด -19 ระหว่างการ
ปฏิบัติหน้าที่ท าใหต้อ้งโดยตรวจสอบและถูกกักบริเวณ แต่เธอและทีมก็ยังคงตอ้งปฏิบัติหน้าที่
ต่อไปโดยการปฏิบติังานมีความเคร่งครดัและรดักุมมากยิ่งขึน้ในเรื่องของความปลอดภัย ปัญหา
หลายอย่างเกิดขึน้ตามมา เช่น การขาดแคลนอุปกรณ์ป้องกัน การขาดแคลนเจา้หน้าที่ ความ
เหนื่อยลา้จากการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง เธอจึงอยากน าเสนอเรื่องราวประสบการณ์ต่าง ๆ ที่
ประสบในช่วงการระบาดของโควิด-19 เพื่อใหส้งัคมไดร้บัรูถ้ึงเรื่องราวชีวิตของนกัไวรสัวิทยา เธอ
จึงอยากน าเสนอเรื่องราวประสบการณ์ต่าง ๆ ที่ประสบในช่วงการระบาดของโควิด -19 เพื่อให้
สงัคมไดร้บัรูถ้ึงเรื่องราวชีวิตของนกัไวรสัวิทยา ในทา้ยที่สดุพี่สมปองก็สามารสรา้งความหมายและ
ตัวตนใหม่ให้กับตนเองได้ จากการที่ ไม่ถูกนับเป็นบุคลากรทางการแพทย์เช่นในอดีต แต่
ความหมายและตัวตนใหม่ของพี่สมปองเธอไม่ได้สนใจกับค าว่าวิชาชีพอีกต่อไป การได้ท า
ประโยชนร์่วมกนัเพื่อเพื่อนมนุษยต่์างหากคือจิตวิญญาณของนกัไวรสัวิทยาที่อยู่ในตัวตนของเธอ
แลว้ 

               7. ดาอัน ปัจจุบันเธออายุ 53 ปี เธอเล่าถึงช่วงสมัยที่เธอเรียนมัธยมศึกษาที่
จงัหวดัทางภาคเหนือของประเทศไทย เธอเป็นคนที่เรียนเก่งและไดทุ้นการศึกษาในมหาวิทยาลยั
ชื่อดังของภาคเหนือในสาขาจุลชีววิทยา เธอเล่าว่าเธอชอบท าแล็บ ชอบทดลอง คน้ควา้ เมื่อจบ
การศึกษาเธอจึงมาสมคัรงานเป็นนกัไวรสัวิทยาที่โรงพยาบาลของรฐัแห่งหนึ่งในเขตภาคเหนือ เธอ
ผ่านการปฏิบติังานในช่วงระบาดไขห้วดั 2009 เธอสะทอ้นการปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการใหเ้ห็น
ภาพการท างานในหน่วยงานของภาครัฐว่าค่อนข้างช้า เช่น การเบิกของ อุปกรณ์ต่าง ๆ การ
ด าเนินการค่อนขา้งล่าชา้บางครัง้ส่งเรื่องเบิกวสัดุอปุกรณต์อ้งใชเ้วลานาน แต่ช่วงการระบาดของ
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โควิด-19 กลบัท าใหเ้ธอเห็นถึงความแตกต่างของการปฏิบติังาน และท าใหเ้ห็นว่าหอ้งปฏิบติัการ
ของเธอไดร้บัความสนใจ เช่น เรื่องการเบิกวัสดุอุปกรณ์ก็รวดเร็วขึน้ เธอจึงตอ้งใชป้ระสบการณ์
จากการปฏิบัติงานครัง้ก่อนมาใชใ้นบริหารจัดการทุกอย่างในห้องปฏิบัติการ ทั้งการบริหารคน 
วสัด ุอปุกรณ ์รวมถึงพืน้ที่ต่าง ๆ ใหม้ีความพรอ้ม  

                  สว่นการปฏิบติังานในช่วงการระบาดของโควิด-19 ครัง้นีท้  าใหเ้ธอเกิดความเป็น
ห่วงพ่อที่อาศยัอยู่บา้นคนเดียว ดว้ยการปฏิบติังานเธอจึงไม่สามารถติดต่อหาพ่อไดทุ้กวนั ส่งผลให้
ในขณะที่ปฏิบติังานนัน้เธอจึงมีความกงัวลใจเก่ียวกบัพ่อของเธอและในระหว่างการปฏิบติังานเธอ
ก็ไดท้ราบข่าวว่าพ่อของเธอติดโควิด เธอเสียใจมากที่ไม่ไดท้ าหนา้ที่ของลูกในการดูแลพ่อ  แต่อีก
ความรูส้ึกหนึ่งเธอก็ยงัไดท้ าประโยชนเ์พื่อสงัคมเพื่อเพื่อนมนุษย ์เธอจึงไดแ้ต่ภาวนาใหพ้่อของเธอ
ปลอดภัยและในทุกครัง้ที่เธอพอมีเวลาว่างจะติดต่อไปหาพ่อของเธอตลอด ส่วนในเรื่องของการ
ปฏิบติังานเธอรูส้ึกเหนื่อยลา้ที่ตอ้งปฏิบัติงานติดต่อกันหลายวัน บางวนัร่างกายไม่ไหวแต่ใจก็ยัง
บอกว่าไหว ช่วงเวลานัน้เธอและทีมนอ้ง ๆ เหน็ดเหนื่อยกันมาก จากหลากหลายเหตุการณ์ท าให้
เธอเห็นถึงความเหลื่อมล า้ทางวิชาชีพ อ านาจในการสั่งการ รวมถึงสวัสดิการ ความปลอดภัยของ
นกัไวรสัวิทยาที่ตอ้งปฏิบติังานท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 หลายระลอกเธอบอกว่ามันเป็น
พิสจูนใ์หเ้ธอและทีมมีความแข็งแกร่งขึน้ การพิสจูนห์วัใจของตนเองในการปฏิบติังานท่ามกลางโค
วิด-19 ระบาด การสะทอ้นคิดกบัตนเอง การมีปฏิสมัพันธก์ับบุคลากรอ่ืน ๆ ท าใหเ้ธอฉุกคิดไดว้่า
แทจ้ริงความหมายและตวัตนของเรานัน้ มไดม้าจากการที่คนอ่ืนหรือสงัคมมอบใหก้บัเราแลว้เราก็
ยอมรบัว่านั่นคือตัวเรา แต่ความหมายและตัวตนของเรานัน้พวกเราสามารถสรา้งขึน้มาไดด้ังเช่น
การไดป้ฏิบติังานท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 ที่ทกุคนก็มีความหมายและคณุค่าในตวัเองได้
ทัง้สิน้ 

                8. ทับทิม เกิดและเติบโดที่กรุงเทพมหานคร เรียนสายวิทยาศาสตร์-คณิต 
เพราะครอบครวัและคณุครูแนะน าใหเ้รียน เธอชอบท าแล็บ แต่เธอไม่อยากเป็นแพทย ์เธอจึงเลือก
เรียนสาขาวิทยาศาสตรเ์อกเคมี เธอบอกว่าช่วงนั้นเป็นความโชคดีของเธอที่ได้มาฝึกงานที่
โรงพยาบาล เพราะโดยมากสาขาของเธอจะเนน้ไปที่โรงงานอตุสาหกรรมเป็นส่วนใหญ่ ประกอบ
กับช่วงที่ เธอมาฝึกงานนั้น เจ้าหน้าที่ห้องปฏิบัติการไม่พอเธอจึงถูกตามให้มาสมัครงานใน
หอ้งปฏิบัติการ โดยเธอเริ่มตน้ในต าแหน่งนักวิทยาศาสตรป์ฏิบัติการและเธอก็ไดไ้ปอบรมตาม
มาตรฐานการแพทย์รบัรองเพื่อใหเ้ธอสามารถปฏิบติังานในหอ้งปฏิบัติการไวรสัวิทยาได ้เพราะ
สาขาที่เธอเรียนมานั้น วิชาหลักที่ก่ียวกับไวรสัวิทยาไม่เพียงพอ โดยในปัจจุบันเธอเป็นนักไวรสั
วิทยาช านาญการพิเศษ และเธอไม่หยุดการศึกษาเพียงแค่นั้น โดยเธอเรียนต่อปริญญาโทและ
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ปริญญาเอก เธอเล่าว่าเธอไม่ไดอ้ยากเป็นหมอ แต่ท าตามความตอ้งการของครอบครวั ที่อยากให้
มาปฏิบติังานในโรงพยาบาล ซึ่งเมื่อเธอและครอบครวัเดินทางไปเยี่ยมญาติที่ต่างจงัหวดัใคร ๆ ก็
เรียกเธอว่าหมอ เธอไดเ้ล่าประสบการณก์ารปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยาในแง่มุมของ
การถูกกีดกันทางวิชาการ ดว้ยเธอมองว่ากรอบวิชาชีพก าหนดใหพ้วกเธอเป็นการปฏิบัติงานใน
สายสนบัสนุนเท่านัน้ แมว้่าเธอจะจบการศึกษาถึงปริญญาเอกก็ตาม จึงท าใหว้ิชาชีพของเธอขาด
โอกาสในการน าเสนอศกัยภาพของตนเองส่งผลใหอ้าชีพของเธอไม่ถูกนับรวมหรือเป็นที่รูจักของ
สงัคมมากนกั  

                 จากสถานการณ์การระบาดของไวรสัโควิด-19 เธอจึงเป็นโอกาสที่ดีที่ท าให้เธอ
ไดแ้สดงศกัยภาพในการปฏิบติังานในช่วงการระบาดที่รุนแรง เธอไดอ้อกแบบโปรแกรมการอ่านผล
โควิด-19 จากการประยุกตอ์งคค์วามรูจ้ากประสบการณข์องเธอและทีม โดยก่อนหนา้การอ่านผล
การทดสอบจะยังคงเป็นการอ่านด้วยตาและจดบันทึกในกระดาษที่ต้องท าโดยเจ้าหน้าที่
หอ้งปฏิบติัการที่มีความช านาญ เช่น การอ่านเสน้กราฟ จุดตัด ที่แสดงในหนา้จอผลการทดสอบ 
เธอจึงเห็นว่าเจา้หนา้ที่ที่ปฏิบติังานต่อเนื่องอาจเกิดการเหนื่อยลา้จนน าไปสู่การเขียนที่ผิดพลาด
และรายงานผลการทดสอบที่ผิดพลาดไปดว้ย แต่โปรแกรมที่เธอคิดคน้ขึน้มาจะช่วยในการลด
ความผิดพลาดจากตัวบุคคล (human error) ไดเ้พราะใชก้ารค านวนจากโปรแกรมคอมพิวเตอรท์ี่
ได้ใส่สูตรสมการไว้เธอได้น ามาทดลองใช้ในห้องปฏิบัติการของเธอ และเห็นถึงปัญหาจึงได้
ปรบัปรุงแกไ้ขและน ามาทดลองใชจ้นไดผ้ลดี จากนัน้เธอจึงไดน้ าเสนอในที่ประชุมสามาคมไวรสั
วิทยาแห่งประเทศไทย ท าใหผ้ลงานของเธอไดร้บัรางวัลการประยุกตน์วตักรรมทางวิทยาศาสตร์
ดีเด่นที่เก่ียวขอ้งกับโควิด-19 เธอจึงมองว่าเป็นโอกาสที่ดีที่สงัคมจะไดห้ันกลบัมามองเห็นวิชาชีพ
นักไวรสัวิทยาที่พวกเราปฏิบัติหน้าที่กันอย่างอดทนและมุ่งมั่น เธอขอบคุณสื่อและผู้คนที่เห็น
ความส าคัญของวิชาชีพอย่างพวกเธอ เธอขอบคุณโควิด-19 ที่เปิดพืน้ที่ใหว้ิชาชีพของเธอไดก้า้ว
เขา้สู่วงวิชาการมากขึน้ เธอจึงมองว่าเป็นโอกาสที่ดีที่สังคมจะไดห้ันกลับมามองเห็นวิชาชีพนัก
ไวรัสวิทยาที่พวกเราปฏิบัติหน้าที่กันอย่างอดทนและมุ่งมั่น เธอขอบคุณสื่อและผู้คนที่ เห็น
ความส าคัญของวิชาชีพอย่างพวกเธอ เธอขอบคุณโควิด-19 ที่เปิดพืน้ที่ใหว้ิชาชีพของเธอไดก้า้ว
เขา้สูว่งวิชาการมากขึน้  

               9. วิโรจน์ เป็นนักไวรสัวิทยาที่เดิมทีเขาหวงัสอบไดค้ณะแพทยศาสตร ์เขาเล่า
ประสบการณ์เมื่อครัง้ที่สอบเขา้มหาวิทยาลยัว่าตัวเขาและครอบครวัมุ่งหวังไวสู้งมากว่าเขาตอ้ง
สอบเขา้คณะแพทยศาสตรไ์ดอ้ย่างแน่นอน เขาทุ่มเทแรงกายแรงใจและทุนทรพัยใ์นการไปเรียน
พิเศษเพื่อที่จะใหค้ะแนนสอบออกมาดีเพียงพอที่จะสอบเขา้คณะที่เขาใฝ่ฝันได ้ทุกวันเขาจะจัด
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ตารางชีวิตที่เกือบทัง้หมดเขาจะทุ่มใหก้ับการเรียน ในขณะที่ครอบครวัของเขาก็สนับสนุนอย่าง
เต็มที่ แต่เมื่อวนัที่ประกาศผลสอบปรากฎว่าไม่มีชื่อของเขาในประกาศรายชื่อของนกัศึกษาแพทย ์
เขาเสียใจ ผิดหวงักบัตนเองมากและรูส้ึกอบัอายที่ท าใหค้รอบครวัตอ้งเสียใจ หลงัจากนัน้วิโรจนก์็
ไดล้ดความคาดหวงัลงใหเ้หลือเพียงการเรียนสายวิทยาศาสตรจ์ุลชีววิทยาการแพทยเ์พราะอย่าง
นอ้ยที่สดุเขาก็คงไดใ้ชค้วามรูม้าจากการอ่านหนงัสือและติวเพื่อเขา้เรียนแพทย ์จนในที่สดุวิโรจนก์็
จบการศึกษาดว้ยเกียรตินิยมอนัดบัหนึ่ง เขาจึงไดเ้ขา้มาสมัครงานในโรงพยาบาลของรฐัแห่งหนึ่ง
เขาไดเ้ริ่มปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยา เขาไดร้บัผิดชอบงานในการตรวจวิเคราะหแ์ละ
รายงานผลการตรวจทางไวรสัวิทยา ในวนัหยดุเมื่อเขาไปต่างจงัหวดักบัครอบครวัญาติ ๆ ก็จะเรียก
เขาว่า “คณุหมอ” บางครัง้เขาก็รูส้ึกเขินและอายดว้ยซ า้ที่ถูกเรียกแบบนัน้ ทัง้ ๆ ที่การเรียกแบบนี ้
เขาอาจมองไดห้ลายมิติ เช่น เป็นการใหเ้กียรติ หรือหากมองในแง่รา้ยก็คือการตอกย า้ เยาะเยย้ก็
แลว้แต่การตีความ แต่ส าหรบัวิโรจนเ์ขากลบัรูส้ึกว่าอาชีพที่เขาท าอยู่นัน้เป็นเพียงอาชีพปลอบใจ
ใหก้บัคนที่ผิดหวงัจากการเรียนแพทยเ์ท่านัน้  

                  ประสบการณ์ช่วงการระบาดของโควิด -19 เขาถือเป็นความท้าทายในการ
ปฏิบติังานอีกครัง้หลงัจากที่ผ่านมากว่า 10 ปีของการระบาดใหญ่ก่อนหนา้นีข้องไขห้วดัใหญ่2009 
ซึ่งยังคงอยู่ในความทรงจ าของเขา เพราะถือเป็นการปฏิวัติใหห้อ้งปฏิบัติการเกิดความต่ืนตัวใน
หลายดา้น เช่น การเตรียมความพรอ้มอย่างรอบดา้น ความรูเ้ฉพาะทางดา้นไวรสัวิทยา การพฒันา
นักไวรสัวิทยาใหม้ีความเชี่ยวชาญเรื่องการกลายพันธ์ของเชือ้ไวรสั โดยจะเป็นกลไกหนึ่งที่ท าให้
การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพ หอ้งปฏิบติัการของเขาจึงเตรียมความพรอ้มตัง้แต่การระบาดของโค
วิดในช่วงแรก แต่เขาก็ยอมรบัว่าไวรสัโควิดเป็นเชือ้ไวรสัอุบัติใหม่ที่ความรูท้างไวรสัวิทยายังไม่
สามารถระบุไดอ้ย่างแน่ชดั จึงตอ้งอาศยัเครือข่ายนกัไวรสัวิทยาจากทั่วโลกในการส่งขอ้มลูเขา้มา
เพื่อถอดรหสัจีโนมของเชือ้โควิดเพื่อดูการกลายพันธห์รือการมีสายพันธ์ใหม่ต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ และ
ขอ้มลูเหล่านีจ้ะถูกส่งมายงัส่วนกลางของแต่ละประเทศและถูกส่งมายงัศนูยต์รวจต่าง ๆ จนมาถึง
นกัไวรสัวิทยาท่ีปฏิบติังาน เขารูส้ึกภมูิใจในวิชาชีพนกัไวรสัวิทยาเพราะเมื่อมีไวรสัโควิด-19 ระบาด
จึงท าใหเ้ขาและทีมสรา้งนวัตกรรม เขารูส้ึกภูมิใจในวิชาชีพนักไวรสัวิทยาเพราะเมื่อมีไวรสัโควิด-
19 ระบาดจึงท าใหเ้ขาและทีมสรา้งเป็นหนึ่งในนวตักรรมทางการแพทย ์ที่สรา้งประโยชนม์ากมาย
ใหก้บัสงัคม 

                10. มาลี ปฏิบัติงานเป็นนักไวรสัวิทยามากว่า 25 ปี ในโรงพยาบาลของรฐั
ขนาดใหญ่ทางภาคใตข้องประเทศไทย พี่มาลีเป็นคนชุมพรแต่เขา้มาศึกษาที่กรุงเทพมหานครใน
สาขาชีววิทยา เธอไม่คิดว่าจะมาปฏิบติังานในโรงพยาบาล เธอเลือกเรียนสาขาชีววิทยาเพราะเธอ
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ชอบการท่องจ า การมาปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการของเธอนัน้เป็นเรื่องบงัเอิญเพราะช่วงนัน้ยาย
ของเธอป่วยจึงตอ้งมาพกัรกัษาตวัที่โรงพยาบาล ประกอบกบัเธอเพิ่งเรียนจบจึงยงัไม่มีงานท า เมื่อ
เธอมาเฝ้ายายที่โรงพยาบาลเธอจึงเริ่มเห็นว่าในโรงพยาบาลมีหน่วยงานใดบ้าง ต าแหน่งงาน
ใดบา้ง ที่เธอพอจะสามารถเขา้มาปฏิบติังานได ้เธอจึงเดินไปรอบ ๆ โรงพยาบาลหาขอ้มลูตามปา้ย
ประชาสัมพันธ์ติดประกาศรบัสมัครงาน เธอพบว่ามีการรบัสมัครเจา้หน้าที่หอ้งปฏิบัติการไวรสั
วิทยาซึ่งเธอมีวฒุิการศึกษาตรง เธอจึงมาสมัครงานและไดบ้รรจุเขา้ปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการ
ไวรสัวิทยา 
                  จากประสบการณก์ารปฏิบติังานของพี่มาลีที่ปฏิบติังานมาอย่างยาวนาน ผ่าน

การระบาดใหญ่ของไวรสัมาหลายครัง้ เธอเล่าว่าเมื่อก่อนเทคโนโลยียงัไม่กา้วหนา้ นกัไวรสัวิทยา

ตอ้งท างานดว้ยตนเองทั้งหมด ตั้งแต่การรบัตัวอย่าง ป่ันแยก การสกัดสารพันธุกรรม ยังคงเป็น

เทคนิคแบบดัง้เดิม แต่ช่วงหลงัเทคโนโลยีกา้วหนา้มากขึน้ ใชก้ารตรวจวิเคราะหโ์ดยเครื่องอตัโนมติั

ท าไดง้่าย เช่น ในการรบัมือกับการระบาดของเชือ้ไวรสัไขห้วัด 2009 หอ้งปฏิบติัการของเธอก็ใช้

เครื่องอัตโนมัติมากขึน้ มีความสะดวกรวดเร็วและแม่นย าแต่อย่างไรก็ตามเธอยังเห็นว่านักไวรสั

วิทยาคือส่วนส าคัญในการตรวจวิเคราะห ์เห็นไดจ้ากการระบาดใหญ่อีกครัง้ของโควิด-19 นี ้เมื่อ

เครื่องมือที่ใชต้รวจวิเคราะหย์ังพัฒนาไปไม่ถึงเพราะเป็นเชือ้อุบติัใหม่ นักไวรสัวิทยาจึงเป็นส่วน

ส าคัญมากในการปฏิบัติงานเพื่อตรวจวิเคราะหเ์ชือ้ เธอสะทอ้นว่านักไวรสัวิทยาเป็นมนุษยท์ี่ไม่

เหมือนเครื่องจักรที่สามารถท างานไดต้ลอด 24 ชั่วโมง แต่ช่วงการระบาดของโควิด-19 พวกเรา

ท างานไม่ต่างจากเครื่องจกัร หลายครัง้ที่เธอเห็นนอ้งในทีมมีอาการเจ็บป่วย ร่างกายไม่ไหวแต่ก็ยงั

ตอ้งฝืนมาปฏิบติังาน เธอเลา่ว่าช่วงนัน้มีนอ้งที่หอ้งปฏิบติัการของเธอคนหนึ่งตรวจพบว่าติดเชือ้โค

วิด-19 การติดเชื ้อดังกล่าวส่งผลในหลายด้านต่อห้องปฏิบัติการของเธอ เพราะต้องรายงาน

อบุัติการณ์ต่อหน่วยงานหลกัและมีส่วนกลางเขา้มาจัดการพืน้ที่ ในเรื่องของสวัสดิการการรกัษา

เมื่อนักไวรัสวิทยาเจ็บป่วยมีเพียงการให้ใช้สิทธิ์จากประกันสังคมเท่านั้นทั้ง ๆ ท่ีพวกเราเป็น

เจ้าหน้าที่ที่มีความเสี่ยงกับเชื ้อโรค เธอจึงมองว่าสวัสดิการในด้านสุขภาพของบุคลากรใน

โรงพยาบาลไม่ครอบคลมุและไม่ท าใหน้ักไวรสัวิทยารวมถึงเธอรูส้ึกอุ่นใจ เห็นไดจ้ากหลายครัง้ที่

นอ้งในหอ้งปฏิบติัการของเธอระบายความในใจใหฟั้งในเรื่องของความกงัวลใจ ความเครียดที่เกิด

จากการปฏิบติังานที่มีความเสี่ยงรวมถึงเรื่องสวัสดิการที่เก่ียวพันไปถึงคนครอบครวั ส่วนตวัเธอก็

รูส้ึกกังวลใจไม่นอ้ยกับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึน้ไดต้ลอดเวลา รวมไปถึงสวัสดิการในการรกัษา 
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และผลพวงอ่ืน ๆ ที่ตามมาในเรื่องของการเจ็บป่วย การท างานท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 

ท าใหเ้ธอตระหนกัและเห็นคณุค่าในตนเองจากที่เธอเคยคิดว่าเป็นวิชาชีพสายรองของคนเรียนสาย

วิทยาศาสตร ์แต่เธอไดเ้ปลี่ยนแปลงความคิดนัน้เพราะเธอไดเ้ห็นว่าทุกคนหรือพวกเราเท่ากนัเป็น

ฟันเฟืองหนึ่งในการต่อสูร้่วมกนั เธอไดเ้ห็นคุณค่าในตนเองที่ไม่ไดเ้ป็นเพียงผูปิ้ดทองหลงัพระ แต่

พวกเรายงัเป็นความหวงัและก าลงัใจใหผู้ค้นในสงัคมท่ามกลางโรคระบาดได ้

                  11. สุพร ปฏิบติังานเป็นนกัไวรสัวิทยา ช านาญการพิเศษ เธอเกิดและเติบโต
ในเขตปริมณฑล ครอบครวัของเธอค่อนขา้งฐานะดี เธอจึงเลือกเรียนในมหาวิทยาลัยเอกชนใน
สาขาจลุชีวิวทยา และเธอศกึษาต่อปรญิญาโทในสาขาภมูิคุม้กนัวิทยาที่ต่างประเทศ เธอท างานใน
ต าแหน่งนกัไวรสัวิทยาของโรงพยาบาลเอกชนแห่งหนึ่ง เธอเล่าว่าการที่เธอไดม้ีประสบการณแ์ละ
เห็นการปฏิบติังานในหอ้งแลปของต่างประเทศท าใหเ้ธอเห็นมมุมองและเขา้ใจในบรบิทของพืน้ที่ที่
แตกต่างกันออกไป ทั้งทางกายภาพ และโรคต่าง ๆ ที่เกิดขึน้  เช่น ไวรสัไขเ้ลือดออกจะไม่พบใน
ประเทศแถวยโุรปเพราะอากาศเย็นและไม่ค่อยมียงุ ดงันัน้ ไวรสัพวกนีจ้ึงจดัว่าเป็นไวรสัที่เกิดขึน้ใน
เขตรอ้น หรือที่เรียกว่าโรคเขตรอ้น เธอให้ความเห็นว่า โรคหรือเชือ้ไวรสัอะไรก็ตามที่เกิดขึน้ใน
ประเทศที่ร  ่ารวยแถวฝ่ังยโุรปและระบาดจนสรา้งความเสียหาย โรคเหลา่นีจ้ึงมีวคัซีนในการปอ้งกนั
โรค แต่ถา้เป็นโรคที่เกิดขึน้ในแถบเขตรอ้นที่ถือเป็นประเทศที่ยากจนจึงไม่มีวคัซีนเพราะไม่มีเงินทุน
ในการท าวิจยั และไม่มีหน่วยงานสนับสนุน เธอค่อนขา้งไดเ้ปรียบในเรื่องของภาษา ดงันัน้ เธอจึง
ท างานวิจยัร่วมกบันกัไวรสัวิทยาในมหาวิทยาลยัที่เธอมีเครือข่ายจนเธอได้รบัการโปรโมทและมีผล
ถึงค่าตอบแทนที่ดี 

                  จากประสบการณ์การปฏิบัติงานของเธอประมาณ 15 ปี ด้วยการผ่านการ
ระบาดใหญ่ของไขห้วัด 2009 เธอยังจ าไดดี้ในวันที่ตัวอย่างเขา้มาอย่างมากถึง 2,000 ราย จาก
ปกติที่มีตัวอย่างเขา้มาวนัละ 80-100 ราย ท าใหเ้ธอรูส้ึกว่าดว้ยภาระงานที่เพิ่มสงูขึน้หลายเท่าตัว
แต่รายไดข้องนกัไวรสัวิทยายงัเท่าเดิมส่งผลใหม้ีนอ้งบางคนลาออกจากการปฏิบติังานที่ส่งผลต่อ
การปฏิบติังานของเธอและทีม ความยากล าบากเหล่านีเ้ป็นหนึ่งในกลไกของการปฏิบติังานที่ตอ้ง
อาศัยการท างานเป็นทีมที่ เธอเห็นว่ามีความส าคัญมาก  อีกประเด็นหนึ่งที่ เก่ียวข้องต่อการ
ปฏิบัติงานของนักไวรสัวิทยาที่คือโรคไวรสัอุบัติใหม่หรืออุบัติซ  า้จะมีกลายพันธ์อยู่ตลอดจึงเป็น
เรื่องที่ยากมากต่อการพฒันาชดุตรวจที่จ  าเพาะเจาะจงกบัเชือ้ไวรสัที่กลายพนัธ ์ดงันัน้ ชุดตรวจที่มี
การขายในท้องตลาดจึงตรวจได้เฉพาะเชื ้อไวรัสชนิดที่เริ่มต้นเท่านั้น เมื่อไวรัสกลายพันธุ์อยู่
ตลอดเวลานกัไวรสัวิทยาจึงตอ้งอาศยัความร่วมมือในการใหข้อ้มลูเพื่อรวบรวมเป็นขอ้มลูชุดใหญ่
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ในการหาแหล่งเกิดโรคยีนสแ์ละจีโนมของเชือ้ และเร่งท าวิจัยในการหาชุดตรวจ ตลอดจนวิธีการ
ป้องกัน แต่อย่างน้อยก็เป็นการแจ้งข่าวใหท้ราบเพื่อเตรียมความพรอ้มต่อการรบัมือในอนาคต 
ตลอดช่วงการปฏิบติังานเธอรูส้ึกภูมิใจที่ไดน้ าความรูม้าพฒันาตนเองในสายอาชีพที่เธอรกัและยงั
ไดช้่วยเหลือผูค้นในช่วงเวลาวิกฤตของชีวิต ตลอดช่วงการปฏิบติังานเธอรูส้ึกภูมิใจที่ไดน้ าความรู้
มาพฒันาตนเองในสายอาชีพที่เธอรกัและยงัไดช้่วยเหลือผูค้นในช่วงเวลาวิกฤตของชีวิต  

                 12. นิตยา เป็นนกัไวรสัวิทยาที่ผ่านเรื่องราวชีวิตมาหลายรูปแบบ เธอเติบโต
มาจากครอบครวัที่ฐานะค่อนขา้งยากจน เธอตอ้งดิน้รนทุกอย่างเพื่อใหห้ลีกหนีจากความล าบาก
เหล่านัน้ เธอเลา่ว่าสมยัที่เป็นเด็กเธอรูจ้กัเพียงสถานีอนามยัเท่านัน้ คนที่เธอพบที่อนามยัแม่ใหเ้ธอ
เรียกว่า “หมอ” ท าใหเ้ธอก็เขา้ใจเช่นนัน้มาโดยตลอด เธอรูส้ึกว่าอาชีพหมอเป็นอาชีพที่มีคุณค่า
ไดร้บัการยกย่องและมีความส าคญัในช่วงของการเจ็บป่วย เห็นไดจ้ากผูค้นที่เจ็บป่วยเชา้มารกัษา
หมอบอกใหท้ าอะไรก็จะท าตามที่หมอสั่ง จึงส่งผลใหเ้ธอมีความมุ่งมั่นที่อยากจะท างานแบบนัน้
บา้ง แมฐ้านะทางบา้นที่ไม่เอือ้ต่อการเรียนแต่เธอก็ขยันและมุ่งมั่นที่จะท าตามฝัน จนเรียนจบชัน้
มธัยมศึกษาในแผนการเรียนวิทยาศาสตร-์คณิตศาสตรไ์ด ้ในช่วงเวลานัน้เธอไม่แน่ใจว่าจะเลือก
ถูกหรือไม่ เธอเพียงเข้าใจเองว่าคนเรียนสายนี ้คือคนเก่ง แต่ชะตาชีวิตทางการศึกษาของเธอ
หยดุชะงกัลงในช่วงหลงัจากจบมธัยมปลายไปสองปีเต็ม เพราะทางบา้นของเธอไม่มีความสามารถ
ในการสง่เสียเธอได ้เธอจึงตอ้งออกมาหางานท าเพื่อเก็บเงินและสง่ตวัเองเรียน แต่ภาพจ าของหมอ
ในครัง้นัน้จึงยงัท าใหเ้ธอมุ่งไปตามฝัน ในระหว่างที่ท างานเธอเกิดตัง้ครรภแ์ละคลอดลกูคนแรก จน
ตอ้งพักการเรียนไประยะหนึ่ง หลังจากนั้นเธอก็ตัดสินใจกลับมาเรียนต่อในสาขาชีววิทยาของ
มหาวิทยาลัยเปิดแห่งหนึ่งเมื่อจบปริญญาตรี จึงมาปฏิบัติงานในโรงพยาบาลตามที่เธอมุ่งหวัง 
และปฏิบติังานในวิชาชีพนกัไวรสัวิทยามากว่า 15 ปี แลว้  

                 ในระหว่างการปฏิบัติงานท่ามกลางการระบาดของไวรัสโควิด -19 นั้นเธอ
ตัง้ครรภล์กูคนที่สองได ้2 เดือน เธอตอ้งต่อสูก้บัหลายสิ่งในความไม่พรอ้ม ทัง้ความกงัวลใจในการ
ปฏิบติังานกบัเชือ้ที่มีความอนัตรายสงูแพราะเป็นเชือ้อบุติัใหม่ที่ความรูท้างการแพทยย์งัไม่มากพอ 
จึงตอ้งท าหนา้ที่ในการสนบัสนุนงานส่วนอ่ืน ๆ ที่ไม่ไดส้มัผสักบัเชือ้โดยตรง เธอมองว่าการสวมใส่
เสือ้กราวนข์องนกัไวรสัวิทยาที่เป็นเหมือนสญัลกัษณข์องการรอคอยในหลายรูปแบบ เช่น คนไขร้อ
คอยผลการตรวจวิเคราะห ์แพทยร์อคอยผลเพื่อส่งต่อคนไขห้รือท าการรกัษา ส าหรบัเธอนัน้รอคอย
ว่าเมื่อไหรจ่ะไดก้ลบับา้นไปแต่อีกดา้นหนึ่งก็กลวัเอาเชือ้โรคไปติดคนที่บา้น เธอใหม้มุมองในฐานะ
ของแม่คนหนึ่งที่มีทัง้ความกงัวลใจว่าตนเองจะติดเชือ้และอาจส่งผลต่อลกูที่อยู่ในครรภเ์ธอจึงตอ้ง
ปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังอย่างที่สุด รวมถึงความเป็นห่วงลูกอีกคนที่อยู่บ้านว่าจะเป็น
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อย่างไร เป็นห่วงครอบครวัเพราะช่วงนัน้ข่าวการติดเชือ้มีมากขึน้เรื่อย ๆ และเธอยงัสะทอ้นมมุมอง
ในฐานนักไวรสัวิทยาที่ต้องต่อสู้มนการปฏิบัติงานกับร่างกายที่ไม่พรอ้ม ความเหนื่อยล้า การ
พกัผ่อนไม่เพียงพอ และอีกหลายเรื่องราวที่เธออยากเลา่จากประสบการณข์องเธอที่อาจจะเป็นแรง
บันดาลใจใหก้ับบุคลากรที่ประกอบวิชาชีพในพืน้ที่ทางการแพทยไ์ดลุ้กขึน้มาต่อสูใ้นเหตุการณ์
วิกฤตได ้ทา้ยที่สดุเธอเลา่ถึงการเป็นฮีโร่ว่าพวกเราทุกคนคือฮีโรท่ี่ร่วมกนัต่อสูก้บัไวรสัโควิด-19 ท า
ใหเ้กิดความสามคัคี ช่วยเหลือกนั ไม่เหมือนเดิมที่เป็นหุ่นยนตโ์รบอทไม่มีชีวิต แต่วันนีพ้วกเราทุก
คนกลบัมามีชีวิต มีความหวงัและก าลงัใจจากผูค้นมากมายใหก้บัพวกเรา 

                 13. นิภา เป็นนักไวรสัวิทยาที่ปฏิบติังานอยู่ในพืน้ที่โซนสีแดงที่มีการระบาด
ของโควิด-19 อย่างหนักหน่วง เธอเล่าถึงช่วงการระบาดหลายระลอกที่เธอตอ้งออกไปปฏิบติังาน
นอกพืน้ที่ ท าใหเ้ธอตอ้งปรบัตวัอย่างมาก และช่วยใหเ้ธอสามารถประยุกตค์วามรูม้าใชใ้นหนา้งาน
จริง เธอเป็นอีกคนที่มีความกระตือรือรน้ในการปฏิบติัหนา้ที่ เธอไม่เคยเก่ียงไม่ว่างานนัน้จะหนัก
หนาเพียงใด นิภาถือเป็นตน้แบบของนกัไวรสัวิทยาที่ปฏิบติังานอย่างเต็มความสามารถการันตีได้
จากรางวลับุคลากรดีเด่นที่เธอไม่เคยลาหรือมาสายเลยในช่วงเวลาสามปียอ้นหลงั แต่เธอก็ไม่เคย
อวดอา้งว่าเธอดีเด่นใหใ้ครฟัง ในการปฏิบติังานของเธอนัน้เธอไดร้บัมอบหมายใหป้ฏิบติังานใน
ส่วนของการตรวจประเมินมาตรฐานสากล ISO15189 ที่เป็นมาตรฐานเก่ียวกับหอ้งปฏิบัติการ
ทั้งหมด และ ISO 15190 ที่ เน้นในเรื่องของความปลอดภัยในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
หอ้งปฏิบติัการ เธอมีความเป็นนกัวิชาการและนกัปฏิบติัการอยู่ในตวั 

                  เธอมีประสบการณก์ารปฏิบติังานกว่า 20 ปี ผ่านการระบาดของไวรสัมาหลาย
ครัง้ เธอเลา่ว่าในทุกครัง้ที่มีการระบาดก็จะเป็นเหมือนเดิมซ า้ ๆ คือ การคาดการณล์ว่งหนา้ว่าจะมี
การระบาดหนักหรือไม่ แต่หลายครัง้ก็คาดการณ์ผิดพลาด เช่น ในการระบาดของไวรสัโควิด-19 
ระบาดที่มีการระบาดซ า้หลายระลอก เธอเล่าว่าส่วนหนึ่งมาจากการที่ผู ้คนในสังคมมีความรู้
เก่ียวกับไวรสัน้อยและอีกส่วนมาจากการกลายพันธ์ที่รวดเร็วของเชือ้ไวรสั เธอเล่าถึงวิชาชีพของ
เธอว่ามีความส าคัญแต่ผูค้นก็จะมองเห็นนอ้ย อย่างไรก็ดีเมื่อมีการระบาดของไวรสัอย่างรุนแรง
วิชาชีพของเธอจึงส าคัญมาก เธอเล่าในแง่มุมของปฏิบัติงานที่ตอ้งใส่เสือ้กราวน์เพราะถือเป็น
มาตรฐานและเป็นวฒันธรรมองคก์ร และเธอเล่าถึงประสบการณก์รณีของคณุยายที่อายุมากแลว้
เขา้มาตรวจโควิด-19 ที่ท าใหเ้ธอรูส้ึกว่าวิชาชีพของเธอนัน้สามารถช่วยเหลือเพื่อนมนุษยไ์ดใ้นหว้ง
วิกฤตของชีวิตดว้ยความภาคภูมิใจ สะทอ้นใหเ้ห็นว่า นักไวรสัวิทยานัน้เขา้ไปอยู่ในจิตวิญญาณ
ของเธอที่พรอ้มช่วยเหลือเพื่อนมนษุยใ์นทกุสถานที่ไม่ว่าเธอจะอยู่ในฐานะใดก็ตาม 
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                14. ธนดล เป็นนกัไวรสัวิทยาที่ผ่านประสบการณม์าแลว้ 15 ปี เคยปฏิบติังาน
ในช่วงการระบาดของไขห้วัด2009 แรกเริ่มเขาไม่ไดค้าดหวังว่าจะเขา้มาในวิชาชีพนีเ้พราะเขา
อยากสอบและเรียนต่อแพทย ์แต่เขาก็ผิดหวังเพราะสอบเขา้เรียนแพทยไ์ม่ได ้เขาเสียใจมากจึง
ตดัสินใจไปเขา้เรียนในมหาวิทยาลยัเปิดแห่งหนึ่งในสาขาจุลชีววิทยา เขาเป็นคนที่เรียนเก่งและมี
ความตั้งใจจึงเรียนจบมาด้วยคะแนนเกียรตินิยมอันดับสอง หลังจากนั้นเขาก็มาศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงทางการแพทย์ ที่มหาวิทยาลัยนีเ้ขาได้พบและรูจ้ักกับอาจารย์ที่ เป็น
ผูเ้ชี่ยวชาญอนัดบัตน้ ๆ ของประเทศไทยเก่ียวกบัไวรสัวิทยา ท าใหเ้ขาสนใจในสาขานีเ้ขาจึงเลือก
เรียนเฉพาะทางดา้นนี ้ตลอดระยะเวลาที่เขาศึกษาและท าวิทยานิพนธ์เก่ียวกับไวรสัวิทยา ท าให้
เขาเกิดแรงบันดาลและความมุ่งหวังที่จะเติบโตและพัฒนาในสายวิชาชีพนี ้ แต่เมื่อเขาจบ
การศึกษาและไดก้า้วสู่ชิวิตของการปฏิบติังานในวิชาชีพนักไวรสัวิทยาเขาพบว่าในพืน้ที่มีอ  านาจ
หลายอย่างที่ซ่อนอยู่ แมก้ระทั่งค าว่าโรงพยาบาลก็มีนัยยะที่แปลไดว้่าใครจะมีอ านาจน าในพืน้ที่ 
เขาเขา้ใจดีว่าในพืน้ท่ีนีม้ีความหลากหลายทางวิชาชีพ แต่วิชาชีพท่ีมีอ  านาจน าก็คือแพทย ์ท่ีมีสิทธิ์

และอ านาจในการสั่งการทุกอย่าง เขามองว่าความรูคื้อส่วนส าคัญในการท าให้แต่ละวิชาชีพมี
ความแตกต่างกนั 

                 ประสบการณ์การปฏิบติังานในช่วงการระบาดของโควิด-19 ท าใหเ้ขาตระหนัก
และเห็นคณุค่าในวิชาชีพนกัไวรสัวิทยา เพราะเขาไดผ้่านเรื่องราวต่าง ๆ มากมาย การแกไ้ขปัญหา
เฉพาะหน้ากับสิ่งที่เกิดขึน้บางอย่างอาจเกินกว่าที่เราคาดการณ์ไว ้เขาและทีมมีส่วนช่วยเหลือ
เครือข่ายนักไวรสัวิทยาในหลาย ๆ เรื่อง ทัง้งานวิจยัและการพฒันารูปแบบการรายงานดว้ยระบบ
คอมพิวเตอรใ์นช่วงเวลาที่วิกฤต สิ่งเหลา่นีส้ะทอ้นผ่านบทสมัภาษณแ์ละอากปักิรยิาของเขารวมถึง
แววตาที่มุ่งมั่นและภาคภูมิใจในวิชาชีพนักไวรสัวิทยา ประสบการณ์การปฏิบัติงานในช่วงการ
ระบาดของโควิด-19 ท าใหเ้ขาตระหนักและเห็นคุณค่าในวิชาชีพนักไวรสัวิทยา เพราะเขาไดผ้่าน
เรื่องราวต่าง ๆ มากมาย การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้ากับสิ่งที่เกิดขึน้บางอย่างอาจเกินกว่าที่เรา
คาดการณไ์ว ้เขาและทีมมีส่วนช่วยเหลือเครือข่ายนักไวรสัวิทยาในหลาย ๆ เรื่อง ทัง้งานวิจยัและ
การพัฒนารูปแบบการรายงานดว้ยระบบคอมพิวเตอรใ์นช่วงเวลาที่วิกฤต สิ่งเหล่านีส้ะทอ้นผ่าน
บทสมัภาษณแ์ละอากปักิรยิาของเขารวมถึงแววตาที่มุ่งมั่นและภาคภมูิใจในวิชาชีพนกัไวรสัวิทยา  

                 15. สรวิศ นักไวรสัวิทยารุ่นใหม่ที่เขา้มาปฏิบติังานไดเ้พียง 3 ปีเท่านั้น เขา
ปฏิบติังานในโรงพยาบาลเอกชนแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร เขาเล่าและถ่ายทอดประสบการณ์
ในช่วงแรกของการระบาดโควิด19 ความเหนื่อยลา้ทัง้รา่งกายและจิตใจในการตอ้งปฏิบติังานอย่าง
ต่อเนื่อง ความไม่พรอ้มต่าง ๆ ทัง้วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ รวมถึงองคค์วามรูท้ี่เก่ียวกับไวรสัอุบัติ
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ใหม่นี ้เขากังวลใจมากเพราะช่วงแรกก็มีข่าวออกมามากมายถึงความรุนแรงของโรค เขาก็คอย
ปรกึษาหวัหนา้และรุ่นพี่ที่ปฏิบติังานมาก่อนอยู่ตลอดเวลา เขาสะทอ้นใหฟั้งถึงหลายเรื่องราวและ
หลายมมุมองที่น่าสนใจในพืน้ที่ของการปฏิบติังานในระบบเอกชน เพราะระบบเอกชนคือการที่นกั
ไวรัสวิทยาหนึ่งคนจะต้องปฏิบัติงานตั้งแต่เริ่มแรกก็คือการเก็บตัวอย่างจากผู้ป่วยเอง การ
ลงทะเบียนเอง การสกดัตวัอย่าง การตรวจวิเคราะห ์และสดุทา้ยก็รายงานผลการทดสอบ ทัง้หมด
นีต้อ้งท าเพียงคนเดียวเท่านัน้ ไม่ไดม้ีการแบ่งแยกตามจุดต่าง ๆ เพราะการปฏิบติังานของเอกชน
ทุกเคสคือวีไอพี แต่ยงัดีที่จ  านวนตวัอย่างที่รบัตรวจของเอกชนจะมีไม่มากนกั เนน้ไปที่การอ านวย
ความสะดวกกับผูม้าใชบ้ริการ บางครัง้ตอ้งไปเก็บตัวอย่างถึงบา้นของผูป่้วย เขาเขา้ใจดีว่างานที่
เขาปฏิบติังานอยู่นัน้มีความเสี่ยงสูง แมว้่าบางครัง้ผูค้นในสงัคมจะไม่เขา้ใจ ดังเช่นที่เขาเขา้ไปใน
ลิฟตแ์ลว้มีคนจ าเขาไดว้่าเขาเป็นนกัไวรสัวิทยาก็จะท าเหมือนรงัเกียจและถึงขัน้มีคนตะโกนว่าเขา
เป็น “ตวัเชือ้โรค”  

                   กระนั้นเมื่อเขาได้ปฏิบัติงานท่ามกลางการระบาดของโควิด -19 ท าให้เขา
เปลี่ยนมุมมองและความคิดจากที่ เขาเคยน้อยใจในวิชาชีพที่ ไม่ เคยมีใครมองเห็นหรือให้
ความส าคัญเลยเห็นไดจ้าที่ถูกพูดถึงนอ้ยมากและสื่อต่าง ๆ ก็แทบไม่ไดน้ าเสนอถึง ช่วงทา้ยของ
บทสมัภาษณเ์ขาไม่ไดรู้ส้ึกนอ้ยใจอีกต่อไปเพราะการปฏิบติังานในวิชาชีพนกัไวรสัวิทยานัน้ท าให้
เขารูแ้ละเขา้ใจว่าทุกวิชาชีพมีความส าคญัเท่ากนัขึน้อยู่กบัมมุมองที่ใครจะมองมาจากจุดไหน เขา
ขอบคุณโควิด-19 และทีมงานนักไวรัสวิทยาจากทุกมุมโลกที่ช่วยกันโอบอุ้มและร่วมแก้ไข
วิกฤตการณโ์รคระบาดนีไ้ปดว้ยกนั ช่วงทา้ยของบทสมัภาษณเ์ขาไม่ไดรู้ส้ึกนอ้ยใจอีกต่อไปเพราะ
การปฏิบติังานในวิชาชีพนกัไวรสัวิทยานัน้ท าใหเ้ขารูแ้ละเขา้ใจว่าทุกวิชาชีพมีความส าคัญเท่ากัน
ขึน้อยู่กับมุมมองที่ใครจะมองมาจากจุดไหน เขาขอบคุณโควิด-19 และทีมงานนักไวรสัวิทยาจาก
ทกุมมุโลกที่ช่วยกนัโอบอุม้และรว่มแกไ้ขวิกฤตการณโ์รคระบาดนีไ้ปดว้ยกนั  
 

ส่วนที ่3 ผู้ให้ข้อมูล : บุคลากรทีเ่กี่ยวข้อง จ านวน 4 คน 
                 1. ป้าหมวย คนงานปฏิบติังานประจ าหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยามากว่า 20 ปี 

ป้าหมวยเรียนจบชั้น ป.7 การปฏิบัติงานของป้าหมวยคือการล้างอุปกรณ์วิทยาศาสตรแ์ละท า
ความสะอาดพืน้ที่หอ้งปฏิบติัการ เธอปฏิบติังานผ่านการระบาดใหญ่ของไวรสัไขห้วัดใหญ่ 2009 
ในช่วงการระบาดของโควิด-19 เธอจะคอยใหค้วามช่วยเหลือและคอยสนบัสนุนการปฏิบติังานของ
นักไวรสัวิทยา เช่น เรื่องการเบิกอาหาร การเดินส่งเอกสารต่าง ๆ เธอสังเกตุและเห็นในหลาย
เรื่องราวของนกัไวรสัวิทยา เห็นความกา้วหนา้ของนอ้ง ๆ ความสขุ ความทุกข ์เธอเลา่ว่าเธอไม่เคย
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เรียกรอ้งอะไรในต าแหน่งแห่งที่ของเธอเพราะเธอทราบดีว่า การศึกษาคือสิ่งที่ก าหนดหน้าที่และ
วิชาชีพใหแ้ต่ละคน เช่น หมอก็มีหนา้ที่รกัษาคนไขเ้พราะเรียนมา นกัไวรสัวิทยาก็มีหนา้ที่อีกแบบ
หนึ่ง โดยเธอเห็นว่าอาชีพนกัไวรสัวิทยานัน้มีความเสี่ยงสงูมากเพราะตอ้งปฏิบติังานกับเชือ้ไวรสั
อยู่ตลอดเวลา 

                2. นายแพทยเ์ชษฐา นายแพทยท์ างานประมาณ 3 ปี แรกเริ่มเขาไม่ไดเ้รียน
จบแพทย์มาโดยตรง แต่เขาเรียนจบ ป .ตรี คณะวิทยาศาสตรส์าขาเทคโนโลยีชีวภาพ เมื่อจบ
การศึกษาเขาก็เริ่มปฏิบติังานในต าแหน่งนักวิทยาศาสตรไ์ด ้1 เดือน เขารูส้ึกว่าเขาไม่ชอบเพราะ
เขาเหมือนไม่มีตวัตน ไม่สามารถแสดงศกัยภาพที่มีได ้เพราะดว้ยระบบอาวโุสที่เขาถูกมองว่าเด็ก
และไม่มีประสบการณ์ เขาจึงลาออกและหันมามุ่งมั่นเพื่อสอบเรียนสายแพทยใ์หม่อีกครัง้ เขาใช้
เวลาในการเรียนอีก 5 ปี จึงส าเรจ็การศึกษาจากมหาวิทยาลยัเอกชนแห่งหนึ่ง และเรียนเฉพาะทาง
ต่ออีก 2 ปี เมื่อเขากลบัมาปฏิบติังานอีกครัง้ในวิชาชีพแพทย ์เขาสามารถก าหนด บทบาท หนา้ที่
ให้ใครท าอะไรก็ได้ เพราะพื ้นที่ตรงนี ้ได้มอบอ านาจให้กับเขา เขาจึงคิดว่าเพราะความรูคื้อ
ตวัก าหนดและวางกรอบวิชาชีพ พรอ้มทัง้ใหค้ณุค่ากบับุคลากรในวิชาชีพต่าง ๆ แต่เขาก็มองว่าทุก
วิชาชีพมีความส าคัญทั้งหมด เพียงแต่ความส าคัญและคุณค่าถูกก าหนดดว้ยกรอบบางอย่างที่
ความรูจ้ดัการจนสงัคมใหก้ารยอมรบั 

                 การปฏิบติังานท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 เขาเล่าว่าช่วงนัน้ล าบากมาก
เพราะเป็นเชือ้ไวรสัอุบติัใหม่ที่ยังไม่สามารถหาขอ้มูลเพื่อยืนยันจากแหล่งอ่ืน ๆ ได ้เขาชื่นชมนัก
ไวรสัวิทยาที่มีเครือข่ายที่เขม้แข็งในการกระจายขอ้มลูจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อรวบรวมเป็นฐานขอ้มลู 
ไม่ว่าจะเป็นการกลายพันธ์ การระบาดในภูมิภาคทั่วโลก เพื่อเฝ้าระวังการท านายรอยโรคได ้ส่วน
การปฏิบัติงานเขาเห็นความทุ่มเทและตัง้ใจของนักไวรสัวิทยาที่ปฏิบัติงานท่ามกลางความเสี่ยง 
ในขณะที่วิชาชีพของเขาก็ปฏิบัติงานอย่างหนักเช่นกัน เขามองว่าหากไม่มีนักไวรสัวิทยาคงไม่
สามารถผ่านวิกฤตการณน์ีไ้ปไดเ้พราะพวกเขาเป็นส่วนส าคญัจริง ๆ ทา้ยที่สดุเขาจึงอยากใหผู้ค้น
ในสงัคมที่มองเขา้มาในพืน้ที่ทางการแพทยไ์ม่อยากใหม้องว่ามีเพียงแพทยแ์ละพยาบาลเท่านัน้ ให้
มองเห็นความหลากหลายของวิชาชีพอ่ืน ๆ ในพืน้ที่ทางการแพทยเ์พื่อใหทุ้กวิชาชีพมีคุณค่าและ
ความส าคญัเท่าเทียมกนั  

                3.ละออ ปฏิบติังานวิชาชีพพยาบาลในหอ้งฉกุเฉินของโรงพยาบาลขนาดใหญ่
แห่งหนึ่ง เธอเล่าใหฟั้งถึงช่วงการระบาดของโควิด-19 ที่ผูค้นมารอคิวมากมายจนลน้หอ้งฉุกเฉิน 
ในขณะที่พวกเธอก็ปฏิบัติงานกันอย่างเช่นกัน แต่การปฏิบติังานเก่ียวกับโรคอุบัติใหม่นีท้ี่ความรู้
ทางการแพทยย์ังไม่มากพอ สรา้งความวิตกกังวลให้เธอและทีมพยาบาลเป็นอย่างมาก เธอมี
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โอกาสไดป้ระสานงานกบัเจา้หนา้ที่หอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยาอยู่ตลอดเพราะเธอตอ้งพบกบัผูป่้วย
ที่ตอ้งการผลตรวจวิเคราะห ์เธอเขา้ใจและเห็นใจทัง้ผูป่้วยและนกัไวรสัวิทยา จากที่แต่ก่อนที่เธอไม่
ค่อยเขา้ใจและไม่รูว้่าหอ้งแล็บท าอะไรบา้ง จนเธอและทีมไดติ้ดต่อประสานงานกบัหอ้งปฏิบติัการ
ไวรสั เธอเล่าว่าในหว้งเวลานัน้ผูค้นต่างตอ้งการตรวจโควิด-19 อยากรูว้่าติดเชือ้ไหม บุคลากรต่าง
ก็เหนื่อยลา้จากการปฏิบติังานติดต่อกนัหลายวนั เธอเห็นความตัง้ใจและเขา้ใจนกัไวรสัวิทยาเป็น
อย่างดี เธอจึงอยากให้สื่อน าเสนอชีวิตของพวกเขาที่ต้องต่อสูแ้ละปฏิบัติงานอยู่ท่ามกลางโรค
ระบาด เพื่อใหผู้ค้นในสงัคมไดเ้ห็นและเขา้ใจในวิชาชีพที่เป็นเหมือนผูปิ้ดทองหลงัพระนี ้

                4. ณัฐ คนส่งเอกสารหรือที่ เรียกกันว่าแมสเซนเจอร์ (messenger) ของ
โรงพยาบาลเอกชนแห่งหนึ่ง หลายครัง้ที่ผูว้ิจัยเห็นณัฐวิ่งส่งตัวอย่างโควิด-19 ตลอดเกือบทั้งวัน
และช่วงเวลากลางคืน เขาจบการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น แรกเริ่มเขาท างานในการรับส่ง
เอกสาร แต่พอมาช่วงโควิดระบาดเขาจึงรบัส่งตวัอย่างดว้ย ช่วงแรกเขาก็กลวั แต่ก็ดีกว่าไม่มีงาน
ท า เพราะเขามองว่าคนตกงานมาก และเขาตอ้งส่งเงินไปใหลู้กของเขาที่พิการที่อยู่ต่างจังหวัด 
หลายปัจจัยในชีวิตไม่ไดเ้อือ้โอกาสหรือเปิดทางใหเ้ขาเลือกอาชีพไดม้ากนัก หลายครัง้ที่เขามาส่ง
ตวัอย่างตอนเชา้ก็จะเจอนกัไวรสัวิทยาคนนี ้พอตกเย็นกพ็บคนเดิม เชา้ของพรุง่นีก้็ยงัพบคนเดิมอยู่ 
เขาจึงเขา้ใจและเห็นใจเจา้หนา้ที่หอ้งปฏิบติัการที่ตอ้งปฏิบติังานอย่างหนกั เขาไดแ้ต่สง่ก าลงัใจให้
พวกเราเพราะเขาคุน้เคยกับพวกเราเป็นอย่างดี หลายครัง้ที่ไดพู้ดคุย ปรบัทุกข์-สุข แลกเปลี่ยน
เรื่องราวต่าง ๆ การระบาดของโควิด-19 ครัง้นี ้ท าใหม้มุมองของเขาเปลี่ยนไปจากที่ไม่เคยรูจ้กันัก
ไวรสัวิทยา จนเขา้ใจและเห็นใจ เรื่องราวเหลา่นีจ้ะคงอยู่ในความทรงจ าของเขาตลอดไป 
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บทที ่4  
ผลการศึกษา 

 
           การสรา้งตัวตนใหม่ของนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาในยุควิกฤตการแพร่ระบาดของโค

วิด-19 ในประเทศไทยเป็นความปรารถนาของผูว้ิจัยในฐานะบุคลากรทางการแพทย์วิชาชีพ “นกั
ไวรสัวิทยา” ที่ตอ้งการเปิดพืน้ที่ใหป้ระสบการณ์ชีวิตกลุ่มคนในวงการแพทย์ (discursive field) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุม่บุคลากรในหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยาที่ตอ้งท างานโดยตรงกบัเชือ้ไวรสัชนิด
ใหม่ที่ระบาดอย่างรุนแรง ผูว้ิจัยอยากเปิดใหเ้ห็นประสบการณ์ชีวิต การต่อสู ้ต่อรอง กับอ านาจ
ความรูท้างการแพทยท์ี่ด  ารงอยู่เดิมที่เคยกระท ากับพวกเรามาโดยตลอดเพื่อการเปลี่ยนแปลงที่
น าไปสู่การสรา้งความหมายและให้คุณค่ากับตนเอง โดยใชว้ิธีวิทยาอัตชาติพันธุ์วรรณนาเชิง
วิพากษ์ที่เอือ้ให้ผูว้ิจัยในฐานะคนในไดร้่วมสรา้งความรูร้่วมกันกับกลุ่มนักไวรสัวิทยาและผู้ที่มี
ประสบการณ์ร่วมในวฒันธรรมทางการแพทยเ์พื่อเขา้ถึงแก่นประสบการณ์จนน ามาสู่การตีความ
และรอ้ยเรียงเรื่องราวในแต่ละเหตุการณ์ในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่จะเผยใหเ้ห็นฐาน
ความคิดเบือ้งหลงัต่อการใหค้วามหมายของนกัไวรสัวิทยาที่ด  ารงอยู่ในช่วงก่อนการระบาดของโค
วิด-19 รวมถึงการวิพากษค์วามหมายเหลา่นัน้ที่ส่งผลต่อวิธีคิด ความคิดและความเชื่อของพวกเรา
ผ่านแว่นการมองในกระบวนทศันส์รา้งสรรคน์ิยมที่เชื่อว่าความหมายและความจริงที่ด  ารงอยู่ของ
นกัไวรสัวิทยานัน้มิไดเ้ป็นความจริงแท ้(absolute truth) ที่ด  ารงอยู่แบบนิจนิรนัดรแ์ต่ความหมาย
เหล่านีถู้กสรา้งมาจากอ านาจของความรูท้ัง้สิน้ ดังนั้น ความหมายของนักไวรสัวิทยาจึงพลวัตที่
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  

           นอกจากนี ้งานวิจัยนี ้ยังใช้แนวคิดพื ้นที่พิเศษ (heterotopia) เป็นแนวทางในการ
วิเคราะหแ์ละตีความ “พืน้ทีท่างการแพทย์” ที่เป็นพืน้ที่พิเศษชนิดหนึ่งที่อ  านาจของความรูไ้ดส้รา้ง
กฎเกณฑ์ กติกาชุดหนึ่งเพื่อกระท าการบางอย่างในพื ้นที่  โดยพบว่าในพื ้นที่ทางการแพทย์ได้
กลายเป็นพืน้ที่เฉพาะที่ยกย่องให้ศาสตรค์วามรูท้างการแพทยเ์ป็นศาสตรท์ี่เหนือศาสตรอ่ื์นดว้ย
การสรา้งระเบียบ กฏเกณฑใ์หย้ากต่อการเขา้ถึง และท าใหเ้ห็นว่าบุคคลที่จะเขา้ถึงศาสตรน์ีต้อ้ง
ผ่านหลายกระบวนการอย่างเขม้ขน้จากผูเ้ชี่ยวชาญรวมถึงมีการสรา้งสถาบนัรบัรองความน่าเชื่อ
ใหค้วามรูท้างการแพทยจ์นกลายเป็นศาสตรท์ี่เขม้แข็งและถูกยอมรบัทัง้ในพืน้ที่ทางการแพทยแ์ละ
พืน้ที่ทางสงัคมและกลายเป็นภาพแทนชุดหนึ่งใหก้บัสงัคม แต่เมื่อขดุคน้ใหล้ึกลงไปผูว้ิจยัพบว่าใน
พืน้ที่ทางการแพทย์นั้นมีความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่เชื่อมโยงโครงข่ายกลายเป็นวัฒนธรรมทาง
การแพทยโ์ดยอ านาจของความรูไ้ดเ้ขา้มาจดัการก ากบัใหค้นที่เขา้มาปฏิบติัการในพืน้ที่กลายเป็น 
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“บุคลากร” และยังจ าแนกแยกแบ่งบุคลากรเหล่านีผ้่านความเป็น “วิชาชีพ” ด้วยการวางกรอบ 
ก าหนดใหแ้ต่ละวิชาชีพมีสิทธิ หนา้ที่และบทบาทแตกต่างกนั และวิชาชีพนกัไวรสัวิทยาก็เป็นหนึ่ง
ในวิชาชีพที่ถูกสรา้งใหม้ีความหมายบางอย่างที่ท าใหพ้วกเราเชื่อว่าเป็นแบบนั้นจึงตอ้งปฏิบัติ
เช่นนั้นจนกลายเป็นความปกติที่ไม่เคยตั้งค าถามหรือสงสัย จนในที่สุดพวกเราก็เห็นพ้องและ
ยอมรบัว่าความหมายของนกัไวรสัวิทยาที่เป็นอยู่คือความจริงแทข้องเราที่สะทอ้นผ่านวิถีชีวิตการ
ท างานกลายเป็นรา่งกายที่สยบยอมในพืน้ที่ทางการแพทย ์ 

           สถานการณ์การระบาดของไวรสัโควิด-19 เป็นจุดพลิกผัน (turning point) ที่เขา้มา
สั่นคลอนอ านาจของความรูช้ดุเดิมที่เคยด ารงอย่างเขม้แข็งในพืน้ที่ทางการแพทยจ์ากการที่อ  านาจ
ของความรูแ้บบเดิมไม่สามารถอธิบายหรือตอบขอ้สงสัยเก่ียวกับเชือ้ไวรสัโควิด -19 ไดอี้กต่อไป
ส่งผลใหอ้ านาจของความรูชุ้ดเดิมอ่อนพลงัลง จึงเปิดโอกาสใหน้กัไวรสัวิทยาที่ท างานกบัเชือ้ไวรสั
โควิดสามารถสรา้งความรูจ้ากประสบการณ์ในการต่อรองกับอ านาจของความรูแ้ละน าไปสู่
เปลี่ยนแปลงตนเองจากผู้ถูกกระท า (object of knowledge) กลายเป็นผู้ที่สร้างความรู้และ
ความหมาย (ตัวตน) ใหม่ดว้ยแนวคิดเทคโนโลยีแห่งตน (technology of self) ที่เป็นเทคนิคของ
การวิเคราะห์การสรา้งตัวตนจากประสบการณ์ที่มนุษย์แต่ละคนมีอิสระ  เสรีภาพและความ
ปรารถนาแห่งตนในการที่จะเลือกกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดโดยผ่านการไตร่ตรองและสะทอ้นยอ้นคิดจน
สามารถตระหนกัรูก้บัสิ่งที่มากระท าและสามารถด ารงตนอยู่ไดต้ามที่ตนปรารถนาจนอาจเป็นแรง
บนัดาลใจใหก้บับุคลากรวิชาชีพอ่ืนสามารถสรา้งความหมาย คณุค่าในตนเองได ้ผูว้ิจยัก าหนดผล
การศกึษา ดงันี ้

          ส่วนที่ 1 วัฒนธรรมและความหมายที่ด  ารงอยู่ในพืน้ที่ทางการแพทย์ที่เผยใหเ้ห็นว่า
ในพืน้ที่ทางการแพทยน์ัน้มีวฒันธรรมแบบหนึ่งที่ความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจไดส้รา้งกฎเกณฑ ์กติกา 
และถูกน ามาใช้ผ่านภาคปฏิบัติการของวาทกรรมจนน าไปสู่การสรา้งและด ารงความหมาย
บางอย่างใหก้ับพืน้ที่ทางการแพทย ์โดยความหมายของพืน้ที่ทางการแพทยม์ีความหลากหลายที่
ไดม้าจากประสบการณ์ของนักไวรสัวิทยาที่สะทอ้นใหเ้ห็นถึงฐานความคิดต่อการใหค้วามหมาย
ของพืน้ที่ทางการแพทย ์และอ านาจของความรูไ้ดว้างโครงข่ายของความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจที่สง่ผล
ใหเ้กิดการจ าแนกและจัดล าดับชัน้บุคลากรใหแ้ตกต่างกันจนเกิดความเหลื่อมล า้ขึน้ในพืน้ที่ทาง
การแพทย ์ผลจากการจดัล าดบัชัน้ท าใหเ้กิดภาพแทนเพียงหนึ่งเดียวของบุคลากรที่สรา้งความเป็น
อ่ืนขึน้ในพืน้ที่ เพื่อฉายภาพใหเ้ห็นชัดเจนว่าในพืน้ที่วัฒนธรรมทางการแพทยก์็มีวัฒนธรรมย่อย 
(subculture) ของนกัไวรสัวิทยาในหอ้งปฏิบติัการที่ซอ้นทบัอยู่จึงเผยใหเ้ห็นวิถีชีวิตการท างานที่ถูก
ก าหนดใหท้ าตามค าสั่งเหมือนหุ่นยนต ์“โรบอท” ที่พวกเราเรียกกนัว่า “วฒันธรรมโรบอท” เพราะมี
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การแบ่งแยกพืน้ที่ แยกสว่นเพื่อแบ่งงานกนัท า (Division of labour) มีลกัษณะคลา้ยการท างานใน
โรงงานแบบสายพานการผลิต จนกลายเป็นธรรมเนียมปฏิบัติในห้องปฏิบัติการ (Norms of 
Laboratory) ที่ส่งผลใหร้ะบบความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจภายในหอ้งปฏิบติัการที่มุ่งเพียงท างานของ
ตน ขาดความรูส้ึก ไรค้วามเห็นอกเห็นใจ ที่สะทอ้นผ่านความหมายที่ใหก้บัวิชาชีพของตนเองก่อน
การระบาดของไวรสัโควิด-19 และเมื่อเริ่มมีการระบาดของไวรสัโควิด-19 จึงเป็นการเปิดพืน้ที่ให้
พวกเราไดท้บทวนตนเองโดยไม่คาดคิดมาก่อน 

           ส่วนที่  2 เป็นการศึกษากระบวนการต่อรองของนักปฏิบัติการไวรัสวิทยาใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโควิด-19 กล่าวคือ เมื่อโควิด-19 ระบาดอ านาจของความรู้
เดิมเริ่มสั่นคลอน จึงเป็นการเปิดพืน้ที่ใหพ้วกเราได้เกิดเทคโนโลยีแห่งตวัตนซึ่งเป็นเทคนิคหนึ่งใน
การต่อรองกบัอ านาจความรูท้ี่เคยท าใหพ้วกเรากลายเป็นร่างกายใตบ้งการ ผูว้ิจยัจึงเริ่มฉายภาพ
ใหเ้ห็นตัง้แต่ชีวิตการท างานประจ าวนัในสถานการณโ์ควิด-19 ระบาด ปัญญาปฏิบติัที่อยู่ในตวัตน
ของนกัไวรสัวิทยาจากกระบวนการปฏิบติังาน การแกไ้ขปัญหาหนา้งานจริง ตลอดจนการต่องรอง
ภายใต้วัฒนธรรมย่อยของชาวโรบอทที่แสดงให้เห็นถึงพลังของพวกเราที่ ใช้วัฒนธรรมย่อย
หอ้งปฏิบัติการที่เริ่มเปลี่ยนความสัมพันธ์เชิงอ านาจไปจากเดิม และทา้ยที่สุดคือการต่อรองกับ
ตนเองจากการสะทอ้นยอ้นคิดกบัศาสตรข์องความรู ้กระบวนการ และจากการมีปฏิสมัพนัธก์บัคน
ในวงการแพทย์ที่ท าให้พวกเราได้ฉุกคิด ตระหนักรู ้ จนน ามาสู่การเปลี่ยนแปลงในการสรา้ง
ความหมายและตวัตนใหม่ในแบบของตนเอง 

            ส่วนที่ 3 การศึกษาความหมายเชิงวิพากษ์ของนกัไวรสัวิทยาที่ถูกสรา้งขึน้ใหม่จาก
ประสบการณ์ในสถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรสัโควิด-19 ในประเทศไทย เป็นการวิเคราะห์
การสรา้งตวัตนจะเป็นจากประสบการณท์ี่มนุษยม์ีอิสระและเสรีภาพของความปรารถนาแห่งตนใน
การที่จะเลือกกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่คิดว่าเหมาะสมเพื่อการด ารงชีวิตอยู่อย่างมีความสุข ผ่าน
เทคโนโลยีแห่งตน การศึกษาความหมายเชิงวิพากษ์ของนกัไวรสัวิทยาที่ถูกสรา้งขึน้ใหม่ท่ามกลาง
สถานการณก์ารระบาดของโควิด-19 ไดแ้ก่นของความหมายว่า  1.“พวกเราเท่ากนั”: สลายมายา
คติวิชาชีพในพืน้ที่ทางการแพทย์ 2.Hero lies in us:  ฮีโรอ่ยู่ในตวัเรา พวกเราทุกคนคือฮีโร่ 3.หนึ่ง
ในผูส้รา้งสรรคน์วัตกรรมทางการแพทย ์4.Inpromtu: เฉียบพลนัทันทีปฏิบติังานไดทุ้กพืน้ที่อย่าง
ทันควัน 5.จิตวิญญาณของนักไวรสัวิทยาในตน ที่สะทอ้นใหเ้ห็นว่าความหมายและคุณค่าของ
สรรพสิ่งนั้นล้วนถูกสรา้งขึน้จากอ านาจของความรูแ้ละเปลี่ยนแปลง ไม่จริงแท้  ดังนั้น เราจึง
สามารถเป็นผูส้รา้งความรูจ้ากประสบการณ์เพื่อเปลี่ยนแปลงความหมายและคุณค่าของตนเอง
ขึน้มาไดด้ว้ยตนเอง 
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ส่วนที ่1 วัฒนธรรมและความหมายทีด่ ารงอยู่ในพืน้ทีท่างการแพทย ์
          งานวิจยันีผู้ว้ิจยัปรารถนาที่จะน าเสนอใหเ้ห็นเบือ้งหลงัของความคิด ความเชื่อที่สรา้ง

ความหมายใหก้ับมนุษย ์ตลอดจนวิถีปฏิบัติภายใตบ้ริบท สถานที่หรือช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง ซึ่ง
ความหมายเหล่านีม้ีผลกับการใหค้ณุค่าต่อการด ารงอยู่ในสงัคมหนึ่ง เพราะในแต่ละสงัคมลว้นมี
วิถีปฏิบติั กฏเกณฑ ์กติกาบางอย่างที่ถูกสรา้งขึน้เพื่อตีกรอบใหค้นในสงัคมปฏิบติัตามโดยมีความ
เชื่อแบบหนึ่งร่วมกันและถูกผลิตซ า้อย่างแยบยลกลายเป็นสิ่งที่เรียกว่า “วัฒนธรรม” ซึ่งก าหนด
หลกัเกณฑใ์นการด าเนินชีวิตของคนในสงัคม (Jaitae, 2018) จึงถือไดว้่าวฒันธรรมถือเป็นผลรวม
ของระบบความรู้ ความเชื่อ ศิลปะ จริยธรรม กฎหมาย ประเพณี  ตลอดจนอุปนิสัยและ
ความสามารถอ่ืน ๆ ที่มนุษยไ์ดม้าในฐานะเป็นสมาชิกของสงัคมเป็นแนวทางการแสดงออกถึงวิถี
ชีวิตที่คนสว่นใหญ่ในสงัคมปฏิบติัสืบต่อกนัมา  

          วัฒนธรรมจึงหล่อหลอมวิถีชีวิต วิถีปฏิบัติใหบุ้คคลกลายเป็นสมาชิกของสงัคมนั้น 
โดยเฉพาะเมื่อเกิดสภาวการณผ์ิดปกติของร่างกายมนุษยห์รือที่เรียกว่า “อาการเจ็บป่วย” และเมื่อ
เกิดอาการป่วยสถาบันในสังคมถูกสร้างไว้เพื่อรองรับความป่วยตามความคิดสมัยใหม่คือ 
“โรงพยาบาล” ซึ่งวัฒนธรรมก็ได้เข้ามาก ากับความคิด ความเชื่อให้คนไปโรงพยาบาล คลินิก 
สถานีอนามยัโดยอตัโนมติั ทัง้นีบุ้คลากรที่ปฏิบติังานอยู่ในสถานที่เหล่านัน้ผูค้นจะมองเห็นแต่ภาพ
ของแพทยแ์ละพยาบาลในฐานะตวัแทนของคนในสถานพยาบาล ภาพเหล่านีถ้กูผลิตซ า้กลายเป็น
ความปกติหรือความคุน้ชินในชีวิตประจ าวันและเราก็ไม่เคยตัง้ค าถามถึงความซบัซอ้นในพืน้ที่ ที่
สรา้งใหเ้กิดภาพซ า้ ๆ นัน้หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งในภาพรวมคือความหมายของพืน้ที่ทางการแพทย์
และพืน้ที่ก็ไดส้รา้งความหมายใหก้ับบุคลากร เพราะพืน้ที่เหล่าทางการแพทย์ถูกปกคลุมไวด้ว้ย
อ านาจของความรูท้างการแพทยท์ี่วางโครงข่ายของความสมัพนัธไ์วอ้ย่างแยบยล อย่างไรก็ดีพืน้ที่
ทางการแพทยน์ีไ้ดถู้กน าเสนอใหเ้ห็นเพียงบางภาพที่ตอ้งการสื่อสารความคิดหนึ่งต่อสาธารณชน
เท่านัน้ 

           ดังนั้น พื ้นที่ทางการแพทย์จึงเป็นพื ้นที่สังคมที่มีวัฒนธรรมแบบหนึ่งที่แตกต่าง
เฉพาะตัวไปจากวัฒนธรรมอ่ืนในสังคม พืน้ที่นีป้ระกอบไปดว้ยบุคลากรที่ปฏิบัติงานอยู่ภายใต้
ศาสตรค์วามรูท้างการแพทยท์ี่วางกฎเกณฑก์ าหนดบทบาทหนา้ที่และต าแหน่งแห่งที่ใหบ้คุลากรมี
ความแตกต่างกันด้วยการสร้างตัวตนผ่านสิ่งที่ เรียกว่า “วิชาชีพ” จนเกิดเป็นกลุ่มวิชาชีพที่
หลากหลายในพื ้นที่  เช่น วิชาชีพแพทย์ วิชาชีพพยาบาล วิชาชีพนักเทคนิคการแพทย์ รวมถึง
วิชาชีพนกัไวรสัวิทยา และศาสตรค์วามรูท้างการแพทยย์งัก าหนดบทบาทหนา้ที่ใหแ้ต่ละวิชาชีพมี
สิทธิ์และความชอบธรรมในการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย เช่น วิชาชีพพยาบาลสามารถปฏิบติัหนา้ที่ดูแล
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คลุกคลีอย่างใกลช้ิดกับผูป่้วย พนักงานบริการเวรเปลตอ้งปฏิบติังานในการเข็นผูป่้วย  เจา้หนา้ที่
ขับรถฉุกเฉินในการรับ-ส่งผู้ป่วย เจ้าหน้าที่ส่งตัวอย่างทางการแพทย์ นักเทคนิคการแพทย ์
นกัวิทยาศาสตร ์และนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาก็ถูกก าหนดหนา้ที่หลกัและรบัผิดชอบโดยตรงกบัเชือ้
ไวรสัอุบัติใหม่โดยมีศาสตรข์องความรูท้างการแพทยก์ ากับตั้งแต่กระบวนการเริ่มตน้จนสิน้สุด
ภารกิจ การสรา้งและวางกรอบของกฎเกณฑ ์กติกา ระเบียบในพืน้ที่ทางการแพทยเ์พื่อคดักรองคน
ที่จะเขา้และออกในพืน้ที่ใหต้อ้งปฏิบติัตามมิเช่นนัน้จะไม่ไดร้บัอนุญาตใหเ้ขา้มาในพืน้ที่ได ้ ดงันัน้ 
ในงานวิจยันีผู้ว้ิจยัจึงตอ้งการเปิดพืน้ที่ใหเ้ห็นถึงความหลากหลายที่ซ่อนอยู่ภายใตว้งการแพทยท์ี่มี
ความสมัพนัธก์นัทัง้สถานที่ เวลา และตวับคุคล ที่หลอมรวมเป็นชดุประสบการณห์นึ่งจากนกัไวรสั
วิทยาที่ฉายภาพเบือ้งหลงัความคิด ความเชื่อ ที่มีผลต่อการใหค้วามหมายและน าสู่วิถีปฏิบติัทัง้ใน
สว่นของปัจเจกและกลุม่ในพืน้ที่ทางการแพทย ์

1.1 ความหมายของพืน้ที่ทางการแพทยข์องนักไวรัสวิทยา 
             การสรา้งตัวตนของนักไวรัสวิทยาในยุคการระบาดของไวรัสโควิด -19 ผ่านวิธี

วิทยาอตัชาติพันธุ์วรรณนาเชิงวิพากษ์ที่อยู่ในกระบวนทัศนส์รา้งสรรคส์งัคม (Constructivism) ที่
มองสภาวะของความจริงเป็นสิ่งที่ เกิดขึน้จากปฏิสัมพันธ์ทางสังคมที่ได้ร่วมกันสรา้งชุดของ
ความหมายและความจรงิขึน้มา ดงันัน้ การมองความจรงิตามทศันะนีจ้ึงมองความจริงว่าเป็นสิ่งที่
ถูกสรา้งสรรค์ขึน้จากมุมมองของมนุษย์ที่ให้ความหมายรวมถึงคุณค่ากับสิ่งนั้น พรอ้มกับการ
สรา้งอตัลกัษณใ์หก้บัสิ่งทัง้หลาย เมื่อเป็นเช่นนัน้ในพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่นกัไวรสัวิทยาปฏิบติังาน
อยู่พวกเราจึงใหค้วามหมายของพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่เกิดจากการเชื่อมโยงประสบการณ์กับโลก
ความจริงที่สัมพันธ์อยู่ในช่วงเวลานั้น ๆ จึงกล่าวได้ว่านักไวรสัวิทยาเป็นส่วนหนึ่งของการสรา้ง
ความหมายและเรื่องราวของพืน้ที่ทางการแพทยข์ึน้จากประสบการณ ์ 

พืน้ทีท่างการแพทย์ภายใต้การครอบง าของความรู้ 
                ช่วงชีวิตของแต่ละคนที่ผ่านกระบวนการหล่อหลอมจากสังคม ผ่านระบบ

การศึกษา ชุดความรูท้ี่ถูกปลูกฝังจนถูกน ามาตีความกลายเป็นชุดความคิด ความเชื่อแบบหนึ่ง
เก่ียวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ดังนั้น ความหมายพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่สะทอ้นผ่านช่วงเวลาตั้งแต่เมื่อวัย
เยาวข์องนักไวรสัวิทยาแต่ละคนจึงมีความแตกต่างกัน นิตยาที่ปัจจุบันเธอเป็นนักไวรสัวิทยาใน
โรงพยาบาลของรฐัแห่งหนึ่งเล่าถึงช่วงวัยเด็กเธอเกิดและเติบโตที่จังหวัดในภาคตะวันออกของ
ประเทศไทย ฐานะทางบา้นของเธอไม่ดีมากนกั เมื่อครัง้ที่เธอหรือญาติของเธอเจ็บป่วย การเขา้ถึง
การบริการทางการแพทยแ์ละการรกัษาพยาบาลจึงค่อนขา้งล าบาก เพราะอาศยัอยู่ห่างไกลจากตวั
เมืองประกอบกบัการเดินทางก็ไม่สะดวก ความทรงจ าและภาพที่ปรากฎเมื่อเจ็บป่วยจึงนึกถึงเพียง
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สถานีอนามัยใกล้บ้านเท่านั้น “ตอนนัน้ไม่เคยไดไ้ปโรงพยาบาลเลย เพราะว่าจะไปแค่สถานี
อนามัยประจ าต าบลใกลบ้า้นเท่านัน้ ความหมายของพืน้ที่ทางการแพทย์ส าหรบัเราจึงหมายถึง 
สถานีอนามยัค่ะเพราะรูจ้ักแค่นัน้” ส่วนการรบัรูถ้ึงบุคลากรที่ปฏิบติังานในสถานีอนามัยที่เคยไป
เธอเล่าว่า “ก็เจอคนที่ชาวบา้นเรียกว่าหมออนามัย ใส่ชุดสีขาวบา้ง สีฟ้าบา้ง แม่บอกใหเ้รียกว่า
หมอ เท่าที่จ าไดม้ีคนเดียวท าไดทุ้กอย่าง” จากที่เธอเล่ามาก็ไม่ต่างไปจากนุกูลที่เมื่อถูกถามถึง
พืน้ที่ทางการแพทยแ์ละบุคลากรหรือเจา้หน้าที่ในหอ้งปฏิบัติการในความคิดของเขาช่วงวัยเด็ก 
“ผมนกึถงึโรงพยาบาล เวลาทีป่่วยเป็นทีท่ีผ่มไม่อยากไปเพราะมีหมอมาฉีดยา ผมจึงรูจ้กัแค่หมอที่
ถอืเข็มฉีดยาและพยาบาลชุดสีขาวเท่านัน้ ส่วนหอ้งแลป ไม่เคยมีในหวัผมเลยว่ามีงานแบบนีด้ว้ย
เหรอ เพราะผมเคยเจอแค่หมอกับพยาบาลแค่นั้น” เช่นเดียวกับวิโรจน์นักไวรัสวิทยาอีกคน
ประสบการณช์่วงที่ผ่านมาก่อนเขา้มาปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการถึงพืน้ที่ทางการแพทยแ์ละคนที่
ปฏิบติังานในโรงพยาบาลว่า “เวลาที่ป่วยก็จะคิดออกแค่การไปโรงพยาบาลเท่านัน้ นึกถึงความ
เจ็บป่วย ความแออดั โรคภยัไขเ้จ็บและนกึถงึหมอกบัพยาบาลเพราะวิชาชีพอืน่ไม่รูจ้กั หอ้งแลปยิ่ง
ไม่เคยไดย้นิเลย ไม่เคยรูว่้าเขาท าอะไรในนัน้บา้ง” 

                ภาพความทรงจ าของสุนีย์ในวัยเด็กเรื่องการเข้าถึงบริการทางการแพทย์ที่
เก่ียวขอ้งกบัสขุภาพและสถานที่รวมถึงคนที่ปฏิบติังานช่วงที่เธอไม่สบายว่า “ภาพทีเ่ห็น สมยัก่อน
เราคิดแค่ว่าโรงพยาบาลจะมีเพยีงหมอกบัพยาบาลเท่านัน้ค่ะ สว่นพืน้ทีท่างการแพทย์ส าหรบัพีค่ือ
สถานที่ที่ไม่อยากไปการเข้าถึงล าบากมาก มีกฏเกณฑ์ต่าง ๆ มากมาย ไม่ไดเ้อือ้ใหค้นที่ดอ้ย
โอกาสเขา้ถึง และพีก็่นึกถึงความตายและการพลดัพราก” เช่นเดียวกบัทับทิมที่เธอใหค้วามหมาย
กับพืน้ที่ทางการแพทยว์่าเป็นพืน้ที่แห่งความหวัง การรอคอย และการพลัดพราก เป็นพืน้ที่ของ
เครือญาติ คนใกลช้ิดหรือคนที่รูจ้กัมีความส าคญักบัเรา ในหว้งยามที่รา่งกายไม่ปกติ พืน้ที่แห่งนีม้ี
แต่ความยุ่งยาก วุ่นวาย กฎเกณฑต่์างๆ มากมายเป็นพืน้ที่ที่ไม่อยากมา มีค่าใชจ้่าย และเขา้ถึง
ยากล าบาก (ในพืน้ที่ห่างไกล) เธอจะนึกถึงความวุ่นวาย การมีขัน้ตอนมากมายเป็นสถานการณท์ี่
ไม่อยากไป เพราะมีแต่ความยุ่งยากในการท าเอกสารต่าง ๆ มีเจา้หนา้ที่ท าหนา้ตาดุใส่เธอ “ครัง้
หนึ่งเราเคยมีประสบการณ์ตอนพาญาติทีป่่วยไปโรงพยาบาล พอไปถึงก็ตอ้งไปเขียนเอกสารเยอะ
มาก แลว้ก็ถูกถามนุน้นี่ว่าเราเป็นใครเกี่ยวข้องอะไรกับผูป่้วย” ส่วนดาอันเธอเล่าถึงพื ้นที่ทาง
การแพทยน์ั้นมีความเฉพาะเจาะ ไม่ไดอ้นุญาตใหทุ้กคนเขา้ถึงพืน้ที่ได ้เธอจะนึกถึงโรงพยาบาล
หรือสถานพยาบาลที่เป็นพืน้ที่ที่มีความแออดั เต็มไปดว้ยเชือ้โรคและความเจ็บป่วย แต่พืน้ที่นีจ้ะมี
บุคคลากรที่ตอ้งเก่งและมีความรูท้างวิทยาศาสตรก์ารแพทย ์และพืน้ที่ทางการแพทยน์ีจ้ะพบว่า
วิชาชีพแพทยม์ีอ านาจสูงสุดท าใหเ้กิดความเหลื่อมล า้ทางวิชาชีพ “ก็รูส้ึกว่าพืน้ที่ตรงนีต่้างจาก
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พืน้ที่อื่น ๆ เพราะที่นีจ่ะมีบุคลากรที่มีความเขม้ขน้ทางดา้นวิชาการสูงมีหมอ พยาบาลและเป็น
พืน้ทีท่ีม่ีความเหลือ่มล า้สูง เพราะวชิาชีพหมอมีอ านาจสั่งการทกุอย่าง”  

                การสะทอ้นการใหค้วามหมายของพืน้ที่ทางการแพทย์ของนักไวรสัวิทยาว่าเป็น
พืน้ที่ของความหวงัในการช่วยเหลือเยียวยา ไขปรศินา หรือมีส่วนช่วยใหก้ารรอคอยของญาติของผู้
ที่เจ็บป่วยไดท้ราบผลการตรวจวินิจฉัยและยงัเป็นพืน้ที่ของเครือญาติ หรือคนที่รูจ้กัมีความส าคัญ
ยิ่งในหว้งยามของการไม่ปกติ และในเวลาเดียวกนัก็เป็นพืน้ที่ของความพลดัพราก และอ านาจของ
ความรูท้างการแพทยย์งัสรา้งใหพ้ืน้ที่ทางการแพทยก์ลายเป็นพืน้ท่ีบริสทุธิ์ผดุผ่องน่ายกย่องบูชา ท่ี
หา้มบุคคลจากภายนอกที่ความรูท้างการแพทยไ์ม่ไดก้ าหนดใหเ้ขา้ถึงพืน้ที่ล่วงล า้เขา้มาในพืน้ที่นี ้
หรือหากตอ้งการเขา้มาตอ้งไดร้บัอนุญาตและมีเหตุใหเ้ขา้มาได ้พืน้ที่ทางการแพทยจ์ึงกลายเป็น
พืน้ที่เฉพาะเพื่อจัดการกับเรือนร่างของผูค้นในสงัคมโดยชอบธรรม และผูค้นในสงัคมแต่ละกลุ่ม
ต่างก็ใหค้วามหมายและใชพ้ืน้ที่ในโรงพยาบาลแตกต่างกันไป ดังนั้น ความหมายที่เกิดขึน้จาก
ประสบการณต่์อพืน้ที่ทางการแพทยข์องนกัไวรสัวิทยาที่ประสบมาและถูกน ามาตีความจนน ามาสู่
การใหค้วามหมาย ที่แสดงใหเ้ห็นว่าความหมายของพืน้ที่ทางการแพทยม์ิไดด้  ารงอยู่จรงิแทแ้ต่เป็น
การสรา้งความหมายจากตวับุคคลผ่านการหล่อหลอมจากชุดความรูท้ี่มีผลต่อความคิด ความเชื่อ 
ที่เผยใหเ้ห็นว่าอ านาจและความรูท้ี่เขา้ไปครอบง าและอยู่เบือ้งหลงัของการสรา้งความหมายนัน้ที่
เกิดเป็นชดุความจรงิแบบหนึ่งเก่ียวกบัความหมายของพืน้ที่ทางการแพทย ์

ความหมายทีข่องพืน้ที่ทางการแพทย์เมื่อเข้ามาปฏิบัติงาน 
                เมื่อความหมายของสรรพสิ่งถูกอ านาจและความรูอ้ยู่เบือ้งหลังและสรา้งความ

จรงิชดุหนึ่งขึน้เก่ียวกบัความหมายของพืน้ที่ทางการแพทย์ แต่บริบทและเวลาที่แตกต่างกนัก็ท าให้
ความหมายของสิ่งนั้นเปลี่ยนไปได้ เหมือนที่วิโรจนไ์ดใ้หค้วามหมายของพืน้ที่ทางการแพทยว์่า 
“เมื่อพี่ไดเ้ขา้มาท างานในพืน้ที่นี ้พีรู่ส้ึกว่าพืน้ที่นีท้  าใหเ้ราแตกต่างจากที่เราอยู่ขา้งนอกในสงัคม
ปกติ เพราะพืน้ที่นีท้  าใหเ้ราดูมีความส าคญัและมีอ านาจเหนือคนไขท้ี่เขา้มารกัษา” จากการบอก
เล่าเผยให้เห็นว่าความหมายของพืน้ที่ทางการแพทยใ์นทัศนะของเขาคือพื ้นที่สรา้งให้เขาหรือ
บุคลากรกลายเป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคัญ มีอภิสิทธิ์บางอย่างเมื่อเขา้มาในพืน้ท่ีนี ้สมปองเธอเล่าถึง
พืน้ที่ทางการแพทยใ์นความหมายของเธอว่าคือบา้นหลงัที่สองที่เธอคุน้เคยเพราะเกือบค่อนชีวิต
ของเธออยู่ในพืน้ที่แห่งนี ้“ในความหมายของพี ่พืน้ที่นีค้ือบา้น เพราะเมื่อกา้วเขา้มาพีรู่ส้ึกอบอุ่น 
รูส้ึกว่าพืน้ทีน่ีเ้ป็นพืน้ที่ของเรา พืน้ทีน่ีก้ฎเกณฑ์หลายอย่างทีไ่ม่ใช่ว่าใครจะเขา้มาได ้อย่างเราเขา้
มาท างาน ส่วนคนไขก็้เขา้มารกัษาโรค” รตันาเธอไดใ้หค้วามหมายของพืน้ที่ทางการแพทย์ว่ามี
กลุม่คนที่หลากหลายอยู่ในพืน้ที่นอกจากหมอซึ่งต่างไปจากเดิมว่า “พืน้ทีท่างการแพทยม์นัก็ตรง ๆ 
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เลยค่ะว่าพืน้ที่นีต้อ้งเกี่ยวกบัทางการแพทย์ การรกัษาอะไรท านองนี ้ส าหรบัเราเมื่อมาปฏิบตัิงาน
แลว้เราเห็นความหลากหลายของบุคลากรจากที่เคยคิดว่าในพืน้ที่นีม้ีแค่หมอ” ส  าหรบัสุนียแ์ละ
นาราทั้งสองคนไดใ้หค้วามหมายของพืน้ที่ทางการแพทยใ์นท านองเดียวกันว่า พืน้ที่นีเ้ป็นพืน้ที่
เฉพาะที่ถูกสรา้งขึน้มาเพื่อปฏิบติัการบางอย่างและถูกจัดวางต าแหน่งแห่งที่ของสรรพสิ่งไวอี้กทัง้
เธอทั้งสองคนยังรู ้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งของพื ้นที่นี ้ด้วย “พี่คิดว่าพื ้นที่ทางการแพทย์มีความ
สลบัซับซอ้นกว่าพืน้ที่อื่น ๆ เช่น บุคลากรทีป่ฏิบตัิงานก็มีหลายต าแหน่ง แต่ละต าแหน่งก็มีความ
แตกต่างกนั มีสิทธิใ์นการท างานทีไ่ม่เหมือนกนั การรบัรูข้องผูค้นในสงัคมจึงไม่เท่ากนั” นารากลา่ว
เสริมว่า “หนูรูส้ึกว่าพืน้ที่ทางการแพทย์มีความหมายส าหรบัหนูเพราะเราเป็นส่วนหนึ่งของพืน้ที่นี ้
ท าใหเ้รามีอาชีพสามารถดูแลครอบครวัได”้ สว่นสรวิศเขาไดใ้หค้วามหมายของพืน้ที่ทางการแพทย ์
เป็นพืน้ท่ีศักดิ์สิทธิ์เพราะไม่ว่าตอนท่ีเกิด ช่วงเจ็บป่วยหรือตาย พืน้ท่ีแห่งนีก็้ยังคงวนเวียนอยู่ใน
ชีวิตของเราทัง้สิน้ “ผมว่าพืน้ทีท่างการแพทย์มนัเกีย่วขอ้งกบัชีวิตเราทัง้หมดครบั ไม่ว่าจะตอนเกิด 
เจ็บป่วยหรือตาย เราในฐานะบุคลากรจึงมองว่าพืน้ที่นีส้  าคญัต่อชีวิตของผูค้นในสงัคม และอาจ
หมายถงึพืน้ทีข่องความหวงั การรอคอยดว้ยครบั”  

                เผยใหเ้ห็นว่าการใหค้วามหมายของนกัไวรสัวิทยาต่อพืน้ที่ทางการแพทยใ์นช่วงที่
พวกเขาเขา้มาปฏิบัติงานแล้ว แตกต่างไปจากความหมายเดิมที่เคยให้ไวก้่อนหน้าว่าพืน้ที่นี ้ก็
อนุญาตใหส้ิทธิ์กับบุคลากรอย่างพวกเราแต่สิทธิก็จะถูกวางระเบียบไวด้ว้ยกฎเกณฑท่ี์ถูกใชแ้ละ
ปฏิบัติร่วมกัน และความหมายของพื ้นที่ทางการแพทย์ที่ เผยให้เห็นถึงความหลากหลายของ
บคุลากรในพืน้ที่จากเดิมที่พวกเราเคยคิดว่ามีเพียงหมอและพยาบาลเท่านัน้ การใหค้วามหมายถึง
บคุลากรที่หลากหลายนีเ้องท าใหพ้วกเราสมาทานและเขา้ใจไปว่าตวัเองเป็นสว่นหนึ่งของพืน้ที่ทาง
การแพทย ์พวกเราจึงตกหลมุพลางกลายเป็นวตัถุของความรูท้ี่ดว้ยภาคปฏิบติัการของวาทกรรมที่
ท าใหพ้วกเรากลายเป็นตวัแทนของความรูท้างการแพทยว์่าตอ้งเป็นผูม้ีความรูท้างการแพทยอ์ย่าง
สูงจึงถูกสถาปนาให้เป็นผูเ้ชี่ยวชาญ แสดงใหเ้ห็นว่า ความหมายและตัวตนมิไดด้  ารงอยู่เช่นนั้น
เสมอไปดงันัน้ บุคลากรทางการแพทยจ์ึงกลายเป็นตวัแทนของความรูท้างวิทยาศาสตรก์ารแพทย์
สมัยใหม่ ที่มีผลใหพ้ืน้ที่ทางการแพทยก์็ไดก้ลายเป็นพืน้ที่ปฏิบติัการเหนือร่างกายมนุษย์ไปตาม
ศาสตรค์วามรูท้างการแพทยส์มัยใหม่ก าหนด จึงส่งผลเชื่อมโยงถึงความสมัพันธ์เชิงอ านาจที่ปก
คลมุในพืน้ที่นี ้เพราะส าหรบัผูท้ี่เจ็บป่วยแลว้นัน้บคุลากรทางการแพทยจ์ะมีอ านาจชีน้  าและสั่งการ
ไดใ้นพืน้ที่ และบุคลากรก็มีอ านาจในการจดัการเรือนร่างของผูป่้วยได ้จึงท าใหเ้ห็นความสมัพันธ์
เชิงอ านาจในพื ้นที่ที่ไม่เท่ากัน และยังมีความสัมพันธ์เชิงอ านาจอ่ืน ๆ ที่ซ่อนเรน้ในพื ้นที่ทาง
การแพทยท์ี่มาจดัการกบับคุลากรโดยเฉพาะอย่างยิ่งกบันกัไวรสัวิทยา 
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1.2 ความสัมพันธเ์ชิงอ านาจภายใต้วัฒนธรรมทางการแพทย ์
             พืน้ที่ทางการแพทยเ์ป็นพืน้ที่พิเศษแบบหนึ่งที่อ  านาจของความรูท้างการแพทยว์าง

โครงข่ายความสัมพันธ์เชิงอ านาจไว้อย่างแยบยลและซับซ้อนโดยใช้เทคนิคของการระเบียบ 
กฎเกณฑ ์กติกาที่สรา้งใหพ้ืน้ที่นีม้ีความเฉพาะเจาะจง ไม่ไดอ้นุญาตใหทุ้กคนสามารถเขา้พืน้ที่ได้ 
เพื่อการแบ่งแยกผูค้นผ่านการตรวจสอบอย่างเขม้งวด เช่น บคุลากรที่จะเขา้-ออกพืน้ที่โรงพยาบาล
จะตอ้งหอ้ยบตัรแสดงตนทกุครัง้ รวมถึงบางพืน้ที่ยงัมีความเฉพาะเจาะจงที่สรา้งกฎระเบียบเฉพาะ
ขึน้มาอย่างเขม้ขน้ขึน้อีก ตวัอย่างการเขา้พืน้ที่หอ้งที่ดแูลผูป่้วยที่อยู่ในภาวะวิกฤต (ICU) พืน้ที่นีจ้ะ
อนุญาตใหเ้พียงผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งเท่านัน้ที่สามารถเขา้ไปได ้โดยอา้งถึงความปลอดภัยและเป็น
ความตายของคนที่ไดช้ื่อว่า “ป่วย” ก่อนเขา้ในพืน้ที่ตอ้งเซ็นตช์ื่อไวเ้ป็นหลกัฐานหรือตอ้งเปลี่ยน
จากชุดที่ใส่ปกติเป็นชุดตามระเบียบที่แต่ละพืน้ที่วางไว ้มีการจ ากัดอายุของบุคคลที่จะเขา้ไปใน
หอ้งเพื่อความปลอดภัย เพราะบางพืน้ที่ถือเป็นพืน้ที่ที่มีเชือ้โรคและมีความอันตรายสูง เมื่อเป็น
เช่นนั้นจึงไม่ใช่ทุกคนท่ีจะได้รบัสิทธิ์ให้เขา้มาได้ เหล่านีเ้ผยให้เห็นความสัมพันธ์เชิงอ านาจใน
รูปแบบของการใหส้ิทธิ์ในการเขา้พืน้ท่ีซึ่งเป็นเทคนิคหน่ึงท่ีถกูน ามาใชจ้ดัการจ าแนกแยกแบ่งทัง้ตวั
บคุคลและพืน้ที่ 

             จึงกล่าวไดว้่าความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจในพืน้ที่ทางการแพทยม์ุ่งหวงัต่อการควบคมุ
รา่งกายของบุคคลในพืน้ที่ใหส้ยบยอมดว้ยการวางกบัดกัไวแ้ละเบี่ยงประเด็นความสนใจหรือโนม้
นา้วใหเ้ห็นถึงความปลอดภยัของบุคคลที่ท าใหเ้ชื่อว่าเมื่อปฏิบติัตามเช่นนัน้แลว้จะท าใหป้ลอดภยั
ต่อชีวิตจนกลายเป็นภาวะปกติ ความปกติเหล่านีท้  าใหบุ้คลากรเชื่อและคลอ้ยตามโดยไม่เคยตัง้
ค าถามกบักฎเกณฑห์รือกติกานัน้ จนน าไปสู่วิถีปฏิบติัดว้ยการมีภาคปฏิบติัการที่ถูกถ่ายทอดและ
ผลิตซ า้ในพืน้ที่ทางการแพทยต์ลอดจนพืน้ที่ทางสงัคม จากที่กลา่วมาแลว้นัน้เผยใหเ้ห็นวฒันธรรม
ทางการแพทยจ์ึงมีความส าคัญต่อความหมายของวิชาชีพนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาที่ถูกสรา้งขึน้
และด ารงอยู่ภายใตค้วามสัมพันธ์เชิงอ านาจในวัฒนธรรมทางการแพทย ์ที่เผยใหเ้ห็นกลไกของ
ความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจที่ซ่อนเรน้อยู่ในพืน้ที่วฒันธรรมทางการแพทย ์  

การจ าแนกแยกแบ่งวิชาชีพด้วยความรู้ 
                ในพืน้ที่ทางการแพทย์อ านาจของความรูไ้ด้สรา้งใหค้วามรูท้างการแพทย์เป็น

ศาสตรท์ี่อยู่เหนือศาสตรอ่ื์น โดยความรูท้างการแพทย์ได้เข้ามาจัดระเบียบของสรรพสิ่ง (The 
Order of Things) ดว้ยการสรา้งความหมายแบบหนึ่งให้ทั้งพืน้ที่  (space) และบุคลากร (staff) 
ผ่านความสัมพันธ์เชิงอ านาจในการสรา้งและปรุงแต่งความหมายชุดต่าง ๆ ใหก้ับบุคลากรดว้ย
เทคนิคของการจ าแนกแยกแบ่งรวมถึงจัดล าดับชัน้ของบุคลากร และบุคลากรก็ยอมรบัและเห็น
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พ้องว่าเป็นแบบนั้นจนกลายเป็นเรื่องปกติและเป็นความจริงในพื ้นที่ทางการแพทย์ เมื่ อ
ความสมัพันธเ์ชิงอ านาจไดค่้อย ๆ แทรกตัวซึมผ่านเขา้มาดว้ยระเบียบ กฏเกณฑ ์เพื่อจุดหมายใน
การควบคุมและจัดการดว้ยเทคนิคการจ าแนกแยกแบ่งบุคลลากร เป็นกระบวนการที่ใชค้วบคุม
ด้วยแปะป้ายให้บุคลากรด้วยค าว่า “วิชาชีพ” โดยความรูจ้ะเป็นตัวก าหนดวิชาชีพเพื่อท าการ
จ าแนกแยกแยะบุคลากรออกเพื่อใหง้่ายต่อการควบคมุ และวิชาชีพยงัผูกพ่วงมาดว้ยอ านาจและ
สิทธิ์ในการกระท าการในพืน้ท่ีดว้ย “ตอนแรกหนูคิดว่าเจ้าหนา้ที่ที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลนัน้
เหมือนกนัทกุคน แต่พอไดเ้ขา้มาท างาน อย่างหนึ่งทีแ่บ่งเจา้หนา้ทีค่อืวฒุิการศึกษาคือความรูท้ีเ่ขา
เรียนจบมาจะเป็นใบเบิกทาง เขาเรียนจบอะไรมา ก็ไดท้ าหนา้ทีต่รงนัน้” กิ่งแกว้แสดงทศันะในเรื่อง
การวฒุิการศึกษาที่สะทอ้นใหเ้ห็นว่าแต่ละวิชาชีพก็มีความรูข้ีดเสน้แบ่งเป็นกรอบที่แสดงถึงว่ามี
มาตรฐานของความรูใ้นศาสตรน์ัน้ ๆ ก ากบัอยู่ ดว้ยการก าหนดต าแหน่งใหช้ดัเจน และบุคลากรที่
ถกูก าหนดก็ตอ้งปฏิบติัตนไปตามวิชาชีพนัน้ การถกูก าหนดนีจ้ะมาพรอ้มสิทธิ์ว่ามีหนา้ที่ท าอะไรได้
บา้ง ดังที่สมปองกล่าวในเรื่องนีว้่า “นกัไวรัสวิทยาอย่างพวกเราก็มีหนา้ที่ท าแลปอย่างเดียวไม่
สามารถบอกผลคนไขไ้ด ้มีหนา้ที่ตรวจวิเคราะห์ตวัอย่างเท่านัน้ ไม่มีสิทธิ์ไปตรวจคนไข ้จ่ายยา
ไม่ไดเ้พราะไม่ไดเ้รียนมา เพราะเราไม่มีความรูใ้นสาขานัน้” แสดงใหเ้ห็นว่าความรูท้างการแพทย์
ไดเ้ขา้มาจดัการใหบุ้คลากรเชื่อว่าพวกเขาเป็นเช่นนัน้จึงปฏิบติัและใชช้ีวิตการท างานตามที่ความรู้
ไดจ้  าแนกประเภทไว ้ดงัที่มาลีแสดงทศันะในเรื่องนีว้่า “พีค่ิดว่าวิชาชีพแต่ละวิชาชีพ ถูกก าหนดไว้
ดว้ยความรู้ เพราะความรู้ที่เรียนมาจึงท าให้เกิดวิชาชีพต่าง ๆ และแยกบทบาทและหน้าที่ที่
แตกต่างกนัออกไป เพือ่ใหม้ีความช านาญในวชิาชีพของตนเอง” สะทอ้นใหเ้ห็นว่าเธอเชื่อแบบสนิท
ใจไปแลว้ว่าวิชาชีพนักไวรสัวิทยาที่เธอเป็นอยู่นั้นคือความจริงแทข้องเธอจึงมีตัวตนและแสดง
บทบาทตามที่ไดร้บั ปา้หมวยแม่บา้นประจ าในหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยาเล่าถึงการปฏิบติังานว่า  

“ป้าเรียนมานอ้ยจบแค่ชัน้ ป.7 จึงเป็นไดแ้ค่แม่บา้นทีค่อยลา้งอปุกรณ์ 
ท าความสะอาดพืน้ เราเรียนมานอ้ยก็ไดท้ างานแค่ตรงนี”้ ปา้หมวย  

                เธอถูกจัดการใหย้อมรบัในความรูท้ี่เรียนมาที่และวฒุิการศึกษาคือตวัก าหนดว่า
ใครสามารถท าอะไรไดบ้า้ง ผลของจดัการจ าแนกบุคลากรออกเป็นวิชาชีพนอกจากการง่ายต่อการ
ควบคุมจัดการแลว้ แต่มากไปกว่านัน้ผลที่ตามมายังไดส้รา้งความหมายหรือคุณค่าบางอย่างกับ
บุคลากรบางวิชาชีพมีอ านาจน า ในขณะเดียวกนัวิชาชีพก็ยงัสรา้งความหมายอีกแบบหนึ่งจนอาจ
ลดทอนคณุค่าใหก้บับางวิชาชีพใหอ้ยู่นอกกระแสเช่นอาชีพแม่บา้นอย่างป้าหมวยก็เป็นได ้เพราะที่
ผ่านมาบางอาชีพไม่เคยถูกหยิบยกขึน้มา จนท าให้ดูเหมือนไรค่้าและท าให้วิชาชีพเหล่านั้น
กลายเป็นสิ่งอ่ืนหรือกลายเป็นคนอ่ืนในพืน้ที่ทางแพทย ์ 
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                 จากการศึกษาการจัดจ าแนกแยกแบ่งบุคลากรทางการแพทย์ในพื ้นที่ทาง
การแพทยอ์อกเป็นกลุม่ต่าง ๆ ผ่านความเป็นวิชาชีพท าใหเ้ห็นความสมัพนัธ์จากอ านาจของความรู้
ที่สรา้งความจริงชุดหนึ่งใหป้รากฎขึน้ในพืน้ที่ทางการแพทย์ดว้ยเทคนิคการจ าแนกแยกแบ่งเพื่อ
ง่ายต่อการจัดการและควบคุมใหบุ้คลากรเชื่องเชื่อและไม่ขัดขืน และผลจากความสัมพันธ์ของ
อ านาจในพืน้ที่ทางการแพทยด์ังกล่าวได้สถาปนาใหบ้างวิชาชีพมีคณุค่า ถูกจดัอยู่ในล าดบัแรก ๆ 
พรอ้มกบัใหอ้ านาจน าและสิทธิ์ในการจดัการ สั่งการในพืน้ท่ี และวิชาชีพท่ีไม่ไดถู้กใหค้วามส าคญั
หรือไม่ได้มีอ  านาจน าก็ยอมจ านนต่ออ านาจของความรูน้ั้นเพราะคิดและเชื่อไปแลว้ว่าตนเองมี
ความสามารถท าไดเ้พียงแค่นัน้ 

การจัดล าดับชัน้และการให้คุณค่า 
“วิชาชีพก็เป็นส่วนส าคญัในการถูกใหคุ้ณค่าและความส าคญั
ทัง้ในพืน้ทีท่างการแพทยแ์ละพืน้ทีท่างสงัคม” นพ.เชษฐา 

                จากความสัมพันธ์เชิงอ านาจของความรูท้างการแพทย์ที่ใช้เทคนิคของการ
จ าแนกแยกแบ่งบุคลากรผ่านความเป็นวิชาชีพส่งผลให้พวกเขาเชื่อและปฏิบัติตามกรอบแห่ง
วิชาชีพนั้น อ านาจของความรูย้ังไดว้างโครงข่ายในรูปแบบของการจัดล าดับความส าคัญให้กับ
วิชาชีพต่าง ๆ ในพืน้ที่ทางการแพทย ์ดว้ยการจัดล าดับชัน้ของวิชาชีพดว้ย hierarchical power 
เป็นการล าดบัความส าคญัที่ไม่ใช่แบบสายบงัคบับญัชา (Authority) เหมือนระบบราชการ แต่เป็น
การจัดล าดบัผ่านวิชาชีพท่ีมาพรอ้มบทบาท หนา้ท่ี และสิทธิ์ในการมีอ านาจน า ตัดสินใจ ผลของ
การจัดล าดับชั้นที่ท าให้เชื่อว่าการได้อยู่ในวิชาชีพ “แพทย์” ถือว่าอยู่จุดสูงสุดของวิชาชีพที่มา
พรอ้มกับคุณค่าและการถูกยอมรบัว่าเป็นวิชาชีพล าดับตน้ ๆ ในพืน้ที่ทางการแพทย์ดังเช่น นพ.
เชษฐา ที่เขาตกหลุมพลางจนถูกอ านาจของความรูใ้นการจัดล าดับวิชาชีพในพืน้ที่ทางการแพทย์
จดักระท า เริ่มตัง้แต่ที่ครอบครวัของเขาพยายามปลกูฝังยดัเยียดมาโดยตลอดตัง้แต่ยงัเด็ก ใหเ้รียน
สาขาแพทยเ์พราะเป็นอาชีพที่อยู่อันดับหนึ่ง เขาก็เชื่อแบบนัน้จึงตัง้ใจเรียนวิชาวิทยาศาสตรแ์ละ
คณิตศาสตร ์เดิมทีเขาไม่ไดป้ระกอบวิชาชีพแพทยม์าก่อน เพราะสอบเขา้เรียนแพทยไ์ม่ได้ตามที่
หวัง เขาจึงตอ้งเรียนสาขาอ่ืนแทนไปก่อนก็คือ สาขาเทคโนโลยีชีวภาพที่เน้นไปทางชีววิทยา แต่
เมื่อเขาเรียนจบชั้นปริญญาตรีมาแล้ว เขากลับรูส้ึกว่าเขายังตอ้งการที่จะเรียนในสาขาวิชาชีพ
แพทยเ์พื่อเป้าหมายและความฝันของครอบครวั เขาจึงกลบัไปสมัครเรียนใหม่ในมหาวิทยาลยัที่
เปิดรบัและใชค้ณุวฒุิปรญิญาตรีสาขาอ่ืนเป็นฐาน จึงท าใหเ้ขาใชเ้วลาในการศึกษาหลกัสตูรแพทย์
เพียง 5 ปีเท่านัน้  
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                 สิ่งที่ยืนยันได้ก็คือเมื่อเขาเรียนจบแพทย์แล้ว เขาก็ได้เข้ามาปฏิบัติงานใน
โรงพยาบาล เขารูส้ึกว่าการเรียนจบมาประกอบวิชาชีพแพทยน์ัน้ท าใหส้งัคมหรือองคก์รให้คณุค่า
และความส าคญัในสายอาชีพในจดุที่สงูกว่าคนที่เรียนสายวิทยาศาสตรท์ั่วไป แมว้่าคนเหล่านัน้จะ
มีประสบการณม์ากกว่าเขาก็ตาม แสดงใหใ้หเ้ห็นอ านาจของความรูใ้นการจดัล าดับชัน้ใหว้ิชาชีพ
แพทยถ์ูกยอมรบัใหอ้ยู่ในล าดบัตน้ของวิชาชีพ และมากไปกว่านัน้อ านาจความรูจ้ากวิชาชีพแพทย์
ยังท าให้เขาสามารถมีสิทธิ์อย่างชอบธรรมในร่างกายของคนไข้ เพราะศาสตรท์างการแพทย์
อนญุาตใหเ้ขาท าแบบนัน้และผูค้นในสงัคมก็เชื่อตามแบบนัน้ดว้ย “วชิาชีพแพทยม์นัดูมีเกียรติและ
สูงสง่ ผูค้นก็เกรงใจ อาจจะดว้ยเพราะมนัคอืการรกัษาชีวิตและไดใ้กลช้ิดกบัคนมากกว่าวชิาชีพอืน่ 
สิ่งทีเ่รียนมาโดยตรงมนัท าใหเ้ราสามารถมีสิทธิ์ในการตรวจวินิจฉยัร่างกายคนไขต้ามกฎหมายได ้
เพราะความรูแ้ละการศึกษามนัจัดล าดบัวิชาชีพใหเ้ราต่างหาก” เมื่อถูกอ านาจของความรูเ้ขา้มา
จดัล าดบัใหบุ้คลากรจนเชื่อและยอมจ านนจึงส่งผลใหเ้กิดความแตกต่างทางวิชาชีพที่มาพรอ้มกบั
คณุค่าและรวมถึงรายได้ดงัที่สรวิศกล่าวว่า “ผมคิดว่าการแยกแบ่งบุคลากรผ่านวิชาชีพท าใหเ้กิด
ความแตกต่างที่เห็นไดช้ัดคือการไดร้ับการยอมรบัจากสงัคม เช่น วิชาชีพแพทย์ เภสชักรจะดูมี
คุณค่ามากกว่าวิชาชีพอื่น ๆ เพราะเขามีความรูม้ากกว่ามัง้ครบัและที่ส าคญัรายไดจ้ากการเป็น
หมอจะสูงกว่าอาชีพอื่น” ที่สะทอ้นถึงการใหคุ้ณค่าว่าบางวิชาชีพถูกใหคุ้ณค่าและความส าคัญ
มากกว่าวิชาชีพอื่น  

                ดังนั้น การจัดล าดับชั้นดว้ยวิชาชีพจึงเป็นเทคนิคหนึ่งที่อ  านาจของความรูท้าง
การแพทยต์อ้งการตอกตรึงความเป็นวิชาชีพนีใ้หบุ้คลากรที่ปฏิบติังานอยู่ในพืน้ที่ทางการแพทย์
เพื่อใหพ้วกเขาเชื่อว่าพวกเขาเป็นเช่นนัน้ จนบุคลากรเห็นพอ้งไปกับวิธีคิดเหล่านีจ้นน าเอาความ
จริงนัน้มาควบคมุตนเองใหป้ฏิบติัตามอ านาจของความรูภ้ายใตค้วามหมายและคณุค่าชุดหนึ่งใน
พืน้ที่ทางการแพทย์ ที่ความสัมพันธ์เชิงอ านาจนีเ้ป็นความสัมพันธ์ที่ประกอบสรา้งขึน้ระหว่าง
ความรู ้(Knowledge) อดุมการณ ์(Ideology) และภาคปฏิบติัการทางสงัคม (Social Practice) ที่
ความสมัพนัธก์นัเกิดเป็นพลงัที่มีอิทธิพลต่อบุคลากรที่ปฏิบติังานภายใตว้ฒันธรรมทางการแพทยท์ี่
ซ้อนทับกันอยู่ และบุคลากรเหล่านี ้ก็ได้สรา้งตัวตนและคุณค่าแบบหนึ่งขึน้มาจนพวกเขาน า
ความหมายและคุณค่าชุดนั้นมาควบคุมพฤติกรรม การแสดงออก รวมถึงบทบาทหน้าที่ตามที่
ศาสตรข์องการจ าแนกแยกแบ่งไว ้ 
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ความเหล่ือมล ้าและการมีอ านาจน า 
 “พีม่องว่าทกุพืน้ทีใ่นสงัคมมีความเหลือ่มล า้หมดค่ะ คนทีม่ี
อ านาจก็คือคนที่มีความรูเ้หนือกว่า ซึ่งในโรงพยาบาลก็คือ 
แพทย ์เพราะเขามีความรูเ้ฉพาะทางทางการแพทย”์ รตันา 

                ความรูส้ึกจากประสบการณ์ของรตันาที่กล่าวถึงความเหลื่อมล า้ทางวิชาชีพใน
พืน้ที่ทางการแพทยท์ี่ถูกกฎเกณฑ ์กติกา บางอย่างที่สรา้งขึน้มาเพื่อจดัล าดับความส าคญัและจัด
วางต าแหน่งแห่งที่ของบุคลากรจนเกิดความเหลื่อมล า้ในพืน้ที่ทางการแพทย ์ดว้ยการมอบหมาย
และใหส้ิทธิ์ของแต่ละวิชาชีพในการท าอะไรไดบ้า้ง เพื่อแยกแต่ละวิชาชีพออกจากกนัอย่างชดัเจน
จนเกิดความแตกต่างของต าแหน่งแห่งที่ ก าหนดบทบาท สถานะ หรือพฤติกรรมผ่านทางตวับุคคล
ที่เป็นตวัแทนของวิชาชีพนัน้ ๆ รวมถึงวิชาชีพยงัชีว้ดัระดบัของความแตกต่างที่เรียกว่า “ช่วงชัน้ทาง
สงัคม” (social stratification) ที่มาพรอ้มกบัการคณุค่าและถกูยอมรบัในสงัคม ดว้ยความแตกต่าง
นีเ้องจึงส่งผลใหเ้กิดความเหลื่อมล า้ในการมีอ านาจน าของวิชาชีพที่ถกูจดัไวล้  าดบัแรก ดงัที่ดาอนัชี ้
ว่า “การบริหารในโรงพยาบาล 90 เปอร์เซ็นต์ เป็นหมอหมดเลย ดงันัน้การทีว่ิชาชีพอืน่จะมีปากมี
เสยีงไดน้อ้ยมาก เพราะความรูท้ีใ่หส้ทิธิเ์คา้ในพืน้ทีน่ี ้และสงัคมก็ส่งเสริมใหเ้คา้เป็นแบบนัน้” จาก
อ านาจของความรูท้ี่เขา้มาจดัการจนท าใหบุ้คลากรเองก็สมาทานคณุค่า ความส าคญัของตนโดยที่
ไม่เคยตัง้ค าถามและยินยอมใหอ้ านาจของความรูเ้ขา้มาจดัระเบียบไวใ้นกล่องแห่งวิชาชีพภายใต้
วฒันธรรมสขุภาพ จนกลายเป็นเรื่องธรรมชาติแบบปกติที่พวกเราเป็นอยู่อย่างนัน้ด ารงอยู่มานาน
แลว้  

                ความเหลื่อมล า้ในพืน้ที่ทางการแพทยไ์ม่เพียงแค่เกิดจากการจ าแนกแยกแบ่ง
และการจัดล าดับในพื ้นที่ เท่านั้น แต่ภายใต้ความสัมพันธ์เชิงอ านาจยังท าให้เห็นพัฒนาการ
ความสมัพนัธร์ะหว่างการแพทยก์ับรฐัจากอดีตถึงปัจจุบนั เริ่มตัง้แต่เมื่อโลกไดเ้ขา้สู่ยุคสมยัใหม่ที่
รฐัเป็นศนูยก์ลางของทุกสิ่ง สถาบนัการแพทยจ์ึงตกอยู่ในความรบัผิดชอบของรฐัสมัยใหม่ และมี
ความสมัพันธ์กันอยู่อย่างใกลช้ิดเพราะสถาบันทางการแพทยม์ีความส าคัญในแง่ที่ตอ้งน ามาใช้
เพื่อความมั่นคงของรัฐโดยเฉพาะในสถานการณ์ฉุกเฉิน เช่น สงครามการเกิดโรคระบาด 
การแพทยม์ักจะต้องมีส่วนรบัผิดชอบอย่างขาดเสียไม่ได้ ฉะนั้นรฐัจึงใช้สถาบันการแพทย์เพื่อ
วตัถุประสงคพ์ืน้ฐานในการป้องกันประชากรของรฐัจากภยันตรายต่อสุขภาพและการผลิตสรา้ง
ความมั่งคั่งแก่รฐัในเรื่องสุขภาพของประชาชน ในแง่นีส้ามารถอธิบายไดด้ว้ยแนวคิดการปกครอง
แบบชีวญาณ (governmentality) หรือเสมือนหนึ่งว่าประชาชนสามารถจดัการตวัเองอย่างมีอิสระ
ในเรื่องสุขภาพได ้ดังที่วิโรจนเ์ล่าว่า “ยิ่งในสถานการณ์โรคระบาดที่ประชาชนมีความรูไ้ม่มากนกั 
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โรงพยาบาลทีม่ีแพทย์เป็นเหมือนตวัแทนจึงมีความส าคญัมากและรฐัก็ใชพ้ืน้ทีน่ีใ้นการสรา้งความ
น่าเชือ่ถือและเขา้มาจดัการกบัชีวิตประชาชน ดงันัน้วิชาชีพแพทย์ทีอ่ยู่ล าดบัตน้จึงถูกอุม้ชูโดยรฐั
เป็นวิชาชีพแรก” สะทอ้นใหเ้ห็นว่ากลไกจากรฐัเป็นอีกหนึ่งสิ่งที่ส่งเสริมใหเ้กิดความเหลื่อมล า้ใน
พืน้ที่ทางการแพทยข์ึน้ เพราะการบริหารจดัการดา้นการแพทย์ยิ่งในช่วงการระบาดของโรคที่รฐัใช้
ผ่านวิชาชีพแพทยเ์พื่อเป็นหลกัประกนัที่มั่นคงและรบัผิดชอบใหก้บัประชากรว่าจะมีสขุภาพดีดว้ย
การเป็นพลเมืองของรฐั ดังเช่นค ากล่าวของสุพร “ในสถานการณ์ที่เกิดโรคระบาด แม้เป็นเพียง
ความเชื่อหรือความคิดเห็นของหมอก็มีผลต่อจิตใจของผู ้คนเป็นอย่างมากเพราะเป็นเหมือน
ตวัแทนของบุคลากรทางการแพทย์” เพราะสิ่งที่ผูเ้ป็นแพทยเ์สนอนั้นยังสามารถแปรเปลี่ยนเป็น
ความจริงโดยไม่ตอ้งผ่านการตัง้ค าถามหรือการตรวจสอบใด ๆ  ถึงแมว้่าสิ่งที่แพทยค์นหนึ่งกล่าว
จะเป็นเพียงความคิดเห็น ขอ้สมมติฐาน หรือความเชื่อส่วนตัวของแพทยค์นนั้นก็ตาม แต่ถ้าสิ่ง
เหล่านีเ้มื่อไดถู้กเผยแพร่ผ่านสื่อออกมาแลว้นัน้ โดยใหค้วามคิดเห็นหรือความเชื่อของแพทยน์ัน้ก็
กลายเป็นความจรงิไดโ้ดยไม่ตอ้งผ่านการพิสจูน ์

“ในพืน้ทีโ่รงพยาบาลผมมองว่าเป็นความเหลือ่มล า้ทีค่่อนขา้งเยอะนะ 
วชิาชีพแพทย์ถูกก าหนดใหม้ีความกา้วหนา้สูงสดุ อ านาจทัง้หมดก็อยู่
ทีแ่พทย ์เพราะแพทยถู์กวางไวเ้บอร์หนึ่ง” ธนดล 

                สะท้อนภาพความเหลื่อมล า้ที่เกิดขึน้จากอ านาจของความรูท้ี่ได้สถาปนาให้
แพทยก์ลายเป็นบุคลากรท่ีมีอภิสิทธิ์เหนือวิชาชีพอ่ืนในพืน้ที่ทางการแพทย ์และถูกจดัล าดบัชัน้ให้
อยู่ในล าดับแรก ๆ เสมอ จึงกล่าวไดว้่าความรูท้างการแพทย์กลายเป็นอ านาจส าคัญในการผลิต
ถอ้ยแถลง (statement) จนกลายเป็นวาทกรรมที่สามารถครอบง าบุคลากรในพืน้ที่ทางการแพทย์
รวมถึงพืน้ที่ทางสังคมจนเกิดความเหลื่อมล า้ และผลของความเหลื่อมล า้ยังสรา้งภาพแทนว่า 
“แพทย”์ คือตวัแทนของบคุลากรทัง้หมดในพืน้ที่ทางการแพทย ์

ภาพแทน: ความหมายหน่ึงเดียวของบุคลากรทางการแพทย์ 
“แพทยก์็คือหนึ่งวชิาชีพทีต่อ้งเจอคนไขโ้ดยตรง นั่นจึงเป็นเหตผุล

ทีใ่หภ้าพจ าของผูค้นในสงัคมมองว่าโรงพยาบาลมีแค่หมอ” สนุีย ์

                ความสมัพันธ์เชิงอ านาจในพืน้ที่ทางการแทยท์ี่จัดล าดับชัน้ใหว้ิชาชีพแพทยอ์ยู่
ล  าดับแรกของบุคลากรในพืน้ที่ จึงส่งผลให ้“แพทย”์ กลายเป็นภาพแทนของบุคลากรทั้งหมดใน
พืน้ที่ โดยความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจนีถ้กูกระท าผ่านภาคปฏิบติัการของวาทกรรมที่มีบคุลากรเป็นตวั
แสดงและผลิตซ า้วาทกรรมเหลา่พรอ้มกบัสง่ผ่านตวักระจายวาทกรรมออกไปจนเกิดเป็นความจริง
ขึน้ในสงัคม ดาอนัเล่าว่าในโรงพยาบาลหมอสามารถรกัษาผูป่้วยเพราะเรียนมา “ภาพทีป่รากฏจะ
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เป็นภาพของหมออย่างเดียว เพราะพวกเขาเรียนสาขาแพทยศาสตร์มาถึง 6 ปี จึงมีหนา้ทีใ่นการ
รักษาผูป่้วย ท าใหเ้มื่อป่วยไข้ก็นึกถึงหมอโดยอัตโนมัติ” สะท้อนให้เห็นว่าภาพหนึ่งเดียวของ
บุคลากรทัง้หมดในพืน้ที่ทางการแพทย์จึงหมายถึง “หมอ” โดยหมอที่ว่าก็คือเป็นแพทยท์ี่ไดร้บัการ
เขา้อบรม เรียนรูจ้ากสถาบนัที่รบัรองดว้ยศาสตรค์วามรูท้างการแพทยต์ะวนัตกสมยัใหม่และไดร้บั
รองด้วยปริญญาบัตรที่ส  าเร็จการศึกษาจากโรงเรียนแพทย์ด้วยการรบัรองจากสภาการแพทย์
สมยัใหม่ มีสถานที่ศกึษา คน้ควา้ ทดลอง และสถานที่ท างานอยู่ในพืน้ที่ทางการแพทย ์เช่น คลินิก
หรือโรงพยาบาลต่าง ๆ หากพิจารณาลงไปอีกจะพบว่าภาพแทนของแพทยช์ุดนีน้ีถู้กส่งผ่านวาท
กรรมมาก่อนหนา้ที่การแพทยต์ะวนัตกสมยัใหม่จะเป็นที่ยอมรบัและเป็นทางเลือกหลกัในการดแูล
รกัษาสขุภาพสงัคมไทย เพราะในอดีตก็ไดฝ้ากสขุภาพไวก้บัวฒันธรรมสขุภาพที่หลากหลายเพราะ
หนา้ที่ของแพทยใ์นอดีตนัน้ไม่ไดม้ีความเฉพาะเจาะจงเหมือนกับการแพทยส์มยัใหม่ โดยในอดีต
หลกัการแพทยม์ีหลายแบบและบุคคลที่ท าหนา้ที่เป็นแพทยก์็แบ่งออกเป็นหลายกลุ่ม เช่น แพทย์
อาจหมายถึง พระสงฆ ์นักบวช คนทรงเจา้ แพทยส์มุนไพร หรือบุคคลอ่ืน ๆ ที่มีความรูเ้รื่องการ
เจ็บป่วยที่มีอยู่ไปในสงัคม จากที่กล่าวมาจึงท าใหเ้ห็นว่าภาพของแพทยไ์ดก้ลายเป็นภาพแทนของ
บคุลากรทัง้หมดในพืน้ที่ทางการแพทย ์

                เมื่ออ านาจของความรูท้างการแพทยก์ระจายตัวอยู่ในทุกความสมัพันธใ์นพืน้ที่
ทางการแพทยแ์ละถูกส่งผ่านตวักระจายวาทกรรมออกสู่สงัคม ดงันัน้ ความคิด ความเชื่อเก่ียวกับ
วิชาชีพในพืน้ที่ทางการแพทยจ์ึงมีผลก ากับวิธีคิดทัง้ในพืน้ที่ทางการแพทยแ์ละพืน้ที่ทางสงัคม จึง
หลีกเลี่ยงไม่ไดท้ี่ผูค้นจะมองว่าความหมายแบบเหมารวมของบุคลากรทางการแพทยท์ัง้หมดว่าคือ
แพทย ์จึงท าใหท้ั้งแพทยแ์ละบุคลากรวิชาชีพต่าง ๆ พวกเราเองก็ก ากับวิธีคิดของตนไปเช่นนั้น
เหมือนกนั นาราเล่าว่า “ภาพของหมอเป็นวิชาชีพทีช่ดัเจน เพราะเมือ่มีคนเจ็บป่วย หมอก็ตอ้งเขา้
รกัษา สิ่งเหล่านีม้นัฝังอยู่ในความคิด ความเชือ่ของคนไปแลว้ ดงันัน้ เมือ่กล่าวถึงโรงพยาบาลคน
ที่ท างานในโรงพยาบาลก็ตอ้งพูดถึงหมอค่ะ” จะเห็นไดจ้ากการมาโรงพยาบาลในชีวิตประจ าวัน
ของประชาชนก็เพื่อมาพบหมอเป็นค าพูดในชีวิตปกติหรืออีกนยัหนึ่งคือการสะทอ้นถึงวฒันธรรม
สขุภาพเพื่อมาเขา้รบัการรกัษาโดยหมอ “ผมไม่รูว่้าในนีม้ีวิชาชีพใดบา้ง ผมก็เรียกหมอทกุคนเลย
ครบั” นอ้งณัฐพนกังานส่งเอกสารเลา่ถึงการเหมารวมว่าทกุคนที่ปฏิบติังานในพืน้ที่ทาการแพทยก์็
จะเรียกแบบเหมารวมกันว่าหมอ ที่ สะท้อนว่าวิชาชีพ  “แพทย์” มีความศักดิ์สิทธิ์ในพื ้น ท่ี
โรงพยาบาลเป็นภาพตวัแทนเพียงหนึ่งเดียวของบคุลากรทัง้หมดในพืน้ที่  

                ความหมายหนึ่งเดียวของบุคลากรทางการแพทย์จากการเหมารวมนีจ้ึงส่งผลให้
วิชาชีพแพทยม์ีอ านาจน าในพืน้ที่ทางการแพทยแ์ละพืน้ที่ทางสงัคมที่เชื่อมโยงถึงความสมัพนัธเ์ชิง
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อ านาจผ่านรูปแบบที่ปรากฎขึน้ในสงัคม เช่นที่นอ้งณัฐเล่าว่าในช่วงการระบาดของโควิด-19 “หมอ
บอกว่าวิถีชีวิตแบบปกติใหม่เป็นเรื่องดีซึ่งผมเองก็ไม่รูว่้ามนัคืออะไร แต่ผมและเพือ่นก็จะยอมรบั
และปฏิบัติตาม” ดังนั้นในช่วงการระบาดของโรคไม่ว่าแพทยก์ล่าวอะไรออกมา ประชาชนส่วน
ใหญ่กพ็รอ้มจะเชื่อและปฏิบติัตาม สะทอ้นใหเ้ห็นว่าวิชาชีพแพทยไ์ดถ้กูน าเสนอใหเ้ห็นว่าเป็นภาพ
แทนหนึ่งเดียวของบุคลากรทัง้หมดในพืน้ที่ โดยภาพแทนนีเ้กิดมาจากพลงัอ านาจของความรูท้าง
การแพทยผ์่านบุคคลที่เป็นหมอและยังไดร้บัการเกือ้หนุนโดยภาครฐัมีอิทธิพลในการน าความคิด
ของประชาชนที่รฐัอาศัยพลังค าพูดและความน่าเชื่อถือของความเป็นแพทยน์ั้นที่ชีน้  าความเชื่อ 
ความศรทัธาและบรรลเุปา้หมายทางการเมืองในเรื่องสขุภาพ 

ความเป็นอื่นของบุคลากรในพืน้ที่ทางการแพทย์ 
                ความสมัพันธเ์ชิงอ านาจที่เกิดขึน้ในพืน้ที่ทางการแพทยไ์ม่ว่าจะเป็นการจ าแนก 

การจัดล าดับชัน้ของบุคลากร ความเหลื่อมล า้ และภาพแทนเพียงหนึ่งเดียวของบุคลากรทัง้หมด
ลว้นคือผลจากอ านาจของความรูท้างการแพทยไ์ดเ้ขา้ไปก ากับในพืน้ที่ทางการแพทย์ตลอดจน
เทคนิคการสรา้งกฎเกณฑ ์กติกา ระเบียบต่าง ๆ ขึน้ แต่ความสมัพันธ์เชิงอ านาจที่มุ่งตรงมาเพื่อ
ควบคุมและจัดการบุคลากรเหล่านีไ้ดก้่อใหเ้กิดความแตกต่างกันทางวิชาชีพที่มาพรอ้มกับสิทธิ 
หนา้ที่ ท าใหเ้ห็นถึงความไม่เสมอภาคในการปฏิบติัการในหลายเรื่อง ดงัที่ธนดลเลา่ว่า “ในทกุวนัที่
เขา้ปฏิบตัิงานบุคลากรอืน่ ๆ ก็จะตอ้งสแกนบตัรเพือ่เช็คเวลาเขา้-ออก เราถูกบงัคบัใหต้อ้งปฏิบตัิ
ตามระเบียบจนกลายเป็นหนา้ทีค่วามรบัผิดชอบ แต่บางวิชาชีพเช่น แพทย์ไม่ตอ้งสแกนบตัร จะ
เขา้มาท างานเวลาไหนก็ได ้พวกเขาแตกต่างจากเรา แลว้พวกเราเป็นตวัอะไร” เมื่อความไม่เสมอ
ภาคเกิดขึน้และแยกบุคลากรออกจากกนันีเ้อง จึงท าใหบุ้คลากรรูส้ึกถึงความเป็นอ่ืน เพราะความ
ไม่มีตวัตนหรือบางครัง้ตวัตนนัน้ถูกตรงึไวด้ว้ยกฎเกณฑ ์กติกามากมายในพืน้ที่  

วิชาชีพ: สัญญะของการกีดกัน 
                         การถูกวางและจัดล าดับใหอ้ยู่ในต าแหน่งท่ีไม่ไดส้ามารถมีสิทธิ์หรือเสียง

ในต่อรองกับอ านาจของความรูห้รือถูกยอมรบัในพืน้ที่ทางการแพทย ์ทับทิมเธอได้สะท้อนการ
ปฏิบติัหนา้งานที่มีกรอบที่ตีตารางก าหนดต าแหน่งใหเ้ธอเห็นว่าเป็นการกีดกนัและปิดโอกาสของ
การสรา้งสรรคง์านวิชาการเพียงเพราะกรอบของวิชาชีพและระเบียบบางอย่างที่ไม่เอือ้ใหเ้ธอได้
กา้วหน้าในหน้าที่ แมว้่าตัวเธอจะส าเร็จการศึกษาถึงปริญญาเอกก็ตาม เธอเล่าถึงเสน้ทางสาย
อาชีพเริ่มตน้จากการเขา้บรรจทุ างานดว้ยวฒุิเพียง ม.6 เท่านัน้ เธอถกูวางใหอ้ยู่ในพืน้ที่การท างาน
ที่ไม่มีใครอยากท าเพราะดตู ่าตอ้ยดอ้ยค่า เช่น การลา้งขวดแกว้และจดัการขยะ เธอจึงมุ่งมั่นเรียน
ปริญญาตรีในสาขาชีววิทยาที่สามารถปรบัต าแหน่งใหเ้ธอได ้ดว้ยความมุ่งหวงัว่าคือสกัวนัจะตอ้ง
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มีความกา้วหน้าและได้ท างานวิจัยเพื่อยื่นขอในต าแหน่งงานที่ก้าวหนา้ขึน้ เมื่อจบการศึกษาชั้น
ปริญญาตรีแลว้เธอก็ไดร้บัการปรบัเปลี่ยนจากต าแหน่งเดิมมาเป็น “นกัไวรสัวิทยา” อย่างที่เธอ
ตั้งใจไว้ แต่เมื่อมาถึงตรงนี ้เธอกลับได้รูว้่าแท้จริงแล้วด้วยกรอบของวิชาชีพนักไวรสัวิทยาก็ไม่
สามารถท าใหเ้ธอสามารถท างานวิชาการไดเ้พราะเป็นเพียงต าแหน่งงานสายสนับสนุน จึงมุ่งมั่น
ทางการศึกษาจนจบปริญญาเอกคนแรกของบุคลากรสายสนับสนุน เธอยังย า้หมุดหมายเดิมที่
อยากท าคืองานวิจัย แต่สุดทา้ยเธอก็ไม่มีโอกาสเพราะไม่ไดร้บัการสนับสนุนจากผูบ้ริหารเพราะ
สายงานในวิชาชีพของเธอจะท าไดเ้พียงปฏิบติังานสนับสนุนใหก้บัแพทยเ์ท่านัน้ เธอจึงเหมือนถูก
แช่แข็งไวท้ี่งานบริการและงานประจ า “ถา้รูแ้บบนีเ้ราไม่ไปเรียนสูง ๆ หรอกเพราะถึงเรียนจบมาก็
ไม่ไดต่้างอะไรจากคนทีเ่รียนจบปริญญาตรี” สะทอ้นใหเ้ห็นว่าป้ายสญัลกัษณแ์ห่งอาชีพหรือกรอบ
แห่งวิชาชีพเป็นสญัลกัษณห์นึ่งของการกีดกนัความกา้วหนา้ของบุคลากร เธอจึงตอ้งอดทนอยู่กับ
การปรามาสว่าวิชาชีพแบบเธอไม่สามารถท างานวิจยัได้และไม่มีความกา้วหนา้ทางวิชาชีพเพราะ
ไม่ไดอ้ยู่ในสายวิชาการมาตัง้แต่แรก  

                         เมื่อกรอบของวิชาชีพไดก้ลายเป็นสญัลกัษณ์ของการกีดกันนาราเธอเล่า
ประสบการณใ์นวนัวานซึ่งเป็นวนัแรกที่เริ่มปฏิบติังานที่ยงัแจ่มชดัในความทรงจ าของเธอ เธอเรียน
จบวิทยาศาสตรส์าขาจุลชีววิทยา เธอมาฝึกงานตอนช่วงเป็นนักศึกษา จนเธอไดเ้ขา้ท างานใน
หอ้งปฏิบติัการที่อยู่ภายใตค้ณะแพทยศาสตรข์องมหาวิทยาลยัแห่งหนึ่งของประเทศไทย ภายใต้
การสถานที่ปฏิบติังานของคณะแพทยศาสตรท์ี่เป็นเหมือนป้ายประทับและถูกห่อหุม้ไวด้ว้ยค าว่า 
“วิชาการ” ที่คนภายนอกอาจมองว่าเธอต้องเก่งกาจทางด้านวิชาการ แต่ ในความจริงตัวเธอ
ปฏิบัติงานในสาย “สายสนับสนุน” ก็คือเป็นฝ่ายสนับสนุนให้กับสายวิชาการตามสายงานให้
สอดคลอ้งกับพันธกิจที่คณะแพทยว์างกรอบเอาไว ้เธอเล่าว่างานหอ้งปฏิบติัการที่เธอท านัน้เป็น
งานบริการซึ่งตัวเธอเองก็เขา้ใจและท าดว้ยความเต็มใจตลอดมา เธอเล่าว่าหน้าที่หลักของงาน
ประกอบดว้ย 2 ส่วนคือสนับสนุน และบริการ โดยงานบริการเป็นงานประจ าที่ท าคือการตรวจ
วิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการตามใบสั่ งตรวจที่แพทย์ส่งตัวอย่างของคนไข้มาตรวจ ส่วนงาน
สนบัสนุนวิชาการคือการเป็นผูช้่วยอาจารยแ์พทยใ์นการปฏิบติัการสอนใหน้ักศึกษามาดงูาน โดย
งานเหล่านีไ้ม่ไดเ้อือ้ใหว้ิชาชีพอย่างเธอมีความก้าวหน้าในสายวิชาการ เช่น  การขอต าแหน่งให้
สูงขึน้ เพราะวิชาชีพของเธอไม่ได้ถูกวางไว้ให้สามารถท างานวิจัย ถึงแม้เธอจะบอกว่าเธอมี
ความสามารถที่จะท าไดก้็ตาม ดว้ยการวางระเบียบใหง้านประจ าของเธอก็หนกัหนาและมากจนไม่
มีเวลาที่จะมาคิดท างานวิจัยได ้แต่เธอก็ยังหวังว่าสักวันว่าจะสามารถมีงานวิจัยออกมา ถ้าเธอ
ไดร้บัการสนบัสนนุจากผูบ้รหิาร ดเูหมือนโชคชะตาไม่ไดย้ืนอยู่ขา้งเธอเพราะกรอบงานและวิชาชีพ
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ก็ไม่ไดก้ าหนดใหเ้ธอท างานวิจยัเพื่อสรา้งองคค์วามรูท้างวิชาการใดไดเ้ลย เธอจึงไดแ้ต่กม้หนา้รบั
กบัชะตากรรมของความไม่เท่าเทียมและถกูกนัออกจากเสน้ทางของความกา้วหนา้ทางวิชาการ ให้
ตกขอบไปอยู่ในกรอบของอาชีพสนบัสนนุในพืน้ที่ทางการแพทยเ์ท่านัน้ 

การลดทอนความส าคัญด้วยพืน้ที ่“ตาบอด” 
“เพราะงานของพวกเรามีความเสี่ยงเป็นอย่างมาก แต่พืน้ที่
ปฏิบตัิงานของเราถูกออกแบบใหอ้ยู่ห่างออกไปจากพืน้ทีอ่ืน่ 
อย่างหอ้งแลปทีเ่ขาจดัใหพ้วกเราไปอยู่ทีล่านจอดรถ” รตันา 

                         พืน้ที่ทางการแพทยป์ระกอบดว้ยบุคลากรที่หลากหลายและยงัมีพืน้ที่แยก
เฉพาะเจาะจงที่ใชเ้ฉพาะทางในการตรวจวิเคราะห ์หรือเพื่อการเยียวยารกัษาชีวิตของผูค้น รตันา
เธอปฏิบติังานในโรงพยาบาลศนูยแ์ห่งหนึ่งทางภาคใตข้องประเทศไทย เธอเริ่มบรรจแุละท างานใน
โรงพยาบาลศนูยคื์อเป็นเสมือนโรงพยาบาลศนูยก์ลางที่จะมีเครือข่ายเป็นโรงพยาบาลย่อย ๆ ที่มี
ขนาดเล็กลงไป เธอปฏิบติังานในสว่นของหอ้งปฏิบติัการจึงมองว่าอาชีพนกัไวรสัวิทยาที่ปฏิบติังาน
นั้นมีความเสี่ยงสูงเพราะต้องคลุกคลีกับเชื ้อโรคตลอดทั้งวันและส่วนหนึ่งที่ส  าคัญของการ
ปฏิบติังานคือพืน้ที่ จากการสงัเกตกุารณข์องผูว้ิจยัเห็นว่าหอ้งปฏิบติัการหลายแห่งจะถูกจดัวางให้
อยู่ห่างไกลหรือแยกออกไปจากพืน้ที่อ่ืน ๆ ดงัเช่นหอ้งปฏิบติัการของรตันาที่ถูกจดัใหไ้ปอยู่ในพืน้ที่
ลานจอดรถโดยการใหเ้หตผุลถึงความปลอดภยัจึงตอ้งแยกสดัสว่นออกไปจากพืน้ที่อ่ืน 

                         ห้องปฏิบัติการไวรัสวิทยาถือว่าเป็นพื ้นที่ เฉพาะที่ใช้ในการปฏิบัติงาน
เฉพาะทางไวรสัวิทยา สมปองเธอเป็นหนึ่งในนกัไวรสัวิทยาที่ปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการแห่งหนึ่ง
ในชนบทของภาคอีสาน เธอเลา่ถึงงานหอ้งปฏิบติัการที่เธอท างานอยู่ถกูจดัสรรพืน้ที่ขนาดเล็กและ
ถกูแยกโซนพืน้ที่ใหป้ฏิบติังานอยู่หลงัสดุของตกึที่ไกลออกไปจากแผนกอ่ืน เธอเลา่ในมมุของเธอถึง
การที่บุคลากรอาชีพอ่ืนก็ถูกจัดสรรให้ปฏิบัติงานด่านหน้ามีโอกาสได้เจอผู้คน ได้พูดคุยได้มี
ปฏิสมัพันธ์กบัคนไข ้จึงส่งผลใหผู้ค้นรูจ้ักเพียงแค่หมอ และพยาบาลที่ช่วยรกัษาช่วยดูแลเท่านั้น 
แต่อาชีพของเธอกลบัถกูจดัใหอ้ยู่ในพืน้ที่ “ตาบอด”  

“พี่คิดว่าหอ้งปฏิบัติการคือพืน้ที่ตาบอด ที่ไม่มีใครมองเห็นเพราะ
ถูกแยกออกไปอยู่ใหไ้กลจากแผนกอืน่ ไม่มีคนมองไม่เหน็ และเราก็
ไม่สามารถมองเหน็คนอืน่ดว้ย จึงเหมือนคนตาบอด” สมปอง 

                         ผูว้ิจัยสนใจในความหมายของพืน้ที่ตาบอดว่ามีนัยยะอย่างไรกับนักไวรสั
วิทยา พบว่าพืน้ที่ตาบอดหมายถึงพืน้ที่ห่างไกลที่ถกูแยกออกไปจากพืน้ที่อ่ืน ดว้ยเหตผุลของความ
ปลอดภยั เช่นเดียวกบันารากล่าวถึงพืน้ที่ตาบอดว่าเป็นค าที่ถกูใชใ้นวงของนกัไวรสัวิทยาท่ีสะทอ้น
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ถึงความหมายหลายอย่างแต่ส าหรบัเธอพืน้ที่ตาบอดเป็นพืน้ที่ที่คนทั่วไปมองไม่เห็น เป็นจุดอบัมืด
บอดที่ไฟส่องไปไม่เห็น และเราก็มองไม่เห็นใครดว้ย เช่นเดียวกบันิภาที่เธอใหค้วามหมายว่าพืน้ที่
ตาบอดว่าคือพืน้ที่ในหอ้งปฏิบติัที่เมื่อเขา้ไปแลว้พวกเราเหมือนคนตาบอดที่ไม่สามารถมองเห็น
ใครจะเห็นเพียงแค่ตัวอย่างที่ส่งเข้ามาตรวจและยังรวมถึงผู้คนก็ไม่เห็นเราด้วยเพราะเราไม่
สามารถแจง้ผลกับคนไขไ้ดโ้ดยตรง สะทอ้นใหเ้ห็นว่า การใหค้วามหมายพืน้ที่หอ้งปฏิบติัการว่า
พืน้ที่ตาบอดจึงเป็นการมองไม่เห็นไม่ว่าจะตวัเองหรือสงัคม โดยตวัเองในที่นีห้มายถึงเมื่อเราเขา้ไป
ปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัที่มีกฏเกณฑม์ากมายใหป้ฏิบติัตามอย่างเคร่งครดัท าใหเ้รากลายเป็นคน
ตาบอดที่ไม่มองเห็นสิ่งอ่ืน ๆ นอกจากการปฏิบติังานตามหนา้ที่ของนกัไวรสัวิทยาที่เหมือนคนตา
บอดแลว้ สังคมก็ถูกปิดตาใหม้ืดบอดดว้ยกลไกอ านาจของความรูท้ี่ไม่ไดจ้ัดวางพืน้ที่ใหพ้วกเรา
หรือสงัคมไดต้าสว่างหรือมองเห็นความส าคัญของวิชาชีพในหอ้งปฏิบติัการจนบางครัง้พวกเราก็
อดคิดไม่ไดว้่าอาชีพแบบพวกเรายงัมีความส าคญัอยู่ไหม อาชีพของพวกเราอยู่ตรงไหนในการรบัรู ้
ของผูค้นทั่วไป ดังนั้น พืน้ที่ตาบอดจึงเป็นตัวแทนความรูส้ึกของนักไวรสัวิทยาที่เป็นอ่ืนเพราะถูก
เบียดใหต้กขอบของพืน้ที่ทางการแพทย ์ 

1.3 วัฒนธรรม “โรบอท” ในห้องปฏิบัติการ 
             การปฏิบัติงานในพื ้นที่ทางการแพทย์ที่ ถือได้ว่าเป็นพื ้นที่พิ เศษชนิดหนึ่งที่มี

ความสัมพันธ์เชิงอ านาจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการที่ถูกขึงตรึงไวด้ว้ย
กฏเกณฑ์ กติกาเฉพาะของนักไวรัสวิทยา ซึ่งชีวิตการท างานของกลุ่มนักไวรัสวิทยาที่ต้อง
ปฏิบติังานไดถู้กแบ่งแยกใหต้อ้งปฏิบติังานกับเชือ้ไวรสัหรือโรคระบาดจึงถือเป็นกลุ่มบุคลากรที่มี
ความเสี่ยงสงูมากเพราะตอ้งสมัผสักบัเชือ้ไวรสัอยู่ตลอดเวลา ดงันัน้ ในวิถีชีวิตการท างานของพวก
เราเมื่อกา้วเขา้สู่หอ้งปฏิบัติการที่ท าใหก้ลายเป็นร่างกายที่สยบยอมต่ออ านาจของความรูน้ัน้จน
กลายเป็นเหมือนหุ่นยนตโ์รบอท (Robot) ที่ไม่มีความรูส้ึกรูส้า และตอ้งปฏิบติังานอยู่ภายใตก้ลไก
จากอ านาจของความรูท้ี่กดรีโมตชีวิตใหพ้วกเราเริ่มงานหรือหยุดภายใตห้อ้งปฏิบติัการที่ถูกจดัให้
เป็นเหมือนโรงงานอตุสาหกรรมผลิตชิน้สว่นมนษุย ์

การแยกพืน้ที่และแบ่งงานกันท าในพืน้ทีห้่องปฏิบัติการ (Division of labor)  
                  ชีวิตนักไวรสัวิทยาในหอ้งปฏิบัติการถูกก าหนดตีกรอบของการปฏิบัติงานทั้ง

งานประจ าและงานที่ไดร้บัมอบหมายเพิ่ม โดยงานประจ าของแต่ละบุคคลนัน้หมายถึงงานที่พวก
เขาปฏิบัติในทุกวันจะถูกจัดสรรให้ตามที่หน่วยงานเห็นสมควร จากแนวคิดของแมกซ ์เวเบอร ์
(Max Weber) นักสังคมวิทยาชาวเยอรมันในเรื่องการจัดองคก์รที่เรียกว่า “Bureaucracy” ที่เขา
เชื่อว่าเป็นองคก์รอดุมคติ โดยองคก์รตอ้งมีการจดัแบ่งงานออกเป็นส่วน ๆ เพื่อใหแ้ต่ละสว่นงานได้
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ท างานในส่วนที่ตนเองถนัดและมีการก าหนดงาน ใหช้ัดเจนและไม่สับสน ตามความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้านของแต่ละคน และดูเหมือนว่าห้องปฏิบัติการไวรัสวิทยาที่อยู่ภายใต้องค์กรทาง
การแพทยจ์ะรบัเอาหลกัการนีเ้ขา้มาจัดการพืน้ที่รวมถึงจดัสรรนักไวรสัวิทยาในการแยกส่วนเพื่อ
ง่ายต่อการจดัการและควบคมุ 

แยกส่วนเพ่ือการจัดการและควบคุมในพืน้ทีว่ัฒนธรรม 
“หอ้งแลปของพีม่ีการแบ่งงานกนั แบ่งขอบเขตการท างานอย่างเช่น นอ้งที่
ท าแลปตรวจการดือ้ยาของเชือ้ไวรัสเอดส์เขาก็จะท างานประจ าตรงนี ้
เพราะตอ้งใชท้กัษะสูงเหมือนกบังานส่วนอืน่จะถูกจดัล าดบัความส าคญัไว้
หมด” ดาอนั 

                         อ านาจของความรูท้างการแพทยเ์ขา้มาตีกรอบวางกฎเกณฑ ์กติกา ดว้ย
การการแบ่งงานตามความสามารถและความถนดัในหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยา จากการสงัเกตจึง
เห็นว่าภายในหอ้งปฏิบติัการจะถูกแบ่งเป็นสดัส่วนไวส้  าหรบัปฏิบติังานในแต่ละประเภท และยัง
ก าหนดใหน้กัไวรสัวิทยาแต่ละคนประจ าอยู่ตามส่วนต่าง ๆ เช่น หอ้งที่ท าการตรวจเฉพาะทางเรื่อง
การดือ้ยา ก็จะมีระเบียบและกฎเกณฑเ์ฉพาะบางอย่างเพื่อสามารถประกันคุณภาพการทดสอบ 
อีกทัง้ยังมีควบคุมก ากับการท างานและพฤติกรรมของคนที่จะเขา้ไปปฏิบัติงานในพืน้ที่นั้นอย่าง
เขม้งวด  

                         ในช่วงการระบาดของโควิด-19 ก็ยิ่งปรากฎใหเ้ห็นชัดเจนในเรื่องการแบ่ง
งานในหอ้งปฏิบัติการ วิโรจนเ์ล่าว่า “หอ้งแลปของพี่จะมีน้องที่สามารถตรวจโควิดไดไ้ม่มากนัก 
เพราะถูกจัดไวเ้พียงไม่ก่ีคน บางคนไม่มีความเชี่ยวชาญก็ไม่สามารถท าได ้พี่จึงแบ่งใหแ้ต่ละคน
ประจ าตามจุดที่ตัวเองถนัด” เช่นเดียวกับนาราที่เธอถนัดและเชี่ยวชาญเรื่องการติดต่อสื่อสาร
เพราะเป็นงานเป็นประจ าที่จะตอ้งรบัผิดชอบอยู่แลว้ เธอจึงถูกก าหนดให้สามารถปฏิบติังานใน
ส่วนนีเ้ท่านั้น “ช่วงโควิด-19 ระบาดหนูประจ าที่รบัโทรศัพทเ์ท่านั้น จะมีการติดต่อกับหน่วยงาน
ภายนอก หนูท างานตรงนีป้ระจ า ถา้ใหไ้ปท าอย่างอ่ืนหนูก็ไม่ถนัด หรือบางอย่างหนูก็ท าไม่เป็น” 
สะทอ้นใหเ้ห็นว่าการแบ่งงานกนัท านัน้ถูกสรา้งและออกแบบมาเพื่อลวงใหน้กัไวรสัวิทยาเขา้ใจไป
โดยปริยายว่าการแบ่งงานใหป้ฏิบติังานตามจุดหรือส่วนต่าง ๆ นัน้เป็นผลดีต่อตวัพวกเรา แทจ้ริง
แลว้คือการจดัพวกเราไปไวใ้นระบบที่ง่ายต่อการควบคมุ 

                         จึงท าให้เห็นสภาวะของความสัมพันธ์ซึ่งค่อนข้างแยกออกจากกันตาม
หน้าที่ของแต่ละคนที่ไดร้บัมอบหมาย เป็นลกัษณะท าตามค าสั่ง ตามหนา้ที่ที่ถูกแบ่งให ้ซึ่งอาจ
มองไดว้่ามีสถานะการท างานแบบ “passive” คือรบัค าสั่งอย่างเดียว ไม่สามารถโตแ้ยง้หรือเห็น
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ต่างได ้ซึ่งการท างานประจ าแบบรบัค าสั่งอย่างเดียวนี ้ดังนัน้ ความสมัพันธเ์ชิงอ านาจในรูปแบบ
ของการการแบ่งงานกนัท าในหอ้งปฏิบติัการจึงสง่ผลใหเ้มื่อเกิดการลางานของเพื่อนร่วมงาน ท าให้
งานไม่สามารถท าไดอ้ย่างต่อเนื่อง ทุกคนจะมุ่งสนใจแต่งานและหนา้ที่ของตนเองเท่านัน้ โดยไม่
สนใจคนอ่ืน ท าใหข้าดขาดความสามคัคีและเห็นอกเห็นใจเพื่อนร่วมงาน เพราะการแบ่งงานกนัท า
จะมีวิธีการวัดความส าเร็จอยู่ที่ปริมาณของการตรวจวิเคราะหไ์ดใ้นแต่ละวันที่ยึดตามตัวเลขเชิง
สถิติเท่านัน้ 

โรบอทห้องแลปในวัฒนธรรมการท างานแบบโรงงาน 
“ผมก็จะประจ าทุกวนัที่จุดสกัดตัวอย่าง มีตวัอย่างส่ง
เขา้มาผมก็จะท างานตรงนัน้ใหเ้สร็จครบั ทุกคนจะมีจุด
และต าแหน่งงานประจ าของตวัเองเมื่อท าเสร็จแลว้จะ
สง่ต่อใหจุ้ดต่อไป” นกุลู 

                         นกัไวรสัวิทยามีชีวิตอยู่ในกลุ่มวฒันธรรมโรบอทในหอ้งปฏิบติัการ ซึ่งการ
ปฏิบติังานของพวกเราในการปฏิบติังานประจ าที่เป็นเสมือนระบบแบบสายพานการผลิตในโรงงาน
แบ่งแยกหนา้ที่ชดัเจน รวมทัง้ส่งต่อกนัจนจบกระบวนการ ดังนัน้ ผลพวงจากระบบแบ่งงานกนัท า
จึงท าใหก้ารท างานของโรบอทวิทยาที่เหมือนต่างคนต่างท างาน มุ่งแต่งานเฉพาะของตน โดยไม่
จ าเป็นตอ้งสื่อสารหรือประสานงานกบัคนอื่นมากนกั นิตยาเลา่ว่า “หอ้งปฏิบตัิการของเราก็จะแบ่ง
งานกันท าตามหนา้ที่ที่ไดร้บัมอบหมาย มีเจ้าหนา้ที่ประจ าทุกจุด ตัง้แต่รบัตวัอย่าง จุดสกดั จุด
เตรียมน ้ายา จนถึงจุดทีร่ายงานผล แต่ละคนจะส่งต่องานและไม่มายุ่งเกี่ยวงานกนั เพราะแบ่งไว้
อย่างชดัเจน” นอกจากการแบ่งงานกนัท าแลว้ Foucault ไดก้ล่าวถึงอีกขัน้หนึ่งของการสรา้งระบบ
คือ การซอยแบ่งพืน้ที่ออกเป็นหน่วยย่อย เขาเรียกวิธีดงักล่าวว่า ‘การตีตาราง’ ผูว้ิจยัสงัเกตเห็นได้
จากภายในหอ้งปฏิบติัการจะมีการแบ่งพืน้ที่เป็นแผนกท าใหน้กัไวรสัวิทยาถกูจดัวางต าแหน่งแห่งที่
ของตน เพื่อใหผู้ท้ี่มีอ  านาจสะดวกในการควบคมุพืน้ที่นัน้ สามารถเฝ้าสงัเกตความเคลื่อนไหวของ
แต่ละต าแหน่งในขณะปฏิบติัหนา้ที่ไดอ้ย่างชดัเจนว่าใครมา ไม่มา ใครตัง้ใจท างาน ใครเกียจครา้น 
อนัจะน าไปสูแ่นวคิดต่อมาคือ ‘การจดัพืน้ที่ตามประโยชนใ์ชส้อย’ ที่มุ่งเนน้การแสวงหาคณุค่าหรือ
ประโยชนส์งูสดุที่เกิดกบัพืน้ที่หนึ่งดงัพืน้ที่หอ้งปฏิบติัการที่มีนกัไวรสัวิทยาเฝ้าอยู่ตามสายพานการ
ผลิตแต่ละจุด จึงตอ้งแบ่งพืน้ที่เป็นสดัส่วน เช่น หอ้งรบัตวัอย่าง หอ้งเตรียมน า้ยา หอ้งตรวจเฉพาะ
ทาง ฯลฯ ดังนั้น การจัดพืน้ที่จึงเป็นการวางตัวบุคคลและเครื่องมือที่ตอ้งใชใ้นกระบวนการผลิต 
ดังนั้น โรบอทตามสายพานการผลิตในกระบวนการที่ เกิดขึน้จึงเป็นเครื่องสะท้อนผลผลิตและ
ประสิทธิภาพของการด าเนินงาน ก็คือการจัดสรา้งบุคลและสถานที่ใหส้ามารถจับสังเกตความ
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เคลื่อนไหวและการเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลาหรือแม้กระทั่งสามารถเปลี่ยนแปลง ‘เวลา’ ให้
กลายเป็นพืน้ที่ในอีกรูปแบบหนึ่งได ้ซึ่งในหอ้งปฏิบติัการก็ถูกอ านาจของความรูใ้ชเ้ทคนิคในเรื่อง
พืน้ที่และเวลาเขา้มาจัดการโดยพวกเรายอมใหเ้วลาเขา้มาควบคุมการปฏิบติังานท าใหน้ักไวรสั
วิทยาจดจ่อและรูส้ึกถึงบทบาทหนา้ท่ีท่ีรบัผิดชอบอยู่ตลอดทัง้โดยรูต้วัและไม่รูต้วัผ่าน ‘นาฬิกา’ อนั
เป็นสิ่งที่มาควบคุมกิจกรรมของมนุษยเ์ราและเป็นสิ่งที่เปลี่ยนเวลาใหก้ลายเป็นทุนทุกวินาทีจึงมี
ค่าในการสรรสรา้งผลผลิตออกมาใหม้ากที่สดุ 

                         จึงกล่าวไดว้่า การแบ่งงานกันท าตามหนา้ที่ตามสายพานการผลิตที่ระบบ
วางไว้นั้น ส่งผลให้นักไวรัสวิทยาเกิดส านึกที่ผิดพลาดในการปฏิบัติงานกล่าวคือ พวกเราไม่
สามารถต่อรองหรือต่อสูก้บัอ านาจที่เขา้มาจดัการใหพ้วกเราตอ้งท าแบบนัน้ พวกเราไม่กลา้ขดัขืน
หรือฝืนค าสั่งของระเบียบที่ถูกวางเอาไว ้ถึงแมบ้างครัง้จะรูส้ึกว่าไม่เห็นดว้ยก็ตามท าใหพ้วกเรา
ขาดความคิดสรา้งสรรค์และไม่สามารถปฏิบัติงานแบบองค์รวมได ้ในที่สุดพวกเราก็กลายเป็น
ทรพัยากรหนึ่งในระบบการผลิตในโรงงานทางการแพทย ์

งานประจ าของโรบอท (Robot Routine)  
                         วิถีชีวิตของนักไวรัสวิทยาที่ได้ชื่อว่าเป็นโรบอทคือท างานแบบประจ า 

(Routine) ที่ต้องท าแบบเดิมซ า้ ๆ ตามขั้นตอนที่ถูกวางระบบและออกแบบมาเฉพาะพื ้นที่ ได้
ก าหนดไว ้โรบอทจะมีหนา้ที่ท างานแบบเดิมในแต่ละวนั หรืออาจจะมีการสบัเปลี่ยนบา้ง โดยการ
ปฏิบัติงานภายใต้โรงงานห้องปฏิบัติการไวรสัวิทยาในประเทศไทยทั้งหมดจะอ้างอิงมาจาก
มาตรฐานของกระทรวงสาธารณสขุทัง้หมด การก าหนดระเบียบเรื่องของความปลอดภยั มาตรฐาน
การตรวจวิเคราะห์ที่ผ่านการรบัรองจากสถาบันมาตรฐานหอ้งปฎิบติัการสากลจึงถูกป้อนเขา้มา
และท าใหเ้ชื่อว่าตอ้งถือปฏิบติัตามอย่างเครง่ครดั  

                         การปฏิบัติงานประจ าในแต่ละวันของนักไวรสัวิทยาจึงตอ้งสอดคลอ้งกับ
ขอ้ก าหนดทัง้ในการปฏิบติังานในเวลาราชการและนอกเวลาราชการ นิภาเล่าถึงงานประจ าหรือที่
เรียกว่า “รูทีน” นัน้จะเริ่มตน้จากการรบัตวัอย่างส่งเขา้มาตรวจวิเคราะหท์ี่เหมือนสายพานการผลิต
ในโรงงานอุตสาหกรรม เมื่อตัวอย่างส่งเข้ามาถึงห้องปฏิบัติการก็จะถูกตรวจสอบเข้าในระบบ
คอมพิวเตอรเ์รียกว่าการ Check in specimen จากนัน้ก็จะตรวจเช็คชื่อ-สกุลที่ติดมากับตัวอย่าง
ว่าตรงกบัใบที่สั่งตรวจหรือไม่ ตรวจเช็คความถกูตอ้งว่าเป็นไปตามมาตรฐานที่ตัง้ไวเ้ธอเลา่ว่า “ถา้
ตวัอย่างเป็นเลือดพวกเราก็จะน าไปป่ันแยกเอาเฉพาะส่วนที่เป็นน ้าเหลืองหรือที่เรียกว่า plasma 
เพือ่น าส่วนนัน้มาท าการตรวจวิเคราะห์เชือ้ไวรสั” วิธีการปฏิบติังานเหล่านีถู้กใส่ไวใ้นโปรแกรมให้
โรบอทปฏิบัติตามโดยไม่ต้องสงสัยหรือโต้แยง้ใด หากไม่เป็นไปตามนั้นก็จะถูกยกเลิก (reject) 
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นาราเล่าว่า“หากตวัอย่างไม่ตรงตามโปรโตคอลพวกเราก็จะรีเจ็คออกไป ใหเ้ก็บตวัอย่างมาใหม่ใน
ใบรีเจ็คก็จะระบไุวเ้ลยว่าตวัอย่างนีไ้ม่เหมาะสมต่อการทดสอบ” โดยการรบัตวัอย่างแต่ละชนิดจะมี
วิธีปฏิบติังาน (protocol) ที่เฉพาะส าหรบัตวัอย่างนัน้ ดงันัน้ ถา้ตวัอย่างใดไม่เป็นไปตามโปรแกรม
ที่ถูกเซ็ตไวก้็จะไม่ถูกน ามาทดสอบให ้ในแง่นีอ้  านาจของความรูไ้ดท้ าใหก้ลายเป็นโรบอทที่ไม่มี
ความรูส้กึเพราะตอ้งท าตามระบบเท่านัน้  

                         ต่อจากงานรบัตัวอย่างขั้นตอนต่อไปที่ระบบจัดวางไว้ก็คือการสกัดสาร
พนัธุกรรมหรือที่เรียกว่า extraction specimen ขัน้ตอนนีจ้ะเป็นการสกดัเพื่อหาสารพนัธุกรรมของ
ตัวอย่างที่มีหลายวิธีการแล้วแต่จะเลือกวิธีการใด นิตยาเล่าถึงขั้นตอนวิธีการสกัดตัวอย่างที่
หอ้งปฏิบติัการของเธอเลือกใชว้่า “หอ้งแลปของหนูใชว้ิธีการสกดัแบบง่าย คือการสกดัโดยใชต้วั
ท าปฏิกิริยาทีเ่รียกว่าสารทีท่ าใหเ้ซลล์แตกเพือ่ใหเ้ซลลแ์ตกออกมาจากนัน้เม็ดบีทชนิดพเิศษมาจบั
กบัสารพนัธุกรรมเพือ่แยกโปรตีน ไขมนัออกไปโดยใชแ้ม่เหล็กเป็นตวัแยก” ขัน้ตอนการสกัดสาร
พนัธุกรรมนีถ้กูจดัไวใ้หน้กัไวรสัวิทยาที่ประจ าอยู่จดุนีป้ฏิบติัเช่นเดิมในทุกวนั จะปฏิบติัในแนวทาง
อ่ืนไม่ไดเ้พราะสิ่งที่ชีใ้หเ้ห็นก็คือผลการทดสอบว่าขัน้ตอนการสกดัผิดพลาดหรือไม่ ดงันัน้ ขัน้ตอน
งานประจ าของการสกดัจึงตอ้งทดสอบความบริสทุธิ์ของสารพนัธุกรรมท่ีไดม้าเพื่อผลการวิเคราะห์
ที่ถูกตอ้งและแม่นย าที่สุด แสดงให้เห็นว่าในทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงานนักไวรสัวิทยาไดถู้ก
ความรูท้างการแพทยเ์ขา้ไปจดัการจนกลายเป็นรา่งกายที่สยบยอมอย่างแนบแน่น เมื่อเสรจ็สิน้การ
สกัดสารพันธุกรรมแลว้งานประจ าต่อมาก็จะเป็น การเตรียมน า้ยา (master mix) เพื่อใชใ้นการ
ทดสอบ ขัน้ตอนนีจ้ะตอ้งใชค้วามระมัดระวงัอย่างมากเพื่อไม่ใหเ้กิดการปนเป้ือนของเชือ้ไวรสัจึง
ตอ้งมีการแยกพืน้ที่หอ้งเตรียมน า้ยาออกจากพืน้ที่อ่ืน ตรงจดุนีก้็จะมีนกัไวรสัวิทยาประจ าอยู่ตลอด
เมื่อเตรียมน า้ยาตามขั้นตอนเสร็จแล้วก็จะน าไปผสมกับสารพันธุกรรมที่สกัดไว ้และน าไปเข้า
เครื่องตรวจวิเคราะหท์ี่มีความจ าเพาะต่อเชือ้ไวรสัชนิดนัน้ จะเห็นไดว้่าขัน้ตอนการปฏิบติังานใน
การตรวจวิเคราะหต่์าง ๆ เหลา่นีถื้อเป็นพืน้ฐานที่โรบอทอย่างนกัไวรสัวิทยาทกุคนจะตอ้งปฏิบติัให้
ได ้ 

                         ยงัมีภารกิจงานประจ าที่ตอ้งท าอีกเช่น การติดต่อประสานกบัหน่วยงานอ่ืน
ในทัง้พืน้ที่โรงพยาบาล หรือหน่วยงานภายนอก การใหค้ าปรกึษากบัผูท้ี่ติดต่อเขา้มาขอค าแนะน า
ในการตรวจไวรสั การใหข้อ้มูลกบัแพทย ์พยาบาล และอ่ืน ๆ มาลีเธอเล่าว่า “คนทีม่ีหนา้ที่ประจ า
จุดรบัโทรศพัทจ์ะตอ้งทราบแนวทางในการปฏิบตัิงาน ล าดบัก่อนหลงัของการปฏิบตัิงาน และตอบ
ค าถามใหไ้ด ้” ดังนัน้ งานประจ าของพวกเราจึงท าใหมุ้่งไปที่ผลของการท างานที่ต่างคนต่างท า
และรบัผิดชอบในงานของตนเองเพียงอย่างเดียว สรวิศเล่าถึงช่วงแรกการเข้ามาปฏิบัติงานว่า 
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“งานประจ าของนอ้งใหม่คือการฝึกปฏิบตังิานเร่ิมจากในสว่นหนา้สดุก่อนเสมอ คอื การรบัตวัอย่าง 
เช่น ตวัอย่างเลอืด ตวัอย่างปัสสาวะ ตวัอย่างทีเ่ป็นน ้ามูก สารคดัหลั่ง โดยมีรุ่นพีท่ีม่ีประสบการณ์
ปฏิบตัิงานเขา้มาเป็นพีเ่ลีย้งคอยก ากบัการปฏิบตัิงาน” นิภาเลา่ถึงเรื่องงานประจ าที่เธอที่ส่งผลต่อ
ชีวิตส่วนตวัของเธอดว้ย “ครัง้หนึ่งทีลู่กพีไ่ม่สบาย แต่พีต่ิดเวรและมีงานด่วนเขา้มา พีก็่อยู่ท างาน
ประจ าจนรายงานผลการทดสอบครบแลว้ค่อยกลบัไปหาลูกทีบ่า้น เพราะคนอืน่ ๆ ท าแทนพีไ่ม่ได”้ 
สะทอ้นใหเ้ห็นว่างานประจ าไดก้ลายเป็นส่วนส าคญัในวิถีปฏิบติัของนักไวรสัวิทยาที่สรา้งใหพ้วก
เรากลายเป็นโรบอทอย่างสมบรูณแ์บบ 

                          ดงันัน้ การปฏิบติังานประจ าของนกัไวรสัวิทยาช่วงก่อนการระบาดของโค
วิด-19 จึงเป็นงานที่ต้องปฏิบัติซ  า้เหมือนเดิมในทุกวันตามหน้าที่ของตน และต้องปฏิบัติตาม
ระเบียบที่ก าหนดไวอ้ย่างเคร่งครดั ท าใหน้กัไวรสัวิทยากลายเป็นโรบอทที่ท าไดเ้พียงส่วนงานของ
ตนเองเท่านัน้ และยงัท าใหพ้วกเราเป็นเสมือนนกัโทษที่ถูกจองจ าไวด้ว้ยโซ่ตรวนของชุดเสือ้กาวน์
และถูกคมุขงัไวใ้นคกุที่ชื่อว่าหอ้งปฏิบติัการ อ านาจของความรูเ้หล่านีไ้ม่ไดใ้ชก้ าลงัประทุสรา้ยต่อ
รา่งกายนกัไวรสัวิทยาแต่กลบัแทรกซมึเขา้ไปในความคิด ความเชื่อของพวกเราใหป้ฏิบติัตามอย่าง
เชื่องเชื่อโดยอตัโนมติั ดงัแนวคิดของ Foucaut เรื่องชีวอ านาจ (biopower) ที่ท าใหพ้วกเราจดัการ
ตนเองไปโดยอัตโนมัติ จึงท าใหพ้วกเราท างานเป็นเครื่องจักรที่คอยผลิตสินคา้ในการรายงานผล
การทดสอบเพื่อเป้าหมายอตุสาหกรรมทางการแพทยท์ี่สามารถวดัความส าเรจ็ไดจ้ากปริมาณการ
รายงานผลทางไวรสัวิทยาของคนไขไ้ดเ้ท่านัน้ นกัไวรสัวิทยาจึงถูกตดัขาดจากความรูส้ึกนึกคิด ตดั
ขาดจากความเป็นมนุษยโ์ดยไม่สนว่าใครจะเป็นอะไร ไม่รูส้ึกรูส้าต่อตัวอย่างที่ถูกส่งเขา้มาตรวจ 
เพราะอ านาจของความรูท้างการแพทยจ์ดัการใหเ้ราเป็นร่างกายใตบ้งการไปแลว้ 

ธรรมเนียมปฏิบัติในห้องปฏิบัติการ (Norm of Laboratory)    
                  อ านาจของความรูท้างการแพทยจ์ึงมุ่งตรงเขา้มาก ากับ “ร่างกาย” ของโรบอท

ภายใตร้่างของนกัไวรสัวิทยาที่ถูกก ากบัไวต้ลอดเวลา โดยมีกลไกของการจบัจอ้งหากโรบอทตนใด
ไม่ปฏิบัติตามก็จะถูกปราบให้ร่างกายเชื่องลงจากการเป็นร่างป่าเถ่ือนที่เต็มไปด้วยพละก าลัง
รุนแรง กลายเป็นร่างอารยะที่สุภาพเก็บง าความรูส้ึกไวภ้ายใน เป็นเทคนิคควบคุมร่างกายอย่าง
ประณีตละมนุ ที่ Foucault ชีใ้หเ้ห็นในเรื่องรา่งกายว่า อ านาจของความรูส้ามารถแทรกแซงเขา้มา
บงัคับ ควบคุม ถึงภายในร่างกายมนุษยไ์ดอ้ย่างแยบยล ดังนัน้ พืน้ที่หอ้งปฏิบัติการก็ถูกอ านาจ
ความรูท้างการแพทยส์รา้งให้รา่งกายของนกัไวรสัวิทยาเป็นหุ่นยนต ์ที่เผยใหเ้ห็น ร่างกายถูกสรา้ง
และหลอ่หลอมมาดว้ยเงื่อนไขของความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจภายใตว้ฒันธรรมทางการแพทย ์ 
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                   แสดงใหเ้ห็นว่าร่างกายของนักไวรสัวิทยาที่เป็นเหมือนหนุ่ยนตโ์รบอทที่คอย
ปฏิบัติงานเหมือนเครื่องจักรที่ผลิตผลงานออกมาและถูกการวัดประเมินผลเชิงสถิติจากการ
รายงานผลทางหอ้งปฏิบัติการไวรสัวิทยาได ้จึงไดส้รา้งวัฒนธรรมแบบหนึ่งใหด้  ารงอยู่ในพืน้ที่
วฒันธรรมย่อยของนกัไวรสัวิทยาในหอ้งปฏิบติัการ จึงเป็นเทคนิคอีกรูปแบบหนึ่งในความสมัพนัธ์
เชิงอ านาจและจดัสรรอ านาจในรูปของพืน้ที่ที่อ  านาจเขา้ถึงก็คือรา่งกาย อ านาจในรูปแบบนีมุ้่งที่จะ
เขา้ไปแบ่งแยกและปกครองเพื่อจัดระเบียบหรือควบคุมในทุกส่วนของร่างกาย ดังที่มาลีเล่าว่า 
“เมือ่พวกเรากา้วเขา้มาในหอ้งปฏิบตัิการ พวกเราจะตอ้งสวมใส่เสือ้กาวน์โยอตัโนมตัิ ดว้ยเหตผุล
ของความปลอดภยัหากใครไม่ท าตามก็จะถูกเพ่งเล็งและถูกลงโทษ” กระบวนการของอ านาจใน
รูปแบบนีจ้ะแตกต่างกบัการควบคมุหรือตอ้งการเป็นเจา้ของร่างกายอย่างการยึดครองทาสในอดีต 
แต่ใชเ้ทคนิคของการอ าพรางว่าปราศจากระบบระเบียบและสิ่งที่กระท านัน้เป็นไปเพื่อตัวเองแต่
แทจ้ริงคือการจ ากัดพืน้ที่ทางกายภาพของนักไวรสัวิทยา และเป็นการท าให้นักไวรสัวิทยาตกอยู่
ภายใตก้ารคุมเขม้มากขึน้ อ านาจละมุนที่ราวกบัว่าไม่มีใครมาบงัคบันีเ้องส่งผลใหน้ักไวรสัวิทยา
รบัเอาระเบียบวินยัเขา้มาควบคมุรา่งกายและจดัระเบียบของการกระท า ทัง้โดยการรูต้วัและไม่รูต้วั 
เช่นเดียวกับเทคนิคกระบวนการจัดการพืน้ที่ของโรงงานที่สามารถก าหนดและควบคุมแรงงานได้
อย่างเบ็ดเสร็จเด็ดขาด ซึ่งรูปแบบของโรงงานเหล่านีย้ังคงพบเห็นไดใ้นปัจจุบนั ทัง้ที่เป็นโรงงาน
อตุสาหกรรมที่มีการเปิด-ปิดประตทูางเขา้ออกเป็นเวลาดว้ยการตอกบตัรเขา้-ออกงาน  

                   นอกจากนีห้อ้งปฏิบัติการยังเป็นพืน้ที่ของการปฏิบัติงานที่มีระบบเฉพาะกิจ
เรียกว่า ISO (International Standard) ที่เชื่อกันว่าจะเป็นการการนัตีคุณภาพของหอ้งปฏิบติัการ
ในเรื่องของความมีมาตรฐานระดบัสากล โดยหากหอ้งปฏิบติัการใดไม่เป็นไปตามที่ ISO ก าหนดก็
จะถกูกีดกนัและไม่ไดร้บัการยอมรบั ดงันัน้ นกัไวรสัวิทยาจึงถกูตีกรอบไวด้ว้ยมาตรฐานอีกชัน้หนึ่ง 
ดงัที่นิภาแสดงความคิดเห็นเรื่องนีว้่า “ทกุปีจะมีผูท้รงคุณวุฒิมาตรวจคุณภาพของหอ้งปฏิบตัิการ
ทัง้ในเรื่องของเอกสารและเรื่องความปลอดภยั พวกเราตอ้งแสดงหลกัฐานและตอบค าถามใหไ้ด ้
เหมือนเราเป็นหุ่นยนต์ที่ตอ้งคอยตอบค าถามที่ถูกป้อนเขา้มา” แสดงใหเ้ห็นว่าสิ่งที่ควบคมุโรบอท
ภายใตก้ารวางโปรแกรมมาตรฐาน ISO เพื่อมาก ากับตัวเองในการปฏิบติังานไม่ต่างนักโทษที่ถูก
คมุขงัที่ถึงแมจ้ะไม่มีใครเห็นแต่ก็ยงัระแวงระวงัว่าจะมีใครมาจบัจอ้งหรือไม่ ซึ่ง  Foucault ไดเ้สนอ
แนวคิดเรื่องระเบียบวินัยที่กล่าวถึง panoptical ว่าคือหอคอยกักขังนักโทษโดยที่นักโทษจะคอย
ระแวงว่าผูค้มุกฎจะเห็นหรือไม่ เป็นเทคนิคของระเบียบวินยัอีกแบบหนึ่งที่เรียกว่า “การจบัจอ้ง” ใน
ที่นีห้มายรวมถึงทัง้การจับจอ้งและก ากับตนเองไม่ใหก้ระท าผิดระเบียบ รวมไปถึงการจบัจอ้งคน
อ่ืน ๆ ว่าจะท าผิดกฎระเบียบหรือไม่ โดยนักไวรัสวิทยาที่ไม่ปฏิบัติตามก็จะถูกเพื่อนร่วมงาน



  
 

117 

รายงานไปยังผูม้ีอ  านาจ ดงันัน้ โรบอทจึงถูกป้อนขอ้มูลใหต้อ้งก ากบัตนเองพรอ้มทัง้จบัจอ้งคนอ่ืน
อยู่ตลอดเวลา 

                   การด าเนินชีวิตการท างานของโรบอทตามกฎเกณฑ์ของเวลาเป็นเส้นตรง
เสมือนเสน้ไมบ้รรทดั พวกเราเขา้-ออกงานตามเวลาและถกูควบคมุดว้ยกลไกของอ านาจของระบบ
สมยัใหม่แสดงใหเ้ห็นจากการตอกบตัรเขา้ท างาน หากตอ้งอยู่เวรหรือท างานล่วงเวลาก็ตอ้งแสดง
หลกัฐานการมาท างานใหป้รากฏเพื่อการตรวจสอบไดอ้ย่างชดัเจน การมีระเบียบกฎเกณฑเ์หล่านี ้
ถูกกล่าวอ้างว่าส่งเสริมให้เกิดสิ่งที่เรียกว่าความช านาญเฉพาะและประสิทธิภาพสูงสุดในการ
ท างาน แต่กระนั้นสิ่งที่ขาดหายไปคือ ความคิดสรา้งสรรค์งาน (Creativity) ที่ถึงแม้ว่านักไวรสั
วิทยาจะมีความรูจ้ากประสบการณ์ในตัว (Tacit Knowledge) แต่ไม่สามารถน าเสนอออกมาให้
เกิดหรือใชป้ระโยขนไ์ดเ้พราะวัฒนธรรมการท างานแบบ เป็นผูต้าม (Passive) ที่ตอ้งตีกรอบให้
พวกเราตอ้งเดินเป็นเสน้ตรงทัง้ในเวลางานและนอกเวลา จึงไม่สามารถกระดิกตัวขยับเขยือ้นไป
ทางอื่นได ้

ระบบความสัมพันธ์ในวิถีวัฒนธรรมโรบอท (Robot social relationships) 
                  การปฏิบติังานภายใตค้วามสมัพนัธ์เชิงอ านาจที่ท าใหน้กัไวรสัวิทยากลายเป็น

หุ่นยนตโ์รบอทในหอ้งปฏิบติัการ การถกูแยกสว่น การแบ่งงานกนัท า การสรา้งกฏเกณฑก์ติกาต่าง 
ๆ เพื่อวางระบบใหพ้วกเราไม่สามารถเชื่อมต่อกันไดจ้ึงท าใหพ้วกเราไม่สามารถสรา้งพลงัในกลุ่ม
ของตนเองได ้เพราะทุกคนมุ่งหวังเพียงงานเฉพาะของตนเองเท่านัน้ ดังนั้น ระบบความสัมพันธ์
ของโรบอทในหอ้งปฏิบติัการจึงไม่ยดึเหนี่ยวกนั ซึ่งก็เป็นไปตามที่อ  านาจของความรูจ้ดัสรรใหแ้บบ
นัน้ เห็นไดจ้ากการที่แต่ละคนก็มีความเชื่อในแบบของตนเองว่า การท าตามหนา้ที่และงานที่ไดร้บั
มอบหมายในสว่นของตนใหส้  าเรจ็เพียงเท่านัน้ ดงัที่มาลีเล่าว่า “พวกเราก็จะท างานของตนเอง เรา
ไม่สามารถท างานในส่วนของคนอื่นได้ เราไม่มีความช านาญพอ เพราะแต่ละส่วนก็จะมีวิธี
ปฏิบตังิานเฉพาะของตน” สะทอ้นใหเ้ห็นว่าเมื่อมีจุดใดจดุหนึ่งที่ไม่สามารถปฏิบติังานได ้สายพาน
การผลิตนีก้็จะลม้เหลวทนัทีเพราะไม่สามารถเชื่อมโยงการท างานแบบบรูณาการได ้หรือเหตกุารณ์
ชีวิตสว่นตวัของแต่ละคนที่ปฏิบติังานบนความเสี่ยงของแต่ละจดุ พวกเราก็ไม่สามารถไวว้างใจใคร
ใหม้าปฏิบติังานแทนได ้แมก้ระทั่งเรื่องของความเป็นความตายในชีวิตก็ตาม นิตยาเล่าถึงช่วงที่
เธอท้องจวนจะคลอดแต่เธอก็ต้องมาปฏิบัติงานตามจุดที่เธอต้องปฏิบัติประจ าเพราะไม่มีใคร
สามารถปฏิบติังานแทนเธอได ้หรือถึงแมจ้ะปฏิบัติงานแทนไดแ้ต่ก็ไม่ไดย้ินดีที่จะมาปฏิบัติงาน
แทน “ช่วงนัน้ล าบากใจมาก เราก็ทอ้งได ้8 เดือนก็ตอ้งมาท างาน เพราะถา้ขาดเราไปงานในหอ้ง
แลปก็เดินต่อไม่ได”้ จากการสงัเกตการณใ์นการปฏิบติังานของนักไวรสัวิทยาจะเห็นไดว้่าทุกส่วน
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ของหอ้งปฏิบัติการจะถูกปิดและมีระบบเฉพาะของตนเองภายในอีกชัน้หนึ่ง จึงยากต่อการที่จะ
รวมกนัและมารว่มมือกนัปฏิบติังานหรือหมนุเวียนงานใหแ้ก่กนัได ้จึงแสดงใหเ้ห็นว่า ความสมัพนัธ์
เชิงอ านาจในหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยานัน้ถูกอ านาจของความรูท้างการแพทยจ์ดัการใหแ้ยกส่วน
ทัง้เรื่องของพืน้ที่และเรื่องของตวับุคคลใหไ้ม่สามารถเชื่อมโยงหรือยึดโยงกนัเป็นกลุม่ได ้แต่มีเพียง
กฏเกณฑ ์หรือระเบียบที่ถกูสรา้งไวใ้หต้อ้งยดึถือปฏิบติัอย่างเครง่ครดัเท่านัน้ 

                 จากระบบความสัมพันธ์เชิงอ านาจในห้องปฏิบัติการหากมองไปถึงระบบ
ความสมัพันธ์ในองคก์ารของนักไวรสัวิทยาดว้ยกันเองก็พบว่าความสัมพันธ์เป็นไปแบบหลวม ๆ 
กลา่วคือมีการจดัตัง้สมาคมไวรสัวิทยาแห่งประเทศไทยขึน้ที่ถือเป็นเครือข่ายเฉพาะกิจของนกัไวรสั
วิทยา แต่ก็มีความร่วมมือจากนักไวรสัวิทยาไม่มากนักท าใหค้วามเขม้แข็งขององคก์รมีนอ้ยมาก 
อาจด้วยระบบที่วางไวใ้ห้พวกเราไม่สามารถรวมกลุ่มกันได้ “พวกเราบางคนก็เป็นสมาชิกของ
สมาคมไวรัสวิทยา บางคนก็ไม่เป็น เราไม่รู ้ว่าการเป็นสมาชิกกับการไม่เป็นต่างกันอย่างไร 
ประโยชน์ที่ไดค้ืออะไร” สะทอ้นใหเ้ห็นถึงระบบความสมัพนัธภ์ายในของนกัไวรสัวิทยาที่ไม่ไดรู้ส้ึก
ถึงพลงัของการรวมกลุ่ม จะมีใหเ้ห็นเพียงการระบาดของไวรสัในแต่ละครัง้ที่เป็นตัวกระตุน้ใหเ้กิด
ความรว่มมือเพียงชั่วขณะเท่านัน้ วิโรจนเ์ล่าถึงเรื่องนีไ้วว้่า “พีว่่าหอ้งปฏิบตัิการในประเทศทีเ่จริญ
แลว้บางครัง้เขาก็วางกฏเกณฑ์ กติกาใหพ้วกเราตอ้งปฏิบตัิตามเพราะถือว่าท าแบบตนเองคือได้
มาตรฐานแลว้”แสดงใหเ้ห็นว่าการแบ่งแยกหรือการเบียดขับจากอ านาจของความรูย้ังสามารถ
เกิดขึน้ในกลุ่มวฒันธรรมเดียวกนัได ้จากที่กล่าวมาแสดงใหเ้ห็นว่าเครือข่ายนกัไวรสัวิทยาจึงไดร้บั
ความร่วมมือจากสมาชิกไม่มากนัก ส่งผลใหไ้ม่มีพลงัในกลุ่มของนักไวรสัวิทยาในการต่อรองกับ
อ านาจหรือการถกูกดทบัดว้ยความรูท้างการแพทยด์งัที่ไดก้ลา่วมาแลว้ 

                  หน่วยความสัมพันธ์กับบุคลากรอ่ืนในพืน้ที่ทางการแพทย ์พวกเราถูกจัดวาง
ต าแหน่งแห่งที่ไวใ้นพืน้ที่ตาบอดที่เป็นทั้งพืน้ที่จริงและพืน้ที่ในระบบความสมัพันธ์เชิงอ านาจ ที่
ส่งผลให้พวกเราไม่มีความสัมพันธ์หรือมีความสัมพันธ์กับบุคลากรอ่ืนเพียงแค่ที่จ  าเป็นเท่านั้น 
“พวกเราจะติดต่อหอ้งไวรสัเฉพาะทีเ่กี่ยวขอ้งกบัแลปเท่านัน้ เช่นการตามผลแลปถา้ผลไม่ออกตาม
เวลาทีก่ าหนด” ละออพยาบาลหอ้งฉุกเฉินเลา่ถึงความสมัพนัธก์บัหอ้งปฏิบติัการในฐานะที่เธอตอ้ง
ปฏิบติังานในส่วนที่เก่ียวขอ้ง รตันาเล่าว่า “ถึงอย่างไรหมอก็มีอิทธิพลต่อการปฏิบตัิงานของพวก
เราอย่างมาก เขาเขา้มาแทรกแซงการปฏิบัติงานในหลายรูปแบบ เพราะเขาถือว่าเขามีความรู้
มากกว่า” แสดงให้เห็นว่าความสัมพันธ์เชิงอ านาจในห้องปฏิบัติที่หมอมีอ านาจในการเข้ามา
แทรกแซงและจดัการภายในหอ้งปฏิบติั เพราะความสมัพนัธใ์นระบบพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่เอือ้ให้
วิชาชีพแพทย์มีอ านาจเช่นนั้น ดังนั้น ระบบความสัมพันธ์เชิงอ านาจจึงเป็นผลพวงมาจาก
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วฒันธรรมที่เกิดขึน้ในพืน้ที่ทางการแพทยร์วมถึงการวางโครงข่ายอ านาจของความรูท้างการแพทย์
ที่จดัการนกัไวรสัวิทยาผ่านความคิดความเชื่อจนเกิดเป็นความหมายแบบหนึ่งต่อวิชาชีพของพวก
เรา 

1.4 ความหมายของนักไวรัสวิทยาทีด่ ารงอยู่ก่อนอุบัติการณไ์วรัสโควิด-19 
             ความหมายของความเป็นนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาที่ด  ารงอยู่ก่อนอบุติัการณไ์วรสั

โควิด-19 ในพืน้ที่วฒันธรรมย่อยทางการแพทย ์เป็นภาพสะทอ้นการใหค้วามหมายต่อตนเองของ
พวกเราที่ปฏิบัติงานจริงในพื ้นที่ทางการแพทย์ก่อนอุบัติการณ์ไวรัสโควิด -19 เพราะการให้
ความหมายต่อวิชาชีพของตนจะเป็นภาพสะทอ้นฉากหลงัของ ความคิด ความรูส้ึก และความเชื่อ 
ที่มีรากฐานมาจากความรู้ซึ่งมี อิทธิพลต่อชีวิตของพวกเราในฐานะนักไวรัสวิทยาและการ
ปฏิบติังานในวิชาชีพ ซึ่งความหมายเหลา่นีเ้กิดขึน้จากประสบการณข์องนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาที่
ได้ประสบในแต่ละสถานการณ์ ช่วงเวลา และสถานที่ภายใต้ศาสตรค์วามรูท้างการแพทย์อยู่
ตลอดเวลาการใหค้วามหมายนีเ้ผยใหเ้ห็นว่าวาทกรรมความรูท้างการแพทยท์ี่มีอ  านาจในการจัด
วางต าแหน่งแห่งที่ การจดัล าดับความส าคญั พรอ้มทัง้ย า้เตือนความหมายเหล่านีใ้หด้  ารงอยู่ดว้ย
ภาคปฏิบัติการจริงของวาทกรรม (discursive practice) สู่ตัวนักไวรสัวิทยา ภายใตก้ฎเกณฑช์ุด
หนึ่งจนมีอ านาจน ากลายเป็น “วาทกรรมกระแสหลัก” (dominant discourse) ในพื ้นที่ทาง
การแพทยอ์ย่างเขม้ขน้ และกลายเป็นความจริงที่แพร่กระจายออกสู่สงัคม การปฏิบติังานของนัก
ไวรสัวิทยาในพืน้ที่ทางการแพทยน์ั้น โดยบริบทพืน้ที่ทางการแพทย์ในงานวิจัยนี ้มิไดห้มายถึง
เฉพาะพืน้ที่กายภาพทางภูมิศาสตรเ์ท่านัน้ แต่รวมถึงพืน้ที่ความสมัพันธ์เชิงอ านาจในวัฒนธรรม
ทางการแพทยท์ี่นักปฏิบัติการไวรสัวิทยาปฏิบัติงานอยู่ จึงตอ้งเปิดพืน้ที่ความรูจ้ากมุมมองของ 
“คนใน” ผ่านประสบการณช์ีวิตของผูว้ิจยัและผูท้ี่อยู่ในกลุ่มวฒันธรรมย่อยของนกัไวรสัวิทยา  จาก
การวิเคราะหค์วามหมายที่สะทอ้นเรื่องราวผ่านวิธีคิด ความเชื่อจากประสบการณแ์ละมมุมองของ
นักปฏิบัติการไวรัสวิทยาก่อนอุบัติการณ์ไวรัสโควิด -19 พบว่าความรูท้างการแพทย์ได้สรา้ง
ความหมายอย่างหนึ่งใหแ้ก่พวกเรา และสรา้งความคิดความเชื่อของสังคมและต่อตนเอง โดยมี
แก่นของความหมายที่พบ 5 ประเด็น รายละเอียดคลอบคลุม 1.ความภาคภูมิใจในความเป็นนัก
ไวรสัวิทยา 2.ผูปิ้ดทองหลงัพระ: บุคลากรที่ไม่ถูกใหค้วามส าคญัแต่ขาดไม่ได้ 3.อาชีพสายรองของ
คนเรียนสายวิทยาศาสตร ์4.ชุดกาวนย์าว: สญัลกัษณข์องการรอคอย และ 5.การด ารงอยู่ในพลวตั
ของความเสี่ยงในวิถีชีวิตการท างาน ดงันี ้
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ความภาคภูมิใจในความเป็นนักไวรัสวิทยา  
                  การปฏิบติังานในวิชาชีพนักไวรสัวิทยาอยู่ภายใตเ้งื่อนไขตามกรอบมาตรฐาน

ของวิชาชีพทางการแพทย์ก าหนดไว้และผู้คนในสังคมก็ยอมรับในกฎกติกานี ้ โดยผู้ที่จะมา
ปฏิบติังานไดน้ัน้ตอ้งผ่านกระบวนการเรียนรู ้การฝึกฝนตามหลกัการและศาสตรด์า้นวิทยาศาสตร์
การแพทยอ์ย่างเขม้ขน้ และยังตอ้งพฒันาตนเองใหเ้ป็นไปตามแนวทางของศาสตรก์ าหนดไว ้เช่น 
ตอ้งมีการอบรมและพัฒนาทกัษะในดา้นต่าง ๆ โดยมีผูเ้ชี่ยวชาญและสถาบนัเขา้มารบัรองเพื่อให้
พืน้ที่ทางการแพทยน์ัน้มีความน่าเชื่อถือและไม่เกิดค าถามต่อการปฏิบติัหนา้ที่ของบุคลากร และ
ในพื ้นที่ทางการแพทย์นั้นยังถือว่าเป็นพื ้นที่พิเศษที่อยู่ซ้อนทับอยู่นั่นคือ ห้องปฏิบัติการทาง
การแพทยท์ี่ถูกก าหนดบทบาทหนา้ที่ รวมถึงมอบหมายใหน้กัไวรสัวิทยาตอ้งมาปฏิบติังานในพืน้ที่
แห่งนี ้ในขณะเดียวกนัแต่ละสว่นของพืน้ที่หอ้งปฏิบติัการนัน้ก็มีความรูเ้ฉพาะทางที่มีความจ าเพาะ 
(specific) และมีทักษะในตัวบุคคล (tacit knowledge) เช่น ทักษะในการตรวจวิเคราะห์ด้าน 
genome หรือ การ sequencing DNA ของเชือ้ไวรสัที่ดือ้ต่อยา และประสบการณ์จากการปฏิบัติ 
วัฒนธรรมย่อยเฉพาะของกลุ่มนักไวรสัวิทยา เช่น วิธีการลา้งมืออย่างปลอดภัยที่มีความเฉพาะ
วิชาชีพนีทุ้กครัง้หลงัเสร็จจากงาน หรือ ตอ้งสวมใส่ชุดป้องกันส่วนบุคคลเฉพาะส่วยในหอ้งชีวนิร
ภยัตลอดเวลาที่ปฏิบติังาน ความเฉพาะตวัและปฏิบติังานในพืน้ที่เฉพาะนีไ้ดส้รา้งความภาคภูมิใจ
ในวิชาชีพใหเ้กิดในตวัของพวกเรา เหมือนที่กิ่งแกว้เล่าว่า“หนูภาคภูมิใจในทกุครัง้ทีไ่ดเ้ล่าเรื่องราว
เกี่ยวกับวิชาชีพใหค้นอื่นฟัง ไดไ้ปสอนเรื่องการระวงัตัวจากไวรัสไข้หวดั 2009 ในช่วงที่ก าลัง
ระบาดใหก้บันกัศึกษาทีม่หาวิทยาลยัทีห่นูจบมาฟัง ไดร้บัค าแนะน ามาจากหมอในโรงพยาบาลว่า
ใหเ้ชิญหนูไป”  

                 แม้ว่าพวกเราจะถูกก าหนดให้ปฏิบัติงานในพื ้นที่ เล็ก ๆ แต่พวกเขาก็รูส้ึกว่า
หนา้ที่ของพวกเขาก็ยิ่งใหญ่ ซึ่งเห็นไดจ้ากประสบการณช์่วงการระบาดของไวรสัไขห้วดั 2009 ที่ถือ
ว่าเป็นบทเรียนส าคญัส าหรบัเจา้หนา้ที่หอ้งปฏิบติัการในการเตรียมพรอ้มรบัมือกบัโรคอบุติัใหม่ที่
อาจเกิดขึน้ไดต้ลอดเวลา ทัง้ทางรา่งกายและจิตใจ พวกเขาลว้นตระหนกัในการดแูลตนเองและคน
รอบข้างดังที่ นุกูล เล่าด้วยน า้เสียงอย่างภูมิใจว่า แม้งานที่ท าอยู่จะเป็นงานที่มีความเสี่ยงอยู่
ตลอดเวลาก็ตามแต่สิ่งที่พวกเขามีร่วมกันคือ “การเห็นแก่ประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์เป็นที่ตั้ง 
เพื่อใหทุ้กคนไดป้ลอดภัยจากเชือ้โรคและกลบัไปหาคนที่รอคอยอย่างปลอดภัย” พวกเราทุกคน
ลว้นภาคภูมิใจที่ไดเ้ป็นผูอ้ยู่เบือ้งหลงัของปฏิบติัการนี ้ความภูมิใจที่เกิดขึน้ในหัวใจของเจา้หนา้ที่
ทุกคนที่ไดท้ างานในหน้าที่เต็มศักยภาพ ดังค าบอกเล่าของนาราว่า “แม้ว่าวิชาชีพของพวกเรา
จะตอ้งอาศยัศาสตร์ความรูท้างการแพทย์ทีก่ ากบัการปฏิบตัิงานท่ามกลางเชือ้ไวรสัทีม่ีความเสีย่ง
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สูงแต่พวกเราก็ไดน้ าความรูเ้หล่านัน้มาช่วยในการป้องกนัตนเองเพือ่ไม่ใหไ้ปสู่ผูอ้ืน่ดว้ย” ซึ่งแสดง
ให้เห็นว่าความภูมิใจของนักไวรัสวิทยาคือการได้ถ่ายทอดความรู้ให้กับสังคม อีกทั้งยังได้
ปฏิบติังานเพื่อเพื่อนมนุษย ์รวมถึงไดน้ าวิธีการปฏิบติัตนเพื่อป้องกนัเชือ้โรคไปถ่ายทอดเพื่อใหทุ้ก
คนในสงัคมปลอดภยัโรคระบาด 

                    ถึงแมว้่าการจ าแนกแยกแบ่งกลุ่มบุคลากรในพืน้ที่ทางการแพทยผ์่านความรู้
และความเป็นวิชาชีพตอกตรึงให้บุคลากรเหล่านั้นเชื่อและปฏิบัติตาม และความรู้จาก
ประสบการณ์ของพวกเขาได้สะท้อนความคิด ความเชื่อ ความหมาย ที่ถูกสรา้งขึน้เหล่านั้น 
อย่างไรก็ดีความหมายนั้นเลื่อนไหลไปตลอดเวลา ไม่ได้มีความหมายคงที่หรือมีอยู่ก่อนแล้ว
ล่วงหน้า และในความหมายนีแ้มว้่าความรูท้างการแพทยจ์ะจัดล าดับความส าคัญหรือก าหนด
บทบาท หน้าที่ มอบหมายใหน้ักไวรสัวิทยาอยู่ในพืน้ที่ใดก็ตาม แต่พวกเขาก็ให้ความหมายต่อ
ความเป็นนักไวรสัวิทยาถึงความภาคภูมิใจที่ไดเ้ป็นส่วนหนึ่งในองคาพยพของการปฏิบติังานใน
การช่วยเหลือเพื่อนมนุษย ์อันจะเป็นการเปิดพืน้ที่ทางความคิดของผูค้นใหเ้ห็นถึงชีวิตกลุ่มคนอีก
กลุม่หนึ่งที่สมัพนัธก์นัเป็นกลุม่วิชาชีพที่ตอ้งท างานสมัผสักบัเชือ้โรคตลอดทัง้วนั ซึ่งเป็นสว่นส าคญั
สว่นหนึ่งในการขบัเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงเพื่อต่อสูก้บัสถานการณโ์รคไวรสัอบุติัใหม่ 

ผู้ปิดทองหลังพระ: บุคลากรทีไ่ม่ถูกให้ความส าคัญแต่ขาดไม่ได้ 
                  เมื่อความรูท้างวิทยาศาสตรอ์ันเป็นความรูเ้ชิงประจักษ์สามารถเขา้ยึดครอง

พืน้ที่ทางความคิดของผูค้นในสงัคมที่มีดว้ยความเชื่อมั่นว่าสามารถพิสจูนไ์ดด้ว้ยการค านวณแบบ
ตัวเลข ส่งผลใหร้ะบบการศึกษาของไทยจึงมีค่านิยมและใหคุ้ณค่ากับการเรียนวิทยาศาสตรแ์ละ
คณิตศาสตรว์่าเป็นคนเก่ง และในพื ้นที่ทางทางการแพทย์ก็เช่นกัน ความรูท้างวิทยาศาสตร์
การแพทยไ์ดเ้ขา้มาก าหนดบทบาทและหนา้ที่ผ่านความเป็นวิชาชีพใหน้กัไวรสัวิทยาโดยมีหนา้ที่ใน
การตรวจวินิจฉัยสิ่งส่งตรวจทางการแพทยแ์ละรายงานผลใหแ้พทยห์รือพยาบาลที่อยู่ด่านหน้า
ทราบเพื่อแจง้ต่อคนไขแ้ละญาติ และถูกจดัเป็นบรกิารทางการแพทยแ์บบหนึ่งในภาษาขององคก์ร
ทางการแพทย์ ดังนั้น การปฏิบัติงานของพวกเขาจึงเป็นเหมือนผู้สนับสนุนและอ านวยความ
สะดวกใหก้บัแพทย ์พยาบาลที่อยู่ด่านหนา้ นกัไวรสัวิทยาไดป้ฏิบติังานวิเคราะห ์ทดสอบ ทดลอง 
ไขปรศินาทางกายภาพจากสิ่งส่งตรวจโดยที่พวกเขานัน้ไม่สามารถที่จะทราบว่าเจา้ของสิ่งส่งตรวจ
นีเ้ป็นใคร เพราะความรูท้างการแพทยไ์ม่ไดอ้นุญาตใหส้ามารถท าได ้จึงท าไดเ้พียงการทดสอบ 
ทดลอง วิเคราะหแ์ละรายงานผลใหแ้พทยท์ราบเท่านัน้ การปฏิบติังานอยู่เบือ้งหลงันีเ้องที่ รตันา
เล่าว่า “แพทย์ก็ไดผ้ลจากหอ้งปฏิบตัิการที่ท าการทดสอบ วิเคราะห์ผลเลือด เพือ่ติดตามการทาน
ยาของคนไข ้นกัไวรสัวิทยาอย่างพวกเราท างานอยู่เบือ้งหลงัเพือ่อ านวยความสะดวกใหท้ัง้แพทย์
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และคนไข”้ เธอจึงอยากใหส้งัคมเห็นว่ายงัมีกลุม่บุคลากรที่ปฏิบติังานอยู่เบือ้งหลงั อยากใหส้ื่อเห็น
คณุค่าของนักไวรสัวิทยา เพราะทุกวันนีอ้าชีพอย่างนักไวรสัวิทยาถูกมองขา้มไปว่าไม่ส  าคัญ โดย
เธอมองว่าวงการแพทยข์าดนกัไวรสัวิทยาไม่ไดไ้ม่เช่นนัน้แพทยจ์ะไม่สามารถวินจัฉัยโรคที่มีความ
เฉพาะเจาะจงไดเ้ลย คงท าไดเ้พียงวินิจฉัยตามลกัษณะทางกายภาพเท่านัน้ สนุียไ์ดแ้สดงทศันะที่
สะทอ้นถึงการจดัล าดบัชัน้โดยยกตวัอย่างถึงหอ้งท างานของพวกเธอว่าถูกจดัใหอ้ยู่หลงัสดุของตึก
ที่ไกลออกไปจากแผนกอ่ืน ๆ เหตุผลคืองานห้องปฏิบัติการมีความเสี่ยงจึงต้องแยกตัวออกมา 
ในขณะที่บุคลากรวิชาชีพอ่ืน ๆ ที่ท างานด่านหนา้ไดพ้บเห็นผูค้น ไดพ้ดูคยุไดม้ีปฏิสมัพนัธก์บัคนไข ้
และไดร้บัค าชื่นชม ค าขอบคณุ “แต่อาชีพอย่างนกัไวรสัวทิยานัน้เหมือนอยู่หลงัเขา เป็นวิชาชีพทีม่ี
คนเหน็ความส าคญัแต่กว่าจะเหน็ก็ตอ้งเดินออ้มภูเขาไปเจอว่าเราท าอะไรกนั”  

                  พวกเราจึงเกิดค าถามกับสงัคม ถึงการใหค้วามส าคัญกับวิชาชีพและพืน้ที่ยืน
ของพวกเขาในการรบัรูข้องผูค้นเพราะกรอบความรูท้ี่สรา้งความหมายไดเ้ขา้มาจัดการกับวิธีคิด 
ความเขา้ใจ และส่งผลต่อการรบัรูข้องคนในสงัคมท าใหน้กัไวรสัวิทยาไม่ถูกนบัรวมในความหมาย
ของบุคลากรทางการแพทย์ (exclusions) ดังเช่นสมปอง เล่าถึงประสบการณ์การถูกให้
ความหมายว่า มีครัง้หนึ่งเธอไปเดินหา้งสรรพสินคา้ในตัวเมือง เธอมองเห็นบูทสินคา้เขียนว่าให้
สว่นลดกบับุคลากรทางการแพทยจ์ึงเดินเขา้ไปเพื่อรว่มกิจกรรม เธอแจง้ความจ านงและบอกไปว่า
เธอเป็นนักไวรสัวิทยาในหอ้งปฏิบติัการผลปรากฎว่าเธอถูกปฏิเสธ “เคา้ไม่ใหพ้ีใ่ชส้ิทธิ์ เพราะเขา
แจง้ว่าบคุลากรทางการแพทย์มีเพยีงแค่แพทย ์พยาบาล และเภสชักรเท่านัน้ แลว้อาชีพของพวกพี่
ละถูกจัดใหอ้ยู่ตรงส่วนไหนในการรบัรูข้องสงัคม” เช่นเดียวกบัดาอนัที่เธอเล่าใหฟั้งว่าในหลาย ๆ 
ครัง้ที่นักไวรสัวิทยาเป็นผูอ้ยู่เบือ้งหลงัของการตรวจวินิจฉัยโรคระบาดที่ทั้งอุบัติใหม่หรืออุบัติซ  า้
เช่น การระบาดของไขห้วดัใหญ่ 2009 พวกเราผ่านความยากล าบากในการปฏิบติังาน เพราะใน
ขณะนัน้องคค์วามรูท้างการแพทยเ์ก่ียวกับไวรสัชนิดนีย้งัมีไม่มากพอซึ่งสวนทางกบัปริมาณสิ่งส่ง
ตรวจที่แพทยส์่งมาและผูป่้วยที่เพิ่มจ านวนมากขึน้ ถึงกระนัน้สงัคมก็รบัรูถ้ึงวิชาชีพนกัไวรสัวิทยา
นอ้ยมาก “เห็นไดจ้ากการทีส่ือ่ตีแผ่ความน่ากลวัของโรค ในขณะทีใ่นมุมของบุคลากรทีป่ฏิบตัิงาน
อยู่เบือ้งหลงันัน้แทบจะไม่มีใครสนใจหรือกล่าวถงึเลย” แสดงใหเ้ห็นว่าในความหมายของผูปิ้ดทอง
หลงัพระ คือวิชาชีพที่ปฏิบติังานอยู่เบือ้งหลงัการตรวจวิเคราะหส์ิ่งส่งตรวจของคนไขโ้ดยที่ไม่ไดพ้บ
เจอกับเจา้ของสิ่งส่งตรวจท าให้การรบัรูข้องผู้คนในสังคมต่อวิชาชีพนักไวรสัวิทยายังน้อยมาก
เพราะความหมายของบุคลากรทางการแพทย์ได้ถูกภาพแทนที่ถูกสรา้งจากความรูจ้ัดกรอบ
ความคิดของบคุคลจึงท าใหม้องไม่เห็นความหลากหลายที่ด  ารงอยู่ของความเป็นวิชาชีพอ่ืน ๆ และ
ตวัตนของพวกเขาในพืน้ที่ทางการแพทย ์การใหค้วามหมายของการเป็นผูปิ้ดทองหลงัพระของนัก
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ปฏิบัติการไวรสัวิทยาคือการปฏิบัติงานอยู่เบือ้งหลังที่ไม่ค่อยมีใครสนใจ เป็นเพียงผู้มีบทบาท
สนับสนุนงานบริการวิเคราะหท์ดสอบทางการแพทย ์ไม่เป็นที่รบัรูข้องผูค้นในสงัคม ซึ่งวาทกรรม
ความรูท้างการแพทยไ์ดส้รา้งชุดความหมายของบุคลากรทางการแพทยผ์่านการรบัรูข้องผูค้นใน
สงัคมที่ใหค้วามหมายกับนักไวรสัวิทยาแบบหนึ่งส่งผลใหพ้วกเขาใหค้วามหมายต่อวิชาชีพของ
พวกเขาว่าเป็นวิชาชีพที่ไม่ส  าคญัแต่ขาดไม่ได ้  

อาชีพสายรองของคนเรียนสายวิทยาศาสตร์ 
                  เมื่อกล่าวถึงพืน้ที่ทางการแพทยผ์ู้คนก็คงจะนึกถึงช่วงเวลาเมื่อเจ็บป่วยและ

ตอ้งการหาทางเยียวยารกัษา เพราะศาสตรค์วามรูท้างการแพทยไ์ดเ้ขา้ไปครอบง าวิธีคิดและเกิด
เป็นความเชื่อโดยอตัโนมติั และเมื่อ“แพทย”์ เป็นภาพแทนของความหมายของบุคลากรทัง้หมดใน
พืน้ที่ทางการแพทย ์หรือที่คนทั่วไปเรียกว่า “หมอ” จึงท าใหภ้าพของหมอเป็นตวัแทนของบุคลากร
ทั้งหมดในพืน้ที่การดูแลรกัษาสุขภาพ ความรูท้างการแพทยไ์ดส้รา้งให้หมอสามารถจัดการกับ
รา่งกายของคนไดอ้ย่างชอบธรรมในการจดัการกบัโรคภยัไขเ้จ็บและเปา้หมายของคนไขจ้ึงตอ้งการ
มุ่งตรงไปหาหมอ หมอจึงเป็นเหมือนทุกสิ่งทุกอย่างในพืน้ที่ทางการพทย ์เมื่อเป็นเช่นนัน้สงัคมที่ให้
คุณค่ากับวิชาชีพแพทย์จนกลายเป็นเรื่องเล่ากระแสหลัก (grand narrative) ที่มีอิทธิพลต่อ
ความหมายและความเป็นวิชาชีพของบุคลากรที่ปฏิบติังานในพืน้ที่ทางการแพทยท์ัง้หมดและยัง
ถูกผลิตซ า้ผ่านระบบการศึกษาจนครอบง าตัวบุคคลผ่านวิธีคิด ความเชื่อ และการกระท า ดังนั้น
ส าหรับหลายๆ คน การได้เรียนหมอจึงถูกสรา้งให้เป็นเป้าหมายสูงสุดของชีวิตการเรียนของ
นักเรียนมัธยมปลายสายวิทยาศาสตรท์ี่เรียนเก่ง “การที่เรามาท าอาชีพนีเ้ร่ิมจากเราตอ้งท าตาม
ความตอ้งการของครอบครวัทีอ่ยากใหเ้รียนสายวทิยเ์พราะจะไดไ้ปเป็นหมอ....เรียนวทิยรู์ส้ึกสนกุด ี
แต่เราไม่อยากเป็นหมอ ดันชอบท างานในห้องแลป เลยมาสมัครงานนี ้เพราะได้ท างานใน
โรงพยาบาล คนแถวบา้นเรียกก็ หมอ กนัหมด ครอบครวัเราเคา้ก็ภูมิใจในตวัเรา” ส าหรบับางคน
การไดเ้รียนหมอหรือไม่ไดเ้รียนเพราะมีความชอบในวิชาชีพที่ต่างไปอาจจะไม่ส  าคัญมากกบัชีวิต 
ดังเช่นการกล่าวของทับทิมขา้งตน้ แต่ส าหรบัอีกหลาย ๆ คนอย่างเช่นวิโรจน ์ความรูแ้ละการจัด
ประเภทความรูก้็มีผลท าให้เขาเชื่อว่าเขาผิดพลาดในชีวิตและต้องเลือกท างานในสายงาน
วิทยาศาสตร ์ที่ถูกจัดล าดับรองลงมา และเหมือนถูกตอกย า้ความรูส้ึกหากถูกเรียกว่าหมอตาม
ภาษาที่ชาวบา้นเรียก  

                  “ฉันสอบเขา้เรียนหมอไม่ได้ตามที่แม่หวังไว ้มีค าถามในใจฉันตลอดว่า เป็น
เพราะฉันโง่ฉันจึงสอบเขา้เรียนแพทยไ์ม่ได้ ทั้งๆ ที่ตอนเรียนวิทย์-คณิตตอนม.ปลาย เรียนได้ดี 
ใครๆ ก็มองว่าเราเป็นเก่ง แต่พอมาสอบเขา้กลับพลาดหวัง ฉันจึงเลือกเรียนสายวิทยาศาสตร์
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การแพทยเ์พราะครอบครวัอยากใหเ้รียน และฉันก็คิดว่าเรียนจบจะไดท้ างานในโรงพยาบาล พอ
ฉันเรียนจบก็ได้มาท างานในห้องปฏิบัติการ มันก็เติมเต็มความรูส้ึกส่วนหนึ่ง ”  โดยวิโรจน์ได้
รบัผิดชอบงานในการตรวจวิเคราะหแ์ละรายงานผลการตรวจทางไวรสัวิทยา ในวนัหยุดเมื่อเขาไป
ต่างจงัหวดักบัครอบครวัญาติ ๆ ก็จะเรียกเขาว่า “คณุหมอ” บางครัง้เขาก็รูส้กึเขินและอายดว้ยซ า้ที่
ถูกเรียกแบบนัน้ ทัง้ ๆ ที่การเรียกแบบนีเ้ขาอาจมองไดห้ลายมิติ  “เคา้อาจเป็นการใหเ้กียรติ หรือ
หากมองในแง่รา้ยก็คือการตอกย า้ เยาะเยย้หรือป่าวก็ไม่รู”้  แต่ส าหรบัวิโรจนเ์ขากลบัรูส้ึกว่าอาชีพ
ที่เขาท าอยู่นัน้เป็นเพียงอาชีพสายรองใหก้บัคนที่ผิดหวงัจากการเรียนแพทยเ์ท่านัน้ ในทางกลบักนั 
มาลีก็เป็นคนหนึ่งที่เรียนสายวิทยศาสตรใ์นระดบัมัธยมศึกษา เพราะตอ้งการสอบเขา้เรียนแพทย ์
สุดทา้ยเธอก็สอบเขา้ไม่ได ้แต่เธอกลบัภูมิใจในวิชาชีพนักไวรสัวิทยาเพราะเธอเชื่อว่าทุกอาชีพมี
ความส าคัญเท่ากัน ไดช้่วยคนเหมือนกัน แมต้ัวเธอเองเขา้ใจว่าวิชาชีพนีไ้ม่เป็นอันดับตน้ที่ถูกให้
คณุค่าส าหรบับุคคลที่เรียนสายวิทยาศาสตรก์็ตาม ซึ่งเธอไดส้ะทอ้นความรูส้กึของการถูกเหมารวม
ทางวิชาชีพเพราะภาพแทนจากความรูท้ี่สรา้งขึน้นี ้“เราก็ภูมิใจในอาชีพนีข้องเรานะ เราเชื่อว่าทุก
อาชีพก็ส  าคญัทัง้นัน้ล่ะ ท างานในมุมเงียบ ๆ แต่เราก็ไดช้่วยเหลือคนไขเ้หมือนกัน ก็ที่เขารอผลแล
ปอยู่น่ะ ถึงแมว้่าบางครัง้อาชีพของเราไม่มีใครเขาเห็นหรือรูจ้ัก ถึงจะรูจ้ักแต่หมอที่อยู่ด่านหน้า
เท่านัน้ แต่พี่ก็ภมูิใจกบังานที่ท า”  

                  จากค าบอกเลา่ของนกัไวรสัวิทยาสะทอ้นใหเ้ห็นว่า ความรูท้างการแพทยไ์ดเ้ขา้
มาจดัการและสรา้งความคิดความเชื่อของผูค้นในสงัคมและแมแ้ต่บุคลากรทางการแพทยเ์องก็ตก
หลมุพรางกบัวาทกรรมนี ้จึงท าใหเ้ขาใหค้วามหมายกบัวิชาชีพของพวกเขาว่าเป็นเพียงวิชาชีพสาย
รองเท่านั้น ด้วยการแบ่งล าดับชั้นให้กับบุคลากรนั้นได้แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างกันของ
บคุลากรหรือกลุ่มของบุคลากรนัน้ สามารถบ่งชีไ้ดด้ว้ยสิทธิหนา้ท่ี อ านาจ ตลอดจนความมีอภิสิทธิ์

ต่าง ๆ ที่สง่ผลใหเ้กิดความไม่เท่าเทียมกนัของบุคลากร (Gibbons, 2022) เช่น วิชาชีพแพทยม์ีสิทธิ์

ในการรกัษาผูท้ี่เจ็บป่วย เภสชักรมีอ านาจในการจ่ายยา นักปฏิบติัการไวรสัวิทยามีหนา้ที่ในการ
ตรวจวิเคราะหต์วัอย่างผูป่้วยจากใบส่งตรวจที่แพทยต์อ้งการ อนัแสดงใหเ้ห็นถึงอ านาจจากความรู้
ที่สรา้งความหมายและความจริงขึน้มาชุดหนึ่งใหส้งัคมนัน้ยอมรบัในหลกัการนี ้ (Sander, 2008) 
การใหค้วามหมายว่าเป็นวิชาชีพรองของคนเรียนสายวิทยาศาสตรด์ว้ยค่านิยมที่ใหคุ้ณค่าแบบ
เหมารวม ดงัเช่นที่ผูค้นทั่วไปเรียกบุคลากรทางการแพทยท์ี่ปฏิบติังานในโรงพยาบาลว่า “หมอ” ซึ่ง
ความหมายถูกผลิตซ า้อยู่เช่นนี ้ดงันัน้จึงจ าเป็นที่เราตอ้งท าความเขา้ใจและรูเ้ท่าทันกับวาทกรรม
ความรูท้างการแพทย ์เพื่อแสดงใหเ้ห็นว่าอ านาจของความรูไ้ดส้รา้งใหเ้กิดการจัดประเภท การมี
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ล าดับชัน้ ความเหลื่อมล า้ ลดทอนศักดิ์ศรี และคุณค่าของความเป็นมนุษย ์พรอ้มกับสรา้งความ
จรงิชดุหนึ่งในสงัคม  

ชุดกาวน์ยาว: สัญลักษณ์ของการรอคอย 
                  เมื่อความรูท้างการแพทยไ์ดเ้ขา้มาจัดกระท ากับความคิด ความเชื่อผ่านเรือน

ร่างของบุคคลจนเชื่อว่าคือความจริงและยังตอกตรึงไวด้ว้ยความเป็นวิชาชีพของนักไวรสัวิทยา
ภายใตว้ฒันธรรมการแพทย ์ดังนัน้การปฏิบติังานในพืน้ที่เฉพาะนีจ้ึงมีกฏเกณฑช์ุดหนึ่งก ากบัอยู่
ตลอดเวลา ศาสตรค์วามรูท้างการแพทยย์ังวางกรอบและก าหนดกระบวนการเขา้มาปฏิบัติงาน
ดว้ยหลักความปลอดภัยทางกายภาพและชีวภาพตามมาตรฐานสากลของห้องปฏิบัติการทาง
การแพทยท์ี่ก าหนดให ้เช่นเมื่อจะเขา้หอ้งปฏิบติัการตอ้งมียืนยันตัวตนดว้ยการสแกนลายนิว้มือ
หรือสแกนบัตรและตอ้งเปลี่ยนชุดป้องกันส่วนบุคคล ประกอบดว้ย หมวก ถุงมือทางการแพทย ์
รองเทา้และหนึ่งในนัน้คือ ชดุกราวนย์าว เป็นเหตผุลดา้นความปลอดภยัและที่บคุลากรในพืน้ที่ทาง
การแพทยถ์กูก าหนดจนกลายเป็นวฒันธรรมย่อยเพื่อก ากบัตนเองใหเ้ป็นไปตามอ านาจของความรู้
ในพืน้ที่ทางการแพทย ์เช่น การก ากบัตนเองว่าตอ้งลา้งมือดว้ยเจลแอลกอฮอลท์ุกครัง้ที่ถอดถุงมือ 
การไม่ใชอ้ปุกรณส์ื่อสารใด ๆ ขณะปฏิบติังาน เป็นตน้  

                  นอกจากนีน้ักไวรสัวิทยาไดส้ะทอ้นถึง ชุดกราวนย์าวว่าเป็นสัญลักษณ์ที่ตอ้ง
ท างานกบัการรอ ซึ่งการรอคอยนีม้ีทัง้การที่พวกเขาเองตอ้งรอเพื่อใหเ้สร็จสิน้ภารกิจการปฏิบติังาน
และผูอ่ื้นตอ้งรอผลการทดสอบจากพวกเขาดว้ย สพุร เล่าว่า “การใสอ่ปุกรณ์ป้องกนัเหล่านีจ้นเป็น
เรื่องปกติทีเ่จา้หนา้ที่ทุกคนจะตอ้งปฏิบตัิ เพราะเราเชือ่ว่าจะช่วยป้องกนัอนัตรายจากการติดเชือ้ 
พวกเราทุกคนจึงตอ้งใส่ชุดกราวน์นี ้แม้ว่าจะรูส้ึกอึดอัดบ้าง ไม่สะดวกบ้างในช่วงแรก แต่เมื่อ
ปฏิบตัิบ่อย ๆ จนชิน และทุกคนก็ตอ้งใส่ชุดนีโ้ดยอตัโนมตัิ และเมื่อใส่ชุดนีเ้มื่อไหร่ก็เป็นเหมือน
สญัลกัษณ์ของการเร่ิมปฏิบตัิงาน และการรอคอยก็ไดเ้ร่ิมตน้ขึน้” นิตยากล่าวทิศทางเดียวกันว่า 
“สญัลกัษณ์หนึ่งของการเร่ิมตน้ปฏิบตัิงานในวนันัน้ๆ ของพวกเราคือการใส่ชุดกราวของหอ้งแลป
..... ท าให้พวกเรารู้ว่าเมื่อใส่แล้วก็ต้องขลุกตัวอยู่ในห้องแบบนีทุ้กวัน ไร้การติดต่อกับสังคม
ภายนอก เราก็รอว่าเมือ่ไหร่จะเสร็จ จะไดถ้อดชุดแลว้ออกไปเป็นอสิระซกัที เพราะลูกๆ ก็รอใหเ้รา
กลบับา้นเหมือนกนั” ค ากล่าวของทัง้สองคนสะทอ้นใหเ้ห็นว่าพวกเธอรูส้ึกว่านักไวรสัวิทยาอย่าง
พวกเธอนัน้มีพันธนาการอันน่าเบื่อหน่ายภายใตชุ้ดที่สวมใส่เพราะมีแต่การรอคอย แต่ นิภากลบั
เล่าถึงการใส่ชุดกราวนย์าวกับรอคอยเธอแตกต่างไปจากคนอ่ืนในประเด็นของการไดช้่วยเหลือ
ผูอ่ื้นและความภูมิใจที่ไดร้อคอยนี ้ “มีอยู่ครัง้หนึ่งที่ถึงเลิกงานแลว้ ก็ถอดชุดเสือ้กาวน์ ถุงมือกัน
หมดแลว้ แต่ก็มีเสียงโทรศพัท์ดงัขึน้เราก็รบัสาย ปลายทางแจง้ว่าจะมีตวัอย่างของคนไขเ้ป็นหญิง
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ชราอายุ 102 ปีและเป็นผูป่้วยยากไร ้อาการหนกั ก าลงัจะส่งมาตรวจ ขอความกรุณาเจา้หนา้ที่
ช่วยตรวจวิเคราะห์ใหห้น่อย” การปฏิบัติงานครัง้นีท้่ามกลางความเงียบสงัดภายใตชุ้ดที่เธอเคย
มองว่าเป็นพันธนาการในการรอเพื่อใหเ้สร็จสิน้ภารกิจ แต่ในครัง้นีเ้ธอเองไดต้ระหนักว่าญาติของ
ผูป่้วยก็รอผลจากเธออยู่เช่นกนั ในหว้งเวลาการรอคอยนัน้เธอไดย้ินเสียงจากหวัใจของเธอถึงความ
ภูมิใจที่อยากบอกกับสงัคมว่าเธอเต็มใจและดีใจที่ไดเ้ป็นส่วนหนึ่งของการเยียวยาเพื่อนมนุษยผ์ู ้
ยากไรใ้นฐานะของนักไวรสัวิทยา เธอจึงตัง้ปณิธานจะปฏิบัติงานใหเ้ต็มที่เท่าที่เธอจะท าได ้และ
การปฏิบัติงานในครัง้นั้นเองท าใหเ้ธอไดบ้อกย า้กับตัวเองว่าแมอ้าชีพของเธอที่จะตอ้งท างานใน
หอ้งสี่เหลี่ยมเล็กๆ หรือจะอยู่ส่วนไหนของพืน้ที่ทางการแพทยก์็ตาม แต่เธอและทีมก็ไม่เคยไรค่้า
และไม่มีความหมายอีกต่อไป อย่างน้อย ๆ เธอก็มีความหมายต่อการรอคอยของคุณยายคนนั้น 
ชุดที่สวมใส่พันธนาการเธอไวท้า้ยที่สุดแลว้เธอก็ตอ้งปลดเปลือ้งมนันั่นหมายความว่าการรอคอย
จะสิน้สดุลงไม่วนัใดก็วนัหนึ่ง  

                  ชดุกาวนย์าว : สญัลกัษณข์องการรอคอย ในความหมายนีส้ะทอ้นใหเ้ห็นว่านัก
ไวรสัวิทยานัน้ตกอยู่ภายใตว้าทกรรมความรูท้างการแพทยท์ี่ก ากบัใหพ้วกเขาตอ้งปฏิบติัเช่นนัน้จน
น าไปสู่อ  านาจชีวะ (biopower) ที่เป็นอ านาจที่มุ่งกระท าต่อร่างกายของพวกเขา โดยมุ่งตรงไปที่ 
“เรือนร่าง” (the body) และจิตใตส้  านึกของพวกเขามันเป็นอ านาจภายในจิตที่ท าใหบ้งัคบัตัวเอง
ได ้ดงัที่ฟูโกตเ์รียกร่างกายของผูบ้งัคบัตนเองไดว้่า “ร่างกายใตบ้งการ” (docile body) คือร่างกาย
ที่เชื่องเชื่อและต้องปฏิบัติตามโดยอัตโนมัติ การสวมใส่เครื่องแบบของห้องปฏิบัติการนั้นเป็น
เหมือนสัญญะอย่างหนึ่งที่เจ้าหน้าที่ทุกคนต้องทราบและต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครดั หาก
เจา้หนา้ที่คนใดไม่ใส่ก็จะถูกว่ากล่าวตกัเตือนจากเพื่อนรว่มงาน เพราะการปฏิบติังานนัน้ความผิด
พลาดจะตอ้งเกิดนอ้ยที่สดุหรือไม่มีเลยจนบางครัง้เกิดเป็นความกดดนัและความเครียดเพราะการ
ปฏิบติังานในแต่ละหว้งเวลานัน้อยู่บนความคาดหวงัและรอคอยของเจา้ของสิ่งสง่ตรวจนัน้และใคร
อีกหลายคนรวมถึงนักไวรสัวิทยาดว้ย  เพราะความรูท้างการแพทยก์ าหนดใหก้ารปฏิบติังานของ
นักไวรสัวิทยานั้นพบเจอเพียงแค่สิ่งส่งตรวจทางการแพทยเ์ท่านัน้จึงท าใหก้ารปฏิบัติงานตอ้งตัด
ขาดจากสังคมภายนอกและตอ้งปฏิบัติงานเช่นนีซ้  า้ไปมาในความหมายนีห้อ้งปฏิบัติการจึงเป็น
เสมือนคกุที่คมุขงันกัไวรสัวิทยาใหต้อ้งปฏิบติังานจนเสรจ็สิน้ภารกิจ 

การด ารงอยู่ในพลวัตของความเส่ียงในวิถีชีวิตการท างาน 
                   ในพื ้นที่ทางการแพทย์ที่รวมความแตกต่างและหลากหลายของบุคลากร 

ภายใตค้วามสมัพนัธเ์ชิงอ านาจที่เป็นวฒันธรรมย่อยของแต่ละกลุ่มที่สมัพนัธก์นัเป็นกลุม่วิชาชีพที่
ตอ้งท างานสมัผสักบัเชือ้โรคตลอดทัง้วนัวิชาชีพนกัไวรสัวิทยาปฏิบติังานอยู่ในหอ้งปฏิบติัการทาง
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การแพทยท์ี่เรียกว่า “หนา้งาน” ยิ่งในสถานการณท์ี่มีการระบาดของไวรสัอบุติัใหม่หรืออบุติัซ  า้พวก
เขาเป็นผูอ้ยู่เบือ้งหลงัของการวินิจฉัยโรคและการปฏิบติังานของพวกเขานัน้อยู่บนความคาดหวัง
และการรอคอยของผูใ้ชบ้ริการ ผูป่้วย รวมถึงญาติของผูป่้วยที่ตอ้งการทราบผลการตรวจวิเคราะห์
เพื่อใหท้นัต่อสถานการณข์องชีวิตอนัมีผลเก่ียวเนื่องกบัการมีปฏิบติัสมัพนัธก์บัคนอ่ืนในสงัคมดว้ย 
นกัไวรสัวิทยาตอ้งผ่านการระบาดใหญ่ของไวรสัไขห้วดั 2009 ตวัอย่างที่ส่งเขา้มาตรวจวิเคราะหม์ี
ปรมิาณเพิ่มมากขึน้จากหลกัรอ้ยทะยานสูห่ลกัพนัรายต่อวนั “ จากเดมิทีท่  างานประจ าตวัอย่างเขา้
มาวนัละ 100-200 แต่เมื่อมีการระบาดของไข้หวดัใหญ่สายพนัธ์ใหม่ 2009 ก็มีตัวอย่างเข้ามา
เพิ่มขึน้เรื่อยเป็น 300 มาเป็น 500 จนถึงหลกัพนัรายต่อวนั” ธนดลไดเ้ล่าเหตกุารณข์ณะนัน้ แสดง
ใหเ้ห็นว่าพวกเขาตอ้งแกปั้ญหาในหนา้งานกนัอย่างหนักไปพรอ้ม ๆ กบัการแบกรบัความเสี่ยงต่อ
โรคเพราะการปฏิบติังานภารกิจหนา้ที่ตลอดทัง้กลางวันและกลางคืนติดต่อกันในช่วงการระบาด
ท าใหไ้ม่ไดม้ีเวลาพกัส่งผลใหสุ้ขภาพกายและจิตของพวกเขา ท าใหเ้กิดความทอ้แท ้เหนื่อยลา้ใน
การปฏิบติังานและยงัส่งผลถึงการตรวจวินิจฉัยอาจเกิดความผิดพลาดไปดว้ย อีกทัง้การเฝ้าระวัง
และการปฏิบติังานนัน้ ประสบการณจ์ึงถือไดว้่ามีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่ง อีกทัง้ในช่วงการ
ระบาดของไวรสัไขห้วัด 2009 พวกเขาไดไ้ปใชส้ถานที่สาธารณะทั่วไปที่ตอ้งใชร้่วมกับผูอ่ื้น เช่น 
ลิฟตส์าธารณะ การโดยสายรถสาธารณะ พวกเขาตอ้งปิดบังไม่ใหผู้ค้นทราบว่าพวกเขาเป็นนัก
ไวรสัวิทยา แสดงใหเ้ห็นว่าพวกเขาระแวงสังคมที่จะถูกตีตราว่าเป็นผูน้  าเชือ้โรคมาแพร่กระจาย 
ดงัที่ นิตยาเล่าว่า “หนูเลิกงานกลบับา้น พอไปถึงบา้นหนูไม่กลา้กอดลูก หนูตอ้งแยกตวัออกจาก
ครอบครวัเพราะหนูกลวัตวัเองจะเอาโรค..เอาโรคไปติดคนที่บา้น” ดว้ยความเสี่ยงที่เกิดขึน้และ
เปลี่ยนแปลงอย่างไม่หยุดหย่อน หรือเรียกไดว้่าความเสี่ยงที่มีพลวตันีเ้องท าใหผู้ค้นในสงัคมมอง
ว่าพวกเขาเป็นเหมือนเชือ้โรคที่แพร่ระบาด ประกอบกับการที่สื่อหรือการน าเสนอถึงความน่ากลวั
และการแพรก่ระจายของโรคท าใหส้งัคมรบัรูจ้ึงกลายเป็นความเสี่ยงและความหวาดกลวัทางสงัคม
ที่นกัไวรสัวิทยาตอ้งแบกรบั ซึ่งสรวิศไดส้ะทอ้นว่า ขณะจะเขา้ลิฟตใ์นโรงพยาบาลในช่วงนัน้ มีคน
รูจ้กัตะโกนสวนมา “ไม่ตอ้งเขา้มาในลิฟต์นะ พวกเรากลวัคนหอ้งแลปไวรสัที่ท างานกบัเชือ้ทัง้วนั 
จะติดเสือ้ผา้มาหรือเปล่า” แสดงให้เห็นว่าพวกเขาถูกจับจ้องและตีตรา (stigmatized) ให้เป็น
ตวัแทนของความเสี่ยงที่มากบัเชือ้โรค  

                  ดังนั้น นักปฏิบัติการไวรสัวิทยาจึงถือว่าเป็นกลุ่มวิชาชีพที่มีความเสี่ยงอย่าง
ต่อเนื่องเพราะตอ้งปฏิบติังานสมัผสักบัเชือ้โรคจากสิ่งสง่ตรวจที่มีความเสี่ยงต่อการติดเชือ้และตอ้ง
เฝ้าระวงักับโรคระบาดที่สามารถเกิดขึน้ไดต้ลอดเวลาและเป็นความเสี่ยงที่มีพลวัต เพราะในทุก
ขัน้ตอนของการปฏิบติังานและทุกตวัอย่างนัน้หมายถึงชีวิตของผูป่้วยและญาติ รวมถึงความเสี่ยง
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ทางสงัคมที่มีผลต่อการด าเนินชีวิต การป้องกัน การปฏิบติัตนกับคนในครอบครวั และพวกเขายัง
ถูกสังคมมองว่าเป็นตัวเชือ้โรคที่ไม่อยากเขา้ใกล ้เมื่อตอ้งมีปฏิสัมพันธ์ทางสงัคม ในทางตรงกัน
ขา้มเมื่อพวกเขากา้วออกไปจากพืน้ที่ทางการแพทยแ์ลว้หมวกที่สวมใส่ในฐานะของนักไวรสัวิทยา
ก็สิน้สุดลงแต่ความเสี่ยงของเชือ้โรคก็ไม่อาจทราบไดว้่าพวกเขาจะปลอดภัยและไม่น าเชือ้โรคไป
แพร่กระจาย พวกเขาจึงใหค้วามหมายในมมุมองของความเสี่ยงที่วิชาชีพนกัไวรสัวิทยาตอ้งเผชิญ
ว่าเป็นความเสี่ยงต่อความปลอดภัยของตนเองและความเสี่ยงทางสังคมดว้ย เสียงสะทอ้นจาก
พวกเขายังมีถึงเรื่องการไดร้บัการปกป้องและคุม้ครองดว้ยสวัสดิการอย่างเหมาะสมและเพียงพอ
ใหพ้วกเขามีหลกัประกนัและความอุ่นใจในการประกอบวิชาชีพที่มีความเสี่ยงอยู่ตลอดเวลานี ้

1.5 วาทกรรมไวรัสโควิด-19 กับการการเปิดพืน้ทีเ่พ่ือทบทวนตนเอง 
             อุบติัการณ์การระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่ถือไดว้่าเป็นวิกฤติสาหัสอย่างมากต่อ

มวลมนุษยชาติ สถานการณ์ที่มีลกัษณะคลา้ยกันกับการระบาดของโรครา้ยแรงต่าง ๆ ที่ผ่านมา 
เช่น การระบาดของไขห้วดัใหญ่ 2009 แต่ดเูหมือนว่าชุดความรูท้างการแพทยเ์ก่ียวกบัไวรสัโควิด-
19 นัน้ไดก้ลายเป็นความรูท้างการแพทยท์ี่ใหม่และยังมีการศึกษาไม่มากนัก ขอ้เท็จจริงจากการ
ระบาดที่รวดเร็วและรุนแรงดงัที่ปรากฎจากรายงานขององคก์ารอนามัยโลก (Sadang, 2021) ท า
ใหเ้กิดความต่ืนกลวัทางสงัคมที่ส่งผลกระทบในวงกวา้ง และจากการระบาดของโรคไวรสัโควิด-19 
ที่ส่งผลกระทบไปทั่วโลกนัน้ จึงส่งผลใหพ้ืน้ที่ทางการแพทยก์ลายเป็นพืน้ที่ที่มีความส าคญั ดวงไฟ
ทัง้หมดจึงฉายมาที่พืน้ทางการแพทยเ์พราะผูค้นในสงัคมลว้นเชื่อและใหค้วามหมายว่าพืน้ที่แห่งนี ้
มีความรูท้างการแพทยท์ี่สามารถแกไ้ข เยียวยา ป้องกนั และควบคมุเชือ้โรคได ้และทา้ยที่สดุแลว้
ผูค้นก็หวงัใหม้ีชีวิตรอดจากเชือ้ไวรสัรา้ยนีไ้ปใหไ้ด ้และหากมองใหล้กึเขา้มายงัพืน้ที่ทางการแพทย์
จะพบความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจที่แฝงอยู่กบัวฒันธรรมทางการแพทยก์ระจายอยู่เต็มพืน้ที่  

โรคระบาด: ความตืน่กลัวทางสังคม 
                   จากสถานการณ์การระบาดของไวรัสโควิด -19 ผู้วิจัยตั้งค าถามเก่ียวกับ

ปรากฏการณ์รวมถึงเรื่องเล่าที่ใชส้่งต่อหรือเป็นถอ้ยแถลง (statement) เก่ียวกับเรื่องราวการเกิด
โรคใหม่ ๆ เช่น เรื่องเล่าเก่ียวกับโรคไวรสั การระบาด ความรุนแรง รวมถึงผลกระทบต่อชีวิตของ
ผูค้นในสังคม ที่เริ่มแพร่กระจายออกไปสู่สังคมที่ก่อให้เกิดผลกระทบในวงกวา้ง ได้สรา้งความ
หวาดกลวัทางสงัคม ในมมุของบุคคลากรทางการแพทยอ์ย่างเช่น นุกูลที่เขาปฏิบติังานในวิชาชีพ
นกัไวรสัวิทยา ไดเ้ล่าว่าก่อนที่จะมีการระบาดของไวรสัโควิด-19 นัน้ ก็มีข่าวแพร่สะพัดออกมาถึง
ความน่ากลัวของโรคตามสื่อต่าง ๆ โดยที่การรายงานเก่ียวกับโรคระบาดเหล่านี ้ยังคงมุ่งไปที่
แหล่งก าเนิดหรือสถานที่ก าเนิดของโรคเป็นเบือ้งตน้ การน าเสนอข่าวหรือถอ้ยแถลงในลกัษณะนี ้
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สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการแบ่งแยกของอาณาบริเวณอย่างเห็นไดช้ัดดว้ยจุดประสงคบ์างประการ “ใน
กรณีของโควิด-19 ทีก่ าลงัระบาดอยู่ โดยเร่ิมจากการมีโรคปริศนาที่เกิดขึน้ในพืน้ที่ทางภูมิศาสตร์
โดยการก าหนดหรือการระบุพืน้ที่ก่อน คือ พืน้ที่ที่ถูกมองว่าเป็นจุดก าเนิดขึน้ก่อน” (Kumthorn, 
2020) โดยการระบุว่ามีผูป่้วยจ านวนหนึ่งที่มีอาการของโรคไม่เหมือนกบัโรคที่เคยรูจ้กัมาก่อน ผูท้ี่
เดินทางมาจากประเทศดังกล่าวจึงถูกกกักันบริเวณเพราะเกรงจะน าเชือ้โรคมาแพร่กระจาย และ
วิธีการต่อมาที่ใชใ้นการสืบสวนทางระบาดวิทยาก็คือการท าใหรู้ว้่าอะไรคือพาหะของโรค และ
สามารถแพร่ระบาดทางไหนไดบ้า้ง มีการติดต่อลักษณะใดบา้ง รวมถึงมีการศึกษาและติดตาม
ผูป่้วยรายแรกที่แพรเ่ชือ้โรคนีต่้อไปผ่านการเดินทางขา้มพรมแดน จนเมื่อขอ้มลูทางระบาดวิทยาที่
ชัดเจนขึน้ ก็มีการด าเนินมาตรการควบคุมโรค เช่น การก าหนดเขตกักกันโรค การติดตามผูป่้วย
และผูส้มัผัสโรค การวางระบบเฝ้าระวังตน ในที่สุดก็คาดหมายว่าจะสามารถควบคุมโรคระบาด
ใหม่นีไ้ด ้ 

                  โรคระบาดไวรสัโควิด-19 ท าใหม้นษุยชาติโหยหาความรูเ้พื่อเป็นแนวทางปฏิบติั
ตนใหถู้กตอ้งและสอดคลอ้งกบัสถานการณท์ี่เกิดขึน้รอบตวัซึ่งความรูอ้นัมีอิทธิพลในการสนบัสนุน
การมีชีวิตและสขุภาพที่ดีของประชาชน ก็คือความรูด้า้นการแพทยแ์ละสาธารณสขุ ดงัที่นาราเล่า
ถึงช่วงแรกของการระบาดว่า “ตอนแรกหนูกลวัมาก สถานการณ์ตอนนัน้หนูยงักงัวลถึงลูกดว้ย อีก
อย่างร่างกายหนูก็ไม่เอือ้อ านวยดว้ย และความรูเ้กี่ยวกบัโควิดก็มีนอ้ยมาก ท าไดเ้พียงดูจากคู่มือ
เดิมและไดค้วามรูม้าจากประสบการณ์ของรุ่นพีท่ี่เคยปฏิบตัิงานมาก่อน” วาทกรรมโรคระบาดได้
สรา้งความหวาดกลวัขึน้ในสงัคมและแมแ้ต่บคุลากรทางการแพทยเ์องพวกเขาก็ไม่มั่นใจในความรู้
ทางการแพทยท์ี่มีอยู่เพราะเป็นเชือ้อุบติัใหม่ เช่นเดียวกับสุนียท์ี่เธอเล่าว่าวาทกรรมเก่ียวกับโรค
ระบาดที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของเธอ “มันท าใหเ้รารูส้ึกกลวั รูส้ึกถึงความหวั่นไหวบางอย่าง 
เพราะมันคือเชือ้โรคใหม่ที่ไม่เคยมีใครเคยรูจ้ักหรือเคยศึกษา เราเองก็ไม่รูว่้าจะรับมือกับมัน
อย่างไร”  ในมุมของนกัไวรสัวิทยาอีกท่านหนึ่งวิโรจนท์ี่เขาเล่าว่า “เอาจริง ๆ นะ ส่วนตวัพีไ่ม่กลวั
ว่าจะติดโควิดหรอกนะ สิ่งทีพ่ีก่ลวัก็คือกลวัทีเ่วลาติดแลว้จะเอาไปติดคนทางบา้นแค่นัน้เอง คนที่
บา้นก็กลวั พ่อพี่ก็กลวั พี่ก็จัดการตวัเอง แยกกันกินขา้ว แยกหอ้งกันนอนทุกอย่างแยกกันหมด 
หอ้งใครหอ้งมนั สมัผสักนัใหน้อ้ยทีส่ดุ” 

                 ขอ้ความจากโทรศพัทเ์ป็นหนึ่งในเรื่องราวเก่ียวกบัโรคระบาดโควิด-19 และสรา้ง
ผลกระทบต่อผูค้นในสงัคมรวมถึงนกัไวรสัวิทยา “ลกูเราติดโควิด ตอนนีจ้ะท าอย่างไรดี มีเตียงไหม 
มีโรงพยาบาลไหม มีเสน้สายลดัคิวใหไ้ดแ้อดมิดก่อนบา้งไหม เรายอมจ่ายเงินให ้ถา้ไม่มีเตียงจะ
ท ายังไงดี เราโทรมาเพราะเธอท างานอยู่ตรงนี ้ช่วยเราหน่อยนะ” เป็นถอ้ยค าที่เพื่อนธนดลที่อยู่
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ต่างจงัหวดัโทรศพัทม์าแจง้ว่าลกูติดโควิดและตอ้งการหาเตียง แมจ้ะรูอ้ยู่แลว้ว่าไม่มีเตียงใหแ้ต่เขา
ก็จะยินยอมจ่ายเงินในราคาที่สูงกว่าเพื่อใหไ้ดร้บัการรกัษาอย่างรวดเร็วที่สุด เป็นผลพวงมาจาก
วาทกรรมโรคระบาดจนท าให้เกิดความรูส้ึกต่ืนกลัวโรคระบาดไวรัสโควิด -19 ที่นักไวรสัวิทยา
สะทอ้นผ่านมมุมองของธนดลที่ในระหว่างการปฏิบติังานตรวจวิเคราะหโ์ควิด-19 อยู่นัน้ เขาตอ้ง
รบัสายโทรศัพทจ์ากคนรูจ้ักที่โทรเขา้มาถามเก่ียวกับลักษณะอาการเจ็บป่วยจากไวรสัโควิด-19 
การหาชุดตรวจโควิดไม่ไดเ้พราะขาดแคลนไม่รูจ้ะไปหาซือ้ที่ไหน บางสายโทรศพัทม์าเล่าถึงเพื่อน
ติดโควิดตอ้งการหาเตียง หรือสอบถามถึงสถานการณข์องโควิด-19 เขาเล่าว่าในทุกครัง้ที่รบัสาย
โทรศัพท ์เขาก็ตอ้งเตรียมใจไวส้่วนหนึ่งส าหรบัค าถามและค าตอบไวเ้สมอ เพราะแต่ละคนลว้นมี
ปัญหาที่แตกต่างกนัตามแต่บรบิทของตนเอง เขาในฐานะของบุคลากรทางการแพทยก์็ตอ้งมีสติใน
การรบัมือกับสถานการณ์ที่เกิดขึน้ จะเห็นว่าถ้อยแถลงต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในช่วงเวลานั้นเก่ียวกับ
ความรุนแรงของโควิด-19 จากระลอกที่หนึ่ง ผ่านมาระลอกที่สอง จนกลายเป็นวาทกรรมที่มี
อิทธิพลต่อความคิด ความเชื่อของผูค้นรวมถึงบุคลากรทางการแพทยด์ว้ย และบุคลากรทางการ
แพทย์เหล่านีก้็ได้กลายเป็นผูผ้ลผลิตใหว้าทกรรมโรคระบาดด ารงอยู่ได้ในพืน้ที่ทางการแพทย ์
เช่นเดียวกนักบัการเกิดขึน้ของโรคระบาดในสงัคมไม่ว่าจะในอดีตที่ผ่านมาหรือปัจจุบนั วาทกรรม
ของโรคระบาดที่ใหภ้าพของความรุนแรง ความเจ็บป่วย ความเศรา้ และความตายก็เกิดขึน้ในพืน้ที่
ทางการแพทยท์ัง้หมดลว้นเป็นกระบวนการสรา้งความจริงผลิตซ า้วาทกรรมในพืน้ที่ทางการแพทย์
และกระจายไปสูพ่ืน้ที่ทางสงัคม 

                  จึงกล่าวได้ว่า การเล่าเรื่องโดยมีแบบแผนเช่นนี ้แม้จะเปิดเผยให้เห็นว่า
ภาคปฏิบติัการทางระบาดวิทยาด าเนินไปอย่างไรก็ตาม แต่วาทกรรมเก่ียวกบัโรคระบาดตัง้แต่อดีต
ถึงปัจจุบนัก็ยงัคงอยู่กบัมนษุยชาติเสมอมา เพราะวาทกรรมของโรคระบาดเหลา่นีย้งัคงเขม้แข็งอยู่
ในพื ้นที่ทางการแพทย์รวมไปถึงพื ้นที่ทางสังคมและคงผลิตซ ้าอยู่ เช่นนี ้ ดังจะเห็นได้จาก
ปรากฏการณ์ของโรคระบาดไวรสัโควิด-19 ที่สื่อทั่วโลกมีการรายงานข่าวที่มุ่งใหเ้ห็นถึงสถิติและ
ความรุนแรงของโรคเหล่านี ้ล้วนสรา้งผลกระทบในหลายมิติให้เกิดขึน้เป็นวงกว้าง ทั้งระบบ
เศรษฐกิจ สขุภาพ โดยสื่อที่น าเสนอข่าวก็อา้งว่าเพื่อการแจง้เตือนใหป้ระชาชนในประเทศไดร้บัรู ้
เป็นการเฝ้าระวงั แต่ในอีกมมุหนึ่งก็เป็นการสรา้งรูปแบบของความหวาดกลวัใหเ้กิดขึน้ แต่อย่างไร
ก็ตามเมื่อระบาดของโรคเกิดขึน้แลว้รฐัต่าง ๆ ก็ไดพ้ยายามที่จะใชอ้  านาจผ่านความรูใ้นพืน้ที่ที่
อนุญาตใหค้วามรูม้ีอ  านาจเพียงพอโดยเฉพาะพืน้ที่ทางการแพทยใ์นการเขา้ไปจดัการโดยอา้งว่า
เพื่อใหเ้กิดความปกติผ่านกลไกความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจในพืน้ที่ทางการแพทย ์และมีบคุลากรทาง
การแพทยเ์ป็นองคป์ระกอบที่ส  าคญัในการสรา้งใหว้าทกรรมนีด้  ารงอยู่ต่อไปได ้
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ไวรัสโควิด-19: วิกฤตเปิดพืน้ทีใ่ห้นักไวรัสวิทยา 
                  ท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 นั้น เพราะชุดความรูท้างการแพทย์

เก่ียวกบัไวรสัโควิด-19 ยงัคงมีอิทธิพลอย่างมากในพืน้ที่ทางการแพทย ์และในขณะเดียวกนัพบว่า
ชุดความรูน้ีไ้ดเ้ปิดพืน้ที่ให ้“นักไวรสัวิทยา” เป็นที่รูจ้ักและผูค้นเริ่มใหค้วามสนใจมากขึน้เรื่อย ๆ 
เห็นไดจ้ากการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกับหอ้งปฏิบติัการ การสมัภาษณ์นักไวรสัวิทยาหลาย
คนโดยสื่อผ่านสายตาผู้คนทั่วโลก ซึ่งที่ผ่านมาในวงการแพทย์ไม่ค่อยให้ความส าคัญเก่ียวกับ
วิชาชีพนักไวรสัวิทยามากนัก ดังนัน้ การเกิดขึน้ของวิกฤตการณ์โรคระบาดไวรสัโควิด-19 จึงเป็น
เสมือนการเปิดพืน้ที่ใหก้ลุ่มวฒันธรรมย่อยหอ้งปฏิบติัการที่อยู่ภายใตว้ฒันธรรมทางการแพทยไ์ด้
ปรากฎขึน้ ดงัที่ นพ.เชษฐา กล่าวว่า “ในช่วงการระบาดของโควิด-19 ทีรุ่นแรงอย่างหนกั การแพร่
ระบาดที่รวดเร็ว ท าใหอ้าชีพนกัไวรสัวิทยาที่ท างานในหอ้งแลป ถูกพูดถึงและใหค้วามสนใจมาก
ขึน้” แสดงใหเ้ห็นว่าวิกฤตโควิด-19 เป็นเสมือนการสรา้งโอกาสในการปรากฏตวัของนกัไวรสัวิทยา
ในหอ้งปฏิบติัการเพราะที่เก่ียวเนื่องกบัชีวิตของผูค้นในสงัคม 

                  การระบาดของไวรสัโควิด-19 เป็นเหตุการณ์วิกฤตและส่งให้ผู ้คนตกลงสู่จุด
ต ่าสดุในชีวิตของใครหลาย ๆ คน เพราะพวกเขาตอ้งตกงาน สญูเสียรายได ้หรือซ า้รา้ยสญูเสียคน
ที่รกัไป แต่ในสถานการณเ์ดียวกนันีว้ิชาชีพนกัไวรสัวิทยามนักลบักลายเป็นจุดเปลี่ยนที่ส  าคัญต่อ
ชีวิตทางวิชาชีพอย่างเช่นนาราไดเ้ล่าถึงช่วงการระบาดของโควิด-19  “หนูรูส้ึกว่าโควิด-19 เป็นจุด
เปลี่ยนที่ส าคัญ ทั้งการปฏิบัติงาน ความคิด การมองเห็นคุณค่าในอาชีพ และพร้อมที่จะ
ปฏิบัติงานเพื่อผูอ้ื่นเพื่อสงัคม” เธอสะทอ้นใหเ้ห็นว่า สถานการณ์การระบาดของโควิด-19 นั้นมี
หลากหลายสถานการณ์ที่ ถือเป็นจุดเปลี่ยนส าคัญที่ท าให้นักไวรัสวิทยาเห็นคุณค่าและ
ความส าคญัในวิชาชีพและยงัท าใหส้งัคมสนใจเก่ียวกบัวิชาชีพของพวกเรา รวมถึงตวัของนกัไวรสั
วิทยาเองก็รูส้ึกถึงความภูมิใจในการยืนหยัดบนวิชาชีพของพวกเราที่เป็นเหมือนความหวังในหว้ง
ยามที่สงัคมเกิดวิกฤต ดงัเช่น วิโรจนท์ี่เขาไดแ้สดงทศันะไวว้่า “ผมคิดว่าโควิด-19ท าใหผ้มภูมิใจใน
ตวัเอง หลายคนอวยพรใหเ้รา หลายคนก็ชื่นชมเรา ที่ท าใหต้วัเรายิ่งตอ้งพรอ้มกบัการปฏิบตัิงาน
เพือ่สงัคม ไดรู้ส้ึกว่าเรามีคุณค่าในหนา้ทีก่ารงาน ไดช้่วยเหลือผูค้นในขณะทีเ่ขารอคอยความหวงั
และรอคอยผลการตรวจวเิคราะห”์  

                  การระบาดขึน้ของไวรสัโควิด-19 ในยคุเทคโนโลยีการสื่อสารที่พลิกผนัรวดเร็ว 
(communication technology disruptions) ท าใหก้ารกระจายข่าวในมิติต่าง ๆ เก่ียวกับไวรสัโค
วิด-19 รวมถึงบุคลากรทางการแพทยแ์พร่ไปอย่างรวดเร็ว การระบาดที่รุนแรงท าใหเ้กิดการล็อก
ดาวน ์ผูค้นไม่สามารถเดินทางทัง้ในประเทศและระหว่างประเทศได ้ท าใหต้อ้งท างานอยู่บา้น ถูก
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จ ากดัพืน้ที่ ในช่วงเวลาดงักล่าวการสื่อสารผ่านสื่อเทคโนโลยีจึงเป็นประโยชนแ์ละมีอิทธิพลอย่าง
มากต่อวิถีชีวิตของผูค้น การเขา้ถึงข่าวสารและการสื่อสารที่สะดวกมากยิ่งขึน้ เช่น ไลน ์เฟสบุค กู
เกิ ้ล โทรศัพท์มือถือ ซูม จึงท าให้ผู ้คนเกิดความสนใจใคร่รูเ้ก่ียวกับบุคลากรผู้ปฏิบัติงานอยู่
เบือ้งหลงัการตรวจวิเคราะหโ์ควิด-19 อย่างเช่น “นกัไวรสัวิทยา” เห็นไดจ้ากรายงานการเขา้สืบคน้
ขอ้มลูในสื่อออนไลนอ์ย่างเช่น กูเกิล้ ที่มีการเขา้คน้หาเก่ียวกบันกัไวรสัวิทยาและหอ้งปฏิบติัการสงู
เป็นอนัดบัตน้ ๆ ของการคน้หาในปี 2563 และปี 2564 (Debata, 2020) นิภากล่าวเสริมเรื่องนีว้่า 
“เทคโนโลยีในยุคนี ้มีผลมากต่อการรับรู้ของผู ้คนค่ะ เพราะทุกคนมีสื่ออยู่ในมือ ทุกคนมี
โทรศพัท์มือถือ การเขา้คน้หาขอ้มูลก็ง่าย ช่วงเวลานัน้ พวกเราก็ติดเทรนการคน้หาอนัดบัตน้ ๆ 
เลย” แสดงใหเ้ห็นว่าการติดต่อสื่อสารในยคุที่เทคโนโลยีกา้วหนา้อย่างรวดเรว็สง่ผลต่อความเขา้ใจ
และการรบัรูข้องผูค้นในสงัคมต่อนักไวรสัวิทยา วิโรจนก์ล่าวว่า “ผมเห็นคนไขเ้ขา้ไปคน้หาขอ้มูล
เกี่ยวกับค่า CT ที่อยู๋ในใบรายงานผลแลปโควิด-19 เขายังดูชื่อผูท้ี่ตรวจแลปและรายงานผล ที่
สรา้งความมั่นใจใหก้บัพวกเขา ผมว่าเทคโนโลยีจึงมีส่วนช่วยใหพ้วกเราเป็นทีรู่จ้กัมากขึน้ครบั” ยิ่ง
ในช่วงเวลานั้นมีสื่อจากหลายช่องได้ติดต่อเข้ามาเพื่ อถ่ายท าเบื ้องหลังการท างานของ
หอ้งปฏิบติัการ ดาอันเธอเป็นรองหวัหนา้หอ้งปฏิบติัการที่ถูกประสานงานจากสื่อเธอเล่าว่า “ช่วง
นัน้ก็มีสือ่ช่องหนึ่งโทรศพัทเ์ขา้มาเพือ่ขอนดัสมัภาษณ์และถ่ายท าเกีย่วกบัเบือ้งหลงัของการท างาน
เกี่ยวกบัโควิด-19 พีไ่ดป้รึกษากบัทีมถึงเรื่องความปลอดภยั จนในทีส่ดุพวกเราก็อนญุาตใหส้ือ่เขา้
มาเพื่อถ่ายทอดชีวิตของนกัไวรสัวิทยา” ผลจากการที่สื่อน าเสนอถึงภาพหอ้งปฏิบติัการและนัก
ไวรสัวิทยานั้นช่วยท าใหผู้ค้นในสงัคมเขา้ใจและเกิดการเรียนรูไ้ปพรอ้มกับการตระหนักรู ้รวมถึง
สรา้งแรงบนัดาลใจใหก้บัอีกหลายคน ดงัที่นิตยาเลา่ถึงเพื่อนของลกูสาวเธอว่า “เพือ่นของลูกสาวก็
มาเล่าใหฟ้ังว่าเห็นแม่ออกทีวี แม่ของเธอเท่มากเลย เราอยากเป็นแบบนัน้ เราอยากท างานแบบ
แม่ของเธอบา้งจงั” จึงกลา่วไดว้่าสื่อและเทคโนโลยีมีสว่นช่วยเปิดพืน้ที่ใหน้กัไวรสัวิทยาเป็นที่สนใจ
ของสงัคม 

                  ที่กล่าวมานีส้ะทอ้นใหเ้ห็นว่าสถานการณ์การระบาดของโควิด-19 ท าใหน้ัก
ไวรสัวิทยาถูกสงัคมมองเห็นในดว้ยสื่อและเทคโนโลยีมากขึน้ เปิดโอกาสและเปิดพืน้ที่ใหอ้าชีพนกั
ไวรสัวิทยาไดร้บัความสนใจจากผูค้นในสงัคม ก่ิงแกว้สะทอ้นว่าผูค้นสนใจใคร่รูเ้ก่ียวกับหอ้งแลป
มากขึน้ “คนรูจ้กัมากขึน้ ผา่นสือ่ต่าง ๆ  ผูค้นเร่ิมใหค้วามสนใจเรามากขึน้ แลปนีม่าอนัดบัหนึ่งเลย 
เขาสนใจว่าสิ่งทีซ่่อนอยู่ขา้งในหอ้งปฏิบตัิการ คนก็จะเหน็ความส าคญัของหอ้งแลปมากขึน้ จึงท า
ใหพ้วกเราตอ้งเตรียมพรอ้มอยู่เสมอในการปฏิบัติงาน เพราะไม่รูว่้าโรคระบาดจะเกิดขึ้นมาอีก
เมื่อไหร่” สุนียเ์ล่าถึงประเด็นของสื่อที่น าเสนอออกไปเก่ียวกับหอ้งปฏิบัติการและนักไวรสัวิทยา 
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โดยสื่อเหลา่นีเ้สนอข่าวใหผู้ค้นในสงัคมจะสามารถเสพและรบัรูไ้ดง้่าย “พีว่่าจากการทีโ่ควิดระบาด
ซ ้าแลว้ซ ้าเล่าหลายละรอก ความรุนแรงของโรค ผูค้นจ าเป็นตอ้งมาตรวจโควิดจากหอ้งแลป พวก
เราจึงไดร้บัความสนใจจากสงัคม” เช่นเดียวกบัที่สมปองเล่าว่าเป็นโอกาสที่ดีที่ผูค้นในสงัคมจะได้
หนักลบัมาสนใจถึงวิชาชีพที่หลากหลายในพืน้ที่ทางการแพทยจ์ากเดิมที่เคยเหมารวม “โควิด-19 
นีส่รา้งโอกาสใหเ้ราในหอ้งแลปนะ ท าใหผู้ค้นรูจ้ักหอ้งแลปมากขึน้ ท าใหเ้รามีตวัตนในพืน้ที่สื่อ
มากขึน้จากเดิมมาก เมือ่ผูค้นรูจ้กัเรามากขึน้มนัก็คือการสรา้งความเขา้ใจและการรบัรูว่้าหอ้งแลป
ก็คือฟันเฟืองนึงทีช่่วยในการท างานต่อสูก้บัโควดิ ใหค้นเห็นถึงวิชาชีพเรามากขึน้ทีม่ีความส าคญั” 
การไดอ้อกสื่อทัง้ต่างประเทศและในประเทศ เพื่อเผยแพร่งานวิจยัและนวตักรรมของนกัไวรสัวิทยา
ก็เป็นอีกหนึ่งแนวทางผูค้นใหค้วามสนใจกบัวิชาชีพนกัไวรสัวิทยาในพืน้ที่ทางการแพทย ์อย่างที่นุ
กลูเลา่ว่า “ผมไดอ้อกไปน าเสนอการคิดคน้นวตักรรมชุดตรวจโควดิ-19 จากน า้ลายทีป่ระเทศญี่ปุ่ น 
มีสื่อใหค้วามสนใจมากเลย ผมเชื่อว่าโควิด-19 ท าใหว้ิชาชีพนกัไวรสัวิทยาเป็นที่รูจ้ักเทคโนโลยี
และสือ่ก็เป็นสว่นส าคญัครบั” แสดงเห็นไดว้่าการระบาดของไวรสัโควิด-19 เป็นจดุเปลี่ยนส าคญัที่
ถือว่าไดเ้ปิดพืน้ที่ใหน้กัไวรสัวิทยา 
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ส่วนที ่2 กระบวนการต่อรองความหมายของนักไวรัสวิทยาในสถานการณก์ารแพร่ระบาด
ของไวรัสโควิด-19 

             ท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 เป็นวิกฤตการณ์เผยใหเ้ห็นว่าเมื่ออ านาจ
ของความรูท้างการแพทยท์ี่ด  ารงอยู่นัน้ไม่สามารถไขปริศนาหรือตอบโจทย์ของโรคระบาดอบุติัใหม่
นีไ้ด้ เพราะองคค์วามรูชุ้ดเดิมเก่ียวกับไวรสัชนิดนีไ้ม่เพียงพอ จึงยากต่อการควบคุมและส่งผล
กระทบต่อสงัคมเป็นวงกวา้ง ผูค้นในสงัคมต่างโหยหาความรูเ้ก่ียวกับโควิด-19 เพื่อใหม้ีชีวิตรอด
จากโรครา้ยนี ้ จึงเป็นเหตุผลให้ห้องปฏิบัติการไวรัสวิทยาที่ เป็นพื ้นที่ทับซ้อนอยู่ในพื ้นที่ทาง
การแพทย ์(heterotopia within heterotopia) ที่มีหนา้ที่จดัการกบัไวรสัชนิดนีโ้ดยตรง และวิชาชีพ
นกัไวรสัวิทยาที่ตอ้งปฏิบติังานอยู่กบัเชือ้นีต้ลอดทัง้วนัไดร้บัความสนใจจากผูค้นและสงัคมมากขึน้ 
ดงันัน้ ในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 ความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจในพืน้ที่ทางการแพทยจ์ึงอ่อน
แรงลงเพราะไม่สามารถใชอ้ านาจของความรูชุ้ดใดมาครอบง านักไวรสัวิทยาในหอ้งปฏิบติัการได ้
ท าให้พวกเราสามารถใช้ความรูจ้ากประสบการณ์ในการต่อรองกับอ านาจของความรูท้าง
การแพทยไ์ด ้

2.1 การระบาดของไวรัสโควิด-19: อ านาจทีด่ ารงอยู่ในพืน้ทีท่างการแพทย ์
             การระบาดของไวรสัโควิด-19 ส่งผลใหก้บัความรูท้างวิทยาศาสตรท์ี่มีฐานที่มั่นอยู่

ในพืน้ที่ทางการแพทยเ์กิดสั่นคลอน เพราะไวรสัชนิดนีเ้ป็นเชือ้ไวรสัที่เกิดขึน้ใหม่ การศึกษาและ
องคค์วามรูย้ังมีไม่มากนัก ดังนัน้ นักไวรสัวิทยาจึงเป็นกลุ่มบุคลากรหลกัที่ปฏิบติังานโดยตรงกับ
เชือ้ไวรสัโควิด-19 ที่มีประสบการณแ์ละมีองคค์วามรูท้ี่เก่ียวกับเชือ้ไวรสันีม้ากที่สดุในขณะนัน้ ดัง
เห็นไดจ้ากการที่ผูค้นในสงัคมมุ่งตรงมาปรกึษาหรือขอค าแนะน าจากนกัไวรสัวิทยา ทบัทิมเล่าถึง
ช่วงการระบาดของโควิด-19 ที่รุนแรงว่า “ก็มีเพือ่น มีญาติ คนรูจ้กัโทรเขา้มาถามเรื่องการระบาด
ของโควิด-19 กนัเยอะ พวกเขาไม่มีความรูเ้กี่ยวกบัเชือ้ไวรสัชนิดนีเ้ลย เขาจึงฝากความหวงัและมี
ความเชือ่มั่นกบัพวกเรา” เธอกลา่วเสริมอีกว่าเมื่อมีคนโทรมาถามเธอถึงว่าแนวโนม้การระบาดของ
โรคและการปฏิบติัตนอย่างไร เธอตอบไปตามประสบการณจ์ากที่เคยปฏิบติังานในช่วงการระบาด
ของไขห้วดัใหญ่ 2009 ที่มีรูปแบบ วิธีการปฏิบติังานที่ผ่านมาจนสามารถจดัการกบัเชือ้โรคไดแ้ลว้ 
เธอและทีมนกัไวรสัวิทยาก็ยงัคงตอ้งศึกษาขอ้มลูและเฝ้าระวงัโรคอบุติัใหม่นีอ้ยู่เช่นกนั เธอเขา้ใจ
ในผูค้นที่โทรศัพทเ์ขา้มาถามเก่ียวกับโรคไวรสัโควิด-19 เพราะเป็นไวรสัชนิดใหม่ที่ไม่สามารถหา
ความรูจ้ากแหล่งใดได้จึงท าใหผู้ค้นเหล่านั้นฝากความหวังและมอบความเชื่อมั่นใหก้ับนักไวรสั
วิทยา 
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             ภาพเหตกุารณได ้สะทอ้นใหเ้ห็นว่านกัไวรสัวิทยาที่ผ่านการฝึกฝน ทดสอบ และถูก
สถาปนาดว้ยความรูท้างวิทยาศาสตรก์ารแพทยท์ี่รบัรองโดยสถาบนัให้คนในสงัคมเชื่อว่าพวกเรา
เป็นผูท้ี่มีความเชี่ยวชาญ จึงส่งผลต่อความคิดและความเชื่อของมนุษยเ์มื่อรูส้ึกกังวลใจหรือกลวั
การเจ็บป่วยอันหมายความว่าร่างกายไม่ปกติเขาก็จ าเป็นต้องปรึกษากับผู้ที่ มีความรู้ทาง
การแพทยท์ี่เชื่อว่าสามารถใหค้วามกระจ่างกบัพวกเขาได้ หรือหากมีอาการเจ็บป่วยเกิดขึน้บุคคล
นัน้ก็ตอ้งไปโรงพยาบาลโดยไม่ลงัเลหรือสงสัยอะไร แต่ไวรสัโควิด-19 เป็นเชือ้ชนิดใหม่ นักไวรสั
วิทยาจึงถูกอ านาจของความรูชุ้ดใหม่นีส้รา้งใหก้ลายเป็นผูท้ี่มีความเชี่ยวชาญเก่ียวกบัไวรสัโควิด -
19 ดงันัน้ เมื่อฐานความรูเ้ดิมเริ่มสั่นคลอนและความจริงชดุใหม่ก็เขา้มาแทนที่ความคิด ความเชื่อ
ของผู้คนจึงย้ายจากการที่ต้องปรึกษาแพทย์เพียงอย่างเดียวเท่านั้นมาสู่นักไวรัสวิทยาผู้ซึ่ง
ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการในช่วงการระบาดของโรค จึงท าใหเ้ห็นความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่
เปลี่ยนแปลงไปในพืน้ที่วฒันธรรมทางการแพทย ์ 

             พืน้ที่วัฒนธรรมทางการแพทยใ์นช่วงสถานการณก์ารระบาดของโรคโควิด-19 ท า
ใหพ้ืน้ที่หอ้งปฏิบติัการและนักไวรสัวิทยาไดร้บัความสนใจมากขึน้ “ในช่วงโควิด-19 ระบาดอย่าง
รุนแรงนัน้ ทุกส่วนในโรงพยาบาลตอ้งฟังเรา เพราะเราอยู่หนา้งานจริง และอยู่ในทกุกระบวนการ
ของการปฏิบัติ ดงันัน้ เราจึงมีอ านาจในการจัดการไดท้ัง้หมดในหอ้งแลป” ดาอันเล่าถึงช่วงการ
ระบาดของโควิด-19 ที่หอ้งปฏิบัติการสามารถปฏิบติังานไดโ้ดยไม่มีอ านาจมาแทรกแซงจึงสรา้ง
ความมั่นใจใหก้บัทีมงานของเธอ เช่นเดียวกบัวิโรจนท์ี่เขาและทีมก็รูส้ึกว่า เมื่อมีการระบาดของโค
วิด-19 นักไวรสัวิทยาและพืน้ที่หอ้งปฏิบัติการถือไดว้่าเป็นพืน้ที่ของพวกเรา ประสบการณ์และ
กระบวนการปฏิบติังานในหอ้งแลปพวกเราย่อมรูดี้ที่สุด “โควิด-19 เป็นโรคอบุตัิใหม่จึงเป็นความรู้
ใหม่ พวกเราทีป่ฏิบตังิานอยู่หนา้งาน ย่อมเหน็ปัญหาและรูว้ธิีการแกไ้ขดทีีส่ดุ จึงไม่มีใครเขา้มายุ่ง
กบัพวกเรา อีกทัง้การขออะไรจากส่วนบนก็จะรีบลงมาใหอ้ย่างรวดเร็ว” เห็นไดจ้ากการที่นักไวรสั
วิทยาสามารถขอความช่วยเหลือไดส้ะดวกและการตอบรบัที่รวดเร็วกว่าแต่ก่อนที่ไม่รบัความสนใจ
นอ้ยหรือจัดอันดับทา้ย ๆ  ที่กล่าวเช่นนัน้เพราะในช่วงการระบาดของโควิด-19 พวกเราขอความ
ช่วยเหลือต่าง ๆ ก็จะถูกน าเรื่องขึน้อนุมัติอย่างเร่งด่วน เพราะไม่มีอ านาจจากภายนอกเขา้มา
แทรกแซงหรือมีอิทธิพลต่อหอ้งปฏิบติัการ พวกเราจึงสามารถปฏิบัติงานไดอ้ย่างเต็มที่ แสดงให้
เห็นว่าวิกฤตการณ์โควิด-19 ไดส้ั่นคลอนความสมัพันธเ์ชิงอ านาจจากการความหมายและตัวตน
เดิมที่คนอ่ืนใหค้วามหมายกับพวกเราและพวกเราก็เชื่อตามความหมายและตัวตนแบบนัน้ การ
สะทอ้นยอ้นคิดกบัความรู ้เหตกุารณ ์และตนเองจึงท าใหพ้วกเราไดฉุ้กคิดและตระหนักไดว้่า พวก
เราสามารถสรา้งความหมายและตวัตนใหก้บัตนเองไดเ้ช่นกนั 
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             สถานการณ์การระบาดของไวรสัโควิด-19 พืน้ที่หอ้งปฏิบติัจึงกลายเป็นพืน้ที่ที่นัก
ไวรสัวิทยามีความหมายและตัวตนที่สามารถมีอ านาจน าในการสั่งการหรือจัดการกระบวนการ
ปฏิบติังานต่าง ๆ เก่ียวกบัเชือ้ไวรสัโควิด-19 ไดอ้ย่างเต็มรูปแบบ โดยอ านาจของความรูท้ี่มีอยู่เดิม
ไม่สามารถเขา้มาจัดการหรือใหค้วามหมายและตัวตนแบบเดิมกับพวกเราที่เคยกลายเป็นผูส้ยบ
ยอมไดอี้กต่อไปและในขณะเดียวกันพวกเราก็ก าลงักลายเป็นผูก้ระท าการ เมื่อความสมัพันธ์เชิง
อ านาจเดิมเริ่มเปลี่ยนแปลงไป จึงเป็นเปิดช่องว่างใหน้กัไวรสัวิทยาสามารถต่อรองกบัความหมาย
ของพวกเราในพืน้ที่ทางการแพทยใ์นช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 ได ้

เทคโนโลยีแห่งตัวตน (technology of self) ในการต่อรองกับอ านาจ 
                  วิวัฒนาการความรูข้องมนุษยอ์าศัยกรอบความคิดอิงอยู่กับบริบททางสังคม

และวัฒนธรรม ที่แสดงให้เห็นว่ามนุษย์ถูกกระท า เป็นเพียงวัตถุแห่งการศึกษา (object of 
knowledge) ที่มีปฏิสมัพนัธก์บัสรรพสิ่งเท่านัน้ มนุษยไ์ม่ไดเ้ป็นเหตแุห่งการเกิดความรูบ้นโลกแต่
มนุษย์เป็นเพียงประดิษฐกรรมของภาษาและสังคมเช่นเดียวกับสรรพสิ่ง อ่ืน ๆ และมนุษยก์็ท า
หนา้ที่เพียงคอยสอดส่องการสรา้งใหเ้กิดสิ่งที่เรียกว่า “ความรู”้ เหล่านีแ้สดงใหเ้ห็นว่าแทจ้ริงแลว้
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมล้วนมีผลต่อความรูแ้ละระบบระเบียบของสรรพสิ่ง 
(Gutting, 2016) ดังนั้น ความหมายและความเป็นตัวตนของมนุษย์ลว้นถูกผลิตสรา้งขึน้มาจาก
โลกทางสงัคมที่มาจากวาทกรรมและยงัคงเปลี่ยนแปรอยู่ตลอดเวลา มนุษยไ์ม่มีแก่นแท้และความ
เป็นตัวตนที่ตายตัว แม้แต่เรือนร่างของมนุษย์ก็สามารถจ าแนกได้เป็นส่วน ได้ ซึ่งแต่ละส่วนถูก
ก าหนด ถูกสรา้งและถูกก ากบัจากวาทกรรมทัง้สิน้ ดงันัน้ วาทกรรมจึงเป็นสิ่งประกอบสรา้งความ
เป็นตัวตนของมนุษยข์ึน้มา ดังที่ Foucault เผยใหเ้ห็นถึงกระบวนการที่วาทกรรมสรา้งความเป็น
ตวัตนของมนุษยซ์ึ่งมนษุยย์ึดถือและท าใหเ้ป็นสว่นหนึ่งของการสรา้งตวัตนของตวัเองขึน้มาที่เรียก 
“การสถาปนาความเป็นตวัตนของมนษุย์” ซึ่งมีลกัษณะเป็นภววิสยั (Objective) ส าหรบั Foucault 
ตวัตนจะถกูก่อตวัขึน้และด ารงอยู่ภายใตเ้งื่อนไขทางประวติัศาสตรแ์บบหนึ่ง ๆ แต่ละวาทกรรมต่าง
เป็นผลผลิตของสภาวการณ์ ความเฉพาะเจาะจงที่มีเงื่อนไขการด ารงอยู่เฉพาะตัว เครือข่ายทาง
วาทกรรมจ านวนมากภายในสังคมที่ครอบง ามนุษยอ์ยู่ก็เช่นเดียวกันต่างมีเงื่อนไขการด ารงอยู่
เฉพาะของตน ในงานวิจัยนีผู้ว้ิจัยจึงไดขุ้ดคุย้ลงไปถึงเบือ้งหลังความคิด ความเชื่อของนักไวรสั
วิทยาจากอดีตที่พวกเขาถูกชุดความรูจ้ัดกระท าผ่านเรือนร่างจนสยบยอมต่อการใหค้วามหมาย
แห่งตน  

                  ที่ผ่านมานักไวรสัวิทยาปฏิบัติงานอยู่ในหอ้งปฏิบัติการถูกใหค้วามหมายโดย
ผูอ่ื้น และพวกเขาก็ไดใ้หค้วามหมายและตัวตนของตนเองแบบหนึ่ง ดงัเช่น การมองว่าเป็นอาชีพ
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สายรองของคนเรียนสายวิทยาศาสตร ์หรือการมองว่าเป็นอาชีพที่ตอ้งปฏิบติังานอยู่บนความเสี่ยง
ตลอดเวลาแต่สวัสดิการที่รองรบัใหรู้ส้ึกถึงความมั่นคงมีนอ้ย หรือแมก้ระทั่งความรูส้ึกเป็นอ่ืนใน
พืน้ที่ทางการแพทยก์็ตาม แสดงใหเ้ห็นว่าความหมายเหล่านัน้ถูกจัดการดว้ยความรูท้ี่มีผลใหเ้กิด
การจดัต าแหน่งแห่งที่ในวฒันธรรมทางการแพทยแ์ละถูกผลิตซ า้จึงท าใหค้วามหมายด ารงอยู่แบบ
นัน้ แต่ในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 ความหมายถูกสั่นคลอนเพราะการที่พวกเราสามารถ
แสดงใหเ้ห็นถึงปัญญาปฏิบติัการ ความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจแบบเดิมจึงเริ่มเปลี่ยนไป ไวรสัโควิด-19 
ไดเ้ขา้มาสั่นคลอนฐานที่มั่นของความรู้ที่สรา้งความหมายแบบเดิมและไม่เพียงพอต่อการตอบ
โจทยข์องการแกปั้ญหาวิกฤตทางสุขภาพ จึงเป็นจุดเริ่มตน้ของการดึงเทคโนโลยีแห่งตวัตนที่มีมา
ใช้ในการต่อรองกับความหมายของพวกเรา เพื่อให้สามารถปรับเปลี่ยนและเปลี่ยนแปลง
ความหมายที่มีต่อตนเองได ้ 

                  ดังนั้น กระบวนการต่อรองกับอ านาจของความรูด้้วยการใช้เทคโนโลยีแห่ง
ตัวตน ท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่พวกเราต้องเผชิญกับหลากหลายเหตุการณ ์
(series of events) จากแนวคิดของ Foucault ที่ได้กล่าวถึงผลกระทบของความรูแ้ละอ านาจที่
กระท าต่อมนุษยอ์ย่างละเอียดแยกย่อยทุกซอกทุกมมุ (microphysics of power) จนท าใหม้นุษย์
กลายเป็นร่างกายที่เชื่องเชื่อใต้บงการ (docile body) แลว้มนุษย์จะมีโอกาส “หลุดพ้น” “ปลด
เปลือ้ง” ตวัเองจากความทุกขจ์ากการครอบง าอ านาจไดห้รือไม่  (Naka, 2022) โดยเทคโนโลยีแห่ง
ตนเป็นเทคนิคหนึ่งซึ่งท าใหบุ้คคลสามารถจัดการต่อร่างกายของตัวเอง จิตวิญญาณของตัวเอง 
ความคิดของตัวเอง พฤติกรรมของตนเองดว้ยตนเอง และส่งผลด าเนินไปเพื่อเปลี่ยนแปลงตัวเอง 
(Bright, 2023) เมื่อมนุษยเ์จอกบัวิกฤตการณก์ารใชอ้  านาจเขา้จดัการกบัมนุษยค์งมิใช่วิธีการที่จะ
แกไ้ขหรือคลี่คลายปัญหาต่าง ๆ ทัง้หมดลงได ้แต่บคุคลต่างหากที่ตอ้งเป็นฝ่ายยติุการกระท านัน้ ๆ 
ดว้ยตนเอง  

                  เทคโนโลยีแห่งตนมีกระบวนการเริ่มต้นด้วยการตรวจสอบตนเอง (self-
examination) เพื่อก ากบัตนเองหรือการใชเ้ทคโนโลยีแห่งตวัตนมิไดเ้ป็นเพียงความรบัผิดชอบหรือ
จิตส านึกส่วนบุคคลเท่านัน้ แต่ตอ้งใชเ้ทคนิคอีกประการหนึ่งควบคู่กันดว้ย นั่นคือการรูจ้ักตนเอง 
(knowing of self) ผ่านการดแูลตนเอง (care of self) ซึ่งเป็นเทคนิคที่ท าใหม้นุษยม์ีศักยภาพที่จะ
ทลายกรงขังและกับดักของสังคมออกมา ดังนั้น เทคโนโลยีแห่งตัวตนของนักไวรสัวิทยาจึงเป็น
เสมือนเทคนิคที่สรา้งความสมัพันธ์ระหว่างตัวตนกับพฤติกรรมทางกายของปัจเจกบุคคลใหพ้วก
เราสามารถควบคมุตนเองไดด้ว้ยการดแูลตนเอง การมีเวลาไดอ้ยู่กบัตนเองเป็นส่วนส าคญัที่ท าให้
บุคคลสามารถสรา้งพลังและความเชื่อมั่นในอ านาจแห่งตนว่าเราสามารถที่จะมีชีวิตที่ดีขึน้ได้
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หลงัจากผ่านกระบวนการเรียนรูต่้าง ๆ บุคคลที่สามารถทลายก าแพงแห่งตวัตนในอดีตและเรียนรูท้ี่
จะอยู่รว่มกบัคนอ่ืนในสงัคมได ้(Fanger, 2021) 

                  โดยกระบวนการเกิดขึน้ของเทคโนโลยีแห่งตัวตนที่บุคคลสามารถสะทอ้นยอ้น
คิด (self-reflection) ผ่านประสบการณใ์นการเกิดขึน้ของหลายเหตกุารณ ์การถามตวัเองว่า เรามา
อยู่ที่นี่ อยู่ตรงนีเ้พื่ออะไร และความหมายคณุค่าของการมีชีวิตอยู่นัน้เพื่ออะไร จนมาถึงจุดเปลี่ยน 
(Epiphanies) ที่เรามีค าตอบจากการสะทอ้นคิดที่ท าใหเ้รากา้วผ่านและเปลี่ยนแปลงจนสามารถ
รูเ้ท่าทันต่อวาทกรรมและความรูท้ี่เขา้มาจดักระท าต่อความคิด ความเชื่อ สิ่งเหล่านีจ้ะหล่อหลอม
เป็นประสบการณใ์หเ้ราเติบโต คือการเติบโตไปพรอ้ม ๆ กับความเจ็บปวดที่ท าใหเ้ราแข็งแกร่งขึน้  
เป็นมนุษยท์ี่สมบูรณ์ขึน้กว่าเมื่อวาน สะทอ้นให้เห็นว่าทุกช่วงเวลาของชีวิตมนุษย์ทุกคนลว้นมี
ความหมายและมีคุณค่าเสมอและไม่ว่าตัวตนนัน้จะออกมาในรูปแบบใดก็ตาม แต่จิตวิญญาณ
ของความเป็นมนุษยน์ัน้ยงัเต็มเป่ียมอยู่ในตวัตนของทุกคนเสมอ ท่ามกลางการระบาดของไวรสัโค
วิด-19 นกัไวรสัวิทยาไดใ้ชเ้ทคโนโลยีแห่งตวัตนในการต่อรองกบัอ านาจของความรูเ้พื่อปลดเปลือ้ง
และหลดุพน้จากการครอบง า การก่อรา่งความหมายและตวัตนใหม่ของนกัไวรสัวิทยาในงานวิจยันี ้
ท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 ดงัที่จะไดก้ลา่วต่อไป 

ปฏิบัติการในชีวิตประจ าวันของนักไวรัสวิทยาเพื่อต่อสู้กับโควิด-19 
                  ช่วงการระบาดของโควิด-19 ที่ถือว่าเป็นสถานการณว์ิกฤต ในระยะแรกของการ

ปฏิบติังานประจ าของนกัไวรสัวิทยาต่างจากงานประจ าที่เคยปฏิบติัมา หลายหอ้งปฏิบติัการมีการ
คาดการณ์ว่าตัวอย่างโควิด - 19 จะส่งเข้ามาตรวจไม่เกิน 50 ตัวอย่าง แต่ดูเหมือนว่าการ
คาดการณ์ในช่วงแรกนั้นผิดพลาดเพราะตัวอย่างทยอยส่งเข้ามาเกินกว่าที่คาดการณ์ไว้
หลายเท่าตัว หอ้งปฏิบัติการไวรสัหลายที่มีการประชุมเรื่องการปฏิบัติงานเพื่อเตรียมการอย่าง
เรง่ด่วน ดาอนัเลา่ว่า “พวกเราไดม้ีการเตรียมความพรอ้มในการเตรียมการตรวจวิเคราะห์ไว ้เพราะ
ยงัไม่คาดคิดว่าตวัอย่างจะเขา้มาตรวจถึงเกือบ 400 รายในวนัแรก” จึงเป็นเรื่องเร่งด่วนที่ทีมนัก
ไวรสัวิทยาจะตอ้งเตรียมความพรอ้มในเรื่องของการปฏิบติังานทัง้งานประจ าในเวลาและนอกเวลา
ซึ่งมีความแตกต่างไปงานประจ าทั่วไป “จากเดิมที่ท างานประจ าตวัอย่างเขา้มาวนัละหนึ่งรอ้ยถึง
สองรอ้ย แต่เมือ่มีการระบาดของโควิด-19 เฉพาะโควิดก็มีตวัอย่างเขา้มาเพิ่มอีกสามรอ้ย หา้รอ้ย
จนถึงหลกัพนัรายต่อวนั พวกเราตอ้งท างานกนัอย่างหนกั” พวกเราจึงมีการประชุมกันเป็นระยะ
ภายในหน่วยงานเพื่อเตรียมความพรอ้มในทุกดา้น นกัไวรสัวิทยาอีกคนอย่างสพุรเล่าถึงเรื่องงาน
ประจ าในช่วงการระบาดของโควิด-19 ที่ต่างจากเดิมคือการตรวจวิเคราะห์เชือ้ไวรสัโควิด-19 ดว้ย
หลกัการอณูชีววิทยา “การตรวจวเิคราะห์ในกรณีของโควิด-19 มีขัน้ตอนต่าง ๆ มากกว่าการตรวจ
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ไวรสัปกติ ความรูท้ีอ่อกเป็นวิธีปฏิบตัิในช่วงนัน้ก็นอ้ยมาก” และยิ่งในขัน้ตอนการเตรียมน ายาเพื่อ
ท าการทดสอบไวรสัชนิดนี ้ ที่มีความพิเศษคือจะต้องเตรียมในห้องที่สะอาดเพื่อป้องการการ
ปนเป้ือนของเชือ้กบัน า้ยาที่เราจะทดสอบ ไม่เช่นนัน้อาจจะท าใหผ้ลการทดสอบมีความผิดพลาด
ได ้ดว้ยการปฏิบัติงานที่บุคลากรจ านวนเท่าเดิมแต่ปริมาณตัวอย่างที่ส่งเขา้มาเพิ่มขึน้จากเดิม
หลายเท่าจึงท าใหเ้กิดการภาวะงานลน้มือ (over load) ความไม่พรอ้มเกิดขึน้มากมาย ท านกัไวรสั
วิทยาตอ้งกลบัเขา้มาปฏิบติังานนอกเวลาเพิ่มมากขึน้กว่าเดิมเพื่อประจ าการในทกุจดุใหเ้ต็มพืน้ที่  

                  ดงันัน้ในช่วงที่สถานการณก์ารระบาดที่รุนแรงดว้ยพืน้ที่ที่จ  ากดั หอ้งปฏิบติัการ
ของเธอจึงตอ้งมีการประยุกตใ์หพ้ืน้ที่ใหเ้หมาะสมต่อการปฏิบติังาน โดยจดัพืน้ที่ใชเ้ตรียมน า้ยาใน
การทดสอบซึ่งเป็นพืน้ที่ที่สะอาดที่สุดไวท้ี่หอ้งในสุด เพื่อลดการปนเป้ือนกับสิ่งส่งตรวจและแยก
ออกจากพืน้ที่สกปรกอ่ืน วิโรจนเ์ล่าว่า “ในการท างานปกติหอ้งเตรียมน ้ายาทดสอบจะอยู่รวมกบั
หอ้งอืน่ได ้แต่เมือ่ตอ้งตรวจโควิด-19 ตอ้งแยกพืน้ทีอ่อกจากโซนอืน่ ๆ เชือ้มีความไวสูงในอากาศ 
ถา้เกิดการปนเป้ือนขึน้มาจะยุ่งมาก” เขาเล่าต่ออีกคนที่ไม่ไดม้าท างานในหอ้งปฏิบติัการจะไม่รู ้
ขัน้ตอนวิธีการในการปฏิบติังาน บุคลากรวิชาชีพอ่ืนก็ไม่รูก้ระบวนการปฏิบติังานของเรา “หมอไม่รู ้
วธิีการท างานตรวจโควิด-19 ของเราว่ามีขัน้ตอนอะไรบา้ง หมอก็จะเขา้ใจเฉพาะในหนงัสือทีเ่ขียน
ไว ้แต่ขา้งในของการท างานในหอ้งแลปก็จะไม่รู”้ เผยใหเ้ห็นว่าการปฏิบติังานของพวกเราช่วงการ
ระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่ดูเหมือนจะยากล าบากแต่กลบัเปิดพืน้ที่ใหพ้วกเราไดใ้ชค้วามรูท้ี่เกิด
จากประสบการณ์มาประยุกตใ์นการท างานได ้แมว้่างานประจ าของพวกเรามีเพิ่มมากขึน้แต่สิ่งที่
สงัเกตไดว้่าเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมก็คือ เมื่อหอ้งปฏิบติัการหรือนักไวรสัวิทยาขอความช่วยเหลือ
ไปที่ส่วนกลาง มกัจะไดร้บัการตอบสนองที่ไวขึน้กว่าในสถานการณป์กติดงัที่ธนดลเล่าว่า “เราขอ
งบประมาณในการซือ้วสัดุ อุปกรณ์ที่ใชใ้นการตรวจโควิด-19 ไดร้บัการอนุมัติแบบเร่งด่วน ต่าง
จากเมื่อก่อนที่กว่าจะอนุมตัิตอ้งใชเ้วลานาน” สอดคลอ้งกับความคิดเห็นของ นพ.เชษฐา ที่กล่าว
ว่า “การระบาดของไวรสัโควิด-19 ผูบ้ริหารตระหนกัและใหค้วามส าคญักบัหอ้งปฏิบตัิการรวมถึง
นกัไวรสัวทิยาทีต่อ้งปฏิบตัิงานอย่างหนกั ดงันัน้ หากหอ้งปฏิบตัิตอ้งการความช่วยเหลือก็พรอ้มจะ
สนับสนุนเพื่อใหก้ารปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ” แสดงให้เห็นว่าความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่เริ่ม
เปลี่ยนไดส้ะทอ้นความหมายและตวัตนของนกัไวรสัวิทยาจากความหมายและตวัตนเดิมสู่การก่อ
รา่งตวัตนและความหมายใหม่ที่เริ่มชดัเจนขึน้จากการปฏิบติังานในช่วงวิกฤต 

                  ท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 เผยใหเ้ห็นความสมัพันธเ์ชิงอ านาจในพืน้ที่
ทางการแพทยท์ี่เปลี่ยนไป และในพืน้ที่หอ้งปฏิบติัการความสมัพนัธข์องพวกเราก็ต่างจากเดิม “แต่
ก่อนพวกเราท างานกนัแบบหุ่นยนต์โรบอท ไม่สนใจว่าใครจะท าอะไร แต่โควิดท าใหพ้วกเราตอ้ง
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ช่วยเหลือกนั งานส่วนไหนชา้ ก็จะเขา้ไปช่วยกนั” สรวิศเล่าถึงการปฏิบติังานที่ไม่ใช่เพียงแค่มุ่งท า
แต่งานของตนใหเ้สรจ็เหมือนแต่ก่อน เช่นเดียวกบัรตันา “แต่ก่อนเราถงึจดัใหอ้ยู่ในพืน้ทีข่องตนเอง 
หา้มมายุ่งเกี่ยวกนั แต่พอโควิดระบาด เราตอ้งช่วยกนัค่ะ เพราะตวัอย่างเขา้มาเยอะ เพือ่นท าไม่
ทนั เราก็ตอ้งช่วยกนั ไม่มีหนา้ที่เขาหนา้ที่เธอ ทุกคนช่วยกนัหมดค่ะ” แสดงใหเ้ห็นว่าการระบาด
ของไวรสัโควิด-19 เผยใหเ้ห็นว่าพวกเรายังมีความรูส้ึกรูส้าในฐานะของมนุษยท์ี่ไม่ใช่เพียงการ
ปฏิบติังานตามหนา้ที่เหมือนโรบอทที่ถูกกดปุ่ มรีโมทใหท้ างานตามค าสั่งเท่านัน้ โควิด -19 จึงเปิด
พืน้ที่ในใจให้นักไวรวัิทยาได้เห็นอกเห็นใจเพื่อนร่วมงานและบุคลากรวิชาชีพอ่ืน ๆ ด้วย ดังเช่น
ละออที่เธอเป็นพยาบาลหน่วยฉุกเฉินที่ตอ้งปฏิบติังานร่วมกนักบันกัไวรสัวิทยา เธอเล่าถึงช่วงของ
การปฏิบติังานที่วุ่นวายเพราะโควิดเป็นไวรสัชนิดใหม่ที่แมแ้ต่ตัวเธอก็เกิดความกลวั แต่ทุกครัง้ที่
เธอติดต่อประสานงานกนักบันกัไวรสัวิทยาเธอจะเห็นภาพที่แตกต่างจากเดิมคือ นกัไวรสัวิทยาทุก
คนช่วยกนั “เราโทรศพัท์ติดต่อกบัหอ้งไวรสับ่อยมาก ช่วงโควิดระบาดเรารูว่้านกัไวรสัวท างานกนั
อย่างหนัก เห็นว่าพวกเขาไม่แบ่งงานกันเหมือนเมื่อก่อน ทุกคนมาช่วยกันหมดเลย ท าใหเ้รา
เชือ่มั่นในทีมนกัไวรสัค่ะ” สะทอ้นใหเ้ห็นว่า การปฏิบติังานประจ าของพวกเราเปลี่ยนแปลงไปจาก
เดิมที่ก ากับไวด้ว้ยความรูท้างการแพทย์จากที่เคยเขา้มาก ากับความคิด ความเชื่อ และร่างกาย
ผ่านงานประจ าที่ท าใหพ้วกเราไม่ต่างไปจากคนที่ปฏิบติังานในโรงงานที่ถูกวดัผลดว้ยความส าเร็จ
เชิงปริมาณของการท างานได ้แต่การระบาดของโควิด-19 ทพใหพ้วกเราไดเ้รียนรูแ้ละปรบัตัวใน
การปฏิบัติงานในชุดความรูใ้หม่ที่ต่างไปจากเดิม และไดจุ้ดประกายให้พวกเราได ้พวกเราเห็น
ช่องทางในการสรา้งความรูชุ้ดใหม่ท่ามกลางการระบาดของโควิด -19 จากประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานของพวกเรา 

2.2 ปัญญาปฏิบัติของนักไวรัสวิทยา (practical wisdom) 
             การปฏิบัติงานท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด -19 ที่อย่างรุนแรงและหนัก

หน่วงเมื่อชุด ความรูเ้ฉพาะทางเก่ียวกบัไวรสัอบุติัใหม่อย่าง ไวรสัโควิด-19 ยงัมีไม่มากนกั และไม่
สามารถน ามาแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้ไดท้ัง้หมด ดังนัน้ ความรูท้ี่เกิดจากประสบการณ์ของนักไวรสั
วิทยาที่เคยปฏิบัติงานในช่วงการระบาดของไขห้วัดใหญ่ 2009 จึงถูกน ามาใชเ้ป็นแนวทางการ
ปฏิบัติงาน ในกระบวนการปฏิบัติงานของพวกเรามีหลายขั้นตอน เริ่มตั้งแต่การคาดการณ์การ
ระบาด เพราะการคาดการณ์จะท าใหพ้วกเราสามารถบริหารจัดการในภาพรวมได ้ถึงแมว้่าพวก
เราเตรียมรบัมือกบัการระบาดไวอ้ย่างดีแลว้เพียงใด แต่สถานการณก์ารระบาดของไวรสัโควิด -19 
หลายอย่างไม่ไดเ้ป็นไปตามที่คาดการณไ์ว ้ดงันัน้ เมื่อความรูท้างการแพทยเ์ก่ียวกบัไวรสัชนิดนีย้งั
ไม่มากพอจึงส่งผลใหก้ารปฏิบติังานของนักไวรสัวิทยาในช่วงแรกติดขดัและยังไม่มีประสิทธิภาพ
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มากนัก  พวกเราจึ งต้องใช้ความ รู้ที่ เกิด เป็นความช านาญ เฉพาะ (specialization) จาก
ประสบการณท์ี่สะสมมาทัง้ในการแกไ้ขปัญหาในกระบวนการปฏิบติังาน 

             สถานการณ์การระบาดของโควิด-19 ที่มีจ านวนตัวอย่างส่งเขา้มาตรวจวิเคราะห์
จ านวนมากเพิ่มขึน้ถึง 500 ตวัอย่าง เผยใหเ้ห็นถึงความต่ืนกลวัทางสงัคมเก่ียวกับการระบาดของ
ไวรสัโควิด-19 ที่กระจายไปอย่างรวดเร็ว ยืยนัไดจ้ากเสียงโทรศพัทท์ี่เขา้มาสอบถามขอ้มลูเก่ียวกบั
ไวรสัโควิด-19 และอีกหลายรอ้ยสายที่โทรศัพทเ์ขา้มาเพื่อสอบถามผลการตรวจวิเคราะห ์วิโรจน์
เล่าถึงการปฏิบติังานในช่วงแรกที่สรา้งความกงัวลใจใหเ้ขาและทีม “และแลว้ก็มาถึง...ในค ่าคืนที่
ตวัอย่างส่งเขา้มาตรวจถึง 600 ราย พวกเราหวัหมุนกับการปฏิบัติงาน หลายอย่างติดขัด แต่ก็
อาศยัประสบการณ์เดมิ เช่น การจดัการตวัอย่างเพราะเคยท าช่วงไขห้วดัระบาดมาแลว้” ดงันัน้ นกั
ไวรสัวิทยานอ้งใหม่หลายคนจึงเกิดความกงัวลไม่นอ้ยในการท าการทดสอบตวัอย่างโควิด-19 ที่ยงั
ไม่เคยปฏิบัติงานตรวจวิเคราะห์เชือ้นี ้มาก่อนเลย เช่นสรวิศเป็นคนที่อยู่ในเหตุการณ์ของความ
โกลาหลที่หอ้งปฏิบติัการในวันแรกของการระบาดโควิด-19 “วนันัน้ผมกงัวลใจมากเพราะไม่เคย
ตรวจโควิด- 19 มาก่อนเลย มีตวัอย่างเขม้าถึงเกือบ 400 ราย ผมจึงตอ้งประสานงานกับเพื่อน
ร่วมงานใหม้าช่วย” นุกลูเลา่เหตกุารณท์ี่หอ้งปฏิบติัการของว่า ในวนัแรกที่เขาไดป้ฏิบติังานประจ า
อยู่ในจุดรบัตวัอย่าง “ช่วงเวลานัน้แทบจะไม่มีเวลาไดอ้อกไปท าธุระส่วนตวั หรือแมแ้ต่เขา้หอ้งน ้า
เลยครบั เพราะสิ่งส่งตรวจทยอยเขา้มาเรือ่ย ๆ ผมและเพือ่นอกีคนกงัวลใจมากเพราะกลวัท าไม่ทนั
จึงโทรศพัท์ตามสมาชิกในหอ้งปฏิบัติการใหเ้ขา้มาช่วยครบั” เพื่อผ่านค ่าคืนที่โกลากลนี ้“เอาน่า 
เราต้องสู ้” คือค าพูดของพวกเราที่อยู่ด้วยกันเพื่อปลอบประโลมให้คลายความกังวลลงบ้าง 
ท่ามกลางตวัอย่างที่ถาโถมเขา้มา พวกเราจึงเกิดความเครียดและความกงัวลทัง้ต่อการปฏิบติังาน
ใหส้  าเร็จและสามารถรายงานผลตามช่วงเวลาที่ถูกก าหนดไว ้ไปพรอ้ม ๆ กบัความกลวัและความ
กังวลใจในความปลอดภัยของตนเองที่ปฏิบัติงานท่ามกลางโรครา้ยนี ้พวกเราจึงใช้ความรูจ้าก
ประสบการณท์ี่เคยผ่านการระบาดจากครัง้ก่อนมาเป็นแนวทางในการการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้
ในกระบวนการปฏิบติังาน 

การบริหารจัดการวิกฤตไวรัสโควิด-19 ด้วยประสบการณ์ของนักไวรัสวิทยา  
                  กระบวนการปฏิบัติงานในการรบัมือกับโควิด-19 หน้างานด่านแรก คือ การ

จัดการตัวอย่างที่ส่งเขา้มาตรวจวิเคราะห์จากทุกแหล่ง มีแนวทาง ระเบียบและข้อก าหนดจาก
กรมวิทยาศาสตรก์ารแพทยท์ี่ถกูรา่งขึน้มาอย่างเร่งด่วนเพื่อใชก้ ากบักระบวนการท างานทุกขัน้ตอน
ของหอ้งปฏิบติัการ แต่กระบวนการและขัน้ตอนของแต่ละหอ้งปฏิบติัการก็จะมีแนวทางของตนอยู่
แล้ว สมปองเล่าถึงช่วงเริ่มแรกการปฏิบัติงานที่มีนักไวรัสวิทยาไม่เพียงพอ พวกเราจึงต้อง
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ด าเนินการตามแผนการที่วางไวข้ัน้เริ่มตน้คือ ขอความช่วยเหลือจากนกัไวรสัวิทยาคนอ่ืนที่อยู่ใกล้
ที่สดุก่อน วิโรจนเ์พิ่มเติมว่าเมื่อตวัอย่างเขา้มามากขึน้ถึง 1,000 ตวัอย่าง ซึ่งสวนทางกบัจ านวนนกั
ไวรสัวิทยาท างานในคืนแรกที่มีเพียงแค่ 2 คนเท่านัน้ “พวกเราจึงบริหารจดัการดว้ยการเพิ่มจ านวน
นักไวรัสวิทยาเขา้มาช่วยในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นแผนที่พวกเราคาดการณ์กันไวแ้ต่แรกแลว้” 
แสดงใหเ้ห็นว่าในช่วงแรกไดม้ีการวางแผนของพวกเราในการรบัมือกบัโควิด-19 

                  ในทุกขัน้ตอนของการบริหารจัดการตวัอย่างตอ้งปฏิบติังานแข่งกับเวลา (time 
management) และต้องได้มาตรฐาน (keep standard) ที่ขอ้ก าหนดวางไว ้ตามความคาดหวัง
และรอคอยของใครอีกหลายคน ท าใหน้ักไวรสัวิทยาตอ้งมีความรอบคอบและมีสมาธิสูงในการ
ก ากบัตนเองอยู่เสมอ การฝึกฝนปฏิบติังานจะเริ่มที่หอ้งรบัตวัอย่างนี ้โดยเมื่อมีนักไวรสัวิทยานอ้ง
ใหม่จะตอ้งเขา้มาฝึกปฏิบติังานในขัน้ตอนเริ่มตน้ที่หอ้งรบัตัวอย่างจนเกิดความช านาญเสียก่อน
แลว้จึงจะสามารถไปปฏิบัติงานในส่วนอ่ืน ๆ ของหอ้งปฏิบัติการได้จนสามารถปฏิบัติงานได้ทุก
สว่นของของหอ้งปฏิบติัการ ไดแ้ก่ การลงทะเบียนรบัตวัอย่าง การสื่อสาร การแยกป่ันตวัอย่าง การ
สกดัสารพนัธุกรรม การเตรียมน ายาในการตรวจวิเคราะห ์การแปลผลการวิเคราะห ์จนสดุทา้ยคือ
การรายงานผลการตรวจวิเคราะห ์นักไวรสัวิทยาจะตอ้งผ่านการประเมินจนถึงขัน้ตอนสดุทา้ยคือ
สามารถรายงานผลใหแ้พทยท์ราบได ้ผูไ้ม่มีประสบการณจ์ะมีความกงัวลใจเช่นสรวิศที่เขาไม่เคยมี
ประสบการณ์หรือผ่านงานช่วงการระบาดใหญ่มาก่อนจึงไดแ้ต่กังวลว่า “ถา้ตวัอย่างมามากจน
รบัมือไม่ไหวเราจะท ากนัอย่างไร”  สะทอ้นใหเ้ห็นว่าความรูจ้ากประสบการณข์องนกัไวรสัวิทยาที่
เคยผ่านเหตุการณ์การระบาดครั้งก่อนมานั้น สามารถน ามาเป็นแนวทางในการรบัมือกับการ
ระบาดของโควิด-19 ได้อย่างมั่นใจขึน้ ถึงแม้ว่าในการระบาดนีจ้ะดูรุนแรงกว่าการระบาดของ
ไขห้วัดใหญ่สายพันธ์ใหม่2009 แต่ธนดลยังมั่นใจว่า “พวกเราไดอ้าศยัความรูจ้ากประสบการณ์
จากการเคยผ่านมาช่วยในบริหารจัดการในครัง้นีต้ัง้แต่กระบวนการแรกจนถึงรายงานผลการ
ทดสอบ” ที่แสดงให้เห็นว่าความรูจ้ากประสบการณ์เป็นสิ่งที่ส  าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งในการ
จดัการกบัสถานการณด่์านแรกที่ยากล าบากอนัเกิดจากความไม่พรอ้มต่าง ๆ  

                  โดยกระบวนการปฏิบัติงานในการตรวจวิเคราะห์โควิด-19 ขั้นแรกคือ การ
ลงทะเบียนตัวอย่างคนไข้ที่ส่งเข้ามาในระบบ ทุกห้องปฏิบัติการจะยึดตามหลักการของ
กรมวิทยาศาสตรก์ารแพทยท์ี่ก าหนดใหทุ้กการส่งตรวจทางหอ้งปฏิบติัการจะตอ้งมีตวัอย่างและมี
ใบสั่งตรวจมาคู่กนัเสมอ การลงทะเบียนรบัตวัอย่างจะตอ้งตรวจสอบทัง้ใบสั่งตรวจและตวัอย่างว่า
ถกูตอ้งตรงกนั ถา้หากไม่ถกูตอ้งก็จะตอ้งติดต่อกลบัไปตน้ทางที่สง่ตรวจเขา้มาเพื่อท าการแกไ้ข แต่
ในกรณีของโควิด-19 จะมีความแตกต่างคือ นักไวรสัวิทยาจะไม่สามารถเห็นตวัอย่างไดเ้นื่องจาก
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เป็นตวัอย่างอนัตรายที่จะตอ้งถูกเปิดในหอ้งพิเศษ ที่สามารถจ ากดัการแพรก่ระจายของเชือ้โรคได้
เท่านัน้ จึงท าใหไ้ม่สามารถเปิดในจุดที่รบัลงทะเบียนตวัอย่างได ้ประกอบกบัแต่ละหน่วยงานที่ส่ง
ตวัอย่างมาก็จะจดัหาวสัดทุี่บรรจุใส่ตวัอย่างมาหลายแบบเพราะในขณะนัน้เกิดการขาดแคลนวสัดุ
ในการบรรจุตัวอย่าง จึงท าใหก้ารรายงานผลตรวจล่าชา้ไม่เป็นไปตามที่ก าหนดไว ้รตันาเล่าถึง
เหตกุารณใ์นวนัแรกที่โควิด-19 ถูกส่งเขา้มาในช่วงนอกเวลาช่วง 16.30-08.30 ที่เพิ่มมากขึน้เรื่อย 
ๆ จากหลักสิบเพิ่มเป็นหลักรอ้ย การลงทะเบียนเขา้ระบบเริ่มไม่ทันจึงมีความจ าเป็นในการขอ
อปุกรณม์าช่วยเสริมในการปฏิบติังาน เช่น คอมพิวเตอร ์เครื่องสแกนบารโ์คด้ ซึ่งเป็นปัญหาของ
การปฏิบติังานของจุดลงทะเบียนหลายหอ้งปฏิบติัไดร้บัการอนุมติัอุปกรณใ์หแ้บบเร่งด่วน แต่อีก
หลายที่ก็ยังชา้อยู่ท าใหพ้วกเราจึงตอ้งแกปั้ญหาดว้ยการลงทะเบียนแบบใชแ้ผ่นกระดาษไปก่อน
คือการจดลงสมดุที่ถึงแมจ้ะชา้แต่งานก็สามารถท าไดไ้ปเรื่อย ๆ “พวกเราตอ้งรีบลงทะเบียนใหไ้ว
ที่สุดเพราะตวัอย่างถูกส่งเขา้มาเรื่อย ๆ คนไขก็้รอผลจากเรา เราจึงกลบัไปใชว้ิธีเดิมก็คือการลง
สมุดไวก้่อนเมื่อมีอุปกรณ์มาก็จะมาลงทะเบียนตามทีหลงั” กิ่งแก้วเล่าถึงช่วงการลงทะเบียนที่
อปุกรณไ์ม่เพียงพอและหลายท่ีจดัการดว้ยวิธีการลงทะเบียนดว้ยมือไปก่อน  

                  ส่วนต่อมาที่ส  าคัญคือ การบริหารจัดการตวัอย่าง เริ่มตัง้แต่การจดัการกล่องที่
ใส่ตวัอย่างโควิด-19 เนื่องจากกล่องที่บรรจตุวัอย่างมีขนาดที่แตกต่างกนั มีทัง้ขนาดเล็กและขนาด
ใหญ่ที่ถกูส่งเขา้ยงัหอ้งปฏิบติัการ และขา้งในกล่องบรรจกุ็จะมีตวัอย่างที่เก็บจากคนไขจ้ะถูกบรรจุ
ใส่ภาชนะหลายชั้น “กล่องใส่ตวัอย่างโควิด-19 จะตอ้งถูกบรรจุมาเป็นอย่างดี ตามเงื่อนไขของ
กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ก าหนดใหม้ีอย่างนอ้ย 3 ชัน้ โดยตอ้งใส่น ้าแข็งเพื่อใหไ้ดอุ้ณหภูมิที่
เหมาะสมในการรกัษาเชือ้ในการทดสอบได้” นิตยาเล่าถึงความยากล าบากของการปฏิบติังานว่า 
“ตวัอย่างทีส่ง่เขา้มาจะเป็นตวัอย่างทีถู่กบรรจุอยู่ในกล่อง 3 ชัน้ ท าใหเ้ราไม่สามารถมองเห็นไดว่้า
เป็นตวัอย่างของใคร มีจ านวนครบถวันตามใบสั่งตรวจหรือเปล่า ท าใหเ้กิดความล่าชา้ เราท าได้
แค่ลงทะเบียนไปก่อนตามใบสั่งตรวจทีเ่ห็นเท่านัน้” การจดัการหนา้งานจริงของการปฏิบติังานกับ
ตวัอย่างส่งเขา้มานุกูลเล่าว่า “ช่วงนัน้ก็วุ่นวายกนัมากครบั ความรูเ้กี่ยวกบัโควิดก็มีนอ้ยมาก แต่
ตวัอย่างที่ส่งเขา้มาตรวจเยอะมาก พวกพี่ ๆ ที่เขามีประสบการณ์มาช่วยถ่ายทอดความรูใ้นการ
บริหารจัดการสิ่งส่งตรวจดว้ยการวางระบบการรับตัวอย่าง จัดโซนพืน้ที่ให้มีความเหมาะสม” 
สะทอ้นใหเ้ห็นว่าถึงแมว้่าความรูท้างการแพทยท์ี่มีไม่เพียงพอหรือมีนอ้ยมากแต่นักไวรสัวิทยาจึง
ตอ้งน าความรูแ้ละประสบการณท์ี่มีมาช่วยใหใ้นการแกไ้ขปัญหา อย่างเช่นนาราเธอเล่าว่า “หนูก็
พยายามท างานด่านหนา้ ตรวจสอบตวัอย่าง จดัการตวัอย่าง โดยการท าเป็นชดุไว ้แยกตามแต่ละ
ที่ที่ส่งมาตรวจ เพื่อง่ายต่อการหาบาร์โคด้ และก็เขียนเลขก ากับไว ้เปลี่ยนจากการเอาเขา้ไปทัง้
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กล่องเปลีย่นมาเป็นการจดัเรียงเพือ่ใหง้่ายต่อการล าเลียงและน าส่งเขา้ไป มนัช่วยไดเ้ยอะนะคะ” 
สอดคลอ้งกับดาอันที่เธอไดก้ล่าวเสริมจากที่นาราเล่าว่า “เพราะขา้งในหอ้งปฏิบตัิการระดบั 3 มี
คนท าอยู่แค่ 2 คน เขาตอ้งท าหลายอย่าง พวกเราจึงร่วมกนัหาวิธีการทีส่ะดวกและปลอดภยัเป็น
ความคดิของทกุคนคอยเสริมเติมจากหลาย ๆ แนวความคิด จนไดรู้ปแบบการปฏิบตัิงานทีอ่อกมา
เป็นแบบนี ้และงานมนัก็ไหลไปไดง้่ายและสะดวกกว่าเดิม เหมือนการแชร์กนั เพราะทกุคนมีส่วน
ร่วมหมด” 

                  เช่นเดียวกับกิ่งแกว้เล่าถึงการแกไ้ขปัญหาจุดลงทะเบียนในหอ้งปฏิบติัการของ
เธอว่า จะลงทะเบียนตามใบสั่งตรวจและแปะบารโ์คด้ชื่อของคนไขไ้วท้ี่กล่องไปก่อนเพื่อความ
รวดเร็ว และตวัอย่างจะถูกส่งเขา้ไปใหเ้จา้หนา้ที่ที่อยู่ภายในหอ้งท าการตรวจเช็คอีกครัง้หนึ่ง  ส่วน
หอ้งปฏิบติัการของธนดลเล่าถึงช่วงของการบริหารจดัการตวัอย่างที่เขา้มามากมายและความรูส้ึก
ต่าง ๆ ของเจา้หนา้ที่ที่ตอ้งปฏิบติังานเก่ียวขอ้งกนั การบรหิารจดัการตวัอย่างในหอ้งปฏิบติัการของ
เขานั้น “ในเรื่องของการบริหารจัดการสิ่งส่งตรวจ เราและทีมเลยเสนอว่า ควรจัดการตัวอย่าง
ออกมาจากภาชนะก่อน แลว้เปลี่ยนเป็นภาชนะอื่นที่ใชใ้นงานทางการแพทย์ เพื่อง่ายในการ
บริหารจดัการ และสะดวกกว่าทีเ่อาเขา้ไปทัง้กล่อง เพือ่จ ากดัการแพร่เชือ้เพราะดว้ยพืน้ทีข่องหอ้ง
พเิศษที่จ ากดัไม่เพยีงพอและมีความล าบากต่อการปฏิบตัิงาน”  นุกูลก็เล่าถึงการลงทะเบียนและ
การจดัการกบัตวัอย่างของหอ้งปฏิบติัการในช่วงการระบาดของโควิด-19 ว่า “ในการลงทะเบียนสิ่ง
ส่งตรวจ ผมและทีมจึงเสนอว่าใหเ้ราเอาตูช้ีวนิรภยัมาวางไวท้ี่หอ้งรบัตวัอย่างเลย มนัสะดวกมาก 
ความรูแ้บบนีม้าจากประสบการณ์ช่วงการระบาดจากไขห้วดั 2009 ซึ่งไม่ไดบ้อกไวใ้นต าราเลย เรา
จดัระบบในการวางแผนและบริหารจัดการกบัหนา้งานเพือ่ใหร้วดเร็วและทนัต่อสถานการณ์และ
ไดผ้ลดีครบั” แต่การปฏิบติังานของนกัไวรสัวิทยาในช่วงการระบาดหอ้งปฏิบติัหลายแห่งยงับรหิาร
จดัการสิ่งส่งตรวจไม่ทนัเพราะเพิ่มขึน้อย่างรวดเร็ว เห็นไดจ้ากการจ านวนกล่องตวัอย่างที่มากจน
ลน้ออกออกหอ้งปฏิบติัการเบียดบงัทางเดินสญัจร ท าใหบุ้คลากรอ่ืนที่สญัจรผ่านไปมาเกิดอาการ
กลวัและไม่กลา้เดินผ่านเพราะรูว้่าเป็นภาชนะที่บรรจุเชือ้โรครา้ย การปฏิบติังานภายใตค้วามเสี่ยง
และภาวะกดดันหลายดา้นของนักไวรสัวิทยา พวกเราตอ้งใช้องคค์วามรูใ้นการบริหารจัดการทุก
อย่างใหไ้ดเ้พราะเมื่อมีปริมาณตัวอย่างมาก ในเรื่องของขยะก็มีปริมาณมากเช่นกัน ถุงแดงของ
ขยะติดเชือ้ที่เกิดจากการท างานที่ลน้ออกมานอกหอ้งปฏิบติัการ พวกเราตอ้งเร่งประสานงานกับ
ฝ่ายอาคารสถานที่  เพื่อจัดเจ้าหน้าที่ที่ถูกฝึกฝนเก่ียวกับการจัดการขยะเข้ามาตรวจสอบและ
จัดเก็บใหถู้กตอ้ง แสดงใหเ้ห็นว่า ท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่ความรูเ้ก่ียวกับโรค
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ระบาดใหม่นีย้งัมีไม่มากนกั ท าใหน้กัไวรสัวิทยาจะตอ้งใชป้ระสบการณ์รวมถึงการปฏิบติังานเป็น
ทีม แลกเปลี่ยนองคค์วามรูซ้ึ่งกนัและกนัและการทุ่มเทก าลงักาย ก าลงัใจอย่างมหาศาล  

                  การบริหารจัดการวสัดุ อุปกรณ์ นอกจากการบริหารกระบวนการตัวอย่างของ
ไวรสัโควิด-19 แลว้ การบริหารจัดการวัสดุ อุปกรณใ์นการใชต้รวจวิเคราะห์ก็เป็นส่วนส าคัญหนึ่ง
ของหอ้งปฏิบติัการ นิตยาเธอไดท้ าหนา้ที่ในการจดัหาวสัด ุอปุกรณ ์รวมถึงน า้ยา ส าหรบัการตรวจ
วิเคราะหท์างหอ้งปฏิบติัการในช่วงโควิด-19 เธอเล่าว่า “ในช่วงแรกยงัพอมีอุปกรณ์และน ้ายาใน
การทดสอบ แต่เมือ่การระบาดลากยาวท าใหน้ ้ายาทีใ่ชใ้นการทดสอบยงัไม่สามารถสั่งซือ้จากทีใ่ด
ไดเ้ลย” การขาดแคลนวสัดแุละน า้ยาที่ใชใ้นการตรวจโควิด-19 ท าใหห้อ้งปฏิบติัการหลายแห่งปิด
ใหบ้ริการ นุกูลเล่าว่า “น ้ายาที่ใชใ้นการตรวจโควิด-19 ขาดแคลนอย่างหนกัท าใหบ้างแห่งปิดรบั
บริการตรวจโควดิ-19 ไปเลย” วิโรจนเ์ลา่ว่าเนื่องจากการระบาดของไวรสัโควิด-19 นัน้เป็นช่วงเวลา
ที่ยาวนานมากกว่าการระบาดครัง้ก่อน ๆ จึงท าใหว้สัดุอปุกรณท์ี่มีความจ าเป็นขาดแคลน เช่น ถุง
มือยางที่นักไวรัสวิทยาจ าเป็นต้องใส่เพื่อป้องกันเชื ้อโรค เมื่อการผลิตถูกหยุดชะงักลงอัน
เนื่องมาจากการมาตรการล็อกดาวนป์ระเทศ ท าใหถ้งุมือยางขาดแคลนไม่สามารถหาซือ้ได ้“ช่วงที่
ถุงมือขาดแคลน พวกเราจะใชก้นัอย่างประหยดัดว้ยการจ ากดัการเขา้ถึง การลงลายมือชือ่ในการ
น าไปใช้แต่ละครั้ง รวมถึงการประเมินถุงมือที่ใช้แล้วและน ากลับมาใช้ซ ้า” กล่าวคือในการ
ปฏิบติังานนัน้พวกเราจะตอ้งใส่ถุงมือ 2 ชัน้เพื่อความปลอดภัยโดยถุงมือชัน้นอกนัน้ถือว่าเป็นถุง
มือที่สกปรกจะถอดทิง้ทุกครัง้ที่ปฏิบติังานเสรจ็ ในช่วงเวลาที่ถุงมือขาดแคลนพวกเราจะเก็บถุงมือ
ชัน้ในสดุไวเ้พื่อใชซ้  า้แต่จะใหถุ้งมืออันนีก้ลายเป็นถุงมือชัน้นอกสุดแทน เป็นตน้ นอกจากถุงมือที่
ขาดแคลนแลว้ สมปองเล่าถึงการขาดแคลนเสือ้กราวน ์รวมไปถึงภาชนะที่บรรจุตวัอย่างในการส่ง
ตรวจวิเคราะหด์ว้ย หอ้งปฏิบติัการของเธอใชว้ิธีการน ากล่องภาชนะรวมถึงเสือ้กราวนเ์ขา้เครื่องอบ
รงัสียูวีเพื่อฆ่าเชือ้และน ากลบัมาใชใ้หม่ ซึ่งการปฏิบติัเช่นนีถู้กคดัคา้นจากนกัวิชาการหลายส านัก
ว่าไม่ปลอดภัย แต่หอ้งปฏิบัติการของเธอรวมถึงเครือข่ายในเขตของเธอก็ใชว้ิธีนีเ้พื่อทดสอบผล
ปรากฏว่าไดผ้ลดี จะเห็นไดว้่าหลายหอ้งปฏิบติัมีการบริหารจัดการที่แตกต่างกนั เช่น ปัญหาการ
ขาดแคนน า้ยาการทดสอบอย่างที่นิตยากลา่วในช่วงแรก ทีมงานนกัไวรสัวิทยาสื่อสารไปยงัสมาคม
ไวรสัวิทยาเพื่อขอความช่วยเหลือโดยจะมีนักไวรสัวิทยาที่เชี่ยวชาญเขา้มาร่วมกันออกแบบน า้ยา
ตรวจวิเคราะห ์จึงท าใหส้ามารถคลี่คลายสถานการณไ์ปได ้

การแก้ปัญหาการขาดแคลนชุดตรวจโควิด-19 
                  การปฏิบัติงานของนักไวรสัวิทยาในการตรวจวิเคราะห์เชือ้ไวรสัโควิด -19 มี

หลายขั้นตอนท่ามกลางสถานการณ์ที่วิกฤต ขัน้ตอนหนึ่งที่ส  าคัญในกระบวนการตรวจวิเคราะห ์
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คือ จดุสกดัสารพนัธุกรรมของเชือ้ไวรสัที่ความรูท้างวิทยาศาสตร ์เรียกว่า “การสกดัสารพนัธุกรรม” 
(extraction) เพื่อใหไ้ดส้ารบางอย่างออกมาที่เรียกว่า DNA หรือ RNA การปฏิบติังานส่วนนีจ้ะต่อ
เนื่องมาจากการรบัตวัอย่างโดยเครื่องมือที่ใชใ้นการสกดัพันธุกรรมสุนียเ์ล่าถึงวิวฒันาการของชุด
สกัดสารพันธุกรรมว่า “แต่ก่อนจะเป็นการท าดว้ยมือหรือที่รียกว่า Manual ท าไดช้า้และจ ากดัใน
ปริมาณน้อย” ทุกขั้นตอนจะใช้คนเป็นตัวแปรส าคัญในการท างาน แต่เมื่อเทคโนโลยีมีความ
เจริญก้าวหน้ามีการพัฒนาจากที่ท าด้วยมือก็กลายมาเป็นเครื่อง Semi-Automate หรือเครื่อง
กึ่งอัตโนมัติ ที่สามารถสกัดสารพันธุกรรมไดจ้ านวนตัวอย่างทีละมาก และไดผ้ลลพัธ์ที่ดีกว่าเดิม 
แต่ก็มีข้อจ ากัดของเครื่องอัตโนมัติคือต้องรอให้มีตัวอย่างมาครบตามที่ เครื่องก าหนดก่อน 
ไม่เช่นนัน้น า้ยาที่สกัดที่เหลือก็จะเสียไปทั้งหมด การระบาดของโควิด-19 ที่ยาวนานส่งผลใหชุ้ด
น า้ยาที่ใชใ้นการสกัดสารพันธุกรรมเริ่มขาดแคลน ในช่วงเวลานั้นห้องปฏิบัติการทั่วประเทศมี
ความตอ้งการชุดน า้ยาสกัดสารพันธุกรรม อุปกรณ์บางอย่างตอ้งสั่งตรงมาจากต่างประเทศ บาง
ชิน้ตอ้งใชเ้วลาในการน าเขา้ รวมถึงการเขม้งวดของด่านตรวจสินคา้ที่มีผลต่อระยะเวลาของการ
น าส่งสินค้า ท าให้หอ้งปฏิบัติหลายแห่งบริหารจัดการสิ่งเหล่านีไ้ม่ไดจ้ึงประกาศงดรบัตัวอย่าง
เนื่องจากการไม่มีวัสดุอุปกรณ์ในการทดสอบ สรา้งความสั่นสะเทือนให้ทั้งวงการแพทย์และต่อ
สงัคม ธนดลเล่าว่า “ในช่วงแรกหอ้งปฏิบตัิการของเราเปิดรบัตวัอย่างเต็มที่เลย แต่ก็แค่ช่วงเวลา
หนึ่ง เพราะน ้ายาสกดัเร่ิมหมดและจดัหาไม่ไดแ้ลว้ เพราะทกุแลปตอ้งการ” เช่นเดียวกบัทบัทิมเธอ
เล่าว่า “ช่วงนัน้ยังมีตัวอย่างส่งเขา้มาตรวจหลายรอ้ยต่อวนั ท าใหน้ ้ายา และอุปกรณ์การสกัด
ตวัอย่างไม่เพียงพอ ไม่ใช่แค่น ายาสกัดนะ น ้ายาตรวจ PCR ก็ไม่เพียงพอ หรือชุดตรวจเองแบบ 
ATK ก็หายากมา และมีราคาสูง” จากค าบอกเล่าของทัง้สองท่านสะทอ้นใหเ้ห็นว่า หนา้งานจริง
ของแต่ละหอ้งปฏิบติัการเริ่มมีปัญหา ปัญหาการขาดแคลนวัสดุ ชุดตรวจ เครื่องมือ และอุปกรณ์
ต่าง ๆ ซึ่งเกิดขึน้กับทุกหอ้งปฏิบัติการทั่วโลก สรวิศเล่าถึงเรื่องนีว้่า “ทุกแลปเลยครบัขาดแคลน
วสัดอุปุกรณ์ ช่วงนัน้เกิดความวติกกงัวลกนัไปหมด หลายแห่งประกาศปิดรบัตวัอย่าง มีบางแลปที่
ยงัเปิดรบัตวัอย่างอยู่ และงานหนกัก็จะไปตกอยู่ทีน่ ั่นครบั”  

                  ปัญหาการขาดแคลนชุดตรวจโควิด-19 ก าลังสรา้งความกังวลในให้วงการ
แพทย ์สมปองเล่าถึงการจดัการปัญหาการขาดแคลนวสัดอุปุกรณใ์นช่วงโควิด-19 ว่าเธอและทีมมี
ประสบการณ์ช่วงสถานการณ์การระบาดของไข้หวัดใหญ่ 2009 มาแล้ว เธอและทีม จึงน า
ประสบการณใ์นเรื่องการสกดัตวัอย่างมาประยกุตใ์ชใ้นช่วงที่ขาดแคลนดว้ยวิธีการสกดัแบบดัง้เดิม
ผสมกับการใชว้ิธีแบบใหม่และท าการทดสอบหาประสิทธิภาพของการสกดั การทดสอบนีใ้ชเ้วลา
ประมาณ 1 อาทิตย ์เมื่อไดผ้ลดีพวกเธอจึงน าเสนอวิธีการสกัดตัวอย่างที่เธอและทีมคิดคน้ขึน้มา
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ใหก้ับสมาคมไวรสัวิทยาและได้รบัการรบัรองจากกรมวิทยาศาสตรก์ารแพทย ์ส่งผลให้ให้ทุกที่
สามารถน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบติัเมื่อน า้ยาสกดัขาดแคลนได ้“พวกพีใ่ชว้ิธีประยุกต์การสกดั
แบบ Column ที่เป็นวิธีการแบบดั้งเดิม ผสมกับการสกัด Magnetic Bead ที่เป็นวิธีการใหม่ 
ในช่วงทีน่  ้ายาสกดัขาดแคลน” สะทอ้นใหเ้ห็นว่าท่ามกลางปัญหาพวกเราสามารถน าประสบการณ์
มาสรา้งความรูแ้ละประยกุตใ์ชง้านไดจ้รงิ 

                  เมื่อวิกฤตการขาดแคลนน า้ยาตรวจโควิด-19 เกิดขึน้ จึงเป็นช่องว่างใหน้กัไวรสั
วิทยาสามารถสรา้งความรูจ้ากประสบการณแ์บบใหม่เพื่อช่วยใหก้ระบวนการปฏิบติังานรบัมือและ
จดัการกบัเหตกุารณเ์ช่นนีแ้ละผ่านไปใหไ้ด ้สนุียเ์ลา่ว่าหอ้งปฏิบติัการของเธอไดท้ าการวิจยัรว่มกบั
บรษิัทที่คิดคน้ และทดสอบชดุน า้ยาที่ใชต้รวจโควิด-19 ที่เวลานัน้น า้ยาที่น าเขา้ขาดแคลน พวกเรา
จึงออกแบบชุดน า้ยาที่ใชต้รวจวิเคราะหเ์องดว้ยการท า Validate และ Verified  ขอ้ไดเ้ปรียบของ
เราคือเรามีตัวอย่างมีที่ทั้งบวกและลบอยู่แล้ว ท าให้การทดสอบชุดน า้ยาที่คิดค้นขึน้มาใช้กับ
ตวัอย่างจรงิ เธอเลา่ยอ้นไปว่า เมื่อครัง้ที่ไขห้วดั 2009 ระบาดก็ประสบกบัปัญหานีเ้ช่นกนั และพวก
เธอก็ใชว้ิธีการเดียวกนัในการแกปั้ญหา เมื่อเธอและทีมคิดคน้ชุดน า้ยาที่ใชใ้นการทดสอบโควิด-19 
ส าเร็จไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน และยงัไดตี้พิมพเ์ป็นงานวิจยัเผลแพร่องคค์วามรูใ้นระดบัสากล 
“ช่วงนัน้พวกพีก็่เครียดกนัเลยนะ ว่าจะท าอย่างไรดี แต่ก็ไดป้ระสบการณ์จากการระบาดครัง้ก่อน 
มาช่วยเป็นแนวทางใหเ้ราคิดคน้น ้ายา จนน ามาสู่การใชง้านไดจ้ริง” สพุรหอ้งปฏิบติัการของเธอก็
ประสบปัญหานี ้เช่นกัน เธอแก้ปัญหาโดยใช้วิธีการน าน ้ายาแบบ Rapid ที่มีความไวและ
ความจ าเพาะสูงมาแก้ไขปัญหาการขาดแคลนน า้ยา  PCR และชุดอุปกรณ์การทดสอบเพราะ
หอ้งปฏิบัติการของเธอนั้นอยู่ในสังกัดมหาวิทยาลยัแพทย ์ท าใหม้ีหลายองคก์รที่ตอ้งการน าชุด
น า้ยามาทดสอบเพื่อขอการรบัรองมาตรฐาน จึงท าใหเ้ธอและทีมมีฐานของชุดตรวจที่หลากหลาย
ประกอบกบัการมีตวัอย่างที่มีทัง้บวกและลบเก็บไวใ้นธนาคารชีววตัถุที่ใชเ้พื่องานวิจยั จึงส่งผลให้
เธอและทีมมีทางเลือกที่หลากหลายจากการมีฐานทนุที่ดี และมีทางเลือกอ่ืน ๆ ในการใชชุ้ดตรวจที่
หลากหลายขึน้สง่ผลใหเ้ธอและทีมสามารถทดสอบและทดลองจนไดชุ้ดน า้ยาที่สามารถใชท้ดแทน
ชดุตรวจที่ขาดแคลนได ้เพิ่มทางเลือกที่หลากหลายมากขึน้ใหก้บัหอ้งปฏิบติัการ ดงันัน้ ในช่วงเวลา
เมื่อไม่มีความรูเ้ก่ียวกบัไวรสัโควิด-19 มีไม่มากพอ จึงเป็นโอกาสใหน้กัไวรสัวิทยาไดน้ าความรูจ้าก
ประสบการณท์ี่ผ่านมาใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังานบางอย่างได ้จึงท าใหเ้ห็นความสมัพนัธเ์ชิง
อ านาจของพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่ความรูจ้ากนกัไวรสัวิทยาถูกยอมรบัและเปิดพืน้ที่ใหพ้วกเราไดม้ี
ตวัตนจากการระบาดของโควิด-19 นี ้ 
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การประยุกต์การติดต่อส่ือสารในห้องปฏิบัติการ 
                  กระบวนการปฏิบติังานจากหนา้งานจรงิ หลายขัน้ตอนที่ตอ้งแกไ้ขปัญหาอย่าง

เร่งด่วนหลายคนอาจไม่ไดค้  านึงถึงว่าสิ่งเหล่านีว้่าเป็นหน้าที่และความรบัผิดชอบของนักไวรสั
วิทยานั่นคือ การติดต่อประสานงานกับทัง้ผูป่้วย ญาติ และเจา้หนา้ที่จากโรงพยาบาลต่าง ๆ ที่ส่ง
ตวัอย่างเขา้มาตรวจวิเคราะห ์ซึ่งการปฏิบติังานจุดนีต้อ้งใชท้กัษะในการสื่อสารเป็นหลกัและตอ้งมี
ความคล่องตัวอย่างมาก ดังนัน้ นักไวรสัวิทยาที่ประจ าการอยู่จุดนี ้จึงไม่ไดใ้ชเ้ฉพาะความรูท้าง
การแพทยแ์ต่ตอ้งมีมนุษยสมัพันธท์ี่ดีในการสื่อสาร มีไหวพริบในการรบัโทรศพัทเ์พราะตอ้งเผชิญ
กบัอารมณท์ี่หลากหลายโดยเป็นเสมือนที่รองรบักบัอารมณข์องคนที่โทรศพัทเ์ขา้มาอยู่ตลอดเวลา 
การจัดการและแก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้านีถื้อเป็นทักษะหนึ่งที่นักไวรสัวิทยาพึงมี เพราะใน
สถานการณ์การระบาดอย่างหนักนั้น ทันทีที่สายโทรศัพทถ์ูกวางเมื่อใดก็จะมีคนโทรศัพทเ์ขา้มา
ทนัที โดยหนา้ที่ของจดุรบัโทรศพัทคื์อตอ้งประสานงานภายในกบันกัไวรสัวิทยาที่ประจ าการในหอ้ง
รบัตวัอย่างว่าเกิดปัญหาขัน้ตอนใดในการตรวจวิเคราะห์ เช่น เช็คชื่อคนไข ้ตวัอย่างและใบตรงกนั
หรือไม่ ปริมาณตัวอย่างเพียงพอหรือไม่ รวมถึงรายการทดสอบตรงตามที่ระบุไวห้รือไม่ ถา้ไม่ตรง
หรือมีปัญหาก็ตอ้งติดต่อประสานงานภายนอกกับตน้ทางที่ส่งตวัอย่างมา ในการปฏิบติัหนา้ที่จุด
รบัโทรศพัทข์องสนุียน์ัน้เธอเลา่ใหฟั้งว่า “เราจะตอ้งปฏิบตัหินา้ทีร่บัโทรศพัทไ์ปดว้ยและตอ้งท าการ
สกดัตวัอย่างควบไปดว้ย บางครัง้ก็ตอ้งวิ่งไปเตรียมน ้ายาเพือ่ตรวจ” การรบัสายโทรศัพทใ์นแต่ละ
ครัง้อาจเสียเวลาหรือบางกรณีนกัไวรสัที่รบัผิดชอบทดสอบตวัอย่างของคนที่โทรศัพทเ์ขา้มาไม่อยู่
ใกลบ้ริเวณนั้น “เราก็จะใชว้ิธีการส่งไลน์ไปสอบถามและตามผล เพื่อหาวิธีที่จะบอกหรือแจง้กับ
ปลายสายว่าผลจะออกเมื่อไหร่ หลายครัง้ที่ปลายสายมีการใชอ้ารมณ์กันบา้ง ซึ่งเราก็เขา้ใจใน
ความเร่งด่วนของแต่ละบคุคลทีม่ีความจ าเป็นต่างกนั”  

                  เหตกุารณท์ี่ชุลมนุเพราะตอ้งท าหลายหนา้ที่ เธอเล่าต่ออีกว่า ในช่วงเวลานัน้จะ
มีเสียงโทรศพัทด์งัขึน้เป็นระยะ ๆ ท าใหเ้ราตอ้งคอยพะวงกบัการรบัโทรศพัทท์ี่ปลายเสียงนัน้โทรมา
สอบถามผล ที่พวกเราก็ตอ้งคอยตอบค าถามอย่างมีสติก ากับตวัเองอยู่ตลอดเวลาไม่ใหม้ีอารมณ์
รว่มหรือไม่ใหห้วัเสียกบัการตอบค าถาม รวมไปถึงการที่ตอ้งคอยถอดถุงมือเพื่อรบัโทรศพัท ์เพราะ
หอ้งรบัโทรศพัทอ์ยู่ใกลก้บัจดุลงทะเบียนจึงถือว่าส่วนนีเ้ป็นพืน้ที่สกปรก หอ้งปฏิบติัการของเธอจึง
แกไ้ขปัญหานี ้ดว้ยการใส่ถงุมือ 2 ชัน้ เพราะถงุมือคู่ในสดุจะเป็นถงุมือที่สะอาดใชจ้บัโทรศพัทไ์ด ้ก็
จะช่วยลดระยะเวลาในการปฏิบติังานได ้“ช่วงเวลานัน้พวกเราตอ้งติดต่อประสานงานกบับคุลากร
แผนกอืน่ ๆ ไม่ว่าจะเป็นกบัหมอ พยาบาล หรือคนไขท้ีม่ีปัญหาเรือ่งการทดสอบ ตวัอย่าง หรือการ
ตามผล” นาราเล่าสภาพการท างานต่ออีกว่า “การท างานของพวกเราไม่ไดท้ าหนา้ที่เดียวค่ะ ก็
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สลบัไปมาทัง้รบัตวัอย่าง รบัโทรศพัท์ สกดัตวัอย่าง สาละวนกันอยู่แบบนัน้” ปัญหาหลายอย่าง
จากจุดนีจ้ึงเกิดขึน้บ่อยครัง้จากการมีเจา้หน้าที่ไม่เพียงพอเพราะเจา้หนา้ที่หนึ่งคนตอ้งท าหลาย
หนา้ที่ ก่อนหนา้นีห้ากมีการโทรศพัทต์ามผลการตรวจเชือ้ นกัไวรสัวิทยาที่ก าลงัปฏิบติังานในส่วน
ของการรบัโทรศัพทจ์ะตอ้งเขา้เดินไปดา้นในเพื่อที่สอบถามนักไวรสัวิทยาที่รบัผิดชอบงานในส่วน
อ่ืนถึงผลตรวจของคนไขร้ายนัน้ ๆ ท าใหเ้สียเวลาและยุ่งยากในการปฏิบติังาน  

                  อีกหนึ่งความคิดเห็นในเรื่องของการติดต่อสื่อสารจากละออที่เป็นพยาบาล
ประจ าอยู่แผนกฉุกเฉินเธอเล่าว่า “ในช่วงเริ่มแรกของโควิด -19 ระบาดเราต้องติดต่อกับ
ห้องปฏิบัติการไวรัสวิทยา โทรศัพท์ก็จะไม่ ค่อยว่างหรือโทรศัพท์มี เจ้าหน้าที่ รับสายก็จะ
ประสานงานค่อนข้างช้ากว่าจะได้ค าตอบ ” จากปัญหาการติดต่อสื่อสารดังกล่าว หลาย
หอ้งปฏิบติัการไดแ้ชรป์ระสบการณใ์นการแกไ้ขปัญหาเรื่องการรบัโทรศพัทใ์นช่วงการระบาดโควิด-
19 ก็คือการติดเทเลคอมไวต้ามจดุต่าง ๆ เพื่อสะดวกต่อการถามและไม่ตอ้งเสียเวลาในการเดินเขา้
มายงัหอ้งรบัตวัอย่าง  

“หอ้งแลปเราก็ใชว้ธิีการติดเทเลคอมครบั เพราะสะดวกและง่ายไม่ตอ้ง

เสยีเวลา ต่างจากเมือ่ก่อนทีไ่ม่มีเครือ่งแบบนีจ้ะค่อนขา้งวุ่นวายมาก” ธนดล 

                  ดังนั้น การจัดใหม้ีเทเลคอมเพื่อสื่อสารในห้องปฏิบัติการช่วงการระบาดของ
ไวรสัโควิด-19ใหก้ารปฏิบัติงานนักไวรสัวิทยาสะดวก รวดเร็ว และลดระยะเวลาไดม้าก เพราะ
แทนที่จะตอ้งถอดถุงมือและเสียเวลาในการเดินมารบัโทรศัพท ์จึงถือไดว้่าการน าเทเลคอมช่วย
สรา้งสรรคก์ระบวนการปฏิบติังานเพิ่มความปลอดภยั ความสะดวกและรวดเร็วต่อการปฏิบติังาน 
อย่างไรก็ดีสิ่งที่ขาดไม่ไดคื้อจรยิธรรมและจิตวิญญาณของความเป็นนกัไวรสัวิทยาในการเป็นผูท้ี่มี
มนุษยสัมพันธ์ที่ ดีกับผู้ที่มาติดต่อประสานงาน พวกเขาเป็นเสมือนปราการด่านหน้าสุดของ
หอ้งปฏิบติัการที่สามารถเชื่อมโยง สื่อสารงานทัง้นอกหอ้งปฏิบติัการและภายในหอ้งปฏิบติัการเอง
ดว้ย แสดงใหเ้ห็นว่า ท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 นักไวรสัวิทยาสามารถต่อรองกับ
ความหมายเดิมที่ความรูท้างการแพทยจ์ัดวางไวใ้ห้เป็นเพียงโรบอทในห้องปฏิบัติการมาสู่การ
สามารถสรา้งความหมายและตัวตนใหม่ในการประยุกต์และสรา้งสรรค์ขึน้ด้วยความรูจ้าก
ประสบการณ ์

การส่ังตรวจและการส่งผลตรวจวิเคราะห์โควิด-19 
                  ช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 อย่างหนกัและยาวนาน การปฏิบติังานหลาย

อย่างไม่สอดคลอ้งและไม่เป็นไปตามข้อก าหนดสรา้งความอึดอัดให้รตันาแต่เธอก็ยังยึดมั่นใน
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หลกัการเธอเลา่ว่า “ในช่วงนัน้ความรูเ้กี่ยวกบัโควดิเนีย้ค่อนขา้งนอ้ย แต่ความรูพ้ืน้ฐานบางอย่างก็
พอจะมีอยู่บา้ง ถา้ไม่สอดคลอ้งกบัต ารา เช่น ผลการตรวจวเิคราะห์ไม่ตรงตามทีแ่นวทางของกรม
วทิยแ์จง้ไว ้พวกเราก็จะใชว้ิธีคดัแยกตวัอย่างนีอ้อกไปก่อนเลย กลุ่มทีม่ีปัญหา จากนัน้ก็ตดิต่อไปที่
โรงพยาบาลตน้สงักดัที่ส่งมาใหเ้ขาเก็บมาใหม่” นาราเธอเล่าถึงประเด็นของการเก็บตัวอย่างและ
การสั่งตรวจที่เป็นปัญหาว่า “อย่างเช่นการระบาดของโควิดเราก็จะแนะน าหมอและพยาบาลถึง
ขัน้ตอนการเก็บตวัอย่าง และใบสั่งตรวจ เพราะบางทีหมอเขาสั่งตรวจซ ้าซอ้นที่ท าใหค้นไขเ้สีย
ค่าใชจ่้ายเพิ่ม เราก็จะแนะน าเกีย่วกบัการเก็บตวัอย่างและการออร์เดอร์การทดสอบ” เผยใหเ้ห็นว่า
นักไวรสัวิทยาแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ดว้ยความรูแ้ละประสบการณ์มาใชใ้นหนา้งงานจริง ที่เกิด
จากความเชี่ยวชาญเฉพาะทางจากการปฏิบติังาน  

                  การประยุกตก์ระบวนการปฏิบัติงานช่วงโควิด-19 ที่ธนดลภาคภูมิใจ เมื่อเขา
และทีมไดอ้อกแบบแนวทางการสั่งตรวจใหม้ีความง่ายขึน้ คือการสั่งตรวจครัง้เดียวสามารถสั่ง
ตรวจไดห้ลายเชือ้ “แต่ก่อนหนา้การสั่งตรวจค่อนขา้งมีความยุ่งยากคือ ไม่สามารถสั่งตรวจหลาย
อย่างในตวัอย่างเดียวได ้พวกเราจึงออกแบบร่วมกับทีมไอทีใหก้ารสั่งตรวจทางหอ้งปฏิบัติการ
สะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น” โดยเขาและทีมงานร่วมกันวางระบบร่วมกับงานคอมพิวเตอรข์อง
โรงพยาบาลและประชาสมัพันธ์ทั้งผ่านเครือข่ายและใหค้วามรูผ้่านโทรศัพทเ์พื่อใหท้ัง้ทีมแพทย์
และทีมพยาบาลสามารถสั่งตรวจไดอ้ย่างรวดเร็ว และยังเป็นผลดีต่อคนไขท้ี่ไม่ตอ้งเจ็บตัวหลาย
ครัง้ การสรา้งสรรคแ์ละการประยุกตก์ระบวนการปฏิบัติงานจากประสบการณ์เหล่านีไ้ดถู้กแชร์
ผ่านเครือข่ายนักไวรสัวิทยา ท าใหเ้กิดประโยชนต่์อหลายฝ่าย “การประยุกต์ใหส้ามารถคีย์ออร์
เดอร์ไดค้รัง้ละหลาย ๆ การทดสอบ ท าใหก้ารปฏิบตัิงานสะดวกมากเลยค่ะ” ละออพยาบาลหน่วย
ฉุกเฉินกล่าวเสริมในเรื่องนี ้แสดงใหเ้ห็นว่าปฏิบติังานที่ค่อนขา้งวุ่นวายในช่วงการระบาดของโค
วิด-19 แต่นักไวรสัวิทยาก็ไดช้่วยแก้ไขปัญหาการสั่งตรวจที่ยุ่งยาก ท าใหก้ารปฏิบัติงานของเธอ
และทีมสะดวกและรวดเรว็มากย่ิงขึน้  

                  นอกจากการสั่งตรวจที่นักไวรสัวิทยาและทีมไดป้ระยุกตข์ึน้มาแลว้ การส่งผล
การตรวจวิเคราะหไ์ปยงัตน้ทางที่สง่ตวัอย่างมาตรวจวิเคราะห ์เช่น รพ.เอกชน หรือศนูยแ์ลปต่าง ๆ 
จะทราบเวลาในการรายงานผลว่าใชเ้วลาในการทดสอบก่ีชั่วโมงตามที่เราไดก้ารนัตีไวใ้นใบส่ง
ตรวจ ก็เป็นอีกหนึ่งสิ่งที่นกัไวรสัวิทยาไดป้ระยุกตแ์ละสรา้งสรรคม์าจากการปฏิบติังานหนา้งานใน
การส่งผลการทดสอบในช่วงการระบาดของโควิด-19 สุนียเ์ล่าว่า “จากที่เมื่อก่อนเราส่งผลทาง
แฟกส์ เราก็เปลีย่นมาส่งผลทางอิเมล์ดว้ยการสแกนใบรายงานผลใหม้ีความรวดเร็ว แต่ปัญหาอีก
อย่างคือกว่าเราจะขอเครื่องสแกนมาได้ก็ใช้เวลาอยู่เหมือนกัน” ถือเป็นหนึ่งในการประยุกต์
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กระบวนการปฏิบติังานท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 เพราะไดร้บัเสียงชื่นชมตอบรบัมาจาก
โรงพยาบาลต่าง ๆ นกัไวรสัวิทยาไดน้ าเทคโนโลยีมาช่วยในการปฏิบติังานใหเ้กิดรวดเรว็มากย่ิงขึน้
ซึ่งส่งผลดีทั้งต่อผูป้ฏิบัติงานและตัวผูป่้วยดว้ย สมปองเล่าถึงการปฏิบัติงานที่เปลี่ยนไปจากแต่
ก่อนว่า “การส่งผลการตรวจวิเคราะห์ดว้ยการเปลี่ยนจากแฟกส์มาส่งเมล์แทน ท าใหค้นท างาน
สะดวกมากขึน้ อย่างหอ้งแลปของพี ่เมือ่ผลรายไหนมีปัญหาก็ส่งไปตรวจทีโ่รงพยาบาลศูนย์ เขาก็
ส่งเมล์กลับมาให้” สรวิศเล่าเสริมในประเด็นนี ้ว่า “ผมว่าเป็นสิ่งที่ดีและมีประโยชน์ทั้งต่อตัว
ผูป้ฏิบัติงานและคนไขท้ี่เราไดป้ระยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีในการน ามาช่วยใหก้ารท างานรวดเร็วมาก
ยิ่งขึน้ครบั” 

                  จะเห็นว่าหลายทักษะถูกน ามาประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติังานในช่วงการระบาด
ของโควิด-19 ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการติดต่อ สื่อสาร การประยุกตเ์ครื่องรบัโทรศัพท ์การใส่ถุงมือ 2 
ชัน้เพื่อใหส้ะดวกมากขึน้ ขัน้ตอนการสั่งตรวจต่าง ๆ จึงถือไดว้่าเป็นการประยุกตส์รา้งสรรคท์ าให้
เกิดความรูใ้หม่ทัง้สิน้ เพราะกระบวการปฏิบติังานเหล่านีบ้างอย่างไม่มีการเขียนไวใ้นเอกสารทาง
ทางการแพทย ์ตอ้งอาศยัความรูท้ี่เกิดจากประสบการณ์ เช่น การประยุกตก์ารน ากล่องตวัอย่างโค
วิด-19 จากเดิมจะเอาเขา้ไปทัง้กล่องเปลี่ยนมาเป็นการจดัเรียงเพื่อใหง้่ายต่อการล าเลียงและน าส่ง
เขา้ไปในหอ้งปฏิบติั การประยุกตก์ระบวนการปฏิบตังานอีกประเด็นก็คือการติดเทเลคอมไวต้าม
จดุต่าง ๆ เพื่อสะดวกต่อการรบัโทรศพัทแ์ละไม่ตอ้งเสียเวลาเพิ่มความสะดวกใหพ้วกเราในการเดิน
เขา้มายงัหอ้งรบัตวัอย่างอีกทัง้ยงัไม่ตอ้งถอดถงุมือรบัโทรศพัทเ์ป็นการช่วยประหยดัทรพัยากร และ
พวกเรายงัรว่มกนัประยุกตก์ระบวนการสง่ผลการตรวจวิเคราะหด์ว้ยการเปลี่ยนมาสง่ผลทางอิเมล์
โดยการสแกนใบรายงานผลใหม้ีความรวดเรว็ขึน้ จากแต่เดิมส่งผลทางแฟกส ์และออกแบบการสั่ง
ตรวจที่สะดวกและรวดเร็วกบับุคลากรที่ตอ้งปฏิบติังานเก่ียวขอ้ง ดังนัน้ แมก้ารระบาดของโควิด-
19 ในครัง้นีจ้ะต่างจากการระบาดใหญ่ครัง้ก่อน ๆ แต่พวกเราก็ไดอ้าศัยความรูท้ี่เคยมีอยู่เดิมแลว้
มาปรบัเปลี่ยนและเพิ่มเติมหรือแกไ้ขใหเ้หมาะสมตามแต่ละสถานที่ที่พวกเราปฏิบติังานอยู่ เพื่อ
ความสะดวกและให้งานมีประสิทธิภาพ สะท้อนให้เห็นว่าการปฏิบัติงานของนักไวรัสวิทยา
ท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 นัน้ พวกเราสามารถประยกุตก์ระบวนการปฏิบติังานใหม้ีความ
เหมาะสม เพราะในพืน้ที่หอ้งปฏิบติัการพวกเราคือคนท าานจริงและที่ไดส้มัผัสกับสถานการณ์ใน
บริบทต่าง ๆ ผ่านประสบการณ์จนสามารถน ามาสร้างความรูใ้นการประยุกต์กระบวนการ
ปฏิบติังานได ้พวกเราเขา้ใจและตระหนกัว่าแทจ้ริงแลว้พวกเราไม่ไดม้ีความหมายหรือตวัตนเพียง
แค่ที่กรอบของความรูจ้ัดวางไวใ้หเ้ท่านั้น แต่พวกเรายังสามารถสรา้งความรูจ้ากประสบการณ์
ท่ามกลางการระบาดของโรครา้ย เพื่อเปลี่ยนแปลงความหมายและตวัตนของตนเองได ้
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2.3 การต่อรองความหมายภายใต้วัฒนธรรมโรบอท 
             ภายใตก้ารซอ้นทบัของพืน้ที่ทางการแพทย ์หอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยาถือเป็นพืน้ที่ที่

ถูกภาคปฏิบติัการของความรูท้างวิทยาศาสตรก์ารแพทย์ก ากบัไวอ้ย่างเขม้ขน้ ในนามของความมี
มาตรฐานสากล โดยในพืน้ที่นีม้ีนักไวรสัวิทยาปฏิบัติงานอยู่ในนั้นซึ่งถูกสรา้งขึน้โดยความรู้ทาง
ไวรสัวิทยาพรอ้มทัง้ผลิตสรา้งความจรงิชดุต่าง ๆ ในช่วงเวลาที่ต่างกันออกสู่สงัคมและยงัท าหนา้ที่
การผลิตซ า้ความรูเ้หล่านีอ้ยู่เสมอ จนกลายเป็นชุดความรูห้ลักในดา้นวิทยาศาสตรก์ารแพทย์ที่
เก่ียวกับเชือ้ไวรสัที่เก่ียวพันถึงสุขภาพอนามัยของผูค้นในสงัคม อ านาจของความรูไ้ดส้รา้งความ
จริงเก่ียวกับเชือ้ไวรสัชนิดต่าง ๆ และตอกตรึงใหค้วามจริงชุดนีม้ีความแข็งแรงตลอดมา แต่เมื่อมี
การระบาดของโควิด-19 ที่เป็นชุดความรูใ้หม่ที่ชุดความรูเ้ดิมยังไม่มีหรือยังแผ่อิทธิพลไปไม่ถึง 
ดงันัน้ เมื่อไม่สามารถหาค าตอบเพื่อแกว้ิกฤตไดจ้ึงท าใหก้รอบที่ก าหนดความคิดของนกัไวรสัวิทยา
ไวจ้ึงเริ่มคลายความเขม้ขลงัลง จึงเปิดช่องว่างของโอกาสใหผู้ว้ิจยัในฐานะนกัไวรสัวิทยาฉายภาพ
เพื่อน าเสนอใหเ้ห็นถึงกระบวนการต่อรองภายใตว้ัฒนธรรมย่อยที่จะคลี่ใหเ้ห็นถึงภาคปฏิบติัการ
อีกรูปแบบหนึ่งของการต่อสูต่้อรองกบัความหมายของนกัไวรสัวิทยาในช่วงเวลาการระบาดของโค
วิด-19 

การท้าทาย “อ านาจมืด” ของนักไวรัสวิทยา 
                  การระบาดของไวรสัโควิด-19 ไดท้ าใหพ้ืน้ที่หอ้งปฏิบติัการไดเ้ปลี่ยนสภาพจาก

พืน้ที่ตาบอดกลายเป็นเพืน้ที่แห่งความหวงัแสงสปอตไลทท์ุกดวงส่องมาที่หอ้งปฏิบติัการ เหตผุลที่
เป็นเช่นนัน้เพราะหอ้งปฏิบติัการไวรสัเป็นสถานที่เดียวที่สามารถไขปริศนาที่เก่ียวพนักบัความเป็น
ความตายของผูค้น หากมองผิวเผินก็เป็นเช่นนัน้ แต่ลึกลงไปในความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจท าใหเ้ห็น
อ านาจที่ซ่อนเร้นอยู่ซึ่งสวนทางกับแนวทางร่วมกันในการปฏิบัติงานของนักไวรัสวิทยาใน
หอ้งปฏิบติัการยึดถือปฏิบติัในการตรวจวิเคราะหต์วัอย่างของผูป่้วย คือ การไม่เลือกปฏิบติั และให้
ความเท่าเทียมกันในการตรวจวิเคราะหท์างห้องปฏิบัติการ ให้ถือเสมือนว่าตัวอย่างนั้นเป็นตัว
บุคคลของผู้ป่วยเองจึงมีความส าคัญต่อชีวิตทั้งของผู้ป่วยและคนรอบข้าง ดังที่ดาอันเล่าว่า 
“จริยธรรมขอ้นี ้นักไวรัสวิทยาจะตอ้งยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด การไม่น าข้อมูลของตัวอย่าง
ออกไปเผยแพร่สู่สาธารณชน ไม่ว่าผลการตรวจวิเคราะห์จะเป็นแบบไหนก็ตาม” นอกจากการไม่
เลือกปฏิบติักับทุกตัวอย่างแลว้ ระเบียบของหอ้งปฏิบติัการเรื่อง การที่นักไวรสัวิทยาไม่สามารถ
ทราบไดว้่าตวัอย่างนีเ้ป็นของใคร เพราะอาจเกิดความล าเอียงหรือมีอคติ และพึงระลึกไวเ้สมอว่า
ทุกตัวอย่างท่ีส่งมาตรวจวิเคราะหล์ว้นมีคุณค่าอย่างเท่าเทียมกัน จะไม่มีสามารถใหอ้ภิสิทธิ์กับ
ตัวอย่างใดตัวอย่างหนึ่งได้ ภายใตร้ะเบียบกติกาขอ้นีท้ี่พวกเราทุกคนทราบและถือปฏิบัติอย่าง
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เคร่งครดั แต่ช่วงการระบาดของโควิด-19 ก็มีอ านาจที่มองไม่เห็นหรือที่พวกเราเรียกว่า “อ านาจ
มืด” ที่เขา้มาแทรกแซงการปฏิบติังาน เช่น การลดัคิวเพื่อใหผ้ลการตรวจวิเคราะหไ์ดก้่อน สนุียย์ า้
หลกัการว่า “เจา้หนา้ทีห่อ้งหอ้งปฏิบตัิการไวรสัจะไม่สามารถรูไ้ดว่้าตวัอย่างนีเ้ป็นของคนไขค้นใด 
เพราะไม่เช่นนัน้จะเกิดอคตว่ิาเป็นของคนรูจ้กัจะตอ้งลดัควิใหก่้อน” โดยแนวทางในการปฏิบติังาน
ตามหลักปฏิบัติในหอ้งปฏิบัติการของเธอคือการไม่เลือกปฏิบัติและใหถื้อว่าทุกตัวอย่างที่ส่งมา
ตรวจวิเคราะหจ์ะตอ้งมีความส าคญัเท่ากนั 

                  อย่างไรก็ดีการระบาดของโควิด-19 ที่ทวีความรุนแรง กลับฉายภาพของ
ความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจบางอย่างที่เขา้ครอบง าและสรา้งความไม่เท่าเทียมในการตรวจวิเคราะหท์ี่
เกิดขึน้อย่างชัดเจน เห็นไดจ้ากการที่บ่อยครัง้นักไวรสัวิทยาจะไดร้บัการสั่งการจากผูม้ีอ  านาจให้
ตรวจวิเคราะหบ์างตัวอย่างใหก้่อน มาลีเล่าถึงเหตุการณ์ที่เธอเคยประสบกรณีของการลดัคิวการ
ตรวจโควิด-19 ว่า “วนัหนึ่งมีตวัอย่างส่งมา แลว้หมอก็โทรบอกใหล้ดัคิวท าใหก่้อน พีจ่ึงตอ้งขอฟัง
เหตุผลของการขอใหท้ดสอบใหก่้อน ความจ าเป็นมากนอ้ยเพียงใด และพีก็่ตอ้งปรึกษากบัในทีม
หอ้งปฏิบตัิการก่อนเสมอ” เผยใหเ้ห็นความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจของแพทยใ์นพืน้ที่ทางการแพทย์ที่มี
อิทธิพลต่อการปฏิบติังานของนกัไวรสัวิทยาที่หลายครัง้ท าใหพ้วกเรารูส้ึกล าบากใจ อดึอดัใจที่การ
ปฏิบติังานไม่เป็นไปตามกฎเกณฑแ์ละกติกาที่ใชร้ว่มกนั 

                  เมื่อเป็นเช่นนั้น นักไวรสัวิทยาจึงตอ้งต่อรองดว้ยการใชว้ัฒนธรรมของการไม่
เลือกปฏิบติัและใหค้วามเท่าเทียมกนัในการตรวจวิเคราะหท์างหอ้งปฏิบติัการดว้ยการย า้จุดยืนที่
ชดัเจนในการวางตวัเป็นกลางและหลกัของจริยธรรม ในกรณีของของมาลีเธอจึงเลือกที่จะต่อรอง
ดว้ยการสรา้งความเขา้ใจในเหตุผลของการไม่เป็นไปตามหลกัการของหอ้งปฏิบัติการและความ
จ าเป็นของการขอตรวจก่อนหากไม่มีเหตุผลหรือความจ าเป็นมากพอ เธอและทีมก็ไม่สามารถ
ตรวจวิเคราะหใ์หก้่อนได ้หากพวกเราชดัเจนในความเที่ยงตรงที่มาพรอ้มกบัคณุธรรม อ านาจมืดก็
จะต้องยอมรบักับหลักการของทีมนักไวรสัวิทยา เช่นเดียวกับสุพรที่เธอจ าเหตุการณ์ได้ดีคือมี
ตัวอย่างของรฐัมนตรีที่ส่งเขา้มาตรวจแลว้มีค าสั่งว่าตอ้งการตรวจแบบเร่งด่วนจึงขอลัดคิวตรวจ
ก่อน เธอไดใ้ชห้ลกัการของการไม่เลือกปฏิบติัและใหค้วามเท่าเทียมกันในการตรวจวิเคราะหท์าง
หอ้งปฏิบติัการเพื่อต่อรองกบัอ านาจนัน้ โดยเธอไดย้ืนหยดัในหลกัการ “หอ้งปฏิบตัิการไม่สามารถ
ตรวจวิเคราะห์ตวัอย่างนีใ้หก่้อนได ้เพราะมีตวัอย่างอีกมากมายรอตรวจอยู่ มีทัง้เคสที่ตอ้งผ่าตดั
และเคสวิกฤต” เธอกล่าวเสริมอีกว่านักไวรสัวิทยาจะตอ้งมั่นคงในเจตนารมณ์และจริยธรรมใน
วิชาชีพ ที่แสดงใหเ้ห็นว่าวฒันธรรมย่อยในการไม่เลือกปฏิบติั ไม่ว่าจะเป็นตวัอย่างของใคร จะตอ้ง
มีเหตุและผลและความจ าเป็นมากพอในการปฏิบัติเช่นนั้น เพราะทุกตัวอย่างที่ส่งเขา้มาตรวจ
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วิเคราะหม์ีคณุค่าและความมนุษยเ์ท่าเทียมกนั สรวิศก็เช่นกนัเขาเล่าถึงหนึ่งในเหตกุารณส์ าคญัที่
เขายงัจ าเสมอเมื่อมีตวัอย่างสง่เขา้มาตรวจโควิด-19 จากโรงพยาบาลแห่งหนึ่ง ผ่านไปสกัประมาณ 
1 ชั่วโมงก็มีการโทรเขา้มาตามผล ปลายสายแจง้ว่าตอ้งการผลด่วนมากเพราะใจรอ้นและกงัวลใจ
อย่างมากกลวัติดโควิด เขาแจง้ว่าเป็นลกู “ผูใ้หญ่” คนหนึ่งในวงราชการที่พรอ้มกบัเสนอรางวลัค่า
น ้าใจให้ แต่เขาก็แจ้งไปว่าผลยังไม่ออก ปลายสายก็โวยวายและพูดจาไม่ดีกับเขาและทีมที่
ปฏิบติังาน เขาจึงตอ้งอธิบายถึงหลกัการในขอ้ก าหนดและระเบียบที่นกัไวรสัวิทยาตอ้งปฏิบติัตาม
ว่า “หอ้งปฏิบัติการไม่สามารถลดัคิวในการตรวจใหไ้ด ้ผลตอ้งเป็นไปตามคิวที่ส่งเข้ามาตรวจ 
เพราะทุกตวัอย่างส าคญัเท่ากนัครบั” สะทอ้นใหเ้ห็นว่าในหว้งเวลาของการระบาดของโควิด-19 
อ านาจที่มองไม่เห็นเขา้มามีอิทธิพลในพืน้ที่ทางการแพทย์แต่นักไวรสัวิทยาซึ่งถือไดว้่าเป็นผูท้ี่มี
ความเชี่ยวชาญ จึงสามารถใชว้ฒันธรรมย่อยนีต่้อรองกบักบัความหมายของพวกเราที่อ  านาจของ
ความรูส้รา้งขึน้มาจากสถานการณ์อ านาจมืดเหล่านั้นด้วยความรูจ้ากประสบการณ์ที่มีอยู่ใน
ตนเอง 

                  ดงันัน้ การไม่เลือกปฏิบติักบัตวัอย่างในการตรวจวิเคราะหจ์ึงถือเป็นวฒันธรรม
ที่ส  าคัญยิ่งของห้องปฏิบัติการ เพราะสะท้อนถึงจริยธรรมแห่งวิชาชีพ ธนดลได้ให้นิยามถึง
วฒันธรรมย่อยนีว้่า “เป็นความเสมอภาค” กล่าวคือ เมื่อศาสตรค์วามรูท้างการแพทยก์ าหนดให้
วิชาชีพนักไวรัสวิทยาปฏิบัติงานกับตัวอย่างที่ส่งเข้ามาตรวจวิเคราะห์โดยไม่สามารถรูไ้ด้ว่า
ตวัอย่างนีเ้ป็นของใคร ดงันัน้ หากมีการใชอ้  านาจผ่านความรูใ้นการบงัคบัหรือจดัการใหต้วัอย่างนี ้
ถูกน ามาตรวจวิเคราะหก์่อน ใหน้ักไวรสัวิทยายึดถือหลกัปฏิบติันีเ้ป็นส าคัญ โดยตอ้งสอบถามถึง
ความจ าเป็นอย่างเร่งด่วนของตัวอย่างนัน้ เช่น ผูป่้วยอาการวิกฤติ หรือ ผูป่้วยที่ตอ้งผ่าตัดอย่าง
เรง่ด่วน ความจ าเป็นเหลา่นีต้อ้งเรียงล าดบัเป็นเคสต่อเคส และยิ่งในสถานการณก์ารระบาดโควิด-
19 ทุกตัวอย่างที่ส่งเขา้มาตรวจก็จะแจง้ว่าจ าเป็นทัง้สิน้ นกัไวรสัวิทยาจึงตอ้งใชก้ารพิจารณาจาก
ประสบการณแ์ละตอ้งมีหลกัฐานมาแสดงและไดร้บัการรบัรองจากแพทยเ์จา้ของไขม้ายื่นดว้ยทุก
ครัง้ เพราะหากไม่มีสิ่งเหล่านีม้าประกอบก็ไม่สามารถที่จะท าการตรวจวิเคราะหใ์หก้่อน ดว้ยเหตุ
อนัไม่สมควร การต่อรองกบัอ านาจของความรูท้่ามกลางการระบาดของโควิด-19 ดว้ยวฒันธรรมที่
ชื่อว่าความเสมอภาคนี ้จึงท าใหน้กัไวรสัวิทยาสามารถยืนหยดัในวิชาชีพไดอ้ย่างสง่างาม 

การกระตุ้นความร่วมมือให้นักไวรัสวิทยาระดับพืน้ทีสู่่ระดับสากล 
                  เมื่อการเกิดขึน้ของโรคอุบติัใหม่อย่างโควิด-19 เป็นสิ่งที่ไม่สามารถคาดการณ์

ไดอ้ย่างแม่นย านกั ดงันัน้ นกัไวรสัวิทยาที่มีหนา้ที่ปฏิบติังานที่เก่ียวขอ้งตอ้งเตรียมความพรอ้มทัง้
ในเรื่องของสภาพร่างกาย จิตใจรวมถึงการฝึกทักษะให้เกิดความเชี่ยวชาญ เพื่อให้ทันต่อการ
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เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึน้ไดใ้นทุกช่วงเวลา นักไวรสัวิทยาตอ้งตระหนักและเขา้ใจเสมอว่าพวกเรา
เป็นวิชาชีพที่ตอ้งเสี่ยงภัยกับการระบาดของเชือ้ไวรสัตลอดเวลา ทับทิมเล่าถึงการเตรียมความ
พรอ้มในหอ้งปฏิบติัการของเธอว่า “พวกเราทกุคนจะไดร้บัการฝึกฝนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบตัิทัง้
ในประเทศและต่างประเทศ อย่างนอ้ยทกุ 6 เดือน เพราะเชือ้ไวรสัมีวิวฒันาการทีร่วดเร็วมาก เรา
จึงตอ้งรูเ้ท่าทนัต่อการกลายพนัธ์ของเชือ้ไวรสั” หากกลา่วถึงเรื่องของการเตรียมความพรอ้มของนกั
ไวรสัวิทยาใหท้นัต่อสถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลงนัน้ การรวมกลุ่มของนกัไวรสัวิทยที่ผ่านมาจึงมีการ
รวมกลุ่มจัดตัง้สมาคมไวรสัวิทยาแห่งประเทศไทยขึน้โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูใ้น
ศาสตรท์ี่เก่ียวขอ้งกบัไวรสัวิทยาที่มีเครือข่ายจากภาคีสมาชิกทั่วประเทศไทย วิโรจนเ์ป็นเลขาธิการ
สมาคมไวรสัวิทยาไดส้ะทอ้นว่า “ก็มีการรวมกลุ่มกนัจดัตัง้เป็นสมาคมไวรสัวิทยาขึน้มาในประเทศ
ไทยและก็มีเครือข่ายจากบางประเทศเท่านัน้ แต่เครือข่ายนีย้งัไม่เขม้แข็งเพราะบางประเทศยงัไม่
เห็นความจ าเป็นของการมีเครือข่าย ท าให้มีความร่วมมือที่ค่อนขา้งนอ้ย” ซึ่งนัยนีคื้อความไม่
เขม้แข็งของเครือข่ายเพราะทีมเครือข่ายนักไวรสัวิทยาไดร้บัความสนใจจากเหล่านักไวรสัวิทยา
น้อยมาก เห็นไดจ้ากสมาชิกเขา้ร่วมไม่มากนักซึ่งส่วนมากจะเป็นการปฏิบัติงานในส่วนเฉพาะ
ภูมิภาคหรือมีความร่วมมือกับประเทศที่ใกล้เคียงกันเท่านั้น เพราะมีบริบทที่ใกล้เคียงกันโดย
มุ่งเน้นการน าเสนองานทางวิชาการเป็นหลัก ซึ่งกล่าวไดว้่าความร่วมมือจึงเป็นลกัษณะเชิงรบั ( 
passive) เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรูเ้ชิงวิชาการแต่ไม่ไดม้ีลกัษณะเชิงรุก (active) และลงไปถึงการ
คาดการณ ์การเตรียมพรอ้มและปฏิบติัแกไ้ขปัญหา  

                  สถานการณ์การระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่ส่งผลกระทบต่อสงัคมเป็นวงกวา้ง 
จึงเป็นเหมือนตวักระตุน้เรา้ที่เร่งปฏิกิริยาใหน้กัไวรสัวิทยาจากทั่วมมุโลกตอ้งตระหนกัถึงการสรา้ง
ความร่วมมือ สรา้งทีมงานอย่างเร่งด่วน ผ่านเครือข่ายนักไวรสัวิทยาจากเดิมที่เคยมีความร่วมมือ
ของสมาชิกอยู่แลว้แต่ก็ยังเป็นแบบหลวม ๆ ที่และมีลักษณะความร่วมมือกันไม่แน่นแฟ้น แต่ใน
ระหว่างการระบาดของโควิด-19 อย่างหนกัและจากผลกระทบมากมายการเสียชีวิตและยอดผูป่้วย
ที่เพิ่มขึน้ทั่วโลก เหตกุารณว์ิกฤตนีท้  าใหท้ีมนกัไวรสัวิทยาจากทั่วโลกตอ้งเรง่สรา้งทีมและประสาน
ความร่วมมือกันอย่างเร่งด่วน ภายในระยะเวลาอันสัน้ก็กลายเป็นเครือข่ายและทีมงานที่มีความ
เขม้แข็งขึน้ เพราะโควิดส่งผลต่อการปฏิบติังานและไดส้ั่นคลอนใหชุ้ดความรูต้ลอดจนความรว่มมือ
แบบเดิมใช้ไม่ได้อีกต่อไป นักไวรัสวิทยาทุกฝ่ายจึงต้องร่วมมือกัน เช่น การแจ้งข่าวสารจาก
หอ้งปฏิบติัการต่าง ๆ ทัง้ในระดบัภูมิภาคและระดบัสากล โดยขอ้มูลเก่ียวกบัเชือ้ไวรสัโควิด-19 นี ้
จะถูกสง่เขา้ไปเครือข่ายไวรสัวิทยาจากทั่วโลกนัน้และจะถูกน ามารวบรวมเป็นฐานขอ้มลูที่ใหญ่ขึน้ 
เหมือนการเชื่อมโลกแบบไรพ้รมแดน การประชุมทางไกลเพื่อปรกึษา แลกเปลี่ยน เสนอแนะ และ
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หาทางออกร่วมกันในช่วงการระบาดของโควิด -19 ที่ เป็นประโยชน์อย่างมหาศาลต่อมวล
มนุษยชาติ สมปองเล่าว่า “เรามีทีมงานหลายส่วนทีค่อยติดตามขอ้มูลจากเครือข่ายไวรสัวิทยาทั่ว
โลกเพือ่น าสถิติมาอา้งอิง การประชมุ International Conference เพือ่ส ารวจดูการกลายพนัธ์ของ
เชือ้ไวรสั การระบาดต่าง ๆ ในทั่วภูมิภาคของโลก”  

                  วัฒนธรรมย่อยของกลุ่มนักไวรสัวิทยาที่ถูกขับเคลื่อนดว้ยทีมนักไวรสัวิทยาที่
ถึงแม้ว่าวิชาชีพของพวกเราในพื ้นที่ทางการแพทย์จะก าหนด บทบาทให้ท าหน้าที่ เพียงตรวจ
วิเคราะหต์ัวอย่างทางไวรสัวิทยาเท่านั้น แต่ในขณะที่การปฏิบัติหน้าที่ ของพวกเราในแต่ละวันก็
ตอ้งเผชิญหนา้กบัสถานการณจ์ริงในแต่ละบรบิทก็มีความแตกต่างกนั การมีเครือข่ายความร่วมมือ
ท าใหพ้วกเราไดเ้ห็นมุมมองและประสบการณใ์นหลายมิติ เช่น กลไกการกลายพันธข์องเชือ้ สาย
พนัธใ์หม่ ๆ ที่เกิดขึน้ในแต่ละ ภูมิภาค ที่กระตุน้ใหพ้วกเราเกิดการปรบัตวัและสรา้งแนวทางใหม่ได้
ทนัท่วงทีและทนัต่อสถานการณ ์ซึ่งต่างจากเดิมที่สมาคมและทีมนกัไวรสัวิทยาหยดุนิ่งไดก้ลบัมามี
ความเขม้แข็งและต่ืนตวัไดจ้ากสถานการณโ์ควิด-19 ดงัเช่นหอ้งปฏิบติัการของนาราที่เธอไดร้บัทุน
สนบัสนุนจากสมาคมไวรสัวิทยาแห่งประเทศไทยและถูกคดัเลือกใหน้ าเสนอทางวิชาการเก่ียวกับ
ไวรสัวิทยาร่วมกับสถาบนัการแพทยจ์ากประเทศแอฟริกาเหนือ โดยทีมงานของเธอทุกคนช่วยกัน
น าเสนอความคืบหนา้เก่ียวกบัโรคอบุติัใหม่และอบุติัซ  า้ที่มีประโยชนท์ี่สรา้งสรรค์ผ่านทีมนกัไวรสั
วิทยา “หนูคิดว่าเครือข่ายของนกัไวรสัวิทยามีความจ าเป็นและส าคญัมากค่ะ เพราะหนูและทีม
สามารถสบืคน้ขอ้มูลต่าง ๆ เกีย่วกบัเชือ้ไวรสั มีผูเ้ชีย่วชาญจากทั่วโลกเขา้มาเป็นทีป่รึกษา” ท าให้
เห็นว่าการสรา้งเครือข่ายและทีมของนกัไวรสัวิทยาที่เขม้แข็งจากสถานการณก์ารระบาดของไวรสั
โควิด-19 ไดส้รา้งความรูส้ึกความมั่นใจในการปฏิบติังานใหน้ักไวรสัวิทยามากยิ่งขึน้ เพราะมีทีม
เครือข่ายนักไวรัสวิทยาคอยสนับสนุนและช่วยแก้ไขสถานการณ์ให้ปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ท าใหเ้กิดพลงัในกลุ่มของนกัไวรสัวิทยาที่ถือไดว้่ามีองคค์วามรูเ้ก่ียวกบัเชือ้ไวรสัมาก
ที่สุดและพลังจากกลุ่มเครือข่ายนักไวรัสวิทยานี ้ยังสามารถเปลี่ยนแปลงเป็นการสรรค์สรา้ง
ประโยชนเ์พื่อสงัคมไดอ้ย่างมากมาย (สเุมษย ์หนกหลงั และ ทศพล วฒันานกุลูวงศ,์ 2567) 

                  ความร่วมมือนีไ้ม่ไดม้ีเฉพาะในกลุ่มพวกเราเท่านัน้แต่เครือข่ายนักไวรสัวิทยา
ยังขยายาผลไปสู่ผู ้ปฏิบัติงานในวิชาชีพอ่ืน “ทีมเครือข่ายนักไวรสัวิทยามีความส าคัญมากค่ะ 
เพราะพวกเราที่เป็นพยาบาลท างานอยู่ด่านหน้าก็จะทราบข่าวจากนักไวรสัวิทยาในเรื่องต่าง ๆ 
เช่นการกลายพนัธข์องเชือ้ไวรสั การเก็บตวัอย่าง รวมถึงการปฏิบติัต่อผูป่้วย” ละออพยาบาลที่อยู่
แผนกฉุกเฉินในการรบัผูป่้วยช่วงการระบาดของโควิด-19 ไดเ้ล่าถึงการปฏิบัติงานร่วมกับทีมนัก
ไวรสัวิทยาว่าวิชาชีพของเธอก็ใหค้วามส าคัญและไดร้บัการสนับสนุนขอ้มูลต่าง ๆ เก่ียวกับไวรสั
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วิทยาจากทีมเครือข่ายนกัไวรสัวิทยาในช่วงการระบาดของโควิด-19 เพื่อเตรียมความพรอ้มใหรู้เ้ท่า
ทนัต่อไวรสัที่มีโอกาสเกิดขึน้ไดเ้สมอ การเตรียมความพรอ้มเหล่านีท้ี่มีส่วนส าคัญในการรบัมือกับ
โรคระบาด รวมถึงการท านายโรคอุบติัใหม่ที่มีแนวโนม้ว่าจะเกิดขึน้ในอนาคต พรอ้ม กับการแจง้
เตือนใหส้งัคมไดท้ราบก่อนที่จะเกิดเหตุการณ์ขึน้ ดังเช่นที่ นพ.เชษฐา กล่าวว่า “เราเป็นแพทยท์ี่
ตรวจผูป่้วย เมื่อติดเชือ้ไวรสัแลว้เราก็อยากรูส้ายพนัธ ์เราก็ตอ้งไปขอขอ้มูลจากนกัไวรสัวิทยาที่ได้
รวบรวมเป็นฐานขอ้มลูใหญ่ ที่สามารถถอดรหสัพันธุกรรมของเชือ้ควิด-19 ได ้ท าใหแ้พทยท์ างาน
สะดวกขึน้และเป็นผลดีต่อผูป่้วย” แสดงใหเ้ห็นว่าไม่เพียงแต่ความร่วมมือในกลุ่มนักไวรสัวิทยา
ด้วยกันเองเท่านั้น แต่ยังสามารถประสานความร่วมมือกับวิชาชีพอ่ืน และยังช่วยคลี่คลาย
สถานการณใ์นการตรวจวิเคราะหท์ี่ไม่ชดัเจนเพราะ กรณีของโรคไวรสัโควิด 19 ที่เป็นโรคอบุติัใหม่
ลา่สดุที่คระบาดทั่วโลกก็ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจอย่างมหาศาลและยงัก่อใหเ้กิดผลกระทบดา้น
อ่ืน เพราะโรคเหล่านีบ้างโรคอาจจะส าคญัมากถึงระดบัที่สามารถตัง้สมมติฐานว่าโรคเหล่านีเ้องที่
เป็นหนึ่งในปัจจยัหรือตวัแปรที่จะเป็นตัวก าหนดอนาคตของประชาชนในประเทศบางประเทศหรือ
แมแ้ต่ความอยู่รอดหรือล่มสลายของอารยธรรมของสงัคมหนึ่ง ๆ ในยุคหรือสมัยหนึ่งที่สามารถ
ก าหนดความเป็นความตายของมนษุยชาติโดยรวมไดเ้ลย 

                  อย่างไรก็ดี วิกฤตจากสถานการณ์การระบาดของไวรสัโควิด-19 เปิดพืน้ที่ของ
นกัไวรสัวิทยาและกระตุน้ความร่วมมือใหเ้ขม้แข็งในระดบัต่าง ๆ 1. ความรว่มมือในหอ้งปฏิบติัการ
ดว้ยกันเองที่เปลี่ยนแปลงจาก Robot culture มาสู่ความร่วมมือเครือข่ายนกัไวรสัวิทยา 2. ความ
ร่วมมือเชิงบูรณาการร่วมกบัศาสตรอ่ื์น ๆ และ 3. ความร่วมมือที่กระตือลือลน้มากขึน้ทัง้ในระดับ
ภูมิภาคและระดับนานาชาติ การระบาดของโควิด-19 ครัง้นีจ้ึงเป็นอีกบทพิสูจนใ์หเ้ห็นถึงความ
เขม้แข็งของเครือข่ายนักไวรสัวิทยาที่ระดมสรรพก าลังในการต่อสูก้ับโรคระบาดและตระหนักถึง
ความส าคัญของการมีส่วนร่วมในทีมเครือข่ายนักไวรสัวิทยาในการเฝ้าติดตามเพื่อป้องกันและ
ควบคมุการระบาดของโรคอย่างเขม้แข็ง 

ชุดป้องกันส่วนบุคคล: วัฒนธรรมความปลอดภัยแบบเต็มรูปแบบ 
                  การปฏิบัติงานท่ามกลางการระบาดของไวรัสฌควิด -19 ระเบียบที่ เป็น

มาตรฐานสากลของ WHO ก าหนดใหผู้ท้ี่ปฏิบัติงานในหอ้งปฏิบัติการจะตอ้งสวมใส่ชุดป้องกัน
ตามระดับของความอนัตราย ซึ่งนักไวรสัวิทยาทุกคนตอ้งปฏิบติัอย่างเคร่งครดัโดยตอ้งสวมใส่ชุด
อย่างถูกต้องโดยการแบ่งระดับของการสวมใส่ชุดป้องกันส่วนบุคคลหรือที่ เรียกว่า ชุด PPE 
(Personal Protective Equipment) ตามระดับของความรุนแรงของเชือ้ไวรสัในห้องปฏิบัติการ 
หากเป็นสถานการณป์กติหอ้งปฏิบติัการทางการแพทยจ์ะสวมชุด PPE เพียงระดบั 1 และระดบั 2 
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เท่านัน้ (Liu Haiting & Zhang Junhua, 2021) ตัวเลขยิ่งสูงขึน้การป้องกนัจะมีระดบัที่สูงขึน้ตาม
ความรุนแรงและระดบัของเชือ้โรค  

                  หลายห้องปฏิบัติการละเลยและไม่ได้เห็นความส าคัญของการใส่ชุดและ
อปุกรณป์้องกันส่วนบุคคลในสถานการณข์องการปฏิบติังานที่ยงัไม่มีการระบาดของโรคที่มีความ
รุนแรง นุกูลเล่าว่า “หอ้งแลปของผม บางคนเขา้มาแลว้ก็ไม่ใส่เสือ้กาวน์ ไม่เปลีย่นรองเทา้ เพราะ
เหน็ว่าไม่สะดวกและเสียเวลา เป็นการละเลยและไม่ใหค้วามส าคญั” การไม่ปฏิบติัตามในเรื่องของ
การสวมใสช่ดุปอ้งกนัสว่นบคุคลนัน้สว่นหนึ่งอาจเพราะการสวมใส่มีหลายขัน้ตอนจึงท าใหน้กัไวรสั
วิทยามองขา้มและไม่ปฏิบติัตาม อย่างเช่นนิภาเธอเล่าว่า “พีก็่เคยไม่ใส่เสือ้กาวน์นะ ไม่ใส่หมวก 
เพราะพีรู่ส้ึกอึดอดั และเกะกะ ท างานไม่สะดวก” เธอเล่าว่านกัไวรสัวิทยาทราบดีว่าการสวมใส่ชุด
ปอ้งกนัส่วนบุคคลนัน้เป็นสิ่งส  าคญั แต่ก็คิดว่าคงไม่เป็นอะไรมากหรอก จึงปฏิบติัเช่นนีเ้รื่อยมา แต่
ก็ยงัคงมีหลายหอ้งปฏิบติัที่ปฏิบติัตามอย่างเคร่งครดั เช่นหอ้งปฏิบติัการของนาราเธอเล่าว่า “การ
สวมใส่ชุดป้องกนัส่วนบุคคลเป็นอีกหนึ่งสิ่งทีเ่รายึดถือเป็นเหมือนสิ่งทีต่อ้งปฏิบตัิร่วมกนั ไม่ใช่แค่
เราที่ปลอดภยัแต่เพือ่ป้องกนัเราน าเชือ้โรคไปสู่ผูอ้ืน่ดว้ย” เธอเล่าต่อว่าการสวมใส่ชุดป้องกนัส่วน
บุคคลนัน้เมื่อพวกเราปฏิบติัจนเกิดเป็นความเคยชิน ทุกครัง้ที่เขา้มาในหอ้งปฏิบติัการตอ้งสวมใส่
ชุดเพื่อปกป้องตนเองจากเชือ้โรคที่อนัตราย และยังสรา้งความเชื่อมั่นใหน้ักไวรสัวิทยาว่าชุดและ
อปุกรณเ์หลา่นีจ้ะช่วยปอ้งกนัพวกเราจากเชือ้โรคได ้ 

                  แต่เมื่อมีการระบาดของโควิด-19 ตั้งแต่ระลอกที่หนึ่งท าให้การสวมใส่ชุด
ป้องกันส่วนบุคคลของนักไวรสัวิทยาที่ปฏิบัติงานในหอ้งปฏิบัติถูกน าขึน้มาเป็นประเด็นในการ
ประชมุของทกุหอ้งปฏิบติัการผ่านเครือข่ายสมาคมนกัไวรสัวิทยาทัง้ในประเทศไทยไทยและทั่วโลก 
เพราะโรคระบาดใหม่นี ้ความรุนแรงต่างจากครัง้ก่อน ด้วยอัตราการการเสียชีวิตของผู้ติดเชือ้ที่
สูงขึน้เห็นไดจ้ากการรายงานของสื่อรายวันถึงการเพิ่มขึน้ของผูติ้ดเชือ้และการเสียชีวิตที่เพิ่มขึน้
อย่างต่อเนื่อง ท าใหก้รมวิทยาศาสตรก์ารแพทยไ์ดอ้อกระเบียบขอ้ก าหนดของเชือ้ไวรสัโควิด -19 
ใหเ้ป็นเชือ้ที่มีความรุนแรงระดบั 3 และตอ้งตรวจวิเคราะหใ์นหอ้งปฏิบติัการระดบั 3 เท่านัน้ ดงันัน้ 
นกัไวรสัวิทยาจึงตอ้งสวมใสช่ดุปอ้งกนัสว่นบคุคลแบบเต็มรูปแบบ การต่ืนตวัต่อการปฏิบติังานของ
เหล่านกัไวรสัวิทยานีป้รากฏผลอย่างชดัเจนดงัที่รตันาเล่าว่า “ช่วงการระบาดของโควิดพวกเราทุก
คนตอ้งใส่ชดุ PPE แบบเตม็รูปแบบ หอ้งแลปของพีถ่า้ใครไม่ใส่ชุด PPE จะถูกเรียกเขา้ไปตกัเตือน
และลงโทษอย่างหนกั เพราะหมายถงึการไม่ตระหนกัถงึความปลอดภยัทัง้ของตนเองและผูอ้ืน่”  

                  จากการสังเกตของผู้วิจัยและได้สอบถามถึงการสวมใส่ชุด PPE แบบเต็ม
รูปแบบจากกิ่งแกว้เธอไดเ้ล่าถึงขัน้ตอนการใส่ชุดป้องกันส่วนบุคคลในช่วงของการระบาดของโค
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วิด-19 อย่างละเอียดที่มีขัน้ตอนการสวมใส่รวมถึงการถอดที่ตอ้งใชเ้วลาแต่ทกุคนก็ตอ้งปฏิบติัตาม 
การระบาดของโควิด-19 ที่ยาวนานส่งผลใหก้ารสวมใสช่ดุปอ้งกนัส่วนบคุคลนีก้ลายเป็นวฒันธรรม
ของหอ้งปฏิบติัการที่สะทอ้นใหเ้ห็นว่านกัไวรสัวิทยานัน้ตระหนกัถึงความปลอดภยัที่ไม่ไดห้มายถึง
เพียงตัวนักไวรสัวิทยาเองที่ปลอดภัยเท่านั้นแต่หมายถึงคนรอบขา้งของเราก็ปลอดภัยดว้ย  แต่
ในช่วงเวลาของการะบาดของโควิด-19 ที่ยาวนานนีก้็ไดส้รา้งปัญหา เพราะชดุอปุกรณป์้องกนัส่วน
บุคคลเป็นที่ต้องการจึงเกิดความขาดแคลนและส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของพวกเราที่
รุนแรงถึงขัน้ท าใหบ้างหอ้งปฏิบติัการตอ้งปิดการใหบ้ริการตรวจวิเคราะหต์วัอย่างโควิด-19 ปัญหา
นีส้่งผลเป็นวงกวา้งในวงการแพทย์และสังคมท าใหเ้ห็นความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่มาในรูปของ
อ านาจจากภาครฐัโดยมีการสั่งการให้นักไวรสัวิทยาปฏิบัติงานต่อไปแบบไม่ต้องสวมชุด PPE 
สถานการณด์งักลา่วสรา้งความล าบากใจใหพ้วกเราเป็นอย่างมาก วิโรจนเ์ลา่ถึงเหตกุารณด์งักลา่ว
ว่า “หอ้งแลปของพี่มีค าสั่งจากเบือ้งบนมาใหป้ฏิบัติงานต่อ โดยที่ไม่ตอ้งใส่ชุดPPE หรือใหใ้ส่
เฉพาะทีม่ีเท่านัน้ ซึ่งเราไดแ้ยง้ไปว่าไม่สามารถท าได ้เพราะคือความปลอดภยัของนกัไวรสัวิทยา
ทุกคน” นิภาไดเ้ล่าถึงสถานการณ์นีเ้ช่นกันว่าจากที่เธอไม่ค่อยใหค้วามส าคัญกับการใส่ชุด PPE 
มากเท่าไหร่ แต่การระบาดของโควิด-19 ครัง้นีท้  าใหเ้ธอตระหนักและยึดถือปฏิบติัร่วมกนัในเรื่อง
ของความปลอดภัย “ช่วงการขาดแคลนชุด PPE พวกเราก็กลัวในเรื่องของความปลอดภัย เรา
ยงัคงยืนยนัที่จะตอ้งใส่ชุดแบบเต็มรูปแบบใหไ้ดแ้มว่้าจะมีค าสั่งใหไ้ม่ตอ้งใส่ชุดก็ตาม” ดา้น นพ.
เชษฐา ไดแ้สดงความคิดเห็นในเรื่องนีว้่า “ผมเห็นว่าการใส่ชุดPPE เป็นเสมือนวฒันธรรมหนึ่งของ
หอ้งปฏิบตัิการที่ตอ้งปฏิบตัิร่วมกนัทัง้ในสถานการณ์ปกติ และยิ่งในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของไวรสัโควดิ-19 ทีรุ่นแรงจึงมีจ าเป็นอย่างยิ่งครบั” เมื่อสถานการณไ์ม่เอือ้อ านวยและมีค าสั่งจาก
เบือ้งบนที่มีอ  านาจออกมาในเรื่องการใส่ชุด PPE ที่นักไวรสัวิทยาถือว่าเป็นวฒันธรรมย่อยร่วมกัน
ในห้องปฏิบัติการ สุนีย์เล่าถึงการต่อรองเพื่อแก้ปัญหาการขาดแคลนชุดป้องกันส่วนบุคคลว่า 
“ช่วงเวลานัน้ทุกหอ้งปฏิบตัิการตอ้งการชุด PPE แต่ชุดก็มีอยู่อย่างจ ากดั เราจึงตอ้งแกไ้ขปัญหา
ดว้ยการจดัการแยกโซนพืน้ที ่และจ ากดัคนเขา้ออกเฉพาะพืน้ทีท่ีจ่ าเป็น และพยายามหาแหล่งทีม่ี
อุปกรณ์ใหไ้ดม้ากที่สุด” เธอเล่าอีกว่าในขณะนัน้หอ้งปฏิบัติการทัง้ในและทั่วโลกก็จะเขา้มาแชร์
ประสบการณใ์นการแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนชดุ เพื่อรว่มกนัหาทางออกเพื่อผ่านพน้วิกฤตนี ้ 

                  โดยเริ่มมีการส่งต่อความช่วยเหลือในเรื่องของอปุกรณ ์PPE จากหลายภูมิภาค
ที่ยังพอมีชุด PPE การระดมสรรพก าลังทั้งทางตรงและทางอ้อม ในการส่งชุด PPE ให้กับ
หอ้งปฏิบติัการที่ขาดแคลน สะทอ้นใหเ้ห็นว่าในสถานการณท์ี่ไวรสัโควิด-19 ระบาด ความร่วมมือ
จากทีมนกัไวรสัวิทยาที่แสดงใหเ้ห็นถึงพลงัของนักไวรสัวิทยาที่ยังคงไม่สยบยอมต่ออ านาจเพราะ
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วฒันธรรมย่อยในเรื่องการสวมชุด PPE นีไ้ม่ไดถู้กใชพ้ียงแค่ในพืน้ที่หอ้งปฏิบติัการเท่านัน้แต่นัก
ไวรสัวิทยายังน าวฒันธรรมนีไ้ปใชใ้นชีวิตนอกพืน้ที่หอ้งปฏิบติัการดว้ย ดงัเช่นที่นาราเล่าว่า  “หนูก็
จะสอนลูกหนูในการใส่หนา้กากอนามัย ลา้งมือดว้ยเจลแอลกอฮอร์ และการปฏิบัติตัวตามที่
สาธารณะต่าง ๆ เมื่อลูกหนูไปโรงเรียนเขาก็จะสอนเพื่อน ๆ ให้ท าตาม” ดังนั้นการสวมใส่ชุด
ป้องกันส่วนบุคคลจึงเป็นอีกหนึ่งวัฒนธรรมย่อยของพวกเราที่ตอ้งปฏิบัติอย่างเคร่งครดั เพราะ
ไม่ไดห้มายความถึงแค่ความปลอดภัยส่วนบุคคลของนักไวรสัวิทยาเท่านัน้ ดังที่สุพรกล่าวว่ายัง
หมายถึง “ความรบัผิดชอบ” ต่อสงัคม ในการสรา้งความปลอดภัยใหก้ับทุกพืน้ที่ การสวมใส่ชุด
ป้องกนัรวมไปถึงวิธีการปฏิบติัเพื่อใหป้ลอดภัยนี ้มิไดถู้กน ามาใชแ้ค่เฉพาะหอ้งปฏิบติัการเท่านัน้
แต่ยังหมายถึงการที่พวกเราน าวฒันธรรมย่อยนีไ้ปใชไ้ดใ้นทุกพืน้ที่ สะทอ้นใหเ้ห็นว่า การยึดมั่น
และการสวมใส่ป้องกันส่วนบุคคล (PPE) ในการปฏิบัติงานกับการระบาดโควิด-19 เพื่อความ
ปลอดภยัจึงเป็นวฒันธรรมย่อยในหอ้งปฏิบติัและยงัถกูสง่ผ่านไปยงัสงัคม 

2.4 การต่อรองความหมายต่อตนเองของนักไวรัสวิทยา 
             ที่กล่าวมาแลว้เป็นเพียงการอธิบายถึงกระบวนการปฏิบติังานในสถานการณท์ี่โค

วิด-19 ก าลงัระบาดอย่างหนักที่ท าใหเ้ห็นความสมัพันธเ์ชิงอ านาจที่เปลี่ยนไป และการต่อรองกับ
ความหมายของนกัไวรสัวิทยาที่เกิดขึน้จากการสะทอ้นยอ้นคิดในตวัเองอยู่ตลอดเวลา แต่อย่างไรก็
ตามยังไม่ไดก้ล่าวถึงตัวตน อารมณ์และความรูส้ึกของผูถู้กบดบงัเอาไว ้การระบาดของโควิด -19 
ท าใหอ้ านาจของความรูชุ้ดเดิมที่สรา้งจากศาสตรข์องความรูไ้ม่สามารถครอบง าใหน้ักไวรสัวิทยา
เป็นรา่งกายที่เชื่องเชื่อไดอี้กต่อไป จึงเปิดใหค้วามรูจ้ากประสบการณข์องพวกเรามีโอกาสไดเ้ขา้มา
ในพืน้ที่ของศาสตรค์วามรูท้างการแพทยแ์ละต่อรองอ านาจของความรูท้ี่ด  ารงอยู่ได ้เพราะที่ผ่านมา
พวกเรากลายเป็นเหมือนโรบอทที่ไรอ้ารมณ์ ความรูส้ึก แต่แทจ้ริงแลว้เราทุกคนก็คือมนุษยท์ี่ถูก
ปรุงแต่งและสรา้งขึน้จากความรูใ้หม้ีตัวตนแบบหนึ่งจนกลายเป็นผูถู้กกระท าจากความรู ้ (object 
of knowledge) และสรา้งตัวตนขึน้มาแบบหนึ่งโดยเชื่อว่าเราคิดขึน้มา สรา้งขึน้หรืออีกนยัหนึ่งคือ
เป็นองค์ประธาน อย่างไรก็ดีผู้วิจัยกลับมองเห็นว่าแท้จริงแล้วเราไม่เคยเป็นอิสระหรือหลุดพ้น 
เพราะเมื่อเราหลุดออกจากวาทกรรมหนึ่งเราก็ตกหลุมพลางของอีกวาทกรรมหนึ่งอยู่ดี ดงันัน้ นัก
ไวรสัวิทยาจึงใช้โอกาสจากการระบาดของไวรสัโควิด-19 น าทางเพื่อเปิดพื ้นที่ให้กับการสรา้ง
ความหมายใหม่เพื่อใหน้กัไวรสัวิทยาด ารงอยู่อย่างมีคณุค่า มีศกัดิ์ศรีของความเป็นมนุษยใ์นพืน้ท่ี
ทางการแพทย ์
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ตัวตนของนักไวรัสวิทยาผ่านการสะท้อนย้อนคิด 
                  การสะท้อนย้อนคิดเป็นอีกเทคนิคประการหนึ่ งที่ ท าให้มนุษย์เกิดการ

เปลี่ยนแปลงภายในตวัตนที่มนุษยส์ามารถสะทอ้นยอ้นคิดเองได ้แต่การสะทอ้นยอ้นคิดมีทัง้ดา้น
บวกและดา้นลบ เช่นเดียวกบันกัไวรสัวิทยาที่พวกเราหลายคนเกิดการสะทอ้นยอ้นคิดทัง้ต่อความรู ้
กระบวนการ เหตุการณ์และตัวตน เพื่ อทบทวนความหมาย คุณค่าของตนเองซึ่งอาจจะ
เปลี่ยนแปลงจากความหมายเดิมสู่ความหมายใหม่ หรือเห็นคุณค่าในตัวเองมากขึน้หรืออาจจะ
นอ้ยลงขึน้อยู่กบัฐานของความคิดและความรูท้ี่อยู่เบือ้งหลงันัน้ 

ผู้ยอมจ านนต่อความหมายทีถู่กสร้างในพืน้ทีท่างการแพทย ์
“การตรวจไวรสัแบบเดมิไม่สามารถน ามาใชก้บัโควดิ-19 ไดเ้พราะโควิด

มีโครงสรา้งทีซ่บัซอ้น รูปแบบการรายงานผลก็ตอ้งเปลีย่นใหม่ทัง้หมด 

รวมถงึการรกัษาหรือประคบัประคองผูป่้วยก็ไม่เหมือนเดิม” ดาอนั 

                         ความรุนแรงจากการระบาดของไวรัสโควิด-19 ส่งผลกระทบไปทั่วโลก 
ขณะที่ผูค้นในสงัคมก าลงัเกิดความต่ืนตระหนกและเป็นกังวลต่อการติดเชือ้โรครา้ยนี ้เพราะชุด
ความรูท้างการแพทย์ที่เคยด ารงอยู่อย่างเข้มแข็งในพืน้ที่ทางการแพทย์และพืน้ที่ทางสังคมไม่
สามารถตอบสนองต่อความความสงสยัและสรา้งความเชื่อมั่นใหก้บัผูค้นได ้เห็นไดจ้ากการระบาด
ของโรคที่ไม่มีวี่แววว่าจะควบคมุได ้ท าใหเ้ชือ้โรคแพร่ไปอย่างรวดเร็ว ผูค้นติดเชือ้และผูเ้สียชีวิตโค
วิดมากขึน้ จึงกลา่วไดว้่าการระบาดของไวรสัโควิด-19 สั่นสะเทือนความรูท้างการแพทย ์

                         ในสถานการณ์การระบาดของโควิด-19 เมื่อความรูท้างการแพทยเ์ดิมไม่
เพียงพอต่อการจดัการกบัไวรสัรา้ยนีไ้ด ้สง่ผลใหเ้กิดความไม่มั่นใจ ความกลวั ความวิตกกงัวลของ
ผูค้นในสงัคม ภาพของหอ้งปฏิบติัการและนกัไวรสัวิทยาจึงเริ่มชดัขึน้จากที่เคยพล่ามวัดว้ยการถูก
บดบงัดว้ยอ านาจของความรูชุ้ดเดิมอยู่ ดงันัน้ สถานการณโ์ควิด-19 ไดส้รา้งใหพ้วกเรามั่นใจและ
เชื่อมั่นในความรูท้ี่มาจากประสบการณ์ของพวกเรา จากที่ไม่เคยเชื่อมั่นและมั่นใจในความรูแ้ละ
ความสามารถว่าจะท าได ้นุกูลเล่าว่า “การรายงานโควิด-19 มีความละเอียดทกุขัน้ตอนทีต่่างจาก
เดิม เช่น เรื่องการอ่านค่าจากจีโนมของเชือ้ไวรสัใหม่ที่ตอ้งใชค้วามช านาญจากนกัไวรสัวิทยา” 
แสดงใหเ้ห็นว่าเขาเริ่มเอะใจแลว้ว่าเขาไม่ไดเ้ป็นผูท้ี่ไม่มีความรูเ้หมือนเมื่อก่อนที่เคยเชื่อแบบนั้น 
โควิด-19 ท าใหเ้ชื่อว่าตนเองมีความสามารถในการสรา้งสรรคค์วามรูใ้หม่ไดอ้ย่างอิสระต่างจาก
เดิมที่มีกฎเกณฑม์ากมายก ากบัอยู่ เช่นเดียวกบันิภาเธอเลา่ว่า “ความรูเ้กีย่วกบัไวรสัโควดิ-19 เนีย่
ต่างไวรสัชนิดอื่น รูปแบบการเก็บตวัอย่างก็ไม่เหมือนเดิม จุดไหนที่ตอ้งระวงั โดยเฉพาะการเก็บ
ตวัอย่างต าแหนง่ใดจะไดเ้ชือ้ เราเป็นคนตรวจทกุวนั เรารูว่้าตอ้งท าอย่างไร”  
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                         เผยใหเ้ห็นโควิด-19 เปิดโอกาสใหพ้วกเราสามารถสรา้งความรูชุ้ดใหม่ใน
การเก็บตวัอย่างที่ไม่เคยท ามาก่อน เช่นเดียวกบันาราเธอเล่าว่า “หมอและพยาบาลจะโทรมาถาม
เราเสมอในเก่ียวการเก็บตวัอย่างโควิด-19 เพราะไม่สามารถใชก้ารเก็บตวัอย่างแบบเดิมได ้รวมถึง
การรายงานผลที่ก็จะไม่เหมือนเดิม” จึงเผยให้เห็นว่านักไวรสัวิทยาเกิดการสะท้อนย้อนคิดต่อ
ความรูชุ้ดเดิมที่มาก ากับพวกเราใหก้ลายเป็นร่างกายใตบ้งการ ท าใหพ้วกเรากลายเป็นโรบอทใน
หอ้งปฏิบติัการมาโดยตลอด วิโรจนก์ล่าวเสริมว่า “การท างานก่อนหนา้นีพ้วกเราถูกก าหนดว่าท า
ไดแ้ค่นี ้หา้มท าอนันัน้อนันี ้เราเรียนมาแค่นี ้แต่พอมีโควิดระบาด เราท างานตรงนีจ้ึงตอ้งลุกขึน้มา
เป็นผูน้  าเพราะเราปฏิบติังานกบัมนัทุกวนั ดว้ยเหตนุีจ้ึงท าใหเ้ขาเชื่อเรา” รตันาเล่าถึงรายละเอียด
เรื่องการกลายพันธ์ของโควิดว่า “เมื่อไม่มีความรูเ้ดิมเก่ียวกบัไวรสัโควิด-19 เลย ผูค้นก็โทรเขา้มา
ถามพวกเราเพราะเขาเชื่อว่าเรามีความรูม้ากที่สุดเก่ียวกับไวรสั ท าให้เรามาเอะใจว่า ใช่เรามี
ความรูเ้ก่ียวกบัไวรสัเพราะเราอยู่กบัมนัทุกวนั” สะทอ้นใหเ้ห็นว่าเธอเริ่มเขา้ใจในตวัเองว่ามีความรู้
เก่ียวกบัไวรสัเพราะมีคนโทรศพัทม์าถามเธอเพราะผูค้นเชื่อมั่นในความรูข้องเธอ จากที่แต่ก่อนเธอ
ก็จะตอบเพียงว่าฉันไม่รู ้ฉันไม่ใช่หมอ การสะทอ้นยอ้นคิดตวัตนของเธอจึงท าใหเ้ธอเปลี่ยนแปลง
ตัวเองจากที่ เคยคิดว่าต ่ าต้อยด้อยความรู้สู่การเป็นผู้ที่สามารถสร้างความรู้ชุดใหม่จาก
ประสบการณท์ี่เธอไดป้ฏิบติังานจรงิ 

                         แสดงให้เห็นว่าเมื่ อความรู้ทางการแพทย์ชุดเดิมไม่ เข้มขลังพอใน
สถานการณ์การระบาดของไวรสัโควิด-19 นักไวรสัวิทยาจึงสามารถสรา้งความรูชุ้ดใหม่ขึน้จาก
ปัญญาปฏิบัติการของพวกเราเพื่อต่อรองกับอ านาจของความรูชุ้ดเดิม ที่ เกิดขึน้หลากหลาย
เหตกุารณท์ี่ประสบท าใหพ้วกเราเกิดการสะทอ้นยอ้นคิดต่ออ านาจของความรูท้ี่เขา้มากระท าใหเ้รา
กลายเป็นผูถู้กกระท าว่าแทจ้ริงแล้วพวกเราไม่ไดเ้ป็นร่างกายที่เชื่องเชื่อหรือสยบยอม จากการ
สะทอ้นยอ้นคิดจนน ามาสู่ความรูชุ้ดใหม่นีท้ี่สรา้งพลงัใหพ้วกเราสามารถเปลี่ยนแปลงความหมาย
และคณุค่าจากสถานการณโ์ควิด-19 ได ้

เปล่ียนผ่าน “ร่างกายใต้บงการ”สู่ความเป็น “ผู้สร้างสรรคง์าน” 
“พวกเราท างานเหมือนหุ่นยนต์ทีถู่กป้อนขอ้มูล หนึ่ง สอง 
สาม สี่ โดยไม่ตอ้งสงสัยอะไรทั้งสิ้น ท าตามระเบียบที่
วางไว ้หา้มถาม หา้มสงสยั ท าตามอย่างเดยีว” ธนดล 

                         กระบวนการปฏิบติังานของนักไวรสัวิทยาที่ผ่านมาแสดงใหเ้ห็นว่าพวกเรา
ถกูอ านาจของความรูก้ระท าจนท าใหห้ลายคนรูส้กึว่าไม่มีคณุค่าหรือรูส้ึกถึงความเป็นอ่ืน ดว้ยการ
จดัสรรใหอ้ยู่ในพืน้ที่ตาบอด การจดัแยกพืน้ที่ท างานใหแ้ยกขาดออกจากกนัเพื่อควบคมุ หรือการ
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สรา้งกฏเกณฑต่์าง ๆ ขึน้มากมายที่เหมือนจบัยดัพวกเราเขา้ไวใ้นกรงขงัที่ชื่อหอ้งปฏิบติัการ และ
หอ้งปฏิบติัการก็มีกระบวนการปฏิบติังานที่ถกูตีกรอบไวใ้หพ้วกเราท าตามเหมือนมนุษยห์ุ่นยนตโ์ร
บอทที่ต้องท าตามกระบวนแบบเดิมทุกวันซ า้ ๆ ในสายพานการผลิต เพื่อผลเชิงปริมาณหรือ
จ านวนการรายงานผลไดใ้นแต่ละวนั พวกเราจึงเหมือนนกัโทษที่ตอ้งปฏิบติังานตามระเบียบอย่าง
เคร่งครดัโดยที่บางคนอาจรูต้ัวหรือไม่รูต้ัวก็ตาม และพวกเราทุกคนก็กลายเป็นร่างกายที่สยบมา
โดยตลอด 

                         สถานการณ์การระบาดของโควิด -19 โดยกระบวนการปฏิบัติงานใน
ช่วงแรกที่พวกเรายงัคงตอ้งอาศยักระบวนการท างานแบบเดิมมาเป็นพืน้ฐานของการปฏิบติังานไป
ก่อนจึงท าใหพ้วกเราหลายคนตอ้งปฏิบัติงานอย่างยากล าบากที่สะทอ้นใหเ้ห็นถึงภาระงานและ
กฏเกณฑท์ี่มากมาย “การท างานช่วงโควิด-19 ระบาดมีขัน้ตอนมากมายทีไ่ม่เหมือนเดิม ตวัอย่าง
เพิ่งส่งเข้ามา ก็โทรศัพท์มาตามผลแลว้” สรวิศอธิบายถึงกระบวนการปฏิบัติงานในการตรวจ
วิเคราะหโ์ควิด-19 ที่แตกต่างไปจากไวรสัชนิดอ่ืน ๆ ที่ท าไดอ้ย่างรวดเร็ว เขาสะทอ้นว่าการตรวจโค
วิดมีหลายขัน้ตอนที่ตอ้งปฏิบัติ เขาแจง้ปลายสายว่าขอใหเ้ชื่อมั่นและมั่นใจในกระบวนการของ
พวกเรา ท าใหเ้ขาเขา้ใจว่าผูค้นขา้งนอกไม่รูก้ระบวนการจึงโทรศพัทม์าตามผลเพราะความรูช้ดุเดิม
ท าให้พวกเขาคิดเช่นนั้น ในกระบวนการปฏิบัติงานก่อนมีโควิด -19 ห้องปฏิบัติการถูกจัดวาง
โทรศัพท์ให้อยู่ในพื ้นที่สี่ เหลี่ยมเล็ก ๆ เพราะจะมีผู้คนโทรศัพท์เข้ามาติดต่อประสานงานไม่
มากมายนกั แต่เมื่อโควิด-19 ระบาดอย่างหนกัพวกเราจึงไดว้างระบบกระบวนการปฏิบติังานใหม่
ดว้ยการติดเทเลคอมหรือเสียงตามสายใหน้กัไวรสัวิทยามีความสะดวกไม่ตอ้งถอดถงุมือหรือวิ่งเขา้
มารบัโทรศพัท ์“พวกเราน่าจะท าแบบนีม้าตัง้นานแลว้นะ เหตกุารณ์วิกฤตมนัพลิกเป็นโอกาสจริง 
ๆ “ นิตยาสะทอ้นใหเ้ห็นว่าในช่วงการระบาดการปรบัเปลี่ยนรูปแบบเช่นนีท้  าไมพวกเราถึงไม่ท ากนั
มาตัง้นาน สว่นสมปองเธอเล่าถึงเรื่องนีว้่า “แต่ก่อนก็เคยคิดจะท าค่ะ แต่พอของบประมาณไปก็ไม่
อนมุตัิลงมาให”้ แสดงใหเ้ห็นว่าเมื่อก่อนอ านาจของความรูไ้ม่ไดเ้ปิดโอกาสใหพ้วกเราสามารถคิด
หรือปรับปรุงกระบวนการท างานได้เลย จากการได้รับการอนุมัติงบประมาณติดตั้งเทเลคอม
สมปองจึงมองว่าระเบียบกฏเกณฑ์หรือกระบวนการปฏิบัติงานเดิมไม่สามารถเข้ามาในพืน้ที่
ปฏิบติัการไวรสัได ้ดังนัน้ ในช่วงการระบาดพวกเราเปลี่ยนความเชื่อจากร่างกายใตบ้งการเป็นผู้
สรา้งสรรคง์าน เช่นเดียวกนักับที่กิ่งแกว้เล่าว่า “การท างานของพวกเราแต่ก่อนท าไดเ้พียงในหอ้ง
แลปเท่านัน้ แต่พอโควิดระบาดพวกเราไดช้ีใ้หเ้ห็นว่าเราตอ้งออกนอกพืน้ที่แลว้ พวกเราสามารถ
ปฏิบตัิงานขา้งนอกก็ได”้ ที่แสดงใหเ้ห็นว่ากระบวนการปฏิบติังานในช่วงการระบาดของโควิด-19 
นัน้นักไวรสัวิทยาเป็นผูท้ี่อยู่กบัทุกกระบวนการนีย้่อมเป็นผูท้ี่มีประสบการณใ์นการต่อรองว่าอะไร
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สามารถท าไดห้รือท าไม่ได ้ที่จากเดิมเคยคิดและเชื่อว่าพวกเราอยู่หลงัเขาไม่มีใครมองเห็นเป็นผู้
ปิดทองหลงัพระเท่านัน้ 

                         การสะทอ้นยอ้นคิดกบักระบวนการปฏิบติังานของนกัไวรสัวิทยาท่ามกลาง
การระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่ท าให้พวกเขาเปลี่ยนความคิด ความเชื่อ แบบเดิมที่เคยคิดว่า
กระบวนการปฏิบติังานนัน้เราไม่มีสิทธิ์หรืออ านาจท่ีจะเปลี่ยนได ้แต่เมื่อเราไดป้ฏิบติังานในช่วงโค
วิด-19 เราจึงเขา้ใจและเชื่อว่าพวกเราสามารถต่อรองกับอ านาจความรูท้างการแพทยท์ี่จัดระบบ
ระเบียบในกระบวนการปฏิบติังานใหพ้วกเรารูส้กึถึงความไม่เป็นอิสระในการคิดสรา้งสรรคอ์ะไรได ้
ดงันัน้ ทุกขัน้ตอนของการปฏิบติังานในช่วงโควิด-19 จึงสามารถสะทอ้นถึงอ านาจจากความรูใ้หม่
ที่นกัไวรสัวิทยาใชต่้อรองเพื่อเปลี่ยนแปลงกระบวนการปฏิบติังานได ้  

วิกฤตสร้างความเป็นมนุษยจ์ากการสลายร่างหุ่นยนตโ์รบอท  
                         จากที่ ได้กล่าวมาแล้วว่านักไวรัสวิทยาถูกอ านาจของความรู้ท าให้

กลายเป็นหุ่นยนตโ์รบอทที่ท างานตามค าสั่งเท่านัน้ ถูกจ ากัดพืน้ที่ แต่ช่วงการระบาดของไวรสัโค
วิด-19 ท าใหเ้ห็นสิ่งที่เปลี่ยนไป ในขณะพวกเราตอ้งปฏิบัติงานอย่างหนัก ทั้งการป้องกันตนเอง 
การวิเคราะห์ผลโควิด รวมถึงการรบัโทรศัพทท์ี่ผูใ้ช้บริการโทรเขา้มาถามผล เสียงโทรศัพทข์อง
หอ้งปฏิบัติการดังอยู่ตลอดเวลา เจา้หน้าที่ก็ตอ้งวิ่งไปรบัสาย บางสายก็มีอารมณ์รุนแรง ด่าทอ 
บางครัง้ก็รอ้งไห ้บางสายก็โทรศัพทม์าขอบคุณ การปฏิบติังานในสถานการณ์วิกฤตเช่นนีท้  าให้
พวกเราไดส้ะทอ้นกับตัวเองว่าพวกเรายังเป็นมนุษยท์ี่รูส้ึกรูส้ากับความทุกขร์อ้นของเพื่อนมนุษย์
อ่ืน ๆ  

                         อย่างเช่นการขาดแคลนเตียงของผูป่้วยที่จะเขา้พกัรกัษาตวัในโรงพยาบาล
ช่วงการระบาดอย่างหนักก็เป็นอีกหนึ่งปัญหาที่ท าให้เกิดความกังวลใจของผู้คนในสังคม มี
โทรศพัทเ์ขา้มาถามเรื่องเตียงผูป่้วยกบันิภาขณะนัน้เธอก็วิ่งมารบัสายในขณะที่ปฏิบติังานอย่างอื่น
อยู่ ปลายสายเป็นเสียงของผูห้ญิงคนหน่ึงบอกเล่าใหฟั้งว่า “หลานของฉันติดโควิด-19 ตอ้งการ
เตียงของโรงพยาบาลเพื่อรักษาตัว” จึงตอบไปว่าห้องแลปไม่สามารถจะบอกได้ว่ามีเตียงว่าง
เพียงพอไหม เพราะหอ้งแลปไม่ไดม้ีหนา้ที่ตรงนัน้ ปลายสายตอบกลบัมาว่า “ท าไมถึงไม่มีเตียงให้
หลานของเธอ หลานของเธอไม่ใช่คนเหรอ เพือ่นบา้นทีต่ดิเขาก็ไดเ้ตียงกนั” เธอพยายามอธิบายให้
ฟัง แต่ปลายสายก็ไม่รบัฟัง ไดแ้ต่รอ้งไห ้คร  ่าครวญและถามหายุติธรรม เธอจึงตอ้งค่อย ๆ อธิบาย
ใหป้ลายสายฟังอย่างใจเย็นใหป้ลายสายเขา้ใจ ในขณะที่เพื่อนนักไวรสัวิทยาคนอ่ืน ๆ ก็รอใหเ้รา
ไปช่วยท าแลปอยู่ แต่เธอก็ไม่สามารถละทิง้จากจุดนีไ้ดเ้พราะในขณะนัน้ก็มีสายโทรศพัทโ์ทรเขา้มา
อย่างไม่ขาดสายเช่นกนั เธอสะทอ้นว่า เราไม่สามารถท างานแบบเดิมไดอี้กต่อไป เราตอ้งเขา้ใจใน
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ความเป็นมนุษยท์ี่มีทัง้สขุและทุกข ์ความเห็นอกเห็นใจจึงเกิดขึน้ในตวัของพวกเรา ท่ีสะทอ้นใหเ้ห็น
ถึงอารมณท์ี่หลากหลายทัง้ของนกัไวรสัวิทยาและผูค้นในสงัคม สนุียเ์ลา่ว่าเธอก็เคยเจอญาติผูป่้วย
โทรมาถามผลคนไขด้ว้ยน า้เสียงที่ไม่เป็นมิตรและตะคอกสียงดงัผ่านทางโทรศพัท ์“มีโทรศพัท์โทร
มาเหวี่ยงวีน ตามผลแลว้ไม่ไดซ้ึ่งโทรศพัท์จะดงัตลอดเวลา พี่ก็ตอ้งดาวน์อารมณ์ตวัเองลงก่อน 
จดัการทีต่วัเองก่อน ตอ้งใจเย็น ถา้หากเราปะทะก็จะเกิดผลทีต่ามมาแน่นอน เราจะบอกเขาไปว่า 
กรุณารอก่อนนะคะเพือ่ใหเ้คา้ผ่อนคลายลง จัดการเป็นเคสไป แลว้เราค่อยมาจดัการภายในของ
เราเองใหไ้ด”้ 

                         บางเหตกุารณ์ที่เจ็บปวดจากการตอ้งรบัรูถ้ึงการสูญเสียดงัที่กิ่งแกว้ไดเ้ล่า
ว่า “แม่เพื่อนสนิทที่อยู่ต่างจงัหวดัเสียชีวิตเพราะโควิด-19 หนูไม่มีโอกาสไดไ้ปร่วมงาน บางครัง้ก็
เศรา้ใจมาก แต่ก็ตอ้งจดัการกบัอารมณข์องตวัเองใหไ้ดค่้ะ” อารมณแ์ละความรูส้ึกเหล่านีส้ะทอ้น
ผ่านทางสีหนา้ แววตาของนกัไวรสัวิทยาหลายคน อย่างเช่นนิภาที่เธอเล่าถึงช่วงที่พ่อของเธอที่อยู่
ต่างจังหวัดติดเชือ้โควิด-19 ที่ตัวเธอก็ตอ้งปฏิบติังานอย่างต่อเนื่อง “พ่อติดโควิด ก็ไดแ้ต่โทรถาม
ข่าวคราวกับที่บา้น ตอนนัน้ใจก็ห่อเหี่ยว ร่างกายที่เหนื่อยแลว้ยิ่งเหมือนการซ า้เติมลงไปอีก แต่ก็
ตอ้งอดทนสูต่้อไป” วิโรจนเ์ล่าว่าในปกติพวกเราจะไม่เคยไดรู้ห้รือไม่เคยรูเ้ลยว่าตวัอย่างนีเ้ป็นของ
ใคร มีที่มาที่ไปอย่างไร รูแ้ต่เพียงว่าตรวจตามค ารอ้งขอของแพทยเ์ท่านัน้ ท างานตามเวลาเขา้งาน
เชา้ เที่ยงไปกินขา้ว แต่มีเที่ยงของวันหนึ่งในขณะที่ก าลงัจะไปทานขา้วก็มีตัวอย่างมา จึงแจง้กับ
เจา้หน้าที่รบัตัวอย่างโควิด-19 “เอาวางไวต้รงนั้นล่ะพี่ เด๋ียวบ่ายกลับมาค่อยท า ผลออกทัน” แต่
เมื่อไดรู้ว้่าเป็นตัวอย่างของคุณยายวัย 90 ปีที่อยู่หอ้งฉุกเฉิน รอการผ่าตัดตอ้งการทราบผลแลป
ด่วน เขาจึงตอบว่า “ไม่เป็นไร ผมค่อยไปกินขา้วก็ได ้ท าแลปใหย้ายก่อนก็ได้” เรื่องราวเหล่านีไ้ด้
สะทอ้นใหเ้ห็นว่าพวกเราไม่ไดเ้ป็นหุ่นยนตโ์รบอทเรายงัมีความเป็นมนุษยอ์ย่างเต็มเป่ียมเพียงแต่
เราถกูอ านาจของความรูช้ดุเดิมจดักระท าอยู่ 

                         แสดงใหเ้ห็นว่า ที่ผ่านมาอ านาจของความรูจ้ัดการใหพ้วกเราเป็นเหมือน
หุ่นยนตโ์รบอทที่ไม่มีความรูส้ึกอะไรกับตวัอย่างที่ส่งเขา้มาท าการทดสอบ ไม่ไดรู้เ้รื่องราว ไม่ไดม้ี
ความเห็นอกเห็นใจ ไม่ไดรู้ส้ึกว่าตวัอย่างนัน้ ส  าคญักบัชีวิตของคนนัน้และผูค้นรอบขา้งเพียงใด ก็
คงเพียงแค่ท าตามหนา้ที่ที่ไดร้บัมอบหมายตามเวลาใหเ้สร็จ ๆ ไป หรือหากเรารูว้่าเป็นตวัอย่างของ 
พ่อแม่ พี่น้องเรา เราจะรูส้ึกไหม อ านาจของความรูท้ี่ด  ารงอยู่เดิมและระบบการท างานฝึกใหเ้รา
เหมือนโดนดมยา คือไม่ตอ้งรูส้ึกกับอะไร คนท างานไม่ตอ้งรูส้ึกอะไรกับงานที่ท าก็ได ้สักแต่ท า ๆ 
ไปใหเ้สร็จ ไม่ตอ้งรูส้ึกว่าเราได้ช่วยคนใหห้ายป่วย สะท้อนใหเ้ห็นว่านักไวรสัวิทยาที่ปฏิบัติงาน
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ท่ามกลางโควิด-19 ระบาดพวกเรายังมีอารมณ์ ความรูส้ึก ที่ไม่ใช่การท างานตามค าสั่งอีกต่อไป 
เพราะพวกเรายงัเป็นมนษุยอ์ยู่นั่นเอง 

ความหมายและคุณค่าแห่งตนจากการปฏิสัมพันธ์ของคนในวงการแพทย์ 
                  เมื่ออ านาจของความรูก้ระจายอยู่ทุกหนแห่ง ไม่สามารถรูไ้ดว้่าใครเป็นเจา้ของ

อ านาจนั้น แต่อ านาจของความรูท้ั้งหลายไดก้ระท าการต่อมนุษยท์ุกคนอย่างหลีกหนีไม่พ้น ใน
พื ้นที่ทางการแพทย์ก็ เช่นกัน อ านาจของความรู้ได้วางโครงข่ายกระจายไปเต็มพื ้นที่ด้วย
ความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจที่จดัการแยกแบ่งคนผ่านความเป็นวิชาชีพ และจดัล าดบัวิชาชีพใหม้ีความ
แตกต่างกัน ความเป็นวิชาชีพนีจ้ึงถูกฝังไวใ้นความคิดความเชื่อของบุคคลและยังมาพรอ้มกับ
ความหมายและคณุค่าบางอย่าง เหมือนเช่นที่นกัไวรสัวิทยาใหค้วามหมายกบัวิชาชีพดงัที่ไดก้ล่าว
มาแลว้ แต่ในสถานการณก์ารระบาดของไวรสัโควิด-19 ไดเ้ปิดโอกาสใหค้วามรูชุ้ดใหม่ที่สรา้งจาก
ความรู้และประสบการณ์ของนักไวรัสวิทยา และในการปฏิบัติงานของพวกเราจึงได้เห็นถึง
ปฏิสมัพนัธท์ี่เกิดขึน้ระหว่างกนัของบคุลากรในพืน้ที่ทางการแพทย ์

การเสริมพลังใจให้นักไวรัสวิทยา 
                          การระบาดของไวรสัโควิด-19 ท าใหพ้ืน้ที่ทางการแพทยไ์ดร้บัความสนใจ

เพราะเชื่อว่าพืน้ที่นีจ้ะช่วยเยียวยารกัษาพวกเขาใหห้ายจากการเจ็บป่วยได ้แต่โควิด -19 เป็นเชือ้
ไวรสัชนิดใหม่ที่ยังไม่มีความรูม้ากพอในการจดัการหรือรกัษาผูป่้วย ท าใหว้งการแพทยเ์กิดความ
วุ่นวายเพราะไม่มีแนวทางที่เชื่อถือได ้ดังนัน้ นักไวรสัวิทยาจึงเป็นวิชาชีพแรกที่ไดร้บัความสนใจ 
แต่ที่ผ่านมานักไวรสัวิทยาถูกจัดล าดับใหเ้ป็นอยู่ส่วนใดในพืน้ที่ทางการแพทยก์็ไม่อาจทราบได ้รู ้
แต่เพียงว่าไม่ใช่ล  าดับที่ถูกใหค้วามสนใจหรือถูกวางไวล้  าดับแรก เมื่อเหตุการณ์วิกฤตเกิดขึน้จึง
เป็นโอกาสใหเ้ห็นบุคลากรที่หลากหลายและเห็นความห่วงใยจากบุคลากรดว้ยกันเองที่ส่งมาให้
พวกเรา “หมอเขา้ใจในการปฏิบตัิงานของหอ้งแลปเพราะเคยไปฝึกงานทีห่อ้งแลปไวรสัมา พวกพี่
เขามีประสบการณ์ การระบาดของไวรสัพวกเราจึงตอ้งฟังหอ้งแลปเพราะพวกเขาอยู่หนา้งานและ
มีความรูเ้กี่ยวกบัไวรสัมากที่สดุ” นพ.เชษฐาเล่าถึงช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่สะทอ้นให้
เห็นว่าถึงแมเ้ขาจะเป็นหมอแต่เขาก็ไม่ไดม้ีความเชี่ยวชาญดา้นไวรสัวิทยาโดยเฉพาะโควิด  “ผม
เป็นหมอติดโรคติดเชือ้ก็จริง แต่โควิดนีเ่ป็นเชือ้ไวรสัตวัใหม่ ผมว่าพวกพี ่ๆ ทีท่  างานเกี่ยวกบัไวรสั
จะมีประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหาไดด้ีครับ” เผยให้เห็นว่าแม้แต่วิชาชีพแพทย์ที่ถูกอ านาจ
ความรูท้างการแพทยช์ุดเดิมจัดล าดับใหอ้ยู่เบอรห์นึ่งมาโดยตลอดก็ยังไม่สามารถช่วงชิงพืน้ที่ใน
การมีอ านาจน าได ้สะทอ้นใหเ้ห็นว่าในช่วงการระบาดนีพ้วกเราจึงสามารถลกุขึน้มาเป็นแม่ทพัใน
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การต่อกรกบัไวรสัโควิด-19 เพราะพวกเราอยู่หนา้งานและเห็นทุกกระบวนการโดยที่บุคลากรอ่ืน ๆ 
ก็ไม่สามารถเขา้มายุ่งเก่ียวในพืน้ที่ไดไ้ป 

“การท างานกบัผูป่้วยโควิด เราคิดว่านกัไวรสัวิทยาคือ
ผูน้  าในการต่อกรกับเชือ้ไวรัส มันเป็นความรูใ้หม่ค่ะ 
หมอกบัพยาบาลก็ตอ้งฟังหอ้งแลป เพราะพวกเขาอยู่
หนา้งานจริง” ละออ 

                          พยาบาลที่ปฏิบติังานหอ้งฉุกเฉินอย่างละออเล่าถึงการที่ตอ้งปฏิสมัพันธ์
กบัหอ้งปฏิบติัการที่เธอไดย้กใหห้อ้งแลปเป็นส่วนส าคญัในการรบัมือกับไวรสัโควิด -19 เพราะเธอ
ตอ้งติดต่อประสานงานกบัหอ้งแลปทกุวนั เธอตอ้งอาศยัความรูจ้ากนกัไวรสัวิทยา เช่น การแปลผล 
การเก็บตัวอย่างในการส่งตรวจ แสดงใหเ้ห็นว่านักไวรสัวิทยาได้รบัการยอมรบัเป็นผูเ้ชี่ยวชาญ
เก่ียวกบัเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในพืน้ที่ทางการแพทย ์หลายครัง้ที่เธอโทรศพัทเ์ขา้มาถามผลคนไขแ้ละ
ใหก้ าลงัใจพวกเราเป็นการช่วยเสรมิพลงัใหพ้วกเรากา้วออกมาจากจดุที่เรียกว่าตาบอดมาเป็นผูน้  า
ในการต่อสู้กับโควิด-19 ผ่านการสะทอ้นยอ้นคิดกับตนเองนีคื้อการส ารวจตัวเองว่าพวกเราก็มี
ความรู ้ความสามารถที่ถูกสรา้งขึน้จากประสบการณใ์นการท างานช่วงโควิด-19 ดงันัน้ พวกเราจึง
สามารถสรา้งความหมาย คุณค่า และสามารถเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ที่ท าใหป้ระชาชนเกิด
ความเชื่อมั่นและมั่นใจในพืน้ที่ทางการแพทยไ์ด ้เห็นไดจ้ากหลายครัง้ที่หมอและพยาบาลตลอดจน
บคุลากรอ่ืน ๆ แสดงความห่วงใยกบัพวกเรา บางคนก็อาสาเขา้มาช่วยงาน บางคนก็บริจาคสิ่งของ
ที่จ  าเป็นมาให ้ที่ส่งใหพ้วกเรามีก าลงัใจในการต่อสูแ้ละก าลงัใจจากมหาชนหรือก าลงัใจจากผู้คน
ในสงัคมที่บริจาคใหไ้ม่ว่าจะเป็นชุด หนา้กาก เฟสชิลด ์หรือปัจจัยอ่ืน ๆ เผยใหเ้ห็นว่าผูค้นเริ่มเกิด
ความเห็นอกเห็นใจและเขา้ใจนักไวรสัวิทยาในการปฏิบติังานอย่างหนัก หรืออาจจะเป็นผูป่้วยที่
เคยมาตรวจโควิด ที่สะทอ้นถึงก าลงัใจจากเพื่อนมนษุยท์ี่ยงัมองเห็นถึงคณุค่าและความส าคญัของ
พวกเราอยู่ “สวสัดีค่ะ หอ้งแลปไวรสัวิทยาค่ะ คุณ ...โทรเขา้มาจะบริจาคอาหารและเครื่องดื่มให้
เจา้หนา้ทีห่อ้งปฏิบตัิการทีป่ฏิบตัิงานเกี่ยวกบัโควิด ขอบพระคุณมากนะคะ” รตันาเล่าถึงช่วงเวลา
ที่มีผูค้นในสงัคมโทรเขา้มาบริจาค ว่าเป็นอีกช่วงเวลาที่ตืน้ตันใจและมีก าลงัใจในการปฏิบติังาน
อย่างมาก สะทอ้นใหเ้ห็นว่าพวกเราไม่ไดโ้ดดเด่ียวหรือสูเ้พียงล าพัง แต่ยังมีบุคลากรอ่ืน ๆ ที่ร่วม
ต่อสูไ้ปดว้ยกนัและยงัมีก าลงัใจจากผูค้นอีกมากมายในสงัคม  
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ตัวตนทีง่ดงามท่ามกลางโรคระบาด 
“ช่วงโควิดระบาด ป้าเปรียบตวัเองเป็นดอกหญ้าที่ไม่สามารถ
เลือกทีเ่กิดได ้แต่เมื่อเกิดมาแลว้ดอกหญา้ก็พรอ้มบานไดใ้นทุก
ที ่เพราะบางทชีีวติมนัก็เลอืกไม่ไดห้รอก” ปา้หมวย 

                         อบุติัการณไ์วรสัโควิด-19 ไดเ้ปิดพืน้ที่ใหเ้ห็นความหลากหลายของผูค้นทัง้
ในพืน้ที่ทางการแพทยแ์ละพืน้ที่ทางสังคม ผูว้ิจัยสังเกตเห็นคนงานเก่าแก่ประจ าหอ้งปฏิบติัการ
ไวรสัวิทยามากว่า 20 ปี ป้าหมวยเรียนจบชัน้ ป.7 หนา้ที่หลกัคือการลา้งอปุกรณว์ิทยาศาสตรแ์ละ
ท าความสะอาดพื ้นที่ห้องปฏิบัติการ ป้าจะคอยให้ความช่วยเหลือและคอยสนับสนุนการ
ปฏิบติังานของนักไวรสัวิทยา เช่น เรื่องการเบิกอาหาร การเดินส่งเอกสาร และช่วงโควิด-19 ป้าก็
ท าหนา้ที่พาพนักงานเก็บขยะไปเก็บขยะตามบริเวณต่าง ๆ ของหอ้งปฏิบติัการ หลายครัง้ที่แสดง
ความอ่อนลา้ใหเ้ห็น เพราะวยัใกลจ้ะ 60 ปีแลว้ ป้าเล่าว่า “ป้าภูมิใจนะทีไ่ดท้ างานช่วยเหลือผูค้น
มากมาย ป้าเห็นบางคนมารอตรวจตัง้แต่เทีย่งคืน เรายงัโชคดีกว่าพวกเขาเยอะ” ค าพดูนีส้ะทอ้น
ใหเ้ห็นว่าขณะที่ผูค้นในสงัคมโอดครวญถึงการใชช้ีวิตที่ยากล าบากมากขึน้ ความเจ็บปวดและการ
สูญเสียเกิดขึน้กับหลายครอบครวั หลายคนล็อกดาวนต์ัวเองอยู่กับบา้น แต่ป้าหมวยยังคงยิม้มี
ความสขุในอาชีพที่เธอท า เธอบอกว่าเพราะเรายงัหายใจเมื่อเรามีโอกาสแลว้ไม่ว่าเราจะอยู่สว่นใด
ของพืน้ที่ก็ตาม เรายงัคงมีความหมายและมีคุณค่าเสมอ เธอยังย า้ดว้ยว่าความหมายและคณุค่า
ของเราไม่ไดม้ีแค่เรานะ เรายังมีความหมายต่อคนที่รกั ต่อครอบครวัอีกดว้ย ผูว้ิจยัจึงขอแทนป้าห
มวยว่าเป็น “ดอกหญ้าในหอ้งปฏิบติัการ” เพราะจากการไดส้นทนากับเธอท าใหพ้วกเราไดฉุ้กคิด
ขึน้ไดว้่าแทจ้รงิแลว้เราสามารถสรา้งความหมายและคณุค่าใหก้บัตนเองได ้

                         การระบาดของโควิด-19 ยังได้เปิดพื ้นที่ให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ในพื ้นที่
บรเิวณหนา้หอ้งปฏิบติัการ ที่แต่เดิมจะเป็นพืน้ที่ของการน าส่งตวัอย่างของงานประจ าวนัที่ไม่มาก
นกัประมาณครัง้ละ 5-10 ตวัอย่าง จากผูม้าสง่ตวัอย่างจึงท าใหพ้ืน้ที่บรเิวณดงักลา่วเป็นพืน้ที่เดียว
ที่อนุญาตใหม้ีปฏิสมัพันธเ์กิดขึน้ จึงสามารถเห็นการพบปะสนทนากนัระหว่างพวกเรากับคนนอก
พืน้ที่หอ้งปฏิบติัการที่เขา้มาส่งตัวอย่าง โดยพวกเราเรียกคนที่มาส่งตัวอย่างนีเ้รียกว่า “แมสเซน
เจอร”์ การเจอกันเพียงแค่พยกัหนา้ทกัทายก็สรา้งใหเ้กิดความคุน้เคยกนัได ้ในขณะที่เราเฝ้าบอก
ว่าพวกเราเหนื่อยลา้ยากเข็ญ พอเราไดเ้ห็นแมสเซนเจอรท์ี่พวกเขายงัคงตอ้งปฏิบติังานอย่างหนัก
ไม่ต่างจากพวกเรา ผูว้ิจยัจึงไดม้ีโอกาสสนทนาเพียงช่วงเวลาสัน้ ๆ ถึงความรูส้ึกที่ตอ้งท างานส่ง
ตัวอย่างโควิด-19 เขาใหเ้หตุผลที่ตอ้งมาท างานนี ้เพราะรายไดดี้กว่าการส่งของทั่วไป บางคนก็
ตอบว่า “ผมก็กลวัครบัแต่ท ายงัไงไดพ้ี ่ความรูเ้รามนันอ้ยก็ตอ้งท าไปเพราะมนัคือหนา้ที”่ หรือบาง
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คนก็บอกว่า “ไม่กลวัครบัเพราะเรามองไม่เห็นมนัหรอก” ณัฐพนักงานส่งตัวอย่างโควิด-19 จาก
โรงพยาบาลเอกชนแห่งหนึ่งเล่าว่ากังวลกลัวจะน าโรคไปติดคนที่บา้น “ เสียงที่พูดไดใ้นใจ แต่ไม่
สามารถเปล่งออกมาได้ครับ ตอ้งอดทนครับพี่ แต่ผมก็ภูมิใจนะครับที่ไดเ้ป็นส่วนหนึ่งในการ
ช่วยเหลือคนอื่น” การปฏิบัติงานท่ามกลางการระบาดไวรสัโควิด -19 ของนักไวรัสวิทยาผ่าน
ช่วงเวลาที่ยากล าบากท าใหพ้วกเราได ้“การสะทอ้นคิด” ดว้ยการถามตัวเองว่า เรามาอยู่ที่นี่ อยู่
ตรงนีเ้พื่ออะไร และความหมายคณุค่าของการมีชีวิตอยู่นัน้เพื่ออะไร จากการมีปฏิสมัพนัธก์บัป้าห
มวยและณัฐสะทอ้นใหเ้ห็นว่าที่ผ่านมาพวกเราเคยมองว่าอาชีพของเราเป็นอาชีพสายรองหรือผูปิ้ด
ทองหลังพระนั้นเกิดจากอ านาจของความรูท้ี่มากระท าให้พวกเราคิดและเชื่อ ไปแบบนั้น แต่ใน
สถานการณก์ารแพร่การระบาดของโควิด-19 ท าใหพ้วกเราไดต้ระหนักว่าไม่ว่าจะประกอบอาชีพ
ใด ทกุคนลว้นมคีวามหมายและคณุค่าในตวัเองทัง้สิน้ 
 

2.5 การต่อรองกับความหมายของความเป็นนักไวรัสวิทยาทีด่ ารงอยู่สู่ความหมาย
ใหม่ในตนเอง 
         การระบาดของไวรสัโควิด-19 เป็นเสมือนจุดพลิกผันส าคัญที่สามาถเปลี่ยนแปลง

ความหมายใหก้ับนักไวรสัวิทยาที่ท าใหพ้วกเราไดฉุ้กคิด เอะใจกบัความหมายที่ด  ารงอยู่ของพวก
เรา การท างานท่ามกลางการระบาดของไวรัสโควิด -19 หลายเหตุการณ์เกิดท าให้พวกเราได้
กลบัมาสะทอ้นยอ้นคิดทัง้ต่อความรู ้เหตุการณ์ ความรูส้ึก อารมณ์ กับตัวเอง จนสามารถก่อตัว
ความหมายและตวัตนใหม่ใหก้ับพวกเราได ้ผูว้ิจยัโดยมีตวัอย่างสรุปไดคื้อ 1) การปฏิบติังานนอก
พืน้ที่ของนกัไวรสัวิทยา 2) การสรา้งนวตักรรมจากการคิดคน้จากงานประจ า และ 3) ชุดตรวจแบบ
เร่งด่วน (ATK) : การรอคอยที่สิน้สุดลง เป็นตัวอย่างของการต่อรองความหมายผ่านกระบวนการ
ปฏิบัติงานด้วยเทคโนโลยีแห่งตัวตนที่ท าให้เห็นการสรา้งความหมายใหม่ของพวกเราที่ เริ่ม 
เปลี่ยนแปลงความหมายและตวัตนของนกัไวรสัวิทยาดงันี ้

การปฏิบัติงานนอกพืน้ทีข่องนักไวรัสวิทยา 
                  เมื่ออ านาจของความรูเ้ขา้มาจัดวางระบบ กติกาในพืน้ที่ทางการแพทยร์วมถึง

หอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยาก็ถูกอ านาจของความรูเ้ขา้มาจดัการก าหนดต าแหน่งแห่งที่ ความรบัผิด 
และก าหนดขอบเขตงานใหพ้วกเราตอ้งปฏิบติัตาม การอบุติัขึน้ของไวรสัโควิด-19 เป็นเหตกุารณท์ี่
ทา้ทายและสั่นคลอนต่ออ านาจของความรูท้ี่ด  ารงอยู่ ความจ าเป็นเร่งด่วนที่ไม่อาจจะรอได ้หรือไม่
อาจปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามที่อ  านาจของความรูว้างแบบแผนใหท้ัง้หมดได ้จึงท าใหพ้วกเราตอ้งสรา้ง



  
 

170 

ความรูจ้ากประสบการณม์าใชแ้กปั้ญหาในหนา้งานจริงที่แตกต่างจากในหนังสือหรือเอกสารที่มี
แบบเดิม 

                  การไดอ้อกไปปฏิบติังานนอกพืน้ที่จึงเป็นอีกหนึ่งภารกิจที่พวกเราตอ้งท าอย่าง
เร่งด่วน เพราะหลายพื ้นที่ต้องการความช่วยเหลือ ท าให้ทีมงานนักไวรัสวิทยาต้องออกไป
ปฏิบัติงานเป็นด่านหน้าในภารกิจที่ทา้ทายนี ้ดังที่รตันาเล่าว่า “เดิมพวกเราท างานเพียงแค่ใน
หอ้งแลป เหมือนท างานอยู่หลงัเขาทีเ่หมือนผูปิ้ดทองหลงัพระ ไม่มีใครเห็น แต่เมือ่พวกเราออกไป
ท างานช่วงโควิดระบาดหนกั ท าใหพ้วกเราตอ้งท างานด่านหนา้เราจึงเห็นผูค้นมากมายทีร่อความ
ช่วยเหลืออยู่” เผยใหเ้ห็นว่าเธอเริ่มเอะใจกับเหตุการณ์และไดส้ะทอ้นถึงความหมายของเธอใน
ขณะนั้นว่า เมื่อเราตอ้งออกไปปฏิบัติงานด่านหน้าอย่างเร่งด่วน ขอ้ก าหนด กฏเกณฑ์ใด ๆ จึง
เหมือนเป็นเรื่องล าดบัรองที่เราตอ้งค านึงถึง แต่ความเดือดรอ้นและชีวิตของผูค้นต่างหากที่เราตอ้ง
ให้ความส าคัญเป็นล าดับแรก เธอจึงฉุกคิดถึงว่าที่ผ่านมาเคยถูกกรอบของวิชาชีพก าหนดให้
ท างานไดเ้พียงแค่ในหอ้งแลปเท่านัน้ เช่นเดียวสรวิศที่เลา่ถึงการออกไปท างานในพืน้ที่จงัหวดัโซนสี
แดงซึ่งคือพืน้ที่ที่มีการระบาดของไวรสัโควิด-19 อย่างหนกั ยอดผูติ้ดเชือ้สงูและมีแนวโนม้ว่าจะมีผู้
ติดเชือ้กระจายอย่างรวดเร็วว่า “ผมออกไปท างานขา้งนอกอย่างเร่งด่วน พวกเราไปถึงภาพที่อยู่
ตรงหนา้คือผูค้นเขา้แถวเพือ่รอรบัการตรวจจากพวกเรา หลายคนเจ็บป่วย หลายคนรอ้งไห ้ท าให้
ผมคดิว่าพวกเราส าคญัต่อชีวิตของพวกเขามากเพยีงนัน้เชียวหรือ” สะทอ้นใหเ้ห็นว่าเขาเริ่มค่อย ๆ 
เปลี่ยนแปลงความหมายจากที่เคยมองว่าตวัเองนัน้ดูเป็นอาชีพสายรองสู่การเห็นความส าคัญใน
อาชีพที่ไดท้ าประโยชนใ์หก้ับผูค้นอีกมากมายที่รอคอยพวกเราอยู่ การเปลี่ยนผ่านของความคิด
ความเชื่อเหล่านี ้ เป็นกระบวนการหนึ่งของเทคโนโลยีแห่งตัวตนที่พวกเราสะท้อนย้อนคิดต่อ
เหตุการณ์และน ากลบัมาครุ่นคิดจนสามารถสรา้งความหมายและตัวตนของพวกเราที่ไม่ไดเ้ป็น
เหมือนเช่นที่ผูอ่ื้นใหค้วามหมายและตนเองก็ใหค้วามหมายแบบนั้นเพราะมันลงลึกไประดับจิต
วิญญาณของพวกเราจึงก ากับตนเองไปแบบนัน้ ดังเช่นที่สมปองเล่าว่า “ช่วงที่พีอ่อกท างานนอก
พืน้ที ่พีเ่จอกบัผูป่้วยตดิเตยีงทีน่อนอยู่เหมือนคนสิน้หวงั พอเขาเหน็พวกเราเท่านัน้แหละ เขาน า้ตา
ไหลบอกว่าพวกเราเป็นเหมือนฮีโร่ที่เขา้มาช่วยเหลือผูค้นที่ตกทุกข์ไดย้ากจากการระบาดของโค
วิด” เธอเล่าต่อว่าภาพดังกล่าวมันสะท้อนลงไปถึงส่วนลึกของหัวใจ ที่ผ่านมาพวกเราให้
ความหมายและตวัตนของตวัเองเพียงแค่ผูท้ี่ถกูจดัวางต าแหน่งแห่งที่ของผูท้ี่อยู่ในพืน้ที่ตาบอดแต่
ในวันนีท้  าใหเ้ธอฉุกคิดขึน้มาไดว้่า โควิด-19 ไดช้่วยใหพ้วกเราไดเ้ปิดตามองเห็นความหมายใน
ตวัเอง และผูค้นก็ยงัเปิดใจที่จะเปลี่ยนแปลงความหมายที่มอบใหพ้วกเราอีกดว้ย 
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                  การไดอ้อกไปปฏิบติังานในพืน้ที่โรงงานของธนดลเขาตอ้งเป็นด่านหนา้ในการ
จัดการครัง้นีท้  าให้เขาเริ่มก่อตัวของการฉุกคิดขึน้มาได้จากการสะท้อนยอ้นคิดกับเหตุการณ์ที่
ชลุมนุอยู่ในขณะนัน้ มีทัง้คนเป็นลม แรงงานต่างดา้ว คนสงูอาย ุที่พอทราบข่าวว่าพวกเราจะลงไป
ตรวจพวกเขาก็มารอที่หนา้โรงงานตัง้แต่เชา้มืด ท าใหรู้ส้ึกถึงว่าพวกเรามีคณุค่ามีความส าคัญต่อ
พวกเขาเป็นอย่างมาก “ยายขอบคุณพวกเราทุกคนนะ ว่าแต่พวกหนูเป็นใครนะ ไดย้ินแต่หลาน
บอกว่า ไวรสัๆ นีแ่หละ พวกหนูเหมือนนกัรบทีม่าปราบโรครา้ย ขอใหพ้วกหนูปลอดภยัและเจริญ 
ๆ นะลูก” ค าพูดจากผู้คนในสังคมเหล่านี ้ได้สะท้อนลงไปในตัวตนของพวกเรา และพวกเราก็
กลบัมาสะทอ้นยอ้นคิดกบัตวัเองดว้ยเหตกุารณ ์เรื่องราวต่าง ๆ ที่เกิดขึน้อยู่ตลอดเวลา การต่อรอง
กบัความหมายของความเป็นนักไวรสัที่ถูกสรา้งดว้ยอ านาจของความรู ้จึงเริ่มเปลี่ยนแปลงไป ซึ่ง
การเปลี่ยนแปลงหรือการต่อรองกับความหมายและตัวตนของพวกเราแต่ละคนนั้นก็แตกต่างกัน
ออกไปขึน้อยู่กับประสบการณ์ เหตุการณ์ และความคิด ความเชื่อที่อยู่เบื ้องหลังที่ท าให้เกิด
ความหมายเหลา่นัน้ 

                  ดังนั้น การต่อรองกับความหมายของนักไวรสัวิทยาดว้ยการสะทอ้นยอ้นคิดที่
อาจจะสลบักนัไปมา วนซ า้กนัหลายรอบ จนเกิดการเปลี่ยนแปลงและสรา้งความหมายใหม่ใหก้ับ
ตนเอง การไดอ้อกไปปฏิบติังานนอกพืน้ที่จึงเป็นอีกหนึ่งเหตุการณ์ที่ท าใหพ้วกเราไดส้ะทอ้นยอ้น
คิดกับความหมายและตัวตนเดิมที่เคยด ารงอยู่ ทั้งความหมายที่ผูอ่ื้นมอบให ้และความหมายที่
ตนเองมอบใหก้บัตวัเอง จนกลายเป็นความหมายและตวัตนใหม่ที่พวกเราไม่ไดถู้กจ ากดัใหท้ างาน
เพียงแค่หอ้งสี่เหลี่ยมที่มีกฏเกณฑ ์กติกา มากมาย แต่พวกเราสามารถปฏิบัติงานไดใ้นทุกพืน้ที่ 
และพวกเราก็ไม่ได้เป็นเพียงผู้ปิดทองหลังพระหรือเป็นแค่คนท างานในมุมมืดของพื ้นที่ทาง
การแพทยอี์กต่อไป เพราะพวกเราไดส้รา้งความหมายและตัวตนใหพ้วกเราสามารถท างานด่าน
หน้าร่วมกับทีมบุคลากรอ่ืน ๆ ได ้การสะทอ้นยอ้นคิดที่เปลี่ยนผ่านจากตัวตนเดิมสู่ตัวตนใหม่จึง
มิใช่การที่พวกเราตอ้งการเอาชนะหรือตอ้งการมีอ านาจน า แต่การสรา้งความหมายและตวัตนของ
พวกเรานัน้เพื่อใหพ้วกเรามีตวัตน มีศกัดิศ์รีความเป็นมนษุยอ์ย่างเท่าเทียม 

การสร้างนวัตกรรมจากการคิดค้นจากงานประจ า 
                  ท่ามกลางการระบาดของไวรัสโควิด-19 พวกเราต้องปฏิบัติงานอย่างหนัก 

ในขณะที่ผูค้นในสังคมก็ไดร้บัผลกระทบกันถ้วนหน้า หลายคนตกงาน หลายครอบครวัเจ็บป่วย 
สญูเสีย บางคนตอ้งพกัรกัษาตวัในโรงพยาบาลอย่างต่อเนื่อง ประสบการณจ์ากหลายเหตกุารณท์ี่
ทั้งมาจากการประสบเอง การเสพจากข่าวสารหรือคนใกลช้ิด ท าใหพ้วกเราพยายามที่จะหาวิธี
ช่วยเหลือสังคม ดังที่วิโรจน์กล่าวว่า “ผมไดม้ีโอกาสไปเก็บตวัอย่างจากผูป่้วยที่แอดมิดตามหอ
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ผูป่้วยที่ตอ้งตรวจติดตามอาการทกุสปัดาห์ ผูป่้วยและญาติแจง้ว่า การเก็บตวัอย่างก็ล าบากและ
การตรวจแต่ละครัง้ก็แพงมาก เหล่านีท้  าใหผ้มและทีมกลบัมาคิดว่าจะท าอย่างไร” ในขณะที่เขา
เล่าอยู่นั้นสีหน้าและแววตาของเขาก็ดูเศรา้หมองและเป็นกังวลแต่ก็แฝงไวด้้วยความมุ่งมั่นที่
อยากจะช่วยเหลือผูค้นเหล่านัน้ “ถา้เป็นแต่ก่อนผมก็จะไม่คิดอะไร เพราะคนอย่างเราจะสามารถ
ช่วยเหลือใครได ้เราท างานตามค าสั่งเท่านัน้ ไม่ไดม้ีโอกาสมาคิดท าอะไรไดห้รอกครบั” แสดงให้
เห็นว่าที่ผ่านมาเขาไดเ้คยมองและใหค้วามหมายกับตนเองว่าเป็นคนที่เป็นเพียงแค่ผูป้ฏิบัติงาน
ตามกฎระเบียบเท่านัน้ ดงัแนวคิด Biopower ที่ท าใหเ้ขากลายเป็นรา่งกายท่ีเชื่องเชื่อและสยบยอม
กับอ านาจของความรูท้างการแพทยท์ี่กับเขาไวด้ว้ยวิชาชีพนักไวรสัวิทยาที่ท าไดเ้พียงการตรวจ
วิเคราะหใ์นหอ้งปฏิบติัการเท่านัน้ จึงท าใหเ้ขาคิดว่าไม่จ าเป็นตอ้งคิดคน้อะไรขึน้มา หรือไม่ไดม้ี
ความรูเ้พียงพอที่จะสรา้งสรรคส์ิ่งใหม่จนสามารถน ามาใชไ้ด ้แสดงใหเ้ห็นว่าเขาถูกอ านาจของ
ความรูส้รา้งความหมายและตวัตนแบบหนึ่งให ้แต่กบัเหตกุารณก์ารระบาดของไวรสัโควิด-19 กลบั
ท าใหเ้ขาครุน่คิดกบัตวัเองว่าเขาจะสามารถช่วยเหลือคนอ่ืนไดอ้ย่างไร จนในที่สดุเขาก็มีทางออก 

                  สภาวการณเ์ช่นนีก้็เกิดขึน้กบัสพุรเช่นเดียวกัน เมื่อเธอไดร้บัโทรศพัทจ์ากเพื่อน
ว่าติดอยู่ที่ด่านระหว่างประเทศเนื่องจากตอ้งรอผลการตรวจโควิดก่อน ที่ตอ้งใชเ้วลาหลายชั่วโมง
กว่าที่ผลการตรวจจะออก บางครั้งไปขึน้เครื่องบินไม่ทันต้องสูญเสียทั้งรายได้และโอกาส 
เหตุการณ์เหล่านีท้  าใหต้อ้งกลบัมาคิดทบทวนกับตนเองว่า พวกเราท างานอยู่กับเชือ้ทุกวนั เรามี
ประสบการณ์และมีความรูเ้ก่ียวกับโควิด เรารูก้ระบวนการวิธีจัดการ ดังนั้น เราจึงตอ้งท าอะไร
บางอย่างแล้ว “เราคิดขึ้นมาไดว่้าจะดีกว่าไหมหากเรามีวิธีการเก็บตัวอย่างและวิธีการตรวจที่
รวดเร็วมากยิ่งขึน้ เราตอ้งท าไดส้ิ” เธอครุ่นคิดอยู่กบัตนเองนานเกือบเดือน เธอพยายามหาขอ้มูล
จากหลายแหล่ง แสดงให้เห็นว่าเธอเริ่มเปลี่ยนแปลงตนเองจากการที่เธอสยบยอมและท าตาม
อ านาจของความรูท้ี่เคยมาจัดการเธอก าลังลุกขึน้ต่อรองกับความหมายในตัวเองที่ถูกสรา้งดว้ย
อ านาจของความรู ้จากการสะทอ้นยอ้นคิดกบัความหมายและตวัตนของเธอว่าสามารถท าไดย้งัมี
คณุค่าทัง้ต่อตนเองและผูอ่ื้น 

                  เช่นเดียวกับนุกูลเขาเป็นอีกหนึ่งคนที่ไดร้่วมมือกับทีมนักไวรสัวิทยาในสมาคม
ไวรัสวิทยาแห่งประเทศไทยที่มีทั้งวิโรจน์และสุพรร่วมทีมอยู่พวกเราได้รับความร่วมมือจาก
ต่างประเทศในการร่วมคิดคน้การเก็บตวัอย่างแบบใหม่ที่ง่ายกบัผูป่้วยและค่าใชจ้่ายไม่สูงเท่ากับ
การตรวจแบบที่เคยท ามา “ผมและทีมเป็นผูน้ าในการคิดคน้ตวัอย่างจากน ้าลายมาใชต้รวจโควิด 
จึงไดเ้สนอต่อสมาคมและผ่านการอนุมตัิจากกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ว่าตวัอย่างจากน าลาย
สามารถตรวจโควิด-19 ไดเ้ทียบเท่าตวัอย่างจากการแหย่จมูกครบั” เผยใหเ้ห็นว่าช่วงเวลาของการ
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ระบาด พวกเราสามารถเป็น “ผู้น า” ในการคิดคน้และประยุกตก์ารเก็บตัวอย่างจากน า้ลายแทน
การเก็บตวัอย่างจากการแหย่จมกู โดยวงการแพทยน์ าไปใชแ้ละเป็นประโยชนต่์อสงัคมอย่างมาก 
ดงันัน้ การต่อรองกบัความหมายและตวัตนที่เคยด ารงอยู่จากที่เคยเป็นอาชีพสายรองของคนเรียน
สายวิทยาศาสตรเ์ท่านัน้ เริ่มเปลี่ยนแปลงมาสู่การเป็นผูน้  า (leadership) ที่สรา้งการเปลี่ยนแปลง
ทัง้ต่อวงการแพทยแ์ละความหมายของพวกเรา 

                  การสรา้งความหมายใหม่ถูกสรา้งขึน้ผ่านการเป็นผูน้  าของพวกเราถกูสะทอ้นให้
เห็นผ่านผูท้ี่ปฏิบัติงานที่เก่ียวขอ้งกับพวกเราอย่างละออพยาบาลหน่วยฉุกเฉินว่า “เราถือว่านกั
ไวรสัวทิยาเป็นผูน้ าในการรบัมือกบัโควดิในครัง้นี ้เพราะจากหลายอย่าง เช่น การคดิคน้ตวัอย่างที่
ใชน้ ้าลายในการตรวจโควดิ เป็นวิธีทีง่่ายและมีค่าใชจ่้ายนอ้ยมาก ผูป่้วยและญาติไดป้ระโยชน์ค่ะ” 
เผยใหเ้ห็นว่าความหมายและตวัตนของพวกเรานัน้มิใช่เพียงแค่ผูท้ี่ตอ้งคอยปฏิบติัตามกฏระเบียบ
เท่านัน้แต่ยงัเป็นผูน้  าที่สามารถลกุขึน้มาสรา้งการเปลี่ยนแปลงใหก้บัตนเองและสงัคมได ้ดงัเช่นที่
นิตยาเล่าถึงช่วงที่เธอออกไปเก็บตวัอย่างน า้ลายในพืน้ที่สมทุรสาครว่า “แรงงานต่างดา้วต่างดีใจที่
ไม่ตอ้งแหย่จมูกอีกต่อไปแลว้ ต่างขอบคุณที่พวกเราคิดหาวิธีการที่ง่ายและสะดวกในการตรวจ 
เห็นรอยยิม้ของเด็ก ๆ พวกเราก็ปลืม้ใจ” ความตืน้ตนัใจและอ่ิมเอมเกิดขึน้กับพวกเรา การรูส้ึกถึง
คณุค่าในตนเอง การทบทวนสะทอ้นยอ้นคิดกับตนเองท าใหพ้วกเราคิดและเขา้ใจว่าความหมาย
และตัวตนของพวกเรานั้นเราสรา้งมันขึน้มาไดด้ว้ยตัวเราเอง  “หนูไปเก็บตวัอย่างของผูพ้ิการคน
หนึ่ง ก่อนหนา้นีห้นูจะแหย่จมูกใหเ้ขา เขาเจ็บจนน ้าตาไหลทุกครัง้ แต่เมื่อพวกเราเปลี่ยนวิธีการ
เก็บเป็นการเก็บตวัอย่างจากน ้าลาย เขาก็น ้าตาไหลเช่นเดิมแต่เป็นน ้าตาไหลจากความดีใจที่ไม่
ตอ้งเจ็บตวั พลอยท าใหเ้ราน ้าตาซึมไปดว้ย” หลายเหตกุารณน์ าสู่การเปลี่ยนผ่านความหมายและ
ตวัตนของกิ่งแกว้ที่สะทอ้นลงไปถึงจิตวิญญาณของความเป็นมนษุย ์ 

                  การสะทอ้นยอ้นคิดกับตนเองที่บางครัง้ก็อาจพาเราด าด่ิงไปสู่จุดที่ลึกที่สุดแต่
เมื่อเราฉุกคิดขึน้มาได ้เราตระหนักไดด้ว้ยตนเองว่า เราเป็นใคร เรามาท าอะไร เพื่อใคร จุดเปลี่ยน
นั้นจะเกิดขึน้กับตัวตนของเราที่พวกเราทุกคนสามารถเปลี่ยนแปลงและสรา้งความหมายใหม่
ใหก้บัตวัเองได ้

ชุดตรวจแบบเร่งด่วน (ATK) : การรอคอยทีส้ิ่นสุดลง 
                  ความหมายและตัวตนของนักไวรสัวิทยาที่ด  ารงอยู่ในพืน้ที่ทางการแพทยถ์ูก

อ านาจของความรูส้รา้งขึน้มาใหพ้วกเราคิดและเชื่อเช่นนัน้ เช่นความหมายที่พวกเราเคยกล่าวว่า
การสวมใส่เสือ้กราวนท์ี่เป็นสญัลกัษณข์องการรอคอย แต่เมื่อพวกเราไดป้ฏิบติังานท่ามกลางการ
ระบาดของไวรสัโควิด-19 ไดผ้่านการสะทอ้นยอ้นคิดในการต่อรองกบัความหมายที่ท าใหไ้ดฉุ้กคิด
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ขึน้มาได ้ดงัที่ดาอนัเลา่ว่า “พีเ่คยคิดว่าการสวมใส่เสือ้กราวน์คอืสญัลกัษณ์ของการรอคอยผลแลป
ทีย่าวนาน แต่เมือ่โควดิระบาดทีพ่วกเราไดร่้วมกนัคิดคน้วิธีการรายงานผลดว้ย ATK แบบเร่งด่วน 
ท าให้มุมมองและความคิดของพี่เปลี่ยนไปนะ” แสดงให้เห็นว่านัยยะของการรอคอยนั้นไม่ได้
ยาวนานและน่าเบื่อหน่ายอีกแลว้ การสะทอ้นถึงความหมายและตวัตนของพวกเราว่าการสวมใส่
ชุดเสือ้กราวนน์ั้นมิใช่การถูกคุมขังหรือจองจ าในหอ้งสี่เหลี่ยมอีกต่อไป พวกเราสามารถออกไป
ปฏิบัติงานนอกพืน้ที่ได ้เสือ้กราวนจ์ึงเปลี่ยนเป็นสญัลกัษณ์ที่เต็มไปดว้ยความหมายที่สามารถ
เคลื่อนจากความหมายเดิมสูก่ารสรา้งความหมายใหม่ใหก้บัพวกเราได ้

                  หลายครั้งที่การรอคอยเกิดขึน้ในห้องปฏิบัติการ แต่การรอคอยในช่วงการ
ระบาดของโควิด-19 ที่เต็มไปดว้ยความหวงัและความศรทัธาของผูค้น ดงัที่นิภาเลา่ “แม่ของคนไข้
ที่จะผ่าตัด ขอบคุณและชื่นชมพวกเราในการตรวจแบบเร่งด่วนให ้และไดร้ับการเขา้ผ่าตัดจน
ปลอดภยัดี มนัท าใหพ้วกเรารูส้ึกว่ามีความหมาย การรอคอยนีจ้ึงไม่รูส้ึกว่าเราเบือ้หน่ายหรือไม่
อยากท าเหมือนเมือ่ก่อน” การต่อรองกบัความหมายในตวัตนของพวกเราแมเ้ป็นเพียงแค่ความรูส้ึก
แต่ก็แสดงใหเ้ห็นว่าพวกเรายังมีความเป็นมนุษยท์ี่ไม่ใช่แค่หุ่นยนตโ์รบอทที่ไม่รูส้ึกหรือไม่สนใจ
อะไรอีกต่อไป สัญลักษณ์ของการรอคอยได้เปลี่ยนเป็นความหวังและก าลังใจ ที่ เปลี่ยนแปลง
ความหมายและตัวตนของพวกเราใหต้ระหนักรูถ้ึงคุณค่าของตนเอง นาราเล่าว่า “คุณยายจับมือ
หนูพรอ้มกับขอบคุณและอวยพร ยายบอกว่าหนูเป็นเหมือนนางฟ้าที่ช่วยใหคุ้ณตาไดผ้่าตดันิ่ว
แบบเร่งด่วน หนูรู้ส้กึว่าตืน้ตนัใจ หนูภูมิใจในอาชีพของเรา”  

                  จึงกลา่วไดว้่า ความหมายและตวัตนของนกัไวรสัวิทยาสะทอ้นใหเ้ห็นดว้ยการมี
เทคโนโลยีแห่งตนที่ไม่สยบยอมต่อความหมายที่ถูกสรา้งขึน้จากอ านาจของความรูท้ี่มาก ากับให้
พวกเราคิด เชื่อ และปฏิบติัเช่นนัน้ แต่เมื่อพวกเราไดท้ างานท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด -
19 การ  าดส้ะทอ้นยอ้นคิดต่อความรู ้เหตุการณ์และตนเองจึงท าใหพ้วกเราเกิดการคิดใหม่ (Re-
think) และกลา้ลุกขึน้มาต่อรองกับความหมายเดิม และพวกเราสามารถสรา้งความหมายและ
ตวัตนใหม่ใหก้บัตวัเองได ้ดงัที่จะไดก้ลา่วในหวัขอ้ต่อไป 
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ส่วนที ่3 ตัวตนทีถู่กสร้างขึน้ใหม่ของนักไวรัสวิทยาท่ามกลางการแพร่ระบาดของโควิด-19 
             การระบาดของโควิด-19 ที่ความรูชุ้ดเดิมเริ่มสั่นคลอนจึงเปิดช่องว่างและโอกาสให้

นักไวรัสวิทยาสามารถต่อรองกับอ านาจของความรู้ที่มีอยู่ เดิมด้วยการสร้างความรู้จาก
ประสบการณ์ได ้จนน ามาสู่การสรา้งตัวตนและความหมายใหม่ของพวกเราดว้ยเทคนิคของการ
ตรวจสอบและรูจ้กัตนเองเขา้มาเป็นองคป์ระกอบรว่มในกระบวนการสรา้งอตัลกัษณแ์ห่งตวัตนของ
พวกเราได ้ซึ่งตวัตนที่ถูกสรา้งขึน้ผ่านเทคโนโลยีแห่งตวัตน (Technology of self) ตามแนวคิดของ 
Foucault ย่อมไม่ใช่ตัวตนที่กลบัเขา้ไปสู่ระบอบของความจริงตามที่วาทกรรมอ านาจของความรู้
สรา้งขึน้ เพราะเทคนิคดังกล่าวจะสรา้งความตระหนักรูใ้หน้ักปฏิบติัการไวรสัวิทยาไดม้องเห็นว่า 
ตัวตนทางสังคม (social identity) นั้นถูกสรา้งขึน้จากการที่มนุษย์ยึดถือความรูท้ี่ ครอบง าจน
ประมวลเขา้ไปเป็นส่วนหนึ่งของความเป็นตัวตนของตนเอง และเชื่ออย่างสนิทใจไปแลว้ว่าตนเอง
เป็นเช่นนัน้ จึงกลา่วไดว้่า ไม่มีความจรงิเก่ียวกบัตวัตนใหม้นุษยค์น้หาและรบัรู ้เพราะตวัตนเกิดขึน้
จากชดุอ านาจของความรูแ้ละปฏิบติัการทางสงัคมที่สรา้งตวัตนขึน้มาแบบหนึ่ง ที่สดุแลว้ เมื่อไม่มี
ความจริงเก่ียวกับตัวตนของมนุษย์ พวกเราจึงสามารถสร้างสรรค์ตัวตนจากความ รู้และ
ประสบการณใ์นชีวิตของตวัเองที่หลากหลายได ้นอกจากนี ้เทคนิคดงักล่าวยงัสามารถความสรา้ง
ใหเ้ราตระหนักรูใ้นการเป็นอิสระจากภาวะที่ถูกครอบง า ดว้ยการปรบัเปลี่ยนตนเองจากการเป็น
ผูถู้กกระท ามาเป็นผูก้ระท าการจัดการกับตนเอง (Self-Determination Agents) หรือมาเป็นนาย
ของตนเอง (Mastery of the Self) ดว้ยการใชก้ระบวนการคิดทบทวน ตรวจสอบ พินิจพิเคราะห ์
และไตร่ตรองชีวิตที่ผ่านมาของตนเอง และระลึกรูว้่าตนเองไม่ใช่มนุษยท์ี่เป็นเพียงผูถู้กถูกกระท า
ดว้ยวาทกรรมอ านาจความรูท้างการแพทยเ์ท่านัน้ (Thurner, 2021) 

             ดังนั้น การศึกษาความหมายของนักไวรัสวิทยาที่ถูกสร้างขึน้ใหม่ท่ามกลาง
สถานการณก์ารระบาดของโควิด-19 จึงเป็นการเปลี่ยนแปลงความสนใจจากการศึกษาโครงสรา้ง
หรือระบบที่รวมบุคคลไวใ้หเ้ป็นไปตามเจตจ านงของผูส้รา้งระบบแบบที่เคยศึกษามาก่อนหนา้ โดย
มุ่งสู่ความสนใจ “คน” ทั้งในความหมายของเรือนร่าง (body) ประสบการณ์ (experience) และ
ผัสสะ (senses)และให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์และตีความวาทกรรมในการสรา้งคุณค่า 
ความหมาย ใหก้ับมนุษย ์งานวิจยันีจ้ึงสนใจเก่ียวกบัอ านาจของความรูท้ี่ปฏิบติัต่อนักไวรสัวิทยา 
(Foucault, 2020) จนน ามาสูก่ารใหค้วามหมายแบบหนึ่ง และพวกเราก็มีเทคโนโลยีแห่งตวัตนเพื่อ
สามารถพลิกกลบัมาเป็นผูส้รา้งความหมายใหม่ใหก้บัตนเองได ้ผลการศึกษา ความหมายของนัก
ไวรสัวิทยาที่ถกูสรา้งขึน้ใหม่จากประสบการณใ์นสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด-19 ได้
ดงันี ้
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3.1 “พวกเราเท่ากัน”: สลายมายาคติวิชาชีพในพืน้ที่ทางการแพทย ์
            ภายใตค้วามสัมพันธ์เชิงอ านาจในพืน้ที่ทางการแพทย์ที่ผ่านมาบุคลากรทางการ

แพทยไ์ดถู้กวาทกรรมอ านาจของความรูท้างการแพทยส์รา้งโซ่ตรวนล่ามขงับุคลากรผ่านกฎเกณฑ ์
กติกา มากมาย ในการจดัวางต าแหน่งแห่งที่ดว้ยค าว่า “วิชาชีพ” จดัล าดับความส าคญัที่แตกต่าง 
จนเกิดเป็นภาพแทนว่ามีความหมายหนึ่งเดียวคือเท่ากับ”แพทย”์ เท่านัน้ และยังถูกส่งผ่านวาท
กรรมเหล่านีไ้ปยังสงัคมจนสามารถชีน้  าความคิด ความเชื่อและเกิดภาพจ าใหผู้ค้นในสงัคมผ่าน
การรบัรูท้ี่เป็นภาพความหมายแบบเหมารวมของบุคลากรทางการแพทย ์แต่ช่วงการระบาดของ
ไวรสัโควิด-19 อ านาจของความรูชุ้ดเดิมไม่สามารถปฏิบัติการแบบเดิมได้ จึงเผยให้เห็นภาพ
บุคลากรทางการแพทยท์ี่เคยพล่ามวัเพราะถูกบดบงัใหแ้จ่มชดัขึน้ เปรียบเสมือนแสงไฟที่สาดส่อง
เขา้มาในพืน้ที่ทางการแพทยเ์พราะผูค้นในสงัคมที่ทุกคนต่างมุ่งตรงเขา้มายังพืน้ที่ทางการแพทย ์
เพื่อไขปริศนาโรครา้ยนี ้ดังนัน้ บุคลากรในพืน้ที่นีจ้ึงตอ้งร่วมมือกันในการรบัมือกับทั้งเชือ้ไวรสัที่
เพิ่มจ านวนและความรุนแรงรวมถึงผูค้นหวาดหวั่นและตื่นกลวัที่หลั่งไหลเขา้มา  

ทุกหน้าที ่ล้วนมีคุณค่าและความส าคัญ 
                  ชดุความรูใ้หม่ที่เกิดจากประสบการณผ์่านกระบวนการท างาน การสะทอ้นยอ้น

คิดในช่วงโควิด-19 ระบาด ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงความคิด ความเชื่อแบบใหม่ที่เริ่มจะก่อตัว
ขึน้ในช่วงโควิด-19 ของนารา “หนูได้เห็นคุณค่าในตัวเองจากโอกาสที่หนูได้มาท างานอย่าง
หลากหลาย จากเดิมทีท่ าแค่หนา้ทีเ่ดยีว พอมีโควิดมามนัแสดงใหเ้ห็นว่าทกุคนมีความส าคญัเป็น
ฟันเฟืองทีท่ าใหง้านเคลือ่นตวัไปได ้มนัเปลีย่นความหมายของชีวิตของหนูจากการท างานร่วมกบั
คนอืน่ จึงเขา้ใจว่าทกุคนมีส่วนส าคญัเท่ากนั” เช่นเดียวกนักิ่งแกว้ก็เล่าถึงการจัดแบ่งแยกพวกเรา
ผ่านวิชาชีพว่า “หนูคิดว่าโรคระบาดมันสรา้งให้เห็นว่าบุคลากรที่หลากหลายและลว้นมีคุณค่า
ดว้ยกนัทัง้สิน้ ทีผ่่านมาเราถูกความรูจ้ัดใหม้าอยู่ตรงนีเ้ท่านัน้เอง” ดาอันเสริมว่า “การระบาดของ
โควิด-19 ท าใหพ้ีเ่ขา้ใจว่าทกุคนมีส าคญั ค าว่าวิชาชีพไม่ไดม้ีความส าคญัอะไรอกีแลว้ พีว่่าคณุค่า
ของความเป็นมนษุย์ทีเ่สยีสละต่างหากทีส่  าคญักว่า” แสดงใหเ้ห็นว่า การระบาดของไวรสัโควิด-19 
พวกเรามีเทคโนโลยีแห่งตวัตนที่สามารถต่อรองกบัอ านาจของความรูต่้อการสรา้งความหมายและ
คณุค่า  

                  จึงกล่าวได้ว่า  การระบาดของไวรัส โควิด -19 ได้เปิดพื ้นที่ ให้ เห็นความ
หลากหลายของบคุลากร เช่นที่ธนดลเลา่ว่าพวกเราถกูมองเห็นและไดร้บัน า้ใจจากผูค้นในสงัคม  
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“การระบาดของโควิดในครัง้นี ้ท าใหผู้ค้นในสงัคมเขา้ใจกับ
งานของพวกเรา เขาเห็นถึงความเหน็ดเหนื่อยของพวกเรา 
เห็นไดจ้ากการบริจาคอาหารมาใหบุ้คลากรทางการแพทย์ทกุ
คน พวกเราก็ดใีจ” ธนดล 

                  เขายังบอกอีกว่า ไม่เพียงแค่ข้าวของที่ได้รับบริจาคมา แม้แต่ข้อความหรือ
ก าลงัใจที่ส่งใหพ้วกเขาผ่านสื่อต่าง ๆ ก็ท าใหพ้วกเขามีก าลงัใจในการปฏิบติัหนา้ที่อย่างมากมาย 
เห็นไดจ้าก “ขอ้ความจากหลายคน ส่งมาใหก้ าลงัใจบุคลากรทางการแพทย์ ฉนัดีใจมากเพราะทกุ
วชิาชีพทีป่ฏิบตังิานลว้นมีความส าคญัเท่ากนั” กิ่งแกว้เล่าดว้ยน า้เสียงที่ตืน้ตนัว่าบุคลากรทางการ
แพทยท์ุกคนขอบคณุโควิด-19 ที่เป็นเหมือนวิกฤตในการปฏิบติังานแต่ในทางตรงกนัขา้มกลบัเป็น
โอกาสที่ดี ที่ท าใหพ้วกเราไดเ้ห็นถึงศกัยภาพและความสามารถ เห็นความสามคัคีของบุคลากรทุก
คน จนท าใหเ้ป็นแรงกระเพื่อมในพืน้ที่ทางการแพทยจ์ากการระบาดของโควิดที่ท าให้สงัคมไดเ้ปิด
ใจมองเห็นความหลากหลายของบุคลากรที่ทุกคนลว้นมีความหมายและความส าคญัในพืน้ที่ทาง
การแพทย ์

โควิด-19 สลายมายาคติทางวิชาชีพ 
“จากทีเ่คยรูส้ึกว่าเราเป็นอาชีพในล าดบัรอง ไม่มีใครสนใจ การไดท้ างาน
ในช่วงโควิด-19 ระบาด เรื่องราวและหลายเหตกุารณ์ทีเ่ราไดร่้วมกนัต่อสู ้
มา จึงมีแต่ความเป็นเพือ่น ไม่มีแบ่งแยก ไม่มีค าว่าวิชาชีพอีกแลว้ มีแค่
ค าว่า พวกเรา ” นิภา 

                  การเปลี่ยนผ่านความคิด ความเชื่อ จากชุดความรูเ้ดิมหรือจากอ านาจของ
ความรูเ้ดิมที่เคยเข้าครอบง านักไวรสัวิทยาและผู้ที่เก่ียวข้องในพืน้ที่ทางการแพทย์จากการให้
ความหมายต่อวิชาชีพของตนเองในลักษณะของการด้อยค่า ไม่มีคุณค่า และรู้สึกเป็นอ่ืน 
เหตุการณ์วิกฤตอย่างโควิด-19 บุคลากรปฏิบัติงานและร่วมกันมิไดม้ีเฉพาะเพียงนักไวรสัวิทยา
เท่านั้น แต่ตัวตนใหม่นีค้  าว่าพวกเราหมายถึง บุคลากรทุกคนที่ร่วมกันสรา้งความรูชุ้ดใหม่เพื่อ
ต่อรองกบัความรูผ้่านกระบวนการปฏิบติังาน การสะทอ้นคิดกบัตวัตน การก่อรูปตวัตนและน าไปสู่
ความหมายและตวัตนใหม่ในแบบฉบบัของแต่ละคน ที่สะทอ้นใหเ้ห็นว่าเบือ้งหลงัหรือฐานคิดที่ท า
ใหม้นษุยม์ีความคิด ความเชื่อกบัสิ่งต่าง ๆ จนหล่อหลอมใหพ้วกเขาคิดและเชื่อเช่นนัน้ ก็คือ ระบบ
การเรียนการศึกษาที่มาพรอ้มกบัอ านาจของความรู ้อนัมีสว่นส าคญัอย่างมากในการปลกูฝังความ
เชื่อผ่านสิ่งที่เรียกว่า “ความรู”้ ใหก้บัผูค้นในสงัคมอย่างยาวนาน เช่น การสรา้งคณุค่าใหค้นที่เรียน
สายวิทย-์คณิตคือคนเก่ง  
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                  อ านาจของความรูจ้ากระบบการเรียนการสอนที่เคยกระท ากับวิโรจนท์ าใหเ้ขา
เคยคิดและเชื่อว่าการได้เรียนแพทย์คือที่สุดของวิชาชีพในสายสุขภาพ  เมื่อเขาได้ปฏิบัติงาน
ท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 เขาไดเ้กิดการสะทอ้นคิดต่อความรู ้และกบัหลายเหตกุารณท์ า
ใหเ้ขารูส้กึขอบคณุไวรสัโควิด-19 ที่ไดส้รา้งพืน้ที่ใหพ้วกเราไดม้ีโอกาสเห็นตวัเองในฐานะมนษุยค์น
หนึ่งที่เปลี่ยนไปจากเดิม “ผมขอบคุณทกุโอกาสทีใ่หไ้ดเ้ขา้มาท างานตรงนี ้ผมมั่นใจว่าในช่วงของ
การท างานท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 อย่างหนกั พวกเราต่อสูก้บัหลายเหตกุารณ์การคิด
ยอ้นไปมาเป็นจุดเปลี่ยนจากที่เคยมองว่าหมอส าคญัสดุแต่ตอนนีไ้ม่ใช่แลว้ครบั ทกุคนคือเท่ากนั 
เราเป็นหนึ่งเดียวกัน คือความสามัคคีที่ยิ่งใหญ่ครับ” เช่นเดียวกับนิตยาที่ในช่วงแรกเธอก็มี
ความรูส้ึกไม่ต่างจากวิโรจน ์แต่การไดท้ างานช่วงโควิด-19 กลบัสลายความรูส้ึกเดิมที่เคยมีเพราะ
ครุ่นคิดกบัตวัเองหลายครัง้ว่าไม่ว่าเราจะอยู่ในวิชาชีพใดเราก็น่าจะยินดีที่ไดท้ างานเพื่อช่วยเหลือ
เพื่อนมนุษยใ์นเวลาที่ตกทกุขไ์ดย้าก สว่นทบัทิมเลา่ว่า “ก่อนโควดิระบาด เราก็รูส้กึว่าเราท างานไป
วนั ๆ แบ่งหนา้ที่กันท า ไม่รูจ้ักบุคลากรอื่น แต่เมื่อโควิด-19 ระบาดมันคือความรูใ้หม่ ทุกคนมา
ช่วยกนัทกุวิชาชีพในโรงพยาบาลท างานอย่างหนกั ทัง้หมอ พยาบาล มนัไม่มีอาชีพนัน้อาชีพนีอ้ีก
แลว้ ทุกคนเท่ากนั” แสดงใหเ้ห็นว่าเธอเริ่มตระหนักรูว้่าความส าคัญของพวกเราไม่ไดอ้ยู่ที่ค  าว่า
วิชาชีพแต่คือการปฏิบัติงานที่เสียสละเพื่อช่วยเหลือกันโดยไม่แบ่งแยกวิชาชีพ นุกูลสะทอ้นว่า 
“การท างานช่วงระบาดของโควิด-19 มนัท าใหเ้ราเขา้ใจว่าทกุคนในพืน้ทีท่ีส่ามารถใชป้ระสบการณ์
มาช่วยในยามวิกฤต เราเห็นความเป็นน ้าหนึ่งใจเดียวกันของบุคลากรทุกคน” เช่นเดียวกับป้าห
มวยที่เล่าว่า “ป้ารูส้ึกว่าการระบาดของโควิด-19 ทีท่กุคนมาช่วยกนั ไม่ไดแ้บ่งแยกว่าใครมีความรู้
มากหรือนอ้ย จึงเป็นการท างานทีง่ดงามมาก” ที่สะทอ้นใหเ้ห็นถึงว่าการระบาดขึน้ของไวรสัโควิด-
19 ไดท้ าใหพ้วกเรากลายเป็นผูน้  าและสลายมายาคติของวิชาชีพ สามารถกา้วขา้มและต่อรองกับ
อ านาจของความรูท้ี่เคยจดัวางต าแหน่งแห่งที่ใหพ้วกเรา ดงันัน้ การระบาดของโควิด-19 จึงไดเ้ปิด
พืน้ที่และตวัตนใหม่ที่ท าใหน้กัไวรสัวิทยาผูจ้ดุประกายและน าทางความเท่าเทียมใหเ้กิดขึน้ในพืน้ที่
ทางการแพทย ์มากไปกว่านัน้ไม่ว่าจะอยู่ในวิชาชีพใดสิ่งส าคญัคือการไดส้รา้งประโยชนใ์หก้บัโลก
ใบนี ้เพราะเมื่ออ านาจของความรูท้างการแพทยก์ าหนดสรา้งวิชาชีพขึน้มาได ้บุคลากรก็สามารถ
สรา้งสิ่งที่เรียกว่า “พวกเรา” เขา้มาแทนที่ไดเ้ช่นกนั  

                  สะท้อนให้เห็นว่า ตัวตนและความหมายที่ เท่าเทียมให้ทุกคนในพื ้นที่ทาง
การแพทย ์จากเดิมที่พวกเราเคยมองว่าวิชาชีพของพวกเรานัน้ไม่มีความส าคัญหรือเป็นแค่อาชีพ
รองของคนเรียนสายวิทยาศาสตรเ์ท่านั้น แต่ในความหมายนีท้ี่พวกเรามองว่าบุคลากรทุกคนมี
คุณค่าและความส าคัญมากกว่าค าว่า “วิชาชีพ” ในพืน้ที่ทางการแพทย ์แสดงให้เห็นว่าตลอด
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ระยะเวลาที่ผ่านมามนุษยต์กเป็นเครื่องมือของวาทกรรม ตกหลุมพลางของวาทกรรมที่ก าหนด
ครอบง าใหม้นุษยเ์ป็นไปตามเจตจ านงบางอย่าง แต่เมื่อมีสถานการณห์รือวิกฤตเกิดขึน้ มนุษยน์ัน้
สามารถที่จะสะทอ้นยอ้นคิดในการสรา้งตัวตนของตนเองได ้ดังนั้น ในความหมายของนักไวรสั
วิทยาที่ไดใ้หค้วามหมายถึงการสลายมายาคติของค าว่าวิชาชีพนั้น แสดงใหเ้ห็นว่า เมื่อมนุษยม์ี
อิสระจากการถูกครอบง าด้วยอ านาจของความรู้ ที่  Foucault ได้อธิบายไว้ใน The History of 
Sexuality Vol.3 ที่ให้ความสนใจศึกษาสิ่งที่เรียกว่า “Technology of Self” ว่าเป็นชุดของวิธีการ
สร้างความเป็นตัวตนของมนุษย์จากร่างกาย ความคิด และจากการก าหนดของตัวมนุษย ์
เทคโนโลยีแห่งตัวตนจึงกลายเป็นวิธีการที่ท าใหม้นุษยส์ามารถบรรลผุลในการสรา้งตัวตน และมี
อิสระตามที่ตนตอ้งการ (Webb, 2012) ตามนยันี ้เทคโนโลยีแห่งตัวตนของนกัไวรสัวิทยาจึงท าให้
พวกเราสามารถกลบัมาสรา้งตวัตนของตนเองบนทางเลือกที่หลากหลายและหลดุพน้จากกรอบที่
กกัขงัตนเองอยู่ ดงันัน้ ความหมายและตวัตนใหม่เกิดขึน้จากการสรา้งความรูผ้่านประสบการณจ์ึง
เป็นการสรา้งความรูร้ว่มกนัระหว่างบุคลากรทุกคนเพื่อสลายมายาคติที่อ  านาจของความรูต้อ้งการ
แบ่งแยกพวกเราออกจากกนัได ้ 

3.2 Hero lies in us:  ฮีโร่อยู่ในตัวเรา พวกเราทุกคนคือฮีโร่ 
             การระบาดของไวรสัโควิด-19 ไดเ้ปิดพืน้ที่ใหเ้ห็นถึงความหลากหลายของบุคลากร

และได้เปิดพืน้ที่ให้พวกเราใชช้่องว่างของความรูชุ้ดใหม่ในการสรา้งความรูใ้หม่และถ่ายทอด
ความรูจ้ากประสบการณ์ที่ท าใหพ้วกเราเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในตนเองและสรา้งความหมาย
หรือตัวตนใหม่ใหก้ับตนเองได ้ซึ่งแก่นของประเด็นครอบคลุม 2 ส่วนคือ ผูส้รา้งความรูใ้หม่และ
ถ่ายทอดความรูจ้ากประสบการณ ์และ ฮีโร:่ ท่ามกลางการระบาดของไวรสัรา้ย 

ผู้สร้างความรู้ใหม่และถ่ายทอดความรู้จากประสบการณ์ 
                    จากสถานการณ์การระบาดของโควิด-19 ฉายภาพใหเ้ห็นว่าในสถานการณ์

วิกฤตที่พวกเราตอ้งเผชิญอยู่นัน้กลายเป็นโอกาสที่ท าใหพ้วกเราไดม้ีพืน้ที่ในการแสดงออก หนา้ที่
และบทบาทในการปฏิบติังานที่เก่ียวพนักบัชีวิตของผูค้นมากมาย และยงัเป็นโอกาสใหพ้วกเราได้
สรา้งความรูใ้หม่เพื่อพัฒนาตนเองในการเตรียมรบัมือกับโรคระบาดที่จะเกิดขึน้ในอนาคต การ
สร้างองค์ความรู้จากการปฏิบัติงานนี ้เองที่ท าให้นุกูลได้มี โอกาสไปร่วมสร้างความรู้ จาก
ประสบการณ์เก่ียวกับไวรสัโควิด-19 ที่ต่างประเทศ “การระบาดของโควิด-19 ท าใหผ้มและทีม
ไดร้บัโอกาสจากแหล่งทุนในการสนบัสนุนงานวิจัยในการคิดคน้เครื่องมือตรวจวิเคราะห์เชือ้ไวรสั
ชนิดใหม่ ที่พวกเราร่วมกันสรา้งและพัฒนาจนส าเร็จจากประสบการณ์ของพวกเรา คือเครื่อง 
Lumipulse จึงไดน้ าไปความรูไ้ปถ่ายทอดต่อที่ประเทศญี่ปุ่ นครบั” เผยให้เห็นว่าการที่นักไวรสั
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วิทยาใหค้วามหมายในตัวตนใหม่ที่มองว่าการระบาดของโควิด-19 คือการเปลี่ยนจากวิกฤตเป็น
โอกาสหไ้ดพ้ฒันาความรูจ้ากงานประจ าที่ตนมีประสบการณ ์เช่นเดียวกบัสรวิศที่ถึงแมเ้ขาจะเพิ่ง
เคยปฏิบติังานและมีประสบการณ์กับการระบาดของโรคไวรสัเป็นครัง้แรกแต่เขาก็ไดม้ีโอกาสไป
ถ่ายทอดความรูจ้ากการคิดคน้โปรแกรมในการรายงานผลตรวจวิเคราะหไ์วรสัที่สมาคมไวรสัวิทยา
เชิญไป “ผมได้มีโอกาสในการน าเสนอองค์ความรู้ที่เกิดจากการวิเคราะห์ข้อมูลจากระบบ
ฐานขอ้มูลที่เก็บรวมรวมจากทั่วโลกเพื่อดูการกลายพนัธ์ของเชือ้ไวรสั ผลการตรวจวิเคราะห์ใน
กรณีทีผ่ลไม่ชดัเจน รวมถึงการพฒันาโปรแกรมที่ใชใ้นการวิเคราะห์ผลทางไวรสัวิทยา "สะทอ้นให้
เห็นว่าการปฏิบัติงานท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด -19 นั้น นักไวรสัวิทยาสามารถเป็น
ผูส้รา้งความรูใ้หม่และถ่ายทอดองคค์วามรูใ้หม่ที่เกิดจากการปฏิบัติงานและยังเป็นการพัฒนา
ความรูช้ดุใหม่นีใ้หเ้กิดประโยชนท์ัง้ต่อตนเองและต่อสงัคมได ้

                  “เมื่อมีการระบาดของโรคคอบุติใหม่หรืออุบตัิซ ้า เราเล็งเห็นว่าหอ้งปฏิบัติการ
และเจา้หนา้ทีท่กุท่านมีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่ง เพราะพวกเขาอยู่หนา้งานจริง ความรูจ้าก
ประสบการณ์ของพวกเขาเหล่านัน้จะช่วยใหก้ารปฏิบตัิงานเกี่ยวกบัเชือ้ไวรสัเป็นไปอย่างถูกตอ้ง” 
นายแพทยเ์ชษฐาเล่าถึงช่วงเวลาของการได้ปฏิบัติงานร่วมกับนักไวรสัวิทยาเพราะร่วมงานกับ
หอ้งปฏิบติัการมาเป็นเวลานาน โดยเป็นอาจารยแ์พทยใ์นสาขาโรคติดเชือ้ที่ดแูลคนไขท้ี่ติดเชือ้ใน
โรงพยาบาลรวมทัง้การเฝ้าระวงัโรคระบาด และติดตามอาการที่ตอ้งใชผ้ลการตรวจวิเคราะหจ์าก
หอ้งปฏิบติัการ “ก็ไดห้อ้งแลปนี่ล่ะที่ช่วยถ่ายทอดความรูจ้ากตอนที่หมอเคยไปดูงานและท าการ
ทดสอบเพื่อติดตามการทานยาของคนไข”้  เขาจึงเขา้ใจและทราบว่างานของหอ้งปฏิบัติการเป็น
อย่างไร เพราะก่อนจะมาเป็นอาจารยแ์พทยก์็ไดไ้ปเรียนวิชาไวรสัวิทยาและดงูานที่หอ้งปฏิบติัการ
ทางการแพทย์จากหลายแห่งทั้งในและต่างประเทศ เขาจึง เข้าใจว่าอาชีพนักไวรัสวิทยานั้น
เปรียบเสมือนผูปิ้ดทองหลงัพระที่ไม่ไดเ้ปิดเผยตวัว่าท าอะไรบา้ง แต่คอยสนบัสนุนและปฏิบติังาน
เพื่ออ านวยความสะดวก ท างานวิเคราะห ์ทดสอบ ทดลอง ไขปริศนาใหท้างกายภาพที่แพทยไ์ม่
สามารถท าเองไดท้ั้งหมด นักไวรสัวิทยาจะอยู่เบือ้งหลงัและคอยสนับสนุนงานในการบริการให้
ตลอด “บางครัง้เราก็อยากใหส้ื่อหรือสงัคมไดม้องเห็นเบือ้งหลงัฉากกัน้ขา้งหลงัหมอที่อยู่ด่านหนา้
นัน้ว่ายังมีกลุ่มคนที่ปฏิบัติงานอยู่ และมีพืน้ที่ในการรบัรูข้องผูค้น” ช่วงการระบาดของโควิด-19 
เขาจึงเชิญนกัไวรสัวิทยาไปถ่ายทอดความรูใ้นการปฏิบติังานที่เก่ียวขอ้งกบัเชือ้ไวรสัใหก้บับคุลากร
อ่ืน ๆ ในโรงพยาบาลฟัง “ผมไดเ้ชิญทีมนกัไวรสัวิทยาไปบรรยาย และฝึกปฏิบติัการใหก้บัเจา้หนา้ที่
อ่ืน ๆ ที่ตอ้งปฏิบติังานเก่ียวกับเชือ้ไวรสัครบั เพราะผมเชื่อว่านักไวรสัวิทยาพวกเขามีความรูแ้ละ
ประสบการณจ์ากการปฏิบติังานจริง” สะทอ้นใหเ้ห็นว่า นกัไวรสัวิทยานัน้ถ่ายทอดความรูท้ี่เกิดขึน้
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จากประสบการณท์ี่กา้วผ่านจากการถูกกดทบัไวด้ว้ยอ านาจ กฎเกณฑบ์างประการที่ไม่เอือ้ใหพ้วก
เราไดแ้สดงออกถึงศกัยภาพหรืออ านาจที่บดบงัพวกเราไว ้ดงันัน้ โควิด-19 จึงเป็นเหมือนโอกาสให้
พวกเราไดแ้สดงตวัตนไดอ้ย่างภาคภมูิ 

                  การไดถู้กเชิญใหไ้ปบรรยายและน าเสนองานวิจัยเก่ียวกับโควิด-19 ในสถาบัน
การแพทยข์องประเทศจีนของสพุรและทีมที่ไดร้ว่มกันสรา้งนวตักรรมในการตรวจโควิด-19 ในช่วง
ที่น า้ยาตรวจวิเคราะหข์าดแคลน “พี่ดีใจและภูมิใจมากที่งานประจ าของพวกเราไดก้า้วเขา้สู่งาน
วชิาการและมีผูค้นสนใจเป็นจ านวนมาก พีถ่ือเป็นความส าเร็จของพวกเราบุคลากรทางการแพทย์
ทกุคนทีม่ีส่วนร่วมในการช่วยเหลอืกนั” นิภาเธอเลา่ถึงการไดม้ีโอกาสไปแนะน าวิธีการเก็บตวัอย่าง
จากคนไขท้ี่ใชว้ิธีการแหย่จมกูหรือที่เรียกว่า swab ใหก้บัทีมพยาบาลของโรงงานแห่งหนึ่งเมื่อช่วง
การระบาดที่ก าลังทวีความรุนแรงที่ทุกโรงงานตอ้งส่งตรวจโควิดของพนักงานทุกคน “การเก็บ
ตวัอย่างจากสารคดัหลั่งในโพรงจมูกมีทัง้ส่วนบนและส่วนล่าง เราที่ปฏิบตัิงานอยู่ในหนา้งานจริง
จะรูว่้าการเก็บตวัอย่างจากส่วนไหนทีจ่ะไดเ้ชือ้ไวรสัมากทีส่ดุหากเขามีการติดเชือ้” ที่แสดงใหเ้ห็น
ว่านกัไวรสัวิทยาไดน้ าองคค์วามรูท้ี่ไดจ้ากประสบการณไ์ปถ่ายทอดต่อใหก้บับุคลากรในวิชาชีพอ่ืน 
ๆ อันเป็นประโยชน์ทั้งต่อตัวผูป่้วยและบุคลากรที่ปฏิบัติงาน เช่นพยาบาลอย่างละออเธอไดร้บั
ความรูใ้หม่จากทีมงานนักไวรสัวิทยาในการแปลผลการรายงานผลการติดเชือ้โควิด -19 “ทีมงาน
นกัไวรสัวิทยาไดส้อนความรูเ้กี่ยวกบัการรายงานผลท าใหพ้วกเราที่เป็นพยาบาลในหน่วยฉุกเฉิน
ทราบถึงวิธีการและผลการรายงานแต่ละชนิดว่าเป็นแบบใดบา้ง เพราะในบางครัง้ก็จะมีวิธีการ
รายงานผลที่แตกต่างออกไป” วิโรจน์กล่าวเสริมในเรื่องนี ้ว่า “พวกเราได้ถ่ายทอดความรูจ้าก
ประสบการณ์ที่ได้ปฏิบัติงานมาให้กับแผนกต่าง ๆ ได้ทราบถึงวิธีการปฏิบัติตนอย่างไร เช่น 
ความรูเ้กีย่วกบัเชือ้ไวรสัโควดิ-19 การกลายพนัธ์ รวมถงึวธิีการป้องกนัตนเอง” เป็นสิ่งยืนยนัไดดี้ว่า
พวกเราสามารถสรา้งความรูจ้ากประสบการณ์ที่เป็นประโยชนต่์อโลก สะท้อนให้เห็นถึงการให้
ความหมายก่อนการระบาดของโควิด-19 ผ่านเรื่องราวชีวิตจากความหมายเดิมที่พวกเขาใหก้ับ
วิชาชีพของตนเอง ตลอดทัง้เรื่องราวการปฏิบติังานไปพรอ้มกบัภาคปฏิบติัการของวาทกรรม สู่การ
เริ่มตระหนกัรูต้วัตนที่ตนเองยึดมั่นอยู่กบัค าว่า วิชาชีพ นัน้เป็นเพียงผลผลิตของอ านาจจากความรู้
ทางการแพทยท์ี่ครอบง าพวกเขาอยู่ในพืน้ที่ทางการแพทยเ์ท่านัน้ 

ฮีโร่: ท่ามกลางการระบาดของไวรัสร้าย 
                  การปฏิบัติงานของนักไวรสัวิทยาในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 ภายใน

หอ้งปฏิบติัการที่ต่างจากเดิมไป เพราะพวกเราไดป้ระยุกตอ์งคค์วามรูบ้างอย่างขึน้มาใหส้ะดวกต่อ
การท างานจากเดิมที่ถูกอ านาจของความรูใ้ชก้ฏเกณฑ ์ระเบียบ ก าหนดใหต้อ้งปฏิบติัตามเพียง
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อย่างเดียว โควิด-19 สะทอ้นใหพ้วกเราตระหนักรูท้ัง้กับศาสตรท์างการแพทย ์กบัเหตกุารณ์ ที่ท า
ใหพ้วกเราไม่ท างานแบบหุ่นยนตโ์รบอทอีกต่อไป เห็นไดจ้ากความรว่มมือร่วมใจกนัท างาน และใน
พืน้ที่ทางการแพทยเ์องพวกเราก็ได้รบัความสนใจทั้งในเรื่องของการน าความรูไ้ปถ่ายทอดจาก
ประสบการณ์ การสรา้งนวัตกรรมทางการแพทย ์ดังที่ป้าหมวยกล่าวว่า “ป้าคิดว่าหอ้งไวรสันีสุ่ด
ยอดเลยนะ ท างานกันทัง้วนัทัง้คืน เพื่อตรวจโรคใหห้ลายคนไดม้ีชีวิตอยู่ต่อไป ป้าเห็นคนที่มา
เขา้คิวรอตรวจเยอะมาก พวกคุณคือฮีโร่ในใจป้า ขอบคุณมากค่ะ” ป้าหมวยเธอยกใหห้อ้งไวรสั
เป็นฮีโร่ในการรบัมือกับโควิด-19 เพราะเธอท างานร่วมกับพวกเรามาโดยตลอด “ผมว่าเราทุกคน
ช่วยกนัท างานในช่วงโควิดระบาด ผมจึงยกย่องพี ่ๆ นกัไวรสัว่าเป็นนกัรบเสือ้กราวน์หรือซุปเปอร์ฮี
โร่ครบั” นพ.เชษฐาเล่าถึงนักไวรสัวิทยาอย่างชื่นชม สะทอ้นใหเ้ห็นว่าการระบาดของโควิด -19 ใน
พืน้ที่ทางการแพทยท์ี่สรา้งความหมายใหน้กัไวรสัวิทยาและหอ้งปฏิบติัการเป็นเหมือนผูน้  าทพัเพื่อ
จดัการกบัไวรสัรา้ยนี ้

                  ค าว่าฮีโร่ในความหมายของนิตยาเธอเล่าถึงประโยคที่ลูกพูดกับเธอว่า  “แม่จ๋า 
ท างานเหนื่อยไหม หนูส่งก าลงัใจใหแ้ม่นะคะ หนูรอแม่กลบับ้านทุกวนัเลย แม่คือฮีโร่ของหนู” 
เสียงของเด็กไรเ้ดียงสาที่ใหก้ าลงัใจกบัแม่ที่ปฏิบติังานอย่างหนกัท าใหห้วัใจของเธอมีหวงัและรูว้่า
เธอตอ้งสูเ้พื่อคนที่อยู่ขา้งหลงั เช่นเดียวกบันิภาที่พ่อของเธอแจง้ข่าวมาว่าติดเชือ้โควิด “ลูกไม่ตอ้ง
เป็นห่วงทางบา้นนะ ท าหนา้ที่ของลูกใหด้ีที่สุด ลูกไดช้่วยเหลือผูค้นมากมาย ผลบุญจะท าใหลู้ก
ปลอดภยั” สะทอ้นใหเ้ห็นว่า การท างานของพวกเราท่ามกลางโรคระบาดอย่างหนัก พวกเรายังมี
อีกหลายคนที่รอคอยใหก้ลบัไปหาพวกเขาอย่างปลอดภยั พวกเราจึงเป็นเหมือนฮีโรใ่นความหมาย
ของพวกเขา อีกมุมหนึ่ งของการปฏิบั ติงานสมปองเล่าว่า  “คนไข้โทรศัพท์มาขอบคุณ
หอ้งปฏิบตัิการทีร่ายงานผลโควิดใหลู้กสาวทีจ่ะเดินทางไปต่างประเทศไดท้นัเวลา ถา้ไม่ไดห้อ้งแล
ปลูกสาวตอ้งตกเครื่องเสียเงินหลายบาทเลย หอ้งแลปจึงเป็นเหมือนฮีโร่ส าหรบัเธอ” แสดงใหเ้ห็น
ว่าช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 ความหมายของนกัไวรสัวิทยาท่ีถกูสรา้งใหเ้ป็นฮีโรจ่ึงหมายถึง
บคุคลที่ส  าคญัในความรูส้กึและมีความหมายส าคญัต่อคนในครอบครวัและผูค้นในสงัคมที่สะทอ้น
ผ่านค าพูดต่าง ๆ จึงกล่าวไดว้่า พวกเราสามารถเปลี่ยนแปลงและสรา้งความหมาย (ตัวตน)ใหม่
ใหก้บัตนเองจากเดิมที่เคยใหค้วามหมายว่าเป็นอาชีพสายรองของคนเรียนสายวิทยาศาสตร ์หรือ
อาชีพที่ปฏิบติังานอยู่หลงัเขา เป็นผูปิ้ดทองหลงัพระ แต่การท างานท่ามกลางไวรสัโควิด -19 พวก
เราเกิดการสะทอ้นยอ้นคิดและมีเทคโนโลยีแห่งตัวตนในการสรา้งความหมายและตัวตนใหม่ว่า
พวกเราเป็นฮีโรท่ี่สามารถรว่มช่วยเหลือโลกใบนีไ้ด ้
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3.3 หน่ึงในผู้สร้างสรรคน์วัตกรรมทางการแพทย ์
             สถานการณ์การระบาดของโควิด-19 ที่สังคมโลกก าลังเผชิญอยู่และทวีความ

รุนแรงมากขึน้เรื่อย ๆ ในขณะที่สถานพยาบาลต่าง ๆ ก็เตรียมรบัมือกบัการระบาดของโรคกนัอย่าง
หนักเช่นกนั ทุกพืน้ที่ของโรงพยาบาลคราคร ่าไปดว้ยผูค้นที่หลั่งไหลกันเขา้มาตรวจ หัวแถวจนถึง
หางแถวยาวออกไปเป็นกิโลเมตร ขณะที่บุคลากรทางการแพทย์ต่างก็ระดมสรรพก าลังในการ
รับมือกับสถานการณ์ที่ เร่งด่วนอันเก่ียวพันถึงความเป็นความตาย ความอยู่รอด และการมี
ปฏิสัมพันธ์ของผูค้นอย่างมากมาย จากการปฏิบัติงานท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด -19 
พวกเราได้คิดคน้นวัตกรรมทางการแพทย์ร่วมกันสมปองเธอมองว่าเป็นโอกาสที่ท าให้นักไวรสั
วิทยาไดม้ีโอกาสช่วยเหลือสงัคมอีกทางหนึ่ง “ในขณะทีผู่ค้นต่างหวาดกลวักบัโรคระบาด พวกเราก็
ต้องท างานอย่างหนัก จึงกลายเป็นโอกาสที่พวกเราได้ใช้ความรูจ้ากประสบการณ์เพื่อสรา้ง
นวตักรรมและส่งมอบใหส้งัคม” แสดงใหเ้ห็นว่านวตักรรมคือสิ่งใหม่ที่ถูกคิดคน้ขึน้จากความรูแ้ละ
ประสบการณ์ของนักไวรสัวิทยาที่ปรารถนาจะใหก้ารปฏิบัติงานของพวกเราสามารถช่วยเหลือ
เพื่อนมนษุยท์ี่อีกมมุหนึ่งก าลงัตกทกุขไ์ดย้ากไดก้ลบัมาใชช้ีวิตเป็นปกติสขุไดอ้ย่างรวดเร็ว 

นวัตกรรมทางการแพทย์: การเก็บตัวอย่างโควิด-19 จากน ้าลาย  
                  ความรูท้างการแพทย์ในการตรวจวิเคราะห์โรคไวรัสระบบทางเดินหายใจ

แบบเดิมที่เคยเก็บตัวอย่างได้เพียงเฉพาะการแหย่จมูกเท่านั้น ส่งผลกระทบต่อกระบวนการ
ปฏิบติังานของพวกเรา เช่น บางครัง้เก็บตวัอย่างไม่ถูกตอ้งตามต าแหน่งของการแหย่จมกูก็ท าให้
ตรวจไม่พบเชือ้ หรือผลกระทบต่อตวัคนไขคื้อเจ็บตวัหรือบางคนเกิดความกลวัไม่อยากใหแ้หย่จมกู 
ดงัที่กิ่งแกว้เล่าว่า “คุณยายทีอ่ยู่วอร์ดอายุรกรรมตอ้งแหย่จมูกเพือ่ตรวจโควิดทกุสปัดาห์ เมื่อเขา้
ไปแหย่จมูกทุกครัง้คุณยายจะรูส้ึกกลวัตลอดเลย การเก็บตวัอย่างค่อนขา้งล าบาก คุณยายน ้าตา
ไหลเพราะเจ็บและกลวั” เธอเคยถามคุณยายว่าท าไมถึงกลวั จึงไดท้ราบว่า เพราะการแหย่จมูก
ตอ้งแหย่เขา้ไปลึกถึงระดับและจุดที่คาดว่าจะพบเชือ้จึงท าเกิดการระคายเคือง แสบ หายใจไม่
สะดวก บางครัง้มีเลือดปนออกมาดว้ย แต่พวกเราก็ยังไม่มีวิธีการเก็บตัวอย่างดว้ยวิธีอ่ืนจึงตอ้ง
เก็บตวัอย่างจากการแหย่จมกูแบบนีต้ลอดมา สถานการณก์ารระบาดของโควิด-19 ยาวนานหลาย
ระลอกคนไขท้ี่ตอ้งรกัษาต่อเนื่องจ าเป็นตอ้งตรวจโควิด-19 ทุกสัปดาห ์วิโรจนเ์ล่าถึงจุดเปลี่ยนที่
ส  าคัญคือการระบาดระลอกที่สองเมื่อโรงงานต่าง ๆ เริ่มเปิดตัวอีกครัง้เพราะคาดการณ์ว่าจะ
สามารถควบคมุการระบาดได ้ท าใหใ้นโรงงานเริ่มมีพนกังานทยอยเขา้มาปฏิบติังานมากขึน้ส่งผล
ให้การระบาดของเชือ้ไวรสักลับมาอีกครัง้และในที่สุดก็ไม่สามารถควบคุมสถานการณ์ได้ การ
ระบาดของโควิด-19 เกิดขึน้ในโรงงานหลายแห่ง การเก็บตัวอย่างดว้ยการแหย่จมูกเป็นไปดว้ย
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ความยากล าบากเพราะตอ้งใชเ้จา้หน้าที่ที่มีความช านาญที่ดูเหมือนจะขาดแคลนอย่างหนักใน
ช่วงเวลานัน้ ทีมนกัไวรสัวิทยาไดร้ว่มประชมุและพวกเราไดเ้ล็งเห็นปัญหาการเก็บตวัอย่างดว้ยการ
แหย่จมูกดังกล่าว จึงร่วมกันคิดคน้และทดลองการใชต้ัวอย่างแบบง่ายที่ไม่ตอ้งใชก้ารแหย่จมูก 
โดยทีมนักไวรสัวิทยาจากหอ้งปฏิบติัการในคณะแพทยก์ลุ่มหนึ่งไดศ้ึกษาตัวอย่างจากน า้ลายมา
สกัระยะหนึ่งแลว้ ดว้ยการทดสอบและทดลองในหลายขัน้ตอนนานกว่า 6 เดือน จนในที่สดุทีมนัก
ไวรสัวิทยาก็ไดเ้สนอตวัอย่างจาก “น า้ลาย” ที่สามารถตรวจวิเคราะหโ์ควิด-19 ไดไ้ม่แตกต่างจาก
ตัวอย่างจากการแหย่จมูก “ช่วงแรกที่พวกเราน าเสนอใหใ้ชต้วัอย่างจากน ้าลาย มีหลายที่ไม่เห็น
ดว้ยและคดัคา้น ออกมาโจมตเีรา แต่ในทีส่ดุเขาก็ตอ้งยอมรบัเพราะถา้เป็นงานทีเ่กีย่วกบัโควิด-19 
พวกเราท างานทุกวนั มีประสบการณ์ก็จะรูว้ิธีปฏิบัติงานกบัตวัอย่างชนิดต่าง ๆ ดงันัน้ ตวัอย่าง
จากน ้าลายจึงเป็นวิธีที่ง่ายถือเป็นงานทีเ่ราคิดคน้ขึน้มาดว้ยความรูจ้ากประสบการณ์” พวกเราได้
น าเสนอการเก็บตัวอย่างดว้ยน า้ลายในเวทีระดบัโลกที่เป็นที่ยอมรบั และเป็นแรงกระเพื่อมหนึ่งที่
ท าให้เห็นว่าพวกเราไดร้่วมกันสรา้งสรรคน์วัตกรรมทางการแพทยท์ี่เป็นประโยชน์ทั้งต่อวงการ
แพทยแ์ละสงัคม 

                  พวกเราไดส้รา้งนวตักรรมการใชต้วัอย่างจากน า้ลายในการตรวจโควิด-19 ไดร้บั
ความสนใจทัง้ในประเทศและต่างประเทศ จนเกิดความร่วมมือระหว่างประเทศในการพฒันาและ
คิดคน้เครื่องมืออตัโนมติัที่ใชใ้นการทดสอบโควิด-19 ดว้ยตวัอย่างจากน า้ลายที่ใชเ้วลาในการเก็บ
ตวัอย่างที่รวดเร็ว สะดวกและมีความแม่นย าไม่ต่างจากการใชต้วัอย่างแบบแหย่จมกู ค่าใชจ้่ายไม่
แพง  คนไขไ้ม่เจ็บตัว ดาอนัเล่าว่าเธอไดร้บัโทรศพัทจ์ากนกัวิจยัชาวต่างชาติที่มาแสดงความยินดี
และชื่นชมทีมนักไวรสัวิทยาจากประเทศไทยที่ร่วมกนัสรา้งนวตักรรมการเก็บตัวอย่างจากน า้ลาย
แทนการเก็บตัวอย่างจากจมูกไดส้  าเร็จ เช่นเดียวกับนุกูลที่เขาเป็นอีกหนึ่งในทีมผูร้่วมคิดคน้ เขา
ต่ืนเตน้มากกบัการที่ต่างชาติใหค้วามสนใจกบัการคิดคน้การตรวจวิเคราะหโ์ควิด-19 ดว้ยตวัอย่าง
จากน า้ลาย เขาเล่าถึงเหตุการณ์วนัที่เปิดตัวเครื่องตรวจที่น าเขา้มาในประเทศไทยเป็นเครื่องแรก
ว่า “ผมและทีมตืน่เตน้และดีใจมากทีไ่ดม้ีโอกาสร่วมคิดคน้เครื่องตรวจตรวจโควิด-19 จากน ้าลาย
เป็นเครื่องแรกของโลก มีการทดลองใชท้ี่สนามบินประเทศญี่ปุ่ นโดยสามารถตรวจตวัอย่างจาก
น ้าลายไดแ้บบไม่จ ากดั ใชเ้วลาเพยีง 30 นาทีต่อ 1 ตวัอย่าง และสามารถทยอยเขา้เครื่องไดเ้รื่อย 
ๆ ท าให้การตรวจวิเคราะห์สะดวกและรวดเร็วมากขึ้น” เผยให้เห็นว่าองค์ความรู้ที่ ได้จาก
ประสบการณ์ของนักไวรสัวิทยาสามารถสรา้งประโยชนไ์ดอ้ย่างมหาศาลทัง้วงการแพทยแ์ละต่อ
สงัคม 
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                  “วงการแพทย์ตอ้งขอบคุณนกัไวรสัวิทยาอย่างมากนะครบั พวกเขาอยู่หนา้งาน
จริงจนเกิดความช านาญ รูก้ลไกและวิธีการปฏิบตัิงาน จนน ามาสู่นวตักรรมที่ก่อใหเ้กิดประโยชน์
เป็นวงกวา้ง ไม่ไดเ้ป็นผลดีเฉพาะต่อโรงพยาบาลนะครบั แต่เป็นผลดีกบัคนไขท้ีแ่อดมิดอยู่ คนไขท้ี่
ตอ้งตรวจติดตามเป็นประจ า เพราะคนไขพ้วกนีต้อ้งแบกรบัค่าใชจ่้ายในการตรวจ และการเก็บ
ตวัอย่างแบบเดิมก็ค่อนขา้งล าบาก ผมขอบคุณเจา้หนา้ทีห่อ้งแลปจริง ๆ ครบั” นพ.เชษฐาเล่าถึง
นวตักรรมการเก็บตัวอย่างที่นักไวรสัวิทยาคิดคน้จากน า้ลาย กิ่งแกว้เล่าเสริมถึงประเด็นนีว้่า “หนู
ภาคภูมิใจในวิชาชีพของพวกเรานะคะ ตวัอย่างจากน า้ลายช่วยคนไขไ้ดเ้ยอะเลยค่ะ ไม่ตอ้งเจ็บตวั 
ราคาไม่แพงดว้ยค่ะ” สะทอ้นใหเ้ห็นว่าการความรูท้ี่เกิดจากประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ท าให้
พวกเราตระหนักว่าทฤษฎีจากต าราวิชาการเพียงอย่างเดียวไม่อาจตอบค าถามหรือขอ้สงสัยได้
ทัง้หมดและครอบคลุมยิ่งในช่วงสถานการณท์ี่ชุดความรูเ้ดิมไม่เพียงพอ พวกเราจึงสามารถสรา้ง
ความรูท้ี่มาจากประสบการณ ์วิธีคิด และกระบวนทัศนท์างความคิดและการวิจยัแบบหนึ่งได ้แต่
เราก็มิอาจปฏิเสธโดยสิน้เชิงว่าต าราและทฤษฎีไดเ้สนอพืน้ฐานของความคิดเพื่อน าไปขบคิดต่อซึ่ง
ตอ้งอาศยัการวิพากย ์ดงันัน้ การสรา้งความรูจ้ากประสบการณ์ในช่วงการระบาดของโควิด-19 จึง
เป็นอีกบทพิสจูนห์นึ่งที่แสดงใหเ้ห็นว่าท่ามกลางวิกฤตินัน้ยงัสรา้งโอกาสในการเปิดพืน้ที่ใหค้วามรู้
ของคนที่เคยอยู่ชายขอบและสิ่งที่สงัคมมองไม่เห็น ใหม้ีสิทธิมีเสียงจนสามารถสรา้งนวัตกรรมที่
ก่อใหเ้กิดประโยชนต่์อมวลมนษุยชาติได ้ 

นวัตกรรมรูปแบบการวิเคราะห์ผลโควิด-19 
                  ช่วงเวลาของการปฏิบติังานท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 ในระลอกสองที่

ขยายผลกระทบเป็นวงกวา้งเพิ่มมากขึน้ วิโรจนเ์ลา่ว่า “การระบาดของโควิดระลอกที่ 2 กลบัมา ท า
ใหเ้ราเห็นศกัยภาพในตวัเองและเครือข่ายนกัไวรสัวิทยาท่ีมีสามคัคีกนั พวกเราทุ่มเทแรงกายแรงใจ 
แกปั้ญหาจากการปฏิบติังานพวกเรามองหาวิธีการ ร่วมกนัคิดคน้ จุดไหนที่ยังเป็นปัญหาอยู่ พวก
เราก็ต้องช่วยกันครบั”  เขาเล่าว่าทีมนักไวรสัวิทยาได้คิดค้นรูปแบบวิเคราะห์ผลโควิด -19 โดย
อาศยัโปรแกรมจากคอมพิวเตอรท์ี่จากการรวบรวมและส่งขอ้มลูใหโ้ปรแกรมประมวลผล  ต่างจาก
เดิมการแปลผลเชือ้ไวรสัในงานประจ าที่มีจ านวนไม่มากที่ใชก้ารดูดว้ยตาและจดผลลงในโดยใช้
แผ่นกระดาษที่เขียนดว้ยลายมือ แต่ในสถานการณก์ารระบาดของโควิด-19 ปรมิาณตวัอย่างถกูส่ง
เขา้มาจ านวนมากพวกเราท างานกันอย่างหนักจนเกิดความผิดพลาดขึน้ไดใ้นหลายครัง้ เขาและ
ทีมจึงไดป้รกึษากบัสมาคมไวรสัวิทยาท าการการออกแบบโปรแกรมเพื่อดึงขอ้มลูผลการตรวจและ
น ามาวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร ์โดยรูปแบบการรายงานผลจากการคิดค้นขึน้มานีม้ี
ความถูกต้องและแม่นย าสูง เป็นการป้องกันและลดความผิดพลาดที่อาจจะอ่อนล้าจากการ
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ปฏิบติังานของพวกเราที่ส่งผลต่อการรายงานผล พวกเราจึงร่วมกนัคิดคน้และออกแบบโปรแกรม
การรายงานผลนีร้่วมกับทีมวิศวกรรมทางการแพทยแ์ละทดลองใชใ้นช่วงแรก ไดผ้ลดีช่วยลดการ
เกิดขอ้ผิดพลาดจากผูป้ฏิบติังาน แพราะการออกแบบโปรมแกรมนีย้ังเป็นการรวบรวมขอ้มูลของ
คนไขท้ี่เคยส่งตรวจแลว้ไวใ้นฐานระบบเพื่อความสะดวกของแพทยเ์จา้ของไขส้ามารถดึงขอ้มูล
เหล่านีข้ึน้มาดูไดว้่าคนไขเ้คยติดเชือ้ช่วงใดมาบา้ง ที่เป็นประโยชนต่์อการรกัษาอย่างมาก ดาอัน
กล่าวถึงเรื่องการตรวจวิเคราะหท์ี่บางครัง้อาจเกิดความผิดพลาดจากหลายปัจจยัว่า “การทดสอบ
ในบางครัง้อาจจะมีการเกิดปฏิกิริยาที่ไปยับยัง้กระบวนการท าใหผ้ลไม่เป็นไปตามจริง เช่น คนไข้
กินยาเยอะมากเกินไป หรือการสกัดสารพันธุกรรมมีปริมาณนอ้ยซึ่งอาจเกิดจากการเก็บตัวอย่าง 
การน าส่ง หรือ อาจเกิดจากการผิดพลาดของพวกเองก็ตาม โปรแกรมช่วยการวิเคระห์ผลมี
ประโยชนอ์ย่างมากค่ะ” ดังนัน้การออกแบบกระบวนการตรวจใหเ้หมาะสมกบัคนไขแ้ต่ละรายจึง
เป็นเรื่องที่ส  าคัญมากซึ่งการตรวจวิเคราะหไ์วรสัก่อนหนา้ไม่เคยมีมาก่อน ดังนั้น ช่วงการระบาด
ของไวรสัโควิด-19 จึงเป็นเสมือนโอกาสที่เปิดช่องว่างของความรูใ้หพ้วกเราไดร้่วมสรา้งความรูชุ้ด
ใหม่จากประสบการณท์ี่มีประโยชนต่์อวงการแพทยแ์ละสงัคมอย่างมหาศาล  

3.4 อิมพร้อมทต์ู: เฉียบพลันทันทปีฏิบัติงานได้ทุกพืน้ทีอ่ย่างทันควัน 
             เงื่อนไขและขอ้ก าหนดที่เป็นสากลที่ประเทศไทยน ามาใชใ้นการตรวจวิเคราะหท์าง

หอ้งปฏิบติัการ ในสถานการณ์ปกติหรือสถานการณ์โรคระบาดที่พวกเราก็ยังคงถูกกฎเกณฑท์าง
การแพทยเ์ข้าไปจัดการกับความคิด ความเชื่อ จนกลายเป็นความจริงชุดหนึ่งที่ว่าพวกเราตอ้ง
ปฏิบติังานไดเ้พียงเฉพาะในพืน้ที่หอ้งปฏิบติัการเท่านัน้ แต่สถานการณก์ารระบาดของไวรสัโควิด -
19 กระบวนการปฏิบติังานจากหนา้งานจรงิ หลายปัจจยัที่ไม่ไดเ้ป็นไปตามเงื่อนไขและขอ้ก าหนด
เหล่านี ้ จึงอาจกล่าวได้ว่า โควิด -19 ได้เข้ามาทลายความรู้ชุดเดิมไปอย่างสิ ้นเชิง เพราะ
ปรากฏการณ์จริงของการระบาดนัน้มีขอ้จ ากัดและเงื่อนไขต่าง ๆ มากมายที่ท าใหน้ักไวรสัวิทยา
ตอ้งเผชิญกับความท้าทายใหม่ของการตรวจวิเคราะห์จากเดิมที่เคยปฏิบัติงานเฉพาะในพืน้ที่
หอ้งปฏิบติัการ สู่การตอ้งออกไปปฏิบติังานนอกพืน้ที่อย่างที่ไม่เคยปฏิบติัมาก่อน ดังนัน้ เงื่อนไข
ของปัจจัยต่าง ๆ จึงไม่เหมือนเดิมอีกต่อไป การปฏิบัติงานของพวกเราที่ต้องออกไปเผชิญกับ
สถานการณ์ในแต่ละพืน้ที่ลว้นมีรูปแบบและเงื่อนไขที่แตกต่างกัน เช่น ตลาดสด ผับ บาร ์สถาน
บันเทิง บ่อนการพนัน สนามมวย สนามชนไก่ แคมป์คนงานก่อสรา้ง ที่อยู่อาศัยของแรงงาน
ต่างชาติ และบา้นเรือนในชมุชนแออดั การท าความเขา้ใจในบรบิทแต่ละพืน้ที่จะช่วยท าใหน้กัไวรสั
วิทยาเขา้ใจความหลากหลายกลุ่มคนที่เสี่ยงต่อการติดเชือ้และวิธีการแพร่ระบาดของโรคที่ท าให้
นกัไวรสัวิทยาเขา้ใจในวฒันธรรมที่หลากหลายของผูค้นดว้ย 
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ทุกพืน้ทีค่ือสนามของการปฏิบัติงาน 
                  เมื่อการระบาดของโควิด-19 อย่างหนักในทุกพื ้นที่  พวกเราจึงไม่สามารถ

ปฏิบัติงานเฉพาะพื ้นที่ห้องปฏิบัติการเท่านั้น เพราะหลายพืน้ที่ต้องการความช่วยเหลืออย่าง
เรง่ด่วน สถานการณด์งักล่าวจึงเปิดพืน้ที่และเปิดโอกาสใหน้กัไวรสัวิทยาไดป้ฏิบติังานนอกสถานที่ 
ถือเป็นความทา้ทายใหม่ของพวกเรา การจัดพวกเราลงไปในพืน้ที่ต่าง ๆ ที่มีความตอ้งการตรวจ
วิเคราะห์อย่างเร่งด่วนท าให้พวกเราต้องเรียนรูแ้ละปรบัตัวเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
เหมาะสมและปลอดภัยรวมถึงการออกแบบวิธีการท างานที่ต่างออกไปจากการปฏิบัติงานใน
หอ้งปฏิบติัการ เห็นไดจ้ากการที่พืน้ที่ชมุชนบางพืน้ที่ถกูสรา้งใหเ้ป็นโรงพยาบาลสนามหรือสถานที่
กกัตวัผูท้ี่เสี่ยงต่อการติดเชือ้ พวกเราจึงจ าเป็นตอ้งเขา้ใจบริบทของพืน้ที่อย่างละเอียด โดยเฉพาะ
บางพืน้ที่ที่มีความเชื่อทางศาสนาจึงต้องอาศัยผู้น าชุมชนเป็นแนวร่วมจึงท าให้คนในชุมชนไม่
ต่อตา้น สุพรเล่าถึงการออกไปปฏิบัติงานนอกสถานที่ว่า “เมื่อวดักลายเป็นโรงพยาบาลสนาม 
ชาวบา้นนับถือพระสงฆ์คือผูน้  า ไม่ว่าพระสงฆ์จะท าอะไร ชาวบ้านก็พรอ้มรับฟังและใหค้วาม
ร่วมมือ” ที่แสดงใหเ้ห็นว่าชาวบา้นเหล่านัน้มีความคิด ความเชื่อแบบหนึ่งเราจึงตอ้งท าความเขา้ใจ
ในวฒันธรรมของพืน้ที่ดว้ย เธอเลา่ต่อว่า “ผูว่้าราชการจงัหวดัสมทุรสาครทีใ่หต้ัง้โรงพยาบาลสนาม
ที่สนามกีฬาจังหวดัที่อยู่ติดกับที่พกัของผูว่้าราชการ ซึ่งเป็นวิธีที่ท าใหช้าวบา้นยอมรบัมาตรการ
ต่าง ๆ ที่จังหวัดด าเนินการ” กรณีการระบาดของโควิด-19 ในจังหวัดสมุทรสาครแสดงให้เห็น
รูปแบบการแพร่ระบาดของโรคที่สัมพันธ์กับเครือข่ายสังคมของแรงงานซึ่งมีกิจกรรมสังคมที่
ซบัซอ้น แรงงานตอ้งท างานตลอดเวลาไม่สามารถหยุดงานได ้รวมทัง้การอาศยัอยู่อย่างแออัดใน
ห้องเช่าที่คับแคบ รูปแบบการเข้าสังคมที่มีการรวมกลุ่มท ากิจกรรมทางศาสนา การเล่นกีฬา 
พฤติกรรมการกินหมากพลู การใชช้ีวิตร่วมกันของแรงงานเหล่านีคื้อปัจจยัที่ท าใหเ้ชือ้ ไวรสัโควิด-
19 แพร่กระจายไดง้่าย โดยแรงงานที่รูว้่าตนเองติดเชือ้ พวกเขาจะไม่ยอมกลบัไปอยู่ในหอ้งพกั แต่
จะอาศยัอยู่ริมถนนเพราะไม่อยากน าเชือ้ไปติดคนอ่ืน จากการไดล้งพืน้ที่จึงท าใหพ้วกเราไดท้ราบ
ถึงปัญหานีแ้ละยงัไม่มีหน่วยงานใดเขา้มาช่วยเหลือ 

                  การท าความเขา้ใจแบบแผนสังคมและกิจกรรมในชีวิตประจ าวันของกลุ่มคน
ผูใ้ชแ้รงงานที่มีวฒันธรรมต่างกนัท าใหเ้ห็นรูปแบบการระบาดของไวรสัที่ต่างกนัดว้ย ธนดลเล่าถึง
การไดอ้อกไปปฏิบติัหนา้ที่ในช่วงการระบาดของโควิด-19 ว่า “เราตอ้งประสานความร่วมมือในการ
จัดหาแรงงานต่างชาติที่สามารถพูดภาษาไทยไดม้าช่วยเป็นล่าม ช่วยแปลภาษาและสื่อสารกับ
แรงงานต่างชาตทิีพู่ดภาษาไทยไม่ได”้ แสดงใหเ้ห็นว่าการท างานของพวกเราจึงไม่ไดอ้าศยัแค่เพียง
ความรูท้างการแพทยอ์ย่างเดียวแต่การมีปฏิสมัพันธ์และตอ้งใช้แรงงานต่างชาติมาเป็นล่ามที่ถือ
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เป็นอีกหนึ่งคนส าคัญที่จะท าใหก้ารปฏิบติังานของพวกเราด าเนินไปไดอ้ย่างราบรื่น วิโรจนก์ล่าว
เสริมว่า “พวกเราตอ้งมีความเขา้ใจว่าแรงงานต่างชาต ิแมจ้ะมาจากประเทศเดยีวกนั เช่น แรงงาน
จากพม่า กลุ่มชาติพนัธุ์มอญพวกเขาก็จะมีวิถีชีวิต การปฏิบตัิตวัและวฒันธรรมที่ต่างไปจากคน
พม่า” พวกเราจึงควรต้องตระหนักถึงความแตกต่างทางอัตลักษณ์ของแรงงานเหล่านั้นด้วย 
นอกจากในเรื่องอัตลกัษณ์แลว้พืน้ที่ส่วนของครวัเรือนหรือที่พักอาศัยก็มีส่วนส าคัญ เพราะพืน้ที่
ครัวเรือนเป็นอีกตัวอย่างหนึ่งของความเฉพาะที่รัฐไม่มีความเข้าใจในเชิงลึก เนื่องจากพื ้นที่
ครวัเรือนมิไดม้ีการจดัระเบียบการใชง้านที่ตายตวั พ่อแม่ลกู ปู่ ย่าตายายและญาติพี่นอ้งที่อาศยัอยู่
รวมกนัในบา้นสามารถใชพ้ืน้ที่รว่มกนัได ้เช่น พืน้ที่รบัประทานอาหารอาจใชเ้ป็นพืน้ที่พกัผ่อนหรือ
ใชเ้ป็นที่หลบันอน บา้นที่มีเนือ้ที่จ  ากดั เช่น ชุมชนแออดั บรเิวณพืน้ที่ส่วนกลางจึงถูกใชท้ ากิจกรรม
หลายประเภท การใชช้ีวิตของคนในบา้นจึงเต็มไปดว้ยความไรร้ะเบียบ เมื่อคนใดคนหนึ่งในบา้น
ป่วยและติดเชื ้อก็สามารถแพร่กระจายไปสู่สมาชิกคนอ่ืนได้ ด้วยปัจจัยที่แตกต่างจากการ
ปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการ ดงันัน้ นกัไวรสัวิทยาจึงตอ้งพิสจูนต์นเองและบอกย า้หวัใจตนเสมอว่า
เราสามารถปฏิบัติงานไดใ้นทุกพืน้ที่ ถือเป็นบทพิสูจนห์นึ่งของการปฏิบัติงานที่ท้าทายพวกเรา
อย่างยิ่ง 

โควิด-19: บทพิสูจน์หัวใจนักไวรัสวิทยา 
                  การปฏิบติัหนา้ที่ของนักไวรสัวิทยาท่ามกลางการระบาดของโควิด -19 นัน้ ใน

หลายพืน้ที่ขา้งนอกไม่ไดม้ีสิ่งอ านวยความสะดวกหรือไม่ไดม้ีวสัดอุปุกรณต์ามหลกัทางการแพทย ์
ที่กล่าวเช่นนั้น เพราะตลอดระยะเวลาที่ผ่านมานักไวรัสวิทยาถูกจ ากัด บทบาท หน้าที่ ให้
ปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการเท่านัน้ จึงสะทอ้นผ่านความหมายที่พวกเราใหก้บัวิชาชีพของตนเอง
ว่า ถูกจ ากัดให้ปฏิบัติงานอยู่ในเฉพาะพื ้นที่ห้องปฏิบัติการไวรสัเท่านั้น แต่ในสถานการณ์การ
ระบาดของโควิด-19 เกิดขึน้อย่างรวดเร็ว หลายอย่างเปลี่ยนไป ความต้องการของแต่ละพืน้ที่
ต่างกัน ที่ทา้ทายความสามารถและเป็นบทพิสจูนห์ัวใจของพวกเรา ดังนัน้ เมื่อนักไวรสัวิทยาตอ้ง
ปฏิบติังานเพื่อช่วยไขปรศินาการติดเชือ้ใหผู้ค้นในสงัคมแลว้นัน้ จึงหลีกเลี่ยงไม่ไดท้ี่พวกเราจะตอ้ง
ออกนอกพืน้ที่เพื่อปฏิบติังาน ตามแต่ละพืน้ที่ที่มีความตอ้งการอย่างเรง่ด่วน โดยสรวิศเลา่ถึงช่วงที่
ตอ้งออกไปปฏิบติัหนา้ที่ในการเก็บตวัอย่างจากคนต่างดา้ว (พม่า , ลาว) ในเขตจงัหวดัสมทุรสาคร 
เพราะพืน้ที่นั้นมีแรงงานต่างดา้วเขา้มาเป็นจ านวนมาก และเขาก็ทราบดีว่าพืน้ที่สมุทรสาครคือ
พืน้ที่สีแดงที่มีการระบาดอย่างหนกั ขาดแคลนบคุลากร “เมือ่ผมตอ้งไปท างานทีส่มทุรสาครซึ่งเป็น
พืน้ที่สีแดง เราตอ้งวางแผนการลงพืน้ที่ใหร้อบคอบที่สุด เพราะตอ้งเจอกบัหลายเหตุการณ์ที่ทา้
ทาย เช่น การสื่อสารกบัแรงงานต่างดา้ว” เช่นเดียวกับนิภาที่เล่าว่า “ช่วงนัน้พวกเราตอ้งเตรียม
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วสัดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่มีอยู่อย่างจ ากดั เพือ่ไปปฏิบตัิหนา้ที่นอกหอ้งปฏิบัติการ ค่อนขา้งล าบาก
มาก เป็นบทพสิูจน์ความอดทนของพวกเราจากทีเ่คยอยู่แต่ในหอ้งแลป” เธอเล่าต่ออีกว่าในหลาย
ครัง้ที่ตอ้งออกไปปฏิบติังานนอกพืน้ที่ เป็นการปฏิบติังานที่ค่อนขา้งหนกัเพราะตอ้งเผชิญหนา้กับ
เหตุการณ์ที่ไม่สามารถคาดเดาไดว้่าวนันีจ้ะเจอกับเหตุการณอ์ะไรบา้ง เพราะแต่ละพืน้ที่มีความ
แตกต่างกนัทัง้บริบท ภาษา วฒันธรรม ความคิด ความเชื่อ สิ่งเหล่านีคื้อปัจจัยที่ส่งผลใหน้กัไวรสั
วิทยาตอ้งเตรียมความพรอ้มในการปฏิบติัหนา้ที่อยู่ตลอดเวลา  

                  เหตุการณ์ที่กิ่งแก้วต้องออกไปปฏิบัติหน้าที่ ในการเก็บตัวอย่างเพื่อตรวจ
วิเคราะหท์ี่โรงแรมแห่งหนึ่งในจงัหวดัชลบุรีว่า “หนูและทีมก็เขา้ไป swab ตวัอย่างของคนต่างชาติ 
สื่อสารกันไม่เขา้ใจ บางครัง้พวกหนูตอ้งใชภ้าษากายเขา้มาช่วยในการสื่อสาร และเราตอ้งอดทน
และใจเย็น เพราะแต่ละคนก็มาจากต่างพืน้ที่กัน” ธนดลเขาเล่าถึงการปฏิบติังาน ช่วงการระบาด
ของโควิด-19 ที่สถานที่ต่าง ๆ มีกฎเกณฑอ์ย่างเคร่งครดัให้มีการตรวจโควิด -19 ก่อนการเขา้ใช้
บริการ เช่น รา้นนวด บาร ์สถานบริการ ซึ่งหน่วยงานของเขาให้บริการรบัตรวจนอกสถานที่ว่า 
“ถึงแมว้่าการระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่เหมือนเป็นการเปิดโอกาสใหพ้วกเราไดอ้อกไปปฏิบติังาน
นอกพืน้ที่ แต่พวกเราก็ตอ้งค านึงถึงความปลอดภยัอยู่เสมอ” เช่นเดียวกบัมาลี ที่เธอก็ตอ้งออกไป
ปฏิบติังานในพืน้ที่บริเวณศาลาวดัที่ชุมชนจดัใหเ้พื่อท าการตรวจวิเคราะหไ์วรสัโควิด-19 ดว้ย ATK 
Test เพราะเป็นวิธีการที่ง่ายและใชเ้วลาเพียงแค่ 15 นาที เพื่อตรวจคัดกรองใหก้ับพระสงฆ์และ
ผูสู้งอายุ รวมถึงกลุ่มเปราะบางที่ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองได ้เธอเล่าถึงความไม่พรอ้ม ความ
ล าบาก แต่คือบทพิสูจนท์ี่ส  าคัญในวิชาชีพ “พี่ออกไปปฏิบัติงานในพืน้ที่วัดเลยนะ เขาก็จัดใหแ้ค่
คร่าว ๆ พวกพี่ก็ตอ้งปรบักลยุทธ์และวิธีการทดสอบใหเ้หมาะสม มันท าใหเ้ราเขา้ใจในความเป็น
มนษุยม์ากขึน้ และมนัก็ไดพ้ิสจูนห์วัใจของนกัไวรสัวิทยาว่าสามารถปฏิบติังานไดใ้นทกุพืน้ที่จรงิ ๆ” 
การไดอ้อกไปปฏิบติังานนอกพืน้ที่ท าใหพ้วกเราตระหนักถึงการปรบัตัว ปรบัเปลี่ยนกระบวนการ
ปฏิบัติงานใหส้ามารถออกไปปฏิบัติหนา้ที่ไดเ้ช่นเดียวกับวิชาชีพอ่ืน เพราะตลอดมาพวกเราคิด
และเชื่อว่าวิชาชีพของพวกเราตอ้งท างานแต่ในหอ้งปฏิบติัการเท่านัน้ แต่การระบาดของโควิด -19 
กลับท าให้พวกเราเขา้ใจและพิสูจน์ให้เห็นว่านักไวรสัวิทยาก็สามารถปฏิบัติงานได้ในทุกพืน้ที่
เช่นกัน สถานการณ์นี ้เผยให้เห็นความเขม้แข็งในใจของนักไวรสัวิทยาที่ทา้ทายต่ออ านาจของ
ความรูท้างการแพทยช์ดุเดิมที่ท าใหพ้วกเราเชื่อแบบนัน้ 

                  ภาพสะทอ้นเรื่องราวที่เกิดขึน้จริง สวนทางกบักฏเกณฑ ์กติกา ที่ถูกความรูท้าง
การแพทยก์ ากบัไว ้การระบาดของไวรสัโควิด-19 ไดพ้งัทลายกรอบอ านาจของความรูเ้ดิมเพื่อเปิด
พืน้ที่ใหน้กัไวรสัวิทยาออกไปปฏิบติัหนา้ที่ในพืน้ที่ที่มีความตอ้งการอย่างเร่งด่วน พวกเราจึงตอ้งใช้
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ประสบการณแ์ละความรู ้และจิตวิญญาณของนกัไวรสัวิทยาที่มุ่งมั่นและพรอ้มที่จะปฏิบติัหนา้ที่
ไม่ว่าสถานการณ์นัน้จะยากล าบากเพียงใดก็ตาม จิตวิญญาณของนักไวรสัวิทยาที่ตระหนักรูว้่า
มนุษยไ์ม่สามารถเลือกหรือท าตามที่เราปรารถนาทัง้หมดจึงตอ้งมีการปรบัตวัและไม่สรา้งเงื่อนไข
ใดใหก้บัตนเอง เพราะเงื่อนไขเหล่านัน้จะเป็นเหมือนเครื่องพนัธนาการที่ฉุดรัง้ความเป็นมนษุยข์อง
เราไว ้เช่นเดียวกันหากพวกเราสรา้งเงื่อนไขในการปฏิบัติหน้าที่ท างานเฉพาะในหอ้งปฏิบัติการ 
พวกเราก็คงไม่สามารถกา้วขา้มและต่อรองกบัความรูท้างการแพทยท์ี่กักขังพวกเราไวเ้พียงแค่ใน
หอ้งปฏิบติัการเท่านัน้ 

3.5 จิตวิญญาณของนักไวรัสวิทยาในตน 
             หลายครั้งที่ เกิดวิกฤตโรคระบาดรวมถึงวิกฤตไวรัสโควิด-19 ในครั้งนี ้ พวกเรา

สังเกตเห็นว่าสิ่งที่ไม่ต่างไปจากเดิมคือ ความหวาดกลัวของผู้คนและสังคมในการได้รบัข้อมูล
ข่าวสาร รวมถึงมาตรการการป้องกันโรคระบาดตามโครงสรา้งของรฐั กรณีของไวรสัโควิด-19 
เพราะความไม่รูแ้ละยังไม่มีความรูห้รือความรูไ้ม่พอจึงท าใหเ้กิดความกลัว  แต่ไม่ว่าจะเกิดการ
ระบาดเชือ้ไวรสัขึน้อีกหรือไม่ก็ตาม พวกเราทุกคนพรอ้มสูแ้ละเตรียมความพรอ้มทัง้ก าลงักายและ
ก าลงัใจไวเ้สมอ นุกลูเลา่ว่า “การระบาดของโควดิ-19 ท าใหม้มุมองความเชือ่ของผมไม่เหมือนเดิม 
ก่อนมาท างานไม่รูว่้าคนในหอ้งแลปเขาท าอะไรบา้ง แต่พอเราไดเ้ขา้มาท างานกบัโควิดระบาด ผม
จึงเขา้ใจว่างานทีพ่วกเราท ามนัไดซ้ึมซบัเขา้ไปในตวัตนของพวกเราแลว้ครบั” เช่นเดียวกบัดาอนัที่
ช่วงของการออกไปปฏิบัติงานนอกสถานที่ เธอเล่าว่า “ช่วงที่โควิด-19 ระบาดอย่างหนัก พี่ได้
ออกไปท างานในพืน้ที่หลายจังหวดั ไดเ้จอคนไขไ้รญ้าติ เจอคนที่เขามาหาหมอโดยทีเ่ขาไม่มีเงิน
เลย ตอ้งมานอนรอผลแลป เพือ่ทีจ่ะรอเจอหมอวนัถดัไป มนัเหมือนแบบสะทอ้นมาทีต่วัเรา ว่าเรา
ภูมิใจที่ไดช้่วยเหลือผูค้นเหล่านัน้” หลายครัง้เมื่อนิภาออกเวรตอนเชา้เธอเล่าว่า “เราเคยเห็นคน
นอนรอผลแลป เรามองว่าอาชีพของเราเนี่ยไดช้่วยใหช้ีวิตของผูค้นในสงัคมใหด้ีขึ ้น แมเ้ป็นจุด
เล็กนอ้ยก็ยงัดี เราคงไม่ไดท้ าไดค้นเดียวทัง้หมดหรอก แต่เราตอ้งเป็นหนึ่งในนัน้ทีท่  าใหม้นัดีขึน้ได้
นะ เป็นแรงผลกัดนัให้พวกเราไม่เคยคิดจะเดินหนีไปจากหนา้งานตรงนัน้” เสียงสะทอ้นจากนัก
ไวรสัวิทยาแสดงให้เห็นว่า ไม่ส  าคัญว่าพวกเราจะถูกอ านาจของความรูท้างการแพทย์จัดวาง
ต าแหน่งแห่งที่หรือจดัล าดบัพวกเราไวอ้นัดบัที่เท่าไหรก่็ตาม แต่ความหมายและตวัตนของพวกเรา
ยงัคงเป่ียมลน้ไปดว้ยจิตวิญญาณของความเสียสละและมันไดซ้ึมผ่านหัวใจของพวกเราไปถึงวิถี
การด าเนินชีวิตไปแลว้  



  
 

191 

เนือ้แท้ในการปฏิบัติงานและการด าเนินชีวิต 
                  ความเป็นมนุษยท์ี่สมบูรณอ์าจจะเป็นเพียงแค่จินตนาการอย่างหนึ่ง มิใช่ความ

จริงแทท้ี่ด  ารงอยู่ เเต่สิ่งที่เราควรจะสรา้งและเติมเต็มใหง้อกงามเติบโตไปก็คือ ‘ความเป็นมนษุย์ที่
สมบูรณ์ขึน้’ เพราะความสมบูรณ์ที่แทจ้ริงก็ไม่มีอยู่เช่นกนั พวกเราจึงสามารถสมบูรณข์ึน้จากเรา
เมื่อวานนีเ้ท่านั้น (นพ.โกมาตร จึงเสถียรทรพัย ์,2562) สมปองสะทอ้นถึงความหมายของเธอว่า 
“เรายงัเป็นฟันเฟืองหนึ่งของการท างานในหนา้ทีอ่นัยิ่งใหญ่ ซึ่งเราก็ไม่จ าเป็นตอ้งไปถามใครหรอ
กว่าเราส าคญัไหม เรามีตวัตนหรือเปล่า แค่ในความรูส้ึกของตวัเราเองว่าเรามีความหมายและ
ตวัตนเราชดัมาก ใครจะเห็นหรือไม่ ไม่ส าคญัเลย เพราะทุกคนต่างส าคญัเท่ากนัหมด ความเป็น
พวกเรามนัอยู่ในจิตวิญญาณของพีไ่ปแลว้” สพุรเล่าใหฟั้งในการปฏิบติังานท่ามกลางการระบาด
ของโควิด-19 ที่เธอมีโอกาสไดอ้อกไปปฏิบัติงานนอกสถานที่ในเรื่องของการเอือ้ประโยชน์เพื่อ
เพื่อนมนุษย ์“พีอ่อกไปตรวจคนไขต่้างชาติในแถบสมทุรสาคร พีเ่ห็นความหลากหลายของคนทีเ่ขา้
มาตรวจ เราไม่สามารถที่จะแบ่งแยกหรือเลือกปฏิบตัิได ้เพราะทุกคนมีความเป็นมนุษย์เท่ากนั” 
เผยใหเ้ห็นว่าในยามที่มนษุยต์อ้งเผชิญกบัวิกฤตของชีวิต จิตวิญญาณและเนือ้แทใ้นการปฏิบติังาน
และการด าเนินชีวิตของพวกเราเพื่อเขา้ใจในความเป็นมนษุยท์ี่ไม่เลือกปฏิบติั 

                  เรื่องเลา่ในสถานการณท์ี่ตอ้งปฏิบติังานท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 
มาลีอยากจะเล่าคือการที่เธอไดช้่วยเหลือยายที่เป็นโรคนิ่วในท่อทางเดินปัสสาวะ ในช่วงนัน้การ
ระบาดของโควิด-19 ก าลงัทวีความรุนแรง การที่ผูป่้วยจะแอดมิดหรือนอนโรงพยาบาลจะเป็นเรื่อง
ที่ยากล าบากมาก เพราะจะตอ้งมีขัน้ตอนตรวจคัดกรองต่าง ๆ หลายอย่าง เธอไม่ เคยรูจ้ักคณุยาย
คนนีม้าก่อน แต่ยายเป็นผูป่้วยไม่มีญาติและสูงอายุที่เคยส่งชิน้เนือ้มาตรวจที่หอ้งปฏิบติัการของ
เธอเมื่อหนึ่งปีก่อนหน้านี ้เพียงแต่เธอสะดุดตากับใบที่หมอเขียนเหตุผลของการขอตรวจฟรีใน
ขณะนั้น ที่แพทยใ์หเ้หตุผลในใบเขียนการส่งตรวจฟรีว่า “ผูป่้วยยากไร”้ เธอจึงไดโ้ทรศัพทไ์ปหา
หมอเจา้ของไขเ้พื่อขอตัวอย่างมาท าการทดสอบซ า้ แต่หมอแจง้ว่าคนไขไ้ม่มีเบอรติ์ดต่อ เธอจึง
อาสาไปหาคณุยายที่บา้น และเธอก็ไดใ้หเ้บอรโ์ทรศพัทก์บัยายไว ้และในเย็นของวนัหนึ่งขณะที่เธอ
ก าลงัวุ่นวายกับการท าแลป ก็มีเสียงนอ้งในหอ้งแลปแจง้ว่ามีคนโทรเขา้มาหาเธอ เธอจึงรบัสาย
และทราบว่าปลายทางคือ ยายคนที่ เธอเคยช่วยเหลือเมื่ อปีที่แล้ว ยายแจ้งว่าไปตรวจที่
โรงพยาบาลแล้วพบก้อนนิ่วในกรวยไต จะต้องรีบผ่าตัดอย่างเร่งด่วน เธอจึงพาคุณยายมาที่
โรงพยาบาลแต่พยาบาลแจง้ว่าตอนนีห้มอขาดแคลนมากเพราะตอ้งระดมก าลงัลงพืน้ที่ช่วยผูป่้วย
โควิดกนั  
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                  หลกัเกณฑข์องโรงพยาบาลคนไขท้ี่จะผ่าตดัจะตอ้งมีผลการตรวจโควิดก่อนจึง
จะรบัไวพ้ิจารณา แต่ในสถานการณน์ัน้หอ้งแลปทุกที่ก็ตรวจผูป่้วยอย่างลน้มือ จะใหล้ดัคิวก็คงไม่
สามารถท าได ้อีกทั้งยังต้องมีค่าใชจ้่ายอ่ืน ๆ อีกหลายส่วน เช่น ชุดอุปกรณ์ในการเก็บตัวอย่าง 
และผลการตรวจวิเคราะหท์ี่จะน ามาใหพ้ยาบาล เธอไดร้บัรูถ้ึงเรื่องราวทัง้หมดของคณุยาย เธอจึง
ตัดสินใจแจง้พยาบาลหน้างานว่าเธอยินดีมาเก็บตัวอย่างของคุณยายคนนีแ้ละจะท าการตรวจ
วิเคราะหโ์ควิด-19 ใหเ้อง และจะส่งผลการตรวจกลบัมาหาพยาบาลในวนัพรุง่นี ้สิน้เสียงของเธอที่
รบัปากกบัพยาบาล เธอมองเห็นใบหนา้ที่เป้ือนยิม้และปริ่มดว้ยน า้ตาของหญิงสงูวยัผมขาวโพรน
คนนัน้ เธอกุมมือยายและบอกยายไปว่า “ยายไม่ตอ้งห่วงเดีย๋วหนูจัดการใหเ้องนะ”ภาพที่ปรากฎ
ในระหว่างที่เธอเลา่ผูว้ิจยัสงัเกตเุห็นไดถ้ึงแววตาแห่งความภาคภูมิใจและมุ่งมั่นที่ในครัง้หนึ่งเธอได้
ใชค้วามเป็นนกัไวรสัวิทยาช่วยเหลือชีวิตของเพื่อนมนษุยผ์ูย้ากไรใ้หไ้ดม้ีความหวงัในการด ารงชีวิต
อยู่อีกครัง้ สะทอ้นใหเ้ห็นว่า ไม่ว่าจะในช่วงขณะเกิดโรคระบาดหรือไม่ก็ตามจิตวิญญาณของพวก
เรามีความหมายและมีคณุค่าเสมอ 

                  กล่าวมาถึงตรงนี ้พวกเราจึงไดต้ระหนักถึงความหมายของค าว่า “จิตวิญญาณ
ผ่านวิถีชีวิต” อย่างแทจ้ริงต่อเมื่อไดพ้บกับประสบการณ์ที่ตอ้งฝ่าฟันอย่างยาวนานในชีวิต ที่พวก
เราใชโ้อกาสของการไดส้มัผัส เรียนรู ้และร่วมสรา้งความหมาย ตัวตน กับประสบการณ์เหล่านั้น 
พวกเราไดเ้รียนรูถ้ึง “คุณค่าแห่งชีวิต” ที่สามารถขบัเคลื่อนชีวิตของตนใหก้า้วไปขา้งหนา้อย่างเต็ม
เป่ียมไปด้วยความหมายอย่างที่ไม่เคยเป็นมาก่อน เพราะพวกเราไดท้บทวนและตั้งค าถามกับ
ปรากฎการณ์ของชีวิต ไม่ว่าจะเป็นชีวิตของเราเอง หรือ ชีวิตของผูค้นรอบขา้ง อาจจะไดค้ าตอบ 
ไม่ไดค้  าตอบ หรือไม่แน่ใจกบัค าตอบที่ได ้ ค าถามและค าตอบเหล่านีส้ะทอ้นใหเ้ห็นว่า แทจ้รงิแลว้
เราไดเ้รียนรูอ้ะไรจาก “ชีวิต” และ “การเรียนรู”้ ที่แทน้ัน้ คืออะไร หรือ “การเรียนรูคุ้ณค่าแห่งชีวิต” 
เกิดขึน้ไดอ้ย่างไรและในชีวิตคนเรานั้นจะมีวิธีการเรียนรู ้เพื่อเขา้ถึงคุณค่าของชีวิตไดจ้ริงหรือไม่ 
ทา้ยที่สดุการสมัผสัหวัใจของนกัไวรสัวิทยาที่ร่วมกนัสรา้งความหมายแห่งตนที่ท าใหเ้ห็นว่า โลกใบ
นีไ้ม่มีอะไรจีรงัยั่งยืนทัง้สิน้ ส  าคญัอยู่ที่ว่าการไดส้รา้งอะไรบางอย่างขึน้ใหก้บัโลกใบนีบ้า้ง สิ่งที่ท า
ใหพ้วกเรารูส้กึว่าพวกเราสมบรูณข์ึน้ พวกเราไดส้รา้งสรรคอ์ะไรบางอย่างใหก้บัโลกใบนี ้พวกเราไม่
ไดม้าเพื่อเสพสุขอย่างเดียว แต่เราเกิดมาเพื่อเป็นผูส้รา้งดว้ย สรา้งความหมายและคุณค่าใหก้ับ
ตวัตนของตนเองได ้  

การตระหนักรู้ตัวตนของตนเอง 
                  การศึกษาการสรา้งตัวตนจากการวิเคราะห์ตามแนวคิดเทคโนโลยีแห่งตัวตน

ของ Foucault คือความปรารถนาที่จะชีใ้หเ้ห็นถึงกลไกทางอ านาจที่มาพรอ้มกบัวาทกรรมและได้
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สรา้งความหมายแบบหน่ึงใหก้บัสรรพสิ่ง รวมถึงการเขา้มาบงการการสรา้งเรือนรา่งมนษุยจ์ากการ
ผนวกรวมของกลไกต่าง ๆ และการแพร่ขยายของกลไกนัน้ที่สรา้งความเป็นมนุษยข์ึน้ (Foucault, 
1983) ผูว้ิจัยจึงพยายามปรบัวิธีการวิเคราะหก์ระบวนการสรา้งตัวตนของนักไวรสัวิทยาดว้ยการ
น าเสนอแนวคิดความสมัพนัธร์ะหว่างความรูก้บัอ านาจ จากการเปลี่ยนรูปของปฏิบติัการทางวาท
กรรมซึ่งเชื่อมโยงเขา้กบัชุดของการปรบัเปลี่ยนที่ซบัซอ้นในพืน้ที่ทางการแพทย ์จนเห็นช่องว่างใน
การเกิดขึน้ของเทคโนโลยีสมยัใหม่แห่งการใชอ้  านาจ การสรา้งระเบียบวินยัและความรูรู้ปแบบใหม่
ที่สมัพนัธก์นั ซึ่งเป็นการหาค าอธิบายใหม่ใหก้บัศาสตรว์่าดว้ยมนุษยท์ี่ท าใหต้วัของมนุษยถ์ูกสรา้ง
ใหเ้ป็นทั้งตัวตนภายใตอ้ านาจและมนุษยผ์ูเ้ป็นวัตถุแห่งความรู้ ดังนั้น ความหมายจากนักไวรสั
วิทยาในเรื่องตัวตนและจิตวิญญาณจึงเป็นเรื่องที่ใกลก้ับตัวเรามากกว่าที่เราคิด และเราไม่เคย
ตระหนักรู ้ถึงจิตวิญญาณในตัวตนของเรา เพราะค าว่า “จิตวิญญาณ” นั้นถูกมองเป็นเรื่อง
นามธรรม ดงัที่วิโรจนก์ล่าวในช่วงแรกของการปฏิบติังานว่า “พีม่องเรื่องจิตวิญญาณเป็นเรื่องของ
ศิลปินเท่านัน้ถึงจะเขา้ถึงได ้แต่พอเราไดม้าปฏิบตัิงานโควิด-19 จึงไดเ้ขา้ใจว่ามนัเกิดขึน้ในตวัตน
ที่ผ่านเหตุการณ์ต่าง ๆ แลว้เราเขา้ใจกับมัน ทา้ยที่สุดเราเพียงรูเ้ท่าทนักบัทุกสิ่งเท่านัน้” ก็คงไม่
ต่างจากความเขา้ใจในเรื่องสขุภาพ ที่ถกูท าใหเ้ขา้ใจว่าคนจะมีความเขา้ใจเรื่องการมีสขุภาพดีตอ้ง
เป็นเเพทยผ์ูเ้ชี่ยวชาญเท่านัน้จึงท าใหส้ขุภาพกลายเป็นเรื่องของแพทย ์แต่งานวิจยันีผู้ว้ิจยัตอ้งการ
ให ้“จิตวิญญาณ” และ “เรื่องของสุขภาพ” ใหเ้ป็นเรื่องที่เหมือนกันในมุมมองที่ว่า “มนัอยู่ในชีวิต
ของเราทกุ ๆ วนั เราเองก็ควรจะไดม้ีความสามารถทีจ่ะเขา้หา เขา้ถึง หรือยกระดบัสขุภาพและจิต
วญิญาณไปสูส่นุทรียภาพในชีวติของเราไปพรอ้ม ๆ กนั”  

                  แมส้งัคมของนักไวรสัวิทยาในหอ้งปฏิบติัการ เป็นเพียงแค่มุมเล็ก ๆ มุมหนึ่งที่
สะทอ้นใหเ้ห็นหลากหลายเรื่องราวที่เกิดขึน้ในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 และยังคงต้อง
เผชิญอยู่ต่อไป อาจไม่ได้มีสูตรส าเร็จหรือความสมบูรณ์แบบใด ๆ ที่ เป็นบรรทัดฐานหรือเป็น
ค่านิยมที่ตายตัวให้เราก้าวไปถึงได้ แต่ทุกเรื่องราวและทุกประสบการณ์ที่ผ่านมาทั้งในอดีต 
ปัจจุบนัรวมถึงในอนาคต  ผูว้ิจยัหวงัเพียงแค่อยากเป็นเสียงสะทอ้นหรือเป็นอีกหนึ่งเสียงที่เล่าจาก
ประสบการณร์่วมกนัเหล่านัน้ที่ไม่เคยมีใครไดย้ิน หรือไม่เคยไดพ้ดู ได้ฉายใหเ้ห็นถึงเบือ้งหลงัของ
การต่อสูบ้นเสน้ทางแห่งความเสี่ยงแต่แฝงไวด้ว้ยจิตวิญญาณแห่งความภาคภูมิใจของพวกเรา 
ผูว้ิจัยไม่ไดห้วังว่างานวิจัยนีจ้ะสรา้งพลังอันยิ่งใหญ่ใดหรือสรา้งความเปลี่ยนแปลงอันยิ่งใหญ่
มหาศาลใดเลย หวังเพียงอยากฉายดวงไฟหรือเปิดไฟใหก้ับดวงไฟที่ชื่อว่า ”นักไวรสัวิทยา” ได้
สว่างขึน้ในใจของผูอ่้านเท่านัน้เอง 
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บทที ่5  
สรุปและอภปิรายผล 

 
5.1 สรุปผลการศึกษา 

       เมื่อปลายปี 2563 เกิดการแพร่ระบาดของไวรสัโควิด-19 ในทางการแพทยถื์อว่าเป็น
โรคอบุติัใหม่ที่ความรูท้างการแพทยย์งัไม่สามารถระบถุึงความชดัเจนและไม่มีเอกสารอา้งอิงหรือมี
องค์ความรูเ้ก่ียวกับไวรสัชนิดนี ้มาก่อน (Gerrard, 2021) จึงส่งผลกระทบเป็นวงกว้างทั่วโลก 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งวงการแพทย์และสาธารณสุขที่ถูกสถาปนาใหเ้ป็นสถาบันหลักในการสรา้ง
ความปลอดภยัในชีวิตสขุภาพใหก้บัประชาชน จึงตอ้งพยายามหาวิธีการควบคมุป้องกนัและรกัษา
ไวรสัชนิดนี ้ตามที่กล่าวมาแลว้ไวรสัโควิด-19 เป็นเชือ้อบุติัใหม่ที่ความรูท้างการแพทยช์ดุเดิมที่เคย
ด ารงอยู่ไม่สามารถตอบค าถามใคร่รูเ้ก่ียวกบัเชือ้โควิด-19 ได ้และก็ยงัไม่มีกระบวนการหรือวิธีการ
ที่ชดัเจนเมื่อติดเชือ้โควิด-19 จึงท าไดเ้พียงประคับประคองและรกัษาตามอาการเท่านัน้ ในขณะที่
การระบาดของเชือ้โควิด-19 ทวีความรุนแรงอย่างหนกัปรากฎจากการรายงานของสื่อถึงตวัเลขของ
ผูติ้ดเชือ้ที่เพิ่มสูงขึน้ รวมไปถึงอัตราการเสียชีวิต และมีแนวโนม้ของการระบาดกระจายไปทั่วทุก
ภูมิภาคของโลก ท าใหภ้าระหนักตกไปอยู่ที่ระบบสาธารณสุขและบุคลากรทางการแพทย ์ที่ตอ้ง
อาศัยความรูท้างการแพทย์มาสนับสนุนและเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานทั้งสิน้ ดังนั้น เมื่อ
ความรูท้างการแพทยช์ุดเดิมไม่เพียงพอ ไม่ตอบโจทยจ์ึงส่งผลต่อการสรา้งความเชื่อมั่นและมั่นใจ
ในการปฏิบติังานขงบคุคลากรที่ตอ้งปฏิบติังานและสมัพนัธก์บัเชือ้ไวรสัรา้ยนี ้ (Hameed, 2022)  

       ผูว้ิจยัเป็นหนึ่งในกลุ่มบุคลากรทางการแพทยท์ี่ความรูท้างการแพทย์ที่ด  ารงอยู่จัดวาง
ใหอ้ยู่ในวิชาชีพนกัไวรสัวิทยาที่ปฏิบติังานในหอ้งปฏิบติัการตรวจวิเคราะหเ์ชือ้ไวรสั จึงตอ้งการเปิด
พืน้ที่ใหเ้ห็นถึงประสบการณก์ารท างานของนักไวรสัวิทยาในสถานการณ์โรคระบาดซึ่งอยู่ภายใต้
สภาวะฉุกเฉินในหลากหลายบริบท โดยงานวิจัยนีเ้ป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative 
methodology) ซึ่งมีฐานเชิงปรัชญาสรา้งสรรค์สังคมเป็นแนวทางโดยใช้วิธีวิทยาอัตชาติพันธุ์
วรรณนาเชิงวิพากษ์และใชว้ิธีการการสมัภาษณ์เชิงลึกและการสงัเกตุการณ์แบบมีส่วนร่วม เพื่อ
เขา้ถึงประสบการณ์ของนักไวรสัวิทยาภายใตส้ถานการณ์การระบาดที่รวดเร็วและรุนแรง เพราะ
ผูว้ิจัยตอ้งการเผยใหเ้ห็นถึงเบือ้งหลังที่สรา้งความคิด ความเชื่อแบบหนึ่งใหก้ับนักไวรสัวิทยาจน
น าไปสู่การใหค้วามหมายกับสิ่งต่าง ๆ โดยเฉพาะในพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่พวกเราปฏิบติังานอยู่ 
ดังนั้น ผลจากงานวิจัยจึงเผยใหเ้ห็นถึงฉากทัศนข์องกระบวนการก่อร่างตัวตนของนักไวรสัวิทยา
จากความหมายเดิมผ่านการต่อรองกบัอ านาจของความรูท้างการแพทยท์่ามกลางการระบาดของ
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ไวรสัโควิด-19 ในพื ้นที่ทางการแพทย์จนสามารถการสรา้งความหมายและตัวตนใหม่ ได้ ผล
การศกึษาการสรา้งตวัตนของนกัไวรสัวิทยายุคโควิด-19 ระบาดในประเทศไทย สรุปไดด้งันี ้

5.1.1 วัฒนธรรมและความหมายทีด่ ารงอยู่ในพืน้ที่ทางการแพทย ์
               ความหมายของพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่ด  ารงอยู่ภายใตว้ฒันธรรมทางการแพทยถ์ูก

วางโครงข่ายไวด้ว้ยความสมัพันธเ์ชิงอ านาจของความรูท้างการแพทยท์ี่มีอิทธิพลต่อการครอบง า
ความคิด ความเชื่อของบุคลากรทางการแพทยท์ี่ปฏิบัติงานในพืน้ที่ และอ านาจของความรูท้าง
การแพทยอ์ยู่เบือ้งหลงัในการเขา้จดัระบบ ระเบียบ กฎเกณฑ ์กติกา ในพืน้ที่ทางการแพทย์ จึงท า
ใหพ้ืน้ที่ทางการแพทยก์ลายเป็นพืน้ที่พิเศษแบบหนึ่ง และยงัไดเ้ขา้มาจัดการกับบุคลากรในพืน้ที่
ดว้ยการถูกจ าแนกแยกแบ่งบคุลากรผ่านความเป็นวิชาชีพวิชาชีพ ท่ีมาพรอ้มกบัสิทธิ์ หนา้ท่ีในการ
กระท าสิ่งต่าง ๆ ได ้และยังการจัดล าดับชั้นของวิชาชีพที่ส่งผลต่อความหมายและคุณค่าใหก้ับ
วิชาชีพ “แพทย”์ จนเกิดความเหลื่อมล า้ทัง้ในดา้นพืน้ที่ เช่น การจดัพืน้ที่ใหอ้ยู่ห่างออกไปที่พวกเรา
เรียกว่าพืน้ที่ตาบอด รวมถึงการกีดกนัทางวิชาชีพที่ไม่ใหม้ีความเจริญกา้วหนา้อย่างเท่าเทียมกัน 
เมื่อเป็นเช่นนั้น วิชาชีพแพทยท์ี่ถูกจัดล าดับไวล้  าดับแรกจึงมีอ านาจน าในการสั่งการทัง้หมด ใน
พืน้ที่ทางการแพทย ์จึงส่งผลใหเ้กิดภาพแทนที่เป็นความหมายหนึ่งเดียวของบุคลากรทัง้ในพืน้ที่
ทางการแพทยก์็คือ แพทย ์และสง่ต่อความหมายหนึ่งเดียวนีอ้อกสูพ่ืน้ที่ทางสงัคม 

               เมื่อความรูท้างการแพทยจ์ดัวางความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจเป็นเช่นนัน้ จึงส่งผลต่อ
ความคิด ความเชื่อของนกัไวรสัวิทยา พวกเราเชื่อไปแลว้ว่าพวกเรามีหนา้ท่ี บทบาท และสิทธิ์เพียง
ท างานตามกรอบและกฏเกณฑว์างไวใ้หเ้ท่านัน้ เห็นไดจ้ากการที่พวกเราใหค้วามหมายกับตวัเอง
ว่าเป็นเหมือน “โรบอท” ที่ท างานเหมือนหุ่นยนต ์พืน้ที่การปฏิบติังานถูกแบ่งแยกออกเป็นส่วน ๆ 
ท าให้ขาดการมีปฏิสัมพันธ์กัน เมื่อถึงเวลาปฏิบัติงานก็จะท าหน้าที่ เฉพาะในส่วนงานของตน
เท่านัน้ ลกัษณะเช่นเดียวกบัการปฏิบติังานในโรงงานที่มุ่งหวงัเพียงผลผลิตของงาน ในงานประจ า
ที่พวกเราท าทุกวันจึงเป็นงานที่ท าแบบซ า้ ๆ ไม่สามารถแสดงความคิดเห็นหรือมีขอ้โต้แย้งได ้
เพราะกฏเกณฑเ์หล่านีถู้กก าหนดไวว้่าถูกตอ้งและตอ้งปฏิบติัตามเท่านัน้ หา้มสงสยั เมื่อพวกเรา
ปฏิบัติงานซ า้ ๆ เช่นนีไ้ปเรื่อย ๆ จนเกิดเป็นความปกติที่พวกเราไม่เคยคิดจะตั้งค าถาม เพราะ
ความรูท้างการแพทยไ์ดจ้ดักระท าพวกเราผ่านความคิด ความเชื่อ ลงไปถึงระดบัของจิตวิญญาณที่
ท าใหพ้วกเราสยบยอมและปฏิบัติตามจนกลายเป็นร่างกายที่เชื่องเชื่อ เมื่อเป็นเช่นนั้น นักไวรส
วิทยาจึงไดส้ะท้อนความหมายและตัวตนแบบหนึ่งที่พวกเราคิดและเชื่อว่าคือความหมายและ
ตวัตนของพวกเราที่สง่ผลต่อวิถีปฏิบติัในพืน้ที่ทางการแพทยด์งัที่ไดก้ล่าวมาแลว้ 
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               ผูว้ิจัยสนใจในความหมายของพืน้ที่ทางการแพทยข์องนกัไวรสัวิทยาที่ไดส้ะทอ้น
ผ่านประสบการณ์ในชีวิตตั้งแต่ช่วงเยาว์วัยจนถึงก่อนการเข้ามาปฏิบัติงานว่าเป็นพื ้นที่ของ
ความหวังในการช่วยเหลือเยียวยา ไขปริศนา หรือมีส่วนช่วยให้การรอคอยของญาติของผู้ที่
เจ็บป่วยไดท้ราบผลการตรวจวินิจฉัยและยงัเป็นพืน้ที่ของเครือญาติ หรือคนที่รูจ้กัมีความส าคญัยิ่ง
ในหว้งยามของการไม่ปกติ และในเวลาเดียวกันก็เป็นพืน้ที่ของความพลดัพราก และอ านาจของ
ความรูท้างการแพทยย์งัสรา้งใหพ้ืน้ท่ีทางการแพทยก์ลายเป็นพืน้ท่ีบริสทุธิ์ผดุผ่องน่ายกย่องบูชา ท่ี
หา้มบุคคลจากภายนอกที่ความรูท้างการแพทยไ์ม่ไดก้ าหนดใหเ้ขา้ถึงพืน้ที่ล่วงล า้เขา้มาในพืน้ที่นี ้
หรือหากตอ้งการเขา้มาตอ้งไดร้บัอนุญาตและมีเหตุใหเ้ขา้มาได ้พืน้ที่ทางการแพทยจ์ึงกลายเป็น
พืน้ที่เฉพาะเพื่อจัดการกับเรือนร่างของผูค้นในสงัคมโดยชอบธรรม และผูค้นในสงัคมแต่ละกลุ่ม
ต่างก็ใหค้วามหมายและใชพ้ืน้ที่ในโรงพยาบาลแตกต่างกันไป  เหล่านีเ้ผยใหเ้ห็นถึงอ านาจของ
ความรูท้างการแพทย์ที่ครอบง า นักไวรสัวิทยาจึงท าให้พวกเราสรา้งความหมายของพื ้นที่ทาง
การแพทยต์ามความคิด ความเชื่อ และประสบการณข์องแต่ละบคุคลที่แตกต่างกนัไป 

              เมื่อพวกเราได้เขา้มาปฏิบัติงานในพืน้ที่ทางการแพทย์ในวิชาชีพนักไวรสัวิทยา
ความหมายของพืน้ที่ทางการแพทยต่์างจากเดิมคือ เปลี่ยนความคิด ความเชื่อจากเดิมที่เคยรูจ้ัก
เพียงหมอเท่านัน้สู่การเห็นความหลากหลายของวิชาชีพในพืน้ที่ทางการแพทย ์และยงัไดถ้่ายทอด
ประสบการณ์ของการปฏิบัติงานในพืน้ที่เฉพาะ คือ หอ้งปฏิบัติการไวรสัวิทยา ที่เผยใหเ้ห็นว่ามี
วัฒนธรรมย่อยที่พวกเราใชเ้รียกกลุ่มของตนเองว่า “โรบอท” ในหอ้งปฏิบัติการ ที่กล่าวเช่นนั้น
เพราะพวกเราถูกแยกพืน้ที่และใหแ้บ่งงานกันท า (Division of labour) ท างานตามค าสั่งเท่านั้น 
การแยกส่วนพืน้ที่การท างานนีเ้พื่อการจดัการและควบคมุ ใหโ้รบอทในหอ้งแลปท างานในลกัษณะ
การท างานแบบโรงงาน ที่แสดงใหเ้ห็นว่างานประจ าของโรบอท (Robot Routine) คือ การท างาน
ตามค าสั่งที่มุ่งเพียงผลส าเร็จที่สามารถวดัเป็นปริมาณของการรายงานผลไดเ้ท่านัน้ ภายใตธ้รรม
เนียมปฏิบติัในหอ้งปฏิบติัการ (Norms of Laboratory) ที่วางไวใ้หพ้วกเราตอ้งปฏิบติัตาม จึงสง่ผล
ใหร้ะบบความสมัพันธ์ของโรบอท (Robot social relationships) กลายเป็นแบบท างานตัวใครตัว
มนั ไม่สนใจงานของคนอ่ืน ท าเพียงแค่ส่วนของตนเองเท่านัน้ การปฏิบติังานเช่นนีจ้ึงส่งผลใหพ้วก
เราขาดความสามัคคี และไม่สามารถปฏิบัติงานแบบองคร์วมได ้จึงเปรียบไดก้ับการท างานใน
สายพานการผลิตเท่านัน้ 
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5.1.2 ความหมายทีถู่กสร้างขึน้ของความเป็นนักปฏิบัติการไวรัสวิทยาในพืน้ที่
ความรู้ทางการแพทยก์่อนการระบาดของโควิด-19  
               เมื่อนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาได้ถูกศาสตรค์วามรูท้างการแพทย์เข้าไปจัดการ

จ าแนกแยกแบ่งและล าดับความส าคัญผ่านความเป็นวิชาชีพ และยังได้ยึดครองพื ้นที่ทางคิด 
ความเชื่อไปสู่วิถีปฏิบัติที่ท าใหน้ักไวรสัวิทยากลายเป็นร่างกายที่สยบยอมต่ออ านาจของความรู้
ทางการแพทย ์จึงท าใหถ้่ายทอดเรื่องราวจากประสบการณข์องตนที่น ามาสู่การตีความไดแ้ก่นของ
ความหมายที่คน้พบ ประกอบดว้ย  

               ความภาคภูมิใจในความเป็นนักไวรสัวิทยา เป็นการให้ความหมายถึงความ
ภาคภูมิใจในวิชาชีพ การใหค้วามหมายถึงความภูมิใจในวิชาชีพนีคื้อการไดเ้ขา้มาท างานตามที่
ตนเองมุ่งหวงัไว ้หรือไดท้ าตามที่ครอบครวัตอ้งการ จนสรา้งความภูมิใจใหก้ับพวกเราที่แสดงถึง
การมีงานที่มั่นคง หรือบางคนใหค้วามหมายถึงความภมูิใจที่สามารถเลีย้งดคูรอบครวัได ้  

               ผูปิ้ดทองหลงัพระ: บุคลากรที่ไม่ถูกใหค้วามส าคัญแต่ขาดไม่ได ้ความหมายนีจ้ะ
เผยให้เห็นการจ าแนกแยกแบ่งความส าคัญในการปฏิบัติงาน จากการถูกกีดกันและแบ่งพื ้นที่
ปฏิบติังานใหไ้ปอยู่ในพืน้ที่ห่างไกลออกไป หรือการจ ากัดขอบเขตของงานใหส้ามารถท าไดเ้พียง
แค่ในห้องปฏิบัติการเท่านั้น พวกเรามองว่าการปฏิบัติงานของพวกเรานั้นไม่มีใครมองเห็น 
เปรียบเสมือนการปิดทองหลังพระที่ท างานเพียงแค่อยู่เบือ้งหลงัจึงส่งผลใหผู้ค้นในสงัคมมองไม่
เห็นพวกเรา  

               อาชีพสายรองของคนเรียนสายวิทยาศาสตร ์เป็นความหมายที่สะท้อนการถูก
ล าดับชั้นในการประกอบวิชาชีพ การล าดับชั้นดว้ยวิชาชีพท าใหพ้วกเราถูกบดบังไวด้ว้ยวิชาชีพ
ล าดบัแรก ๆ ที่ศาสตรค์วามรูจ้ดัวางใหม้ีสิทธิที่มาพรอ้มกบัอ านาจน าในการสั่งการต่าง ๆ พวกเรา
จึงเป็นเพียงผูป้ฏิบติัตามเท่านัน้ ไม่มีสิทธิ์ มีเสียงในการแสดงความคิดเห็น จึงเป็นเหมือนวิชาชีพใน
สายรองหรืออาชีพปลอบใจของคนที่พลาดหวงัเท่านัน้ 

               ชุดกาวน์ยาว: สัญลักษณ์ของการรอคอย การให้ความหมายของวิชาชีพผ่าน
เครื่องแบบที่สวมใส่ สะทอ้นการรอคอยผ่านชุดกาวนย์าวที่เป็นเครื่องแบบของพวกเรา การรอคอย
ในที่นีม้ีหลายเฉด เช่น เมือสวมใส่เสือ้กราวนท์ี่หมายถึงการเริ่มปฏิบติังานที่ผูแ้ละญาติป่วยรอคอย
ผลการตรวจ หมอ พยาบาล รอคอยผลการตรวจเพื่อด าเนินการขัน้ต่อไป เพื่อนร่วมงานรอคอยให้
เราท างานเสร็จเพื่อส่งต่อ ตัวเรารอคอยว่าเมื่อไหร่จะเสร็จสิน้ภารกิจ คนในครอบครวัรอคอยการ
กลบับา้นอย่างปลอดภยั จึงเป็นความหมายหนึ่งของชดุกาวนย์าว: สญัลกัษณข์องการรอคอย  



  
 

198 

               การด ารงอยู่ในพลวัตของความเสี่ยงในวิถีชีวิตการท างาน สะท้อนถึงวิชาชีพที่
ปฏิบัติงานท่ามกลางความเสี่ยงอยู่ตลอดเวลา เมื่อความรูท้างการแพทยจ์ัดการใหพ้วกเราตอ้ง
ปฏิบติังานกบัเชือ้ไวรสัที่สามารถเกิดการระบาดไดต้ลอดเวลา ในความหมายนีจ้ึงแสดงใหเ้ห็นว่า
พวกเราตระหนกัรูอ้ยู่เสมอว่าพวกเราตอ้งแบกรบักับความเสี่ยงนี ้ใหไ้ดแ้ต่สวัสดิการในการรบัรอง
ความปลอดภยัใหก้บัพวกเรายงัถกูละเลยอยู่ 

               สะท้อนให้เห็นว่า ความหมายของความเป็นนักไวรสัวิทยาก่อนการระบาดของ
ไวรสัโควิด-19 นัน้ไดถู้กความรูท้างการแพทยจ์ดัการและครอบวิธีคิด ความเชื่อและวิถีปฏิบติัของ
พวกเรา หลากหลายความหมายที่แสดงให้เห็นถึงรูส้ึกด้อยค่าและความเป็นอ่ืนในพื ้นที่ทาง
การแพทย ์แต่พวกเราก็ยงัคงตอ้งปฏิบติัตามเช่นนัน้อยู่ในวิถีชีวิตการปฏิบติังาน เพราะพวกเราเชื่อ
และสมาทานในความหมายที่ให้กับตัวเองนั้นไปแล้วว่าพวกเราเป็นเช่นนั้น จากแนวคิดของ 
Foucault เก่ียวกบัอ านาจ ความรู ้และความจรงิมาใชม้อง ความหมายที่ถกูสรา้งขึน้ของความเป็น
นกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาในพืน้ที่ความรูท้างการแพทยก์่อนอบุติัการณไ์วรสัโควิด-19 ว่าเมื่ออ านาจ
ของความรูท้างการแพทยท์ี่เขา้มาจัดระเบียบของสรรพสิ่ง (The Order of Things) ดว้ยการสรา้ง
วาทกรรมหลกัใหแ้ก่สงัคมที่ท าใหเ้ห็นว่าความเป็นมนุษยห์รือแมแ้ต่พืน้ที่ก็ลว้นแต่เป็นสิ่งที่ถูกสรา้ง
ขึน้และถูกท าใหเ้ปลี่ยนไปตามเจตจ านงของอ านาจแห่งความรู ้ซึ่งมิใช่สิ่งที่เกิดขึน้จากความมีอิสระ
ที่สรา้งสรรคต์ัวตนของตนเอง อ านาจความรูเ้ขา้มาปรุงแต่งความเป็นมนุษยแ์ละใชว้าทกรรมหลกั
ในการจดัระเบียบสิ่งต่าง ๆ จนท าใหก้ลายเป็นความจรงิและในขณะเดียวกนับางอย่างก็อาจถกูท า
ใหก้ลายเป็นสิ่งอ่ืนหรือกลายเป็นคนอ่ืนที่ไม่มีการกลา่วถึงอีกเลย  

 5.1.3 การระบาดของไวรัสโควิด-19 กับการการเปิดพืน้ทีเ่พ่ือทบทวนตนเอง 
                  สถานการณ์การระบาดของไวรสัโควิด-19 เป็นเหตุการณ์วิกฤตและส่งใหผู้ค้น

ตกลงสู่จุดต ่าสดุในชีวิตของใครหลายคน บางคนตอ้งตกงาน สญูเสียรายได ้หรือซ า้รา้ยสญูเสียคน
ที่รกัไป แต่ในสถานการณ์เดียวกันนีส้  าหรบัวิชาชีพนักไวรสัวิทยามันกลับกลายเป็นจุดเปลี่ยนที่
ส  าคัญต่อชีวิตทางวิชาชีพของพวกเรา เพราะการระบาดของไวรสัโควิด-19 นัน้สรา้งใหชุ้ดความรู้
ทางการแพทยเ์ก่ียวกบัไวรสัโควิด-19 มีอิทธิพลอย่างมากในพืน้ที่ทางการแพทย ์และชุดความรูน้ีย้งั
ได้เปิดพื ้นที่ให้ “นักไวรัสวิทยา” เป็นที่ รูจ้ักและผู้คนเริ่มให้ความสนใจมากขึน้ เห็นได้จากการ
น าเสนอขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกับหอ้งปฏิบติัการ การสมัภาษณ์นักไวรสัวิทยาหลายคนผ่านสายตา
ผูค้นทั่วโลกที่ตอ้งการเสพข่าวเก่ียวกบัไวรสัรา้ยชนิดนี ้สะทอ้นใหเ้ห็นว่าที่ผ่านมาในวงการแพทยไ์ม่
ค่อยใหค้วามส าคัญเก่ียวกับวิชาชีพนักไวรสัวิทยามากนัก ดังนั้น การเกิดขึน้ของวิกฤตการณ์โรค
ระบาดไวรสัโควิด-19 จึงเป็นเสมือนการเปิดพืน้ที่ใหก้ลุ่มวฒันธรรมย่อยหอ้งปฏิบติัการที่อยู่ภายใต้
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วัฒนธรรมทางการแพทย์ได้ปรากฎขึน้ สร้างโอกาสในการปรากฏตัวของนักไวรัสวิทยาใน
หอ้งปฏิบติัการขึน้มา เพราะงานที่พวกเราท าอยู่นัน้เก่ียวเนื่องกบัชีวิต ความเป็นความตายของผูค้น
ในสงัคม มีหลากหลายสถานการณท์ี่ถือเป็นจุดเปลี่ยนส าคญัที่ท าใหน้กัไวรสัวิทยาเห็นคณุค่าและ
ความส าคญัในวิชาชีพ ท าใหพ้วกเราเอะใจ หรือฉุกคิดขึน้มาไดว้่าพวกเราไม่ไดม้ีความหมายเช่นที่
เคยใหไ้วก้่อนหน้า หลายเหตุการณ์ที่ท าใหพ้วกเราไดก้ลบัมาสะทอ้นยอ้นคิดกับตัวเองว่า เพราะ
อะไร ท าไมถึงเป็นเช่นนั้น จึงกล่าวไดว้่า การระบาดของไวรสัโควิด -19 กับการการเปิดพืน้ที่เพื่อ
ทบทวนตนเอง ทัง้ความหมายที่คนอ่ืนมอบใหก้บัพวกเรา และความหมายที่พวกเราใหก้บัตนเอง 

5.1.4 การต่อรองกับความหมายความเป็นนักปฏิบัติการไวรัสวิทยาจาก
ประสบการณใ์นสถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19  
                  ในสถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรสัโควิด-19 ท าใหเ้ห็นกระบวนการต่อรอง

กบัอ านาจความรูท้างการแพทยใ์นพืน้ที่ทางการแพทยจ์ากเดิมที่เคยมีอิทธิพลและเขา้ครอบง านัก
ไวรสัวิทยา แต่การระบาดของไวรสัโควิด-19 สง่ผลใหก้บัความรูท้างวิทยาศาสตรท์ี่มีฐานที่มั่นอยู่ใน
พืน้ที่ทางการแพทยเ์กิดสั่นคลอน เพราะไวรสัชนิดนีเ้ป็นเชือ้ไวรสัที่เกิดขึน้ใหม่ การศึกษาและองค์
ความรูไ้ม่เพียงพอต่อการควบคมุหรือจดัการไวรสัรา้ยนีไ้ด ้จึงกล่าวไดว้่า นกัไวรสัวิทยาจึงเป็นกลุ่ม
บุคลากรหลักที่ปฏิบัติงานโดยตรงกับเชือ้ไวรสัโควิด -19 ที่มีประสบการณ์และมีองค์ความรูท้ี่
เก่ียวกบัเชือ้ไวรสันีม้ากที่สดุในขณะนัน้ ดงัเห็นไดจ้ากการที่ผูค้นในสงัคมมุ่งตรงมาปรกึษาหรือขอ
ค าแนะน าจากพวกเรา แสดงใหเ้ห็นว่า ชดุความรูเ้ก่ียวกบัไวรสัโควิด19 เริ่มสรา้งใหพ้วกเราเป็นผูท้ี่
มีความเชี่ยวชาญที่สุดในช่วงเวลานั้นและพวกเราก็ค่อย ๆ เริ่มเปลี่ยนแปลงตนเองไปเรื่อย ๆ  
ดังนัน้ เมื่อฐานความรูเ้ดิมเริ่มสั่นคลอนและชุดความรูใ้หม่ก็เขา้มาแทนที่ความคิด ความเชื่อของ
ผู้คนจึงเคลื่อนจากการที่ต้องปรึกษาแพทย์เพียงอย่างเดียวเท่านั้นมาสู่นักไวรัสวิทยาผู้ซึ่ง
ปฏิบัติงานในห้องปฏิบัติการในช่วงการระบาดของโรค จึงท าใหเ้ห็นความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่
เปลี่ยนแปลงไปในพืน้ที่วฒันธรรมทางการแพทย ์ 

                  หลายประสบการณ์ของนักไวรสัวิทยาที่เคยปฏิบัติงานในช่วงการระบาดของ
ไขห้วดัใหญ่ 2009 ถกูน ามาใชเ้ป็นแนวทางการปฏิบติังาน ในกระบวนการปฏิบติังานของพวกเรามี
หลายขัน้ตอน เริ่มตัง้แต่การคาดการณก์ารระบาด เพราะการคาดการณจ์ะท าใหพ้วกเราสามารถ
บรหิารจดัการในภาพรวมได ้ถึงแมว้่าพวกเราเตรียมรบัมือกบัการระบาดไวอ้ย่างดีแลว้เพียงใด แต่
สถานการณก์ารระบาดของไวรสัโควิด-19 หลายอย่างไม่ไดเ้ป็นไปตามที่คาดการณไ์ว ้ดังนัน้ เมื่อ
ความรูท้างการแพทยเ์ก่ียวกบัไวรสัชนิดนีย้งัไม่มากพอจึงส่งผลใหก้ารปฏิบติังานของนกัไวรสัวิทยา
ในช่วงแรกติดขัดและยังไม่มีประสิทธิภาพมากนัก พวกเราจึงตอ้งใชค้วามรู ้ความช านาญเฉพาะ 



  
 

200 

(specialization) และจากประสบการณใ์นการแกไ้ขปัญหาในกระบวนการปฏิบติังาน พวกเราตอ้ง
ใชอ้งคค์วามรูใ้นการบรหิารจดัการทกุอย่างใหไ้ดเ้พราะเมื่อมีปริมาณตวัอย่างมาก ในเรื่องของขยะ
ติดเชือ้ที่เกิดจากการท างานที่ลน้ออกมานอกหอ้งปฏิบติัการ ที่ตอ้งเร่งประสานงานกับฝ่ายอาคาร
สถานที่ เพื่อจดัเจา้หนา้ที่ที่ถูกฝึกฝนเก่ียวกบัการจดัการขยะเขา้มาตรวจสอบและจดัเก็บใหถ้กูตอ้ง 
การด าเนินการเหล่านีท้  าใหพ้วกเราตอ้งกลบัมาคิดทบทวนกับตวัเองว่าที่ผ่านมาพวกเราไม่กลา้ที่
จะจัดการหรือยื่นขอความช่วยเหลือ เพราะความรูท้างการแพทยจ์ัดใหพ้วกเรามีสิทธิ หนา้ที่เพียง
แค่ตรวจวิเคราะห์เท่านั้น การที่พวกเราสามารถลุกขึน้มาจัดการสิ่งต่าง ๆ ไดจ้ึงเป็นเหมือนการ
เปลี่ยนความคิด ความเชื่อ ดว้ยความรูช้ดุใหม่ที่พวกเราค่อย ๆ สรา้งผ่านประสบการณข์ึน้มา 

                  หลายทักษะถูกน ามาประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติังานในช่วงการระบาดของโควิด -
19 ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการติดต่อ สื่อสาร การประยุกตเ์ครื่องรบัโทรศัพท ์การใส่ถุงมือ 2 ชัน้เพื่อให้
สะดวกมากขึน้ ขัน้ตอนการสั่งตรวจต่าง ๆ จึงถือไดว้่าเป็นการประยุกตส์รา้งสรรคท์ าใหเ้กิดความรู้
ใหม่ทัง้สิน้ เพราะกระบวการปฏิบติังานเหล่านีบ้างอย่างไม่มีการเขียนไวใ้นเอกสารทางทางการ
แพทย ์ตอ้งอาศยัความรูท้ี่เกิดจากประสบการณ์ เช่น การประยุกตก์ารน ากล่องตัวอย่างโควิด -19 
จากเดิมจะเอาเขา้ไปทัง้กล่องเปลี่ยนมาเป็นการจดัเรียงเพื่อใหง้่ายต่อการล าเลียงและน าส่งเขา้ไป
ในหอ้งปฏิบติั การประยุกตก์ระบวนการปฏิบติังานอีกประเด็นก็คือการติดเทเลคอมไวต้ามจุดต่าง 
ๆ เพื่อสะดวกต่อการรบัโทรศัพทแ์ละไม่ตอ้งเสียเวลาเพิ่มความสะดวกใหพ้วกเราในการเดินเขา้
มายังหอ้งรบัตัวอย่างอีกทัง้ยังไม่ตอ้งถอดถุงมือรบัโทรศัพทเ์ป็นการช่วยประหยัดทรพัยากร และ
พวกเรายงัรว่มกนัประยุกตก์ระบวนการสง่ผลการตรวจวิเคราะหด์ว้ยการเปลี่ยนมาสง่ผลทางอิเมล์
โดยการสแกนใบรายงานผลใหม้ีความรวดเรว็ขึน้ จากแต่เดิมส่งผลทางแฟกส ์และออกแบบการสั่ง
ตรวจที่สะดวกและรวดเร็วกบับุคลากรที่ตอ้งปฏิบติังานเก่ียวขอ้ง ดังนัน้ แมก้ารระบาดของโควิด -
19 ในครัง้นีจ้ะต่างจากการระบาดใหญ่ครัง้ก่อน ๆ แต่พวกเราก็ไดอ้าศัยความรูท้ี่เคยมีอยู่เดิมแลว้
มาปรบัเปลี่ยนและเพิ่มเติมหรือแกไ้ขใหเ้หมาะสมตามแต่ละสถานที่ที่พวกเราปฏิบติังานอยู่ เพื่อ
ความสะดวกและให้งานมีประสิทธิภาพ สะท้อนให้เห็นว่าการปฏิบัติงานของนักไวรัสวิทยา
ท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 นัน้ พวกเราสามารถประยกุตก์ระบวนการปฏิบติังานใหม้ีความ
เหมาะสม เพราะในพืน้ที่หอ้งปฏิบติัการพวกเราคือคนท างานจรงิและที่ไดส้มัผสักบัสถานการณใ์น
บริบทต่าง ๆ ผ่านประสบการณ์จนสามารถน ามาสร้างความรูใ้นการประยุกต์กระบวนการ
ปฏิบติังานได ้

                  การต่อรองผ่านวฒันธรรมย่อย (sub-culture) ของนกัไวรสัวิทยาท่ามกลางการ
ระบาดของโควิด-19 ท าใหเ้ห็นถึงความสมัพันธ์เชิงอ านาจในพืน้ที่วัฒนธรรมทางการแพทยด์ว้ย
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การใช้วัฒนธรรมของการไม่เลือกปฏิบัติและให้ความเท่าเทียมกันในการตรวจวิเคราะห์ทาง
หอ้งปฏิบติัการดว้ยการย า้จดุยืนที่ชดัเจนในการวางตวัเป็นกลางและหลกัของจรยิธรรมการไม่เลือก
ปฏิบติักบัตวัอย่างในการตรวจวิเคราะหจ์ึงถือเป็นวฒันธรรมที่ส  าคญัยิ่งของหอ้งปฏิบติัการ เพราะ
สะทอ้นถึงจริยธรรมแห่งวิชาชีพ ธนดลไดใ้หน้ิยามถึงวฒันธรรมย่อยนีว้่า “เป็นความเสมอภาค” 
กล่าวคือ เมื่อศาสตรค์วามรูท้างการแพทยก์ าหนดใหว้ิชาชีพนกัไวรสัวิทยาปฏิบติังานกบัตวัอย่างที่
ส่งเขา้มาตรวจวิเคราะหโ์ดยไม่สามารถรูไ้ดว้่าตัวอย่างนีเ้ป็นของใคร ดังนั้น หากมีการใชอ้  านาจ
ผ่านความรูใ้นการบังคับหรือจัดการใหต้ัวอย่างนีถู้กน ามาตรวจวิเคราะหก์่อน ใหน้ักไวรสัวิทยา
ยึดถือหลกัปฏิบติันีเ้ป็นส าคญั โดยตอ้งสอบถามถึงความจ าเป็นอย่างเร่งด่วนของตวัอย่างนัน้ เช่น 
ผูป่้วยอาการวิกฤติ หรือ ผูป่้วยที่ตอ้งผ่าตัดอย่างเร่งด่วน ความจ าเป็นเหล่านีต้อ้งเรียงล าดับเป็น
เคสต่อเคส และยิ่งในสถานการณ์การระบาดโควิด-19 ทุกตัวอย่างที่ส่งเข้ามาตรวจก็จะแจง้ว่า
จ าเป็นทัง้สิน้ นกัไวรสัวิทยาจึงตอ้งใชก้ารพิจารณาจากประสบการณแ์ละตอ้งมีหลกัฐานมาแสดง
และไดร้บัการรบัรองจากแพทยเ์จา้ของไขม้ายื่นดว้ยทุกครัง้ เพราะหากไม่มีสิ่งเหล่านีม้าประกอบก็
ไม่สามารถที่จะท าการตรวจวิเคราะห์ให้ก่อน ด้วยเหตุอันไม่สมควร การต่อรองกับอ านาจของ
ความรูท้่ามกลางการระบาดของโควิด-19 ดว้ยวัฒนธรรมที่ชื่อว่าความเสมอภาคนี ้จึงท าใหน้ัก
ไวรสัวิทยาสามารถยืนหยดัในวิชาชีพไดอ้ย่างสง่างาม 

                  การมีเครือข่ายความร่วมมือนักไวรสัวิทยาจากทั่วโลกในการสรา้งวัฒนธรรม
ย่อยในพืน้ที่หอ้งปฏิบติัการ วิกฤตจากสถานการณก์ารระบาดของไวรสัโควิด -19 เปิดพืน้ที่ของนัก
ไวรสัวิทยาและกระตุ้นความร่วมมือให้เข้มแข็งในระดับต่าง ๆ ที่ท าให้เกิด “ความสามัคคี” 1. 
ความร่วมมือในหอ้งปฏิบัติการดว้ยกันเองที่เปลี่ยนแปลงจาก Robot culture มาสู่ความร่วมมือ
เครือข่ายนักไวรสัวิทยา 2. ความร่วมมือเชิงบูรณาการร่วมกบัศาสตรอ่ื์น ๆ และ 3. ความร่วมมือที่
กระตือลือลน้มากขึน้ทัง้ในระดบัภูมิภาคและระดบันานาชาติ การระบาดของโควิด-19 ครัง้นีจ้ึงเป็น
อีกบทพิสจูนใ์หเ้ห็นถึงความเขม้แข็งของเครือข่ายนักไวรสัวิทยาที่ระดมสรรพก าลงัในการต่อสูก้ับ
โรคระบาดและตระหนกัถึงความส าคญัของการมีส่วนร่วมในทีมเครือข่ายนักไวรสัวิทยาในการเฝ้า
ติดตามเพื่อปอ้งกนัและควบคมุการระบาดของโรคอย่างเขม้แข็ง และวฒันธรรมย่อยอีสว่นหนึ่งของ
พวกเราคือการสวมใส่ชดุป้องกนัส่วนบุคคลจึงเป็นอีกหนึ่งวฒันธรรมย่อยของพวกเราที่ตอ้งปฏิบติั
อย่างเคร่งครดั เพราะไม่ไดห้มายความถึงแค่ความปลอดภัยส่วนบุคคลของนักไวรสัวิทยาเท่านัน้ 
ดงัที่สุพรกล่าวว่ายงัหมายถึง “ความรับผิดชอบ” ต่อสงัคม ในการสรา้งความปลอดภยัใหก้บัทุก
พืน้ที่ การสวมใส่ชุดป้องกันรวมไปถึงวิธีการปฏิบัติเพื่อใหป้ลอดภัยนี ้มิไดถู้กน ามาใชแ้ค่เฉพาะ
หอ้งปฏิบติัการเท่านัน้แต่ยังหมายถึงการที่พวกเราน าวฒันธรรมย่อยนีไ้ปใชไ้ดใ้นทุกพืน้ที่ สะทอ้น
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ใหเ้ห็นว่า การยึดมั่นและการสวมใส่ป้องกันส่วนบุคคล (PPE) ในการปฏิบติังานกับการระบาดโค
วิด-19 เพื่อความปลอดภยัจึงเป็นวฒันธรรมย่อยในหอ้งปฏิบติัและยงัถูกสง่ผ่านไปยงัสงัคม 

                  การต่อรองกับตนเองท่ามกลางการการระบาดของโควิด-19 ที่ผ่านมาพวกเรา
กลายเป็นเหมือนโรบอทที่ไรอ้ารมณ์ ความรูส้ึก แต่แทจ้ริงแลว้เราทุกคนก็คือมนุษยท์ี่ถูกปรุงแต่ง
และสรา้งขึน้จากความรูใ้ห้มีตัวตนแบบหนึ่งจนกลายเป็นผู้ถูกกระท าจากความรู ้ (object of 
knowledge) และสรา้งตวัตนขึน้มาแบบหนึ่งโดยเชื่อว่าเราคิดขึน้มาสรา้งขึน้เองหรืออีกนัยหนึ่งคือ
เป็นองค์ประธาน อย่างไรก็ดีผู้วิจัยกลับมองเห็นว่าแท้จริงแล้วเราไม่เคยเป็นอิสระหรือหลุดพ้น 
เพราะเมื่อเราหลุดออกจากวาทกรรมหนึ่งเราก็ตกหลุมพลางของอีกวาทกรรมหนึ่งอยู่ดี ดงันัน้ นัก
ไวรสัวิทยาจึงใช้โอกาสจากการระบาดของไวรสัโควิด-19 น าทางเพื่อเปิดพื ้นที่ให้กับการสรา้ง
ความหมายใหม่เพื่อใหน้กัไวรสัวิทยาด ารงอยู่อย่างมีคณุค่า มีศกัดิ์ศรีของความเป็นมนุษยใ์นพืน้ท่ี
ทางการแพทย ์การปฏิบติังานท่ามกลางการระบาดไวรสัโควิด-19 ของนกัไวรสัวิทยาผ่านช่วงเวลา
ที่ยากล าบากท าใหพ้วกเราได ้“การสะทอ้นคิด” ดว้ยการถามตัวเองว่า เรามาอยู่ที่นี่ อยู่ตรงนีเ้พื่อ
อะไร และความหมายคุณค่าของการมีชีวิตอยู่นั้นเพื่ออะไร พวกเราเคยมองว่าอาชีพของเราเป็น
อาชีพสายรองหรือผูปิ้ดทองหลงัพระนัน้เกิดจากอ านาจของความรูท้ี่มากระท าใหพ้วกเราคิดและ
เชื่อไปแบบนัน้ แต่ในสถานการณก์ารแพร่การระบาดของโควิด-19 ท าใหพ้วกเราไดต้ระหนักว่าไม่
ว่าจะประกอบอาชีพใดทุกคนลว้นมีความหมาย คณุค่าและศกัดิศ์รีในวิชาชีพและความเป็นมนุษย์
เท่ากนั 

5.1.5 ความหมายของนักไวรัสวิทยาที่ถูกสร้างขึน้ใหม่จากประสบการณใ์น
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ในประเทศไทย  
                  การปฏิบั ติ งานท่ ามกลางการระบาดของไวรัส โควิด -19 ที่ เผยให้ เห็ น

ความสมัพันธ์เชิงอ านาจในพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่เปลี่ยนไปจากเดิม เมื่อนักไวรสัวิทยาเกิดการตัง้
ค าถาม เอะใจ และฉุกคิดขึน้มาไดว้่าความหมายและตวัตนที่คนอ่ืนเคยใหก้บัพวกเราและพวกเรา
เคยให้กับตนเองนั้น แทจ้ริงแล้วลว้นถูกสรา้งขึน้และสามารถเปลี่ยนแปลงได ้ดังนั้น พวกเราจึง
สามารถสรา้งความหมายและตวัตนใหม่ขึน้ดว้ยความรูจ้ากประสบการณไ์ดด้งันี ้

              “พวกเราเท่ากัน”: สลายมายาคติวิชาชีพในพืน้ทีท่างการแพทย ์การระบาด
ของโควิด-19จุดประกายและน าทางความเท่าเทียม การร่วมแรงร่วมใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรทุกวิชาชีพในพืน้ที่ทางการแพทย ์จึงไดส้รา้งความหมายและตวัตนใหม่ที่ท าใหพ้วกเราให้
เกิดขึน้ในพื ้นที่ทางการแพทย์มากไปกว่านั้นไม่ว่าจะอยู่ในวิชาชีพใดสิ่งส าคัญคือการได้สรา้ง
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ประโยชนใ์หก้บัโลกใบนี ้เพราะเมื่ออ านาจของความรูท้างการแพทยก์ าหนดสรา้งวิชาชีพขึน้มาได ้
บคุลากรก็สามารถสรา้งความหมายและตวัตนใหม่ดว้ย “พวกเรา” เขา้มาแทนที่ไดเ้ช่นกนั 

               Hero lies in us:  ฮีโร่อยู่ในตัวเรา พวกเราทุกคนคือฮีโร่ ผู้พัฒนาและ
ถ่ายทอดความรูจ้ากประสบการณ์ แสดงใหเ้ห็นถึงความหมายที่พวกเราเป็นผูถ้่ายทอดความรูใ้หม่
จากประสบการณท์ี่เป็นประโยชนต่์อสงัคม จึงเป็นการเปลี่ยนแปลงและสรา้งความหมาย(ตัวตน)
ใหม่ใหก้ับตนเองจากเดิมที่เคยใหค้วามหมายว่าเป็นอาชีพสายรองของคนเรียนสายวิทยาศาสตร ์
หรืออาชีพที่ปฏิบติังานอยู่หลงัเขา เป็นผูปิ้ดทองหลังพระ แต่การเป็นผูพ้ัฒนาความรูจ้นสามารถ
ถ่ายทอดได ้จึงแสดงใหเ้ห็นถึงการมีเทคโนโลยีแห่งตวัตนในการสรา้งความหมายและตวัตนใหม่ว่า
พวกเราเป็นฮีโร่ที่สามารถร่วมช่วยเหลือสงัคมได ้ที่ตระหนกัรูต้ัวตนว่าตนเองยึดมั่นอยู่กับ วิชาชีพ 
นั้นเป็นเพียงผลผลิตของอ านาจจากความรูท้างการแพทย์ที่ครอบง าพวกเขาอยู่ในพื ้นที่ทาง
การแพทยเ์ท่านัน้ 

               หน่ึงในผู้สร้างสรรคน์วัตกรรมทางการแพทย ์ความหมายนีแ้สดงใหเ้ห็นว่า
ในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด-19 พวกเราใชค้วามรูจ้ากประสบการณใ์นช่วงเวลาดงักล่าวคิดคน้
นวตักรรมทางการแพทยข์ึน้มาเพื่อสรา้งประโยชนใ์หก้บัเพื่อนมนุษย ์เช่น การคิดคน้นวตักรรมการ
สง่ตรวจดว้ยตวัอย่างจากน า้ลาย หรือนวตักรรมรูปแบบการวิเคราะหผ์ลโควิด-19 ผูส้รา้งนวตักรรม
จึงไม่ใช่แค่ผู้ปฏิบัติตามเหมือนเช่นก่อนหน้าอีกต่อไป การสะท้อนย้อนคิดผ่านกระบวนการ
ปฏิบติังานจึงเป็นการกรตุกใหพ้วกเราฉุกคิดขึน้ไดว้่า พวกเราก็มีความสามารถในการสรา้งสรรค์
นวตักรรมทางการแพทยไ์ด ้

               อิมพร้อมทู: เฉียบพลันทันทีปฏิบัติงานได้ทุกพื้นที่อย่างทันควัน การ
ระบาดของโควิด-19 อย่างหนักในทุกพืน้ที่ เมื่อหลายพืน้ที่ตอ้งการความช่วยเหลืออย่างเร่งด่วน 
พวกเราจึงไม่สามารถปฏิบติังานเฉพาะพืน้ที่หอ้งปฏิบติัการเท่านัน้ จึงเปิดพืน้ที่และเปิดโอกาสที่ถือ
ว่าเป็นความทา้ทายใหม่ของพวกเรา เป็นบทพิสจูนห์วัใจนกัไวรสัวิทยาที่แสดงถึงสะทอ้นใหเ้ห็นว่า
เมื่อเรื่องราวที่เกิดขึน้จริง สวนทางกับกฏเกณฑ์ กติกา ที่ถูกความรูท้างการแพทยก์ ากับไว ้การ
ระบาดของไวรสัโควิด-19 ไดพ้ังทลายกรอบอ านาจของความรูเ้ดิมเพื่อเปิดพืน้ที่ใหน้ักไวรสัวิทยา
ออกไปปฏิบัติหนา้ที่ในพืน้ที่ที่มีความตอ้งการอย่างเร่งด่วน พวกเราจึงตอ้งใชป้ระสบการณ์และ
ความรู ้และจิตวิญญาณของนักไวรสัวิทยาที่มุ่งมั่นและพรอ้มที่จะปฏิบติัหนา้ที่ไม่ว่าสถานการณ์
นัน้จะยากล าบากเพียงใดก็ตาม ท าใหน้ักไวรสัวิทยาตระหนักรูว้่ามนุษยไ์ม่สามารถเลือกหรือท า
ตามที่เราปรารถนาทัง้หมดจึงตอ้งมีการปรบัตวัและไม่สรา้งเงื่อนไขใดใหก้บัตนเอง เพราะเงื่อนไข
เหล่านัน้จะเป็นเหมือนเครื่องพันธนาการที่ฉุดรัง้ความเป็นมนุษยข์องเราไว ้เช่นเดียวกนัหากพวก
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เราสรา้งเงื่อนไขในการปฏิบัติหนา้ที่ท างานเฉพาะในหอ้งปฏิบติัการ พวกเราก็คงไม่สามารถก้าว
ขา้มและต่อรองกบัความรูท้างการแพทยท์ี่กกัขงัพวกเราไวเ้พียงแค่ในหอ้งปฏิบติัการเท่านัน้ 

               จิตวิญญาณของนักไวรัสวิทยาในตน ความหมายนีส้ะท้อนใหเ้ห็นถึงการ
เปลี่ยนแปลงความหมายและตัวตนของนักไวรัสวิทยาที่ ไม่ใช่เพียงแค่ความหมายของการ
ปฏิบติังานหรือแค่วิชาชีพเท่านัน้แต่นกัไวรสัวิทยาคือตวัตนและจิตวิญญาณที่อยู่ในตวัตนของพวก
เราอยู่ในวิถีชีวิตของพวกเราไปแลว้  

                   ผลการศึกษาการสรา้งตวัตนใหม่ของนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาในยุควิกฤตการ
แพรร่ะบาดของไวรสัโควิด -19 ในประเทศไทยสามารถสรุปไดด้งัรูปที่ 1 
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ภาพประกอบ 1 สรุปผลการศึกษา 

1. ความหมายทีถู่กสร้างขึน้ของความเป็นนัก
ปฏิบัติการไวรัสวิทยาในพืน้ทีค่วามรู้ทาง
การแพทยก์่อนการระบาดของโควิด-19 

Power / Knowledge /Truth “นกัไวรสัวิทยา” อาชีพท่ีภมูิใจ 

ผูปิ้ดทองหลงัพระ : บคุลากรท่ีไมถ่กูใหค้วามส าคญัแต่ขาดไม่ได ้

อาชีพสายรองของคนเรียนสายวิทยาศาสตร ์

ชดุกาวนย์าว: สญัลกัษณข์องการรอคอย 

การด ารงอยู่ในพลวตัของความเสี่ยงในวิถชีีวิตการท างาน 

สถานการณโ์รคระบาดโควดิ-19 (Critical event) 

2. กระบวนการต่อรองกับความหมายความเป็นนักปฏิบัติการไวรัสวิทยาจากประสบการณใ์น
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 

การระบาดของไวรัสโควิด-
19: อ านาจท่ีด ารงอยู่ใน
พืน้ท่ีทางการแพทย ์

ปัญญาปฏิบัตขิองนักไวรัส
วิทยา (practical wisdom) 

การต่อรองภายใต้วัฒนธรรม
ย่อยของชาวโรบอท 

เทคโนโลยีแห่งตวัตนใน
การต่อรองกบัอ านาจ 

การประยกุตก์ารติดต่อส่ือสาร 

การสั่งตรวจและการส่งผล
ตรวจวิเคราะหโ์ควิด-19 

การปฏิบติัการใน
ชีวิตประจ าวนัของนกัไวรสั
วิทยาเพื่อต่อสูก้บัโควิด-19 

การบริหารจดัการท่ามกลาง
การระบาดไวรสัโควิด-19 

การแกปั้ญหาการขาดแคลนชุดตรวจ 

“อ านาจมืด” ความ
ทา้ทายของนกัไวรสั
วิทยา 

การกระตุน้ความรว่มมือใหน้กั
ไวรสัวิทยาระดบัพืน้ท่ีสู่ระดบั
สากล 

Heterotopia 
Heterotopia 

Transformations Epiphanies Series of events 

3.ความหมายของนักไวรัสวิทยาทีถู่กสร้างขึน้ใหม่จากประสบการณใ์นสถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19  

“พวกเราเท่ากนั”: สลายมายาคติวิชาชีพในพืน้ท่ีทาง
การแพทย ์

Hero lies in us:  ฮีโรอ่ยู่ในตวัเรา พวกเราทกุคนคือฮีโร่ 

หน่ึงในผูส้รา้งสรรคน์วตักรรมทางการแพทย ์

Impromptu: เฉียบพลนัทนัทีปฏิบติังานไดท้กุ
พืน้ท่ีอย่างทนัควนั 

จิตวิญญาณของนกัไวรสัวิทยาในตน 

Technology of Self  

Self-reflections 

Subjectivity  

Self of Care 

Self-examination  

Knowing of Self  

วาทกรรมไวรสัโควิด-19 กบัการการเปิดพืน้ท่ีเพื่อทบทวนตนเอง 

การต่อรองความหมายใน
ตนเองของนักไวรัสวิทยา 

ความปลอดภยัแบบเต็มรูปแบบ 

ตวัตนของนกัไวรสั
วิทยากบัการ
สะทอ้นยอ้นคิด 

ความหมายและ
คณุค่าแห่งตนจากการ
ปฏิสมัพนัธข์องคนใน
วงการแพทย ์
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5.2 อภปิรายผลการศึกษา 
5.2.1 โรคระบาดไวรัสโควิด-19 กับพืน้ทีว่ัฒนธรรมทางการแพทย ์ 
                  การศึกษาการสรา้งตัวตนของนักไวรสัวิทยาท่ามกลางการระบาดของไวรสัโค

วิด-19 ที่เป็นวิกฤตการณ ์(critical events) ต่อมวลมนุษยชาติ วาทกรรมโรคระบาดที่เกิดขึน้พรอ้ม
กับความต่ืนกลัวทางสังคม (social panic) การศึกษาจากเอกสารที่ผ่านมาแสดงให้เห็นว่าวาท
กรรมโรคระบาดถูกสรา้งขึน้มาจากประเทศที่ไดช้ื่อว่าพัฒนาแลว้ โดยยัดเยียดใหป้ระเทศก าลัง
พัฒนามีโรคระบาดทัง้แบบอุบติัใหม่และอุบติัซ  า้ท าใหเ้ห็นวาทกรรมโรคระบาดมักจะเกิดขึน้และ
ด ารงอยู่ท่ามกลางประเทศที่ยากจนเสมอมา (น าชยั ชีววิวรรธน,์ 2563) การศึกษาถึงกระบวนการ
เกิดขึน้ของโรคระบาดในอดีตได้เปิดเผยให้เห็นจุดเปราะบางที่กระทบโดยตรงต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจของสงัคมโลก เพราะในขณะที่ความเจรญิกา้วหนา้หรือที่เรียกว่าโลกาภิวตันไ์ดท้ าใหโ้ลก
ไรพ้รมแดน ดงันัน้ เมื่อเกิดการระบาดของโรคขึน้จึงสะทอ้นภาพปรากฎการณท์างสงัคมที่ไม่ใช่เป็น
เพียงปัญหาทางชีวการแพทยท์ี่จะแกไ้ขดว้ยมาตรการทางการแพทยเ์ท่านัน้แต่ตอ้งใชค้วามเขา้ใจ
จากหลายศาสตรจ์ึงจะช่วยใหเ้ห็นมมุมองที่เป็นประโยชนข์องการพัฒนาอย่างรอบดา้น ที่มีผลต่อ
การควบคมุป้องกนัโรคระบาดที่ก าลงัเผชิญอยู่และอาจมีโรคระบาดอบุติัใหม่ที่จะตอ้งเผชิญต่อไป
ในอนาคต  

                  ในโลกไรพ้รมแดนโรคที่อุบัติขึน้ใหม่ในสังคมมนุษย์ไม่เพียงแต่จะมีความ
ซบัซอ้นมากขึน้ในทางการแพทยเ์ท่านัน้ แต่การไขปริศนาดา้นโรคระบาดยังตอ้งการความรูค้วาม
เขา้ใจในมิติทางสงัคมและวัฒนธรรมที่ส่งผลกับการอธิบายปรากฎการณ์ทางสงัคมเก่ียวกับการ
แพรร่ะบาดของโรคอย่างรวดเร็วดว้ย ท าใหอ้งคก์รต่าง ๆ และแวดวงวิชาการทางการแพทย ์ เริ่มให้
ความส าคญักับความรูค้วามเขา้ใจทางสงัคมศาสตรม์ากขึน้ สะทอ้นใหเ้ห็นว่าวาทกรรมหรือเรื่อง
เล่าเก่ียวโรคระบาดเป็นถ้อยแถลง (statement) ที่ เริ่มต้นขึ ้นจากการถูกสร้างผ่านความรู้
วิทยาศาสตรก์ารแพทยท์ี่มีความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจของความรูภ้ายใตว้ฒันธรรมทางการแพทยซ์ึ่งมี
ภาคปฏิบัติการของวาทกรรมผ่านศาสตร ์(knowledge) สถาบัน (institute) และผู้เชี่ยวชาญ 
(expert) ที่น่าเชื่อถือ โดยความรูเ้ชิงวิทยาศาสตรเ์ป็นฐานที่มั่นของการแสวงหาความรูท้างดา้น
วิทยาศาสตรธ์รรมชาติที่เรียกวิธีการแสวงหาความรูภ้ายใตก้ระบวนทศันน์ีว้่า “วิธีทางวิทยาศาสตร”์ 
โดยเชื่อว่าการใช้วิธีการทางวิทยาศาสตรเ์ท่านั้นที่จะได้มาซึ่งสิ่งที่เรียกว่าเป็นความ “ความรูท้ี่
แทจ้ริง” และความรูท้ี่ไดน้ีจ้ะเป็นภาพแทน (representation) ของความสตัยจ์รงิ (truth) หรือความ
จริงที่ถูกต้องอันเป็นสิ่งที่เป็นสากลกล่าวคือ เป็นความจริงในทุกบริบท (นภาภรณ์ หะวานนท์, 
2550) ด้วยการแสดงให้เห็นเชิงประจักษ์ (empirical) ได้ และยังเชื่อว่าวิธีทางวิทยาศาสตรน์ี ้
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สามารถน ามาใชศ้ึกษาสงัคมและพฤติกรรมของมนุษยโ์ดยน าการศึกษาที่มีแบบแผน ระบบ และ
โครงสรา้งที่มีความเป็นสากล เพื่อเป้าหมายที่ไม่ต่างจากวิทยาศาสตร ์คือ การอธิบาย คาดการณ์
ท านาย และควบคมุ พฤติกรรมและการอยู่รว่มกนัของคนในสงัคมของมนุษย ์ 

                  ความเชื่อเชิงวิทยาศาสตรเ์ก่ียวกับการด ารงอยู่ของความจริงและการแสวงหา
ความรูภ้ายใตก้ระบวนทศันป์ฏิฐานนิยมนีเ้องที่ส่งผ่านไปยงัสงัคมและด ารงอยู่อย่างเขม้ขน้ (Grant 
& JanetGrant and Leonard, 2023) เห็นไดจ้ากการที่ผูค้นในสงัคมต่างยอมรบัและเชื่อถือในหลกั
วิชาทางวิทยาศาสตรผ์่านหลกัสตูรการศึกษาในชัน้เรียนภาคบงัคบัอนัเป็นการถ่ายทอดและผลิตซ า้
วาทกรรมใหค้วามรูท้างวิทยาศาสตรเ์ขม้ขน้ และความรูว้ิทยาศาสตรน์ีย้งัส่งผ่านเขา้ไปในวิธีคิดให้
บุคคลที่เป็นผลพวงจากการศึกษานีเ้ชื่อว่า ใครก็ตามที่ไดเ้ขา้ศึกษาทางวิทยาศาสตรน์ัน้เป็นคนที่
เก่ง ตามหลกัของตัวเลขที่สามารถค านวณ ชีว้ดั หรือวดัค่าไดจ้ากผลคะแนนเชิงสถิติ อนัส่งผลถึง
เป้าหมายในชีวิตของบุคคลจึงหมายถึงการที่สงัคมใหคุ้ณค่ากับศาสตรท์างวิทยาศาสตรจ์ึงสรา้ง
หลักสูตรขึน้มาแล้วน าบุคคลไปใส่ในกล่องหรือชุดความรู้นั้น ๆ (Fujimura Joan & Holmes 
Christopher, 2019) และสรา้งความจริงชุดต่าง ๆ ขึน้มาเพื่อรบัรองความรูเ้หล่านี ้จึงเป็นการมอง
ความจรงิแบบวตัถวุิสยั (objective) และเป็นการมองความจรงิแบบเป็นเสน้ตรง และความจรงิที่ได้
จากวิทยาศาสตรก์็จะเป็นความจริงในลกัษณะที่เป็นหนึ่งเดียวเท่านัน้ จึงน าไปสู่การละเลยความ
จริงจากมุมมองประสบการณ์ ความรูส้ึกของมนุษยเ์องที่ลว้นเชื่อมโยงกับประสบการณ์และโลก
ของความจรงิที่มนษุยส์รา้งขึน้มา (Wolf, 2021)  

                 อ านาจของความรู้ทางการแพทย์ด ารงอยู่และสรา้งพื ้นที่ทางการแพทย์ให้
กลายเป็นวัฒนธรรมทางการแพทย ์ดว้ยการวางกฏเกณฑ ์กติกา มากมายใหบุ้คลากรตอ้งปฏิบติั
ตาม พรอ้มทั้งครอบง าความคิด ความเชื่อเก่ียวกับการด ารงอยู่ของความจริงและการแสวงหา
ความรูภ้ายใตว้ฒันธรรมทางการแพทย ์โดยการมองความจรงิแบบวตัถุวิสยั (objective) จึงน าไปสู่
การละเลยความจริงจากมุมมองของมนุษยเ์อง ทัง้ ๆ ที่การกระท า ความคิด ความสุข ความทุกข ์
หรือประเด็นปัญหาต่าง ๆ ลว้นเชื่อมโยงกบัประสบการณแ์ละโลกของความจริงที่มนษุยส์รา้งขึน้มา 
ความรูท้างการแพทยท์ี่ด  ารงอยู่ในพืน้ที่นอกจากจะแปลกแยกจากโลกแห่งความจรงิของมนษุยแ์ลว้ 
(Mantzoukas, 2014) ยงัจ ากดัอยู่เฉพาะเรื่องที่ “ผูรู้”้ ซึ่งคุน้เคยกบัวิธีการทางวิทยาศาสตรม์ีความ
สนใจเท่านั้น ท าใหล้ะเลยเรื่องราวอีกมากมายที่เป็นประเด็นส าคัญแต่อยู่นอกกรอบความสนใจ
ของ “ผูรู้”้ นอกจากนีก้ารพยายามแสวงหาความรูเ้พื่อน าไปสู่การหาค าอธิบาย การคาดท านาย 
และการควบคมุ ยงัเป็นการมองมนุษยใ์นฐานะผูท้ี่จะตอ้งถูกปรบัเปลี่ยนหรือจดัการใหเ้ป็นไปตาม
ความตอ้งการของ“ผูรู้”้มากกว่าการพยายามท าความเขา้ใจมนุษยจ์ากต าแหน่งแห่งที่ทางสงัคม
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ภายในบรบิทที่บุคคลด ารงอยู่ ที่กระบวนทศันป์ฏิฐานนิยมมองว่าปรากฏการณห์นึ่ง ๆ ที่เกิดขึน้ไม่
ว่าจะเกิดขึน้ในบรบิทใด ๆ ย่อมมีความหมายเป็นความจรงิเดียวกนัและน าไปสู่ความเชื่อว่า เมื่อได้
ความรูใ้นเรื่องต่าง ๆเหล่านี ้ย่อมสามารถน าไปใชใ้นที่อ่ืน ๆไดเ้ช่นเดียวกนั (นภาภรณ ์หะวานนท์, 
2550) 

                  การระบาดของไวรสัโควิด-19 กลายเป็นจุดเปลี่ยนส าคัญที่เข้ามาสั่นคลอน
อ านาจของความรูท้างการแพทยท์ี่เคยด ารงอยู่อย่างเขม้แข็ง ความรูไ้วรสัโควิด-19 เริ่มเขา้มาทลาย
กรอบก าแพงของอ านาจความรูชุ้ดเดิมที่วางโครงข่ายความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจไว ้จึงเป็นเสมือนการ
เปิดพืน้ที่ทางการแพทยถ์อดรือ้ใหเ้ห็นโครงสรา้งและกลไกภายในที่อ  านาจของความรูจ้ดัวางไว ้จึง
เป็นโอกาสใหน้ักไวรสัวิทยาเริ่มฉุกคิดขึน้มาไดว้่าความหมายและตัวตนของพวกเรานั้นถูกสรา้ง
ขึน้มาจากอ านาจของความรูท้างการแพทยท์ี่สรา้งความหมายหนึ่งเดียวใหพ้วกเราทั้งจัดล าดับ
ต าแหน่งแห่งที่ภายใตว้าทกรรมใหซ้ึ่งเป็นความหมายที่คนอ่ืนมอบให ้และนกัไวรสัวิทยาก็เชื่ออย่าง
สนิทใจกับความหมายนีแ้ละให้ความหมายกับตัวเอง เช่นนัน้ความหมายและตัวตนเหล่านีจ้ึงไม่
อาจบอกไดว้่าคงที่แต่กลบัสามารถเปลี่ยนแปลงไดต้ลอดเวลา ทัง้นีผู้ว้ิจยัจะไดเ้สนอใหเ้ห็นในหวัขอ้
ต่อไป 

5.2.2 “นักไวรัสวิทยา” ความเป็นอื่นในพืน้ทีท่างการแพทย ์
                  “นกัปฏิบติัการไวรสัวิทยา” หนึ่งในวิชาชีพของบุคลากรที่ปฏิบติังานอยู่ในพืน้ที่

ทางการแพทย์ ภายใต้ศาสตร์อ านาจของความรูท้างการแพทยท์ี่คอยก ากับตั้งแต่กระบวนการ
เริ่มต้นจนสิ ้นสุดภารกิจ โดยความรูท้างการแพทย์ได้ก าหนดบทบาทหน้าที่หลักและความ
รบัผิดชอบโดยตรงในการตรวจวิเคราะหท์างหอ้งปฏิบติัการของเชือ้ไวรสัอบุติัใหม่และอบุติัซ  า้ จาก
การศึกษาเก่ียวกบันกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาในประวติัศาสตรท์ี่ผ่านมาพบว่า ไม่มียคุสมยัใดที่ตวัตน
ของนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาปรากฎขึน้อย่างชัดเจน แมว้่ามนุษยชาติจะผ่านพน้วิกฤตโรคระบาด
มาครั้งแล้วครั้ง เล่าก็ตาม  (Santhosh S & Mohamed Sheik and Susitra Manjari M. et all, 
2020) อาจเพราะตัวตนของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยานั้นไดถู้กปิดกั้นและบดบังดว้ยตัวตนและ
ความหมายบางอย่างในแต่ละยุคสมัยของความรูซ้ึ่งก็เป็นเจตจ านงของอ านาจแบบหนึ่ง ใน
ขณะเดียวกันนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาก็จะถูกสรา้งใหม้ีตัวตนและความหมายอีกแบบหนึ่งเมื่อ
เจตจ านงของอ านาจเปลี่ยนไป อาจกล่าวไดว้่า ตวัตนและความหมายของนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยา
นัน้ถกูท าใหเ้ปลี่ยนไปตามเจตจ านงของความรูน้ัน้ ๆ  

                  เมื่ออ านาจของความรูชุ้ดเดิมไดเ้ขา้ครอบง า ความคิด ความเชื่อของนักไวรสั
วิทยาดงัที่พวกเราไดใ้ หค้วามหมายในเชิงดอ้ยคณุค่าในพืน้ที่ทางการแพทย ์พวกเราจึงรูส้ึกถึงการ
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กลาย “เป็นอ่ืน” ในความหมายของนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาที่ด  ารงอยู่ในพืน้ที่ทางการแพทย์และ
กลายเป็นสิ่งที่ตอ้งมีแต่ไม่จ าเป็น จนน าไปสู่การลดทอนความหมายและคุณค่าของตนเอง การ
เปลี่ยนแปลงเหล่านีไ้ม่ใช่การเปลี่ยนแปลงที่เป็นไปโดยธรรมชาติ แต่เป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้
ในฐานะผลผลิตของเจตจ านงแห่งอ านาจของความรูใ้นวฒันธรรมทางการแพทย ์ที่ถูกสรา้งขึน้เพื่อ
ท าใหผู้ม้ีอ  านาจสามารถด ารงสถานะของความเป็นใหญ่ (Pomarede, 2018) แมว้่าอ านาจของ
ความรูท้างการแพทยจ์ะสามารถมีภาคปฏิบติัการจนสรา้งความหมายและคุณค่าอีกแบบหนึ่งให้
วิชาชีพนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาในเชิงที่ต  ่าตอ้ยดอ้ยค่า เป็นวิชาชีพชัน้สอง เพราะนกัไวรสัวิทยาถูก
แฝงฝังและกล่อมเกลาไวด้ว้ยอ านาจของความรูชุ้ดเดิมที่เขา้จัดการต่อความคิด ความเชื่อ สู่การ
น ามาใช้ในการท างานและยังเชื่อมั่ นในความจริงและความรู้ที่ ได้สมาทานมาจากผู้รู ้และ
ผูเ้ชี่ยวชาญในพืน้ที่ทางการแพทย์ และยังซึมผ่านมาวิถีชีวิตจนกลายเป็นวัฒนธรรมองคก์รของ
หอ้งปฏิบติัการหรือวัฒนธรรมย่อย (sub culture) ที่พวกเรายึดถือปฏิบัติร่วมกัน (Adena, 2022) 
เช่น การใส่เสือ้กราวทุกครัง้ที่เดินเข้ามาในห้องปฏิบัติการเพราะเราเชื่อว่าจะช่วยป้องกันการ
ปนเป้ือนจากแหล่งภายนอก หรือการป้องกันการกระเด็นของตัวอย่างคนไข้ไปติดเสือ้ผ้าของ
เจา้หนา้ที่ รวมถึงการใส่ชุดอุปกรณเ์พื่อป้องกันเชือ้โรคต่าง ๆ หรือแมก้ระทั่งความรูต่้าง ๆ  ที่เราได้
เรียนจากสถาบันว่าเป็นความรูท้ี่เป็นความจริงและด ารงอยู่อย่างอิสระจากมนุษย ์(reality “out 
there”) แต่แทจ้รงิแลว้ความรูเ้หลา่นีล้ว้นมีอ านาจในการสรา้งความจริงขึน้มาผ่านสถาบนัที่มีความ
น่าเชื่อถือ จากค่านิยมเหล่านีใ้นวัฒนธรรมทางการแพทย์จนเกิดวัฒนธรรมย่อย (sub culture) 
ภายในห้องปฏิบัติการได้หล่อหลอม ขัดเกลา และสรา้งให้พวกเราเป็นผู้ที่มีระเบียบวินัย เป็น
ร่างกายที่ว่านอนสอนง่าย (docile body) (Puggioni, 2022) แสดงใหเ้ห็นว่า อ านาจของศาสตร์
ความรูท้างการแพทยท์ี่เขา้มาควบคุมจัดการพวกเราในพืน้ที่ทางการแพทยล์ว้นมีเจตจ านงคแ์ห่ง
อ านาจอยู่เบือ้งหลงัที่ท าใหพ้วกเราเชื่อแบบนัน้ ว่าเราไม่เท่าเทียมกบัคนอ่ืน เราต ่าตอ้ยกว่าวิชาชีพ
อ่ืน เหล่านีท้ี่ส่งผลใหเ้กิดการลดทอนคุณค่าในความเป็นมนุษย ์ท าใหเ้กิดการกดขี่ทางวิชาชีพใน
พืน้ที่ทางการแพทยท์ี่ท าใหพ้วกเรารูส้กึถึงความเป็นอ่ืน  

                  สะทอ้นใหเ้ห็นว่า การใหค้วามหมายของนกัไวรสัวิทยาที่ความรูส้ึกเป็นอ่ืน การ
ตอกย า้ตัวเองว่าเป็นอาชีพสายรอง ลว้นเกิดจากอ านาจของความรูท้ี่เขา้มาก ากับวิธีคิด ความคิด 
ความเชื่อ และความหมายเหล่านี ้ก็ถูกสร้างผ่านทางสังคมด้วย จึงส่งผลให้พวกเราได้ให้
ความหมายกบัตนเองเช่นนัน้ แสดงใหเ้ห็นว่า ในพืน้ที่ทางการแพทยค์วามหมายที่มาพรอ้มคณุค่า
ของบุคลากรในพืน้ที่ทางการแพทยล์ว้นถูกอ านาจของความรูก้ ากบัอยู่เบือ้งหลงัทัง้สิน้  แลว้จริง ๆ 
มนัควรเป็นอย่างนัน้หรือ? 
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5.2.3 ความหมายของนักปฏิบัติการไวรัสวิทยาก่อนการระบาดของโควิด-19  
                  การศึกษาความหมายของนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาในพืน้ที่ทางการแพทยช์่วง

ก่อนการระบาดของโควิด-19 ความหมายที่หลากหลายเกิดจากประสบการณ์ที่พวกเราไดจ้บเจอ
ในแต่เหตกุารณ ์ดังที่ไดก้ล่าวมาแลว้ในบทที่สี่ สะทอ้นใหเ้ห็นว่าวาทกรรมความรูท้างการแพทยท์ี่
อยู่เบือ้งหลงัและคอยก ากบัวิธีคิด ความเชื่อ สูก่ารปฏิบติัการท่ีมีภาคปฏิบติัการของวาทกรรม เสริม
พลงัใหค้วามรูท้างการแพทยเ์ขม้แข็ง โดยสื่อสารออกมาใหเ้ห็นว่าวิชาชีพนักไวรสัวิทยานัน้ถูกปิด
กั้น กดทับไวด้ว้ยภาพแทนของวิชาชีพแพทยท์ี่ผูค้นในสังคมมอบคุณค่าและความหมายใหเ้ป็น
ภาพแทนของบุคลากรทั้งหมดในพื ้นที่ทางทางแพทย์  (Kapranov, 2021) เมื่ อเป็นเช่นนั้น 
ความหมายของความเป็นนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาก่อนอุบัติการณ์ไวรสัโควิด -19 จึงเป็นการ
สะท้อนการให้ความหมายต่อตนเองของวิชาชีพนักไวรัสวิทยาที่ปฏิบัติงานจริงในพื ้นที่ทาง
การแพทย ์เพราะความหมายต่อวิชาชีพเหล่านัน้จะเป็นฉายภาพใหเ้ห็นฉากหลงัของอีกหนึ่งวิชาชีพ
ในพืน้ที่ทางการแพทยใ์นมิติต่าง ๆ ที่สงัคมอาจมองขา้มไป การใหค้วามหมายของวิชาชีพของพวก
เขาจะเผยใหเ้ห็นความคิด ความรูส้กึ และความเชื่อ ที่มีอิทธิพลต่อการการปฏิบติังานในวิชาชีพ ซึ่ง
ความหมายเหล่านีเ้กิดขึน้จากประสบการณ์ของนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาที่ไดป้ระสบในแต่ละ
สถานการณ์ ช่วงเวลา และสถานที่ภายใต้บริบทวัฒนธรรมทางการแพทย์ (Kavita, 2021) ที่จะ
เปิดเผยใหเ้ห็นอ านาจของวาทกรรมความรูท้างการแพทยท์ี่มีอ  านาจน า บงการและใหเ้ห็นการผลิต
ซ า้ของวาทกรรมที่ด  ารงอยู่ด้วยภาคปฏิบัติการจริงของวาทกรรม (Discursive Practice) สู่ตัว
บุคคลากรทางการแพทย์ ภายใต้กฏเกณฑ์ชุดหนึ่งจนกลายเป็น “วาทกรรมหลัก” (Dominant 
Discourse) ในพืน้ที่ทางการแพทยอ์ย่างเขม้ขน้ และกลายเป็นความจริงที่แพรก่ระจายออกสู่สงัคม 
(Hook, 2021) 

                  การวิพากษ์ความหมายของนักไวรสัวิทยาก่อนการระบาดของไวรสัโควิด -19 
ผ่านแนวคิดอ านาจ ความรูแ้ละความจริงของ Foucault เผยใหเ้ห็นถึงอ านาจของความรูไ้ดส้รา้ง
ความหมายและความจริงชุดหนึ่งเก่ียวกับวิชาชีพในพื ้นที่ทางการแพทย์ว่าไม่ใช่ทุกคนจะมา
ประกอบวิชาชีพนี ้ได้ เพราะต้องผ่านการฝึกฝนด้วยศาสตร ์ที่มีระเบียบวินัย และสถาบันด้วย
ผูเ้ชี่ยวชาญที่รองรบั ในพืน้ที่ทางการแพทยไ์ดว้างเงื่อนไข ระเบียบกฏเกณฑต่์างๆ ขึน้มาสนับสนุน 
สรา้งความชอบธรรมผ่านระบบการศึกษา (Thumrongsanta, 2019) ที่มีเจตจ านงในการสรา้งให้
ความรูท้างวิทยาศาสตรน์ัน้เป็นศาสตรท์ี่ยิ่งใหญ่เหนือศาสตรอ่ื์นๆ มีความเฉพาะเจาะจง จนความรู้
เหลา่นีเ้ขา้มาชีน้  าวิธีคิด ความคิด และความเชื่อ ทา้ยที่สดุบคุคลจึงกลายเป็นเพียงวตัถุของความรู้
ที่จัดกระท าผ่านระบบการศึกษาและเมื่อบุคคลเขา้มาปฏิบัติงานก็ยังถูกความรูจ้ัดกระท าผ่าน
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ความเป็นวิชาชีพในพืน้ที่ทางการแพทย ์จนเกิดเป็นภาพแทน ค่านิยม และกลายเป็นวาทกรรมหลกั
ที่สามารถชีน้  าสงัคมได ้(Stehr, 2018)  

                  ดงันัน้ ความรูท้างการแพทยจ์ึงเขา้มามีบทบาทก ากบั ควบคมุ และมีอ านาจสั่ง
การจดักระท ากบัรา่งกาย วิธีคิด ความเชื่อรวมถึงวิธีการปฏิบติัของบุคลากรทางการแพทยใ์นพืน้ที่
ทางการแพทยแ์ละรวมถึงพืน้ที่ในสังคมอย่างเขม้ขน้ (Portschy, 2020) ช่วงก่อนอุบัติการณ์การ
ระบาดของไวรสัโควิด-19 ในพื ้นที่ทางการแพทย์อ านาจของความรูท้างการแพทย์ได้เข้ามามี
บทบาทในการจ าแนกแยกแบ่งบุคลากรผ่านความเป็นวิชาชีพต่างๆ และตอกตรงึความเป็นวิชาชีพ
นีใ้หบุ้คลากรเหล่านัน้มีความแตกต่างกนั รวมถึงยังเขา้ไปจดัล าดบัชัน้ของบุคลากร โดยจัดล าดับ
ความส าคญัของวิชาชีพใหบ้างวิชาชีพมีบทบาทและความส าคญัมากกว่าบางวิชาชีพ (Dumitrica, 
2013) จากการใหค้วามหมายของนกัไวรสัวิทยาพบว่าความรูท้างการแพทยใ์หบ้ทบาท อ านาจกบั
กลุ่มวิชาชีพ “แพทย”์ เป็นวิชาชีพที่อยู่ล  าดับแรกของบุคลากรทัง้หมดจนน าไปสู่การสถาปนาภาพ
แทนขึน้ในพืน้ที่ทางการแพทย ์ดว้ยการจดัวางต าแหน่งแห่งที่ใหบุ้คลากรวิชาชีพแพทยก์ลายเป็น
ภาพแทนของบคุลากรทัง้หมด และเกิดเป็นความจรงิว่าในพืน้ที่ทางการแพทยม์ีเพียงวิชาชีพแพทย์
เท่านั้น (Dent, 2015) ภาพแทนดังกล่าวจึงเป็นความหมายรวมของบุคลากรทางการแพทย ์ดังที่
ปรากฏภาพของนกัรบชดุขาว นกัรบเสือ้กาวนอ์อกมาโลดแลน่ผ่านสายตาในพืน้ที่ทางสงัคมโดยสื่อ
โทรทัศน ์สื่อสงัคมออนไลนจ์ากอินเตอรเ์น็ตที่ทันสมัยและความหมายนีไ้ดถู้กผลิตซ า้ในพืน้ที่ทาง
การแพทยแ์ละพืน้ที่สังคมอยู่ตลอดเวลาแต่ในขณะเดียวกันวาทกรรมความรูท้างการแพทยก์็ได้
สรา้งความหมายและคุณค่าแบบอ่ืนให้กับบุคคลากรกลุ่มอ่ืนๆ ในพื ้นที่ทางการแพทย์ด้วย
เช่นเดียวกัน สะทอ้นผ่านความหมายของความเป็นนักไวรสัวิทยาในเชิงที่รูส้ึกดอ้ยค่าและความ
เป็นอ่ืนในพืน้ที่ทางการแพทยจ์นเกิดเป็นความหมายที่ปรากฏในงานวิจยั ที่ชีใ้หเ้ห็นว่าอ านาจของ
ความรูไ้ดส้รา้งความหมายและคุณค่าบางอย่างในขณะเดียวกันก็ลดทอนคุณค่าและศักดิ์ศรีของ
ความเป็นมนษุยด์ว้ยเช่นกนัแมว้่าจะอยู่ในพืน้ที่เดียวกนัก็ตาม (Genovesi, 2017) 

5.2.4 กระบวนการต่อรองกับความหมายท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 
                  การระบาดขึน้ของไวรสัโควิด-19 ไดเ้ขา้มาสั่นคลอนฐานที่มั่นของความรูท้าง

วิทยาศาสตร ์เพราะอบุติัการณไ์วรสัโควิด-19 นัน้เป็นชุดความรูท้างการแพทยเ์ก่ียวกบัไวรสัโควิด-
19 ที่ไดเ้ขา้มามีอิทธิพลอย่างมากในพืน้ที่ทางการแพทยแ์ละยงัส่งผลต่อพืน้ที่ทางสงัคมในเรื่องโรค
ระบาดอบุติัใหม่ อบุติัซ  า้ สรา้งการต่ืนกลวั พรอ้มกบัการสรา้งการตระหนกัรูใ้นการดแูลสขุภาพ แต่
หากกลา่วถึงในพืน้ที่ทางการแพทยก์็พบว่าชดุความรูน้ีไ้ดเ้ปิดพืน้ที่ใหน้กัไวรสัวิทยาถูกกล่าวถึงและ
ไดร้บัการใหค้วามส าคญั (Draganov, 2021) 
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                  กระบวนการต่อรองกับความหมายของนักไวรสัวิทยานั้น พวกเราไดใ้ชค้วามรู้
จากประสบการณ์และการสรา้งความรูร้่วมกันผ่านการสะทอ้นยอ้นคิด ทัง้ในพืน้ที่วัฒนธรรมทาง
การแพทยแ์ละวฒันธรรมย่อย (sub-culture) ของนักไวรสัวิทยาที่มีทีมเครือข่ายนักไวรสัวิทยาทั่ว
โลกโดยทีมเครือข่ายของนักไวรัสวิทยานี ้จะคอยสนับสนุนในเรื่องของข้อมูลข่าวสาร การ
ประชาสมัพนัธ ์ซึ่งเป็นเครือข่ายที่มีความเขม้แข็งในการช่วยเหลืองานของนกัไวรสัวิทยาในช่วงการ
ระบาด (Harrasi, 2022) และที่ส  าคญัคือการเผยใหเ้ห็นความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจในวฒันธรรมย่อย
ของนักไวรัสวิทยาในห้องปฏิบัติการที่พวกเขาจะต้องปรับตัวให้เท่าทันกับโรคอุบัติใหม่จาก
เครือข่ายของนักไวรัสวิทยาจากทั่ วโลก วัฒนธรรมทางการแพทย์ในมิ ตินี ้เป็นพื ้นที่ ของ
ความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจที่ยึดโยงความเป็นวิชาชีพใหม้ีความเขม้แข็งเพราะถือว่าในพืน้ที่นีน้กัไวรสั
วิทยาย่อมมีองคค์วามรูแ้ละมีประสบการณม์ากที่สุด (Hudson, 2020) จึงท าใหเ้ห็นความสมัพนัธ์
เชิงอ านาจที่ค่อย ๆ เปลี่ยนไปเหมือนการคลายเกลียวจากที่เคยแน่นหนาให้นักไวรสัวิทยาได้มี
ช่องว่างในการสรา้งความรูเ้ก่ียวกับไวรสัโควิด-19 ท าให้พวกเราเริ่มฉุกคิด ทบทวนตนเองและ
เปลี่ยนแปลงตวัเองท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 ในประเด็นของการปฏิบติัอย่างเท่าเทียมกบั
ทุกตัวอย่างในการตรวจวิเคราะหจ์ะเผยใหเ้ห็นจริยธรรมของหอ้งปฏิบติัการที่นักไวรสัวิทยาทุกคน
จะตอ้งยึดถือปฏิบติัอย่างเคร่งครดั การไม่น าขอ้มลูของตวัอย่างออกไปเผยแพรสู่่สาธารณชน ไม่ว่า
ผลการตรวจวิเคราะหจ์ะเป็นแบบไหนก็ตาม และนอกจากการไม่เลือกปฏิบติักับตัวอย่างแลว้นั้น 
(Jojoa, 2021) จึงเป็นอีกหนึ่งสิ่งที่หอ้งปฏิบติัการยึดถือรว่มกนัก็คือถึงแมเ้ราจะไม่ทราบว่าตวัอย่าง
นีเ้ป็นของใครแต่ทุก ๆ ตวัอย่างมีคณุค่าเท่าเทียมกนัจะไม่มีการลดัคิวเพื่อใหผ้ลการตรวจวิเคราะห์
นัน้ไดก้่อน ตลอดจนกระบวนการต่อรองจากการใส่ชุดป้องกันส่วนบุคคลก็มีส่วนส าคัญอย่างยิ่ง
ในช่วงการระบาดของโควิด-19 ที่อุปกรณ์ต่าง ๆ ขาดแคลนโดยพวกเราก็เลือกใชแ้ละจัดการได้
อย่างเหมาะสม  

                  การเผยให้เห็นการใช้ชีวิต 24 ชั่ วโมงกับเชื ้อไวรัสในห้องปฏิบัติการ การ
ปฏิบติังานนอกเวลาที่มีความยากล าบากในทุกขัน้ตอน การวางแผนในการบริหารจัดการทุกคน
ตอ้งรบัทราบแนวทางในการปฏิบติังาน ล าดบัก่อนหลงัของการปฏิบติังานที่สะทอ้นใหเ้ห็นว่าการ
เสียสละเพื่อประโยชนข์องสว่นรวมในการปฏิบติังานนอกเวลานัน้เป็นสิ่งที่มีส  าคญัส าหรบันกัไวรสั
วิทยา ตลอดจนใชป้ระสบการณแ์กไ้ขปัญหาด่านแรก เพราะความรูเ้ก่ียวกบัไวรสัอบุติัใหม่นีย้งัมีไม่
มากนัก (Low, 2020) เช่น การจัดการสิ่งส่งตรวจติด-19 เนื่องจากการปฏิบัติงานนอกเวลาของ
หอ้งปฏิบัติการไวรสัวิทยาในทุกขั้นตอนของการบริหารจัดการตัวอย่างที่ตอ้งปฏิบัติงานแข่งกับ
เวลาบนความคาดหวงันกัไวรสัวิทยาจึงตอ้งมีความรอบคอบและมีสติ ดงันัน้ นกัไวรสัวิทยาทุกคน
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จึงตอ้งใชว้ิธีการแชรป์ระสบการณจ์ากที่เคยปฏิบติัและรบัมือในช่วงการระบาดก่อนหนา้อย่างเช่น
ไขห้วดั 2009 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังานและรว่มสรา้งความรูจ้ากประสบการณท์ี่ผ่านมา 
เพราะนักไวรัสวิทยาคือบุคลากรที่ปฏิบัติงานในพื ้นที่จริงจึงถือเป็นวิชาชีพที่มีความส าคัญยิ่ง  
(Sadang, 2021) 

                  การสรา้งสรรคก์ระบวนการปฏิบติังานท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 เขา้สู่
กระบวนการปฏิบติังานจากหนา้งานจรงิ โดยงานหลกัอีกจุดหนึ่งของหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยาการ
ปฏิบัติงานจุดนีต้อ้งใชท้ักษะในการสื่อสารเป็นหลัก วิธีการแก้ไขจากการสรา้งสรรค์ในช่วงการ
ระบาดโควิด-19 ก็คือการติดเทเลคอมไวต้ามจุดต่าง ๆ เพื่อสะดวกต่อการถามและไม่ตอ้งเสียเวลา
ในการเดินเขา้มายงัหอ้งรบัตวัอย่าง การเปลี่ยนจากการส่งผลการทดสอบจากเดิมส่งทางแฟกสท์ี่มี
ความล่าชา้สู่การส่งผลทางอิเมลท์ี่สะดวกและรวดเร็ว การคัดแยกตัวอย่างแบบใหม่ที่ง่ายต่อการ
ลงทะเบียนและการน าไปสู่ขั้นตอนอ่ืน ๆ การวางระบบร่วมกับงานคอมพิวเตอรข์องโรงพยาบาล
และประชาสัมพันธ์ทั้งผ่านเครือข่ายและให้ความรูผ้่านโทรศัพท์เพื่อให้ทั้งทีมแพทย์และทีม
พยาบาลสามารถสั่งตรวจไดอ้ย่างรวดเร็ว และยังเป็นผลดีต่อคนไข ้ที่แสดงให้เห็นกระบวนการ
ต่อรองความหมายต่อตนเองที่ท าใหเ้กิดการสะทอ้นยอ้นคิด (self-reflection) (Hollin, 2014) ความ
เหนื่อยล้าที่ท าให้เติบโตขึน้ เพราะไม่ง่ายเลยที่จะประคับประคองให้ผ่านไปได้ในแต่ละวันกับ
สถานการณต่์าง ๆ ในการปฏิบติังานของนักไวรสัวิทยาไดใ้ชส้ิ่งที่เรียกว่า การสะทอ้นยอ้นคิด โดย
การถามตัวเองว่า เรามาอยู่ที่นี่ อยู่ตรงนีเ้พื่ออะไร และความหมายคณุค่าของการมีชีวิตอยู่นัน้เพื่อ
อะไร เมื่อเรามีค าตอบอยู่ในใจของแต่ละคนแล้วเราก็มุ่งมั่นท าหน้าของเราใหดี้ที่สุด เป็นความ
รบัผิดชอบที่เราตอ้งผ่านมนัไปใหไ้ด ้พรุง่นีก้็เชา้แลว้ ผูว้ิจยัจึงเรียก การเติบโตนีว้่า“growing pain” 
มนัคือการเติบโตไปพรอ้ม ๆ กบัความเจ็บปวดที่ท าใหเ้รานัน้แข็งแกร่งขึน้เป็นมนุษยท์ี่สมบูรณก์ว่า
เมื่อวาน รวมถึงการเกิดขึน้ของบางเหตุการณ์ที่ท าใหเ้กิดการสะทอ้นยอ้นคิดในทุกเรื่องราวของ
เหตุการณ์ จะถูกบันทึกไวใ้นความทรงจ าโดยบุคคลที่ตอ้งประสบกับเหตุการณ์นั้น ๆ (มันทนา 
เกวียนสงูเนิน, 2563b)  

                  ในสถานการณ์การระบาดของโควิด-19 ที่รุนแรงและรวดเร็ว ในขณะที่นักไวรสั
วิทยาก็ยงัคงตอ้งปฏิบติังานกนัอย่างหนกัทัง้กลางวนัและกลางคืน ปฏิบติังานทัง้การปฏิบติัการกบั
ตวัอย่างดว้ยวิธีทางวิทยาศาสตรก์ารแพทย ์การป้องกันตนเอง ความจ าเป็นเหล่านีส้ะทอ้นใหเ้ห็น
ถึงอารมณท์ี่หลากหลายทัง้ของนักไวรสัวิทยาและผูค้นในสงัคม พวกเขาการจดัการความรูส้ึกของ
ตัวเองที่หลากหลายและแตกต่างกันไป เป็นการสะท้อนย้อนคิดที่ท าให้เห็นร่องรอยของการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้กับแต่ละคน (Kuehn, 2022) ที่พวกเราเริ่มเปลี่ยนแปลงความหมายและ
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ตวัตนใหก้ับตนเองว่าแทจ้ริงแลว้ เราไม่ไดเ้ป็นเช่นนัน้ เราสามารถท าสิ่งอ่ืน ๆ ไดอี้กมากมาย การ
สะทอ้นยอ้นคิดในตวัตนของตนเองที่ผูว้ิจยัใชแ้นวคิดเทคโนโลยีแห่งตวัตนมาเป็นเลนสใ์นการมอง 
จึงท าใหเ้ห็นว่า นักไวรสัวิทยาค่อย ๆ สรา้งความหมายและตัวตนใหม่ จากการสะทอ้นยอ้นคิดทัง้
ต่อความรู้ กระบวนการ เหตุการณ์  และตนเอง เพื่ อให้ตกผลึก  ชัดแจ้งจนตระหนักได้ว่า 
ความหมายและตัวตนที่ผ่านมานั้นเป็นเพียงความหมายและตัวตนที่ถูกสรา้งจากอ านาจของ
ความรูท้ี่พวกเราก็น ามาก ากบัตนเองไวเ้ท่านัน้ และพวกเราก็สามารถสรา้งตวัตนขึน้มาไดเ้ช่นกนั 

5.2.5 ความหมายของนักไวรัสวิทยาที่ถูกสร้างขึน้ใหม่จากประสบการณใ์น
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19  
                  เมื่อความหมายและความเป็นตวัตนถกูสรา้งขึน้มาจากสงัคมจึงสามารถเปลี่ยน

แปรไดต้ลอดเวลา การระบาดของไวรสัโควิด-19 ท าใหน้กัไวรสัวิทยาปรากฏตวัตนชดัขึน้จากเดิมที่
เคยถูกบดบงัไว ้(Evans, 2020) และไดก้ลายเป็นโอกาสและเปิดเผยใหเ้ห็นความหลากหลายของ
บุคลากร (Low, 2020) เพราะตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาบุคลากรทางการแพทยท์ัง้หมดไดถู้กวาท
กรรมและความรูท้างการแพทยจ์ดัวางต าแหน่งแห่งที่ จดัล าดบัความส าคญั จนกลายเป็นภาพแทน
ว่ามีความหมายหนึ่งเดียวคือเท่ากบัแพทยเ์ท่านัน้ (Boyce, 2008) สะทอ้นใหเ้ห็นว่าการระบาดขึน้
ของไวรสัโควิด-19 ไดท้ าใหน้ักไวรสัวิทยาไดส้ะทอ้นยอ้นคิดกับความหมายและตัวตนของตนเอง
และยังไดต่้อรองกบัความหมายนัน้ จนถึงจุดเปลี่ยนที่พวกเราเขา้ใจและตระหนักรูว้่า อ านาจของ
ความรูเ้ป็นตัวการที่อยู่เบือ้งหลังที่สรา้งควาหมายและตัวตนใหพ้วกเราและพวกเราก็เชื่อว่าเป็น
เช่นนั้นมาโดยตลอดโดยความหมายและตัวตนที่พวกเราคิดและเชื่อนั้น ผ่าน 2 ทางก็คือ 
ความหมายและตัวตนที่สังคมมอบใหก้ับพวกเรา และ ความหมายและตัวตนที่เราใหก้ับตนเอง 
(Davies, 2020) 

                  ความหมายและตัวตนของนักไวรสัวิทยาใหม่นีเ้ป็นความหมายที่พวกเราแต่ละ
คนใหก้ับตนเองผ่านการสะทอ้นยอ้นคิดที่มีความหมายหลากหลายไม่ไดม้ีเพียงความหมายเดียว 
เพราะแต่ละคนมีประสบการณ์และชุดความรูท้ี่ก  ากับอยู่เบือ้งหลังแตกต่างกัน อย่างไรก็ตามใน
งานวิจัยนี ้ผู ้วิจัยจึงอภิปรายความหมายและตัวตนใหม่ของนักไวรสัวิทยาว่าเป็นตัวตนใหม่ที่
ตระหนักรูแ้ละรูเ้ท่าทันกับอ านาจของความรูท้ี่มาสรา้งความหมายและตัวตนใหก้ับพวกเรา และ
พวกเราก็ยงัสามารถเป็นผูส้รา้งความหมายและตวัตนใหก้บัตนเองได้ ดงัที่คณุูปการของงานวิจยันี ้
ที่สามารถเปลี่ยนแปลงความคิด ความเชื่อ ความหมายและตัวตนใหม่ใหก้ับผูว้ิจยัดงัที่จะไดก้ล่าว
ในอตัวิพากษ์ของผูว้ิจยัในฐานะผูร้่วมสรา้งความรูจ้ากประสบการณ์ ที่ผูว้ิจัยตอ้งการแสดงใหเ้ห็น
ว่าทุกขัน้ตอนของการท างานวิจัย ผูว้ิจัยสะทอ้นยอ้นคิดกับตนเอง กับกระบวนการ สถานการณ ์
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และกบัศาสตรข์องความรูท้ี่เขา้มาก ากบัอยู่ตลอดเวลาทัง้ชุดความรูเ้ดิมในอดีตหรือชุดความรูใ้หม่
ว่าเมื่อเรากลายเป็นผูถู้กกระท าจากอ านาจของความรู ้เราจึงก่อร่างความหมายและตัวตนของเรา
เสมือนว่าเราเป็นผูก้ระท าดว้ยการจัดการตนเองใหเ้ป็นไปตามชุดความรูท้ี่เรายึดถือ ดงันัน้ ตวัตน
ใหม่ของนักไวรสัวิทยาในงานวิจยันีจ้ึงเป็นเพียงตัวตนที่รูเ้ท่าทนักับอ านาจของความรูท้ี่มากระท า
กับเราและเราก็สามารถต่อรองกับความหมายและตัวตนของเราเช่นในเหตุการณ์วิกฤตหรือ
ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งที่เมื่อความรูชุ้ดเดิมจะไม่สามารถด ารงอยู่หรือแกปั้ญหาได ้จะเป็นช่องว่าง
และโอกาสใหพ้วกเราสามารถสรา้งความรูช้ดุใหม่ขึน้มาจากประสบการณไ์ด ้
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5.3 อัตวิพากษข์องผู้วิจัยในฐานะผู้ร่วมสร้างความรู้จากประสบการณ ์
 “หากจุดมุ่งหมายหนึ่งของงานวิจยัคือ การท าความเขา้ใจมนษุย์ เขา้ใจ
ตนเอง และการเขา้อกเขา้ใจผูอ้ืน่ (empathy) ในสงัคม แลว้ท าไมกรอบ
ของงานวชิาการจึงพรากความเป็นมนษุยไ์ปจากผูศ้ึกษา” ผูว้ิจยั 

       ตลอดช่วงชีวิตภายใตบ้ริบท สงัคม วฒันธรรมที่ผูว้ิจยัถูกถ่ายทอด เรียนรูแ้ละครอบง า
ด้วยแนวคิดเชิงวิทยาศาสตรจ์ึงท าให้ผู ้วิจัยเชื่อและปฏิบัติตามหลักเหตุผล  ตามวิถีทางของ
วิทยาศาสตรอ์ย่างเป็นเสน้ตรง หลกัการเชิงวิทยาศาสตรน์ีถ้กูบ่มเพาะมาตัง้แต่เริ่มเขา้รบัการศึกษา
ตามเกณฑท์ี่สงัคมก าหนดใหก้ลายเป็นมาตรฐานชุดหนึ่งไว ้การเรียนรูใ้นแต่ละช่วงลว้นถูกส่งผ่าน
มาจากกระบวนการในระบบการศึกษาของไทยที่มุ่งสอนให้ทุกคนเป็นเหมือนกัน มีมาตรฐาน
เดียวกัน โดยใช้หลักสูตรเดียวกัน เมื่อเป็นเช่นนั้นความคาดหวังของสังคมต่อผู้เรียนจึงมีการ
เปรียบเทียบและวัดคุณค่าดว้ยการสรา้งแบบประเมินเพื่อจะตัดสินว่าคนนั้นเป็นเช่นไร เมื่อไหร่ก็
ตามที่บุคคลใดไม่เป็นไปตามเกณฑก์ารประเมิน ก็จะถกูต าหนิ ถูกลดทอนคณุค่า ที่ท าใหห้ลายต่อ
หลายคนถูกตีตรา ถูกกดดนั ใหก้ลายเป็นคนชายขอบโดยที่ไม่มีใครเหลียวแล ดว้ยความเหลื่อมล า้
จากระบบการศึกษาเป็นอีกแรงผลกัหนึ่งใหผู้ว้ิจยัสนใจและตอ้งการเรียนรูใ้นหลากหลายศาสตรท์ี่
ตนเองไม่เคยไดเ้ขา้ไปสมัผสัและเรียนรูเ้ลย แต่ความเป็นจรงิของชีวิตก็ไม่ไดง้่ายดงัที่เรานึกวาดฝัน
อยากใหเ้ป็นเสมอไป สถานะทางสงัคมที่มาพรอ้ม ๆ กบัสถานะทางเศรษฐกิจที่เป็นเหมือนฐานทุน
ใหค้นในสงัคมมีความแตกต่างกนัที่เราไม่อาจปฏิเสธมนัไดเ้ลย ผูว้ิจัยเกิดและเติบโตในครอบครวั
ของชาวนาในชนบทของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ การอยู่กบัทอ้งไร่ทอ้งนาจึงถือไดว้่าเป็นวิถีชีวิตที่
ไม่ไดรู้ส้ึกว่าแตกต่างอะไรจากคนอ่ืน ๆ แต่สิ่งหนึ่งที่ผูว้ิจัยสังเกตุเห็นไดก้็คือ สถานะทางสังคมที่
แตกต่างกันของผูค้นในขณะนัน้ เช่น การมีอาชีพเป็นคุณครู การไดร้บัราชการ ที่ดูเหมือนว่าพวก
เขาเหล่านัน้จะไดร้บัการยอมรบัจากสงัคมในสมยันัน้มากกว่าคนที่เป็นชาวนาหรือชาวบา้นทั่วไป 
ผูว้ิจยัใครค่รวญถามตวัเองมาโดยตลอดว่าเพราะอะไร สดุทา้ยก็ไดรู้ว้่าคือการศกึษาที่ท าใหพ้วกเรา
แตกต่างและมาถึงจุดนีไ้ด ้เมื่อเป็นเช่นนัน้ผูว้ิจัยจึงฝันไวว้่าอยากจะศึกษาใหไ้ดม้ากที่สุดเท่าที่จะ
ท าได ้จึงท าใหพ้ากเพียรอตุสาหะมาจนถึงวนันี ้ 

5.3.1 Power of Critical Autoethnography 
                  ตัวตนของมนุษยก์ับการด ารงอยู่ในสังคมอย่างมีศักดิ์ศรี ผูว้ิจัยถามตัวเองมา

โดยตลอดว่าแทจ้ริงแลว้ตวัตนของเราเป็นเช่นไร ตวัตนคือร่างกายใช่หรือไม่ แลว้เหตใุดร่างกายจึง
ถูกจ ากดัไวด้ว้ยความรูต้ามหลกัชีววิทยาที่แบ่งแยกใหม้นุษยม์ีเพียงสองเพศเท่านัน้ เพราะอ านาจ
ของความรูน้ีเ้องที่ท าใหผู้ว้ิจัยเชื่อว่าตนเองนั้นเกิดมาในเป็นเพศชายตามที่กรอบของความรูท้าง
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ชีววิทยาก าหนดไว ้สะทอ้นผ่านชีวิตในวัยเด็กผูว้ิจัยจึงพยายามที่จะท าเป็นปกติที่สุดตามเพศที่
สงัคมคาดหวงัคือการปฏิบติัตนใหแ้ข็งแรง มีความเป็นผูน้  า มีความหา้วหาญ สมกบัเป็นผูช้าย แต่
เราก็กลบัมาถามตวัเองว่าใช่ความปรารถนาที่แทข้องเราไหม ในขณะเดียวกนัการถูกกดดนัทัง้จาก
คณุครู เพื่อน และสงัคมรอบขา้ง เหมือนผลกัไสใหเ้รากลายเป็นคนอ่ืนหรือสิ่งอื่น จึงท าใหเ้ราก็บอก
กบัตัวเองและสรา้งตัวเองขึน้มาแบบหนึ่ง ดังนัน้ ช่วงชีวิตในวัยเยาวจ์ึงไม่ไดห้มายความว่าเราจะ
สามารถเป็นตวัของตวัเองหรือท าตามที่ปรารถนาไดท้ัง้หมด เหล่านีเ้ราไม่ไดโ้ทษสงัคมหรือใครเลย 
เพียงแค่กรอบของความรูท้ี่มาหล่อหลอมใหเ้ราและสงัคมเชื่อแบบนัน้ไปแลว้ รวมไปถึงครอบครวั
สถาบนัที่ผูค้นมองว่าคือที่โอบอุม้หรือฟูมฟักและผลิตใหบุ้คคลออกไปเป็นคนดีตามความคาดหวงั
ของสงัคม แต่ผูว้ิจยักลบัเห็นอีกมมุหนึ่งของครอบครวัที่ไม่ใช่จะเป็นพืน้ที่ปลอดภยัใหส้  าหรบัทกุคน 
เพราะครอบครวัมีความหมายที่หลากหลายตามแต่ละบุคคลจะประสบมา แต่ทา้ยที่สุดผูว้ิจัยก็ยัง
เชื่อเสมอว่า เราสามารถที่จะเลือกและปฏิบติัตามแนวทางที่คิดว่าเหมาะสมที่สุดส าหรบัตนเองได ้
โดยไม่ไดม้ีแนวทางที่เป็นสตูรส าเร็จหรือสมบูรณแ์บบตามความปรารถนาของทุกคนได ้แต่เราหวงั
เพียงว่าสิ่งนัน้จะท าใหเ้รามีความสขุและไม่เบียดเบียนหรือท าใหผู้อ่ื้นเดือดรอ้นได ้ 

               ฉากหลงัดังที่ไดก้ล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจัยยังเชื่อเสมอว่าการศึกษาคือความเจริญงอก
งามที่จะน าพาชีวิตไปสู่สิ่งที่เรามุ่งหวงัและไดท้ าตามที่เราปรารถนาไว ้แมห้ลายครัง้จะลม้เหลวไม่
เป็นไปตามที่หวงั ไดเ้รียนในสิ่งที่เราไม่ถนดัหรือไม่ไดเ้ป็นไปตามเกณฑช์ีว้ดัที่ระบบการศกึษาวางไว้
ก็ตาม แต่ทุกช่วงเวลาที่ผ่านมาของการศึกษาทัง้ในระบบและนอกระบบลว้นแต่เป็นเรื่องราวใหม่ที่
คอยเติมเต็มประสบการณ์ใหเ้ติบโตและเขม้แข็งขึน้ตามล าดับ จุดเปลี่ยนส าคัญของการศึกษาที่
ผูว้ิจยัไดเ้ปิดโลกของการวิจยัคือ ช่วงของการศึกษาในระดบัปริญญาเอก ที่เป็นเหมือนช่วงเปลี่ยน
ผ่านทางความคิด ความเชื่อ และอดุมการณ ์เดิมทีผูว้ิจยัอยู่ในกระบวนทศันท์างวิทยาศาสตรห์รือที่
เรียกกนัว่า กระบวนทศันป์ฏิฐานนิยมที่เชื่อในความจรงิเชิงประจกัษ ์สามารถพิสจูน ์วดั ค านวณได ้
โดยความจริงแทใ้นเชิงวิทยาศาสตรจ์ึงตอ้งสามารถวัด ตวง และมีค าตอบหนึ่งเดียวเสมอ แต่เมื่อ
ผูว้ิจยัไดเ้ขา้มาศึกษาในสาขาพฒันศึกษาศาสตรท์ี่เป็นเหมือนการเปิดโลกของวิธีวิทยาการวิจัยให้
เห็นถึงความหลากหลาย ขยายฐานความคิด และมุมมองในการมองความจริงว่าถูกสรา้งขึน้และ
สามารถเปลี่ยนแปลงไดเ้สมอ การเปิดใจต่อกระบวนทัศนว์ิธีวิทยาที่ไม่คุน้ชินนี ้เริ่มท าใหชุ้ดของ
ความรูแ้ละความเชื่อที่เคยยึดถือมาแต่เดิมเริ่มหวั่นไหวและสั่นคลอน ในช่วงแรกของการเรียนรู ้
เปลี่ยนผ่านมาสู่กระบวนทัศน์วิธีวิทยาใหม่นี ้ ผู ้วิจัยยังรูส้ึกลังเล สับสนเพราะความยึดมั่นใน
ความคิด ความเชื่อที่ถูกกระบวนทศันเ์ดิมครอบง าอยู่ จนเมื่อไดเ้ปิดใจอ่านหนงัสือและเดินทางเขา้
มาในอาณาจกัรใหม่นี ้ไดรู้จ้กันกัคิด ทฤษฎี ทางสงัคมศาสตรแ์ละไดร้บัค าแนะน าจากอาจารยแ์ละ
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กัลยาณมิตรจึงได้ท าการศึกษาอย่างต่ืนเต้นในความท้าทายใหม่นี ้ โดยเฉพาะแนวคิดของ 
Foucault ผูท้ี่เป็นเหมือนการจุดประกายทางความคิด ความเชื่อ และการตัง้ค าถามกับตนเองใน
ช่วงเวลาที่ผ่านมา การคิดอย่างแยบยล การมองหลายมิติ การทา้ทายความเชื่อว่าความจริงนั้น
ด ารงอยู่ก่อนแลว้ สิ่งเหล่านีเ้องที่ท าใหผู้ว้ิจัยไดฉุ้กคิดและหันกลบัมาทบทวนกับตัวเองว่า “ท าไม
เราไม่เคยตัง้ค าถามกบัสิ่งเหลา่นีเ้ลย” เพราะเราคิดและเชื่อว่า “มนัคือความปกติที่เป็นอยู่”  

               เหล่านีท้  าใหผู้ว้ิจยัเกิดการสะทอ้นยอ้นคิดกลบัไปถึงเรื่องการศึกษาที่หล่อหลอม
กลอ่มเกลาใหเ้ราคิดและเชื่อแบบนัน้มาโดยตลอด แลว้อะไรอยู่เบือ้งหลงัที่มีพลงัและอ านาจในการ
ครอบง าใหแ้ต่ละคนเชื่อและเป็นแบบนัน้ แลว้เราจะรูจ้กักบัมนัไดอ้ย่างไร หนา้ตาเป็นอย่างไร แลว้
การศึกษามีเพียงระบบเดียวหรือ สาขาพัฒนศึกษาศาสตรไ์ดต้อบค าถามผูว้ิจยัว่า การศึกษาเพื่อ
การพฒันานัน้มีหลากหลาย เราสามารถเลือกไปใชเ้ป็นเลนสใ์นการมองเรื่องต่าง ๆ ได ้เราสามารถ
วิพากษ์และตั้งค าถามกับสิ่งที่มาครอบง าเรา ให้มุมมองในการมองความจริงนั้นมีหลากหลาย 
แลว้แต่ใครจะสรา้งความจริงชุดนัน้ขึน้มาในหว้งเวลานัน้ ๆ ที่เราบงัเอิญผ่านเขา้ไปและเชื่อตามสิ่ง
นัน้ ทา้ยที่สุดแลว้ ทุกสรรพสิ่งบนโลกนีร้วมถึงตัวเราดว้ยลว้นถูกสรา้งขึน้จากอ านาจของความรู้
ผ่านทางสงัคม เราเพียงแค่แสดงไปตามบทบาทและเป็นเพียงสิ่งสมมติที่สงัคมคาดหวงัและหล่อ
หลอมใหเ้ราเป็นเช่นนั้น หากแต่เราตอ้งตระหนักรูอ้ย่างเท่าทันกับมายาคติเหล่านั้น รูเ้ท่าทันกับ
ความรูแ้ละอ านาจที่มาจัดกระท ากับเรา และสามารถอยู่ร่วมกับสรรพสิ่งอย่างชาญฉลาดเท่า
นัน้เอง 

               คณุปูการของงานวิจยันีท้  าใหผู้ว้ิจยัไดเ้ขา้ใจในชีวิตของมนษุยท์ี่ด  าเนินมาจากการ
สมัพันธ์เชิงอ านาจที่ผูกอยู่กับสงัคมและวฒันธรรมผ่านความคิด ความเชื่อ ที่ถูกปลูกฝังจากการ
อบรมเลีย้งดูมาตัง้แต่เยาวว์ัยจนก่อเกิดเป็นประสบการณ์และน ามาซึ่งความผูกพันธ์อันลึกซึง้ใน
ตัวตนทางสงัคมและการมีตัวตนของตนเอง โดยแทรกซึมอยู่ในการรบัรู ้ความคิด ความเชื่อ สู่วิถี
ปฏิบติัดงัแม่แบบของบรรทดัฐานที่บุคคลยดึถือไดอ้ย่างแนบแน่น  ดงันัน้ ถอ้ยค าที่ถ่ายทอดออกมา
จากบุคคลเมื่อหวนร าลึกถึงความทรงจ าในสถานที่ใดสถานที่หนึ่งจึงสอดแทรกไวด้ว้ยค าพูดซึ่ง
แสดงถึงสายใยที่เชื่อมโยงกบับุคคล สถานที่ และหว้งเวลาที่อยู่รอบตวัอยู่เสมอ จากที่กลา่วมาแลว้
แรกเริ่มผู้วิจัยไม่ ค่อยคุ้นเคยหรือมีความเชื่อเก่ียวกับศาสตร์ทางพัฒนศึกษาศาสตร์และ
สงัคมศาสตรม์าก่อน กระทั่งเมื่อผูว้ิจยัไดเ้ขา้มาศึกษาต่อในระดบัปริญญาเอกจึงได้เปิดประตแูละ
ก้าวเข้ามาสู่กระบวนทัศน์การวิจัยใหม่ที่ก้าวข้ามแนวคิดปฏิฐานนิยมเดิมและค่อย ๆ เปลี่ยน
ความคิด ความเชื่อของผู้วิจัยไปเรื่อย ๆ  จึงเริ่มสะท้อนให้เห็นอย่างชัดเจนว่า ขนบการศึกษา
กระแสหลกัที่ผูว้ิจยัเคยเรียนรูแ้ละปฏิบติัมานัน้ คือ การตดัขาดจากตวัตน แยกขาดจากความเป็น
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มนุษยน์ัน้มิใช่หมุดหมายของการผลิตงานวิชาการที่ผูว้ิจยัตอ้งการอีกต่อไป เพราะหมดุหมายของ
ผูว้ิจัยในงานวิจยันีคื้อการพูดผ่านประสบการณ์ของตัวเอง หาใช่การยืมเสียงของผูป้ระสบเหตุคน
อ่ืนมาเป็นเครื่องมือในการพดูแทน เพื่อปกปิด หรือกดทบัเสียงของตนเองอีกที และในที่สดุทางออก
นัน้ก็มาในรูปแบบวิธีวิทยาการวิจยัไม่คุน้ห ูก็คือวิธีวิทยาที่ชื่อว่า “อตัชาติพนัธุว์รรณนาเชิงวิพากษ์” 
(Critical Autoethnography) ซึ่งเป็นหนทางหนึ่งของการกดัเซาะ รือ้ถอน และสั่นคลอนอ านาจของ
ความรูท้ี่ไหลเวียนอยู่ในความสมัพนัธข์องวงจรการศึกษา (Sikes, 2013) อีกทัง้เป็นการปักธงเพื่อ
แสดงจุดยืนการต่อสูท้างญาณวิทยาจากการไดม้าซึ่งชุดความรูท้ี่แตกต่าง ซึ่งทา้ทายกระบวนการ
สรา้งความรูใ้นกรอบวิชาการแบบประเพณีนิยม จนท าใหรู้เ้ท่าทันกบัอ านาจของความรูแ้ละสรา้ง
ทางเลือกที่เหมาะสมใหก้ับผูศ้ึกษาวิจัยมากขึน้ ซึ่งงานอัตชาติพันธุ์วรรณนาเชิงวิพากษ์เป็นการ
ทบทวนสะทอ้นยอ้นคิดเรื่องราวและ ประสบการณต่์าง ๆ เก่ียวกบัตนเองทัง้ในอดีต ปัจจุบนั และ
ความคาดหวังต่ออนาคตอย่างมีวิจารณญาณ (critical reflection) (Groot, 2020) โดยเชื่อมโยง
กับบริบทสังคมและเงื่อนไขทางสังคมวัฒนธรรมที่ด  ารงอยู่ อีกทั้งยังเป็นการอธิบายบอกเล่าให้
เขา้ใจถึงสิ่งที่เกิดขึน้กับตัวเราว่าเป็นอย่างไร ตัวเราเก่ียวขอ้งกับคนอ่ืนหรือสิ่งอ่ืนอย่างไร คนรอบ
ข้างหรือสิ่งรอบข้างประสบพบเจอกับสิ่งใดบ้าง รวมถึงไตร่ตรองสะท้อนคิดว่าเรามีความคิด 
ความรูส้ึก มีการสรา้งตัวตน การตระหนักรู ้มีอคติและมีการประเมินต่อเรื่องราว ประสบการณ ์
ความเชื่อทางสงัคมและวฒันธรรมที่สมัพนัธก์บัประสบการณเ์หลา่นัน้อย่างไร  

               อัตชาติพันธุ์วรรณนาเชิงวิพากษ์เผยให้เห็นถึงความหลากหลายของการรบัรู ้
ตนเอง (Multiple layers of consciousness) และการเชื่อมประสานของบุคคลกับวฒันธรรม โดย
ใชว้ิธีการเล่าเรื่องของตนเอง (Storytelling) (Fixsen, 2021) แลว้น าเรื่องราวที่ไดไ้ปวิเคราะหแ์ละ
ตีความเป็นเรื่องเล่าของตนเอง (Self-narrative) ซึ่งมีความผูกพันและเชื่อมประสานเข้ากับ
วัฒนธรรมที่ตนด ารงอยู่ การเขียนมักมีลักษณะคล้ายกับการเขียนนวนิยายหรือชีวประวัติซึ่ง
น าเสนอเรื่องราวโดยมีผูบ้รรยาย (Narrator) มีตัวละคร (Characters) และมีเคา้โครงเรื่อง (Plot) 
ซึ่งค่อย ๆ คลี่ใหเ้ห็นเรื่องราวความเป็นไปมากกว่าการน าเสนอภาพรวม  อีกทัง้สามารถสอดแทรก
การวิพากษ์สถานการณ ์โดยเฉพาะประเด็นความไม่ยุติธรรม การถูกกดขี่ เอารดัเอาเปรียบ ความ
เหลื่อมล า้ ความไม่มีประสิทธิภาพของหน่วยงาน ระดับต่าง ๆ (Lapadat, 2017) ทัง้นีก้ารสะทอ้น
ยอ้นความคิด (reflection) ระหว่างตวัตนของบุคคลกบัเหตกุารณต่์าง ๆ ถือเป็นกระบวนการที่เป็น
หัวใจหลกัของอัตชาติพันธุว์รรณนา และเป็นกระบวนการที่เกิดขึน้ต่อเนื่องตลอดเวลา (series of 
events) โดยอาจก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงตัวตนของบุคคลที่มีความรูส้ึกเห็นอกเห็นใจต่อความ
ทกุขย์ากล าบากของผูอ่ื้น (empathy) ไดเ้ช่นกนั (มนัทนา เกวียนสงูเนิน, 2563b)  
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               ผู้วิจัยจึงเห็นว่า วิธีวิทยาเรื่องเล่าแนวอัตชีวประวัติเชิงชาติพันธุ์วรรณนาเป็น
แนวทางส าคัญในการสรา้งองคค์วามรูจ้ากจุดยืนที่แตกต่าง จากองคค์วามรูก้ระแสหลกัที่อา้งถึง
ความจริง ความถูกตอ้ง ความแน่นอน ความเป็นหนึ่งเดียว ความเป็นสากล มาสู่การสรา้งความรู้
จากประสบการณ์ชายขอบอ่ืน ๆ ที่มีความเฉพาะที่หลากหลาย ความแตกต่าง และความไม่
แน่นอน น าไปสู่การสรา้งจิตส านึกร่วมกนั (consciousness raising) ในการแบ่งปันประสบการณ์
และตีความจากจุดยืน (Sughrua, 2020) จึงน ามาสู่การสนใจศึกษาตัวตนของนักไวรสัวิทยาจาก
ประสบการณอ์นัเป็นฐานความคิดที่อยู่เบือ้งหลงั เพื่อใหเ้ห็นถึงความหมายที่ถูกสรา้งขึน้ของความ
เป็นนักปฏิบัติการไวรสัวิทยาในพืน้ที่ความรูท้างการแพทยก์่อนการระบาดของโควิด -19 โดยใช้
แนวคิดของ Foucault เก่ียวกบัอ านาจความรูแ้ละความจริง เพื่อวิพากษ์ความหมายที่ถูกสรา้งขึน้
ของความเป็นนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาในพืน้ที่ความรูท้างการแพทย ์และศกึษากระบวนการต่อรอง
กบัความหมายความเป็นนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาจากประสบการณใ์นสถานการณก์ารแพร่ระบาด
ของไวรสัโควิด-19 โดยใชแ้นวคิด Heterotopia และสดุทา้ยคือ การศึกษาความหมายของนกัไวรสั
วิทยาที่ถูกสรา้งขึน้ใหม่จากประสบการณ์ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโควิด -19 ใน
ประเทศไทย ผูว้ิจัยใชก้ระบวนการสรา้งตัวตน (self) ของนักปฏิบติัการไวรสัวิทยาดว้ยเทคโนโลยี
แห่งตน (technology of self) ซึ่งเป็นการวิเคราะหก์ารสรา้งตวัตนจากประสบการณท์ี่มนุษยแ์ต่ละ
คนมีอิสระและเสรีภาพของความปรารถนาแห่งตนในการที่จะเลือกกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่คิดว่า
เหมาะสมเพื่อการด ารงชีวิตอยู่อย่างมีความสขุ เพื่อเป็นแรงบนัดาลใจใหก้บับุคลากรวิชาชีพอ่ืน ๆ 
ใหส้ามารถสรา้งความหมาย คุณค่าในตนเอง จนน าสู่ตัวตนใหม่ที่รูเ้ท่าทันที่มากกว่าค าว่าวิชาชีพ
แต่คือจิตวิญญาณของมนษุยท์ี่พงึกระท า (มนัทนา เกวียนสงูเนิน, 2563b) 

 5.3.2 จุดเปล่ียน: มุมมองทีเ่ปล่ียนไปของผู้วิจัยจากการสะท้อนย้อนคิดใน
สถานการณว์ิกฤตโควิด-19 

“ความเป็นมนษุย์สามารถเชือ่มกนัได ้การท างานของพวกเรา
จึงตอ้งผ่านความเป็นมนุษย์เพื่อเขา้ใจมนุษย์ ประสบการณ์
ของพวกเราจะท าใหส้งัคมเห็นว่า คนที่ตอ้งดีลกับปัญหาเขา
ต่อรองกบัสิ่งนัน้อย่างไร” ผูว้ิจยั 

               กระบวนการวิจัยทั้งหมดตั้งแต่เริ่มต้นจนสิน้สุดท าให้ผูว้ิจัยตระหนักว่า ความรู ้
(Knowledge) คือ ตัวการที่เข้ามาบงการชีวิตและควบคุมความเป็นไปของชีวิตมนุษยใ์นสังคม 
รวมทัง้พืน้ที่ทางการแพทย ์เพราะความรูแ้ละอ านาจไดส้รา้งความจริงใหค้นบางกลุ่มดูมีคุณค่า มี
ศกัดิ์ศรีในความเป็นมนุษย ์ขณะเดียวกันอ านาจของความรูก็้ไดท้ าใหค้นบางกลุ่มดไูรคุ้ณค่าและ
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กลายเป็นอ่ืนไปดว้ยเช่นกนั เมื่อความรูท้างการแพทยเ์ป็นสิ่งส  าคญัในการสรา้งคณุค่าและก าหนด
ต าแหน่งแห่งที่ใหบุ้คลากรในพืน้ที่ทางการแพทย ์(Lyra, 2014) ดังนัน้ บุคลากรทางการแพทยท์ุก
วิชาชีพรวมถึงนกัปฏิบติัการไวรสัวิทยาก็มีสิทธิ์ท่ีจะสรา้งความรูเ้พื่อเปลี่ยนแปลงความหมายจาก
การตกอยู่ภายใตว้าทกรรมของความรูน้ัน้ ไปสูก่ารสรา้งตวัตนที่รูเ้ท่าทนั 

               พลงัของงานวิจัยอัตชาติพันธุว์รรณนาเชิงวิพากษ์ ที่ไดม้าจากประสบการณ์ของ
นกัไวรสัวิทยาที่ปฏิบติังานในสถานการณก์ารระบาดของไวรสัโควิด-19 ไดส้ะทอ้นและเผยใหเ้ห็น
การปฏิบติังานของนกัไวรสัวิทยา ความรูส้ึกหลากหลายที่เกิดขึน้ ท าใหพ้วกเราตระหนกัและเขา้ใจ
ว่าภาพลกัษณข์องครอบครวัในอดีตกลายเป็นสิ่งอา้งอิงเสมือนตัวแทนของความรกั ความผูกพัน 
และเมื่อใดที่บุคคลมองยอ้นลงไปในชีวิต ที่ตอ้งเผชิญกับความทุกขท์รมาน จะพบว่าสิ่งที่เขา้มา
แทรกกลางระหว่างหว้งเวลาแห่งอดีตในบางครัง้นัน้จึงไม่สามารถหลีกหนีจากหว้งหนึ่งความคิด
ค านึงถึงผูท้ี่คอยอบรมสั่งสอนไปได ้ ดงันัน้ การน าเสนอเรื่องราวที่เป็นประวติัศาสตรแ์ห่งชีวิต โดย
การถ่ายทอดเรื่องราวจากประสบการณ์ตรง ที่ผนวกเขา้กับอารมณ์และความรูส้ึกของผูบุ้คคลนัน้
เป็นเรื่องราวอันละเอียดอ่อนที่ค่อนขา้งจะเป็นส่วนตัว การถ่ายทอดเรื่องราวของการสรรคส์รา้ง
ประวัติศาสตรบ์นทางเดินแห่งชีวิต หลากหลายแง่มุมและหลากหลายสถานการณ์ (series of 
events) ที่น าเสนอ สะทอ้นใหเ้ห็นถึงสิ่งที่อยู่เบือ้งหลังของความสลับซับซอ้นในการท างานของ
อ านาจ (Pratt, 2022) โดยในพืน้ที่ทางการแพทยอ์ านาจของความรูน้ัน้ ไดส้รา้งความหมายใหก้ับ
สรรพสิ่ง รวมถึงบุคลากรที่อยู่ในพืน้ที่ทางการแพทยแ์ตกต่างกันออกไปผ่านความเป็นวิชาชีพ เพื่อ
สรา้งความชอบธรรมในการจดักระท าการกบัความคิด ความเชื่อ และการกระท าของบุคคล ท าให้
บุคลากรเหล่านั้นตกอยู่ในเครือข่ายของวาทกรรม ผูว้ิจัยตั้งใจใหง้านวิจัยนีเ้ป็นงานที่มีชีวิต และ
เป็นชีวิตที่ถา้หากเราไม่มีประสบการณต์รงนัน้ เราจะไม่ไดเ้ห็นเด็ดขาด เพราะมนัคือความขลงัของ
ประสบการณ ์ซึ่งถา้หากผูว้ิจยัไม่มีประสบการณเ์หลา่นัน้ เหตใุดผูว้ิจยัจึงมีอ านาจพดูแทนคนอ่ืนได ้
เพราะแมป้ระสบการณ์จะไม่ใช่อภิสิทธิ์ ทว่ายังคงเป็นสิทธิ์ท่ีเจา้ของประสบการณ์สามารถเปล่ง
เสียงออกมาดว้ยตัวเองโดยไม่ตอ้งรอใหค้นอ่ืนมาพดูแทน จึงสะทอ้นใหเ้ห็นว่าเรื่องราวในชีวิตของ
ปัจเจกนัน้ไม่ต่างจากจิ๊กซอวท์ี่แมจ้ะแตกต่างซบัซอ้น หลากเฉด หลายมิติ แต่ก็เป็นชิน้ส่วนเล็ก ๆ ที่
สามารถประกอบร่างใหภ้าพใหญ่สมบูรณ์ได ้(Henson, 2022) การคืนความอ่อนไหวและความ
เป็นมนุษยใ์ห้กับงานวิชาการจึงเป็นเป้าหมายที่ผูว้ิจัยตอ้งการ การเปิดพืน้ที่ใหส้ิ่งที่ถูกเบียดขับ 
ผลกัไสใหไ้ดก้ลบัมาอยู่บนกระบวนการสรา้งความรูจ้ากประสบการณน์ี ้จะน ามาสู่การสรา้งส านึก
ร่วม (collective consciousness) ให้กับคนจ านวนมาก ที่แม้ไม่ได้ประสบปัญหาเดียวกัน แต่
สามารถเชื่อมโยงประสบการณ์ชีวิตจริงเหล่านั้นไดจ้ากการสัมพันธ์กับคนอ่ืน ๆ ในสังคม  และ
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น ามาสู่การร่วมกันแกไ้ขปัญหา หรือช่วยกันหาทางออกที่ดีที่สุดโดยวิธีการที่ไม่โทษใครคนใดคน
หนึ่ง แน่นอนว่าสิ่งนีไ้ม่อาจเริ่มที่ตวัผูศ้กึษาไดเ้พียงอย่างเดียว หากแต่ตอ้งเป็นการปรบัมมุมองการ
ฟัง เปลี่ยนความคิด ละทิง้ค่านิยมที่ส่งต่อกนัมาจนค าว่ากระแสหลกั-กระแสรองในวงการวิชาการ
ใหเ้ลือนหายไปจนสิน้ เมื่อนัน้คณุปูการของงานศกึษาวิจยัทกุรูปแบบจะสามารถเบ่งบ่านเพื่อทกุคน
อย่างแทจ้รงิ (Portschy, 2020) 

               หลากหลายสถานการณ์ที่เกิดขึน้ หากการอยู่ในความสัมพันธ์คือสิ่งที่เราเลือก
แลว้ เราจึงตอ้งฉุกคิดและตระหนักถึงวิธีการจัดการกบัปัญหาและต่อรองกบัสถานการณเ์หล่านัน้
ดว้ยวิธีของตนเอง การระบาดของโควิด-19 จึงเป็นบรบิทหนึ่ง (critical events) ในงานวิจยันีผู้ว้ิจยั
ไม่ไดส้รุปแบบเหมารวมว่ามีความหมายหนึ่งเดียวและทุกคนตอ้งเป็นเช่นนัน้  เพราะแต่ละคนมีจุด
ของการเลือก จุดเปลี่ยน (epiphanies) และจุดของการตกผลึกอะไรบางอย่างที่แตกต่างกัน และ
งานวิชาการเก่ียวกบัความตวัตน ความรูส้กึ ในวงวิชาการที่ผ่านมาผูว้ิจยัคิดว่ายงัตอบโจทยข์องคน
กลุ่มนีไ้ม่ได ้ผูว้ิจัยจึงอยากใหง้านวิจัยนีท้ี่มีแนวคิดของการเสริมสรา้งพลงั (empowerment) และ
รอ้ยเรียงประสบการณส์่วนตวัดว้ยกรอบอตัชาติพนัธุว์รรณนาเชิงวิพากษ์ เพราะเมื่อไหร่ที่ผูว้ิจยัพดู
ถึง นึกถึง หรือเขียนงาน นั่นหมายความว่าคณุตอ้งกลบัไปวนอยู่ในลปูของประสบการณน์ัน้เสมือน
มนัเพิ่งเกิดขึน้ จึงไม่แปลกใจที่เราจะรอ้งไหทุ้กครัง้กบัเรื่องเดิมๆ แต่เราจะเติบโตขึน้จากการกลบัไป
ทบทวน เพื่อท าความเขา้ใจบาดแผลนัน้ (หิมพรรณ รกัแต่งาม, 2565) ดังนัน้ สิ่งที่ทา้ทายที่สดุใน
งานวิจยันีใ้นมมุมองของผูว้ิจยั คือ “ความซื่อสตัยข์องตวัเอง” เพราะกระบวนการตกผลึกขอ้มลูจาก
การยอ้นกลับคืนสู่ประสบการณ์ ความทรงจ าที่ไม่อาจเปิด-ปิดสวิตชค์วามรูส้ึกใด ๆ ได้ดังตั้งใจ 
โดยเฉพาะความรูส้ึกแง่ลบที่มกัเกิดขึน้ระหว่างทาง เช่น ความโกรธ เศรา้ หดหู่ เจ็บปวด อ่อนแอ จะ
ปรากฏอย่างเด่นชัด และเราจะรูเ้ท่าทันต่อความรูส้ึกและสิ่งที่มากระทบเหล่านัน้อย่างไร เพื่อลด
อคติในตัวผูว้ิจัย จุดเปลี่ยนส าคัญนีเ้องคือความทา้ทายของงานอตัชาติพันธุ์วรรณนาเชิงวิพากษ ์
(Poulos, 2017) 

5.3.3 กระบวนการเปล่ียนผ่านสู่ความหมายและตัวตนใหม่ 
“ความหมายและตวัตนลว้นมีเบือ้งหลงัและถูกสรา้งขึน้ดว้ย
เหตุผลบางประการ ไม่ได้ด ารงอยู่อย่างจริงแท้สามารถ
เปลีย่นแปลงไดเ้สมอ ดงันัน้ เราจึงสามารถสรา้งความหมาย
และตวัตนไดด้ว้ยตวัของเราเอง” ผูว้ิจยั 

               ทกุกระบวนการในงานวิจยันีส้ะทอ้นใหเ้ห็นการสรา้งความรูจ้ากประสบการณข์อง
นกัไวรสัวิทยาท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 ในประเทศไทย ประสบการณ์ที่เกิดขึน้จาก
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การท าปริญญานิพนธ์ฉบบันีจ้ึงเป็นกระบวนการสรา้งความรูท้ี่ส  าคัญต่อการสรา้งตัวตนใหม่ของ
ผูว้ิจยัและทีมนักไวรสัวิทยาเป็นอย่างยิ่ง เพราะก่อนการระบาดของไวรสัโควิด-19 นัน้ ความหมาย
ของความเป็นนักไวรสัวิทยาจากการศึกษาท าใหผู้ว้ิจัยด าด่ิงไปสู่การสรา้งมโนทศันห์รือการใหค่้า
ความหมายแก่ “ผูไ้รเ้สียง” เพราะนกัไวรสัวิทยาไดใ้หค้วามหมายกบัวิชาชีพของพวกเขาว่าเป็นผูไ้ม่
มีตัวตน เป็นผูปิ้ดทองหลังพระ เป็นวิชาชีพสายรองของคนเรียนสายวิทยาศาสตร ์ดังที่ไดก้ล่าว
มาแลว้ในบทที่สี่ สะทอ้นใหเ้ห็นว่าตลอดมาวิชาชีพนักไวรสัวิทยานัน้ถูกสรา้งความหมายจากถอ้ย
แถลงและเจตจ านงของอ านาจความรู้ผ่านความสัมพันธ์เชิงอ านาจในบริบทของพื ้นที่ทาง
การแพทย์ จึงส่งผลต่อความหมายและคุณค่าของนักไวรัสวิทยาที่ เป็นเสมือนการถูกกีดกัน
ความหมายใหอ้อกจากพืน้ที่ทางการแพทย ์ดว้ยวาทกรรมความรูท้ี่จัดวางต าแหน่งที่ใหพ้วกเขา 
เช่น การแยกหอ้งปฏิบัติการใหห้่างไกล การถูกกีดกันออกจากสังคมเพราะกลัวจะน าเชือ้โรคไป
แพรก่ระจาย ท าใหพ้วกเขากลายเป็นผูไ้รเ้สียง กลายเป็นสิ่งอื่น ไปโดยปริยาย แต่เมื่อมีการระบาด
ของไวรสัโควิด-19 ที่ถือได้ว่าเป็นวิกฤตการณ์ที่ส่งผลกระทบเป็นวงกวา้งจึงท าให้พืน้ที่ทางการ
แพทย์มีความส าคัญ และวิชาชีพนักไวรัสวิทยาจึงถูกมองเห็นและมีความส าคัญขึน้มาและ
ความหมายนีม้ิไดเ้ป็นความหมายที่ด  ารงอยู่ก่อนแลว้แต่เป็นความหมายที่เลื่อนไหลไดเ้ป็นพลวัต
ตามหว้งเวลาหนึ่งของสงัคม (Prozorov, 2013) เช่นในขณะที่มีการระบาดขึน้ของไวรสัโควิด-19 จึง
เป็นเสมือนตัวเร่งปฏิกิริยาใหฉ้ายภาพของพืน้ที่ทางการแพทย ์เป็นการเปิดพืน้ที่ใหส้ังคมไดเ้ห็น
ความหลากหลายของวิชาชีพในพืน้ที่ทางการแพทย ์โดยเฉพาะวิชาชีพนักไวรสัวิทยา พวกเรา
ต่อรองกบัความรูท้างการแพทย ์และสามารถสรา้งความรูจ้ากประสบการณ ์และความหมายตวัตน
ใหม่ดว้ยเทคโนโลยีแห่งตวัตนใหเ้ป็นผูรู้เ้ท่าทันต่อวาทกรรมความรูท้างการแพทยแ์ละยังสามารถ
เป็นแรงบนัดาลใจใหว้ิชาชีพอ่ืน ๆ ในพืน้ที่ทางการแพทยไ์ด ้

               ปลายทางของงานวิจัยที่ผูว้ิจัยในฐานะนักไวรสัวิทยาสู่การมองความหมายของ
นกัไวรสัวิทยาในพืน้ที่ทางการแพทยว์่าลว้นแต่เป็นผลผลิตหนึ่งของวาทกรรมความรูท้างการแพทย์
ที่ไม่เพียงเขา้มาจดักระท ากบันกัไวรสัวิทยา แต่อ านาจของความรู ้และความแยบยลของวาทกรรม
ของความรูท้างการแพทยน์ัน้ไดส้รา้งความหมายใหก้บับุคคลบนพืน้ที่ทางการแพทย ์รวมทัง้ตอก
ตรึงความหมายที่ถูกสรา้งขึน้ให้กลายเป็นความจริงทั้งบนพืน้ที่ทางการแพทยแ์ละในพืน้ที่ทาง
สงัคม และความจริงดังกล่าวก็ไดล้ดทอนความหลากหลายของความเป็นมนุษยใ์หล้งมาเหลือแค่
มนุษยท์ี่สมบูรณ์เพียงหนึ่งเดียว (พัชรินทร ์สิรสุนทร, 2558) ในแง่นี ้คณุค่าและความมีตัวตนของ
นักปฏิบัติการไวรัสวิทยาจึงไม่ใช่สิ่งที่ เกิดขึ ้นจากความแตกต่างของความเป็นมนุษย์ การ
ก่อก าเนิดอตัลกัษณแ์ห่งตวัตนของมนุษย ์(self-identities)  ก็อาจไม่ใช่เรื่องราวที่เกิดขึน้กบัมนุษย์
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ทุกคนได ้เพราะขอ้จ ากัดของการสรา้งตัวตนไดถู้กพันธนาการอยู่ภายใตก้ารบงการอย่างแยบยล
ของอ านาจภายในวาทกรรมที่มาจดักระท าต่อร่างกายมนุษย ์และสรา้งอตัลกัษณใ์หแ้ก่มนุษยต์าม
ความตอ้งการของสังคม  ทั้งนีเ้พื่อด ารงไวซ้ึ่งอ านาจในการควบคุมภายใตข้อ้จ ากัดดังกล่าว จึง
ไม่ใช่ว่ามนุษยท์ุกคนจะสามารถสรา้งตวัตนของตนเองได ้แต่จะมีเฉพาะบุคคลที่เป็นสมาชิกอยู่ใน
สงัคมที่มีสภาพแวดลอ้มที่สรา้งสรรค ์และยึดหยุ่นเพียงพอที่จะท าใหบ้คุคลเกิดการตรวจสอบ และ
รูจ้ักตนเองผ่านสัญญะต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นภาษา การพูดคุย หรือปฏิกิริยาที่เกิดขึน้จากการมี
สมัพนัธร์ะหว่างสมาชิกในสงัคม เพื่อช่วยกระตุน้ใหบุ้คคลไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของอิสรภาพ 
(freedom) ในการเลือกที่จะด ารงชีวิตอยู่ภายใต้ความต้องการของสังคม หรือต้องการจะสรา้ง
ตวัตนของตนเองขึน้มาอย่างตระหนกัรูถ้ึงการครอบง าของสงัคม (Lorenzetti, 2019)  

               เมื่อเป็นเช่นนัน้ ความหมายของสรรพสิ่งบนโลกนีล้ว้นถูกสรา้งขึน้ ปรุงแต่ง และ
ใหค้ณุค่าจากผูอ้ยู่เบือ้งหลงัจนกลายเป็นความจริงชุดหนึ่งในหว้งเวลาใดเวลาหนึ่งเสมอ ผูว้ิจยัหวงั
ว่างานวิจัยนี ้จะเป็นการถอดรือ้ (deconstruct) ชุดความรู ้ความเชื่อเดิม ที่ท าให้ผู ้คนในสังคม
รวมถึงนกัไวรสัวิทยาเชื่อว่าสิ่งเหล่านัน้คือความจริงแท ้(absolute truth) ดว้ยการร่วมสรา้งความรู ้
(co-construct knowledge) เก่ียวกับตนเองจากประสบการณ์ผ่านจุดเปลี่ยน (epiphanies) ใน
หลายสถานการณ ์และเกิดการสะทอ้นยอ้นคิด (self-reflection) จนเกิดการสรา้งตวัตนที่รูเ้ท่าทัน
กบัวาทกรรมความรูท้างการแพทย ์(subjectivity) ว่าความหมายของนกัไวรสัวิทยาก็เช่นกนัแทจ้ริง
แล้วมิได้ด ารงอยู่ในตัวของมัน แต่ถูกผลิตสร้างจากความรู้ทางการแพทย์ และยังสามารถ
ปรบัเปลี่ยน เลื่อนไหล ไปตามเทคโนโลยีของอ านาจที่ความรูท้างการแพทย์สรา้งวาทกรรมไว้ 
(Gabriels, 2019) ดังนั้น จากความหมายของนักไวรสัวิทยาก่อนการระบาดของโควิด-19 จึงเป็น
เพียงผลผลิตของวาทกรรมความรูท้างการแพทยท์ี่มีรากเหงา้อยู่ที่การครอบง าพืน้ที่ทางความคิด
ของนักไวรสัวิทยา สู่กระบวนการต่อรองกับวาทกรรมความรูท้างการแพทย ์และทา้ยที่สุดคือการ
สรา้งตัวตนใหม่ของนักไวรสัวิทยาที่รูเ้ท่าทันต่อวาทกรรม ตลอดจนการสรา้งสรรคด์ว้ยเทคโนโลยี
แห่งตัวตน (technology of self) ที่น าไปสู่การสรา้งความหมายใหม่ ดังที่พวกเราไดส้ะทอ้นมาใน
ความหมายก่อนการระบาดของโควิด-19 และเมื่อพวกเราไม่สามารถหลีกหนีจากความรูท้าง
การแพทยท์ี่คอยก ากบัวิถีปฏิบติัในการปฏิบติังานรวมทัง้ก ากบัร่างกายใหเ้ป็นไปตามเจตจ านงของ
ความรูไ้ด ้ในท่ามกลางการระบาดของโควิด-19 พวกเราจึงร่วมกนัสรา้งความรูจ้ากประสบการณ์
ในการปฏิบัติงานท่ามกลางสถาวะวิกฤตอย่างหนักหน่วงเพื่อต่อรองกับอ านาจของความรูด้ังที่
กล่าวมาแล้วข้างต้น จนเกิดการเปลี่ยนแปลงและปลดปล่อยตนเอง (emancipatory) จาก
ความหมายเดิมสูต่วัตนใหม่ของนกัไวรสัวิทยาท่ีรูเ้ท่าทนัต่อวาทกรรมความรูท้างการแพทย ์
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5.4 คุณค่าของงานวิจัย 

       งานวิจัยนีเ้ป็นการศึกษาความหมายและตัวตนใหม่ของนักไวรสัวิทยาท่ามกลางการ
ระบาดของไวรสัโควิด-19 ในประเทศไทย ผูว้ิจยัหวงัว่างานวิจยันีจ้ะมีคณุูปการทัง้ต่อนกัไวรสัวิทยา
และต่อสงัคม ที่สามารถน าไปเป็นแนวทางในการศกึษาในเชิงปรชัญาทางสงัคมศาสตรท์ี่ลกึซึง้ได ้ 

ด้านวิธีคิดเชิงปรัชญางานวิจัย  
                  งานวิจัยนีท้  าใหผู้ว้ิจัยเกิด “การตีลงักาทางความคิด” จากความเชื่อเดิมในวิธี

วิทยาในกระบวนการทางวิทยาศาสตรท์ี่เชื่อว่าความจริงตอ้งสามารถพิสจูน ์การทดลองและไดผ้ล
ลพัธเ์หมือนเดิมทุกครัง้ เพราะผ่านการพิสูจนว์่าคือความจริงแท ้แต่การไดม้าศึกษาในสาขาพัฒน
ศึกษาศาสตร ์ท าใหผู้ว้ิจยัวางความยึดมั่นในฐานความคิดเดิมเพื่อเปิดใจต่อการเรียนรูใ้หม่ พัฒน
ศึกษาศาสตรไ์ดค่้อย ๆ สรา้งการเปลี่ยนแปลงจากฐานความคิด ก่อตวัความเชื่อใหม่ว่า การศึกษา
เพื่อการพัฒนานั้นมีทางเลือกที่หลากหลายมากกว่าการท าตามกรอบการวิจัยด้วยวิธีวิทยา
แบบเดิม เราสามารถตัง้ค าถามถึงเบือ้งหลงัของการก าหนดความหมายและคณุค่าใหก้บัสิ่งนัน้ได ้
จึงเป็นที่มาให้ผู ้วิจัยสนใจในความหมายและตัวตนของนักไวรัสวิทยาที่เป็นอาชีพของผู้วิจัย 
งานวิจัยนีถู้กก่อร่างมาในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด -19 ซึ่งมีฐานคิดปรชัญากระบวนทัศน์
สรา้งสรรคส์งัคมเป็นแนวทางที่มิใช่แค่การรบัรูค้วามหมายของนกัไวรสัวิทยาเท่านัน้ แต่เป็นการรือ้
ความหมายของนักไวรสัวิทยาที่ เคยด ารงอยู่ในพืน้ที่ทางการแพทย์ และยังเป็นการสรา้งความรู้
ร่วมกันจากประสบการณ์ในช่วงการระบาดของไวรสัโควิด -19 ที่สามารถสรา้งความหมายและ
ตวัตนใหม่ใหก้บัพวกเราได ้ดงันัน้ ความหมายและตวัตนของทุกคนจึงไม่ใช่ความจริงแท้ที่ด  ารงอยู่
อย่างเป็นนิจนิรนัดร ์หากแต่เราทกุคนสามารถสรา้งความหมายและตวัตนใหม่ใหก้บัตนเองได ้ 

ด้านกระบวนการปฏิบัติงานเฉพาะทางไวรัสวิทยา 
                  งานวิจัยเผยใหเ้ห็นถึงชีวิตของคนท างานอยู่ภายใตว้ัฒนธรรมทางการแพทยท์ี่

วางโครงข่ายความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจผูกติดไวก้บัความเป็นวิชาชีพที่ใหค้วามหมายและคณุค่ากับ
วิชาชีพล าดับแรก ในขณะเดียวกันก็ลดทอนคุณค่าของวิชาชีพอ่ืน ๆ ในพืน้ที่ ความสัมพันธ์เชิง
อ านาจจึงสรา้งความไม่เท่าเทียม ในขณะเดียวกันยังลดทอนศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ให้
กลายเป็นอ่ืน แม้กระทั่งหอ้งปฏิบัติการก็เป็นพืน้ที่พิเศษที่ซอ้นทับอยู่ในพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่มี
วฒันธรรมย่อยที่แตกต่างไปจากวฒันธรรมหลกัในพืน้ที่ทางการแพทย ์แต่พวกเราก็ยังถูกจัดการ
ด้วยอ านาจของความรูท้างการแพทย์ให้กลายเป็นหุ่นยนต์โรบอทที่ท างานตามค าสั่งเท่านั้น 
งานวิจยันีจ้ึงคลี่และเผยใหเ้ห็นซอกหลืบของวิถีชีวิตพวกเราที่ท างานในหอ้งปฏิบติัการไวรสัวิทยา  
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                  ท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด-19 จึงมุ่งความสนใจไปที่หอ้งปฏิบัติการ
ไวรสัวิทยาที่เป็นเสมือนพืน้ที่พิเศษเฉพาะทางที่ตอ้งท างานรบัมือกบัไวรสัรา้ยชนิดนี ้จึง เผยใหเ้ห็น
ความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจทัง้ในวฒันธรรมทางการแพทยแ์ละวฒันธรรมหอ้งปฏิบติัการที่แตกต่างไป
จากเดิม การเปลี่ยนแปลงความหมายและตวัตนของมนษุยห์ุ่นยนตก์็กลายเป็นมนษุยท์ี่มีความรูส้ึก
เมื่อเราสะท้อนย้อนคิดได้ การรู ้สึกเอะใจ การฉุกคิดขึ ้นมาได้ การตระหนักรู ้ในคุณค่าและ
ความหมายของตน จนน ามาสู่กรเปลี่ยนแปลงตนเอง ที่ผู ้วิจัยถือว่าเป็นคุณค่าของงานวิจัยนี ้
เพราะการที่มนุษย์จะตระหนักและรูเ้ท่าทันกับสิ่งที่มาจัดกระท ากับเราซึ่งในที่นีคื้ออ านาจของ
ความรูท้างการแพทย ์เราตอ้งสะทอ้นยอ้นคิดกับความรู ้เหตกุารณ ์อารมณ ์ความรูส้ึกของตนเอง 
และไม่ใช่การสะทอ้นยอ้นคิดเพียงครัง้เดียวแต่เป็นการสะทอ้นผ่านการครุน่คิดกบัหลายเหตกุารณ์
จนเราเกิดการการฉุกคิดขึน้มาได้ว่าเราไม่ได้เป็นเช่นนั้น หรือเรา ก็สามารถท าสิ่งอ่ืน ๆ ได้อีก
มากมาย จึงแสดงใหเ้ห็นว่า กระบวนการปฏิบติัการเฉพาะทางไวรสัวิทยาท่ามกลางการระบาดของ
ไวรสัโควิด-19 ท าใหเ้กิดการเปลี่ยนความหมายและตวัตนของนักไวรสัวิทยาจึงเป็นคุณค่าที่ท าให้
มนษุยส์ามารถหลดุพน้จากพนัธนาการท่ีครอบง าอยู๋ได ้

คุณค่าของงานวิจัยประโยชน์ต่อส่วนรวม 
                  คณุูปการของงานวิจยัต่อสงัคม เมื่อเรากล่าวถึงความหมายและตวัตนของพวก

เราถูกสรา้งมาจากอ านาจของความรูจ้นกลายเป็นความจรงิแบบหนึ่งเก่ียวกบัวิชาชีพ ถา้งานวิจยันี ้
สามารถเปลี่ยนแปลงความคิด ความเชื่อของผูอ่้านหรือผูท้ี่สนใจจนน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงใน
สังคม ในเรื่องของการเคารพศักดิ์ของความเป็นมนุษย์ ท่ีมองคนอ่ืนให้เป็นคนเท่ากับตนเอง 
ความหมายและตวัตนมิไดด้  ารงอยู่เช่นนัน้ตลอดไป ความเป็นวิชาชีพก็เช่นเดียวกันเพราะอ านาจ
ของความรูอ้ยู่เบือ้งหลงัของการสรา้งความหมายและตัวตน ดังนัน้ หากเราตระหนักและรูเ้ท่าทัน
กับอ านาจของความรู้จนน าไปสู่ความเข้าใจ ความเห็นอกเห็นใจ ความสามัคคี ความเป็น
ประชาธิปไตย และการเคารพศกัดิ์ศรีของความเป็นมนุษยอ์ย่างเท่าเทียมกนั ใหเ้กิดขึน้ในทุกพืน้ที่
ได ้
5.5 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
                  1.กระบวนการศึกษาในประเทศไทยควรปลกูฝังใหผู้เ้รียนเขา้ใจและตระหนกัใน

ความหลากหลายของบุคลากรที่ปฏิบติังานในพืน้ที่ทางการแพทย ์โดยความส าคัญนีเ้ห็นไดจ้าก
การระบาดของไวรสัโควิด-19 ที่บคุลากรทุกวิชาชีพลว้นมีความส าคญัในการรบัมือและรว่มต่อสูไ้ป
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ดว้ยกัน จึงขอเสนอแนะให้หลักสูตรทางการศึกษาได้สรา้งความรูแ้ละความเขา้ใจให้เกิดขึน้กับ
ผูเ้รียน 

                  2.ระบบการศึกษาของประเทศไทยใหค้ณุค่ากบัศาสตรบ์างศาสตรอ์ยู่เหนือกว่า
ศาสตรอ่ื์น ดังเช่นผลจากการศึกษาในงานวิจยันีท้ี่แสดงใหเ้ห็นว่า ความรูข้องศาสตรว์ิทยาศาสตร์
และการแพทย ์มีอิทธิพลต่อความคิด ความเชื่อ ของผูค้นอย่างมาก ยิ่งในช่วงเวลาการเกิดโรค
ระบาด ผูว้ิจยัเห็นว่าล าพงัศาสตรท์างวิทยาศาสตรก์ารแพทยอ์ย่างเดียวไม่สามารถแกไ้ขปัญหาได้
ครบทั้งหมด จึงอยากเสนอแนะโดยให้ความส าคัญกับทุกศาสตร ์นอกจากนี ้การศึกษาถึง
ประสบการณ ์ความรูส้ึก ซึ่งเป็นเรื่องส าคญัที่ไม่อาจละเลยได ้ดงันัน้ การศึกษาแบบสหวิทยาการ
จะท าช่วยใหแ้กไ้ขปัญหาไดห้ลายมิติเพื่อขบัเคลื่อนสงัคมไปพรอ้ม ๆ กนั 

                  3.ระบบการปฏิบติังานขององคก์ร ควรใหค้วามส าคญักบัทุกภาคส่วนอย่างเท่า
เทียมกัน ไม่ควรแบ่งแยกว่าใครเหนือกว่าใครแลว้ใชอ้  านาจนัน้กดขี่ข่มเหงบุคคลอ่ืน อยากใหม้อง
ว่าทุกคนมีศักดิ์ศรีในความเป็นมนุษย์เท่าเทียมกัน ทุกคนมีส่วนร่วมสรา้งสรรค์องค์กรของการ
ท างานดว้ยการใหเ้กียรติ เคารพ และเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้นได ้

                  4.การปฏิบติังานขององคก์ร ทุกหนา้ที่มีความหมายและคุณค่า ไม่ไดม้ีใครคน
ใดคนหนึ่งที่จะสามารถรูร้อบดา้นหรือสมบูรณ์พรอ้มทุกอย่าง จึงเสนอแนะใหม้ีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูซ้ึ่งกนัและกนั สรา้งประชาธิปไตยในงานท างานร่วมกนัในองคก์ร และ รบัฟังความคิดเห็นซึ่ง
กนัและกนั  

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
                  1. หอ้งปฏิบติัการและการวินิจฉยั (laboratories and diagnostics) การท างาน

ในหอ้งปฏิบติัการของบคุลากรทางการแพทย ์โดยเฉพาะนกัไวรสัวิทยา ในช่วงการระบาดของไวรสั
โควิด-19 นักไวรสัวิทยายังตอ้งเผชิญกับภาระงานที่เขา้มาอย่างต่อเนื่อง รวมถึงความเครียดและ
ความกดดนัท าใหเ้กิดภาวะเหนื่อยลา้สะสม บางรายตอ้งการลาออกจากงานหรือยา้ยไปท างานใน
ส่วนอ่ืน ขณะเดียวกันพวกเขายงัรูส้ึกว่าวิชาชีพของตนเองไม่ถูกมองเห็นหรือไม่ไดร้บัความส าคัญ 
ดังนั้น การเปิดพื ้นที่ เพื่อรับฟังและสร้างการมีส่วนร่วม รวมถึงสนับสนุบวัสดุอุปกรณ์การให้
ค่าตอบแทนพิเศษ และการเพิ่มก าลงัคนใหเ้หมาะสมมากขึน้ในอนาคตจึงเป็นสิ่งจ าเป็น 

                  2. การป้องกันและควบคุมการระบาด และการปกป้องบุคลากรทางการแพทย ์
กลุ่มนกัไวรสัวิทยาในงานวิจยันีเ้นน้ไปที่การตรวจวิเคราะหท์างหอ้งปฏิบติัการ ดงันัน้ ประเด็นเรื่อง
การปกป้องบุคลากรทางการแพทยย์ังมีขอ้บกพร่องในการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ที่ส  าคัญจ าเป็น 
เช่น หน้ากากอนามัย เจลลแ์อลกอฮอล ์รวมถึงชุด PPE ท าให้บุคลากรต้องพยายามจัดหาด้วย
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ตวัเอง ขณะเดียวกนัเมื่อเปิดรบับริจาค ในบางกรณีพบว่าผูบ้รหิารจากส่วนกลางไม่เห็นดว้ยหรือไม่
พอใจ ดงันัน้ การพฒันาระบบสนบัสนุนวสัดอุปุกรณต่์าง ๆ ใหม้ีความรวดเรว็และทั่วถึงจึงเป็นสิ่งที่
ตอ้งค านึงถึงเป็นอย่างยิ่ง เพราะจะส่งผลต่อขวัญก าลังใจและประสิทธิภาพในการท างานเพื่อ
ควบคุมโรคระบาดตั้งแต่เนิ่น ๆ ขณะเดียวกัน ขอ้ก าหนดที่อาจท าใหก้ารรบับริจาคสิ่งของต่าง ๆ 
จากประชาชนท าไดย้ากก็เป็นสิ่งที่ตอ้งถูกทบทวนและแกไ้ขเพื่อใหก้ารท างานในระดบัพืน้ที่มีความ
คลอ่งตวัมากขึน้ 

                  3. การจัดการดูแลผูป่้วย ปฏิบัติการทางคลินิก และการดูแลรกัษา การจัดการ
ดูแลผูป่้วยในระยะเริ่มแรกที่ยังมีจ านวนผูติ้ดเชือ้ไม่มากนัก ระบบการจัดการดูแลและปฏิบติัการ
ทางคลินิกต่าง ๆ สามารถจดัการไดเ้ป็นอย่างดี แต่เมื่อจ านวนผูป่้วยเพิ่มขึน้อย่างรวดเร็วจะพบว่า
ระบบไม่สามารถรองรบัไดอี้กต่อไป การขาดแคลนก าลังคนและอุปกรณ์ทางการแพทยท์ี่ส  าคัญ 
เช่น ยา หรือท่อช่วยหายใจ ท าใหผู้ป่้วยที่มีอาการเบากลายเป็นผูป่้วยที่มีอาการรุนแรงและในบาง
กรณีถึงขัน้เสียชีวิต กรณีเหล่านีเ้ป็นความสญูเสียที่อาจหลีกเลี่ยงไดห้ากมีการบริการจดัการที่ดีขึน้ 
โดยเฉพาะการเตรียมก าลงัคนและเครื่องมือที่กระจายออกไปในส่วนระบบสาธารณสขุส่วนภูมิภาค
ใหม้ากขึน้ ขณะเดียวกัน การดูแลสุขภาพกายและใจของบุคลากรทางการแพทยท์ี่ตอ้งคอยดูแล
ผูป่้วยก็เป็นสิ่งส าคญัและอาจจะยงัไม่ถูกพดูถึงมากนกั เพราะการท างานหนกัอย่างต่อเนื่อง ท าให้
บุคลากรทางการแพทยม์ีแนวโน้มที่จะเกิดความเครียด ภาวะซึมเศรา้ หรือภาวะหมดไฟในการ
ท างาน การเตรียมก าลงัคนและเครื่องมือที่เพียงพออย่างเหมาะสมเป็นวิธีการที่ส  าคัญ เพราะจะ
ช่วยใหภ้าระงานไม่หนกัเกินไป เช่นเดียวกบัการเปิดช่องทางในการใหค้ าปรกึษาสขุภาพจิตซึ่งควร
น ามาใชร้ว่มดว้ย 

                  4. การดูแลรกัษาระบบและบรกิารทางสาธารณสขุที่ส  าคญั การระบาดของโรค
โควิด-19 ท าใหบุ้คลากรทางการแพทยแ์ละทรพัยากรต่าง ๆ ตอ้งถูกระดมไปจดัการกบัโรคจนท าให้
ระบบการบริการทางสาธารณสุขพื ้นฐานที่มีอยู่เดิมได้รบัผลกระทบ เช่น การปิดการให้บริการ
ผูป่้วยนอกชั่วคราว หรือการเลื่อนหรือชะลอการผ่าตัดที่ไม่มีความเร่งด่วนออกไปท าใหเ้สียโอกาส
ของผูป่้วยในโรคอ่ืน ๆ หรือในกรณีที่หอ้งฉุกเฉินที่หลีกเลี่ยงไม่ไดท้ี่จะตอ้งดูแลผูป่้วยโรคโควิด -19 
จนเต็มก าลังและไม่สามารถให้บริการไดต้ามปกติ เหล่านีเ้ป็นผลกระทบโดยออ้มที่จ  าเป็นตอ้ง
ปรบัปรุงและพฒันาต่อไป  

                  5. การใหว้คัซีน (vaccination) วคัซีนเป็นประเด็นที่บุคลากรทางการแพทยต่์าง
คาดหวังและจับตา เพราะเชื่อว่าวัคซีนจะเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยบรรเทาสถานการณ์ที่
เกิดขึน้ได ้แต่หลายครัง้บุคลากรทางแพทยรู์ส้ึกว่าไม่มีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางของนโยบาย
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เก่ียวกบัวคัซีนซึ่งมีความส าคญัเป็นอย่างยิ่งในการท างานด่านหนา้ของพวกเขา เช่น การตัง้ค าถาม
ต่อประสิทธิภาพของวคัซีนที่จดัใหโ้ดยรฐั บางรายเลือกที่จะปฏิเสธและจองวคัซีนจากภาคเอกชน 
ดงันัน้ การเปิดพืน้ที่ใหบุ้คลากรทางการแพทยไ์ดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ตั้งแต่แรกจึงเป็นสิ่งจ าเป็น ขณะเดียวกัน การกระจายวัคซีนอย่างทั่ วถึง เท่าเทียม และมี
ประสิทธิภาพจะสามารถช่วยท าใหบ้คุลากรทางการแพทยม์ีความมั่นใจในการท างานมากขึน้ 

                  6. ความหมายของนกัไวรสัวิทยานัน้ถูกภาพแทนดว้ยวิชาชีพแพทยจ์ึงส่งผลให้
พวกเขาให้ความหมายกับวิชาชีพว่าเป็นอาชีพสายรองในพื ้นที่ทางการแพทย์ ท าให้คุณค่าใน
วิชาชีพของพวกเราถูกลดทอนลง ผูว้ิจยัจึงอยากใหร้ะบบการเรียนการสอน รวมถึงสื่อในสงัคมควร
ชีใ้หเ้ห็นถึงความหลากหลายของวิชาชีพในพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่ลว้นแต่มีความส าคญั ดงัเช่น ใน
สถานการณก์ารระบาดของโควิด-19 ทุกวิชาชีพมีความส าคญัและเป็นฟันเฟืองในการต่อสูก้บัโรค
ระบาด เพื่อให้สังคมรับรู ้ตระหนักและเพื่อสรา้งความภูมิใจให้กับวิชาชีพอ่ืน ๆ ในพื ้นที่ทาง
การแพทย ์

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 
                  งานวิจยันีใ้ชว้ิธีวิทยาอตัชาติพนัธุว์รรณนาเชิงวิพากษท์ี่เนน้ประสบการณ ์ตวัตน 

และความหมายของวิชาชีพนักไวรสัวิทยาที่ปฏิบติังานท่ามกลางการระบาดของไวรสัโควิด -19 ที่
อนุญาตใหผู้ว้ิจยัสามารถสรา้งความรูจ้ากประสบการณ์ร่วมกันกับคนที่อยู่ในวัฒนธรรมเดียวกัน 
จึงน่าสนใจว่ายังอีกหลายหลายวิชาชีพที่ปฏิบติังานในพืน้ที่ทางการแพทยท์ี่สามารถสรา้งตัวตน 
สรา้งความหมายใหม่ใหก้บัวิชาชีพหรืองานที่พวกเขาปฏิบติัอยู่ได ้  

                  อีกแนวทางหนึ่งที่ผูว้ิจยัเสนอแนะใหใ้ชว้ิธีวิทยาที่หลากหลาย เช่น วิธีวิทยาแนว
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (PAR) ที่จะช่วยใหส้ามารถเกิดการสรา้งรูปแบบและการ
น าไปประยุกตใ์ชข้องกลุ่มเป้าหมายที่เกิดเป็นรูปธรรม การระดมแนวคิดและน าไปทดลองปฏิบัติ 
และจะท าใหไ้ดก้ลุ่มผูใ้หข้อ้มูลที่หลากหลายขึน้ หรืออาจสามารถน าไปใชไ้ดใ้นบริบทอ่ืน ๆ ไดใ้น
อนาคต หรือจะใชว้ิธีวิทยาแบบเรื่องเล่า (Narrative) ที่จะท าใหเ้ห็นล าดบัเหตกุารณต่์าง ๆ ในชีวิต
ของผูท้ี่สนใจศกึษาอย่างละเอียดยิ่งขึน้ 
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