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การวิจัยครัง้นี ้มีวัตถุประสงคเ์พื่อพัฒนานวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น สรา้งความรูเ้ท่า

ทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ โดยเปรียบเทียบผลก่อน และ หลังการทดลอง และ
ศึกษาความพึงพอใจ โดยมีเครื่องมือท่ีใช  ้ไดแ้ก่ นวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้นฯ, แบบวัดระดับความ
รูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี และแบบประเมินความพึงพอใจ ซึ่งกลุ่มตวัอย่างคือ ผูสู้งอาย ุ
ณ ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตบ้านฟ้ารังสิต จังหวัดปทุมธานี จ านวน 20 คน โดยการเลือกแบบ
เจาะจง จากแบบวัดระดบัความรูเ้ท่าทนัฯ เก็บรวบรวมและวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยค่ารอ้ยละ ค่าเฉล่ีย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดยใชส้ถิติทดสอบที (Paired 
Simples T-test) ผลการวิจัยพบว่า 1) การพัฒนานวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้นฯ เป็นการบูรณาการ
เพลงพืน้บ้าน ร่วมกับบทบาทสมมุติ และการใช้ส่ือเทคโนโลยี ผสมผสานออกมาในรูปแบบของ
แผนกิจกรรม จ าลองสถานการณ์ของมิจฉาชีพ และ เหยื่อ ตามประเด็นต่างๆ ของอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี มุ่งเน้นให้เกิดการเรียนรูผ่้านบทเพลง และเผชิญสถานการณ์เสมือนจริง เกิดเป็น
ประสบการณก์ารเรียนรู ้รวมทัง้สิน้ 7 กิจกรรม ใชร้ะยะเวลา 7 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชั่วโมง 30 นาที 2) ผล
การทดลองท่ีวิเคราะห์ด้วยสถิติ T-test พบว่าค่าคะแนนเฉล่ียหลังการทดลอง สูงกว่า ก่อนการ
ทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) ความพึงพอใจของผูสู้งอายุท่ีมีต่อนวัตกรรมส่ือ
เพลงพืน้บา้น อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 
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The objective of this research is to develop innovative folk music media, to 

create knowledge about technological crimes among the elderly by comparing the 
results before and after the experiment and studying satisfaction. The tools used include 
innovative folk music media, and a technological crime literacy level test. and 
satisfaction assessment form for the sample group. The population were 20 elderly 
members of the BaanFah Rangsit Quality of Life Development Center in Pathum Thani 
province. By choosing specifically from the knowledge level test, the data was collected 
and analyzed using percentages, means, standard deviations. and testing the 
differences in means using a t-test statistic (Paired Simples T-test). The results of the 
research found the following: (1) the development of innovation in folk music media It is 
an integration of folk songs and together with role playing and the use of technological 
media combined in the form of an activity plan, to simulate the situation of criminals and 
victims according to various issues of technological crimes, focusing on how to create 
learning through songs and face virtual situations. It became a learning experience, with 
a total of seven activities, used seven times and for an hour and half each time; (2) the 
results of the experiment analyzed with T-test statistics found that the average score. 
After the experiment, it was higher than before and with a statistical significance of .05; 
and (3) satisfaction of the elderly with the innovation of folk music media at the highest 
level 

 
Keyword : Innovation, Folk Music Media, Awareness, Technological Crimes, Elderly 
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กิตติกร รมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

ปริญญานิพนธ์ฉบับนี้ ส าเร็จลุ ล่วงได้ด้วยดีจากความกรุณาอย่างยิ่ งของผู้ช่ วย
ศาสตราจารย ์ดร.ระวิวรรณ วรรณวิไชย อาจารยท่ี์ปรึกษาหลักปริญญานิพนธ์ ซึ่งมอบความรู ้และ
ค าแนะน าในการพัฒนางานวิจัยอันเป็นประโยชน์ และมีคุณค่า ทั้งส่งเสริม และมอบก าลังใจดว้ย
ความเมตตาเสมอมา จึงขอขอบคณุมา ณ โอกาสนี ้

ขอขอบคณุ คณุแม่ศรีนวล ข าอาจ ศิลปินแห่งชาติสาขาศิลปะการแสดง (ศิลปะพืน้บา้น-ล า
ตดั) ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.นพดล อินทรจ์นัทร ์ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ปรวัน แพทยย์านนท ์ผูช้่วย
ศาสตราจารย ์ดร.สุขสันติ แวงวรรณ ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.เรืองเดช ศิริกิจ และอาจารยว์ิไลรกัษ์ 
สันติกุล ผู้ให้ความกรุณาพิจารณา ตรวจสอบ ให้ค าแนะน าในการพัฒนาเครื่องมือวิจัย  ให้เกิด
คณุภาพ และมีประสิทธิภาพสงูสดุ 

ขอขอบคุณ นายสิทธิพล สงัทับ นายเทอดพงษ์ เพชรจันทึก นางสาวจริยาวดี สารศรี นาย
ณรงคศ์กัด์ิ โรยอตุระ และนายสิมิลนั อึงปัญญา ท่ีใหก้ารสนับสนนุการด าเนินการเก็บขอ้มูลวิจยัเป็น
อย่างดี รวมทั้งทีมนักแสดง ถ่ายท าวิดีโอเพลงพืน้บ้าน จากสมาชิกชมรมร าไทย ณ ศูนย์พัฒนา
คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุบ้านฟ้ารงัสิต เทศบาลเมืองบึงยี่โถ จังหวัดปทุมธานี ขอขอบคุณ ส านักวิทย
บริการสารสนเทศสารสนเทศ มทร.ธัญบุรี นายวันชัย แกว้ดี และทีมงาน ท่ีกรุณาอนุเคราะหส์ถานท่ี 
ถ่ายท าบนัทึก และตัดต่อวิดีโอเพลงพืน้บา้น ซึ่งเป็นหน่ึงในผลการวิจยั ใหส้ าเร็จลลุ่วงเป็นอย่างดี กับ
ทัง้ผูช้่วยศาสตราจารยป์ระวิทย ์ฤทธิบูลย ์และนายนเรศ แสนสะอาด ผูใ้หค้ าปรกึษาพรอ้มกบัก าลงัใจ
เสมอมา 

ขอขอบคุณ คณาจารยห์ลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาศิลปศึกษาทุกท่าน ท่ีได้
มอบองคค์วามรู ้แนวความคิด รวมทัง้มมุมองต่าง ๆ อนัเป็นพืน้ฐานส าคญัในการศึกษา การวิจยั ให้
บรรลุผลส าเร็จ และสมาชิก ป.โท ศิลปะการแสดงรุ่น 65 คุณแอ๊น ธนพร โชคชัยปัถมาพร ท่ีร่วมผ่าน
ทกุปัญหา คอยใหก้ าลงัใจกนัและกนัเสมอมา 

สดุทา้ยนีข้า้พเจา้กราบขอบพระคณุมารดา ท่ีใหก้ารสนบัสนนุ เป็นก าลงัใจอยู่เคียงขา้งกนั 
  
  

กญัญา  ตูพ้ิจิตร ์
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  บทท่ี 1 
บทน า 

ภูมิหลัง 
การกา้วเขา้สู่สังคมสูงอายุโดยสมบูรณข์องประเทศไทยเป็นส่ิงท่ีส่งผลใหทุ้กภาคส่วนต่าง

เร่งศึกษาผลกระทบท่ีจะเกิดขึน้จากการเปล่ียนแปลงของโครงสรา้งประชากร ผลส ารวจท่ีผ่านมา
พบว่าสัดส่วนประชากรอายุ 60 ปีขึน้ไปในประเทศไทย มีมากถึงอัตรารอ้ยละ 20 ของจ านวน
ประชากรทัง้หมด และกลายเป็น “สังคมสูงวัยระดับสดุยอด” (Super Aged Society) ในอีกไม่กี่ปี
ขา้งหนา้(ศิริวรรณ อรุณทิพยไ์พฑรูย,์ 2563) (เอกสารจากเว็บไซต)์ ผูสู้งอายมุักประสบปัญหาดา้น
ต่าง ๆ เช่น ด้านสุขภาพ ท่ีเกิดการเส่ือมถอยของร่างกายตามวัย การเจ็บป่วย หรือปัญหา
สขุภาพจิต ดา้นเศรษฐกิจ อนัเน่ืองมาจากการเกษียณอายุ ท่ีผูสู้งอายุบางกลุ่มอาจมีรายไดล้ดลง
หรือขาดรายได้ และสภาพร่างกายท่ีไม่เอื ้อต่อการท างานได้อย่างเต็มศักยภาพ ด้านสังคม  
การต้องการความรัก ความเอาใจใส่จากคนในครอบครัวหรือคนรอบข้าง ความภูมิ ใจ  
และเห็นคุณค่าในตนเองลดลง และท่ีส าคัญดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีเทคโนโลยีเขา้มามีส่วนส าคัญ 
ในการติดต่อส่ือสาร อ านวยความสะดวก หรือการด าเนินชีวิตในดา้นต่าง ๆ ท่ีผูส้งูอายุจ าเป็นตอ้ง
เรียนรูแ้ละท าความเข้าใจให้ก้าวทัน ตามความเปล่ียนแปลงท่ีเป็นไปอย่างรวดเร็ว(รุจา รอดเข็ม 
และ สดุารตัน ์ไชยประสิทธิ์, 2562, น. 2) นอกจากนัน้แลว้ กลุ่มผูส้งูอายกุลายเป็นท่ีหมายปองของ
ภาคธุรกิจ ซึ่งนักการตลาดในปัจจุบันมองเห็นว่าผูสู้งอายุเป็นกลุ่มผู้บริโภคกลุ่มใหม่ท่ีมีแนวโน้ม
การเติบโตอย่างต่อเน่ือง มีศักยภาพในการใชสิ้นคา้และบริการ โดยเฉพาะกลุ่มผูสู้งอายุตอนต้น  
ท่ีอยู่ในช่วงเปล่ียนผ่านจากการท างานไปสู่ชีวิตหลังเกษียณ เป็นผู้ท่ีมีทั้ง เงิน ก าลัง และเวลา  
ท าให้นักการตลาดต่างเร่งศึกษาคุณลักษณะของผู้สูงอายุเพื่อท าความเข้าใจวิถีการใช้ชีวิต  
และ หาช่องทางเขา้ถึงความสนใจของผูสู้งอายุดว้ยการน าเสนอสินคา้ และ บริการผ่านส่ือต่าง ๆ  
ท่ีผู้สูงอายุมีโอกาสได้เสพ ทั้งส่ือเก่าอย่างโทรทัศน์ วิทยุ ส่ิงพิมพ์ และส่ือใหม่อย่างส่ือออนไลน ์
โซเชียลมีเดีย เช่น Line, Facebook(Management, 2018, น. 175) 

ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีในปัจจบุันสรา้งส่ิงอ านวยความสะดวกใหก้ับผูค้นมากมาย
เมื่อเทียบกับอดีตในทุกมิติ เทคโนโลยีเข้ามาช่วยลดระยะห่าง ให้สามารถติดต่อส่ือสารกัน 
อย่างรวดเร็ว ท าให้ผู้สูงอายุสามารถส่ือสารกับคนในครอบครวั เพื่อน หรือญาติ ท่ีอยู่ห่างไกล 
ได้ง่ายขึ ้นหรือพบกับเพื่อนใหม่จากสังคมออนไลน์  ผู้สูงอายุสามารถเข้าถึงแหล่งความรู ้ 
ความบันเทิง ไดม้ากขึน้ นอกจากนี ้ยังท าใหเ้กิดช่องทางในการสรา้งรายได ้ในลักษณะอาชีพใหม่  
คือ การขายสินค้าออนไลน์ ท่ีเติบโตเป็นอย่างมากจากช่วงสถานการณ์โควิด  ซึ่งจากขอ้มูลของ
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ศูนย์วิจัยกสิกรไทยพบว่า แม้ว่าสถานการณ์โควิดจะคล่ีคลายลง จนท าให้ผู้บริโภคออกไปท า
กิจกรรมนอกบ้าน ไดก้ลับไปใช้จ่ายซือ้สินคา้ผ่านหนา้รา้น แต่ความคุ้นเคย ความสะดวกสบาย 
หรือปัจจยัอื่น ๆ จากการซือ้สินคา้ผ่านช่องทางออนไลนใ์นช่วงโควิดท่ีผ่านมา น่าจะส่งผลใหก้ารซือ้
สินคา้ผ่านแพลตฟอรม์ออนไลนต่์าง ๆ ของผูบ้ริโภคจะยังคงมีอยู่และกลายเป็นพฤติกรรม  New 
normal ต่อไป และหากสงัเกตความเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการด าเนินชีวิตในสงัคม ในช่วงรอบปีท่ี
ผ่านมา จากท่ีสมารท์โฟน เป็นเพียงเครื่องมือท่ีใช้เขา้ถึงส่ือบันเทิง หรือใชส้นทนาระหว่างกันบน
โลกออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชันต่าง ๆ ได้เปล่ียนแปลงมาสู่เครื่องมือท่ีใช้ท าธุรกรรมส่วนใหญ่ 
ในชีวิตประจ าวัน ซึ่งมีความง่ายดาย สะดวก รวดเร็ว ส่งผลให้พฤติกรรมของผู้บริโภค และการ
บริการของผู้ประกอบการในปัจจุบัน ก็ปรบัเปล่ียนไปตามความกา้วหนา้ของเทคโนโลยีนีเ้ช่นกัน 
และขยายเติบโตขึน้ ในหลากหลายอตุสาหกรรม จนเรียกไดว้่าทัง้ผูป้ระกอบการ และผูบ้ริโภคต่างก็
เป็นกลไกท่ีเอือ้ใหเ้กิดพฤติกรรมการใชจ้่ายผ่านเครื่องมือส่ือสารมากขึน้ ในโลกท่ีเทคโนโลยีรุดหนา้
และกลายมาเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตประจ าวัน จนเรียกได้ว่าโลกทุกวันนี้คือ โลกแห่งดิจิทัล หรือ 
“เทคโนโลยีดิจิทัล” โลกยุคใหม่ท่ีเทคโนโลยีคือวิถีชีวิต(All Around Plastics, 2564)(เอกสารจาก
เว็บไซต)์ 

แต่ในทางกลับกัน มีส่ิงท่ีพัฒนารูปแบบ วิธีการไปตามยุคสมัยของเทคโนโลยีไม่แพ้กัน  
คือ อาชญากรรมทางเทคโนโลยี หรือรูปแบบการฉ้อโกงธุรกรรมทางการเงิน ท่ีน าเทคโนโลยีต่าง ๆ 
มาใช้เป็นเครื่องมือในการหลอกลวงผู้อื่น เป็นปัญหาท่ีแพร่ระบาดเป็นวงกว้างและสรา้งความ
เสียหายให้กับประชาชน โดยเฉพาะกลุ่มของผู้สูงอายุ ซึ่งข้อมูลจากส านักงานเลขาธิการสภา
ผูแ้ทนราษฎรพบว่าในปี 2564 มีการใชโ้ทรศพัทเ์ป็นส่ือ เพื่อหลอกลวงผูค้นในประเทศไทยกว่า 6.4 
ล้านครั้ง รวมมูลค่าความเสียหายสูงกว่า 1 ,000 ล้านบาท(อาริยา สุขโต, 2565)(เอกสารจาก
เว็บไซต)์ และในปี 2565 – 2566 ขอ้มูลของส านักงานต ารวจแห่งชาติ รายงานสถิติอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี เฉพาะคดีท่ีมีการแจ้งความผ่านเว็บไซต์ออนไลน์ คิดมูลค่าความเสียหาย กว่า 
40,000 ลา้นบาท(ศนูยบ์ริการขอ้มลูภาครฐัเพื่อประชาชน, 2567)(เอกสารจากเว็บไซต)์ ซึ่งจากการ
รายงานสถิติคดีสะทอ้นใหเ้ห็นว่า โลกท่ีพัฒนาเทคโนโลยีอย่างกา้วกระโดด แมป้ระชาชนจะไดร้บั
ความสะดวกสบาย แต่มิจฉาชีพก็หาวิธีหลอกลวงจนเกิดภัยทางการเงินอย่างมหาศาล ซึ่งใน
ปัจจบุันสถิติคดีฐานความผิดฉอ้โกงท่ีกระท าผ่านระบบคอมพิวเตอร ์มีจ  านวนเพิ่มขึน้อย่างทวีคูณ 
แสดงให้เห็นถึง ปัญหาอาชญากรรมทางเทคโนโลยีท่ีระบาดอย่างต่อเน่ือง รูปแบบพฤติกรรม  
ของมิจฉาชีพมักใชโ้อกาสจากเทคโนโลยี ช่องทางการส่ือสารท่ีง่ายดายในปัจจุบัน ความรวดเร็ว
หรือซับซอ้นของเทคโนโลยีท่ีสืบหาต้นตอได้ยาก การติดตัง้มัลแวรบ์นอุปกรณ์ส่ือสาร การเติบโต
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ทางธุรกิจออนไลน์ หรือความคล่องตัวในการท าธุรกรรมการเงินผ่านระบบออนไลน์ในปัจจุบัน  
มาสร้างสถานการณ์ ล่อลวงหรือข่มขู่  เหยื่อ  จนท าให้เชื่อ  วิตกกังวล หรือเกิดความโลภ  
และเร่งด าเนินการตามค าแนะน าของมิจฉาชีพ  เช่น จิตวิทยาการหลอกให้กลัวหรือลวงให้โลภ  
ผ่านขอ้ความชวนเชื่อเกี่ยวกับสินคา้หรือบริการ พรอ้มแนบลิงค์ Malware หรือ การโทรศัพทจ์าก
มิจฉาชีพท่ีแอบอา้งเป็นเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน โดยหลอกลวงสอบถามขอ้มูลส่วน
บุคคลของเหยื่อ และส่งลิงกใ์หติ้ดตัง้แอปพลิเคชันท่ีมิจฉาชีพสรา้งขึน้ โนม้นา้ว ล่อลวงใหท้ าตาม
ขัน้ตอน ตัง้ค่าใหสิ้ทธิการเขา้ถึง และใหสิ้ทธิควบคุมโทรศัพทม์ือถือโดยไม่รูต้ัว ซึ่งขั้นตอนเหล่านั้น
จะน าไปสู่การเข้าถึงข้อมูลในอุปกรณ์ส่ือสาร เพื่อท าธุรกรรมทางการเงิน ท่ีมีการโอนเงิน และ
สญูเสียเงินในท่ีสดุ 

อย่างไรก็ตาม ผลกระทบของอาชญากรรมทางเทคโนโลยีก าลงัเป็นภยัคุกคามท่ีทวีความ
รุนแรงและแผ่ขยายเครือข่ายไปยังประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก โดยมีผลกระทบทัง้ต่อเศรษฐกิจระดับ
จลุภาค คือ เหยื่อผูไ้ดร้บัผลกระทบจากการหลอกลวง และ ผลกระทบต่อเศรษฐกิจในภาพรวมของ
ประเทศ ท่ีต้องสูญเงินเป็นจ านวนมูลค่ามหาศาล ผลกระทบทางสังคมของเหยื่อเมื่อได้รับ
ผลกระทบจากอาชญากรรมทางเทคโนโลยีมักจะประสบกับความเครียด เหยื่อบางราย สูญเงิน  
มีภาวะหนีสิ้น เกิดปัญหาสุขภาพจิต จนน าไปสู่การอัตวินิบาตกรรมตามมา นอกจากนั้นยังส่งผล
กระทบต่อภาพลกัษณข์องประเทศดว้ย(อาริยา สขุโต, 2565)(เอกสารจากเว็บไซต)์ 

จากผลส ารวจพบว่า เหยื่อท่ีถูกฉ้อโกงในหลายประเทศเป็นผู้ท่ีมีอายุ 55 ถึง 74 ปี  
ซึ่งสอดคลอ้งกับขอ้มูลจากการส ารวจในประเทศไทย ของมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุ 
ในปี 2560 พบว่า กลุ่มผูสู้งวัย อายุ 60-69 ปี มีความเส่ียงในการตกเป็นเหยื่อมากท่ีสุด(อรญัญา 
ตุย้ค าภีร,์ 2564)(เอกสารจากเว็บไซต)์ โดยพบว่าผูส้งูอายุจดัเป็นกลุ่มเป้าหมายหลกัของมิจฉาชีพ 
โดยเฉพาะกลุ่มมิจฉาชีพออนไลน์ เน่ืองจากกลุ่มผู้สูงอายุ มักจะมีเงินก้อนใหญ่ อุปนิสัยใจดี 
ไวว้างใจคนง่าย จึงอาจถูกหลอกไดง้่าย ซึ่งสอดคลอ้งกับสถิติจากรายงานของคณะกรรมาธิการ
การค้าแห่งสหพันธรัฐ (Federal Trade Commission : FTC) ท่ีพบว่า กว่า 80% ของเหยื่อท่ีถูก
ฉ้อโกง ต้มตุ๋น และหลอกลวง จะเป็นผู้ท่ีมีอายุมากกว่า 65 ปี (ปวันตา บุญพันธ์, 2558, น. 86)  
ซึ่งนกัวิทยาศาสตร ์ใหค้วามเห็นว่า เหตุท่ีผูส้งูอายุมักถูกหลอกไดง้่ายกว่าคนวยัอื่นเกิดจาก สมอง  
ท่ีมีหน้าท่ีตรวจจับ “ความไม่น่าไว้ใจ” จะท างานลดลงเมื่ออายุมากขึน้ถึง 65 ปี ท าให้ความ 
รอบครอบในการตัดสินใจและความหวาดระแวงคนแปลกหน้าลดลง (ศูนย์ส่งเสริมการพัฒนา
ความรูต้ลาดทนุ ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย, 2561)(เอกสารจากเว็บไซต)์ 
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ขอ้มูลจากส านักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า ผูสู้งอายสุ่วนใหญ่มักใชโ้ซเชียลมีเดียท่องโลก
ออนไลน์เพื่อหาข้อมูลข่าวสาร พบปะเพื่อนฝูง และซื ้อขายสินค้าทางออนไลน์ ซึ่งเป็นไป  
ในทิศทางตรงขา้มกบัผลการส ารวจท่ีพบว่าผูส้งูอายไุทยมีปัญหาในการเขา้ถึงขอ้มลูอย่างปลอดภัย 
เพราะขอ้มูลบนออนไลนเ์ปล่ียนแปลงรวดเร็ว ท าใหม้ีหลายคนถูกหลอกหรือถกูโกงมากขึน้(ศศิธร 
สขุบท, 2565)(เอกสารจากเว็บไซต)์ ผูสู้งอายุส่วนใหญ่มักขาดความรูใ้นการใชส่ื้อสังคมออนไลน ์
การไม่มีความรูเ้กี่ยวกับการใชส่ื้อสังคมออนไลนก์็เป็นหน่ึงสาเหตุท่ีท าให้ผูสู้งอายุโดนหลอกจาก
มิจฉาชีพไดง้่าย(ศกัด์ิชัย อัศวินอานนัท,์ 2561)(เอกสารจากเว็บไวต)์ และโดยเฉพาะกลุ่มผูท่ี้อาศัย
อยู่ในย่านชนบท ท่ีเขา้ถึงขอ้มลูข่าวสารไดใ้นปริมาณนอ้ย ประกอบกับการมีความรูท้างเทคโนโลยี
สารสนเทศไม่มากพอ ส่งผลใหเ้กิดความวิตกกงัวลต่อการใชง้านและความซับซอ้นทางเทคโนโลยี
(สภุสิริ จนัทวรินทร,์ 2565)(เอกสารจากเว็บไซต)์ โดยกลไกของมิจฉาชีพ ท่ีน ามาใชห้ลอกลวงมกัใช้
เทคนิคจิตวิทยาในการโนม้นา้ว 2 ประเภทหลัก ๆ คือ การอา้งอ านาจ (authority) และการกดดัน
โดยการจ ากดัเวลาหรือจ านวนรางวลัตอบแทน (scarcity) หรือท่ีเรียกว่า หลอกใหก้ลวั และ ลวงให้
โลภ โดยมีกลวิธีท่ีแยบยล ซบัซอ้นน่าเชื่อถือ(พัชรี บอนค า, 2560)(เอกสารจากเว็บไซต)์ จนท าให้
เกิดความหลงเชื่อ ประกอบกับปัจจัยดงัท่ีกล่าวมา ท าใหผู้สู้งอายุกลายเป็นกลุ่มท่ีตกเป็นเหยื่อได้
ง่ายท่ีสุด และ เป็นเป้าหมายหลกัของมิจฉาชีพออนไลน ์อย่างไรก็ตามปัญหาดงักล่าว ทางภาครฐั 
และ เจ้าหน้าท่ีท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องต่างพยายามหาแนวทางป้องกัน ปราบปราม แต่ทว่ามิจฉาชีพ  
ก็เปลี่ยนรูปแบบวิธีการใหม่อยู่เสมอ ดงันัน้การป้องกนัท่ีดีท่ีสดุคือสรา้งภมูิคุม้กันดา้นความรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี และสามารถใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยเฉพาะ
กลุ่มผู้สูงอายุ เพื่ อป้องกันมิ ให้ตกเป็นเหยื่อได้ง่ายทั้งยังสามารถใช้ส่ือ เทคโนโลยี ต่าง ๆ  
ในการพดูคยุติดต่อส่ือสารกบัลกูหลานก่อใหเ้กิดความสขุและการมีคณุภาพชีวิตท่ีดีตามมา 

จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยเล็งเห็นถึงความส าคัญและตระหนักได้ว่ากลุ่มผู้สูงอายุ 
ควรไดร้บัการช่วยเหลือดูแลอย่างเร่งด่วน ซึ่งวิธีการก็จ  าเป็นตอ้งสอดคลอ้งกับการเรียนรูต้ามช่วง
วยั ความชื่นชอบ และความสนใจ เพื่อใหเ้กิดการเรียนรูไ้ดเ้ต็มศักยภาพ การเรียนรูข้องผูส้งูอายคืุอ
การเรียน รู้ท่ี เป็ น การศึกษ าตลอดชี วิ ต  โดยแบ่ ง รูปแบบการเรียน รู้อ อก เป็ น  2 แบบ 
คือ การเรียนรูแ้บบเป็นทางการ เช่น การอบรม และแบบไม่เป็นทางการ ประกอบไปดว้ยการเรียนรู้
เชิงวัฒนธรรม และการเรียนรูเ้ชิงศิลปะการแสดง กล่าวคือ เป็นรูปแบบการเรียนรูท่ี้เนน้การเตน้ร  า 
การแสดงดนตรี และการเล่นละคร ซึ่งเป็นรูปแบบการเรียนรูท่ี้สอดคลอ้งเหมาะสมและส่งผลดีต่อ
การเรียนรูข้องผูสู้งอายุ ทัง้ยังมีส่วนช่วยส่งเสริมภาวะสุขภาพและการอยู่ดีมีสุขของผูสู้งอายุ (ฐิติ
กาญจน์ อัศตรกุล , 2562, น. 100) จากรูปแบบการเรียนรูด้ังกล่าวสอดคล้องกับการศึกษา
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พฤ ติ ก รรม ขอ งผู้ สู ง อ ายุ ท่ี พ บ ว่ า โดยม ากมั ก ชื่ น ช อบ กิ จ ก รรม ก า รร้อ งร  า ท า เพ ล ง  
ท่ีสนกุสนาน ประกอบการเคล่ือนไหวอย่างเป็นอิสระ รูปแบบการเรียนรูแ้ละกิจกรรมดงัท่ีกล่าวมานี ้
มีลักษณะเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับรูปแบบศิลปะการแสดงพืน้บา้นของไทย โดยเฉพาะการ
แสดง “เพลงพื ้นบ้าน” ซึ่งมี รูปแบบการแสดงเป็นการร้องเพลงประกอบท่าทางหรือท่าร  า  
มีการเคล่ือนไหวอย่างอิสระตามความรูสึ้กหรือความหมายของเนือ้เพลง เน้นความสนุกสนาน  
มีเนื ้อหาเข้าใจง่ายตรงไปตรงมา ไม่ซับซ้อน ซึ่งในปัจจุบันมีการน าการแสดงเพลงพื ้นบ้านมา
ประยุกต์ใช้เพื่อเสริมสรา้งคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุอย่างแพร่หลายในหลายมิติ ตลอดจนการ
น ามาปรบัประยกุตใ์ชเ้พื่อบ าบดัแกไ้ขภาวะต่าง ๆ ในผูส้งูอาย ุเช่น บ าบัดภาวะซึมเศรา้ในผูส้งูอายุ
(ภานุรัตน์ บุญส่ง, ระวิวรรณ วรรณวิไชย, และ สุรีรตัน์ จีนพงษ์, 2554, น. 145) ทั้งยังสามารถ
พฒันาการท างานของสมองและอารมณจ์ากเสียงดนตรีในการบรรเลงประกอบการแสดง ซึ่งพบว่า
เพลงสามารถกระตุ้นให้ความแข็งแรงของใยประสาทเพิ่มพูนขึน้ เส้นประสาทเหล่านี้จะเพิ่ม
ปริมาณสรา้งแขนขาเชื่อมระหว่างเซลลส์มองดว้ยกัน ซึ่งเป็นแรงผลักดันส าคัญท่ีช่วยกระตุน้การ
ท างานของสมองใหม้ีประสิทธิภาพการท างานดา้นตรรกะ และความคิดอย่างเป็นเหตเุป็นผลท่ีดีขึน้
(ธนสรรค ์เกตพุฒุ, 2558, น. 5) 

เพลงพื ้นบ้าน เป็น “ส่ือพื ้นบ้าน” ช นิดห น่ึง ซึ่ งหมายถึงเครื่องมือหรือช่องทาง  
ในการส่ือสารขอ้มลู หรือเร่ืองราวต่าง ๆ มีความโดดเด่นในเร่ืองของความใกลช้ิดกบัชมุชน ทอ้งถิ่น  
มีเอกลกัษณ ์ไม่ตายตวั เพราะสามารถดดัแปลงเนือ้หาใหเ้ขา้กบับริบทชมุชน หรือยคุสมยั เร่ืองราว
ท่ีเปล่ียนแปลงไปได้ มีการใช้ภาษาถิ่นซึ่ งเป็นเอกลักษณ์ เข้ามาช่วยส่ือสารสร้างความรู ้  
ความเข้าใจในเรื่องราวต่าง ๆ ได้(วนภรณ์ จักรมานนท์, วิทยาธร ท่อแก้ว, และ สุภาภรณ์ ศรีดี, 
2564, น. 47) นอกจากนี ้มีขอ้คน้พบในหนงัสือเร่ือง ส่ือพืน้บา้นขานรบังานสขุภาพ ระบุว่า “การใช้
ส่ือพืน้บา้น เพื่อใหค้นกนัเอง พดูกนัเอง ในภาษากันเอง จะท าใหก้ารส่ือสารประสบความส าเร็จได”้
(เธียรชัย อิศรเดช และ กาญจนา แก้วเทพ, 2549, น. 123) ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นว่าถึงแม้ในปัจจุบัน 
มีช่องทางส่ือมากมายท่ีกระจายข่าว เตือนภยั เร่ืองอาชญากรรมทางเทคโนโลยีทัง้จากภาครฐั หรือ
เอกชน หากประชาชนรับรู ้จากส่ือหลักไม่เข้าใจ การมี ส่ือพื ้นบ้านก็จะเป็นอีกช่องทางหน่ึง 
ท่ีจะเผยแพรข่อ้มลู สรา้งความเขา้ใจใหป้ระชาชนไดอ้ย่างใกลช้ิดและแนบเนียน เพราะ ส่ือพืน้บา้น
เป็นการถ่ายทอดผ่านเสียงรอ้ง ท านองเพลง ท่ีเป็นเอกลักษณว์ฒันธรรมประจ าทอ้งถิ่น โดยเฉพาะ
ประชาชนวยัสูงอายุ ท่ีมีความคุน้เคย และผกูพันกับวฒันธรรมพืน้บา้นของตนเองเป็นอย่างดี (วน
ภรณ ์จกัรมานนท ์และคนอื่น ๆ, 2564, น. 48) 
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การแสดงเพลงพืน้บา้นเป็นส่ือท่ีสามารถเขา้ถึงผูสู้งอายุได้ง่ายจากธรรมชาติพฤติกรรม
ของผูสู้งอายท่ีุสอดรบักบัรูปแบบการแสดงท าใหปั้จจุบนัการแสดงเพลงพืน้บา้นยงัเป็นท่ีสนใจและ
ถกูหยิบยกขึน้มาเพื่อใหเ้ป็นส่ือกลางในการส่งเสริมองคค์วามรูห้รือบอกเล่าเร่ืองราวท่ีเป็นประโยชน์
ต่อสงัคมในวงกวา้ง อย่างในช่วงสถานการณ ์ท่ีมีการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด ศิลปินมีการน า
เพลงพืน้บ้านหลากหลายรูปแบบ มาใช้ประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือในรูปแบบออนไลน์เพื่อกระจาย
ข่าวสารขอ้มลู(คณปกรณ ์จนัทรส์มบูรณ์, 2564, น. 75) ซึ่งสะทอ้นใหเ้ห็นว่าศิลปะการแสดงเพลง
พืน้บา้นเป็นส่ือท่ีทรงอิทธิพล สามารถน ามาประยุกตเ์พื่อพัฒนาศักยภาพ ส่งเสริมการเรียนรูข้อง
มนษุยไ์ดทุ้กช่วงวยัโดยเฉพาะอย่างยิ่งในผูสู้งอายุ เพราะสามารถสะทอ้นความเป็นตวัตน ส่งผลให้
เกิดความภาคภูมิใจ ช่วยสะทอ้นเอกลักษณ ์และคุณค่าในตนเอง(ส านักงานกองทนุสนับสนุนการ
สรา้งเสริมสขุภาพ, 2561)(เอกสารจากเว็บไซต)์  

อย่างไรก็ดีจากรูปแบบการเรียนรูข้องผูส้งูอายท่ีุไดก้ล่าวไปขา้งตน้นัน้พบว่าอีกหน่ึงวิธีการ
ท่ีสอดคลอ้งเหมาะสมในการสรา้งประสบการณ์การเรียนรูส้ าหรบัผูสู้งอายุ คือ “ศิลปะการแสดง
ละคร” โดยเฉพาะกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ ท่ีสามารถบูรณาการในการจัดการเรียนรูแ้ละ
เสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผู้สูงอายุในหลายมิติ ทั้งด้าน มิติสังคม มิติสุขภาพ  
มิติเศรษฐกิจ และมิติสภาพแวดลอ้ม ช่วยเติมเต็มองคค์วามรู ้และทักษะท่ีจ าเป็นในยุคปัจจุบัน
ใหก้บัผูส้งูอาย ุดงัจะพบเห็นว่าโรงเรียนผูส้งูอายหุลายแห่ง ต่างน ากิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ
เขา้มามีบทบาทส าคัญในการจัดการเรียนรู้(มิ่งขวัญ คงเจริญ , 2564, น. 202) ทั้งยังถูกใช้เป็น
เครื่องมือในการสรา้งการเรียนรูแ้ละกระตุน้ความทรงจ าใหแ้ก่ผูสู้งอายุท่ีมีภาวะถดถอยของความ
ทรงจ าไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพดว้ย(LIN, LU, CHANG, และ YEH, 2022, P. 3) 

จงัหวัดปทุมธานีมีประชากรผูส้งูอายรุอ้ยละ 12.9 ของประชากรทัง้หมด ดว้ยสัดส่วนของ
ประชากรวยัเด็ก และ วัยแรงงานมีแนวโนม้ลดลง แต่สัดส่วนประชากรผูสู้งอายุมีแนวโนม้เพิ่มขึน้
อย่างต่อเน่ือง ท าให้ทุกอ าเภอในจังหวัดปทุมธานีอยู่ในสถานะ “สังคมผูสู้งอายุ” แลว้ทัง้สิน้ และ
ก าลังจะเขา้สู่ “สังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์”(ส านักงานสถิติจังหวัดปทุมธานี, 2560)(เอกสารจาก
เว็บไซต)์จากขอ้มูลผูสู้งอายุดังกล่าว จังหวัดปทุมธานีจ าเป็นตอ้งรบัมือกับสถานการณ์ประชากร
ผู้สูงอายุ ท่ี เพิ่ มมากขึ ้น เพื่ อ เข้าสู่  สังคมสูงอายุอย่ างสมบู รณ์  ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
ใหผู้ส้งูอายมุีคณุภาพชีวิตท่ีดี โดยจงัหวัดปทมุธานี เป็นหน่ึงในเขตพืน้ท่ีปริมณฑล มีความกา้วหนา้
ทางเศรษฐกิจ และสังคม ความทันสมัยแบบชุมชนเมืองขณะเดียวกันก็ยังคงมีวิถีชีวิตความเป็น
ชนบทของชาวบ้านพื ้นถิ่น จึงเป็นวิถีชีวิตแบบกึ่งเมือง กึ่งชนบท ประชากรสามารถเข้าถึงและ 
ใช้งานเทคโนโลยีไดส้ะดวก อยู่ในชีวิตประจ าวัน ซึ่งเมื่อสามารถเขา้ถึงเทคโนโลยีได้มากเพียงใด  
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ความเส่ียงท่ีจะตกเป็นเหยื่อทางเทคโนโลยีก็มีไดม้ากเช่นกัน ซึ่งจากการสมัภาษณข์อ้มูลสถิติการ
แจ้งความคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยีท่ีพบว่า ส านักงานต ารวจภูธร ในจังหวัดปทุมธานีนั้น 
มีสถิติการรบัแจ้งเหตุการณ์ถูกหลอกลวงจากมิจฉาชีพออนไลน์สูงสุดในประเทศไทย เน่ืองจาก
สาเหตเุชิงพืน้ท่ี อนัเป็นพืน้ท่ีอตุสาหกรรมขนาดใหญ่มีประชากรอาศยัอยู่จ  านวนมาก และประกอบ
กับพระราชก าหนด มาตรการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยี พ.ศ. 2566  
“การรอ้งทุกข์ในความผิดเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยีจะกระท า ต่อพนักงานสอบสวน  
ณ สถานีต ารวจแห่งใดในราชอาณาจักรหรือต่อกองบัญชาการต า รวจสืบสวนสอบสวน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีก็ได ้และจะรอ้งทุกขโ์ดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสก์็ได้ โดยใหถ้ือว่า
เป็นการรอ้งทกุข ์โดยชอบดว้ยประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา และในการสอบสวนหรือ
ด าเนินการเกี่ยวกบัการกระท าความผิดดงักล่าว ใหพ้นักงานสอบสวนท่ีรบัค ารอ้งทุกขไ์ม่ว่าประจ า
อยู่ ท่ีใดหรือพนักงานสอบสวนท่ีผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติก าหนด เป็นพนักงานสอบสวน
ผู้รับผิดชอบมีอ านาจสอบสวนและด าเนินการเกี่ยวกับการกระท าความผิดดังกล่าวได้ไม่ว่า
ความผิดนัน้จะเกิดขึน้ ณ ท่ีใดในราชอาณาจกัร”(พระราชก าหนดมาตรการป้องกันและปราบปราม
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี พ.ศ. 2566, 2566, น. 5) ส่งผลให้มีการแจ้งความในพืน้ท่ีจังหวัด
ปทมุธานีเป็นจ านวนมากจนมีสถิติสูงท่ีสดุในประเทศ (บุญยิ่ง บัณฑิตไทย, การส่ือสารส่วนบุคคล, 
16 ตุลาคม 2566) จากการสังเกตพบว่า ผู้สูงอายุท่ีมีความเส่ียงมากท่ีสุดได้แก่ ผู้สูงอายุท่ีมี
ศักยภาพในการเข้าถึงส่ือเทคโนโลยีดิจิทัล มีการใช้เทคโนโลยีในการติดต่อส่ือสารได้ใน
ชีวิตประจ าวัน มีการเสพส่ือเพื่อความเพลิดเพลินบันเทิงใจในยามว่าง และใช้เทคโนโลยีในการ
อ านวยความสะดวกไดใ้นชีวิตประจ าวนั เหตนีุจ้ึงเป็นเสมือนดาบสองคม ท่ีเป็นภยัส าหรบัผูสู้งอายุ
ท่ีใช้เทคโนโลยีในวิถีชีวิตประจ าวัน ต่อการตกเป็นเหยื่อของมิจฉาชีพได้ง่ายกว่ากลุ่มท่ีไม่ใช้
เทคโนโลยี จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นว่า ความเส่ียงต่อการตกเป็นเหยื่อมิจฉาชีพนั้น มัก
เป็นผู้ท่ีสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีพื ้นฐานได้ ซึ่งสอดคล้องกับวิถีชีวิตของกลุ่มผู้สูงอายุในศูนย์
พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ บ้านฟ้ารงัสิต เทศบาลเมืองบึงยี่โถ จังหวัดปทุมธานี หน่ึงในชุมชน
ผูสู้งอาย ุท่ีมีสภาพแวดลอ้มวิถีชีวิตความเป็นอยู่แบบกึ่งเมือง กึ่งชนบท มีความเจริญแบบวิถีชีวิต
คนเมือง ผูส้งูอายสุามารถใชเ้ทคโนโลยีเพื่ออ านวยความสะดวกในชีวิตประจ าวนัได ้และส่วนมาก
เป็นผูเ้กษียณจากการท างานประจ า ท าใหม้ีเวลาว่างในการใชช้ีวิตมีการใชส่ื้อสงัคมออนไลน ์มีการ
พบปะผู้คนและเข้าสังคมเป็นกลุ่มก้อน จากการส ารวจยังพบว่าผู้สูงอายุนิยมใช้ไลน์ในการ
ติดต่อส่ือสารกบัครอบครวัลูกหลาน มีการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อความบันเทิงในชีวิตประจ าวนั รวมถึง
การเสพข่าวสารผ่านช่องทางออนไลนท่ี์มีการแชรบ์ทความหรือเนือ้หาต่าง ๆ ส่งต่อกันมาในกลุ่ม
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ไลนข์องตนเอง โดยไม่สามารถตรวจสอบขอ้เท็จจริงหรือแหล่งท่ีมาได ้ดว้ยเหตุนีผู้ว้ิจัยจึงเล็งเห็น
ความส าคัญและความเส่ียงท่ีอาจก่อใหเ้กิดปัญหา จากสถานการณ์และสภาพปัญหาท่ีกล่าวมา
ข้างต้น ผู้วิจัยจึงเกิดแนวคิดในพัฒนาผู้สูงอายุโดยการน าศิลปะการแสดงเพลงพื ้นบ้าน มา
ประยุกตร์ว่มกบัการแสดงบทบาทสมมติ ในการพฒันาสรา้งสรรคก์ิจกรรมเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูสู้งอายุ โดยมุ่งเนน้การประยุกตใ์ชเ้พลงพืน้บา้นร่วมกับการสรา้ง
สถานการณ์ดว้ยบทบาทสมมติ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการจดจ าเนือ้หาสาระองคค์วามรูท่ี้
ส าคัญและจ าเป็น น าไปสู่การลดความเส่ียงในการถูกหลอกลวง เสริมทักษะการวิเคราะห ์
พิจารณาสถานการณ์ ความเส่ียง ด้วยการจ าลองสถานการณ์ ผ่านการใช้เทคโนโลยีร่วมด้วย  
เพื่อช่วยลดโอกาสในการตกเป็นเหยื่อท่ีอาจเกิดขึน้  

 ทั้งนี ้ การท ากิจกรรมเพลงพื ้นบ้านท่ีสอดรับกับพฤติกรรมการเรียนรูข้องผู้สูงอาย ุ  
จะช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจและส่งเสริมให้ผู้สูงอายุรู ้สึกกล้าท่ีจะหันมาท ากิจกรรมและให้
ความส าคัญกับเนื้อหาสาระท่ีแฝงไปกับกิจกรรม โดยไม่ รู ้สึกเก้อเขินในการเคล่ือนไหว  
หรือท ากิจกรรมต่าง ๆ เพราะรู้สึกว่าเป็นกิจกรรมท่ีสะท้อนความเป็นตัวตน มีเอกลักษณ ์ 
และมีคุณค่าในตนเอง ทั้งยังเป็นการแสดงให้ลูกหลานได้เห็นถึงภูมิปัญญาท้องถิ่น เกิดความ
ภาคภูมิใจในตนเองท่ีได้เป็นส่วนหน่ึงในการสืบสาน และ ร่วมกันอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น
(ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสรา้งเสริมสุขภาพ, 2561)(เอกสารจากเว็บไซต)์ไปพรอ้มกับการ
เสริมสร้างความสุข และการกล้าแสดงออกส าหรับผู้สูงอายุ เพื่อการอนุรักษ์และพัฒนา
ศิลปวฒันธรรมทอ้งถิ่นใหเ้ป็นท่ีแพรห่ลาย และเป็นอีกแนวทางในการสรา้งภมูิคุม้กนัต่อการตกเป็น
เหยื่ออาชญากรรมทางเทคโนโลยีต่อไป 

 
ค าถามการวิจัย  

1. การสร้างนวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้าน เพื่อสร้างความรู้เท่าทันอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีของผูส้งูอายเุป็นอย่างไร 

2. การประยุกต์น าศิลปะการแสดงเพลงพื ้นบ้าน มาพัฒนาเป็นรูปแบบกิจกรรม  
จะสามารถช่วยสรา้งความรูเ้ท่าทนัถึงกลวิธีหลอกหลวงของมิจฉาชีพส าหรบัผูส้งูอายไุดอ้ย่างไร 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 
1. เพื่อพฒันานวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น สรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี

ในผูส้งูอาย ุ 
2. เพื่อเปรียบเทียบผลการใชน้วัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้น สรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรม

ทางเทคโนโลยีในผูส้งูอายกุ่อน และ หลงัการท ากิจกรรม 
3. เพื่ อ ศึกษาความพึงพอใจต่อนวัตกรรม ส่ือ เพลงพื ้นบ้าน สร้างความรู้เท่าทัน

อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุหลงัการท ากิจกรรม 
 

ความส าคัญของการวิจัย  
งานวิจัยชิน้นีจ้ะเป็นแนวทางในการประยุกต์ใช้ศิลปะการแสดงเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้ง

ความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุซึ่งจะช่วยลดความเส่ียงของการตกเป็นเหยื่อ
จากการถูกฉ้อโกงธุรกรรมการเงินในรูปแบบต่าง ๆ การถูกหลอกลวงผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส ์
ส่ือออนไลน ์รวมถึงวิธีการรบัมือ ช่องทางการช่วยเหลือเมื่อถกูหลอกลวง ของผูส้งูอาย ุ 

 
ขอบเขตการวิจัย  

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั   
ประชากร คือ กลุ่มผู้สูงอายุในศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ บ้านฟ้ารังสิต 

เทศบาลเมืองบึงยี่โถ 40 คน 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั 

กลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มผู้สูงอายุในศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสู้งอายุ บ้านฟ้ารังสิต 
เทศบาลเมืองบึงยี่โถ ท่ีมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง และไม่มีภาวะความจ าเส่ือมหรือถดถอยไม่มี
ปัญหาการพดูและการฟัง สามารถส่ือความหมายเขา้ใจ ไม่เป็นโรคท่ีแพทยว์ินิจฉัยหา้ม หรือจ ากัด
ในการท ากิจกรรม และยินยอม สมคัรใจใหค้วามรว่มมือในการวิจยั 

วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง ในงานวิจัยครั้งนี ้ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยเลือกจากผลการท าแบบประเมินการรู ้เท่าทันอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีท่ีมีผลการประเมินความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีอยู่ในระดับ ปานกลาง  – 
นอ้ย จ านวน 20 คน 
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ตัวแปรที่ศึกษา 
1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ นวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น 
2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอายุ 
 

ขอบเขตเชิงพืน้ที่ / เชงิเวลา 
เชิงพืน้ท่ี คือ ศนูยพ์ฒันาคณุภาพชีวิตผูส้งูอาย ุบา้นฟ้ารงัสิต เทศบาลเมืองบึงยี่โถ 
เชิงเวลา คือ ช่วงระหว่างเดือน มีนาคม - เมษายน 2567 
 

ประเด็นเนือ้หาทีจ่ะท าการวิเคราะห ์
งานวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงทดลอง มุ่งศึกษาการประยุกต์ใชก้ารแสดงเพลงพืน้บา้น 

เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีของผูส้งูอาย ุโดยใหรู้ปแบบกิจกรรมสอดคลอ้ง
กบักระบวนการเรียนรูข้องผูส้งูอาย ุทัง้นีป้ระกอบดว้ยประเด็นเนือ้หาท่ีจะท าการวิเคราะห ์คือ เพลง
พืน้บา้น, บทบาทสมมติ, ส่ือเทคโนโลยี,กลวิธีการก่ออาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. นวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น 
2. แบบประเมินความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
3. แบบประเมินความพึงพอใจ 
 

สมมติฐานของการวจิัย  
ผูส้งูอายท่ีุเขา้รว่มกิจกรรม เกิดความรูเ้ท่าทนักลวิธีการฉ้อโกงธุรกรรมการเงิน การล่อลวง 

ของมิจฉาชีพออนไลน์ในรูปแบบต่าง ๆ รวมถึงวิธีการรับมือ ช่องทางการช่วยเหลือเมื่อถูก
หลอกลวงทางออนไลนไ์ด ้
 



  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 

กลุ่มผูส้งูอายศุนูยพ์ฒันาคณุภาพชีวิตผูส้งูอาย ุบา้นฟ้ารงัสิต เทศบาลเมืองบึงยี่โถ  

การพฒันารูปแบบนวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้นเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรม 

ทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุ

นวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้นเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอายุ 

การรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุ

ความพึงพอใจของผูส้งูอายท่ีุมีต่อกจิกรรม 

เพลงพืน้บา้น 

- แนวคิด ทฤษฎี ท่ีเกี่ยวขอ้งกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
- แนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวขอ้งกบับทบาทสมมติุ 
- แนวคิด ทฤษฎี การใชเ้ทคโนโลยีกบัผูส้งูอายุ 
- แนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวขอ้งกบัหลกัการเรียนรู ้ 



  
 
นิยามศัพทเ์ฉพาะ 

1.นวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น หมายถึง ชดุกิจกรรมการประยกุตใ์ชศิ้ลปะการแสดง “เพลง
พืน้บ้าน” ได้แก่ เพลงฉ่อย เพลงล าตัด เพลงเรือ และเพลงเกี่ยวข้าว ผนวกกับกิจกรรมบทบาท
สมมติ และส่ือเทคโนโลยี เพื่อเสริมสรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีใหก้บัผูส้งูอาย ุ 

2.การรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี หมายถึง เขา้ใจรูปแบบวิธีการหลอกลวงและ
จิตวิทยาของมิจฉาชีพ สามารถวิเคราะหส์ถานการณแ์ละปัจจัยความเส่ียงท่ีตนเองมี และไตรต่รอง
ประเมินความเส่ียงได ้สามารถควบคุมตนเองยับยั้งพฤติกรรมของตนเองในการตัดสินใจท าตาม
การบอกเล่าของมิจฉาชีพ ซึ่งมีรูปแบบการท างานเป็นขบวนการ หลอกลวงธุรกรรมทางการเงินโดย
สรา้งสถานการณใ์หเ้หยื่อเกิดความเชื่อและต่ืนตระหนก เกิดความโลภ หรือการสรา้งความสัมพนัธ์
อันดีกับเหยื่อ ท าให้เกิดการเขา้ใจผิด หรือล่อลวงด้วยการส่งขอ้มูล มัลแวร ์ควบคุมโทรศัพทข์อง
เหยื่อ น าไปสู่การโอนเงิน สญูเสียเงินในท่ีสดุ  

3. ผู้สูงอายุ หมายถึง ผู้สูงอายุในศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ บ้านฟ้ารังสิต 
เทศบาลเมืองบึงยี่ โถท่ี ผ่านการเลือกแบบเจาะจง จากผลการท าแบบประเมินการรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีท่ีผูว้ิจยัสรา้งขึน้ 

 



  
 

บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ เรื่อง นวัตกรรมส่ือ
เพลงพื ้นบ้านเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุผู้วิจัยขอเสนอ
สาระส าคญัเพื่อเป็นแนวทางในการวิจยั โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

1. แนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวขอ้งกบัเพลงพืน้บา้น  
1.1 ความหมายของเพลงพืน้บา้น 
1.2 รูปแบบเพลงพืน้บา้น 
1.3 ลกัษณะค าประพนัธเ์พลงพืน้บา้น 
1.4 ความหมายของส่ือพืน้บา้น 

2. แนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวขอ้งกบัผูส้งูอายุ 
2.1 ความรูเ้บือ้งตน้เกี่ยวกบัผูส้งูอายุและภาวะสงูอาย ุ
2.2 การเรียนรูใ้นผูสู้งอาย ุ
2.3 หลกัการจดักิจกรรมในผูสู้งอาย ุ
2.4 หลกัการส่ือสารเพื่อสรา้งความเขา้ใจใหก้บัผูส้งูอาย ุ

3. แนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวขอ้งกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
3.1 พฤติกรรม วิธีการของอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
3.2 แนวทางป้องกนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

4. แนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวขอ้งกบับทบาทสมมติ  
4.1 ความหมายของการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ 
4.2 เทคนิควิธีการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ 
4.3 แนวทางการใชก้ิจกรรมบทบาทสมมติเพื่อผูส้งูอาย ุ

5. งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง   
5.1 งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
5.2 งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบับทบาทสมมติ 
5.3 งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุ 
5.4 งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบัเพลงพืน้บา้นและผูสู้งอาย ุ
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1. แนวคิด ทฤษฎี ที่เก่ียวข้องกับเพลงพืน้บา้น  

1.1 ความหมายของเพลงพืน้บา้น 
เรณู  โกศินานนท์ (2537) กล่าวว่า การแสดงพื ้นบ้านคือการแสดงออกซึ่งจิตใจ 

อารมณ์ ความรูสึ้ก และความเชื่อ เกี่ยวเน่ืองเป็นสายใยทางวัฒนธรรม เปรียบเสมือนอาหารทาง
จิตใจ อารมณ ์สงัคม ซึ่งมีเอกลกัษณข์องตนเองเด่นชดั โดยสรา้งสรรคผ่์านส่ิงแวดลอ้มเป็นพืน้ฐาน 
ท าใหแ้ต่ละภมูิภาคมีเอกลกัษณท่ี์แตกต่างกนัไป  

พรเทพ บุญจันทรเ์พ็ชร ์(2538) กล่าวว่า การแสดงพืน้บา้นเป็นการแสดงออกถึงการ
สืบทอดวัฒนธรรมของชาติ ซึ่งขึน้อยู่กับอิทธิพลทางภูมิศาสตรแ์ละส่ิงแวดล้อม อุปนิสัยของ
ประชาชนในทอ้งถิ่นท่ีแตกต่างกัน เป็นรากฐานขั้นตน้ ของการแสดงออกซึ่งวัฒนธรรมท่ีแตกต่าง
กนัของแต่ละชาติ  

สุมนมาลย์ น่ิมเนติพันธ์ และคนอื่น ๆ (ม.ป.ป)กล่าวว่า นาฏศิลป์พื ้นบ้านเป็นการ
แสดงของคนไทยทัง้ 4 ภาค คือ ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคอีสาน และภาคใต ้ท่ีมีเอกลักษณเ์ฉพาะ 
ทั้งเนื ้อรอ้ง ท านองเพลง การแต่งกาย และลีลาท่าร  า เป็นการแสดงท่ีส่ือความหมายทั้งเชิง
ประวัติศาสตร ์ค่านิยม ศาสนา พิธีกรรม วิถีชีวิต การประกอบอาชีพของชาวบา้นในทอ้งถิ่นนั้น ๆ 
ซึ่งเป็นท่ียอมรบักนั สืบทอดต่อกนัมาในทอ้งถิ่นหลายชั่ว อายคุน  

จากข้อความข้างตน้สรุปไดว้่า การแสดงพืน้บ้านคือการแสดงท่ีสะทอ้นอัตลักษณ์ของ
กลุ่มคน หรือชุมชน อันมีความแตกต่างกันไปแต่ละภูมิภาคเพราะด้วยพืน้ฐานทางภูมิศาสตร ์ซึ่ง
ความต่างกนัทางภมูิศาสตรนี์ส่้งผลต่ออปุนิสยัพืน้ฐานของมนุษยแ์ต่ละภมูิภาคท่ีต่างกันอีกดว้ย ท า
ใหเ้กิดการสรา้งสรรค์การแสดงพืน้บา้นออกมาแตกต่างกัน ตอบรบัความต้องการ ค่านิยม และ
ความเชื่อท่ีแตกต่างกันไป ซึ่งความมีอตัลักษณเ์ฉพาะนีเ้องจะส่งผลใหก้ารแสดงพืน้บา้นสามารถ
เชื่อมโยงกลุ่มคนในชุมชนเขา้ดว้ยกัน กลายเป็นวิถีปฏิบัติ และธรรมเนียมท่ีสืบทอดต่อกันมา  ยึด
เหน่ียวความสัมพันธ์ ทั้งเผยแพร่วัฒนธรรม ความคิด ความเชื่อผ่านการแสดงพื ้นบ้านกันมา
ต่อเน่ือง ยาวนาน 

1.2 รูปแบบเพลงพืน้บา้น 
การแสดงพืน้บา้นแพรห่ลายอยู่ทั่วทกุทอ้งถิ่นของประเทศ มีการละเล่นหลายแนวทาง

ต่างกันออกไป เช่น ภาคกลาง มีแนวโนม้ไปทางการรอ้งโตต้อบกันดว้ยคารม โวหาร ภาคเหนือ มี
การเคล่ือนไหวดว้ยท่าทางน่ิมนวลอ่อนชอ้ย ภาคอีสานมีลีลาว่องไว กระชบักระเฉง ส่วนภาคใตจ้ะ
มีส าเนียงท่ีแปลกออกไป และท่าร  ามีความเฉพาะ ผสมผสานกับวัฒนธรรมทางศาสนาท่ีต่างไป
จากภมูิภาคอื่นดว้ย (เรณู โกศินานนท,์ 2537, น. 2) 
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เรณู โกศินานนท ์(2537)ไดส้รุปลกัษณะรูปแบบการแสดง หรือการละเล่นออกเป็น 3 
ลกัษณะ ดงันี ้

1.2.1 การแสดงในเชิงรอ้งและขบัล า 
เป็นการใชภ้าษาเชิงปฏิภาณไหวพริบ โดยมีบางส่วนเป็นค ารอ้งท่ีใชก้ารจดจ าสืบต่อ

กนัมา และบางส่วนเป็นการรอ้งโตต้อบกันไปตามสถานการณ ์การแสดงลกัษณะนีจ้ะเนน้เฉพาะการขับ
ร้อง อาศัยถ้อยค า ท านอง ส าเนียงภาษาถิ่น ซึ่งต่างไปในทุกภูมิภาค เป็นการแสดงท่ีสามารถ
สรา้งสรรคถ์อ้ยค า ส านวนใหเ้ขา้กบัเหตกุารณ ์เรื่องราวท่ีตอ้งการจะส่ือสารไดโ้ดยง่าย  

โดยภาคกลาง มีการละเล่นเชิงขับรอ้งแบ่งได้ออกเป็น 2 ประเภทคือ เพลงปฏิพากย ์
และเพลงการท างาน ซึ่งเป็นปฏิพากย ์คือการรอ้งโตต้อบกันระหว่าง ชายหญิง หรือท่ีเรียกว่า การเกีย้ว
พาราสี ประกอบดว้ยการแสดง เช่น เพลงฉ่อย ล าตัด เพลงอีแซว เพลงพวงมาลัย เพลงเรือ เพลงเย่อย 
เป็นต้น ส่วนเพลงการท างาน เป็นการรอ้งเพลงเพื่อช่วยคลายความเหน่ือยล้า ระหว่างการท างาน 
ประกอบอาชีพของชาวบ้าน ซึ่งมีจุดประสงค์ให้การท างานนั้นด าเนินไปอย่างสนุกสาน เพลิดเพลิน 
โดยเฉพาะการเกษตรกรรม โดยมีการรอ้งตอบโต ้และยั่วเยา้กันไปดว้ย เช่น เพลงเกี่ยวขา้ว รอ้งเล่นกัน
ในเวลาท่ีชาวบ้านร่วมกันลงแขกเกี่ยวข้าว เพลงโนเน ของชาวปทุมธานี ใช้รอ้งเล่นกันระหว่างการต า
แป้งเพื่อท าเสน้ขนมจีน เป็นการร่วมดว้ยช่วยกันในการเตรียมอาหารเพื่องานบุญต่าง ๆ โดยมีขอ้สงัเกต
ว่า ถึงแม้ชาวบา้นในอดีตอันเป็นท่ีทราบกันดีว่าบางคนไม่สามารถอ่านหนังสือได ้แต่ก็ยังสามารถต่อ
กลอน รอ้งเพลงพืน้บา้นได ้ผกูค ารอ้ง จบัสมัผสัของเพลงได ้  

ภาคเหนือ มีการขับรอ้งและขบัล า โดยใชถ้อ้ยค า ส าเนียงทอ้งถิ่น คลอเคลา้ดว้ยป่ีซอ 
รอ้งโตต้อบกนั เรียกว่า “ซออูส้าว” มกัใชเ้รื่อง พระลอ เรื่องนอ้ยไจยา เป็นตน้  

ภาคอีสาน ใช้การขับรอ้งด้วยภาษาถิ่นเช่นเดียวกัน มีค าเรียกเฉพาะว่า “หมอล า” 
เป็นการขับล าดว้ยบทรอ้งท่ีสืบทอดกันมา โดยนิยมใช ้“แคน” เป็นเครื่องดนตรีประกอบ และมีกลอนสู่
ขวญัท่ีวิวฒันาการมาจากพิธีพรามหณ ์เช่น สู่ขวญับ่าวสาวกินดอง สู่ขวญัเด็ก เป็นตน้ 

ภาคใต้ มี เพลงกลอนท่ีเป็นเอกลักษณ์ส าคัญคือ “เพลงบอก” เป็นเพลงท่ีมี
จุดประสงคใ์นการบอกเล่าเรื่องราว ข่าวสาร ให้กับผูค้น โดยมีการรอ้งแบบสัน้ และมีลูกคู่รบั กับการ
รอ้งแบบยาว (รอ้งรา่ยยาว) และมีลูกคู่รบัเช่นกัน แต่ไม่มีการร  า เพราะคนฟังมุ่งเนน้การฟังข่าวสารจาก
บทกลอนเท่านั้น  
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1.2.2 การแสดงในเชิงเร่ืองราว  
เป็นการแสดงในเชิงขับรอ้งล าน า ท่ีขยายออกไปเป็นการแสดง แบบมีเรื่องราว จนถึง

การแสดง ละคร ลิเก ซึ่งมีการออกท่าทาง มีตวัละคร มีดนตรีประกอบไม่มากก็นอ้ย แต่มุ่งเนน้ในการใช้
เรื่องราวต่าง ๆ เป็นเนือ้หา บ้างก็ตัดตอนมาจากนิทาน วรรณกรรม หรือพัฒนาเป็นเรื่องราวตามแต่
เหตกุารณท่ี์เกิดขึน้ในแต่ละภมูิภาค 

ภาคกลาง มีการพัฒนาเป็นการแสดงท่ีมีแบบฉบับ เช่น ลิเก ละครชาตรี หรือการ
แสดงล าตดั ท่ีในบางโอกาสไดม้ีการแทรกการแสดงเป็นส่วนประกอบ เพื่อใหเ้กิดความสนุกสนาน   

ภาคเหนือ น าการรอ้งโต้ตอบกันท่ีเป็นนิยมอย่าง เรื่อง น้อยไจยา มาพัฒนาให้เกิด
เป็นการแสดง โดยมีตวัละคร ฉากประกอบ ด าเนินเรื่องไปตามเนือ้หาของเรื่อง  

ภาคอีสาน พบว่ามีหมอล ากลอน และหมอล าหมู่ ซึ่งหมอล ากลอนจะเป็นการรอ้ง
ตอบโต้กันไปมา แต่หมอล าหมู่นั้นจะแสดงเป็นเรื่องเป็นราว มีการแต่งตัวเลียนแบบตัวละครในเรื่อง 
และมีฉากประกอบดว้ย 

ภาคใต ้มีการแสดงท่ีเห็นไดช้ัดคือ โนรา ท่ีมีการแสดงท านองเดียวกันกับละครชาตรี
ในภาคกลาง และมีการแสดงเป็นเรื่องราวอีกประเภทหน่ึง การแสดงลิเกป่า เป็นการแสดงผสมอยู่ในวง
ร  ามะนา มีการขบัขานเป็นท านองและด าเนินเนือ้เรื่อง ซึ่งส่วนมากเป็นเรื่องราวท่ีชาวบา้นแต่งขึน้  

1.2.3 การแสดงในเชิงขบวนแห่  
เป็นการจัดขบวนในการเดินทางเคล่ือนยา้ยจากจุดหน่ึงไปยังอีกจุดหน่ึง เพื่อให้เกิด

ความครืน้เครงระหว่างการเคล่ือนยา้ย  มีการฟ้อนร าไปดว้ยกนัตามท านองเพลงในลักษณะการยืนเรียง
กนัเป็นแถวยาว บางครัง้ยืนเป็นกลุ่มและเคล่ือนยา้ยไปพรอ้ม ๆ กนั  

ภาคกลาง มีการแสดงร ากลองยาว เป็นการร  าประกอบท านองเพลงกลองยาว นิยม
ละเล่นในพิธี แห่นาค แห่ขนัหมาก  เป็นตน้ ซึ่งวงดนตรีก็จดัขบวนเดินรว่มกนัไปกบักลุ่มผูร้  าดว้ย 

ภาคเหนือ นิยมการฟ้อนขบวนแห่เป็นอย่างมาก และใช้ผู้แสดงเป็นจ านวนมาก 
ฝึกซอ้มใหพ้รอ้มเพรียง ซึ่งแสดงกันในหลายกรณี เช่น ในงานบุญของวดั งานตอ้นรบัแขกบา้นแขกเมือง 
โดยท่าร  าจะไปซับซ้อนนัก ใชจ้ังหวะเนิบนาบ เรียบง่าย ใชท่้าร  าซ า้ไปมา ใหเ้กิดความเนิบนาบพรอ้ม
เพรียงอย่างยิ่ง  

ภาคอีสาน เรียกว่า การเซิง้เข้าขบวน เช่น ขบวนแห่บั้งไฟ เป็นการร าพรอ้มเพรียง
เช่นเดียวกับการฟ้อนของภาคเหนือ แต่มีเอกลักษณ์ของความกระชับกระเฉงมากกว่า ยกเทา้ ซอยเท้า
ตามเอกลกัษณก์ารเซิง้ของชาวอีสาน 
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ภาคใต้ มีการแสดงในเชิงขบวนแห่อยู่ไม่มากนัก แต่พบได้ในงานพิธีกรรมเช่นกัน 
เช่น “แห่หมรบั” เป็นการแสดงแห่พุ่มขนมแหง้และผลไม ้ประกอบในพิธีกรรมประจ าปี ทกุเดือน 10  

จากการศึกษารูปแบบการแสดงเพลงพืน้บา้นขา้งตน้ สรุปไดว้่าการแสดงในลกัษณะ
ต่าง ๆ กันนี ้ก็สอดรับตามประเพณี และความเชื่อ วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในท้องถิ่น เป็น
วิธีการบอกเล่า เรื่องราว ข่าวสารของคนไทยในอดีต ซึ่งส่งผลมาสู่ปัจจุบัน เป็นกระบวนการให้
ความรูค้วามคิดแก่สงัคมดว้ยกลวิธีท่ีแยบยลกว่าการสั่งสอนธรรมดาดว้ยวาจา  
 

1.3 ลกัษณะค าประพนัธเ์พลงพืน้บา้น 
เพลงพืน้บา้น เป็นบทรอ้ยกรอง ท่ีจดจ าค ารอ้ง ท านอง สืบต่อกันมา ในทอ้งถิ่นและ

น ามาละเล่นในลักษณะต่าง ๆ เพื่อความบนัเทิงในโอกาสท่ีต่างกนัไป นบัเป็นวรรณกรรมมุขปาฐะ 
ท่ีแพรห่ลายในกลุ่มคนแต่ละภมูิภาค  

ซึ่ง จตพุร ศิริสมัพนัธ ์(ม.ป.ป.) ไดส้รุปลกัษณะเฉพาะของเพลงพืน้บา้น ไวด้งันี ้ 
1.3.1 เพลงพืน้บ้าน เป็นภูมิปัญญาของกลุ่มชาวบ้าน หรือ “ปัญญาชน” ท่ีสืบทอด

จากการละเล่นกันในพิธีกรรม โอกาสต่างๆ ซึ่งอาศยัการฟังและจดจ ามาโดยปริยาย ส่วนใหญ่ไม่มีการ
บันทึกไวเ้ป็นอักษร แต่ใชก้ารเลียนแบบ ฝึกฝนดว้ยการรอ้งจนเคยชิน ติดหู ซึ่งแต่ละกลุ่มคน ก็มีส่วน
รว่มเป็นเจา้ของบทเพลงดว้ยกัน  

1.3.2 เพลงพื ้นบ้านเป็นเพลงท่ีไม่สามารถบอกช่วงเวลาการก าเนิดได้แน่นอน 
เน่ืองจากถ่ายทอดกันมาหลายชั่วอายุคน จนไม่อาจสืบหาจุดก าเนิดท่ีแน่ชัดไดว้่า เกิดขึน้เมื่อใด หรือผู้
ริเริ่มแต่งขึน้เป็นใคร  

1.3.3 เพลงพื ้นบ้านส่วนใหญ่เป็นเพลงท่ีไม่มีเนื ้อรอ้งเฉพาะเจาะจง สามารถรอ้ง
ขยายใหย้าว หรือปรบัใหส้ัน้ลง ตามความตอ้งการ หรือสถานการณไ์ด ้สังเกตุไดว้่าเพลงพืน้บา้นแมว้่า
มีชื่อเดียวกนั แต่เนือ้รอ้งไม่เหมือนกนั ซึ่งอาจเกิดจากผูร้อ้งในแต่ละทอ้งถิ่น และระยะเวลาท่ีสืบทอดมา  
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เพลง เจา้ขนุทอง ส านวนท่ีแพรห่ลายมาก 
วดัเอ๋ยวดัโบสถ ์    ตาลโตนดเจ็ดตน้ 

ขนุทองไปปลน้      ป่านฉะนีไ้ม่เห็นมา 
คดขา้วใส่ห่อ        ถ่อเรือไปหา 
เขาก็ร  ่าลือมา        ว่าขนุทองตายแลว้ 
เหลือแต่กระดกูแกว้      เมียรกัจะไปปลง 
ขนุศรีถือฉัตร        ยกกระบตัรถือธง 
ถือทา้ยเรือหงส ์     ปลงศพเจา้ขนุทอง 
 
เพลงขนุทอง ส านวนนางชุ่ม บวัทอง ชาวบา้น อ.บา้นแพว้ จงัหวดัสมทุรสาคร 

ตาลเอย   ตาลโตนดอยู่เจ็ดตน้ 
นายทองไปปลน้       ป่านฉะนีไ้ม่เห็นมาคด 
ขา้วใส่ห่อ          ถ่อเรือไปหา     
ลือเล่าไปมา         ว่าขนุทองตายแลว้ 
เหลือแต่กระดกูลกูแกว้     แผว้ไวก้ลางดง 
นายศรีถือฉัตร        ยกกระบตัรถือธง 
ถือทา้ยเรือหงส ์      ปลงศพเจา้ขนุทอง 
เรือก็ล่มจมคว ่า      ปากน า้แม่กลอง 

1.3.4 เพลงพืน้บ้านมีลักษณะค าประพันธ์รอ้ยกรองท่ีมีสัมผัสง่าย ๆ ไม่มีกฎเกณฑ์
เฉพาะ แต่มีความนิยม ดังตัวอย่างเช่น เพลงพืน้บ้านภาคกลาง ท่ีนิยมค ากลอนลงท้ายดว้ยสระเสียง
เดียว เป็นสัมผัสคลอ้งจองเสียงสระ แต่ไม่ใช่รูปสระ หรือเรียกว่า “กลอนหัวเดียว” แต่ ปราชญ์ชาวบา้น 
นิยมเรียก ตามลกัษณะของสระท่ีอยู่ค าสุดทา้ยของวรรค เช่น กลอนไล กลอนลา กลอนลี  

ตัวอย่าง กลอนไล เป็นท่ีนิยมเพราะหาค าได้มาก โดยค าสุดท้ายของวรรค
หลงัจะลงทา้ยดว้ย เสียงสระไอทกุค า และใชรู้ปสระไดท้ัง้ ไอ ใอ อาย 

ธรรมเนียมออกป่า  ละก็ตอ้งชมนก  ว่าธรรมเนียมเขารก   ละก็ตอ้งชมไม้ 
ก็นั่นยี่โถกระถิน     ซ่อนกล่ินมีถม   ก็โน่นแน่ะลั่นทม        อยู่ในเมืองไทย 
ตน้ทองสองตน้   ก็ขึน้อยู่ริมทาง  ก็ลอบเขา้ถากเขา้ถาง ว่าจะปลกูไปขาย 
ทัง้ใตต้น้กระทอ้น   มีทัง้ดงกระทือ   พี่ขีเ้กียจจะถือ    ทัง้แม่จะถอนเอาไป 
โน่นแน่ะตน้กระเบา  ขึน้อยู่ท่ีคนับ่อ    ตน้บวัรูบ๋อ       มนัอยู่ในบ่อหน่ึงใบ 
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อุ๊ยในบ่อมีบอน   จะตดัแบกไปบา้น  แกงกินเสียใหบ้าน     เชียวนะตะไท 
(เพลงฉ่อย  ส านวนนายเผ่ือน  โพธิ์ภกัตร)์ 

ตวัอย่าง กลอนลา คือ ค าสดุทา้ยของวรรคหลงัลงทา้ยดว้ยเสียงสระอาทกุค า  
จะยกบายศรีขึน้ส่ีมมุ      

ลกูจะไหวพ้ระภมูิท่ีนา 
ไหวท้ัง้แม่ขา้วเจา้ทัง้แม่ขา้วเหนียว     
เสียแหละเมื่อลกูนีเ้ท่ียวกนัมา 
ลกูจะไหวแ้ม่โพสพ      
สิบนิว้นอบนบ นั่งหน้า 
ขอใหม้าเป็นมงคล     
มาสวมบนเกศา  
กนัแต่เมื่อเวลานีเ้อย (เพลงเรือ  ส านวนนางบวัผนั จนัทรศ์รี) 

ตวัอย่าง กลอนลี คือ ค าสดุทา้ยของวรรคหลงัลงทา้ยดว้ยเสียงสระอีทกุค า 
เอิงเอย ถอ้ยค าร  ่าไข  ว่ากนัในกลอนล ี

ไอเ้กียนก็หกัลงคาหว้ย     เรียกนอ้งมาช่วยพี่ที 
ขอปนูสกัเตา้      จะทาขอ้เพลากนัเสียใหด้ ี

ฉันอัน้อน้จนใจ     จะท ายงัไงกนัขาพี่ 
ฉันไม่ใช่คนสพุรรณ     ทัง้มีดทัง้ขวานแม่ก็ไม่มี  
(เพลงเตน้ก า  ส านวนนางบวัผนั  จนัทรศ์รี) 

นอกจากนี ้ยังมี กลอนลัน กลอนลัว กลอนลูด กลอนติ๊ด กลอนแชะ ตามแต่แนวคิด
ของผูป้ระพันธ์ ทัง้นีจ้ะใหค้วามส าคัญกับเสียง และจังหวะการรอ้ง มากกว่าความเคร่งครดัในจ านวน
ค าและสมัผสั 

1.3.5 จ านวนค าและสัมผัสไม่ก าหนดเป็นรูปแบบมาตรฐาน แต่นิยมการรอ้ยค า
ตัง้แต่ 6 - 10 ค าในแต่ละวรรค ซึ่งจ านวนค าจะมากหรือนอ้ย ขึน้อยู่กบัจงัหวะของเสียงเป็นส าคญั  

1.3.6 เพลงพืน้บา้นส่วนใหญ่มีถอ้ยค าเขา้ใจง่าย แต่เป่ียมดว้ยความคมคาย มีการใช้
ค า ส านวนหรือโวหาร และความเปรียบง่ายๆ ท่ีใชโ้ดยทั่วไป ไม่มีศพัทเ์ฉพาะท่ีตอ้งแปล เช่น 

จะเส่ียงสตัยอ์ธิษฐาน   ขอใหเ้ป็นพยาน จะคลาดไป 
ถา้นอ้งเป็นน า้ ตวัพี่จะตามเป็นปลา มนัจะไดเ้ย็นอรุา  พี่ชาย 
ถา้นอ้งเป็นขา้ว พี่จะขอเป็นเคียว พี่จะไดต้ามไปเกี่ยว  ฉาดไป 
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ถา้นอ้งเป็นไม ้พี่จะขอเป็นนก จะไดช้ื่นอก  ชื่นใจ 
เหลืองเอยใบยอ           หอมช่อมะเขือเปราะ 

รกักนัใหม้ั่น                    เหมือนเชือกขนัชะเนาะ 
สามปีส่ีเดือน                    ขออย่าใหเ้ล่ือนสกัเปลาะ 
รกันอ้งใหม้ั่นเหมาะ   ใจเอย 

(เพลงเรือ  ส านวนหลวงพ่อพรอ้ม  อินทรว์ิไล) 
ทัง้นี ้มีการปรบมือ และใชเ้ครื่องประกอบจังหวะ ได้แก่ กรับ ฉ่ิง และกลอง หรือใน

บางกรณีไม่มีการใชเ้ครื่องดนตรีเขา้มาประกอบ ใชเ้พียงเสียงรอ้งเท่านั้น บางเพลงก็มีการน าอุปกรณ์ท่ี
ใช้ท ากิจกรรมอยู่นั้น มาประกอบการรอ้งร  า เช่น เพลงเกี่ยวข้าว ก็ใช้รวงข้าวและเคียว  ส่ิงส าคัญ คือ 
การอาศยัเสียงรอ้งรบั รอ้งกระทุง้ของลกูคู่ ซึ่งจะช่วยใหเ้พลงนัน้ สนกุสนานครืน้เครงยิ่งขึน้ 

1.3.7 เน้นความสนุกสนานเป็นหลัก ซึ่งจะแสดงออกมาในรูปของการใช้ค าสองแง่
สองง่าม หรือค าท่ีเรียกว่า "กลอนแดง" เป็นภาษาของชาวเพลงภาคกลาง หมายถึง กลอนท่ีมีค า
กล่าวถึงพฤติกรรมทางเพศอย่างตรงไปตรงมา หรือใชค้ าผวน ซึ่งปกติค าเหล่านีคื้อค าหยาบ ตัวอย่าง 
กลอนแดง 

หญิง :   พี่เอ๋ยพี่มาถึง พี่จะมาพึ่งของรกั แม่หนยูงัหนกั  น า้ใจ 
ไอต้รงแอ่งท่ีในห่อผา้  พี่เอ๋ยแกอย่าไดห้มาย 
พ่ีพ่ึงเงินจะกอง            พ่ีพ่ึงทองจะให ้
พี่จะพึ่งอีแปะ                จนใจนอ้งแกะไม่ไหว (เอ่ชา) 

ชาย :    ท าไมกบัเงินกบัทอง สมบติัเป็นของนอกกาย 
พี่จะพึ่งหนงัมาหุม้เนือ้ จะไดติ้ดเป็นเยื่อเป็นใย (เอ่ชา)    

(เพลงฉ่อย  ของโรงพิมพว์ดัเกาะ) 
ซึ่งเนื ้อหาของเพลงท่ีต้องการส่ือถึงอารมณ์เศรา้ หรือผิดหวัง ก็ยังพบว่ามีการใช้

ถอ้ยค าท่ีขบขนั มากกว่าจะใหค้นฟังเกิดความรูสึ้กเศรา้ใจ  ดังตวัอย่างเพลงเรือ บทชิงชู ้ซึ่งพ่อเพลงรอ้ง
เป็นสามีท่ีถกูเกณฑไ์ปทัพ กลบัมาถึงบา้น แต่ภรรยาหนีไปแลว้ 

พอถึงบา้นเห็นสะพานแหงนเถ่อ ขา้ก็รอ้งเออ้เฮอ  ใจหาย 
เงียบไปทัง้ไก่ เงียบไปทัง้กา  อีกทัง้หมทูัง้หมา มนัใหน่้าสงสยั 
สะอึกสะอืน้ฉันเลยขึน้กระได  ผูค้นไปไหนกนัเอย 
พิศดเูหยา้เรือนไปเหมือนอย่างบา้นตาเถร เสาดัง้โอนเอนอย่างกะเรือนผีตาย 

เหยา้เรือนเคหาเหมือนป่าชา้ผีอยู่ มนัไม่มีคนมีผู ้ หรืออย่างไร 
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ทัง้ฟากก็ตก ปีกนกก็หกั  รอยคนมาชกัเอาไปใหม่ๆ 
แปลานป้ันลมไมข้่มหวักลอน  อีกทัง้ฝากระดอนออกไป 
พี่มาสงสยั เอ๊ะในใจของกู  ว่าไอไ้มเ้สียบหน ูมนัไปเขา้รูของใคร 
พิศดคูรอบครวัมนัใหช้ั่วลามก ดมูนัสกปรก  ไม่ค่อยหาย 
หมอ้ขา้วก็กลิง้ หมอ้แกงรกึ็กลิง้ ฝาละมีตีฉ่ิงกนัอยู่ท่ีขา้งครวัไฟ 
ไอค้รกกะบากมนัก็เล่นละคร  ไอส้ากกะเบือก็นอน เป็นไข ้
หอนอ้ยหอ้งในมีแต่ขีไ้ก่ขีเ้ป็ด  มนัไม่มีคนเขาเช็ดหรือยงัไง   
(เพลงเรือ ส านวนหลวงพ่อพรอ้ม  อินทรว์ิไล) 

สรุปไดว้่า เพลงพืน้บ้านเป็นผลงานท่ีสรา้งสรรค์มาจากความคิดอิสระของชาวบา้น 
หรือเรียกไดว้่าเป็น “ปราชญ์ชาวบา้น” ซึ่งไม่ไดผ้ลิตงานเพลงเป็นอาชีพ แต่จะขบัล า รอ้งเพลงกัน 
ในระหว่างท าเกษตรกรรม ซึ่งเป็นอาชีพหลกัในสมยัโบราณ หรือพิธีกรรมต่าง ๆ เช่น พิธีกรรมในฤดู
เก็บเกี่ยว ก็เพื่อให้เกิดความสนุกสนาน ระหว่างการท างาน ทั้งนี ้เพลงพื ้นบ้านแสดงให้เห็นภูมิ
ปัญญาการใชภ้าษาของคนไทย เพื่อความสนกุเพลิดเพลิน และในทางออ้มก็เป็นส่ือสารการอบรม
สั่งสอนในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีควรปฏิบัติในสังคม ใชร้ะบายความในใจท่ีมีต่อธรรมชาติแวดลอ้มอีกดว้ย 
ทัง้นีก้่อนจะมีเทคโนโลยีมาเป็นส่ือกลางเผยแพรข่่าวสาร เพลงพืน้บา้นก็ท าหนา้ท่ีเป็นส่ือท่ีกระจาย
ข่าวสารในสังคม เช่น เชือ้เชิญใหค้นร่วมท าบุญ แต่ปัจจบุันแมบ้ทบาทเหล่านั้นจะลดนอ้ยลงแลว้ 
แต่กระนัน้ความเป็นเพลงพืน้บา้นท่ีมีเอกลกัษณเ์ฉพาะในเร่ืองของการส่ือสารแบบคนกนัเอง ภาษา
กันเองท่ีมีความกลมเกลียวกันมากกว่า ก็ยังเป็นทางเลือกหน่ึงท่ีหลายหน่วยงานทัง้ภาค รฐั และ
เอกชนน ามาใชเ้ป็นเครื่องมือสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ ในสถานการณใ์หม่ท่ีเกิดขึน้ เช่น ใหค้วามรู้
ในสถานการณ ์Covid ทัง้ยังยึดโยงกลุ่มคนในสังคมซึ่งปัจจุบันประเทศไทยเป็นสังคมผูสู้งอายุ ให้
กลุ่มคนเหล่านีไ้ด้ค่อย ๆ ปรับตัวกับโลกท่ีเปล่ียนไปด้วยวิธีแบบท่ีผู้สูงอายุมีความคุ้นเคย และ
เขา้ใจ เขา้ถึง ยอมรบัไดง้่าย 

 
1.4 ความหมายของส่ือพืน้บา้น 

จุไรรตัน ์ทองค าชื่น (2553) กล่าวว่า ส่ือพืน้บา้นเป็นส่ือทางวัฒนธรรมซึ่งอยู่ใกลช้ิด
กับผู้คนในชุมชน ท้องถิ่นมาอย่างยาวนาน แสดงถึงอัตลักษณ์ สรา้งสุนทรียะในสังคม ทั้งยัง
สามารถดัดแปลงเนือ้หาใหเ้หมาะสมกบัแต่ละยคุสมยัท่ีเปลี่ยนผ่านไปได ้ซึ่งจะส่งผลกระทบใหเ้กิด
การมีส่วนรว่มกนัของคนในชมุชนไดเ้ช่นกนั  
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กาญจนา แกว้เทพ (2554) ได้ใหค้วามหมายว่า เป็นกิจกรรมวัฒนธรรม ท่ีมีบุคคล
เป็นส่ือ ทัง้ประกอบด้วยเครื่องมือ และอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีอยู่ในวิถีชีวิต เกี่ยวข้องกับการด ารงอยู่
รว่มกนัในสงัคม และไดป้ฏิบติัสืบทอดต่อกนัมา เช่น บทเพลง กีฬา การละเล่น พิธีกรรมต่าง ๆ 

วนภรณ ์จักรมานนท ์และคนอื่น ๆ (2564) ใหค้วามหมายไวว้่า ส่ือพืน้บา้น หมายถึง 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีเป็นส่ือกลางในเผยแพร่ ถ่ายทอด ส่งต่อ ข้อมูลข่าวสาร ท่ีเป็นค่านิยม 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี ความเชื่อ ออกมาในรูปแบบของการแสดง การละเล่นท่ีใชเ้อกลักษณ์
เฉพาะถิ่นของชุมชนท่ีสรา้งสรรคข์ึน้ ถือเป็นส่ือประจ าทอ้งถิ่นท่ีไดร้บัความนิยม เชื่อถือ สืบต่อกัน
มา และมีประสิทธิภาพต่อการส่ือสารในสงัคม  

จากการศึกษาความหมายของส่ือพื ้นบ้านในข้างต้น สรุปได้ว่า ส่ือพื ้นบ้านเป็น
รูปแบบการส่ือสารระหว่างกัน ไม่ว่าจะเป็น บุคคล หรือกลุ่มคน โดยมีรูปแบบเป็นการละเล่น  
บทเพลง การแสดง ละคร หรือนิทาน รวมไปถึง เครื่องมือ เครื่องใช้ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน  
เช่น เสือ้ผา้ หรืออปุกรณท์างเกษตรกรรม ท่ีแฝงไปดว้ยคติ ค่านิยม ความเชื่อ ขนบธรรมเนียม และ
สั่งสม สืบทอดกนัมาใหก้ลายเป็นเครื่องยึดถือซึ่งกนัและกนั หรือใชส่ื้อสาร หลอมรวม สรา้งค่านิยม
ท่ีตอ้งการใหเ้กิดขึน้ในชมุชนได ้  
 
2. แนวคิด ทฤษฎี ที่เก่ียวข้องกับผู้สูงอายุ 

2.1 ความรูเ้บือ้งตน้เกี่ยวกบัผูส้งูอายแุละภาวะสงูอายุ 
วยัสงูอายเุป็นช่วงรอยต่อของชีวิตซึ่งเปล่ียนจากวยักลางคนเขา้สู่วยัสงูอายุ ท าใหต้อ้ง

เผชิญกบัการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ มากมายทัง้ดา้นรา่งกาย จิตใจ และสงัคม การเปล่ียนแปลงต่าง ๆ 
เหล่านีเ้ป็นไปในลักษณะเส่ือมถอย ในการท าหน้าท่ีของร่างกายในดา้นใดด้านหน่ึงหรือหลาย ๆ 
ดา้น ท าใหเ้กิดภาวะทางดา้นจิตใจท่ีอาจส่งผลต่อสุขภาพกายและการด าเนินชีวิตประจ าวนัต่อไป
ได้ ดังนั้น การเรียนรูแ้ละท าความเข้าใจ จึงมีความส าคัญในการเตรียมความพรอ้มให้สามารถ
ปรบัตวัและยอมรบัการเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีเกิดขึน้ 

ความสูงอายุ (Aging) หมายถึง การเปล่ียนแปลง ความเส่ือมถอย ทั้งทางร่างกาย
เป็นส่วนใหญ่ บางบุคคลเกิดทั้ง จิตใจด้วย สังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม การไม่ต้องท างาน
หรือไม่สามารถใชช้ีวิตอย่างท่ีเคยเป็นมาตลอด ด้วยปัจจัยเหล่านีส่้งผลใหผู้สู้งอายุตอ้งรบัมือกับ
ความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ อย่างมาก (ศิรางค ์ทบัสายทอง, 2533, น. 64)  

สรุกุล เจนอบรม (2541)ไดแ้บ่งออกเป็น 2 ลกัษณะดว้ยกนั คือ  
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2.1.1 ความชราภาพแบบปฐมภมูิ (Primary Aging) เป็นความชราภาพท่ีเป็นไปตาม
ธรรมชาติของส่ิงมีชีวิต ท่ีเมื่อมีอายุขัยมากขึน้ ระบบต่างๆ ในรา่งกายท่ีพัฒนาก าเนิดขึน้มาตัง้แต่
วยัเด็ก ก็เริ่มเส่ือมถอย ความสามารถในการใชง้านอวยัวะต่าง ๆ ของรา่งกายเริ่มลดลง ตามล าดบั 

2.1.2 ความชราภาพแบบทติุยภูมิ (Secondary Aging) เป็นความชราภาพท่ีเกิดจาก
การด าเนินชีวิตท่ีผ่านมา หากไม่ได้ดูแลสุขภาพให้ดีมาโดยตลอด ไม่ได้มีความใส่ใจกับการใช้
รา่งกายในการท างานแต่ละวนัท่ีผ่านมา ทานอาหารท่ีไม่มีคณุภาพทางโภชนาการ หักโหมรา่งกาย
ท างานอย่างหนกัเกินไป ไม่มีเสริมความแข็งแรงใหก้บัรา่งกาย ไม่ว่าจะเป็นการออกก าลงักาย หรือ
การพักผ่อนใหเ้พียงพอ ส่ิงต่าง ๆ เหล่านีจ้ะส่งผลต่อความชราภาพทั้งสิน้ ซึ่งแต่ละพฤติกรรมก็
ส่งผลต่อความชราภาพต่างกันไป อาจจะเกิดเป็นความชราภาพทางกาย ทางอารมณ์ หรือการ
เรียนรู ้ดว้ย 

สรุปไดว้่า ความชราภาพเป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้อยู่ทุกขณะในวงจร
ของการด าเนินชีวิต ส่งผลทัง้ทางดา้นร่างกาย ดา้นความรูสึ้ก และการแสดงออกทางพฤติกรรม 
หรือการอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นในสังคม ดังนั้น จึงควรใหค้วามสนใจกบัการจัดสวสัดิการส าหรบัผูส้งูอายุ
ในด้านต่าง ๆ หรือเสริมสรา้งความรูใ้นการดูแลตัวเอง เพื่อให้ผู้สูงอายุ มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ดูแล
ตนเองไดต้ามศกัยภาพ  
 

2.2 การเรียนรูข้องผูส้งูอาย ุ
พบว่าผู้สูงอายุมีข้อจ ากัดหลายประการ ในการเรียนรู ้ดังนั้นจ าเป็นต้องใช้วิธีการ

เรียนรู ้ท่ีมีลกัษณะเฉพาะเจาะจงใหเ้หมาะสมกบัช่วงวยัมากขึน้  
รูปแบบการศึกษาท่ีเหมาะสมส าหรบัผูสู้งอายุจึงควรจัดใน รูปแบบการศึกษานอก

ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งเป็นรูปแบบท่ีเหมาะสมในการส่งเสริม  ใหส้ามารถเรียนรูไ้ด้
ท่ามกลางการเปล่ียนแปลง ทัง้ทางเศรษฐกิจ สงัคม (ศกัรินทร ์ชนประชา, 2562, น. 166) 

ส่ือเทคโนโลยีในปัจจุบัน ส่งผลให้ผู้สูงอายุ สามารถเรียนรูส่ิ้งต่างๆ ได้ตามความ
ตอ้งการ จากแหล่งขอ้มลูท่ีหลากหลาย เลือกรบัความรูไ้ดต้ามความตอ้งการ และศักยภาพในการ
เข้าถึงขอ้มูล อีกทั้งสังคมออนไลน์ หรือส่ือต่างๆ ยังเป็นช่องทางให้ผูสู้งอายุสามารถแลกเปล่ียน
ขอ้มูล ข่าวสาร ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เพื่อเสริมสรา้งทักษะให้สามารถใช้ชีวิต อยู่บนความ
เปลี่ยนแปลงใหก้า้วทนัโลกยคุปัจจบุนัได ้โดย  
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กรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ (2560)  
ไดส้รุปช่องทาง แหล่งเรียนรูด้ว้ยตัวเอง และการเรียนรูจ้ากสถานศึกษา องคก์รหรือหน่วยงาน ใน
ปัจจบุนั ไดด้งันี ้

2.2.1 การเรียนรูด้ว้ยตนเอง ไดแ้ก่  
2.2.1.1 รายการโทรทัศน ์ซึ่งเป็นช่องทางท่ีเขา้ถึงไดง้่าย มีขอ้มูลหลากหลายใหเ้ลือก

รับชม ทั้งข่าวสารบ้านเมือง ข่าวสุขภาพ ความรู ้หรือความบันเทิง ในปัจจุบันสถานีต่างๆ ก็ผลิต
รายการท่ีจะเสริมสรา้งความรูใ้หก้ับผูช้มอย่างหลากหลาย ทั้งมีเอกลักษณ์ของแต่ละสถานีท่ีแตกต่าง
กนัดว้ย 

2.2.1.2 รายการวิทยุ เป็นการเรียนรูจ้ากการรบัฟัง ผ่านเสียงจากคล่ืนวิทยุ ปัจจุบัน
อาจไม่เป็นท่ีนิยม แต่ส่ือนีก้็สามารถเขา้ถึงผูสู้งอายุท่ีอยู่ในพืน้ท่ีห่างไกลไดม้าก อีกทัง้รายการวิทยุก็มี
หน่วยงานทัง้ภาครฐั เอกชนท่ีจัดท ารายการเสสนอข่าวสาร ความรูอ้ยู่มากไม่แพ้ช่องทางอื่น ๆ เหมาะ
แก่การฟังระหว่างการท างาน ท ากิจกรรม ขบัรถ เดินทาง ต่าง ๆ  

2.2.1.3 การอ่าน การเรียนรูนี้เ้ป็นการกระตุ้นการท า งานของสมอง สามารถช่วยใน
การชะลออาการสมองเส่ือม สรา้งสรา้งสมาธิ ส่งเสริมความจ าให้ดีขึน้ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้สูงอาย ุ
และสามารถค้นควา้ไดจ้ากส่ิงพิมพป์ระเภทต่าง ๆ ในหลายแหล่งการเรียนรู ้เช่น ห้องสมุด รวมถึงการ
ชมนิทรรศการท่ีจัดขึน้ในสถานท่ีต่าง ๆ 

2.2.1.4 การเรียนรู้จากแห่งเรียนรู้ในชุมชน เช่น อุทยานธรรมชาติ ศาสนาสถาน
โบราณสถาน การเรียนรูจ้ากบุคคลท่ีเป็นปราชญ์ชาวบ้าน รวมถึงคนในครอบครวั ท่ีส่งต่อความรูจ้าก
รุน่สู่รุน่ เป็นการเรียนรูต้ามธรรมชาติ ในครอบครวั หรือชมุชน  

2.2.2 การเรียนรูจ้ากสถานศึกษา โดยหลายหน่วยงานไม่จ ากัดอายุการศึกษา ท าให้
ผูสู้งอายุไดพ้ัฒนาตนเองและยงัสามารถน าความรูท่ี้ไดร้บัมาพัฒนาตนเอง ซึ่งมีการจัดการศึกษา
ในลักษณะ ตัง้แต่การฝึกอบรมหลักสูตรอบรมระยะสัน้ ตลอดจนกิจกรรมนันทนาการท่ีสอดแทรก
ความรูไ้ปดว้ย 

2.2.4 หน่วยงานหรือองคก์รท่ีเกี่ยวขอ้ง ได้แก่ หน่วยงาน องค์กรทั้งภาครฐั เอกชน 
และองค์กรในชุมชน โดยมีแหล่งเรียนรูแ้ละส่งเสริมการเรียนรู ้ไดแ้ก่ หน่วยงานในสังกัดส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) ศูนยพ์ัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้
สูงอาย โดยมีหน่วยงานทั่วประเทศจ านวน 12 แห่ง หน่วยงานของรฐั ภาคธุรกิจเอกชน โดยลักษณะ
กิจกรรมการเรียนรูแ้บบหลักสูตรระยะสั้น ด้านต่าง ๆ เช่น การประกอบอาชีพ การดูแลสุขภาพ การ
เรียนรูด้า้นเทคโนโลยี กิจกรรมนนัทนาการ การอบรมความรู ้ท่ีเป็นประโยชนใ์นการด าเนินชีวิตอื่น ๆ  
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จากการศึกษาการเรียนรู ้พรอ้มทั้งแหล่งการเรียนรูข้องผู้สูงอายุขา้งต้น สรุปได้ว่า 
การเรียนรูข้องผู้สูงอายุ มีความส าคัญอย่างมาก เพราะเป็นการส่งเสริมการพัฒนาตนเองของ
ผู้สูงอายุ ทั้งด้านการเสริมสรา้งสุขภาพกาย และทักษะท่ีจ าเป็น ซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการ
ด าเนินชีวิต ท าใหใ้ชช้ีวิตในสังคมโดยสามารถพึ่งพาตนเองได้ นอกจากนี ้ยังเสริมสรา้งสุขภาะวะ
ทางจิตของผูสู้งอายุ เกิดความตระหนักในคุณค่าของตนเอง สามารถใชช้ีวิตอยู่ในสังคมไดอ้ย่างมี
ความสขุ ดงันัน้ ทุกภาคส่วนควรใหค้วามส าคัญกบัการเขา้ไปมีส่วนรว่มในการพัฒนาคณุภาพชีวิต
ของผูสู้งอายุ ซึ่งเป็นประชากรกลุ่มใหญ่ในสังคมใหส้ามารถพึ่งพาตนเอง ได้อย่างเต็มศักยภาพ 
และควรให้ความส าคัญในการศึกษาแหล่งการเรียนรู ้วิธีการเรียนรูท่ี้จะสอดคล้องเหมาะสมกับ
ผูส้งูอายใุนแต่ละกลุ่มดว้ย  

นอกจากนี้ ยังพบรูปแบบกระบวนการเรียนการสอนผู้ใหญ่  หรือ “Andragogy 
Process” คือสมมติฐานท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนผูใ้หญ่ Knowles (1984, อา้งถึงใน ษมาพร 
รกัจรรยาบรรณ, 2562) ประกอบดว้ยกระบวนการดงันี ้

1. การสร้างบรรยากาศ ท่ีสอดคล้องกับคุณลักษณะของผู้ ใหญ่  การจัด
สภาพแวดล้อม เช่น สถานท่ี ความสะดวกสบาย และสภาพทางจิตวิทยา ส่งเสริมใหไ้ม่รูสึ้กเครียด ซึ่ง
ผูส้อน ควรมีลกัษณะ และพฤติกรรม ท่ีมคีวามเอือ้อาทร ใหเ้กียรติ และยอมรบั นบัถือผูเ้รียนดว้ย 

2. การรว่มกนัสรา้งหรือพัฒนาโครงการ กิจกรรมรว่มกัน ส่งเสริมการรเรียนรูแ้บบการ
สรา้งประสบการณ์ร่วมกัน ระหว่างบุคคล เป็นกลุ่มใหทุ้กคนมีส่วนเกี่ยวข้องในการเรียนรู ้และพัฒนา 
ใหท้กุคนมีความส าคญัในกระบวนการท างานรว่มกัน 

3. ความสนใจ หรือ ความต้องการ ในการเรียนรูส่ิ้งต่าง ๆ อย่างเฉพาะเจาะจง อาจ
เกิดจากการประชมุ หารือ ท าแบบสอบถาม เพื่อหาเป้าประสงคท่ี์สอดคลอ้งกัน หรือแบ่งกลุ่มการเรียนรู้
ตามความสนใจ  

4. ก าหนดเป้าหมาย หรือเป้าประสงคร์ว่มกัน คือ การใหผู้เ้รียนก าหนดเป้าหมายการ
เรียนรูร้ว่มกนั เพื่อใหเ้ห็นเป็นแนวทางในการพัฒนากิจกรรม ใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

5. การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ้คือ การส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาวิธีการเรียนรู ้
สรา้งกลยทุธท์างการศึกษาท่ีจะสามารถน าพาไปใหก้ารเรียนรูไ้ปสู่เป้าหมายท่ีส าเร็จได ้

6. ด าเนินกิจกรรมการเรียนรู ้คือ การส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถด าเนินกิจกรรมการ
เรียนรู ้เพื่อไปสู่เป้าหมายตามจุดประสงค์ท่ีวางไว้ได้จนส าเร็จ สามารถท าได้หลายวิธีการ เช่น การ
หารือกลุ่ม อภิปรายแกไ้ขปัญหา กรณีศึกษา การแสดงบทบาทสมมติ เป็นตน้ 
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7. ประเมินผลการเรียนรู้ร่วมกัน คือ การสนับสนุนให้ผู้เรียนทุกคน สามารถ
ประเมินผลการเรียนรูข้องตนเองได้ รวมทั้ง ประเมินร่วมกันระหว่างผูเ้รียน และผู้สอน แต่ส่ิงส าคัญท่ี
ควรค านึงถึงคือ ผูส้อนตอ้งตระหนกัในความแตกต่างกันของบุคคลดว้ย  

ดังนั้น การจัดบรรยากาศท่ีเอือ้ต่อการเรียนรูนี้ส้ามารถส่งเสริมให้ผู้เรียน เกิดการ
เรียนรู้ได้มีประสิทธิภาพ และ ส่ิงส าคัญ คือ การท่ีผู้เรียนได้มี ส่วนร่วมกับผู้สอนในการจัด
กระบวนการเรียนรู ้ตัง้แต่เร่ิมตน้ดว้ยจนถึงกระบวนการสดุทา้ยคือ การประเมินผลการเรียนรู ้ดว้ย  

 
2.3 หลกัการจดักิจกรรมในผูส้งูอาย ุ
กรมอนามยั (2561) ไดใ้หข้อ้มลูไวด้งันี ้

2.3.1 กิจกรรมกลุ่ม 
ผูสู้งอายุส่วนใหญ่จะปฏิเสธการมีชีวิตแบบผูสู้งอายุนานเท่าท่ีจะท าได ้และมกัจะใช้

ชีวิตเหมือนกับคนท่ีอยู่ในวัยกลางคน ทัง้นีผู้้สูงอายุท่ีไม่มีกิจกรรมนอกบ้านนั้น มีแนวโน้มเกิด “ภาวะ
เนือยน่ิง” หรือมีความรู้สึกห่อเห่ียว ดังนั้นการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุท ากิจกรรมตามความสนใจ  
จะสามารถช่วยเยียวยา สรา้งความสขุต่อจิตใจได ้โดยเฉพาะกิจกรรมท่ีใหผู้สู้งอายุไดพ้บปะกบัผูอ้ื่นใน
วัยใกล้เคียงกัน ซึ่งแนวทางการจัดกิจกรรม ควรมีความหลากหลาย และส่งเสริมความสามารถในการ
แกปั้ญหาของผูส้งูอายไุดด้ว้ย เช่น กิจกรรมการดแูลสขุภาพ วิธีจดัการอารมณ ์เป็นตน้ 

2.3.2 กิจกรรมนนัทนาการ  
เป็นกิจกรรม เพื่อสรา้งความบันเทิง ส่วนใหญ่ท าเป็นหมู่คณะ ซึ่งมีประโยชนท์ัง้ทาง

ร่างกายและจิตใจ ซึ่งวัยสูงอายุเป็นวัยท่ีเส่ือมถอยทั้งทางร่างกายและจิตใจ กิจกรรมนันทการจึงเป็น
ประโยชนอ์ย่างมากต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุ ควรใหส้ าคัญในการชักจูงผูสู้งอายุใหห้ัน
มาท ากิจกรรมนันทการเพื่อประโยชนต่์อการยืดอายุความเส่ือมถอยของร่างกายออกไป (ฐิติมา ดวงวัน
ทอง, 2560) 

ส านักอนามัยผูสู้งอายุ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข (2557) ไดใ้ห้แนวทางการ
จัดกิจกรรมนันทนาการท่ีเหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ โดยส่ิงส าคัญคือการจัดกิจกรรมให้สอดรับกับ
ความตอ้งการ ประกอบดว้ยกิจกรรมดังนี ้ 

2.3.2 1 กิจกรรมทางสังคม ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีท าให้ผู้สูงอายุมีโอกาสในการพบปะ 
เพื่อนในวัยเดียวกัน ร่วมพูดคุยแลกเปล่ียน หรือระลึกถึงอดีต ร่วมกัน ในโอกาสต่าง ๆ เช่น งานบุญ 
เทศกาลต่าง ๆ  
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2.3.2 2 กิจกรรมการออกก าลงักาย เป็นส่ิงท่ีเป็นประโยชนแ์ละจ าเป็นต่อผูส้งูอายุ ใน
วยัท่ีตอ้งเตรียมพรอ้มกับการเส่ือมถอยต่อความแข็งแรงของร่างกาย การท่ีมีโอกาสไดท้ ากิจกรรมออก
ก าลังกายจะส่งเสริมความสามารถในการดูแลตัวเองได้ต่อไปในอนาคตด้วย  อีกทั้งลดปัจจัยในการ
เจ็บป่วยเป็น โรคไม่ติดต่อเรือ้รัง ท่ีพบได้มากในวัยผู้สูงอายุ แต่กิจกรรมออกก าลังก็ควรมีความ
เหมาะสมต่อศักยภาพทางร่างกายด้วย ดังนั้น จึงควรปรึกษาแพทย์ ผู้เชี่ยวชาญไปพรอ้มกัน เพื่อ
ป้องกนัอาการบาดเจ็บท่ีอาจเกิดขึน้ได ้ควรเลือกกิจกรรม หรือกีฬาท่ีตรงตามคงามถนัดหรือความชอบ 
แต่ไม่ควรเป็นกิจกรรมท่ีใชแ้รงมากเกินไป เนน้ความสขุระหว่างท ากิจกรรมออกก าลงักาย มากกว่าการ
แข่งขนัอย่างจริงจงั  

2.3.2 3 กิจกรรมการท่องเท่ียว เป็นการเดินทางออกไปสั่งสมประสบการณช์ีวิต หรือ
ระลึกถึงความหลังท่ีเคยผ่านมา มุ่งเน้นสร้างความผ่อนคลาย ความสุขทางใจจากการได้ออกไป
ภายนอก ซึ่งปัจจุบันแหล่งท่องเท่ียวต่าง ๆ ก็มีนโยบายใหผู้สู้งอายุเขา้ชมฟรี หรือลดราคาค่าเขา้ชม มี
พืน้ท่ีเฉพาะส าหรบัผูสู้งอายไุวใ้หบ้ริการ 

2.3.2 4 กิจกรรมงานอดิเรก เช่น งานฝีมือ งานช่าง งานศิลปะรูปแบบต่าง ๆ ตาม
ความถนัด รวมถึงการเผยแพร่งานอดิเรกของตนเอง ไปสู่ผูอ้ื่น เช่น การสอน เป็นต้น ซึ่งจะเสริมสรา้ง
ความภูมิใจในตนเอง หรือส่งเสริมการอนรุกัษ์ สืบสานองคค์วามรู ้ภูมิปัญญาในอดีต ใหเ้ผยแพรค่งอยู่
ต่อไปในปัจจบุนั 

สรุปได้ว่า นันทนาการส าหรบัผูสู้งอายุ ควรเป็นกิจกรรมเน้นความผ่อนคลาย สรา้ง
ความสนกุสนาน รื่นเริง มุ่งเนน้การเรียนรูต้ามความสนใจเฉพาะบุคคล และเปิดโอกาสใหผู้ส้งูอายุ 
มีส่วนรว่มในกิจกรรม  
 

2.4 หลกัการส่ือสารเพื่อสรา้งความเขา้ใจใหก้บัผูส้งูอายุ 
เมื่ออายเุพิ่มขึน้ ร่างกาย อารมณ ์และสภาพจิตใจของผูส้งูอายกุ็ยิ่งเปลี่ยนแปลงมาก

ขึน้ตามไปดว้ย ทกุการเปล่ียนแปลงส่งผลใหผู้ส้งูอายใุชช้ีวิตไดไ้ม่เหมือนเดิม และอาจส่งผลกระทบ
กบัผูด้แูลไม่ทางใดก็ทางหน่ึง การศึกษาเรียนรูใ้หเ้ขา้ใจถึงการเปล่ียนแปลงของผูส้งูอาย ุจะเป็นการ
เชื่อมความเขา้ใจกนัไดอ้ย่างดีท่ีสดุ โดยส่ิงแรกท่ีควรใหค้วามส าคญัคือ การส่ือสารกบัผูส้งูอาย ุ 

ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสรา้งเสริมสุขภาพ (ม.ป.ป) จัดท าคู่มือสุขสมวัย 
ส าหรบัการดแูลผูส้งูอาย ุใหม้ีสขุภาพดี ไดใ้หห้ลกัปฏิบติัไว ้ดงันี  ้
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2.4.1 ดึงความสนใจ ก่อนท่ีจะพูดควรดึงความสนใจผู้สูงอายุก่อน เช่น สะกิด 
เรียกชื่อ มองตา และบอกใหท้ราบถึงหวัขอ้หรือประเด็นท่ีก าลงัจะพดูถึง การพดูควรใชป้ระโยคเชิญ
ชวน ไม่ใชป้ระโยคค าสั่ง 

2.4.2 ควรใหผู้ส้งูอายมุีส่วนรว่มในการสนทนา จะช่วยใหม้ีความสขุ และเมื่อตอ้งการ
ส่ือสารควรพดูทีละคน ไม่แย่งกนัพดู เพราะอาจท าใหผู้ส้งูอายสุบัสน 

2.4.3 พดูใหช้ัดถอ้ย ชัดค า พูดจาดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย เสียงดงัฟังชัด เรียบเรียงค า
พดูให ้เวลาพดูควรหนัหนา้ไปทางผูส้งูอายุ สบตา ส่ิงส าคัญคือใชน้ า้เสียงและท่าทางท่ีสุภาพอ่อน
นอ้ม 

2.4.4 พูดซ า้ๆ ถามซ า้ เพื่อให้แน่ใจว่าเกิดความเข้าใจ เพิ่มเวลาในการพูดคุยมาก
กว่าเดิม มีความอดทน ใหเ้วลาและรอคอย 

2.4.5 ภาษากาย การใชค้ าพดูบางครัง้ไม่เพียงพอ อาจตอ้งใชภ้าษากายรว่มดว้ย เช่น 
การยกมือไหว้เพื่อแสดงความเคารพ การจับมือ และ การกอด เพื่อแสดงความรัก และ ความ
ห่วงใย 

2.4.6 พยายามเขา้ใจ ไม่แสดงอาการหงุดหงิด ร  าคาญใจ เลือกเร่ืองคุยท่ีผูสู้งอายุมี
ใหค้วามสนใจ และมีความสขุท่ีจะพดูคยุเช่น พดูคยุเรื่องราวในอดีตท่ีผ่านมา ฯลฯ 

2.4.7 จัดส่ิงแวดลอ้ม เช่น ลดเสียงรบกวน ลดเสียงโทรทัศน ์วิทยุ และเสียงรบกวน
อื่นๆ ลง ในบา้นหรือในหอ้งควรมีแสงสว่างเพียงพอ เพื่อใหท่้านไดเ้ห็นสีหนา้ท่าทางหรือริมฝีปาก
ของผูพ้ดู ช่วยใหเ้ขา้ใจเรื่องท่ีก าลงัสนทนามากขึน้  

จากข้อมูล สรุปได้ว่าการส่ือสารกับผู้สูงอายุนั้น ควรส่ือสารด้วยความเข้าใจ การ
เข้าใจถึงความเปล่ียนแปลงของร่างกาย ในผูสู้งอายุก่อนเป็นอันดับแรกจะช่วยให้การส่ือสารดี
ยิ่งขึน้ และควรส่ือสารดว้ยความชดัเจน และนอบนอ้ม ใหค้วามสนใจกบัผูส้งูอายใุหม้ากท่ีสดุ  
 
3. แนวคิดทฤษฎี ทีเ่ก่ียวข้องกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

3.1 พฤติกรรม วิธีการของอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
มิจฉาชีพออนไลน์ คือกลุ่มคนท่ีมีพฤติกรรมการฉ้อโกงทางโทรศัพท์และทาง

อินเทอรเ์น็ตเป็นอาชญากรรมชนิดพิเศษ เพราะว่าผูก้ระท าผิดมกัอยู่ห่างไกลจากผูเ้สียหายโดยทัง้
สองฝ่ายอาจไม่เคยพบเจอหรือรูจ้ักกนัดว้ยซ า้ แต่เหยื่อก็ยงัตัดสินใจเลือกท่ีจะส่งขอ้มลูส่วนตัวหรือ
โอนเงินไปใหอ้ีกฝ่าย และถึงแมว้่าปัจจบุนัมีการแชรข์อ้มูลเตือนภยัรูปแบบต่าง ๆ ของมิจฉาชีพ แต่
ก็ยงัมีข่าวต่อเน่ืองเร่ืองการถกูโกง เราจึงควรท าความเขา้ใจกระบวนการทางจิตวิทยาในเทคนิคกล
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โกงและการโนม้นา้วท่ีมิจฉาชีพมักใช ้รวมถึงการเขา้ใจลักษณะส่วนบุคคลท่ีท าใหม้ีความเส่ียงต่อ
การตกเป็นเหยื่อของมิจฉาชีพ เพื่อหลีกเล่ียงการถกูหลอกลวงฉอ้โกง  

มิจฉาชีพมีกลยุทธ์การหลอกลวงหลากหลายรูปแบบเพื่อหลอกล่อเหยื่อ อย่างไรก็
ตาม พฤติกรรมมิจฉาชีพมกัใชเ้ทคนิคหลอกลวงทางจิตวิทยา งานวิจยัทางจิตวิทยาท่ีวิเคราะหก์าร
หลอกลวงทางโทรศพัทแ์ละอินเทอรเ์น็ตมากกว่า 580 ประเภท ชีว้่ามิจฉาชีพมกัใชเ้ทคนิคจิตวิทยา
การโนม้นา้ว 2 ประเภทหลัก ๆ คือ การอา้งอ านาจ (authority) และการกดดันโดยการจ ากัดเวลา
หรือจ านวนรางวัลตอบแทน (scarcity) มิจฉาชีพอาจสรา้งความไวเ้นือ้เชื่อใจโดยการแสดงใหเ้ห็น
ว่าขอ้เสนอท่ีน ามาล่อลวงนั้นมีความถูกต้องตามกฎหมายและมีหน่วยงานหรือบริษัทท่ีน่าเชื่อถือ
รองรบั หรือแมก้ระทั่งการอา้งอิงว่าตนเป็นต ารวจหรือเจา้หนา้ท่ีรฐั ซึ่งท าให้เหยื่อรูสึ้กเชื่อใจและ
ไวใ้จ อีกทัง้ ผูห้ลอกลวงมกัใชก้ารโนม้นา้วทางอารมณม์ากกว่าการโนม้นา้วดว้ยเหตผุล เช่น จงใจ
จ ากัดระยะเวลาในการส่งข้อมูลหรือโอนเงิน จ ากัดจ านวนสินค้าท่ีจ าหน่าย หรือจ ากัดจ านวน
ผูเ้ขา้รว่มการลงทุน ซึ่งท าใหเ้หยื่อรูสึ้กว่าตอ้งรีบส่งขอ้มลูหรือโอนเงินเพื่อจะไดร้บัผลตอบแทนท่ีล่อ
ตาล่อใจ และหลงเชื่อว่าตนจะไดร้บัผลตอบแทนตามท่ีผูห้ลอกลวงสัญญาไว้(สุภสิริ จันทวรินทร,์ 
2565)(เอกสารจากเว็บไซต)์   

สถาบันด ารงราชานุภาพ ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย กระทรวงมหาดไทย 
(2561) อธิบายรูปแบบการฉ้อโกงในยุคปัจจุบันท่ีประชาชนพึงระวังอย่างมากในสภาพสังคมท่ีมี
ความสลับซบัซอ้นอย่างมาก อาชญากรรมประเภทฉ้อโกงมีความสลับซบัซอ้นมากขึน้ตามไปดว้ย 
แมว้าการฉ้อโกงในบางรูปแบบอาจมีลักษณะ คลา้ยคลึงกนักบัท่ีเคยปรากฏในอดีตเมื่อหลายสิบปี
ก่อนแต่ก็มีการสรา้งเครือข่ายองคก์รอาชญากรรมหรือน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการฉอ้โกง
อนัท าใหป้ระชาชนท่ีไม่รูเ้ท่าทนัหลงเชื่อและตกเป็นเหยื่อมากขึน้ ก่อใหเ้กิดความเสียหายอย่างมาก
ทั้งแก่บุคคลและสังคมส่วนรวม ส าหรบัรูปแบบการฉ้อโกงในยุคปัจจุบันสามารถประมวลได้ 8 
รูปแบบ ซึ่งสามารถเตือนใจและเตือนภยัแก่ผูค้นทั่วไปไดด้งัต่อไปนี ้คือ  

1) การฉอ้โกงโดยหลอกลวงใหร้ว่มลงทุนในลกัษณะแชรล์ูกโซ่  
2) ฉอ้โกงโดยหลอกลวงใหท้ารายการท่ีตูเ้อทีเอ็ม  
3) การฉอ้โกงโดยส่งอีเมลม์าท าความรูจ้กัคุน้เคยและหลอกลวงใหโ้อนเงินเขา้บญัชี  
4) การฉอ้โกงโดยปลอมตัวและปลอมท่ีอยู่อีเมลม์าหลอกลวงใหโ้อนเงินผิดบญัชี  
5) การฉอ้โกงโดยอา้งการรกัษาพยาบาลมาหลอกลวงเอาเงิน  
6) การฉอ้โกงโดยอา้งการเรี่ยไรเงินไปช่วยเหลือทางราชการหรือผูด้อ้ยโอกาส  
7) การฉอ้โกงโดยใชศ้าสนาเป็นเครื่องมือในการหลอกลวง  
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8) การฉอ้โกงโดยอา้งว่าเป็นเจา้หนา้ท่ีในกระบวนการยติุธรรมและหลอกลวงเอาเงิน 
นอกจากนี ้ศูนยบ์ริหารการรบัแจง้ความออนไลน ์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ (2566) 

เผยยอดสะสมของผู้แจ้งความออนไลน์ท่ีได้รับ ตั้งแต่วันท่ี 1 มี.ค. 65 – 31 พ.ค.66 มีจ  านวน
ทัง้หมด 296,243 เร่ือง โดยแบ่งเป็นคดีออนไลน ์270,360 เร่ือง และ คดีอาญาอื่น ๆ 9,009 เรื่อง 
รวมมลูค่าความเสียหายทัง้หมด 38,156,125,167 บาท ซึ่งแบ่งออกมาได ้14 อนัดบั ดงันี  ้

หลอกลวงซือ้ขายสินคา้หรือบริการไม่เป็นขบวนการ  100,694 คดี 
หลอกใหโ้อนเงินเพื่อท างานฯ 36,896 คดี 
หลอกใหกู้เ้งิน 33,517 คดี 
หลอกใหล้งทุนผ่านระบบคอมพิวเตอร ์22,740 คดี 
ข่มขู่ทางโทรศพัท ์(Call center) 20,474 คดี 
หลอกเป็นบุคคลอื่นเพื่อยืมเงิน 9,664 คดี 
หลอกใหโ้อนเงินเพื่อรบัรางวัลฯ 8,697 คดี 
หลอกลวงซือ้สินคา้หรือบริการเป็นขบวนการ 8,107 คดี 
หลอกใหติ้ดตัง้โปรแกรมควบคมุระบบฯ 4,786 คดี 
หลอกใหล้งทุนตามพรบ.กูย้ืมเงิน 3,080 คดี 
กระท าต่อระบบหรือขอ้มลูคอมพิวเตอร ์2,972 คดี 
หลอกใหร้กัแลว้โอนเงิน 2,167 คดี 
หลอกเกี่ยวกบัทรพัยสิ์นดิจิทัล 1,229 คดี 
เขา้รหสัคอมพิวเตอรข์องผูอ้ื่น 79 คดี 

จากสถิติของช่วงอายใุนการแจง้ความออนไลน ์พบว่า 
กลุ่มอาย ุ31-40 ปี มี 29% ท่ีแจง้ความออนไลน ์
กลุ่มอาย ุ18-25 ปี มี 22% ท่ีแจง้ความออนไลน ์
กลุ่มอาย ุ26-30 ปี มี 20% ท่ีแจง้ความออนไลน ์
กลุ่มอาย ุ41-50 ปี มี 18% ท่ีแจง้ความออนไลน ์
กลุ่มอาย ุ51-60 ปี มี 7% ท่ีแจง้ความออนไลน ์
กลุ่มอาย ุ60 ปีขึน้ไป มี 3%  ท่ีแจง้ความออนไลน ์
กลุ่มต ่ากว่า 18 ปี มี 1% ท่ีแจง้ความออนไลน ์
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กลุ่มอายุท่ีแจง้ความออนไลนม์ากท่ีสุดคือช่วง 31-40 ปีมี 29% และกลุ่มท่ีนอ้ยท่ีสุด
คืออายตุ ่ากว่า 18 ปีมี 1%  ถึงแมก้ลุ่มผูส้งูอายตุัง้แต่ 60 ปีขึน้ไปท่ีแจง้ความออนไลนจ์ะมีเพียง 3%  
แต่มลูค่าความเสียหายมีมากถึง 2,734,984 ,005 บาท จ านวนคดี 10,343 คดี 

จากการจดัอันดบั 5 คดีออนไลนท่ี์ผูส้งูอาย ุ60 ปีขึน้ไปแจง้ความมากท่ีสดุในปี 2565 
พบว่า คดีประเภทการหลอกลวงจ าหน่ายสินคา้ออนไลนแ์ละสินคา้ผิดกฎหมายมีมากถึง 5,512 คดี 
มลูค่าความเสียหาย 1,372,222,420 รองลงมาเป็นการหลอกลงทุนรูปแบบต่าง ๆ 402 คดี มูลค่า
เสียหาย 1,017,072,553 บาท (ThaiPBS สถานีประชาชน, 2566)(เอกสารจากเว็บไซต)์  

 
3.2 แนวทางป้องกนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

ศูนย์ปราบปรามอาชญากรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (2566) (เอกสารจาก
เว็บไซต)์  ไดใ้หแ้นวทางการป้องกนัไว ้ดงันี ้ 

1. หา้มกดลิงกจ์าก SMS เพื่อติดตัง้แอป หรือ รบัเพิ่มเพื่อนในไลนเ์ด็ดขาด 
2. ตัดสายทิ้งทันที เมื่อรับสายท่ีปลายสายเป็นเสียงอัตโนมัติหรือผู้ท่ีอ้างตัวเป็น

เจ้าหน้าท่ีโดยเฉพาะการให้โอนเงินเพ่ือพิสูจน์ความบริสุทธิ์ หรือผู้ท่ีโทรมาพยายามท าความคุ้นเคย 
สนิทสนม 

3. หา้มโอนเงินทกุกรณี หากไม่สามารถระบุตวัตนปลายทางได ้
4. ตรวจสอบ URL ใหถ้กูก่อนกรอกรหัสผูใ้ชง้าน หากไม่ชวัรห์า้มกรอกเด็ดขาด 
5. หลีกเล่ียงการกรอกรหัสผ่านจาก Pop up หรือ Single Sign On 

ส านกังานกองทนุสนบัสนนุการสรา้งเสริมสขุภาพ : ThaiHealth (2566) (เอกสารจาก
เว็บไซต)์ ไดใ้หแ้นวทางการป้องกนัไว ้ดงันี ้

1. ไม่เปิดเผยขอ้มลูส่วนตวัในพืน้ท่ีสาธารณะ เช่น ชื่อ-นามสกุล เบอรโ์ทร หรือท่ีอยู่ 
2. ไม่ส่งหลกัฐานส่วนตัวใหผู้อ้ื่น เช่น ส าเนาบตัรประชาชน รหสับตัรต่างๆ 
3. ไม่ออกไปพบคนรูจ้ักตามอินเทอรเ์น็ต หรือควรพาเพื่อนไปด้วยหลายๆ คน เพื่อ

ป้องกนัการลกัพาตวั  
4. ระมัดระวังการซือ้ของออนไลน์ รวมถึงค าโฆษณาชวนเชื่อต่างๆ พิจารณาความ

น่าเชื่อถือของผูข้ายใหม้าก 
5. ไม่บันทึก Username/Password ขณะใช้คอมพิวเตอรส์าธารณะ เพราะอาจโดน

สวมรอยและน าขอ้มลูไปใชใ้นทางผิด ๆ ได ้
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6. ไม่บันทึกภาพวิดีโอไม่เหมาะสมบนคอมพิวเตอร ์หรือบนมือถือ เพราะถึงแมคุ้ณ
จะลบไฟลน์ัน้ไปแลว้ ส่วนใดส่วนหน่ึงของไฟลจ์ะยังตกคา้งอยู่แลว้อาจถกูกูก้ลับขึน้มาได ้

7. จัดการกับอีเมลขยะ เพราะถา้เผลอไปเปิดอ่าน อาจถูก Spyware ซึ่งเป็นช่องทาง
ใหแ้ฮกเกอรข์โมยขอ้มลู หรือถกูไวรสัเล่นงานคอมพิวเตอรข์องเราได ้

8. ระวังการใชเ้ว็บไซต ์ไม่ควรเข้าเว็บหรือดาวนโ์หลดไฟลจ์ากเว็บไซต์ท่ีไม่น่าไวใ้จ
เพราะอาจติด Spyware ไดเ้ช่นกนั 

9. ใชร้หัสผ่านท่ีเดายาก เพื่อป้องกันการแฮกเกอร ์รหัสผ่านท่ีดีไม่ควรสัน้เกินไป และ
มีอกัขระพิเศษ (@#$%-) 

10. อย่าใช้รหัสผ่านเดียวกันในหลายบัญชี เพราะถ้าเหล่าแฮกเกอรรู์ร้หัสผ่านของ
บญัชีหน่ึง ๆ แลว้ จะท าใหพ้วกเขาเขา้ไปโจมตีบญัชีอื่น ๆ ไดท้นัที 

จาก บทสัมภาษณ ์พ.ต.ต.กิตติศกัด์ิ ออกรมัย ์สารวัตรชุดปราบปรามแก็งคค์อลเซ็น
เตอร ์เมื่อวันท่ี 5 สิงหาคม 2566 ในรายการ Big Story เร่ืองใหญ่ Thai PBS ตอน แก๊งคอลเซ็นเต
อรก์ลายพนัธุ ์ใหข้อ้มลูว่า หากว่ามิจฉาชีพไดเ้จาะเขา้ระบบโทรศพัทข์องเราผ่านแอพพลิเคชั่นของ
มิจฉาชีพ ท่ีติดตัง้ไป หรือไดก้ดลิงคท่ี์มิจฉาชีพน ามาหลอกลวงไปแลว้นั้น แมว้่าเหยื่อจะปิดการใช้
งานโทรศัพท์ มิจฉาชีพเหล่านีก้็ยังสามารถขโมยขอ้มูล หรือใช้งานโทรศัพท์ของเราได้ทางรีโมต
ระยะไกล ดงันัน้ วิธีการท่ีดีท่ีสดุเมื่อเผลอติดตัง้แอพพลิเคชั่นหรือกดลิงคไ์ปแลว้นัน้ คือการ ถอดซิม
การ์ด เพื่อมิให้สามารถควบคุมโทรศัพท์ทางระยะไกลได้อีก (Big Story เรื่องใหญ่ Thai PBS, 
2566)(เอกสารจากเว็บไซต)์ 

ทั้งนี ้หากได้กระท าการไปแล้ว สามารถแจ้งเรื่องราวรอ้งทุกข์ได้ 4 ช่องทาง ได้แก่ 
รอ้งเรียนท่ีศนูยบ์ริหารการรบัแจง้ความคดีอาชญากรรมทางเทคโนโลยี รอ้งเรียนผ่านคอลเซ็นเตอร ์
โทร 1441 หรือ โทร 081 866 3000 ได้ตลอด  24  ชั่ ว โม ง และ ร้อ งเรียนทางเว็บ ไซต์ 
www.thaipoliceonline.com หรือติดต่อธนาคารไดท่ี้เบอร ์ดงัต่อไปนี ้ 
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ตาราง 1 หมายเลขโทรศพัทข์องธนาคารต่าง ๆ ในประเทศไทย 

ช่ือธนาคาร หมายเลขโทรศัพท ์

ธนาคารกสิกรไทย 02-888 8888 กด 001 

ธนาคารกรุงไทย 02-111 1111 กด 108 

ธนาคารกรุงศรีอยธุยา 1572 กด 5 

ธนาคารกรุงเทพ 1333 หรือ 02 645 5555 กด 3 

ธนาคารไทยพาณิชย ์ 02-777 7575 

ธนาคารทหารไทยธนชาติ 1428 กด 03 

ธนาคารออมสิน 1115 กด 6 

ธนาคารซีไอเอมบี ไทย 02-626 7777 กด 00 

ธนาคารไทยเครดิตเพ่ือรายย่อย 02-697 5454 

ธนาคารยโูอบี และ ซิตีแ้บงก ์ 02-344 9555 

ธนาคารแลนดแ์อนดเ์ฮาส ์ 02-359 0000 กด 8 

ธนาคารอาคารสงเคราะห ์ 02-645 9000 กด 33 

ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร 02-555 0555 กด*3 

ธนาคารเกียรตินาคินภทัร 02-165 5555 กด 6 

ท่ีมา: (สมาคมธนาคารไทย, 2566) 

 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ 1 แสดงหมายเลขโทรศพัทธ์นาคาร 

ท่ีมา: (สมาคมธนาคารไทย, 2566) 
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4.แนวคิดทฤษฎี ทีเ่ก่ียวข้องกับบทบาทสมมติ  
4.1 ความหมายของการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ 

ทิศนา แขมมณี (2552) กล่าวว่า การใหค้วามรูโ้ดยการใชก้ิจกรรมบทบาทสมมติเป็น
การเสริมสรา้งการเรียนรูจ้าก ประสบการณค์ลา้ยจริง ใหผู้เ้รียนเขา้ใจ และเกิดองคค์วามรูไ้ดจ้าก
ประสบการณ์ โดยใหผู้เ้รียนสวมบทบาทตามท่ีผูส้อนก าหนด และแสดงออกทางพฤติกรรม ตาม
ความรู้สึกของผู้เรียนจากนั้น น าเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้มาอภิปรายจนเกิดเป็นองค์ความรู ้ตาม
วตัถปุระสงค ์

นรรชัต์ ฝันเชียร (2562) การแสดงบทบาทสมมติ (Role playing) เป็นเทคนิคการ
สอนรูปแบบหน่ึงท่ีช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจบทบาท  สภาพความเป็นจริงจากส่ิงท่ีเกิดขึน้ ผ่านการ
แสดงออกต่าง ๆ ซึ่งเทคนิคการสอนรูปแบบนี ้นับว่าเป็นการสอนท่ีสนับสนุนใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม
และไดล้งมือปฏิบติัรว่มกนัระหว่างผูเ้รียน ซึ่งสอดคลอ้งกับแนวทางการเรียนรูส้มยัใหม่ ท่ีมุ่งเนน้ตัว
ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

สรุปไดว้่า การแสดงบทบาทสมมติ หมายถึง การสรา้งสถานการณจ์ าลองท่ีใกลเ้คียง
กับความเป็นจริง โดยใหผู้้เรียนแสดงออกตามบทบาทสมมติท่ีผู้สอนไดก้ าหนดเนือ้เรื่องหลักไว้
เท่านั้น แต่ใหผู้เ้รียนไดแ้สดงออกทางดา้นความรู ้ความคิด ตามความคิดเห็นของตนเอง ไม่ปิดกั้น
ความรูสึ้ก และน าผลการแสดงมารว่มกนัอภิปรายใหเ้กิดความรู ้

4.2 เทคนิควิธีการสอนโดยใชบ้ทบาทสมมติ 
นรรชัต ์ฝันเชียร (2562) โดยในการสอนรูปแบบนี ้สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ 

คือ 
4.2.1 การแสดงบทบาทสมมติแบบละคร คือ การแสดงท่ีมีเรื่องราวก าหนดไวต้ัง้แต่

เร่ิมตน้ โดยผูเ้รียน จะทราบถึงเร่ืองราวครา่ว ๆ เท่านัน้ และใหแ้สดงพฤติกรรมตามบทบาทตวัละคร
ท่ีไดร้บั 

4.2.2 การแสดงบทบาทสมมติแบบแก้ปัญหา คือ การสมมติสถานการณ์ โดยให้
ผูเ้รียนแสดงพฤติกรรม บทบาทากการแกปั้ญหาท่ีเกิดขึน้ จากความคิด และความรูสึ้กของตนเอง
อย่างอิสระ 

สรุปไดว้่า การสอนในลักษณะนี ้คือ การท่ีผูเ้รียนสามารถเรียนรู้จากสถานการณ ์ใน
มุมมองท่ีเกิดขึน้จากบทบาทการแสดง  มีการร่วมมือกันซึ่งจะส่งผลดีต่อพัฒนาการทางอารมณ์
และสังคม และยังเป็นแนวการสอนท่ีสนุกสนานและส่งเสริมความกล้าแสดงออกให้กับผู้เรียน 
นอกจากยงัแสดงใหเ้ห็นถึงความคิดสรา้งสรรค ์ของผูเ้รียนไดอ้ีกดว้ย 
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4.3 แนวทางการใชก้ิจกรรมบทบาทสมมติเพื่อผูส้งูอาย ุ
กิจกรรมบทบาทสมมตินิยมใชอ้ย่างแพรห่ลาย ทกุช่วงวยั เน่ืองจากเป็นกิจกรรมท่ีท า

ใหผู้ค้นเขา้ถึง และเขา้ใจสถานการณต่์าง ๆ ไดดี้ยิ่งขึน้ ผ่านบทบาทของการแสดง ซึ่งในวยัผูส้งูอาย ุ
นัน้ ก็พบว่ามีแนวทางในการน าไปพฒันาเป็นกิจกรรมเพื่อผูส้งูอายดุว้ย  

โดย (พรรตัน ์ด ารุง, 2557) ไดอ้ธิบายไว ้ดงันี ้
4.3.1 ละครส าหรบัผูสู้งอาย ุ 

ส าหรบัผูสู้งอายุแลว้ การท่ีได้ท างาน ท ากิจกรรม และพบปะพูดคุยกับผูอ้ื่น 
เป็นความสุข เป็นส่ิงทา้ทายและยงัไดฝึ้กฝนทกัษะต่าง ๆ ไปพรอ้มกนั เช่น การเล่าเร่ืองราวในอดีต 
ฝึกรอ้งเพลง ฝึกการแสดง การเตน้ร  า  

ในประเทศสิงคโปร ์มีคณะละคร Necessary stage สรา้งการฝึกอบรมศิลปะ
การละครส าหรบัผูส้งูอายซุึ่งเป็นตน้ทุนทางสังคมท่ีส าคัญ เพื่อใหเ้ป็นกิจกรรมใหก้บัคนวัยเกษียณ 
โครงการนีใ้ชเ้วลา 2 ปี และเมื่อกิจกรรมสิน้สดุ กลุ่มผูส้งูอายไุดม้ีเพื่อนและจดักิจกรรมการแสดงอยู่
เป็นระยะ ท าใหเ้กิดความมั่นใจ เสริมสรา้งความสามารถในการท างานร่วมกับผูอ้ื่น แลกเปล่ียน
เรียนรูก้บัผูสู้งอายุคนอื่น ๆ ละครในลกัษณะนีม้ีคณุค่าเช่นเดียวกับการท าละครในโรงเรียนส าหรบั
เยาวชน เพราะเป็นการใหค้วามส าคัญกับผูค้น เกิดการรวมกลุ่ม และสรา้งกลุ่มเพื่อนเพื่อแบ่งปัน
ความรู ้ปัญหา ทัศนคติของคนวัยเดียวกัน กิจกรรมละครส่งผลใหเ้กิดความสบายใจ รื่นเริง ท าให้
ผูส้งูอายเุกิดความภาคภมูิใจในตวัเอง  

ในชุมชนระดับหมู่บ้านของคนไทยก็มีกลุ่มผู้สูงอายุท่ีแบ่งปันความรูด้้าน
ศิลปวัฒนธรรมแก่ชุมชนและเยาวชน อันเป็นกิจกรรมท่ีสรา้งความส าคญัแก่ผูส้งูอาย ุท าใหเ้ป็นส่ือ
ในการเขา้ใจตนเองและชมุชนไดดี้อีกดว้ย 

4.3.2 ละครเพื่อเปล่ียนแปลงสงัคม 
ผู้สร้างละครมักท าละครเพื่ อ ให้ผู้คน ต่ืนตัวกับ ปัญ หาท่ีป รากฏใน

ชีวิตประจ าวัน สรา้งจากเหตุการณ์หรือปัญหาท่ีเกิดขึน้จริงในสังคม การแสดงน าไปสู่การพูดคุย 
และเปล่ียนความคิด คน้หาวิธีการแกไ้ข และป้องกันตนเอง การท าละครแนวนีเ้ป็นแนวคิดเพื่อให้
ชมุชนเกิดความต่ืนตวั ช่วยกนัระแวดระวงั ส่งผลใหช้มุชนเขม้แข็งขึน้ มีเครือข่ายที่ช่วยกนัสรา้งส่ิงท่ี
ถกู ท่ีควร ละครเพื่อการเปล่ียนแปลงนี ้ใชภ้าษาองักฤษว่า “Theatre for living”  

สรุปไดว้่า นอกจากกิจกรรมบทบาทสมมติจะนิยมใชก้บัเยาวชนแลว้ ยงันิยมน ามาใช้
กับผู้สูงอายุด้วยเพราะมีความสอดคล้องเหมาะสมต่อการเรียนรู ้เน่ืองจากเป็นการทดลอง
สถานการณ์ จ าลองเหตุการณ์ต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เล่น เกิดความเข้าใจลึกซึ ้งขึ ้น และยังได้รับ
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ประสบการณต์รงจากการสมมติเร่ืองราวขึน้มา เป็นการสรา้งประสบการณท่ี์ส่งผลดีต่อการรบัรู ้ให้
เกิดความเขา้ใจไดดี้ยิ่งขึน้ ทัง้ยงัเป็นกิจกรรมที่ตอ้งท ารว่มกันเป็นกลุ่ม ท าใหผู้สู้งอายใุหค้วามสนใจ
เพราะจะไดพ้บเจอ พดูคยุแลกเปลี่ยนประสบการณก์บัผูค้นในวยัเดียวไดม้ากขึน้ อีกดว้ย 

   
5.งานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

5.1 งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
จากงานวิจัยของ ไกรวุฒิ  วัฒนสิน (2561) ศึกษาเรื่อง รูปแบบการป้ องกัน

อาชญากรรมท่ีกระท าต่อผูสู้งอายกุารวิจัยนีเ้ป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ ผลการศึกษาพบว่า ผูส้งูอายุ
ท่ีถกูกระท ารุนแรงมกัเป็นผูห้ญิง มีสถานภาพสมรส โดยมักเป็นปัญหาภายในครอบครวั ท่ีเกิดจาก
ความเครียดของผู้กระท า ซึ่ งผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ผู้สูงอายุ ท่ีประสบกับปัญหา
อาชญากรรมส่วนใหญ่ จะพบว่าเกิดปัญหาจากภายในครอบครวั หรือคนใกลช้ิด การถูกทอดทิง้
มากกว่า ถึงแม้ว่าการโดนฉ้อโกง จากบุคคลภายนอกจะมีแนวโน้มสูงขึน้เรื่อย ๆ ก็ตาม แต่หาก
เปรียบเทียบแลว้มีสดัส่วนนอ้ยกว่าการเกิดจากครอบครวั ซึ่งจากผลการส ารวจ สามารถสรุปวิธีการ
ป้องกันปัญหาได ้4 ดา้น คือ (1) การส่งเสริมใหส้ามารถปกป้องดแูลตนเองได ้(2) ส่งเสริมใหส้งัคม
มีส่วนร่วมในการสอดส่องดแูล ป้องกนั หรือช่วยเหลือ (3) ผลกัดนัการป้องกนัจากเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 
(4) จดัช่องทาง ระบบการช่วยเหลือใหผู้ส้งูอายท่ีุประสบปัญหา  

จากงานวิจัยของ จักรพงษ์ กังวานโสภณ (2565) ศึกษาเร่ือง ความผิดฐานฉ้อโกง : 
ศึกษากรณีการหลอกลวงทางโทรศพัท ์(แก๊งคอลเซ็นเตอร)์ บทความนีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึง
ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกบัความผิดฐานฉ้อโกงในกรณีการหลอกลวงทางโทรศพัทห์รือท่ีเรียกกัน
ในปัจจุบันว่าแก๊งคอลเซ็นเตอร ์(Call Center Gang) ซึ่งถือเป็นอาชญากรรมข้ามชาติและก าลัง
เป็นปัญหาท่ีมีแนวโนม้ทวีความรุนแรงและซบัซอ้นมากยิ่งขึน้และเสนอแนะแนวทางในการปรบัปรุง
แก้ไขเพิ่มเติมประมวลกฎหมายอาญาในความผิดฐานฉ้อโกงท่ีผู้กระท าความผิดมีวิธีการหรือ
รูปแบบในการกระท าความผิดท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหายจ านวนมากโดยบัญญัติใหม้ีลักษณะของ
เหตเุพิ่มโทษและมีการก าหนดอตัราโทษท่ีสูงขึน้รวมถึงการเปล่ียนแปลงลกัษณะของการด าเนินคดี
อาญาเกี่ยวกบัฐานความผิดดงักล่าวใหม้ีลักษณะเป็นความผิดอาญาแผ่นดินเพื่อใหเ้จา้หนา้ท่ีรฐั
หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวขอ้งสามารถด าเนินคดีแก่ผูก้ระท าความผิดไดโ้ดยไม่ตอ้งมีการรอ้งทุกขจ์าก
ผูเ้สียหายอันเป็นการป้องปรามใหผู้ก้ระท าความผิดเกรงกลัวต่อกฎหมายและมีผลใหก้ฎหมายมี
สภาพบงัคบัใชไ้ดอ้ย่างแทจ้ริง 
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จากงานวิจัยของ สิรินทร พิบูลภานุวัธน ์และ ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน ์(2020) ศึกษา
เร่ือง สูงวัยไม่เสพส่ืออย่างสุ่มเส่ียง: การสรา้งนักส่ือสารสุขภาวะสูงอายุท่ีรูเ้ท่าทันส่ือ ผลการวิจัย
พบว่าผูสู้งอายุท่ีเขา้ร่วมโครงการมีความรูเ้ท่าทันส่ือเพิ่มขึน้ การใชค้าถารูท้ันส่ือ “หยุด-คิด-ถาม-
ท า” ช่วยลดพฤติกรรมเส่ียงท่ีเกิดจากการเสพส่ืออย่างไม่รูเ้ท่าทันในกลุ่มผูสู้งอายุ การรบับทบาท
นักส่ือสารสุขภาวะท าให้ผูสู้งอายุเห็นคุณค่าและศักยภาพของตนเองในการสรา้งเสริมวิถีชีวิตสุข
ภาวะของตนเองและชมุชน องคค์วามรูท่ี้ไดคื้อแนวทางการสรา้งผูส้งูอายใุหเ้ป็นนกัส่ือสารสขุภาวะ
ท่ีรูเ้ท่าทันส่ือเริ่มจากการท าความเข้าใจความสามารถและข้อจ ากัดในการเรียนรูข้องผู้สูงอาย ุ
ออกแบบเนือ้หาและวิธีการใหส้อดคลอ้ง และจดัการเรียนรูผ่้านกิจกรรม 

 
5.2 งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบับทบาทสมมติ 

จากงานวิจัยของ (LIN และคนอื่น ๆ, 2022) เรื่อง Effects of Drama Therapy on 
Depressive Symptoms, Attention, and Quality ofLife in Patients  With Dementia ผลของ
ละครบ าบดัต่อภาวะซึมเศรา้,สมาธิสัน้และคณุภาพชีวิตในผูป่้วยสมองเส่ือม พบว่า การใช ้เนือ้หา
ของละครถูกก าหนดจากผูว้ิจัยร่วมกับนักวิจารณ์วรรณกรรม โดยสรา้งจากโครงเรื่องและวิถีชีวิต
ของผู้เขา้ร่วมทดลอง ในเวลา 12 สัปดาห์ ของการบ าบัดด้วยละคร ไดแ้ก่ เร่ือง การนัดพบ , การ
ระลึกถึงรายการทีวี, เสน้ทางชีวิต วัยเด็ก วัยเรียน, ความรกัหวานขม, เรื่องราวการแต่งงาน, การ
ตอ้นรบัชีวิตใหม่, ครอบครวั วนัแห่งความสุข, การประสานเสียงแห่งชีวิต และต านานอศัวินนิรนัดร ์
หลังจากละครบ าบัดแต่ละเรื่องสิน้สุดลง นักวิจัยและนักการละครบ าบัดร่วมกันอภิปรายค าตอบ
ของผูเ้ขา้รว่มแต่ละคน โดยจะมีการปรบัเปล่ียนเนือ้หาตามความเหมาะส พบว่าหลังจากผูสู้งอายุ
เขา้ร่วมการทดลอง ในสัปดาหท่ี์ 8 มีภาวะซึมเศรา้ท่ีดีขึน้ ภาวะสมาธิสัน้ดีขีน้และมีคณุภาพชีวิตดี
ขึน้อย่างมีนยัส าคัญ ตลอดจนในสปัดาหท่ี์ 12 ทัง้3 ตวัแปรมีอาการดีขึน้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 

 
5.3 งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบัผูส้งูอายุ 

สุพิชา บูรณะวิทยาภรณ์ (2565) จากงานวิจัย แนวทางในการจัดการศึกษาส าหรบั
ผูสู้งอายุ ในรูปแบบหอ้งเรียนหลากหลายวยั  ไดผ้ลการวิจัยเร่ืองแนวคิดในการจัดการศึกษา การ
พฒันาทกัษะการเรียนรูส้ าหรบัผูส้งูอายุ ดงันี ้ 

1 รูปแบบของการเรียนรูใ้นชีวิตประจ าวันท่ีผูสู้งอายชุื่นชอบมากท่ีสุด คือ การเรียนรู้
ในชั้นเรียน จากสถานศึกษา องค์กร หรือหน่วยงาน มีผู้สูงอายุเพียงบางส่วนท่ีต้องการเรียนรูแ้บบ
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ผสมผสาน ทั้งจากในชั้นเรียนและผ่านส่ือต่าง ๆ ด้วยตนเอง เช่น ส่ือออนไลน ์โดยผูใ้ห้ขอ้มูลหลักส่วน
ใหญ่ชีแ้จงถึงความไม่ถนดั และความกงัวลในการเรียนออนไลน ์โดยรูปแบบการเรียนซึ่งเป็นท่ีนิยมมาก
ท่ีสุด คือ การเขา้กลุ่มชมรมประกอบดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ รวมทัง้การช่วยเหลือสังคม วิชาและกิจกรรมท่ี
เป็นท่ีนิยมมากท่ีสุด ได้แก่  ศิลปะ ดนตรี และกีฬาประเภทต่าง ๆ รองลงมา ได้แก่ วิชาท่ีใช้ใน
ชีวิตประจ าวนัหรือการประกอบอาชีพ และวิชาการพฒันาตนเอง 

2 วัตถุประสงค์ในการศึกษาเรียนรู้ของผู้สูงอายุ ท่ีถูกพูดถึงมากสุด จากการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักและผู้ให้ข้อมูลเสริม คือ เพื่อความเพลิดเพลินและสนุกสนาน ตามความ
สนใจ โดยผูสู้งอายุจะเลือกเรียนวิชาและท ากิจกรรมท่ีตนเองมีความสนใจเป็นหลัก และวัตถุประสงค์
รองลงมา คือ เพื่อพัฒนา รกัษาสุขภาพจิตใจบริหารสมอง ซึ่งหลายท่านไดพู้ดถึงแรงจูงใจภายในของ
การเรียนรู ้นอกจากนี้ยังมีวัตถุประสงค์อื่น ๆ แทรกอยู่ในการให้สัมภาษณ์ เช่น เพื่อพัฒนา รักษา
สขุภาพรา่งกาย และ เพื่อเขา้สงัคม ไดเ้จอผูค้นใหม่ท่ีหลากหลาย  

3 ด้านความถี่ในการพยายามเรียนรูส่ิ้งใหม่ ๆ ค าตอบท่ีถูกพูดถึงมากสุด จากการ
สัมภาษณ์ผู้ใหข้อ้มูลหลักคือ เรียนรูส่ิ้งใหม่ๆ ตลอดเวลา โดยสอดคลอ้งกับการระบุเรื่องระยะเวลาใน
การเรียนในชั้นเรียนท่ีเหมาะสมส าหรบัผู้สูงอายุท่ีมากกว่า 8 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ การอบรมแต่ละครั้ง
อาจจะมีจ านวนชั่วโมงท่ีไม่ยาวมากต่อวันเพื่อใหเ้อือ้กบับริบทของผูสู้งอายุ 

4 ด้านเนื้อหาในการศึกษาเรียนรู้ของผู้สูงอายุ ท่ีถูกพูดถึงมากท่ีสุดจากการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือสาระเนื้อหาท่ีมีการผสมผสาน ทั้งจากหลักสูตรกลาง และมีเนื ้อหาท่ี
เหมาะสมกับทอ้งถิ่นได้ดว้ย โดยครูผูส้อน หรือผูถ้่ายทอดเนือ้หาสาระ ควรจะเป็น วิทยากร หรือผู้ท่ีมี
ประสบการณใ์นเนือ้หาสาระนั้น ๆโดยตรง โดยเป็นคนท่ีเอาใจใส่ สามารถถ่ายทอดความรูไ้ดดี้ 

จากงานวิจัยของ กรมพลศึกษา (2563) เร่ืองการพัฒนารูปแบบกิจกรรมนนัทนาการ
ส าหรบัผูสู้งอายุในพืน้ท่ีภาคกลางตอนล่าง ผลการวิจัย พบว่า ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมติฐาน
อย่างมีนัยะส าคญัทางสถิติ และรูปแบบกิจกรรมไม่ไดมุ้่งเนน้การสรา้งความสขุเท่านั้น แต่ยงัส่งผล
ต่อสุขภาพร่างกาย สุขภาพจิต และคุณภาพชีวิตดีขึน้อีกด้วย สามารถเป็นทางเลือกหน่ึงในการ
พฒันาคณุภาพชีวิตของผูส้งูอายุ อีกทัง้กิจกรรมมีการผสมผสานเอกลักษณ ์วฒันธรรมของทอ้งถิ่น 
และสามารถประยกุตก์ิจกรรมใหส้อดรบักบัวฒันธรรมของภมูิภาคอื่น ท่ีมีความแตกต่างกันไปตาม
บริบท และวฒันธรรมไดต่้อไป 

จากงานวิจยัของ พัชนี เชยจรรยา (2559) พบว่า การใชป้ระโยชน ์และปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อการใช้เทคโนโลยี ในการส่ือสารของผู้สูงอายุในประเทศไทย ประกอบด้วย 4 รูปแบบ ได้แก่  
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การสรา้งตวัตนใหท้นัสมัยเขา้กบัสงัคมปัจจบุัน การพัฒนาศกัยภาพในดา้นต่าง ๆ  การสรา้งสังคม
ปฏิสมัพนัธผ์ูอ้ื่น และการใชเ้วลาว่าง ผ่อนคลายอารมณห์ลงัจากเสร็จสิน้จากหนา้ท่ีการท างาน  

จากงานวิจัยของ อัจฉรา ปุราคม, ธารินทร ์กา้นเหลือง, และ ทศันีย ์จันติยะ (2564) 
พบว่า กระบวนการสอนและการเรียนรูก้ิจกรรมทางกายผูส้งูอายุ มีองคป์ระกอบ คือ 1) เคล่ือนไหว
ดว้ยความสนกุ 2) เรียนรูแ้บบกลุ่ม 3) เชื่อมโยงประสบการณ ์4) แรงจงูใจจากภายในและภายนอก 
5) ความสุขในความส าเร็จแห่งตนเสนอแนะใหส้ถานศึกษาพัฒนาระบบการเรียนรูก้ิจกรรมทาง
กายส าหรบัผูส้งูอาย ุทัง้หลกัสตูร การสอน และการประเมินผล 

 
5.4 งานวิจัยทีเ่ก่ียวข้องกับเพลงพืน้บ้านและผู้สูงอายุ 

จากงานวิจัยของ ภานุรัตน์ บุญส่ง และคนอื่น ๆ (2554) ศึกษาการพัฒนาเพลง
พืน้บา้นล าตัด สู่กิจกรรมเพื่อแกไ้ขปัญหาภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุ โดยมุ่งเนน้การพัฒนากิจกรรม
ล าตัดเพื่อแก้ไขภาวะซึมเศรา้ในผูสู้งอายุ ซึ่งใชห้ลักการเคล่ือนไหวท่ีสัมพันธ์กับความรูสึ้ก ดนตรี 
และกิจกรรมนันทนาการมาประกอบดว้ย ซึ่งหลังการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีค่าคะแนนความ
ซึมเศรา้ลดลง และมีความพึงพอใจในกิจกรรมอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า เพลงพื ้นบ้าน 
สามารถสรา้งความสขุ สนกุสนานใหกบัผูส้งูอายไุดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 



  
 

บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวจิัย 

งานวิจัยครัง้นีเ้ป็นงานวิจัยเชิงทดลอง ในการสรา้งนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้านเพื่อสรา้ง
ความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุโดยผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี้ 

3.1 การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
3.2 เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.3 ขัน้ตอนการสรา้งเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
3.5 การจดักระท าและการวิเคราะหข์อ้มลู 

 

3.1 การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากร คือ ผูสู้งอายุ ณ ศูนยพ์ัฒนาคณุภาพชีวิตผูสู้งอายุบา้นฟ้ารงัสิต เทศบาลเมือง

บึงยี่โถ จงัหวดัปทมุธานี 
กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยครัง้นี ้ไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

จาก ผู้สูงอายุ ณ ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุบ้านฟ้ารังสิต เทศบาลเมืองบึงยี่โถ  จังหวัด
ปทุมธานี โดยใชแ้บบวัดระดบัความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูสู้งอายุ ท่ีผูว้ิจัยสรา้ง
ขึน้ โดยมีค่าคะแนนความรูเ้ท่าทนัอยู่ในระดบั ปานกลาง - นอ้ย และไม่มีปัญหาการพดูและการฟัง 
สามารถส่ือความหมายเขา้ใจไม่เป็นโรคท่ีแพทย์วินิจฉัยห้าม หรือจ ากัดการท ากิจกรรม ยินยอม 
และ สมคัรใจใหค้วามรว่มมือในการวิจยั 
 

3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.2.1 นวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้นเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน อาชญากรรมทางเทคโนโลยีใน

ผูส้งูอาย ุ 
3.2.2 แบบวดัระดบัความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอายุ 
3.2.3 แบบประเมินความพึงพอใจในการใชน้วัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้านเพื่อสรา้งความ

รูเ้ท่าทนั อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอายุ 
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3.3 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

ตอนที่ 1 นวัตกรรมสื่อเพลงพืน้บ้านเพื่อสร้างความรู้เท่าทัน อาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีในผู้สูงอายุ  

3.3.1 ขั้นการศึกษา 
3.3.1.1. ศึกษาขอ้มูล รูปแบบการแสดง เพลงพืน้บา้น โดยศึกษาจากเอกสาร วารสาร 

ต ารา หนงัสือ ส่ือวีดีโอ และงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง และสมัภาษณผ์ูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นเพลงพืน้บา้น  
3.3.1.2. ศึกษาลักษณะรูปแบบกิจกรรมบทบาทสมมติ การใช้ส่ือเทคโนโลยี 

ในผู้สูงอายุ ร่วมกับหลักการท ากิจกรรมของผู้สูงอายุ เช่น นันทนาการ กิจกรรมกลุ่ม จากเอกสาร 
วารสาร ต ารา หนังสือ ส่ือวีดีโอ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ พรอ้มศึกษาเรื่องการ
ดแูลผูส้งูอายถุึง วิธีการท่ีเหมาะสม ปัญหา หรืออปุสรรคเพื่อเป็นขอ้ควรระวัง และหลีกเล่ียง 

3.3.2 ขั้นการพัฒนา นวัตกรรมสื่อเพลงพื้นบ้านเพื่อสร้างความรู้เท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ 

3.3.2.1 ก าหนดแผนกิจกรรมให้สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของงานวิจัย ซึ่งมีเนือ้หา
เกี่ยวข้องกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี เพื่อสรา้งความตระหนักรู ้โดยใช้เพลงพื ้นบ้าน กิจกรรม
บทบาทสมมติ  และส่ือเทคโนโลยี  เสริมด้วยกิ จกรรมท่ี เหมาะสมกับการพัฒนาการเรียนรู้ 
ของผูส้งูอาย ุสรา้งเป็นแผนกิจกรรม 

3.3.2.2 ตรวจสอบแผนกิจกรรมท่ีออกแบบ ใหม้ีความสอดคลอ้งระหว่างแผนกิจกรรม 
และ ความมุ่งหวงัในการวดัผลของกิจกรรม  

3.3.3 ขั้นตรวจสอบความสอดคล้องของนวัตกรรมสื่อเพลงพืน้บ้าน 
หลังจากการศึกษาและพัฒนานวัตกรรมส่ือพื ้นบ้านเพื่อสร้างความรู้เท่าทัน 

อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ ผู้วิจัยได้เรียบเรียงเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งเป็นผูเ้ชี่ยวชาญ
ดา้นการแสดงเพลงพืน้บา้น, ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นศิลปะการแสดง (การออกแบบละครและศิลปะการแสดง), 
ผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการประชาสัมพันธ์ นิเทศศาสตร ์และผู้มีความเชี่ยวชาญทางด้านการเรียนรู ้
ของผูส้งูอาย ุทัง้หมดจ านวน 5 ท่าน ประกอบดว้ย  

1) นางศรีนวล ข าอาจ ศิลปินแห่งชาติสาขาศิลปะการแสดง (ศิลปะพืน้บา้น-
ล าตดั) 2562 

2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นพดล อินทรจ์ันทร์ คณบดีวิทยาลัยนวัตกรรม
ส่ือสารสงัคม มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

3) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรวัน แพทย์ยานนท์ รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
วิทยาลยันวตักรรมส่ือสารสงัคม มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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4) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุขสันติ แวงวรรณ หลักสูตรศิลปกรรมศาสตร
บณัฑิต สาขานาฏศิลป์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

5) อาจารยว์ิไลรกัษ์ สันติกุล ภาควิชาการประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร ์
จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 

เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงของกิจกรรม โดยพิจารณาความสอดคลอ้งดา้นเนือ้หา 
และ วตัถปุระสงค ์ จากนัน้น าผลการพิจารณามาปรบัปรุงตามค าแนะน า 

3.3.4 ขั้นการทดลองใช้ (Try out)  
ทดลองน าไปใช ้กับกลุ่มผูสู้งอายท่ีุไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง แต่มีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่ม

ตวัอย่าง 
3.3.5 น าผลที่ได้จากการทดลองไปปรับปรุงและพัฒนาเพื่อน าไปใช้ในการ

ทดลองต่อไป 
น าผลท่ีได้จากการทดลองใช้ (Try out) มาปรับปรุง พัฒนากิจกรรมก่อนน าไปใช้

ทดลองจริงกบักลุ่มตัวอย่าง 
 

ตอนที่ 2 แบบวัดระดับความรู้เท่าทัน อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ 
1. ศึกษาเอกสาร วารสาร ต ารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้งกับพฤติกรรมการเรียนรูข้อง

ผูส้งูอาย ุความตระหนกัรู ้ความรูเ้ท่าทนั และอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
2. ก าหนดขอ้ค าถามในการประเมินใหส้อดคลอ้งต่อการตระหนกัรูเ้ร่ืองอาชญากรรม

ทางเทคโนโลยีในผูสู้งอายุ ระบุเนือ้หาและประเด็นหลกัท่ีจะสอบถามใหค้รอบคลมุกบัวตัถปุระสงค์
ท่ีประเมิน 

3.น าเสนอใหผู้ท้รงคุณวุฒิ พิจารณาความสอดคลอ้งดา้นเนือ้หา และ วัตถุประสงค์ 
ซึ่งเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญด้านการทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา ด้านพฤติกรรมและ  
การเรียนรูข้องผูส้งูอาย ุจ านวน 3 ท่าน ไดแ้ก่ 

1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นพดล อินทรจ์ันทร์ คณบดี วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสาร
สงัคม มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

2) ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.เรืองเดช ศิริกิจ ผูอ้  านวยการส านักทดสอบทางการศึกษา
และจิตวิทยา มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

3) อาจารย์วิไลรักษ์  สันติกุล ภาควิชาการประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร ์
จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 
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จากนั้นน าผลท่ีได้มาวิเคราะห์คุณภาพด้านความเท่ียงตรงของเนื้อหา จากนั้น 
น าผลการพิจารณามาปรบัปรุงตามค าแนะน า 

4. น าแบบวดัระดบัก่อน และ หลงัท ากิจกรรม มาปรบัปรุง  
5. ทดลองน าไปใช้ (Try out) กับกลุ่มผู้สูงอายุท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แต่มีลักษณะ

ใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอย่าง  
6. น าผลท่ีไดจ้ากการทดลองมาปรบัปรุงและพฒันาเพื่อน าไปใชใ้นการทดลองต่อไป 

 
ตอนที่ 3 แบบประเมินความพึงพอใจในการใช้นวัตกรรมสื่อพื้นบ้านเพื่อสร้าง

ความรู้เท่าทัน อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ 
1. ศึกษาเอกสาร วารสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง ดา้นพฤติกรรมของผูสู้งอาย ุ

หลกัเกณฑแ์ละวิธีการในการสรา้งแบบวดัแบบมาตราส่วนวดั  
2. ก าหนดขอ้ค าถามในการประเมินใหส้อดคลอ้งต่อความมุ่งหวงัในการใชน้วตักรรม

ส่ือเพลงพืน้บา้น และระบุเนือ้หาหรือประเด็นหลัก ท่ีจะสอบถามให้ครอบคลุมกับวัตถุประสงค์ท่ี  
จะประเมิน 

3. น าเสนอใหผู้ท้รงคุณวุฒิ พิจารณาความสอดคลอ้งดา้นเนือ้หา และ วัตถปุระสงค์ 
ซึ่งเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญด้านพฤติกรรมศาสตร ์และการสรา้งแบบวัดมาตราส่วนวัด  จ านวน 
3 ท่าน ไดแ้ก่  

1) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นพดล อินทรจ์ันทร์ คณบดี วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสาร
สงัคม มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

2) ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.เรืองเดช ศิริกิจ ผูอ้  านวยการส านักทดสอบทางการศึกษา
และจิตวิทยา มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

3) อาจารย์วิ ไลรักษ์  สันติกุ ล อาจารย์ประจ าภาควิชาการประชาสัมพันธ ์ 
คณะนิเทศศาสตร ์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลัย 

จากนัน้น าผลมาวิเคราะหค์ณุภาพดา้นความเท่ียงตรงของเนือ้หา  
4. น าแบบประเมินความพึงพอใจต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้าน เพื่อสรา้งความรู้ 

เท่าทนั อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุมาปรบัปรุง ตามค าแนะน าของผูท้รงคณุวฒุิ 
5. ทดลองน าไปใช้ (Try out) กับกลุ่มผู้สูงอายุท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แต่มีลักษณะ

ใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอย่าง  
6. น าแบบประเมินความพึงพอใจการใช้นวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้านเพื่อสร้าง  

ความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุมาปรบัปรุง เพื่อน าไปใชใ้นการทดลองต่อไป 
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3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.4.1 แบบแผนการทดลอง 
 

O1 X O2 

เมื่อ 
O1 คือ วดัระดบัความรูเ้ท่าทนัของกลุ่มตวัอย่างก่อนการท ากิจกรรม 
X คือ ท ากิจกรรมตามรูปแบบแผนกิจกรรม 
O2 คือ วดัระดบัความรูเ้ท่าทนัของกลุ่มตวัอย่างหลงัการท ากิจกรรม 
 

3.4.2 ขั้นตอนการด าเนินการทดลอง 
3.4.2.1 ผู้วิจัยจัดท าเอกสารทางราชการเพื่อ ขอความอนุเคราะห์จากศูนย์พัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสู้งอายุบา้นฟ้ารงัสิต เทศบาลเมืองบึงยี่โถ ในการท าการทดลองงานวิจัย และ นัด
หมายผูสู้งอายุเขา้คัดกรองกลุ่มตัวอย่างท่ีไม่มีปัญหาการพูดและการฟัง สามารถส่ือความหมาย
เขา้ใจ และมีสมรรถภาพพรอ้มในการเขา้รว่มกิจกรรมไดโ้ดยไม่มีปัญหาต่อสุขภาพ เพื่อท าแบบวัด
หาระดับความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีและจึงประชุมชีแ้จงท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
วตัถปุระสงค ์ประโยชน ์และวนัเวลาในการเขา้รว่มกิจกรรม พรอ้มถามความสมคัรใจ 

3.4.2.2 น าแบบวัดระดับความรู้เท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีท่ีได้ผ่าน 
การตรวจสอบคณุภาพจากผูท้รงคณุวฒุิแลว้ ไปใชเ้ก็บขอ้มลูกบักลุ่มตวัอย่าง ก่อนเขา้รว่มกิจกรรม 

3.4.2.3 ด าเนินการใชช้ดุกิจกรรมที่สรา้งขึน้ จ านวน 7 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชั่วโมง 30 นาที 
3.4.2.4 หลังการใช้ชุดกิจกรรม ผูว้ิจัยน าแบบวัดระดับความรูเ้ท่าทันอาชญากรรม

ทางเทคโนโลยีท่ีไดผ่้านการตรวจสอบคณุภาพจากผูเ้ชี่ยวชาญแลว้ บันทึกผลท่ีไดจ้ากการทดสอบ
ครัง้นีเ้ป็นผลหลงัการเขา้รว่มกิจกรรม 

3.4.2.5 บนัทึกผลความพึงพอใจของการใชช้ดุกิจกรรม 
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3.5 การจัดกระท าและการวิเคราะหข์้อมูล 

ผูว้ิจยัวิเคราะหข์อ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมทางสถิติส าเร็จรูปในการวิเคราะหข์อ้มลูและก าหนด
สถิติเพื่อวิเคราะหข์อ้มลู 

3.5.1 สถิติหาคณุภาพเครื่องมือ 
3.5.2 สถิติพืน้ฐาน 
วิเคราะห์การใช้ชุดกิจกรรมเพลงพื ้นบ้านเพื่อสรา้งความรู้เท่าทันอาชญากรรม  

ทางเทคโนโลยีของผู้อายุ ก่อน และ หลังเขา้ร่วมกิจกรรม โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

3.5.3 สถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐาน  
หลงัเขา้รว่มกิจกรรมใช ้สถิติ Paired Simples T-test ในการวิเคราะหผ์ลเปรียบเทียบ

ระดับความรูเ้ท่าทัน ก่อนและหลังเข้าร่วมกิจกรรม  โดยก าหนดค่าความเชื่อมั่นท่ี รอ้ยละ 95



  
 

บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

ในการวิจัย เรื่อง นวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้านเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีในผูส้งูอายคุรัง้นี ้ผูว้ิจยัไดท้ าการวิเคราะหข์อ้มลูและเสนอผลการวิเคราะหด์งันี  ้
4.1 สัญลักษณท์ี่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมลู 

ในการวิเคราะห์ข้อมูลและการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ใช้สัญลักษณ ์  
ในการวิเคราะหด์งันี ้

 N แทน จ านวนผูท้รงคณุวฒุิ 
 n  แทน  จ านวนของกลุ่มตวัอย่าง 

  �̅�  แทน  คะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่าง 
 SD แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน 
 t  แทน  ค่าสถิติท่ีใชใ้นการพิจารณา t-distribution 

4.2 การวิเคราะหข์้อมลู 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและการเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ

วตัถปุระสงค ์ดงันี ้
4.2.1 เพื่อพัฒนานวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้าน สรา้งความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทาง

เทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุ 
4.2.2 เพื่อเปรียบเทียบผลการใช้นวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้าน สรา้งความรู้เท่าทัน

อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอายกุ่อน และ หลงัการท ากิจกรรม 
4.2.3 เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้าน สรา้งความรูเ้ท่าทัน

อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุหลงัการท ากิจกรรม 
4.3 ผลการวิเคราะหข์้อมลู 

4.3.1 การพฒันานวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุ 
มีขัน้ตอน ดงันี ้ 

4.3.1.1 ขัน้การศึกษา 
1) ศึกษาข้อมูล รูปแบบการแสดง เพลงพื ้นบ้าน โดยศึกษาจากเอกสาร 

วารสาร ต ารา หนงัสือ ส่ือวีดีโอ และงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง 
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2) ศึกษาลักษณะรูปแบบกิจกรรมบทบาทสมมติ ส่ือเทคโนโลยี ร่วมกับ
หลักการท ากิจกรรมของผูส้งูอายุ การดูแลผูส้งูอายุถึงวิธีการท่ีเหมาะสม ปัญหา หรืออุปสรรคเพื่อ
เป็นข้อควรระวัง และหลีกเล่ียง จากเอกสาร วารสาร ต ารา หนังสือ ส่ือวีดีโอ และงานวิจัย 
ท่ีเกี่ยวขอ้ง  

4.3.1.2 ขัน้การพฒันา 
ก าหนดวัตถุประสงค์ของแผนกิจกรรมใหส้อดคล้องกับการสรา้งความรูเ้ท่า

ทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูสู้งอายุ จากนั้นผูว้ิจัยไดบู้รณาการ เพลงพืน้บา้น รว่มกับการ
แสดงบทบาทสมมติ และหลักการท่ีสอดคล้องกับการเรียนรู้ของผู้สูงอายุ ได้แก่  กิจกรรม
นันทนาการ และกิจกรรมกลุ่ม พรอ้มกับการใช้เทคโนโลยี ออกแบบเครื่องมือสู่รูปแบบของแผน
กิจกรรม ซึ่งแผนกิจกรรมประกอบไปดว้ย กระบวนการจัดกิจกรรม (ขั้นน า ขัน้ด าเนินการ และขั้น
สรุป) การวัดและประเมินผล วัสดุอุปกรณ์ในการท ากิจกรรม อันมีวัตถุประสงคใ์นการสรา้งความ
ตระหนักรู ้เรื่องอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในประเด็นต่าง ๆ จากส านักงานคุ้มครองสิทธิและ
ช่วย เห ลือทางกฎหมายแก่ป ระชาชน  ส านั กงานอัยการสูงสุด  และ ศูนย์ด ารงธรรม
กระทรวงมหาดไทย ท่ีไดอ้ธิบายรูปแบบการฉ้อโกงทางเทคโนโลยีในยคุปัจจุบนั โดยผูว้ิจัยไดน้ ามา
สรา้งชดุกิจกรรมทัง้สิน้ 7 กิจกรรม โดยมีรายละเอียด ดงันี ้ 

กิจกรรมท่ี 1 ปฐมนิเทศ เพื่อใหผู้ส้งูอายตุระหนกัถึง ปัญหา และอนัตรายจาก 
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในภาพรวม จิตวิทยาการหลอกใหก้ลวั หรือลวงใหโ้ลภ 

กิจกรรมที่ 2 อินบ๊อกซ ์หลอกรกั เพื่อใหต้ระหนักถึงการฉอ้โกงโดยส่งขอ้ความ
มาท าความรูจ้ักคุน้เคย หรือหลอกลวงใหท้ าธุรกรรมทางการเงิน และการฉอ้โกงโดยการหลอกลวง
ใหร้ว่มลงทนุ  

กิจกรรมท่ี 3 บัญชีม้า ย่าไม่เอา เพื่อให้ตระหนักถึงการล่อลวงขอข้อมูล
ส่วนตวั น าไปสู่การเปิดบญัชีธนาคารเพื่อใชเ้ป็นช่องทางผ่านเงินท่ีผิดกฎหมาย  

กิจกรรมท่ี 4 ล่อลวง ล้วงลับ เพื่อให้ตระหนักถึงการฉ้อโกงโดยอ้างว่าเป็น
เจา้หนา้ท่ีหน่วยงานรฐั หรือเอกชน และหลอกลวงขอขอ้มูลส่วนบุคคล หรือใหท้ าธุรกรรมทางการ
เงินน าไปสู่การสญูเสียเงินในท่ีสดุ และการวิเคราะห ์ขอ้ความ หรือ SMS ท่ีส่อแววเป็นมิจฉาชีพ 

กิจกรรมท่ี 5 เร่ียไร ไถเงิน เพื่อใหต้ระหนกัถึงการฉอ้โกงโดย อา้งขอรบับริจาค
ค่ารกัษาพยาบาล เร่ียไรเงินช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาส หรือใชศ้าสนาเป็นเครื่องมือหลอกลวง และข่าว
ปลอมท่ีมีการแชรต่์อกนัอย่างหาตน้ตอไม่ได ้
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กิจกรรมท่ี 6 คิด ระวัง ตั้งสติ เพื่อให้ทราบถึงช่องทางการรอ้งทุกข์ เมื่อถูก
หลอกลวงทางเทคโนโลยี 

กิจกรรมท่ี 7 ศิลปินวัยเก๋า เท่าทันกลโกง เพื่อสรา้งประสบการณ์การเรียนรู้
และก่อใหเ้กิดความภาคภมูิใจในตนเอง และศิลปะการแสดงเพลงพืน้บา้น 

ซึ่งเพลงพืน้บา้นท่ีใชท้ ากิจกรรมเป็นการประพันธบ์ทรอ้งขึน้ใหม่ ใหม้ีเนือ้หา
เกี่ยวขอ้งกับการสรา้งความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในประเด็นต่าง ๆ ข้างตน้ โดยมี
ลักษณะเป็นบทละคร การเล่นแบบเข้าเรื่อง ซึ่งมุ่งเน้นการสรา้งสถานการณ์บทบาทสมมติของ
เหตุการณ์อาชญากรรมทางเทคโนโลยีต่าง ๆ การสนทนาระหว่างมิจฉาชีพกับเหยื่อ เพื่อสรา้ง
ประสบการณก์ารรบัมือ ความเขา้ใจ ใหก้ับผูส้งูอาย ุซึ่งมีทัง้สิน้ 5 เร่ือง โดยใชรู้ปแบบการรอ้งเพลง
พืน้บา้น 4 ชนิดท่ีเป็นท่ีนิยมในภาคกลาง ไดแ้ก่ เพลงเกี่ยวขา้ว เพลงฉ่อย เพลงเรือ และเพลงล าตดั 

ซึ่งในการเรียงล าดับกิจกรรมรอ้งเพลงพืน้บา้นในแต่ละเพลงท่ีไดค้ัดสรรมานี ้
ผูว้ิจัย พิจารณาล าดบักิจกรรมดว้ยหลักส าคัญคือกระบวนการเรียนรูจ้ากง่าย ไปยาก ตามแนวคิด
กลุ่มพฤติกรรมนิยมท่ีมุ่งเน้น การพัฒนาผู้เรียน ให้สอดคล้องตามศักยภาพของแต่ละบุคคล 
อย่างเป็นขัน้เป็นตอน จากวิธีการแบบง่าย ไปสู่วิธีท่ียากขึน้ ตามล าดบั โดยจากการสัมภาษณน์าง
ศรีนวล ข าอาจ  ศิลปินแห่งชาติ สาขาศิลปะการแสดง (ศิลปะพืน้บา้น-ล าตดั) 2562  ในเร่ืองล าดับ
ความยากง่ายของการรอ้งเพลงพืน้บา้นแต่ละเพลง ส าหรบัผูเ้ร่ิมตน้นั้น พบว่า ควรเริ่มตน้จากเพลง
ท่ีมีวิธีการรอ้ง การรอ้งรบั การเอือ้น จังหวะ และท านองท่ีไม่ซับซ้อนมากนัก ซึ่งเมื่อพิจารณาจะ
สามารถเรียงล าดับจากง่ายท่ีสุด ไปยากท่ีสุดได ้คือ เพลงเกี่ยวขา้ว เพลงฉ่อย เพลงเรือ และเพลง
ล าตดั ตามล าดบั (ศรีนวล ข าอาจ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 18 ตลุาคม 2566) 

 แต่หากพิจารณาเร่ืองบทเพลงพืน้บา้นท่ีสามารถส่ือสารเร่ืองราวต่าง ๆ ใหไ้ด้
ขอ้มลูครบถว้นท่ีสุด พบว่า คือ เพลงล าตดั  เน่ืองจากมีลกัษณะค ากลอนท่ีสามารถแต่งใหม้ีความ
ยาวไดม้ากตามความตอ้งการ สามารถประพนัธไ์ดถ้ึง 20 ค าไดใ้น  1 วรรค ส่วนเพลงเกี่ยวขา้ว อยู่
ท่ีประมาณ 6 - 8 ค า เพลงฉ่อย อยู่ท่ีประมาณ 10 – 12 ค า และเพลงเรือ อยู่ท่ีประมาณ 8 ค า 
ดังนั้นจะเห็นได้ว่า หากต้องการน าเสนอข้อมูลเพื่อให้การส่ือสารครบถ้วนนั้น เพลงล าตัด จะ
สามารถส่ือสารไดม้ากท่ีสดุ เมื่อเทียบกบัเพลงอื่น ๆ ท่ีคดัสรรมาใชใ้นงานวิจยั แต่ในเพลงเกี่ยวขา้ว 
เพลงฉ่อย  มีวิธีการรอ้งท่ีง่าย กระชับ และสั้นกว่า ส่วนเพลงเรือนั้นถึงแม้จะมีค าท่ีสั้นหากแต่มี
วิธีการรอ้งท่ียาก มีจังหวะ และการเอือ้นท่ีชา้ ดงันัน้ทัง้เพลงเกี่ยวขา้ว เพลงฉ่อย เพลงเรือจึงเหมาะ
แก่การน าเสนอขอ้มูลท่ีไม่มีรายละเอียดมากนกั เนน้ความกระชบั เน่ืองจากการประพนัธจ์  านวนค า
มีความจ ากดัดว้ยท านองดนตรี จึงใชค้ านอ้ยกว่าเพลงล าตดันั่นเอง 
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นอกจากนี ้จากการสัมภาษณพ์บว่า ลักษณะกลอนหัวเดียว หรือค ากลอนท่ี
ลงท้ายเพลงเป็นสัมผัสคล้องจอง สระเสียงเดียวกันนั้น นิยมใช้ กลอนไล กลอนลี กลอนลา 
เน่ืองจากเสียงทัง้ 3 ลักษณะนี ้เป็นเสียงสระท่ีหาค าสมัผัสไดม้ากท่ีสุด โดยเฉพาะกลอนไล พบว่า
ส่วนใหญ่ถกูน าไปใชใ้นการดน้สดเน่ืองจากหาค าสัมผัสเสียงไดง้่ายกว่าค าอื่น ๆ เรียงล าดบัไดเ้ป็น 
กลอนไล กลอนลี กลอนลา ตามล าดบั แต่มิไดย้ากง่ายกว่ากนัมากเกินไปเท่าใดนกั ทัง้ 3 เสียงสระ
นี ้ก็ยงัเป็นท่ีนิยมน าไปใช ้และพบไดใ้นทั่วไป 

จากขอ้มูลการสัมภาษณข์า้งตน้ ผูว้ิจัยจึงไดอ้อกแบบล าดับการเรียนรูข้อ้มูล
เร่ืองอาชญากรรมทางเทคโนโลยี จากเพลงพืน้บา้น เพื่อใหส้อดคลอ้ง เหมาะสมกับการเรียนรู ้ให้
ได้มากท่ีสุด โดยเลือกใช้เพลงล าตัดซึ่งเป็นเพลงท่ีสามารถถ่ายทอดขอ้มูลไดม้ากท่ีสุด เป็นเพลง
แรก เน่ืองจากสอดคลอ้งกบัขอ้มลูท่ีผูว้ิจยัตอ้งการน าเสนอเป็นเร่ืองแรกคือ เร่ืองการหลอกใหร้กั อัน
เป็นประเด็นอยู่ในกระแสข่าว ท่ีผู้สูงอายุมักโดนหลอกลวง อีกทั้งผู้คนก็ให้ความสนใจเป็นอย่าง
มาก ซึ่งมีเนือ้หาค่อนขา้งมาก เพราะมิจฉาชีพตอ้งใชช้่องทางพดูคยุใหเ้หยื่อเกิดความสนิทสนมเชื่อ
ใจ จนน าไปสู่การหลอกลวงในท่ีสุด ล าดับต่อมาเลือกใช้เพลงเกี่ยวข้าว เพลงฉ่อย เพลงเรือ 
ตามล าดบัวิธีการรอ้งจาก ง่ายไปยาก ตามขอ้มลูจากค าสมัภาษณ ์และใชเ้พลงล าตัดอีกครัง้ในบท
สดุทา้ย เน่ืองจากเป็นบทท่ีตอ้งการน าเสนอขอ้มลูเกี่ยวกบัช่องทาง รอ้งเรียน หรือช่วยเหลือ เมื่อถูก
หลอกลวงจากอาชญากรรมทางเทคโนโลยี เพื่อใหก้ลุ่มตวัอย่างไดร้บัขอ้มูลอย่างครบถว้น สามารถ
สรุปเป็นแผนภาพได ้ดงันี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 ภาพรวมการใชเ้พลงพืน้บา้นในแต่ละชนิด 

ท่ีมา :ผูว้ิจยั    



  39 

จากภาพรวมการใชเ้พลงพืน้บา้นในแต่ละชนิด มีรายละเอียดบทบาทสมมติ 
ดงัต่อไปนี ้

1) บทอินบ๊อกซ์ หลอกรัก ประพันธ์เป็นเพลงล าตัด โดยใช้กลอนไล 
กล่าวคือ ค าสุดทา้ยของวรรคหลงัจะลงทา้ยดว้ยเสียงสระไอทุกค า และใชรู้ปสระไดท้ัง้ ไอ ใอ อาย 
ซึ่งบทนีม้ีตัวละครทัง้หมด 3 คน เนือ้เร่ืองเกี่ยวกับ คณุยาย 2 คน เป็นเพื่อนพดูคยุ ปรึกษากัน และ
ตัวละครมิจฉาชีพปลอมตัวเป็นหนุ่มหล่อ ทักทาย เขา้มาพูดคุยในเชิงชูส้าว และโน้มน้าวให้คุณ
ยายโอนเงิน รว่มลงทนุธุรกิจดว้ย 

2) บทบัญชีม้า ย่าไม่เอา ประพันธ์เป็นเพลงเกี่ยวข้าว  โดยใช้กลอนลี 
กล่าวคือ ค าสุดท้ายของวรรคหลังจะลงท้ายด้วยเสียงสระอีทุกค า  บทนีม้ีเนือ้หาเกี่ยวกับ กลุ่ม
มิจฉาชีพอา้งตัวเป็นเจา้หนา้ท่ีกระทรวงแห่งหน่ึง มาประชาสมัพนัธข์่าวใหผู้ส้งูอายุตามบา้นว่า จะ
มีการคืนเงินซึ่งเป็นเงินปันผลจ านวน 400 บาท ใหก้ับคนในพืน้ท่ี ใชเ้พียงบัตรประชาชน และสมุด
บญัชีตรงตามชื่อของตนเอง เพ่ือยืนยันสิทธิ์รบัเงินปันผล 400 บาท ถา้หากสนใจจะมีเจา้หนา้ท่ีมา
ด าเนินการใหท่ี้บา้น กลุ่มคุณยายจึงปรึกษากันจนไดข้อ้สรุปว่า ถึงแมจ้ะไดเ้งินแต่มีความเส่ียงมาก 
ขอ้มลูส่วนตวัเราไม่ควรบอกใหใ้ครรู ้ดงันัน้ “ไม่โลภดีกว่า” 

3) บทล่อลวง ลว้งลับ ประพันธ์เป็นเพลงฉ่อย โดยใชก้ลอนไล กล่าวคือ 
ค าสุดทา้ยของวรรคหลังจะลงท้ายด้วยเสียงสระไอทุกค า และใชรู้ปสระไดท้ัง้ ไอ ใอ อาย บทนีม้ี
เนือ้หาเกี่ยวกบัมิจฉาชีพติดต่อมาอา้งตวัเป็นต ารวจระดบัสงู ขอตรวจสอบขอ้มลูว่ามีส่วนเกี่ยวขอ้ง
กบัการกระท าความผิดหรือไม่ จากนั้นขอติดต่อทางไลนโ์ดยปลอมตวัตนใหเ้ป็นไลนข์องหน่วยงาน
รฐั พรอ้มส่งลิงคม์าใหเ้หยื่อกดคลิกลิงค ์จากนัน้โทรศพัทถ์กูล็อกและสญูเสียเงินในบญัชีธนาคาร 

4) บทเร่ียไร ไถเงิน ประพันธ์เป็นเพลงเรือ โดยใชก้ลอนลา กล่าวคือ ค า
สดุทา้ยของวรรคหลงัลงทา้ยดว้ยเสียงสระอาทุกค า บทนีม้ีเนือ้หาเกี่ยวกับกลุ่มคณุยายคุยกันผ่าน
ไลนก์ลุ่ม ซึ่งมีขอ้ความแชรส่์งต่อกันมาเร่ืองขอรบับริจาคเงินช่วยเหลือเด็กยากไร ้และสุดทา้ยชาว
พทุธสงูวยัผูใ้จบุญถกูหลอกตุ๋นเงินบริจาค 

5) บทคิด ระวงั ตัง้สติ ประพันธเ์ป็นเพลงล าตัด โดยใชก้ลอนลา กล่าวคือ 
ค าสุดท้ายของวรรคหลังจะลงท้ายด้วยเสียงสระอาทุกค า บทนีม้ีเนื ้อหาเกี่ยวกับ กลุ่มคุณยาย 
พูดคุยกันเร่ืองอาชญากรรมทางเทคโนโลยี บอกเล่าประสบการณ์ และวิธีรบัมือ หรือรอ้งทุกข์ใน
ช่องทางต่าง ๆ 

ทัง้นี ้จากกิจกรรมทัง้หมด 7 กิจกรรม มีการใชเ้พลงพืน้บา้นท่ีประพนัธข์ึน้ใหม่ 
5 บท ในกิจกรรมท่ี 2-6  (รวม 5 กิจกรรม) เท่านั้น โดยไม่ใช้ในกิจกรรมท่ี 1 และ กิจกรรมท่ี 7 
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เน่ืองจากกิจกรรมท่ี 1 เป็นกิจกรรมปฐมนิเทศจะใชเ้พลงพืน้บา้นในบทรอ้งดัง้เดิมเพื่อสรา้งความ
เขา้ใจเบือ้งตน้ก่อน และกิจกรรมท่ี 7 เป็นกิจกรรมท่ีสรุปภาพรวมจะรว่มกันรอ้งเพลงพืน้บา้น ทัง้ 5 
บท ท่ีผ่านมา  

และผู้วิจัยสรา้ง LINE OFFICIAL ACCOUNT (LINE OA) ในชื่อว่า “วัยเก๋า 
เท่าทันกลโกง” ใช้ร่วมด้วย โดยจัดท าขึน้ให้มีลักษณะเป็น chatbot  หรือข้อความตอบกลับ
อัตโนมัติ สรา้งสถานการณ์พูดคุยผ่านข้อความไลน์ เป็นบทบาทสมมติการสนทนาระหว่าง
มิจฉาชีพ และผู้สูงอายุ ท่ีแตกต่างกันไปตามสถานการณ์ และ ประเด็นต่าง ๆ ในเรื่องของ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีขา้งตน้ ซึ่งจะสอดคลอ้งกับบทเพลงพืน้บา้น และใชป้ระกอบร่วมกนัไป
ระหว่างการรอ้งเพลงในบทท่ีประพนัธข์ึน้ ดงัตวัอย่าง 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพประกอบ 3 ตวัอยา่ง หนา้จอ LINE OA “วยัเก๋า เท่าทนักลโกง” 

ท่ีมา :ผูว้ิจยั 

 
 

บทอินบ๊อกซ ์หลอกรกั บทล่อลวง ลว้งลบั 

หากคลิกลิงกจ์ะปรากฏหน้าจอสแีดง 

บทเรี่ยไร ไถเงิน 
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อีกทัง้เสริมการเรียนรูด้ว้ย แอปพลิเคชัน STAAS หยุด คิด ถาม ท า สรา้งโดย 
มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา ร่วมกับ ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสรา้งเสริมสุขภาพ  เป็น
รูปแบบเกมสอ์อนไลนม์ีตัวเลือกและการประมวลผลให้ผูเ้ล่นทราบถึงระดับของความเส่ียง หรือ
ความรูค้วามเขา้ใจในหลกัการเสพส่ือดิจิทลัอย่างปลอดภยั  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 4 ตวัอยา่ง แอปพลิเคชนั STAAS 

ท่ีมา :ผูว้ิจยั 

ซึ่งนอกเหนือจากท่ีกล่าวมา ผู้วิจัยได้เสริมรูปแบบกิจกรรมด้วยกิจกรรม  
จากการศึกษาท่ีพบว่าเป็นกิจกรรมที่เหมาะสม สอดคลอ้งต่อการเรียนรูใ้นผูส้งูอายุ ไดแ้ก่ กิจกรรม
นนัทนาการ และกิจกรรมกลุ่ม มาใชใ้นการสรา้งกิจกรรมดว้ย  

ทัง้นีแ้ผนกิจกรรมนวัตกรรมสื่อเพลงพืน้บา้นนี ้ใชร้ะยะเวลาท ากิจกรรมทัง้สิน้ 
7 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชั่วโมง 30 นาที  โดยสามารถสรุปแนวคิดการสรา้งรูปแบบกิจกรรม ไดด้งันี ้  
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ตาราง 2 แนวคิดในการพฒันารูปแบบกิจกรรมนวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทนั
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอายุ 

เพลงพืน้บ้าน ทฤษฎี/หลกัการ/กิจกรรม 
การสร้างความรู้เท่าทัน

อาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
เพลงล าตัด 

เป็นรูปแบบเพลง
ร้อ งแบบค าก ลอนหั ว
เดียว เป็นการรอ้งอย่าง
ง่ าย ๆ  และ มี จั งห วะที่
ครึกครื ้น โดยใช้การรอ้ง
โต้ตอบกันด้วยปฏิภาณ 
ไหวพริบ  
เพลงเกี่ยวข้าว 

การรอ้งเพลง
เกี่ยวขา้วเป็นลกัษณะค า
กลอนหวัเดียว และมีการ
รอ้งลกูคู่รบัทา้ยบทว่า “เฮ ้
เอา เฮ ้เฮ”้  
เพลงฉ่อย 

การรอ้งเพลงฉ่อย
เป็นลักษณะค ากลอนหัว
เดียว และมีการรอ้ง ลูกคู่ 
ด้วยค าว่า “เอ่  ชา เอ้ชา 
ชา ชาชาชา หน่อยแม่” 
 เพลงเรือ 

การร้อ งเพลงเรือ
เป็นลักษณะค ากลอนหัว
เดี ย ว  มี กา รร้อ ง  ลู ก คู่  
รับ ท้ายบท ว่า  “ฮ่ า  ให ้
เฉียบ เฉียบ”  
 

บทบาทสมมติ 
เป็นการใหผู้ร้ว่มกิจกรรม ไดแ้สดงออก

ทางความคิด ตามบทบาทสมมติออกมา 
ใหส้อดคลอ้งกับเงื่อนไขที่ก าหนด ช่วยสรา้ง
ประสบการณ์การเรียนรู ้ที่จ าเป็นต่อการ
รูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี  
ส่ือเทคโนโลยี  

- Line chatbot เป็น ส่ือที่ จัดท าขึ ้น 
ให้มีลักษณะเป็นการคุยผ่านข้อความ 
แล ะ มี ก า รต อ บ ก ลั บ อั ต โน มั ติ ต า ม
ส ถ า น ก า รณ์ ที่ ส ร ้า ง ขึ ้ น  เ พ่ื อ ส ร้า ง
สถานการณ์ให้ใกล้เคียงกับอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยีที่อาจเกิดขึน้ ใหผู้ส้งูอายุฝึก
ตดัสินใจในสถานการณต์่าง ๆ  

- แอปพลิเคชัน STAAS เป็นรูปแบบ
เก ม ส์ อ อ น ไล น์ มี ตั ว เ ลื อ ก แ ล ะ ก า ร
ประมวลผลให้ผู้เล่นทราบถึงระดับของ
ความ เส่ี ย ง  ห รื อ ค วาม รู ้ค วาม เข้า ใจ 
ในหลกัการเสพส่ือดิจิทลัอย่างปลอดภยั  
นันทนาการ  

เป็ น กิ จ ก รรม ที่ ท  า ให้ เกิ ด ค วาม
สนุกสนาน  เม่ือ เกิดความสนุกสนาน 
จะส่งผลท าใหเ้กิดการเรียนรูท้ี่ดียิ่งขึน้ 
กิจกรรมกลุ่ม 

เป็นกระบวนการท างานร่วมกัน
ระหว่างสมาชิก ที่ เน้นแลกเปล่ียนความ
คิดเห็น ก่อให้เกิดการเรียนรูร้่วมกันน าไปสู่
การเปล่ียนพฤติกรรม จากการมีปฏิสมัพนัธ์
กบัสมาชิกในกลุ่ม 

1. การตระหนักรูเ้รื่องการ
ฉ้อโกงโดยส่งข้อความมาท า
ความรูจ้ักคุน้เคยและลวงให้ท า
ธุรกรรมการเงิน 

2. การตระหนักรูเ้รื่องการ
หลอกลวงใหร้ว่มลงทนุ 

3. การตระหนักรูเ้รื่องการ
ฉ้อโกงโดยอ้าง ขอรับบริจาค 
ค่ารักษาพยาบาล เรี่ยไรเงินไป
ช่ วย เห ลือผู้ด้อย โอกาสหรือ 
ใ ช้ ศ า ส น า เ ป็ น เค รื่ อ ง มื อ
หลอกลวง ข่าวปลอมที่มีการแชร์
ต่อกนัอย่างหาตน้ตอไม่ได ้

4. การตระหนักรูเ้รื่องการ
ฉ้อโกงโดยอ้างว่าเป็นเจ้าหนา้ที่
หน่วยงานรัฐหรือเอกชนต่าง ๆ 
และหลอกลวงขอข้อมูลส่วน
บุ ค ค ล  ห รื อ ให้ ท า ธุ ร ก ร ร ม
ทางการเงิน  

5. ก า รต ระ ห นั ก รู ้ เรื่ อ ง 
ข้อความ  SMS ที่ ส่อแววเป็น
มิจฉาชีพ 

6. การตระหนักรูเ้รื่องการ
ล่อลวงขอขอ้มูลส่วนตัว น าไปสู่
การเปิดบญัชีธนาคารเพ่ือใชเ้ป็น
ช่องทางผ่านเงินที่ผิดกฎหมาย 

7. ท ร า บ ช่ อ ง ท า ง ก า ร 
รอ้งทุกข์ เม่ือถูกหลอกลวงทาง
เทคโนโลยี 



  43 

บทเพลงพืน้บา้นท่ีประพนัธบ์ทรอ้งขึน้ใหม่ อนัมีเนือ้หาเกี่ยวขอ้งกับการสรา้ง
ความรู้เท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี  และ LINE OFFICIAL ACCOUNT (LINE OA)  
มีรายละเอียด ดงันี ้
 

เร่ืองที่ 1 เร่ือง อินบ๊อกซ ์หลอกรัก 
เพลงล าตดั กลอนไล 

(ลกูคู่) แม่โฉมสะอางอย่าไวใ้จทาง  อย่าวางใจใคร 
มิจฉาชีพอยู่ใกลต้วั จงรูท้นัอย่ากลวัมนัมีอยู่ทั่วเมืองไทย 
 
(ยายศรี)  สวสัดีทกุท่าน ท่ีมากนัมากมี  ตวัฉันชื่อยายศรี รูจ้กักนัดีใช่ไหม 

ฉันยายศรีน่ียายทอง เราปรองดองกนัดี  เรานีเ้ป็นเพื่อนซี ้มาหลายปีเห็นจะได ้
วนัวนัอยู่แต่บา้น การงานไม่ไดท้ า   แอบเหงาเป็นประจ า ไม่รูจ้ะท าอะไร 
หยิบโทรศพัทม์าเปิดเฟซบุ๊ก ดสูนกุอยากจะเล่น มีคนโพสทัง้คอมเมน้ท ์ลงคลิปใหเ้ห็นมากมาย 
 
(ยายทอง) เฟซบุ๊กฉันก็มี สตอรี่ฉันลงดว้ย  ชื่อทองกวาวคนสวย แอดมาดว้ยเขา้ใจไหม 
ฉันชอบโพสรูปภาพ ใหค้นเขาทราบเขารู ้  ทัง้สรอ้ยคอและต่างห ูทัง้รถหรูและบา้นใหญ่ 
ก็เราเป็นคนสวย แถมยงัรวยไม่ขาดแคลน  เมื่อวานก็ไปซือ้แหวน ลงรูปใหแ้ฟนๆกดไลค ์
 
(มิจฉาชีพ) ฉันน่ีหรือชื่อว่ามิตร ลองคิดคิดไม่ตอ้งรีบ ชื่อเต็มเต็ม มิจฉาชีพ วนัวนัตอ้งรีบหารายได้ 
มิจฉาชีพยคุใหม่ ตอ้งทนัสมยัเหตกุารณ ์  พวกวิ่งราวปลน้บา้น มนัโบราณเกินไป 
เราน่ีมีความรู ้ระดบัครูสอนสั่ง   จะหลอกล่อขอกะตงั ตอ้งผ่านทางออนไลน ์
จะอินสตาแกรม เฟซบุ๊ก นึกสนกุก็ทวิตเตอร ์ โทรศพัทไ์ปตามเบอร ์เพื่อหลอกใหเ้ธอเห็นใจ 
เล่ือนเฟซบุ๊กไปเจอเหยื่อ รวยลน้เหลือชื่อทองกวาว แหมรูปโปรเธอเป็นสาว เขา้ทางเราลองทกัไป 
 
(ยายทอง) อุ๊ย! มีหนุ่มหล่อ มาทกัขอเป็นเพื่อน ฉันเห็นแชทเดง้เตือน ท าใหส้ะเทือนถึงหวัใจ 

รูปก็หล่อไม่เบา เล่นเอาฉันหวามวาบ    หวัใจมนัเตน้ตุ๊บตั๊บ เมื่อดภูาพโปรไฟล ์ (ลกูคู่) 
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(มิจฉาชีพ) เมื่อเธอเร่ิมหลงรกั เราก็เป็นนกัตม้ตุ๋น ชวนเธอมาลงทนุ เด๋ียวคณุจะไดก้ าไร 
แค่ลงทนุวนัละนิด เป็นธุรกิจรว่มกนั  ไม่ตอ้งมาท างาน อยู่บา้นก็ท าได ้
ผมท าไปสามเดือน มีเพื่อนเพื่อนเขามาบอก รถหรูผมเพิ่งออก อีกทัง้เรียนเมืองนอกสบายๆ 
ไม่ตอ้งกลวัผมหลอก อยากจะบอกใหฟั้ง  ผมท างานท่ีกระทรวงการคลงั ท่ีโด่งดงัยิ่งใหญ่ 
สนใจรีบบอกนะครบั เพราะเขารบัจ ากดั  หารายไดท้างลดั เราค่อยนดัโอนจ่าย 
 
(ยายทอง) เขามาชวนลงทนุ เราก็ไม่คุน้ไม่เคย แต่หนุ่มหล่อขอเฉลย มาเปิดเผยความใน 
เขาเป็นถึงเศรษฐี มั่งมีอนัจะกิน   เขามีทัง้ทรพัยสิ์น พอไดย้ินก็ถกูใจ 
แต่ก็คิดเกรงกลวั มนัจะชวัรห์รือเปล่า  เด๋ียวปรกึษาเพื่อนสาว ว่าจะเอายงัไง 
 
(ยายศรี) ฉันว่ามนัแปลกแปลก น่ีครัง้แรกท่ีคยุกนั ไดเ้งินง่ายขนาดนัน้ เขาคงท ากนัมากมาย 
ไปตรวจสอบดใูหแ้น่ ว่าของแทห้รือของเทียม อาจจะเป็นเล่หเ์หล่ียม เราก็เตรียมตวัไว ้
ไอรูปเงิน รูปรถ มนัปรากฏอยู่ไปทั่ว  ถา้หลงเชื่อจะหมดตวั เพราะไม่กลวัอนัตราย 
 
(ยายทอง) ท่ีแกพดูก็น่าคิด แต่ลองสกันิดดหูน่อย เกษียณมาฉันก็กรอ่ย ลองดหูน่อยหารายได ้
โอนเงินไปตามท่ีบอก เขาคงไม่หลอกตวัฉัน อยากไดส้กัแสนสกัลา้น เอาพอประมาณเท่าท่ีใช ้
 
(มิจฉาชีพ) หลอกง่ายเสียจริงจริง ดีกว่าชิงวิ่งราว โดยเฉพาะสาวสาว คนแก่เฒ่าก็หลอกง่าย 

พอเห็นเงินโอนมา ก็ใชว้ิชาเสือเผ่น  บ๊อกซห์นีไม่ใหเ้ห็น บ๊อกซเ์ฟรนทนัใด 
 
(ยายทอง) โอ๊ย...ติตด่อเขาไม่ได ้จะท ายงัไงกนัดี โดนบ๊อกซข์อ้ความหนี เราเสียทีผูร้า้ย 
เพราะความโลภของตน ท าใหจ้นใจเรา  เพื่อนเตือนยงัไม่เอา ช่างแสนเศรา้หวัใจ 
 
(ยายศรี) ว่าเพื่อนเอ๋ยเพื่อนรกั มีมากนกัเด๋ียวนี ้ มิจฉาชีพมนัมากมี มิตรไมตรีมนัจางหาย 

ทัง้โนม้นา้ว หลอกลวง โทรมาทวงก็มากเหลือ ท าใหค้นหลงเชื่อ ตกเป็นเหยื่อหลายราย 
ยงัแอบอา้งตวัตน ว่าเป็นคนของรฐั  อา้งหน่วยงาน บริษัท แลว้ก็นดัโอนจ่าย 
จงอย่าไวใ้จทาง จงอย่าวางใจคน   จงรูเ้ท่าเล่หก์ล อย่าสบัสนเสียหาย 
มนัเสียหายหลายต าบล พวกเราทกุคนตอ้งรูต้วั มิจฉาชีพใหเ้กรงกลวั มนัมีอยู่ทั่วเมืองไทย (ลกูคู่)  
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Line chatbot อินบอกซ์ หลอกรัก จัดท าขึน้ให้มีลักษณะเป็นการคุยผ่าน
ขอ้ความไลน ์มีเนือ้หาขอ้ความท่ีสรา้งขึน้เป็นบทสมมติการสนทนา ระหว่างมิจฉาชีพ และผูส้งูอาย ุ
ซึ่งเป็นการตอบกลบัขอ้ความอตัโนมติั ตามเนือ้เร่ืองของเพลงล าตดั บทอินบอกซ ์หลอกรกั  

ตาราง 3 Line Chatbot อินบอกซ ์หลอกรกั  

Key word ข้อความ การตอบกลับของ  Line chatbot 
ทักทายค่ะ  สวสัดีครบั คณุชื่ออะไรครบั ^^ 

ฉันช่ือ ทองกวาวค่ะ โห คณุทองกวาว หนา้ตาสวย แลว้ชื่อก็เพราะดว้ยนะครบัเนี่ย 

ขอบคุณค่ะ แล้วคุณช่ืออะไรคะ ผมชื่อมิตรครบั ยินดีที่ไดรู้จ้กัครบัคนสวย 

เร่ิมหลงรัก สนใจท าธุรกิจกับผมไหมครบัคุณทองกวาว  เป็นการลงทุนกับทาง
บริษัทการคลังของผม เพียงโอนเงินมารว่มลงทุนกับเรา ลงทุนไดก้็
รอถอนเงินพรอ้มก าไร 20% บริษัทของเราก าลังเติบโตเลยครับ 
อยากหาคนมารว่มลงทนุ เติบโตไปพรอ้มๆ กนั  

ท าง่ายขนาดนั้นเลยหรอคะ ใช่ครบั บริษัทเราจึงรบัจ านวนจ ากดั เพราะคนสนใจอย่างมาก แต่นี่
ผมให้สิทธิพิเศษกับคุณทองกวาว เลยนะครับ ในฐานะที่เป็นคน
พิเศษของผมครบั แต่ตอ้งรีบหน่อยนะครบั... 

ไม่สนใจ คณุเก่งมาก ที่รูท้นัมิจฉาชีพ คิดถกูแลว้ ที่ไตรต่รองใหด้ี 
ทกุอย่างตอ้งมีเหตผุลที่สมควร เก่งมากค่ะ 

สนใจลงทุน คุณโดนหลอกแลว้ค่ะ ! หลงกลมิจฉาชีพซะแล้ว ถ้าโอนไปคุณจะ
กลายเป็นเหยื่อทนัที ครัง้หนา้คิด ตรวจสอบใหด้ีก่อนนะคะ 

 



  46 

เร่ืองที่ 2 เร่ือง “บัญชีม้า ย่าไม่เอา” 
เพลงเก่ียวข้าว กลอนล ี

(มิจฉาชีพ)  
เออ......  สวสัดีคณุยายคณุย่า ขอเชิญชวนมากนัทางนี ้ (เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 

เป็นเจา้หนา้ท่ีกระทรวงเกษตร  อย่าปฏิเสธเลยงานนี ้ (เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ ์  มีข่าวรอ้นรอ้นด่วนจี๋ (เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
เราจะคืนเงินปันผล   ใหท้กุทกุคนกนัฟรีฟรี (เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
ปันผลคนละส่ีรอ้ย   มนัไม่นอ้ยเลยนอ้งพี่ (เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
รบัลงทะเบียนมายืนยนัสิทธิ์  อย่ามวันั่งคิดรอรี (เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
แค่เตรียมบตัรประชาชน   ทกุทกุคนพรอ้มสมดุบญัชี(เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
สนใจเด๋ียวรีบจดัการ   โทรมาแลว้กนัหาเจา้หนา้ท่ี(เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
ใหโ้ทรมาเบอรนี์ม้ีส่ิงดีดีใหท่้านเอย 
(ลูกคู่) เอิงเงย้ท่านเอย  ใหโ้ทรมาเบอรนี์ ้ ใหโ้ทรมาเบอรนี์ ้ มีส่ิงดีดีใหท่้านเอย 
 
(ยายกรุง)  หน่วยงานเขาเลิศลน้  แจกเงินปันผลเขา้มาเร็วรี่ (เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
(ยายแก้ว)  ไอเ้งินเราก็อยากได ้  แต่อดสงสยัไม่ไดอ้ยู่ดี  (เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 

ใชบ้ตัรประชาชน    เราทกุคนตอ้งใหส้มดุบญัชี(เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
ขอ้มลูส่วนตวัเรา    เอาไปใหเ้ขามนัไม่ด๊ีไม่ดี (เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
เงินท่ีเขาเอามาแจก   เหมือนเอามาแลกกบัขอ้มลูฟรี(เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 

(ยายเกีย้ว)  ฉันเคยฟังข่าว   คนรา้ยชอบเอาสมดุบญัชี(เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
มีบญัชมีา้ มีบญัชีหม ูมบีญัชีงู  (ยายเกีย้ว) เอ๊ย!!! ไม่มีไม่มี(เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
มีบญัชมีา้เปิดเป็นธุรกิจ   เป็นเงินทจุริตถกูจบัทนัที (เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
มีโทษอาญาปรบัสามแสนบาท  เราอย่าไปพลาดติดคกุสามปี(เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 

(ยายกรุง) งัน้ฉันไม่เอาดีกว่า  คิดไปคิดมามนัไม่เขา้ที (เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
หน่วยงานเอาเงินมาแจก   มนัดแูปลกแปลกถา้คิดใหดี้(เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
ความโลภมาบงัตา   เรามารกัษาขอ้มลูเหล่านี ้(เฮ ้เอา เฮเ้ฮ)้ 
ทัง้เบอรโ์ทรและเลขบญัชีระวงัใหดี้นะยายเอย 

(ลูกคู่) เอิงเงย้ยายเอย  ทัง้เบอรโ์ทรและเลขบญัชี ทัง้เบอรโ์ทรและเลขบญัชี ระวงัใหดี้นะยายเอย 
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เร่ืองที่ 3 เร่ือง “ล่อลวง ล้วงลับ” 
เพลงฉ่อย กลอนไล 

(มิจฉาชีพ 1)     สวสัดีครบันะสวสัดี   นั่นคณุยายสมศรีว่าใช่ไหม 
ผมพนัต ารวจเอกชื่อสมศกัด์ิ   คณุคงไม่รูจ้กัผมเป็นต ารวจใหญ่ 
เราพบหลกัฐานว่าคณุเกี่ยวขอ้ง   กบัคดีฟ้องรอ้งผิดกฎหมาย 
เป็นคดีฟอกเงินนะคณุครบั   คณุจะยอมรบัหรือจะฟังใหม่ 

 
(ยายสมศรี)     ฉันไม่เคยฉันก็ไม่เคย   ไม่มีละเลยในเร่ืองกฎหมาย 
 
(มิจฉาชีพ 1) ผมมีขอ้มลูอยู่ท่ีน่ี   ถา้คณุคิดว่าไม่มีอยา่เพิ่งแน่ใจ 

ตอ้งออกหมายเรียกแจง้จบัคณุ   แต่ตอ้งถามขอ้มลูอาจจะช่วยได ้
ตอ้งยืนยนัตวัตนตรวจสอบใหดี้   จะโอนสายใหเ้จา้หนา้ท่ีคนต่อไป 
ถา้คณุบริสทุธิ์ตอ้งรว่มมือกนั   ถา้เป็นอย่างนัน้อาจช่วยได ้ 

(เอชา เอชา ชา ชา ชา ชา นอยแม่)  
 
บทพูด  มจิฉาชีพ 2 : สอบถามขอ้มลูส่วนบุคคลกนัระหว่างมิจฉาชีพและคณุยาย (เป็นการพดู
แบบบทบาทสมมติใหส่ื้อสารกนัเองตามสโคบของเร่ือง) Chatbot ล่อลวง ลว้งลบั 
 
(มิจฉาชีพ 2) สวสัดีครบัคณุสมศรี   ไม่ทราบว่าคณุนีอ้ยู่ท่ีไหน 

ช่วยติดตัง้ app ตามท่ีผมส่ง   link นีค้ณุตอ้งลงส่งใหท่ี้ line 
เป็ด application ของหน่วยงาน   จะตรวจสอบในการท าผิดได ้
ถา้ไม่ติดตัง้ app จะโดนจบัทนัที   ส่อแววจะหนีวุ่นวาย 

(เอชา เอชา ชา ชา ชา ชา นอยแม่) 
 
(ยายสมศรี)      ฉันกลวัแลว้จา้ กลวัแลว้ท่าน  จะใหฉั้นท าการซึ่งว่าส่ิงใด 

ฉันลง app แลว้กรอกขอ้มลู   ตอ้งขอขอบคณุท่านต ารวจใหญ ่
เอ๊ะแต่ว่าอยูอ่ยู่โทรศพัทม์นัคา้ง   น่ีฉันจะหาทางซึ่งว่าแกไ้ข 
น่ีเงินโอนเกลีย้งหมดในบญัชี   ท ายงัไงกนัดีโทรออกไม่ได ้
จะออกไปหาคนช่วยเรา    จะออกไปหาเพื่อนสาวคงช่วยได ้ 

(เอชา เอชา ชา ชา ชา ชา นอยแม่) 
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(เพื่อนยายสมศรี) ว่าแย่แลว้เพื่อนเพื่อนก าลงัแย่ โดนตม้แลว้แกแย่ไปกนัใหญ่ 
ในการส่ือสารของหน่วยงานรฐั   เขาไม่มีการจดัในนโยบาย 
ไม่มีโทรคยุผ่านลิงคต่์างต่าง   ไม่มีคยุผ่านทางช่องแชทไลน ์
จะโหลด app ไดต้อ้งผ่าน play store   ไม่งัน้ก็โดนหลอกลวงไป 
ทัง้ app store ก็น่าเชือ่ถือ   นอกนัน้อาจคือพวกผูร้า้ย 
เอา้!!! รีบไปธนาคารอายติับญัชี   จ าไวใ้หดี้นะยายยาย  

(เอชา เอชา ชา ชา ชา ชา นอยแม่) 
 
Line chatbot จัดท าขึน้ใหม้ีลักษณะเป็นขอ้ความส่งผ่านไลน ์แสดงตวัอย่าง 

ข้อความ  SMS เกี่ ยวกับการหลอกให้กลัวหรือลวงให้โลภ ท่ีแนบ ลิงค์ น่าสงสัยมาด้วย  
ใหผู้ส้งูอายอุ่าน และตดัสินใจในการเลือกรบัข่าวสาร กดลิงคข์อ้ความต่าง ๆ 

ตาราง 4 Line Chatbot ล่อลวงลว้งลบั 

Key word ข้อความ การตอบกลับของไลนแ์ชทบอต 

สมศรีเองค่ะ ติดตัง้ App นีไ้ดเ้ลยครบั..... 
อ้างเป็นหน่วยงานรัฐ  คลิกลิงคเ์พ่ือติดตัง้ Application ก่อนหมดอายกุารใชง้าน... 
ลวงให้โลภ1 คณุไดร้บัรางวลัพิเศษมลูค่า 10,000 บาท คลิกลิงคเ์พ่ือแจง้

ความประสงคร์บัรางวลั ด่วน..... 
ลวงให้โลภ2 เน็ตไอดอลคนดงั พดูแบบนีไ้ดห้รอ ..... 
หลอกให้กลัว1 นี่ใช่รูปเธอจริงไหมหรือถกูตดัต่อ... 
หลอกให้กลัว2 บญัชีของคณุถกูระงบัเนื่องจากมีความพยายามเขา้ระบบ

ไม่ถกูตอ้ง คลิกเปล่ียนรหัสทนัที... 
หลอกให้กลัว3 รหสัผ่าน Facebook ของคณุถกูเปล่ียนเรียบรอ้ยแลว้ หากคณุ

ไม่ไดเ้ปล่ียนกรุณาคลิก......  
อ้างเป็นหน่วยงานรัฐ  คลิกลิงคเ์พ่ือติดตัง้ Application ก่อนหมดอายกุารใชง้าน... 
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เร่ืองที่ 4 เร่ือง “เร่ียไร ไถเงนิ” 
เพลงเรือ กลอนลา 

(ยายบุญ) เออ... 
ฉันเกษียณมานาน ฉันว่างงานโปรดทราบ  ลกูไดซ้ือ้โทรศพัท ์ (ฮา้ไห)้ ใหม้า 
เร่ืองโทรศพัทฉั์นก็เก่ง ฟังเพลงฉันก็คล่อง แอดเป็นเพื่อนพี่นอ้ง (ฮ่าไห)้ อย่างว่า 
ว่าแชทไลนห์าเพื่อน ไวแ้จง้เตือนยามเหงา สวสัดีตอนเชา้  (ฮ่าไห)้ ชื่นอรุา 

เห็นเพื่อนส่งข่าว มีเร่ืองราวบอกมา 
มีศนูยเ์ด็กยากไร ้อยากจะใหน้ าพา 
บริจาคช่วยเหลือ จนุเจือเงินตรา 
จะถามเพือ่นไปว่า อยู่ไหนเอย 

(ลูกคู่) จะถามเพื่อนไปว่า อยู่ไหนเอย  บริจาคชว่ยเหลือ จนุเจือเงินตรา  
(เอา้) ช่วยเหลือช่วยเหลือ จนุเจือเงินตรา  จะถามเพื่อนไปว่า อยู่ไหนเอย (ฮา่ไห ้เฉียบ เฉียบ) 
 
(ยายเพิ่ม) เออ... 
ฉันก็ไม่เคยไป  เพื่อนใน LINE เขาส่งต่อเห็น  เด็กเด็กมายืนรอ (ฮ่าไห)้ หลายหนา้  
นึกถึงลกูนึกถึงหลาน น่าสงสารเด็กตาด าด า  บริจาคช่วยกนัท า(ฮ่าไห)้ เมตตา 
โอนไปง่ายง่าย   ไม่ตอ้งวุ่นวายล าบาก  เพราะเราก็อายมุาก(ฮ่าไห)้ แก่ชรา 

รว่มบุญกุศล เราทกุคนกรุณา 
นึกว่าช่วยเมตตา เด็กเด็กเอย 

(ลูกคู่) นึกว่าช่วยเมตตา เด็กเด็กเอย รว่มบุญกุศลเราทกุคนกรุณา 
(เอา้) กุศลกุศล เราทกุคนกรุณา นึกว่าช่วยเมตตา เด็กเด็กเอย  (ฮ่าไห ้เฉียบ เฉียบ) 
 
(ยายเสริม) เออ...  
ฉันรูสึ้กไม่ค่อยจะดี ช่วงนีเ้หมือนดวงจะตก ฉันเพิ่งอายไุด ้16  (ฮ่าไห)้ ปีกว่า 
อยากท าบุญสกัหน่อย ท านอ้ยนอ้ยมนัดไูม่ได ้ ฉันอยากจะท าบุญใหญ ่ (ฮ่าไห)้ ขึน้มา 

เปิดแชทด ูline เห็นใครส่งมา 
ท าบุญบริจาค ตอ้งการมากดว้ยหนา 
ขอกุศลน าพา สขุใจเอย 

(ลูกคู่) ขอกุศลน าพา สขุใจเอย ท าบุญบรจิาค ตอ้งการมากดว้ยหนา 
(เอา้) บริจาคบริจาค ตอ้งการมากดว้ยหนา  ขอกศุลน าพา สขุใจเอย  (ฮ่าไห ้เฉียบ เฉียบ) 



  50 

(ยายบุญ) เออ... 
อยากบริจาคส่ิงของ     เด๋ียวจะลองดใูนตู ้   จ าไดว้่ามอียู ่  (ฮ่าไห)้ เสือ้ผา้ 

ทัง้ของเล่นของหลาน   มีเต็มบา้นทัง้ตุ๊กตา 
แบ่งกนัใชเ้ถิดหนา       เมื่อถึงเวลาเอย 

(ลูกคู่) แบ่งกนัใชเ้ถิดหนา เมื่อถึงเวลาเอย ทัง้ของเล่นของหลาน มีเต็มบา้นทัง้ตุ๊กตา 
(เอา้) ของหลานของหลาน มีเต็มบา้นทัง้ตุ๊กตา  แบ่งกนัใชเ้ถิดหนา เมื่อถึงเวลาเอย  (ฮา่ไห ้เฉียบ 
เฉียบ) 
 
บทพูด คณุยายบญุ คน้หาชื่อศนูยเ์ด็กยากไรแ้ห่งนัน้ใน Google และเบอรโ์ทรติดต่อไปสอบถาม
จนไดค้วามว่าศนูยเ์คยเปิดรบับริจาคแต่ ตอนนีปิ้ดไปนานแลว้ ไม่ไดเ้ปิดรบับริจาคแต่อย่างใด (เป็น
การพดูแบบบทบาทสมมติใหส่ื้อสารกนัเองตามสโคบของเร่ือง) 
 
(ยายบุญ) เออ... 

     ฉันเขา้กลุ่มทกัไป   ศนูยเ์ด็กยากไรไ้ม่มี   เกือบโดนหลอกแลว้ล่ะสิ (ฮ่าไห)้ เพื่อนยา 
(ยายเสริม) วุย้วา้ยต๊ายตาย    ฉันโอนไปเรียบรอ้ย   โอนไปไม่ใช่นอ้ย (ฮ่าไห)้ หมื่นกว่ากว่า 
(ยายเพิ่ม)  ฉันไปถามไลนอ์ีกกลุ่ม เขาเขา้มารุมพากนับอก  สรุปพวกเราโดนหลอก(ฮ่าไห)้ บอกมา 
(ยายเสริม) ฉันคิดแลว้แบบนี ้   มนัไม่ดีออกจะแย่   เขาก็แชรแ์ชรแ์ชร ์(ฮา่ไห)้ ส่งต่อมา 

ตอ้งเช็กใหช้วัรก์่อนแชร ์มนัจะแย่นะพี่จา๋ 
มิจฉาชีพมนัมีมาก รบับริจาคทั่วหนา้ 
อย่าไปโอนมั่วมั่ว เจอกบัตวัแลว้ไหมล่ะ 
ต่อไปคราวหนา้ จะเช็กชา้ชา้ใหช้วัรเ์อย 

(ลูกคู่) ต่อไปคราวหนา้ จะเช็กชา้ชา้ใหช้วัรเ์อย อย่าไปโอนมั่วมั่ว เจอกบัตวัแลว้ไหมล่ะ 
(เอา้) มั่วมั่วมั่วมั่ว เจอกบัตวัแลว้ไหมล่ะ  ต่อไปคราวหนา้ จะเช็กชา้ชา้ใหช้วัรเ์อย  (ฮ่าไห ้เฉียบ 
เฉียบ) 
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Line chatbot จัดท าขึ ้นให้มีลักษณะเป็นการสนทนาผ่านข้อความไลน ์ 
โดยจะปรากฎตวัอย่างขอ้ความชวนเชื่อต่าง ๆ เกี่ยวกบัการหลอกใหร้ว่มท าบุญ รบับริจาค จากนั้น 
ใหผู้ส้งูอายไุดอ้่าน พิจารณากลั่นกรองเลือกตดัสินใจตามสถานการณข์อ้ความนัน้ ๆ 

ตาราง 5 Line chatbot เร่ียไร ไถเงิน 

Key word ข้อความ การตอบกลับของ  Line chatbot 

ดูดวง  รบัดดูวงออนไลนจ์ากเลขบตัรประชาชน แม่นมาก!  

ช่วยคณุวางแผนชีวิต เพ่ืออนาคตที่ดีของคณุ สนใจดดูวง พิมพส์นใจ 99  
สนใจ 99 คณุโดนหลอกแลว้ล่ะ ! หลงกลมิจฉาชีพซะแลว้ มิจฉาชีพจะน าขอ้มลูส่วนตัว

เราไปท าส่ิงไม่ดีแน่นอน ครัง้หนา้คิด ตรวจสอบใหด้ีก่อนนะคะ 

ท าบุญ ขออนุญาตบอกบุญเหล่าผู้มีจิตศรัทธาทุกท่าน ขอเชิญร่วมท าบุญ เป็น
เจา้ภาพสรา้งซุม้ประต ูถวายวดัผ่องผดุ จงัหวดัปทมุธานี  

✨กองบุญละ 999 บาท หรือ ตามแต่ก าลงัศรทัธา 

✨ ธนาคารกรุงเก่า เลขบญัชี 123 – 456- xxxx 

✨ชื่อบญัชี วดัผ่องผดุ 

🙏 อานิสงสก์ารสรา้งซุม้ประตวูดั 🙏 

1 . ซุ ้ม ป ระตู เป็ น หน้ าต าขอ งวัด  ผู้ ที่ ท  า บุญ จ ะ มี ผู้นั บ หน้ าถื อ ต า  
มีชื่อเสียงเกียรติยศ มีบริวารมาก 

2. มีคนรกันบัถือ ใหก้ารสนบัสนนุ 

3. มีสขุภาพแข็งแรงเหมือน อิฐ เหล็กหินที่น ามาสรา้ง 

4. ท่านที่สรา้งประต ูไดอ้านิสงส ์มีโอกาส ดีๆ สู่ชีวิต ทุกครัง้ที่มีคนผ่านประต ู
เขา้ไปไหวพ้ระหรือไปปฏิบตัิธรรม เราจะไดอ้านิสงส ์ทัง้ทางโลกและทางธรรม 

5. อานิสงสพิ์เศษ ของการสรา้งซุม้ประตู คือ ช่วยเปิด ปัญหาทั้งหลายออก 
ไขส่ิงที่ปิดใหเ้ปิดออก ขออนโุมทนาบุญ กบัทกุท่าน มา ณ โอกาสนีด้ว้ย สาธุ  
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ตาราง 5 (ต่อ) 

Key word ข้อความ การตอบกลับของ  Line chatbot 
ร่วมบุญ คุณโดนหลอกแล้วล่ะ ! หลงกลมิจฉาชีพซะแล้ว เพราะวัดผ่องผุด จังหวัด

ปทมุธานี ไม่มีนะ ครัง้หนา้ ตรวจสอบใหด้ีก่อนว่ามีวดัอยู่จริงไหม ถ้ามีแลว้วัด
นีเ้ขารบับริจาคจริงหรือไม่ จะไดไ้ม่โดนหลอกนะคะ 

ไม่สนใจ คณุเก่งมาก ที่รูท้นัมิจฉาชีพ  คิดถกูแลว้ ที่ไตรต่รองใหด้ี 
ทกุอย่างตอ้งมีเหตผุลที่สมควร เก่งมากค่ะ 

บริจาค ขอเชิญผูมี้จิตศรทัธาทั้งหลายรว่มมอบโอกาสทางการศึกษาใหก้บั “เด็กเรียน
ดี...แต่ยากจน” เพ่ือเป็นพลงัขับเคล่ือนใหพ้วกเขาไดร้บัการศึกษาที่สงูขึน้และ
มีคณุภาพชีวิตท่ีดีขึน้     
โดย ท่านสามารถรว่มสนบัสนนุทนุการศึกษา “เด็กเรียนดี...แต่ยากจน” 
ผ่านบญัชีมลูนิธิเด็กยากไร ้

🏦 กสิกรไทย เลขที่บญัชี 126-1-55xxx-x 

#หนึ่งความตั้งใจดีของท่านจะเป็นดั่งแรงพลังเพ่ือสรา้งโอกาสทางการศึกษา
ใหแ้ก่เด็กไดมี้คณุภาพชีวิตท่ีดียิ่งขึน้ต่อไป 

ร่วมบริจาค ระวังโดนหลอก ก่อนโอน ควรตรวจสอบให้ดีก่อนว่ามีหน่วยงานนี้อยู่จริง
หรือไม่ ถา้มีแลว้มลูนิธิรบับริจาคจริงหรือไม่ จะไดไ้ม่โดนหลอกนะคะ 
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เร่ืองที่ 5 เร่ือง “รู้ ระวงั ตัง้สติ” 
เพลงล าตดั กลอนลา 

(ลูกคู่) เร่ืองอาชญากรรม ขอแนะน าทกุท่านท่ีมา 
 อย่าหลงคารมเล่หก์ลอบุาย ตอ้งรูท้นัผูร้า้ยจะไมโ่รยรา   
 
(ยายเงิน)  
ปัจจบุนัทกุวนันี ้เทคโนโลยีทนัสมยั มิจฉาชีพก็มากมายทัง้ face book และ LINE เลยท่านจ๋า 
วนันัน้ฉันสั่งเครื่องชงกาแฟ ลดราคาแน่ในรอบปี กดสั่งและโอนเงินทนัที โดนเชิดเงินหนีไม่เป็นท่า 
 
(ยายทอง) แกซือ้ของก็ตอ้งดดีูดี  โฆษณาแบบนีถ้กูเกินไป  จึงโดนหลอกใหเ้สียใจ  เพราะคณุภาพ
ของไม่สมราคา 
 
(ยายมาก) (โขยก)  
ฉันจะบอกให ้  ทัง้ชายและหญิง  ความโลภใหญ่ยิ่ง มนัเป็นส่ิงบงัตา 
เด๋ียวนีก้ดลิงค ์  ก็ยิ่งมากม ี  กดแลว้ไดเ้งินฟรี  บางทีส่งมา 
ส่งทางมือถือ  พลัง้มือกดกด  ดดูเงินหายหมด  อย่าไปกดเลยหนา 
ไม่มีนโยบาย  ส่งลิงคไ์ปแบบนัน้  ทัง้รฐัและหน่วยงาน ใหรู้ก้นัทั่วหนา้ 
 
(ยายมี)   
ถา้เผลอไปกด  จะหายหมดขอ้มลู จะตอ้งวา้วุ่น  นะคณุคณุจ๋า 
ฉันเคยไดย้ิน  ท่ีต ารวจเขาบอก  ใหร้ีบถอดซิมออก เมื่อถึงเวลา 
ไอพ้วกผูร้า้ย  มนัจะไม่สามารถ ใครเผลอกดพลาด  อาจมปัีญหา 
 
(ยายดี)  
ขอ้มลูส่วนตวั  ก็แจกทั่วไม่ได ้  โทรมาขอก็ให ้  มีหลายสายโทรมา 
เลขบตัรประชาชน  อีกทัง้เลขบญัช ี  ท่ีอยู่ก็มี   จะเสียทีอย่างว่า 
ปลอมเป็นต ารวจมา  ส ารวจตามจบั  บอกเลยนะครบั  เขาจะไม่โทรหา 
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(ยายเงิน) 
มิจฉาชีพมีหลากหลาย ต่างมีอบุายมาหลอกเรา บา้งลวงใหโ้ลภมวัเมา หากเราไม่พิจารณา 
ใครพลาดตอ้งรีบทนัที อายติับญัชีธนาคาร แลว้รีบแจง้เหตกุารณ ์มีส่ีช่องทางแจง้มา 
รอ้งเรียนสถานีต ารวจ ท่ีส ารวจอยู่ใกลบ้า้น  หรือจะรอ้งเรียนผ่าน 1441 นัน้ ไดท้กุเวลา 
 
(ยายทอง)  
หรือโทร 081  866 3000  เจา้หนา้ท่ีจะรบัขอ้มลู   เราและคณุไดป้รกึษา 
จะรอ้งเรียนผ่านเว็บไซต ์thaipoliceonline.com  เขาไดเ้ตรียมความพรอ้ม  เพือ่ไปลอ้มผูต้อ้งหา 
อาชญากรรมเทคโนโลยี ระวงัใหดี้มีตอ้งรู ้  มีสติคิดพิจารณาด ูปรกึษาผูรู้ดี้กว่า 
เราจะมารว่มมือกนั ตา้นพวกพาลมาหลอกลวง ไอเ้ร่ืองนีไ้ม่ตอ้งห่วง อย่ามาลวงใหเ้สียเวลา (ลกูคู่) 

 
Line chatbot จดัท าขึน้ใหม้ีลกัษณะเป็นขอ้ความส่งผ่านไลน ์สอบถามขอ้มูล

เร่ือง ช่องทางการรอ้งทุกข ์แจง้ความ หรือเบอรโ์ทรของธนาคารต่าง ๆ รวมทัง้วิธีการเช็คชื่อ และ 
บญัชีของมิจฉาชีพ 

ตาราง 6 Line Chatbot คิด ระวงั ตัง้สติ 

Key word ข้อความ การตอบกลับของ Line chatbot 
ช่องทางร้องทุกข ์ โทร 1441 หรอื โทร 081 866 3000  

และสามารถไปแจง้ความที่สถานีต ารวจใกลบ้า้นไดเ้ลย 

เช็คช่ือคนโกง คลิก https://www.blacklistseller.com  
โทรแจ้งธนาคาร ธนาคารกสิกรไทย 02-888 8888 กด 001 

ธนาคารกรุงไทย 02-111 1111 กด 108 

ธนาคารกรุงศรีอยธุยา 1572 กด 5 

ธนาคารกรุงเทพ1333 หรือ 02 645 5555 กด 3 

ธนาคารไทยพาณิชย ์ 02-777 7575 

ธนาคารทหารไทยธนชาติ 1428 กด 03 

ธนาคารออมสิน1115 กด 6 

ธนาคารซีไอเอมบี ไทย 02-626 7777 กด 00 

ธนาคารไทยเครดิตเพ่ือรายย่อย  02-697 5454 



  55 

ตาราง 6 (ต่อ) 

Key word ข้อความ การตอบกลับของ Line chatbot 
 ธนาคารยโูอบี และ ซิตีแ้บงก ์02-344 9555 

ธนาคารแลนดแ์อนดเ์ฮาส ์02-359 0000 กด 8 

ธนาคารอาคารสงเคราะห ์02-645 9000 กด 33 

ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร 02-555 0555 กด*3 

ธนาคารเกียรตินาคินภทัร 02-165 5555 กด 6 

 
4.3.1.3 ขัน้ตรวจสอบความสอดคลอ้งของนวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น 

หลังจากการศึกษาและพัฒนานวัตกรรมส่ือพืน้บา้นเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน 
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ ผู้วิจัยได้เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ  เพื่อตรวจสอบความ
เท่ียงตรงของกิจกรรม จ านวน 5 ท่านประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านการแสดงเพลงพื ้นบ้าน, 
ผู้เชี่ยวชาญด้านศิลปะการแสดง (การออกแบบละครและศิลปะการแสดง), ผู้เชี่ยวชาญด้าน
วิชาการประชาสมัพนัธ ์และผูม้ีความเชี่ยวชาญทางดา้นการเรียนรูข้องผูส้งูอาย ุซึ่งใชเ้กณฑ ์ดงันี ้ 

ใหค้ะแนน  +1 คือ แน่ใจว่ากิจกรรมสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
ใหค้ะแนน 0 คือ ไม่แน่ใจว่ากิจกรรมสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
ใหค้ะแนน -1คือ แน่ใจว่ากิจกรรมไม่สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคก์ารวิจยั 
ผูว้ิจัยน าคะแนนท่ีไดจ้ากการพิจารณา มาหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) 

โดยแปลความหมายคะแนนตามเกณฑด์งันี ้ 
เกณฑค์ะแนน         

1. มีค่า IOC ตัง้แต่ 0.50-1.00 มีค่าความเท่ียงตรง ใชไ้ด ้
2. มีค่า IOC ต ่ากว่า 0.50 ตอ้งปรบัปรุง ยงัใชไ้ม่ได ้

โดยมีผลการพิจารณาของผูท้รงคณุวฒุิ  ดงันี ้
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ตาราง 7 ผลการทดสอบหาค่าความสอดคลอ้งนวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทนั
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุ 

(N=5) 
กิจกรรม วัตถุประสงค ์ IOC ความหมาย 

ปฐมนิเทศ 1. เพื่อสรา้งสัมพันธภาพระหว่างผู้วิจัย 
ทีมงาน และผูส้งูอาย ุ 

2. เพื่ อ ใ ห้ ผู้ สู ง อ า ยุ ไ ด้ ท ร า บ ถึ ง
วัตถุประสงค์ของการท าวิจัย การ
ด าเนินกิจกรรมในภาพรวม และท า
ข้อตกลงในการด าเนินกิจกรรม นัด
หมาย วนัเวลาตามแผนท่ีก าหนดไว ้

3.เพื่อให้ผู้สูงอายุตระหนัก ถึงปัญหา 
และอันตรายจากอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยี  

4.เพื่อให้ผูสู้งอายุเขา้ใจวิธีการรอ้งเพลง
พืน้บา้นในเบือ้งตน้ 

1.00 สอดคลอ้ง 

อินบ๊อกซ ์ 
หลอกรกั 
 

1.เพื่อให้ผูสู้งอายุรูท้ันการฉ้อโกงโดยส่ง
ข้อความมาท าความรู้จักคุ้นเคยและ
หลอกลวงใหท้ าธุรกรรมทางการเงิน 
2.เพื่อใหผู้ส้งูอายรูุท้ันการฉ้อโกงโดยการ
หลอกลวงใหร้ว่มลงทนุ 

1.00 สอดคลอ้ง 

บญัชีมา้  
ย่าไม่เอา 
 

1.เพื่ อให้ผู้สูงอายุรู ้ทันการล่อลวงขอ
ข้อมูลส่วนตัว น าไปสู่ การเปิดบัญ ชี
ธนาคารเพื่อใชเ้ป็นช่องทางผ่านเงินท่ีผิด
กฎหมาย 

1.00 สอดคลอ้ง 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

กิจกรรม วัตถุประสงค ์ IOC ความหมาย 
ล่อลวง ลว้งลบั 
 

1.เพื่อใหผู้ส้งูอายุรูท้นัการฉอ้โกงโดยอา้ง
ว่าเป็นเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานรฐัหรือเอกชน
ต่าง ๆ และหลอกลวงขอข้อมูลส่วน
บุคคล หรือใหท้ าธุรกรรมทางการเงิน  
2.เพื่อให้ผู้สูงอายุรู ้ทัน ข้อความ SMS  
ท่ีส่อแววเป็นมิจฉาชีพ  

1.00 สอดคลอ้ง 

เร่ียไร ไถเงิน 
 

1. เพื่อให้ผู้สูงอายุรู ้ทันการฉ้อโกงโดย
อ้าง ขอรับบริจาคค่ารักษาพยาบาล 
เรี่ยไรเงินไปช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสหรือ
ใช้ศาสนาเป็นเครื่องมือหลอกลวง ข่าว
ปลอมท่ีมีการแชรต่์อกันอย่างหาต้นตอ
ไม่ได ้

1.00 สอดคลอ้ง 

คิด ระวงั  
ตัง้สติ 

1. เพื่อใหผู้ส้งูอายทุราบช่องทางการรอ้ง
ทกุข ์เมื่อถกูหลอกลวงทางเทคโนโลยี 

1.00 สอดคลอ้ง 

ศิลปินวยัเก๋า 
เท่าทนักลโกง 
 

1. เพื่ อสร้างความประสบการณ์การ
เรียนรูอ้าชญากรรมทางเทคโนโลยีผ่าน
การแสดงเพลงพืน้บา้นใหก้บัผูส้งูอายุ 
2. เพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง
และศิลปะการแสดงเพลงพืน้บา้น 

1.00 สอดคลอ้ง 

 
จากตารางแสดงให้เห็นว่าผลการทดสอบหาค่าความสอดคล้องระหว่าง

รูปแบบกิจกรรมนวัตกรรมส่ือพืน้บา้น กับวัตถุประสงคเ์พื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน อาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีในผูสู้งอายุ ตามความคิดเห็นของผูท้รงคณุวฒุิมีค่าดชันีสอดคลอ้งอยู่ท่ีระดับ 1.00 สรุป
ไดว้่า ผูท้รงคณุวุฒิมีความคิดเห็น ว่ารูปแบบกิจกรรมนวตักรรมส่ือพืน้บา้น กบัวตัถปุระสงคก์ารจัด
กิจกรรมเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอายุมีความสอดคลอ้งกนั  และ
มีขอ้เสนอแนะ จากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยผู้วิจัยได้ปรับปรุงตามประเด็น ได้แก่ ใช้การแสดงสดเป็น
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ตัวอย่างแทนการเปิดคลิป เพื่อสรา้งความประทับใจ, มีเครื่องดนตรีหรือเครื่องด าเนินท านอง
ประกอบการท ากิจกรรมดว้ย, เพิ่มเสือ้ผา้ หรือ Props ในแต่ละครัง้ใหม้ีความน่าสนใจ, ผูน้  าในการ
ท ากิจกรรม ควรตระหนักและมีความเขา้ใจในธรรมชาติของกลุ่มตัวอย่างใหม้าก เช่น การด าเนิน
กิจกรรมอย่างชา้ ๆ, ควรถ่ายท าคลิปวีดีโอเพลงพืน้บา้น ต่อยอด ลงส่ือออนไลนต่์อไป 

4.3.1.4 การทดลองใช ้(Try out) 
เมื่อผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ  และได้ปรับปรุงตามค าแนะน า

เรียบรอ้ยแลว้ ผูว้ิจัยไดน้ านวัตกรรมส่ือพืน้บา้น ไปทดลองใช ้(Try out) กับผูสู้งอายุซึ่งไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอย่างแต่มีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการทดลอง แลว้น ามาปรบัปรุงแกไ้ขเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของเครื่องมือท่ีใชใ้นการทดลองจริง ดงัต่อไปนี ้

ตาราง 8 ผลการวิเคราะหก์ารทดลองใช ้(Try out)  

ชื่อกิจกรรม ผลการทดลอง 

(Try out) 

การปรับปรุงแก้ไข 

ใช้ได้ ปรับปรุง 

กิจกรรมที่ 1 ปฐมนิเทศ ✓   

กิจกรรมที่ 2 อินบอ๊กซ ์ 

หลอกรกั 

 ✓ - เพิ่มขนาดตัวอักษรใน
เนือ้รอ้งใหใ้หญ่ขึน้ 
- ผูส้งูอายบุางคน ไม่กลา้
แสดงออกจึงปรบัรูปแบบ
กิจกรรมใหแ้บ่งออกเป็น
กลุ่มมากขึน้ ผลดักนัมา
แสดง และเพิ่มกิจกรรม
นนัทนาการ รวมถึงการ
กล่าวใหก้ าลงัใจ เพื่อเพิ่ม
ความมั่นใจ ส่งเสริมให้
กลา้แสดงออก 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

ชื่อกิจกรรม ผลการทดลอง 

(Try out) 

การปรับปรุงแก้ไข 

ใชไ้ด ้ ปรบัปรุง 

กิจกรรมที่ 3 บญัชีมา้ ย่าไม่เอา ✓   

กิจกรรมที่ 4 ล่อลวง ลว้งลบั  ✓ - เพื่อความรวดเร็วและแม่นย า

ในการใชส่ื้อ Chatbot

จ าเป็นตอ้งน าตวัอย่างขอ้ความ

ท่ีใชพ้ิมพค์ยุกบั Line Chatbot 

ฉายบนจอ Projector ใหผู้ร้ว่ม

กิจกรรมดว้ย 

กิจกรรมที่ 5 เร่ียไร ไถเงิน ✓   

กิจกรรมที่ 6 คิด ระวงั ตัง้สติ ✓   

กิจกรรมที่ 7 ศิลปินวยัเก๋า  

เท่าทนักลโกง 

✓   

 
4.3.1.5 น าผลท่ีไดจ้ากการทดลองไปปรบัปรุงและพฒันา  

หลังจากท่ีผู้วิจัยได้น านวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้านเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน 
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูสู้งอายุ ไปทดลองใช้ (Try out) แลว้น ามาปรบัปรุงแกไ้ขแล้วนั้น
ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการทดลอง ดงัต่อไปนี ้

1) ผู้วิจัยขออนุญาตจาก เทศบาลเมืองบึงยี่โถ ในการท าการทดลอง
งานวิ จัย  ณ  ศูนย์พัฒ นาคุณ ภาพชี วิ ตผู้สู งอ ายุ  บ้านฟ้ ารัง สิต  เทศบ าลเมื อ งบึ งยี่ โถ  
และ นัดหมายผู้สูงอายุเข้าคัดกรอง กลุ่มตัวอย่างท่ีไม่มีปัญหาการพูดและการฟัง สามารถส่ือ
ความหมายเข้าใจ และมีสมรรถภาพพรอ้มในการเข้าร่วมกิจกรรมไดโ้ดยไม่มีปัญหาต่อสุขภาพ  
เพื่อท าแบบวัดหาระดับความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีและจึงประชุมชีแ้จงท าความ
เขา้ใจเกี่ยวกบัวตัถปุระสงค ์ประโยชน ์และวนัเวลาในการเขา้รว่ม พรอ้มถามความสมคัรใจ 
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2) น าแบบวัดระดับความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีท่ีได้ผ่าน
การตรวจสอบคณุภาพจากผูเ้ชี่ยวชาญแลว้ ไปใชก้บักลุ่มตวัอย่าง ก่อนเขา้รว่มกิจกรรม 

3) ด า เนิ น กา รใช้ชุ ด กิ จ ก รรม ท่ี ส ร้า งขึ ้น  จ า น วน ทั้ ง สิ ้น  7 ครั้ ง  
ครัง้ละ 1 ชั่วโมง 30 นาที 

4) หลังการใช้ชุดกิจกรรม  ผู้วิจัยน าแบบวัดระดับความรู้เท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีท่ีไดผ่้านการตรวจสอบคณุภาพจากผูเ้ชี่ยวชาญแลว้ บนัทึกผลท่ีไดจ้าก
การทดสอบครัง้นีเ้ป็นผลหลงัการเขา้รว่มกิจกรรม 

5) บนัทึกผลความพึงพอใจของการใชช้ดุกิจกรรม 
 

ทั้งนี ้ ในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร เรื่องอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีเป็นจ านวนมากจากส่ือ ต่าง ๆ ซึ่งจากการเก็บขอ้มลูก็แสดงใหเ้ห็นว่า ผูสู้งอายุค่อนขา้ง 
มีความเข้าใจ ในเรื่องอาชญากรรมทางเทคโนโลยีอยู่ ในระดับปานกลาง แต่ถึงอย่างนั้น  
ไดพ้บขอ้สงัเกต จากการวิเคราะหก์ารตอบค าถาม ท่ีแสดงใหเ้ห็นว่าผูส้งูอายมุีความกลวั และความ
กังวล จนส่งผลใหข้าดการไตร่ตรองก่อนตัดสินใจ ในบางประเด็น เช่น การกูเ้งินจากธนาคารหรือ
สถาบันทางการเงิน ท่ีได้รบัการรบัรองจากธนาคารแห่งประเทศไทยเท่านั้น โดยไม่ไดก้ระท าผ่าน
ช่องทางออนไลน ์เป็นส่ิงท่ีปลอดภัยท่ีสุด แต่ผูสู้งอายุ มิได้พิจารณาในขอ้ค าถาม และเลือกตอบ
ปฏิเสธ ซึ่งคาดการณไ์ดว้่า ตอบโดยไม่ไดก้ลั่นกรอง ดงันั้น ส่ิงนีเ้ป็นประเด็นส าคญัท่ีผูว้ิจยั ตอ้งการ
เสริมสรา้งให้กับผูสู้งอายุด้วย โดยการเสริมกิจกรรมเพื่อพัฒนาการคิด วิเคราะห์ ข่าวสารต่าง ๆ  
ใหม้ากขึน้ เพื่อใหส่้งผลต่อการใชส่ื้อเทคโนโลยีใหเ้กิดประสิทธิภาพสงูสดุ เน่ืองจากความกา้วหนา้
ทางเทคโนโลยีนั้น ก็ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้สูงอายุได้มากเช่นเดียวกัน เพียงแต่ต้องมีความรู ้  
และทกัษะในการเลือกรบัขอ้มลูต่าง ๆ  

ทั้งนี ้ ผู้วิจัยขอน าเสนอโครงสร้างรูปแบบกิจกรรม ผลของกิจกรรม และ 
ขอ้สงัเกตท่ีพบจากการทดลองดงันี ้ 
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รร
มท

าง
เท
คโ
นโ
ลย
ี

ให
ม้า
กขึ
น้ 

  

- เก
มป

รบ
มือ
เป็
น

เก
มก
ิจก
รร
ม

นนั
ทน
าก
าร
ที่ช
่วย

ดึง
สม
าธิ
กล
ุ่ม

ตวั
อย
่าง

 
- ก
ิจก
รร
มเ
พล
งต
่อ

ค า
กล
อน

 
 

1.เ
พ่ือ
สร
า้ง
สัม
พนั

ธภ
าพ
ระ
หว่
าง
ผูวิ้
จยั
 ท
ีมง
าน
 แล

ะผ
ูส้งู
อา
ย ุ

 

2.เ
พ่ือ
ให
ผู้ส้
งูอ
าย
ไุด
ท้ร
าบ
ถึง
วัต
ถปุ
ระ
สง
คข์
อง
กา
รท
 าวิ
จัย
 ก
าร

ด า
เน
ินก
ิจก
รร
มใ
นภ

าพ
รว
ม 
แล
ะท
 าข
อ้ต
กล
งใ
นก
าร
ด า
เน
ินก
ิจก
รร
ม 

นดั
หม
าย
 วนั

เวล
าต
าม
แผ
นท
ี่ก า
หน
ดไ
ว ้

3.เ
พ่ือ
ให
ผู้ส้
งูอ
าย
ตุร
ะห
นกั
ถึง
ปัญ

หา
 แล

ะอ
นัต
รา
ยจ
าก
 

อา
ชญ

าก
รร
มท
าง
เท
คโ
นโ
ลย
ี 

4.เ
พ่ือ
ให
ผู้ส้
งูอ
าย
เุข
า้ใ
จวิ
ธีก
าร
รอ้
งเพ

ลง
พืน้

บา้
นใ
นเ
บือ้
งต
น้ 

ผล
ขอ

งก
ิจก

รร
ม

แล
ะ 

ข้อ
สัง

เก
ตท

ี่ พบ
 

กล
ุ่มต
ัวอ
ย่า
งมี
คว
าม
สน
ใจ
ใน
เพ
ลง
พืน้

บา้
นเ
ป็น

อย
่าง
มา
ก 
มีค
วา
มต
อ้ง
กา
รใน

กา
รเร
ียน
รูเ้ร่ื
อง
กา
รร
อ้ง
เพ
ลง
แต
่ละ
ชน
ิด 
ซึ่ง
ส่ง
ผล
ให
เ้ก
ิดค
วา
มพ

ร้อ
ม 
กร
ะต
ุน้

กา
รเร
ียน

รูข้
อง
กล
ุ่มต

ัวอ
ย่า
ง มี

กา
รต
อบ

สน
อง
ระ
หว่
าง
กา
รท
 าก
ิจก
รร
มร
่วม
กัน

 เปิ
ดใ
จแ
ลก
เป
ล่ีย
นป

ระ
สบ

กา
รณ

์เก
ี่ยว
กับ

อา
ชญ

าก
รร
มท

าง
เท
คโ
นโ
ลย
ี

รว่
มก
ัน 
แล
ะร
ว่ม
แส
ดง
คว
าม
คิด
เห
็นใ
นก
าร
เล่
นเ
กม
ส ์
แอ
ปพ

ลิเ
คช
นั 

ST
AA

S 
 แต

่จา
กก
าร
เล่
นเ
กม
สไ์
ดพ้

บว่
าก
ลุ่ม
ตัว
อย
่าง
 เลื
อก
ค า
ตอ
บม

ุ่งไ
ปท

ี่กา
รป้
อง
กัน

ตน
เอ
งจ
าก
อา
ชญ

าก
รร
มท

าง
เท
คโ
นโ
ลย
ี ด
ว้ย
กา
รป
ฏิเ
สธ
ทุก
อย
่าง
 เช
่น 
ไม่
รบั
สา
ย 
ไม่
อ่า
น 
ไม่
ตอ
บ 
ไม่
สน
ใจ
 โด

ยไ
ม่ผ่
าน
กา
รไต

ร่ต
รอ
ง ก

ล่า
วค
ือ 
ป้อ

งก
ัน

ตน
เอ
งด
ว้ย
กา
รป
ฏิเ
สธ
ไว
ก้่อ
นด
ว้ย
คว
าม
กล
วั 
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  ตา
รา
ง 1

0โ
คร
งส
รา้
งรู
ปแ
บบ

กิจ
กร
รม
 ผ
ลข
อง
กิจ
กร
รม
 แล

ะ ข
อ้ส
งัเก

ตท่ี
พบ

ใน
กิจ
กร
รม
คร
ัง้ท่ี
 2 

คร้ั
ง ที ่

กิจ
กร

รม
 

ทฤ
ษฎ

ี/ห
ลกั

กา
ร/ก

ิจก
รร
ม 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค ์
เพ
ลง

พืน้
บ้า

น 
ส่ือ

เท
คโ
นโ
ลยี

 
บท

บา
ทส

มม
ติ 

นัท
นา

กา
ร 

2 
ล า
ตดั
  

“อ
ินบ๊

อก
ซ ์

หล
อก
รกั
” 

- เ
พล
งพื
น้บ

า้น
ล า
ตดั
  

บท
อิน

บ๊อ
กซ

์ ห
ลอ

กร
ัก 
มี

เน
ื้อ
หา

เก
ี่ย
วก
ับ
กา

รถ
ูก

มิจ
ฉา
ชีพ

ใช
ก้ล
ลว
งห
ลอ
กใ
ห้

รัก
 ใ
ห้
เช
ื่อ
ใจ

 ใ
นส

ังค
ม

ออ
นไ
ลน

์ แ
ละ
โอ
นเ
งิน
ไป
ให
้

ใน
ที่ส
ดุ 

- L
ine

 C
ha

tb
ot 

มีล
กัษ

ณ
ะเป็

นก
าร
คยุ
ผ่า
น

ขอ้
คว
าม
 แล

ะมี
ขอ้
คว
าม
ที่

เป็
นค

 าต
อบ

ให
้เลื
อก
ตอ

บ
ตา
มเ
นือ้
เร่ือ

ง 
- แ

อป
พลิ

เค
ชัน

ST
AA

S 
ตอ
น 
แช
ทจ
าก
ลกู
สา
ว 

ส
ร้า

งส
ถ
าน

ก
าร

ณ
 ์ 

ผ่า
นก

าร
แส

ดง
บท

บา
ท

สม
มต
ิ พ
ูดโ
ตต้
อบ
กัน
ตา
ม

สถ
าน
กา
รณ

์แล
ะร
อ้ง
เพ
ลง

โต
้ตอ

บก
ันต

าม
 บ
ทบ

าท
 

ผูส้
งูอ
าย
 ุก
บัมิ

จฉ
าช
ีพ 

- เ
กม
ปร
บมื

อ 
- c

ate
go

ry 
อุป

กร
ณ
์แล
ะ

กา
รส่ื
อส

าร
ยุค

เก
่า 
กับ

 
ยุ
ค

ใ
ห

ม่
 แ

ล
ะ

อ
าช

ญ
าก

รร
ม
ท
าง

เท
คโ
นโ
ลย

 ี 
- ก
ิจก
รร
มร
อ้ง
เพ
ลง
ต่อ
ค า

กล
อน
   

1.เ
พ่ือ

ให
ผู้ส้
ูงอ
าย
ุรูท้
ันก

าร
ฉ้อ
โก
ง

โด
ยส่

งข
้อค

วา
มม

าท
 าค
วา
มรู
จ้ัก

คุ้น
เค
ยแ

ละ
หล

อก
ลว

งใ
ห้ท

 า
ธุร
กร
รม
ทา
งก
าร
เงิน

 
2.เ
พ่ือ

ให
ผู้ส้
ูงอ
าย
ุรูท้
ันก

าร
ฉ้อ
โก
ง

โด
ยก
าร
หล
อก
ลว
งใ
หร้
ว่ม
ลง
ทนุ

 

ผล
ขอ

งก
ิจก

รร
ม

แล
ะ 

ข้อ
สัง

เก
ตท

ี่ พบ
 

กล
ุ่ม
ตัว

อย
่าง

มีก
าร
เต
รีย

มต
ัวเ
ข้า

ร่ว
มก

ิจ
กร

รม
มา

อย
่าง

ดี 
โด

ยแ
ต่ง

กา
ยด

้วย
กา

รน
ุ่งโ
จง

กร
ะเ
บน

 เสื
้อ
สีส

ัน
สด

ใส
 ผ
้าผ

ูก
เอ
ว 

 
แล
ะน
 าโ
ทร
ศพั

ทข์
อง
ตน
เอ
งอ
อก
มา
ตัง้
กล
อ้ง
ถ่า
ยค
ลิป
วีด
ีโอ
ระ
หว่
าง
ท า
กิจ
กร
รม
ดว้
ย 
แส
ดง
ให
เ้ห
็นถ
ึงค
วา
มส
นใ
จใ
นก
าร
เขา้

รว่
มก
ิจก
รร
ม 
แล
ะพ
บข
อ้ส
งัเ
กต

ว่า
กา
รใ
ชก้
ิจก
รร
มน

ันท
นา
กา
รใ
นข
ั้นน

 า ก
าร
รอ้
งเพ

ลง
ต่อ
กล
อน
 พ
บว่
ามี
กล
ุ่มต
ัวอ
ย่า
งบ
าง
คน
ปลี
กต
ัวอ
อก
จา
กก
ิจก
รร
มใ
นช
่วง
ที่มี

กา
รใ
หร้
อ้ง
คน

เดี
ยว
 แล

ะ
กล
ับเ
ขา้
มา
ร่ว
มห

ลัง
จา
กผ่
าน
ล า
ดับ

ขอ
งต
นไ
ปแ
ลว้
 แต

่เม่ื
อถ
ึงข
ั้นด

 าเน
ินก

าร
 ท
ี่เป็
นก

าร
ฝึก
รอ้
งซ
ึ่งเป็

นก
ิจก
รร
มก
ลุ่ม
 ก
็มีค

วา
มต

ั้งใ
จใ
นก

าร
เร
ียน

รูก้
าร
รอ้
ง

เพ
ลง
ล า
ตัด
 ต
อบ
สน
อง
ทา
งอ
าร
มณ

 ์แล
ะเค

ล่ือ
นไ
หว
ท่า
ทา
งต
าม
ระ
หว่
าง
กา
รร
อ้ง
เพ
ลง
 รว่
มก
บัก
ลุ่ม
ตวั
อย
่าง
คน
อื่น
ได
 ้ท
ัง้น
ีก้ล
ุ่มต
วัอ
ย่า
งส่
วน
ให
ญ
่ให
ค้ว
าม

สน
ใจ
ใน
กา
รร
อ้ง
เพ
ลง
เป็
นอ
ย่า
งม
าก
 มี
อา
รม
ณ
ร์ว่
มไ
ปก
บัก
าร
ฝึก
ฝน
 ต
าม
บท

รอ้
งท
ี่ปร
ะพ
นัธ
ขึ์น้
ให
ม่ 



 
63 

 
  ตา
รา
ง 1

1 โ
คร
งส
รา้
งรู
ปแ
บบ

กิจ
กร
รม
 ผ
ลข
อง
กิจ
กร
รม
 แล

ะ ข
อ้ส
งัเก

ตท่ี
พบ

ใน
กิจ
กร
รม
คร
ัง้ท่ี
 3 

คร้ั
ง ที่  

กิจ
กร

รม
 

ทฤ
ษฎ

ี/ห
ลกั

กา
ร/ก

ิจก
รร
ม 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค ์
เพ
ลง

พืน้
บ้า

น 
ส่ือ

เท
คโ
นโ
ลยี

 
บท

บา
ทส

มม
ติ 

นัท
นา

กา
ร 

3 
เพ
ลง
เก
ี่ยว
ขา้
ว 

บท
 “บ

ญั
ชีม
า้ 

ย่า
ไม่
เอ
า”

 

เพ
ลง
เก
ี่ยว
ขา้
ว บ

ท 
บญั

ชีม
า้ ย

่าไ
ม่

เอ
า มี

เน
ือ้ห
าเก

ี่ยว
กบั
มิจ
ฉา
ชีพ
ที่ใ
ช้

กา
รล่
อล
วง
โด
ยก
าร
ท า
ให
เ้ห
ยื่อ
เก
ิด

คว
าม
โล
ภ 
ให
ค้่า
ตอ
บแ
ทน
 ห
รือ
อา้
ง

ว่า
เป็
นก
าร
แจ
กเ
งิน
จา
กท
าง

หน
่วย
งา
น 
น า
ไป
สู่ก
าร
ขอ
ขอ้
มลู

ส่ว
นบุ

คค
ล 

 

แอ
ปพ

ลิเ
คช
นั 

ST
AA

S ต
อน
 

ขอ้
คว
าม
จา
กค
รู

หน
ุ่ม 

สร
า้ง
สถ
าน
กา
รณ

 ์ผ่
าน

กา
รแ
สด
งบ
ทบ

าท
สม
มต
ิ 

พดู
โต
ต้อ
บก
นัต
าม

สถ
าน
กา
รณ

 ์ใน
บท

บา
ท 

ผูส้
งูอ
าย
 ุก
บัมิ

จฉ
าช
ีพ 

 

- เก
มป

รบ
มือ

 

- เก
มแ
บ่ง
กล
ุ่มแ
บบ

ต่อ
ค า

กล
อน

 

- ก
ิจก
รร
มร
อ้ง
เพ
ลง
ต่อ
ค า

กล
อน
   

1.เ
พ่ือ
ให
ผู้ส้
งูอ
าย
รูุท้
นัก
าร

ล่อ
ลว
งข
อข
อ้ม
ลูส่
วน
ตวั
 

น า
ไป
สู่ก
าร
เปิ
ดบ
ญั
ชีธ
นา
คา
ร

เพ่ื
อใ
ชเ้
ป็น

ช่อ
งท
าง
ผ่า
นเ
งิน
ที่

ผิด
กฎ
หม
าย

 

 

ผล
ขอ

งก
ิจก

รร
มแ

ละ
 

ข้อ
สัง

เก
ตท

ี่ พบ
 

กล
ุ่มต
ัวอ
ย่า
งแ
สด
งอ
อก
ถึง
คว
าม
ภูม

ิใจ
ใน
ตน
เอ
งท
ี่ได
ร้อ้
งเพ

ลง
พืน้

บา้
น 
แล
ะย
งัมี
พล

งัใ
นก
าร
รว่
มก
ิจก
รร
มส
งู มี

คว
าม
สน
ุก 
แล
ะต
ื่นเ
ตน้
ที่ไ
ดเ้
รีย
นรู
เ้พ
ลง

พืน้
บา้
นใ
หม่

ๆ 
ใน
ทุก
คร
ัง้ ก

าร
ใช
ก้ิจ
กร
รม
รอ้
งเพ

ลง
ต่อ
ค า
กล
อน
 ท
ี่กล
ุ่มต

ัวอ
ย่า
งเค

ยป
ลีก
ตัว
ออ
กเ
ม่ือ
ตอ้
งร
อ้ง
คน

เดี
ยว
 ได

พ้ัฒ
นา
ขึน้
 โด

ยไ
ม่ป

ลีก
หน

ี 
ถึง
แม
้จะ
รอ้
งไ
ม่ไ
ด ้
คิด

ค า
ไม่
ออ
ก 
กล
ุ่มต

ัวอ
ย่า
งย
ังน
ั่งร
่วม
กิจ
กร
รม
อย
ู่กับ

กล
ุ่มต

ัวอ
ย่า
งค
นอ
ื่น 
แส
ดง
คว
าม
พย

าย
าม
ที่จ
ะค
ิดค

 าต
่อก

ลอ
น 
โด
ยมี

แร
ง

สน
ับส
นุน

จา
กก
ลุ่ม
ตัว
อย
่าง
คน

อื่น
เป็
นก
าร
สร
า้ง
ปฏ

ิสัม
พนั

ธ์ม
าก
ขึน้
 แล

ะจ
าก
กา
รฝึ
กบ

ทร
อ้ง
ที่มี

เน
ือ้ห

าเก
ี่ยว
กบั
มิจ
ฉา
ชีพ
เรื่อ

งก
าร
เปิ
ดบ

ัญ
ชีม

า้ ท
 าใ
ห้

กล
ุ่มต
ัวอ
ย่า
งได

ต้ร
ะห
นัก
ถึง
โท
ษ 
แล
ะผ
ลเ
สีย
ที่จ
ะเก

ิดขึ
น้ 
เม่ื
อเ
ผล
อใ
หข้
อ้ม
ลูส่
วน
ตวั
กบั
บุค
คล
อื่น
 ห
รือ
บุค

คล
น่า
สง
สัย
 ท
ี่ถึง
แม
จ้ะ
ไม่
ได
้ตัง้
ใจ
 ห
รือ
ไม่
รู ้ก

็
ไม่
สา
มา
รถ
ใช
เ้ป็
นข
อ้โ
ตแ้
ยง้
ใด
 ๆ
 ได

 ้
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  ตา
รา
ง 1

2 โ
คร
งส
รา้
งรู
ปแ
บบ

กิจ
กร
รม
 ผ
ลข
อง
กิจ
กร
รม
 แล

ะ ข
อ้ส
งัเก

ตท่ี
พบ

ใน
กิจ
กร
รม
คร
ัง้ท่ี
 4 

คร้ั
ง ที ่

กิจ
กร

รม
 

ทฤ
ษฎ

ี/ห
ลกั

กา
ร/ก

ิจก
รร
ม 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค ์
เพ
ลง

พืน้
บ้า

น 
ส่ือ

เท
คโ
นโ
ลยี

 
บท

บา
ทส

มม
ติ 

นัท
นา

กา
ร 

4  
เพ
ลง
ฉ่อ
ย 

“ล
่อล
วง
 

ลว้
งล
บั”

 

เพ
ลง
ฉ่อ
ย 
บท

ล่อ
ลว
ง ล

้วง
ลับ

 มี
เน
ือ้ห
าเก

ี่ยว
กับ

มิจ
ฉา
ชีพ

ที่ท
 าก
าร

หล
อก
ลว
ง จ

าก
กา
รแ
อบ

อา้
งเป็

น
เจ
้าห

น้า
ที่ข

อง
หน

่วย
งา
นต

่าง
 ๆ
 

หล
อก

ให
้ติด

ตั้ง
แอ

ปพ
ลิเ
คช

ัน
ปล

อม
  S

MS
 ท
ี่แน

บลิ
งค
์ส่ง

มา
อย
่าง
น่า
สง
สยั
  

- L
ine

 ch
atb

ot 

แส
ดง
ตัว
อย
่าง
 ขอ้

คว
าม
 SM

S 
 ท่ี

แน
บลิ

งค
์น่
าส

งส
ัย
 ให

้ก
ลุ่ม

ตัว
อย
่าง
ตัด

สิน
ใจ
ใน
กา
รเลื

อก
รับ
ข่า
วส

าร
 ก
ดลิ

งค
์ข้อ

คว
าม

ต่า
ง ๆ

  
- แ
อป

พ
ลิเ
คช

ัน
 ST

AA
S 
ตอ

น 
ต า
รว
จต
รว
จเ
งิน

 

สร
า้ง
สถ
าน
กา
รณ

 ์
ผ่า
นก
าร
แส
ดง
บท

บา
ท

สม
มต
ิ พ
ูดโ
ตต้
อบ
กนั

ตา
มส
ถา
นก
าร
ณ
แ์ล
ะ

รอ้
งเพ

ลง
โต
ต้อ
บก
นั

ตา
มบ

ทบ
าท

 

- เก
มป

รบ
มือ

 

- เ
กม

แบ่
งก
ลุ่ม

แ
บ
บ
ต่
อ
ค 
า

กล
อน

 

- ก
ิจ
กร

รม
ร้อ

ง
เพ

ล
งต

่อ
ค 
า

กล
อน
   

1.
เพ่ื
อใ
ห้ผ

ู้สูง
อา
ยุรู
ท้ัน

กา
รฉ
้อโ
กง

โด
ยอ
า้ง
ว่า
เป็
นเ
จา้
หน

้าท
ี่หน

่วย
งา
น

รฐั
หร
ือเ
อก
ชน
ต่า
ง ๆ

 แล
ะห
ลอ
กล
วง

ขอ
ข้อ

มูล
ส่ว

นบุ
คค

ล 
หร
ือใ

ห้ท
 า

ธุร
กร
รม
ทา
งก
าร
เงิน

  
2.เ
พ่ือ
ให
ผู้ส้
งูอ
าย
ุรูท้
นั 
ขอ้
คว
าม
 SM

S 

ที่ส่
อแ
วว
เป็
นมิ
จฉ
าช
ีพ 

ผล
ขอ

งก
ิจก

รร
ม

แล
ะ 

ข้อ
สัง

เก
ตท

ี่ พบ
 

กล
ุ่ม
ตัว

อย
่าง

มีค
วา
มส

นใ
จ 
ตอ

บส
นอ

งท
ั้งท

าง
อา

รม
ณ
์ แ
ละ

เค
ล่ือ

นไ
หว

ท่า
ทา

งก
ับ
กา

รร
้อง

เพ
ลง

ฉ่อ
ย 
เป็
นอ

ย่า
งม

าก
 มี
อา

รม
ณ
์ร่ว

ม 
กับ

กา
รแ
สด

งอ
อก

ทา
งสี

หน
้า 
ท่า

ทา
งเ
ป็น

ตัว
ละ

คร
ใน
เรื่
อง

มา
กขึ

้น 
คา

ดว่
ามี

พื้น
ฐา

นก
าร
ร้อ
งท
ี่ดี
ขึ้น

ด้ว
ยจ

าก
กา

รฝึ
กท

ี่ผ่
าน

มา
 เพ

รา
ะ 

เป็
นก

ลอ
นล

ักษ
ณ
ะเ
ดีย

วก
ัน 
แล
ะด
้วย
เพ
ลง
ฉ่อ
ยมี

วิธี
กา
รร
อ้ง
ที่ไ
ม่ซ
ับซ

้อน
 ท
ั้งมี
จัง
หว
ะส
นุก

สน
าน
 ส่
งผ
ลใ
ห้เ
รีย
นรู
ไ้ด
เ้ร็ว

ขึน้
 แ
ละ
พบ

ว่า
จา
กก

าร
ใช
้เก
ม

แบ่
งก

ลุ่ม
แบ

บ
ต่อ

ค า
กล

อน
 ช
่วย

ให
้จ 
าบ

ทร
้อง

ได
้ดี
ขึ้น

เพ
รา
ะต

้อ
งจ
 าท

่อ
นข

อง
ตน

เอ
ง 
แล

ะน
 าไ

ปต
่อ
กับ

สม
าช
ิก
 เพ่ื

อจ
ับ
กล

ุ่ม 
 

แล
ะเ
ม่ือ

น า
มา

ร้อ
งร
วม

กัน
ท า

ให
้ล่ื
นไ

หล
มา

กขึ
้น

  ท
ั้งน

ี้ ก
าร
ใช
้ L

ine
 c

ha
tb

ot 
ที่แ

สด
งต
ัวอ

ย่า
ง 
ข้อ

คว
าม

 S
MS

  ท
ี่แ
นบ

ลิง
ค์น

่าส
งส
ัย 

 
ให
ก้ล
ุ่มต
วัอ
ย่า
งเลื

อก
ตดั
สิน
ใจ
 ท
 าใ
หเ้
กิด
กา
ร ค

ิด 
วิเค

รา
ะห
ม์า
กขึ
น้ 
ให
ไ้ด
ไ้ต
รต่
รอ
ง ฝึ

กก
าร
คิด
 เลื
อก
รบั
ข่า
วส
าร
ทา
งอ
อน
ไล
นไ์
ดด้
ีขึน้
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  ตา
รา
ง 1

3 โ
คร
งส
รา้
งรู
ปแ
บบ

กิจ
กร
รม
 ผ
ลข
อง
กิจ
กร
รม
 แล

ะ ข
อ้ส
งัเก

ตท่ี
พบ

ใน
กิจ
กร
รม
คร
ัง้ท่ี
 5 

คร้ั
ง ที ่

กิจ
กร

รม
 

ทฤ
ษฎ

ี/ห
ลกั

กา
ร/ก

ิจก
รร
ม 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค ์
เพ
ลง

พืน้
บ้า

น 
ส่ือ

เท
คโ
นโ
ลยี

 
บท

บา
ทส

มม
ติ 

นัท
นา

กา
ร 

5 
เพ
ลง
เรือ

 
บท

 “เ
รี่ย
ไร 

ไถ
เงิน

” 

เพ
ลง
เรือ

 บ
ทเ
ร่ีย
ไร 
ไถ
เงิน

มี
เน
ือ้ห
าเก

ี่ยว
กบั
กา
รฉ
อ้โ
กง

โด
ยอ
า้ง
 ขอ

รบั
บร
ิจา
ค 
เร่ีย

ไร
เงิน

  
หร
ือใ
ชศ้
าส
นา
ให
เ้ก
ิด 

ศร
ทัธ
า ห

รือ
 ข่า

วท
ี่มีก
าร
แช
ร์

ส่ง
ต่อ
กนั
อย
่าง
หา
ตน้
ตอ

ไม่
ได

 ้

- L
ine

 C
ha

tb
ot 

มีล
กัษ

ณ
ะเป็

นก
าร
คยุ
ผ่า
น

ขอ้
คว
าม
 แล

ะมี
ขอ้
คว
าม
ที่

เป็
นค

 าต
อบ
ให
ผู้ส้
งูอ
าย
ุ

เลื
อก
ตอ
บต
าม
เน
ือ้เ
ร่ือ
ง 

- แ
อป
พลิ
เค
ชนั
  

ST
AA

S ต
อน
 จิต

อา
สา

 

สร
า้ง
สถ
าน
กา
รณ

 ์ผ่
าน

กา
รแ
สด
งบ
ทบ

าท
สม
มต
ิ  

พดู
โต
ต้อ
บก
นัต
าม

สถ
าน
กา
รณ

แ์ล
ะร
อ้ง

เพ
ลง
โต
ต้อ
บก
นัต
าม
 

บท
บา
ท 
ผูส้
งูอ
าย
 ุ 

กบั
มิจ
ฉา
ชีพ

 

- เก
มป

รบ
มือ

 

- เก
มแ
บ่ง
กล
ุ่ม

แบ
บc

ate
go

ry 
เร่ือ

ง 
วิธี
ท า
บุญ

 

- ก
ิจก
รร
มร
อ้ง

เพ
ลง
ต่อ
ค า
กล
อน
   

1.
 เพ่ื

อใ
ห้ผ

ู้สูง
อา
ยุรู
ท้ัน

กา
รฉ
้อโ
กง
โด
ย

อ้า
ง 
ขอ

รับ
บร
ิจา

คค
่าร
ักษ

าพ
ยา

บา
ล 

เร่ีย
ไร
เงิน

ไป
ช่ว
ยเ
หลื

อผ
ู้ด้อ

ยโ
อก
าส
หร
ือ

ใช
้ศา

สน
าเ
ป็น

เค
รื่อ

งมื
อห

ลอ
กล

วง
  

ข่า
วป
ลอ
มท

ี่มีก
าร
แช
รต์
่อก
ันอ
ย่า
งห
าต
้น

ตอ
ไม่
ได

 ้

ผล
ขอ

งก
ิจก

รร
ม

แล
ะ 

ข้อ
สัง

เก
ตท

ี่ พบ
 

กล
ุ่มต

ัวอ
ย่า
งมี
คว
าม
ตั้ง
ใจ
ใน
กา
รฝึ
กร
อ้ง
เพ
ลง
เรือ

เป็
นอ

ย่า
งม
าก
 ส
ังเก

ตไ
ด้จ
าก
ช่ว
งเว

ลา
พัก

เบ
รก
 ก
ลุ่ม

ตัว
อย
่าง
จะ
น า
คลิ
ปวี
ดีโ
อท
ี่อัด

ตน
เอ
งข
ณ
ะท
 า

กิจ
กร
รม
 ม
าเปิ

ดฟั
งแ
ละ
ฝึก
ฝน
ไป
ดว้
ย 
แส
ดง
ให
เ้ห
็น 
ว่า
เพ
ลง
เรือ

 ถ
ึงแ
มจ้
ะมี
จัง
หว
ะก
าร
รอ้
งท
ี่ซับ

ซอ้
นก
ว่า
 ก
ลุ่ม
ตัว
อย
่าง
ก็ต
อ้ง
กา
รท
ี่จะ
เรีย

นรู
แ้ล
ะฝึ
กฝ
น 

ทั้ง
นีใ้
นบ

ทร
อ้ง
 แ
ละ

 Li
ne

 C
ha

tb
ot 
ที่ส

รา้
งขึ
น้ 
สา
มา
รถ
ท า
ให
ก้ล
ุ่มต

ัวอ
ย่า
งย
กป

ระ
เด
็นเ
รื่อ
งก
าร
ฉ้อ
โก
งโ
ดย
อา้
ง ข

อร
บับ

ริจ
าค
 จ
าก
หน

่วย
งา
น 
หร
ือส
ถา
นท

ี่
ต่า
งๆ
  ม
าพ
ูดค
ุยแ
ลก
เป
ล่ีย
นก
ัน 
จน
เก
ิดก
าร
คิด
 วิเ
คร
าะ
ห ์
มา
กขึ
น้ 
โด
ยฝึ
กก
าร
สืบ

คน้
ขอ้
เท
็จจ
ริง
จา
กข
อ้ค
วา
มแ
ละ
ส่ิง
ที่เ
ห็น

ก่อ
นจ
ะต
ัดสิ
นใ
จ 
เช
ื่อ 
หร
ือ 
ไม่

เช
ื่อ 
ซึ่ง
ท า
ให
เ้ก
ิดก
าร
ไต
รต่
รอ
งเพ่ิ

มขึ
น้ 
จา
กก
าร
ท า
กิจ
กร
รม
  

 



 
66 

 
  ตา
รา
ง 1

4 โ
คร
งส
รา้
งรู
ปแ
บบ

กิจ
กร
รม
 ผ
ลข
อง
กิจ
กร
รม
 แล

ะ ข
อ้ส
งัเก

ตท่ี
พบ

ใน
กิจ
กร
รม
คร
ัง้ท่ี
 6 

คร้ั
ง ที ่

กิจ
กร

รม
 

ทฤ
ษฎ

ี/ห
ลกั

กา
ร/ก

ิจก
รร
ม 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค ์
 

เพ
ลง

พืน้
บ้า

น 
ส่ือ

เท
คโ
นโ
ลยี

 
บท

บา
ทส

มม
ติ 

นัท
นา

กา
ร 

6 
เพ
ลง
ล า
ตดั

บท
 “ค
ิด 

ระ
วงั
 ต
ัง้ส
ติ”

 

เพ
ลง
ล า
ตดั
บท

  
คิด
 ระ
วงั
 ต
ัง้ส
ติ 

มีเ
นือ้
หา
เก
ี่ยว
กบั
วิธี
กา
รแ
จง้
คว
าม

รอ้
งท
กุข
 ์ห
าก
ปร
ะส
บปั

ญ
หา

อา
ชญ

าก
รร
มท
าง
เท
คโ
นโ
ลย
ี 

วิธี
กา
รป
ระ
เมิ
นค
วา
มเ
ส่ีย
ง ก

าร
ระ
มดั
ระ
วงั
ตน
ใน
กา
รใ
ชส่ื้
อ

เท
คโ
นโ
ลย
ี  

- L
ine

 ch
atb

ot 

มีล
กัษ

ณ
ะเป็

นข
อ้ค
วา
มใ
ห้

สอ
บถ
าม
ขอ้
มลู
เร่ือ

ง ช
่อง

ทา
งก
าร
รอ้
งท
กุข
 ์แจ

ง้ค
วา
ม 

หร
ือเ
บอ
รโ์ท

รข
อง
ธน
าค
าร

ต่า
ง ๆ

 ได
ร้ว
มท

ัง้วิ
ธีก
าร
เช
็ค

ชื่อ
 บ
ญั
ชีข
อง
มิจ
ฉา
ชีพ
ได
 ้ 

สร
า้ง
สถ
าน
กา
รณ

 ์ผ่
าน

กา
รแ
สด
งบ
ทบ

าท
สม
มต
ิ พ
ูดโ
ตต้
อบ
กนั

ตา
มส
ถา
นก
าร
ณ
แ์ล
ะ

รอ้
งเพ

ลง
โต
ต้อ
บก
นั

ตา
ม 
บท

บา
ท 
ผูส้
งูอ
าย
ุ

ใน
เร่ือ

ง 

- เก
มป

รบ
มือ

 

- เก
มแ
บ่ง
กล
ุ่มแ
บบ

ต่อ
ค า

กล
อน

 

- เก
มถ
าม
ตอ
บ 
เร่ือ

ง  
มิจ
ฉา
ชีพ
:ก
าร
รบั
มือ

 

- ก
ิจก
รร
มร
อ้ง
เพ
ลง
ต่อ
ค า

กล
อน
   

 

1. 
เพ่ื
อใ
หผ้
ูส้งู
อา
ยทุ
รา
บ

ช่อ
งท
าง
กา
รร
อ้ง
ทกุ
ข ์เ
ม่ือ

ถกู
หล
อก
ลว
งท
าง

เท
คโ
นโ
ลย
ี 

ผล
ขอ

งก
ิจก

รร
ม

แล
ะ 

ข้อ
สัง

เก
ตท

ี่ พบ
 

กล
ุ่มต

ัวอ
ย่า
งมี
คว
าม
สน

ใจ
ใน
กา
รเร
ียน

รูเ้ร
ื่อง
ช่อ
งท
าง
กา
รร
อ้ง
เรีย

นเ
ป็น

อย
่าง
มา
ก 
ซึ่ง
 Li

ne
 ch

atb
ot 
ที่ส

รา้
งขึ
น้ส

อด
รับ
กับ

กา
รเร
ียน

รู ้เ
นื่อ

งจ
าก
เป็
น

แห
ล่ง
ขอ้
มลู
ที่อ
ยู่ใ
นช
่อง
ทา
งท
ี่สืบ

คน้
ได
ง้่า
ย 
กล
ุ่มต
ัวอ
ย่า
ง เ
รีย
นรู
 ้แล

ะเข
า้ใ
จวิ
ธีก
าร
ได
ร้ว
ดเ
ร็ว
 ต
ัวอ
ักษ

รแ
ละ
สญั

ลกั
ษณ

ท์ี่ใ
ชมี้
ลกั

ษณ
ะเข

า้ใ
จง
่าย
 รว
มถ
ึงมี

เบ
อร
โ์ท
รแ
ละ
เว็บ

ไซ
ตท์
ี่จ า
เป็
นอ

ยู่ใ
นบ

ทร
อ้ง
ล า
ตัด

ดว้
ย 
เม่ื
อไ
ดฝึ้
กร
อ้ง
แล
ะท
 าก
ิจก
รร
มเ
รีย
บร
อ้ย
แล
ว้ ผ

ูวิ้จ
ัยไ
ดท้

ดส
อบ

จา
กก
าร
ถา
มค

 าถ
าม
พบ

ว่า
กล
ุ่ม

ตวั
อย
่าง
สา
มา
รถ
ตอ
บไ
ดถ้
กูต
อ้ง
 ถ
ึงแ
มจ้
ะเป็

นเ
ร่ือ
งข
อง
ตัว
เล
ขก
็ตา
ม 
แต
่กล
ุ่มต
วัอ
ย่า
งบ
าง
คน
ไม่
มีอ
ินเ
ทอ
รเ์น

็ตจ
ึงไ
ม่ส
าม
าร
ถเ
ปิด

ไล
นไ์
ด ้
จึง
ใช
วิ้ธี
กา
รศึ
กษ

า
กบั
เพ่ื
อน
สม
าช
ิกค
นอ
ื่นแ
ทน
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  ตา
รา
ง 1

5 โ
คร
งส
รา้
งรู
ปแ
บบ

กิจ
กร
รม
 ผ
ลข
อง
กิจ
กร
รม
 แล

ะ ข
อ้ส
งัเก

ตท่ี
พบ

ใน
กิจ
กร
รม
คร
ัง้ท่ี
 7 

  คร้ั
ง ที่  

กิจ
กร

รม
 

ทฤ
ษฎ

ี/ห
ลกั

กา
ร/ก

ิจก
รร
ม 

วัต
ถุป

ระ
สง

ค ์
เพ
ลง

พืน้
บ้า

น 
ส่ือ

เท
คโ
นโ
ลยี

 
บท

บา
ทส

มม
ติ 

นัท
นา

กา
ร 

7 
“ศ
ิลปิ
นว
ยัเ
ก๋า
 

เท
่าท
นัก
ลโ
กง
” 

เพ
ลง
พืน้

บา้
นท

ัง้ 5
เร่ือ

ง 
ได
แ้ก
่ 

- อ
ินบ๊

อก
ซ ์ห

ลอ
กร
กั 

- เร่ี
ยไ
ร ไ
ถเ
งิน

 

- ล่
อล
วง
 ล
ว้ง
ลบั

 

- บ
ญั
ชีม
า้ ย

่าไ
ม่เ
อา

 

- ค
ิด 
ระ
วงั
 ต
ัง้ส
ติ 

- แ
อป
พลิ
เค
ชนั
  

ST
AA

S 
- L

ine
 ch

atb
ot 

“วยั
เก
๋า เ
ท่า
ทนั
กล
โก
ง” 

 

สร
า้ง
สถ
าน
กา
รณ

 ์ผ่
าน
กา
ร

แส
ดง
บท

บา
ทส
มม

ติ 
พดู

โต
ต้อ
บก
นัต
าม
สถ
าน
กา
รณ

์
แล
ะร
อ้ง
เพ
ลง
โต
ต้อ
บก
นั

ตา
ม 
บท

บา
ท 
ผูส้
งูอ
าย
แุล
ะ

มิจ
ฉา
ขีพ
 ใน

เร่ือ
งน
ัน้ 
ๆ 

- ก
ิจก
รร
มร
อ้ง
เพ
ลง

ต่อ
ค า
กล
อน
   

- ก
ิจก
รร
มร
อ้ง
เล่
นร
 า

วง
 

1. 
เพ่ื
อส
รา้
งป
ระ
สบ
กา
รณ

ก์า
รเร
ียน
รู้

อา
ชญ

าก
รร
มท
าง
เท
คโ
นโ
ลย
ีผ่า
นก
าร

แส
ดง
เพ
ลง
พืน้

บา้
นใ
หก้
บัผ

ูส้งู
อา
ยุ 

2. 
เพ่ื
อใ
หผ้
ูส้งู
อา
ยเุ
กิด
คว
าม
ภา
คภ
ูมิใ
จ

ใน
ตน
เอ
งแ
ละ
ศิล
ปะ
กา
รแ
สด
งเพ

ลง
พืน้

บา้
น 

ผล
ขอ

งก
ิจก

รร
มแ

ละ
 

ข้อ
สัง

เก
ตท

ี่ พบ
 

กล
ุ่มต
ัวอ
ย่า
งเก

ิดค
วา
มส
นุก
สน
าน
ใน
กา
รร
ว่ม
กิจ
กร
รม
 แล

ะเป็
นก
าร
กร
ะต
ุน้ค
วา
มต

อ้ง
กา
รใ
นก
าร
เรีย

นรู
เ้พ
ลง
พืน้

บา้
นม

าก
ขึน้
 พ
บว่
าก
ลุ่ม
ตัว
อย
่าง
เก
ิด

กา
รม
อง
เห
็นค

ุณ
ค่า
ใน
ตน

เอ
งจ
าก
กา
รไ
ด้แ
สด
งอ
อก
ถึง
คว
าม
สา
มา
รถ
ขอ
งต
น 
แล
ะจ
าก
กา
รใ
ช้ส่ื
อเ
ทค

โน
โล
ยีท
ี่สร
า้ง
ขึน้
 ร่ว

มก
ับเ
กม

ส์ 
ST

AA
S ก

ลุ่ม
ตวั
อย
่าง
มีพ

ฒั
นา
กา
รท
ี่ดีขึ
น้ 
เก
ิดก
าร
คิด
วิเค

รา
ะห
ส์ถ
าน
กา
รณ

ต์่า
ง ๆ

 ม
าก
ขึน้
 เปิ
ดใ
จ 
คิด
 ไต

รต่
รอ
ง ม

าก
ขึน้
 ไม่

ด่ว
นต
ดัสิ
นใ
จ 
เช
ื่อ 
หร
ือ 
ไม่
เช
ื่อ 
ข่า
วส
าร

ต่า
ง ๆ

 เร็
วเก

ินไ
ป 
แล
ะเก

ิดก
าร
รว่
มมื
อก
ัน 
คิด
 ป
รกึ
ษา
 ซึ่ง

จะ
ส่ง
ผล
ดีใ
นอ
นา
คต
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4.3.2 การเปรียบเทียบผลการใชน้วตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น สรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยีในผูส้งูอายกุ่อน และ หลงัการท ากิจกรรม 

ผูว้ิจัยไดส้รา้งแบบวัดระดับความรูเ้ท่าทัน อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ
เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการคัดกรองกลุ่มตัวอย่าง และเปรียบเทียบผลการใช้นวัตกรรมส่ือเพลง
พืน้บา้น โดยมีขัน้ตอน ดงันี ้

1) ศึกษาเอกสาร วารสาร ต ารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องรวมถึงสัมภาษณ์
ผูเ้ชี่ยวชาญ เร่ืองพฤติกรรมการเรียนรูข้องผูสู้งอายุ ความตระหนักรู ้ความรูเ้ท่าทัน อาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี  

2) ก าหนดข้อค าถามในการประเมินให้สอดคล้องต่อการตระหนักรู ้เรื่อง
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุระบุเนือ้หาและประเด็นหลกัท่ีจะสอบถามใหค้รอบคลมุกับ
วตัถปุระสงคท่ี์ประเมิน  

ซึ่งผูว้ิจัยไดน้ า“แบบทดสอบวัคซีนไซเบอร”์  จัดท าโดยส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
จ านวน 40 ขอ้ (ส าหรบัประชาชนทั่วไป) ท่ีมุ่งเนน้ใหค้วามรูแ้ก่ประชาชน เพื่อใหเ้กิดความตระหนัก
รู ้เท่าทันเล่ห์เหล่ียมกลโกง และปลอดภัยจากอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ซึ่งเป็นแบบทดสอบ
ออนไลน ์มาพัฒนาให้มีความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้สูงอายุ จัดท าเป็นแบบวัดระดับ
ความรูเ้ท่าทนั อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุจ านวน 20 ขอ้ ส าหรบังานวิจยัครัง้นี ้ 

3) น าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ  3 ท่านซึ่งมีความเชี่ยวชาญด้านการทดสอบทาง
การศึกษาและจิตวิทยา ด้านพฤติกรรมและการเรียนรูข้องผู้สูงอายุ และดา้นการแสดง วิเคราะห์
คุณภาพด้านความเท่ียงตรงของเนื้อหา โดยพิจารณาความสอดคล้องด้านเนื้อหา และ 
วตัถปุระสงค ์ 

ซึ่งตามความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิไดข้อ้สรุปว่าแบบวดัระดับความรูเ้ท่าทันมี
ค่าดัชนีสอดคลอ้งอยู่ท่ีระดับ 1.00 สรุปได้ว่าผูท้รงคุณวุฒิมีความเห็นว่าแบบวัดระดับความรูเ้ท่า
ทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ในผูสู้งอายุ สอดคลอ้งกบัเนือ้หา และ วตัถุประสงค ์ของกิจกรรม 
และมีขอ้เสนอแนะใหม้ีผูช้่วยวิจยั อ่าน หรืออธิบายขอ้ค าถามใหผู้ส้งูอายุ ดว้ย 

4) น าแบบวดัระดบัความรูเ้ท่าทนัฯ มาปรบัปรุง ตามค าแนะน าของผูท้รงคณุวฒุิ 
5) ทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มผู้สูงอายุท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แต่มีลักษณะ

ใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอย่าง ซึ่งจากการทดลองใช ้(Try out) พบว่า 
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(1) ขอ้ความในกระดาษแบบทดสอบนั้น เดิมใชข้นาด 16 pt พบว่าไม่เหมาะ
กบัผูส้งูอาย ุเน่ืองจากส่งผลใหม้องไม่ชดั จึงปรบัขนาดใหใ้หญ่ขึน้ อยู่ท่ี 22-24 pt ซึ่งเป็นขนาดท่ีไม่
พบปัญหาในการใชง้าน  

(2) เกิดขอ้ควรระวังในการมีผูช้่วยวิจยั อ่าน หรืออธิบายขอ้ค าถาม เน่ืองจาก
หากท าพรอ้มกันในบริเวณเดียว กลุ่มตัวอย่างจะแสดงท่าทางตอบสนองต่อขอ้ค าถาม ท าใหเ้กิด
การชักจูงคนอื่นใหไ้ขว้เขว้จากความคิดของตัวเองได ้และหากผู้ช่วยวิจัยอ่านค าถามโดยส่ือสาร
อารมณล์งไปดว้ยก็จะเกิดการชกัจงูใหก้ลุ่มตวัอย่างตอบค าถามในส่ิงท่ีควรจะตอบ โดยไม่เป็นตาม
ความคิดเห็นของตนเองได ้ 

6) น าผลท่ีไดจ้ากการทดลองไปปรบัปรุงและพัฒนาเพื่อน าไปใช้ในการทดลอง
ต่อไป 
  

ผู้ วิ จั ย ได้น า แบบ วัด ระดับ ความ รู้เท่ าทัน  อ าชญ ากรรมทางเทค โน โลยี 
ในผูสู้งอายุใชเ้ป็นเครื่องมือในการคัดกรองกลุ่มตัวอย่าง โดยใชเ้กณฑว์ดัค่าคะแนนความรูเ้ท่าทัน
อยู่ในระดบั ปานกลาง - นอ้ย ไดจ้  านวน 20 คน และท าการรวบรวมขอ้มลู ปรากฏดงัตารางนี ้

ตาราง 16 แสดงค่าความถี่และรอ้ยละเกี่ยวกบัขอ้มลูสถานภาพทั่วไป 

(n = 20) 
ข้อมูลทัว่ไป ความถ่ี ร้อยละ 

เพศ   
    ชาย 
    หญิง 

3 
17 

15 
85 

อายุ   
    ระหว่าง 60 ปี - 65 ปี 
    ระหว่าง 66 ปี- 70 ปี 
    ระหว่าง 71 ปี- 75 ปี 
    80 ปีขึน้ไป 

9 
7 
3 
1 

45 
35 
15 
5 

ระดับการศึกษา   
    ประถมศึกษา  
    มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  

8 
9 

40 
45 
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ตาราง 16 (ต่อ) 

(n = 20) 
ข้อมูลทัว่ไป ความถ่ี ร้อยละ 

ระดับการศึกษา   
ปริญญาตร ี
สงูกว่าปริญญาตร ี

3 
- 

15 
0 

โรคประจ าตัว   
มี 
ไม่ม ี

16 
4 

80 
20 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากตารางแสดงค่าความถี่และร้อยละข้อมูลทั่วไปพบว่า  

กลุ่มตัวอย่างท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมเป็นผูสู้งอายุเพศชายจ านวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 15 เพศหญิง
จ านวน 17 คน คิดเป็นรอ้ยละ 85 มีอายุในช่วงระดับ 60-65 ปี มีจ  านวน 9 คน คิดเป็นรอ้ยละ 45 
ช่วงอายุ 66 -70 ปี  มีจ  านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 35 ช่วงอายุ 71 -75 ปี  มีจ  านวน 3 คน  
คิดเป็นรอ้ยละ 15 และ 80 ปีขึน้ไป มีจ านวน 1คน คิดเป็นรอ้ยละ 5 ตามล าดบั 

ใน ด้ า น ระ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า  ส่ ว น ใหญ่ อ ยู่ ใ น ระ ดั บ มั ธ ย ม ศึ ก ษ า /ป ว ช .  
มีจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 40 ระดับประถมศึกษา มีจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 45  
ระดบัปริญญาตรี มีจ  านวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 15 ตามล าดบั 

ในด้านโรคประจ าตัว ส่วนใหญ่ผู้สูงอายุท่ีเข้าร่วมกิจกรรมจะมีโรคประจ าตัว  
จ านวน 16 คน คิดเป็นรอ้ยละ 80 ซึ่งเป็นโรคประจ าตัวท่ีไม่รา้ยแรง และผ่านการพิจารณาจากทีม
พยาบาลผูช้่วยนักวิจัยวินิจฉัยสามารถเขา้รว่มกิจกรรมได ้และไม่มีโรคประจ าตัว มีจ  านวน 4 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 20 ตามล าดบั   

จากการด าเนินกิจกรรมตามแผนนวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูสู้งอาย ุจ านวน 7 ครัง้ เสร็จสิน้แลว้นั้น สามารถน าผลการทดลอง
มาวิเคราะหเ์ปรียบเทียบระดับความรูเ้ท่าทัน อาชญากรรมทางเทคโนโลยี ก่อนและหลังเขา้ร่วม
กิจกรรมไดด้งันี ้
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ตาราง 17 ผลการเปรียบเทียบระดบัความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีรายบุคคล  

(n=20) 
คนที ่ ก่อนการทดลอง (คะแนน) หลังการทดลอง (คะแนน) 

1.  12 17 

2.  13 18 

3.  13 20 

4.  12 18 

5.  12 19 

6.  12 19 

7.  12 20 

8.  10 20 

9.  12 20 

10.  13 17 

11.  12 19 

12.  13 18 

13.  12 20 

14.  10 19 

15.  12 20 

16.  10 20 

17.  12 17 

18.  10 18 

19.  12 20 

20.  13 20 

𝒙 11.85 18.95 
SD 1.040 1.146 
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ตาราง 18 การวิเคราะหผ์ลการเปรียบเทียบระดบัความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี  

รายการ n 𝒙 SD t sig 
ก่อนการทดลอง 20 11.85 1.040 

-18.869 .00 
หลงัการทดลอง 20 18.95 1.146 

**p<.05 
จากตาราง การวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบระดับความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทาง

เท ค โน โล ยี  แ ส ด ง ให้ เห็ น ว่ า  จ า ก ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า งทั้ ง ห ม ด  20 คน  ก่ อ น ก า รท ดลอ ง  
มีค่าเฉล่ียผลการวัดระดับความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี เท่ากับ 11.85  ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ  1.040 และหลังการทดลอง มี ค่าเฉล่ียผลการวัดระดับความรู้เท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี เท่ากบั 18.95 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 1.146  

เมื่อเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียระดับความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
ก่อนและหลังการทดลองใชน้วัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้าน พบว่าค่าคะแนนเฉล่ียหลังการทดลอง สูง
กว่า ก่อนการทดลอง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
4.3.3 การศึกษาความพึงพอใจต่อนวัตกรรมสื่อเพลงพืน้บ้าน เพื่อสร้างความรู้เท่า
ทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ หลังการท ากิจกรรม 

ผูว้ิจัยได้สรา้งแบบประเมินความพึงพอใจต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้าน เพื่อสรา้ง
ความรูเ้ท่าทัน อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ ส าหรบัใชเ้ป็นเครื่องมือในการการศึกษา
ความพึงพอใจต่อนวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น โดยมีขัน้ตอน ดงันี ้

1) ศึกษาเอกสาร วารสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง เกี่ยวกบั ดา้นพฤติกรรม
ของผูส้งูอาย ุหลกัเกณฑแ์ละวิธีการในการสรา้งแบบวดัแบบมาตราส่วนวดั  

2) ก าหนดข้อค าถามในการประเมินให้สอดคล้องต่อการใช้นวัตกรรมส่ือเพลง
พืน้บา้น ระบุเนือ้หาและประเด็นหลกัท่ีจะสอบถามใหค้รอบคลมุกบัวตัถปุระสงคท่ี์จะประเมิน  

ซึ่งสามารถออกแบบ แบบสอบถามความพึงพอใจ ออกมาเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
เนือ้หาสาระของกิจกรรม, ดา้นวิทยากร, ดา้นการด าเนินกิจกรรม, ดา้นประโยชนข์องกิจกรรม  

3) น าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ  3 ท่านซึ่งมีความเชี่ยวชาญด้านพฤติกรรมศาสตร ์  
และการสรา้งแบบวดัมาตราส่วนวดั เพื่อพิจารณาวิเคราะหค์ณุภาพดา้นความเท่ียงตรงของเนือ้หา 
โดยพิจารณาความสอดคล้องด้านเนื้อหา และ วัตถุประสงค์ ซึ่งเมื่อน าความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณ วุฒิ มาวิ เคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างแบบประเมินความพึงพอใจ  
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กับวัตถุประสงค์การวิจัย (IOC) พบว่าอยู่ ท่ีระดับ 1.00 คือ ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่าแบบ
ประเมินความพึงพอใจต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้าน เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน อาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุเหมาะสม สอดคลอ้งกบัเนือ้หา และ วตัถปุระสงคข์องกิจกรรม 

4) น าแบบประเมินความพึงพอใจต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความ
รูเ้ท่าทนั อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุมาปรบัปรุง ตามค าแนะน าของผูท้รงคณุวฒุิ 

5) ทดลองน าไปใช ้(Try out)  กบักลุ่มผูส้งูอายุท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง แต่มีลกัษณะ
ใกลเ้คียงกบักลุ่มตวัอย่าง  

6) น าแบบประเมินความพึงพอใจการใช้นวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้านเพื่อสรา้ง
ความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุมาปรบัปรุง เพื่อน าไปใชใ้นการทดลองต่อไป 

หลังการด าเนินกิจกรรมนวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้าน เพื่ อสร้างความรู้เท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอายเุรียบรอ้ยแลว้ ผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มลูการท าแบบประเมินความ
พึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง และน ามาประเมินผล วิเคราะหร์ะดบัความพึงพอใจของผูส้งูอายท่ีุมีต่อ
กิจกรรมหลงัการเขา้รว่มกิจกรรมไดด้งันี ้

ตาราง 19 ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน หลงัการทดลองใชน้วตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น  
เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีหลงัเขา้รว่มกิจกรรม 

(n=20) 

รายการประเมิน �̅� SD ระดับความพึงพอใจ 
ด้านเนื้อหาสาระของกิจกรรม 
กิจกรรมสามารถเรียนรู้และปฏิบัติตามได้  4.80 0.40 มากท่ีสุด 
เนื้อหาตรงตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรม  4.75 0.43 มากท่ีสุด 
เกิดประโยชน์ต่อผู้เข้าร่วมกิจกรรม  4.80 0.51 มากท่ีสุด 

รวม 4.78 0.45 มากที่สุด 
ด้านวิทยากร 
ถ่ายทอดความรู้ตรงตามวัตถุประสงค์ 4.65 0.65 มากท่ีสุด 
มีความสามารถ ในการเป็นผู้นำกิจกรรม 4.60 0.73 มากท่ีสุด 
การเอาใจใส่ผู้เข้าร่วมกิจกรรมอย่างท่ัวถึง 4.75 0.54 มากท่ีสุด 

รวม 4.67 0.64 มากที่สุด 
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ตาราง 19 (ต่อ) 

 
ผลการวิเคราะหข์อ้มลูตามตารางค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน หลังการทดลอง

ใชน้วตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น สรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีหลังเขา้รว่มกิจกรรม
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.70 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.54 และ
สามารถพิจารณาในแต่ละดา้นไดด้งันี ้

ความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี ด้านเนือ้หาสาระของกิจกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.78 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.45 

ความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี ดา้นวิทยากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.67 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.64 

ความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี ดา้นการด าเนินกิจกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.69 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.54 

ด้านการด าเนินกิจกรรม 
กิจกรรมเหมาะสมกบัผูเ้ขา้รว่ม 4.70 0.56 มากท่ีสดุ 
กิจกรรมเหมาะสมกบัขอ้มลู เนือ้หา สาระ 4.70 0.56 มากท่ีสดุ 
ความเหมาะสมของล าดบัขัน้ตอนในการท ากิจกรรม 4.70 0.56 มากท่ีสดุ 
ความเหมาะสมของระยะเวลาในการท ากิจกรรม 4.65 0.48 มากท่ีสดุ 

รวม 4.69 0.54 มากที่สุด 
ด้านคุณประโยชนข์องกิจกรรม    
ท่านไดร้บัความรูเ้ร่ืองอาชญากรรมทางเทคโนโลยีมากขึน้ 4.70 0.64 มากท่ีสดุ 

ท่านสามารถน าความรูไ้ปประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริงใน
ชีวิตประจ าวนั 4.85 0.48 

มากท่ีสดุ 

กิจกรรมสรา้งความภาคภมูิใจในการอนรุกัษ์เพลงพืน้บา้น 4.85 0.48 มากท่ีสดุ 
รวม 4.80 0.53 มากท่ีสดุ 

ภาพรวมค่าความพึงพอใจ 4.70 0.54 มากที่สุด 
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ความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี ดา้นคุณประโยชนข์องกิจกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.80 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.53  

 
สามารถแสดงเป็นกราฟไดด้งัภาพประกอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 5 แสดงค่าความพึงพอใจ 

ท่ีมา: ผูว้ิจยั 

นอกจากนีห้ลังการท ากิจกรรม ณ ศูนยพ์ัฒนาคุณภาพชีวิตบา้นฟ้ารงัสิต เทศบาล
เมืองบึงยี่โถ ทางศูนย์ฯ ได้ขอน าแนวคิดการท ากิจกรรมด้วยเพลงพื ้นบ้านนี้ น าไปด าเนินการ
ต่อเน่ืองใหก้ลายเป็นกิจกรรมหลักในศูนยฯ์ และมีความตัง้ใจจะน าไปเผยแพร่ใหก้ับศูนยฯ์ อื่นใน 
จงัหวดัปทมุธานีต่อไป 



  

 

บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

งานวิจัยเรื่อง นวัตกรรม ส่ือเพลงพื ้นบ้าน เพื่อสร้างความรู้เท่าทันอาชญากรรม  
ทางเทคโนโลยี ในผู้สูงอายุ มีความมุ่งหมายท่ีส าคัญคือ สรา้งความตระหนักรูเ้รื่องอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี เพื่อช่วยลดความเส่ียงของการตกเป็นเหยื่ออาชญากรรมทางเทคโนโลยีให้กับ
ผูส้งูอาย ุดว้ยวิธีการประยกุตใ์ชศิ้ลปะการแสดงเพลงพืน้บา้น ผนวกกบั กิจกรรมบทบาทสมมติ ส่ือ 
เทคโนโลยี และหลักการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับการพัฒนากิจกรรมในผู้สูงอายุ เช่น กิจกรรม
นนัทนาการ และกิจกรรมกลุ่ม โดยมีวตัถปุระสงคข์องงานวิจยั คือ  

1. เพื่อพัฒนานวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้าน สรา้งความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุ 

2. เพื่อเปรียบเทียบผลการใช้นวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้าน สร้างความรู้เท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอายกุ่อน และ หลงัการท ากิจกรรม 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้าน สร้างความรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุหลงัการท ากิจกรรม 

 
สมมติฐานของการวจิัย  

ผูส้งูอายท่ีุเขา้รว่มกิจกรรม เกิดความรูเ้ท่าทนักลวิธีการฉ้อโกงธุรกรรมการเงิน การล่อลวง 
ของมิจฉาชีพออนไลน์หรืออาชญากรรมทางเทคโนโลยีในรูปแบบต่าง ๆ รวมถึงวิธีการรับมือ  
ช่องทางการช่วยเหลือเมื่อถกูหลอกลวงทางเทคโนโลยี 

 
ขอบเขตการวิจัย  

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั   
ประชากร คือ กลุ่มผู้สูงอายุในศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ บ้านฟ้ารังสิต 

เทศบาลเมืองบึงยี่โถ 40 คน 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยั 

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี ้ได้มา โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จากผลการท าแบบวัดระดับความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ในผู้สูงอาย ุ 
ท่ีผูว้ิจัยสรา้งขึน้  ซึ่งผ่านการพิจารณาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างกิจกรรมกับวัตถุประสงค์
และความเท่ียงตรงในการวิจยั (IOC) เรียบรอ้ยแลว้จากผูท้รงคณุวฒุิ ซึ่งกลุ่มตวัอย่างท่ีคดัเลือกนั้น 
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เป็นผูท่ี้มีผลการประเมินความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี อยู่ในระดบั ปานกลาง – นอ้ย 
และไม่มีภาวะความจ าเส่ือมหรือถดถอยไม่มีปัญหาการพูดและการฟัง สามารถส่ือความหมาย
เขา้ใจ ไม่เป็นโรคท่ีแพทยว์ินิจฉัยหา้ม หรือจ ากัดในการท ากิจกรรม และยินยอม สมัครใจใหค้วาม
รว่มมือในการวิจยั ซึ่งเป็นกลุ่มผูส้งูอายใุนศนูยพ์ฒันาคณุภาพชีวิตผูส้งูอาย ุบา้นฟ้ารงัสิต เทศบาล
เมืองบึงยี่โถ จ านวน 20 คน  

 
ตัวแปรที่ศึกษา 

1. ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ นวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น 
2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอายุ 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. นวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
2. แบบวดัระดบัความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
3. แบบประเมินความพึงพอใจ 
 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี ้ผู้วิจัยได้สรา้งเครื่องมือ จ านวน 3 ชุด เพื่อใช้ด าเนินการวิจัย โดยมี

ขัน้ตอนการสรา้งเครื่องมือ ดงันี ้ 
1.นวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

ผู้วิจัยได้ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูลจากเอกสาร และ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
เพื่อน าหลักการ แนวคิด และทฤษฎี มาบูรณาการ เพลงพืน้บา้น ร่วมกับการแสดงบทบาทสมมติ 
และหลักการท่ีสอดคลอ้งกบัการเรียนรูข้องผูสู้งอาย ุไดแ้ก่ กิจกรรมนนัทนาการ และกิจกรรมกลุ่ม 
พรอ้มกับการใชเ้ทคโนโลยี พฒันา ออกแบบกิจกรรม สู่รูปแบบของ แผนกิจกรรม โดยแผนกิจกรรม
ประกอบดว้ย กระบวนการจดักิจกรรม (ขัน้น า ขัน้ด าเนินการ และขัน้สรุป) การวดัและประเมินผล 
วสัดอุปุกรณใ์นการท ากิจกรรม  

 จากนั้น ผู้วิจัยได้เสนอแผนกิจกรรมต่อผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรง
ของกิจกรรม จ านวน 5 ท่านประกอบด้วย ผูเ้ชี่ยวชาญด้านการแสดงเพลงพืน้บ้าน, ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านศิลปะการแสดง (การออกแบบละครและศิลปะการแสดง), ผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการ
ประชาสมัพนัธ ์นิเทศศาสตร ์และผูม้ีความเชี่ยวชาญทางดา้นการเรียนรูข้องผูส้งูอายุ และพิจารณา
หาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างกิจกรรมกบัวตัถปุระสงคก์ารวิจยั (IOC)  
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ซึ่งตามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  ได้ข้อสรุปว่านวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้าน  
เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ มีค่าดัชนีสอดคล้องอยู่ท่ีระดับ 
1.00 กล่าวคือ มีความเห็นว่า เหมาะสม สอดคลอ้งกบัเนือ้หา และ วตัถปุระสงค ์ของกิจกรรม 

จากนั้นผูว้ิจัยน าขอ้เสนอแนะ ของผูท้รงคุณวุฒิหลังการตรวจสอบแลว้ มาปรบัปรุง
แก้ไขเพื่อน าแผนกิจกรรมไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้สูงอายุท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มีลักษณะ
ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการทดลอง จากนั้นจึงวิเคราะห์ผลการทดลองใช้ (Try out)  
มาปรบัปรุงแกไ้ขเครื่องมือ ใหเ้กิดประสิทธิภาพ ก่อนน าไปทดลองจริง  

 
2.แบบวดัระดบัความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทาง 

ผูว้ิจัยไดส้รา้งแบบวัดระดับความรูเ้ท่าทัน อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ 
เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการคัดกรองกลุ่มตัวอย่าง และเปรียบเทียบผลการใช้นวัตกรรมส่ือเพลง
พื ้นบ้าน ก่อน และ หลังท ากิจกรรม โดยผู้วิจัยศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เรื่อง  
ความรู้เท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี และพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้สูงอายุ จากนั้น  
จึงก าหนดข้อค าถามในการประเมินให้สอดคลอ้งต่อวัตถุประสงค์ของงานวิจัย และระบุเนือ้หา 
รวบรวมประเด็น ท่ีจะสอบถามใหค้รอบคลมุ เร่ืองอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุ 

ซึ่งผูว้ิจัยไดน้ า “แบบทดสอบวัคซีนไซเบอร”์  ส าหรบัประชาชนทั่วไป จ านวน 40 ขอ้ 
จัดท าโดยส านักงานต ารวจแห่งชาติ ท่ีมุ่งเนน้ใหค้วามรูแ้ก่ประชาชน เพื่อใหเ้กิดความตระหนักรู ้
เท่าทันเล่ห์เหล่ียมกลโกง และปลอดภัยจากอาชญากรรมทางเทคโนโลยี น ามาพัฒนาใหม้ีความ
เหมาะสมกบักลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผูสู้งอายุ จดัท าเป็นแบบวดัระดับความรูเ้ท่าทนั อาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุจ านวน 20 ขอ้ ส าหรบังานวิจยัครัง้นี ้ 

จากนั้นน าเสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านซึ่งมีความเชี่ยวชาญด้านการทดสอบทาง
การศึกษาและจิตวิทยา ด้านพฤติกรรมและการเรียนรูข้องผู้สูงอายุ และดา้นการแสดง วิเคราะห์
คุณภาพด้านความเท่ียงตรงของเนื้อหา ตรวจสอบพิจารณาความสอดคล้องด้านเนื้อหา และ 
วตัถปุระสงค ์เพื่อหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC)  

ซึ่งเมื่อน าความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒุิมาวิเคราะหค่์าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่าง 
พบว่าอยู่ ท่ีระดับ 1.00 สรุปได้ว่าผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่าแบบวัดระดับความรู้เท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ เหมาะสม สอดคล้องกับเนือ้หา และ วัตถุประสงค์ของ
กิจกรรม และผูว้ิจยัไดน้ าแบบวดัระดบัความรูเ้ท่าทนัฯ มาปรบัปรุง ตามค าแนะน าของผูท้รงคณุวฒุิ 
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จากนั้นจึงได้น าแบบวัดระดับความรูเ้ท่าทันท่ีผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ
เรียบรอ้ยแลว้มาทดลองใช ้(Try out) กับกลุ่มผูสู้งอายท่ีุไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง แต่มีลักษณะใกลเ้คียง
กับกลุ่มตัวอย่าง และหลังจากการทดลองใช้ (Try out) จึงน ามาวิเคราะห์ผลการทดลองใช ้ 
(Try out) และปรบัปรุงแกไ้ขเครื่องมือ ใหส้มบูรณ ์ก่อนน าไปทดลองจริงกบักลุ่มตวัอย่าง 

 
3.แบบประเมินความพึงพอใจ 

ผู้วิจัยได้สร้างแบบประเมินความพึงพอใจต่อการใช้นวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้าน  
เพื่อสร้างความรูเ้ท่าทัน อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ ส าหรับใช้เป็นเครื่องมือใน
การศึกษาความพึงพอใจตามวัตถุประสงค์ท่ี 3 ของงานวิจัย โดยศึกษาเอกสาร และงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้อง ในด้านพฤติกรรมของผูสู้งอายุ หลักเกณฑ์และวิธีการในการสรา้งแบบวัดแบบมาตรา
ส่วนวัด เพื่อน ามาสรา้งข้อค าถามในแบบสอบถาม โดยใช้เกณฑ์การวัดมาตราส่วน 5 ระดับ  
ก าหนดข้อค าถามในการประเมินใหส้อดคลอ้งต่อการใชน้วัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้าน ซึ่งออกแบบ 
การวดัประเมินค่าทัง้สิน้ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นเนือ้หาสาระของกิจกรรม ดา้นวิทยากร ดา้นการด าเนิน
กิจกรรม และดา้นคณุประโยชนข์องกิจกรรม  

จากนั้นน าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านซึ่งมีความเชี่ยวชาญด้านพฤติกรรมศาสตร ์ 
และการสรา้งแบบวดัมาตราส่วนวดั เพื่อพิจารณาวิเคราะหค์ณุภาพดา้นความเท่ียงตรงของเนือ้หา  
โดยพิจารณาความสอดคลอ้งดา้นเนือ้หา และ วตัถปุระสงคก์ารวิจยั (IOC)  

ซึ่งเมื่อน าความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒุิมาวิเคราะหค่์าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่าง
แบบประเมินความพึงพอใจ กับวัตถุประสงค์การวิจัย (IOC) พบว่าอยู่ท่ีระดับ 1.00 สรุปได้ว่า
ผูท้รงคุณวุฒิมีความเห็นว่าแบบประเมินความพึงพอใจต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้าน เพื่อสรา้ง
ความรู้เท่าทัน อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ เหมาะสม สอดคล้องกับเนื้อหา และ 
วตัถปุระสงคข์องกิจกรรม  

จากนั้นผูว้ิจัยไดน้ าขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิหลังจากการประเมินหาค่าความ
เหมาะสมเรียบรอ้ยแลว้ มาปรบัปรุง ตามค าแนะน า และทดลองน าไปใช้ (Try out) กับผู้สูงอาย ุ
ท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างแต่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพื่อน าผลการทดลองน าไปใช ้ 
(Try out) มาวิเคราะห ์และปรบัปรุง แบบประเมินความพึงพอใจ ก่อนน าไปใชใ้นการทดลองจริง
ต่อไป 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลู ดว้ยขัน้ตอน ดงันี ้

1.ขั้นเตรียมการ 
1.1 ยื่นขอจริยธรรมวิจัยในมนุษย ์ตามขัน้ตอนของหน่วยจริยธรรมและมาตรฐานการ

วิจัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยแนบเครื่องมือการวิจัย และเอกสารหลักฐานต่าง ๆ  
ตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนด ซึ่งไดร้บัหนงัสือรบัรองจริยธรรมการวิจยัในมนษุย ์เป็นท่ีเรียบรอ้ย 

1.2 ผูว้ิจัยด าเนินการติดต่อ ประสานงานกับหน่วยงานของกลุ่มตัวอย่างท่ีจะศึกษา 
และเก็บข้อมูล คือ ศูนย์พัฒนาคุณภาพชีวิตบ้านฟ้ารังสิต เทศบาลเมืองบึงยี่โถ โดยการเข้าพบ  
เพื่อชีแ้จงความเป็นมา วตัถปุระสงคข์องการวิจยั และขอความอนเุคราะหใ์นการท ากิจกรรม 

1.3 ผูว้ิจัยจดัท าหนงัสือราชการเพื่อขอความอนเุคราะหล์งพืน้ท่ีด าเนินกิจกรรมไปยัง
ตน้สงักดั คือ นายกเทศมนตรีเมืองบึงยี่โถ  

1.4 ผู้วิจัยจัดเตรียมเอกสารข้อมูล และหนังสือขอความยินยอมในการเข้าร่วม
โครงการวิจยั ส าหรบัอาสาสมคัร 

2. ขั้นด าเนินการ 
2.1 ผู้วิจัยเข้าพบ ชี ้แจงข้อมูลโครงการวิจัย วัตถุประสงค์ เงื่อนไขการเข้าร่วม

โครงการ แก่กลุ่มประชากร 
2.2 ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบวัดระดับความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทาง

เทคโนโลยี จ านวน 20 ข้อ ท่ีสรา้งขึน้และผ่านการประเมินจากผูท้รงคุณวุฒิเรียบรอ้ยแล้ว น ามาเก็บ
ขอ้มลู เพื่อคดักรองกลุ่มตวัอย่างในงานวิจยั และใชเ้ป็นผลก่อนการทดลอง 

2.3 เมื่อวิเคราะห์ผลการวัดระดับความรู้เท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
จนได้กลุ่มตัวอย่างเป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยชี ้แจงข้อมูลการด าเนินกิจกรรมแก่กลุ่มตัวอย่าง  
ชีแ้จงท าความเข้าใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ ประโยชน์ท่ีได้รับ ข้อตกลง และวัน เวลาในการเข้าร่วม
กิจกรรม พรอ้มเสนอเอกสาร หนังสือขอความยินยอมในการเขา้ร่วมโครงการวิจัย ส าหรบัอาสาสมัคร 
เพื่อขอความยินยอมในการเขา้ร่วมโครงการวิจยั 

2.4 ด าเนินการใช้แผนกิจกรรมนวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้านเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี ตามแผนท่ีก าหนดไว ้ทัง้สิน้ 7 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชั่วโมง 30 นาที  

2.5 บันทึกผลหลังการท ากิจกรรม โดยใช้แบบวัดระดับความรูเ้ท่าทันอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยี จ านวน 20 ขอ้ ท่ีสรา้งขึน้และผ่านการประเมินจากผูท้รงคณุวฒุิเรียบรอ้ยแลว้  

2.6 บันทึกผลความพึ งพอใจของการใช้ชุดกิ จกรรม  โดยใช้แบบประเมิ น 
ความพึงพอใจท่ีสรา้งขึน้และผ่านการประเมินจากผูท้รงคณุวฒุิเรียบรอ้ยแลว้  
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2.7 หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิ จัยจัดกระท าและการวิ เคราะห์ข้อมูล  
ดว้ยโปรแกรมทางสถิติส าเร็จรูป และน าเสนอผลการท าวิจยั 

 
การจัดกระท าและวิเคราะหข์้อมูล 

ในการวิจัยครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดท้ าการวิเคราะหข์อ้มูลท่ีไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรม
ทางสถิติส าเร็จรูป SPSS ในการวิเคราะห์ โดยน าขอ้มูลท่ีรวบรวมมานั้น เปล่ียนเป็น Code และ
ป้อนขอ้มลูลงในโปรแกรม เพื่อวิเคราะหข์อ้มลูออกมาเป็นค่าทางสถิติ โดยมีขัน้ตอนการวิเคราะห์
ขอ้มลู ดงันี ้ 

1.ตรวจสอบความถกูตอ้ง และ ความสมบูรณ์ของ เครื่องมือท่ีไดผ่้านการตรวจสอบ
คุณภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิ และตรวจสอบข้อมูลการท าแบบประเมิน และ ข้อมูลจากการท า
กิจกรรมของกลุ่มตวัอย่าง 

2.วิเคราะหข์อ้มลูในโปรแกรมส าเร็จรูป ดงันี ้
2.1 คุณภาพของเครื่องมือ ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างแผนกิจกรรมนวัตกรรม

ส่ื อ เพลงพื ้ นบ้ าน เพื่ อ สร้างความ รู้เท่ าทั นอ าชญ ากรรมทางเทคโน โลยี  ในผู้ สู งอาย ุ 
กบั วตัถปุระสงค ์โดยใชว้ิธีการหาค่า IOC 

2.2 คุณภาพของเครื่องมือ ค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างแบบวัดระดับความรูเ้ท่า
ทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ในผูส้งูอาย ุกบั วตัถปุระสงค ์โดยใชว้ิธีการหาค่า IOC 

2.3 คุณภาพของเครื่องมือ ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างแบบประเมินความพึง
พอใจ กบั วตัถปุระสงค ์โดยใชว้ิธีการหาค่า IOC 

2.3 อธิบายค่าระดับความรู้เท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอาย ุ
เปรียบเทียบระหว่าง ก่อน และ หลงั การท ากิจกรรม โดยใชส้ถิติ Paired Simples T-test  

2.4 อธิบายค่าระดับความพึงพอใจ หลังการใช้นวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้าน โดยใช้
สถิติพืน้ฐานไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

2.5 อธิบายขอ้มลูทั่วไปของกลุ่มตวัอย่างดว้ยความถี่และรอ้ยละ(Percentage) 
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สรุปผลการวิจัย 
ผูว้ิจยัไดส้รุปผลการวิจยัโดยแบ่งตามวตัถปุระสงคข์องการวิจยั ดงันี ้ 

1. การพฒันานวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น สรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีใน
ผูส้งูอาย ุ 

การพัฒนาเครื่องมือชิน้นี ้ผู้วิจัยได้ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูลจากเอกสาร  
และ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ ในเรื่องอาชญากรรมทางเทคโนโลยี  
จากนั้นน าหลักการ แนวคิด ทฤษฎี มาพัฒนา สรา้งเครื่องมือ โดยไดบู้รณาการ ศิลปะการแสดง
เพลงพืน้บา้น รว่มกบักิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ และหลักการท่ีสอดคลอ้ง เหมาะสม กบัการ
เรียนรู้ของผู้สูงอายุ ได้แก่ กิจกรรมนันทนาการ และกิจกรรมกลุ่ม เป็นต้น พรอ้มกับการใช้
เทคโนโลยี ในรูปแบบของ ส่ือ และแอปพลิเคชัน ใหผ้สานกันออกมาในรูปแบบของแผนกิจกรรม 
ทัง้สิน้ 7 กิจกรรม อันมีวัตถปุระสงคใ์นการสรา้งความตระหนักรู ้เรื่องอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
ท่ีต่างกันไปในแต่ละประเด็น จากข้อมูลของส านักงานคุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมาย 
แก่ประชาชน ส านักงานอัยการสูงสดุ และศูนยด์ ารงธรรม กระทรวงมหาดไทย ท่ีไดอ้ธิบายรูปแบบ
การฉอ้โกงทางเทคโนโลยีในยคุปัจจบุนั สรุปเป็นประเด็นดงันี ้   

1) การฉอ้โกงโดยส่งขอ้ความมาท าความรูจ้กัคุน้เคย หรือหลอกลวงใหท้ าธุรกรรม
ทางการเงิน และการฉอ้โกงโดยการหลอกลวงใหร้ว่มลงทนุ  

2) การฉ้อโกงโดย อ้างขอรับบริจาคค่ารักษาพยาบาล เรี่ยไรเงินช่วยเหลือ
ผูด้อ้ยโอกาส หรือใชศ้าสนาเป็นเครื่องมือหลอกลวง และข่าวปลอมท่ีมีการแชรต่์อกันอย่างหาตน้
ตอไม่ได ้

3) การฉอ้โกงโดยอา้งว่าเป็นเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานรฐั หรือเอกชน และหลอกลวงขอ
ขอ้มูลส่วนบุคคล หรือใหท้ าธุรกรรมทางการเงินน าไปสู่การสูญเสียเงินในท่ีสุด และการวิเคราะห ์
ขอ้ความ หรือ SMS ท่ีส่อแววเป็นมิจฉาชีพ 

4) การล่อลวงขอข้อมูลส่วนตัว น าไปสู่การเปิดบัญชีธนาคารเพื่อใช้เป็นช่อง
ทางผ่านเงินท่ีผิดกฎหมาย 

จากประเด็นดงักล่าว ผูว้ิจยัไดน้ ามาสรา้งชดุกิจกรรม 7 กิจกรรม ไดแ้ก่  
กิจกรรมท่ี 1 ปฐมนิเทศ เพื่อให้ผู้สูงอายุตระหนักถึง ปัญหา และอันตรายจาก 

อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในภาพรวม 
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กิจกรรมท่ี 2 อินบ๊อกซ ์หลอกรกั เพื่อให้ผู้สูงอายุตระหนักถึงการฉ้อโกงโดยส่ง
ขอ้ความมาท าความรูจ้กัคุน้เคย หรือหลอกลวงใหท้ าธุรกรรมทางการเงิน และการฉ้อโกงโดยการ
หลอกลวงใหร้ว่มลงทนุ  

กิจกรรมท่ี 3 บัญชีมา้ ย่าไม่เอา เพื่อใหผู้สู้งอายุตระหนักถึงการล่อลวงขอขอ้มูล
ส่วนตวั น าไปสู่การเปิดบญัชีธนาคารเพื่อใชเ้ป็นช่องทางผ่านเงินท่ีผิดกฎหมาย 

กิจกรรมที่ 4 ล่อลวง ลว้งลบั เพื่อใหผู้ส้งูอายตุระหนกัถึงการฉอ้โกงโดยอา้งว่าเป็น
เจา้หนา้ท่ีหน่วยงานรฐั หรือเอกชน และหลอกลวงขอขอ้มูลส่วนบุคคล หรือใหท้ าธุรกรรมทางการ
เงินน าไปสู่การสญูเสียเงินในท่ีสดุ และการวิเคราะห ์ขอ้ความ หรือ SMS ท่ีส่อแววเป็นมิจฉาชีพ 

กิจกรรมท่ี 5 เรี่ยไร ไถเงิน เพื่อให้ผูสู้งอายุตระหนักถึงการฉ้อโกงโดย อ้างขอรบั
บริจาคค่ารกัษาพยาบาล เรี่ยไรเงินช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาส หรือใชศ้าสนาเป็นเครื่องมือหลอกลวง 
และข่าวปลอมท่ีมีการแชรต่์อกนัอย่างหาตน้ตอไม่ได ้

กิจกรรมท่ี 6 คิด ระวัง ตั้งสติ เพื่อให้ผู้สูงอายุตระหนักถึงช่องทางการรอ้งทุกข ์
เมื่อถกูหลอกลวงทางเทคโนโลยี 

กิจกรรมท่ี 7 ศิลปินวยัเก๋า เท่าทันกลโกง เพื่อสรา้งความประสบการณก์ารเรียนรู้
และก่อใหเ้กิดความภาคภมูิใจในตนเอง และศิลปะการแสดงเพลงพืน้บา้น 

ทั้งนี ้ เพลงพื ้นบ้านท่ีใช้ท ากิจกรรมได้มีการประพันธ์บทรอ้งขึน้ใหม่ ให้มี รูปแบบ
เนือ้หาลักษณะเป็นบทละคร การเล่นแบบเข้าเร่ือง ซึ่งมีการสรา้งสถานการณ์บทบาทสมมติของ
เหตุการณ์อาชญากรรมทางเทคโนโลยีต่าง ๆ ตามประเด็นขา้งต้น เพื่อสรา้งประสบการณ์การ
รบัมือ ความเขา้ใจ ใหก้ับผูสู้งอายุ ซึ่งมีทัง้สิน้ 5 เร่ือง โดยใชรู้ปแบบการรอ้งเพลงพืน้บา้น 4 ชนิด 
ในการด าเนินเร่ือง ดงันี ้ 

1.กิจกรรมที่ 2 บทอินบ๊อกซ ์หลอกรกั ประพนัธเ์ป็นเพลงล าตดั โดยใชก้ลอนไล  
2.กิจกรรมที่ 3 บทบญัชีมา้ ย่าไม่เอา ประพนัธเ์ป็นเพลงเกี่ยวขา้ว โดยใชก้ลอนลี 
3.กิจกรรมที่ 4 บทล่อลวง ลว้งลบั ประพนัธเ์ป็นเพลงฉ่อย โดยใชก้ลอนไล  
4.กิจกรรมท่ี 5 บทเร่ียไร ไถเงิน ประพนัธเ์ป็นเพลงเรือ โดยใชก้ลอนลา  
5.กิจกรรมที่ 6 บทคิด ระวงั ตัง้สติ ประพนัธเ์ป็นเพลงล าตดั โดยใชก้ลอนลา  

หมายเหต:ุ จากกิจกรรมทัง้สิน้ 7 กิจกรรม มีการใชเ้พลงพืน้บา้นท่ีประพนัธบ์ทรอ้งขึน้
ใหม่ 5 บท ปรากฏใชใ้นกิจกรรมท่ี 2-6  (รวม 5 กิจกรรม) เท่านั้น ส่วนกิจกรรมท่ี 1 เป็นกิจกรรม
ปฐมนิเทศเพื่อสรา้งความเขา้ใจเบือ้งต้นเกี่ยวกับการรอ้งเพลงพืน้บ้าน และเนือ้หาภาพรวมของ
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กิจกรรมท่ีจะเกิดขึน้ และกิจกรรมท่ี 7 เป็นกิจกรรมท่ีสรุปองคค์วามรูแ้ละรว่มแสดงเพลงพืน้บา้นท่ี
ไดจ้ดักิจกรรมที่ผ่านมา (5 บท) 

และในทกุ ๆ กิจกรรม ผูว้ิจยัสรา้ง LINE OFFICIAL ACCOUNT (LINE OA) ในชื่อว่า 
“วยัเก๋า เท่าทันกลโกง” ใชร้ว่มดว้ยโดยจดัท าขึน้ใหม้ีลกัษณะเป็น chatbot  หรือขอ้ความตอบกลับ
อัตโนมัติ สรา้งสถานการณ์รูปแบบการพูดคุยผ่านขอ้ความไลน์ ซึ่งเป็นการจ าลองสถานการณ์
บทบาทสมมติการสนทนาระหว่างมิจฉาชีพ และ ผูสู้งอายุ ตามสถานการณ์ และ ประเด็นต่าง ๆ 
ของอาชญากรรมทางเทคโนโลยีข้างต้น ซึ่งจะสอดคล้องกับบทเพลงพื ้นบ้าน โดยใช้ประกอบ
รว่มกนัไประหว่างการรอ้งเพลงในบทรอ้งท่ีไดป้ระพนัธข์ึน้ โดยมีรายละเอียดแต่ละกิจกรรมดงันี ้

กิจกรรมที่ 1 ปฐมนิเทศ เน่ืองจากเป็นกิจกรรมปฐมนิเทศ จึงเป็นเพียงการแนะน า
การใชง้าน LINE OA เบือ้งตน้ เท่านัน้ ไม่มีการใช ้ระหว่างการรอ้งเพลงพืน้บา้น  

กิจกรรมท่ี 2 อินบ๊อกซ ์หลอกรกั จัดท าขึน้ใหม้ีลักษณะเป็นการคุยผ่านขอ้ความ
ไลน ์มีเนือ้หาขอ้ความท่ีสรา้งขึน้เป็นบทสมมติการสนทนา ระหว่างมิจฉาชีพ และผูสู้งอายุ ซึ่งเป็น
การตอบกลบัขอ้ความอตัโนมติั ตามเนือ้เร่ืองของเพลงล าตดั บทอินบอกซ ์หลอกรกั 

กิจกรรมท่ี 3 บัญชีม้า ย่าไม่เอา  ไม่มีการใช้ LINE OA เน่ืองจากสถานการณ ์
ท่ีสรา้งขึน้เป็นการจ าลองเหตกุารณท่ี์เกิดขึน้ใน ณ สถานท่ีหน่ึง ซึ่งไม่ไดอ้ยู่ในสงัคมออนไลน์ 

กิจกรรมท่ี 4 ล่อลวง ล้วงลับ จัดท าขึน้ให้มีลักษณะเป็นข้อความส่งผ่านไลน ์ 
แสดงตวัอย่าง ขอ้ความ SMS เกี่ยวกบัการหลอกใหก้ลวัหรือลวงใหโ้ลภ ท่ีแนบลิงคน่์าสงสยัมาดว้ย  
ใหผู้ส้งูอายอุ่าน และตดัสินใจในการเลือกรบัข่าวสาร กดลิงคข์อ้ความต่าง ๆ 

กิจกรรมท่ี 5 เรี่ยไร ไถเงิน จัดท าขึน้ให้มีลักษณะเป็นการสนทนาผ่านข้อความ
ไลน ์โดยจะปรากฎตัวอย่างข้อความชวนเชื่อต่าง ๆ เกี่ยวกับการหลอกใหร้่วมท าบุญ รบับริจาค 
จากนัน้ ใหผู้ส้งูอายไุดอ้่าน พิจารณากลั่นกรองเลือกตดัสินใจตามสถานการณข์อ้ความนัน้ ๆ 

กิจกรรมท่ี 6 คิด ระวัง ตั้งสติ Line chatbot จัดท าขึน้ให้มีลักษณะเป็นขอ้ความ
ส่งผ่านไลน ์สอบถามขอ้มลูเร่ือง ช่องทางการรอ้งทกุข ์เมื่อถกูหลอกลวงทางเทคโนโลยี ซึ่งประกอบ
ไปดว้ย การโทรแจง้อายัดบัญชีมิจฉาชีพ เว็บไซตแ์จง้ความออนไลน ์เว็บไซต์ตรวจสอบชื่อบัญชี  
ท่ีมีประวติัการแจง้ความว่าเป็นบญัชีของมิจฉาชีพ เบอรโ์ทรศพัทข์องธนาคารต่าง ๆ   

กิจกรรมที่ 7 ศิลปินวยัเก๋า เท่าทนักลโกง ใช ้LINE OA จากทัง้ 5 กิจกรรม 
ซึ่งนอกเหนือจากการบูรณาการรว่มกนัระหว่าง เพลงพืน้บา้น กิจกรรมบทบาทสมมติ 

และส่ือเทคโนโลยีท่ีใช้นั้น ผู้วิจัยได้เสริมรูปแบบกิจกรรมท่ีสอดคล้องต่อการเรียนรูใ้นผู้สูงอาย ุ  
ไดแ้ก่ กิจกรรมนนัทนาการ ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ก่อใหเ้กิดความสนุกสนานมีส่วนช่วยใหเ้กิดการพฒันา
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ทางรา่งกาย จิตใจ อารมณ์ สติปัญญาและสงัคม ทำให้เกิดความสุขภายในส่งผลต่อการเรียนรู้ได้ดี

มากกว่าการให้ความรู้โดยการบรรยาย หรือ อบรม เพราะเมื่อเกิดความสุข สนุกสนาน จะส่งผลท า
ใหเ้กิดการเรียนรูดี้ยิ่งขึน้ รว่มกบัการใชก้ิจกรรมกลุ่ม ซึ่งเป็นกระบวนการท างานร่วมกนัของสมาชิก
ทุกคน ช่วยส่งเสริมความสัมพันธ์กับผูอ้ื่น ส่งเสริมใหม้ีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  
มีโอกาสเกิดการเรียนรูแ้ละปรบัเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนรูไ้ด ้ซึ่งแผนกิจกรรมนวัตกรรมส่ือเพลง
พืน้บา้นใชร้ะยะเวลาท ากิจกรรมทัง้สิน้ 7 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชั่วโมง 30 นาที  

จากนัน้ ผูว้ิจยัไดเ้สนอแผนกิจกรรมต่อผูท้รงคณุวฒุิเพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงของ
กิจกรรม จ านวน 5 ท่านประกอบดว้ย ผู้เชี่ยวชาญด้านการแสดงเพลงพืน้บ้าน , ผูเ้ชี่ยวชาญดา้น
ศิลปะการแสดง (การออกแบบละครและศิลปะการแสดง), ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นวิชาการประชาสมัพนัธ ์
นิเทศศาสตร ์และผู้มีความเชี่ยวชาญทางด้านการเรียนรูข้องผู้สูงอายุ เพื่อพิจารณาหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างกิจกรรมกับวัตถุประสงค์การวิจัย ( IOC) ซึ่งตามความคิดเห็นของ
ผูท้รงคุณวุฒิ ได้ขอ้สรุปว่านวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้าน เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีในผู้สูงอายุ ทั้ง 7 แผนกิจกรรม มีค่าดัชนีสอดคล้องอยู่ ท่ีระดับ 1.00 หมายความว่า 
ผูท้รงคณุวฒุิมีความเห็นว่า เหมาะสม สอดคลอ้งกบัเนือ้หา และ วตัถปุระสงค ์ของกิจกรรม 

จากนั้นผูว้ิจัยน าขอ้เสนอแนะ ของผูท้รงคุณวุฒิหลังการตรวจสอบมาปรบัปรุงแกไ้ข
เพื่อน าแผนกิจกรรมไปทดลองใช ้(Try out) กบัผูส้งูอายุท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มีลกัษณะใกลเ้คียง
กับกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการทดลอง จากนั้นจึงวิเคราะห์ผลการทดลองใช้ (Try out) มาปรบัปรุง
แกไ้ขเครื่องมือ ใหเ้กิดประสิทธิภาพท่ีสมบูรณ ์ก่อนน าไปทดลองจริงกบักลุ่มตวัอย่าง 

สามารถสรุปองค์ประกอบของนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้าน เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุไดด้งัแผนผงัต่อไปนี ้
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ภาพประกอบ 6 องคป์ระกอบของการสรา้งนวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น  

ท่ีมา ผูว้ิจยั 

  

การพฒันารูปแบบนวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้นเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรม 

ทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุ

นวัตกรรมสื่อเพลงพืน้บ้าน 
สร้างความรู้เท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ 

เพลง

พืน้บา้น 

กิจกรรมกลุ่ม กิจกรรมนนัทนาการ 

บทบาท

สมมติุ 

LINE OA  
วยัเก๋า 
เท่าทนั 
กลโกง 

อาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
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2. เพื่อเปรียบเทียบผลการใชน้วตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น สรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยีในผูส้งูอายกุ่อน และ หลงัการท ากิจกรรม 

การวิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบระดับความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
แสดงใหเ้ห็นว่า จากกลุ่มตัวอย่างทัง้สิน้ 20 คน ก่อนการทดลอง มีค่าเฉล่ียผลการวัดระดับความ
รูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี เท่ากับ 11.85  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 1.040  
และหลังการทดลอง มีค่าเฉล่ียผลการวัดระดับความรู้เท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี  
เท่ากบั 18.95 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 1.146  

เมื่อเปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียระดับความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
ก่อน และ หลัง การทดลองใชน้วัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้าน พบว่าค่าคะแนนเฉล่ียหลังการทดลอง  
สงูกว่า ก่อนการทดลอง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 7 เปรียบเทียบผล ก่อน และ หลงั การทดลอง 

ท่ีมา ผูว้ิจยั 
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3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อนวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น สรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุหลงัการท ากิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน หลังการทดลองใช้
นวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้น สรา้งความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยีหลังเขา้ร่วมกิจกรรม  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.70 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.54  
และสามารถพิจารณาในแต่ละดา้นไดด้งันี ้

ความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี ด้านเนือ้หาสาระของกิจกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.78 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.45 

ความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี ดา้นวิทยากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.67 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.64 

ความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี ดา้นการด าเนินกิจกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.69 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.54 

ความพึงพอใจของผูสู้งอายท่ีุมีต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี ด้านคุณประโยชนข์องกิจกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.80 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.53 

 
อภิปรายผล 

งานวิจัย เรื่อง นวัตกรรม ส่ือ เพลงพื ้นบ้านเพื่ อสร้างความรู้เท่าทันอาชญากรรม  
ทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุสามารถอภิปรายผลตามจดุมุ่งหมายของการวิจยัไดด้งันี ้ 

1. เพื่อพฒันานวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น สรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยีใน
ผูส้งูอาย ุ 

การพฒันานวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้นนี ้ มีจดุมุ่งหมายส าคญัเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทัน 
เรื่องอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ให้กับผู้สูงอายุ  โดยมี แนวคิดในการใช้เพลงพื ้นบ้าน  
เป็นส่ือหลักเพื่อเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ซึ่งจากการศึกษา พบว่า  
แม้ในปัจจุบันมีช่องทางส่ือมากมายท่ีกระจายข่าว เตือนภัย เรื่องอาชญากรรมทางเทคโนโลยี  
ทัง้จากภาครฐั หรือเอกชน ปัญหาอาชญากรรมทางเทคโนโลยีก็ยังเป็นปัญหาใหญ่ในสังคมไทย 



 89 
 

 

และเป็นเรื่องท่ีควรหาแนวทางช่วยเหลืออย่างเร่งด่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  กลุ่มผู้สูงวัยท่ีพบว่า  
เป็นกลุ่มเป้าหมายในการตกเป็นเหยื่อมากท่ีสุด ทั้งนีผู้้วิจัยได้เลือกใชเ้พลงพืน้บ้าน เป็นส่ือหลัก 
ในการพัฒนานวตักรรม เน่ืองจากการศึกษาพบว่า เพลงพืน้บา้น เป็นส่ิงท่ีผูสู้งอายุใหค้วามสนใจ 
อีกทั้งยังสอดรบักับการเรียนรูใ้นช่วงวัยของผูสู้งอายุ จากการท ากิจกรรมพบว่า กลุ่มตัวอย่างให้
ความสนใจและกระตือรือรน้ในการท ากิจกรรมรอ้งเพลงพื ้นบ้านเป็นอย่างมาก สังเกตได้จาก
พฤติกรรมการเตรียมพรอ้มเพื่อเขา้รว่มกิจกรรม จากการแต่งกายดว้ยชดุท่ีคลา้ยกับชดุในการแสดง
เพลงพื ้นบ้าน โดยปรบัประยุกต์จากเสือ้ผ้าของตนเอง เช่น การนุ่งโจงกระเบน ใส่เสือ้ลายไทย  
เสื ้อลูกไม้ พรอ้มผ้าคาดเอวหรือเข็มขัดเงิน ทอง นาค  ซึ่งเป็นเอกลักษณ์ท่ีแสดงให้เห็นถึง
ศิลปะการแสดงพืน้บา้นไดอ้ย่างชัดเจน อีกทัง้ในระหว่างการท ากิจกรรมเมื่อผูด้  าเนินกิจกรรมมีการ
พกัเบรก กลุ่มตัวอย่างจะมีการน าคลิปวิดีโอการรอ้งเพลงท่ีบันทึกไวข้องตนเอง มาร่วมกันรอ้งกับ
กลุ่มเพื่อนอยู่เสมอ รวมทัง้มีการใชท่้าทางแสดงออกอย่างเป็นธรรมชาติ โดยไม่รูสึ้กเคอะเขิน แสดง
ให้เห็นว่า เพลงพืน้บ้านสามารถกระตุ้นความสนใจ สรา้งความสุข สนุกสนาน ใหก้ับผู้สูงอายุได้
อย่างมีประสิทธิภาพสอดคลอ้งกับการศึกษาของ  ภานุรตัน ์บุญส่ง และคนอื่น ๆ (2554, น.138-
154) ท่ีพบว่านาฏศิลป์พืน้บา้นสามารถเสริมสรา้งความสขุใหก้บัผูส้งูอาย ุจนน าไปสู่การช่วยบ าบัด
ฟ้ืนฟูผูส้งูอายท่ีุมีภาวะซึมเศรา้ไดอ้ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ  

และจากการทดลองพบว่าการส่ือสารด้วยเพลงพื ้นบ้าน หรือการใช้บทเพลงนั้น 
สามารถกระตุน้การเรียนรู ้เสริมสรา้งความจ า ความเขา้ใจในขอ้มูลเนือ้หาได้ง่าย สอดคล้องกับ 
 วนภรณ ์จักรมานนท ์และคนอื่น ๆ (2564, น.48)  ท่ีกล่าวว่า ส่ือพืน้บา้นเป็นช่องทางหน่ึงท่ีจะใช้
เผยแพรข่อ้มูล และสรา้งความเขา้ใจใหป้ระชาชนไดอ้ย่างใกลช้ิดและแนบเนียน เพราะ ส่ือพืน้บา้น
เป็นการถ่ายทอดผ่านเสียงรอ้ง ท านองเพลง ท่ีเป็นเอกลักษณว์ฒันธรรมประจ าทอ้งถิ่น โดยเฉพาะ
ประชาชนวัยสูงอาย ุท่ีมีความคุน้เคย และผูกพันกับวฒันธรรมพืน้บา้นของตนเองเป็นอย่างดี ทัง้นี ้
ในสงัคมปัจจบุนั ประชาชนสามารถเขา้ถึงข่าวสารจากส่ือประเภทต่าง ๆ ไดไ้ม่ยากนกั แต่ขึน้อยู่กับ
ว่าแต่ละบุคคลจะเข้าใจเนือ้หาสาระนั้นได้มากน้อยเพียงใด บางกลุ่มอาจจะรบัสารต่าง ๆ แบบ
ฉาบฉวย เลือกอ่านเฉพาะหัวเรื่อง หรือหัวขอ้ท่ีเป็นขอ้ความสัน้ๆ  ซึ่งอาจก่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ี
คลาดเคล่ือนจากความเป็นจริง ขณะท่ีส่ือพืน้บา้นใชก้ารถ่ายทอดผ่านบทเพลงและเสียงดนตรี บท
สนทนาภาษาถิ่น ซึ่งสะทอ้นเอกลกัษณ ์วฒันธรรม ท่ีเขา้ถึงผูร้บัสารไดอ้ย่างลึกซึง้เป็นกันเอง ทัง้นี ้
หากประชาชนรบัสารจากส่ือหลักไม่เขา้ใจ การมีส่ือพืน้บา้นก็เป็นช่องทางหน่ึงในการสรา้งความ
เขา้ใจใหก้บัประชาชน โดยส่ิงส าคญัคือ ผูส่้งสารตอ้งส่ือสารขอ้มลูโดยเลือกใชเ้ทคนิค กลยทุธ ์หรือ
วิธีการอย่างไร ให้ผู้รบัสารเข้าถึงความรูท่ี้ต้องการเผยแพร่ได้อย่างต่อเน่ือง ตั้งแต่เริ่มต้น จนจบ 
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และจากการทดลองใช้นวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้านเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีในผูส้งูอายุ พบว่า ตลอดช่วงในการท ากิจกรรม กลุ่มตวัอย่างมีความกระตือรือรน้ตลอด
การเรียนรู ้และร่วมท ากิจกรรมด้วยความสนุกสนาน มีการทบทวนเนื้อหาบทเรียนต่าง ๆ ด้วย
ตนเองในช่วงพักเบรก สะทอ้นใหเ้ห็นความต่อเน่ืองในการเรียนรู ้จึงอาจกล่าวไดว้่า นวตักรรมส่ือ
เพลงพืน้บา้นสามารถกระตุน้การเรียนรูข้องผูร้บัสาร (ผูสู้งอายุ) ใหส้ามารถรบัสารไดต้ัง้แต่ตน้ จน
จบอย่างมีประสิทธิภาพ 

ในการพัฒนานวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้านเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยี ผูว้ิจัยไดน้ ารูปแบบกลโกงของกลุ่มมิจฉาชีพท่ีผูค้นมักตกเป็นเหยื่อ มาสรา้งสรรค์เป็น
บทละคร โดยเล่าเรื่องราวและสอดแทรกเนือ้หาผ่านบทเพลงในรูปแบบเพลงพื ้นบ้าน 4 ชนิด 
คือ เพลงล าตัด เพลงเกี่ยวข้าว เพลงเรือ เพลงฉ่อย ซึ่งการใช้บทเพลงในการบอกเล่าเรื่องราวนั้น 
นอกจากจะมีผลต่อการเรียนรู้ ในด้านความรู ้ความเข้าใจแล้ว เพลง ยังมีผลต่อความรู้สึก 
ตลอดจนสามารถขยายหว้งความรูสึ้ก ซึ่งพบว่า การน าเร่ืองราวท่ีเป็นกระแสสงัคม มาประพนัธเ์ป็น
บทเพลง เป็นส่ิงท่ีนิยม เหตุเพราะการส่ือสารด้วยบทเพลง เป็นส่ือท่ีมีแนวโน้มในการเข้าถึง
ความรูสึ้กของผู้คนได้ดี สอดคล้องกับคณปกรณ์ จันทรส์มบูรณ์ (2564, น.55-87) ท่ีอธิบายว่า  
เมื่อเกิดสถานการณ์ท่ีเป็นท่ีสนใจของสังคม ศิลปินมักจะหยิบยกประเด็นนั้นขึน้มาผลิต ตีความ 
สรา้งสรรคแ์ละเผยแพร่สู่สาธารณะ อย่างเช่น ข่าวท่ีเป็นคดีสะเทือนขวัญกระทบกระเทือนจิตใจ
ของผูค้น ศิลปินมักน าเร่ืองราวดังกล่าวมาเสียดสีผ่านบทเพลง ซึ่งจะได้รบัความสนใจจากผู้คน
จ านวนมาก แสดงใหเ้ห็นว่า ข่าวสาร เร่ืองราว ท่ีถกูถ่ายทอดออกมาเป็นบทเพลง เป็นช่องทางหน่ึง
ท่ีก่อใหเ้กิดการรบัรูใ้นวงท่ีกวา้งขึน้ และเขา้ถึงความรูสึ้กของผูค้นไดเ้ป็นอย่างดี 

นอกจากนี ้นวตักรรมเพลงพืน้บา้น ยังใช ้ศิลปะการแสดงละคร รว่มกบัเพลงพืน้บา้น 
โดยน ากิจกรรมบทบาทสมมติ เข้ามาเพื่อสรา้งประสบการณ์การเรียนรูใ้ห้เพิ่มพูนขึน้ จากการ  
ได้สวมบทบาทเป็นตัวละครต่าง ๆ ตามเนือ้เร่ือง นอกเหนือจากการ ฟัง หรือการขับรอ้งบทเพลง 
ดว้ยลักษณะเด่นของการจัดการเรียนรู้ดว้ยบทบาทสมมตินี ้สามารถส่งเสริมให้กลุ่มตัวอย่างได้
ปฏิบัติจริง ในสถานการณ์ท่ีคล้ายจริง และสรา้งความรูจ้ากส่ิงท่ีได้ปฏิบัติ โดยมีวิธีการเรียนรู้
รว่มกัน และมีอิสระในการแสดงออกเป็นปัจจัยพืน้ฐานของรูปแบบการเรียนรูแ้บบบทบาทสมมติ 
ส่งผลใหเ้กิดการซึมซบัความรูสึ้กขณะแสดงบทบาทนัน้ ๆ และกระตุน้ความจ าไดดี้ยิ่งขึน้ สงัเกตได้
จาก ในการท ากิจกรรมช่วงแรกจะเร่ิมดว้ยการรอ้งตามท านอง และผูน้  ากิจกรรมจะกระตุน้ใหแ้สดง
อารมณ์ร่วมดว้ยตามล าดับ อย่างค่อยเป็นค่อยไป ซึ่งหลังจากนั้นระหว่างการรอ้งโตต้อบกันตาม
บทบาท เมื่อตัวละครหน่ึงรอ้งเพลงส่งอารมณ์ด้วยสีหน้าท่าทางตามบทบาทแล้ว อีกตัวละคร  
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จะสามารถตอบสนองกลับมาได้เร็วขึ ้น  อีกทั้งช่วยก่อให้เกิดความสนุกสนานมากขึ ้น ดังท่ี  
กลุ่มตวัอย่างท่านหน่ึง นามสมมติ ป้านอ้ย  กล่าวว่า “การฝึกรอ้งเพลงในช่วงแรก ป้าอยากจะท าให้
ได้ดี พยายามรอ้งตามวิทยากรไปเรื่อย ๆ แต่เมื่อเริ่มเข้าใจถึงบทบาทของตัวละคร แล้วป้าได้
แสดงออกมาตามบทนัน้ เนือ้หาในเร่ืองมนัก็ชดัขึน้ ท าใหนึ้กออกว่าบทต่อไป นัน้ จะพดูถึงอะไร” ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัเสาวคนธ ์จนัต๊ะมาต (2565, น.72-85) ในงานวิจยัเรื่องการใชก้ิจกรรมบทบาทสมมติ
เพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาจีนของนักศึกษา จากผลการวิจัยท่ีพบว่าการใชก้ิจกรรมบทบาท
สมมติส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดม้ีส่วนร่วม ก่อใหเ้กิดความมั่นใจและเข้าใจเนือ้หาจากการเรียนรูต้าม
สถานการณ ์เน่ืองจาก ผูเ้รียนมีโอกาสไดป้ฏิบติัจริงและใชส้ถานการณใ์กลเ้คียงกบัชีวิตประจ าวัน 
ส่งผลท าใหผ้ลสมัฤทธิ์ทางการเรียนดีขึน้ตามไปดว้ย และ สอดคลอ้งกบัทิศนา แขมมณี (2552, น.
361) ไดก้ล่าวไวว้่า กิจกรรมบทบาทสมมติเป็นรูปแบบการสอนท่ีท าใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจและเกิด
การเปลี่ยนแปลงเจตคติและพฤติกรรมของตน ช่วยใหก้ารเรียนการสอนมีความใกลเ้คียงกับสภาพ
ความเป็นจริง 

ในปัจจุบัน อาชญากรรมทางเทคโนโลยี  ไม่เพียงใช้การโทรศัพท์เข้ามาหลอกลวง
เท่านั้น แต่เหล่ามิจฉาชีพคอยแอบแฝง หาช่องทางหลอกลวง อยู่บนการส่ือสารออนไลน ์  
หรือ Social media เป็นจ านวนมาก  ดังนัน้ความเส่ียงท่ีจะตกเป็นเหยื่อ จึงมีมากเช่นกนั และไม่ใช่
เรื่องไกลตัวเลยแม้แต่น้อย โดยเฉพาะผู้ท่ีเข้าถึงส่ือสังคมออนไลน์อยู่เป็นประจ า ยิ่งต้องให้
ความส าคัญ เพราะมิจฉาชีพจะเข้าถึงผู้ใช้งานได้ง่ายเช่นเดียวกัน เสมือนเป็นดาบสองคม   
ดังท่ีกล่าวมาผูว้ิจัยไดน้ าเอาส่ือเทคโนโลยี แอปพลิเคชัน เข้ามามีส่วนช่วยเสริมสรา้งกิจกรรมให้
กระบวนการเรียนรูข้องกลุ่มตัวอย่างชัดเจนยิ่งขึน้ จากข้อมูลท่ีพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
ค่อนข้างมีทักษะในการใช้เครื่องมือส่ือสาร และเข้าถึงส่ือสังคมออนไลน์อยู่เสมอ เป็นประจ า  
ซึ่งผูว้ิจยัใชแ้อปพลิเคชนั LINE OA  รว่มกบั แอปพลิเคชนั STAAS เพื่อส่งเสริมใหก้ารเรียนรู ้ส่ือให้
เห็นถึงสถานการณ์ท่ีอาจเกิดขึน้จริงได้มากท่ีสุด อีกทั้งได้ฝึกฝน คิด วิเคราะห์ ข่าวสารข้อมูล  
จากสถานการณท่ี์สรา้งขึน้ซึ่งใกลเ้คียงความเป็นจริง พรอ้มทัง้ LINE OA เป็นแหล่งจัดเก็บขอ้มูล 
ท่ีส าคัญและจ าเป็นให้กับกลุ่มตัวอย่างด้วย เช่น ช่องทางการรอ้งเรียน เป็นต้น สอดคล้องกับ 
เมธาวี จ  าเนียร, กรกฎ จ าเนียร, และ เมธี แกว้สนิท (2563, น.1-8) กล่าวว่าในงานวิจยัเร่ืองการใช้
ส่ือการแสดงพืน้บา้นเพื่อการส่งเสริมสุขภาวะผูสู้งอายุในยุคดิจิทัล พบว่าผูสู้งอายุ มีความล าบาก
ในการจดจ าขอ้มูลใหม่ ๆ ซึ่งการใชอ้ินเทอรเ์น็ตท่ีมีลักษณะเป็นการส่ือสารผ่านส่ือกลาง สามารถ
ช่วยใหผู้ส้งูอายุมีความสะดวกสบายขึน้ และคุณลักษณะบางประการของส่ือใหม่ยงัเอือ้อ  านวยให้
เกิดการเรียนรูอ้ย่างต่อเน่ือง จากการมีขอ้ความ ภาพ และเสียง ท่ีช่วยใหเ้กิดการเรียนรูม้ากกว่าการ
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ท่องจ า มีการตอบสนองกลบั (feedback) ในทันทีดว้ย และท าใหส้ามารถเรียนรูไ้ดต้ลอดเวลาตาม
ตอ้งการ 

อย่างไรก็ดีผูว้ิจัยพบบางกรณีท่ีเกิดขอ้จ ากัดในการเรียนรู ้ดว้ยปัจจัยท่ีต่างกัน ไดแ้ก่ 
ความเร็วของเครื่องมือส่ือสารท่ีใช้ ความเสถียรของสัญญาณอินเทอรเ์น็ต และทักษะการใช้
เทคโนโลยี เน่ืองจากหากเครื่องมือส่ือสารไม่เสถียรจะส่งผลให ้เกิดความล่าชา้ ขาดความต่อเน่ือง
ในการเรียนรู ้ตลอดจนเกิดความกงัวลใจ ไม่มั่นใจในตนเองซึ่งเป็นอปุสรรคส าคญัในการเรียนรูข้อง
ผูส้งูอาย ุสอดคลอ้งกบัเมธาวี จ  าเนียร และคนอื่น ๆ (2563, น.1-8)  พบว่า ปัญหาเร่ืองการส่งเสริม
สุขภาวะของผู้สูงอายุในรูปแบบดิจิทัล คือ ข้อจ ากัดด้านพื ้นท่ี และสัญญาณอินเทอรเ์น็ต หาก
ครอบคลมุไม่ทั่วถึง หรือไม่มีสญัญาณในบางพืน้ท่ี จะส่งผลต่อการเรียนรูข้องผูส้งูอายุ 

ดว้ยเหตุนี ้ผูว้ิจัยไดใ้ชก้ิจกรรมกลุ่มเขา้มาผนวกในแผนกิจกรรม ซึ่งสามารถช่วยลด
ความกังวลในเรื่องการขาดความมั่ นใจลงได้ เน่ืองจากเป็นกระบวนการท างานร่วมกัน 
ของสมาชิกทกุคน ไม่รูสึ้กโดดเด่ียว ซึ่งสามารถน ามาใชใ้นการพฒันาการเรียนรูไ้ดต้ามจดุมุ่งหมาย
ท่ีตั้งไว ้และเกิดเป็นพลังจากการท างานร่วมกัน ส่งเสริมให้บุคคลไดม้ีโอกาสเกิดการเรียนรู้ และ 
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมโดยการมีปฏิสัมพันธ์กับสมาชิกในกลุ่ม  ส่งผลให้ความกังวลระหว่างท า
กิจกรรมลดลง และสรา้งความรูใ้นการใชส่ื้อเทคโนโลยีรว่มกันได ้หรือแมแ้ต่ความมั่นใจในการรอ้ง
เพลง หรือท ากิจกรรมต่าง ๆ กิจกรรมกลุ่มก็มีส่วนช่วยให้เกิดความมั่นใจยิ่งขึน้ ดังข้อสังเกตใน
งานวิจัยนีท่ี้พบว่า ขณะท ากิจกรรมในช่วงแรกกลุ่มตวัอย่างบางคนปลีกตวัออกจากกิจกรรมในช่วง
ท่ีมีการเล่นกิจกรรมนันทนาการโดยการใหร้อ้งเพลงดน้สดรายบุคคล ซึ่งเมื่อกิจกรรมด าเนินไปจน
ผ่านล าดับท่ีตนเองตอ้งรอ้งเพลงคนเดียวไปแลว้ บุคคลนัน้ก็กลับมาเขา้รว่มกิจกรรมตามปกติ และ
เข้าสู่ขั้นด าเนินการท่ีมีการใช้กิจกรรมกลุ่ม พบว่า บุคคลนั้นไม่ปลีกหนี และยังแสดงออกทาง
อารมณ์ในเชิงบวก เห็นถึงความผ่อนคลายและสนุกสนานร่วมกับสมาชิกคนอื่น และหลังจาก
กิจกรรมครัง้นัน้ถัดมาในภายหลัง ผูว้ิจัยจึงไดเ้สริมกิจกรรมกลุ่มเขา้ไปใหม้ากขึน้ จนสังเกตพบว่า 
บุคคลนัน้ไม่ปลีกตวัออกจากกิจกรรมที่ตอ้งรอ้งคนเดียวอีกแลว้ ถึงแมว้่าจะยงัไม่สามารถรอ้งดน้สด
ได ้นึกค าไม่ออก ก็ยังนั่งรว่มกิจกรรมไปพรอ้มกับบุคคลอื่น ๆ และสมาชิกคนอื่นยังคอยส่งก าลงัใจ 
กระซิบบอกค าตอบ หรือท าสญัลักษณส่์งให ้เพื่อช่วยใหร้อ้งดน้สดผ่านไปได ้แสดงถึงความสามคัคี 
ไดส้รา้งปฏิสัมพันธ์ท่ีดีซึ่งกันและกัน พัฒนาพฤติกรรมไปในทิศทางท่ีดีขึน้ ซึ่งสอดคลอ้งกับพลอย
ไพลิน อเนกแสน และคนอื่น ๆ (2563, น.87-99) จากงานวิจัยเรื่อง ผลของโปรแกรมคุณภาพชีวิต
ในช่องปากดว้ยการเรียนรูก้ารสนทนากลุ่มเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมดา้นทันตสุขภาพของผูสู้งอายใุน
เขตเทศบาลต าบลท่าคันโท อ าเภอท่าคันโท จังหวดักาฬสินธุ์ ท่ีพบว่าการเรียนรูแ้บบกลุ่มสามารถ



 93 
 

 

กระตุ้นกระบวนการเรียนรูแ้ละปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนรู้ในผู้สูงอายุได้  นอกจากนี้ยัง
สอดคลอ้งกับผลการวิจยัของปัญจวัฒน ์จูมลี, สหัทยา รตันจรณะ, และ วารี กงัใจ (2564, น.47-
58) เรื่องผลของโปรแกรมกิจกรรมศิลปะแบบกลุ่มต่อการเห็นคุณค่าในตนเองและภาวะซึมเศรา้
ของผูส้งูอายใุนศูนยพ์ัฒนาการจัดสวสัดิการสงัคมผูส้งูอายุ ซึ่งพบว่า โปรแกรมกิจกรรมศิลปะแบบ
กลุ่มส่งผลใหเ้กิดความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน ผูสู้งอายุรูสึ้กปลอดภัย และกลา้แสดงออก ซึ่งโดยปกติ
ผูสู้งอายุท่ีมีภาวะซึมเศรา้มักชอบแยกตัวออกจากผู้อื่นและมีความสิน้หวัง เมื่อเขา้ร่วมกิจกรรม
ศิลปะแบบกลุ่ม จึงรูสึ้กว่าไดร้บัก าลังใจและการสนับสนนุจากสมาชิกในระหว่างท ากิจกรรมศิลปะ 
ซึ่งเป็นการสรา้งความรูสึ้กว่าตนเองมีส่วนรว่มในการท ากิจกรรมกบัผูอ้ื่นดว้ย 

 นวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้นฯ เป็นการจัดรูปแบบกระบวนการเรียนรูจ้ากส่ือเพลง
พืน้บ้านส าหรบัผู้สูงอายุมีการคัดสรรระดับเนือ้หาความยากง่ายจากการเลือกใช้ชนิดของเพลง
พืน้บา้นในแต่ละกิจกรรมกล่าวคือ ผูว้ิจัยจัดล าดับความยากง่ายของทัง้ 7 กิจกรรม สอดคลอ้งกับ
แนวคิดของกลุ่มพฤติกรรมนิยม โดยเร่ิมจากการปูพืน้ฐานสรา้งความเขา้ใจภาพรวมในกิจกรรม 
“อินบ๊อกซ ์หลอกรกั” ซึ่งผูว้ิจัยเลือกใชเ้พลงล าตดัเน่ืองจาก ในเร่ืองแรก ผูว้ิจยัตอ้งการน าเสนอเร่ือง
จิตวิทยา การหลอกใหร้กั ซึ่งเป็นประเด็นท่ีไดร้บัความสนใจจากสงัคม แต่มีเนือ้หาค่อนขา้งมาก มา
เป็นประเด็นแรกในการท ากิจกรรม ผู้วิจัยจึงเลือกใช้เพลงล าตัดท่ีสามารถท าให้เนือ้หามีความ
กระชับแต่ยังคงสาระส าคัญของเนือ้ความได้ครบสมบูรณ์ เน่ืองจากเพลงล าตัด หรือกลอนล าตัด
สามารถบรรจคุ าส าหรบัแต่งเป็นบทรอ้งไดย้าวกว่า 20 ค า ใน 1 วรรค โดยไม่มีขอ้จ ากดัเร่ือง ดนตรี
และท านองเพลง (ศรีนวล ข าอาจ, การส่ือสารส่วนบุคคล, 18 ตุลาคม 2566) จากนั้นผู้วิจัยจึง
เลือกใชเ้พลงท่ีมีความง่ายและมีจงัหวะท่ีสนกุสนานเพื่อคลายความกงัวล และสรา้งบรรยากาศการ
เรียนรู้ท่ีสนุกสนาน จากการใช้เพลงเกี่ยวข้าว ในกิจกรรม “บัญชีม้า ย่าไม่เอา” เพลงฉ่อยใน
กิจกรรม “ล่อล่วง ลว้งลับ” เพลงเรือในกิจกรรม “เร่ียไร่ ไถเงิน” และบทสรุปสุดทา้ยซึ่งมีเนือ้หาอัน
เป็นใจความส าคญั และจ าเป็นตอ้งส่ือสารใหค้รอบคลุม ครบถว้น เกี่ยวกับช่องทางช่วยเหลือ หาก
ถูกหลอกลวงจากอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ผู้วิจัยจึงเลือกใช้เพลงล าตัดเป็นบทส่งท้ายใน
กิจกรรม ในบท “คิดระวงั ตัง้สติ” การคดัสรรชนิดของบทเพลงและล าดับเนือ้หานีน้อกจากจะเรียง
ระดับจากง่ายไปยากตามแนวคิดการเรียนรูข้องกลุ่มพฤติกรรมนิยมแล้วยังเป็นไปในทิศทาง
เดียวกันกับค ากล่าวของแม่ศรีนวล ข าอาจ ศิลปินแห่งชาติสาขาศิลปะการแสดง (ศิลปะพืน้บา้น-
ล าตัด) ประจ าปี พุทธศักราช 2562 ท่ีว่า “ถ้าจะให้เรียงระดับความง่ายของเพลงพืน้บ้าน เพลง
เกี่ยวขา้วเป็นเพลงท่ีง่ายท่ีสุดและมีจังหวะท่ีสนุกสนาน ต่อมาจะเป็นเพลงฉ่อย ส่วนเพลงเรือและ
เพลงล าตดันีร้ะดบัความยากพอ ๆ กนัขึน้อยู่กับการเลือกใชก้บัเนือ้หาและกลุ่มคนฟังเป็นหลกั โดย
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หากจะเลือกใชเ้พลงท่ีบอกเล่าเร่ืองราว ข่าวสารสาระส าคัญต่อผูค้น โดยเฉพาะกลุ่มผูสู้งอายุนั้น 
จะตอ้งเป็นเพลงล าตดั ท่ีมีความกระชบัแต่ครบถว้นดว้ยเนือ้หาสามารถใส่จงัหวะท่ีสนกุและกระชับ
เพิ่มไดใ้นส่วนท่ีเป็นบทเพลงโขยก ของเพลงล าตดั แต่ถา้จะใหเ้ป็นความรูสึ้กท่ีไพเราะก็ตอ้งยกให้
เพลงเรือเน่ืองจากมีจงัหวะท่ีชา้และมีการเอือ้นท่ีเยอะกว่า” 
 

2. เพื่อเปรียบเทียบผลการใชน้วตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น สรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยีในผูส้งูอายกุ่อน และ หลงัการท ากิจกรรม 

ผูว้ิจัยไดส้รา้งแบบวัดระดับความรูเ้ท่าทัน อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ
เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการคัดกรองกลุ่มตัวอย่าง และเปรียบเทียบผลการใช้นวัตกรรมส่ือเพลง
พืน้บา้นฯ ซึ่งผลการเปรียบเทียบระดับความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี แสดงใหเ้ห็นว่า 
ค่าคะแนนเฉล่ียระดับความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี มค่ีาคะแนนเฉล่ีย หลงัการทดลอง 
สูงกว่า ก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสิรินทร พิบูลภา
นุวัธน์ และ ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน์ (2020, น.174-191) งานวิจัยเรื่อง สูงวัยไม่เสพส่ืออย่างสุ่ม
เส่ียง: การสรา้งนกัส่ือสารสุขภาวะสูงอายท่ีุรูเ้ท่าทนัส่ือ โดยใช ้“สาร” คือการสรา้ง “คาถา” รูท้ันส่ือ 
ใหผู้้สูงอายุเกิดความสนใจและจดจ าไดง้่าย  เป็นการน าเอาวัฒนธรรมความเชื่อของผูสู้งอายุมา
ปรบัใชเ้ป็นส่ือสอดแทรกในการเรียนรู ้โดยผลการวิจยัพบว่า ผูสู้งอายท่ีุเขา้รว่มมีความรูเ้ท่าทนัส่ือ
เพิ่มขึน้ ลดพฤติกรรมเส่ียงท่ีเกิดจากการเสพส่ืออย่างไม่รูเ้ท่าทนั  

ทัง้นี ้จากการเก็บขอ้มลูก่อนการทดลองแสดงใหเ้ห็นว่า กลุ่มตวัอย่างค่อนขา้งมีขอ้มูล
ในเร่ืองอาชญากรรมทางเทคโนโลยีอยู่ในระดับปานกลาง แต่ถึงอย่างนั้นไดพ้บขอ้สังเกต จากการ
วิเคราะหก์ารตอบค าถาม ท่ีแสดงใหเ้ห็นว่ากลุ่มตัวอย่างมีความกลวั และความกังวล จนส่งผลให้
ขาดการไตรต่รองก่อนตดัสินใจ เช่น ขอ้ความท่ีว่า “การกูเ้งินจากธนาคารหรือสถาบนัทางการเงิน ท่ี
ไดร้บัการรบัรองจากธนาคารแห่งประเทศไทยเท่านัน้ โดยไม่ไดก้ระท าผ่านช่องทางออนไลน ์เป็นส่ิง
ท่ีปลอดภัยท่ีสุด” ผู้สูงอายุ มิได้พิจารณาในข้อค าถาม และเลือกตอบว่าข้อความนั้น ไม่ถูกต้อง  
ซึ่งคาดการณไ์ดว้่าตอบโดยไม่ไดก้ลั่นกรอง สอดคลอ้งกับการศึกษาของ พัชนี เชยจรรยา (2559, 
น.121-135) ดา้นการรูเ้ท่าทันส่ือของกลุ่มผูส้งูอาย ุพบว่าผูส้งูอายุยงัเลือกรบั และแชรข์อ้มลู ในส่ือ
ออนไลน์โดยขาดการรูเ้ท่าทัน หรือการไตร่ตรอง ดังนั้น ส่ิงนีเ้ป็นประเด็นหน่ึงท่ีผู้วิจัย ต้องการ
เสริมสรา้งให้กับผู้สูงอายุ โดยการพัฒนาการคิด วิเคราะห์ ข่าวสารต่าง ๆ ให้กับกลุ่มตัวอย่าง 
เพื่อใหส้ามารถใชส่ื้อเทคโนโลยีใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสดุ เน่ืองจากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี
นัน้ หากใชอ้ย่างถกูวิธีจะก่อใหเ้กิดประโยชนต่์อผูสู้งอายุไดม้ากเช่นเดียวกนั เพียงแต่ตอ้งมีความรู ้
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และทกัษะในการเลือกรบัขอ้มลูต่าง ๆ ดว้ย ซึ่งผูว้ิจัยไดส้รา้ง LINE OA “วัยเก๋า เท่าทนักลโกง” มา
ใช้เป็นส่ือในการเสริมสรา้งทักษะการ คิด วิเคราะห์ ข่าวสารขอ้มูล พิจารณาก่อนตัดสินใจ เชื่อ 
หรือไม่เชื่อข่าวสารต่าง ๆ เช่น การจ าลองการสนทนาผ่านขอ้ความ โดยปรากฎขอ้ความชวนเชื่อ 
เกี่ยวกับการใหร้่วมท าบุญ รบับริจาคต่าง ๆ ใหผู้สู้งอายุไดอ้่าน พิจารณากลั่นกรองเลือกตัดสินใจ
ตามสถานการณ์ขอ้ความนั้น ๆ หรือเนือ้หาท่ีเกี่ยวกับการหลอกให้กลัวหรือลวงใหโ้ลภ ซึ่งมีการ
แนบลิงค์ท่ีน่าสงสัยมาด้วย ให้ผู้สูงอายุอ่านพิจารณา และตัดสินใจในการเลือกรับข่าวสาร 
ประกอบกับ แอปพลิเคชัน STAAS หยุด คิด ถาม ท า ซึ่งสรา้งและพัฒนาโดยมหาวิทยาลยัมหิดล 
ศาลายา ภายใตก้ารสนบัสนุนของ ส านกังานกองทนุสนับสนนุการสรา้งเสริมสขุภาพ (สสส.) ท่ีเป็น
การจ าลองสถานการณ์ใหผู้สู้งอายุเลือกตอบ เช่น เมื่อผูสู้งอายุไดร้บัการแชรข์่าวชวนเชื่อท่ียังไม่
ผ่านการรบัรองพิสูจนต์ามหลักวิชาการ หรือแสดงผลท่ีเกิดขึน้จริง เช่น การใชน้ า้มะนาวรกัษาโรค
รา้ย ผูสู้งอายุจะท าอย่างไร แต่ละด่านจะมีตัวเลือกและการประมวลผลใหผู้เ้ล่นไดท้ราบถึงระดับ
ของความเส่ียง หรือความรูค้วามเขา้ใจในหลกัการเสพส่ือดิจิทลัอย่างปลอดภยัและไดป้ระโยชน ์ซึ่ง
เป็นการฝึกเผชิญสถานการณจ์ริงในอีกรูปแบบหน่ึงดว้ย  

ทั้งนี ้ นวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้านท่ีผู้วิจัยสรา้งขึน้ โดยบูรณาการกิจกรรมหลักคือ  
เพลงพืน้บา้น บทบาทสมมติ และการใชส่ื้อเทคโนโลยี โดยพฒันาใหอ้อกมาในรูปแบบของกิจกรรม 
ท่ีสร้างสถานการณ์ อย่างเป็นเรื่องราว เพื่อถ่ายทอดข้อมูลด้วยการน าตนเองเข้าไปอยู่ใน
สถานการณ์จ าลอง เรื่องราวนั้น ๆ และเกิดเป็นประสบการณ์การเรียนรู ้ซึ่งจากผลการทดลอง
พบว่า มีประสิทธิภาพของเครื่องมือเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย โดยวิธีการนี ้สอดคล้องกับ 
นักวิชาการชาวอเมริกัน ผู้คิดค้นทฤษฎีว่าด้วยเรื่องเล่า Walter Fisher (1985 อ้างถึงในวนภรณ ์
จักรมานนท์ และคนอื่น ๆ, 2564, น. 52) กล่าวว่า ผู้คนมักถูกชักจูงโดยเรื่องราวท่ีดี มากกว่า
เหตุผลท่ีดี เน่ืองจากเรื่องราวสามารถชีใ้หเ้ห็นคุณค่า อารมณ ์และสุนทรียศาสตรท่ี์ซ่อนเรน้อยู่ใน
ความเชื่อและพฤติกรรมของผู้คนได้ ดังนั้น การให้ความรูเ้รื่องอาชญากรรมทางเทคโนโลยีใน
ผูส้งูอายุ ดว้ยการสรา้งสถานการณจ์ าลองนี ้เป็นการกระตุน้การเรียนรูใ้หเ้กิดประสิทธิภาพมากขึน้ 
ช่วยใหก้ลุ่มตวัอย่างรบัฟังขอ้มลู ความรู ้ท่ีแฝงไปกบับทเพลง และ กิจกรรมไดดี้ยิ่งขึน้   

ทัง้นี ้พบการศึกษาของปิยะตา สนุทรปิยพันธ,์ วิทยาธร ท่อแกว้, สภุาภรณ ์ศรีดี, และ 
ชวน เพชรแกว้ (2561, น.233-256) เรื่อง การส่ือสารในการเผยแพรค่วามรูท้างการเมืองผ่านหนัง
ตะลงุของนายประเคียง ระฆังทอง ซึ่งขัดแยง้ต่อผลของการใชน้วตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้นเพื่อสรา้ง
ความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี เหตุเพราะพบว่า การให้ความรูท้างการเมืองผ่านหนัง
ตะลุงของ นายประเคียง ระฆังทอง เกิดปัญหาการส่ือสารเพื่อเผยแพร่ความรูท้างการเมือง 
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เน่ืองจากผู้ชมบางส่วนขาดความสนใจข่าวสารทางการเมือง ขาดพืน้ฐานความรูท้างการเมือง 
โดยเฉพาะเมื่อประสบการณ์ทางการเมืองไม่อยู่ในช่วงเดียวกับนายประเคียง ท าให้ ความคิด 
ทัศนคติทางการเมือง และเนือ้หาทางการเมืองจึงไม่ตรงกับประสบการณ์ของผูช้ม ส่งผลให้การ
ส่ือสารออกมาไดไ้ม่ตรงตามวตัถปุระสงค ์นั่นแสดงใหเ้ห็นว่า การใชส่ื้อพืน้บา้นเพื่อเผยแพรค่วามรู้
เร่ืองอาชญากรรมทางเทคโนโลยีของผูว้ิจัย ซึ่งเกิดประสิทธิภาพนี ้ดว้ยผูส่้งสาร(ผูด้  าเนินกิจกรรม) 
และผูร้บัสาร(กลุ่มตวัอย่าง) มีประสบการณเ์รื่องอาชญากรรมทางเทคโนโลยีรว่มกนัดว้ย สืบเน่ือง
จากในปัจจบุันทัง้หน่วยงานภาครฐัและเอกชนต่างเผยแพร่ขอ้มลู ข่าวสาร เร่ืองอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยี ไม่ว่าจะช่องทางใดก็ตาม ดว้ยว่าปัญหานีส้รา้งความเสียหายแก่ประชาชนและประเทศ
เป็นอย่างมาก ส่ือต่าง ๆ ก็สนับสนุนการเผยแพร่ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้เรื่อง
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีตามไปด้วย สอดคล้องกับ ผู้คิดค้นแบบจ าลองการส่ือสาร Wilber 
Schramm และC.E.Osgood (1954 อ้างถึงใน จารุวรรณ นิธิไพบูลย์, 2564, น.95) กล่าวว่า 
พืน้ฐานประสบการณ์รว่มระหว่าง ผูส่้งสาร และ ผูร้บัสาร เป็นส่ิงส าคัญท่ีท าใหส้ามารถส่ือสารได้
อย่างมีความเขา้ใจตรงกัน เรียกว่าเป็นการส่ือสารสองทาง (Two-way Communication) โดยหาก
ประสบการณ์ของผู้ส่งสารและผู้รับสาร สอดคล้องกันมากเท่าไหร่ การส่ือสารจะประสบ
ความส าเร็จได้มากขึน้ แต่ถา้ประสบการณ์ สอดคลอ้งกันนอ้ย หรือไม่สอดคลอ้งเลย จะส่งผลให้
การส่ือสารครัง้นัน้เป็นไปไดย้าก  

นอกจากนี ้พบว่ารูปแบบกิจกรรมนวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้นฯ  สอดคลอ้งกบัหลกัการ
ส าคัญของการจูงใจผูค้น ของ Aristotle ซึ่ง Arunphoon (2023) ไดอ้ธิบายหลักการของ Aristotle 
นีไ้วว้่า "หากจะใหป้ระสบความส าเร็จ ในการชักจงูโน้มนา้วผูฟั้งอย่างมีประสิทธิภาพ จ าเป็นตอ้งมี
องคป์ระกอบส าคัญไดแ้ก่ (1) Ethos คือ ความน่าเชื่อถือของตัวผูส่้งสาร , (2) Logos การส่ือสาร
นั้นต้องน าเสนอได้อย่างเป็นเหตุเป็นผล สอดคล้อง เชื่อมโยงกัน และเข้าใจได้ , (3) Pathos  
ผู้ส่ือสารสามารถกระตุ้นความรูสึ้กหรือสรา้งความรูสึ้กร่วมกันระหว่างผู้ส่ือสารกับผู้รับสารได ้
เพราะหากเกิดความรูสึ้กร่วมกัน ก็มีแนวโน้มท่ีผู้รับสารจะสามารถเข้าใจและคล้อยตามไปกับ
เนือ้หาสาระท่ีผูส่ื้อสารตอ้งการจะเสนอได ้ ดังนั้นหลักการในส่วนของ Pathos  มีความสอดคลอ้ง
กับเครื่องมือในงานวิจัย เน่ืองจากการใช้เพลงพืน้บ้านท่ีมีเอกลักษณ์โดดเด่นเรื่องการเป็นส่ือท่ี
ถ่ายทอดขอ้มลูผ่านบทเพลงและเสียงดนตรีซึ่งเสริมสรา้งอารมณแ์ละเขา้ถึงผูร้บัสารไดอ้ย่างลึกซึง้ 
ประกอบกับกิจกรรมบทบาทสมมติท่ีเขา้มาช่วยสะท้อนอารมณ์ ความรูสึ้ก ของกลุ่มตัวอย่างให้
ชัดเจนขึน้ จึงมีส่วนช่วยสรา้งความเขา้ใจ กระตุน้อารมณ์ ความรูสึ้ก ของกลุ่มตัวอย่าง ส่งผลให้
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เขา้ถึงบทบาท คลอ้ยตามไปกบัส่ิงท่ีผูว้ิจยัตอ้งการน าเสนอ เขา้ใจเนือ้หาสาระ ตามวตัถปุระสงคใ์น
การท ากิจกรรม ได ้

จากการศึกษาพบว่ารูปแบบกิจกรรมของนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้นฯ เป็นกิจกรรม
การเรียนรูท่ี้สอดคล้องกับระบบการท างานในส่วนของความทรงจ าท่ีเรียกว่า working memory ซึ่ง 
การศึกษางานวิจยัของ พลอยพนัธุ ์กล่ินวิชิต, มานิกา วิเศษสาธร, และ ฐิรชยั หงษ์ยนัตรชยั (2562) 
เรื่อง ผลของโปรแกรมฝึกความจ าขณะปฏิบัติงานด้านการมองเห็น และมิติสัมพันธ์ ส าหรับ
ผู้สูงอายุ  กล่าวว่า ความจ าขณะปฏิบั ติงาน ในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวัน เป็น
ระบบปฏิบัติการท่ีมีหน้าท่ีในการคิด ไตร่ตรอง แก้ปัญหา การตัดสินใจ รวมไปถึงการคิดวางแผน หรือ
ท าพฤติกรรมต่าง ๆ ซึ่งมีบทบาทส าคัญในการใช้ชีวิตประจ าวันของมนุษย์ ทั้งนีใ้นผู้สูงอายุถึงแม้มี
ภาวะการเส่ือมถอยของระบบต่าง ๆ ในร่างกาย รวมถึงประสิทธิภาพการเรียนรู ้แต่จากการศึกษาก็
พบว่าสมองและประสาทของมนุษยส์ามารถพัฒนาไดจ้ากการกระตุน้ดว้ยส่ิงเรา้ต่าง ๆ ท่ีสอดคลอ้งกับ
การเรียนรู ้ดังนั้นความจ าขณะปฏิบัติงาน working memory ในผูสู้งอายุถึงแม้จะมีการถดถอย แต่ยัง
สามารถพฒันาขึน้ไดโ้ดยวิธีการท่ีสอดคลอ้งกบัรูปแบบการเรียนรู ้ 

ทั้งนี ้ ความจ าขณะปฏิบัติงาน หรือ “working memory” มีองค์ประกอบท่ีส าคัญ
แบ่งเป็น 4 องคป์ระกอบหลักท่ีสอดคลอ้งกับนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้นไดแ้ก่ 1) ดา้นภาษาหรือการได้
ยิน (phonological loop) สอดรับในกิจกรรม ด้านการขับร้องเพลงพื ้นบ้าน 2) การมองเห็นและมิติ
สัมพันธ์ (visuospatial sketchpad) สอดรับกับการใช้ Line OA “วัยเก๋า เท่าทันกลโกง” และกิจกรรม
การบทบาทสมมติ 3) การเชื่อมโยงและบริหารจดัการขอ้มูล (central executive) ซึ่งหมายถึงการบูรณา
การเพลงพืน้บ้านร่วมกับกิจกรรมบทบาทสมมติ พรอ้มกับ Line OA  และ 4) เป็นส่ือกลาง (episodic 
buffer) คือการตัดสินใจและลงมือท างานด้วยความสามารถท่ีจะพลิกแพลงหรือเปล่ียนแปลงตาม
สถานการณต่์าง ๆ ได ้ซึ่งสอดรบักับการใช ้Line OA “วัยเก๋า เท่าทนักลโกง” จากขอ้มูลขา้งตน้ชีใ้หเ้ห็น
ว่ารูปแบบกิจกรรมนวัตกรรมส่ือเพลงพื ้นบ้านฯ สอดรับและส่งเสริมกระบวนการท างานของระบบ
ความจ าพรอ้มใช ้working memory ในทุกองคป์ระกอบ สะทอ้นผ่านผลการทดลอง โดยกลุ่มตัวอย่าง
สามารถจดจ าขอ้มูลเนือ้หา เหตุการณ ์รวมทัง้การรบัมือและปฏิบัติตนเพื่อใหร้อดพน้จากสถานการณ์
เส่ียงท่ีอาจเกิดขึน้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ จากการไดร้บัประสบการณก์ารเรียนรูใ้นกิจกรรม  

จากความสอดคล้องข้างต้นการท่ีกลุ่มตัวอย่างได้ท ากิจกรรมนวัตกรรมส่ือเพลง
พืน้บ้านอันมุ่งเน้นสรา้งสถานการณ์จ าลองให้เกิดประสบการณ์การเรียนรูน้ั้น เป็นการกระตุ้นให้เกิด 
working memory หรือความจ าขณะปฏิบัติงาน เหตนีุส้ันนิฐานไดว้่าหากกลุ่มตัวอย่างเจอสถานการณ์
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จริงในการถูกหลอกลวงดว้ยอาชญากรรมทางเทคโนโลยีจะสามารถน าความจ าขณะปฏิบัติงาน หรือ 
working memory ดึงออกมาใชเ้พื่อป้องกนัตนเองจากสถานการณค์วามเส่ียงท่ีอาจเกิดขึน้ได ้

นวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้นฯ เป็นการน ากลวิธี สถานการณ ์รูปแบบกลโกงของกลุ่ม
มิจฉาชีพมาตีแผ่และจัดล าดับหมวดหมู่เพื่อให้ง่ายต่อความเข้าใจส าหรับผู้สูงอายุ โดยใช้เพลง
พืน้บา้นท่ีหลากหลายเป็นส่ือกลางในการถ่ายทอดเนือ้หา โดยพบว่าการพูดหรือรอ้งทวนบทซ า้ ๆ 
ของลูกคู่และพ่อเพลงแม่เพลง สามารถกระตุ้นความจ าใช้งาน“working memory” ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพซึ่งสอดคล้อง กับ Baddeley (2007 อ้างถึงใน พีร วงศ์อุปราช และ รงัสิรัศม์ วงศ์
อปุราช, 2556, น.3) ท่ีอธิบายรายละเอียดขององคป์ระกอบนีว้่ากระบวนการท างานของ ความจ า
ขณะปฏิบัติงานหรือ “working memory” เป็นทักษะท่ีสามารถพัฒนาใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ได ้
โดยจะตอ้งมีการทวนซ า้ เรียกซ า้ จากค ากล่าวขอ้งตน้ชีใ้หเ้ห็นว่าภูมิปัญญาเพลงพืน้บา้นของไทย
เป็นหน่ึงในรูปแบบวิธีท่ีสอดคลอ้งกับลักษณะการเรียนรูแ้ละการท างานของระบบประสาทและ
สมองของมนษุย ์

ทัง้นีย้ังพบว่าเพลงพืน้บา้นอาจมีส่วนช่วยกระตุน้ความทรงจ าระยะสัน้ในผูสู้งอายไุด้
จากการสังเกตกลุ่มตัวอย่างท่ีสามารถจดจ าเนือ้หา เนือ้รอ้ง ท านองเพลงในรูปแบบต่างๆ โดยสามารถ
แสดงบทบาทสมมติท่ีตนเองได้รบัมอบหมายไดใ้นระยะเวลาอันสัน้ ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของ
ล าดวน ขวัญขจร (2561) เปรียบเทียบการเพิ่มความทรงจ าระยะสั้นในผูสู้งอายุจากการใช้เพลงลูกทุ่ง
เป็นส่ือ ซึ่งพบว่าการฟังเพลงลูกทุ่งแบบมีเนือ้รอ้งสามารถช่วยเพิ่มความทรงจ าระยะสัน้ในผูสู้งอายุได้
อย่างมีนัยส าคัญ ทั้งนีเ้พลงลูกทุ่งเป็นเพลงท่ีมีรากฐานมาจากเพลงพืน้บ้านอาทิ เพลงล าตัด เพลง
ขอทาน แหล่เทศน์ สวดคฤหัสถ์ จ าอวด ลิเก จึงอาจกล่าวได้ว่าเพลงพื ้นบ้านเป็นส่ือท่ีมีส่วนช่วย
เสริมสรา้งการท างานของระบบหน่วยความจ าของผูส้งูอาย ุ

 
3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อนวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น สรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรม
ทางเทคโนโลยีในผูส้งูอาย ุหลงัการท ากิจกรรม 

ผู้วิจัย ได้สร้างแบบประเมินความพึ งพอใจ ต่อนวัตกรรม ส่ือ เพลงพื ้นบ้าน  
เพื่อสร้างความรูเ้ท่าทัน อาชญากรรมทางเทคโนโลยีในผู้สูงอายุ ส าหรับใช้เป็นเครื่องมือใน
การศึกษาความพึงพอใจต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บ้าน หลังเข้าร่วมกิจกรรม ประกอบด้วยการ
ประเมิน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหาสาระของกิจกรรม ด้านวิทยากร ด้านการด าเนินกิจกรรม  
ด้านคุณประโยชน์ของกิจกรรม โดยมีผลการประเมินเฉล่ียรวมทั้ง 4 ด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด   
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.70 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.54 จากผลการประเมินในภาพรวมแสดงให้
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เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในการใชน้วตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้นในระดบัดีมาก อาจกล่าว
ได้ว่าศิลปะการแสดงพื ้นบ้านโดยเฉพาะเพลงพื ้นบ้านเป็นรูปแบบการแสดงท่ีมีผลทางตรงต่อ 
อารมณ์ ความรูสึ้ก ก่อใหเ้กิดความสุข ความพึงพอใจ  สอดคล้องกับ ผลการศึกษาของนัฏฐิกา 
สุนทรธนผล (2566, น.241-259)  เร่ือง การสรา้งกิจกรรมทางดนตรีส าหรบัผูสู้งอายุ:กรณีศึกษา
โรงพยาบาลศูนยก์ารแพทย์สมเด็จพระเทพรตันราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ท่ีพบว่ากิจกรรม
ทางดนตรี ส่งผลใหผู้สู้งอายสุ่วนใหญ่มีความสุข สนุกสนาน เพลิดเพลิน ผ่อนคลาย สดชื่น ไม่เหงา 
คลายเครียดมีความคิดในดา้นบวก อารมณเ์ย็นขึน้ ซึ่งอาจกล่าวไดว้่ากิจกรรมทางศิลปะโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการรอ้งร  าท าเพลงเป็นกิจกรรมท่ีสามารถเขา้ถึงอารมณค์วามรูสึ้กของกลุ่มผูส้งูอายไุดง้่าย 
มีส่วนช่วยในการส่งเสริมและเยียวยาทัง้ทางร่างกายและจิตใจของกลุ่มผูสู้งอายุในเวลาเดียวกัน 
ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกนักับสุนิสา ชูชัยยะ (2560, น.166-176) ในการสรา้งกิจกรรมนาฏศิลป์ 
เพื่อช่วยการปรับตัวทางสังคมของผู้สูงอายุ โดยน าหลักของกระบวนการนาฏศิลป์บ าบัด มา
ผสมผสานกบัทฤษฎีนาฏศิลป์ไทย กระบวนการกลุ่มและทฤษฎีกิจกรรม พบว่า มีผลความพึงพอใจ
ของผูส้งูอายท่ีุมีต่อกิจกรรมนาฏศิลป์บ าบดัโดยภาพรวมอยู่ในระดบั มากท่ีสดุ ในทกุๆ ดา้น 

ทัง้นี ้เมื่อพิจารณาความพึงพอใจต่อนวัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้น หลังเขา้ร่วมกิจกรรม 
ในแต่ละด้าน พบว่า ความพึงพอใจของผู้สูงอายุหลังการท ากิจกรรมท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดเป็น
ล าดบัหน่ึงคือ ดา้นคณุประโยชนข์องกิจกรรมอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.80 และหาก
วิเคราะห์ในส่วนขอ้ค าถามพบว่ามี 2 ขอ้ค าถามท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดเท่ากัน อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.85  ไดแ้ก่ ขอ้ท่ี 1 ท่านสามารถน าความรูไ้ปประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริงในชีวิตประจ าวัน” 
สะทอ้นใหเ้ห็นว่า ส่ือเพลงพืน้บา้นนอกจากก่อใหเ้กิดความสขุ สนกุสนาน ยงัเป็นพืน้ฐานท่ีสามารถ
กระตุ้นการเรียนรู้ให้ได้ผลอย่างมีคุณภาพ  ผู้สูงอายุเกิดความพึงพอใจกับความรู้ท่ีได้รับ  
ดงัขอ้คิดเห็นท่ีผูส้งูอายรุะบุในแบบประมินความพึงพอใจฯ ว่า 

“ดีมากค่ะ เหมาะสมกบั สว. (สงูวยั) มีความรู ้จ าไดค่้ะ” 
“ผสมผสานความสขุ กบัความรูไ้ดดี้” 
“มีความสขุ เพิ่มความสามคัคี มีความรู”้ 
“เนื้อหาความรู ้มีสาระตรงกับเหตุการณ์อาชญากรรมในปัจจุบัน วิทยากร 

ใหค้วามรูส้นกุสนาน ยินดีและมีความสขุท่ีไดเ้ขา้รว่ม” 
“กิจกรรมดี ท าใหไ้ดเ้พิ่มความรูอ้ย่างถกูตอ้ง และมีความสขุ สนกุสนาน” 
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ขอ้ท่ี 2  กิจกรรมสรา้งความภาคภูมิใจในการอนุรกัษ์เพลงพืน้บ้าน แสดงใหเ้ห็นว่า 
กิจกรรมมีประโยชน์ต่อการส่งเสริมการอนุรกัษ์เพลงพืน้บ้าน ดังขอ้คิดเห็นท่ีผู้สูงอายุระบุในแบบ
ประเมินความพึงพอใจฯ ว่า 

“เป็นกิจกรรมที่ดี ขอบคณุท่ีรกัษาวฒันธรรมพืน้บา้นท่ีดีงามนีไ้วค่้ะ” 
“ชมรมผูส้งูอาย ุบา้นฟ้าจะต่อยอดเพลงพืน้บา้นนะคะ โดยเขียนโครงการของกรม

กิจการผูส้งูอายคุ่ะ” 
นอกจากนี้ ผลการประเมินความพึ งพอใจ พบว่าในกลุ่มตัวอย่างบางราย  

ท่ีไม่มีพืน้ฐาน ความรู ้หรือคุน้เคยกับการแสดงพืน้บา้น หรือนาฏศิลป์ไทยมาก่อน โดยมีความรูสึ้ก
ว่า นาฏศิลป์ หรือการแสดงพืน้บา้น ไม่น่าสนใจ ไม่สนุก และน่าจะเบื่อหน่าย แต่ภายหลังเขา้ร่วม
กิจกรรม จนครบทุกกิจกรรมตามแผน พบว่ากลุ่มตัวอย่าง มีความชื่นชอบ  และมองเห็นคุณค่า  
ของศิลปะการแสดงของไทยมากขึน้ จากค ากล่าวของกลุ่มตวัอย่าง ท่ีกล่าวว่า  

 
“การไดท้ าอะไรแบบนีส้นกุดี ไม่น่าเบื่อเลย พี่ไม่เคยเขา้คลาสร าไทยเลยนะ พี่ว่ามนัไม่สนกุ  
และคงท าไม่ได ้เลยเขา้เรียนแต่เตน้ลีลาศตลอดเลย แต่เด๋ียวครัง้หนา้จะลองเขา้เรียนร าดู 

กบัเพื่อนดว้ย เปิดประสบการณดี์”  
นามสมมติ ป้าแสง 

จากความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างขา้งต้น สะท้อนใหเ้ห็นว่า นวัตกรรมส่ือเพลง
พืน้บา้นเพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี นอกจากสามารถเสริมสรา้งความรูเ้ท่า
ทนัเร่ืองอาชญากรรมทางเทคโนโลยี ส่งเสริมศกัยภาพดา้นกระบวนการเรียนรู ้ส่งเสริมความสขุของ
ผูสู้งอายุไดแ้ลว้นั้น นวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้นฯ ยงัสามารถสรา้งแรงกระตุน้สรา้งความสนใจ ดา้น
ศิลปะการแสดงของไทย ให้เกิดขึน้ได้ และอาจเป็นอีกหน่ึง ส่ิงท่ีช่วยผลักดันให้ศิลปะการแสดง
นาฏศิลป์ไทย โดยเฉพาะศิลปะการแสดงเพลงพืน้บา้น เป็นท่ีรูจ้กั ในวงกวา้งต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะจากผลของการวิจัยคร้ังนี ้

1.การอ่านขอ้ค าถามในการท าแบบวัดระดับความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี  
เพื่อเก็บขอ้มลูการวิจยั ก่อน และ หลังการทดลอง ผูอ้่านควรพึงระวงั ไม่แสดงน า้เสียงท่ีส่ืออารมณ์
รว่มไปกบัการอ่านขอ้ค าถาม เน่ืองจากจะท าใหเ้กิดการชกัจงูในการตอบค าถามได ้ 

2.การท าแบบวดัระดับความรูเ้ท่าทนัอาชญากรรมทางเทคโนโลยี เพื่อเก็บขอ้มูลการวิจัย 
ก่อน และ หลังการทดลอง หากมีความจ าเป็นในการอ่านข้อค าถามให้ฟังจ านวนหลายคน  
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ควรจัดแผนผัง ท่ีนั่ ง ให้ผู้สูงอายุแยกออกจากกัน  หรือ  ควรอ่ าน ให้ ฟั งทีละ  1 คนแทน  
เน่ืองจาก ผูส้งูอายบุางคนจะแสดงท่าทางท่ีส่ือใหเ้ห็นค าตอบของตนเอง และส่งผลใหเ้กิดการชกัจูง
บุคคลรอบขา้งไปดว้ย  

3.ในการใชน้วัตกรรมส่ือเพลงพืน้บา้น ส่วนของแอปพลิเคชันไลน ์จ าเป็นตอ้งอยู่ในพืน้ท่ี  
ท่ีมีเครือข่ายสัญญาณ และความเสถียรของสัญญาณด้วย จึงจะท าให้เกิดการเรียนรูไ้ด้อย่าง
ต่อเน่ือง เพื่อประสิทธิภาพการใชง้านสงูสดุ 

4.ควรให้ความส าคัญกับการสอนรอ้งเพลงเพื่อปูพื ้นฐาน ความเข้าใจท านอง จังหวะ 
วิธีการรอ้งในแต่ละเพลง เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพการเรียนรูย้ิ่งขึน้ 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1.อาจมีการศึกษา ทดลองใช้ส่ือพื ้นบ้านกับกลุ่มคนวัยอื่น เช่น นักเรียน นักศึกษา  
หรือวยักลางคน เพื่อพฒันาใหส่ื้อพืน้บา้นเขา้ถึงกลุ่มคนไดก้วา้งขึน้ โดยผสานรูปแบบเพลงพืน้บา้น 
รว่มกบัความนิยมเพลงยคุใหม่ และทดลองใชก้ลุ่มคนวยัอื่น ในการเผยแพรส่ื่อพืน้บา้น   

2.เพลงพืน้บา้นเป็นเพลงรอ้งท่ีตอ้งอาศัย ปฏิภาณ ไหวพริบ  และความสามารถในการ
แก้ปัญหาได้อย่างรวดเร็วของผู้แสดง ในการรอ้งโตต้อบกัน ความส าคัญส่วนนี ้ควรมีการน ามา
ศึกษาเพิ่มเติมในประเด็นของคุณประโยชน์ท่ีจะพัฒนา ระบบประสาทและสมอง หรือ  IQ 
(Intellectual Quotient) ของบุคคลต่อไป 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย 
ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเคร่ืองมือวิจัย  

1.นวัตกรรมสื่อเพลงพื้นบ้านเพื่อสร้างความรู้เท่าทันอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยี 

1.1 นางศรีนวล ข าอาจ ศิลปินแห่งชาติสาขาศิลปะการแสดง (ศิลปะพืน้บา้น-ล า
ตดั) 2562 

1.2 ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.นพดล อินทรจ์นัทร ์คณบดีวิทยาลยันวตักรรมส่ือสาร
สงัคม มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

1.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรวัน แพทย์ยานนท์ รองคณบดีฝ่ายบริหาร 
วิทยาลยันวตักรรมส่ือสารสงัคม มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

1.4 ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.สขุสันติ แวงวรรณ หลกัสตูรศิลปกรรมศาสตรบณัฑิต 
สาขานาฏศิลป์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

1.5 อาจารย์วิไลรักษ์ สันติกุล ภาควิชาการประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร ์
จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 

2.แบบวัดความรู้เท่าทัน 
2.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นพดล อินทร์จันทร์ คณบดี วิทยาลัยนวัตกรรม

ส่ือสารสงัคม มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
2.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรืองเดช ศิริกิจ ผู้อ  านวยการส านักทดสอบทาง

การศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
2.3 อาจารย์วิไลรักษ์ สันติกุล ภาควิชาการประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร ์

จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 
3.แบบประเมินความพึงพอใจ 

3.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นพดล อินทร์จันทร์ คณบดี วิทยาลัยนวัตกรรม
ส่ือสารสงัคม มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

3.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรืองเดช ศิริกิจ ผู้อ  านวยการส านักทดสอบทาง
การศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

3.3 อาจารย์วิไลรักษ์ สันติกุล ภาควิชาการประชาสัมพันธ์ คณะนิเทศศาสตร ์
จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั 
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แบบประเมินเคร่ืองมือที่ใช้ในงานวิจัย 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในงานวจิัย 
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เอกสารที่เก่ียวข้องกับการด าเนนิการวิจัยและการเก็บข้อมูล 
 

แบบสงัเกตพฤติกรรมการเขา้รว่มกิจกรรม 

นวตักรรมส่ือเพลงพืน้บา้น เพื่อสรา้งความรูเ้ท่าทันอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 

ครัง้ท่ี.............วนัท่ี.......................................... 

ล าดบัผูเ้ขา้ร่วม 

รายการ 

หมายเหต ุ
ความร่วมมือ 

ในการท ากิจกรรม 
การเขา้ร่วมกิจกรรม
อย่างสนุกสนานกลา้

แสดงออก 

พฒันาการดา้นการ คิด 
วิเคราะหข์่าวสาร 

มี ไม่มี มี ไม่มี มี ไม่มี 
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ขอความอนุเคราะหใ์ช้ แอปพลิเคชัน STAAS 
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ตอบรับอนุญาตการใช้ แอปพลิเคชัน STAAS 
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ขอความอนุเคราะหข์้อมูล 
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เอกสารรับรองจริยธรรมวิจัยในมนุษย ์
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล กญัญา ตูพ้ิจิตร ์
วัน เดือน ปี เกิด 26 พฤษภาคม 2542 
สถานที่เกิด จงัหวดัอ่างทอง 
วุฒิการศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
ที่อยู่ปัจจุบัน 34/2 ม.8 ต.ร  ามะสกั อ.โพธิ์ทอง จ.อ่างทอง 14120   
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