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การวิจยัในครัง้นีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อท าความเขา้ใจการปฏิบตัิงานของครูผูเ้ขา้รว่มโครงการ

ผลิตครูเพื่อพฒันาทอ้งถิ่น(ครูคืนถิ่น) และเพื่อศึกษาปัจจยัเง่ือนไขที่ส่งผลต่อการปฏิบตัิงานของครู กลุ่ม
ผูใ้หข้อ้มูลหลักไดม้าจากการเลือกในรูปแบบเฉพาะเจาะจงที่ผ่านเกณฑต์ามก าหนดไวจ้  านวน  12 คน 
เป็นคุณครูผู้เข้าร่วมโครงการครูคืนถิ่นบรรจุราชการครูในโรงเรียนขนาดเล็กหรือขนาดกลางในเขต
ภาคเหนือตอนบน การศึกษาใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพรูปแบบการศึกษาเฉพาะกรณี   มีการ
วิเคราะหข์อ้มลูเชิงเนือ้หาจากการสมัภาษณเ์ชิงลกึ โดยใชแ้นวค าถามสมัภาษณรู์ปแบบกึ่งโครงสรา้งและ
สงัเกตการณ ์ผลการวิจยัพบว่า การปฏิบตัิงานของครูมีอยู่ 3 ลกัษณะ คือ (1) การปฏิบตัิงานตามบทบาท
หนา้ที่ ไดแ้ก่ การสอนหนงัสือ การดแูล สนบัสนุนและพฒันานกัเรียน การบรหิารโรงเรียน: รกัษาการแทน
ผูอ้  านวยการโรงเรียน (2) การปฏิบตัิงานนอกเหนือบทบาทหนา้ที่ ไดแ้ก่ การท างานฝ่ายต่างๆ ในโรงเรียน 
การใหค้วามช่วยเหลือและสนบัสนุนเพื่อนร่วมงาน การประสานงานกับหน่วยงานภายนอกโรงเรียน และ
การท างานอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกับโรงเรียน และ (3) การปฏิบตัิงานที่เชื่อมโยงกับชุมชน เป็นการท างานผ่าน
ความเชื่อ ศาสนาและวฒันธรรมโดยค านึงนกัเรียนเป็นหลกั และปัจจยัเงื่อนไขที่สง่ผลต่อการปฏิบตัิงาน 
ประกอบดว้ย (1) ปัจจยัดา้นแรงจูงใจภายใน ไดแ้ก่ ความรูส้ึกเชิงบวกที่ไดจ้ากงานที่ท  า ความภูมิใจและ
ความส าเร็จในงานที่ท  า และคุณลักษณะในตัวคุณครู และ (2) ปัจจัยด้านสุขอนามัย /ปัจจัยค ้าจุน
ภายนอก ไดแ้ก่ ความมั่นคงในอาชีพการท างานและสวัสดิการ การไดร้บัการช่วยเหลือ สนับสนุนตา้น
ต่างๆ ในโรงเรียน ความผูกพันต่อโรงเรียน นกัเรียน เพื่อนร่วมงานและชุมชน และระบบชีวนิเวศวิทยาที่
เกือ้หนนุคณุครู 
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This research aimed to understand the job performance of teachers participating 

in Kru Love Home Project and studying the factors leading to performance. The 12 key 
informants were purposively collected, and passed the criteria were teachers who participated 
in the Kru Love Home Project, employed in small and medium-sized schools located in the 
Upper Northern region. The study used qualitative methodology, case studies, the data 
analysis relied on content analysis with in-depth interviews by semi-structured interviews and 
observations. The findings revealed three categories of job performance: (1) task 
performance, including teaching, student supervision support, development, and 
organizational management; (2) extra role performance, such as school department work, 
voluntary and support colleagues, coordination with external organizations, and other work; 
and (3) community-linked work, which integrates beliefs, religion, and culture, prioritizing 
student-centric activities. The factors contributing the engagement of teachers and retention in 
the project and their respective institutions included: (1) motivation factors related to positively 
job characteristics, recognition, and traits of teachers; and (2) hygiene factors, including job 
security and remuneration, organizational support, context commitment, and ecological 
support. 

 
Keyword : Job performance, Case study, Kru Love Home Project, The two factors theory 
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ผูวิ้จยัตอ้งขอบคณุทกุสรรพสิ่งบนโลกใบนีท้ี่น  ามาพบเจอกบัสาขาจิตวิทยาประยกุต ์มหาวิทยาลยั
ศรีนครนิทรวิโรฒ ใหผู้วิ้จยัเกิดความสนใจในการศกึษาเลา่เรียนในดา้นนี ้ประสบผลส าเรจ็อย่างที่ตัง้ใจไว ้ซึ่ง
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ท่านเป็นอย่างสูง และขอขอบพระคุณ ผศ.ดร.สุเมษย ์หนกหลงั ผศ.ดร.นริสรา พึ่งโพธิ์สภ และ อ.ดร.วลยั
นาสภ ์มีพนัธุ ์ที่ใหค้วามอนุเคราะหส์ละเวลาแก่ผูวิ้จยัมาเป็นผูเ้ชี่ยวชาญในการตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ
การวิจยั ผูวิ้จยัรูส้กึซาบซึง้ในความกรุณาของท่านเป็นอย่างยิ่ง 

ขอขอบพระคณุ รศ.ดร.ฐิยาพร กันตาธนวตัน ์ผศ.ดร.ฐาศกุร ์จนัประเสริฐ ผศ.ดร.พลเทพ พูนพล 
และ ผศ.ดร.ชัยยุทธ กลีบบัว ผู้ร่วมเป็นคณะกรรมการสอบเค้าโครงปริญญานิพนธ์และสอบปากเปล่า
ปริญญานิพนธ์ รวมไปถึงการปรบัปรุง แกไ้ข จนส าเร็จลลุ่วงไปไดด้ว้ยดี ขอขอบพระคุณครูและคณาจารย์
ทุกๆ  ท่ านที่ ผ่ านมาในชี วิตของผู้ วิจัย  ตั้งแต่ โรงเรียนบ้านดงสักงาม  โรงเรียนเวียงเจดีย์วิทยา 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  ์และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ที่ไดป้ระสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใ้หแ้ก่
ผูวิ้จยัมาจนถึงบดันี ้ท าใหเ้ป็นผูค้รองตนที่ดีไม่ประมาทในชีวิต 

ขอบคณุพี่ตน้ พี่กวาง ซีเกมส ์พี่เด่นบคุคลส าคญัในชีวิตที่ใหก้ าลงัใจเสมอมา ไม่ทิง้กันไปไหนทุก
ช่วงเวลาที่สขุและทุกข ์ขอบคณุมากๆ จริงๆ ขอขอบคณุบุคคลส าคญักับปรญิญานิพนธใ์นครัง้นีโ้ดยเฉพาะ
ครูนุ่น ครูเดียร ์ครูไอซท์ี่ไดช้่วยเหลือประสานงานหากลุม่ผูใ้หข้อ้มลูหลกั ขอบคณุครูผูเ้ขา้รว่มโครงการครูคืน
ถิ่นทุกท่านที่ไดแ้ชรป์ระสบการณอ์นัมีค่าใหแ้ก่ผูวิ้จยั และขอบคณุเพื่อนปริญญาโทร่วมรุ่นที่อยู่เคียงขา้งกัน
มาโดยตลอด 

สุดท้ายนี ้ขอบคุณร่างกายและจิตใจของตนที่น  าพาตัวเองมาถึงจุดนี ้ได้อย่างภาคภูมิใจ  
ขอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่ที่ท  าใหผู้้วิจัยไดเ้กิดมา อีกทั้งยังคอยให้ก าลังใจ ใหก้ารสนับสนุนทางด้าน
การศึกษามาโดยตลอด ผู้วิจัยหวังว่าปริญญานิพนธ์นีค้งจะสรา้งประโยชนใ์หแ้ก่ครูผู้สรา้งคนใหม้ีก าลัง  
แรงใจในการประกอบวิชาชีพนีต้่อไป 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 

จากการวางแผนรองรับประเทศไทย 4.0 มีการจัดท าแผนระดับชาติที่ส  าคัญ  คือ 
ยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี ไดก้ าหนดวิสยัทัศนข์องประเทศไทยตอ้งเป็นประเทศที่มีความมั่นคง มั่งคัง 
ยั่งยืน เป็นประเทศที่พฒันาแลว้ตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง รวมถึงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม
แห่งชาติฉบบัที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ไดก้ลา่วถึงวตัถปุระสงคใ์หค้นไทยทุกช่วงวยัมีทกัษะ ความรู้
ความสามารถ และพัฒนาตนเองไดต่้อเนื่องตลอดชีวิต จนเชื่อมโยงน ามาสู่วัตถุประสงคข์องการ
ปฏิรูปการศึกษา ประกอบไปดว้ย (1) ยกระดับคุณภาพการศึกษา (2) ลดความเหลื่อมล า้ทางการ
ศกึษา (3) มุ่งความเป็นเลิศและสรา้งขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศใหเ้ท่าเทียมนานา
ประเทศ และ (4) ปรบัปรุงระบบการศกึษาปัญหาใหม้ีประสิทธิภาพในการใชท้รพัยากร (ส านกังาน
สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2564) สอดคลอ้งกบักระทรวงศึกษาธิการ (2566) ระบุ
ถึงนโยบายและจุดเนน้ของกระทรวงศึกษาธิการ ประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2567 ที่มีอยู่ทัง้หมด 7 
จุดเน้น ไดแ้ก่ (1) การจัดการศึกษาเพื่อความปลอดภัย (2) การยกระดับคุณภาพการศึกษา (3) 
การสรา้งโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษาทุกช่วงวัย (4) การศึกษาเพื่อ
พัฒนาทักษะอาชีพและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน (5) การส่งเสริมสนับสนุนวิชาชีพครู 
บคุลากรทางการศึกษา และบุคลากร (6) การพฒันาระบบราชการและการบริการภาครฐัยุคดิจิทลั 
และ (7) การขบัเคลื่อนกฎหมายการศกึษาและแผนการศึกษาแห่งชาติ 

แต่จากสภาพปัญหาของระบบการศึกษาไทยในปัจจุบันยังพบว่ามีหลายประเด็นที่ตอ้ง
ไดร้บัการแกไ้ข ไดแ้ก่ (1) ความเหลื่อมล า้ในการเขา้ถึงทรพัยากรของโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง
ที่ส่งผลต่อผลการเรียนของผูเ้รียนและคณุภาพการศึกษา (2) กลไกระบบการผลิตและคดักรองครู
ใหไ้ดท้ั้งปริมาณที่เหมาะสมตามสภาพความต้องการในจ านวนและสาขาที่ขาดแคลน  (3) ดา้น
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูที่ได้รับอิทธิพลจากหลายปัจจัย เช่น ครูมีภาระงานที่
นอกเหนือจากการจัดการเรียนรู ้การขาดจิตวิญญาณในการเป็นครู ครูไม่ปรับตัวให้เข้ากับ
เทคโนโลยีและหลกัสตูรที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดา้นเศรษฐกิจที่ไม่เพียงพอต่อการด ารงชีวิต
ครูจึงมุ่งหารายไดเ้สริมจากการสอนเพิ่มเติม เป็นตน้ (ยุวรี ผลพันธิน, 2555; วีระยุทธ พรพจนธ์น
มาศ, 2558) สอดคลอ้งกบัแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) 
บริบทการพัฒนาประเทศไดร้ะบุถึงมิติด้านสังคมและทรพัยากรมนุษยพ์บว่า กลุ่มประชากรใน
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กรุงเทพมหานครและภาคกลางมีดัชนีความก้าวหน้าสูงกว่าภูมิภาคอ่ืน สะทอ้นใหเ้ห็นถึงความ
เหลื่อมล า้ในการเขา้ถึงบรกิารสารธารณะ อาทิ ดา้นสขุภาพ การศึกษา ชีวิตการงาน รายได ้รวมถึง
การคมนาคมและการสื่อสาร ซึ่งปัญหาความเหลื่อมล า้นีท้วีคณุความเด่นชดัมากขึน้เมื่อเผชิญกับ
โรคระบาดของโควิด-19 เห็นไดว้่าคนจนและคนดอ้ยโอกาสไดร้บัผลกระทบมากกว่าบุคคลทั่วไป 
นอกจากนี ้ประเด็นด้านการพัฒนาทุนทรัพยากรมนุษย์เชิงคุณภาพเก่ียวกับระบบคุณภาพ
การศึกษาท่ีมีผลสมัฤทธิ์ทางการศึกษาในเกณฑต์ ่า จากรายงานขององคก์รเพื่อความร่วมมือทาง
เศรษฐกิจเเละการพัฒนาที่ท าการทดสอบความรูค้วามเขา้ใจของนักเรียนอายุ 15 ปีทั่วโลกใน
รายวิชาคณิตศาสตร ์วิทยาศาสตร์ และด้านการอ่าน (Programme for International Student 
Assessment: PISA) พบว่านักเรียนไทยรอ้ยละ 59.5 อยู่ในกลุ่มที่ไม่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน และมี
นกัเรียนไทยเพียงรอ้ยละ 0.18 ที่ท าคะแนนไดใ้นระดบัสูงกว่าค่ามาตรฐาน นอกจากนีปั้ญหาของ
การศึกษาไทยว่าครูบางส่วนมีความพยายามโยกย้ายสถานศึกษาไปยังโรงเรียนขนาดใหญ่ที่มี
ความพรอ้มในการจดัการศึกษามากขึน้ เนื่องจากการปฏิบติังานอยู่ในโรงเรียนขนาดเล็กนัน้ท าให้
ครูขาดขวญัและก าลงัใจ ทอ้แท ้สิน้หวัง ตอ้งตกอยู่ในสภาพบริบทสิ่งแวดลอ้มที่ขาดแคลนและไร้
อนาคต ซึ่งท าใหค้รูที่เก่งในดา้นวิชาการ และมีศักยภาพในการท างานไม่ตอ้งการอยู่ในโรงเรียนที่
ขาดโอกาส มุ่งหาอนาคตในการท างานของตนดว้ยการยา้ยไปยงัโรงเรียนที่มีความพรอ้มมากกว่า 
(อิทธิพล พลเหีย้มหาญ, 2562)   

ส าหรบัการแก้ไขปัญหาการจัดการศึกษา การสนับสนุนให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมกับ
โรงเรียนเป็นอีกเครื่องมือในการพัฒนาชีวิตของผูเ้รียนที่ขาดโอกาส หน่วยงานดา้นการศึกษาจึงมี
หน้าที่ตอ้งเพิ่มศักยภาพของทอ้งถิ่นใหส้ามารถจัดการศึกษาที่สรา้งอาชีพ เศรษฐกิจ สังคมใหดี้
ยิ่งขึน้ อีกทัง้เป็นการปอ้งกนัการยา้ยถิ่นฐานหลั่งไหลเขา้สูชุ่มชนเมือง (วิรยิะ ฤาชยัพาณิชย,์ 2559) 
เห็นไดจ้ากโครงการผลิตครูที่มีมาก่อนยุคปฏิรูปการศกึษา พ.ศ. 2542 จนถึงปัจจุบนั โดยมุ่งเนน้ท า
โครงการผลิตครูคืนสู่ท้องถิ่นเพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและลดความเหลื่อมล า้ ส  านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (2559) ได้เห็นควรจัดท าโครงการผลิตครูเพื่อพัฒนาท้องถิ่นมี
ระยะเวลาด าเนินการในปี พ.ศ. 2559 จนถึงปี พ.ศ. 2572 มีวตัถุประสงคเ์พื่อคดัเลือกคนดีคนเก่ง
เขา้มาเรียนในระบบผลิตครูจ ากดัรบัจ านวนคณุภาพและสถาบนัผลิตครูที่มีคณุภาพ เพื่อตอบโจทย์
ปัญหาของจ านวนครูที่ขาดแคลน ผลิตได้ตามความต้องการในคุณภาพเชิงวิชาการ มีความ
เชี่ยวชาญทางวิชาชีพ และเมื่อส าเร็จการศึกษาสามารถบรรจุเป็นขา้ราชการครูในพืน้ที่ภูมิล  าเนา
ของตน สอดคลอ้งกบัรายงานแผนพฒันาการศึกษา กลุ่มจงัหวดัภาคเหนือตอนบน 1 พ.ศ. 2566-
2570 ของส านักงานศึกษาธิการภาค 15 (2566) ระบุถึงความพยามยามในการแก้ปัญหาตาม
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แถลงนโยบายรฐับาลดา้นการศกึษา ประเด็นของคณุภาพของคณุครูทัง้ประเทศ รวมถึงครูแนะแนว 
เพื่อช่วยเหลือนกัเรียนในดา้นการวิชาการและการเขา้ถึงขอ้มลูที่เป็นประโยชนต่์อการตดัสินใจเลือก
เรียนและประกอบอาชีพในอนาคต ส่งเสริมให้นักเรียนสรา้งรายได้ระหว่างเรียนจากราชวิชาที่
ศึกษา เพิ่มโอกาสในการฝึกงาน แกไ้ขปัญหาความเหลื่อมล า้ในการศึกษาที่เป็นรากฐานส าคญัใน
ความเหลื่อมล า้ทางเศรษฐกิจที่เกิดขึน้ในประเทศไทย ซึ่งนอกจากนีย้ังมีนโยบายที่ช่วยผลักดัน
บคุลากรครูใหล้ดการโยกยา้ยหรือการลาออกจากโรงเรียน โดยมีการปรบัลดขัน้ตอนวิธีการประเมิน
ต่างๆ มุ่งเนน้ใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษากลบัคืนถิ่น รว่มส ารวจความตอ้งการครูในแต่ละวิชา
ที่ขาดแคลนในแต่ละพืน้ที่ และพิจารณาใหผู้เ้รียนที่ส  าเร็จการศึกษากลบัมาเป็นครู หรือครูผูช้่วยใน
ภูมิล  าเนาเดิมของตน จากการคน้ควา้ศึกษาเก่ียวกับโครงการผลิตครูเพื่อพฒันาทอ้งถิ่นพบว่า มีผู ้
ท าการศึกษามาอยู่บ้างแล้วในประเด็นที่ เก่ียวข้องกับแนวทางการผลิตครูในโครงการฯ ให้มี
คุณภาพของสถานบันหรือมหาวิทยาลัย (วันทนา อมตาริยกุล , 2564) และเก่ียวข้องกับเรื่อง
คณุภาพของการปฏิบติังานโดยการจดัการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active learning) ซึ่งเป็นกรณีศกึษาครูคืน
ถิ่นที่อยู่ในจงัหวดัตากรุ่น 1-2 (บณัฑิต ฉัตรวิโรจน,์ 2564) อย่างไรก็ตาม ยงัไม่พบการศึกษาในเชิง
ท าความเข้าใจหรืออธิบายลักษณะของการปฏิบัติงานของครูกลุ่มเหล่านี ้ว่ามีการท างานเป็น
อย่างไร มีความเหมือน หรือแตกต่างจากครูอ่ืนๆ หรือไม่ และมีปัจจยัเงื่อนไขใดที่ท าใหค้ณุครูไม่ท า
การโยกยา้ยหรือลาออกจากสถานศึกษา มากไปกว่านัน้กรณีศึกษาของผูว้ิจัยที่มีความสนใจครู
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการฯ ในบริบทพืน้ที่ภาคเหนือตอนบน เนื่องจากว่ามีที่ตั้งในการเขา้ถึงจากสภาพ
พืน้ที่ห่างไกล ท าใหม้ีเด็กผูข้าดโอกาสทางการศกึษา ฐานะยากจน มีปัญหาเรื่องครอบครวัค่อนขา้ง
สงู อีกทัง้ยงัอยู่ในสภาพภูมิประเทศที่เป็นหบุเขายงัสง่ผลใหก้ารคมนาคมและการสื่อสารล าบากซึ่ง
เป็นสาเหตุที่ท าให้บุคลากรทางการศึกษาไม่ต้องการบรรจุขา้ราชการในพื ้นที่ หรือไม่ (วชิราพร 
สวุรรณศรวล, 2556)  

จากการทบทวนวรรณกรรมการปฏิบัติงานของบริบทครูไทยมีความคล้ายคลึงกับการ
ปฏิบติังานในองคก์รทั่วไป กล่าวคือเป็นการกระท า หรือพฤติกรรมที่ท าใหโ้รงเรียนบรรลุเป้าหมาย
ได ้ซึ่งเมื่อพิจารณความหมายการปฏิบัติงานของวิชาชีพครู หมายถึง การกระท า หรือพฤติกรรม
ของผูป้ระกอบวิชาชีพครูในการท างานโดยใชค้วามรู ้ทักษะ และความสามารถในการปฏิบติังาน 
เช่น การจดัการเรียนการสอน การจดัการชัน้เรียน การสง่เสริมและพฒันาผูเ้รียน การใหบ้รกิารและ
การสนับสนุนในด้านอ่ืนๆ ของโรงเรียน การให้บริการชุมชน ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การ
ประสานงานระหว่างผูป้กครองและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหก้ารด าเนินงานของโรงเรียนบรรลเุปา้หมาย 
เป็นตน้ (กวีศุภณิฐ วิกรมวยากรม, 2564; ชนาทิป ทุย้แป, 2551; ธิตติยพัทย ์อยู่จิตร ,์ 2558; ยุวรี 
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ผลพันธิน, 2555; รชันีวรรณ เทียนทอง, 2557; สนุทรี ศรีศักดิ์, 2561) จากที่กล่าวมาขา้งตน้ผูว้ิจัย
จึงอยากศกึษาลกัษณะของการปฏิบติังานกบัชุมชนของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่นในภาคเหนือ
ตอนบนเนื่องจากโครงการนีด้  าเนินการมาได ้7 ปี 

นอกจากนี ้การที่ครูจะปฏิบัติงานได้ดีส่วนหนึ่งมาจากแนวคิดทฤษฎีสองปัจจัยของ 
Herzberg (1958) คือ (1) ปัจจัยจูงใจภายใน ได้แก่ ด้านความก้าวหน้า ลักษณะของงานที่ท า 
ความรบัผิดชอบ การไดร้บัการยอมรบันบัถือ และ (2) ปัจจยัจูงใจภายนอก ไดแ้ก่ ความสมัพนัธใ์น
องคก์ร นโยบายองคก์ร เงินเดือนและสวัสดิการ ความมั่นคงในการท างาน (ฐิติกาญจน ์คงชัย, 
2560; ธนพรรธ อนุเวช, 2564; ศศินันท ์ฮะสม, 2563) จากที่กล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจัยจึงน าแนวคิด
ทฤษฎีสองปัจจัยจะสามารถอธิบายปัจจัยเงื่อนไขที่ท าใหเ้กิดการปฏิบัติงานกับชุมชนของครูได ้
แนวคิดทฤษฎีคณุลกัษณะที่สามารถอธิบายตวัตนภายในของคณุครูหรือบคุลิกภาพที่ส่งผลต่อการ
ท างาน และแนวคิดทฤษฎีรูปแบบชีวนิเวศวิทยาที่เป็นปัจจัยเงื่อนไขบริบทสิ่งแวดลอ้มที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการท างาน ดงันัน้ผูว้ิจยัจึงน าแนวคิดดงักลา่วมาเป็นเลนสใ์นการหาค าตอบ และมีความ
สนใจศึกษาการปฏิบติังานของครู กรณีศึกษา: ครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น เพื่อไดอ้งคค์วามรู้
เก่ียวกบัลกัษณะของการปฏิบติังานและปัจจยัเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการปฏิบติังานของครูในบริบทครู
ผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น โดยผูว้ิจัยหวังว่าผลของการศึกษาในครัง้นีเ้ป็นประโยชน์ต่อโรงเรียน
หรือบุคคลที่จะเข้ามาเป็นครูโดยผ่านโครงการผลิตครูต่างๆ และสรา้งผลกระทบที่ดีต่อระบบ
การศกึษาและชมุชนหรือทอ้งถิ่นที่ครูอยู่อาศยัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ค าถามทีใ่ช้ในการวิจัย 

1. ครูผูเ้ขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่นมีการปฏิบติังานเป็นอย่างไร 
2. มีปัจจยัเงื่อนไขใดบา้งที่สง่ผลต่อปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่น 
 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
1. เพื่อท าความเขา้ใจการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่น 
2. เพื่อศกึษาปัจจยัเงื่อนไขที่สง่ผลต่อปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่น 
 

ความส าคัญของการวิจัย 
เชิงวิชาการ เกิดองคค์วามรูผ้่านมมุมอง ประสบการณข์องครูผูเ้ขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่น 

ในการท าความเขา้ใจลักษณะของการปฏิบติังานตามแนวคิดการปฏิบัติงานหลายมิติ กล่าวคือ 
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การท างานที่เป็นเนื ้องานหรืองานตามบทบาทหน้าที่  และงานในเชิงบริบทหรืองานนอกเหนือ
บทบาทหนา้ที่เพื่อทราบถึงปัจจัยที่มีส่วนในการปฏิบติังานของครูและท าใหค้รูเกิดความคงอยู่ใน
งาน อีกทัง้แนวคิดทฤษฎีรูปแบบชีวนิเวศวิทยาหรือกระบวนการปฏิสมัพันธร์ะหว่างตวัคุณครูและ
สิ่งแวดลอ้มที่สง่ผลต่อพฤติกรรมการปฏิบติังาน 

เชิงปฏิบัติ กระทรวงศึกษาธิการสามารถน าไปวางแผนนโยบายการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน มุ่งเน้นใหคุ้ณครูไปท างานตามบทบาทหน้าที่ใหจ้ริงจัง เช่น การสอนหนังสือ การพัฒนา
ผูเ้รียน และพยายามลดงานนอกเหนือบทบาทหนา้ที่ใหเ้หมาะสม นอกเหนือจากนีส้ามารถน าไป
วางนโยบายการสรา้งแรงจูงใจทั้งภายใน และแรงจูงใจภายนอกของตัวครู ได้แก่ (1) แรงจูงใจ
ภายใน เช่น ความรูส้ึกเชิงบวกกบังานท าปฏิบติัอยู่ อย่างการสอนโดยใหค้รูมุ่งเนน้ในกระบวนการ
พฒันาการสอนของตน พรอ้มกบัการสรา้งผลการปฏิบติังานจากการสอนอย่างจริงจงั เพิ่มโอกาส
ในการสรา้งความภูมิใจและความส าเร็จในงานของครูผ่านการยึดโยงกับตัวผู้เรียนเป็นหลัก
เสริมสรา้ง ช่วยเหลือบุคลากรครูในดา้นจิตใจหรือมีบุคลากรทางดา้นการใหค้ าปรึกษาในองคก์ร 
เพื่อเพิ่มคณุลกัษณะที่ดีของครู และช่วยลดสภาวะความเครียดในงานหรือความเครียดอนัเกิดจาก
การใช้ชีวิต เป็นต้น และ (2) แรงจูงใจภายนอก เช่น ความมั่นคงในอาชีพการท างานและได้รบั
สวสัดิการที่ดีการไดร้บัความช่วยเหลือ สนบัสนุนจากบคุคลในโรงเรียน และนอกโรงเรียนจากระบบ
ชีวนิเวศวิทยาที่เกือ้หนนุคณุครู เป็นตน้  
 
ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตด้านวิธีการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้ท าการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) แนว

การศึกษาเฉพาะกรณี (Case study) ศึกษาเฉพาะกรณีรูปแบบเพื่อใช้เป็นตัวแทนของกรณีอ่ืน 
(Instrumental cases) มีวตัถุประสงคข์องการวิจยัเพื่อท าความเขา้ใจลกัษณะการปฏิบติังานของ
ครูผู้เข้าร่วมโครงการครูคืนถิ่น และเพื่อศึกษาปัจจัยเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครู
ผู้เข้าร่วมโครงการครูคืนถิ่นโดยใช้รูปแบบเชิงพรรณนา (Descriptive) ในการแสดงให้เห็นถึง
ลักษณะของการปฏิบัติงานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่นกับชุมชนในบริบทของภาคเหนือ
ตอนบน อีกทัง้ใชรู้ปแบบมุ่งหาค าอธิบาย (Explanatory) เพื่อทราบถึงปัจจยัเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น ผ่านการเก็บขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
dept interview) การสังเกตอย่างมีส่วนร่วม มีการวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เชิงเนื ้อหา 
(Content analysis) 
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ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูล 
ผูว้ิจัยไดท้ าการเลือกผูใ้หข้อ้มูลแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยผูใ้ห้

ขอ้มลูหลกั (Key informants) จ านวนทัง้สิน้ 12 คน เป็นเพศชาย 2 คน และเพศหญิง 10 คน โดยมี
การก าหนดคุณสมบติั (Criterion) คือ ก าหนดเกณฑใ์นการคดัเขา้ (Inclusion criteria) ไดแ้ก่ เป็น
ครูผูเ้ขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่นในสาขาใดสาขาหนึ่งแต่หมดภาระผูกพนัหรือสญัญาในตวัโครงการฯ 
หรือท างานเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 5 ปี เป็นผู้ได้รับรางวัลที่ เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน เป็น
ผูป้ฏิบติังานอยู่ในโรงเรียนขนาดเล็กหรือขนาดกลาง ในเขตภาคเหนือตอนบน สงักดัคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) ไม่ไดส้งักัดอยู่ในกรุงเทพมหานคร และเป็นผูท้ี่สะดวกใหข้อ้มูลแก่
ผูว้ิจยัไดต้ลอดระยะเวลาท าการศกึษา 

ขอบเขตด้านเนือ้หา  
การวิจัยครัง้นีมุ้่งศึกษาท าความเขา้ใจถึงการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครู

คืนถิ่น และเป็นมุมมองของผู้ให้ข้อมูลโดยผู้วิจัยได้น าแนวคิดเก่ียวกับการปฏิบัติงานที่ใช้ใน
การศึกษาที่เก่ียวขอ้งกับการปฏิบติังานตามบทบาทหน้าที่และการปฏิบัติงานนอกเหนือบทบาท
หนา้ที่ อีกทัง้มุ่งหาค าอธิบายในการศึกษาถึงปัจจยัเงื่อนไขภายใน และภายนอกของครูที่ส่งผลต่อ
การปฏิบติังาน โดยใชก้รอบแนวคิดทฤษฎีรูปแบบชีวนิเวศวิทยา และแนวคิดทฤษฎีสองปัจจยั  
 
นิยามศัพทเ์ฉพาะ  

การปฏิบัติงานของครู หมายถึง กระท าหรือพฤติกรรมของครูในการท างานใหบ้รรลตุาม
วตัถุประสงคต์ามโรงเรียน โดยองคป์ระกอบที่เป็นแนวทางในการศึกษาครัง้นีแ้บ่งเป็น 2 ลกัษณะ 
ไดแ้ก่ (1) การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ที่ และ (2) การปฏิบติังานนอกเหนือบทบาทหนา้ที่ 

ครูผู้เข้าร่วมโครงการครูคืนถ่ิน หมายถึง บุคลากรของรฐัปฏิบัติหน้าที่ในราชการไทย
ภายใตก้ารก ากบัดแูลของส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสงักดั  
(ก.ค.ศ.) ในหน่วยงานส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) เขตพืน้ที่ภาคเหนือ
ตอนบน โดยเขา้บรรจุขา้ราชการจากโครงการผลิตครูเพื่อพฒันาทอ้งถิ่นและไม่ท าการโยกยา้ยหรือ
ถกูใหพ้น้สภาพผูเ้ขา้รบัทุนในโครงการฯ เป็นระยะเวลาอย่างนอ้ยไม่ต ่ากว่า 5 ปี หรือสิน้สดุเงื่อนไข
สญัญาในตวัโครงการฯ แต่ยงัท างานในสถานศกึษาแต่เดิมตัง้แต่แรกเริ่มเขา้บรรจขุา้ราชการครู  

โครงการผลิตครูเพ่ือพัฒนาท้องถ่ิน (ครูคืนถ่ิน) หมายถึง โครงการที่ถูกจัดตั้งโดย
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มุ่งเนน้ผลิตครูใหม้ีความเหมาะสมต่อความตอ้งการและ
เมื่อส าเรจ็การศกึษาสามารถบรรจขุา้ราชการครูในภมูิล  าเนาของตน 
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ปัจจัยเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูคืนถ่ิน หมายถึง ปัจจยัที่เป็นแรงจูงใจ
ภายในและแรงจูงใจภายนอก ที่ท าให้คุณครูเกิดการปฏิบัติงานได้ดีและยังคงอยู่ในงาน เช่น
ความรูส้ึกที่มีต่องาน แรงกระตุน้จากงานที่ท า คณุลกัษณะเฉพาะภายในบุคคล ความสมัพนัธก์ับ
คนใน โรง เรียนและบริบทสิ่ งแวดล้อม  ความมั่ น คงในอาชี พ และสวัส ดิ การ เป็ นต้น



 

บทที ่2 
แนวคิดทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

  
ในการศึกษาเรื่องการปฏิบติังานของครู กรณีศึกษา: ครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่นครัง้นี ้

ผูว้ิจัยไดด้  าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพรูปแบบการศึกษาเฉพาะกรณี (Case study) ใชรู้ปแบบเชิง
พรรณนา (Descriptive) ร่วมกับมุ่งหาค าอธิบาย (Explanatory) โดยมีวัตถุประสงคใ์นการศึกษา 
คือ (1) เพื่อท าความเขา้ใจลกัษณะการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น และ  (2) เพื่อ
ศกึษาปัจจยัเงื่อนไขที่สง่ผลต่อปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น ซึ่งผูว้ิจยัไดด้  าเนินการ
ศกึษาแนวคิดทฤษฎี ตลอดจนเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง ดงันี ้

1. การปฏิบัติงาน  
1.1 ความหมายของการปฏิบติังาน 
1.2 มาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
1.3 ความหมายของการปฏิบติังานของวิชาชีพครู 

2. โครงการผลิตครูเพ่ือพัฒนาท้องถ่ิน (ครูคืนถ่ิน) 
2.1 ที่มาของโครงการผลิตครูเพื่อพฒันาทอ้งถิ่น 
2.2 ความส าคญัของโครงการผลิตครูเพื่อพฒันาทอ้งถิ่น  
2.3 แนวทางด าเนินการของโครงการครูคืนถิ่น 

3. ความโดดเด่นของภาคเหนือ 
3.1 ลกัษณะภมูิประเทศ ภมูิอากาศและวิถีชีวิตของคนภาคเหนือ 
3.2 คณุภาพการศกึษาในบรบิทภาคของภาคเหนือตอนบน 

4. แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
4.1 แนวคิดที่เก่ียวขอ้งการปฏิบติังาน 

4.1.1 แนวคิดหลายองคป์ระกอบ  
4.1.2 แนวคิดสามองคป์ระกอบหลกัของผลการปฏิบติังาน 
4.1.3 แนวคิดผลการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่และการปฏิบัติงาน
นอกเหนือบทบาทหนา้ที่  

4.2 แนวคิดทฤษฎีสองปัจจยั  
4.3 แนวคิดทฤษฎีรูปแบบชีวนิเวศวิทยา  
4.4 แนวคิดทฤษฎีคณุลกัษณะ  

5. วิธีการศึกษาเฉพาะกรณี  
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6. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
1 การปฏิบัติงาน (Performance) 

1.1 ความหมายของการปฏิบัติงาน  
การปฏิ บั ติ ง าน  (Performance) (Campbell, 1990  as cited in Sonnentag & 

Frese, 2002) ไดแ้บ่งความหมายออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ (1) พฤติกรรมของบุคลากร (Individual 
Performance) หมายถึง สิ่งที่บุคคลท าในสถานการณก์ารท างาน ประกอบไปดว้ยพฤติกรรมต่างๆ 
เช่น คุณครูสอนทักษะการอ่านให้แก่ผู ้เรียน เซลส์ขายอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น ซึ่งเป็น
พฤติกรรมเก่ียวขอ้งกับเป้าหมายขององคก์ร และ (2) ผลลัพธ์ของการปฏิบัติงาน (Outcomes) 
หมายถึง ผลที่ตามมาหรือผลจากพฤติกรรมของบุคคล เป็นผลลัพธ์ในเชิงประจักษ์  เช่น 
ความสามารถในการอ่านของผูเ้รียน ยอดขายของเซลส ์เป็นตน้ ซึ่งผลลพัธ์ของการปฏิบติังานจะ
ขึน้อยู่กับปัจจัยหลายๆ ด้านมากกว่าพฤติกรรมส่วนบุคคล ต่อมา Borman and Motowidlo 
(1993) น าเสนอการปฏิบัติงานตามแนวคิดหลายมิติ (Performance as a multi-dimensional 
concept) ประกอบไปดว้ย 2 ลกัษณะ คือ (1) การปฏิบติังานที่เป็นเนือ้งาน (Task performance) 
หมายถึง ความสามารถของบุคลากรที่ท ากิจกรรม น าไปสู่เป้าหมายขององคก์ร หรือแกนหลกัทาง
เทคนิค (Technical core) หรือมี อีกชื่อเรียกว่า  การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่  (In-Role 
performance) และ (2) การปฏิบติังานในเชิงบรบิท (Contextual performance) เป็นกิจกรรมที่ไม่
เก่ียวขอ้งกบัแกนหลกัทางเทคนิคแต่มีส่วนช่วยสนบัสนุนองคก์รใหเ้ป็นไปในทางที่ดีขึน้ไม่ว่าจะเป็น
ดา้นสงัคม ดา้นจิตวิทยา ดา้นสิ่งแวดลอ้ม เช่น การช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน การเป็นสมาชิกที่ดีของ
องคก์ร (OCB) รวมไปถึงการมีส่วนร่วมในการเสนอแนะวิธีการปรบัปรุง พัฒนาองคก์ร เป็นตน้ ใน
บริบทของงานวิจัยไทยพบว่า การปฏิบติังาน หมายถึง พฤติกรรม การกระท า และความสามารถ
ของบุคลากรทุกคนที่องคก์รคาดหวงัไว ้เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งผลลพัธห์รือการบรรลเุป้าหมายซึ่งมีชื่อเรียก
อ่ืนว่า “ประสิทธิภาพในการท างาน” ยกตวัอย่างเช่น ท างานไดต้ามเวลาที่ก าหนด ไม่ถูกแกไ้ขหรือ
ถูกตีกลับ ไม่ถูกติดตามทวงถาม มีคุณภาพดีสม ่าเสมอ เป็นที่ยอมรบัของหัวหน้างานและเพื่อน
รว่มงาน รวมถึงไดร้บัค าชื่นชมเก่ียวกบังานที่ท าส าเร็จ เป็นตน้ โดยผ่านวดัจากเกณฑก์ารประเมิน
มาตรฐานที่ก าหนดไว ้ทัง้ดา้นพฤติกรรมการท างานและความสมัพันธ์ต่อเพื่อนร่วมงาน (ณัฐพล 
รอ้ยพรมมา, 2560; ธกรศกัดิ ์พรหมสาขา ณ สกลนคร, 2557; องัศวีร ์เครือแกว้, 2562) 

สรุปว่าการปฏิบติังาน หมายถึง พฤติกรรม การกระท า หรือความสามารถที่บุคลากร
ปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลวุตัถุประสงคต์ามที่องคก์รก าหนดและคาดหวงัไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบ
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ไปดว้ย 2 ลักษณะ คือ (1) การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ และ (2) การปฏิบัติงานนอกเหนือ
บทบาทหนา้ที่ 

1.2 มาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
ตามที่ส  านกังานเลขาธิการครุุสภา กระทรวงศึกษาธิการ (2556) ไดก้ าหนดขอ้บงัคับ

คุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้อยู่ทิศทาง
เดียวกนั ไดแ้ก่ 

ก) มาตรฐานความรูแ้ละประสบการณ์วิชาชีพ หมายถึง ขอ้ก าหนดเก่ียวกับความรู้
และประสบการณใ์นการจดัการเรียนรู ้หรือการจดัการศึกษา ซึ่งผูต้อ้งการประกอบวิชาชีพทางการ
ศกึษาตอ้งมีเพียงพอที่สามารถน าไปใชใ้นการประกอบวิชาชีพได ้

ข) มาตรฐานการปฏิบติังาน หมายถึง ขอ้ก าหนดเก่ียวกับคณุลกัษณะหรือการแสดง
พฤติกรรมการปฏิบัติงานและการพัฒนางาน ซึ่งผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาตอ้งปฏิบติัตาม
เพื่อใหเ้กิดผลตามวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายการเรียนรู ้หรือจดัการศึกษา รวมทัง้ตอ้งฝึกฝนใหม้ี
ทักษะหรือความช านาญสูงขึน้อย่างต่อเนื่อง เมื่อพิจารณาสิ่งที่ผู ้ประกอบวิชาชีพครูต้องมี
มาตรฐานการปฏิบติังาน มีทัง้หมด 12 ขอ้ ดงันี ้(1) ปฏิบติักิจกรรมทางวิชาการเพื่อพฒันาวิชาชีพ
ครูใหก้้าวหน้าอยู่เสมอ (2) ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผูเ้รียน (3) 
มุ่งมั่นพฒันาผูเ้รียนใหเ้ติบโตเต็มตามศกัยภาพ (4) พฒันาแผนการสอนใหส้ามารถปฏิบติัไดจ้รงิใน
ชัน้เรียน (5) พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหม้ีประสิทธิภาพอยู่เสมอ (6) จัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนใหผู้เ้รียนรูจ้ักคิดวิเคราะห ์คิดสรา้งสรรคโ์ดยเนน้ผลถาวรที่เกิดแก่ผูเ้รียน (7) รายงานผลการ
พฒันาคณุภาพของผูเ้รียนไดอ้ย่างมีระบบ (8) ปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผูเ้รียน (9) รว่มมือกบั
ผูอ่ื้นในสถานศึกษาอย่างสรา้งสรรค ์(10) ร่วมมือกับผูอ่ื้นในชุมชนอย่างสรา้งสรรค ์(11) แสวงหา
และใชข้อ้มลูข่าวสารในการพฒันา และ (12) สรา้งโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูใ้นทกุสถานการณ ์ 

ค) มาตรฐานการปฏิบติัตน หมายถึง จรรยาบรรณของวิชาชีพที่ก าหนดขึน้เป็นแบบ
แผนในการประพฤติตน ซึ่งผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษาตอ้งปฏิบติัตาม เพื่อรกัษาและส่งเสริม
เกียรติคุณ ชื่อเสียง และฐานะของผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาให้เป็นที่เชื่อถือศรทัธาแก่
ผูร้บับรกิารและสงัคม อนัจะน ามาซึ่งเกียรติและศกัดิศ์รีแห่งวิชาชีพ  

1.3 ความหมายของการปฏิบัติงานของวิชาชีพครู 
บริบทของการปฏิบติังานของวิชาชีพครูการปฏิบติังานมีความเหมือนในองคก์รหรือ

บริษัททั่วไป กล่าวคือ เป็นการกระท าหรือพฤติกรรมที่ท าใหโ้รงเรียน บรรลุเป้าหมายได ้จากการ
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ทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกกัารปฏิบติังานของวิชาชีพครู ไดม้ีนกัวิจยัหลายท่านนิยามความหมาย 
ไวด้งัต่อไปนี ้

ชนาทิป ทุย้แป (2551) ไดใ้หค้วามหมาย การปฏิบติัของครูผูส้อนไวว้่า เป็นบทบาท 
ภาระหนา้ที่ ของครูผูส้อนตามมาตรฐานต าแหน่งหนา้ที่ ตามส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาก าหนดไว ้ซึ่งไดแ้ก่ การจัดการเรียนการสอน การส่งเสริมการเรียนรู ้
การพัฒนาผู้เรียน การปฏิบัติงานวิชาการ การพัฒนาตนเองและวิชาชีพ การประสานงาน
ผูป้กครองและผูท้ี่เก่ียวขอ้ง และการบรกิารสงัคมดา้นวิชาการ เป็นตน้ 

ยุวรี ผลพันธิน (2555) ระบุว่า ผลการปฏิบัติงานของครู หมายถึง ระดับพฤติกรรม
การปฏิบัติตนของครูเก่ียวกับทักษะในการสอน การจัดการชัน้เรียน การปฏิบัติตนอยู่ในระเบียบ
วินัยอย่างสม ่าเสมอ และสามารถร่วมงานกับผู้อ่ืนได้เพื่อประโยชน์ในการท างานที่ เก่ียวกับ
เปา้หมายของการพฒันาผูเ้รียน 

รชันีวรรณ เทียนทอง (2557) ระบุว่า การปฏิบติังานของครู หมายถึง ลักษณะหรือ
พฤติกรรมของครูในการท างานที่เป็นผลมาจากความรู ้ทกัษะ ความสามารถ และคณุลกัษณะส่วน
บุคคลที่ท าใหค้รูสามารถปฏิบติังานในความรบัผิดชอบไดส้  าเรจ็ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที่
ก าหนด และบรรลผุลสมัฤทธิ์ขององคก์รไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ธิตติยพัทย ์อยู่จิตร ์(2558) ไดใ้หค้วามหมาย การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ
ทางการศึกษาของครู คือ การกระท าตามขอ้ก าหนดเก่ียวกบัคณุลกัษณะหรือการแสดงพฤติกรรม
การปฏิบัติงานและการพัฒนางาน เพื่อใหเ้กิดผลตามวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายการเรียนรูห้รือ
การจดัการศกึษา รวมถึงการฝึกฝนใหม้ีทกัษะหรือความช านาญขัน้สงูอย่างต่อเนื่อง  

สนุทรี ศรีศักดิ์ (2561) ระบุว่าการปฏิบติังานของครู หมายถึง ผลของพฤติกรรมการ
ปฏิบติังานที่เก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน ไดแ้ก่ ดา้นการสอน ดา้นการจดัการชัน้เรียน ดา้นการ
ปฏิบติัตนใหอ้ยู่ในระเบียบวินยั และดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างบคุคล 

กวีศภุณิฐ วิกรมวยากรม (2564) ไดใ้หค้วามหมาย การปฏิบติังานของวิชาชีพครูใน 2 
บริบทดงันี ้(1) บรบิทประเทศไทยการปฏิบติังานของวิชาชีพครู หมายถึง บทบาท ภาระ หนา้ที่ของ
ครูผูส้อนตามมาตรฐานต าแหน่งหนา้ที่ โดยใชม้าตรฐานวิชาชีพครู 12 ขอ้ จากขอ้บงัคับครุุสภาว่า
ดว้ยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ พ.ศ. 2548 เป็นเกณฑ ์และ (2) บริบทสากลการ
ปฏิบติังานของวิชาชีพครู หมายถึง แนวทางพฤติกรรมของครูในกระบวนการสอน เป็นหนา้ที่ที่ครู
ตอ้งแสดงออกในชัน้เรียน รวมไปถึงงานอ่ืนๆ ที่ตอ้งรบัผิดชอบเพื่อใหโ้รงเรียนบรรลเุป้าหมาย 



 12 
 

สรุปไดว้่าการปฏิบัติงานของวิชาชีพครู หมายถึง การกระท า หรือพฤติกรรมของผู้
ประกอบวิชาชีพครูในการท างาน โดยใชค้วามรู ้ทักษะ และความสามารถในการปฏิบติังาน  จาก
การทบทวนวรรณกรรมทัง้หมดพบว่า การปฏิบติังานของวิชาชีพครู ประกอบดว้ย 3 ประเด็นหลกั 
ไดแ้ก่ (1) มุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นหลกั เช่น การจดัการเรียนรู ้การผลิตแผนจดัการเรียนรูส้ื่อการเรียนการ
สอน และการวัดและประเมินผลผู้เรียน การร่วมกิจกรรมด้านวิชาการ และส่งเสริมและพัฒนา
ผู้เรียน (2) การพัฒนาตนและวิชาชีพ หมายถึง การพัฒนาตน เพิ่มพูนความรูข้องตน เข้าร่วม
กิจกรรมที่เป็นการส่งเสริมให้มีความช านาญในวิชาชีพ ปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่าง และอยู่ใน
ระเบียบวินัยอย่างสม ่าเสมอ และ (3) การมีปฏิสมัพันธ์ร่วมกับผูอ่ื้น หมายถึง การใหค้วามร่วมมือ
ของครูต่อบคุคลที่เก่ียวขอ้ง อนัไดแ้ก่ ผูเ้รียน เพื่อนรว่มงาน หวัหนา้งาน ผูป้กครอง และชมุชน  

 
2 โครงการผลิตครูเพ่ือพัฒนาท้องถ่ิน (ครูคืนถ่ิน) 

2.1 ทีม่าของโครงการผลิตครูเพ่ือพัฒนาท้องถ่ิน  
ครู คือ บุคลากรที่ประกอบวิชาชีพหลักดา้นการเรียนการสอน และการส่งเสริมการ

เรียนรูข้องผูเ้รียน ภารกิจหลกัของครูจึงเป็นสิ่งที่ส  าคญั สงัคมส่วนใหญ่คาดหวงัใหค้รูพฒันาเด็กที่
จะเป็นพลเมืองของประเทศในอนาคตใหเ้ท่าเทียมนานาประเทศ โดยหนา้ที่ส  าคญัของครูคือ การ
จดักระบวนการเรียนรู ้การอบรมสั่งสอนผูเ้รียนใหม้ีความเจริญงอกงาม ใหเ้ป็นผูม้ีความรู ้ทกัษะ มี
ความสามารถในการเผชิญสถานการณต่์างๆ ซึ่งกล่าวไดว้่าเป็นอาชีพที่มีบทบาทส าคญัอย่างมาก
ที่จะพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมบูรณ์ ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และมีคุณธรรม
จริยธรรมต่อการด ารงชีวิตเพื่ ออยู่ ร่วมกับผู้ อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข  (ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2559) แต่จากสภาพวิกฤตของระบบการพัฒนาและผลิตครูใน
บริบทประเทศไทย พบว่า คุณภาพของการศึกษาไทยอยู่ในอันดับที่รัง้ทา้ย อา้งอิงจากคะแนน 
PISA 2018 ซึ่งประเทศไทยจดัอยู่ในอนัดบัที่ 60 จาก 79 ประเทศทั่วโลก (ส านกังานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2565) อีกทัง้ปัญหาการขาดแคลนครูในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง จ านวนครู
ส่วนใหญ่กระจุกอยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่ การสอนของครูที่ไม่ตรงกบัสาขาที่ตนจบออกมา ภาระ
งานที่นอกเหนือจากการสอน จากขอ้มลูเหลา่นี ้แสดงใหเ้ห็นถึงปัญหาของระบบการศึกษาไทยซึ่งมี
กลไกส าคญัคือ ‘ครู’ สอดคลอ้งกบังานวิจยัส่วนใหญ่เก่ียวกบัการศึกษา พบว่า วิชาชีพครูมีปัญหา
ทัง้ในดา้นปริมาณและคณุภาพ และส่งผลกระทบเป็นอย่างมากต่อคณุภาพการศึกษาที่ต  ่าลง (ชนิ
ตา รกัษพ์ลเมือง, 2560; เชษฐา ทองยิ่ง, 2560; วีระยทุธ พรพจนธ์นมาศ, 2558) 
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จากขอ้มูลดังกล่าว จึงน าไปสู่การปฏิรูปการศึกษาประเด็นต่างๆ หนึ่งในประเด็นที่
ส  าคัญ คือ การจัดตั้งโครงการผลิตครู เพื่อแก้ไขปัญหาระบบผลิตครูทั้งด้านปริมาณและด้าน
คุณภาพ เช่น โครงการชา้งเผือก โครงการคุรุทายาท โครงการคุรุทายาท (ตชด.) โครงการเร่งรดั
ผลิตและพฒันาบณัฑิตระดบัปริญญาตรีสาขาวิชาคณิตศาสตรข์องประเทศ (รพค.) โครงการเพชร
ในตม โครงการผลิตครูที่มีความรูค้วามสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตรแ์ละคณิตศาสตร ์(สควค.) 
โครงการผลิตครูการศึกษาขึน้พืน้ฐานระดบัปริญญาตรี (หลกัสตูร 5 ปี) ตลอดจนผลิตครูพนัธุใ์หม่/
มืออาชีพ เป็นตน้ เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งครูที่มีความเหมาะสมต่อจ านวนที่จะใช ้และตรงความตอ้งการ
เมื่อส าเรจ็การศกึษาสามารถบรรจเุป็นขา้ราชการไดต้รงกบัภมูิล  าเนา 

2.2 ความส าคัญของโครงการผลิตครูเพ่ือพัฒนาท้องถ่ิน  
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2559) ระบุว่า โครงการผลิตครูเพื่อพัฒนา

ท้องถิ่น เป็นโครงการที่ผลิตครูให้มีความเหมาะสมต่อความต้องการและเมื่อส าเร็จการศึกษา
สามารถบรรจุขา้ราชการครูไดต้รงกับภูมิล  าเนาที่ตนเกิดมา โครงการฯ ไดจ้ัดตัง้เมื่อปีพ.ศ. 2559 
และจะด าเนินการไปจนถึงปี พ.ศ. 2572  โดยมีเป้าหมายเพื่อผลิตครูที่มีคณุภาพและน าไปพฒันา
ทอ้งถิ่นที่ตนมาได ้โดยมีเป้าหมายดา้นคุณภาพ ไดแ้ก่ (1) ไดค้นดีคนเก่งมาเรียนในวิชาชีพครู (2) 
ไดค้รูที่มีความเชี่ยวชาญทางวิชาการและวิชาชีพ ตรงกับความตอ้งการ (3) ได้ครูที่มีความเป็น
กลัยาณมิตร มีความรกั และศรทัธาในวิชาชีพครู และ (4) ไดเ้ครือข่ายการพฒันาครูในพืน้ที่รว่มกนั
ระหว่างสถาบนัอดุมศึกษากบัสถาบนัการศกึษา สอดคลอ้งกบัคณะครุศาสตร ์จุฬาลงกรณ ์(2563) 
ระบุว่า เป็นโครงการที่รบัครูบรรจุในทอ้งถิ่นตวัเอง เพื่อปอ้งกนัปัญหาการยา้ยออกของครูต่างถิ่น มี
จดุประสงคเ์พื่อคดัเลือกคนดี คนเก่งเขา้มาในวิชาชีพครู เมื่อส าเร็จการศกึษาแลว้ สามารถบรรจใุน
ภูมิล  าเนาตนเอง เพื่อพัฒนาชุมชนทอ้งถิ่น ลดปัญหาการโยกยา้ย แกปั้ญหาการขาดแคลนครูใน
พืน้ที่การศึกษา โครงการที่จะเนน้พืน้ที่เป็นหลกั มุ่งใหส้ถาบันฝ่ายผลิตครูในพืน้ที่ท างานร่วมกัน
เป็นเครือข่าย ปรบับทบาทและวิธีการผลิตและพัฒนาครู เพื่อใหส้อดรบักับการปฏิรูปการศึกษา 
รว่มกนัยกระดบัคณุภาพการศึกษาในพืน้ที่ แสวงหาความร่วมมือกบัหน่วยงานต่างๆ ทัง้ในสถาบนั
ฝ่ายผลิตครูดว้ยกันเอง และหน่วยงานผูใ้ชค้รูในทอ้งถิ่น เพื่อสรา้งความเขม้แข็งในการผลิตและ
พัฒนาครู ร่วมรบัผิดชอบต่อผลผลิตของตนเองอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนมีการพัฒนาและติดตาม
เป็นพี่เลีย้งใหก้บัครูเหลา่นัน้  

การบริหารโครงการผลิตครูเพื่อพฒันาทอ้งถิ่นนี ้มีขอบข่ายการด าเนินงานครอบคลมุ
ทุกภูมิภาคของประเทศ โดยมีเป้าหมายเพื่อดึงดูดคนดี คนเก่ง เขา้มาศึกษาวิชาชีพครูและบรรจุ
ข้าราชการครู มีการคัดเลือก (1) นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
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(ปวช.) หรือเทียบเท่า (2) ผูส้  าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีเป็นคนดีและมีผลการเรียนดี มีความ
ศรัทธาในวิชาชีพครู เข้าศึกษาต่อในหลักสูตรวิชาชีพครูในระดับปริญญาตรี/หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพครูในสถาบันอุดมศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนการสอน
สาขาวิชาชีพครู เพื่อผลิตครูมืออาชีพที่มีความรูใ้นดา้นวิชาการและวิชาชีพครู และมีอดุมการณใ์น
วิชาชีพครู มีศักยภาพในการพัฒนาระบบการศึกษาของไทย โดยส านักงานคณะกรรมการการ
อดุมศกึษามีการบรหิารงานในรูปแบบคณะกรรมการ 2 คณะ ดงันี ้

1) คณะกรรมการบริหารโครงการผลิตครูเพื่อพัฒนาท้องถิ่น ท าหน้าที่ก าหนด
นโยบาย แผนการด าเนินงาน ระเบียบ หลกัเกณฑต่์างๆ การบริหารสญัญา และติดตามประเมินผล
โครงการ  

2) คณะกรรมการคัดเลือกสถาบันฝ่ายผลิตและนักศึกษาทุนโครงการผลิตครูเพื่อ
พัฒนาทอ้งถิ่น ท าหนา้ที่ คัดเลือกสถาบันอุดมศึกษาเขา้ร่วมโครงการฯ เพื่อใหม้ีการจัดการเรียน
การสอนในวิชาชีพอย่างเชี่ยวชาญและมีประสิทธิภาพ  

2.3 แนวทางด าเนินการของโครงการครูคืนถ่ิน 
1) แผนการบรรจขุา้ราชการจากหน่วยงานผูใ้ช ้(สพฐ. สอศ. กทม. สกร.) 
2) การคดัเลือกสถาบนัอดุมศกึษาและนกัศกึษาเขา้รว่มโครงการ 
3) การจดัการเรียนการสอนส าหรบันิสิต นกัศกึษาของโครงการฯ 
4) เงื่อนไข ขอ้ผกูพนัส าหรบัผูท้ี่ไดร้บัการคดัเลือกรบัทนุของโครงการฯ 

4.1) เมื่อท าสัญญารับทุนโครงการฯ จะต้องไม่สมัครรับการคัดเลือกเข้า
ศกึษาในสถาบนัอดุมศกึษาอ่ืนใด ทัง้ในและต่างประเทศ 

4.2) ต้องไม่สมัครเพื่อรับทุนการศึกษาอ่ืนใด ในระหว่างการรับทุนของ
โครงการฯ ยกเวน้ทุนที่ไม่มีขอ้ผูกพัน และไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร
โครงการฯ 

4.3) ต้องเข้าร่วมกิจกรรมพิเศษเสริมหลักสูตร และกิจกรรมพิเศษของ
สถาบนัฝ่ายผลิตที่สงักดัและของโครงการฯ ที่จดัขึน้อย่างสม ่าเสมอ 

4.4) ส าเร็จการศึกษาภายในระยะเวลาที่โครงการฯ ก าหนด เช่น หลกัสตูรที่ 
5 ปีตอ้งส าเรจ็การศกึษาภายใน 5 ปีการศกึษา เป็นตน้ 

4.5) ตอ้งมีความขยนั หมั่นเพียรในการศึกษา โดยจะตอ้งมีผลการเรียนเฉลี่ย
สะสม (GPAX) = 3.00 รวมทัง้ปฏิบติังานหรือท ากิจกรรมไดต้ามที่หลกัสตูรก าหนด 

4.6) กรณีผูร้บัทนุฯ จะพน้สภาพการเป็นนกัศกึษาทนุในโครงการ ไดแ้ก่  
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4.6.1) ผูม้ีความประพฤติไม่เหมาะสม 
4.6.2) ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม (GPAX) ต ่ากว่า 3.00  
4.6.3) ไม่เขา้รว่ม หรือไม่ผ่านกิจกรรมเสรมิ 
4.6.4) เปลี่ยนสาขาวิชาหรือสถาบนัอดุมศกึษา 
4.6.5) ไม่ส  าเรจ็การศกึษาภายในระยะเวลาที่หลกัสตูรก าหนดไว ้
4.6.6) หากผูร้บัทุนฯ ขอลาออกจากการเป็นนักศึกษา หรือไม่ยอมเขา้รบัราชการ 

ตอ้งชดใชท้นุที่ไดร้บัทัง้หมด พรอ้มเบีย้ปรบัอีกเป็นจ านวน 1 เท่าของเงินทนุทัง้หมดที่ไดร้บั 
4.7) หากผลการเรียนตลอดหลกัสตูร (GPAX) ต ่ากว่า 3.00 ใหเ้ป็นดลุยพินิจ

ของคณะกรรมการบรหิารโครงการฯ ในการพิจารณาเขา้บรรจรุบัราชการ 
4.8) กรณีผูร้บัทนุฯ จะพน้สภาพ โดยไม่ตอ้งชดใชท้นุภายใตเ้งื่อนไข  

4.8.1) เสียชีวิต 
4.8.2) สถาบันพิจารณาเห็นแลว้ว่าไม่สามารถศึกษาเล่าเรียนต่อไปได ้ดว้ยเหตุ

สดุวิสยั หรือเจ็บป่วยรา้ยแรงจนพิการโดยตอ้งมีการรบัรองจากแพทย ์
4.9) เมื่อส าเรจ็การศึกษาแลว้ ตอ้งบรรจุเขา้รบัราชการเป็นขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาตามที่ก าหนด โดยไม่ขอโยกยา้ยเป็นเวลาไม่นอ้ยกว่า 5 ปี นบัจาก
วนัที่มีค  าสั่งแต่งตัง้บรรจขุา้ราชการ 

4.10) เมื่อบรรจุข้าราชการแล้ว เป็นเวลา 3 ปี สามารถขอรบัทุนในระดับ
ปริญญาโททั้งในและต่างประเทศ ภายใตโ้ครงการส่งเสริมการผลิตครูที่มีความสามารถ
พิเศษทางวิทยาศาสตรแ์ละคณิตศาสตร ์(สควค.) ได ้

5) การพฒันาผูส้  าเรจ็การศึกษาในช่วงแรกของการบรรจุเป็นราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา สถาบันอุดมศึกษาจะตอ้งไปเยี่ยมเยือน ชีแ้นะ จัดกิจกรรมต่างๆ ใหก้ับผูเ้ขา้ร่วม
โครงการฯ ใหส้ามารถปรบัตวักบัสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษาใหป้ระสบผลส าเร็จในการเป็นครู
ซึ่งอยู่ถิ่นฐานของตน เป็นระยะเวลา 2 ปี   

โดยสรุปโครงการผลิตครูเพื่อพฒันาทอ้งถิ่น หรือโครงการที่นิยมเรียกกนัว่า “โครงการ
ครูคืนถิ่น” เป็นโครงการที่ผลิตครูที่ดีและเก่ง เพื่อน าคืนกลบัไปพัฒนาสู่ชุมชนหรือทอ้งถิ่นของตน 
โดยผูท้ี่เขา้ร่วมโครงการที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของผูว้ิจยัในการศึกษาครัง้นี ้เป็นกลุ่มตวัอย่างที่มีการ
สอบโควตา้ในโครงการฯ เพื่อที่จะไดร้บัการบรรจุขา้ราชการครูตามประกาศต าแหน่งว่าง โดยทุนที่
เข้าร่วมโครงการดังกล่าวกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ที่ออกช าระค่าใช้จ่ายและค่าเล่าเรียนเองตลอด
หลกัสตูรการศกึษาแต่ไดร้บัโอกาสในการกลบัมาบรรจขุา้ราชการที่บา้นเกิดของตนเองรวเร็วขึน้ 
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3 ความโดดเด่นของภาคเหนือ 
3.1 ลักษณะภูมิประเทศ ภูมิอากาศและวิถีชีวิตของคนภาคเหนือ 

ภาคเหนือของประเทศไทยมีที่ตัง้ติดต่อกับสาธารณรฐัประชาธิปไตยประชาชนลาว
ดา้นตะวนัออกและดา้นเหนือ ในเขตฝ่ังตะวนัตกมีพืน้ที่ติดกบัสหภาพเมียนมา โดยมีลกัษณะภูมิ
ประเทศตอนบนเป็นเทือกเขาน้อยใหญ่สลับซับซอ้น มีป่าไม ้และแหล่งต้นน า้ล  าธารหลายสาย 
ไดแ้ก่ แม่น า้ปิง วงั ยม น่าน สะแกกรงั และป่าสกั สภาพภูมิอากาศ ส่วนใหญ่เป็นเขตรอ้นแหง้แลง้
สลับรอ้นชื ้นมีทั้งสิ ้น 3 ฤดู คือ ฤดูรอ้น ฤดูฝน และฤดูหนาว ในด้านเศรษฐกิจของประชากร
ภาคเหนือของประเทศไทย ภาพรวมเศรษฐกิจส่วนใหญ่มาจากภาคบริการและการเกษตรกรรม 
ประชาชนมีรายไดเ้ฉลี่ยต่อหัว (GRP per Capital) ที่ 103,760 บาทต่อคนต่อปี ซึ่งมีรายไดเ้ฉลี่ยที่
ต  ่ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ โดยมีเหตุปัจจัยมาจากทรพัยากรทางการเกษตรที่เสื่อมโทรมลง มี
ปัญหาเรื่องหมอกควนัที่สง่ผลต่อภาคบริการและการท่องเที่ยว เสน้ทางคมนาคมที่ยากล าบาก การ
เขา้สูส่งัคมผูส้งูอายุ และการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ ภยัแลง้ที่ทวีความรุนแรงมากขึน้จึง
ส่งผลต่อภาคการเกษตรต่างๆ ซึ่งในมิติของปัญหาที่เกิดขึน้ สอดคลอ้งกับส านักงานศึกษาธิการ
ภาค 15 (2564) ได้ระบุว่า ปัญหาส าคัญของภาคเหนือ ไดแ้ก่ (1) ปัญหาการท าลายป่าไมท้ี่ถูก
ท าลายอย่างรวดเร็ว และมีจ านวนลดนอ้ยถอยลง ซึ่งก่อใหเ้กิดผลเสียต่อทรพัยากรสิ่งแวดลอ้มอ่ืนๆ 
ตามมา (2) ปัญหามลพิษจากการขยายตัวของอตุสาหกรรมการท่องเที่ยวท าใหเ้กิดปัญหาน า้เสีย 
อากาศเป็นพิษ การจราจรติดขดัเช่นเดียวกบัเมืองหลวง (3) ปัญหาความยากจนและขาดพืน้ที่ท า
กิน ซึ่งปัญหานีเ้ป็นอยู่ทุกภูมิภาคของประเทศไทย และ (4) ปัญหาดา้นคุณภาพของประชากรทัง้
การศกึษาและสขุภาพอนามยั 

ด้านประชากรในเขตภาคเหนือตอนบน ประกอบด้วย 9 จังหวัด ได้แก่ จังหวัด
เชียงใหม่ เชียงราย แม่ฮ่องสอน ล าพูน พะเยา น่าน แพร่ ล  าปาง และตาก โดยขอ้มูลล่าสุดในปี 
2566 จงัหวัดเชียงใหม่ มีจ านวนประชากรมากที่สุด 1,797,075 คน รองลงมาคือ จงัหวดัเชียงราย 
1,298,977 คน และจังหวัดที่มีจ านวนประชากรน้อยที่สุดคือ จังหวัดแม่ฮ่องสอน 287,644 คน 
ตามล าดบั ดงัตาราง 1 
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ตาราง 1 จ านวนประชากรในเขตพืน้ที่ภาคเหนือตอนบน 

ล าดับ 
ชื่อจังหวัด
ภาษาไทย 

ชื่อจังหวัด
ภาษาอังกฤษ 

ตราประจ าจังหวัด 
จ านวน

ประชากร (คน) 
1 เชียงใหม่ Chiang Mai 

 

1,797,075 

2 เชียงราย Chiang Rai 
 

1,298,977 

3 แม่ฮ่องสอน Mae Hong Son 
 

287,644 

4 ล าพนู Lamphun 
 

398,440 

5 พะเยา Phayao 
 

458,287 
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ล าดับ 
ชื่อจังหวัด
ภาษาไทย 

ชื่อจังหวัด
ภาษาอังกฤษ 

ตราประจ าจังหวัด 
จ านวน

ประชากร (คน) 
6 น่าน Nan 

 

472,722 

7 แพร ่ Phrae 
 

426,331 

8 ล าปาง Lampang 
 

711,478 

9 ตาก Tak 
 

691,714 

ที่มา: สถิติจ านวนประชากร เดือนธันวาคม ปี 2566 (ส านกังานบรหิารการทะเบียน กรมการ
ปกครอง, 2567) 
  

มิติการด าเนินวิถีชีวิตของคนภาคเหนือเป็นประชากรที่มีความหลายหลายทางชาติ
พันธุ์มีกลุ่มชนเผ่าอาศัยอยู่ร่วมกว่า 10 ชนเผ่า ประกอบดว้ย กะเหรี่ยง มง้  มูเซอ ลัวะ อาข่า ลีซู 
เมี่ยน ดาราองั ไทลือ้ จีนยูนาน และไทใหญ่ (สถาบนัวิจยัและพัฒนาพืน้ที่สูง, 2564) ซึ่งมักอาศัย
อยู่บนพืน้ที่ภูเขาสงู ท าใหว้ิถีชีวิตของผูค้นภาคเหนือมกัสะทอ้นถึงอตัลกัษณท์างวฒันธรรมปรากฏ
ผ่านความเชื่อ พิธีกรรม ภาษาทอ้งถิ่น ส าเนียง เครื่องแต่งกาย สัญลักษณ์ต่างๆ ที่ใชเ้ป็นเครื่อง
ประกอบในพิ ธีกรรมร่วมไปถึงรูปแบบอาคารบ้านเรือน (พิพัฒน์ จรัสเพ็ชร, 2564) ในด้าน
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วัฒนธรรมอาหารและการกิน ส่วนใหญ่มีลักษณะการประกอบอาหารประเภทน ้าและแห้งที่มี
วัตถุดิบเป็นผักปริมาณมากและเนือ้สตัวบ์า้ง ลักษณะของอาหารมีความคลา้ยคลึงกับกลุ่มภาค
อีสานที่ใส่กะปิหรือปลารา้เป็นหลกั มีความนิยมกินอาหารร่วมกบัขา้วเหนียว ตวัอย่างอาหารที่โดด
เด่นของคนเหนือ เช่น ลาบ น า้เงีย้ว ไสอ้ั่ว น า้พริกผักนึ่ง แกงอ่อม แกงแค แกงโฮะ แกงฮังเล เป็น
ตน้ โดยส่วนใหญ่ใชว้ตัถุดิบที่มีในทอ้งถิ่น มีปลกูเองในรัว้บา้นหรือสวนครวั และพืชผกัที่เกิดขึน้เอง
ตามธรรมชาติ ซึ่งอาหารที่กินมักมีความเชื่อมโยงกับความเชื่อ วัฒนธรรมว่าเป็นสมุนไพรหรือมี
สรรพคุณทางยาที่เป็นคุณประโยชนต่์อร่างกาย  (ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดเชียงราย , 2556; 
ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดล าพูน, 2564) ดา้นของความเป็นอยู่ มีการประกอบอาชีพอยู่ในภาค
บริการและการท่องเที่ยว งานเกษตรกรรมท าสวนท าไร่ การท าป่าไม้ เหมืองแร่ ภาคส่วน
อุตสาหกรรม และมีการรบัจา้ง ซึ่งโดยส่วนมากยังมีความยากจนเมื่อเทียบกับสดัส่วนคนจนของ
ภูมิภาคอ่ืนยังมีอัตราสูงกว่าระดับประเทศ อันมีสาเหตุมาจากการขาดโอกาสเขา้ถึงบริการต่างๆ 
จากภาครฐั อาทิ การศกึษา สาธารณสขุ คมนาคม งานแรงงานและการสง่เสรมิการมีงานท า (วชิรา
พร สวุรรณศรวล, 2556; ส านกังานศกึษาธิการภาค 15, 2564) สง่ผลใหเ้ยาชนของคนในภาคเหนือ
ขาดโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาซึ่งเป็นเรื่องที่มีความส าคัญระดับประเทศที่ภาครฐั
ตอ้งค านึงถึง 
 

3.2 คุณภาพการศึกษาในบริบทของภาคเหนือตอนบน 
จากรายงานคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื ้นฐาน  (O-

NET) ของกลุ่มนักเรียนภาคเหนือที่มีคะแนนต ่ากว่าคะแนนเฉลี่ยมาตรฐานของระดับประเทศ 
(ส านักงานศึกษาธิการภาค 15, 2564) สอดคล้องกับปัญหาระบบการศึกษาเนื่องจากสภาพ
สิ่งแวดล้อมอยู่ในเขตถิ่นทุรกันดารท าให้เกิดปัญหาหลายประการ เช่น สภาพปัญหาการอ่าน
หนังสือไม่ออก เขียนหนงัสือไม่ไดข้องนกัเรียนกลุ่มชนเผ่าในเขตจงัหวดัเชียงราย  (ศรชยั มุ่งไธสง, 
2560) ขาดความพรอ้มทางอปุกรณท์ี่ใชใ้นการจดัการเรียนการสอน บุคลากรไม่เพียงพอ ครูผูส้อน
ยา้ยโรงเรียนบ่อยท าให้การจัดการเรียนการสอนไม่ต่อเนื่อง ผู้ปกครองไม่เห็นความส าคัญของ
การศกึษาในบตุรหลานของตน (นงนชุ ชุมภเูทพ, 2562) นอกจากนีย้งัมีปัญหาเรื่องความเหลื่อมล า้
ทางการศึกษาเรื่องของขนาดโรงเรียนกับงบประมาณที่ไดร้บั จ านวนคุณครูต่อชัน้เรียน ที่ตัง้ของ
โรงเรียน (บริพัตร จันทรส์มโภชน์, 2565) ในบริบทของชุมชนมีความเหลื่อมล า้ด้านรายได้ของ
ผูป้กครอง ดา้นการกระจายโอกาสสู่ชนบทที่ขาดบริการทางภาครฐัมากกว่าเขตเมือง (นิภาพรรณ 
เจนสนัติกุล, 2566) ซึ่งยังเป็นปัญหาระดับชาติที่ทางหน่วยงานภาครฐัด าเนินการแกไ้ขตลอดมา 
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โดยปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ท าให้ผู ้วิจัยมีความสนใจต้องการศึกษาในบริบทนี ้ว่าคุณครูมี
ความคิดและความรูส้กึกบัการท างานในเขตภาคเหนือตอนบนเป็นอย่างไร  
 

4 แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของครู 
4.1 แนวคิดทฤษฎีของการปฏิบัติงาน 

มีนกัวิจยัหลายคนไดอ้ธิบายองคป์ระกอบของการปฏิบติังานไว ้ซึ่งจากการสืบคน้หา
ขอ้มูลของผู้วิจัยมักมีการกล่าวถึงแนวคิดของแคมเบลเป็นหลักและมีการพัฒนาแนวคิดนั้นมา
เรื่อยๆ จนเกิดวิวฒันาการขององคป์ระกอบของการปฏิบติังาน เป็นล าดบัดงัต่อไปนี ้

4.1.1 แนวคิดหลายองคป์ระกอบของแคมเบล (Campbell’s multifactor model)  
Campbell (1990) ระบุ ถึ ง โดยจ าแนกการปฏิ บั ติ งานที่ เป็ น เนื ้ อ งาน  (task 

performance) เป็นมิติเชิงพฤติกรรม 8 องคป์ระกอบ ดงันี ้ 
1) ศักยภาพในการท างานเฉพาะ (job-specific task proficiency) คือ บุคคล

สามารถท างานหลกัเฉพาะทาง ที่เป็นขอ้ก าหนดหลกัขององคก์รไดดี้และท างานหนึ่งที่แตกต่างจาก
งานอื่นไดดี้ 

2) ศักยภาพในการท างานทั่วไป (non-job-specific task proficiency) คือ บุคคล
สามารถท างานทั่วไปไดอ้ย่างดี เป็นงานที่ไม่เฉพาะทางแต่เป็นงานที่จ  าเป็นต่อองคก์รหรือเป็นงาน
โดยภาพรวม 

3) ความสามารถในการสื่อสารด้วยการพูดและการเขียน (written and oral 
communications) คือ บุคคลสามารถสื่อสารดว้ยการพูดและการเขียนในระดับบุคลไปถึงระดับ
องคก์รไดดี้ 

4) ความทุ่มเทในการท างาน (demonstrating effort) คือ บุคคลสามารถทุ่มเทใหก้ับ
งานไดดี้ ไม่ว่าจะเป็นความต่อเนื่องและความพยายามในการท างาน 

5) การรกัษาวินัยส่วนตัว (maintaining personal discipline) คือ บุคคลหลีกเลี่ยง
พฤติกรรมเชิงลบได ้เช่น การด่ืมแอลกอฮอล ์การละเมิดกฎ และการลาขาดงาน เป็นตน้ 

6) การอ านวยความสะดวกให้ทีมและพัฒนาคน (facilitating team and peer 
performance) คือ บุคคลสามารถสนับสนุน ช่วยเหลือ พัฒนาทีม และช่วยเหลือแผนกใหท้ างาน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

7) การเป็นหวัหนา้ที่ดี (supervisor) คือ บุคคลสามารถมีอิทธิพลต่อลูกนอ้งผ่านการ
มีปฏิสมัพนัธแ์บบตวัต่อตวัได ้
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8) การบริหารและจัดการ (management and administration) คือ บุคคลสามารถ
ท าหน้าที่จัดการอ่ืนๆ ที่ไม่ใช่การก ากับดูแลในบริบทหัวหน้างานได้ เช่น การวางแผนก าหนด
เป้าหมายองคก์ร การจดัการบุคลากร การเฝ้าติดตามความคืบหนา้ การดูแลค่าใชจ้่าย รวมไปถึง
การสืบหาแหลง่ขอ้มลูเพิ่มเติม เป็นตน้ 

4.1.2 แนวคิดสามองคป์ระกอบหลักของผลการปฏิบัติงาน 
จากการศึกษาของ Johnson (2003) ในประเด็นของการปฏิบัติงานที่เป็นเนือ้งาน

และการปฏิบติังานในเชิงบริบทที่ครอบคลุมไม่เพียงพอของ Campbell จึงเกิดการพัฒนาแนวคิด
สามองคป์ระกอบหลกัของผลการปฏิบติังานขึน้ (Muchinsky, 2006) ดงันี ้ 

1) การปฏิบัติงานในงานที่ไดร้บัมอบหมาย (Task performance) หมายถึง ผลการ
ปฏิบัติตามความรบัผิดชอบที่ระบุไวใ้นงานนัน้ รวมถึงการสื่อสารดว้ยการเขียนและการพูด การ
ตัดสินใจ การใหค้ าแนะน าใหค้ าปรึกษาผูอ่ื้นในเรื่องงาน การบริหารและงานจัดการงาน เป็นตน้ 
มิตินีแ้สดงการปฏิบติังานอย่างชดัเจนและปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิผล 

2) การปฏิบัติงานดา้นการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กร (Citizenship performance) 
หมายถึง การเป็นพลเมืองที่ดีขององคก์ร ช่วยเหลือใหด้ าเนินไปไดอ้ย่างราบรื่นดว้ยวิธีการต่างๆ 
เป็นการปฏิบัติงานที่นอกเหนือจากงานเฉพาะต าแหน่งหน้าที่  เช่น  มีจิตส านึกและมีความ
รบัผิดชอบ ปฏิบติัตามกฎระเบียบ รบัมือกับความเครียดในงานไดดี้ และมีความมุ่งมั่นในองคก์ร 
มิตินีแ้สดงถึงประสิทธิผลในการเขา้รว่มใหอ้งคก์รเพื่อความเป็นอยู่ที่ดีขึน้ 

3) การปฏิบัติงานดา้นการปรบัตัว (Adaptive performance) คือ ความสามารถใน
การปรบัตัวให้เขา้กับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ในการท างานไดเ้สมอ เช่น การปรบัตัวเขา้กับ
เทคโนโลยี กระบวนการท างานใหม่ๆ รวมถึงการปรบัเปลี่ยนหนา้ที่ ความรบัผิดชอบและมีความ
พรอ้มในการเรียนรูท้กัษะใหม่ๆ ดว้ยความเต็มใจอยู่เสมอ  

4.1.3 แนวคิดผลการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ และผลการปฏิบัติงาน
นอกเหนือบทบาทหน้าที ่(In-Role Performance and Extra – Role Performance)  

แบ่งองค์ประกอบของการปฏิบัติงานอยู่ 2 ลักษณะ (1) ปฏิบัติงานตามบทบท
หน้าที่ (In-Role Performance)  หมายถึง ผลของพฤติกรรมการปฏิบัติงานในหน้าที่หลักที่ไดร้บั
มอบหมาย ยกตัวอย่างเช่น ครูมีหนา้ที่สอนหนงัสือแก่ผูเ้รียน แพทยม์ีหนา้ที่รกัษาผูป่้วย พนักงาน
รกัษาความปลอดภยัมีหนา้ที่ตรวจดูความเรียบรอ้ยและรกัษาความปลอดภัยของสถานที่ เป็นตน้ 
ซึ่งจะดูว่าบุคคลเหล่านีป้ฏิบัติหนา้ที่ไดดี้มีประสิทธิภาพหรือไม่ หรือมีชื่อเรียกอีกประการคือการ
ปฏิบติังานในเนือ้งาน แต่ใชเ้กณฑห์รือแนวคิดต่างกนั และ (2) ปฏิบติังานนอกเหนือบทบาทหนา้ที่ 
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(Extra-Role Performance) หมายถึง ผลของพฤติกรรมนอกเหนือหนา้ที่ในงานของบุคคลที่เต็มใจ
ท าเพื่อประสิทธิผลและความส าเร็จขององคก์รหรืออีกในความหมายหนึ่ง คือ พฤติกรรมการเป็น
สมาชิกที่ดีขององคก์ร (Organizational Citizenship Behavior: OCB) โดยที่เป็นพฤติกรรมของ
บุคคลที่สมควรกระท าและจ าเป็นต่อการส่งเสริมใหอ้งคก์รด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ แต่ตัว
บุคคลไม่ได้หวังผลต่อรางวัล (Bakker & Heuven, 2006) ซึ่งแบ่งเป็น 2 ลักษณะตามเป้าหมาย
พฤติกรรม Williams and Anderson (1991) ไดแ้ก่  

1) พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ ดี ขององค์กรที่ มุ่ งสู่ องค์กร (Organizational 
Citizenship Behavior Directed Toward Organization: OCB-O) คือพฤติกรรมที่เป็นประโยชน์
ต่อองคก์รทั่วไป เช่น การแจง้ล่วงหน้าเมื่อไม่สามารถมาท างานได ้การปฏิบัติตามกฎเกณฑท์ี่ไม่
เป็นทางการ เป็นตน้  

2) พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ ดี ขององค์กรที่ มุ่ งสู่ บุ คคล  (Organizational 
Citizenship Behavior Directed Toward Individuals: OCB-I) เป็นพฤติกรรมที่ เป็นประโยชน์
เฉพาะหนา้ต่อบคุคลใดบุคลคลหนึ่ง เช่น การช่วยเหลือเพื่อร่วมงานผูอ่ื้นที่หายไป หรือรบัฟังปัญหา
ของเพื่อนรว่มงาน เป็นตน้ 

 
4.2 แนวคิดทฤษฎีสองปัจจัย (The Two-Factors Theory)  

แนวคิดทฤษฎีสองปัจจัยมีการศึกษาเก่ียวกบัแรงจูงใจของพนกังานที่ไดอ้ธิบายถึง 2 
ลกัษณะของปัจจยัที่น าไปสูแ่รงจูงใจของพนกังานหรือบุคลากรที่ปฏิบติังานในองคก์ร (Herzberg, 
Mausner, & Snyderman, 1959) ดงันี ้

4.2.1 ปัจจัยด้านแรงจูงใจ (Motivation factors) เป็นปัจจัยภายในหรือความ
ตอ้งการภายในของบุคลากรที่มีอิทธิพลในการสรา้งความพึงพอใจในการท างาน เก่ียวขอ้งกบังาน
โดยตรง อีกทัง้เป็นตวักระตุน้ใหผู้ป้ฏิบติังานท างานดว้ยความพงึพอใจ และปัจจยันีส้ามารถน าไปสู่
ทศันคติทางบวกและการจงูใจที่แทจ้รงิ ประกอบดว้ยปัจจยั 5 ดา้น ไดแ้ก่ 

1) ความส าเร็จในการท างาน (Achievement) หมายถึง การที่บุคลากรในองค์กร
สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆ รูจ้ักป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึน้ได้ เมื่อปฏิบัติผลงานได้ส  าเร็จจึงเกิด
ความรูส้กึพงึพอใจในผลงานนัน้ 

2) การไดร้บัการยอมรบั (Recognition) หมายถึง การไดร้บัการยอมรบันบัถือไม่ว่าจะ
เป็นจากหวัหนา้งาน เพื่อนรว่มงาน ผูท้ี่มาขอค าปรกึษา หรือบคุคลอื่นๆ การไดร้บัการยอมรบันบัถือ 
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อาจอยู่ในรูปแบบของการยกย่องชมเชย การแสดงความยินดี การใหก้ าลงัใจ หรือการแสดงออก
อ่ืนๆ ที่แสดงใหเ้ห็นถึงการยอมรบั 

3) ลกัษณะงานที่ท า (The work Itself) หมายถึง งานที่น่าสนใจ ตอ้งอาศัยความคิด
รเิริ่มสรา้งสรรค ์ความทา้ทายที่ตอ้งลงมือท า หรือเป็นลกัษณะงานที่ตอ้งท าตัง้แต่ตน้จนจบไดส้  าเรจ็ 

4) ความรบัผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง ความพึงพอใจที่เกิดจากการได้รบั
มอบหมายใหร้บัผิดชอบงานใหม่ๆ และมีอ านาจรบัผิดชอบไดอ้ย่างเต็มที่ ไม่มีการตรวจสอบหรือ
ควบคมุ กลา่วคือ เป็นงานที่รบัผิดชอบและใหอิ้สระในการปฏิบติังานอย่างเต็มที่ 

5) ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน (Advancement) หมายถึง การได้รบัเลื่อนขั้น 
เลื่อนต าแหน่งให้สูงขึน้ของบุคลากรในองค์กร มีโอกาสได้รับการศึกษาหรืออบรมเพื่อพัฒนา
ศกัยภาพของตนเองในอนาคต 

4.2.2 ปัจจัยด้านสุขอนามัย/ปัจจัยค ้าจุน (Hygiene factors) เป็นปัจจัยที่ไม่
เก่ียวขอ้งกับงานโดยตรง เป็นเพียงสิ่งที่สกัดกั้นไม่ใหบุ้คลากรเกิดความไม่พอใจ แต่ไม่สามารถ
สรา้งแรงจูงใจใหเ้กิดขึน้ได ้ซึ่งโดยส่วนใหญ่จะเป็นปัจจยัพืน้ฐานที่จ  าเป็นที่ตอ้งไดร้บัการตอบสนอง 
เพราะถ้าไม่มี ให้หรือมี ไม่ เพียงพอจะท าให้บุคลากรเกิดความไม่พึงพอใจในการท างาน 
ประกอบดว้ยปัจจยั 8 ดา้น ไดแ้ก่ 

1) นโยบายบริษัท (Company Policies) หมายถึง การจัดการและการบริหารของ
องคก์ร รวมไปถึงการสื่อสารภายในองคก์รที่มีประสิทธิภาพ    

2) การบังคับบัญชาและการก ากับดูแลของหัวหน้างาน (Supervision) หมายถึง 
ความสามารถในการจดัการบริหารของหวัหนา้งาน ความยุติธรรมในการแบ่งงานและการกระจาย
งาน รวมไปถึงการใหค้ าแนะน าแก่ลกูนอ้ง 

3) ความสมัพันธ์กบัหัวหนา้งานและเพื่อนร่วมงาน (Relationships) หมายถึง การมี
ปฏิสมัพนัธอ์นัดีต่อกนั สามารถท างานรว่มกนั มีความเขา้ใจซึ่งกนัและกนัเป็นอย่างดี 

4) สภาพการท างาน (Working Conditions) หมายถึง สภาพกายภาพของที่ท างาน 
เช่น แสง เสียง อากาศ ชั่วโมงการท างาน รวมไปถึงสภาพสิ่งแวดล้อมต่างๆ เช่น อุปกรณ์และ
เครื่องมือต่างๆ ในการท างาน 

5) ค่าตอบแทน (Remuneration) หมายถึง ผลตอบแทนที่องคก์รจ่ายใหแ้ก่บุคลากร
ในองคก์ร ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบของเงินเดือน และสวัสดิการต่างๆ เช่น สวัสดิการดา้นสุขภาพ 
ประกนัชีวิต วนัหยดุพกัผ่อน บ าเหน็จบ านาญ เป็นตน้ 
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6) เงินเดือน (Salary) หมายถึง เงินเดือนและการเพิ่มขึน้ของเงินเดือนในองคก์ร เป็น
ที่พงึพอใจของบคุลากร 

7) ความมั่นคง ปลอดภยัในการท างาน (Security) หมายถึง ความรูส้ึกของบุคคลใน
องคก์รที่มีต่อความมั่นคงในการท างานและความยั่งยืนของอาชีพ รวมไปถึงความมั่นคงของบรษิัท 

8) โอกาสที่จะได้รบัความก้าวหน้า (Possibility Growth) หมายถึง การที่บุคคลใน
องคก์รไดร้บัการแต่งตัง้เลื่อนขัน้ รวมไปถึงไดร้บัความกา้วหนา้ในทกัษะวิชาชีพดว้ย 
 

จากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับทฤษฎีสองปัจจัยที่มีความสมัพันธต่์อ
การปฏิบัติงานของวิชาชีพครูโดยส่วนใหญ่ผู้วิจัยพบว่าเป็นการศึกษาในเชิงปริมาณที่ศึกษาค่า
อิทธิพลและการประเมินความตอ้งการจ าเป็นอยู่บา้ง แต่ยังไม่พบการศึกษาในเชิงคุณภาพซึ่งเป็น
ประเด็นที่น่าคน้หาอยู่พอสมควร ซึ่งงานวิจยัก่อนหนา้มีดงัต่อไปนี ้

ฐิติกาญจน ์คงชัย (2560) ศึกษาเก่ียวกับปัจจยัที่ส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของครู
ในศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษาในจังหวัดเพชรบุรี สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา 
พบว่า ระดับปัจจัยโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยปัจจัยดา้นแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ย
สงูสดุ รองลงมากคือปัจจยัดา้นสขุอนามยั/ปัจจยัค า้จุนในการปฏิบติังาน ตามล าดบั เมื่อพิจารณา
ระดับคุณภาพการปฏิบัติงานของครูในศตวรรษที่  21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และรายด้าน
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ (1) ด้านความสามารถในการประเมิน (2) ด้านการมี
ประสบการณใ์นการปฏิบติังาน และ (3) ดา้นความสามารถในการเลือกเนือ้หา   

ศศินันท์ ฮะสม (2563) ได้ท าการวิจัยเก่ียวกับ ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังานของครูในโรงเรียนสมทุธสาครวิทยาลยั สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศกึษา 
สมทุรสาคร สมทุรสงคราม จากงานวิจยัพบว่า ปัจจยัที่มีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานของ
ครูในโรงเรียนสมุทธสาครวิทยาลัย สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา สมุทรสาคร 
สมทุรสงคราม คือ (1) ปัจจยัดา้นแรงจูงใจ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 
ไดแ้ก่ (1.1) ดา้นความก้าวหน้า (1.2) ดา้นความส าเร็จในการท างาน (1.3) ดา้นความรบัผิดชอบ 
(1.4) ด้านการยอมรบันับถือ และ (1.5) ด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ ตามล าดับ (2) ปัจจัยค า้จุน 
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ (2.1) ดา้นนโยบายการบริหารงาน (2.2) ดา้นเงินเดือนและ
สวัสดิการ (2.3) ด้านความมั่ นคงในงาน (2.4) ด้านความสัมพันธ์ในหน่วยงาน (2.5) ด้าน
สภาพแวดลอ้มในการท างาน ตามล าดบั  



 25 
 

พลัลภ จิระโร (2563) ไดศ้ึกษาเก่ียวกบัแรงจงูใจในการท างานของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่ส่งผลต่อคุณภาพของผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น จังหวัดชุมพร 
พบว่า แรงจูงใจภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยมีแนวทางในการพัฒนาแรงจูงใจ คือ (1) ปัจจยัดา้น
แรงจงูใจ หวัหนา้งานควรมอบหมายงานใหค้รูอย่างชดัเจน ใหต้รงกบัความรูท้ี่บคุลากรมี ควรมีการ
ให้ก าลังใจ ยกย่องชมเชยครูเมื่อปฏิบัติงานส าเร็จ และ (2) ปัจจัยด้านค า้จุน ควรสนับสนุนให้
คุณครูมีผลงานที่โดดเด่น เพื่อโอกาสในการเพิ่มวิทยฐานะ และเป็นองค์ประกอบในการเลื่อน
เงินเดือน 

ธนพรรธ อนุเวช (2564) ได้ท าการวิจัยเก่ียวกับแนวทางการสรา้งเสริมแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครู ในสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษารอ้ยเอ็ดพบว่า ครูในสงักัดที่
ศึกษามีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบนัของแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโดยรวมอยู่ระดบัปาน
กลาง สภาพที่พงึประสงคข์องแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโดยรวมอยู่ระดบัมากที่สดุ โดย (1) 
ความตอ้งการจ าเป็นในการสรา้งเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูระดับมากที่สุด คือ ดา้น
ความสัมพันธ์ในองค์กร โดยอธิบายว่าสถานศึกษาควรมีการสรา้งความสัมพันธ์ในการท างาน
รว่มกนั ครูทกุคนตอ้งใหค้วามรว่มมือกนัไม่ควรใหภ้าระตกอยู่กบัใครฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง อีกทัง้หวัหนา้
งานหรือผูบ้ริหารควรใหก้ าลังใจและสนับสนุน ก ากับติดตามงานอย่างสม ่าเสมอ และ (2) ความ
ต้องการจ าเป็นในการสร้างเสริมแรงจูงใจในการปฏิบั ติงานของครูระดับน้อยที่ สุด คือ 
ความก้าวหน้าในหน้าที่ มีการอธิบายถึงหัวหน้างานหรือผู้บริหาร ควรเปิดโอกาสใหค้รูไดแ้สดง
ความสามารถของตนและไดพ้ัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตามสิ่งที่บุคลากรสนใจเพื่อการพัฒนา
องคก์รต่อไป 
 

4.3 แนวคิดทฤษฎีรูปแบบชีวนิเวศวิทยา Process-Person-Context-Time Model 
(PPCT Model)  

Urie Bronfenbrenner ผู้พัฒนารูปแบบชีวนิเวศวิทยาโดยเริ่มจากการอธิบายในเรื่อง
พฒันาการของเด็ก แนวคิดนีถ้กูเสนอเป็นครัง้แรกเมื่อปี ค.ศ. 1970 และบรอนเฟนเบนเนอรม์ีความ
เชื่อว่า “การเกิดพฤติกรรมไม่สามารถอธิบายไดด้ว้ยปัจจัยเพียงปัจจัยเดียว เป็นความสัมพันธ์ที่
ซบัซอ้นระหว่างปัจจัยภายในตัวบุคคลและปัจจัยภายนอกดา้นสิ่งแวดลอ้ม ” (Bronfenbrenner, 
1974) นอกเหนือจากการศึกษาในพฤติกรรมของมนุษยแ์ลว้ยังพบว่ามีการน ามาใชใ้นบริบทของ
การท างานมากมาย เช่น ดา้นการแพทย ์ดา้นวิศวกร และการศึกษา ซึ่งมกักล่าวถึงพฤติกรรมและ
สิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อพฤติกรรมนั้นๆ (Price & McCallum, 2015; วรรณรัตน์ ลาวัง และ รัชนี 
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สรรเสริญ, 2558; สิทธิพันธ์ โพธิ์ศรี, 2561) ซึ่งแนวคิดรูปแบบชีวนิเวศวิทยา มี 4 องค์ประกอบ
ส าคญั ดงันี ้

4.3.1 กระบวนการ (Process) หมายถึง การมีปฏิสมัพนัธข์องบคุคลที่เป็นศนูยก์ลางของ
ระบบสิ่งแวดล้อมซึ่งจะเกิดขึน้อยู่ตลอดเวลา และมีอิทธิพลต่อการพัฒนาของมนุษย์ โดย
กระบวนการเหล่านีถู้กเรียกว่า กระบวนการใกลช้ิด (Proximal process) ตวัอย่างเช่น ปฏิสมัพนัธ์
ระหว่างครูผูเ้ขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่นกบัผูเ้รียน ปฏิสมัพนัธร์ะหว่างครูผูเ้ขา้รว่มครูคืนถิ่นและเพื่อน
ร่วมงาน อย่างไรก็ตามอิทธิพลของกระบวนการนีจ้ะแตกต่างกันขึน้อยู่กับลักษณะส่วนบุคคล 
บรบิทสภาพแวดลอ้ม และช่วงเวลา (Bronfenbrenner, 2005) 

4.3.2 บุคคล (Person) เป็นศูนยก์ลางของระบบโดยสามารถพิจารณาตามคุณลกัษณะ
ของบุคคล 4 ด้าน ดังนี ้ (1) ด้านความต้องการ (Demand characteristics) เป็นศักยภาพของ
บุคคลที่สะทอ้นว่าตอ้งการหรือไม่ตอ้งการการมีปฏิสมัพันธ์กบับริบทแวดลอ้ม เช่น ความตอ้งการ
สิ่งอ านวยความสะดวกในปฏิบติังาน (2) ดา้นทรพัยากรภายใน (Bioecological resources) เป็น
แหล่งสนับสนุนภายในของบุคคลที่สะทอ้นว่าจะคงไวซ้ึ่งการมีปฏิสมัพันธ์กบับริบทแวดลอ้ม เช่น 
ครูมีความรูท้ี่แจ้งชัดและความรูใ้นขั้นตอนวิธีการและทักษะของตนเองว่าสามารถน าความรู้
ดงักล่าวมาใชใ้นการปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพได ้(3) ดา้นการแสดงออก (Dispositions) เป็น
พฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกมา และสะทอ้นว่าบคุคลยงัสรา้งและคงไวซ้ึ่งปฏิสมัพนัธก์บับรบิท
แวดล้อม  เช่น  พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู และ (4) ด้านประชากร (Demographic 
characteristics) เป็นลกัษณะของประชากรที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาการ เช่น อายุ เพศ และเชือ้
ชาติ 

4.3.3 บริบทแวดล้อม (Context) คือ สิ่งแวดลอ้มที่อยู่รอบบุคคล และมีอิทธิพลต่อการ
พัฒนาการ มีการแบ่งโดยใชร้ะดับความใกลช้ิดระหว่างบุคคลกับบริบทสิ่งแวดลอ้มได ้4 ระบบ 
ดงันี ้(1) ระบบเล็ก (Micro-system) เป็นระบบความสมัพันธ์ในระดับแรก ประกอบดว้ยตัวบุคคล 
ได้แก่ ปัจจัยทางชีวภาพ การเรียนรู ้อารมณ์ ความเชื่อ ทัศนคติของบุคคล และจะมีปฏิสัมพันธ์
โดยตรงกับสิ่งแวดล้อมใกล้ๆ ได้แก่ คนในครอบครวั โรงเรียน เป็นต้น  (2) ระบบกลาง (Meso-
system) เป็นความสมัพนัธใ์นระดบัถดัมาจากตวับคุคล เป็นความสมัพนัธห์น่วยโครงสรา้งตัง้แต่ 2 
โครงสรา้งขึน้ไป เช่น ความสมัพันธร์ะหว่างบา้นกบัโรงเรียน ระหว่างชุมชนกบัโรงเรียน เป็นตน้ (3) 
ระบบภายนอก (Exo-system) เป็นสิ่งแวดลอ้มภายนอกหรือสถานที่ที่มีอิทธิพลต่อระบบกลางและ
ระบบเล็ก แต่ไม่มีปฏิสัมพันธ์โดยตรงกับบุคคลที่เป็นศูนยก์ลางของระบบ และ (4) ระบบใหญ่ 
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(Macro-system) เป็นสิ่งแวดล้อมที่ใหญ่ที่สุด และเป็นระบบที่มีอิทธิพลต่อระบบทั้งหมด เช่น 
เศรษฐกิจ สงัคม ศาสนา วฒันธรรม เป็นตน้  

4.3.4 เวลา (Time) ถูกน ามาใชเ้ป็นปัจจัยหนึ่งที่ท าให้บุคคลเกิดพัฒนาการ เนื่องจาก
พัฒนาการต่างๆ มีเวลาเขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย และการเปลี่ยนแปลงที่เกิด ณ เวลาใดเวลาหนึ่งจะ
ส่งผลต่อพัฒนาการของมนุษย ์แบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ (1) การเปลี่ยนแปลงตามวิถีชีวิตปกติ เช่น 
การแต่งงาน การเลื่อนขัน้ การเกษียณอายรุาชการ และ (2) การเปลี่ยนแปลงนอกเหนือจากวิถีชีวิต
ปกติหรือสิ่งที่ไม่คาดคิด เช่น การเจ็บป่วย หรือการเสียชีวิต  
 

ผูว้ิจัยไดศ้ึกษางานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับรูปแบบชีวนิเวศวิทยาและการปฏิบัติงาน  บริบทที่
ใกลเ้คียงดงันี ้  

วรรณรตัน ์ลาวงั และ รชันี สรรเสริญ (2558) ไดท้ าการวิจยัเก่ียวกบัรูปแบบชีวนิเวศวิทยา
เพื่อพฒันาสขุภาพผูม้ีภาวะเจ็บป่วยเรือ้รงัในชมุชน พบว่า ทฤษฎีดงักล่าวสามารถน าไปใชเ้ก่ียวกบั
คนไขไ้ดจ้ริงอย่างเป็นระบบ เนน้การมีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างคนไขแ้ละญาติผูด้แูล บุคคลในครอบครวั 
บคุลากรทางการแพทย ์รวมไปถึงบุคคลโดยรอบภายใตส้ิ่งแวดลอ้มที่เก่ียวขอ้งอย่างซบัซอ้น ซึ่งผล
ที่ไดท้ าให้ทราบถึงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงภายใต้บริบทการดูแล ช่วยเหลือคนไขแ้ละ
น าไปใชใ้นการปฏิบติังานได ้

สิทธิพันธ์ โพธิ์ศรี (2561) ไดศ้ึกษาเก่ียวกับการปรบัตัวในการท างานขา้มวัฒนธรรมของ
วิศวกรไทย: กรณีศึกษาวิศวกรผูม้ีประสบการณ์ในประเทศสมาชิกอาเซียน ในบริบทการท างาน
องค์กรในอาเซียนจ าเป็นที่จะต้องเรียนรูแ้ละปฏิบัติวัฒนธรรมที่ตนอาศัยอยู่ พบว่า (1) ปัจจัย
ภายในของตัวผู้ให้ข้อมูลหลักมีความส าคัญต่อกระบวนการปรับตัวไม่ว่าจะเป็น การรับรู ้
ความสามารถของตน ความคุน้เคยในการท างานต่างๆ ทักษะทางดา้นภาษา ทักษะการสื่อสาร 
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน รวมถึงการประยุกต์ใช้จากประสบการณ์การท างานระหว่าง
ต่างประเทศในอาเซียนและไทย และ (2) ปัจจัยภายนอก ได้แก่ สิ่งแวดล้อม เพื่อนร่วมงาน 
วัฒนธรรมองค์กร บทบาทการท างานที่ชัดเจน การได้รบัการสนับสนุนจากเพื่อนร่วมงานและ
องคก์รทัง้ช่วงก่อน ระหว่างท างานในประเทศอาเซียน และหลงักลบัเขา้สูก่ารท างานประเทศไทย 

นนัทส์ินี ทวิสุวรรณ (2563) ท าการวิจัยเก่ียวกับสุขภาวะองคก์รของโรงเรียนบา้นเขาอ่าง
แก้วพบว่า สุขภาวะโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดา้นเห็นได้ว่า คุณครูมีสุขภาวะ
องคก์รรายดา้นจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นคณุธรรม ดา้นสขุภาพดี ดา้นครอบครวัดี ดา้นน า้ใจงาม 
ดา้นการหาความรู ้ดา้นสงัคมดี ดา้นผ่อนคลายดี และดา้นใชเ้งินเป็น ตามล าดับ โดยมีขอ้สรุปได้
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ว่าดา้นน า้ใจงาม บุคลากรควรช่วยเหลือซึ่งกันและกันในที่ท างาน และควรมีกิจกรรมที่เสริมสรา้ง
การผ่อนคลายในองคก์ร นอกจากนีค้วรมีการพฒันาตนในการหาความรู ้การแลกเปลี่ยนเรียนรูซ้ึ่ง
กันและกัน ด้านคุณธรรมควรเขา้ร่วมกิจกรรมทางศาสนาร่วมกันเมื่อมีโอกาส ด้านครอบครวัดี
คุณครูควรไดใ้ชเ้วลาร่วมกับคนในครอบครวัเพื่อก่อใหเ้กิดพลงังานที่ดี หรือเกิดความรกั เกิดการ
เห็นคุณค่าซึ่งกันและกัน และด้านสังคมดีควรจัดกิจกรรมที่ท าให้ครูมีปฏิบัสัมพันธ์ต่อเพื่อนครู
ดว้ยกนัและผูป้กครอง รวมไปถึงคนในชมุชนดว้ย 

Price and McCallum (2015) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง Ecological influences on teachers’ 
well-being and “fitness” มีการวิจัยเชิงคุณภาพเก่ียวกบัอิทธิพลของรูปแบบชีวนิเวศวิทยาต่อสุข
ภาวะและความพรอ้มทางดา้นร่างกายของครูใหม่ในประเทศออสเตรเลีย จากบริบทสิ่งแวดลอ้ม 5 
องคป์ระกอบตามทฤษฎี ไดแ้ก่ (1) ระบบเล็ก (2) ระบบกลาง (3) ระบบภายนอก (4) ระบบใหญ่ 
และ (5) ระบบเวลา พบว่าในทุกๆ ระบบมีผลต่อความเป็นอยู่ และสุขภาวะของครูทั้งในทางตรง
และทางออ้ม จากการศึกษาระบุว่าควรมีการเตรียมความพรอ้มครูก่อนจบใหม้ีความเขา้ใจ พฒันา
ทกัษะเชิงรุก พฒันาทศันคติที่จะใชใ้นการเปลี่ยนผ่านเพื่อเพิ่มคณุประโยชนท์างดา้นสขุภาวะ การ
สรา้งคณุภาพผูเ้รียน ที่สง่ผลดีต่อผูป้กครอง คณุครู และสงัคม 

โดยสรุปแนวคิดรูปแบบชีวนิเวศวิทยามักใช้ศึกษาเก่ียวกับพัฒนาการของมนุษย์และ
สามารถปรับใช้ต่อการท างานได้ โดยครอบคลุมตั้งแต่ลักษณะส่วนบุคคลที่มีปฏิสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดลอ้มรอบตวั อีกทัง้สามารถน าประยุกตใ์ชเ้พื่ออธิบายปรากฎการณห์รือการวิจยัเชิงคณุภาพ
ไดอ้ย่างเป็นองคร์วม เพราะพฤติกรรมของบุคคลเป็นผลรวมของปัจจยัหลายดา้น ทัง้ทางกายภาพ
และทางสงัคม นอกจากนีย้งัไดร้บัอิทธิพลจากสงัคมบริบทแวดลอ้มที่ผูใ้หข้อ้มูลหลกัด ารงชีวิตอยู่
ดว้ย (ชาย โพธิสิตา, 2564) ดังนัน้ผูว้ิจยัจึงน ามาใชเ้ป็นแนวทางในการหาค าอธิบายเพื่อใหเ้ขา้ใจ
ถึงเงื่อนไขใดที่สง่ผลต่อการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่น  
 

4.4 แนวคิดทฤษฎีคุณลักษณะ (Trait theory) 
ทฤษฎีคุณลกัษณะจ าแนกบุคคลตามแนวโนม้ลักษณะของนิสยั (Trait) และวิธีการ

แสดงออกในสถานการณต่์างๆ นกัจิตวิทยาไดพ้ยายามคน้หาและอธิบายลกัษณะนิสยัพืน้ฐานของ
บุคคล เพื่ออธิบายบุคลิกภาพ ซึ่งลกัษณะเด่นประการแรกคือ ความคงที่ (Consistency) บุคคลมี
ลกัษณะโดดเด่นหลากหลายในตวั แสดงออกมาในสถานการณท์ี่แตกต่างกนั จึงสามารถอธิบายใน
สถานการณ์ต่างๆ ได้ ประการที่สองคือ ความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual difference) 
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บุคคลประกอบดว้ยกลุ่มลักษณะนิสัยหลายอย่างที่เป็นลักษณะเฉพาะตัวแต่ละคนต่างกัน ใน
การศกึษาของอลัพอรต์ (Allport, 1936) อธิบายว่า Trait ของบคุคลมี 3 ประเภท คือ 

1) Cardinal Trait เป็นลกัษณะบุคลิกที่โดดเด่นในคนแง่ใดแง่หนึ่ง มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมเกือบทุกด้านที่แสดงออกมาอย่างแด่นชัด ไม่สามารถซ่อนเรน้ได้ มีลักษณะเหนือ
ลกัษณะอื่นทัง้หมด 

2) Central Trait เป็นลักษณะนิสัยของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่อยู่ในตัวมากบ้าง
นอ้ยบา้ง เป็นลักษณะที่มีร่วมกับผูอ่ื้น สามารถสังเกตเห็นไดใ้นชีวิตประจ าวัน เช่น การรกัเพื่อน
พอ้ง ความทะเยอทะยาน ความเชื่อมั่นในตนเอง เป็นตน้ 

3) Secondary Trait เป็นลักษณะนิสัยที่ไม่โดดเด่นมากนักภายในตัวบุคคล 
อย่างทศันคติของบคุคลในการตอบโตต่้อสถานการณต่์างๆ ถึงบุคคลแมจ้ะมีลกัษณะเหมือนกนัแต่
การแสดงออก ระดบัความรุนแรงมกัแตกต่างกนัในสถานการณต่์างๆ 

4.4.1 บุคลิกภาพห้าองคป์ระกอบของคอสตาและแมคเคร  
บุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ (Costa and McCrae, 1992 อ้างถึงในอาทิตา กลับ

เพิ่มพูล, 2549) ประกอบด้วยคุณลักษณะย่อยที่ช่วยให้มั่นใจได้ว่าการวัดสามารถครอบคลุม
ความคิด ความรูส้ึก และการกระท าเท่าที่เป็นไปได้มากที่สุด สามารถแยกแยะความแตกต่าง
ระหว่างบคุคลในแต่คณุลกัษณะย่อยได ้โดยมีค านิยามย่อย ดงัต่อไปนี ้ 
 

4.4.1.1 บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว (Neuroticism) 
บุคลิ กภ าพแบบหวั่ น ไห ว เป็นองค์ป ระกอบที่ ต รงข้ามกับการปรับตั ว 

(Adjustment) หรือบุคลิกภาพแบบมั่นคงทางจิตใจ (Emotional stability) มีแนวโน้มที่เกิดขึน้กับ
คนที่มีประสบการณท์างลบ เช่น ความหวาดกลวั ความเศรา้ ความประหม่า ความโกรธ ความรูส้ึก
ผิด ซึ่งบุคลิกภาพด้านนีม้ีแนวโน้มในการคิดแบบไม่เป็นเหตุเป็นผล ขาดความสามารถในการ
ควบคมุ ไม่สามารถรบัมือกบัความเครียดไดดี้เท่าที่ควร บุคคลที่มีคะแนนบุคลิกภาพดา้นนีต้  ่าจะมี
ความมั่นคงทางอารมณ ์ไม่มีความวิตกกงัวล สงบ ผ่อนคลาย อารมณค์งที่ และสามารถเผชิญกับ
สถานการณเ์ครียดได ้ส่วนบุคคลที่มีคะแนนดา้นนีส้งูมกัจะมีปฏิกิริยาและความรูส้ึกทางลบกบัสิ่ง
เรา้สงู มีความพงึพอใจในชีวิตนอ้ย และมีความกงัวลสงู  

 
คณุลกัษณะย่อยของบคุลิกภาพแบบหวั่นไหวประกอบดว้ย 6 ดา้น ดงันี ้ดงัตาราง 2 
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1) ความวิตกกังวล (Anxiety) มีลักษณะว้าวุ่น คาดคะเนด้วยความกลัว และ
กงัวลต่อสิ่งที่ยงัไม่เกิดขึน้ เครียดง่าย กระสบักระสา่ย 

2) ความโกรธแคน้ (Angry Hostility) มีลกัษณะโกรธง่าย รวดเร็ว และรุนแรง มัก
มีสภาวะอ่ืนรว่มดว้ย เช่น ความผิดหวงัทอ้แท ้หรือความขมขื่น 

3) ความซึมเศรา้ (Depression) ผูท้ี่มีคุณลกัษณะดา้นนีสู้งจะมีแนวโนม้รูส้ึกผิด 
เศรา้ ทอ้แท ้สินหวงั และโดดเดี่ยว มกัถกูผูอ่ื้นท าใหเ้สียใจง่าย 

4) ค านึงถึงแต่ตนเอง (Self-Consciousness) ผูท้ี่มีคุณลกัษณะดา้นนีสู้งจะรูส้ึก
ไม่สบายใจเมื่ออยู่กบัคนรอบขา้ง อ่อนไหวต่อสิ่งที่ไม่พึงปรารถนา หรือสิ่งที่แตกต่างจากความรูส้ึก 
มีแนวโนม้รูส้กึว่าตนเองต ่าตอ้ย หวาดระแวงความรูส้กึผูอ่ื้นและสงัคม 

5) ความไม่ สามารถควบคุมแรงกระตุ้นภายในตนเอง (Impulsiveness) 
คณุลกัษณะนีจ้ะไม่สามารถควบคุมแรงกระตุน้ และความตอ้งการของตนเองได ้หรือเป็นบุคคลที่
เอาแต่ใจตนเอง 

6) ความเปราะบาง (Vulnerability) ผูท้ี่มีคุณลกัษณะดา้นนีจ้ะไม่สามารถรบัมือ
กบัความเครียด ไรค้วามหวงั ตกใจกลวัต่อสถานการณท์ี่ฉกุเฉิน และตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้น  
 

ตาราง 2 แสดงลกัษณะผูท้ี่ไดค้ะแนนต ่าและสงู คณุลกัษณะย่อยของบุคลิกภาพแบบหวั่นไหว 

คุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพ
แบบหวั่นไหว 

ลักษณะของผู้ที่ 
ได้คะแนนต ่า 

ลักษณะของผู้ที่ 
ได้คะแนนสูง 

ความวิตกกงัวล (Anxiety) สงบ วิตกกงัวล 
ความโกรธแคน้ (Angry Hostility) โกรธชา้ โกรธง่ายและเรว็ 
ความซมึเศรา้ (Depression) ทอ้แทย้าก ทอ้แทง้่าย 
ค านึงถึงแต่ตนเอง (Self-
Consciousness) 

รูส้กึอึดอดัยาก ขีร้ะแวง อึดอดัง่าย 

ความไม่สามารถควบคมุแรง
กระตุน้ภายในตนเอง 
(Impulsiveness) 

ยบัยัง้ชั่งใจตวัเองไดดี้ ถกูยั่วยไุดง้่าย 

ความเปราะบาง (Vulnerability) เผชิญกบัความเครียดไดดี้ รบัมือกบัความเครียดได้
ล  าบาก 
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ที่มา : อาทิตา กลบัเพิ่มพลู (2549) 
 

4.4.1.2 บุคลิกภาพแบบแสดงตัว (Extraversion) 
เป็นบุคลิกภาพดา้นสมัพนัธภาพของบุคคลกบัผูอ่ื้น ใชเ้วลาส่วนมากอยู่ในสงัคม 

ชอบพบปะผูค้น กลา้ยืนหยัดความรูส้ึกของตนเอง มีความเป็นผูน้  า มีความกระฉับกระเฉง ชอบ
แสดงออกต่อหน้าบุคคลอ่ืน และช่างพูดคุย บุคคลเหล่านี ้มักชอบความต่ืนเต้น เรา้ใจ และมี
แนวโนม้ที่จะแสดงออกถึงความรา่เรงิ มีพลงั มีความมั่นใจในตนเองสงู และมองโลกในแง่ดี  

 
คณุลกัษณะย่อยของบคุลิกภาพแบบแสดงตวัประกอบดว้ย 6 ดา้น ดงันี ้ดงัตาราง 3 

1) ความอบอุ่น (Warmth) มีความเก่ียวขอ้งกับความใกลช้ิดสนิทสนมระหว่าง
ผูอ่ื้น คนที่มีคณุลกัษณะดา้นนีส้งูจะมีความเป็นมิตรและมีเสน่ห ์เขา้กบัคนอ่ืนไดง้่าย 

2) การชอบอยู่ร่วมกับผูอ่ื้น (Gregariousness) คุณลกัษณะบุคคลที่ชอบอยู่รวม
กบัผูอ่ื้นเป็นหมู่คณะ ชอบเขา้สงัคม สนุกสนานกบัการไดอ้ยู่กบัคนหมู่มาก ผูท้ี่ไดค้ะแนนดา้นนีต้  ่า
ค่อนขา้งโดดเดี่ยว ไม่แสวงหา หรืออาจหลีกเลี่ยงสงัคม 

3) การกล้าแสดงออกในสิทธิของตน (Assertiveness) คุณลักษณะของผู้ที่มี
ความเป็นผูน้  า กลา้แสดงตัวต่อสังคมอย่างมั่นใจ มีพลังอ านาจ และมีความเหนือกว่าสังคม ไม่
ลงัเลในการพดูคยุกบับคุคลอื่น และมกัจะเป็นหวัหนา้กลุม่ 

4) ความกระฉับกระ เฉง (Activity) คุณ ลักษณ ะบุคคลที่ มี ความว่องไว 
กระตือรือรน้ ตอ้งการท ากิจกรรมอยู่ตลอดเวลา ชอบจงัหวะชีวิตที่รวดเร็ว และมีวิถีการด าเนินชีวิต
ที่รวดเรว็ 

5) การแสวงหาความต่ืนเตน้ (Excitement Seeking) เป็นคุณลักษณะบุคคลที่
ชื่นชอบความต่ืนเตน้เรา้ใจ ทา้ทาย ชอบบรรยากาศที่สนกุสนาน และสภาพแวดลอ้มที่มีสีสนัสดใส 

6) การมีอารมณ์ทางบวก (Positive Emotion) แนวโน้มที่บุคคลจะมีอารมณ์
ทางบวก เช่น ความรกั ความต่ืนเตน้ ความสขุ สนุกสนาน เป็นคณุลกัษณะบุคคลที่มองโลกในแง่ดี 
รา่เรงิ หวัเราะง่าย 

ตาราง 3 แสดงลกัษณะผูท้ี่ไดค้ะแนนต ่าและสงู คณุลกัษณะย่อยของบุคลิกภาพแบบแสดงตวั 

คุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพ
แบบแสดงตัว 

ลักษณะของผู้ที่ 
ได้คะแนนต ่า 

ลักษณะของผู้ที่ 
ได้คะแนนสูง 
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คุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพ
แบบแสดงตัว 

ลักษณะของผู้ที่ 
ได้คะแนนต ่า 

ลักษณะของผู้ที่ 
ได้คะแนนสูง 

ความอบอุ่น (Warmth) สงวนท่าที ห่างเหิน เป็น
ทางการ 

เป็นมิตร อ่อนโยน 

การชอบอยู่รว่มกบัผูอ่ื้น 
(Gregariousness) 

โดดเด่ียว ไม่ชอบเขา้สงัคม ชอบเขา้สงัคม สนกุสนาน
กบัการอยู่กบัผูค้นหมู่มาก 

การกลา้แสดงออกในสิทธิของตน 
(Assertiveness) 

ชอบอยู่เบือ้งหลงั ปล่อยให้
คนอ่ืนน า 

มีพลงัอ านาจ เป็นผูน้  า ไม่
ลงัเล 

ความกระฉับกระเฉง (Activity) หย่อนใจ ไม่เรง่รีบ ผ่อน
คลาย 

ชอบจงัหวะชีวิตรวดเรว็ 
กระฉบักระเฉง 

การแสวงหาความต่ืนเตน้ 
(Excitement Seeking) 

ตอ้งการความตื่นเตน้เรา้ใจ
นอ้ย 

ปรารถนาความตื่นเตน้ ชอบ
บรรยากาศสนกุสนานเรา้ใจ 

การมีอารมณท์างบวก (Positive 
Emotion) 

ไม่ค่อยรา่เรงิ หวัเราะง่าย มองโลกในแง่ดี 
รา่เรงิอยู่เสมอ 

ที่มา : อาทิตา กลบัเพิ่มพลู (2549) 

 
4.4.1.3 บุคลิกภาพแบบเปิดกว้างต่อประสบการณ ์(Openness to experience)  

บุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบเปิดกวา้งต่อประสบการณ์นีจ้ะมีลกัษณะกระตือรือรน้ 
กระหายใคร่รู ้ชีวิตเต็มเป่ียมดว้ยประสบการณ ์และเปิดกวา้งต่อประสบการณท์ัง้ทางบวกและทาง
ลบ สิ่งรอบตวัที่หลากหลาย กวา้งขวาง แต่จะไม่เจาะลึกในรายละเอียด บคุคลที่มีคณุลกัษณะดา้น
นีต้  ่า มักจะท าสิ่งต่างๆ ตามธรรมเนียมปฏิบติั มีขอบเขต และมีความเขม้ของสิ่งที่สนใจลงลึกใน
รายละเอียดอย่างจริงจัง ชอบความคุ้นเคยมากกว่าสิ่งใหม่ และมีแนวโน้มที่จะอนุรกัษ์นิยม
มากกว่า 

 
คณุลกัษณะย่อยของบุคลิกภาพแบบเปิดกวา้งต่อประสบการณ์ประกอบดว้ย 6 ดา้น ดงันี ้

ดงัตาราง 4 
1) การเปิดกวา้งต่อการคิดฝัน (Fantasy) เป็นคุณลักษณะของบุคคลที่มีความ

ใฝ่ฝัน มีจินตนาการที่ชดัเจน มีความหวงั และเห็นความส าคญัของอนาคต 
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2) การเปิดกวา้งต่อสุนทรียะ (Aesthetics) บุคคลที่มีคุณลกัษณะดา้นนีสู้งจะมี
ความหวั่นไหวกบัสิ่งรอบตวั ชื่นชมต่อศิลปะและความงดงามอย่างลกึซึง้ 

3) การเปิดกว้างต่อความรูส้ึก (Feelings) คุณลักษณะที่บุคคลสามารถรับรู ้
อารมณ์ความรู้สึกภายในของคนอ่ืน สามารถประเมินอารมณ์ความรู้สึกเหล่านั้น และให้
ความส าคญักบัทกุอารมณท์ี่เกิดขึน้ 

4) การเปิดกว้างต่อการกระท า (Actions) บุคคลที่มีคุณลักษณะด้านนีสู้งเป็น
บุคคลที่ชอบความแปลกใหม่ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องกิจกรรม อาหาร สถานที่ที่ไป ฯลฯ ไม่ชอบความ
จ าเจซ า้ซาก หรือสถานที่ที่คุน้เคยในระยะเวลานาน มกัมีงานอดิเรกมากมาย และตัง้ใจท ากิจกรรม
เหลา่นัน้ใหแ้ตกต่างไปจากคนอ่ืน 

5) การเปิดกวา้งต่อความคิด (Ideas) เป็นบุคคลที่มีความคิดสรา้งสรรค์ ตั้งใจ
พิจารณาความคิดใหม่ๆ และยดึมั่นในเหตผุล 

6) การเปิดกวา้งต่อค่านิยม (Values) เป็นบุคคลที่พรอ้มต่อการพิจารณาและ
เปลี่ยนค่านิยมต่างๆ พรอ้มที่จะตรวจสอบคุณค่าทางสงัคม การเมือง วัฒนธรรม ศาสนาอีกครัง้ 
โดยไม่ยดึติดกบักฎเกณฑค่์านิยมของตนเอง 
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ตาราง 4 แสดงลกัษณะผูท้ี่ไดค้ะแนนต ่าและสงู คณุลกัษณะย่อยของบุคลิกภาพแบบแสดงตวั 

คุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพ
แบบเปิดกว้างต่อประสบการณ ์

ลักษณะของผู้ที่ 
ได้คะแนนต ่า 

ลักษณะของผู้ที่ 
ได้คะแนนสูง 

การเปิดกวา้งต่อการคิดฝัน 
(Fantasy) 

ใหค้วามส าคญักบัปัจจุบนั มีจินตนาการที่กระจ่างชดั 
ช่างฝัน 

การเปิดกวา้งต่อสนุทรียะ 
(Aesthetics) 

ไม่สนใจความงามของ
ศิลปะ 

ชื่นชมศิลปะ และความ
งดงามอย่างลกึซึง้ 

การเปิดกวา้งต่อความรูส้กึ 
(Feelings) 

เพิกเฉย ไม่สนใจใน
ความรูส้กึ 

ใหค้ณุค่ากบัอารมณ์
ความรูส้กึ 

การเปิดกวา้งต่อการกระท า 
(Actions) 

ท าเฉพาะสิ่งที่คุน้เคย ชอบความแปลกใหม่ และ
ความหลากหลาย 

การเปิดกวา้งต่อความคิด (Ideas) เนน้ความเขา้ใจในเหตผุล 
มมุมองแคบ 

ใหค้วามส าคญักบัการใช้
เหตผุลในมมุมองที่กวา้ง
กว่า 

การเปิดกวา้งต่อค่านิยม (Values) ยดึติดกฎเกณฑข์องตนเอง 
อนรุกัษน์ิยม 

พรอ้มที่จะตรวจสอบคณุค่า
ใหม่ๆ 

ที่มา : อาทิตา กลบัเพิ่มพลู (2549) 
 

4.4.1.4 บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (Agreeableness) 
เป็นบุคลิกภาพที่ ก าหนดบรรทัดฐานในการด าเนินชีวิตของบุคคล เป็น

คณุลกัษณะของบคุคลที่เห็นประโยชนข์องผูอ่ื้นเป็นหลกั เขา้อกเขา้ใจผูอ่ื้น ปรารถนาที่จะช่วยเหลือ 
มีความสามารถในการปรบัตัว และมีแนวโนม้ท าตามความตอ้งการหรือบรรทัดฐานของคนส่วน
ใหญ่ 

 
คณุลกัษณะย่อยของบคุลิกภาพแบบประนีประนอมประกอบดว้ย 6 ดา้น ดงันี ้ดงัตาราง 5 

1) ความไวว้างใจ (Trust) คุณลักษณะของบุคคลที่มีความซื่อสตัย ์เจตนาดีต่อ
ผูอ่ื้น และเชื่อว่าผูอ่ื้นมีความซื่อสตัยแ์ละตัง้ใจดีเช่นกัน บุคคลที่มีคะแนนดา้นนีต้  ่ามักมีแนวโนม้ที่
จะหวาดระแวง ไม่เชื่อใคร คิดว่าคนอ่ืนไม่มีความซื่อสตัย ์อนัตราย 
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2) ความตรงไปตรงมา (Straightforwardness) จรงิใจต่อผูอ่ื้น ตรงไปตรงมา ไม่มี
เล่หเ์หลี่ยม บุคคลที่มีคะแนนดา้นนีต้  ่ามักมองบุคคลที่ตรงไปตรงมากว่าไรเ้ดียงสา มักหลอกล่อ
ผูอ่ื้นดว้ยเลห่อ์บุายต่างๆ และมองว่ากลวิธีดงักลา่วเป็นสิ่งที่จ  าเป็นต่อการด ารงชีวิตอยู่ในสงัคม  

3) ความเอื ้อเฟ้ือ (Altruism) เป็นคุณลักษณะของบุคคลที่เห็นประโยชน์ของ
บคุคลอื่นเป็นที่ตัง้ ห่วงใย ชอบช่วยเหลือผูอ่ื้น ค านึงถึงจิตใจผูอ่ื้น 

4) การยินยอมตามผู้อ่ืน (Compliance) คุณลักษณะของบุคคลที่ อ่อนโยน 
ตอบสนองการกระท าของผู้ อ่ืนอย่างสุขุม  สามารถช่วยลดความขัดแย้งระหว่างบุคคล 
ประนีประนอม ยอมตามผูอ่ื้นเพื่อยบัยัง้ความรุน่แรง ใหอ้ภยัและไม่จดจ่อกบัสิ่งที่เกิดขึน้ 

5) ความสภุาพถ่อมตน (Modesty) บุคคลที่มีคะแนนดา้นนีสู้งจะมีลกัษณะถ่อม
ตน สงบเสงี่ยมไม่คิดว่าตนอยู่เหนื่อคนอ่ืนๆ และไม่หลงตวัเอง 

6) ความมีจิตใจอ่อนโยน (Tendermindedness) คุณลักษณะเห็นอกเห็นใจ
ค านึงถึงจิตใจผูอ่ื้น รบัรูค้วามรูส้กึของผูอ่ื้นไดดี้ โอนอ่อนตามความรูส้กึไดดี้ 

ตาราง 5 แสดงลกัษณะผูท้ี่ไดค้ะแนนต ่าและสงู คณุลกัษณะย่อยของบุคลิกภาพแบบ
ประนีประนอม 

คุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพ
แบบประนีประนอม 

ลักษณะของผู้ที่ 
ได้คะแนนต ่า 

ลักษณะของผู้ที่ 
ได้คะแนนสูง 

ความไวว้างใจ (Trust) หวาดระแวง เยาะเยย้ถาก
ถางผูอ่ื้น 

คิดว่าผูอ่ื้นซื่อสตัย ์มีความ
ตัง้ใจดี 

ความตรงไปตรงมา 
(Straightforwardness) 

ระแวดระวงั พดูเกินความ
จรงิ 

จรงิใจ ตรงไปตรงมา 

ความเอือ้เฟ้ือ (Altruism) ลงัเลที่จะเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบั
ปัญหา 

เต็มใจที่จะช่วยเหลือผูอ่ื้น 
ค านึงถึงจิตใจผูอ่ื้น 

การยินยอมตามผูอ่ื้น 
(Compliance) 

ชอบการแข่งขนัมากกว่า ประนีประนอม ผ่อนผนั 

ความสภุาพถ่อมตน (Modesty) หยิ่ง รูส้กึว่าตนเหนือกว่า
ผูอ่ื้น 

ถ่อมตวั สงบเสงี่ยม 

ความมีจิตใจอ่อนโยน (Tender- ยดึติดอยู่กบัเหตผุล โอนอ่อนตามความตอ้งการ
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คุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพ
แบบประนีประนอม 

ลักษณะของผู้ที่ 
ได้คะแนนต ่า 

ลักษณะของผู้ที่ 
ได้คะแนนสูง 

mindedness) ของผูอ่ื้น พรอ้มที่จะ
เปลี่ยนแปลง 

ที่มา : อาทิตา กลบัเพิ่มพลู (2549) 
 

4.4.1.5 บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก (Conscientiousness) 
บคุคลที่มีคณุลกัษณะลกัษณะบคุลิกภาพแบบมีจิตส านึกสงูจะมีจดุมุ่งหมายหรือ

เป้าหมายในชีวิตและการงาน มีความตั้งใจสูง มีเจตนารมที่ต้องการไปให้ถึงเป้าหมาย บุคคล
เหลา่นีม้กัจะประสบความส าเรจ็ในการศกึษาและอาชีพการงาน 

 
คณุลกัษณะย่อยของบคุลิกภาพแบบมีจิตส านึกประกอบดว้ย 6 ดา้น ดงันี ้ดงัตาราง 6 

1) สมรรถนะ (Competence) คณุลกัษณะบุคคลที่รูส้ึกว่าตนมีความสามารถใน
การจดัการกบัตนเองไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ มั่นใจ รอบคอบ และมีการเตรียมตวัที่ดี 

2) ความเป็นระเบียบเรียบรอ้ย (Order) คุณลกัษณะของบุคคลที่ชอบความเป็น
ระเบียบ เป็นระบบ จดัแจงสิ่งต่างๆ ไวเ้ป็นอย่างดี 

3) มีความรบัผิดชอบต่อหน้าที่ (Dutifulness) คุณลักษณะบุคคลที่ปฏิบัติตาม
ค ามั่นสญัญาที่ให ้รบัผิดชอบต่อหนา้ที่ที่ไดร้บัมอบหมาย 

4) ความต้องการใฝ่สัมฤทธิ์ (Achievement – striving) คุณลักษณะของผู้ที่มี
ความมุ่งมั่น จริงจัง เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายที่ตนตั้งไว ้มีความอุตสาหะ มีทิศทางการด าเนินชีวิต
เสมอ ยิ่งบคุคลที่มีคะแนนทางดา้นนีส้งู การลงทนุลงแรงยิ่งมีมากเพื่อการประสบความส าเรจ็ 

5) ความมีวินัยในตนเอง (Self – discipline) ความสามารถในการเริ่มตน้ท างาน 
และท างานจนส าเร็จ ซื่อตรงต่อแนวทางปฏิบติัของตนเอง เพื่อใหเ้กิดความส าเร็จลลุ่วงไปไดด้ว้ยดี 
แม้ว่าจะเต็มไปด้วยอุปสรรคหรือความเบื่ อหน่ าย บุคคลที่ มีคะแนนด้านนี ้ต  ่ าจะเป็นผู้
ผดัวันประกันพรุ่ง เสียก าลงัใจ และเลิกลม้ความพยายามไดง้่าย มักสบัสนต่อแรงกระตุน้ควบคุม
ตนเองไดไ้ม่ดีเท่าที่ควร และไม่สามารถบงัคบัตนเองใหท้ าสิ่งที่ตอ้งท าได ้

6) ความสขุุมรอบคอบ (Deliberation) คณุลกัษณะของบุคคลที่มีความรอบคอบ
ในการลงมือปฏิบัติ คิดอย่างรอบคอบก่อนกระท าสิ่งต่างๆ ระมัดระวัง คิดหน้าคิดหลัง และมี
ความคิดที่สามารถน าไปปฏิบติังานไดจ้รงิ บรรลผุลตามเปา้หมาย 
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ตาราง 6 แสดงลกัษณะผูท้ี่ไดค้ะแนนต ่าและสงู คณุลกัษณะย่อยของบุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก 

คุณลักษณะย่อยของบุคลิกภาพ
แบบมีจิตนึก 

ลักษณะของผู้ที่ 
ได้คะแนนต ่า 

ลักษณะของผู้ที่ 
ได้คะแนนสูง 

สมรรถนะ (Competence ไม่ค่อยเตรียมตวั ไม่พรอ้ม รบัรูถ้ึงความสามารถของ
ตนเอง 

ความเป็นระเบียบเรียบรอ้ย 
(Order) 

ไม่เป็นระเบียบ เป็นระเบียบเรียบรอ้ย 

มีความรบัผิดชอบต่อหนา้ที่ 
(Dutifulness) 

ไม่เอาใจใสใ่นหนา้ที่ของ
ตนเอง ขาดความน่าเชื่อถือ 

รบัผิดชอบต่อหนา้ที่ที่ไดร้บั 

ความตอ้งการใฝ่สมัฤทธิ์ 
(Achievement – striving) 

ตอ้งการผลสมัฤทธิ์ต ่า มุ่งมั่น จรงิจงั เพื่อใหบ้รรลุ
เปา้หมายที่ตัง้ไว ้

ความมีวินยัในตนเอง (Self – 
discipline) 

ผดัวนัประกนัพรุง่ เสีย
ก าลงัใจง่าย ควบคมุตนเอง
ไดต้ ่า 

มุ่งมั่นต่อการปฏิบติังานให้
ส  าเรจ็ 

ความสขุมุรอบคอบ 
(Deliberation) 

ขาดการไตร่ตรอง ไม่
รอบคอบ 

คิดรอบคอบก่อนลงมือท า 

ที่มา : อาทิตา กลบัเพิ่มพลู (2549) 
 
จากลกัษณะย่อยของบุคลิกภาพทัง้ 5 ที่กล่าวมา สามารถสรุปลกัษณะนิสยั ตามแนวคิด

ของ Costa and McCrae, 1992 อา้งถึงใน อาทิตา กลบัเพิ่มพลู, 2549 ไดด้งัตาราง 7 
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ตาราง 7 สรุปลกัษณะนิสยัและนิยามบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบตามแนวคิดของ Costa and 
McCrae 

องคป์ระกอบ คะแนนต ่า คะแนนปานกลาง คะแนนสูง 
บคุลิกภาพดา้น
หวั่นไหว 
(Neuroticism) 

หนกัแน่น มั่นคง ผ่อน
คลายท่ามกลาง
สถานการณท์ี่ตงึ
เครียด 

สงบ สามารถรบัมือ
กบัความเครียด อาจ
มีความรูส้กึผิด โกรธ 
หรือเสียใจ 

อ่อนไหว มีแนวโนม้ที่
จะผิดหวงั เสียใจ 

บคุลิกภาพดา้นการ
แสดงตวั 
(Extraversion) 

เก็บตวั เครง่เครียด 
ตอ้งการอยู่กบับคุคล
ที่ใกลช้ิดมากกว่า 

มีกิจกรรม 
กระตือรือรน้ ชอบอยู่
กบัคนหมู่มาก และ
ตอ้งการความเป็น
สว่นตวัในบางครัง้ 

ชอบสงัคม สงัสรรค ์
เปิดเผย กระตือรือรน้ 
ตอ้งการพบปะผูค้น
ตลอดเวลา 

บคุลิกภาพดา้นการ
เปิดกวา้งต่อ
ประสบการณ ์
(Openness to 
experiment) 

เนน้การปฏิบติัที่ท าได้
จรงิ มีแนวทางเป็น
ของตนเอง 

เนน้การปฏิบติั 
พิจารณาความคิด
ใหม่ๆ ในการท างาน 
แสวงหาความสมดลุ
ระหว่างสิ่งเก่าและสิ่ง
ใหม่ 

เปิดกวา้งต่อ
ประสบการณ ์มีความ
สนใจที่หลากหลาย มี
จินตนาการกวา้งไกล 

บคุลิกภาพดา้น
ประนีประนอม 
(Agreeableness) 

หวัแข็ง ช่างสงสยั 
ชอบแข่งขนั มี
แนวโนม้แสดงความ
โกรธออกมาโดยตรง 

ไวใ้จอื่น เป็นมิตรกบั
คนอ่ืน บางครัง้มีนิสยั
ดือ้รัน้ 

จิตใจดี หลีกเหลี่ยง
ขอ้ขดัแยง้ 

บคุลิกภาพดา้นความ
มีจิตส านึก
(Conscientiousness
) 

ไม่ค่อยมีการวางแผน 
มีนิสยัมกัง่าย ไม่
เรียบรอ้ย 

เชื่อถือได ้พึ่งพาได ้มี
เปา้หมายของตนเอง
ที่ชดัเจน จดัแจงสิ่ง
ต่างๆ ไดป้านกลาง 

มีจิตส านึก จดัแจงสิ่ง
ต่างๆ ไดดี้ มี
มาตรฐานสงู มุ่งมั่นสู่
เปา้หมาย 

ที่มา : อาทิตา กลบัเพิ่มพลู (2549) 
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จากการทบทวนวรรณกรรมของผูว้ิจัยพบว่า มีการศึกษาบุคลิกภาพหา้องคป์ระกอบอยู่
มากมายในการศึกษาเก่ียวขอ้งกบัจิตวิทยาอตุสาหกรรมและองคก์ารโดยเฉพาะเรื่องความสมัพนัธ์
ในการปฏิบัติงาน เช่น การศึกษาของ วิลาวัลย ์แกว้มงคล (2565) ไดว้ิจัยความสัมพันธ์ระหว่าง
คณุลกัษณะบคุลิกภาพหา้องคป์ระกอบและการปรบัตวัในการท างาน กบัประสิทธิผลในการท างาน
ของพนักงานบริษัทเอกชนแห่งหนึ่งไดข้อ้คน้พบว่าพนักงานที่มีบุคลิกภาพดา้นมีจิตส านึก ดา้น
ประนีประนอม และเปิดรบัประสบการณ์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลในการท างาน
อย่างมีนยัส าคัญที่ระดับ 0.05 โดยบุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก กล่าวคือ มีการวางแผน จดัแจงสิ่ง
ต่างๆ ได้ดี มีการก าหนดจุดมุ่งหมาย เป้าหมายชัดเจน มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลในการ
ท างานมากที่สดุ (r = .453) นอกจากนีย้งัมีการศกึษาของทศันี ศรีกิตติศกัดิ์ (2554) ที่ศึกษาเรื่องเจ
เนอเรชั่นในองคก์ร บคุลิกภาพหา้องคป์ระกอบ และปัจจยัจูงใจในการท างาน: กรณีศึกษาพนกังาน
บริษัทประกันภัยแห่งหนึ่งพบว่า ลักษณะบุคลิกภาพแบบแสดงตัว (r = .218) บุคลิกภาพแบบ
ประนีประนอม (r  = .288) บุคลิกภาพแบบมีจิตส านึก (r = .355) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ปัจจยัจูงใจในการท างานโดยรวม ขณะที่บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว (r = -.202) มีความสมัพนัธท์าง
ลบกับปัจจัยจูงใจในการท างาน โดยสรุปจากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีคุณลักษณะของบุคคล 
สามารถระบุถึงพฤติกรรมการท างานไดจ้ากลกัษณะนิสยัที่เกิดขึน้ไดจ้ากบุคลิกทัง้หา้องคป์ระกอบ 
ดังนั้นนักวิจัยจึงน าแนวคิดทฤษฎีดังกล่าวมาเป็นเลนสใ์นการศึกษาหาลกัษณะบุคลิกภาพในตัว
คุณครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการดว้ย เพื่อคน้หาว่าลกัษณะนิสยั รูปแบบบุคลิกภาพแบบใดส่งผลต่อการ
ปฏิบติังานของครูกลุม่เหลา่นี ้
 
5 วิธีการศึกษาเฉพาะกรณี (Case study) 

การศึกษาเฉพาะกรณี ชาย โพธิสิตา (2564) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่าเป็นการวิจยัที่มุ่งศกึษา
กรณีที่เฉพาะเจาะจง จุดเนน้อยู่ที่สิ่งที่จะถูกศึกษา มีขอบเขตก าหนดใหช้ดัเจน มีความสมบูรณใ์น
ตวัเอง โดยใชว้ิธีการศกึษาที่เป็นมาตรฐานใดๆ ที่ใชใ้นการรวบรวมและวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพ
และเชิงปริมาณได ้ก็สามารถใชก้บัการศึกษาเฉพาะกรณีไดท้ัง้สิน้ โดยความหมายแบ่งออกเป็น 2 
ประการ  

ประการแรก หมายถึง เรื่องราว ปรากฏการณ ์หรือบุคคล ฯลฯ ที่เจาะจงเลือกมาเพื่อเป็น
ตวัอย่างส าหรบัแสดงประเด็นใดประเด็นหนึ่งในหวัขอ้การวิจยัทั่วไปใหช้ดัเจนยิ่งขึน้ 
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ประการที่สอง หมายถึง การศึกษาปรากฏการณ ์เรื่องราว หรือบุคคลที่มีอะไรน่าสนใจ น่า
รู ้และความรูเ้รื่องนั้นๆ ก็ยังไม่มีการเปิดเผยมาก่อนในความหมายนี ้ การศึกษาเฉพาะกรณีมี
ลกัษณะเป็นการวิจยัที่จบภายในตวัเอง  

กรณีที่ เข้าข่ายส าหรับการศึกษาแบบนี ้จะต้องมีความสมบูรณ์ในตัวเองคือ สามารถ
ท าการศึกษาเป็นกรณีที่สมบูรณใ์นตวัเองได ้ดงันัน้จึงตอ้งเป็นกรณีที่มีขอบเขตชดัเจนทัง้ในแง่ของ
เนือ้หา เวลา และสถานที่ ประเด็นส าคัญในการศึกษาเฉพาะกรณี อยู่ที่การศึกษาอย่างละเอียด 
เพื่อท าความเขา้ใจกรณีในหลายมิติ การตีความหมายอย่างละเอียดเขม้ขน้โดยมีเป้าหมายหลัก
เพื่อตอ้งการศึกษาหรือเรียนรูก้รณีศึกษาที่สนใจเป็นเฉพาะ ( Intrinsic Interest) และเพื่อตอ้งการ
ท าความเข้าใจปรากฏการณ์บางอย่างที่สนใจโดยอาศัยศึกษาวิจัยจากกรณีเฉพาะดังกล่าว 
(Extrinsic Interest) ผลการศึกษาจากกรณีเฉพาะที่ด  าเนินการภายใตส้ภาพเหตุการณ์จริง (Real 
Life Situation) ใหส้ารสนเทศที่เป็นประโยชนส์  าหรบัการน าไปใชท้ างานในองคก์รใดองคก์รหนึ่ง
และเป็นประโยชนโ์ดยออ้มส าหรบัน าไปใชท้ าวิจยัในประเด็นปัญหาที่เก่ียวขอ้งใหก้วา้งขวางลุ่มลึก
ต่อไป นอกจากนี ้ชาย โพธิสิตา (2554) ระบุว่ากรณีศึกษาออกเป็น 3 ประเภท คือ (1) กรณีศึกษา
เพื่อสนองความอยากรู ้(Intrinsic Cases) ผูว้ิจยัเลือกตามความสนใจ อยากรู ้อยากท าความเขา้ใจ 
ศึกษารายละเอียดของกรณีนัน้ เป็นกรณีที่น่ารูแ้ละสมบูรณใ์นตวัเอง (2) กรณีศึกษาที่เป็นตวัแทน
ของกรณีอ่ืน (Instrumental Cases) สิ่งที่ไดจ้ากกรณีนีจ้ะเป็นขอ้มลูพืน้ฐานที่น าไปใชใ้นการศกึษา
ตวัอย่างของเรื่องที่ก าลงัน าเสนอ กล่าวคือ สามารถน าไปเป็นเครื่องมือในการศึกษาเพื่อสนบัสนุน
แนวคิด ข้อสรุป หรือขอ้เสนออย่างใดอย่างหนึ่ง และ (3) กรณีศึกษาหลายๆ กรณี (Collective 
Cases) เพื่อใชส้นับสนุนเรื่องเดียวกัน มีความชัดเจนและความมั่นใจในขอ้สรุปที่ไดจ้ากหลายๆ 
กรณี  

รูปแบบของการวิจัยแบบกรณีศึกษา สามารถเลือกศึกษาเพียงรูปแบบเดียวหรือหลาย
รูปแบบผสมกนัได ้โดยวิธีการศกึษามี 3 รูปแบบ คือ   

1. ศึกษาเชิงพรรณนา (Descriptive) มุ่งแสดงรายละเอียดพรอ้มทัง้บริบทอย่างสมบูรณ์
ของปรากฏการณ์ที่เลือกมาศึกษา นักวิจยัน าเสนอเนือ้หาดว้ยเทคนิคการบรรยาย สิ่งส าคญัอยู่ที่
การใหร้ายละเอียด พรอ้มดว้ยบรบิทของกรณีศกึษา ซึ่งจะไม่เนน้การวิเคราะห ์

2. ศึกษาแบบมุ่งการค้นหา (Exploratory) การศึกษาแบบนีเ้ป็นการใชเ้ป็นการวิจัยน า
รอ่ง เพื่อหานิยามส าหรบัมโนทศันท์ี่ยงัไม่ชดัเจน หรือเพื่อสรา้งสมมติฐานส าหรบัการวิจยัเชิงส ารวจ
ที่จะตามมาภายหลงั นอกจากนี ้นักวิจัยอาจท ากรณีศึกษาเพื่อคน้หาว่าประเด็นปัญหาที่แทจ้ริง
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ของปรากฏการณ ์หรือเพื่อหาว่าประเด็นที่ควรไดร้บัการศึกษาใหล้ึกลงไปเก่ียวกบัเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
คืออะไร ซึ่งขอ้คน้พบของกรณีศกึษาในรูปแบบนีจ้ะไดเ้ป็นขอ้คน้พบชั่วคราว  

3. ศึกษาแบบมุ่งหาค าอธิบาย (Explanatory) ในการศึกษาในรูปแบบนีก้รณีที่เลือกมา
ศึกษาอาจจะเป็นที่รูจ้ักหรือคุน้เคยอยู่บา้งแลว้ไม่มากก็น้อย กรณีศึกษาเชิงคุณภาพรูปแบบนีม้ี
ประโยชนม์ากส าหรบัการคน้หาค าอธิบายแก่การศึกษาเชิงปริมาณ มุ่งที่จะเปิดเผยท าความเขา้ใจ
กบัปรากฏการณห์รือสิ่งที่เลือกมาเป็นกรณีศกึษา และหาค าอธิบายใหส้ิ่งที่เลือกมาศกึษา 

ดังนัน้ผูว้ิจัยจึงเลือกใชก้ารวิจัยเชิงคุณภาพรูปแบบการศึกษาเฉพาะกรณี (Case study) 
ซึ่งมีวตัถุประสงคข์องการวิจัยเพื่อท าความเขา้ใจลกัษณะการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการ
ครูคืนถิ่น และการศึกษาปัจจยัเงื่อนไขที่ส่งผลต่อปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่น โดย
เลือกการศกึษาประเภทกรณีศกึษา ใชรู้ปแบบเชิงพรรณนาและมุ่งหาค าอธิบาย ในการวิจยัครัง้นี ้
 
6 กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจยัในครัง้นีมุ้่งหาความเขา้ใจลกัษณะของการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครู
คืนถิ่นในเขตพืน้ที่ภาคเหนือตอนบน เพื่อใหเ้ขา้ใจอย่างลึกซึ่งว่าในการปฏิบติังานของคณุครูมีการ
ท างานเป็นอย่างไร ดว้ยวิธีวิจัยแบบกรณีศึกษา (Case study) และสามารถวิเคราะห์ได้ว่าการ
ท างานแบบไหนเป็นงานตามบทบาทหน้าที่ งานลักษณะไหนที่คุณครูคิดว่าเป็นงานนอกเหนือ
บทบาทหนา้ที่โดยผ่านองคป์ระกอบของแนวคิดทฤษฎีการปฏิบติังานของ Campbell (1990) และ 
Bakker and Heuven (2006) มาเป็นกรอบในการศึกษาครัง้นี ้ร่วมกบัคน้หาลกัษณะการท างานที่
เชื่อมโยงกับชุมชนของคุณครูว่ามีมุมมองและประสบการณ์จากการเขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น
อย่างไร และประเด็นที่ส  าคญัของการศึกษาในครัง้นีอี้กประการคือ ปัจจยัเงื่อนไขอะไรที่ท าใหก้ลุ่ม
ครูเหล่านีย้ังอยู่ในโรงเรียนหรือหน่วยงานของตนเองต่อไป ทั้งที่อยู่ในระบบองคก์รขนาดเล็กหรือ
ขนาดกลาง มีความแตกต่างดา้นทรพัยากรไม่เหมือนโรงเรียนขนาดใหญ่ ถึงแมว้่าหมดสัญญา
เงื่อนไขในตัวโครงการฯ แลว้ ผ่านแนวคิดทฤษฎีสองปัจจัยของ Herzberg (1959) แนวคิดทฤษฎี
รูปแบบชีวนิเวศวิทยา Bronfenbrenner (1974) และแนวคิดทฤษฎีคุณลักษณะ(บุคลิกภาพห้า
องคป์ระกอบ) (Costa and McCrae, 1992 อา้งถึงในอาทิตา กลับเพิ่มพูล, 2549) อย่างไรก็ตาม 
การศึกษาวิจัยในครัง้นีเ้ป็นเพียงแนวทางในการหาค าตอบเรื่องของการปฏิบัติงาน และปัจจัย
เงื่อนไขที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงเบือ้งต้นเท่านั้น ซึ่งสามารถยืดหยุ่นได้ตลอดเวลาเมื่อค้นพบข้อ
คน้พบอื่นจากการเก็บรวบรวมขอ้มลู ดงัภาพประกอบ 1  
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ปัจจัยเงือ่นไขทีส่่งผลต่อการปฏิบัติงาน 

การปฏิบัติงานของครูผู้เข้าร่วม 
โครงการครูคนืถ่ิน 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั



 

บทที ่3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่องการปฏิบัติงานของครู กรณีศึกษา : ครูผู้เข้าร่วมโครงการครูคืนถิ่น  มี
วตัถุประสงคเ์พื่อท าความเขา้ใจการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น และเพื่อศึกษา
ปัจจยัเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น โดยผูว้ิจยัจึงด าเนินการ
วิจัยเชิงคุณภาพรูปแบบการศึกษาเฉพาะกรณี ใชก้ารเลือกกรณีแบบการท าความเขา้ใจลกัษณะ
การท างานของครูโดยศึกษาจากผูใ้หข้อ้มูลหลักที่เป็นกลุ่มตัวแทนของกรณีอ่ืนๆ  (Instrumental 
cases) เคยได้รบัทุนจากการเข้าร่วมโครงการผลิตครูเพื่อพัฒนาทอ้งถิ่น(ครูคืนถิ่น) และสิน้สุด
สญัญาจากโครงการฯ กล่าวคือ สามารถน าขอ้คน้พบที่ไดน้ าไปเป็นขอ้มลูพืน้ฐานในการศึกษาครู
คืนถิ่นที่อยู่ภูมิภาคอ่ืนๆ ว่ามีพฤติกรรมการท างานและปัจจัยในการปฏิบติังานเป็นอย่างไร  ขณะ
สัมภาษณ์ส าหรบัการวิจัยครัง้นี ้ผู ้ใหข้อ้มูลหลักยังท างานเป็นราชการครูต่อในโรงเรียนที่ตนเอง
บรรจุเป็นผูไ้ดร้บัรางวัลที่เก่ียวขอ้งกับการปฏิบติังาน และบรรจุอยู่ในโรงเรียนขนาดเล็กหรือขนาด
กลางในเขตภาคเหนือตอนบน โดยใชรู้ปแบบเชิงพรรณนารว่มกบัรูปแบบมุ่งหาค าอธิบายเพื่อใหไ้ด้
องคค์วามรูข้องการวิจยั มีก าหนดวิธีการด าเนินการวิจยั ดงันี ้
  
ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัย  

การเลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูหลกั (Key informants) ในการศึกษาครัง้นี ้มีการเลือกกลุ่ม
ผูใ้หข้อ้มลูหลกัแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยมีการคดัเลือกจากเกณฑ ์(Criteria) 
ที่ก าหนดหรือจุดมุ่งหมายของผูว้ิจัย ไดแ้ก่ เป็นขา้ราชการครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการผลิตครูเพื่อพัฒนา
ทอ้งถิ่น อีกทั้งเพื่อให้สามารถตอบวัตถุประสงค์ปัจจัยเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครู
ผูเ้ขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่น โดยก าหนดเกณฑข์องผูใ้หข้อ้มลูดงัต่อไปนี ้

ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
ผูว้ิจยัคดัเลือกครูผูท้ี่เคยอยู่ในโครงการครูคืนถิ่น จ านวน 12 คน ไดก้ าหนดเกณฑก์าร

คดัเขา้ (Inclusion criteria) และเกณฑก์ารคดัออก (Exclusion criteria) ดงันี ้
เกณฑก์ารคัดเข้า 

1) เป็นครูผูเ้คยเขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่นขณะเก็บขอ้มูลในการสัมภาษณ์ไดส้ิน้สุด
สญัญาโครงการผลิตครูเพื่อพฒันาทอ้งถิ่น แต่ยงัคงท างานในโรงเรียนที่ตนเองบรรจตุ่อไป 

2) เป็นผูไ้ดร้บัรางวลัที่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน  
3) เป็นผูป้ระกอบอาชีพครูสอนในรายวิชาใดวิชาหนึ่ง 
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4) เป็นผูส้งักดัในหน่วยงานส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน: (สพฐ.) 
5) เป็นผูอ้ยู่ในโรงเรียนขนาดเล็กหรือขนาดกลางในเขตภาคเหนือตอนบน 

เกณฑก์ารคัดออก  
1) เป็นผูท้ี่ไม่สะดวกใหข้อ้มลูไดต้ลอดระยะเวลาท าการศกึษา 
2) ไม่สามารถติดตาม หรือติดต่อผูใ้หข้อ้มลูหลกัไดจ้นจบกระบวนการท าการวิจยั 
3) ลาออกหรือยา้ยจากสถานศึกษาที่ตนเองบรรจใุนช่วงไดเ้ขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่น 

วิธีการเข้าถึงผู้ให้ข้อมูล  
ในการเขา้ถึงขอ้มลูของผูใ้หข้อ้มลู ผูว้ิจยัไดด้  าเนินตามขัน้ตอน ดงันี ้
1) ประสานงานไปยงัโรงเรียนตน้สงักดัต่างๆ ที่มีผูใ้หข้อ้มลูหลกั 
2) ส่งหนงัสือเพื่อชีแ้จงวตัถุประสงคข์องการวิจยัใหก้บับุคคล และหน่วยงานของผูใ้ห้

ขอ้มูลหลกั โดยท าหนังสือขออนุญาตเก็บขอ้มูลอย่างเป็นทางการจากมหาวิทยาลยัถึงหน่วยงาน
ของผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

3) เมื่อไดร้บัอนุญาต ผูว้ิจัยท าการติดต่อไปยังผูใ้ห้ขอ้มูลทุกท่าน พรอ้มส่งเอกสาร
เพื่อชีแ้จงวัตถุประสงค์ต่างๆ และด าเนินการวิจัยให้แก่ผูใ้หข้อ้มูลทราบเบือ้งตน้และยื่นหนังสือ
แสดงการยินยอม (Consent form) ในการใหข้อ้มลูเพื่อการศกึษาการวิจยัครัง้นี ้
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดจ้ดัเตรียมไวด้งันี ้
1) ตัวผู้วิจัยเอง 

เนื่องจากการศึกษาในครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงคุณภาพเป็นการศึกษาความจริงภายใต้
สถานการณ์ตามธรรมชาติ ด าเนินการโดยใชห้ลกัการอุปนัยซึ่งเป็นการศึกษาแบบเปิดกวา้ง ไม่
ตั้งสมมติฐาน ไม่ด่วนสรุปจนกว่าจะได้ข้อมูลมาอย่างเพียงพอหรืออ่ิมตัว ดังนั้นตัวผู้วิจัยจึงมี
ความส าคัญในการศึกษาคน้หาความจริงที่จะเกิดขึน้ นอกจากนีค้วามสมัพันธ์ระหว่างผูว้ิจยัและ
ผูใ้หข้อ้มลูหลกัยงัเป็นกญุแจส าคญัในการไดข้อ้มลูที่ดี (ชาย โพธิสิตา, 2564) 

2) การศึกษาเอกสารทีเ่กี่ยวข้อง 
ผูว้ิจยัตอ้งเตรียมการวางแผนขอ้มลู แนวทางในการศึกษาอย่างยืดหยุ่น  มีการศึกษา

แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้องมาก่อนล่วงหน้าเพื่อให้มีความรูท้ี่เพียงพอต่อประเด็นที่
ตอ้งการศึกษา ซึ่งการวางแผนดงักล่าวเป็นเพียงการเตรียมวิธีการรวบรวมขอ้มลูเพื่อหาค าตอบใน
การอธิบายค าตอบของการวิจยัไม่ไดน้ าไปเพื่อหาค าตอบโดยตรง เนื่องจากการวิจยัเชิงคณุภาพไม่
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อาจก าหนดสมมติฐานตายตวัไวล้่วงหนา้ได ้โดยในการศึกษางานเอกสารที่เก่ียวขอ้งไวล้่วงหนา้ถือ
ว่าเป็นเครื่องมือในการสรา้งความเขา้ใจและเป็นเส้นทางที่น าไปสู่ค  าตอบหรือประเด็นที่ผู ้วิจัย
ตอ้งการศึกษา ดงันัน้การวิจยัเชิงคณุภาพจึงมุ่งเนน้การเขา้ถึงองคค์วามรูท้ี่เป็นธรรมชาติของสิ่งนัน้
ดว้ยสายตาของผูว้ิจัยโดยไม่ไดใ้ส่ความคิดเห็นหรือประสบการณ์ของตัวเอง นอกเหนือจากการ
สงัเกตและพรรณาบรรยายขอ้ความที่ใชใ้นการสื่อสารเท่านัน้ (สรุพงษ ์โสธนะเสถียร, 2555) 

3) แนวค าถามส าหรับการสัมภาษณ ์
แนวค าถามที่ใชใ้นการสมัภาษณใ์นการวิจยัครัง้นีใ้ชก้ารสมัภาษณเ์ชิงลึก (In-depth 

interview) รูปแบบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structure interview) เป็นวิธีหลกัในการเก็บรวบรวมขอ้มลู 
โดยมีการสรา้งแนวค าถามเพื่อเป็นแนวทางในการใหไ้ดข้อ้มลูมาตามประเด็นที่ตอ้งการศึกษา อีก
ทัง้เพื่อป้องกนัการขาดตกบกพรอ่งของขอ้มลูหรือประเด็นที่ตอ้งการศึกษา โดยผูว้ิจยัไดใ้หอ้าจารย์
ที่ปรกึษาและผูเ้ชี่ยวชาญในงานวิจยัเชิงคณุภาพเป็นผูต้รวจทานและแกไ้ข ซึ่งในแต่ละแนวค าถาม
จะประกอบไปดว้ย 

3.1) ขอ้มลูทั่วไปของผูใ้หข้อ้มูล ไดแ้ก่ เพศ ประวติัการศึกษา ระยะเวลาที่ท างาน(ปี) 
ขนาดโรงเรียนที่สงักดั 

3.2) แนวค าถามในการสัมภาษณ์เก่ียวกับลักษณะของการปฏิบัติงานและปัจจัย
เงื่อนไขที่ท าเกิดการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น โดยตัวค าถามประกอบไปดว้ย 
ค าถามหลกัและค าถามซกั ดงัตาราง 8 

ตาราง 8 ตวัอย่างแนวค าถามในการสมัภาษณเ์ชิงลกึ 

ข้อค าถาม แนวคดิทฤษฎทีีใ่ช้สร้าง
ค าถาม ค าถามหลกั ค าถามซัก 

1. ขอใหค้รูเล่าประวตัคิวามเป็นมา
ของตนเอง และการเขา้รบัราชการ
ครูที่เขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่น 

1.1 แนะน าตวัเองก่อนซกัถามผูใ้ห้
ขอ้มลู / คณุครูมีพืน้เพเป็นคน
จงัหวดัอะไร 
1.2 ครูจบการศกึษาจากที่ไหน สาขา
อะไร และตอนนีส้อนในรายวชิาใด 
1.3 อะไรเป็นส่ิงที่ท  าใหค้รู เขา้รว่ม
โครงการครูคืนถิ่นนี ้
1.4 ครูคิดและรูส้กึอย่างไรกบัการได้
ประกอบอาชีพครูในโครงการครูคืน
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ข้อค าถาม แนวคดิทฤษฎทีีใ่ช้สร้าง
ค าถาม ค าถามหลกั ค าถามซัก 

ถิ่น 
2. เมื่อครูไดบ้รรจเุป็นขา้ราชการใน
โครงการครูคืนถิ่น ครูท าหนา้ที่
อะไรบา้ง 

2.1 ครูพอจะเล่าหนา้ที่หลกั (Task 
performance) ที่ครูตอ้งท ามีอะไร 
และอย่างไรบา้ง 
2.2 นอกเหนือจากหนา้ที่หลกัแลว้ 
ครูตอ้งท าหนา้ที่เสรมิ (Contextual 
performance) อะไรบา้ง 
2.3 ครูปรบัตวัในการท างาน 
(Adaptive performance) อยา่งไร 
 

1. การปฏิบตัิงานท่ีเป็นเนือ้
งาน  
2. การปฏิบตัิงานในเชิงบรบิท 
3. การปฏิบตัิงานดา้นการ
ปรบัตวั 
 
อา้งองิ: John P. Campbell 
(1990); Walter C. Borman & 
Motowidlo (1993); Johnson, 
(2003) 

3.การปฏิบัติ งานที่ เชื่ อมโยงกับ
ชมุชนครูตอ้งท าอะไร และท าอย่างไร
บา้ง 

3.1 ตลอดชว่งเวลาที่ท  างานเป็นครู 
ครูชอบอาชีพนีต้รงไหน เพราะอะไร 
3.2 เมื่อกล่าวถึง “บวร”- (บา้น วดั 
โรงเรียน) ในหนว่ยงานของครูมกีาร
ท างานท่ีเก่ียวขอ้งกนักบัส่ิงที่กล่าว
มาไหม ท าอะไร ท าอยา่งไรบา้ง 

มาตรฐานการปฏิบตัิงานของ
วิชาชีพครู  
 
อา้งองิ: ส านกังานเลขาธิการ
ครุุสภา กระทรวงศกึษาธิการ 
(2556) 

4. ส่ิงใดจงูใจใหค้รูประกอบอาชพีนี้
ต่อไป 

4.1 ส่ิงนัน้จงูใจใหค้รูยงัคงท างานอยู่
อย่างไร (โดยที่ไม่ยา้ยสถานท่ีสอน
หรือลาออก) 
4.2 ครูคิดว่าตนเองสามารถสรา้ง
แรงจงูใจของตนเองไดจ้ากอะไร และ
ท าอย่างไร 

1. แนวคิดทฤษฎีสองปัจจยั 
(The Two-Factors Theory) 
อา้งองิ: Herzberg, Mausner 
& Snyderman (1959) 
 
2. แนวคิดแนวคดิทฤษฎี
รูปแบบชีวนิเวศวิทยา (PPCT 
Model) 
อา้งองิ: Bronfenbrenner 
(1974;2005) 

5. โรงเรียนสนบัสนนุครูดา้นใดบา้ง 
และสนบัสนนุอย่างไร 

5.1 กรณีไดร้บั: หากครูไดร้บัการ
สนบัสนนุ ครูคิดหรือรูส้กึอย่างไร 
สนบัสนนุอะไรบา้ง และสนบัสนุน
อย่างไร 
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4) อุปกรณภ์าคสนาม   
4.1) อปุกรณใ์นการบนัทึกเสียง เป็นเครื่องมือที่ใชใ้นการบนัทกึเสียงและรายละเอียด

ต่างๆ ขณะที่ท าการสัมภาษณ์ เพื่อช่วยในการป้องกันขอ้มูลจะขาดตกบกพร่องไปซึ่งผู้วิจัยขอ
อนญุาตผูใ้หข้อ้มลูหลกัก่อนท าการสมัภาษณเ์สมอ 

4.2) แบบบันทึกพฤติกรรม/สมุดจดบันทึก เป็นเครื่องมือที่ ใช้เพื่ อเก็บข้อมูล
รายละเอียดในเรื่องของพฤติกรรมที่แสดงออกมาขณะผู้ให้ข้อมูลให้สัมภาษณ์ เช่น อารมณ ์
ความรูส้กึเมื่อตอบค าถาม เพื่อน ามาประกอบการวิเคราะหข์อ้มลู 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

ในการด าเนินการวิจยัเชิงคณุภาพครัง้นีผู้ว้ิจยัไดแ้บ่งการด าเนินงานเป็น 3 ช่วง ไดแ้ก่ ช่วง
เตรียมตวัก่อนเขา้สู่สนามวิจยั ช่วงขณะที่อยู่ในสนามวิจยั และช่วงถอนตวัออกจากสนามวิจยั โดย
มีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

1) ช่วงเตรียมตัวก่อนเข้าสู่สนามวิจัย 
ผูว้ิจัยท าการศึกษาจากเอกสาร (Documentary study) เก่ียวกับแนวคิดทฤษฎีเพื่อ

เป็นแนวทางในการศึกษาโดยมุ่งเน้นเก่ียวกับการปฏิบัติงานหรือการท างานในองค์ก ร ศึกษา
โครงการผลิตครูเพื่อพัฒนาท้องถิ่นรวมไปถึงโครงการอ่ืนๆ ที่มีความใกล้เคียงกัน และมีการ
ออกแบบการวิจยัที่สามารถยืดหยุ่นไดเ้พราะสถานการณต่์างๆ เปลี่ยนแปลงไดทุ้กเมื่อตลอดเวลา 
นอกจากนีผู้ว้ิจยัเตรียมร่างกายและจิตใจใหพ้รอ้มกบัการลงสนามวิจยัในครัง้นี ้และด าเนินการขอ
จรยิธรรมการวิจยัจากคณะกรรมการจรยิธรรมการวิจยัในมนษุย ์มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 

2) ช่วงขณะทีอ่ยู่ในสนามวิจัย 
ผูว้ิจัยใชเ้วลาในสนามวิจัยทัง้สิน้ 6 เดือนเริ่มเขา้สู่สนามวิจัยตัง้แต่เดือนพฤษภาคม 

2566 ถึงเดือนตลุาคม 2566 เริ่มจากเลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูหลกัรูปแบบเฉพาะเจาะจง คดักรองผูใ้ห้
ขอ้มลูหลกัดว้ยการท ารายการตรวจสอบคณุสมบติัของผูเ้ขา้ร่วมวิจยั (Checklist) เก่ียวขอ้งกบัการ
ปฏิบติังานที่ผูว้ิจยัสรา้งขึน้โดยผูใ้หเ้ขา้มลูตอ้งมีเช็คลิสครบถกูขอ้ดงัภาคผนวก ง  

หลงัจากนัน้ท าเรื่องขอค ายินยอมในการเขา้ร่วมวิจยัโดยค านึงสิทธิและความยินยอม
จากผูใ้หข้อ้มลู และขอช่องทางในการติดต่อนดัหมายในการเก็บขอ้มลู หลงัจากที่ท าการติดต่อนัด
หมาย มีชีแ้จงการเขา้พบในเรื่องสถานที่ เวลา และค านึงถึงเรื่องการกระทบต่อการท างานหรือเวลา
สว่นตวัของผูใ้หข้อ้มลู  

2.1) การเก็บรวบรวมข้อมูล  
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ผูว้ิจยัใชก้ารเก็บขอ้มลูจากการสมัภาษณเ์ชิงลกึเป็นหลกั โดยสมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มลูจน
ขอ้มูลอ่ิมตัว (Data satiation) หรือไม่มีขอ้มูลใหม่เพิ่มเติมจากขอ้ค าถามที่ไดจ้ากสัมภาษณ์ผูใ้ห้
ขอ้มลูหลกั โดยแต่ละครัง้จะใชว้ลาประมาณ 45-90 นาทีต่อการสมัภาษณ ์เพื่อศกึษาลกัษณะของ
การปฏิบติังานและศึกษาปัจจยัเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น 
โดยผูว้ิจยัไดเ้ตรียมประเด็นส าคญัที่ตอ้งการศึกษา น าแนวขอ้ค าถาม มาถามโดยไม่เรียงล าดบั ให้
เกิดการสมัภาษณ์อย่างสบายใจในประเด็นที่ศึกษา มีการถามขอ้ค าถามแบบยืดหยุ่น มีการสรุป
ประเด็นการสมัภาษณ์เพื่อเป็นความตรวจสอบความถูกตอ้ง และสะทอ้นการยืนยันค าตอบของ
ผูใ้หข้อ้มลูหลกั  

ในขณะเดียวกันผูว้ิจัยท าการสังเกตพฤติกรรมของผูใ้หข้อ้มูลหลกั เช่น การแสดงสี
หน้า ท่าทาง น า้เสียง เป็นตน้ กรณีในการใหค้ าตอบของผูใ้หข้อ้มูลว่ามีการปกปิดหรือความไม่
สบายใจหรือไม่ เพื่อเป็นการป้องกนัการกระทบต่อจิตใจของผูใ้หข้อ้มลูโดยหลีกเลี่ยงขอ้ค าถามนัน้ 
และเปลี่ยนประเด็นในการสมัภาษณ ์รวมถึงการน ามาประกอบในการวิเคราะหข์อ้มลูต่อไป 

3) ช่วงถอนตัวออกจากสนามวิจัย 
เมื่อผู้วิจัยได้รบัข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสังเกตการณ์ ได้ข้อมูลที่

เพียงพอต่อการตอบค าถามการวิจัยและตอบวตัถุประสงคแ์ลว้ ผูว้ิจยัยงัไม่ถอนตัวออกจากสนาม
อย่างทนัที แต่ท าการวิเคราะหข์อ้มลูพรอ้มกบัค่อยๆ ถอนตวัจนขอ้คน้พบนัน้ชดัเจนแลว้ จึงถอนตวั
ออกจากสนามอย่างสมบรูณ ์
การวิเคราะหข์้อมูล 

1. การจัดระเบียบขอ้มูล (Data organization) ผูว้ิจัยเริ่มจากการถอดเทปแบบค าต่อค า 
หลงัจากนัน้แบ่งขอ้มลูออกเป็นสว่นๆ โดยแต่ละค าตอ้งมีความหมายตวัเองเพื่อการจดัการขอ้มลูให้
เป็นหมวดหมู่ได ้

2. การก าหนดรหัสของข้อมูล (Coding) ผู้วิจัยก าหนดรหัสแทนความหมายของกลุ่ม
ขอ้ความ โดยขอ้ความที่ใหค้วามหมายในลกัษณะเดียวกนัจะใชร้หสัที่เหมือนกนั 

3. การแสดงขอ้มูล (Data display) หลงัจากนัน้ผูว้ิจัยจัดแสดงขอ้มูลโดยการน าเขา้รหัส
เรียบรอ้ยแล้วน ามาเชื่อมโยงกับความสัมพันธ์รวมเป็นกลุ่มของประเด็นในการวิเคราะห์ โดย
ประเภทของขอ้ความที่มีความสมัพนัธก์นัทางความหมายโดยจดัแสดงขอ้มลูรูปแบบของแผนภาพ 

4. การอภิปรายหาข้อสรุป (Description and conclusion) ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ เป็นรหัส
เดียวกันมาวิเคราะห ์สรุปและตีความ โดยน ารายละเอียดของแนวคิดทฤษฎีมาเทียบเคียงกับขอ้
คน้พบที่ได ้
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การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
ในการท าวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัท าการตรวจสอบความถูกตอ้งและความน่าเชื่อถือไดข้องขอ้มูล  

โดยวิธีการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data triangulation) ด้วยการเก็บข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์ในพืน้ที่หลากหลายรูปแบบ คือ ลงภาคสนามในพืน้ที่หลายจังหวัด บริบทภาคเหนือ
ตอนบน ได้แก่ แม่ฮ่องสอน เชียงราย เชียงใหม่ ล  าพูน ล าปาง และแพร่ และเก็บข้อมูลทั้งใน
โรงเรียนขนาดเล็กหรือขนาดกลาง นอกจากนี ้ยังตรวจสอบความแน่นอนของข้อมูลโดยการ
ตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีเก็บรวบรวมข้อมูลต่างๆ (Methodological  triangulation)  มีการ
รวบรวมขอ้มลูใชว้ิธีการสงัเกต ควบคู่กบัการสมัภาษณ์ อีกทัง้ไดร้บัความอนุเคราะหจ์ากอาจารยท์ี่
ปรกึษาช่วยเหลือในการวิเคราะหข์อ้มลู (ยาใจ พงษบ์รบิรูณ,์ 2553) 
 

การพิทักษสิ์ทธิ์ผู้ให้ข้อมูล 
ในการท าวิจัยเชิงคุณภาพซึ่งเป็นการวิจัยในมนุษย์ครั้งนี ้ ผู ้วิจัยมีความตระหนักถึง

ผลกระทบที่อาจเกิดขึน้กับผูใ้หข้อ้มูล ดังนัน้ก่อนการด าเนินการวิจัย ผูว้ิจัยไดท้ าการขอจริยธรรม
การวิจัยต่อคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้รับ
หมายเลขรบัรอง SWUEC-G-127/2566X ซึ่งในสมัภาษณ์ผูว้ิจัยมีการขออนุญาตก่อนบนัทึกเสียง
ทุกครัง้ และในการถอดเทปผูว้ิจยัใชน้ามสมมติเป็นชื่อผลไมแ้ทนขอ้มูลของผูใ้หข้อ้มูลหลกั อีกทัง้
ขอ้มลูที่เป็นขอ้คน้พบที่เก่ียวขอ้งของผูใ้หข้อ้มลูจะไม่ถูกเปิดเผย หรือน าเสนอในรูปเล่มวิทยานิพนธ ์
ผลการวิจยั หลกัฐานทุกอย่าง ถูกเก็บไวใ้นที่ที่ปลอดภยั และจะท าลายทิง้ตามระยะเวลาที่ก าหนด
ไวต้ามหลกัจรยิธรรมการวิจยัในมนษุย ์



 

บทที ่4 

ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
 

การวิจัยเรื่อง การปฏิบัติงานของครู กรณีศึกษา : ครูผูเ้ข้าร่วมโครงการครูคืนถิ่นโดยได้
ท าการศกึษาใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative study) รูปแบบกรณีศึกษา (Case study) 
ในบทนีผู้ว้ิจยัขอน าเสนอขอ้มลูที่มุ่งเนน้การท าความเขา้ใจการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้รว่มโครงการ
ครูคืนถิ่นว่าเป็นอย่างไร เปิดมมุมองและประสบการณข์องการเป็นครูคืนถิ่น และหาปัจจยัเงื่อนไขที่
สง่ผลต่อการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่นซึ่งกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูไม่ท าการโยกยา้ยหรือ
ท าการลาออกจากสถานศึกษา ในการนีผู้ว้ิจัยไดท้ าการวิเคราะหข์อ้มูลดว้ยหลกัวิธีการอุปนัยเพื่อ
หาค าตอบจากผูใ้หข้อ้มลูหลกัซึ่งแบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะหอ์อกเป็น 4 สว่น ดงันี ้ 

สว่นที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูใ้หข้อ้มลูหลกั 
สว่นที่ 2 การท าความเขา้ใจการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่น 
สว่นที่ 3 มมุมองและประสบการณข์องการเป็นครูคืนถิ่น 
สว่นที่ 4 ปัจจยัเงื่อนไขที่สง่ผลต่อการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น 

 
ส่วนที ่1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้ข้อมูลหลัก 

การวิจัยในครัง้นีเ้พื่อใหเ้ขา้ใจการปฏิบัติงานและปัจจัยเงื่อนไขของครูคืนถิ่น ดังนั้นจึงมี
จ าเป็นตอ้งน าเสนอขอ้มูลของผูใ้หข้อ้มูลหลักในบางส่วน เช่น อายุ เพศ ประวัติการศึกษา  อีกทั้ง
เหตผุลของการสอบเขา้ร่วมโครงการผลิตครูเพื่อพฒันาทอ้งถิ่น เพื่อน ามาพิจารณาประกอบขอ้มูล
การปฏิบัติงานของครูผู้เข้าร่วมโครงการฯ และปัจจัยเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงาน โดยมี
สาระส าคญัดงันี ้
 

1.1 คุณลักษณะของผู้ให้ข้อมูล 
ผูใ้หข้อ้มูลหลกัในการวิจัยครัง้นี ้คือขา้ราชการครูที่เขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น อยู่ใน

โรงเรียนขนาดเล็กหรือขนาดกลางในเขตภาคเหนือตอนบน สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน ไดแ้ก่ จังหวดัแพร่ ล าพูน เชียงใหม่ เชียงราย ล าปาง และแม่ฮ่องสอน เป็น
เวลาไม่นอ้ยกว่า 5 ปี หรือหมดเงื่อนไขสญัญาตัวโครงการผลิตครูเพื่อพัฒนาทอ้งถิ่นแลว้ จ านวน
ทัง้หมด 12 คน แบ่งเป็นเพศชาย 2 คน และเป็นเพศหญิง 10 คน บรรจุขา้ราชการในโรงเรียนขนาด
เล็ก 6 คน ในโรงเรียนขนาดกลาง 6 คน ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 1 คน ก าลงัศึกษาต่อ
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ระดับปริญญาโท 3 คน และจบการศึกษาระดับปริญญาตรี 8 คน โดยชื่อผูใ้หข้อ้มูลหลกัเป็นนาม
สมมติที่ผูว้ิจยัตัง้ขึน้มา ดงัตาราง 9  

ตาราง 9 คณุลกัษณะของผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

 
1.2 เหตุผลของการเข้าร่วมโครงการผลิตครูเพ่ือพัฒนาท้องถ่ิน 

จากการเก็บข้อมูลของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักคือคุณครูผู้เข้าร่วมโครงการครูคืนถิ่น
พบว่าเหตุผลที่เลือกสอบเข้าร่วมโครงการผลิตครูเพื่อพัฒนาทอ้งถิ่น เนื่องจากมีความต้องการ
อยากกลบัมาอยู่ใกลบ้า้นอยู่อาศยั ดูแลคนในครอบครวัซึ่งการไดอ้าศัยอยู่บา้นเกิดของตนนัน้เป็น

ล าดับ ผู้ให้ข้อมูล ประวัติการศึกษา 
ระยะงาน 

(ปี) 
ขนาด

โรงเรียน 
จังหวัด 

1 สม้ ก าลงัศกึษาต่อปรญิญาโท  
ศษ.บ.การประถมศกึษา  

6 เล็ก แพร ่

2 แตงโม ก าลงัศกึษาต่อปรญิญาโท  
ศษ.บ.การประถมศกึษา  

6 เล็ก แพร ่

3 เงาะ ศษ.บ.คหกรรมศาสตรศกึษา  5 กลาง แพร ่
4 แอปเป้ิล ศษ.บ.การสอนภาษาองักฤษ  6 กลาง ล าพนู 
5 กลว้ย ค.บ.การประถมศกึษา  6 เล็ก ล าพนู 
6 พีช ค.บ.การประถมศกึษา  7 เล็ก ล าพนู 
7 มะนาว ค.บ.ภาษาองักฤษ  6 เล็ก ล าพนู 
8 มะพรา้ว ก าลงัศกึษาต่อปรญิญาโท  

ค.บ.การประถมศกึษา  
7 กลาง เชียงใหม่ 

9 พลบั ศษ.ม.ภาษาองักฤษ  
ศษ.บ.ภาษาองักฤษ  

5 กลาง เชียงราย 

10 ตาล ศษ.บ.บรหิารธุรกิจ  7 กลาง เชียงราย 
11 องุ่น ศษ.บ.สงัคมศกึษา  7 เล็ก ล าปาง 
12 ชมพู่ ค.บ.การสอนภาษาองักฤษ  5 กลาง แม่ฮ่องสอน 
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สถานที่หรือสิ่งแวดลอ้มที่ตนคุน้เคยมาแต่เด็ก นอกจากนีก้ารท่ีไดส้ิทธิและสวสัดิการทางขา้ราชการ 
ก็เป็นสว่นหนึ่งของสาเหตทุี่ท าใหค้ณุครูเขา้รว่มโครงการฯ โดยมีสาระส าคญัดงัต่อไปนี ้

1.2.1 การได้กลับมาอยู่ใกล้บ้านและส่ิงแวดล้อมทีต่นเองคุ้นเคย 
เหตุผลที่คุณครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการผลิตครูเพื่อพัฒนาทอ้งถิ่นตัดสินใจเลือกสอบ

โครงการฯ เกิดจากการอยากกลับมาอยู่กับครอบครวั หรือสิ่งแวดลอ้มที่ตนเองคุน้เคยซึ่งการได้
ท างานใกล้บ้านของตนมักสรา้งความสะดวก ความสบายใจเป็นเสมือนพื ้นที่ปลอดภัย  (Safe 
zone) ใหแ้ก่คณุครูโดยเฉพาะอย่างยิ่งการอยู่ในถิ่นก าเนิดของตนท าใหค้รูไม่ตอ้งมีการปรบัตวัการ
ใชช้ีวิตมาก นอกจากนีก้ารมีความมุ่งหมายในการพัฒนาทอ้งถิ่นของตนเองก็เป็นเป้าหมายหลัก
ของการบรรจขุา้ราชการครูผ่านโครงการฯ ดงัรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

 

“การตดัสินใจมาเลือกครูคืนถิ่น เพราะว่ากลบัมาอยู่กบัครอบครวัดว้ยอะค่ะ แลว้

ก็อย่างนอ้ยมันก็เป็นสถานที่ๆ เราคุน้เคยระดบัหนึ่ง เหมือนเป็นเซฟโซนของเรา 

เหมือนเรากลบัมาพูดภาษาเดียวกนัอยู่ในสถานทีเ่หมือนๆ กนั ก็เป็นเหตผุลทีท่ า

ใหแ้บบว่ากลบับา้นก็ไดม้าเป็นครู” (แตงโม) 

 

“สาเหตจุริงๆ ใช่ไหม ก็คืออยากกลบัมาอยู่บา้นนั่นแหละ คอือยากกลบัมาท างาน

ใกล้บ้านเพราะว่าอย่างน้อย 1 เราสะดวกเรื่องการอยู่อาศัยใช่ไหม แล้วก็ 2 

สะดวกเรื่องการเดินทาง และอย่างน้อยเราก็ได้กลับมาพัฒนาเด็กในท้องถิ่น

เราอะ ตามชือ่โครงการ” (มะนาว) 

 

“เหมือนเราได้กลับมาบ้านด้วยแหละ กลับมาบ้านแล้วก็ได้อาชีพ ได้พัฒนา

โรงเรียน พฒันาพืน้ทีแ่ห่งนีด้ว้ย ไม่ตอ้งไปแย่งใคร(ข า) และไม่ตอ้งไปสอบแย่งคน

อื่นอย่างงี ้ไดเ้หมือนกลบับา้น กลบับา้นอะค่ะถา้มนัใกลบ้า้นมันก็ดีเนาะ แต่ว่า

ของหนุมันก็ไกลขา้มอ าเภออย่างเงีย้ะล าบากอยู่ แต่ไดอ้ยู่กับครอบครวั เสาร์ - 

อาทิตย์ เราก็กลบับา้นหรือว่าเราจะกลบัตอนเย็นก็ได ้มันโอเคส าหรบัเราดีค่ะ” 

(เงาะ) 
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“แต่ถา้ถามว่าแรงจูงใจที่ใหม้าเป็นครูคืนถิ่น ก็คือว่าการไดม้าบรรจุขา้ราชการให้

พืน้ที่ของตัวเองอย่างงีอ้ะครบั ดีนะครับที่ว่ามันค่อนขา้งที่จะใกลบ้้านนะครับ” 

(พลบั) 

 

“เป็นโครงการที่ท าให้เราได้อยู่ในจังหวัดตนเองคือ คืนถิ่นตนเองเขาเรียกว่า

ยงัไงอะ พยายามลดการยา้ยขา้มจังหวดัเพราะส่วนมากครูเคา้ตอ้งอยากยา้ย

กลบับา้นไปอยู่ที่บ้านใช่มัย้คะ การที่มีโครงการนีก็้คือไดบ้รรจุที่จังหวดัตนเอง” 

(แอปเป้ิล) 

 

“ส าหรบัโครงการนี ้อย่างนอ้ยก็ใหเ้ราไดก้ลบับา้นมาอยู่ในจังหวดั ไดก้ลบับา้น

ภายในวนันีเ้ลยก็ได ้ขบัรถแค่ 1-2 ชั่วโมง อนันีค้อืคณุค่าของมนั” (ตาล) 

 

“อนัแรกเนาะมนัไดอ้ยู่ใกลบ้า้น ไดอ้ยู่ในพืน้ทีข่องตวัเอง อนัดบัแรก แลว้สองก็คือ

พอเขา้มาโครงการครูคืนถิ่น ก็รูส้ึกว่าพอท างานไปแลว้ก็เหมือนครูทั่วไป การเป็น

ครูคืนถิ่นมนัก็ดีตรงทีว่่า มนัท าใหเ้ราอยู่ใกลบ้า้น พอเราไดอ้ยู่ใกลบ้า้นอตัราการ

โยกย้ายของเรามันจะน้อยลง แล้วท าให้เรารู้จักพื ้นที่ของตัวเองได้มากขึ้น 

ประมาณนีค่้ะ” (องุ่น) 

 
1.2.2 การได้สิทธิและสวัสดิการทางข้าราชการ 

สาเหตหุนึ่งของการเขา้ร่วมครูคืนถิ่นเพราะว่าเกิดจากการไดบ้รรจเุป็นขา้ราชการ
ครูเช่นเดียวกบัการสอบเขา้รบัราชการอ่ืน คณุครูคิดว่าเป็นสิ่งที่มีความมั่นคงในอาชีพสามารถอยู่
ท างานไดไ้ปจนเกษียณอายุราชการ ซึ่งเป็นเหตผุลหลกัๆ ที่คณุครูส่วนใหญ่เลือกศึกษาเล่าเรียนใน
คณะที่เก่ียวข้องกับครุศาสตร/์ศึกษาศาสตร์จนได้บรรจุแต่งตั้งเป็นข้าราชการ อีกทั้งยังมีเรื่อง
สวสัดิการที่ดีต่อตนเองและครอบครวั ช่วยแบ่งเบาภาระค่าใชจ้่ายในการรกัษาพยาบาลซึ่งคุณครู
คิดว่าสวสัดิการนัน้มีคณุค่าหรือเป็นประโยชนอ์ย่างมากเมื่อถึงเหตจุ าเป็นตอ้งใชส้ิทธิ 

 

“ในกรณีของคนที่ยงัไม่ไดบ้รรจุนะที่ไปสอบอย่างนอ้ย การเขา้โครงการฯ อยาก

เป็นขา้ราชการอยู่แลว้ อาชีพมีความมั่นคงและไดส้วสัดิการถึงพ่อแม่ ถา้เป็นใน
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สว่นตวัของคอื ทีบ่า้นอยากใหบ้รรจุขา้ราชการเพราะว่าคณุแม่อยู่ในวงการคูณครู 

ไดท้ างานเป็นหลกัแหล่งก็เลยอยากใหเ้คา้เดนิรอยตามบา้ง” (มะนาว) 

 

“เป้าหมายหลกัๆ ของการเป็นครูเลยคือการไดส้วสัดิการต่างๆ นี่แหละ มันเป็น

อาชีพที่มั่นคง อย่างทีเ่ราทราบกนัอยู่แลว้ซึ่งการเขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่นอย่างงี ้

ก็ถือว่าเป็นความโชคดีเพิ่มมาอีกหนึ่งต่อ ว่าไดก้ลบับา้นเร็วขึน้ แต่ทัง้นีท้ ัง้นัน้การ

ไดบ้รรจุครูมันเป็นอะไรที่เราอยากเป็น เพราะเรื่องความมั่นคงในอาชีพนีแ่หละ” 

(มะพรา้ว) 

 

“นอกเหนือจากเบิกจ่ายรกัษาพยาบาลใหพ้่อแม่ ค่าเทอมใหลู้กเราไดใ้ช่ไหม มนั

ยังมีการขอกู้สินเชื่อต่างๆ อีกทั้งเรื่องของบ าเหน็จบ านาญ เกษียณมามันก็

นา่สนใจนะ นีก็่เป็นเหตผุลสว่นหนึ่งทีเ่ราตอ้งสอบครูใหไ้ด ้และรูส้กึว่าตวัเองโชคดี

ทีส่อบตดิครูคนืถิ่นได”้ (องุ่น) 

 

“อันดับแรกก็เรื่องสวัสดิการละกัน พ่อแม่ไปโรงพยาบาลบ่อยก็เลยรู้ว่ามันมี

ประโยชน์มาก 2 การกูเ้งนิมนัง่ายก็เลยท าใหเ้ราสะดวกสบายในการเงนิ อืม อนันี ้

เป็นแรงจูงใจหลกั แต่มาเป็นครูเพราะจิตวิญญาณในการรกัเด็ก(ข า) แบบนีไ้ม่มี 

ไม่ใช่ เพราะว่าทกุคนก็ตอ้งท างานในการแลกเงนินีแ่หละ” (ตาล) 

 

ข้อมูลทั่ วไปของผู้ให้ของผู้ให้ข้อมูลหลักสรุปได้ว่า กลุ่มผู้ให้ขอมูลหลักเป็น
ข้าราชการครูที่บรรจุในโรงเรียนขนาดเล็กหรือขนาดกลาง มีอายุการท างานไม่น้อยกว่า 5 ปี 
จ านวนทัง้หมด 12 คน เป็นเพศชาย 2 คน และเพศหญิง 10 คน โดยจากการสมัภาษณ์ สาเหตุที่
เข้าร่วมโครงการผลิตครูเพื่อพัฒนาท้องถิ่น(ครูคืนถิ่น)  คือ (1) เกิดจากการได้กลับมาอยู่กับ
สิ่งแวดลอ้มที่คุน้เคย กล่าวคือ การไดก้ลบัมาอยู่ในบา้นของตนและบางคนอาศยัอยู่กบัครอบครวั 
ซึ่งท าใหต้ัวครูเกิดความสะดวก สบายใจ เปรียบเสมือนการไดอ้ยู่ในพืน้ที่ปลอดภยั อีกทัง้การมีจุด
ร่วมกันในด้านภาษา อาหาร และวัฒนธรรมที่ ไม่ต้องปรับตัวในการใช้ชีวิตมากนักจึงลด
ความเครียดและความกังวลในการปฏิบัติงานได ้และ (2) การรบัรูว้่าเป็นขา้ราชการเป็นอาชีพที่
มั่นคง มีสิทธิและสวสัดิการที่ดีต่อตนเองและบคุคลในครอบครวั 
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ส่วนที ่2 การท าความเข้าใจการปฏิบัติงานของครูผู้เข้าร่วมโครงการครูคืนถ่ิน 
การปฏิบัติงานของกลุ่มครูผู้เขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่นเป็นการกระท า หรือพฤติกรรมที่

เกิดขึน้ในโรงเรียนโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อตัวนักเรียน และเป็นการกระท าที่ เกิดจากภาระหน้าที่ที่
ไดร้บัมอบหมาย อีกทั้งเป็นการท างานที่เกิดจากความปรารถนาอยากช่วยเหลือคนในหน่วยงาน 
ดว้ยความเต็มใจโดยไม่ไดร้บัการเรียกรอ้งหรือรอ้งขอจากผูอ่ื้น ที่ครูมีเป้าหมายหรือสิ่งมุ่งเนน้เป็น
เรื่องความส าเร็จของโรงเรียนเป็นส าคัญ จากการวิเคราะหข์อ้มูลแบ่งออกได ้2 ลักษณะ คือ (1) 
การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ที่ในความคิดเห็นของครู และ (2) การปฏิบติังานนอกเหนือบทบาท
หนา้ที่ในความคิดเห็นของครู ซึ่งแต่ลกัษณะของการปฏิบติังาน มีสาระส าคญัดงันี ้

 
2.1 การปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ในความคิดเห็นของครู 

การปฏิบติังานของคณุครูพบว่า การท างานที่เป็นงานหลกัเป็นสิ่งที่ผูป้ระกอบวิชาชีพ
ครูตอ้งปฏิบติัตามในมมุมองของคณุครูทกุท่านที่ไดจ้ากการสมัภาษณ ์คือ (1) การสอนหนงัสือตาม
สาขาวิชาที่ตนเองจบมา (2) การดูแล สนับสนุน และพัฒนานักเรียน และ (3) การบริหารงานใน
โรงเรียนหรือการควบต าแหน่งรกัษาการแทนผูอ้  านวยการโรงเรียน (รก.) ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

2.1.1 การสอนหนังสือ 
ลกัษณะของการสอนหนังสือพบว่า คณุครูสอนในสาขาวิชาเอกที่ตนเองมีความ

เชี่ยวชาญหรือไดว้ฒุิการศึกษาจากรัว้มหาวิทยาลยั เช่น การสอนวิชาสงัคมศึกษา ภาษาอังกฤษ 
การงานอาชีพและเทคโนโลยี และทุกรายวิชาในระดบัประถมศึกษา ซึ่งลกัษณะการท างานเหมือน
คุณครูทั่วไปท่านอ่ืนที่อยู่ในโรงเรียน กล่าวคือ เป็นการสอนหนังสืออิงตามหลกัสูตรแกนกลางขัน้
พืน้ฐาน ตามตวัชีว้ดัที่ถูกก าหนดขึน้โดยกระทรวงศึกษาธิการ ลกัษณะงานดงักล่าวเป็นการท างาน
ที่คุณครูสามารถมีอิสระในการเลือกวิธีการสอน เทคนิคหรือการใชส้ื่อการสอนต่างๆ ขึน้อยู่กับ
ความถนดั ความช านาญและประสบการณใ์นการจดัการเรียนรูใ้หแ้ก่นกัเรียน นอกจากนีก้ลุ่มครูผู้
อยู่ในโครงการครูคืนถิ่นบางท่านที่บรรจุขา้ราชการในโรงเรียนขนาดเล็กไดป้ระสบกบัปัญหาเรื่อง
บคุลากรไม่เพียงพอท าใหต้อ้งมีครูตู ้หรือ DLTV (Distance Learning Television) จากโรงเรียนวงั
ไกลกงัวลเขา้มาเป็นทรพัยากรเสริมในการจัดการเรียนรูเ้พื่อแบ่งเบาภาระหนา้ที่ของคุณครูใหล้ด
นอ้ยลงดว้ย ดงัตวัอย่างดงันี ้
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“หนา้ที่ 1 หนา้ที่หลกัจริงๆ ก็คือสอน...อย่างเคา้ เคา้รบัหนา้ที่ปีนี ้ปีการศึกษานี ้
เคา้รบัหนา้ที่สอนป.4-6 ป.4 สอนวิชาสงัคมกบัสุขศึกษาป.5 สอนภาษาไทยป.6 
เป็นประจ าชัน้” (กลว้ย) 

 
“หนา้ที่ในโรงเรียนหลกัๆ เลย ก็เป็นครูสอนค่ะ อย่างที่บอกไปเลยว่ารบัผิดชอบ
ของป.3 เพราะว่าครูเขาก็ไวว้างใจ ใหต้วิสอบ NT อย่างงีอ่้ะค่ะ” (แตงโม) 
 
“เป็นครูเอกประถมเนาะ เอกประถมการศึกษา เพราะฉะนัน้ ก็จะเป็นครูประจ า
ชัน้และก็ไดส้อนทุกวิชา แต่ว่าทางโรงเรียนเนี่ยจะเป็นโรงเรียนขนาดเล็กเนาะ 
เพราะฉะนัน้ ก็จะมี DLTV เป็นเหมือนครูตูอ่้ะค่ะ คือมีสอนจะสอนวิชาหลกั แต่
ถา้วชิาอย่างสงัคม สขุศกึษา ก็จะใหน้กัเรียนเรียนกบัทวี”ี (พชี) 

 
“เราเรียนเอกองักฤษมา ปกตทิีเ่คยสอนมา เราก็จะสอนตามวิชาเอกทีเ่ราสอน พอ
มาอยู่ทีน่ีป่ ุ๊ บ ไดเ้ป็นครูประจ าชัน้ ป.5 แลว้เดก็เร่ิมเทอม 2 แลว้...แลว้แบบ เรามา
ต่อครูอีกคน อ่าใช่ๆ เราก็ไม่รู ้ว่า 1 เราต้องสอนทุกวิชา ไทยคณิต อังกฤษ” 
(มะนาว) 

 
“เราจะไดใ้นส่วนของชั่วโมงสอน วิชาทีม่นัมีคนขาดไปเนาะเพราะว่าดว้ยเอกของ
ผมเป็นประถมศึกษา เราก็รูต้ัวอยู่แลว้ว่าเราจะตอ้งสอนวิชาที่อะไรก็ได ้เพราะ
ประถมมนัตอ้งไดท้กุวชิาทีม่ีหมดทกุอย่างครบั ละพอมาถงึก็เราก็จะแทนวชิาทีค่น
ขาดอะไรทีเ่ขาไม่ยอมสอนกนัก็จะเป็นของเราหมดเลย” (มะพรา้ว) 

 
“หนา้ทีห่ลกั หลกัๆ คอืสอนแน่นอนสอนหนงัสือ แต่ว่าสอน 2 ชัน้ค่ะ สอนชัน้ ป.3 

กบั ป.4 ตอนนีน้ะคะ ป.3 มี 3 คน ป.4 มี 4 คนค่ะ รวมเป็นทัง้หมด 7 คน ใน 7 

คนนีเ้นีย่ เราตอ้งรบัหนา้ที่ในการดูแลทุกวิชาเลย แลว้ก็สอนเองเฉพาะวิชาคณิต

และภาษาองักฤษ” (สม้) 

 

“ถ้าพูดถึงหน้าที่หลักจริงๆ(ข า) ก็คือการสอนครับผม ผมสอนเฉพาะวิชา

ภาษาองักฤษ ของป.1 แลว้ก็ 3-6 นะครบั” (พลบั) 
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“ท างานหลกัก็สอน ก็ตอ้งมีท าแผน ท าหลกัสูตรแต่ละชัน้อย่างเนีย้ค่ะ” (เงาะ) 

 

“หน้าที่หลัก 1 สอน 2 ท างานพิเศษตามที่ได้รับมอบหมาย ก็คือ ในโรงเรียน

เลก็อะ จะท างานเหมือนเป็ดนดิหนึ่ง” (องุ่น) 

 

“งานหลกัของครูก็คอืสอนวชิาสงัคมศึกษา และเป็นครูประจ าชัน้ดว้ย. (ตาล) 

“อมืหนา้ทีห่ลกัก็จะเป็นสอน สอนหนงัสอืเป็นหลกัค่ะ” (ชมพู)่ 

 
2.1.2 การดูแล สนับสนุนและพัฒนานักเรียน 

การปฏิบัติงานหน้าที่หลักอีกประการของคุณครูมีความคิดเห็นว่ามีส่วนส าคัญ
กับการประกอบอาชีพครู คือ การดูแล สนับสนุนและพัฒนานักเรียน ซึ่งมีความสอดคล้องกับ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 12 ข้อ เป็นพฤติกรรมการอ านวยความสะดวกให้นักเรียน ร่วมกัน
ช่วยเหลือ แก้ไขปัญหาของนักเรียนทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน นอกจากนีย้ังมีการท างาน
พฒันาศกัยภาพของนกัเรียนแต่ละคนใหเ้หมาะสมกบัแต่ละบุคคล ตวัอย่างลกัษณะงานที่ท า เช่น 
การเป็นครูประจ าชัน้ การเยี่ยมบา้นนกัเรียน ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนที่มีปัญหา เป็นตน้ ซึ่งมี
รายละเอียดจากบทสมัภาษณด์งันี ้
 

“หนา้ที่หลักอีกอย่างนึงคือเยี่ยมบ้านเนาะ อันนีบ้อกไปละ เพราะว่าจะไดรู้จ้ัก

นกัเรียนทุกคน รูจ้ักผูป้กครองมากขึน้ เขาจะไดแ้บบกลา้ที่จะพูดปัญหากับเรา” 

(สม้) 

 

“มีงานประจ าชัน้ดูแลนกัเรียนค่ะ ทีเ่ป็นงานหลกั” (เงาะ) 

 

“อีกอนันึงเป็นงานระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน อนันีก็้จะประมาณว่าแบบเยี่ยม

บา้น ดูแลเดก็ประมาณนัน้ครบัผม” (พลบั) 

  

“เหมือนตอ้งใหค้วามร่วมมือกนัระหว่างผูป้กครองกบัครู พอเมือ่เดก็มีปัญหาอย่าง

เงีย้ เราตอ้งตดิต่อผูป้กครองเพือ่ทีจ่ะมาแกปั้ญหาของเดก็ค่ะ อย่างเช่น เดก็ตดิยา
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เสพติด ชูส้าว หรือว่าติด 0 ตดิ ร อะไรอย่างเนีย่ค่ะ ถา้ติดต่อไม่ได ้ก็ไปเยีย่มบา้น 

ไปหาทีบ่า้นดูอย่างเงีย่ค่ะก็มาแกปั้ญหาดว้ยกนัว่าจะท ายงัไงกนัด”ี (ชมพู)่ 

 
2.1.3 การบริหารงานในโรงเรียน 

อีกหนึ่งบทบาทหนา้ที่ที่คุณครูกลุ่มหนึ่งคิดว่าเป็นหนา้ที่หลกัคือ การบริหารงาน
ในโรงเรียนหรือต าแหน่งที่เรียกว่ารกัษาการแทนผูอ้  านวยการโรงเรียน (รก.) โดยต าแหน่งนีเ้กิดจาก
การขาดผูอ้  านวยการด ารงต าแหน่งในโรงเรียน ท าใหค้รูผูไ้ดบ้รรจุเป็นขา้ราชการตอ้งรบัผิดชอบ
ภาระหน้าที่นี ้ซึ่งเป็นการปฏิบัติงานตามหน้าที่ของคุณครู  โดยผ่านการแต่งตั้งมอบหมายการ
ปฏิบัติงานจากเขตพืน้ที่การศึกษาที่ตนถูกก ากับอยู่ซึ่งลักษณะของการท างานครู  โดยบทบาท
หนา้ที่เป็นการบริหารจดัการโรงเรียน หรือมีหนา้ที่เหมือนผูอ้  านวยการโรงเรียน ซึ่งตอ้งเป็นหวัหนา้
บริหารงานทัง้ 4 ฝ่าย ประกอบดว้ย การบริหารงานดา้นวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การ
บริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ซึ่งพบว่าการท างานรักษาการแทนผู้อ  านวยการ
โรงเรียนเป็นงานที่ส  าคัญและหลีกเลี่ยงไม่ไดว้่าเป็นภาระหนา้ที่หลกัที่ตอ้งใหค้วามใส่ใจจนกกว่า
โรงเรียนจะมีผูบ้รหิารคนใหม่มาด ารงต าแหน่งหรือบรหิารงานแทนตนเอง ดงัรายละเอียดต่อไปนี ้

 

“อีกบริบทหนึ่งก็คือเป็นรกัษาการผอ. เท่ากบัว่าเพิ่มงานบริหารเขา้ไปซึ่งทิง้ไม่ได้

ในจุดนี ้มนัเป็นจุดที่บงัเอิญว่าเรามารกัษาการ เพราะฉะนัน้โรงเรียนจะเดินหนา้

ไดเ้ราตอ้งท าทัง้ 4 ฝ่ายพรอ้มๆ กบัหนา้ที่สอน พรอ้มกบัการบริหารงานทกุอย่าง

ไปพรอ้มพรอ้มกนั”(กลว้ย) 

 

“ดว้ยความเป็นโรงเรียนขนาดเล็กแลว้ตอนนัน้ขา้ราชการคือมีเราคนเดียว แลว้ก็มี

ครูอยู่คนนึงมาเป็นช่วยข้าราชการแต่ก็เป็นเหมือนกันมาช่วยข้าราชการเฉยๆ 

เพราะฉะนัน้ต าแหน่งแกจะไม่ไดอ้ยู่ทีโ่รงเรียน แลว้ตอนนัน้อ่ะเหมือนเขาพยายาม

จะยุบ โรงเรียนขนาดเล็ก เขาก็ เลยย้ายคุณ ครูคนนั้น ไปอ ยู่โรงเรียนอื่น 

เพราะฉะนัน้ครูเป็นครูได ้หนึ่งเทอมก็ไดเ้ป็นรกัษาการผอ.” (พชี) 
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2.2 การปฏิบัติงานนอกเหนือบทบาทหน้าทีใ่นความคิดเหน็ของครู 
การปฏิบติังานนอกเหนือบทบาทหนา้ที่มีความคลา้ยคลึงกบัการเป็นสมาชิกที่ดีของ

องค์กร (Citizenship performance) กล่าวคือเป็นพฤติกรรม การกระท าหรือการปฏิบัติงานที่
เป็นไปตามนโยบายของโรงเรียนที่ถูกก าหนดไวใ้หทุ้กอย่างด าเนินไปไดร้าบรื่น จากการวิเคราะห์
ขอ้มูลพบว่า การปฏิบัติงานนอกเหนือบทบาทหน้าที่ในความคิดเห็นของคุณครูมีอยู่ 4 ประการ 
ไดแ้ก่ (1) การท างานฝ่ายต่างๆ ในโรงเรียน (2) การใหค้วามช่วยเหลือและสนบัสนุนเพื่อนร่วมงาน 
(3) การประสานงานกับหน่วยงานภายนอกโรงเรียน และ (4) การท างานอ่ืนๆ ที่ เก่ียวข้องกับ
โรงเรียน โดยมีสาระส าคญัดงันี ้

2.2.1 การท างานฝ่ายต่างๆ ในโรงเรียน 
การท างานฝ่ายเป็นการปฏิบติังานนอกเหนือบทบาทหนา้ที่ สอดคลอ้งกบัค าบอก

กล่าวของคณุครูทุกท่านกนัว่าเป็น “งานพิเศษ” ซึ่งเป็นที่รูก้นัว่างานฝ่ายทัง้ 4 เป็นการปฏิบติังานที่
ใหค้วามรว่มมือสนบัสนุนตามวตัถุประสงคข์องโรงเรียน ไดแ้ก่ (1) การบริหารงานดา้นวิชาการ (2) 
การบริหารงานงบประมาณ (3) การบรหิารงานบุคคล และ (4) การบริหารงานทั่วไป การวิเคราะห์
ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์เชิงลึกพบว่า คุณครูมีการบอกเล่าไปในทิศทางเดียวกันเก่ียวกบังานฝ่าย 
คือ เป็นการปฏิบัติงานที่รบกวนการท างานตามบทบาทหนา้ที่  โดยเฉพาะการสอนหนังสือใหแ้ก่
นกัเรียน เพราะงานที่กลา่วมานีค่้อนขา้งใชเ้วลาสงู ตอ้งออกจากนอกชัน้เรียนบ่อยครัง้ ท าใหค้ณุครู
ไม่ค่อยมีเวลาอยู่ในชัน้เรียนและมุ่งเนน้ (Focus) ที่นกัเรียนมากนกัโดยลกัษณะงานฝ่ายที่ครูไดท้ า
กนัมากที่สดุคือ การเงิน พสัด ุและวิชาการ ดงัตวัอย่างต่อไปนี ้

 

“ท าหนา้ที่การเงินดว้ยอะค่ะ ก็คิดว่าจริงๆ มันควรจะมีนโยบายอื่นที่มาช่วยซัพ

พอร์ทครูตรงนีด้ว้ย เพราะว่า เหมือนสมมติว่าตอ้งไปถอนเงินอย่างงีอ้ะค่ะ ทุก

เดอืนใช่ไหมคะ มนัก็เหมือนกบัทิง้หอ้งเรียนไว”้ (แตงโม) 

 

“งานทุกอย่างส่วนใหญ่ก็จะเป็นเราการเงิน พสัดุ เป็นของเราหมดเลย  การท า

บญัชีมันเป็นงานพิเศษ มันรบกวนการสอนอยู่แลว้ค่ะ เพราะว่าในการท าบัญชี

ครั้งหนึ่ งมัน ก็ต้องใช้เวลาเนอะ การท าบัญชีมันต้องใช้สถิติ  ห รือตัวเลข 

เพราะฉะนัน้ผูเ้รียนจะมารบกวนไม่ไดอ้ย่างงี ้เเลว้ก็รบกวนทัง้เวลาของนกัเรียน

และเวลาสว่นตวัทกุอย่างเลย” (พชี) 
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“เป็นหวัหนา้ฝ่ายบริหารงานวิชาการ ท าทกุอย่างงาน พวกประกนัคุณภาพ SAR 

หลักสูตร วดัประเมินผล ปพ. [เอกสารประเมินผลตามหลักสูตรการศึกษาขั้น

พืน้ฐาน] โปรแกรม School meet งานวิชาการทกุอย่างอะ คือท าหมดเลย แลว้ก็

พวกแผนปฎิบัติการโรงเรียนพวกโครงการต่างๆ ก็ลิสโครงการใหส้อดคลอ้งกับ

แผนการเรียนรู ้แลว้ก็จะมีงานดา้นอาหารกลางวนั” (มะนาว) 

 

“การเงินนะคะอนันีค้ืองานเสริมจริงๆ ละที่ไม่คิดว่าจะตอ้งเป็นงานหลกั และไม่

เคยคิดว่าจะท า เพราะว่าไม่มีมหาวทิยาลยัวิชาไหนสอนเลย ว่าจะตอ้งท าการเงิน 

หักภาษี ณ ที่จ่ายยังไง ท าไม่เป็น(ข า) ไม่เคยคิดมาก่อนว่าชีวิตนีก้ารเป็นครู

จะตอ้งมี เคยคดิมาตลอดว่าการเป็นครูคอืการสอนอยู่อย่างเดยีว” (สม้) 

 

“งานพิเศษ งานการเงิน พัสดุ ทุกอย่างที่ เกี่ยวกับโรงเรียนอ่ะ ครูต้องรับรู้

รบัผิดชอบหมดเลย จริงๆ มนัคืองานเสริมงานรองใช่มัย้คะ แต่มนัเขา้มาเหมือน

มา Interrupt มาแทรกแซงอ่ะ ไม่ชอบกับระบบเนี่ย ไม่ชอบแต่ก็ตอ้งท า” (แอป

เป้ิล) 

 

“ค าถามนีน้่าสนใจนะครบั(ข า) ก็อย่างที่รูน้ะครบัว่าครูไทยงานเอกสารเยอะมาก

ครบั อย่างตอนนีผ้มเป็นเจา้หนา้ทีพ่สัด ุแลว้ก็ดูแลเรือ่งการจดัซือ้จดัจา้งต่างๆ ใน

โรงเรียนนะครบั ก็จะท างานแบบอตัราสว่นพอๆ กบังานสอนเลยนะครบั” (พลบั) 

 

“ความรูส้ึกว่าเหมือนเป็ด เป็นเพราะงานของฝ่ายตวัเองดว้ยเหมือนกนั เพราะว่า

ตวัเองท าฝ่ายบริหารทั่วไปค่ะ ก็คือเหมือนท าทุกอย่างอะ เช่น ประชาสมัพันธ์ 

ถ่ายรูป เขียนข่าว ท างานธนาคาร ทูบีนมัเบอร์วนั ท างาน 5 ส โรงเรียน ประมาณ

นีอ้ะค่ะ ซึ่ง 5ส จะเป็นเรือ่งความสะอาดของโรงเรียน” (องุ่น) 
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“ท างานพิเศษก็จะไดร้บัผิดชอบงานวิชาการ การวดัและประเมินผลก็จะดูพวก 

ติด 0 ติด ร ของเด็ก ไม่ผ่าน ไม่จบอะไรแบบนีอ้ะค่ะ แลว้ก็ดูเรื่องหอพกัโรงเรียน

ดว้ยค่ะ” (ชมพู)่ 
 

2.2.2 การให้ความช่วยเหลือและสนันสนุนเพ่ือนร่วมงาน 
เนื่องจากจ านวนบุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็กหรือขนาดกลางมีจ านวนนอ้ย การ

ใหค้วามช่วยเหลือเพื่อนร่วมงานจึงเป็นอีกลักษณะงานที่คุณครูท าโดยเกิดจากความตัง้ใจอยาก
ช่วยเหลือซึ่งเกิดขึน้เมื่อมีกิจกรรมใหญ่ๆ หรือมีภาระงานที่ตอ้งเร่งท าใหเ้สร็จจึงเกิดการใหค้วาม
ร่วมมือเป็นอาสาสมคัร ยกตัวอย่างเช่น งานวนัส าคัญทางพระพุทธศาสนา กิจกรรมตามวนัพิเศษ 
งานหอ้งสมุด โครงการพิเศษต่างๆ งานกิจการนักเรียน นอกจากนีห้ากคุณครูไดร้บัภาระหนา้ที่ที่
มากจนเกินไปมกัไดร้บัการช่วยเหลือตอบแทน ซึ่งเห็นไดว้่าการใหค้วามช่วยเหลือซึ่งกนัและกนัเป็น
สิ่งส าคญัในการท างานบรบิทโรงเรียนขนาดเล็กหรือขนาดกลาง ดงัขอ้มลูต่อไปนี ้
 

“ตอนนีง้านล่าสุดก็หอ้งสมุด ความจริงไม่ใช่ครูหอ้งสุดหรอกแต่ว่า ก็มาช่วยเขา 

(ข า) เพราะว่าครูเขาเป็นครูผูช้ายเนาะ อาจจะแบบไม่ค่อยถนดัทางดา้นนี ้แลว้

เราเคยมีประสบการณ์การท างานมาก่อน ก็เลยมาช่วยเขา” (มะนาว) 

 

“ช่วยเคา้นิดๆ หน่อยๆ ก็ยงัมีเวลาพอหายใจหายคอได ้หลงัจากนัน้ก็ไดง้านฝ่าย

วิชาการ ฝ่ายไอที งานกิจกรรมนกัเรียน กิจการนกัเรียน โครงการพิเศษต่างๆ ไป

ประชมุขา้งนอก คือช่วงนัน้นีแ่บบคุณครูสว่นใหญ่เคา้ก็เป็นแบบอายเุยอะเนาะเรา

มาใหม่เดก็ๆ เนีย่เคา้ก็เลยใหเ้ราไปอบรมเรียนรู ้แลว้ก็เอาเรื่องราวมาบอกคนอืน่ๆ 

เป็นตวัแทนโรงเรียนออกไป” (มะพรา้ว) 

 

“งานที่ไม่มีค าสั่งแต่เราก็ช่วยเขาท ามีอย่างเช่น งานจัดสถานที่ งาน MC พิธีกร 

งานวจิยัในชัน้เรียน มนัก็มีค่ะ เป็นความชอบสว่นตวั” (แอปเป้ิล) 

 

“เพราะว่าโรงเรียนผมมีครูแค่ 10 คน เวลามีงานก็จะมาช่วยมาถามกันตลอด

เพราะเขามีงานตอ้งจดังานอะไรอย่างนีเ้ราก็ไปช่วยเขาครบั” (พลบั) 
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“เพราะว่าดว้ยโรงเรียนมันเป็นขนาดเล็กนะคะ แลว้ก็บางทีอะครูเขาท างาน เรา

เห็นแลว้ก็ตอ้งเขา้ไปช่วย เพราะว่าเหมือนกบัว่าอยู่ในกนัเป็นครอบครวัอะคะเรา

จะปล่อยใหค้นนึงอะท างานคนเดียวไม่ไดห้รอก เพราะว่าบางทีอะ ทีเ่ราเคยผ่าน

มากบัการท างานคนเดียวเหมือนเราจะเป็นบา้ การทีม่ีคนมาช่วย คือถา้ไม่ไดช้่วย

อย่างนอ้ยก็อยู่ขา้งๆ กนัก็ยงัดีค่ะ อ่าอยู่ใหเ้ห็นหนา้ หยิบจับนิดหน่อย งานเสร็จ 

โอเค เราค่อยกลบั” (องุ่น) 

 
2.2.3 การประสานงานกับหน่วยงานภายนอกโรงเรียน  

การประสานงานกบัหน่วยงานภายนอกเป็นอีกพฤติกรรมการท างานที่คณุครูเชื่อ
ว่าเป็นการท างานนอกเหนือบทบาทหน้าที่โดยลักษณะของการท างาน มีลักษณะเป็นตัวกลาง
ระหว่างหน่วยงานต่างๆ กับโรงเรียน เนื่องจากคุณครูส่วนใหญ่คิดว่างานที่ท าเป็นงานที่เข้ามา
รบกวนการสอนหนังสือในชัน้เรียน ถึงแมเ้วลาลกัษณะของงานเป็นการท างานเพื่อตัวนักเรียนแต่
เป็นมิติของการท างานที่หน่วยงานภาคส่วนอ่ืนๆ ไดร้บัผลประโยชนจ์ากการท างานดว้ย อีกทัง้เป็น
การใชร้ะยะเวลาค่อนขา้งมากในการท างานเก่ียวกับการประสานงานนี ้ยกตวัอย่างเช่น การไดร้บั
ติดต่อประสานงานกับเทศบาล โรงพยาบาล สถานีต ารวจ ทหาร มีการสื่อสารกับหน่วยงาน
ภายนอกที่ติดต่อมาเพื่ออบรมส่งเสริมความรู ้ส่งเสริมสุขภาพอนามัยของนักเรียนที่คุณครูตอ้ง
อ านวยความสะดวก  
 

“เราจะตอ้งเป็นตวักลางเธอ แต่ก็จะมีคนของเขตอยู่แลว้ เขตจะเรียกเราไปอบรม

เพือ่เป็นพืน้ฐาน อย่างเคา้เคา้ไปเรียนอบรมหลกัสูตรครูจิตวิทยาเด็กมา อืม้ ที่นี ้

มนัเยอะมาก มันมีหลายส่วนเนาะ ส่วนวิชาการก็อบรมวิชาการ อบรมเกี่ยวกับ

งานส่งเสริม ทีนีห้น่วยงานอืน่ ก็อย่างเช่น เทศบาลก็เรียกไป โรงพยาบาล สถานี

ต ารวจ อย่างวนัก่อนทหารเขา้มา ซึ่งเท่ากับทุกหน่วยงานเป็นครูที่ตอ้งโคกบัทุก

หนว่ยงานอะ” (กลว้ย) 

 

“เป็นคนประสานงานพอดี อย่างเทศบาลเขาจะมีโครงการกบัโรงเรียนทกุปี อย่าง

เราก็เป็นคนประสานงานเนาะ ซึ่งก่อนหนา้นี ้เขาจะใหโ้รงเรียนอะ เขียนโครงการ 
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เหมือนเขาจะเอาใส่ในแผนปฎิบตักิารของเขาว่า 5 ปี เนีย่ โรงเรียนจะท าโครงการ

อะไรบา้งร่วมกบัเทศบาล อมื ซึง้เคา้ก็ไดท้ าไปตามปีงบๆ” (มะนาว) 

 

“โรงเรียนจะมีผูค้นเขา้มาตลอดไม่ว่าจะเป็นหมอ ต ารวจ พยาบาล ทหาร สภ. 

[ส านักงานต ารวจภูธร] ผูป้กครอง พวกเทศบาลอย่างนีอ่้ะ แลว้ก็ถูกดว้ยงานก็

ตอ้งการว่าดว้ยตามหลกัขององค์กรตอ้งท างานร่วมกนัมีเครือข่ายความร่วมมือ

ช่วยเหลอืสนบัสนนุกนั ซึ่งมนัก็บางอย่างเราไม่สามารถท าไดเ้อง” (มะพรา้ว) 

 

“ท างานกบัอบต. [องค์การบริหารส่วนต าบล] ครบัในเรือ่งของอาหารกลางวนัหรือ

ว่าขอรบัการสนบัสนนุอืน่ๆ แลว้ก็โรงพยาบาลสง่เสริมสขุภาพหรืออนามยัเขาก็จะ

มาตรวจสุขภาพนักเรียนเป็นประจ าอะไรอย่างนีค้รับ เราก็คอยอ านวยความ

สะดวกใหก้บัเขาในเรื่องของขอ้มูล แลว้ก็การจดัสถานที ่เพราะว่าเขาจะมาตรวจ

สขุภาพนกัเรียนในโรงเรียนนะ่เนาะ สว่นอืน่ๆ ก็จะเป็นคณะกรรมการสถานศกึษา

ครบั” (พลบั) 

 
2.2.4 การท างานอื่นๆ ทีเ่กี่ยวข้องกับโรงเรียน 

ลกัษณะการท างานอ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน เป็นงานที่คณุครูใหก้ารช่วยเหลือ
งานทั่วไป ซึ่งมิไดเ้กิดจากค าสั่งหรือการท างานที่เป็นหนา้ที่หลกัของตนเอง การท างานลกัษณะนี ้
มักเป็นงานจิปาถะ เนื่องจากในระบบการท างานของข้าราชการค่อนข้างไปในทิศทางการ
ปฏิบติังานรูปแบบระบบอาวโุส (Seniority system) ท าใหผู้น้อ้ยตอ้งเคารพนับถือผูใ้หญ่ และตอ้ง
เชื่อฟัง ท างานตามค ารอ้งขอ ถึงแมว้่างานนัน้อาจจะไม่มีความจ าเป็นตอ้งท างานตามหนา้ที่ก็ตาม 
ดงันัน้การท างานนอกเหนือจากบทบาทหนา้ที่ที่คณุครูคิดว่าตนไดป้ฏิบติังานในโรงเรียนอีกบทบาท 
เช่น การไปจับจ่ายซือ้ของ การถูกเรียกไปอบรม การเขา้ร่วมกิจกรรมอ่ืนๆ การดูแลอาคารสถานที่ 
อย่างเช่น การตัดหญ้า ทาสี ซ่อมแซมต่างๆ ในโรงเรียน รวมไปถึงสหกรณ์รา้นคา้หรือดูแลรา้น
กาแฟ ดงัตวัอย่าง 

  

“ในฐานะการท างานก็จะเป็นนอ้งเล็กของโรงเรียน เพราะฉะนัน้งานอื่นๆ ของ

โรงเรียนที่นอกเหนือจากหนา้ที่หลกัตรงนีก็้จะตอ้งตกอยู่ที่เราดว้ย เช่นแบบ ซือ้
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ของอย่างงีอ้ะค่ะ ดูแลนู่น นั่นนี่ต่างๆ เป็นคนแบบว่าถ้าไปอบรม อย่างงี ้เห็น

หนงัสอืว่ามีการใหไ้ปอบรม เราก็จะรูต้วัละว่าเป็นเราแนน่อน” (แตงโม) 

 

“งานนอกเหนือจากโรงเรียนก็จะมีกิจกรรมของโรงเรียนในกลุ่มก็คือ โรงเรียนทีอ่ยู่

ละแวกเดียวกนัเรียกว่ากลุ่มประตูลา้นนา ส่วนใหญ่ก็จะจัดกิจกรรมพวกค่ายติว

อะไรอย่างงี ้ส่วนใหญ่ก็จะได้ไปเป็นวิทยากรหรือไปเป็นแบบคณะ กรรมการ

ตดัสนิการประกวด” (แตงโม) 

 

“ทกุวนันีผ้มเป็นทุกอย่างในโรงเรียนก็ยงัตอ้งท าอยู่ครบั ก็ตัง้แต่ถอนเงินธนาคาร 

จดัตารางสอน ครูประจ าวนั ซ่อมไฟ ซ่อมคอมพ ์ทาส ีตดัหญา้(ข า)” (มะพรา้ว) 

 

“จากประสบการณ์มาบรรจุครูครัง้แรกนีค่ือ ไดร้บัผิดชอบงาน Café ของโรงเรียน

นะคะ แลว้ก็จะตอ้งดูแล Café ที่เป็นรา้นกาแฟอะค่ะ แลว้วนัเสาร์ – อาทิตย์ ก็

ตอ้งไปขนเอาอปุกรณ์ทีจ่ะมาใสใ่นรา้นจากเชียงใหม่ขึน้มาแม่ฮ่องสอนอย่างนีค่้ะ” 

(ชมพู)่ 

 

 จากขอ้มูลขา้งต้นสามารถสรุปไดว้่าการท าความเขา้ใจการปฏิบัติงาน
ของคณุครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น สามารถแบ่งออกได ้2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ (1) งานตามบทบาท
หน้าที่ในความคิดเห็นของครู ประกอบด้วย  การสอนหนังสือ การดูแล สนันสนุนและพัฒนา
นกัเรียน และการบริหารโรงเรียนหรือการเป็นรกัษาการผูอ้  านวยการโรงเรียน  (รก.) ลกัษณะต่อมา
คือ (2) งานนอกเหนือบทบาทหนา้ที่ในความคิดเห็นของครู ประกอบดว้ย การท างานฝ่ายต่างๆ ใน
โรงเรียน การใหค้วามช่วยเหลือและสนับสนุนเพื่อนร่วมงาน การประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ 
และการท างานอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัโรงเรียน ดงัภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 2 สรุปการท าความเขา้ใจการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น 

 
ส่วนที ่3 มุมมองและประสบการณข์องการเป็นครูคืนถ่ิน 

มุมมองและประสบการณ์ของการเป็นครูคืนถิ่นมีลักษณะการท างานคลา้ยคลึงกับการ
ท างานของคุณครูท่านอ่ืนๆ ที่บรรจุในโรงเรียนดว้ยกัน แต่การท างานของครูคืนถิ่นมีรูปแบบของ
การท างานที่เนน้การส่วนร่วมกบัชุมชนในทอ้งที่แห่งนัน้โดยเฉพาะคุณครูที่ไดอ้ยู่ในโรงเรียนขนาด
เล็ก จากการสมัภาษณก์ลุม่ผูใ้หข้อ้มลูหลกัท าใหไ้ดข้อ้คน้พบ 2 ประการ คือ (1) การท างานรว่มกบั
ชุมชนและผลลัพธ์ที่ เกิดขึ ้น  และ (2) คุณ ค่าและความหมายของการเป็นครูคืนถิ่น โดยมี
สาระส าคญัดงัต่อไปนี ้
 

3.1 การท างานร่วมกับชุมชนและผลลัพธท์ีเ่กิดขึน้ 
การปฏิบัติงานร่วมกับชุมชนมักจะถูกเชื่อมโยงกับความเชื่อ ศาสนาและวัฒนธรรม

ของคนในพื ้นที่ โดยเฉพาะคนไทยที่ เป็นพุทธศาสนิกชนเมื่ อมีการเชื่อมโยงวันส าคัญทาง
พระพุทธศาสนาเขา้มาเก่ียวขอ้งกับโรงเรียน คุณครูจึงตอ้งมีภาระหนา้ที่เก่ียวกบัการมีส่วนร่วมใน
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การท างาน ซึ่งงานที่เกิดขึน้ในชุมชน ยกตัวอย่างเช่น งานบุญขึน้บา้นใหม่ งานศพ งานพิธีสมรส 
เป็นตน้ งานดงักลา่วมีส่วนเก่ียวขอ้งที่ท าใหค้ณุครูและชมุชนมีความสมัพนัธต่์อกนัและกนั มีความ
รูจ้ักมักคุน้กันมากขึน้ นอกจากนีคุ้ณครูผูไ้ดร้บัขา้ราชการในโรงเรียนขนาดเล็กมีการปฏิบติังานที่
เป็นรูปธรรมคือตอ้งมีการจดังานทอดผา้ป่าสามคัคีอยู่เป็นประจ า เพื่อน าเงินหรือทนุทรพัยด์งักล่าว
มาจัดซื ้อจัดจ้างพนักงานหรือบุคลากรให้เพียงพอต่อความต้องการในโรงเรียน ดังนั้นการ
ปฏิบติังานที่เชื่อมโยงกบัชุมชนของกลุ่มครูผูเ้ขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่นจึงตอ้งมีปฏิสมัพนัธร์ะหว่าง 
บา้น-วดั-โรงเรียน ตามรายละเอียดดงันี ้

3.1.1 การท างานร่วมกับชุมชนของครูคืนถ่ิน  
กิจกรรมที่เชื่อมโยงกบัชุมชนเป็นกิจกรรมที่ปฏิบติัหรือท ากนัโดยมีเป้าหมายหลกั

คือ เพื่อตวันักเรียน มักจะมีกิจกรรมที่ส  าคัญๆ และทุกคนสามารถเขา้ร่วมกิจกรรมดว้ยกันได ้เช่น 
กิจกรรมวันขึน้ปีใหม่ งานทอดผา้ป่าสามัคคี การพัฒนาโรงเรียนหรือพัฒนาชุมชนโดยรอบ งาน
กีฬาสี งานบุญงานเทศกาลต่างๆ รวมไปถึงงานจิตอาสาซึ่งกิจกรรมที่กล่าวมาเป็นการสรา้งสาน
สมัพนัธท์ี่ดีต่อกนัระหว่างครอบครวักบันกัเรียน คณุครูกบัครอบครวัและนกัเรียน และเป็นการสรา้ง
ความสามัคคีในบริบท้องที่นั้นๆ ท าให้มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกันเสมือนน า้พึ่งเรือเสือพึ่งป่า 
นอกจากนีห้มวดวิชาสงัคมศึกษาในโรงเรียนถือว่าเป็นแผนก (Department) หรือส่วนหนึ่งที่ส  าคญั
ต่อการน ารอ่งเก่ียวกบัการท างานเชื่อมโยงกบัชุมชนเพื่อใหน้กัเรียนรูจ้กัชมุชนชองตนเองมากขึน้ ได้
เห็นคณุค่าและความส าคญัในทอ้งถิ่นของตน ดงันี ้
 

“มีเขา้ร่วมกิจกรรมใหญ่ในหมู่บา้นอะไรอย่างงีอ่้ะค่ะ อย่างเช่น สมมติหมู่บา้นมี

กิจกรรมท าดีถวายวนัส าคญัต่างๆ เก็บขยะ อะไรอย่างงีก็้ไปร่วมดว้ย หรือว่าถา้

คนในชุมชนที่คอยช่วยเหลือโรงเรียนมีงานอะไรอย่างนี ้ก็ไปร่วมกับเขางานขึ้น

บา้น ใหม่ งานศพ งานแต่งงาน อะไรประเภทนี”้ (แตงโม) 

 

“มีกิจกรรมของหมู่บา้นจะแบบมีพวกงานต่างๆ ของคนในหมู่บา้น แลว้ก็เหมือน

ทุกปีจะจัดกิจกรรมผา้ป่าใหโ้รงเรียนนะค่ะ ก็จะท ากิจกรรมแทบทุกปีเพือ่หาเงิน

มาจ้างครูอนุบาลเพราะว่าที่โรงเรียนครูไม่พอใช่ไหมคะ ชาวบ้านเขาก็จะมา

รวมตวักนั ผูใ้หญ่บา้นเขาก็เลยอยากใหม้ีการจดักีฬาเหมือนเป็นการสานสมัพนัธ์

กบัชมุชนดว้ยกนัเองดว้ย เเลว้ก็โรงเรียนดว้ยอย่างงีอ่้ะค่ะ” (แตงโม) 
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“อย่างโรงเรียนเคยท าผา้ป่าเหมือนกนั โรงเรียนก็ไปประสานงานขอชุมชนช่วยไป

ประชาสมัพนัธ์หน่อย ก็เขา้ไปวดั วดัเป็นเหมือนเจา้อาวาสอะ ขอใหโ้รงเรียนไม่

ยุบด้วยความเอ็นดู แบบถ้าไม่มีโรงเรียนก็จะเงียบเหงา ก็เลยหาศรัทธาจาก

กรุงเทพมาร่วมท าบญุให”้ (พชี) 

 

“การท างานกบัชมุชนทกุงานเลย ไม่ว่าจะเป็นตอ้งท าผา้ป่าเนอะ ตอ้งช่วยกนัหมด

เลย ท าผา้ป่าตอ้งจา้งครูอะ ทัง้บา้น ทัง้วดั เพราะว่าตอ้งจา้งครูไง เพราะว่าครูไม่

พอ ทีต่อ้งแบบ ครูไม่พออย่างงี ้เพราะว่าเขาจดัสรรบคุลากรตามจ านวนนกัเรียน” 

(มะนาว) 

 

“ท างานกบัชุมชนก็มีบา้งครบัเพราะว่าแถวนีม้นัชายขอบ บางทีแบบมีงานต่อตา้น

ยาเสพตดิก็เดนิรณรงคใ์นหมู่บา้น” (มะพรา้ว) 

 

“กิจกรรม อย่างเช่น ทอดผา้ป่า กิจกรรมพฒันาโรงเรียน เขาก็จะเขา้มาช่วยโดยที่

เราตอ้งประสานไปที่ผูใ้หญ่บา้น ไม่ตอ้งมีหนงัสือขนาดยิ่งใหญ่อลงัการ แต่ว่าแค่

แบบติดต่อผูใ้หญ่บา้น ใหช้่วยประกาศนิดนงึว่าวนันีน้า้ จะมีผา้ป่านะ จะมีพฒันา

โรงเรียนนะ ช่วยแบขอใหผู้ป้กครองมาร่วมไม ้ร่วมมือในการท าความสะอาด รวม

ถึงเนี่ยกีฬาสีด้วยคนในชุมชนก็จะเข้ามาสร้างสีสันให้กับในงาน นั่นแหละ 

โรงเรียนเลก็เนาะนกัเรียนก็นอ้ยมนัก็จะสนกุมากขึน้ค่ะ” (สม้) 

 

“อย่างสภานกัเรียนเราก็จะโคกบัวดั ประมาณว่า มีกิจกรรมทีเ่กีย่วกบัพทุธศาสนา 

เช่นเหมือนรบันอ้งที่ผ่านมาค่ะ ก็จะมีรบันอ้งขึ้นดอยที่เหมือนมช. ที่เคา้เดินขึ้น

ดอยเราก็จะไปเดินขึน้ดอยวดัผาหนามโคกบัวดั...มีกิจกรรมของสภานีค่่ะทีจ่ะเป็น

โคกับวัด 9 วัด 9 ชุมชน ไปท าความสะอาดวัด ไปท าบุญกับวัด ห รือวัน

เขา้พรรษาก็จะมีแห่เทยีนเงีย่ะค่ะ” (แอปเป้ิล) 
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“ตอนนัน้มีของวิทยาลัยชุมชนของมช. เคา้มาเกี่ยวกับโครงการที่เกี่ยวข้องกับ

อาชีพ ตอนนัน้ท าเป็นกลว้ยนีแ่หละ เพราะว่าครูอีกคนนงึเคา้ก็อยากท าเรือ่งกลว้ย

ดว้ย ก็เลยท ากลว้ยแซ่บสมุนไพรเป็นคลา้ยๆ เหมือนกระยาสารท แต่ว่าท ากับ

กลว้ยดิบเอาไปทอด เคา้เรียกอะไรเป็นตวัที่เราเอามาพฒันาต่อได ้เหมือนน ามา

ว่าตอ้งมีวิธีการยงัไง ว่าเอาไปตีตลาดยงัไง แลว้พฒันางานใหม้นัดีขึน้ เพือ่สรา้ง

อาชีพใหก้บัเดก็และชมุชนอย่างงีค่้ะ” (เงาะ) 

 

“ก็คือในโรงเรียนจะเขา้ไปเวลานี ้ลงชุมชนสมัพนัธ์อย่างนีอ้ะค่ะ อย่างวนัส าคญัๆ 

เช่น วนัแห่เทยีนพรรษา เออ อย่างสงัคมเนีย่ก็พาเดก็ๆ ไปแสดงตนเป็นพทุธมามะ

กะ เอา ไปแห่เทียน ไปนั่งฟังพระอบรมจริยธรรม ประมาณนี ้แล้วก็ไปช่วย

บ าเพญ็ประโยชนค่์ะ” (องุ่น) 

 

“มีตลอดเลย เช่น ประเพณีของคนอ าเภอนีค้ือ ออกหว่า อย่างนีเ้นาะเขา้ร่วมดว้ย 

งานลอยกระทงก็จะเขา้ แบบกีฬา อบต. อะไรอย่างนีค่้ะเราไดท้ างานชุมชนเราก็

ไดรู้จ้ักคนที่มาร่วมงานกบัเรา ไปพฒันาชุมชน จะท าเหมือนแบบเป็นการแค่ ท า

ความสะอาดหมู่บา้น วดั อะไรแบบนีค่้ะ” (ชมพู)่ 

 
3.1.2 ผลลัพธจ์ากการท างานร่วมกับชุมชน 

ผลลพัธจ์ากการท างานรว่มกบัชมุชนพบว่านกัเรียนเป็นกลุม่ที่ไดผ้ลประโยชนจ์าก
การท างานของครูกับชุมชนมากที่สุด กล่าวคือ เป็นการเปิดประสบการณ์ให้แก่นักเรียนจาก
ภายนอก ส่งเสริมการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น นักเรียนไดบุ้คลากรมาสอนหรือใหค้วามรู ้นอกจากนีย้ัง
ส่งผลต่อโรงเรียนอยู่ได้โดยไม่ถูกสั่งยุบ ได้รบัการร่วมมือจากชุมชนเป็นอย่างดี รวมไปถึงการ
พฒันาทอ้งถิ่นในพืน้ที่ใหม้ีความส าเรจ็ในดา้นการศกึษา สง่ผลใหชุ้มชนมีความศรทัธาน าลกูหลาน
เขา้มาเรียนหนังสือร่วมดว้ย นอกจากนีก้ารท างานร่วมกับชุมชนยังท าใหค้รูอยู่ในพืน้ที่ปลอดภัย 
เมื่อมีเหตจุ าเป็นขอความช่วยเหลือมกัจะไดร้บัการช่วยเหลือจากชมุชนอยู่เสมอ  
 

“สมมติกิจกรรมผา้ป่าก็หาหาเงินเพือ่มาจา้งครูสอนใช่ไหมคะ ประโยชน์ก็จะมา

ตกอยู่ทีเ่ด็กเองดว้ย ก็จะมีครูประจ าชัน้มีครูครบชัน้ และก็พอสมมตถิา้เราช่วยกนั
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สง่เสริมการศกึษาอย่างนี ้ในหมู่บา้นเขาก็จะมีศรทัธากบัโรงเรียนมากยิ่งขึน้ เขาก็

ไวว้างใจสง่ลูกหลานมาเรียนอะค่ะ” (แตงโม) 

 

“เด็กนกัเรียนอะเร่ิมก่อน ที่ไปขา้งนอกเพราะเด็กที่นี ่ไม่ค่อยไดอ้อกไปขา้งนอกก็

คือ ใหเ้ด็กออกไปเปิดประสบการณ์ขา้งนอก ครูก็ไดท้กัษะในการท างานร่วมกบั

ผูอ้ืน่ดว้ยกนัแหละ เออ ในการประสานงาน” (มะนาว) 

 

“ประโยชน์ก็น่าจะมาจากตวัเด็กมากที่สุด เพราะว่าที่ทุกคนร่วมมือกันทัง้หมดที่

พูดมาเนี่ย เขาห่วงแต่นกัเรียน ไม่ไดเ้กี่ยวกบัคุณครูเลย ไม่ไดเ้กี่ยวกบัผลงานใด

ใดทัง้สิน้ เกี่ยวกบัลูกหลานของเขา ลูกหลานเขาไดเ้ขาถึงยินยอมมา ถา้ลูกหลาน

เขาไม่ไดอ้ะเขาคงไม่มา ฉะนัน้ถา้ครูแสดงใหอ้อกว่าถา้ท าแบบนีลู้กหลานเขาจะดี

ขึน้ เขาจะยนิดมีาทนัที” (สม้) 

 

“นกัเรียนไดเ้ห็น ไดไ้ปพฒันาชุมชนตวัเอง ส่วนครูเราก็ไดก้ลบับา้นไป เห็นคุณค่า

ของในบา้นตวัเอง เหมือนไปรูจ้ักว่าชุมชนตวัเองมีอะไรเงีย้ พฒันาต่อยงัไง เรา

กลบัไปเหมือนเรากลบัมาเป็นครูคืนถิ่นแลว้ก็กลบัมาพฒันาบา้นเรา ช่วยใหเ้ด็ก

กลบัมาพฒันาบา้น” (เงาะ) 

 

“เป็นตวันกัเรียนค่ะ กับตวัชุมชน ที่ว่าบางทีเด็กๆ ถา้อยู่ดีๆ ใหเ้ขาไปเขาก็คงไม่

อยากไปหรอกแต่ว่าถา้เราพาไปเขาก็จะซึมซับมา ส่วนถา้เป็นโรงเรียนตอ้งการ

ความช่วยเหลอื ชมุชนเคา้ก็จะเขา้มาช่วยค่ะ” (องุ่น) 

 

“นักเรียนแหละค่ะ เขาก็จะไดรู้้จักกัน อย่างเช่น วันส าคัญทางศาสนาอย่างงี ้

แลว้แต่ละหมู่บา้นมันตอ้งมีการแต่งตัง้ผูใ้หญ่บา้นไง ถา้วนัไหนส าคญั เช่น วนั

เข้าพรรษานะ พวกเธอต้องไปวัดในหมู่บ้านเธอ และให้ลูกบ้านเธอไปที่วัด

เหมือนกนัหมด” (ตาล) 
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“สว่นใหญ่คิดว่าทีโ่รงเรียนอยู่ไดน้ีก็่น่าจะเป็นชมุชนดว้ยเพราะว่าโรงเรียนอืน่ๆ ใน

กลุ่มจากเดิมที่เคยมีเด็กนกัเรียนเยอะกว่าเราตอนนีเ้ขาก็ไปยุบรวมกับโรงเรียน

ใหญ่ๆ แลว้แต่ว่าของโรงเรียนเราอ่ะ เป็นโรงเรียนเดียวในกลุ่มทีม่ีนกัเรียนเพิ่มขึน้ 

ก็เลยคิดว่าน่าจะเป็นเกี่ยวกับผู ้ปกครองเขาช่วยกันบอกต่อ ให้เด็กแบบย้าย

กลบัมาเรียน โรงเรียนในบา้นของตวัเอง” (แตงโม) 

 

“คดิว่าโรงเรียนไดน้ะคะ ไดแ้บบว่าเราใหค้วามร่วมมือกบัชมุชน ถา้เกิดว่าโรงเรียน

มีปัญหาหรือตอ้งการความช่วยเหลือจากชุมชนบา้ง เคา้ก็จะใหค้วามร่วมมือกบั

เราอะค่ะ อย่างล่าสุดใช่มัย้ค่ะ เป็นงานพฒันาโรงเรียนค่ะ เคา้มาช่วย คือทาง

โรงเรียนจะไปประสานงานทางหน่วยงานของชุมชนก่อนอย่างเนีย่ค่ะว่าขอเครือ่ง

ตดัหญา้ ขอรถยนตม์าช่วยไดม้ัย้ มาช่วยตดัไม ้เก็บไม ้อะไรอย่างนีค่้ะ” (ชมพู)่ 

 

“เหมือนกับเราไปอยู่บา้นเขาไปอยู่ถิ่นเขาไปเรียนรูเ้ขา ผลลพัธ์ที่ไดเ้วลาเคา้จัด

งานอะไรที่โรงเรียน อย่างเช่น งานสลากที่ผ่านมาน่ะมันส าเร็จไดเ้พราะชุมชน 

งานหนกัๆ ภาระหนกัๆ ชุมชนเขา้มาช่วยเขาหมดเลย ชาวบา้นเห็นความส าคญั

ของโรงเรียน แลว้ก็มีเสียงสะทอ้นว่าจะพยายามไม่ให้โรงเรียนถูกยุบ มันเป็น

ความรูส้กึแบบว่าปลืม้ใจ” (กลว้ย) 
 

3.2 คุณค่าและความหมายของการเป็นครูคืนถ่ิน 
การตระหนกัหรือรบัรูไ้ดว้่าโครงการครูคืนถิ่นมีความหมายต่อตวัครูผูเ้ขา้รว่มโครงการ 

ท าใหคุ้ณครูอยากส่งต่อคุณค่าดังกล่าวใหแ้ก่ชุมชนหรือบริบทโดยรอบผ่านการถ่ายทอดความรู้
ให้แก่ตัวนักเรียนหรือคนในท้องที่  ซึ่งในการท างานรูปแบบนี ้ท าให้คุณครูรับรูถ้ึงคุณค่าและ
ความหมายในตนเองด้วยว่าตัวคุณครูเองมีความสามารถในการพัฒนาพื ้นที่แห่งนี ้ จากการ
สมัภาษณ์พบว่า คุณค่าของโครงการผลิตครูเพื่อพัฒนาทอ้งถิ่นแบ่งออกได ้2 ประการ ไดแ้ก่ (1) 
เป็นโอกาสในการพัฒนาอาชีพของตนในอนาคต และ (2) ท าให้สามารถกลับมาพัฒนาเด็ก
นกัเรียนในพืน้ที่ของตนเอง ซึ่งมีสาระส าคญัดงัต่อไปนี ้
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3.2.1 การพัฒนาอาชีพของตนในอนาคต 
โอกาสในการพัฒนาอาชีพก็เป็นอีกหนึ่งแรงจูงใจภายในที่ท าใหคุ้ณครูเลือกเขา้

รว่มโครงการผลิตครูเพื่อพฒันาทอ้งถิ่น เนื่องจากมีการประกาศหรือการประชาสมัพนัธ์ว่าหากผูใ้ด
มีความประสงคท์ี่ศึกษาต่อในระดบัที่สงูขึน้ทางโครงการฯ มีทุนการศึกษาในการศึกษา ซึ่งคณุครูก็
คิดว่าเป็นการพัฒนาศักยภาพของตนไปดว้ย และยังเป็นการเพิ่มโอกาสอาชีพการงานของตนใน
อนาคต ดงัค าสมัภาษณ ์

 
“แรกๆ ก็เหมือน เป็นโอกาสหนึ่งเพราะว่า ณ ตอนนัน้อ่ะ เขาก็จะมีโครงการทีใ่ห้

ครูคนืถิ่นสอบชิงทนุเรียนต่อป.โท ในตอนนัน้นะ่” (พชี) 

 

“ด้วยโครงการครูคืนถิ่ น เนี่ย เขาจะมีการเรียกนักศึกษาที่จบเนี่ยกลับไป

มหาวิทยาลยัแลว้มีการโคช้จากอาจารย์ในการพฒันาตลอดช่วงสองปีแรก แลว้

เค้าก็จะมีเงื่อนไขว่าถ้าเราไม่ไปไหน 5 ปี แล้วก็จะมีทุนป.โท ให้ในประเทศ 

ต่างประเทศอะไรอย่างนี”้ (มะพรา้ว) 

 

“แลว้ก็ที่บอกว่ามีทนุใหเ้รียนต่อ เห็นเขาบอกว่ามี แต่ส าหรบัพีแ่ค่นีก็้โอเคละ เรา

หมดเงือ่นไข หลดุพน้การอบรมต่างๆ ในช่วง 1-2 ปีแรกแลว้” (ตาล) 

 
3.2.2 การได้กลับไปพัฒนาบ้านเกิดตน 

การเห็นคุณค่าของโครงการฯ และตัวของผูใ้หข้อ้มูลหลกัเอง เกิดจากความรูส้ึก
ของครูว่าตนไดก้ลับไปพัฒนาบ้านเกิด ถึงแม้ว่าไม่ไดเ้ป็นพืน้ที่บา้นเกิดหรือต าบลที่ครูอาศัยอยู่
โดยตรง แต่ความรูส้ึกว่าการเป็นส่วนหนึ่งของจงัหวดัและไดก้ลบัไปสอนหนงัสือในพืน้ที่ของตน ให้
นกัเรียนเหล่านัน้มีการศึกษาที่ดีขึน้ เป็นประชากรที่มีคุณภาพในสงัคมซึ่งเป็นเป้าหมายสูงสดุของ
การเป็นครู ดังนั้นงการเป็นครูคืนถิ่นจึงท าใหคุ้ณครูรูส้ึกว่าตนมีคุณค่าไดก้ลับไปพัฒนาบา้นเกิด
จรงิๆ ถึงแมว้่าเป็นเพียงจดุเล็กๆ ก็ตาม แต่ครูมีความพยายามที่จะน าความรู ้ความสามารถของตน
กลบัคืนสูส่งัคมบา้นเกิดอย่างแทจ้รงิ  
 



 73 
 

“คุณค่าของการเป็นครูคืนถิ่นก็คือ การไดก้ลบัมาพฒันาเด็กในทอ้งถิ่นของเรานั่น

แหละ เป็นอาชีพทีแ่บบ มีคุณค่านะ เป็นอาชีพทีส่รา้งคนเหมือนกนันะ ทกุคนตอ้ง

มีครูใช่ไหม คนทุกคนอะเกิดมาต้องมีครู รู ้สึกว่าเป็นอาชีพที่มีเกียรตินะ เป็น

ผูใ้หอ้ะไม่ใช่แค่ความรูอ้ะ คอืใหห้ลายๆ อย่าง” (มะนาว) 

 

“พอมาเป็นครูคืนถิ่นเนอะ เวลาเราไปที่ไหนก็เคา้ก็จะเรียกว่า ครูคนนีเ้ป็นครูคืน

ถิ่น มันก็จะเหมือนเป็นชื่อของเราไปเลย การที่เราอยู่ตรงนีม้ันก็ถูกส่งมาเราก็

พยายามพฒันาพืน้ทีต่รงนี ้และก็พยายามท าใหไ้ดอ้ย่างเงีย้ครบั” (มะพรา้ว) 

 

“ส าหรบัเราเราว่ามนัมีความหมายนะ รูส้ึกว่าพอเรามาอยู่ที่นีเ่ราเป็นคนที่ทุกคน

ใหค้วามส าคญั มนัสมัผสัไดว่้าเราเป็นคนส าคญั เพราะว่า 1 เลยคือเราคนทุ่มเท

เรามีเวลาเพียงพอที่จะท าใหเ้ขาเพราะเราอยู่บา้นใกล ้เราสามารถพูดคุยกบัเขา

ไดต้ลอดถา้มีปัญหาอะไร เราก็รูส้ึกว่าการเป็นครูคืนถิ่นมนัก็มีสว่นทีด่ ีเป็นสว่นนึง

ในชีวติทีท่  าใหเ้ราตวัเราไดพ้ฒันาในบริบทนีค่้ะ” (สม้) 

 

“5 ปีที่เราเรียนมหาวิทยาลยั เราเก็บเกี่ยวไดม้ากเท่าไหร่ใช่มัย้คะ เราก็เอาไปใส่

ใหก้บันกัเรียนของเราค่ะ ทีอ่ยู่ในชัน้เรียนของเราเพือ่ทีจ่ะใหเ้คา้ไดเ้ท่าทีเ่คา้ท าได ้

แลว้ก็น าสิ่งนัน้กลบัมาพฒันาที่ๆ เขาอยู่ต่อเหมือนเป็นโซ่อาหาร เราเหมือส่งต่อ

ใหเ้คา้ เคา้ก็สง่ต่อมายงัหมู่บา้นอกีทนีงึค่ะ” (ชมพู)่ 

 

จากขอ้คน้พบของมมุมองและประสบการณข์องการเป็นครูคืนถิ่น ไดแ้ก่ (1) การ
ท างานร่วมกับชุมชนและผลลพัธท์ี่เกิดขึน้ลกัษณะการท างานเป็นการท างานที่เชื่อมโยงกับชุมชน
โดยผ่านความเชื่อ ศาสนา และวัฒนธรรมในท้องที่นั้นๆ เพื่อตัวโรงเรียนไม่ถูกยุบและเพื่อตัว
นกัเรียนในการเขา้ถึงการศึกษาที่ดี ไดร้บับุคลากรเพียงพอจากการท ากิจกรรมทอดผา้ป่าสามัคคี
หรืองานต่างๆ ที่มาจากวัดและชุมชนซึ่งนอกเหนือจากประโยชนท์ี่ไดก้ับโรงเรียนและนกัเรียนแลว้ 
ตวัคณุครูเองก็ไดม้ีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีกบัชุมชนเป็นบุคคลที่ชุมชนรูจ้กัส่งผลใหม้ีความปลอดภยัในการ
อยู่พืน้ที่แห่งนัน้ อีกทัง้มีขอ้ดีในเรื่องการขอความช่วยเหลือต่างๆ กบัชมุชนย่อมเกิดผลและมีการยื่น
มือช่วยเหลือคณุครูอย่างไม่มีเงื่อนไข และ (2) ประเด็นของคุณค่าและความหมายของการเป็นครู
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คืนถิ่นแบ่งออกได ้2 ประการ ประการแรกคุณครูเองคิดว่าเป็นโอกาสในการพฒันาความกา้วหนา้
ของอาชีพตนในอนาคต กล่าวคือ เป็นการสร้างแรงจูงใจภายในเนื่องจากตัวโครงการฯ มี
ทุนการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึน้ท าใหคุ้ณครูเห็นคุณค่าและความส าคัญต่อตัวโครงการผลิตครู
เพื่อพัฒนาทอ้งถิ่น ประการที่สองเกิดขึน้จากความคิดและความรูส้ึกของคณุครูที่มีต่อโครงการว่า
เป็นสิ่งที่ดีท าใหต้นไดก้ลบัไปพฒันาบา้นเกิด และรูส้ึกว่าตนเป็นสว่นหนึ่งของพืน้ที่นัน้อยากกลบัไป
พัฒนาให้นักเรียนในท้องถิ่นได้รับความรู้ เติบโตและพร้อมพัฒนาพื ้นที่ตามมาด้วย  ดัง
ภาพประกอบ 3 

 

ภาพประกอบ 3 สรุปมมุมองและประสบการณข์องการเป็นครูคืนถิ่น 
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ส่วนที ่4 ปัจจัยเงือ่นไขทีส่่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูผู้เข้าร่วมโครงการครูคืนถ่ิน  
ปัจจัยเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่นโดยไม่ท าการ

โยกยา้ยไปสอนหนงัสือที่อ่ืน และยงัเลือกสอนอยู่ในทอ้งถิ่นหรือจงัหวดัที่เขาไดบ้รรจุขา้ราชการครู 
ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะหอ์อกเป็น 6 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) ความรูส้ึกเชิงบวกจากงานที่ท า (2) ความภูมิใจและ
ความส าเร็จในงานที่ท า (3) คุณลักษณะในตัวคุณครู (4) การไดร้บัการช่วยเหลือ สนับสนุนดา้น
ต่างๆ (5) ความผกูพนัต่อโรงเรียน นกัเรียน เพื่อนรว่มงานและชมุชน และ (6) ระบบชีวนิเวศวิทยาที่
เกือ้หนนุคณุครู โดยมีสาระส าคญั ดงันี ้

 
4.1 ความรู้สึกเชิงบวกทีไ่ดจ้ากงานทีท่ า 

ความรูส้ึกเชิงบวกที่ไดจ้ากงานที่ท าเป็นปัจจยัเงื่อนไขที่เป็นแรงจูงใจภายใน เกิดจาก
ความรูส้ึกพึงพอใจของคณุครูใหม้ีขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานและมีความสขุกบัการท างาน ซึ่ง
ความรูส้ึกเชิงบวกที่ไดจ้ากการท างานในการสมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มลูหลกัพบว่าเกิดจากความสขุจาก
การท างานสอนหนงัสือและดแูลนกัเรียน โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 

4.1.1 ความสุขจากการท างานสอนหนังสือและดูแลนักเรียน 
จากการท าความเขา้ใจการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น พบว่ามี

การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ที่ อยู่ 3 ประการ คือ (1) การสอนหนังสือ (2) การดูแล สนับสนุน
และพฒันานกัเรียน และ (3) การบรหิารองคก์ร พบว่าในลกัษณะงานที่ท าส่วนของการสอนหนงัสือ
มีความส าคัญและท าใหค้ณุครูปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากการสอนหนงัสือท าให้
คณุครูมีความสขุในการปฏิบติังาน โดยมีปัจจัยมาจากพฤติกรรมของนกัเรียนที่ตอบสนองต่อการ
ปฏิบัติงานของคุณครู อันไดแ้ก่ การที่นักเรียนจอ้งมองดว้ยความตั้งใจและรอยยิม้ผ่านกิจกรรม
ต่างๆ คุณครูบางท่านมีความรูส้ึกภาคภูมิใจที่ไดเ้ห็นความส าเร็จของนักเรียน  ถึงแม้ว่าเป็นก้าว
เล็กๆ ของเขาแต่ส่วนหนึ่งของความส าเรจ็นัน้มาจากตวังานที่คณุครูไดใ้หค้วามใส่ใจ นอกจากนีค้รู
บางคนไดท้ าหนา้ที่ของรกัษาการผูอ้  านวยการโรงเรียนดว้ยเมื่อมีการเปรียบเทียบในลกัษณะของ
การท างานท าให้สามารถตระหนักต่อตนเองได้ว่ามีความสุขในการสอนหนังสือมากกว่าการ
บรหิารงานในโรงเรียน ฉะนัน้การปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมครูคืนถิ่นในส่วนของลกัษณะงานที่ท า
จึงเป็นเงื่อนไขปัจจยัภายในต่อการปฏิบติังานและยงัคงอยู่ในโรงเรียนที่ไดบ้รรจ ุถึงแมว้่ามีการผ่าน
พน้เงื่อนไขในตวัโครงการครูคืนถิ่นที่สามารถท าเรื่องโยกยา้ยสถานที่ท างานไดแ้ลว้ แต่คณุครูยงัคง
เลือกที่จะอยู่ที่เดิมและสอนหนงัสือในแก่นกัเรียน 
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“โอย้ชอบ ชอบ ที่ไดอ้ยู่กับเด็กอะ ชอบเพราะว่าเวลาเราอยู่กับเด็กอะ แต่ถา้อยู่

กบังานจริงๆ งานเอกสารอะค่อนขา้งเครียด แต่ถา้อยู่กบัเด็กอะไดคุ้ยดว้ย ไดใ้ช้

ชีวิตอยู่กับมนุษย์ ที่ว่าเด็กมันไรเ้ดียงสาเนาะ เราจะพูดคุยอะไรดว้ยมันก็ผ่อน

คลายไปในตวั แต่มนัจะมาเครียดทีว่่าเด็กไม่ไดแ้ต่เรายดัเนือ้หาใหเ้ขาไปเนีย่(ข า) 

ชอบทีส่ดุก็คอื ชอบไดส้อนเดก็ในหอ้ง” (กลว้ย) 

 

“เราแฮปป้ีเวลาอยู่กบัเด็กอะค่ะ เป็นครูมนัสนุกตรงที่ไดอ้ยู่กบัเด็กแต่ละวนัมนัมี

เหตุการณ์เรื่องราวที่แตกต่างกันไป เหมือนบางทีเราก็ไดเ้รียนรู ้เรื่องบางอย่าง

จากเดก็ดว้ย เดก็ก็ไดเ้รียนรู ้จากเราแลกเปลีย่นกนั” (แตงโม) 

 

“ชอบสอนหนงัสอืสิเพราะว่าการไดม้าเป็นทัง้ครูพรอ้มผอ. เนีย่ มนัก็เลยท าใหรู้ส้ึก

ว่าการสอนมีความสุขมากกว่า ไดอ้ยู่กบันกัเรียนพอเห็นผูเ้รียนท าได ้พอนกัเรียน

เขา้ใจในสิ่งทีเ่ราสอน มนัก็เป็นความสขุอย่างนงึ มนัก็ไดเ้ปรียบเทยีบแหละในงาน

สองงานทีเ่ราท า” (พชี) 

 

“นีช่อบตอนสอนทีส่ดุอะ สอนแลว้แบบ เราไดถ่้ายทอดความรูข้องเราใหเ้ด็ก แลว้

เดก็เขา้ใจ มนัรูส้กึแบบดใีจอย่างงี”้ (มะนาว) 

 
4.2 ความภูมิใจและความส าเร็จในงานทีท่ า 

ความภูมิใจและความส าเรจ็ในหนา้ที่การงานของคณุครูมกัถูกยดึโยงจากตวันกัเรียน 
กล่าวคือ เป็นการใหค้วามรู ้พัฒนานักเรียนจนน าไปสู่ความส าเร็จซึ่งความส าเร็จที่พบเจอ ไดแ้ก่ 
นัก เรียน เห็ นคุณ ค่าในรายวิชาที่ ตน เองสอน  การสอบ  NT-National Test (การทดสอบ
ความสามารถพื ้นฐานของผู้เรียนระดับชาติ) ได้คะแนนเต็ม การสอบโอเน็ตได้คะแนนสูงกว่า
ระดับประเทศ การน าพานักเรียนไปแข่งขันในรายการต่างๆ จนไดร้บัรางวัลกลับมา โดยการเกิด
ความภาคภูมิใจและความส าเรจ็นีค้ณุครูตอ้งใส่ความพยายามและความมุ่งมั่นเป็นอย่างสงู อีกทัง้
ตอ้งสละเวลาส่วนตวัของตนเพื่อนักเรียน นอกจากนีก้ารปลูกฝังคุณลกัษณะนิสยัรกัการออม การ
ไดเ้ห็นพัฒนาการของนักเรียนเรื่องความกลา้แสดงออก กลา้แสดงความคิดเห็น หรือท าสิ่งต่างๆ 
ออกมาดว้ยความมั่นใจก็เป็นความส าเรจ็ในงานที่ท าของคณุครู ดงัตวัอย่าง 
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“สิ่งทีเ่คา้ภูมิใจก็คือเด็กมนัสอบโอเน็ตไดท้ี ่1 ของเขตและสูงกว่าระดบัประเทศอะ

ค่ะ...แลว้ก็น านกัเรียนแข่ง อ่านข่าวรุ่นเยาว์แลว้ทะลุไประดบัประเทศ อารมณ์

แบบนี ้แลว้ก็แบบทุ่มใหก้บัโอเน็ต ตอนนัน้นีแ่บบสอนจดัเต็มแบบนีเ้ด็กมนัก็เลย

กลายเป็นได”้ (กลว้ย) 

 

“คะแนนโอเน็ตติดท็อปของเขตก็แบบพยายามผลกัดนัเด็กที่มีความสามารถใน

ดา้นต่างๆ เคยแบบสง่เดก็มาแข่งขนัวชิาการของโรงเรียนประจ าจงัหวดัของมธัยม

ซึ่งเด็กก็แบบว่าไดท้ี่ 1 ของอ าเภอ ก็เหมือนชาวบา้นเคา้เพิ่งมาเคยไดย้ินว่า เอย้ 

โรงเรียนเล็กๆ ในชุมชน ก็สามารถแบบมีศักยภาพในการแข่งขันกับโรงเรียน 

ใหญ่ๆ ในอ าเภอไดอ้ย่างีอ้ะค่ะ” (แตงโม) 

 

“พานกัเรียนไปแข่งดีกว่า เอานกัเรียนไปแข่งไดร้ะดบัเหรียญทองระดบัภาคแข่ง 

ครอสเวิร์ดแต่เป็นภาษาไทย แลว้ก็เลยช่วยกัน ผลัดเล่นกับเด็กๆ ซ้อมเล่นกับ

นกัเรียนแลว้ก็พาไปแข่ง แลว้เป็นตวัแทนของเขตไปแข่ง 2 ปีซอ้น อาจะเป็นเพราะ

เด็กเก่งดว้ยแหละ(ข า) แต่ก็เป็นความภาคภูมิใจเหมือนกนัที่เราพาเด็กๆ ไปแข่ง

แลว้ไดร้างวลั” (พชี) 

 

“หอ้งเรียนคุณภาพเนาะไดร้างวลัระดบัเขต ความจริงนีก็่คิดว่ามนัก็เนน้เอกสาร

เหมือนกนั แลว้ก็อีกเรื่องนึงเป็นเรื่อง Best practice การใช ้DLTV มาใชใ้นการ

สอน” (มะนาว) 

 

“ประทับใจน่าจะเป็นการจัดกิจกรรมต่างๆ ในโรงเรียนนี่แหละเพราะว่าเรา

พยายามใหเ้ดก็ไดม้ีอสิระในการเรียนรู ้กลา้พูด กลา้คดิ ใหล้องท า จากเมือ่ก่อนที่

ถามอะไรก็ไม่ตอบ เราถือกลอ้งผ่านเด็กจะวิ่งหนี จะไม่กลา้พูดกลา้คุยกับคน

อย่างงีจ้นเขาก็ค่อยๆ กลา้โตต้อบกลา้แสดงความคิดเห็น กลา้ท าอะไรต่างๆ” 

(มะพรา้ว) 
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“ท างานที่ภูมิใจก็เหมือนเด็กเงีย้ เด็กนกัเรียนหอ้งทา้ยๆ ที่เห็นคุณค่าในรายวิชา

เรา ภูมิใจที่ท าเพราะว่าเด็กหอ้งทา้ยไม่ค่อยไดด้า้นวิชาการอะค่ะ และครูคนอื่น

เคา้ก็สอนไปงัน้ๆ สอนใหม้นัจบแต่เรามีความตัง้ใจระดบันึงอยากใหเ้ขาไดค้วามรู ้

ไดป้ระสบการณ์จากเราจริงๆ” (เงาะ) 

 

“ทางโรงเรียนเราเด่นเรือ่งงาน 5ส. โรงเรียนละกนั ทีไ่ดร้บัผิดชอบงานนี ้เพราะว่า

โรงเรียนนีเ้ป็นเนน้ในการรกัษาความสะอาด เนน้ในเรื่องของลกัษณะนิสยั ในแต่

ละพืน้ที่อะค่ะ นกัเรียนจะตอ้งรบัผิดชอบ แลว้พอมีแลว้ครูจะตอ้งลงมาดูแลเด็ก 

ซึ่ง 1 ทกุเชา้เราจะตอ้งมีปฏิสมัพนัธ์กบัเด็ก เราจะไดม้ีปฏิสมัพนัธ์กบัเด็กแน่นอน

ว่าเธอมาโรงเรียนไหม ท าอะไร 2 มันก็เป็นการปลูกฝังคุณลกัษณะนิสยัครูและ

เดก็ดว้ย ใหม้ีระเบียบมีความรบัผดิชอบ” (องุ่น) 

 

“แข่งทักษะอะ สดๆ รอ้นๆ พานกัเรียนไปเที่ยวน่านไงที่ผ่านมานี ้แต่ความจริง

แลว้อะ พีจ่ะไดไ้ปต่อระดบัภาคทุกปีเลย แต่ว่าปีนีส้่งหลายอย่าง 3-4 อย่างเลย 

เอาแบบโครงงานคุณธรรมอะ โครงงานคุณธรรม ม.ตน้ เพราะว่าตัง้แต่เขา้มาท า

ในปีแรกเลยที่เป็นครูใหม่ๆ บรรจุตุลา คิดดูแลว้มันใกลแ้ข่งทกัษะ ผลที่ไดร้ะดบั

จงัหวดั ไดเ้หรียญเงนิ” (ตาล) 

 
4.3 คุณลักษณะในตัวคุณครู 

หนึ่งปัจจัยเงื่อนไขภายในที่ส่งผลต่อการท างานของครูคือคุณลักษณะในตัวครู 
(Traits) ได้แก่ (1) คุณครูมีวิธีการจัดการกับความเครียด (Coping) (2) คุณครูมีกรอบความคิด
แบบเติบโต (Growth mindset) (3) คุณครูเป็นผูเ้ขา้อกเขา้ใจ (Empathy) ต่อนักเรียนอย่างดี (4) 
คุณครูรูจ้ักวางตัวสรา้งความไวว้างใจแก่นักเรียน  (Good behavior) และ (5) คุณครูมีทัศนคติที่
ตอ้งการพฒันาตนเองใหก้า้วหนา้อยู่สม ่าเสมอ (Advancement) โดยมีสาระส าคญัดงัต่อไปนี ้

4.3.1 คุณครูมีวิธีการจัดการกับความเครียด 
ความเครียดในการท างานของครูครูมีมากมาย เช่น ภาระงานที่มากจนเกินไป 

การมีปัญหากบับุคคลภายนอกหรือผูป้กครอง การไดร้บัภาระหนา้ที่ใหไ้ปอบรมภายนอกโรงเรียน 
เป็นตน้ ซึ่งการจัดการต่อความเครียดของคุณครูแต่ละคนมีวิธีการที่แตกต่างกันแลว้แต่ละบุคคล
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โดยส่วนมากพบว่า การขจัดความเครียดที่เกิดจากการท างานของคุณครูคือ การพูดคุยกับเพื่อน 
คนสนิทและคนในครอบครัว การหากิจกรรมที่ตนเองชื่นชอบ เช่น ดูหนัง ดูซีรี่ย์ พังเพลง ดู
คอนเสิรต์ ไปเที่ยวในสถานที่ต่างๆ เป็นตน้ ขณะที่บางคนระบุว่า การนอนหลบัหรือพักผ่อนเป็นวิธี
ที่ช่วยลดความเครียดลง นอกจากนีก้ารปล่อยวางหรือบอกกบัตนเองว่าทุกปัญหาเด๋ียวมันจะผ่าน
ไป เด๋ียวมันจะดีขึน้ ก็เป็นอีกวิธีการที่ช่วยให้คุณครูขจัดความเครียดออกไปได้ ดังตัวอย่างการ
สมัภาษณ ์
 

“เมา้ท์ มีการเมา้ท์มอยกบัเพือ่น สมมติเจอเหตุการณ์ดีหรือไม่ดี สมมุติเราดาวน ์

ก็ไปเล่าเหตกุารณ์ใหเ้พือ่นฟัง จะเป็นฟีลสายเมา้ท์ ก็จะเมา้ท ์หลายๆ รอบแลว้ ที

นีก็้จะเหนือ่ยไปเอง ก็จะแบบเลกิเครียดแลว้อะไรแบบนีอ่้ะค่ะ” (แตงโม) 

 

“ท าในสิ่งทีเ่ราชอบอย่างอยู่ในโลกของตวัเองดูหนงัดูซีรีย่์ไป พยายามอยู่บา้นและ

ก็ไม่เอาเรื่องงานมาคิด ก่อนไปท างานเวลามีการประเมินอะไรสกัอย่าง เราก็จะ

เปิดเพลงทีแ่บบปลกุใจเราได”้ (พชี) 

 

“ไปพกักลบัมาแลว้ก็หายอะ ทีเ่ราท าแลว้แฮปป้ี ปุ๊ บเราก็จะมีแรงกลบัมาฮึบท าต่อ 

ไปหาลูกอย่างงี(้ข า) ไปคอนเสร์ิต” (มะนาว) 

 

“คยุกบัเพือ่น คุยกบัพ่อแม่ ใหเ้ขาไดเ้ตอืนสติเรา เพราะว่าในหวัเรามนัคิดแต่เรื่อง

ไม่ดี สมมติว่าเราทอ้อะ แต่พอเราไปคุยกับพ่อแม่เราหรือเพื่อนสนิทเรา อาจจะ

เจอกนัหรืออาจจะมีวธิีในการแกปั้ญหาทีด่กีว่า” (สม้) 

 

“ปล่อยวางค่ะ อะไรทีเ่ราควบคุมไม่ไดห้นูก็จะปล่อยไป ท าเป็นเหมือนเรามาเล่นๆ 

ไปเลย ถา้ยึดถือไวเ้ราก็จะเครียด มนัก็จะทอ้ หดหู่ ทางที่ช่วยใหห้นูคลายเครียด

ไดค้ือปล่อยวางค่ะ อีกอนัคือไปเที่ยว เที่ยวใกล้ๆ  แถวนีแ้หละ เที่ยวนูน้เที่ยวนั่น 

ไปกบัครอบครวักนัปีละ 2 ครัง้อะไรเงีย้ แลว้ก็เล่า เล่าเรื่องทัง้หมดเลยใหท้ี่บา้น

ฟัง(ข า) ไปปรึกษาทางโรงเรียนก็อาจจะไประบายกบัเพือ่นร่วมงาน” (เงาะ) 
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“หลักๆ ก็จะเป็นครอบครัว เป็นคนที่บ้านหรือว่ากับคนรู้ใจเขาก็คอยแบบให้

ก าลงัใจอะไรกบัเราประมาณนีค้รบั” (พลบั) 

 

“ใหก้ าลงัใจตวัเองดว้ยการฮึบเอาค่ะ บอกว่าไม่เป็นไร เดีย๋วมนัก็ผา่นไปๆ ก็คือมนั

อาจจะมีเฟลมีอะไรบา้ง แต่ว่าเราก็อนันีไ้ปใหไ้ดอะค่ะ ถา้มนัมีปัญหาจะพูดกับ

เพื่อนหรือว่าเพื่อนร่วมงานแบบนีม้ากกว่า คุยกับเพื่อนร่วมงานที่อยู่ดว้ยกันว่า 

โอ๊ะ! ท าไมมนัเป็นแบบนี”้ (องุ่น) 

 

“ตอนทีแ่บบว่าไม่ไหวแลว้ใช่มัย้ค่ะ ตอนแรกก็ปล่อยไปก่อน แลว้ก็บอกกบัตวัเอง

ว่า เดีย๋วมนัก็จะผ่านไปก็บอกแบบนีต้ลอดเดีย๋วมนัก็ผ่านไป เดีย๋วมนัก็ดีขึน้ ก็เป็น

แบบนีต้ลอด ทกุอย่างมนัไม่ได ้Smooth ไปตลอด มนัก็จะมีขึน้มีลง แลว้ก็ออกไป

เจอกบัเพือ่นๆ(ข า)” (ชมพู)่ 
 

4.3.2 คุณครูมีกรอบความคิดแบบเติบโต 
ในสภาวะหรือสถานการณท์ี่คณุครูประสบกบัปัญหา หรือสถานการณก์ารท างาน

แปลกใหม่ ไม่เหมือนกับสิ่งที่ศึกษาเล่าเรียนมา คุณลกัษณะที่ท าใหคุ้ณครูต่อสูก้ับการท างานได ้
ส่วนหนึ่งเกิดจากมีทัศนคติที่ว่าสิ่งเขา้มาเป็นความทา้ทายที่ครูสามารถจดัการกับมันได้ โดยไม่ได้
คิดว่าเป็นปัญหาใหญ่ท าใหทุ้กกระบวนการท างานของคุณครูเป็นสิ่งที่ตอ้งเรียนรู ้ปรบัตัว และหา
วิธีการรบัมือกบัมนั อีกทัง้คณุครูยงัมีคยุกบัตวัเองอยู่เสมอว่าตอ้งผ่านสิ่งนัน้ไปใหไ้ด ้หากผ่านจุดนี ้
ไปไดจ้ะเป็นอย่างไรต่อไป นอกจากนีก้ารพยายามไม่คิดบั่นทอนจิตใจตัวเอง ใหม้องเชิงบวกและ
คิดอยู่เสมอว่าเราจะท าอย่างไรใหง้านที่ท าออกมาไดดี้ที่สดุก็เป็นอีกหนทางในการใหก้ าลงัใจตวัเอง
และจดัการกบัปัญหาที่เกิดขึน้ ดงัค าสมัภาษณ ์
  

“การมาเป็นรก. [รกัษาการแทนผูอ้ านวยการโรงเรียน] ทา้ทายตรงทีเ่ราไม่ไดเ้รียน

วชิาบริหารมา ในบริบททีเ่ราเคยเจอมาคือ สอน แต่อยู่ๆ เราตอ้งมารบัหนา้ทีแ่บบ

บริหารไปดว้ย แลว้เราจะตอ้งมาปรบัตวั โดยไม่มีใครสามารถสอนเราได ้นอกจาก

เราเรียนรูด้ว้ยสถานการณ์นัน้เอง” (กลว้ย) 
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“ตอนแรกก็ไม่ไดม้องว่าทา้ทาย แต่พอไปสัมผัสเด็กๆ แต่ละคนก็ทา้ทายมากๆ 

เพราะว่าเด็กอย่างมีคนนึงก็คือพฤติกรรมยากต่อการรบัมือเพราะเป็นเด็กพิเศษ

แลว้เราจะท ายงัไงใหเ้คา้แบบ เรียนหนงัสอืใหจ้บ” (พชี) 

 

“เมือ่เจอปัญหาถา้ถามว่าเหนือ่ยไหมมนัก็เหนือ่ยนะ แต่ว่าคดิว่านีก็่ไม่ไดค้ดิว่ามนั

เป็นอุปสรรคอะไรขนาดนัน้ เราก็ท าสิ่งที่เราท าไปท าเพื่อเด็กมันก็เลยรูส้ึกไม่ได้

หนกัหนาอะไร” (มะนาว) 

 

“มนัเป็นสิ่งที่เราตอ้งเรียนรูเ้นาะ ถา้เราปรบัตวัไม่ไดม้นัก็จะอยู่ดว้ยความทรมาน

แบบ เมือ่ไหร่จะวนัศกุร์ เมือ่ไหร่จะไดก้ลบับา้น เมือ่ไหร่จะไดท้ านั่นท านี ่ซึ่งการรอ

คอยแบบนัน้อะท าใหเ้วลามนันานเนาะ แลว้เราก็ไม่มีความสขุ มนัก็บั่นทอนเราก็

พยายาม มันก็ต้องปรับตัวเนาะ ถ้ามองไปเครียดกับตรงนั้นมันก็อยู่ยาก” 

(มะพรา้ว) 

 

“ดว้ยรายวิชามนัเนน้ปฏิบตัิเป็นกลุ่มดว้ยไงคะ พอมนัเป็นกลุ่ม เด็กก็ชวนกนัเล่น 

ชวนกันคุยจึงมีความทา้ทายที่ว่าเราตอ้งหา หาวิธีมาเพื่อที่จะท าใหเ้ด็กมันได้

ความรู ้ทกัษะ หรือท ายงัไงใหม้นัตัง้ใจ อย่างวชิานีม้นัเป็นเกีย่วกบัทกัษะอย่างอะ 

ถา้เราไม่มีทกัษะแลว้เราจะท ายงัไง ก็บอกเดก็ประมาณนีค่้ะ” (เงาะ) 

 

“มนัเป็นความทา้ทายค่ะ ทีว่่าเวลาเราไดร้บัมอบหมายมา 1 ชิน้แลว้เนีย่ เราจะท า

อย่างไร ใหม้ันออกมาดีที่สุด แต่บางทีอะงานที่เราไดร้บัมาถา้เรา มีอยู่ช่วงนึงก็

เครียดกบังานพเิศษเยอะกว่างานสอน จนสดุทา้ยแลว้มาตัง้ค าถามว่า เรามาสอน

หนงัสอืนา้ งานพเิศษอะแค่ไหนแค่นัน้ละกนั ท าใหด้ทีีส่ดุแต่สดุทา้ยแลว้อะขอเป็น

เนน้งานสอนดกีว่า” (องุ่น) 
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“ปัญหามนัตอ้งมีอยู่แลว้ น่าจะความทา้ทายมากกว่าเพราะแต่ละวนัเราไม่รูเ้ลย

ว่าอะไรจะเขา้มา แต่ละวนัไม่เหมือนกนัสกัอนั อย่างบางงานเนีย่ ทุกอย่างที่เขา้

มามีแต่ด่วนกบัด่วนมากเท่านัน้ค่ะ สั่งวนันีเ้อาพรุ่งนีก็้มี(ข า)” (ตาล) 

 

“มนัเป็น Challenge มากชอบแบบ มาเลย เขา้มาเลย ชอบความทา้ทาย มนัเป็น

สิ่งที่แบบว่าเออก็คงมีเหตุผลของมนัอะค่ะที่ท าใหเ้ราตอ้งเจอกบัสิ่งนีก็้แค่ อะ้ถา้

เหมือน ถา้โลกส่งสิ่งใดมาใหฉ้นั โอเคฉนัก็จะรบัไวแ้ลว้ดูสิว่าขา้งหนา้มนัจะเป็น

ยงัไงต่อ ถา้ฉันผ่านจุดนีไ้ปไดแ้ลว้ ไม่เคยคิดว่ามันเป็นอุปสรรคนะคะ มันเป็น 

Challenge ตลอดเลย” (ชมพู)่ 
 

4.3.3 คุณครูเป็นผู้เข้าอกเข้าใจต่อนักเรียนอย่างดี 
คณุลกัษณะของคณุครูอีกประการที่ส  าคญัคือ การเขา้อกเขา้ใจนกัเรียนในทุกมิติ 

อาทิ ตัวตนของนักเรียน ความชอบ ความถนัด รวมถึงมิติของปัญหาที่นักเรียนประสบอยู่ ซึ่งการ
เป็นครูที่เขา้อกเขา้ใจนักเรียนเป็นอย่างดีนัน้จะช่วยใหเ้ราสามารถพัฒนานักเรียนตามตัวตนของ
เขาได ้เมื่อครูพัฒนานักเรียนแต่ละคนไดถู้กจุดสามารถท าใหน้ักเรียนเติบโตไดอ้ย่างดีในเสน้ทาง
ของเขาเหลา่นัน้ ดงัตวัอย่าง 
 

“เราตอ้งเขา้ใจนกัเรียน ใช่ ในที่นีต้อ้งทะลุไปถึงพืน้ฐานครอบครวัของเขาดว้ยค่ะ

มนัสือ่พฤตกิรรมออกมาทางโรงเรียน แบบพฤติกรรมในหอ้งอะ มนัจะสือ่ว่าทีบ่า้น

มนัเป็นอย่างไร อมื หลกัๆ ก็คอืเราตอ้งเขา้ใจและเหน็ใจเดก็” (กลว้ย) 

 

“เอาท าตามหนา้ที่ก่อน 1 มีหนา้ที่สอนใช่ไหม อย่างนอ้ยก็สอนดว้ยความตัง้ใจ 

ไม่ใช่สอนแบบส่งๆ เขาเรียกว่าคือ ต้องเข้าใจเด็กอะ ไม่ใช่แบบว่า มีหน้าที่

นักเรียนกับครู ผูส้อนกับผู ้ที่ถูกการสอนใช่ไหม แต่ว่าเราต้องรู้ถึงปัญหาด้วย 

อย่างสมมตว่ิาเด็กคนนี ้อย่างเช่น เขาไม่สง่งาน ปัญหาเขาคอือะไร ใช่ เขาอาจจะ

มีปัญหาทีบ่า้นก็ได ้เราก็ตอ้งคอยดูว่า เออมนัเกิดจากอะไร เราจะช่วยแกปั้ญหา

ใหเ้ขาไดไ้หม” (มะนาว) 
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“เป็นฟังเสียงเขาแลว้ก็นึกถึงใจของเคา้อ่ะแลว้ก็มองไหนว่าเราจะพฒันาเขาไป

ในทางไหนเพราะว่าคุณครูคนคนนึงอ่ะมองเด็กอ่ะเราจะเห็นในความสามารถ

ความถนัดของเคา้ซึ่งเราจะสามารถท าใหเ้ขาพฒันาไปในทางนัน้ไดย้งัไงครบั” 

(มะพรา้ว) 

 

“สอนเองดว้ยก็จะเขา้ใจปัญหาของเด็กแต่ละคนว่า อะ คนนีส้ไตล์การเรียน การ

เข้าใจของเขาคืออะไร คนนีม้ีปัญหาตรงนีเ้ราต้องจีต้รงไหน แต่ละปีมันจะไม่

เหมือนกนัซึ่งก็พยายามปรบัมาทกุปี” (สม้) 

 

“อนัดบัแรกถา้เป็นครู เหมือนเราตอ้งรกัและเขา้ใจดิ เรามองตามองหนา้เด็ก เรารู้

แลว้ว่าเดก็อ่ะเคา้มาทีน่ีเ่คา้ ตอ้งการความรูใ้ช่ไหม ถา้มาบ่น มาด่า มาว่านกัเรียน

อย่างเดยีวก็ไม่ใช่ เราก็ตอ้งค่อยๆ สอน ค่อยๆ อธิบาย ไม่ใช่แค่อธิบายใหน้กัเรียน

รูอ้ย่างเดยีว นกัเรียนตอ้งปฏิบตัไิดด้ว้ย” (แอปเป้ิล) 

 

“ดูที่เด็กด้วยว่าเด็กแต่ละคนไม่เหมือนกันค่ะ ต้องคนนัน้เป็นยังไงเหมือนเรา

อาจจะไม่ไดส้อนเคา้เหมือนใหถู้กจริต เราไม่ไดเ้นน้เจาะจงไปว่าแบบวิชาการจ๋า 

หรือกิจกรรมจ๋า เราดูพฤตกิรรมดูต่างๆ ดว้ย สอนวนิยัสอนอะไรอืน่ๆ ดว้ย” (เงาะ) 

 

“ส่วนตวัผมคิดว่าเราจะตอ้ง inspired นกัเรียนใหไ้ดป้ระมาณว่าเราควรจะเป็น

แบบเพือ่นทีค่อยช่วยเหลอืเขา แลว้เรือ่งการเรียนหรือว่าในเรือ่งอืน่ๆ เป็นทีป่รึกษา

ใหเ้ขาไดอ้ย่างนีค้รบั อาจจะเป็นแบบหวัหนา้แก๊งอย่างนีค้รบั(ข า)” (พลบั) 

 

“นา่จะเป็นครูทีม่ีความเขา้ใจผูเ้รียนอะค่ะ สามารถเขา้ใจเขา เราไม่สามารถเขา้ใจ

เขาไดท้ัง้หมดหรอก แต่เขา้ใจใหม้ากทีส่ดุและสามารถเป็นทีป่รึกษาทีร่บัฟังเขาได ้

แต่ไม่ไดห้มายความว่าจะตอ้งสปอยเขาไปตลอด มนัจะตอ้งมีทัง้ไมอ่้อน ไมแ้ข็ง

ใหเ้ขา” (องุ่น) 
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ตอ้งเอาใจใส่นกัเรียนละมัง้ พี่คิดว่านะ ตอ้งเอาใจใส่ผูเ้รียนก่อน เพราะว่าแต่ละ

คนนี ่ไม่เหมือนกนัเลย และแต่ละหอ้งไม่เหมือนกนัเลย อย่างเช่นอะ หอ้งนี ้มีเด็ก

พิเศษ 5 คนแบบงี ้พอเขา้ใจแต่ละหอ้งปุ๊ บเราก็ตอ้งเขา้ใจต่อว่าแต่ละคนมันเป็น

ยงัไง คือผ่านมาเดือนนีเ้ราก็จ าหนา้เด็กไดล้ะไง นายนีม้นัไม่ส่งงานเลยชอบโดด

เรียน นั่นแหละ เราตอ้งมีวธิีการเคน้กบัเขา” (ตาล) 

 

“สิ่งแรกเลยคือตอ้งรูจ้ักการเข้าใจค่ะ ตอ้งเขา้ใจเด็ก เพราะว่าเด็กแต่ละคนไม่

เหมือนกนั ใช่ค่ะตวับุคคลเนีย่มนัไม่เหมือนกนั ถา้เกิดแบบว่าเราไม่เขา้ใจอย่างงี ้

เนาะแลว้เราจะเอาตวัเราว่าอย่างเดียวเงีย้ เด็กมนัก็ไม่เกิดความส าเร็จเร็จอะ พอ

เขา้ใจมัย้ค่ะ แลว้ก็ตอ้งมีความเมตตาใหก้บัเขา ตอ้งเป็นคนใจเย็นเป็นระดบัหนึ่ง

ค่ะ” (ชมพู)่ 

 
4.3.4 คุณครูรู้จักวางตัวเพ่ือสร้างความไว้วางใจแก่นักเรียน 

การวางตัวของคุณครูให้นักเรียนไว้วางใจเป็นอีกหนึ่งคุณลักษณะที่คุณครู
กล่าวถึงเพราะว่าเมื่อครูเป็นพืน้ที่สบายใจใหแ้ก่นักเรียน ท าใหท้ราบถึงปัญหาและความตอ้งการ
ขอความช่วยเหลือต่างๆ จากนกัเรียนเหล่านัน้ โดยพฤติกรรมของการวางตวัของครู เช่น เขา้ถึงง่าย 
เปิดโอกาสใหน้กัเรียนพดูคยุปัญหา ใหค้ าปรกึษาไดทุ้กเรื่องไม่เฉพาะแค่เรื่องเรียน ไม่ดดุ่าว่ากล่าว 
เป็นพืน้ที่สบายใจ ไม่ท าตวัใหน้กัเรียนเกรงกลวัจนเกินไป ดงัตวัอย่าง  
 

“พยายามท าตวัใหเ้ป็นเพื่อนมากที่สุด แลว้เด็กก็เล่าเปิดใจ แลว้ก็เชื่อมโยงไปสู่

ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนไดเ้ลยเธอ เพราะส่วนใหญ่แลว้ครอบครวัของเด็กทีน่ี ่

เป็นครอบครวัมีปัญหา” (กลว้ย) 

 

“น่าจะเป็นครูที่ท าใหเ้ด็กไวว้างใจ ใหเ้ขารูส้ึกรกัและเคารพเราโดยที่เราไม่ตอ้งด ุ

ด่า เขา พยายามท าตวัเหมือนวางตวับทบาทเป็นครู แต่ว่าใหเ้ขาสบายใจทีจ่ะพูด

กบัเรา สมมติเวลาเขาท าผิดอะไรอย่างงีเ้พิ่งมาสงัเกตช่วงหลงัๆ ว่าเดก็อ่ะเวลาท า

อะไรผิด ไม่ว่าจะเป็นหอ้งใดเขามกัจะมาบอกเราก่อน เพราะว่าเราแบบไม่ไดด้ดุ่า

เขา อะไรอย่างนีอ้ะค่ะ” (แตงโม) 
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“เราคิดว่าเป็นครูทีม่ีความเขา้ถงึง่าย เหมือนเเบบนกัเรียนสามารถเขา้มาพูดคยุได ้

คยุเล่นกบัเราได ้แต่ก็แบบไม่ใช่มาเล่นหวัแบบนีน้ะคะ(ข า) เวลาเดก็มีปัญหาก็มา

ถามเราได้ ไม่ได้เป็นแบบ ครูที่เคร่งเกินไปอะไรก็ต้องเรียนเน้นวิชาการ จน

นกัเรียนเครียด คือมีความเป็นเพือ่นอ่ะ คือสามารถคุยเรือ่งอืน่ๆ ทีไ่ม่ใช่การเรียน

ไดอ้ย่างเดยีว” (พชี) 

 

“จริงๆ ผมว่าน่าจะอยู่ทีก่ารวางตวัมากกว่าครบั ถา้อย่างทีบ่อกว่าเราตัง้ก าแพงไว้

สูงนะครบั เราท าตวัเหมือนแบบคนศกัดิส์ทิธิอ์ย่างนี ้หา้มมายุ่งกบัฉนันะ นกัเรียน

ก็จะไม่เขา้ใกลค้รบั” (พลบั) 

 
4.3.5 คุณครูมีทัศนคติทีต่้องการพัฒนาตนเองให้ก้าวหน้าอยู่สม ่าเสมอ 

การพัฒนาตนเองอยู่เสมอนัน้ย่อมส่งผลต่อการปฏิบติังานของตัวคณุครูเองและ
ไดผ้ลลพัธข์องการปฏิบติังานที่ดี การมทีศันคติความตอ้งการพฒันาตนเองใหก้า้วหนา้อยู่เสมอของ
คณุครู อาทิ การศกึษาเลา่เรียนในระดบัที่สงูขึน้ การอยากพฒันาเทคนิคการสอน การอยากพฒันา
สื่อการสอน กิจกรรมการจัดกาเรียนรูต่้างๆ และความตอ้งการพัฒนาภาษาต่างประเทศ หรือตัว
เนือ้หาที่ครูเองน าไปใหค้วามรูแ้ก่นกัเรียน ซึ่งส่วนมากที่กล่าวมาไม่ไดเ้ป็นการพฒันาเฉพาะตนแต่
เป็นการเพิ่มทกัษะ ความสามารถของตนเพื่อสง่ต่อไปยงันกัเรียนหรือโรงเรียนของตนเองดว้ย 
 

“บางทีไฟมันก็มอดเนาะ จากเดิมที่เราเคยฝึกสอนแค่วิชาเดียวอย่างงี ้แต่พอมา

สอนเราตอ้งสอนทกุวิชา เพราะฉะนัน้การเหมือนการเตรียมตวัการท าสือ่ของเรา

อย่างงี ้แบบศกัยภาพมันก็อาจจะลดนอ้ยลงไป ไฟในความมุ่งมั่นมันก็ลดลง ก็

อยากจะพฒันาพวกเทคนิควิธีการใหม่ๆ อะไรอย่างงีอ่้ะค่ะ จริงๆ เหตุผลนีด้ว้ยที่

ท าใหไ้ปเรียนต่อป.โท เพือ่ทีแ่บบจุดไฟใหต้วัเอง” (แตงโม) 

 

“เกี่ยวกบัการสอนเพราะโลกเราเป็นพลวตัหมุนเวียนเราตลอดเวลาใช่ไหม เราก็

ตอ้งเรียนรูไ้ปตลอดเวลา ทั้งเทคโนโลยีที่เขา้มา สมมติเป็นโจทย์คณิตศาสตร์ 

สแกนปุ๊ บอ่าค าตอบออกมาเลย หรือภาษาองักฤษนกัเรียนก็จะถ่ายรูป Google 
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อะไรแบบ Google photo อะไรอย่างนี ้เราตอ้งไปใหท้นั เราตอ้งใหท้นัโลกทีห่มุน

ไปเรื่อยๆ เทคโนโลยีอะไรที่เขา้มา เราก็เอามา applied เขา้มาเรื่อยๆ เราไม่มีวนั

สามารถหยดุเรียนรูไ้ด”้ (แอปเป้ิล) 

 

“พัฒนาตนเองด้านเทคนิคการสอนให้มากขึ้น อาจจะเป็นนวัตกรรมก็ได้ค่ะ 

นวัตกรรมการสอนโดยใชต้ัวสื่อแล้วก็เค้าเรียกว่าอะไร พัฒนาเน้นการลงมือ

ปฏิบตัปิระมาณนีค่้ะ” (เงาะ) 

 

“พฒันาเรื่องการจัดการเรียนการสอนครบั อยากจะเป็นครูที่แบบเข้าใจเด็กได้

มากกว่านี ้อยากมีกิจกรรมที่ท าใหเ้ขากระตุน้เกิดการเรียนรูห้รือว่าท าใหเ้ขาแบบ 

inspired ในการเรียนภาษาองักฤษ ผมเป็นครูภาษาองักฤษเนาะก็อยากจะใหเ้ขา

สนใจอยากจะพฒันาเรือ่งการสอนใหม้ากกว่านีค้รบั” (พลบั) 

 

“อยากพฒันาในเรื่องของภาษาคิดว่าตวัเองยงัไม่แน่นพอนะคะตอ้งศึกษาเพิ่ม 

ตอนนีก็้คือมีความคิดที่จะเรียนต่อ ป.โท อยู่ค่ะตอนนี ้ก็คิดอยู่ 2 อย่างนะคะ คือ

บริหารไม่ก็ตรงสาขาตวัเองเลย” (ชมพู)่ 

 
4.4 ความมั่นคงในอาชีพการท างานและสวัสดิการ 

การเป็นข้าราชการครู มีข้อดีหรือมีสิ่งที่ เป็นแรงจูงใจให้คนเข้ามาสอบกันอย่าง
มากมาย เช่น ความมั่นคงในอาชีพ ไดร้บัเงินบ าเหน็จบ านาญ สิทธิในการรกัษาพยาบาลทั้งของ
ตนเอง และคนในครอบครวั สิทธิค่าเล่าเรียนและเลีย้งดูบุตร การกูเ้งินส าหรบัที่อยู่อาศัย เป็นตน้ 
ดงันัน้การสอบเป็นขา้ราชการครูจึงท าใหบ้คุคลมีความสนใจและตอ้งการเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการเข้ามาในโครงการครูคืนถิ่นท าให้ได้กลับบ้านโดยที่ไม่ต้องท าการโยกย้ายสถานที่
ท างาน ซึ่งจากการสัมภาษณ์พบว่าครูคิดว่าเป็นอาชีพที่มั่นคง มีสวัสดิการดี จึงท าใหเ้ป็นปัจจัย
ภายนอกที่ท าใหค้รูมีการท างานต่อไป 
 

“เรามีงานที่มนัเป็นงานหลกัแหล่งงานมั่นคงแลว้เงีย้ เราก็ท าไปตามนัน้ไม่เครียด

อะไร” (เงาะ) 
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“เราก็ไดแ้รงใจจากครอบครวัอยู่ อย่างล่าสดุ ทีแ่ม่ไปหาหมอจะตอ้งผา่ตดั ถา้ไม่มี

สทิธิข์า้ราชการจะตอ้งเสยีเงนิ 2-3 แสน แต่ว่านีม่ีสทิธิก็์ไม่ไดเ้สยี คอืรูส้ึกว่าแม่จะ

ภูมิใจมาก ก็เลยท าใหเ้รารูส้กึภูมิใจดว้ยว่าเออแม่ดใีจในตวัเราแบบนี”้ (ตาล) 

 

“คือเห็นว่ามนัเป็นอาชีพที่มั่นคง เหมือนที่เคา้บอกกนัมาเนาะ แลว้ก็เด็กดว้ยค่ะ 

ตอนนีค้ือคิดว่ามั่นคงจริงๆ แบบว่าไดเ้งินเดือนน้อย แต่นานๆ อย่างนีอ้ะค่ะ” 

(ชมพู)่ 

 
4.5 การได้รับการช่วยเหลือ สนับสนุนด้านต่างๆ ในโรงเรียน 

การไดร้บัการช่วยเหลือสนบัสนุนต่างๆ เป็นปัจจยัเงื่อนไขภายนอกที่ท าใหค้ณุครูเกิด
ความรูส้ึกที่ ดีต่อหน่วยงาน และท าให้คุณครูยังคงอยู่ในโรงเรียนแห่งนี ้โดยไม่ท าการลาออก
สามารถแบ่งออกได ้2 ลกัษณะ ไดแ้ก่  (1) การไดร้บัการสนับสนุนดา้นการศึกษาต่อที่สูงขึน้ การ
อบรม ความช่วยเหลือต่างๆ และ (2) การไดร้บัการสนับสนุนดา้นงบประมาณ โดยมีสาระส าคัญ
ดงันี ้

4.5.1 การได้รับการสนับสนุนด้านการศึกษาต่อทีสู่งขึน้ การอบรม และอื่นๆ 
แรงจูงใจภายนอกที่ท าใหคุ้ณครูมีความมุ่งมั่น ความพยายามในการปฏิบติังาน

คือ การรบัรูว้่าองคก์รใหก้ารสนับสนุนในการเติบโตของสายอาชีพ ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบของการ
ให้ความช่วยเหลือเมื่อพบว่าคุณครูมีความทุกข์จากภาระงานที่มากจนเกินไป การให้อิสระใน
การศึกษาต่อในระดับที่สูงขึน้โดยเป็นทุนที่ไดร้บัจากโครงการฯ การฝึกอบรม และซึ่งสิ่งเหล่านี ้
ส่งผลต่อการเลื่อนขั้นต าแหน่ง เลื่อนเงินเดือน เมื่อตอบสนองต่อความพึงพอใจของคุณครูแล้ว 
สามารถสรา้งการคงอยู่ในการท างานได ้ดงันี ้
   

  “ถา้เป็นอย่างเขต ก็จะเป็นพวกการอบรม การพฒันาตวัเอง” (แตงโม) 

 

“การเรียนป.โท นี่ก็เป็นการสนับสนุนอย่างนึง คือผอ. เขาก็สนับสนุนใหเ้ราไป

เรียนป.โท จะเรียนทีไ่หนก็ไดห้มดเลย อย่างเช่น บริหารเนีย่ผอ.เขาก็ถามอยู่เสมอ 

ว่าเรียนเป็นยงัไงบา้ง ตอนนีท้ าอะไรอยู่” (สม้) 
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“โรงเรียนสนบัสนุนอะไรบา้งหรอคะ ก็เรื่องเงินส่งใหเ้ราไปอบรม สงสยัอยากให้

เรากา้วหนา้ สง่ไปเรือ่ยๆ เนีย่อาทติยห์นา้ก็จะไปอบรมต่างจงัหวดัอีก” (ตาล) 
  

4.5.2 การได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณ 
ในการท างานราชการเราพบว่าการท างานมีกระบวนการท างานหลายขัน้ตอน ใน

การเบิกงบประมาณเพื่อท าโครงการต่างๆ รวมไปถึงจัดซือ้จัดจา้งวัสดุอุปกรณ์เช่นกัน หากไดร้บั
อิสระจากหวัหนา้งาน มกัส่งผลต่อการท างานของคณุครู ซึ่งสว่นใหญ่ คณุครูรูส้กึสบายใจ ไม่อดึอดั
เมื่อมีความประสงค์ขอเบิกจ่ายงบประมาณในการจัดซือ้จัดจา้งวัสดุ อุปกรณ์ส่งเสริมการศึกษา
นักเรียน ผูอ้  านวยการมักใหอิ้สระในการใชจ้่าย หรือใหก้ารสนับสนุนเป็นอย่างดี ท าใหเ้ป็นขวัญ
และก าลงัใจในการท างานต่อตวัคณุครูไปดว้ย  
  

“พอดีเป็นการเงิน แลว้ก็ผอ. แบบว่าค่อนขา้งใหอ้ิสระในการใชจ่้ายเงินในการ 

สนบัสนุนนกัเรียนอย่างเงีย้ค่ะ ไม่ไดข้นาดมีงบเท่านีเ้ราอาจจะเกินไดน้ิดหน่อย 

แต่ก็จะมีงบสนบัสนุนซือ้พวกอุปกรณ์ต่างๆ เอาไวท้ าสื่อ เอาไวท้ าแบบฝึกหดัให้

เด็กโดยไม่ค่อยไดจ้ ากัดเท่าไหร่ ถา้ท าเพื่อนักเรียนนะคะก็จะฟีลแบบซือ้เต็มที่

เลย” (แตงโม) 

 

“บางทกี็จะมีงบให ้แต่งหอ้งเรียน เอาไวซ้ือ้อปุกรณ์ เลก็ๆ นอ้ยๆ” (มะนาว) 

 

“สนบัสนนุอนัดบัแรก เรามีงบทีจ่ะน าครูท ากิจกรรมต่างๆ หรือว่าอยากท าอะไรเรา

มีงบเหมือนเป็นแผนงบประมาณ วางแผน แผนอะไรนะ งบประมาณราชการ

อย่างงีค่้ะ เราอยากท าอะไรเราสามารถเสนอ ท่านผูบ้ริหารก็ Support ลงมา” 

(แอปเป้ิล) 

 

“อย่างเวลาเขียนโครงการตอนนัน้ ขอซือ้จักรอย่างเขาก็ใหม้า เปลี่ยนเสื่อพรม 

อะไรอย่างงีต้อนนัน้ครูเปลี่ยนอุปกรณ์พวกนัน้ไปแล้วรอบนึงนะ ไปของบมา

เปลีย่นอะไรผอ. เขาสนบัสนนุอยู่ค่ะ” (เงาะ) 
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“ถา้เป็นดา้น Facilitate ก็ไดจ้ากหน่วยงานนะครบั สมมติว่า แบบสือ่อะไรอย่างนี ้

ผมอยากจะจัดกิจกรรมอนันัน้ อนันี ้ผมก็ขอไปซือ้อะไร ก็จะมีงบประมาณจาก

โครงการมา ใหแ้ต่ถา้พูดในเรือ่งของการ Support” (พลบั) 

 

“ส่วนอีกอย่างในการของบโครงการเขายังให้อิสระอยู่ ในต้นปีเราจะขอ เรา

สามารถขออะไรก็ไดต้ามที่เราไดเ้ขียนไวไ้ดเ้ลยยงัไงก็ไดถ้า้เราไดใ้ชใ้นกิจกรรม” 

(ตาล) 

 

“โรงเรียนซัพพอร์ทดีค่ะ ดว้ยบริบทนีค้ือก็ช่วยซพัพอร์ทๆ ทุกอย่าง เพราะว่างาน

เรามันมีหลายโครงการในการรบัผิดชอบ ในเรื่องของวสัดุอุปกรณ์เรามีอยู่แลว้ 

ยกเวน้บางอย่างที่เราตอ้งมีของเราอยู่แลว้ เช่น โน๊ตบุ๊คหรือว่า iPad หรือว่าสาย

ต่องี ้เราตอ้งซือ้เอง แต่พูดถึงในหอ้งมันก็มี มีใหอ้ยู่แลว้ เช่น โปรเจคเตอร์หรือ

อะไรก็มีอ านวยความสะดวกใหอ้ยู่ค่ะ” (องุ่น) 

 

“ไดร้บัค่ะ Support คอืเคา้ก็ใหง้บเราอยู่นะคะ เช่น การจดักิจกรรมค่าย ขอพูดถึง

กลุ่มสาระก่อนนะคะ เราจดักิจกรรมค่ายเราก็จะตอ้งของบจากโรงเรียน มนัก็เป็น

จ านวนเงินหลายบาททางโรงเรียนก็สนบัสนุน แค่ว่าตอ้ง List หน่อยว่าเราจะเอา

อะไรไปบา้ง” (ชมพู)่ 

 
4.6 ความผกูพันต่อโรงเรียน นักเรียน เพ่ือนร่วมงานและชุมชน 

ปัจจัยส าคัญที่ท าใหคุ้ณครูยังไม่ตัดสินใจท าเรื่องยา้ย หรือลาออกจากโรงเรียนเกิด
จากเมื่อผ่านการท างานไปสักระยะหนึ่งจะเกิดความผูกพันกับท้องที่ และมีความสุขเมื่อได้เจอ
นักเรียน เพื่อนร่วมงาน หรือแม้แต่ชุมชน ที่ผ่านการให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกัน เนื่อง จาก
โรงเรียนเป็นขนาดเล็กหรือขนาดกลางท าใหป้ฎิสมัพนัธข์องผูค้นในชุมชนรูจ้กัคุน้เคยกนัเป็นอย่างดี 
นอกเหนือจากความผูกพนัที่ส่งผลต่อความสขุในการท างานแลว้ ยงัพบว่าการสอนกบันกัเรียนนัน้
สนุก เกิดความสบายใจเพราะเป็นบา้นของตนถึงแมร้ะยะทางในการกลบับา้นเกิดนัน้ไกล แต่ว่ายงั
มีจุดร่วมที่ใช้ในชีวิตประจ าวันมีความคล้ายหรือเหมือนกันคือ ใชภ้าษาท้องถิ่น อาหารการกิน
เหมือนกนั วฒันธรรมทอ้งถิ่น นอกจากนีก้ารอยู่กบัที่บา้นก็ช่วยลดค่าใชจ้่ายของคณุครูไดเ้ช่นกนั 
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“ถา้เรื่องการยา้ยก็ยงัไม่มีความคิดนัน้นะคะ แบบว่ายงัแฮปป้ีที่อยู่โรงเรียนนีแ้ฮป

ป้ีดีอยู่ หลกัๆ ก็อาจจะเป็นแบบว่าเด็กที่โรงเรียนพูดง่าย สอนกนัไดไ้ม่ไดเ้ด็กดือ้ 

การท างานกบัเพือ่นร่วมงานก็โอเค เราไม่ไดม้ีปัญหากบัใคร” (แตงโม) 

 

“อยู่ตรงนีก็้ยังโอเคมีความสุขอยู่ คือรู้สึกว่าอยู่มันก็ไม่ได้แย่ มันก็มีความสุข 

นกัเรียนก็นา่รกั เราก็คุน้เคยกบัทีน่ีแ่ลว้อะไรอย่างงี ้ก็เลยอะ้ อยู่ต่อไปก่อนอนาคต

ค่อยว่ากนัอีกทีจริงๆ ก็เป็นเรื่องความสบายใจแหละ อยู่ที่นี่มันหลายๆ อย่าง 1 

นกัเรียนที่นี่น่ารกั 2 เพื่อนงานอะแหละ เพื่อนร่วมงานส่วนใหญ่ละกัน สมมติมี

งานๆ นึงใช่ไหม โรงเรียนขนาดเล็กเนาะ พอมีงานทกุคนจะมารุม ร่วมมือช่วยกนั 

ไม่มีการแบ่งว่า อะนัน้งานเธอ นีง่านชัน้ ถา้เป็นงานโรงเรียนนะ ทกุคนจะช่วยกนั” 

(มะนาว) 

 

“ตอนแรกก็ไม่ไดค้ิดเรื่องยา้ย แค่เบื่อๆ คงเป็นเด็กๆ อ่ะมัง้เพราะว่าเราพยายาม

ท าอย่างเงีย้ก็ที่อยู่เชื่อว่าครูทุกคนที่ยงัอยู่ก็เพื่อเด็กๆ เพราะว่าผลตอบแทนมัน

ไม่ไดสู้งมากเมือ่เทียบกบัอาชีพอืน่ๆ บางทีก็แค่เด็กอยู่เฉยๆ ยงัเห็นพฤติกรรมเขา

เล่นกัน หรือบางทีเขาแสดงออกโดยไม่รูต้วัมนัก็เป็นความไรเ้ดียงสา หรือสดใส

ของเขา มนัท าใหเ้รามีแรงฮึดสูก้บัการท างานต่อไป” (มะพรา้ว)  

 

“รูส้ึกว่าที่นีอ่ะอบอุ่นดี ใหค้วามร่วมมือดี ผูป้กครองเขา้ใจ เรารูส้ึกว่าเขาใหค้วาม

ร่วมมือ มีก็ 1 ก็คือ ความสบายใจเนาะ ค่าใชจ่้ายแลว้ก็โอกาส ก็คือโอกาสในการ

ยา้ยอะ เรารูส้ึกว่าของส าหรบัเราอะมนันอ้ย เพราะว่าเราอยู่ใกลบ้า้นอยู่แลว้ เรา

ไม่มีเหตุผลอะไรที่จะตอ้งยา้ย เรารูส้ึกว่าเหตุผลเรามันไม่เพียงพอที่จะยา้ยอะ 

นกัเรียน ความผูกพนัถา้เรายา้ยไปอะ เรารูส้ึกว่าแลว้ใครจะสอนเด็ก ใครจะมา 

คือที่เรายงัอยู่เราไม่ยา้ย เพราะว่าเราก็สงสารนกัเรียนแหละ ถา้เราไปแลว้ใครจะ

มาอยู่แทน ใครจะอยากยา้ยมาทีน่ี ่การใชช้ีวติมนัก็จะยาก” (สม้) 
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“ยังอยากอยู่ที่นี่ สนุก กับการที่เราจะสอนเด็กนักเรียนที่นี่ เพราะเด็กที่นี่ด้วย

บริบทโรงเรียน เดก็ทกุเพศทกุวยัอยู่เนีย่ ทัง้เด็กทีเ่ก่ง เด็กทีป่านกลาง และเด็กทีม่ี

ความหลากหลาย แลว้ก็เด็กที่น่ารกั เพือ่นร่วมงาน ก็ Support เรา ไม่ไดแ้บ่งว่า

ฉนัเป็นคณุหญิง คณุนายหรือฉนัอะไรอย่างนี ้เคา้ก็ช่วยเหลอื” (แอปเป้ิล) 

 

“ตอ้งคอยบิ้วตัวเองตลอดอ่ะครับ เป็นนักเรียนแล้วกันครับ ความร่วมมือของ

นกัเรียนท าใหเ้ราเยียวยาจิตใจเราได ้นกัเรียนตัง้ใจเรียน นกัเรียนท าไดอ้ะไรอย่าง

นีค้รบั ถา้ในเรื่องของการท างานก็เป็นเพือ่นครูเป็นสว่นใหญ่ ทีเ่ขาก็เขา้ใจเรานะที่

คอยสนบัสนนุเราประมาณนีค้รบั” (พลบั) 

 

“ถา้พูดถึงเหตผุลที ่1 ยงัรกัในอาชีพครูอยู่ อนันีค้ือเหตผุลทีห่นึ่งทีย่งัไม่ลาออก ยงั

มีความรูส้ึกว่ายงัมีความสขุทีไ่ดอ้ยู่กบัเด็กๆ ไดส้อนเด็กๆ ถึงแมว้่าบริบทของเด็ก

มันจะดื ้อไปบ้างแต่ก็แบบตามประสาเด็กอะค่ะ 2 ที่ยังไม่คิดอยากจะย้าย

เพราะว่าบริบทของโรงเรียนที่อยู่อะเรามีความสุขในการท างานดว้ย 1 ตัวของ

นกัเรียน 2 ตวัเพือ่นร่วมงานมนัก็เลยท าใหเ้รามีความสขุแลว้ไม่อยากจะยา้ยงาน

ค่ะ” (องุ่น) 

 
4.7 ระบบชีวนิเวศวิทยาทีเ่กือ้หนุนคุณครู 

การเกิดพฤติกรรมการท างานของครูไม่สามารถอธิบายไดด้ว้ยปัจจยัภายในของตวัครู
เองเพียงปัจจัยเดียว แต่เป็นเรื่องความสัมพันธ์ที่ เก่ียวข้องกับแรงจูงใจภายในตัวบุคคล 
คณุลกัษณะของครู และปัจจยัสิ่งแวดลอ้มจากภายนอก ซึ่งผ่านกระบวนการหรือการมีปฏิสมัพันธ์
ต่อกัน โดยจากการวิเคราะหข์อ้มูลพบว่า ในบริบทบทแวดลอ้มในระบบกลาง (Meso-system) มี
ความส าคญัต่อการท างานของครู ประกอบไปดว้ย (1) การไดร้บัความช่วยเหลือจากเพื่อนรว่มงาน 
(2) การไดร้บัสนบัสนุนจากคนในครอบครวั (3) การไดร้บัความเคารพและความไวว้างใจจากชมุชน 
(4) การไดร้บัความช่วยเหลือจากหัวหนา้งาน และ (5) การไดร้บัความเคารพ และความไวว้างใจ
จากนกัเรียน โดยมีสาระส าคญัดงันี ้
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4.7.1 การได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือนร่วมงาน 
การได้รับความช่วยเหลือจากเพื่อนร่วมงานเป็นปัจจัยภายนอกอย่างหนึ่งที่

สนบัสนุนใหก้ารท างานของคณุครูราบรื่น และท าใหร้ะบบการท างานที่ตอ้งรว่มมือรว่มใจกนัส าเร็จ
ไปได้ด้วยดี นอกจากนี ้การที่คุณครูได้รับแจกแจงบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจนท าให้ได้รับรูถ้ึง
ภาระหน้าที่ของตนเอง หากคุณครูรบัรูไ้ด้ว่ามีเพื่อนร่วมงานที่ดี ไม่เอาเปรียบ พรอ้มช่วยเหลือ
สม ่าเสมอ และไดร้บัการค าชมเชยไม่ว่าจะเป็น จากการพูด หรือการไดร้บัรางวัล ย่อมส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพของการปฏิบติังานของครู นอกจากท างานไดดี้แลว้ บริบทสิ่งแวดลอ้มที่ดียงัสามารถ
ช่วยใหค้ณุครูเกิดความผกูพนั ความสบายใจและมีความสขุ 
 

“สว่นใหญ่เคา้เป็นโรงเรียนขนาดเลก็ก็จะแบบนั่งช่วยเหลือกนัท างาน สมมตว่ิามนั

มีงานด่วนจริงๆ แลว้ก็ตอ้งช่วยเหลือกัน เราก็แบ่งงานกันไป คนนีร้บัหวัขอ้นีไ้ป 

คนนีจ่้ายนีร้บัอนันีไ้ป สดุทา้ยแลว้ก็เอามารวมงานกนั” (กลว้ย) 

 

“เพือ่นร่วมงานค่อนขา้งใหก้ารสนบัสนนุอย่างดี ใช่ค่ะเขาไม่ ไม่เคยเอาเปรียบเรา

อะไรอย่างงีอ้ะคะ เวลาแบ่งเงินเดือนเอย อะไรเอยอย่างงีอ่้ะค่ะ เขาก็จะใหเ้รา

เยอะกว่าเปอร์เซ็นตเ์ยอะกว่า” (แตงโม) 

 

“มนัเหมือนไดเ้พือ่นร่วมงานที่ดีดว้ยแหละ เขาพยายามช่วยเหลือเรา ตอนนัน้เรา

เป็นขา้ราชการคนเดียวเนาะคนอื่นเขา้เป็นลูกจา้ง แต่เคา้มีอะไรก็ช่วยเราและก็

ผ่านมาได ้และเพื่อนร่วมงานเขาก็แบบเหมือนคุยกบัเราไดทุ้กเรื่องเลย แบบ มี

อะไรก็ปรึกษากัน อย่างเวลาเราท างานขอความช่วยเหลือแบบนีไ้ดไ้หม อย่าง

เวลาเขต เรียกไปประชุมหรืออบรม อันไหนที่ สามารถเฉลี่ยๆ ช่วยกันไดเ้ขาก็

อาสาไปให”้ (พชี) 

 

“เราตอ้งเขา้ใจว่าเขาเป็นผูใ้หญ่อายุเยอะแลว้ งานทีแ่บบเอกสารที่ตอ้งฝากใหท้ า

เขาก็จะแบบอาจจะท าไม่ไดเ้ทคโนโลยีอย่างนี ้เราก็เขา้ใจว่า ก็ท าเราท าทางนีไ้ป 

สว่นเคา้ก็ไปซ่อมท่อ ซ่อมไฟ ตดัหญา้ อะไรอย่างนีไ้ป ซือ้ของท าอาหารเตรียมนั่น

เตรียมนี ่Support ซึ่งเราก็ไม่ตอ้งไปท าสว่นนัน้อย่างงีอ่้ะครบั” (มะพรา้ว) 
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“ครูในโรงเรียนเขาก็เขา้ใจเวลาทีเ่ราอะไปกรุงเทพ เดนิทางไปกลบั บางทมีาสายก็

ไม่ดไุม่ว่าเขาก็เขา้ใจ ส่วนเรื่องวสัดอุปุกรณ์ท านองนัน้จะไม่มี แต่ว่าเหมือนกบัว่า 

สมมติว่ามีงาน มีโครงการที่คุณครูตอ้งไปท า แต่เราไม่ว่างเขาก็จะไม่ลงชื่อเรา 

เขาจะใหค้รูคนอืน่ท าแทน” (สม้) 

 

“การมีเพื่อนร่วมงาน มีพี่ๆ  ที่น่ารกั มีเพื่อนร่วมงานที่ดี คือเพือ่นร่วมงานที่ดีเนี่ย

เป็น เหตุผลหนึ่งที่ท าใหส้ามารถท างานไดอ้ย่างมีความสุข เหมือนแบบเราอยู่

ดว้ยกนัแบบเป็นพีน่อ้ง ช่วยเหลือกนั ก็ยงัช่วยดูแลกนัเหมือนแบบเป็นครอบครวั 

โรงเรียนเนี่ยส่วนมากจะเป็นวัยที่ 30 เอ่อ 20-30 ใช่มั้ย 50 มีประมาณ 20% 

เขา้ใจกนัไรงี ้ก็ยงัไม่อยากยา้ยไปทีโ่รงเรียนทีแ่บบมีอาวุโสเยอะๆ” (แอปเป้ิล) 

 

“บางทีก็รอง.ผอ เพือ่นร่วมงานเราก็บอกพวกค าชมอะ ไดร้บัค าชมอะค่ะ เวลาท า

อะไรก็ อุย้! สวยจงัเลย(ข า) อ่า มีค าชมต่างๆ” (เงาะ) 
 

4.7.2 การได้รับสนับสนุนจากคนในครอบครัว 
การไดร้บัการสนบัสนนุทางจิตใจผ่านครอบครัวเป็นปัจจยัภายนอกที่ท าใหค้ณุครู

คลายความเครียดและความกังวลลงไปไดโ้ดยมักเกิดจากการกลบัไปอยู่ดว้ยกันที่บา้น พูดคุยซึ่ง
กันและกัน การอยู่ในพื ้นที่ปลอดภัย การได้กลับไปรบัประทานอาหารฝีมือคุณแม่ ได้รบัความ
อบอุ่นจากคนภายในบา้น อีกทั้งที่ตั้งของโรงเรียนที่ไม่ห่างไกลจากตัวบา้นมากนักซึ่งที่กล่าวมา
พบว่า ทัง้ค าพดูและการกระท าของครอบครวัมีความส าคญัต่อจิตใจของคณุครูเป็นอย่างมาก เมื่อ
คณุครูมีสภาพจิตใจที่ดีย่อมสง่ผลต่อการท างานที่ดีตามมา 
 

“ผ่านมาไดก็้เพราะบา้นเราเนีย่อบอุ่นที่สุดแลว้แหละกลายเป็นอบอุ่นและผูกพนั

กบัตรงนีไ้ปแลว้” (กลว้ย) 

 

“ครอบครวัก็เป็นสว่นหนึ่งดว้ย เเลว้ก็โรงเรียนทีต่ัง้ไม่ไดไ้กลจากตวับา้นดว้ยอะค่ะ

ประมาณ 12 กิโลเมตรค่ะ” (แตงโม) 
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“ดว้ยความอยู่บา้นอะถึงแมว่้าเราจะเหนื่อย กลบัมายงัมีคนที่อยู่ดว้ย มีพ่อมีแม่ 

มนัก็เลยแบบ ไม่ไดรู้ส้ึก ถา้แบบคิดว่าไปอยู่ต่างถิ่นแลว้เจอสถานการณ์แบบนีก็้

คงเควง้เหมือนกนั อย่างนอ้ยเขาก็รบัฟัง มีคนรบัฟังเรา” (พชี) 

 

“เรารูส้ึกว่าเออ การที่ไดอ้ยู่ ไดกิ้นขา้ว ไดเ้จอพ่อกับแม่ทุกวนัมีอะไรก็คุยไดเ้ลย 

เรารูส้ึกว่าโอเค เขาอาจจะไม่ไดพู้ด แต่ปฏิบตัิใหเ้รา อย่างเช่น ท าของอร่อยๆ ให้

เรากิน อืม้ แลว้ก็ตอนนัน้เราคงไม่คิดอะไรมาก แต่สงสยัว่าสมมติ เราเคยขออนันี ้

อยากกินอนันี ้แม่ไม่เคยท าใหเ้รากินเลย แต่อยู่มาวนันึงท าใหเ้รากิน คอืทัง้ค าพูด

และการกระท าของครอบครวัเราอะ ส าคญัต่อครู” (สม้) 

 

“เหมือนแค่ว่าเรากลับมาที่บ้านเราก็อยู่ในเซฟโซนของเราแลว้อ่ะครับ แลว้ได้

กลบัมาบา้นไดท้านอาหารของแม่อะไรอย่างนี”้ (พลบั) 

 
4.7.3 การได้รับความเคารพและความไว้วางใจจากชุมชน 

การเขา้มาอยู่ในบริบททอ้งถิ่นของตนเองในสถานภาพครูคืนถิ่นนัน้ มกัท าใหทุ้ก
คนในพื ้นที่ รูจ้ักคุณครูเป็นอย่างดี ดังนั้นเมื่อมีการปฏิบัติงานทั้งในโรงเรียนและงานกับองค์กร
ภายนอกอย่างเทศบาล โรงพยาบาล สถานีต ารวจ ทหาร หรือแมแ้ต่กับคนในชุมชนท าใหคุ้ณครู
ไดร้บัความเคารพนับถือจากบุคคลภายนอก อีกทั้งไดร้บัความไวว้างใจจากชุมชนที่น าลูกหลาน
ของตนมาฝากฝังไว ้ให้อบรมสั่งสอน ให้มีทั้งสติปัญญาและคุณธรรมที่ดี เพื่อปลูกฝังสังคมใน
บริบทนั้นให้ดีขึน้ไป โดยสิ่งที่คุณครูรบัรูว้่าชุมชนให้ความเคารพและความไว้วางใจ มักมาใน
รูปแบบพฤติกรรมหรือการกระท าค าพูดต่างๆ เมื่อพบเจอคณุครูมียกมือไหวท้กัทาย เอ่ยปากบอก
ฝากใหด้แูลลกูหลานของตน การเอ่ยบอกขอใหค้ณุครูไม่ตอ้งยา้ยหรือยงัอยู่ต่อ การฝากลกูใหเ้รียน
เสรมิเพิ่มเติมไดน้อกเหนือเวลาราชการ เป็นตน้ 
 

“พอเราเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนนัน้ ถา้เรามีการแลกเปลี่ยน มีการพูดคุยกนับา้ง

มนัเหมือนเขาก็ไวว้างใจเรา เหมือนใหค้วามเคารพ ใหค้วามเกรงใจ บางคนเป็น

ผูใ้หญ่กว่าเรามากๆ แต่เวลามาส่งลูกหลาน บางคนเขาก็ยกมือไหวส้วสัดีเรา

อย่างงีอ่้ะค่ะ” (แตงโม) 
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“ชุมชนเป็นการซับพอร์ททางใจมากกว่า บางทีแบบเวลาผูป้กครองพูด ยังไม่

อยากใหค้รูยา้ยเลย อยากใหค้รูอยู่ทีน่ี ่เราก็รูส้ึกแบบเอย้ แสดงว่าเขายงัแบบ รกั

เรา อยากให้เราสอน ก็ท าให้เราแฮปป้ีแหละ มีแรงฮึบ แรงจูงใจให้เราอยาก

ท างานต่ออย่างงี”้ (มะนาว) 

 

“ส่วนใหญ่ผูป้กครองที่นี่เขาจะไวใ้จเรา เพราะเขาเป็นเกษตรกร ชาวไร่ชาวนา 

หรือบางทีก็รบัจา้ง เขาไม่มีเวลาตอนกลางคืนมาสอนเด็ก ฉะนัน้ช่วงกลางวนันี ่

คือสิ่งทีเ่ขาคาดหวงัใหเ้ด็กนกัเรียนอ่านหนงัสือได ้เขียนไดน้ะ ภาระหลกัอีกอย่าง

ก็คือท ายงัไงก็ไดใ้หเ้ด็กอ่านออก เขียนได ้ผูป้กครองอาจจะไม่ไดพู้ดกบัตวัเรา แต่

ไปพูดกบัพ่อแม่เรา เขาก็ไปบอกว่าครูอะยา้ยไหม ไม่ยา้ยไดไ้หม รอสอนคนนัน้คน

นีก่้อนไดไ้หมแลว้ก็ยา้ย แบบสอนลูกเขาก่อน ถา้ยงัไม่ไดส้อนลูกเขาอย่าเพิ่งยา้ย

อย่างงี”้ (สม้) 

 
4.7.4 การได้รับความช่วยเหลือจากหัวหน้างาน 

ความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้างานเป็นอีกหนึ่งปัจจัยภายนอกที่ท าให้ครูรูส้ึกว่า
ตนเองมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน หรือรูส้ึกว่าตนเองมีตัวตนในที่ท างาน ใหอิ้สระในการ
ท างาน หัวหนา้งานใหโ้อกาสครูไดท้ างานระดบัสงูขึน้ เช่น การเป็นหัวหนา้กลุ่มสาระ หวัหนา้ฝ่าย 
หัวหนา้โครงการเพื่อที่ไดล้องท างานดา้นการบริหาร การจัดการต่างๆ นอกจากนีห้ากคุณครูมีหัว
หนา้ที่สนับสนุน ใหค้วามช่วยเหลือ คอยสอนงาน คอยแกปั้ญหาในส่วนที่คณุครูไม่สามารถรบัมือ
ไดย้่อมสง่ผลใหค้ณุครูเกิดความรูส้กึที่ดี และมีความอยากที่จะท างานและช่วยเหลืองานในโรงเรียน
อย่างเต็มที่และเต็มใจ 
 

“เราเคยอยู่กบัรกัษาการทีเ่ขาเป็นครูใกลเ้กษียณแลว้ คือจนแบบทีเ่ราไดเ้ห็นท่าน

เป็นคนที่เป็นกนัเองมากๆ สอนงานทุกอย่าง ไม่ว่าเราจะขอลาไปไหน ถา้งานเรา

เสร็จ ผอ. ก็ใหเ้ราไปเลย” (พชี) 

 

“ของผมก็ถือว่าเราโชคดีตรงที่ว่าผอ. แบบฟรี ฟรีใหเ้ราไดพู้ด ไดค้ิด ลองท าอะไร

แบบนี ้แลว้ก็อาจจะมีไกด์บา้งไม่ไกด์บา้ง ท าผิดท าถูกมนัก็เป็นปกติทีเ่ราจะตอ้ง



 96 
 

โดนด่า หรือโดน Complain อย่างงีอ้ะเนาะ ซึ่งโดนมนัก็ไม่มีใครโอเคหรอกก็ถอืว่า

มนัเป็นการเรียนรูอ้ย่างนงึ” (มะพรา้ว) 

 

“ผอ.เป็นส่วนนึงที่เป็น Social support ที่ท าใหเ้รารูส้ึกดีกับองค์กร เขาคอยให้

ความสนบัสนุน แกไ้ขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น เพราะทุกคนบอกว่าเราโชคดีที่เจอ

ผอ. คนนี ้เราบรรจุปุ๊ บเจอผอ.คนนีท้ี่มีแนวคิดที่กวา้งไกล คือเขาไม่หยุดที่จะ

พฒันาโรงเรียนทัง้ดา้นทกัษะชีวิต กีฬา หรือว่าดา้นวชิาการ เราเป็นโรงเรียนเล็กก็

จริง แต่เราก็ควรตอ้งมีทุกอย่าง แมจ้ะไม่ไดด้ีทุกดา้นแต่ว่าก็ขอใหเ้ด็กไดม้ี ไดใ้ช ้

ไดพ้ฒันาบา้งเหมือนโรงเรียนอืน่ๆ อย่าไปปิดกัน้ตวัเอง เราก็รูส้ึกว่าก็เป็นผอ.ทีน่่า

เอาเป็นตวัอย่าง เราก็ไม่รูว่้าผอ.ทีอ่ื่นเป็นยงัไง แต่ว่าผอ.ที่นีก็่คือเขาสนบัสนุนครู

ทกุคน” (สม้) 

 

4.7.5 การได้รับความเคารพและความไว้วางใจจากนักเรียน 
การได้รับความเคารพและความไวว้างใจจากนักเรียนเป็นปัจจัยภายนอกใน

ลักษณะที่คุณครูและนักเรียนยังคงรกัษาความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ถึงแม้ว่านักเรียนเหล่านั้นจบ
การศึกษาไปแลว้ก็ตาม หรือไดก้ารไดร้บัความไวว้างใจจากนักเรียน โดยการยอมรบัจากนักเรียน 
มกัเกิดขึน้ในพฤติกรรมการเห็นอกเห็นใจ การมอบสิ่งของใหห้รือแมแ้ต่การติดต่อสื่อสารกบัคณุครู
โดยเสมอมา หรือไหวเ้วียนคณุครูในช่วงเวลาส าคญั เช่น วนัไหวค้รู หรือวนัส าคญัต่างๆ ในโรงเรียน 
ซึ่งสามารถพบเห็นไดใ้นรูปแบบของการติดต่อพดูคยุกนัประจ า มีการปรกึษากนัเสมอไม่ว่าจะเป็น
เรื่องทั่วไป หรือแมแ้ต่การใหค้ าแนะที่เก่ียวขอ้งกบัการเรียน 
 

“บางทีเด็กจบไปถา้มันไปเจออนัไรที่สงสัยก็ถามว่า ครูคะอนันีอ้ธิบายใหห้นูได้

ไหม เดก็มนัก็ยงัมาถามงานอยู่บา้ง เหมือนเขาก็ยงัมาแบบปรึกษาเราอะไรแบบนี ้

เนีย่เดก็จบไปแลว้เคา้ก็ยงักลบัมาหาเรา อะไรอย่างงี”้ (มะนาว) 

 

“นกัเรียนมีการใหข้องขวญัเรา มีอยู่รุ่นนึงที่ใหข้องขวญัเราเพราะว่าเราไม่คิดเงิน

ค่าสอน เขาก็เลยแบบ พอขึน้ชัน้ก็เลยเอาของมาใหข้อบคุณที่สอนอย่างงี ้แลว้ก็
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เวลาที่แบบเรารอ้งไห้ เพราะมันเครียดหรือเจอเหตุการณ์อะไรบางอย่างแล้ว

รอ้งไหเ้นีย่ นกัเรียนก็รอ้งไหต้าม” (สม้) 

 

“อาจจะเป็นลูกศิษย์นะแบบว่าจบไปเด็กรูจ้กัเราเหมือนไปขา้งนอกเขาไหวท้กัทาย 

อะไรเงีย้” (เงาะ) 

 

“ช่วงวนัไหวค้รู นักเรียนรุ่นอื่นที่ตอนเราผ่านการเป็นที่ปรึกษามาแลว้ เราไม่ได้

คลุกคลีสนิทสนมแลว้ เขาก็ยงัมาไหวเ้รา หมายถึงว่า ก็ยงันึกถึงความรกัความ

ผูกพนัที่มนัมีเหมือนเราเป็นพ่อแม่คนนึงของเขาอยู่นะ แลว้ก็แบบนกัเรียนจะเป็น

คนจดักิจกรรมการไหวค้รูเองนา้ ก็ถือพานมา มาเชิญเราไปร่วมมีบตัรเชิญใหเ้รา

เขา้ร่วมนา้ ก็ท าใหเ้ราประทบัใจในสว่นนี”้ (ตาล) 

 

ปัจจยัและเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการปฏิบติังานของครูคือถิ่น สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 
2 กลุ่ม คือ (1) ปัจจัยเงื่อนไขแรงจูงใจภายใน ประกอบดว้ย ความรูส้ึกเชิงบวกที่ไดจ้ากงานที่ท า 
ความภูมิใจและความส าเร็จในงานที่ท า คุณลกัษณะภายในตัวครู และ (2) ปัจจัยเงื่อนไขค า้จุน
ภายนอกประกอบด้วย ความมั่นคงในอาชีพการท างานและสวัสดิการ การได้รบัการช่วยเหลือ 
สนับสนุนดา้นต่างๆ ในโรงเรียน ความผูกพันต่อโรงเรียน นักเรียน เพื่อนร่วมงานและชุมชน และ
ระบบชีวนิเวLวิทยาที่เกือ้หนุนคุณครู ซึ่งเป็นสิ่งที่ท าใหคุ้ณครูปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพและ
ไม่ท าการลาออกจากท่ีท างานเดิมถึงแมว้่าสิน้สดุเงื่อนไขโครงการครูคืนถิ่นแลว้ ดงัภาพประกอบ 4 
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ภาพประกอบ 4 สรุปปัจจยัเงื่อนไขที่สง่ผลต่อการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้รว่มโครงการครูคืนถิ่น



 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจัยในครัง้นีไ้ดท้ าการศึกษาโดยใชร้ะเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative study) 
รูปแบบกรณีศึกษา (Case study) เรื่องการปฏิบติังานของครู กรณีศึกษา: ครูผูเ้ขา้รว่มโครงการครู
คืนถิ่น โดยผูว้ิจยัศึกษากบัผูใ้หข้อ้มลูหลกัดว้ยการสมัภาษณเ์ชิงลึกกบัคณุครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครู
คืนถิ่น สังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  (สพฐ.) บรรจุในโรงเรียนขนาดเล็กหรือขนาด
กลาง สิน้สุดเงื่อนไขของสญัญากับโครงการผลิตครูเพื่อพัฒนาทอ้งถิ่น(ครูคืนถิ่น) ซึ่งมีระยะการ
ท างานไม่นอ้ยกว่าหา้ปี ไม่เคยท าการโยกยา้ยสถานศึกษาหรือลาออก และมีโครงการหรือผลงานที่
เป็นรูปธรรมในระดบัเขตขึน้ไปอย่างนอ้ย 1 โครงการ/ผลงาน ผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มลู
หลกัจ านวนทัง้หมด 12 คน โดยคณุครูทัง้หมดบรรจุในพืน้ที่ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย ผล
การศึกษาพบว่า การปฏิบติังานของคุณครูแบ่งออกได ้3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ (1) การปฏิบติังานตาม
บทบาทหนา้ที่ (2) การปฏิบติังานนอกเหนือบทบาทหนา้ที่ และ (3) การปฏิบติังานที่เชื่อมโยงกับ
ชุมชน นอกจากนีย้งัพบว่าปัจจยัเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการปฏิบติังานของคณุครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครู
คืนถิ่นแบ่งออกไดต้ามทฤษฎี 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) ปัจจยัเงื่อนไขที่เป็นแรงจงูใจภายใน ประกอบดว้ย 
ความรูส้ึกเชิงบวกที่ไดจ้ากงานที่ท า ความภูมิใจและความส าเร็จในงานที่ท า คุณลักษณะในตัว
คุณครู และ (2) ปัจจัยเงื่อนไขที่ป็นแรงค า้จุนภายนอก ประกอบดว้ย ความมั่นคงในอาชีพการ
ท างานและสวัสดิการ การไดร้บัความช่วยเหลือ สนับสนุนดา้นต่างๆ ในโรงเรียน ความผูกพันต่อ
โรงเรียน นกัเรียน เพื่อนรว่มงานและชมุชน และระบบชีวนิเวศวิทยาที่เกือ้หนนุคณุครู  

 
สรุป และอภปิรายผลวิจัย 

การวิจยัในครัง้นีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อท าความเขา้ใจการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้รว่มโครงการ
ครูคืนถิ่น และเพื่อศึกษาปัจจยัเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น 
โดยผูว้ิจยัขอแบ่ง การสรุปและอภิปรายผลเป็น 2 ส่วนตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั คือ ส่วนที่ 1 การ
ท าความเขา้ใจการปฏิบัติงานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น และส่วนที่ 2 การศึกษาปัจจัย
เงื่อนไขที่สง่ผลต่อการปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น โดยใชก้ารอภิปรายรว่มกบัการ
เทียบเคียงองคค์วามรู ้แนวคิดทฤษฎีที่ผูว้ิจยัไดว้างไวเ้ป็นกรอบ หรือเป็นเลนสใ์นการศึกษา เพื่อให้
ได้เห็นข้อค้นพบที่ได้จากการศึกษา และน าไปใช้ประโยชน์ต่อระบบการศึกษาไทยต่อไป ซึ่งมี
สาระส าคญัดงันี ้
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ส่วนที ่1 การท าความเข้าใจการปฏิบัติงานของครูผู้เข้าร่วมโครงการครูคืนถ่ิน 
จากการศึกษาขอ้คน้พบที่ไดพ้บว่า ในการปฏิบติังานของคุณครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืน

ถิ่น สามารถแบ่งลักษณะการปฏิบัติงานออกได้เป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ (1) การปฏิบัติงานตาม
บทบาทหนา้ที่ (2) การปฏิบติังานนอกเหนือบทบาทหนา้ที่ ซึ่งมีความสอดคลอ้งกับแนวคิดหลาย
องคป์ระกอบของ Campbell (1990) ที่กลา่วถึงลกัษณะของการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ที่ทัง้ 8 
องคป์ระกอบ อนัไดแ้ก่ ศกัยภาพในการท างานเฉพาะ ศกัยภาพในการท างานทั่วไป ความสามารถ
ในการสื่อสารด้วยการพูดและการเขียน ความทุ่มเทในการท างาน การรกัษาวินัยส่วนตัว การ
อ านวยความสะดวกให้คนในทีม การเป็นหัวหน้าที่ดี และการบริหารจัดการ หากพิจารณาใน
มุมมองของ Bakker & Heuven (2006) พบว่าใกลเ้คียงกับแนวคิดปฏิบัติงานตามบทบทหน้าที่ 
(In-role performance) หรือการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ที่ของตนที่อยู่ในค าอธิบายงาน (Job 
description) ยกตวัอย่างเช่น การประกอบวิชาชีพครูทั่วโลกเป็นที่รูก้นัว่ามีหนา้ที่สอนหนังสือ การ
เป็นแพทยต์อ้งรกัษาคนไข ้เป็นตน้ ซึ่งครูในโครงการครูคืนถิ่นก็ตอ้งมีการปฏิบติังานในลกัษณะนี ้
เช่นกนั 

นอกจากนีก้ารปฏิบติังานนอกเหนือบทบาทหนา้ที่ยงัพบว่า มีความใกลเ้คียงกบัการศึกษา
ในประเด็นของ Borman and Motowidlo (1993) ที่ได้ศึกษาองค์ประกอบของการปฏิบัติงาน
นอกเหนือบทบาทหนา้ที่ อันมีองคป์ระกอบที่เป็นส่วนการสนับสนุนหน่วยงานด าเนินการไดอ้ย่าง
ราบรื่น ได้แก่ การเป็นอาสาสมัครปฏิบัติงาน การมีความกระตือรือรน้ การให้ความช่วยเหลือ
ผูร้่วมงานและผูอ่ื้น การปฏิบัติตามกฎระเบียบและแนวทางปฏิบัติขององคก์ร และการใหค้วาม
ร่วมมือสนับสนุนตามวัตถุประสงคข์ององคก์ร ซึ่งเป็นไปตามขอ้ค้นพบของการวิจัยนีคื้อ การที่
คุณครูภูมิใจต่อตนเอง มีความเต็มใจในการท างานถึงแมว้่าไม่ไดเ้ป็นหนา้ที่ของตน แต่ก็ตัง้ใจท า
เพื่อองคก์รหรือโรงเรียนและการไดร้บัความช่วยเหลือกลบัจากเพื่อนร่วมงาน สอดคลอ้งกับกุสุมา 
พลูเฉลิม (2562) ที่อธิบายว่าแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมนอกเหนือบทบาทหนา้ที่ของคณุครูใน
เขตพืน้ที่การศึกษาในเขตพืน้ที่ภาคตะวนัออกมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการท างานนอกเหนือ
บทบาทหน้าที่  เพราะว่าบุคคลมีแรงจูงใจภายในตนเอง มีความยินดีทุ่มเท มีความพยายาม
อตุสาหะ และมีความตอ้งการแสดงความสามารถของตนเองที่มีอยู่อย่างเต็มที่เพื่อประโยชนข์อง
ส่วนรวม จนกว่าจะบรรลุเป้าหมายถึงแมว้่างานนั้นไม่ใช่ภาระหน้าที่ของตนเองก็ตาม อย่างไรก็
ตามในการวิจัยในครัง้นี ้ยังพบว่า มิตรภาพในที่ท างานหรือความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันในที่ท างาน 
น าไปสู่การร่วมมือร่วมใจกัน เพื่อก่อใหเ้กิดประโยชนต่์อตัวนักเรียน เพื่อนคณุครูดว้ยกัน โรงเรียน
และชุมชน และ (3) การปฏิบติัที่เชื่อมโยงกบัชุมชน เป็นงานที่ใกลเ้คียงกบัการปฏิบติังานดา้นการ
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เป็นสมาชิกที่ดีขององคก์ร (Citizenship performance) คือมีความสามารถสนบัสนุนกิจกรรมทุกๆ 
อย่างในองคก์รใหร้าบรื่นดว้ยจิตส านึกและมีความมุ่งมั่นที่ดี (Johnson, 2003) ในแง่ของความ
มุ่งมั่นในการท างานเพื่อตัวนักเรียนเป็นหลกัและเพื่อใหโ้รงเรียนไม่ถูกยุบ ยังใกลเ้คียงกับแนวคิด
ปฏิบัติงานนอกเหนือบทบาทหน้าที่  (Extra – role performance) ที่ เป็นการท างานด้วยความ
มุ่งมั่นเต็มใจ โดยไม่มุ่งหวังต่อผลตอบแทนหรือรางวัล (Bakker & Heuven, 2006) ซึ่งจากผล
การศึกษาในครัง้นีเ้ห็นไดว้่าคุณครูมีการน าทักษะวิชาชีพมาบูรณาการกับรายวิชาที่ตนเองสอน 
อย่างเช่น การพัฒนาผลิตภัณฑ์กล้วยตากของครูพลับ การดึงจุดเด่นของชุมชนอย่างใบก๋งจน
น าไปสู่ขนมตองก๋งมาสอนนักเรียนและน าไปขายของครูสม้ การท างานในลักษณะนีข้องคุณครู
ไม่ไดห้วงัผลตอบแทนเป็นเงินหรือสิ่งของ แต่เป็นการกระท าเพื่อประโยชนต่์อโรงเรียนที่ตนเองสอน
หรือชมุชนที่ตนเองอาศยัอยู่ และยงัช่วยใหล้ดโอกาสในการยุบโรงเรียนดว้ย อีกทัง้การเรียนรูโ้ดยใช้
โครงงานเป็นฐาน (Project Base Learning) เรื่องปัญหาและการแกไ้ขปัญหาในชุมชนของครูองุ่น 
โดยการท างานทัง้หมดที่กล่าวมานีเ้ห็นไดว้่าเป็นการเห็นคณุค่าของบา้นเกิดของตนเองซึ่งคณุครูมี
ความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานที่เชื่อมโยงกับชุมชน สอดคลอ้งกับเกียรติศักดิ์ สังขด์ว้ง (2560) ที่
ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรอบรมเสริมสรา้งศักยภาพครูในการส่งเสริมอาชีพของนักเรียนโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐานในการพฒันาทอ้งถิ่นซึ่งผลการศึกษาพบว่า อาชีพที่คณุครูมีความตอ้งการจ าเป็น
ในการพฒันา เป็นเรื่องของการพฒันาผลิตภณัฑ ์อาหาร สมนุไพร หรือดึงจดุเด่นของบรบิททอ้งถิ่น
นัน้ๆ เพื่อสรา้งอาชีพ สรา้งรายไดใ้หแ้ก่นักเรียนและคนในชุมชนซึ่งเป็นไปตามบริบทสิ่งแวดลอ้ม
ของภาคเหนือตอนบนที่มีวฒันธรรม ภูมิปัญญาดา้นอาหาร สมุนไพร ยารกัษาโรค และวิถีชีวิตที่
เป็นเอกลกัษณ ์

เมื่อพิจารณาการศึกษาในครัง้นีร้่วมกับการศึกษาเก่ียวขอ้งกบัปฏิบติังานของครูผูเ้ขา้รว่ม
โครงการผลิตครูเพื่อพัฒนาทอ้งถิ่น(ครูคืนถิ่น) พบว่ามีการปฏิบติังานเหมือนกบับุคลากรครูทั่วไป
ในระบบการศึกษาของประเทศไทย ทว่าในช่วง 1-2 ปีแรกนั้น มีการอบรมเชิงปฏิบัติการอย่าง
เขม้ขน้ (Workshop intensive) เก่ียวกับทอ้งถิ่นของตนเองเพื่อใหส้ามารถกลับไปพัฒนาทอ้งถิ่น
ของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ จากวิเคราะห์ข้อมูลของการปฏิบัติงานของคุณครูในบริบท
ประเทศไทยแลว้พบว่า มีความใกล้เคียงกับงานวิจัยของชนาทิป ทุ้ยแป (2551) อธิบายว่าการ
ปฏิบัติงานเป็นหน้าที่ตามมาตรฐานต าแหน่งงาน ประกอบด้วย การจัดการเรียนการสอน การ
ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน การพัฒนาตนและวิชาชีพ และการประสานงานผู้ปกครองและผู้ที่
เก่ียวขอ้ง เป็นไปในทิศทางเดียวกบัยุวรี ผลพนัธิน (2555) กล่าวว่าเป็นพฤติกรรมการปฏิบติังานที่
เก่ียวขอ้งกับการสอน การปฏิบัติตนอยู่ในระเบียบวินัย และทักษะความสามารถในการท างาน
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รว่มกบัผูอ่ื้น สอดคลอ้งกบัรชันีวรรณ เทียนทอง (2557) ที่ศกึษาองคป์ระกอบการปฏิบติังานของครู 
ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นการพัฒนาตน และดา้นการมีปฏิสมัพนัธร์่วมกบัผูอ่ื้น ซึ่ง
ขอ้คน้พบที่ไดจ้ากการศึกษาในครัง้นีข้องการปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ที่ ประกอบไปดว้ย การ
สอนหนงัสือ ระบบดแูล สนบัสนนุและพฒันานกัเรียน และการบริหารองคก์ร เป็นลกัษณะของการ
ปฏิบติังานตามองคป์ระกอบของแคมป์เบล กล่าวคือ คุณครูตอ้งมีศักยภาพในการท างานเฉพาะ
คือ การสอนหนังสือ ศักยภาพในการท างานทั่วไปคือ การพัฒนานักเรียน มีความมุ่งมั่นทุ่มเทใน
การท างาน มีทักษะการพูดและการเขียนที่ดีเพื่อใหน้ักเรียนได้รบัองคค์วามรูอ้ย่างถ่องแท ้การ
รกัษาวินัยส่วนตัวเพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้อ่ืน อีกทั้งในบริบทของหัวหน้างานหรือการได้รับ
มอบหมายให้เป็นผูน้  าในการท างานต่างๆ ต้องคอยอ านวยความสะดวกให้แก่คนในทีม มีการ
บรหิารจดัการท่ีดี และคอยเป็นผูบ้งัคบับญัชาการที่เขา้ใจลกูนอ้ง 

นอกจากนีเ้มื่อพิจารณาตามมาตรฐานการปฏิบติังานทัง้ 12 ขอ้พบว่า มีความสอดคลอ้ง
ในประเด็นของการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ในลักษณะของการสอนหนังสือ การหมั่นคอย
พัฒนาสมรรถนะการท างานของตนไม่ว่าจะเป็นองคค์วามรูท้ี่แปรเปลี่ยนอยู่เสมอ ทักษะวิธีการ
สอนการให้ความรู ้รูปแบบสื่อและกิจกรรมใหม่ๆ ซึ่งมีความใกลเ้คียงกันในหัวข้อที่ (1) ปฏิบัติ
กิจกรรมทางวิชาการเพื่อพฒันาวิชาชีพครูใหก้า้วหนา้อยู่เสมอ (4) พฒันาแผนการสอนใหส้ามารถ
ปฏิบัติไดจ้ริงในชั้นเรียน (5) พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหม้ีประสิทธิภาพอยู่เสมอ และ (6) จัด
กิจกรรมการเรียนการสอนใหผู้เ้รียนรูจ้กัคิดวิเคราะห ์คิดสรา้งสรรคโ์ดยเนน้ผลถาวรที่เกิดแก่ผูเ้รียน 
อีกทั้งในการท างานตามบทบาทหน้าที่ในลักษณะระบบดูแล สนับสนุนและพัฒนานักเรียน ที่
มุ่งเน้นพัฒนาการของนักเรียนทัง้ดา้นสติปัญญา สภาพร่างกาย สภาพจิตใจ และสงัคมพบว่า มี
ความสอดคลอ้งกับหัวขอ้ที่ (2) ตัดสินใจปฏิบติักิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผูเ้รียน 
(3) มุ่งมั่นพัฒนาผูเ้รียนใหเ้ติบโตเต็มตามศกัยภาพ (7) รายงานผลการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียน
ไดอ้ย่างมีระบบ (8) ปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผูเ้รียน และ (12) สรา้งโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้
ในทุกสถานการณ์ นอกจากนี ้การปฏิบัติงงานนอกเหนือบทบาทหน้าที่  และการปฏิบัติงานที่
เชื่อมโยงกบัชุมชนมี ที่มุ่งเนน้การมีปฏิสมัพนัธก์บัคนในองคก์รและบุคคลรอบขา้งที่ท างานนัน้ อัน
เป็นสิ่งที่ทัง้โรงเรียนและชุมชนต่างฝ่ายต่างไดผ้ลประโยชนร์่วมกนั มีความใกลเ้คียงกบัขอ้หวัที่ (9) 
รว่มมือกับผูอ่ื้นในสถานศึกษาอย่างสรา้งสรรค ์(10) ร่วมมือกับผูอ่ื้นในชุมชนอย่างสรา้งสรรค ์และ 
(11) แสวงหาและใชข้อ้มลูข่าวสารในการพฒันา (กระทรวงศกึษาธิการ, 2556) 
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ส่วนที ่2 ปัจจัยเงื่อนไขทีส่่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูผู้เข้าร่วมโครงการครูคืนถ่ิน 
จากการวิเคราะห์ผลการวิจัยปัจจัยเงื่อนไขที่ ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูผู้เข้าร่วม

โครงการครูคืนถิ่น พบว่ามีการปฏิบติังานแบ่งออกเป็น 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัเงื่อนไขที่เป็นแรงจูงใจ
ภายใน  และปัจจยัเงื่อนไขที่เป็นแรงค า้จุนจากภายนอก โดยปัจจยัเงื่อนไขดา้นแรงจูงใจภายในที่
คน้พบ ประกอบไปดว้ย ความรูส้ึกเชิงบวกที่ไดจ้ากงานที่ท า ความภูมิใจและความส าเร็จในงานที่
ท า คุณลักษณะในตัวคุณครู ซึ่งมีความใกลเ้คียงกับการศึกษาของฐิติกาญจน ์คงชัย (2560) ที่
อธิบายว่าปัจจยัดา้นแรงจูงใจที่ส่งผลต่อคุณภาพงานของครูในศตวรรษที่ 21 เรียงล าดบัมากที่สุด
ไปนอ้ย ไดแ้ก่ ความส าเร็จในงาน ลกัษณะงานที่ท า ความรบัผิดชอบในงาน การไดร้บัการยอมรบั
นบัถือ และความกา้วหนา้ในงาน ตามล าดับ นอกจากนีส้อดคลอ้งกับพัลลภ จิระโร (2563) กล่าว
ว่าการปฏิบติังานที่มีความส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดีมกัไดร้บัแรงจูงใจเพิ่มเติม อาทิ การไดก้ารยอมรบั
นบัถือ ไดร้บัค ายกย่องชมเชยจากหวัหนา้งานและบุคคลรอบขา้ง นอกจากนีเ้ห็นไดว้่าการที่หวัหนา้
งานเปิดโอกาสใหคุ้ณครูไดม้ีอิสระในการท างานที่สูงขึน้ อย่างการเป็นหัวหน้ากลุ่มสาระ หัวหน้า
โครงการ หัวหน้าฝ่าย เป็นตน้ ท าใหคุ้ณครูไดรู้ส้ึกถึงการไดร้บัความไวว้างใจจากที่ท างาน และ
องค์กรหรือหน่วยงานใดที่ส่งเสริม สนับสนุนเปิดโอกาสให้คุณครูได้พัฒนาตนเองตามความ
ตอ้งการของเขา เช่น การศึกษาต่อในระดับที่สูงขึน้ การส ารวจและจัดหาการฝึกอบรมต่างๆ การ
เพิ่มโอกาสในการเลื่อนขัน้วิทยฐานะและเงินเดือน ก็เป็นอีกหนึ่งแรงจูงใจที่สรา้งขวญัและก าลงัใจ
ในการปฏิบติังานของครู เป็นตน้ 

ประเด็นของคณุลกัษณะคณุครูที่จดัการกบัความเครียดไดดี้ มีกรอบความคิดแบบเติบโต 
เขา้อกเขา้ใจนกัเรียน และมีทศันคติตอ้งการพฒันาตนเองอยู่เสมอ ท าใหก้ารปฏิบติังานของคณุครู
มีประสิทธิภาพที่ดีไดน้ัน้ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของวิลาวลัย ์แกว้มงคล (2565) ระบุว่าบุคคลที่มี
บุคลิกภาพดา้นมีจิตส านึกเนื่องจากเป็นคนที่ตระหนกัถึงภาระหนา้ที่ของตนเองที่ไดร้บัมอบหมาย 
บุคลิกภาพดา้นประนีประนอมที่เกิดจากความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น เต็มใจอยากจะช่วยเหลือเพื่อน
ร่วมงาน ให้ความร่วมมือในการติดต่อประสานงานเป็นอย่างดี  และบุคลิกภาพด้านเปิดรับ
ประสบการณ์เพราะว่ามีการปรบัเปลี่ยนรูปแบบวิธีการท างาน พรอ้มเรียนรูอ้ยู่เสมอ ไม่ไดม้องว่า
ปัญหาเป็นอุปสรรค และมีทัศนคติว่าปัญหาคือความท้าทาย จึงมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิผลในการท างาน เช่นเดียวกบัทศันี ศรีกิตติศกัดิ ์(2554) ที่อธิบายว่าบุคลิกภาพดา้นแสดง
ตัว บุคลิกภาพดา้นประนีประนอม และบุคลิกภาพดา้นมีจิตส านึก มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ปัจจยัจูงใจในการท างาน โดยระบุว่าบุคลิกภาพดา้นแสดงตวันัน้เก่ียวขอ้งกับการมีปฏิสมัพันธท์ี่ดี
ต่อบคุคลอื่นๆ ลกัษณะของบคุคลจึงเป็นผูท้ี่มีความเป็นมิตร กระตือรือรน้ และรา่เรงิแจ่มใส ในดา้น
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ประนีประนอมอธิบายว่าการประกอบอาชีพที่ตอ้งพบเจอกบัผูค้นอยู่เสมอ บุคคลมกัมีคณุลกัษณะ
ที่รบัฟังผูอ่ื้น มีความจริงใจ เอือ้เฟ้ือต่อเพื่อนร่วมงาน สุภาพอ่อนน้อม มีจิตใจอ่อนโยน ในดา้นมี
จิตส านึกกล่าวว่า คณุลกัษณะของบุคคลเป็นคนที่ท างานที่เป็นระเบียบ มีความรอบคอบ มีความ
รบัผิดชอบในหนา้ท่ีท่ีตนไดร้บัมอบหมายเป็นอย่างดีซึ่งสง่ผลต่อแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ์ในการท างาน 

ปัจจัยเงื่อนไขจากภายนอกที่ของการศึกษาในครัง้นี ้ประกอบดว้ย ความมั่นคงในอาชีพ
การท างานและสวัสดิการ การไดร้บัความช่วยเหลือ สนับสนุนดา้นต่างๆ ในโรงเรียน ความผูกพัน
ต่อโรงเรียน นกัเรียน เพื่อนรว่มงานและชุมชน และระบบชีวินิเวศวิทยาที่เกือ้หนุนคณุครู ซึ่งพบว่ามี
ความใกลเ้คียงกับการศึกษาของฐิติกาญจน ์คงชัย (2560) ที่ศึกษาปัจจัยดา้นสุขอนามัยในการ
ปฏิบติังานหรือปัจจัยเงื่อนไขจากภายนอกเรียงล าดับมากที่สุดไปนอ้ย ไดแ้ก่ ความมั่นคงในการ
ท างาน สภาพการท างาน ความสมัพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน เงินเดือน และนโยบายและการบริหาร
องคก์ร ตามล าดับ เมื่อพิจารณาประเด็นของความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในบริบทที่ท างานนั้น
พบว่า เป็นสิ่งที่ค  า้จุนความรูส้ึกหรือใหพ้ลงังานบวกต่อคุณครูไดเ้ป็นอย่างดี ยกตัวอย่างเช่น การ
ได้รบัความช่วยเหลือต่างๆ จากเพื่อนครูด้วยกัน นอกเหนือจากเพื่อนร่วมงาน การได้รบัความ
เคารพ การใหค้วามยกย่อง ความสดใสรา่เรงิ การตัง้ใจปฏิบติัตนใหอ้ยู่ในโอวาทของนกัเรียน ก็เป็น
ส่วนหนึ่งที่ท าใหคุ้ณครูมีก าลังใจในการปฏิบติังานที่ดี การไดร้บัค าบอกกล่าว การใหค้ าขอบคุณ 
การรอ้งขอ ความร่วมมือในการท ากิจกรรมต่างๆ จากชุมชน เป็นตน้ ซึ่งสิ่งเหล่านีเ้ป็นเหมือนเป็น
การหล่อเลีย้งจิตใจใหคุ้ณครูมีพลงักายพลงัใจในการปฏิบติังานต่อในสถานศึกษาแห่งเดิมและไม่
คิดที่จะยา้ยออก ไดพ้กัอาศยักับคนในครอบครวั ไดพ้ัฒนาพืน้ที่ของตนที่ตนเองเกิดมา อีกทัง้การ
ไดร้บัก าลงัใจจากบุคคลอนัเป็นที่รกัในครอบครวั ไม่ว่าจะเป็นทัง้ค าพดูใหก้ าลงัใจ หรือการกระท า 
สอดคลอ้งกบันนัทส์ินี ทวิสวุรรณ (2563) ระบุว่าสุขภาวะองคก์รของโรงเรียนดา้นครอบครวัดี เกิด
จากการท ากิจกรรมรว่มกนัของคนในครอบครวัในชีวิตประจ าวนั 

มากกว่านั้นเมื่อพิจารณาตามแนวคิดทฤษฎีระบบนิเวศวิทยาของ Bronfenbrenner 
(1974) ในดา้นกระบวนการ (Process) ที่เก่ียวขอ้งกับความสมัพันธ์หรือกระบวนการใกลช้ิดของ
บคุคลระหว่าง ตวัคณุครูและคนรอบขา้ง บุคคล (Person) อนัไดแ้ก่ ครอบครวั คนรกั นกัเรียน และ
ชมุชนมีสว่นในการเป็นทรพัยากรภายในหรือแรงสนบัสนนุทางดา้นจิตใจใหค้ณุครูมีก าลงัแรงใจต่อ
การท างาน ในสว่นหวัหนา้งานและเพื่อนร่วมงาน มีสว่นในเรื่องของความตอ้งการแรงสนบัสนนุการ
ท างาน การใหค้วามช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ซึ่งบริบทสิ่งแวดลอ้ม (Context) ที่มีการเอือ้ต่อการ
สนับสนุน ในเวลา (Time) ทุกช่วงเวลาที่คุณครูตอ้งปฏิบติังานอย่างหนัก ส่งผลใหเ้หล่าคุณครูไม่
ย่อท้อหรือไม่หมดก าลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลต่อการตัดสินใจโยกย้ายหรือลาออกได ้



 105 
 

สอดคลอ้งกับสิทธิพันธ ์โพธิ์ศรี (2561) ไดศ้ึกษาเก่ียวกับการปรบัตัวในการท างานขา้มวัฒนธรรม
ของวิศวกรไทย: กรณีศึกษาวิศวกรผูม้ีประสบการณ์ในประเทศสมาชิกอาเซียน อธิบายว่าปัจจัย
ภายนอก ไดแ้ก่ สิ่งแวดลอ้ม เพื่อนร่วมงาน วัฒนธรรมองคก์ร บทบาทการท างานที่ชัดเจน การ
ไดร้บัการสนับสนุนจากเพื่อนร่วมงานและองคก์รมีส่วนส าคญัต่อการท างาน นอกจากนี ้(Price & 
McCallum, 2015) พบว่าในทุกๆ ระบบมีผลต่อความเป็นอยู่ และสุขภาวะของครูทั้งในทางตรง
และทางออ้ม 

นอกจากนีค่้าตอบแทนและสวสัดิการก็มีส่วนในการปฏิบติังาน เพราะเป็นเสมือนการสรา้ง
ขวญัและก าลงัใจใหม้ีการปฏิบติังานที่ดีขึน้ ซึ่งในส่วนของสวสัดิการต่างๆ ที่ครอบคลมุถึงบุคคลใน
ครอบครวัอนัเป็นที่รกั รวมไปถึงโอกาสการเขา้ถึงความสะดวกสบายต่อการขอยื่นกูเ้งินในเรื่องที่อยู่
อาศยั นอกจากนีย้งัสอดคลอ้งกบัของธนพรรธ อนุเวธ (2564) ที่ศึกษาแนวทางเสรมิสรา้งแรงจูงใจ
ในการปฏิบติังานของครูในสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษารอ้ยเอ็ดพบว่า ล าดับ
ความต้องการจ าเป็นด้านเงิน เดือน สวัสดิการ และการให้รางวัล  มีการได้รับสวัสดิการ
นอกเหนือจากเงินเดือนอย่างเหมาะสม ไดร้บัเบีย้เลีย้งจากการปฏิบติังานเวลานอกราชการอย่าง
เหมาะสม แต่ทว่าบริบทข้าราชการครูยังพบว่า ค่าตอบแทนยังไปในทิศทางที่ตรงกันข้ามกับ
ภาระหนา้ที่ที่ไดร้บัซึ่งท าใหร้ายไดไ้ม่สมดุลกบัค่าครองชีพ (วีระยุทธ พรพจนธ์นมาศ , 2558) อนึ่ง
คณุครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่นอยู่ในบรบิทสิ่งแวดลอ้มที่คุน้เคยอยู่มาตัง้แต่เกิด การไดอ้าศยัใน
บา้นเกิดของตนหรือใกลบ้า้นเกิดของตนเองย่อมส่งผลช่วยลดค่าใชจ้่ายในสว่นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นที่
พักอาศัย ค่าอุปโภคบริโภค ท าให้มีแตกต่างจากคุณครูที่อยู่ต่างถิ่นหรือบรรจุข้าราชการใน
กรุงเทพมหานคร นั่นจึงเป็นเหตุผลหนึ่งที่ท าใหเ้หล่าคุณครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่นบางส่วน 
หรือคุณครูในการศึกษาในครัง้นีเ้ลือกที่ปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือโรงเรียมเดิมที่ตนเองไดบ้รรจุ
ขา้ราชการครูโดยไม่ท าการโยกยา้ย ลาออกจากสถานที่แห่งเดิม ถึงแมว้่าหมดวาระเงื่อนไขของตัว
โครงการครูคืนถิ่นที่ตอ้งอยู่จนกว่าจะครบหา้ปีแลว้ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ปัจจยัเงื่อนไขดา้นแรงจงูใจที่ส  าคญัต่อการปฏิบติังานของครูเป็นเรื่องลกัษณะของงานที่
ท าซึ่งครูทุกท่านในการศึกษาครัง้นีรู้ส้ึกมีความสุขทุกครัง้ที่ไดท้ างานตามบทบาทหนา้ที่ หรือการ
สอนหนังสืออยู่กับนักเรียน อันไดแ้ก่ การจัดการเรียนการสอน การมุ่งพัฒนานักเรียน ดังนั้นแลว้
ฝ่ายบริหารหรือผูว้างนโยบายควรมุ่งเนน้ใหค้ณุครูไดป้ฏิบติังานอยู่ในชัน้เรียนอย่างจริงจงั และลด
ภาระงานอ่ืนๆ ที่อยู่นอกเหนือบทบาทหนา้ที่ในความคิดของคณุครู 
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2. ปัจจยัเงื่อนไขดา้นสขุอนามยัที่ส  าคญัต่อการปฏิบติังานของครูที่ท าใหค้ณุครูไม่ลาออก 
หรือโยกยา้ย เป็นเรื่องของการมีปฏิสมัพนัธอ์นัดีต่อบรบิทสิ่งแวดลอ้ม ครูสามารถรบัรูแ้ละรูส้กึไดว้่า
ตนมีคุณค่า เป็นบุคคลที่รกัในทัง้ที่ท างานและชุมชน ท าใหก้ิดความผูกพนักบับริบทสิ่งแวดลอ้มที่
ตนอยู่ ซึ่งส่งผลต่อไปยงัผลการปฏิบติังานที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากไดร้บัการสนบัสนุนอย่างดีไม่
ว่าจะเป็นนกัเรียน เพื่อนรว่มงาน ชมุชน และครอบครวัของคณุครู 

 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาเรื่องแบบวัดประเมินผลบุคลิกภาพของคุณครูว่ามีแบบใดในบุคลิกภาพหา้
องค์ประกอบของคอสตาและแมคเคร เพื่อได้ทราบถึงคุณลักษณะโดดเด่นของคุณครูผูเ้ข้าร่วม
โครงการฯ เนื่องจากผูว้ิจยัน าผลสมัภาษณม์าเทียบเคียงกบัคณุลกัษณะที่เกิดขึน้เท่านัน้ และน าขอ้
คน้พบที่ไดอ้อกแบบวัดผลและประเมินผลเพื่อประโยชนใ์นอนาคตเก่ียวกับแบบวัดบุคลิกภาพที่
เหมาะสมต่ออาชีพครู และสามารถน าไปประยกุตใ์ชก้บัโครงการผลิตครูได ้ 

2. ควรศึกษากลุ่มคุณครูที่บรรจุขา้ราชการครูที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการฯ หรือ บรรจุราชการ
ครูในรอบทั่วไปที่ไม่ไดบ้รรจุขา้ราชการในพืน้ที่บา้นเกิดของตน เพื่อใหท้ราบถึงปัจจยัเงื่อนไขต่างๆ 
ที่ท าใหค้รูกลุ่มนีต้ดัสินใจไม่ท าการโยกยา้ยกลบัภูมิล  าเนาเดิมหรือลาออก เพื่อจะไดน้ าขอ้คน้พบ
มาส่งเสริมและพัฒนาการปฏิบัติงานบุคลากรทางการศึกษา และน าไปสู่แนวทางการวางแผน
นโยบายองคก์รหรือหน่วยงานของระบบการศกึษาไทยใหดี้ยิ่งขึน้ 
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ภาคผนวก ก 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
และหนังสือเชิญผู้ทรงคุณวุฒติรวจสอบเคร่ืองมือ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 

การวิจัยในครัง้นีไ้ดร้บัความอนุเคราะหจ์ากผูท้รงคุณวุฒิเพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้ง

และใหข้อ้เสนอเก่ียวกับแนวค าถามการสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง มีจุดมุ่งหมายเพื่อท าความ

เขา้ใจมมุมองของครูผูเ้ขา้ร่วมโครงการครูคืนถิ่น ใน 2 ประเด็นหลกั คือ (1) การปฎิบติังานและการ

ปฏิบติังานที่เชื่อมโยงกบัชมุชน และ (2) ปัจจยัเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการปฏิบติังาน โดยมีผูท้รงคณุวฒุิ

จ านวน 3 ท่าน ดงันี ้

 
1. ผศ.ดร.นรสิรา พึ่งโพธิ์สภ 

อาจารยป์ระจ าสถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร ์
มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 

2. ผศ.ดร.สเุมษย ์หนกหลงั 
อาจารยป์ระจ าบณัฑิตวิทยาลยั 
มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 

3. อ.ดร.วลยันาสภ ์มีพนัธุ ์
อาจารป์ระจ าภาควิชาอาชีวศกึษา คณะศกึษาศาสตร ์
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
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ภาคผนวก ข 

แบบฟอรม์การประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามการสัมภาษณก์ับ
วัตถุประสงคก์ารวิจัย 
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ภาคผนวก ค 

แนวค าถามแบบสัมภาษณก่ึ์งโครงสร้าง 
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ภาคผนวก ง 

รายการตรวจสอบ (Checklist) คุณสมบัติผู้เข้าร่วมวิจัย 
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ภาคผนวก จ 

ใบรับรองจริยธรรม 
และหนังสือรับรองขอความอนุเคราะหเ์ก็บข้อมูลเพือ่การวิจัย 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
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