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ชื่อเรื่อง ผลของโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีโดยปรบัพฤตกิรรมปัญญาดว้ยวิธี
คิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างคา่นิยมส าหรบันกัเรียน
มธัยมศกึษาตอนปลาย: การวิจยัผสานวิธี 

ผูว้ิจยั เจนจิรา แวงวรรณ 
ปรญิญา ปรชัญาดษุฎีบณัฑิต 
ปีการศกึษา 2566 
อาจารยท์ี่ปรกึษา รองศาสตราจารย ์ดร. ดษุฎี อินทรประเสรฐิ  
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การวิจยันีม้ีวตัถปุระสงคเ์พื่อ 1) ศกึษาความหมาย ลกัษณะ และเงื่อนไขของความกตญัญกูตเวที 

2) ศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยปรับพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโส
มนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  เป็นการวิจัยผสาน
วิธีด าเนินการวิจยั 2 ระยะ การวิจยัระยะที่ 1 การวิจยัเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสมัภาษณ์กึ่ง
โครงสรา้งผูใ้หข้อ้มูลหลัก คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา
จ านวน 10 คน ใชว้ิธีการวิเคราะหเ์นือ้หาตามแนวทางการวิจยัรูปแบบสรา้งทฤษฎีจากขอ้มลู  ผลการศกึษาพบว่า 
ความกตญัญกูตเวที หมายถึง สภาวะอารมณท์ี่เกิดขึน้เมื่อบคุคลตระหนกัรูค้ณุประโยชนข์องส่ิงที่ตนไดร้บันัน้เป็น
ผลจากการกระท าอนัมีน า้ใจของผูอ้ื่น และอารมณ์นัน้กระตุน้บุคคลใหม้ีความตัง้ใจจะตอบแทนและแสดงการ
กระท าตอบแทนคณุต่อผูม้ีบญุุคุณ ความกตญัญูกตเวทีมี 2 ลกัษณะ คือ อารมณแ์ละพฤติกรรมการแสดงความ
กตญัญูกตเวที ส่วนเงื่อนไขของความกตญัญูกตเวที มี 2 ส่วน คือ เงื่อนไขภายนอกและเงื่อนไขภายใน  เงื่อนไข
ภายนอก ไดแ้ก่ ส่ิงแวดลอ้มภายในครอบครวั โรงเรียนและสงัคม เงื่อนไขภายใน ไดแ้ก่ 1) การตระหนกัรูคุ้ณค่า
ของสิ่งที่ไดร้บั 2) การตระหนกัรูใ้นความห่วงใยเอาใจใส่ 3) การตระหนกัรูใ้นความตัง้ใจช่วยเหลือของผูม้ีบญุคุณ 
และ 4) การตระหนกัรูใ้นความเสียสละของผูม้ีบุญคณุ ขอ้คน้พบเก่ียวกบัความหมายของความกตญัญกูตเวทีได้
น ามาสรา้งแบบวดัความกตญัญูกตเวทีซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบบัเท่ากับ  .89  และเงื่อนไขของความกตญัญู
กตเวทีถกูน ามาสรา้งโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญูกตเวที ในการวิจยัระยะที่ 2 ซึ่งการวิจยัเชิงทดลอง มีกลุ่ม
ตวัอย่างเป็นนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 4 จ านวน 45 คน แบ่งเป็น กลุ่มทดลอง 20 คน และกลุ่มควบคมุ 25 คน 
ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนร่วมหลายตัวแปร (MANCOVA) พบว่า กลุ่มทดลองมีความกตัญญูกตเวทีทั้ง
ด้านอารมณ์และพฤติกรรมในระยะหลังการทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  
.05  นอกจากนี ้จากผลการวิเคราะห์ Paired-Sample T-test พบว่ากลุ่มทดลองมีพฤติกรรมการแสดงความ
กตญัญกูตเวทีระยะหลงัการทดลองสงูกว่าระยะก่อนการทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
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This mixed methods research aims to sequentially study the following: (1) the meaning, 

characteristics, and conditions of gratitude; and (2) the effects of CBM Program using the 
Yonisomanasikara principle and value clarification to promote gratitude among high school students. 
The study two phases. A qualitative research methodology was employed, utilizing semi-structured 
interviews to collect the data and 10 high school students from a Buddhist temple school were 
selected as the key informants for this study. The data is examined using a grounded theoretical 
framework. The research findings revealed that gratitude refers to the emotional state that occurs 
when a person recognizes that the benefits are the result of thoughtful behavior of others, and that 
motivates people to have the intention to reciprocate and reciprocation towards benefactors. 
Gratitude has two characteristics: the emotion and behavior of gratitude. The study identifies external 
and internal factors as influencing gratitude development among high school students. External 
factors encompass the family, school, and societal environment, while internal factors consisted of 
valuing received benefits, empathy and compassion, desire to reciprocate, and recognition of the 
cost to benefactors. The meaning of gratitude was used to create a gratitude measurement scale, 
with a total reliability of .89.  The conditions of gratitude used to develop CBM program to promote 
gratitude were adopted in the second phase, which was an experimental study. The sample 
consisted of 45 high school students, divided into two groups: an experimental group of 20 people 
and a control group of 25 people. The results of multivariate analysis of covariance (MANCOVA) 
showed that the experimental group had gratitude in both emotional and behavioral gratitude in the 
post-test phase higher than the control group at a statistically significant level of .05.  The results of 
the Paired-Sample T-test showed that behavior gratitude of the experimental group in post-test 
higher than in the pre-test, at a statistically significant level of .05. 

 
Keyword : Gratitude, Cognitive Behavior Modification, Yonisomanasikara, Value Clarification 
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กิตติกรรมประ กาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

ปรญิญานิพนธฉ์บบันีส้  าเรจ็ลลุ่วงไดด้ว้ยความเมตตา กรุณาช่วยเหลือของบุคคลหลายท่าน 
ผูว้ิจัยขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร.ดุษฎี อินทรประเสริฐ  รองศาสตราจารย  ์ดร.ฐาศกุร ์จัน
ประเสริฐ อาจารยท์ี่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ ที่ได้เมตตาให้ค าปรึกษา ขอ้ชีแ้นะ  รวมทั้งตรวจแก้ไข
ขอ้บกพร่องต่าง ๆ จนท าใหป้ริญญานิพนธน์ีเ้สร็จสมบูรณ์ได้ ผูว้ิจัยรูส้ึกซาบซึง้และขอขอบพระคุณ
อย่างสงูยิ่งไว ้ณ โอกาสนี ้

ขอขอบพระคณุผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.วรางคณา โสมะนนัทน ์ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.พล
เทพ พนูพล ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.ธีระชน พลโยธา ประธานและกรรมการสอบปริญญานิพนธ์ ที่ได้
ใหข้อ้คิดเห็นอนัมีคณุค่าท าใหป้รญิญานิพนธม์ีความสมบรูณย์ิ่งขึน้ ขอบพระคณุผูท้รงคณุวฒุิทุกท่าน
ที่ ให้ความอนุเคราะห์ตรวจสอบและแก้ไขเครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัย  และขอบพระคุณผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์ดร.ประทีป จินงี่ คณาจารย ์เจา้หนา้ที่สถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร  ์รวมถึงพี่นอ้งนิสิต
จิตวิทยาประยกุต ์รุน่ 3 ทกุท่านที่ไดใ้หค้  าปรกึษา แนะน า ใหค้วามช่วยเหลือดว้ยดีเสมอมา 

ขอขอบพระคุณท่านผู้อ  านวยการ  และคณาจารย์โรงเรียนวัดสระแก้ว  (รุ่งโรจน์ธนกุล
อุปถัมภ์) ที่ให้ความอนุเคราะห์ อ านวยความสะดวกในการเขา้เก็บข้อมูล  และขอขอบใจนักเรียน
ผูเ้ขา้รว่มการวิจยัที่ใหค้วามรว่มมือในการเก็บขอ้มลูเป็นอย่างดี 

กราบขอบพระคุณพระอาจารย  ์พระครูปลดัสุวฒันโพธิคุณ ผูอ้  านวยการศูนยพ์ุทธศาสตร์
ศึกษา DCI ที่สนับสนุนใหโ้อกาสในการศึกษา ขอบพระคุณดร.อรทยั มูลค า ตลอดจนเจา้หนา้ที่กอง
บรหิาร DCI ทกุท่านที่ใหค้  าปรกึษา ใหก้ารช่วยเหลือดว้ยดีมาตลอด 

เบื ้องหลังความส าเร็จของปริญญานิพนธ์ฉบับนี ้ส่วนหนึ่งมาจากแรงสนับสนุนของ
ครอบครวั แม่ โจ และหนุงหนิง คอยเป็นก าลงัใจ เป็นบา้นที่อบอุ่นใหพ้กัพิงยามเหนื่อยลา้ จนสามารถ
ยืนหยดั สูฝ่้าฟันอปุสรรคท าเปา้หมายที่ตัง้ใจไวไ้ดส้  าเรจ็ 

ปริญญานิพนธน์ีไ้ดร้บัทุนสนบัสนุนจากสถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนคริ
นทรวิโรฒ ประจ าปีการศกึษา 2565 ผูว้ิจยัขอขอบพระคณุเป็นอย่างสงูมา ณ โอกาสนี ้

คุณค่าและประโยชนใ์ด ๆ ของปริญญานิพนธ์ฉบบันี ้ ผูว้ิจัยขอนอ้มเป็นเครื่องบูชาคุณแด่ 
พระรตันตรยั บิดามารดา ครูบาอาจารย ์และผูม้ีพระคณุทกุท่าน 
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บทที ่1 
บทน า 

ภูมิหลัง  
เมื่อสงัคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงผันผวนไม่แน่นอน ไดเ้ปลี่ยนผ่านเขา้สู่ยุคโลกโกลาหล 

(BANI world) เป็นโลกที่เปราะบาง เขา้ใจไดย้าก และไม่สามารถคาดการณไ์ด ้ท าใหค้นในสงัคมมี
จิตใจอ่อนแอแปรปรวน มีความวิตกกังวลเกิดขึน้จากเรื่องราวที่พบเจอในชีวิตประจ าวนั ซึ่งไม่ได้
ส่งผลต่อเพียงผูใ้หญ่เท่านัน้ แต่เด็กและเยาวชนที่อยู่ในสงัคมก็ตอ้งรบัมือกับความเครียดจากการ
จัดการความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับผู้อ่ืน และการตัดสินใจด้านต่าง ๆ  จากผลการส ารวจ
เยาวชนของคิด for คิดส ์ปี 2022 พบว่า เด็กและเยาวชนไทยเครียดมากขึน้และมีความเสี่ยงทาง
สขุภาพจิตเพิ่มทุกดา้น โดยจากขอ้มลูการประเมินสขุภาพจิตตนเองของกรมสขุภาพจิตในปี 2021 
ผูต้อบแบบประเมินรอ้ยละ 30.1 ระบุว่าเครียดสงู รอ้ยละ 35.3 เสี่ยงตกอยู่ในภาวะซึมเศรา้ รอ้ยละ 
24.4 เสี่ยงที่จะฆ่าตวัตาย และรอ้ยละ 35 มีความเสี่ยงทางสขุภาพจิตอย่างนอ้ยหนึ่งดา้น ส่วนผล
การประเมินจนถึงเดือนกรกฎาคม ปี 2022 ก็มีแนวโนม้ที่น่ากงัวล โดยเฉพาะเด็กและเยาวชน รอ้ย
ละ 17.5 ที่ก าลงัเสี่ยงอยู่ในภาวะซึมเศรา้ มีเด็กที่อายุ 15-18 ปี รูส้ึกเครียดมากถึงมากที่สดุรอ้ยละ 
28 และรูส้ึกเหงาและโดดเด่ียวรอ้ยละ 21.6 (ฉัตร ค าแสง, วรดร เลิศรตัน,์ & เจณิตตา จนัทวงษา, 
2023, 20 ธันวาคม) 

สภาพการณ์ปัญหาสุขภาพจิตของเด็กและเยาวชนดังกล่าว แสดงถึงความอ่อนแอไม่
มั่นคงของจิตใจของวยัรุ่น ที่เกิดจากความไม่ไวว้างใจในความสมัพนัธก์ับผูอ่ื้นหรือสงัคม ซึ่งจะท า
ใหบุ้คคลแยกตัวจากส่วนรวม มีความสัมพันธ์กับคนรอบขา้งอย่างผิวเผิน ความคิดจ ากัดอยู่แต่
เรื่องของตนเอง หากมีใครช่วยเหลือหรือท าดีกบัเขา ก็มักมองไม่เห็นความดีของคนอ่ืน ท าใหข้าด
การคิดเพื่อผูอ่ื้น แมภ้ายนอกจะดูเป่ียมลน้ดว้ยอิสรภาพแต่ภายในจิตใจกลบัว่างเปล่า ไรห้ลกัยึด
เหนี่ยว เมื่อต้องเจอปัญหา ความผิดหวังในชีวิตไม่ว่าจะเป็นเรื่องความรัก การเรียน หรือ
ความสมัพันธ์ จึงแสดงออกทางอารมณไ์ดง้่าย อาจจะท าใหคิ้ดท ารา้ยตนเองหรือผูอ่ื้น สรา้งความ
ทกุขใ์หก้บัตนและสงัคม (เสกสรรค ์ประเสรฐิกุล, 2553) และน าไปสู่การก่อใหเ้กิดปัญหาพฤติกรรม
ในวัยรุ่น เช่น ปัญหาการติดสารเสพติด การใชค้วามรุนแรง ปัญหาทางบุคลิกภาพ เป็นตน้ ดังที่
ปรากฏในข่าวตามหนา้หนังสือพิมพ ์หรือสื่อสาธารณะต่าง ๆ เช่น เยาวชนวัย  14 กราดยิงพารา
กอน วางแผนสังหารหมู่ ไรค้วามปรานี ป่วยจิตหรือแกลง้(สกู๊ปไทยรฐั, 2566, 6 ตุลาคม), วัยรุ่น
อายุ 16 ปี ติดเกม แทงแม่จนไดร้บับาดเจ็บสาหสั ตอ้งการใหแ้ม่ตาย เพื่อตนเองจะไดม้ีชีวิตอิสระ 
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ไม่มีใครบังคับ (K@POOK, 2563, 14 มิถุนายน) สาวประชดพ่อแม่ ถ่ายเปลือยคลิป TIKTOK 
โพสตส์ดุภมูิใจ (GunGun (สมาชิกไอดีที่ 1280520), 2563, 10 ตลุาคม) เป็นตน้ 

ปัจจุบนัปัญหาพฤติกรรมวยัรุ่นในสงัคมไทยมีแนวโนม้ทวีความรุนแรงมากขึน้ดงัที่ปรากฏ
บนสื่อช่องทางต่าง ๆ ซึ่งปัญหาพฤติกรรมเหล่านี ้มีรากฐานมาจากจิตใจที่อ่อนแอ แปรปรวนไม่
มั่นคง จากความวิตกกงัวลภายในใจของบุคคลในยุคโลกแห่งความโกลาหล ซึ่งแมททิว แบรนซิล
เวอร ์นกัเขียนและผูเ้ชี่ยวชาญดา้นจิตบ าบดั กล่าวว่าการที่คนเราสามารถเห็นและรูจ้กัจิตใจตวัเอง 
จะท าใหส้ามารถเห็นใจและเขา้ใจผูอ่ื้นและน าไปสู่การสรา้งเสริมใหเ้กิดความสมัพนัธท์ี่ดีในสงัคม 
จึงท าใหว้ยัรุ่นตดัสินใจที่จะไม่สรา้งความเดือดรอ้นใหก้บัตนเองและผูอ่ื้น ซึ่งความสมัพนัธเ์ชิงบวก
ทัง้กับตวัเองและผูอ่ื้นนีเ้องที่มีส่วนช่วยสรา้งความมั่นคงทางจิตใจท าใหค้ลายความวิตกกงัวลหรือ
ปลอ่ยวางจากความเครียดหรือปัญหาต่าง ๆ ไดง้่ายขึน้ (วิภาวี เธียรลีลา, 2022, 5 ธันวาคม) ดงันัน้
การสรา้งและจรรโลงความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคคลกับผูอ่ื้นในสังคมจึงเป็นกุญแจส าคัญที่จะ
สรา้งความมั่นคง แข็งแกรง่ของจิตใจเด็กและเยาวชนใหส้ามารถที่จะเผชิญกบัความเครียดในการ
จดัการกบัปัญหาต่าง ๆ ท าใหด้ ารงอยู่ในโลกโกลาหลไดอ้ย่างมีสขุภาวะ 

กตัญญูกตเวที หมายถึง การส านึกรูใ้นอุปการคุณหรือบุญคุณที่ผู ้อ่ืนหรือสิ่งอ่ืนมีแก่
ตนเองแลว้กระท าการตอบแทน เป็นคณุธรรมในค าสอนทางพระพุทธศาสนาและเป็นค่านิยมของ
สงัคมที่เป็นรากฐานของสงัคมไทยมาตัง้แต่สมยัอดีตจนถึงปัจจุบนั (สภุาพรรณ ณ บางชา้ง, 2535) 
ที่มีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมความสมัพนัธข์องคนในสงัคม ท าใหเ้ป็นสงัคมที่อยู่อย่างสงบสุข 
(ประภาส แกว้เกตพุงษ์ & วิเชียร แสนมี, 2562) ซึ่งสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาในสาขาจิตวิทยาเชิง
บวก โดยไดจ้ัดความกตัญญูเป็นอารมณ์เชิงจริยธรรม (moral affect) และเป็นคุณลกัษณะที่เป็น
จุดแข็ง (character strength) ที่ส่งเสริมความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม (Emmons & 
Shelton, 2002) โดยความกตัญญูเป็นอารมณ์ของบุคคลที่เกิดขึน้ตอบสนองต่อพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมของบุคคลอ่ืน และกระตุน้ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมเชิงจริยธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน  
ต่อผูม้ีอปุการคณุ (McCullough, Emmons, Kilpatrick, & Larson, 2001) 

ส าหรบับทบาทความกตัญญูกตเวทีต่อการรกัษาสนัติสขุของสงัคม พบว่าความกตัญญู
ช่วยส่งเสริมการสรา้งและรกัษาความสัมพันธ์ทางสังคม (Algoe, Haidt, & Gable, 2008) ผู้ที่มี
ความซาบซึง้ขอบคณุปรารถนาจะใชเ้วลาร่วมกบัผูม้ีพระคณุเพื่อสรา้งความสมัพนัธ ์และพยายาม
รกัษาความสัมพันธ์ที่ ดีกับผู้มีพระคุณแม้จะน ามาซึ่งการมีราคาที่ต้องจ่าย  (Bartlett, Condon, 
Cruz, Baumann, & Desteno, 2012) และความกตัญญูกตเวทียังเป็นอารมณ์ที่กระตุ้นให้เกิด
พฤติกรรมเอือ้สงัคม (prosocial behavior) เนื่องจากผูท้ี่รูส้ึกถึงบุญคุณผูอ่ื้นจะมีความเชื่อใจและ
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ความพรอ้มที่จะใหค้วามไวใ้จแก่ผูอ่ื้นซึ่งเป็นตัวขับเคลื่อนส าคญัส าหรบัปฏิสมัพันธท์างสงัคมเชิง
บวก (McCullough et al., 2001) นอกจากนี ้ ผลงานวิจัยปัจจุบันได้สนับสนุนว่าความกตัญญู
กตเวทีเป็นอารมณ์เชิงบวกที่มีบทบาทในการพัฒนาตนเองของบุคคลและท าใหบุ้คคลท างานเพื่อ
สงัคมและสิ่งแวดลอ้มไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยความกตัญญูช่วยลดพฤติกรรมตา้นสงัคมและ
พยาธิสภาพทางจิตใจ ป้องกนัความเครียด สง่เสรมิสขุภาพกายและสขุภาพจิต ปรบัปรุงดา้นสงัคม
และการสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล และสนบัสนนุความสามารถในการฟ้ืนพลงั (resilience) 
ตลอดช่วงชีวิต   (Bono & Sender, 2018) ดังนั้นผูว้ิจัยจึงเล็งเห็นความจ าเป็นในการเสริมสรา้ง
ความกตัญญูกตเวทีในเด็กและเยาวชนโดยเฉพาะในระยะวยัรุ่นเพื่อเป็นภูมิคุม้กันในการด าเนิน
ชีวิตในสงัคมปัจจบุนั 

นอกจากนี ้ความกตัญญูกตเวทีมีบทบาทส่งเสริมความเจริญงอกงามของบุคคล ใน
ทฤษฎีขยายและสรา้งของอารมณ์เชิงบวก (broaden-and-build theory of positive emotions) 
(Fredrickson, 2004) เชื่อว่า ความกตญัญูเป็นอารมณเ์ชิงบวกที่สามารถขยายแนวโนม้ความคิด-
พฤติกรรมดว้ยการกระตุน้ใหบุ้คคลที่รูส้ึกกตัญญูขยายความคิดอย่างสรา้งสรรคใ์นการหาวิธีการ
ตอบแทนต่อน า้ใจหรือความเมตตาที่เขาไดร้บั การกระท าที่มีแรงบนัดาลใจจากความรูส้ึกกตญัญู
กตเวทีจะสรา้งความผูกพนัทางสงัคมและมิตรภาพ และท าใหค้วามผูกพนัทางสงัคมและมิตรภาพ
นัน้แข็งแรงขึน้ จนกลายมาเป็นทรพัยากรที่สนบัสนุนทางสงัคมของบุคคล นอกจากนีย้งัมีหลกัฐาน
จากงานวิจัยพบว่า ความกตัญญูมีความสมัพันธ์ทางบวกกับสุขภาวะ การมองโลกในแง่ดี ความ
พอใจในชีวิต และสัมพันธ์ทางลบกับ ภาวะซึมเศร้า วัตถุนิยม และความอิจฉา (Emmons & 
McCullough, 2003) นอกจากนี ้การศึกษาในกลุ่มวัยรุ่น โดยใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการ
โครงสรา้งเชิงเสน้ ยังพบว่าเมื่อควบคุมความเป็นวัตถุนิยม ความกตัญญูพยากรณ์ค่าคะแนนสูง
ของความพอใจในชีวิต การบูรณาการทางสงัคมและการดดูซมึทางสงัคม (social integration and 
absorption) และค่าคะแนนต ่าของความอิจฉาและภาวะซึมเศรา้ ซึ่งอาจจะอธิบายไดว้่าความ
กตัญญูเป็นปัจจัยเชิงสาเหตุของการลดปัจจัยที่ เป็นต้นทุนของวัตถุนิยมในวัยรุ่น (J. J. Froh, 
Emmons, Card, Bono, & Wilson, 2011)  

จากทฤษฎีทางจิตวิทยาและหลกัฐานจากผลการวิจยัเชิงประจกัษ์ดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจัย
จึงเล็งเห็นความส าคัญของความกตัญญูกตเวทีต่อการส่งเสริมชีวิตที่ดีของบุคคลและสังคม 
เนื่องจากความกตัญญูกตเวทีเป็นทัง้แหล่งทรพัยากรที่ส่งเสริมความสุขส่วนบุคคลและเชื่อมโยง
บคุคลกบัสงัคมเขา้ไวด้ว้ยกนั โดยเฉพาะบทบาทในการสรา้งและรกัษาความสมัพนัธร์ะหว่างบคุคล
ในสงัคมของความกตัญญูกตเวทีนัน้อาจจะเป็นกุญแจที่ส  าคัญอนัหนึ่งในการช่วยสรา้งภูมิคุม้กัน
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ใหก้ับคนในสังคมที่ก าลังด าเนินชีวิตท่ามกลางกระแสของบริโภคนิยม ปัจเจกชนนิยมในยุคโลก
โกลาหล  โดยเฉพาะเยาวชนในช่วงวัยรุ่น เนื่องจากวัยรุ่นเป็นช่วงวัยที่ก าลังแสวงหาอัตลักษณ ์
ตอ้งการความเป็นอิสระพึ่งตนเอง รวมทัง้การไดร้บัอิทธิพลจากกระแสทุนนิยม อาจจะท าใหว้ยัรุน่มี
แนวโนม้เป็นปัจเจกชนนิยม ไม่สนใจผูอ่ื้น พัฒนาความเห็นแก่ตัวและวตัถุนิยม  ซึ่งสิ่งเหล่านีล้ว้น
เป็นปัจจยัที่เป็นอปุสรรคต่อการพฒันาประสบการณ์ความรูส้ึกและการแสดงความกตญัญกูตเวที
ซึ่งเป็นสาเหตุท าใหค้วามกตญัญูกตเวทีมีแนวโนม้ลดลงในระยะวยัรุ่น (Naito & Washizu, 2019) 
ดงันัน้ผูว้ิจัยจึงตระหนกัถึงความจ าเป็นของการพฒันาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีซึ่ง
เป็นคุณลกัษณะที่เป็นจุดแข็งนีใ้หเ้ติบโตและแข็งแกร่งในเยาวชนระยะวยัรุ่น เพื่อใหว้ยัรุ่นมีแหล่ง
ทรพัยากรที่ท าใหต้นเองมีความสุขและมีความสมัพันธก์ับคนในสงัคมอย่างราบรื่น   ซึ่งมีค าถาม
พืน้ฐานที่ตามมาคือ จะท าใหค้วามกตัญญูกตเวทีเกิดมีขึน้และเพิ่มขึน้ไดอ้ย่างไร วิธีการใดที่จะ
สามารถสรา้งความกตญัญกูตเวทีในวยัรุน่ใหเ้กิดและเพิ่มความเขม้ขึน้ไดอ้ย่างมีประสิทธิผล 

การศึกษางานวิจยัในต่างประเทศ จากผลการวิจยัทบทวนวรรณกรรมเชิงระบบและการ
วิเคราะหเ์ชิงอภิมานงานวิจยัเชิงประจกัษ์ที่เก่ียวกบัประสิทธิผลของโปรแกรมสง่เสรมิความกตญัญู
กตเวทีในเยาวชน พบว่านิยามหรือโครงสรา้งความกตญัญทูี่ถูกศึกษาในแต่ละงานวิจยันัน้มีความ
แตก ต่ างกัน  (gap of knowledge) (Renshaw and Olinger Steeves (2016) มี ก ารศึ กษ าที่
สนับสนุนว่านิยามของความกตัญญูของคนทั่วไป มีความแตกต่างจากแนวคิดความกตัญญูที่
นักวิจัยศึกษา โดยความกตัญญูในความเขา้ใจตามประสบการณ์ของคนทั่วไปมีขอบเขตที่กวา้ง
กว่าแนวคิดความกตัญญูที่นักวิจัย ให้นิยาม (Hlava & Elfers, 2014; Lambert, Graham, & 
Fincham, 2009) นอกจากนี ้ประสบการณ์การมีความรูส้ึกกตัญญูและการแสดงความกตัญญู
กตเวทีของบุคคลอาจแตกต่างกันไดต้ามวัฒนธรรม (Naito, Wangwan, & Tani, 2005 ; Naito & 
Washizu, 2015) ส่วนการศึกษางานวิจัยในประเทศไทย พบเพียงงานวิจัยที่ศึกษาการพัฒนา
โปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญูกตเวทีในกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลยั แต่ยังไม่พบการศึกษาใน
กลุ่มนักเรียนระยะวัยรุ่น (gap of population) (อุบล เลี ้ยววาริณ , 2555) และงานวิจัยนั้นเป็น
การศึกษาที่ก าหนดนิยามความกตัญญูจากการประมวลเอกสารและความเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ 
และสรา้งแบบวดัจากความกตัญญูกตเวทีจากการปรบัแบบวัดที่มีอยู่เดิม ซึ่งนิยามความกตัญญู
กตเวทีที่ไดจ้ากการศึกษาเอกสารของผูว้ิจยัอาจจะไม่สอดคลอ้งตรงกบันิยามตามความเขา้ใจของ
กลุ่มประชากรที่ศึกษา ซึ่งจะมีผลต่อความตรงภายในของแบบวัดความกตัญญูกตเวทีที่สรา้งขึน้ 
และส่งผลถึงความแม่นย าของการประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญู
กตเวทีต่อไป เนื่องจากงานวิจัยครัง้นี ้ตอ้งการศึกษาเพื่อพฒันาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญู
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กตเวทีในเยาวชนระยะวยัรุน่ จึงควรศกึษาความหมายของความกตญัญกูตเวที ลกัษณะความรูส้ึก 
ความรูคิ้ดและการแสดงความกตญัญูกตเวทีที่เกิดขึน้ในประสบการณจ์ริงของกลุ่มตัวอย่างวัยรุ่น 
เพื่อจะไดรู้แ้ละเขา้ใจลักษณะความกตัญญูกตเวทีของวัยรุ่นไทย และน าขอ้มูลไปสรา้งแบบวัด
ความกตัญญูกตเวทีและออกแบบโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีที่เหมาะสมกับวัยรุ่น
และบรบิทวฒันธรรมไทย  

นอกจากนีง้านวิจยัที่ศึกษาโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีในเด็กและวยัรุ่นโดย
สว่นใหญ่เป็นงานวิจยัเชิงปริมาณ ยงัไม่พบงานวิจยัที่น าระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพมาใชร้่วมดว้ย 
(gap of method) (J. J. Froh et al., 2014; J. J. Froh, Fan, et al., 2011; J. J. Froh, Sefick, & 
Emmons, 2008; อุบล เลีย้ววาริณ , 2555) ควรใช้การศึกษาเชิงคุณภาพในการท าความเข้าใจ 
นิยาม  รูปแบบของความรูส้ึก ความรูคิ้ดและพฤติกรรมการแสดงความกตัญญูกตเวที  ตลอดจน
เงื่อนไขของการเกิดความกตัญญูกตเวทีที่มาจากประสบการณ์จริงของเยาวชนไทยช่วงวัยรุ่น 
เพราะจะท าใหไ้ดม้าซึ่งองค์ความรูเ้ก่ียวกับกระบวนการเรียนรูค้วามกตัญญูกตเวทีของวัยรุ่นใน
แง่มุมที่ลุ่มลึกมากยิ่งขึน้ และได้รบัข้อมูลที่สมบูรณ์น าไปใช้ในการสรา้งแบบวัดความกตัญญู
กตเวทีที่มีความเที่ยงตรงและโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีที่ เหมาะสมส าหรบัวัยรุ่น  
หลงัจากนัน้จึงท าการทดลองและประเมินผลโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีที่พัฒนาขึน้ 
ดงันัน้การวิจยัครัง้นี ้จึงใชรู้ปแบบการวิจยัผสานวิธี มีการศึกษาทัง้เชิงคณุภาพและเชิงปรมิาณ เพื่อ
มุ่งพฒันาโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีที่มีประสิทธิผลส าหรบัเยาวชนไทยระยะวยัรุน่ 

งานวิจัยการพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีในประเทศไทย ส่วนใหญ่
เป็นโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีเชิงบูรณาการที่มีการจัดกระท าทั้งด้านความรูส้ึก 
ความรูคิ้ด และพฤติกรรมแสดงความกตญัญกูตเวที (อบุล เลีย้ววารณิ, 2555) ยงัไม่พบการศึกษา
พฒันาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีที่มีการจัดกระท าเฉพาะองคป์ระกอบดา้นความรู้
คิดของความกตญัญูกตเวที (gap of method) ซึ่งมีงานศึกษาของต่างประเทศที่แสดงประสิทธิผล
ของโปรแกรมประเมินประโยชนด์ว้ยวิธีการจดักระท าดา้นความรูคิ้ดของความกตญัญกูตเวที ไดผ้ล
ค่าขนาดอิทธิพลที่มีนัยส าคัญ (Renshaw & Olinger Steeves, 2016) ซึ่งควรต่อการพิจารณาใน
การน ามาศึกษาเพื่อพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีในวัยรุ่นไทย อีกทั้งงานวิจัย
ครัง้นีมุ้่งพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญกูตเวทีส  าหรบันกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายซึ่ง
อยู่ในระยะวยัรุ่นตอนกลางที่มีขัน้พัฒนาการทางเชาวนปั์ญญาในระดบัที่สามารถคิดพิจารณาใน
สิ่งที่ซบัซอ้นเป็นนามธรรมได ้สามารถคิดหาเหตผุลนอกเหนือไปจากขอ้มลูที่มีได ้ดังนัน้โปรแกรม



  6 

เสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยจัดกระท าด้านความรูคิ้ดจึงมีความเหมาะสมส าหรบั กลุ่ม
ตวัอย่างที่เป็นนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย  

ในการจัดโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีของงานวิจัยครัง้นี ้จึงใช้วิธีการจัด
ประสบการณ์เรียนรูโ้ดยการปรบัพฤติกรรมปัญญา (Cognitive Behavior Modification) ดว้ยวิธี
คิดแบบโยนิโสมนสิการ 3 แบบ คือ 1) วิธีคิดแบบสืบสาวเหตปัุจจยั 2) วิธีคิดแบบคณุค่าแท-้คณุค่า
เทียม 3) วิธีคิดแบบคณุ โทษ และทางออก และน าหลกัการกระบวนการกระจ่างค่านิยม 3 ขัน้ตอน 
คือ 1) ขัน้การเลือกค่านิยม 2) ขัน้การเห็นคณุค่าในค่านิยม 3) ขัน้การปฏิบติัตามค่านิยม มาใชใ้น
การจดัประสบการณก์ารเรียนรูเ้พื่อปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมปัญญาคือ เงื่อนไขภายในดา้นความรูคิ้ด
ที่ไดจ้ากขอ้คน้พบจากการวิจยัระยะที่ 1 ใหเ้กิดขึน้เพื่อส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงทางบวกของ
ความกตญัญกูตเวที  

ในงานวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัเลือกกลุม่ตวัอย่างเป็นนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียน
การกุศลของวดัในพระพทุธศาสนา เนื่องจากโรงเรียนมีนกัเรียนสว่นใหญ่ขาดแคลนทนุทรพัย ์ไดร้บั
การอุปถัมภ์จากโรงเรียนทั้งที่พัก อาหาร รถรบัส่ง และค่าเล่าเรียน  นักเรียนมีโอกาสเห็นความ
ล าบากของพ่อแม่ในการท างานหาเลีย้งดูครอบครวั ซึ่งจะน าไปสู่การมีประสบการณ์ความกตัญญู
และพฤติกรรมแสดงความกตญัญูต่อพ่อแม่ในการด าเนินชีวิตประจ าวนั รวมถึงต่อครู โรงเรียน และ
ผูม้ีพระคณุที่สนับสนุนการศึกษา แต่ในขณะเดียวกนัอาจจะมีนกัเรียนส่วนหนึ่งเป็นเด็กก าพรา้และ
ขาดแคลนทรพัยแ์ละความสมัพนัธ์ ซึ่งอาจจะมีประสบการณด์า้นลบในการมีความสมัพันธก์บัผูอ่ื้น 
ท าให้มีแนวโน้มของการมีประสบการณ์ความกตัญญูกตเวทีต ่า ในการวิจัยครัง้นีผู้ ้วิจัยจึงเลือก
โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาแห่งหนึ่งในจังหวัดอ่างทอง เป็นสนามในการศึกษา
ประสบการณ์ความกตัญญูกตเวทีและแสดงพฤติกรรมการตอบแทนผู้มีบุญคุณของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายและท าการทดลองและประเมินผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญู
กตเวทีที่พฒันาขึน้  

งานวิจัยครัง้นี ้แบ่งการศึกษาวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ระยะแรกเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ 
ศกึษาความหมาย ลกัษณะพฤติกรรมและเงื่อนไขของความกตญัญกูตเวที และน าขอ้คน้พบส าคญั
จากงานวิจัยระยะที่ 1 มาสรา้งแบบวัดความกตัญญูกตเวทีและพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งความ
กตัญญูกตเวที ในงานวิจัยระยะที่ 2 เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ ท าการทดลองและศึกษาผลของ
โปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโส
มนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมส าหรบันกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย ผูว้ิจยัคาดหวงัว่า
ขอ้คน้พบจากการศึกษาผลของโปรแกรมการเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรม
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ปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมส าหรับนักเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย จะเป็นประโยชน ์ต่อครู  ผูบ้รหิารสถานศกึษา หรือหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งใน
การอบรมคุณธรรมจริยธรรมแก่เยาวชน  ในการน าหลักการและรูปแบบการจัดประสบการณ์ไป
ประยุกตใ์ชใ้นการปลกูฝังความกตญัญกูตเวทีใหเ้จรญิงอกงามในจิตใจของเยาวชน เพื่อใหเ้ยาวชน
มแีหลง่ทรพัยากรส่งเสรมิความสขุของตนเอง มีความสมัพนัธอ์นัดีกบัคนรอบขา้ง และตอบแทนคืน
ความสขุแก่คนอ่ืน ๆ และสงัคมต่อไป  

 
ค าถามการวิจัย  

1. ความหมายของความกตัญญูกตเวที ลักษณะพฤติกรรม และเงื่อนไขของความ
กตญัญกูตเวทีของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายเป็นอย่างไร 

2. โปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีที่ผูว้ิจัยสรา้งขึน้ สามารถเพิ่มความกตัญญู
กตเวทีของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายไดห้รือไม่ 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาความหมาย ลกัษณะพฤติกรรม และเงื่อนไขของความกตัญญูกตเวทีของ

นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย 
2. เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมสรา้งความกตญัญกูตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรม

ปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยม ส าหรับนักเรียน
มธัยมศกึษาตอนปลาย 

 
ความส าคัญของการวิจัย 

การวิจยัในครัง้นี ้เป็นการศึกษาผลของการจดัโปรแกรมการเรียนรูโ้ดยการปรบัพฤติกรรม
ปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมเพื่อส่งเสริมความกตัญญู
กตเวทีของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย  การศึกษาครัง้นี ้มีความส าคัญในเชิงวิชาการ และ
ความส าคญัเชิงการน าไปประยกุตใ์ช ้ดงัต่อไปนี ้

ความส าคัญในเชิงวิชาการ 
การวิจัยครัง้นีเ้สนอความใหม่ของวิธีการศึกษาคือ ใชรู้ปแบบการวิจัยผสานวิธีเพื่อ

พฒันาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีที่มีประสิทธิผลในนกัเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
ซึ่งอยู่ช่วงพฒันาการในระยะวยัรุน่ตอนกลาง โดยน าการศึกษาเชิงคณุภาพรูปแบบการสรา้งทฤษฎี
จากขอ้มูล (grounded theory) มาศึกษาความหมาย ลักษณะพฤติกรรมและเงื่อนไขของความ
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กตญัญกูตเวทีจากขอ้มลูของประสบการณช์ีวิตจรงิของนกัเรียนเพื่อพฒันาทฤษฎีที่สามารถอธิบาย
กระบวนการการเรียนรู้ของความกตัญญูกตเวทีในด้าน สาเหตุ บริบท กระบวนการที่เกิดขึน้ 
ผลลพัธ์ และเงื่อนไข ซึ่งจะท าใหไ้ดร้บัขอ้มูลที่มีความครอบคลุมและมีมิติที่ลุ่มลึกมากยิ่งขึน้ เป็น
ประโยชนใ์นการเพิ่มองคค์วามรูเ้ก่ียวกบักระบวนการเรียนรูข้องความกตัญญูกตเวที ที่นกัวิจยั นัก
การศกึษาผูส้นใจสามารถน าผลไปศกึษาต่อยอดความรูท้างวิชาการได ้

นอกจากนี ้โปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี ้ใชว้ิธีคิด
แบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมในกระบวนการปรบัพฤติกรรมปัญญา ซึ่งเป็น
การบูรณาการเชิงเทคนิควิธีการของแนวคิดตะวันออกและแนวคิดตะวันตกเพื่อท าใหพ้ฤติกรรม
ความกตัญญูกตเวทีเกิดขึน้และคงอยู่อย่างยั่งยืนขึน้ ซึ่งอาจจะเป็นแนวทางในการศึกษาวิจยัเพื่อ
พฒันาคณุลกัษณะทางจรยิธรรมต่อไป 

ความส าคัญเชิงการน าไปประยุกตใ์ช้  
การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการน าหลกัการทางดา้นพฤติกรรมศาสตร ์ทฤษฎีจิตวิทยาเชิงบวก

และแนวคิดทางดา้นรูปแบบการจดัการเรียนการสอนที่ส  าคญัมาบูรณาการเพื่อสรา้งองคค์วามรูใ้น
การจดัประสบการณก์ารเรียนรูค้วามกตญัญกูตเวทีอย่างเป็นระบบ ครู อาจารย ์นกัการศึกษาหรือ
ผูป้กครองที่สนใจสามารถน าผลจากการศกึษาไปประยุกตใ์ชใ้นการเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวที 
ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่เป็นจุดแข็งให้กับนักเรียน บุตรหลานที่เป็นเยาวชนในระยะวัยรุ่นได้ เพื่อ
พัฒนาคุณธรรมและส่งเสริมศกัยภาพของของเยาวชนของสงัคม ใหเ้ป็นผูท้ี่ตระหนักรูเ้ห็นคุณค่า
ตนเองและผูอ่ื้น สามารถสรา้งความสขุใหก้บัตนเอง พรอ้มทัง้สรา้งและรกัษาความสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น 
พฒันาตนเองเพื่อตอบแทน ท าประโยชนส์ขุใหก้บัผูอ่ื้นและสงัคมต่อไป  

 
ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยในครัง้นีเ้ป็นการวิจัยผสานวิธี (Mixed Methods Research) รูปแบบการส ารวจ
แบบมีล  าดบัขัน้ (The Exploratory Sequential Design) โดยแบ่งเป็น 2 ระยะ ดงันี ้

การศึกษาระยะที ่1 งานวิจัยเชิงคุณภาพ  
เพื่อศึกษาความหมาย ลกัษณะพฤติกรรม และเงื่อนไขของความกตญัญูกตเวทีของ

นกัเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ดว้ยการศึกษาเอกสารงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งและการสมัภาษณ์เชิง
ลึก (in-depth interview) แบบกึ่งโครงสรา้งกับผู้ให้ข้อมูลหลัก (key informants)  คือนักเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายที่มีอายุ 16-19 ปี จ านวน 10 คน ของโรงเรียนสามญัศึกษาการกุศลของวดั
ในพระพทุธศาสนา ที่ไดร้บัคดัเลือกแบบเจาะจง (purposive Sampling) จากครูแนะแนว โดยการ
สังเกตพฤติกรรมขณะอยู่ ในโรงเรียนและหอพัก ว่าเป็นผู้มีความกตัญญูกตเวที ดี เด่น  มี
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ประสบการณข์องความกตญัญกูตเวทีและแสดงพฤติกรรมของความกตญัญกูตเวทีและยืนยนัดว้ย
การท าแบบคดักรองความกตญัญกูตเวทีที่ผูว้ิจยัสรา้งขึน้ ซึ่งการสมัภาษณจ์ะคน้หาขอ้มลูเก่ียวกบั 
ความหมายของความกตัญญูกตเวทีในมุมมองหรือความเขา้ใจของนักเรียน เมื่อเกิดเหตุการณ์ที่
นักเรียนคิดว่าตนเองเกิดความกตัญญูกตเวทีนักเรียนมีความรูส้ึกอย่างไร และมีการแสดงออก
อย่างไร อะไรคือสาเหตุที่ท าใหน้ักเรียนมีความกตัญญูกตเวทีซึ่งถามรวมทั้งสาเหตุที่เป็นปัจจัย
แวดลอ้มภายนอกและปัจจยัทางความรูคิ้ดที่เกิดขึน้ภายในใจของนกัเรียน ผลที่ไดจ้ากการวิจยัท า
ใหท้ราบถึงความหมายของความกตญัญกูตเวที ลกัษณะทางความรูส้ึกและพฤติกรรมที่แสดงออก
ของการมีความกตญัญูกตเวที และเงื่อนไขภายนอกและเงื่อนไขภายในของการเกิดความกตญัญู
กตเวทีของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย จากนัน้น าขอ้คน้พบในการวิจยัระยะที่ 1 นีม้าสรา้งแบบ
วดัความกตัญญูกตเวทีและพัฒนาโปรแกรมการเรียนรูเ้พื่อเสริมสรา้งความกตญัญูกตเวที  ส าหรบั
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย ในการวิจยัระยะที่ 2 ต่อไป 

การศึกษาระยะที ่2 งานวิจัยกึ่งทดลอง  
เพื่อศึกษาผลของการจัดโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยการปรับ

พฤติกรรมปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมในการท าให้
ความกตญัญกูตเวทีเพิ่มสงูขึน้ โดยศึกษาเอกสารงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง และน าผลที่ไดจ้ากการศกึษา
ระยะที่ 1 มาสรา้งโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวที ใหผู้ท้รงคณุวฒุิตรวจสอบความตรงเชิง
เนือ้หา ความสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคต์ลอดจนประเมินความชดัเจนของโปรแกรมและกิจกรรมที่
ใช้ จากนั้นปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาและด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามข้อแนะน าของ
ผูท้รงคณุวฒุิ ขัน้ตอนต่อมาคือ การทดลองและประเมินผลโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวที 
ในนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 4 ของโรงเรียนการกศุลของวดัในพระพทุธศาสนาแห่งหนึ่งในจงัหวดั
อ่างทอง โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ไดร้บัโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวที เป็น
กลุ่มทดลอง และกลุ่มที่ไม่ได้รบัโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวที เป็นกลุ่มควบคุม การ
ประเมินผลมี 2 ระยะ คือ ระยะก่อนการทดลอง และระยะหลงัการทดลองมีการทดสอบก่อนและ
หลังการทดลอง โดยตัวแปรที่ศึกษาประกอบด้วยตัวแปรอิสระ คือ โปรแกรมเสริมสรา้งความ
กตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการ
กระจ่างค่านิยม และตวัแปรตาม คือ ความกตญัญกูตเวที  

ประชากรทีใ่ชใ้นการวิจัย  
นักเรียนที่ก าลังศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนการกุศลของวัดใน

พระพทุธศาสนา 
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กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย 
ระยะที่  1 งานวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลักในการศึกษาระยะนี ้ คือ นักเรียน

มธัยมศึกษาตอนปลาย ปีการศึกษา 2564 ของโรงเรียนสงักดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน ประเภทสามัญศึกษาการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาแห่งหนึ่งในจังหวัดอ่างทอง โดย
ไดร้บัการคดัเลือกแบบเจาะจงจากครูแนะแนวดว้ยการสงัเกตพฤติกรรมขณะอยู่โรงเรียนว่าเป็นผูม้ี
ความกตัญญูกตเวทีดีเด่น มีประสบการณ์ความรูส้  านึกบุญคุณและมีพฤติกรรมการแสดงความ
กตัญญูกตเวที จ านวน 10 คน และประเมินดว้ยเครื่องมือแบบคัดกรองความกตัญญูกตเวทีโดยมี
ค่าคะแนนสูงกว่าค่าเฉลี่ยกลาง เริ่มเก็บข้อมูลตั้งแต่วันที่  10-30 มกราคม พ.ศ. 2565 โดยวิธี
สมัภาษณเ์ชิงลกึ ใชแ้บบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้งที่ขอ้ค าถามผ่านการตรวจสอบจากผูท้รงคณุวฒุิ 3 
ท่าน เพื่อศึกษาความหมาย ลกัษณะพฤติกรรมและเงื่อนไขของความกตัญญูกตเวทีของนักเรียน
มธัยมศกึษาตอนปลาย 

ระยะที่ 2 งานวิจัยเชิงทดลอง มีกลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 4 ใน ปี
การศึกษา 2565 ของโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ประเภทสามัญ
ศึกษาการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาแห่งหนึ่งในจังหวัดอ่างทอง ไดม้าดว้ยวิธีการสุ่มแบบ
เจาะจงและสมคัรใจเขา้ร่วมการวิจยัจ านวน 2 หอ้งเรียน จากนัน้สุ่มหอ้งเรียนใหห้อ้งเรียนหนึ่งเป็น
กลุ่มทดลองและอีกหอ้งหนึ่งเป็นกลุ่มควบคมุ หอ้งเรียนกลุ่มทดลอง มีนกัเรียนจ านวน 25 คน และ 
หอ้งเรียนกลุ่มควบคุม มีนักเรียนจ านวน 29 คน แต่คงเหลือกลุ่มตัวอย่างที่สมัครใจเขา้ร่วมและมี
เวลาเขา้ร่วมกิจกรรมเกิน 80% กลุ่มทดลองจ านวน 20 คน กลุ่มควบคุมจ านวน 25 คน เริ่มเก็บ
ขอ้มลูตัง้แต่เดือนกุมภาพนัธ์-มีนาคม พ.ศ. 2566 โดยไดร้บัอนุญาตใหด้ าเนินจดักิจกรรมในชั่วโมง
วิชาแนะแนวและวิชาสังคมศึกษาจ านวน 10 ครัง้ (ครัง้ละ 50 นาที) แต่เนื่องจากโรงเรียนมีนัด
หมายใหส้ถาบันการศึกษาเขา้มาแนะแนวนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จึงคงเหลือชั่วโมงจัด
กิจกรรมจ านวน 8 ครัง้ (ครัง้ละ 50 นาที) 

ตัวแปรทีศ่ึกษา 
ตัวแปรจัดกระท า (independent variable) คือ โปรแกรมการเสริมสร้างความ

กตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการ
กระจ่างค่านิยม มี 2 รูปแบบ ไดแ้ก่ 

1. การได้รับโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรม
ปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยม 

2. การไม่ไดร้บัโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรม
ปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยม 



  11 

ตัวแปรตาม (dependent variable) คือ ความกตญัญกูตเวที มีลกัษณะย่อย 2 ดา้น 
คือ อารมณข์องความกตญัญกูตเวทีและพฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวที 

 
นิยามศัพทเ์ฉพาะ 

1. นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย หมายถึง นักเรียนอายุ 15-19 ปีที่ก าลังศึกษาอยู่
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายโรงเรียนสามญัศกึษาการกศุลของวดัในพระพทุธศาสนา 

2. การปรบัพฤติกรรมปัญญา หมายถึง แนวคิดที่อาศัยพืน้ฐานแนวคิดของหลกัการแห่ง
พฤติกรรม (behavior principles)  ในการเปลี่ยนพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีโดยการเปลี่ยนที่
ความรูคิ้ดทางสงัคมที่เป็นเงื่อนไขภายในของความกตัญญูกตเวทีดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ
และกระบวนการกระจ่างค่านิยม เมื่อความรูคิ้ดที่เป็นเงื่อนไขของความกตญัญกูตเวทีเปลี่ยนจะท า
ใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงของอารมณ์ของความกตัญญูกตเวที และส่งผลให้พฤติกรรมการแสดง
ความกตญัญกูตเวทีเปลี่ยนแปลง 

3. เงื่อนไขของความกตัญญูกตเวที หมายถึง หลักการหรือขอ้ตกลงที่มีอิทธิพลต่อการ
ก าหนดทิศทาง และความเขม้ของกตญัญกูตเวที ประกอบดว้ยเงื่อนไขภายนอกและเงื่อนไขภายใน 
โดยเงื่อนไขภายนอก หมายถึง สถานการณ์ที่อยู่แวดลอ้มรอบตัวบุคคลที่ส่งผลท าใหอ้ารมณ์และ
พฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวทีของบุคคลเปลี่ยนแปลงไปในทางบวก และ เงื่อนไขภายใน 
หมายถึง การรูคิ้ดที่เก่ียวขอ้งกับสถานการณ์ของความกตัญญูกตเวที  ที่ส่งผลท าใหอ้ารมณ์และ
พฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวทีของบุคคลเปลี่ยนแปลงไปในทางบวก 

4. โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา หมายถึง โรงเรียนเอกชนที่วัดเป็นผูถื้อ
ใบอนุญาตตามพระราชบญัญัติโรงเรียนเอกชน โดยมีคณะสงฆ ์พระภิกษุเป็นผูบ้รหิาร ด าเนินการ 
และเป็นเจา้ของ จัดการเรียนการสอน เพื่อใหบ้ริการประชาชน “ดา้นการศึกษาสงเคราะห”์ ตัง้แต่
ระดบัชัน้ปฐมวยั ประถมศกึษา มธัยมศกึษาตอนตน้และตอนปลาย  

 
นิยามปฏิบัติการ 

1. ความกตัญญูกตเวที หมายถึง สภาวะอารมณ์ที่เกิดขึน้ เมื่อบุคคลตระหนักรูคุ้ณค่า
ของสิ่งที่ตนไดร้บันัน้ เป็นผลจากการกระท าอนัมีน า้ใจที่ผูอ่ื้นหรือสิ่งอื่นท าใหแ้ก่ตน และอารมณน์ัน้
ไดก้ระตุน้บุคคลใหม้ีความตัง้ใจและแสดงการกระท าตอบแทนคุณต่อผูม้ีบุญคุณทัง้ทางตรงและ
ทางออ้ม ความกตญัญูกตเวทีประกอบดว้ย 2 ลกัษณะ คือ อารมณข์องความกตัญญูกตเวที และ
พฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวที มีรายละเอียดดงันี ้
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1.1 อารมณ์ของความกตัญญูกตเวที หมายถึง สภาวะอารมณ์ที่ เกิดขึน้จากการ
ตระหนักรูว้่าตนเป็นผูร้บัคณุประโยชนจ์ากการกระท าดีของผูอ่ื้นหรือสิ่งอ่ืน และอารมณน์ัน้กระตุน้
ใหเ้กิดความตอ้งการตอบแทนคุณไดแ้ก่ ซึ่งอารมณ์ความกตัญญูกตเวทีประกอบดว้ยความรูส้ึก
ต่าง ๆ ที่ เกิดขึน้ ได้แก่ 1) ความรู้สึกเชิงบวกต่อสิ่งที่ ได้รับ 2) ความรู้สึกส านึกในบุญคุณ 3) 
ความรูส้กึรกัและผกูพนักบัผูม้ีบญุคณุ  

1.2 พฤติกรรมการแสดงความกตญัญูกตเวที หมายถึง การแสดงพฤติกรรมการตอบ
แทน หรือความตัง้ใจหรือมีแนวโนม้จะกระท าการตอบแทนต่อผูม้ีบุญคณุโดยตรง หรือท าการตอบ
แทนทางออ้มดว้ยการแสดงพฤติกรรมเอือ้สงัคมต่อบุคคลอ่ืนหรือสงัคม ซึ่งสรุปพฤติกรรมการตอบ
แทนสามารถแสดงได้ 4 วิธี ได้แก่ 1) การแสดงความขอบคุณดว้ยกิริยา วาจา 2 ) การให้ความ
ช่วยเหลือที่เป็นรูปธรรมแก่ผูม้ีบญุคณุ 3) การพฒันาตนเองตามความคาดหวงัของผูม้ีบุญคณุ และ 
4) การแสดงพฤติกรรมเอือ้สงัคม 

แบบวัดความกตัญญูกตเวทีถูกพัฒนาขึน้จากข้อค้นพบจากการวิจัยระยะที่ 1 ใน
ประเด็นของความหมาย และลกัษณะดา้นอารมณแ์ละพฤติกรรมของความกตญัญกูตเวที ร่วมกบั
การทบทวนวรรณกรรม มาตรวดัความส านึกขอบคณุ (ดลดาว ปรูณานนท,์ 2559) และแบบวดัการ
ส านึกรูคุ้ณ (จุฑาทิพย์ เทพดนตรี, 2560) โดยวัดด้วยข้อค าถามแบบมาตรประเมินค่า 5 ระดับ 
ตัง้แต่ นอ้ยที่สุด (1) - มากที่สุด (5) ซึ่งผูท้ี่ไดค้ะแนนสูงกว่า แสดงว่าเป็นผูม้ีความกตัญญูกตเวที
มากกว่าผูท้ี่ไดค้ะแนนต ่ากว่า 

2. โปรแกรม หมายถึง โปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีที่ผู ้วิจัยสรา้งขึน้จาก
ฐานความรูท้างจิตวิทยา และพฤติกรรมศาสตร ์เพื่อพัฒนาความกตัญญูกตเวทีโดยใชห้ลักการ
ปรับพฤติกรรมปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยม  ซึ่ง
ประกอบดว้ยกิจกรรมครัง้ละ 50 นาที จ านวน 8 ครัง้ โดยในกิจกรรมที่ 2-6 ใชว้ิธีการคิดแบบโยนิโส
มนสิการ 3 แบบ คือ 1) วิธีคิดแบบสืบสาวเหตปัุจจยั 2) วิธีคิดแบบรูคุ้ณค่าแท้-คุณค่าเทียม 3) วิธี
คิดแบบ เห็นคุณ-โทษ และทางออก และกระบวนการกระจ่างค่านิยม 3 ขัน้ตอน   1) ขัน้การเลือก
ค่านิยม 2) ขัน้เห็นคณุค่าในค่านิยม  3) ขัน้การปฏิบติัตามค่านิยม เพื่อกระตุน้ใหเ้กิดการรูคิ้ด ดงันี ้

กิจกรรมที่ 2-3 การตระหนักรูใ้นความรกั ห่วงใย เอาใจใส่ของพ่อแม่/ผูป้กครองที่ให้
การเลีย้งด ูอบรมสั่งสอน และคิดตอบแทน 

กิจกรรมที่ 4-5 การตระหนกัรูใ้นความเสียสละของพ่อแม่หรือผูป้กครองในการเลีย้งดู 
ใหก้ารศกึษาและคิดตอบแทน 
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กิจกรรมที่  6-7 การตระหนักรู ้ในคุณค่าของการได้รับการช่วยเหลือ สนับสนุน
การศกึษาจากครู โรงเรียนและผูม้ีจิตเมตตาและคิดตอบแทน 

โปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีถประเมินผลจากการเปรียบเทียบคะแนน
เฉลี่ยความกตัญญูกตเวทีในระยะหลังการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม และ
เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความกตญัญกูตเวทีของกลุ่มทดลองระหว่างระยะก่อนทดลองและระยะ
หลงัการทดลอง 



 

บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดศ้กึษาทบทวนรวบรวมเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง เพื่อเป็น
แนวทางในการเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะหข์อ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลหลกัและกลุ่มตัวอย่าง โดย
น าเสนอตามหวัขอ้ต่อไปนี ้

1. พฒันาการของวยัรุน่กบัความกตญัญกูตเวที 
 1.1 ความหมายของวยัรุน่ตอนกลาง 
 1.2 พฒันาการของวยัรุน่ตอนกลาง 
 1.3 พฒันาการของความกตญัญกูตเวทีในวยัรุ่น 

2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความกตญัญกูตเวที 
2.1 ความหมายของความกตญัญกูตเวที 
2.2 องคป์ระกอบของความกตญัญกูตเวที 
2.3 การวดัความกตญัญกูตเวที 
2.4 เงื่อนไขของการมคีวามกตญัญกูตเวที 

3. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกับการพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญู
กตเวท ี

3.1 แนวคิดการปรบัพฤติกรรมปัญญา 
3.2 การพฒันาปัญญาตามแนวคิดพระพทุธศาสนา 
3.3 กระบวนการกระจ่างค่านิยม 
3.4 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวที 
3.5 แนวคิดเก่ียวกบัวิธีวิทยาการวิจยั 

4. กรอบแนวคิดการวิจยั 
5. สมมติฐานการวิจยั 

 
พัฒนาการของวัยรุ่นกับความกตัญญูกตเวท ี

ความหมายของวัยรุ่นตอนกลาง 
ค าว่า “วัยรุ่น” adolescence เป็นค าที่มีรากศพัทม์าจากภาษาละติน adolescere ที่

เป็นค ากรยิา ซึ่งหมายถึงเติบโตขึน้เป็นผูใ้หญ่ (to grow into adulthood) (Steinberg, 1996) จึงถือ
ว่าวยัรุ่นเป็นระยะของช่วงชีวิตที่เปลี่ยนผ่านจากความเป็นเด็กไปสู่ความเป็นผูใ้หญ่ เป็นช่วงวยัที่มี
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การเปลี่ยนแปลงทั้งร่างกายและจิตใจจากเด็กเขา้สู่วัยผูใ้หญ่ การก าหนดช่วงอายุของวัยรุ่นใน
ปัจจุบันนั้นก็มีความแตกต่างไปจากเดิมและค่อนข้างมีหลายแนวคิด เนื่องด้วยปัจจัยและ
สภาพแวดลอ้มในปัจจุบนัท าใหเ้ด็กมีการเปลี่ยนแปลงทางดา้นสรีรวิทยาและในลกัษณะต่างไป
จากเดิมหลายประการ อย่างไรก็ตามองคก์ารอนามัยโลกไดก้ าหนดช่วงอายุและใหค้วามหมาย
กวา้ง ๆ ของวยัรุ่นไวว้่า วยัรุน่เป็นวยัที่มีอาย ุ10-19 ปี เป็นช่วงอายทุี่มีการเปลี่ยนแปลงทางรา่งกาย
ในลักษณะที่พรอ้มจะมีเพศสัมพันธ์ได้ มีการพัฒนาทางจิตใจจากความเป็นเด็กไปสู่ความเป็น
ผูใ้หญ่ และเป็นระยะที่มีการเปลี่ยนแปลงจากสภาพที่ตอ้งพึ่งพาทางเศรษฐกิจไปสู่ภาวะที่ตอ้ง
รบัผิดชอบและพึ่งพาตนเอง (ณัฐกร อินทุยศ, 2556) ซึ่งเป็นช่วงเวลาของชีวิตที่มีความส าคัญ
ส าหรบัการวางรากฐานของสุขภาพที่ดี วยัรุ่นมีประสบการณ์ของการเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วทัง้
ทางดา้นร่างกาย ความคิดและจิตใจ ซึ่งจะส่งผลต่อการที่พวกเขาจะรูส้ึก คิด ตัดสินใจและจะมี
ปฏิสมัพันธก์บัคนรอบขา้งและสงัคมอย่างไร นอกจากนัน้มีนกัจิตวิทยาไดอ้ธิบายเก่ียวกับวยัรุ่นไว ้
อย่างน่าสนจดงัต่อไปนีด้งัต่อไปนี ้

สเตนเบอรก์กล่าวว่า วัยรุ่นเป็นช่วงเวลาของการเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย จิตใจ 
สงัคมและเศรษฐกิจ จากความไม่บรรลวุฒุิภาวะของวยัเด็กเขา้สูค่วามมีวฒุิภาวะของวยัผูใ้หญ่ ซึ่ง
อาจจะมีระยะเวลาประมาณ 10 ปี และพัฒนาการทางสงัคมก็เกิดขึน้ในช่วงนี ้ซึ่งพิจารณาว่าเป็น
ช่วงวยัที่มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึน้อย่างต่อเนื่องมากกว่าเกิดขึน้อย่างเป็นขัน้ ๆ ทัง้นีไ้ดแ้บ่งช่วงอายุ
วัยรุ่นตอนตน้ที่อายุประมาณ 11-14 ปี วัยรุ่นตอนกลาง อายุประมาณ 15-18 ปี และวัยรุ่นตอน
ปลายอาย ุ19-21 ปี (Steinberg, 1996, p.6)   

ส าหรบั ประยูรศรี มณีสร (2532) กล่าวว่า วัยรุ่นเป็นวัยที่เปลี่ยนจากวัยเด็กไปสู่วัย
ผูใ้หญ่ ช่วงอายุของวยัรุ่นไม่ไดก้ าหนดแบ่งอายุไวอ้ย่างขีดขัน้ชดัเจน แต่แบ่งไวเ้พียงเพื่อใหส้ะดวก
แก่การศกึษาเท่านัน้ เพราะพฒันาการของมนษุยเ์ป็นกระบวนการท่ีต่อเนื่อง ทัง้นีม้ีนกัจิตวิทยาแบ่ง
ช่วงอายุของวยัรุ่นแตกต่างกันไปตามแนวคิดของตน โดยตามแนวคิดของ อารโ์นล กีเซล (Arnold 
Gesell) และลเูอลลา โคล (Luella Cole) ไดแ้บ่งช่วงอายุวยัรุ่นดงันี ้1) วยัรุน่ตอนตน้ เด็กหญิงอาย ุ
11-13 ปี  เด็กชาย อายุ 13-15 ปี เป็นวยัแตกเนือ้หนุ่มเนือ้สาว พรอ้มเกิดลกัษณะเพศขัน้ที่ 2 ขึน้ มี
ความเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย อารมณ ์สงัคม และสติปัญญาอย่างมากและรุนแรง ที่เรียกว่าเป็น
วยัพายบุแุคม 2) วยัรุน่ตอนกลาง เด็กหญิงจะมีอาย ุ15-18 ปี เด็กชายจะมีอาย ุ17-19 ปี เป็นระยะ
ที่มีการเปลี่ยนแปลงมากในทุก ๆ ดา้น ทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา 3) วัยรุ่น
ตอนปลาย เด็กหญิงจะมีอายุ 18-21 ปี เด็กชายจะมีอายุ 19-21 ปี วัยรุ่นตอนปลายจะเป็นวัยที่
ศึกษาขัน้มหาวิทยาลยั เป็นระยะที่เปลี่ยนแปลงจากสงัคมเดิม ไปสู่แบบแผนของพฤติกรรมที่เป็น
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ผูใ้หญ่ มีความมั่นคงทางอารมณ์มากขึน้ มีวิธีการแกปั้ญหาดีขึน้ มีความสนใจต่อสญัลกัษณข์อง
การบรรลนุิติภาวะ 

ส่วน สุชา จันทน์เอม (2542) กล่าวถึงวัยรุ่นในท านองเดียวกันว่า เป็นช่วงวัยที่อยู่
ระหว่างความเป็นเด็กกบัความเป็นผูใ้หญ่ ซึ่งไม่สามารถแบ่งไดอ้ย่างแน่นอนว่าควรก าหนดเมื่ออายุ
เท่าใด อาจจะถือเอาความพรอ้มทางร่างกายเป็นเครื่องตัดสิน โดยในเพศหญิงจะมีประจ าเดือนมา
เป็นครัง้แรก และในเพศชายจะมีการผลิตเซลลส์ืบพันธุ์ได ้ซึ่งระยะของวัยรุ่นจะนานเพียงใดขึน้อยู่
กับหลายปัจจัย เช่น การศึกษา สภาพแวดล้อมทางวัฒนธรรมของสังคม ทั้งนี ้ตามแนวคิดของ
นกัจิตวิทยา Luella Cole แบ่งวยัรุ่นออกไดเ้ป็น 3 ระยะ คือ 1) วยัรุ่นตอนตน้ เด็กหญิงจะมีอายุ 13-
15 ปี  เด็กชายจะมีอายุ 15-17 ปี เป็นวยัที่มีการเปลี่ยนแปลงทางดา้นรา่งกายอย่างมากมายส่วนใน
ดา้นจิตใจขึน้อยู่กบัสภาพแวดลอ้มของเด็กแต่ละคน  2) วยัรุน่ตอนกลาง เด็กหญิงจะมีอาย ุ15-18 ปี 
เด็กชายจะมีอายุ 17-19 ปี เป็นระยะที่มีการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอ้มใหม่และมีผลต่อพฒันาการ
ทางสงัคมของเด็ก 3) วัยรุ่นตอนปลาย เด็กหญิงจะมีอายุ 18-21 ปี เด็กชายจะมีอายุ 19-21 ปี เป็น
วัยที่เริ่มเขา้สู่วุฒิภาวะพยายามหัดตัดสินใจแกปั้ญหาต่าง ๆ ดว้ยตนเอง ก่อใหเ้กิดความมั่นคงใน
ตวัเอง 

ดังนั้น อาจสรุปไดว้่า วัยรุ่น หมายถึง ช่วงวัยที่บุคคลอยู่ระหว่างความเป็นเด็กและ
ผูใ้หญ่ มีการเปลี่ยนแปลงเจริญเติบโตของวุฒิภาวะเขา้สู่วัยผูใ้หญ่ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนีเ้กิดขึน้
อย่างเป็นกระบวนการต่อเนื่องอาจจะไม่สามารถแบ่งขีดขัน้ใหช้ัดเจนได ้แต่เพื่อความสะดวกใน
การศึกษานักจิตวิทยาแบ่งวยัรุ่นออกเป็น 3 ระยะ คือ วยัรุ่นตอนตน้ อายุประมาณ 11-14 ปี วยัรุ่น
ตอนกลาง อายุประมาณ 15-18 ปี วยัรุน่ตอนปลาย อายุประมาณ 19-21 ปี ทัง้นีอ้ายุที่เขา้สู่แต่ละ
ระยะของแต่ละคนอาจชา้เรว็ไม่เท่ากนั ขึน้อยู่กบัสภาพแวดลอ้มและปัจจยัหลายประการ เช่น เพศ 
ความสมบูรณข์องร่างกาย ตลอดจนวฒันธรรมของสงัคม เป็นวยัที่ตอ้งประสบกบัการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วทั้งทางดา้นร่างกาย จิตใจ เศรษฐกิจและสงัคมซึ่งจะส่งผลต่อความรูส้ึกนึกคิด การ
ตดัสินใจและการมีปฏิสมัพนัธก์บัคนรอบขา้งและสงัคม จึงถือว่าเป็นช่วงวยัที่ส  าคญั หากไดร้บัการ
ส่งเสริมคณุลกัษณะทางบวกเพื่อใชเ้ป็นพืน้ฐานในการด าเนินชีวิต ก็จะท าใหส้ามารถปรบัตัวผ่าน
ช่วงวัยนี ้ไปได้ด้วยความราบรื่นและมีแนวโน้มที่ก้าวสู่วัยผู้ใหญ่อย่างมีวุฒิภาวะ มีทัศนคติที่
กวา้งไกล มีวิจารณญาณในการตัดสินสิ่งต่าง ๆ สรา้งปรชัญาชีวิตไดอ้ย่างถูกตอ้งเป็นหลกัในการ
ครองชีวิตที่เป็นประโยชนต่์อตนเอง และสว่นรวม 

การวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัตอ้งการส่งเสริมความกตัญญูกตเวทีในนักเรียนชัน้มธัยมศึกษา
ตอนปลายซึ่งอยู่ในช่วงวัยรุ่นตอนกลางที่เป็นช่วงคาบเก่ียวระหว่างความเป็นเด็กและความเป็น
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ผูใ้หญ่ เริ่มมีแบบแผนพฤติกรรมไปสู่ความเป็นผู้ใหญ่ เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาการ
ทางดา้นร่างกาย อารมณ์ และสติปัญญา แต่ยังอยู่ในสภาพแวดลอ้มทางสังคมเดิมคือโรงเรียน 
เนื่องจากก าลงัเจริญเติบโตไปสู่วยัผูใ้หญ่ เด็กมีความตอ้งการที่จะพึ่งพาตนเอง ตอ้งการเป็นอิสระ 
ในขณะเดียวกันก็ต้องการความอบอุ่น ความสนใจการยอมรบัจากพ่อแม่ คุณครูและเพื่อนวัย
เดียวกัน เป็นวัยที่มีขั้นพัฒนาการทางสติปัญญาขั้นคิดการมีเหตุผลเชิงนามธรรม สามารถใช้
เหตุผลเป็นหลักในการตัดสินใจ คิดเหตุผลได้ทั้งอนุมานและอุปมานเหมือนวัยผู้ใหญ่ สามารถ
เขา้ใจที่เป็นนามธรรม เขา้ใจความสวยงาม ความไพเราะ และความดี เด็กวัยนีจ้ึงสนใจปรชัญา
ชีวิต ศาสนา เริ่มคน้หาตนเอง ปรบัปรุงขอ้บกพร่องและมีความภูมิใจในตนเอง แสวงหาเอกลกัษณ์
ความตอ้งการของตนเองเพื่อจะไดเ้ป็นผูใ้หญ่ใหม้ากขึน้ ดังนั้นผูว้ิจัยจึงก าหนดความหมายของ 
วยัรุน่ตอนกลาง (middle adolescents) ว่าคือ บุคคลที่อยู่ในระยะเวลาช่วงกลางของการเป็นวยัรุ่น 
มีอายุประมาณ 15-19 ปี มีความสามารถในการคิดเหตุผลเชิงนามธรรม ตอ้งการพึ่งตนเองและ
การยอมรบัจากคนรอบข้าง มีความคิดปรับปรุง ตนเองให้ดีมากขึน้และต้องการการส่งเสริม
คุณลกัษณะทางบวกเพื่อเป็นแหล่งทรพัยากรที่ส  าคัญใชใ้นการด าเนินชีวิต พัฒนาตนเองใหเ้ป็น
ผูใ้หญ่ที่มีวฒุิภาวะทัง้ทางดา้นรา่งกาย จิตใจ และสงัคม  

พัฒนาการของวัยรุ่นตอนกลาง 
พฒันาการของวยัรุน่ตอนกลาง มีพฒันาการดา้นต่าง ๆ ดงันี ้
พัฒนาการด้านร่างกาย  

อตัราความเจริญเติบโตทางร่างกายของเด็กวัยรุ่นตอนกลางเริ่มชา้ลง รูปร่างจะ
เขา้สดัส่วนของผูใ้หญ่ เด็กหญิงจะมีการเปลี่ยนแปลงทางรา่งกายอย่างรวดเร็วสดุยอดราว ๆ 12 ปี 
ส่วนเด็กชายจะมีระยะสุดยอดของการเจริญเติบโตราว ๆ 14 ปี  หลงัจากนัน้ การเจริญเติบโตจะ
เริ่มชา้ลง แต่ทั้งชายหญิงจะยังคงเจริญเติบโตต่อไป ทั้งทางดา้นความสูงและน า้หนัก เด็กชาย
ส่วนมากจะหยุดการเจริญเติบโตราว ๆ อายุ 20 ปี  แต่บางคนก็ยังคงเปลี่ยนแปลงโตได้ไม่หยุด
จนถึงอายุ 25 ปี  ส่วนเด็กหญิงความเจริญเติบโตทางส่วนสูงใกล้จะสิน้สุดลงเมื่อเด็กมีอายุได้
ประมาณ 14 ปี  บางคนอาจสูงเล็กน้อยภายหลังอายุ 15 ปี  และเมื่ออายุไดป้ระมาณ 17-18 ปี     
จะไม่มีสว่นสงูเพิ่มขึน้หรือเพิ่มขึน้นอ้ยมาก   ลกัษณะทางเพศขัน้ที่สองเจริญอย่างสม ่าเสมอ  ไดแ้ก่
การมีหนวดเครา หรือเสียงหา้วในผูช้าย  และการมีสะโพกผายออก  ตลอดจนการมีเสียงแหลมเล็ก
ในผู้หญิง  แต่รังไข่ยังคงเจริญอย่างรวดเร็ว  ทรวงอกเริ่มได้ขนาดใกล้เคียงกับของผู้ใหญ่  
ประจ าเดือนจะเริ่มเป็นปกติเมื่อเด็กมีอายุประมาณ 14-15 ปี  ความเครียดทั่ ว ๆ ไป ก่อนมี
ประจ าเดือนนอ้ยลง แต่มักจะมีอาการปวดศีรษะ และอาการผื่นคนัทางผิวหนงัก่อนมีประจ าเดือน
โดยเฉพาะบรเิวณใบหนา้  
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การเขา้สู่ระยะของการแตกเนือ้หนุ่มสาวอย่างรวดเร็วนัน้อยู่ในระหว่าง 14-15 ปี 
เด็กบางคนอาจชา้เร็วกว่านี ้ลกัษณะเพศขัน้ที่สองเจริญขึน้เรื่อย ๆ ไดแ้ก่ การมีกลา้มเนือ้มากขึน้ 
การมีขนตามแขนและหนา้แขง้ เสียงจะหา้วขึน้ เด็กชายที่มีอายุ 14 ปีไปแลว้จะมีกระดกูขอ้มือใหญ่
กว่าเด็กหญิง อวยัวะต่าง ๆ เริ่มเคลื่อนไหวและใชไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เด็กชายอายุ 15 ปี ขนาด
ทางกายใหญ่ขึน้มากจนท าใหใ้บหนา้ดเูล็กลงเมื่อเทียบส่วนกบัรา่งกายทัง้หมด ขนตามแขนมีมาก
ขึน้ หนวดเคราหยาบขึน้ เด็กชายเริ่มสูงทันเด็กหญิงเมื่ออายุ 15 ปี และจากนีไ้ปเด็กชายจะเริ่ม
รุดหนา้เด็กหญิง ทัง้ทางส่วนสงูและน า้หนกั การท างานที่แข่งขันของอวยัวะภายในที่ส  าคัญอย่าง
หนึ่งไดแ้ก่บทบาทของต่อมไรท้่อ ซึ่งมีผลอย่างยิ่งต่อความเจริญเติบโตและพัฒนาการของมนุษย์
โดยเฉพาะต่อมเพศ ซึ่งช่วยกระตุน้ใหเ้ด็กวยัรุน่มีความรูส้กึต่อเพศตรงขา้ม 

พัฒนาการด้านสติปัญญา  
ระบบประสาทของเด็กวยันีพ้ัฒนาเกือบเต็มที่ ความสามารถทางสมองก็เพิ่มขึน้ 

ความจ าดีขึน้ มีสมาธิดีขึน้ การแกปั้ญหาดีขึน้ สามารถใหค้ าจ ากดัความของค าที่เป็นนามธรรมได้ 
ตามทฤษฎีพัฒนาการทางการรูคิ้ดของ พีอาเจต์ (Piaget) เด็กที่มีอายุ 11-12 ปี ขึน้ไป จะมี
ความสามารถคิดเชิงนามธรรมได ้คือ เด็กจะมีความเขา้ใจในสิ่งที่ตนเองอาจจะไม่ไดป้ระสบดว้ย
ตนเองโดยตรง เด็กสามารถคิดหาเหตุผลนอกเหนือไปจากขอ้มูลที่มีอยู่ได ้เขา้ใจความสัมพันธ์
ล  าดบัขัน้ที่ 2 (second-order relations) สามารถคิดพิจารณาในสิ่งที่ซบัซอ้นเป็นนามธรรมไดม้าก
ขึน้ เช่น คิดตัง้สมมติฐาน คิดวิเคราะห ์และคิดสงัเคราะหไ์ด ้(พาสนา จลุรตัน,์ 2563)  

นอกจากนี ้ เด็กวัยนีย้ังมีมีสติปัญญาและความคิดกวา้งขวางออกไป สนใจใน
การแสวงหาความรูใ้หม่ ๆ เพื่อเพิ่มพูนความสามารถ เริ่มเขา้ใจความงาม ความไพเราะ ความดี    
มีความสนใจผูอ่ื้นและสนใจเก่ียวกบัความแตกต่างทางบคุลิกภาพ รูจ้กัสงัเกตความรูส้กึของคนอ่ืน
มากขึน้  ตอ้งการท าตนใหเ้ป็นที่ประทบัใจแก่ผูอ่ื้น พยายามหาขอ้บกพรอ่งเพื่อแกไ้ข  มีทศันคติต่อ
บุคคลและสิ่งต่าง ๆ ในแง่ดี  สามารถใช้ความคิดของตนเองได้อย่างมีเหตุผล  สามารถออก
ความเห็นรว่มกบัผูอ่ื้นได ้ ส าหรบัการรูจ้กัตวัเองภายใน จะรูจ้กัวิจารณต์วัเอง  เด็กเขา้ใจตนเองจาก
ตัวละครที่เขาอ่านหนังสือ และยังเขา้ใจความรูส้ึกของคนอ่ืน เด็กวัยนีเ้ริ่มรูจ้ักใชค้วามคิดอย่าง
ลกึซึง้ ชอบท าสิ่งใหม่ ๆ แปลก ๆ   ความเชื่อมั่นต่าง ๆ เป็นไปอย่างรุนแรง เช่น ความเชื่อในศาสนา 
เชื่อในคุณความดี และการกระท าต่าง ๆ ที่เห็นว่าถูกตอ้ง เป็นต้น แต่ในขณะเดียวกัน ก็มีความ
ระแวงไม่ยอมเชื่ออะไรง่าย ๆ นอกจากมีหลกัฐานมาประกอบอา้งอิง นอกจากนัน้  นิสยัต่าง ๆ ก็มกั
เกิดการเปลี่ยนแปลงขึน้ในวยันี ้ทัง้นี ้รวมทัง้นิสยัการกระท าทางร่างกาย เช่น การจบัปากกา เดิน 
พูด รบัประทานอาหาร ฯลฯ และนิสยัในการคิดและดา้นความรูส้ึกดว้ย เช่น สรา้งนิสยัอดทน ไม่
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โกรธง่าย เอือ้เฟ้ือเผื่อแผ่ ขยันขันแข็ง  มองโลกในแง่ดีหรือรา้ย ความประพฤติดีหรือชั่ว เห็นแก่
ประโยชนส์่วนตวัหรือส่วนรวม ที่ส  าคัญก็คือ มีนิสยัชอบคิดแต่เพียงผิวเผินซึ่งแกไ้ขไดย้าก  (ประยูร
ศรี มณีสร, 2532) 

พัฒนาการด้านอารมณค์วามรู้สึก 
วัยนี ้ เป็นวัยที่ ได้ชื่ อว่า  วัย  “พายุบุ แคม” (stress and storm) หมายถึง  มี

ความรูส้ึกรุนแรง ความรูส้กึอย่างเปิดเผยและตรงเกินไป  ช่วงระยะเริ่มตน้ของวยัรุ่นเด็กบางคนจะมี
การเปลี่ยนแปลงทางอารมณไ์ดม้าก วยันีม้ักจะมีการกระทบกระทั่งระหว่างเด็กและผูป้กครองได้
บ่อย วยัรุ่นตอนตน้ช่วงอายุ 11-15 ปี  มักจะมีความเปลี่ยนแปลงในอารมณ์และพฤติกรรม จนท า
ใหบ้างครัง้กลายเป็นปัญหา แต่โดยมากเมื่อถึงวยัรุ่นตอนกลาง เลยวยัประมาณ 15 ปีในเด็กหญิง 
และ 17 ปี ในเด็กชาย แล้วอารมณ์ต่าง ๆ จะสงบลง และมีเหตุผลมากขึน้เด็กอาจรูส้ึกว่าตนมี
ความสขุและเต็มไปดว้ยความเชื่อมั่นในตนเอง แต่บางครัง้ก็จะรูส้ึกเกิดอารมณเ์ศรา้หดหู่  มีความ
สงสยัอยู่ตลอดเวลาก็ได ้ความชอบและไม่ชอบของเด็กวยันีรุ้นแรงมากไม่ค่อยจะยอมใครง่าย ๆ  

ในขณะเดียวกนั  บางครัง้อาจจะเป็นคนโอบออ้มอารีชอบช่วยเหลือ และบางครัง้
จะเป็นคนเห็นแก่ตัวแบบเด็ก ๆ เมื่ออยู่บา้น บางครัง้เด็กชอบเก็บตัวอยู่ตามล าพัง ไม่ตอ้งการให้
ใครรบกวน ชอบใหเ้พื่อนยอมรบัและยกย่อง ชอบช่วยเหลือและใหค้ าแนะน าเพื่อนฝงู  เด็กวยัรุ่นไม่
ชอบการบงัคบั เนื่องจากเด็กก าลงัเจริญเติบโตไปสู่วยัผูใ้หญ่ เด็กมีความตอ้งการที่จะพึ่งพาตนเอง 
ตอ้งการเป็นอิสระ ความตอ้งการที่ส  าคัญอย่างหนึ่งของเด็กวัยนีคื้อ ต้องการให้ผู้อ่ืนยอมรบัใน
ความเป็นชายหญิงของตน ทัง้จากเพศเดียวกันและเพศตรงขา้มดว้ยตอ้งการจะเป็นส่วนหนึ่งของ
กลุ่ม และตอ้งการใหเ้พื่อน ๆ รุ่นเดียวกนัรูส้ึกประทบัใจในพฤติกรรมของตน เด็กเหล่านัน้รูส้ึกนิยม
ความกลา้หาญของบุรุษหรือสตรีที่มีชื่อเสียงดีเด่นและตอ้งการมีบทบาทอย่างผูใ้หญ่ดว้ย (ประยูร
ศรี มณีสร, 2532)  

สุรางค์ โคว้ตระกูล (สุรางค์ โคว้ตระกูล, 2559, น. 404)กล่าวว่า เด็กวัยรุ่นอายุ
ประมาณ 14-18 ปี จะมีพัฒนาการทางดา้นการรูคิ้ดถึงขั้นสูงสุด มีการเรียนรูอ้ารมณ์ ความรูส้ึก
อย่างมีวุฒิภาวะ จะเริ่มค าถามเก่ียวกับค่านิยมและจริยธรรมต่าง ๆ ดังนั้น วัยรุ่นจะเป็นวัยที่
เปรียบเทียบสิ่งที่ตนเรียนรูใ้นอดีตกับสิ่งที่เรียนรูจ้ากปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมวัย ทัง้เพศเดียวกัน
และเพศตรงขา้ม การตัดสินเลือกค่านิยมและจริยธรรมมักจะเป็นการเลือกจากทางเลือกหลาย ๆ 
ทาง บางครัง้จะมีความขัดแยง้ระหว่างค่านิยมและพฤติกรรมเพราะการไดเ้ป็นสมาชิกของกลุ่ม
เพื่อนที่มีอายุรุ่นราวคราวเดียวกันเป็นสญัลกัษณข์องการยอมรบัของเพื่อน และขณะเดียวกนั เด็ก
วยัรุน่ก็ต่อสูเ้พื่อเอกลกัษณ ์(identity) ของตน 

พัฒนาการด้านสังคม 
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ทฤษฎีพฒันาการจิตสงัคม ของ Erikson อธิบายว่า ระยะวยัรุน่อายุ 12-18 ปี  จะ
เป็นช่วงที่ความขัดแย้งระหว่างการพบอัตลักษณ์กับการไม่เขา้ใจตนเอง ถือว่าเป็นช่วงที่ความ
ขดัแยง้มีภาวะวิกฤติมากกว่าช่วงวยัอ่ืน เพราะเป็นช่วงที่เปลี่ยนแปลงจากความเป็นเด็กสู่ความเป็น
ผูใ้หญ่ เนื่องจากพัฒนาการทางสติปัญญา เด็กวยัรุ่นก็เริ่มคิดแบบผูใ้หญ่ เด็กจะตัง้ค าถาม ตนเอง
ว่า “ฉันคือใคร”  และคิดว่าถ้าโตเป็นผูใ้หญ่แลว้จะประกอบอาชีพอะไร  เด็กวัยรุ่นส่วนมากยังมี
ความสบัสนไม่แน่ใจว่าอยากเป็นผูใ้หญ่  หรือบางครัง้ก็อยากเป็นเด็กในขณะย่างเขา้สูว่ยัรุน่ 

ช่วงวัยนี ้เด็กมีความตอ้งการเป็นอิสระและพึ่งตนเองมากขึน้ แต่ความรูส้ึกเป็น
อิสระนีใ้นบางครัง้ก็ท าใหเ้ด็กกลวัและเกิดความวิตกกงัวลในการที่จะตอ้งพึ่งตนเอง ในบางครัง้เด็ก
จึงมีพฤติกรรม 2 อย่างในเวลาเดียวกัน เช่น ไม่พอใจเมื่ อผู้ใหญ่ ไปเตือนให้ท าอะไร แต่
ขณะเดียวกนัก็ไม่อยากรบัผิดชอบอย่างเต็มที่กลบับอกใหผู้ใ้หญ่คอยเตือนหรือท าใหด้ว้ย เด็กวยันี ้
มกัจะห่วงว่าคนอื่นคิดอย่างไรต่อตนเอง กลวัว่าจะไม่เป็นที่ยอมรบัของเพื่อนรว่มวยั จะแสวงหาอตั
ลักษณ์ของตนเองเพื่อรูจ้ักตนเองในแง่มุมต่าง ๆ เช่น ความชอบ ความสนใจ เป้าหมายในชีวิต 
อาชีพที่อยากเป็น ความถนัด เพื่อนต่างเพศที่ตนเองชอบ เป็นตน้ ในขณะเดียวกันเด็กวยัรุ่นก็ตอ้ง
ผสมผสานลกัษณะเฉพาะตนใหเ้ขา้กันไดก้บัสภาพความเป็นจริงของครอบครวั ค่านิยม ของกลุ่ม
เพื่อนรว่มวยั  วฒันธรรมของสงัคม เนื่องจากเป็นสิ่งที่ไม่สามารถท าไดใ้นฉบัพลนัทนัที จึงมกัจะท า
ใหเ้ด็กวยัรุน่เกิดความขดัแยง้ในจิตใจ (สรุางค ์โคว้ตระกลู, 2559) 

พัฒนาการทางจริยธรรม 
ทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมของ โคลเบิรก์ (Kohlberg) เด็กวัยรุ่นตอนกลาง

จะอยู่ในพัฒนาการจริยธรรมขัน้ที่ 4  คือ เป็นขัน้ที่ตระหนักถึงหนา้ที่ของตนในกลุ่มหรือสงัคม ซึ่ง
ช่วงนีม้ีสติปัญญาเจริญและประสบการณ์มากพอที่จะเขา้ใจว่า การอยู่ร่วมกันในสังคมจะมีเป็น
กลุ่มต่าง ๆ แต่ละกลุ่มแต่ละพวกจะมีบทบาทหน้าที่หรือกฎเกณฑ์แตกต่างกันไป วัยรุ่นที่มี
จริยธรรมถึงขั้นนี ้จะตระหนักถึงหน้าที่ความรบัผิดชอบของตนในกลุ่มต่างๆ และมีศรัทธาต่อ
กฎเกณฑข์องกลุม่พอสมควร (สรุางค ์โคว้ตระกลู, 2559) 

สรุปไดว้่า พัฒนาการวัยรุ่นตอนกลางระยะนีจ้ะเปลี่ยนแปลงมากขึน้ทุก ๆ ดา้น 
การเจริญเติบโตทางกาย รูปร่างจะเขา้ส่วนสดัของผูใ้หญ่ มีวุฒิภาวะทางเพศ มีลกัษณะทางเพศ
ทุติยภูมิ มีความสนใจเพศตรงขา้ม มีการเปลี่ยนแปลงและผนัผวนทางดา้นอารมณแ์ละพฤติกรรม 
มีความรุนแรงทางดา้นอารมณ์สืบเนื่องมาจากวัยรุ่นตอนตน้ แต่โดยมากมักจะสงบลง อารมณ์
มั่นคงขึน้ในระยะวยัรุ่นตอนกลาง ชอบความเป็นอิสระ แสวงหาเอกลกัษณข์องตนเอง พัฒนาการ
ทางสติปัญญาของวัยรุ่นตอนกลางนี ้ ระบบประสาทพัฒนาเกือบเต็มที่  มีความจ าดี สมาธิดี 
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สามารถคิดในสิ่งที่ซับซอ้นเป็นนามธรรมไดม้ากขึน้ ใชค้วามคิดของตนเองได้อย่างมีเหตุผล ใช้
ความคิดอย่างลึกซึง้ เริ่มเขา้ใจความสวยงาม ความดี มีความสนใจผูอ่ื้น เรียนรูอ้ารมณ ์ความรูส้ึก
อย่างมีวุฒิภาวะ มักจะเปรียบเทียบสิ่งที่ตนเรียนรูใ้นอดีตกับสิ่งที่เรียนรูจ้ากการมีปฏิสัมพันธ์กับ
เพื่อนร่วมวยั ท าใหบ้างครัง้อาจจะจะมีความขัดแยง้ระหว่างค่านิยมและพฤติกรรมเพราะเขา้กลุ่ม
กับเพื่อนวัยเดียวกัน ต้องการการยอมรับของเพื่อน และขณะเดียวกัน เด็กวัยรุ่นก็ต่อสู้เพื่อ
เอกลักษณ์ของตน รูจ้ักตัวเองภายใน คือ รูจ้ักวิจารณ์ตัวเอง เด็กเขา้ใจตนเองจากตัวละครที่เขา
อ่านหนังสือ นอกจากนัน้นิสยัต่าง ๆ ทัง้ที่เป็นการกระท าและดา้นความคิดความรูส้ึก ก็มกัเกิดขึน้
และเปลี่ยนแปลงไปในวยันี ้ 

พัฒนาการของความกตัญญูกตเวทใีนวัยรุ่น 
มีการศึกษาพบว่าประสบการณ์การมีความรูส้ึกกตัญญูกตเวทีและการแสดงความ

กตัญญูกตเวทีอาจจะแตกต่างตามช่วงอายุหรือพัฒนาการ (Baumgarten-Tramer, 1938; Naito 
& Washizu, 2019) 

Baumgarten-Tramer (1938)ได้ท าการส ารวจเก่ียวกับการแสดงความกตัญญู
กตเวทีในเด็กอายุ 7-15 ปี พบว่า วยัรุ่นเป็นวยัที่เริ่มสามารถแสดงความกตัญญูกตเวทีระดบัสรา้ง
ความสัมพันธ์กับผู้อ่ืนได้ เด็กอายุ 11-12 ปี เริ่มมีการแสดงความกตัญญูกตเวทีด้วยการสรา้ง
ความสัมพันธ์ทางใจกับผูม้ีบุญคุณ(connective gratitude) และการแสดงความรูส้  านึกบุญคุณ
แบบสูงสุด คือ จะแสดงพฤติกรรมการตอบแทนไปยังสงัคมแทนการตอบแทนไปยัง    ผูม้ีบุญคุณ
โดยตรงพบมากในวัยรุ่นอายุ 13-15 ปี อย่างไรก็ตามเมื่อเทียบกับผูใ้หญ่อายุมากกว่า วัยรุ่นเป็น
ช่วงวัยที่ความกตัญญูกตเวทีมีแนวโนม้ลดลง (Naito & Washizu, 2019) โดยจากการศึกษาของ 
Chopik, Newton และคณะได้ท าการทดสอบความกตัญญูกตเวทีที่เป็นคุณลักษณะหรือนิสัย 
(trait gratitude)ของผูเ้ขา้ร่วม ที่มีอายุ 15-90 ปี จ านวน 31,206 คน   พบว่า  ความกตญัญกูตเวที
มีความสมัพนัธท์างบวกกบัอายุ กล่าวคือ ประสบการณค์วามกตญัญูกตเวทีจะสงูที่สดุในผูใ้หญ่ที่
อายุมาก และน้อยสุดในวัยกลางคนและผู้ใหญ่ที่อายุน้อย  (Chopik et al., 2017, as cited in 
Naito & Washizu, 2019)ซึ่งไนโตแ้ละวาชิซุ  อธิบายการลดลงของความกตญัญูกตเวทีในวยัรุ่นว่า 
อาจจะมีสาเหตุจากการที่ในวัยรุ่นมีการเพิ่มขึน้ของความเห็นแก่ตัว (narcissism)  และวัตถุนิยม
และความอิจฉา (materialism/envy) ซึ่งเป็นปัจจยัที่ยบัยัง้ความกตญัญกูตเวที  

จากผลการศึกษาดังกล่าว สามารถสรุปไดว้่าในช่วงวยัรุ่นเป็นตอนตน้ เป็นช่วงวัยที่
เริ่มสามารถแสดงความกตัญญูกตเวทีไดทุ้กระดับ โดยสามารถแสดงความกตัญญูกตเวทีไดท้ั้ง
ระดับการสรา้งความสัมพันธ์ทางใจกับผู้มีบุญคุณ และเมื่ออายุช่วง 13 -15 ปี ก็สามารถแสดง
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พฤติกรรมการตอบแทนขัน้สงูสดุ คือตอบแทนไปที่สงัคมหรือบุคคลที่สามแทนการตอบแทนไปยงัผู้
มีพระคณุโดยตรง อย่างไรก็ตามดว้ยพัฒนาการทางสงัคมที่เป็นช่วงวยัที่ก าลงัแสวงหาอัตลกัษณ ์
ตอ้งการความเป็นอิสระพึ่งตนเอง รวมทัง้การไดร้บัอิทธิพลจากความผนัผวนมีการเปลี่ยนแปลงสงู 
มีความเปราะบาง ท าใหว้ยัรุ่นมีแนวโนม้ที่จะเป็นปัจเจกนิยม ไม่สนใจผูอ่ื้น พฒันาความเห็นแก่ตวั
และวตัถนุิยม  ซึ่งสิ่งเหลา่นีล้ว้นเป็นปัจจยัที่เป็นอปุสรรคต่อการพฒันาประสบการณ์ความรูส้ึกและ
การแสดงออกความกตญัญูกตเวทีในวัยรุ่น ซึ่งอาจจะเป็นสาเหตหุนึ่งที่ท าใหว้ยัรุ่นมีแนวโนม้ของ
ความกตญัญูกตเวทีลดต ่าลง  ผูว้ิจยัเล็งเห็นความจ าเป็นของการเสริมสรา้ง พัฒนาค่านิยมความ
กตัญญูในวยัรุ่น โดยเฉพาะในระยะวยัรุ่นตอนกลางที่มีพัฒนาการของความกตัญญูกตเวทีถึงขัน้
สงูสดุ สามารถแสดงหรือเรียนรูค้วามกตญัญกูตเวทีไดใ้นทกุระดบั   นอกจากนีเ้มื่อเขา้สู่ระยะวยัรุ่น
ตอนกลางอารมณท์ี่รุนแรงจะเริ่มสงบลงและมีความมั่นคงมากขึน้ มีพฒันาของการรูคิ้ด สามารถมี
ความคิดลึกซึง้ เรียนรูด้้านอารมณ์ความรูส้ึกของผู้อ่ืน และจากการเป็นสมาชิกของกลุ่มและมี
ปฏิสมัพันธ์กับเพื่อนร่วมวัย การเกิดและเปลี่ยนแปลงค่านิยม นิสัยเกิดไดบ้่อยในช่วงวัยนี ้กล่าว
โดยสรุป วัยรุ่นตอนกลางเป็นช่วงวัยที่ เหมาะสมในการเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีที่ เป็น
คณุลกัษณะที่เป็นจุดแข็งที่ลดต ่าลงใหเ้กิดมีและแข็งแกร่งขึน้ เนื่องจากมีพฒันาการทางดา้นการรู้
คิด สามารถเรียนรูอ้ารมณค์วามรูส้กึ พฒันาค่านิยม จรยิธรรมได ้

 
แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความกตัญญูกตเวท ี 

ความหมายของความกตัญญูกตเวท ี
ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 (ราชบณัฑิตยสถาน, 2556, น. 6) ใหค้วามหมายไวว้่า 

ความกตญัญมูาจากค าภาษาบาลี กตญัญุตา เป็นค านาม หมายถึงความเป็นผูรู้อ้ปุการคณุที่ท่าน
ท าให ้ความเป็นผูรู้คุ้ณท่าน เป็นค าคู่กันกับกตเวที  ซึ่งมาจากค าภาษาบาลี กตเวทิตา หมายถึง
ความเป็นผูป้ระกาศคุณท่าน ความเป็น ผูส้นองคณุท่าน ค าว่าความกตัญญู เป็นค าที่เทียบไดก้ับ
ค าในภาษาอังกฤษคือค าว่า Gratitude (นพพร สุวรรณพานิช, 2552, น. 25) ซึ่งมาจากภาษา
ลาติน Gratia แปลว่า Grace และ Gratefulness หมายถึงความงดงาม ความสุภาพ ความดี 
ความรูส้ึกขอบคุณ ซึ่งลว้นมีความหมายว่า ตอ้งท าดว้ยความเมตตา มีน า้ใจ  ความสวยงามของ
การให้และการรับ  (Pruyser, 1976, as cited in Emmons & Shelton, 2002) อย่างไรก็ตาม 
การศึกษาความกตญัญใูนสาขาจิตวิทยา นกัวิชาการไม่ไดใ้หค้วามหมายของความกตญัญกูตเวที
แบบตรงตามตวั แต่กลา่วถึงธรรมชาติโครงสรา้ง ลกัษณะของความกตญัญกูตเวทีไวด้งันี ้

อิมมานูเอล คานต์ (Gregor, 2012) นักคิด นักปรชัญาได้แสดงแนวคิดของความ
กตญัญ ูใน “The Doctrine of Virtue” โดยกล่าวว่า ความกตญัญปูระกอบดว้ย ความเคารพนบัถือ



  23 

บุคคลผูท้ี่น าประโยชนใ์หเ้กิดขึน้แก่ตน ซึ่งเป็นความรูส้ึกเคารพต่อผูม้ีอปุการคุณ เนื่องจากผูม้ีคุณ
ถูกมองว่ากระท าดว้ยความรกัความเมตตาต่อผูร้บั ความกตัญญูกตเวที เป็นภาระหน้าที่ (duty) 
อนัศักดิ์สิทธิ์ ที่ท าใหบุ้คคลไม่สามารถปลดปล่อยตนเองออกจากหนา้ที่ในการตอบแทนต่อผูม้ีอุป
การคุณ ยังคงมีหนา้ที่ตอบแทนผูม้ีคุณต่อเนื่องเรื่อยไป เนื่องจากผูม้ีอุปการคุณมีคุณงามความดี
เป็นอนัดับหนึ่งในใจของผูร้บัเสมอ แมว้่าความเมตตากรุณานัน้จะเป็นเพียงความรูส้ึกทางใจ ไม่มี
ผลทางกายภาพ ก็สมควรที่จะได้รับการแสดงการตอบแทนบุญคุณ ซึ่งความกตัญญูกตเวที
ประเภทนีเ้รียกความซาบซึง้คณุ (appreciativeness) 

สอดคลอ้งกับ “ทฤษฎีความรูส้ึกเชิงจริยธรรม” ของนักปรชัญาศีลธรรม อดัม สมิธ  
กล่าวว่า “ความรูส้ึกที่กระตุน้เราโดยตรงและทนัทีในการตอบแทนคือ ความกตญัญ”ู กล่าวคือเมื่อ
ผูใ้หอ้ปุการคณุไดย้งัประโยชนใ์หแ้ก่ผูร้บั ความรูส้กึกตญัญจูะกระตุน้ใหผู้ร้บัตระหนกัถึงคณุค่าของ
สิ่งที่ไดร้บั และผูร้บัจะยงัคงมีความรูส้ึกกตัญญูต่อผูใ้หอุ้ปการคุณเรื่อยไป จนกว่าเขาจะไดก้ระท า
การตอบแทนต่อผู้ให้อุปการคุณ (Adam Smith, 1790/1976, as cited in McCullough et al., 
2001)  

ถึงแมว้่าจะมีการใหน้ิยามความกตัญญูกตเวทีในฐานะอารมณ์ที่เกิดตอบสนองต่อ
การไดร้บัอุปการคุณของบุคคล เช่น เอมมอนสแ์ละเชลตัน (Emmons & Shelton, 2002, p. 460) 
ไดศ้กึษาลกัษณะความกตญัญกูตเวทีจากแนวคิดทางศาสนาและการศกึษาทางจิตวิทยาแลว้ใหค้ า
จ ากัดความของความกตัญญู ว่ า  เป็ นความ รู้สึ กพิ ศวง  (wonder) ความ รู้สึ กขอบคุณ 
(thankfulness) และความซาบซึง้ต่อชีวิต ซึ่งเป็นความรูส้ึกที่เป็นไปไดท้ั้งต่อคนอ่ืน ต่อสิ่งที่ไม่ใช่
บุคคล เช่นธรรมชาติ และต่อสิ่งที่ไม่ใช่มนุษย ์เช่น พระเจา้ สตัว ์ เป็นตน้ นอกจากนี ้วดู และคณะ 
(Wood, Froh, & Geraghty, 2010) ไดก้ลา่วว่า ในระดบัคณุลกัษณะ (trait) ความกตญัญเูป็นส่วน
หนึ่งของแนวทางการด าเนินชีวิตในการสังเกต และการซาบซึง้ (appreciating) ต่อสิ่งที่ดีงามใน
โลก ซึ่งโมเดลใหม่ของความกตัญญูนี ้ไดข้ยายขอบเขตออกไป โดยความกตัญญูไม่ไดห้มายถึง
เฉพาะความรูส้ึกที่เกิดขึน้หลงัจากรบัความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการใหค้วาม
สนใจและความซาบซึง้ต่อประสบการณเ์ชิงบวกในชีวิตจนเป็นนิสยัเขา้ไวด้ว้ย  อย่างไรก็ตามความ
กตญัญูที่ผูว้ิจยัสนใจศึกษาไม่ไดเ้ป็นเพียงอารมณท์ี่เกิดขึน้ตอบสนองต่อสิ่งเรา้ที่มากระทบเท่านัน้ 
แต่เป็นความกตญัญกูตเวทีที่หมายถึงอารมณท์ี่เกิดขึน้ตอบสนองต่อสถานการณท์ี่ตนเองเป็นผูร้บั
คณุประโยชนจ์ากการกระท าดีของผูอ่ื้น และอารมณน์ัน้มีบทบาทท าใหเ้กิดความคิดจะกระท าและ
กระท าการตอบแทนคณุประโยชนท์ี่ตนไดร้บั  
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ในด้านลักษณะทางบทบาทของความกตัญญูกตเวที แมคคัลลอจ์ และคณะ
(McCullough et al., 2001) ผูบุ้กเบิกการศึกษาความกตัญญูกตเวทีไดเ้สนอว่า ความกตญัญูเป็น
อารมณเ์ชิงจรยิธรรม เนื่องจากเป็นทัง้ตน้ก าเนิดจรยิธรรม (moral precursor) และส่งผลท าใหเ้กิด
พฤติกรรมจริยธรรม (moral behavior) ตามมา กล่าวคือ ความกตัญญูเป็นอารมณ์ที่ เกิดขึน้
ตอบสนองเมื่อบุคคลรบัรูว้่าผูอ่ื้น (ผูใ้หอุ้ปการคุณ) กระท าการในทางที่ส่งเสริมสุขภาวะของตน 
(ผูร้บัอุปการคุณ) เมื่อผูร้บัมีความกตัญญูกตเวทีแลว้พวกเขาจะแสดงพฤติกรรมในทางที่ส่งเสริม
สขุภาวะของผูอ่ื้นเช่นเดียวกนั และการแสดงความกตญัญกูตเวทีของผูร้บัต่อผูใ้หอ้ปุการคณุนัน้จะ
กระตุน้ใหผู้ใ้หอุ้ปการคุณมีแนวโนม้ที่จะแสดงพฤติกรรมเอือ้สงัคมอีกในอนาคต จากการใหน้ิยาม
ความกตัญญูกตเวทีนี ้แมคคัลลอจ ์และคณะ จัดให้ความกตัญญูเป็นอารมณ์เชิงจริยธรรมที่มี
บทบาทส าคญั 3 ประการคือ  

(1) เครื่องวัดความดันบรรยากาศทางจริยธรรม (moral barometer) กล่าวคือ ความ
กตัญญูเป็นผลดา้นอารมณ์ที่แสดงถึงความไวต่อการเปลี่ยนแปลงในการรบัรูค้วามสัมพันธ์ทาง
สงัคมลกัษณะพิเศษ คือ การจดัหาประโยชนใ์หโ้ดยบุคคลหนึ่งไดท้ าใหเ้กิดสุขภาวะของบุคคลอีก
คนหนึ่ง ซึ่งอารมณน์ีแ้สดงถึงความตระหนกัว่าคุณประโยชนท์ี่เขาไดร้บันัน้เกิดจากการกระท าของ
บุคคลอ่ืนที่ท าเพื่ อส่งเสริมสุขภาวะของเขา เปรียบเสมือนเครื่องวัดความดันบรรยากาศ 
(barometer) ความกตัญญูจะแปรผันตามการป้อนข้อมูลทางปัญญาสังคม (social cognitive 
input) 4 ประเภทที่เกิดขึน้ในสถานการณ์ที่บุคคลไดร้บัคุณประโยชน ์คือ (ก ) ประโยชนท์ี่ไดร้บัมี
คณุค่าเป็นพิเศษ (ข) .ผูม้ีบุญคุณใชค้วามพยายามและตน้ทุนที่ตอ้งจ่ายสูงในการใหป้ระโยชนน์ัน้ 
(ค) ความพยายามหรือตน้ทุนที่ต้องจ่ายนั้นท าดว้ยความตั้งใจที่จะใหเ้กิดคุณประโยชน์ต่อผูร้บั
ไม่ใช่เกิดเพราะความบงัเอิญ (ง) การกระท าที่ใหป้ระโยชนน์ัน้ไม่ใช่การท าเพราะเป็นหนา้ที่   ซึ่งมี
ผลการวิจัยที่สนับสนุนสมมติฐานของการมีบทบาทเสมือนเครื่องวัดความดันบรรยากาศทาง
จริยธรรมของความกตญัญอูย่างแข็งแกร่ง เช่น เทสเซอร ์เกทวดูและดริเวอร ์(Tesser, Gatewood, 
& Driver, 1968)  กล่าวว่า ปัจจัยทางจิตสังคม 3 ประการ เป็นตัวก าหนดความเข้มของความ
กตญัญขูองบุคคลที่ไดร้บัคณุประโยชนน์ัน้ ไดแ้ก่ 1) การรบัรูว้่ามีความตัง้ใจ (intention) ในการให้
อุปการคุณ 2) การรบัรูต้้นทุน (cost) ด้านต่าง ๆ ที่ต้องจ่ายในการให้อุปการคุณ 3) การรบัรูถ้ึง
คณุค่า (value) ของอปุการคณุ โดย เทสเซอร ์และคณะ ไดใ้หผู้เ้ขา้ร่วมชายและหญิงจ านวน 126 
คนอ่านสถานการณส์มมติที่มีการจดักระท าตวัแปร ความตัง้ใจ ตน้ทุน และคุณค่าของอุปการคุณ 
หลงัจากนัน้ใหผู้เ้ขา้รว่มตดัสินว่าผูร้บัจะมีความกตญัญกูตเวทีมากนอ้ยเท่าใดภายใตส้ถานการณท์ี่
น าตัวแปรทัง้ 3 คือ ระดบัความตัง้ใจ ตน้ทุนและคุณค่า มาจดักระท าร่วมกันในแต่ละสถานการณ ์



  25 

ผลการวิจยัพบว่า ค่าอิทธิพลหลกัของความตัง้ใจ ตน้ทุนและคณุค่า โดยผูเ้ขา้ร่วมชีว้่า พวกเขาจะ
รูส้ึกกตญัญกูตเวทีส  าหรบัคณุประโยชนท์ี่ 1) เป็นความตัง้ใจ  2) มีตน้ทุนที่ตอ้งจ่ายส าหรบัผูใ้หอ้ปุ
การคุณ 3) มีคุณค่าต่อผูร้บั ดว้ยการน าปัจจัย 3 ประการนีม้าไขวก้ันสรา้งสถานการณ์สมมติ 3 
เรื่องที่แตกต่างกนั  สามารถท านายความแปรปรวนของค่าคะแนนความกตญัญทูี่ผูเ้ขา้ร่วมคาดว่า
ตวัละครจะรูส้กึได ้72-85%  

งานวิจัยของ Okamoto and Robinson (1997) สนับสนุนว่าการรับรูต้้นทุนที่ต้อง
จ่ายในการใหอุ้ปการคุณและการรบัรูเ้ก่ียวกับหนา้ที่ในการใหอุ้ปการคุณมีอิทธิพลต่อระดับความ
กตัญญูเช่นเดียวกัน โดยงานวิจัยนีไ้ดท้ดสอบความสมัพันธ์ระหว่างตน้ทุนที่ตอ้งจ่ายของผูใ้หอุ้ป
การคณุกบัการแสดงความกตญัญ ูดว้ยการใหผู้ร้่วมวิจยัจบัประตคูา้งไวใ้หน้กัศกึษาที่เดินผ่านเขา้-
ออกประต ูและจดักระท าสรา้งสถานการณท์ี่ท าความรบกวนต่อผูร้ว่มวิจยั 3 แบบ คือ การใหค้วาม
ช่วยเหลือนั้นท าความรบกวนผู้ให้อุปการคุณในระดับต ่า คือ ผู้ร่วมวิจัยเดินมาจากทิศเดียวกับ
นักศึกษาพรอ้ม ๆ กัน ผูร้่วมวิจัยช่วยเปิดประตูและจับประตูคา้งไวใ้ห ้ระดับกลาง คือ ผูร้่วมวิจัย
เดินมาจากทิศตรงขา้มกบันกัศกึษาผ่านเขา้ประตคูนแรกและจบัประตไูวใ้ห ้ระดบัสงู คือ ผูร้ว่มวิจยั
เดินมาจากทิศตรงขา้มกบันักเรียนเปิดประตูและจับคา้งไวใ้หน้ักศึกษาเดินผ่านประตูเป็นคนแรก 
ผลพบว่านกัศึกษาจะแสดงความขอบคณุมากที่สดุในสถานการณท์ี่ท าความรบกวนระดับสงู และ
การแสดงความขอบคุณจะเป็นทางการและสุภาพอย่างมีนัยส าคัญในสถานการณ์ที่การรบกวน
เพิ่มขึน้ ในการวิจยัที่ 2 ใหน้กัศกึษาอ่านสถานการณส์มมติที่ผูใ้หอ้ปุการคณุท าประโยชนใ์หแ้ก่ผูร้บั
อุปการคุณจ านวน 6 สถานการณ์ ซึ่งผู้วิจัยได้ออกแบบให้มีการจัดกระท าต่อตัวแปร 2 ตัวคือ         
ตวัแปรการใหคุ้ณประโยชนน์ัน้เป็นความรบัผิดชอบของใคร  3 ชนิดคือ เป็นความรบัผิดชอบของ   
1) ผูใ้หอุ้ปการคุณ 2) ผูร้บัอุปการคุณ  3) ไม่ใช่ความรบัผิดชอบของทั้งผูใ้หแ้ละผูร้บัอุปการคุณ 
และตัวแปรการท าความรบกวนต่อผู้ให้อุปการคุณ 2 ระดับ คือ มากและน้อย ผลยืนยันว่า           
การไดร้บัอุปการคุณที่ท าความรบกวนมากต่อผูใ้หอ้ปุการคุณจะส่งผลท าใหผู้เ้ขา้ร่วมมีการแสดง
ความกตัญญูมาก แต่จากผลทดสอบปฏิสมัพันธ์ระหว่างความรบัผิดชอบกบัการท าความรบกวน 
พบว่า การแสดงความกตัญญูจะลดต ่าลงเมื่อการไดร้บัประโยชนน์ัน้เป็นความรบัผิดชอบหรือเป็น
หนา้ที่ของผูอ้ปุการคณุ จากผลนีส้นบัสนุนความมีอิทธิพลของการรบัรูข้องตน้ทุนที่ผูใ้หอ้ปุการคุณ
ตอ้งจ่ายและการรบัรูว้่าเป็นหนา้ที่ความรบัผิดชอบของผูใ้หอ้ปุการคณุที่มีต่อความกตญัญู 

นอกจากนีง้านวิจัยของ บาร -์ทาล และคณะ (Bar-Tal, Bar-Zohar, Greenberg, & 
Hermon, 1977, as cited in McCullough et al., 2001) ไดส้นับสนุนสมมติฐานอิทธิพลของการ
รบัรูค้วามมีหนา้ที่ โดยการใหผู้เ้ขา้รว่ม 100 คนจินตนาการถึงเหตกุารณท์ี่เขาจ าเป็นตอ้งใหใ้ครช่วย
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ขบัรถส่งไปงานส าคญั ซึ่งผูว้ิจยัไดจ้ดักระท าตวัแปรความสมัพนัธใ์กลช้ิดโดยก าหนดใหผู้ใ้หอ้ปุการ
คณุเป็นพ่อแม่ ญาติ เพื่อนและคนรูจ้กั ผลพบว่า คนจะรูส้ึกกตญัญนูอ้ยที่สดุถา้ผูใ้หอ้ปุการคณุหรือ
ใหค้วามช่วยเหลือเป็นพ่อแม่หรือญาติและจะกตญัญมูากที่สดุถา้ผูใ้หอ้ปุการคณุเป็นเพื่อน คนรูจ้กั
หรือคนแปลกหน้า ซึ่งผู้วิจัยได้อธิบายว่าในความสัมพันธ์ที่คนมีหน้าที่ต้องช่วยเหลือกันโดย
คณุธรรมของสงัคม เช่น ครอบครวั  ความกตญัญูที่เกิดขึน้จากการไดร้บัอุปการคณุจะนอ้ยเพราะ
ถกูคิดว่าเป็นหนา้ที่หรือสิ่งปกติที่ตอ้งใหค้วามช่วยเหลือ  

(2) แรงจูงใจทางจริยธรรม (moral motive)  คือ ความกตัญญูกตเวทีเป็นสิ่งกระตุน้
หรือแรงจูงใจใหผู้ ้รบัอุปการคุณแสดงพฤติกรรมเชิงจริยธรรม เช่น พฤติกรรมเอือ้สังคม ซึ่งแมค
คัลลอจ์และคณะ ได้อ้างการศึกษาที่สนับสนุนสมมติฐานนี ้  เช่น  การศึกษาของ เกรแฮม 
(Graham, 1988, as cited in McCullough et al., 2001) โดยให้ผู้ เข้า ร่วม คิด เก่ี ยวกับ การ
ตอบสนองของเด็กต่อการไดร้บัเลือกเขา้เป็นสมาชิกในทีมกีฬา ผลพบว่า ผูเ้ขา้ร่วมคาดว่าเด็กจะ
รูส้ึกขอบคุณกัปตันทีมและตอบแทนด้วยการให้ของขวัญแก่กัปตันทีมที่ เลือกเขาเข้าทีม ซึ่ง
ความสมัพันธร์ะหว่างความกตญัญแูละการใหข้องขวญัแก่กปัตนัทีมมีความแข็งแกร่งเพิ่มขึน้ตาม
อาย ุ(rs = .34, .56, และ .72 ส าหรบัเด็กอาย ุ5-6 ปี, 8-9 ปี, และ 10-11 ปี ตามล าดบั) 

จากสมมติฐานนีช้ีว้่า ความกตัญญูจะน าไปสู่การกระท าตอบแทนและพฤติกรรมเชิง
จริยธรรม ซึ่งในภายหลงัมีหลักฐานเชิงประจักษ์ที่สนับสนุนว่า ความกตัญญูมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมเสริมสรา้งสังคม (Bartlett & DeSteno, 2006; Bono et al., 2017; Wangwan, 2014; 
Yost-Dubrow & Dunham, 2018) โดยผลของการวิจัยเชิงทดลองของ Bartlett and DeSteno 
(2006) พบว่า  ผูท้ี่ไดร้บัความช่วยเหลือ จะท าการช่วยเหลือตอบแทนไปยงัผูใ้หอ้ปุการคณุมากกว่า
ผูท้ี่ไม่ไดร้บัการช่วยเหลือ ซึ่งตรงขา้มกับการตระหนักของการกระท าตอบแทนไปตามธรรมเนียม
สงัคมธรรมดา ความกตัญญูเป็นตวัขับเคลื่อนพฤติกรรมการช่วยเหลือผูม้ีอุปการคุณ  นอกจากนี ้ 
ผูเ้ขา้ร่วมที่มีความกตญัญูยงัใหก้ารช่วยเหลือต่อคนแปลกหนา้ที่ไม่ใช่ผูใ้หอุ้ปการคุณดว้ย ซึ่งผลนี ้
สนับสนุนแนวคิดที่ความกตัญญูมีความสมัพันธ์กับพฤติกรรมเสริมสรา้งสงัคม ส่วน Tsang and 
Martin (2019)  ท าการทดลองผลพบว่า  การรบัความช่วยเหลือท าให้เพิ่มพฤติกรรมเสริมสรา้ง
สังคม ซึ่งมีความกตัญญูกตเวทีเป็นตัวแปรส่งผ่าน  นอกจากนั้น Bono et al. (2017) สนับสนุน
ความสมัพนัธน์ีด้ว้ยการศกึษาระยะยาวเป็นเวลา 4 ปี เพื่อทดสอบว่าความกตญัญมูีบทบาทในการ
ช่วยปรบัปรุงพฤติกรรมทางสงัคมของวยัรุน่ใหดี้ขึน้ไดห้รือไม่ โดยท าการศกึษาวยัรุน่ 566 คน (อายุ
เฉลี่ย 11.95 ปี) เริ่มตัง้แต่ชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ไปจนถึงชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายเป็นระยะเวลา 
4 ปี ผลพบว่า การเพิ่มขึน้ของความกตญัญพูยากรณก์ารลดลงของพฤติกรรมต่อตา้นสงัคมตลอด
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ระยะเวลา 4 ปี โดยมีความพอใจในชีวิตเป็นตัวแปรส่งผ่านหลักของความสัมพันธ์นี ้  และการ
เพิ่มขึน้ของความกตญัญยูงัพยากรณก์ารเพิ่มของพฤติกรรมเอือ้สงัคมตลอดระยะเวลา 4 ปี ส  าหรบั
ผลการศึกษาในประเทศ การศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างความกตัญญูกับ
แรงจูงใจเอือ้สงัคมในนักเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายและนกัศึกษาไทย Wangwan (2014) พบว่า 
เมื่อได้รับความช่วยเหลือทั้งนักเรียนและนักศึกษาจะมีความรูส้ึก เชิงบวก ความซาบซึง้คุณ 
(appreciativeness) และความรูส้ึกเป็นหนี ้ ซึ่งพบว่าความซาบซึง้คุณเท่านั้นที่สัมพันธ์กับการ
เพิ่ ม ขึ ้น ของแรงจู งใจ เอื ้อสังคม  นอกจากนี ้   Yost-Dubrow and Dunham (2018)พบว่ า 
คุณลักษณะความกตัญญูที่ถูกวัดโดย GQ-6  พยากรณ์การบริจาคเงินใหก้ารกุศลมากกว่า ซึ่ง
สนับสนุนว่าบุคคลที่มีคุณลกัษณะความกตญัญูระดบัสูงจะแสดงความมีน า้ใจและมีความเชื่อใจ
ผูอ่ื้นมากกว่า 

(3) ตั ว เส ริม แรงท างจริย ธรรม  (moral reinforcer) แมคคัลลอจ์  และคณ ะ 
(McCullough et al., 2001) กล่าวว่า ความรูส้ึกกตัญญูเป็นตัวเสริมแรงของพฤติกรรมเอือ้สังคม
ของผูใ้หอ้ปุการคณุ เนื่องจากการแสดงความกตญัญ ูเช่น การพดูขอบคณุ จะเพิ่มแนวโนม้ของการ
แสดงพฤติกรรมเอือ้สังคมของผู้ใหอุ้ปการคุณอีกในอนาคต ซึ่งบทบาทในการเป็นแรงจูงใจทาง
จริยธรรมและตัวเสริมแรงทางจริยธรรมของความกตัญญู ท าใหก้ารมีหนา้ที่ตอบแทนกันและกัน
ระหว่างบุคคลยังคงด าเนินต่อไป ซึ่งเป็นการส่งเสริมพฤติกรรมเอือ้สังคมระหว่างบุคคลและ
เสรมิสรา้งความมั่นคงทางสงัคม 

จากสมมติฐานเก่ียวกับลกัษณะทางบทบาทของความกตัญญูที่สนับสนุนว่า ความ
กตญัญเูป็นอารมณเ์ชิงจรยิธรรมนี ้ แสดงใหเ้ห็นว่าผูร้บัที่มีความกตญัญูจะตอ้งมีการรูคิ้ดเก่ียวกบั
การไดร้บัอุปการคุณเป็นไปในทางจริยธรรม นั่นคือการมองเห็นหรือตระหนักรูถ้ึงการกระท าของ
ผูอ่ื้นในการใหอุ้ปการคุณว่า ท าดว้ยความปรารถนาดี และมีความเสียสละเพื่อที่จะท าประโยชน์
ใหแ้ก่ตัวเขา และตระหนักถึงคุณค่าของอุปการคุณที่ไดร้บั และประการส าคัญคือผูร้บัที่มีความ
กตญัญจูะถกูกระตุน้ใหม้ีแนวโนม้ที่จะกระท าการตอบแทนไปในทางเอือ้สงัคม     ทัง้ต่อผูใ้หอ้ปุการ
คณุและผูอ่ื้นหรือบคุคลที่สาม  

ความกตัญญูในแนวคิดของสงัคมตะวันออก ความส าคัญของลกัษณะทางบทบาท
ในการเป็นแรงจูงใจทางจริยธรรมของความกตัญญู อาจจะแฝงอยู่ในแนวคิดของ “ความรูส้ึกเป็น
หนี”้ หรือ ”การตอบแทน” โดยมีหลายงานวิจยัที่ไดเ้สนอนยัส าคญัของความรูส้ึกเป็นหนี ้เช่น ไนโต ้
และคณะ (Naito et al., 2005 ) พบว่าเมื่อไดร้บัความช่วยเหลือ นกัศึกษาไทยและนักศึกษาญ่ีปุ่ น 
จะเกิดความรูส้ึกเชิงบวกของความกตญัญแูละความรูส้ึกเป็นหนีซ้ึ่งเป็นอารมณเ์ชิงลบขึน้พรอ้มกนั  
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แต่นักศึกษาญ่ีปุ่ นจะรูส้ึกกตัญญูน้อยกว่าและรูส้ึกเป็นหนีม้ากกว่านักศึกษาไทย  เนื่องจากใน
สงัคมญ่ีปุ่ น  เมื่อไดร้บัความช่วยเหลือจากผูอ่ื้นคนมักจะมุ่งความสนใจการที่ตนเองเป็นสาเหตทุ า
ใหผู้อ่ื้นเกิดความยุ่งยาก ความล าบากที่ตอ้งมาช่วยเหลือ มากกว่าการมองประโยชนท์ี่ตนไดร้บั  
ความรูส้กึเป็นหนีบ้ญุคณุ ความรูส้ึกเป็นภาระที่ตอ้งตอบแทนจึงเกิดขึน้พรอ้มกบัความรูส้กึขอบคณุ 
ซึ่งลกัษณะความกตัญญูนีอ้าจจะไดร้บัอิทธิพลจากพุทธศาสนาที่ถูกถ่ายทอดมาจากจีน  โดยค า
สอนพุทธศาสนาในจีน  มีการปรบัตัวผสมผสานกับปรชัญาหลกัค าสอนของลทัธิขงจื๊อ  ที่เนน้ย า้
บรรทัดทางศีลธรรมของความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  ในขณะที่ในพุทธศาสนายุคดัง้เดิมแนวคิด
เรื่อง “การตอบแทน” มีความส าคัญทางทฤษฎีเพียงเล็กน้อย (Nagatomi, 1989, as cited in 
Naito & Washizu, 2015)  

สว่นในสงัคมไทย ความกตญัญถููกพิจารณาว่ามีความเก่ียวขอ้งกบัภาระหนา้ที่ที่ตอ้ง
ตอบแทนเช่นเดียวกนั โดยกตญัญู คือ ความรูค้ณุ มกัจะใชคู้่กบัค าว่ากตเวที คือ การตอบแทนคณุ 
ความเป็นผูส้นองคณุท่าน ความกตญัญูกตเวทีเป็นหลกัธรรมส าคญัประการหนึ่งในมงคลชีวิต 38 
ประการ เพราะเมื่อบคุคลมีความกตญัญกูตเวทีรูบ้ญุคณุที่บคุคลอื่นกระท ากบัตนแลว้ย่อมแสวงหา
โอกาสตอบแทนบุคคลผู้มีคุณด้วยวิธีการใดวิธีการหนึ่ง (พระมหาสมชาย ฐานวุฑฺโฒ , 2551) 
สงัคมไทยจึงส่งเสริมใหค้นมีคณุธรรมความกตญัญูกตเวที ใหค้นตระหนกัในการมีหนา้ที่ตอบแทน
ต่อพ่อแม่ ครูอาจารยผ์ูม้ีพระคณุ องคก์ร สถาบนัและต่อธรรมชาติสิ่งแวดลอ้ม เพื่อรกัษาความสงบ
สขุและมั่นคงของสงัคม  

อีกด้านหนึ่งในการศึกษาการส่งเสริมความกตัญญูกตเวทีในเด็กและเยาวชนไทย       
มีการใหน้ิยามความกตญัญูกตเวทีไวแ้ตกต่างกัน ไปตามบริบทของการศึกษาซึ่งโดยส่วนใหญ่ได้
ใหน้ิยามความกตญัญกูตเวทีโดยการประมวลเอกสารเช่น ในการศึกษาผลของการใชต้วัแบบมีต่อ
คุณธรรมดา้นความกตัญญูกตเวทีของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3  ศศิธร บรรลือสินธุ์ (ศศิธร 
บรรลือสินธุ์, 2530) ใหน้ิยามความกตัญญูกตเวทีว่า หมายถึง ธรรมะที่แสดงถึงการแสดงความ
เคารพ นับถือ การปฏิบัติตามค าสั่งสอน การใหค้วามช่วยเหลือ และการแสดงออกโดยการตอบ
แทนบุญคุณของบิดามารดา ครูอาจารย์ และญาติพี่น้อง โดยวัดได้จากระดับความตั้งใจที่จะ
กระท าพฤติกรรม การแสดงความเคารพนับถือ การปฏิบติัตามค าสั่งสอน การใหค้วามช่วยเหลือ 
และการแสดงออกโดยการตอบแทน  และการศึกษาผลของโปรแกรมพัฒนาการแสดงความ
กตัญญูกตเวทีของเด็กไทย ของนวลลออ วรชินา (นวลลออ วรชินา, 2550)  ได้กล่าวว่า ความ
กตญัญูกตเวที หมายถึง สภาพความดีงามที่มีอยู่ในจิตใจของแต่ละบุคคล เป็นความรูส้ึกนึกคิดที่
จะประพฤติปฏิบัติในสิ่งที่ดีงาม เป็นความประพฤติที่ดีงามแสดงออกมาใหเ้ห็นเป็นรูปธรรม และ
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เป็นไปตามบรรทดัฐานของสงัคม อีกทัง้ยงัเป็นตามความส านึกที่ดีในจิตใจ กระท าเพราะเป็นสิ่งที่ดี
งามถูกต้อง ไม่ใช่กระท าเพราะมีกฎระเบียบหรือสถานการณ์บีบบังคับ และเพื่อประโยชน์ของ
ตนเองและส่วนรวม ซึ่งจากการให้นิยามในงานวิจัยทั้งดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่าความ
กตญัญูกตเวทีในงานวิจยัดังกล่าวไดศ้ึกษาความกตญัญูในฐานะที่เป็นคณุธรรม และใชค้วบคู่กับ
ค าว่ากตเวที คือ การตอบแทนคณุท่าน ซึ่งจดัเป็นพฤติกรรมภายนอก โดยไม่ไดน้ิยามเฉพาะความ
กตญัญทูี่เป็นอารมณต์ามการใหน้ิยามของ แมคคลัลอจ ์และคณะ (McCullough et al., 2001)  

ส าหรบันิยามความกตัญญูในงานวิจยัการพัฒนามาตรวัดความส านึกขอบคณุฉบบั
ภาษาไทย โดยปรับจากแบบวัด  Gratitude Resentment and Appreciation Test (GRAT) 
(Watkins et al., 2003, อ้างถึงใน ดลดาว ปูรณานนท์, 2559) ได้ให้นิยามความกตัญญูว่า เป็น 
ความส านึกขอบคณุเป็นส านึกทางศีลธรรมของบุคคลเมื่อเขารบัรูว้่ามีผูใ้หค้วามช่วยเหลือ หรือท า
สิ่งที่เป็นคณุความดีใหแ้ก่ตน แสดงออกดว้ยความรูส้ึกซาบซึง้ใจ การเห็นคณุค่าของตนเอง คนรอบ
ข้างและสรรพสิ่งรอบตัว บุคคลที่มีความส านึกขอบคุณจะมีพฤติกรรมการช่วยเหลือสังคม               
มีพฤติกรรมมุ่งตอบแทนต่อสิ่งดี ๆ ที่ผูอ่ื้นท าใหแ้ก่ตน ตอบแทนผูค้นหรือสรรพสิ่งที่มีบุญคณุแก่ตน 
มีการกระท าคณุความดีหรือประโยชนต่์อผูอ่ื้นทัง้ปัจจุบนัและอนาคต  ซึ่งในงานวิจยัมาตรวดัความ
กตญัญนูีไ้ดใ้หน้ิยามความกตญัญูกตเวทีที่สอดคลอ้งกบัการวางแนวคิดความกตญัญเูป็นอารมณ์
เชิงจรยิธรรม แต่แบบวดัที่สรา้งขึน้ วดัความกตญัญูกตเวทีเฉพาะดา้นอารมณค์วามรูส้ึก คือ ความ
ซาบซึง้ต่อบุคคล ความซาบซึง้ต่อสรรพสิ่งรอบตัว  ความซาบซึง้แห่งตน ซึ่งยังไม่ครอบคลมุนิยาม
เก่ียวกับการมีพฤติกรรมมุ่งตอบแทน ที่เป็นนิยามความกตัญญูในฐานะ “อารมณ์เชิงจริยธรรม”     
ที่แมคคลัลอจ ์และคณะ ไดน้ิยามไว ้

ส่วนนิยามความกตัญญูกตเวทีในงานวิจัยโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวที
ในนักศึกษาไทย (อุบล เลีย้ววาริณ, 2555) ใหน้ิยามความกตัญญูกตเวทีว่า หมายถึง ภาวะทาง
จิตใจของบุคคลที่รบัรูถ้ึงประโยชน์หรือคุณค่าที่ตนไดร้บัการปฏิบัติอย่างดีจากบุคคลอ่ืน สิ่งอ่ืน 
ก่อใหเ้กิดความตระหนัก ความระลึกรู ้ความซาบซึง้ ความส านึกรูคุ้ณ และมีแนวโนม้ที่จะกระท า
การตอบแทนคุณต่อบุคคล หรือสิ่งนั้น ๆ ที่มีคุณต่อตนทั้งทางตรงหรือทางอ้อม จากนิยามนี ้
สามารถพิจารณาไดว้่า ความกตัญญูกตเวที  ประกอบไปดว้ย 3 ส่วน ล าดับแรก คือการรบัรูว้่า
ประโยชนท์ี่ตนไดร้บันัน้เกิดจากการกระท าดีของบุคคลอ่ืน แลว้จึงเกิดความซาบซึง้ ความส านึก
รูคุ้ณ และคิดที่จะกระท าการตอบแทนคุณต่อบุคคลหรือสิ่งที่ ให้อุปการคุณ ซึ่งเป็นนิยามที่
สอดคลอ้งกบั “อารมณเ์ชิงจรยิธรรม” ของแมคคลัลอจ ์และคณะ (McCullough et al., 2001)  
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จากการให้นิยามความกตัญญูกตเวทีของนักคิด  นักวิจัยดังกล่าวข้างต้น 
มีลักษณะร่วมกันคือ ความกตัญญูกตเวทีเป็น อารมณ์ที่ประกอบด้วยความรูส้ึกต่าง ๆ  คือ 
ความรูส้ึกขอบคุณ ความรูส้ึกซาบซึง้ ความเคารพ และอารมณ์เชิงบวก เช่น ดีใจ ร่าเริง และ
อารมณข์องความกตัญญูกตเวทีที่เกิดขึน้นัน้จะกระตุน้ใหบุ้คคลตระหนักในหนา้ที่ที่จะตอ้งแสดง
พฤติกรรมเอือ้สังคมอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อเป็นการตอบแทนคุณนั้น  ดังนั้น จากการประมวล
เอกสารดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสรุปความหมายเบือ้งต้นของความกตัญญูกตเวทีในแนวคิดที่ความ
กตัญญูกตเวทีเป็นอารมณ์เชิงจริยธรรมว่า ความกตัญญูกตเวที หมายถึง  สภาวะอารมณ์ของ
บุคคลที่รับรู ้ถึงประโยชน์หรือคุณค่าที่ตนได้รับนั้นเกิดจากการท าดีของบุคคลอ่ืนก่อให้เกิด
ความรูส้ึกเชิงบวก ความส านึกรูคุ้ณ (thankfulness) ความซาบซึง้ (Appreciativeness) และมี
แนวโนม้แสดงพฤติกรรมตอบแทนต่อบุคคลผูใ้หอ้ปุการคณุแก่ตนทัง้ทางตรงและทางออ้ม  

ลักษณะของความกตัญญูกตเวท ี
การศึกษาความกตัญญูกตเวที โดยทั่ วไปศึกษาเฉพาะลักษณะด้านอารมณ ์

ความรูส้ึก แต่ผูว้ิจยัสนใจความกตญัญูกตเวทีในฐานะอารมณเ์ชิงจริยธรรม ตามผลการศึกษาของ
แมคคัลลอจ์และคณะ (McCullough et al., 2001) นั่ นคือความกตัญญูกตเวทีเป็นอารมณ์ที่
เกิดขึน้เสมอในการมีความซาบซึง้กับการช่วยเหลือของผูอ่ื้น ที่เกิดขึน้ตอบสนองเมื่อบุคคลรบัรูว้่า
ผูอ่ื้น (ผูใ้หอุ้ปการคุณ) กระท าการในทางที่ส่งเสริมสุขภาวะของตน (ผูร้บัอุปการคุณ) เมื่อผูร้บัมี
ความกตญัญกูตเวทีแลว้พวกเขาจะแสดงพฤติกรรมในทางที่ส่งเสรมิสขุภาวะของผูอ่ื้นเช่นเดียวกนั 
และการแสดงความกตัญญูกตเวทีของผูร้บัต่อผูใ้หอุ้ปการคุณนั้นจะกระตุน้ใหผู้ใ้หอุ้ปการคุณมี
แนวโนม้ที่จะแสดงพฤติกรรมเอือ้สงัคมอีกในอนาคต นั่นคือ ความกตัญญูกตเวทีเป็นอารมณ์เชิง
จริยธรรม เนื่องจากบทบาทส าคัญ 3 ด้านของความกตัญญูกตเวทีคือ 1) เครื่องวัดความดัน
บรรยากาศทางศีลธรรม  2) แรงจูงใจทางจริยธรรม  และ 3) ตัวเสริมแรงทางจริยธรรม 
(McCullough et al., 2001) จากการวางแนวคิดความกตัญญูกตเวทีดังกล่าวของ แมคคัลลอจ ์
และคณะ สามารถพิจารณาไดว้่าผูท้ี่มีประสบการณค์วามกตญัญกูตเวทีที่ลกัษณะเป็นอารมณเ์ชิง
จรยิธรรมนีต้อ้งมีองคป์ระกอบ 2 ดา้น คือ  

1) ดา้นอารมณ ์คือ อารมณค์วามรูส้ึกที่เกิดขึน้จากการรบัรูว้่าตนไดร้บัคณุประโยชน์
ที่เกิดจากการกระท าโดยตัง้ใจของบคุคลอื่น เช่น ความซาบซึง้คณุ ความรูส้กึส านึกคณุ  

2) ด้านพฤติกรรม เป็นพฤติกรรมภายในที่ถูกกระตุ้นให้เกิดขึน้โดยความกตัญญู
กตเวที คือ แนวโนม้หรือความคิดที่จะกระท าการตอบแทนเชิงเอือ้สงัคมต่อผูใ้หอ้ปุการคณุ  

อารมณค์วามรู้สึกของความกตัญญูกตเวท ี
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อารมณส์ามารถแบ่งเป็นระดบั สภาวะหรือ คณุลกัษณะ(Rosenberg, 1998, as 
cited in Wood, Maltby, Stewart, Linley, & Joseph, 2008) ในระดับสภาวะ  อารมณ์จะเป็น
ความรู้สึกชั่ วคราวหรือมีอารมณ์อยู่ยาวนานขึน้  อาจจะขึน้อยู่กับความคิดและแนวโน้มของ
พฤติกรรม ส่วนในระดับคุณลักษณะ อารมณ์จะเป็นลักษณะนิสัยที่เป็นความแตกต่างระหว่าง
บุคคลที่มีแนวโนม้จะมีความรูส้ึกหรืออารมณน์ัน้บ่อย ๆ ในชีวิตประจ าวนั การศึกษาความกตญัญู
กตเวทีมักจะมุ่งวัดอารมณ์ระดับใดระดับหนึ่ง วูด และคณะ (Wood et al., 2010) เสนอแนวคิด 
“แนวทางการด าเนินชีวิตของความกตญัญ”ู ว่า ความกตญัญใูนระดบัคณุลกัษณะ (trait) เป็นส่วน
หนึ่งของแนวทางการด าเนินชีวิตในการสงัเกตและการซาบซึง้ (appreciating) ต่อสิ่งที่ดีงามในโลก  
Wood et al. (2008) ท าการศึกษาความเก่ียวขอ้งของอารมณท์ัง้ 2 ระดบัของอารมณค์วามกตญัญ ู
ผลพบว่า ผูท้ี่มีคณุลกัษณะความกตญัญจูะมีการประเมินประโยชน์ กล่าวคือมีการรบัรูค้วามตัง้ใจ 
(intention) ต้นทุน  (cost) และคุณ ค่า (value) ของความช่วยเหลือในทางบวกสูงกว่าผู้ที่ มี
คณุลกัษณะความกตญัญูต ่า นอกจากนีก้ารประเมินประโยชนย์งัเป็นตวัแปรส่งผ่านอย่างสมบูรณ์
ของความสมัพนัธร์ะหว่างคณุลกัษณะความกตญัญูและสภาวะอารมณค์วาม  และเมื่อบุคคลรูส้ึก
ขอบคุณ เขาจะตระหนักหรือซาบซึง้ต่อสิ่งที่ดีที่เกิดขึน้กับเขา และสภาวะอารมณ์นั้นมักจะน าให้
เขาแสดงความขอบคณุต่อคนหรือสิ่งที่มีบญุคณุ  

อย่างไรก็ตาม ในงานวิจยัเก่ียวกบัอารมณค์วามกตญัญูกตเวทีทัง้หลายนัน้ยงัไม่
มีลกัษณะโครงสรา้งความกตญัญูกตเวทีใดที่เป็นที่ยอมรบัตรงกนั โดยมีนกัวิจัย นักวิชาการหลาย
ท่านไดอ้ธิบายองคป์ระกอบของความกตญัญกูตเวที ผูว้ิจยัน าเสนอรายละเอียดพอสงัเขป ดงันี ้

เอมมอนส์ (Emmons, 2004, p. 554) กล่าวว่า ความกตัญญูเป็น ความรู้สึก
ซาบซึง้ของบุคคลที่เกิดขึน้เมื่อมีใครบางคนท าสิ่งที่ดีและช่วยเหลือเขา เป็นความรูส้ึกขอบคุณ 
(thankful) และรา่เริง (joy) ที่ตอบสนองต่อการรบัอปุการคณุ โดยอปุการคณุนัน้อาจจะเป็นการที่ผู ้
มีบุญคุณท าให้เขา หรืออาจจะเป็นช่วงเวลาที่สงบสุขจากการสัมผัสกับความสวยงามของ
ธรรมชาติ  

ส่วนการศึกษาเชิงคุณภาพ ผลจากสอบถามประสบการณ์ความกตัญญูในชีวิต
จริง ของนักศึกษา สรุปนิยามความกตัญญูว่า เป็นอารมณ์ความรูส้ึกหนึ่งที่เกิดจากการรวมกัน
ระหว่างอารมณข์องการเก่ียวขอ้งสมัพันธก์ับคนอ่ืนและอารมณ์ที่มีสุขภาวะ ซึ่งผูเ้ขา้ร่วมรายงาน
ประสบการณ์ทางกายและอารมณ์ที่เก่ียวขอ้งกับสุขภาวะ เช่น รูส้ึกอบอุ่นที่หัวใจ รูส้ึกปลดปล่อย 
เบิกบาน รกั ต่ืนตวั โชคดี เป็นตน้ รายงานความรูส้กึของการมีความเก่ียวขอ้งสมัพนัธก์บัคนอ่ืนเช่น 
ความใกลช้ิด ความรูส้กึไม่โดดเดี่ยว เป็นตน้  (Hlava & Elfers, 2014)  
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นอกจากนี  ้ในการศึกษาโมเดลความสัมพันธ์ระหว่างความกตัญญูกตเวทีกับ
แรงจูงใจเอือ้สงัคมในนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายและนกัศึกษาไทย พบว่าทัง้นักเรียนและ
นกัศึกษาไทยรายงานความรูส้ึกซาบซึง้คณุในสถานการณส์มมติที่ผูใ้หอ้ปุการคณุเป็นพ่อ แม่ และ
อาจารยม์ากกว่าเหตกุารณท์ี่ผูใ้หอุ้ปการคณุเป็นเพื่อน ผลนีถู้กอธิบายว่า โครงสรา้งความกตญัญู
กตเวทีของคนไทยอาจจะเชื่อมโยงกบัความเคารพ นักเรียนไทยจึงรูส้ึกซาบซึง้คุณของพ่อแม่และ
อาจารยม์ากกว่าเพื่อนที่มีฐานะทางสังคมเท่ากัน ลักษณะความกตัญญูกตเวทีนีส้อดคล้องกับ
แนวคิดความกตัญญูกตเวทีของ อิมมานูเอล คานต ์(Gregor, 2012, p. 203) โดยคานตก์ล่าวว่า 
ความกตญัญกูตเวทีเป็นความรูส้กึความเคารพต่อผูใ้หอ้ปุการคณุ  เป็นความรูส้ึกว่าเป็นหนา้ที่ที่ไม่
สามารถปลดเปลือ้งคนนัน้ออกจากหนา้ที่ในการตอบแทนบุญคณุที่ไดร้บั”  คณุลกัษณะของความ
กตญัญกูตเวทีเช่นนีถ้กูเรียกว่า “ความซาบซึง้คณุ” (appreciativeness)  (Wangwan, 2014)  

จากการศึกษางานวิจัยในอดีตขา้งต้น สามารถสรุปองค์ประกอบดา้นอารมณ์
ความรูส้ึกของความกตัญญูกตเวทีไว้อย่างกว้าง ๆ ได้ว่า  ความรูส้ึกของความกตัญญูกตเวที
ประกอบดว้ยกลุ่มความรูส้ึก 3 กลุ่ม คือ 1) ความรูส้ึกขอบคุณ ความซาบซึง้คุณ 2) ความรูส้ึกเชิง
บวกทั่วไปหรือความรูส้ึกที่เก่ียวขอ้งกบัสขุภาวะ 3) ความรูส้ึกของการมีความเก่ียวขอ้งสมัพนัธก์ับ
ผูอ่ื้น  

พฤติกรรมการแสดงความกตัญญูกตเวท ี
ความกตัญญูกตเวทีที่ เป็นอารมณ์เชิงจริยธรรม  ตามการศึกษาทบทวน

วรรณกรรมของแมคคลัลอจแ์ละคณะ (McCullough et al., 2001) จะตอ้งมีบทบาทเป็นแรงจงูใจที่
กระตุน้ใหบุ้คคคลแสดงพฤติกรรมเชิงจริยธรรม เช่น พฤติกรรมเอือ้สงัคมต่อผูใ้หอุ้ปการคุณ  ซึ่ง
ต่อมามีแนวคิดที่ไดอ้ธิบายกระบวนการเป็นแรงจงูใจท าใหเ้กิดพฤติกรรมเอือ้สงัคม ดงันี ้

เฟรดริกสัน (2004) ได้กล่าวในทฤษฎีขยายและสร้างของอารมณ์เชิงบวก 
(broaden-and-build theory of positive emotions) (Fredrickson, 2004) ว่ า  ค วาม กตัญ ญู
กตเวทีเป็นอารมณเ์ชิงบวกที่สามารถขยายแนวโนม้ความคิด-พฤติกรรมดว้ยการกระตุน้ใหบ้คุคลที่
รูส้ึกกตัญญูกตเวทีขยายความคิดอย่างสรา้งสรรคใ์นการหาวิธีการตอบแทนต่อน า้ใจหรือความ
เมตตาที่ไดร้บั การกระท าที่มีแรงบนัดาลใจจากความรูส้ึกกตญัญูกตเวทีจะสรา้งความผูกพันทาง
สงัคม และมิตรภาพและท าใหค้วามผูกพนัทางสงัคมและมิตรภาพนัน้แข็งแรงขึน้  จนกลายมาเป็น
ทรพัยากรที่สนับสนุนทางสังคมของบุคคล กล่าวคือโดยพืน้ฐานของทฤษฎีนีเ้ชื่อว่าผู้ที่จะรูส้ึก
ซาบซึง้ขอบคุณเมื่อผูใ้หอุ้ปการคณุใชค้วามพยายามในการท าคุณใหแ้ก่ตนดว้ยความเอือ้เฟ้ือนัน้
จะตอ้งเป็นผูท้ี่สามารถในการร่วมความรูส้ึก (empathize) กับผูอ่ื้น (Lazarus & Lazarus, 1994, 
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as cited in Fredrickson, 2004)  ความกตัญญูกตเวทีจะกระตุน้ใหค้นมีแนวโน้มของความคิด -
พฤติกรรมที่จะแสดงพฤติกรรมเอือ้สังคมต่อตนเองต่อผู้ให้อุปการคุณ และต่อคนอ่ืน แนวโน้ม
ความคิด-พฤติกรรมนีม้ีการขยายวงกวา้งออกไป  ไม่ใช่เป็นการรบัและให้ตอบแทนคืนไปแบบ
เดียวกนักลบัไปที่ผูใ้หอ้ปุการคณุ แต่คนที่มีความกตญัญูกตเวทีมกัจะพิจารณาอย่างสรา้งสรรคท์ี่
จะแสดงพฤติกรรมเอือ้สงัคมที่มีขอบเขตใหก้วา้งที่สดุเท่าที่จะท าไดเ้พื่อแสดงความกตญัญูกตเวที
ของพวกเขา และถึงแมว้่าจะเป็นการแสดงพฤติกรรมเอือ้สงัคมแบบง่าย ๆ ต่อผูใ้หอุ้ปการคุณ แต่
การกระท าที่มีแรงบันดาลใจจากความรูส้ึกกตัญญูกตเวทีจะสรา้งความผูกพันทางสังคมและ
มิตรภาพ และท าใหค้วามผกูพนัทางสงัคมและมิตรภาพนัน้แข็งแรงขึน้  

นอกจากนี ้ ในแนวคิดอารมณ์ เหนือตน  (self-transcendent emotion) โดย 
สเตลลาร ์และคณะ (Stellar et al., 2017) ท าการศึกษาทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับอารมณ์เหนือ
ตน เพื่อสรา้งค าอธิบายเชิงทฤษฎีของอารมณ์เหนือตน ได้เสนอว่า ความกตัญญูกตเวทีเป็น
อารมณเ์หนือตนที่มีลกัษณะแตกต่างจากอารมณเ์ชิงบวกอ่ืน 3 ประการไดแ้ก่  1) อารมณเ์หนือตน
เกิดขึน้จากการประเมินมุ่งความสนใจที่ผูอ่ื้น โดยใหค้วามใส่ใจต่อความตอ้งการและความสนใจ
ของผูอ่ื้นมากกว่าตนเอง ซึ่งความกตัญญูกตเวทีเกิดขึน้จากการใส่ใจในความเอือ้เฟ้ือกรุณาของ
ผูอ่ื้นที่มีต่อตน  2) หลักการของอารมณ์เหนือตน คือ ความสนใจที่จะท าให้ผู ้อ่ืนได้รบัความสุข 
ความสะดวกสบาย ผลที่ตามมาคือ ส่งเสริมใหเ้กิดพฤติกรรมเอือ้สงัคม ในกรณีของความกตญัญู
กตเวที เมื่อมีความรูส้ึกกตัญญูกตเวทีเกิดขึน้  จะท าให้เกิดพฤติกรรมการตอบแทน เพื่อให้ผูใ้ห้
ความช่วยเหลือ  มีความสขุ ความพอใจ  3) โดยการเกิดพฤติกรรมเอือ้สงัคมตามมา อารมณเ์หนือ
ตนจะเชื่อมปัจเจกชนกบัผูอ่ื้นภายในกลุ่มสงัคม ไม่ว่าจะเป็นญาติ หรือไม่ใช่ญาติก็ตาม ซึ่งลกัษณะ
เช่นนีข้องความกตญัญกูตเวทีเป็นกุญแจในการแกปั้ญหาสงัคมหลกั 3 ประการ คือ การดแูลเอาใจ
ใส ่ความรว่มมือ และการประสานกนัในกลุม่ 

งานวิจัยที่แสดงถึงผูท้ี่มีความกตัญญูกตเวทีจะกระท าตอบแทนดว้ยการแสดง
พฤติกรรมเอือ้สงัคมลกัษณะต่าง ๆ ดงันี ้การศกึษาความกตญัญกูตเวทีของ Baumgarten-Tramer 
(1938) ไดท้ าแบบสอบถามในเด็กอายุ 7-15 ปี ในโรงเรียนประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้ 
ผลพบว่า ความกตญัญกูตเวทีสามารถแบ่งออกเป็น 4 ระดบั ไดแ้ก่ 

1) ความกตัญญูกตเวทีระดับค าพูด (verbal gratefulness) เช่น กล่าวขอบคุณ 
เขียนการด์ขอบคณุ พบไดป้ระมาณ 30-48% ของค าตอบ  

2) ความกตัญญูกตเวทีระดับรูปธรรม (concrete gratefulness) เกิดเมื่อเด็ก
ตอ้งการใหบ้างสิ่งแก่ผูม้ีบุญคุณเพื่อตอบแทนส าหรบัของขวัญที่ใหม้าซึ่งมี  2 ประเภทของความ
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กตัญญูกตเวทีระดับรูปธรรม คือ การแลกเปลี่ยนและวัตถุสิ่งของ ตัวอย่างค าตอบของการแสดง
ความกตัญญูกตเวทีนี ้ เช่น ฉันจะให้หนังสือ มีดพก หรือฉันจะใหห้มวกคืนส าหรบั DVD ความ
กตญัญกูตเวทีประเภทนี ้พบบ่อยที่สดุในเด็กอาย ุ8 ปี และพบนอ้ยที่สดุในเด็กอาย ุ12-15 ปี 

3) ความกตัญญูกตเวทีระดับการสรา้งความสัมพันธ์  (connective gratitude) 
เป็นกลุ่มค าตอบที่แสดงถึงการสรา้งความสัมพันธ์ด้านจิตวิญญาณกับผู้มีบุญคุณ  เช่น ฉันจะ
ช่วยเหลือเขาถา้เขาตอ้งการ ฉันจะใหใ้นสิ่งที่เขาตอ้งการ ความกตัญญูกตเวทีประเภทนีส้ามารถ
พบไดใ้นเด็กอายตุัง้แต่ 7 ปี แต่พบบ่อยหลงัจากอาย ุ11 ปี   

4) ความกตญัญกูตเวทีระดบัสดุทา้ย (finalistic gratefulness) ตวัอย่างค าตอบนี ้
เช่น อยากจะเป็นทีมฟุตบอลและแสดงความกตญัญกูตเวทีดว้ยการมาฝึกซอ้มตรงเวลาและเชื่อฟัง
ค าแนะน าของโคช้ เป็นการแสดงความกตัญญูกตเวทีของเด็กและเยาวชนที่จะตอบแทนโดยการ
ช่วยท าใหค้วามปรารถนาของผูม้ีบุญคุณคุณบรรลุเป้าหมายดว้ยการท าอย่างใดอย่างหนึ่ง  หรือ
ตอบแทนโดยการพัฒนาตนเอง   ซึ่งมักจะตามมาดว้ยความปรารถนาที่จะมีกิจกรรมร่วมกันใน
อนาคต  

นวลลออ วรชินา (นวลลออ วรชินา, 2550) ศึกษาผลของโปรแกรมพัฒนาการ
แสดงความกตญัญกูตเวทีกตเวทีของเด็กไทย โดยศกึษาในกลุ่มตวัอย่างนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปี
ที่ 4-6 โดยใช้วิธีการผสมผสานระหว่างบทบาทสมมติ กรณีตัวอย่าง และกลุ่มสัมพันธ์ และใช้
แบบสอบถามพฤติกรรมการแสดงความกตัญญูกตเวทีกตเวทีต่อพ่อแม่และผูป้กครอง วัดความ
กตญัญกูตเวทีกตเวที 

1) พฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวทีต่อพ่อแม่ที่ใชใ้นการศกึษา ไดแ้ก่ 
- น าค าสั่งสอนของพ่อแม่หรือผูป้กครองมาเป็นแนวทางในการปฏิบติั 
- ช่วยเหลืองานบา้นและธุระสว่นตวัของพ่อแม่หรือผูป้กครอง 
- ดแูลพ่อแม่หรือผูป้กครองเมื่อท่านเจ็บป่วยไข ้
- การแสดงความรกัความห่วงใย 
- การไม่พดูเท็จกบัพ่อแม่หรือผูป้กครอง 

2) พฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวทีต่อครูอาจารย ์ไดแ้ก่ 
- น าค าสั่งสอนของครูอาจารยม์าเป็นแนวทางในการปฏิบติัตาม 
- ตัง้ใจเรียน เอาใจใสข่ณะที่ครูอาจารยส์อนวิชาความรู ้
- แสดงความเคารพต่อครูอาจารยด์ว้ยความจรงิใจ 
- ช่วยเหลืองานของครูตามโอกาสอนัควร 
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- แสดงกิรยิาวาจาสภุาพ 
จึงสรุปไดว้่า  พฤติกรรมหรือการกระท าที่แสดงออกถึงการมีความรูส้ึกความกตญัญู

กตเวทีของบุคคลต่อผูอ่ื้นอาจจะแสดงออกทัง้โดยตรงไปยงัผูม้ีพระคณุ ตัง้แต่พฤติกรรม ง่าย ๆ เช่น
พดูขอบคณุ กระท าพฤติกรรมแบบเดียวกนัตอบแทนไปที่ผูม้ีพระคณุ ช่วยเหลือดแูลผูใ้หอ้ปุการคณุ 
ท าใหผู้ใ้หอุ้ปการคณุสขุใจหรือท าความปรารถนาของผูม้ีพระคณุใหส้  าเร็จ หรือการแสดงออกโดย
ออ้มเช่น เชื่อฟังค าแนะน าสั่งสอน การประพฤติตนเป็นคนดีตามบรรทัดฐานของสงัคม การฝึกฝน
พฒันาตนเอง เป็นตน้ ซึ่งอาจจะอธิบายการเกิดพฤติกรรมเอือ้สงัคมต่อผูม้ีอุปการคณุ และคนอ่ืน
ไดจ้ากการที่ผูใ้หม้ากที่สุดที่เขาจะไดเ้พื่อเป็นการแสดงความกตัญญูกตเวที หรือจากการที่ผูท้ี่มี
ความกตัญญูกตเวทีจะใหค้วามใส่ใจต่อความตอ้งการของผูอ่ื้น สนใจที่จะท าใหผู้อ่ื้นไดร้บัความ
สะดวกสบาย และเมื่อแสดงพฤติกรรมเอือ้สงัคมก็จะมีความผกูพนักบัผูอ่ื้นแมจ้ะไม่ใช่ญาติก็ตาม  

การวัดความกตัญญูกตเวท ี
ในการวดัอารมณค์วามรูส้ึกของความกตญัญกูตเวที โฟร และคณะ (J. J. Froh, Fan, 

et al., 2011) น าแบบวัดคุณลกัษณะความกตัญญู 3 แบบวัดที่มีค่าความเที่ยงตรงและค่าความ
น่ า เชื่ อ ถื ออยู่ ใน ระดั บ สู ง ในผู้ ให ญ่  คื อ  Gratitude Questionnaire (GQ-6; (McCullough, 
Emmons, & Tsang, 2002)), Gratitude Adjective Checklist (GAC; (McCullough et al., 
2002)) แ ล ะ  Gratitude Resentment and Appreciation Test (GRAT-short form;(Watkin, 
2003)) มาท าการทดสอบในเยาวชน โดยทดสอบในกลุ่มตัวอย่างเยาวชน (อายุ 10-19ปี) จ านวน  
1,405 คน ผลวิเคราะห์องค์ประกอบยืนยันพบว่า  แบบวัดความกตัญญูกตเวที  Gratitude 
Questionnaire (GQ-6), Gratitude Adjective Checklist (GAC), Gratitude Resentment and 
Appreciation Test (GRAT-shot-form) และ มีค่า Internal consistency estimates ที่ยอมรบัได้

ในเยาวชนทกุช่วงอาย ุ(α>.70) โดยรายละเอียดของแบบวดั 3 แบบ มีดงันี ้
Gratitude Questionnaire (GQ-6) ไดถู้กพฒันาขึน้เพื่อวดัคณุลกัษณะความกตญัญ ู

(grateful disposition) ในผูใ้หญ่และเยาวชน  โดยตั้งอยู่บนพืน้ฐานความคิดว่า มีความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลเก่ียวกบัแนวโนม้หรือลกัษณะนิสยัที่จะรูส้ึกขอบคณุ โดยคนที่มีนิสยักตญัญูมากจะ
ต่างจากคนที่มีความกตัญญูนอ้ยใน 4 ดา้นคือ ความเขม้ (intensity)  ความถ่ี (frequency) ความ
หนาแน่น (density) (เช่น ขอบคุณต่อผู้คนจ านวนมากกว่า) และ ความกว้าง (span) (เช่น ต่อ
ครอบครวั เพื่อน ครู รวมถึงเหตกุารณ์พิเศษ  Gratitude Questionnaire (GQ-6) ประกอบดว้ยขอ้
ค าถาม 6 ขอ้ และใชม้าตรวดัของลิเคิรท์ 7 ระดบั ตัง้แต่ 1 =  ไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง ถึง 7 = เห็นดว้ย
อย่างยิ่ง ตัวอย่างค าถามเช่น มีหลายสิ่งหลายอย่างในชีวิตที่ฉันตอ้งขอบคุณ  ถา้ฉันตอ้งพดูถึงทุก
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สิ่งทุกอย่างที่ฉันรูส้ึกส านึกบุญคณุแลว้ล่ะก็ มนัจะมีเยอะมาก เมื่อมองไปรอบ ๆ ฉันไม่เห็นว่าจะมี
อะไรสักเท่าไรที่ต้องส านึกบุญคุณ (ให้กลับคะแนน) เป็นต้น มาตรวัดนี ้มีค่าความน่าเชื่อถือ 
(internal consistency reliability) ของมาตรวัดทั้งฉบับเท่ากับ .82  และในการศึกษาของ Froh 
และคณะ (J. J. Froh, Fan, et al., 2011) ไดแ้สดงความสอดคลอ้งภายในของแบบวัด GQ-6 ที่ 
0.59 ส าหรบัเด็กอายุ 10-12 ปี 0.45 ส าหรบัเด็กอายุ 12-13 ปี  และ 0.70 ส าหรบัเด็กอายุ 14-19 
ปี 

Gratitude Adjective Checklist (GAC) เป็นแบบวดัที่มีขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ โดย
ใหป้ระเมินความรูส้ึกที่เป็นค าคณุศพัทแ์สดงความกตญัญกูตเวที 3 ค า คือ grateful, thankful และ 
appreciative และใชม้าตรวดัของลิเคิรท์ 9 ระดับตัง้แต่ 1 =  ไม่ตรงกับฉันเลย ถึง 9 = ตรงกับฉัน
มากที่สุด เพื่อใช้วัดความกตัญญูกตเวทีในระดับลักษณะนิสัย มีค่าความน่าเชื่อถือ (internal 
consistency reliability)  เท่ากบั .87 แต่ต่อมามีการปรบัใช ้GAC วดัระดบัความกตญัญกูตเวทีใน
เด็กและเยาวชน ทั้งในระดับลักษณะนิสยั (J. J. Froh, Fan, et al., 2011; J. J. Froh, Kashdan, 
Ozimkowski, & Miller, 2009) และความกตัญญูกตเวทีที่เป็นอารมณ์ (mood) (Jeffrey J. Froh, 
Yurkewicz, & Kashdan, 2009)โดยในขอ้ค าถามถ้าใช้ “โดยปกติ” จะเป็นการวัดความกตัญญู
กตเวทีระดบัคณุลกัษณะ แต่ถา้ใช ้“ตัง้แต่เมื่อวาน” หรือ “ในช่วง 2-3 สปัดาหท์ี่ผ่านมา” จะเป็นการ
วัดความกตัญญูกตเวทีระดับสภาวะอารมณ์ นักเรียนจะถูกถามเพื่อใหป้ระเมินระดับความรูส้ึก
กตญัญกูตเวทีเป็นค าคณุศพัท ์3 ค าเหมือนกบัในกลุ่มผูใ้หญ่ แต่ใชม้าตรวดัของลิเคิรท์ 5 ระดบั ซึ่ง
ในการวิจัยเหล่านั้นพบว่า GAC มีความเที่ยงเชิงโครงสรา้งและความน่าเชื่อถือในการวัดนิสัย
กตญัญูกตเวทีและสภาวะอารมณก์ตญัญูกตเวทีในเยาวชนช่วงวยัรุน่ตอนตน้และตอนปลายอยู่ใน
ระดบัที่ยอมรบัได ้ 

Gratitude Resentment and Appreciation Test (GRAT-short-form) เป็นการวัด
ความรูส้ึกของความสมบูรณ์ของชีวิตและความซาบซึง้ต่อบุคคลอ่ืน  ประกอบด้วยข้อค าถาม
จ านวน 16 ขอ้ และใชม้าตรวดัของลิเคิรท์ 9 ระดับตัง้แต่ 1 = ไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง ถึง 9 = เห็นดว้ย
อย่างยิ่ง  โดยขอ้ค าถามแบ่งออกเป็น 3 องคป์ระกอบย่อย กลา่วคือ (1) ความรูส้กึถึงความสมบรูณ ์
ไม่มีความรูส้ึกของการขาดแคลน (2) ความซาบซึง้ทั่วไป (3) ความซาบซึง้ต่อบุคคลอ่ืน ตัวอย่าง
ค าถามเช่น ฉันไม่สามารถเป็นฉันอย่างที่เป็นทุกวันนีไ้ดถ้า้ปราศจากความช่วยเหลือของหลาย  ๆ 
คน และฉันคิดว่ามันส าคัญที่จะต้องซาบซึง้ในแต่ละวันที่คุณยังมีชีวิตอยู่  มีหลักฐานการวิจัยที่
พบว่าแบบวดันีม้ีความเหมาะสมในการวดัคณุลกัษณะความกตญัญกูตเวทีในเด็กและวยัรุน่ (J. J. 
Froh, Fan, et al., 2011) ซึ่งมีความพยายามพฒันามาตรวดั GRAT ฉบบัภาษาไทย โดย (ดลดาว 
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ปรูณานนท,์ 2559)ไดน้ ามาตรวัด GRAT ฉบบัภาษาไทย ของณัฏฐนิช เจริญวรชยั จ านวน 38 ขอ้  
มาปรบัปรุงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 28 ขอ้ แบ่งเป็น 3 องคป์ระกอบ คือ  (1) ความซาบซึง้ต่อบคุคล 
(2) ความซาบซึง้ต่อสรรพสิ่งรอบตวั (3) ความซาบซึง้แห่งตน แลว้ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือกับ
ตวัอย่างที่เป็นนักศึกษาจ านวน 450 คน (อายุเฉลี่ย 19.91 + 1.40 ปี) ผลพบว่า มีค่าความตรงเชิง
เนือ้หา อยู่ระหว่าง 0.6-1 ค่าความน่าเชื่อถือขององคป์ระกอบย่อยและทัง้ฉบบัอยู่ในช่วง .72-.89  

อย่างไรก็ตาม  ในการศึกษาทบทวนวรรณกรรมเชิงระบบและการวิเคราะหอ์ภิมาน
งานวิจัยที่ศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีของ  Renshaw and Olinger 
Steeves (2016) โดยน าบทความวิจยัเชิงประจกัษ์ที่เป็นงานตน้ฉบบัในการศึกษาผลของโปรแกรม
เสรมิสรา้งความกตญัญูกตเวทีในเยาวชนที่ตีพิมพจ์นถึงเดือนกนัยายน ค.ศ.2014  รวมทัง้หมด 20 
ฉบบั มาท าการศึกษาทบทวนวรรณกรรมเชิงระบบและวิเคราะหอ์ภิมาน (meta-analysis) โดยใช้
วิธีก าหนด  ข้อมูลพื ้นฐาน (bare bone) เข้าสู่การวิเคราะห์ข้อมูล ทั้งในส่วนของตัวแปรที่มี
ความสมัพนัธก์บัความกตญัญกูตเวที เช่น สขุภาวะ ความซมึเศรา้ และผลของโปรแกรมเสรมิสรา้ง
ความกตัญญูกตเวที จากนัน้ค านวณเฉพาะผลน า้หนักโดยรวมค่าเฉลี่ยของขนาดอิทธิพลของแต่
ละตวัแปรหรือผลของโปรแกรม ตามดว้ยการค านวณของผลรวมค่าขนาดอิทธิพลของกลุม่ย่อยของ
ผลที่สนใจ (เช่น ตัวแปร positive vs. negative, post-test vs. follow-up) การเลือกงานวิจัยที่มา
วิเคราะหท์ าโดยกระบวนการสุ่มผล (random-effect perspective)  หลงัจากลงรหัสขอ้มูลแลว้ก็
ท าการแบ่งออกเป็น 2 ไฟล ์คือ ไฟล์ตัวแปรที่สัมพันธ์กับความกตัญญูกตเวทีและไฟลผ์ลของ
โปรแกรม  เข้าใน โปรแกรม  Comprehensive Meta-Analysis ซอฟท์แวร์เวอร์ชั่ น  2 (CMA: 
(Borestein, Hedges, Higgins, & Rothstein, 2006-2014, as cited in Renshaw & Olinger 
Steeves, 2016)) ขอ้มลูค่าขนาดอิทธิพลของตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้ง จ านวน 89 ขอ้มลู ไดถ้กูน าเขา้ไฟล ์
CMA หนึ่ง ขอ้มูลค่าขนาดอิทธิพลประสิทธิผลของโปรแกรมจ านวน 93 ขอ้มูล (เปรียบเทียบผล 
post-test จ านวน 48 ขอ้มลู, เปรียบเทียบผล follow-up จ านวน 45 ขอ้มลู) ไดถ้กูน าเขา้ไฟล ์CMA 
ไฟลท์ี่สอง  

หลงัจากนัน้  ใชโ้ปรแกรม CMA ท าการวิเคราะหอ์ภิมาณ ค่าเฉลี่ยถ่วงน า้หนกัขนาด
อิทธิพล (weighted mean effect size โดยใช้ “random effects” และ “cumulative analysis” 
ส าหรบัทุกรหัสของตัวแปรที่สมัพันธ์กับความกตัญญูกตเวที (ซึ่งใหผ้ลออกมาเป็นค่าสหสัมพันธ์
ของเพียรส์นั r)  และใชค่้ารวมของค่าขนาดอิทธิพลรวมส าหรบัตัวแปรเชิงบวก และตัวแปรเชิงลบ 
และใชว้ิธีการเดียวกนัส าหรบัวิเคราะหร์หสัผลของโปรแกรม ผลเชิงพรรณนาพบว่า ในการศกึษาตวั
แปรที่มีความสมัพันธก์ับความกตญัญูกตเวทีและผลของโปรแกรมเหล่านัน้มีการใชแ้บบวัดความ



  38 

กตญัญูกตเวที (gratitude measure) วดัความกตญัญกูตเวทีจ านวน 1 การศึกษา ใชแ้บบวดั GQ-
6 จ านวน 8 การศึกษา แบบวัด GAC จ านวน 7 การศึกษา ใช้แบบวัด The Values in Action 
Inventory of Strengths for Youth (VIA-Y) (Park & Peterson, 2006, as cited in Renshaw & 
Olinger Steeves, 2016)  จ านวน 4 การศึกษา และบบวัด GRAT-SF จ านวน 2 การศึกษา เป็น
เครื่องมือในการวัดความกตัญญูกตเวที ผลการวิเคราะหอ์ภิมานของ ค่าความน่าเชื่อถือ test-re-
test และ/หรือ ความเที่ยงตรงเชิงการพยากรณ์  ของแบบวัดคุณลักษณะความกตัญญูกตเวที
โดยรวม (GQ-6, GAC, VIA-Y, GRAT) ค่อนขา้งต ่า (r = .50) โดยค่าความน่าเชื่อถือของแบบวัด
เหลา่นีม้ีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั คือ GQ-6  แสดงค่าสหสมัพนัธท์ี่สงูกว่า (r = .60) VIA-
Y (r = .32) ส่วนค่าความน่าเชื่อถือ test-re-test และ/หรือ ความเที่ยงตรงเชิงการพยากรณ์ของ  
GAC และ GRAT ยังไม่ได้ประเมินในตัวอย่างที่เป็นเยาวชน แต่เมื่อท าการค านวณสหสัมพันธ์
ระหว่างแบบวดัในการวดัครัง้เดียวกนั (เช่น GQ6-GAC, GAC-GRAT) ค่า effect size โดยรวม คือ 
ค่าความน่าเชื่อถือ test-re-test และ/หรือ ความเที่ยงตรงเชิงการพยากรณย์ังคงต ่า (r = .47) ชีว้่า 
แบบวัดเหล่านั้นวัดสิ่งเดียวกันเพียง 22% ของความแปรปรวนทั้งหมด ซึ่งผลนีแ้สดงถึงแบบวัด
ความกตัญญูกตเวทีที่ต่างกันอาจจะก าลังวัดโครงสรา้งความกตัญญูกตเวทีที่ต่างกัน  ท าใหเ้กิด
ค าถามว่าโครงสรา้งของอารมณ์ความกตัญญูกตเวทีที่มีลักษณะเป็นอารมณ์เชิงจริยธรรมของ
วัยรุ่นนั้นจะตอ้งมีองค์ประกอบอะไรบ้าง และจะสรา้งแบบวัดความกตัญญูกตเวทีที่เหมาะสม        
มีความน่าเชื่อถือ ความเที่ยงตรงไดอ้ย่างไร 

ส าหรบัการวัดพฤติกรรมเอือ้สังคมที่สัมพันธ์กับความกตัญญูกตเวทีพบว่า การวัด
พฤติกรรมเอือ้สังคมจะใช้วิธีการแตกต่างกันไปในบริบทของแต่ละการศึกษา (Ma, Tunney, & 
Ferguson, 2017) โดยอาจจะใช้มาตรวัดเอื ้อสังคมที่มีอยู่แล้ว หรือสร้างขึ ้นเองที่มี เนื ้อหา
สอดคลอ้งกบัสถานการณส์มมติ เช่น Watkins, Scheer, Ovnicek, and Kolts (2006)การศึกษาที่
ใชส้ถานการณส์มมติที่ตัวละครไดร้บัอปุการคุณที่มีประโยชนม์ากและเหนือความคาดหมายจาก
เพื่อน ใช้มาตรวัด Prosocial Action Thoughts and Tendencies (PATT, Frijda, 1986, 1988) 
Naito et al. (2005 ) สรา้งขอ้ค าถามวดัการเพิ่มสงูขึน้ของแรงจูงใจเอือ้สงัคมที่มีเนือ้หาสมัพนัธก์บั
สถานการณส์มมติ   

จึงสรุปไดว้่า แบบวดัคณุลกัษณะความกตญัญกูตเวทีที่ไดร้บัการรบัรองและน ามาใช้
การศึกษาและพัฒนาความกตัญญูกตเวทีในเยาวชนและในโรงเรียนในปัจจุบัน อาจจะก าลังวัด
โครงสรา้งเนือ้หาอารมณ์ความกตัญญูกตเวทีที่แตกต่างกัน ซึ่งอาจจะเนื่องจากการศึกษาความ
กตญัญกูตเวทีเหล่านัน้เป็นการศกึษาความกตญัญกูตเวทีตามการประมวลเอกสารในแนวทางตาม
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แนวคิด ความสนใจและบริบทที่ต้องการศึกษาของผูว้ิจัย อย่างไรก็ตามความกตัญญูกตเวทีใน
ฐานะสภาวะอารมณ์ที่มีการผสมผสานของหลายความรูส้ึกนั้นอาจจะแตกต่างกันตามอายุหรือ
พัฒนาการ และสิ่งแวดล้อมของวัฒนธรรมแต่ละสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุค โลกที่มีการ
เปลี่ยนแปลงไม่แน่นอน มีการแพร่กระจายทางวัฒนธรรมที่ส่งเสริมในการพัฒนากระบวนการ
ปัจเจกบคุคล น าไปสูก่ารเพิ่มของปัจจยัที่ยบัยัง้ความกตญัญกูตเวที เช่น วตัถนุิยม ความเห็นแก่ตวั 
ความอิจฉา  ในงานวิจยันีม้ีความมุ่งหมายที่จะพฒันาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญกูตเวทีที่มี
ประสิทธิผลส าหรบักลุ่มประชากรวยัรุน่ไทย  ซึ่งอาจจะมีประสบการณค์วามรูส้กึที่แตกต่างจากการ
วางแนวคิดความกตญัญูกตเวทีที่ผูว้ิจยัใหไ้ว ้ ดงันัน้  การศึกษาประสบการณค์วามกตญัญกูตเวที 
การใหน้ิยามอารมณค์วามรูส้ึกที่เป็นโครงสรา้งของความกตัญญูกตเวทีของกลุ่มตวัอย่างเยาวชน
ไทยช่วงวยัรุน่ตอนกลาง น่าจะท าใหส้ามารถสรา้งแบบวดัความกตญัญกูตเวทีที่เหมาะสม ส าหรบั
วยัรุน่ไทย 

เงือ่นไขของการมคีวามกตัญญูกตเวท ี
เงื่อนไข หมายถึง ขอ้แม ้ขอ้ก าหนด ขอ้ตกลง ในแนวคิดพฤติกรรมนิยม เงื่อนไขน า 

(antecedent) หมายถึงเหตุการณห์รือสภาพการณท์ี่เกิดขึน้ก่อนการเกิดพฤติกรรม (ประทีป จินงี่, 
2540, น. 144) ดังนัน้ เงื่อนไขของการมีความกตัญญูกตเวทีในการวิจัยครัง้นี ้หมายถึง หลกัการ
หรือขอ้ตกลงที่มีอิทธิพลต่อการก าหนดทิศทาง ความเขม้ของความกตญัญกูตเวที กล่าวอีกนยัหนึ่ง
ในการวิจัยเชิงปริมาณ เงื่อนไขของความกตัญญูกตเวทีคือ ปัจจัยเชิงสาเหตุของความกตัญญู
กตเวทีนั่นเอง ซึ่งมีผลการศกึษาในอดีตไดก้ลา่วถึงเงื่อนไขของการมีความกตญัญูกตเวทีไว ้ดงันี ้

ปัจจัยเชิงสาเหตุของความกตัญญูกตเวท ี
การศึกษาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความกตัญญูกตเวทีต่อ

บุพการีของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า มีปัจจยัที่ส่งผลต่อความกตญัญูกตเวทีต่อบุพการี 
4 ปัจจัย ได้แก่ สิ่งแวดล้อมทางสังคม (ตัวแบบของสื่อมวลชน และขนบธรรมเนียมประเพณี)  
สิ่งแวดลอ้มภายในครอบครวั (ความสมัพันธ์แบบใกลช้ิดภายในครอบครวั การอบรมเลีย้งดูแบบ
ประชาธิปไตย และการเป็นแบบอย่างของพ่อแม่) สิ่งแวดลอ้มภายในโรงเรียน (การจัดกิจกรรม
ส่งเสริมค่านิยมความกตญัญูกตเวที และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน) และลกัษณะทางจิต
ของนักเรียน (ค่านิยมในเรื่องความกตัญญูกตเวที และความมีคุณธรรมประจ าใจ) โดยปัจจัยที่มี
อิทธิพลรวมต่อความกตัญญูกตเวทีมากที่สุด สิ่งแวดลอ้มทางสังคม รองลงมา คือ สิ่งแวดลอ้ม
ภายในครอบครวั ลกัษณะทางจิตของนกัเรียน และสิ่งแวดลอ้มภายในโรงเรียนตามล าดบั มีขนาด
อิทธิพลเท่ากับ 0.80 0.58 0.49 และ 0.06 ตามล าดับ และพบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงมาก
ที่สดุคือลกัษณะทางจิตของนักเรียน ขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.49 รองลงมาคือ สิ่งแวดลอ้มภายใน
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ครอบครวั มีขนาดอิทธิพลเท่ากับ 0.33 ส่วนปัจจัยที่มีอิทธิพลทางออ้มมากที่สุด คือ สิ่งแวดลอ้ม
ทางสงัคม  ขนาดอิทธิพลเท่ากบั 0.68 รองลงมาคือ สิ่งแวดลอ้มภายในครอบครวั มีขนาดอิทธิพล
เท่ากบั 0.25  (สพุรรณ พรมตนั, 2555) จากผลการศกึษานีช้ีว้่า ปัจจยัภายนอกคือ สิ่งแวดลอ้มทาง
สงัคมที่ส่งเสรมิความกตญัญกูตเวทีอนัไดแ้ก่การมีตวัแบบจากสื่อมวลชนและขนบธรรมธรรมเนียม
ประเพณีที่เก่ียวข้องกับการแสดงความกตัญญูกตเวทีในสังคมและปัจจัยสิ่งแวดล้อมภายใน
ครอบครวั ซึ่งไดแ้ก่การมีความสมัพนัธใ์กลช้ิดภายในครอบครวั การเป็นแบบอย่างของพ่อแม่ การ
อบรมเลีย้งดแูบบประชาธิปไตย ส่วนปัจจยัภายในตวันกัเรียน ซึ่งไดแ้ก่ การมีค่านิยมความกตญัญู
กตเวที การมีความคณุธรรมประจ าใจของนกัเรียน เป็นปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อความกตญัญกูตเวทีอนั
ได้แก่ การแสดงความเคารพนับถือ การปฏิบัติตามค าสั่งสอน การให้ความช่วยเหลือ และการ
แสดงออกโดยการตอบแทนต่อบุพการีของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 3 ซึ่งสอดคลอ้งกับผลของ
การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยบางประการกับการมีความกตัญญูกตเวทีของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 (ปัทมา ปรชัญาเศรษฐ, 2548)  ที่พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลทางบวกต่อการมีความ
กตัญญูกตเวทีมากที่สุด คือ ปัจจัยด้านความมีคุณธรรมประจ าใจ รองลงมาคือ ปัจจัยด้าน
สัมพันธภาพภายในครอบครัว การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างของผู้ปกครอง และความสนใจ
คณุธรรมจากสื่อในสงัคม ซึ่งเป็นปัจจยัภายนอกที่สง่ผลต่อความกตญัญกูตเวทีของนกัเรียน 

ปัจจัยความรู้คิดทางสังคมของความกตัญญูกตเวท ี 
อย่างไรก็ตามในการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุความกตัญญูกตเวทีของนักเรียน

ระยะวยัรุ่นของไทยดงักล่าว ลกัษณะทางจิตของนกัเรียนซึ่งเป็นปัจจยัภายในบุคคลอนัไดแ้ก่ความ
มีคุณธรรมประจ าใจ หรือค่านิยมความกตัญญูกตเวทีจัดเป็นลักษณะด้านอารมณ์ของความ
กตัญญูกตเวที และความกตัญญูกตเวทีต่อบุพการีนั้นจัดเป็นลักษณะพฤติกรรมความกตัญญู
กตเวที ซึ่งตามนิยามอารมณ์เชิงจริยธรรมความกตัญญูของแมคคัลลอจ์และคณะ ทั้งคู่เป็น
ลกัษณะของความกตญัญกูตเวที มิใช่ปัจจยัหรือตวัแปรที่ส่งผลต่อความกตญัญูกตเวที ส่วนปัจจยั
ภายในที่ส่งผลท าใหค้วามกตัญญูมีการเปลี่ยนแปลงนั้น แมคคัลลอจ ์และคณะ ไดอ้ธิบายไวใ้น
บทบาทการเป็นเสมือนเครื่องวัดความดันบรรยากาศทางจริยธรรมของความกตัญญูว่า ความ
กตัญญูเป็นผลจากการเปลี่ยนแปลงของการรับรู ้ต่อข้อมูล เชิงความรู้คิดทางสังคม (social 
cognitive input)  4 ประการ ที่เกิดขึน้ในสถานการณ์ที่ไดร้บัคุณประโยชน ์คือ 1) ความตัง้ใจของ
ผู้ให้อุปการคุณ 2) ต้นทุนที่ผู ้ให้อุปการคุณต้องจ่ายในการให้ความช่วยเหลือ 3) คุณค่าหรือ
ประโยชนท์ี่เกิดขึน้ต่อผูร้บั 4) การกระท าที่ใหป้ระโยชนน์ั้นไม่ใช่การท าเพราะเป็นหน้าที่  ซึ่งทัง้ 4 
ประการเป็นการรบัรูต่้อขอ้มลูเชิงความรูคิ้ดทางสงัคม ในสถานการณท์ี่บุคคลไดร้บัอปุการคณุจาก
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การกระท าที่ตัง้ใจของบุคคลอ่ืน หรือสิ่งอ่ืน โดยในความคิดของผูร้บัอุปการคุณ ขอ้มูลเชิงความรู้
คิดทางสงัคมเหลา่นัน้เป็นสิ่งที่ดีหรือเป็นการกระท าเชิงจรยิธรรม  

เอมมอนสแ์ละเชลตัน (Emmons & Shelton, 2002) สนับสนุนแนวคิดของแมค
คลัลอจก์ล่าวว่า การเปลี่ยนแปลงปัจจยัความรูคิ้ดทางสงัคม หรือการรบัรูเ้ก่ียวกบัสถานการณข์อง
ความช่วยเหลือส่งผลต่อความรูส้ึกของกตัญญูและพฤติกรรมการแสดงความกตัญญูกตเวที โดย  
Fritz Heider นักจิตวิทยาสังคมกล่าวว่า คนมีความรูส้ึกกตัญญูเมื่อไดร้บัประโยชนท์ี่เป็นผลจาก
ผูอ่ื้นตัง้ใจท าให ้ซึ่งการใหค้วามหมายเช่นนี ้ผูน้ิยมแนวคิดของ Heider ไดตี้ความว่า การตระหนกัรู ้
ความตั้งใจของผู้ให้อุปการคุณ เป็นปัจจัยส าคัญในการก่อให้เกิดความรูส้ึกกตัญญูของผู้รับ 
กล่าวคือ บุคคลผูท้ี่มีประสบการณค์วามกตญัญูหรือรูส้ึกซาบซึง้ขอบคณุเมื่อไดร้บัอปุการคณุจาก
บุคคลอ่ืนหรือสิ่งอ่ืน จะตอ้งสามารถรบัรูค้วามตัง้ใจในการใหข้องผูใ้ห ้เขาจะคิดถึงความปรารถนา
ดีของผูใ้หท้ี่มีต่อเขา สามารถคิดเชื่อมโยงไปถึงความเสียสละของผูอ่ื้นเพื่อตวัเขา และตระหนกัใน
คุณค่าของสิ่งที่ตนไดร้บั ซึ่งค าอธิบายนีส้อดคลอ้งกับการอภิปรายความหมายของความกตัญญู
กตเวทีของ ไคลน์ (Klein, 1957, p. 187, as cited in Emmons & Shelton, 2002) ที่ กล่าวว่า 
“ความกตญัญกูตเวที ตัง้อยู่บนพืน้ฐานของการมองเห็นคณุค่าในความดีของผูอ่ื้นและตนเอง” 

จากสมมติฐานของแมคคัลลอจแ์ละคณะ (McCullough et al., 2001) ดังกล่าว 
ต่อมาภายหลัง วูด มอลท์บี สตีวอรท์ ลินเลย ์และโจเซฟ  (Wood et al., 2008) ไดท้ าการศึกษา
โมเดลการรูคิ้ดทางสงัคมของความกตญัญูกตเวทีระดับคณุลกัษณะ (trait) ผลพบว่า การประเมิน
คุณประโยชน ์(benefit appraisals) กล่าวคือ การรบัรูถ้ึง ความตั้งใจ ตน้ทุน และคุณค่าของอุป
การคุณมีผลเพิ่มความกตัญญูระดับสภาวะ (state) และการประเมินปัจจัยการรูคิ้ดทางสงัคม 3 
ประการนี ้มีบทบาทเป็นตวัแปรส่งผ่านอย่างสมบูรณข์องความสมัพนัธร์ะหว่างคุณลกัษณะความ
กตญัญแูละสภาวะความกตญัญ ูผลการวิจยันีช้่วยสนบัสนุนว่า ตวัแปรทางการรูคิ้ดทางสงัคมหรือ
การรูคิ้ดเก่ียวกบัสิ่งที่ดีหรือจริยธรรมที่เก่ียวขอ้งกบัสถานการณท์ี่ไดร้บัอปุการคณุของผูร้บัมีผลเพิ่ม
ความกตญัญใูนระดบัสภาวะ 

จากการศกึษาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า ความกตญัญกูตเวทีเป็นผลทัง้จากปัจจยั
ภายนอก คือ ปัจจยัสิ่งแวดลอ้มทางสงัคม สิ่งแวดลอ้มภายในครอบครวั สิ่งแวดลอ้มภายในโรงเรียน 
และปัจจัยภายในคือปัจจัยการรูคิ้ดทางสงัคม ที่เป็นเงื่อนไขน าของความรูส้ึกกตัญญูที่มีความเห็น
สอดคล้องตรงกันมีปัจจัย 3 ประการ ได้แก่ การรับรูค้วามตั้งใจในการให้อุปการคุณว่าท าด้วย
ปรารถนาที่จะช่วยเหลือ  การรบัรูต้น้ทุนที่ตอ้งจ่ายในการใหอ้ปุการคณุของผูม้ีบุญคณุ และคุณค่า
หรือประโยชน์ที่เกิดขึน้ต่อผู้รบัอุปการคุณ อย่างไรก็ตามรูปแบบความคิดเก่ียวกับความกตัญญู



  42 

กตเวทีอาจจะมีความแตกต่างระหว่างวัฒนธรรมได ้(Naito & Washizu, 2015) โดยสังคมไทยซึ่ง
เป็นสงัคมตะวนัออกที่มีค าสอนของพระพุทธศาสนาเถรวาทเป็นรากฐานทางวฒันธรรม จึงมีความ
เป็นไปไดท้ี่เยาชนไทยอาจจะมีปัจจยัดา้นการรูคิ้ดทางสงัคมเก่ียวกบัความกตญัญูกตเวทีที่แตกต่าง
หรือเพิ่มเติมจากนีไ้ด ้เช่น ในนกัศึกษาไทยมีความซาบซึง้คณุต่อ พ่อแม่ ครูอาจารย ์มากกว่าเพื่อนที่
เป็นผูใ้หอ้ปุการคณุในสถานการณส์มมติ  อาจจะเนื่องจากในสงัคมไทยการรบัรูต่้อสถานะทางสงัคม
ของผูใ้หอ้ปุการคณุมีผลต่อการเกิดความซาบซึง้คณุ  

นอกจากนี ้ ความกตญัญกูตเวทีนัน้มีความแตกต่างตามพฒันาการ พบว่า ความ
กตญัญกูตเวทีในวยัรุน่ลดต ่าลงเมื่อเทียบกบักลุ่มอายุที่มากกว่า ซึ่งอาจจะมีสาเหตจุากพฒันาการ
ทางจิตสงัคมของช่วงวยันีท้ี่รกัความอิสระ การแสวงหาอตัลกัษณ ์ท าใหก้ระบวนการของความเป็น
ปัจเจกบุคคล (individuation) พัฒนาน าไปสู่ความเห็นแก่ตวัเกิดขึน้ และสาเหตุจากสิ่งแวดลอ้มที่
เป็นโลกวัตถุนิยม พัฒนาความอิจฉาขึน้ในวัยรุ่น ซึ่งปัจจัยเหล่านีล้ว้นมีผลต่อการรูคิ้ดของความ
กตญัญกูตเวทีในวยัรุน่ ที่อาจจะท าปัจจยัความรูคิ้ดของวยัรุน่ไทยในปัจจุบนัมีความแตกต่างหรือมี
ประเด็นอ่ืน ๆ เก่ียวกับปัจจัยความรูคิ้ดของความกตัญญูกตเวทีที่เพิ่มเติมจากที่ไดน้ าเสนอโดย
งานวิจยัในอดีต   

 
แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญูกตเวท ี

แนวคิดการปรับพฤติกรรมปัญญา  
คาลิช (Kalish, 1981, อา้งถึงใน ประทีป จินงี่, 2540) กลา่วว่าการปรบัพฤติกรรมเป็น

การน าเอาหลักการแห่งพฤติกรรม (behavior principles) มาประยุกต์ใช้เพื่ อเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมอย่างเป็นระบบ โดยหลกัการแห่งพฤติกรรมนัน้เป็นหลกัการที่ครอบคลมุทัง้แนวคิดของ
ทฤษฎีการเรียนรู ้การวางเงื่อนไข และแนวคิดทางจิตวิทยา ที่ศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมของมนุษย์
ซึ่งจากแนวคิดดงักลา่วสามารถน ามาประยุกตใ์ชใ้นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดด้งันี ้ 

1) กรณีควบคุมสภาพแวดล้อมได้ สามารถจัดกระท าโดยการเปลี่ยนที่พฤติกรรม
โดยตรง โดยใชท้ฤษฎีการเรียนรูก้ารวางเงื่อนไขจดัการกบัพฤติกรรมโดยตรง 

2) กรณีควบคุมสภาพแวดลอ้มไม่ได ้สามารถจัดกระท าโดยการเปลี่ยนที่ความรูส้ึก 
(feeling) หรือเปลี่ยนที่ความรูคิ้ด (cognitive) แลว้จะสง่ผลท าใหพ้ฤติกรรมเปลี่ยน 

ตามหลกัการแห่งพฤติกรรมเชื่อว่า ความรูส้ึก ความรูคิ้ด และพฤติกรรมนัน้มีผลต่อ
กนัและกัน การเปลี่ยนพฤติกรรมสามารถเปลี่ยนไดโ้ดยที่ความรูส้ึกหรือความรูคิ้ด ซึ่งจะส่งผลให้
พฤติกรรมเปลี่ยนแปลงได ้สามารถแสดงไดด้งัภาพประกอบ 1 ดงันี ้
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ภาพประกอบ 1 การเปลี่ยนพฤติกรรมดว้ยการใชห้ลกัการแห่งพฤติกรรมที่  

ที่มา: ประทีป จินงี่ (2540), การวิเคราะหพ์ฤติกรรมและการปรบัพฤติกรรม 

สอดคลอ้งกบัแนวคิดพืน้ฐานของทฤษฎีปัญญาสงัคมของแบนดรูา (Bandura, 1989, 
อา้งถึงใน สมโภชน ์เอ่ียมสุภาษิต, 2562) ที่เชื่อว่าพฤติกรรมของคนเรานัน้ ไม่ไดเ้ปลี่ยนแปลงไป
ดว้ยสาเหตุจากปัจจัยทางสภาพแวดลอ้มเพียงอย่างเดียว หากแต่มีสาเหตุจากปัจจัยดา้นบุคคล
ร่วมด้วย และมีการร่วมกันในลักษณะที่ก าหนดซึ่งกันและกัน (reciprocal determinants) กับ
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมและสภาพแวดลอ้ม ซึ่งเขียนแสดงดงัภาพต่อไปนี ้

 
ภาพประกอบ 2 การก าหนดซึ่งกนัและกนัของปัจจยัทางพฤติกรรม (B) สภาพแวดลอ้ม (E) และ

สว่นบุคคล (P)  

ที่มา: สมโภชน ์เอ่ียมสภุาษิต (2562), ทฤษฎีและเทคนิคการปรบัพฤติกรรม 

การก าหนดซึ่งกนัและกนัระหว่าง P           B แสดงใหเ้ห็นถึงการปฏิสมัพนัธร์ะหว่าง
ความคิด ความรูส้ึกและการกระท า ซึ่งปัจจัยทางความคิด ความรูส้ึกภายในของบุคคคลสามารถ
ก าหนดลกัษณะและทิศทางของพฤติกรรม สิ่งที่บุคคลคิดและรูส้ึก จะก าหนดพฤติกรรมของบุคคล 
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ในขณะเดียวกนัการกระท าของบุคคลก็เป็นส่วนหนึ่งที่ก าหนดลกัษณะการคิดและการสนองตอบ
ทางอารมณ์ของบุคคลเช่นกัน (Greenough et al., 1987, อ้างถึงใน สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต , 
2562) 

จากหลกัการแห่งพฤติกรรม ดาราวรรณ ต๊ะปินตา (ดาราวรรณ ต๊ะปินตา, 2534, อา้ง
ถึงใน ประทีป จินงี่, 2540) ไดน้ าเสนอแนวคิดของความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเรา้ กระบวนการทาง
ปัญญา พฤติกรรม อารมณค์วามรูส้ึก และผลกรรม ว่ามีความสมัพันธก์ันในลกัษณะ interaction  
กล่าวคือ บุคคลจะแสดงพฤติกรรมภายนอกดว้ยการชีแ้นะ (prompting) จากกระบวนการทาง
ปัญญาซึ่งเป็นพฤติกรรมภายใน และในขณะเดียวกันพฤติกรรมภายนอกก็มี อิทธิพลต่อ
กระบวนการทางปัญญาเช่นเดียวกัน จากแนวคิดนี ้ หากต้องการจะเปลี่ยนพฤติกรรมนอก ก็
สามารถจะใชว้ิธีการหรือน าแนวคิดใด ๆ มาใชเ้พื่อเปลี่ยนกระบวนการทางปัญญาก็ได ้เพราะถา้
ท าใหก้ระบวนการทางปัญญาเปลี่ยน ก็จะส่งผลต่อท าใหพ้ฤติกรรมภายนอกเปลี่ยนไดใ้นที่สุด   
ความสมัพนัธล์กัษณะ interaction ที่พฒันาจาก Kalish (1981) แสดงดงัภาพประกอบ 3 

 
ภาพประกอบ 3 ความสมัพนัธใ์นลกัษณะ Interaction  

ที่มา: ประทีป จินงี่ (2540), การวิเคราะหพ์ฤติกรรมและการปรบัพฤติกรรม 

ตามแนวคิดการปรบัพฤติกรรมปัญญานิยม (cognitive behavior approach) ที่เชื่อ
ว่า ตัวแปรภายในบุคคลหรือตัวแปรทางปัญญามีผลต่อพฤติกรรมที่บุคคลแสดงออก  ในที่นี ้
ความหมายของตัวแปรทางปัญญาเป็น “กระบวนการทางการรูคิ้ด” (cognitive process) เป็น
กระบวนการที่จดัการกบัขอ้มลูที่เป็นสิ่งเรา้เขา้มาสู่การรบัรู ้บคุคลจึงเลือกวิธีที่จะประเมินขอ้มลูท า
ความเขา้ใจกบัขอ้มลูที่สนใจ โดยมีการท างานในหลายลกัษณะ ไดแ้ก่ การคิด การใหค้วามหมาย 
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จินตนาการ  การตีความ  การอนุมานสาเหตุ เป็นต้น (Dryden & Golden, 1987, อ้างถึงใน 
ประทีป จินงี่, 2540) ซึ่งด็อบสัน (Dobson, 1988, อ้างถึงใน ประทีป จินงี่ , 2540) กล่าวสรุป
หลกัการพืน้ฐานของแนวคิดการปรบัพฤติกรรมทางปัญญา ดังนี ้1) กระบวนการทางปัญญามีผล
ต่อพฤติกรรม 2) กระบวนการทางปัญญาสามารถปรบัเปลี่ยนได้ 3) การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม
สามารถกระท าได้โดยการเปลี่ยนกระบวนการทางปัญญา  คัซดิน (Kazdin,1978, อ้างถึงใน 
สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต , 2562) ดังนั้นอาจสรุปได้ว่าการปรับพฤติกรรมปัญญา  หมายถึง 
กระบวนการเปลี่ยนพฤติกรรมภายนอกโดยการเปลี่ยนความคิด การตีความ การตัง้ขอ้สนันิษฐาน 
หรือกลวิธีในการตอบสนอง หรืออีกนัยหนึ่งคือ การเปลี่ยนตัวแปรทางปัญญาเพื่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภายนอก  

จากแนวคิดการปรบัพฤติกรรมปัญญา โดยอยู่บนพืน้ฐานกรอบแนวคิดของหลกัการ
แห่งพฤติกรรม ในการเปลี่ยนพฤติกรรมของความกตัญญูกตเวทีของนักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย สามารถที่จะใช้วิธีการหรือแนวคิดใด ๆ มาใช้ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรม
ภายในหรือกระบวนการทางปัญญา ในการศึกษาเพื่อพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญู
กตเวทีครัง้นี ้ การเปลี่ยนแปลงความกตญัญกูตเวที สามารถเปลี่ยนแปลงกระบวนการทางปัญญา
หรือกระบวนการทางดา้นความรูคิ้ดเพื่อใหส้่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของอารมณ์ความรูส้ึกและ
พฤติกรรมความกตัญญูกตเวที โดยผู้วิจัยสนใจน าแนวคิดทางพุทธศาสนามาใช้ในการเปลี่ยน
กระบวนการทางด้านความรู้คิดความรู้สึก ซึ่ งแนวคิดพุทธศาสนาเน้นความส าคัญของ
กระบวนการพัฒนาปัญญาในการเปลี่ยนพฤติกรรม วิธีการของแนวคิดทางพระพุทธศาสนามี
ความคุ้นเคยในสังคมไทย นอกจากนี ้นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายที่อยู่ ในช่วงวัย ที่มี
ความสามารถในการคิดสิ่งที่ซบัซอ้นเป็นนามธรรม มีการเรียนรูอ้ารมณค์วามรูส้ึกอย่างมีวฒุิภาวะ 
เริ่มสนใจปรัชญา และมีค าถามเก่ียวกับค่านิยมและจริยธรรมต่าง ๆ ผู้วิจัยจึงสนใจน า
กระบวนการพัฒนาปัญญาในแนวคิดทางพระพุทธศาสนา มาเป็นวิธีการหนึ่งในการเปลี่ยน
กระบวนการทางปัญญาเพื่อน าไปสูก่ารเปลี่ยนพฤติกรรมความกตญัญูกตเวท ี  

 
กระบวนการพัฒนาปัญญาตามแนวคิดพระพุทธศาสนา 

ในพจนานกุรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน  ปัญญา แปลว่า ความรอบรู ้ความรูท้ั่ว ความ
ฉลาดเกิดแต่เรียนและคิด ส่วนปัญญาในพระพุทธศาสนา ค าว่า “ปญฺญา” หมายถึง “ความรูท้ั่ว 
ปรีชาหยั่งรูเ้หตผุล ความรูเ้ขา้ใจชดัเจน ความรูเ้ขา้ใจหยั่งแยกไดใ้นเหตผุล ดีชั่ว คณุโทษ ประโยชน์
มิใช่ประโยชน์ เป็นต้น และรู้ในการจัดการ ด าเนินการ ท าให้ลุผล ล่วงพ้นปัญหา รอบรูใ้นกอง
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สงัขารมองเห็นตามความเป็นจรงิ” ปัญญาแบ่งเป็น 3 ประเภทคือ  1) สตุมยปัญญา ปัญญาที่เกิด
จากการฟัง การเล่าเรียน 2) จินตามยปัญญา ปัญญาที่ เกิดจากคิดพิจารณาหาเหตุผล 3) 
ภาวนามยปัญญา ปัญญาเกิดจากการภาวนา (สมเด็จพระพทุธโฆษาจารย,์ 2557) 

ในทัศนะทางพระพุทธศาสนา สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (2557)ได้อธิบายว่า 
มนุษยด์ าเนินชีวิตไดด้ว้ยการเรียนรู ้และการด าเนินชีวิตของมนุษยป์ระกอบดว้ย พฤติกรรม จิตใจ 
และปัญญา  เมื่อจะพัฒนาคนก็ต้องพัฒนาทั้ง 3 ด้าน คือ พัฒนาพฤติกรรม พัฒนาจิตใจและ
พัฒนาปัญญา  การพัฒนาปัญญาในพระพุทธศาสนานัน้  เริ่มที่การฝึกฝนใจใหม้ีความเห็นและ
ความคิดที่ถกูตอ้ง ที่เรียกว่า สมัมาทิฏฐิ ซึ่งถือว่าเป็นแกนน าของกระบวนการศกึษาหรือการพฒันา
ปัญญา เมื่อมีสัมมาทิฏฐิเป็นแกนกลาง เป็นต้นทางแล้ว กระบวนการแห่งการพัฒนาปัญญา
ภายในตวับุคคลก็ด าเนินไป จนถึงจุดประสงคข์องการเรียนรู ้คือการพฒันาชีวิตและจิตใจของตน
ใหบ้รรลอิุสรภาพ คือหลุดพน้จากรากเหงา้ของอกุศลมูล  มีสภาวะของใจที่สะอาด สว่าง สงบ  ซึ่ง
ถือเป็นประโยชนส์ูงสุด และฝึกหัดอบรมตนใหรู้จ้ักควบคุม  กาย วาจา ใจ มิให้ตกเป็นทาสของ
ความโลภ ความโกรธ และความหลงผิด ซึ่งจะท าใหด้ าเนินชีวิตอย่างเป็นสขุเกิดผลดีในชีวิต เป็น
ประโยชนท์ี่จกัเกิดในภายหนา้ (สมเด็จพระพทุธโฆษาจารย,์ 2557, น.646) 

ปัจจัยที่เสริมสรา้งสมัมาทิฏฐิ ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยของการเรียนรูม้ี  2 ปัจจัยหลกั คือ   
ปรโตโฆสะ และโยนิโสมนสิการ 

1) ปรโตโฆสะ คือ เสียงจากผู้อ่ืน การกระตุ้นหรือชักจูงภายนอก เช่น การรบัฟัง
ค าแนะน าสั่งสอน การเรียนรูจ้ากผูอ่ื้น การถ่ายทอด การโฆษณา ฟังค าบอกเล่าชักจูงของผูอ่ื้น 
ข่าวสาร ขอ้เขียน ค าชีแ้จง อธิบาย หมายเอาเฉพาะส่วนที่ดีงามถูกตอ้ง โดยเฉพาะการรบัฟังธรรม 
ความรูห้รือค าแนะน าจากบุคคลที่เป็นกัลยาณมิตร  ปรโตโฆสะ จัดเป็นองค์ประกอบภายนอก 
ไดแ้ก่ ปัจจยัทางสงัคม และเรียกการเรียนรูใ้นขัน้นีว้่า วิธีการแห่งศรทัธา 

2) โยนิโสมนสิการ แปลว่า การท าในใจโดยแยบคาย หมายถึง การใชค้วามคิดถูกวิธี 
ความรูจ้ักคิด คิดเป็น คิดอย่างมีระเบียบ รูจ้ักพิจารณาสิ่งทั้งหลาย โดยมองตามที่สิ่งนั้น ๆ เป็น 
และโดยวิธีคิดหาเหตผุล สืบคน้ใหถ้ึงตน้เคา้ แยกแยะ เรื่องนัน้ ๆ ออกใหเ้ห็นตามสภาวะ และตาม
ความสมัพนัธส์ืบทอดแห่งเหตปัุจจยั โยนิโสมนสิการจดัเป็นองคป์ระกอบภายใน คือ ปัจจยัภายใน
ตวัของบคุคล และเรียกการเรียนรูข้ัน้นีว้่าวิธีการแห่งปัญญา 

จากค าอธิบายหลกัศรทัธาและโยนิโสมนสิการในกระบวนการพฒันาปัญญาดงักลา่ว 
สุมน อมรวิวัฒน ์(2530) ไดน้ ามาสรา้งรูปแบบการเรียนการสอน โดยเขียนแสดงภาพปัจจัยของ
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การเรียนรู ้ทัง้ที่เป็นปัจจยัภายนอก : วิธีการแห่งศรทัธา และปัจจยัภายใน : วิธีการแห่งปัญญา ใน
กระบวนการทางปัญญา  ดงันี ้

 
ภาพประกอบ 4 ปัจจยัของการเรียนรู ้ทัง้ที่เป็นปัจจยัภายนอก : วิธีการแห่งศรทัธา และปัจจยั

ภายใน : วิธีการแห่งปัญญา ในกระบวนการทางปัญญา 

ที่มา: สุมน อมรวิวัฒน ์(2530), กระบวนการพัฒนาปัญญาโดยสรา้งศรทัธาและโยนิโส
มนสิการ 

ปัจจัยภายนอก : วิธีการแห่งศรัทธา  
ศรทัธา หมายถึง ความเชื่อ ซึ่งเกิดจากความมั่นใจในเหตุผลเท่าที่ตนรูเ้ห็น เป็น

ความมั่นใจว่าเป็นไปได ้มั่นใจว่ามีคณุค่า และมั่นใจว่าสามารถพิสจูนใ์หเ้ห็นจริงได ้ในกระบวนการ
เรียนรู ้ศรทัธาท าใหเ้กิดความสนใจใฝ่รู ้ แรงจูงใจและความตัง้ใจแน่วแน่ในการเรียนรู้ ศรทัธาเป็น
ปัจจัยภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาประสบการณ์การเรียนรู้ ซึ่งในพุทธศาสนา เรียกว่า ปร
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โตโฆสะ คือเสียงค าชี ้แจงอธิบายจากผู้อ่ืนหรือค าสั่ งสอน  หมายถึงการเรียนรู้จากครูและ
สิ่งแวดลอ้มนั่นเอง ซึ่งหมายเอาเฉพาะส่วนที่ดีงามถกูตอ้ง มีเหตผุล เป็นประโยชน ์โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งเกิดจากความรกัความปรารถนาดี แหลง่ส าคญัของการเรียนรูป้ระเภทนี ้เช่น พ่อแม่ ครู อาจารย ์
บุคคลที่มีชื่อเสียง สื่อมวลชน สถาบันทางศาสนาและวัฒนธรรม เป็นต้น บุคคลผูท้ี่สามารถท า
หนา้ที่ปรโตโฆสะที่ดีได ้เรียกว่า กลัยาณมิตร และกลัยาณมิตรจะตอ้งท าหนา้ที่สรา้งศรทัธาใหเ้กิด
กบัผูเ้รียน หรือผูเ้ขา้รว่มกิจกรรมอบรม จึงเรียกวิธีเรียนรูใ้นขัน้นีว้่า วิธีการแห่งศรทัธา 

จึงอาจสรุปได้ว่า  ศรัทธาจึ งถือเป็นจุด เริ่มต้นที่ จะน าไปสู่การเรียน รู้ใน
กระบวนการพัฒนาปัญญา ศรทัธาเป็นเรื่องของความรูส้ึกนึกคิดในจิตใจของคนเรา แต่การที่
บุคคลใดจะเกิดศรทัธาในเรื่องใด จ าเป็นตอ้งมีเหตปัุจจัยหรือเรื่องราวที่มากระตุน้ใหเ้ป็นแรงจูงใจ
เกิดความสนใจ อนัน าไปสูค่วามเลื่อมใสและศรทัธาในที่สดุ ดงันัน้ ในขัน้ตอนของการสรา้งศรทัธา
ใหเ้กิดขึน้ในการเรียนรูเ้รื่องความกตัญญูกตเวทีใหก้ับผูเ้รียน อาจจะตอ้งมีเรื่องราว สื่อหรือสิ่งที่
ดึงดูดความสนใจของผูเ้รียน ท าใหเ้กิดแรงจูงใจที่อยากจะรูใ้นเรื่องนั้น ๆ  โดยเรื่องราวเหล่านั้น
อาจจะเป็นเรื่องราวของคนที่มีความกตญัญกูตเวทีอย่างยิ่งที่มีความน่าสนใจและมีแง่มมุที่สามารถ
กระตุน้ใหเ้กิดความรูส้กึกตญัญกูตเวทีในผูเ้รียน ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปแบบวรรณกรรม หรือสื่อวิดีทศัน ์ 
หรือสื่อโสต หลังจากนั้น  กัลยาณมิตรท าหน้าที่ เป็นชีแ้นะให้คิดพิจารณา อธิบายขยายความ       
ไดอ้ย่างมีเหตผุลถูกตอ้ง ดีงาม ดว้ยความรกัปรารถนาดี  ซึ่งจะเป็นปัจจยัสามารถท าใหผู้เ้รียนเกิด
การคิดแบบโยนิโสมนสิการต่อไป   

ส่วนกลัยาณมิตร หมายถึง บุคคลผูม้ีคณุสมบติัที่จะสั่งสอน แนะน า ชีแ้จง ชกัจูง 
หรือเป็นตัวอย่างให้ผู ้อ่ืนท าตาม ในระบบการศึกษาอบรม ความมีกัลยาณมิตร มีความหมาย
ครอบคลมุทัง้ตวับุคคลผูอ้บรมสั่งสอน เช่น พ่อ แม่ ครู อาจารย ์เป็นตน้ ทัง้คณุสมบติัของผูส้อน ทัง้
หลกัการ วิธีการ อปุกรณ ์อบุายต่าง ๆ ในการสอน และการจัดด าเนินการต่าง ๆ เพื่อใหก้ารศึกษา
อบรมไดผ้ลดี ตลอดจนหนงัสือ สื่อมวลชน บุคคลตวัอย่าง เช่น มหาบรุุษ หรือผูป้ระสบความส าเร็จ
โดยธรรม และสิ่งแวดลอ้มทางสงัคมทั้งหลายที่ดีงาม เป็นประโยชนท์ั้งหลายที่เป็นองคป์ระกอบ
ภายนอกในกระบวนการพฒันาปัญญา  กลัยาณมิตรจึงเป็นผูส้รา้งศรทัธาใหเ้กิดขึน้กบัผูเ้รียน และ
เมื่อศรัทธาเกิดแล้ว ต้องสรา้งแรงจูงใจและสิ่งแวดล้อม ให้ผู ้เรียนเกิดความสนใจใคร่ศึกษา          
เกิดความตัง้ใจแน่วแน่ในการเรียนรู ้  

ดงันัน้  ในกระบวนการจดัการเรียนรูเ้พื่อเสริมสรา้งความกตญัญกูตเวที  ครูผูเ้ป็น
กลัยาณมิตร จึงเป็นปัจจยัภายนอกที่มีความส าคัญ ความเลื่อมใสศรทัธาของผูเ้รียนที่มีต่อครู จะ
ท าใหผู้เ้รียนเปิดใจรบัและมีแรงจูงใจใฝ่เรียนรูค้วามกตญัญูกตเวที การที่ครูจะสรา้งศรทัธาได้ ตอ้ง
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เป็นผูท้ี่มีคณุธรรม บ าเพ็ญตนเป็นกลัยาณมิตร มีความรูท้ี่ลึกซึง้ในเรื่องความกตญัญกูตเวที    มีวิธี
สั่งสอนที่ดี และมีบุคลิกภาพที่น่าเชื่อถือ นอกจากกัลยาณมิตรที่เป็นบุคคลแลว้  สื่อการเรียนรูท้ี่
แสดงเรื่องราวของบุคคลตัวอย่างของผู้ที่มีความกตัญญูกตเวทีที่น่ายกย่อง  ก็สามารถเป็น
กลัยาณมิตรสรา้งศรทัธาใหก้บัผูเ้รียนได ้

ส่ิงแวดล้อมภายนอก บรรยากาศ และแรงจูงใจ 
ในสมยัพทุธกาล สภาพแวดลอ้มที่พระพทุธเจา้ทรงใชเ้ป็นที่แสดงธรรม มกัจะเป็น

เสนาสนะที่สงดัเงียบอยู่ท่ามกลางธรรมชาติที่สะอาดรม่เย็นมากกว่าในเมือง ในแง่ของบรรยากาศ 
การที่ไดอ้ยู่ใกลช้ิดกบัผูรู้ ้ไดฟั้ง ไดเ้ห็นสิ่งเปรียบเทียบและฟังธรรมจนประจกัษ์จรงิในสิ่งดีงาม ย่อม
ท าใหเ้กิดศรทัธาตัง้มั่นที่จะไดเ้รียนรูม้ากยิ่งขึน้ไป การจดัสิ่งแวดลอ้มที่จูงใจใหศ้ึกษาหาความรูน้ัน้ 
นอกจากท าใหเ้กิดศรทัธาแลว้ ยงัท าใหเ้กิดความพงึพอใจ และแรงจงูใจที่ใครจ่ะเรียนรู ้สิ่งแวดลอ้ม
ที่ดีอีกลกัษณะหนึ่งคือ สิ่งแวดลอ้มที่ปราศจากสิ่งยั่วยใุหก้ระท าผิด กระท าชั่ว และขาดสมาธิ ไม่อยู่
ท่ามกลางแหล่งอบายมขุและคนพาล ท าใหก้ารเลือกสถานที่ปฏิบติัธรรม จึงตอ้งสงดัจากคนและ
จากเสียงรบกวน ซึ่งลักษณะการจัดสิ่งแวดล้อมตามแนวคิดทางพระพุทธศาสนาเห็นได้จาก
ตัวอย่างของวัดในพระพุทธศาสนาที่มีลกัษณะกวา้งขวาง ปลอดโปร่ง ร่มรื่น สงบ เย็นสบาย กุฏิ
และเสนาสนะมีลักษณะที่เรียบง่าย สะอาดและเป็นระเบียบเรียบรอ้ย นอกจากนั้น การเปลี่ยน
บรรยากาศและสถานที่ศกึษาธรรม เป็นการเปลี่ยนสภาพแวดลอ้มใหม้ีบรรยากาศแปลกใหม่ ก็เป็น
สิ่งหนึ่งที่ท าใหเ้กิดความตื่นตวัในการศกึษาเรียนรูอ้ยู่เสมอ ซึ่งจะเห็นไดจ้ากในการเผยแผ่พระธรรม 
พระพุทธเจา้ไดท้รงเนน้ใหพ้ระสงฆส์าวกไดจ้าริกท่องเที่ยวไปสั่งสอนประชาชนในเขตคามชนบท 
ทัง้นีเ้พื่อจะไดส้ั่งสอนประชาชนในทอ้งถิ่นและสภาพแวดลอ้มที่เป็นจรงินั่นเอง  

โดยสรุป สภาพของสิ่งแวดล้อมและบรรยากาศในการศึกษาเล่าเรียนที่ดี   มี
ลกัษณะ   4 ประการ คือ 1) ความสงบ 2) ความใกลช้ิดกบัธรรมชาติ 3) ความสะอาด มีระเบียบ 4) 
ความแปลกใหม่และเปลี่ยนแปลงไม่จ าเจ โดยความสงบในที่นี ้เนน้ความสงบที่มาจากการส ารวม 
กาย วาจา ใจ  การจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อเสริมสรา้งความกตญัญูกตเวทีในการวิจยัครัง้นี ้ การ
จดัสิ่งแวดลอ้มที่สรา้งบรรยากาศในการเรียนรู้ ก็เป็นปัจจัยภายนอกที่มีความส าคัญ ที่จ  าเป็นตอ้ง
ใส่ใจในรายละเอียดตามแนวทางของพระพุทธศาสนา ซึ่งผูว้ิจยัจะบรรจุไวใ้นขัน้ตอนของกิจกรรม
ในโปรแกรมการเรียนรูฯ้  ซึ่งรวมดา้น ความสะอาด เป็นระเบียบของสถานที่จดักิจกรรม ความสงบ 
ที่สามารถท าไดโ้ดยการส ารวมกาย วาจา ใจ การฝึกหัดแผ่เมตตา การฝึกสมาธิอย่างง่าย ๆ และ
การเปลี่ยนสถานที่จดักิจกรรมเป็นวดัหรือสถานที่ใกลช้ิดธรรมชาติในบางครัง้เพื่อสรา้งบรรยากาศ
แปลกใหม่ในการเรียนรู ้(สมุน อมรวิวฒัน,์ 2530) 
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แรงจูงใจ ในแนวคิดของพระพทุธศาสนานัน้ เนน้แรงจูงใจในการศึกษาเป็นอย่าง
มาก เนื่องจากการฝึกหัดอบรมตนนัน้มีความยากล าบาก มีลกัษณะที่ตอ้งอดทน บากบั่นที่จะตอ้ง
ต่อสูก้ับนิวรณแ์ละกิเลสที่ยั่วยุอยู่รอบตัว การสอนของพระพุทธเจา้จึงไดส้รา้งแรงจูงใจดว้ยวิธีการ
ต่าง ๆ เพื่อใหพ้ทุธบรษิัทเกิดความเชื่อมั่น ศรทัธา การสรา้งแรงจูงใจนัน้ ทรงเนน้อาการวิธีสอนไว ้4 
ประการคือ 1) สันทัสสนา แสดงธรรมใหผู้ฟั้งเห็นดว้ยดี 2) สมาทปนา แสดงธรรมใหผู้ฟั้งถือเอา
ดว้ยดี 3) สมตุเตชนา แสดงธรรมใหผู้ฟั้งกลา้หาญขึน้ดว้ยดี 4) สมัปหังสนา แสดงธรรมใหผู้ฟั้งรื่น
เรงิบนัเทิงจิต ในกระบวนการศึกษาอบรมหรือกระบวนการพฒันาปัญญา การสรา้งแรงจงูใจใหเ้กิด
ความเสื่อมใสศรทัธานัน้ เกิดจากองคป์ระกอบทุกอย่าง นับแต่การสรา้งบรรยากาศ การสรา้งและ
เรา้ความสนใจ การเสรมิแรง วิธีการสอนที่ดี สื่อการเรียนการสอน เป็นตน้ 

จากข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าการสรา้งศรทัธานั้นมีพื ้นฐานจากองค์ประกอบ                
2 ประการของปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ กลัยาณมิตรและสิ่งแวดลอ้มที่มีบรรยากาศก่อใหเ้กิดแรงจูงใจ 
เมื่อศรทัธาไดเ้กิดขึน้แลว้ย่อมสนับสนุนใหปั้จจยัภายในคือวิธีการแห่งปัญญา คือโยนิโสมนสิการ   
มีก าลงัแรงและพฒันาขึน้ 

ปัจจัยภายในของกระบวนการพัฒนาปัญญา : โยนิโสมนสิการ 
สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย ์(2556))  อธิบายความหมายของโยนิโสมนสิการว่า  

โยนิโสมนสิการ ประกอบดว้ย “โยนิโส” กับ “มนสิการ” โยนิโส มาจาก โยนิ ซึ่งแปลว่า เหต ุตน้เคา้ 
แหล่งเกิด ปัญญา อุบาย วิธี ทาง ส่วนมนสิการ แปลว่า การท าในใจ การคิด ค านึง นึกถึง ใส่ใจ 
พิจารณา เมื่อรวมเขา้เป็นโยนิโสมนสิการ จึงแปลสืบ ๆ กนัมาว่า การท าในใจโดยแยบคาย ซึ่งเป็น
การคิดใน 4 ลกัษณะคือ 1) อปุายมนสิการ การคิดพิจารณาโดยอบุาย หมายถึง การคิดถูกวิธีที่จะ
ใหเ้ขา้ถึงความจริง ท าใหใ้จความจริงของสรรพสิ่ง 2) ปถมนสิการ การคิดพิจารณาอย่างถูกทาง 
คือ คิดต่อเนื่องเป็นล าดับขัน้ตอน คิดเป็นระบบตามเหตุผล แนวทางที่ถูกตอ้ง 3) การณมนสิการ 
การคิดอย่างมีเหตุผล การคิดสืบคน้ตามแนวความสัมพันธ์สืบทอดกันแห่งเหตุ ปัจจัย ซึ่งส่งผล
ต่อเนื่องมาโดยล าดับ 4) อุปฺปาทกมนสิการ การใช้ความคิดให้เกิดผลที่พึงประสงค์คิดอย่างมี
เป้าหมาย คิดพิจารณาในทางดีงาม เพื่อปลกุเรา้ใหจ้ิตเขม้แข็ง พากเพียร มีสติ มั่นคง  โดยการคิด
แบบโยนิโสมนสิการในแต่ละครัง้ อาจะมีครบทีเดียวหรือเกือบครบทัง้ 4 ลกัษณะ โดยเขียนย่อการ
คิด 4 ลกัษณะใหส้ัน้ เขา้ใจง่ายไดว้่าเป็น คิดถกูวิธี คิดมีระเบียบ คิดมีเหตผุล คิดเรา้กศุล  

วิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ คือการน าเอาโยนิโสมนสิการมาใชใ้นทางปฏิบติั โดย     
สมเด็จพระพทุธโฆษาจารย ์(ป.อ.ปยตุโต) ไดป้ระมวลและวิเคราะหจ์ากพระไตรปิฎกอรรถกถาและ
ฎีกา  จึงแบ่งวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการออกเป็น 10 วิธี ดังนี ้1) คิดแบบสืบสาวเหตุปัจจัย  2) คิด
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แบบแยกแยะส่วนประกอบ  3) คิดแบบสามัญลักษณ์  4) คิดแบบแก้ปัญหา   5) คิดแบบ
อรรถสมัพนัธ ์ 6) คิดแบบเห็นคณุโทษ และหาทางออก  7) คิดแบบรูค้ณุค่าแท-้คณุค่าเทียม 8) คิด
แบบปลุกเรา้คุณธรรม  9) คิดแบบอยู่กับปัจจุบัน  10) คิดแบบวิภัชชวาท  ซึ่งขั้นตอนการท างาน
ของการคิดทัง้ 10 วิธีนี ้แบ่งเป็น 2 ช่วง คือ คิดทัง้ตอนรบัรูอ้ารมณห์รือประสบการณจ์ากภายนอก 
และคิดพิจารณาอารมณห์รือเรื่องราวที่เก็บเขา้มาภายในแลว้  

วิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการแบ่งตามหนา้ที่ได ้2 ประการ คือ   1) โยนิโสมนสิการที่
มุ่งจ ากดัอวิชชาโดยตรง เป็นแบบที่ตอ้งใชก้ารปฏิบติัธรรมจนถึงที่สดุ มุ่งใหเ้กิดความรูแ้จง้ตาม  2) 
โยนิโสมนสิการแบบบรรเทาตัณหา มุ่งสรา้งเสริมคุณภาพจิต พัฒนาตนเองด้านคุณธรรม เพื่อ
เตรียมพืน้ฐานใหพ้รอ้มส าหรบัการปฏิบติัขัน้สูงขึน้ไป  ซึ่งวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการหลายวิธีก็ใช้
ประโยชน์ได้ทั้งสองอย่าง การศึกษาวิจัยครัง้นี ้ เลือกวิธีคิดโยนิโสมนสิการ แบบคิดสืบสาวเหตุ
ปัจจยั วิธีคิดแบบเห็นคณุโทษและทางออก และวิธีคิดแบบรูค้ณุค่าแทค้ณุค่าเทียม  มาใชใ้นการคิด
เก่ียวกับเรื่องราวของความกตัญญูกตเวที  เพื่อส่งผลให้เกิดเปลี่ยนแปลงสภาวะความกตัญญู
กตเวทีของผูเ้ขา้รว่มกิจกรรม ซึ่งวิธีการคิด 3 แบบมีลกัษณะดงันี ้

1. คิดแบบสืบสาวเหตุปัจจัย เป็นการพิจารณาปรากฏการณ์ที่เป็นผล ให้รูจ้ัก
สภาวะที่เป็นจริง ดว้ยการคน้หาสาเหตุและปัจจยัต่าง ๆ ที่สมัพันธส์่งผลสืบทอดกนัมา ในการคิด
แบบนี ้ไม่เฉพาะเริ่มคิดจากผลสืบคน้โดยสาวไปหาสาเหตแุละปัจจยัเท่านัน้ แต่สามารถคิดตัง้ตน้ที่
เหตแุลว้สาวไปหาผล หรือจบัที่จุดใด ๆ ใน กระบวนธรรมแลว้คน้ไล่ตามไปทางปลาย หรือสืบยอ้น
มาทางตน้ก็ได้ จัดเป็นวิธีคิดแบบพืน้ฐาน มีแนวปฏิบัติ 2 แนวคือ1) คิดแบบปัจจัยสัมพันธ์ สิ่ง
ทัง้หลายอาศัยกันและกนัจึงเกิดขึน้  เช่น “..เพราะไมส้องอนัครูดสีกัน จึงเกิดไออุ่น เกิดความรอ้น 
แต่ถา้แยกไมท้ัง้สองอนันนัน้แหละ ออกเสียจากกนั ไออุ่นซึ่งเกิดจากการครูดสีกนันน้ ก็ดบัไป สงบ
ไป แมฉ้ันใด ภิกษุทั้งหลาย อาศัยผัสสะอันเป็นที่ตั้งแห่งสุขเวทนา จึงเกิดสุขเวทนาขึน้..” 2) คิด
แบบสอบสวน ตัง้ค าถาม เช่น “เมื่ออะไรมีอยู่หนอ ตณัหาจึงมี ตณัหามี เพราะอะไรเป็นปัจจยั”  

2. คิดแบบเห็นคณุโทษ และหาทางออก คือ การคิดพิจารณาใหเ้ห็นครบ ยอมรบั
ความจริงตามที่สิ่งนัน้ ๆ เป็นอยู่ทุกแง่ ทกุดา้น ทัง้ดา้นดีดา้นเสีย และวิธีคิดที่ต่อเนื่องกบัการปฏิบติั
เขา้ใจปัญหาใหช้ดั และรูท้ี่ไปใหดี้ก่อนที่จะละสิ่งหนึ่งไปหาอีกสิ่งหนึ่งนัน้ ตอ้งรูจ้กัทัง้สองฝ่ายดีพอ 
เป็นการกระท าที่รอบคอบสมควร และดีจริง การคิดแบบนี ้มีลกัษณะ 2 ประการ คือ 1) มองเห็น
ตามเป็นจริง ทัง้ดา้นดี ดา้นเสีย หรือทัง้คุณ และโทษของสิ่งนัน้ ๆ เช่น  มองเห็นกามตามเป็นจริง 
คือ รูท้ัง้คณุและโทษของกาม 2) เมื่อจะแกปั้ญหา ปฏิบติัออกไปจากภาวะที่ไม่พึงประสงค ์จะตอ้ง
มองเห็นทางออก มองเห็นจุดหมาย และรูว้่าจุดหมายหรือที่จะไปนัน้คืออะไร ดีกว่าและพน้จาก



  52 

ขอ้บกพร่อง จดุอ่อน โทษหรือภาวะที่เป็นปัญหาอยู่อย่างไร ทัง้นีไ้ม่พงึผลีผลามละทิง้สิ่งที่คิดว่าเป็น
ปัญหา หรือผลีผลามปฏิบัติ เช่น พระพุทธเจ้า ทั้งที่ทรงทราบแจ่มแจ้งว่ากามมีข้อเสีย มีโทษ
มากมาย แต่ถา้ยงัไม่ทรเห็นนิสสรณะแห่งกาม (ปีติสขุที่ไม่ตอ้งอาศยักาม) ก็ไม่ทรงยืนยนัว่าจะไม่
เวียนกลบัมาหากามอีก เป็นตน้ 

3. คิดแบบรูคุ้ณค่าแท้-คุณค่าเทียม คือ การพิจารณาเก่ียวกับการใชส้อย การ
บริโภคปัจจยั 4 เป็นการคิดสกดั บรรเทาตัณหาหรือความอยาก ตดัทางไม่ใหก้ิเลสเขา้มาครอบง า
จิตใจแลว้ชกัจูงใหแ้สดงพฤติกรรมต่อไป เป็นวิธีคิดที่ใชใ้นชีวิตประจ าวัน เพราะคนเราตอ้งเขา้ไป
เขา้เก่ียวขอ้งกับสิ่งต่าง ๆ จึงมีหลกัการว่า สิ่งใดสามารถสนองความตอ้งการของเราได ้สิ่งนัน้ก็มี
คณุค่าแก่เรา คณุค่าแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 1) คณุค่าแท ้หมายถึง คณุค่า หรือประโยชนข์องสิ่ง
ทัง้หลายที่สนองความตอ้งการของชีวิตโดยตรง น ามาแกปั้ญหาของชีวิต เพื่อความด ารงอยู่ดว้ยดี 
ของชีวิต หรือเพื่อประโยชนส์ขุทัง้ของตนเองและผูอ่ื้น เช่น รถยนตช์่วยใหเ้ดินทางไดร้วดเรว็ เกือ้กูล
แก่การปฏิบติัหนา้ที่การงาน ความเป็นอยู่ ควรมุ่งเอาความสะดวก ปลอดภยั แข็งแรง ทนทาน เป็น
ตน้ 2) คุณค่าเทียม หรือคุณค่าพอกเสริม หมายถึง ความหมาย คุณค่า หรือประโยชนน์ั้นเป็นไป
เพื่อปรนเปรอ สนองตัณหา เพื่อเสริมราคา ขยายความยิ่งใหญ่ของตวัตนที่ยึดถือ เช่น รถยนตเ์ป็น
เครื่องวัดฐานะ แสดงความโก ้ความมั่มี มุ่งเอาความสวยงาม และความเด่น เป็นตน้  วิธีคิดแบบนี ้
นอกจากจะเป็นประโยน์แก่ชีวิตแล้ว ยังเกือ้กูลความเจริญงอกงามของกุศลธรรม มีสติพ้นจาก
ความเป็นทาสของวตัถ ุ

จากค าอธิบายขา้งตน้ดังกล่าว สุมน อมรวิวัฒน  ์น าหลกัของศรทัธาและโยนิโส
มนสิการมาสรา้งหลกัการและขัน้ตอนการสอน โดยมีหลกัการของรูปแบบการสอนนีคื้อ “ครูเป็น
บุคคลส าคญัที่สามารถจัดสภาพแวดลอ้ม แรงจูงใจ และวิธีการสอนใหศิ้ษยเ์กิดศรทัธาที่จะเรียนรู ้
และไดฝึ้กฝนวิธีการคิดโดยแยบคาย น าไปสู่การปฏิบติัจนประจกัษ์จริง” กล่าวคือครูเป็นผูอ้  านวย
ความสะดวกในการเรียนรู ้และมีรูปแบบการสอน  ดังนี ้(สุมน อมรวิวัฒน,์ 2530 อา้งถึงใน  รุ่งลา
วลัย ์ละอ าคา, 2558)  

ขัน้น า การสรา้งเจตคติที่ดีต่อครู วิธีการเรียนและบทเรียน 
1) จัดบรรยากาศภายในชัน้เรียนใหเ้หมาะสมกับวัยของผูเ้รียน ภูมิหลังของ

ผูเ้รียน เนือ้หาบทเรียน เป็นตน้ 
2) สรา้งสมัพนัธภาพระหว่างครูกบัศิษย ์โดยครูเป็นกลัยาณมิตร หมายถึง ครู

ท าตนใหเ้ป็นที่เคารพรกัของศิษย์ ดว้ยการมีบุคลิกทางกายที่ดี มีความสะอาด แจ่มใส ส ารวม มี
สขุภาพจิตดี และมีความมั่นใจในตนเองที่เกิดจากการมีความรูแ้ละปฏิบติัไดจ้รงิในเรื่องที่สอนผูอ่ื้น 
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3) เสนอสิ่งเรา้และแรงจงูใจ ไดแ้ก่  
- ใชส้ื่อการเรียนการสอน และมวีิธีการสอนต่าง ๆ ที่ท าใหน้กัเรียนมีความ

สนใจ มแีรงจงูใจอยากเรียนรู ้ 
- จดักิจกรรมขัน้น าใหส้นกุ น่าสนใจ 
- จัดกิจกรรม ให้นักเรียนได้รูค้วามสามารถของตนและได้ทราบข้อมูล

ปอ้นกลบัทนัทีเพื่อเป็นการเสรมิแรง 
ขัน้สอน 

1) ครูเสนอปัญหา หรือเสนอหวัขอ้เรื่องประเด็นส าคญัของบทเรียน 

2) ครูแนะน าแหลง่ของขอ้มลู 

3) นกัเรียนฝึกการรวบรวมขอ้มลู ความรูแ้ละหลกัการจากแหลง่ขอ้มลู โดยใช้
ทกัษะต่าง ๆ เช่น ทกัษะทางวิทยาศาสตร ์และทกัษะทางสงัคม 

4) ครูจดักิจกรรมเพื่อกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดการคิดวิธีต่าง ๆ  
5) ครูจัดกิจกรรมฝึกการสรุปประเด็นของข้อมูลความรูแ้ละเปรียบเทียบ

ประเมินค่าโดยวิธีแลกเปลี่ยนความคิดเห็น จดัเป็นทางเลือกและทางออกของการแกไ้ขปัญหา 
6) นกัเรียนเลือกและตดัสินใจ 
7) นกัเรียนฝึกปฏิบติั เพื่อพิสจูนผ์ลของทางที่ตดัสินใจเลือก 

ขัน้สรุป 
1) ครูและนักเรียนสังเกตวิธีการปฏิบัติ  ตรวจสอบ และปรับปรุงแก้ไขให้

ปฏิบติัถกูตอ้ง 
2) อภิปราย 

3) สรุปผลการปฏิบติั  
4) สรุปบทเรียน 

5) วดัและประเมินผล 

กระบวนการพัฒนาปัญญาตามแนวคิดของพุทธศาสนา อาศัยปัจจัยท าให้เกิด
สัมมาทิฏฐิ 2 ประการ คือ 1) ปัจจัยภายนอก คือ ปรโตโฆสะ ได้แก่ ความมีกัลยาณมิตร และ
สิ่งแวดลอ้มที่เอือ้ในการเรียนรู ้ 2) ปัจจัยภายใน คือ โยนิโสมนสิการ โดยอาศัย 2 กระบวนการนี ้
มาใชใ้นการพัฒนากระบวนการทางปัญญา น าไปสู่สมัมาทิฎฐิ  คือความเห็นชอบ ความเขา้ใจที่
ถูกต้อง ซึ่งเป็นปัจจัยภายในในทางจิตวิทยาคือพฤติกรรมภายในนั่นเอง     ซึ่งในงานวิจัยนี ้ 
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พฤติกรรมภายในของความกตญัญกูตเวที หมายถึง พฤติกรรมภายในที่เป็นความรูส้กึอารมณ ์และ
แนวโนม้ของพฤติกรรมแสดงความกตญัญกูตเวที  

จากลักษณะของความกตัญญูกตเวทีดังกล่าว มีทั้งลักษณะด้านอารมณ์และ
ศักยภาพ ภายในเป็นแนวโน้มพรอ้มที่จะแสดงพฤติกรรม สามารถพิจารณาไดว้่าการเกิดความ
กตัญญูกตเวทีเป็นกระบวนการที่มีความเป็นพลวฒัน ์(dynamic) ของความรูส้ึก โดยขัน้ตอนการ
เกิดความรูส้ึกตามแนวพุทธปรชัญาที่กล่าวไวใ้น “ปฏิจจสมปุบาท” ซึ่งมีความหมายว่าเกิดขึน้โดย
อาศัยซึ่งกันและกันหรือการเป็นสาเหตุซึ่งกัน สาโรช บวัศรี (2524)ไดน้ าอธิบายเก่ียวกับการเกิด
ค่านิยมและเจตคติไว ้ 5 ขัน้ คือ ขัน้ที่ 1 ผสัสะ ปัจจยา เวทนา คือ การไดป้ระสบ หรือสมัผสักระตุน้
ใหเ้กิดความรูส้ึก ขัน้ที่ 2 เวทนา ปัจจยา ตณัหา คือ ความรูส้ึก กระตุน้ใหเ้กิดความอยาก (desire) 
ขั้นที่ 3 ตัณหา ปัจจยา อุปาทาน คือความอยากกระตุ้นให้เกิดความยึดมั่นเป็นค่านิยม ขั้นที่ 4 
อุปาทาน ปัจจยา ภพ คือ ค่านิยมกระตุ้นให้เกิดสภาวะรุ่มร้อนหรือพร้อมอยู่ในใจแต่ยังไม่
แสดงออก เป็นเพียง ความโนม้เอียง นั่นก็คือเป็นเจตคติ และขัน้ที่ 5 ภพ ปัจจยา ชาติ คือ เจตคติ
กระตุ้นให้เกิดการกระท าที่ปรากฏออกมาภายนอก โดยลักษณะอารมณ์ความกตัญญูกตเวที
เทียบเคียงได้กับขั้นความรูส้ึก ส่วนลักษณะแนวโน้มพรอ้มจะแสดงพฤติกรรมและการแสดง
ออกเป็นพฤติกรรมใหป้รากการแสดงความกตัญญูกตเวที ครอบคลุมขั้นระดับเจตคติคือความ
ตัง้ใจหรือมีแนวโนม้จะกระท า และขัน้ระดับการกระท า (action) ที่แสดงออกมาใหเ้ห็น อย่างไรก็
ตามล าดับขัน้ของเจตคติและค่านิยมที่กล่าวในพระพทุธศาสนามีความแตกต่างกบัแนวคิดการจดั
จ าแนกความรูส้ึกในทางจิตวิทยา ที่ไดแ้บ่งระดับความรูส้ึกไวว้่า ระดับพืน้ผิวที่สุด คือ ความเชื่อ 
(beliefs) ระดับถัดไปจะเป็นเจตคติ (attitudes) ระดับถัดมาคือ คุณค่าหรือค่านิยม  (values)  ซึ่ง
เกิดจากเจตคติหลายเจตคติรวมกนัและค่อนขา้งเปลี่ยนแปลงยากกว่าเจตคติ และระดบัสงูสุดคือ 
บุคลิกภาพ(personality) (Oppenheim, 1966 อา้งถึงใน ลว้น สายยศ & อังคณา สายยศ, 2543, 
น.18-19) ดงันัน้ ขัน้ตอนความรูส้กึในการเกิดความกตญัญกูตเวทีแสดงดงัภาพประกอบ 5 ดงันี ้ 
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ภาพประกอบ 5 ขัน้ตอนทางความรูส้กึของความกตญัญกูตเวที 

จากแนวคิดล าดับขัน้ของความรูส้ึกดังกล่าว ในขั้นตอนการเปลี่ยนแปลงล าดับขั้น
จากความรูส้ึกไปถึงการกระท า จะเกิดการเปลี่ยนแปลงท าใหเ้กิด ค่านิยม ขึน้ วิธีคิดแบบโยนิโส
มนสิการคือ การคิดเป็น คิดถูกนัน้สามารถน ามาใชใ้นการคิดเก่ียวกับสถานการณ์ซึ่งเป็นสิ่งเรา้ที่
เขา้มากระทบ เมื่อคิดดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการแลว้จะท าใหเ้กิดความรูส้ึกหรืออารมณ์ของ
ความกตัญญู เมื่อเกิดความรู้สึกแล้วเร้าให้เกิดความต้องการตอบแทนคุณ เข้มข้นมากขึน้
กลายเป็นมีแนวโน้มที่จะกระท าการตอบแทนคุณ เป็นเจตคติ แต่ระหว่างเจตคติและการแสดง
ออกเป็นพฤติกรรมใหป้รากฎนั้น เจตคติตอ้งเขม้ขึน้เป็นค่านิยม ซึ่งค่านิยมก็คือเจตคติที่มีความ
เขม้ขน้และถาวรที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม (Thornberg, 1984, อา้งถึงใน สรุางค ์โคว้ตระกลู, 2559, 
น.397) เป็นสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู ้ สามารถเปลี่ยนแปลงไดจ้ากการมีประสบการณ์ การฝึกฝน 
ปฏิสัมพันธ์กับผูอ่ื้นหรือสิ่งแวดลอ้ม ค่านิยมเป็นสิ่งที่บุคคลอาจจะยึดถือเพราะกลุ่มคนในสังคม
ยึดถือว่าส าคัญ ดังนั้นค่านิยมจึงสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามกลุ่มของสังคมที่บุคคลนั้นให้
ความส าคัญ ในการวิจัยครัง้นีท้  าการศึกษานักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายซึ่งอยู่ในช่วงวัยรุ่น
ตอนกลางซึ่งมีพฒันาการดา้นการรูคิ้ดขัน้สงู สามารถเรียนรูอ้ารมณแ์ละความรูส้ึกของผูอ่ื้นที่มีต่อ
ตนเอง และพฒันาระดบัความรูส้ึกจนเกิดเป็นค่านิยมที่มีความเขม้ขน้จนเป็นแรงจงูใจที่จะผลกัดนั
ใหแ้สดงพฤติกรรมความกตญัญกูตเวทีได ้การจดัการเรียนรูใ้หเ้กิดค่านิยมความกตญัญกูตเวทีนัน้
สามารถท าได้หลายวิธีการ “กระบวนการกระจ่างค่านิยม” เป็นวิธีการหนึ่งที่นิยมในการสรา้ง
ค่านิยมหรือจดัการเรียนรูใ้หเ้กิดค่านิยม  

กระบวนการกระจ่างค่านิยม 
ค่านิยม หมายถึงหลักการหรือแนวทางของพฤติกรรม ซึ่งสมาชิกของกลุ่มถือว่า

ส าคญัดว้ยความรูส้ึกที่รุนแรงและมีการใหค้ ามั่นผูกมัดตนเอง โดยยึดถือเป็นมาตรฐานส าหรบัใช้

 

ความรูส้กึ ความตอ้งการ เจตคต ิ ค่านิยม การกระท า 

ส่ิงเรา้เขา้

มากระทบ 

เงื่อนไข
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ในการตัดสินใจการกระท า (Theodorson & Theodorson, 1969, อา้งถึงใน สุรางค ์โค้วตระกูล, 
2559) การที่คนเรามีความคิด ความเชื่อ และค่านิยมโดยไดร้บัอิทธิพลมาจากผูอ่ื้น ท าใหไ้ม่มีอิสระ
ที่จะเลือกค่านิยดว้ยตนเอง จึงเป็นเหตุใหย้ึดถือค่านิยมเพื่อใหเ้ป็นที่ยอมรบัของผูอ่ื้นและสังคม
ดังนั้นค่านิยมสามารถเปลี่ยนแปลงไดต้ามอิทธิพลของบุคคลและสังคมที่มีอิทธิพลต่อการหล่อ
หลอมค่านิยมของบคุคล  

กระบวนการกระจ่างค่านิยม (value clarification) เป็นกระบวนการพฒันาค่านิยมที่
ช่วยใหบุ้คคลไดเ้รียนรูท้ี่จะตัดสินใจ เกิดความกระจ่างในค่านิยมที่ตนยึดถือ หรือมีความเชื่อว่าดี 
ถกูตอ้ง เป็นวิธีการที่จะท าใหบุ้คคลยอมรบัความรูส้ึก และความคิดดว้ยตนเองภายใตส้ถานการณ์
ที่ก าหนด กล่าวคือเป็นกระบวนการพิจารณาเสริมสรา้งค่านิยมดว้ยตนเอง โดยแนวคิดนีเ้ชื่อว่า ถา้
บุคคลมีความสามารถคิดหรือได้แสดงความรูส้ึกของตนออกมา และตอบค าถามหรือสามารถ
วิเคราะหผ์ลของพฤติกรรมที่แสดงออกของตนเองไดดี้ จะช่วยใหบุ้คคลเกิดตระหนักถึงความรูส้ึก 
ความคิด และความเชื่อของตน เกิดความกระจ่างในความเชื่อ เจตคติ และค่านิยมของตนเองได ้
ผลที่จะไดจ้ากกระบวนการนีจ้ะเอือ้ใหค้วามคิดกับการกระท าสมัพันธ์กัน เพราะการตัดสินใจจะ
กระท าสิ่งใดของคนเรานั้นกระท าอยู่บนรากฐานแห่งค่านิยมของบุคคลผู้นั้น มิได้มาจาก
แรงผลกัดันจากภายนอกหรือสงัคม ดังนั้นกระบวนการกระจ่างค่านิยมจึงมีความเหมาะสมที่จะ
น ามาใชใ้นการพฒันาค่านิยมความกตญัญูกตเวทีในนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งเป็นระยะ
วยัรุ่นตอนกลาง เนื่องจากกระบวนการของพฒันาการทางสงัคมของวยันี ้ดว้ยการเป็นสมาชิกของ
กลุ่มที่มีอายุรุ่นราวคราวเดียวกัน บ่อยครัง้ที่นักเรียนเกิดความสบัสนระหว่างค่านิยมเดิมที่รบัมา
จากครอบครวักับค่านิยมของกลุ่มเพื่อน ดว้ยกระบวนการกระจ่างค่านิยม จะท าใหน้ักเรียน คิด 
พิจารณาอย่างมีเหตผุล มีทางเลือกที่หลากหลาย ไดต้ัดสินใจยอมรบั เห็นคณุค่าของทางเลือกนัน้
โดย พิจารณาถึงผลที่ไดร้บัจากการตัดสินใจเพื่อตัดสินใจเลือกที่จะกระท าหรือเลือกที่จะกระท า 
และยดึถือค่านิยมนัน้เป็นบรรทดัฐานของการแสดงพฤติกรรมของตนเอง 

แรธส์ ฮาร์มิน และไซมอน(Raths, Harmin & Simon, 1996 as cited in Murad, 
2014) ได้ท าการศึกษาเพื่อหาทางให้นักเรียนได้พัฒนาค่านิยมด้วยตนเอง โดยครูเป็นเพียงผู้
อ  านวยความสะดวกในการเรียนรู ้และน าเสนอแนวคิดทฤษฎีในการพัฒนาค่านิยม เรียกว่า 
“กระบวนการกระจ่างค่านิยม” (value clarification) เพื่อเอือ้อ านวยในการสรา้งความสัมพันธ์
ระหว่างความคิดกับการกระท าของคนเราเขา้ดว้ยกันได้ จากการที่บุคคลรวบรวมขอ้มูลเพื่อหา
เหตผุลในการตดัสินใจ เลือกสรรค่านิยมดว้ยตนเอง  โดยการที่นกัเรียนจะตดัสินใจเลือกค่านิยมใด 
จ าเป็นตอ้งมีกระบวนการ ขัน้ตอนเพื่อใหเ้กิดการกระจ่างค่านิยมที่ท าใหบุ้คคลมีค่านิยมที่สมบูรณ ์
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ซึ่ง แรธส ์และคณะ ไดศ้ึกษาการพัฒนาค่านิยมแลว้สรุปเป็นเกณฑเ์พื่อน ามาเป็นแนวทางในการ
พฒันาค่านิยม  โดยแบ่งกระบวนการกระจ่างค่านิยมออกเป็น 3 กระบวนการ 7 ขัน้ตอน ดงันี ้

การเลือกค่านิยม (choosing) 
1. เลือกอย่างอิสระ  ไม่มีการบังคับจากอ านาจ เป็นการเลือกด้วยตัวเอง 

ปราศจากการชกัจงู หว่านลอ้มหรืออถกูกดขี่บงัคบัจากผูอ่ื้น จากสงัคม หรือจากสภาพแวดลอ้ม 
2. เลือกจากแนวทางเลือกหลาย ๆ ทางเลือก เพื่อประกอบการตดัสินใจ 
3. เลือกหลงัจากที่ไดพ้ิจารณาถึงผลที่จะเกิดจากทางเลือกแต่ละอย่าง ทางเลือก

แต่ละอย่างจะมีผลอย่างไรตอ้งตระหนกัถึงผลที่จะเกิดขึน้ แลว้จึงเลือกทางที่ตอ้งการ หรืออาจสรา้ง
ทางเลือกขึน้ใหม่ แมอ้าจไม่ทราลผลที่จะเกิดขึน้ลว่งหนา้ก็ตาม  

การเหน็คุณค่าในค่านิยม (prizing) 
4. การใหค้ณุค่าและมีความสขุกบัสิ่งที่ตนไดเ้ลือก เมื่อเลือกแนวทางของค่านิยม

ใด จะเกิดความรูส้กึภมูิใจ และพอใจในสิ่งที่ไดเ้ลือก 
5. เต็มใจที่จะยืนยันในสิ่งที่ตนยึดมั่นโดยเปิดเผย ค่านิยมใดที่เลือกแล้ว ต้อง

ยอมรบั และยืนยนัการเลือกอย่างเปิดเผย 
การปฏิบัติตามค่านิยม (acting) 

6. การกระท าตามสิ่งที่ได้เลือก เมื่อเลือกค่านิยมใดแล้ว ต้องประพฤติปฏิบัติ
ตามที่ไดต้ดัสินใจเลือก สิ่งที่บคุคลท าจะสะทอ้นใหเ้ห็นค่านิยมของเขาดว้ย การตระหนกัถึงค่านิยม
เรื่องใดเรื่องหนึ่ง อาจเป็นเครื่องชีไ้ดว้่าบุคคลนัน้ก าลงัเริ่มสรา้งค่านิยมในเรื่องนัน้ และพรอ้มที่จะ
แสดงออกมา 

7. การท าสิ่งนัน้ซ  า้ ๆ ยึดถืออย่างเหนียวแน่นจนกลายเป็นแบบแผนการด าเนิน
ชีวิต ค่านิยมใดที่เลือกลว้ ตอ้งประพฤติปฏิบติัตามค่านิยมนัน้อย่างสม ่าเสมอจนกลายเป็นนิสยั 

โดยอาศัยเกณฑ์ของกระบวนการกระจ่างค่านิยมของ แรธส ์และคณะ ปรีดา 
วิทยากุล (ปรีดา วิทยากุล, 2536 อา้งถึงใน สมพร โตนวล, 2551) ไดพ้ัฒนารูปแบบการสอนดว้ย
กระบวนการกระจ่างค่านิยม ดงันี ้

1. ขัน้น าเขา้สูบ่ทเรียน 
2. ขัน้จดักิจกรรมการเรียนรู ้ 

2.1 เสนอปัญหา ครูน าเสนอเนือ้หา ดว้ยวิธีการที่หลากหลายโดยสรา้งปม
ปัญหาใหน้กัเรียนคิด 
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2.2 ตดัสินการกระท า จากปมปัญหา ใหน้กัเรียนตดัสินการกระท า โดยสมมติ
ใหน้กัเรียนเป็นตัวละครที่ประสบปัญหาชีวิต นกัเรียนจะแกปั้ญหาไดอ้ย่างไร โดยมีล าดับขัน้ตอน
ในการแกปั้ญหาดงัต่อไปนี ้

2.3 อภิปรายกลุ่มย่อย ครูแบ่งกลุ่มนักเรียน ให้แต่ละกลุ่มรบัใบงาน เลือก
ประธาน เลขานุการ และผูร้ายงาน ด าเนินการอภิปรายกลุ่มย่อยจากเนือ้หาในกิจกรรมการเรียนรู ้
สมาชิกแต่ละคนเสนอแนวทางการแกปั้ญหาตามแนวคิดของตน 

2.4 การยึดมั่นเหตผุล ประธานแต่ละกลุม่สรุปมติกลุ่ม แจง้ใหส้มาชิกในกลุ่ม
ทราบ สมาชิกทกุคนบนัทกึมติกลุใ่นใบบนัทกึ 

2.5 การแสดงเหตผุล ตวัแทนกลุม่น ามติกลุ่มเสนอต่อเพื่อรว่มชัน้ เมื่อครบทุก
กลุ่มแลว้ ครูใหน้ักเรียนแต่ละคนเลือกทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเองใหม่อีกครัง้พรอ้ม
บอกเหตผุล บนัทกึในใบบนัทกึ 

2.6 การก าหนดขั้นตอนการปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรม ครูและนักเรียน
รว่มกนัอภิปรายแสดงความคิดเห็นเพื่อหาแนวทางในการปฏิบติัตน เพื่อแกไ้ขปัญหาตามเนือ้หาใน
กิจกรรมการเรียนรู ้และใหน้กัเรียนแต่ละคนสรุปแนวทางปฏิบติัตนเพื่อแกไ้ขปัญหา บนัทึกลงในใบ
บนัทกึ 

3. ขัน้สรุป  
ครูและนกัเรียนรว่มกนัสรุปอีกครัง้ถึงสิ่งที่ไดร้บัจากการท ากิจกรรม พรอ้มสรุป

แนวทางปฏิบติั 
มีการศึกษาจ านวนหนึ่งที่แสดงประสิทธิผลของน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้

กระบวนการกระจ่างค่านิยมไปใชใ้นการพัฒนาพฤติกรรมเป้าหมายของนักเรียน นักศึกษา เช่น 
การเสริมสรา้งคณุลกัษณะความพอเพียงที่เรียนดว้ยกระบวนการกระจ่างค่านิยมของนกัศึกษาครุ
ศาสตร ์ผลพบว่า นกัศึกษาที่เรียนดว้ยกระบวนการกระจ่างค่านิยมมีคณุลกัษณะความพอเพียงใน
ระดับมาก และมีคุณลกัษณะความพอเพียงในระยะหลงัการทดลองสงูกว่าระยะก่อนการทดลอง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ปราโมทย ์จันทรเ์รือง, 2562) การพัฒนาค่านิยมความรกั
ชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์ในนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที  5 โดยจัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการกระจ่างค่านิยม ผลพบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 ที่จัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการกระจ่างค่านิยม มีค่านิยมความรกัชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย ์อยู่ในระดับดี
เยี่ยม และมีผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนเร่ืองความรกัชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริยใ์นระยะหลงั
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การทดลองสูงกว่าระยะก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (สกล สุขสวัสดิ์ & 
มนสันนัท ์น า้สมบรูณ,์ 2560)  

จากผลการศึกษาดังกล่าว แสดงถึงประสิทธิผลของการจัดการเรียนรูด้้วย
กระบวนการกระจ่างค่านิยมในการพฒันาคณุลกัษณะที่พงึประสงคใ์นนกัเรียน นกัศกึษา อย่างไรก็
ตามยงัไม่พบการศึกษาที่น าเอารูปแบบการจดัการเรียนรูก้ระบวนการกระจ่างค่านิยมมาใชพ้ฒันา
ความกตัญญูกตเวทีในนักเรียนระยะวัยรุ่น  ซึ่งจากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมพบว่า งานวิจัย
เก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรูค้วามกตญัญกูตเวที หรือโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีนัน้
ไดม้ีการน าแนวคิด ทฤษฎี วิธีการต่าง ๆ มาใชเ้พื่อพฒันาความกตญัญกูตเวทีในเด็กและเยาวชน 

งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับโปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญูกตเวท ี 
ปัจจุบนันกัการศึกษา นักวิจยั มีความสนใจศึกษาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญู

กตเวทีในเยาวชน และในโรงเรียน เพิ่มจ านวนมากขึน้ อันเป็นผลจากมีงานวิจัยเชิงประจักษ์
สนับสนุนประโยชนเ์ชิงบวกที่เกิดขึน้จากการปลูกฝังความกตัญญูกตเวทีในเด็กและเยาวชน ซึ่ง
โปรแกรมหรือวิธีการเทคนิคที่ใช้ในการเพิ่มความกตัญญูกตเวที ที่ ได้รับการศึกษาวิจัย โดย
พิจารณาจากวิธีการ ค าพูดหรือข้อความที่ใช้ชีน้  า ผู้วิจัยจึงจัดกลุ่มโปรแกรมเสริมสรา้งความ
กตญัญกูตเวทีเหลา่นีต้ามการจดักระท าต่อองคป์ระกอบแต่ละดา้นของความกตญัญกูตเวที ดงันี ้ 

1) โปรแกรมที่จัดกระท าดา้นอารมณ์ความรูส้ึกของความกตัญญูกตเวที ไดแ้ก่ การ
บนัทกึความกตญัญกูตเวที  

2) โปรแกรมที่จัดกระท าดา้นพฤติกรรมการแสดงออกของความกตัญญูกตเวที  เช่น 
การเขียนจดหมายขอบคณุ  

3) โปรแกรมที่จัดกระท าด้านการรูคิ้ดของความกตัญญูกตเวที  ได้แก่ การประเมิน
ประโยชน ์จิตตปัญญาศกึษาความกตญัญกูตเวที 

1. การบันทกึความกตัญญูกตเวท ี(gratitude journal) 
เป็นเทคนิคที่ไดร้บัการศึกษาอย่างแพร่หลาย วิธีการของเทคนิคนีคื้อ ผูเ้ขา้ร่วม 

จะถูกถามเพื่อใหต้ั้งใจหยุดคิดว่าแต่ละวันมีสิ่งใดบา้งที่พวกเขารูส้ึกขอบคุณ และใหเ้ขียนบันทึก
รายการของสิ่งที่พวกเขารูส้กึขอบคณุ ในแต่ละคืนก่อนนอน ตวัอย่างงานวิจยัของที่ใชโ้ปรแกรมการ
บนัทกึความกตญัญกูตเวทีในเยาวชน ไดแ้ก่ 

J. J. Froh et al. (2008) ท าการสุ่ ม นัก เรียนชั้นป ระถมศึกษาปีที่  6 และ
มัธยมศึกษาปีที่  1 จ านวน 11 ห้อง (อายุ 11-14 ปี) ให้อยู่ใน 3 กลุ่มเงื่อนไขคือ ความกตัญญู
กตเวที ความยุ่งยากใจ และกลุ่มควบคมุ นกัเรียนในกลุ่มความกตญัญูกตเวทีจะใหเ้ขียนสิ่งที่พวก
เขารูส้ึกขอบคุณ 5 รายการ  กลุ่มความยุ่งยากใจ นักเรียนจะถูกใหเ้ขียนสิ่งที่รบกวนพวกเขา 5 
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รายการ โดยด าเนินการทดลองไปเป็นเวลา 2 สปัดาห ์แลว้เก็บขอ้มลู post-test ทนัทีเมื่อสิน้สดุการ
ทดลอง และเก็บขอ้มลูอีก 3 สปัดาหต่์อมา ผลพบว่า การเขียนรายการสิ่งดี ๆ ท าใหก้ารมองโลกใน
แง่ดีมากกว่า มีความพอใจในชีวิตสูงกว่า และอารมณด์า้นลบนอ้ยกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มที่
เขียนความยุ่งยากใจ นอกจากนี ้นกัเรียนที่รูส้ึกขอบคณุกบัการไดร้บัความช่วยเหลือในโรงเรียนจะ
มีอารมณ์เชิงบวกมากกว่า ที่ระยะ post-test และยังคงพบผลนีอ้ย่างแข็งแกร่งที่ระยะ 3 สัปดาห์
หลงัสิน้สดุการทดลอง   

การศึกษาผลของโปรแกรมการบันทึกความกตัญญูกตเวทีในไทย ฐิตาภา ชิน
กิจการ และคณะ (2555) ศึกษาผลการพัฒนาความรูส้ึกซาบซึง้ขอบคุณ โดยใชก้ารใหคิ้ดถึงสิ่งที่
รูส้ึกซาบซึง้ขอบคุณเพียงอย่างเดียวเปรียบเทียบกับการใหคิ้ดถึงสิ่งที่รูส้ึกซาบซึง้ขอบคุณร่วมกับ
การเขียนบรรยายความรูส้กึ ในกลุม่ตวัอย่างนิสิตปรญิญาตรี จ านวน 90 คน ผลพบว่า มีเพียงกลุ่ม
ที่ใหคิ้ดและเขียนบรรยายถึงความรูส้ึกซาบซึง้ขอบคุณเท่านัน้ที่มีระดับความรูส้ึกซาบซึง้ขอบคุณ
เพิ่มขึน้แตกต่างจากกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ในขณะที่กลุ่มนึกถึงเหตุการณ์ที่รูส้ึก
ขอบคณุมีระดบัความรูส้กึซาบซึง้ขอบคณุไม่แตกต่างจากกลุม่ควบคมุ 

นอกจากนี ้ Diebel, Woodcock, Cooper, and Brignell (2016) ศึกษาผลของ
โปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีด้วยการเขียนบันทึกความกตัญญูกตเวที  โดยให้เด็ก
นักเรียนชัน้ประถมศึกษาที่มีอายุ 7-11 เขียนบันทึกสิ่งที่พวกเขารูส้ึกขอบคุณโรงเรียนในวันนัน้ ๆ 
เป็นเวลา 4 สปัดาห ์(20วัน) ส่วนกลุ่มควบคุมใหน้ักเรียนเขียนบนัทึกเหตุการณ์ทั่วไปในโรงเรียน   
ผลพบว่านกัเรียนกลุ่มบนัทึกความกตญัญูกตเวทีเมื่อเทียบกับกลุ่มควบคมุ มีระดับของความรูส้ึก
กตญัญกูตเวทีและความรูส้กึเป็นสว่นหนึ่งของโรงเรียนมากกว่า 

2. การเขียนจดหมายขอบคุณและอ่านให้ผู้มีพระคุณฟัง (gratitude visit)  
วิธีการนี ้ ผู ้เข้าร่วมจะถูกขอให้เขียนจดหมายเพื่อแสดงความขอบคุณต่อผู้มี

พระคุณที่เขารูส้ึกขอบคุณ ในบางงานวิจยั ผูเ้ขา้ร่วมการวิจัยจะถูกขอรอ้งใหส้่งจดหมายหรืออ่าน
จดหมายนัน้ใหผู้ม้ีพระคุณฟัง (Wood et al., 2010) พบว่า วัยรุ่นที่มีความรูส้ึกเชิงบวกต ่า เมื่อถูก
ใหเ้ขียนและอ่านจดหมายขอบคณุ จะรายงานความกตญัญกูตเวทีและความรูส้กึเชิงบวกมากกว่า 
ที่ระยะสิน้สดุการทดลอง และที่ระยะติดตามผล 2 เดือนหลงัจากสิน้สดุการทดลอง  

J. J. Froh et al. (2009) ไดท้ าการศึกษาในเด็กนกัเรียนจากโรงเรียนสอนศาสนา 
(อายุ 8-19 ปี) โดยท าการสุ่มเด็กใหอ้ยู่ในกลุ่มทดลองที่เขา้รบัโปรแกรม gratitude visit หรือกลุ่ม
ควบคมุ โดยกลุ่มทดลอง จะใหน้กัเรียนเขียนจดหมายขอบคณุคนที่จ  าเป็นตอ้งขอบคุณ แลว้อ่าน
จดหมายใหค้นผูน้ั้นฟัง ส่วนกลุ่มควบคุมจะให้นักเรียนเขียนประสบการณ์ทางโลกทั่วไปใน ผล
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พบว่า เยาวชนกลุม่เงื่อนไขความกตญัญกูตเวทีที่มีความรูส้กึดา้นบวกต ่า จะรายงานความกตญัญู
กตเวทีและอารมณ์เชิงบวกมากขึน้ที่ระยะสิน้สุดการทดลอง และมีอารมณ์เชิงบวกมากที่ระยะ
ติดตาม 2 เดือนหลงัสิน้สดุการทดลองเมื่อเทียบกบัเยาวชนกลุม่ควบคมุ 

3. โปรแกรมการประเมินประโยชน ์(benefit appraisal intervention) 
วิธีการของโปรแกรมการประเมินประโยชน ์คือ สรา้งเรื่องราวสมมติเก่ียวกับการ

ใหค้วามช่วยเหลือขึน้แลว้มีขอ้ค าถามเพื่อวดัการรูคิ้ดทางสงัคมที่เป็นเงื่อนไขน าของความกตัญญู
กตเวที ไดแ้ก่ (1) การรบัรูค้วามตัง้ใจของการช่วยเหลือ (intentionality) การกระท านัน้ท าดว้ยตัง้ใจ
เพื่อช่วยเราจริง ๆ  (2) ตน้ทุนที่ผูใ้หค้วามช่วยเหลือตอ้งจ่ายในการใหค้วามช่วยเหลือ (costs) ซึ่ง
อาจจะเป็นเวลา เงินทอง หรือความพยายามที่คนอ่ืนเสียสละไปเพื่อช่วยเหลือเรา และ (3) คณุค่า
หรือผลประโยชนท์ี่เกิดขึน้ต่อตนเอง การกระท าของคนอ่ืนนัน้ช่วยตนไดม้ากขนาดไหน (benefits) 
ตวัอย่างงานวิจัยที่ใชเ้ทคนิคเพิ่มความกตญัญูกตเวทีนีคื้อ งานวิจยัของ โฟร และคนอ่ืน ๆ (2014) 
ศึกษาในนักเรียนอายุ 8-11 ปี  โดยท าการสุ่มนักเรียนให้อยู่ในกลุ่มการคิดความกตัญญูกตเวที 
(grateful thinking) และกลุม่ควบคมุ โดยเสนอเรื่องราวสมมติเก่ียวกบัการช่วยเหลือขึน้ กลุม่ความ
กตัญญูกตเวทีจะไดร้บัการชีแ้นะใหม้ีการรูคิ้ดดา้นสงัคม 3 ครัง้ ครัง้ที่ 1 ใหเ้ขา้ใจถึงความตัง้ใจที่
อยู่เบือ้งหลงัการช่วยเหลือของผูใ้หค้วามช่วยเหลือ ครัง้ที่ 2 ใหเ้ขา้ใจถึงตน้ทนุที่ผูใ้หค้วามช่วยเหลือ
จ่ายไปในการให้ความช่วยเหลือ และครัง้ที่ 3 ใหเ้ขา้ใจประโยชนท์ี่เกิดขึน้กับตนเองจากการรบั
ความช่วยเหลือ ผลพบว่า ในการศึกษาที่ 1  ไดใ้หโ้ปรแกรมส่งเสรมิความกตญัญกูตเวทีดว้ยวิธีการ
นีทุ้กวันเป็นเวลา 1 สัปดาห์ สามารถเพิ่มความตระหนักการรูคิ้ดด้านสังคมเหล่านีไ้ด้ และเพิ่ม
ความรูส้ึกขอบคุณและสุขภาวะไดแ้บบทันที (ใน 2 วันต่อมา) และท าใหเ้ด็กแสดงพฤติกรรมการ
ขอบคุณมากกว่าเมื่อเทียบกับกลุ่มควบคุม และในการศึกษาที่ 2 โดยใหโ้ปรแกรมส่งเสริมความ
กตญัญกูตเวทีนีส้ปัดาหล์ะ 1 ครัง้เป็นเวลา 5 สปัดาห ์จะท าใหค้วามกตญัญกูตเวทียงัเพิ่มขึน้ไดถ้ึง 
5 เดือนหลงัจากสิน้สดุการทดลอง 

อย่างไรก็ตาม (Renshaw & Olinger Steeves, 2016) ท าการวิจัยโดยการ
ทบทวนวรรณกรรมเชิงระบบและการวิเคราะหอ์ภิมานงานวิจยัที่ศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้ง
ความกตัญญูกตเวที (gratitude-based intervention outcomes) ในเยาวชนที่ได้รบัการตีพิมพ์
จนถึงเดือนกนัยายน 2014 (N= 20)  ซึ่งรวมงานวิจยัโปรแกรมการบนัทึกความกตญัญูกตเวทีของ 
Froh และคณะ (2008) โปรแกรมการเขียนจดหมายขอบคุณ  ของ Froh และคณะ (2009) 
โปรแกรมการประเมินประโยชนข์อง Froh และคณะ (2014) เขา้ไวด้ว้ย การวิเคราะหอ์ภิมานค่า
ขนาดอิทธิพลโดยใช้โปรแกรม Comprehensive Meta-Analysis, version 2 (CMA: (Borestein, 
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Hedges, Higgins, & Rothstein, 2006-2014, as cited in Renshaw & Olinger Steeves, 2016) 
ผลชีว้่าการฝึกความกตญัญูกตเวทีส  าหรบัการส่งเสริมสขุภาวะของเยาวชน การลดภาวะซึมเศรา้
นัน้โดยทั่วไปไม่มีประสิทธิผล (generally ineffective)  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ค่าผลรวมขนาดอิทธิพล
ส าหรบัผลลพัธท์ัง้หมดของทุกกลุ่มตวัอย่างมีค่าผลของโปรแกรมเพียงเล็กนอ้ย (g [95%CI] = .18 
[-.02, .39]) โดยผลลพัธ์ระยะ post-test มีค่าผลรวมเพียงเล็กน้อยที่ไม่ส  าคัญ (g [95%CI] = .19 
[-.01, .39]) ผลลัพธ์ระยะ follow-up ก็มีค่าผลรวมเล็กน้อยที่ไม่ส  าคัญเช่นเดียวกัน (g [95%CI] 
= .11 [-.11, 33])  ส  าหรบัโปรแกรมการประเมินประโยชน์ (J. J. Froh et al., 2014) ยังคงมีค่า
ขนาดอิทธิพลทางบวกระดบันอ้ย ในทัง้ 2 การศกึษา (g [95%CI] = .43 [.15, .70]) และมีผลขนาด
น้อยในหนึ่งการศึกษาที่เป็นผลลัพธ์ทางพฤติกรรมความกตัญญูกตเวที (เช่น การเขียนการด์
ขอบคุณ) (g [95%CI] = .40 [.03, .76]) ซึ่งเสนอว่าน่าจะมีการวิจัยทดสอบประสิทธิภาพของ
ระเบียบการขัน้ตอนของโปรแกรมเหลา่นี ้

จึงสรุปได้ว่า การวิเคราะห์ meta analysis ที่แสดงหลักฐานคัดคา้นความไม่มี
ประสิทธิผลของโปรแกรมการบนัทึกความกตญัญกูตเวที สว่นโปรแกรมการเขียนจดหมายขอบคณุ
และการประเมินประโยชนม์ีค่าประสิทธิผลของโปรแกรมขนาดนอ้ย ซึ่งต่อมามีงานวิจัยที่มีความ
พยายามในการพฒันาโปรแกรมที่มีประสิทธิผลในการส่งเสริมความกตญัญกูตเวที โดยบูรณาการ
ทั้ง 3 วิธีการที่จัดกระท าทั้งด้านการรูคิ้ด ความรูส้ึก และพฤติกรรมของความกตัญญูกตเวที  
Baumsteiger, Mangan, Bronk, and Bono (2019) ศึกษาผลของโปรแกรมปลูกฝังความกตัญญู
กตเวทีในวยัรุ่นและผูใ้หญ่ตอนตน้ โดยใชว้ิธีการบูรณาการระหว่าง เทคนิคการนึกถึงสิ่งที่ดี 3 สิ่ง 
เทคนิคการประเมินผลประโยชน ์และเทคนิคการเขียนจดหมายขอบคณุ ในการศกึษากลุ่มตวัอย่าง
ของนกัเรียนวยัรุน่ อายุ 16-18 ปี จ านวน 105 คน แบบแผนการวิจยัก่ึงทดลอง (pre-test-post-test 
quasi-experimental design)โดยกลุ่มที่ไดร้บัการท ากิจกรรมเพิ่มความกตญัญูกตเวที จ านวน 52 
คน และกลุ่มควบคุมจ านวน 53 คน เครื่องมือที่ใช้วัดความกตัญญูกตเวทีคือ The gratitude, 
resentment, and appreciation test (GRAT-SF; Thomas & Watkins, 2003) พ บ ว่ า  ก ลุ่ ม
ทดลอง มีระดบัความกตญัญกูตเวทีเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัเมื่อเทียบกบัก่อนท ากิจกรรม ในขณะ
ที่กลุ่มควบคมุ มีระดบัความกตญัญกูตเวทีที่ลดลงหลงัท ากิจกรรม เป็นที่สงัเกตว่างานวิจยันีไ้ม่ได้
แสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่างของระดบัความกตญัญูกตเวทีระหว่างกลุ่มที่เขา้ร่วมกิจกรรม
ความกตัญญูกตเวทีกับกลุ่มควบคมุ ซึ่งการแสดงความแตกต่างอย่างมีนัยส าคญัของระดบัความ
กตัญญูระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะหลังทดลอง และค่าขนาดอิทธิพลของผล
โปรแกรมเป็นสิ่งที่แสดงถึงความมีประสิทธิผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวที แต่
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งานวิจัยนีไ้ม่ไดแ้สดงผลเหล่านีค้วามมีประสิทธิผลของโปรแกรมบูรณาการในงานวิจัยนีจ้ึงยังไม่
ชดัเจน   

4. จิตตปัญญาศึกษาความกตัญญูกตเวท ี(gratitude contemplation) 
เบอรซ์ินสกา (Burzynska, 2018) กล่าวว่า จิตตปัญญาศึกษาความกตัญญู

กตเวที เป็นการฝึกความกตัญญูกตเวทีวิธีหนึ่งที่สามารถท าใหค้นมีประสบการณ์ความกตัญญู
กตเวทีในรูปแบบสมาธิ ซึ่งวัตถุประสงคห์ลักอย่างหนึ่งของการท าสมาธิคือ เพื่อเปิดเผยสิ่งที่เป็น
ดา้นบวกและกระตุน้ศักยภาพภายใน อันน าไปสู่การเยียวยาและพัฒนาตนเอง โปรแกรมสมาธิ
ขอบคุณ (gratitude-meditation intervention) เป็นการฝึกเชิงบวกที่ก าเนิดมาจากพุทธศาสนา ที่
รูจ้กักนัในชื่อ การสะทอ้นคิดความกตญัญกูตเวที (gratitude reflection) และการท าสมาธิขอบคณุ
(gratitude meditation) (Chan, 2010; O ‘Leary & Dockray, 2015; อ้ า ง ถึ ง ใ น  Burzynska, 
2018)  การท าสมาธิ เดิมเป็นเรื่องในศาสนา แต่ปัจจุบัน มีการศึกษาประโยชนข์องการท าสมาธิ
อย่างกวา้งขวาง โดยเฉพาะในสาขาการดูแลสุขภาพ สาขาจิตวิทยาเชิงบวก ใหค้วามสนใจศึกษา
ประโยชนข์องการท าสมาธิ มีผลงานวิจัยจ านวนหนึ่งสนับสนุนว่า การท าสมาธิไดช้่วยเพิ่มการมี
สมาธิ (concentration) และความใสใ่จจดจ่อ (attention) นอกจากนัน้ยงัมีรายงานว่าการท าสมาธิ
สามารถเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีได ้(Shapiro, Scwartz, & Santerre, 2002) การผ่อนคลาย
กล้ามเนือ้ทีละส่วน ๆ สามารถช่วยเพิ่มความรกัและการขอบคุณ (Khasky & Smith, 1999, as 
cited in Emmons & Stern, 2013) การศึกษาเหล่านีช้ีว้่าการรวมความสนใจไปที่ความสัมพันธ์
ระหว่างใจกบัรา่งกายสามารถท าใหเ้กิดกรอบคิดการรูส้  านึกบุญคณุ (grateful mindset) ในบุคคล
ไดด้ว้ย  ตวัอย่างเทคนิคที่น่าสนใจของการตรกึตรองความรูส้ึกซาบซึง้ขอบคณุ ไดแ้ก่ 

4.1 การท าสมาธิแบบไนกนั (Naikan meditation) เป็นการท าสมาธิแบบมองเขา้
ไปภายในตนเอง มีต้นก าเนิดมาจากศาสนาพุทธนิกายสุขาวดีใหม่ (Reynolds, 1983) ซึ่งไดถู้ก
พฒันามาเป็นการบ าบดัไนกนั (Naikan therapy)  วิธีการนีจ้ะชีแ้นะใหผู้ป่้วยมีการตระหนกัตนและ
การสะทอ้นตนเองในระดบัลกึ ใหผู้ป่้วยท าสมาธิโดยวิธีดลูมหายใจและสะทอ้นตนเองใน 3 ค าถาม 
ไดแ้ก่ อะไรคือสิ่งที่ไดร้บัจาก... อะไรบา้งที่ฉนัไดท้ าตอบแทนใหแ้ก่...มีอะไรที่ฉันเป็นตน้เหตทุ าให.้..
มีปัญหาและไดร้บัความล าบาก ใหผู้ป่้วยนึกถึงบุคคลที่พิเศษส าหรบัตน ซึ่งนักบ าบัดจะทดสอบ
อารมณผ์ูป่้วยทุก ๆ 90 นาที โดยใชเ้วลาประมาณ 5 นาที ผูป่้วยจะถูกใหอ้ยู่ในหอ้งแคบ ๆ เพื่อท า
สมาธิสะทอ้นตนเองใน 3 ค าถามตั้งแต่เชา้จนค ่า จุดมุ่งหมายหลักของโปรแกรมนีคื้อ เพื่อท าให้
ความสัมพันธ์ของบุคคลดีขึน้และเพิ่มความรูส้ึกกตัญญูกตเวทีต่อคนอ่ืน และมีความมั่นใจใน
ความส าเร็จ  การบ าบัดแบบไนกันดูเป็นวิธีการที่ซับซอ้นต้องใช้ความช านาญของผู้บ  าบัด แต่
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น าไปใชไ้ดผ้ลดีกบัการบ าบดัเยาวชนที่ก่ออาชญากรรม การบริการใหค้ าปรกึษาในโรงเรียนและที่
ท างาน ตลอดจนผู้ป่วยที่มีปัญหาด้านสุขภาพจิต เช่น โรคประสาท ติดสุราเรือ้รงั personality 
disorder  เป็นตน้ 

4.2 โปรแกรมการท าสมาธิขอบคุณ  (gratitude – meditation intervention) 
งาน วิ จั ย โป รแก รม สม า ธิขอบคุณ ใน วัย รุ่น ขอ ง  Duthely, Nunn, and Avella (2017) ได้
ท าการศึกษาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญกูตเวทีโดยใชโ้ปรแกรม  Heart-centered gratitude 
visualization หรือ gratitude – meditation intervention เป็นโปรแกรมใหม่ที่น าเทคนิคการท า
สมาธิและการมองความกตัญญูกตเวที (gratitude visualization) มาใช้เพื่อเพิ่มความกตัญญู
กตเวทีของนกัเรียนมัธยมศึกษาตอนตน้ในอเมริกาที่มาจากหลากหลายวฒันธรรมจ านวน 68 คน 
โดยเทคนิคการท าสมาธิแบบศนูยก์ลางใจ Heart-centered meditation ที่เลือกมาใชน้ัน้เป็นที่รูจ้กั
ในชื่อ  “The path of the heart” ซึ่งผูฝึ้กเตรียมท าสมาธิโดย นั่งสบาย ๆ ผ่อนคลายร่างกาย ท าใจ
ใหส้งบดว้ยฝึกการหายใจและการปล่อยวางจากความคิดต่าง  ๆ หลงัจากนัน้ ท าสมาธิใหต่้อเนื่อง
ด้วยเทคนิคการฝึกรวมใจ  (concentration technique) หรือเทคนิคการมอง (visualization 
technique) ซึ่งการมองนีถู้กออกแบบเพื่อเพิ่มคุณภาพของความกตญัญูกตเวที ในระหว่างนัน้จะ
ให้ฟังโคลงกลอนที่มีคติสอนใจ ที่มีเนือ้หาใจความเก่ียวกับสันติภาพ  หรือความสงบ การหยุด
ความคิด และการขอบคุณ โดยจัดใหก้ลุ่มทดลองมีชั่วโมงท าสมาธิขอบคุณ 10 ครัง้ ๆ ละ 15-20 
นาที  ผลการวิจยัพบว่า กลุม่ทดลองมีความกตญัญกูตเวทีสงูกว่ากลุม่ควบคมุ อย่างมีนยัส าคญั 

จากผลการศึกษาเก่ียวกับโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีดังกล่าว
ขา้งตน้ สรุปไดว้่าโปรแกรมการบนัทึกความกตญัญกูตเวทีนัน้ไม่มีประสิทธิผล โปรแกรมบูรณาการ
ที่จดักระท าทัง้ดา้นความรูส้ึก ความรูคิ้ด และพฤติกรรมความกตัญญูกตเวที ผลยังไม่ชดัเจน และ
การท างานหลายอย่างจะท าใหเ้ป็นภาระหนกัทัง้ผูว้ิจยัและกลุม่ตวัอย่าง ส าหรบัจิตตปัญญาศกึษา
ความกตัญญูกตเวที เป็นโปรแกรมที่จัดกระท าต่อองคป์ระกอบดา้นความรูคิ้ดของความกตัญญู
กตเวทีที่ไดผ้ลในการบ าบดัผูป่้วยในสถานบ าบัด และเยาวชนในโรงเรียนเพื่อช่วยเยาวชนในการ
จัดการปัญหาทางพฤติกรรม อารมณ์และทักษะการคิ  อย่างไรก็ตามโปรแกรมที่จัดกระท า
พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีและโปรแกรมการประเมินประโยชน์มีผลระดับน้อยแต่ก็มี
ความส าคญั ซึ่งอาจจะมีความจ าเป็นตอ้งพิจารณารายละเอียดของระเบียบการของโปรแกรมเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพ  

จากผลการศึกษาเก่ียวกับโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีด้วยจิตต
ปัญญาศึกษาความกตัญญู โปรแกรมประเมินประโยชน์ดังกล่าวข้างต้น สามารถกล่าวได้ว่า 
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โปรแกรมที่มีการจัดกระท าที่ความรูคิ้ดมีประสิทธิผลอย่างมีนัยส าคัญในการเปลี่ยนแปลงความ
กตัญญูกตเวที ดังนัน้งานวิจยัครัง้นี ้จึงมุ่งพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยจัด
กระท าต่อความรูคิ้ดของความกตัญญูกตเวที โดยน าแนวคิดการปรบัพฤติกรรมปัญญามาใชเ้ป็น
หลักการ ในการเปลี่ยนแปลงความกตัญญูกตเวทีของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งอยู่ใน
ระยะวยัรุ่นตอนกลางที่มีความสามารถคิดพิจารณาในสิ่งที่ซบัซอ้นเป็นนามธรรมได ้สามารถคิดหา
เหตผุลนอกเหนือไปจากขอ้มลูที่มีได ้สามารถเรียนรูอ้ารมณแ์ละความรูส้ึกได้ ดงันัน้การน าแนวคิด
การปรบัพฤติกรรมปัญญามาใช้ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีจึงมีความ
เหมาะสมกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ส าหรบัวิธีการที่จะน ามาใชใ้นการปรบัพฤติกรรม
ปัญญานั้น จากผลการศึกษาโปรแกรมประเมินประโยชนแ์ละกระบวนการพัฒนาปัญญาตาม
แนวคิดทางพระพุทธศาสนา ผูว้ิจัยเลือกวิธีการคิดแบบโยนิโสมนสิการมาใชใ้นกระบวนการรบัรู ้
ตีความสถานการณ์ของความกตัญญูกตเวที เพื่อใหเ้กิดความรูส้ึกหรืออารมณ์ของความกตัญญู
กตเวที ตามแนวคิดล าดบัขัน้ของความรูส้ึก เมื่ออารมณค์วามรูส้ึกของความกตญัญกูตเวทีเกิดขึน้
จะเรา้ใหเ้กิดความตอ้งการตอบแทนและเปลี่ยนแปลงระดบัไปสู่เจตคติหรือแนวโนม้พรอ้มกระท า 
เพื่อใหเ้กิดการเปลี่ยนล าดบัขัน้จากเจตคติไปสู่การแสดงพฤติกรรมที่ปรากฏเห็นได ้จ าเป็นจะตอ้ง
พฒันาใหเ้กิดค่านิยมความกตญัญูกตเวที ซึ่งผูว้ิจยัพิจารณาน ากระบวนการกระจ่างค่านิยมมาใช้
ในการพัฒนาใหเ้กิดค่านิยมที่มีความคงตัว ถาวร เพื่อเป็นแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรมความ
กตญัญกูตเวทีต่อไป 

 
แนวคิดเกี่ยวกับวิธีวิทยาการวิจัยทีใ่ช้ 

การวิจัยผสานวิธีแบบการส ารวจเป็นล าดับ 
การวิจัยผสานวิธี เป็นการวิจัยที่ไดร้บัอิทธิพลมาจากปรชัญาปฏิบัตินิยมที่ใชว้ิธี

วิทยาทัง้เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพร่วมกันในระยะต่าง ๆ ของการวิจัยทัง้ระยะการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล การวิเคราะห์และแปลความหมายขอ้มูล เพื่อให้ได้มาซึ่งค าตอบของปัญหาการวิจัยที่มี
ความครอบคลุม ลุ่มลึกและชัดเจน อันจะน าไปสู่การรู ้ความจริงของปรากฎการณ์ที่ศึกษา 
เนื่องจากมีความเชื่อว่าขอ้มูลที่ไดจ้ากวิธีเชิงปริมาณ หรือเชิงคุณภาพเพียงวิธีเดียว ไม่สมบูรณ์
เพียงพอในการอธิบายปรากฏการณท์ี่ศกึษาไดอ้ย่างถกูตอ้งและมีความลุม่ลกึ 

เครสเวลและคลารค์ (Cresswell & Clark, 2007, อ้างถึงในสาธิต เชือ้อยู่นาน, 
2560) ไดเ้สนอลกัษณะการผสานออกเป็น 3 กระบวนการ ไดแ้ก่ 1) กระบวนการที่เกิดเป็นล าดับ 
(sequential procedures)  2) ก ระบ วนการที่ เกิ ด ขึ ้น พ ร้อม กัน  (concurrent procedures)                 
3) กระบวนการเปลี่ยนรูป (transformative procedures) ดว้ยกระบวนการผสมผสานดงักล่าว ได้
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แบ่งการออกแบบการวิจัยผสานวิธีออกเป็น 6 รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบคู่ขนานเข้าหากัน (The 
convergent parallel design) รูปแบการอธิบายล าดบัขัน้ (The explanatory sequential design) 
รูปแบบการส ารวจล าดับขั้น (The exploratory sequential design) รูปแบบการรองรับภายใน 
(The embedded design) รูปแบบเปลี่ยนรูป (The transformative design) รูปแบบหลายระยะ 
(The multiphase design)  ซึ่งการวิจัยผสานวิธีแบบส ารวจเป็นล าดับ เป็นการวิจัยที่มุ่งเนน้การ
สรา้งความรูใ้หม่ เพื่อหาค าอธิบายทางทฤษฎีใหก้ับเรื่องที่ยังไม่มีค าตอบที่ชัดเจนและเหมาะสม
สอดคลอ้งกบับรบิทของสงัคม  

การวิจัยรูปแบบนีส้ามารถแบ่งออกได ้2 รูปแบบ (อิสระ ทองสามสี & อาคม ใจ
แกว้, 2555) ไดแ้ก่ 1) การวิจยัเพื่อพฒันาทฤษฎี โดยระยะแรกท าการวิจยัเชิงคุณภาพเพื่อพัฒนา
ทฤษฎี จากนั้นน าผลไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดใหญ่ในระยะที่สอง   2) การวิจัยเพื่อ
พัฒนาเครื่องมือ โดยระยะแรกท าการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อรวบรวมขอ้มูลไปสรา้งเครื่องมือเชิง
ปริมาณ จากนั้นน าเครื่องมือนั้นไปใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณระยะที่สอง  ขั้นตอนของการวิจัย
รูปแบบการส ารวจเป็นล าดบั ประกอบดว้ยการวิจัยสองระยะที่มีความเก่ียวเนื่องกนั โดยแบ่งออก 
4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) การออกแบบและปฏิบติัการเก็บรวบรวมขอ้มลูและวิเคราะหข์อ้มลูการวิจยัเชิง
คุณภาพ   2) การน าผลการศึกษาเชิงคุณภาพไปใชใ้นการออกแบบการวิจัยเชิงปริมาณ 3) การ
ออกแบบและปฏิบติัการเก็บรวบรวมขอ้มลูและวิเคราะหข์อ้มลูเชิงปริมาณ 4) การตีความเพื่อเชื่อม
ผลการศกึษา โดยตีความผลการวิจยัเชิงปรมิาณที่มีฐานมาจากผลการวิจยัเชิงคณุภาพ (สาธิต เชือ้
อยู่นาน, 2560) ดังนัน้ การวิจัยผสานวิธีแบบส ารวจเป็นล าดับขัน้ จึงเป็นการน าใชว้ิธีวิทยาทัง้เชิง
คณุภาพและปริมาณร่วมกนัในการหาค าตอบของค าถามวิจยั โดยน าขอ้คน้พบจากการศึกษาเชิง
คณุภาพในระยะที่หนึ่งไปใชใ้หเ้ป็นประโยชนใ์นการวิจยัเชิงปริมาณในระยะที่สอง และแปลผลโดย
หาความเชื่อมโยง ภายใตผ้ลการศึกษาเชิงคณุภาพและปริมาณ เพื่อน าไปสู่การพฒันาทฤษฎีหรือ
การพฒันาเครื่องมือที่มีความสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัหน่วยท่ีศกึษา 

ผูว้ิจยัไดน้ าการวิจยัแบบส ารวจเป็นล าดบัมาประยุกตใ์ชใ้นการวิจยัครัง้นี ้โดยเริ่ม
จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพเพื่อคน้หาความหมาย กระบวนการและปัจจัยต่าง ๆ ที่
เก่ียวขอ้งกบัความกตญัญูกตเวทีของวยัรุ่นตอนกลาง โดยผูใ้หข้อ้มลูในการวิจยัครัง้นีแ้บ่งเป็นกลุ่ม
ผูใ้หข้อ้มูลหลกั ผูใ้หข้อ้มูลหลกัแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายที่มี
อายุ 15-18 ปี ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2564  2) นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายขอ้ 1 ที่ไดร้บั
การเสนอว่าเป็นผูม้ีความกตัญญูกตเวทีกตเวทีดีเด่นของหอ้งเรียน หลังจากนั้นท าการวิเคราะห์
ขอ้มูลเพื่อตอบค าถามการวิจัย เทียบเคียงกับผลการศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้ง แลว้ก าหนด
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ขอ้มูลที่จ  าเป็นส าหรบัใชใ้นการออกแบบแบบวัดความกตัญญูกตเวที และโปรแกรมเสริมสรา้ง
ความกตัญญูกตเวที เพื่อน าไปสู่การสรา้งโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีและทดสอบ
ประสิทธิผลของโปรแกรมฯ ต่อไป 

การวิจัยเชิงคุณภาพรูปแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูล (grounded theory 
methodology)  

ลกัษณะส าคญั 
เครสเวล (Cresswell, 1998 อา้งถึงใน ชาย โพธิสิตา, 2556, น.176) กลา่วว่า

การวิจยัแบบ Grounded Theory เป็นการวิจยัเพื่อสรา้งทฤษฎีหรือคน้หาทฤษฎีใหม่ซึ่งเป็นรูปธรรม
ที่ใช้ในการวิเคราะห์ปรากฏการณ์ที่ เก่ียวข้องกับสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งโดยเฉพาะ
สถานการณ์ดังกล่าวนั้น คือสถานการณ์ที่บุคคลมีปฏิสัมพันธ์ต่อการด าเนินการหรือเขา้ร่วมใน
กระบวนการเพื่อตอบสนองต่อปรากฏการณเ์พื่อที่จะศึกษาว่าบุคคลมีปฏิกิริยาและแสดงปฏิกิริยา
ตอบสนองต่อปรากฏการณอ์ย่างไร ผูว้ิจยัจะตอ้งเก็บขอ้มลูโดยการสมัภาษณ์หรือออกไปเยี่ยมเพื่อ
เก็บขอ้มูลภาคสนามหลายครัง้แลว้ท าการพัฒนาและเชื่อมโยงความสมัพันธ์ของประเภทขอ้มูล
จากนั้นจึงน ามาเขียนเป็นข้อเสนอเชิงทฤษฎี  ( theoretical propositions) หรือสมมติฐาน 
(hypotheses) หรือน าเสนอภาพของทฤษฎี (A Visual Picture of Theory) ค าว่า “ทฤษฎี” ใน
ความหมายของวิธีการวิจัยนี ้ มีความหมายกวา้ง คือ ประกอบดว้ยความน่าจะเป็นระหว่างมโน
ทศันท์ี่สรา้งขึน้มา เช่นนีจ้ดัเป็นทฤษฎีระดบักลาง (middle range theory) ใชอ้ธิบายปรากฏการณ์
ที่ค่อนขา้งเฉพาะเจาะจง กลา่วคือ เป็นทฤษฎีที่อธิบายปรากฏการณใ์นขอบเขตที่จ  ากดั คณุสมบติั
ดา้นสามัญการ (generalizability) ของทฤษฎีนีข้ึน้อยู่กับว่าสถานการณ์หรือบุคคลที่เราน าเอา
ผลการวิจัยไปใชน้ั้นมีความเหมือนหรือใกลเ้คียงกับสถานการณ์หรือบุคคลที่ถูกศึกษามากน้อย
เพียงใด  

วิธีการของรูปแบบสรา้งทฤษฎีจากขอ้มูล ในเบือ้งตน้ ตอ้งมีค าถามส าหรบั
การวิจัยที่ชัดเจนเพื่อเป็นแนวทางในการออกแบบขอ้มูลและกลุ่มตัวอย่างที่ตอ้งการไดเ้หมาะสม 
แต่ก็สามารถยืดหยุ่นไดต้ามสมควร อาจใชท้ัง้ขอ้มลูเชิงคณุภาพและขอ้มลูเชิงปริมาณและอาจใช้
เทคนิคทุกอย่างที่เหมาะสมและเขา้ข่ายเพื่อการรวบรวมขอ้มูล  อย่างไรก็ตาม วิธีการแบบสรา้ง
ทฤษฎีจากขอ้มูลนีจ้ะไม่ไดใ้หค้วามส าคัญกับขั้นตอนการออกแบบกรอบแนวคิดและสมมติฐาน
การวิจยั หลงัจากไดร้วบรวมขอ้มลูมาจ านวนหนึ่งแลว้จึงจะตัง้สมมติฐาน และกรอบแนวคิดนัน้ จะ
สรา้งขึน้มาจากการวิเคราะหเ์มื่อเห็นว่าสมมติฐานที่สรา้งขึน้มานัน้ “อยู่ตวั” แลว้ 

ลักษณะส าคัญของการวิจัย รูปแบบนี ้คือ การตั้งสมมติฐานและท าการ
วิเคราะหข์อ้มูลไปพรอ้ม ๆ กบัการรวบรวมขอ้มูล ในทางปฏิบติั นักวิจัยจะรวบรวมขอ้มูลไประยะ
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หนึ่งแล้วหยุดท าการวิเคราะห์ ในการวิเคราะห์นักวิจัยจะมองหามโนทัศน์จากข้อมูลที่จะมี
ประโยชนใ์นการสรา้งสมมุติฐานจากมโนทัศน์เหล่านั้น สมมุติฐานที่ตั้งขึน้มาจากการวิเคราะห์
ข้อมูลนั้นจะถูกน าไปทดสอบกับข้อมูลใหม่ซึ่งจะรวบรวมมาเพื่อการทดสอบสมมุติฐานนั้น
โดยเฉพาะ ขอ้มลูที่รวบรวมมาใหม่อาจท าใหต้อ้งปรบัสมมติุฐานเดิมบา้งและเมื่อปรบัแลว้ก็จะถูก
น าไปทดสอบกับขอ้มลูชุดที่เก็บมาใหม่อีก โดยนยันีก้ระบวนการเก็บขอ้มลูและปรบัสมมติฐานจะ
ด าเนินสลบักนัไปเช่นนี ้จนกระทั่งนกัวิจยัจะมั่นใจว่าไดบ้รรลถุึงจดุอ่ิมตวั (saturation) ทัง้ในแง่ของ
ขอ้มูลและในแง่ของมโนทัศนแ์ละทฤษฎี เมื่อถึงจุดอ่ิมตัวเช่นนีแ้ลว้ นักวิจัยจึงควรจะหยุดการเก็บ
ขอ้มูลและพรอ้มที่จะเริ่มขัน้ตอนต่อไปของการวิจยัคือการหาขอ้สรุปหรือค าอธิบายเชิงทฤษฎีของ
สิ่งที่ศึกษา โดยสรุปกระบวนการวิเคราะหข์อ้มูลไปพรอ้ม ๆ กับการรวบรวมขอ้มูลนั้นเป็นงานที่
ส  าคญัในการวิจยัแบบสรา้งทฤษฎีจากขอ้มลู ที่จะตอ้งท างานยอ้นกลบัไปกลบัมาหลาย ๆ รอบใน
ระหว่างการเก็บขอ้มลูกบัการวิเคราะหข์อ้มลูจนกระทั่งขอ้มลูที่ไดถ้ึงจุดอ่ิมตวั  

คลารก์ และแมคแคน (Clark & McCann, 2003) เสนอคณุลกัษณะส าคญั 7 
ประการของการวิจยัแบบสรา้งทฤษฎีจากขอ้มลู ดงันี ้ 

1.ความไวทางทฤษฎี (theoretical sensitivity) 
ความไวทางทฤษฎี หมายถึง ความสามารถของนักวิจัยในการแปล

ความหมายทางทฤษฎีจากขอ้มูลที่นักวิจัยคน้พบ การจัดกลุ่มฐานขอ้มูลเพื่อใหน้ักวิจัยสามารถ
เชื่อมโยงระหว่างทฤษฎีขอ้มูลจากการคน้พบและทฤษฎีที่มีอยู่จริงความไวทางทฤษฎีเป็นความ
ตอ้งการของนกัวิจยัที่จะดดัแปลงขอ้มลูไปในหลาย ๆ แนวทางที่เหมาะสม เช่น นกัวิจยัตอ้งส ารวจ
ขอ้มูลที่ไดต้ั้งแต่แรกของการเก็บขอ้มูล  โดยจะต้องน าประสบการณ์และความสามารถของตัว
นักวิจัยมาก าหนดกรอบแนวคิดของขอ้มูลและเชื่อมโยงระหว่างแนวคิดต่าง ๆ ไวด้ว้ยกัน  ดังนั้น  
ผูว้ิจยัจึงจ าเป็นจะตอ้งมีความรูแ้ละกรอบแนวคิดอ่ืน ๆ   ที่เก่ียวขอ้งใหไ้ดม้ากที่สดุ  เพื่อใหน้กัวิจัย
ที่มีศกัยภาพมากพอที่จะท าการทดสอบขอ้มลูที่ไดจ้ากการวิจยัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

นอกจากนี ้ นักวิจัยจ าเป็นจะตอ้งมีจินตนาการที่ชัดเจนเพื่อใหก้ารแปล
ความหมายข้อมูลที่ได้มีความสอดคล้องกับปรากฏการณ์ที่ เกิดขึน้จริงในงานวิจัย    ตลอดจน
สามารถอธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษาได้อย่างถูกต้องตามหลักการวิจัยแบบนิรนัย ( inductive 
perspective) และจ าเป็นจะตอ้งสรา้งทฤษฎีและความรูใ้หม่ ๆ ใหเ้กิดขึน้ได้เป็นความรูท้ี่มีความ
ละเอียดลึกซึง้ สามารถเขา้ใจได ้และมีความเป็นรูปธรรม เพื่อเป็นการยกระดบัความรูไ้ปในอีกกา้ว
หนึ่ง ซึ่งจ าเป็นที่นกัวิจยัจะตอ้งมีกระบวนการทดสอบสลบักนัไปมาระหว่างการเก็บขอ้มลูและการ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยกระบวนการนี ้เรียกว่า  “การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ " (constant 
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comparative analysis) เพื่อน าไปสู่การสรา้งทฤษฎีในงานวิจัยตามจุดประสงค์ของการศึกษา
ต่อไป 

2. การก าหนดกลุม่ตวัอย่างในทางทฤษฎี (theoretical sampling)  
การก าหนดกลุ่มตัวอย่างในทางทฤษฎีอยู่บนพืน้ฐานของการตัดสินใจ

ของนักวิจัยตัง้แต่จะมีกระบวนการจัดเก็บขอ้มูล  นักวิจัยจะเป็นผูท้ี่ก  าหนดหลกัเกณฑว์ิธีการการ
จัดเก็บขอ้มูลจากผู้มีส่วนร่วมในงานวิจัย  ตลอดจนการก าหนดพืน้ที่การศึกษาซึ่งกระบวนการ
ดงักลา่วนัน้ก็คือ   “การก าหนดกลุม่ตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง” (purposive sampling) นัน้เอง 

ในการจัดเก็บขอ้มูลและวิเคราะหข์อ้มูลครัง้แรก จ าเป็นที่นักวิจัยจะตอ้ง
ตดัสินใจในหลาย ๆ แนวทางประกอบกัน เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูจากผูม้ีส่วนร่วมในงานวิจัยหลาย ๆ ชุด
ข้อมูลที่ เก่ียวข้องรวมถึงการได้มาซึ่งผู้มีส่วนร่วมในงานวิจัยคนใหม่ ๆ ที่จะช่วยให้ข้อมูลที่ได้
สามารถสนับสนุนการวิจัยในแง่มุมมองและประสบการณใ์หม่ ๆ  นอกจากนี ้ นักวิจัยยังสามารถ
เปลี่ยนแปลงกลุ่มผู้มีส่วนร่วมในงานวิจัย  วิธีการวิจัย ตลอดจนพื ้นที่การวิจัยในระหว่างการ
ด าเนินการวิจัยก็ได้   ซึ่งทั้งหมดที่กล่าวมานีเ้ป็นกระบวนการวิจัยที่เรียกว่า  “การก าหนดกลุ่ม
ตัวอย่างในทางทฤษฎี” นั้นเอง ดังนั้น กิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกับกระบวนการนี ้ไดแ้ก่ การที่นักวิจัย
ตอ้งพยายามหาค าตอบในโจทยก์ารวิจยั การสมัภาษณ-์การสงัเกต ผูม้ีสว่นร่วมในงานวิจยั การไป-
กลบั พืน้ที่การศึกษา การรอ้งขอความช่วยเหลือในขัน้ตอนการวิจยัการทดสอบสมมติฐานและการ
ทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้ง 

จากขอ้มูลดังกล่าว การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยแบบ
สรา้งทฤษฎี   จึงมีความหลากหลายและแตกต่างกันออกไปตามคุณลกัษณะหลกัของงานวิจัยว่า  
ตอ้งการจะไดอ้ะไรจากการวิจัยนัน้ ๆ เช่น การสมัภาษณก์ลุ่มตวัอย่างจ านวนนอ้ยเป็นผลจากการ
ก าหนดความตอ้งการวิจยัไดเ้ฉพาะ ซึ่ง Morse (1994) เสนอว่าการเก็บขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างควร
จะอยู่ในสัดส่วนจ านวนระหว่าง 30-50 คน แมว้่าการก าหนดตามขอ้เสนอแนะดังกล่าวจะเป็น
ประโยชน์ในแง่มุมของการเป็นแนวทางช่วยให้นักวิจัยสามารถออกแบบขั้นตอนการวิจัยได ้แต่
ความส าคญัของการวิจยัแบบสรา้งทฤษฎีจากขอ้มลูนีน้ัน้ ก็คือการหาจุดอ่ิมตวัของขอ้มลูซึ่งรวมถึง
ความสามารถในการเชื่อมโยงขอ้มูลที่คน้พบจากการวิจยัการอธิบายตัวแปรที่ไดก้ับกลุ่มหรือกลุ่ม
ย่อยต่าง ๆ ได ้ 

3. การวิเคราะหข์อ้มลูเชิงเปรียบเทียบ (constant comparative analysis) 
การพฒันางานวิจยัแบบสรา้งทฤษฎีจากขอ้มลู จะเนน้การวิเคราะหค์วาม

สมดลุระหว่างทฤษฎีที่มีอยู่และขอ้มูลที่คน้พบจากการวิจัยโดยรูปแบบจะเกิดขึน้  จากการที่มีการ
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เก็บขอ้มลูและการวิเคราะหข์อ้มลูอย่างต่อเนื่องโดยมีกระบวนการเปรียบเทียบที่ส  าคญั 4 ประการ 
ไดแ้ก่  

1) การเปรียบเทียบเรื่องราวเหตุการณต่์าง ๆ ที่เกิดขึน้ไดอ้ย่างสอดคลอ้ง
ในแต่ละกลุม่  

2) การบูรณาการร่วมกนัของกลุ่มขอ้มูลและคณุสมบติัเฉพาะของแต่ละ
กลุม่  

3) การ จ ากดั จ านวนทฤษฎีที่จะใช ้
4) การเขียนทฤษฎีที่คน้พบ 
ซึ่งทฤษฎีที่คน้พบนี ้จะเป็นผลผลิตของกระบวนการวิเคราะหข์อ้มูลเชิง

เปรียบเทียบดังนั้น ในระหว่างการรวบรวมข้อมูลข้อมูลส าคัญต่าง ๆ จะหลั่งไหลมาจากการ
สมัภาษณจ์ากผูถู้กสมัภาษณ ์(ทัง้แบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ แบบมีโครงสรา้งและไม่มี
โครงสรา้ง แบบสมัภาษณ์ปลายปิดและแบบปลายเปิด) หรือจากการสนทนากลุ่มหรือการสงัเกต
จากบคุคล / เหตกุารณส์ภาพแวดลอ้ม 

ส าหรบัวิธีการเก็บขอ้มลูแบบสมัภาษณ์  การสรา้งแนวทางการสมัภาษณ์
ไวเ้บือ้งตน้ก่อน (โดยท าการแปลงจากประเด็นค าถามการวิจยัและการตรวจสอบจากผูเ้ชี่ยวชาญ) 
จะช่วยใหน้กัวิจยัมีแนวทางในการน าสมัภาษณไ์ดเ้ป็นอย่างดี โดยแนวทางการสมัภาษณด์งักล่าว
นีจ้ะประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวนหนึ่งที่เป็นค าถามทั่วไปและค าถามเฉพาะ โดยไม่ตอ้งกังวล
เก่ียวกับหลักเกณฑ์และจ านวนของขอ้ค าถาม อย่างไรก็ตามขอ้ความที่สมควรจะใชม้ักจะอยู่ที่
ประมาณ 10-12 ขอ้ก็น่าจะเพียงพอ แต่ไม่จ าเป็นตอ้งก าหนดระยะเวลาในการสมัภาษณ ์

กรณีการสมัภาษณล์กัษณะค าถามแบบปลายปิด-เปิด  จะช่วยใหผู้ม้ีสว่น
รว่มในการวิจยัสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณเ์รื่องราวหรือแง่มมุต่าง ๆ ไดเ้ป็นอย่างดี ประกอบ
กบัการก าหนดค าถามลกัษณะที่บ่งบอกถึงปัญหาต่าง ๆ จะช่วยใหผู้ม้ีส่วนร่วมในการวิจยัสามารถ
เปิดเผยความลบัและรายละเอียดของขอ้มลูในเชิงลึกและเป็นขอ้มลูที่สามารถน าไปใชป้ระโยชนใ์น
การวิจยัไดเ้ป็นอย่างดี นอกจากนี ้ประเด็นการสมัภาษณข์า้งตน้สามารถปรบัเปลี่ยนไดต้ามความ
เหมาะสมและนกัวิจยัสามารถเพิ่มหรือลดค าถามไดต้ามความเหมาะสม 

ในระหว่างการสมัภาษณน์กัวิจยัจ าเป็นจะตอ้งมีการบนัทกึการสมัภาษณ์
ดว้ยเครื่องมืออิเล็กทรอนิกสต่์าง ๆ หรือแมก้ระทั่งการจัดท าแบบบันทึกโดยทั้ง 2 วิธีที่กล่าวถึงนี ้
ลว้นต่างมีทั้งขอ้ดี-เสียแตกต่างกันขึน้อยู่กับความเหมาะสมและการเลือกใชใ้นแต่ละบริบท เช่น 
การจดบนัทึกการท าใหเ้กิดการละเลยขอ้มูลส าคญัอ่ืน ๆ ในช่วงที่ผูว้ิจัยจดประเด็นการสมัภาษณ ์
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แต่อย่างไรก็ตาม การบันทึกจะช่วยให้เห็นความเชื่อมโยงระหว่างข้อมูลซึ่งมีคุณ ค่าและ
ความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง ส  าหรบัการบนัทึกเสียงจะเสียเวลาในแง่ของการถอดเทป แต่ก็ช่วยใหไ้ด้
ขอ้มูลที่มีจ านวนมากพอจะสะทอ้นใหเ้ห็นกระบวนการต่าง ๆ ผ่านประสบการณช์ีวิตของผูม้ีส่วน
รว่มไดเ้ป็นอย่างดี 

4. การก าหนดรหัสและกลุ่มของข้อมูล (coding and categorizing the 
data) 

กระบวนการวิเคราะหข์อ้มูล ถือเป็นหัวใจส าคัญหลักของการวิจัยแบบ
สรา้งทฤษฎีจากขอ้มลูโดยมีเป้าหมายเพื่ออธิบายกรอบแนวคิดทฤษฎีที่เกิดขึน้จากการจดัรูปแบบ
พฤติกรรมที่มาจากปรากฏการณท์ี่ศึกษาวิจยั การวิเคราะหข์อ้มลูประกอบดว้ยขัน้ตอน 3 ขัน้ตอน 
ไดแ้ก่  

1. การเปิดรหัส (open coding) ผูว้ิจัยจะท าการเปิดรหัสใหไ้ดม้ากที่สุด
การเปิดรหสัเป็นไปแบบประโยคต่อประโยค หรือย่อหนา้ต่อย่อหนา้ โดยแบ่งออกเป็น 2 ระดบัคือ  

1.1 การเปิดรหัสตามข้อมูลที่ ได้จากบทสัมภาษณ์ (substantive 
code) เป็นการเปิดรหัสโดยนักวิจยัพยายามใชภ้าษาของผูใ้หข้อ้มลูใหม้ากที่สุด  เป็นการหาสาระ
ของบทสมัภาษณว์่าเป็นอย่างไรในแต่ละบรรทดัหรือแต่ละย่อหนา้  

1.2 การเปิดรหัสตามขอ้บ่งชีท้างทฤษฎี (theoretical code) เป็นการ
เปิดรหสัขัน้ที่ 2 หลงัจากเปิดรหสัระดบัตน้ (substantive code) หมดแลว้ การเปิดรหสัขัน้ตอนนีจ้ะ
ขึน้อยู่กบัความไวหรือความรูท้างทฤษฎีหรือแนวคิดของผูว้ิเคราะห ์ดงันัน้ ผูว้ิจยัตอ้งศึกษาคน้ควา้
วรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งเพื่อเพิ่มความไวต่อมโนทัศน ์(concept) จากขอ้มูลนอกจากนีน้กัวิจัยไดท้ า
การเปรียบเทียบความคงที่ในการเปิดรหัส (constant comparative method) ในแต่ละหน่วย
ขอ้มลูไม่ว่าจะเป็นภายในบทสมัภาษณเ์ดียวกนัและระหว่างบทสมัภาษณ ์

2. การสรา้งหัวขอ้ (category) เมื่อเปิดรหัสทั้ง 2 ระดับขา้งตน้เสร็จแลว้
นักวิจัยพิจารณาจัดหมวดหมู่ของรหัสที่มีความคลา้ยกันหรือมีความเก่ียวขอ้งสัมพันธ์กันทางใด
ทางหนึ่ง (shared attribute) ไม่ว่าจะเป็นบริบท (context) เงื่อนไข (condition) หรือผลลัพธ ์
(consequences) ซึ่งสิ่งเหลา่นีจ้ะท าใหผู้ว้ิจยัไดม้องเห็นกระบวนการ (process) ที่เกิดขึน้จากการ
ด าเนินชีวิตตัง้แต่เริ่มแรกที่เป็นจนถึงปัจจบุนั  

3. การเปิดรหัสสมัพันธ์ (axial coding) ในขัน้ตอนนีน้ักวิจัยไดว้ิเคราะห์
หาความสมัพนัธร์ะหว่างหัวขอ้ต่าง ๆ ตามคณุสมบติับริบทเงื่อนไขและผลลพัธท์ี่เกิดขึน้ท าใหเ้กิด
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มิ ติ  (dimension) ระหว่ า งหั วข้อและท าให้ เกิ ดหั วข้อ ให ญ่  (category) และหั วข้อย่ อย 
(subcategory) ตลอดจนหวัใจของสาระของปรากฏการณน์ัน้ ๆ (central concept) 

5. การสรา้งแผนภาพและรา่งทฤษฎี (theoretical memo and diagrams) 
ภายหลงัการวิเคราะหข์อ้มลูอย่างเป็นระบบแลว้  ในขัน้ตอนต่อไปนกัวิจยั

จะตอ้งพยายามสรา้งแผนภาพและรา่งทฤษฎีจากขอ้มลูที่ไดโ้ดยการเขียนรา่งทฤษฎีเบือ้งตน้นัน้จะ
ช่วยสะท้อนให้เห็นถึงแนวคิดและความคิดที่เกิดขึน้โดยที่นักวิจัยอาจจะใช้กรอบแนวคิดการ
วิเคราะหท์ัง้ที่เป็นอุปนัย (ส าหรบัการหาเหตุผลมาช่วยอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึน้) และนิรนัย 
(สาหรบัการเชื่อมโยงชุดของขอ้มูลทุกชุดทัง้ในแนวด่ิงและแนวระนาบ) ก่อนน าไปสู่การวางกรอบ
แนวคิดของขอ้มลูที่ไดซ้ึ่งตอ้งมีการก าหนดรหสัขอ้มลูเป็นอย่างดี 

สตราอุส  และโคลบิน (Strauss & Corbin, 1998 อ้างถึงใน ชาย โพธิสิ
ตา, 2556)เสนอแนวทางการก าหนดรหสัขอ้มลูไว ้3 ประการ ไดแ้ก่  

1) การก าหนดรหสั (code notes) น าไปสูก่ารคน้พบขอ้มลูในขัน้ตอนการ
วิเคราะหท์ัง้ 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ การก าหนดรหัสเพื่อจ าแนกขอ้มูลการเชื่อมโยงขอ้มูลที่ใหร้หัสแลว้
และการบรูณาการขอ้มลูที่จดักลุม่แลว้ใหเ้ป็นเรื่องราวที่มีความหมาย  

2) การก าหนดรหสัในทางทฤษฎี (theoretical notes) หมายถึง ความคิด
และแนวคดิที่เก่ียวขอ้งที่นกัวิจยัน ามาใชโ้ดยรหสัในทางทฤษฎีนีส้ามารถเชื่อมโยงกบัขอ้มลูได ้  

3) การก าหนดรหสัปฏิบติัการ (operational notes) หมายถึงการก าหนด
แนวทางและทิศทางในการเลือกรูปแบบการวิเคราะห์ขอ้มูลรวมไปถึงการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง
ในทางทฤษฎีและช่วยใหน้ักวิจัยไม่อาจมองขา้มขอ้มูลที่มีลกัษณะส าคัญต่องานวิจัยและยังช่วย
ก าหนดขอบเขตการศกึษาไดเ้ป็นอย่างดีอีกดว้ย 

ส าหรับแผนภาพข้อมูลเป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้นักวิจัย เข้าใจและ
คาดการณ์ถึงความสัมพันธ์ของแนวคิดชุดข้อมูลหลักและขอ้มูลย่อยต่าง  ๆ (Schreiber, 2001; 
Strauss, Corbin. 1990, 1998) โดยแผนภาพขอ้มลูสามารถพฒันาไปไดห้ลากหลายรูปแบบตาม
ลกัษณะการใชง้านของผูว้ิจยั เช่น แผนภาพความคิดที่ช่วยในการอธิบายความสมัพนัธ์และความ
เชื่อมโยงระหว่างชดุขอ้มลูหลกัและชดุขอ้มลูย่อยต่าง ๆ 

เริ่มตน้นกัวิจยัควรจะสรา้งแผนภาพอย่างง่ายก่อน จากนัน้ค่อยพฒันาให้
ซบัซอ้นมากขึน้ตามจ านวนขอ้มลูและซบัซอ้นของขอ้มลูตามล าดบั อนัเนื่องจากจ านวนกลุม่ขอ้มลู
ที่มีมากขึน้และนกัวิจยัจะตอ้งเชื่อมโยงความสมัพนัธร์ะหว่างกลุม่ต่าง ๆ ไดใ้นทา้ยท่ีสดุ 

6. การทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้ง (literature as a source of data) 
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grounded theory มีแขนงที่ส  าคัญ 2 แนวคิดซึ่งมีผลต่อการทบทวน
วรรณกรรมในหมวดนี ้เพราะในสายหนึ่งเห็นว่าควรจะมีการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งเพราะ
จะไดป้ระโยชนจ์ากการอ่านและการส ารวจสิ่งที่มีอยู่ในโลกปัจจุบนัรวมไปถึงการสนับสนุนใหเ้กิด
ความไวทางทฤษฎีมากขึน้ การชีใ้หเ้ห็นจุดแข็งและจุดอ่อนของการศึกษาและการพฒันาทฤษฎีให้
มีคุณค่ามากขึน้ในขณะที่อีกสายหนึ่งที่มากกว่ากลับเห็นว่าไม่สมควรมีการทบทวนวรรณกรรม
อะไรเลยเพราะจะเป็นการสรา้งกรอบความคิดใหก้บันักวิจยัและท าใหน้ักวิจยัไม่สามารถหลดุจาก
กรอบความคิดที่มีอยู่นัน้ไดแ้ละจะท าใหน้กัวิจยัไม่ไดร้บัสิ่งใหม่ ๆ จากขอ้มลูเชิงประจกัษ์ที่ไดจ้าก
การวิจยั 

อย่างไรก็ตาม นกัวิจยัที่มีประสบการณแ์ละมีความรูเ้ฉพาะหรือผ่านจาก
ระบบการศึกษาก็จะมีชุดความคิดอยู่แลว้เป็นทุนเดิม ดังนั้น หากมีการศึกษาวิจัยในแนวทางนี ้
นกัวิจยัก็ไม่สามารถหลีกเลี่ยงการผสมผสานความรูห้รือประสบการณท์ี่มีอยู่เดิมกบัความรูท้ี่ไดม้า
ใหม่ไดห้รือในทางเดียวกนั ก็คือเป็นไปไม่ไดท้ี่นกัวิจยัจะปราศจากความรูห้รือประสบการณ์ที่มีอยู่
เดิมอะไรเลยที่เก่ียวขอ้งกบัการศกึษาเรื่องนัน้ ๆ 

แมว้่าการวิจยั grounded theory จะไม่นิยมใหม้ีการทบทวนวรรณกรรม
ก็ตาม หากแต่นักวิจัยก็ควรจะน าวรรณกรรมที่ เก่ียวข้องเหล่านั้นมาเป็นวิธีการ (mean) ใน
การศึกษาเพื่อน าไปสู่การสรา้งฐานขอ้มูลส าหรบัการเสนอขอ้เสนอโครงการวิจยัต่อคณะกรรมการ
หรือผูส้นบัสนนุทนุ 

7. การบรูณาการทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง (integration of theory) 
สตราอุส  และโคลบิน (Strauss; & Corbin, 1998) เสนอเทคนิคในการ

จัดการข้อมูลแบบบูรณาการไว้อย่างน่าสนใจว่า “ เทคนิคที่ ใช้ควรเป็นเทคนิคแบบเล่าเรื่อง 
(storyline) มีการใช้แผนภาพความคิดการทบทวนวรรณกรรมประกอบการท าก าหนดร่างของ
ทฤษฎี ทัง้นีเ้ทคนิคการเล่าเรื่องราวจะช่วยใหน้ักวิจัยเชื่อมต่อความคิดแนวคิดและการบูรณาการ
ทางทฤษฎีได้ การร่างเส้นทางเรื่องส่วนมากจะใช้การจ าแนกแนวคิดและความสัมพันธ์ผ่าน
กระบวนการเฉพาะซึ่งเมื่อใชเ้ทคนิคนีน้กัวิจยัควรจะตัง้ค าถามบ่อย ๆ และพยายามหาค าตอบบ่อย 
ๆ เช่นกัน ยกตัวอย่างค าถามเช่น “อะไรที่สมควรจะด าเนินต่อไปในเรื่องนี ้” หรือ “อะไรที่จะ
เบี่ยงเบนความสนใจหรือความตัง้ใจของฉนัไดค้รัง้แลว้ครัง้เลา่”  

การใช้แผนภาพความคิดเป็นกระบวนการที่จะเกิดขึน้ในล าดับถัดมา 
เพราะแผนภาพความคิดเป็นเครื่องมือที่มีคุณค่าอย่างยิ่งส าหรบัการบูรณาการทางทฤษฎีที่
เก่ียวขอ้งผ่านกระบวนการวิจยัของ grounded theory ทัง้ 5 คณุลกัษณะรวมถึงการสรา้งแผนภาพ
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และร่างทฤษฎี นอกจากนี ้แผนภาพความคิดยงัช่วยใหน้ักวิจัยท างานไดง้่ายยิ่งขึน้เพราะเป็นการ
ท างานกับแนวคิดมากกว่าการท างานกับข้อมูลเพียงอย่างเดียวและจะท าให้นักวิจัยสามารถ
หลีกเลี่ยงความยุ่งยากในการสรา้งแผนภาพความคิดที่เกิดขึน้จากชุดขอ้มลูเพียงไม่ก่ีค ารวมไปถึง
การเนน้ขอ้มลูและการเชื่อมโยงขอ้มลูดว้ย 

เทคนิคที่  3 ที่จะกล่าวถึงคือ การทบทวนวรรณกรรมประกอบการท า
ก าหนดร่างของทฤษฎี ซึ่งร่างโดยส่วนใหญ่แลว้จะประกอบไปดว้ยแนวคิดหลกัที่เกิดขึน้จากการ
เก็บรวบรวมและวิเคราะหข์อ้มูลที่ถูกจัดประเภทขอ้มูลเป็นกลุ่มหรือประเด็น  แลว้การบูรณาการ
ทางทฤษฎีจึงเกิดขึน้เมื่อนักวิจัยสามารถทบทวนกลับไป -กลับมาและให้ความส าคัญต่อการ
เชื่อมโยงความสมัพนัธร์ะหว่างขอ้มลูได ้

การน าเสนอขอ้สรุปในเชิงแนวคิดหรือทฤษฎีอาจจะแสดงเป็นภาพจ าลอง
ทางความคิด (conceptual model) ส าหรบัการอธิบายในรูปใดรูปหนึ่งตามความเหมาะสม ทฤษฎี
ที่ได้มาดว้ยกระบวนการเช่นนี ้ ถือว่าเป็นทฤษฎีที่นักวิจัยสรา้งขึน้มาจากข้อมูลโดยตรง ซึ่งการ
น าไปใชน้อกบริบทของสิ่งที่ศึกษา จึงมีเงื่อนไขว่าปรากฏการณ์นัน้ ๆ จะตอ้งมีลักษณะคลา้ยกับ
ปรากฏการณท์ี่ถูกศึกษาเท่านัน้ ดังนัน้ การตอบของค าถามที่ว่าเมื่อไรควรใชว้ิธีการวิจยัแบบสรา้ง
ทฤษฎีจากขอ้มลูนัน้คือ ควรใชว้ิธีนีเ้มื่อตอ้งการหาค่าอธิบายเชิงทฤษฎีใหแ้ก่เรื่องใดเรื่องหนึ่งจาก
ขอ้มลูในเรื่องนัน้ ๆ โดยตรง 

ผูว้ิจยัสรุปวิธีด าเนินการส าหรบัการวิจยัแบบสรา้งทฤษฎีจากขอ้มลู ดงันี ้
1) เก็บรวบรวมขอ้มลูและท าการวิเคราะหข์อ้มลูไปพรอ้ม ๆ กนั 
2) สรา้งมโนทศันจ์ากขอ้มลูดว้ยเทคนิคการก าหนดรหสัหลายแบบ 
3) ใชก้ารเปรียบเทียบเพื่อจ าแนกประเภทและหาความสมัพันธร์ะหว่างมโน

ทศัน ์
4) เขียนบันทึกเพื่อเก็บความคิดทุกอย่างที่เกิดขึน้จากกระบวนการก าหนด

รหสัและท าการเปรียบเทียบความคิดเหลา่นัน้ เพื่อจะช่วยเชื่อมโยงกรอบแนวคิดและทฤษฎี 
5) ตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของทฤษฎีที่สรา้งขึน้ด้วย

ขอ้มลูที่รวบรวมมาใหม่โดยเลือกผูใ้หข้อ้มลูที่เหมาะสมดว้ยวิธีการท่ีเรียกว่า theoretical sampling 
6) สรา้งกรอบแนวคิดทฤษฎีและบูรณาการเขา้กบัขอ้มลูจรงิเพื่อการน าเสนอ

ผลการวิจยั 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย  
การวิจยัครัง้นี ้มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวที

ส  าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยผู้วิจัยได้น าแนวคิดการปรับพฤติกรรมปัญญา  
(Cognitive Behavior Modification: CBM)  มาใชเ้พื่อเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความกตญัญกูตเวที 
โดยจากหลักการแห่งพฤติกรรมที่กระบวนการทางปัญญาหรือความรูคิ้ด (cognitive) อารมณ์
ความรูส้ึก (emotion) และพฤติกรรม (behavior) มีความสมัพนัธแ์บบมีปฏิสมัพนัธ ์จะสง่ผลซึ่งกนั
และกัน ดงันัน้ ผูว้ิจยัจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมแสดงความกตญัญูกตเวที โดยจดักระท าเปลี่ยนที่
กระบวนการทางปัญญา โดยใชว้ิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยม  มาใช้
เป็นวิธีการปรบัเปลี่ยนกระบวนการทางปัญญาหรือความรูคิ้ดของความกตัญญูกตเวทีเพื่อส่งผล
ต่อการเปลี่ยนแปลงของความรูส้ึกของความกตญัญกูตเวทีและพฤติกรรมการแสดงออกของความ
กตญัญกูตเวที 

ผูว้ิจัยจึงไดพ้ัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีส  าหรบันักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย โดยการปรบัพฤติกรรมปัญญา ดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการเพื่อปรบัเปลี่ยนความรู้
คิด (cognitive) ความกตัญญูกตเวที เช่น การรบัรูเ้ก่ียวกับตน้ทุนที่ตอ้งจ่ายของผูใ้ห้อุปการคุณ 
คณุค่าของอปุการคณุ (value) ความตัง้ใจของผูใ้หอ้ปุการคณุ (intention) เป็นตน้ และเมื่อเกิดการ
เปลี่ยนแปลงของกระบวนการทางปัญญาหรือความรูคิ้ดของความกตญัญกูตเวทีแลว้  จะสง่ผลต่อ
ความรูส้ึกของความกตัญญูกตเวทีและแนวโน้มของพฤติกรรมแสดงความกตัญญูกตเวที ซึ่งใน
กระบวนการเปลี่ยนความคิด ความรูส้ึก ไปสู่การเปลี่ยนพฤติกรรมนี ้ผูว้ิจยัน ากระบวนการกระจ่าง
ค่านิยมเพื่ อท าให้ความคิด ความรู้สึกที่ เกิดขึ ้นมีความชัดท าให้ความคิดและพฤติกรรมมี
ความสมัพนัธก์นัอย่างแข็งแกรง่ขึน้  โดยผูว้ิจยัออกแบบการวิจยัเป็น 2 ระยะ ดงันี ้ 

การวิจัยระยะที่ 1 เพื่อศึกษาความหมาย ลกัษณะของพฤติกรรมและเงื่อนไขของความ
กตญัญกูตเวทีของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย  โดยผูว้ิจยัจะท าการศึกษาทบทวนเอกสารและ
งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง  และน าผลที่ไดจ้ากวิจยัเชิงคุณภาพ ผลการสมัภาษณน์ักเรียนผูใ้หข้อ้มูล มา
สรา้งแบบวัดความกตัญญูกตเวทีและออกแบบกิจกรรมของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญู
กตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่าง
ค่านิยมส าหรบันกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย ในระยะที่ 2 

การวิจยัระยะที่ 2  เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมการปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธี
คิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยม โดยน าผลที่ไดจ้ากการสมัภาษณน์กัเรียน 
มาสรา้งโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวที โดยผูว้ิจัยใชห้ลกัแห่งพฤติกรรมบนแนวคิดการ
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ปรบัพฤติกรรมปัญญา ที่ความรูคิ้ด  ความรูส้ึกของความกตญัญูกตเวทีและพฤติกรรมแสดงความ
กตญัญกูตเวทีมีความสมัพนัธใ์นลกัษณะปฏิสมัพนัธก์นั จึงจดักระท าปรบัเปลี่ยนกระบวนการทาง
ปัญญาหรือความรูคิ้ด (cognitive) ของความกตัญญูกตเวที โดยใชก้ระบวนการพัฒนาปัญญา
ตามแนวคิดทางพุทธศาสนา คือวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ มาใชเ้ป็นวิธีการเปลี่ยนแปลงของ
กระบวนการทางปัญญาหรือความรูคิ้ดของความกตัญญูกตเวที ซึ่งเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงของ
ความรูคิ้ดแลว้จะส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงของความรูส้ึกความกตัญญูกตเวทีและแนวโน้ม
พฤติกรรมแสดงความกตญัญูกตเวที ตามหลกัการแห่งพฤติกรรม  ตวัแปรที่ศึกษาประกอบดว้ยตวั
แปรอิสระ  คือ โปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิด
แบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยม และตวัแปรตาม คือ ความกตญัญกูตเวที 

เมื่อวิเคราะหผ์ลการวิจยัระยะที่ 1-2 แลว้ ผูว้ิจยัน าขอ้คน้พบที่ไดท้ัง้หมดมาวิเคราะหแ์ละ
อภิปรายผลเป็นขอ้สรุปในการศึกษาวิจยัครัง้นีต้ามวัตถุประสงคข์องการวิจยั ซึ่งผลการวิจยัในทุก
ระยะร่วมกนัส่งผลใหก้ารวิจัยครัง้นีม้ีความสมบูรณย์ิ่งขึน้ในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งความ
กตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการ
กระจ่างค่านิยมส าหรบันกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย ดงัภาพประกอบ 6 

 
         

 ระยะที ่1 เชิงคุณภาพ  ระยะที ่2 เชิงปริมาณ  

           

  คน้หาความหมาย 
ลกัษณะพฤติกรรมและ
เงื่อนไขของความกตญัญู
กตเวทีตามความคิดของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอน
ปลาย 

 สรา้ง 
และพฒันา 

 

 โปรแกรมเสริมสรา้ง
ความกตญัญกูตเวที
โดยการปรบัพฤติกรรม
ปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบ
โยนิโสมนสิการและ
กระบวนการกระจ่าง
ค่านิยม 

 

 
 

 

• ความรูคิ้ดของ
ความกตญัญู
กตเวที 

• ความรูส้กึของความ
กตญัญกูตเวที 

• แนวโนม้ของ
พฤติกรรมแสดง
ความกตญัญกูตเวที 

  

           

           

ภาพประกอบ 6 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
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สมมติฐานการวิจัย 
การวิจัยระยะที่ 2 การทดสอบผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยปรบั

พฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโย มีสมมติฐานการวิจยั 2 ขอ้ ดงันี ้
1. นกัเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญูกตเวทีมีคะแนนเฉลี่ย

ความกตญัญกูตเวทีระยะหลงัการทดลองสงูกว่านกัเรียนกลุม่ควบคมุ 
2. นกัเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญุกตเวทีมีคะแนนเฉลี่ย

ความกตญัญกูตเวทีระยะหลงัการทดลองสงูกว่านกัเรียนกลุม่ควบคมุ 
 



 

บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย  

งานวิจัยเรื่อง “ผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรม
ปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย : การวิจัยผสานวิธี”        
มีวัตถุประสงคก์ารวิจัยคือ 1) เพื่อศึกษาความหมาย เงื่อนไขความกตัญญูกตเวทีของนักเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย 2) เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญกูตเวทีโดยการปรบั
พฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมส าหรบันกัเรียน
มธัยมศกึษาตอนปลายที่พฒันาขึน้ ในระยะก่อนการทดลองและระยะหลงัการทดลอง โดยเป็นการ
วิจัยแบบผสานวิธี  (Mixed Methods Research) รูปแบบการส ารวจแบบมีล าดับขั้น  (The 
Exploratory Sequential Design) แบ่งเป็น 2 ระยะ ดงันี ้

การศึกษาระยะที่ 1 การวิจัยเชิงคุณภาพ  เพื่อศกึษาความหมาย ลกัษณะและเงื่อนไข
ความกตญัญกูตเวทีของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย 

1) ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งของการใหค้วามหมายและเงื่อนไขของความ
กตัญญูกตเวทีและด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกับการใหค้วามหมายความกตัญญูกตเวที 
ลักษณะทางอารมณ์ พฤติกรรม และเงื่อนไขของความกตัญญูกตเวทีจากผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ 
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายที่มีประสบการณค์วามกตญัญกูตเวที จ านวน 10 คน  

2) ท าการสรุปวิเคราะห์เชิงเนื ้อหาเก่ียวกับความหมาย รูปแบบของอารมณ์และ
พฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวทีและเงื่อนไขความกตญัญูกตเวทีของนกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลาย 

การศึกษาระยะที่ 2  การวิจัยเชิงทดลอง เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความ
กตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการ
กระจ่างค่านิยมของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ในระยะก่อนการทดลอง และระยะหลงัการ
ทดลอง 

3) น าผลที่ไดจ้ากการศึกษาระยะที่ 1 มาสรา้งกรอบแนวคิดของกระบวนการเรียนรูท้ี่
ใชใ้นโปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญกูตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโส
มนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมส าหรบันกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย  

4) ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับการเรียนรูค้วามกตัญญูกตเวทีของนักเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย ดว้ยกระบวนการปรบัพฤติกรรมปัญญาและกระบวนการกระจ่างค่านิยม
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โดยใหส้อดคลอ้งกบัตวัแปรตามนิยามศพัทเ์ฉพาะและเงื่อนไขของความกตญัญกูตเวที นิยามศพัท์
ปฏิบติัการและจดุมุ่งหมายของกิจกรรมในแต่ละครัง้ 

5) พัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญูกตเวทีโดยน าหลกัการเรียนรูท้างปัญญา
มาปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม จ านวน 10 กิจกรรม ใหผู้เ้ชี่ยวชาญตรวจสอบ 

6) สรา้งแบบวัดความกตัญญูกตเวที ใหผู้เ้ชี่ยวชาญตรวจสอบและน าแบบวัดความ
กตัญญูกตเวทีมาทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะคลา้ยกับผูเ้ขา้ร่วมการวิจัยระยะที่ 2 และ
วิเคราะหค่์าอ านาจจ าแนก ค่าความเชื่อมั่นของแบบวดั 

7) ทดลองใชโ้ปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีกบันกัเรียนมธัยมศึกษาปีที่ 4 
8) สรุปผลการวิเคราะหค่์าเฉลี่ยแบบวัดความกตัญญูกตเวที ระยะก่อนการทดลอง 

และระยะหลงัการทดลอง เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความกตัญญูกตเวทีภายในกลุ่มทดลองระยะก่อน
การทดลองและหลงัการทดลอง และเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะ
หลงัการทดลอง  

การวิจัยเรื่อง “ผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรม
ปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย: การวิจัยผสานวิธี” ซึ่งในการวิจัยแต่ละระยะผูว้ิจัยไดก้ าหนดวิธีการด าเนินการตาม
ขัน้ตอน มีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

 
การศึกษาระยะที ่1 การวิจัยเชิงคุณภาพ 

การศึกษาในระยะที่  1 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้แนวทางของรูปแบบการสรา้ง
ทฤษฎีจากขอ้มูล (Grounded Theory) เป็นแนวทางในการศึกษาและวิเคราะหข์อ้มูล ซึ่งเป็นวิธี
การศึกษาที่สรา้งแนวคิดหรือค าอธิบายเชิงทฤษฎีโดยตรงจากขอ้มลู ไม่ไดต้ัง้ตน้จากกรอบแนวคิด
และสมมติฐาน  เป้าหมายของวิธีวิจัยแบบสรา้งทฤษฎีจากขอ้มูลนี ้เพื่อที่จะพัฒนาทฤษฎีที่จะ
อธิบายกระบวนการทางสงัคมในบรบิทของสิ่งแวดลอ้มนัน้โดยจะท าการอธิบาย ประกอบไปดว้ย 6 
ส่วน  คือ สาเหตุ  (cause) บริบท (context) กระบวนการที่ เกิดขึ ้น  (contingency) ผลลัพธ ์
(consequences) ความเก่ียวขอ้ง (covariance) และเงื่อนไข (condition) (ดุษฎี อินทรประเสริฐ, 
2563) โดยมีวิธีด าเนินงานวิจัยคือ เริ่มตน้ดว้ยการมีค าถามวิจัยที่ชัดเจนเพื่อเป็นแนวทางในการ
ออกแบบขอ้มลูและกลุ่มตวัอย่างที่ตอ้งการไดอ้ย่างเหมาะสม หลงัจากนัน้เลือกตวัอย่างหรือผูร้่วม
วิจัย โดยวิธีการเลือกตัวอย่างเชิงทฤษฎี (theoretical sampling) คือ การหาตัวอย่างโดยเจาะจง
หรือเฟ้นหาบุคคล เหตกุารณท์ี่น่าจะใหค้วามกระจ่างต่อค าถามที่เกิดขึน้ระหว่างการเก็บขอ้มลูและ
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วิเคราะหข์อ้มูลการวิจัย ซึ่งการวิจัยครัง้นี ้มีจุดมุ่งหมายในการศึกษาท าความเขา้ใจความหมาย 
เงื่อนไขความกตัญญูกตเวทีของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จึงเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักเป็น 
นกัเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีประสบการณค์วามกตัญญูกตเวทีสูงจ านวน 10 คน ใชว้ิธีการ
เลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยผูว้ิจยัคดัเลือกจากนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายที่
ไดร้บัการคดักรองจากครูประจ าชัน้ดว้ยการสงัเกตพฤติกรรมขณะอยู่โรงเรียน  

ส าหรบัวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลหลกั ผูว้ิจยัเลือกใชว้ิธีการสมัภาษณ์เชิง
ลึก  (in-depth interview) เป็นการถามเจาะลึกถึงค าตอบอย่างละเอียด ส าหรบับางประเด็นที่อาจ
ต้องการความชัดเจนมากขึน้ว่า มีขอบเขตเพียงใด มีเงื่อนไขและกระบวนการเกิดขึน้อย่างไร  
จากนัน้ก าหนดประเด็นการสัมภาษณ์จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง น าไปสู่การ
สรา้งค าถามการสมัภาษณเ์บือ้งตน้ และขอใหผู้เ้ชี่ยวชาญตรวจสอบและใหค้ าแนะน า ค าถามที่ใช้
เป็นค าถามที่สะทอ้นถึงนิยามความหมายของความกตัญญูกตเวที และเงื่อนไขของความกตญัญู
กตเวที ที่มาจากประสบการณใ์นชีวิตจริงของนกัเรียน และน าผลที่ไดไ้ปสรา้งแบบวดัความกตญัญู
กตเวทีและพฒันาโปรแกรมในระยะที่ 2 ต่อไป 

ประชากรและผู้ให้ข้อมูลหลัก 
ประชากร 

นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนา
โรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาเป็นเป็นโรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ประเภทการกุศลของวดัในพระพุทธศาสนา เปิด
สอนระดบัชัน้อนบุาล จนถึงมธัยมศกึษาตอนปลาย มีพระภิกษุหรือวดัเป็น เป็นโรงเรียนเอกชนการ
กศุลที่สนบัสนนุทนุการศกึษาแก่นกัเรียนใหเ้รียนฟรีทุกคนจนจบการศกึษา มีหอพกัส าหรบันกัเรียน
ที่บา้นอยู่ห่างไกล อาหาร 3 มือ้ รถรบัส่ง-ฟรีส  าหรบันกัเรียนที่อาศยัในชุมชนใกลเ้คียง  และจดัหา
ทุนสนับสนุนการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาส าหรับนักเรียนผู้ที่มีผลการเรียนดี นักเรียน
ประกอบด้วย 2 ส่วนคือ นักเรียนหอพักที่มาจากพืน้ที่ห่างไกลและนักเรียนที่อาศัยอยู่ในชุมชน
ละแวกใกล้เคียง โรงเรียนแห่งนีม้ีความเหมาะสมในการศึกษาครัง้นี ้เนื่องจากเป็นโรงเรียนที่มี
ประชากรนกัเรียนส่วนใหญ่มาจากครอบครวัที่มีรายไดน้อ้ย ดงันัน้จึงคาดหวงัว่า นกัเรียนมีโอกาส
เห็นความล าบากของพ่อแม่ในการท างานหาเลีย้งดูครอบครวั ซึ่งจะน าไปสู่การมีประสบการณ์
ความกตญัญแูละพฤติกรรมแสดงความกตญัญตู่อพ่อแม่ในการด าเนินชีวิตประจ าวนั รวมถึงต่อผู้
มีพระคุณที่สนับสนุนการศึกษาภายในโรงเรียน แต่ในขณะเดียวกัน อาจจะมีนักเรียนส่วนหนึ่งที่
เป็นเด็กก าพรา้และเป็นผูด้อ้ยโอกาส ซึ่งอาจจะมีประสบการณ์ดา้นลบในการมีความสัมพันธก์ับ
ผูอ่ื้น และมีแนวโนม้ที่จะมีประสบการณ์ความกตัญญูกตเวทีต ่า ซึ่งในการศึกษาครัง้นีผู้ว้ิจัยเลือก
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โรงเรียนแห่งนีเ้ป็นพืน้ที่ในการศึกษาประสบการณ์ความกตัญญูกตเวทีและแสดงพฤติกรรมการ
ตอบแทนผูใ้หอุ้ปการคุณของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยทีมผูบ้ริหารโรงเรียนให้ความ
รว่มมือและสนบัสนนุในการวิจยั และผูว้ิจยัไดด้  าเนินการหาขอ้มลูโรงเรียนกบัผูบ้รหิารโรงเรียนก่อน
ลงศกึษาพืน้ที่จรงิ 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก  
ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัยครัง้นี ้คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียน

เอกชนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาแห่งหนึ่ง ในจังหวัดอ่างทอง ที่มีประสบการณ์ความ
กตญัญกูตเวทีสูงหรือมีความดีเด่นดา้นการมีความกตญัญูกตเวที จ านวน 10 คน  ผูใ้หข้อ้มลูหลกั
ของการวิจัยไดม้าแบบวิธีการเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยมีเกณฑ์การคัดเขา้ 
(inclusion criteria) และเกณฑ์การคัดออก (exclusion criteria) ของผู้ให้ข้อมูลหลักดังตาราง
ต่อไปนี ้

ตาราง 1 เกณฑก์ารคดัเขา้และเกณฑก์ารคดัออกของผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

ผู้ให้ข้อมูลหลกั เกณฑก์ารคดัเข้า เกณฑก์ารคดัออก 

นกัเรียน
มธัยมศกึษา 
ตอนปลาย 

1. ก าลงัศกึษาอยู่ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย 
2. นกัเรียนมีบิดามารดาหรือผูป้กครอง  
3. นักเรียนมีประสบการณ์ของความกตัญญูกตเวทีและ
การแสดงพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีต่อบิดามารดา 
ผูป้กครอง ครูอาจารย ์เพื่อน หรือผูใ้ห้อุปการคุณ โดยมี
วิธีการประเมิน 2 วิธี คือ ประเมินโดยครูและเครื่องมือ 
    3.1 การประเมินจากครู เป็นการใหค้รูประจ าชั้นเป็นผู้
คัดเลือกจากการสังเกตพฤติกรรมและจากบันทึกการ
ปฏิบตัิงานของครู  
    3.2 การประเมินดว้ยเครื่องมือใช้แบบคัดกรองความ
กตญัญกูตเวทีโดยมีคะแนนสงูกว่าค่าเฉล่ียกลาง 
4. นกัเรียนที่ไดร้บัความยินยอมจาก ผูป้กครองนกัเรียนมี
ความยินดีใหข้อ้มลูดว้ยความสมคัรใจ 

1. ไม่ยินยอมในการใหข้อ้มลู 
2. มีภาวะบกพรอ่งดา้นความ  
สามารถในการส่ือสารดว้ย
ภาษาไทย 
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การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยในระยะที่  1 คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  (semi-

structured interview) ค าถามแบบกึ่งโครงสรา้งเก่ียวกบัความหมาย องคป์ระกอบ เงื่อนไขภายใน
และภายนอกของความกตญัญกูตเวที ประกอบดว้ย 3 ตอน มีรายละเอียดดงันี ้

ตอนที่ 1 ค าถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปที่เก่ียวกับประเด็นการวิจัย สภาพครอบครวั 
ความสัมพันธ์กับสมาชิกครอบครัวและคนในโรงเรียนเป็นอย่างไร มีบทบาทหน้าที่อะไรใน
ครอบครวัและโรงเรียน 

ตอนที่ 2 ค าถามเก่ียวกบัการใหค้วามหมาย องคป์ระกอบดา้นอารมณแ์ละพฤติกรรม
การแสดงความกตญัญกูตเวที  ความกตญัญกูตเวทีหมายถึงอะไร ในชีวิตที่ผ่านมามีความกตญัญู
กตเวทีต่อใครบา้ง เพราะอะไร รูส้กึอย่างไรและท าการตอบแทนต่อคนเหลา่นัน้อย่างไร 

ตอนที่ 3 ค าถามเก่ียวกบัเงื่อนไขภายในดา้นความรูคิ้ดของบุคคล เพราะอะไรจึงรูส้ึก
ขอบคณุและอยากตอบแทนคณุ และเงื่อนไขภายนอกที่ท าใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรูค้วามกตัญญู
กตเวที ในบา้น โรงเรียน สงัคมไดเ้รียนรูค้วามกตญัญกูตเวทีจากใครบา้ง   

ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือ 
1) ก าหนดประเด็นการสมัภาษณโ์ดยการประมวลเอกสาร ทบทวนแนวคิดทฤษฎี

ที่เก่ียวขอ้งกับตัวแปรที่ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง น าไปสู่การนิยามเบือ้งตน้และ
สรา้งกรอบการสัมภาษณ์ข้อมูลความคิดเห็น  โดยน าองค์ประกอบที่ได้จากการศึกษาเอกสาร
งานวิจยัในเบือ้งตน้มาวิเคราะหใ์ชเ้ป็นแนวทางในการสรา้งขอ้ค าถาม 

2) ผูว้ิจยัตรวจสอบความตรงของเครื่องมือ พิจารณาความสอดคลอ้งของประเด็น
ต่าง ๆ ของข้อค าถามที่ใช้ในการรวบรวมขอ้มูลกับความมุ่งหมายการวิจัย ตรวจความตรงเชิง
เนือ้หาตามนิยามที่ก าหนดไว ้

วิธีการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
1) การตรวจสอบความตรงของเครื่องมือโดยผูเ้ชี่ยวชาญ 3 ท่าน คือ ผูเ้ชี่ยวชาญ

ด้านการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื ้อหาความกตัญญูกตเวที และผู้เชี่ยวชาญด้าน
จิตวิทยาศีลธรรมทางพระพทุธศาสนา 

2) อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความตรงของเครื่องมือจากความเห็นของ
ผูเ้ชี่ยวชาญ จากนัน้ผูว้ิจยัท าการปรบัแกไ้ขตามค าแนะน าและขอ้เสนอแนะของอาจารยท์ี่ปรกึษา 
เพื่อใหแ้บบสมัภาษณม์ีความสมบรูณ ์
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3) ผูว้ิจัยน าแบบสมัภาษณ์ที่ปรบัปรุงแกไ้ขแลว้ไปท าการทดสอบสัมภาษณ์กับ
นกัเรียนโรงเรียนเดียวกนักบัผูใ้หข้อ้มูลหลกัและนกัเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนใกลเ้คียง
จ านวน 2 คน ที่นดัหมายไว ้และปรบัแบบสอบถามอีกครัง้เพื่อน าไปใชจ้รงิกบักลุม่ผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

ตัวอย่างแบบสัมภาษณ ์
1.แนวค าถาม การใหค้วามหมายของความกตญัญกูตเวที 

- นอ้งคิดว่ากตญัญคืูออะไร กตเวทีคืออะไร เหมือนหรือต่างกนัอย่างไร 
จากนั้นอาจใหดู้ความหมายของค ากตัญญูกตเวทีจากที่สงัเคราะหม์า แลว้

ชวนคิดว่าท าอะไรจึงเรียกว่ากตญัญ ูและกตเวที ชวนคิดว่าในชีวิตมีเหตกุารณอ์ะไรที่เราท าเช่นนัน้ 
2.แนวค าถามของความรูส้กึ พฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวที  

- ถา้นึกถึง “ความกตญัญกูตเวที” นอ้งนึกถึงอะไร ช่วยเลา่เรื่องที่เกิดขึน้ (สิ่งที่
นึกถึง) ใหฟั้งไดไ้หม 

ใชค้  าถามเจาะลึก เพื่อทราบเหตุการณ์ที่มีความสมบูรณ์ดว้ย หลัก 5W 1H 
ว่า เหตกุารณน์ัน้เกิดขึน้กบัใคร เมื่อไหร ่ที่ไหน อย่างไร  

- ช่วยเล่าความรูส้ึกที่เกิดขึน้ว่าจากเหตุการณ์นั้นน้องรูส้ึกอะไร ความรูส้ึก
แบบนัน้เกิดขึน้บ่อยครัง้แค่ไหน  

- จากเหตุการณ์ที่นอ้งเล่าเรื่องกตญัญู กตเวที นอ้งไดท้ าอะไรที่เป็นการตอบ
แทนคณุความดีของบคุคลและสิ่งต่าง ๆ เหลา่นัน้ 

- ถา้นอ้งตอบว่ายังไม่ไดต้อบแทน ก็ถามต่อไปว่าหากท าได ้นอ้งอยากจะท า
อะไรเป็นการตอบแทนคณุความดีของบคุคลหรือสิ่งนัน้  

- ในอนาคต น้องอยากจะท าอะไรเป็นการตอบแทนคุณความดีของบุคคล
หรือสิ่งนัน้อีก  

3. แนวค าถามเงื่อนไขของการมีความกตญัญกูตเวที 
- ความรูส้กึเช่นนัน้เกิดขึน้เพราะอะไร  
- นอ้งคิดว่า เพราะอะไรท าใหน้อ้งแสดงความกตญัญูกตเวทีต่อบุคคลหรือสิ่ง

นัน้ เพราะเหตใุดนอ้งจึงคิดที่จะแสดงการตอบแทนคณุความดีต่อคนหรือสิ่งนัน้  
- น้องคิดว่า มีใครหรืออะไรที่ท าให้เราเป็นคนรูคุ้ณและตอบแทนคุณผู้มี

บญุคณุ  
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1) คัดเลือกกลุ่มตวัอย่าง ตามเกณฑก์ารคัดเลือกผูใ้หข้อ้มูลหลกั โดยประสานกบัครู
แนะแนวใหท้ าการคดัเลือกนกัเรียนที่มีประสบการณค์วามกตญัญกูตเวที หรือมีความกตญัญดีูเด่น 
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และให้นักเรียนที่ถูกคัดเลือกท าแบบคัดกรองความกตัญญูกตเวที  จากนั้นผู้วิจัยอธิบาย
วตัถุประสงคข์องการวิจยั บทบาทของผูใ้หข้อ้มูลหลกัของการวิจยัและขอใหน้ักเรียนเขา้ร่วมเป็น
ผู้ให้ข้อมูลหลักและลงนามในเอกสารยินยอมเข้าร่วมการวิจัย และท าการนัดหมายวันเวลา
สมัภาษณน์กัเรียน 

2) ในวนันัดหมาย ผูว้ิจยัไปท าการสมัภาษณ์เชิงลึกกบัผูใ้หข้อ้มูลหลกัตามสถานที่ที่
นัดหมาย โดยใช้เครื่องมือได้แก่ เครื่องบันทึกเสียง ปากกาพรอ้มกระดาษจดบันทึก และแนว
ค าถามการสมัภาษณเ์ชิงลกึที่ผ่านการปรบัแกต้ามขอ้เสนอแนะของอาจารยท์ี่ปรกึษาแลว้ 

3) ด าเนินการสัมภาษณ์โดยผู้วิจัย ใช้เครื่องมือแบบสอบถามปลายเปิดแบบกึ่ง
โครงสรา้ง โดยแบ่งออกเป็น 3 ช่วง ดงันี ้

ช่วงที่  1 การเริ่มสัมภาษณ์ สรา้งสัมพันธภาพโดยผู้วิจัยแนะน าตนเอง บอก
วตัถุประสงคข์องการสมัภาษณ ์ขออนุญาตบนัทึกเสียงการสมัภาษณ ์และแจง้ใหผู้ใ้หข้อ้มลูทราบ
ว่าจะเก็บผลการสัมภาษณ์เป็นความลบัไม่น าไปเปิดเผยแก่ผูอ่ื้น จากนั้นเริ่มพูดคุยในเรื่องทั่วไป   
ใชภ้าษาที่เป็นกันเองเพื่อใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกัมีความรูส้ึกผ่อนคลายและปลอดภัยกบัการสมัภาษณ ์
ขัน้นีใ้ชเ้วลาประมาณ 5 นาที 

ช่วงที่ 2 ด าเนินการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยถามผู้ให้ขอ้มูลหลักตามแนวค าถามการ
สัมภาษณ์เชิงลึกโดยเน้นที่ค  าถามที่เป็นวัตถุประสงค์ของการวิจัย ให้ผูใ้ห้ขอ้มูลไดเ้ล่าเรื่องราว
อย่างเป็นอิสระ ผูว้ิจยัวิเคราะหค์วามหมาย องคป์ระกอบ และเงื่อนไขของความกตญัญกูตเวทีที่อยู่
ในเนือ้หาความกตญัญูกตเวทีที่ผูใ้หข้อ้มลูบอกเล่า โดยฟังอย่างตัง้ใจ ใส่ใจ และวิเคราะหป์ระเด็น
ซกัถาม ขณะสมัภาษณ ์ว่ามีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยัหรือไม่ เป้าหมายในขัน้นี ้
เพื่อท าความเข้าใจความกตัญญูกตเวทีของนักเรียน ศึกษาลักษณะของความกตัญญู กตเวที 
องคป์ระกอบและเงื่อนไขของความกตญัญูกตเวที การสมัภาษณ์แต่ละครัง้ใชร้ะยะเวลาไม่เกิน 1 
ชั่วโมง 30 นาที  

ช่วงที่  3 การยุติการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยทวนค าตอบ ความสมบูรณ์ของค าตอบ
ภายหลงัการสมัภาษณ ์ท าการวิเคราะหข์อ้มูลทันทีโดยการถอดเทปสมัภาษณค์ าต่อค า และหาก
พบว่าประเด็นใดมีความเขา้ใจยากและท าใหไ้ดข้อ้มูลที่บิดเบือน ผูว้ิจัยจะด าเนินการปรบัแก้ไข
ประเด็นซกัถาม และปรกึษาอาจารยท์ี่ปรกึษาในการน ามาสมัภาษณผ์ูใ้หข้อ้มลูหลกัอีกครัง้ 

การวิเคราะหข์้อมูล 
ผูว้ิจยัมีแนวทางการวิเคราะหข์อ้มลูจากการสมัภาษณ ์แบบสรา้งทฤษฎีจากขอ้มลู 3 

ขัน้ตอน (ชาย โพธิสิตา, 2556; ดษุฎี อินทรประเสรฐิ, 2563) คือ  
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1) ขั้นจัดระเบียบขอ้มูล ทางดา้นกายภาพ ผูว้ิจัยถอดขอ้มูลจากเครื่องบันทึกเสียง
แบบสมบูรณ์ ดว้ยการพิมพค์ าต่อค า ขดัเกลาภาษาเพื่อใหข้อ้ความสละสลวยขึน้แต่คงเนือ้ความ
เดิมและอารมณผ์ูใ้หข้อ้มลูไว ้จดัเก็บขอ้มลูที่บนัทกึเป็นไฟลแ์ยกตามผูใ้หข้อ้มลูหลกั เพื่อคน้หาง่าย
และเก็บขอ้มลูเป็นความลบัจากผูอ่ื้น  

2) ขั้นจัดระเบียบเนื ้อหาข้อมูล ผู้วิจัยอ่านข้อความในข้อมูลที่ได้จัดระเบียบทาง
กายภาพดีแลว้อย่างละเอียด คน้หาความหมายที่อยู่ในขอ้มลูและแยกตามประเด็นของค าถามการ
สมัภาษณ์ คัดสรรเอาขอ้ความต่าง ๆ ที่กระจายอยู่ในขอ้มูลและที่มีความหมายตรงประเด็นกับ
วตัถุประสงคข์องการวิจัย ย่อหรือทอนขอ้ความส่วนที่คัดสรรออกมาโดยก าหนดรหัสสัน้ ๆ ขึน้มา
แทนความหมายส าคญัที่ขอ้ความนัน้สื่อถึง ซึ่งการใหร้หสัมี 3 ขัน้ตอน คือ 

2.1) ผูว้ิจัยใหร้หัสขอ้มูลขั้นตน้ ดว้ยการคัดเลือกเอาเฉพาะขอ้ความในขอ้มูลที่
เห็นว่าน่าสนใจ  เป็นประโยชน์เพื่ อการพัฒนาทฤษฎี  และแทนด้วยค าหรือวลีสั้น ๆ แทน
ความหมายในขอ้ความที่เลือก ที่บอกถึง ความหมาย องคป์ระกอบดา้นความรูส้ึกและพฤติกรรม
ของความกตญัญูกตเวทีและเงื่อนไขของความกตญัญูกตเวที ในขณะที่ผูว้ิจัยท าการลงรหสัขอ้มูล  
ผูว้ิจัยท าการเปรียบเทียบการลงรหัสที่เรียกว่า constant comparison วิธีนีเ้ป็นวิธีที่ผูว้ิจัยท าการ
ตรวจสอบว่า code หรือรหสัที่เหมือนกนั ควรจะมีเนือ้หาคลา้ยคลงึกนั 

2.2) ผูว้ิจัยคัดแยกรหัสที่ไดจ้ากขั้นตอนแรกออกเป็นกลุ่ม ๆ ตามความหมายที่
คลา้ยคลึงกนัหรือสมัพนัธก์นัของรหสัเหล่านัน้เขา้ไวด้ว้ยกนั  และลงรหสัใหก้บักลุ่มของรหสัขัน้ตน้
นัน้ ซึ่งเรียกว่า axial coding  

2.3) ผูว้ิจยัน าเอารหสั ที่เรียกว่า axial coding ที่ส  าคญัทัง้หมดมาเชื่อมโยงกนัให้
เห็นลกัษณะความสมัพันธ์ของประเด็นที่ส  าคัญเพื่อเสนอแนวคิดที่อธิบายลกัษณะปรากฏการณ์
ของความกตัญญูกตเวที โดยการเชื่อมโยงนั้นมีผลลัพธ์ที่เรียกว่า หมวดของแก่นสาระในทฤษฎี 
หรือ core categorizes และแสดงข้อมูลออกมาเป็นแผนภาพพร้อมค าบรรยาย และอธิบาย
รายละเอียดในแต่ละประเด็น โดยเริ่มตน้ดว้ยประเด็นหลกั จากวตัถุประสงคก์ารวิจยั และประเด็น
ย่อยที่ไดจ้ากขอ้มลูสมัภาษณ ์

3) ขั้นแสดงผลข้อมูล ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ลงรหัสไว้กลับมารวมกันจัดเป็นกลุ่มเป็น
ประเด็นหรือหวัขอ้ในการวิเคราะห ์ภายใตแ้ต่ละประเด็นหรือหวัขอ้นัน้ มีรหสัหรือขอ้มลูอะไรบา้งที่
รวมอยู่ในนัน้ จากนัน้คัดเอาขอ้ความที่ตรงกับรหัสแต่ละตัวมารวมไวท้ี่เดียวกัน เพื่อใหส้ะดวกใน
การอ่าน ตีความหมายและวิเคราะหห์าขอ้สรุปต่อไป  
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การศึกษาระยะที ่2 การวิจัยเชิงทดลอง  
การศกึษาในระยะที่ 2 เป็นการศึกษาผลของโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีโดย

การปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมส าหรบั
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย ผูว้ิจยัน าเอาผลจากการศึกษาขอ้คน้พบที่ไดจ้ากงานวิจยัในระยะที่ 
1 ร่วมกับการน าหลกัการเรียนรูโ้ดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและ
กระบวนการกระจ่างค่านิยมที่ได้จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวขอ้ง มาใชเ้ป็นแนวทางในการสรา้งโปรแกรมการจัดการเรียนรูเ้พื่อเสริมสรา้งความกตัญญู
กตเวทีส  าหรบันักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และใชแ้บบแผนการทดลองเป็นแบบกึ่งทดลอง 
(quasi-experimental design) รูปแบบที่มีกลุ่มควบคมุโดยมีการทดสอบก่อนและหลงัการทดลอง 
(non-randomized control-Group, pretest-posttest design) ในการศึกษาผลของโปรแกรมฯ ดงั
ตาราง 2 

ตาราง 2 แบบแผนการวิจยั Non-Randomized Control-Group, Pretest-Posttest Design 

กลุ่ม สอบกอ่น ตัวแปรอิสระ สอบหลัง 

E 
C 

Y1 

Y1 

X 

- 
Y2 

Y2 

ความหมายของสญัลกัษณ ์มีดงันี ้
E แทน กลุม่ทดลอง (Experimental group) 
C แทน กลุม่ควบคมุ (Control group) 
Y1 แทน การวดัความกตญัญกูตเวที ก่อนการเขา้รว่มโปรแกรมฯ (Pre-Test) 
Y2 แทน  การวดัความกตญัญกูตเวที หลงัการเขา้รว่มโปรแกรมฯ (Post-Test)  
X แทน การเขา้รว่มโปรแกรมฯ 
-  แทน การไม่ไดเ้ขา้รว่มโปรแกรมฯ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร 

 นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย โรงเรียนการกศุลของวดัในพระพทุธศาสนา 
กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวที
ส  าหรบันกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย  คือ นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 4  โรงเรียนการกศุลของวดั
ในพระพทุธศาสนาแห่งหนึ่งในจ.อ่างทอง จ านวน 45 คน มี 2 กลุ่ม ท าการสุ่มกลุ่มเขา้กลุ่มทดลอง
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และกลุ่มควบคมุ โดยกลุ่มทดลองมจี านวน 20 คน และกลุ่มควบคมุจ านวน 25 คน มีเกณฑใ์นการ
คดัเลือกกลุม่ตวัอย่าง ดงันี ้

ตาราง 3 เกณฑก์ารคดัเขา้และเกณฑก์ารคดัออกของกลุ่มตวัอย่าง 

เกณฑก์ารคัดเข้า เกณฑก์ารคัดออก 
1.นักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4 ปีการศึกษา 2565 
โรงเรียนการกศุลของวดัในพระพทุธศาสนาแห่งหน่ึงใน จ.อ่างทอง 
2.นกัเรียนกลุ่มตัวอย่างในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมไม่อยู่ระหว่างเขา้
รว่มกิจกรรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีอื่น 
3.นกัเรียนไดร้บัอนญุาตจากคณุครูและผูป้กครองใหเ้ขา้รว่มการวิจยั  
4.นกัเรียนสมคัรใจเขา้รว่มโปรแกรมฯตลอดระยะเวลาการด าเนินโปรแกรม 

1. มีเวลาในการเขา้รว่มโปรแกรมฯ 
ไม่ถึง 80%  
2. มีภาวะบกพรอ่งดา้นการส่ือสาร 
3. อ่านไม่ออก เขียนไม่ได ้

 

 

การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยระยะที่ 2 คือ แบบวัดความกตัญญูกตเวที และโปรแกรม

เสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยม
ส าหรบันกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย ดงันี ้

ขั้นตอนในการสร้างเคร่ืองมือ 
แบบวัดความกตัญญูกตเวท ี

ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาโครงสรา้งของแบบวดัความกตญัญู เช่น มาตรวดัความส านึก
ขอบคุณของ ดลดาว ปูรณานนท ์(2559) และแบบวัดการส านึกรูคุ้ณของ จุฑาทิพย ์เทพดนตรี 
(2561) เป็นตน้ และน าขอ้มูลที่ไดจ้ากการสัมภาษณ์นักเรียนมาสรา้งเป็นขอ้ค าถามของแบบวัด
ความกตญัญูกตเวที ส  าหรบักลุ่มนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย มีขอ้ค าถามจ าวน 35 ขอ้ ผูเ้ทรง
คุณวุฒิจ านวน 3 ท่านได้ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือด้วยการตรวจสอบความสอดคล้อง
เหมาะสมกบันิยามและความสามารถวดัเนือ้หาที่ตอ้งการไดอ้ย่างถูกตอ้งของเครื่องมือ พบว่า  ผล
การวิ เคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ของ
แบบสอบถาม มีค่า IOC ต ่ากว่า 0.67 อยู่ 9 ขอ้ และเมื่อน าขอ้มลูมา tryout ดคู่าความเชื่อมั่นของ
ขอ้ค าถามดา้นย่อย ท าการตัดขอ้ค าถามที่ท าใหค่้าความเชื่อมั่นของดา้นย่อยต ่ากว่า 0.6 ออก จึง
คงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 29 ขอ้ และมีค่าอ านาจจ าแนกตัง้แต่ .266-.651 ขอ้ค าถามจ านวน 29 
ขอ้ มีค่าความเชื่อมั่นทัง้ฉบบัเท่ากบั .893 แสดงค่าความเที่ยงสงูของแบบสอบถาม และมีค่าความ
เชื่อมั่นรายดา้นของความกตญัญกูตเวที ดงันี ้
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ตาราง 4 ค่าความเชื่อมั่นของขอ้ค าถามดา้นย่อยของความกตญัญกูตเวที 

ตัวแปร ข้อค าถามที ่ Cronbach’s alpha  (α) 
อารมณข์องความกตญัญกูตเวที  (17 ขอ้)  .799 
     ความรูส้กึเชงิบวก  1,2,3,4,5,9 .696 
     ความรูส้กึส านึกบญุคณุ  6,7,8,14 .608 
     ความรูส้กึรกัและผกูพนั 10,11,12,13,15,16,17 .761 
พฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวที (12 ขอ้)  .885 
     การแสดงความขอบคณุดว้ยกรยิา วาจา 18,19,20 .639 
     การช่วยเหลือผูม้ีบญุคณุ 5 .780 
     การพฒันาตนเองตามความคาดหวงัผูม้ีบญุคณุ 4 .712 

 

ขอ้ค าถามมีมาตรวดั 5 ระดบั โดยมีการใหค้ะแนน ดงันี ้
  ค าตอบ    เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
ตรงกบัตวัฉนัมากที่สดุ    5 
ตรงกบัตวัฉนัมาก    4 
ตรงกบัตวัฉนัปานกลาง    3 
ตรงกบัตวัฉนันอ้ย    2 
ตรงกบัตวัฉนันอ้ยที่สดุ    1 

 

โปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญูกตเวท ี
1) ผู้วิจัยน าข้อค้นพบเก่ียวกับความหมาย และเงื่อนไขของความกตัญญู

กตเวทีที่ไดจ้ากการศึกษาในระยะที่ 1 และศึกษาเอกสาร วรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งมา
เป็นกรอบแนวคิดในการสรา้งกิจกรรมการเรียนรู ้ซึ่งประกอบดว้ย แนวคิดที่ใชใ้นการจดัการเรียนรู ้
วตัถปุระสงค ์ขัน้ตอนการด าเนินการ และการประเมินผลโปรแกรมฯ 

2) น าแนวคิดและเทคนิคที่จะใช้พัฒนาโปรแกรม คือ แนวคิดการปรับ
พฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ และกระบวนการกระจ่างค่านิยมมาประยุกตใ์ช้
ในการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขและพฤติกรรมความกตญัญกูตเวทีเป็นขอ้คน้พบจากผลการวิจยัระยะที่ 
1 โดยจัดกิจกรรมทั้งหมด 8 ครัง้แต่ละครัง้ใชเ้วลา 50 นาที การท ากิจกรรมในแต่ละครัง้มีระดับ
เปา้หมายของกิจกรรมที่สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคข์องโปรแกรม  

วิธีการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
แบบวัดความกตัญญูกตเวท ี
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น าแบบวัดที่สรา้งขึน้ส่งใหผู้ ้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านตรวจความตรงของเนือ้หา 
สอดคลอ้งกับนิยามปฏิบัติการ ผลการตรวจ ผลค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) ค่าความเชื่อมั่น
สมัประสิทธิ์แอลฟาและค่าอ านาจจ าแนก ของขอ้ค าถามของแบบวดัความกตญัญกูตเวที แสดงใน
ภาคผนวก ง ตวัอย่างแบบวดัความกตญัญกูตเวที แสดงดงัตารางที่ 5 ดงันี ้

ตาราง 5 ตวัอย่างแบบวดัความกตญัญกูตเวที 
 

ขอ้ที ่ รายการ 

ตรงกับตัวฉัน 

น้อยทีสุ่ด น้อย ปานกลาง มาก มากทีสุ่ด 
1 2 3 4 5 

1 ฉนัรูส้กึโชคดี   เมื่อนึกถงึคนที่เคยช่วยเหลือใน
ยามยาก  

     

2 ฉนัรูส้กึดีใจ ที่มีคนเป็นห่วงฉนั      
3 ฉนัรูส้กึดีใจ ที่มีครูเอาใจใส่ คอยอบรมสั่งสอน      
4 ฉนัรูส้กึอบอุ่นที่เพื่อนคอยห่วงใย ไม่ทอดทิง้กนั       
5 ฉนัรูส้กึโชคดี  ที่ไดม้ีโอกาสเขา้มาเรียน

โรงเรียนแห่งนี ้ 
     

6 ฉนัคิดว่าไมจ่ าเป็นตอ้งรูส้กึขอบคณุคนที่เคย
ช่วยเหลือเรา 

     

… …      
… …      
29 ฉนัจะตอบแทนคณุโรงเรยีน ดว้ยการกลบัมา

บรจิาคเงินหรือส่ิงของ  เพื่อใหโ้รงเรียนนีค้ง
อยู่ตลอดไป 

     

 
โปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญูกตเวท ี

1) น าโปรแกรมที่สรา้งขึน้ส่งให้ผู ้เชี่ยวชาญ 3 ท่านตรวจ  คือ ผู้เชี่ยวชาญ
ทางดา้นการวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์ผูเ้ชี่ยวชาญทางจิตวิทยา และผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นเนือ้หาและ
เทคนิคการใชว้ิธีคิดโยนิโสมนสิการในการจัดการเรียนรู ้(ภาคผนวก ค) ตรวจสอบความตรงเชิง
เนื ้อหา และประเมินความสอดคล้องเหมาะสมของการด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูก้ับ
วัตถุประสงค์  เมื่อได้รบัค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญแล้วปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษา ปรบัปรุง
โปรแกรมจดัการเรียนรูใ้หม้ีความสมบรูณย์ิ่งขึน้ (ภาคผนวก ข) 
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2) น าโปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญูกตเวทีที่ผ่านการตรวจสอบไป
ด าเนินการทดลองใชจ้รงิกบันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 4  ปีการศกึษาที่ 2565 จ านวน 21 คน ของ
โรงเรียนการกุศลของวดัในพระพุทธศาสนาแห่งหนึ่ง ในจ.อ่างทอง โดยเตรียมจัดกิจกรรมทัง้หมด 
10 กิจกรรม แต่ละกิจกรรมใชเ้วลาครัง้ละ 50 นาที สว่นกลุ่มควบคมุใหท้ ากิจกรรมบนัทึกเหตกุารณ์
ทั่วไป แต่เนื่องจากเกิดเหตสุดุวิสยั นกัเรียนกลุ่มทดลองตอ้งเขา้ร่วมกิจกรรมแนะแนวการศึกษาต่อ
ในชั่ วโมงที่ก าหนดจะจัดโปรแกรมกิจกรรมที่  6-7 จึงได้ปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาและปรับ
โปรแกรมด าเนินการจดักิจกรรมจรงิจ านวน 8 กิจกรรม กิจกรรมละ 50 นาที  

3) หลังการท ากิจกรรมทุกครัง้ จะใหน้ักเรียนท าแบบบันทึกการสะทอ้นคิด
หลังการจัดการเรียนรู ้(After Action Review: AAR) และท าการบ้านเป็นบันทึกความกตัญญู
ส าหรบักลุม่ทดลองและท าบนัทกึเหตกุารณป์ระจ าวนัทั่วไปส าหรบักลุม่ควบคมุ 

4) การประเมินผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวที โดยการปรบั
พฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมส าหรบันกัเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนการกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาดว้ยการวิจัยผสานวิธี โดยให้
กลุ่มตวัอย่างท าแบบวดัความกตญัญกูตเวทีโดยใหน้กัเรียนวดัแบบวดัความกตญัญกูตเวทีก่อนท า
กิจกรรมครัง้ที่ 1 และหลงัการท ากิจกรรมครัง้ที่ 8 

ผู้วิจัยได้พัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวที ด้วยการจัดการ
เรียนรูโ้ดยน าแนวคิดการปรบัพฤติกรรมปัญญา ดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ และกระบวนการ
กระจ่างค่านิยมมาเป็นแนวคิดทฤษฎีหลกัในการสรา้งรูปแบบกิจกรรมในโปรแกรมฯ โดยมุ่งหมายที่
จะเปลี่ยนเงื่อนไขภายในซึ่งเป็นปัจจยัดา้นความรูคิ้ดจะสง่ผลต่อความรูส้ึกของความกตญัญกูตเวที
และแนวโน้มของพฤติกรรมแสดงความกตัญญูกตเวทีใหเ้ปลี่ยนแปลงในทางบวกเป็นศักยภาพ
ภายในที่พรอ้มแสดงออกเป็นพฤติกรรมความกตญัญูกตเวที โดยเงื่อนไขภายในของความกตญัญู
กตเวทีซึ่งเป็นปัจจัยทางดา้นความรูคิ้ด หรือพฤติกรรมทางปัญญา ไดแ้ก่  ไดแ้ก่ การตระหนกัรูใ้น
คณุค่าของสิ่งที่ไดร้บั การตระหนกัรูใ้นความห่วงใย เอาใจใส่ ความตัง้ใจช่วยเหลือ ความเสียสละ
ของผูม้ีบญุคณุ   

ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาแนวคิด เอกสารงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งส าหรบัการปรบัพฤติกรรม
ปัญญา ดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ จึงเลือกใชรู้ปแบบวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ 3 แบบ คือ 
แบบสืบสาวเหตุปัจจัย แบบเห็นคุณ-โทษ และทางออก และแบบรูคุ้ณค่าแท้-คุณค่าเทียม ส่วน
กระบวนการกระจ่างค่านิยม มี 3 ขั้นตอน ดว้ยความจ ากัดของเวลาและเป็นการปรบัพฤติกรรม
ปัญญาซึ่งจะมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมภายนอกต่อไป  ในกิจกรรมของโปรแกรมจึง
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ด าเนินการ 2 ขัน้ตอน คือ 1) ขัน้เลือกค่านิยม 2) ขัน้การเห็นค่านิยม และสดุทา้ยไดน้ าขอ้มลูของขอ้
คน้พบจากการวิจัยระยะที่ 1 เก่ียวกับเงื่อนไขภายนอกของแหล่งเรียนรูค้วามกตัญญูกตเวที  คือ 
การถูกสอนผ่านกิจกรรมการเรียนการสอน การเขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสริมความกตัญญูกตเวที และ
การใชส้ื่อทางสังคม มาปรบัใชใ้หส้อดคลอ้งกับบริบทการจัดการเรียนรูค้วามกตัญญูกตเวทีและ
สรา้งกิจกรรมโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิด
แบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยม ดงัตาราง 

ผูว้ิจยัเป็นผูใ้หก้ารช่วยเหลือสนับสนุน ดว้ยการกระตุน้การเรียนรูด้ว้ยตนเอง 
และการสรา้งบรรยากาศแห่งการเรียนรู ้โดยยึดหลกัแนวคิดการปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิด
แบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยม กิจกรรมของโปรแกรมแต่ละครั้งมี
องคป์ระกอบคลา้ยกันซึ่งประกอบดว้ย ชื่อกิจกรรม วัตถุประสงคข์องกิจกรรม ขัน้ตอนการด าเนิน
กิจกรรม เวลา สื่อ/อุปกรณ์ใบงานต่าง ๆ วิธีการประเมินผล ตัวอย่างโครงร่างกิจกรรม และผล
การศกึษาระยะที่ 1 ที่น ามาใชใ้นแต่ละกิจกรรม แสดงในตาราง 6  

ตาราง 6 ตวัอย่างโครงรา่งกิจกรรมโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโส
มนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยม        

คร้ังที่ 
(เวลา) 

ชื่อ 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค ์
ของกิจกรรม 

แนวคิด/ทฤษฎี 
ทีใ่ช้จัดการเรียนรู้ 

การประเมินผล
นักเรียน 

ผลการศึกษาระยะที่ 1  
ใช้ในการวิจัยระยะที่ 2 

1 

(50 
นาที) 

ปฐม 
นิเทศ 
“ท า
ความ
รูจ้กั” 

1.เพื่อให้
นกัเรียนไดร้บั
ทราบ
รายละเอียด
ของกิจกรรม 
เช่น 
วตัถปุระสงค ์
ลกัษณะ 
ขอ้ตกลง 
ตลอดจน
ประโยชนท่ี์จะ
ไดร้บั เป็นตน้ 

2.เพื่อให้
นกัเรียนเกิด

1. การสรา้งสมัพนัธภาพ
โดยการสอนดว้ยวิธีการ
สรา้งศรทัธา ไดแ้ก่ปร
โตโฆสะ ประกอบดว้ย  
กลัยาณมิตตตา    และ
สิ่งแวดลอ้มภายนอกท่ี
สรา้งบรรยากาศ และ
แรงจงูใจในการเรียนรู ้
2. การเสริมแรงทางบวก 
(B. F. Skinner) 

1. สามารถตอบ
ค าถามและยอมรบั
ขอ้ตกลงรว่มกนั              
2. สามารถจับกลุ่ม
ท าความ คุน้เคย 
และรว่มมือกนัท า
กิจกรรมได ้        3.
บอกเรื่องที่ตนเอง
เป็นผูร้บัสิ่งที่ดีจาก
คนอื่นได ้                 
4. ผลแบบวดัความ
กตญัญกูตเวที (Pre-
test) 

การวิจยัระยะที่ 1          
ความกตญัญกูตเวที
หมายถึง สภาวะอารมณท่ี์
เกิดขึน้  เมื่อบคุคล
ตระหนกัรูค้ณุค่าของสิ่งที่
ตนไดร้บันัน้  เป็นผลจาก
การกระท าอนัมีน า้ใจท่ี
ผูอ้ื่นหรือสิ่งอื่นท าใหแ้ก่ตน 
และอารมณน์ัน้ไดก้ระตุน้
บคุคลใหม้ีความตัง้ใจและ
แสดงการกระท าตอบแทน
คณุต่อผูม้ีบญุคณุทัง้
ทางตรงและทางออ้ม                          
การวิจยัระยะที่ 2             
แบบวดัความกตญัญู
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คร้ังที่ 
(เวลา) 

ชื่อ 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค ์
ของกิจกรรม 

แนวคิด/ทฤษฎี 
ทีใ่ช้จัดการเรียนรู้ 

การประเมินผล
นักเรียน 

ผลการศึกษาระยะที่ 1  
ใช้ในการวิจัยระยะที่ 2 

ความ คุน้เคย
และไวว้างใจ
ผูวิ้จยั  

3. เพื่อให้
นกัเรียนเกิด
ความสนใจ
กิจกรรม
เสริมสรา้ง
ความกตญัญู
เวที  

กตเวทีจ านวน 29 ขอ้ 

2 
(50  นาที) 

ล าตน้-  
พ่อแม่ 
ผูป้กครอง 
ผูร้กัและ
ห่วงใย   
ลกูทกุ   
โมงยาม  

1.เพื่อให้
นกัเรียน
อธิบายความ
รกั ความ
ห่วงใย ความ
ปรารถนาดี
ของ พ่อ แม่ 
ผูป้กครองใน
การใหก้าร
เลีย้งด ูอบรม
สั่งสอน                  
2.อธิบายถึง
คณุค่าของการ
เป็นคนมีความ
กตญัญกูตเวที
ได ้               
3. เพื่อให้
นกัเรียนเกิด
ความรูส้กึ
ซาบซึง้ 
ขอบคณุพ่อแม่ 
ผูป้กครองที่ให้

 
1. แนวคิดโยนิโส
มนสิการ  
  1.1 วิธีคิดแบบสืบสาว
เหตปัุจจยั  
  1.2 วิธีคิดแบบคณุค่า
แท-้คณุค่าเทียม 
2 กระบวนการกระจ่าง
ค่านิยม  
   2.1 การเลือกค่านิยม  
   2.2 การเห็นคณุค่าใน
ค่านิยม 
 
 

1.มีส่วนรว่มในการ
ตอบค าถาม               
2.อธิบายความรกั 
ความห่วงใย ความ
ปรารถนาดีของ 
พ่อ แม่ ผูป้กครอง
ในการใหก้ารเลีย้ง
ด ูอบรมสั่งสอน  

3. บอกคณุค่าของ
การเป็นคนมีความ
กตญัญกูตเวทีได ้        
3. บอกเรื่องที่
ตนเองเป็นผูร้บั
ความรกั ความเอา
ใจใส่จากผูอ้ื่นได ้ 

การวิจยัระยะที่ 1        
เงื่อนไขภายใน                     
1.ตระหนกัรูใ้นคณุค่าของ
สิ่งท่ีไดร้บั                               
2.ตระหนกัรูใ้นความ
ห่วงใย เอาใจใส่ของผูม้ี
บญุคณุ                            
การวิจยัระยะที่ 2             
ตระหนกัรูใ้นความรกั 
ห่วงใย เอาใจใส่ของพ่อ
แม่/ผูป้กครองที่ใหก้าร
เลีย้งด ูอบรมสั่งสอน 
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คร้ังที่ 
(เวลา) 

ชื่อ 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค ์
ของกิจกรรม 

แนวคิด/ทฤษฎี 
ทีใ่ช้จัดการเรียนรู้ 

การประเมินผล
นักเรียน 

ผลการศึกษาระยะที่ 1  
ใช้ในการวิจัยระยะที่ 2 

การเลีย้งดู
อบรมสั่งสอน 

3 

(50 
นาที) 

เห็นคณุค่า
และคิด
ตอบแทน
ความรกั
ความ
ห่วงใยของ
พ่อแม่ 
ผูป้กครอง 

1.เพื่อให้

นกัเรียนบอก

คณุค่าของ

ความกตญัญู

กตเวทีต่อพ่อ

แม่ ผูป้กครอง

อย่างเปิดเผย  

2.เพื่อให้

นกัเรียนบอก

วิธีการตอบ

แทนคณุพ่อ

แม่ ผูป้กครอง

ท่ีใหก้ารเลีย้ง

ด ูอบรมสั่ง

สอนได ้

1. แนวคิดโยนิโส
มนสิการ  

  1.1 วิธีคิดแบบคณุค่า
แท-้คณุค่าเทียม 

2. กระบวนการกระจ่าง
ค่านิยม  

 2.1 การเห็นคณุค่าใน
ค่านิยม  

  2.2 การปฏิบตัิตาม
ค่านิยม 

 

1. ตดัสินใหค้ณุค่า

ของความกตญัญู

กตเวทีต่อพ่อแม่ 

ผูป้กครองอย่าง

เปิดเผย 

2. บอกวิธีการตอบ
แทนคณุพ่อแม่ 
ผูป้กครองได ้

การวิจยัระยะที่ 1                
1.เงื่อนไขภายใน                   
1) ตระหนกัรูใ้นคณุค่าของ
สิ่งท่ีไดร้บั                             
2).ตระหนกัรูใ้นความ
ห่วงใย เอาใจใส่ของผูม้ี
บญุคณุ                             
2. พฤติกรรมการแสดง
ความกตญัญกูตเวที 
การวิจยัระยะที่ 2 
1.ตระหนกัรูใ้นความรกั 
ห่วงใย เอาใจใส่ของพ่อ
แม่/ผูป้กครองที่ใหก้าร
เลีย้งด ูอบรมสั่งสอน 
2. วิธีการตอบแทนคณุ พ่อ
แม่ ผูป้กครองทัง้ใน
ปัจจบุนัและนบัจากนีไ้ป 

4 

(50 
นาที) 

ล าตน้-   
พ่อ แม่ 
ผูป้กครอง 
ผูเ้สียสละ
เพื่อ
อนาคต
ของลกู 

1.เพื่อให้
นกัเรียน
อธิบายถึง
ความเสียสละ
ของพ่อ แม ่
ผูป้กครองใน
การใหก้าร
เลีย้งด ู
สนบัสนุนให้
การศกึษา             
2.เพื่อให้
นกัเรียน
อธิบายคณุค่า

1. แนวคิดโยนิโส
มนสิการ  

  1.1 วิธีคิดแบบสืบสาว
เหตปัุจจยั  

  1.2 วิธีคิดแบบเห็นคณุ-
โทษ และทางออก 

  1.3 วิธีคิดแบบคณุค่า
แท-้คณุค่าเทียม 

2.. กระบวนการกระจ่าง
ค่านิยม  

1. มีส่วนรว่มใน
การตอบค าถาม 

2.อธิบายความ
เสียสละของ พ่อ 
แม่ ผูป้กครองเพื่อ
เลีย้งด ูสนบัสนนุ
ใหก้ารศกึษา        
3.บอกคณุค่าของ
การเป็นคนมีความ
กตญัญกูตเวทีต่อ
พ่อแม่ ผูป้กครอง
ได ้      4.บอกเรื่อง

การวิจยัระยะที่ 1                     
1.เงื่อนไขภายใน                
1) ตระหนกัรูใ้นคณุค่าของ
สิ่งท่ีไดร้บั 

2)ตระหนกัรูใ้นความตัง้ใจ
ใหค้วามช่วยเหลือของผูม้ี
บญุคณุ                             
3) ตระหนกัรูใ้นความ
เสียสละของผูม้ีบญุคณุ    
การวิจยัระยะที่ 2          
ตระหนกัรูใ้นความเสียสละ
ของพ่อแม่หรือผูป้กครอง
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คร้ังที่ 
(เวลา) 

ชื่อ 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค ์
ของกิจกรรม 

แนวคิด/ทฤษฎี 
ทีใ่ช้จัดการเรียนรู้ 

การประเมินผล
นักเรียน 

ผลการศึกษาระยะที่ 1  
ใช้ในการวิจัยระยะที่ 2 

ความกตญัญู
กตเวทีต่อพ่อ
แม่ผูป้กครอง
ได ้
3.เพื่อให้
นกัเรียนรูส้กึ
ซาบซึง้ขอบคณุ
พ่อแม่ 
ผูป้กครองที่ให้
การเลีย้งด ู
สนบัสนุนให้
การศกึษา 

   1.1 การเลือกค่านิยม  

   1.2 การเห็นคณุค่าใน
ค่านิยม 

  

ท่ีตนเป็นผูร้บัสิ่งที่ดี
จากความเสียสละ
ของผูอ้ื่นได ้

ในการเลีย้งด ูใหก้ารศกึษา 

5 

(50 
นาที) 

รูค้ณุค่า
และคิด
ตอบ
แทน
ความ
เสียสละ
ของพ่อ 
แม่ ผู ้  
ปกครอง 

1.เพื่อให้
นกัเรียน
ยืนยนัคณุค่า
ของความ
กตญัญู
กตเวทีต่อพ่อ
แม่ ผูป้กครอง
อย่างเปิดเผย  
2.เพื่อให้
นกัเรียนบอก
วิธีการตอบ
แทนคณุพ่อ
แม่ ผูป้กครอง
ท่ีใหก้ารเลีย้ง
ด ูสนบัสนนุ
ใหก้ารศกึษา
ได ้

1. แนวคิดโยนิโส
มนสิการ  
  1.1 วิธีคิดแบบสืบสาว
เหตปัุจจยั  

  1.2 วิธีคิดแบบคณุค่า
แท-้คณุค่าเทียม 

2. กระบวนการกระจ่าง
ค่านิยม  

   2.1 ขัน้การเห็นคณุค่า
ในค่านิยม  

   2.2 ขัน้การปฏิบตัิตาม
ค่านิยม 
 

1.ตดัสินใหค้ณุค่า
ความกตญัญู
กตเวทีต่อพ่อ แม่ 
ผูป้กครองอย่าง
เปิดเผย           

 2.บอกวิธีการตอบ
แทนความเสียสละ
ของพ่อแม่ 
ผูป้กครองในการ
เลีย้งด ูสนบัสนนุ
ใหก้ารศกึษาได ้

การวิจยัระยะที่ 1                
1.เงื่อนไขภายใน                
1) ตระหนกัรูใ้นคณุค่าของ
สิ่งท่ีไดร้บั                             
2).ตระหนกัรูใ้นความตัง้ใจ
ใหค้วามช่วยเหลือของผูม้ี
บญุคณุ                            
3) ตระหนกัรูใ้นความ
เสียสละของผูม้ีบญุคณุ       
2.พฤติกรรมการแสดง
ความกตญัญกูตเวที                 
การวิจยัระยะที่ 2                 
1.ตระหนกัรูใ้นความ
เสียสละของพ่อแม่หรอื
ผูป้กครองในการเลีย้งด ูให้
การศกึษา 
2. วิธีการตอบแทนคณุ พ่อ
แม่ ผูป้กครองทัง้ใน
ปัจจบุนัและนบัจากนีไ้ป 

6 ดินอดุม-
1. เพื่อให้ 1. แนวคิดโยนิโส

1.รว่มตอบค าถาม 
การวิจยัระยะที่ 1                
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คร้ังที่ 
(เวลา) 

ชื่อ 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค ์
ของกิจกรรม 

แนวคิด/ทฤษฎี 
ทีใ่ช้จัดการเรียนรู้ 

การประเมินผล
นักเรียน 

ผลการศึกษาระยะที่ 1  
ใช้ในการวิจัยระยะที่ 2 

(50 
นาที) 

โรงเรียน 
ครู ผูใ้ห้
โอกาสใน
การ 
ศกึษา 

นกัเรียน
อธิบายความ
รกั ความ
ห่วงใย เอาใจ
ใส่ดแูลและ
อบรมสั่งสอน
ของครูได ้                 

2.เพื่อให้
นกัเรียนบอก
ถึงประโยชนท่ี์
ไดร้บัจาก
โรงเรียนได ้
3.เพื่อให้
นกัเรียนเกิด
ความรูส้กึ 
ซาบซึง้
ขอบคณุครู
และโรงเรียน 
4.เพื่อให้
นกัเรียนบอก
วิธีการตอบ
แทนคณุของ
โรงเรียนและ
ครูได ้

มนสิการ  

   1.1 วิธีคิดแบบสืบสาว
เหตปัุจจยั  

.   1.2 วิธีคิดแบบเห็น
คณุ-โทษ และทางออก 

   1.3 วิธีคิดแบบคณุค่า
แท-้คณุค่าเทียม 

2. กระบวนการกระจ่าง
ค่านิยม  

   2.1 ขัน้การเลือก
ค่านิยม  

   2.2 ขัน้เห็นคณุค่าใน
ค่านิยม 

 

2.บอกคณุ 
ประโยชนท่ี์ตนไดร้บั
จากโรงเรียนและครู  
3.บอกวิธีการตอบ
แทนคณุโรงเรียน 
และครูได ้

1.เงื่อนไขภายใน                
1) ตระหนกัรูใ้นคณุค่าของ
สิ่งท่ีไดร้บั                             
2).ตระหนกัรูใ้นความตัง้ใจ
ใหค้วามช่วยเหลือของผูม้ี
บญุคณุ                            
3) ตระหนกัรูใ้นความ
ห่วงใย เอาใจใส่ของผูม้ี
บญุคณุ                    2.
พฤติกรรมการแสดงความ
กตญัญกูตเวที                 
การวิจยัระยะที่ 2                
1. ตระหนกัรูใ้นความรกั 
ห่วงใยเอาใจใส่ของครูผู้
อบรมสั่งสอน 
2. ตระหนกัรูใ้นความตัง้ใจ
ช่วยเหลือสนบัสนุน
การศกึษาของโรงเรียน 
3.วิธีการตอบแทนคณุ ครู
และโรงเรียนผูใ้ห้
การศกึษา 

7 

(50 
นาที) 

คิดตอบ
แทนครู 
โรงเรียน 
ผูใ้ห้
โอกาส 
ในการ 
ศกึษา 

1. เพื่อให้
นกัเรียน
ยืนยนั
ความรูส้กึ
ซาบซึง้ 
ขอบคณุต่อครู 
โรงเรียน และ
ผูม้ีจิตเมตตา

1. แนวคิดโยนิโส
มนสิการ  
    1.1 วิธีคิดแบบสืบสาว
เหตปัุจจยั  

  1.2 วิธีคิดแบบคณุค่า
แท-้คณุค่าเทียม 

2.กระบวนการกระจ่าง

1.มีส่วนรว่มใน
กิจกรรมกลุ่มและ
แสดงความคิดเห็น            

 2.บอกรายการ
ของผูส้นบัสนนุ
การศกึษาของตน
ได ้               

การวิจยัระยะที่ 1                 
1.เงื่อนไขภายใน                 
1) ตระหนกัรูใ้นคณุค่าของ
สิ่งท่ีไดร้บั                             
2).ตระหนกัรูใ้นความตัง้ใจ
ใหค้วามช่วยเหลือของผูม้ี
บญุคณุ                             
2.พฤติกรรมการแสดง
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คร้ังที่ 
(เวลา) 

ชื่อ 
กิจกรรม 

วัตถุประสงค ์
ของกิจกรรม 

แนวคิด/ทฤษฎี 
ทีใ่ช้จัดการเรียนรู้ 

การประเมินผล
นักเรียน 

ผลการศึกษาระยะที่ 1  
ใช้ในการวิจัยระยะที่ 2 

สนบัสนุน
การศกึษา             
2.เพื่อให้
นกัเรียนบอก
แนวทางการ
ตอบแทนผูม้ี
จิตเมตตา
สนบัสนุน
การศกึษา 

ค่านิยม  

   2.1 ขัน้การเห็นคณุค่า
ในค่านิยม  
   2.2 ขัน้การปฏิบตัิตาม
ค่านิยม 

3.ตดัสินใจเลือก
วิธีการตอบแทน
คณุของผูส้นบัสนนุ
การศกึษาได ้

ความกตญัญกูตเวที                   
การวิจยัระยะที่ 2                
1. ตระหนกัรูใ้นความตัง้ใจ
ช่วยเหลือสนบัสนุน
การศกึษาของ ครู โรงเรียน   
ผูม้ีจิตศรทัธา หน่วยงาน 
องคก์ร สถาบนั 
2.วิธีการตอบแทนคณุ
ผูส้นบัสนนุการศกึษา 

8 
(50 
นาที) 

สะทอ้น
การ
เรียนรู ้
ค่านิยม
ความ
กตญัญู
กตเวที 

1.เพื่อให้
นกัเรียนแสดง
ความรูส้กึ 
ความคิดเห็น 
ต่อการเขา้
รว่มกิจกรรม 
และสิ่งท่ีคิด
ว่าเป็น
ประโยชนท่ี์
น าไป
ประยกุตใ์ช ้
2. เพื่อให้
นกัเรียนท า
แบบวดัความ
กตญัญู
กตเวที (Post-
test) 

 
 การเสริมแรงทางบวก 

(B.F. Skinner) 

1. ประเมินผล
กิจกรรมได้
ครบถว้น           

2. ท าแบบวดัความ
กตญัญกูตเวที 
(Post-test) ได้
ครบถว้น 

การวิจยัระยะที่ 1           
ความกตญัญกูตเวที 
หมายถึง สภาวะอารมณท่ี์
เกิดขึน้  เมื่อบคุคล
ตระหนกัรูค้ณุค่าของสิ่งที่
ตนไดร้บันัน้  เป็นผลจาก
การกระท าอนัมีน า้ใจท่ี
ผูอ้ื่นหรือสิ่งอื่นท าใหแ้ก่ตน 
และอารมณน์ัน้ไดก้ระตุน้
บคุคลใหม้ีความตัง้ใจและ
แสดงการกระท าตอบแทน
คณุต่อผูม้ีบญุคณุทัง้
ทางตรงและทางออ้ม                         
การวิจยัระยะที่ 2             
แบบวดัความกตญัญู
กตเวทีจ านวน 29 ขอ้ 

                                                                                         

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจัยด าเนินการทดลองและเก็บรวมรวมขอ้มูล โดยแบ่งการทดลอง เป็น 3 ระยะ 

ดงันี ้
ระยะเตรียมการทดลอง 
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- ด าเนินการขอหนังสือขอความอนุเคราะหใ์นการท าวิจัย จากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ ถึงโรงเรียน (ภาคผนวก ก) 

- ติดต่อขอพบผูอ้  านวยการโรงเรียนยื่นหนงัสือขอความอนุเคราะหใ์นการท าวิจัย 
หลงัจากไดร้บัอนุญาตจากที่ประชุมผูบ้ริหารโรงเรียน เขา้ติดต่อครูประจ าชัน้เพื่อขอขอ้มูลรายชื่อ
นกัเรียน และช่วงเวลาของการเขา้มาจดักิจกรรม 

- เตรียมความพรอ้มของสถานที่  วัสดุ อุปกรณ์ สื่อโสต วิดีโอ และเอกสารที่
เก่ียวขอ้งในการท ากิจกรรมการเรียนรู ้เช่น ใบบนัทึกกิจกรรม ตารางสะสมหัวใจ ใบบันทึกความ
กตญัญ ู 

- นัดนักเรียน อธิบายวัตถุประสงคข์องการวิจัย ใหเ้ซ็นยินยอมเขา้ร่วมกิจกรรม
วิจยั และชีแ้จงก าหนดการของกิจกรรม 

ระยะทดลอง 
แบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม  กลุ่มทดลอง

จ านวน 26 คน กลุ่มควบคุมจ านวน 29 คน  จัดกิจกรรมการเรียนรูใ้หก้ับกลุ่มทดลองจ านวน 8 
กิจกรรม ใชเ้วลาท ากิจกรรมครัง้ละ 50 นาที คน ส่วนกลุ่มควบคมุไม่ไดจ้ดักิจกรรมการเรียนรูค้วาม
กตัญญูเรียนชั่วโมงเรียนปกติ และใหบ้นัทึกเหตุการณ์ประจ าวนั ท าแบบวัดความกตัญญูกตเวที
ระยะก่อนการทดลอง ในระหว่างการด าเนินกิจกรรม มีนกัเรียนกลุม่ทดลอง 6 คนที่เขา้รว่มกิจกรรม
ไม่ครบ 80%  และกลุ่มควบคมุ 4 คนไม่ไดท้ าแบบวดัความกตญัญรูะหลงัทดลอง จึงคงเหลือขอ้มลู
ของนักเรียนกลุ่มทดลองจ านวน 20 คน และกลุ่มควบคุมจ านวน 25 คนที่น าไปวิเคราะหผ์ล ซึ่ง
ลกัษณะขอ้มลูของกลุม่ตวัอย่างทัง้ 2 กลุม่นัน้มีความแตกต่างของคะแนนความกตญัญกูตเวทีก่อน
เริ่มด าเนินการทดลอง ซึ่งความแตกต่างของคะแนนก่อนการทดลองนี ้จะมีผลต่อคะแนนหลงัการ
ทดลอง เพื่อลดขนาดความคลาดเคลื่อนนี ้ผูว้ิจัยจึงท าการวิเคราะหส์ถิติดว้ยวิธีวิเคราะหค์วาม
แปรปรวนรว่มโดยใหค้ะแนนความกตญัญกูตเวทีเป็นตวัแปรร่วม (covariate) 

 ระยะหลังการทดลอง 
- ใหน้กัเรียนท าแบบวดัความกตญัญกูตเวที 
- ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมทั้งตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนของ

แบบสอบถามและแบบบนัทกึการเรียนรู ้
- น าขอ้มลูที่ไดจ้ากแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง บนัทึกขอ้มูล โดยการลงรหัส 

เพื่อท าการวิเคราะหท์างสถิติ ดว้ยโปรแกรมสถิติส  าเรจ็รูป 
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การวิเคราะหข์้อมูล 
แบบแผนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง  มีกลุ่มควบคุม กลุ่มทดลอง  วัดผล 2 ระยะ คือ 

ระยะก่อนการทดลอง และระยะหลงัการทดลอง และวิเคราะหข์อ้มลูทางสถิติ ดงันี ้
1. สถิติพรรณนา  วิเคราะหข์อ้มูลเบือ้งตน้ของกลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย 

(mean) สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของคะแนนแบบวดัความกตญัญกูตเวที 
2. วิเคราะหผ์ลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวที  เปรียบเทียบระหว่าง

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลองและระยะหลงัการทดลอง โดยเลือกใชก้าร
วิเคราะหค์วามแปรปรวนรว่มพหุคณู (MANCOVA) เพื่อทดสอบสมมติฐาน โดยใหค่้าคะแนนระยะ
ก่อนการทดลอง เป็นตัวแปรร่วม เมื่อพบค่าคะแนนที่ทดสอบมีค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
และท าการทดสอบดา้นย่อยของตวัแปรนัน้ต่อดว้ยสถิติวิเคราะห ์การวิเคราะหค์วามแปรปรวนร่วม 
(ANCOVA)  เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยระหว่างกลุม่ควบคมุและกลุม่ทดลอง โดยใชค่้าคะแนนระยะ
ก่อนการทดลองเป็นตวัแปรรว่ม 

3. น าผลที่ไดจ้ากการด าเนินการและขอ้มูลจากแบบบนัทึกการสะทอ้นคิดหลังการ
เรียนรู ้(AAR) ทัง้ 10 กิจกรรมมาวิเคราะห ์ตีความเพื่ออธิบายผลที่ไดแ้ละท าการสรุปผล   

 
จริยธรรมการวิจัย 

ผูว้ิจัยไดป้ฏิบัติตามหลักจริยธรรมในการวิจัย โดยค านึงถึงหลักความเคารพในบุคคล 
(respect for person) หลกัคุณประโยชน ์ไม่ก่ออันตราย (beneficence) และหลักความยุติธรรม 
(justice) ของกลุ่มตัวอย่างโดยผู้วิจัยส่งเค้าโครงวิจัยเข้ารับการพิจารณาจากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจยัของมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ และไดร้บัใบอนุญาตในการท าวิจยัในมนุษย์
เอกสารหมายเลขรบัรอง SWUEC-G-500-2564 (ภาคผนวก ก)  จากนั้นผู้วิจัยท าการขอความ
อนุเคราะหเ์ก็บขอ้มูลในโรงเรียน ชีแ้จงวัตถุประสงคก์ารวิจัยกับผูใ้หข้อ้มูล ผูป้กครอง สอบถาม
ความสมคัรใจ ใหผู้เ้ขา้ร่วมมีอิสระในการใหข้อ้มลูมีสิทธิ์ตอบหรือไม่ตอบค าถาม โดยผูวิ้จยัแจง้ผูใ้ห้
ขอ้มูลทราบว่า ขอ้มลูที่ไดจ้ะถูกจดัเก็บไวใ้นที่ปลอดภัย และไม่เปิดเผยหากไม่ไดร้บัความยินยอม
จากผูใ้หข้อ้มลู รวมทัง้จะน าเสนอขอ้มูลที่ไดอ้ย่างตรงไปตรงมาตามขอ้มูลที่ไดจ้ากการศึกษาและ
ใชน้ามสมมติไม่เปิดเผยชื่อจรงิ และปฏิบติัตามขอ้ก าหนดที่ไดใ้หไ้วอ้ย่างเครง่ครดั ดงัต่อไปนี ้

1. ขอความยินยอมจากผูเ้ขา้รว่มวิจยั เซ็นชื่อในช่องลายเซ็นของผูเ้ขา้รว่มวิจยั 
2. ในกรณีที่กลุ่มตัวอย่างเป็นเยาวชนที่อายุต ่ากว่า 18 ปี ผูว้ิจัยตอ้งใหท้ั้งผูเ้ขา้ร่วมวิจัย

และผูป้กครองหรือตวัแทนโดยชอบธรรมของเยาวชนตามกฎหมายใหค้วามยินยอม 
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3. หากผู้เข้าร่วมวิจัยหรือตัวแทนโดยชอบธรรมตามกฎหมายของผู้เข้าร่วมวิจัยไม่
สามารถอ่านหนังสือ เขียนหนังสือได ้ใหม้ีพยานที่ไม่มีส่วนไดส้่วนเสียเขา้ร่วมในกระบวนการให้
ความยินยอมโดยสมคัรใจดว้ยและมีช่องลายเซ็นพรอ้มวนัเดือนปีบนเอกสารเพื่อยืนยนัว่ามีการให้
ขอ้มลูเก่ียวกับการวิจยัแก่ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัเพียงพอ และผูเ้ขา้ร่วมวิจยัใหค้วามยินยอมเขา้ร่วมในการ
วิจยันัน้โดยสมคัรใจ  

4. ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัจะไม่ไดร้บัผลกระทบหรืออนัตรายใด ๆ จากการเขา้รว่มโครงการวิจยั ถา้
กลุ่มตวัอย่างไดร้บัอนัตรายในระหว่างการใหข้อ้มลูวิจยั ผูว้ิจยัจะเป็นผูร้บัผิดชอบต่อความเสียหาย
ทัง้หมดที่เกิดขึน้ 

5. ผู้เข้าร่วมวิจัยมี อิสระในการเลือกที่จะยินยอมหรือไม่ยินยอมเข้าร่วมงานวิจัย



 

บทที ่4  
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

งานวิจัยเรื่อง “ผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรม
ปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมส าหรับนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย : การวิจัยผสานวิธี มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ 1) เพื่ อศึกษา
ความหมาย ลกัษณะ และเงื่อนไขของความกตญัญูกตเวทีของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 2) 
เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิด
แบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมส าหรบันกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย ผูว้ิจยั
ไดด้  าเนินการวิจัยตามขบวนการและขัน้ตอนต่าง ๆ จนกระทั่งประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมที่
สรา้งขึน้ จึงน าเสนอผลการศกึษาตามวตัถปุระสงคท์ี่ไดก้ าหนดไว ้ดงันี ้

1. ผลการศกึษาความหมาย ลกัษณะและเงื่อนไขของความกตญัญกูตเวที 
1.1 ความหมายของความกตญัญกูตเวที 
1.2 อารมณข์องความกตญัญกูตเวที 
1.3 พฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวที 
1.4 เงื่อนไขของความกตญัญกูตเวที 

2. ผลการประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยปรับ
พฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยม 

 
ตอนที ่1 ผลการศึกษาความหมาย ลักษณะ และเงือ่นไขของความกตัญญูกตเวท ี

เพื่อศึกษาความหมาย ลกัษณะ และเงื่อนไขของความกตัญญูกตเวที ผูว้ิจัยด าเนินการ
วิเคราะหข์อ้มูลที่ไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผูใ้หข้อ้มูลหลักในการวิจัยระยะที่ 1 การวิจัยเชิง
คณุภาพ โดยขอ้มลูทั่วไปของผูใ้หข้อ้มลูหลกั มีดงันี ้

ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้ข้อมูลหลัก 
นกัเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีประสบการณค์วามกตญัญกูตเวทีจ านวน 10 คน  

ของโรงเรียนการกศุลของวดัในพระพทุธศาสนาแห่งหนึ่งในจงัหวดัอ่างทอง มีรายละเอียด ดงันี ้
ผูใ้หข้อ้มลูคนที่ 1 (A1)  เป็นนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 6  เอกวิทย-์คณิต เพศหญิง 

อายุ 18 ปี ภูมิล  าเนา จงัหวดัตาก พกัอาศยัที่หอพกัของวดัสระแกว้ เขา้เรียนที่วดัสระแกว้ตัง้แต่ชัน้
มธัยมศึกษาปีที่ 4 ครอบครวัอยู่ที่จังหวดัตาก มีพี่ชาย พี่สะใภ ้นอ้งชาย 1 คนและลูกของพี่ชาย 3 
คน ครอบครวัประกอบอาชีพเกษตรกร ท าไร่ ปลูกพืชผักส่งขาย ผูใ้หข้อ้มูลแยกจากพ่อแม่ตัง้แต่ 
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เด็ก ๆ  พ่อมีภรรยา 2 คน แม่เป็นภรรยาคนที่สอง เมื่ออายุประมาณ   3 ขวบ พ่อตอ้งโทษจ าคุก 
ส่วนแม่ยา้ยไปท างานที่จังหวัดอ่ืน และแต่งงานมีครอบครวัใหม่ เติบโตมาโดยพี่ชายและพี่สะใภ ้
เป็นคนเลีย้งดู ส่งเสียใหก้ารศึกษา ผูใ้หข้อ้มูลมีความกตัญญูกตเวทีต่อ พี่สะใภ ้แม่หลวง แม่ และ
ครู ประสบการณก์ารมีความกตญัญกูตเวทีที่ส  าคญั คือ ความซาบซึง้ใจต่อพี่สะใภท้ี่แมไ้ม่ใช่พ่อแม่ 
แต่เลีย้งดู ดูแลท าทุกอย่างใหเ้หมือนลูก  ผูใ้หข้อ้มูลจึงอยากช่วยแบ่งเบาภาระไม่อยากใหพ้ี่สะใภ้
ตอ้งเหนื่อยหรือทุกขใ์จ เวลาอยู่บา้น จะช่วยท างานบา้นทุกอย่าง ช่วยดแูลนอ้ง ท าอาหารเตรียมไว้
ให ้  ที่โรงเรียน  ตัง้ใจเรียน ปฏิบติัตามกฎระเบียบ เชื่อฟังคณุครู ท ากิจกรรมสภานกัเรียนและสภา
หอพกัมาโดยตลอด ปีนีเ้ป็นทัง้ประธานนกัเรียน และประธานสภาหอพกั  

ผูใ้หข้อ้มูลคนที่ 2 (A2) เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เอก วิทย์-คณิต เพศชาย 
อายุ 17 ปี ภูมิล  าเนา จงัหวดัอ่างทอง พกัอาศยัที่บา้นกบัตาและยาย เขา้เรียนที่โรงเรียนวดัสระแกว้
ตั้งแต่ชัน้อนุบาล  พ่อแม่แยกทางกันตั้งแต่เกิด ไม่เคยเห็นหน้าพ่อ แม่ทิง้ผูใ้หข้อ้มูลไวใ้ห้ตายาย  
เลีย้งดูตัง้แต่หลงัคลอด ยา้ยไปท างานจงัหวดัอ่ืนและมีครอบครวัใหม่ มีนอ้งชายต่างมารดา 1 คน  
ผู้ให้ข้อมูลมีความกตัญญูกตเวทีต่อ ตายาย คนที่บริจาคเลือดให้ ครู แม่ พ่อ เพื่อน และสุนัข 
ประสบการณก์ารมีความกตญัญกูตเวทีที่ส  าคญัคือ การมีความส านึกบุญคณุของตายายที่ใหก้าร
เลีย้งดู ตอนเด็กเคยประสบอุบัติเหตุหนัก เขา้นอนในโรงพยาบาล ตาและยายคอยเฝ้าดูแลไม่
ทอดทิง้จนรอดชีวิตมาได ้ผูใ้หข้อ้มลูอยากช่วยแบ่งเบาภาระของตายายช่วยท างานบา้น ซ่อมแซม 
งานที่ตอ้งยกของหนัก วนัหยุดก็ไปรบัจา้งท างานพิเศษ เพื่อช่วยหาเงินเป็นค่าใชจ้่ายภายในบา้น 
ในโรงเรียน ผูใ้หข้อ้มูล ประพฤติตนเป็นเด็กดี เชื่อฟังคุณครู น าค าสั่งสอนของครูไปปฏิบัติ คอย
ช่วยงานครู ช่วยกิจกรรมของโรงเรียนทกุอย่างที่ท าได ้มาตัง้แต่เด็ก ๆ  อย่างสม ่าเสมอ 

ผูใ้หข้อ้มลูคนที่ 3 (A3) นักเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 6 เอกภาษาญ่ีปุ่ น เพศหญิง อาย ุ
19 ปี ภูมิล  าเนา จังหวัดตาก พักอาศัยที่หอพักวัดสระแก้ว เขา้เรียนโรงเรียนวัดสระแก้วตัง้แต่ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 1 ครอบครวัอยู่ที่จังหวัดตาก มีพ่อ แม่ และนอ้ง 3 คน ผูใ้หข้อ้มูลเป็นลูกคนโต 
ครอบครวัมีอาชีพเกษตรกร ท าไร่ปลกูพืชผักและเลีย้งหมู ผูใ้หข้อ้มูลมีความกตญัญูกตเวทีต่อ พ่อ
แม่ ตายาย และโรงเรียน ประสบการณก์ารมีความกตญัญกูตเวทีที่ส  าคญั คือ การเห็นความเหนื่อย
ยากล าบากของพ่อแม่ในการท ามาหากิน ตอ้งท างานหนกัหาเงินมาเลีย้งดแูละคอยดแูลลกู ๆ  ผูใ้ห้
ขอ้มลูจึงพยายามที่จะแบ่งเบาภาระพ่อแม่ คอยช่วยท างานบา้น ดแูลนอ้ง ท าอาหาร ช่วยงานเลีย้ง
หมู และช่วยงานในไร่ บางครัง้ก็ไปรบัจา้งท าไร่กบัพ่อแม่ ในโรงเรียน ประพฤติตัวเป็นเด็กดี ตัง้ใจ
เรียน เพื่อไม่ท าให้พ่อแม่เดือดรอ้น ไม่สบายใจ ท างานตามที่ได้รบัมอบหมายทั้งที่หอพักและ
โรงเรียน  เช่น เป็นเวรท าความสะอาด เตรียมอาหาร เป็นตน้ 
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ผูใ้ห้ข้อมูลคนที่ 4 (A4) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เอกภาษาอังกฤษ เพศหญิง 
อายุ 18 ปี ภูมิล  าเนา จังหวดัตาก พกัอาศยัที่หอพักวดัสระแกว้ เขา้เรียนโรงเรียนวัดสระแกว้ตัง้แต่
ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 ครอบครวัอยู่ที่จงัหวดัตาก มีปู่  ย่า พ่อ แม่ และพี่นอ้งจ านวน 8 คน ผูใ้หข้อ้มลู
เป็นลูกคนที่ 4 พ่อแม่ท าอาชีพเกษตรกร ท าไร่ปลกูพืชผัก ปลูกขา้วขาย ผูใ้หข้อ้มูลมีความกตญัญู
กตเวทีต่อ พ่อแม่ ครู เพื่อน วิทยากรสอนดนตรี ญาติ และแมว ประสบการณ์การมีความกตัญญู
กตเวทีที่ส  าคัญ คือ การมีความส านึกรูคุ้ณของพ่อแม่ว่าเป็นผูใ้หก้ าเนิดชีวิต ใหค้วามรกั เลีย้งด ู
คอยอบรมสั่งสอนช่วยเหลือทุกอย่าง ผูใ้หข้อ้มูลจึงคอยช่วยแบ่งเบาภาระของพ่อแม่ ดว้ยการช่วย
ท างานบา้นทุกอย่าง ช่วยงานไร่ รบัจา้งท าไร่กบัพ่อแม่ ไปช่วยแม่จัดงานเวลามีงานในหมู่บา้น ใน
โรงเรียน ช่วยท างานตามหน้าที่ที่ไดร้บัมอบหมาย เช่น ถางหญ้า ท าความสะอาด ตอ้นรบัผูม้ีจิต
ศรทัธาที่วัดในวันเสาร-์อาทิตย ์และท างานจิตอาสา เช่น ช่วยสวดมนต ์ท าความสะอาด และท า
กิจกรรมเลน่ดนตรีกบัวงดนตรีของโรงเรียน 

ผูใ้หข้อ้มลูคนที่ 5 (A5) นกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 5  เพศหญิง อาย ุ17 ปี  เรียนเอก
ภาษาจีน ภูมิล  าเนา จังหวัดตาก พักอาศัยที่หอพักวดัสระแกว้ เขา้เรียนโรงเรียนวัดสระแกว้ตัง้แต่
ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 5 ครอบครวัอยู่ที่จังหวดัตาก มี พ่อ แม่ มีพี่นอ้งจ านวน 6 คน ผูใ้หข้อ้มูลเป็น
ลกูคนโต  ครอบครวัมีอาชีพเกษตรกร เช่าที่ท าไร่ปลูกพืชผกัขาย ผูใ้หข้อ้มูลมีความกตัญญูกตเวที
ต่อ พ่อแม่ ครูดนตรี เพื่อน รุน่พี่ และโรงเรียน  ประสบการณก์ารมีความกตญัญกูตเวทีที่ส  าคญั คือ 
การเห็นความล าบากของพ่อแม่ เหนื่อยยากในการหาเงินมาเลีย้งดู ส่งเสียลูกใหไ้ดเ้ล่าเรียน ผูใ้ห้
ขอ้มูลจึงพยายามช่วยแบ่งเบาภาระภายในบา้น ท างานบา้นทุกอย่าง และช่วยงานในไร่ เมื่ออยู่ที่
โรงเรียน ท าตัวเป็นเด็กดี ช่วยท างานตามที่ไดร้บัมอบหมาย เช่น เตรียมอาหาร ท าความสะอาด
โรงเรียนและวัด ช่วยจัดสถานที่งานวัด เป็นต้น  แต่ก่อนไม่ได้ตั้งใจเรียน แต่เมื่อนึกถึงว่าพ่อแม่
ล  าบากก็มีความตัง้ใจจะเรียนหนงัสือใหเ้ก่ง เพื่อมีงานท าในอนาคตจะไดต้อบแทนพ่อแม่ นอกเวลา
เรียนท ากิจกรรมเล่นดนตรีวงของโรงเรียน เป่าแซกโซโฟน ตัง้แต่ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 เคยประกวด
ชนะการแข่งขนัไดท้ี่ 2 ของประเทศ และเคยแสดงงานใหญ่ทัง้ในและนอกโรงเรียน 

ผูใ้หข้อ้มูลคนที่ 6 (A6) นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 4 เพศหญิง อายุ 16 ปี เรียนเอก
ภาษาจีน ภูมิล  าเนา จังหวัดเชียงราย พักอาศัยที่หอพักวัดสระแกว้ เขา้เรียนโรงเรียนวัดสระแก้ว
ตัง้แต่ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 2 ในครอบครวัอยู่กบัพ่อ แม่ มีพี่นอ้งจ านวน 4 คน ผูใ้หข้อ้มลูเป็นลกูคนที่ 
3 พ่อแม่มีอาชีพท าสวนปลูกผักขาย ผู้ให้ขอ้มูลมีความกตัญญูกตเวทีต่อ พ่อแม่ ครู และเพื่อน 
ประสบการณ์การมีความกตัญญูกตเวทีที่ส  าคัญ คือ ความรูส้ึกอยากแบ่งเบาภาระของพ่อแม่ 
เพราะว่าพ่อแม่เลีย้งดูมาตั้งแต่เด็ก ๆ ต้องท างานหนักท ามาหากินและคอยอบรมสั่งสอน  ผูใ้ห้
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ขอ้มูลจึงช่วยท างานบา้น ท าความสะอาด ท าอาหารใหพ้่อแม่ อยากเป็นคนดี เรียนสงู ๆ ท างานดี 
ๆ เพื่อตอบแทนพ่อแม่ เวลาอยู่โรงเรียน ช่วยงานที่ไดร้บัมอบหมาย เช่น ท าความสะอาด เป็นเลขาฯ 
ของบา้นที่หอพัก ดูแลความเป็นอยู่ของสมาชิกในหอพัก และท ากิจกรรมชมรมฟุตบอลหญิงของ
โรงเรียน 

ผูใ้หข้อ้มูลคนที่ 7 (A7) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  6 เพศชาย อายุ 18 ปี เรียนเอก
ภาษาญ่ีปุ่ น เขา้เรียนที่โรงเรียนวัดสระแกว้ตั้งแต่ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 2 ภูมิล  าเนาอยู่จังหวัดตาก 
แต่พ่อแม่ไดย้า้ยมารบัจา้งท างานโรงงาน ที่จงัหวดัระยองตัง้แต่ผูใ้หข้อ้มลูยงัเล็ก ๆ ปัจจบุนัเวลาปิด
เทอมจะกลบัไปหาพ่อแม่ที่จงัหวดัระยอง ครอบครวัมี พ่อ แม่ และมีพี่นอ้งจ านวน 3 คน ผูใ้หข้อ้มลู
เป็นลูกคนที่ 2 ผู้ให้ขอ้มูลมีความกตัญญูกตเวทีต่อ พ่อแม่ คนไม่รูจ้ักที่ให้ความช่วยเหลือตอน
เดินทาง  ครู และผูจ้ดัการโรงเรียน ประสบการณก์ารมีความกตญัญกูตเวทีที่ส  าคญั คือ คือ เห็นพ่อ
แม่ล  าบากท ามาหากินเพื่อเลีย้งดู ส่งเสียให้ลูกมีการศึกษา เพราะพ่อแม่เรียนจบไม่สูง มีอาชีพ
รบัจา้งหาเชา้กินค ่า ไปท างานตัง้แต่เชา้มืด กลบัดึก แมต้นเองจะล าบาก แต่ก็พยายามสนับสนุน
การศึกษา เอาเงินมาซือ้การต์นูฝึกภาษาญ่ีปุ่ นใหล้กูที่บอกอยากได ้ผูใ้หข้อ้มลูจึงพยายามช่วยแบ่ง
เบาภาระพ่อแม่เวลากลบับา้น จะท าความสะอาดเก็บกวาดบา้น ท าอาหารไวใ้หพ้่อแม่กลับจาก
ท างาน และท าอาหารใส่ป่ินโตใหพ้่อแม่ตอนเชา้ เมื่อยู่ที่โรงเรียน พยายามตัง้ใจเรียน อยากเรียน 
สงู ๆ ท างานหาเงินมาเลีย้งดตูอบแทนพ่อแม่ ช่วยงานหอพกั เป็นหัวหนา้บา้นและพี่เลีย้งช่วยดแูล
นอ้ง ๆ ในหอพกั และช่วยงานของโรงเรียนตามโอกาส 

ผูใ้หข้อ้มลูคนที่ 8 (A8) นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 6 อายุ 18 ปี เรียนเอกภาษาญ่ีปุ่ น 
ภูมิล  าเนา จังหวัดตาก พักอาศัยที่ หอพักวัดสระแก้ว เข้าเรียนโรงเรียนวัดสระแก้วตั้งแต่ชั้น
ประถมศกึษาปีที่ 1 ครอบครวัอยู่ที่จงัหวดัตากมีพ่อแม่ และมีพี่นอ้งจ านวน 9 คน ผูใ้หข้อ้มลูเป็นลกู
คนที่ 4 พ่อแม่มีอาชีพเกษตรกร ปลกูพืชผัก เลีย้งสตัว ์ผูใ้หข้อ้มูลมีความกตัญญูกตเวทีต่อ พ่อแม่ 
ครู เพื่อน และพี่สาว ประสบการณ์การมีความกตัญญูกตเวทีที่ส  าคัญ คือ การเห็นความเหนื่อย
ยากล าบากของพ่อแม่ ตอ้งตากแดด ตากฝนท างานหนกัเพื่อหาเงินมาเลีย้งด ูสง่เสียลกู ๆ ใหไ้ดเ้ล่า
เรียน จึงอยากช่วยแบ่งเบาภาระของพ่อแม่ เวลากลบับา้นผูใ้หข้อ้มลูจะช่วยท างานบา้น ท าอาหาร 
ซกัผา้ ท าความสะอาดบา้น เลีย้งน้องเวลาพ่อแม่ไปท างานในไร่ และช่วยท างานไร่ดว้ย มีความ
ตัง้ใจว่าเมื่อเรียนจบ มีงานท าแลว้อยากสรา้งบา้นที่กวา้ง ๆ ใหพ้่อแม่  ตอนอยู่ที่โรงเรียน  ช่วยงาน
ที่ไดร้บัมอบหมาย รบัหนา้ที่เป็นหัวหนา้บา้นดูแลนอ้ง ๆ ที่เป็นเด็กเล็ก เช่น ซกัผา้ เครื่องนอน ช่วย
แต่งตวัให ้เป็นตน้  
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ผู้ให้ข้อมูลคนที่  9  (A9) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  5 เพศหญิง อายุ 16 ปี เอก
ภาษาอังกฤษ ภูมิล  าเนาจังหวัดอ่างทอง เริ่มเข้าเรียนที่โรงเรียนวัดสระแก้วตั้งแต่ชั้นอนุบาล          
พักอาศัยอยู่บ้านกับพ่อแม่บุญธรรม ในครอบครวัมี ทวด ตา ยาย (ตายายเป็นพ่อแม่บุญธรรม) 
พี่สาวของยาย และพี่สาวลกูบุญธรรมอีกคนหนึ่งของตายาย พ่อแม่แยกทางกนัตัง้แต่ผูใ้หข้อ้มลูยงั
เป็นเด็กทารก แลว้ยกผูใ้ห้ขอ้มูลเป็นลูกบุญธรรมของยายซึ่งมีศักดิ์เป็นอาของแม่ ตาและยายมี
อาชีพเป็นครูสอนนาฏศิลป์ของโรงเรียนวดัสระแกว้ และเป็นเจา้ของโรงลิเกเด็กก าพรา้วดัสระแกว้ 
ผู้ให้ข้อมูลมีความกตัญญูกตเวทีต่อ ตายาย พ่อ แม่ พี่สาวบุญธรรม และคนที่เคยช่วยเหลือ 
ประสบการณ์ความกตัญญูกตเวทีที่ส  าคัญ คือ ความส านึกว่าตาและยายเป็นผูม้ีบุญคุณ เลีย้งด ู
ดูแลท าทุกอย่างใหม้าตัง้แต่ยังไม่หย่านมจนเติบโตมาอย่างดี จึงไดต้อบแทนคุณดว้ยการท างาน
แบ่งเบาภาระ เช่น ช่วยท างานบา้น และฝึกเลน่ลิเก หารายไดเ้สริม เมื่อไดเ้งินค่าจา้งมาก็แบ่งมาให้
ยายทวด ตา ยาย ช่วยค่าใชจ้่ายในบา้น และผูใ้หข้อ้มลูคอยช่วยงานโรงเรียนอยู่เสมอ ท าการแสดง
ฟ้อนร  าเวลามีงานของโรงเรียน เป็นจิตอาสาช่วยงานวดัสระแกว้ เวลาผูม้ีจิตศรทัธามาบริจาค ไป
ช่วยตอ้นรบั ช่วยจดัเตรียมสถานที่ 

ผูใ้ห้ขอ้มูลคนที่ 10 (A10) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 เพศหญิง อายุ 17 ปี เอก
ภาษาองักฤษ เขา้เรียนที่โรงเรียนวดัสระแกว้ตัง้แต่ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 พักอาศัยอยู่บา้นกบัพ่อ
แม่  มีพี่นอ้งจ านวน 2 คน ผูใ้หข้อ้มลูเป็นลกูคนสดุทอ้ง พ่อเป็นพนกังานขบัรถและแม่เป็นพนกังาน
ของโรงเรียนวดัสระแกว้ ผูใ้หข้อ้มลูมีความกตญัญูกตเวทีต่อ พ่อแม่ โรงเรียนและผูจ้ดัการโรงเรียน 
ประสบการณ์ของการมีความกตัญญูกตเวทีที่ส  าคัญ คือ การเห็นถึงความเหนื่อยยากล าบากใน
การท ามาหากิน เพื่อเลีย้งดูลูก ๆ ของพ่อแม่ ผูใ้หข้อ้มูลจึงช่วยท างานบา้นทุกอย่าง หุงขา้ว ลา้ง
จาน ซกัเสือ้ผา้ใหพ้่อแม่ เป็นการแบ่งเบาภาระ ในวนัหยุดก็ออกไปช่วยแม่ขายนมเปรีย้ว ท าเช่นนี ้
ตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จนถึงก่อนที่พ่อแม่จะได้รบัความช่วยเหลือจ้างให้เข้าท างานเป็น
พนักงานโรงเรียน และเพื่อตอบแทนโรงเรียนที่ใหโ้อกาสเรียนหนังสือ จึงตัง้ใจเรียนหนังสือ  มีผล
การเรียนดีเป็นตวัแทนของโรงเรียนเขา้รว่มการแข่งขนัทางวิชาการ 

โดยสรุปขอ้มลูทั่วไปของผูใ้หข้อ้มลูหลกั ไดด้งัตาราง 7 ดงันี ้

ตาราง 7 ขอ้มลูทั่วไปของผูใ้หข้อ้มลูหลกั 

ผู้ให้ข้อมูล ชื่อ อาย ุ ชั้น เข้าศึกษา ผู้ให้ข้อมูลมีความกตัญญูกตเวทตี่อผู้เกี่ยวขอ้ง 

1 
น.ส. A1 18 ม.6 ม.4 พี่ สะใภ้  แม่หลวง แม่  ค รู และคนอื่นที่ ให้ความ

ช่วยเหลือ 
2 นาย A2 17 ม.6 อนบุาล ตายาย ครู คนท่ีบรจิาคเลือดใหแ้ม่ พ่อ และเพื่อน   
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ตาราง 7 (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูล ชื่อ อาย ุ ชั้น เข้าศึกษา ผู้ให้ข้อมูลมีความกตัญญูกตเวทตี่อผู้เกี่ยวขอ้ง 
3 น.ส. A3 19 ม.6 ป.1 พ่อแม่ ตายาย และโรงเรียน 
4 น.ส. A4 18 ม.6 ม.1 พ่อแม่ ครู เพื่อน วิทยากรสอนดนตรี ญาติ และแมว 
5 น.ส. A5 17 ม.5 ป.5 พ่อแม่ ครูดนตรี เพื่อน รุน่พ่ี และโรงเรียน 
6 น.ส. A6 16 ม.4 ม.2 พ่อแม่ ครู และเพื่อน 

7 
นาย A7 18 ม.6 ป.2 พ่อแม่  คนไม่ รู ้จักที่ ให้ความช่วยเหลือ  ค รู และ

ผูจ้ดัการโรงเรียน 
8 น.ส. A8 18 ม.6 ป.1 พ่อแม่ ครู เพื่อน และพี่สาว 
9 น.ส. A9 16 ม.5 อนบุาล ตายาย พ่อ แม่ พี่สาวบญุธรรม และคนที่เคยช่วยเหลือ 
10 น.ส. A10 17 ม.5 ป.1 พ่อแม่ โรงเรียน และผูจ้ดัการโรงเรียน 

 
จากตาราง 7 ชีว้่าผูใ้หข้อ้มลูหลกัจ านวน 10 คน ถกูเลือกแบบเจาะจง คือ นกัเรียนชัน้

มัธยมศึกษาตอนปลายที่มีประสบการณ์การมีความกตัญญูกตเวที อายุ 16-19 ปี ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง เข้าเรียนที่โรงเรียนวัดสระแก้วตั้งแต่ชั้นอนุบาล จนถึง ม.4 ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความกตัญญู
กตเวทีต่อบุคคลที่มีความสมัพนัธใ์กลช้ิด เช่น พ่อแม่ ผูป้กครอง ครู เพื่อน ญาติ รวมทัง้คนอ่ืนที่ให้
ความช่วยเหลือแก่ผูใ้หข้อ้มูล เช่น ผูจ้ัดการโรงเรียน และคนแปลกหนา้ และสิ่งที่ไม่ใช่บุคคล เช่น 
โรงเรียน เป็นตน้ จากผลนีแ้สดงถึงผูใ้หข้อ้มลูหลกัมีประสบการณค์วามกตญัญกูตเวทีที่สามารถให้
ขอ้มลูในการสมัภาษณไ์ดเ้ป็นอย่างดี 

กระบวนการสัมภาษณ ์
ผู้วิจัยพบผู้ให้ข้อมูลตามวันเวลา และสถานที่ที่นัดหมาย เริ่มต้นด้วยการสรา้ง

สมัพันธภาพ ชีแ้จงวัตถุประสงคข์องการวิจัยและขอ้ตกลงของการสมัภาษณ์ โดยเฉพาะเรื่องการ
พิทักษ์สิทธิ์ของผู้ใหข้อ้มูล ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์จะถูกเก็บไวเ้ป็นความลับ และผูใ้ห้ขอ้มูลมี
อิสระในการให้หรือไม่ให้ขอ้มูล สถานที่ใหส้ัมภาษณ์เป็นส่วนดา้นในของห้องสมุด มีความเป็น
ส่วนตวัเพราะเป็นช่วงชั่วโมงเรียน ภายในหอ้งมีเพียงผูว้ิจยัและผูใ้หข้อ้มูลหลกัเท่านัน้ การสนทนา
มีบรรยากาศที่ผ่อนคลายและความไวว้างใจกัน ท าใหผู้ใ้หข้อ้มูลมีความสบายใจกลา้พูดเปิดเผย
เรื่องราวของตนเอง โดยผูว้ิจัยใชส้อบถามขอ้มูลทั่วไปเพื่อสรา้งสัมพันธภาพ หลังจากนั้นเขา้สู่
ค  าถามหลักซึ่งข้อค าถามสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ เพื่อศึกษาความหมาย 
ลกัษณะของพฤติกรรม เงื่อนไขของความกตญัญูกตเวทีของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย และ
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เชื่อมโยงเขา้สู่วตัถุประสงคข์อ้ที่ 2 คือ เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญูกตเวที
โดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาและกระบวนการกระจ่างค่านิยมต่อไป 

ความหมายของความกตัญญูกตเวท ี 
ผูว้ิจยัน าขอ้มลูที่ไดจ้ากการสมัภาษณเ์ชิงลึกมาท าการวิเคราะห ์ตีความ และน าเสนอ

เพื่อตอบวตัถปุระสงคข์องการวิจยัระยะที่ 1 ดงันี ้
จากผลการสมัภาษณ์ ผูใ้หข้อ้มูลใหค้วามหมายของ “ความกตัญญูกตเวที” ว่าเป็น 

“การรูคุ้ณของผู้อ่ืนที่ให้คุณประโยชน์อาจจะโดยการมีน ้าใจ ให้ความช่วยเหลือ ให้การเลีย้งด ู
สนับสนุนตน และเป็นความคิดปรารถนาจะตอบแทนต่อผู้มีบุญคุณ และเมื่อมีโอกาสก็ลงมือ
กระท าการตอบแทนคณุผูม้ีบญุคณุดว้ยวิธีการอย่างใดอย่างหนึ่ง” เช่นค าที่กลา่วว่า 

“เขามีน า้ใจกับเรา ถา้มีโอกาส เราก็อยากตอบแทนเขา ความกตัญญูคือ  การตอบ
แทนพระคณุคนท่ีช่วยเหลือเรา” (น.ส.A1) 

 “เราไดม้ีคนมาช่วยเหลือเรา พอเราไดร้บัความช่วยเหลือจากคนอ่ืนแลว้เราควรจะมี
จิตส านึกว่าเราควรจะตอบแทนพระคุณของเขา ในสิ่งที่เขาช่วยมา หรือสิ่งอ่ืนที่เขาเกิดปัญหา เราก็
ควรจะช่วยเหลือเขา” (นาย A2) 

“ความกตัญญกูตเวทีก็คือ การไม่ลืมบุญคณุผูม้ีพระคณุ ไม่ว่าจะเป็นพ่อแม่ ครู หรือ
ว่าคนที่คอยสนบัสนนุเรา ถา้เรามีโอกาสเราก็พรอ้มที่จะตอบแทน” (นาย A7) 

“คือการที่เรารูคุ้ณของผูม้ีพระคุณ หรือของพ่อกับแม่ แลว้เราตอบแทนท่านดว้ยการ
เป็นคนดีก็ได ้หรือว่าการช่วยเหลือท่านในยามล าบากก็ไดค่้ะ” (น.ส.A8) 

“หนูคิดว่าเป็นความรูส้ึก หรือว่าการตอบแทนผูม้ีพระคณุค่ะ ความรูส้ึกขอบคณุเขาที่
เลีย้งดเูรา คือ หนูรูส้กึว่าพ่อแม่หนเูลีย้งหนูตัง้แต่ตอนเด็ก ๆ มาเลยค่ะ แลว้หนเูห็นท างานหนกัมาก
เลยค่ะ หนูก็อยากช่วยพ่อแม่แบ่งเบาภาระค่ะ บางครัง้หนูดือ้ แต่หนูก็รูส้ึกว่าหนอูยากเป็นคนดี แต่
หนูก็เป็นคนดือ้ หนูไม่สามารถท าไดค่้ะ แต่หนูก็พยายามเป็นคนดีตอบแทน หนูคิดว่าถา้หนูโตไป 
หนอูยากท างานดี ๆ เรียนสงู ๆ  แลว้ก็ซือ้บา้นให ้ดแูลพ่อแม่ ยามที่แก่แบบนีค่้ะ” (น.ส.A6) 

“กตัญญูคือเรารูคุ้ณค่ะ เหมือนกับพ่อแม่อย่างนี ้ เขาเลีย้งเรามาตั้งแต่เด็กนะคะ  
เราก็เหมือนกบัรูว้่าเขาใหค้วามรกั เขาใหทุ้กอย่างกบัเราแบบนีค่้ะ ส่วนกตเวที หนูคิดว่าน่าจะเป็น
การตอบแทนบุญคุณของเขาค่ะ หนูคิดว่าสองค านีถ้้าแยกกันมันก็ไม่สมบูรณ์ มันต้องรวมกัน  
เป็นรูค้ณุ และก็จะสามารถตอบแทนบุญคณุของพ่อแม่ได ้ของคณุครูที่อบรมสั่งสอนใหค้วามรูเ้รา 
และก็คนอ่ืน ๆ ดว้ยค่ะที่มาช่วยเหลือ  เรากลบับา้นไปเราไปท างานบา้น ไปช่วยเขาเก็บกวาดลา้ง
จาน หรือไปช่วยเขาท าไร่ อันนีถื้อว่าเป็นการกตัญญู ถา้เป็นคุณครูเราก็ช่วยเขาถือของ เพราะว่า
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เขามาใหค้วามรูเ้รา หรือว่าจะเป็นในวันครูเราก็ท าพานใหแ้บบนี ้เอาดอกไมธู้ปเทียนให ้มันก็ถือ
เป็นการขอบคณุ แลว้ก็ถือเป็นการแทนคณุ” (น.ส.A4) 

จากค ากล่าวขา้งตน้ เมื่อน ามาตีความหมาย สามารถสรุปความหมายความกตญัญู
กตเวทีได ้2 ลกัษณะ ดงันี ้

1) ความกตญัญกูตเวที ในความหมายของ  “การรูค้ณุ” มีลกัษณะเป็นสภาวะภายใน
จิตใจของบคุคลที่เกิดขึน้เมื่อนกัเรียนตระหนกัรูว้่า ตนเองเป็นผูร้บัคณุประโยชนท์ี่จดัเตรียมใหโ้ดยผู้
มีบุญคุณ เมื่อรูคุ้ณแล้วท าให้เกิดความต้องการที่จะท าการตอบแทนผู้มีบุญคุณ ซึ่งสามารถ
เทียบเคียงไดก้ับ “เวทนา ปัจจยา ตัณหา” เป็นขัน้ที่ 2 ในปฏิจจสมุปบาท 5 ขั้น ที่ สาโรช บัวศรี 
(2524) ไดน้ ามาอธิบายเก่ียวกับการเกิดค่านิยมและเจตคติ โดยขัน้ที่ 1 ผัสสะ ปัจจยา เวทนา คือ 
การไดป้ระสบ หรือสัมผัสกระตุน้ใหเ้กิดความรูส้ึก ขั้นที่ 2 เวทนา ปัจจยา ตัณหา คือ ความรูส้ึก 
กระตุน้ใหเ้กิดความอยาก (desire) ขัน้ที่ 3 ตณัหา ปัจจยา อปุาทาน คือความอยากกระตุน้ใหเ้กิด
ความยึดมั่นเป็นค่านิยม ขั้นที่ 4 อุปาทาน ปัจจยา ภพ คือ ค่านิยมกระตุน้ใหเ้กิดสภาวะรุ่มรอ้น 
หรือพรอ้มอยู่ในใจแต่ยังไม่แสดงออกเป็นเพียงความโนม้เอียง  นั่นก็คือเป็นเจตคติ  และขั้นที่ 5  
ภพ ปัจจยา ชาติ คือเจตคติกระตุน้ใหเ้กิดการกระท าที่ปรากฎออกมาภายนอก (action) จึงกล่าวได้
ว่า การรูค้ณุ เป็นสภาวะทางอารมณห์รือความรูส้ึกที่กระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการตอบแทนคณุต่อ 
ผูม้ีพระคณุ 

2) ความกตัญญูกตเวที ในความหมายของ “การตอบแทนคุณ”  มีลักษณะเป็น
พฤติกรรมที่แสดงออกเป็นการกระท าที่ปรากฏเห็นเพื่อตอบแทนผูม้ีพระคุณหรือเป็นความตั้งใจ
และแนวโนม้จะแสดงพฤติกรรมนัน้ทนัทีเมื่อมีโอกาส ซึ่งสามารถเทียบเคียงไดก้บั ขัน้ที่ 4  อปุาทาน 
ปัจจยา ภพ คือค่านิยมกระตุน้ใหเ้กิดสภาวะรุ่มรอ้นหรือพรอ้มอยู่ในใจแต่ยงัไม่แสดงออกเป็นเพียง 
เจตคติ คือ ความโน้มเอียง และขั้นที่ 5  ภพ ปัจจยา ชาติ คือเจตคติกระตุน้ให้เกิดการกระท าที่
ปรากฏออกมาภายนอก (action) โดยพฤติกรรมหรือความโนม้เอียงที่จะแสดงพฤติกรรมการตอบ
แทนคณุนัน้มีวิธีการต่าง ๆ ตามก าลงั สถานการณข์องผูม้ีความกตญัญกูตเวที  

จากการวิเคราะหค์วามหมายความกตญัญูกตเวทีดงักล่าว สรุปไดว้่า ในความเขา้ใจ
ของนกัเรียน ความกตญัญกูตเวทีประกอบดว้ย 2 ลกัษณะคือ ความกตญัญกูตเวทีที่มีลกัษณะเป็น
อารมณ์ และความกตัญญูกตเวทีที่มีลักษณะเป็นพฤติกรรมหรือความตัง้ใจพรอ้มกระท า ดังนั้น
ผู้วิจัยจึงได้ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใช้แนวค าถามสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกับอารมณ์และ
พฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวที ซึ่งผลการวิเคราะหเ์ชิงเนือ้หา มีดงัต่อไปนี ้  
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อารมณข์องความกตัญญูกตเวท:ี การรู้คุณ   
หมายถึง อารมณท์ี่เกิดขึน้เมื่อนกัเรียนตระหนกัรูว้่าตนเป็นผูร้บัคณุประโยชนจ์ากการ

กระท าอนัมีน า้ใจของผูอ่ื้นหรือสิ่งอ่ืน และอารมณน์ัน้กระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการตอบแทนคณุ โดย
เมื่อนกัเรียนมีอารมณข์องความกตญัญกูตเวทีเกิดขึน้ ไดร้ายงานความรูส้ึกต่าง ๆ ไดแ้ก่ ความรูส้ึก
เชิงบวกต่อสิ่งที่ไดร้บั ความรูส้ึกส านึกในบุญคุณ และความรูส้ึกรกัและผูกพันกับผูม้ีบุญคณุ ซึ่งมี
ขอ้ความที่แสดงถึงความรูส้กึดงักลา่ว ดงันี ้

1) ความรู้สึกเชิงบวกต่อส่ิงที่ได้รับ คือ ความรูส้ึกที่ดีต่อผลทางบวกที่ตนเองไดร้บั
จากการกระท าของผูม้ีบญุคณุ มีความรูส้กึต่าง ๆ ดงัต่อไปนี ้

1.1) รู้สึกดีใจที่ห่วงใย ไม่ทอดทิง้ คือ ความพึงพอใจที่เกิดขึน้จากการรบัรูว้่า
ตนไดร้บัความห่วงใย การดแูล อยู่เคียงขา้งไม่ทอดทิง้ใหรู้ส้กึโดดเดี่ยว ดงัค ากลา่วที่ว่า 

“หนูรูส้ึกว่า ดีใจค่ะ เหมือนกบัว่าถึงแมแ้ม่จะไม่ไดอ้ยู่กบัเราแต่ว่าแม่ก็ไม่เคย
ทอดทิง้เรา ท่านคอยซัพพอรต์หนูตลอด ใช่ค่ะ เหมือนหนูไม่มีโทรศัพท ์พอท่านมีท่านก็จะซือ้ให ้
เหมือนท่านคอยซพัพอรต์หนเูรื่องการเรียน การใชช้ีวิตตลอด” (น.ส. A1) 

“มีช่วงหนึ่งที่ผมรูส้ึกว่าชีวิตผมมีค่ามาก ช่วงเด็กๆ ตอนสมัยเด็ก ๆ ผมซน 
แลว้ผมตกบนัไดบา้น ทอ้งผมก็เกิดการอักเสบ มีน า้หนองในทอ้ง ตอ้งผ่าตัด ช่วงนั้นทรมานมาก
ครบั ตอ้งอดขา้วตั้ง 11 วัน ไม่คิดว่าตัวเองจะรอดมาถึงทุกวันนี ้ คนที่อยู่ขา้ง ๆ ก็มีแต่ตากับยาย 
ตอนนัน้ผมก็ไม่เห็นใคร แม่ผมก็ไม่รูว้่าอยู่ไหน พ่อก็ไม่มี มีแค่ตายายที่อยู่ คอยเช็ดตวั คอยหาอะไร
ใหผ้มกิน ช่วงนัน้ก็จะมีแค่ตากบัยายท่ีคอยอยู่กบัผม” (นาย A2) 

“รูส้ึกว่าเขาห่วงใยเราตลอด และก็เหมือนเขาไม่ทิง้เรา เขาเป็นที่พึ่งทางใจ
อย่างเดียวที่เรารูส้ึกว่าเราไม่ไดอ้ยู่ตัวคนเดียว ถึงแมว้่าเราจะอยู่ไกลบา้น บางครัง้ปัญหาบางเรื่อง
เราไม่สามารถคยุกบัเขาได ้แต่เราสามารถโทรไปคยุกบัเขา ยงัไดย้ินเสียงค่ะ” (น.ส. A4) 

1.2) รู้สึกอบอุ่นใจที่เอาใจใส่เหมือนคนในครอบครัว คือ ความมั่นคงทางใจ
ที่เกิดจากการไดร้บัความเอาใจใสเ่หมือนเป็นคนในครอบครวั ดงัค าที่กลา่วว่า 

“หนูนึกถึง พี่สะใภ ้เพราะว่าหนูเห็นพี่เขามาตัง้แต่เด็ก แลว้พี่เขาเป็นทุกอย่าง 
ก็คือ เหมือนเป็นทัง้พี่สาว และก็เป็นทัง้แม่ (เสียงเครือ น า้ตาไหล) เป็นคนดแูล เป็นเพราะ ไม่ไดอ้ยู่
กบัแม่ พี่เขาท าใหเ้รารูส้ึกอบอุ่นเหมือนเราไดอ้ยู่กบัแม่ของตวัเอง ก็ตัง้แต่เด็ก พี่สะใภเ้ป็นคนซกัผา้ 
อาบน า้ให ้บางทีไม่สบาย ดือ้ไม่ยอมกินขา้ว พี่เขาก็เป็นคนป้อน ก็เป็นคนเช็ดตวั หายามาให ้ถา้พี่
เขาไม่ว่าง พี่เขาออกไปท าไร ่เด๋ียวตอนเที่ยงพี่เขาก็จะกลบัมาดแูล มาท ากบัขา้วใหเ้รากิน” (น.ส. A1) 
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“ครูทุกคนก็จะมี เขาจะคอยสั่งสอนทุกเรื่อง เรื่องการเรียนบ้าง เรื่องการใช้
ชีวิตร่วมกนักบัผูอ่ื้น ทุกเรื่องครูจะเป็นคนสอนทุกๆ อย่าง เพื่อใหเ้ราไปใชช้ีวิตอยู่กบัคนอ่ืนได้ ครูก็
จะเป็นคนสอนเพื่อใหเ้ราเขา้สงัคม ไปขา้งนอกก็ใชช้ีวิตอยู่กับคนอ่ืนได้ ครูคอยเอาใจใส่เรา เรื่อง
บางเรื่องที่เราพลาดไปเขาก็จะคอยตกัเตือนเราครบั เรื่องเรียนหรือว่าเรื่องงานที่เราพลาด สอบตก 
เขาก็จะคอยดู และเขาจะคอยแกไ้ขจุดบกพร่องในตัวเราเปรียบเสมือนพ่อแม่อีกคนครบั  จะคอย
เป็นที่ปรกึษาใหเ้ราครบั” (นาย A2) 

“ก็คือบางครัง้ที่คณุตาคณุยายอาจจะไม่ว่าง หรือมีงาน ท่านก็จะมารบัเราไป
อยู่ดว้ย ดแูล เพราะว่าท่านมีบา้นอีกหลงัหนึ่งคือบา้นของแฟน ท่านก็จะพาเราไปอยู่ที่นั่น แลว้แฟน
ท่านก็จะท าโน่นท านี่ใหก้ิน ก็เหมือนอยู่กันเป็นครอบครวั บางครัง้ก็ใหต้ังค ์คนที่บา้นแฟนท่านก็
เอ็นดเูรา ใหต้งัค ์ดแูล ซือ้ของให ้เพราะท่านรูจ้กัเราตัง้แต่เล็ก ๆ ก็มีความสขุมาก” (น.ส. A 9)  

1.3) รู้สึกโชคดีทีม่ีกัลยาณมิตรช่วยเหลืออย่างจริงใจ คือ ความยินดีเกิดจาก
การรบัรูว้่ามีผูอ่ื้นท าเพื่อช่วยเหลือใหน้กัเรียนไดร้บัประโยชน ์ดว้ยความปรารถนาดีอย่างจริงใจ ดัง
ค าที่กลา่วว่า 

“รูส้ึกโชคดีมากที่ไดเ้กิดมาเป็นลูกของพ่อกับแม่  แลว้ก็ครูอาจารยก์็รูส้ึกดีที่
ไดม้ารูจ้กัครู ไดร้บัความเอ็นดจูากครู และก็จากโรงเรียนนีค่้ะ และก็เขาผลกัดนัใหเ้ราเรียนจบสงู ๆ 
จะไดม้ีงานท า หนูอยากท าใหม้นัส าเร็จใหเ้ขาภูมิใจในตวัเราว่าเราท าส าเร็จ เราเป็นพลเมืองดีของ
สงัคม และหนูก็อยากจะตอบแทน คือหนูอยากสรา้งบา้นใหม่ใหพ้่อแม่ค่ะ หนูคิดว่าเป็นสิ่งเดียวที่
จะท าใหเ้ขา อาจจะไม่ใช่สิ่งเดียวแต่ก็เป็นสิ่งหนึ่งที่เป็นเป้าหมายของเรา อยากจะท าบา้นดี ๆ ให ้
และเรื่องค่าใชจ้่าย อยากจะไดง้านที่มั่นคงและก็ส  าเรจ็การศกึษาสงู ๆ ค่ะ” (น.ส. A4) 

“หนรููส้กึว่าเออเรามีเพื่อนอย่างงีดี้มากเลยนะ อะไรที่เราไม่รูเ้ขาก็สอนเราหมด
เลย แลว้ก็แบบว่าเขาก็ช่วยเหลือเราตลอดจนถึงทกุวนันีค่้ะ” (น.ส. A5) 

“รูส้ึกดีใจ และก็มีความสขุที่มีคนเป็นห่วงเรา เป็นห่วงเราและก็รกัเราขนาดนี ้
ค่ะ เพราะมนัไม่ใช่แค่คนสองคนที่เป็นห่วงเราหรือรกัเรา มีหลายคนมาก มีแต่คนเอ็นดเูราแลว้ก็รกั
เรา” (น.ส. A9) 

2) ความรู้สึกส านึกในบุญคุณ คือ ความซาบซึง้ ขอบคุณผูม้ีบุญคุณ ซึ่งเกิดจาก
การตระหนักรูใ้นคุณค่าของสิ่งไดร้บั ตระหนักรูใ้นความเอาใจใส่ ความเสียสละชองผูม้ีบุญคุณ
เพื่อใหค้ณุประโยชนแ์ก่นกัเรียน ดงัต่อไปนี ้
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2.1) รู้สึกซาบซึง้ใจในความเอาใจใส่ คือ ความซาบซึง้ใจที่เกิดขึน้เมื่อตระหนกั
รูถ้ึงความเอาใจใส่ของผูม้ีบุญคุณในการใหค้วามช่วยเหลือ ใหคุ้ณประโยชนแ์ก่นักเรียน ดังค าที่
กลา่วว่า 

“เขาก็ดีกบัหนู เวลาหนูไม่มีอะไร หนูยงัไม่ไดเ้อ่ยปากขอ เขาก็ใหต้ังคม์า เป็น
ค่าขนมให้เราไปกิน เวลาหนูจะมาเรียนก็ เหมือนกับพี่ชายเขาก็ใหต้ังค์เรามาแลว้เหมือนกับไม่
อยากใหแ้ม่หลวงใหต้ังคเ์รามาอีก เขาก็แอบเอาให ้หนูรูส้ึกซาบซึง้ใจ  เขาดูแลหนูกับนอ้ง ก็ไม่เชิง
ดแูลค่ะ แต่ว่าเขาเหมือนใส่ใจหนูกับนอ้งเหมือนกับลูกของตัวเอง ก็คือ เมื่อเขาไดอ้ะไรเขาก็จะให้
พวกหนมูาเหมือนกนั” (น.ส. A1) 

“สิ่งที่ตายายท าที่ท าใหผ้มรูส้กึว่าจะตอ้งตอบแทนก็คือ ตัง้แต่ผมอยู่ในทอ้งแม่ 
ตายายก็จะคอยดแูลผม ซือ้อะไรใหแ้ม่กิน ดแูลผมตัง้แต่ในทอ้งจนคลอดก็ดแูลผมตลอด อาบน า้ให้
ผม หาอาหารใหก้ิน ดูแลผมตลอดเครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่ แลว้ก็การกิน ตายายก็จะเป็นห่วงตลอด กิน
อนันีน้ะ กินอย่างนีน้ะ ของใช ้เวลาอาบน า้ ก็ควรเลือกใชส้บู่ดแูลผิว เพราะว่าตอนเด็กผมจะแพส้บู่
บางยี่หอ้ เขาก็จะดแูล ไปหาหมอ ตายายก็จะพาไปตลอด” (นาย A2) 

 “หนูรูส้ึกดีใจแลว้ก็ซาบซึง้ในสิ่งที่ครูเขาใหพ้วกหนูท า คือตัง้แต่หนูเรียนมา หนู
อยู่ ม. 1 ครูเขาใหห้นูช่วยท างานเก่ียวกบัเอกสารหอ้งสมดุ ก็คือจดัหนงัสือ หางานใหเ้ราท า แลว้ท า
ใหเ้รามีความสามารถในดา้นใดดา้นหนึ่ง ก็คือในสิ่งที่เราไม่เคยท าแลว้เขาก็ใหเ้รา ท า แลว้ก็ท าให้
เราท าไดใ้นสิ่งที่ครูเขาใหท้ า แลว้ครูเขาช่วยสอนแลว้ก็ช่วยใหป้ระสบการณก์บัเราค่ะ” (น.ส. A8) 

2.2) รู้สึกขอบคุณในความเสียสละ คือ การขอบคุณผู้มีบุญคุณที่เสียสละ
แรงกาย ยอมล าบาก เสียสละเวลา ทรพัยส์ิน เงินทอง เพื่อท าคุณประโยชนใ์หแ้ก่นกัเรียน ดังค าที่
กลา่วว่า 

“มีครัง้หนึ่ง ผมไปหาพี่ ตอนผมไปหา ตอนกลบัมาผมไม่เคยออกไปขา้งนอก 
ผมหลงทางแลว้พี่คนที่ขับรถตูบ้อกว่าผมขึน้รถสายผิด เขาก็เลยไปจอดใหอี้กสถานีหนึ่งแลว้เขา
บอกว่าเขาไม่คิดตงัค์ เหมือนเขาอุตส่าหว์นรถกลบัมา แลว้ก็สละเวลาในการท าหนา้ที่ของเขาเพื่อ
จะมาช่วยผม ทุกครัง้ผมก็จะขอบคณุก่อน ไหวแ้ลว้ก็ขอบคณุแลว้ก็บอกว่า จะไม่ลืมบุญคณุ”(นาย 
A7) 

“ดีใจเหมือนกันแต่ว่าหนูรูส้ึกว่าหนูสงสารพี่เขาต้องเสียสละเพื่อครอบครวั
แบบนี ้พี่สาวคนโต เพราะว่าพี่สาวก็ท างานเหนื่อยแลว้ก็หาเงินใหพ้วกหนูอีก ทัง้หนู ทัง้พี่ชาย ทัง้
นอ้ง ๆ อีก ก็คือหนูมีความตัง้ใจของหนูคือ หนูอยากจะเก็บเงินหนึ่งกอ้นแลว้ก็ใหพ้ี่สาวเขาไดเ้รียน
ต่อ สิ่งที่พี่สาวชอบค่ะ” (น.ส. A8) 
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“สงสารพ่อกับแม่ค่ะ ที่เขาดูเราจนกว่าจะมาเป็นเราในวันนีท้่านตอ้งเหนื่อย 
รูส้ึกขอบคุณแลว้ก็ดีใจที่ไดม้าเป็นลูกพ่อกับแม่ (เงียบ น า้ตาคลอ)  หนูเกิดมาเลยเนี่ย พ่อกับแม่
ท างานวิ่งรถขนอิฐบล็อก ซึ่งเป็นงานที่เหนื่อยมาก แลว้ในขณะนัน้ที่ทอ้งหนูก็ทิง้งานไม่ได ้เพราะถา้
เราไม่ท างานก็ไม่มีเงิน ก็ตอนนัน้เราก็ยงัเด็กมาก ๆ เป็นทารกที่รอ้งบ่อย ท่านก็ตอ้งเหนื่อยมาก ๆ 
แน่ ๆ ค่ะ เพราะท างานไปดว้ยแลว้เลีย้งหนูไปดว้ย ท่านก็ตอ้งสละเวลาตรงนั้นมาดูหนู ไม่ค่อยมี
เวลาพกักนั ก็เลีย้งหนจูนโตมา” (น.ส.A10) 

2.3) รู้สึกขอบคุณที่ท าให้ได้รับส่ิงทีด่ี คือ การขอบคณุผูม้ีบญุคณุที่ท าใหไ้ดร้บั
สิ่งดี ๆ มีคณุค่า เป็นประโยชนส์  าหรบันกัเรียน ดงัค ากลา่วที่ว่า 

“ความรูส้ึกคือรูส้ึกขอบคุณท่านที่ท าใหม้ีผมทุกวันนี ้ท่านคือคนที่ใหก้ าเนิด
ผมมีบุญคณุกับผมมาก ท าใหผ้มไดม้าเจอตายายที่คอยดูแลผมมาอย่างดีครบั ก็ขอบคณุท่านทัง้สอง
คนครบั” (นาย A2) 

“รูส้กึขอบคณุค่ะ แลว้ก็รูส้กึดีใจและก็ตืน้ตนัใจที่มีสถานที่ที่มีสถานสงเคราะห์
นีท้  าใหเ้ด็กที่ดอ้ยโอกาสไดม้าศึกษาเลา่เรียนโรงเรียนวดัสระแกว้ หนมูาอยู่ที่นี่นานมาก เขาดแูลหนู
หรือเด็กคนอ่ืน ๆ ที่ไม่มีโอกาสที่จะศึกษา มาเรียนที่นี่ก็ไดท้ัง้อาหารการกิน แลว้ก็การศึกษาที่ดี ได้
ความรูท้ี่มากขึน้มากกว่าตอนที่เราอยู่ที่บา้นที่อยู่บนดอย” (น.ส.A3) 

“หนูรูส้ึกดีใจ ขอบคุณท่านผูจ้ัดการที่ท าในส่วนนีใ้ห้กับหนู เหมือนเป็นการ
เปิดโลกใหม่ใหก้บัหน”ู (น.ส.A10) 

3) ความรู้สึกรักและผูกพันกับผู้มีบุญคุณ  เมื่อนักเรียนมีความรู้สึกซาบซึ ้ง 
ขอบคุณในการกระท าของผูม้ีบุญคุณ ยกผูม้ีบุญคุณอยู่ในฐานะคนพิเศษ ที่นักเรียนมีความรูส้ึก
ดงันี ้

3.1) รู้สึกผูกพันกับผู้มีบุญคุณ คือ ความมีใจพะวงคิดถึงผูม้ีบุญคณุ เอือ้อาทร 
ห่วงใยในสขุภาวะ ปรารถนาใหผู้ม้ีบญุคณุไม่มีความทกุข ์มีความสขุ ดงัค ากลา่วที่ว่า 

“พี่เขาก็ อาจจะเป็นความผูกพันของหนูกับพี่เขาดว้ย อยู่มาตัง้แต่เด็กจนโต
กบัพี่เขา หนูอยากดูแลพี่เขาตอบ ใช่ค่ะ เหมือนกับถา้อนาคตถา้เกิดว่าตัวหนูมีอาชีพมั่นคงนะคะ 
หนอูยากดแูลพี่สะใภ ้พี่ชาย หนอูยากใหล้กู ๆ หลาน ๆ ของพี่สะใภไ้ดดี้ (รอ้งไห)้” (น.ส. A1) 

“เพราะความที่ผมเรียนที่นี่ตัง้แต่เด็ก มีความผูกพันกับครูทุกคน เขาคอยสั่ง
สอนเรามาตัง้แต่เด็กก็เลยมีความผูกพนักบัท่าน อบรมสั่งสอน คอยตกัเตือนเราตัง้แต่เด็ก ท าใหเ้รา
รูส้กึคุน้เคย และก็รกัท่านครบั” (นาย A2) 
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“มนัคือความผกูพนัดว้ยค่ะ หนูรูส้กึว่าพวกท่านคือคนที่ส  าคญัของเราค่ะ รูส้ึก
ว่าบางครัง้หนกู็ไม่อยากใหท้ าเพราะว่าท่านก็เหนื่อยมามากพอแลว้ค่ะ แต่จรงิ ๆ หนูคิดว่าหนูจะไม่ 
เรียนต่อ เพราะว่าหนจูะกลบัไปช่วยท่านบา้ง แต่ว่าท่านก็บอกว่าใหห้นเูรียนต่อเลยเด๋ียวท่านหาเงิน
สง่ให ้แต่ว่า หนูก็บอกกบัตวัเองว่า เราตอ้งหาเงินดว้ยตวัเอง ใหไ้ดก้่อน ถา้มนัไม่พอหรือมนัจ าเป็น
ที่เราไม่มีจรงิ ๆ แลว้ก็ค่อยไปขอท่านก็ไดค่้ะ” (น.ส. A8) 

3.2) รู้สึกรักผู้มีบุญคุณ คือ ความรกัใคร่ ห่วงใย ตอ้งการอยากใหผู้ม้ีบุญคณุมี
ความสขุ ไม่มีความทกุขห์รือผิดหวงั ดงัค าที่กลา่วว่า 

“เป็นความรูส้ึกที่เราขอบคณุท่าน เรารกัท่าน ท่านท าสิ่งที่ท่านเต็มใจท า ท่าน
ท าดว้ยความรกั ถึงแมท้่านจะดุด่าเราบา้งแต่ท่านก็จริงใจ ท่านดุที่เราท าผิดเราก็ควรยอมรบั ท่าน
สั่งสอนเรา ก็ควรรบัฟังและน าไปปรบัใชก้็คือมีความรกัและความผกูพนักบัท่านครบั” (นาย A2) 

“ก็รักท่านมากค่ะ แล้วก็เป็นห่วงทุกเรื่องไม่ว่าจะเป็นสุขภาพ หรือที่ท่าน
ท างานหนกั ถา้ท่านเป็นอะไรไปขึน้มาเราจะตอ้งเสียใจ เพราะยงัไม่ไดต้อบแทนพระคณุท่านเลย” (น.ส.
A9) 

จากค ากล่าวขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นว่า เมื่อตระหนกัรูว้่าตนเป็นผูร้บัคณุประโยชนท์ี่ผูอ่ื้น
จดัเตรียมให ้นักเรียนมีความรูส้ึกหลาย ๆ อย่างเกิดขึน้ ซึ่งความรูส้ึกเหล่านัน้มีความเชื่อมโยงกัน 
กล่าวคือ เมื่อเริ่มเกิดความรูส้ึกเชิงบวกต่อสิ่งที่ไดร้บัแลว้ ท าใหม้ีความรูส้ึกส านึกในบุญคุณและ
ความรูส้ึกรกัและผูกพนักบัผูม้ีบุญคุณตามมา ซึ่งเป็นความรูส้ึกที่เชื่อมโยงตนเอง “กบั” ผูอ่ื้น และ
ทกุความรูส้กึของความกตญัญทูี่เกิดขึน้นัน้เป็นอารมณเ์ชิงบวก 

พฤติกรรมการแสดงความกตัญญูกตเวท:ี การตอบแทนคุณ 
หมายถึง การแสดงพฤติกรรมการตอบแทน  หรือความตัง้ใจที่จะกระท าการตอบแทน

ต่อผูม้ีบุญคุณเมื่อมีโอกาสในอนาคต  โดยอาจจะกระท าตอบแทนต่อผูม้ีบุญคุณโดยตรง หรือท า
การตอบแทนทางออ้มดว้ยการแสดงพฤติกรรมเอือ้สงัคมต่อบุคคลอ่ืนหรือสงัคม ซึ่งสรุปพฤติกรรม
การแสดงความกตญัญกูตเวทีได ้4 กลุม่ ดงันีคื้อ 

1) การแสดงความขอบคุณด้วยกิริยา วาจา คือ การแสดงความขอบคณุดว้ย
การพดู การเขียน อากปักรยิาท่ีเป็นสญัลกัษณก์ารแสดงความขอบคณุ ดงัค ากลา่วที่ว่า 

“ครัง้หนึ่งก็อยากไปกราบท่าน ขอบคุณท่านที่ท าให้เรามีทุกวันนีไ้ด้” (นาย 
A2) 

“ในวันเกิดของเขาก็จะท าการด์อวยพรให ้จะเขียนความรูส้ึกว่า เขามาสอน
เราเรารูส้กึขอบคณุเขาแบบนี”้ (น.ส. A4) 
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“ทุกครั้งผมก็จะขอบคุณก่อน ไหว้แล้วก็ขอบคุณแล้วก็บอกว่า จะไม่ลืม
บญุคณุ ขอบคณุท่านที่ท าใหเ้รามีทกุวนันีไ้ด”้ (นาย A7) 

2) การให้ความช่วยเหลือที่เป็นรูปธรรมแก่ผู้มีบุญคุณ คือ การช่วยเหลือผูม้ี
บญุคณุในเรื่องที่ปรากฏเห็นได ้เพื่อส่งเสรมิสขุภาวะของผูม้ีบุญคณุ เช่น ช่วยท างานแบ่งเบาภาระ 
ดแูลใหค้วามสะดวกสบาย ใหส้ิ่งของที่ตอ้งการ การใหก้ าลงัใจ เป็นตน้ ดงัค าที่กลา่วว่า 

“ตอนคุณพ่อไม่อยู่หนูก็จะช่วยคุณแม่ท างานบา้นและก็ขับรถไปส่งคุณแม่ 
และก็ช่วยคณุแม่ท าไรก่นัสองคน ก็เป็นการแบ่งเบาภาระของคณุแม่” (น.ส. A3) 

“หนูก็จะซือ้บา้นใหส้กัหลงัค่ะ แลว้ก็ซือ้บา้นในเมืองที่ใกล ้ๆ ที่หนูท างานดว้ย
ค่ะ แลว้ก็ถา้หนูท างานเสร็จ หนูก็กลบัมาหาพ่อแม่ แลว้ก็ท าอาหารให ้แลว้ก็อยู่กับพ่อแม่ เลีย้งดู
พ่อแม่ค่ะ แลว้ก็สมมติพ่อแม่อยากไดอ้ะไรหนกู็ให”้ (น.ส. A6) 

“การที่หนูแบ่งเบาภาระหน้าที่ของคนในบา้นค่ะ ถ้าหนูว่างวันหยุดก็จะท า
หนา้ที่แทนทุกคนเลยไม่ว่าจะเป็นงานในบา้นหรืออะไรก็ตาม ตอนนีก้็ท าไดเ้พียงเวลามีงานร  าได้
เงินมาก็เอาใหท้่านแค่นัน้ค่ะ” (น.ส. A9) 

3) การพัฒนาตนเองตามความคาดหวังของผู้มีบุญคุณ คือ ความพยายาม
ปรบัปรุงความสามารถ ศักยภาพของตนเองใหดี้ขึน้เพื่อใหผู้ม้ีบุญคุณพึงพอใจ สบายใจ เช่น เป็น
เด็กดี ตัง้ใจเรียน ประสบความส าเรจ็ในชีวิต เป็นตน้ ดงัค าที่กลา่วว่า 

“หนูอยากจะประสบความส าเรจ็ในชีวิต ดว้ยความที่ว่าแม่หนูมาประเทศไทย 
ก็ท าใหแ้ม่ไม่มีญาติที่อยู่ที่นี่ แลว้ก็แม่ไม่รูภ้าษา แม่ก็จะโดนว่าว่า เหมือนแม่โง่ เรียนไม่ได ้แม่ก็เลย 
ตอนที่หนูสอบไดท้ี่หนึ่งครัง้แรก หนูโทรคยุกบัแม่ แม่ก็รอ้งไห ้แม่บอกว่า หนูท าใหแ้ม่รูว้่า แม่ไม่ได้
เป็นคนโง่ เพราะว่าหนกู็เรียนได”้ (น.ส. A1) 

“การที่เรียนไดเ้กรดเยอะ ๆ การสอบไดท้ี่หนึ่ง แบบว่าหนูท าใหเ้ขารูส้ึกภูมิใจ 
หรือเราไปแข่งอะไรไดร้างวลัมา หนึ่งในสามอะไรยงังี ้ไปคยุใหเ้ขาฟัง ท าใหเ้ขารูส้ึกดีว่าเขาผลกัดนั
ใหเ้ราเรียนขนาดนีแ้ลว้เราท าใหเ้ขารูส้กึภมูิใจว่าเราท าไดค่้ะ” (น.ส. A4) 

 “แต่ก่อนหนูจะเป็นคนที่ว่าไม่ตัง้ใจเรียนแต่พอเราเห็นสิ่งที่พ่อแม่ท าแลว้เราก็
ตัง้ใจเรียน เรียนใหเ้ก่งใหไ้ด ้มีงานท าจะไดต้อบแทนพ่อแม่เขาแต่ว่าตอนนีเ้หมือนเรายังไม่มีตังค ์
งัน้สิ่งที่เราท าไดก้็คือเป็นเด็กดี แลว้ก็ตัง้ใจเรียนค่ะ” (น.ส. A5) 

4) การแสดงพฤติกรรมเอื้อสังคม คือ พฤติกรรมที่ผูแ้สดงตัง้ใจจะช่วยเหลือ
ผู้อ่ืน ตั้งใจท างานให้เป็นประโยชน์ต่อผู้อ่ืน โดยไม่หวังผลตอบแทนเพื่อเป็นการตอบแทนต่อ
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คุณประโยชนท์ี่ไดร้บัจากผูม้ีบุญคุณ เช่น การช่วยดูแลน้อง ใหค้วามรูแ้ก่รุ่นน้อง บริจาคสิ่งของที่
จ  าเป็น ใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูท้ี่ก  าลงัประสบความล าบากในสงัคม เป็นตน้ ดงัค าที่กลา่วว่า 

“ถา้ของแม่ก็คือ สมมตินอ้งฝ่ังโนน้เรียนไม่รูเ้รื่องเขาก็จะทักมาก็จะคอยตอบ
ค าถาม ช่วยติวหนงัสือ ช่วยท าการบา้นครบั ถา้นอ้งมีเรื่องทุกขใ์จผมก็จะคอยถามนอ้งคอยช่วยแก้
เรื่องที่นอ้งทกุขใ์จ” (นาย A2) 

“การตอบแทนคณุครู ในอนาคต ถา้เป็นไปไดก้็ เราอาจจะจบแลว้มีงานท าที่ดี 
ถา้เป็นพี่หนกู็จะกลบัมาเลีย้งอาหารใหก้บันอ้ง ๆ และก็จะมาซ่อมแซมบ ารุงที่มนัไม่ดี” (น.ส. A4) 

“คิดว่าถา้เกิดต่อไปวนัหนึ่งผมมีโอกาสเจอคนที่เหมือนผม ผมก็จะช่วยเหลือ 
ช่วยเหลือโดยไม่คิดอะไรตอบแทน ก็คือเหมือนเขาตอ้งการอะไรผมก็จะคอยช่วยเหลือเขา ถา้เขา
ขาดโอกาส” (นาย A7) 

จากค ากล่าวขา้งตน้ชีว้่า บุคคลผูม้ีความกตัญญูจะกระท าการตอบแทนหรือมี
ความโน้มเอียงพรอ้มที่จะกระท าตอบแทนคุณด้วยวิธีการต่าง ๆ ตามความคิด สติปัญญา 
ความสามารถของตน โดยมีเป้าหมายท าเพื่อสุขภาวะทางกายและจิตใจของผูม้ีบุญคุณ ตั้งแต่
วิธีการง่าย ๆ เช่น การพูดขอบคุณ การช่วยเหลือทางกาย การใหก้ าลงัใจ ตลอดจนการปฏิบติัตน 
พัฒนาตนตามความคาดหวังของสังคมเพื่อให้ผู ้มีบุญคุณสบายใจและสมหวัง ในบางรายได้
สรา้งสรรคว์ิธีการตอบแทนคุณโดย การเป็นผูส้่งเสริมสุขภาวะแก่คนอ่ืนดว้ยการแสดงพฤติกรรม
เอือ้สงัคมต่อบคุคลที่สาม   

จากผลการวิเคราะห์เชิงเนื ้อหาเก่ียวกับความหมายและลักษณะของความ
กตญัญกูตเวทีดงักลา่วขา้งตน้ สรุปไดด้งัภาพประกอบ 7 ดงันี ้
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ภาพประกอบ 7 ลกัษณะของความกตญัญกูตเวที 

 

เงือ่นไขของความกตัญญูกตเวท ี
หมายถึง หลกัการหรือขอ้ตกลงที่มีอิทธิพลต่อการก าหนดทิศทาง ความเขม้ของความ

กตญัญูกตเวที ซึ่งผูว้ิจัยไดท้ าการศึกษาหลกัการหรือเงื่อนไขที่ส่งผลต่อการมีความกตญัญูกตเวที
ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยประมวลจากผลสมัภาษณ์ประสบการณ์ที่เก่ียวขอ้งกับ
ความกตัญญูเวทีของนักเรียนผูใ้หข้อ้มูลหลกั และท าการวิเคราะหเ์ชิงเนือ้หา ผลการวิเคราะห ์มี
ดงันี ้ 

1) เงือ่นไขภายนอก หมายถึง สถานการณท์ี่อยู่แวดลอ้มรอบตวับคุคลที่ส่งผลท าให้
ความรูส้ึกและพฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวทีของบุคคลเปลี่ยนแปลงจากไม่มีเป็นมี หรือ
จากมีนอ้ยเป็นมีมากขึน้ พบว่ามี 3 ดา้น คือ  

1.1) ส่ิงแวดล้อมภายในครอบครัว หมายถึง สถานการณ์ภายในครอบครวัที่
นกัเรียนไดส้มัผสั รบัรูข้อ้มลูแลว้ส่งผลท าใหน้กัเรียนเกิดมีความกตญัญกูตเวที หรือมีความกตญัญู
กตเวทีมากขึน้ มีดงันี ้คือ 

1.1.1) การมีตัวแบบความกตัญญูกตเวทีของคนในครอบครัว คือ การที่
มสีมาชิกในครอบครวั เช่น พ่อ แม่ นา้ หรือญาติเป็นแบบอย่างในการแสดงความกตญัญกูตเวทีต่อ
บพุการีหรือผูม้ีบญุคณุ และท าใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรูค้วามกตญัญกูตเวที ดงัค าที่กลา่วว่า 
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“พ่อแม่สว่นใหญ่กลบัประมาณ 5-6 โมง ตอนเย็นหนูจะเป็นคนท าอาหาร 
เสร็จแลว้คุณแม่จะชอบพาหนูกบันอ้งไปหาคุณตาคณุยาย ไปช่วยท าอาหารหรือเลีย้งหมูของเขา
ดว้ย แม่ก็จะบอกตลอดว่าการที่ไปช่วยตากับยายที่บ้าน เพราะตอนนีเ้ขาแก่แลว้ค่ะ ถ้าที่บ้านมี
อะไร ที่แม่ช่วยไดแ้ม่ก็จะไปช่วยตลอด เพราะว่าเวลาที่บา้นหนูมีปัญหาอะไรกบัแม่ ตากับยายเคา้
มาช่วยตลอด” (น.ส. A3) 

“อย่างของยายหนูก็อยู่ไกลใช่ไหมคะ แลว้พ่อแม่หนูเขาจะขึน้ไปหาบน
ดอยเพื่อให ้ยายหนูไม่เหงา แลว้ก็ดแูลยายหนูแบบขาดอะไรหรือว่าเขาตอ้งการอะไรพ่อแม่หนูก็จะ
ขึน้ไปแบบอยู่บนเขาเลย แต่ว่าตอนนีก้็คือพ่อกับแม่ไปพายายมาอยู่ดว้ยเพราะว่าพ่อแม่หนูจะได้
ดแูลดว้ย ยายหนอูายกุ็ประมาณ 75 ปี แลว้ค่ะ” (น.ส. A5) 

“นา้หนูก็เหมือนกันค่ะ ช่วยเหลือครอบครวัมาตั้งแต่เด็ก ๆ เหมือนกัน ก็
คือการเล่นลิเก หนูคิดว่านี่ก็เป็นความกตัญญูเหมือนกัน ก็เป็นแบบอย่างส าหรับตัวของหนู
เพราะว่าหนูคิดว่าถา้หนไูม่มีตน้แบบ หรือว่าไม่มีใครที่ท าใหด้ ูหนูก็ไม่รูว้่าจะตอ้งท าอย่างไรเราก็ไม่
รูว้่าความกตญัญสูามารถตอบแทนในรูปแบบไหน ไดบ้า้ง” (น.ส. A9) 

1.1.2) การมีหน้าที่ช่วยงานแบ่งเบาภาระพ่อแม่ผู้ปกครอง คือ การไดร้บั
หนา้ที่ใหช้่วยงานบา้น งานของครอบครวั เพื่อแบ่งเบาภาระของพ่อแม่ ผูป้กครอง แลว้เกิดความ
ตระหนักในสิ่งที่ท าว่าเป็นการตอบแทนคณุที่ตนสามารถท าได ้ท าใหเ้กิดการเรียนรูค้วามกตัญญู
กตเวที ดงัค ากลา่วที่ว่า 

“ตอนเด็ก ๆ พี่สะใภ ้จะบอกหนา้ที่ไว ้ว่าใหใ้ครท าอะไรอย่างงีค่้ะ เป็นการ
ฝึกเรา พวกหนูก็ท า ต่างคนต่างท าหนา้ที่ ตัง้แต่เด็กจนโต ตอนนีก้็ยังท า หนูไดช้่วยเตรียมกับขา้ว 
เตรียมขา้ว เวลาที่เขาไปท างานไร่ หนูไม่อยากใหพ้ี่เขามาท า พี่เขาเหนื่อยจากการท างาน หนูก็จะ
ท างานในบา้นทุกอย่างที่หนูท าได ้พี่เขากลับมาเขาจะไดส้บายใจ ไม่ตอ้งเหนื่อย กินขา้ว อาบน า้ 
แลว้ก็นอน” (น.ส. A1) 

“ถ้าเป็นวันหยุดก็ท างานบ้านทุกอย่างครับ ซักผ้า ตัดหญ้า เลี ้ยงไก่ 
ซ่อมแซมบา้นที่มันผุพัง กวาดบา้น หุงขา้วตอนเชา้ ลา้งจาน เพราะตอ้งช่วยยายครบั ยายแก่แลว้
ถา้เป็นวนัหยุดนาน ๆ ก็จะไปหางาน part-time ท าครบั เช่น ตอนนัน้ผมก็จะเดินขายนมเปรีย้วบา้ง 
แลว้ก็ไปขายของอย่างอ่ืน จบัปลาก็มีครบั” (นาย A2) 

“ตอนเชา้หนกูบันอ้งสาวก็จะตื่นมา พวกหนูจะแบ่งงานกนัท า นอ้งสาวจะ
ท าอาหารตอนเชา้ หนูจะไปช่วยลา้งจาน พอเสร็จก็เตรียมตวัไปท าไร่ บางวนัก็ตอ้งไปรอรถที่รา้นคา้
ในหมู่บ้าน ถ้าไม่มีรถก็จะไปรอรถของเพื่อนบ้านไปด้วยกัน ก็ไปช่วยพ่อกับแม่ท าไร่ กลางวัน
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ท าอาหารกิน เสร็จแลว้ก็ท าไร่ต่อ พ่อแม่ส่วนใหญ่กลบัประมาณ 5-6 โมง ตอนเย็นหนูจะเป็นคน
ท าอาหาร” (น.ส. A3) 

1.2) ส่ิงแวดล้อมภายในโรงเรียน หมายถึง สถานการณ์ภายในโรงเรียนที่
นกัเรียนไดส้มัผัส รบัรูข้อ้มูลแลว้ส่งผลท าใหน้ักเรียนเกิดความกตัญญูกตเวทีหรือมีเพิ่มมากขึน้ มี
ดงันี ้คือ 

1.2.1) การถูกสอนผ่านกิจกรรมการเรียนการสอน คือ การสอนความ
กตัญญูกตเวทีในชั่วโมงการเรียนการสอนที่บรรจุเนือ้หาความกตัญญูกตเวทีไวใ้นหลกัสูตร หรือ
สอนความกตัญญูกตเวทีสอดแทรกในชั่วโมงของวิชาเรียนอ่ืนใหก้บันักเรียน แลว้นักเรียนเกิดการ
เรียนรูค้วามกตญัญกูตเวที ดงัค าที่กลา่วว่า 

“ที่โรงเรียนเก่าหนู ครูสอนว่าเวลาใครท าอะไรใหเ้รา เราตอ้งตอบแทนเขา
ไม่ว่าจะ เป็นเรื่องเขาสอนการบา้นใหเ้ราหรือว่าเรื่องต่าง ๆ ที่เขาเคยช่วยเหลือเรา เราตอบแทนเขา
แบบเราไม่ตอ้งไป หวงัว่าเราท าใหเ้ขาแลว้เขาตอ้งท าใหเ้ราแบบนัน้ แต่คือเราตอ้งแบบว่าช่วยเขา
ในฐานะที่เราช่วยไดแ้ลว้ก็เราไม่คิดว่าเราตอ้งหวงัว่าเขาตอ้งช่วยเราตลอด” (น.ส.A5) 

“เรื่องความกตัญญูนะคะครูเขาก็จะสอนถ้าเรา ตอนที่หนูอยู่มัธยม ใน
บทเรียนก็มีเรื่องความกตญัญู เป็นตวัอย่างให ้เอานิทานเรื่องหนึ่งมาแสดงใหอ้าจารยด์วู่า  ตอนนัน้
ครูจะมีนิทานอยู่เรื่องหนึ่ง ใหพ้วกหนูอ่านแลว้ก็ไปหาอีกเรื่องหนึ่งที่ที่มีความกตัญญูของตัวละคร
ค่ะแลว้พวกหนกู็เอาตวัละครตวันัน้มาเป็นการแสดงหนา้หอ้ง ใหอ้าจารยด์”ู (น.ส. A8) 

“จะมีตามวิชาพระพุทธศาสนา ตามที่คุณครูสอนก็จะเปิดเรื่องความ
กตญัญกูตเวทีใหด้ ูพดูคยุ กนับา้ง เรื่องเล่าก็มีเหมือนกนัก็คือใหเ้พื่อน ๆ มาแชรป์ระสบการณ ์พูด
ถึงเก่ียวกบัความกตญัญขูองเขาที่ท า ต่อครอบครวั” (น.ส. A9) 

1.2.2) การเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมความกตัญญูกตเวที หมายถึง การที่
นกัเรียนเขา้รว่มกิจกรรมสง่เสริมความกตญัญกูตเวทีในรูปแบบต่าง ๆ ที่โรงเรียนจดัขึน้ แลว้เกิดการ
เรียนรูค้วามกตญัญกูตเวที ดงัค าที่กลา่วว่า 

“มีการสอนหลายรูปแบบ เคยมีทัง้การจดัอบรมที่ใหพ้ระมาพดูมาสอน ให้
เรานั่ง สมาธิแลว้เขาก็จะพดูเก่ียวกบัพ่อแม่ของเรา ตัง้แต่ เล็กจนโตเขาเลีย้งดเูรามาเราไดต้อบแทน
อะไรเขาหรือยงั มนัจะเป็นฟีลแบบนี ้ถา้เป็นคณุครูก็สอนตรง ๆ เลย สอนว่าเราจะตอ้งเป็นคนที่รูจ้กั
ทดแทนบุญคณุคนอ่ืนที่มีบุญคณุกบัเรา ถา้เกิดตามหลกัการพระพุทธศาสนาจะเชิญพระอาจารย์ 
วิทยากรมาบรรยายใหฟั้ง หนรููส้ึกว่าการใหน้ั่งสมาธิแลว้ก็เปิดเสียงเพลงเบา ๆ แลว้พดูเชิงใหเ้รานึก
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คิด หนูว่า อนันัน้เป็นการสอนเรื่องความกตัญญูไดดี้ระดับหนึ่งเลย ส าหรบัที่หนูเคยผ่านมานะคะ” 
(น.ส. A1) 

“ถึงวันครูทีไรพวกหนูก็จะเอาดอกไมไ้ปไหวเ้อาพวงมาลยัที่เราท าเองทั้ง
คืนค่ะ ไปไหวค้รูเราไม่ไดท้ าแค่อนัเดียวเราตัง้ใจที่จะไปไหวค้รูที่คอยสอนเราใหเ้ป็นคนดี คอยสอน
เราตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา จนเราโตขึน้มาได ้คือพวกหนูท าแบบไม่หลบัไม่นอนทัง้คืน ถึงแมว้่า
ไดไ้ม่เยอะแลว้ก็ไม่สวยเราก็เอาไปไหวค้รู ครูก็รบัแลว้ก็ใหพ้รพวกเรา การที่เราท าทัง้คืนนัน้มันก็มี
ค่า” (น.ส. A8) 

“พอถึงวนัแม่เราก็จะไดเ้ห็นเห็นสื่อต่างๆมากมายเลยเก่ียวกบัแม่ วนันัน้ก็
จะเป็นวันที่หนูคิดตัง้แต่เจอแม่ตัง้แต่จ าความไดต้ัง้แต่เจอแม่แม่ท าอะไรใหเ้รามาบา้ง  คิดทบทวน
หมดเลยค่ะว่าแม่เคยรอ้งไหเ้พื่อเราไหม แม่เคยดอุะไรเราบา้ง แม่ตีก่ีครัง้ แลว้เราโกรธแม่ไหม ดีใจ
ไหมที่มีแม่ในวนันี ้วนันัน้จะเป็นวนัที่คิดขึน้มาทกุอย่าง” (น.ส.A10) 

1.3) ส่ิงแวดล้อมทางสังคม หมายถึง สิ่งต่าง ๆ สถานการณห์รือเหตกุารณท์ี่อยู่
รอบตวัของนกัเรียนไดส้มัผสั รบัรูข้อ้มลูแลว้ท าใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรูค้วามกตญัญกูตเวที มีดงันี ้
คือ 

1.3.1) ส่ือสังคม หมายถึง สื่อทางสังคมประเภทต่าง ๆ ที่ เผยแพร่ข้อมูล
เก่ียวกบัความกตญัญกูตเวทีแลว้ท าใหน้กัเรียนเกิดความกตญัญกูตเวที หรือมีความกตญัญกูตเวที
เพิ่มมากขึน้ ดงัค าที่กลา่วว่า 

“เป็นหนังสั้น ประมาณว่าเขาทะเลาะกับพ่อแม่ เป็นคนที่ไม่รูจ้ักความ
กตัญญูแลว้สุดทา้ยมีบทสรุปเป็นอย่างไร กลับมาอีกทีก็คือ เราก็ไม่มีเขาแลว้ ไม่มีเขาใหเ้ราตอบ
แทนบญุคณุไดอี้กแลว้ หนวู่าหนงัแบบนีม้นัสะทอ้นมนัสะเทือนความรูส้กึ” (น.ส. A1) 

“หนูไปเห็น ในสื่อโซเชียล ผ่านช่องยูทูปอะไรต่าง ๆ ที่เขาถ่ายมาใหดู้ ที่เห็น
แบบชีวิตเขา ความเป็นอยู่ ความล าบาก เหมือนคนแก่ที่แบบไม่มีลูกหลานมาคอยดูแล ที่อยู่ตาม
ล าพงั เช่นคณุตาคณุยายอะไรแบบนีค่้ะ แลว้ก็หนูเดินไปเห็นเองที่เคา้แบบ อยู่ตามสะพานลอย ที่เขา
ไม่มีบา้นใหอ้ยู่ อะไรแบบนีค่้ะ หนรููส้กึว่าควรมีคนมาดแูลเขา” (น.ส. A3) 

“หนูเป็นเพื่อนใน Facebook เก่ียวกับความกตัญญูอาจจะเป็นเรื่องเล่า
ของครอบครวัหรือว่าพ่อแม่ หนูเป็นคนที่ชอบอ่านเรื่องพวกนี ้อะไรที่เป็นความกตญัญเูก่ียวกบัเรื่อง
ครอบครวัหนูจะชอบอ่าน แลว้ก็จะเจอในเฟสบ่อย พูดถึงเรื่องความกตญัญูกตเวที ไม่ท าใหพ้่อแม่
หรือครอบครวัเสียใจ ไม่ท าใหท้่านล าบากใจ อะไรต่าง ๆ นี่ก็เป็นความกตัญญูเหมือนกนั ไม่ท าให้
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ท่านหนกัใจหรือว่าล าบากใจ จะไดเ้ห็นในหลาย ๆ มมุ เป็นเรื่องเลา่ ในโซเชียลต่าง ๆ ที่คนเขียนไว”้ 
(น.ส.A9) 

1.3.2) ค าสอนทางศาสนา หมายถึง การถ่ายทอดค าสอนของศาสนาที่
เก่ียวกับความกตัญญูกตเวทีโดยวิธีการต่าง ๆ ท าใหน้ักเรียนรบัรูข้อ้มูลและเกิดการเรียนรูค้วาม
กตญัญกูตเวที ดงัค าที่กลา่วว่า 

“หนูชอบฟัง บางวันที่หนูรูส้ึกเครียดก็จะชอบฟังเก่ียวกับพระสอนเรื่อง
ความกตัญญูในยูทูป ฟังก่อนนอน หนูชอบฟัง เพราะเรารูส้ึกว่าเราฟังแล้วสบายใจ ท่านก็พูด
เก่ียวกบัความกตญัญวู่า เราตอ้งกตญัญตู่อพ่อแม่อย่างไร ครูบาอาจารยห์รือว่าญาติพี่นอ้ง หรือทกุคน
ที่มีพระคณุกบัเราเราตอ้งตอบแทนเขาอย่างไร” (น.ส.A5) 

“คณุครูเคา้ก็จะสอนเรื่องความกตญัญูกตเวทีใหเ้รา แลว้หนูก็เป็นเด็กวัด 
หนอูยู่ที่วดัดว้ย หลวงพ่อท่านก็จะสอนเรา ทกุเรื่องเลยค่ะ หลวงพ่อก็จะสอนเก่ียวกบัการท าความดี
ค่ะ ถา้เราเจอผูใ้หญ่ถือของหนกัหรือว่าเจอครูถือของหนกัมากหรือเจออะไรแบบนีถ้า้ตอนนัน้เราไม่
ยุ่งหรือว่าไม่ติดขดัอะไรก็ใหเ้ขา้ไปช่วยครู” (น.ส.A8) 

“หลวงพ่อเทศน์สอนที่วัดด้วยแล้วก็มาให้โอวาทที่ โรงเรียนตลอดทุก
อาทิตย์บางวันก็ทุกวัน แล้วก็มีเป็นบทกลอน ค ากลอนให้เราท่องแล้วก็จ า จะเป็นบทกลอนที่
เก่ียวกับความกตัญญูกตเวทีแลว้ใหทุ้กคนท่องใหจ้ าได้ มันก็เป็นการเตือน เตือนสติเตือนใจเรา
เพราะว่าบทกลอนที่ท่านแต่งก็เชื่อมโยงไปกบัครอบครวั โรงเรียน วดั ทัง้หมด เลย มนัก็เหมือนเป็น
การเตือนใจเราดว้ย” (น.ส.A9) 

2) เงื่อนไขภายใน หมายถึง การรูคิ้ดที่เก่ียวขอ้งกับสถานการณ์ของความกตัญญู
กตเวที แลว้มีผลท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงของความรูส้ึกและพฤติกรรมการแสดงความกตัญญู
กตเวทีตามมา จากผลการสมัภาษณ ์สรุปเงื่อนไขภายในได ้4 ดา้น ดงันี ้

2.1) การตระหนักรู้ในคุณค่าของส่ิงที่ได้รับ หมายถึง การที่บุคคลรูว้่า สิ่งที่
ไดร้บัจากการกระท าดีของผูม้ีบุญคณุนัน้ มีประโยชน ์มีคณุค่า มีความส าคญัส าหรบัตนเอง ดงัค า
ที่กลา่วว่า 

“คุณครูให้ความรู ้มันก็เหมือนเป็นแนวทางให้เราก้าวไปข้างหน้าได้อย่าง
ถกูตอ้ง ความรูก้็เป็นเรื่องที่ดีนะคะ จะเป็นแสงสว่างใหเ้ราเรียนและกา้วหนา้ในชีวิต” (น.ส. A4) 

“ครูเขาใหห้นูช่วยท างานเก่ียวกบัเอกสารหอ้งสมดุ ก็คือจดัหนงัสือ หางานให้
เราท า แลว้ท าใหเ้รามีความสามารถในดา้นใดดา้นหนึ่ง ก็คือในสิ่งที่เราไม่เคยท าแลว้เขาก็ใหเ้รา 
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ท า แลว้ก็ท าใหเ้ราท าไดใ้นสิ่งที่ครูเขาใหท้ า แลว้ครูเขาช่วยสอนแลว้ก็ช่วยใหป้ระสบการณ์กบัเรา
ค่ะ” (น.ส. A8) 

“ก่อนที่หนูจะตัดสินใจมาเรียนที่นี่ หนูไม่มีโรงเรียนอ่ืนใหเ้ลือก กลัวดว้ยว่า
ตวัเองจะไม่มีที่เรียน จะไม่มีอนาคต จนไดม้าเจอกบัโรงเรียนนี ้ทุกอย่างก็คือฟรีหมด มีหนังสือให้
เราได้เรียน มีห้องเรียนดี ๆ มีเทคโนโลยีที่ทันสมัย ท าให้หนูมองเห็นอนาคตของตัวเองในวัน
ขา้งหนา้” (น.ส.A 10) 

“ช่วงหนึ่งที่พ่อแม่ไม่ค่อยมีตังค์ พ่อแม่ก็จะเก็บตังค์ซือ้ของที่เราต้องใช้ใน
การศึกษา อย่างผมบอกว่าผมอยากไดก้ารต์ูนญ่ีปุ่ นเล่มที่มีแบบเอาไวฝึ้กภาษา พ่อก็บอกว่าเด๋ียว
พ่อเก็บตงัคก์่อนแลว้พอประมาณครึ่งเดือนพ่อก็ซือ้ให ้ถา้พ่อเขาไม่ท าใหเ้ราขนาดนัน้เราก็ไม่มีทุก
วนันี ้อย่างการเรียนญ่ีปุ่ นถา้เราไม่ไดห้นงัสือเลม่นัน้มาเราก็ไม่ไดค้วามรูเ้พิ่มขนาดนี”้ (นาย A7) 

2.2) การตระหนักรู้ในความห่วงใย เอาใจใส่ของผู้มีบุญคุณ หมายถึง การที่
บุคคลรูว้่าตนไดร้บัคณุประโยชนจ์ากการกระท าดว้ยความรกั ความห่วงใย ความเอาใจใส่ของผูม้ี
บญุคณุ ดงัค าที่กลา่วว่า 

“ครูทุกคนก็จะมี เขาจะคอยสั่งสอนทุกเรื่อง เรื่องการเรียนบ้าง เรื่องการใช้
ชีวิตรว่มกนักบัผูอ่ื้น ทุกเรื่องครูจะเป็นคนสอนทุก ๆ อย่าง เพื่อใหเ้ราไปใชช้ีวิตอยู่กบัคนอ่ืนได้ ครูก็
จะเป็นคนสอนเพื่อใหเ้ราเขา้สงัคม ไปขา้งนอกก็ใชช้ีวิตอยู่กับคนอ่ืนได้ ครูคอยเอาใจใส่เรา เรื่อง
เรียนหรือว่าเรื่องงานที่เราพลาด สอบตก เขาก็จะคอยดู และเขาจะคอยแกไ้ขจุดบกพร่องในตวัเรา
เปรียบเสมือนพ่อแม่อีกคนครบั จะคอยเป็นที่ปรึกษาใหเ้ราครบั ดีใจที่เจอครูที่เอาใจใส่เราดี คอย
เห็นอกเห็นใจ อยู่ขา้ง ๆ เวลาที่เราทกุข”์ (นาย A2) 

“รูส้ึกว่าเขาห่วงใยเราตลอด และก็เหมือนเขาไม่ทิง้เรา เขาเป็นที่พึ่งทางใจ
อย่างเดียวเรารูส้กึว่าเราไม่ไดอ้ยู่ตวัคนเดียว ถึงแมว้่าเราจะอยู่ไกลบา้น บางครัง้ปัญหาบางเรื่องเรา
ไม่สามารถคยุกบัเขาได ้แต่เราสามารถโทรไปคยุกบัเขา ยงัไดย้ินเสียงค่ะ” (น.ส.A4) 

“พ่อแม่หนูใหค้วามรกัหนูแลว้ก็ดแูลหนูเป็นอย่างดี เลีย้งหนู ใหอ้าหารที่ดีกับ
หนู แลว้ก็บางครัง้ก็ดหุนูบา้ง แต่หนรููว้่าพ่อแม่หวงัดี แบบใหห้นูตัง้ใจเรียน หวงัดี สั่งสอนหนู” (น.ส.
A6) 

2.3) การตระหนักรู้ในความตั้งใจช่วยเหลือของผู้มีบุญคุณ หมายถึงการที่
บคุคล รูว้่าผูม้ีบุญคณุกระท าดว้ยความตัง้ใจที่จะใหป้ระโยชนเ์กิดแก่ตนอย่างแทจ้ริง ดงัค าที่กล่าว
ว่า    
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“ครูเขามาสอนเต็มที่มาก สอนทุกอย่าง มีเทคนิคต่าง ๆ ก็สอนแบบไม่
เสียดายความรูค้รูเขาตั้งใจมาสอนดว้ยใจ เราก็ตั้งใจซอ้ม แลว้ก็เอาสิ่งที่เขามาสอนมาจ าและก็
ปฏิบติัต่อไปค่ะ” (น.ส.A4) 

“เรารูส้ึกว่าเราก็เกรงใจครูเขานะเพราะว่าเราก็รูว้่ามนัก็ไม่ใช่หนา้ที่ของครูเขา 
ครูเขาเป็นแบบว่าถา้ครูสอนดนตรีเขามีหนา้ที่สอนดนตรีท าไมเขาตอ้งพาเราไปหาหมอดว้ยมนัมีครู
หอที่พาไปโรงบาลอยู่แลว้” (น.ส. A5) 

 “ครูเขาตัง้ใจสอนมากเลยค่ะ นักเรียนบางคนไม่ตั้งใจก็ยังมาสอนใหทุ้กวัน 
ไม่ว่างก็ยงัมา แลว้ก็เวลาไปแข่งกีฬา บางทีงบโรงเรียนไม่พอใช่มัย้คะ ครูก็เป็นคนช่วยออกใหท้ัง้ลกู
บอลหรือว่าชดุเสือ้ผา้กีฬาตอนไปแข่งครูเขาก็เป็นคนจดัหาใหค่้ะ” (น.ส.A6) 

2.4) การตระหนักรู้ในความเสียสละของผู้มีบุญคุณ หมายถึง การที่บุคคลรู้
ว่าตนไดคุ้ณประโยชน์จากความเสียสละความสะดวกสบาย อดทน ยอมล าบาก ยอมเสียเวลา 
ทรพัยส์ินเงินทอง  เพื่อใหค้ณุประโยชน ์สง่เสรมิสขุภาวะของนกัเรียน ดงัค าที่กลา่วว่า 

“เพราะตอนนัน้ท่านดูแลผมดีมากครบั ท่านไม่ไดก้ินขา้ว มีคนเอาขา้วมาให้
ผมแต่ผมกินไม่ได ้ท่านก็ไม่กิน เงินที่ท่านเก็บไวก้็เอามาใชห้มดครบั คอยดแูลผมต่าง ๆ บา้นที่ผม
อยู่ก็เป็นบ้านเช่า ครอบครวัผมก็ไม่ได้รวยมากครบั ตอนนั้นตายายผมก็ท างานหนักมากครบั”         
(นาย A2) 

“ช่วงหนึ่งที่พ่อแม่ไม่ค่อยมีตังค์ พ่อแม่ก็จะเก็บตังค์ซือ้ของที่เราต้องใช้ใน
การศกึษา อย่างผมบอกว่าผมอยากไดก้ารต์นูญ่ีปุ่ นที่เอาไวฝึ้กภาษา พ่อก็บอกว่าเดี๋ยวพ่อเก็บตงัค์
ก่อน แลว้พอประมาณครึง่เดือน พ่อก็บอกว่า เดี๋ยวพ่อซือ้ให ้พ่อก็ซือ้ให ้ถา้พ่อเขาไม่ท าใหเ้ราขนาด
นัน้ เราก็ไม่มีทุกวนันี ้เพราะว่าหลาย ๆ อย่าง อย่างการเรียนญ่ีปุ่ น ถา้เราไม่ไดห้นังสือเล่มนัน้มา 
เราก็ไม่ไดค้วามรูเ้พิ่มขนาดนี ้“ (นาย A7) 

“ของหนูก็คือการที่หนูมาเรียนที่นี่แลว้ก็หนูก็จะจบม. 6 แลว้ท่านตอ้งช่วยหา
เงินที่จะสง่หนเูรียนต่ออีกค่ะ เขาตอ้งเหนื่อยเพื่อที่จะไดเ้งินมาสง่เรา เพราะท่านตอ้งไปตากแดด ตา
กลม ตากฝนที่ไร่ตลอดเพื่อน าเงินมาให้เราแล้วท่านก็ต้องเผชิญกับวิกฤต โควิดอีก คือสินค้าคือ
ผลผลิตที่เราปลูกไวไ้ม่สามารถน าออกไปขายขา้งนอกได ้เราตอ้งเอาเงินใหค้นอ่ืนดว้ยเพื่อที่เขาจะเอา
ไปขายใหเ้ราค่ะ ก็จะไดก้ าไรไม่มาก” (น.ส. A8) 

จากค ากล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า เงื่อนไขภายนอกที่บุคคลไดส้มัผสัหรือมีประสบการณ์
แลว้ท าใหค้วามกตัญญูกตเวทีของบุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลง คือ สิ่งแวดลอ้มที่อยู่รอบตัวบุคคล
ทัง้ครอบครวั โรงเรียน และสงัคม ที่มีสถานการณใ์หข้อ้มลูความกตญัญกูตเวทีแก่บุคคล เช่น การมี
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ตวัแบบของสมาชิกภายในครอบครวั การสอน การจดักิจกรรมสง่เสริมความกตญัญกูตเวที และสื่อ
ทางสงัคมรูปแบบต่าง ๆ เป็นตน้ สว่นเงื่อนไขภายในคือ การรูคิ้ดเก่ียวกบัสถานการณท์ี่ตนเองไดร้บั
คุณประโยชน์ที่ผู ้อ่ืนท าให้ ไดแ้ก่ การตระหนักรูใ้นคุณค่าของสิ่งที่ได้รบั การตระหนักรูใ้นความ
ห่วงใย เอาใจใส่ ความตัง้ใจช่วยเหลือ ความเสียสละของผูม้ีบุญคณุ แลว้การตระหนกัรูน้ัน้กระตุน้
ใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงของความกตญัญูกตเวทีตามมา สามารถสรุปโดยแสดงดงัภาพประกอบ 8  
ดงันี ้

 

 
ภาพประกอบ 8 เงื่อนไขของความกตญัญกูตเวที 

 

ผลการวิเคราะห์การวิจัยระยะที่  1 งานวิจัยเชิงคุณภาพ ปรากฏข้อค้นพบที่ตอบ
วัตถุประสงคใ์นการวิจัยระยะแรก ท าใหไ้ดม้าซึ่งองคค์วามรูเ้ก่ียวกับความหมาย ลักษณะ และ
เงื่อนไขของความกตญัญกูตเวที  

ผูว้ิจัยน าขอ้คน้พบจากการใหค้วามหมาย ลกัษณะดา้นอารมณ์และพฤติกรรมของ
ความกตัญญูกตเวที มาก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการ และน าไปสู่การสรา้งแบบวัดความกตัญญู
กตเวที ซึ่งเป็นตัวแปรผลหรือตัวแปรตามในการวิจัยระยะที่ 2  ส  าหรบัขอ้คน้พบดา้นเงื่อนไขชอง
ความกตญัญูกตเวที ผูว้ิจยัน าขอ้คน้พบเก่ียวกบัเงื่อนไขของความกตญัญูกตเวทีไปใชใ้นการสรา้ง
โปรแกรมซึ่งเป็นตัวแปรจัดกระท าหรือตัวแปรตน้ในการวิจัยระยะที่ 2 โดยน าขอ้ค้นพบเก่ียวกับ
เงื่อนไขภายนอกไปช่วยในพิจารณาเลือกประเภทของสื่อ ที่ใชใ้นการด าเนินกิจกรรมของโปรแกรม
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เสริมสรา้งความกตัญญูกตเวที ส่วนขอ้คน้พบดา้นเงื่อนไขภายในหรือปัจจัยทางความรูคิ้ดที่เป็น
สาเหตุน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงความกตัญญูกตเวทีสามารถเชื่อมโยงสู่การพัฒนาตัวแปรเชิง
สาเหตุหรือตัวแปรตน้ที่จะไดจ้ากการท ากิจกรรมของโปรแกรมในการวิจัยระยะที่ 2 โดยในการท า
กิจกรรมแต่ละครัง้ จะออกแบบกิจกรรมให้กระตุน้เรา้ใหน้ักเรียนเกิดการรูคิ้ดที่เป็นเงื่อนไขภายใน
ของความกตญัญกูตเวทีในบรบิทเหตกุารณท์ี่เก่ียวขอ้งกบันกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งความ
เชื่อมโยงของการวิจยัระยะที่ 1 ไปสูก่ารวิจยัระยะที่ 2 แสดงดงัภาพประกอบ 9 
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ภาพประกอบ 9 การเชื่อมโยงผลการวิจยัระยะที่ 1 ไปสูก่ารวิจยัระยะที่ 2  
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จากการน าขอ้คน้พบที่ไดจ้ากงานวิจยัระยะที่ 1 มาใชส้รา้งโปรแกรมฯ ในงานวิจยัระยะที่ 
2 ดังกล่าว ผูว้ิจยัด าเนินการสรา้งโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยใชห้ลกัการของการ
ปรบัพฤติกรรมปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมโดยจัด
กิจกรรมทัง้หมดจ านวน 8 กิจกรรม เวลาท ากิจกรรมครัง้ละ 50 นาที 

 
ตอนที ่2 ผลการศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญูกตเวทโีดยปรับ
พฤติกรรมปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยม  

การวิจัยระยะที่ 2 มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญู
กตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่าง
ค่านิยมในนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย โดยภายหลงัจากสรา้งโปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญู
กตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่าง
ค่านิยม  ผู้วิจัยน าโปรแกรมที่สรา้งขึน้ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่านท าการตรวจสอบและ
พิจารณาความถูกตอ้งเหมาะสมและน าขอ้เสนอแนะมาปรบัปรุงแกไ้ขใหม้ีความสมบรูณ ์และน าไป
ทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยใชรู้ปแบบการวิจัยเชิงทดลองประเภทกึ่งทดลอง รูปแบบ Non-
Randomized Control-Group Pre-test-Post-test Design เป็นการศึกษาผลของตัวแปรต้น คือ 
โปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีฯ ต่อตัวแปรตามคือ ความกตัญญูกตเวที โดยการ
เปรียบเทียบผลการวัดตวัแปรตามก่อนและหลงัการทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
ซึ่งกลุ่มตวัอย่างมีผูส้มคัรใจและเขา้รว่มกลุม่ทดลองจ านวน 20 คน และกลุม่ควบคมุจ านวน 25 คน
ทัง้ 2 กลุ่มอยู่ในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนเดียวกัน เพื่อควบคุมตวัแปรสภาพแวดลอ้มของ
โรงเรียนใหเ้หมือนกัน และท ากิจกรรมในช่วงเวลาเดียวกัน โดยก่อนเริ่มกิจกรรมใหท้ัง้ 2 กลุ่มท า
แบบวดัความกตญัญกูตเวทีระยะก่อนการทดลอง (pre-test) ในระหว่างการทดลองกลุม่ทดลองจะ
ไดร้บัโปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญกูตเวที โดยเขา้รว่มกิจกรรมการจดัประสบการณก์ารเรียนรู้
ความกตัญญูกตเวทีจ านวน 8 กิจกรรม ครัง้ละ 50 นาที และท าบนัทึกของน า้ใจรวม 15 วัน ส่วน
กลุ่มควบคุมท ากิจกรรมบันทึกเหตุการณ์ทั่วไปในชีวิตประจ าวันจ านวน 21 วัน  และหลังเสร็จ
กิจกรรม ทั้ง 2 กลุ่มท าแบบวัดความกตัญญูกตเวทีระยะหลังทดลอง (post-test) แล้วท าการ
วิเคราะหผ์ล นอกจากนีผู้ว้ิจัยไดใ้หน้ักเรียนกลุ่มทดลองสะทอ้นคิดหลงัการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยเขียนในแบบบนัทึกสะทอ้นการเรียนรู ้ส  าหรบัการน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มูลแบ่งออกเป็น 
3 สว่นตามล าดบัดงันี ้

1. ลกัษณะของกลุม่ตวัอย่างและค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปร 
2. การทดสอบสมมติฐานของการวิจยั 



  126 

3. ผลการสะทอ้นคิดหลงัการจดัการเรียนรู ้
ในการแสดงผลการวิเคราะหข์อ้มลู ผูว้ิจยัไดก้ าหนดสญัลกัษณแ์ละอกัษรย่อที่ใชใ้นการ

แปลผลการวิเคราะห ์ดงันี ้
สญัลกัษณ ์   ความหมาย 
M    ค่าเฉลี่ย 
SD    ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
N    จ านวนตวัอย่าง 
F    ค่าสถิติ F 
p-value   ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
SS    ค่า Sum of square 
df    องศาอิสระ (Degree of freedom) 
MS    ค่า Mean of square 
partial ŋ2   ค่า Partial Estimation Squared 
ก่อนการทดลอง  คะแนนที่ไดจ้ากการวดัในระยะก่อนการทดลอง 
หลงัการทดลอง  คะแนนที่ไดจ้ากการวดัในระยะหลงัการทดลอง 

 

ลักษณะของกลุ่มตัวอย่างและค่าสถิติพืน้ฐานของตัวแปร 
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครัง้นีเ้ป็นนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสามัญศึกษา

การกุศลของวัดในพระพุทธศาสนาแห่งหนึ่งในจังหวัดอ่างทอง กลุ่มตัวอย่างเมื่อเริ่มตน้ มี 55 คน 
เป็นกลุ่มทดลองมีจ านวน 26 คน และกลุ่มควบคุมมีจ านวน 29 คน แต่ในระหว่างท ากิจกรรม ใน
กลุ่มทดลองมีนักเรียนชายต้องเข้าร่วมกิจกรรมร.ด.  4 คน และนักเรียนหญิง 2 คนที่เข้าร่วม
กิจกรรมไม่ครบ 80%  ส่วนกลุ่มควบคมุมีนกัเรียน 4 คนที่ไม่ไดท้ าแบบวัด Post-test ไดถู้กน าออก
จากการวิเคราะหผ์ล ดงันัน้มีเพียงขอ้มูลของนกัเรียนกลุ่มทดลองจ านวน 20 คน อายุเฉลี่ย 16.15 
ปี SD = .587 และกลุ่มควบคุมจ านวน 25 คน อายุเฉลี่ย 16.40 ปี SD = .866 เท่านัน้ที่ถูกน ามา
วิเคราะหผ์ล โดยค่าสถิติพืน้ฐาน จ านวนและรอ้ยละของขอ้มูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง  แสดงใน
ตาราง 8 ดงันี ้
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ตาราง 8 ค่าสถิติพืน้ฐาน จ านวนและรอ้ยละของกลุม่ตวัอย่าง 
 

ข้อมูลทั่วไป 
กลุ่มทดลอง  (N=20) กลุ่มควบคุม (N=25) 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

1.เพศ     
     หญิง 20 100 18 72 
     ชาย 0 0 7 28 
2.ศาสนา     
     พทุธ 13 65 24 96 
     ครสิต ์ 7 35 1 4 
3.เขา้ศกึษา     
      อนบุาล 1 5 4 16 
      ประถม 6 30 8 32 
      ม.ตน้ 10 50 5 20 
     ม.ปลาย 3 15 8 32 

4.พกัอาศยัอยู่กบั     
     พ่อแม่ 11 55 16 64 
     พ่อหรือแม่ 5 25 4 16 
     ญาติ 1 5 3 12 
     บคุคลอื่น 3 15 2 8 
5.จ านวนพี่นอ้ง     
     1-3 คน 8 40 17 68 
     4-6 คน 9 45 5 20 
     7-9 คน 3 15 3 12 

 

ในการวิจัยครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดท้ าแบบวัดความกตัญญูกตเวทีของกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม 2 ครัง้ คือ ระยะก่อนการทดลอง และระยะหลงัการทดลอง ผลค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของความกตญัญกูตเวที แสดงในตาราง 9 ดงันี ้
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ตาราง 9 ค่าคะแนนเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนเฉลี่ยดา้นรวมและดา้นย่อยของ
ความกตญัญกูตเวที 

กลุ่ม ตัวแปร 
ระยะก่อนทดลอง ระยะหลังการทดลอง 

M SD M SD 
กลุ่มทดลอง 

(N=20) 
ความกตญัญกูตเวที  121.30 11.112 125.90 10.901 
อารมณค์วามกตญัญกูตเวที 70.65 6.651 73.00 7.630 
พฤติกรรมความกตญัญกูตเวที 50.65 5.489 52.90 4.254 

กลุ่มควบคมุ 
(N=25) 

ความกตญัญกูตเวที  123.20 11.214 117.20 11.343 
อารมณค์วามกตญัญกูตเวที 72.08 6.370 68.28 6.937 
พฤติกรรมความกตญัญกูตเวที 51.12 6.099 48.92 5.575 

 

จากตาราง 9 พบว่าในระยะก่อนทดลอง นักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยความ
กตัญญูดา้นอารมณ์และพฤติกรรมไม่แตกต่างกันมาก  แต่เมื่อเขา้ร่วมกิจกรรมจัดประสบการณ์
เรียนรูค้วามกตญัญูกตเวที  พบว่านกัเรียนกลุ่มทดลอง มีคะแนนเฉลี่ยของความกตญัญูกตเวทีทัง้
ดา้นอารมณ์และดา้นพฤติกรรมสูงขึน้จากเดิมและสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม ทั้งนีจ้ากผลการ
รวบรวมข้อมูลไม่มีคะแนนที่สูญหายไป อย่างไรก็ตามจากคะแนนเฉลี่ยทั้ง 2 ระยะนั้นยังไม่
สามารถสรุปไดว้่าการเพิ่มของคะแนนเฉลี่ยความกตัญญูกตเวทีของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่า
กลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ผู้วิจัยจึงท าการวิเคราะหข์อ้มูลเชิงปริมาณเพื่อทดสอบ
สมมติฐานการวิจัยดว้ยการทดสอบความแปรปรวนร่วมหลายตัวแปร (Multivariate Analysis of 
Covariance: MANCOVA) และการวิ เค ราะห์ตั วแปรปรวนร่วม  (Analysis of Covariance: 
ANCOVA) ต่อไป 

ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย 
ผูว้ิจยัน าคะแนนความกตญัญกูตเวทีของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ระยะ

ก่อนทดลองและระยะหลังการทดลองมาท าการวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความแตกต่างเพื่อ
ทดสอบสมมติฐานการวิจยัในครัง้นี ้คือ  

สมมติฐานที่  1 นักเรียนกลุ่มทดลองที่ เข้าร่วมโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญู
กตเวทีมีคะแนนเฉลี่ยความกตญัญกูตเวทีสงูกว่านกัเรียนกลุม่ควบคมุ 

สมมติฐานที่  2 นักเรียนกลุ่มทดลองที่ เข้าร่วมโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญู
กตเวทีมีค่าเฉลี่ยความกตญัญกูตเวทีระยะหลงัทดลองสงูกว่าระยะก่อนทดลอง 

สมมติฐานที่ 1 นักเรียนกลุ่มทดลองที่เข้าร่วมโปรแกรมเสริมสร้างความ
กตัญญูกตเวทมีีคะแนนเฉล่ียความกตัญญูกตเวทสูีงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม 
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ผูว้ิจยัตอ้งการควบคมุอิทธิพลของตวัแปรร่วม (covariate) ใหค้งที่ในทุกกลุ่มการ
ทดลอง ซึ่งในการวิจยัครัง้นี ้ความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยความกตญัญูก่อนการทดลองจะมีผล
ต่อคะแนนหลงัการทดลอง ผูว้ิจัยจึงใชว้ิธีทดสอบความแปรปรวนร่วมหลายตัวแปร (MANCOVA) 
ในการทดสอบเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความกตัญญูกตเวทีระยะหลังการทดลองระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคมุ โดยมีคะแนนเฉลี่ยความกตญัญูกตเวทีระยะก่อนการทดลองเป็นตวัแปร
รว่ม ในขณะที่อารมณข์องความกตญัญกูตเวทีและพฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวทีเป็นตวั
แปรตาม หลังจากนั้นท าการทดสอบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยด้านย่อยของอารมณ์และ
พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์
ความแปรปรวนร่วม (ANCOVA) ทัง้นีก้่อนการทดสอบสมมติฐานผูว้ิจัยท าการตรวจสอบขอ้ตกลง
เบือ้งตน้ทางสถิติของการวิเคราะห์ความแปรปรวนร่วมหลายตัวแปร เพื่อตรวจสอบว่าขอ้มูลมี
คณุสมบติัเพียงพอและไม่ละเมิดขอ้ตกลงเบือ้งตน้ทางสถิติ โดยมีการตรวจสอบดงันี ้

1. ก า รต รวจ ส อบ ว่ า ค่ าค ะแน น ตั ว แ ป รต าม ต้อ งมี ค ว าม เป็ น อิ ส ระ 
(independence) จากกัน เพื่อไม่ใหเ้กิดการละเมิดขอ้ตกลงเบือ้งตน้ในขอ้นี ้ผูว้ิจัยขจัดความไม่
เป็นอิสระของค่าคะแนนตัวแปรตาม โดยท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างใหเ้ขา้เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุ 

2. การตรวจสอบการแจกแจงของตวัแปรตามในแต่ละกลุ่มตัวแปรอิสระตอ้งเป็น
แบบปกติ (normal distribution) ผูว้ิจัยตรวจสอบสมมติฐานขอ้นีไ้ดโ้ดยใชส้ถิติทดสอบ Liliefors 
และ Shapiro-Wik โดยผลการทดสอบความปกติของการแจกแจงของตัวแปรตาม แสดงดงัตาราง 
10 ดงันี ้ 
ตาราง 10 ค่าสถิติทดสอบความปกติของการแจกแจงของตวัแปรตาม 
 

ระยะหลังทดลอง โปรแกรม 
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig Statistic df Sig 

อารมณค์วาม
กตญัญกูตเวท ี

กลุ่มทดลอง .102 20 .200 .957 20 .490 
กลุ่มควบคมุ .147 25 .173 .950 25 .251 

พฤติกรรมการแสดง
ความกตญัญกูตเวท ี

กลุ่มทดลอง .085 20 .200 .971 20 .761 
กลุ่มควบคมุ .177 25 .043 .949 25 .234 

 

 จากตาราง10 แสดงถึงค่าสถิติโดยส่วนใหญ่ มีค่านัยส าคัญไม่ต ่ากว่า .05 
โดยเฉพาะค่าสถิติของ Shapiro-Wilk ซึ่งเป็นสถิติทดสอบที่เหมาะสมส าหรบักลุม่ตวัอย่างที่มีขนาด
เล็ก แสดงค่านัยส าคัญในแต่ละกลุ่ม พบว่าไม่มีค่าใดที่ต  ่ากว่า .05 ดังนัน้จึงไม่ปฏิเสธสมมติฐาน



  130 

ว่าง (null hypothesis)  ที่ว่า การแจกแจงของตัวแปรตามในแต่ละกลุ่มย่อยของตัวแปรอิสระเป็น
การแจกแจงแบบปกติ ดงันัน้จึงถือว่าผ่านการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ขอ้นี ้

1. การตรวจสอบความแปรปรวนของตัวแปรตามในแต่ละกลุ่มย่อยของตัวแปร
อิสระตอ้งเท่ากัน (homogeneity of variance) ผูว้ิจัยตรวจสอบโดยใชส้ถิติบ๊อกซ ์(Box’s M test) 
พบว่า ตัวแปรส่วนใหญ่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (F = .861, p-value > .05) และเมื่อตรวจสอบ
ความเท่าเทียมกันของความแปรปรวนร่วมของตัวแปรตามทุกตัวด้วยสถิติ Levene’s Test ของ
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่า ค่าสถิติ F ตวัแปรตามส่วนใหญ่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ มีค่า 
p-values > .05 ดังนั้นจึงไม่ปฏิเสธสมมติฐานว่างที่ว่าความแปรปรวนของตัวแปรตามในแต่ละ
กลุม่ของตวัแปรอิสระเท่ากนั จึงถือว่าผ่านการทดสอบขอ้ตกลงนี ้

2. การตรวจสอบตัวแปรร่วมและตัวแปรตามต้องมีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง 
ผูว้ิจยัตรวจสอบโดยใชก้ารวิเคราะหส์ถิติสหสมัพนัธข์องเพียรส์นั (Pearson’s correlation) ระหว่าง
ตัวแปรร่วมกับตัวแปรตาม ผลพบว่า ตัวแปรร่วมความกตัญญูกตเวที ในระยะก่อนทดลอมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับ ตัวแปรตามอารมณ์ของความกตัญญูกตเวทีระยะหลังการทดลอง  (r 
= .501, p-value < .001) และพฤติกรรมการแสดงความกตัญญูกตเวที ระยะหลังการทดลอง (r 
= .626, p-value < .001) อย่างมีนยัส าคญัที่ระดบัสถิติ .05 ดงันัน้จึงผ่านการทดสอบของขอ้ตกลง
เบือ้งตน้ขอ้นี ้

3. การตรวจสอบค่าสถิติ F ของตัวแปรร่วม ตอ้ง มีนัยส าคัญ p-value < .05 ใน
การวิเคราะหผ์ลทางสถิติครัง้นี ้ก าหนดคะแนนเฉลี่ยความกตัญญูกตเวที เป็นตัวแปรร่วม ผลการ
วิเคราะหพ์บว่า ค่าสถิติ F ของความกตญัญกูตเวทีระยะก่อนการทดลอง มีนยัส าคญัทางสถิติ (F = 
22.736, p-value < .001) ดงันัน้จึงผ่านการทดสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ 

เมื่อผ่านการทดสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของการวิเคราะหค์วามแปรปรวนรว่มหลาย
ตัวแปรแลว้ ผูว้ิจัยจึงใชโ้ปรแกรม IBM SPSS Statistics 19 ท าการวิเคราะหค์วามแปรปรวนร่วม
หลายตัวแปร เพื่อทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยความกตัญญูกตเวทีภาพรวมระยะหลงั
การทดลองระหว่างนกัเรียนกลุ่มทดลองและนกัเรียนกลุม่ควบคมุดว้ยการวิเคราะหค์วามแปรปรวน
ร่วมหลายตัวแปร โดยน าตัวแปรคะแนนเฉลี่ยอารมณ์ความกตัญญูกตเวทีและพฤติกรรมความ
กตญัญกูตเวทีระยะก่อนการทดลองเป็นตวัแปรรว่ม ผลการวิเคราะหข์อ้มลูแสดงดงัตาราง 11 

ตาราง 11 ผลการเปรียบเทียบความกตญัญกูตเวที (อารมณแ์ลพฤติกรรมความกตญัญกูตเวที) 
ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ เมื่อควบคมุตวัแปรร่วม อารมณแ์ละพฤติกรรมความกตญัญู
กตเวทีระยะก่อนการทดลอง  
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แหล่งความแปรปรวน ค่าสถิติ Wilks’ 
‘Lambda (ʌ) 

F df Error df p-value partial ŋ2 

อารมณค์วามกตญัญู
กตเวทีก่อนการทดลอง 

.800 4.987 2 40 .012 .200 

พฤติกรรมความกตญัญู
กตเวท ี

.541 16.947 2 40 <.001 .459 

กลุ่มการทดลอง .676 9.568 2 40 <.001 .342 

จากตาราง 11 เมื่ อควบคุมความแตกต่างของคุแนนตัวแปรอารมณ์และ
พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีระยะก่อนการทดลอง พบว่านักเรียนกลุ่มทดลองที่ไดร้บัโปรแกรม
เสริมสรา้งความกตัญญูกตเวที มีคะแนนเฉลี่ยภาพรวมของอารมณ์และพฤติกรรมความกตัญญู
กตเวทีซึ่งคือความกตัญญูกตเวทีระยะหลังทดลองแตกต่างจากนักเรียนในกลุ่มควบคุมอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 (ʌ  = .676, F(2, 40) = 9.568, p-value < .001) แสดงว่า คะแนน
เฉลี่ยของตัวแปรอารมณ์ความกตัญญูกตเวทีและพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีระหว่างกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมมีความแตกต่างกันอย่างนอ้ย 1 ตัวแปร ดังนั้นผูว้ิจัยจึงท าการวิเคราะห์
ความแปรปรวนร่วมทีละตัวแปร เพื่อทดสอบความแตกต่างของคน่าเฉลี่ยทีละตัวแปร ผลการ
ทดสอบ แสดงในตาราง 12  

ตาราง 12 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนร่วมหลายตวัแปรทีละตวัแปรในการทดสอบคาม
แตกต่างคะแนนเฉลี่ยอารมณค์วามกตญัญกูตเวทีและพฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวทีใน
ระยะหลงัการทดลอง ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

ตวัแปรตามในระยะ
หลงัการทดลอง 

SS df MS F p-value partial ŋ2 

อารมณค์วาม
กตญัญกูตเวที
ก่อนการทดลอง 

อารมณค์วาม
กตญัญกูตเวท ี

336.211 1 336.211 9.158 .004 .183 

พฤติกรรมแสดง
ความกตญัญกูตเวท ี

5.944 1 5.944 .535 .469 .013 

พฤติกรรมความ
กตญัญกูตเวท ี

ก่อนการทดลอง 

อารมณค์วาม
กตญัญกูตเวท ี

16.255 1 16.255 .443 .510 .011 

พฤติกรรมแสดง
ความกตญัญกูตเวท ี

313.930 1 313.930 28.270 <.001 .408 

 

กลุ่มการ 
อารมณค์วาม
กตญัญกูตเวท ี

341.744 1 341.744 9.309 .004 .315 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

แหล่งความ
แปรปรวน 

ตวัแปรตามในระยะ
หลงัการทดลอง 

SS df MS F p-value partial ŋ2 

ทดลอง พฤติกรรมแสดง
ความกตญัญกูตเวท ี

209.174 1 209.174 18.836 <.001 .185 

 
 

ความคลาด
เคลื่อน 

อารมณค์วาม
กตญัญกูตเวท ี

1505.152 41 36.711    

พฤติกรรมแสดง
ความกตญัญกูตเวท ี

455.301 41 11.102    

 
 

รวม 

อารมณค์วาม
กตญัญกูตเวท ี

225395.0
0 

45     

พฤติกรรมแสดง
ความกตญัญกูตเวท ี

116887.0
0 

45     

 
จากตาราง 12 พบว่า เมื่อพิจารณาผลการทดสอบอิทธิพลของความแตกต่าง

ระหว่างผูเ้ขา้รว่มของตวัแปรตามทีละตวัแปร พบว่าอารมณข์องความกตญัญกูตเวทีและพฤติกรรม
การแสดงความกตญัญูกตเวทีระยะหลงัการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม
แตกต่างอย่างมีนัยส าคญัที่ระดบัสถิติ .05 (F(1,41) = 9.309, p-value < .01; F(1,41) = 18.836, 
p-value < .001 ตามล าดบั) จากการพบความแตกต่างอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติระหว่างนกัเรียน
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม จึงท าการเปรียบเทียบรายคู่ (pairwise comparison) ของค่าเฉลี่ย
ของตัวแปรอารมณค์วามกตญัญูกตเวทีและพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีดว้ยวิธี Bonferroni ที่
ความเชื่อมั่น 95% ผลแสดงดงัตาราง 13  

ตาราง 13 ผลการเปรียบเทียบรายคู่คะแนนเฉลี่ยอารมณข์องความกตญัญกูตเวทีและพฤติกรรม
การแสดงความกตญัญกูตเวทีระหว่างกลุม่ทดลองและกลุ่มควบคมุในระยะหลงัการทดลอง 

ตัวแปรตาม 
กลุ่ม คะแนน

เฉลี่ย 
ความแตกต่างค่าเฉลี่ย 

(1-2) 
SE p-value 

อารมณค์วาม
กตญัญกูตเวท ี

กลุ่มทดลอง (1) 
กลุ่มควบคมุ (2) 

73.480 
67.896 

5.585 1.830 .004 

พฤติกรรมความ
กตญัญกูตเวท ี

กลุ่มทดลอง (1) 
กลุ่มควบคมุ (2) 

53.116 
48.747 

4.369 1.007 .000 
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 จากตาราง แสดงถึง นกัเรียนกลุม่ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของตวัแปรตามอารมณ์
ของความกตัญญูกตเวทีและพฤติกรรมการแสดงความกตัญญูกตเวทีในระยะหลงัการทดลองสูง
กว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิ ติที่ ระดับ .05  (p-values < .01,  .001   
ตามล าดบั) ดว้ยผลการทดลองนีจ้ึงสนบัสนนุสมมติฐานขอ้ที่ 1  

จากผลดังกล่าว ผูว้ิจัยตอ้งการตรวจสอบว่าความรูส้ึกใดของอารมณ์ของความ
กตัญญูกตเวทีและพฤติกรรมใดของพฤติกรรมการแสดงความกตัญญูกตเวทีของกลุ่มทดลองที่มี
ความแตกต่างกับกลุ่มควบคุม จึงได้ท าการวิเคราะห์สถิติความแปรปรวนร่วม (Analysis of 
Covariance: ANCOVA) โดยให้คะแนนเฉลี่ยด้านย่อยของอารมณ์ความกตัญญูกตเวทีและ
พฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวทีระยะหลงัการทดลองเป็นตวัแปรตาม กลุ่มการทดลองเป็น
ตัวแปรตน้และคะแนนเฉลี่ยความกตัญญูกตเวทีระยะก่อนการทดลองเป็นตัวแปรร่วม ทั้งนีก้่อน
การทดสอบผูว้ิจัยท าการตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ทางสถิติของการวิเคราะหข์อ้มูล ANCOVA 
เพื่อตรวจสอบว่าขอ้มูลมีคุณสมบัติเพียงพอและไม่ละเมิดขอ้ตกลงเบือ้งตน้ทางสถิติ โดยท าการ
ตรวจสอบเพิ่มเติม  

1. การตรวจสอบความสมัพันธเ์ชิงเสน้ระหว่างตัวแปรร่วมกับตวัแปรตาม ผูว้ิจัย
ตรวจสอบโดยใชส้ถิติสหสมัพนัธข์องเพียรส์นั  พบว่า ความกตญัญกูตเวทีมีความสมัพนัธท์างบวก
กับความรูส้ึกส านึกบุญคุณ (r = .436, p-value < .01) ความรูส้ึกรกัและผูกพันกับผูม้ีบุญคุณ (r 
= .433, p-value < .01) การแสดงความขอบคณุดว้ยกรยิา วาจา (r = .532, p-value < .001) การ
ใหค้วามช่วยเหลือที่เป็นรูปธรรมแก่ผูม้ีบุญคุณ (r = .412, p-value < .01) และการพัฒนาตนเอง
ตามความคาดหวังของผู้มีบุญคุณ (r = .592,  p-value < .001) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดบั .05 ซึ่งเป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ทางสถิติ อย่างไรก็ตามผลการตรวจสอบ พบว่า ตวัแปร
ร่วมมีความสมัพันธ์กับความรูส้ึกเชิงบวกต่อสิ่งที่ไดร้บัอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ (r = .280, p-
value > .05) ท าใหข้อ้มลูไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ทางสถิติ จึงน าตวัแปรตามความรูส้ึกเชิง
บวกต่อสิ่งที่ไดร้บัออกจาการวิเคราะหข์อ้มลู 

2. การตรวจสอบตัวแปรร่วมและตัวแปรกลุ่มที่เป็นตัวแปรทดลองจะต้องไม่มี
ปฏิสมัพนัธก์นั ขอ้ตกลงนีผู้ว้ิจยัตรวจสอบโดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนรว่ม โดยการก าหนดให้
แบบจ าลอง (model) มีการทดสอบผลของปฏิสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรทดลองกบัตวัแปรรว่ม พบว่า 
ผลปฏิสมัพันธข์องตวัแปรร่วมและตวัแปรทดลองของการวิเคราะหข์อ้มลูทุกตวัแปรตามความรูส้ึก
และพฤติกรรมดา้นย่อยของความกตัญญูกตเวที ไม่มีค่านัยส าคญัทางสถิติ (p-values > .05) จึง
ผ่านการทดสอบของขอ้ตกลงนี ้
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ล าดับต่อมา ผูว้ิจยัท าการท าการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยตัวแปรตาม
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมดว้ยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนร่วมทีละตัวแปร โดย ตัว
แปรตามคือ ความรูส้ึกของอารมณ์ความกตัญญูกตเวที และพฤติกรรมดา้นย่อยของพฤติกรรม
แสดงความกตัญญูกตเวทีระยะหลงัการทดลอง ตวัแปรตน้คือกลุ่มทดลอง  ตัวแปรร่วมคือ ความ
กตญัญกูตเวทีระยะก่อนการทดลอง  ผลการวิเคราะหแ์สดงดงัตาราง 14 

ตาราง 14 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนร่วมในการทดสอบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยของดา้น
ย่อยของอารมณแ์ละพฤติกรรมความกตญัญกูตเวทีระยะหลงัการทดลองระหว่างกลุม่ทดลองและ
กลุม่ควบคมุ 

แหล่งความ
แปรแปรวน 

ตัวแปรตาม 
ระยะหลังการทดลอง 

SS df MS F p-
value 

 
กลุ่มทดลอง 

รูส้กึส านึกในบญุคณุ 71.422 1 71.422 13.274 .001 
รูส้กึรกัและผกูพนั 16.530 1 16.530 1.861 .180 
แสดงความขอบคณุดว้ยกรยิา วาจา 6.541 1 6.541 2.532 .119 
ใหค้วามช่วยเหลือที่เป็นรูปธรรม 43.835 1 43.835 11.132 .002 

 พฒันาตนเองตามความคาดหวงัผูม้ีบญุคณุ 36.779 1 36.779 13.647 .001 
 

จากผลในตาราง  แสดงถึง เมื่อควบคุมอิทธิพลตัวแปรร่วมความกตัญญูกตเวที
ระยะก่อนการทดลอง ค่าเฉลี่ยของความรูส้กึส านึกในบญุคณุ การใหค้วามช่วยเหลือที่เป็นรูปธรรม
แก่ผูม้ีบุญคณุ และการพฒันาตนเองตามความคาดหวงัของผูม้ีบุญคณุ ของกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F =  13.274,  p-value < .01,  
F =  11.132, p-value < .01, F = 13.647, p-value <.01 ตามล าดับ) และผลการทดสอบความ
ต่างของค่าเฉลี่ยของแต่ละตัวแปรตามระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม แสดงดังตาราง 15 
ดงันี ้

ตาราง 15 ค่าสถิติวิเคราะหค์วามต่างค่าเฉลี่ยของตวัแปรตามระยะหลงัการทดลองระหว่างกลุม่
ทดลองและกลุม่ควบคมุ 

ตัวแปรตาม 
ความต่างค่าเฉลี่ย 

(กลุ่มทดลอง - กลุ่มควบคุม) 
SE p-value 

รูส้กึส านึกในบญุคณุ 2.545 .698 .001 
ใหค้วามช่วยเหลือที่เป็นรูปธรรม 1.994 .598 .002 
พฒันาตนเองตามความคาดหวงัผูม้ีบญุคณุ 1.826 .494 .001 
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จากตารางแสดงถึง นกัเรียนกลุม่ทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของตวัแปรตามความรูส้ึก
ส านึกในบุญคุณ การใหค้วามช่วยเหลือที่เป็นรูปธรรมแก่ผูม้ีบุญคุณ และการพัฒนาตนเองตาม
ความคาดหวงัผูม้ีบุญคุณในระยะหลงัการทดลองสูงกว่านกัเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญที่
ระดบัสถิติ .05  (p-values < .01)  

สมมติฐานที่ 2 นักเรียนกลุ่มทดลองที่เข้าร่วมโปรแกรมเสริมสร้างความ
กตัญญูกตเวทมีีค่าเฉล่ียความกตัญญูกตเวทรีะยะหลังทดลองสูงกว่าระยะก่อนทดลอง 

ผู้วิจัยใช้สถิติวิเคราะห์ Paired - Sample T - test ในการทดสอบสมมติฐาน
ผลต่างระหว่างค่าเฉลี่ยความกตัญญูกตเวทีของกลุ่มทดลองที่มีการวัดซ า้ 2 ระยะคือ ระยะก่อน
การทดลอง และระยะหลังการทดลอง  โดยท าการทดสอบทีละตัวแปร เริ่มจาก ความกตัญญู
กตเวทีด้านรวม อารมณ์ความกตัญญูกตเวที และพฤติกรรมการแสดงความกตัญญูกตเวที
ตามล าดบั พบผลการวิเคราะหแ์สดงในตาราง 16 ดงันี ้

ตาราง 16 ค่าสถิติทดสอบผลต่างค่าเฉลี่ยความกตญัญกูตเวทีระหว่างระยะก่อนการทดลองและ
ระยะหลงัการทดลองของนกัเรียนกลุม่ทดลอง 

ตัวแปร 
ค่าเฉลี่ย ผลต่างของค่าเฉลี่ย 

(ระยะหลัง-ระยะก่อน) 
t df 

p-
value ระยะก่อน ระยะหลัง 

ความกตญัญกูตเวท ี 121.30 125.90 4.600 2.546 19 .020 

อารมณก์ตญัญกูตเวท ี 70.65 73.00 2.350 1.700 19 .106 

พฤติกรรมกตญัญกูตเวท ี 50.65 52.90 2.250 3.151 19 .005 

 

จากตาราง 16 พบว่า นกัเรียนที่เขา้ร่วมโปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญูกตเวที
โดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมมี
คะแนนเฉลี่ยของความกตญัญูกตเวทีในระยะหลงัการทดลองสงูกว่าระยะก่อนการทดลองอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  (t = 2.546, p-value < .05) จึงปฏิเสธสมมติฐานว่างที่ว่า ค่าเฉลี่ย
ความกตญัญูกตเวทีของระยะก่อนการทดลองและระยะหลงัการทดลองไม่แตกต่างกนั นอกจากนี ้
เมื่อพิจารณาองคป์ระกอบของความกตัญญูกตเวทียังพบว่า ค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการแสดงความ
กตญัญูกตเวทีระยะหลงัการทดลองสงูกว่าระยะก่อนทดลองอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
(t = 3.151, p-value < .01) ในขณะที่ค่าเฉลี่ยของอารมณข์องความกตัญญูกตเวทีของระยะหลงั
การทดลองกับระยะก่อนทดลองแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 1.700, 
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p-value < .05)  ดังนัน้จึงสามารถสรุปไดว้่า นักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยความกตัญญูกตเวที
ระยะหลังการเขา้ร่วมกิจกรรมโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีสูงกว่าระยะก่อนเขา้ร่วม
กิจกรรม  ซึ่งผลนีส้นบัสนนุสมมติฐานขอ้ที่ 2 ของการวิจยั 

จากผลการวิเคราะหเ์ชิงปรมิาณ พบว่านกัเรียนกลุม่ทดลองที่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม
เสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีมีความกตัญญูกตเวทีสูงขึน้เมื่อเทียบกับก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมฯ 
และมีความกตญัญูกตเวทีระยะหลงัการทดลองสงูกว่านกัเรียนกลุ่มควบคมุที่ไม่เขา้ร่วมโปรแกรม
เสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวที 

ผลการสะท้อนคิดหลังการจัดการเรียนรู้ 
ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการจดัการเรียนรูก้บักลุ่มทดลองจ านวน  20 คน แบ่งเป็น 8 กิจกรรม 

กิจกรรมละ 50 นาที ในชั่ วโมงวิชาแนะแนวและวิชาสังคมศึกษา เป็นเวลา 5 วัน โปรแกรม
เสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีเป็นโปรแกรมที่ผูว้ิจัยสรา้งขึน้จากขอ้คน้พบในการวิจยัระยะที่ 1 ที่
ท าใหเ้ขา้ใจอารมณ์และพฤติกรรมของความกตัญญูกตเวที รวมถึงเงื่อนไขทางความรูคิ้ดที่เป็น
ปัจจยัภายในบุคคล และเงื่อนไขภายนอกที่เป็นสถานการณแ์วดลอ้มที่สง่ผลต่อการมีความกตญัญู
กตเวทีของบุคคลจึงน าประกอบการพิจารณาในการสรา้งกิจกรรมของโปรแกรม ตามแนวคิดการ
ปรบัพฤติกรรมปัญญาโดยใชเ้ทคนิควิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมมา
เพื่อปรบัเปลี่ยนกระบวนการทางปัญญาเพื่อท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมความ
กตญัญกูตเวทีต่อไป รายละเอียดของโปรแกรม แสดงไวใ้นภาคผนวก ข 

ทัง้นีโ้ปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีไดผ้่านการตรวจสอบเพื่อประเมินความ
เหมาะสมของวัตถุประสงค์ เนื ้อหา และการน าไปใช้จากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน (ภาคผนวก ค) 
จ านวน 10 กิจกรรม แต่เนื่องจากในระหว่างด าเนินกิจกรรม ทางโรงเรียนไดข้อใชช้ั่วโมงแนะแนว
เพื่อจัดกิจกรรมแนะแนวสถาบันการศึกษาต่อให้กับนักเรียน จึงได้รบัค าแนะน าจากอาจารย์ที่
ปรกึษาใหล้ดทอนกิจกรรมคงเหลือจ านวน 8 กิจกรรม  ดงันี ้

กิจกรรมที่ 1 ปฐมนิเทศ “ท าความรูจ้กั” 
กิจกรรมที่ 2 ล าตน้-พ่อแม่ ผูป้กครอง ผูร้กัและห่วงใยลกูทกุโมงยาม 
กิจกรรมที่  3 เห็นคุณค่าและคิดตอบแทนความรักความห่วงใยของพ่อแม่ 

ผูป้กครอง 
กิจกรรมที่ 4 ล าตน้-พ่อ แม่ ผูป้กครอง ผูเ้สียสละเพื่ออนาคตของลกู 
กิจกรรมที่ 5 รูค้ณุค่าและคิดตอบแทนความเสียสละของพ่อ แม่ ผูป้กครอง 
กิจกรรมที่ 6 ดินอดุม-โรงเรียน ครู ผูใ้หโ้อกาสในการศกึษา 
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กิจกรรมที่ 7 คิดตอบแทนครู โรงเรียน ผูใ้หโ้อกาสในการศกึษา 
กิจกรรมที่ 8 สะทอ้นการเรียนรูค่้านิยมความกตญัญกูตเวที 

ในกิจกรรมที่ 8 ผูว้ิจัยไดท้ าการประเมินผลการใชโ้ปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญู
กตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่าง
ค่านิยม โดยใหน้ักเรียนบันทึกผลการเรียนรูผ้่านกิจกรรมสะทอ้นคิดหลงัการจัดการเรียนรู ้ (After 
Action Review: AAR)   ที่แสดงถึงสิ่งที่นักเรียนไดเ้รียนรูจ้ากการเขา้ร่วมกิจกรรม ความรูส้ึกจาก
การเขา้ร่วมกิจกรรม และการน าไปประยุกตใ์ช ้จากผลการบันทึกการสะทอ้นคิดหลังการจัดการ
เรียนรูข้องนกัเรียน สามารถสรุปผลไดด้งันี ้

1. นักเรียนมีเจตคติเชิงบวกต่อกิจกรรมโปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญู
กตเวท ี

1.1 องคป์ระกอบทางการรู้คิด 
นกัเรียนคิดว่ากิจกรรมมีประโยชนต่์อตนเอง ท าใหไ้ดเ้รียนรูใ้นสิ่งต่าง ๆ เช่น 

การท าความดี วิธีการตอบแทนผู้มีบุญคุณ ไดฝึ้กการคิด การแสดงความคิดเห็นและการรบัฟัง
ความคิด ท าใหเ้ขา้ใจผูอ่ื้นและตนเอง ดงัค าที่กลา่วว่า 

“ไดเ้รียนรูค้วามคิดใหม่ การคิดแบบต่าง ๆ การเพิ่มทางเลือกและวิธีที่ดีที่สดุ” 
“ท าใหม้ีความกลา้ที่จะยอมรบัความคิดเห็นที่แตกต่างของผูอ่ื้น” 
“ไดฝึ้กการใหเ้หตผุลในการสนบัสนนุความคิดของตนเอง” 
“ไดข้อ้คิดจากสิ่งที่เรียน ไดพ้ฒันาความคิดของตนเอง เขา้ใจตนเอง” 
“ท าใหม้ีความกลา้คิด กลา้พดู กลา้แสดงออกทางความคิด” 
“ไดรู้จ้กัความช่วยเหลือความรกัท่ีบริสุทธิ์ท่ีครอบครวัมอบใหเ้รา การเขา้ร่วม

กิจกรรมนีท้  าใหเ้ราไดรู้อ้ะไรหลาย ๆ อย่าง ที่เราไม่เคยแสดงออกใหค้นที่รกัเราเพราะเราเขินที่จะท า 
ท าใหเ้รามีความกลา้ในจดุนีม้ากกว่าเดิม” 

1.2 องคป์ระกอบทางความรู้สึก 
นักเรียนมีความรูส้ึกด้านบวกต่อการเข้าร่วมกิจกรรม รูส้ึกสนุกกับการท า

กิจกรรม รูส้ึกดีใจ เป็นโชคดีที่ไดม้ีโอกาสเขา้ร่วมกิจกรรม และรูส้ึกขอบคุณที่จัดกิจกรรมนีใ้หก้ับ
นกัเรียน 

1.2.1 ความรูส้กึสนกุสนานในการท ากิจกรรม 
“รูส้กึสนกุมากค่ะ เพราะการเขา้รว่มกิจกรรมมนัสนกุมาก ๆ “ 
“รูส้กึสนกุสนาน ไดค้วามรูจ้ากกิจกรรมที่ไดท้ า” 
“สนกุกบัการไดพ้ดู ไดเ้ขียน ช่วยกนัคิดหาค าตอบกบัเพื่อน ๆ “ 
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“รูส้ึกสนุกสนานไปในอีกแบบและก็อยากจะขอบคุณมาก ๆ เลยค่ะที่
ไดม้ามอบสิ่งดี ๆ ใหก้บัพวกหน”ู 

“สนุกค่ะ กิจกรรมนีห้นูไดห้ลายอย่างเลย ไดอ้อกความคิดเห็นกบัเพื่อน ๆ 
ไดค้ยุกบัเพื่อนในหอ้งที่ไม่ค่อยจะไดค้ยุกนั มีความสขุกบักิจกรรมนีม้ากค่ะ” 

1.2.2 ความรูส้กึดีใจ ที่ไดเ้ขา้รว่มกิจกรรม 
“รูส้กึดี ไดใ้ชส้มอง ความคิด”   
“รูส้กึดีใจที่ไดร้บัความรู”้ 
“รูส้กึดีใจที่ไดม้าพบกบัครูจิ๋ว ไดท้ ากิจกรรมต่าง ๆ ดว้ยกนั” 
“ดีใจที่ไดร้่วมเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมครัง้นีม้ากค่ะ ท าใหไ้ดร้ะลึกถึงพ่อ

แม่และครูที่ท าใหเ้รามีวนันีไ้ด”้ 
“รูส้ึกดีใจและรูส้ึกโชคดีที่ เป็นห้องที่ถูกเลือกในการท ากิจกรรม อยาก

ขอบคณุที่ไดม้าท ากิจกรรมกบัพวกหน”ุ 
1.2.3 ความรูส้กึขอบคณุ  

“รูส้ึกซาบซึง้ และขอบคณุมาก ๆ ที่มาใหค้วามรู ้ความคิด และวิธีการใน
การคิดแยกแยะ คิดทบทวนต่าง ๆ” 

“ขอบคุณกิจกรรมดีที่ทางคณุครูไดคิ้ดและจัดขึน้มา เป็นความโชคดีของ
ที่นี่ที่ไดท้ ากิจกรรมต่าง ๆ ที่ช่วยเสรมิสรา้งความกลา้ และการคิดจบัประเด็นในเรื่องที่หลาย ๆ ครัง้
เราเองก็มองขา้มไป” 

“ขอขอบคณุครูจิ๋วและครูทุกท่านที่มามอบความรูด้า้นตรงนีใ้หพ้วกหนูได้
มีความกลา้แสดงออกที่จะมอบสิ่งดี ๆ ตอบแทนผูท้ี่รกัเราและมอบสิ่งดี ๆ แก่เรา” 

“รูส้ึกขอบคุณ กิจกรรมครัง้นีท้ี่ปลูกฝังคนที่ไม่มีความกตัญญูใหม้ีความ
กตญัญมูากยิ่งขึน้ และช่วยปลูกฝังคนที่มีความกตญัญอูยู่แลว้ใหม้ีมากยิ่งขึน้ และท าใหไ้ดรู้ว้่าจริง
แลว้ เพื่อน ๆ แต่ละคนมีความคิดแบบไหน รวมถึงตวัฉนัเอง” 

“รูส้ึกดีใจ และขอบคุณที่มาท าใหเ้ราไดม้ีวิธีการตอบแทนคุณพ่อแม่ผูม้ี
พระคณุแก่เราและความรูใ้นการตอบค าถามมากมายเลย”  

“รูส้กึขอบคณุส าหรบัการน าความรู ้ความคิดมาแชรห์รือน ามาเผยแพร”่   
1.3 องคป์ระกอบแนวโน้มของการแสดงพฤติกรรม  

นกัเรียนมีความตัง้ใจหรือแนวโนม้ที่จะน าสิ่งที่ไดเ้รียนรูจ้ากกิจกรรมไปปฏิบติั 
หรือน าไปใชใ้นสถานการณอ่ื์น ดงัค าที่กลา่วว่า 
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“น าไปปรบัในสิ่งที่เราไม่แสดงออกในความรกัใหผู้ท้ี่รกัเรา” 
“ เอาไวส้ั่งสอนตวัเองใหเ้ป็นคนกตญัญ”ู 
“น าความรูท้ี่ไดม้าปรบัปรุงใชใ้นชีวิตประจ าวนัใหเ้กิดผลจรงิ” 
“สามารถน าไปบอกนอ้ง ๆ  ทกุคนในโรงเรียนได ้และบอกเพื่อน ๆ ทกุคนใหม้ี

ความกตญัญแูละซื่อสตัยก์บัทกุคนได”้ 
“จะน าสิ่งที่ไดเ้รียนไปใชก้บัชีวิตประจ าวนัใหไ้ดม้ากที่สดุ และจะท าตามที่คิด

ไวเ้สมอมา และจะตอบแทนบญุคณุผูม้ีพระคณุในภายภาคหนา้” 
“จะน าแนวทางต่าง ๆ ที่เราเห็นว่ามีคุณค่ามาประยุกต์ใชจ้ริง เช่น มีเพื่อน

กลุ่ม 4 เสนอแนวทางในเรื่องครูประจกัษ์ในเรื่องการแสดงความรกัต่อแม่ ท าใหเ้รากลบัมายอ้นคิด
ว่าตวัเองเคยท าไหม ถา้เคยก็จะท าต่อไป แต่ถา้ไม่เคยก็จะเริ่มท าไปเรื่อย ๆ  และเมื่อลงมือท าแลว้
เห็นไดว้่าทกุอย่างมนั Happy กว่าเดิมมาก” 

“ฉันจะซึมซับกิจกรรมในครั้งนี ้ไว้ในแต่ละอย่าง แต่ละค าสอน ระหว่าง
กิจกรรม คณุครูไดใ้หค้  าสอนมากมายในแต่ละกิจกรรม ฉันจะน าความรู ้ความกตญัญไูปใชก้บัทุก 
ๆ คน สถานที่ องคก์ร มูลนิธิ ที่ไดใ้หอ้ะไรหลาย ๆ อย่างกับฉัน และฉันจะกลบัมาบริจาคสิ่งของ 
ทนุการศกึษา ทกุ ๆ สิ่งที่สามารถท าได ้ในอนาคตใหก้บัวดั...” 

2. นักเรียนมีการเปล่ียนแปลงด้านความรู้สึกนึกคิด การเห็นคุณค่าความ
กตัญญูกตเวท ีและความโน้มเอียงพร้อมกระท าการตอบแทนคุณ  

2.1 มีการตอบสนองทางความคิด ความรูส้ึกที่เก่ียวขอ้งกบัความกตัญญูกตเวที 
เช่น เต็มใจยอมรบั พอใจ ตระหนกัรูใ้นคณุความดีของผูอ่ื้นที่ท าใหแ้ก่ตนเอง ดงัค าที่กลา่วว่า 

“ไดเ้ห็นถึงความอดทนของพ่อแม่”   
“ไดเ้ห็นถึงสิ่งที่ผูท้ี่มีพระคณุให”้ 
“ไดรู้จ้กัการตอบแทนผูม้ีความเมตตาต่อทัง้โรงเรียน วดั สถานที่หรือบคุคล”  
“รูจ้กัการมีน า้ใจ การกตญัญตู่อพ่อแม่คนที่เลีย้งดเูราสั่งสอนเราจนเติบใหญ่” 

2.2 มีค่านิยมความกตัญญูกตเวที คือ ให้คุณค่าความกตัญญูกตเวที ยอมรบั
ความกตัญญูกตเวทีมาเป็นแนวทางในการแสดงพฤติกรรมของตนเอง  และมีแนวโน้มแสดง
พฤติกรรมความกตญัญกูตเวที ดงัค าที่กลา่วว่า 

“ท าให้มีความกตัญญูมากขึน้ไม่ว่าจะเรื่องอะไรก็ตามที่เราได้รบัแล้วเราก็
อยากจะใหเ้หมือนกนัเมื่อเราโตขึน้ไปเป็นผูใ้หญ่” 

“รูส้กึอยากตอบแทนพระคณุใหก้บัคนที่มามอบสิ่งดี ๆ ให ้
“อยากขอบคณุผูม้ีพระคณุและแสดงออกซึ่งความรกัต่อผูม้ีพระคณุ” 
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“ต่อไปจะพดูค าว่าขอบคณุทกุครัง้เมื่อมีคนมอบสิ่งดี ๆ ใหเ้รา” 
“อยากเป็นคนดี มีความกตญัญ ูรูจ้กัการตอบแทนผูอ่ื้น เราไดเ้ป็นผูร้บัแลว้เรา

ก็ตอ้งเป็นผูใ้หด้ว้ย” 
 “มีความคิดที่จะตอบแทนผูม้ีพระคณุในอนาคตที่เรียนจบแลว้มีงานท า” 
“จะตอบแทนผู้มีพระคุณ เป็นคนดี ตั้งใจเรียน ดูแลพ่อแม่ในยามแก่ชรา 

ช่วยงานคณุครู” 
“จะตอบแทนคุณให้กับคนที่มอบสิ่งดีๆ ให้เรา โดยการที่อาจจะช่วยครูถือ

กระเป๋าช่วยโรงเรียนประหยดัไฟ และก็ตัง้ใจเรียนเพื่ออนาคตที่ดีของเราเอง” 
“ท าใหเ้รามีจิตส านึกที่อยากจะตอบแทนสิ่งต่าง ๆ ที่เราไดร้บั ไม่ว่าจะเป็นที่

นอน ที่เรียน ที่กิน หรือสิ่งอ่ืนเล็ก ๆ นอ้ย ๆ อีกมากมายที่นบัไดไ้ม่ถว้น อยากจะกลบัมามอบสิ่งดี ๆ 
เหลา่นีใ้หก้บัคนรุน่หลงัเหมือนกบัที่เราไดร้บั” 

จากผลการวิเคราะหข์อ้มลูผลการบนัทึกการสะทอ้นคิดหลงัการจดัการเรียนรู ้(AAR) 
ที่นกัเรียนรายงานสิ่งที่ไดเ้รียนรู ้ความรูส้ึกที่มีต่อกิจกรรมโปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญกูตเวที 
และการน าสิ่งที่ไดเ้รียนรูจ้ากกิจกรรมไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนั ท าใหไ้ดข้อ้มลูเชิงคณุภาพที่
ช่วยสนบัสนุนผลของโปรแกรมในการช่วยใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรูค้วามกตญัญกูตเวที และแสดง
ให้เห็นว่านักเรียนส่วนใหญ่มีเจตคติที่ดีต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของโปรแกรมเสริมสรา้งความ
กตญัญูกตเวที คิดว่ากิจกรรมมีประโยชน ์รูส้ึกชอบ พึงพอใจและมีความคิดจะน าสิ่งที่ไดเ้รียนรูไ้ป
ใช้ในชีวิตประจ าวัน นอกจากนี ้ยังรายงานการเปลี่ยนแปลงทางด้านความรู้สึก ความรูคิ้ดที่
เก่ียวขอ้งความกตัญญูกตเวที และการเปลี่ยนแปลงของการเห็นคุณค่าของความกตัญญูกตเวที 
แสดงความตัง้ใจที่จะแสดงพฤติกรรมความกตญัญกูตเวทีในอนาคต 



 

บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาเรื่อง “ผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรม
ปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมส าหรับนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย: การวิจัยผสานวิธี  เป็นการวิจัยผสานวิธี รูปแบบการส ารวจแบบมีล าดับ
ขัน้ มีวตัถปุระสงคข์องการวิจยั 2 ประการ คือ 

1. เพื่อศึกษาความหมาย ลกัษณะพฤติกรรม และเงื่อนไขของความกตัญญูกตเวทีของ
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย 

2. เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรม
ปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมส าหรับนักเรียน
มธัยมศกึษาตอนปลาย 

การวิจัยระยะที่  1 การศึกษาเชิงคุณภาพแบบสร้างทฤษฎีจากข้อมูล เพื่ อตอบ
วัตถุประสงคก์ารวิจัยที่ 1 โดยผูใ้หข้อ้มูลหลกั คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายอายุ 16 -19 ปี 
จ านวน 10 คน ที่มีประสบการณค์วามกตญัญกูตเวทีและแสดงพฤติกรรมของความกตญัญกูตเวที
ที่ไดร้บัคัดเลือกแบบเจาะจง ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีสัมภาษณ์เชิงลึก โดยใชเ้ครื่องมือ
แนวค าถามสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้ง ซึ่งมีผูท้รงคณุวฒุิจ  านวน 3 ท่าน (ภาคผนวก ค) ตรวจสอบ 
เพื่อน าไปส ารวจคน้หา ความหมาย ลักษณะ และเงื่อนไขของความกตัญญูกตเวทีของนักเรียน
มธัยมศกึษาตอนปลาย และน าขอ้คน้พบที่ไดไ้ปใชส้รา้งเครื่องมือในการวิจยัระยะที่ 2 ต่อไป 

ส าหรบัการวิจัยระยะที ่2 เป็นการวิจยัเชิงทดลองเพื่อตอบวตัถปุระสงคท์ี่ 2 ของการวิจยั
ในการศึกษาผลของโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธี
คิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมในนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย  โดยมี
กลุ่มตัวอย่างเป็นนกัเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 4 ในปีการศึกษา 2565  ของโรงเรียนการกุศลของวดัใน
พระพุทธศาสนาแห่งหนึ่งในจังหวัดอ่างทอง โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ท าการสุ่มกลุ่มนักเรียนเขา้
กลุ่มการทดลองและกลุ่มควบคมุ โดยกลุ่มทดลองมีจ านวน 20 คน ทัง้หมดเป็นเพศหญิงอายุเฉลี่ย 
16.15 ปี และกลุ่มควบคมุจ านวน 25 คน เป็นเพศหญิง 18 คน เพศชาย 7 คน อายุเฉลี่ย 16.40  ปี 
เครื่องมือที่ใช ้1) แบบวัดความกตัญญูกตเวที มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยู่ระหว่าง .266-.651 
และมีค่าความเชื่อมั่นแบบสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคทั้งฉบับเท่ากับ .89 2) โปรแกรม
เสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและ
กระบวนการกระจ่างค่านิยม จ านวน 8 กิจกรรม กิจกรรมละ 50 นาที จากนัน้ผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์
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สถิติเพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจยั ประเมินประสิทธิผลของโปรแกรม และวิเคราะหผ์ลการบนัทึก
สะท้อนการเรียนรูห้ลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้เพื่อวิเคราะห์หาประสิทธิผลของโปรแกรม 
หลงัจากไดผ้ลการด าเนินงานแลว้ สามารถสรุปผลการด าเนินงาน โดยแบ่งหวัขอ้ในการสรุปผลได้
ดงัต่อไปนี ้

1. สรุปผลการวิจยั 
2. อภิปรายผลการวิจยั 
3. ขอ้จ ากดัของงานวิจยั 
4. ขอ้เสนอแนะจากการวิจยั 

 
สรุปผลการวิจัย  

ผูว้ิจยัสามารถสรุปผลการวิจยัโดยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ เพื่อตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยั 2 
ขอ้ มีรายละเอียดดงันี ้

สรุปผลการวิจัยระยะที ่1  
การวิเคราะหเ์นือ้หาจากการสมัภาษณน์กัเรียนผูใ้หข้อ้มลู สรุปผลดงัต่อไปนี ้
1. ความหมายของความกตัญญูกตเวที จากการตีความความหมายจากขอ้ความ

ที่นักเรียนกล่าวถึงความกตัญญูกตเวที สามารถสรุปไดว้่าความกตัญญูกตเวที หมายถึง สภาวะ
อารมณท์ี่เกิดขึน้เมื่อบุคคลตระหนกัรูค้ณุประโยชนข์องสิ่งที่ตนไดร้บันัน้เป็นผลจากการกระท าอนัมี
น า้ใจที่ผูอ่ื้นหรือสิ่งอ่ืนท าใหแ้ก่ตน และอารมณ์นัน้กระตุน้บุคคลใหม้ีความตัง้ใจจะตอบแทนคุณ
และแสดงการกระท าตอบแทนคุณต่อผู้มีบุญคุณดว้ยวิธีการอย่างใดอย่างหนึ่งทั้งทางตรงและ
ทางออ้ม  

2. ลักษณะของความกตัญญูกตเวท ีจากความหมายที่ใหโ้ดยนกัเรียนมธัยมศกึษา
ตอนปลาย ความกตญัญูกตเวทีประกอบดว้ย 2 ลกัษณะ คือ 1) อารมณข์องความกตัญญูกตเวที 
เป็นความกตญัญกูตเวทีที่มีลกัษณะเป็นสภาวะอารมณท์ี่กระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการตอบแทนคณุ 
ซึ่งเป็นความรูส้ึกต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ คือ (1) ความรูส้ึกเชิงบวกต่อสิ่งที่ไดร้บั ไดแ้ก่ รูส้ึกดีใจที่ห่วงใย
ดูแลไม่ทอดทิง้ รูส้ึกอบอุ่นใจที่เอาใจใส่เหมือนคนในครอบครวั และรูส้ึกโชคดีที่มีกัลยาณมิตร
ช่วยเหลืออย่างจริงใจ (2) ความรูส้ึกส านึกบุญคุณ ไดแ้ก่ รูส้ึกซาบซึง้ใจในความเอาใจใส่ รูส้ึก
ขอบคณุในความเสียสละ และรูส้ึกขอบคุณที่ท าใหไ้ดร้บัสิ่งที่ดี (3) ความรูส้ึกรกัและผูกพันกับผูม้ี
บุญคณุ ไดแ้ก่ รูส้ึกผูกพนักบัผูม้ีบุญคณุ และรูส้ึกรกัผูม้ีบุญคณุ และ 2) พฤติกรรมการแสดงความ
กตัญญูกตเวที เป็นความกตัญญูกตเวทีในลักษณะเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกเป็นการกระท าที่
ปรากฏเห็นหรือเป็นความตัง้ใจที่มแีนวโนม้จะแสดงพฤติกรรมเพื่อตอบแทนผูม้ีบญุคณุเมื่อมีโอกาส 
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ซึ่งแสดงออกได ้4 รูปแบบ ไดแ้ก่ (1) การแสดงความขอบคุณดว้ยกริยา วาจา เช่น พูดขอบคุณ 
เขียนจดหมายขอบคุณ ไหวข้อบคุณ เป็นต้น  (2) การให้ความช่วยเหลือที่ เป็นรูปธรรมแก่ผู้มี
บุญคุณ เช่น ช่วยท างานแบ่งเบาภาระ ดูแลใหค้วามสะดวก ใหส้ิ่งของที่ตอ้งการ ใหก้ าลงัใจ เป็น
ตน้ (3) การพฒันาตนเองตามความคาดหวงัของผูม้ีบุญคณุ เช่น การเป็นเด็กดี ตัง้ใจเรียน ประสบ
ความส าเร็จในการเรียน การท างานตามที่ผูม้ีบุญคุณตั้งความหวัง (4) การแสดงพฤติกรรมเอือ้
สงัคม กล่าวคือ การแสดงพฤติกรรมหรือมีความตัง้ใจช่วยเหลือ ท าตนใหม้ีประโยชนต่์อผูอ่ื้นหรือ
สังคม เพื่อเป็นการตอบแทนคุณประโยชน์ที่ตนได้รบั เช่น การช่วยดูแลน้อง ให้ความรู ้บริจาค
สิ่งของที่จ  าเป็นแก่รุน่นอ้ง ช่วยเหลือผูท้ี่ประสบความล าบาก เป็นตน้ 

3. เงื่อนไขของความกตัญญูกตเวที คือ หลกัการหรือขอ้ตกลงที่มีอิทธิพลต่อการ
ก าหนดทิศทาง ความเขม้ของความกตญัญูกตเวที ซึ่งผลการการสมัภาษณ ์พบว่าเงื่อนไขของการ
เปลี่ยนแปลงความกตญัญูกตเวที มี  2 ประเภท คือ เงื่อนไขภายนอกและเงื่อนไขภายใน  เงื่อนไข
ภายนอก หมายถึง สถานการณท์ี่อยู่แวดลอ้มรอบตวับุคคลที่ส่งผลท าใหค้วามรูส้ึกและพฤติกรรม
การแสดงความกตญัญูกตเวทีของบุคคลเปลี่ยนแปลงจากไม่มีเป็นมี หรือจากมีนอ้ยเป็นมีมากขึน้  
พบว่ามี 3 ดา้น คือ 1) สิ่งแวดลอ้มภายในครอบครวั ไดแ้ก่ การมีตวัแบบความกตญัญูกตเวทีของ
คนในครอบครวั และการมีหน้าที่ช่วยงานแบ่งเบาภาระพ่อแม่ผูป้กครอง  2) สิ่งแวดลอ้มภายใน
โรงเรียน ไดแ้ก่ การถูกสอนผ่านกิจกรรมการเรียนการสอน และการเขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสริมความ
กตญัญูกตเวที 3) สิ่งแวดลอ้มทางสงัคม ไดแ้ก่ สื่อทางสงัคม และค าสอนทางศาสนา ส่วนเงื่อนไข
ภายใน หมายถึง การรูคิ้ดที่เก่ียวขอ้งกับสถานการณข์องความกตัญญูกตเวที แลว้มีผลท าใหเ้กิด
การเปลี่ยนแปลงของความรูส้ึกและพฤติกรรมการแสดงความกตัญญูกตเวทีตามมา จากผลการ
สัมภาษณ์ พบเงื่อนไขภายใน มี 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การตระหนักรูใ้นคุณค่าของสิ่งที่ไดร้บั 2) การ
ตระหนกัรูใ้นความห่วงใย เอาใจใส่ของผูม้ีบุญคณุ 3) การตระหนกัรูใ้นความตัง้ใจช่วยเหลือของผูม้ี
บญุคณุ 4) การตระหนกัรูใ้นความเสียสละของผูม้ีบญุคณุ 

สรุปผลการวิจัยระยะที ่2  
การวิจยัระยะที่ 2 งานวิจยัเชิงทดลอง เพื่อตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยัขอ้ที่ 2 ศึกษาผล

ของโปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโส
มนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมส าหรบันกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย สรุปผล ดงันี ้

1. การวิเคราะหค์่าสถิติพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง และคะแนนความกตัญญู
กตเวทีของนักเรียนกลุ่มทดลองที่เข้าร่วมโปรแกรมและกลุ่มควบคุมที่ไม่ได้เข้าร่วม
โปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญูกตเวทใีนระยะก่อนการทดลอง และระยะทดลอง 



  144 

 กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัเรียนมธัยมศกึษาปีที่ 4 ปีการศึกษา 2565 โรงเรียนการกุศล
ของวดัในพระพทุธสาสนาแห่งหนึ่งในจงัหวดัอ่างทอง จ านวน 55 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองจ านวน 
20 คน  และกลุ่มควบคุม จ านวน 25 คน  กลุ่มทดลอง เป็นเพศหญิง 20 คน อายุเฉลี่ย 16.15 ปี 
สว่นใหญ่ อาศยัอยู่กบัพ่อแม่ โดยส่วนใหญ่รอ้ยละ45 มีจ านวนพี่นอ้ง 4-6 คน รอ้ยละ 40 มีจ านวน
พี่น้อง 1-3 คน กลุ่มทดลอง เป็นเพศหญิง 18 คน เพศชาย 7 คน อายุเฉลี่ย 16.40 ปี ส่วนใหญ่ 
อาศยัอยู่กบัพ่อแม่ โดยส่วนใหญ่รอ้ยละ68 มีจ านวนพี่นอ้ง 1-3 คน และรอ้ยละ 20 มีจ านวนพี่นอ้ง 
4-6 คน  

นักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยของความกตัญญูกตเวทีระยะก่อนทดลอง
และระยะหลังการทดลองเท่ากับ 4.18 และ 4.34 ตามล าดับ ส่วนนักเรียนกลุ่มควบคุมมีคะแนน
เฉลี่ยความกตัญญูกตเวทีระยะก่อนทดลองและระยะหลังการทดลอง เท่ากับ 4.25 และ 4.04 
ตามล าดบั 

2. การเปรียบเทียบความกตัญญูกตเวทีของนักเรียนที่ได้รับโปรแกรมและ
ไม่ได้รับโปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญูกตเวทีในระยะก่อนการทดลองและระยะหลัง
การทดลอง 

2.1 นักเรียนกลุ่มทดลองที่เข้าร่วมโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีมี
ความกตัญญูกตเวทีสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคมุที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรม โดยเมื่อควบคมุอิทธิพล
ความแตกต่างความกตัญญูกตเวทีก่อนเข้าร่วมโปรแกรมของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างโดยจัดให้
คะแนนเฉลี่ยความกตัญญูกตเวทีระยะก่อนทดลองเป็นตัวแปรร่วม พบว่าภาพรวมคะแนนเฉลี่ย
ความกตญัญูเวทีระยะหลงัการทดลองของนกัเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุแตกต่างกนัอย่าง
มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 (F = 9.724, p-value <.001) และเมื่อทดสอบเปรียบเทียบความ
แตกต่างค่าเฉลี่ยของแต่ละตัวแปรดา้นย่อยความกตัญญูกตเวทีพบว่า  คะแนนเฉลี่ยของอารมณ์
ความกตัญญูกตเวทีและพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีระยะหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 8.698, p-value 
< .01; F = 18.177, p-value < .001 ตามล าดับ) โดย ค่าเฉลี่ยอารมณ์ความกตัญญูกตเวทีและ
พฤติกรรมความกตญัญกูตเวทีระยะหลงัการทดลองของกลุม่ทดลองสงูกว่ากลุ่มควบคมุ 5.408 (p 
< .01) และ 4.590 (p-value <.001) ตามล าดบั 

นอกจากนี ้  เมื่อท าการทดสอบความต่างค่าเฉลี่ยตัวแปรตามความรูส้ึกของ
อารมณ์ความกตัญญูกตเวทีและพฤติกรรมด้านย่อยของพฤติกรรมแสดงความกตัญญูกตเวที
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ดว้ยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนร่วมโดยใหค่้าเฉลี่ยความ
กตัญญูกตเวทีระยะก่อนการทดลองเป็นตัวแปรปรวนร่วม ผลพบว่ามีเฉพาะค่าเฉลี่ยความรูส้ึก
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ส านึกบุญคณุ การใหค้วามช่วยเหลือที่เป็นรูปธรรมแก่ผูม้ีบุญคณุ และการพฒันาตนเองตามความ
คาดหวังของผูม้ีบุญคุณระยะหลังการทดลองของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมเท่านั้นที่มีความ
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ .05 (F =  13.274,  p-value < .01,  F =  11.132, p-
value < .01, F = 13.647, p-value <.01 ตามล าดับ) โดยค่าเฉลี่ยของความรูส้ึกส านึกบุญคุณ 
การใหค้วามช่วยเหลือที่เป็นรูปธรรมแก่ผูม้ีบุญคณุ และการพฒันาตนเองตามความคาดหวงัของผู้
มีบุญคณุระยะหลงัการทดลองของกลุ่มทดลองสูงกว่าของนกัเรียนกลุ่มควบคมุ  2.545 ( p-value 
< .001), 1.994 (p-value < .01),  และ 1.826 (p-value < .001) ตามล าดบั  

จากผลดงักลา่วขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า ผลการวิจยันีส้นบัสนุนสมมติฐานขอ้ที่ 
1 ของการวิจยัระยะที่ 2 คือ นกัเรียนกลุม่ทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญกูตเวที
มีคะแนนเฉลี่ยความกตญัญกูตเวทีสงูกว่านกัเรียนกลุม่ควบคมุ 

2.2 การเปรียบเทียบคะแนนความกตัญญูกตเวทีภายในกลุ่มทดลอง ระยะก่อน
การทดลองและระยะหลงัการทดลอง พบว่า นักเรียนที่เขา้ร่วมโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญู
กตเวทีในระยะหลงัการทดลองสงูกว่าระยะก่อนการทดลอง (t = 2.546, p-value < .05)  และเมื่อ
เปรียบเทียบองคป์ระกอบดา้นย่อยของความกตญัญกูตเวทีในระยะก่อนการทดลองและระยะหลงั
การทดลองพบว่า มีเฉพาะคะแนนพฤติกรรมการแสดงความกตญัญกูตเวทีระยะหลงัการทดลองสงู
กว่าระยะก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 3.151, p-value < .01) 
ในขณะที่คะแนนอารมณค์วามกตญัญูกตเวทีของระยะก่อนการทดลองและระยะหลงัการทดลอง
แตกต่างกันอย่างไม่มีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงสามารถสรุปไดว้่า ผลการวิจยันีส้นบัสนุน
สมมติฐานขอ้ที่ 2 นกัเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้รว่มโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีมีค่าเฉลี่ย
ความกตญัญกูตเวทีระยะหลงัการทดลองสงูกว่าระยะก่อนการทดลอง 

3. ผลการสะท้อนคิดหลังการจัดการเรียนรู้  
ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูก้ับนักเรียนกลุ่มทดลองจ านวน 8 

กิจกรรม ผลการสะทอ้นคิดหลงัจดัการเรียนรู ้พบว่า นกัเรียนมีเจตคติเชิงบวกต่อกิจกรรมเสรมิสรา้ง
ความกตัญญูกตเวที ทัง้ดา้นความรูคิ้ด รบัรูป้ระโยชนท์ี่ไดร้บัจากการเขา้ร่วมกิจกรรม เช่น ไดฝึ้ก
การให้เหตุผลในการสนับสนุนความคิดตนเอง ได้พัฒนาความคิดของตน เข้าใจตนเอง ด้าน
ความรูส้ึก มีความรูส้ึกสนุกสนานในการท ากิจกรรม รูส้ึกดีใจและโชคดีที่ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมและ
รูส้ึกขอบคุณโรงเรียนและทีมผูว้ิจัยที่จดักิจกรรมครัง้นี ้ และดา้นความตัง้ใจ มีแนวโนม้ พรอ้มที่จะ
น าสิ่งที่ไดเ้รียนรูจ้ากการท ากิจกรรมไปประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนั   นอกจากนี ้ผลการสะทอ้นคิด
ของนกัเรียนพบว่า นกัเรียนมีการเปลี่ยนแปลงทางความรูส้ึก ความคิด  มองเห็นความเสียสละของ
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ผูม้ีบุญคุณ มองเห็นคุณค่าของสิ่งที่ผูม้ีบุญคุณท าให ้และเห็นคุณค่าของความกตัญญูและการ
ตอบแทนผูม้ีบญุคณุ มีความรูส้กึอยากตอบแทน และมีความคิดจะตอบแทนผูม้ีบญุคณุในอนาคต 

 
อภปิรายผลการวิจัย  

การวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยผสานวิธีแบบการส ารวจเป็นล าดับ 2 ระยะ โดยเริ่มจากการวิจัย
เชิงคณุภาพ และตามดว้ยการวิจยัเชิงทดลอง ซึ่งแบ่งการอภิปรายผลการวิจยัออกเป็น 2 ระยะตาม
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั ดงันี ้

อภปิรายผลการวิจัยระยะที ่1  
 การวิจัยครัง้นี ้ตอ้งการศึกษาความหมาย และท าความเขา้ใจ ลักษณะของความ

กตญัญกูตเวทีของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย รวมทัง้ศึกษาเงื่อนไขที่สง่ผลต่อการเรียนรูค้วาม
กตัญญูกตเวทีของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยใชว้ิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ รูปแบบสรา้ง
ทฤษฎีจากขอ้มลู เก็บรวบรวมขอ้มลูดว้ยวิธีการสมัภาษณเ์ชิงลกึกบันกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย
ที่มีประสบการณค์วามกตญัญกูตเวที เพื่อพฒันาทฤษฎี ที่อธิบายกระบวนการเรียนรูค้วามกตญัญู
กตเวทีในบริบทของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโดยความหมาย ลักษณะพฤติกรรม และ
เงื่อนไขของความกตัญญูกตเวที  ตลอดจนความเก่ียวข้องเชื่อมโยงในบริบทของนักเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งเป็นค าอธิบายที่สรา้งขึน้มาจากขอ้มลูของกลุ่มตวัอย่างโดยตรง เพื่อน า
ผลขอ้คน้พบไปพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีส  าหรบันักเรียนมัธยมศึกษาตอน
ปลาย 

ความหมายของความกตัญญูกตเวท ี ในความเขา้ใจของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอน
ปลาย คือ  การรูค้ณุของผูอ่ื้นที่ท าคณุประโยชนใ์หแ้ก่ตนแลว้ตอบแทนผูม้ีบุญคณุดว้ยวิธีการอย่าง
ใดอย่างหนึ่ง จากบริบทสถานการณท์ี่นกัเรียนมีความกตญัญกูตเวทีแสดงถึง ความรูค้ณุนัน้เกิดขึน้
เมื่อรูว้่าตนเองไดร้บัคณุประโยชนจ์ากการกระท าดีของผูอ่ื้น และเมื่อความรูค้ณุเกิดขึน้จะกระตุน้ให้
นกัเรียนอยากตอบแทนผูม้ีบุญคณุ และมีความตัง้ใจหาทางตอบแทนผูม้ีบุญคณุโดยตรงหรือโดย
ออ้มดว้ยวิธีการอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งลกัษณะความเก่ียวขอ้งเชื่อมโยงของการรูคุ้ณและตอบแทน
คุณสามารถเทียบเคียงกับขั้นตอนการเกิดเจตคติและค่านิยมตามหลักปฏิจจสมุปบาท 5 ขั้น 
(สาโรช บวัศรี, 2524, น.22-26) ในกระบวนการเกิดเจตคติและค่านิยม นิยามความกตญัญกูตเวที
ที่นักเรียนใหน้ัน้ เป็นทัง้อารมณ์ความรูส้ึกที่กระตุน้ใหเ้กิดความปรารถนาหรือความตอ้งการที่จะ
ตอบแทนคุณและเมื่อความตอ้งการชัดเจนเขม้แข็งขึน้จะเปลี่ยนเป็นความโน้มเอียงพรอ้มที่จะ
แสดงออกรวมทัง้เป็นการแสดงพฤติกรรมตอบแทนคุณผูม้ีบุญคณุดว้ย โดยอารมณ์ ความตัง้ใจมี
แนวโน้มพรอ้มกระท า และพฤติกรรมเป็นกระบวนการที่เก่ียวขอ้งกันและเกิดต่อเนื่องกัน ดังนั้น
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นิยามความกตัญญูกตเวทีของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายที่ไดจ้ากผลการวิจยัครัง้นี ้มีความ
สอดคลอ้งกับนิยามความกตัญญูในฐานะ “อารมณ์เชิงจริยธรรม” ที่กล่าวในจิตวิทยาเชิงบวกว่า 
ความกตัญญูเป็นอารมณ์ที่เกิดขึน้ตอบสนองเมื่อรบัรูว้่าผูอ่ื้นกระท าการในทางที่ส่งเสริมสุขภาวะ
ของตน และกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมเชิงจริยธรรมเพื่อเป็นการตอบแทนผูม้ีอุปการคุณ 
(McCullough et al., 2001) อย่างไรก็ตามนิยามความกตัญญูกตเวทีของนกัเรียนมีขอบเขตกวา้ง
กว่า “อารมณ์เชิงจริยธรรม” กล่าวคือ เมื่อมีการรูคุ้ณแลว้ตอ้งมีความตัง้ใจที่จะตอบแทนคุณและ
ตอบแทนคณุเมื่อมีโอกาสเหมาะสม ดงันัน้ความกตญัญกูตเวทีของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย
มีลกัษณะเป็นทัง้อารมณค์วามรูส้กึ ความโนม้เอียงพรอ้มกระท า และพฤติกรรมการแสดงออก 

อารมณ์ของความกตัญญูกตเวที  ที่นักเรียนรายงานเมื่อรบัรูว้่าตนเองเป็นผูร้บั
คุณประโยชนท์ี่ผูอ่ื้นกระท าให ้ประกอบไปดว้ยความรูส้ึกหลาย ๆ อย่างที่เกิดขึน้ เช่น รูส้ึกดีใจที่
ห่วงใยไม่ทอดทิง้ รูส้ึกอบอุ่นที่เอาใจใส่เหมือนคนในครอบครวั รูส้ึกโชคดีที่มีกลัยาณมิตรช่วยเหลือ
อย่างจริงใจ รูส้ึกซาบซึง้ในความเอาใจใส่  ขอบคุณในความเสียสละและท าใหไ้ดร้บัสิ่งดี ๆ  และ
รู้สึกรักและผูกพันกับผู้มีบุญคุณ ซึ่งความรู้สึกต่าง ๆ เหล่านี ้เกิดขึ ้นในบริบทของนักเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย ที่มีปฏิสมัพนัธใ์กลช้ิดกับครอบครวัและโรงเรียน จัดเป็นกลุ่มความรูส้ึกได ้
3 กลุ่ม คือความรูส้ึกเชิงบวกต่อสิ่งที่ไดร้บั ความรูส้ึกส านึกในบุญคณุ และความรูส้ึกรกัและผกูพัน
กับผู้มีบุญคุณ เมื่อพิจารณาล าดับการเกิดความรูส้ึก ความรูส้ึกแรกที่เกิดขึน้เมื่อรูว้่าตนได้รับ
คณุประโยชน ์คือ ความรูส้ึกเชิงบวกต่อสิ่งที่ไดร้บั เป็นความรูส้ึกดีใจ อบอุ่น และรูส้ึกโชคดีที่ไดร้บั
ความช่วยเหลือ ต่อมาเมื่อพิจารณาถึงตน้เหตุที่มาของคุณประโยชนน์ั้น จึงพบว่าเป็นเพราะการ
กระท าของคนอ่ืนที่ท าให้ตนได้รับคุณประโยชน์นั้น จึงเกิดความรูส้ึกส านึกในบุญคุณของผู้มี
บุญคุณขึน้ เป็นความรูส้ึกซาบซึง้ในความเอาใจใส่และขอบคุณที่เสียสละท าเพื่อนักเรียน ท าให้
นกัเรียนไดร้บัสิ่งที่ดี ซึ่งความรูส้ึกเชิงบวกและความรูส้ึกส านึกบุญคุณในสถานการณ์การมีความ
กตัญญูกตเวทีนี ้สอดคล้องกับการศึกษาของเอมมอนส์ (Emmons, 2004, p. 554) ที่กล่าวว่า 
ความกตัญญูเป็นความรูส้ึกซาบซึง้ที่เกิดขึน้เมื่อมีใครท าสิ่งที่ดีและช่วยเหลือ เป็นความรูส้ึกร่าเริง  
(joy) และขอบคณุ (thankful) และ ที่ตอบสนองต่อการรบัอปุการคณุ และเมื่อนกัเรียนมีความรูส้ึก
ขอบคุณ ส านึกในบุญคุณของผูม้ีบุญคุณ จึงได้รูส้ึกกับผูม้ีบุญคุณเหมือนเป็นคนส าคัญ รูส้ึกมี
ความใกลช้ิดผกูพนัและปรารถนาใหผู้ม้ีบุญคณุมีความสขุสบาย ซึ่งสอดคลอ้งกบัค าอธิบายของฮา
วาและเอลเฟอส ์ ที่กล่าวว่า ผูท้ี่มีประสบการณ์ความกตัญญูนัน้จะเปลี่ยนจากความรูส้ึก ต่อ คน
อ่ืน กลายเป็นความรูส้ึก กับ คนอ่ืน (feeling with another) ซึ่งเป็นความรูส้ึกของ ตน (self) ได้
ขยายขอบเขตไปรวมกบั ผูอ่ื้น (Hlava & Elfers, 2014)  
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พฤติกรรมการแสดงความกตัญญูกตเวทขีองนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย เมื่อ
เกิดประสบการณค์วามกตญัญกูตเวที กระตุน้ใหน้กัเรียนอยากตอบแทนแก่ผูม้ีบุญคณุ จึงมีความ
ตั้งใจและแสดงการตอบแทนคุณด้วยวิธีการต่าง ๆ ตามบริบท ตามก าลังความสามารถของ
นักเรียนแต่ละคน ตั้งแต่วิธีการตอบแทนที่ท าได้ง่าย ท าไดท้ันที เช่น พูดขอบคุณ  ไหวข้อบคุณ 
วิธีการตอบแทนโดยตรงต่อผูม้ีบุญคณุ ดว้ยการช่วยเหลือกิจการงานเป็นการแบ่งเบาภาระของผูม้ี
บญุ ดแูลใหค้วามสะดวกสบาย ใหก้ าลงัใจ ใหส้ิ่งของที่ท่านตอ้งการ รวมถึงมีพฤติกรรมพึงประสงค ์
เช่น เป็นเด็กดี ตัง้ใจเรียน ขยนัหมั่นเพียรเพื่อประสบความส าเร็จดา้นการเรียน การงาน  ตามที่ผูม้ี
บุญคุณคาดหวัง ตลอดจนการแสดงพฤติกรรมเอือ้สงัคม เป็นการตอบแทนบุญคุณทางออ้ม โดย
การช่วยเหลือบุคคลอ่ืนที่ไม่ใช่ผู ้มีบุญคุณ เช่น ช่วยเหลือน้อง ช่วยแนะน ารุ่นน้อง ช่วยบริจาค
สิ่งของแก่รุ่นน้อง ช่วยโรงเรียน ตามที่แต่ละคนจะสรา้งสรรค์วิธีการตอบแทนของตนเอง ผลนี ้
สอดคลอ้งกับพฤติกรรมการตอบแทนของเด็กอายุ 7-15 ปี ในการศึกษาความกตัญญูกตเวทีของ 
Baumgarten-tramer (1938) ที่พบว่าพฤติกรรมการตอบแทนแบ่งออกเป็น 4 ระดับเช่นเดียวกัน 
คือ ระดับค าพูดระดับรูปธรรม  ระดับการสรา้งความสัมพันธ์ทางดา้นจิตใจกับผู้มีบุญคุณ และ
ระดบัสูงสุดคือการท าความปรารถนาของผูม้ีบุญคุณใหส้  าเร็จ การที่ผูท้ี่มีความกตัญญูกตเวทีจะ
สรรสรา้งวิธีการตอบแทนต่อผูม้ีบุญคุณใหม้ากที่สุดเท่าที่จะมีก าลังท าไดน้ีอ้ธิบายไดด้ว้ยทฤษฎี
ขยายและสรา้งของอารมณ์เชิงบวก (Broaden and Build Theory of Positive Emotion) ที่กล่าว
ว่า ความกตญัญกูตเวทีจะกระตุน้ใหค้นมีแนวโนม้ของความคิด-พฤติกรรมที่จะแสดงพฤติกรรมเอือ้
สังคมต่อตนเอง ต่อผู้มีบุญคุณ และต่อคนอ่ืน แนวโน้มความคิด-พฤติกรรมนีจ้ะขยายวงกวา้ง
ออกไป ไม่ใช่เป็นเพียงการรบัและใหต้อบแทนกลบัคืนไปแบบเดียวกนักลบัไปที่ผูม้ีบุญคุณเท่านัน้ 
แต่คนที่มีความกตัญญูกตเวทีมักจะพิจารณาอย่างสรา้งสรรคท์ี่จะแสดงพฤติกรรมเอือ้สงัคมใหม้ี
ขอบเขตที่กวา้งที่สดุเท่าที่จะท าได ้(Fredrickson, 2004) 

เงื่อนไขของความกตัญญูกตเวที  พบว่า มีด้วยกัน 2 ประเภท คือ 1) เงื่อนไข
ภายนอก และ 2) เงื่อนไขภายใน  เงื่อนไขภายนอก เป็นสิ่งแวดล้อมรอบตัวที่นักเรียนเข้าไปมี
ปฏิสมัพันธ ์แลว้ซึมซบัประสบการณแ์ละปรบัโครงสรา้งทางสติปัญญาใหส้อดคลอ้งประสบการณ์
ใหม่ ท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงหรือการเรียนรูด้า้นความรูคิ้ดเก่ียวกบัความกตญัญกูตเวที เงื่อนไข
ภายนอกในบริบทของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายของสงัคมไทยมี 3 แหล่ง คือ 1) สิ่งแวดลอ้ม
ภายในครอบครวั ไดแ้ก่ การมีตัวแบบความกตัญญูกตเวทีของคนในครอบครวั และการมีหนา้ที่
ช่วยงานแบ่งเบาภาระพ่อแม่ผูป้กครอง  2) สิ่งแวดลอ้มภายในโรงเรียน ไดแ้ก่ การถูกสอนผ่าน
กิจกรรมการเรียนการสอน และการเขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสริมความกตัญญูกตเวที 3) สิ่งแวดลอ้ม
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ทางสังคม ไดแ้ก่ สื่อสังคม และค าสอนทางศาสนา  ซึ่งเงื่อนไขภายนอกเหล่านีเ้ป็นสถาบันที่ท า
หนา้ที่ขัดเกลาทางสงัคม (socializing agents) ปลูกฝังความกตญัญูกตเวทีใหก้ับนักเรียนทัง้การ
สอนโดยตรงและโดยออ้มผ่านสื่อสารมวลชน การถ่ายทอดทางวัฒนธรรม ค าสอนทางศาสนา 
โดยเฉพาะปัจจุบนัสื่อโซเชียลมีเดีย สามารถเขา้ถึงไดง้่ายและมีความนิยมในกลุ่มวยัรุ่นจึงท าใหม้ี
อิทธิพลต่อความคิดและพฤติกรรมของนักเรียน  ส่วนเงื่อนไขภายใน หมายถึง การรูคิ้ดที่เก่ียวขอ้ง
กับความกตัญญูกตเวที แลว้ส่งผลท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงของความรูส้ึกและพฤติกรรมการ
แสดงความกตญัญกูตเวทีตามมา ซึ่งเงื่อนไขภายในความกตัญญูกตเวทีของนกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลายไทยมี  4 ประการคือ 1) การตระหนักรูใ้นคุณค่าของสิ่งที่ไดร้บั  2) การตระหนักรูใ้น
ความห่วงใย เอาใจใส่ของผูม้ีบุญคณุ 3) การตระหนักรูใ้นความตัง้ใจช่วยเหลือของผูม้ีบุญคณุ 4) 
การตระหนักรูใ้นความเสียสละของผู้มีบุญคุณ  ซึ่งสอดคลอ้งกับขอ้สรุปเก่ียวกับเงื่อนไขน าของ
ความกตัญญูกตเวทีของแมคคัลลอจ ์และคณะ (McCullough et al., 2001) แต่ในงานวิจัยครัง้นี ้
ไดพ้บว่า นอกเหนือปัจจยัเชิงการรูคิ้ดสงัคมเหลา่นัน้ ความตระหนกัรูใ้นความห่วงใยเอาใจใสข่องผู้
มีบุญคณุ เป็นเงื่อนไขภายในท าใหเ้กิดความกตญัญกูตเวทีในนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย โดย  
เมื่อนกัเรียนไดร้บัคณุประโยชน ์เขาจะตีความของการใหข้องผูม้ีบุญคณุว่าท าดว้ยความรกั เมตตา 
ปรารถนาดีต่อตนเอง และเกิดความซาบซึง้ขอบคุณ ปรารถนาที่จะตอบแทนความรกั ซึ่งอาจจะ
อธิบายไดจ้ากลักษณะเฉพาะของสงัคมไทยที่เน้นย า้พระคุณของพ่อแม่ที่ เสียสละความสุข ยอม
ล าบากเพราะความรกัความห่วงใยในการเลีย้งดอูบรมสั่งสอน ลกูควรจะรูส้กึซาบซึง้ ส  านึกบญุคณุ
และหาทางตอบแทนคณุ ซึ่งสอดคลอ้งกับลกัษณะของความกตญัญูกตเวทีของ ตาม Sansone & 
Sansone and Sansone (2010)  ที่กลา่วว่า ผูท้ี่จะรูส้กึซาบซึง้ขอบคณุเมื่อไดร้บัการช่วยเหลือหรือ
ได้รับของขวัญจากผู้ อ่ืน   ต้องสามารถรับ รู ้ความตั้งใจในการให้ของผู้ให้ได้  บุคคลผู้ที่ มี
ประสบการณ์ความรูส้ึกกตัญญู เขาจะคิดไปถึงความปรารถนาดีของผูใ้หท้ี่มีต่อเขา ท าใหบุ้คคล
รูส้กึว่าตนเองถกูรกัและเอาใจใสจ่ากผูอ่ื้น  

จากขอ้คน้พบ เก่ียวกับ ความหมาย ลกัษณะ และเงื่อนไขของความกตัญญูกตเวที 
โดยพิจารณาจากพืน้ฐานของแนวคิดขั้นตอนการเกิดความรูส้ึกตามแนวพุทธปรชัญา สามารถ
สรา้งสมมติฐานความเชื่อมโยงความสมัพนัธข์องปัจจยัเชิงความรูคิ้ด อารมณ ์พฤติกรรมเหล่านัน้
ไดว้่า เมื่อนักเรียนมีปฏิสมัพันธ์กับสิ่งแวดลอ้มที่เป็นเงื่อนไขภายนอก ท าใหซ้ึมซบัประสบการณ์
เก่ียวกับความกตญัญูกตเวทีและปรบัตวัเปลี่ยนแปลงความคิดเดิมใหส้อดคลอ้งกับประสบการณ์
ใหม่จากเงื่อนไขภายนอก และเกิดการเรียนรูท้างความรูคิ้ดที่เก่ียวขอ้งกบัความกตญัญกูตเวทีเก็บ
ไว้ในโครงสร้างทางสติปัญญา เมื่อนักเรียนประสบหรือสัมผัสกับสถานการณ์ที่ตนเป็นผู้รับ



  150 

คุณประโยชนจ์ากการกระท าดีของผู้อ่ืน ความรูคิ้ดที่เงื่อนไขภายใน เช่น การตระหนักรูใ้นความ
ห่วงใย เอาใจใส่ จึงเกิดขึน้ และการสัมผัสนั้นกระตุ้นให้เกิดความรูส้ึก   ดีใจ อบอุ่น ซาบซึง้ 
ขอบคณุ  รกัและผูกพนั นั่นคืออารมณข์องความกตญัญูกตเวที  และอารมณค์วามรูส้ึกนัน้กระตุน้
ใหเ้กิดความอยากตอบแทนคุณ ความอยากกระตุน้ใหเ้กิดความยึดมั่นเป็นค่านิยม และค่านิยม
กระตุน้ใหเ้กิดสภาวะความพรอ้มอยู่ในใจ เมื่อมีโอกาสอันเหมาะสมจึงแสดงออกเป็นการกระท า
การตอบแทนต่อผูม้ีบญุคณุ ต่อบคุคลที่สาม และต่อสงัคม 

หลักการที่ส่งผลต่อการก าหนดทิศทางหรือความเขม้ของความกตัญญูกตเวที  คือ 
เงื่อนไขของความกตัญญูกตเวที มี 2 ดา้น คือ เงื่อนไขภายนอกและเงื่อนไขภายใน โดยเงื่อนไข
ภายนอกเป็นสถานการณแ์วดลอ้มที่นักเรียนมีปฏิสมัพันธ์ ซึ่งไดแ้ก่ สิ่งแวดลอ้มภายในครอบครวั 
โรงเรียน และสงัคม ซึ่งเป็นแหลง่ของขอ้มลูที่นกัเรียนไดด้ดูซึมภาพ และเหตกุารณต่์าง ๆ แลว้สรา้ง
ความเข้าใจเก่ียวกับความกตัญญูกตเวทีเก็บเข้ามาไวใ้นโครงสรา้งทางสติปัญญา เมื่อสัมผัส
เหตุการณ์ที่ตนเองไดร้บัคุณประโยชนจ์ากการกระท าของผูม้ีบุญคุณ นักเรียนมีการรบัรูแ้ละแปล
ความหมาย โดยขอ้มลูความรูเ้ดิมที่เก็บไวใ้นโครงสรา้งทางสติปัญญาจะกระตุน้ใหเ้กิดความรูคิ้ดที่
เป็นเงื่อนไขภายในของความกตญัญูกตเวที คือ การตระหนกัรูค้ณุค่าของสิ่งที่ไดร้บั การตระหนกัรู ้
ในความห่วงใยเอาใจใส่ การตระหนกัรูใ้นความตัง้ใจช่วยเหลือ และการตระหนกัรูใ้นความเสียสละ
ของผูม้ีบุญคุณ ซึ่งการรูคิ้ดของเงื่อนไขภายในเหล่านี ้ ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของอารมณ์และ
พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีตามล าดับ และจากการทบทวนวรรณกรรมศึกษาแนวคิดทฤษฎี 
ผูว้ิจยัเลือกพฒันาตวัแปรเชิงสาเหตคืุอความรูคิ้ดที่เป็นเงื่อนไขภายในของความกตญัญกูตเวทีโดย
ใชแ้นวคิดการปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและใชก้ระบวนการกระจ่าง
ค่านิยมเป็นเทคนิคเสริมในการท าใหร้ะดบัความรูส้ึกของความกตญัญูกตเวทีมีความแข็งแกร่งขึน้  
โดยกรอบแนวคิดการพฒันาโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีแสดงดงัภาพประกอบ 10   
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 ภาพประกอบ 10 แนวคิดการเชื่อมโยงผลการวิจยัระยะที่ 1 กบัวิธีการที่ใชป้รบัพฤติกรรมปัญญา

ของโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวที 

 
อภปิรายผลการวิจัยระยะที ่2  

นักเรียนกลุ่มทดลองภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมมีความกตัญญูกตเวทีสูงกว่า
นักเรียนกลุ่มควบคุม โดยสูงกว่าทัง้ในดา้นอารมณ์ความกตัญญูกตเวทีและพฤติกรรมการแสดง
ความกตัญญูกตเวที แสดงถึงโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรม
ปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมมีประสิทธิผลในนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย และเมื่อเปรียบเทียบความรูส้ึกด้านย่อยและพฤติกรรมย่อยของความ
กตัญญูกตเวทีของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่าความรูส้ึกส านึกในบุญคุณ การตอบแทน
โดยการใหค้วามช่วยเหลือที่เป็นรูปธรรมแก่ผูม้ีบญุคณุ และการพฒันาตนตามความคาดหวงัของผู้
มีบุญคณุของกลุ่มทดลองสงูกว่ากลุม่ควบคมุ ซึ่งอาจจะเนื่องมาจาก ในการจดักิจกรรมดว้ยการใช้
วิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการใหน้ักเรียนคิดสืบสาวเหตุปัจจัย เป็นตน้ ท าใหน้ักเรียนมองเห็นถึงที่มา
ของคณุประโยชนท์ี่พวกเขาไดร้บันัน้มาจากความห่วงใย ความเอาใจใส่ ความตัง้ใจ ยอมเสียสละ
เวลา ทรพัยส์ิน เงินทอง สละความสขุสบายของตนเพื่อจะใหป้ระโยชนเ์กิดกบันกัเรียนอย่างแทจ้ริง 
ดังนัน้ ความรูคิ้ดที่เป็นเงื่อนไขภายในแบบมองเห็นคุณค่าของผูม้ีบุญคุณที่เกิดขึน้ภายในใจของ
นักเรียนจึงกระตุน้เรา้ความรูส้ึกซาบซึง้ ขอบคุณผูม้ีบุญคุณใหเ้กิดขึน้ในกลุ่มทดลอง ความรูส้ึก
ซาบซึง้กับความห่วงใย เอาใจใส่ ความเสียสละของผูม้ีบุญคุณที่เกิดขึน้ เป็นความรูส้ึกที่ขยาย
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ขอบเขตจาก “ตน” ไปเชื่อมโยงกับผูอ่ื้น ซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวคิดความกตญัญูของ Hlava & Elfers 
(2014) ไดก้ระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการตอบแทนคุณ และดว้ยกระบวนการกระจ่างค่านิยม ที่ให้
นักเรียนไดเ้ลือกที่จะรบัค่านิยมดว้ยความตั้งใจของตนเอง เห็นคุณค่าของค่านิยมความกตัญญู
กตเวทีที่เลือก ยอมรบัยึดมั่นในค่านิยมอย่างเปิดเผย ความตอ้งการนัน้จึงแข็งแกร่งกลายเป็นความ
ตัง้ใจมีความโนม้เอียงพรอ้มจะท าการตอบแทนคณุผูม้ีบุญคุณตามก าลงัความสามารถที่ตนท าได ้
เช่น การช่วยเหลือแบ่งเบาภาระ ใหส้ิ่งของที่ตอ้งการ และมีพฤติกรรมที่พึงประสงค ์ท าตามความ
คาดหวังของผู้มีบุญคุณ  ดังนั้นพฤติกรรมการตอบแทนผู้มีบุญคุณที่สูงขึน้แตกต่างจากกลุ่ม
ควบคมุ เพราะเป็นการกระท าที่ผ่านการตดัสินใจเลือกอย่างอิสระไม่ไดถู้กบงัคบัหรือรบัมาจากผูท้ี่
มีอ  านาจเหนือกว่า เขา้ใจ ใหเ้หตุผลตนเองไดใ้นการมีค่านิยมจึงเห็นคุณค่าของค่านิยมนัน้  และ
ตดัสินใจจะท าการใด ๆ ตามค่านิยมนัน้ดว้ยตนเองของนกัเรียน 

ในนกัเรียนกลุ่มทดลองหลงัการเขา้รว่มโปรแกรมมีคะแนนความกตญัญกูตเวทีสงูขึน้
เมื่อเทียบกบัก่อนเขา้ร่วมโปรแกรม และเมื่อพิจารณาองคป์ระกอบมีเพียงดา้นพฤติกรรมการแสดง
ความกตัญญูกตเวทีเท่านั้นที่สูงขึน้กว่าระยะก่อนทดลอง ในขณะที่อารมณ์ของความกตัญญู
กตเวทีหลงัการเขา้ร่วมโปรแกรมกบัก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมไม่มีความแตกต่างกัน ซึ่งอาจจะอธิบาย
ไดจ้าก กระบวนการกระจ่างค่านิยมส่งผลต่อการเรียนรูท้  าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงดา้นความรูส้ึก 
(affective domain) ตามแนวคิดการจดัจ าแนกดา้นความรูส้กึของแครธโวลและคณะ (Krathwohl, 
1964 อ้างถึงใน ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2543 ) ที่ ได้จัดล าดับมโนภาพการเกิด
ความรูส้ึก เริ่มจากการเกิดความสนใจ (interest) มาเป็นอันดับแรก ตามมาด้วยความซาบซึง้ 
(appreciation) เจตคติ (attitude) ค่านิยม (value) และการปรับตัว (adjustment) ซึ่งเมื่อน ามา
ล าดับความรูส้ึกเป็นขัน้ ๆ เพื่อจุดประสงคก์ารจดัการเรียนรูด้า้นความรูส้ึก จะเริ่มจาก 1) การรบัรู ้
(receiving) เช่นการรู ้จัก การควบคุมหรือคัดเลือกสิ่งที่ เอาใจใส่  เป็นต้น 2) การตอบสนอง 
(responding) เช่น ความพึงพอใจในการตอบสนอง แสดงออกดว้ยความรูส้ึกพึงพอใจในการร่วม
กิจกรรม 3) การรูค้ณุค่า (valuing) เช่น การรบัรูคุ้ณค่า สามารถบรรยายคุณค่าของความกตัญญู
กตเวที ชื่นชอบคณุค่า แสดงออกดว้ยการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัสถานการณข์องความกตญัญู
กตเวทีและแสดงความกล้าหาญยืนยันในการให้คุณค่าต่อความกตัญญูกตเวทีและยินยอม 
ยอมรบั เชื่อศรทัธาดว้ยอารมณแ์น่นอน แสดงพฤติกรรมยึดมั่นในค่านิยมความกตัญญูกตเวที 4) 
การจัดระบบคุณค่า (organization)  5) การสร้างลักษณะนิสัยโดยอาศัยคุณ ค่าที่ซับซ้อน 
(characterization by a value complex) ซึ่งกระบวนการกระจ่างค่านิยมที่น ามาใชใ้นการด าเนิน
กิจกรรมของโปรแกรม ที่ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน การเลือกค่านิยม การเห็นคุณค่าในค่านิยม และ
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การปฏิบัติตามค่านิยม จะส่งผลที่ล  าดับขั้นที่ 1 ถึงขั้นที่ 3 ตั้งแต่ขั้นของการรบัรูจ้นถึงขั้นการรู ้
คณุค่าในค่านิยม ส่วนการจดัระบบคุณค่านัน้อาจจะไม่สามารถประเมินไดช้ัดเจน จึงท าใหร้ะดับ
อารมณ ์ความรูส้ึกของความกตญัญกูตเวทีที่เกิดขึน้เปลี่ยนระดบัไปสู ่เจตคติ ความโนม้เอียงพรอ้ม
กระท า และเป็นค่านิยม ใหคุ้ณค่า และถ้ามีความแข็งแกร่งขึน้ก็จะเปลี่ยนเป็นความยึดมั่น การ
ยอมรบั (commitment) เชื่อศรทัธาด้วยอารมณ์ที่แน่นอน ยึดถือเป็นรูปแบบความประพฤติการ
ปฏิบัติของตนเอง ซึ่งเป็นเหตุผลในการอธิบายผลของนักเรียนกลุ่มทดลอง หลังการเข้าร่วม
โปรแกรม ความรูส้ึกของความกตัญญูกตเวทีนั้นอาจจะไม่ได้สูงขึน้ จากมากไปหามากที่สุดจน
แตกต่างชัดเจน แต่ระดับความรูส้ึกนั้นมีการเลื่อนขั้นเป็น เจตคติและค่านิยม ซึ่งค าอธิบายนี ้
สะทอ้นพืน้ฐานความคิดของวฒันธรรมไทยที่มีรากฐานจากพระพทุธศาสนาที่เนน้ย า้เรื่อง “กรรม”  
คือ การกระท าหรือการปฏิบติั ซึ่งจะเห็นไดจ้ากแนวคิดของความกตญัญูในมงคลชีวิต 38 ประการ  
ที่ถึงแมจ้ะกล่าวเนน้ย า้เรื่องความกตัญญูแต่ก็จะตามมาดว้ยแนวทางการปฏิบัติเพื่อแสดงความ
กตญัญ ูดงัที่กลา่วไวว้่า  “ใครก็ตามที่เคยมีพระคณุต่อเราไม่ว่าจะมากนอ้ยเพียงไร จะตอ้งกตญัญรูู้
คณุท่าน ติดตามระลกึถึงเสมอดว้ยความซาบซึง้ พยายามหาโอกาสตอบแทนคณุท่านใหไ้ด.้.. ดว้ย
การปฏิบติัตวัใหเ้ป็นลกูที่ดีของพ่อแม่ เป็นศิษยท์ี่ดีของครูอาจารย ์เป็นพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ
และเป็นพทุธมามกะ” (พระมหาสมชาย ฐานวฑุโฒ, 2561, น.226) 

ส าหรบังานวิจยัในอดีตมีหลายงานที่แสดงประสิทธิผลของวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ 
หรือประสิทธิผลของกระบวนการกระจ่างค่านิยมในการพัฒนาคุณลักษณะเป้าหมาย และมี
การศึกษาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการตดัสินใจของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปี
ที่ 1 ที่โดยเปรียบเทียบกลุ่มที่ใช้ชุดการสอนแบบโยนิโสมนสิการกับกลุ่มที่ใช้ชุดการสอนแบบ
กระบวนการกระจ่างค่านิยม ซึ่งพบว่า นกัเรียนมีผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการ
ตดัสินใจแตกต่างกนัอย่างไม่มีนายส าคญัทางสถิติ (สิรมิา กลิ่นกุหลาบ, 2546) อย่างไรก็ตามยงัไม่
พบการศึกษาใดที่ใชรู้ปแบบการจัดการเรียนรูด้ว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการร่วมกับกระบวนการ
กระจ่างค่านิยมเพื่อพัฒนาคุณลักษณะเป้าหมายของนักเรียน งานวิจัยนีจ้ึงมีคุณค่าในดา้นการ
สร้างองค์ความรูใ้หม่ในการศึกษาประสิทธิผลของการใช้วิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการร่วมกับ
กระบวนการกระจ่างค่านิยมในกระบวนการปรับพฤติกรรมปัญญาเพื่อส่งผลน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการแสดงความกตัญญูกตเวที โดยสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลง
ของความกตัญญูกตเวทีดว้ยการใชว้ิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยม 
ดงันี ้
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1) ใชว้ิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการ กระตุน้ใหเ้กิดเงื่อนไขภายในทางความรูคิ้ดคือ (1) 
การตระหนักรูใ้นคุณค่าของสิ่งที่ไดร้บั (2) การตระหนักรูใ้นความห่วงใย เอาใจใส่ของผูม้ีบุญคุณ 
(3) การตระหนกัรูใ้นความตัง้ใจช่วยเหลือของผูม้ีบุญคณุ (4) การตระหนกัรูใ้นความเสียสละของผู้
มีบุญคุณ โดยในการจัดกิจกรรมแต่ละครัง้ ผู ้วิจัยใช้แบบบันทึกกิจกรรม บันทึกของน า้ใจ เก็บ
รวบรวมขอ้มลูการมีความรูคิ้ดที่เป็นเงื่อนไขภายใน ซึ่งผลพบว่า ระหว่างการด าเนินกิจกรรมที่ 1- 8 
นกัเรียนเกือบทัง้หมดเกิดความรูคิ้ดที่เป็นเงื่อนไขภายในขึน้ นอกจากนี ้ ผลจากการคิดแบบโยนิโส
มนสิการ เช่น คิดสืบสาวเหตุปัจจัยท าใหม้องเห็นความรกั ความเอาใจใส่ ความเสียสละ ก็ท าให้
เกิดความรูส้กึซาบซึง้ ขอบคณุที่เป็นอารมณข์องความกตญัญกูตเวทีเกิดขึน้ไดอี้กดว้ย   

2) ใชก้ระบวนการกระจ่างค่านิยมเพื่อใหน้ักเรียนพิจารณาเสริมสรา้งค่านิยมความ
กตญัญกูตเวทีดว้ยตนเอง ปรบัความรูคิ้ด ความรูส้กึที่เกิดขึน้ใหม้ีความแน่นอน คงตวั แข็งแกรง่ขึน้
เป็นเจตคติ และยอมรบั ยึดถือเป็นค่านิยมของตนเอง ดว้ยกระบวนการ 3 ขัน้ตอน คือ ขัน้ที่ 1 การ
เลือกค่านิยม ขัน้ที่ 2 การเห็นคณุค่าในค่านิยม ขัน้ที่ 3 การปฏิบติัตามค่านิยม จากผลสะทอ้นการ
จดัการเรียนรูย้งัพบว่า นักเรียนส่วนใหญ่แสดงขอ้มลูที่แสดงถึงความรูส้ึกของความกตญัญูกตเวที 
ความตั้งใจพรอ้มกระท าการตอบแทนคุณต่อผู้มีบุญคุณด้วยวิธีการต่าง ๆ นอกจากนี ้ จากผล
บนัทึกสะทอ้นคิดหลงัการจดัการเรียนรูย้ังพบว่า นกัเรียนมีเจตคติดา้นบวกต่อกิจกรรมเสริมสรา้ง
ความกตัญญูกตเวที ตระหนักรูว้่ากิจกรรมมีประโยชน์ รูส้ึกสนุกในการท ากิจกรรม ดีใจและ
ขอบคณุที่ท าใหไ้ดเ้ขา้รว่มกิจกรรม และจะน าสิ่งที่ไดเ้รียนรูไ้ปใชใ้นชีวิตประจ าวนั  

การอภปิรายเชิงวิธีวิทยาการวิจัย 
งานวิจัยครัง้นีเ้ป็นการวิจัยผสานวิธี เป็นการผสานกันระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพ

และการวิจัยเชิงปริมาณ มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งความกตัญญูกตเวทีที่มี
ประสิทธิผลส าหรบันักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งอยู่ในระยะวัยรุ่นตอนกลาง เพื่อน าไปเป็น
แนวทางพัฒนาความกตัญญูกตเวทีที่ เป็นคุณลักษณะจุดแข็งของเยาวชนไทยให้เติบโตและ
แข็งแกร่ง สามารถเป็นแหล่งทรพัยากรในการส่งเสริมสุขภาวะและสุขภาพจิตของบุคคล ช่วยใน
การสรา้งและรกัษาความสมัพันธข์องบุคคลกับคนรอบขา้ง และสนับสนุนใหบุ้คคลมีแนวโนม้ของ
ความคิด-พฤติกรรมช่วยเหลือผูอ่ื้นและสงัคม 

งานวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ งานวิจยัระยะที่ 1 เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพรูปแบบ
สรา้งทฤษฎีจากขอ้มูล เพื่อคน้หาความหมาย ลกัษณะและเงื่อนไขของความกตัญญูกตเวทีโดย
เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการสมัภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัที่เป็นนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย เพื่อน าขอ้มลูไปสรา้งทฤษฎีที่อธิบายการเรียนรูค้วามกตญัญกูตเวทีและสรา้งโปรแกรม
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การจดัการเรียนรูค้วามกตญัญกูเวทีและทดสอบผลของโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีใน
กลุ่มเป้าหมายคือนกัเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในการวิจยัระยะที่ 2 ซึ่งเป็นการเติมเต็มช่องว่าง
ของความรู ้(knowledge gap) และ ช่องว่างเชิงประชากร (population gap) คือ การได้นิยาม
ความกตญัญูกตเวทีที่ใหค้วามหมายโดยนักเรียนผูใ้หข้อ้มลูที่เป็นนกัเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย
โดยตรง ไม่ไดส้รา้งนิยามจากการประมวลเอกสาร ท าใหเ้พิ่มความเชื่อมั่นในความตรงภายในของ
แบบวดัความกตญัญกูตเวทีที่สรา้งขึน้ และสามารถน าขอ้คน้พบที่ไดจ้ากการศึกษาเชิงคณุภาพใน
กลุ่มนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายไปพฒันาโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีที่เหมาะสม
กบับรบิทของของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย 

การใชก้ารศึกษาเชิงคุณภาพมาช่วยในการคน้หา ความหมาย ลักษณะพฤติกรรม 
และเงื่อนไขของความกตญัญกูตเวทีของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย มีความเหมาะสมช่วยเติม
เต็มช่องว่างของวิธีวิทยา (methodological gap) ท าให้ได้ข้อค้นพบเชิงลึกของนิยาม ลักษณะ
พฤติกรรมความกตญัญูกตเวทีของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายที่มีการขยายขอบเขตกวา้งกว่า
นิยามความกตัญญูที่ศึกษาในสาขาจิตวิทยา นอกจากนี ้ยังสามารถพิจารณาเห็นภาพความ
เก่ียวขอ้งเชื่อมโยงของเงื่อนไขภายนอกที่เป็นองคก์รท าหนา้ที่ขดัเกลาทางสงัคมของค่านิยมความ
กตัญญูกตเวที เงื่อนไขภายในทางความรูคิ้ด อารมณ์ ความรูส้ึก และพฤติกรรมการแสดงความ
กตญัญกูตเวที ในบรบิทสถานการณต่์าง ๆ ของนกัเรียน ที่สามารถน ามาอธิบายกระบวนการเรียนรู้
หรือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีได้ชัดเจนมากขึน้ ประกอบกับการศึกษา
ทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางดา้นความรูส้ึกหรือเจตพิสัย 
และกระบวนการกระจ่างค่านิยม แลว้น าขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งไปพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งความ
กตัญญูโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่าง
ค่านิยม โดยปรบัเนือ้หาและวิธีการด าเนินการใหส้อดคลอ้งกบับริบทของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอน
ปลายโรงเรียนการกศุลของวดัในพระพทุธศาสนา  

การน าวิธีการคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมมาใชป้รบั
พฤติกรรมปัญญา เพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีเป็นความใหม่
ของงานวิจัยครัง้นี ้ ก่อให้เกิดคุณค่าทางวิชาการและการน าไปประยุกต์ใช้ ในด้านคุณค่าทาง
วิชาการโดยอาศัยพืน้ฐานแนวคิดจากหลักการแห่งพฤติกรรมของคาลิช  (ดาราวรรณ ต๊ะปินตา, 
2534, อา้งถึงใน ประทีป จินงี่, 2540)  ดาราวรรณ ต๊ะปินา เสนอแนวคิดการปรบัพฤติกรรมปัญญา
ว่า สิ่งเรา้ ความรูคิ้ด พฤติกรรม อารมณ์ และผลกรรม มีความสมัพันธ์กนัในลกัษณะ interaction 
คือส่งผลต่อกันและกัน  ซึ่งหมายถึง พฤติกรรมภายในหรือความรูคิ้ด อารมณ์ความรู้สึกกับ
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พฤติกรรมภายนอกมีปฏิสัมพันธ์กัน กล่าวคือ บุคคลจะแสดงพฤติกรรมภายนอกดว้ยการชีแ้นะ 
(prompting) จากความรูคิ้ด และในขณะเดียวกันพฤติกรรมภายนอกก็มีอิทธิพลต่อความรูคิ้ด
เช่นเดียวกนั  

จากแนวคิดนี ้หากตอ้งการจะเปลี่ยนพฤติกรรมภายนอก ก็สามารถจะใชว้ิธีการใด ๆ 
หรือน าแนวคิดใด ๆ มาเปลี่ยนพฤติกกรรมภายในก็ได ้เพราะถา้ท าใหค้วามรูคิ้ดเปลี่ยน ก็จะส่งผล
ต่อพฤติกรรมภายนอกในที่สุด   ซึ่งผูว้ิจัยจึงท าการปรบัพฤติกรรมการแสดงความกตัญญูกตเวที
โดยการเปลี่ยนที่พฤติกรรมภายใน คือความรูคิ้ดและอารมณ ์และจากผลการศึกษาแนวคิดล าดับ
ขัน้ของความรูส้ึกของแครธโวล และคณะ จึงเลือกใชว้ิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการ
กระจ่างค่านิยมเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมภายใน คือความรูคิ้ด ความรูส้ึก ตามล าดบัจนเขม้แข็ง ยึด
มั่น ยึดถือเป็นค่านิยม ซึ่งเป็นการผสานวิธีการของแนวคิดทางพระพุทธศาสนา และแนวคิดทาง
ศึกษาศาสตรม์าใชใ้นการปรบัพฤติกรรมปัญญา ตามแนวคิดการเปลี่ยนล าดบัขัน้ความรูส้ึก ส่วน
ในดา้นการประยุกตใ์ช ้ในบริบทของโรงเรียน หรือในบริบทการจัดอบรมคุณธรรมจริยธรรมของ
ศาสนา โดยทั่วไปจะใชว้ิธีการสอนค่านิยม เป็นการรบัค่านิยมจากสิ่งแวดลอ้มรอบตวัของนกัเรียน 
ซึ่งหากสิ่งแวดลอ้มเปลี่ยน ค่านิยมนัน้ก็อาจเปลี่ยนตาม การใชว้ิธีการชีช้วนใหคิ้ดอย่างแยบคายท า
ใหเ้กิดผลกระตุน้ใหเ้กิดความรูคิ้ด ความรูส้กึ เมื่อเสรมิดว้ยวิธีการของกระบวนการกระจ่างค่านิยม
ซึ่งเป็นกระบวนการที่ใหน้ักเรียนพิจารณาสรา้งค่านิยมด้วยตนเอง จะท าให้ระดับความรูส้ึกนั้น
เขม้แข็ง แน่นอนคงตวัจนยดึมั่นเป็นค่านิยมของตนเอง 
ข้อจ ากัดของงานวิจัย 

งานวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัผสานวิธี ท าการศึกษา 2 ระยะ ระยะที่ 1 งานวิจยัเชิงคณุภาพ 
และระยะที่ 2 งานวิจยัเชิงทดลอง โดยประชากรคือนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนการ
กุศลของวัดในพุทธศาสนา ให้ความส าคัญ เชิงบริบทในกลุ่มนักเรียนที่มี โอกาสเป็นผู้รับ
คณุประโยชนจ์ากผูอ่ื้นนอกจากผูป้กครอง โดยท าการทดลองใชโ้ปรแกรมเสริมสรา้งความกตญัญู
กตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาที่ผูว้ิจยัพฒันาขึน้กบันกัเรียนกลุ่มตวัอย่างในชั่วโมงการเรียน
การสอนของโรงเรียน  มีขอ้จ ากดั 4 ประการ ดงันี ้

1. งานวิจยัครัง้นี ้ศกึษาผลของโปรแกรมโดยการวดัลกัษณะอารมณแ์ละพฤติกรรมความ
กตญัญกูตเวทีที่เกิดขึน้ ซึ่งลกัษณะพฤติกรรมความกตญัญกูตเวทีในงานวิจยัครัง้นีเ้ป็นพฤติกรรมที่
เป็นศกัยภาพภายในมีความโนม้เอียงพรอ้มกระท า มิใช่พฤติกรรมที่แสดงใหป้รากฏเห็นภายนอก 
ผลของการวิจัยที่พบประสิทธิผลของโปรแกรมฯ ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการแสดงความ
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กตัญญูกตเวทีจึงมีความจ ากัดเฉพาะพฤติกรรมภายใน ไม่สามารถแปลผลของโปรแกรมฯ ว่ามี
ประสิทธิผลครอบคลมุการแสดงพฤติกรรมความกตญัญกูตเวทีที่ปรากฏเห็นภายนอกได ้

2. งานวิจยัครัง้นีศ้ึกษาในบริบทของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียนการกุศล
ของวัดในพระพุทธศาสนา ซึ่งเป็นบริบทที่มีความเฉพาะที่นักเรียนมีโอกาสได้สัมผัสหรือมี
ประสบการณ์กับเงื่อนไขภายนอกของความกตัญญูกตเวทีสูง เช่น การได้รับฟังค าสอนทาง
พระพุทธศาสนาจากกิจกรรมของโรงเรียนและหอพัก การเขา้ร่วมกิจกรรมส่งเสริมความกตัญญูที่
โรงเรียนจดัขึน้ มีโอกาสที่จะซึมซบัประสบการณจ์ากสิ่งแวดลอ้มภายในโรงเรียน และสิ่งแวดลอ้ม
ทางสงัคมมากกว่านกัเรียนในโรงเรียนทั่วไป และเก็บขอ้มลูเหล่านัน้ไวใ้นโครงสรา้งทางสติปัญญา
ซึ่งอาจจะส่งผลผลท าใหน้ักเรียนที่ไดร้บัโปรแกรม มีการเรียนรูค้วามกตญัญูกตเวทีไดเ้ร็วง่ายกว่า
นกัเรียนในโรงเรียนทั่วไปที่ไม่ไดอ้ยู่ในสิ่งแวดลอ้มทางพระพทุธศาสนา  

3. ในงานวิจัยครัง้นี ้โปรแกรมฯ ใชส้ื่อที่น าเสนอประเด็นปัญหาของสถานการณ์ความ
กตญัญูกตเวทีที่มีเนือ้หาเรื่องราวของตวัแบบที่มีสถานะทางเศรษฐกิจและสงัคมใกลเ้คียงกับกลุ่ม
ตัวอย่างของงานวิจัยครัง้นี ้คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียนการกุศลของวัดใน
พระพุทธศาสนา ที่นักเรียนส่วนใหญ่มาจากครอบครวัที่มีรายได้น้อย พ่อแม่ ผูป้กครองประสบ
ความล าบากในการหารายไดเ้พื่อดูแลครอบครวัและสนบัสนุนการศึกษาของ เนือ้หาและตัวแบบ
ของสื่อที่ใชใ้นกิจกรรมเพื่อกระตุน้เรา้ใหเ้กิดการรูคิ้ดที่เป็นเงื่อนไขภายในของความกตญัญูกตเวที
ในงานวิจัยครัง้นีจ้ึงเหมาะสมกับบริบทของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีครอบครวัมีรายได้
น้อย อาจจะท าให้มีความจ ากัดในการขยายผลน าโปรแกรมไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่มีบริบทที่
แตกต่าง  มีฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมสงู เช่น นกัเรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากล โรงเรียนสอง
ภาษา โรงเรียนสาธิต เป็นต้น ซึ่งอาจจะมีสถานการณ์ที่กระตุ้นเรา้ให้เกิดความความกตัญญู
กตเวทีทและมวีิธีการตอบแทนผูม้ีบญุคณุแตกต่างจากนกัเรียนที่ครอบครวัมีรายไดน้อ้ย ดงันัน้หาก
จะขยายผลน าไปใช้ในกลุ่มตัวอย่างอ่ืนอาจจะพิจารณาปรบัสื่อที่น าเสนอประเด็นปัญหาให้
เหมาะสมกบับรบิทของกลุม่ตวัอย่าง 

4. งานวิจัยครัง้นี ้ก่อนจะท าการทดลองหลกั ไม่ไดท้ าการศึกษา try out โปรแกรมฯ กับ
กลุ่มนักเรียนที่มีลกัษณะคลา้ยกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งท าใหไ้ม่สามารถเตรียมรบัมือกับปัญหาที่เกิดขึน้
ระหว่างการทดลองหลักไวล้่วงหน้าก่อนได ้เมื่อเกิดปัญหาบางประการระหว่างการทดลองหลัก 
เช่น การใชเ้วลาในการอภิปรายกลุ่มกบัประเด็นปัญหาและเขียนค าตอบของกลุ่มในกระดาษฟลิป
ชารท์ นานเกิน ท าใหล้ดเวลาในการท ากิจกรรมการสะทอ้นคิดหลงัการเรียนรูใ้นกิจกรรมแต่ละครัง้ 
ท าใหด้ าเนินกิจกรรมไดไ้ม่ครบถว้นสมบูรณต์ามที่ออกแบบไว ้ตอ้งปรบัการบริการเวลาในการจัด
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กิจกรรมครัง้ต่อไป ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพของโปรแกรม หากไดท้ าการศึกษา try out ก็จะท าให้
ทราบความเป็นไปไดแ้ละปัญหาที่พบระหว่างการท ากิจกรรม น ามาปรบัแกไ้ขก่อนท าการทดลอง
จรงิ จะสามารถท าใหด้ าเนินกิจกรรมของโปรแกรมที่ไดคิ้ดวางแผนอย่างเป็นระบบไวแ้ลว้ได ้

 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

ขอ้เสนอแนะจากการวิจัยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้
และขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจยัครัง้ต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
ผลการวิจยันี ้สามารถน าไปก าหนดนโยบายเพื่อแกไ้ขปัญหาความกตญัญูกตเวทีลด

ต ่าลงของเยาวชนระยะวยัรุน่ ผูว้ิจยัเสนอเป็นแนวทางหนึ่งในการน าผลการวิจยัไปใชพ้ฒันาเจตคติ 
ค่านิยมความกตัญญูกตเวทีในวัยรุ่นส าหรับผู้ที่ เก่ียวข้องกับเยาวชนระยะวัยรุ่นทั้งในระบบ
การศกึษาในโรงเรียน ครอบครวั และสงัคม โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

1. จากผลการศึกษาเก่ียวกับเงื่อนไขภายนอกของความกตัญญูกตเวที  ได้แก่ 
สิ่งแวดลอ้มภายในโรงเรียน และสิ่งแวดลอ้มทางสงัคมนัน้มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงความกตัญญู
กตเวทีของนักเรียน ผลการวิจัยนี ้สามารถน าไปก าหนดเป็นนโยบายเพื่อแกปั้ญหาการขาดความ
กตญัญูกตเวทีของเยาวชนที่น าไปสู่ปัญหาพฤติกรรมของวยัรุ่น เช่น หน่วยงานดา้นสื่อสารมวลชน
ท าการสง่เสริมการจดัท าสื่อสงัคมประเภทต่าง ๆ ที่สง่เสรมิความกตญัญกูตเวทีในเด็กและเยาวชน 
เช่น ภาพยนตรท์ี่สอดแทรกเรื่องราวความกตญัญกูตเวที เผยแพร่เรื่องราวความกตญัญกูตเวทีผ่าน
สื่อสงัคมต่าง เช่น โทรทศัน ์เฟซบุ๊ก ทวิตเตอร ์ยูทป เป็นตน้ นอกจากนี ้สิ่งแวดลอ้มภายในโรงเรียน
หรือหน่วยงานทางการศึกษาเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อการเรียนรูค้วามกตัญญูกตเวที โรงเรียน
สามารถจัดกิจกรรมส่งเสริมความกตัญญูกตเวทีในโอกาสต่าง ๆ เช่น วันพ่อ วันแม่ วันครู หรือ
กิจกรรมค่ายคณุธรรมส าหรบันกัเรียน เป็นตน้ 

2. จากผลการศึกษาเก่ียวกับเงื่อนไขภายใน ท าให้เกิดองคค์วามรูเ้ก่ียวกับเงื่อนไข
ภายในด้านการรู้คิดทางสังคมท าให้เกิดความกตัญญูกตเวที  กล่าวคือ หากนักเรียนมอง
คุณประโยชนท์ี่ตนเองไดร้บัว่า เป็นเพราะความรกัเอาใจใส่ ความตั้งใจช่วยเหลือ ความเสียสละ
ของผู้มีบุญคุณ นักเรียนจะเกิดหรือมีความกตัญญูกตเวทีต่อผู้มีบุญคุณมากขึน้ ผลการวิจัยนี ้
ผู ้ปกครอง ครู อาจารย์นักการศึกษา วิทยากรอบรมคุณธรรม  ตลอดจนหน่วยงานทาง
สื่อสารมวลชน สามารถน าไปใชจ้ัดการเรียนรูค้วามกตัญญูกตเวทีใหก้ับเด็กและเยาวชน โดยจัด
กิจกรรม สื่อการเรียนรูท้ี่เนน้กระตุน้ใหน้ักเรียนคิด พิจารณาใหเ้กิดความตระหนกัรู ้ในความห่วงใย
เอาใจใส ่ความเสียสละ ความตัง้ใจใหค้วามช่วยเหลือของผูม้ีบญุคณุ เช่น แม่บอกลกู ว่าพ่อตอ้งไป
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ท างาน เหน็ดเหนื่อย ล าบาก เพื่อหาเงินเลีย้งครอบครวั สื่อที่แสดงถึงความห่วงใยเอาใจใส่ของพ่อ
แม่ในการดแูลลกู เป็นตน้ 

3. จากผลการศกึษาประสิทธิผลของโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีโดยการ
ปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมในงานวิจัย
ครัง้นี ้หน่วยงานทางการศึกษาเชิงปฏิบติัการ ครู อาจารยส์ามารถน าแนวทางไปใช ้ในการปลกูฝัง 
สง่เสรมิค่านิยมความกตญัญกูตเวทีใหก้บันกัเรียนระยะวยัรุน่ที่มีขัน้พฒันาการทางเชาวนปั์ญญามี
ความสามารถในการรูคิ้ดเชิงนามธรรม นอกจากการสอน (teaching) ค่านิยม ควรมีการน าวิธีการ
ของกระบวนการกระจ่างค่านิยมไปใชเ้พื่อใหน้ักเรียนไดคิ้ดพิจารณาเสริมสรา้งค่านิยมดว้ยตนเอง 
ซึ่งจะท าใหค่้านิยมมีความยั่งยืน เกิดความยึดมั่นในค่านิยมและน าไปเป็นรูปแบบความประพฤติ 
การปฏิบติัของตนเองต่อไป 

ข้อเสนอแนะการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
งานวิจัยนี ้เป็นการวิจัยที่มุ่งสรา้งองค์ความรูใ้หม่ เพื่อเสนอเป็นทางเลือกในการ

พัฒนาความกตัญญูกตเวทีในเยาวชนระยะวัยรุ่น แก้ไขปัญหาความกตัญญูกตเวทีที่ลดต ่าลงที่
เนื่องมาจากปัจจัยภายใน พัฒนาการทางสงัคม และสิ่งแวดลอ้มทางสังคมที่เปลี่ยนแปลงท าให้
เป็นอปุสรรคต่อการพฒันาค่านิยมในวยัรุ่น การวิจยัครัง้นีท้  าในกลุม่ประชากรที่มีบรบิทเฉพาะ และ
ท ารูปแบบการวิจัยเชิงทดลองในบริบทของการจดักิจกรรมในชั่วโมงการเรียนการสอน เพื่อใหเ้กิด
องคค์วามรูข้องการจัดการเรียนรูท้ี่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาค่านิยมความกตัญญูกตเวทีใน
วัยรุ่นของสังคมไทย ในการพัฒนาการวิจัยในอนาคต ผูว้ิจัยมีขอ้เสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 
ดงันี ้

1. งานวิจยัเพื่อทดสอบผลของโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญูกตเวที  โดยการปรบั
พฤติกรรมปัญญาด้วยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการกระจ่างค่านิยมในนักเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายครัง้นี ้ท าการวดัความกตญัญกูตเวทีในระยะก่อนการทดลองและระยะหลงั
การทดลอง ในการศึกษาครัง้ต่อไป ควรมีศึกษาความกตัญญูกตเวทีในระยะติดตามผลดว้ย  เพื่อ
ประเมินผลของกระบวนการกระจ่างค่านิยมในการเพิ่มความคงตวั ความยั่งยืนของค่านิยม 

2. การศึกษาครัง้นี ้กลุ่มประชากรคือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียน
การกุศลของวดัในพระพทุธศาสนา ในการศกึษาครัง้ต่อไปควรขยายการศึกษาไปยงักลุ่มประชากร
อ่ืนที่มีความทั่วไปมากย่ิงขึน้ เช่น นกัเรียนของโรงเรียนรฐับาล เพื่อปรบัใชโ้ปรแกรมเสรมิสรา้งความ
กตัญญูกตเวทีใหเ้หมาะสมกับบริบทของนักเรียนกลุ่มอ่ืน  และศึกษาผลของโปรแกรมเสริมสรา้ง
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ความกตญัญกูตเวทีโดยการปรบัพฤติกรรมปัญญาดว้ยวิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการและกระบวนการ
กระจ่างค่านิยมในนกัเรียนท่ีมีบรบิทของโรงเรียนและครอบครวัแตกต่างกนั 

3.  การวิจยัครัง้นี ้ ในการตรวจสอบประสิทธิผลของโปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญู
กตเวทีที่สรา้งขึน้ ใชรู้ปแบบการวิจัยเชิงทดลอง ซึ่งอาจจะท าใหเ้กิดขอ้จ ากดัคือ เนื่องจากเป็นการ
ออกแบบและด าเนินการโดยผูว้ิจยั และท าในขอบเขตที่จ  ากดัภายในชั่วโมงเรียน ซึ่งอาจจะท าใหไ้ม่
ได้ผลในเชิงปฏิบัติในชีวิตจริง การวิจัยครั้งต่อไป เพื่อให้มีการน าองค์ความรู้ที่ ได้ไปสู่การ
ประยุกต์ใช้ในสภาพการณ์จริง อาจจะศึกษาโดยวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Action Research: PAR) เป็นการวิจัยที่ตั้งอยู่บนความร่วมมือระหว่างผู้วิจัยกับ
กลุ่มผูท้ี่เก่ียวขอ้ง (stakeholders) ในการส่งเสริมความกตัญญูกตเวทีให้กับนักเรียนเช่น พ่อแม่ 
ผูป้กครอง ครู หรือ พระภิกษุที่วดัในชุมชน เป็นตน้ ใหแ้สดงความเห็นและมีส่วนร่วมในการพฒันา
ความกตัญญูกตเวทีของนักเรียน  เป็นการสรา้งองคค์วามรูใ้หม่ แลว้น ามาพัฒนาโดยการปฏิบัติ
จริงของผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งเพื่อท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงความกตัญญูกตเวทีของนกัเรียนจริงได้
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1.แนวค าถามการสัมภาษณแ์บบกึ่งมีโครงสร้าง 
 

ประเด็นใน

การ

สัมภาษณ ์

ตัวอย่างแนวค าถามพร้อมใช้ 

เร่ิมการสนทนา สร้างความสัมพันธ ์
1. ผูว้ิจยักล่าวทกัทายผูใ้หข้อ้มลู แนะน าตวั คยุเรื่องทั่ว ๆ ไป เพ่ือสรา้งความเป็นกนัเองและผ่อนคลาย 
2. ชีแ้จงจดุมุ่งหมายการวิจยั แนะน างานวิจยั  และเหตผุลที่ผูใ้หข้อ้มลูถกูเลือกเขา้รว่มงานวิจยั 
3. ชีแ้จงการรกัษาความลบัของผูใ้หส้มัภาษณ ์บอกระยะเวลาในการพดูคยุ พรอ้มทัง้ขออนญุาตอดัเทป 

แจกเอกสารชีแ้จง และเอกสารยินยอมการเขา้รว่มการวิจยั 
1. สอบถาม
ข้ อ มู ล
ส่วนตัวของ
นั ก เ รี ย น 
ข อ ใ ห้
นั ก เ รี ย น
แ น ะ น า
ตนเอง  

1.1 อยากจะใหน้อ้งช่วยแนะน าตวั บอกชื่อ ชื่อเล่น เรียนชัน้อะไร หอ้งอะไร อายเุท่าไหร ่
1.2 เป็นคนที่ไหน/บา้นอยู่จงัหวดัอะไร 
1.3 ครอบครวัท าอาชีพอะไร 
1.4 ครอบครวัอยู่กนักี่คน มีใครบา้ง 
1.5 นอ้งมาเรียนที่โรงเรียนวดัสระแกว้ไดก้ี่ปีแลว้/เรียนที่วดัสระแกว้ตัง้แต่ชัน้ไหน 
1.6  เพราะอะไรจึงมาเรียนที่โรงเรียนวดัสระแกว้ 
1.7 นอ้งพกัอยู่ที่สถานสงเคราะหข์องวดัหรืออยู่บา้นของตวัเอง 
     กรณีอยู่สถานสงเคราะห ์ 
        1)  อยู่สถานสงเคราะหม์ากี่ปี 
        2)  บทบาทหนา้ที่ในสถานสงเคราะหท์ าอะไรบา้ง 
        3)  กลบับา้นของตนเองบ่อยแค่ไหน เวลากลบัไปอยู่บา้นของตนเอง มีหนา้ที่ บทบาทอะไรบา้ง  
     กรณีพกัอยู่บา้นกบัครอบครวัของตนเอง 
       1)  อยู่ที่บา้น มีบทบาทหนา้ที่อะไร ช่วยท าอะไรบา้ง 

2. ค ว า ม
เ ข้ า ใ จ ต่ อ
ค ว า ม
ก ตั ญ ญู
กตเวทีของ
นักเรียน  
 

2.1 ถา้พดูถึง “ความกตญัญกูตเวที” ในความทรงจ าของเรานอ้งนึกถึงเร่ืองอะไร 
2.2 ในความคิดของนอ้ง อย่างไรจึงเรียกว่า “มีความกตญัญกูตเวที”  
2.3 นอ้งคิดว่า กตญัญกูบักตเวที เหมือนหรือต่างกนัอย่างไร จากนัน้ดคูวามหมายของค ากตญัญกูตเวทีจาก
ที่สงัเคราะหม์า แลว้ชวนคิดว่าท าอะไรจึงเรียกว่ากตญัญู และกตเวที 

2.4 ถ้าให้ย้อนคิดไปตั้งแต่เด็ก ๆ จนถึงวันนี ้ในชีวิตมีเหตุการณ์อะไรที่เรามีความกตัญญู  และในชีวิตมี
เหตกุารณอ์ะไรที่เราแสดงความกตเวที   
2.5. จากนั้นถามซักต่อไปว่าเหตุการณ์นั้นเกิดขึน้กับใคร เม่ือไหร่ อย่างไร และตามด้วยค าถาม เชื่อมกับ
ประเด็น ที่เป็นความรูส้กึ ความรูค้ิด พฤติกรรม ว่าเหตกุารณท์ี่เล่านัน้ เรารูส้ึกอย่างไร คิดอย่างไร และแสดง
ความกตญัญอูย่างไร และใหเ้ขาเล่าไปและถามดว้ยค าถามเหล่านีไ้ปทีละเหตกุารณ์ 
2.6 ค าถามที่ใหเ้ล่าเหตกุารณ์ ถามซกัต่อว่านอกจากเหตุการณท์ี่เล่ามาแลว้ มีเหตุการณอ์ะไรอีกบา้ง แลว้ก็
ถามซกัต่อไปว่าเกิดกบัใคร เม่ือไหร ่ที่ไหน อย่างไร และรูส้กึอย่างไร 
2.7 ถ้ามีเฉพาะเหตุการณ์กตัญญูกตเวทีต่อบุคคล ถามต่อว่านอ้งคิดว่าความกตัญญูกตเวที เราควรมีต่อ
เฉพาะกบัคนหรือควรมีต่อสิ่งอ่ืน ๆ ดว้ยไหม (ถา้มี ก็ถามเจาะลกึ เกี่ยวกบัเหตกุารณน์ัน้) 
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ประเด็นใน

การ

สัมภาษณ ์

ตัวอย่างแนวค าถามพร้อมใช้ 

3 . 
ความ รู้ สึ ก 
ที่ เ กิ ด ขึ้ น
เ ม่ื อ ได้ รั บ
ส่ิ ง ที่ มี
คุณค่าหรือ
ไ ด้ รั บ
ป ระ โยชน์
จ า ก ผู้ มี
บุ ญ คุ ณ 
ห รื อ
ความรู้สึกที่
เ กิ ด ขึ้ น ใน
สถานการณ์
ที่นักเรียนมี
ก ตั ญ ญู
กตเวท ี

3.1ในตอนที่ ..(ผูมี้บญุคณุ).ท าอย่างนัน้ให ้นอ้งมีความรูส้กึอะไรเกิดขึน้บา้ง 
3.2 จากเหตกุารณท์ี่(ผูมี้บญุคณุ).ท าใหแ้บบนัน้ นอ้งรูส้กึอย่างไรช่วยเล่าความรูส้กึที่เกิดขึน้ไดไ้หม และ 
ความรูส้กึแบบนัน้เกิดขึน้บ่อยครัง้แค่ไหน 

4. เ ง่ือน ไข
ด้านความรู้
คิ ด ข อ ง
ค ว า ม
ก ตั ญ ญู
กตเวทีของ
นักเรียน 

4.1 นอ้งพอจะบอกไดม้ัย้ว่า ความรูส้กึเช่นนัน้เกิดขึน้เพราะอะไร (เนน้ที่กตญัญ)ู 
4.2 นอ้งคิดอย่างไรกบัเร่ืองที่...(ผูมี้บญุคณุ)ไดท้ า...(พฤติกรรมที่ใหก้ารอปุการคณุ) 
4.3 นอ้งคิดว่าเพราะอะไร......(ผูมี้บญุคณุ) ถึงไดท้ าอย่างนัน้......(พฤติกรรมที่ใหก้ารอปุการคณุ)  
4.4 เพราะเหตใุดนอ้งจึงคิดที่จะแสดงการตอบแทนคณุความดีต่อคนหรือสิ่งนัน้ (เนน้ที่กตเวที) 
 

5. 
พฤติกรรม
ก ารแสด ง
ค ว า ม
ก ตั ญ ญู
กตเวทีต่อผู้
มี บุ ญ คุ ณ
ข อ ง
นักเรียน 

5.1  จากเหตุการณท์ี่นอ้งเล่า (เรื่องกตญัญกูตเวที) นอ้งไดท้ าอะไรที่เป็นการตอบแทนคณุความดีของบุคคล
และสิ่งต่างๆ นัน้หรือไม่ ตอบแทนอย่างไร  
5.2 ถ้าน้องตอบว่ายังไม่ได้ตอบแทน ก็ถามต่อว่า หากท าได ้น้องอยากจะท าอะไรเป็นการตอบแทนคุณ
ความดีของบคุคลหรือสิ่งนัน้ 
5.3 ถา้หากท าการตอบแทนปัจจบุนัแลว้ ถามต่อว่าในอนาคต หากท าได ้นอ้งอยากจะท าอะไรที่เป็นการตอบ
แทน...(ผูมี้บญุคณุ) หรือไม่ อย่างไร 
 

6. เง่ือนไข
ภ า ย น อ ก 
สถานการณ์
แ ว ด ล้ อ ม
บุคคลที่ท า
ใ ห้ มี ก า ร
เ รี ย น รู้

6.1 นอ้งมองว่าอะไรที่ท  าใหน้อ้งแสดงความกตญัญกูตเวทีต่อบคุคลหรือสิ่งอ่ืน 
6.2 ตั้งแต่เล็ก ๆ เลยจนถึงทุกวันนี ้ ลองนึกทบทวนดูว่าการที่เรามีความคิดมีความรูส้ึกเป็นคนที่มีจิตใจ
กตญัญูหรือว่ามีการอยากคิดอยากตอบแทนคณุคนอ่ืน นอ้งไดซ้ึมซบัสิ่งเหล่านีม้าจากใคร หรือที่ไหน มีใคร
ใครบอกใครสอนเราบา้ง และซกัถามเจาะลกึในเหตกุารณน์ัน้ ใคร ที่ไหน สอนอย่างไร  

6.3 นอกจากโรงเรียน ในสงัคมขา้งนอก หรือในโซเชียล มีเร่ือง
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ประเด็นใน

การ

สัมภาษณ ์

ตัวอย่างแนวค าถามพร้อมใช้ 

ค ว า ม
ก ตั ญ ญู
กตเวท ี

ราาวอะไรบา้งที่ท  าใหเ้ราเกิดความรูส้กึกตญัญหูรือรูส้กึอยากจะตอบแทนคณุคนที่มีพระคณุกบัเรามากขึน้  

ปิดการสนทนา 
 ผูว้ิจัยพูดขอบคุณนักเรียนที่เสียสละเวลามาใหข้อ้มูลที่มีคุณค่า ขอ้มูลนีจ้ะเป็นประโยชนใ์นการจัดการเรียนรูค้วามกตญัญู
กตเวทีใหก้บันกัเรียน  ส่งเสริมความกตญัญกูตเวทีใหก้บันกัเรียน 

 



 
 177 

2. แบบคัดกรองความกตัญญูกตเวทีและพฤติกรรมการแสดงความกตัญญู
กตเวท ี

แบบสอบถาม 

 

ค าชีแ้จง แบบสอบถามนีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาท าความเขา้ใจความกตญัญแูละพฤติกรรมการ
แสดงความกตัญญูกตเวทีของนักเรียน และการตอบแบบสอบถามนีจ้ะไม่มีผลต่อท่าน ฉะนัน้จึง
ขอใหท้่านตอบค าถามใหต้รงกับความคิดและความรูส้ึกตามสภาพที่เป็นจริงของท่านใหม้ากที่สุด
โดยแบบสอบถามนีม้ีจ  านวน 10 ขอ้ ซึ่งท่านจะใชเ้วลาตอบประมาณ 5 นาท ี

ส่วนที ่1 ข้อมูลท่ัวไป 

ส่วนที่ 2 แบบคัดกรองความกตัญญูกตเวทีและพฤติกรรมการแสดงความกตัญญู
กตเวท ี
ส่วนที ่1 ข้อมูลท่ัวไป 

ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง   หรือเติมขอ้ความลงในช่องว่างที่เวน้ไวใ้หต้าม
ความเป็นจรงิที่เก่ียวกบัตวัท่าน 

1. เพศ   
  ชาย  
  หญิง 

2. อาย ุ______ ปี 
3. ระดบัชัน้เรียน 

 ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 4 
 ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 5 
 ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 6 

4. ปัจจบุนัท่านพกัอาศยัอยู่กบั    
 พ่อแม่  
 พ่อหรือแม่     
 ญาติ   
 สถานสงเคราะหว์ดัสระแกว้    
 อ่ืน ๆ  ระบ ุ............  
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ส่วนที ่2 แบบคัดกรองความกตัญญูกตเวทแีละพฤติกรรมการแสดงความกตัญญูกตเวท ี

ค าชี้แจง โปรดพิจารณาขอ้ความต่อไปนีแ้ลว้ท าเครื่องหมาย √  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิด 

ความรูส้กึและการกระท าของท่านมากที่สดุเพียงหนึ่งช่อง โดยมีเกณฑใ์หเ้ลือกดงันี ้

 

ข้อ ในช่วงเวลาทีผ่่านมา จนถึงวันนี้ 

ระดับความคิด ความรู้สึก หรือการ
กระท า 

มา
กท

ีสุ่ด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
 

1 ฉนัรูส้กึขอบคณุพ่อแม่ที่ไดเ้ลีย้งดฉูนั      
2 ตลอดชีวิตที่ผ่านมามีบคุคลมากมายที่ใหค้วามรูท้ี่มี

ค่าแก่ฉัน ซึ่งเป็นสว่นส าคญัที่ท าใหฉ้นัประสบ
ความส าเรจ็ 

     

3 ฉนัรูส้กึซาบซึง้ใจในสิ่งต่าง ๆ ที่คนอ่ืนไดท้ าใหฉ้นั      
4 ฉนัรูส้กึซาบซึง้ขอบคณุ ครูอาจารยแ์ละครอบครวัของ

ฉนัมาก 
     

5 ฉนัมีวนันีไ้ด ้เพราะฉนัไดร้บัความช่วยเหลือจาก
บคุคลหลายคน 

     

6 ฉนัช่วยดแูลการงานภายในบา้นแทนพ่อแม่/
ผูป้กครองเท่าที่จะท าได ้

     

7 ฉนัคิดที่จะตอบแทนพระคณุของพ่อแม่/ผูป้กครอง
เสมอ 

     

8 ฉนัไม่ละทิง้พ่อแม่/ผูป้กครองเมื่อท่านเดือดรอ้นหรือ
ล าบาก 

     

9 ฉนัไม่เคยใชค้ าพดูลบหลูด่หูมิ่น พดูจาลอ้เลียน ครู
อาจารย ์

     

10 เมื่อครู-อาจารยอ์บรมสั่งสอนสิ่งใด ฉนัน ามาคิดและ
ปฏิบติัตาม 
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3. แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย  

เร่ือง “ผลของโปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญูกตเวทีสำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย” 

คำชี้แจง 

แบบสอบถามนี้เป็นแบบสอบถามเพ่ือการศึกษาวิจัยของหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชาจิตวิทยาประยุกต์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร โดยผลของแบบสอบถามจะ

ใช้เพ่ือประโยชน์ในทางวิชาการเท่านั้น ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามจะถูกเก็บรักษาไว้เป็น

ความลับ และเนื้อหาของคำตอบจะถูกแสดงผลเป็นภาพรวม 

การตอบแบบสอบถามนี้จะไม่ส่งผลด้านลบใด ๆ ต่อท่าน ฉะนั้นจึงขอให้ตอบคำถามให้ตรงกับ

ความคิดและความรู้สึกที่แท้จริงของท่านให้มากที่สุด โดยแบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ส่วน ใช้เวลาทำ

ประมาณ 20-30 นาที 

ส่วนที ่1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง กรุณาเขียนเติมข้อความลงในช่องว่าง หรือ ทำเครื่องหมาย √ หน้าข้อความที่ตรงกับความ

เป็นจริงของท่าน 

1. เพศ  1 ชาย 2 หญิง 

2. อายุ …………….. ปี 

3. ชั้น  1   ม.4               2  ม.5              3  ม.6  

4. ศาสนา  1 พุทธ       2  คริสต์          3  อิสลาม           4 อ่ืน ๆ ระบุ

....................... 

5. ท่านเข้าเรียนที่โรงเรียนแห่งนี้ตั้งแต่ 

1 อนุบาล       2 ประถม         3 ม.ต้น      4 ม.ปลาย 

6. มีพ่ีน้องจำนวน ............... คน (รวมตัวท่านด้วย) 

7. ปัจจุบันท่านพักอาศัยอยู่กับ   

1 พ่อแม่ 2 พ่อหรือแม่          3 ญาติ         4 หอพัก        5 บุคคลอื่น 

ระบุ............. 

*** ผู้ที่ตอบ  4 หอพัก กรุณาตอบคำถามในข้อ 8 
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8. กรณพัีกอาศัยอยู่หอพัก เมื่อกลับบ้านของท่าน ท่านพักอาศัยอยู่กับ 

1 พ่อแม่ 2 พ่อหรือแม่        3 ญาติ          4 บุคคลอื่น ระบุ..................... 

ส่วนที ่2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความรู้สึกและการกระท าต่อบุคคลอื่นหรือส่ิงอื่นทีใ่ห้ส่ิงที่

ดีมีคุณค่าแก่ท่าน 

ค าชี้แจง กรุณาอ่านขอ้ความแต่ละขอ้และพิจารณาว่าขอ้ความใดตรงกับความคิดเห็นของท่าน

มากที่สดุ หลงัจากนัน้ท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 

 
ข้อที่ 

 
รายการ 

ตรงกับตัวฉัน 
น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

1 2 3 4 5 

1 ฉันรู้สึกโชคดี เมื่อนึกถึงคนที่เคย
ช่วยเหลือในยามยาก  

     

2 ฉันรู้สึกดีใจ ที่มีคนเป็นห่วงฉัน      
3 ฉันรู้สึกดีใจ ที่มีครูเอาใจใส่ คอยอบรมสั่ง

สอน 
     

4 ฉันรู้สึกอบอุ่นที่เพ่ือนคอยห่วงใย ไม่
ทอดทิ้งกัน  

     

5 ฉันรู้สึกโชคดีท่ีได้มีโอกาสเข้ามาเรียน
โรงเรียนแห่งนี้  

     

6 ฉันคิดว่าไม่จำเป็นต้องรู้สึกขอบคุณคนที่
เคยช่วยเหลือเรา 

     

7 ฉันรู้สึกขอบคุณพ่อแม่ที่ได้เลี้ยงดูฉัน      
8 ฉันรู้สึกซาบซึ้งในสิ่งต่าง ๆ ที่พ่อแม่ได้ทำ

เพ่ือฉัน 
     

9  ฉันรู้สึกดีใจที่ครูสั่งสอนให้ฉันได้มีวิชา
ความรู้ติดตัว 

     

10 ฉันรู้สึกเป็นห่วงพ่อแม่ เพราะท่านยอม
ลำบากเพ่ือฉันมาโดยตลอด 

     

11 ฉันรู้สึกผูกพันกับผู้มีพระคุณ ที่ท่านตั้งใจ
ช่วยเหลือฉันโดยไม่หวังสิ่งตอบแทน 
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ข้อที่ 

 
รายการ 

ตรงกับตัวฉัน 
น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

1 2 3 4 5 

12 ฉันรู้สึกผูกพันกับเพ่ือนเพราะเขาคอย
ห่วงใย ให้กำลังใจ ไม่ทอดทิ้งฉัน 

     

13 พ่อแม่เป็นคนสำคัญของฉัน ฉันรักและ
เป็นห่วงท่านทุก ๆ เรื่อง 

     

14 การเลี้ยงดูลูกเป็นหน้าที่ของพ่อแม่อยู่
แล้ว ไม่จำเป็นต้องรู้สึกขอบคุณ 

     

15 ฉันรู้สึกผูกพันกับครู เพราะท่านคอยเอา
ใจใส่อบรมสั่งสอนฉันอยู่เสมอ 

     

16 ฉันรู้สึกรักครูที่คอยแนะนำ ตักเตือน 
อบรม สั่งสอนวิชาความรู้แก่ฉัน 

     

17 ฉันรู้สึกผูกพันกับโรงเรียนแห่งนี้ เพราะ
โรงเรียนให้โอกาสฉันได้เรียนหนังสือ มี
วิชาความรู้ติดตัว 

     

18 ฉันพูดขอบคุณทุกครั้งเมื่อมีคนให้สิ่งของ
หรือช่วยเหลือฉัน 

     

19 ฉันกล่าวคำว่า “ขอบคุณ” ต่อหน้าเมื่อ
เพ่ือนช่วยสอนการบ้าน 

     

20 ฉันตั้งใจกราบพ่อแม่สักครั้ง เพ่ือขอบคุณ
ท่านที่ทำให้ฉันมีวันนี้ 

     

21 เมื่อฉันเห็นผู้มีพระคุณทำงานหนัก ฉัน
ตั้งใจเรียนและปรับปรุงตัว 

     

22 ฉันจะตอบแทนครูที่คอยอบรมสั่งสอน 
ด้วยการการตั้งใจเรียน และนำคำสั่ง
สอนของท่านไปปฏิบัติ 

     

23 ฉันช่วยทำงานบ้าน แบ่งเบาภาระพ่อแม่ 
เพ่ือท่านจะได้ไม่ต้องเหนื่อย 

     

24 ฉันจะเป็นเด็กดี ตั้งใจเรียน เพ่ือไม่ให้พ่อ
แม่ต้อง เสียใจ 
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ข้อที่ 

 
รายการ 

ตรงกับตัวฉัน 
น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

1 2 3 4 5 

25 ฉันตั้งใจเรียนให้ได้เกรดดี ๆ เพ่ือพ่อแม่
จะได้ภูมิใจ 

     

26 ฉันปรารถนาที่จะเรียนสูง ๆ  มีอาชีพที่ดี 
เพ่ือจะได้ดูแลพ่อแม่ 

     

27 เมื่อฉันทำงานหาเงินได้ ฉันจะดูแลพ่อแม่
ให้สุขสบายเพื่อตอบแทนที่ท่านเคยเลี้ยง
ดู 

     

28  ฉันช่วยเหลืองานของโรงเรียนทุกครั้ง
เพ่ือตอบแทนที่โรงเรียนสนับสนุนสิ่ง
ต่างๆ ในการเรียนของฉัน 

     

29 ฉันจะตอบแทนคุณโรงเรียน ด้วยการ
กลับมาบริจาคเงินหรือสิ่งของ เพื่อให้
โรงเรียนนี้คงอยู่ตลอดไป 
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4. แผนกิจกรรม โปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญูกตเวทีส าหรับนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย 

 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 

1. รายนามผู้ทรงคุณวุฒทิีต่รวจสอบเคร่ืองมือแบบสัมภาษณก์ึ่งโครงสร้าง 
2. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิทีต่รวจสอบเคร่ืองมือแบบวัดความกตัญญูกตเวทสี าหรับ

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
3. รายนามผู้ทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบเคร่ืองมือโปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญู

กตเวทสี าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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1.รายนามผู้ทรงคุณวุฒทิีต่รวจสอบเคร่ืองมือ แบบสัมภาษณก์ึ่งโครงสร้าง 
1) ผศ.ดร.นริศรา  พึ่ งโพธิ์สภ  อาจารย์ประจ าสถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร ์

มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ  
2) ผศ.ดร.ครรชิต  แสนอบุล  อาจารยป์ระจ าคณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนคริ

นทรวิโรฒ  
3) ผศ.อ านาจ สงวนกลาง  อาจารย์ประจ าคณะมนุษย์ศาสตรแ์ละสังคมศาสตร ์

มหาวิทยาลยัราชภฏัล าปาง 
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2.รายนามผู้ทรงคุณวุฒทิีต่รวจสอบเคร่ืองมือ แบบวัดความกตัญญูกตเวทีส าหรับ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

1) ผศ.ดร.นรศิรา  พึ่งโพธิ์สภ  อาจารยป์ระจ าสถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร ์  
มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ  
2) อ.ดร.นฤมล  พระใหญ่  อาจารยป์ระจ าสถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร ์ 
มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ  
3) อ.ดร.ชารนิ  สวุรรณวงศ ์อาจารยป์ระจ าสถาบนัวิจยัพฤติกรรมศาสตร ์ 
มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ  
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3.รายนามผู้ทรงคุณวุฒิที่ตรวจสอบเคร่ืองมือ โปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญู
กตเวทสี าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

1) ผศ.ดร.วรางคณา  โสมะนนัทน ์อาจารยป์ระจ าคณะศกึษาศาสตร ์ 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์
2) ผศ.ดร.วรากร  ทรพัยว์ิระปกรณ ์อาจารยป์ระจ าคณะศกึษาศาสตร ์ 
มหาวิทยาลยับรูพา 
3) อ.ชญานชุ  ลกัษณวิจารณ ์ อาจารยป์ระจ าคณะมนษุยศาสตร ์ 
มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ง 

1.ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
2.ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของโปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญูกตเวท ี
3.ค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟาและค่าอ านาจจ าแนกของแบบวัดความ

กตัญญูกตเวท ี
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1.ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
ผลการวิ เค ราะห์การหาค่าดัชนี ความสอดคล้อ ง (Index of Item Objective 

Congruence: IOC)ของแบบวดัความกตญัญกูตเวที 
ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

1 
 

ฉนัรูส้กึโชคดี เมื่อนึกถึงคน
ที่เคยช่วยเหลือในยาม
ยาก 

1 0 1 2 0.67 ความเห็นที่ 2 ฉนั
รูส้กึขอบคณุผูม้ี
พระคณุที่เคย
ช่วยเหลือในยาม
ยาก 
แกไ้ขเป็น ฉนัรูส้กึ
โชคดี เมื่อนกึถึงคน
ที่เคยช่วยเหลือใน
ยามยาก 

2 
 

ฉนัไม่เคยตืน้ตนัใจต่อ
เหตกุารณใ์ด ๆ ที่ผ่านมา
ในชีวติ 

1 0 0 1 0.33 ความเห็นที่ 1 ฉนั
ไม่เคยตืน้ตนัใจต่อ
เหตกุารณใ์ด ๆ ที่
ผ่านเขา้มาในชวีิต 
ความเห็นที่ 2 ฉนั
ไม่เคยรูส้กึตืน้ตนัใจ
กบับคุคลที่เขา้มา
ช่วยเหลือฉนัในชวีิต
ที่ผ่านมา 
ความเห็นที่ 3  
เหตกุารณใ์นท่ีนี ้
ตัง้ใจจะ general 
หรือ specific (ตืน้
ตนัต่อการ
ช่วยเหลือ/การไดร้บั
น า้ใจจากคนรอบ
ขา้ง) 

3 ฉนัรูส้กึดีใจ และมี 0 0 1 1 0.33 ความเห็นที่ 1 ควร
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

 ความสขุที่มีคนเป็นห่วง
เราและรกัเรา 
 

เลือกสกัอยา่งหน่ึง 
“ฉนัรูส้กึดีใจที่มีคน
เป็นห่วงเรา” “ฉนัมี
ความสขุที่มีคนเป็น
ห่วงเรา” “ฉนัรูส้กึดี
ใจที่มคีนรกัเรา” 
“ฉนัมีความสขุที่มี
คนรกัเรา” บางคน
อาจดใีจ แต่ไม่มี
ความสขุก็ได ้หรือ 
อาจเป็นห่วงเรา แต่
ไม่ไดร้กัเรา ก็ได ้
ควรแยก 
ความเห็นที่ 2 ฉนั
รูส้กึอยากท าส่ิงดีๆ
ตอบแทนบคุคลที่
รกัและเป็นห่วงฉนั 
ความเห็นที่ 3 ปรบั
สรรพนาม “ฉนั” 
เป็นห่วงและรกัฉนั 
 

4 
 

ฉนัรูส้กึโชคดีที่ไดเ้กดิมา
เป็นลกูของพ่อกบัแม่ 

1 0 1 2 0.67 ความเห็นที่ 2  ฉนั
วางแผนดแูลพ่อแม่
ยามแก่ชรา *** เป็น
ความกตเวท ี
แกไ้ขเป็น ฉนัรูส้กึ
โชคดีที่ไดเ้กิดมา
เป็นลกูของพ่อกบั
แม่ 
** ความกตญัญ ู
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

 
5 
 

ฉนัรูส้กึดีใจ ที่มีครูเอาใจ
ใส่ คอยอบรมสั่งสอนเรา 

1 1 1 3 1 ความเห็นที่ 3 
พิจารณาเลือกใช้
สรรพนาม ฉนั” 
หรือไม่ตอ้งใส่ก็ได ้
แกไ้ขเป็น ฉนัรูส้กึดี
ใจ ที่มีครูเอาใจใส่ 
คอยอบรมสั่งสอน 

6 
 

ฉนัรูส้กึดีใจและอบอุ่นท่ี
เพื่อนคอยหว่งใย ไม่
ทอดทิง้ 

1 0 1 2 0.67 ความเห็นที่ 1 ฉนั
รูส้กึดีใจและอบอุ่น
ที่เพื่อนคอยหว่งใย 
ไม่ทอดทิง้กนั ** 
เป็นความกตญัญ ู
ความเห็นที่ 2 ฉนั
จะคอยหว่งใยและ
ไม่ทอดทิง้เพื่อน
เหมือนอยา่งที่เพื่อน
ไม่เคยทิง้ฉนั *** 
เป็นความกตเวท ี
ความเห็นที่ 3 เลือก
ความรูส้กึใด
ความรูส้กึหนึ่ง 
แกไ้ขเป็น ฉนัรูส้กึ
อบอุ่นท่ีเพื่อนคอย
ห่วงใย ไม่ทอดทิง้
กนั 

7 
 

ฉนัรูส้กึโชคดีที่ไดม้ีโอกาส
มาเรยีนที่โรงเรียนแห่งนี ้

1 0 1 2 0.67 ความเห็นที่ 1 ฉนั
รูส้กึโชคดีที่ไดม้ี
โอกาสเขา้มาเรียนท่ี
โรงเรียนแห่งนี ้ 
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

ความเห็นที่ 2 ฉนั
ตัง้ใจเรียนเพราะ
โรงเรียนแห่งนีใ้หส่ิ้ง
ดี ๆ กบัฉนั   
แกไ้ขเป็น ฉนัรูส้กึ
โชคดีที่ไดม้ีโอกาส
เขา้มาเรยีนโรงเรียน
ที่ใหส่ิ้งดี ๆ กบัฉนั
แห่งนี ้

8 
 

ฉนัมีวนันีไ้ด ้เพราะฉนั
ไดร้บัความชว่ยเหลือจาก
บคุคลหลายคน 
 

1 0 1 2 0.67 ความเห็นที่ 1 ฉนัมี
วนันีไ้ด ้เพราะฉนั
ไดร้บัความ
ช่วยเหลือจากผูอ้ื่น 
ความเห็นที่ 2 ฉนั
ระลกึถึงความดีจาก
บคุคลหลายคนท่ี
ช่วยใหฉ้นัมีวนันีท้ี่ด ี
แกไ้ขเป็น ฉนัระลกึ
ถึงความดีจาก
บคุคลหลายคนท่ี
ช่วยใหฉ้นัมีวนันีท้ี่ด ี

9 
 

ถึงแมเ้ขาจะไม่รบัรูก้็ตาม 
แต่ฉนัอยากขอบคณุในสิง่
ที่คนนัน้เคยช่วยเหลือฉนั 
 

1 0 1 2 0.67 ความเห็นที่ 2 ฉนั
ขอบคณุทกุคนท่ี
คอยสนบัสนนุฉนั
ทัง้ทางตรงและ
ทางออ้ม 
แกไ้ขเป็น ฉนั
ขอบคณุทกุคนท่ี
คอยสนบัสนนุฉนั
ทัง้ทางตรงและ
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

ทางออ้ม 
10 
 

ฉนัคิดว่าไมจ่ าเป็นตอ้ง
รูส้กึขอบคณุคนทกุคนที่
เคยช่วยเหลือเรา 

1 1 1 3 1 ความเห็นที่ 3 ฉนั
คิดวา่ไม่จ าเป็นตอ้ง
ขอบคณุคนที่เคย
ช่วยเหลือเรา 
แกไ้ขเป็น ฉนัคิดวา่
ไม่จ าเป็นตอ้ง
ขอบคณุคนที่เคย
ช่วยเหลือเรา 

11 
 

ฉนัรูส้กึขอบคณุพ่อแม่ที่ได้
เลีย้งดฉูนั 

1 1 1 3 1  

12 
 

การเลีย้งดลูกูเป็นหนา้ที่
ของพ่อแม่อยู่แลว้ ไม่
จ าเป็นตอ้งรูส้กึขอบคณุ 

1 1 1 3 1 ผูท้รงเห็นชอบ การ
เลีย้งดลูกูเป็นหนา้ที่
ของพ่อแม่อยู่แลว้ 
ไม่จ าเป็นตอ้งรูส้กึ
ขอบคณุ 
ขอเปลี่ยนขอ้
ค าถามเป็น การ
เลีย้งดลูกูเป็นหนา้ที่
ของพ่อแม่อยู่แลว้ 
ไม่จ าเป็นตอ้งเลีย้ง
ดทู่านเพื่อตอบแทน
คณุ  ***เสนอใหม่ 
เป็น กตเวที ค าถาม
เชิงลบ 

13 
(+) 

ฉนัรูส้กึซาบซึง้มาก 
ส าหรบัส่ิงต่าง ๆ ที่พ่อแม่
ไดท้ าเพื่อฉนั 

1 1 1 3 1 ความเห็นที่ 1 ฉนั
รูส้กึซาบซึง้ในส่ิง
ต่าง ๆ ที่พ่อแม่ได้
ท าเพื่อฉนั 
ความเห็นที่ 2 ฉนั
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

รูส้กึซาบซึง้ ส าหรบั
ส่ิงต่าง ๆ ที่พ่อแม่
ไดเ้สียสละเพื่อฉนั 
ความเห็นที่ 3 ฉนั
รูส้กึซาบซึง้ส าหรบั
ส่ิงต่าง ๆ ที่พ่อแม่
ไดท้ าเพื่อฉนั 
แกไ้ขเป็น ฉนัรูส้กึ
ซาบซึง้ในส่ิงต่าง ๆ 
ที่พ่อแม่ไดเ้สียสละ
เพื่อฉนั 

14 
 

ตลอดชีวติที่ผ่านมามีครู
หลายคนท่ีมอบวิชา
ความรูท้ี่มีคา่ใหฉ้นั  ซึ่ง
เป็นส่วนส าคญัท าใหฉ้นัมี
ความรูค้วามสามารถ
อย่างทกุวนันี ้

0 0 1 1 0.67 ความเห็นที่ 1 รูส้กึ
ว่ายาวเกินไป “ฉนัมี
ความรู ้
ความสามารถใน
ทกุวนันี ้เป็นเพราะ
ครูมอบความรูท้ี่มี
ค่าใหก้บัฉนั” 
ความเห็นที่ 2 ครู
คือบคุคลที่ฉนัตอ้ง
ตอบแทนเมื่อฉนั
ประสบความส าเรจ็
ในการเรียน 

15 
 

ฉนัรูส้กึดีใจและซาบซึง้ที่
ครูสั่งสอนใหฉ้นัไดม้ีวชิา
ความรูต้ิดตวั 

1 1 1 3 1 ความเห็นที่ 1 ให้
เลือกสกัอยา่ง “ดี
ใจ” หรือ “ซาบซึง้” 
ความเห็นที่ 2 ฉนั
จะใชค้วามรูใ้หเ้กดิ
ประโยชนเ์พื่อตอบ
แทนครูที่สั่งสอนให้
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

ฉนัไดม้ีวิชาความรู ้
ติดตวั 
ความเห็นที่ 3  
เลือกความรูส้กึใด
ความรูส้กึหนึ่ง 
แกไ้ขเป็น  ฉนัรูส้กึดี
ใจที่ครูสั่งสอนให้
ฉนัไดม้ีวิชาความรู ้
ติดตวั 

16 
 

ฉนัรูส้กึขอบคณุเพื่อนท่ี
คอยห่วงใย ช่วยเหลือฉนั
ทกุ ๆ อย่าง 

1 1 1 3 1 ความเห็นที่ 1 ฉนั
รูส้กึขอบคณุเพื่อนท่ี
คอยห่วงใย 
ช่วยเหลือฉนัทกุ ๆ 
อย่าง 
ความเห็นที่ 2 ซ  า้ 
ขอ้ 3 เลือก เอา 1 
ขอ้ 
แกไ้ขเป็น ฉนัรูส้กึ
ขอบคณุเพื่อนท่ี
คอยห่วงใย 
ช่วยเหลือฉนั 

17 
 

ฉนัรูส้กึรกัและเป็นห่วงพ่อ
แม่ เพราะทา่นตอ้งเหน่ือย 
ยอมล าบากท าเพื่อฉนัมา
ตลอด 

1 -1 1 1 0.33 ความเห็นที่ 1 ให้
เลือกวา่ “รกั” หรือ 
“เป็นห่วง” ในบรบิท
นี ้น่าจะเป็นห่วง
มากกวา่ เพราะ
ประโยคหลงัคือ 
ยอมล าบาก 
     ฉนัรูส้กึรกัและ
เป็นห่วงพ่อแม่ 
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

เพราะท่านตอ้ง
เหน่ือย ยอมล าบาก
ท าเพื่อฉนัมาโดย
ตลอด 
ความเห็นที่ 3  
เลือกค าใดค าหน่ึง 

18 
 

ฉนัรูส้กึรกัและผกูพนักบัผู้
มีพระคณุ ที่ท่านตัง้ใจ
ช่วยเหลือฉนัโดยไม่หวงัส่ิง
ตอบแทน 

1 1 1 3 1 ความเห็นที่ 1 ให้
เลือกวา่ “รกั” หรือ 
“ผกูพนั” 
 แกไ้ขเป็น ฉนัรูส้กึ
ผกูพนักบัผูม้ี
พระคณุ ที่ท่าน
ตัง้ใจชว่ยเหลือฉนั
โดยไม่หวงัส่ิงตอบ
แทน 

19 
 

ฉนัรูส้กึผกูพนักบัเพื่อน
เพราะเขาคอยห่วงใย ไห้
ก าลงัใจ ไม่ทอดทิง้ฉนั 

1 -1 1 1 0.33 ความเห็นที่ 3 ไห ้
แกเ้ป็น ให ้

20 
 

พ่อแม่เป็นคนส าคญัของ
ฉนั ฉนัรกั และเป็นห่วง
ท่านทกุ ๆ เรื่อง 

1 -1 1 1 0.33 ความเห็นที่ 1 ให้
เลือกวา่ “รกั” หรือ 
“เป็นห่วง”  พ่อแม่
เป็นคนส าคญัของ
ฉนั ฉนัรกัและเป็น
ห่วงท่านในทกุ ๆ 
เรื่อง 
ความเห็นที่ 3 พ่อ
แม่เป็นคนส าคญั
ของฉนั ฉนัรกัและ
เป็นห่วงทา่นทกุ ๆ 
เรื่อง 
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

 
21 
 

ฉนัรูส้กึผกูพนักบัครู ท่าน
คอยเอาใจใส่อบรมสั่ง
สอนเหมือนนเป็นพ่อแม่
คนที่สอง 

1 -1 1 1 0.33 ความเห็นที่ 1 
ขาดค าเชื่อม   “ฉนั
รูส้กึผกูพนักบัครู 
เพราะท่านคอยเอา
ใจใส่อบรมสั่งสอน
เหมือนนเป็นพ่อแม่
คนที่สองฉนัอยู่
เสมอ” 

22 
 

ฉนัรูส้กึรกัและผกูพนักบั
คณุครูที่ท่านคอยแนะน า 
ตกัเตอืน อบรม สั่งสอน
วิชาความรูแ้ก่ฉนั 

1 0 -1 0 0 ความเห็นที่ 1 ให้
เลือกวา่ “รกั” หรือ 
“ผกูพนั”  ฉนัรูส้กึรกั
และผกูพนักบั
คณุครูที่ท่านคอย
แนะน า ตกัเตือน 
อบรม สั่งสอนวิชา
ความรูแ้ก่ฉนั 
ความเห็นที่ 2 ฉนั
จะปฏิบตัิตาม
ค าแนะน า ตกัเตือน 
อบรม สั่งสอน ส่ิง
ต่างๆ ใหก้บัฉนั 
ความเห็นที่ 3 
ใกลเ้คยีงกบัขอ้ 15 

23 
 

ฉนัรูส้กึผกูพนักบัโรงเรียน
แห่งนี ้เพราะโรงเรียนให้
โอกาสฉนัไดเ้รียนหนงัสือ 
มีวิชาความรูต้ิดตวั 

1 0 0 1 0.33  

24 
 

ฉนัพดูขอบคณุทกุครัง้เมื่อ
มีคนใหส่ิ้งของหรือ

1 1 1 3 1  
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

ช่วยเหลือฉนั 
25 
 

ฉนัอยากกลา่วค าวา่
ขอบคณุเต่อหนา้เมื่อเพื่อน
ช่วยสอนการบา้น 

1 1 1 3 1 ความเห็นที่ 1 พิมพ์
ผิด “เต่อ” เป็น 
“ต่อ” 
ความเห็นที่ 2 ซ า้ 
ความเห็นที่ 3 ฉนั
กล่าวค าว่าขอบคณุ
เต่อหนา้เมื่อเพื่อน
ช่วยสอนการบา้น 
แกไ้ขเป็น ฉนักล่าว
ค าวา่ขอบคณุต่อ
หนา้เมื่อเพื่อนชว่ย
สอนการบา้น 

26 
 

ฉนัอยากกราบพ่อแม่สกั
ครัง้ เพื่อขอบคณุทา่นท่ีท า
ใหฉ้นัมีวนันี ้

1 1 1 3 1 ความเห็นที่ 2 ฉนั
กราบพ่อแม่ทกุครัง้
ที่มีโอกาสเพื่อ
ขอบคณุท่านที่ท  า
ใหฉ้นัมีวนันี ้
ความเห็นที่ 3 ฉนั
ตัง้ใจกราบพ่อแม่
สกัครัง้ เพื่อ
ขอบคณุท่านที่ท  า
ใหฉ้นัมีวนันี ้
แกไ้ขเป็น ฉนักราบ
พ่อแม่ทกุครัง้ที่มี
โอกาสเพื่อขอบคณุ
ท่านที่ท  าใหฉ้นัมี
วนันี ้

27 
 

เมื่อฉนัเห็นผูม้ีพระคณุ
ท างานหนกั ฉนัจะตัง้ใจ

0 1 1 2 0.67 ความเห็นที่ 1 
ประโยคหลงั มี 2 
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

เรียนและปรบัปรุงตวัโดย
การเรียนตรงเวลาทกุคาบ 

ใจความ “ฉนัจะ
ตัง้ใจเรียน” กบั “ฉนั
จะปรบัปรุงตวั” 
     “เมื่อฉนัเห็นผูม้ี
พระคณุท างานหนกั 
ฉนัจะตัง้ใจเรยีนใน
ทกุคาบ” 
     “เมื่อฉนัเห็นผูม้ี
พระคณุท างานหนกั 
ฉนัจะเขา้มาเรียน
ใหต้รงเวลาทกุ
คาบ” 
ความเห็นที่ 2 เมื่อ
ฉนัเห็นครูท างาน
หนกั ฉนัจะตัง้ใจ
เรียนและปรบัปรุง
ตวัโดยการเรยีนตรง
เวลาทกุคาบ 
ความเห็นที่ 3 อาจ
ไม่ตอ้งชีช้ดัว่า “โดย
การเรียนตรงเวลา
ทกุคาบ “ 
       เมื่อฉนัเห็นผูม้ี
พระคณุท างานหนกั 
ฉนัตัง้ใจเรียนและ
ปรบัปรุงตวั 
     แกไ้ขเป็น เมื่อ
ฉนัเห็นผูม้ีพระคณุ
ท างานหนกั ฉนัจะ
ตัง้ใจเรียนและ
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

ปรบัปรุงตวั 
28 
 

ฉนัจะตอบแทนคณุครูที่
คอยอบรมสั่งสอน ดว้ย
การตัง้ใจเรียน และน า
ค าสั่งสอนของทา่นไป
ปฏิบตัิตาม 

0 1 1 2 0.67 ความเห็นที่ 1 
ประโยคหลงั มี 2 
ใจความ “การตัง้ใจ
เรียน” กบั “การน า
ค าสั่งสอนไป
ปฏิบตัิ” 
      ฉนัจะตอบแทน
คณุครูที่คอยอบรม
สั่งสอน ดว้ยการ
ตัง้ใจเรียนใหม้าก
ขึน้ 
      ฉนัจะตอบแทน
คณุครูที่คอยอบรม
สั่งสอน ดว้ยการน า
ค าสั่งสอนของทา่น
ไปปฏิบตัิตาม 
ความเห็นที่ 3 ฉนั
จะตอบแทนคณุครู
ที่คอยอบรมสั่งสอน 
ดว้ยการตัง้ใจเรียน 
และน าค าสั่งสอน
ของท่านไปปฏิบตั ิ
แกไ้ขเป็น  ฉนัจะ
ตอบแทนคครูที่คอย
อบรมสั่งสอน ดว้ย
การน าค าสั่งสอน
ของท่านไปปฏิบตั ิ

29 
 

ฉนัช่วยแบง่เบาภาระพ่อ
แม่ ท างานบา้น เพื่อทา่น

1 1 1 3 1 ความเห็นที่ 3 ฉนั
ช่วยแบง่เบาภาระ
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

จะไดไ้ม่ตอ้งเหน่ือย พ่อแม่ ท างานบา้น 
เพื่อท่านจะไดไ้ม่
ตอ้งเหน่ือย 
แกไ้ขเป็น ฉนัช่วย
แบ่งเบาภาระพ่อแม่ 
เพื่อท่านจะไดไ้ม่
ตอ้งเหน่ือย 

30 
 

ฉนัจะเป็นเดก็ดี ตัง้ใจเรียน 
ไม่ท าใหพ้่อแมต่อ้ง
เดือดรอ้น เสียใจ 

1 1 1 3 1 ความเห็นที่ 1 ฉนั
จะเป็นเด็กดี ตัง้ใจ
เรียน ไม่ท าใหเ้พื่อ
ไม่ใหพ้่อแม่ตอ้ง
เดือดรอ้น เสียใจ 
ความเห็นที่ 3 ฉนั
จะเป็นเด็กดี ตัง้ใจ
เรียน ไม่ท าใหพ้่อ
แม่ตอ้งเดือดรอ้น 
เสียใจ 
แกไ้ขเป็น ฉนัจะ
เป็นเด็กดี ตัง้ใจ
เรียน เพื่อไม่ใหพ้่อ
แม่ตอ้งเดือดรอ้น 
เสียใจ 

31 
 

ฉนัอยากเรยีนใหไ้ดเ้กรดดี 
ๆ เพื่อพ่อแม่จะไดด้ีใจ 
ภมูิใจ 

1 1 1 3 1 ความเห็นที่ 1 ฉนั
อยากเรียนใหไ้ด้
เกรดดี ๆ เพื่อพ่อแม่
จะไดด้ีใจ ภมูิใจ 
ความเห็นที่ 3 ฉนั
อยากตัง้ใจเรยีนให้
ไดเ้กรดดี ๆ เพื่อพ่อ
แม่จะไดด้ใีจ ภมูใิจ 
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

แกไ้ขเป็น ฉนัตัง้ใจ
เรียนใหไ้ดเ้กรดดี ๆ 
เพื่อพ่อแม่จะได้
ภมูิใจ 

32 
 

ฉนัอยากประสบ
ความส าเรจ็ในชีวติ เรียน
สงู ๆ มีอาชีพที่ดี เพื่อจะได้
ดแูลพ่อแม่ได ้

1 1 1 3 1 ความเห็นที่ 3 ฉนั
อยากประสบ
ความส าเรจ็ในชีวติ 
เรียนสงู ๆ  
ปรารถนาที่จะหา
งานท าเพื่อแบ่งเบา
ภาระ หรือ 
ปรารถนาที่จะเรียน
สงู ๆ เพื่อจะไดด้แูล
พ่อแม่ มีอาชีพที่ดี 
เพื่อจะไดด้แูลพ่อ
แม่ได ้
แกไ้ขเป็น ฉนั
ปรารถนาที่จะเรียน
สงู ๆ  มีอาชีพท่ีดี 
เพื่อจะไดด้แูลพ่อ
แม่ 

33 
 

ถา้โตขึน้ ท างานหาเงินได้
แลว้ ฉนัจะดแูลพ่อแม่
ตอบแทนที่ท่านเคยเลีย้งดู
เรา 

1 1 1 3 1 ความเห็นที่ 1 ถา้โต
ขึน้ เมื่อฉนัท างาน
หาเงินไดแ้ลว้ ฉนั
จะดแูลพ่อแมเ่พื่อ
ตอบแทนที่ท่านเคย
เลีย้งดเูรา 
ความเห็นที่ 2 ถา้โต
ขึน้ ท างานหาเงินได้
แลว้ ฉนัจะดแูลพ่อ
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

แม่ใหส้ขุสบาย 
ความเห็นที่ 3 ถา้โต
ขึน้ ท างานหาเงินได้
แลว้ ฉนัจะดแูลพ่อ
แม่ตอบแทนท่ีท่าน
เคยเลีย้งดเูรา 
แกไ้ขเป็น เมื่อฉนั
ท างานหาเงินได ้ฉนั
จะดแูลพ่อแมใ่หส้ขุ
สบาย 

34 
(+) 

เพื่อตอบแทนโรงเรยีนที่ 
สนบัสนนุใหก้ารศกึษา ฉนั
จะเป็นเด็กดี  เวลา
โรงเรียนมีงานอะไรก็คอย
ช่วยเหลือ 

0 1 1 2 0.67 ความเห็นที่ 1 ฉนั
จะเป็นเด็กดี คอย
ช่วยเหลืองาน
โรงเรียนเพื่อตอบ
แทนที่โรงเรียน
สนบัสนนุให้
การศกึษา 
ความเห็นที่ 2 ฉนั
ช่วยเหลืองานของ
โรงเรียนทกุครัง้เพื่อ
ตอบแทนที่โรงเรียน
สนบัสนนุส่ิงต่างๆ 
ในการเรียนของฉนั 
ความเห็นที่ 3 เรยีบ
เรียงประโยคใหม่ 
“ฉนัยินดีตอบแทน
โรงเรียนท่ีใหค้วามรู ้
ดว้ยการชว่ยเหลือ
งานโรงเรยีน” 
แกไ้ขเป็น ฉนั
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

ช่วยเหลืองานของ
โรงเรียนทกุครัง้เพื่อ
ตอบแทนที่โรงเรียน
สนบัสนนุส่ิงต่างๆ 
ในการเรียนของฉนั 

35 
 

ฉนัจะแทนคณุโรงเรียน 
ดว้ยการกลบัมาบรจิาค
ของสิ่งของ ปรบัปรุง
โรงเรียนเพื่อใหโ้รงเรียนนี้
คงอยูต่ลอดไป 

0 1 1 2 0.67 ความเห็นที่ 1 ฉนั
ตัง้ใจจะกลบัมา
บรจิาคสิ่งของและ
ปรบัปรุงโรงเรียน 
เพื่อตอบแทนคณุ
โรงเรียน 
ความเห็นที่ 2 ใน
อนาคตฉนัจะ
แบ่งปันอปุกรณท์ี่
ทนัสมยัเพื่อชว่ย 
ปรบัปรุงโรงเรียนให้
มีความทนัสมยั 
ความเห็นที่ 3 ฉนั
จะตอบแทนคณุ
โรงเรียน ดว้ยการ
กลบัมาบรจิาคของ
เงินหรือส่ิงของ 
ปรบัปรุงโรงเรียน
เพื่อใหโ้รงเรยีนนีค้ง
อยู่ตลอดไป 
แกไ้ขเป็น ฉนัจะ
ตอบแทนคณุ
โรงเรียน ดว้ยการ
กลบัมาบรจิาคเงิน
หรือส่ิงของ เพื่อให้
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ข้อที ่ ค าถาม ความคดิเหน็ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

คะแนน
รวม 

IOC ข้อเสนอแนะ 

คน
ที ่1 

คน
ที ่2 

คนที ่
3 

โรงเรียนนีค้งอยู่
ตลอดไป 
 

 
 

 



 
 

2. ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของโปรแกรมเสริมสร้างความกตัญญูกตเวทีส าหรับ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 

การหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของวตัถปุระสงค ์เนือ้หา การเลือกใชท้ฤษฎี และการประเมินผล 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) โปรแกรมเสรมิสรา้งความกตญัญกูตเวทีส  าหรบั
นกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย 
ครั้งที ่ ด้าน ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ คะแนนรวม IOC 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
1 ด้านวัตถุประสงค์ 1 1 1 3 1 

ด้านเนื้อหา 1 1 1 2 1 
ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี 1 1 1 3 1 
ด้านการประเมินผล 0 1 1 2 0.67 

2 ด้านวัตถุประสงค์ 1 1 1 3 1 
ด้านเนื้อหา 0 0 1 1 0.33 
ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี 1 1 1 3 1 
ด้านการประเมินผล 0 1 1 2 0.67 

3 ด้านวัตถุประสงค์ 1 1 1 3 1 
ด้านเนื้อหา 0 0 1 1 0.33 
ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี 1 1 1 1 1 
ด้านการประเมินผล 0 1 1 2 0.67 

4 ด้านวัตถุประสงค์ 1 1 1 3 1 
ด้านเนื้อหา 0 0 1 1 0.33 
ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี 1 1 1 3 1 
ด้านการประเมินผล 0 1 1 2 0.67 

5 ด้านวัตถุประสงค์ 1 1 1  1 
ด้านเนื้อหา 0 0 1 1 0.33 
ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี 1 1 1 3 1 
ด้านการประเมินผล 0 1 1 2 0.67 

6 ด้านวัตถุประสงค์ 1 1 1 3 1 
ด้านเนื้อหา 1 0 1 2 0.67 

 ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี 1 1 1 3 1 
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ครั้งที ่ ด้าน ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ คะแนนรวม IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

ด้านการประเมินผล 0 1 1 2 0.67 
7 ด้านวัตถุประสงค์ 1 1 1 3 1 

ด้านเนื้อหา 1 1 1 3 1 
ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี 1 1 1 3 1 
ด้านการประเมินผล 0 1 1 2 0.67 

8 ด้านวัตถุประสงค์ 1 1 1 3 1 
ด้านเนื้อหา 1 1 1 3 1 
ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี 1 1 1 3 1 
ด้านการประเมินผล 0 1 1 2 0.67 

9 ด้านวัตถุประสงค์ 1 1 1 3 1 
ด้านเนื้อหา 1 1 1 3 1 
ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี 1 1 1 3 1 
ด้านการประเมินผล 0 1 1 2 0.67 

10 ด้านวัตถุประสงค์ 1 1 1 3 1 
ด้านเนื้อหา 1 1 1 3 1 
ด้านการเลือกใช้ทฤษฎี 0 1 1 2 0.67 
ด้านการประเมินผล 0 1 1 2 0.67 
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3. ค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟาและค่าอ านาจจ าแนกแบบวัดความกตัญญู
กตเวท ี

ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟาและค่าอ านาจจ าแนกของ
แบบสอบถาม 
ขอ้ ขอ้ค าถาม Corrected-Item-

Total Correlation 
Cronbach’s Alpha if 

Item Deleted 
1 ฉนัรูส้กึโชคดี เมื่อนึกถึงคนท่ีเคย

ช่วยเหลือในยามยาก  
.390 .669 

2 ฉนัรูส้กึดีใจ ที่มีคนเป็นห่วงฉนั .535 .623 
3 ฉนัรูส้กึดีใจ ที่มีครูเอาใจใส่ คอยอบรมสั่ง

สอน 
.528 .626 

4 ฉนัรูส้กึอบอุ่นที่เพื่อนคอยห่วงใย ไม่
ทอดทิง้กนั  

.416 .658 

5 ฉนัรูส้กึโชคดีที่ไดม้ีโอกาสเขา้มาเรียน
โรงเรียนแห่งนี ้ 

.418 .656 

6 ฉนัคิดว่าไม่จ าเป็นตอ้งรูส้ึกขอบคณุคนที่
เคยช่วยเหลือเรา 

.461 .448 

7 ฉนัรูส้กึขอบคณุพ่อแม่ที่ไดเ้ลีย้งดฉูนั .356 .540 
8 ฉนัรูส้กึซาบซึง้ในสิ่งต่าง ๆ ที่พ่อแม่ไดท้ า

เพื่อฉนั 
.266 .595 

9  ฉนัรูส้กึดีใจที่ครูสั่งสอนใหฉ้ันไดม้ีวิชา
ความรูติ้ดตวั 

.311 .690 

10 ฉนัรูส้กึเป็นห่วงพ่อแม่ เพราะท่านยอม
ล าบากเพื่อฉนัมาโดยตลอด 

.516 .732 

11 ฉนัรูส้กึผกูพนักบัผูม้ีพระคณุ ที่ท่านตัง้ใจ
ช่วยเหลือฉนัโดยไม่หวงัสิ่งตอบแทน 

.359 .763 

12 ฉนัรูส้กึผกูพนักบัเพื่อนเพราะเขาคอย
ห่วงใย ใหก้ าลงัใจ ไม่ทอดทิง้ฉนั 

.391 .756 

13 พ่อแม่เป็นคนส าคญัของฉนั ฉนัรกัและ .353 .770 
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ขอ้ ขอ้ค าถาม Corrected-Item-
Total Correlation 

Cronbach’s Alpha if 
Item Deleted 

เป็นห่วงท่านทกุ ๆ เรื่อง 
14 การเลีย้งดลูกูเป็นหนา้ที่ของพ่อแม่อยู่

แลว้ ไม่จ าเป็นตอ้งรูส้กึขอบคณุ 
.450 .466 

15 ฉนัรูส้กึผกูพนักบัครู เพราะท่านคอยเอา
ใจใสอ่บรมสั่งสอนฉนัอยู่เสมอ 

.618 .707 

16 ฉนัรูส้กึรกัครูที่คอยแนะน า ตกัเตือน 
อบรม สั่งสอนวิชาความรูแ้ก่ฉนั 

.630 .709 

17 ฉนัรูส้กึผกูพนักบัโรงเรียนแห่งนี ้เพราะ
โรงเรียนใหโ้อกาสฉนัไดเ้รียนหนงัสือ มี
วิชาความรูติ้ดตวั 

.583 .720 

18 ฉนัพดูขอบคณุทกุครัง้เมื่อมีคนใหส้ิ่งของ
หรือช่วยเหลือฉนั 

.419 .608 

19 ฉนักลา่วค าว่า “ขอบคณุ” ต่อหนา้เมื่อ
เพื่อนช่วยสอนการบา้น 

.541 .437 

20 ฉนัตัง้ใจกราบพ่อแม่สกัครัง้ เพื่อขอบคณุ
ท่านที่ท าใหฉ้นัมีวนันี ้

.445 .570 

21 เมื่อฉนัเห็นผูม้ีพระคณุท างานหนกั ฉนั
ตัง้ใจเรียนและปรบัปรุงตวั 

.520 .638 

22 ฉนัจะตอบแทนครูที่คอยอบรมสั่งสอน 
ดว้ยการการตัง้ใจเรียน และน าค าสั่ง
สอนของท่านไปปฏิบติั 

.338 .761 

23 ฉนัช่วยท างานบา้น แบ่งเบาภาระพ่อแม่ 
เพื่อท่านจะไดไ้ม่ตอ้งเหนื่อย 

.471 .766 

24 ฉนัจะเป็นเด็กดี ตัง้ใจเรียน เพื่อไม่ใหพ้่อ
แม่ตอ้ง เสียใจ 

.543 .625 

25 ฉนัตัง้ใจเรียนใหไ้ดเ้กรดดี ๆ เพื่อพ่อแม่
จะไดภ้มูิใจ 

.636 .568 
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ขอ้ ขอ้ค าถาม Corrected-Item-
Total Correlation 

Cronbach’s Alpha if 
Item Deleted 

26 ฉนัปรารถนาที่จะเรียนสงู ๆ  มีอาชีพที่ดี 
เพื่อจะไดด้แูลพ่อแม่ 

.527 .749 

27 เมื่อฉนัท างานหาเงินได ้ฉนัจะดแูลพ่อแม่
ใหส้ขุสบายเพื่อตอบแทนที่ท่านเคยเลีย้ง
ด ู

.552 .741 

28  ฉนัช่วยเหลืองานของโรงเรียนทกุครัง้
เพื่อตอบแทนที่โรงเรียนสนบัสนนุสิ่ง
ต่างๆ ในการเรียนของฉนั 

.576 .732 

29 ฉนัจะตอบแทนคณุโรงเรียน ดว้ยการ
กลบัมาบรจิาคเงินหรือสิ่งของ เพื่อให้
โรงเรียนนีค้งอยู่ตลอดไป 

.651 .706 

 
 



 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
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