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การวิจัยครั้งนี ้เป็นวิจัยแบบผสานวิธี  (Mixe Method) มีความมุ่งหมายเพื่อ  (1) เพื่อศึกษา
องค์ประกอบและตัวบ่งชี ้ของการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 (2) เพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการวดัองคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 2 และ (3) เพื่อ
เสนอแนะแนวทางการน าองคป์ระกอบและตวับ่งชีก้ารเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไปใช ้การวิจยัแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ระยะที่ 1 การวิจยัเชิงปรมิาณ
ประชากร ไดแ้ก่ ครูที่ปฏิบตัิงานในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 
2 โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ ในระดบัดีเด่นและยอดเยี่ยมที่ไดร้บัรางวลัการประกนัคณุภาพภายใน 
จ านวน 8 โรงเรียน จ านวนครูทัง้สิน้ 958 คน กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ ครูที่ปฏิบตัิงานในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ ในระดบัดีเด่นและ
ยอดเยี่ยมที่ไดร้บัรางวลัการประกนัคุณภาพภายใน จ านวน 300 คน ก าหนดขนาดตวัอย่างตามแนวคิดของแฮร์
และคณะ เครื่องมือการวิจยัไดแ้ก่ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั วิเคราะหข์อ้มลูดว้ยสถิติ 
Confirmatory Factor Analysis (CFA) และในระยะที่ 2 การวิจยัเชิงคุณภาพ ผูใ้หข้อ้มลูเป็นกลุ่มผูรู้ช้ดั (Known 
Group) ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาศึกษานิเทศก์ และครู รวมทัง้สิน้ 5 คน โดยวิธีเลือกกลุ่ม
ตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) เครื่องมือในการวิจยัคือแบบสมัภาษณเ์ชิงโครงสรา้ง และน าผลมา
วิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) ผลการวิจัยพบว่า (1) องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
สงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ ดงันี ้1) 
วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ 2) การมีส่วนร่วม 3) การเปล่ียนแปลงและการปรับตัว  4) แรงจูงใจในการท างาน  5) 
โครงสรา้งองคก์ร 6) เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  7) การเสรมิสรา้งประสิทธิภาพ และตวับ่งชีจ้  านวน 49 
ตวับ่งชี ้(2) โมเดลการวดัองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักัดส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษา

มธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มีความสอดคลอ้งกับขอ้มลูเชิงประจกัษ์ ดงันี ้χ² = 946.76, df = 959, P-
value = 0.60469, RMSEA = 0.000 และ (3) แนวทางการน าองคป์ระกอบและตวับ่งชีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะ
ของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไปใชป้ระกอบดว้ย 7 ดา้น 
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This research is a mixed-method study with the following aims: (1) studying the 

components and indicators of intelligent organization in schools affiliated with The Secondary 
Educational Service Area Office Bangkok 2; (2) to examine the validity of the model measuring the 
components of intelligent organization in schools; and (3) to propose recommendations for 
implementing the components and indicators of intelligent organization in schools. The research is in 
two phases: Phase One: Quantitative research on the population includes teachers working in 
schools affiliated with The Secondary Educational Service Area Office Bangkok 2, including large 
and special large-sized schools with outstanding and excellent levels and received internal quality 
assurance awards. The sample size consists of 958 teachers. The sampling was conducted based 
on the ideas of Hair et al., and the research tools were a questionnaire with a five-point Likert scale, 
and data analysis using Confirmatory Factor Analysis (CFA). Phase Two: Qualitative research 
involves participants, including educational administrators, school administrators, educational 
supervisors, and teachers, a total of five purposively selected individuals. The research tools were 
structured interviews and content analysis. The research findings included the following: (1) the 
components of intelligent organization in schools and consisted of seven components: (1) strategic 
vision (2) shared fate (3) appetite for change (4) heart (5) alignment and congruence (6) knowledge 
deployment (7) performance pressure with a total of 49 indicators (2) The model measuring the 
components of intelligent organization in schools affiliated with the secondary educational service 

area office bangkok 2 has a goodness of fit as follows: χ² = 946.76, df = 959, P-value = 0.60469, 
RMSEA = 0.000 and (3) recommendations for implementing the components and indicators of 
intelligent organization in schools affiliated with The Secondary Educational Service Area Office 
Bangkok 2, which were categorized into seven aspects. 
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บทที ่1  
บทน า 

ภูมิหลัง 
การขับเคลื่อนประเทศในปัจจุบันให้ความส าคัญกับข้อมูลสารสนเทศเป็นอย่างมาก  

เนื่องด้วยสารสนเทศเป็นหัวใจส าคัญในการพัฒนา ก าหนดความก้าวหน้า และความสามารถ 
ในการพัฒนาประเทศ ซึ่งมีเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นพลังหลักในการขับเคลื่อน ซึ่งส่งผลให ้
เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ซึ่งในทุก ๆ ศาสตร ์ล้วนน าสารสนเทศเข้าไปใช้ประโยชน์หรือ 
ใช้ในการตัดสินใจ แก้ปัญหาต่าง ๆ จากค ากล่าวที่ว่า Information is Power หรือ สารสนเทศ 
คือ อ านาจสามารถชีว้ัดถึงความส าเร็จหรือความลม้เหลวขององคก์รได ้(กฤติกา วิชาธร, 2555)  
จึงมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  พ.ศ. 2560  
ที่เป็นแนวทางในการด าเนินงานที่มีส่วนส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  
และการวางโครงสรา้งพืน้ฐานสารสนเทศอย่างเป็นระบบเพื่อลดความซ า้ซอ้นในการด าเนินงาน 
และส่งเสริมกิจกรรมในด้านเศรษฐกิจและสังคมของประเทศทั้งของภาครัฐและภาคเอกชน  
โดยมาตรา 6 ได้กล่าวถึงเป้าหมายและแนวทางในการส่งเสริม สนับสนุนการผลิตและพัฒนา
ก าลังคนให้เกิดความพร้อมและความรูด้้านเทคโนโลยีดิจิทัล โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้
หน่วยงานของรัฐและเอกชนใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม  
ด้วยการเชื่อมต่อของระบบสารสนเทศจะช่วยในการลดความเหลื่อมล ้า และยังสามารถใช ้
เป็นคลงัขอ้มลูหรือฐานขอ้มลูดิจิทลั เพื่อการบริหารจดัการความรู ้ซึ่งเอือ้ต่อการน าไปใชป้ระโยชน์
อย่างเป็นระบบ (ส านกังานคณะกรรมการดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสงัคม, 2560) 

ในยุคโลกาภิวัฒน์ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ส่งผลถึงการปรบัตัวเพื่อ 
ความอยู่รอดขององค์กรธุรกิจจึงมีการน าแนวคิดการพัฒนาองค์กร ด้านการจัดการความรู ้
ขององค์กร (Knowledge Management) มาประยุกต์ใช้ เพื่ อพัฒ นาไปสู่ การเป็นองค์กร 
แห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง (High Performance 
Organization) การเป็นองคก์รแห่งความสขุ (Happy Organization) หรือแมแ้ต่การเป็นองคก์รที่มี
สุ ขภ าพ ดี  (Healthy Organization) (อิ ศ ราวดี  ช าน าญ กิ จ , 2556 ) นอกจากนี ้ยั งพบว่ า 
กระแสแนวคิดเก่ียวกับองค์กรอัจฉริยะ ได้ส่งผลกระทบอย่างมากต่อระบบการบริหารองค์กร 
เนื่ อ งจ าก เป็ น แน วท างหนึ่ ง ข อ งก ารก้ า ว ไป สู่ ค วาม ส า เร็ จ ขอ งอ งค์ก รทุ กป ระ เภ ท  
(วีรวุธ มาฆะศิรานนท์, 2545) โดย Meshkani (2012) ศึกษาพบว่า ความอัจฉริยะขององค์กร 
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เป็นกระบวนการที่ทันสมัยภายในองค์กร เกิดจากความสามารถในการถ่ายทอดการเรียนรู้ 
ส่วนบุคคลไปสู่การเรียนรูข้ององคก์รในที่สุด จากการตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดการ
ความรูท้ี่ช่วยใหอ้งคก์รเตรียมพรอ้มต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มไดดี้ การแบ่งปันความรู้
และส่ง เสริมการเรียน รู้จะท าให้ เป็นองค์กรมี ความฉลาดมากขึ ้น  และ Huber (2018)  
ได้เสนอถึงองค์กรที่มีความอัจฉริยะจะมีความสามารถในการหาข้อมูล  ประมวลผลข้อมูล  
และใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการเรียนรูแ้ละการตัดสินใจภายในองค์กร  ซึ่งทั้งการเรียนรูแ้ละ 
การตัดสินใจนั้น  มีบทบาทส าคัญ ในการช่วยสร้างองค์กรอัจฉริยะ  และในทางกลับกัน 
องคก์รอัจฉริยะก็สามารถส่งเสริมกระบวนการเรียนรูแ้ละการตัดสินใจในองคก์รได้  องคก์รภาค
ราชการ รฐัวิสาหกิจ หรือธุรกิจเอกชน ต่างก็สามารถประยุกต์แนวคิดองคก์รอัจฉริยะร่วมกันกับ
ระบบการบรหิารรูปแบบอ่ืน ๆ ไดเ้พื่อใหอ้งคก์รบรรลผุลส าเรจ็ตามเปา้หมาย 

สถานศึกษาในต่างประเทศไดม้ีการน าแนวคิดโรงเรียนอัจฉริยะมาใชเ้พิ่มประสิทธิภาพ  
ในการจัดการความรู้ เปลี่ยนจากการเรียนรูข้องบุคคลเป็นสู่การเรียนรูข้องสถานศึกษาโดยมี  
การตรวจสอบและควบคุมกระบวนการการจดัการความรู ้ที่จะช่วยใหส้ถานศึกษาเตรียมพรอ้มต่อ
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มไดเ้ป็นอย่างดี (Meshkani, 2012) จึงเป็นความจ าเป็นที่ตอ้ง
สรา้งองคก์รอจัฉริยะใหเ้กิดภายในโรงเรียน เพื่อเตรียมความพรอ้มใหน้กัเรียนส าหรบัยุคสารสนเทศ 
โดยการปรบัปรุงและพัฒนาอย่างเป็นระบบในการจัดการเรียนการสอนและการจัดการโรงเรียน 
เพื่ อให้สอดคล้องกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในสังคมโลกาภิวัตน์ได้อย่างรวดเร็ว   
ดว้ยการเพิ่มพูนสมรรถภาพและสรา้งสรรคน์วตักรรมร่วมกันจนประสบความส าเร็จอย่างต่อเนื่อง 
เพิ่มศักยภาพองคก์ารสู่ความเป็นเลิศไดอ้ย่างยั่งยืน โดยโรงเรียนที่มีลกัษณะเป็นองคก์รอัจฉริยะ 
จะช่วยใหโ้รงเรียนมีเป้าหมายและทิศทางในการพัฒนาโรงเรียนไดอ้ย่างชัดเจน ส่งผลใหโ้รงเรียน
จัดการศึกษาได้อย่ างมีคุณ ภาพจนได้รับการยอมรับจากสังคม  มีการพัฒ นาที่ ยั่ งยืน  
และด ารงได้อย่างมีคุณภาพ  (พิสมัย สิมสีพิมพ์ , 2558)  จึงต้องพัฒนาโรงเรียนให้เป็น 
องคก์รอจัฉรยิะที่เหมาะสมและสามารถเอือ้ประโยชนต่์อการเรียนการสอนและกระบวนการเรียนรู้
ของนักเรียน นอกจากนี ้ความฉลาดของโรงเรียนอัจฉริยะจะท าให้การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ 
มีประสิทธิภาพและสนบัสนุนการตดัสินใจไดดี้กว่า เนื่องจากมีการใหข้อ้มลูยอ้นกลบั สนบัสนุนให้
มีการน าขอ้มลูมาใชป้ระโยชนเ์พื่อการปรบัปรุงและพฒันาผลงาน (Sydänmaanlakka, 2002) 

องค์กรอัจฉริยะของโรงเรียนต้องมีความสามารถในการปรับตัวโดยเตรียมพร้อม 
ต่อการเปลี่ยนแปลง ด้วยความสามารถในการเรียนรูไ้ด้อย่างรวดเร็ว ซึ่งมีผู ้ที่ให้องค์ประกอบ 
การเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียนไวด้ังนี ้ Sydänmaanlakka (2002) โดยเสนอถึงองคป์ระกอบ
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โรงเรียนอัจฉริยะ ดังนี ้ 1) มีวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ที่ชัดเจน 2) มีโครงสรา้งองค์การสนับสนุน 
การเริ่มตน้ใหม่ 3) เน้นวัฒนธรรมและค่านิยมที่ส่งเสริมการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง 4) ใชน้โยบาย 
การบริหารคุณภาพโดยรวมอย่างต่อเนื่ อง  5) ทรัพยากรมนุษย์เป็นทรัพยากรที่มีคุณ ค่า 
และส าคัญที่ สุด  6) มีกระบวนการท างานที่ ชัด เจนและสร้างตัวเองใหม่ ได้ตลอดเวลา  
7) บริหารผลการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ  8) บริหารจัดการสมรรถนะของบุคลากร 
อย่างเป็นระบบ 9) ใช้กระบวนการการจัดการความรู้ 10) บริหารทีมงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
11) ใชร้ะบบขอ้มลูยอ้นกลบั 12) ใชเ้ทคโนโลยีเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงและเพิ่มขีดความสามารถ
การท างาน 13) บริหารโดยใช้ภาวะผู้น า  และ 14) มีความสามารถสูงในการเปลี่ยนแปลง 
นอกจากนี ้Faghihi (2008) ยงัไดน้ าเสนอกรอบแนวคิดจากผลการวิจัยแสดงใหเ้ห็นว่าถา้ตอ้งการ
สรา้งโรงเรียนอัจฉริยะให้เข้มแข็ง ควรมุ่งเน้นที่องค์ประกอบส าคัญส าหรับการเปลี่ยนแปลง  
8 ประการ คือ 1) การจดัการความรู ้2) การจดัการเรียนรู ้3) ร่วมรบัผิดชอบ 4) วิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ ์
5) เทคโนโลยีข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 6) ประสิทธิภาพขององค์กร 7) หัวใจและ 
จิตวิญญาณ 8) โครงสร้างองค์การ จากองค์ประกอบขององค์กรอัจฉริยะของโรงเรียนม ี
ความสอดคล้องใกล้เคียงกับเกณฑ์โรงเรียนที่ ได้รับรางวัลการประกันคุณภาพภายใน  
(IQA Award)  

รางวัล IQA Award (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2566) เป็นการคัดเลือกโรงเรียนที่มี
ความพรอ้มในดา้นการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกันคุณภาพ
ภายในไดอ้ย่างเหมาะสมตามบริบทของโรงเรียน และไดร้บัการยอมรบัจากโรงเรียนอ่ืนในสังกัด 
นอกจากนีย้งัเป็นแหล่งศึกษาดงูาน ใหก้ารช่วยเหลือดแูลโรงเรียนอ่ืนในสงักดั จาการศึกษาเกณฑ์
การคดัเลือกพบว่าองคป์ระกอบขององคก์รอจัฉริยะของสถานศกึษามีความสอดคลอ้งใกลเ้คียงกบั
องค์ประกอบหลายด้านของเกณฑ์รางวัล IQA Award ทั้งในด้านการเพื่อสนับสนุนการบริหาร
จัดการและการจัดการเรียนรู้ ที่ เป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาประสิทธิภาพของโรงเรียนที่มี
คุณสมบัติผ่านเกณฑ์การคัดกรอง จะได้รบัการพิจารณาคัดเลือกโรงเรียนตามองค์ประกอบที่
สอดคล้องกับแนวคิดของ Albrecht  ที่อธิบายไว้ว่าองค์กรอัจฉริยะควรมีการก าหนด วิสัยทัศน ์
ภารกิจ ปรชัญา หลกัการ และนโยบายที่ตอ้งการเพื่อจะช่วยท าใหก้ารท างานของบคุลากรในระดบั
ล่างลงมา มีทิศทางที่ชดัเจนและท างานสอดรบักับจุดมุ่งหมายอันเป็นหนึ่งเดียวท างานสอดรบักับ
บริบท โดยการระบุองค์ประกอบ ประเด็นการพิจารณา พร้อมทั้งก าหนดเป้าประสงค์ตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา และแผนปฏิบติัการประจ าปี (Albrecht, 2003) นอกจากนี ้
ควรใหบุ้คลากรที่มีส่วนร่วมและผูท้ี่มีส่วนไดส้่วนเสียในการก าหนดเป้าหมาย ในการสรา้งความรู้
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และใชค้วามรูใ้นการปรบักลยุทธ์ใหเ้ขา้กับสภาพแวดลอ้ม  (Faghihi, 2008) และในขณะเดียวกัน
โรงเรียนควรมีการสื่อสาร สรา้งความตระหนัก และขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐาน
การศึกษาที่ก าหนดไว ้โดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วมของบุคลากรที่เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ในการออกแบบ
ระบบการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน (Halal, 1998) นอกจากนี ้
โรงเรียนจะตอ้งแสดงใหเ้ห็นว่ามีระบบของการตรวจสอบที่ถูกตอ้ง มีการประเมินการปฏิบัติงาน
ของโรงเรียนและนักเรียนซึ่งเป็นระบบที่เขม้แข็ง ใชข้อ้มูลพิสูจนผ์ลในการปฏิบติั ส่งเสริม ก ากับ 
ติดตาม ภายใตค้วามส าเร็จของนักเรียนและวางแผนพฒันากิจกรรมการเรียนรู ้ความรบัผิดชอบที่
ตรวจสอบได้ สามารถวัด  และให้ข้อมูลที่ แสดงความก้าวหน้า  (Sammons ,1997) ด้วย
กระบวนการที่ทันสมัยของโรงเรียน ท าใหม้ีการถ่ายทอดการเรียนรูส้่วนบุคคลไปสู่การเรียนรูข้อง
โรงเรียน โดยมีการตรวจสอบและควบคุมกระบวนการ มีการเปิดโอกาส เปิดรบัความหลากหลาย
และความแตกต่าง (จารุวัจน์ สองเมือง , 2559) ให้ผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งผูท้ี่เก่ียวขอ้งทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียนขับเคลื่อนคุณภาพโรงเรียน ที่ช่วยใหโ้รงเรียน เตรียมพรอ้มต่อการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดลอ้มไดดี้ โดยบคุลากรสามารถติดตามข่าวสารแนวคิดแนวโนม้ ครอบคลมุ และเป็น
ปัจจุบนั มีการแบ่งปันความรูแ้ละส่งเสริมการเรียนรูจ้ะท าให้โรงเรียนเป็นองคก์รมีความฉลาดมาก
ขึน้ ความฉลาดขององคก์รอัจฉริยะของโรงเรียนจะท าใหก้ารตัดสินใจเชิงกลยุทธ์มีประสิทธิภาพ
และสนบัสนนุการตดัสินใจไดดี้กว่า  

อย่างไรก็ตามการเป็นองค์กรอัจริยะของสถานศึกษา จะช่วยให้การตอบสนอง 
และการปรับตัวเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ แต่ในปัจจุบันโอกาสและความเสมอภาคทาง
การศึกษายงัพบว่ามีความเหลื่อมล า้ ประเทศไทยจึงถูกจดัอนัดบัอยู่ในกลุ่มระดบัล่างที่มีอนัดบัไม่
เกินครึ่งจากประเทศที่ เข้ารับการประเมินทั้งหมด(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) นอกจากนี ้สังคมก าลังก้าวไปสู่สภาพใหม่ที่แตกต่างไปจากเดิม  
คือ สังคมจะมีความผันผวน (Volatility) เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และมีความผันผวน
สูงขึน้ซึ่งเกิดจากการแทรกแซงของเทคโนโลยี มีสภาวะที่ไม่แน่นอน (Uncertainty) ขาดความ
ชัดเจนท าให้ยากต่อการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ และมีความซับซ้อนที่ จะมี เพิ่ มมากขึ ้น 
(Complexity) โลกจะดเูล็กลงเนื่องจากเทคโนโลยีสมยัใหม่ที่เขา้มามีบทบาทเชื่อมต่อทุกสิ่งบนโลก
เขา้ไวด้ว้ยกันอย่างง่ายดาย และประการสุดทา้ย คือมีความคลุมเครือที่ไม่สามารถคาดเดาหรือ
คาดการณไ์ด ้(Ambiguity) สถานศกึษาจึงตอ้งมีการบรหิารจดัการใหม้ีคณุภาพที่สอดคลอ้งกบัการ
เปลี่ยนแปลง โดยการน าเทคโนดลยีสารสนเทศเข้ามาประยุกต์ใช้ แต่พบว่ามีปัญหาเก่ียวกับ
สถานศึกษายังขาดบุคลากรที่มีความรู ้ความสามารถทางดา้นการใชส้ื่อคอมพิวเตอร์ ผูบ้ริหารไม่
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เห็นถึงความส าคัญในการน าสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชใ้นการบริหาร (ส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 29, 2563) นอกจากนีก้ารน าเทคโนโลยีมาใชใ้นระบบการศึกษาไทย 
พบปัญหาความเหลื่อมล า้ เนื่องจากโรงเรียนบางโรงเรียนไม่มีความพรอ้มในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยี สื่อดิจิทัลในการจัดการศึกษา ครูบางส่วนขาดความรูค้วามเขา้ใจในระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่จะน ามาใช้ประกอบการจัดการเรียนการสอน และยังพบการจัดท าข้อมูลและ
สารสนเทศที่ขาดความต่อเนื่องในการด าเนินการ พืน้ที่ในการจัดเก็บขอ้มูลไม่เพียงพอต่อการใช้
งาน ขาดการจดัสรรงบประมาณสนบัสนุน ในขณะที่โรงเรียนที่มีความพรอ้มนัน้มกัจะเป็นโรงเรียน
ขนาดใหญ่ซึ่งมีจ านวนไม่มาก  และจากผลการวิจัยพบว่า คุุณภาพการใช้เทคโนโลยีภายใน
โรงเรียนมีค่าเฉลี่ยต ่า เนื่องจากผูบ้ริหารสถานศึกษา ไม่ไดใ้หค้วามส าคัญในการปรบัปรุุงขอ้มููล
สารสนเทศ ให้สอดคล้องตามสภาพบริบทของสถานศึกษา  (จิ รกิ ติ์  ทองปรีชา (2563);  
สมพงษ์ จิตระดบั (2564); วิชยั วงษ์ใหญ่ และ มารุต พฒัผล (2562); กฤษณา พาสว่าง และคณะ 
(2565); บุญุรือ สงัขส์ม และพชัรา เดชโฮม (2566)) 

ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 เป็นหน่วยงานทาง
การศึกษาที่อยู่ภายใตก้ารก ากับดแูลของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน มีอ านาจ
หน้าที่จัดท านโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐานการศึกษาใหส้อดคลอ้งกับนโยบาย มาตรฐาน
การศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพืน้ฐาน และความตอ้งการของทอ้งถิ่น  โดย
พฒันาการเป็นศนูยก์ลางการพฒันาการศึกษา บริหารจดัการดว้ยนวตักรรมที่ทนัสมยั สู่ความเป็น
เลิศอย่างยั่งยืน เพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจดัการศึกษา โดยใชน้วัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทันสมัย ซึ่งเป็นความทา้ทายของส านักงานเขตพืน้ที่  ในการตอบสนองนโยบายเพื่อ
การจัดการภายในโรงเรียน (ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2, 
2566)  

สถาบนัทางการศึกษาในต่างประเทศไดม้ีการน าแนวคิดโรงเรียนอัจฉริยะมาใช้เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดการความรู ้จึงเป็นความจ าเป็นที่ตอ้งสรา้งองคก์รอัจฉริยะใหเ้กิดภายใน
โรงเรียน เพื่อเตรียมความพรอ้มให้นักเรียน ส าหรบัยุคสารสนเทศที่ โดยการปรบัปรุงและพัฒนา
อย่างมีระบบในการจดัการเรียนการสอนและการจดัการโรงเรียน เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์
การเปลี่ยนแปลงในสงัคมโลกาภิวัตนไ์ดอ้ย่างรวดเร็วดว้ยการเพิ่มพูนสมรรถภาพและสรา้งสรรค์
นวัตกรรมร่วมกันจนประสบความส าเร็จอย่างต่อเนื่อง เพิ่มศักยภาพองคก์ารสู่ความเป็นเลิศได้
อย่างยั่งยืน พิสมยั สิมสีพิมพ ์(2558) อธิบายถึงโรงเรียนที่มีลกัษณะเป็นองคก์รอจัฉริยะจะช่วยให้
โรงเรียนมีเป้าหมายและทิศทางในการพัฒนาโรงเรียนได้อย่างชัดเจน ส่งผลให้โรงเรียนจัด
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การศกึษาไดอ้ย่างมีคณุภาพจนไดร้บัการยอมรบัจากสงัคม มีการพฒันาที่ยั่งยืน และด ารงไดอ้ย่าง
มีคณุภาพ จึงตอ้งพัฒนาโรงเรียนใหเ้ป็นองคก์รอจัฉริยะที่เหมาะสมและสามารถเอือ้ประโยชนต่์อ
การเรียนการสอนและกระบวนการเรียนรูข้องนักเรียน นอกจากนี ้Meshkani (2012) ศึกษาพบว่า 
การถ่ายทอดการเรียนรู้ส่วนบุคคลไปสู่การเรียนรู้ขององค์กรอัจฉริยะในโรงเรียนโดยมีการ
ตรวจสอบและควบคุมกระบวนการ การจัดการความรูท้ี่ช่วยให้ โรงเรียนเตรียมพรอ้มต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมได้ดี การแบ่งปันความรูแ้ละส่งเสริมการเรียนรูจ้ะท าให้เป็น
โรงเรียนมีความฉลาดมากขึน้ ความฉลาดของโรงเรียนจะท าให้การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์มี
ประสิทธิภาพและสนบัสนนุการตดัสินใจไดดี้กว่า ซึ่งสง่ผลถึงคณุภาพการเรียนของนกัเรียนอีกดว้ย 

การเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียนจะช่วยในจดัการความรู ้จากกระบวนการตรวจสอบ
และควบคมุการถ่ายทอดการเรียนรูส้่วนบุคคลไปสู่การเรียนรูข้ององคก์ร ส่งผลให้โรงเรียนมีความ
พรอ้มต่อการเปลี่ยนแปลง (Meshkani, 2012) และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใ์ช้จะ
ช่วยใหอ้งคก์รประหยดัเวลาและค่าใชจ้่ายในการเขา้ถึงขอ้มลูต่าง ๆ (สรญา เปรีย้วประสิทธิ์, 2557) 
นอกจากนี ้Huber (2018) ยงัเสนอว่าจะช่วยใหผู้ต้ดัสินใจสามารถก าหนดลกัษณะ ความสามารถ 
สถานการณ ์และพฤติกรรมที่น่าจะเกิดขึน้ เพื่อที่จะช่วยใหก้ารตดัสินใจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และถูกต้องมากยิ่ งขึ ้น  ซึ่ งสอดคล้องกับแนวคิดของ Sydanmaanlakka (2002) ที่ อ ธิบาย 
ความฉลาดของโรงเรียนอัจฉริยะจะท าใหก้ารตัดสินใจเชิงกลยุทธ์มีประสิทธิภาพและสนับสนุน 
การตดัสินใจไดดี้กว่า เนื่องจากมีการใหข้อ้มลูยอ้นกลบั สนบัสนนุใหม้ีการน าขอ้มลูมาใชป้ระโยชน์
เพื่อการปรบัปรุงและพัฒนาผลงาน นอกจากนีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียนจะช่วยสรา้ง
บรรยากาศการเรียนรูใ้หม่ ที่สง่เสรมิใหม้ีกระบวนการคิดที่เป็นรูปธรรม โดยการใช้เทคโนโลยีในการ
ส่งผ่านองค์ความรู้ไปถึงนักเรียน (Omidinia et al.,2012) นอกจากนี ้ยังสอดคล้องแนวคิด 
ของ วิจารณ์ พานิช (2550) ที่เสนอกรอบแนวคิดการเป็นองคก์รอัจฉริยะจะเป็นเครื่องมือช่วยให้
การพัฒนางานควบคู่ไปกับซึมซับความรู ้สร้างความรู้ ใช้ความรูแ้ละยกระดับความรู้ และ 
ชาญวิทย ์ชุมศรี (2564) ยังพบว่าการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน ท าใหผู้เ้รียนซึ่งเป็นผลผลิต
เกิดการพฒันาทัง้ดา้นรา่งกาย สติปัญญาและจิตใจ มีคณุธรรม จรยิธรรม   

จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวขอ้งในต่างประเทศมีการน าองคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อัจฉริยะของ Albrecht (2003) ไปใชใ้นสถานศึกษาในงานวิจัยของ Akbari (2016) ซึ่งวิจัยเรื่อง 
การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดขององคก์ารและการเรียนรูข้ององคก์ารระหว่าง
ผูอ้  านวยการโรงเรียนในเมืองปักดาช และนอกจากนี ้Sadeghi and Kalantari (2021)ไดว้ิจยัเรื่อง 
ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความรู ้ความอัจฉริยะขององคก์ร และการปรบัตัวขององคก์ร 
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ระหว่างผูอ้  านวยการโรงเรียนมัธยมปลาย และ Azizi et al. (2023)วิจัยเรื่อง การระบุปัจจัยที่มีผล
ต่ ออั จฉ ริย ะขององค์ก รของผู้ อ  าน วยการโรง เรียน ตามทฤษฎี ฐ าน ราก  แล ะพ บว่ า 
Davoudi et al. (2014) ไดว้ิจัยเรื่องความสมัพันธ์ระหว่างการเรียนรูข้ององคก์รและอัจฉริยะของ
องคก์ร และการเสริมสรา้งจากมุมมองของครู นอกจากนี ้ผูว้ิจัยยังพบการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ
ดว้ยสถิติ CFA ในงานวิจัยของ Khanghahi and Jafari (2013) ได้ท าการวิจัยเรื่อง แบบจ าลอง
ส าหรบัความฉลาดขององคก์ร มหาวิทยาลัยอิสลามอาซาด (เขต 8) และ Iqbal and Nadeem 
(2019)ไดท้ าการวิจยัเรื่อง ภาวะผูน้  าที่แทจ้ริงและผลกระทบขององคก์รอัจฉริยะ : แบบจ าลองการ
วดัผลกระทบโดยตรงและออ้มถึง โดยมีบทบาทของวฒันธรรมองคก์รเป็นตวักลาง  

โด ย ง าน วิ จั ย ใน ป ระ เท ศ ไท ย ยั ง มี จ า น วน น้ อ ย  โด ย พ บ ใน ง า น วิ จั ย ข อ ง  
สธิุญา จนัทรเ์จา้ฉาย (2555) ไดท้ า การวิจยั การพฒันารูปแบบการบรหิารจดัการโรงเรียนเหล่าทพั
สู่การเป็นองค์กรอัจฉริยะ สรญา เปรีย้วประสิทธิ์ (2557) ไดท้ าการวิจัย เร่ือง ยูบิควิตัสกับการ
บริหารองค์กรอัจฉริยะในสถาบันการอาชีวศึกษา พิสมัย สิมสีพิมพ์ (2558) ท าการวิจัยเรื่อง
ความสมัพันธเ์ชิงสาเหตุของรูปแบบองคก์ารอจัฉริยะกบัคุณภาพของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขต
พืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา สมุนา ธิกุลวงษ์ (2560) ไดท้ าการวิจยัเก่ียวกบัรูปแบบความสมัพนัธ์
เชิงสาเหตุของ โรงเรียนที่มีลักษณะเป็นองค์กรอัจฉริยะ สังกัดส านักงานคณะกรรมการ  
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน และชาญวิทย ์ชุมศรี (2564) ท าการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การพัฒนาสู่การเป็น
โรงเรียนอัจฉริยะในยุคดิจิทัลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน โดยพบ
ขอ้เสนอแนะจากงานวิจัยของ สุมนา ธิกุลวงษ์ (2560) ไดเ้สนอแนวทางการศึกษาวิจัยเพิ่มเติม
เก่ียวกบัตวับ่งชีท้ี่น  ามาใชว้ดัคณุลกัษณะของสถานศกึษาที่เป็นองคก์รอจัฉรยิะ เนื่องจากเมื่อบรบิท
ทางสงัคมและเศรษฐกิจเปลี่ยนไป อาจส่งผลท าใหก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะมีลกัษณะแตกต่างไป
จากเดิม และควรมีการศึกษาวิจัยในเชิงลึกโดยใช้วิธีวิทยาการวิจัยเชิงคุณภาพ เช่น การวิจัย
กรณีศึกษาจากสถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จในการพัฒนาตนเองในการเป็นองคก์รอัจฉริยะ 
เป็นต้น หรือการเปรียบเทียบสมรรถนะ (Benchmarking) กับสถานศึกษาในต่างประเทศที่มี
ลกัษณะเป็นองคก์รอจัฉรยิะ นอกจากนี ้ภาณุพนัธุ ์จนัทรา และคณะ (2560) ไดเ้สนอขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกับแนวการศึกษาการบริหารจัดการในรูปแบบการพัฒนาองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียนใน 
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษาอ่ืนหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ และควรมีการศกึษาตวัแปรอ่ืนที่คาดว่า
จะมีผลต่อความเป็นองคก์รอจัฉริยะ โดยพิจารณาใน เรื่อง บรรยากาศที่สนบัสนุนเรียนรูใ้นองคก์ร
อจัฉรยิะ การพฒันาองคก์รของโรงเรียนไปสู่องคก์รอจัฉรยิะ และ ปัจจยัที่ส่งผลต่อความเป็นองคก์ร
อจัฉริยะ ซึ่งจะช่วยท าใหก้ารศกึษาความเป็นองคก์รอจัฉริยะมีความสมบรูณ ์ย่ิงขึน้ นอกจากนีค้วร
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มีการพฒันาตวัชีว้ดัระดบัความเป็นองคก์รอจัฉริยะที่เป็นเกณฑม์าตรฐานส าหรบั องคก์รอจัฉริยะ
เพื่อขยายผลการวิจัยให้ดีขึ ้นต่อไป  แต่ยังไม่มีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (CFA)  
เพื่อใหเ้กิดแนวทางความชดัเจนในองคค์วามรู ้ที่จะสามารถน าไปปฏิบติัใชไ้ดอ้ย่างเป็นรูปธรรม 

ดังนัน้ผูว้ิจัยจึงศึกษาคน้ควา้เก่ียวกับองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
เพื่อตอบสนองพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในด้านการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษา โดยน าไปสู่ผลการวิจยัที่สามารถน าไปใชพ้ัฒนาโรงเรียนใหเ้ป็นองคก์ร
อัจฉริยะของโรงเรียน ในดา้นการบริหารจัดการ ตลอดจนการพัฒนาสารสนเทศในสงัคมยุคใหม่ 
และยังสามารถน าผลขอ้มูลจากการวิจัยในครัง้นีไ้ปใชเ้ป็นแนวทางองคป์ระกอบและตัวบ่งชีแ้นว
ทางการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งต่อไป 

ค าถามการวิจัย 
1 . อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ แ ล ะ ตั ว บ่ ง ชี ้ ก า ร เป็ น อ ง ค์ ก ร อั จ ฉ ริ ย ะ ข อ ง โร ง เรี ย น  

สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มีองคป์ระกอบอะไร 
2. โมเดลการวัดองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน สงักัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มีความตรงหรือไม่ 
3. แนวทางการน าองค์ประกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน 

สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไปใชเ้ป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมาย 
ในการวิจยัครัง้นีผู้ว้ิจยัไดต้ัง้จดุมุ่งหมายไวด้งันี ้

1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้ของการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน  
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

2. เพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะ
ของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางการน าองคป์ระกอบและตวับ่งชีก้ารเป็นองคก์รอจัฉริยะของ
โรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไปใช ้
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ความส าคัญของการวิจัย 
ในการวิจัยครัง้นีจ้ะท าให้ทราบองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้การเป็นองค์กรอัจฉริยะของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 2 ซึ่งจะเป็น
ประโยชนต่์อการพฒันาโรงเรียน ดงันี ้ 

1. เมื่อไดต้วับ่งชีท้ี่เหมาะสมกบัสภาพและบริบทของส านกังานเขตพืน้ที่ มธัยมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต 2 แล้ว ท าใหส้ามารถน าผลไปใชใ้นการวางแผนพัฒนาโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ให้เป็นไปอย่างถูกทิศทาง  
(Do the Thing Rights) จนบรรลเุปา้หมาย 

2. โรงเรียนได้น าองค์ความรูเ้ก่ียวกับองค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของ
โรงเรียนน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาและการบรหิารจดัการโรงเรียน 

3. โรงเรียนสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนาองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
ซึ่งการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียนจะสง่ผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโรงเรียน 

4. สามารถน าสารสนเทศที่ไดร้บัจากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็น
องคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน ไปเป็นแนวทางในการพฒันาองคก์รที่เก่ียวขอ้งต่อไป 

ขอบเขตการวิจัย 
การวิจยัในครัง้นีม้ีการก าหนดขอบเขตดงัต่อไปนี ้

1. ขอบเขตด้านเนือ้หา 
ผู้วิจัยได้ศึกษาเก่ียวกับการวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยมุ่งศึกษา
องคป์ระกอบขององคก์รอจัฉริยะของโรงเรียนของ Albrecht (2003) ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ 
ดังนี ้1 ) วิสัยทัศน์เชิ งกลยุทธ์  2 ) การมี ส่วนร่วม  3 ) การเปลี่ ยนแปลงและการปรับตัว   
4) แรงจู งใจ ในการท างาน  5 ) โครงสร้างองค์กร 6 ) เทค โน โลยี และสารสน เทศ  และ  
7) การเสรมิสรา้งประสิทธิภาพ 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย 
การด าเนินการวิจัยครั้งนี ้ใช้วิ ธีวิทยาการวิจัยแบบผสานวิ ธี (Mixed Method)

ประกอบด้วยการวิจัย เชิ งปริมาณ  (Quantitative Research) และ  การวิจัย เชิ งคุณ ภาพ 
(Qualitative Research) โดยประชากรและกลุม่ตวัอย่างของการวิจยัประกอบดว้ย 
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2.1 การวิจัยเชิงปริมาณ 
2.1.1 ประชากรที่ใชใ้นตอบแบบสอบถามการวิจยัครัง้นี ้ไดแ้ก่ ครูที่ปฏิบติังานใน

โรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โรงเรียนขนาด
ใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ ในระดับดีเด่นและยอดเยี่ยมที่ไดร้บัรางวลัการประกนัคุณภาพภายใน 
จ านวน 8 โรงเรียน จ านวนครู ทั้งสิ ้น 958 คน (ส านักงานเขตพื ้นที่ การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2, 2566) 

2.1.2 กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นตอบแบบสอบถามการวิจยัครัง้นี ้ไดแ้ก่ ครูที่ปฏิบติังาน
ในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โรงเรียนขนาด
ใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ ในระดับดีเด่นและยอดเยี่ยมที่ไดร้บัรางวลัการประกนัคุณภาพภายใน
ผูว้ิจยัก าหนดขนาดตวัอย่างโดยใชส้ตูรประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็นไปตามหลกัเกณฑก์ารหา
ขนาดของกลุ่มตวัอย่างส าหรบัการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัตามแนวคิดของ Hair JF et al. 
(2010) ที่เสนอว่าในการก าหนดขนาดตวัอย่างส าหรบัวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัและสมการ
โครงสรา้งนัน้ตอ้งพิจารณาในเรื่อง ความเป็นปกติพหตุวัแปร (Multivariate Normality) เทคนิคที่ใช้
ประมาณค่า (Estimation Technique) ความชับซ้อนของโมเดล (Model Complexity) ข้อมูลที่
ขาดหาย (Missing Data) และความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยของตวัชีว้ดั (Average 
Error Variance of Indicators) โดยกลุ่มตัวอย่างที่ เหมาะสมควรมีจ านวนไม่น้อยกว่า 300 
ตัวอย่าง ดังนั้นผู้วิจัยจึงก าหนดกลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวบรวมข้อมูล จ านวน 300 คน  
แลว้จึงค านวณกลุ่มตัวอย่างของแต่ละโรงเรียนตามสดัส่วนของกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธีการสุ่มกลุ่ม
ตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ภมูิ (Stratified Random Sampling) 

2.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 
ผู้ ให้ ข้อมู ล ที่ เ ป็ น กลุ่ ม ผู้ รู ้ชั ด  (Known Group)  ใน การวิ จั ย ค รั้งนี ้  ได้แ ก่  

ผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาศึกษานิเทศก์ และครู ผู้มีประสบการณ์สูงและประสบ
ความส าเร็จในการท างานดา้นการบริหารสถานศึกษาที่เก่ียวขอ้งกบัองคก์รอัจฉริยะ รวมทัง้สิน้ 5 
คน โดยวิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่มี
คณุสมบติัภายใตก้รอบของการศกึษาวิจยั ซึ่งเป็นบคุคลที่มีคณุสมบติัดงัต่อไปนี ้

2.2.1 เป็นผูบ้ริหารการศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และครูที่
ประสบการณ์สูงในด้านระบบการจัดการความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
มีประสบการณบ์ริหารองคก์รทางการศึกษา มีผลการด าเนินงานโดดเด่นเป็นที่ประจกัษ์ปฏิบติังาน
อยู่ในโรงเรียนที่ได้รบัรางวัลการประกันคุณภาพภายใน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษา
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มธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  หรือมีส่วนรว่มในการขบัเคลื่อนสถานศึกษาสู่การเป็นองคก์ร
อจัฉรยิะของโรงเรียน 

2.2.2 มีวิทยฐานะไม่ต ่ากว่า ช านาญการ 
2.2.3 มีประสบการณก์ารท างานตัง้แต่ 10 ปีขึน้ไป 

นิยามศัพท ์
ในการวิจยัครัง้นี ้มีนิยามศพัทเ์ฉพาะที่เก่ียวขอ้กบังานวิจยัดงัต่อไปนี ้
1. องค์ประกอบ หมายถึง ส่วนประกอบที่ส  าคัญซึ่งแสดงหรืออธิบายรายละเอียดถึง

คณุลกัษณะที่ท าใหเ้กิดการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน 
2. ตัวบ่งชี ้ หมายถึง สิ่งที่น ามาวัดหรือสังเกตุที่ใช้บ่งบอกถึงคุณลักษณะขององค์กร

อจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
3. องค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน หมายถึง โรงเรียนที่มี ระบบ มีจุดมุ่ งหมาย และ

วัตถุประสงค์ที่ชัดเจนมีการวางแผนและด าเนินงานตามแผน ใหค้วามส าคัญดา้นกลยุทธ์ และ
จุดเน้นของโรงเรียน โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐานในการสะสมข้อมูล สรา้ง และการประมวลผล 
ปรบัเปลี่ยนความสามารถในการถ่ายทอดการเรียนรูส้่วนบุคคลไปสู่การเรียนรูข้องโรงเรียน ดว้ย
การตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดการความรู ้และน าขอ้มูลที่ผ่านการประมวลผลมาใช้
ประยุกตใ์ชโ้ดยการแบ่งปันความรูแ้ละส่งเสริมการเรียนรู ้ส่งผลใหโ้รงเรียนเตรียมพรอ้มต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอ้ม เพิ่มประสิทธิภาพในการตดัสินใจ 

4. รางวัลการประกันคุณภาพภายใน หมายถึง รางวัลโรงเรียนที่มีระบบและกลไกการ
บรหิารจดัการคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกนัคณุภาพการศกึษา (IQA Award) 

5. องคป์ระกอบขององคก์รอัจฉริยะ หมายถึง องคป์ระกอบองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน 
ที่ไดร้บัรางวลัคณุภาพ ดงันี ้

5.1 วิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ ์หมายถึง โรงเรียนมีการสนทนาเชิงกลยทุธอ์ย่างต่อเนื่องเพื่อ
การบรหิารจดัการ โดยมีกระบวนการประเมินสภาพแวดลอ้มอย่างเป็นระบบ เพื่อท าความเขา้ใจใน
ความเสี่ยงและโอกาสที่อาจเกิดขึน้ได้ นอกจากนีโ้รงเรียนยังมีการทบทวนและก าหนดทิศทาง  
กลยุทธ์ประจ าปีโดยผูบ้ริหารและครูที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งผูบ้ริหารมีการก าหนดกลยุทธ์เพื่อสรา้งความ
น่าเชื่อถือแก่ผูป้กครอง และก าหนดนโยบายและทิศทางการปฏิบติังานที่ชดัเจน โดยผูบ้ริหารไดใ้ช้
วิสัยทัศน์และกลยุทธ์ เป็นแนวทางในการตัดสินใจในการปฏิบั ติ งาน  นอกจากนี ้ยั งมี
กระบวนการพฒันาและสง่เสรมิการคิดเชิงกลยทุธท์ี่มีประสิทธิภาพ 
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5.2 การมีส่วนรว่ม หมายถึง ผูบ้รหิารมีการวางแผน การจดัล าดบัความส าคญัในการ
ปฏิบติังานร่วมกับครู ส่งผลใหค้รูเขา้ใจถึงนโยบายและแนวคิดกลยุทธ์ของโรงเรียน นอกจากนีค้รู
ยังมีการช่วยเหลือ ส่งเสริมสนับสนุน และแบ่งปันข้อมูลในการท างานร่วมกัน ภายในโรงเรียน 
นอกจากนีค้รูยังมีส่วนร่วมเก่ียวในการบริหารจดัการของโรงเรียน มีความรูส้ึกผูกพันและเป็นส่วน
หนึ่งของโรงเรียน โดยเชื่อมั่นในศักยภาพของโรงเรียน และตนเองเป็นส่วนหนึ่งที่ส่งผลใหโ้รงเรียน
ประสบความส าเรจ็ 

5.3 การเปลี่ยนแปลงและการปรับตัว   หมายถึง โรงเรียนมีการพัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงตามสภาพแวดล้อม โดยสรา้งบรรยากาศส่งเสริมการยอมรับการเปลี่ยนแปลง  
เพื่อส่งเสริมครูในการใชน้วัตกรรมเพื่อการสนับสนุนการปฏิบัติงาน นอกจากนีย้ังสนับสนุนใหค้รู
พฒันาแนวทางในการปฏิบติังานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งผูบ้ริหารรบัฟังความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์
จากครูเพื่อลดความความซ า้ซอ้นในขัน้ตอนการปฏิบติังาน 

5.4 แรงจูงใจในการท างาน  หมายถึง ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
มีความคาดหวังในความกา้วหนา้ และภูมิใจที่ไดเ้ป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน โดยยินดีเสียสละเพื่อ
ช่วยใหโ้รงเรียนประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย จากการที่ผูบ้รหิารแสดงตนถึงการเป็นแบบอย่าง
ที่ดีในการปฏิบติังาน ดว้ยความมุ่งมั่น และความกระตือรือรน้ ส่งผลใหค้รูมีทศันคติที่ดีต่อผูบ้ริหาร 
มองว่าผูบ้รหิารเป็นตวัอย่างในดา้นการปฏิบติังาน ดว้ยความมุ่งมั่น และความกระตือรือรน้ 

5.5 โครงสรา้งองคก์ร หมายถึง โรงเรียนวางโครงสรา้งองคก์รที่มีความสอดคลอ้งกับ
พันธกิจของโรงเรียน โดยมีนโยบาย กฎ และข้อบังคับสอดคล้องกับกลยุทธ์ของโรงเรียน  
มีการกระจายอ านาจ ความรบัผิดชอบภายในโรงเรียน โดยแต่ละฝ่ายมีก าหนดพนัธกิจที่สอดคลอ้ง
เพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานร่วมกัน นอกจากนีโ้รงเรียนยังมีระบบสารสนเทศหรือเครื่องมือที่ช่วย
ส่งเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติังานของครู และช่วยส่งเสริมการพฒันาความรู้
แก่นกัเรียน 

5.6 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง โรงเรียนมีวัฒนธรรมใน 
การแลกเปลี่ยนขอ้มลู สารสนเทศที่เป็นความรู ้โดยผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัการจดัความรูแ้ละ
การศึกษา ที่เป็นทรพัยากรและทักษะที่ส  าคญัในการปฏิบติังาน ซึ่งโรงเรียนสนับสนุนการแบ่งปัน
ข้อมูลสารสนเทศและความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ จากการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ครอบคลมุและสามารถใชง้านได ้เพื่อติดตามข่าวสารที่เก่ียวขอ้งกบัดา้นการศกึษาอย่างสม ่าเสมอ 
โดยโรงเรียนมีการอบรมเพื่อการสนับสนุนการเรียนรูแ้ละพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานของครูบน
พืน้ฐานในความแตกต่างดา้นความสามารถ ทกัษะความรู ้
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5.7 การเสริมสร้างประสิท ธิภาพ  หมายถึ ง  ผู้บ ริหารก าหนดเป้ าหมายใน 
การปฏิบติังาน เก่ียวกับตวัชีว้ดั และความคาดหวงัที่ชดัเจน เพื่อใหค้รูเขา้ใจถึงบทบาท หนา้ที่ของ
ตนเอง และปฏิบติัตามไดอ้ย่างถูกตอ้ง เมื่อเจอปัญหาเก่ียวกบัการปฏิบติังาน สามารถด าเนินการ
แก้ไขอย่างรวดเร็ว นอกจากนี ้ยังมีการปรับ เปลี่ยนต าแหน่งครูในโรงเรียนให้เหมาะกับ
ความสามารถ ใหโ้อกาสครูมีส่วนร่วมในการรบัฟังขอ้เสนอแนะเก่ียวกับผลการปฏิบติังาน สรา้ง
ความตรรหนกัในการปฏิบติังานของครู ว่าเป็นสว่นความส าคญัต่อความส าเร็จของโรงเรียน ครูเชื่อ
ว่าการไดร้บัค่าตอบแทนและความส าเร็จในอาชีพถูกก าหนดโดยความสามารถในการปฏิบติังาน
อย่างยติุธรรม 

6. โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ ที่ไดร้บัรางวลัโรงเรียนที่มี
ระบบและกลไกการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกันคุณภาพ
การศึกษา (IQA Award) ในระดบัดีเด่น และยอดเยี่ยม จ านวน 8 โรงเรียน ในสงักดัส านักงานเขต
พืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ปีการศกึษา 2565 

7. ผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ ที่ไดร้บั
รางวัลคุณภาพ ในระดับดีเด่นและยอดเยี่ยม จ านวน 8 โรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่
การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ปีการศกึษา 2565 

8. ครู หมายถึง ผูป้ฏิบติัการสอนภายในโรงเรียนขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ ท่ีไดร้บั
รางวัลคุณภาพ ในระดับดีเด่นและยอดเยี่ยม จ านวน 8 โรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่
การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ปีการศกึษา 2565 

9. แนวทางการน าองค์ประกอบและตัวบ่งชีอ้งค์กรอัจฉริยะไปใช้ หมายถึง แนวทาง
ปฏิบัติที่วางไวเ้พื่อน าองคป์ระกอบและตัวบ่งชีอ้งคก์รอัจฉริยะไปใชใ้นการพัฒนาใหเ้กิดการเป็น
องคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
การศึกษาวิจัย เรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่ การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 2 ผู้วิจัยมุ่ งศึกษา
องค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน และได้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยจาก
การศกึษาเอกสาร ต ารา แนวคิด และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง โดยมีรายละเอียดดงันี ้
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การเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดความหมายองค์กรอัจฉริยะของ  Sydanmaanlakka (2002) 

อธิบายถึงองค์กรอัจฉริยะ คือ องค์กรที่มีความสามารถในการปรับตัวได้อย่างต่อเนื่อง มี
ความสามารถในการรบัรูค้วามเปลี่ยนแปลงลว่งหนา้ ขณะเดียวกนั Albrecht (2003) เสนอแนวคิด
เก่ียวกบัองคก์รอจัฉริยะ หมายถึง องคก์รที่มีความสามารถในการรวบรวมสติปัญญา มุ่งความคิด
ไปที่การบรรลเุป้าหมายขององคก์ร นอกจากนี ้Meshkani (2012) ไดอ้ธิบายถึง ความอจัฉริยะของ
องคก์ร หมายถึง ความสามารถในการถ่ายทอดการเรียนรูส้ว่นบคุคลไปสูก่ารเรียนรูข้ององคก์ร โดย
มีการตรวจสอบและควบคุมกระบวนการ ท าให้การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์มีประสิทธิภาพ และ  
Huber (2018) อธิบายว่า องคก์รอจัฉริยะ คือ องคก์รมีความสามารถในการหาขอ้มูล ประมวลผล 
แ ล ะ ใ ช้ ข้ อ มู ล ส า ร ส น เท ศ เพื่ อ ก า ร เ รี ย น รู้ แ ล ะ ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ภ า ย ใ น อ ง ค์ ก ร   
และพิสมัย สิมสีพิมพ ์(2558) ไดอ้ธิบาย องคก์รอจัฉริยะ คือ องคก์รที่บุคลากรมีความสามารถสูง
ในการเรียนรู ้เพื่อการปรบัตวัใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณก์ารเปลี่ยนแปลงในสงัคมโลกาภิวตันไ์ด้
อย่างรวดเร็วดว้ยการเพิ่มพูนสมรรถภาพ และสรา้งสรรคน์วตักรรมร่วมกันจนประสบความส า เร็จ
อย่างต่อเนื่อง ช่วยรกัษาความไดเ้ปรียบเหนือคู่แข่งขนัสามารถขยายศักยภาพองคก์รสู่ความเป็น
เลิศไดอ้ย่างยั่งยืน นอกจากนีช้าญวิทย ์ชุมศรี (2564) ไดส้รุปว่า โรงเรียนอจัฉริยะ คือ โรงเรียนที่มี
คุณภาพการศึกษาเป็นผลมาจากการจัดการศึกษาที่มีการท างานเป็นระบบ มีจุดมุ่งหมาย และ
วตัถุประสงคท์ี่ชัดเจนมีการวางแผนและด าเนินงานตามแผน เพื่อท าใหผู้เ้รียนซึ่งเป็นผลผลิตเกิด
การพฒันาทัง้ดา้นร่างกาย สติปัญญาและจิตใจ ขณะเดียวกนั Omidinia et al. (2012) ไดอ้ธิบาย
ว่า โรงเรียนอัจฉริยะ คือ โรงเรียนที่ไดร้บัการปรบัปรุงและพัฒนาอย่างมีระบบในการจัดการเรียน
การสอนและการจดัการโรงเรียน เพื่อเตรียมความพรอ้มใหน้กัเรียนส าหรบัยคุสารสนเทศ  

ผูว้ิจยัศึกษาความส าคญัของการเป็นองคก์รอจัฉรยิะจาก Sydanmaanlakka (2002) 
อธิบายถึงความฉลาดขององค์กรอัจฉริยะจะท าใหก้ารตัดสินใจเชิงกลยุทธ์มีประสิทธิภาพและ
สนับสนุนการตัดสินใจ Meshkani (2012) พบว่าการเป็นองคก์รอัจฉริยะส่งผลใหอ้งคก์รมีความ
พรอ้มต่อการเปลี่ยนแปลงจากกระบวนการจดัการความรู ้Omidinia et al. (2012) อธิบายการเป็น
องค์ก รอัจฉ ริยะจะช่ วยสร้างบ รรยากาศที่ ส่ ง เส ริม การเรียน รู้โดยการใช้ เท ค โน โลยี    
จากผลการวิจยั สรญา เปรีย้วประสิทธิ์ (2557) พบว่าองคก์รอจัฉรยิะที่น าเทคโนโลยีมาประยุกตใ์ช้
จะช่ วยให้องค์กรประหยัด เวลาและค่าใช้จ่ ายในการเข้าถึ งข้อมูล  Krautheim (2012)  
และ Lee and other (2012) พบว่าการบริหารจัดการองค์กรอัจฉริยะนั้นสามารถส่งเสริมให้
บคุลากรในองคก์รมีทกัษะดา้นการสื่อสาร ดา้นการท างานรว่มกนัในเชิงสารสนเทศ 
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องคป์ระกอบของการเป็นองคก์รอัจฉริยะของสถานศึกษา 

ผูว้ิจยัศกึษาจากงานวิจยัของ Khanghahi and Jafari (2013)ไดว้ิจยัเรื่องโมเดลความ
อัจฉริยะขององคก์รในมหาวิทยาลัยอิสลามอาซาด (เขต8), Davoudi et al. (2014) ได้วิจัยเรื่อง
ความสมัพนัธร์ะหว่างการเรียนรูข้ององคก์รและอจัฉริยะขององคก์ร และการเสริมสรา้งจากมมุมอง
ของครู, Akbari (2016) ไดท้ าการวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดของ
องค์การและการเรียน รู้ขององค์การระหว่ างผู้อ  าน วยการโรงเรียน ใน เมื องปั กดาช ,  
Iqbal and Nadeem (2019) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าที่แท้จริงและผลกระทบขององค์กร
อจัฉริยะ : แบบจ าลองการวดัผลกระทบโดยตรงและโดยออ้ม โดยมีบทบาทของวฒันธรรมองคก์ร
เป็นตัวกลาง, Sadeghi and Kalantari (2021) ได้วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการ
ความรู ้ความอจัฉริยะขององคก์ร และการปรบัตัวขององคก์ร ระหว่างผูอ้  านวยการโรงเรียนมัธยม
ปลาย นอกจากนี ้  Azizi et al. (2023) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การระบุปัจจัยที่มีผลต่ออัจฉริยะของ
องคก์รของผูอ้  านวยการโรงเรียนตามทฤษฎีฐานราก และศึกษาแนวคิดของ Albrecht (2003) ซึ่ง
เป็นแนวคิดที่มีความเป็นสากล และถูกใชใ้นงานวิจยัที่ศึกษาเก่ียวกบัการเป็นองคก์รอัจฉริยะของ
สถานศึกษาในต่างประเทศ มาใชเ้ป็นองคป์ระกอบ ซึ่งประกอบดว้ย 1) วิสัยทัศนเ์ชิงกลยุทธ์ 2) 
การมีส่วนรว่ม 3) การเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั  4) แรงจูงใจในการท างาน 5) โครงสรา้งองคก์ร 
6) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ 7) การเสริมสรา้งประสิทธิภาพ และไดศ้ึกษาตวับ่งชี ้
จากแนวคิดของ Albrecht (2003) ประกอบดว้ย 49 ตวับ่งชี ้
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน  
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

การเสริมประสิทธิภาพ 

ตวับ่งชี ้ องคป์ระกอบ 

 

โครงสรา้งองคก์ร 

แรงจงูใจในการท างาน 

 การเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั 

การมีส่วนรว่ม 

วิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ ์

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

องคก์รอจัฉริยะ

ของโรงเรียน 
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เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจในกรอบแนวคิดการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะ
ของโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ผูว้ิจยัจึงได้
ก าหนดสญัลกัษณแ์ละความหมายที่ใชแ้ทนองคป์ระกอบ ดงันี ้

1. SV สญัลกัษณแ์ทนองคป์ระกอบวิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ ์
SV1 แทนตวับ่งชีท้ี่ 1  การสนทนาเชิงกลยุทธ์เพื่อการบริหารจัดการอย่าง

ต่อเนื่อง 
SV2 แทนตวับ่งชีท้ี่ 2  การประเมินสภาพแวดลอ้มอย่างเป็นระบบ 
SV3 แทนตวับ่งชีท้ี่ 3  การทบทวนและก าหนดทิศทางกลยทุธป์ระจ าปี 
SV4 แทนตวับ่งชีท้ี่ 4  การก าห น ดกลยุ ท ธ์ เพื่ อ ส ร้า งค วามน่ า เชื่ อ ถื อ 

แก่ผูป้กครอง 
SV5 แทนตวับ่งชีท้ี่ 5  การก าหนดนโยบายและทิศทางการปฏิบัติงานที่มี 

ความชดัเจน 
SV6 แทนตวับ่งชีท้ี่ 6  การใช้วิสัยทัศน์และกลยุทธ์เป็นแนวทางตัดสินใจใน 

การปฏิบติังาน 
SV7 แทนตวับ่งชีท้ี่ 7  การพัฒ นา และส่ ง เส ริม การคิด เชิ งกลยุท ธ์ที่ มี

ประสิทธิภาพ 
2. SF สญัลกัษณแ์ทนองคป์ระกอบการมีสว่นร่วม 

SF1 แทนตวับ่งชีท้ี่ 8  ก า ร ว า ง แ ผ น  ก า ร จั ด ล า ดั บ ค ว า ม ส า คั ญ 
ในการปฏิบติังานรว่มกบัครู 

SF2 แทนตวับ่งชีท้ี่ 9  ความเขา้ใจถึงนโยบายและแนวคิดกลยทุธข์องโรงเรียน 
SF3 แทนตวับ่งชีท้ี่ 10  การช่วยเหลือ ส่งเสริมสนับสนุน และแบ่งปันข้อมูล 

ในการท างานรว่มกนั 
SF4 แทนตวับ่งชีท้ี่ 11  ความผกูพนัและเป็นสว่นหนึ่งของโรงเรียน 
SF5 แทนตวับ่งชีท้ี่ 12  การมีสว่นรว่มเก่ียวกบัการบรหิารจดัการของโรงเรียน 
SF6 แทนตวับ่งชีท้ี่ 13  ความเชื่ อมั่ น ในศักยภาพของโรงเรียนที่ จะส่งผล 

ต่อความส าเรจ็ 
SF7 แทนตวับ่งชีท้ี่ 14  ความผกูพนัและเป็นสว่นหนึ่งในความส าเรจ็โรงเรียน 

3. AC สญัลกัษณแ์ทนองคป์ระกอบการเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั 
AC1 แทนตวับ่งชีท้ี่ 15  การพฒันาและเปลี่ยนแปลงตามสภาพแวดลอ้ม 
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AC2 แทนตวับ่งชีท้ี่ 16  การส่ ง เสริมการใช้นวัตกรรม เพื่ อการสนับสนุน 
การปฏิบติังาน 

AC3 แทนตวับ่งชีท้ี่ 17 การสนบัสนนุใหค้รูพฒันาแนวทางในการปฏิบติังาน 
AC4 แทนตวับ่งชีท้ี่ 18  การรบัฟังความคิดเห็นที่เป็นประโยชนจ์ากครู 
AC5 แทนตวับ่งชีท้ี่ 19  การลดขัน้ตอนการปฏิบติังานที่ความซ า้ซอ้น 
AC6 แทนตวับ่งชีท้ี่ 20  การยอมรบัขอ้ผิดพลาดและน าไปปรบัปรุงแกไ้ข 
AC7 แทนตวับ่งชีท้ี่ 21  ก า ร ส ร้า ง บ ร ร ย า ก า ศ ที่ ส่ ง เส ริ ม ก า ร ย อ ม รับ 

การเปลี่ยนแปลง 
4. HA สญัลกัษณแ์ทนองคป์ระกอบแรงจงูใจในการท างาน 

HA1 แทนตวับ่งชีท้ี่ 22  ความพงึพอใจในการปฏิบติังาน 
HA2 แทนตวับ่งชีท้ี่ 23  ความเชื่อมั่นในการบรหิารจดัการของผูบ้รหิาร 
HA3 แทนตวับ่งชีท้ี่ 24  ความภมูิใจที่ไดเ้ป็นสว่นหนึ่งของโรงเรียน 
HA4 แทนตวับ่งชีท้ี่ 25  ความเสียสละเพื่อช่วยให้โรงเรียนประสบความส าเร็จ

ตามเปา้หมาย 
HA5 แทนตวับ่งชีท้ี่ 26  ความคาดหวงัในความกา้วหนา้ในอาชีพการงาน 
HA6 แทนตวับ่งชีท้ี่ 27  การแสดงตนของผู้บริหารถึงการเป็นแบบอย่างที่ดีใน

การปฏิบติังาน 
HA7 แทนตวับ่งชีท้ี่ 28  การมี มุ มมองที่ ดี ต่ อผู้บ ริห าร  มองผู้บ ริห ารเป็ น

แบบอย่างในดา้นการปฏิบติังาน 
5. ST สญัลกัษณแ์ทนองคป์ระกอบโครงสรา้งองคก์ร 

ST1 แทนตวับ่งชีท้ี่ 29  การวางโครงสร้างองค์กรที่ สอดคล้องกับพันธกิจ 
ของโรงเรียน 

ST2 แทนตวับ่งชีท้ี่ 30  การมีนโยบาย กฎ และขอ้บังคับสอดคลอ้งกับกลยุทธ์ 
ของโรงเรียน 

ST3 แทนตวับ่งชีท้ี่ 31  การมีระบบที่ช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ในการปฏิบติังาน 

ST4 แทนตวับ่งชีท้ี่ 32  การมี ระบบสารสนเทศหรือเครื่องมือที่ สนับสนุน
ประสิทธิภาพในการปฎิบติังาน 



  34 

ST5 แทนตวับ่งชีท้ี่ 33  การมีระบบสารสนเทศที่ช่วยส่งเสริมการพัฒนาความรู  ้
แก่นกัเรียน 

ST6 แทนตวับ่งชีท้ี่ 34  การกระจายอ านาจความรบัผิดชอบภายในโรงเรียน 
ST7 แทนตวับ่งชีท้ี่ 35  การก าหนดพันธกิ จของแต่ละ ฝ่ ายที่ สอดคล้อง 

เพื่อสง่เสรมิการปฏิบติังานรว่มกนั 
6. IN สญัลกัษณแ์ทนองคป์ระกอบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

IN1 แทนตวับ่งชีท้ี่ 36  การมีวัฒนธรรมในการแลกเปลี่ยนข้อมูล สารสนเทศ 
ที่เป็นความรู ้

IN2 แทนตวับ่งชีท้ี่ 37  การใหค้วามส าคญักบัการจดัการความรูแ้ละการศกึษา 
IN3 แทนตวับ่งชีท้ี่ 38  ก า รส นั บ ส นุ น ก า รแ บ่ ง ปั น ข้ อ มู ล ส า รส น เท ศ 

และความคิดเห็นที่เป็นประโยชน ์
IN4 แทนตวับ่งชีท้ี่ 39  การมี ระบบ เทค โน โลยี ส ารสน เทศที่ ค รอบคลุม 

และสามารถใชง้านได ้
IN5 แทนตวับ่งชีท้ี่ 40  การติดตามข่าวสารที่ เก่ียวข้องกับด้านการศึกษา 

อย่างสม ่าเสมอ 
IN6 แทนตวับ่งชีท้ี่ 41  ก า ร อ บ ร ม เพื่ อ ก า ร ส นั บ ส นุ น ก า ร เ รี ย น รู  ้

และพฒันาทกัษะการปฏิบติังานของครู 
IN7 แทนตวับ่งชีท้ี่ 42  การเขา้ใจในความแตกต่างดา้นความสามารถ ทักษะ

ความรู ้และขอ้จ ากดัของครู 
7. PF สญัลกัษณแ์ทนองคป์ระกอบการเสรมิประสิทธิภาพ 

PF1 แทนตวับ่งชีท้ี่ 43  การก าหนดเปา้หมายในการปฏิบติังาน ที่ชดัเจน 
PF2 แทนตวับ่งชีท้ี่ 44  ความ เข้าใจถึ งบทบาท  หน้าที่  ความรับผิดชอบ 

ในการปฏิบติังานของตนเอง 
PF3 แทนตวับ่งชีท้ี่ 45  การจดัการกบัปัญหา การปฏิบติังานอย่างรวดเรว็ 
PF4 แทนตวับ่งชีท้ี่ 46  การมอบหมายหนา้ที่ ต าแหน่งตามความสามารถ 
PF5 แทนตวับ่งชีท้ี่ 47  การใหข้อ้เสนอแนะและการช่วยเหลือในการปฏิบติังาน 
PF6 แทนตวับ่งชีท้ี่ 48  การปฏิบติังานที่สง่ผลต่อความส าเรจ็ของโรงเรียน 
PF7 แทนตวับ่งชีท้ี่ 49  การไดร้บัค่าตอบแทนตามความสามารถอย่างยุติธรรม 
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สมมติฐานการวิจัย 
โมเดลองคป์ระกอบและตวับ่งชีก้ารเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขต

พืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 



 

บทที ่2 
ทบทวนวรรณกรรม 

วิจยัเรื่อง การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังาน
เขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ผูว้ิจัยไดท้บทวนวรรณกรรม และงานวิจัย 
ที่เก่ียวข้องกับองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน สรุปเป็นองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้ที่ใชใ้นการศึกษา  
โดยน าเสนอตามล าดบัสาระส าคญั ดงันี ้

1. บริบทการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต 2 

2. นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 
3. แนวคิดเกี่ยวกับรางวัล IQA Award 

3.1 หลกัการและเหตผุล 
3.2 วตัถปุระสงคข์องรางวลั 
3.3 ประเภทของรางวลั 
3.4 เกณฑก์ารพิจารณา 

4. แนวคิดการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
4.1 ที่มาของการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน 
4.2 ความหมายเก่ียวกบัองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน 
4.3 ความส าคญัของการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน 
4.4 แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน 

5. แนวคิดองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
5.1 องคป์ระกอบเก่ียวกบัองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน 
5.2 นิยามเชิงปฏิบั ติการและตัวบ่งชี ้องค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะ 

ของโรงเรียน 
6. แนวคิดองคป์ระกอบและตัวบ่งชี ้
7. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

7.1 งานวิจยัในประเทศ 
7.2 งานวิจยัต่างประเทศ 
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1. บริบทการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร      
 เขต 2 

ประวัติความเป็นมา 
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ครอบคลุมเขต  

การปกครอง 27 เขต ได้แก่ สาทร วัฒนา ยานนาวา พระโขนง บางรัก บางนา บางคอแหลม  
ดินแดง คลองเตย ห้วยขวาง หลักสี่ หนองจอก สายไหม สะพานสูง สวนหลวง  วังทองหลาง 
ลาดพรา้ว ลาดกระบัง มีนบุรี ประเวศ บึงกุ่ม บางเขน บางกะปิ ดอนเมือง จตุจักร คันนายาว   
และคลองสามวา โดยจัดตั้งขึน้ ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2553 
เรื่อง การก าหนดเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาตามที่ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่  3) พ .ศ.2553 และพระราชบัญญั ติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศกึษาธิการ (ฉบบัที่ 2) พ.ศ.2553 โดยมีพืน้ที่ติดต่อดงันี ้

ทิศเหนือ  อยู่ในเขตรบัผิดชอบดา้นการศึกษาของจงัหวดัปทมุธานี 
ทิศใต ้  อยู่ในเขตรบัผิดชอบดา้นการศึกษาของจงัหวดัสมทุรปราการ 
ทิศตะวนัออก  อยู่ในเขตรบัผิดชอบดา้นการศึกษาของจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
ทิศตะวนัตก  อยู่ในเขตรบัผิดชอบดา้นการศึกษาของจงัหวดันนทบุรี  
และกรุงเทพมหานคร 

วิสัยทัศน ์ 
“เป็นศูนย์กลางการพัฒนาการศึกษา บริหารจัดการด้วยนวัตกรรมที่ทันสมัย  

สูค่วามเป็นเลิศอย่างยั่งยืน” 
พันธกิจ 

1. จดัการศึกษาเพื่อเสรมิสรา้งความมั่นคงของสถาบนัหลกัของชาติ และการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษัตรยิท์รงเป็นประมขุ 

2. จัดการศึกษาให้ผู้เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาและโรงเรียน ได้รับ  
ความปลอดภยัทกุรูปแบบ เพื่อรองรบัวิถีชีวิตใหม่ 

3 . พัฒ น าศั ก ยภ าพ และคุณ ภ าพ ผู้ เรี ย น ให้มี ส ม รรถน ะต ามหลั ก สู ต ร  
และคณุลกัษณะในศตวรรษท่ี 21 

4. ยกระดับผู้เรียนให้มีสมรรถนะและมีความเป็นเลิศตามศักยภาพ เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขนั 

5. สรา้งโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล า้ ใหผู้เ้รียนทุกคนไดร้บับริการทาง
การศกึษาอย่างทั่วถึง เท่าเทียม และมีคณุภาพ 
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6. พัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลาการทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ มีสมรรถนะ  
ดา้นการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลั และภาษา 

7. จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้ม ยึดหลกัปรชัญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงและเปา้หมายการพฒันาที่ยั่งยืน 

8. เพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจดัการศึกษา โดยใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี
ดิจิทลัที่ทนัสมยั 

กลยุทธ ์
กลยุทธ์ที่  1  เพิ่ ม ป ระสิ ท ธิภ าพ การบ ริห ารจัดการศึ กษ า ด้วยนวัตกรรม 

และเทคโนโลยีที่ทนัสมยั 
กลยทุธท์ี่ 2 พฒันาสมรรถนะผูบ้รหิาร ครู และบคุลากรทางการศกึษา 
กลยุทธ์ที่  3 ยกระดับคุณภาพการศึกษาตามศักยภาพของผู้เรียน ให้สอดคล้อง  

กบัการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 
กลยทุธท์ี่ 4 สรา้งโอกาสและความเสมอภาคทางการศกึษา 

นโยบาย 
1. ด้านความปลอดภัย 
ผูเ้รียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาและโรงเรียน ไดร้บัการดูแลความปลอดภัย  

ทกุรูปแบบ เพื่อรองรบัวิถีชีวิตใหม่ รวมถึงการจดัสภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการมีสขุภาวะที่ดี 
1.1 พัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐานทางกายภาพของโรงเรียนให้เป็นพื ้นที่ปลอดภัย 

อบอุ่น มีความสุข เอื ้อต่อการเรียนรู้ และส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาผู้เรียน ครูและบุคลากร  
ทางการศึกษา ใหม้ีความรู ้ทักษะ ในการป้องกัน ดูแล ด าเนินชีวิตไดอ้ย่างปลอดภัย จากโรคภัย 
ภยัพิบติั อบุติัภยั และภยัคกุคามทกุรูปแบบ สามารถปรบัตวัต่อโรคอบุติัใหม่ และโรคอบุติัซ  า้ 

1.2 พัฒนาระบบกลไกในการดแูลความปลอดภยัใหก้ับผูเ้รียน ครู และบุคลากร
ทางการศึกษา และโรงเรียน รวมถึงการใช้ Big data และแอปพลิเคชันในการเฝ้าระวังเชิงรุก  
ดว้ยระบบมาตรฐานความปลอดภยั กระทรวงศึกษาธิการ (MOE Safety Platform) พรอ้มทัง้จดัท า
แผนบริหารจัดการด้านความปลอดภัย และแผนบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤติ  
(Business Continuity Plan : BCP)  

1.3  ส่ ง เส ริม ให้ โรง เรียนมี แผนการป้ องกัน และแก้ ปัญ หาภัยคุกคาม  
ทางไซเบอร ์การแสดงออกที่ ไม่เหมาะสม พฤติกรรมกลั่นแกลง้ รงัแกผูอ่ื้น ความรุนแรงในโรงเรียน  
การลว่งละเมิดทางเพศ และยาเสพติดโดย ความรว่มมือจากภาคีเครือข่าย  
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1.4 ส่งเสริมให้ผู ้เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา มีคุณลักษณะและ
พฤติกรรมที่พึงประสงค ์ดา้นสิ่งแวดลอ้ม สรา้งความตระหนกัรู ้และจิตส านึกในการอนุรกัษ์ ฟ้ืนฟ ู
ทรพัยากรธรรมชาติและเป็นมิตร กับสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการปรบัตัวรบัมือต่อผลกระทบจาก  
ภยัธรรมชาติและการเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศ  

2. ด้านโอกาส  
สรา้งโอกาส ความเสมอภาค ลดความเหลื่อมล า้ให้ผูเ้รียนทุกคนไดร้บับริการทาง

การศกึษาอย่าง ทั่วถึง เท่าเทียมและมีคณุภาพ  
2.1 ส่งเสรมิ สนบัสนุนใหผู้เ้รียนไดร้บัการศึกษาจนจบการศึกษาขัน้พืน้ฐานอย่าง

มีคณุภาพสอดคลอ้ง ตามศกัยภาพและความถนดัของตนเอง  
2.2 ส่งเสรมิและพฒันาผูเ้รียนที่มีความสามารถพิเศษสูค่วามเป็นเลิศ เพื่อเพิ่มขีด

ความสามารถในการ แข่งขนัของประเทศ  
2.3 ส่งเสริม สนับสนุน การจัดการศึกษาใหผู้เ้รียนไดร้บัโอกาสในการศึกษาต่อ

และการประกอบอาชีพ ตามความถนัด ความสนใจและศักยภาพของผู้เรียน โดยการพัฒนา
ทางเลือกในการเขา้ถึงการเรียนรูใ้นรูปแบบ ที่หลากหลาย และร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งเพื่อ
ส่งเสริม สนับสนุนการเทียบโอนผลการเรียน การเทียบโอน ความรูแ้ละประสบการณ์ และการ
เทียบระดบัการศกึษา รวมทัง้การพฒันาระบบธนาคารหน่วยกิต (Credit Bank)  

2.4 พัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือ คุม้ครองนักเรียนและการแนะแนวอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรูอ้ย่างมีคุณภาพ มีความสุข พัฒนาระบบป้องกัน  
เฝ้าระวงัและดแูลช่วยเหลือเด็กกลุ่มเสี่ยง กลุ่มเปราะบาง เด็กตกหล่น เด็กออกกลางคนั เพื่อไม่ให้
หลดุออกจากระบบการศกึษา โดยบรูณาการความรว่มมือ กบับคุคลและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง  

2.5 สนับสนุน วัสดุ อุปกรณ์ อุปกรณ์ดิจิทัล และอินเตอรเ์น็ตให้นักเรียน ครู  
และบคุลากรทางการศกึษา เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรูอ้ย่างเหมาะสมเพียงพอ  

2.6 ส่งเสริมสนบัสนุนนักเรียนใหไ้ดร้บัโอกาสทางการศึกษาที่มีคณุภาพมีทักษะ 
ในการด าเนินชีวิต มีพืน้ฐานในการประกอบอาชีพ พึ่งตนเองไดอ้ย่างมีศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย ์
ตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง  

2.7 พัฒนารูปแบบและวิธีการจัดการเรียนรู ้สื่อ เทคโนโลยี สิ่งอ านวยความ
สะดวกท างก ารศึ กษ า  รวม ทั้ งก า รวัด แล ะป ระ เมิ น ผลที่ เห ม าะสมกับ การพัฒ น า  
ศกัยภาพของนกัเรียน 
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3. ด้านคุณภาพ 
พฒันาศกัยภาพและคณุภาพผูเ้รียนใหม้ีสมรรถนะตามหลกัสตูร และคณุลกัษณะใน

ศตวรรษที่  21  และพัฒ นาศักยภาพผู้บ ริห าร  ค รู  และบุ คลากรทางการศึ กษ าให้มี  
ความกา้วหนา้ในวิชาชีพ  

3.1 ส่งเสริมการจัดการศึกษาให้ผู้เรียนมีสมรรถนะ และทักษะที่จ  าเป็นต่อ  
การเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 อย่างครบถว้น มีคณุธรรม จริยธรรม เคารพในสถาบนัหลกัของชาติ ยึด
มั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมี พระมหากษัตริยท์รงเป็นประมขุ เป็นพลเมืองที่เขม้แข็ง  
รูแ้ละปฏิบัติตามสิทธิและหน้าที่อย่างมีความรบัผิดชอบ ด าเนินชีวิตตามหลักปรชัญาเศรษฐกิจ
พอเพียง เพื่อเป็นพืน้ฐานของสงัคมไทย และเป็น “ซอฟตพ์าวเวอร”์ ในการสื่อสารภาพลกัษณข์อง
ประเทศไทยและน าเสนอความเป็นไทยสูส่ากล  

3.2 ส่งเสริมการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีสมรรถนะ และทักษะ  
ด้านการอ่าน  คณิ ตศาสตร์ การคิดขั้นสู ง  นวัตกรรม  วิทยาศาสตร์ เทคโน โลยี ดิจิทัล  
และภาษาต่างประเทศ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน และการเลือกศึกษาต่อเพื่อ  
การมีงานท าตามความตอ้งการ และความถนดัของผูเ้รียน  

3.3 ส่งเสริม สนับสนุน ให้โรงเรียนจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื ้นฐาน พ.ศ. 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) และตามแนวคิดพหุปัญญา  
ด้วยการจัดกระบวนการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) พัฒนาระบบการวัดและประเมินผล
การศึกษา รวมทั้งส่งเสริมการวัดและประเมินผลเพื่อพัฒนาการเรียนรูข้องผูเ้รียน (Assessment 
for Learning) ดว้ยวิธีการที่หลากหลาย ยืดหยุ่น ตอบสนองความถนดัและความสนใจของผูเ้รียน  
เพื่อสง่เสรมิการเรียนรูเ้ป็นรายบคุคล (Personalized Learning) ที่เชื่อมโยงสูก่ารท างานในอนาคต  

3.4 ส่งเสรมิใหผู้บ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู ้
มีสมรรถนะดา้นการ ใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลั และภาษา มีความรู ้ความเชี่ยวชาญ มีจรรยาบรรณตาม
มาตรฐานวิชาชีพและมีความกา้วหนา้ในวิชาชีพ  

3.5 ส่งเสริมใหโ้รงเรียนใชน้วตักรรมอย่างหลากหลายในการจดัการเรียนการสอน
ในสถานการณ์ ฉุกเฉิน เพื่อแก้ไขภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของผู้เรียน (Learning Loss) 
เป็นรายบคุคล  
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4. ด้านประสิทธิภาพ  
สง่เสรมิประสิทธิภาพการบรหิารจดัการศกึษา  

4.1 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
และโรงเรียน เพื่อสนับสนุนการเป็นศูนยก์ลางการศึกษา บริหารจัดการดว้ยนวัตกรรมที่ทันสมัย  
สูค่วามเป็นเลิศอย่างยั่งยืน  

4.2 น านวัตกรรม เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) และระบบข้อมูล
สารสนเทศ มาใชเ้ป็นกลไก ในการบริหารจัดการศึกษา (Digital Processing) การเชื่อมโยงและ
แบ่งปันข้อมูล (Sharing Data) ให้เป็นไปตาม พระราชบัญญั ติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
พ.ศ. 2562 โดยบูรณาการกบัภาคส่วนต่าง ๆ รวมทัง้ขับเคลื่อนการสรา้ง นวตักรรมทางการศึกษา
ตามบริบทของโรงเรียนและพื ้นที่  เพื่อการบริหารจัดการ การจัดการเรียนรู ้และการบริการที่มี
ประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัสภาพสงัคม รองรบัภาวะวิกฤตและเหตจุ าเป็นในอนาคต  

4.3 ส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษา และโรงเรียน มีข้อมูลผู้เรียนรายบุคคลที่
สามารถเชื่อมโยงกับ ข้อมูลต่าง ๆ (Big Data Technology) ที่น าไปสู่การวิเคราะห์ เพื่อวาง
แผนการจดัการเรียนรู ้ของผูเ้รียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  

4.4 ส่งเสริม พัฒนาการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา และ  
การรายงานผลอย่างเป็นระบบ มีงานวิจัยและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการขบัเคลื่อนคุณภาพ
การศกึษา  

4.5 ส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาและโรงเรียนนอ้มน าหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง และมีการบริหารจัดการตามหลกัธรรมาภิบาล โดยใชน้วัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลที่
ทนัสมยั สูก่ารพฒันาระบบการบรหิาร จดัการศกึษาอย่างเป็นรูปธรรม มีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง  

4.6 ส่งเสริม สนับสนุน ให ้อ.ก.ค.ศ. เขตพืน้ที่การศึกษา มีความเขม้แข็ง โดยยึด
หลกัการกระจาย อ านาจและการมีส่วนร่วมของบุคคลที่เก่ียวขอ้ง ด าเนินการเป็นไปตามหลกัการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ยึดถือ ระบบคุณธรรม ความโปร่งใส และความเสมอภาคระหว่าง
บคุคล เพื่อประโยชนใ์นการพฒันาการศกึษาเป็นส าคญั  

เป้าหมายการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
1. คุณภาพผูเ้รียน ผูเ้รียนมีทกัษะที่จ  าเป็นทางดา้นวิชาการ ทักษะอาชีพ ทักษะชีวิต 

ทกัษะการใชเ้ทคโนโลยี มีคณุลกัษณะ อนัพงึประสงคแ์ละสขุภาวะกายและจิตที่ดี  
2. คุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพ

ตามจรรยาบรรณและมาตรฐานวิชาชีพ มีทักษะการใชน้วัตกรรมและเทคโนโลยีที่หลากหลาย  
และมีทกัษะดา้นภาษาและการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  
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3. คุณภาพการบริหารจัดการศึกษา มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล  
ใช้นวัตกรรม เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) และข้อมูลสารสนเทศส าหรบัการบริหาร
จดัการและการตัดสินใจ มีการสรา้งบรรยากาศและแหล่งเรียนรูท้ี่หลากหลาย รวมทัง้มีหอ้งเรียน
คณุภาพ และมีสิ่งแวดลอ้มที่ปลอดภยั  

4. คุณภาพเครือข่ายร่วมพัฒนาการศึกษา มีการสรา้งเครือข่ายความร่วมมือใน
ระดับสหวิทยาเขต  ระดับชุมชน  ระดับประ เทศ  และระดับนานาชาติ  ในการพัฒ นา 
คณุภาพการศกึษา  

5. คุณภาพด้านเทคโนโลยีดิจิทัล มีการบริหารจัดการศึกษาด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
และบรูณาการกบัการจดัการศกึษาทางไกลผ่านเทคโนโลยี สารสนเทศ และสื่อสงัคมออนไลน ์

จากข้อความข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า  ส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 เป็นศูนย์กลางการพัฒนาการศึกษาที่บริหารจัดการด้วยนวัตกรรม  
เพื่อพัฒนาศักยภาพและคุณภาพของผู้เรียนให้มีขีดความสามารถในการแข่งขัน  โดยมีระบบ 
การบริหารจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  เพื่อตอบสนองความต้องการใน 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียน ให้มีทักษะที่จ  าเป็นต่ออนาคตในศตวรรษที่  21  
และพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาใหม้ีทักษะการใชเ้ทคโนโลยี ทักษะดา้นภาษา
และการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ  

2. นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 
ประเทศไทยได้ด าเนินการก าหนดนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาคน 

ใหม้ีศกัยภาพในดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศจนสามารถประยุกตใ์ชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้ซึ่งการเรียนรู้
ในสิ่งดังกล่าว ต้องศึกษาให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง ด้วยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารอย่างชาญฉลาด ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการด ารงชีวิต การท างาน ซึ่งเป็นปัจจัย
ส าคัญในการเพิ่มขีดความสามารถการแข่งขันของประเทศไทยในเวทีโลกด้วยสมรรถนะของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารควบคู่ไปกับการพัฒนา
ประเทศ รฐัจึงจัดท ากรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติเพื่อพัฒนาประเทศสู่สังคม  
ภมูิปัญญาและการเรียนรู ้ดงัต่อไปนี ้
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นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ (IT 2000) 
นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ หรือนโยบาย IT 2000 ได้วางพื ้นฐาน 

การพฒันา ประเทศโดยก าหนดพนัธกิจเพื่อการพฒันา 3 ดา้น คือ การลงทนุดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน
สารสนเทศ ดา้นการศึกษาที่ดีของพลเมือง ทรพัยากรบุคคลดา้นเทคโนโลยี และการปฏิรูปภาครฐั
โดยใช้เทคโนโลยี (ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ , 2539)  
สว่นภารกิจหลกัดา้นการลงทุนทางการศึกษาที่ดีของพลเมืองและทรพัยากรบุคคล ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ มี 2 กลยุทธ์พัฒนา คือ สรา้งบุคลากรใหม้ีทักษะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ทุกระดับ 
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือเพื่อการศึกษาอบรม ทุกระดับในสาขาวิชา 
วิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี ด้านมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตรโ์ดยก าหนดให้ครูในโรงเรียน 
คณาจารย ์ในมหาวิทยาลยั นักเรียน และนักศึกษา ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือในการ
เรียนรูแ้ละแสวงหาความรูด้ว้ยตนเอง มีการเชื่อมต่อระหว่างสถานศึกษา หน่วยงานทางการศึกษา
เพื่อการศึกษาเรียนรู ้ดว้ยระบบเครือข่ายอินเตอรเ์น็ตเพื่อการเขา้ถึงความรู ้ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ 
และน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชก้ับการศึกษาทางไกล การศึกษาตลอดชีวิตตอบสนองความ
ตอ้งการของคนไทยในการต่อยอดทักษะและการศึกษา โดยไม่จ ากัดเพศ วัย อาชีพ ระยะทาง  
และเป็นกรณีพิเศษส าหรบัคนพิการและผูด้อ้ยโอกาส 

นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศในภาคการศึกษา IT 2010 
กระแสการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสงัคมในนานาประเทศที่มุ่งพฒันาประเทศ  

สู่เศรษฐกิจ สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู ้สะท้อนให้เห็นความส าคัญของเทคโนโลยี
สารสนเทศที่เพิ่มขึน้ ดว้ยมีส่วนส าคัญในการผลิต การเขา้ถึงการจัดเก็บ และการแพร่กระจาย 
“ความรู”้ ภายใต้ระบบเศรษฐกิจ สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู ้ดังนั้น คณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ จึงก าหนดนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศให้สอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลงทัง้ในและต่างประเทศเป็นกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศ ฉบบัที่ 2 
หรือ IT 2010 (ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ , 2545)  
ที่ให้ความส าคัญกับเทคโนโลยีสารสนเทศในฐานะเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนการพัฒนา
ประเทศทัง้ดา้นเศรษฐกิจและสงัคม โดยประยุกตใ์ชใ้นสาขาหลกัที่เป็นเป้าหมาย ของการพัฒนา  
ที่ค  านึงถึงความสมดุลระหว่างภาคเศรษฐกิจ และภาคสงัคมนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ
การพัฒนาประเทศบนพืน้ฐานของการสรา้งสังคมแห่งภูมิปัญญา และการเรียนรูข้องประเทศ 
มีระยะเวลา 10 ปี คือ พ.ศ. 2544 - 2553 เพื่อใหเ้ศรษฐกิจมีความเขม้แข็ง ยั่งยืนสามารถแข่งขนัได้
ในเวทีสากล และเพื่อใหป้ระชาชนมีคณุภาพชีวิตที่ดี มีความเหลื่อมล า้นอ้ยที่สดุนโยบายดังกล่าว 
มีองคป์ระกอบส าคัญ 3 ประการ คือ 1) ลงทุนในการเสริมสรา้งทรพัยากรมนุษยท์ี่มีความรูเ้ป็น
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พืน้ฐาน (Build Human Capital) 2) ส่งเสรมิใหม้ีนวตักรรมในระบบเศรษฐกิจและสงัคม (Promote 
Innovation) และ 3) ลงทุนในโครงสรา้งพืน้ฐานสารสนเทศและส่งเสริมอุตสาหกรรมสารสนเทศ 
(Strengthen Information Infrastructure and Industry) 

นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาในพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ราชกิจจานุเบกษา เล่มที ่116 ตอนที7่4 ก วันที ่19 สิงหาคม 2545) 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
ก าหนดให้รฐัตอ้งส่งเสริมการผลิต และพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา พัฒนาผูผ้ลิตและผู้ใช้
เทคโนโลยีเพื่ อการศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะในการผลิตและใช้เทคโนโลยี   
จดัใหผู้เ้รียนพฒันาขีดความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการศึกษา จนเกิดทกัษะเพียงพอเพื่อ
แสวงหาความรูด้้วยตนเอง ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, 2547) ดงัรายละเอียด ต่อไปนี ้ 

มาตรา 63 รฐัตอ้งจัดสรรคลื่นความถ่ี และโครงสรา้งพืน้ฐานอ่ืนที่จ  าเป็นต่อการ
ส่งวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ วิทยุ โทรคมนาคม และการสื่อสารอ่ืน ๆ เพื่อใช้ประโยชน์
ส าหรบัการศกึษาทกุระบบ การท านบุ ารุงศาสนา ศิลปะและวฒันธรรมตามความจ าเป็น 

มาตรา 64 รฐัตอ้งส่งเสริม สนับสนุนการผลิต และพัฒนาแบบเรียน ต ารา สื่อ 
สิ่งพิมพ์วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา พัฒนาขีดความสามารถในการผลิต จัดเงิน 
สนบัสนนุ สรา้งแรงจงูใจแก่ผูผ้ลิต และพฒันาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เปิดใหม้ีการแข่งขนัโดยเสรี 
อย่างเป็นธรรม  

มาตรา 65 ให้มีการพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผู้ผลิต และผู้ใช้เทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา เพื่อใหม้ีความรู ้ความสามารถ ทกัษะในการผลิต รวมทัง้การใชเ้ทคโนโลยีที่เหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ  

มาตรา 66 ผูเ้รียนมีสิทธิไดร้บัการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ท าได้ เพื่อให้มีความรูแ้ละทักษะเพียงพอที่จะใช้เทคโนโลยีเพื่อ
การศกึษาในการแสวงหาความรูด้ว้ยตนเองไดอ้ย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  

มาตรา 67 รัฐต้องส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนาการผลิตและการพัฒนา
เทคโนโลยี เพื่อการศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อ
การศกึษา เพื่อใหเ้กิด การใชท้ี่คุม้ค่าและเหมาะสมกบักระบวนการเรียนรูข้องคนไทย  
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มาตรา 68 ให้ระดมทุนจัดตั้งกองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาจากเงิน
อดุหนุนของรฐั ค่าสมัปทาน และผลก าไรที่ไดจ้ากการด าเนินกิจการดา้นสื่อสารมวลชนเทคโนโลยี
สารสนเทศ และโทรคมนาคมจากทั้งภาครฐั ภาคเอกชน และองคก์รประชาชนรวมทั้งลดอัตรา
ค่าบริการการใช้เทคโนโลยีดังกล่าว หลักเกณฑ์ และวิธีการจัดสรรเงินกองทุนให้เป็นไปตาม
กฎกระทรวงก าหนด  

มาตรา 69 รัฐจัดให้มีหน่วยงานกลางท าหน้าที่ เสนอนโยบายแผนส่งเสริม
ประสาน การวิจยั การพฒันาการประเมินคณุภาพประสิทธิภาพของการผลิต และการใชเ้ทคโนโลยี 
เพื่อการศกึษา 

นโยบายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2550 

ปัจจุบนักระแสการพัฒนาทางดา้นเศรษฐกิจและสงัคมไดเ้ปลี่ยนไป ในหลากหลาย
ประเทศต่างมุ่งพัฒนาประเทศไปสู่เศรษฐกิจ และสงัคมแห่งภูมิปัญญา และการเรียนรู ้แต่การจะ
พัฒนาประเทศ ไปสู่สังคมดังกล่าวได ้ตอ้งน าความรูด้า้นเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใชใ้หเ้กิด
ประโยชนแ์ละสามารถเข้าถึงความรูด้า้นต่าง ๆ โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือเพื่อ
น าไปสู่การผลิตการเขา้ถึง การกระจายความรูใ้ห้แก่เด็ก เยาวชน และประชาชนไดเ้รียนรูอ้ย่าง
ถูกต้องเหมาะสมกระทรวงศึกษาธิการเล็งเห็นความส าคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารและค านึงถึงประโยชน์และโทษที่อาจเกิดขึน้จากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารมาใช้ เพื่อผู้เรียนได้เรียนรูแ้ละพัฒนาเป็นความรู้ในระดับที่สูงขึน้ รวมถึงรูจ้ักคิด
วิเคราะหถ์ึงผลกระทบที่อาจเกิดจากการใชท้ี่ไม่เหมาะสมไดด้ว้ย โดยยึดหลกัเศรษฐกิจพอเพียง 
และคณุธรรมน าความรูท้ี่สอดคลอ้งกบั นโยบายการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทย 
และพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 จึงสนับสนุนใหใ้ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในการจดัการเรียนการสอน และการบริหารจดัการอย่างกวา้งขวางเพื่อใหเ้กิดประโยชน์
สูงสุดในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชใ้นการเรียน การสอนและการบริหาร
จัดการ กระทรวงจึงก าหนดนโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยี สารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาขึน้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) เพื่อสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในสถานศึกษาและหน่วยงานทางการศึกษา และการป้องกันทางอินเตอรเ์น็ต  
โดยใหผู้เ้รียน ผูส้อน บุคลากรทางการศึกษา และประชาชนไดใ้ชป้ระโยชนแ์ละเขา้ถึงบริการได ้
จากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามความเหมาะสม จึงมีนโยบายการส่งเสริมสนับสนุน
ใหส้ถานศกึษาและหน่วยงานทางการศึกษาด าเนินการ 
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นโยบายส่งเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือการศึกษา 
จัดใหม้ีระบบสารสนเทศ ขอ้มูลข่าวสารและระบบป้องกันภัยทาง  อินเตอรเ์น็ตเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนและการบรหิารจดัการ รวมทัง้ ประโยชนเ์พื่อการเรียนรู ้ส  าหรบั
ชมุชนและประชาชนในทอ้งถิ่น ดงันี ้1) จดัใหผู้ส้อน บุคลากร ทางการศกึษา และผูเ้รียน ไดร้บัการ
พฒันาความสามารถการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารเพื่อประโยชนใ์นการจดัการเรียน
การสอน การบริหารจัดการอย่างสร้างสรรค์  ปลอดภัย พร้อมกับปลูกฝังค่านิยมที่ ดีงาม 
ในเรื่องคณุธรรมจริยธรรม 2) ส่งเสริมการพฒันาสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อช่วย
เพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนและการเรียนรู้ จัดให้ระบบป้องกันสื่อที่ไม่พึงประสงค์ที่ ได้
เผยแพร่เขา้มาสู่ระบบอินเทอรเ์น็ตแก่ผูเ้รียนและผูส้อน 3) ส่งเสรมิและจดัใหม้ีการวิจยัและพฒันา
สื่อ และนวตักรรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการเรียนรูแ้ละจัดท าศูนยข์อ้มูล เพื่อ
พัฒนาสถานศึกษาเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้4) ประสานและจัดให้เกิดการมีส่วนร่วมระหว่าง
หน่วยงานทัง้ภาครฐัเอกชน และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในการจดัหา แบ่งปัน  และแลกเปลี่ยน
ทัง้ดา้นซอฟตแ์วรแ์ละฮารด์แวร ์ใหเ้พียงพอในการใชป้ระโยชน ์และในการจัดการเรียนการสอน  
และ 5) ใหบ้ริการทางวิชาการแก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น องคก์รเอกชนชุมชน เพื่อกระจาย
โอกาสทางการศกึษา โดยใชเ้ทคโนโลยีทางการศกึษา และเครือข่ายสารสนเทศลดช่องว่าง ระหว่าง
ผูเ้รียนในเมืองและชนบทนอกจากนี ้ยงัมีแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อเป็น
แนวทาง ในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือในการพฒันาการศึกษาไทย 
โดยสรุปไดด้งันี ้

แผน แม่ บ ท เท ค โน โล ยี ส ารส น เท ศ แ ล ะก าร ส่ื อ ส าร เพ่ื อ ก ารศึ ก ษ า
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2550 - 2554 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)  

เครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่ก าหนดวิสัยทัศน์ให ้
ผู้เรียน ผู้สอน บุคลากรทางการศึกษา และประชาชน สามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการเข้าถึงบริการทางการศึกษาได้เต็มศักยภาพ มีจริยธรรม  
มีสมรรถนะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามมาตรฐานสากล พันธกิจ ดังนี ้  
1) การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู ้2) การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร จดัการศึกษา และ 3) การผลิตและพฒันาคุณภาพผู้
จบการศึกษาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการพฒันาประเทศ โดยมีเป้าประสงค ์
ดงันี ้1) การเรียนรู ้ที่ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นฐาน (ICT-Based Learning) ที่ได้
มาตรฐานคุณภาพ และประสิทธิภาพ กล่าวถึง การมีสื่ออิเล็กทรอนิกส ์(E-Contents) ในลกัษณะ 
E-book, E-library, Courseware, การบริหารระบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน ์



  47 

(Learning Management System : LMS) และ E-Content Center 2) การบริหารจัดการและ 
การให้บริการทางการศึกษาที่ ใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นฐานอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล กล่าวถึง โครงสรา้งพื ้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร เช่น เครือข่ายอินเทอรเ์น็ตความเร็วสูงระบบคอมพิวเตอร ์ระบบส านักงานอัตโนมัติ 
(Automational Office) ระบบบริห าร (Back Office) อย่ างค รบวงจ รและการให้บ ริก าร  
(Front Office) ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส ์3) การผลิตและพัฒนาทรพัยากรบุคคลดา้น เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่มีคณุภาพเพียงพอ สอดรบักบัการพัฒนาประเทศอย่างเหมาะสมและ
ต่อเนื่อง โดยก าหนดเป้าหมายภายในปี 2554 เป็นตัวชีว้ัด การด าเนินงานสรา้งความชัดเจนจาก
การก าหนดภาพที่ตอ้งการและสิ่งที่ตอ้งการ ไปสู่ใหทุ้กฝ่ายเขา้ใจและปฏิบติัได ้โดยมียุทธศาสตร์
และกลยุทธ์ของแผนฯ คือ ยุทธศาสตรท์ี่ 1 การสรา้งโอการเพิ่มขีดความสามารถและยกระดับ
มาตรฐาน การเรียนรูด้ว้ยสื่ออิเล็กทรอนิกส ์(E - learning) กลยุทธ์ที่ 1.1) สรา้งความร่วมมือและ
ส่งเสริมการพัฒนา และการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (E - contents) เพื่อการเรียนรูท้ี่หลากหลาย  
กลยุทธ์ที่ 1.2) เร่งรดัการใชโ้ครงสรา้งพืน้ฐานดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการ
เรียนรูต้ามความตอ้งการและความจ าเป็นอย่างมีประสิทธิภาพ ยทุธศาสตรท์ี่ 2 การเป็นผูน้  าในการ
ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการให้บริการ  
ทางการศึกษา (E-management) กลยุทธ์ที่ 2.1) เร่งรดัการใชโ้ครงสรา้งพืน้ฐานด้านเทคโนโลยี
สารสน เทศและการสื่ อสารเพื่ อการบริห ารจัดการและการให้บ ริการทางการศึ กษ า  
(E-management Infrastructure) กลยุทธ์ที่ 2.2) มุ่งพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงาน
ภาครัฐ (Back Office) สู่การเป็นส านักงานอัตโนมัติ (E-office) ยุทธศาสตรท์ี่  3 การผลิตและ
เสริมสรา้งศักยภาพทรพัยากรบุคคลดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (E-manpower)  
กลยุทธ์ที่ 3.1) ผลิตและพัฒนาบุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมืออาชีพ  
(E-professional) และกลยุทธ์ที่  3.2) พัฒนาสมรรถนะพื ้นฐานทรัพยากรบุคคลเพื่ อสังคม
อิเล็กทรอนิกสแ์ละสงัคมแห่งการเรียนรู ้(E-society and Learning Society) 

แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (ฉบับที่ 3) ของประเทศไทย 
พ.ศ. 2557 – 2561 

ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ รวมไปถึงการพฒันาศกัยภาพของประชากรใหส้ามารถแข่งขนักบั
นานาประเทศได ้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจึงเป็นอีกหนึ่งกุญแจส าคัญในการผลกัดัน
ความเจริญก้าวหน้าให้เกิดขึน้ นอกจากการขวนขวายใฝ่หาความรูโ้ดยปัจเจกบุคคลเองแล้ว  
รฐัย่อมเป็นอีกหนึ่งกลไกส าคญัในการผลกัดันใหป้ระชาชนไดเ้ขา้ถึงเทคโนโลยีสารสนเทศไดอ้ย่าง
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เท่าเทียม หน่วยงานราชการที่ส  าคัญในการท าหน้าที่ผลักดันประชาชนไทยใหเ้ขา้ถึงเทคโนโลยี 
ดา้นไอที ไดแ้ก่ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงกระทรวงกระทรวงดิจิทัล
เพื่อเศรษฐกิจและสังคม และคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ หรือ กสทช. เป็นตน้ ที่ผ่านมากระทรวงกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สงัคมไดก้ าหนดนโยบายหรือแผนแม่บทดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อเป็นกรอบ
แนวทางในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในประเทศไปแลว้ จ านวน 2 ฉบับ  
แต่ละฉบับครอบคลุมระยะเวลา 5 ปี โดยฉบับที่  2 มีผลใช้บังคับในช่วงปี พ.ศ. 2549 – 2556 
ดังนั้นในปีนี ้กระทรวงกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมจึงได้มีการจัดท าแผนแม่บท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ฉบบัที่ 3 ขึน้เพื่อใหม้ีผลใชบ้งัคบัต่อไปในช่วงระหว่างปี พ.ศ. 
2557 – 2561 แผนแม่บท ICT ฉบับที่  3 นี ้เป็นการด าเนินการตามกรอบนโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของประเทศไทยระยะปี พ.ศ. 2554 – 2563 หรือ ICT 2020 ซึ่งเป็น
กรอบใหญ่ก าหนดทิศทางการพฒันาประเทศไทยมุ่งสู ่Smart Thailand ในปี พ.ศ. 2563 โดยกรอบ 
ICT 2020 นี ้ได้ก าหนดให้มีการจัดท าแผนแม่บท ICT เพื่อเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรไ์ปสู่การปฏิบติัใหบ้รรลุเป้าหมายการพัฒนาที่วางไวแ้นวคิดส าคัญในการจัดท าแผน
แม่บท ICT ฉบบัที่ 3 คือ ต่อยอดการพฒันาจากแผนแม่บท ICT ฉบบัที่ 2 เพื่อใหเ้กิดความต่อเนื่อง
ในการพัฒนาด้าน ICT ของประเทศไทยโดยยึดหลักการพัฒนาแบบยั่งยืนหรือ Sustainability  
ซึ่งหลักการพัฒนาดา้น ICT แบบยั่งยืน นีป้ระกอบไปดว้ยปัจจัยส าคัญ ไดแ้ก่ หลักธรรมาภิบาล 
(Governance) หลักความมั่นคงปลอดภัยทางโลกไซเบอร ์(Cyber Security) หลักการอนุรกัษ์
สิ่งแวดล้อมและลดภาวะโลกรอ้น (Green ICT) หลักการพัฒนาที่สอดคล้องกับหลักกฎหมาย 
มาตรฐาน ระเบียบและวิธีการดา้น ICT (Laws & Regulations Development) หลักการพัฒนา
ตามหลกัเกณฑว์ฒุิภาวะดา้น ICT ที่เก่ียวขอ้ง (Maturity Model) และหลกัการพฒันาที่ลงถึงระดบั
ชุมชนและทอ้งถิ่น (Community & Region Based Development) ในช่วงปีที่ผ่านมาแผนแม่บท 
ICT ฉบบัที่ 3 นีไ้ดผ้่านการประชุมรบัฟังความคิดเห็นแบบ Focus Group เพื่อระดมความคิดเห็น
และขอ้เสนอแนะจ านวน 8 กลุ่ม เสร็จสิน้แลว้ตัง้แต่ในช่วงเดือนสิงหาคม 2556 การจดัการประชุม
กลุ่มย่อย (Focus Group) ดังกล่าวเป็นการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจากผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งดา้น
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในทุกมีติ โดยแบ่งเป็น 8 กลุ่ม ประกอบไปด้วย  1) กลุ่ม 
Government 2) กลุ่ ม  ICT เพื่ อ ก า รพัฒ น าสั งค ม  3) กลุ่ ม  ICT Human Capital 4) กลุ่ ม 
Infrastructure 5) กลุม่ ICT เพื่อการพฒันาเศรษฐกิจ 6) กลุม่ ICT กบัสิ่งแวดลอ้ม 7) กลุ่ม ICT กบั
กลุ่มความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ และ 8) กลุ่ม ICT Industry ซึ่งในแต่ละกลุ่มไดร้บัเกียรติ 
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จากผู้ทรงคุณวุฒิจากหน่วยงานต่าง ๆ ที่เชี่ยวชาญในแต่ละดา้นมาเป็นประธานน าการประชุม
ยทุธศาสตรห์ลกัที่ถกูก าหนดในแผนแม่บท ICT ฉบบัที่ 3 ประกอบดว้ยการพฒันาใน 4 ยทุธศาสตร ์
คือ การพัฒนาทุนมนุษย์ให้เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนา ICT ของประเทศ (Participatory 
People) การพัฒ นาโค รงส ร้า งพื ้ น ฐานที่ คุ้ม ค่ าและพ อ เพี ย ง  (Optimal Infrastructure)  
การพัฒนาระบบบริการของภาครฐัอย่างชาญฉลาดจากนโยบายที่กล่าวมาสรุปไดว้่า นโยบาย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง กระบวนการวางแผนในการน า เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารต่าง ๆ มาประยุกตใ์ชง้านเพื่ออ านวยความสะดวกใหแ้ก่สถานศึกษา 
ในดา้นต่าง ๆ เช่น ด้านงานวิชาการ ดา้นงานบุคคล ดา้นงานงบประมาณ และด้านงานบริหาร
ทั่วไป เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือปรบัปรุงสิ่งที่มีอยู่เดิมใหดี้ขึน้ มีประสิทธิภาพมากขึน้
ในดา้นความรู ้พฤติกรรม ทกัษะและความพงึใจ 

3. แนวคิดเกี่ยวกับรางวัล IQA Award 

3.1 หลักการและเหตุผล 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยส านักทดสอบทางการศึกษา 

(2566) มีพันธกิจในการส่งเสริมสนับสนุนระบบการประกันคุณภาพของเขตพืน้ที่การศึกษาใหม้ี
ประสิทธิภาพ และส่งเสริมสนับสนุนการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนให้เข้มแข็งจึง
ด าเนินการส่งเสริมและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนใหม้ีความเขม้แข็ง และ
เป็นไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ดว้ยการคัดเลือกโรงเรียนที่มี
ระบบและกลไกการบรหิารจดัการคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกนัคณุภาพรางวลั 
IQA AWARD ซึ่งด าเนินการตัง้แต่ปีการศึกษา 2561 โดยในช่วงแรกการคัดเลือกโรงเรียนเพื่อรบั
รางวลั IQA AWARD จะด าเนินการเฉพาะโรงเรียนทั่วไปและตัง้แต่ปีการศกึษา 2562 เป็นตน้มาจึง
ไดด้  าเนินการคดัเลือกโรงเรียนครอบคลมุ 4 ประเภท การจดัการศึกษา โดยใหค้ดัเลือกโรงเรียนจัด
การศึกษาสงเคราะห ์โรงเรียนจัดการศึกษาเฉพาะความพิการ และศูนยก์ารศึกษาพิเศษ เพื่อรบั
รางวัล IQA AWARD เพิ่ม เติมด้วย ซึ่ งท าให้ปัจจุบันมี โรงเรียนรางวัล IQA AWARD ระดับ 
ยอดเยี่ยม มากกว่า 1,350 แห่ง ครอบคลมุทุกประเภทการจดัการศึกษาโดยการคดัเลือกโรงเรียนที่
มีระบบและกลไกกรบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกันคุณภาพ
การศึกษาไดเ้หมาะสมตามบริบทของตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ จนเป็นวฒันธรรมคณุภาพ และ
ไดร้บัการยอมรบัจากโรงเรียนอ่ืนในสังกัด เพื่อรบัรางวัล IQA AWARD ก าหนดใหส้  านักงานเขต
พืน้ที่การศึกษาและส านกับรหิารงานการศกึษาพิเศษด าเนินการตาม แนวทางการคดัเลือกโรงเรียน
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เพื่อรบัรางวลั IQA AWARD ส าหรบัโรงเรียนจดัการศึกษาทั่วไป ใหเ้ป็นโรงเรียนที่มีระบบและกลไก
การบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
โรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ และมีการจัดการศึกษาที่ส่งผลใหผู้เ้รียนและโรงเรียนมีคณุภาพที่สูงขึน้
อย่างต่อเนื่อง มีนวัตกรรม (Innovation) หรือการปฏิบัติที่ เป็นเลิศ (Best Practices) ที่สะท้อน
ประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนที่ปรากฏชัดเจนจนเกิดเป็นวัฒนธรรมคุณภาพ
ของการปฏิบัติงานซึ่งโรงเรียนที่ได้รบัรางวัล IQA AWARD ระดับยอดเยี่ยม ดีเด่น และชมเชย  
จะได้รบัการบันทึกชื่อลงในท าเนียบโรงเรียนรางวัล IQA AWARD และสรุประบบและกลไกการ
บริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ โรงเรียน เพื่ อเผยแพร่ระบบ กลไก  
และกระบวนการพัฒนา โดยมีนวตักรรม (Innovation)หรือการปฏิบติัที่เป็นเลิศ (Best Practices) 
กระบวนการด าเนินงานที่น าไปสู่ความส าเร็จ และข้อเสนอแนะต่อการพัฒนา และการน าไป
ประยุกตใ์ชไ้ดอ้ย่างต่อเนื่อง เพื่อน าไปเผยแพร่ผ่านเว็บไซต ์คลงัสารสนเทศโรงเรียน IQA AWARD 
ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ซึ่งจะเป็นคลังสารสนเทศดา้นคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาที่จะมีประโยชนต่์อการศึกษาเป็นแบบอย่างและเป็นแนวทางให้โรงเรียนใน
สงักดัและผูท้ี่สนใจเขา้ศกึษาและใชเ้ป็นขอ้มลูเพื่อน าไปปรบัประยกุตใ์ชต่้อไป 

3.2 วัตถุประสงคข์องรางวัล 
1. เพื่อคดัเลือกโรงเรียนที่มีระบบและกลไกการบริหารจดัการคณุภาพและมาตรฐาน

การศึกษาเพื่อการประกนัคณุภาพการศกึษาที่มีประสิทธิภาพไดร้บัการยกย่องเชิดชเูกียรติ และรบั
รางวลั IQA AWARD ของส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

2. เพื่อส่งเสริมและสนับสนุน โรงเรียนที่ ได้รับรางวัล IQA AWARD ทุกแห่งเป็น
โรงเรียนต้นแบบและแกนน าด้านการประกันคุณภาพการศึกษา เป็นแหล่งศึกษาดูงาน  
ใหค้ าแนะน าช่วยเหลือโรงเรียนอ่ืน ๆ ในสงักดั และสรา้งเครือข่ายนวตักรรมคณุภาพโรงเรียน 

3. เพื่อพัฒนาคลังสารสนเทศดา้นระบบการบริหารจัดการคุณภาพ และมาตรฐาน
การศกึษาเพื่อการประกนัคณุภาพการศึกษา ท่ีเหมาะสมกบับรบิทและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
จ าเป็นของโรงเรียนรางวลั IQA AWARD ระดับส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา และระดบัส านกังาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
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3.3 ประเภทของรางวัล 
รางวัล IQA AWARD ส าหรบัโรงเรียนจัดการศึกษาทั่วไป แบ่งรางวลัตามขนาดของ

โรงเรียนและสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา ไดแ้ก่ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และ
ขนาดใหญ่พิเศษ โดยใช้ขนาดของโรงเรียนและจ านวนนักเรียน ณ วันที่  10 มิถุนายน ของปี
การศกึษาที่ท าการคดัเลือก ตามเกณฑด์งันี ้

ขนาดของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษา 
ขนาดเล็ก   จ านวนนกัเรียน 1 - 499 คน 
ขนาดกลาง  จ านวนนกัเรียน 500 - 1,499 คน 
ขนาดใหญ่   จ านวนนกัเรียน 1,500 - 2,499 คน 
ขนาดใหญ่พิเศษ  จ านวนนกัเรียน 2,500 คนขึน้ไป 

ผลการคัดเลือกโรงเรียนที่ไดร้บัรางวลั IQA AWARD แต่ละขนาดโรงเรียนมีรางวลั 3 
ระ ดั บ  ได้ แ ก่  ร า ง วั ล ย อด เยี่ ย ม  จ า น วน  1  รา งวั ล  รา งวั ล ดี เด่ น  จ า น วน  3  รา ง วั ล  
รางวลัชมเชย จ านวน 3 รางวลั 

3.4 เกณฑก์ารพิจารณา 
ส านกังานคณะกรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานไดก้ าหนดเกณฑก์ารพิจารณาคดัเลือก

โรงเรียนที่มีระบบและกลไกการบริหารจัดการคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกัน
คณุภาพการศกึษา เพื่อรบัรางวลั IQA AWARD ดงันี ้

การคัดกรองโรงเรียน 
โรงเรียนจัดการศึกษาทั่ วไป สมัครเข้ารับการคัดเลือกให้ได้รับรางวัล IQA 

AWARD ที่ส  านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ทัง้นี ้โรงเรียนที่เขา้รบั
การคดัเลือกตอ้งมีคณุสมบติัตามเกณฑก์ารคดักรองโรงเรียนครบทุกขอ้ตามรายการที่ก าหนดในใบ
สมคัร และไม่ตอ้งจดัท าเอกสารใด ๆ เพิ่มเติมจากเกณฑก์ารพิจารณาต่อไปนี ้

1. มีระบบการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนตามกฎกระทรวงการประกัน
คณุภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ที่มีประสิทธิภาพ เหมาะสมกบับริบทสอดคลอ้งกบัเป้าหมายในการ
พฒันาและความตอ้งการจ าเป็นของโรงเรียน 

2. มีผลการประเมินคุณภาพภายในโรงเรียนของทุกมาตรฐานการศึกษา ระดบัดี
เลิศขึน้ไปยอ้นหลงั 3 ปีการศกึษา 
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3. มีการน านวัตกรรม (Innovation) หรือการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 
แสดงใหเ้ห็นถึงการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ที่สะทอ้นผลการด าเนินงานตามมาตรฐาน
การศกึษาของโรงเรียนที่ปรากฏชดัเจน อย่างนอ้ย 1 มาตรฐานการศกึษา 

4. ผูเ้รียนมีผลสมัฤทธิ์ทางวิชาการ หรือมีความโดดเด่นของโรงเรียนดา้นผูเ้รียน 
และมีพฒันาการในทกุระดบัการศกึษา ต่อเนื่องยอ้นหลงั 3 ปีการศกึษา 

5. มีผลการประเมินคุณภาพภายนอกครัง้ล่าสุด ทุกมาตรฐานการศึกษาใน  
ระดบัดี ขึน้ไป 

การคัดเลือกโรงเรียน 
องคป์ระกอบที ่1 การก าหนดมาตรฐานโรงเรียน และเป้าหมายคุณภาพ  

โรงเรียนก าหนดมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนที่สอดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษา ที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด เป้าประสงคข์องหน่วยงานตน้สงักดั และบรบิท
ของโรงเรียน โดยระบุองค์ประกอบ ประเด็นการพิจารณาพรอ้มทั้งก าหนดเป้าประสงค์ตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา และแผนปฏิบัติการประจ าปี ก าหนดเป้าหมายรายปีที่ใช้
โรงเรียนเป็นฐาน โดยการมีสว่นรว่มของบคุลากรทกุฝ่ายและผูท้ี่มีสว่นไดส้ว่นเสีย 

องคป์ระกอบที ่2 การขับเคล่ือนคุณภาพสู่มาตรฐาน  
โรงเรียนสื่อสาร สร้างความตระหนัก และขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาสู่

มาตรฐานการศึกษาที่ก าหนดไว ้โดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วมของบุคลากรที่เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย ในการ
ออกแบบระบบการบริหารจดัการคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน จดัท าแผนพฒันา
การจัดการศึกษา แผนปฏิบัติการประจ าปี เพื่อรองรบัการพัฒนาตามมาตรฐานการศึกษาของ
โร ง เรี ย น  แ ล ะบ รรลุ ต าม เป้ า ป ระ ส งค์  ร ว ม ทั้ ง ค รอ บ ค ลุ ม ก า รจั ด ส ร รท รัพ ย าก ร  
เพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการจดัการศึกษาจดัท าปฏิทินการขับเคลื่อนคุณภาพในรอบปีที่
ชัดเจน เพื่อน าแผนปฏิบติัการประจ าปีสู่การปฏิบัติ และนิเทศ ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ และให้
ความช่วยเหลือเพื่อปรบัปรุงและพัฒนาโดยใชก้ระบวนการสรา้งชุมชนแห่งการเรียนรูท้างวิชาชีพ  
(Professional Learning Community : PLC) อย่างต่อเนื่อง พรอ้มทัง้รายงานความกา้วหนา้และ
ผลการด าเนินงานตามปฏิทินของโรงเรียน และน าเสนอระบบหรือรูปแบบการบริหารจัดการ
คณุภาพการศกึษาที่ใชใ้นการขบัเคลื่อนคณุภาพการศึกษาสูม่าตรฐานการศกึษาที่ก าหนดไว ้
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องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการตรวจสอบความส าเร็จตามมาตรฐานการ
ประกันคุณภาพภายในโรงเรียน  

โรงเรียนใชร้ะบบและกลไกการวัดและประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐาน
การศึกษาของโรงเรียนเป็นระยะดว้ยวิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายสอดคลอ้งกบัสิ่งที่ประเมิน
และบริบทของโรงเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียทุกฝ่าย น าผลการประเมินไปใช้
ในการปรบัปรุงพฒันาทัง้ระหว่างและหลงัการด าเนินพฒันาคณุภาพการศึกษา มีระบบสารสนเทศ
ผลการประเมินที่ง่ายต่อการเขา้ถึงและมีประสิทธิภาพและมีการพัฒนาระบบการวัดและประเมิน
คณุภาพการศกึษาตามมาตรฐานการศกึษาอย่างต่อเนื่อง 

องคป์ระกอบที ่4 ภาพความส าเร็จของโรงเรียนและคุณค่าต่อวงวิชาการ 
โรงเรียนมีระบบการประกันคุณภาพภายในที่เกิดประสิทธิผล ก่อให้เกิดการ

พัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาทุกระดับของโรงเรียน และมีผลการประเมินคุณภาพ
ภายในโรงเรียนสูงขึน้ต่อเนื่องอย่างนอ้ย 3 ปี หรือ คงสภาพในระดับคุณภาพดีเลิศ ขึน้ไป รวมทั้ง
โรงเรียนสามารถสรา้งนวตักรรมหรือเป็นตน้แบบที่ก่อใหเ้กิดประโยชนต่์อโรงเรียนอ่ืน ต่อวงวิชาการ 
หรือต่อสงัคมอย่างเป็นรูปธรรม 

องคป์ระกอบที ่5 การเกิดวัฒนธรรมคุณภาพทีส่ะท้อนการพัฒนาทีย่ั่งยืน  
ผู้บริหารโรงเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษามีความรู ้ความเข้าใจและ

ตระหนกัถึงความส าคญัของระบบการประกนัคณุภาพภายในโรงเรียน ผูบ้รหิารโรงเรียนแสดงภาวะ
ผูน้  าและเปิดโอกาสให้ผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งผูท้ี่เก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนขับเคลื่อน
คณุภาพโรงเรียน โดยจดัโครงสรา้ง ก าหนดบทบาทหนา้ที่ ผูร้บัผิดชอบ จดัท าคู่มือและแนวปฏิบติั
ตามระบบการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนที่ครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนดและ
สอดคลอ้งกบัสภาวการณปั์จจุบนั พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อใหม้ีสารสนเทศที่ถูกตอ้ง ครบถว้น
ครอบคลมุ และเป็นปัจจุบนั ส่งเสริมใหค้รูพฒันาบทเรียนร่วมกนัผ่านกระบวนการสรา้งชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) และสร้างนวัตกรรม (Innovation) และการปฏิบัติที่ เป็นเลิศ  
(Best Practice) ในการบริหารจดัการคณุภาพตามมาตรฐานการศึกษาและค่าเปา้หมายท่ีโรงเรียน
ก าหนด และสะทอ้นถึงการด าเนินการที่ประสบความส าเร็จ และไดร้บัการยอมรบัที่ส่งผลใหเ้กิด
วัฒนธรรมคุณภาพที่ยั่งยืน โดยมีการสรา้งเครือข่ายความร่วมมือเพื่อช่วยเหลือและสรา้งความ
เขม้แข็งของระบบการประกนัคณุภาพภายในโรงเรียน 
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จากข้อความข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า  รางวัล IQA AWARD เป็นการคัดเลือก
โรงเรียนที่มีความพรอ้มในดา้นการบริหารจดัการคณุภาพและมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกนั
คณุภาพภายในไดอ้ย่างเหมาะสมตามบริบทของโรงเรียน และไดร้บัการยอมรบัจากโรงเรียนอ่ืนใน
สงักดั นอกจากนีย้ังเป็นแหล่งศึกษาดูงาน ใหก้ารช่วยเหลือดูแลโรงเรียนอ่ืนในสงักดั ซึ่งโรงเรียนที่
ไดร้บัรางวลั IQA AWARD จะไดร้บัการบนัทึกชื่อลงในท าเนียบโรงเรียนรางวลั IQA AWARD และ
เผยแพร่ผ่านเว็บไซตข์องส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ซึ่งจะเป็นคลงัสารสนเทศ
ดา้นระบบการบริหารจดัการคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษา 
ถือไดว้่าเป็นประโยชนแ์ก่โรงเรียนในสงักดัและผูท้ี่สนใจ สามารถน าไปประยกุตใ์ช้พฒันา และเป็น
แนวปฏิบติัที่น าไปสูค่วามส าเรจ็ไดอ้ย่างต่อเนื่อง 

4. แนวคิดการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 

4.1 แนวคิดการเป็นองคก์รอัจฉริยะ 
องคก์รยุคโลการภิวฒันต่์างเผชิญกบัความทา้ทายจากภายในและภายนอก สง่ผลให้

องคก์รตอ้งพฒันาตนเองใหม้ีความพรอ้มอยู่ตลอดเวลา สามารถปรบัตวัจดัการกบัเหตกุารณว์ิกฤติ
ต่าง ๆ ไม่ใหข้ัดแยง้กับสภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนไป (Maharatsakul, 2011) จากการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวส่งผลให้เกิดแนวคิดการพัฒนาองคก์ร ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาเรื่องการจัดการความรู้ 
ขององคก์ร (Knownledge Management) การกา้วไปสู่การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู ้(Learning 
Organization) การพัฒนาไปเป็นองค์กรสมรรถนะสูง (High Performance Organization) 
การเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Organization) หรือแม้แต่การเป็นองค์กรที่มีสุขภาพดี 
(Healthy Organization) โดยมีการน าเครื่องมือการบริหารจัดการต่าง ๆ มาเป็นตัวช่วยในการ
วดัผลการปฏิบติัการ ส่งผลใหอ้งคก์รธุรกิจขนาดใหญ่สามารถฟันผ่าวิกฤตไดอ้ย่างมั่นคง แข็งแรง 
มีผลประกอบการที่ดีต่อเนื่อง สามารถปรับตัวให้เข้ากับการ ได้เป็นอย่างดี ไม่ตกอยู่ในภาวะ
ลม้ละลายหรือปิดตัวเองอย่างสิน้เชิง คือ การปรบัเปลี่ยนพัฒนาองคก์รไปเป็นองคก์รที่มีรูปแบบ
เป็นองคก์รอจัฉรยิะ (Intelligent Organization) (อิศราวดี ช านาญกิจ, 2556) 

องคก์รอจัฉริยะเป็นแนวคิดในการจัดการองคก์รที่เกิดขึน้ในศตวรรษที่ 21 โดย คารล์ 
อัล เบิ ร ์ต  (Karl Albrecht) เสนอแนวคิดนี ้ ในหนั งสื อ เรื่อ ง  "The Power of Minds at Work" 
(Albrecht, 2003) ซึ่งกล่าวถึงองคก์รอจัฉรยิะว่า เป็นความสามารถขององคก์รในใชท้รพัยกรที่เป็น
จุดแข็งและจุดเน้นขององค์กรเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร นอกจากนี ้ในประเทศไทย  
วิจารณ์ พานิช (2551) ไดก้ล่าวถึงตน้ก าเนิดขององคก์รอัจฉริยะเกิดมาจาก องคค์วามรูเ้ดิมและ
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องคค์วามรูใ้หม่ ทกัษะและรูปแบบความคิด เกิดสารสนเทศใหม่ ก่อใหเ้กิดทางเลือกที่หลากหลาย 
ฉลาดเลือกและฉลาดท า อันเป็นฐานของพลังความรู ้(Knownledge Power) ที่จะเป็นพลังแห่ง
ความคิดสร้างสรรค์เพื่ อสู่การปฏิบั ติ  โดยมีความเป็นเลิศหรือเก่ งจริงใน  3 ประการคือ  
1) ความเป็นเลิศในวิชาการ (Academic Excellence) 2) ความเป็นเลิศในวิชาชีพอย่างมืออาชีพ 
(Professional Excellence) 3) ความเป็นเลิศในวิถีการด าเนินชีวิต (Life Excellence) 

ในมุมมองของสังคมไทยโรงเรียนถือว่าเป็นองค์กรทางการศึกษา ที่ให้บริการด้าน
ความรูแ้ละปลูกฝังจิตธรรมคุณธรรม เป็นสถานที่ ๆ สังคมคาดหวังว่าผูเ้รียนจะสามารถพัฒนา
ความรู ้ความสามารถให้เป็นผู้ที่มีสติปัญญา ทั้งความรูแ้ละคิด โรงเรียนจึงต้องมีการปรบัตัว  
ปรบัรูปแบบการบริหารจัดการ พัฒนาตนเองให้เป็นมากกว่าองค์กรทางการศึกษาที่ให้ความรู ้ 
สามารถต่อยอดความรูข้องโรงเรียนให้สามารถตอบสนองเป้าหมายการท างานคือการพัฒนา
ผูเ้รียนใหม้ีสติปัญญาที่เพิ่มสงูขึน้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดว้ยการพฒันาองคก์รใหม้ีความอจัฉรยิะ
ที่สามารถสรา้งและใชอ้งค์ความรูข้องตนเองไดอ้ย่างรวดเร็ว ซึ่งบุคลากรในสถานศึกษาต้องมี
วิสยัทัศน ์เป้าหมายภารกิจร่วมกันมีการเสริมสรา้งพลงัเพื่อน าไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรูแ้ละกา้ว
ไปสูอ่งคก์รอจัฉรยิะ (Intelligent Organization)  

4.2 ความหมายเกี่ยวกับองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
Sydänmaanlakka (2002) ได้อ ธิบ ายถึ ง  องค์ก รอัจฉ ริยะ  คื อ  องค์กรที่ มี

ความสามารถในการปรับตัวได้อย่างต่อเนื่อง มีความสามารถในการรับรูค้วามเปลี่ยนแปลง
ลว่งหนา้ ความสามารถเรียนรูไ้ดอ้ย่างรวดเรว็ 

Albrecht (2003)  ได้ ให้ แน ว คิ ด  อ งค์ ก รอั จ ฉ ริย ะ  ห ม ายถึ ง  อ งค์ก รที่ มี
ความสามารถในการรวบรวมสติปัญญา มุ่งความคิดไปที่การบรรลเุปา้หมายขององคก์ร 

Simic (2005) ไดอ้ธิบาย องคก์รอจัฉริยะ หมายถึง ความสามารถทางปัญญาใน
การแกไ้ขปัญหาขององคก์ร โดยใหค้วามส าคญักบัการผสมผสานทักษะทางเทคนิคและศกัยภาพ
ของมนุษย์ในการแก้ไขปัญหา โดยชัดเจนความรูข้ององค์กรรวมถึงข้อมูลทั่วไป ประสบการณ ์
ความรู ้และความเขา้ใจเรื่องการด าเนินงานขององคก์ร 

Halal (2006) ไดอ้ธิบาย องคก์รอัจฉริยะ หมายถึง องคก์รที่มีความสามารถใน
การเรียนรูแ้ละบรหิารความรู ้เพื่อไปใชใ้นการตดัสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ และการปรบัตวัต่อการ
เปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอ้มธุรกิจ 

Meshkani (2012) ศึกษา เก่ี ยวกับ วิ เค ราะห์ค วามสัมพั น ธ์ ระหว่ างการ
เปลี่ยนแปลงความเป็นเจา้ของและความฉลาดขององคก์ร อธิบายถึง ความอัจฉริยะขององคก์ร 
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หมายถึง กระบวนการภายในองคก์รที่เกิดจากความสามารถในการถ่ายทอดการเรียนรูส้่วนบุคคล
ไปสู่การเรียนรูข้ององค์กร โดยมีการตรวจสอบและควบคุมกระบวนการ ด้วยการจัดการความรู้
ส่งผลให้องค์กรเตรียมพรอ้มต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม การแบ่งปันความรูแ้ละ
ส่งเสริมการเรียนรูจ้ะส่งผลให้องค์กรมีความฉลาดมากขึน้ นอกจากนี ้ความฉลาดขององค์กร
อจัฉรยิะจะท าใหก้ารตดัสินใจเชิงกลยทุธม์ีประสิทธิภาพ และสนบัสนนุการตดัสินใจไดดี้ 

Huber (2018) ไดใ้หเ้สนอแนวคิด องคก์รอจัฉริยะ คือ องคก์รมีความสามารถใน
การหาขอ้มูล ประมวลผล และใชข้อ้มูลสารสนเทศเพื่อการเรียนรูแ้ละการตัดสินใจภายในองคก์ร 
ซึ่งทัง้การเรียนรูแ้ละการตดัสินใจนัน้ มีบทบาทส าคัญในการช่วยสรา้งองคก์รอัจฉริยะ โดยองคก์ร
อจัฉรยิะสามารถสง่เสรมิกระบวนการเรียนรูแ้ละการตดัสินใจในองคก์ร 

Fujitsu Company (2020 ) ได้อ ธิบ ายความหม าย  อ งค์ก รอั จฉ ริย ะ  คื อ 
ความสามารถขององค์กรในการสร้างมูลค่าจากข้อมูลสารสนเทศ การเพิ่มคุณ ค่าให้กับ
กระบวนการท างานทุกขั้นตอนและพนักงานทุกคน องคก์รอัจฉริยะจะใชข้อ้มูลที่ไดร้บัมาในการ
ปรบัตวัอย่างมีกลยทุธก์บัสภาพแวดลอ้ม 

วิจารณ ์พานิช (2551) ไดใ้หค้วามหมาย องคก์รอจัฉรยิะ คือ องคก์รที่ใชห้ลกัการ
และวิธีการจัดการความรู ้(Knowledge Management : KM) หลักการและวิธีการขององค์กร
เรียนรู ้(Learning Organization : LO) และเครื่องมืออ่ืนๆ เพื่อพัฒนาองคก์รอย่างชาญฉลาดเกิด
ผลดีต่อองคก์ร นอกจากนีย้ังส่งผลใหอ้งคก์รมีชีวิตชีวา อบอวลไปดว้ยความคิดริเริ่มสรา้งสรรค ์
ความสขุ ความหวงั ความสนุกสนาน ความภูมิใจ ความรกัใคร่สามคัคี ความพรอ้ม ความสามารถ
ที่จะเผชิญอปุสรรคปรบัตวัรบัมือกบัความยากล าบากในทุกการเปลี่ยนแปลง 

อัปสร เสถียรทิพย์ (2554) ให้ความหมาย องค์กรอัจฉริยะ คือ องค์กรที่ ให้
ความส าคัญของการถ่ายทอดความรู ้การจัดการความรูใ้นองค์กร ที่ ได้รับการสนับสนุนจาก
ผูบ้ริหารตัง้แต่ระดับบนลงมา ท าใหก้ารบริหารความรูเ้ป็นส่วนหนึ่งกระบวนการท างานสามารถ
ตรวจสอบและวิเคราะหป์ระสิทธิภาพการท างานเพื่อการพฒันาอย่างต่อเนื่อง  โดยมีการชื่นชมและ
ใหร้างวลัแก่ผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารหรือสรา้งความรู ้นอกจากนีย้งัมีการเปลี่ยนแปลงวฒันธรรม
องคก์รที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารความรู ้ท าใหผู้เ้ก่ียวขอ้งสามารถเขา้ถึงความรูท้ี่เก่ียวขอ้งได ้

ประพนธ์ ผาสุขยืด (2555) อธิบายถึง องคก์รอัจฉริยะ ว่าเป็นองคก์รที่สามารถ
ปรบัตนใหส้อดคลอ้งตามสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในบริบทสังคมเศรษฐกิจและสรา้งสรรค์
นวัตกรรมใหม่ตลอดเวลา มีเอกลักษณ์ที่โดดเด่นเป็นองคก์รชั้นน ามุ่งเน้นการบริหารจัดการเชิง
คณุภาพ ดว้ยความกา้วหนา้ในระบบสารสนเทศ และด าเนินกิจการดว้ยจรรยาบรรณ 
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อิศราวดี ช านาญกิจ (2556) ได้ให้อธิบายความหมาย องค์กรอัจฉริยะ จาก
งานวิจัยองคก์รอัจฉริยะของธุรกิจขนาดใหญ่ในประเทศไทย คือ องคก์รที่มีการก าหนดวิสยัทัศน์
เชิงกลยทุธท์ี่ชดัเจน (Clear Strategic Vision)  ประกอบดว้ยพนกังานที่มีความรูค้วามสามารถและ 
ความเชี่ยวชาญในงาน (Talented  Human Capital) มีระบบที่ช่วยในการสรา้งและดึงศักยภาพ
และความสามารถของพนกังานออกมาใชอ้ย่างไดผ้ล (Architect Organization Competencies) 
รวมทัง้ เป็นองคก์รแห่งการเรียนรูร้่วมกนัในทีม (Learning Organization) ตลอดจนเป็นองคก์รที่มี
บรรยากาศการท างานที่มีความสขุ ก่อใหเ้กิดความคิดสรา้งสรรคไ์ดง้่าย น านวตักรรมใหม่  ๆ มาใช ้
รวมทัง้เป็นองคก์รที่มีสขุภาพดีและมีความมั่นคงยั่งยืน  

พิสมยั สิมสีพิมพ ์(2558) ไดอ้ธิบาย องคก์รอจัฉริยะ หมายถึง องคก์รที่บคุลากรมี
ความสามารถสูงในการเรียนรู ้เพื่อการปรบัตัวใหส้อดคลอ้งกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงใน
สงัคมโลกาภิวตันไ์ดอ้ย่างรวดเร็วดว้ยการเพิ่มพนูสมรรถภาพ และสรา้งสรรคน์วัตกรรมร่วมกันจน
ประสบความส าเร็จอย่างต่อเนื่อง ช่วยรกัษาความไดเ้ปรียบเหนือคู่แข่งขนัสามารถขยายศกัยภาพ
องคก์รสูค่วามเป็นเลิศไดอ้ย่างยั่งยืน 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน  (2561) ให้ความหมาย  
โรงเรียนอจัฉริยะ หมายถึง โรงเรียนที่มีการจดัการเรียนการสอนที่ใหค้วามส าคัญเรื่องจุดเนน้และ
กลยทุธข์องโรงเรียน 

ชาญวิทย์ ชุมศรี (2564) ได้สรุปว่า โรงเรียนอัจฉริยะ คือ โรงเรียนที่มีคุณภาพ
การศึกษาหรือคุณภาพของโรงเรียนเป็นผลมาจากการจัดการศึกษาที่มีการท างานเป็นระบบ มี
จุดมุ่งหมาย และวตัถุประสงคท์ี่ชดัเจนมีการวางแผนและด าเนินงานตามแผน เพื่อท าใหผู้เ้รียนซึ่ง
เป็นผลผลิตเกิดการพัฒนาทัง้ดา้นร่างกาย สติปัญญาและจิตใจ มีคณุธรรม จริยธรรม บรรลุตาม
จุดหมายที่ก าหนดอีกทั้งเป็นที่ยอมรบัของประชาชนและชุมชน โดยมีบุคลากร ประกอบด้วย 
ผู้ บ ริห า ร  ค รู  นั ก เรี ย น  บุ ค ค ล อ่ื น  ที่ เ ก่ี ย ว ข้อ ง  วั ส ดุ อุ ป ก รณ์ เท ค โน โล ยี ที่ ทั น ส มั ย  
การบริหารจัดการมีคุณภาพ รวมถึงสภาพแวดลอ้มรอบขา้งเป็นส่วนส าคัญที่ท าใหก้ารศึกษามี
คณุภาพเป็นโรงเรียนอจัฉรยิะ 

Omidinia et al. (2012) ไดใ้หค้วามหมาย โรงเรียนอัจฉริยะ คือ โรงเรียนที่ไดร้บั
การปรบัปรุงและพัฒนาอย่างมีระบบในการจัดการเรียนการสอนและการจัดการโรงเรียน เพื่อ
เตรียมความพร้อมให้นักเรียนส าหรับยุคสารสนเทศ เพื่ อให้การเกิดโรงเรียนอัจฉริยะที่มี
ประสิทธิภาพ จ าเป็นตอ้งมีบุคลากรที่มีทักษะ และกระบวนการสนับสนุนที่ถูกออกแบบมาอย่าง
เหมาะสม สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ใหม่ส่งเสริมให้มีกระบวนการคิดที่ เป็นรูปธรรมและ
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กระตือรือรน้ การใชค้อมพิวเตอรเ์ป็นฐานในการส่งผ่านองคค์วามรูไ้ปถึงนกัเรียน โรงเรียนมีระบบ
อินเตอรเ์น็ตและเตรียมความพรอ้มใหน้กัเรียนโดยการสั่งงานออนไลนเ์พื่อการพฒันาศกัยภาพของ
ผูเ้รียนดา้นการปฏิสมัพนัธก์บัคอมพิวเตอรแ์ละการเรียนออนไลน ์

Zhu et al. (2016) เสนอแนวคิด โรงเรียนอัจฉริยะ คือ โรงเรียนที่มีการพัฒนา
เทคโนโลยีตวัใหม่ที่มีประสิทธิที่สามารถยืดหยุ่นและสะดวกสบายที่เหมาะสมกบัผูเ้รียน ผูเ้รียนจะ
เข้าถึงสื่อด้วยเครือข่ายไรส้าย ขอบเขตของการศึกษาแบบอัจฉริยะจะช่วยอธิบายเก่ียวกับการ
เรียนรูใ้นยคุดิจิทลัและการเพิ่มความสนใจในการเรียนรู ้

จากการศึกษาความหมายองค์กรอัจฉริยะ และการเป็นองค์กรอัจฉริยะของ
โรงเรียนข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า องค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน คือ โรงเรียนที่มี ระบบ มี
จดุมุ่งหมาย และวตัถุประสงคท์ี่ชดัเจนมีการวางแผนและด าเนินงานตามแผน ใหค้วามส าคญัดา้น
กลยุทธ์ และจุดเน้นของโรงเรียน โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐานในการสะสมข้อมูล สรา้ง และการ
ประมวลผล ปรบัเปลี่ยนความสามารถในการถ่ายทอดการเรียนรูส้่วนบุคคลไปสู่การเรียนรูข้อง
โรงเรียน ด้วยการตรวจสอบและควบคุมกระบวนการจัดการความรู ้และน าข้อมูลที่ผ่านการ
ประมวลผลมาใช้ประยุกต์ใช้โดยการแบ่งปันความรู้และส่งเสริมการเรียนรู ้ส่งผลให้โรงเรียน
เตรียมพรอ้มต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอ้ม เพิ่มประสิทธิภาพในการตดัสินใจ  

4.3 ความส าคัญของการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยของนักวิชาการต่าง  ๆ  ได้กล่าวถึง

ความส าคญัของเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน  
Meshkani (2012) ได้กล่าวถึงการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียนจะช่วยใน

จดัการความรู ้จากกระบวนการตรวจสอบและควบคุมการถ่ายทอดการเรียนรูส้่วนบุคคลไปสู่การ
เรียนรูข้ององคก์ร ส่งผลให้องคก์รมีความพรอ้มต่อการเปลี่ยนแปลง นอกจากนี ้Huber (2018) 
พบว่าการเป็นองค์กรอัจฉริยะจะช่วยให้ผู้ตัดสินใจสามารถก าหนดลักษณะ  ความสามารถ 
สถานการณ ์และพฤติกรรมที่น่าจะเกิดขึน้ของหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง เพื่อที่จะช่วยใหก้ารตดัสินใจ
เป็ น ไป อย่ า งมี ป ระสิ ท ธิ ภ าพ และถู ก ต้อ งม ากยิ่ งขึ ้น  ซึ่ ง ส อดคล้อ งกั บ แน ว คิ ดขอ ง  
Sydanmaanlakka (2002)  ที่กล่าวถึง ความฉลาดของโรงเรียนอัจฉริยะจะท าให้การตัดสินใจ
เชิงกลยุทธ์มีประสิทธิภาพและสนับสนุนการตัดสินใจไดดี้กว่า เนื่องจากมีการใหข้อ้มูลยอ้นกลับ 
สนับสนุนให้มีการน าข้อมูลมาใช้ประโยชน์เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาผลงาน  นอกจากนี ้
Omidinia et al. (2012) อธิบายถึงการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียนจะช่วยสรา้งบรรยากาศการ
เรียนรูใ้หม่ ที่ส่งเสริมใหม้ีกระบวนการคิดที่เป็นรูปธรรม โดยการใช้เทคโนโลยีในการส่งผ่านองค์
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ความรูไ้ปถึงนักเรียน นอกจากนีย้ังสอดคล้องแนวคิดของ วิจารณ์ พานิช (2551) ที่เสนอกรอบ
แนวคิดการเป็นองคก์รอัจฉริยะจะเป็นเครื่องมือช่วยใหก้ารพัฒนางานควบคู่ไปกับซึมซับความรู ้
สรา้งความรู ้ใชค้วามรูแ้ละยกระดับความรู้ และชาญวิทย ์ชุมศรี (2564) ยงัพบว่าการเป็นองคก์ร
อัจฉริยะของโรงเรียน ท าใหผู้เ้รียนซึ่งเป็นผลผลิตเกิดการพัฒนาทัง้ดา้นร่างกาย สติปัญญาและ
จิตใจ มีคณุธรรม จรยิธรรม   

จากการศึกษางานวิจัยของ สรญา เปรีย้วประสิทธิ์ (2557) ที่ศึกษาเก่ียวกับ  
ยูบิควิตัสกับการบริหารองค์กรอัจฉริยะในสถาบันการอาชีวศึกษา พบว่า การน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยุกตใ์ช้จะช่วยใหอ้งคก์รประหยัดเวลาและค่าใชจ้่ายในการเขา้ถึงขอ้มูลต่าง ๆ 
นอกจากนี ้Krautheim (2012) และ Lee and other (2012) พบว่าการบูรณาการคลาวด์คอมพิ
วติงในการด าเนินงานและการบริหารจัดการองคก์รนั้นสามารถส่งเสริมให้บุคลากรในองค์กรมี
ทกัษะดา้นการสื่อสาร ดา้นการท างานร่วมกนัในเชิงสารสนเทศ และทกัษะความรูค้วามเขา้ใจดา้น 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได ้และยงัเป็นการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาองคก์ร และยกระดบัความรูจ้นกลายเป็นองคก์รอจัฉรยิะ 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เก่ียวข้องข้างต้น  แสดงให้เห็น ถึ ง
ความส าคญัของการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน โดยการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียนจะ
ช่วยรบัมือกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต  เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน การตดัสินใจ และเป็น
เครื่องมือสื่อสารในการพฒันาโรงเรียน  

4.4 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
ความหมายของการพัฒนาองคก์ร 

Burke and Schmidt (1971) ได้อธิบายความหมาย การพัฒนาองค์กรว่า  
เป็นการใชเ้ทคนิควิธีการกระบวนการเพิ่มประสิทธิภาพและความรู ้ในดา้นที่เก่ียวกับพฤติกรรม
ศาสตรท์ี่จะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงในองคก์ร จากการประสานความตอ้งการของบุคคลเขา้กับ
เปา้หมายขององคก์ร  

McGill (1977) ไดส้รุป ความหมายของ การพฒันาองคก์รว่า เป็นกระบวนการใน
การพฒันาสมรรถนะขององคก์รอย่างที่มีการวางแผนไวล้่วงหนา้ โดยค านึงถึงสภาพแวดลอ้มของ
องคก์ร เพื่อใหเ้กิดผลงานสงูสดุในดา้น ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และส าเรจ็ขององคก์ร  

Greenberg and Baron (1995) อธิบายว่า การพัฒนาองคก์ารเป็นเทคนิคทาง
สังคมศาสตร์ ที่ถูกก าหนดขึ ้นเพื่ อวางแผนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในงานที่ปฏิบัติ  โดยมี
จดุมุ่งหมายท่ีเพิ่มประสิทธิภาพ โดยการปรบัปรุง และพฒันาบคุลากร 
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Schermerhorn (2005) อธิบายว่า การพัฒนาองค์กร เป็นความพยายามแบบ
องคร์วม ในการพัฒนา ปรบัปรุงความสามารถขององคก์ร เพื่อบริหารจัดการกับสภาพแวดลอ้ม
โดยแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ภายในองคก์ร 

Robbins and Coulter (2008) กล่าวถึง การพัฒนาองคก์าร ว่าเป็นเทคนิคหรือ
วิธีการ โปรแกรมที่ใช้ในการเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะของบุคคล รวมทั้งพัฒนาคุณภาพของ
ความสมัพนัธใ์นการท างานระหว่างบคุคลภายในองคก์าร 

สมาคมการจดังานบุคคลแห่งประเทศไทย (2562) ไดอ้ธิบาย การพฒันาองคก์าร
(Organization Development) ถูกใชเ้พื่อใหอ้งคก์ารสามารถปรบัตวั เอาตวัรอด และแกไ้ขปัญหา
จากการเสริมสรา้งความเขม้แข็งใหก้บัองคก์ารอย่างเป็นระบบระเบียบ การท างานขององคก์รจะ
สัมพันธ์กับวัฒนธรรมองค์กรโดยเฉพาะวัฒนธรรมการท างานเป็นทีม การพัฒนาองค์กรเป็น
กระบวนการเปลี่ยนแปลงที่วางแผนไวใ้นระยะยาว 

จากการศึกษาความหมายของการพัฒนาองคก์ร สรุปไดว้่า การพัฒนาองคก์ร
เป็นสิ่งที่เกิดจากการวางแผนในระยะยาว เพิ่มเตรียมพรอ้มรบัการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพขององคก์ร จากการปรบัปรุงแก้ไข ท าใหอ้งคก์รเกิดการเปลี่ยนแปลงทัง้ โดยอาศัย
บคุลากร ในการวางแผนอย่างเป็นระบบ 

กระบวนการพัฒนาองคก์ร 
Peters and Waterman (1982) เสนอแนวคิดว่าประสิทธิภาพขององค์การเกิด

จากความสมัพนัธข์องปัจจยั 7 ประการ  
1. โครงสรา้งองค์การ (Structure) หมายถึง ลักษณะของการจัดระเบียบ

ภายในองคก์ารซึ่งแสดงถึงความสมัพันธร์ะหว่างอ านาจหนา้ที่และความรบัผิดชอบ การรวมและ
การกระจายอ านาจของผูบ้รหิาร การแบ่งโครงสรา้งงานตามหลกัการต่าง ๆ โดยโครงสรา้งองคก์าร
ที่มีความยืดหยุ่นมากจะสามารถปรบัตวัต่อการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอ้มไดดี้ 

2. กลยุทธ ์(Strategy) หมายถึง การวางแผนเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลง
ของสภาพแวดล้อม จากการพิจารณาจากจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของกิจการ 
โดยพิจารณาว่าองคก์ารมีการก าหนดกลยทุธท์ี่ชดัเจนหรือไม่ 

3. การจัดการบุคคลเข้าท างาน (Staff) หมายถึง การคัดเลือกบุคคลที่มี
ความสามารถที่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในต าแหน่งหนา้ที่ และพฒันาบคุคลนัน้อย่างต่อเนื่อง 
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4. รูปแบบ (Managerial style) หมายถึง การจัดการขององคก์ารที่มีรูปแบบ
วิธีที่เหมาะสมกบัลกัษณะองคก์าร โดยการสั่งการ การควบคุม การจูงใจ ซึ่งสะทอ้นถึงวฒันธรรม
องคก์ารและรูปแบบการบรหิาร 

5. ระบบ (System) หมายถึง การล าดับขั้นการปฏิบัติงานทุกอย่างที่ เป็น
ระบบที่ต่อเนื่อง และมีความสอดคลอ้งประสานกนัในทกุหน่วยงาน 

6. ทักษะ  (Skill) หมายถึง ความโดดเด่น ความเชี่ยวชาญในการผลิต  
การขาย การใหบ้รกิาร 

7. ค่านิยมร่วม (Shared value) หมายถึง การมีค่านิยมร่วมกนัในองคก์าร ซึ่ง
แสดงถึงความเป็นหนึ่งเดียวกนัระหว่างบคุลากรในองค ์หรือความเชื่อมั่นในหน่วยงาน 

วิจารณ ์พานิช (2556) เสนอแนวคิดในการพฒันาองคก์รสูอ่งคก์รอจัฉรยิะจะตอ้ง
พฒันาขีดความสามารถ (Competencies) อย่างนอ้ย 12 ประการ ประกอบดว้ย 

1. มีความมุ่งหมาย มุ่งมั่น ที่ชัดเจน มั่นคง ไม่คลอนแคลนความ เกิดจาก
สมาชิกขององคก์รมีความมุ่งมั่นความอดทนต่อกันและกนั องคก์รมีวิสยัทัศนท์ี่ทรงคณุค่าร่วมกัน 
โดยมีความ มุ่งหมาย มุ่งมั่น หรือปณิธานดังกล่าว ต้องเขียนไว้ในสถานที่  ที่ทุกคนสามารถ
สังเกตเห็นได้ มีความเด่นชัด และต้องเป็นปณิธานที่สมาชิกทุกคนขององค์กร เป็นเจา้ของร่วม 
(shared ownership) นั่ น  คือ จะต้องมีการจัดการ หรือจัดกระบวนการ เพื่ อร่วมกันสร้าง  
“วิสยัทัศนร์่วม” (shared vision) ขององคก์ร และมี “การจัดการวิสัยทัศน”์ อยู่เป็นประจ าในชีวิต
การปฏิบติังานประจ า  

2. ตั้งอยู่ในความไม่ประมาท ความเป็นอัจฉริยะขององคก์รต้องแสดงออก
ดว้ยความมั่นคงยั่งยืน ทนทานต่อการเปลี่ยนแปลง หรือองคก์รเป็นผูส้รา้งหรือควบคมุสถานการณ์
การเปลี่ยนแปลงภายในธุรกิจของตนเสียเอง ดังนัน้องคก์รอัจฉริยะ ตอ้งมีการทบทวนตรวจสอบ
ตนเอง (Organization Mapping) และตรวจสอบสถานการณแ์วดลอ้ม (Environment Mapping) 
เป็นประจ าและสม ่าเสมอ ตั้งอยู่ในความไม่ประมาท โดยใช้การจัดการความรู ้(Knownledge 
Management – KM) ซึ่งเป็นหัวใจของการจัดการการเปลี่ยนแปลง เพื่อสรา้งสภาพแวดล้อม
ภายนอกที่เหมาะต่อความสามารถในการแข่งขนั และความยั่งยืน ขององคก์ร 

3. มีการพัฒนาแผนยุทธศาสตรก์ารจัดการความรู้ ที่กลมกลืนกับแผน
ยุทธศาสตรข์ององค์กร มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ในการจัดการความรู ้ที่ตอบสนองแผน
ยุทธศาสตรข์ององคก์ร ซึ่งอาจเรียกว่า KM Roadmap ก็ได ้และจะตอ้งเป็นแผนที่มีความยืดหยุ่น 
มีชีวิต มีการใช ้ปรบัปรุง และตีความอยู่ตลอดเวลา โดยหวัใจส าคญัของ KM Roadmap เมื่อน าไป
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ด าเนินการช่วยลดภาระงาน หรือลดความยากล าบากในการท างาน สง่ผลใหค้นสมาชิกในองคก์รมี
ความสุขในการท างานมากยิ่งขึน้ หรือช่วยใหคุ้ณภาพงานดีขึน้ โดยยุทธศาสตรใ์นการใช ้KM คือ
การน าผลส าเรจ็ มาเป็นเครื่องมือสรา้งความส าเร็จ ที่เรียกว่า สรา้งจากฐานของความส าเรจ็ ที่มีอยู่
แลว้และความส าเร็จที่กล่าวถึงนั้น หมายถึงความส าเร็จเล็กๆ ซึ่งเมื่อมีการสรา้งต่อยอดกันอย่าง
ต่อเนื่องไม่หยุดยั้ง ในที่สุดก็จะเกิดความส าเร็จที่ยิ่งใหญ่ ตาม วิสัยทัศน์ร่วม คุณค่าร่วม ความ
มุ่งมั่นรว่ม ที่ก าหนดไว ้

4. น าองคก์รโดยใชภ้าวะผูน้  า ในการจัดการความรู ้องคก์รอจัฉริยะตอ้งรูจ้ัก
ดึงความสามารถโดยเฉพาะความสามารถเก่ียวกับภาวะผูน้  า ที่จะสรา้งกระแสการเปลี่ยนแปลง
และการพัฒนาองคก์รอยู่ตลอดเวลาและผูน้  าทุกระดบัขององคก์ร ตอ้งส่งเสริมใหพ้นักงานทุกคน
เป็น “ผูน้  าการเปลี่ยนแปลง” ซึ่งเน้นการด าเนินการในส่วนที่ตนมีหน้าที่รบัผิดชอบ โดยทดลอง
ด าเนินการพฒันางานในรูปแบบใหม่ๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อการบรรลเุปา้หมายขององคก์ร 

5 . มี ก า รจั ด ก า รค วาม สั ม พั น ธ์ ระห ว่ า งค น  (Human Relationship 
Management) องค์กรอัจฉริยะเป็นองค์กรที่คนมีความสัมพันธ์ระหว่างกัน น าไปสู่ความสุข 
ความสนกุสนานในการท างาน เป็นองคก์รที่ยิ่งปฏิบติัหรือด าเนินการ ความสมัพนัธร์ะหว่างคนก็ย่ิง
เป็นไปในทางที่ ดี สภาพขององค์กรจึงคล้ายเป็น “สวรรค์ในที่ท างาน” (Happy Workplace)  
เป็นสถานที่ที่เอือ้ต่อการใชค้วามริเริ่มสรา้งสรรค์ และเอือ้ให้เกิดความริเริ่มสรา้งสรรคห์ลั่งไหล
ออกมาจากคน และจากความสมัพนัธร์ะหว่างคน 

6. มีการพฒันาทกัษะพืน้ฐานของพนกังาน ทัง้ในดา้นวิธีคิด ดา้นคณุค่า และ
วิธีปฏิบัติ โดยการฝึกฝนการท างาน หรือการจัดอบรมเพื่อใหบุ้คลากรมีความช านาญในการใช้
ทกัษะพืน้ฐาน และยงัรวมถึงทกัษะรวมที่เกิดจากการท างานรว่มกนั 

7. มีการพัฒนาทักษะในการใช้เครื่องมือสนับสนุนในการจัดการความรู ้ 
เพื่อยกระดบัความรูเ้กิดในองคก์รจากการ สรา้ง ใช ้ดดูซบั และเผยแพร ่โดยควรเลือกเครื่องมือที่มี
ความเหมาะสมกบับรบิทของงานและสถานการณข์ององคก์ร 

8. เป็นองคก์รที่ไรก้  าแพง องคก์รอัจฉริยะจะไม่เกิด หากหน่วยย่อยภายใน
องคก์รยงัท างานกนัในลกัษณะที่ต่างหน่วยต่างท า ซึ่งเป็นสภาพที่ความรู ้และสารสนเทศ ไหลขึน้
ลงอยู่ภายใน “แท่งอ านาจ” ของหน่วยย่อย ไม่ไหลเวียนไปทั่วองคก์ร องคก์รอัจฉริยะจะเกิดขึน้
ต่อเมื่อโครงสรา้งแนวด่ิงอ่อนตัวลง เกิดโครงสรา้งแนวระนาบและแนวเฉียงเสริมขึน้มา รวมทั้งมี
การติดต่อสื่อสารและไหลเวียนของความรูใ้นทุกทิศทุกทาง และเกิดโครงสรา้งการท างานและ
ติดต่อสื่อสารแบบไม่เป็นทางการขึน้มาท าหนา้ที่คู่ขนานกบัโครงสรา้งที่เป็นทางการ  
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9. มีบรรยากาศเชิงบวก เป็นบรรยากาศของความสนุกสนาน (Playful)  
ที่มีสาระของการสรา้งสรรค ์เป็นบรรยากาศของการสรา้งสรรคท์ี่ท าให้กลายเป็นแรงผลกัดนัในการ
ท างาน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างหัวหน้างานและลูกน้องในการเปิดรบัความคิดเห็นที่
แตกต่างและมีประโยชน ์จนน าไปสูแ่นวทางวิธีการท่ีสรา้งสรรค ์

10. มีการจดัการคนเก่ง จดัการขุมทรพัยท์างปัญญา องคก์รอจัฉรยิะเกิดจาก
การจัดการผู้มีความสามารถอย่างเหมาะสม เพื่อเปิดช่องให้คนที่ตั้งใจและมุ่งมั่ นท างาน  
ทุ่มเทความสามารถต่องาน ไดม้ีโอกาสท างานในลกัษณะที่ทา้ทาย และเป็นประโยชนต่์อเป้าหมาย
หลักขององค์กร และในขณะเดียวกัน เมื่อได้พิสูจน์ความสามารถและผลงาน ก็ได้รับการ
มอบหมายหนา้ที่ ต าแหน่งงาน และค่าตอบแทนที่เหมาะสม 

11. มีระบบบันทึกขอ้มูลในการท างาน อย่างเป็นระบบที่สามารถสืบคน้ได้
ตลอดเวลา บคุลากรหรือพนกังานสามารถน าความรูจ้ากระบบขอ้มลูมาใชเ้รียนรูใ้นการปฏิบติังาน 

12. มี และใช้ระบบ เทคโน โลยีสื่ อสารและสารสน เทศ  เพื่ อช่ วยให ้
การติดต่อสื่อสารมีประสิทธิภาพ สามารถเข้าถึงแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความรู้ ได้ตลอดเวลา 
จากการจดบันทึกและแลกเปลี่ยนความรู ้น าเขา้สู่ระบบโดยอาศัยทั้งการท างานเทคโนโลยีช่วย
อ านวยความสะดวก มีระบบ ICT ที่บนัทึกขอ้มลูทัง้หมดไวเ้ป็นขอ้มลูดิจิทัล และสามารถน ามาใช้
วิเคราะหร์ว่มกบัขอ้มลูพืน้ฐานขององคก์ร  

จากการศึกษาวิธีการพัฒนาองคก์ร สรุปไดว้่า การพฒันาองคก์รตอ้งมีจุดมุ่งหมายที่
มีความชัดเจนร่วมกัน มีการแบ่งโครงสรา้งการท างานอย่างชัดเจน และมีการแลกเปลี่ยน เรียนรู ้
และมคีวามเขา้ใจบุคลากร สง่เสริมสนบัสนนุใหบุ้คลากรแสดงความคิดเห็นและแสดงออกสามารถ
ปฏิบติังานที่ไดร้บัมอบหมายดว้ยความเขา้ใจ และสามารถสรา้งการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึน้เป็น
ประโยชน์ต่อองค์การ ซึ่งจะส่งผลให้ องค์การสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล จนมีการพฒันาการกา้วหนา้อย่างต่อเนื่อง 
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กระบวนการพัฒนาองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยของนักวิชาการต่าง ๆ ไดก้ล่าวถึงแนวทาง

เก่ียวกบัการพฒันาองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน  
Sullivan (2017) กล่าวถึง การบริหารจัดการสถานศึกษาเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วย

พัฒนาโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนอัจฉริยะ เนื่องจากผู้บริหารเป็นผู้มีอิทธิพลโดยตรงต่อครูและ
ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน สอดคลอ้งกับแนวคิดของ Zhu (2016) Elliott (2017) 
และ เอกชัย ก่ีสุขพันธ์ (2559)  ที่ให้ความส าคัญกับการบริหารบุคลากรในองค์กร เนื่องด้วย
บคุลากรเป็นผูข้บัเคลื่อนใหอ้งคก์รเกิดคณุภาพและประสิทธิภาพ โดยเฉพาะครูที่ ไดร้บัการส่งเสริม 
สนบัสนนุสรา้งแรงจงูใจ ใหม้ีความรูค้วามสามารถหลากหลาย จะสามารถจดัการเรียนการสอนให้
เกิดประสิทธิภาพได้มากขึน้ นอกจากนี ้ Sydänmaanlakka (2002) เสนอว่าการบริหารจัดการ
บริหารคณุภาพโดยรวมอย่างต่อเนื่อง เป็นพืน้ฐานในการปฏิบติังานทัง้หมดเพื่อเตรียมความพรอ้ม 
ต้อ งมี ค วามสาม ารถ ในการรับ รู ้ค วาม เป ลี่ ย น แปลงล่ ว งหน้ า  ซึ่ งค วามสาม ารถ ใน 
การเรียนรูไ้ด้อย่างรวดเร็ว จะท าให้องค์กรก้าวสู่การเป็นองค์กรอัจฉริยะ นอกจากนี ้ Siavash 
(2012) เสนอว่าควรมีระบบของการฝึกการจัดการเรียนการสอนและการบริหารจัดการโรงเรียน
เพื่อที่จะเตรียมพรอ้มใหก้บัผูเ้รียนในยคุดิจลั สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ วิจารณ ์พานิช (2551) และ 
วีรวุธ มาฆะศิรานนท์ (2549) ที่กล่าวถึงกระบวนการพัฒนาองค์กรอัจฉริยะ ควรมีการพัฒนา
ความสามารถในการใช้ระบบข้อมูลข่าวสาร เทคโนโลยี เพื่อช่วยให้การติดต่อสื่อสารรวดเร็ว 
สามารถเขา้ถึงความรู ้และแลกเปลี่ยนเรียนรูไ้ดท้กุที่และทกุเวลา 

จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจยัของนกัวิชาการต่าง ๆ สามารถสรุปไดว้่าการ
พัฒนาองคก์รใหเ้ป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน โดยผู้บริหารมีบทบาท อิทธิพลในการบริหาร
จัดการองค์กร การบริหารทรัพยากรบุคคล และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อ
เตรียมพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้โรงเรียนเกิดคุณภาพและ
ประสิทธิภาพในการเขา้ถึงความรู ้และการใชค้วามรูอ้ย่างรวดเรว็ 
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5. แนวคิดองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 

5.1 องคป์ระกอบเกี่ยวกับองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
Pinchot and Pinchot (1996) เสนอองคป์ระกอบ องคก์รอจัฉรยิะ ไว ้7 ประการดงันี ้ 
1. มีการกระจายขอ้มลูข่าวสารและขอ้เท็จจรงิที่ช่วยใหพ้นกังานทุกคนมีความเชื่อมั่น

ในการด าเนินงาน องค์กรจึงควรใหเ้กิดความเสมอภาคในการเขา้ถึงข้อมูลและมี ใหโ้อกาสการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูอ้ย่างเสรี 

2. เป็นองค์กรที่มีเสรีภาพ มีบรรยายกาศในองค์กรที่เป็นอิสระ เช่น จัดโครงสรา้ง
องคก์รแบบเรียบง่ายมีการกระจายอ านาจความรบัผิดชอบ โดยเสริมพลงัอ านาจใหแ้ก่พนักงาน  
ใหเ้สรีภาพแก่บุคลากรในการใชค้วามรูค้วามสามารถ มีเสรีภาพในการขอค าแนะน า ค าปรึกษา
และขอความช่วยเหลือจากแหลง่ต่าง ๆ ที่เป็นเครือข่ายขององคก์ร  

3. มีการท างานเป็นทีมที่เป็นอิสระ และผูบ้ริหารมีการตอ้งสนับสนุนการท างานเป็น
ทีม ใหม้ีอิสระในการบริหาร สรา้งเครือข่ายระหว่างทีมและองคก์ารท าใหเ้กิดการแลกเปลี่ยนขอ้มลู
ตลอดจนทรพัยากรต่าง ๆ เป็นการท างานแบบไรข้อบเขต สนบัสนนุใหม้ีการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง
สรา้งลกัษณะทีมงานใหม้ีสว่นรว่มและรบัผิดชอบ 

4. มีความเสมอภาคและความหลากหลาย พนกังานทุกคนไดร้บัการปฏิบติัอย่างเท่า
เที่ยมกนั เคารพในคณุค่าและสิทธิของบคุคลอื่นยอมรบัในความแตกต่างไม่มีการสกดักัน้ความคิด
รเิริ่มสรา้งสรรคไ์ดร้บัโอกาสในการท างานและการศึกษาต่ออย่างเสมอภาครวมทัง้ไดร้บัความเป็น
ธรรมในการประเมินผลการปฏิบติังาน 

5. สร้างเครือข่ายการเรียน รู้ด้วยความสมัครใจ  สนับสนุนด้านการศึกษา  
การแลกเปลี่ยนเรียนรูแ้ละการสรา้งเครือข่ายระหว่างทีม 

6. บริหารจดัการตนเองแบบประชาธิปไตย ใหพ้นกังานทุกคนเกิดความรูส้ึกเท่าเทียม
ท าใหท้กุคนเห็นว่าตนมีคณุค่าต่อองคก์ร และจะตัง้ใจปฏิบติังานเพื่อเปา้หมายขององคก์าร 

7. ลดการถูกควบคุมจากส่วนกลาง ใหม้ีการกระจายอ านาจใหแ้ก่พนักงาน  ดังนั้น
พนกังานจะมีบทบาทในการปฏิบติังาน ตามภาระความรบัผิดชอบต่อหนา้ที่ 

Schwaninger (2001) ไดก้ าหนดองคป์ระกอบขององคก์รอจัฉรยิะไว ้4 ประการ ดงันี ้ 
1) มีการตอบสนองและการปรบัตวัเพื่อใหส้อดคลอ้งต่อการเปลี่ยนแปลง 2) มีประสิทธิภาพในการ
แข่งขนัทางการตลาด 3) มีความสามารถในการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสิ่งแวดลอ้ม และ 4) มีการพฒันา
ศกัยภาพ การมีสว่นรว่มเชิงบวก อย่างเป็นระบบ 
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 Albrecht (2 0 0 3 )  ไ ด้ เส น อ อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ค ว า ม อั จ ฉ ริ ย ะ ข อ ง อ ง ค์ ก ร  
(Organizational Intelligence) สรุปได ้ดงันี ้

1. วิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ ์ 
องคก์รที่มีการก าหนด วิสยัทศัน ์ภารกิจ ปรชัญา หลกัการ และนโยบาย เพื่อเป็น

แนวทางการท างานของบุคลากรในทุกระดับ โดยมีทิศทางการท างานที่ชัดเจนและสอดรบักับ
จุดมุ่งหมาย เพื่อตอบสนองความตอ้งการขัน้พืน้ฐาน คือ ความตอ้งการการยอมรบั ความตอ้งการ
ความส าเรจ็ และความตอ้งการอ านาจ แต่ละองคก์รจึงควรตอบสนองความตอ้งการขัน้พืน้ฐานของ
บุคลากร ด้วยการก าหนดเป้าหมายและวิธีการท างานที่สามารถปฏิบัติ  และสามารถบรรลุ
จดุมุ่งหมายได ้

2. การมีสว่นรว่ม  
การบริหารงานที่ใหค้วามส าคัญต่อบุคลากร ผูบ้ริหารตอ้งมีการวางแผน ล าดับ

ความส าคญัของการท างานร่วมกบับุคลากร เพื่อใหบุ้คลากรเขา้ใจถึงหลกัการ แนวคิดและทิศทาง
ขององค์กร เปิดรบัฟังความคิดเห็นของบุคลากรอย่างกวา้งขวาง ปลูกฝังการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการภายในองคก์ร และส่งเสริมความรบัผิดชอบร่วมกันในองคก์ร จะช่วยใหบุ้คลากรเกิด
ความภมูิใจในการท างานโดยมีความเชื่อว่าเป็นสว่นหนึ่งของความส าเรจ็ขององคก์ร 

3. การเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั  
ความสามารถขององคก์รที่พรอ้มรบัการเปลี่ยนแปลง จะมีการริเริ่มสรา้งสรรค์

สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง เนื่องจากโลกภายนอกมีการแข่งขัน ความท้าทาย  
การเปลี่ยนแปลง ผูบ้ริหารองคก์รควรมีการเปิดกวา้งในการรบัฟังปัญหาและความคิดเห็น ยอมรบั
ความผิดพลาดในการตัดสินใจ นอกจากนี ้องค์กรต้องสรา้งความกระตือรือรน้ในการท างาน  
เพื่อพฒันาและตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลง  

4. แรงจงูใจในการท างาน  
การมีจิตใจมุ่งมั่นในการท างานดว้ยความเต็มใจซึ่งช่วยผลักดันใหอ้งคก์รบรรลุ

เป้าหมาย ซึ่งบุคลากรแต่ละคนมีทศันคติ และวิธีการท างานที่แตกต่างกนั จึงตอ้งมีการประเมินผล
การท างานที่มีประสิทธิภาพ หากผลการท างานขาดประสิทธิภาพอาจมีบทลงโทษ เช่น ไม่ใหข้ึน้
เงินเดือน หรือเลิกจา้ง นอกจากนีอ้าจมีการสรา้งเสริมแรงเพื่อเพิ่มขวญัก าลงัใจ อารมณ ์แรงจูงใจ
ในการท างาน ซึ่งเป็นปัจจยัส าคญัที่น าไปสู่ความส าเรจ็ การสรา้งแรงจูงใจใหก้บับคุลากรในองคก์ร
จึงเป็นสิ่งที่ส  าคัญ ทัง้สภาพแวดลอ้มในการท างานบรรยากาศ เพื่อนร่วมงาน ผลตอบแทน  สภาพ
การท างานที่ปลอดภยั ความมั่นคงของงาน ผูบ้รหิารองคก์รควรตระหนกัถึงความส าคญัของการรบั
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ฟังความคิดเห็นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานขององค์กร นอกจากนี ้ต้องพิจารณาสิ่งที่
เอือ้อ านวยต่อการท างานของบุคลากร เช่น การต้องการความรกั การยอมรบัจากสังคม ความ
ต้องการความส าเร็จเหล่านีจ้ะช่วยกระตุ้นการท างานของบุคลากร ปัจจัยที่ท าให้การท างานมี
คุณภาพ เช่น คุณค่าของงานสภาพแวดล้อมผลตอบแทนคุ้มค่า มีความมั่นคง ศักยภาพและ
ความสามารถของหวัหนา้ ความพงึพอใจในผลงาน การท างานเป็นทีมที่ดีและมีความยติุธรรม 

5. โครงสรา้งองคก์ร  
การวางแผนโครงสรา้งระบบการท างานและระบบขอ้มูลสารสนเทศอย่างเป็น

ระบบ สอดคลอ้งกับวิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าประสงคใ์นการท างาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ท างาน การจัดโครงสรา้งที่ดีจะส่งผลต่อความส าเร็จขององคก์ร เนื่องจากช่วยใหก้ารท างานเป็น
ระบบ ลดความผิดพลาดในการท างาน สามารถแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างรวดเรว็ 

6. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
การใชก้ระบวนการบริหารการจัดการเพื่อน าความรูม้าใชใ้ห้เกิดประสิทธิภาพ

สงูสดุ โดยองคก์รตอ้งมีการพฒันาความรูใ้หบุ้คลากรอย่างเสมอ เช่น ทกัษะดา้นภาษา ทกัษะการ
วิเคราะห ์ทกัษะการท าวิจยั ทกัษะการเรียนรูผ้่านสื่ออิเล็กทรอนิกส ์(E-Learning) องคก์รตอ้งสรา้ง
วฒันธรรมการแบ่งปัน และการแลกเปลี่ยนความรู ้ซึ่งผูบ้ริหารควรตระหนกัถึงความส าคญัของการ
จดัการความรูแ้ละการศึกษาของบุคลากร โดยจดัระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ และสามารถ
น าขอ้มลูมาใชง้านไดอ้ย่างรวดเรว็ ผูบ้รหิารและบุคลากรมีติดตามเก่ียวกบัข่าวสารแนวคิดแนวโนม้ 
งานวิจยัใหม่อย่างสม ่าเสมอ 

7. การเสรมิสรา้งประสิทธิภาพ  
การมีส่วนร่วมของบุคลากรในการสรา้งประสิทธิภาพในการท างาน ดว้ยการรบั

ความคิดเห็นจากการท างานและความคิดเห็นของลกูคา้ โดยน าขอ้เสนอแนะไปพฒันาปรบัปรุงการ
ท างาน และการใหอ้ านาจหนา้ที่ในการตดัสินใจของผูบ้รหิาร จะสง่ผลต่อประสิทธิภาพในการแกไ้ข
ปัญหาและการพฒันาองคก์ร 

Faghihi (2008) ได้น าแนวคิดของ Albrecht (2003) เป็นฐานในการพัฒ นา
องค์ประกอบองค์กรอัจฉริยะ โดยกล่าวถึงผลของการวิจัยเรื่อง กรอบแนวคิด  : การศึกษา
สถานภาพขององคก์รอัจฉริยะของกระทรวงศึกษาธิการ ประเทศอิหร่าน โดยเสนอองคป์ระกอบ 
องค์กรอัจฉริยะไว้ 8 องค์ประกอบ ดังนี ้ 1) การจัดการความรู ้(Knownledge Management)  
2) ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้  (Learning Management) 3 ) ร่ ว ม รั บ ผิ ด ช อ บ  (Shared Fate)  
4) วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Vision) 5) เทคโนโลยีข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร 
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(Information and Communication Technology) 6) ประสิทธิภาพขององคก์ร (Organizational 
Performance) 7 ) หั ว ใจและจิ ต วิญญ าณ  (Heart and Soul) และ8 ) โค รงสร้างองค์การ 
(Organizational Structure) 

Akbari (2016) ไดร้ะบุ องคป์ระกอบองคก์รอจัฉริยะ จากงานวิจยัเรื่อง การวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดขององค์กรและการเรียนรูข้ององค์กรระหว่างผู้อ  านวยการ
โรงเรียนในเมืองปักดาช โดยพัฒนาองคป์ระกอบจากแนวคิดของ Albrecht (2003) ประกอบดว้ย 
7 องคป์ระกอบดังนี ้ 1) วิสัยทัศนก์ลยุทธ์ 2) การมีส่วนร่วม 3) มีแนวโน้มในการเปลี่ยนแปลง 4) 
ความกลา้หาญ 5) ความสามัคคีและการประนีประนอม 6) การประยุกตใ์ช้ความรูแ้ละ 7) การ
เสรมิสรา้งประสิทธิภาพ 

Sammons (1997) ได้อธิบายถึง การสร้างและการด ารงไว้ซึ่งโรงเรียนอัจฉริยะ 
องคป์ระกอบของโรงเรียนอจัฉรยิะ 8 ประการ ดงันี ้

1. ผูน้  าเป็นมืออาชีพ การเป็นผูน้  าแบบมืออาชีพนัน้จะตอ้งระบใุหช้ดัเจนเก่ียวกบั
เป้าหมายของโรงเรียน ครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเก่ียวกบัหลกัสูตรเก่ียวกับสิทธิในการเรียนรูสู้่
ความเป็นมืออาชีพและการบรหิารจดัการทรพัยากร  

2. มุ่งสู่การจัดการเรียนการสอน ผูบ้ริหารมีความละเอียดรอบครอบและใชเ้วลา
ส าหรบังานดา้นวิชาการและการเรียนรูอ่ื้น ๆ ที่ไม่เน้นวิชาการ โรงเรียนอัจฉริยะจะเดินหน้าดว้ย 
ยุทธศาสตรข์องการจัดสรรทรพัยากร เพื่อปรบัปรุงการจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมและ
โครงการการเรียนรูอ้ย่างมืออาชีพ โดยมีเป้าหมายที่การเรียนรูเ้ป็นส าคญั และพฒันาความรูใ้หก้บั
ครูอย่างสม ่าเสมอ  

3. สอนสิ่งที่มีความหมาย ครูที่มีประสิทธิภาพจะตอ้งรูว้่าจะจดัการเรียนการสอน
และสรา้งเด็กให้เป็นคนมีความรูไ้ด้อย่างไร มียุทธศาสตรก์ารสอนเท่า ๆ กับรูปแบบการเรียนรู้
ต้องการที่จัดการเรียนการสอนเพื่อผู้เรียนของตน สอนให้ปฏิบัติได้ให้ความส าคัญกับการจัด
ประสบการณเ์พื่อนกัเรียนของตน จดัสรรสิ่งจ าเป็นเพื่อการเรียนรูแ้ละฝึกทกัษะในการด ารงชีวิต 

4. มีวิสัยทัศนแ์ละเป้าประสงคร์่วมกัน  โรงเรียนอัจฉริยะสามารถอธิบายและมี
ความเขา้ใจชัดเจนในเป้าประสงคร์่วมกัน เป้าประสงคเ์หล่านีจ้ะมุ่งเนน้ไปที่การจัดการเรียนการ
สอนของนักเรียน มีการพัฒนา ปรบัปรุง แก้ไขและใชก้ระบวนการในการแก้ไขปัญหา โรงเรียน
อจัฉริยะจะสรา้งสรรคบ์นความคิดเห็นของคนส่วนใหญ่ ในระหว่างบุคลากรเก่ียวกบัเป้าหมายและ
การสรา้งคุณค่าใหก้ับโรงเรียนท าทุกอย่างใหส้อดคลอ้งสมัพันธ์กัน โดยความร่วมมือจากทุกฝ่าย
กา้วไปดว้ยความมั่นใจ ดว้ยหลกัสตูรการจดัการเรียนการสอนและการเรียนรู ้เตรียมการสอนอย่าง
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มืออาชีพด้วยวิสัยทัศน์และเป้าหมายของโรงเรียนเป็นส าคัญสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างครู 
นกัเรียน ผูป้กครอง และชมุชนอย่างกวา้งขวาง 

5. มีความคาดหวงัอย่างสงูกบัผูเ้รียนทุกคน ครูมีความคาดหวังว่านกัเรียนทุก ๆ 
คนเป็นผูม้ีความสามารถในการเรียนรู ้จึงมีความพยายามที่จะท าใหผู้เ้รียนทุกคนเป็นผูท้ี่ประสบ
ผลส าเร็จครูผูส้อนจึงตอ้งปรบัปรุงการจัดการเรียนการสอนของเขาเพื่อสนองความตอ้งการของ
ผู้เรียนแต่ละคนรวมทั้งส่งเสริมให้มีสมรรถนะสูงภายใต้การให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง มี
แนวทางและความพยายามสู่ความส าเร็จที่เป็นการกระท าที่ชัดเจนดว้ยกิจกรรมที่มีส่วนร่วมของ
ผูป้กครอง 

6. ความรบัผิดชอบที่ตรวจสอบได้  โรงเรียนอัจฉริยะจะต้องแสดงให้เห็นว่ามี
ระบบของการตรวจสอบที่ถูกต้อง มีการประเมินการปฏิบัติด้วยโรงเรียนและนักเรียนมีระบบ
ตรวจสอบที่เขม้แข็ง ใชข้อ้มูลพิสูจนผ์ลในการปฏิบติั ส่งเสริม ก ากับ ติดตาม ภายใตค้วามส าเร็จ
ของนกัเรียนและวางแผนพัฒนากิจกรรมการเรียนรูอ้ย่างมืออาชีพดว้ยทีมงานและยอมรบัที่จะให้
พิสจูนค์วามส าเรจ็จากพืน้ฐานของความส าเรจ็นัน้ ความรบัผิดชอบที่ตรวจสอบได ้สามารถวดัดว้ย
ทีมของโรงเรียนที่ก าหนดโดยผูป้กครอง ดว้ยการใหข้อ้มลูที่แสดงความกา้วหนา้ เก่ียวกบัผูเ้รียน 

7. ชุมชนแห่งการเรียนรู้ สังคมแห่งการเรียนรูจ้ะต้องเกิดขึน้จากค่านิยมและ
เปา้หมายมีการท างานดว้ยความรว่มมือในการปรบัปรุงหลกัสตูร ปรบัปรุงยทุธศาสตรก์ารสอนและ
ปรบัปรุงการวัดและประเมินผล มีการใหท้กัษะความรูอ้ย่างหลากหลายร่วมกนั ดึงดดูความสนใจ
รว่มกนัแกไ้ขปัญหาโรงเรียนโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เป็นชมุชนที่มีการช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั มีการ
พดูคุยสนทนา มีการสืบเสาะพิจารณา น าเอาความเสี่ยงที่อาจจะพิจารณาและตอ้งมีความไวเ้นือ้
เชื่อใจซึ่งกันและกันในลักษณะสิ่งแวดลอ้มเหล่านี ้ครูผูส้อนจะรูส้ึกว่าเขาสามารถท าการพัฒนา
ความรูแ้ละตดัสินใจดว้ยความรบัผิดชอบเก่ียวกบันวตักรรมยทุธศาสตรก์ารจดัการเรียนการสอนได้
เป็นอย่างดี 

8. สนับสนุนบรรยากาศแห่งการเรียนรูท้ี่เชื่อถือได ้สภาพแวดลอ้มในการท างาน
ของผูเ้รียนย่อจะสะทอ้นบนการเรียนรูข้องเขา การจดัสรรทรพัยากรเป็นสิ่งที่จะตอ้งด าเนินการและ
ถือว่าเป็นสิ่งที่น าไปสูค่ณุภาพการจดัการเรียนการสอนและการสง่เสรมิการเรียนรู ้โรงเรียนอจัฉรยิะ
ที่มีประสิทธิผลจะแสดงใหเ้ห็นถึงกระบวนการท่ีสอดคลอ้งกนัในการจดัสรรทรพัยากรกบัการบรหิาร
จัดการชั้นเรียน สมาชิกของทีมจะประชุมกันเสมอ ๆ และอภิปรายถึงการบริหารจัดการชัน้เรียน 
และใชย้ทุธศาสตรส์าหรบัการพฒันาเพื่อการจดัการกบัพฤติกรรมที่แตกต่างกนั 
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Hoy and Miskel (2012) ได้จัดกลุ่มแนวคิดของนักการศึกษาเก่ียวกับโรงเรียน
อจัฉรยิะไว ้3 กลุม่ ดงันี ้

กลุ่มที่  1 กลุ่มของ Edmonds ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของโรงเรียนอัจฉริยะ 
ไดแ้ก่ การมีภาวะผูน้  าทางวิชาการ มีคาดหวงัสงูกบัผลสมัฤทธิ์ของนกัเรียน การใหค้วามส าคญักบั
ทกัษะพืน้ฐานที่จ  าเป็น สรา้งสิ่งแวดลอ้มที่เป็นระเบียบ และการติดตามประเมินความกา้วหนา้ของ
นกัเรียนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

กลุ่มที่  2 กลุ่มของ Smith และ Purkey ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของโรงเรียน
อัจฉริยะ ได้แก่ ภาวะผู้น าทางวิชาการ หลักสูตรที่มีการวางแผนและมีเป้าประสงค์ เป้าหมาย
องคก์ารชดัเจนและมีความคาดหวงัสงู การใหเ้วลากบังานเป็นส าคญั การยอมรบัความส าเร็จทาง
วิชาการ การมีบรรยากาศที่ดี การมีความรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน การสนบัสนุนและมีส่วนร่วม
ของผูป้กครอง การจัดการในโรงเรียน การพัฒนาบุคลากร ความมั่นคงของบุคลากร การวางแผน
โดยรว่มมือจากทกุฝ่าย การสนบัสนนุโดยตรง 

กลุ่มที่  3 กลุ่ม ของ Scheerens และ Bosker ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของ
โรงเรียนอจัฉริยะ ไดแ้ก่ ภาวะผูน้  าทางการศกึษา คณุภาพหลกัสตูรและการเปิดโอกาสในการเรียนรู ้
การใหค้วามส าคญักบัผลสมัฤทธิ์ของผูเ้รียน การใชเ้วลาในการเรียนรูอ้ย่างมีประสิทธิผล การแจง้
ผลและใหร้างวลัอย่างเหมาะสม หอ้งเรียนมีบรรยากาศที่ดี โรงเรียนมีบรรยากาศที่ดี การมีสว่นรว่ม
ของผูป้กครอง การมีอิสระในการเรียนรู ้การมีศกัยภาพที่สามารถวดัได ้การมีฉันท ามติและท างาน
รว่มกนั การสอนเป็นล าดบั การสอนที่เหมาะกบัแต่ละกลุม่ 

สุธิญา จันทรเ์จา้ฉาย (2555) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกับองคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อัจฉริยะจากผลการวิจัยการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนเหล่าทัพสู่การเป็นองคก์ร
อจัฉริยะ ไวด้งันี ้1) วิสยัทศันร์่วมและกลยุทธท์ี่ชดัเจน 2) โครงสรา้งองคก์รสนบัสนุนต่อการเริ่มตน้
ให ม่  3 ) ก า รจั ด ก ารคุณ ภ าพ แบบองค์ รวม  4 ) ก า รบ ริห า รท รัพ ย าก รมนุ ษ ย์ เชิ ง รุ ก  
5) การบริหารทีมงานและสรา้งเครือข่าย 6) การจดัการเรียนรูใ้นองคก์ร 7) การมีความสามารถใน
การเปลี่ ยนแปลงสู ง  8 ) การใช้ป ระโยชน์จ ากข้อมู ลย้อนกลับ  9 ) การใช้ เทค โน โลยี 
เพิ่มขีดความสามารถ และ 10) การสรา้งนวตักรรม 

พิสมัย สิมสีพิมพ์ (2558) ได้สังเคราะห์องค์ประกอบองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน  
จากผลการวิจัยความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของรูปแบบองค์กรอัจฉริยะกับคุณภาพของโรงเรียน  
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไวด้งันี ้ 
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1. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หมายถึง  การแสดงออกของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนครูและนักเรียนในการน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอรแ์ละการสื่อสารโทรคมนาคมมา
ใชเ้ป็นเครื่องมือช่วยในกระบวนการบริหารจัดการจัดการเรียนการสอนและสรา้งเครือข่ายการ
เรียนรู ้

2. การจัดการความรู้ หมายถึง การแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียนครูและ
นกัเรียนในการแสวงหาความรูส้รา้งความรูจ้ดัระบบความรูแ้ละแลกเปลี่ยนความรูโ้ดยพฒันาระบบ
ตัง้แต่การประมวลผลขอ้มลูสารสนเทศความคิดประสบการณข์องบุคคลทัง้ความรูท้ี่ฝังลกึความรูท้ี่
ชัดแจง้ทั้งจากภายในและภายนอกองคก์รโดยจัดเก็บใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ถึงความรูไ้ดโ้ดยสะดวก
รวมถึงเผยแพรแ่ละพฒันาองคค์วามรูโ้ดยไม่มีที่สิน้สดุ 

3. การใชแ้นวคิดองคก์รแบบมีชีวิต หมายถึง การแสดงออกของผูบ้รหิารโรงเรียน
และครู ในการจัดระบบความสัมพันธ์ความรบัผิดชอบต่องานและการใช้อ านาจที่เอือ้ให้การ
ปฏิบติังานมีความเป็นอิสระคลอ่งตวัไวต่อการเปลี่ยนแปลง ดว้ยการจดัโครงสรา้งแบบยึดหยุ่นเนน้
สายการบงัคบับญัชาแนวนอน มีความพรอ้มต่อการเปลี่ยนแปลงลดกฎระเบียบที่เป็นอปุสรรคและ
ใชว้ิธีการประสานงานแบบไม่เป็นทางการ 

4. การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู ้หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารโรงเรียนครู
และนักเรียนในการเรียนรูร้่วมกัน ด้วยการสรา้งวัฒนธรรมการเรียนรูท้ี่มีประสิทธิภาพมีความ
รบัผิดชอบต่อคุณภาพผลผลิตสูงและเป็นผูน้  าแห่งการเรียนรู้ สามารถปรบัตัวพัฒนาและขยาย
ศกัยภาพผลิตผลไดอ้ย่างรวดเรว็ 

5. การใชก้ารกระจายภาวะผูน้  า หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารโรงเรียน
และครูในการจดักระบวนการท างานและการใชท้รพัยากรเพื่อใหบ้รรลวุตัถุประสงคท์ี่ตัง้ไวไ้ดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพโดยการแบ่งอ านาจหนา้ที่ความรบัผิดชอบแก่ครูและบคุลากรตามความเหมาะสมมี
การกระจายความเป็นผูน้  าดว้ยการก าหนดวิสยัทศันร์ว่มกนัสรา้งวฒันธรรมการท างานเป็นทีมและ
มีการแสดงภาวะผูน้  า 

ชาญวิทย ์ชมุศรี (2564) ไดอ้งคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของสถานศึกษาจาก
ผลการวิจัยกลยุทธ์การพัฒนาสู่การเป็นโรงเรียนอัจฉริยะในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ซึ่งมีรายละเอียดดงันี ้

1. ดา้นการบรหิารจดัการ  
มีการก าหนดโครงสรา้ง บทบาท ความรบัผิดชอบก าหนดความรู ้ทักษะของ

บุคคลากรและนักเรียน ก าหนดโครงสรา้งหลักสูตร ก าหนดวิสัยทัศน์ กรอบแนวคิด วิเคราะห์
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ศกัยภาพ ประเมินเทคโนโลยี ขอ้มลูพืน้ฐาน ก าหนดแนวทางพัฒนาบุคลากร และ ก าหนดวิธีการ
ประเมิน ประสิทธิภาพของโรงเรียนและบคุลากร 

2. ดา้นบคุคล  
ครูมีการวางแผน จดักิจกรรม ออกแบบเนือ้หาและจดัหาทรพัยากรทางการศกึษา

ตามความตอ้งการของนักเรียน สามารถบรหิารจดัการเทคโนโลยีในการจดัการเรียนรูโ้ดยสามารถ
ควบคมุการด าเนินการใชเ้ทคโนโลยีในชัน้เรียนได้ ครูไดร้บัการประเมินตรวจสอบความเชี่ยวชาญ
ดา้นการสอนและการจัดสภาพแวดลอ้มของการเรียนรู้ ครูจัดการเรียนรูท้ี่มีประสิทธิภาพ สรา้ง
แรงจูงใจใหน้กัเรียน ครูประเมินการผลเรียนรูข้องนกัเรียนอย่างต่อเนื่อง ครูสรา้งชุมชนแลกเปลี่ยน
เรียนรูร้ว่มกบัเพื่อนรว่มวิชาชีพและพ่อแม่ผูป้กครอง นกัเรียนมีทกัษะการแกปั้ญหาอย่างสรา้งสรรค์
ในสถานการณ ์นกัเรียนไดร้บัการกระตุน้ใหก้ลา้ตดัสินใจดว้ยตนเองบนพืน้ฐานความสมเหตสุมผล 
นักเรียนสามารถสืบคน้ขอ้มูลจากหอ้งสมุดออนไลน์ นักเรียนสามารถสืบคน้ขอ้มูลออนไลนโ์ดย
จัดเก็บข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพจากแหล่งข้อมูลทั้งในและต่างประเทศ  นักเรียนสามารถ
ประชมุทางไกลออนไลนผ์่านวีดีโอคอนเฟอเรนซแ์ละสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรูไ้ด ้นกัเรียนไดร้บัการ
พฒันาใหม้ีความพรอ้มสูส้งัคมโลกที่ทนัสมยัอย่างประสบความส าเรจ็ 

3. ดา้นสื่อนวตักรรมและเทคโนโลยี  
โรงเรียนมีระบบอินเตอรเ์น็ตและอินทราเน็ตเพื่อการค้นหาข้อมูลวิจัยจาก

แหลง่ขอ้มลูทัง้ในและต่างประเทศ มีหอ้งสมดุออนไลนท์ี่ทนัสมยั มีระบบอ านวยความสะดวก เสริม
การจัดการเรียนรู ้เช่น กลอ้งบนัทึกวีดีโอ และระบบเสียงที่มีคุณภาพเครือข่ายส าหรบัการโตต้อบ
ระหว่างนกัเรียน ครูและผูค้นทั่วโลกคอมพิวเตอรเ์พียงพอต่อจานวนบคุลากรทกุคนระบบซอฟตแ์วร์
ช่วยในการบริหารจัดการจัดสรรคอมพิวเตอรส์่วนตัวให้กับนักเรียนมีสื่ออุปกรณ์ที่เหมาะสมกับ
นกัเรียน ที่สนบัสนนุใหน้กัเรียนสามารถสืบคน้ไดท้กุที่ทุกเวลา 

จากขอ้ความขา้งต้นสามารถสรุปองคป์ระกอบองค์กรอัจฉริยะ และองค์ประกอบ
องคก์รอัจฉริยะของโรงเรียนไดว้่า การเป็นองคก์รอัจฉริยะ ตอ้งมุ่งเน้นพัฒนาการจัดการความรู้ 
การบริหารงานดา้นบุคลากรใหส้ามารถ การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศการกระจายภาวะผูน้  า การใช้
แนวคิดองคก์รแบบมีชีวิต มีการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสถานการณ ์ 

จากการศึกษาองคป์ระกอบขององคก์รอัจฉริยะ องคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน และ 
ผลการผู้วิจัยได้พิจารณาเลือกใช้แนวคิดองค์ประกอบของอัจฉริยะของ Albrecht (2003) โดย
ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ 1) วิสยัทัศนเ์ชิงกลยุทธ์ 2) การมีส่วนร่วม 3) การเปลี่ยนแปลงและ
การปรบัตัว  4) แรงจูงใจในการท างาน 5) โครงสรา้งองค์กร 6) เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
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สื่อสาร และ 7) การเสริมสรา้งประสิทธิภาพ ที่สอดคลอ้งกบัการด าเนินงานเพื่อรบัรางวัลคุณภาพ
ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ขณะเดียวกันก็พบว่าองค์ประกอบตามแนวคิดของ Albrecht 
ดังกล่าวถูกใชอ้ย่างเป็นสากล ซึ่งปรากฎในงานวิจัยของ  Khanghahi and Jafari (2013) ไดว้ิจัย
เรื่ อ ง โม เด ล ค ว าม อั จ ฉ ริย ะ ข อ งอ งค์ ก ร ใน ม ห าวิ ท ย าลั ย อิ ส ล าม อ าซ าด  (เข ต 8 ) ,  
Davoudi et al. (2014) ไดว้ิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรูข้ององคก์รและอัจฉริยะของ
องคก์ร และการเสริมสรา้งจากมุมมองของครู , Akbari (2016) ไดท้ าการวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดขององคก์ารและการเรียนรูข้ององคก์ารระหว่างผูอ้  านวยการ
โรงเรียนในเมืองปักดาช นอกจากนี  ้Iqbal and Nadeem (2019) ไดท้ าการวิจัยเรื่อง ภาวะผูน้  าที่
แทจ้ริงและผลกระทบขององคก์รอจัฉรยิะ : แบบจ าลองการวดัผลกระทบโดยตรงและโดยออ้ม โดย
มีบทบาทของวฒันธรรมองคก์รเป็นตวักลาง และงานวิจยัของ Sadeghi and Kalantari (2021) ได้
วิจัยเรื่อง ความสมัพันธ์ระหว่างการจัดการความรู ้ความอัจฉริยะขององคก์ร และการปรบัตัวของ
องคก์ร ระหว่างผูอ้  านวยการโรงเรียนมัธยมปลาย และงานวิจัยของ Azizi et al. (2023)ไดท้ าการ
วิจยัเรื่อง การระบุปัจจยัที่มีผลต่ออจัฉรยิะขององคก์รของผูอ้  านวยการโรงเรียนตามทฤษฎีฐานราก 
ผูว้ิจยัจึงน าเสนอแนวคิดแต่ละองคป์ระกอบสามารถอธิบายเชิงแนวคิดได ้ดงันี ้

แนวคิดเกี่ยวกับวิสัยทัศนเ์ชิงกลยุทธ ์  
Albrecht (2003) เสนอแนวคิด วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ หมายถึง โรงเรียนมีการ

สนทนาเชิงกลยุทธอ์ย่างต่อเนื่องเพื่อการบริหารจดัการ โดยมีกระบวนการประเมินสภาพแวดลอ้ม
อย่างเป็นระบบ เพื่อท าความเขา้ใจในความเสี่ยงและโอกาสที่อาจเกิดขึน้ได ้นอกจากนีโ้รงเรียนยงั
มีการทบทวนและก าหนดทิศทางกลยุทธป์ระจ าปีโดยผูบ้ริหารและครูที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งผูบ้ริหารมีการ
ก าหนดกลยุทธ์เพื่อสรา้งความน่าเชื่อถือแก่ผู้ปกครอง และก าหนดนโยบายและทิศทางการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน โดยผูบ้ริหารได้ใชว้ิสัยทัศนแ์ละกลยุทธ์เป็นแนวทางในการตัดสินใจในการ
ปฏิบติังาน นอกจากนีย้งัมีกระบวนการพฒันาและสง่เสรมิการคิดเชิงกลยทุธท์ี่มีประสิทธิภาพ 

Higher Education (2023) กล่าวถึง วิสยัทศันเ์ชิงกลยุทธ์ คือ ค าอธิบายเก่ียวกับ
เป้าหมายต้องการบรรลุในอนาคต และวิธีที่ในการบรรลุเป้าหมาย ซึ่งเป็นแนวทางให้ผู้บริหาร
สามารถตดัสินใจ กระท า และก าหนดความส าคัญ การสรา้งวิสยัทัศนเ์ชิงกลยุทธส์  าหรบัโรงเรียน
เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรบัการเพิ่มประสิทธิภาพ  ชื่อเสียง และผลกระทบของสถาบัน โดยมีประเมิน
สถานการณ์ปัจจุบนั เพื่อใชก้ าหนดพันธกิจของโรงเรียนในการตัง้เป้าหมาย วัตถุประสงค ์พัฒนา
กลยทุธ ์โดยการสื่อสารและหารือรว่มกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง  
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The Glossary of Education Reform (2015) อธิบายเก่ียวกับ  วิสัยทัศน์เชิง 
กลยุทธข์องโรงเรียนเป็นค าอธิบายเป้าหมายในอนาคตของโรงเรียน ที่คาดหวงัว่าหากบรรลุไดจ้ะ
ส่งผลต่อความส าเรจ็ของโรงเรียน โดยวิสยัทศันน์ีก้  าหนดทิศทางส าหรบัอนาคตและเป็นการแสดง
ความตั้งใจที่มี เป้าหมาย ซึ่งบ่งบอกถึงความเป็นมาของโรงเรียนและเหตุผลความส าคัญ  
นอกจากนีย้งัเป็นเคร่ืองมือส าคญัส าหรบัก าหนดความความกา้วหนา้ของโรงเรียน 

อ าพล นววงศเ์สถียร (2562)ใหค้วามหมาย การมีวิสยัทัศนเ์ชิงกลยุทธ์ หมายถึง 
ความสามารถในการประเมินสภาพแวดล้อมอย่างลึกซึง เพื่ อน ามาก าหนดวิสัยทัศน์ โดยเชิง 
กลยุทธ์สามารถสรา้งประโยชน ์ไดแ้ก่ มุมมองทิศทางของอนาคตที่ชัดเจน กรอบของภารกิจและ
เปา้หมาย กระตุน้การสื่อสารและการมีสว่นรว่ม ตลอดจนความผกูพนัที่มีใหเ้พิ่มมากขึน้ 

จากแนวคิดขา้งตน้ผูว้ิจัยสามารถสรุปไดว้่า วิสยัทัศนเ์ชิงกลยุทธ์ หมายถึง สิ่งที่
บ่งบอกถึงประสิทธิภาพเชิงพฤติกรรมของผูบ้ริหาร เพื่อใหค้รูแต่ละคนมีโอกาสพัฒนาวิสยัทัศนท์ี่
เป็นเอกลกัษณ์ มีความมั่นใจหรือความมุ่งมั่นต่อทีมงานและองคก์ร และเพื่อให้ครูมีความเขา้ใจ
และความตระหนกัถึงเป้าหมายในการสรา้งความส าเร็จและความเป็นเลิศ จากการส่งเสริมใหค้รู
รว่มกนัในการก าหนดวิสยัทศันห์รือภาพลกัษณเ์พื่ออนาคตของโรงเรียนไปยงัเป้าหมายและทิศทาง
เดียวกนั 

แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
Albrecht (2003) ได้อธิบายแนวคิด การมีส่วนร่วม หมายถึง ผู้บริหารมีการ

วางแผน การจัดล าดับความส าคัญในการปฏิบติังานร่วมกบัครู ส่งผลใหค้รูเขา้ใจถึงนโยบายและ
แนวคิดกลยุทธข์องโรงเรียน นอกจากนีค้รูยังมีการช่วยเหลือ ส่งเสริมสนับสนุน และแบ่งปันขอ้มูล
ในการท างานร่วมกัน ภายในโรงเรียน นอกจากนีค้รูยังมีส่วนร่วมเก่ียวในการบริหารจัดการของ
โรงเรียน มีความรูส้กึผกูพนัและเป็นสว่นหนึ่งของโรงเรียน โดยเชื่อมั่นในศกัยภาพของโรงเรียน และ
ตนเองเป็นสว่นหนึ่งที่สง่ผลใหโ้รงเรียนประสบความส าเรจ็ 

Yukl (2013) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม ว่าเป็นลกัษณะการบริหารที่
ผูน้  าเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีสว่นร่วมในการตดัสินใจมีอิสระในการท างาน ตลอดจนมีสิทธิ
ในการเสนอความ คิด เห็น เพื่ อแก้ไขปัญหา ซึ่ งลักษณ ะดังกล่าวย่อม เป็นแรงจู งใจให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความพงึพอใจ และมีผลการปฏิบติังานสงูขึน้ 

Cajada (2018) ใหค้วามหมาย การมีส่วนร่วม หมายถึง การตัดสินใจหรือการ
สื่อสารร่วมกัน ของคนในองค์กร การมีส่วนร่วมเป็นสิ่งที่ส่งผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างคนใน
องคก์ร เพื่อช่วยลดความขดัแยง้ภายในองคก์ร 
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รชันิดา นิลมณี (2554) กล่าวไว้ว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การให้บุคคลทุก
ระดับเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในทุกกระบวนการ เริ่มจากการร่วมคิดตดัสินใจ ร่วมลงมือปฏิบติั รว่ม
ประเมินผลในทกุกิจกรรม  

ชัยอานนท์ แก้วเงิน (2563) ให้ความหมาย การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิด
โอกาสใหบุ้คลากรในทุกระดับของโรงเรียน ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม เป็นการร่วมมือของกลุ่มคน ไม่ว่า
จะเป็นปัจเจกชนหรือกลุ่มบุคคลที่เห็นพ้องต้องกันและเข้ามาท างานร่วมกัน ในการมีส่วนร่วม
ตัดสินใจ การมีส่วนร่วมด าเนินการ การมีส่วนร่วมรบัผิดชอบและร่วมรบัผลประโยชน ์และการมี
ส่วนร่วมประเมินผล ร่วมพัฒนาและเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ตัง้ไว ้ยอมรบัการประเมินผลในทุก
กิจกรรม ก่อใหเ้กิดผลในการพฒันาโรงเรียน ท าใหโ้รงเรียนบรรลุสมัฤทธิผลตามวัตถุประสงคข์อง
โรงเรียนที่ก าหนดไว ้

จากแนวคิดข้างตน้ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วม เป็นการช่วยเหลือ 
สง่เสริมสนบัสนุน และแบ่งปันขอ้มลู เปิดโอกาสรบัฟังความคิดเห็นของบุคลากร และน าผลที่ไดไ้ป
ปรบัใชใ้นการเปลี่ยนแปลง โดยสรา้งการมีสว่นรว่มและความผิดชอบรว่มกนั 

แนวคิดเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงและการปรับตัว 
Hoy & Miskel (1991) ได้กล่าวถึง การปรับเปลี่ยน และพัฒนาโรงเรียนไว้ว่า 

โรงเรียนซึ่งเป็นองคก์รทางการศึกษา เพื่อท าใหเ้กิดประสิทธิผลนัน้โรงเรียนจะตอ้งมีความสามารถ
ในการปรบัตัวไดอ้ย่างเหมาะสม การก าหนดนโยบายต่าง ๆ ของโรงเรียนจะตอ้งสอดคลอ้ง และ
ทันสมัยทันกับความเจริญก้าวหน้า และความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ โดยเฉพาะผู้บริหารและครู
จะต้องมีบทบาทส าคัญ ต่อการปรบัตัวไม่หยุดนิ่ง ต้องพยายามปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงโรงเรียน 
รูปแบบการบริหารงาน และการด าเนินการต่าง ๆ ใหม้ีความคล่องตัวต่อการปฏิบติังาน ผูบ้ริหาร 
และครูตอ้งเป็นผูพ้ฒันา มีความคิดสรา้งสรรคใ์หเ้กิดสิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอการจดัการเรียนการสอนให ้
นักเรียนมีความรูเ้พื่อให้สามารถปรบัตัวอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขนั้นจะตอ้งมีเทคนิควิธีที่
เหมาะสม ครูตอ้งสรา้งกระบวนการ และวิธีการเรียนรูใ้หก้ับนักเรียนทั้งเนือ้หาวิชาและคุณธรรม 
จริยธรรมมากกว่าที่จะบอกความรู้หรือสอนหนังสือแบบธรรมดา เพราะวิธีการเรียนรู้หรือ 
กระบวนการเรียนรูข้องนักเรียนจะเป็นวิธีการติดตัวนักเรียนซึ่งสามารถน าไปปรับใช้ต่อการ
ประกอบอาชีพและพฒันาตนเองใหเ้ป็นบคุคลที่มีความสามารถ 

Albrecht (2003) ไดอ้ธิบายแนวคิด การเปลี่ยนแปลงและการปรบัตัว หมายถึง 
โรงเรียนมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงตามสภาพแวดล้อม โดยสรา้งบรรยากาศส่งเสริมการ
ยอมรับการเปลี่ยนแปลง เพื่อส่งเสริมครูในการใช้นวัตกรรมเพื่อการสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
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นอกจากนีย้ังสนับสนุนใหค้รูพัฒนาแนวทางในการปฏิบติังานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งผูบ้ริหารรบัฟัง
ความคิดเห็นที่เป็นประโยชนจ์ากครู เพื่อลดความความซ า้ซอ้นในขัน้ตอนการปฏิบติังาน 

Gibson et al. (2006) อธิบายถึง การปรบัตัว เป็นความสามารถในการปรบัตัว
ต่อการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกองค์กร องค์กรที่ประสบความส าเร็จจะต้องมีการ
ปรบัตวัทัง้ในดา้นความสามารถในการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้จากสภาพแวดลอ้ม
ภายนอก และสภาพแวดล้อมภายในที่มากระทบต่อองค์กร การปรบัตัวเก่ียวกับกระบวนการ
บริหาร ไดแ้ก่การวางแผน การจัดองคก์ร การน าและการควบคุม ทัง้ในระดับนโยบายและระดับ
ปฏิบติัเพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 

Kreitner and Kinicki (2008) ให้ความหมาย การเปลี่ยนแปลง คือกิจกรรมที่
เก่ียวขอ้งกบัการวางแผน การออกแบบงาน การน าไปปฏิบติัและการผนวกเครื่องมือ กระบวนการ 
แนวปฏิบัติหรือระบบเข้าด้วยกัน ซึ่งท าให้บุคลากรต้องปฏิบัติงานที่แตกต่างไปจากเดิม ซึ่ง
สภาพแวดลอ้มที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าใหก้ารเปลี่ยนแปลงมีความส าคัญต่อการอยู่
รอด และความส าเรจ็ขององคก์ร ท าใหผู้น้  าตอ้งมีความพรอ้มต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ 

ภาระวี ศุขโรจน ์(2556) กล่าวว่า การบริหารการเปลี่ยนแปลง หมายถึง การน า
ระบบและวิธีการใหม่ ๆ มาปฏิบติัในองคก์รที่ท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงเกิดขึน้อย่างมีระบบ ตาม
แผนที่ได้ก าหนดเพื่อลดผลกระทบ ท าให้องค์กรตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้จาก
สภาพแวดลอ้มทัง้ภายในและภายนอกไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

สานิตย์ หนูนิล (2564) ได้ให้ความหมาย การปรับตัว เป็นกระบวนการที่มี 
การประเมินขอ้มูลต่าง ๆ จากสภาพแวดลอ้มภายนอกและน าขอ้มูลมาใชเ้พื่อการปรบัตัว ซึ่งการ
ปรบัตัว นั้นมีความส าคัญต่อความอยู่รอดและการใชก้ลยุทธ์ในการแข่งขัน โดยตอ้งใหม้ีความ
เหมาะสมกบั สภาพที่เป็นอยู่ โดยการปรบัตวัมีหลายระดบัที่เก่ียวขอ้งในการด าเนินธุรกิจ  

จากแนวคิดขา้งตน้ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า การเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวัเป็น
ความสามารถขององคก์ารที่จะสนองตอบต่อการเปลี่ยนแปลงทั้ง ภายในและภายนอกองคก์าร 
หรือตอบสนองต่อสภาวการณ์เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ อย่างกะทันหัน หรือในภาวะฉุกเฉิน 
เพื่อใหอ้งคก์ารสามารถด ารงอยู่ในสภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลงต่อไปได ้

แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท างาน 
Christiansen (2000 ) ให้ส รุปความหมาย  แรงจู งใจ ในการท างาน  คื อ 

กระบวนการที่ท าให้บุคคลเกิดความพึงพอใจและมีแรงจูงใจในการท างานมีหลายปัจจัยที่เข้า
มาร่วมดว้ย เช่น บทบาทของผูน้  าที่สรา้งแรงจูงใจ การมอบสิ่งตอบแทนที่เหมาะสม และการให้
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โอกาสความก้าวหน้าในอาชีพ การสรา้งความเข้าใจและความผูกพันต่อองค์กร นอกจากนี ้
ความส าเร็จในการท างานยังขึน้อยู่กบัความพยายามและความมุ่งมั่นของบุคลากรในการพัฒนา
ทักษะและท างานอย่างเต็มที่ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น 
ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งมีความสามารถในการสรา้งแรงจูงใจและความเขา้ใจต่อพฤติกรรมและความ
ตอ้งการของบุคลากรในองคก์ร เพื่อให้สามารถบรรลุผลส าเร็จในการท างานไดอ้ย่างเต็มที่และ
ต่อเนื่อง 

Davis and Newstrom (2005) อธิบายเก่ียวกับแรงจูงใจในการท างาน คือ 
ทัศนคติของผูป้ฏิบัติงานที่มีต่องานที่ท า ซึ่งแสดงใหเ้ห็นว่ามีขอ้ตกลงระหว่างความคาดหวังจาก
งานของผู้ปฏิบัติงานกับผลตอบแทนที่ได้รบัจากงานระดับความพึงพอใจมีลักษณะ ไม่อยู่นิ่ง 
กล่าวคือ เปลี่ยนแปลงไดต้ลอดเวลา ความพึงพอใจในงานสูงหรือต ่าย่อมขึน้อยู่กับองคป์ระกอบ
ต่าง ๆ รวมทั้งความตอ้งการของบุคคลลักษณะของงานขอบเขตของงาน สภาพการท างานและ
บคุลิกภาพของแต่ละบคุคล 

Albrecht (2003) ไดอ้ธิบายแนวคิด แรงจูงใจในการท างาน หมายถึง ครูมีความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงาน มีความคาดหวังในความก้าวหน้า และภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียน โดยยินดีเสียสละเพื่อช่วยใหโ้รงเรียนประสบความส าเรจ็ตามเปา้หมาย จากการที่ผูบ้รหิาร
แสดงตนถึงการเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบติังาน ดว้ยความมุ่งมั่น และความกระตือรือรน้ สง่ผล
ใหค้รูมีทศันคติที่ดีต่อผูบ้ริหาร มองว่าผูบ้ริหารเป็นตวัอย่างในดา้นการปฏิบติังาน ดว้ยความมุ่งมั่น 
และความกระตือรือรน้ 

ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน ์(2551) อธิบายความหมาย แรงจูงใจในการท างาน คือ 
ทัศนคติเก่ียวกับงานของผูใ้ตบ้ังคับบัญชา ซึ่งจะเก่ียวขอ้งกับปัจจัยแวดลอ้มในงานของเขา เช่น 
ค่าตอบแทนโอกาสในการเลื่อนต าแหน่ง ความกา้วหนา้ หวัหนา้งาน ตลอดจนเพื่อนร่วมงาน ซึ่งมี
อิทธิพลต่อการรบัรูใ้นงานของบคุคล 

ณัฐชนันท์พร ทิพย์รักษา (2566) อธิบายเก่ียวกับ แรงจูงใจในการท างาน 
หมายถึง สิ่งเรา้หรือสิ่งกระตุน้ที่ท าใหบุ้คคลหนึ่ง ๆ เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือมีการกระท าโดยมี
แรงขบัและแรงผลกัดนัใหเ้กิดความตอ้งการที่จะท างานมากขึน้ สามารถท างานไดเ้ป็นเวลานาน มี
ความมุ่งมั่นและมีความตัง้ใจในการท างาน มีความพงึพอใจในการท างาน  

จากแนวคิดข้างต้นผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า  แรงจูงใจในการท างาน เป็น
พฤติกรรมที่เกิดจากความรูส้ึกในการท างาน อาจประกอบด้วยปัจจัยต่าง ๆ ดังนี ้ค่าตอบแทน 
ความกา้วหนา้ ตลอดการปฏิบติัของเพื่อนรว่มงาน การเป็นแบบอย่างที่ดีของผูบ้รหิาร เป็นตน้ 
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แนวคิดเกี่ยวกับโครงสร้างองคก์ร  
Albrecht (2003) ได้อธิบายแนวคิด โครงสรา้งองค์กร หมายถึง โรงเรียนวาง

โครงสรา้งองคก์รที่มีความสอดคลอ้งกับพันธกิจของโรงเรียน โดยมีนโยบาย กฎ และขอ้บังคับ
สอดคลอ้งกบักลยุทธข์องโรงเรียน มีการกระจายอ านาจ ความรบัผิดชอบภายในโรงเรียน โดยแต่
ละฝ่ายมีก าหนดพันธกิจที่สอดคลอ้งเพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานร่วมกัน นอกจากนีโ้รงเรียนยังมี
ระบบสารสนเทศหรือเครื่องมือที่ช่วยสง่เสรมิประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติังานของครู 
และช่วยสง่เสรมิการพฒันาความรูแ้ก่นกัเรียน 

KENTON (2023) ไดใ้หค้วามหมายของโครงสรา้งองคก์ร ว่าเป็นระบบที่ก าหนด
วิธีการด าเนินกิจกรรมเพื่อบรรลเุป้าหมายขององคก์ร โครงสรา้งนีร้วมถึงกฎระเบียบ, บทบาท และ
ความรบัผิดชอบ โครงสรา้งองค์กรยังก าหนดวิธีการไหลของข้อมูลระหว่างระดับต่างๆ ภายใน
บริษัท ตวัอย่างเช่น ในโครงสรา้งที่มีการรวมศูนย ์การตัดสินใจจะไหลจากบนลงล่าง ในขณะที่ใน
โครงสรา้งที่กระจายอ านาจ อ านาจในการตัดสินใจจะกระจายออกไปทั่วระดับต่าง ๆ ขององคก์ร 
การมีโครงสรา้งองคก์รช่วยใหอ้งคก์รสามารถด าเนินการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมีจดุมุ่งหมาย 

อนุพงษ์ ชุมแวงวาปี (2560) ไดก้ล่าวถึง การจัดโครงสรา้งองคก์ร หมายถึง การ
ปรบัปรุงโครงสรา้งการบรหิารใหส้อดคลอ้งกบัภารกิจในการบรหิารจดัการศกึษา มีความยืดหยุ่นให้
เขา้กบัการเปลี่ยนแปลงไดง้่ายมีการกระจายอ านาจมีการปรบัปรุงโครงสรา้งแบบขา้มสายงาน มี
การปรบัปรุงกฎระเบียบที่สง่เสรมิการท างานของบุคลากร 

สงวนศักดิ์ จ๊ะสุนา (2564)ได้ให้ความหมาย โครงสรา้งองค์กร (Organization 
Structure) หมายถึง ระบบการติดต่อสื่อสารระหว่างกันและกนั และอ านาจในการบงัคบับญัชาที่
เชื่อมโยงคนหรือกลุม่คนเขา้ไวด้ว้ยกนัเพื่อใหส้ามารถท างานร่วมกนัเพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายหลกัของ
องคก์ร และองคก์รตอ้งเอือ้อ านวยใหบุ้คคลากรมีความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ที่ 

สุธรรม ธรรมทัศนานนท์ (2564) ให้ความหมาย โครงสรา้งองค์กร หมายถึง 
โครงสรา้งของโรงเรียนที่ยืดหยุ่น คล่องตัว สามารถปรบัเปลี่ยนไดต้ามความเหมาะสม ส่งเสริมให้
เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ันได้อย่างอิสระ ก าหนดให้มีหน่วยงานที่ท าหน้าที่รับผิดชอบด้าน 
นวตักรรมโดยตรง มีโครงสรา้งองคก์รแบบแนวราบ ที่ช่วยใหม้ีการท างานแบบขา้มสายงานไดง้่าย 
มีการแบ่งหนา้ที่ความรบัผิดชอบที่มีความยืดหยุ่น และคลอ่งตวั และเป็นโครงสรา้งที่สอดคลอ้งกบั
แนวทางการสรา้งนวตักรรมขององคก์ร  

จากแนวคิดขา้งตน้ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า โครงสรา้งขององคก์รเป็นสิ่งที่สะทอ้น
กิจกรรมและกระบวนการทั้งหมดขององค์กรโดยรวม ถึงการจัดสรรงานและความรับผิดชอบ  
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การก าหนดความสัมพันธ์ การบังคับบัญชา และการควบคุมของผู้บริหารแต่ละคน โครงสรา้ง
องค์กรจะถูกก าหนดเป็นแผนภูมิโครงสรา้งที่แสดงถึงการจัดกลุ่มหน่วยงานภายใน รวมถึงการ
ออกแบบระบบสื่อสารในองคก์รทัง้แนวด่ิงและแนวนอน 

แนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
Albrecht (2003) ไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกับ โรงเรียนมีวัฒนธรรมในการแลกเปลี่ยน

ขอ้มลู สารสนเทศที่เป็นความรู ้โดยผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัการจดัความรูแ้ละการศึกษา ที่เป็น
ทรพัยากรและทักษะที่ส  าคญัในการปฏิบติังาน ซึ่งโรงเรียนสนับสนุนการแบ่งปันขอ้มลูสารสนเทศ
และความคิดเห็นที่เป็นประโยชน ์จากการใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ครอบคลมุและสามารถ
ใช้งานได้ เพื่อติดตามข่าวสารที่เก่ียวขอ้งกับด้านการศึกษาอย่างสม ่าเสมอ โดยโรงเรียนมีการ
อบรมเพื่อการสนับสนุนการเรียนรูแ้ละพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานของครูบนพืน้ฐานในความ
แตกต่างดา้นความสามารถ ทกัษะความรู ้

อุศมาน หลีสนัมะหมัด (2560) ใหค้วามหมาย เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง 
การประยุกต์ใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีต่าง ๆ เช่น คอมพิวเตอร ์อุปกรณ์สื่อสาร
โทรคมนาคมที่ใชใ้นการเก็บรวบรวม การประมวลผล การแสดงผล การจัดเก็บและการเผยแพร่
ขอ้มลูสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในดา้นต่าง ๆ ใหท้นัต่อการน าไปใชป้ระโยชน ์

ภัทรพร ฉิมคราม (2561) กล่าวว่า เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
หมายถึง เทคโนโลยีเพื่อใชใ้นการสื่อสาร รวมไปถึงรวบรวมหรือจดัเก็บขอ้มลูเพื่อประมวลผลในการ
น าสารสนเทศนัน้ไปใชป้ระโยชนโ์ดยการรบัสง่ขอ้มลูนัน้จะมีประสิทธิภาพในเรื่องของความถูกตอ้ง 
ความแม่นย าและความรวดเรว็ ซึ่งรูปแบบของขอ้มลูเป็นไดท้ัง้ภาพ เสียง ขอ้ความหรือรูปแบบผสม 

ขวญัเพชร พลวงค ์(2564) ใหค้วามหมาย เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การน า
ขอ้มูลที่ไดม้าวิเคราะห ์กลั่นกรองเป็นสารสนเทศ ตัง้แต่กระบวนการรวบรวมขอ้มูล ประมวลผล 
แสดงผลลพัธ์ การท าส าเนาและการสื่อสารโทรคมนาคม เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลสารสนเทศที่เหมาะสม
และใช ้อปุกรณใ์นการสืบคน้ เพื่อการเรียนรูแ้ละเผยแพร่ขอ้มลู ผูบ้รหิารจะตอ้งพฒันาบุคลากรให ้
มีศกัยภาพในการใชเ้ทคโนโลยี มีความรู ้ความสามารถและสามารถน าเทคโนโลยี สารสนเทศเขา้
มาส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดทักษะทางดา้นเทคโนโลยี เพื่อใชใ้นการศึกษา คน้ควา้ไดอ้ย่างถูกตอ้ง มี
ระบบฐานขอ้มูลที่จ  าเป็นกับงานเพื่อใชใ้นกิจกรรมการเรียนการสอน มีการบ ารุงดูแลรกัษาและ
พฒันาฐานขอ้มลูอย่างเหมาะสม  
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มนัญชยา พัฒนประดิษฐ์ (2565) ได้สรุปว่า เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร หมายถึง ผูบ้ริหารสถานศึกษาก าหนดนโยบาย วางแผนจดัหาสื่อเทคโนโลยีเพื่อใชใ้นการ
บริหาร และประยุกตใ์ชส้ื่อเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน ดา้นต่าง ๆ เช่น ส่งเสริมการจัดการเรียน
การสอน การพฒันาบคุลากร ใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุ และบรรลเุปา้หมายที่สถานศกึษาก าหนดไว ้

จากแนวคิดขา้งตน้ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
คือ ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการโรงเรียน ท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในการท างานมากขึน้ 
ในดา้นความสะดวก รวดเร็ว ถูกตอ้ง ทนัเหตุการณ ์ประหยดัเวลา บุคลากรและงบประมาณ ช่วย
ในการประมวลผล เก็บรวบรวม ขอ้มูลที่จ  าเป็นจ านวนมหาศาลได ้สามารถเรียกมาใชง้านได ้ดู
จ านวนรวมของข้อมูลต่าง ๆ ได้แยกแยะได้รวม ทั้งเชื่อมโยง แลกเปลี่ยนขอ้มูลสารสนเทศกับ
หน่วยงานที่เก่ียวข้องได้โดยสะดวก และสามารถลดงานที่ต้องท าเหมือน ๆ กัน ลดค่าใช้จ่าย  
ค่ากระดาษ ค่าสง่เอกสาร โดยการใหเ้ป็นการสื่อสารผ่านจอคอมพิวเตอร ์  

แนวคิดเกี่ยวกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
Albrecht (2003) ได้อธิบายแนวคิด การเสริมสร้างประสิทธิภาพ หมายถึง 

ผูบ้รหิารก าหนดเป้าหมายในการปฏิบติังาน เก่ียวกบัตวัชีว้ดั และความคาดหวงัที่ชดัเจน เพื่อใหค้รู
เขา้ใจถึงบทบาท หน้าที่ของตนเอง และปฏิบัติตามไดอ้ย่างถูกต้อง เมื่อเจอปัญหาเก่ียวกับการ
ปฏิบัติงาน สามารถด าเนินการแก้ไขอย่างรวดเร็ว นอกจากนีย้ังมีการปรบัเปลี่ยนต าแหน่งครูใน
โรงเรียนใหเ้หมาะกับความสามารถ ใหโ้อกาสครูมีส่วนร่วมในการรบัฟังขอ้เสนอแนะเก่ียวกับผล
การปฏิบัติงาน สร้างความตรรหนักในการปฏิบัติงานของครู ว่าเป็นส่วนความส าคัญ ต่อ
ความส าเร็จของโรงเรียน ครูเชื่อว่าการไดร้บัค่าตอบแทนและความส าเร็จในอาชีพถูกก าหนดโดย
ความสามารถในการปฏิบติังานอย่างยุติธรรม 

ไพบูลย ์ตั้งใจ (2554) อธิบายว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน หมายถึง การ
กระท าของแต่ละบุคคล ที่มีความสามารถและความพรอ้ม พยายามทุ่มเทอยางเต็มใจในการ
ปฏิบติังานของตนอย่างคล่องแคล่ว ดว้ยความมีระเบียบ มีกฎเกณฑ ์ปฏิบติังานใหเ้สร็จทันเวลา 
รวดเร็ว ถูกตอ้ง มีคุณภาพและมาตรฐาน บุคคลจะมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ต้องเกิดจาก
ความขยนัหมั่นเพียร มีความรบัผิดชอบและเอาใจใส่ในงานพรอ้มดว้ยจิตใจที่ซื่อสตัย ์และภกัดีต่อ
องคก์ร งานจะประสบความส าเรจ็ตามเปา้หมายขององคก์รที่ก าหนดไวห้รือดียิ่งขึน้ 
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ปัทมาพร ท่อชู (2559) กล่าวไว้ว่า การพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน คือ  
การปรบัปรุงแก้ไขเพิ่มเติม ความสามารถ และทักษะในการท างานของตนเองหรือผูอ่ื้นให้ดีขึน้
เจริญขึน้เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมายขององคก์ร ซึ่งจะท าใหต้นเองผูอ่ื้นและองคก์รเกิดความสุขในที่สุด 
โดยการพฒันาประสิทธิภาพการท างานมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อการพฒันาองคก์รหรือการพฒันา
สงัคม 

สุรีย์พร บุศดี (2559) ได้เสนอแนะเก่ียวกับการเสริมสรา้งประสิทธิภาพ คือ  
ผลการปฏิบติังานที่บรรลุเป้าหมายเป็นผลมาจากการด าเนินงานของสมาชิกครู ความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานเกิดจากเจตคติเชิงบวกต่อสมาชิก มีความพึงพอใจต่อคุณลักษณะของงาน การ
บริหารงานของผู้น า ความมั่นคงในการท างาน ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในทีมของครู 
ค่าตอบแทนและโอกาสที่จะกา้วหนา้ในสายงานทางการศึกษา   

พรรณิดา ค านา (2562) อธิบายความหมาย ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน คือ  
การกระท าของแต่ละบุคคล ที่มีความสามารถ และความพรอ้ม พยายามทุ่มเทอย่างเต็มใจในการ
ปฏิบติังาน ของตนอย่างคล่องแคล่ว ดว้ยความมีระเบียบ มีกฎเกณฑ ์ปฏิบติังานใหเ้สร็จทันเวลา 
รวดเร็ว ถูกตอ้ง มีคณุภาพและมาตรฐาน มีคุณธรรม จริยธรรม ประสิทธิภาพการปฏิบติังาน ตอ้ง
เกิดจากความขยนัหมั่นเพียรมีความรบัผิดชอบและเอาใจใส่ในงานพรอ้มดว้ยจิตใจที่ซื่อสตัย ์และ
ภกัดีต่อองคก์ร งานจะประสบความส าเรจ็ตามเปา้หมายขององคก์รที่ก าหนดไวห้รือดียิ่งขึน้ 

จากแนวคิดขา้งตน้ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่า การสรา้งเสรมิประสิทธิภาพ คือ สิ่งที่
เกิดจากความพึงพอใจของพนักงานที่ร่วมกนัท างานเป็นกลุ่ม การมีปฏิสมัพันธก์ันระหว่างบุคคล 
โดยพิจารณาถึงภารกิจที่ปฏิบติั ความสามารถ ความพงึพอใจที่จะท างานรว่มกนัในอนาคต ซึ่งการ
บรรลุวัตถุประสงค์การปฏิบัติงานตามเป้าหมาย อยู่ ในมาตรฐานด้านปริมาณ คุณภาพ  
และเหมาะสมกับเวลาในผลงานที่ออกมา ซึ่งจะช่วยให้บรรลุภารกิจขององค์การที่ส  าคัญได ้
โดยเฉพาะในดา้นการแสดงใหเ้ห็นถึงศกัยภาพในการท างานรว่มกนั 

5.2 นิยามเชิงปฏิบัติการและตัวบ่งชีอ้งคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของ
โรงเรียน 

จากการศึกษาผูว้ิจยัไดพ้ิจารณาเลือกองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน
จากแนวคิดของ Albrecht (2003) เป็นฐานในการนิยามเชิงปฏิบัติการและวิเคราะห์ตัวบ่งชีใ้น 
แต่ละองคป์ระกอบแต่ละดา้น ดงันี ้
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ตาราง 1 นิยามเชิงปฏิบติัการและตวับ่งชีอ้งคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน 

องคป์ระกอบ นิยามเชงิปฏิบตัิการ ตวับ่งชี ้
1. วิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ ์ โรงเรียนมีการสนทนาเชิงกลยทุธอ์ย่างต่อเนื่องเพื่อการ

บริหารจดัการ โดยมีกระบวนการประเมิน
สภาพแวดลอ้มอย่างเป็นระบบ เพื่อท าความเขา้ใจใน
ความเสี่ยงและโอกาสที่อาจเกิดขึน้ได ้นอกจากนี ้
โรงเรียนยงัมีการทบทวนและก าหนดทศิทางกลยทุธ์
ประจ าปีโดยผูบ้ริหารและครูที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่งผูบ้ริหารมี
การก าหนดกลยทุธเ์พ่ือสรา้งความน่าเชื่อถือแก่
ผูป้กครอง และก าหนดนโยบายและทศิทางการ
ปฏิบตัิงานที่ชดัเจนโดยผูบ้ริหารไดใ้ชว้สิยัทศันแ์ละกล
ยทุธเ์ป็นแนวทางในการตดัสินใจในการปฏิบตัิงาน 
นอกจากนีย้งัมีกระบวนการพฒันาและส่งเสริมการคิด
เชิงกลยทุธท์ี่มีประสิทธิภาพ 

1. การสนทนาเชิงกลยทุธเ์พ่ือการบริหาร
จดัการอย่างต่อเนื่อง 

2. การประเมินสภาพแวดลอ้มอย่างเป็น
ระบบ 

3. การทบทวนและก าหนดทศิทาง 
กลยทุธป์ระจ าปี 

4. การก าหนดกลยทุธเ์พ่ือสรา้งความ
น่าเช่ือถือแก่ผูป้กครอง 

5. การก าหนดนโยบายและทิศทางการ
ปฏิบตัิงานที่มีความชดัเจน 

6. การใชว้ิสยัทศันแ์ละกลยทุธเ์ป็น
แนวทางตดัสินใจในการปฏิบตัิงาน 

7. การพฒันา และส่งเสริมการคิดเชิงกล
ยทุธท์ี่มีประสิทธิภาพ 

2. การมีส่วนรว่ม ผูบ้ริหารมีการวางแผน การจดัล าดบัความส าคญัใน
การปฏิบตัิงานรว่มกบัครู ส่งผลใหค้รูเขา้ใจถึงนโยบาย
และแนวคิดกลยทุธข์องโรงเรียน นอกจากนีค้รูยงัมีการ
ช่วยเหลือ ส่งเสริมสนบัสนนุ และแบ่งปันขอ้มลูในการ
ท างานรว่มกนั ภายในโรงเรียน นอกจากนีค้รูยงัมีส่วน
รว่มเกี่ยวในการบริหารจดัการของโรงเรียน มีความรูส้กึ
ผกูพนัและเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน โดยเชื่อมั่นใน
ศกัยภาพของโรงเรียน และตนเองเป็นส่วนหนึ่งที่ส่งผล
ใหโ้รงเรียนประสบความส าเรจ็ 

1. การวางแผน การจดัล าดบั
ความส าคญัในการปฏิบตัิงานรว่มกบัครู 

2. ความเขา้ใจถึงนโยบายและแนวคดิกล
ยทุธข์องโรงเรียน 

3. การช่วยเหลือ ส่งเสริมสนบัสนนุ และ
แบ่งปันขอ้มลูในการท างานรว่มกนั 

4. ความผกูพนัและเป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียน 

5. การมีส่วนรว่มเกี่ยวกบัการบริหาร
จดัการของโรงเรียน 

6. ความเชื่อมั่นในศกัยภาพของโรงเรียน
ที่จะส่งผลต่อความส าเรจ็ 

7. ความผกูพนัและเป็นส่วนหนึ่งใน
ความส าเรจ็โรงเรียน 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

องคป์ระกอบ นิยามเชงิปฏิบตัิการ ตวับ่งชี ้
3. ความสามารถใน   
การเปลี่ยนแปลง  

โรงเรียนมีการพฒันาและเปลี่ยนแปลงตาม
สภาพแวดลอ้ม โดยสรา้งบรรยากาศสง่เสริมการ
ยอมรบัการเปลี่ยนแปลง เพ่ือส่งเสริมครูในการใช้
นวตักรรมเพ่ือการสนบัสนนุการปฏิบตังิาน นอกจากนี ้
ยงัสนบัสนนุใหค้รูพฒันาแนวทางในการปฏิบตัิงานที่มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งผูบ้ริหารรบัฟังความคดิเห็นที่เป็น
ประโยชนจ์ากครู เพื่อลดความความซ า้ซอ้นในขัน้ตอน
การปฏิบตัิงาน 

1. การพฒันาและเปลี่ยนแปลงตาม
สภาพแวดลอ้ม 

2. การส่งเสริมการใชน้วตักรรมเพ่ือการ
สนบัสนนุการปฏบิตัิงาน 

3. การสนบัสนนุใหค้รูพฒันาแนวทางใน
การปฏิบตัิงาน 

4. การรบัฟังความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์
จากครู 

5. การลดขัน้ตอนการปฏบิตัิงานที่ความ
ซ า้ซอ้น 

6. การยอมรบัขอ้ผิดพลาดและน าไป
ปรบัปรุงแกไ้ข 

7. การสรา้งบรรยากาศที่ส่งเสริมการ
ยอมรบัการเปลี่ยนแปลง 

4. แรงจงูใจในการท างาน ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบตัิงาน มีความคาดหวงั
ในความกา้วหนา้ และภมิูใจที่ไดเ้ป็นสว่นหนึ่งของ
โรงเรียน โดยยินดีเสียสละเพ่ือช่วยใหโ้รงเรียนประสบ
ความส าเรจ็ตามเป้าหมาย จากการที่ผูบ้ริหารแสดงตน
ถึงการเป็นแบบอย่างที่ดใีนการปฏบิตัิงาน ดว้ยความ
มุ่งมั่น และความกระตือรือรน้ ส่งผลใหค้รูมีทศันคติที่ดี
ต่อผูบ้ริหาร มองว่าผูบ้ริหารเป็นตวัอยา่งในดา้นการ
ปฏิบตัิงาน ดว้ยความมุ่งมั่น และความกระตือรือรน้ 

1. ความพึงพอใจในการปฏิบตัิงาน 

2. ความเช่ือมั่นในการบริหารจดัการของ
ผูบ้ริหาร 
3. ความภมิูใจที่ไดเ้ป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียน 

4. ความเสียสละเพ่ือช่วยใหโ้รงเรียน
ประสบความส าเรจ็ตามเป้าหมาย 

5. ความคาดหวงัในความกา้วหนา้ใน
อาชีพการงาน 

6. การแสดงตนของผูบ้ริหารถึงการเป็น
แบบอย่างที่ดีในการปฏิบตัิงาน  
7. การมีมุมมองที่ดีต่อผูบ้ริหาร มอง
ผูบ้ริหารเป็นแบบอย่างในดา้นการ
ปฏิบตัิงาน 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

องคป์ระกอบ นิยามเชงิปฏิบตัิการ ตวับ่งชี ้
5. โครงสรา้งองคก์ร โรงเรียนวางโครงสรา้งองคก์รที่มีความสอดคลอ้งกบั

พนัธกิจของโรงเรียน โดยมีนโยบาย กฎ และขอ้บงัคบั
สอดคลอ้งกบักลยทุธข์องโรงเรียน มีการกระจายอ านาจ 
ความรบัผดิชอบภายในโรงเรียน โดยแต่ละฝ่ายมี
ก าหนดพนัธกิจที่สอดคลอ้งเพื่อส่งเสริมการปฏิบตัิงาน
รว่มกนั นอกจากนีโ้รงเรียนยงัมีระบบสารสนเทศหรือ
เครื่องมือที่ช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพและประสทิธิผลใน
การปฏิบตัิงานของครู และช่วยส่งเสริมการพฒันา
ความรูแ้ก่นกัเรียน 

1. การวางโครงสรา้งองคก์รที่สอดคลอ้ง
กบัพนัธกิจของโรงเรียน 

2. การมีนโยบาย กฎ และขอ้บงัคบั
สอดคลอ้งกบักลยทุธข์องโรงเรียน 

3. การมีระบบที่ช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการปฏิบตัิงาน 

4. การมีระบบสารสนเทศหรือเครื่องมือที่
สนบัสนนุประสิทธิภาพในการปฎิบตัิงาน 

5. การมีระบบสารสนเทศที่ช่วยส่งเสรมิ
การพฒันาความรูแ้ก่นกัเรียน 

6. การกระจายอ านาจ 

ความรบัผดิชอบภายในโรงเรียน 

7. ารก าหนดพนัธกิจของแต่ละฝ่าย 

ที่สอดคลอ้งเพื่อส่งเสริมการปฏิบตัิงาน
รว่มกนั 

6. เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 

โรงเรียนมีวฒันธรรมในการแลกเปลี่ยนขอ้มลู 
สารสนเทศที่เป็นความรู ้โดยผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบั
การจดัความรูแ้ละการศกึษา ที่เป็นทรพัยากรและ
ทกัษะที่ส  าคญัในการปฏิบตัิงาน ซึ่งโรงเรียนสนบัสนนุ
การแบ่งปันขอ้มลูสารสนเทศและความคิดเห็นที่เป็น
ประโยชน ์จากการใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศที่
ครอบคลมุและสามารถใชง้านได ้เพื่อติดตามข่าวสารที่
เกี่ยวขอ้งกบัดา้นการศกึษาอย่างสม ่าเสมอ โดย
โรงเรียนมีการอบรมเพ่ือการสนบัสนนุการเรียนรูแ้ละ
พฒันาทกัษะการปฏิบตัิงานของครูบนพืน้ฐานในความ
แตกต่างดา้นความสามารถ ทกัษะความรู ้  

1. การมีวฒันธรรมในการแลกเปลี่ยน
ขอ้มลู สารสนเทศที่เป็นความรู ้

2. การใหค้วามส าคญักบัการจดัการ
ความรูแ้ละการศกึษา  
3. การสนบัสนนุการแบ่งปันขอ้มลู
สารสนเทศและความคดิเห็นที่เป็น
ประโยชน ์

4. การมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ครอบคลมุและสามารถใชง้านได ้

5. การติดตามข่าวสารที่เกี่ยวขอ้งกบัดา้น
การศกึษาอย่างสม ่าเสมอ 

6. การอบรมเพื่อการสนบัสนนุการเรียนรู ้
และพฒันาทกัษะการปฏิบตัิงานของครู 

7. ความเขา้ใจในความแตกต่างดา้น
ความสามารถ ทกัษะความรู ้ และ
ขอ้จ ากดัของครู 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

องคป์ระกอบ นิยามเชงิปฏิบตัิการ ตวับ่งชี ้
7.การเสริมสรา้ง
ประสิทธิภาพ 

ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมายในการปฏบิตัิงาน เกี่ยวกบั
ตวัชีว้ดั และความคาดหวงัที่ชดัเจน เพื่อใหค้รูเขา้ใจถึง
บทบาท หนา้ที่ของตนเอง และปฏิบตัติามไดอ้ย่าง
ถกูตอ้ง เม่ือเจอปัญหาเกี่ยวกบัการปฏบิตัิงาน สามารถ
ด าเนินการแกไ้ขอย่างรวดเรว็ นอกจากนีย้งัมีการ
ปรบัเปลี่ยนต าแหน่งครูในโรงเรียนใหเ้หมาะกบั
ความสามารถ ใหโ้อกาสครูมีส่วนรว่มในการรบัฟัง
ขอ้เสนอแนะเกี่ยวกบัผลการปฏิบตัิงาน สรา้งความตรร
หนกัในการปฏิบตัิงานของครู ว่าเป็นสว่นความส าคญั
ต่อความส าเรจ็ของโรงเรียน ครูเช่ือว่าการไดร้บั
ค่าตอบแทนและความส าเรจ็ในอาชีพถกูก าหนดโดย
ความสามารถในการปฏิบตัิงานอย่างยตุิธรรม 

1. การก าหนดเป้าหมายในการ
ปฏิบตัิงาน ที่ชดัเจน 

2. ความเขา้ใจถึงบทบาท หนา้ที่  
ความรบัผดิชอบในการปฏบิตัิงาน 
ของตนเอง 

3. การจดัการกบัปัญหาการปฏิบตัิงาน
อย่างรวดเรว็ 

4. การมอบหมายหนา้ที่ ต าแหน่งตาม
ความสามารถ 

5. การใหข้อ้เสนอแนะและการช่วยเหลอื
ในการปฏิบตัิงาน 

6. การปฏิบตัิงานที่ส่งผลต่อความส าเรจ็
ของโรงเรียน 

7. การไดร้บัค่าตอบแทนตาม
ความสามารถอย่างยตุิธรรม 

6. แนวคิดองคป์ระกอบและตัวบ่งชี ้
แนวคิดการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 

สุภมาส อังศุโชติ (2551) ไดก้ล่าวถึง การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ (Factor Analysis) 
ว่ามีชื่อเรียกภาษาไทย เช่น การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ การวิเคราะห์ตัวประกอบ การวิเคราะห์
ปัจจยั การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเป็นวิธีทางสถิติที่ช่วยใหผู้ว้ิจยัสรา้งองคป์ระกอบจากหลากหลาย
ตวัแปร โดยรวมกลุ่มตวัแปรที่เก่ียวขอ้งมีความสมัพนัธก์นั เป็นองคป์ระกอบเดียวกนัซึ่งตวัแปรที่อยู่
ในองคป์ระกอบเดียวกนัจะมีความสมัพนัธก์นัมากโดยความสมัพันธอ์าจจะเป็นไปในทางเดียวกัน
หรือคนละทางก็ ได้  ส่ วนตัวแปรที่ อยู่คนละองค์ประกอบจะไม่มี ความสัมพันธ์กันหรือ 
มีความสมัพนัธก์นันอ้ย องคป์ระกอบหน่ึงจะแทนตวัแปรแฝง ซึ่งเป็นคณุลกัษณะที่ผูว้ิจยัตอ้งศกึษา 
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วัตถุประสงคส์ าคัญของการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 
วตัถปุระสงคส์  าคญัของการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบมีอยู่ 2 ประการ คือ 

1. เพื่อการส ารวจและระบุองคป์ระกอบรวมที่สามารถอธิบายความสมัพันธ์ระหว่าง
ตวัแปร โดยการวิเคราะหผ์ลองคป์ระกอบนีช้่วยลดจ านวนตวัแปรลงและช่วยใหเ้ขา้ใจลกัษณะของ
ขอ้มลูที่พบไดง้่ายขึน้ โดยที่ยงัสามารถระบุแบบแผนและโครงสรา้งของความสมัพนัธท์ี่เก่ียวขอ้งกนั
ของขอ้มลูได ้

2. เพื่อการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับแบบแผนและโครงสรา้งสัมพันธ์ของข้อมูล 
ผูว้ิจยัจะตอ้งก าหนดสมมติฐานและคณุลกัษณะที่จะศึกษาก่อนการท าวิจยั และใชว้ิธีการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเพื่อตรวจสอบว่าขอ้มูลที่มีอยู่สอดคลอ้งกับสมมติฐานเหล่านัน้  ว่ามีความสอดคลอ้ง
ระหว่างขอ้มลูเชิงประจกัษแ์ละความกลมกลืนกบัสมมติฐานมากนอ้ยเพียงใด 

ประโยชนข์องการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 
1. ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นเครื่ องมือตัวแปรแฝง น าผลการวิเคราะห์

องคป์ระกอบมาสรา้งตวัแปรแฝง แลว้น าตวัแปรแฝงนีไ้ปใชใ้นการวิเคราะหต่์อไป 
2. ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นเครื่องมือตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรา้ง 

(Construct Validity) ของตัวแปรว่ามีโครงสรา้งตามนิยามทางทฤษฎีหรือไม่ และสอดคล้องกับ
สภาพที่เป็นจรงิอย่างไร  

3. ใชใ้นการแกปั้ญหาที่ตวัแปรอิสระของการวิเคราะหถ์ดถอยพหุมีความสมัพันธก์ัน
(Multicollinearity) โดยการน าตัวแปรอิสระที่มีความสัมพันธ์กันไวด้้วยกัน โดยการสรา้งตัวแปร
ใหม่จากคะแนนองคป์ระกอบ แลว้น าองคป์ระกอบนั้นไปเป็นตวัแปรอิสระในการวิเคราะหถ์ดถอย
ต่อไป 

ข้อตกลงเบือ้งต้นและการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 
จากวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเบื ้องต้นส าคัญ  ตัวแปรต้องมี

ความสมัพนัธก์นั เพื่อลดหรือยบุรวมกลุ่มของตวัแปรที่มีใกลเ้คียงหรือสมัพนัธก์นั เบือ้งตน้ว่าตอ้งมี
การตรวจสอบชุดขอ้มลูจะพิจารณาเมทรกิซส์หสัมพนัธข์องตวัแปร โดยตวัแปรที่จะน ามาวิเคราะห์
องคป์ระกอบจะตอ้งมีความสมัพนัธก์นัไม่นอ้ยกว่า .03 

การตรวจสอบว่าตัวแปรมีความสัมพันธ์กันหรืออาจไม่สามารถตรวจสอบได ้
โดยการค านวณค่าสหสมัพันธ์บางส่วน เป็นการหาความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปร เมื่อควบคุมตัว
แปรอ่ืน ๆ ซึ่งควรมีค่าต ่า ส าหรบัการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบดว้ยโปรแกรม SPSS ค่าสถิติทดสอบ
เพื่ อ พิ จ า รณ าว่ า ข้ อ มู ล ชุ ด นี ้ เห ม าะสม ที่ จ ะ น าม าวิ เค รา ะห์ อ งค์ ป ระ ก อบ ห รื อ ไม่  
คือ ค่า KMO and Bartlett's Test of Sphericity เมื่อเลือกสถิติทดสอบตัวนีจ้ะไดค่้าสถิติทดสอบ 
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2 ค่า ไดแ้ก่ สถิติทดสอบตัวแรก คือ ค่า Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 
(MSA) ซึ่งมีค่าระหว่าง 0-1 ยิ่งมีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงว่าตัวแปรแต่ละตัวสามารถคาดการณ์ไดด้ว้ย
ตวัแปรอ่ืน โดยปราศจากความคลาดเคลื่อน สว่นค่าในช่วงอื่น ๆ แปลความหมายดงันี ้

.80 ขึน้ไป เหมาะสมที่จะวิเคราะหอ์งคป์ระกอบดีมาก 

.70 - .79 เหมาะสมที่จะวิเคราะหอ์งคป์ระกอบดี 

.60 - .69 เหมาะสมที่จะวิเคราะหอ์งคป์ระกอบปานกลาง 

.50 - .59 เหมาะสมที่จะวิเคราะหอ์งคป์ระกอบนอ้ย 
นอ้ยกว่า .50 ไม่เหมาะสมที่จะน าขอ้มลูชดุนัน้มาวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 

สถิติทดสอบตัวต่อมา คือ Bartlett’s Test of Sphericity ใช้ทดสอบว่าตัวแปรนั้น  
มีความสัมพันธ์กันมากน้อยเพียงใด ถ้าค่า Bartlett’s Test of Sphericity มีนัยส าคัญทางสถิติ 
แสดงว่าตวัแปรต่างมีความสมัพนัธก์นัสามารถน าไปวิเคราะหอ์งคป์ระกอบได ้

การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis : CFA) 
พูลพงศ์ สุขสว่าง (2563) อธิบายถึง การวิ เคราะห์องค์ประกอบเชิ งยืนยัน 

(Confirmatory Factor Analysis) เป็นเทคนิคทางสถิติที่ใชส้นบัสนนุทฤษฎีหรือยืนยนัความตรงเชิง
โครงสรา้งของเครื่องมือที่สรา้งขึน้ ใช้เป็นเป้าหมายในการเปรียบเทียบโครงสรา้งองคป์ระกอบ 
(Factor) ของเครื่องมือระหว่างกลุ่มประชากรตั้งแต่สองกลุ่มขึน้ไปพรอ้มๆกัน ซึ่งในงานวิจัยส่วน
ใหญ่มักใช้การวิเคราะห์แบบจ าลองการวัด (Measurement Model) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการ
วิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) ในการตรวจสอบยืนยันความ
ตรงเชิงโครงสรา้งของเครื่องมือที่สรา้งขึน้ว่ามีโครงสรา้งตรงตามที่ทฤษฎีก าหนดไว ้ 

นงลักษณ์  วิรัชชัย  (2551) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
เชิงยืนยนั ดงันี ้

1. ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของการวิเคราะหจ์ะมีความสอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจรงิ ไดแ้ก่ 
1. ตวัแปรสงัเกตไดร้บัผลโดยตรงมาจากองคป์ระกอบร่วม (Common Factor) 
2. ตวัแปรสงัเกตไดร้บัผลโดยตรงมาจากองคป์ระกอบเฉพาะ (Unique Factor) 
3. อาจจะมีความสมัพนัธร์ะหว่างองคป์ระกอบรว่ม 
4. อาจจะมีความคลาดเคลือ่นในตวัแปรที่มีความสมัพนัธก์นัได ้

2. เป็นการวิเคราะหข์อ้มลูที่มีทฤษฎีรองรบัที่มีความน่าเชื่อถือและเป็นสากล 
3. สามารถแปลความหมายไดอ้ย่างง่ายและไม่ซบัซอ้น 
4. มีกระบวนการตรวจสอบความตรงที่มีผลแสดงชดัเจน 
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5. แสดงค่าประมาณพารามิเตอร ์ปรากฏผลการทดสอบนยัส าคญัของพารามิเตอร ์
การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั สามารถแบง่วิธีการออกเป็น 4 ขัน้ตอน ดงันี ้

1. การเตรียมข้อมูลส าหรับการวิเคราะห ์
ขั้นตอนแรกของการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยัน เริ่มต้นจากการเตรียมขอ้มูล 

ประกอบด้วย  เมทริกซ์สหสัมพันธ์หรือ เมทริกซ์ความแปรปรวน  ความแปรปรวนร่วม  
และเมทริกซส์หสมัพันธ์ที่ใชเ้ป็นขอ้มูลในการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบมี 2 ประเภท คือแบบ R และ
แบบ Q โดยปกติในงานวิจัยจะใช้ข้อมูลที่ เป็นเมทริกซ์แบบ R คือ เมทริกซ์ของสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแต่ละคู่ คือจ านวนหน่วยตัวอย่าง  โดยเมทริกซส์หสัมพันธ์ที่ เตรียม
ส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบ ต้องมีค่าสหสัมพันธ์แตกต่างจากศูนย์ ที่แสดงให้เห็นถึง
ความสมัพนัธก์นัระหว่างตวัแปรสงัเกตได ้

2. การก าหนดข้อมูลจ าเพาะของโมเดล CFA 
โมเดลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยัน ตอ้งมีการสรา้งทฤษฎีและหลกัการวิจัย

เป็นสิ่งที่สนบัสนุน เมื่อไดโ้มเดลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั จึงน าโมเดลมาก าหนดขอ้มูล
จ าเพาะเพื่อใสเ่ป็นขอ้มลูใหโ้มเดลลิสเรลท างาน ขอ้มลูจ าเพาะตอ้งก าหนดตามโมเดล ดงันี ้

1. ก าหนดจ านวนองคป์ระกอบร่วม 
2. ค่าของความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหว่างองค์ประกอบร่วมหรือ

สมาชิกเมทริกซ ์PH ของโปรแกรมลิสเรล ถ้านักวิจัยตอ้งการองคป์ระกอบที่ เป็นอิสระต่อกัน ค่า
ความแปรปรวนระหว่างองคป์ระกอบตอ้งเป็นศูนย ์ถา้นักวิจัยตอ้งการองคป์ระกอบที่ สมัพันธ์กัน 
นกัวิจยัตอ้งก าหนดค่าสมาชิกระหว่างองคป์ระกอบคู่นัน้ในเมทรกิซ ์PH ใหเ้ป็นพารามิเตอรอิ์สระให้
โปรแกรมลิสเรลท าการประมาณค่า 

3. เสน้ทางแสดงอิทธิพลระหว่างองคป์ระกอบร่วม K และตวัแปรสงัเกตได ้X หรือ
ค่าสมาชิกในเมทริกซ ์LX (เมทริกซส์ัมประสิทธิ์การถดถอยของ X บน K) ของโปรแกรมลิสเรล

โมเดลCFA มีการก าหนดค่าตัวแปร  X₁, X ₂, X₃ ไดร้บัอิทธิพลตัวแปรประกอบร่วม K บน X₁,  

X ₂, X₃ ต้องก าหนดเป็นพารามิเตอร์ที่ เป็นอิสระ ส่วนตัวแปร X ₄ , X ₅ ซึ่งไม่ได้รับผลจาก 
ตัวประกอบร่วม K จะมี ค่าพารามิ เตอร์ที่ก าหนดเป็นศูนย์ หรือเรียกว่า พารามิ เตอร์คงที่  
ซึ่งจะเก่ียวขอ้งกบัการตัง้ค่าพารามิเตอรต์ามทฤษฎีที่ไดจ้ากการคาดหวงัไว ้ 

4 . ค่ าค วาม แป รป รวน -ค่ าค วาม แป รป รวน ร่ วม ระห ว่ า ง เท อม ขอ ง 
ความคลาดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได ้X หรือค่าสมาชิกในเมทริกซ ์TD ของโปรแกรม LlSREL 
เทคนิคการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยัน จะยอมให้ความคลาดเคลื่อนมีความสัมพันธ์กันได ้
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โดยการก าหนดให้พารามิเตอรค์วามแปรปรวนร่วมระหว่างความคลาดเคลื่อนคู่ ซึ่งถือว่าเป็น
พารามิเตอรอิ์สระ  

การก าหนดข้อมูลจ าเพาะของโมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  
จะช่วยลดจ านวนพารามิเตอรท์ี่ตอ้งการประมาณค่าใหน้อ้ยลง ท าใหโ้ปรแกรม LlSREL สามารถ
แกส้มการหาค่าตวัไม่ทราบค่า ไดเ้ป็นค่าประมาณพารามิเตอรท์ี่ตอ้งการได ้

3. การระบุความเป็นได้ค่าเดียวของโมเดลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยัน 
การระบุความเป็นไดค่้าเดียวของโมเดล มีความสมัพนัธต่์อการประมาณค่าพารามิเตอร์

ในโมเดลลิสเรลทุกชนิด ซึ่งการประมาณค่าพารามิเตอรจ์ะท าไดก้็ต่อเมื่อ โมเดลระบุความเป็นได้
ค่าเดียวพอดี ส าหรบัการวิเคราะหโ์มเดลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยัน การก าหนดเงื่อนไข
บงัคบัขึน้อยู่กบัความแตกต่างกนัตามโมเดลของผูว้ิจยั ซึ่งการก าหนดเงื่อนไขบงัคบั (Constraints) 
ในการวิเคราะหด์ว้ย CFA ท าได ้2 แบบ คือ 

1. การตัง้เงื่อนไขพารามิเตอรใ์หเ้ป็นพารามิเตอรก์ าหนด 
2. การตัง้เงื่อนไขใหเ้ป็นพารามิเตอรเ์ท่ากนั 

เงื่อนไขบังคับจะท าให้จ านวนพารามิเตอรอิ์สระลดลง เนื่องด้วยการตรวจสอบความ
เป็นไดค่้าเดียวของโมเดลส่งผลใหม้ีโอกาสสรุปมีประสิทธิภาพมากขึน้ จึงเสนอใหต้รวจสอบตาม
เงื่อนไข ดงันี ้

1. เงื่อนไขจ าเป็นของการระบไุดพ้อดีโมเดลลิสเรลจะเป็นโมเดลระบไุดพ้อดีตอ้งมีเงื่อนไข
จ าเป็นที่เรียนว่า กฎที (T-Rule) ซึ่งมีความหมายว่า จ านวนพารามิเตอรท์ี่ไม่ทราบค่าจะตอ้งน้อย
กว่าหรือเท่ากบัจ านวนสมาชิกในเมทรกิซค์วามแปรปรวนรว่มของกลุม่ตวัอย่างเขียนแทนดว้ย 

t ≤ (NX)(NX + 1) / 2  
เมื่อ t เป็นจ านวนพารามิเตอรไ์ม่ทราบค่า 
NX เป็นจ านวนตวัแปรสงัเกตได ้
ส าหรับเงื่อนไขการตรวจสอบการระบุความเป็นได้ค่าเดียวของโมเดลการวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชิงยืนยนั นัน้ Kim and Mueller (1978) ไดเ้สนอไว ้2 รูปแบบ ซึ่งใหผ้ลเหมือนกนั คือ 
1.1 การตรวจสอบจากค่าล าดับขั้น (Rank) หรือจ านวนเงื่อนไขบังคับที่ต้องการของ 

เมทริกซส์หสมัพนัธท์ี่เป็นขอ้มูลส าหรบัการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยัน เงื่อนไขจ าเป็นคือ ค่า
ล าดบัชัน้ของเมทรกิซส์หสมัพนัธซ์ึ่งมีค่าการรว่มเป็นสมาชิกในแนวทแยงตอ้งเท่ากบัองคป์ระกอบ 

1.2 การตรวจนับองศาอิสระ (Degree of Freedom) ในการตรวจสอบความกลมกลืน
ของโมเดลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั เงื่อนไขจ าเป็น ไดแ้ก่  
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องศาที่ค  านวณจากสูตร [(NX-NK) 2– (NX-NK)/2] ตอ้งมีค่าเป็นบวก สตูรนีค้  านวณจาก
เงื่อนไขขอ้บังคับที่ตอ้งมีเงื่อนไขบังคับนีเ้ท่ากับจ านวนค่าสหสมัพันธ์ลบดว้ยจ านวนพารามิเตอร์
อิสระ ถา้องคป์ระกอบเป็นอิสระต่อกัน เมทริกซส์หสมัพันธ์ PH จะมีค่าสหสมัพันธ์นอกแนวทแยง
เป็นศูนย ์และแนวทแยงเป็นหนึ่งทั้งหมด จ านวนพารามิเตอรอิ์สระลดลงเท่ากับ (NK)(NK-1)/2 
จากจ านวนพารามิเตอรอิ์สระในเมทริกซ ์LX ซึ่งมีจ านวน (NK)(NK) ดังนัน้จ านวนเงื่อนไขบงัคับที่
ตอ้งการจึงเท่ากบั ผลต่างระหว่างจ านวนสมาชิกในเมทริกซส์หสมัพนัธ ์(NK)(NK-1)/2 กบัจ านวน
พาราเมทรกิซอิ์สระ [(NX-NK)–(NX–NK-1)/2] แสดงดงัสตูรขา้งตน้ 

2. เงื่อนไขพอเพียงของการระบุค่าเพียงพอ จากการระบุของการเป็นไปไดค่้าเดียวของ
โมเดลมีหลายกฎเป็นไปตามรูปแบบที่แตกต่างกันตามรูปแบบของโมเดล ส าหรับโมเดล 
การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั ใชเ้งื่อนไขพอเพียง ไดแ้ก่ กฎสามตวับ่งชี ้ของ Bollen (1989) 
ประกอบดว้ย 

2.1 สมาชิกในเมทรกิซ ์LX ในแต่ละแถวหา้มมีค่าเท่ากบัศนูยอ์ย่างนอ้ยหนึ่งตวั 
2.2 องคป์ระกอบแต่ละองคป์ระกอบจะตอ้งมีตวับ่งชี ้ หรือตวัแปรสงัเกตไดอ้ย่างนอ้ย

สามตวัแปร ซึ่งเมทรกิซ ์TD ตอ้งเป็นเมทรกิซใ์นแนวทแยง 
3. เงื่อนไขจ าเป็น และพอเพียงของการระบุไดพ้อดี เงื่อนไขนีเ้ป็นการแสดงการแกส้มการ

โครงสรา้งว่า พารามิเตอรแ์ต่ละค่าจะได้การแก้สมการที่ เก่ียวข้องกับความแปรปรวน-ความ
แปรปรวนร่วมของประชากร การตรวจสอบเงื่อนไขนีท้  าไดย้าก แต่เป็นเงื่อนไขการตรวจสอบที่มี
ประสิทธิภาพสูงสุด อย่างไรก็ดี Joreskog and Sorbom (1989) ได้พัฒนาโปรแกรม LlSREL  
ใหค้ านวณเมทริกซส์ารสนเทศ (Information Matrix) ส  าหรบัพารามิเตอรไ์ว ้ถา้เมทรกิซส์ารสนเทศ
เป็นค่าบวกแน่นอน (Positive Definite) แสดงว่าโมเดลระบุไดพ้อดีกรณีมทริกซส์ารสนเทศไม่เป็น
บวกอย่างแน่นอน (Non-Positive Definite) โปรแกรม LlSREL จะรายงานใหต้รวจสอบหรือปรบั
พารามิเตอรใ์นการก าหนดเงื่อนไขบงัคบัมากขึน้ เพื่อใหโ้มเดลมีความพอดี จึงท าใหก้ารตรวจสอบ
การระบคุวามเป็นไดค่้าเดียวของโมเดลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัท าไดส้ะดวกและง่าย 

เมื่อก าหนดขอ้มูลจ าเพาะ และตรวจสอบระบุความเป็นไดค่้าเดียวของโมเดล ต่อไปคือ 
การประมาณค่าพารามิเตอร ์และตรวจสอบความตรงของโมเดล ซึ่ งเป็นการประมวลผลโดยใช้
คอมพิวเตอร ์การประมาณค่าพารามิเตอรเ์ป็นการประมวลทวนซ า้  มีวิธีการประมาณค่าหลาย
รูปแบบ ดงันี ้

4. การประมาณค่าพารามิเตอรข์องโมเดล (Parameter Estimation of The Model) 
เป็นการตั้งสมมติฐานของการวิจัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยใช้เมทริกซ์ความแปรปรวน - 
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ความแปรปรวนร่วมที่ค  านวณได้จากกลุ่มตัวอย่างอันเป็นขอ้มูลเชิงประจักษ์ (S) เปรียบเทียบ 
กับเมทริกซ์ความแปรปรวน -ความแปรปรวนร่วม ที่สร้างจากค่าพารามิเตอรท์ี่ประมาณค่า 
จากโมเดล LlSREL ที่เป็นสมมติฐานการวิจยั ( ∑ ) ถา้เมทริกซท์ัง้สองมีค่าใกลเ้คียงกนั บ่งบอกว่า 
โมเดล LlSREL ที่เป็นสมมติฐานการวิจยัมีความกลมกลืนกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ โดยจุดมุ่งหมาย
ของการประมาณ ค่าพารามิ เตอร์ คือ การหาค่าพารามิ เตอร์ที่ ท าให้เมทริกซ์ S และ ∑   
มีค่าใกลเ้คียงกันมากที่สุด โดยใชเ้กณฑก์ารสรา้งฟังกช์นัความกลมกลืน (Fit or Fitting function) 
เป็นเกณฑใ์นการตรวจสอบรูปแบบของฟังก์ชันที่ถูกก าหนดขึน้ ระบุไวว้่ามีคุณสมบัติ 4 ประการ  
(Bollen, 1989) ดงัต่อไปนี ้ที่จะท าใหไ้ดค่้าที่ประมาณที่ไดน้ัน้มีความคงเสน้คงวา 

1. ฟังกช์นัความกลมกลืนตอ้งเป็นปรมิาณสเกลาร ์(Scalar) 
2. ฟังกช์นัความกลมกลืนตอ้งมีค่ามากกว่าหรือเท่ากบัศนูย ์
3. ฟังกช์นัความกลมกลืนมีค่าเป็นศนูยเ์มื่อเมทรกิซ ์S และ ∑ มีค่าเท่ากนั 
4. ฟังกช์นัความกลมกลืนเป็นฟังกช์นัต่อเนื่อง (Continuous Function) 
วิธีการประมาณค่าพารามิเตอรใ์นโปรแกรม LlSREL มีทัง้หมด 7 วิธี และหนึ่งในนัน้เป็น 

การประมาณค่าที่ใช้ฟังก์ชันความกลมกลืน 5 แบบ ผลจากการประมาณค่าที่ ได้มีคุณสมบัติ
แตกต่างกัน โดยสามารถน าเสนอรายละเอียดการประมาณค่าฟังกช์ันความกลมกลืนทั้ง 5 แบบ 
ได ้ดงัต่อไปนี ้

1. วิธีก าลงัสองนอ้ยที่สดุไม่ถ่วงน า้หนกั (ULS: Unweighted Least Squares)  
คือ ผลรวมก าลงัสองของความคลาดเคลื่อนตอ้งมีค่านอ้ยที่สดุ โดยที่ความคลาดเคลื่อน

เป็นผลต่างระหว่างความแปรปรวนที่ค  านวณได้จากข้อมูลเชิงประจักษ์ กับความแปรปรวนที่
พยากรณจ์ากการประมาณของค่าพารามิเตอร ์

การประมาณค่าพารามิเตอรว์ิธีก าลังสองน้อยที่สุดไม่ถ่วงน า้หนัก เป็นวิธีที่สะดวกใน 
การประมาณค่า และเหมาะส าหรบักลุ่มขอ้มูลที่มีลกัษณะการแจกแจงที่ต่างไปจากการแจกแจง
ปกติพหนุาม 

2. วิธียกก าลงันอ้ยที่สดุวางนยัทั่วไป (Generally Least Squares : GLS)  
คือ การประยุกต์ใช้การประมาณค่าพารามิเตอรใ์นโมเดลลิสเรล กรณีข้อมูลมีความ

แปรปรวนของตัวแปรตามไม่ เท่ ากันทุก ค่าของตัวแปรต้น  (Heteroscedasticity) หรือมี
ความสัมพันธ์กันระหว่างความคลาดเคลื่อน (Autocorrelation) ตอ้งท าการถ่วงน า้หนักดว้ยอิน
เวอรส์ของเมทรกิซ ์S เพื่อปรบัแกค้วามแปรปรวนที่ไม่เท่ากนั 
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การประมาณค่าพารามิเตอรด์ว้ยวิธียกก าลงันอ้ยที่สดุวางนัยทั่วไป มีขอ้เสียหากตวัแปร
สงัเกตไดม้ีลกัษณะการแจกแจงที่สงู หรือต ่ากว่าปกติ ค่าประมาณพารามิเตอรท์ี่จะไดจ้ะไม่ถูกตอ้ง 
เพราะขอ้มลูไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ ที่ระบุว่าการแจกแจงปกติพหุนาม หากกลุ่มตวัอย่างมี
ขนาดเล็ก ค่าประมาณที่ไดจ้ะมีความล าเอียงเขา้หาศนูย ์

3. วิธีไลดล์ิฮูด้สูงสุด (Maximum Likelihood : ML) เป็นวิธีการประมาณค่าพารามิเตอร์
ในโมเดลลิสเรลที่ ได้รบัความนิยมสูงสุด โดยใช้ฟังก์ชันความกลมกลืนที่ ไม่ใช่ฟังก์ชันเส้นตรง  
แต่เป็นฟังกช์นัที่บอกความแตกต่างระหว่างเมทริกซ ์S และ ∑ ได ้ถา้เมทรกิซท์ัง้สองมีค่าใกลเ้คียง
กนัเทอมแรกของฟังกช์นัมีค่าเท่ากบัเทอมที่สาม เทอมกลางจะมีค่าเป็นศนูย ์

4. วิธีก าลังสองน้อยที่สุดถ่วงน ้าหนักทั่ วไป (Generally Weighted Least Squares : 
GWLS) เป็นวิธีการวางทั่วไปแบบกวา้งขวาง การประมาณค่าวิธีนี ้ใชเ้ฉพาะสมาชิกในแนวทแยง
และใต้แนวทแยง และใช้เมทริกซ์ W เป็นเมทริกซ์โดยถ่วงน ้าหนักด้วยอินเวอรส์เมทริกซ์ W  
ซึ่งเมทริกซ ์W จะใหญ่มากกรณีที่มีตัวแปรสังเกตไดห้ลายตัว การประมาณค่าดว้ยคอมพิวเตอร์
ตอ้งใช้เวลามากตลอดจนวิธีนี ้ไม่เหมาะสมต่อการประมาณค่ากรณีมีเมทริกซท์ี่มีการตัดข้อมูล 
สญูหาย (Missing) แบบตดัเฉพาะคู่ที่ขาด (Pairwise) 

5. วิธีก าลังสองน้อยที่สุดแบบถ่วงน ้าหนักแนวทแยง (Diagonally Weighted Least 
Square : DWLS) เป็นการประมาณค่าพารามิเตอรท์ี่พฒันามาจากวิธี WLS ท าการค านวนเฉพาะ
สมาชิกในเมทริกซแ์นวทแยง ท าให้ได้ค่าประมาณที่ อยู่ระหว่างค่าที่ ได้จากวิธี ULS และ WLS  
ผลจากการประมาณค่าพารามิเตอร ์5 วิธีที่ ได้ให้คุณสมบัติของค่าประมาณที่แตกต่างกันโดย
คณุสมบติัของค่าประมาณพิจารณาจาก 

1. ความคงเสน้คงวา (Consistency) 
2. ประสิทธิภาพ (Efficiency)  
3. มีความเป็นอิสระจากมาตรวดั (Scale Free)  

การตรวจสอบความตรงของโมเดล CFA  
การตรวจสอบความตรงของโมเดล หรือเรียกว่าตรวจสอบความกลมกลืนระหว่างขอ้มูล 

เชิงประจกัษก์บัโมเดลสมมติฐาน มีวิธีการตรวจสอบค่าสถิติ 5 วิธี ไดแ้ก่ 
1. การตรวจสอบความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน และสมัประสิทธิ์สหสมัพันธก์ารประมาณ

ค่าพารามิเตอร ์(Standard Errors and Correlation of Estimates) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
โปรแกรม LlSREL จะให้ประมาณ ค่าพารามิ เตอร์ ความคลาดเคลื่ อนมาตรฐาน ค่าสถิ ติ  
และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างค่าประมาณ ถ้าค่าประมาณที่ได้ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 



  93 

แสดงว่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานมีขนาดใหญ่ และโมเดลการวิจัยอาจขาดความสมบูรณ ์ 
ถ้าสหสัมพันธ์ระหว่างค่าประมาณมีค่าสูง จะพบว่าโมเดลการวิจัยใกลจ้ะไม่เป็นบวก และเป็น
โมเดลขาดประสิทธิภาพ 

2. สหสัมพันธ์พหุคูณ  และสัมประสิทธิ์การพยากรณ์  (Multiple Correlations and 
Coefficients of Determination) เป็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่จะให้ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ และ
สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ส าหรับตัวแปรสังเกตโดยแสดงผลแยกทีละตัว และรวมทุกตัว  
รวมทั้งสมัประสิทธิ์การพยากรณ์ของสมการโครงสรา้งดว้ย ค่าสถิติเหล่านี ้ควรมีค่าสูงสุดไม่เกิน
หน่ึง และถา้สงูสดุแสดงว่าโมเดลมีความตรง 

3. ค่าสถิติวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Measures) เป็นค่าสถิติที่ ใช้
ตรวจสอบความตรงของโมเดลในภาพรวมทัง้หมดโมเดล ค่าสถิติในกลุม่นีป้ระกอบดว้ย 4 ประเภท  
ถา้โมเดลมีความกลมกลืนกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์จะท าใหค่้าทางสถิติที่พิจารณาแสดงผลดงันี ้

3.1 ค่าสถิติไค-สแควร ์(Chi-square Statistics) ถ้าค่าสถิติไค-สแควร ์มีค่าสูงมาก
แสดงว่าฟังก์ชันความกลมกลืนมี ค่าแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ นั้ น  คือ  
โมเดล LlSREL ไม่สอดคลอ้งกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ ถา้ค่าสถิติไค-สแควร ์มีค่าต ่าโดยยิ่งมีค่าใกล้
ศูนย์มาก จะพบว่าโมเดล LlSREL นั้นสอดคล้องความกลมกลืนกับข้อมูล เชิ งประจักษ ์ 
Saris and Stronkhorst (1984) เสนอเก่ียวกับค่าสถิติไค-สแควรค์วรมีค่าองศาอิสระส าหรับ 
โมเดลที่มีความกลมกลืนกบัขอ้มลูเชิงประจกัษใ์นค่าสถิติที่ใชค่้าสถิติ 

ค่าไค-สแควร ์ตอ้งใชต้ามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ 4 ประการ ไดแ้ก่ 
3.1.1 ตวัแปรภายนอกสงัเกตไดต้อ้งมีการแจกแจงที่เป็นปกติ 
3.1.2 การวิเคราะหข์อ้มลูตอ้งใชเ้มทรกิซค์วามแปรปรวน-ความแปรปรวนรว่ม 
3.1.3 ขนาดของกลุม่ตวัอย่างตอ้งมีขนาดใหญ่ 
3.1.4 ฟังกช์นัความกลมกลืนมีค่าเป็น 0 จรงิตามสมมติฐานที่ใชท้ดสอบ 

3.2 ฟังก์ชันความกลมกลืน (Goodness-of-Fit Index : GFI) ดัชนี GFI จะมีค่าอยู่
ระหว่าง 0 - 1 และไม่ขึน้อยู่กบัขนาดกลุ่มตวัอย่าง แต่การแจกแจงลกัษณะจะขึน้อยู่กบัขนาดกลุ่ม
ตัวอย่าง ดัชนี GFI ที่ยิ่งเข้าใกล้ 1.00 แสดงว่า โมเดล LlSREL มีความสอดคล้องกลมกลืนกับ
ขอ้มลูเชิงประจกัษ ์

3.3 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนที่ปรบัแกแ้ลว้ (Adjusted Goodness-of-Fit Index : 
AGFI) เมื่อน าดชันี GFI มาปรบัแก ้โดยค านึงถึงขนาดขององศาอิสระซึ่งรวมทัง้จ านวนตวัแปรและ
ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง ค่าดชันี AGFI มีคณุสมบติัเช่นเดียวกบั GFI 
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3.4 ดชันีรากของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของส่วนเหลือ (Root Mean Squared Residual : 
RMR) คือ ดัชนี RMR เป็นดัชนีที่ใชเ้ปรียบเทียบระดับความกลมกลืนของขอ้มูลเชิงประจักษ์ของ
โมเดลจ านวนสองโมเดล โดยเฉพาะกรณีการเปรียบเทียบจากการใชข้อ้มูลชุดเดียวกัน ในขณะที่ 
ดชันี GFI และ AGFI สามารถใชเ้ปรียบเทียบขอ้มูลชุดเดียวกัน และขอ้มูลต่างชุดกัน หากค่าดัชนี 
RMR ยิง่เขา้ใกลศ้นูยจ์ะสง่ผลต่อความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 

4. การวิเคราะหเ์ศษเหลือ/ความคลาดเคลื่อน (Analysis of Residuals) มีดงันี ้
4.1 เมทริกซเ์ศษเหลือ หรือความคลาดเคลื่อนในการเปรียบเทียบความกลมกลืน 

(Fitted Residuals Matrix) หมายถึง เมทริกซ์ที่ เป็นผลต่างของเมทริกซ์ S และ∑  ถ้าโมเดลมี 
ความสอดคลอ้งกลมกลืนกับขอ้มูล ค่าความคลาดเคลื่อนในรูปคะแนนมาตรฐานไม่ควรมีค่าเกิน 
2.00 ถา้มีค่าเกิน 2.00 จ าเป็นตอ้งปรบัปรุงโมเดลอีกครัง้ 

4.2 คิวพล็อต (Q-Plot) เป็นกราฟแสดงความสมัพันธ์ระหว่างค่าความคลาดเคลื่อน
กับค่าควอนไทลป์กติ (Normal Quantiles) ถา้กราฟที่แสดงมีความชันมากกว่าเสน้ทแยงมุมที่ใช้
เป็นเกณฑใ์นการเปรียบเทียบ แสดงว่าโมเดลนัน้มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 

5. ดัชนีดัดแปลงโมเดล (Model Modification Indices) ใช้เพื่อปรับโมเดลให้มีความ
กลมกลืนดียิ่ งขึ ้น เพราะเป็นค่าสถิติที่ ใช้เฉพาะส าหรับพารามิ เตอรแ์ต่ละตัว มี ค่าเท่ากับ 
ค่าไค-สแควรท์ี่จะลดลง เมื่อก าหนดใหพ้ารามิเตอรเ์ป็นพารามิเตอรอิ์สระ 

การวิ เคราะห์ด้วยโปรแกรม  LlSREL เป็นการทดสอบความแตกต่างของโมเดล 
โดยเปรียบเทียบโมเดลที่ตอ้งการไดต้ัง้แต่สองโมเดลขึน้ไป การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง
โมเดลสามารถท าไดห้ลากหลายวิธีแต่ที่นิยมใชไ้ดแ้ก่ การหาผลต่างของค่า ไค-สแควร ์ที่ไดจ้าก
การเปิดตารางดว้ยค่าผลต่างขององศาอิสระนั้น หากผลต่างของค่า ไค-สแควรส์ูงกว่าค่าวิกฤติ 
แสดงว่ามีความแตกต่างระหว่างรูปแบบ 

ผลการวิเคราะหโ์มเดล CFA ดว้ยโปรแกรม LlSREL มีดงันี ้
1 . เม ท ริก ซ์  LX ที่ เ ป็ น ค่ าป ระม าณ พ ารามิ เต อ ร์น ้ า ห นั ก อ งค์ ป ระก อบ 

ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน และค่าสถิติ t 
2. เมทรกิซ ์PH ซึ่งเป็นเมทรกิซส์หสมัพนัธร์ะหว่างองคป์ระกอบ ซึ่งจะเป็นการก าหนด

โมเดลใหอ้งคป์ระกอบเป็นอิสระต่อกนั ค่าพารามิเตอร ์นอกแนวทแยงในเมทริกซ ์PH จะมีค่าเป็น
ศนูยท์ัง้หมด 

3. เมทริกซ์ TD ซึ่งเป็นเมทริกซ์ความแปรปรวน -ความแปรปรวนร่วมของกลุ่ม 
ความคลาดเคลื่อน และค่าก าลงัสองของสมัประสิทธิ์สมัพันธ์พหุคูณในกรณีที่ความคลาดเคลื่อน
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ไม่สัมพันธ์เมทริกซ์ TD จะเป็นเมทริกซ์แนวทแยง และค่าพารามิเตอรร์วมกับก าลังสองของ
สมัประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณจะมีค่าเป็นหนึ่ง นอกจากนีค่้าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ์คูณเป็นตัว
บอกค่าความตรงของตวัแปร 

4. ค่าดัชนีตรวจสอบความตรงของโมเดล CFA รวมถึงการวิเคราะห์เศษเหลือ 
และกราฟเศษเหลือในรูปแบบคะแนนมาตรฐานกบัควอนไทลป์กติจะมีความชนักว่าเสน้ทแยงมุม
จึงสามารถสรุปไดว้่าโมเดลสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 

5. เมทรกิซค์ะแนนองคป์ระกอบ เป็นเมทรกิซท์ี่น าไปใชใ้นการสรา้งสเกลองคป์ระกอบ 
การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบอันดับสอง (Second Order Factor Analysis) 

นงลกัษณ์ วิรชัชัย (2549) ไดก้ล่าวถึง การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันอันดับที่
สองนั้น เป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบจากชุดขององค์ประกอบ ซึ่ งได้จากการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยืนยันอนัดับที่หนึ่ง นิยมใชเ้มื่อการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบอนัดับหนึ่ง พบว่ามีผล
องคป์ระกอบจ านวนมาก และทกุองคป์ระกอบต่างมีความสมัพนัธก์นั 

สามารถสรุปได้ว่าการวิเคราะห์องค์ประกอบหรือการจัดกลุ่มตัวแปรที่พบในงานวิจัย
ส่วนมากจะใช้วิ ธีการวิเคราะห์จากการสกัดตัวประกอบด้วยวิ ธีตัวประกอบหลัก  (PCA)  
และหมุนแกนแบบมุมฉากหรือเรียกอีกอย่างว่าการหมุนแกนแบบออโธกอนอล (Orthogonal 
Rotation) ดว้ยวิธีวาริแมกซ ์(Varimax) เนื่องจากไดค่้าความแปรปรวนมากกว่าวิธีอ่ืน ซึ่งส่งผลใหม้ี
ความชดัเจนในการแปลความหมายขงตวัประกอบในดา้นความสอดคลอ้งกบัทฤษฎีมากยิ่งขึน้ 

แนวคิดเกี่ยวกับตัวบ่งชี ้
ความหมายของตัวบ่งชี ้

ตัวบ่งชี ้(Indicator) มีค าในภาษาไทยที่ใช้เรียกหลายค า เช่น ตัวบ่งชี ้ตัวชีว้ัด ดัชนี 
ชีว้ดั ซึ่งในงานวิจยัครัง้นีจ้ะใชค้  าว่า ตวับ่งชี ้ซึ่งมีนกัวิชาการใหค้วามหมายไว ้ดงันี ้

Johnstone (1981) อธิบายความหมายของ ตัวบ่งชี ้ คือ สารสนเทศที่บ่งบอก
ความสมัพนัธใ์นเชิงปรมิาณ หรือสิ่งที่ตง้การวดัในเวลาใดเวลาหนึ่ง โดยไม่ตอ้งบอกสภาพที่เจาะจง
หรือชดัเจนแต่บอกหรือสะทอ้นภาพของสถานการณท์ี่ตรวจสอบอย่างกวา้ง ๆ หรือใหส้ภาพเชิงสรุป
โดยทั่วไปซึ่งอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงไดใ้นอนาคต 

Hopkins et al. (1992) ได้ให้ความหมาย ตัวบ่งชี ้ว่าเป็นข้อความที่ แสดงการ
เปรียบเทียบความส าเร็จหรือกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง โดยตัวบ่งชีน้ีต้ ้องสามารถน ามาวัดและ
ตรวจสอบได ้ซึ่งมีประโยชนใ์นการตัง้วัตถุประสงคแ์ละเป้าหมาย ท าใหเ้ขา้ใจวตัถุประสงคไ์ดง้่าย 
การสรา้งตวับ่งชีค้วรท าใหแ้คบลง นอกจากนีต้วับ่งชีจ้ะตอ้งเป็นทัง้เชิงคณุภาพและเชิงปรมิาณ 
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Moed et al. (2004) ไดต้ัวบ่งชีไ้วว้่า เป็นการวัดที่แสดงใหเ้ห็นไดจ้ากการกระท า
ภายนอกโดยสามารถอาศยัการคาดการณไ์ด ้

ดวงเดือน พันธุมนาวิน และคณะ (2551) ไดเ้สนอว่า ตัวบ่งชี ้เป็นเครื่องมือวัดที่
ใชแ้ปลงลักษณะที่เป็นนามธรรมหรือเชิงคุณภาพของสิ่งหนึ่ง ให้กลายเป็นรูปธรรม และในเชิง
ปริมาณ ที่สามารถบอกทิศทางและปริมาณที่เปลี่ยนแปลงไปได้ โดยตัวบ่งชีห้นึ่งสามารถสะทอ้น
ลกัษณะเพียงบางประการของสิ่งนัน้ 

ศิริชัย กาญจนวาสี (2554) ได้ให้ความหมาย ตัวบ่งชี ้ หมายถึง ตัวประกอบ  
ตวัแปร หรือค่าที่สามารถสงัเกตได ้ซึ่งใชบ้่งบอกสถานะภาพหรือสะทอ้นลกัษณะของทรพัยากรการ
ด าเนินงานหรือผลการด าเนินงาน 

ชนัฐ พรหมศรี (2560) ไดใ้หค้วามหมาย ตัวบ่งชี ้หมายถึง คุณลักษณะที่วัดได้
หรือสงัเกตไดท้ี่ใชบ้่งบอกถึงผลการด าเนินงาน หรือเครื่องมือชีใ้หเ้ห็นถึงลักษณะของสิ่งต่าง ๆ ที่
สะทอ้นถึงระดบัการปฏิบติัการหรือระดบัคณุภาพการด าเนินงาน 

จากการศึกษา สามารถสรุปความหมายของ ตัวบ่งชี ้ หมายถึง เครื่องมือวัด
สารสนเทศที่บ่ งบอกปริมาณ  ทิศทาง  สิ่ งที่ต้องการวัด  โดยตัวบ่งชี ้หนึ่ งสามารถสะท้อน
ลักษณะเฉพาะจุด โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนด ณ ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง ซึ่งอาจจะม ี
การเปลี่ยนแปลงไดใ้นอนาคต ทัง้นีต้วับ่งชีจ้ะตอ้งเป็นทัง้เชิงคณุภาพและเชิงปรมิาณ 

ลักษณะของตัวบ่งชีท้างการศึกษา 
ศิรชิยั กาญจนวาสี (2554) สรุปลกัษณะของตวับ่งชีไ้ว ้ดงันี ้

1. ความตรง (Validity) ตัวบ่งชีท้ี่ดีจะตอ้งบ่งชีไ้ดต้ามคณุลกัษณะที่ตอ้งการวดัอย่าง
ถกูตอ้งแม่นย า ตรงตามคณุลกัษณะที่มุ่งวดันัน้มีลกัษณะ ดงันี ้

1.1 มีความตรงประเด็น (Relevant) ซึ่งสามารถเชื่อมโยงความสัมพันธ์หรือ
เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัคณุลกัษณะที่วดั 

1.2 มีความเป็นตัวแทน (Representative) ของคุณลักษณะที่ ต้องการวัด 
หรือมีมมุมองที่ครอบคลมุองคป์ระกอบส าคญัของคณุลกัษณะที่ตอ้งการจะมุ่งวดัอย่างรอบดา้น 

2. ความเที่ยง (Reliability) หากตัวบ่งชีท้ี่ดีตอ้งมีความน่าเชื่อถือ คงเสน้คงวา หรือ
บ่งชีไ้ดค้งที่ เมื่อท าการวดัซ า้กนัในช่วงเวลาขณเดียวกนั ตวับ่งชีส้ามารถชีไ้ดอ้ย่างคงเสน้คงวาเมื่อ
ท าการวดัซ า้นัน้ ซึ่งมีลกัษณะดงัต่อไปนี ้
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2.1 มีความเป็นปรนัย  (Objectivity) ตัวบ่ งชี ้ต้องชี ้วัดได้อย่ างเป็นปรนัย  
การตดัสินใจเก่ียวกบัค่าของตวับ่งชี ้ขึน้อยู่กบัสภาวะที่เป็นอยู่ หรือคณุสมบติัของสิ่งที่วดัมากกว่าที่
จะขึน้อยู่กบัความรูส้กึตามอตัวิสยั  

2.2 มีความคลาดเคลื่อนต ่า (Minimum Error) ตวับ่งชีท้ี่สามารถวดัไดดี้จะตอ้งมี
ความคลาดเคลื่อนต ่า ค่าที่ไดจ้ะตอ้งมาจากแหลง่ขอ้มลูที่เชื่อถือได ้ 

3. ความเป็นกลาง (Neutrality) ตัวบ่งชีท้ี่ดีจะตอ้งบ่งชีด้ว้ยความเป็นกลางปราศจาก
ความโน้มเอียง (Bias) ไปยังฝ่ายใด ไม่ชีแ้นะหรือเน้นการบ่งชีเ้ฉพาะลักษณะความส าเร็จ หรือ
ความลม้เหลว หรือความไม่ยติุธรรม 

4. ความไว (Sensitive) ต่อคณุลกัษณะที่ตอ้งการวดั สามารถแสดงความผนัแปรหรือ
ความแตกต่างระหว่างหน่วยที่ก าลังวิเคราะหไ์ดอ้ย่างชัดเจน ซึ่งจะตอ้งมีมาตรและหน่วยวัดที่มี
ความละเอียดเพียงพอ  

5. สะดวกในการน าไปใช ้(Practicality) ตวับ่งชีท้ี่ดีจะตอ้งสะดวกในการน าไปใชแ้ละ
ไดผ้ลโดยมีลกัษณะ ดงันี ้

5.1  สามารถ เก็ บข้อมู ล ง่ าย  (Availability) จ ากการเก็ บ รวบรวมข้อมู ล  
เช่น การตรวจ นบั วดั หรือสงัเกตไดง้่าย 

5.2 สามารถแปลความหมายง่าย (Interpretability) เข้าใจง่ายและสามารถ
น ามาสรา้งเกณฑท์ี่ใชใ้นการตดัสินคณุภาพไดง้่าย 

กระบวนการสร้างและพัฒนาตัวบ่งชี ้
นงลักษณ์ วิรัชชัย (2551) ได้น าเสนอแนวคิดเก่ียวกับกระบวนการพัฒนาตัวบ่งชี ้ 

ม ี6 ขัน้ตอน ดงัต่อไปนี ้
1. ก าหนดวตัถปุระสงค ์ 
เพื่อระบวุ่าจะน าตวับ่งชีไ้ปใชใ้นดา้นใดและใชป้ระโยชนอ์ย่างไร จะสง่ผลใหไ้ดต้วับ่งชี ้

ที่มีความเฉพาะเจาะจงและตรงวตัถปุระสงค ์
2. นิยามตวับ่งชีแ้ละการก าหนดน า้หนกัความส าคญั  
การนิยามตวับ่งชีส้ามารถท าได ้3 วิธี ดงันี ้

2.1 การนิยามตวับ่งชีโ้ดยใชน้ิยามเชิงปฏิบติัการ (Pragmatic Definition)  
2.2 การนิยามตวับ่งชีโ้ดยการนิยามเชิงทฤษฎี (Theoretical Definition)  
2.3 การนิยามตวับ่งชีโ้ดยใชน้ิยามเชิงประจกัษ ์(Empirical Definition)  
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การก าหนดน า้หนกัความส าคญัของตวัแปร สามารถท าได ้4 วิธี คือ 
2.1 การก าหนดน า้หนกั 
ใชผ้ลการพิจารณาของผูเ้ชี่ยวชาญที่มีความเก่ียวขอ้ง โดยใหผู้เ้ชี่ยวชาญแต่ละ

คนไดล้งความเห็นใหค่้าน า้หนักความส าคัญของตัวแปร จากนัน้จึงน าผลมาวิเคราะหโ์ดยการใช้
ค่าเฉลี่ยหรือค่ารอ้ยละของผูเ้ห็นดว้ยกบัน า้หนกัในระดบัต่าง 

2.2 การก าหนดน า้หนกัโดยการวดัความส าคญัของตวัแปร 
พิจารณาจากช่วงเวลาหรือค่าใชจ้่ายในการท ากิจกรรมนัน้ ๆ หากกิจกรรมใดใช้

เวลาและค่าใชจ้่ายสงูก็ควรใหน้ า้หนกัความส าคญัมากกว่าตวัอ่ืน 
2.3 การก าหนดน า้หนกัโดยการใชเ้กณฑม์าตรฐาน 
จากที่ไดม้ีผูท้  าการศกึษาและไดม้ีการก าหนดไวแ้ลว้อย่างชดัเจน 
2.4 การก าหนดน า้หนกัโดยการใชข้อ้มลูเชิงประจกัษ ์  
โดยใชว้ิธีการทางสถิติที่พบจากการวิจยั 

3. การรวบรวมขอ้มลู  
เป็นการตรวจสอบหรือวัดตัวแปรย่อยซึ่งจะตอ้งสรา้งเครื่องมือส าหรบัการทดลองใช ้

และปรับปรุงเครื่องมือ ตลอดจนตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ การก าหนดประชากรและกลุ่ม
ตวัอย่าง การออกภาคสนามเพื่อเก็บขอ้มูลและการตรวจสอบคณุภาพของขอ้มลูที่เป็นตวัแปรย่อย 
ซึ่งจะน ามารวมเป็นตวับ่งชี ้

4. การสรา้งตวับ่งชี ้ 
การน าตวัแปรย่อยที่ไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูลมาวิเคราะหร์วมใหไ้ดต้วับ่งชี ้จาก

วิธีการรวมตวัแปรย่อยหลงัจากการก าหนดน า้หนกัตวัแปรย่อยตามที่ไดน้ิยามตวับ่งชีไ้ว ้
5. การตรวจสอบคณุภาพตวับ่งชี ้ 
การตรวจสอบความตรงภายใน เป็นการตรวจสอบว่าตัวแปรที่น ามาสรา้งตัวบ่งชี ้

ครอบคลมุองคป์ระกอบทัง้หมดของสิ่งที่ตอ้งการจะศึกษาทัง้นีย้งัสามารถตรวจวดัไดใ้นสภาพจริง 
และเป็นตัวแทนของสิ่งที่ตอ้งการศึกษา และการตรวจสอบความเที่ยงในการวัด หรือความคงเสน้
คงวาในการวดั โดยการพฒันาตวับ่งชีใ้หเ้กิดความเที่ยงจะตอ้งก าหนดนิยามเชิงปฏิบติัการของตวั
บ่งชีใ้หถ้กูตอ้งชดัเจน ตรงกบัความเป็นจรงิ มีกระบวนการเก็บรวบรวมขอ้มลูที่ถูกตอ้ง มีเครื่องมือที่
ดีในการเก็บรวบรวมขอ้มลูและกระบวนการวิเคราะหข์อ้มลูตอ้งถกูตอ้งตามหลกัวิชาการ 
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6. การจดัการเขา้บรบิทและน าเสนอรายงาน  
ตอ้งวิเคราะหข์อ้มลูและน าเสนอขอ้มลูใหไ้ดค่้าของตวับ่งชีท้ี่เหมาะสมกบับริบท แลว้

จึงรายงานค่าของตวับ่งชีไ้ปไดท้ราบและใชป้ระโยชนจ์ากตวับ่งชีไ้ดอ้ย่างถกูตอ้งต่อไป 

7. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

7.1 งานวิจัยในประเทศ 
สุธิญา จันทรเ์จ้าฉาย (2555) ได้ศึกษาเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ

โรงเรียนเหล่าทัพสู่การเป็นองคก์รอัจฉริยะ ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจดัการโรงเรียนที่น าไปสู่
การเป็นองค์กรอัจฉริยะได้นั้น ผู้บริหารจะต้องเข้าใจใน 7 เรื่อง คือ 1) วิสัยทัศน์ 2) โครงสรา้ง
องคก์ร 3) การบริหารทั่วไปและการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาประยุกตใ์ช ้4) การบริหารวิชาการ  
5) การบริหารงบประมาณ 6) การบริหารทรพัยากรมนุษย์ และ 7) การบริหารกิจการนักเรียน 
นอกจากนีไ้ดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกับการเป็นองคก์รอัจฉริยะไวว้่าองคก์รอัจฉริยะมีองคป์ระกอบที่
ส  าคัญ 10 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) วิสัยทัศนร์่วมและกลยุทธ์ที่ชัดเจน 2) โครงสรา้งองคก์รสนับสนุนต่อการ
เริ่มต้นใหม่  3) การจัดการคุณภาพแบบองค์รวม  4) การบริหารทรัพยากรมนุษย์เชิงรุก  
5) การบริหารทีมงานและสรา้งเครือข่าย 6) การจัดการเรียนรูใ้นองคก์ร 7) การมีความสามารถ 
ในการเปลี่ยนแปลงสูง 8) การใช้ประโยชน์จากข้อมูลย้อนกลับ 9) การใช้เทคโนโลยีเพิ่มขีด
ความสามารถ และ 10) การสรา้งนวตักรรม 

พิสมัย สิมสีพิมพ์ (2558) ได้ท าการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของรูปแบบ
องคก์ารอจัฉริยะกบัคณุภาพของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ วิธีวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ระยะที่  1 ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบ
องค์การอัจฉริยะในโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวิจัยจากการสังเคราะห์องค์ประกอบพบว่า 
องค์การอัจฉริยะ  มี  5  องค์ประกอบคือ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสาร  
การจัดการความรู ้การใชแ้นวคิดองคก์ารแบบมีชีวิต การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ และการใช้
การกระจายภาวะผูน้  า ระยะที่ 2 การศึกษาความสมัพันธ์เชิงสาเหตุของรูปแบบองคก์ารอัจฉริยะ
กบัคุณภาพของโรงเรียนประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบองคก์ารอจัฉริยะมีความสมัพนัธ์
เชิงสาเหตุในทางบวกกับคุณภาพของโรงเรียนประถมศึกษาและเป็นความสมัพันธ์ในระดับมาก 
โดยรูปแบบองคก์ารอัจฉริยะมีอิทธิพลต่อคุณภาพของโรงเรียนรอ้ยละ 79  เมื่อพิจารณาเป็นราย
ดา้นพบว่ารูปแบบองคก์ารอัจฉริยะมีอิทธิพลต่อคุณภาพของโรงเรียนทุกด้านโดยมีอิทธิพลต่อ
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คุณภาพของโรงเรียน ดา้นตัวบ่งชีพ้ืน้ฐานรอ้ยละ 27.3 ดา้นตัวบ่งชีอ้ัตลักษณ์รอ้ยละ 40.2 และ
ดา้นตวับ่งชีม้าตรการสง่เสรมิรอ้ยละ 42.1 

ภานุพนัธุ ์จนัทรา และคณะ (2560) ไดท้ าการวิจยัความเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า (1) ความเป็นองคก์ร
อจัฉริยะของโรงเรียนสงักัดส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 โดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก เมื่อพิจารณารายดา้นพบว่ามีความเป็นองคก์รอจัฉริยะอยู่ในระดบัมากทุกดา้น และ
เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยความเป็นองคก์รอัจฉริยะที่มีค่ามาก 3 อันดับแรก พบว่าดา้นที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ดา้นการบริหารจัดการทรพัยากรมนุษย ์รองลงมา ไดแ้ก่  ดา้นการมีวิสัยทัศนแ์ละดา้น
การวางแผนกลยุทธ์ ตามล าดับ ส่วนด้านที่มี ค่าเฉลี่ยต ่ าสุด คือ ด้านการจัดการความรู ้  
(2) ความเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาเลย  
เขต 1โดยภาพรวมเมื่อจ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า มีเพียง 1 ดา้น คือ ดา้นการบริหารจัดการทรพัยากรมนุษย ์ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดบั .05 (3) ความเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษา
ประถมศึกษาเลยเขต 1 เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์การท างานโดยภาพรวมและรายดา้นไม่
แตกต่างกัน (4) ความเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา เขต 1 เมื่อจ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยภาพรวมและรายดา้น คือ ดา้นการ
จดัการความรู ้ดา้นการมีวิสยัทศันแ์ละดา้นการบริหารจดัการทรพัยากรมนุษย ์มีความแตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05  

สุมนา ธิกุลวงษ์ (2560) ได้ท าการวิจัยเก่ียวกับรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของ
โรงเรียนที่มีลกัษณะเป็นองคก์รอจัฉรยิะ สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานมี โดย
ผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้แนวคิดเก่ียวกับองค์กรอัจฉริยะมาจากกรอบแนวคิดของ วิจารณ์ พานิ ช 
(2551) ซึ่ งพิจารณาความสัมพันธ์ 3 ประการ คือ 1) หลักการและวิ ธีการจัดการความรู ้
(Knownledge Management) 2) หลกัการและวิธีการขององคก์รเรียนรู ้(Learning Organization) 
และ 3) เครื่องมืออ่ืน ๆ เพื่อพัฒนาการท างาน ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุของโรงเรียนที่มีลกัษณะเป็นองคก์รอัจฉริยะ สงักัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้
พืน้ฐานมีความสอดคลอ้งกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ ซึ่งพิจารณาไดจ้ากค่าไคแสควรเ์ท่ากับ 185.15   
df เท่ากับ 98 ค่า p เท่ากับ 0.06 GFI เท่ากับ 0.98 AGFI เท่ากบั 0.95 และ RMSEA เท่ากับ 0.03 
และ 2) คณุลกัษณะการบริหารโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงต่อคณุลกัษณะของโรงเรียนที่มีลกัษณะ
เป็นองคก์รอัจฉริยะ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.23 และคุณลักษณะของโรงเรียนที่มี
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ลกัษณะเป็นองคก์รอัจฉริยะยังไดร้บัอิทธิพลทางออ้มจากบริบทโรงเรียน โดยมีคุณลกัษณะการ
บริหารโรงเรียนเป็นตัวแปรส่งผ่าน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.15 และไดร้บัอิทธิพล
ทางออ้มจากนโยบายการบริหารและการปฏิบติัโดยมีคณุลกัษณะการบริหารโรงเรียนเป็นตัวแปร
สง่ผ่านโดยมีค่าสมัประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากบั 0.15 

ชาญวิทย ์ชุมศรี (2564) ไดท้ าการวิจยัเรื่อง กลยทุธก์ารพฒันาสูก่ารเป็นโรงเรียนอจัฉรยิะ
ในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน  การวิจัยแบ่งเป็น 4 ระยะ 
ประกอบด้วย ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชีว้ัดสู่การเป็นโรงเรียนอัจฉริยะในยุคดิจิทัล  
โดยใช้แนวคิดหลักของ Hamzah (2010), Siavash (2012), Zhu (2016), Farhad (2019),  
ณัฐวุฒิ พงศส์ิริ (2560), สมศักดิ์ จีวัฒนา (2555), ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560) 
และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2561) ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พงึประสงคข์องโรงเรียนอจัฉริยะในยุคดิจิทลั ระยะที่ 3 พฒันากลยุทธก์ารพฒันาสู่การเป็น
โรงเรียนอัจฉริยะในยุคดิจิทัล ระยะที่ 4 ศึกษาผลการน ากลยุทธ์การพัฒนาสู่การเป็นโรงเรียน
อัจฉริยะในยุคดิจิทัลไปใช้กลุ่มตัวอย่าง ผลการวิจัยปรากฏผลดังนี ้ (1) จากการสังเคราะห์
องค์ประกอบและตัวชี ้วัดกลยุทธ์การพัฒนาโรงเรียนอัจฉริยะในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) ดา้นบุคคล 2) ดา้น
บรหิารจดัการ และ 3) ดา้นสื่อนวตักรรมและเทคโนโลยี ผลการประเมินความเหมาะสมอยู่ในระดบั
มากที่สดุ (2) สภาพปัจจุบนัและสภาพที่พึงประสงคข์องกลยุทธก์ารพฒันาโรงเรียนอจัฉรยิะในยุค
ดิจิทลั สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พบว่าสภาพปัจจบุนัโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ ดา้นบุคคล รองลงมา คือ ดา้นการบริหาร
จดัการ และดา้นสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี และมีสภาพที่พึงประสงค ์โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด และ (3) กลยุทธ์การพัฒนาสู่การเป็นโรงเรียนอัจฉริยะในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานของผูท้รงคุณวุฒิ พบว่า มีความเหมาะสม ความเป็นไปได ้
และความเป็นประโยชนอ์ยู่ในระดบัมากที่สุด กลยุทธ์รายดา้นที่มีค่าเฉลี่ยสงูสุด ไดแ้ก่ 1) กลยุทธ์
การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพการสรา้งสื่อ นวัตกรรมที่ทันสมัย 2) กลยุทธ์การส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพดา้นบุคคล และ 3) กลยุทธ์การส่งเสริมและพัฒนาระบบอินเตอรเ์น็ตและมีสื่อ
อปุกรณท์ี่เหมาะสมกบัครูและนกัเรียน (4) ผลการน ากลยุทธก์ารพฒันาสูก่ารเป็นโรงเรียนอจัฉริยะ
ในยุคดิจิทลั สงักัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษาชัน้พืน้ฐานไปใช ้ปรากฎผลหลงัการพฒันา 
ดังนี ้ 1) ผลการประเมินกลยุทธ์ด้านบริหารจัดการหลังการพัฒนามีระดับค่าเฉลี่ยมากที่สุด  

(x ̅ = 4.65) 2) ผลการประเมินกลยุทธ์ด้านบุคคลหลังการพัฒนามีระดับค่าเฉลี่ยมากที่สุด  
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(x ̅ = 4.73) 3) ผลการประเมินกลยุทธ์ด้านบุคคลหลังการพัฒนามีระดับค่าเฉลี่ยมากที่สุด  

(x ̅ = 4.66) และ 4) ผลการประเมินความพึงพอใจต่อต่อการพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาสู่การเป็น
โรงเรียนอจัฉริยะในยุคดิจิทลั สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยรวมมีความ

พงึพอใจ อยู่ระดบัมากท่ีสดุ (x ̅ = 4.64)  

7.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
Faghihi (2008) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษาสถานภาพขององค์กรอัจฉริยะของ

กระทรวงศึกษาธิการและการใหก้รอบแนวคิดที่เหมาะสม โดยเสนอองคป์ระกอบองคก์รอจัฉริยะไว ้
8 องค์ประกอบ ดังนี ้ 1) การจัดการความรู ้(Knownledge Management) 2) การจัดการเรียนรู ้
(Learning Management) 3) การร่วม รับผิ ดชอบ  (Shared Fate) 4) วิสัยทัศน์ เชิ งกลยุทธ ์
(Strategic Vision) 5)  เท ค โน โลยี ข้อ มู ล ส า รส น เท ศ แล ะการสื่ อ ส า ร  ( Information and 
Communication Technology) 6) ประสิทธิภาพขององค์กร (Organizational Performance)  
7) หัวใจและจิตวิญญาณ  (Heart and Soul) และ 8) โครงสร้างองค์การ (Organizational 
Structure)  

Hamzah (2010) ศกึษาเก่ียวกบัทศันคติดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและความหลากหลาย
ของนักเรียนในโรงเรียนอัจฉริยะอย่างสรา้งสรรค์ โดยศึกษาผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีและสารสนเทศในโรงเรียนอัจฉริยะในประเทศมาเลเซียของนักเรียนมุสลิม พบว่า 
นักเรียนมีความคิดเชิงบวกต่อการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนอัจฉริยะ โดย
นกัเรียนใชเ้วลาที่นกัเรียนใชค้อมพิวเตอรต่์อสปัดาห ์คิดเป็นรอ้ยละ 61 ต่อเดือน  

Omidinia et al. (2012) ศึกษาเก่ียวกับปัจจัยความส าเร็จของโรงเรียนอัจฉริยะใน
ประเทศมาเลเซีย จุดประสงค์ของการวิจัย เพื่ อระบุปัจจัยของโรงเรียนอัจฉริยะที่ประสบ
ความส าเร็จในประเทศมาเลเซีย ผลการวิจัยพบว่า ระบบโรงเรียนอัจฉริยะที่ประสบความส าเร็จ
ส่วนมากมีการใชค้อมพิวเตอรเ์ป็นฐานในการส่งผ่านองคค์วามรูไ้ปถึงนักเรียน โรงเรียนมีระบบ
อินเตอรเ์น็ตและเตรียมความพรอ้มใหน้กัเรียนโดยการสั่งงานออนไลนเ์พื่อการพฒันาศกัยภาพของ
ผูเ้รียนดา้นการปฏิสมัพนัธก์บัคอมพิวเตอรแ์ละการเรียนออนไลน ์และจากการสงัเกตพบว่า ครูสว่น
นอ้ยที่มีเว็ปเพจส่วนตัว จากขอ้แนะน าพบว่าโรงเรียนอัจฉริยะควรมีการปรบัปรุงโครงสรา้งระบบ
เทคโนโลยีและสารสนเทศ รวมถึงสื่ออปุกรณอ์ย่างเป็นระบบ 

Khanghahi and Jafari (2013) ได้ท าการวิจัยเรื่อง แบบจ าลองส าหรับความฉลาด 
ขององคก์ร มหาวิทยาลยัอิสลามอาซาด (เขต 8) โดยใชแ้บบสอบถามวดัความเป็นองคก์รอจัฉริยะ  
49 ข้อ จาก 7 องค์ประกอบของ Albrecht (2003) ผลการวิจัยพบว่าค่าเฉลี่ยของความฉลาด
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ทางการเรียนรูข้ององคก์ร และวัฒนธรรมการเรียนรูน้ัน้นอ้ยกว่าค่าเฉลี่ย ในขณะที่ความเป็นผูน้  า
การเปลี่ยนแปลงนัน้มีค่าเฉลี่ยมากกว่าตามแบบจ าลองที่ไดท้ดสอบ การน าทีมแบบเปลี่ยนแปลงมี
ผลกระทบโดยตรงต่อวัฒนธรรมการเรียนรู้ วัฒนธรรมการเรียนรูม้ีผลกระทบโดยตรงต่อความ
ฉลาดทางองคก์ร (OI) การเรียนรูข้ององคก์รมีผลกระทบโดยตรงต่อความฉลาดขององคก์ร และ
วฒันธรรมการเรียนรูม้ีผลกระทบโดยตรงต่อการเรียนรูข้ององคก์ร  

Davoudi et al. (2014) ได้วิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรูข้ององค์กรและ
อัจฉริยะขององค์กร และการเสริมสร้างจากมุมมองของครู จุดประสงค์การวิจัยเพื่อส ารวจ
ความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรูข้ององค์กร ความอัจฉริยะขององค์กร และการเสริมสรา้งใน
โรงเรียนมัธยมปลายเมืองคาราจ ประเทศอิหร่าน วิธีการวิจัยเชิงพรรณนาใชว้ิธีการสหสมัพนัธ ์ใช้
แบบสอบถามสามชุดเพื่อเก็บขอ้มูลในการวิจัยนี ้เพื่อเก็บขอ้มูล ใชแ้บบสอบถามของ Albrecht 
(2003) และแบบสอบถามมาตรฐานการเสริมสรา้ง Spreitzer (1995) และแบบสอบถามมาตรฐาน
การเรียนรูข้ององคก์รของ Templeton สมมติฐานหลกัของการศึกษาไดร้บัการยืนยนั สมัประสิทธิ์

ของการวิเคราะหเ์สน้ทางเปิดเผยว่าจากสองปัจจัยที่มีผลต่อการเสริมสรา้ง ตัวแปรของอัจฉริยะ
ขององคก์รมีผลกระทบต่อการเสริมสรา้งมากท่ีสุดด้วยสัมประสิทธิ์ 0.498 การวิเคราะห์โมเดล
สมการโครงสรา้ง (SEM) แสดงให้เห็นว่ามิติของการเรียนรูข้ององค์กรและอัจฉริยะขององค์กร
อธิบายประมาณ 27.5 เปอรเ์ซ็นตข์องความแปรปรวนของการเสริมสรา้งครู ดงันัน้ ประมาณ 72.5 
เปอรเ์ซ็นตท์ี่เหลือจะไดร้บัการอธิบายโดยตัวแปรอ่ืนที่ไม่ใช่ตัวแปรอิสระของการศึกษา ผลลพัธ์ที่
เก่ียวขอ้งกบัสมมติฐานเฉพาะระบุว่ามีความสมัพนัธท์ี่มีนยัส าคญัและเป็นบวกระหว่างทุกมิติของ
การเรียนรูข้ององคก์รและอจัฉรยิะขององคก์ร และการเสรมิสรา้ง 

Zhu et al. (2016) ไดท้ าการวิจยักรอบของการศึกษาแบบอจัฉรยิะ เพื่อพฒันาเทคโนโลยี
ตวัใหม่ที่มีประสิทธิที่สามารถยืดหยุ่นและสะดวกสบายที่เหมาะสมกบัผูเ้รียน ผูเ้รียนจะเขา้ถึงสื่อ
ดว้ยเครือข่ายไรส้าย ขอบเขตของการศึกษาแบบอจัฉริยะจะช่วยอธิบายเก่ียวกับการเรียนรูใ้นยุค
ดิจิทลัและการเพิ่มความสนใจในการเรียนรู ้ในวิจยัเล่มนีไ้ดใ้หค้  านิยามของการศึกษาอจัฉรยิะและ
น ากรอบแนวคิดกรอบแนวคิด 4 อย่างของการจัดการเรียนการสอนแบบการศึกษาอัจฉริยะ และ 
10 คุณสมบติัหลกั ของสภาพแวดลอ้มการเรียนรูข้องนักเรียนที่เป็นความรูแ้ละทักษะที่จ  าเป็นใน
การเรียนรูใ้นทศวรรษที่ 21 ในการกรอบแนวคิดการจัดการเรียนการสอนไดร้วมถึงค าแนะน าที่
แตกต่างการเรียนรูแ้บบร่วมมือแบบกลุ่ม การเรียนรูส้่วนบุคคลและการเรียนรูแ้บบองคร์วม วิจัย
เลม่นีย้งัน าเสนอเก่ียวกบั 3 ปัจจยัหลกั ในดา้นสถาปัตยกรรมเทคโนโลยีที่ประกอบดว้ย การบริหาร
จดัการระบบปฏิบติัการและโครงสรา้งพืน้ฐานของการศกึษาอจัฉรยิะ 
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Akbari (2016) ไดท้ าการวิจัยเรื่อง การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดของ
องคก์ารและการเรียนรูข้ององคก์ารระหว่างผูอ้  านวยการโรงเรียนในเมืองปักดาช การศึกษานีมุ้่ง
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างอัจฉริยะขององค์กรและการเรียนรูใ้นองค์กรของผู้อ  านวยการ
โรงเรียนในเมืองปักดาชของประเทศอิหรา่น โดยใชว้ิธีการวิจยัเชิงพรรณนาและเชิงสหสมัพนัธ ์การ
เก็บขอ้มลูใชแ้บบสอบถามสองชุด คือ การเรียนรูข้ององคก์รของ Zahirabadi (2010) และอจัฉริยะ
ขององคก์รของ Albrecht (2003) ซึ่งมีความน่าเชื่อถือตามสูตร Cronbach Alpha ที่ 87% และ 
93% ตามล าดับ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีสถิติเชิงพรรณนาและเชิงอนุมาน เช่น การทดสอบ
ความสัมพันธ์ของ การถดถอยแบบทีละขั้น และถดถอยสองตัวแปร ผลลัพธ์แสดงให้เห็นว่ามี
ความสมัพันธเ์ชิงบวกที่ส  าคญัระหว่างมิติของอจัฉรยิะขององคก์รและการเรียนรูใ้นองคก์ร และยัง
พบว่าโมเดลของการเรียนรูใ้นองค์กรผ่านองค์ประกอบของอัจฉริยะขององค์กรที่อธิบายความ
แปรปรวนโดยตัวแปรของจิตวิญญาณการเรียนรูข้ององคก์ร , ความปรารถนาที่จะเปลี่ยนแปลง, 
การประยกุตใ์ชค้วามรู,้ และประสิทธิภาพขององคก์รอยู่ที่ 65% 

Iqbal and Nadeem (2019) ไดท้ าการวิจัยเรื่อง ภาวะผูน้  าที่แทจ้ริงและผลกระทบของ
องคก์รอัจฉริยะ : แบบจ าลองการวัดผลกระทบโดยตรงและออ้มถึง โดยมีบทบาทของวัฒนธรรม
องคก์รเป็นตวักลาง งานวิจยันีม้ีจุดมุ่งหมายเพื่อวิเคราะหผ์ลกระทบโดยตรงและโดยออ้มของภาวะ
ผูน้  าที่แท้จริงต่ออัจฉริยะขององคก์ร โดยมีบทบาทของวัฒนธรรมองค์กรเป็นตัวกลาง ใชร้ะบบ
วิธีการวิจัยแบบ CFA งานวิจัยนีใ้ช้แบบวัดอัจฉริยะขององค์กรของ Albrecht (2003), แบบวัด
ภาวะผู้น าที่แท้จริงของ Walumbwa et.all (2009) และแบบวัดวัฒนธรรมองค์กรของ Daniel 
Denison (1997) ผลการวิจัยแสดงใหเ้ห็นว่า ภาวะผูน้  าที่แทจ้ริงมีผลกระทบโดยตรงที่เป็นบวกต่อ
อจัฉรยิะขององคก์ร และส่งผลกระทบโดยออ้มที่เป็นบวกต่ออจัฉรยิะขององคก์ร ผลการศึกษาสรุป
ไดว้่า การปฏิบติัตามภาวะผูน้  าที่อย่างแทจ้ริงเป็นครัง้คราวมีผลกระทบทางลบต่อองคก์รในการ
บรรลุอัจฉริยะขององคก์ร ในทางกลับกันหากท างานดว้ยรูปแบบภาวะผูน้  าอย่างแทจ้ริงจะช่วย
สง่เสรมิวฒันธรรมองคก์รที่โปรง่ใส ซึ่งกระตุน้ใหอ้งคก์รกลายเป็นองคก์รที่มีอจัฉริยะ 

Seraji (2020) ไดศ้ึกษา ศักยภาพและปัญหาอุปสรรคของ โครงการโรงเรียนอัจฉริยะใน
ประเทศอิหร่าน โดยเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ 3 ขั้นตอน ผลการวิเคราะหข์อ้มูลพบว่า ตัวชีว้ัดดา้น
ศกัยภาพของโรงเรียนอัจฉริยะ จ านวน 8 ขอ้ ประกอบไปดว้ย การพฒันาทักษะองคค์วามรูข้องครู 
ผูบ้ริหารและของนักเรียน การพัฒนาทัศนคติต่อการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อคุณภาพของ
ขอ้มลูอิเล็กทรอนิกส ์การเพิ่มสื่ออปุกรณ ์การเพิ่มศกัยภาพดา้นสภาพแวดลอ้มบนสื่อออนไลนก์าร
พัฒนาหลักสูตรของโรงเรียน การมีส่วนร่วมของนักเรียน ผูป้กครองและสงัคมในการร่วมพัฒนา
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และสนับสนุน และปัญหาอุปสรรค จ านวน 9 ขอ้ประกอบดว้ย การเขา้ถึงและการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศของครู ผูบ้ริหารและนักเรียน การก าหนดหลกัสูตรของผูเ้รียนที่ยังไม่มีการบูรณาการ
การใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ การขาดการสนบัสนุนระบบ และผูใ้หค้  าแนะน าขาดผูบ้รหิารและครูที่
มีความรูเ้ฉพาะทางเก่ียวกบัเทคโนโลยีและสารสนเทศ การขาดแคลนสื่ออปุกรณ ์ สภาพวฒันธรรม
และสงัคมที่ไม่เอือ้อ านวย 

Sadeghi and Kalantari (2021)ได้วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความรู ้
ความอัจฉริยะขององคก์ร และการปรบัตัวขององคก์ร ระหว่างผูอ้  านวยการโรงเรียนมัธยมปลาย
การศึกษานีม้ีจดุประสงคเ์พื่อหาความสมัพนัธร์ะหว่างการจดัการความรู้ ความอจัฉริยะขององคก์ร 
และการปรบัตวัขององคก์รของผูอ้  านวยการโรงเรียน วิธีการวิจัยเป็นเชิงพรรณนาแบบสหสมัพันธ ์
ประชากรสถิติคือผูอ้  านวยการทั้งหมดของ Galugah จ านวน 80 คน โดยมีการเลือก 66 คนตาม
ตาราง Krejcie และ Morgan โดยใชว้ิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแยกชัน้ตามเพศ เครื่องมือเก็บขอ้มูล
คือแบบสอบถามมาตรฐานการจัดการความรูข้อง Hemmati (2010), แบบสอบถามอัจฉริยะของ
องคก์รของ Albrecht (2003) และแบบสอบถามความคล่องตวัขององคก์รของ Sharifi and Zhang 
(2004) ความน่าเชื่อถือของแบบสอบถามคือ 0.96, 0.96 และ 0.86 ตามล าดับ ใช้การทดสอบ
ถดถอยและสมัประสิทธิ์การสหสมัพันธข์อง Pearson ส าหรบัการวิเคราะหข์อ้มลู ผลลพัธแ์สดงให้
เห็นว่ามีความสัมพันธ์ที่มีนัยส าคัญระหว่างการจัดการความรู้ อัจฉริยะขององค์กรและ
สว่นประกอบ และความคล่องตวัขององคก์รและส่วนประกอบของมนั ส่วนประกอบที่มีส่วนส าคญั
ที่สดุในอจัฉรยิะขององคก์รคือส่วนประกอบของมมุมองยทุธศาสตร ์และส่วนประกอบที่มีส่วนนอ้ย
ที่สุดคือขอ้ตกลงและความเป็นเอกภาพ นอกจากนี ้ส่วนประกอบที่มีส่วนส าคัญที่สุดของความ
คลอ่งตวัขององคก์รคือส่วนประกอบของความสามารถของผูจ้ดัการ และส่วนประกอบที่มีส่วนนอ้ย
ที่สดุคือสว่นประกอบของความรวดเรว็ในผูจ้ดัการ 

Azizi et al. (2023) ไดท้ าการวิจยัเรื่อง การระบุปัจจยัที่มีผลต่อความอจัฉริยะขององคก์ร
ของผูอ้  านวยการโรงเรียนตามทฤษฎีฐานราก จุดประสงค์หลักของการศึกษาครัง้นีคื้อ การระบุ
ปัจจยัที่มีผลต่อความอจัฉริยะขององคก์รของผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมปลาย วิธีการวิจยัในครัง้นี ้
เป็นแบบคณุภาพตามทฤษฎีฐานราก ผลการวิจยัสามารถระบุปัจจยัที่มีผลต่ออจัฉริยะขององคก์ร
ของผูอ้  านวยการโรงเรียนมัธยมปลาย ได ้9 หมวดหมู่หลัก ดังนี ้1) การเสริมสรา้งประสิทธิภาพ  
2) องค์ประกอบที่ เ ก่ียวข้องกับองค์กรอัจฉริยะ 3) วัฒ นธรรมองค์กร 4) ภาวะผู้น า  5) 
สภาพแวดลอ้มที่ส่งผลต่อการพฒันา 6) แนวทางการพฒันาองคก์รระยะยาว 7) การวางกลยทุธ ์8) 
การปรบัปรุงประสิทธิภาพ และ 9) ความมั่นคงในอาชีพ 
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จากการทบทวนงานวิจัยที่ เก่ียวข้องทั้งในและต่างประเทศ ผู้วิจัยพบว่างานวิจัยที่
เก่ียวขอ้งกบัองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียนยงัพบไดน้อ้ยในประเทศไทย ในขณะเดียวกนัพบงานวิจยั
องค์กรอัจฉริยะของสถานศึกษาในต่างประเทศ ได้มีการน าแนวคิดองค์กรอัจฉริยะของ  
Albrecht (2003) มาใชอ้ย่างแพร่หลาย ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะ
ของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2  
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บทที ่3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

ในการวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของ โรงเรียน  
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 เป็นการวิจยัแบบผสานวิธี 
(Mixed Method) ซึ่งผูว้ิจยัแบ่งการด าเนินการวิจยัออกเป็น 2 ระยะดงันี ้

1. การวิจยัเชิงปรมิาณ (Quantitative Research) 
ผู้วิจัยศึกษาองค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

เขตพืน้ที่มธัยมศกึษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 มีรายละเอียดการด าเนินการวิจยั ดงันี ้
1.1 การก าหนดประชากรและกลุม่ตวัอย่าง  
1.2 การสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั  
1.3 การเก็บรวบรวมขอ้มลู  
1.4 การจดักระท าและวิเคราะหข์อ้มลู  
1.5 สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 

2. การวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) 
ผูว้ิจัยศึกษาแนวทางการน าองคป์ระกอบและตัวบ่งชี ้องค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน 

ไปใช้ในสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มีรายละเอียด 
การด าเนินการวิจยั ดงันี ้

2.1 การก าหนดประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
2.2 การสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
2.3 การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
2.4 การจดักระท าและการวิเคราะหข์อ้มลู 

1. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 

1.1 การก าหนดประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
1.1.1 ประชากร 
ประชากรที่ใชใ้นตอบแบบสอบถามการวิจัยครัง้นี ้ไดแ้ก่ ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน

สงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โรงเรียนขนาดใหญ่และ
ขนาดใหญ่พิเศษ ในระดบัดีเด่นและยอดเยี่ยมที่ไดร้บัรางวลัการประกันคณุภาพภายใน จ านวน 8 
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โรงเรียน จ านวนครูทัง้สิน้ 958 คน (ส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 
2, 2566) 

1.1.2 กลุม่ตวัอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในตอบแบบสอบถามการวิจัยครั้งนี ้ ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติงานใน

โรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โรงเรียนขนาด
ใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ ในระดับดีเด่นและยอดเยี่ยมที่ไดร้บัรางวลัการประกนัคุณภาพภายใน 
ผูว้ิจยัก าหนดขนาดตวัอย่างโดยใชส้ตูรประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็นไปตามหลกัเกณฑก์ารหา
ขนาดของกลุ่มตวัอย่างส าหรบัการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัตามแนวคิดของ Hair JF et al. 
(2010) ที่เสนอว่าในการก าหนดขนาดตวัอย่างส าหรบัวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัและสมการ
โครงสรา้งนั้นต้องพิจารณาในเรื่อง การแจกแจงปกติหลายตัวแปร (Multivariate Normality) 
เทคนิคที่ใชป้ระมาณค่า (Estimation Technique) ความชบัซอ้นของโมเดล (Model Complexity) 
ขอ้มูลที่ขาดหาย (Missing Data) และความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยของตัวชีว้ัด  
(Average Error Variance of Indicators) โดยกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมควรมีจ านวนไม่น้อยกว่า 
300 ตัวอย่าง ดังนัน้ผูว้ิจัยจึงก าหนดกลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จ านวน 300 คน แลว้
จึงค านวณกลุ่มตัวอย่างของแต่ละโรงเรียนตามสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธีการสุ่มกลุ่ม
ตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ภมูิ (Stratified Random Sampling) มีวิธีการ ดงันี ้

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาขอ้มูลรายชื่อโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตมัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ที่ไดร้บัรางวลัโรงเรียนที่มีระบบและกลไกการบริหารจดัการคุณภาพและ
มาตรฐานการศกึษาเพื่อการประกนัคณุภาพการศกึษา (IQA Award) ประจ าปี พ.ศ.2565 

ขั้นตอนที่  2 สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified sampling) โดยใช้รายชื่อ
โรงเรียนแบ่งออกเป็นชั้น แล้วจึงสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างเป็นตัวแทน 
จากรายชื่อโรงเรียน 

ขัน้ตอนที่ 3 ท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยจบัสลาก
จ านวนครู ตามสัดส่วนของจ านวนประชากรในโรงเรียนเพื่อให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างตามที่
ก าหนดดงัตาราง ดงันี ้
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ตาราง 2 แสดงกลุม่ตวัอย่าง 

ขนาดโรงเรยีน 
ระดบั
รางวลั 

ล าดบั โรงเรียน 
จ านวน
ประชากร 

จ านวนกลุ่ม
ตวัอยา่ง 

ขนาดใหญ่ ยอดเยี่ยม 1 สตรีวดัมหาพฤฒาราม 94 30 
 ดีเด่น 2 ราชด าร ิ 106 33 
  3 บดินทรเดชา (สิงห ์สิงหเสนี) 4 74 23 

  4 ลาดปลาเคา้พิทยาคม 74 23 
ขนาดใหญ่
พิเศษ 

ยอดเยี่ยม 1 นวมินทราชินทูิศ เตรยีมอดุมศกึษา
นอ้มเกลา้ 

137 43 

 ดีเด่น 2 เศรษฐบตุรบ าเพ็ญ 153 48 
  3 เตรียมอดุมศกึษาพฒันาการ 192 60 
  4 มธัยมวดัหนองจอก 128 40 

รวม 958 300 

1.2 การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยในครัง้นีคื้อ แบบสอบถามเก่ียวกับองคป์ระกอบการเป็น

องคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 2  มีรายละเอียดดงันี ้

แบบสอบถามเก่ียวกับองค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน  
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 แบ่งเป็น 2 ตอน ดงันี ้

ตอนที่ 1 ขอ้มูลพืน้ฐานของครูที่ปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนที่ไดร้บัรางวัลคุณภาพ
การประกันคุณภาพภายใน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  
เขต  2 โดยสอบถามเก่ียวกับ  เพศ อายุ  ระดับการศึกษา รายได้  ต าแหน่ งการท างาน 
คณุวฒุิการศึกษา ประสบการณก์ารท างาน ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list) 

ตอนที่  2 แบบทดสอบเก่ียวกับองค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะโรงเรียน  
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ลกัษณะของแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตรสว่นประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) 
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ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือวิจัย มีวิธีการดังต่อไปนี ้
แบบสอบถามเพื่ อศึกษาองค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน  

สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มีขัน้ตอนดงัต่อไปนี ้
1. ศึกษาเอกสาร แนวคิดของนกัวิชาการและงานวิจยัที่เก่ียวกบัองคป์ระกอบการ

เป็นองค์กรอัจฉ ริยะของ โรง เรียน  สั งกัดส านั ก งาน เขตพื ้นที่ การศึ กษ ามั ธยมศึ กษ า 
กรุงเทพมหานคร เขต 2 

2. สร้างกรอบแนวคิดองค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 การศึกษาขั้นตอนนีม้ี
วตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษาองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยด าเนินการศึกษาแนวคิดของนักวิชาการและ
งานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับองค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน จากแนวคิดของ  
Albrecht (2003) ดังนี ้ 1) วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ 2) การมีส่วนร่วม 3) การเปลี่ยนแปลงและ 
การปรับตัว 4) แรงจูงใจในการท างาน 5) โครงสร้างองค์กร 6) เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร และ 7) การเสรมิสรา้งประสิทธิภาพ ไดเ้ป็นกรอบแนวคิดการวิจยัครัง้นี ้

3. สร้างแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ ค่า 5 ระดับ  (Rating Scale)  
แบบ LIKERT (Johnson & Christensen, 2007) ให้สอดคล้องกับแนวคิดองค์ประกอบการเป็น
องคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  
เขต 2 โดยปรับใช้จากแบบสอบถามการประเมินการเป็นองค์กรอัจฉริยะ เบื ้องต้นของ 
Albrecht (2003) 

4. น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยผ์ูค้วบคมุปริญญานิพนธเ์พื่อตรวจสอบการ
ใชส้  านวนภาษา ความถกูตอ้ง ความครอบคลมุตามขอบเขตและนิยามศพัทเ์ฉพาะ 

5. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงตามค าแนะน าของอาจารย์ผู้ควบคุมปริญญา
นิ พนธ์ส่ ง ให้ผู ้ เชี่ ย วชาญ จ าน วน  5  ท่ าน  เพื่ อต รวจสอบความ เที่ ย งต รงด้าน เนื ้อห า  
(Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยวัดจากค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับ
จุดมุ่ งหมายที่ ต้องการวัด  ( Index of item objective congruence: IOC) รวม ไปถึ งความ
ครอบคลมุของขอ้ค าถามและความชดัเจนทางภาษา ค่าดชันี IOC ที่ไดเ้ป็นค่าเฉลี่ยที่ไดจ้ากความ
คิดเห็นของกลุม่ผูเ้ชี่ยวชาญ โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงันี ้

+1  หมายถึง สอดคลอ้งคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ 
  0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าสอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ 
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 -1 หมายถึง ไม่สอดสอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ 
โดยก าหนดค่าความสอดคลอ้งเท่ากบั 0.60 -1.0 เป็นเกณฑท์ี่สามารถยอมรบัได ้
6. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try - out) กับประชากร 

ที่มีลักษณะใกลเ้คียงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน แลว้น าไปหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
ของแบบสอบถามด้วยวิธีหาค่าสัมประสิท ธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's AIpha 
coefficient) (Cronbach, 1990) 

1.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูตามขัน้ตอน ดงันี ้

1. ขอหนังสือรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ถึง 
ผู้อ  านวยการส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 เพื่ อขอ  
ความอนเุคราะหใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มลูการวิจยัจากกลุม่ตวัอย่าง จ านวน 300 คน 

2. ผู้วิจัยน าส่ งแบบสอบถามทั้ งทางไปรษณี ย์ , แบบฟอร์ม อิ เล็กทรอนิกส ์ 
(Google Form) และเดินทางดว้ยตนเองไปยงัโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตวัอย่าง เพื่อขอความอนุเคราะห์
ให้ตอบแบบสอบถาม และส่งแบบสอบถามกลับคืน โดยผู้วิจัยได้ก าหนดการตั้งค่าแบบฟอรม์
อิเล็กทรอนิกส ์(Google Form) เพื่อลดความคลาดเคลื่อนจากการตอบแบบสอบถาม ในกรณีที่
ผูต้อบแบบสอบถามกรอกขอ้มลูไม่ครบตาม จ านวนขอ้ และติดตามการสง่แบบสอบถามกลบัคืน 

3. ผูว้ิจัยตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลู และน าขอ้มูลที่ไดม้าวิเคราะหข์อ้มูลทาง
สถิติต่อไป 

1.4 การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะหข์้อมูล 
ผูว้ิจยัด าเนินการจดักระท าและวิเคราะหข์อ้มลูตามขัน้ตอนดงัต่อไปนี ้

1.4.1 การจดักระท าขอ้มลู ผูว้ิจยัด าเนินการจดักระท าขอ้มลูตามขัน้ตอนดงันี ้
ขั้นตอนที่  1ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม หลังจากนั้นน า

แบบสอบถาม มาลงรหสั (Coding) ทัง้ 2 ตอน โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี ้ 
5 หมายถึง ระดบัมากท่ีสดุ  
4 หมายถึง ระดบัมาก  
3 หมายถึง ระดบัปานกลาง  
2 หมายถึง ระดบันอ้ย  
1 หมายถึง ระดบันอ้ยที่สดุ 
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ขัน้ตอนที่ 2 บันทึกขอ้มูลในแฟ้มขอ้มูลคอมพิวเตอร ์และวิเคราะหข์อ้มูลโดยใช้
โปรแกรมส าเรจ็รูป 

1.4.2 การวิเคราะหข์อ้มลู 
1. วิเคราะหอ์งคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงาน

เขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในภาพรวม วิเคราะหโ์ดยใชค่้าเฉลี่ย (x ̅) 
และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยน าค่าเฉลี่ยไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ในการแปล
ความหมายเป็นช่วงคะแนน (บญุชม ศรีสะอาด, 2556) ดงันี ้

ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีการด าเนินการ อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 
ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีการด าเนินการ อยู่ในระดบัมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีการด าเนินการ อยู่ในระดบัปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีการด าเนินการ อยู่ในระดบันอ้ย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีการด าเนินการ อยู่ในระดบันอ้ยที่สดุ 

2. วิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่ง เพื่อวิเคราะห์ตรวจสอบความ
ตรงเชิงโครงสรา้งของตัวแปรสงัเกตไดใ้นแต่ละองคป์ระกอบ การเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน  
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

3. วิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้ง
ระหว่างกรอบแนวคิดเบือ้งตน้ขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียนกับขอ้มูลเชิง
ประจกัษด์ว้ยโปรแกรม LlSREL 

1.5 สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
สถิติพืน้ฐาน 

1. ค่าเฉลี่ย (x ̅) 
2. ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

สถิติทีใ่ช้ในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
1. การหาค่าความตรงเชิงเนือ้หา (IOC) 
2. ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Item-total Correlation) 
3. ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
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สถิติทีใ่ช้ในการทดสอบสมมุติฐาน 
1.วิเคราะหข์อ้มูลเบือ้งตน้ของกลุ่มตัวอย่างเพื่อทราบลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างและ

ลักษณะ แจกแจงของตัวแปร โดยใช้สถิตพื ้นฐาน ได้แก่ ร ้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าสมัประสิทธิ์การกระจาย ค่าความเบ ้และค่าความโคง้ โดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูป 

2. การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) ไดแ้บ่งการ
วิเคราะหอ์อกเป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี ้

2.1 วิ เคราะห์หาค่าสัมประสิท ธิ์สหสัมพันธ์ระห ว่างตัวแปรโม เดลของ
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน โดยใชค่้าสัมประสิทธิ์สหสมัพันธ์ของเพียรส์ัน 
ดว้ยโปรแกรม SPSS เพื่อน ามาวิเคราะหโ์มเดลลิสเรล (LlSREL Model) 

2.2 วิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดับที่หนึ่ง เพื่อวิเคราะหต์รวจสอบความ
ตรงเชิงโครงสรา้งของตัวแปรสงัเกตไดใ้นแต่ละองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

2.3 วิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่สอง เพื่อทดสอบความกลมกลืนของ
โมเดลกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ และตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้งของ (Construct Validity) 
ของโมเดล 

ส าหรบัค่าสถิติที่ใชใ้นการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์
ไดแ้ก่ (สภุมาส องัศโุชติ, 2551) 

1. ค่าสถิติไค-สแควส ์(Chi-Square Statistic : x²) ค่าสถิติไค-สแควสเ์ป็นค่าสถิติ
ที่ใชท้ดสอบสมมติฐานทางสถิติว่าฟังกช์นัความกลมกลืนมีค่าเป็นศนูย ์ค่าสถิติไค-สแควส ์มีค่าต ่า
มากยิ่งมีค่าใกล้ศูนย์มากเท่าไร หรือค่าใกล้เคียงกับจ านวนองศาแห่งความอิสระ (Degree of 
Freedom)แสดงว่าโมเดลทางทฤษฎีมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 

2. ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness - of Fit Index : GFI) มีค่าอยู่
ระหว่าง 0 ถึง 1.00 ถา้ดชันี GFI มากกว่า 0.90 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคลอ้งเชิงประจกัษ์ 

3. ค่าดัชนีความสอดคล้องที่ปรับแก้แล้ว (Adjust Goodness - of Fit Index : 
AGFI) ค่าดชันี AGFI เป็นค่าที่ไดจ้ากการปรบัแกด้ชันี GFI โดยค านึงถึงขนาดกลุม่ตวัอย่าง จ านวน
ตัวแปร และขนาดขององศาอิสระ (df) ค่าดัชนี AGFI มีคุณสมบัติเหมือนค่าดัชนี GFI ถ้ามีค่า
มากกว่า 0.90 แสดงว่าโมเดลทางทฤษฎีมีความสอดคลอ้งเชิงประจกัษ์ 
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4. ดชันีวดัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ (Comparative Fit Index : CFI) มีค่าอยู่
ระหว่าง 0 ถึง 1.00 ถ้าดัชนี CFI มากกว่า 0.95 แสดงว่าโมเดลทางทฤษฎีมีความสอดคลอ้งเชิง
ประจกัษ ์

5. ค่าไค -สแควส์สัมพัทธ์  (Chi-Square Statistic : x²/df) เป็น ค่าสถิ ติที่ ใช้
เปรียบเทียบระดับความกลมกลืนระหว่างโมเดลที่มืองศาอิสระไม่เท่ากัน โดยมีค่าไค -สแควร์
สมัพทัธไ์ม่เกิน 2 

6. ค่าดัชนี รากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนมาตร ฐาน 
(Standardized Root Mean Squared Residual : SRMR) เป็นดัชนีที่ใชเ้ปรียบเทียบระดับความ
กลมกลืนกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ของโมเดล 2 เฉพาะกรณี ที่เป็นการเปรียบเทียบโดยใชข้อ้มูลชุด
เดียว ค่า SRMR มีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 ถา้ค่า SRMR มีค่าต ่ากว่า 0.08 แสดงว่าโมเดลสอดคลอ้ง
กบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์

7. ค่ารากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณค่าความ
คลาดเคลื่อนในประมาณพารามิเตอร ์(Root Mean Square of Error approximation : RMSEA) 
ค่า RMSEA มีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 ถ้าค่า RMSEA มีค่าต ่ากว่า 0.06 แสดงว่า โมเดลมีความ
สอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

2.1 การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้ให้ข้อมูลที่ เป็นกลุ่มผู้รู ้ชัด (Known Group) ในการวิจัยครั้งนี ้ ได้แก่ ผู ้บริหาร

การศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาศึกษานิเทศก ์และครู ผูม้ีประสบการณส์งูและประสบความส าเร็จ
ในการท างานดา้นการบริหารสถานศึกษาที่เก่ียวขอ้งกับองคก์รอัจฉริยะ รวมทัง้สิน้ 5 คน โดยวิธี
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติ
ภายใตก้รอบของการศกึษาวิจยั ซึ่งเป็นบคุคลที่มีคณุสมบติัดงัต่อไปนี ้

2.2.1 เป็นผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และครูที่
ประสบการณ์สูงในด้านระบบการจัดการความรู้ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มี
ประสบการณบ์ริหารองคก์รทางการศึกษา มีผลการด าเนินงานโดดเด่นเป็นที่ประจกัษ์ปฏิบติังาน
อยู่ในโรงเรียนที่ได้รบัรางวัลการประกันคุณภาพภายใน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  หรือมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนสถานศึกษาสู่การเป็น 
องคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน 
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2.2.2 มีวิทยฐานะไม่ต ่ากว่า ช านาญการ 
2.2.3 มีประสบการณก์ารท างานตัง้แต่ 10 ปีขึน้ไป 

2.2 การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครัง้นี ้คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้งเพื่อศึกษาแนว

ทางการน าองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้องค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่
การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไปใช ้มีขัน้ตอน ดงันี ้

ขั้นตอนที ่1 การสร้างและตรวจสอบความถูกต้องแบบสัมภาษณ ์
ผูว้ิจัยน าตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนักองค์ประกอบ (Factor Loading) สูงกว่า .80 

และตัวบ่งชีท้ี่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรกที่ไดจ้ากการน ามาทดสอบกับกลุ่มผูรู้ช้ัด มาสรา้งเป็น
เครื่องมือการวิจัยโดยมีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง (Semi-Structured Interview) 
เพื่อใชใ้นการสมัภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก ์และครู ประกอบดว้ยมีขอ้ค าถาม 2 ส่วน 
ไดแ้ก่ส่วนที่ 1 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัแนวทางการน าองคป์ระกอบและตวับ่งชี ้การเป็นองคก์รอัจฉริยะ
ของโรงเรียนไปใช้ และส่วนที่ 2 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ต่อการน าองคป์ระกอบและตัวบ่งชี ้การเป็น
องค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน ไปใช้ และน าแบบสัมภาษณ์กึ่ งโครงสร้างที่ สร้างขึ ้น เสนอ
คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกตอ้งและปรบัปรุงแกไ้ขตาม
ค าแนะน า 

ขั้นตอนที ่2 การทดลองใช้แบบสัมภาษณ ์
ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่สร้างขึน้มาทดลองใช้กับกลุ่มที่

เหมือนกบักลุ่มผูรู้ช้ดัใหข้อ้มลูดว้ยวิธีการสมัภาษณซ์ึ่งผูใ้หข้อ้มูล ประกอบดว้ยผูบ้รหิารการศึกษา 
จ านวน 1 ท่าน ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 1 ท่าน ศึกษานิเทศก์ จ านวน 1 ท่าน และครู  
จ านวน 1 ท่าน รวมทัง้หมด 4 คน เพื่อน าขอ้เสนอแนะมาปรบัปรุงแกไ้ข แลว้เสนอใหค้ณะกรรมการ
ควบคมุวิทยานิพนธต์รวจสอบความถูกตอ้งก่อนน าแบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้งฉบบัสมบูรณไ์ปใช้
ในการเก็บขอ้มลู 

2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูตามขัน้ตอน ดงันี ้

1. ผูว้ิจยัติดต่อผูท้รงคณุวฒุิเพื่อชีแ้จงวตัถปุระสงคข์องการสมัภาษณ์ 
2. ขอหนังสือรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

ถึงผูอ้  านวยการส านกังานเขตพืน้ที่มธัยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2 เพื่อขอความอนุเคราะหใ์น
การสมัภาษณ ์ผูรู้ช้ดั จ านวน 5 ท่าน 
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3. ก าหนดวนัสมัภาษณแ์ละนดัหมายผูรู้ช้ดั 
4 . ท าก ารสัม ภ าษณ์ โดย ใช้ รูป แบบการเดิ น ท าง ไป สัม ภ าษณ์  แล ะ 

สมัภาษณอ์อนไลน ์

2.4 การจัดกระท าและวิเคราะหข์้อมูล 
ผู้วิจัยด า เนินการจัดกระท าและวิ เคราะห์ข้อมูล โดยการวิ เคราะห์ เนื ้อหา  

(Content Analysis) สรุปประเด็นต่าง ๆ ที่ได้จากการสัมภาษณ์ จากนั้นผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื ้อหา สรุปประเด็นและน าเสนอข้อมูลแบบพรรณนาวิเคราะห์ เพื่อให้ได้
ความคิดเห็นจากผู้รู ้ชัดเก่ียวกับแนวทางการน าองค์ประกอบและตัวบ่งชีอ้งค์กรอัจฉริยะของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่ การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 2 ไปใช ้
โดยใชว้ิธีการวิเคราะหข์อ้มลูของ Colaizzi (1978) มีการด าเนินการ 7 ขัน้ตอน ดงันี ้

1. อ่านบทสมัภาษณท์ี่ถอดความจากเครื่องบนัทึกเสียงและการบนัทึกภาคสนาม
แล้วมาพิจารณาหลาย ๆ ครั้ง เพื่อให้เข้าใจ ความรูส้ึกของผู้ให้ข้อมูลอย่างแท้จริง (Read all 
Protocols to Acquire a Feeling for Thern) 

2. ทบทวนแต่ละขอ้ความในทุกหน้าอย่างถ่องแท้เพื่อดูนัยส าคัญของเนือ้เรื่อง  
(Review each protocol and extract significant statements) 

3. ท าความเข้าใจตามนัยส าคัญของเนื ้อหา (Spell Out Meaning of Each 
Significant Statements) และก าหนดความหมาย (Formulate Meanings) 

4. น าขอ้ความหรือประโยคที่มีความหมายเหมือนหรือใกล้เคียงกันมาไว้กลุ่ม
เดียวกนัก าหนดความหมายของกลุ่มค าที่เป็นประเด็นหลกั โดยมีรหสัขอ้มลูก ากบัทุกขอ้ความหรือ
ป ระ โยคแล้ วจึ งตั้ งค าส าคัญ  (Organization the Formulated Meanings Into Clusters of 
Themes) 

5. รวบรวมผลลพัธท์ี่ไดจ้ากปรากฏการณ์ที่ศึกษาและอธิบายหรือบรรยายอย่าง 
ล ะ เอี ย ด ถ่ี ถ้ ว น  ( Integrate Results into an Exhaustive Description of the Phenomenon 
Under Study) ซึ่งในขัน้ตอนนีต้อ้งพยายามตดัขอ้มลูหรือหวัขอ้ที่ไม่จ าเป็นออก 

6. เขียนบรรยายคน้พบอย่างละเอียด และอธิบายปรากฏการณ์ส่วนที่ยงัก ากวม
ใหม้ีความชัดเจนเท่าที่จะเป็นไปได ้พรอ้มทัง้ยกตัวอย่างค าพูด ประกอบค าหลกัส าคัญที่ได ้เพื่อ
แสดงความชัดเจนของปรากฏการณ์ที่ เกิดขึ ้น  (Formulate An Exhaustive Description of  
the Phenomenon Under Study in as Unequivocal a Statement of Identification as 
Possible) 
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7. น าขอ้คน้พบที่ไดจ้ากการศึกษายอ้นกลบั ไปที่ผูใ้หข้อ้มูลเพื่อตรวจสอบความ
ถูกตอ้ง (Ask Participants About the Findings Thus Tar as a Find Validating Step) เพื่อใหไ้ด้
ขอ้สรุปสดุทา้ยที่สมบูรณแ์ละเป็นขอ้คน้พบจากการใหข้อ้มลูจรงิของผูใ้หข้อ้มลู จากนัน้น าขอ้มลูที่
ไดม้าตรวจสอบกบัคณะกรรมการควบคมุวิทยานิพนธอี์กครัง้ 
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บทที ่4 
ผลการด าเนินงานวิจัย 

การวิจัย เรื่อง การวิ เคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ผู้วิจัยน าเสนอผล 
การวิเคราะหข์อ้มลูตามล าดบัดงันี ้

1. สญัลกัษณแ์ละอกัษรย่อที่ใชใ้นการน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู 
2. การน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู 

1. สัญลักษณแ์ละอักษรย่อทีใ่ช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล 
สญัลกัษณ์และอกัษรย่อที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูลเพื่อความเขา้ใจที่ตรงกันในการแปล

ความหมายของการวิเคราะหข์อ้มลู ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดสญัลกัษณล์ะอกัษรย่อที่ใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มลูดงันี ้

สัญลักษณท์ีใ่ช้แทนค่าสถิติ 
n   แทน  จ านวนคนในกลุม่ตวัอย่าง 
X   แทน  ค่าเฉลี่ย 
SD   แทน  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
p   แทน  ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 

2    แทน  ค่าสถิติไค-สแควร ์(Chi-Square) 
GFI   แทน  ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of Fit Index) 
AGFI   แทน  ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนที่ปรบัแกแ้ลว้ 

(Adjusted Goodness of Fit Index) 
CFI   แทน  ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ  

(Comparative Fit Index) 
RMSEA  แทน  ค่าดชันีรากของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของความคลาดเคลื่อน 
SRMR  แทน  ค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของสว่นที่เหลือ 

(Standard Root Mean Square Residual)  
CITC   แทน  ค่าอ านาจจ าแนก (Corrected Item-รวม Correlation) 
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สัญลักษณท์ีใ่ช้แทนตัวแปร  
SV สัญลักษณแ์ทนองคป์ระกอบวิสัยทัศนเ์ชิงกลยุทธ ์

SV1 แทนตวับ่งชีท้ี่ 1  การสนทนา เชิ งกลยุ ท ธ์ เพื่ อ ก ารบ ริห ารจัด การ 
อย่างต่อเนื่อง 

SV2 แทนตวับ่งชีท้ี่ 2 การประเมินสภาพแวดลอ้มอย่างเป็นระบบ 
SV3 แทนตวับ่งชีท้ี่ 3 การทบทวนและก าหนดทิศทางกลยทุธป์ระจ าปี 
SV4 แทนตวับ่งชีท้ี่ 4  การก าห น ดกลยุ ท ธ์ เพื่ อ ส ร้า งค วามน่ า เชื่ อ ถื อ 

แก่ผูป้กครอง 
SV5 แทนตวับ่งชีท้ี่ 5  การก าหนดนโยบายและทิศทางการปฏิบัติงานที่มี 

ความชดัเจน 
SV6 แทนตวับ่งชีท้ี่ 6  การใช้วิสัยทัศน์และกลยุทธ์เป็นแนวทางตัดสินใจ 

ในการปฏิบติังาน 
SV7 แทนตวับ่งชีท้ี่ 7  ก า รพั ฒ น า  แ ล ะ ส่ ง เส ริ ม ก า ร คิ ด เชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ 

ที่มีประสิทธิภาพ 
SF สัญลักษณแ์ทนองคป์ระกอบการมีส่วนร่วม 

SF1 แทนตวับ่งชีท้ี่ 8  ก า ร ว า ง แ ผ น  ก า รจั ด ล า ดั บ ค ว า ม ส า คั ญ ใน 
การปฏิบติังานรว่มกบัครู 

SF2 แทนตวับ่งชีท้ี่ 9  ค ว าม เข้ า ใจ ถึ ง น โย บ าย แ ล ะ แน ว คิ ด ก ล ยุ ท ธ์ 
ของโรงเรียน 

SF3 แทนตวับ่งชีท้ี่ 10  การช่วยเหลือ ส่งเสริมสนับสนุน และแบ่งปันข้อมูล 
ในการท างานรว่มกนั 

SF4 แทนตวับ่งชีท้ี่ 11  ความผกูพนัและเป็นสว่นหนึ่งของโรงเรียน 
SF5 แทนตวับ่งชีท้ี่ 12 การมีสว่นรว่มเก่ียวกบัการบรหิารจดัการของโรงเรียน 
SF6 แทนตวับ่งชีท้ี่ 13  ความเชื่อมั่นในศักยภาพของโรงเรียนที่จะส่งผลต่อ

ความส าเรจ็ 
SF7 แทนตวับ่งชีท้ี่ 14  ความผกูพนัและเป็นสว่นหนึ่งในความส าเรจ็โรงเรียน 
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AC สัญลักษณแ์ทนองคป์ระกอบการเปล่ียนแปลงและการปรับตัว 
AC1 แทนตวับ่งชีท้ี่ 15  การพฒันาและเปลี่ยนแปลงตามสภาพแวดลอ้ม 
AC2 แทนตวับ่งชีท้ี่ 16  การใชน้วตักรรมเพื่อการสนบัสนนุการปฏิบติังาน 
AC3 แทนตวับ่งชีท้ี่ 17  การสนบัสนนุใหค้รูพฒันาแนวทางในการปฏิบติังาน 
AC4 แทนตวับ่งชีท้ี่ 18  การรบัฟังความคิดเห็นที่เป็นประโยชนจ์ากครู 
AC5 แทนตวับ่งชีท้ี่ 19  การลดขัน้ตอนการปฏิบติังานที่ความซ า้ซอ้น 
AC6 แทนตวับ่งชีท้ี่ 20  การยอมรบัขอ้ผิดพลาดและน าไปปรบัปรุงแกไ้ข 
AC7 แทนตวับ่งชีท้ี่ 21  ก า ร ส ร้า ง บ ร ร ย า ก า ศ ที่ ส่ ง เส ริ ม ก า ร ย อ ม รับ 

การเปลี่ยนแปลง 
HA สัญลักษณแ์ทนองคป์ระกอบแรงจูงใจในการท างาน 

HA1 แทนตวับ่งชีท้ี่ 22  ความพงึพอใจในการปฏิบติังาน 
HA2 แทนตวับ่งชีท้ี่ 23  ความเชื่อมั่นในการบรหิารจดัการของผูบ้รหิาร 
HA3 แทนตวับ่งชีท้ี่ 24  ความภมูิใจที่ไดเ้ป็นสว่นหนึ่งของโรงเรียน 
HA4 แทนตวับ่งชีท้ี่ 25  ความเสียสละเพื่อช่วยให้โรงเรียนประสบความส าเร็จ

ตามเปา้หมาย 
HA5 แทนตวับ่งชีท้ี่ 26  ความคาดหวงัในความกา้วหนา้ในอาชีพการงาน 
HA6 แทนตวับ่งชีท้ี่ 27  การแสดงตนของผู้บริหารถึงการเป็นแบบอย่างที่ ดี 

ในการปฏิบติังาน 
HA7 แทนตวับ่งชีท้ี่ 28  การมี มุ มมองที่ ดี ต่ อผู้บ ริห าร  มองผู้บ ริห ารเป็ น

แบบอย่างในดา้นการปฏิบติังาน 
ST สัญลักษณแ์ทนองคป์ระกอบโครงสร้างองคก์ร 

ST1 แทนตวับ่งชีท้ี่ 29  การวางโครงสร้างองค์กรที่ สอดคล้องกับพันธกิจ 
ของโรงเรียน 

ST2 แทนตวับ่งชีท้ี่ 30  การมีนโยบาย กฎ และขอ้บังคับสอดคลอ้งกับกลยุทธ์
ของโรงเรียน 

ST3 แทนตวับ่งชีท้ี่ 31  การมีระบบที่ช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ในการปฏิบติังาน 

ST4 แทนตวับ่งชีท้ี่ 32  การมี ระบบสารสนเทศหรือเครื่องมือที่ สนับสนุน
ประสิทธิภาพในการปฎิบติังาน 
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ST5 แทนตวับ่งชีท้ี่ 33  การมีระบบสารสนเทศที่ช่วยส่งเสริมการพัฒนาความรู  ้
แก่นกัเรียน 

ST6 แทนตวับ่งชีท้ี่ 34  การกระจายอ านาจความรบัผิดชอบภายในโรงเรียน 
ST7 แทนตวับ่งชีท้ี่ 35  การก าหนดพันธกิ จของแต่ละ ฝ่ ายที่ สอดคล้อง 

เพื่อสง่เสรมิการปฏิบติังานรว่มกนั 
IN สัญลักษณแ์ทนองคป์ระกอบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

IN1 แทนตวับ่งชีท้ี่ 36  การมีวัฒนธรรมในการแลกเปลี่ยนขอ้มูล สารสนเทศที่
เป็นความรู ้

IN2 แทนตวับ่งชีท้ี่ 37  การใหค้วามส าคญักบัการจดัการความรูแ้ละการศกึษา 
IN3 แทนตวับ่งชีท้ี่ 38  การสนับสนุนการแบ่งปันข้อมูลสารสนเทศและความ

คิดเห็นที่เป็นประโยชน ์
IN4 แทนตวับ่งชีท้ี่ 39  การมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ครอบคลุมและ

สามารถใชง้านได ้
IN5 แทนตวับ่งชีท้ี่ 40  การติดตามข่าวสารที่เก่ียวขอ้งกับดา้นการศึกษาอย่าง

สม ่าเสมอ 
IN6 แทนตวับ่งชีท้ี่ 41  การอบรมเพื่อการสนบัสนุนการเรียนรูแ้ละพฒันาทกัษะ

การปฏิบติังานของครู 
IN7 แทนตวับ่งชีท้ี่ 42  ความเข้าใจในความแตกต่างด้านความสามารถ 

ทกัษะความรูแ้ละขอ้จ ากดัของครู 
PF สัญลักษณแ์ทนองคป์ระกอบการเสริมประสิทธิภาพ 

PF1 แทนตวับ่งชีท้ี่ 43  การก าหนดเปา้หมายในการปฏิบติังานที่ชดัเจน 
PF2 แทนตวับ่งชีท้ี่ 44  ความ เข้าใจถึ งบทบาท  หน้าที่  ความรับผิดชอบ 

ในการปฏิบติังานของตนเอง 
PF3 แทนตวับ่งชีท้ี่ 45  การจดัการกบัปัญหา การปฏิบติังานอย่างรวดเรว็ 
PF4 แทนตวับ่งชีท้ี่ 46  การมอบหมายหนา้ที่ ต าแหน่งตามความสามารถ 
PF5 แทนตวับ่งชีท้ี่ 47  การใหข้อ้เสนอแนะและการช่วยเหลือในการปฏิบติังาน 
PF6 แทนตวับ่งชีท้ี่ 48  การปฏิบติังานที่สง่ผลต่อความส าเรจ็ของโรงเรียน 
PF7 แทนตวับ่งชีท้ี่ 49  การไดร้บัค่าตอบแทนตามความสามารถอย่างยุติธรรม 
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2. การน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลของการวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลและ

น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยายเป็นความเรียงโดยแบ่งการน าเสนอเป็น 2 ตอน ดงันี ้ 
2.1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี ้ของการเป็นองค์กรอัจฉริยะของ

โรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ประกอบดว้ย   
2.2.1 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม  
2.2.2 การตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ  
2.2.3 การวิเคราะหผ์ลเพื่อตรวจสอบสมมติฐาน  

2.2 แนวทางการน าองค์ประกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน 
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไปใช ้

โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะหข์อ้มลูในแต่ขอ้ดงันี ้

2.1 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

2.2.1 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม  
 การวิเคราะหข์อ้มูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ซึ่งเป็น ครูที่ปฏิบัติงานใน

โรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โรงเรียนขนาด
ใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ ในระดับดีเด่นและยอดเยี่ยมที่ไดร้บัรางวลัการประกนัคุณภาพภายใน 
จ านวน 300 คน จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือน ต าแหน่งการท างาน 
และระยะเวลาในการท างานในสถานศกึษา ซึ่งวิเคราะหข์อ้มลูโดยใชค่้ารอ้ยละดงัตารางที่ 3 

ตาราง 3 แสดงจ านวนและรอ้ยละของขอ้มลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

ข้อมูลพืน้ฐาน จ านวน ร้อยละ 
เพศ   

ชาย 98 32.67 
หญิง 202 67.33 

รวม 300 100.00 
อาย ุ   

ต ่ากว่า 30 ปี 86 28.67 
30 – 39 ปี 155 51.67 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ข้อมูลพืน้ฐาน จ านวน ร้อยละ 
40 – 49 ปี 43 14.33 
49 ปีขึน้ไป 16 5.33 

รวม 300 100.00 
ระดับการศึกษา    

ปรญิญาตรี 224 74.67 
ปรญิญาโท 73 24.33 
ปรญิญาเอก 3 1.00 

รวม 300 100.00 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน    

นอ้ยกว่า 20,000 บาท 73 24.33 
20,000 – 30,000 บาท 162 54.00 
30,001- 40,000 บาท 52 17.33 
40,000 บาทขึน้ไป 13 4.33 

รวม 300 100.00 
ต าแหน่งการท างาน    

ครูผูช้่วย 42 14.00 
ครู 126 42.00 
ครูช านาญการ 91 30.33 
ครูช านาญการพิเศษ 35 11.67 
ครูเชี่ยวชาญ 6 2.00 

รวม 300 100.00 
ระยะเวลาในการท างานในสถานศึกษา   

ต ่ากว่า 5 ปี 88 29.33 
5 – 10 ปี 158 52.67 
11 – 15 ปี 36 12.00 
15 ปีขึน้ไป 18 6.00 

รวม 300 100.00 

จากตาราง 3 พบว่า กลุ่มตัวอย่างจ านวน 300 คน ประกอบด้วย เพศหญิงมากที่สุด  
มีจ านวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 67.33 รองลงมาคือ เพศชาย มีจ านวน 98 คน คิดเป็น 
รอ้ยละ 32.67 เมื่อจ าแนกตามช่วงอายุ พบว่า กลุ่มตัวอย่างอยู่ในช่วงอายุ 30 - 39 ปี มากที่สุด  
มีจ านวน 155 คน คิดเป็นรอ้ยละ 51.67 รองลงมาคือ ช่วงอายุต ่ากว่า 30 ปี มีจ านวน 86 คน  
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คิดเป็นร้อยละ 28.67 ช่วงอายุ  40 - 49 ปี  มีจ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 14.33 และ 
ช่วงอายุ 49 ปีขึน้ไป มี จ านวน 16 คน คิดเป็นรอ้ยละ 5.33 ตามล าดับ เมื่อจ าแนกตามระดับ
การศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับการศึกษาปริญญาตรีมากที่สุด มีจ านวน 224 คน คิดเป็น  
รอ้ยละ 74.67 รองลงมาคือ ระดับการศึกษาปริญญาโท มีจ านวน 73 คิดเป็นรอ้ยละ 24.33  
และระดบัการศึกษาปริญญาเอก มีจ านวน 3 คน คิดเป็นรอ้ยละ 1.00 ตามล าดบั เมื่อจ าแนกตาม
รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือน พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีรายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือน 20,000 – 30,000 บาท มากที่สุด 
มี จ าน วน  1 62  ค น  คิ ด เป็ น  ร้อ ย ล ะ  54 .0 0  รอ งล งม า คื อ  มี ร าย ได้ เฉ ลี่ ย ต่ อ เดื อ น  
น้อยกว่า 20 ,000 บาท มีจ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 24.33 มี รายได้เฉลี่ ยต่อเดือน  
30,001- 40,000 บาท มีจ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 17.33 และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน  
40,000 บาทขึน้ไป มีจ านวน 13 คน คิดเป็นรอ้ยละ 4.33 ตามล าดับ เมื่อจ าแนกตามต าแหน่ง  
การท างาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างอยู่ ในต าแหน่งครู มากที่ สุด มีจ า นวน 126 คน คิดเป็น 
รอ้ยละ 42.00 รองลงมาคือ ต าแหน่งครูช านาญการ มีจ านวน 91 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.33 
ต าแหน่งครูผูช้่วย มีจ านวน 42 คน คิดเป็นรอ้ยละ 14.00 ต าแหน่งครูช านาญการพิเศษ มีจ านวน 
35 คน คิดเป็นรอ้ยละ 11.67 และต าแหน่งครูเชี่ยวชาญ มีจ านวน 6 คน คิดเป็นรอ้ยละ 2.00 
ตามล าดับ เมื่อจ าแนกตามระยะเวลาในการท างานในสถานศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างอยู่ใน
ระยะเวลาในการท างาน 5 – 10 ปี มากที่สดุ มีจ านวน 158 คน คิดเป็นรอ้ยละ 52.67 รองลงมาคือ 
ระยะเวลาในการท างาน ต ่ากว่า 5 ปี มีจ านวน 88 คน คิดเป็นรอ้ยละ 29.33 ระยะเวลาในการ
ท างาน 11 – 15 ปี มีจ านวน 36 คน คิดเป็นรอ้ยละ 12.00 และระยะเวลาในการท างาน 15 ปีขึน้ไป 
มีจ านวน 18 คน คิดเป็นรอ้ยละ 6.00 ตามล าดบั 

2.2.2 การตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือ  
ผูว้ิจัยไดต้รวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) โดยใชค้วามเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ

และผูเ้ชี่ยวชาญ ท าให้ได้ขอ้ค าถามที่ผ่านการประเมิน ทั้ง 7 ดา้น จ านวน 49 ขอ้ ส าหรบัน าไป  
Try-out จ านวน 30 ชุด เพื่อตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้ค่า
สมัประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ซึ่งมีเกณฑก์ารประเมิน ดงันี ้ 
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ตาราง 4 เกณฑใ์นการประเมินค่าความเชื่อมั่นจากค่าสมัประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 

Cronbach’s Alpha (α) ระดับความเชือ่ม่ัน 

> .90 ดีมาก 
> .80 ดี 
> .70 พอใช ้
> .60 พอรบัได ้
> .50 ต ่า 
< .50 ไม่สามารถรบัได ้

ที่มา: George & Mallery (2003)  

ผูว้ิจัยไดว้ิเคราะหค่์าความเชื่อมั่น และค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม ดว้ยวิธีการ 
หาค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธ์ระหว่างขอ้ค าถามกบัคะแนนรวมทัง้แบบวัด (Corrected Item-Total 
Correlation : CITC) จากคะแนนการ Tryout จ านวน 30 ชุด ซึ่งขอ้ค าถามที่มีค่า CITC ต ่ากว่า .20 
น าออก (ตามเกณฑค่์าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธแ์บบเพียรส์นั (r) ที่มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05)  
โดยจ าแนกตามดา้นต่าง ๆ ดงันี ้

1. ด้านวิสัยทัศนเ์ชิงกลยุทธ ์

ตาราง 5 ค่าความเชื่อมั่น และค่าอ านาจจ าแนกขอ้ค าถามในดา้นวิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ์ 

ข้อค าถาม CITC 
1. โรงเรียนมีการสนทนาเชิงกลยทุธ ์เพื่อการบรหิารจดัการอย่างต่อเนื่อง 0.620 
2. โรงเรียนมีกระบวนการประเมินสภาพแวดลอ้มอย่างเป็นระบบ เพื่อท าความเขา้ใจใน

ความเส่ียง และโอกาสที่อาจเป็นไปได ้
0.406 

3. โรงเรียนมีการทบทวนและก าหนดทิศทางกลยทุธป์ระจ าปี โดยผูบ้รหิารและครูที่เก่ียวขอ้ง 0.582 
4. ผูบ้รหิารไดก้ าหนดกลยทุธ ์เพื่อสรา้งความน่าเชื่อถือแก่ผูป้กครอง 0.401 
5. โรงเรียนก าหนดนโยบายและทิศทาง การปฏิบตัิงานท่ีมีความชดัเจน 0.580 
6. ผูบ้รหิารใชว้ิสยัทศันแ์ละกลยทุธเ์ป็นแนวทางตดัสินใจในการปฏิบตัิงาน 0.546 
7. โรงเรียนมีกระบวนการพฒันา และส่งเสรมิการคิดเชิงกลยทุธท์ี่มีประสิทธิภาพ 0.461 

ค่าความเชื่อม่ัน (α) = 0.785  
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จากตาราง 5 พบว่า แบบสอบถามองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในด้านวิสัยทัศน์เชิง 
กลยุทธ์ มีข้อค าถาม จ านวน 7 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกมีค่าระหว่าง 0.461 ถึง 0.620 และมีค่า

ความเชื่อมั่นอยู่ในระดบัพอใช ้คือ มีค่า Cronbach’s alpha coefficient (α) เท่ากบั 0.785 
2. ด้านการมีส่วนร่วม 

ตาราง 6 ค่าความเชื่อมั่น และค่าอ านาจจ าแนกขอ้ค าถามในดา้นการมีสว่นรว่ม 

ข้อค าถาม CITC 
1. ผูบ้รหิารมีการวางแผน และการจดัล าดบัความส าคญั ในการปฏิบตัิงานรว่มกบัครู 0.397 
2. ท่านเขา้ใจถึงนโยบายและแนวคิดกลยทุธข์องโรงเรียน 0.281 
3. ท่านช่วยเหลือ ส่งเสรมิสนบัสนนุ และแบ่งปันขอ้มลูในการท างานรว่มกนั 0.482 
4. ท่านรูส้กึผกูพนัและเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน 0.469 
5. ท่านมีส่วนรว่มในการบรหิารจดัการของโรงเรียน 0.599 
6. ท่านมีความเชื่อมั่นในศกัยภาพของโรงเรียนท่ีส่งผลให ้

โรงเรียนบรรลเุป้าหมายหรือประสบความส าเรจ็ 
0.569 

7. ท่านเป็นส่วนหนึ่งที่ท  าใหโ้รงเรียนประสบความส าเรจ็ 0.594 

ค่าความเชื่อม่ัน (α) = 0.762  

จากตาราง 6 พบว่า แบบสอบถามองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในดา้นการมีสว่นรว่ม มีขอ้
ค าถาม จ านวน 7 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกมีค่าระหว่าง 0.281 ถึง 0.599 และ มีค่าความเชื่อมั่นอยู่

ในระดบัพอใช ้คือ มีค่า Cronbach’s alpha coefficient (α) เท่ากบั 0.762 
3. ด้านการเปล่ียนแปลงและการปรับตัว 

ตาราง 7 ค่าความเชื่อมั่น และค่าอ านาจจ าแนกขอ้ค าถามในดา้นการเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั 

ข้อค าถาม CITC 
1. โรงเรียนมีการพฒันาและเปล่ียนแปลงตามการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้ม 0.491 
2. โรงเรียนส่งเสรมิครูในการใชน้วตักรรมเพื่อการสนบัสนนุการปฏิบตัิงาน 0.615 
3. โรงเรียนสนบัสนนุใหค้รูพฒันาแนวทางในการปฏิบตัิงานท่ีมีประสิทธิภาพ 0.572 
4. ผูบ้รหิารรบัฟังความคดิเห็นที่เป็นประโยชนจ์ากครู 0.743 
5. โรงเรียนมีการลดขัน้ตอนการปฏิบตัิงานท่ีมีความซ า้ซอ้น 0.689 
6. ผูบ้รหิารสามารถยอมรบัขอ้ผิดพลาดและน าไปปรบัปรุงแกไ้ข 0.765 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

ข้อค าถาม CITC 
7. โรงเรียนมีการสรา้งบรรยากาศที่ส่งเสรมิการยอมรบัการเปล่ียนแปลง 0.638 

ค่าความเชื่อม่ัน (α) = 0.860  

จากตาราง 7 พบว่า แบบสอบถามองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน
สงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในดา้นการเปลี่ยนแปลง
และการปรบัตัว มีขอ้ค าถาม จ านวน 7 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกมีค่าระหว่าง 0.491 ถึง 0.765 และ 

มีค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดบัพอใช ้คือ มีค่า Cronbach’s alpha coefficient (α) เท่ากบั 0.860 
4. ด้านแรงจูงใจในการท างาน 

ตาราง 8 ค่าความเชื่อมั่น และค่าอ านาจจ าแนกขอ้ค าถามในดา้นแรงจงูใจในการท างาน 

ข้อค าถาม CITC 
1. ท่านมีความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานสงู 0.755 
2. ท่านมีความเชื่อมั่นในการบรหิารจดัการของผูบ้รหิาร 0.637 
3. ท่านแสดงความภมูิใจที่ไดเ้ป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน 0.774 
4. ท่านเต็มใจเสียสละเพื่อช่วยใหโ้รงเรียนประสบความส าเรจ็ตามเป้าหมาย 0.464 
5. ท่านมีความคาดหวงัในความกา้วหนา้ในอาชีพการงาน 0.392 
6. ผูบ้รหิารแสดงตนถงึการเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบตัิงาน ดว้ยความมุ่งมั่น และความ

กระตือรือรน้ 
0.716 

7. ท่านมีทัศนคติที่ดีต่อผูบ้ริหาร มองว่าผูบ้ริหารเป็นตัวอย่างในดา้นการปฏิบัติงาน ดว้ย
ความมุ่งมั่น และความกระตือรือรน้ 

0.766 

ค่าความเชื่อม่ัน (α) = 0.852  

จากตาราง 8 พบว่า แบบสอบถามองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน
สงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในดา้นแรงจูงใจในการ
ท างาน มีข้อค าถาม  จ านวน 7 ข้อ มี ค่าอ านาจจ าแนกมีค่าระหว่าง 0.464 ถึง 0.774 และ  

มีค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดบัพอใช ้คือ มีค่า Cronbach’s alpha coefficient (α) เท่ากบั 0.852 
  



  128 

5. ด้านโครงสร้างองคก์ร 

ตาราง 9 ค่าความเชื่อมั่น และค่าอ านาจจ าแนกขอ้ค าถามในดา้นโครงสรา้งองคก์ร 

ข้อค าถาม CITC 
1. โรงเรียนวางโครงสรา้งองคก์รที่มคีวามสอดคลอ้งกบัพนัธกจิของโรงเรียน 0.605 
2. โรงเรียนมีนโยบาย กฎ และขอ้บงัคบัสอดคลอ้งกบักลยทุธข์องโรงเรียน 0.561 
3. โรงเรียนมีระบบท่ีชว่ยส่งเสรมิประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบตัิงาน 0.606 
4. โรงเรียนมีระบบสารสนเทศหรือเครื่องมือที่สนบัสนนุประสิทธิภาพในการปฎิบตังิาน 0.594 
5. โรงเรียนมีระบบสารสนเทศที่ช่วยส่งเสรมิการพฒันาความรูแ้ก่นกัเรียน 0.632 
6. โรงเรียนมีการกระจายอ านาจความรบัผิดชอบภายในโรงเรียน 0.687 
7. โรงเรียนก าหนดพนัธกจิของแต่ละฝ่ายที่สอดคลอ้งเพื่อส่งเสรมิการปฏิบตัิงานรว่มกนั 0.653 

ค่าความเชื่อม่ัน (α) = 0.850  

จากตาราง 9 พบว่า แบบสอบถามองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในดา้นโครงสรา้งองคก์ร มี
ขอ้ค าถาม จ านวน 7 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกมีค่าระหว่าง 0.561 ถึง 0.687 และ มีค่าความเชื่อมั่น

อยู่ในระดบัพอใช ้คือ มีค่า Cronbach’s alpha coefficient (α) เท่ากบั 0.850 
6. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

ตาราง 10 ค่าความเชื่อมั่น และค่าอ านาจจ าแนกขอ้ค าถามในดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสาร 

ข้อค าถาม CITC 
1. โรงเรียนมวีฒันธรรมในการแลกเปล่ียนขอ้มลู สารสนเทศที่เป็นความรู ้ 0.742 
2. ผูบ้รหิารใหค้วามส าคญักบัการจดัการความรูแ้ละการศกึษา ท่ีเป็นทรพัยากรและทกัษะที่

ส  าคญัในการปฏิบตัิงาน 
0.687 

3. โรงเรียนสนบัสนนุการแบ่งปันขอ้มลูสารสนเทศและความคิดเห็นที่เป็นประโยชน ์ 0.863 
4. โรงเรียนมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ครอบคลมุและสามารถใชง้านได ้ 0.655 
5. ผูบ้รหิาร และครูติดตามข่าวสารที่เก่ียวขอ้งกบัดา้นการศกึษาอยา่งสม ่าเสมอ 0.691 
6. โรงเรียนมีการอบรมเพื่อการสนบัสนนุการเรียนรูแ้ละพฒันาทกัษะการปฏิบตัิงานของครู 0.794 
7. ผูบ้รหิารมีความเขา้ใจในความแตกตา่งดา้นความสามารถ ทกัษะความรู ้ และขอ้จ ากดั

ของครู 
0.825 

ค่าความเชื่อม่ัน (α) = 0.918  
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จากตาราง 10 พบว่า แบบสอบถามองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร มีขอ้ค าถาม จ านวน 7 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกมีค่าระหว่าง 0.655 ถึง 

0.863 และ มีค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับพอใช้ คือ มีค่า Cronbach’s alpha coefficient (α) 
เท่ากบั 0.918 

7. ด้านการเสริมประสิทธิภาพ 

ตาราง 11 ค่าความเชื่อมั่น และค่าอ านาจจ าแนกขอ้ค าถามในดา้นการเสรมิประสิทธิภาพ 

ข้อค าถาม CITC 
1. ผูบ้รหิารมีการก าหนดเป้าหมายในการปฏิบตัิงาน เก่ียวกบัตวัชีว้ดั และความคาดหวงัที่

ชดัเจน 
0.579 

2. ท่านเขา้ใจถึงบทบาท หนา้ที่ ความรบัผิดชอบในการปฏิบตัิงานของตนเอง 0.320 
3. ผูบ้รหิารด าเนินการจดัการกบัปัญหาการปฏิบตังิานของครูอยา่งรวดเรว็และเดด็ขาด 0.720 
4. ผูบ้รหิารมอบหมายหนา้ที่ ต าแหน่งตามความสามารถของทา่น 0.581 
5. ท่านไดร้บัขอ้เสนอแนะ และการชว่ยเหลือในการปฏิบตังิาน 0.552 
6. ท่านรูส้กึว่าการปฏิบตังิานของตนมีผลต่อความส าเรจ็ของโรงเรียน 0.379 
7. ท่านเชื่อว่าการไดร้บัคา่ตอบแทน และความส าเรจ็ในอาชีพถกูก าหนดโดยความสามารถ

ในการปฏิบตังิานอย่างยตุิธรรม 
0.577 

ค่าความเชื่อม่ัน (α) = 0.753  

จากตาราง 11 พบว่า แบบสอบถามองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในด้านการเสริม
ประสิทธิภาพ มีขอ้ค าถาม จ านวน 7 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกมีค่าระหว่าง 0.320 ถึง 0.720 และ มี

ค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดบัพอใช ้คือ มีค่า Cronbach’s alpha coefficient (α) เท่ากบั 0.753 
2.2.3 การวิเคราะหผ์ลเพื่อตรวจสอบสมมติฐาน  

1. การตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้  
ผูว้ิจัยได้น าคะแนนขององค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน

สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในดา้นต่าง ๆ มาค านวณ
ค่าเฉลี่ย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่ง และค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธ ์เพื่อตรวจสอบ
ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ส าหรบัการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั (CFA) 
  



  130 

ตาราง 12 แสดงค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ ้และความโด่งขององคป์ระกอบการเป็น
องคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร  
เขต 2  จ าแนกตามรายดา้น 

องคป์ระกอบ X  SD. Sk. Ku. 
1. วิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ ์ 4.28 0.51 -0.90 0.40 
2. การมีส่วนรว่ม 4.29 0.50 -1.02 0.67 
3. การเปล่ียนแปลงและการปรบัตวั 4.29 0.53 -1.27 2.05 
4. แรงจงูใจในการท างาน 4.31 0.52 -1.23 1.31 
5. โครงสรา้งองคก์ร 4.36 0.48 -1.13 1.69 
6. เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 4.52 0.54 -1.56 2.60 
7. การเสรมิประสิทธิภาพ 4.25 0.54 -1.24 2.18 

 
จากตาราง 12 พบว่า องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะ ในดา้นต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ยอยู่

ระหว่าง 4.25 ถึง 4.52 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.48 ถึง 0.53 เมื่อพิจารณาค่า
ความเบ ้(Skewness: Sk.) พบว่า มีค่าอยู่ระหว่าง -0.90 ถึง -1.56 ซึ่งเป็นค่าที่อยู่ระหว่าง ±2.00 
ตามเกณฑ์ที่ยอมรับได้ (Bryne, 2010; Hair et al., 2010) จึงถือว่าคะแนนในแต่ละด้านของ
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะ มีความเบอ้ยู่ใน ระดับปกติ และเมื่อพิจารณาค่าความโด่ง 
(Kurtosis: Ku.) พบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 0.40 ถึง 2.60 ซึ่งเป็นค่าที่อยู่ระหว่าง ±7.00 ตามเกณฑ์ที่
ยอมรบัได ้(Bryne, 2010; Hair et al., 2010) จึงถือว่าคะแนนในแต่ละดา้นขององคป์ระกอบการ
เป็นองคก์รอจัฉริยะ มีความโด่งอยู่ในระดบัปกติ ผูว้ิจยัจึงสรุปว่าทัง้ 7 องคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มีค่า
ความเบ้ และความโด่งอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรบัได ้มีการแจกแจงที่เป็นปกติ เหมาะสมที่จะน า ไป
วิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั (CFA) ในล าดบัต่อไป 
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ตาราง 13 แสดงค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธอ์งคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียนสงักดั
ส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

ตวัแปร SV SF AC HA ST IN PF 
SV 1 

      

SF 0.694** 1 
     

AC 0.616** 0.692** 1 
    

HA 0.616** 0.682** 0.711** 1 
   

ST 0.579** 0.635** 0.674** 0.649** 1 
  

IN 0.390** 0.385** 0.562** 0.486** 0.544** 1 
 

PF 0.609** 0.647** 0.692** 0.649** 0.606** 0.397** 1 

** หมายถึง p-value < .01 
จากตาราง 13 การตรวจสอบค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธแ์บบเพียรส์นั พบว่า 

องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 แต่ละองค์ประกอบมีนัยส าคัญที่ ระดับ 0.01 โดยการวิ เคราะห์
ความสมัพันธ์ระหว่างองคป์ระกอบในตวัแปรนี ้จ านวน 21 คู่ พบว่า มีค่าสมัประสิทธิ์ สหสมัพันธ์
อยู่ ระหว่าง  0.385 ถึ ง  0.711 ซึ่ ง เป็นระดับความสัมพันธ์ที่ ไม่ เกิดภาวะร่วม เส้นตรงพห ุ
(Multicollinearity) คือ มีค่าความสัมพันธ์น้อยกว่า 0.800 (Hair et al., 2010) ดังนั้น ผู้วิจัยจึง 
สรุปว่าตวัแปรทุกตัวมีความสมัพนัธก์ันในระดบัที่เหมาะสม เป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ทางสถิติ 
สามารถน าไปใชใ้นการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัได ้

2. การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory factor analysis) 
2.1 การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัหน่ึง (First Order) 

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่ง เพื่อวิเคราะห์ตรวจสอบ
ความตรงเชิงโครงสรา้งของตัวแปรสังเกตไดใ้นแต่ละองคป์ระกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในการศึกษา
งานวิจัยนี ้ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ คือ 1) วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ 2) การมีส่วนร่วม  
3) การเปลี่ ยนแปลงและการปรับตัว 4) แรงจูงใจในการท างาน 5) โครงสร้างองค์กร  
6) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ 7) การเสรมิประสิทธิภาพ ไดผ้ลการวิเคราะหด์งันี ้
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1. วิสัยทัศนเ์ชิงกลยุทธ ์
องคป์ระกอบดา้นวิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ ์วดัไดจ้ากตวับ่งชีร้วม จ านวน 7 ตวับ่งชี ้ดงันี ้

 

 

ภาพประกอบ 2 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นวิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ ์ก่อนปรบัโมเดล 

ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นวิสัยทัศน์
เชิงกลยุทธ์ ก่อนปรบัโมเดล พบว่า ค่าสถิติวดัความกลมกลืนขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัที่ก าหนด
กับขอ้มูลเชิงประจักษ์ ไม่อยู่ในเกณฑท์ี่ก าหนด โดยพิจารณาได ้ 2 เท่ากับ 28.93 ที่องศาอิสระ 
(df) เท่ากับ 14 โดยค่า 2 /df เท่ากับ 2.07 ซึ่งควรมีค่าน้อยกว่า 2 (สุภมาศ อังศุโชติ และคณะ, 
2552) และยงัพบว่ามี นัยส าคัญทางสถิติ คือ ค่า p-value เท่ากับ 0.010 ซึ่งควรมีค่ามากกว่า .05 
แสดงใหเ้ห็นว่า องคป์ระกอบที่ไดจ้ากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัยังไม่มีความกลมกลืน
กับขอ้มูลเชิงประจักษ์ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงปรบัองค์ประกอบใหม่โดยอาศัยค่าดัชนีปรบัแต่งโมเดล 
(Model modification indices) เพื่ อ ให้ อ งค์ ป ระ ก อบ มี ค ว าม ส อด ค ล้ อ ง ก ล ม ก ลื น กั บ 
ขอ้มลูเชิงประจกัษ ์(Model fit) ท าใหไ้ดอ้งคป์ระกอบตามภาพประกอบดงัต่อไปนี ้
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ภาพประกอบ 3 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นวิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ ์หลงัปรบัโมเดล 

ตาราง 14 ค่าดชันีผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็น
องคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร  
เขต 2 ดา้นวิสยัทศันเ์ชิงกลยุทธ ์

ค่าดัชนี เกณฑท์ีใ่ชพ้ิจารณา โมเดลก่อนปรับ โมเดลหลังปรับ 
2  - 28.93  17.88  

df - 14  13  
2 /df < 2.00 2.07  1.38 ✓ 

p-value > .05 0.010  0.162 ✓ 
CFI > .90 0.99 ✓ 1.00 ✓ 
GFI > .90 0.97 ✓ 0.98 ✓ 

AGFI > .90 0.95 ✓ 0.96 ✓ 
RMSEA < .05 0.060  0.035 ✓ 
SRMR < .05 0.035 ✓ 0.027 ✓ 
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 หมายถึง ไม่ผ่านเกณฑ ์ 
✓ หมายถงึ ผ่านเกณฑ ์ 
ที่มา: Byrne (2010); Hair et al. (2010) 

จากตาราง 14 องคป์ระกอบเชิงยืนยันอนัดับที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อจัฉรยิะของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้น
วิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ ์หลงัปรบัโมเดล  โดยมีตวับ่งชีร้วม จ านวน 7 ตวับ่งชี ้พบว่า มีความสอดคลอ้ง
กลมกลืนกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์โดยแต่ละตวับ่งชีม้ีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 15 ค่าน า้หนกัขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
ดา้นวิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ์ 

รายการ 
ตัว
บ่งชี้
ที ่

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t 
ค่าน ้าหนัก

องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

1. การสนทนาเชิงกลยทุธเ์พื่อ
การบรหิารจดัการ 
อย่างต่อเนื่อง 

1 0.44 0.04 11.33*** 0.64 0.41 

2. การประเมินสภาพแวดลอ้ม
อย่างเป็นระบบ 

2 0.52 0.04 11.81*** 0.66 0.43 

3. การทบทวนและก าหนด
ทิศทางกลยทุธป์ระจ าปี 

3 0.53 0.04 12.70*** 0.70 0.49 

4. การก าหนดกลยทุธเ์พื่อสรา้ง
ความน่าเชื่อถือแก่ผูป้กครอง 

4 0.50 0.04 12.62*** 0.69 0.48 

5. การก าหนดนโยบายและทิศ
ทางการปฏิบตัิงานท่ีมี 
ความชดัเจน 

5 0.45 0.04 12.38*** 0.68 0.47 

6. การใชว้ิสยัทศันแ์ละกลยทุธ์
เป็นแนวทางตดัสินใจในการ
ปฏิบตัิงาน 

6 0.39 0.04 9.55*** 0.56 0.31 

7. การพฒันาและส่งเสรมิการคดิ
เชิงกลยทุธท์ี่มีประสิทธิภาพ 

7 0.42 0.04 10.60*** 0.61 0.37 

*** หมายถึง p-value < .001  
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จากตาราง 15 เมื่อพิจารณาค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardize factor 
loading) พบว่า มีค่ามากกว่า .50 ทุกตัวบ่งชี ้คือ มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง 
0.56 ถึง 0.70 ซึ่ งมีนัยส าคัญทางสถิ ติที่ ระดับ .001 ทุกตัวบ่งชี ้ โดยตัวบ่งชี ้ที่มี ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานมากที่สุด คือ ตัวบ่งชีท้ี่ 3 การทบทวนและก าหนดทิศทางกลยุทธ์ประจ าปี  
มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.70 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้
รอ้ยละ 49 รองลงมาคือ ตัวบ่งชีท้ี่  4 การก าหนดกลยุทธ์เพื่อสรา้งความน่าเชื่อถือแก่ผู้ปกครอง  
มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.69 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้
รอ้ยละ 48 ตวับ่งชีท้ี่ 5 การก าหนดนโยบายและทิศทางการปฏิบติังานที่มีความชดัเจน มีค่าน า้หนกั
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.68 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ  47  
ตวับ่งชีท้ี่ 2 การประเมินสภาพแวดลอ้มอย่างเป็นระบบ มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 
0.66 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 43 ตวับ่งชีท้ี่ 1 การสนทนาเชิงกลยุทธ์ 
เพื่ อการบริหารจัดการอย่างต่อเนื่ อง  มี ค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ ากับ  0.64  
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ  41 ตวับ่งชีท้ี่ 7 การพฒันา และส่งเสริมการ
คิดเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพ  มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 61 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 37 ส่วนตวับ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบนอ้ยที่สดุ คือ ตัว
บ่งชี ้ที่  6 การใช้วิสัยทัศน์และกลยุทธ์เป็นแนวทางตัดสินใจในการปฏิบัติงาน  มีค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 56 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 31 
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2. การมีส่วนร่วม 
องคป์ระกอบดา้นการมีสว่นรว่ม วดัไดจ้ากตวับ่งชีร้วม จ านวน 7 ตวับ่งชี ้ดงันี ้

 

ภาพประกอบ 4 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นการมีสว่นรว่ม ก่อนปรบัโมเดล 

ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของ
โรง เรียนสั งกัดส านั ก งาน เขตพื ้ น ที่ ก ารศึ กษ ามั ธยมศึ กษ าก รุง เทพมหานคร เขต  2  
ดา้นการมีส่วนร่วม ก่อนปรบัโมเดล พบว่า ค่าสถิติวดัความกลมกลืนขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัที่
ก าหนดกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ ไม่อยู่ในเกณฑท์ี่ก าหนด โดยพิจารณาได ้ 2 เท่ากบั 22.14 ที่องศา
อิสระ (df) เท่ากบั 14 โดยค่า 2 /df เท่ากบั 1.58 ซึ่งมีค่านอ้ยกว่า 2 (สภุมาศ องัศโุชติ และคณะ, 
2552) และยังพบว่า ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ คือ ค่า p-value เท่ากับ 0.075 ซึ่งมีค่ามากกว่า .05 
แสดงใหเ้ห็นว่า องคป์ระกอบที่ไดจ้ากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยัน  มีความกลมกลืนกับ
ขอ้มลูเชิงประจกัษ ์จึงไม่ตอ้งปรบัแต่งโมเดล 
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ตาราง 16 ค่าดชันีผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็น
องคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร  
เขต 2 ดา้นการมีสว่นรว่ม 

ค่าดัชนี เกณฑท์ีใ่ชพ้ิจารณา โมเดลก่อนปรับ 
2  - 22.14  

df - 14  
2 /df < 2.00 1.58 ✓ 

p-value > .05 0.075 ✓ 
CFI > .90 0.99 ✓ 
GFI > .90 0.98 ✓ 

AGFI > .90 0.96 ✓ 
RMSEA < .05 0.044 ✓ 
SRMR < .05 0.033 ✓ 

 หมายถึง ไม่ผ่านเกณฑ ์ 
✓ หมายถงึ ผ่านเกณฑ ์ 

ที่มา: Byrne (2010); Hair et al. (2010) 
จากตาราง 16 องคป์ระกอบเชิงยืนยันอนัดับที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร

อจัฉรยิะของโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้น
การมีส่วนร่วม โดยมีตวับ่งชีร้วม จ านวน 7 ตวับ่งชี ้พบว่ามีความสอดคลอ้งกลมกลืนกับขอ้มูลเชิง
ประจกัษโ์ดยแต่ละตวับ่งชีม้ีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 17 ค่าน า้หนกัขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
ดา้นการมีสว่นร่วม 

รายการ ตัว
บ่งชี้
ที ่

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

1. การวางแผน การจดัล าดบั
ความส าคญัในการปฏิบตัิงาน
รว่มกบัครู 

8 0.34 0.04 9.18*** 0.49 0.24 

2. ความเขา้ใจถงึนโยบายและ 9 0.48 0.04 11.54*** 0.65 0.43 



  138 

ตาราง 17 (ต่อ) 

รายการ ตัว
บ่งชี้
ที ่

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

แนวคิดกลยทุธข์องโรงเรียน       
3. การชว่ยเหลือ ส่งเสรมิ

สนบัสนนุ และแบ่งปันขอ้มลู
ในการท างานรว่มกนั 

10 0.44 0.04 10.57*** 0.61 0.37 

4. ความผกูพนัและเป็นส่วนหนึง่
ของโรงเรียน 

11 0.49 0.04 11.85*** 0.67 0.44 

5. การมีส่วนรว่มเก่ียวกบัการ
บรหิารจดัการของโรงเรียน 

12 0.52 0.04 11.74*** 0.66 0.44 

6. ความเชื่อมั่นในศกัยภาพของ
โรงเรียนท่ีจะส่งผลต่อ
ความส าเรจ็ 

13 0.44 0.04 11.47*** 0.65 0.42 

7. ความผกูพนัและเป็นส่วนหนึง่
ในความส าเรจ็ของโรงเรยีน 

14 0.42 0.04 10.43*** 0.60 0.36 

*** หมายถึง p-value < .001 

จากตาราง 17 เมื่อพิจารณาค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardize factor 
loading) พบว่า มีค่ามากกว่า .50 จ านวน 6 ตัวบ่งชี ้มีเพียงตัวบ่งชีท้ี่ 8 ที่มีค่าต ่าเพียงเล็กน้อย  
คือ มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐาน อยู่ระหว่าง 0.49 ถึง 0.67 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.001 ทุกตัวบ่งชี ้ โดยตัวบ่งชี ้ที่มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานมากที่สุด คือ ตัวบ่งชี ้ที่  11  
ความผูกพันและเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.67  
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 44 รองลงมาคือ ตวับ่งชีท้ี่ 12 การมีส่วนรว่ม
เก่ียวกับการบริหารจัดการของโรงเรียน  มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.66  
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 44 ตวับ่งชีท้ี่ 9 ความเขา้ใจถึงนโยบายและ
แนวคิดกลยุทธ์ของโรงเรียน มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.65 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 43 ตัวบ่งชีท้ี่ 13 ความเชื่อมั่นในศกัยภาพของโรงเรียนที่จะ
ส่งผลต่อความส าเร็จ มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.65 สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 42 ตัวบ่งชีท้ี่ 10 การช่วยเหลือ ส่งเสริมสนับสนุน และแบ่งปัน



  139 

ขอ้มลูในการท างานรว่มกนั มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.61 สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 37 ตวับ่งชีท้ี่ 14 ความผูกพนัและเป็นส่วนหนึ่งในความส าเร็จของ
โรงเรียน มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.60 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัว
แปรได ้รอ้ยละ 36 ส่วนตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบนอ้ยที่สุด คือ ตัวบ่งชีท้ี่ 8 การวางแผน 
การจัดล าดับความส าคัญในการปฏิบัติงานร่วมกับครู  มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน 
เท่ากบั 0.49 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 24 

3. การเปล่ียนแปลงและการปรับตัว 
องคป์ระกอบดา้นการเปลี่ยนแปลงและการปรบัตัว วัดไดจ้ากตัวบ่งชีร้วม จ านวน  

7 ตวับ่งชี ้ดงันี ้
 

 

ภาพประกอบ 5 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นการเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั  

ก่อนปรบัโมเดล 
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ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของ
โรง เรียนสั งกัดส านั ก งาน เขตพื ้ น ที่ ก ารศึ กษ ามั ธยมศึ กษ าก รุง เทพมหานคร เขต  2  
ด้านการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัว ก่อนปรบัโมเดล พบว่า ค่าสถิติวัดความกลมกลืนของ
องคป์ระกอบเชิงยืนยันที่ก าหนดกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ ไม่อยู่ในเกณฑท์ี่ก าหนด โดยพิจารณาได ้

2 เท่ากบั 50.47 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากบั 14 โดยค่า 2 /df เท่ากบั 3.61 ซึ่งควรมีค่านอ้ยกว่า 2 
(สุภมาศ อังศุโชติ และคณะ, 2552) และยังพบว่ามี นัยส าคัญทางสถิติ คือ ค่า p-value เท่ากับ 
0.000 ซึ่งควรมีค่ามากกว่า .05 แสดงใหเ้ห็นว่า องคป์ระกอบที่ไดจ้ากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ
เชิงยืนยนัยังไม่มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจักษ์ ดังนัน้ ผูว้ิจยัจึงปรบัองคป์ระกอบใหม่โดย
อ าศั ย ค่ าดั ช นี ป รับ แ ต่ ง โม เด ล  (Model modification indices) เพื่ อ ให้ อ งค์ป ระ ก อบ มี 
ความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  (Model fit) ท าให้ได้องค์ประกอบตาม
ภาพประกอบดงัต่อไปนี ้

 

 

ภาพประกอบ 6 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นการเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั  

หลงัปรบัโมเดล 
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ตาราง 18 ค่าดชันีผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็น
องคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร  
เขต 2 ดา้นการเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั 

ค่าดัชนี เกณฑท์ีใ่ชพ้ิจารณา โมเดลก่อนปรับ โมเดลหลังปรับ 
2  - 50.47  13.28  

df - 14  11  
2 /df < 2.00 3.61  1.21 ✓ 

p-value > .05 0.000  0.275 ✓ 
CFI > .90 0.97 ✓ 1.00 ✓ 
GFI > .90 0.95 ✓ 0.99 ✓ 

AGFI > .90 0.91 ✓ 0.97 ✓ 
RMSEA < .05 0.093  0.026 ✓ 
SRMR < .05 0.048 ✓ 0.027 ✓ 

 หมายถึง ไม่ผ่านเกณฑ ์ 
✓ หมายถงึ ผ่านเกณฑ ์ 

ที่มา: Byrne (2010); Hair et al. (2010) 
จากตาราง 18 องคป์ระกอบเชิงยืนยันอนัดับที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร

อัจฉริยะของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
ดา้นการเปลี่ยนแปลงและการปรบัตัว หลงัปรบัโมเดล โดยมีตวับ่งชีร้วม จ านวน 7 ตัวบ่งชี ้พบว่า  
มีความสอดคล้องกลมกลืนกับขอ้มูลเชิงประจักษ์  โดยแต่ละตัวบ่งชีม้ีค่าน ้าหนักองค์ประกอบ  
ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 19 ค่าน า้หนกัขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
ดา้นการเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั 

รายการ ตัว
บ่งชี้
ที ่

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

1. การพฒันาและเปล่ียนแปลง
ตามสภาพแวดลอ้ม 

15 0.38 0.04 9.70*** 0.57 0.32 
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ตาราง 19 (ต่อ) 

รายการ ตัว
บ่งชี้
ที ่

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

2. การใชน้วตักรรมเพื่อการ
สนบัสนนุการปฏิบตัิงาน 

16 0.35 0.04 8.83*** 0.52 0.27 

3. การสนบัสนนุใหค้รูพฒันา
แนวทางในการปฏิบตัิงาน 

17 0.36 0.04 9.12*** 0.54 0.29 

4. การรบัฟังความคิดเห็นที่เป็น
ประโยชนจ์ากครู 

18 0.62 0.05 13.66*** 0.75 0.56 

5. การลดขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน
ที่ความซ า้ซอ้น 

19 0.61 0.05 12.96*** 0.72 0.51 

6. การยอมรบัขอ้ผิดพลาดและ
น าไปปรบัปรุงแกไ้ข 

20 0.52 0.05 10.10*** 0.61 0.38 

7. การสรา้งบรรยากาศที่ส่งเสรมิ
การยอมรบัการเปล่ียนแปลง 

21 0.50 0.04 12.88*** 0.71 0.51 

*** หมายถงึ p-value < .001  

จากตาราง 19 เมื่อพิจารณาค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardize factor 
loading) พบว่า มีค่ามากกว่า .50 ทุกตวับ่งชี ้คือ มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน อยู่ระหว่าง 
0.52 ถึง 0.75 ซึ่ งมีนัยส าคัญทางสถิ ติที่ ระดับ .001 ทุกตัวบ่งชี ้ โดยตัวบ่งชี ้ที่มี ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานมากที่สุด คือ ตัวบ่งชีท้ี่ 18 การรบัฟังความคิดเห็นที่เป็นประโยชนจ์ากครู  
มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.75 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้
รอ้ยละ 56 รองลงมาคือ ตัวบ่งชีท้ี่ 19 การลดขัน้ตอนการปฏิบัติงานที่ความซ า้ซอ้น มีค่าน า้หนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.72 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ  51  
ตวับ่งชีท้ี่ 21 การสรา้งบรรยากาศที่สง่เสริมการยอมรบัการเปลี่ยนแปลง มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ
มาตรฐาน เท่ ากับ  0.71 สาม ารถอ ธิบ ายความ แป รป รวนของตั วแป รได้  ร้อ ยละ  51  
ตวับ่งชีท้ี่ 20 การยอมรบัขอ้ผิดพลาดและน าไปปรบัปรุงแกไ้ข มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน
เท่ า กั บ  0.61 ส า ม า ร ถ อ ธิ บ า ย ค ว า ม แ ป ร ป ร ว น ข อ ง ตั ว แ ป ร ไ ด้  ร้ อ ย ล ะ  38  
ตวับ่งชีท้ี่ 15 การพฒันาและเปลี่ยนแปลงตามสภาพแวดลอ้ม มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน
เท่ากบั 0.57 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 32 ตวับ่งชีท้ี่ 17 การสนบัสนุน
ให้ครูพัฒนาแนวทางในการปฏิบัติงาน  มี ค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.54  
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สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ  29 ส่วนตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ
น้อยที่สุด คือ ตัวบ่งชี ้ที่  16 การใช้นวัตกรรมเพื่อการสนับสนุนการปฏิบัติงาน  มีค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.52 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 27 

4. แรงจูงใจในการท างาน 
องคป์ระกอบด้านแรงจูงใจในการท างาน วัดไดจ้ากตัวบ่งชีร้วม จ านวน 7 ตัวบ่งชี ้

ดงันี ้
 

 

ภาพประกอบ 7องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นแรงจงูใจในการท างาน ก่อนปรบัโมเดล 

ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของ
โรงเรียนสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นแรงจูงใจใน
การท างาน ก่อนปรบัโมเดล พบว่า ค่าสถิติวดัความกลมกลืนขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัที่ก าหนด
กับขอ้มูลเชิงประจักษ์ ไม่อยู่ในเกณฑท์ี่ก าหนด โดยพิจารณาได ้ 2 เท่ากับ 83.81 ที่องศาอิสระ 
(df) เท่ากับ 14 โดยค่า 2 /df เท่ากับ 5.98 ซึ่งควรมีค่าน้อยกว่า 2 (สุภมาศ อังศุโชติ และคณะ, 
2552) และยงัพบว่ามี นัยส าคัญทางสถิติ คือ ค่า p-value เท่ากับ 0.000 ซึ่งควรมีค่ามากกว่า .05 
แสดงใหเ้ห็นว่า องคป์ระกอบที่ไดจ้ากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัยังไม่มีความกลมกลืน
กับขอ้มูลเชิงประจักษ์ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงปรบัองค์ประกอบใหม่โดยอาศัยค่าดัชนีปรบัแต่งโมเดล 
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(Model modification indices) เพื่อให้องค์ประกอบมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจกัษ ์(Model fit) ท าใหไ้ดอ้งคป์ระกอบตามภาพประกอบดงัต่อไปนี ้

 

 

ภาพประกอบ 8 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นแรงจงูใจในการท างาน หลงัปรบัโมเดล 

  



  145 

ตาราง 20 ค่าดชันีผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็น
องคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร  
เขต 2 ดา้นแรงจงูใจในการท างาน 

ค่าดัชนี เกณฑท์ีใ่ชพ้ิจารณา โมเดลก่อนปรับ โมเดลหลังปรับ 
2  - 83.81  4.89  

df - 14  8  
2 /df < 2.00 5.98  0.61 ✓ 

p-value > .05 0.000  0.769 ✓ 
CFI > .90 0.95 ✓ 1.00 ✓ 
GFI > .90 0.93 ✓ 1.00 ✓ 

AGFI > .90 0.85 ✓ 0.98 ✓ 
RMSEA < .05 0.129  0.000 ✓ 
SRMR < .05 0.055 ✓ 0.014 ✓ 

 หมายถึง ไม่ผ่านเกณฑ ์ 
✓ หมายถงึ ผ่านเกณฑ ์ 
ที่มา: Byrne (2010); Hair et al. (2010) 

จากตาราง 20 องคป์ระกอบเชิงยืนยันอนัดับที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อัจฉริยะของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
ด้านแรงจู ง ใจ ในการท า งาน  หลังป รับ โม เดล   โดยมี ตั วบ่ งชี ้ รวม  จ าน วน  7 ตั วบ่ งชี ้ 
พบว่า มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยแต่ละตัวบ่งชี ้มี ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 21 ค่าน า้หนกัขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
ดา้นแรงจงูใจในการท างาน 

รายการ ตัว
บ่งชี้
ที ่

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

1. ความพึงพอใจใน 
การปฏิบตัิงาน 

22 0.56 0.04 13.84*** 0.81 0.66 
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ตาราง 20 (ต่อ) 

รายการ ตัว
บ่งชี้
ที ่

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

2. ความเชื่อมั่นในการบรหิาร
จดัการของผูบ้รหิาร 

23 0.48 0.05 10.19*** 0.59 0.35 

3. ความภมูิใจที่ไดเ้ป็นส่วนหนึง่
ของโรงเรียน 

24 0.56 0.04 12.70*** 0.76 0.57 

4. ความเสียสละเพื่อช่วยให้
โรงเรียนประสบความส าเรจ็
ตามเป้าหมาย 

25 0.47 0.04 12.25*** 0.69 0.47 

5. ความคาดหวงัใน
ความกา้วหนา้ในอาชีพการ
งาน 

26 0.29 0.04 7.06*** 0.44 0.19 

6. การแสดงตนของผูบ้รหิารถึง
การเป็นแบบอย่างที่ดีในการ
ปฏิบตัิงาน 

27 0.44 0.05 9.50*** 0.57 0.32 

7. การมีมมุมองที่ดีต่อผูบ้รหิาร 
มองผูบ้รหิารเป็นแบบอย่างใน
ดา้นการปฏิบตัิงาน 

28 0.44 0.05 9.59*** 0.56 0.32 

*** หมายถึง p-value < .001 

จากตาราง 21 เมื่อพิจารณาค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน (Standardize factor 
loading) พบว่า มีค่ามากกว่า .50 จ านวน 6 ตัวบ่งชี ้มีเพียงตัวบ่งชีท้ี่ 26 ที่มีค่าต ่าเพียงเล็กนอ้ย 
คือ มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน อยู่ระหว่าง 0.44 ถึง 0.81 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ ระดับ .001 ทุกตัวบ่งชี ้ โดยตัวบ่งชี ้ที่มี ค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานมากที่สุด คือ  
ตัวบ่งชีท้ี่ 22 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน มีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.81 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ  66 รองลงมาคือ ตวับ่งชีท้ี่ 24 ความภูมิใจที่
ไดเ้ป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน มีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.76 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 57 ตัวบ่งชีท้ี่ 25 ความเสียสละเพื่อช่วยใหโ้รงเรียนประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมาย มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.69 สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 47 ตัวบ่งชีท้ี่ 23 ความเชื่อมั่นในการบริหารจัดการของผูบ้ริหาร 
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มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.59 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้
รอ้ยละ 35 ตัวบ่งชี ้ที่ 27 การแสดงตนของผู้บริหารถึงการเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติงาน  
มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.57 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้
รอ้ยละ 32 ตัวบ่งชี ้ที่  28 การมีมุมมองที่ดีต่อผู้บริหาร มองผู้บริหารเป็นแบบอย่างในด้านการ
ปฏิบัติงาน มีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.56 สามารถอธิบายความแปรปรวน 
ของตวัแปรได ้รอ้ยละ 32 ส่วนตวับ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบนอ้ยที่สดุ คือ ตวับ่งชีท้ี่ 26 ความ
คาดหวังในความก้าวหน้าในอาชีพการงาน  มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.44 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 19 

5. โครงสร้างองคก์ร 
องคป์ระกอบดา้นโครงสรา้งองคก์ร วดัไดจ้ากตวับ่งชีร้วม จ านวน 7 ตวับ่งชี ้ดงันี ้

 

 

ภาพประกอบ 9 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นโครงสรา้งองคก์ร ก่อนปรบัโมเดล 

ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของ
โรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นโครงสรา้ง
องคก์ร ก่อนปรบัโมเดล พบว่า ค่าสถิติวดัความกลมกลืนขององคป์ระกอบเชิงยืนยันที่ก าหนดกับ
ขอ้มูลเชิงประจกัษ์ ไม่อยู่ในเกณฑท์ี่ก าหนด โดยพิจารณาได ้ 2 เท่ากับ 29.34 ที่องศาอิสระ (df) 
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เท่ากบั 14 โดยค่า 2 /df เท่ากบั 2.09 ซึ่งควรมีค่านอ้ยกว่า 2 (สภุมาศ องัศโุชติ และคณะ, 2552) 
และยังพบว่ามี  นัยส าคัญทางสถิติ คือ ค่า p-value เท่ากับ 0.000 ซึ่งควรมี ค่ามากกว่า .05  
แสดงใหเ้ห็นว่าองคป์ระกอบที่ไดจ้ากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัยงัไม่มีความกลมกลืนกบั
ข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงปรับองค์ประกอบใหม่โดยอาศัยค่าดัชนีปรับแต่งโมเดล  
(Model modification indices) เพื่ อให้องค์ประกอบมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล 
เชิงประจกัษ ์(Model fit) ท าใหไ้ดอ้งคป์ระกอบตามภาพประกอบดงัต่อไปนี ้

 

 

ภาพประกอบ 10 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นโครงสรา้งองคก์ร หลงัปรบัโมเดล 

 
 
  



  149 

ตาราง 22 ค่าดชันีผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็น
องคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร  
เขต 2 ดา้นโครงสรา้งองคก์ร 

ค่าดัชนี เกณฑท์ีใ่ชพ้ิจารณา โมเดลก่อนปรับ โมเดลหลังปรับ 
2  - 29.34  6.99  

df - 14  9  
2 /df < 2.00 2.09  0.78 ✓ 

p-value > .05 0.000  0.637 ✓ 
CFI > .90 0.99 ✓ 1.00 ✓ 
GFI > .90 0.97 ✓ 0.99 ✓ 

AGFI > .90 0.95 ✓ 0.98 ✓ 
RMSEA < .05 0.061  0.000 ✓ 
SRMR < .05 0.033 ✓ 0.017 ✓ 

 หมายถึง ไม่ผ่านเกณฑ ์ 
✓ หมายถงึ ผ่านเกณฑ ์ 
ที่มา: Byrne (2010); Hair et al. (2010) 

จากตาราง 22 องคป์ระกอบเชิงยืนยันอนัดับที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
ด้านโครงสร้างองค์กร หลังปรับโมเดล  โดยมีตัวบ่งชี ้รวม จ านวน 7 ตัวบ่งชี ้ พบว่า มีความ
สอดคลอ้งกลมกลืนกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ โดยแต่ละตัวบ่งชีม้ีค่าน า้หนักองคป์ระกอบ ดังตาราง
ต่อไปนี ้

ตาราง 23 ค่าน า้หนกัขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
ดา้นโครงสรา้งองคก์ร 

รายการ ตัว
บ่งชี้
ที ่

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

1. การวางโครงสรา้งองคก์รที่
สอดคลอ้งกบัพนัธกจิของ
โรงเรียน 

29 0.40 0.03 11.65*** 0.65 0.43 
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ตาราง 23 (ต่อ) 

รายการ ตัว
บ่งชี้
ที ่

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

2. การมีนโยบาย กฎ และ
ขอ้บงัคบัสอดคลอ้งกบักล
ยทุธข์องโรงเรียน 

30 0.39 0.04 10.07*** 0.58 0.34 

3. การมีระบบท่ีชว่ยส่งเสรมิ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการปฏิบตังิาน 

31 0.48 0.04 12.30*** 0.69 0.48 

4. การมีระบบสารสนเทศหรือ
เครื่องมือที่สนบัสนนุ
ประสิทธิภาพในการ
ปฎิบตัิงาน 

32 0.45 0.04 11.94*** 0.67 0.45 

5. การมีระบบสารสนเทศที่ช่วย
ส่งเสรมิการพฒันาความรูแ้ก่
นกัเรียน 

33 0.53 0.04 12.45*** 0.75 0.56 

6. การกระจายอ านาจความ
รบัผิดชอบภายในโรงเรียน 

34 0.45 0.04 11.28*** 0.64 0.41 

7. การก าหนดพนัธกจิของแต่ละ
ฝ่ายที่สอดคลอ้งเพื่อส่งเสรมิ
การปฏิบตัิงานรว่มกนั 

35 0.44 0.04 12.16*** 0.69 0.47 

*** หมายถงึ p-value < .001  

จากตาราง 23 เมื่อพิจารณาค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardize factor 
loading) พบว่า มีค่ามากกว่า .50 ทุกตวับ่งชี ้คือ มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน อยู่ระหว่าง 
0.58 ถึง 0.75 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .001 ทุกตัวบ่งชี ้ โดย ตัวบ่งชี ้ที่มี ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานมากที่สุด คือ ตัวบ่งชีท้ี่ 33 โรงเรียนมีระบบสารสนเทศที่ช่วยส่งเสริมการ
พฒันาความรูแ้ก่นักเรียน มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.75 สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 56 รองลงมาคือ ตวับ่งชีท้ี่ 31 การมีระบบสารสนเทศที่ช่วยสง่เสริม
การพัฒนาความรูแ้ก่นักเรียน มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.69 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ  48 ตัวบ่งชี ้ที่  35 การก าหนดพันธกิจของแต่ละฝ่ายที่
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สอดคล้องเพื่อส่งเสริมการปฏิบัติงานร่วมกัน  มีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.69 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 47 ตวับ่งชีท้ี่ 32 การมีระบบสารสนเทศหรือ
เครื่องมือที่สนับสนุนประสิทธิภาพในการปฎิบัติงาน มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 
0.67 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ  45 ตัวบ่งชีท้ี่ 29 การวางโครงสรา้ง
องค์กรที่สอดคล้องกับพันธกิจของโรงเรียน  มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ  0.65 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 43 ตัวบ่งชีท้ี่ 34 การกระจายอ านาจความ
รบัผิดชอบภายในโรงเรียน มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.64 สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของตัวแปรได้ ร้อยละ  41ส่วนตัวบ่งชี ้ที่มี ค่าน ้าหนักองค์ประกอบน้อยที่สุด คือ  
ตัวบ่งชีท้ี่ 30 การมีนโยบาย กฎ และข้อบังคับสอดคล้องกับกลยุทธ์ของโรงเรียน  มีค่าน า้หนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.58 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 34 

6. เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
องค์ประกอบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร วัดได้จากตัวบ่งชี ้รวม  

จ านวน 7 ตวับ่งชี ้ดงันี ้

 

ภาพประกอบ 11 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

ก่อนปรบัโมเดล 
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ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของ

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ก่อนปรบัโมเดล พบว่า ค่าสถิติวดัความกลมกลืนขององคป์ระกอบเชิง
ยืนยนัที่ก าหนดกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ ไม่อยู่ในเกณฑท์ี่ก าหนด โดยพิจารณาได ้ 2 เท่ากบั 16.72 
ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 14 โดยค่า 2 /df เท่ากับ 1.19 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 2 (สุภมาศ อังศุโชติ 
และคณะ, 2552) และยังพบว่า ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ คือ ค่า p-value เท่ากับ 0.271 ซึ่งมีค่า
มากกว่า .05 แสดงใหเ้ห็นว่า องคป์ระกอบที่ไดจ้ากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันมีความ
กลมกลืนกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์จึงไม่ตอ้งปรบัแต่งโมเดล 

ตาราง 24 ค่าดชันีผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็น
องคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร  
เขต 2 ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ค่าดัชนี เกณฑท์ีใ่ชพ้ิจารณา โมเดลก่อนปรับ 
2  - 16.72  

df - 14  
2 /df < 2.00 1.19 ✓ 

p-value > .05 0.271 ✓ 
CFI > .90 1.00 ✓ 
GFI > .90 0.98 ✓ 

AGFI > .90 0.97 ✓ 
RMSEA < .05 0.026 ✓ 
SRMR < .05 0.019 ✓ 

 หมายถึง ไม่ผ่านเกณฑ ์ 
✓ หมายถงึ ผ่านเกณฑ ์ 

ที่มา: Byrne (2010); Hair et al. (2010) 
จากตาราง 24 องคป์ระกอบเชิงยืนยันอนัดับที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร

อัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หลังปรบัโมเดล  โดยมีตัวบ่งชีร้วม จ านวน 7 ตัวบ่งชี ้
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พบว่า มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยแต่ละตัวบ่งชี ้มี ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 25 ค่าน า้หนกัขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

รายการ ตัว
บ่งชี้
ที ่

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

1. การมวีฒันธรรมในการ
แลกเปล่ียนขอ้มลู สารสนเทศ
ที่เป็นความรู ้

36 0.49 0.03 14.64*** 0.75 0.56 

2. การใหค้วามส าคญักบัการ
จดัการความรูแ้ละการศกึษา 

37 0.50 0.04 14.18*** 0.73 0.53 

3. การสนบัสนนุการแบ่งปัน
ขอ้มลูสารสนเทศและความ
คิดเห็นที่เป็นประโยชน ์

38 0.60 0.03 17.79*** 0.85 0.72 

4. การมีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ครอบคลมุและ
สามารถใชง้านได ้

39 0.48 0.04 12.35*** 0.66 0.43 

5. การติดตามข่าวสารท่ี
เก่ียวขอ้งกบัดา้นการศกึษา
อย่างสม ่าเสมอ 

40 0.54 0.03 15.93*** 0.79 0.63 

6. การอบรมเพื่อการสนบัสนนุ
การเรียนรูแ้ละพฒันาทกัษะ
การปฏิบตัิงานของครู 

41 0.48 0.03 13.90*** 0.72 0.52 

7. ความเขา้ใจในความแตกตา่ง
ดา้นความสามารถ ทกัษะ
ความรู ้ และขอ้จ ากดัของครู 

42 0.52 0.04 14.38*** 0.74 0.54 

*** หมายถงึ p-value < .001  
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จากตาราง 25 เมื่อพิจารณาค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardize factor 
loading) พบว่า มีค่ามากกว่า .50 ทุกตวับ่งชี ้คือ มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน อยู่ระหว่าง 
0.66 ถึง 0.85 ซึ่ งมีนัยส าคัญทางสถิ ติที่ ระดับ .001 ทุกตัวบ่งชี ้ โดยตัวบ่งชี ้ที่มี ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานมากที่สุด คือ ตัวบ่งชีท้ี่ 38 การสนบัสนุนการแบ่งปันขอ้มูลสารสนเทศและ
ความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.85 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรได้ ร้อยละ 72 รองลงมาคือ ตัวบ่งชี ้ที่  40 การติดตามข่าวสารที่
เก่ียวข้องกับด้านการศึกษาอย่างสม ่าเสมอ  มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ  0.79 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ  63 ตัวบ่งชีท้ี่ 36 การมีวัฒนธรรมในการ
แลกเปลี่ยนข้อมูล สารสนเทศที่เป็นความรู้ มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.75 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ  56 ตัวบ่งชี ้ที่  42 ความเข้าใจในความ
แตกต่างดา้นความสามารถทกัษะความรูแ้ละขอ้จ ากดัของครู มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐาน
เท่ ากับ  0.74 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้  ร้อยละ  54 ตัวบ่ งชี ้ที่  37  
การใหค้วามส าคญักบัการจดัการความรูแ้ละการศกึษา มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 
0.73 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ  53 ตัวบ่งชีท้ี่ 41 การอบรมเพื่อการ
สนับสนุนการเรียนรูแ้ละพัฒนาทักษะการปฏิบติังานของครู มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐาน
เท่ากับ 0.72 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ  52 ส่วนตวับ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนัก
องคป์ระกอบนอ้ยที่สดุ คือ ตวับ่งชีท้ี่ 39 การมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ครอบคลมุและสามารถ
ใชง้านได ้มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.66 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวั
แปรได ้รอ้ยละ 43 
  



  155 

7. การเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
องค์ป ระกอบด้าน การ เส ริม ส ร้า งป ระสิ ท ธิภ าพ  วัด ได้จ ากตั วบ่ งชี ้ ร วม  

จ านวน 7 ตวับ่งชี ้ดงันี ้
 

 

ภาพประกอบ 12 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นการเสรมิสรา้งประสิทธิภาพ ก่อนปรบัโมเดล 

ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของ
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ด้านการ
เสริมสรา้งประสิทธิภาพ ก่อนปรบัโมเดล พบว่า ค่าสถิติวัดความกลมกลืนขององคป์ระกอบเชิง
ยืนยนัที่ก าหนดกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ ไม่อยู่ในเกณฑท์ี่ก าหนด โดยพิจารณาได ้ 2 เท่ากบั 39.06 
ที่องศาอิสระ (df) เท่ากบั 14 โดยค่า 2 /df เท่ากบั 2.79 ซึ่งควรมีค่านอ้ยกว่า 2 (สภุมาศ องัศโุชติ 
และคณะ, 2552) และยังพบว่ามี นัยส าคัญทางสถิติ คือ ค่า p-value เท่ากับ 0.000 ซึ่งควรมีค่า
มากกว่า .05 แสดงใหเ้ห็นว่า องคป์ระกอบที่ไดจ้ากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันยังไม่มี
ความกลมกลืนกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ ดังนั้น ผูว้ิจัยจึงปรบัองค์ประกอบใหม่โดยอาศัยค่าดัชนี
ปรบัแต่งโมเดล (Model modification indices) เพื่อใหอ้งคป์ระกอบมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบั
ขอ้มลูเชิงประจกัษ ์(Model fit) ท าใหไ้ดอ้งคป์ระกอบตามภาพประกอบดงัต่อไปนี ้
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ภาพประกอบ 13 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้นการเสรมิสรา้งประสิทธิภาพ หลงัปรบัโมเดล 

ตาราง 26 ค่าดชันีผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็น
องคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร  
เขต 2 ดา้นการเสรมิสรา้งประสิทธิภาพ 

ค่าดัชนี เกณฑท์ีใ่ชพ้ิจารณา โมเดลก่อนปรับ โมเดลหลังปรับ 
2  - 39.06  11.29  

df - 14  11  
2 /df < 2.00 2.79  1.03 ✓ 

p-value > .05 0.000  0.419 ✓ 
CFI > .90 0.98 ✓ 1.00 ✓ 
GFI > .90 0.96 ✓ 0.99 ✓ 

AGFI > .90 0.93 ✓ 0.97 ✓ 
RMSEA < .05 0.077  0.009 ✓ 
SRMR < .05 0.041 ✓ 0.021 ✓ 
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 หมายถึง ไม่ผ่านเกณฑ ์ 
✓ หมายถงึ ผ่านเกณฑ ์ 
ที่มา: Byrne (2010); Hair et al. (2010) 

จากตาราง 26 องคป์ระกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
ด้านการเสริมสร้างประสิท ธิภาพ  หลังปรับโม เดล โดยมีตัวบ่ งชี ้รวม  จ านวน 7 ตัวบ่ งชี ้ 
พบว่า มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยแต่ละตัวบ่งชี ้มี ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 27 ค่าน า้หนกัขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
ดา้นการเสรมิสรา้งประสิทธิภาพ 

รายการ ตัว
บ่งชี้
ที ่

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

1. การก าหนดเปา้หมายในการ
ปฏิบตัิงานท่ีชดัเจน 

43 0.40 0.04 10.18*** 0.59 0.35 

2. ความเขา้ใจถงึบทบาท หนา้ที่ 
ความรบัผิดชอบใน 
การปฏิบตัิงานของตนเอง 

44 0.24 0.04 6.01*** 0.37 0.14 

3. การจดัการกบัปัญหา การ
ปฏิบตัิงานของอย่างรวดเรว็ 

45 0.58 0.05 12.65*** 0.71 0.50 

4. การมอบหมายหนา้ที่ 
ต  าแหน่งตามความสามารถ 

46 0.57 0.04 13.52*** 0.73 0.53 

5. การใหข้อ้เสนอแนะและการ
ช่วยเหลือในการปฏิบตัิงาน 

47 0.58 0.04 13.44*** 0.72 0.52 

6. การปฏิบตัิงานท่ีส่งผลต่อ
ความส าเรจ็ของโรงเรียน 

48 0.50 0.04 11.77*** 0.66 0.44 

7. การไดร้บัค่าตอบแทนตาม
ความสามารถอยา่งยตุิธรรม 

49 0.57 0.05 12.74*** 0.69 0.48 

*** หมายถงึ p-value < .001  
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จากตาราง 27 เมื่อพิจารณาค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardize factor 
loading) พบว่า มีค่ามากกว่า .50 จ านวน 6 ตัวบ่งชี ้มีเพียงตัวบ่งชีท้ี่ 44 ที่มีค่าต ่าเพียงเล็กนอ้ย 
คือ มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐาน อยู่ระหว่าง 0.37 ถึง 0.73 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.001 ทุกตัวบ่งชี ้ โดยตัวบ่งชี ้ที่มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานมากที่สุด คือ ตัวบ่งชี ้ที่  46  
การมอบหมายหนา้ที่ ต าแหน่งตามความสามารถ มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.73 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้ ร้อยละ 53 รองลงมาคือ ตัวบ่งชี ้ที่  47 การให้
ขอ้เสนอแนะและการช่วยเหลือในการปฏิบติังาน มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.72 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ  52 ตัวบ่งชีท้ี่  45 การจัดการกับปัญหา  
การปฏิบัติงานอย่างรวดเร็ว มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.71 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 50 ตัวบ่งชีท้ี่ 49 การไดร้บัค่าตอบแทนตามความสามารถ
อย่างยุติธรรม มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.69 สามารถอธิบายความแปรปรวน
ของตัวแปรได้ ร้อยละ  48 ตัวบ่งชี ้ที่  48 การปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อความส าเร็จของโรงเรียน 
มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.66 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้
รอ้ยละ 44 ตวับ่งชีท้ี่ 43 การก าหนดเปา้หมายในการปฏิบติังานที่ชดัเจน มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ
มาตรฐานเท่ากับ 0.59 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 35 ส่วนตัวบ่งชีท้ี่มี
ค่าน า้หนักองคป์ระกอบนอ้ยที่สดุ คือ ตวับ่งชีท้ี่ 44 ความเขา้ใจถึงบทบาท หนา้ที่ ความรบัผิดชอบ
ในการปฏิบัติงานของตนเองมีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.37 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 14 

2.2 การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัสอง (Second Order)  
การวิเคราะหใ์นขัน้นี ้ผูว้ิจัยไดน้ าองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของ

โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 น ามาทดสอบ
ความกลมกลืนของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  
อนัดบัสอง และตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้งของ (Construct Validity) ของโมเดล ดงันี ้
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ภาพประกอบ 14 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ก่อนปรบัโมเดล 
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ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอันดบัที่สองขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อัจฉริยะของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  
ก่อนปรบัโมเดล พบว่า ค่าสถิติวดัความกลมกลืนขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัที่ก าหนดกบัขอ้มลูเชิง
ประจกัษ์ ไม่อยู่ในเกณฑท์ี่ก าหนด โดยพิจารณาได ้ 2 เท่ากบั 2061.38 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากบั 
1120 โดยค่า 2 /df เท่ากับ 1.84 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 2 (สุภมาศ อังศุโชติ และคณะ, 2552) แต่ยัง
พบว่า มีนยัส าคญัทางสถิติ คือ ค่า p-value เท่ากบั 0.000 ซึ่งควรมีค่ามากกว่า .05 แสดงใหเ้ห็นว่า 
องคป์ระกอบที่ไดจ้ากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันอนัดับที่สอง ยงัไม่มีความกลมกลืนกับ
ขอ้มลูเชิงประจกัษ์ ดงันัน้ ผูว้ิจยัจึงปรบัองคป์ระกอบใหม่โดยอาศยัค่าดชันีปรบัแต่งโมเดล (Model 
modification indices) เพื่อให้องค์ประกอบมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ ์
(Model fit) ท าใหไ้ดอ้งคป์ระกอบตามภาพประกอบดงัต่อไปนี ้
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ภาพประกอบ 15 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียนสงักดั ส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 หลงัปรบัโมเดล 
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ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยันขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของ
โรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 หลงัปรบัโมเดล 
พบว่า องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน มีความสอดคลอ้งกับขอ้มูลเชิงประจักษ ์
โดยพิจารณาไดจ้าก 2  เท่ากับ 946.76 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 959 โดยค่า 2 /df เท่ากับ 
0.98 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด และไม่พบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติ คือ ค่า p-value เท่ากับ 
.604 ซึ่งมีค่ามากกว่า .05 ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากับ1.00  
ซึ่งเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว ้ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค่า .93 ซึ่งดีกว่าเกณฑ์ที่
ก าหนด นอกจากนีเ้มื่อพิจารณาจากค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรบัแก้ (AGFI) มีค่า .90  
ซึ่งเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว ้ค่าดัชนีรากก าลงัสองเฉลี่ยของค่าความแตกต่างโดยประมาณ 
(RMSEA) มีค่า .000 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว ้ค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลงัสอง
ของส่วนที่เหลือ(SRMR) มีค่า .047 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว ้จึงแสดงให้เป็นว่าโมเดล
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 มีความกลมกลืนกับขอ้มลูเชิงประจักษ์ ดงัตารางค่าดชันีผลการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่สอง 

ตาราง 28 ค่าดชันีผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่สองขององคป์ระกอบการเป็น
องคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร  
เขต 2  

ค่าดัชนี เกณฑท์ีใ่ชพ้ิจารณา โมเดลก่อนปรับ โมเดลหลังปรับ 
2  - 2061.38  946.76  

df - 1120  959  
2 /2 < 2.00 1.84 ✓ 0.98 ✓ 

p-value > .05 0.000  0.604 ✓ 
CFI > .90 0.98 ✓ 1.00 ✓ 
GFI > .90 0.78  0.93 ✓ 

AGFI > .90 0.76  0.90 ✓ 
RMSEA < .05 0.053  0.000 ✓ 
SRMR < .05 0.060  

 

0.047 ✓ 

 หมายถึง ไม่ผ่านเกณฑ ์ 
✓ หมายถงึ ผ่านเกณฑ ์ 
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ที่มา: Byrne (2010); Hair et al. (2010) 
จากตาราง 28 องคป์ระกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่งขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร

อจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ดา้น
การเสริมสรา้งประสิทธิภาพ หลงัปรบัโมเดล  โดยมีตัวบ่งชีร้วม จ านวน 7 ตัวบ่งชี ้พบว่า มีความ
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยแต่ละตัวบ่งชี ้มี ค่าน ้าหนักองค์ประกอบ  
ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 29 ค่าน า้หนกัขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่สองขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

องคป์ระกอบ จ านวน
ข้อ 

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

1. วิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ ์ 7 0.75 0.09 8.69*** 0.85 0.72 
2. การมีส่วนรว่ม 7 1.02 0.10 10.56*** 0.90 0.81 
3. การเปล่ียนแปลงและ

การปรบัตวั 
7 0.98 0.09 11.20*** 0.95 0.90 

4. แรงจงูใจในการท างาน 7 0.91 0.07 13.51*** 0.90 0.81 
5. โครงสรา้งองคก์ร 7 0.85 0.08 10.59*** 0.85 0.72 
6. เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสาร 
7 0.62 0.06 9.65*** 0.63 0.39 

7. การเสรมิสรา้ง
ประสิทธิภาพ 

7 0.84 0.08 10.39*** 0.83 0.69 

*** หมายถงึ p-value < .001  

จากตาราง 29 เมื่อพิจารณาค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardize factor 
loading) พบว่า มีค่ามากกว่า .50 ทุกองคป์ระกอบ คือ มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐาน อยู่
ระหว่าง 0.63 ถึง 0.95 ซึ่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .001 ทุกองคป์ระกอบ โดย องคป์ระกอบที่มี
ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานมากที่สดุ คือ องคป์ระกอบที่ 3 การเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั 
มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.95 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้
รอ้ยละ 90 รองลงมาคือ องคป์ระกอบที่ 2 การมีส่วนร่วม และองคป์ระกอบที่ 4 แรงจูงใจในการ
ท างาน  มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.90 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัว
แปรได้ ร้อยละ  0.81 เท่ากัน องค์ประกอบที่  1 วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ และองค์ประกอบที่  5 
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โครงสรา้งองคก์ร มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.85 สามารถอธิบายความแปรปรวน
ของตัวแปรได้ รอ้ยละ 72 เท่ากัน องค์ประกอบที่ 7 การเสริมสรา้งประสิทธิภาพ  มีค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.83 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ  69  
สว่นองคป์ระกอบที่มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบนอ้ยที่สดุ คือ  องคป์ระกอบที่ 6 เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.63 สามารถอธิบายความแปรปรวน
ของตวัแปรได ้รอ้ยละ 39 

ตาราง 30 ค่าน า้หนกัขององคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่สองรายองคป์ระกอบขององคป์ระกอบ
การเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศกึษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 

องคป์ระกอบ สัญลักษณ ์ ตัว
บ่งชี้
ที ่

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

วิสยัทศัน ์
เชิงกลยทุธ ์

SV1 1 0.42 - - 0.54 0.29 
SV2 2 0.57 0.07 8.54*** 0.65 0.42 

 SV3 3 0.56 0.06 9.04*** 0.66 0.43 
 SV4 4 0.58 0.06 8.98*** 0.71 0.51 
 SV5 5 0.48 0.06 8.08*** 0.65 0.43 
 SV6 6 0.45 0.06 7.43*** 0.58 0.33 
 SV7 7 0.49 0.06 7.80*** 0.62 0.38 
การมีส่วนรว่ม SF1 8 0.39 - - 0.61 0.37 

SF2 9 0.39 0.05 8.17*** 0.60 0.36 
 SF3 10 0.36 0.04 8.36*** 0.57 0.32 
 SF4 11 0.42 0.05 9.25*** 0.65 0.42 
 SF5 12 0.46 0.05 8.89*** 0.66 0.43 
 SF6 13 0.41 0.04 9.77*** 0.70 0.49 
 SF7 14 0.36 0.05 8.00*** 0.59 0.35 
การ
เปล่ียนแปลง
และการปรบัตวั 

AC1 15 0.40 - - 0.62 0.39 
AC2 16 0.34 0.04 8.07*** 0.53 0.28 
AC3 17 0.38 0.04 9.41*** 0.58 0.34 
AC4 18 0.57 0.06 10.30*** 0.72 0.51 

 AC5 19 0.60 0.06 9.91*** 0.73 0.54 
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ตาราง 30 (ต่อ) 

องคป์ระกอบ สัญลักษณ ์ ตัว
บ่งชี้
ที ่

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

 AC6 20 0.54 0.06 9.09*** 0.67 0.45 
 AC7 21 0.45 0.05 9.78*** 0.67 0.45 
แรงจงูใจใน 
การท างาน 

HA1 22 0.52 - - 0.77 0.59 
HA2 23 0.58 0.05 11.41*** 0.72 0.53 
HA3 24 0.52 0.04 11.96*** 0.72 0.51 

 HA4 25 0.40 0.04 11.01*** 0.61 0.37 
 HA5 26 0.26 0.04 6.44*** 0.41 0.16 
 HA6 27 0.49 0.04 11.03*** 0.65 0.42 
 HA7 28 0.51 0.05 11.17*** 0.66 0.43 
โครงสรา้ง
องคก์ร 

ST1 29 0.39 - - 0.63 0.40 
ST2 30 0.41 0.04 9.28*** 0.61 0.37 
ST3 31 0.48 0.05 10.01*** 0.69 0.48 

 ST4 32 0.43 0.05 9.56*** 0.65 0.42 
 ST5 33 0.51 0.05 10.33*** 0.72 0.51 
 ST6 34 0.46 0.05 9.59*** 0.65 0.42 
 ST7 35 0.45 0.04 10.05*** 0.69 0.47 
เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
การส่ือสาร 

IN1 36 0.49 - - 0.75 0.56 
IN2 37 0.50 0.04 12.81*** 0.73 0.53 
IN3 38 0.59 0.04 14.44*** 0.83 0.69 
IN4 39 0.51 0.04 12.05*** 0.70 0.48 
IN5 40 0.50 0.04 12.79*** 0.75 0.56 

 IN6 41 0.47 0.04 12.47*** 0.71 0.51 
 IN7 42 0.51 0.04 12.93*** 0.73 0.54 
การเสรมิสรา้ง
ประสิทธิภาพ 

PF1 43 0.43 - - 0.64 0.41 
PF2 44 0.24 0.04 5.97*** 0.37 0.14 
PF3 45 0.63 0.06 11.06*** 0.77 0.60 
PF4 46 0.52 0.05 9.63*** 0.67 0.45 
PF5 47 0.61 0.06 10.08*** 0.77 0.59 
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ตาราง 30 (ต่อ) 

องคป์ระกอบ สัญลักษณ ์ ตัว
บ่งชี้
ที ่

ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ 

SE t ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบ
มาตรฐาน 

R2 

 PF6 48 0.46 0.05 8.87*** 0.61 0.38 
 PF7 49 0.55 0.06 9.64*** 0.67 0.45 

 
*** หมายถงึ p-value < .001 

จากตาราง 30 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดับที่สองขององคป์ระกอบ
ขององค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษา
มธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.37 – 0.83 
โดยค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .001 เมื่ อค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardize factor loading) เป็นรายองคป์ระกอบ ไดด้งันี ้ 

องค์ประกอบที่ 1 วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ (SV) มีตัวบ่งชีจ้  านวน 7 ตัวบ่งชี ้ โดยมีค่า
น า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานระหว่าง 0.54 ถึง 0.71 โดยตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนักองค์ประกอบ
มาตรฐานมากที่สุด คือ ตัวบ่งชีท้ี่  4 การก าหนดกลยุทธ์เพื่อสรา้งความน่าเชื่อถือแก่ผู้ปกครอง 
มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.71 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้
รอ้ยละ 51 รองลงมาคือ ตัวบ่งชีท้ี่ 3 การทบทวนและก าหนดทิศทางกลยุทธป์ระจ าปี มีค่าน า้หนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.66 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ 43  
ตัวบ่งชี ้ที่  5 การก าหนดนโยบายและทิศทางการปฏิบัติงานที่มีความชัดเจน  มี ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.65 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ  43  
ตวับ่งชีท้ี่ 2 การประเมินสภาพแวดลอ้มอย่างเป็นระบบ มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 
0.65 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 42 ตวับ่งชีท้ี่ 7 การพฒันา และสง่เสริม
การคิดเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพ มีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.62 สามารถ
อธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ  38 ตัวบ่งชีท้ี่  6 การใช้วิสัยทัศน์และกลยุทธ์เป็น
แนวทางตัดสินใจในการปฏิบัติงาน  มีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.58 สามารถ
อธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 33 ส่วนตวับ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบนอ้ยที่สุด 
คือ ตัวบ่งชี ้ที่  1 การสนทนาเชิงกลยุทธ์เพื่ อการบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง  มี ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.54 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 29  
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องคป์ระกอบที่ 2 การมีส่วนร่วม (SF) มีตัวบ่งชีจ้  านวน 7 ตัวบ่งชี  ้โดยมีค่าน า้หนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานระหว่าง 0.59 ถึง 0.70 โดย ตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐาน
มากที่สุด คือ ตัวบ่งชีท้ี่ 13 ความเชื่อมั่นในศักยภาพของโรงเรียนที่จะส่งผลต่อความส าเร็จ  มีค่า
น า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.70 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 
49 รองลงมาคือ ตัวบ่งชีท้ี่ 12 การมีส่วนร่วมเก่ียวกับการบริหารจัดการของโรงเรียน มีค่าน า้หนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.66 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ  43  
ตัวบ่งชี ้ที่  11 ความผูกพันและเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน 
เท่ากับ 0.65 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 42 ตัวบ่งชีท้ี่ 8 การวางแผน 
การจัดล าดับความส าคญัในการปฏิบติังานร่วมกับครู มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 
0.61 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 37 ตวับ่งชีท้ี่ 9 ความเขา้ใจถึงนโยบาย
และแนวคิดกลยุทธข์องโรงเรียน มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.60 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรได้ ร้อยละ  36 ตัวบ่งชี ้ที่  14 ความผูกพันและเป็นส่วนหนึ่ งใน
ความส าเร็จของโรงเรียน มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.59 สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของตัวแปรได้ ร้อยละ  35 ส่วนตัวบ่งชี ้ที่มี ค่าน ้าหนักองค์ประกอบน้อยที่สุด คือ  
ตัวบ่ งชี ้ที่  10 การช่วยเหลือ  ส่งเสริมสนับสนุน และแบ่ งปันข้อมูลในการท างานร่วมกัน  
มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.57 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้
รอ้ยละ 32 

องคป์ระกอบที่ 3 การเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั (AC) มีตวับ่งชีจ้  านวน 7 ตัวบ่งชี ้
โดยมีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานระหว่าง 0.53 ถึง 0.73 โดย ตัวบ่งชี ้ที่มี ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานมากที่สุด คือ ตัวบ่งชีท้ี่ 19 การลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ความซ า้ซอ้น  
มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.73 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้
รอ้ยละ 54 รองลงมาคือ ตัวบ่งชีท้ี่ 18 การรบัฟังความคิดเห็นที่เป็นประโยชนจ์ากครู มีค่าน า้หนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.72 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ 51  
ตัวบ่งชี ้ที่  20 การยอมรับข้อผิดพลาดและน าไปปรับปรุงแก้ไข  และตัวบ่งชี ้ที่  21 การสร้าง
บรรยากาศที่ส่งเสรมิการยอมรบัการเปลี่ยนแปลง มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.67 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ  45 เท่ากัน ตัวบ่งชีท้ี่  15 การพัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงตามสภาพแวดลอ้ม มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.62 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ  39 ตัวบ่งชี ้ที่  17 การสนับสนุนให้ครูพัฒนาแนวทาง 
ในการปฏิบั ติ งาน  มี ค่ าน ้าหนักองค์ป ระกอบมาตรฐาน เท่ ากับ  0.58 สามารถอธิบาย 



  168 

ความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 34 ส่วนตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบน้อยที่สุด คือ  
ตวับ่งชีท้ี่ 16 การใชน้วตักรรมเพื่อการสนบัสนุนการปฏิบติังาน มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน
เท่ากบั 0.53 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 28 

องคป์ระกอบที่ 4 แรงจูงใจในการท างาน (HA) มีตัวบ่งชีจ้  านวน 7 ตัวบ่งชี ้โดยมีค่า
น า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานระหว่าง 0.41 ถึง 0.72 โดย ตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนักองค์ประกอบ
มาตรฐานมากที่สุด คือ ตัวบ่งชีท้ี่ 22 ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบ
มาตรฐานเท่ากับ 0.77 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ 59 รองลงมาคือ  
ตัวบ่งชีท้ี่ 23 ความเชื่อมั่นในการบริหารจัดการของผูบ้ริหาร มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐาน
เท่ากับ 0.72 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 53 ตวับ่งชีท้ี่ 24 ความภูมิใจที่
ไดเ้ป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน มีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.72 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 51 ตัวบ่งชีท้ี่ 28 การมีมุมมองที่ดีต่อผูบ้ริหาร มองผูบ้ริหาร
เป็นแบบอย่างในด้านการปฏิบัติงาน  มี ค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.66  
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ  43 ตัวบ่งชีท้ี่ 27 การแสดงตนของผูบ้ริหาร
ถึงการเป็นแบบอย่างที่ ดีในการปฏิบัติงาน มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.65 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 42 ตัวบ่งชีท้ี่ 25 ความเสียสละเพื่อช่วยให้
โรงเรียนประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย  มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.61 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ  37 ส่วนตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ
น้อยที่สุด คือ ตัวบ่งชี ้ที่  26 ความคาดหวังในความก้าวหน้าในอาชีพการงาน  มีค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.41 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 16 

องคป์ระกอบที่ 5 โครงสรา้งองคก์ร (ST) มีตัวบ่งชีจ้  านวน 7 ตวับ่งชี ้โดยมีค่าน า้หนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานระหว่าง 0.61 ถึง 0.72 โดย ตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐาน 
มากที่สุด คือ ตัวบ่งชีท้ี่  33 การมีระบบสารสนเทศที่ช่วยส่งเสริมการพัฒนาความรูแ้ก่นักเรียน  
มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.72 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้
รอ้ยละ 51 รองลงมาคือ ตัวบ่งชีท้ี่ 31 การมีระบบที่ช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การปฏิบติังาน มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.69 สามารถอธิบายความแปรปรวน
ของตัวแปรได ้รอ้ยละ 48 ตัวบ่งชีท้ี่ 35 การก าหนดพันธกิจของแต่ละฝ่ายที่สอดคลอ้งเพื่อส่งเสริม
การปฏิบัติงานร่วมกัน  มี ค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.69 สามารถอธิบาย 
ความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ 47 ตัวบ่งชีท้ี่ 32 การมีระบบสารสนเทศหรือเครื่องมือที่
สนับสนุนประสิทธิภาพในการปฎิบัติงาน และตัวบ่งชีท้ี่ 34 การกระจายอ านาจความรบัผิดชอบ
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ภายในโรงเรียน มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.65 สามารถอธิบายความแปรปรวน
ของตัวแปรได ้รอ้ยละ 42 เท่ากัน  ตัวบ่งชีท้ี่ 29 การวางโครงสรา้งองคก์รที่สอดคลอ้งกับพันธกิจ
ของโรงเรียน มีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.63 สามารถอธิบายความแปรปรวน 
ของตัวแปรได้ รอ้ยละ 40  ส่วนตัวบ่งชี ้ที่มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบน้อยที่สุด คือ ตัวบ่งชีท้ี่  30  
การมีนโยบาย กฎ และขอ้บังคับสอดคล้องกับกลยุทธ์ของโรงเรียน  มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบ
มาตรฐานเท่ากบั 0.61 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 37 

องคป์ระกอบที่ 6 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (IN) มีตัวบ่งชีจ้  านวน 7 ตัว
บ่งชี ้โดยมีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานระหว่าง 0.70 ถึง 0.83 โดย ตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานมากที่สุด คือ ตัวบ่งชีท้ี่ 38 การสนบัสนุนการแบ่งปันขอ้มูลสารสนเทศและ
ความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.83 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรได้ ร้อยละ 69 รองลงมาคือ  ตัวบ่งชี ้ที่  36 การมีวัฒนธรรมใน 
การแลกเปลี่ยนขอ้มลู สารสนเทศที่เป็นความรู ้และตวับ่งชีท้ี่ 40 การติดตามข่าวสารที่เก่ียวขอ้งกบั
ดา้นการศึกษาอย่างสม ่าเสมอ มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.75 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 56 เท่ากัน ตัวบ่งชีท้ี่ 42 ความเขา้ใจในความแตกต่างดา้น
ความสามารถทักษะความรูแ้ละขอ้จ ากดัของครู มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.73 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ  54 ตัวบ่งชีท้ี่  37 การให้ความส าคัญกับ 
การจดัการความรูแ้ละการศกึษา มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.73 สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 53 ตัวบ่งชีท้ี่ 41 การอบรมเพื่อการสนบัสนุนการเรียนรูแ้ละ
พัฒนาทักษะการปฏิบั ติงานของครู  มี ค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ ากับ  0.71  
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ  51 ส่วนตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ
นอ้ยที่สดุ คือ ตัวบ่งชีท้ี่ 39 การมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ครอบคลมุและสามารถใชง้านได้ มี
ค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.70 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้ 
รอ้ยละ 48 

องคป์ระกอบที่ 7 การเสริมสรา้งประสิทธิภาพ (PF) มีตวับ่งชีจ้  านวน 7 ตวับ่งชี ้โดยมี
ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานระหว่าง 0.37 ถึง 0.77 โดย ตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบ
มาตรฐานมากที่สุด คือ  ตัวบ่งชี ้ที่  45 การจัดการกับปัญหา การปฏิบัติงานอย่างรวดเร็ว  
มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.77 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้ 
รอ้ยละ 60 รองลงมาคือ ตัวบ่งชีท้ี่ 47 การให้ข้อเสนอแนะและการช่วยเหลือในการปฏิบัติงาน  
มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.77 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้
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รอ้ยละ 59 ตัวบ่งชี ้ที่  46 การมอบหมายหน้าที่  ต าแหน่งตามความสามารถ  และตัวบ่งชี ้ที่  49  
การไดร้บัค่าตอบแทนตามความสามารถอย่างยติุธรรม มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 
0.67 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 45 เท่ากัน ตัวบ่งชีท้ี่ 43 การก าหนด
เป้าหมายในการปฏิบัติงานที่ ชัด เจน  มี ค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ ากับ  0.64  
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ  41 ตัวบ่งชีท้ี่ 48 การปฏิบติังานที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จของโรงเรียน มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.61 สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 38 ส่วนตัวบ่งชีท้ี่มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบน้อยที่สุด คือ ตัวบ่งชี ้ 
ที่ 44 ความเขา้ใจถึงบทบาท หน้าที่ ความรบัผิดชอบในการปฏิบัติงานของตนเอง  มีค่าน า้หนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.37 สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรได ้รอ้ยละ 14 

สรุปไดว้่า องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ 49 ตวับ่งชี ้ดงันี ้

องคป์ระกอบที่ 1 วิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ ์
บ่งชีท้ี่ 1  การสนทนาเชิงกลยทุธเ์พื่อการบรหิารจดัการอย่างต่อเนื่อง 
บ่งชีท้ี่ 2  การประเมินสภาพแวดลอ้มอย่างเป็นระบบ 
บ่งชีท้ี่ 3  การทบทวนและก าหนดทิศทางกลยทุธป์ระจ าปี 
บ่งชีท้ี่ 4  การก าหนดกลยทุธเ์พื่อสรา้งความน่าเชื่อถือแก่ผูป้กครอง 
บ่งชีท้ี่ 5  การก าหนดนโยบายและทิศทางการปฏิบติังานที่มีความชดัเจน 
บ่งชีท้ี่ 6  ก า ร ใช้ วิ สั ย ทั ศ น์ แ ล ะ ก ล ยุ ท ธ์ เ ป็ น แ น วท า งตั ด สิ น ใจ 

ในการปฏิบติังาน 
บ่งชีท้ี่ 7  การพฒันา และสง่เสรมิการคิดเชิงกลยทุธท์ี่มีประสิทธิภาพ 

องคป์ระกอบที่ 2 การมีสว่นรว่ม 
บ่งชีท้ี่ 8  การวางแผน การจัดล าดับความส าคัญในการปฏิบัติงาน 

รว่มกบัครู 
บ่งชีท้ี่ 9  ความเขา้ใจถึงนโยบายและแนวคิดกลยทุธข์องโรงเรียน 
บ่งชีท้ี่ 10  การช่วยเหลือ ส่งเสรมิสนบัสนนุ และแบ่งปันขอ้มลูในการท างาน

รว่มกนั 
บ่งชีท้ี่ 11  ความผกูพนัและเป็นสว่นหนึ่งของโรงเรียน 
บ่งชีท้ี่ 12  การมีสว่นรว่มเก่ียวกบัการบรหิารจดัการของโรงเรียน 
บ่งชีท้ี่ 13  ความเชื่อมั่นในศกัยภาพของโรงเรียนที่จะสง่ผลต่อความส าเรจ็ 
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บ่งชีท้ี่ 14  ความผกูพนัและเป็นสว่นหนึ่งในความส าเรจ็ของโรงเรียน 
องคป์ระกอบที่ 3 การเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั 

บ่งชีท้ี่ 15  การพฒันาและเปลี่ยนแปลงตามสภาพแวดลอ้ม 
บ่งชีท้ี่ 16  การสง่เสรมิใชน้วตักรรมเพื่อการสนบัสนนุการปฏิบติังาน 
บ่งชีท้ี่ 17 การสนบัสนนุใหค้รูพฒันาแนวทางในการปฏิบติังาน 
บ่งชีท้ี่ 18  การรบัฟังความคิดเห็นที่เป็นประโยชนจ์ากครู 
บ่งชีท้ี่ 19  การลดขัน้ตอนการปฏิบติังานที่ความซ า้ซอ้น 
บ่งชีท้ี่ 20  การยอมรบัขอ้ผิดพลาดและน าไปปรบัปรุงแกไ้ข 
บ่งชีท้ี่ 21  การสรา้งบรรยากาศที่สง่เสรมิการยอมรบัการเปลี่ยนแปลง 

องคป์ระกอบที่ 4 แรงจงูใจในการท างาน 
บ่งชีท้ี่ 22  ความพงึพอใจในการปฏิบติังาน 
บ่งชีท้ี่ 23  ความเชื่อมั่นในการบรหิารจดัการของผูบ้รหิาร 
บ่งชีท้ี่ 24  ความภมูิใจที่ไดเ้ป็นสว่นหนึ่งของโรงเรียน 
บ่งชีท้ี่ 25  ความ เสี ยสละเพื่ อช่ วยให้ โรงเรียนประสบความส า เร็จ 

ตามเปา้หมาย 
บ่งชีท้ี่ 26  ความคาดหวงัในความกา้วหนา้ในอาชีพการงาน 
บ่งชีท้ี่ 27  การแสดงตนของผู้บ ริห ารถึ งการเป็ นแบบอย่ างที่ ดี ใน 

การปฏิบติังาน 
บ่งชีท้ี่ 28  การมีมุมมองที่ ดีต่อผู้บริหาร มองผู้บริหารเป็นแบบอย่างใน 

ดา้นการปฏิบติังาน 
องคป์ระกอบที่ 5 โครงสรา้งองคก์ร 

บ่งชีท้ี่ 29  การวางโครงสรา้งองคก์รที่สอดคลอ้งกบัพนัธกิจของโรงเรียน 
บ่งชีท้ี่ 30  การมีน โยบาย กฎ  และข้อบังคับสอดคล้องกับกลยุทธ์ 

ของโรงเรียน 
บ่งชีท้ี่ 31  การมี ระบบที่ ช่วยส่งเสริมประสิท ธิภาพและประสิท ธิผล 

ในการปฏิบติังาน 
บ่งชีท้ี่ 32  การมีระบบสารสนเทศหรือเครื่องมือที่สนับสนุนประสิทธิภาพ 

ในการปฎิบติังาน 
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บ่งชีท้ี่ 33  การมี ระบบสารสนเทศที่ ช่วยส่งเสริมการพัฒนาความ รู้ 
แก่นกัเรียน 

บ่งชีท้ี่ 34  การกระจายอ านาจความรบัผิดชอบภายในโรงเรียน 
บ่งชีท้ี่ 35  การก าหนดพันธกิจของแต่ละฝ่ายที่สอดคล้องเพื่อส่งเสริม 

การปฏิบติังานรว่มกนั 
องคป์ระกอบที่ 6 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

บ่งชีท้ี่ 36  การมี วัฒ นธรรม ในการแลก เปลี่ ยนข้อมู ล  สารสน เทศ 
ที่เป็นความรู ้

บ่งชีท้ี่ 37  การใหค้วามส าคญักบัการจดัการความรูแ้ละการศกึษา 
บ่งชีท้ี่ 38  การสนับสนุนการแบ่งปันข้อมูลสารสนเทศและความคิดเห็น 

ที่เป็นประโยชน ์
บ่งชีท้ี่ 39  การมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ครอบคลุมและสามารถ 

ใชง้านได ้
บ่งชีท้ี่ 40  การติดตามข่าวสารที่เก่ียวขอ้งกบัดา้นการศึกษาอย่างสม ่าเสมอ 
บ่งชีท้ี่ 41  การอบรมเพื่ อการสนับสนุนการเรียนรู้และพัฒนาทักษะ 

การปฏิบติังานของครู 
บ่งชีท้ี่ 42  ความเขา้ใจในความแตกต่างดา้นความสามารถ ทักษะความรู้ 

และขอ้จ ากดัของครู 
องคป์ระกอบที่ 7 การเสรมิประสิทธิภาพ 

บ่งชีท้ี่ 43  การก าหนดเปา้หมายในการปฏิบติังาน ที่ชดัเจน 
บ่งชีท้ี่ 44  ความเขา้ใจถึงบทบาท หนา้ที่ ความรบัผิดชอบในการปฏิบติังาน

ของตนเอง 
บ่งชีท้ี่ 45  การจดัการกบัปัญหา การปฏิบติังานอย่างรวดเรว็ 
บ่งชีท้ี่ 46  การมอบหมายหนา้ที่ ต าแหน่งตามความสามารถ 
บ่งชีท้ี่ 47  การใหข้อ้เสนอแนะและการช่วยเหลือในการปฏิบติังาน 
บ่งชีท้ี่ 48  การปฏิบติังานที่สง่ผลต่อความส าเรจ็ของโรงเรียน 
บ่งชีท้ี่ 49  การไดร้บัค่าตอบแทนตามความสามารถอย่างยุติธรรม 
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2.2 แนวทางการน าองคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไปใช้ 

จากการสมัภาษณ์เชิงลึกผูรู้ช้ัด (Known Group) เก่ียวกับแนวทางการน าองคป์ระกอบ
และตัวบ่งชีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน สงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ไปใช ้สามารถสรุปไดด้งันี ้

ผู้รู ้ชัดมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่า การเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน  
มีการปฏิบัติอยู่ในปัจจุบนั แต่ยังขาดความชัดเจนในแนวทางการปฏิบัติ ท าใหก้ารน าไปใชอ้ย่าง
กวา้งขวางในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
ยงัคงมีความทา้ทาย เนื่องดว้ยการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียนไม่เพียงน าเทคโนโลยีเขา้มาใช้
เท่านัน้ แต่ยงัตอ้งอาศยัการมีส่วนรว่มของคนในโรงเรียนที่ยอมรบัการเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั
ใหเ้ขา้กับยุคสมัยปัจจุบัน รวมถึงการมีวิสยัทัศนแ์ละการวางแผนระยะยาวที่ชัดเจนจากผูบ้ริหาร 
ที่จะช่วยใหค้รูมีทิศทางและเป้าหมายร่วมกัน ซึ่งส่งผลใหก้ารด าเนินงานและการตดัสินใจมีความ
เป็นระบบและมีประสิทธิภาพมากขึน้ นอกจากนีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียนยงัเก่ียวขอ้ง
กับ การส่ ง เส ริม ให้มี ก ารแลก เปลี่ ย น ความ คิ ด เห็ น แล ะการมี ส่ วน ร่วม ขอ งทุ ก ฝ่ าย  
ผู้รูช้ัดจึงได้ให้ความเห็นเก่ียวกับแนวการน าองค์ประกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองค์กรอัจฉริยะ  
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไปใช ้ดงันี ้

องคป์ระกอบที ่1 วิสัยทัศนเ์ชิงกลยุทธ ์
ผูรู้ช้ัดไดใ้หข้อ้มูลแนวทางการน าองคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะ

ดา้นวิสัยทัศนเ์ชิงกลยุทธ์ไปใชใ้นแนวทางเดียวกันว่า โรงเรียนมีการวางแผนเชิงกลยุทธ์โดยการ
ก าหนดแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาระยะเวลา 5 ปี ซึ่งเกิดจากการใชร้ะบบการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร ตัวแทนครู เช่น หัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู ้หัวหนา้ฝ่ายงาน 
หรือครูผู้เก่ียวข้อง เป็นต้น ในการระดมความคิดเพื่อจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร ์เอกลักษณ์ อัตลักษณ์ ที่จะเป็น
แนวทางในการปฏิบติัและการตัดสินใจ นอกจากนีย้ังมีการทบทวนทิศทางกลยุทธ์ประจ าปี เพื่อ
ตรวจสอบและสะท้อนข้อมูลผลการปฏิบั ติงานผ่านการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี  
ในการสนทนาเชิงกลยุทธ์ ผูรู้ช้ดั 1 ท่านไดใ้หข้อ้เสนอแนะว่า ยงัพบการปฏิบติัอยู่ในมมุมองเฉพาะ
ฝ่ายบรหิารขาดการลงสูผู่ป้ฏิบติั อาจมีการประชมุและการสนทนาเชิงกลยุทธท์ี่เปิดโอกาสใหค้รูเขา้
มามีส่วนร่วม นอกจากนีย้งัเป็นการสรา้งวฒันธรรมการท างานที่เปิดกวา้งและสนบัสนุนการมีส่วน
รว่มในการตดัสินใจและการด าเนินงาน 
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องคป์ระกอบที ่2 การมีส่วนร่วม 
ผูรู้ช้ัดไดใ้หข้อ้มูลแนวทางการน าองคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะ

ด้านการมีส่วนร่วมไปในแนวทางเดียวกันว่า โรงเรียนมีการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของครู 
ในดา้นการบริหารจัดการ โดยการกระจายอ านาจของฝ่ายบริหารตามโอกาสและความเหมาะสม 
เพื่ อ เพิ่ มการมีส่วนร่วมในการปฏิบั ติงานของครู ผ่านการรับผิดชอบโครงการ กิจกรรม  
โดยมีการวางแผน การด าเนินการ และการวดัผลการจดักิจกรรม นอกจากนีผู้บ้รหิารยงัสง่เสรมิการ
ท างานรว่มที่ประสบความส าเร็จยงัท าใหค้รูเกิดความภาคภูมิใจจากเป็นส่วนร่วมในปฏิบติั ซึ่งเป็น
สว่นหนึ่งของความส าเรจ็ในการบรรลเุปา้หมายของโครงการ กิจกรรมในโรงเรียน 

องคป์ระกอบที ่3 การเปล่ียนแปลงและการปรับตัว 
ผูรู้ช้ัดไดใ้หข้อ้มูลแนวทางการน าองคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะ

ด้านการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวว่า ผู้บริหารโรงเรียนได้มีบทบาทในการสนับสนุน 
การเปลี่ยนแปลงในดา้นการน าเทคโนโลยีเขา้มาใชใ้นการบรหิารจดัการใหค้รอบคลมุทุกหน่วยงาน
ภายใน นอกจากนี ้ยังมีการประเมินโครงการต่าง ๆ เพื่อน าผลมาปรบัใช้ในในการด าเนินงาน  
โดยจะเป็นการช่วยลดความซ า้ซอ้นและน าขอ้ผิดพลาดไปปรบัปรุงแกไ้ข ซึ่งโรงเรียนไดส้ง่เสริมการ
ใชน้วตักรรมโดยการประกวดสื่อและนวัตกรรมในการจัดการเรียนรู ้และการประเมินผลอย่างเป็น
ระบบ และการสนับสนุนการแบ่งปันขอ้มูลในการแลกเปลี่ยนเรียนรูผ้่านชุมชนแห่งการเรียนรู ้
(Professional Learning Community : PLC)  

องคป์ระกอบที ่4 แรงจูงใจในการท างาน 
ผู้รู ้ชัดให้ข้อมูลแนวการน าองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้การเป็นองค์กรอัจฉริยะ  

ด้านแรงจูงใจในการท างาน โดยการสนับสนุนความก้าวหน้าในวิชาชีพของครู จากการให้
ข้อเสนอแนะ สนับสนุน ให้ก าลังใจโดยการสอบถามหรือการแสดงความยินดีเมื่อมีโอกาส  
เช่น การเลื่อนหรือมีวิทยฐานะ การจบการศึกษา การยา้ยมาด ารงต าแหน่ง เป็นตน้  นอกจากนีย้ัง
สรา้งแรงจูงใจผ่านการก าหนดวิสยัทัศนท์ี่มีความทา้ยทาย โดยครูเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อน
วิสยัทศันผ์่านการปฏิบติังาน และการติดตามการประเมินผลการท างาน ในขณะเดียวกนัผูบ้รหิารมี
การประพฤติตนเป็นแบบอย่างในการมีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมประชุม กิจกรรม ตามวาระและ
โอกาสที่เหมาะสม  

องคป์ระกอบที ่5 โครงสร้างองคก์ร 
ผู้รูช้ัดให้ข้อมูลแนวทางการน าองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้การเป็นองค์กรอัจฉริยะ 

ดา้นโครงสรา้งองคก์ร ไวด้ังนี ้การวางโครงสรา้งองคก์รภายในโรงเรียนไดม้ีการกระจายอ านาจ
ความรบัผิดชอบตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ ภายใตว้ิสยัทัศน ์พันธกิจหลกัของโรงเรียน เพื่อเป็น
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แนวทางการปฏิบติังานใหเ้กิดการเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานไปในทิศทางเดียวกัน ไดม้ีการออก
ค าสั่งแต่งตั้งขา้ราชการครูและบุคลากรปฏิบัติหน้าที่ตามโครงสรา้งการบริหารงาน โดยมีระบบ
สารสนเทศที่เชื่อมต่อสนับสนุนการท างาน เช่น เว็บไซต์ แอพพลิเคชั่น เป็นต้น  นอกจากนี ้ยัง
ครอบคลมุถึงระบบสารสนเทศท่ีช่วยในการเสรมิสรา้งการพฒันาการความรูแ้ก่นกัเรียน 

องคป์ระกอบที ่6 เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ผู้รูช้ัดให้ข้อมูลแนวทางการน าองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้การเป็นองค์กรอัจฉริยะ  

ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใชว้่า โรงเรียนมีการสรา้งวฒันธรรมในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ผ่านการสนทนาในชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community : PLC)  
เพื่อแบ่งปันขอ้มลูข่าวสารที่จะเป็นประโยชนใ์นการปฏิบติังาน นอกจากนีย้งัมีการจัดการอบรมใน
รูปแบบออนไลน ์และออนไซต ์เพื่อพฒันาทกัษะการปฏิบติังานตามความสามารถและความสนใจ 
ผูบ้รหิารไดม้ีการสนบัสนุนใหเ้กิดการประเมินสื่อ เทคโนโลยี และนวตักรรมที่ใชใ้นการจดัการเรียนรู ้
โดยจดัท าคลงัขอ้มลูสารสนเทศเผยแพรผ่ลงาน ที่สามารถสืบคน้ผ่านระบบเครือข่ายอินเตอรเ์น็ตได ้
และมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบโปรแกรม และเว็บไซตเ์ขา้มาช่วยในประมวลผลขอ้มลู
ไดอ้ย่างมีความแม่นย าและรวดเรว็ 

องคป์ระกอบที ่7 การเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ผูรู้ช้ัดใหข้อ้มูลแนวทางการน าองคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะดา้น

ดา้นการการเสริมสรา้งประสิทธิภาพไปในแนวทางเดียวกันว่า โรงเรียนมีการด าเนินการจดัการกับ
ปัญหาในการปฏิบติังานอย่างรวดเรว็ เนื่องมาจากการก าหนดโครงสรา้งที่มีความชดัเจน ผนวกกบั
การน าเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน จากการก าหนด
บทบาทหน้าที่ในโครงสรา้งการบริหารท าให้ครูมีความเข้าถึงบทบาทหน้าที่ของตนเองในการ
ปฏิบัติงาน และมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ที่จะส่งผลถึงค่าตอบแทนในการท างานตาม
ความสามารถของบคุลากรเขา้ใจถึงบทบาทหนา้ที่การปฏิบติังาน  

สรุปแนวทางการน าองคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไปใช้ ผูรู้ช้ดัใหแ้นวทางไป
ในแนวเดียวกันว่า มีการปฏิบัติตั้งแต่การวางแผนวิสยัทัศนเ์ชิงกลยุทธ์ การวางโครงสรา้งองคก์ร 
โดยการมีส่วนร่วมของครู ท าให้ครูมีแรงจูงในการท างาน สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ พรอ้มตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวัของโรงเรียน นอกจากนีไ้ดม้ีการ
น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามาผนวก เพื่อเสริมสรา้งประสิทธิภาพการท างาน
ภายในองคก์รอีกดว้ย 

 



 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัย เรื่อง การวิ เคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 เป็นวิจัยแบบผสานวิธี  
(Mixe Method) มีความมุ่งหมายการวิจัยเพื่อ 1) เพื่อศึกษาองคป์ระกอบและตัวบ่งชีข้องการเป็น
องคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  
เขต 2 2) เพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัดองค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่ การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 และ  
3) เพื่อเสนอแนะแนวทางการน าองคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
สั ง กั ด ส านั ก ง าน เขตพื ้ น ที่ ก า รศึ ก ษ ามั ธ ย ม ศึ ก ษ าก รุ ง เท พ ม ห าน ค ร  เขต  2  ไป ใช ้  
โดยการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ระยะที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณประชากรที่ใชใ้นการศึกษาตาม
ความมุ่งหมายของการวิจัยไดแ้ก่ ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
มธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ ในระดับดีเด่นและ
ยอดเยี่ยมที่ไดร้บัรางวลัการประกันคุณภาพภายใน จ านวน 8 โรงเรียน จ านวนครูทัง้สิน้ 958 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศึกษาวิจัย ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โรงเรียนขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ  
ในระดบัดีเด่นและยอดเยี่ยมที่ไดร้บัรางวลัการประกนัคณุภาพภายใน ผูว้ิจยัก าหนดขนาดตวัอย่าง
โดยใช้สูตรประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็นไปตามหลักเกณฑ์การหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
ส าหรับการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันตามแนวคิดของ Hair JF et al. (2010) โดยกลุ่ม
ตัวอย่างที่เหมาะสมควรมีจ านวนไม่น้อยกว่า 300 ตัวอย่าง ดังนั้นผูว้ิจัยจึงก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จ านวน 300 คน แล้วจึงค านวณกลุ่มตัวอย่างของแต่ละโรงเรียน 
ตามสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random 
Sampling) มีวิธีการดงันี ้ขัน้ตอนที่ 1 ศึกษาขอ้มลูรายชื่อโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตมธัยมศกึษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ที่ไดร้บัรางวลัโรงเรียนที่มีระบบและกลไกการบริหารจดัการคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา ( IQA Award) ประจ าปี พ.ศ.2565 
ขัน้ตอนที่ 2 สุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ (Stratified sampling) โดยใชร้ายชื่อโรงเรียนแบ่งออกเป็นชัน้ 
แลว้จึงสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น เพื่อใหก้ลุ่มตัวอย่างเป็นตัวแทนจากรายชื่อโรงเรียนขั้นตอนที่ 3  
ท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยจับสลากจ านวนครู ตามสัดส่วนของ
จ านวนประชากรในโรงเรียนเพื่อให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างตามที่ก าหนด และในระยะที่  2  
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การวิจยัเชิงคณุภาพผูใ้หข้อ้มลูเป็นกลุ่มผูรู้ช้ดั (Known Group) ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารการศึกษา ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาศึกษานิเทศก์ และครู ผู้มีประสบการณ์สูงและประสบความส าเร็จในการท างาน  
ด้านการบริหารสถานศึกษาที่เก่ียวข้องกับองค์กรอัจฉริยะ รวมทั้งสิน้ 5 คน โดยวิธีเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) เพื่อใหไ้ดก้ลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติภายใตก้รอบ
ของการศึกษาวิจัย  ซึ่ ง เป็นบุคคลที่ มี คุณ สมบั ติดัง ต่อไปนี ้  1) เป็นผู้บริหารการศึกษา  
ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ และครูที่ประสบการณ์สูงในด้านระบบการจัดการความรู ้
เทคโน โลยีสารสน เทศและการสื่ อสาร มี ป ระสบการณ์ บริหารองค์กรทางการศึกษา  
มีผลการด าเนินงานโดดเด่นเป็นที่ประจักษ์ปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนที่ได้รบัรางวัลการประกัน
คุณภาพภายใน สงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  หรือมี
ส่วนร่วมในการขับเคลื่อนสถานศึกษาสู่การเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 2) มีวิทยฐานะไม่  
ต ่ากว่าช านาญการ และ 3) มีประสบการณก์ารท างานตัง้แต่ 10 ปีขึน้ไป โดยตวัแปรที่ศึกษาไดแ้ก่ 
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ตามแนวคิดของ Albrecht (2003) ซึ่ งประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน ์
เชิงกลยุทธ์ 2) การมีส่วนร่วม 3) การเปลี่ยนแปลงและการปรบัตัว  4) แรงจูงใจในการท างาน  
5) โครงสรา้งองคก์ร 6) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ 7) การเสริมสรา้งประสิทธิภาพ 
โดยผูว้ิจยัสามารถสรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะไดด้งันี ้

สรุปผลการวิจัย 
การวิจัย เรื่อง การวิ เคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน  

สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  ผู้วิจัยสามารถสรุป
ผลการวิจยัไดด้งันี ้

1. องคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  ตามแนวคิดของ  Albrecht (2003) ประกอบด้วย  
7 องคป์ระกอบ ดงันี1้) วิสยัทศันเ์ชิงกลยุทธ ์2) การมีส่วนร่วม 3 ) การเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั   
4) แรงจู งใจ ในการท างาน  5 ) โครงสร้างองค์กร 6 ) เทค โน โลยี และสารสน เทศ  และ  
7) การเสรมิสรา้งประสิทธิภาพ และ 49 ตวับ่งชี ้
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2. โมเดลการวัดองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอันดบัที่สองขององคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
พบว่า องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์ 

3. แนวทางการน าองคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไปใช้ 

1. วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ มีแนวทางการน าไปใช้ ดังนี ้ 1) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
โดยก าหนดในแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 2 ) การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ในการรบัฟังความคิดเห็นจากผู้เก่ียวขอ้ง  และ 3) การสะทอ้นผลการปฏิบัติงานจากการจัดท า
แผนปฏิบติัการประจ าปี  

2. การมีส่วนร่วม มีแนวทางการน าไปใช ้ดงันี ้1) การกระจายอ านาจของฝ่ายบรหิาร 
2) การประชมุวางแผนการท างาน 

3. การเปลี่ยนแปลงและการปรบัตวั มีแนวทางการน าไปใช ้ดงันี ้ 1) สนบัสนุนการน า
เทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการบริหารจัดการ 2) การประเมินติดตามเพื่อน าผลมาปรบัปรุงแก้ไข  
3) การลดความซ า้ซอ้นในการท างานและการปรบัปรุงแกไ้ข และ 4) การวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้ม 

4. แรงจูงใจในการท างาน มีแนวทางการน าไปใช้ ดังนี ้  1) การให้ข้อเสนอแนะ  
และการสนับสนุนการท างาน 2) การก าหนดวิสัยทัศน์ที่มีความท้ายทาย 3) การติดตาม 
การประเมินผลการท างาน และ 4) การประพฤติตนเป็นแบบอย่างของผูบ้รหิาร  

5. โครงสรา้งองค์กร มีแนวทางการน าไปใช้ ดังนี ้  1) การวางโครงสรา้งองค์กรที่
สอดคลอ้งกบัวิสยัทัศน ์พนัธกิจ 2) การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ช่วยในการปฏิบติังาน 
และ 3) การพฒันาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ช่วยในการจดัการเรียนรู ้

6 . เท ค โน โลยี ส ารสน เทศและการสื่ อส าร มี แน วท างการน า ไป ใช้  ดั งนี ้  
1) การสร้างวัฒนธรรมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านการสนทนาในชุมชนแห่งการเรียนรู ้
(Professional Learning Community : PLC)  2) การจัดการอบรมในรูปแบบออนไลน์และ 
ออน ไซต์  3 ) ก า รป ระ เมิ น สื่ อ  เท ค โน โลยี  แ ล ะน วัต ก รรม ที่ ใช้ ใน ก ารจัด ก าร เรี ยน รู ้  
และ 4) การจดัท าคลงัขอ้มลูสารสนเทศ 
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7. การเสริมสร้างประสิท ธิภาพในการท างาน มี แนวทางการน าไปใช้ ดังนี ้  
1) การวางแผนหน้าที่การท างานที่ชัดเจน 2) การน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการท างาน และ 3) การประเมินผลการปฏิบติังานและการใหข้อ้เสนอแนะ  

อภปิรายผลการวิจัย 

1. องคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะ
ของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 พบว่า 
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน มีความสอดคลอ้งกับขอ้มูลเชิงประจักษ์ โดย
พิจารณาไดจ้าก 2  เท่ากบั 946.76 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 959 โดยค่า 2  /df เท่ากับ 0.98 
ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด และไม่พบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติ คือ ค่า p-value เท่ากับ .604  
ซึ่งมีค่ามากกว่า .05 ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากับ 1.00 ซึ่งเป็น 
ไปตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว ้ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค่า .93 ซึ่งดีกว่าเกณฑท์ี่ก าหนด 
นอกจากนีเ้มื่อพิจารณาจากค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรบัแก้ (AGFI) มีค่า .90 ซึ่งเป็น 
ไปตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว ้ค่าดชันีรากก าลงัสองเฉลี่ยของค่าความแตกต่างโดยประมาณ (RMSEA) 
มีค่า .000 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว ้ค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของส่วน  
ที่เหลือ (SRMR) มีค่า .047 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว ้จึงแสดงใหเ้ป็นว่าโมเดลองคป์ระกอบ
การเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่ การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจักษ์ โดยองคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
อจัฉรยิะของโรงเรียน ประกอบดว้ย 1) วิสยัทศันเ์ชิงกลยุทธ ์2) การมีส่วนรว่ม 3) การเปลี่ยนแปลง
และการปรบัตวั  4) แรงจูงใจในการท างาน 5) โครงสรา้งองคก์ร 6) เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร และ 7) การเสริมสรา้งประสิทธิภาพ เมื่อพิจารณาค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน 
(Standardize factor loading) พบว่า มี ค่ามากกว่า.50 ทุกองค์ประกอบ คือมี ค่าน ้าหนัก
องค์ประกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.63 ถึง 0.95 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .0001  
ทุกองค์ประกอบ สอดคล้องกับแนวคิดของ Albrecht (2003) ที่อธิบายว่าไว้ว่าการเป็นองค์กร
อจัฉริยะ เกิดจากความสามารถในการรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศ เพื่อการปรบัตัวใหส้อดคลอ้งกับ
สถานการณก์ารเปลี่ยนแปลงใหบ้รรลใุนเป้าหมายขององคก์ร จึงตอ้งมีการพิจารณาองคป์ระกอบ
การเป็นองค์กรอัจฉริยะ ได้แก่ วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์, การมีส่วนร่วม , การเปลี่ยนแปลงและ 
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การปรบัตวั, แรงจูงใจในการท างาน, โครงสรา้งองคก์ร, เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ
การเสริมสรา้งประสิทธิภาพ นอกจากนีย้ังสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ Faghihi (2008) ที่ไดศ้ึกษา
สถานภาพขององค์กรอัจฉริยะของกระทรวงศึกษาธิการและการให้กรอบแนวคิดที่เหมาะสม  
พบว่ามีองคป์ระกอบองคก์รอัจฉริยะไว ้8 องคป์ระกอบ ดังนี ้1) การจัดการความรู้ 2) การจดัการ
เรียนรู ้3) การร่วมรบัผิดชอบ (4) วิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ 5) เทคโนโลยีข้อมูลสารสนเทศและการ
สื่อสาร 6) ประสิทธิภาพขององค์กร 7) หัวใจและจิตวิญญาณ  และ 8) โครงสรา้งองค์การ  
และยังพบความสอดคล้องกับงานวิจัยของ Azizi et al. (2023) ซึ่งท าการวิจัยเก่ียวกับการระบุ
ปัจจยัที่มีผลต่อความอจัฉรยิะขององคก์รของผูอ้  านวยการโรงเรียนตามทฤษฎีฐานราก โดยพบว่ามี 
องคป์ระกอบ คือ 1) การเสริมสรา้งประสิทธิภาพ 2) องคป์ระกอบที่เก่ียวขอ้งกับองคก์รอัจฉริยะ  
3) วฒันธรรมองคก์ร 4) ภาวะผูน้  า 5) สภาพแวดลอ้มที่ส่งผลต่อการพฒันา 6) แนวทางการพฒันา
องคก์รระยะยาว 7) การวางกลยทุธ ์8) การปรบัปรุงประสิทธิภาพ และ 9) ความมั่นคงในอาชีพ 

นอกจากนีผ้ลการวิจยัพบว่าองคป์ระกอบของตวัแปรที่มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบ
มาตราฐานมากที่สุด คือ องค์ประกอบที่  3 การเปลี่ยนแปลงและการปรับตัว ค่าน ้าหนัก
องค์ประกอบมาตราฐานเท่ากับ 0.95 สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ ร้อยละ 90 โดย 
ผลวิจัยแสดงให้เห็นว่า โรงเรียนจะต้องมีความสามารถในการปรับตัวได้อย่างเหมาะสม  
การก าหนดนโยบายต่าง ๆ ของโรงเรียนจะตอ้งสอดคลอ้ง และทนัสมยัทันกบัความเจริญกา้วหนา้ 
และความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ โดยเฉพาะผูบ้ริหารและครูจะตอ้งมีบทบาทส าคญัต่อการปรบัตวัไม่
หยุดนิ่ง ต้องพยายามปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโรงเรียน รูปแบบการบริหารงาน และการด าเนิน  
การต่าง ๆ ให้มีความคล่องตัวต่อการปฏิบัติงาน ผูบ้ริหาร และครูต้องเป็นผู้พัฒนา มีความคิด
สรา้งสรรคใ์หเ้กิดสิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ สอดคลอ้งกับแนวคิดของ Gibson et al. (2006) ไดอ้ธิบาย
แนวคิดไว้ว่า การปรับตัวเป็นความสามารถในการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทั้งภายใน 
และภายนอกองคก์ร องคก์รที่ประสบความส าเร็จจะตอ้งมีการปรบัตวัทัง้ในดา้นความสามารถใน
การตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้จากสภาพแวดล้อมภายนอก และสภาพแวดล้อม
ภายในที่มากระทบต่อองค์กร การปรับตัวเก่ียวกับกระบวนการบริหาร ได้แก่การวางแผน  
การจัดองค์กร การน าและการควบคุม ทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติเพื่อตอบสนองต่อ  
การเปลี่ยนแปลง 

ด้านรองลงมา คือองค์ประกอบที่  องค์ประกอบที่  2 การมีส่วนร่วม และ 
องค์ประกอบที่  4 แรงจูงใจในการท างาน  มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.90 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได้ รอ้ยละ 0.81 โดยผลการวิจัยแสดงเห็นถึงว่า 
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การบริหารที่ บ ริหารเปิดโอกาสให้ค รูมี ส่ วนร่วมในการตัดสิน ใจมี อิสระในการท างาน  
ตลอดจนมีสิท ธิในการเสนอความคิดเห็นเพื่ อแก้ไขปัญหา ย่อมเป็นแรงจูงใจให้ ค รูเกิด 
ความพึงพอใจ และมีผลการปฏิบัติงานสูงขึน้  โดยความพึงพอใจในการปฏิบัติงานสูงหรือต ่า
ย่อมขึน้อยู่กบัองคป์ระกอบต่าง ๆ รวมทัง้ความตอ้งการของครู ลกัษณะของงาน ขอบเขตของงาน 
สภาพการท างานและบุคลิกภาพของแต่ละบุคคล สอดคลอ้งกับแนวคิดของ ชัยอานนท ์แกว้เงิน 
(2563) ไดอ้ธิบายว่า การมีส่วนรว่ม เป็นการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในทุกระดบัของโรงเรียน ไดเ้ขา้
มามีส่วนร่วม เป็นการร่วมมือของกลุ่มคน ไม่ว่าจะเป็นปัจเจกชนหรือกลุ่มบุคคลที่เห็นพอ้งตอ้งกัน
และเข้ามาท างานร่วมกัน ในการมีส่วนร่วมตัดสินใจ การมีส่วนร่วมด าเนินการ การมีส่วนร่วม
รบัผิดชอบและร่วมรบัผลประโยชน ์และการมีส่วนร่วมประเมินผล รว่มพฒันาและเปลี่ยนแปลงใน
ทิศทางที่ตั้งไว ้ยอมรบัการประเมินผลในทุกกิจกรรม ก่อให้เกิดผลในการพัฒนาโรงเรียน ท าให้
โรงเรียนบรรลุสัมฤทธิผลตามวัตถุประสงคข์องโรงเรียนที่ก าหนดไว้ นอกจากนีย้ังสอดคลอ้งกับ
แนวคิดของ ณัฐชนันทพ์ร ทิพยร์กัษา (2566) ไดใ้หแ้นวคิดว่า แรงจูงใจเป็นสิ่งเรา้หรือสิ่งกระตุน้ที่
ท าใหบุ้คคลหนึ่ง ๆ เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือมีการกระท าโดยมีแรงขับและแรงผลกัดันใหเ้กิด
ความตอ้งการที่จะท างานมากขึน้ สามารถท างานไดเ้ป็นเวลานาน มีความมุ่งมั่นและมีความตัง้ใจ
ในการท างาน มีความพงึพอใจในการท างาน 

ส่วนองคป์ระกอบที่มีค่านอ้ยสดุ คือ องคป์ระกอบที่ 6 เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร มีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.63 สามารถอธิบายความแปรปรวน 
ของตัวแปรได้ ร้อยละ 39 ในส่วนผู้วิจัยมีความเห็นเก่ียวกับด้านเทคโนโลยีสารสารสนเทศ 
และการสื่อสาร มีการสอดแทรกการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในทุกกระบวนการปฏิบติังาน หาก
ยงัขาดแนวทางในการปฏิบติัอย่างเป็นรูปธรรม นอกจากนีย้งัขาดความครอบลมุเชื่อมโยงกนัอย่าง
เป็นระบบ โดยสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ มนญัชยา พฒันประดิษฐ์ (2565) ได้ใหแ้นวคิดว่า การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผูบ้รหิารสถานศึกษาควรก าหนดนโยบาย วางแผนจัดหาสื่อ
เทคโนโลยีเพื่อใชใ้นการบริหาร และประยุกตใ์ชส้ื่อเทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน ดา้นต่าง ๆ เช่น 
สง่เสริมการจดัการเรียนการสอน การพฒันาบุคลากร ใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุ และบรรลเุป้าหมายที่
สถานศกึษาก าหนดไว ้

2. โมเดลการวัดองคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 พบว่า 
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องค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน  มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ ์ 
โดยพิจารณาไดจ้าก 2  เท่ากับ 946.76 ที่องศาอิสระ (df) เท่ากับ 959 โดยค่า 2 /df เท่ากับ 
0.98 และไม่พบว่ามีนัยส าคัญทางสถิติ คือ ค่า p-value เท่ากับ .604 ค่าดัชนีวัดระดับความ
สอดคลอ้งเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั 1.00 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) มีค่า .93 นอกจากนี ้
เมื่ อ พิ จ า รณ า จ า ก ค่ า ดั ช นี วั ด ร ะ ดั บ ค ว า ม ก ล ม ก ลื น ที่ ป รับ แ ก้  (AGFI) มี ค่ า  .9 0  
ค่าดัชนีรากก าลงัสองเฉลี่ยของค่าความแตกต่างโดยประมาณ (RMSEA) มีค่า .000 ค่าดัชนีราก
มาตรฐานของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของสว่นที่เหลือ (SRMR) มีค่า .047 ซึ่งทัง้หมดเป็นไปตามเกณฑท์ี่
ก าหนดไว้ จึ งแสดงให้เห็นว่าโม เดลองค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน  
สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มีความกลมกลืนกบัขอ้มลู
เชิงประจักษ์  สอดคล้องกับแนวคิดของ  Bryne (2010) และ Hair et al. (2010) ที่ เสนอว่า 
โม เดลการวัดองค์ป ระกอบ  ต้องพิ จารณ าจาก  2  , องศาอิสระ  (df) โดย ค่า 2 /df  
ควรมี ค่ าน้อยกว่า  2.00 ค่านัยส าคัญ ทางสถิ ติ  คือ  ค่ า  p-value ควรมี ค่ามากกว่า .05  
ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) ควรมี ค่ามากกว่า .90 ดัชนีวัดระดับ 
ความกลมกลืน (GFI) ควรมีค่ามากกว่า .90  นอกจากนี ้เมื่อพิจารณาจากค่าดัชนีวัดระดับ 
ความกลมกลืนที่ปรับแก้ (AGFI) ควรมีค่ามากกว่า .90  ค่าดัชนีรากก าลังสองเฉลี่ยของค่า 
ความแตกต่างโดยประมาณ (RMSEA) ควรมีค่าน้อยกว่า .05 และค่าดัชนีรากมาตรฐานของ
ค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่ เหลือ (SRMR) ควรมีค่าน้อยกว่า .05 จึงมีความกลมกลืนและ
สอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ ์ 

3. แนวทางการน าองคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ไปใช้ 

ผลการสัมภาษณ์ผู้ รู ้ชัด เก่ียวกับ แนวทางการน าองค์ประกอบและตัวบ่ งชี  ้
การเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียนไปใช้ ผู ้วิจัยได้ก าหนดกรอบในการสัมภาษณ์ผู้รูช้ัดโดย 
การน าผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียนที่ ได้จากการวิจัย  
ในระยะที่ 1 มาสมัภาษณห์าแนวทางการน าองคป์ระกอบและตวับ่งชีไ้ปใช ้โดยผูว้ิจยัสามารถสรุป
และอภิปรายผล ดงันี ้
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องคป์ระกอบที ่1 วิสัยทัศนเ์ชิงกลยุทธ ์
ดา้นวิสัยทัศนเ์ชิงกลยุทธ์มีการก าหนดในแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา ซึ่งเกิดจากการใชร้ะบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร และครู ในการระดม
ความคิดเพื่อจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ที่จะเป็นแนวทางในการปฏิบัติ
หรือการตัดสินใจ และโรงเรียนมีการสะท้อนผลการประเมิน เพื่ อตรวจสอบและปรับปรุง 
ผลการปฏิบัติงานผ่านการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี  ซึ่ งสอดคล้องกับแนวคิดของ  
Albrecht (2003) ที่ กล่าวว่า การพัฒนากลยุทธ์ เกิดจากการบริหารจัดการอย่างต่อเนื่ อง  
โดยการประเมินสภาพแวดล้อมโดยรอบอย่างมีประสิท ธิภาพ จากกระบวนการศึกษา
สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน เพื่อท าความเขา้ใจในความเสี่ยงและโอกาสที่อาจเกิดขึน้ ซึ่งผูบ้ริหาร
และครูมีส่วนร่วมในการทบทวนและปรบัปรุงกลยุทธ์ของโรงเรียนอย่างสม ่าเสมอ โดยยึดหลัก
สภาพแวดลอ้มปัจจุบันและความส าคัญเป็นหลักในการด าเนินงาน ผู้บริหารสรา้งภาพลักษณ์
โรงเรียนใหม้ีความน่าเชื่อถือ และใหค้วามส าคัญในการรบัฟังและพิจารณาขอ้เสนอที่มีประโยชน์
จากผู้เก่ียวขอ้งทั้งภายในและภายนอก เพื่อน ามาปรบัปรุงและพัฒนาแนวคิดยุทธศาสตรข์อง
โรงเรียน ท าใหโ้รงเรียนสามารถก าหนดทิศทางการด าเนินงานที่มีความชดัเจน สามารถปฏิบติั และ
สามารถบรรลุจุดมุ่งหมายได้ และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Higher Education (2023)  
ไดใ้หแ้นวคิดวิสยัทัศนเ์ชิงกลยุทธ์ไวว้่า เป็นค าอธิบายเก่ียวกับเป้าหมายตอ้งการบรรลุในอนาคต 
และวิธีที่ในการบรรลุเป้าหมาย ซึ่งเป็นแนวทางใหผู้บ้ริหารสามารถตัดสินใจ กระท า และก าหนด
ความส าคัญ การสร้างวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ส  าหรับโรงเรียนเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการเพิ่ม
ประสิท ธิภาพ ชื่ อเสียง และผลกระทบของสถาบัน โดยมีประเมินสถานการณ์ ปัจจุบัน  
เพื่อใชก้ าหนดพนัธกิจของโรงเรียนในการตัง้เปา้หมาย วตัถปุระสงค ์พฒันากลยุทธ ์โดยการสื่อสาร
และหารือรว่มกบัผูเ้ก่ียวขอ้ง 

องคป์ระกอบที ่2 การมีส่วนร่วม 
ด้านการมีส่วนร่วมโรงเรียนได้เปิดโอกาสการมีส่วนร่วมของครูในด้าน 

การบริหารจัดการ โดยการกระจายอ านาจของฝ่ายบริหารตามโอกาสและความเหมาะสม  
จากการก าหนดผู้เก่ียวข้อง เพิ่มการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานผ่านโครงการ กิจกรรม ในการ
วางแผน การด าเนินการ และการวัดผลการจัดกิจกรรม นอกจากนี ้การจัดกิจกรรมที่ประสบ
ความส าเร็จยังท าให้ครูเกิดความภาคภูมิใจจากเป็นส่วนร่วมในปฏิบัติ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ
ความส าเร็จในการบรรลุเป้าหมายของโครงการ กิจกรรมในโรงเรียน  สอดคลอ้งกับแนวคิดของ 
Albrecht (2003) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารควรมีการวางแผน การจัดล าดับความส าคัญในการ
ปฏิบติังานร่วมกับครู ส่งผลใหค้รูเขา้ใจถึงนโยบายและแนวคิดกลยุทธ์ของโรงเรียน นอกจากนีค้รู
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ยงัมีการช่วยเหลือ ส่งเสรมิสนบัสนุน และแบ่งปันขอ้มลูในการท างานร่วมกนั ภายในโรงเรียน และ
ยังมีส่วนร่วมเก่ียวในการบริหารจัดการของโรงเรียน มีความรูส้ึกผูกพันและเป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียน โดยเชื่อมั่นในศักยภาพของโรงเรียน และตนเองเป็นส่วนหนึ่งที่ส่งผลใหโ้รงเรียนประสบ
ความส าเรจ็ และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ชยัอานนท ์แกว้เงิน (2563) ไดใ้หแ้นวว่า การมีส่วนรว่ม
เป็นการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรในทุกระดับของโรงเรียน ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม เป็นการร่วมมือของ
กลุ่มคน ไม่ว่าจะเป็นปัจเจกชนหรือกลุ่มบุคคลที่เห็นพอ้งตอ้งกนัและเขา้มาท างานรว่มกนั ในการมี
สว่นร่วมตดัสินใจ การมีสว่นร่วมด าเนินการ การมีสว่นร่วมรบัผิดชอบและรว่มรบัผลประโยชน ์และ
การมีส่วนรว่มประเมินผล รว่มพฒันาและเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ตัง้ไว ้ยอมรบัการประเมินผลใน
ทุกกิจกรรม ก่อใหเ้กิดผลในการพัฒนาโรงเรียน ท าใหโ้รงเรียนบรรลุสมัฤทธิผลตามวัตถุประสงค์
ของโรงเรียนที่ก าหนดไว ้

องคป์ระกอบที ่3 ความสามารถในการเปล่ียนแปลง 
ดา้นความสามารถในการเปลี่ยนแปลง ผูบ้ริหารโรงเรียนไดม้ีบทบาทในการ

สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงในการน าเทคโนโลยีเขา้มาใชใ้นการบริหารจัดการให้ครอบคลุมทุก
หน่วยงานภายใน นอกจากนี ้ยังมีการประเมินโครงการต่าง ๆ เพื่อน าผลมาปรับใช้ในในการ
ด าเนินงาน โดยจะเป็นการช่วยลดความซ า้ซอ้นและน าขอ้ผิดพลาดไปปรบัปรุงแกไ้ข ซึ่งโรงเรียนได้
สง่เสริมการใชน้วตักรรมโดยการประกวดสื่อและนวตักรรมในการจดัการเรียนรู ้และการประเมินผล
อย่างเป็นระบบ และการสนับสนุนการแบ่งปันขอ้มูลในการแลกเปลี่ยนเรียนรูผ้่านชุมชนแห่งการ
เรียนรู ้(Professional Learning Community : PLC) สอดคลอ้งกับแนวคิดของ Albrecht (2003) 
โรงเรียนมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงตามสภาพแวดล้อม โดยสรา้งบรรยากาศส่งเสริมการ
ยอมรับการเปลี่ยนแปลง เพื่อส่งเสริมครูในการใช้นวัตกรรมเพื่อการสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
นอกจากนีย้ังสนับสนุนใหค้รูพัฒนาแนวทางในการปฏิบติังานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งผูบ้ริหารรบัฟัง
ความคิดเห็นที่เป็นประโยชนจ์ากครู เพื่อลดความความซ า้ซอ้นในขัน้ตอนการปฏิบติังาน และยัง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สานิตย ์หนูนิล (2564) ไดเ้สนอแนวคิดการปรบัตวัเป็นกระบวนการที่มี
การประเมินขอ้มูลต่าง ๆ จากสภาพแวดลอ้มภายนอกและน าขอ้มูลมาใชเ้พื่อการปรบัตัว ซึ่งการ
ปรบัตัว นั้นมีความส าคัญต่อความอยู่รอดและการใชก้ลยุทธ์ในการแข่งขัน โดยตอ้งใหม้ีความ
เหมาะสมกบั สภาพที่เป็นอยู่ โดยการปรบัตวัมีหลายระดบัที่เก่ียวขอ้งในการด าเนิน 

องคป์ระกอบที ่4 แรงจูงใจในการท างาน 
ดา้นแรงจูงใจในการท างาน ผูบ้รหิารมีบทบาทในการสนบัสนนุความกา้วหนา้

ในวิชาชีพของครู จากการใหข้อ้เสนอแนะ สนับสนุน ใหก้ าลังใจโดยการสอบถามหรือการแสดง
ความยินดี นอกจากนีย้งัสรา้งแรงจูงใจผ่านการก าหนดวิสยัทศันท์ี่มีความทา้ยทาย โดยครูเป็นสว่น
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หนึ่งในการขับเคลื่อนวิสยัทัศนผ์่านการปฏิบติังาน และการติดตามการประเมินผลการท างาน ใน
ขณะเดียวกันผูบ้ริหารมีการประพฤติตนเป็นแบบอย่างในการมีส่วนร่วมในการเขา้ร่วมประชุม 
กิจกรรม ตามวาระและโอกาสที่เหมาะสม สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Albrecht (2003) ครูมีความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงาน มีความคาดหวังในความก้าวหน้า และภูมิใจที่ได้เป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียน โดยยินดีเสียสละเพื่อช่วยใหโ้รงเรียนประสบความส าเรจ็ตามเปา้หมาย จากการที่ผูบ้รหิาร
แสดงตนถึงการเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบติังาน ดว้ยความมุ่งมั่น และความกระตือรือรน้ สง่ผล
ใหค้รูมีทศันคติที่ดีต่อผูบ้ริหาร มองว่าผูบ้ริหารเป็นตวัอย่างในดา้นการปฏิบติังาน ดว้ยความมุ่งมั่น 
และความกระตือรือรน้โดยพบว่า ณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน ์(2551) ยังไดใ้หแ้นวคิดแรงจูงใจในการ
ท างาน ว่าเป็นทัศนคติเก่ียวกบังานของผูใ้ตบ้งัคับบญัชา ซึ่งจะเก่ียวขอ้งกบัปัจจัยแวดลอ้มในงาน
ของเขา เช่น ค่าตอบแทนโอกาสในการเลื่อนต าแหน่ง ความกา้วหนา้ หัวหนา้งาน ตลอดจนเพื่อน
รว่มงาน ซึ่งมีอิทธิพลต่อการรบัรูใ้นงานของบคุคล 

องคป์ระกอบที ่5 โครงสร้างองคก์ร 
ด้านการวางโค รงส ร้า งอ งค์ก ร  โรง เรี ยน ได้มี ก ารกระจายอ าน าจ 

ความรบัผิดชอบตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ ภายใตว้ิสยัทัศน ์พันธกิจหลกัของโรงเรียน เพื่อเป็น
แนวทางการปฏิบติังานใหเ้กิดการเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานไปในทิศทางเดียวกัน ไดม้ีการออก
ค าสั่งแต่งตั้งขา้ราชการครูและบุคลากรปฏิบัติหน้าที่ตามโครงสรา้งการบริหารงาน โดยมีระบบ
สารสนเทศที่เชื่อมต่อสนับสนุนการท างาน เช่น เว็บไซต์ แอพพลิเคชั่น เป็นต้น นอกจากนี ้ยัง
ครอบคลมุถึงระบบสารสนเทศที่ช่วยในการเสริมสรา้งการพฒันาการความรูแ้ก่นกัเรียน สอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของ Albrecht (2003) ที่ว่าโรงเรียนควรมีการวางโครงสรา้งองคก์รที่มีความสอดคลอ้ง
กับพันธกิจ และมีนโยบาย กฎ และข้อบังคับสอดคล้องกับกลยุทธ์ของโรงเรียน มีการกระจาย
อ านาจ ความรบัผิดชอบภายในโรงเรียน โดยแต่ละฝ่ายมีก าหนดพันธกิจที่สอดคลอ้งเพื่อส่งเสริม
การปฏิบัติงานร่วมกัน นอกจากนี ้โรงเรียนยังมีระบบสารสนเทศหรือเครื่องมือที่ช่วยส่งเสริม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของครู และช่วยส่งเสริมการพัฒนาความรูแ้ก่
นกัเรียน ในขณะเดียวกนั Kenton (2023) ไดอ้ธิบายว่าโครงสรา้งองคก์รเป็นระบบที่ก าหนดวิธีการ
ด าเนินกิจกรรมเพื่อบรรลเุป้าหมายขององคก์ร โครงสรา้งนีร้วมถึงกฎระเบียบ , บทบาท และความ
รบัผิดชอบ โครงสรา้งองค์กรยังก าหนดวิธีการไหลของขอ้มูลระหว่างระดับต่างๆ ภายในบริษัท 
ตัวอย่างเช่น ในโครงสร้างที่มีการรวมศูนย์ การตัดสินใจจะไหลจากบนลงล่าง ในขณะที่ ใน
โครงสรา้งที่กระจายอ านาจ อ านาจในการตัดสินใจจะกระจายออกไปทั่วระดับต่าง ๆ ขององคก์ร 
การมีโครงสรา้งองคก์รช่วยใหอ้งคก์รสามารถด าเนินการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมีจดุมุ่งหมาย 
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องคป์ระกอบที ่6 เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โรงเรียนมีการสรา้งวัฒนธรรมใน

การแลกเปลี่ ยนเรียนรู้ผ่ านการสนทนาในชุมชนแห่ งการเรียน รู้ (Professional Learning 
Community : PLC) เพื่อแบ่งปันขอ้มลูข่าวสารที่จะเป็นประโยชนใ์นการปฏิบติังาน นอกจากนีย้งัมี
การจัดการอบรมในรูปแบบออนไลน์ และออนไซต์ เพื่ อพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานตาม
ความสามารถและความสนใจ ผูบ้ริหารไดม้ีการสนับสนุนใหเ้กิดการประเมินสื่อ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรมที่ใช้ในการจัดการเรียนรู ้โดยจัดท าคลังขอ้มูลสารสนเทศเผยแพร่ผลงาน ที่สามารถ
สืบคน้ผ่านระบบเครือข่ายอินเตอรเ์น็ตได ้และมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบโปรแกรม 
และเว็บไซต์เข้ามาช่วยในประมวลผลขอ้มูลได้อย่างมีความแม่นย าและรวดเร็ว  สอดคล้องกับ
แนวคิดของ Albrecht (2003) ที่กล่าวถึง โรงเรียนมีวฒันธรรมในการแลกเปลี่ยนขอ้มลู สารสนเทศ
ที่เป็นความรู ้โดยผูบ้ริหารใหค้วามส าคัญกับการจัดความรูแ้ละการศึกษา ที่เป็นทรพัยากรและ
ทักษะที่ส  าคัญในการปฏิบัติงาน ซึ่งโรงเรียนสนับสนุนการแบ่งปันขอ้มูลสารสนเทศและความ
คิดเห็นที่เป็นประโยชน ์จากการใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ครอบคลุมและสามารถใชง้านได ้
เพื่อติดตามข่าวสารที่เก่ียวขอ้งกบัดา้นการศึกษาอย่างสม ่าเสมอ โดยโรงเรียนมีการอบรมเพื่อการ
สนับสนุนการเรียนรูแ้ละพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานของครูบนพื ้นฐานในความแตกต่างด้าน
ความสามารถ ทักษะความรู ้ นอกจากนีย้ังสอดคลอ้งกับแนวคิดของ มนัญชยา พัฒนประดิษฐ์ 
(2565) ที่อธิบายว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเกิดจากผู้บริหารสถานศึกษาก าหนด
นโยบาย วางแผนจัดหาสื่อเทคโนโลยีเพื่อใชใ้นการบริหาร และประยุกตใ์ชส้ื่อเทคโนโลยีในการ
ปฏิบติังาน ดา้นต่าง ๆ เช่น ส่งเสรมิการจดัการเรียนการสอน การพฒันาบุคลากร ใหเ้กิดประโยชน์
สงูสดุ และบรรลเุปา้หมายที่สถานศกึษาก าหนดไว ้

องคป์ระกอบที ่7 การเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
โรงเรียนมีการด าเนินการจดัการกบัปัญหาในการปฏิบติังานอย่างรวดเรว็และ

มีประสิทธิภาพ อันเนื่องจากการก าหนดโครงสรา้งที่มีความชัดเจน ผนวกกับการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน มีการก าหนดบทบทหน้าที่ใน
โครงสร้างการบริหารส่งผลให้ครูมีความเข้าถึงบทบาทหน้าที่ของตนเองในการปฏิบัติงาน 
นอกจากนี ้ยังมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ที่จะส่งผลถึงค่าตอบแทนในการท างานตาม
ความสามารถของบุคลากรเขา้ใจถึงบทบาทหน้าที่การปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคลอ้งกับแนวคิดของ 
Albrecht (2003) ที่อธิบายไวว้่า ผูบ้รหิารควรมีก าหนดเป้าหมายในการปฏิบติังานเก่ียวกบัตวัชีว้ดั 
และความคาดหวังที่ชดัเจน เพื่อใหค้รูเขา้ใจถึงบทบาท หนา้ที่ของตนเอง และปฏิบติัตามไดอ้ย่าง
ถกูตอ้ง เมื่อเจอปัญหาเก่ียวกบัการปฏิบติังาน สามารถด าเนินการแกไ้ขอย่างรวดเร็ว นอกจากนีย้งั
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มีการปรบัเปลี่ยนต าแหน่งครูในโรงเรียนใหเ้หมาะกับความสามารถ ใหโ้อกาสครูมีส่วนร่วมในการ
รบัฟังขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัผลการปฏิบติังาน สรา้งความตรรหนักในการปฏิบติังานของครู ว่าเป็น
ส่วนความส าคัญต่อความส าเร็จของโรงเรียน ครูเชื่อว่าการไดร้บัค่าตอบแทนและความส าเร็จใน
อาชีพถูกก าหนดโดยความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างยุติธรรม นอกจากนีย้ังสอดคลอ้งกับ
แนวคิดของ พรรณิดา ค านา (2562) ที่ไดอ้ธิบายประสิทธิภาพคือ การกระท าของแต่ละบุคคล ที่มี
ความสามารถ และความพร้อม พยายามทุ่มเทอย่างเต็มใจในการปฏิบัติงาน ของตนอย่าง
คล่องแคล่ว ด้วยความมีระเบียบ มีกฎเกณฑ์ ปฏิบัติงานให้เสร็จทันเวลา รวดเร็ว ถูกต้อง มี
คุณภาพและมาตรฐาน มีคุณธรรม จริยธรรม ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ตอ้งเกิดจากความ
ขยนัหมั่นเพียรมีความรบัผิดชอบและเอาใจใส่ในงานพรอ้มดว้ยจิตใจที่ซื่อสตัย ์และภกัดีต่อองคก์ร 
งานจะประสบความส าเรจ็ตามเปา้หมายขององคก์รที่ก าหนดไวห้รือดียิ่งขึน้ 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ 
จากการสรุปผลการวิจัยและการอภิปรายผลการวิจัยเรื่อง การวิเคราะหอ์งค์ประกอบ 

การเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื ้นที่ การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงันี ้

1. จากผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียน 
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ โดยเป็นไปตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว ้เมื่อพิจารณาค่าน า้หนกั
องคป์ระกอบมาตรฐาน (Standardize factor loading) พบว่า มีค่ามากกว่า.50 ทุกองคป์ระกอบ 
คือมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.63 ถึง 0.95 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.0001 ทุกองค์ประกอบ โดยองค์ประกอบของตัวแปรที่มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน  
มากที่สุด คือ องค์ประกอบที่  3 การเปลี่ยนแปลงและการปรับตัว มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบ
มาตรฐานเท่ากับ 0.95 รองลงมาคือ องค์ประกอบที่  2 การมีส่วนร่วม และองค์ประกอบที่  4 
แรงจูงใจในการท างาน  มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.90 องค์ประกอบที่  1 
วิสยัทัศนเ์ชิงกลยุทธ ์และองคป์ระกอบที่ 5 โครงสรา้งองคก์ร มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน
เท่ากับ 0.85 องคป์ระกอบที่ 7 การเสริมสรา้งประสิทธิภาพ มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐาน
เท่ากับ 0.83 ส่วนองค์ประกอบที่มี ค่าน ้าหนักองค์ประกอบน้อยที่สุด คือ  องค์ประกอบที่  6 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มี ค่าน ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.63  
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรได ้รอ้ยละ 39  จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะตอ้งศึกษาท า
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ความเข้าใจ เพื่ อให้โรงเรียนน าองค์ความรู้เก่ียวกับองค์ประกอบการเป็นองค์กรอัจฉริยะ  
ของโรงเรียน น าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาและการบริหารจัดการโรงเรียน ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
1 . ค ว รมี ก า รวิ จั ย เชิ งป ระ เมิ น แ ล ะ ติ ด ต าม ผลก า รน า อ งค์ ป ระก อบ ไป ใช ้ 

เพื่อพฒันาเครื่องมือใหเ้หมาสมกบับรบิทของโรงเรียน 
2. ควรน าองค์ประกอบไปใช้ในการวิจัยและพัฒนา หรือการวิจัยเชิงปฏิบัติการเพื่อ  

ใหไ้ดอ้งคป์ระกอบที่มีความเหมาะสม 
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เชิงกลยทุธอ์ยา่งต่อเนื่อง
เพื่อการบรหิารจดัการ 
โดยมีกระบวนการ
ประเมินสภาพแวดลอ้ม
อย่างเป็นระบบ  
เพื่อท าความเขา้ใจ 
ในความเส่ียงและโอกาส
ที่อาจเกิดขึน้ได ้
นอกจากนีโ้รงเรียน 
ยงัมกีารทบทวนและ
ก าหนดทิศทางกลยทุธ์
ประจ าปีโดยผูบ้รหิารและ
ครูที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งผูบ้รหิาร
มีการก าหนดกลยทุธ ์
เพื่อสรา้งความน่าเชื่อถือ
แก่ผูป้กครอง และ
ก าหนดนโยบายและทิศ
ทางการปฏิบตัิงานท่ี
ชดัเจน โดยผูบ้รหิารไดใ้ช้
วิสยัทศันแ์ละกลยทุธเ์ป็น
แนวทางในการตดัสินใจ
ในการปฏิบตังิาน 
นอกจากนีย้งัมี
กระบวนการพฒันาและ
ส่งเสรมิการคิดเชิง 
กลยทุธท์ี่มีประสิทธิภาพ 

1 โรงเรียนมีการสนทนาเชิงกลยทุธ ์
เพื่อการบรหิารจดัการอยา่งต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

2 โรงเรียนมีกระบวนการประเมิน
สภาพแวดลอ้มอยา่งเป็นระบบ  
เพื่อท าความเขา้ใจในความเส่ียง  
และโอกาสที่อาจเป็นไปได ้

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

3 โรงเรียนมีการทบทวนและก าหนด
ทิศทางกลยทุธป์ระจ าปีโดยผูบ้รหิาร
และครูที่เก่ียวขอ้ง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้รหิารไดก้ าหนดกลยทุธ ์
เพื่อสรา้งความน่าเชื่อถือ 
แก่ผูป้กครอง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

5 โรงเรียนก าหนดนโยบายและทิศทาง 
การปฏิบตัิงานท่ีมีความชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

6 ผูบ้รหิารใชว้ิสยัทศันแ์ละกลยทุธเ์ป็น
แนวทางตดัสินใจในการปฏิบตังิาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

7 โรงเรียนมีกระบวนการพฒันา และ
ส่งเสรมิการคิดเชิงกลยทุธท์ี่มี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ
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ค่า 
IOC 
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2. การมีส่วนร่วม 
ผูบ้รหิารมีการวางแผน 
การจดัล าดบั
ความส าคญัใน 
การปฏิบตัิงานรว่มกบัครู 
ส่งผลใหค้รูเขา้ใจถึง
นโยบายและแนวคิด 
กลยทุธข์องโรงเรียน 
นอกจากนีค้รูยงัม ี
การชว่ยเหลือ ส่งเสรมิ
สนบัสนนุ และแบ่งปัน
ขอ้มลูในการท างาน
รว่มกนั ภายในโรงเรยีน 
นอกจากนีค้รูยงัมีส่วน
รว่มเก่ียวในการบรหิาร
จดัการของโรงเรียน มี
ความรูส้กึผกูพนัและเป็น
ส่วนหนึ่งของโรงเรียน 
โดยเชื่อมั่นในศกัยภาพ
ของโรงเรียน และตนเอง
เป็นส่วนหนึ่งที่ส่งผลให้
โรงเรียนประสบ
ความส าเรจ็ 

8 ผูบ้รหิารมีการวางแผน และ 
การจดัล าดบัความส าคญั 
ในการปฏิบตังิานรว่มกบัครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

9 ท่านเขา้ใจถึงนโยบายและแนวคดิ 
กลยทุธข์องโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

10 ท่านช่วยเหลือ ส่งเสรมิสนบัสนนุ 
และแบ่งปันขอ้มลูในการท างาน
รว่มกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

11 ท่านรูส้กึผกูพนัและเป็นส่วนหนึ่ง 
ของโรงเรียน 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

12 ท่านมีส่วนรว่มในการบรหิารจดัการ
ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

13 ท่านมีความเชื่อมั่นในศกัยภาพของ
โรงเรียนท่ีส่งผลใหโ้รงเรียนบรรลุ
เป้าหมายหรือประสบความส าเรจ็ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

14 ท่านเป็นส่วนหนึ่งที่ท  าใหโ้รงเรียน
ประสบความส าเรจ็ 

+1 +1 +1 +1 0 0.80 ใชไ้ด ้

3. การเปลี่ยนแปลงและการปรับตัว 
โรงเรียนมีการพฒันาและ
เปล่ียนแปลงตาม
สภาพแวดลอ้ม โดยสรา้ง
บรรยากาศส่งเสรมิการ
ยอมรบัการเปล่ียนแปลง 
เพื่อส่งเสรมิครูในการใช้
นวตักรรมเพื่อการ

15 โรงเรียนมีการพฒันาและ
เปล่ียนแปลงตามการวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้ม 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

16 โรงเรียนส่งเสรมิครูในการใช้
นวตักรรมเพื่อการสนบัสนนุการ
ปฏิบตัิงาน 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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สนบัสนนุการปฏิบตัิงาน 
นอกจากนีย้งัสนบัสนนุ
ใหค้รูพฒันาแนวทางใน
การปฏิบตัิงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งผูบ้รหิาร
รบัฟังความคดิเห็นที่เป็น
ประโยชนจ์ากครู เพื่อลด
ความความซ า้ซอ้นใน
ขัน้ตอนการปฏิบตังิาน 

17 โรงเรียนสนบัสนนุใหค้รูพฒันา
แนวทางในการปฏิบตัิงานท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

18 ผูบ้รหิารรบัฟังความคดิเห็นที่เป็น
ประโยชนจ์ากครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

19 โรงเรียนมีการลดขัน้ตอนการ
ปฏิบตัิงานท่ีมคีวามซ า้ซอ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

20 ผูบ้รหิารสามารถยอมรบัขอ้ผิดพลาด
และน าไปปรบัปรุงแกไ้ข 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

21 โรงเรียนมีการสรา้งบรรยากาศที่
ส่งเสรมิการยอมรบัการเปล่ียนแปลง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

4. แรงจูงใจในการท างาน 
ครูมีความพงึพอใจใน
การปฏิบตัิงาน มีความ
คาดหวงัใน
ความกา้วหนา้ และภมูิใจ
ที่ไดเ้ป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียน โดยยินดี
เสียสละเพื่อชว่ยให้
โรงเรียนประสบ
ความส าเรจ็ตาม
เป้าหมาย จากการท่ี
ผูบ้รหิารแสดงตนถงึการ
เป็นแบบอย่างที่ดใีนการ
ปฏิบตัิงาน ดว้ยความ
มุ่งมั่น และความ
กระตือรือรน้ 
ส่งผลใหค้รูมีทศันคติที่ดี
ต่อผูบ้รหิาร มองวา่
ผูบ้รหิารเป็นตวัอย่างใน
ดา้นการปฏิบตัิงาน ดว้ย

22 ท่านมีความพึงพอใจในการ
ปฏิบตัิงานสงู 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

23 ท่านมีความเชื่อมั่นในการบรหิาร
จดัการของผูบ้รหิาร 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

24 ท่านแสดงความภมูิใจที่ไดเ้ป็นส่วน
หน่ึงของโรงเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

25 ท่านเตม็ใจเสียสละเพื่อช่วยให้
โรงเรียนประสบความส าเรจ็ตาม
เป้าหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

26 ท่านมีความคาดหวงัใน
ความกา้วหนา้ในอาชีพการงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

27 ผูบ้รหิารแสดงตนถงึการเป็น
แบบอย่างที่ดีในการปฏิบตัิงาน ดว้ย
ความมุง่มั่น และความกระตือรือรน้ 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

28 ท่านมีทศันคติที่ดีต่อผูบ้รหิาร มองวา่
ผูบ้รหิารเป็นตวัอย่างในดา้นการ
ปฏิบตัิงาน ดว้ยความมุ่งมั่น และ
ความกระตือรือรน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ความมุง่มั่น และความ
กระตือรือรน้ 
5. โครงสร้างองคก์ร 
โรงเรียนวางโครงสรา้ง
องคก์รที่มคีวาม
สอดคลอ้งกบัพนัธกจิของ
โรงเรียน โดยมีนโยบาย 
กฎ และขอ้บงัคบั
สอดคลอ้งกบักลยทุธข์อง
โรงเรียน มีการกระจาย
อ านาจ ความรบัผิดชอบ
ภายในโรงเรยีน โดยแต่
ละฝ่ายมีก าหนดพนัธกจิ
ที่สอดคลอ้งเพื่อส่งเสรมิ
การปฏิบตัิงานรว่มกนั 
นอกจากนีโ้รงเรียนยงัมี
ระบบสารสนเทศหรือ
เครื่องมือที่ช่วยส่งเสรมิ
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการ
ปฏิบตัิงานของครู และ
ช่วยสง่เสรมิการพฒันา
ความรูแ้ก่นกัเรียน 

29 โรงเรียนวางโครงสรา้งองคก์รที่มี
ความสอดคลอ้งกบัพนัธกจิของ
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

30 โรงเรียนมีนโยบาย กฎ และขอ้บงัคบั
สอดคลอ้งกบักลยทุธข์องโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

31 โรงเรียนมีระบบท่ีชว่ยส่งเสรมิ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ปฏิบตัิงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

32 โรงเรียนมีระบบสารสนเทศหรือ
เครื่องมือที่สนบัสนนุประสิทธิภาพใน
การปฎิบตัิงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

33 โรงเรียนมีระบบสารสนเทศที่ช่วย
ส่งเสรมิการพฒันาความรูแ้ก่นกัเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

34 โรงเรียนมีการกระจายอ านาจ 
ความรบัผิดชอบภายในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

35 โรงเรียนก าหนดพนัธกจิของ 
แต่ละฝ่ายที่สอดคลอ้งเพื่อส่งเสรมิ
การปฏิบตัิงานรว่มกนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

6. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
โรงเรียนมวีฒันธรรมใน
การแลกเปล่ียนขอ้มลู 
สารสนเทศที่เป็นความรู ้
โดยผูบ้รหิารให้
ความส าคญักบัการจดั
ความรูแ้ละการศกึษา ท่ี
เป็นทรพัยากรและทกัษะ

36 โรงเรียนมวีฒันธรรมในการ
แลกเปล่ียนขอ้มลู สารสนเทศที่เป็น
ความรู ้

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

37 ผูบ้รหิารใหค้วามส าคญักบัการ
จดัการความรูแ้ละการศกึษา ท่ีเป็น
ทรพัยากรและทกัษะที่ส  าคญัในการ
ปฏิบตัิงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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ที่ส าคญัในการ
ปฏิบตัิงาน ซึง่โรงเรียน
สนบัสนนุการแบ่งปัน
ขอ้มลูสารสนเทศและ
ความคิดเห็นที่เป็น
ประโยชน ์จากการใช้
ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ครอบคลมุ
และสามารถใชง้านได ้
เพื่อติดตามข่าวสารท่ี
เก่ียวขอ้งกบัดา้น
การศกึษาอย่าง
สม ่าเสมอ โดยโรงเรียนมี
การอบรมเพื่อการ
สนบัสนนุการเรียนรูแ้ละ
พฒันาทกัษะการ
ปฏิบตัิงานของครูบน
พืน้ฐานในความแตกตา่ง
ดา้นความสามารถ 
ทกัษะความรู ้  

38 โรงเรียนสนบัสนนุการแบ่งปันขอ้มลู
สารสนเทศและความคิดเห็นที่เป็น
ประโยชน ์

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

39 โรงเรียนมีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ครอบคลมุและสามารถ
ใชง้านได ้

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

40 ผูบ้รหิาร และครูติดตามข่าวสารที่
เก่ียวขอ้งกบัดา้นการศกึษาอยา่ง
สม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

41 โรงเรียนมีการอบรมเพื่อการ
สนบัสนนุการเรียนรูแ้ละพฒันา
ทกัษะการปฏิบตัิงานของครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

42 ผูบ้รหิารมีความเขา้ใจในความ
แตกตา่งดา้นความสามารถ ทกัษะ
ความรู ้ และขอ้จ ากดัของครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

7. การเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ผูบ้รหิารก าหนด
เป้าหมายในการ
ปฏิบตัิงาน เก่ียวกบั
ตวัชีว้ดั และความ
คาดหวงัที่ชดัเจน เพื่อให้
ครูเขา้ใจถึงบทบาท 
หนา้ที่ของตนเอง และ
ปฏิบตัิตามไดอ้ย่าง
ถกูตอ้ง เมื่อเจอปัญหา
เก่ียวกบัการปฏิบตัิงาน 

43 ผูบ้รหิารมีการก าหนดเป้าหมาย 
ในการปฏิบตังิาน เก่ียวกบัตวัชีว้ดั 
และความคาดหวงัที่ชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

44 ท่านเขา้ใจถึงบทบาท หนา้ที่ ความ
รบัผิดชอบในการปฏิบตัิงานของ
ตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

45 ผูบ้รหิารด าเนินการจดัการกบัปัญหา
การปฏิบตัิงานของครูอย่างรวดเรว็
และเด็ดขาด 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้
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นิยามเชิงปฏิบตักิาร 
ข้อ
ที ่

ข้อค าถาม 
คะแนนความเหน็ 
ของผู้เชี่ยวชาญ 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
สามารถด าเนินการแกไ้ข
อย่างรวดเรว็ นอกจากนี ้
ยงัมกีารปรบัเปล่ียน
ต าแหน่งครูในโรงเรียนให้
เหมาะกบัความสามารถ 
ใหโ้อกาสครูมีสว่นรว่มใน
การรบัฟังขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกบัผลการ
ปฏิบตัิงาน สรา้ง
ความตรรหนกัในการ
ปฏิบตัิงานของครู วา่เป็น
ส่วนความส าคญัต่อ
ความส าเรจ็ของโรงเรียน 
ครูเชื่อว่าการไดร้บั
ค่าตอบแทนและ
ความส าเรจ็ในอาชีพถกู
ก าหนดโดย
ความสามารถในการ
ปฏิบตัิงานอยา่งยตุิธรรม 

46 ผูบ้รหิารมอบหมายหนา้ที่ ต าแหน่ง
ตามความสามารถของท่าน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

47 ท่านไดร้บัขอ้เสนอแนะและ 
การชว่ยเหลือในการปฏิบตัิงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

48 ท่านรูส้กึว่าการปฏิบตังิานของตนมี
ผลต่อความส าเรจ็ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้

49 ท่านเชื่อว่าการไดร้บัคา่ตอบแทนและ
ความส าเรจ็ในอาชีพถกูก าหนดโดย
ความสามารถในการปฏิบตังิานอย่าง
ยตุิธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1 ใชไ้ด ้



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค  
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย ในระยะที ่1 
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
ค าชีแ้จง  

1. แบบสอบถามฉบบันีม้ีความมุ่งหมายเพื่อศึกษา องคป์ระกอบและตวับ่งชีก้ารเป็นองคก์รอจัฉรยิะของ

โรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

2. ผูต้อบแบบสอบถามฉบบันี ้ไดแ้ก่ ครูส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2  

3. แบบสอบถามเพื่อการวิจยัฉบบันีม้ีจ  านวน 2 ตอน ดงันี ้ 

ตอนที่  1 ข้อมูลพื ้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  

(Check list)  

ตอนที่ 2 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต  2  ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

(Rating Scale)  

การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวิจัยในครัง้นี ้ผูว้ิจัยมุ่งศึกษาองคป์ระกอบและตัวบ่งชีก้ารเป็นองคก์ร

อัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยการเก็บ

รวบรวมขอ้มลู ผูว้ิจัยจะน ามาใชใ้นการวิเคราะหผ์ลในภาพรวมเท่านัน้ ไม่มีการเปิดเผยเป็นรายบุคคล จึงไม่มี

ผลกระทบต่อตวัผูต้อบแบบสอบถามหรือสถานศกึษาที่ผูต้อบแบบสอบถามสงักดัอยู่แต่ประการใด 

โปรดใหข้อ้มลูตรงกบัสภาพความเป็นจรงิตามความคิดเห็นของทา่น ขอ้มลูที่ไดร้บัจากท่านจกัเป็น

ประโยชนอ์ย่างยิง่ในเชิงวิชาการและการพฒันาการบรหิารการศกึษาใหเ้กิดประสิทธิภาพต่อไป 

ผูว้ิจยัหวงัเป็นอย่างยิง่วา่จะไดร้บัความอนเุคราะหแ์ละความรว่มมอืจากทา่นเป็นอยา่งดี 

ขอขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูมา ณ โอกาสนี ้

 

ขอแสดงความนบัถือ 

นางสาวอกัษราภคั สิทธิพรรตันมณี 

นิสิตหลกัสตูรการศกึษามหาบณัฑิต 

สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
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ตอนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ค าชีแ้จง : โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน ⬜︎ ที่เป็นจรงิเก่ียวกบัตวัท่าน ตามขอ้ความที่เป็นจรงิ  
1. เพศ  

⬜︎ ชาย   ⬜︎ หญิง     
2. อาย ุ 

⬜︎ ต ่ากวา่ 30 ปี   ⬜︎ 30 – 39 ปี  

⬜︎ 40 – 49 ปี   ⬜︎ อาย ุ49 ปีขึน้ไป  

3. ระดบัการศกึษา  

⬜︎ ปรญิญาตรี   ⬜︎ ปรญิญาโท  

⬜︎ ปรญิญาเอก   ⬜︎ อื่น ๆ โปรดระบ.ุ.......................................................  

4. รายไดต้่อเดือน 

⬜︎ นอ้ยกวา่ 20,000 บาท  ⬜︎ 20,000 – 30,000 บาท   

⬜︎ 30,001- 40,000 บาท ⬜︎ 40,000 บาทขึน้ไป 

5. ต าแหน่งการท างาน  

⬜︎ ครูผูช้่วย   ⬜︎ ครู    ⬜︎ ครูช านาญการ  

⬜︎ ครูช านาญการพิเศษ  ⬜︎ ครูเชี่ยวชาญ   ⬜︎ ครูเชี่ยวชาญพเิศษ  

6. ระยะเวลาในการท างานในสถานศกึษา  

⬜︎ ต ่ากวา่ 5 ปี   ⬜︎ 5 – 10 ปี  

⬜︎ 11 – 15 ปี   ⬜︎ มากกวา่ 15 ปีขึน้ไป 
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ตอนที ่2 องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

ค าชีแ้จง : แบบสอบถามนีม้ีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale)โปรด

พิจารณาขอ้ความต่อไปนีท้ีละขอ้ และท าเครื่องหมาย ✓ลงในช่องระดบัมีการด าเนินการตามองคป์ระกอบการ
เป็นองคก์รอจัฉริยะของโรงเรียน สงักัดส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต  2 ที่ตรง
กบัความเป็นจรงิมากที่สดุ โดยเกณฑใ์นการเลือกค าตอบมีดงันี ้ 

5  หมายถึง มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมากที่สดุ  
4  หมายถึง มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัมาก  
3  หมายถึง มีการด าเนินการอยูใ่นระดบัปานกลาง  
2  หมายถึง มีการด าเนินการอยูใ่นระดบันอ้ย  
1  หมายถึง มีการด าเนินการอยูใ่นระดบันอ้ยที่สดุ 

 

ข้อ 
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะ 

ของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ/การแสดงออก 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

5 4 3 2 1 
1. วิสัยทัศนเ์ชิงกลยทุธ ์
1 โรงเรียนมีการสนทนาเชิงกลยทุธ ์เพื่อการบรหิาร

จดัการอย่างต่อเนื่อง 
     

2 โรงเรียนมีกระบวนการประเมินสภาพแวดลอ้ม
อย่างเป็นระบบ เพื่อท าความเขา้ใจใน 
ความเส่ียง และโอกาสที่อาจเป็นไปได ้

     

3 โรงเรียนมีการทบทวนและก าหนดทิศทาง 
กลยทุธป์ระจ าปี โดยผูบ้รหิารและครูที่เก่ียวขอ้ง 

     

4 ผูบ้รหิารไดก้ าหนดกลยทุธ ์เพื่อสรา้งความ
น่าเชื่อถือแก่ผูป้กครอง 

     

5 โรงเรียนก าหนดนโยบายและทิศทาง การ
ปฏิบตัิงานท่ีมคีวามชดัเจน 

     

6 ผูบ้รหิารใชว้ิสยัทศันแ์ละกลยทุธเ์ป็นแนวทาง
ตดัสินใจในการปฏิบตัิงาน 

     

7 โรงเรียนมีกระบวนการพฒันา และส่งเสรมิการ
คิดเชิงกลยทุธท์ี่มีประสิทธิภาพ 
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ข้อ 
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะ 

ของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ/การแสดงออก 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

5 4 3 2 1 
2. การมีส่วนร่วม 
8 ผูบ้รหิารมีการวางแผน และการจดัล าดบั

ความส าคญั ในการปฏิบตัิงานรว่มกบัครู 
     

9 ท่านเขา้ใจถึงนโยบายและแนวคดิกลยทุธข์อง
โรงเรียน 

     

10 ท่านช่วยเหลือ ส่งเสรมิสนบัสนนุ และแบ่งปัน
ขอ้มลูในการท างานรว่มกนั 

     

11 ท่านรูส้กึผกูพนัและเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน      
12 ท่านมีส่วนรว่มในการบรหิารจดัการของโรงเรยีน      
13 ท่านมีความเชื่อมั่นในศกัยภาพของโรงเรียนท่ี

ส่งผลใหโ้รงเรียนบรรลเุป้าหมายหรือประสบ
ความส าเรจ็ 

     

14 ท่านเป็นส่วนหนึ่งที่ท  าใหโ้รงเรียนประสบ
ความส าเรจ็ 

     

3. การเปลี่ยนแปลงและการปรับตัว 
15 โรงเรียนมีการพฒันาและเปล่ียนแปลงตามการ

วิเคราะหส์ภาพแวดลอ้ม 
     

16 โรงเรียนส่งเสรมิครูในการใชน้วตักรรมเพื่อ 
การสนบัสนนุการปฏิบตัิงาน 

     

17 โรงเรียนสนบัสนนุใหค้รูพฒันาแนวทางใน 
การปฏิบตัิงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

     

18 ผูบ้รหิารรบัฟังความคดิเห็นที่เป็นประโยชนจ์าก
ครู 

     

19 โรงเรียนมีการลดขัน้ตอนการปฏิบตัิงานท่ีมี
ความซ า้ซอ้น 

     

20 ผูบ้รหิารสามารถยอมรบัขอ้ผิดพลาดและน าไป
ปรบัปรุงแกไ้ข 

     

21 โรงเรียนมีการสรา้งบรรยากาศที่ส่งเสรมิการ
ยอมรบัการเปล่ียนแปลง 

     

4. แรงจูงใจในการท างาน 
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ข้อ 
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะ 

ของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ/การแสดงออก 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

5 4 3 2 1 
22 ท่านมีความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานสงู      
23 ท่านมีความเชื่อมั่นในการบรหิารจดัการของ

ผูบ้รหิาร 
     

24 ท่านแสดงความภมูิใจที่ไดเ้ป็นส่วนหนึ่งของ
โรงเรียน 

     

25 ท่านเตม็ใจเสียสละเพื่อช่วยใหโ้รงเรียนประสบ
ความส าเรจ็ตามเปา้หมาย 

     

26 ท่านมีความคาดหวงัในความกา้วหนา้ในอาชีพ 
การงาน 

     

27 ผูบ้รหิารแสดงตนถงึการเป็นแบบอย่างที่ดีใน 
การปฏิบตัิงาน ดว้ยความมุ่งมั่น  
และความกระตือรือรน้ 

     

28 ท่านมีทศันคติที่ดีต่อผูบ้รหิาร มองวา่ผูบ้รหิาร
เป็นตวัอย่างในดา้นการปฏิบตัิงาน ดว้ยความ
มุ่งมั่น และความกระตือรือรน้ 

     

5. โครงสร้างองคก์ร 
29 โรงเรียนวางโครงสรา้งองคก์รที่มคีวาม

สอดคลอ้งกบัพนัธกจิของโรงเรียน 
     

30 โรงเรียนมีนโยบาย กฎ และขอ้บงัคบัสอดคลอ้ง
กบักลยทุธข์องโรงเรียน 

     

31 โรงเรียนมีระบบท่ีชว่ยส่งเสรมิประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการปฏิบตัิงาน 

     

32 โรงเรียนมีระบบสารสนเทศหรือเครื่องมือที่
สนบัสนนุประสิทธิภาพในการปฎิบตัิงาน 

     

33 โรงเรียนมีระบบสารสนเทศที่ช่วยส่งเสรมิการ
พฒันาความรูแ้ก่นกัเรียน 

     

34 โรงเรียนมีการกระจายอ านาจ 
ความรบัผิดชอบภายในโรงเรียน 

     

35 โรงเรียนก าหนดพนัธกจิของแต่ละฝ่าย 
ที่สอดคลอ้งเพื่อส่งเสรมิการปฏิบตัิงานรว่มกนั 
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ข้อ 
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะ 

ของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ/การแสดงออก 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

5 4 3 2 1 
6. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
36 โรงเรียนมวีฒันธรรมในการแลกเปล่ียนขอ้มลู 

สารสนเทศที่เป็นความรู ้
     

37 ผูบ้รหิารใหค้วามส าคญักบัการจดัการความรู ้
และการศกึษา ท่ีเป็นทรพัยากรและทกัษะที่
ส  าคญัในการปฏิบตัิงาน 

     

38 โรงเรียนสนบัสนนุการแบ่งปันขอ้มลูสารสนเทศ
และความคิดเห็นที่เป็นประโยชน ์

     

39 โรงเรียนมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ครอบคลมุและสามารถใชง้านได ้

     

40 ผูบ้รหิาร และครูติดตามข่าวสารที่เก่ียวขอ้งกบั 
ดา้นการศกึษาอย่างสม ่าเสมอ 

     

41 โรงเรียนมีการอบรมเพื่อการสนบัสนนุการเรียนรู ้
และพฒันาทกัษะการปฏิบตัิงานของครู 

     

42 ผูบ้รหิารมีความเขา้ใจในความแตกตา่ง 
ดา้นความสามารถ ทกัษะความรู ้ และขอ้จ ากดั
ของครู 

     

7.  การเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
43 ผูบ้รหิารมีการก าหนดเป้าหมายในการ

ปฏิบตัิงาน เก่ียวกบัตวัชีว้ดั และความคาดหวงัที่
ชดัเจน 

     

44 ท่านเขา้ใจถึงบทบาท หนา้ที่ ความรบัผิดชอบใน 
การปฏิบตัิงานของตนเอง 

     

45 ผูบ้รหิารด าเนินการจดัการกบัปัญหาการ
ปฏิบตัิงานของครูอยา่งรวดเรว็และเด็ดขาด 

     

46 ผูบ้รหิารมอบหมายหนา้ที่ ต าแหน่งตาม
ความสามารถของท่าน 

     

47 ท่านไดร้บัขอ้เสนอแนะ และการชว่ยเหลือในการ
ปฏิบตัิงาน 

     

48 ท่านรูส้กึว่าการปฏิบตังิานของตนมีผลต่อ      
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ข้อ 
องคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉริยะ 

ของโรงเรียน 

ระดับการปฏิบัติ/การแสดงออก 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

5 4 3 2 1 
ความส าเรจ็ของโรงเรียน 

49 ท่านเชื่อว่าการไดร้บัคา่ตอบแทน และ
ความส าเรจ็ในอาชีพถกูก าหนดโดย
ความสามารถในการปฏิบตังิานอย่างยตุิธรรม 

     

 

  



  216 

แบบสัมภาษณก์ึ่งโครงสร้าง ในระยะที ่2 
แนวทางการพัฒนาการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลสถานภาพของผู้ทรงคุณวุฒิ 
ค าชีแ้จง : โปรดกรอกขอ้มลูลงใน ( ) เก่ียวกบัตวัทา่นตามขอ้ความที่เป็นจรงิ 

1. ชื่อ .................................................................................................................................... 

2. ต าแหน่ง ............................................................................................................................ 

3. วิทยฐานะ .......................................................................................................................... 

4. คณุวฒุิทางการศกึษา ......................................................................................................... 

5. ประสบการณใ์นการท างานในสถานศกึษา ........................................................................... 

6. ประสบการณใ์นการด าเนินงานตามแนวทางของการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน 

............................................................................................................................................. 
ตอนที ่2 แบบสัมภาษณ ์แนวทางการพัฒนาการเป็นองคก์รอัจฉริยะของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

ค าถามที ่1 ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกบัการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของสถานศกึษา 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

ค าถามที ่2 ท่านคิดว่าองคป์ระกอบใดที่ท  าใหก้ารพฒันาการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียนประสบความส าเรจ็ 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

ค าถามที ่3 โรงเรยีนของทา่นมีการปฏิบตัิตามแนวทางขององคป์ระกอบการเป็นองคก์รอจัฉรยิะของโรงเรียน

อย่างไร 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

ค าถามที่  4 หากจะน าองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้การเป็นองค์กรอัจฉริยะของโรงเรียนไปใช้ในโรงเรียน  

ควรด าเนินการอย่างไร 

4.1 ดา้นวิสยัทศันเ์ชิงกลยทุธ ์โรงเรียนควรด าเนินการอย่างไร 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 
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4.2 ดา้นการมีส่วนรว่ม โรงเรียนควรด าเนินการอย่างไร 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

4.3 ดา้นการเปล่ียนแปลงและการปรบัตวั โรงเรียนควรด าเนินการอย่างไร 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

4.4 ดา้นแรงจงูใจในการท างาน โรงเรียนควรด าเนินการอย่างไร 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

4.5 ดา้นโครงสรา้งองคก์ร โรงเรียนควรด าเนินการอย่างไร 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

4.6 ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร โรงเรียนควรด าเนินการอย่างไร 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 

4.7 ดา้นการเสรมิสรา้งประสิทธิภาพ โรงเรียนควรด าเนินการอย่างไร 

.................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ง  
หนังสือเชิญผู้เช่ียวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒ ิและเอกสารทีเ่ก่ียวข้อง 
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