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งานวิจัยคณุภาพ (Qualitative Research) นีมี้วตัถุประสงคเ์พ่ือเพ่ือศกึษาสาเหตขุองปัญหาและ

ผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียน   และศึกษาแนวทางการแกปั้ญหาภาวะถดถอยทางการ
เรียนรู ้เพ่ือลดผลกระทบท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในยุคปกติถดัไป 
ผูว้ิจัยใชว้ิธีการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) เป็นรายบุคคลจากผูใ้หข้อ้มลูส  าคญั (Key performers) 
คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ครูและบุคลากรทางการศึกษา และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง รวมทั้งสิน้ 15 คน ผูว้ิจัยใช้
วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ทั้งนี ้ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลจนกว่าจะได้ข้อมูลท่ีอิ่มตัว  (Data 
saturation) ซึ่งไม่คน้พบขอ้มลูใหม่หรือไม่มีขอ้สงสยัเกิดขึน้ ผลการวิจัยแนวทางการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการ
เรียนรู ้ไดด้ังนี  ้1.การบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ และการประสานความร่วมมือกับผูป้กครอง และ
หน่วยงานต่าง ๆ การส่งเสริม ช่วยเหลือ ดแูลจากหน่วยงานภาครฐั 2. การส่งเสริม และสนับสนุนครูผูส้อนใหมี้
ความพรอ้มในการจัดการเรียนรู ้3. การปรบัหลกัสตูรและการจัดการเรียนการสอนในการพฒันาดา้นทักษะการ
เรียนรู ้พฒันาการทางดา้นรา่งกาย จิตใจ อารมณแ์ละสงัคม 4. การปรบัการวดัและประเมนิผลผูเ้รียนใหมี้ความ
ยืดหยุ่นมากขึน้ 5. การพฒันาส่ือ รูปแบบการจัดการเรียนการสอน นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศกึษา และ 
6. การส่งเสริม สนับสนุน และดูแลช่วยเหลือจากผูป้กครอง จากผลการวิจัยแนวทางการฟ้ืนฟูภาวะถดถอย
ทางการเรียนรูข้องนกัเรียนระดบัมธัยมศกึษาภายหลงัสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโควดิ-19 ในภาวะ
ปกติถัดไปสามารถน าแนวทางการแก้ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูไ้ปใช้ด  าเนินการเพ่ือลดผลกระทบท่ี
เกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 และสามารถน าไปใช้ในการวางแผนการ
แกไ้ขปัญหาในอนาคตได ้

 
ค าส าคญั : แนวทางการฟ้ืนฟ,ู ภาวะถดถอยทางการเรียนรู,้ สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควดิ-19, 
ภาวะปกตถิดัไป 
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The objective of this qualitative research is to investigate the causes and effects of 

learning retardation and to study guidelines for recovery from learning loss. To minimize the impact of 
the post-proliferation of COVID-19 in the next normal age, the researchers used an in-depth interview 
with key performers, the school administrators, teachers, and educational staff, and parents, with a 
total of 15 people involved. The researchers utilized the method of selective sampling and interviewed 
the data provider until data saturation was obtained.  The effective management of schools and 
coordination of cooperation with parents and agencies, promotion, assistance, and care from the state 
department, such as promoting and supporting teachers to be ready to manage learning .  The factor 
of course adjustment and curriculum management in the development of learning skills, and mental, 
emotional, and social physical development, as well as the adjustment of student measurement and 
evaluation to be more flexible.   Another factor is media development, teaching management, 
innovation, and educational technology, and promotion, support, and parental care .  Based on the 
results of the post-secondary school students' learning retardation research, the COVID-19 outbreak 
situation in a subsequent normal state can be applied to reduce the impact of post -COVID- 19 
outbreaks and can be used in future solution planning. 
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บทที ่1 
บทน า 

ภมูิหลัง 
การแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 นบั ไดส้รา้งผลกระทบต่อการจัดการศึกษาไปทั่ว

โลก โดยส่งผลกระทบต่อภาพรวมของระบบการศึกษาในมิติต่าง ๆ อย่างมาก (OECD, 2020)
โดยเฉพาะการออกค าสั่งใหห้ยุดเรยีน ปิดสถานศกึษา และจดัใหมี้การเรยีนการสอนออนไลน ์เพื่อ
ลดโอกาสของการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 เน่ืองจากหากให้นักเรียนมาอยู่ร่วมกันท่ี
โรงเรียน ห้องเรียนจะกลายเป็นพืน้ท่ีเสี่ยงต่อการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด -19ได้ มีการ
ประมาณการวา่ในช่วงการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 มีเด็กนกัเรยีนทั่วโลกหลายลา้นคน ท่ี
ตอ้งหยุดการเรียนในโรงเรียน และมีการปรบัรูปแบบการเรียนการสอนเป็นการเรยีนทางไกล หรือ
การเรยีนออนไลนท่ี์บา้น โดยใชเ้ทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการจัดการเรียนการสอน พอ่แม่ผูป้กครอง
ไม่มีความพรอ้มในการปรบัตัวใหเ้ขา้กับระบบการเรียนการสอน อันเน่ืองมาจากภาพเศรษฐกิจ
การเงินของแต่ละครอบครวั การเรียนการสอนแบบออนไลนจ์ึงสง่ผลกระทบทางลบต่อนกัเรยีนทัง้
ในเรื่องความพรอ้มของอุปกรณแ์ละเทคโนโลยีส  าหรบัการศึกษาทางไกลทัง้ในสว่นของนกัเรียน
และส่วนของสถานศึกษาและการขาดทักษะในการใช้อุปกรณ์และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
ทางไกล (Middleton K. V., 2020)  ผลการศึกษาในต่างประเทศยังพบว่า การเรียนการสอน
ออนไลนใ์นช่วงการแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด19 สรา้งความเครียดและความกังวลใหก้ับนกัเรยีน 
จนท าใหน้กัเรียนมีความเสี่ยงท่ีจะเกิดภาวะซมึเศรา้ และเสี่ยงสงูต่อการพยายามฆา่ตวัตาย (Hou 
et al., 2020)อีกทัง้ยงัสรา้งความรูส้กึโดดเด่ียวแก่นกัเรยีน นกัเรยีนจะเกิดความเบื่อหนา่ย รูส้กึหมด
ไฟในการเรียน และรูส้ึกว่าตัวเองไม่เป็นส่วนหนึ่งของระบบการศึกษา (Pereda & Díaz-Faes, 
2020) เม่ือมีอุปสรรคหรือขอ้จ ากัดใด ๆ ท่ีปิดกัน้ไม่ใหน้กัเรียนเขา้สูโ่รงเรียนและชัน้เรียนเพื่อการ
เรียนรูไ้ด้ ก็จะเกิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้(Alban Conto et al., 2021) เฉกเช่นเดียวกับ
งานวิจัยของ Hanover Research ท่ีศึกษาผลส ารวจจากการปิดโรงเรียนในช่วง ปี 2552 เกิด
ปัญหาไฟป่าในออสเตรเลีย พบว่า ภยัพิบติัสง่ผลใหต้อ้งมีการหยุดเรียน ท าใหเ้กิดภาวะถดถอย
ทางการเรียนรูต้ลอดหลายปีการศึกษา การศึกษาวิเคราะห์คะแนนสอบของนักเรียนจากชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1 (ปีท่ีเกิดไฟป่า) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 เม่ือ
เปรยีบเทียบผลการเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 3 และ 5 ผูเ้ขียนระบุวา่ปัญหาทางการเรยีนท่ีนกัเรียน
ไดร้บัผลกระทบมากท่ีสุด คือ ดา้นการอ่าน และคณิตศาสตรท่ี์มีคะแนนเฉลี่ยนอ้ยลงอย่างมาก 
(Hanover Research, 2020) 
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การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาท่ีถูกปรบัเปลี่ยนอย่างฉับพลนั สง่ผลใหผู้เ้รียน     
มีผลการเรยีนท่ีถดถอย (Learning Loss) หรอืสญูเสยีการเรียนรู ้ซึ่งภาวะถดถอยทางการเรียนรูใ้น
แต่ละช่วงวัยมีความแตกต่างกัน (ทรงยศ รงัสรรคม์ณีนิล และ พรอ้มพิไล บัวสุวรรณ , 2566)                
ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ ส  านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2564)           
ไดศ้กึษาวิจยัเรื่อง “การศกึษาภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานใน
สถานการณโ์ควิด-19” พบวา่ภาวะถดถอยทางการเรยีนของนกัเรยีนไทยเกิดขึน้ในหลายมิติ และใน
หลายช่วงวัยโดยเริ่มจากเด็กนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาท่ีพบว่า ในมิติของความรู ้เด็ก
นักเรียนเกิดภาวะถดถอยทางการเรียนรูด้า้นทักษะการอ่าน และคณิตศาสตร ์คุณลกัษณะของ
ผูเ้รียนท่ีเปลี่ยนแปลงไป เช่น ไม่กลา้ตอบค าถาม การขาดการมีสว่นรว่มในการเรียนรู ้ทกัษะชีวิต 
และขาดการท างานรว่มกบัผูอ่ื้นลดลง ปัญหาเหลา่นีล้ว้นมีสาเหตมุาจากรูปแบบการเรียนการสอน
ออนไลนท่ี์ท าใหน้กัเรยีนขาดแรงจูงใจ และขาดความสนใจในการเรยีน นอกจากนัน้แลว้ ปัญหายงั
เกิดจากการขาดความเขา้ใจและขาดการสนบัสนุนของผูป้กครอง รวมถึงสมัพนัธภาพระหว่างครู-
นักเรียนท่ีลดน้อยลง ตลอดจนความไม่พรอ้มของสื่ออุปกรณ์และเทคโนโลยีในการเรียนรูซ้ึ่ง
สอดคลอ้งกบั Azim Premji University ท่ีวา่ภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้หมายถึง การถดถอย หรอื
สญูเสียความรู ้ทกัษะ หรือสิ่งท่ีผูเ้รียนมีจากการไดร้บัการจัดการเรียนชัน้เรียนปกติ โอกาสในการ
เรยีนรูท่ี้ผูเ้รยีนควรไดร้บัแตไ่ม่ไดร้บั ซึ่งอาจเป็นผลกระทบน าไปสูก่ารถดถอยหรอืสญูเสยีการเรียนรู ้
ในอนาคตดว้ย โดยสามารถประเมินระดับภาวะการถดถอยทางการเรียนรูข้องผู้เรียนได้จาก
ความสามารถทางภาษา 4 ดา้น คือ การอ่าน การเขียน การพูด การฟัง และความสามารถทาง
คณิตศาสตร ์4 ดา้น ไดแ้ก่ การระบุจ านวน การค านวณ การอธิบาย การแกปั้ญหา (Azim Premji 
Foundation, 2021) สง่ผลใหร้ะบบการศกึษาไทยตอ้งปรบัเปลี่ยนอยา่งฉบัพลนัจนปรบัตวัไม่ทนั 

แมว้่ากระทรวงศึกษาธิการจะมีนโยบายต่าง ๆ ในการรองรบัผลกระทบท่ีเกิดขึน้จากการ
ปิดเรียนในช่วงการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 แต่ก็ไม่อาจหลีกเลี่ยงผลกระทบท่ีเกิดขึน้ตอ่
นกัเรยีนทัง้ในระยะสัน้และในระยะยาว (พชัรา เอ่ียมกิจการ สบายใจ และคณะ, 2566) โดยกองทนุ
เพื่อความเสมอภาคทางการศกึษา สรุปผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรยีนรูเ้อาไวว้า่ ปัญหา
ท่ีเกิดขึน้หลงัจากการเรียนการสอนในช่วงภาวะการแพร่ระบาดของโควิด19 คือ การไม่ไดไ้ป
โรงเรียนเป็นระยะเวลานานสง่ผลต่อพฒันาการของนกัเรียนในดา้นการเรียนรูแ้ละในดา้นรา่งกาย 
โดยเฉพาะในเด็กท่ีครอบครวัมีรายไดน้อ้ย ขาดโอกาสในการเขา้ถึงการเรยีนออนไลนแ์ละการเรียน
ในรูปแบบตา่ง ๆ โดยเฉพาะการเรยีนในรายวิชาคณิตศาสตร ์วิชาภาษาตา่งประเทศ และทกัษะใน
การอ่านมีคา่เฉลี่ยท่ีลดลง ขณะท่ีการเรยีนการสอนออนไลนเ์องก็ไม่สามารถทดแทนการเรยีนในชัน้
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เรียนไดอ้ย่างสมบูรณ์ ผลกระทบระยะยาวท่ีจะเกิดขึน้ภายหลงัจากนี ้คือ ความสามารถในการ
แขง่ขนัทางดา้นเศรษฐกิจของไทยท่ีจะขยายผลกลายเป็นปัญหาความเหลื่อมล  า้ทางดา้นเศรษฐกิจ
และสงัคมต่อไป (กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา, 2565) สอดคลอ้งกับมลูนิธิคีนนัแหง่
เอเซีย ไดท้  าการวิเคราะหผ์ลกระทบท่ีเกิดขึน้ไวท้ัง้หมด 3 ประเด็น ไดแ้ก่ 1. ความเหลื่อมล  า้และ
ความไม่เท่าเทียมทางการศึกษาท่ีอาจเพิ่มขึน้ ท าใหเ้กิดแนวโนม้การขยายช่องว่างของความ
เหลื่อมล  า้และความไม่เทา่เทียมทางการศกึษายิ่งทวีความรุนแรงมากขึน้ตามไปดว้ย                        2
. ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนท่ียงัมีไม่พอเพียง ท าใหก้ารปรบัรูปแบบการจดัการเรียนการ
สอนไม่เป็นอย่างท่ีตัง้เป้าหมาย นกัเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียน เกิดความเบื่อหน่าย นกัเรียน
ขาดโอกาสเรียนรูด้ว้ยตนเอง ลงมือปฏิบติัจริง ซึ่งไม่สง่เสริมประสิทธิภาพการเรียนรู ้และการคิด
วิเคราะหข์องผูเ้รียน และ3. ระบบส่งเสริมและสนับสนุนการสอนออนไลนข์องครูยงัไม่เพียงพอ 
ครูผูส้อนไม่ไดร้บัการสนบัสนนุอยา่งเพียงพอ (มลูนิธิคีนนัแหง่เอเซีย, 2565) ถึงแมน้กัเรยีนบางสว่น
จะหาวิธีการเรียนรู ้และปรบัตัวกับสภาพการณ์ความเปลี่ยนแปลงไดจ้ากการปรบัตัว และการ
สนบัสนนุของผูป้กครอง และครูเป็นอยา่งดี แตย่งัคงมีนกัเรยีนอีกจ านวนมากท่ีไม่ไดร้บัโอกาส และ
แรงสนบัสนนุท่ีเพียงพอตอ่การเรียนรู ้ โดยเฉพาะนกัเรยีนกลุม่ยากจน กลุม่เปราะบาง และกลุม่ท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษตา่ง ๆ โดยการถดถอยทางการเรยีนรูท่ี้ตามมาอาจสง่ผลกระทบในระยะยาวทัง้
ผลกระทบต่อตวัเด็กและสง่ผลกระทบทางเศรษฐกิจในระดบับุคคลและในระดบัประเทศอีกดว้ย 
(ส  านกัมาตรฐานการศกึษาและพฒันาการเรยีนรู,้ 2564) 

จากความเป็นมาและปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงตั้งใจศึกษาค้นคว้างานวิจัยนี ้โดย               
มีเปา้หมายท่ีจะศกึษาสภาพปัญหา และศกึษาหาแนวทางในการฟ้ืนฟูปัญหาภาวะถดถอยทางการ
เรียนรูข้องผูเ้รียน เพื่อใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางการศึกษาหรือผูท่ี้มีสว่นเก่ียวขอ้ง   
สามารถใชข้อ้มลูเป็นแนวทางในการบรหิารสถานศึกษา จัดการเรียนการสอน และช่วยเหลือฟ้ืนฟู
ภาวะถดถอยทางการเรียนรูท่ี้เกิดขึน้กับผูเ้รียนใหล้ดลง จากการไดร้บัผลกระทบจากการเปลี่ยน
รูปแบบการเรยีนการสอนในสถานการณโ์ควิด-19 

ค าถามการวิจัย 
1. สาเหตุของปัญหาและผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้

ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั โควิด-19 ในยคุปกติถดัไปเป็นอยา่งไร 
2. แนวทางในการแก้ไขปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ เพื่อลดผลกระทบท่ีเกิดขึน้

ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในยคุปกติถดัไปเป็นอยา่งไร 
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ความมุ่งหมายของการวิจัย 
1. เพื่อศกึษาสาเหตขุองปัญหาและผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้องผูเ้รียน       

ท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั โควิด-19 ในยคุปกติถดัไป  
2. เพื่อศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ เพื่อลดผลกระทบท่ี

เกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในยคุปกติถดัไป 

ความส าคัญของการวิจัย 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางการศึกษา หน่วยงานทางการศึกษาหรือผู้ท่ีมี

สว่นเก่ียวขอ้งเห็นภาพรวมของปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงั
สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั โควิด-19 และสามารถน าไปใชใ้นการวางแผนการแกไ้ข
ปัญหาในอนาคตได ้

2. ส  านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาสามารถน าแนวทางการแกปั้ญหาภาวะถดถอยทางการ
เรียนรูไ้ปใชด้  าเนินการเพื่อลดผลกระทบท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้
ไวรสัโควิด-19 

ขอบเขตของเนือ้หา 
ผูว้ิจัยไดมี้การศึกษาคน้ควา้ ขอ้มูล จากแหลง่ขอ้มูล คือ งานวิจัย หนงัสือ บทความทาง

วิชาการ การสบืคน้จากแหลง่ขอ้มูลทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ แหลง่ขอ้มลูท่ีมีความนา่เช่ือถือ 
เพื่อศกึษาใหไ้ดม้าซึ่งขอ้มลูทัง้ 2 ประเด็น ไดแ้ก่  

1. สาเหตขุองปัญหาและผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้ 
2. แนวทางการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้ 

ขอบเขตของงานวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

 งานวิจยันี ้ประกอบไปดว้ย 3 กลุม่ผูใ้หข้อ้มลูท่ีมีความส าคญัประกอบไปดว้ย  
1) ผูบ้รหิารสถานศกึษา 2) ครูและบุคลากรทางการศกึษา และ 3) และ ผูป้กครอง

นกัเรยีนรวมทัง้สิน้ จ านวน 15 คน ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมี
เกณฑ ์(Criteria Sampling) ในการพิจารณา การสมัภาษณ ์(in-dept interview)  
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ผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ใช้ในการวิจัย 
ผูใ้หข้อ้มูลท่ีส  าคญัหลกั (Key performers) ใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) มีเกณฑ ์(Criteria Sampling) ในการพิจารณา ดังต่อไปนี ้ประกอบไปดว้ย ผูบ้ริหาร
สถานศกึษา ครูและบุคลากรทางการศกึษา และผูป้กครองนกัเรยีน แบง่ออกเป็น 3 กลุม่ ดงันี ้

1. ผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 5 คน ใชเ้กณฑมี์ประสบการณก์ารบรหิารงานไม่
นอ้ยกวา่ 2 ปี หรอืปฏิบติังานในช่วงท่ีมีการประสบปัญหาภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้องผูเ้รียนท่ี
เ กิดขึ ้นในช่วงหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดของเ ชื ้อ ไวรัสโควิด -19 ในเขตจังหวัด
พระนครศรอียธุยา 

2. ครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 5 คน ใชเ้กณฑมี์มีประสบการณก์าร
การสอนหรอืการท างานไม่นอ้ยกวา่ 2 ปี หรอืปฏิบัติงานในช่วงท่ีมีการประสบปัญหาภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ในหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในเขต
เขตจงัหวดัพระนครศรอียธุยา 

3. ผูป้กครองนกัเรียน จ านวน 5 คน ท่ีมีการประสบปัญหาภาวะถดถอยทางการ
เรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั โควิด-19 ในเขต
จงัหวดัพระนครศรอียธุยา 

ทั้งนี ้ผู ้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลจนกว่าจะได้ข้อมูลท่ีอ่ิมตัว (Data saturation) ซึ่ง             
ไม่คน้พบขอ้มลูใหม่หรอืไม่มีขอ้สงสยัเกิดขึน้ 

ตัวแปรที่ศึกษา 
แนวทางเพื่อฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องนักเรียนระดับมัธยมศึกษาภายหลงั

สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในภาวะปกติถดัไป 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
1. ภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ 

ภาวะถดถอยทางการเรียนรูไ้ดว้่า เป็นการสูญเสียทักษะ และโอกาสในการเรียนรู ้
เน่ืองจากสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19 ท่ีสง่ผลกระทบเชิงลบแก่ผูเ้รยีนทัง้ดา้น
วิชาการ ดา้นทกัษะชีวิต ดา้นสขุภาพทางกายและจิตใจ 
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2. สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัส โควิด-19 
โรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 เกิดจากไวรสัโคโรนากลุม่อาการทางเดินทางหายใจ

เฉียบพลนัรุนแรง  (SARS-CoV-2) เริ่มปรากฏในเดือนธันวาคม 2562 จากนัน้ไดมี้การแพรร่ะบาด
ครัง้ใหญ่ไปทั่วโลกในเวลาต่อมา ไวสามารถแพรร่ะบาดไดร้ะหว่างบุคคล จากการสมัผสัหรืออยู่
ใกลชิ้ดเป็นหลกั โดยผ่านละอองเสมหะขนาดเล็กท่ีเกิดจากการไอ จาม หรือพูดคุยกัน บุคคลอาจ
ติดเชือ้ไดจ้ากการสมัผสัพืน้ผิวท่ีปนเป้ือน จึงมีมาตรการใหเ้วน้ระยะห่างทางกายกับผูอ่ื้น (Social 
Distancing) โดยเฉพาะจากผูท่ี้มีอาการนา่สงสยั 

3. การฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ 
หมายถึง วิธีการหรือแนวทางการปฏิบติั เพื่อใหผู้เ้รียนไดร้บัความรู ้ทกัษะ หรือสิ่งท่ี

ผูเ้รยีนควรท่ีจะไดเ้รยีนรูต้ามพฒันาการ จากการสญูเสยีทกัษะ และโอกาสในการเรยีนรู ้ เน่ืองจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19 โดยใช้วิธีการการบริหารสถานศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสานความรว่มมือกับทุกภาคสว่น การวางแผนโครงสรา้งหลกัสตูร การจัดการ
เรียนการสอน การวัดประเมินผลท่ียืดหยุ่นต่อผู้เรียน การพัฒนาครูให้มีความเป็นมืออาชีพ              
การสรา้งสรรคส์ื่อการจัดการเรียนการสอน และการไดร้บัความร่วมมือ ความสนับสนุนจากผุ้
ปกครองในการรว่มฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรูท่ี้เกิดขึน้ 

4. ยุคปกติถัดไป (Next normal) 
การใช้ชีวิตในรูปแบบใหม่ของประชาชนทุกเพศทุกวัย หลังจากท่ีได้ปรับตัวกับ

สถานการณโ์ควิด 19 เพื่อความอยู่รอด จนเกิดความคุน้ชิน ทัง้วิธีคิด วิธีเรียนรู ้วิธีสื่อสาร และวิธี
ปฏิบติั ซึ่งจะเปลี่ยนแปลงไปตามบรบิททางสงัคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

5. ผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา หน่วยงานทางการศึกษาหรือผู้ที่มีส่วน
เก่ียวข้อง 
ผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องในการเผชิญปัญหา และมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาภาวะ

ถดถอยทางการเรียนรู ้ของผู้เรียนท่ีเกิดขึน้จากการเรียนการสอนแบบออนไลน์ในช่วงหลัง
สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในเขตจงัหวดัพระนครศรอียธุยา 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
ผูว้ิจัยศึกษาแนวทางการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องนกัเรียนระดบัมัธยมศึกษา

ภายหลงัสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในภาวะปกติถัดไปจากการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้งสามารถก าหนดกรอบแนวคิดได ้ดงัต่อไปนี ้โดยสามารถสรุปเป็น
ภาพ กรอบแนวคิดของงานวิจยัไดด้งัตอ่ไปนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แนวทางการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ 

ตามแนวคิดของAllensworth & Schwartz ( 2020( , Carvalho et 

al. ( 2 0 2 0( , Di Pietro et al.  ( 2 0 2 0( , Hanover Research 

( 2020( ,Arcia et al. ( 2021( , Cho et al. ( 2021( , Kaffenberger & 

Michelle ( 2021( , OECD ( 2021( , UNESCO - The World Bank - 

UNICEF ( 2021( ,นรรธพร จันทรเ์ฉล่ีย เสริบุตร ( 2565( , ภูมิพฒัน์ 

ศรีวชิรพฒัน ์( 2565( ,วสัสกิา รุมาคม และ ฐิชากาญจน ์พชัรจิราพนัธ ์

(2565),ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา ( 2565(  

1. ดา้นบรหิารงานและระบบโครงสรา้งสถานศกึษา 

2. ดา้นการจดัการเรียนการสอน  

3. ดา้นการวดัและประเมนิผลผูเ้รียน 

4. ดา้นการพฒันาครู 

5. ดา้นการพฒันาส่ือและเทคโนโลยีทางการศกึษา 

6. ดา้นการความพรอ้ม และความปลอดภยัในสถานศกึษา 

 

สาเหตุของภาวะถดถอยทางการ
เรยีนรู ้

ณฐันิช ธรณธรรมกลุ (2565) 
1. ดา้นผูเ้รยีน 
2. ดา้นครูผูส้อน 
3. ดา้นโรงเรยีน 
ผลกระทบของภาวะถดถอย

ทางการเรยีนรู ้
ส า นั ก ง า น เ ล ข า ธิ ก า ร ส ภ า

การศกึษา (2565,  น.5-9) 
1. ดา้นผูเ้รยีน 
2. ดา้นครูผูส้อน 
3. ดา้นหลกัสตูรและการจัดเรียน

การสอน 
4. ด้านการวัดและประเมินผล

ผูเ้รยีน 
5. ดา้นสื่อและเทคโนโลยีทางการ

ศกึษา 
6. ดา้นผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู ้

ของผูเ้รยีน 



 

บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

1.  ภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ 
1.1  ความหมายของภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้
1.2  สาเหตขุองภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้
1.3  ผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้

2.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวข้อง 
2.1 แนวคิดเก่ียวกบัภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้
2.2  การฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้

3.  งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
3.1 งานวิจยัในประเทศ 
3.2 งานวิจยัตา่งประเทศ 

 

1. ภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ 
1.1 ความหมายของภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ 

จากสถานการณภ์าวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียน ไดมี้นกัวิชาการใหค้  านิยาม
ความหมายของภาวะถดถอยทางการเรยีนรูไ้ว ้ดงันี ้

Alban Conto et al. (2021) กลา่วว่า ภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้(Learning Loss) 
หมายถึง ภาวะท่ีเกิดขึน้เม่ือมีอุปสรรคหรือขอ้จ ากัดต่าง ๆ ท่ีสง่ผลใหน้กัเรียนไม่สามารถเรียนได้
ตามปกติ อาจจะเกิดขึน้ไดจ้ากหลายสาเหตุ เช่น การชุมนุมประทว้งหยุดงานของครูผู้สอน ,                  
การเกิดภยัพิบติั สภาพอากาศท่ีเป็นอุปสรรค , เกิดวิกฤติดา้นปัจเจคของผูเ้รยีน , วิกฤติดา้นสงัคม 
การเมือง เศรษฐกิจ รวมไปถึงโรคระบาดเช่นเดียวกบัในปัจจุบนั 

Azim Premji Foundation (2021,  p.6) ได้ให้นิยามความหมายของภาวะถดถอย
ทางการเรียนรูว้่าหมายถึง การสูญเสียความสามารถเดิมท่ีเคยมีก่อนการเกิดโรคระบาด หรือ
สญูเสยีความรู ้ทกัษะ ท่ีไดจ้ากการไดร้บัจดัการเรยีนชัน้เรยีนปกติ โอกาสในการเรยีนรูท่ี้ผูเ้รียนควร
ไดร้บัแต่ ไม่ไดร้บั ซึ่งถือเป็นการถดถอยทางการเรียนรูท่ี้ส่งผลต่อการเรียนในอนาคตท่ีมีความ
ซบัซอ้นมากขึน้ 
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นรรธพร จนัทรเ์ฉลี่ย เสรบิุตร (2565a) ไดนิ้ยามความหมายของภาวะถดถอยทางการ
เรียนรู ้เอาไว้ว่าหมายถึง สิ่งท่ีผู ้เรียนควรท่ีจะได้เรียนรู ้ หรือรู ้แล้วตามระดับชั้นของตัวเอง                       
แตน่กัเรยีนไม่รู ้นกัเรยีนไม่สามารถเรียนรูไ้ดต้ามมาตรฐานในระดบัของตนเอง หรอื อาจจะเป็นสิ่ง
ท่ีนกัเรียนเคยเรียนรูแ้ลว้ แต่เม่ือระยะเวลาผ่านไป และไม่ไดไ้ปโรงเรียนนาน ๆ นกัเรียนกลบัจ า
ไม่ไดห้รอืท าไม่ไดเ้ลย 

เบญจพร พลไกร (2565) ไดใ้หนิ้ยามความหมายของภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้
(Learning Loss) ว่าหมายถึง สถานการณ์ท่ีผูเ้รียนถูกขัดขวางทางดา้นวิชาการอันเน่ืองมาจาก
ปัจจัยต่าง ๆ ส่งผลใหผู้เ้รียนสูญเสียโอกาสในการเรียนรูท้ักษะอ่ืน ๆ และมีพัฒนาการทางดา้น                  
การเรยีนท่ีลดลง ไม่เป็นไปตามช่วงอายุ 

ยศวีร ์สายฟา้ (2565) ไดใ้หค้วามหมายของ ภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้วา่หมายถึง 
ภาวะของการเสียโอกาสในการเรียนรูท่ี้มีผลท าให้ทักษะต่าง ๆ ท่ีเด็กควรจะไดร้บัการพัฒนา                   
ตามช่วงวยั สญูเสีย สง่ผลต่อพฒันาการดา้นภาษาและการสื่อสาร  ทกัษะดา้นความสมัพนัธจ์าก
การท่ีเด็กบางรายอยู่บ ้านจนชิน เ ม่ือต้องไปโรงเรียนอาจเกิดการกลัวการไปโรงเ รียน                               
เด็กขาดระเบียบวินยัความรบัผิดชอบ โดยเฉพาะในเด็กระดบัอนบุาล และประถมศกึษาท่ีขาดการ
พฒันาทกัษะการเขา้สงัคม และทกัษะดา้นวิชาการอ่าน การเขียน 

ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา (2565,  น.7) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรู ้(Learning Loss) ไวใ้นคู่มือมาตรฐานการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ไวด้งันี ้
ภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้หมายถึง สภาวการณเ์สื่อมถอยของความรู ้จากการสญูเสียโอกาส
ทางการเรยีนท่ีนกัเรยีนควรไดร้บั และการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรยีนการสอนในชัน้เรียน
ท่ีมีผลสบืเน่ืองมาจากการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโคโรนา่2019 (โควิด 19) 

อิทธิพัทธ์ และคณะ (2565,  น.15) ไดส้รุปความหมายของภาวะถดถอยทางการ
เรียนรู ้(Pandamic Learning Loss) ไวว้่าหมายถึง การเสื่อมถอยของความรูเ้ดิม หรือการเสีย
โอกาส ในการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีควรจะไดร้บั ซึ่งไดร้บัผลกระทบจากสถานการณก์ารแพรร่ะบาด
ของเชือ้ไวรสัโควิด19 ท่ีท าใหก้ารจดัการเรยีนการสอนเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  

จากการศึกษาบทความ และเอกสารวิชาการต่าง ๆ  สามารถนิยามความหมายของภาวะ
ถดถอยทางการเรียนรูไ้ดว้า่ เป็นการสญูเสียทกัษะ และโอกาสในการเรยีนรู ้ เน่ืองจากสถานการณ์
การแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19 ท่ีสง่ผลกระทบเชิงลบแก่ผูเ้รียนทัง้ดา้นวิชาการ ดา้นทกัษะ
ชีวิต ดา้นสขุภาพทางกายและจิตใจ 
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1.2 สาเหตุของภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ 
จากสถานการณภ์าวะถดถอยทางการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ไดมี้นกัวิชาการใหส้รุปสาเหตุ            

ของภาวะถดถอยทางการเรยีนรูไ้ว ้ดงันี ้
The Lancet et al. (2020) ไดก้ลา่วถึงภาวะถดถอยทางการเรยีนรูว้า่มีสาเหตุมาจาก

การปิดสถานศึกษา และจัดใหมี้การเรียนการสอนออนไลน ์มีนักเรียนทั่วโลกจ านวนมากท่ีตอ้ง           
หยดุเรยีนในโรงเรยีน และตอ้งปรบัเปลี่ยนรูปแบบการเรยีนเป็นการเรยีนแบบทางไกล หรอืการเรยีน
ออนไลนท่ี์บา้น ทัง้ผูป้กครองและนักเรียนตอ้งปรบัตัวกับการใช้เทคโนโลยีและระบบการเรียน                              
การสอนรูปแบบใหม่ดว้ยความพรอ้มท่ีแตกตา่งกนัของแตล่ะครอบครวั 

Froese Ian (2020) ไดก้ลา่ววา่ การเรยีนการสอนออนไลนใ์นช่วงการแพรร่ะบาดของ
ไวรสัโควิด19 ท าใหเ้ด็กและเยาวชนดอ้ยโอกาส ขาดโอกาสทางการศึกษา โดยเฉพาะคนท่ีไม่มี
คอมพิวเตอร ์และอินเทอรเ์น็ตความเรว็สงูในการเรยีนทางไกล 

Hou et al. (2020) ไดก้ล่าวว่า การเรียนการสอนออนไลน์ในช่วงการแพร่ระบาด                       
ของไวรสัโควิด19 สรา้งความเครียดและความกังวลใหก้ับนกัเรียนระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย                       
จนท าใหน้กัเรยีนมีความเสี่ยงท่ีจะเกิดภาวะซมึเศรา้ และเสี่ยงสงูตอ่การพยายามฆา่ตวัตาย 

Pereda & Díaz-Faes (2020) ไดก้ลา่ววา่ การเรยีนการสอนออนไลนใ์นช่วงการแพร่
ระบาดของไวรสัโควิด19 สรา้งความรูส้ึกโดดเด่ียวแก่นักเรียน นักเรียนจะเกิดความเบื่อหน่าย      
รูส้กึหมดไฟในการเรยีน และรูส้กึวา่ตวัเองไม่เป็นสว่นหนึ่งของระบบการศกึษา 

กองทนุเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (2563) วิเคราะหส์าเหตขุองการเกิดภาวะ
ถดถอยทางการเรียนรูเ้อาไวว้่าจากสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของ COVID-19 ซึ่งท าใหน้กัเรียน
จ านวนมาก จ าเป็นตอ้งออกจากโรงเรียนและหันไปสู่การศึกษาในรูปแบบนอกหอ้งเรียนแบบ     
ต่าง ๆ ส่งผลกระทบต่อนักเรียนทั่ วโลกโดยเฉพาะประเทศท่ีก าลังพัฒนา และประเทศ                            
ดอ้ยการพฒันาการท่ีนกัเรยีนยิ่งตอ้งอยูบ่า้นนาน ๆ ยิ่งท าใหเ้กิดการลมืเลอืนสิ่งท่ีเคยเรยีนมาท าให้
ตอ้งมาทบทวนกันใหม่ซ  า้อีกครัง้ เรียกว่าปรากฎการณค์วามรูท่ี้ถดถอยไปหลงัจาก ปิดเทอมใหญ่ 
(Summer Slide) ถึงแมบ้างประเทศท่ีมีความพรอ้มในการจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน ์ก็ยงั
พบปัญหาของความเหลื่อมล  า้ของการเขา้ถึงดิจิทลั (Digital Divide) และมีความเหลื่อมล  า้ของการ
เขา้ถึงการเรยีนการสอนแบบออนไลนร์ะหวา่ง นกัเรยีนหรอืโรงเรยีนท่ีอยู่ในกลุม่ยากจนดอ้ยโอกาส
กบัโรงเรยีนท่ีมีความพรอ้ม 
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 (กองทนุเพื่อความเสมอภาคทางการศกึษา, 2565) รศ.นพ.สรุยิเดว ทรปีาตีผูอ้  านวยการ
ศูนยค์ุณธรรม (องคก์ารมหาชน) ไดก้ล่าวไวใ้นรายงานฉบบัพิเศษ หอ้งเรียนฟ้ืนฟูหลงัโควิด-19 
สถานการณ ์แนวทางฟ้ืนฟูภาวะฉกุเฉินทางการเรยีนรู ้และการจดัการหอ้งเรยีนส  าหรบัเด็กปฐมวยั
และประถมศึกษาตอนตน้ ว่าสถานการณ์โควิดระบาดท่ีผ่านมา ประเทศไทยมีมาตรการการ
ป้องกันการแพรร่ะบาดของโควิด19 ดว้ยการใหป้ระชาชน “อยู่บา้น หยุดเชือ้ เพื่อชาติ” แต่หลาย
ครอบครวัเผชิญปัญหาครอบครวัในดา้นเศรษฐกิจ ตอ้งท างานจนไม่มีเวลาในการดแูลเด็ก ๆ ท่ีตอ้ง
หยุดเรียนอยู่ ท่ีบ้าน อีกทั้งระบบการศึกษาของประเทศไทยไม่ได้มีการเตรียมตัวรับมือกับ
สถานการณท่ี์เกิดขึน้ จึงท าใหเ้กิดภาวะถดถอยทางการเรยีนรูท้ัง้ประเทศ แมแ้ตเ่ด็กท่ีมีพฒันาการ
ปกติก็ไม่อาจหลกีเลี่ยงได ้จากการเรยีนรูปแบบออนไลนท่ี์ไม่เหมาะสม เพราะเป็นการจดัการเรียน
การสอนท่ีมุ่งเนน้วิชาการ แตย่งัคงใชก้ารวดัและประเมินผลแบบเดิม ๆ คือการวดัและประเมินดว้ย
การสอบ ทั้งท่ีควรจะเปลี่ยนจากการสอบเป็นการวัดประเมินด้วยโครงงาน (Project Based)       
หรอืวดัผลตามความสามารถ (Competency Based) 

ณัฐนิช ธรณธรรมกุล (2565) ไดท้  าการศึกษาประเด็นเก่ียวกับสาเหตุของภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรู ้จากการสมัภาษณค์รูผูส้อนระดบัมธัยมศึกษาตามสภาพการณข์องการแพรร่ะบาด
ของเชือ้ไวรสัโควิด 19 โดยสาเหตอุอกเป็น 3 ประเด็น ดงันี ้

1. ดา้นผูเ้รียน ผูเ้รียนขาดแรงจูงใจ และความกระตือรอืรน้ในการเรียน โดยมีสาเหตุ
ส  าคญัมาจากการขาดความสามารถในการก ากบัตนเอง (Self-regulated learning) คือ การก ากบั
การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เพื่อใหไ้ดร้บัความรู ้กระบวนการทกัษะตา่ง ๆ ในการสรา้งความส าเรจ็ในการ
เรยีนรู ้

2. ดา้นครูผูส้อน มาจากการจดัการเรยีนการสอนท่ีเขม้งวด ครูผูส้อนจดัการเรยีนการ
สอนท่ีเนน้ครูเป็นส  าคญั (Teacher Centered) การมอบหมายภาระงานของครูผูส้อน ท าใหผู้เ้รียน
ในระดบัมธัยมศกึษาเกิดความเครยีด และขาดแรงจูงใจในการเรยีน 

3. ด้านโรงเรียน เกิดจากการเปลี่ยนแปลงนโยบายในการบริหารจัดการช่วง
สถานการณแ์พรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด 19 บ่อย จนท าใหผู้เ้รียนเกิดความสบัสน ไม่สามารถ
วางแผนและจดัการการเรยีนของตนเองได ้นอกจากนัน้ยงัมีสาเหตมุาจากการบริหารจัดการท่ีขาด
ความยืดหยุน่ มอบหมายภาระงานใหก้บัครูผูส้อนมากเกินไป สง่ผลใหค้รูผูส้อนไม่สามารถจัดสรร
เวลาในการเตรยีมการสอนไดอ้ยา่งเต็มท่ี 
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อิทธิพทัธ์ และคณะ (2565) ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรยีนรูล้ว้นมีสาเหตุมาจากการ
เรียนการสอนออนไลนใ์นช่วงการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19  เน่ืองจากการเรียนการสอน
รูปแบบออนไลนท์ าใหน้ักเรียนเกิดทัศนคติท่ีไม่ดีต่อการเรียน นกัเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียน 
ขาดการปฏิสมัพันธ์ระหว่างครูและนักเรียน ขาดความเขา้ใจและแรงสนับสนุนจากผูป้กครอง 
ตลอดจนความไม่พรอ้มของสื่อและเทคโนโลยีในการเขา้ถึงการเรยีนการสอน  

จากการศกึษาบทความ และเอกสารวิชาการตา่ง ๆ สามารถสรุปสาเหตขุองภาวะถดถอย
ทางการเรียนรูไ้ดว้่า สาเหตุของการเกิดภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องนักเรียนอันเน่ืองจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด19 เกิดจากการปัจจัยส  าคัญ คือ การตอ้งปรับ
รูปแบบการจดัการการเรียนการสอนอยา่งฉบัพลนั จากเดิมท่ีเป็นการจดัการเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีน ครู 
นักเรียน และเพื่อนร่วมชัน้เรียนมีปฏิสมัพันธ์ร่วมกันในการเรียน นักเรียนไดล้งมือปฏิบัติจริง มี
รูปแบบการจัดการเรียนท่ีหลากหลายสอดคลอ้งกับเนือ้หาและช่วงอายุของนักเรียน แต่เม่ือการ
แพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด 19 ท าใหส้ถานศกึษาตอ้งปฏิบติัตามนโยบายของภาครฐัในการหยุด
เรียน และปรบัรูปแบบการเรียนการสอนเป็นการเรียนทางไกล หรือรูปแบบการเรียนออนไลน์ ซึ่ง
เป็นสถานการณใ์หม่ ทางโรงเรียน ครู และนักเรียนไม่เคยเผชิญปัญหาการหยุดเรียนเป็นระยะ
เวลานานเช่นนี ้จึงสง่ผลใหท้ัง้ทางโรงเรยีน ผูบ้รหิาร ครู นกัเรยีน และผูป้กครองเกิดปัญหามากมาย
จากการเรียนในช่วงภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ผลกระทบจึงตกไปสูผู่เ้รียนท่ีเกิดภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรูใ้นท่ีสดุ 

1.3 ผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ 
จากการศกึษา เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถรวบรวมผลกระทบของภาวะ

ถดถอยทางการเรยีนรูไ้วด้งันี ้
European et al. (2020) ไดก้ล่าวถึงผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรียนรูไ้ว้

ดงันี ้จากสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโควิด19 ท าใหน้กัเรียนตอ้งอาศยัและเรียนอยู่แต่ท่ีบา้น 
สง่ผลใหเ้กิดความกังวลและความเครียด ท าใหน้กัเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียน สง่ผลแง่ลบให้
เกิดปัญหาดา้นพฤติกรรมและสภาพจิตใจ 

Asian Development Bank (2021) ไดก้ลา่ววา่ ผลกระทบจากภาวะถดถอยทางการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีนนัน้นอกจากจะสง่ผลทางดา้นวิชาการแลว้ ยงัสง่ผลเกิดขึน้กบัทกัษะทางกายภาพ 
ทกัษะทางสงัคม ทกัษะทางอารมณ ์และความเป็นอยูด่ว้ย  
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Azim Premji Foundation (2021) ไดก้ลา่วถึงผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้
ว่าสง่ผลใหเ้กิดผลกระทบทัง้ทางทกัษะการใชภ้าษา และทกัษะการคิดค านวณ ในดา้นทกัษะการ
ใช้ภาษา จ าแนกเป็น ดา้นการพูด ดา้นการเขียน และดา้นการอ่าน ส่วนในดา้นทักษะการคิด
ค านวณ จ าแนกเป็น ดา้นจ านวน และดา้นการแกไ้ขปัญหาคณิตศาสตร ์ฯลฯ 

Maba et al. (2023) ไดก้ลา่วถึงผลกระทบท่ีเกิดขึน้กับนกัเรียนในดา้นความกังวลเรื่อง
ของสขุภาพ ท าใหน้กัเรียนขาดสมาธิในการเรียน ไม่สามารถเรียนรูไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ สง่ผล
ใหเ้กิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ถึงแม้จะสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด 19       
จะคลี่คลายลงแลว้ แต่ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องนักเรียนยงัคงส่งผลกระทบอ่ืน ๆ 
ตามมาอีกมาย อาทิ นกัเรยีนเกิดความพงึพอใจ และคุน้เคยในการเรยีนออนไลน ์ท าใหไ้ม่อยากมา
เรยีนท่ีโรงเรยีน และขาดแรงจูงใจในการเรยีน  

กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (2563) สรุปผบกระทบของภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรูเ้อาไวว้่า ปัญหาท่ีเกิดขึน้หลงัจากการเรียนการสอนในช่วงภาวะการแพรร่ะบาดของ
โควิด19 คือ การไม่ไดไ้ปโรงเรียนเป็นระยะเวลานานสง่ผลต่อพฒันาการของนกัเรียนในดา้นการ
เรียนรูแ้ละในดา้นรา่งกาย โดยเฉพาะในเด็กท่ีครอบครวัมีรายไดน้อ้ย ขาดโอกาสในการเขา้ถึงการ
เรยีนออนไลนแ์ละการเรยีนในรูปแบบตา่ง ๆ โดยเฉพาะการเรยีนในรายวิชาคณิตศาสตร ์          วิชา
ภาษาตา่งประเทศ และทกัษะในการอ่านมีคา่เฉลี่ยท่ีลดลง ขณะท่ีการเรยีนการสอนออนไลนเ์องก็
ไม่สามรถทดแทนการเรียนในชัน้เรียนไดอ้ย่างสมบูรณ ์ผลกระทบระยะยาวท่ีจะเกิดขึน้ภายหลงั
จากนี ้คือ ความสามารถในการแข่งขนัทางดา้นเศรษฐกิจของไทยท่ีจะขยายผลกลายเป็นปัญหา
ความเหลื่อมล  า้ทางดา้นเศรษฐกิจและสงัคมตอ่ไป 

ณัฐนิช ธรณธรรมกุล (2565) ไดศ้ึกษาผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้จาก
การสัมภาษณ์นักเรียน นักศึกษาเก่ียวกับผลกระทบขากปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้                 
โดยสามารถสรุปผลกระทบออกมาไดท้ัง้หมด 4 ประเด็น ดงันี ้

1. ผลกระทบตอ่สขุภาพกาย เกิดจากความเครยีดเก่ียวกบัเหตุการณก์ารแพรร่ะบาด
ของเชือ้ไวรสัโควิด 19 การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจดัการเรยีนการสอนเป็นรูปแบบออนไลน ์ท าให้
มีภาระงานท่ีเพิ่มมากขึน้ ตอ้งทบทวนอ่านหนงัสอืดว้ยตนเองมากขึน้ สง่ผลใหเ้กิดการพกัผอ่นท่ีไม่
เพียงพอ การจัดการเรียนการสอนออนไลนย์งัเป็นอีกหนึ่งปัจจัยท่ีท าใหผู้เ้รียนทานอาหารไม่ตรง
เวลา รา่งกายเกิดความอ่อนเพลยี ขาดความกระตือรอืรน้ ซึ่งเป็นอุปสรรคตอ่การเรยีนรู  ้
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2. ผลกระทบตอ่สขุภาพจิต เกิดจากการจดัการเรยีนการสอนท่ีไม่เหมาะสมกบัเนือ้หา
รายวิชา ผูเ้รียนไม่เขา้ในใจเนือ้หาท่ีเรียน การมอบหมายภาระงานท่ีมากขึน้ ความเครียดจากการ
รบัมือกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึน้ท าใหผู้เ้รียนเกิดความเครียด ความวิตกกังวล ขาดความมั่นใจ
ในตนเอง นกัเรยีนเกิดภาวะสมองเต็ม (Cognitive Overload) คือ ภาวะขอ้มลูมากเกินความจ าเป็น 
และเกิดภาวะหมดไฟ (Burnout Syndrome) คือภาวะท่ีคนเกิดความรูส้ึกทอ้แท ้สิน้หวัง ไม่เห็น
คุณค่าในตนเอง และไม่มีความสขุในชีวิต จากการสญูเสียสมดุลทางชีวิต หรือความอ่อนแอทาง
อารมณท่ี์เกิดขึน้  

3. ผลกระทบดา้นการเรียนรู ้ผูเ้รียนไม่สามารถประยุกตใ์ช้องคค์วามรูเ้ดิมในการ
เช่ือมโยงองคค์วามรูท่ี้เรยีนไปใหม่ได ้ท าใหค้วามสามารถในการเรียนรูข้องผูเ้รียนลดลง การเรียน
การสอนออนไลนไ์ม่เหมาะสมกับเนือ้หารายวิชาท่ีเป็นการลงมือปฏิบัติ ท าใหผู้เ้รียนไม่เข้าใจ
เนือ้หาท่ีเรียนเป็นเวลานาน เม่ือไม่เจา้ใจในเนือ้หาท่ีเรยีน ผูเ้รียนก็ขาดความกระตือรอืรน้และขาด
สมาธิในการเรยีน 

4. ผลกระทบดา้นการเขา้หาสงัคม จากมาตรการการปิดสถานศึกษา ท าใหผู้เ้รียน
ตอ้งเรียนอยู่ท่ีบา้นเป็นระยะเวลานาน เม่ือถึงช่วงท่ีตอ้งกลบัไปเรียนในโรงเรียนตามปกติหรือเขา้
สงัคมใหม่ จะเกิดความประหม่า ไม่รูจ้ะปฏิบติัตนอยา่งไรในการเขา้สงัคม ผูเ้รยีนจึงเลอืกท่ีจะเก็บ
ตวั ไม่เขา้สงัคม เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากเดิม แมจ้ะมีความสะดวกสบายจากการสื่อสาร
ทางช่องทางออนไลน ์แต่การสื่อสารเหลา่นัน้เป็นการสื่อสารระยะสัน้ ไม่ไดมี้การติดต่อกันอย่าง       
สนิทสนมเช่นเดียวกบัการพบปะกนัในชีวิตจรงิ 

นรรธพร จันทรเ์ฉลี่ย เสริบุตร (2565a) ไดว้ิเคราะหผ์ลการเรียนรูท่ี้เกิดขึน้จากโรงเรียน
บา้นปลาดาว พบวา่จากกรณีศกึษาโรงเรยีนบา้นปลาดาว ท่ีไดมี้การวดัความรูถ้ดถอยของนกัเรียน
ระดบัชัน้ป.4 และป.5 โดยใชข้อ้มลู NT ชุดท่ีนกัเรยีนเคยท า ผลปรากฎวา่ นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา
ปีท่ี 4 นักเรียนมีความสามารถดา้นคณิตศาสตรล์ดลงมากกว่าความสามารถดา้นภาษา ซึ่งมี
นกัเรยีนรอ้ยละ 54 มีความสามารถดา้นคณิตศาสตรล์ดลง และนกัเรยีนรอ้ยละ 15 มีความสามารถ
ดา้นภาษาลดลง และนกัเรียนกลุม่เก่งมีความรูถ้ดถอยมากกว่ากลุม่อ่อน สว่นนกัเรียนระดับชั้น
ประถมศกึษาปีท่ี 5 นกัเรยีนมีความสามารถดา้นภาษาลดลงกวา่ดา้นคณิตศาสตร ์นกัเรยีนรอ้ยละ 
48 มีความสามารถดา้นคณิตศาสตรล์ดลง นกัเรียนรอ้ยละ 63 มีความสามารถดา้นภาษาลดลง 
และนกัเรยีนกลุม่เก่งมีความรูถ้ดถอยมากกวา่นกัเรยีนกลุม่อ่อน 
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ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา (2564) ไดก้ลา่วไวใ้นรายงานการศกึษา "รูปแบบการ
จัดการเรียนรูส้  าหรบันกัเรียนระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานท่ีไดร้บัผลกระทบจากสถานการณโ์ควิด-
19" (ฉบบัสรุป) สามารถสรุปออกเป็นผลกระทบเชิงบวกและผลกระทบเชิงลบ ไดด้งันี ้

ผลกระทบเชิงบวก 
1.ผลกระทบเชิงบวกตอ่การจดัการเรยีนรูข้องสถานศกึษา มีดงันี ้

1.1 มีการปรบัเปลี่ยนเปา้หมายในการจดัการศกึษา 
1.2 มีการปรบัวิธีการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และการวดัประเมินผลการเรียนรูใ้หม่

ใหส้อดรบักบัสถานการณ ์
1.3 มีการปรบัปรุงระบบเครอืขา่ยอินเทอรเ์น็ตใหมี้คณุภาพดีขึน้ 
1.4 มีการปรบัลดขนาดของหอ้งเรยีน 
1.5 มีการใชรู้ปแบบการจดัการเรยีนรูแ้บบใหม่และใชเ้ทคโนโลยีใหม่ ๆ 

2. ผลกระทบเชิงบวกตอ่การปฏิบติังานของผูบ้รหิารและครู มีดงันี ้
2.1 ผูบ้รหิารพฒันาศกัยภาพในการบรหิารสถานศกึษาในรูปแบบตา่ง ๆ 
2.2 ผูบ้ริหารและครูพฒันาขีดความสามารถของตนเองในการจัดการเรียนการ

สอนรูปแบบใหม่ 
2.3 ครูพฒันาทกัษะทางดา้นเทคโนโลยีเพิ่มขึน้ 
2.4 ครูปรบัรูปแบบการวดัและประเมินผลใหเ้หมาะสมมากขึน้ 
2.5 ครูมีความกระตือรอืรน้ในการจดัการเรยีนการสอนแบบใหม่ โดยใชเ้ทคโนโลยี

เขา้มามีสว่นรว่ม 
2.6 ครูมีความรว่มแรงรว่มใจ ช่วยเหลอืกนั สามคัคีกนั 
2.7 ครูไดร้บัค าช่ืนชมจากผูป้กครองในความทุม่เท และเสยีสละพฒันาตนเอง 

3. ผลกระทบเชิงบวกตอ่ผูเ้รยีน มีดงันี ้
3.1 นกัเรยีนใชเ้วลาอยูก่บัครอบครวัมากขึน้ 
3.2 นกัเรยีนมีความกระตือรอืรน้ และมีความรบัผิดชอบในการเรยีนมากขึน้ 
3.3 นกัเรยีนพฒันาทกัษะทางดา้นเทคโนโลยีมากขึน้ 
3.4 นกัเรยีนมีความใฝ่เรยีนรูม้ากขึน้ 
3.5 นกัเรยีนเรยีนรูจ้ากแหลง่เรยีนรูอ้อนไลน ์และแหลง่เรยีนรูท่ี้หลากหลาย 
3.6 นกัเรยีนลดคา่ใชจ้่ายและเวลาในการเดินทางมาโรงเรยีน 
3.7 นกัเรยีนมีสมาธิในการเรยีนมากขึน้ 
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3.8 การเรยีนออนไลนช์่วยลดคา่ใชจ้่ายอ่ืน ๆ ของผูป้กครองได ้
4. ผลกระทบเชิงบวกตอ่ผูป้กครอง ชุมชน และสงัคม มีดงันี ้

4.1 ผูป้กครองสามารถติดตอ่รบัขา่วสารจากโรงเรยีนไดม้ากขึน้ 
4.2 ชุมชนและทอ้งถ่ิน เขา้มามีสว่นรว่มและใหค้วามช่วยเหลอืโรงเรยีนมากขึน้ 
4.3 ผูป้กครองมีความสมัพนัธอ์ันดีกบัโรงเรยีน 

ผลกระทบเชิงลบ 
1.ผลกระทบเชิงลบตอ่การจดัการเรยีนรูข้องสถานศกึษา มีดงันี ้

1.1 เครอืขา่ยอินเทอรเ์น็ตไม่เพียงพอ และขาดความเสถียรในการใชง้าน 
1.2 โรงเรียนสาวนใหญ่ไม่ไดร้บังบประมาณท่ีเพียงพอต่อการบริหารงานในช่วง

สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด19 
1.3 คณุภาพการจดัการเรยีนรูข้องครูลดลง 
1.4 อาคารและสถานท่ี อุปกรณป์อ้งกนัการแพรร่ะบาดของโรคไม่เพียงพอ 
1.5 หน่วยงานตน้สงักัดขอขอ้มูลจ านวนมาก เป็นการเพิ่มภาระงานและกระทบ

ตอ่การจดัการเรยีนการสอน 
2. ผลกระทบเชิงลบตอ่การปฏิบติังานของครู มีดงันี ้

2.1 ครูมีภาระงานท่ีเพิ่มขึน้ 
2.2 ครูมีความเสี่ยงในการปฏิบติังาน 
2.3 ครูมีความกงัวลในการจดัการเรยีนการสอนรูปแบบใหม่ 
2.4 ครูขาดก าลงัใจในการเรยีนรูแ้ละการปฏิบติังาน 

3. ผลกระทบเชิงลบตอ่ผูเ้รยีน มีดงันี ้
3.1 นกัเรยีนตอ้งปรบัเวลา สถานท่ีและรูปแบบการเรยีนใหม่ 
3.2 นกัเรยีนมีความวิตกกงัวลถึงผลการเรยีน 
3.3 นกัเรียนเสียโอกาสในการท ากิจกรรมรว่มกบัเพื่อน และการเรียนรูจ้ากแหลง่

เรยีนรูภ้ายนอกในการลงมือปฏิบติัจรงิ 
3.4 นกัเรียนและผูป้กครองตอ้งเสียค่าใชจ้่ายไปกับการเตรียมสื่อและเทคโนโลยี

ใหพ้รอ้มกบัการเรยีนรูปแบบใหม่ 
3.5 การเรยีนออนไลนท์ าใหน้กัเรยีนขาดแรงกระตุน้ในการเรยีน 
3.6 นกัเรยีนเกิดความเหน่ือยลา้จากการเรยีนชดเชยเวลาท่ีสญูเสยีไป 
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4. ผลกระทบเชิงลบตอ่ผูป้กครอง ชุมชน และสงัคม มีดงันี ้
4.1 ผูป้กครองมีภาระในการช่วยเหลอื ดแูลบุตรหลานในการเรยีนเพิ่มขึน้ 
4.2 ผูป้กครองตอ้งเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มขึน้ในการเตรียมความพรอ้มในการเรียน

ใหก้บับุตรหลาน 
4.3 ผูป้กครองตอ้งหาความรูเ้พิ่มเติมดา้นเทคโนโลยีในการช่วยเหลอื สง่เสรมิการ

เรยีนของบุตรหลาน 
4.4 ผูป้กครองมีภาวะเครยีดและกงัวลในผลการเรยีนของนกัเรยีน 
4.5 ผูป้กครองรูส้กึวา่ตนเองเสยีเวลาและโอกาสในการประกอบอาชีพ 

ซึ่งผลกระทบแง่ลบท่ีเกิดกับผูเ้รียนนีเ้อง เป็นสว่นหนึ่งในการเกิดภาวะถดถอยทางการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีน 

ยศวีร ์สายฟ้า (2565) สรุปผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรียนรูว้่าสง่ผลกระทบ      
ต่อพฒันาการทางดา้นการสื่อสาร ดา้นการใชภ้าษา ขาดทักษะดา้นวิชาการ ทกัษะการเขา้สงัคม     
รวมไปถึงทกัษะทางดา้นการสรา้งความสมัพนัธ์ นกัเรียนบางสว่นเรียนอยู่ท่ีบา้นจนเคยชิน ท าให้
เม่ือตอ้งปรบัเปลี่ยนไปเรยีนท่ีโรงเรยีน ท าใหน้กัเรยีนเกิดความหวาดกลวัในการไปโรงเรยีน นกัเรยีน
ขาดระเบียบวินยั และไม่มีความรบัผิดชอบ 

วิจารณ์ พานิช (2565) ได้กล่าวถึงผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรียนรูไ้วว้่า
นกัเรียนแต่ละคน มีพืน้ฐานท่ีแตกต่างกัน เด็กบางสว่นไม่บรรลเุป้าหมายในการเรยีนรู ้ และไม่ได้
รบัการดแูล ท าใหเ้กิดช่องวา่งทางการศกึษา 

มลูนิธิคีนนัแหง่เอเซีย (2565) ไดท้  าการวิเคราะหผ์ลกระทบที่เกิดขึน้ไว ้3 ประเด็น ดงันี ้
1. ความเหลื่อมล  า้และความไม่เท่าเทียมทางการศึกษาท่ีอาจเพิ่มขึน้ ซึ่งเดิมแลว้

ปัญหาความเหลื่อมล  า้และไม่เทา่เทียมกันทางการศกึษาถือเป็นปัญหาส าคญัของระบบการศึกษา
ไทย เม่ือเกิดการระบาดของโรคโควิด19 ยิ่งสง่ผลใหน้กัเรียนท่ีไม่มีความพรอ้ม ขาดปัจจัยในการ
เขา้ถึงการเรียนการสอนรูปแบบออนไลนไ์ม่สามารถเขา้ถึงการศึกษาได ้ช่องว่างของความเหลื่อม
ล  า้       และความไม่เทา่เทียมทางการศกึษายิ่งทวีความรุนแรงมากขึน้ตามไปดว้ย 

2. ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนท่ียงัมีไม่พอเพียง เน่ืองจากสถานการณ์การ
แพร่ระบาดโควิด19 ถือเป็นเรื่องท่ีทางแต่ละสถานศึกษาไม่ไดมี้การเตรียมความพรอ้มเอาไว้
ล่วงหน้า ดังนั้นทั้งครูผู ้สอนและนักเรียนเองขาดความช านาญและความพรอ้มในการใช้สื่อ
เทคโนโลยีตา่ง ๆ ในการเรยีนการสอนออนไลน ์โดยเฉพาะครูผูส้อนท่ีมีความช านาญในการจัดการ
เรยีนการสอนดว้ยสื่อเทคโนโลยีมีไม่มากนกั ท าใหก้ารปรบัรูปแบบการจัดการเรยีนการสอนไม่เป็น
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อย่างท่ีตัง้เป้าหมาย นกัเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียน เกิดความเบื่อหน่าย นกัเรียนขาดโอกาส
เรยีนรูด้ว้ยตนเอง ลงมือปฏิบติัจรงิ ซึ่งไม่สง่เสรมิประสทิธิภาพการเรียนรู ้และการคิดวิเคราะหข์อง
ผูเ้รยีน 

3. ระบบสง่เสริมและสนบัสนุนการสอนออนไลนข์องครูยงัไม่เพียงพอ ครูผูส้อนไม่ได้
รบัการสนบัสนุนอย่างเพียงพอ ทัง้ทางดา้นวิชาการ การสนบัสนุนการปรบัรูปแบบการสอน ดา้น
การสรา้งความเขา้ใจตอ่นโยบายการบรหิารวิชาการของสถานศกึษา ท าใหเ้กิดความสบัสนในการ
จัดการเรียนการสอน การติดตาม วัดและประเมินผลผูเ้รียน และการจัดการระบบดูแลช่วยเหลือ
ผูเ้รยีน 

ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขึน้พืน้ฐาน (ม.ป.ป.) ไดแ้สดงถึงปัญหาภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรูข้องนกัเรยีนสงักดัส  านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ใน  3 ดา้น ดงันี  ้

1. ดา้นความรู ้ผูเ้รียนมีภาวะถดถอยทางการเรียนรูใ้นดา้นการอ่านออก เขียนได้               
และทักษะการคิดค านวณ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนลดลง และคะแนนการวัดและประเมินผล
ระดบัชาติต ่ากวา่เกณฑ ์

2. ดา้นทักษะ ผูเ้รียนขาดทักษะชีวิต ทักษะการรูเ้ท่าทันสื่อและเทคโนโลยี เพราะ
ผูเ้รยีนเสยีโอกาสในการเรยีนรูจ้ากแหลง่เรยีนรูแ้ละการลงมือปฏิบติัจรงิ 

3. ดา้นคณุลกัษณะอันพึงประสงค ์ผูเ้รยีนขาดความแรงจูงใจใฝ่เรียนรู ้ขาดจิตส  านึก
สาธารณะ มีปัญหาทางอารมณ ์และมีปัญหาดา้นความสมัพนัธก์บัครูและเพื่อน 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565,  น.5-9) ไดท้  าการวิเคราะหผ์ลกระทบของ
ภาวะถดถอยทางการเรยีนรูท่ี้สง่ผลกระทบตอ่ระบบการศกึษาในประเทศไทย ใน 6 ดา้น ดงัตอ่ไปนี  ้

1. ดา้นผูเ้รียน  ในช่วงการแพรร่ะบาดของโควิด19 ผูเ้รียนตอ้งปรบัวิธีการเรียนรูใ้หม่          
ตอ้งเรียนรูอ้ยู่ท่ีบา้นหรือเรียนออนไลน ์นกัเรียนบางส่วนขาดความพรอ้มในดา้นอุปกรณก์ารเรยีน
ออนไลนเ์ป็นระยะเวลานาน ท าใหผู้เ้รียนมีความเครียด ความกังวลในการเรียน ขาดแรงจูงใจ      
และขาดความสนใจในการเรียน โดยเฉพาะผูเ้รียนระดบัมัธยมศึกษาท่ีแสดงทศันคติแง่ลบต่อการ
เรียน ผู้เรียนประสบปัญหาในด้านการสร้างสัมพันธภาพ และปัญหาทางด้านสุขภาพจิต 
นอกจากนัน้ในการเรียนออนไลนย์งัท าใหผู้เ้รียนเสียโอกาสในการเรียนรูจ้ากแหลง่เรียนรู ้หรือการ
ลงมือปฏิบติัจรงิอีกดว้ย 

2. ดา้นครูผูส้อน จากการเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนในช่วงการระบาดของเชือ้ไวรสัโค
วิด19 พบว่า ครูมีความวิตกกังวลในการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ท่ีมีการปรบัเปลี่ยนมา
พึ่งพาเทคโนโลยีมากขึน้ ท าให้ครูต้องพัฒนาตนเองอย่างมาก ครูบางส่วนเกิดความเครียด 



  19 

เน่ืองจากไม่คุน้เคยและยงัปรบัตวัไม่ได ้ครูมีภาระงานเพิ่มขึน้จากเดิมในการดูแลติดตามนกัเรยีน
ในการเขา้เรียน และขาดขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน สง่ผลต่อประสิทธิภาพในการจดัการเรยีน
การสอนของครูท่ีมีคณุภาพลดลงจากการเรยีนการสอนปกติ 

3. ด้านหลักสูตรและการจัดเรียนการสอน เ ม่ือเกิดการแพร่ระบาดของโรค
สถานศึกษาแต่ละแห่งมีการปรบัเปลี่ยนรูปแบบวิธีการจัดการเรียนการสอนใหเ้ขา้กับบริบทของ
สถานศึกษา ทัง้ทางดา้นหลกัสตูรสถานศึกษา ดา้นการจัดการเวลาเรียน และดา้นวิธีการจัดการ
เรยีนการสอน แตส่บืเน่ืองจากการระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19 เป็นเรื่องเรง่ดว่น ไม่ไดมี้การเตรียม
ความพรอ้มเอาไวล้่วงหนา้ ท าใหเ้กิดผลกระทบต่อสถานศึกษาในการวางแผนแนวทางในการ
จัดการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นจะตอ้งกระชับหลกัสตูรและเนือ้หาสาระในการ
เรยีน โดยเนน้สอนในกลุม่สาระวิชาหลกั และเนน้เนือ้หาสาระที่ส  าคญัและจ าเป็นก่อน 

4. ดา้นการวดัและประเมินผลผูเ้รียน การจัดการเรียนการสอนภายใตส้ถานการณ์
การแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19 มีขอ้จ ากัดในการวดัและประเมินผลตามเกณฑท่ี์หลกัสูตร
ก าหนด สถานศกึษาจึงจ าเป็นจะตอ้งใชรู้ปแบบการวดัและประเมินผลท่ีหลากหลายมาใช ้ เช่น การ
ประเมินผลแบบออนไลน ์การวดัผลเชิงประจักษ์ การประเมินตามสภาพจริง นอกจากนีย้งัสง่ผล
กระทบตอ่การวดัและประเมินผลระดบัชาติท่ีตอ้งมีการยกเลกิไป 

5. ดา้นสื่อและเทคโนโลยีทางการศกึษา การจดัการศกึษาในช่วงสถานการณโ์ควิด19
ระบาดจ าเป็นตอ้งใช้สื่อและเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือส  าคญัในการจัดการเรียนรูปแบบออนไลน ์    
แต่ผูเ้รียนบางสว่นขาดความพรอ้มในดา้นสื่ออุปกรณแ์ละเทคโนโลยีในการเรียน บางครอบครวัมี
ขอ้จ ากัดในการจัดหาสญัญาณอินเทอรเ์น็ตให้ผู ้เรียนมีใช้อย่างเพียงพอต่อการเรียนออนไลน์ 
เครือข่ายอินเทอรเ์น็ตท่ีไม่เพียงพอ ขาดความเสถียร สง่ผลโดยตรงต่อประสิทธิผลในการจัดการ
เรยีนการสอน 

6. ดา้นผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรูข้องผูเ้รียน ภาพรวมของผูเ้รียนระดบัการศึกษาขัน้
พืน้ฐานมีการรบัรูภ้าวะถดถอยทางการเรยีนรูใ้นระดบัปานกลาง โดยวิชาท่ีผูเ้รยีนรบัรูภ้าวะถดถอย
เชิงผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการอย่างชัดเจน ได้แก่ วิชาคณิตศาสตร ์วิชาวิทยาศาสตร ์และวิชา
ภาษาตา่งประเทศ 

อิทธิพทัธ ์และคณะ (2565) จากการวิจยัเรื่อง “การศกึษาภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้อง
ผูเ้รียนระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานในสถานการณโ์ควิด19” แลว้พบว่า ภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้
ของนกัเรียนเกิดขึน้หลายมิติ และเกิดขึน้ในทุกช่วงวยั ทัง้นกัเรียนระดบัปฐมวยั และประถมศกึษา 
ในดา้นของความรู ้นกัเรยีนมีพฒันาการดา้นทกัษะการอ่าน และคณิตศาสตรท่ี์อยู่ในภาวะถดถอย
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ทางการเรยีนรู ้ดา้นพฤติกรรมของผูเ้รยีนท่ีเปลี่ยนไป เช่น ไม่มีสว่นรว่มในการเรยีนรู ้ขาดทกัษะการ
ท างานรว่มกบัผูอ่ื้น ขาดทกัษะการสรา้งความสมัพนัธ ์และขาดทกัษะชีวิต  

จากการศึกษาบทความ และเอกสารวิชาการต่าง ๆ สามารถสรุปผลกระทบของภาวะ
ถดถอยทางการเรียนรูไ้ดว้่า ผลกระทบท่ีเกิดขึน้สง่ผลกระทบโดยตรงกับนักเรียนทัง้ดา้นสุขภาพ
รา่งกาย สภุาพจิตใจ สติปัญญา ทกัษะชีวิต นกัเรยีนขาดการพฒันาศกัยภาพตามช่วงอาย ุและเกิด
การสญูเสยีโอกาสในการเรยีนรู ้จนสง่ผลใหน้กัเรียนบางคนตอ้งหลดุออกจากระบบการศึกษาดว้ย
ความไม่พรอ้มจากปัจจยัต่าง ๆ ภาวะถดถอยทางการเรียนรูน้อกจากสง่ผลกระทบต่อผูเ้รียนแลว้ 
ผลกระทบของสถานการณท่ี์เกิดขึน้ยงัแผข่ยายไปสูปั่ญหาระดบัท่ีใหญ่ขึน้ ไม่วา่จะเป็นปัญหาดา้น
การจัดการเรียนการสอนของครู ปัญหาดา้นการบริหารสถานศึกษา เกิดความเหลื่อมล  า้ทางการ
ศกึษา หากนกัเรยีนยงัไม่ไดร้บัการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้ผลกระทบเหล่านีจ้ะก่อตวัเป็น
หนึ่งสาเหตุของการหยุดชะงกัของการพฒันาสงัคม เศรษฐกิจ และประเทศชาติ ซึ่งถือว่าเยาวชน
เป็นก าลงัส  าคญัของชาติอีกดว้ย  

2. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวข้อง 
2.1 แนวคิดเก่ียวกับภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ 

2.1.2 แนวคิดทางการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียนในแต่ละช่วงวัย 
ดารณี อุทยัรตันกิจ (2559) สรุปการพฒันาการศึกษาขัน้พืน้ฐาน แบง่เป็น 3 ช่วง

วยั ดงันี ้
วยัแรกเกิดถึงอนบุาล พอ่แม่ ผูป้กครองและครู มีบทบาทส าคญัในการสรา้งเสริม

ประสบการณใ์หก้ับเด็ก ทัง้ดา้นร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสติปัญญา มุ่งเนน้การสอนใหเ้ด็ก
สามารถช่วยเหลอืตนเอง ท ากิจวตัรประจ าวนัไดเ้หมาะสมกบัวยั และเกิดความภาคภมิูใจในการลง
มือปฏิบติัดว้ยตนเอง 

วยัประถมศึกษา เป็นช่วงวยัท่ีกระตือรือรน้ในการเรียนรู ้กระบวนการเรียนการ
สอนจึงมุ่งเนน้ใหเ้ด็กสามารถคน้หาความรูไ้ดด้ว้ยตนเอง และพัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพ 
ฝึกฝนให้ผู ้เรียนคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินค่า สามารถน าสิ่งท่ีได้เรียนรูไ้ปใช้ใน
ชีวิตประจ าวนัได ้

วยัมัธยมศึกษา เด็กในช่วงวยันีต้อ้งมีความสามารถในการคิดวิเคราะห ์แยกแยะ 
ะดบัมัธยมศึกษา เป็นช่วงวยัท่ีเริ่มเผชิญกับความซบัซอ้นของสงัคม ดงันัน้ เด็กในช่วงวยันีต้อ้งมี
ความสามารถในการคิด วิเคราะห ์และแยกแยะ โดยมุ่งพฒันาผูเ้รยีนใหส้ามารถอยูร่ว่มกบัผูอ่ื้นใน
สงัคมไดอ้ย่างมีความสขุใน 5 ประการ คือ ความสามารถในการสื่อสาร เพื่อขจัดและลดปัญหา
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ความขดัแยง้ ความสามารถในการคิดอยา่งมีระบบ ความสามารถในการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
เหมาะสม บนพืน้ฐานของหลกัเหตผุล คณุธรรม การเขา้ใจความสมัพนัธแ์ละการเปลี่ยนแปลงของ
เหตกุารณต์า่งๆ ในสงัคม ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิต รูจ้กัปรบัตวั และความสามารถในการ
ใชเ้ทคโนโลยี 

2.2 การฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ 
Allensworth & Schwartz (2020) ไดว้ิเคราะห ์3 แนวทางส  าคัญ Key Insights ใน

การลดภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้อนัประกอบไปดว้ย  
1. การขจดัปัญหา 

 การสญูเสียการเรียนรูข้องผูเ้รียนมีแนวโนม้ท่ีจะแตกต่างกันออกไป ทัง้ดา้น
ผลการเรียนและความสามารถในการเรียนวิชาต่าง ๆ นักเรียนท่ีมีปัญหา
ดา้นการถดถอยทางการเรยีนรูท่ี้รุนแรง จ าเป็นตอ้งใชรู้ปแบบการฟ้ืนฟูอย่าง
เขม้ขน้ 

 ทางโรงเรยีนจะตอ้งสรา้งสภาพแวดลอ้มและสรา้งความปลอดภยัในโรงเรียน 
นอกจากนัน้ก็ตอ้งเรง่สรา้งความสมัพนัธ์อันดีระหวา่งครูผูส้อนและนกัเรียน
อยา่งเรง่ดว่นเพื่อการฟ้ืนฟูจากภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้

2. กลยทุธท่ี์ตอ้งพิจารณา 

 การสอนท่ีมีประสิทธิภาพ จะตอ้งเช่ือมโยงโดยตรงกับเนือ้หาในชั้นเรียน 
ครูผูส้อนจะตอ้งอ านวยความสะดวกใหน้กัเรียนประสบความส าเร็จในการ
เรียนรู ้และตอ้งมุ่งเนน้การพัฒนาความสามารถอย่างเรง่ด่วน โดยเฉพาะ
เรื่องการคิดค านวณ และดา้นทักษะการอ่าน ซึ่งนักเรียนท่ีมีภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรูจ้ะพบปัญหานีม้ากท่ีสดุ 

 ขยายช่วงเวลาการเรยีนรู ้โดยการจดัสรรช่วงเวลาเพิ่มเติมในการจดัการเรียน
การสอน วางแผนท าโปรแกรมการเรียน จัดเจา้หนา้ท่ีและครูท่ีมีคุณภาพใน
การพฒันาทกัษะทางดา้นคณิตศาสตร ์จากนัน้สรุปผลการเรยีนรูข้องผูเ้รียน
เพื่อสะทอ้นกลบัผลการด าเนินงาน 

 สรา้งระบบตรวจสอบนักเรียนเบือ้งตน้ ควบคู่กับการพัฒนาทักษะการใช้
ชีวิตประจ าวัน จะช่วยให้นักเรียนฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ 
พฒันาการทางดา้นอารมณ ์และการมีสว่นรว่มในเชิงวิชาการ 
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3. สิ่งท่ีควรหลกีเลี่ยง 
การเรง่รดัการจดัการเรียนการสอนท่ีมุ่งเนน้เนือ้หาอยา่งเรง่ดว่น และการประเมิน

โดยใชผ้ลการเรยีนเพียงอยา่งเดียว อาจสง่ผลกระทบแง่ลบท าใหน้กัเรยีนท่ีมีภาวะถดถอยทางการ
เรยีนรูรู้ส้กึกดดนั และเกิดความเครยีดได ้

Carvalho et al. (2020) ไดก้ลา่วถึงขอ้แนะน าเพื่อฟ้ืนฟูการสญูเสียการเรียนรูห้ลงัการ\
แพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด 19 ไวว้า่  

1. ผูบ้ริหารควรสง่เสริมใหน้กัเรียนมีสว่นรว่มในการการจัดการเรียนรูอ้ย่างเร่งด่วน 
เพื่อการลดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ และเสริมสรา้งความเขม้แข็งของพืน้ฐานการเรียนรูท่ี้ต่อ
ยอดในอนาคต 

2. สง่เสริมการฝึกอบรมครูในการจัดการเรียนการสอน และเสริมสรา้งทกัษะการให้
ค าปรึกษา ส่งเสริม และการแนะน านักเรียน (Coaching) เพื่อช่วยใหน้ักเรียนท่ีมีภาวะถดถอย
ทางการเรียนรูส้ามารถกลบัมาเรียนรูไ้ดต้ามพัฒนาการการเรียนรูต้ามช่วงอายุ อีกทัง้ร่วมกัน
เสรมิสรา้งความมั่นใจในความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มของโรงเรยีน 

3. ประสานความรว่มมือและสรา้งความเขา้ใจกับผูป้กครองในการมีสว่นรว่มกบัการ
จัดการศึกษา เพื่อการใหผ้ลสะทอ้นกลบัและปรบัปรุงการจัดการศึกษาไดท้ัง้ในปัจจุบันและใน
อนาคต 

Di Pietro et al. (2020)ไดเ้สนอแนวทางในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรูด้ว้ย
การจัดหาอุปกรณแ์ละเทคโนโลยีเพื่อสนบัสนุนการเรียนออนไลนอ์ย่างเพียงพอและทั่วถึง มีการ
ปรบัรูปแบบการสอนใหเ้หมาะสมส าหรบันกัเรียนท่ีไม่สามารถเขา้ถึงเทคโนโลยีในรูปแบบออนไลน์
ได ้ปรบัเทคโนโลยีท่ีใชใ้นการเรียนออนไลนใ์หเ้หมาะสมกับนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ หรือ
นกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งดา้นต่าง ๆ รวมถึงการพฒันาใหค้รูทุกช่วงวัยใหมี้สมรรถนะในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั และฝึกอบรมเทคนิควิธีการสอนท่ีเหมาะสมกบัการเรยีนการสอนออนไลน ์

Arcia et al. (2021) ไดเ้สนอแนวทางการฟ้ืนฟูการเรยีนรูห้ลงัโควิด-19 ในยโุรปและเอเชีย
กลาง: นโยบายและแนวปฏิบติั ไว ้3 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 การเผชิญกบัปัญหา (ขณะท่ีโรงเรยีนมีการปิดการศกึษา) 

 การเสรมิสรา้งความปลอดภยั และการปอ้งกนัดา้นสขุภาพใหก้บันกัเรยีน 

 การสนบัสนนุครูและครอบครวัในการมีสว่นรว่มในการจดัการเรียนรู ้

 การสง่เสริมใหน้กัเรียนระดบัมัธยมศึกษามีสว่นรว่มในการจัดการเรียนการ
สอน เพื่อลดการออกจากการเรยีนกลางคนั 
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 สรา้งโปรแกรมการสอนชดเชยเพื่อป้องกันการเกิดภาวะถดถอยทางการ
เรยีนรู ้

ขัน้ตอนท่ี 2 การสรา้งความตอ่เน่ือง (เม่ือโรงเรยีนมีการเปิดเรยีนตามปกติ) 

 การเสริมสรา้งความปลอดภยั และการป้องกนัดา้นสขุภาพใหก้ับนกัเรียนใน
โรงเรยีน 

 มุ่งเนน้การสอนท่ีพฒันาทกัษะพืน้ฐานของนกัเรยีน 

 ประเมินความรู ้ความสามารถชองนักเรียนและจัดการเรียนการสอนให้
สอดคลอ้งกบันกัเรยีนแตล่ะคน 

 ขยายโปรแกรมการจดัการเรยีนการสอนเพื่อสรา้งความเทา่เทียม 

 ปรบัตวั และบรหิารโครงสรา้งพืน้ฐานทางการศกึษาใหเ้ขม้แข็ง 
ขัน้ตอนท่ี 3 การปรบัปรุงและพฒันาศกัยภาพ (สรา้งระบบการศกึษาท่ียืดหยุน่) 

 ติดตามและประเมินผลปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การจดัการเรยีนการสอน 

 ทบทวนนโยบาย แผนงาน และโครงสรา้งพืน้ฐานในการจดัการศกึษา 

 เปลี่ยนแปลงวิกฤตโควิด-19 เป็นโอกาสท่ีจะท าใหเ้กิดการปฏิรูปการศกึษา 

 ลงทุนในการพัฒนาเทคโนโลยีโครงสรา้งพืน้ฐานทางการศึกษา เพื่อการ
เขา้ถึงขอ้มลูไดอ้ยา่งเทา่เทียม 

Cho et al. (2021) ได้กล่าวถึงแนวทางการลดภาวะถดถอยทางการเรียนรูโ้ดยการ
จัดระบบลงทะเบียนซ า้เดิม และการสง่เสริมใหน้กัเรียนมีแรงจูงใจในการเรียน โดยใหน้กัเรียนท่ี
หยดุการเรยีนไปไดก้ลบัเขา้มาเรยีนอีกครัง้ และใหน้กัเรยีนท่ีเรยีนอยูมี่สว่นรว่มในกิจกรรมการเรียน
การสอน รวมถึงการจัดใหมี้การจดัการเรียนรูท้างเลือก (Alternative learning) การจัดหาอุปกรณ ์
และการติดตามปัญหาท่ีเกิดขึน้กบันกัเรยีน เพื่อใหน้กัเรยีนเกิดความมั่นใจ  สรา้งความสะดวก แก่
ผู ้เรียน และพัฒนาทักษะทางการสื่อสาร ของครู และนักเรียน รวมไปถึงท าความเข้าใจแก่
ผูป้กครอง 

Kaffenberger & Michelle (2021)ไดก้ลา่วถึงแนวทางในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการ
เรียนรู ้ด้วยการสรา้งโปรแกรมและฝึกอบรมพัฒนาครูให้สามารถจัดการเรียนการสอนอย่าง
ต่อเน่ืองไดท้ันทีท่ีเปิดเรียนปกติ ใช้วิธีการประเมินระดับการเรียนรูข้องนักเรียน ซึ่งควรมีการน า
เนือ้หาบางสว่นท่ีนกัเรียนในช่วงปิดโรงเรียนมาทบทวนใหก้บันกัเรียนก่อนการเลื่อนชัน้ระดบัถัดไป 
และครูควรปรบัวิธีการสอนใหส้อดคลอ้งกบัระดบัความสามารถของนกัเรยีน               
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Hanover Research (2020) เขตการศึกษาในสหรฐัอเมริกาสนบัสนุนดา้นการวิจัยเพื่อ
การฟ้ืนฟูดา้นการเรียนจากการสญูเสียการเรียนรูจ้ากการแพรร่ะบาดของโควิด-19 โดย ประสาน
ความรว่มมือกับ Hanover Research ไดจ้ัดท ารายงานพรอ้มแนวทางปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุและกลยุทธ์
ส  าหรบัการฟ้ืนฟูการเรยีนรู ้

รายงานนีแ้บ่งออกเป็นสองส่วน: คือ การเพิ่มเวลาการเรียนรูเ้พิ่มเติม และการจัด
โปรแกรมการสอนเพิ่มเติม  

สว่นท่ี 1: การเพิ่มเวลาเรยีนรูเ้พิ่มเติม 
• ขยายปีการศกึษา 
คือ การจดัเตรยีมกลยทุธ ์โปรแกรม และทรพัยากรที่มีประสทิธิภาพส าหรบัการเรียนรู ้           

ในโรงเรยีน นอกโรงเรยีน และในช่วงปิดเทอมเพื่อช่วยฟ้ืนฟูการเรยีนรู ้ 
1. การเพิ่มเวลาในการเรยีนรู ้ 

1.1 การสง่เสรมิใหข้ยายภาคเรียนออกไปเพื่อการฟ้ืนฟูการเรียนรู ้ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งส  าหรบันกัเรยีนท่ีมีรายไดน้อ้ย และนกัเรียนท่ีมีปัญหา แต่การขยายภาคเรียนนีจ้ะไดผ้ลก็
ตอ่เม่ือไดมี้การจดัการศกึษาตลอดวนัเรยีนทัง้หมดอยา่งมีประสทิธิภาพ 

1.2 การพฒันาทางวิชาชีพส าหรบัครู การสื่อสารสรา้งความเขา้ใจกบันกัเรียน
และผูป้กครองเป็นประจ าเก่ียวกับเป้าหมายของการเพิ่มเวลาในการเรียนรู ้ เพื่อใหแ้น่ใจว่าจะใช้
เวลาในการเรยีนท่ีขยายเพิ่มเติมอยา่งมีประสทิธิภาพ  

•  ขยายระยะเวลาและวนัเรยีน 
หากระยะเวลาการเรียนท่ีขยายออกไปสง่ผลกระทบต่อครอบครวัและนกัเรียนมาก

เกินไป อาจเลือกพิจารณากลยุทธ์ท่ีส่งผลกระทบนอ้ยลง เช่น การขยายวันเรียนหรือขยายช่วง
เนือ้หา กลยทุธก์ารฟ้ืนฟูการศกึษาในอดีตอาศยัการใชเ้วลาสอนเพิ่มเติมเพื่อจดัการกบัการถดถอย
ทางการเรียนรู ้อย่างไรก็ตาม บางสถานศึกษาวิตกกังวลเก่ียวกับการขยายเวลาเรียนภาคฤดูรอ้น
หรอืขยายปีการศกึษาใหพ้ิจารณาตวัเลอืกอ่ืน ๆ ทดแทน 

ตวัอยา่ง  Chicago Public Schools  
Chicago Public Schools ก าหนดให้นัก เรียนเกรด 9 ทุกคนท่ีมีคะแนนสอบ

คณิตศาสตรต์  ่าตอ้งลงทะเบียนเรียนหลกัสตูรพีชคณิตปกติทัง้ปี และเรียนพีชคณิตเพิ่มเติม โดย
ปกติจะสอนโดยครูคนเดียวกัน แต่ในการแก้ไขปัญหาในครัง้นี ้ มีการปรบัใหค้รูในโครงการรับ
หลกัสตูรใหม่ไปใช ้ และพฒันาความเป็นมืออาชีพใหก้ับครูเพิ่มเติม สง่ผลใหค้รูผูส้อนมีความเป็น
มืออาชีพมากขึน้ในการพฒันาการใชเ้วลาสอนเสรมิ   เพื่อสง่เสริมการคิดค านวณท่ีซบัซอ้น และมี



  25 

แนวปฏิบติัการสอนแบบรวมศูนย ์การขยายเวลาเรียนเพิ่มท าใหค้รูรูส้กึว่าพวกเขาสามารถทดลอง
รูปแบบของการเรียนการสอนแบบใหม่ นักเรียนท่ีได้ร ับการการสอน 2 ครัง้พบว่านักเรียนมี
พัฒนาการทางการเรียนท่ีดีมากขึน้ คะแนนพัฒนาการการเรียนวิชา พี ชคณิต เทียบเท่ากับ
ประมาณ 1 ใน 4 ท่ีเพิ่มขึน้ และเกรดเฉลี่ยทางพีชคณิตของนกัเรียนสงูขึน้ประมาณ 1 ใน 4 จาก
เดิม 

ตวัอยา่ง 
Milwaukee Public Schools (MPS) เปิดตัวโครงการซึ่งคิดค้นเพื่อพัฒนาการอ่าน 

โดยใช้ช่ือว่า โครงการ Five Pillars, Metcalfe School Virtual Pilot โดยมีครูท าหนา้ท่ีเป็นผู้สอน
และผูใ้หค้  าปรกึษา เพราะนกัเรียนบางคนตอ้งใชเ้วลาเพิ่มเติมนอกเหนือจากการเรียนมากกวา่ 5 
ชั่วโมงตอ่วนั ครูใชโ้ครงการนีใ้นการจัดการสอนเสรมิใหก้บันกัเรยีน โดยมีนกัเรยีนเขา้รว่มโครงการ
มากถึง 34 คน พบว่านักเรียน 25 คน สามารถเขา้ศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาได ้และเม่ือจบ
โครงการครูผูส้อนสามารถพฒันาการอ่านของนกัเรยีนใหดี้ยิ่งขึน้ได ้

สว่นท่ี 2 : จดัโปรแกรมการสอนเพิ่มเติม 
ในสว่นนี ้Hanover น าเสนอแนวทางการแกปั้ญหาแบบการใชโ้ปรแกรมส าหรบัการ

ฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้โดยจัดเป็นโปรแกรมท่ีจ าเป็นส  าหรบัเขตพืน้ท่ีการศึกษา ในการ
วางแผนและน าไปปฏิบติัในอนาคต คือ การเพิ่มเวลาการเรยีนรูโ้ดยการขยายปีการศึกษา วนั หรอื
คาบเรียน เพื่อเพิ่มโอกาสในการเรียนรูใ้นช่วงวันเรียนท่ีคาดว่าจะไดผ้ลตอบรบัท่ีดี นกัเรียนส่วน
ใหญ่ท่ีจะไดร้บัการแกปั้ญหาจะตอ้งมีเวลาเพิ่มเติมในช่วงฤดรูอ้นหรอืหลงัเลิกเรยีนเพื่อฟ้ืนฟูภาวะ
ถดถอยทางการเรยีนรูอ้ยา่งเต็มท่ี 

2.1 โปรแกรมหลงัเลกิเรยีน 
โปรแกรมหลงัเลิกเรียนจะมีประสทิธิภาพมากขึน้ เม่ือผสมผสานกบัการเรียน

การสอนจากวนัเรยีนปกติ ดว้ยแผนการเรยีนรูห้ลงัเลกิเรยีน ตวัอยา่งเช่น Meriden Public Schools 
(CT) รว่มมือกบั YMCA และ Boys & Girls Club จะเพิ่มการเรยีนการสอนหลงัเลกิเรยีน 100 นาที 
ผลสรุปวา่นกัเรยีน 2 ใน 3 ของโรงเรยีนมีคะแนนสอบดีขึน้ 

ตั ว อ ย่ า ง  BLENDING SCHOOL- DAY CLASSROOM INSTRUCTION AND 
AFTER- SCHOOL CURRICULA THROUGH COMMUNITY PARTNERSHIPS MERIDEN 
PUBLIC SCHOOLS (CT) 

การผสมผสานการเรียนการสอนในหอ้งเรียนปกติ และหลกัสตูรหลงัเลิกเรียนผ่าน
ความรว่มมือของเครอืขา่ยโรงเรยีนของรฐับาลเมอริเดน (CT) ท่ีโรงเรยีนทัง้ 3 แหง่ มีการจดัตาราง
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เรียนใหม่เพื่อรวมกรอบการจัดการความรู ้โดยใชเ้วลา 100 นาที ส  าหรบัการสรา้งชุมชนเพื่อการ
เรียนรูใ้หค้รูไดท้  าหนา้ท่ีเป็นผูแ้นะน า โดยการใชห้ลกั 3 ดา้น ไดแ้ก่ STEM การอ่านออกเขียนได ้
และการใช้ชีวิตอย่างมีสุขภาพดี ตัวอย่างเช่น กรอบของกรมอนามัยของ Meriden และ YMCA     
ในการจดัชัน้เรยีนโภชนาการ ใหน้กัเรยีนไดร้บัการสง่เสรมิความตระหนกัดา้นสขุภาพ และสขุภาวะ
ทางรา่งกาย 

ในมหาวิทยาลยัคอนเนตทิคตั นกัศกึษาระดบัปรญิญาตรมีีการเปิดสอนโปรแกรมการ
รูห้นังสือระดับ K-3 ตอนตน้ เน่ืองจากกลุ่มชุมชนเพื่อการเรียนรูส้นันิษฐานว่า บทบาทการสอน
ในช่วงกรอบการจดัการความรูช้่วยบรรเทาแรงกดดนัตอ่ครูไดบ้างสว่น เพื่อพฒันาผลการเรยีนของ
นกัเรยีนในช่วงวนัเรยีนปกติ และยงัท าใหค้รูมีอิสระและความยืดหยุน่ในตารางการจดัการเรยีนการ
สอนดว้ยการใชแ้นวทางท่ีเหมาะสมท่ีสดุ ครูสามารถเลอืกท่ีจะสอนได ้ตัง้แตเ่วลา 07.30-14.30 น. 
หรือ 08.30 -15.30 น. ขึน้อยู่กับการก าหนดการสอนของครูผูส้อน โดยกรอบการจดัการความรูจ้ะ
ถกูก าหนดใหใ้ชก้่อนเริ่มเรยีน หรอืหลงัเลกิเรยีนจากการเรยีนการสอนปกติ 

กลยทุธก์ารฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรูใ้นระยะยาว 
จากการปิดโรงเรียนในช่วงการแพร่ระบาดของไวรสัโควิด19 บ่งชีว้่าเขตการศึกษา

จ าเป็นตอ้งพฒันากลยุทธร์ะยะยาวเพื่อแกไ้ขภาวะถดถอยทางการเรียนรูใ้นปัจจุบนั ปี 2552 เกิด
ปัญหาไฟป่าในออสเตรเลีย พบว่า ภยัพิบติัสง่ผลใหต้อ้งการการหยดุเรยีน ท าใหเ้กิดภาวะถดถอย
ทางการเรียนรูต้ลอดหลายปีการศึกษา การศึกษาวิเคราะห์คะแนนสอบของนักเรียนจากชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1 (ปีท่ีเกิดไฟป่า) ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 และชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 เม่ือ
เปรยีบเทียบผลการเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 3 และ 5 ผูเ้ขียนระบุวา่ปัญหาทางการเรยีนท่ีนกัเรียน
ไดร้บัผลกระทบมากท่ีสดุ คือ ดา้นการอ่าน และคณิตศาสตรท่ี์มีคะแนนเฉลี่ยนอ้ยลงอยา่งมากการ 
ในทางเดียวกนั การวิจยัเก่ียวกบัการสญูเสยีการเรยีนรูห้ลงัจากพายเุฮอรเิคนแคทรนีาพบวา่ตอ้งใช้
เวลาสองปีในการฟ้ืนฟูการเรียนรูเ้พ่ือใหน้ักเรียนคืนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน การวิจัยบ่งชีว้่าเขต
การศึกษาจะตอ้งมีกลยุทธ์ระยะยาวเกินปีการศึกษา 2563-2564 เพื่อช่วยใหน้กัศึกษาฟ้ืนตวัจาก
การเรยีนท่ีเสยีไปในช่วงโควิด-19  

OECD (2021) องค์กรเพื่อความร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD) 
ร่วมกับส  านักงานเลขาธิการการศึกษาสากล (Education International : EL) ไดจ้ัดท าหลกั 10 
ประการเพื่อการฟ้ืนตวัทางการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและเสมอภาค โดยผูเ้รียนเป็นหวัใจส  าคัญ
ของหลกัการซึ่งมีเป้าหมายในการท าใหผู้เ้รียนทุกคนประสบความส าเรจ็ในการเรียนรูท่ี้ครอบคลมุ
ทัง้ดา้นความรู ้ดา้นสงัคม และดา้นอารมณท์ัง้ระหว่างและหลงัสถานการณ์การแพรร่ะบาดของ
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ไวรสัโควิด 19 ซึ่งการฟ้ืนตวัทางการศกึษานีต้อ้งไดร้บัการสนบัสนุนจากครอบครวั ครู สถานศึกษา
และชุมชนในลกัษณะของการท างานรว่มกนั 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 The recovery ecosystem 

ท่ีมา : OECD (2021) 

จากการศกึษาโดย OECD และ  EA  ถึงหลกั 10 ประการเพื่อการฟ้ืนตวัทางการศกึษาท่ีมี
ประสิทธิภาพและเสมอภาค ได้ระบุถึงการฟ้ืนฟูการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและเท่าเทียมกัน
ภายหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด 19 ไวใ้นหลกัการขอ้ท่ี 6 -10 ซึ่งสรุปความ
ไดด้งันี ้

หลกัการขอ้ท่ี 6 ใหก้ารสนบัสนนุท่ีตอบสนองความตอ้งการดา้นการเรยีน ดา้นสงัคมและ
ดา้นอารมณ์ของผูเ้รียน การรบัมือต่อภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องนักเรียนท่ีเกิดขึน้มีความ
แตกต่างกัน ครูผูส้อนสามารถเลือกใช้รูปแบบวิธีการสอนท่ีหลากหลายในการตอบสนองความ
ถดถอยนัน้ ๆ ได ้เช่น การจัดใหมี้การสอนเพิ่มเติมในช่วงหลงัเลิกเรียน หรือในช่วงปิดเทอม การรู ้
รว่มกนั การใหค้  าปรกึษาดา้นอารมณแ์ละดา้นสงัคม   

หลกัการขอ้ท่ี 7 ครูและผูท่ี้มีสว่นเก่ียวขอ้งรว่มกันออกแบบ สรา้งโครงสรา้งพืน้ฐานเพื่อ
การจัดการเรียนรูแ้บบดิจิทัล เน่ืองจากการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด 19 ชีใ้หเ้ ห็นว่าระบบ
การศึกษาควรตอ้งมีโครงสรา้งพืน้ฐานระบบดิจิทลัท่ีมีความพรอ้มในการเป็นแพลตฟอรม์ของการ
น าเสนอขอ้มูล หรือการเป็นศูนยร์วมของแหลง่เรียนรู ้ท่ีจะช่วยอ านวยความสะดวกใหแ้ก่นกัเรยีน 
ครู และผูมี้สว่นเก่ียวขอ้งในการจดัการเรยีนรูอ้ยา่งตอ่เน่ือง 

หลกัการขอ้ท่ี 8 สง่เสรมิพฒันาครูสูค่วามเป็นมืออาชีพ จากการตอ้งเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
การเรียนรูอ้ย่างฉับพลนั ท าใหค้รูผูส้อนตอ้งพยายามพัฒนาความสามารถอย่างมาก องคก์รท่ีมี
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สว่นเก่ียวขอ้งควรหาแนวทางในการสง่เสรมิครูในดา้นการพฒันาทกัษะทางดา้นเทคโนโลยีใหค้รูมี
ความเป็นมืออาชีพ สามารถประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีบูรณาการในการจดัการเรยีนรูข้ัน้สงูขึน้ไป 

หลกัการขอ้ท่ี 9 ส่งเสริมการสรา้งวัฒนธรรมขององคก์รสู่ความเป็นนวัตกร การสรา้ง
แนวทางในการสร้างวัฒนธรรมของการสรา้งสรรค์นวัตกรรมนั้น เกิดขึน้จากภาวะผู้น  าท่ีมี
ประสิทธิภาพ ความเป็นองค์กรวิชาการมืออาชีพ การใช้ทรัพยากร และการท างานร่วมกัน                
ของภาครฐัและภาคเอกชนในการรว่มกนัแกไ้ขปัญหาปัญหาการศกึษาท่ีเกิดขึน้อยา่งยั่งยืน 

หลกัการขอ้ท่ี 10 เรียนรูจ้ากสิ่งท่ีเกิดขึน้ทัง้ในระดบัชาติ และระดบันานาชาติ จากการ
แพร่ระบาดของไวรสัโควิด 19 ท าใหแ้ต่ละประเทศไดร้บับทเรียนจากสถานการณท่ี์เกิดขึน้ การ
ทบทวนและเรยีนรูจ้ากบทเรยีนนัน้ถือเป็นสิ่งส  าคญัท่ีผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครองและนกัเรยีนจะตอ้งท า
ความเขา้ใจ รว่มกันวางแผนการศึกษาเพื่อประสานความรว่มมือในการฟ้ืนฟูการศึกษาทัง้ระบบ
รว่มกนั 

UNESCO - The World Bank - UNICEF (2021) องคก์ารยูเนสโก (UNESCO)ร่วมกับ
ธนาคารโลก (The World Bank) และองคก์ารยูนิเซฟ (UNICEF) ร่วมกันศึกษาภารกิจเพื่อฟ้ืนฟู
การศกึษา เพื่อใหน้กัเรยีนสามารถกลบัไปเรยีนไดต้ามสภาวะปกติ สง่เสรมิความเป็นอยูท่ี่ดี (Well-
Being) อีกทัง้เพื่อใหน้กัเรียนไดร้บัการแกไ้ขการเรียนรูอ้ย่างมีประสิทธิภาพและฟ้ืนฟูการถดถอย
ทางการเรยีนรู ้(Learning Loss) โดยภารกิจเพื่อการฟ้ืนฟูการเรยีนรู ้แบง่ออกเป็น 3 มิติ ดงันี ้

1. เด็กทุกคนตอ้งไดร้บัการเรียนรูท่ี้ตอบสนองตามพฒันาการและความตอ้งการและ
ความแตกต่างระหว่างบุคคล ดูแลการสรา้งความเป็นอยู่ท่ีดี (Well-Being) และสง่เสริมทางดา้น
จิตใจ ดา้นสงัคม และดา้นความตอ้งการอ่ืน ๆ เพื่อป้องกันความเสี่ยงท่ีนกัเรียนจะหลดุออกจาก
ระบบการศกึษา 

2. เด็กทุกคนตอ้งไดร้บัการสนบัสนุนในการเรียนรูเ้พื่อลดปัญหาจากการเรียนรูท่ี้สญู
หายไป (Learning Loss) เน่ืองจากการแพร่ระบาดของไวรสัโควิด19 ท าใหเ้ด็ก ๆ ตอ้งสูญเสีย
ช่วงเวลาในการเรยีนตามหลกัสตูรปกติ ท าใหเ้ด็กเหลา่นีต้อ้งไดร้บัค าแนะน า การช่วยเหลอืในการ
ฟ้ืนฟูการเรยีนรูใ้หก้ลบัมาสอดคลอ้งกบัพฒันาการและช่วงอายุ 

3. ครูทุกคนตอ้งเตรียมความพรอ้มในการสนับสนุนการจัดการเรียนรูเ้พื่อลดภาวะ
ถดถอยทางการเรียนรูท่ี้เกิดขึน้กับนักเรียน และสามารถบูรณาการการใชท้ักษะดา้นเทคโนโลยี
ดิจิทลัในการจดัการเรยีนการสอน 



  29 

นรรธพร จันทรเ์ฉลี่ย เสริบุตร (2565) ผูบ้ริหารของโรงเรียนบา้นปลาดาว และผูบ้ริหาร
ขององคก์ร Starfish Education ไดเ้สนอมาตรการฟ้ืนฟูความรูถ้ดถอยในเด็ก (Learning Loss) ไว้
วา่ แนวทางในการแกไ้ขปัญหาภาวะความรูถ้ดถอยอยา่งเรง่ดว่นใน 3 มิติ ไดแ้ก่  

1. ดา้นวิชาการ  
2. ดา้นพฒันาการ  
3. ดา้นอารมณแ์ละสงัคม  

ซึ่งไดก้ าหนดออกมาเป็นมาตรการ 5 มาตรการในการฟ้ืนฟูภาวะความรูถ้ดถอยในเด็ก 
(Learning Loss) คือ 

มาตรการที่ 1. ประเมินสภาพแวดลอ้มทัง้ระบบ (Landscape Assessment)  
เพื่อท าความเขา้ใจปัญหา ประเมินสถานการณแ์ละบริบทแวดลอ้มตวัเด็ก โดย

การออกแบบทดสอบว่าเด็กเหลา่นัน้มีความรูถ้ดถอยลงหรือไม่ เป็นไปในลกัษณะใด ด าเนินการ
เยี่ยมบา้นนกัเรียนเพื่อส  ารวจสภาพความเป็นอยู่ ความพรอ้มในการเรียน การเขา้ถึงทรพัยากร
ทางการเรียนรู ้รวมทัง้ส  ารวจความตอ้งการพืน้ฐานท่ีตอ้งการใหโ้รงเรียนช่วยสนับสนุนเพื่อการ
เรยีนรู ้

มาตรการที่ 2. การวางแผนของโรงเรยีนทัง้ระบบ (Whole School Planning)  
เพื่อสรา้งความพรอ้มและความมั่นใจใหแ้ก่บุคลากรของโรงเรียน หลงัจากได้

ขอ้มูลจากการประเมินสภาพแวดลอ้มของเด็กเรียบรอ้ยแลว้ ทางโรงเรียนจะตอ้งน าขอ้มูลไป
วิเคราะห ์วางแผนสรา้งความพรอ้ม ทัง้การออกแบบการจดัการเรยีนรูใ้หเ้หมาะสมกบัเด็กในแต่ละ
ระดบัชัน้และรายวิชา และวางแผนการบริหารงานตา่ง ๆ ในโรงเรยีนดว้ยการสรา้งความรว่มมือใน
การรว่มวางแผนด าเนินงานระหวา่งผูบ้รหิาร ครู ผูป้กครองและชุมชน 

มาตรการท่ี 3. การสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพครู (Professional Development 
Support for Teachers)  

ครูต้องได้ร ับการอบรมสรา้งความเขา้ใจเรื่องของช่องว่างระหว่างการเรียนรู ้
(learning Gap) หรอือุปสรรคอ่ืน ๆ ในการเรยีนรู ้เพื่อช่วยลดภาวะ Learning Losses นอกจากนัน้
ทางโรงเรียนยังตอ้งสนับสนุนสื่อและอุปกรณ์การสอนใหก้ับครู เพื่อเตรียมความพรอ้มในการ
จดัการเรยีนการสอนทกุรูปแบบ และสรา้งเครอืขา่ยใหค้รูสามารถพฒันาตนเองได ้

มาตรการท่ี 4. การช่วยเหลือเด็กเรียนรายบุคคล ( Intervention and Support for 
Students) ซึ่งสามารถแบง่เป็นองคป์ระกอบยอ่ยไดด้งันี ้
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การวางแผนการเรียนรายบุคคล: คุณครูวางแผนการเรียนรู ้ของนักเรียน
รายบุคคล เพราะเด็กแต่ละคนมีการเรียนรูถ้ดถอยท่ีแตกต่างกันทั้งสภาพแวดลอ้มและสภาพ
ครอบครวั หากไม่สามารถท าเป็นรายบุคคลได ้อยา่งนอ้ยคณุครูจะตอ้งช่วยนกัเรยีนเป็นรายกลุม่  

อุปกรณก์ารเรียน และการสนบัสนุนดา้นสขุภาวะ : โรงเรียนบา้นปลาดาวไดส้นับสนุน
อุปกรณก์ารเรียนรู ้และนวตักรรมการเรียนรู ้ คือ Learning Box (กลอ่งการเรียนรู)้ ซึ่งเป็นหนึ่งใน
วิธีการท่ีสง่เสริมการพฒันาการเรียนรู ้และทกัษะท่ีส  าคญัส  าหรบัเด็กท่ีไม่สามารถเขา้ถึงการสอน
แบบออนไลนไ์ด ้ซึ่งในกลอ่ง Learning Box จะประกอบไปดว้ยอุปกรณก์ารเรียนท่ีเหมาะสมกับ
ช่วงวยั แตกต่างตามช่วงวยั ใหเ้ด็ก ๆ สามารถฝึกไดท่ี้บา้น นอกจากนีโ้รงเรียนบา้นปลาดาวยงัมี
กิจกรรมช่ือวา่ ‘นกัจิตวิทยาแวะมาเลน่’ เดือนละ 1 ครัง้ ครัง้ละ 50 นาที เพื่อพดูคยุและท ากิจกรรม
กบันกัเรยีนเพื่อสง่เสรมิสขุภาพรา่งกายและจิตใจ 

การช่วยเหลือทางครอบครวั : โรงเรียนบา้นปลาดาวส่งครูลงพืน้ท่ีเพื่อเขา้ไปช่วยเหลือ
ดูแลนกัเรียนในชุมชน โดยไดป้ระสานงานรว่มกบัผูป้กครองอาสา รุน่พี่อาสาในชุมชน โดยจัดใหมี้
ทีมลงพืน้ท่ี 2 สาย โดยแต่ละสายจะมีทัง้ครูอนุบาล และครูประถมศึกษาลงพืน้ท่ีไปดว้ยกัน หาก
พืน้ท่ีใดไม่สามารถเขา้พืน้ท่ีได ้เราก็จะมีผูป้กครองอาสาท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีนัน้ ๆ เขา้ไปท าหนา้ท่ีแทน 

มาตรการท่ี 5. (การติดตามปรบัปรุงและผลสะทอ้นกลบั (Monitoring and Intervention 
Redesign) 

เพื่อใหก้ารด าเนินงานวัดผลของโรงเรียนมีความเป็นระบบ จะตอ้งมีการติดตาม 
ประเมินผลตามมาตรการควบคู่กับการท างาน และท่ีส  าคญัคือการประเมินผูเ้รียนเพื่อตรวจสอบ
ความกา้วหนา้ของกระบวนการฟ้ืนฟูการเรียนรู ้หลงัจากการประเมินผลการด าเนินงาน น าผลท่ี
ไดม้าปรบัรูปแบบการท างานร่วมกันอย่างต่อเน่ืองเพื่อการปรบัตัว ปรบัปรุง และเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการเรยีนการสอนไดอ้ยา่งทนัทว่งที 

ภมิูพฒัน ์ศรวีชิรพฒัน ์(2565) ไดจ้ดัท าขอ้เสนอแนะเพื่อปรบัปรุงรูปแบบการจดัการเรียน
การสอนเพื่อฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรูเ้อาไวใ้น 4 มิติ ดงันี ้

1. การใหค้วามส าคญักับกระบวนการหลอ่หลอมทางสงัคมในครอบครวั กลา่วคือ 
พฤติกรรมของเด็กเกิดจากการหลอ่หลอมของสภาพแวดลอ้มรอบตวั ดงันัน้พฒันาการดา้นการ
เรียนของเด็กจะตอ้งมีผูท่ี้จะตอ้งคอยแนะน า สนบัสนุนและสง่เสริม เพื่อชีน้  าพฤติกรรมแก่เด็ก พอ่ 
แม่ และผูป้กครองจึงมีบทบาทส าคญัในการช่วยเหลอื และปลกูฝังพฤติกรรมการเรยีนท่ีดีใหแ้ก่เด็ก 
ให้เด็กได้ซึมซับและปรับตัวให้เหมาะสม เช่น การดูแลติดตามด้านการเรียนอย่างใกลชิ้ด             



  31 

การสนับสนุนในดา้นการเรียนอย่างเต็มความสามารถ การสรา้งปฏิสมัพันธ์ท่ีดีและเป็นพืน้ท่ี
ปลอดภยัใหแ้ก่เด็กในความดแูล เป็นตน้ 

2. การสรา้งการเรยีนรูอ้ยา่งกระตือรอืรน้ (Active Learning) ครูผูส้อนจะตอ้งมีความ
เขา้ใจในการจดัการเรยีนการสอนแบบ Active Learning โดยจดัการเรยีนการสอนท่ีใหน้กัเรียนเขา้
มามีส่วนร่วม มีปฏิสมัพันธ์กันระหว่างครู นักเรียน และเพื่อนร่วมหอ้งเรียนผ่านการท ากิจกรรม    
ต่าง ๆ เช่น การระดมสมอง การคิดวิเคราะห ์การคิดเชิงสรา้งสรรค ์โดยกิจกรรมการเรียนท่ีครู
ออกแบบจะตอ้งเนน้เรื่องของการกลา้คิด กลา้ท า กิจกรรมมีความทา้ทาย นา่สนใจ ผูเ้รยีนสามารถ
ลงมือปฏิบติัไดด้ว้ยตนเอง  

3.  การสร้างความเป็นพลเมือง ท่ี ต่ืน รู ้ของนักเรียนและผู้ปกครอง (Active 
Citizenship) การสรา้งความเป็นพลเมืองท่ีต่ืนรูมี้ความส าคญัมากในการเสริมสรา้งความเขา้ใจ
ใหก้ับผูเ้รียน ดงันัน้ผูป้กครองและครูจะตอ้งสรา้งความตระหนกัใหผู้เ้รียนว่าผูเ้รียนจะตอ้งกระท า
ตนใหเ้ป็นผูมี้ความรบัผิดชอบตอ่หนา้ท่ี เคารพสทิธิเสรภีาพของผูอ่ื้น และเคารพกฎกติกาของสงัคม 
รูจ้ักมีจิตส  านึกสาธารณะ เม่ือผูเ้รียนมีความพรอ้มไม่วา่จะเป็นดา้นใด ก็ยื่นมือใหค้วามช่วยเหลอื
ผูอ่ื้นท่ีไม่มีความพรอ้มหรือไดร้บัความเดือดรอ้นอย่างเต็มใจ เช่น การช่วยเหลือผูอ่ื้นดา้นวิชาการ 
การแบง่ปันอุปกรณก์ารเรยีนตามสมควร นอกจากนัน้ผูป้กครองและครูจะตอ้งปลกูฝังเรื่องของการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีรบัผิดชอบและการดูแลตนเองเบือ้งตน้ใหก้ับผูเ้รียน เช่น การรกัษาสขุภาพอนามยั 
การช่วยเหลอืงานบา้น งานมอบหมายตา่ง ๆ นอกเหนือจากการเรยีนตามช่วงอาย ุเป็นตน้ 

4. การร่วมกันสรา้งสรรคน์วัตกรรมทางการสอนและการเรียนรู ้ (Co-Creation of 
Teaching and Learning) การพัฒนานวัตกรรมนัน้ควรเกิดจากการร่วมกันวางแผนออกแบบ
หลกัสตูรการเรยีนการสอนระหวา่งสถานศกึษา ครู ผูป้กครองและผูท่ี้มีสว่นเก่ียวขอ้ง เพื่อใหผู้เ้รียน
สามารถเรียนรูไ้ด้นอกเหนือจากการเรียนในห้องเรียน ให้ผู ้เรียนสามารถท ากิจกรรมร่วมกับ
ครอบครวัหรือชุมชนได ้เพื่อเสริมสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีและเปิดโอกาสใหผู้ป้กครองไดดู้แลผูเ้รียน
ดา้นวิชาการอย่างใกลชิ้ด นอกเหนือจากการดูแลของคุณครูท่ีโรงเรียน ในดา้นเทคนิคการสอน 
ครูผูส้อนตอ้งสรา้งชุดกิจกรรมที่ค  านงึถึงความแตกตา่งของผูเ้รยีนเป็นส  าคญั เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถ
พฒันาตนเองไดต้ามความตอ้งการ และพืน้ฐานของผูเ้รยีนท่ีมีความหลากหลาย และสดุทา้ยควรมี
การจดัท าตวัชีว้ดัท่ีชดัเจนเก่ียวกบัความรู ้สมรรถนะ และพฒันาการของนกัเรยีนในแตล่ะดา้น และ
แต่ละปี โดยประชุมปรึกษาร่วมกับผูป้กครอง เพื่อใหผู้ป้กครองสามารถร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
ใหผ้ลสะทอ้นกลบัของการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนและพฒันาการดา้นตา่ง ๆ ของผูเ้รยีนได้ 
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วัสสิกา รุมาคม และ ฐิชากาญจน์ พัชรจิราพันธ์ (2565) ไดส้งัเคราะหแ์นวทางในการ
บรหิารสถานศกึษาในยคุปกติใหม่ ซึ่งมีแนวทางดงันี ้

1. การออกแบบหลกัสตูรสถานศึกษาควรมีการบูรณาการเรื่องของการดูแลสขุภาพ 
ทักษะการใช้เทคโนโลยี การสรา้งความเป็นนวัตกร และการสรา้งคุณค่าของการเรียนรูอ้ย่างมี
เป้าหมายใหก้ับผูเ้รียน อีกทัง้ครูผูส้อนจะตอ้งใช้รูปแบบการสอนท่ีหลากหลายใหเ้หมาะสมกับ
ผูเ้รยีน 

2. การพฒันาครู สนบัสนนุใหค้รูพฒันาการสอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รยีนไดใ้ชก้ระบวนการคิด
วิเคราะห ์สรา้งสรรคน์วตักรรมได ้มีทกัษะภาษาองักฤษและทกัษะดา้นเทคโนโลยี 

3. ผูบ้ริหารควรเอาใจใสเ่รื่องสขุภาพจิตชองครู และบุคลากรทางการศึกษา รวมทัง้
สรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีระหวา่งโรงเรยีน ผูป้กครองและชุมชน 

4. ผูบ้รหิารสถานศกึษาจะตอ้งสรา้งความเช่ือมั่น และสรา้งความเขา้ใจในการปฏิบัติ
ตามแนวทางของสถานศึกษาในการจัดการศึกษาในยุคหลงัการแพร่ระบาดของไวรสัโควิด 19 
อยา่งปลอดภยัและมีคณุภาพ 

วีระชาติ กิเลนทอง (2565) รศ.ดร.วีระชาติ กิเลนทอง ผูอ้  านวยการสถาบนัวิจัยเพื่อการ
ประเมินและออกแบบนโยบาย (RIPED) มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย ไดว้ิเคราะหถ์ึงรูปแบบการลด
ภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้High Scope – กระบวนการพฒันาครูปฐมวยั ดว้ยการรพฒันาเด็ก
ปฐมวยั โดยเริ่มจากการพฒันาครูปฐมวยัดว้ยการอบรมแบบเขม้ขน้โดยหลกัสูตร  High Scope 
โดยแบ่งเด็กเป็นกลุ่มท่ีเรียนกับครูท่ีไปอบรมและกลุ่มท่ีเรียนกับครูท่ีไม่ไดไ้ปอบรม การทดสอบ
รูปแบบนีจ้ะท าใหเ้ห็นถึงพฒันาการการเรยีนรูท่ี้เปลี่ยนไปในแต่ละวนัของเด็ก รวมถึงประสทิธิภาพ
ของการเรียนการสอนในแต่ละกลุ่มด้วย ผลพบว่ากลุ่มท่ีได้เรียนกับครูท่ีผ่านการอบรมด้วย
หลกัสตูร High Scope นัน้มีประสทิธิภาพสงูขึน้ถึง 50%  

ศิริวรรณ ฉัตรมณีรุง่เจริญ (2565) ผศ.ศิริวรรณ ฉัตรมณีรุง่เจริญ คณบดีคณะครุศาสตร ์
มหาวิทยาลยัราชภัฏภูเก็ต ไดว้ิเคราะหถ์ึงรูปแบบการลดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้สรา้งการ
พัฒนาจาก Pre-Service Teacher สู่ In-Service Teacher ว่า การท างานนั้นแบ่งเป็น 2 ส่วน       
ส่วนแรกคือ การเขา้ไปช่วยครูในโรงเรียนแบบฉับพลนัในช่วงของสถานการณโ์ควิด -19 โดยใช้
โครงการโรงเรียนพัฒนาตนเอง TSQP (Teacher and School Quality Program) ซึ่งโรงเรียนใน
เครือข่ายนีเ้ป็นก าลงัส  าคญัในการพฒันานวตักรรมและแพลตฟอรม์ ท่ีเป็นแหลง่เรียนรูแ้ม่ข่ายซึ่ง
จะคอยช่วยเหลือโรงเรียนอ่ืนๆ ท่ีไม่มีความพรอ้มหรือไม่เขา้ใจการแปลงหลกัสตูรเป็นการจัดการ
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การเรยีนการสอนท่ีไม่ไดจ้  ากัดอยูแ่คห่อ้งเรยีนในโรงเรยีน แตท่  าใหห้อ้งเรยีนคือบา้นและชุมชน การ
จดัการเรยีนการสอนแบบนีจ้ึงเป็นความทา้ทายของครูดว้ย 

ส่วนท่ีสองคือ แนวทางการผลิตครู เป็นการแก้ปัญหาระยะยาว ท่ีจะท าใหค้รูสามารถ
จัดการเรียนการสอนยืดหยุ่นตามสถานการณ์ได ้เพราะโควิด-19 เป็นแค่สถานการณ์หนึ่งจาก
หลายสถานการณใ์นอนาคตท่ีจะท าใหก้ารเรียนรูข้องเด็กหยดุชะงกั ดงันัน้การเตรียมความพรอ้ม
ของครูทัง้การเตรียมระบบการผลิตหรือการพฒันาก็ตามตอ้งสรา้งครูท่ียืดหยุ่น สามารถมองเห็น
วิกฤตใหเ้ป็นโอกาสและดงึสิ่งท่ีเขามีรอบตวัไปออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ้  ท าใหน้กัเรยีนเกิดการ
เรยีนรูไ้ด ้ท่ีส  าคญัตอ้งเป็นครูท่ีสื่อสารได ้ท างานรว่มกบัชุมชนและผูป้กครองได้ 

ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565) ไดส้รุปมาตรการเรง่ด่วนในการฟ้ืนฟูภาวะ
ถดถอยทางการเรยีนรู ้ไดแ้ก่ 

1. ดา้นโอกาสในการเขา้ถึงการศึกษา คือ การจดัตัง้ศนูยด์ูแล และช่วยเหลือผูเ้รียนท่ี
หลดุออกจากระบบการศึกษา ใหก้ลบัมาเรียนทัง้การศึกษาในระบบและนอกระบบ ความความ
ตอ้งการชองผูเ้รยีน 

2. ดา้นคณุภาพการเรยีนรู ้ 
2.1 การวัดและประเมินผลความรูแ้ละทักษะของผูเ้รียนทุกระดับชั้นเม่ือขึน้ปี

การศึกษา 2565 โดยเฉพาะในรายวิชาพืน้ฐานใหมี้ความหลากหลาย ยืดหยุ่นตามธรรมชาติของ
รายวิชาและช่วงวยัของผูเ้รยีน 

2.2 จัดสอนเสริม สอนพิเศษเพิ่มความรูแ้ละทักษะท่ีจ าเป็นใหแ้ก่ผูเ้รียนตาม
ความตอ้งการทกุระดบัชัน้เม่ือขึน้ปีการศกึษา 2565 

3. ดา้นสขุภาพจิตของผูเ้รยีน คือ จัดใหมี้ระบบช่วยเหลือดา้นสขุภาพจิต สงัคม และ
อารมณข์องผูเ้รยีนในสถานศกึษาโดยประสานความรว่มมือกบัผูป้กครอง ครูแนะแนว นกัจิตวิทยา
และผูท่ี้มีสว่นเก่ียวขอ้ง ในการดแูล ใหค้  าปรกึษาฟ้ืนฟูสภาพจิตใจของผูเ้รยีน 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565) ไดส้งัเคราะหม์าตรการในการฟ้ืนฟูภาวะ
ถดถอยทางการเรยีนรู ้และสรุปออกมาดงันี ้มาตรการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้RECOVER 

R-Redesigning new learning process ออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู ้ใหม่ ท่ี
ตอบสนองบรบิทความเปลี่ยนแปลงและความตอ้งการของผูเ้รยีน 

1. ปรบัหลกัสูตรสถานศึกษา โดยการวิเคราะหค์วามต้องการของผูเ้รียน เพื่อปรบั
หลกัสตูรสถานศึกษา อาจเป็นหลกัสตูรเสริมเพื่อพฒันาความรูแ้ละทกัษะตามความตอ้งการ หรือ
เนน้การจดัหลกัสตูรเรง่รดัเพื่อแกไ้ขนกัเรยีนท่ีมีปัญหาอยา่งเหมาะกบักบับรบิทของผูเ้รยีน 
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2. ปรับรูปแบบและวิธีการวัดประเมินผล โดยการปรับรูปแบบวิธีการวัดและ
ประเมินผลใหมี้ความยืดหยุน่มากขึน้ เนน้การวดัประเมินการลงมือปฏิบติัจรงิ การท ากิจกรรม และ
สะทอ้นผลกลบัใหก้บัผูเ้รยีนอยา่งสรา้งสรรค ์

3. จดัการเรยีนรูแ้บบบูรณาการและเช่ือมโยงประสบการณใ์นชีวิตประจ าวนั        ของ
ผูเ้รยีน 

4. จดัการเรยีนรูแ้บบน าตนเองหรอืก ากบัตนเองอยา่งเหมาะสมกบัช่วงวยัของผูเ้รียน 
โดยใหผู้เ้รียนตัง้เป้าหมาย และวางแผนการเรียนรูด้ว้ยตนเอง เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางส  าคญัใน
การเรยีนรูจ้นบรรลเุปา้หมาย โดยมีครูเป็นผูค้วรชีแ้นะ และใหค้  าปรกึษา 

5. สง่เสริมการเรียนรูผู้เ้รียนรายบุคคล โดยการวิเคราะหผ์ูเ้รียน จัดท าแผนซ่อมเสรมิ
ผูเ้รยีนรายบุคคล และวดัประเมินผูเ้รยีนรายบุคคล 

6. จัดกิจกรรมท่ีพัฒนาทักษะทางสงัคมและอารมณข์องผูเ้รียน เสริมสรา้งการท า
กิจกรรมท่ีส่งเสริมการสรา้งสมัพันธภาพท่ีดี การท ากิจกรรมท่ีสรา้งสุนทรียภาพ เพื่อส่งเสริมให้
ผูเ้รยีนปรบัตวัและเกิดแรงจูงใจในการเรยีนได ้

7. พฒันารูปแบบหอ้งเรียนเคลื่อนท่ี โดยจัดเป็นกลุม่เล็ก ๆ ตามความเหมาะสมของ
บรบิท สถานการณ ์หรอืความจ าเป็นของพืน้ท่ี 

8.การพฒันาการจัดการเรียนรูแ้บบ Hybrid Learning โดยการบูรณาการการจัดการ
เรียนการสอนหลากหลายรูปแบบเขา้ดว้ยกัน เพื่อเตรียมพรอ้มในการจัดการเรียนรูยุ้คใหม่ใน
สถานศกึษา โดยใชป้รากฏการณจ์ากช่วงโควิด19 เป็นฐาน 

9. ออกแบบ พฒันา และจัดสรรสื่อการเรียนรูท่ี้เหมาะสม และพฒันาแหลง่เรียนรูท่ี้
สง่เสรมิการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนอยา่งหลากหลาย 

E-Empowering teachers and principals เสรมิพลงัพฒันาครู และผูบ้รหิารสถานศกึษา 
1. พฒันาเทคนิคการสอนของครู โดยพฒันาใหค้รูมีสมรรถนะการจัดการเรียนการ

สอนเชิงรุก (Active Learning) มีเทคนิควิธีการสอนท่ีน่าสนใจ มีความหลากหลาย ดึงดูดความ
สนใจผูเ้รยีน 

2. พฒันาสมรรถนะดา้นเทคโนโลยีดิจิทลัของครู โดยเสริมสรา้ง พฒันาทกัษะการใช้
สื่อและเทคโนโลยีของครูใหมี้ประสิทธิภาพ และก าหนดกรอบสมรรถนะดิจิทัลส  าหรบัครูและ
บุคลากรทางการศกึษา เพื่อเป็นกรอบในการพฒันาท่ีชดัเจน 

3. ปรบับทบาทครูให้เป็นCoach หรือผูอ้  านวยความสะดวกในการเรียนรูอ้ย่างมี
ประสทิธิภาพ 
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4. ปรบับทบาทผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นSuper Coach ในการจัดการเรียนรู ้ โดย
สรา้งกระบวนทศันใ์นการบริหารสถานศึกษารูปแบบใหม่ ใหผู้บ้ริหารมีความเป็นผูน้  าในการปรบั
หลกัสตูร วางแผนพฒันาการเรียนการสอน การนิเทศติดตาม การสง่เสริมครูและผูเ้รียน ในการ
พฒันาคณุภาพการเรยีนรู ้

5. ใช้รูปแบบและวิธีการพัฒนาท่ีดี ท่ีเนน้การปฏิบติัเพื่อน าไปใชใ้นการพฒันาการ
สอนได ้

6. จดัใหมี้ศนูยพ์ฒันาครูเพื่อฟ้ืนฟูคณุภาพการเรยีนรูใ้นระดบัสถานศึกษา และระดบั
เขตพืน้ท่ีการศกึษา 

C-Collaborating effective learning with stakeholders การสรา้งความมีส่วนร่วมใน
การจัดการเรียนรูอ้ย่างมีประสิทธิภาพระหว่างสถานศึกษา ครู ผูป้กครอง ชุมชนและผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้ง 

1. จดัท าหลกัสตูรหรอืคูมื่อส  าหรบัผูป้กครอง เพื่อสรา้งความเขา้ใจในแนวการปฏิบัติ
และการจดัเรยีนการสอนของสถานศกึษา 

2. สรา้งปฏิสมัพันธ์ท่ีดีระหว่างครูผูส้อนและผูป้กครอง โดยการเพิ่มช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารท่ีหลากหลาย ผูป้กครองเขา้มามีสว่นรว่มในการวางแผน ติดตาม และสนบัสนุนการ
จดัการเรยีนการสอนของผูเ้รยีน 

3. สง่เสรมิกิจกรรมการมีสว่นรว่มของชุมชนในการจัดการเรียนรูผ้่านแหลง่เรยีนรูข้อง
ชุมชน 

4. สรา้งเครือข่ายความร่วมมือในการฟ้ืนฟูการศึกษาจากภาคส่วนต่าง ๆ ทัง้ด้าน
งบประมาณ ดา้นการสนบัสนนุการจดัการเรยีนการสอน 

O-Open educational resources พัฒนาคลังสื่อดิจิทัลเพื่อการเรียนรูแ้บบเปิดและ
เช่ือมโยงขอ้มลูสารสนเทศทางการศกึษา 

1. พฒันาคลงัสื่อดิจิทลัเพื่อเป็นคลงัสื่อกลางในการเรียนรูร้ว่มกันระหว่างครู ผูเ้รียน
และผูป้กครอง 

2. บุรณาการเช่ือมโยงขอ้มูลสารสนเทศท่ีส  าคญัและจ าเป็น เพื่อใหก้ารเขา้ถึงขอ้มลู
เป็นไปอยา่งสะดวก รวดเรว็ และใชข้อ้มลูในการวางแผนและแกไ้ขปัญหาในสถานศกึษาได  ้

V-Valuing positive attitudes and well-being สร้างทัศนคติ ท่ี ดีต่อการเรียนรู ้และ                    
สขุภาวะท่ีดีของผูเ้รยีนทัง้สขุภาพกายและสขุภาพจิต 

1. จดัสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมกบัการเรยีนรู ้ 
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2. ส่งเสริมกิจกรรมท่ีพัฒนาทัง้สุขภาพกายและสุขภาพจิต เพื่อลดความตึงเครียด 
และเสรมิแรงทางบวกในการเรยีนใหแ้ก่ผูเ้รยีน 

3. เสริมสรา้งทัศนคติท่ีดีในการเรียนรูแ้ละการด าเนินชีวิตให้แก่ผู ้เรียน ใหผู้เ้รียน               
มีกรอบความคิดเชิงบวกหรือแบบเติบโต (Growth mindset) ตามบริบทสถานการณ์ต่าง ๆ และ
ปลกูฝังทางดา้นคณุธรรม 

4.สง่เสริมการรูเ้ท่าทนัสื่อเทคโนโลยีใหแ้ก่ผูเ้รียน เพราะสื่อท่ีไม่เหมาะสม อาจสง่ผล
ตอ่การเรยีนรูแ้ละสขุภาพจิตของผูเ้รยีน 

5. จดัตัง้ระบบช่วยเหลอืดา้นสขุภาพจิต สงัคมและอารมณข์องผูเ้รยีน ในสถานศกึษา  
6. สรา้งปฏิสัมพันธ์ท่ีมีคุณภาพระหว่างครูและนักเรียนทั้งในห้องเรียนและนอก

หอ้งเรียน เพื่อใหค้รูไดมี้โอกาสใหค้  าปรกึษา ติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียน ทัง้ดา้นการเรียน
และดา้นตา่ง ๆ 

E-Elevating learning with Edtech ยกระดับการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยีอย่าง
เป็นระบบและมีประสทิธิภาพ 

1. การจัดสรรอินเทอรเ์น็ตฟรีเพื่อการศึกษาใหค้รอบคลุมพืน้ท่ีสถานศึกษาอย่างมี
ประสทิธิภาพ 

2. จดัหาอุปกรณ ์สื่อ เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัแก่สถานศกึษาและครูผูส้อน 
3.จดัตัง้ศนูยส์ื่อและเทคโนโลยีทางการศกึษาในระดบัจงัหวดั หรอืเขตพืน้ท่ีการศึกษา 

เพื่อช่วยเหลอื และใหค้  าปรกึษาแก่สถานศกึษาใหจ้ดัการเรยีนการสอนไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ 
4. พัฒนาแพลตฟอรม์การเรียนรูท่ี้หลากหลาย โดยเฉพาะแพลตฟอรม์การเรียนรู ้

ออนไลนท่ี์สามารถเช่ือมโยงการพฒันาการเรียนอย่างเป็นระบบ เพื่อใหทุ้กคนไดเ้ขา้ถึง และใช้
พฒันาการเรยีนไดต้ามความตอ้งการอยา่งเทา่เทียม 

5. สนับสนุนค่าใช้จ่ายหรืออุปกรณก์ารเรียนแก่ผูเ้รียน โดนจัดสรรใหเ้หมาะสมกับ
ความตอ้งการของผูเ้รยีน ครอบคลมุผูเ้รยีนทกุกลุม่ เพื่อลดความเหลื่อมล  า้ในการเขา้ถึงการศกึษา 

R-Regarding safety and welfare จดัสวสัดิการ ความปลอดภยั และสรา้งขวญัก าลงัใจ 
1. จัดสวสัดิการความปลอดภยัและสวสัดิการในการเดินทางใหก้ับครูท่ีออกปฏิบัติ

หนา้ท่ีนอกสถานศกึษา 
2. สรา้งขวญัก าลงัใจใหค้รูท่ีทุม่เท เสยีสละเพื่อการสอน 
3. เสริมสรา้งระบบความปลอดภัยในสถานศึกษา เพื่อป้องกัน ดูแล และช่วยเหลือ

ผูเ้รยีนจากภยัอนัตรายตา่ง ๆ ทัง้ทางรา่งกายและทางจิตใจ 
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อิทธิพทัธ์ และคณะ (2565) ไดเ้สนอแนวทางการฟ้ืนฟูภาวะถดถอายทางการเรียนรูข้อง
ผูเ้รยีนระดบัมธัยมศกึษา ไวด้งัตอ่ไปนี ้

ดา้นท่ี 1 ดา้นนโยบายและการบรหิารจดัการ ประกอบดว้ย 6 แนวทาง ดงันี ้
1. การจดัสรรงบประมาณช่วยเหลอืเยียวยาดา้นอินเทอรเ์น็ตและสื่อ เทคโนโลยี 
2. การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมตอ่การเรยีนรูท้ัง้สขุภาพกายและสขุภาพจิต 
3. การพัฒนาเทคนิคการจัดการเรียนการสอนของครูเป็นการจัดการเรียนการ

สอนท่ีเนน้การเรยีนรูเ้ชิงรุก (Active Learning)  
4. การปรบัเนือ้หา และลดภาระงาน เพื่อใหน้กัเรียนลดความตึงเครียด เกิดเจต

คติท่ีดีตอ่การเรยีน 
5. การใชแ้หลง่ทรพัยากรและสื่อการเรยีนรูร้ว่มกัน เป็นการสรา้งความรว่มมือใน

การสรา้งแหลง่การเรียนรูท่ี้ครู นกัเรียน และผูป้กครองสามารถเขา้ถึงสื่อในการสง่เสริมผูเ้รียนได้
อยา่งทั่วถึง 

6. การสื่อสารและชี ้แจงเพื่อท าความเข้าใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรูใ้หแ้ก่
ผูป้กครองและนักเรียน สถานศึกษาควรมีการชีแ้จงถึงแนวทางในการจัดการเรียนการสอนของ
สถานศกึษาเพื่อสรา้งความเขา้ใจตรงกนัใหก้บันกัเรยีนและผูป้กครอง 

ดา้นท่ี 2 ดา้นการส่งเสริมการเรียนรูแ้ละคุณภาพผูเ้รียน ประกอบดว้ย 4 แนวทาง 
ดงันี ้

1. การสง่เสรมิการท ากิจกรรมและการออกก าลงักายเพื่อสขุภาวะท่ีดีของนกัเรยีน 
2. การสง่เสรมิการมีสว่นรว่มและปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งนกัเรยีน ผูป้กครอง และครู 
3. การสง่เสรมิและเตรยีมความพรอ้มของอุปกรณ ์สื่อและเทคโนโลยี  
4. การส่งเสริมแรงจูงใจ และสรา้งการเรียนรูแ้บบน าตนเองใหแ้ก่นักเรียน เพื่อ

กระตุ้นให้ผู ้เรียนเกิดแรงจูงในในการเรียน และส่งเสริมให้ผู ้เรียนสามารถเรียนรูไ้ด้อย่างเต็ม
ศกัยภาพ 

จากการศึกษาบทความ และเอกสารวิชาการต่าง ๆ  สามารถสรุปการฟ้ืนฟูภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรูไ้ดว้า่ การฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้หมายถึง วิธีการหรอืแนวทางการปฏิบัติ 
เพื่อใหผู้เ้รยีนไดร้บัความรู ้ทกัษะ หรอืสิ่งท่ีผูเ้รยีนควรท่ีจะไดเ้รยีนรูต้ามพฒันาการ จากการสญูเสยี
ทกัษะ และโอกาสในการเรียนรู ้เน่ืองจากสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชื ้อไวรสัโควิด19 ซึ่งใน
แตล่ะเขตพืน้ท่ีจะมีรูปแบบการวางแผนการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยท่ีแตกตา่งกันไป ขึน้อยูก่บับรบิทของ
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โรงเรยีน ระดบัของการถดถอยทางการเรียนรูข้องนกัเรยีน ระยะเวลาในการการฟ้ืนฟูภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรู ้และความพรอ้มของครู บุคลากรทางการศกึษา และผูป้กครองในการรว่มกนัแกไ้ข 

 

3.งานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
3.1 งานวิจัยในประเทศ 

พชัรา เอ่ียมกิจการ สบายใจ และคณะ (2566) ไดส้รุปองคค์วามรูท่ี้ไดร้บัจากงานวิจยั 
เรื่อง “ถงุสนกุคิด” นวตักรรมการน าความรูไ้ปหาผูเ้รยีน เพื่อลดภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้ส  าหรบั
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา ว่าในการลดภาวะถดถอยทางการเรียนรูจ้ะตอ้งมีการคัดเลือก
นวตักรรมท่ีสง่เสริมใหเ้ด็กพฒันาไดอ้ย่างครอบคลมุทัง้ดา้นสติปัญญา ดา้นทกัษะชีวิต และดา้น
ร่างกาย โดยเลือกใช้สื่อท่ีมีความหลากหลาย สอดคลอ้งกับพัฒนาการของเด็กในแต่ละช่วงวยั 
ตลอดจนสง่เสรมิใหเ้ด็กสามารถเรยีนรูด้ว้ยตนเองไดใ้นช่วงเวลาวา่ง 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 องคค์วามรูจ้ากงานวจิยัเรื่อง“ถงุสนกุคิด” นวตักรรมการน าความรูไ้ปหาผูเ้รยีน 
เพื่อลดภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้ส  าหรบันกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษา  

ท่ีมา : พชัรา เอ่ียมกิจการ สบายใจ และคณะ (2566) 

ทรงยศ รงัสรรคม์ณีนิล และ พรอ้มพิไล บวัสวุรรณ (2566) ไดส้รุปองคค์วามรูท่ี้ไดร้บัจาก
งานวิจัยเรื่อง ปัจจัยท่ีสง่ผลต่อการบริหารงานวิชาการเพื่อฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้อง
ผูเ้รียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สงักัดส  านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสมุทรปราการ 
พบวา่การฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนเกิดขึน้ไดจ้าก 3 ปัจจยั คือ 
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1. ปัจจัยด้านภาวะผู้น  าครู ครูต้องเป็นต้นแบบด้านการจัดการเรียนการสอนให้
สอดคลอ้งกับความแตกต่างของผุเ้รียนและบริบทของสถานศึกษา มีการท าวิจัยในชั้นเรียนเพื่อ
แกไ้ขปัญหา และมีการวดัและประเมินผลนกัเรยีนตามสภาพจรงิ 

2. ปัจจัยดา้นการมีสว่นรว่มของผูป้กครอง ท่ีผูป้กครองตอ้งมีการสง่เสริม สนบัสนุน 
และมีส่วนร่วมในการพฒันาการเรียนรูข้องผูเ้รียนทัง้ดา้นวิชาการ ดา้นทักษะ และดา้นอารมณ์
จิตใจ 

3. ปัจจัยด้านภาวะผู้น  าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ในการส่งเสริม 
สนบัสนนุครูในการจดัการเรียนการสอน การวางแผนพฒันาหลกัสตูร การพฒันารูปแบบการนิเทศ
ทางและการวิจัยทางการศึกษา รวมไปถึงการส่งเสริมการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เพื่อมุ่งพัฒนา
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของผูเ้รยีนเป็นส  าคญั 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3 โมเดลองคป์ระกอบปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การบรหิารงานวิชาการเพื่อฟ้ืนฟูภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 

ท่ีมา : ทรงยศ รงัสรรคม์ณีนิล และ พรอ้มพิไล บวัสวุรรณ (2566) 

 
3.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

Andrea Tirado (2021) ได้ศึกษาไว้ในรายงานวิจัยเรื่อง Review of Literature: 
COVID-19 Learning Loss and Strategies for Recovery กล่าวว่าจากงานวิจัยชีใ้หเ้ห็นว่าการ
จดัการเรยีนรูอ้ยา่งเรง่ดว่นเป็นกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมในการช่วยฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการการเรียนรู ้
แต่ในขณะเดียวกันการใช้กลยุทธ์การจัดการเรียนรูอ้ย่างเร่งด่วนนัน้ก็ตอ้งเลือกใชใ้หเ้หมาะสม 
เพราะบางครัง้กลยุทธ์ดังกล่าวก็ไม่เหมาะสมกับการน ามาใชก้ับนกัเรียนท่ีมีภาวะถดถอยอย่าง
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รุนแรง นกัเรียนกลุม่นีจ้  าเป็นตอ้งไดร้บัการทบทวนเนือ้หาการเรียนท่ีผ่านมาก่อนท่ีจะเริ่มท าความ
เขา้ใจกับเนือ้หาใหม่ท่ีจะเพิ่มเติมเขา้มา การเลือกใชก้ลยทุธห์รือโปรแกรมต่าง ๆ  กับนกัเรียน สิ่งท่ี
ส  าคญัท่ีจะตอ้งพิจารณา คือ นกัเรียนทุกคนไดร้บัผลกระทบจากภาวะถดถอยทางการเรียนรูท่ี้ไม่
เท่าเทียมกัน ตอ้งส  ารวจระดบัของภาวะถดถอยทางการเรียนรูว้า่นกัเรียนแต่ละคนมีภาวะถดถอย
อยู่ในระดบัใด ตอ้งใชว้ิธีการแบบใดในการแกไ้ขปัญหา เพื่อสรา้งความมั่นใจว่าการจัดการเรียน
การสอน และความช่วยเหลอืจากทางโรงเรยีนจะช่วยลดช่องวา่งของความเหลื่อมล  า้ท่ีเกิดขึน้ใหล้ด
นอ้ยลง 

Engzell et al.  (2021) ได้สรุปไว้ในรายงานวิจัยเรื่อง Learning loss due to school 
closures during the COVID-19 pandemic วา่การหยดุเรียนในช่วงการแพรร่ะบาดของโควิด-19 
สง่ผลใหส้รา้งความกังวลเก่ียวกับผลท่ีตามมาต่อการเรียนรูข้องนกัเรียน จากประเมินผลกระทบ
ของการปิดโรงเรยีนตอ่ผลการเรยีนของโรงเรยีนประถมศกึษาโดยใชข้อ้มลูท่ีหลากหลายในประเทศ
เนเธอรแ์ลนด ์ดว้ยการใช้ผลการทดสอบบระดับชาติท่ีเกิดขึน้ก่อนและหลงัการล็อคดาวน ์และ
เปรียบเทียบความคืบหนา้ในช่วงนีก้ับช่วงเดียวกันของ 3 ปีก่อน เนเธอรแ์ลนดอ์ยู่ภายใต้การ            
ลอ็กดาวน ์(ระยะเวลา 8 สปัดาห)์ และมีระบบการใหทุ้นสนบัสนุนโรงเรียนท่ีเท่าเทียม ผลลพัธ์เผย
ใหเ้ห็นการสูญเสียการเรียนรูป้ระมาณ 3 จุดเปอรเ์ซ็นไทลห์รือ 0.08 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลกระทบนีเ้ทียบเท่ากับ 1 ใน 5 ของปีการศึกษา ซึ่งเป็นช่วงเดียวกับท่ีโรงเรียนยงัคงปิดเรียนอยู่ 
ความสญูเสยีนัน้เพิ่มขึน้ถึง 60% ในกลุม่นกัเรยีนท่ีไม่มีความพรอ้ม นอกจากนัน้ผลการวิจยัยงับ่งชี ้
ว่านกัเรียนมีความกา้วหนา้เพียงเล็กนอ้ย หรือไม่มีเลยในขณะท่ีเรียนรูจ้ากท่ีบา้น และชีใ้หเ้ห็นถึง
ความถดถอยทางการเรียนรูท่ี้มากยิ่งขึน้ในประเทศท่ีมีโครงสรา้งพืน้ฐานทางการศึกษาท่ีอ่อนแอ
หรอืหากยงัคงมีการปิดโรงเรยีนนานขึน้ 

Khan & Ahmed (2021) ไดศ้ึกษาไวใ้นรายงาน เรื่อง Child education in the time of 
pandemic: Learning loss and dropout. ว่าผลกระทบจากการแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด-19 ได้
สง่ผลกระทบต่อภาคการศึกษาในระดบัท่ีไม่เคยเกิดขึน้มาก่อน เพื่อควบคุมการแพรก่ระจายของ
ไวรสั หลายประเทศทั่วโลกไดปิ้ดโรงเรยีนเพื่อรบัมือกบัการแพรร่ะบาด การปิดเรยีนนัน้สง่ผลเสยีต่อ
การเรียนรูข้องนกัเรยีนและการเขา้เรยีนในโรงเรียน จากการศึกษาผลกระทบของโควิด-19 ต่อการ
สญูเสียการเรียนรู ้การออกจากโรงเรียนกลางคนั และตน้ทุนทางเศรษฐกิจของเด็กในปากีสถาน 
ผลการศกึษาพบวา่ Learning Adjusted Years of Schooling (LAYS) ลดลงอยา่งมาก และสง่ผล
เสยีตอ่เด็กผูห้ญิงมากกวา่เด็กผูช้าย ผลการส  ารวจยงัชีใ้หเ้ห็นวา่มีเด็กประมาณ 7.2 ลา้นคนท่ีตอ้ง
ออกจากโรงเรียนกลางคัน เน่ืองจากรายจ่ายในครวัเรือนลดลงถึง 50 เปอรเ์ซ็นต ์รฐับาลจึงควร
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ออกแบบกลยุทธ์เพื่อลดผลกระทบเชิงลบต่อการเรียนรูข้องเด็กจากการปิดโรงเรียน ควรเนน้การ
วางแผนกลยทุธใ์นระยะยาวเพื่อรบัมือกบัระบบการศกึษาท่ีมีความยืดหยุน่ในอนาคต 

Moscoviz; & David K. Evans (2022) ไดศ้ึกษาไวใ้นรายงานวิจัยเรื่อง Learning Loss 
and Student Dropouts during the COVID-19 Pandemic:  A Review of the Evidence Two 
Years after Schools Shut Down. ว่าหลงัจากการระบาดและการแพรก่ระจายของโควิด-19 ในปี 
2020 โรงเรียนทั่วโลกปิดท าการอย่างมีนยัส  าคญั นกัวิชาการหลายทา่นคาดการณถ์ึงผลกระทบท่ี
อาจเกิดขึน้ตอ่ระบบการศกึษา ซึ่งอาจสง่ผลกระทบรา้ยแรงตอ่การสญูเสียการเรยีนรู ้ โดยเฉพาะใน
บริบทของครอบครวัท่ีมีรายไดน้อ้ย ท่ีจะมีอัตรานกัเรียนออกจากโรงเรียนกลางคนั จากท่ีโรงเรียน
เริ่มปิดตัวลงเน่ืองจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด19 ได้ค้นพบการศึกษาเชิง
ประจักษ์ว่าในประเทศท่ีมีรายไดต้  ่าและปานกลาง เกิดการสญูเสียการเรียนรูส้งูขึน้อย่างต่อเน่ือง 
การระบาดของเชือ้ไวรสักระตุน้ใหเ้กิดความไม่เท่าเทียมกันในการเรียนรู ้ ผลส  ารวจพบอัตราการ
ออกจากการเรยีนกลางคนัอยู่ในช่วงจากต ่ากว่า 1 เปอรเ์ซ็นตไ์ปจนถึงมากกวา่ 35 เปอรเ์ซ็นต ์โดย
มีอตัราที่สงูกวา่มากเดิม โยเฉพาะนกัเรยีนวยัประถมศกึษา (รอ้ยละ 83) นกัเรยีนในวยัมธัยมศกึษา 
(รอ้ยละ 45)  

Patrinos (2022) ไดศ้ึกษาในรายงานวิจัยเรื่อง Learning loss and learning recovery. 
ไดเ้สนอแนวทางเพื่อลดผลกระทบในการสญูเสียการเรียนรู ้และการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการ
เรียนรูคื้อ การสอนพิเศษเพิ่มเติมใหก้ับนกัเรียน มีการวดัประเมินวดัการจดัการเรียนรูข้องนกัเรยีน
เพื่อตรวจสอบผลลพัธท่ี์เกิดขึน้กับผูเ้รียน ครูผูส้อนตอ้งไดร้บัการสนบัสนุนและพฒันาวิชาชีพ และ
ควรจะตอ้งมีการปฏิรูประบบการศึกษาเพื่อเตรียมความพรอ้มในการรบัมือกบัปัญหาท่ีจะเกิดขึน้
เพื่อใหก้ารแกไ้ขปัญหาภาวะถดถอยทางการเรยีนรูอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ 

Bartholo et al.  (2023) ได้ศึกษาในรายงานวิจัยเรื่อง  Learning loss and learning 
inequality during the Covid-19 pandemic.ซึ่งศึกษาจากกลุ่มนักเรียนในเมืองริโอเดอจาเนโร 
ประเทศบราซิล พบว่าผลกระทบของการปิดโรงเรียนในช่วงการแพรร่ะบาดของโควิด-19 ต่อการ
สญูเสยีการเรยีนรูแ้ละความไม่เทา่เทียมกนัในการเรยีนรู ้เด็ก 671 คน ในกลุม่อาย ุ5-6 ปี ท่ีเรยีนใน
ชัน้อนบุาลปีท่ี 2 (การศกึษาภาคบงัคบัในบราซิล) ในกลุม่ท่ี 2 (ปี 2019 และ 2020) เด็กทกุคนไดร้บั
การประเมินในช่วงเริ่มตน้และสิน้สดุปีการศกึษา โดยใชแ้บบประเมินผลกระทบของการปิดโรงเรยีน
ตัง้แต่เดือนเมษายน-ธันวาคม ปี 2020 ในการพัฒนาทักษะทางดา้นภาษาและทักษะทางดา้น
คณิตศาสตร ์ผลลพัธบ์ง่ชีว้า่การสญูเสยีการเรยีนรูมี้คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.23 และ 0.25 ส  าหรบั
ทกัษะทางดา้นภาษาและทกัษะทางดา้นคณิตศาสตร ์ซึ่งเทา่กบัวา่เด็กไดเ้รยีนรูป้ระมาณ 65% ของ
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สิ่งท่ีไดเ้รียนรู ้เด็กท่ีมาจากครอบครวัท่ีมีความดอ้ยทางดา้นสถานะทางเศรษฐกิจและสงัคมไดร้บั
ผลกระทบมากกวา่นกัเรยีนปกติ ท่ีสามารถเรยีนรูไ้ดเ้พียง 48% ของสิ่งท่ีพวกเขาจะไดร้บัในสภาวะ
ปกติ ผลลพัธชี์ใ้หเ้ห็นถึงความไม่เทา่เทียมกันในการเรยีนรูท่ี้เพิ่มขึน้ในช่วงปีการศกึษา 2020 มีการ
หารอืถึงผลกระทบตอ่นโยบายและความจ าเป็นในแผนฟ้ืนฟูการศกึษาท่ีเนน้ไปท่ีเด็กดอ้ยโอกาส 

Harmey &  Moss (2023)  ได้ศึกษาในรายงานวิจัย เรื่ อง Learning disruption or 
learning loss: using evidence from unplanned closures to inform returning to school after 
COVID-19 พบวา่ ตลอดช่วงการแพรร่ะบาดของโควิด-19 ผลกระทบที่เกิดขึน้ในทนัทีและในระยะ
ยาวของการปิดเรียน และการหยุดชะงกัในการเรียนรูข้องนกัเรียนอย่างต่อเน่ือง การปิดโรงเรียน
เน่ืองจากการแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด-19 เกิดขึน้ภายใตเ้งื่อนไขท่ีแตกต่างกัน ระยะเวลาในการ
ปิดโรงเรยีนท่ีขยายออกไป และการไม่ไดมี้การเตรยีมความพรอ้มและวางแผนไวล้ว่งหนา้ เน่ืองจาก
เหตกุารณเ์หลา่นีไ้ม่เคยเกิดขึน้มาก่อน สง่ผลใหเ้กิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ผูว้ิจยัคน้พบว่าสิ่ง
ท่ีจะช่วยฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรูท่ี้ส  าคญัมีดงันี:้ (i) ภาวะผูน้  าและการวางแผนท่ีดีของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนจะเป็นส่วนส  าคัญในการพานักเรียนกลบัมาเรียนไดอ้ย่างปกติ (ii) หลกัสูตร
จ าเป็นตอ้งตอบสนองต่อความตอ้งการของนกัเรียน และ (iii) โรงเรียนมีความส าคญัในการฟ้ืนฟู
สขุภาพจิตของนกัเรียน ซึ่งประเด็นภาวะถดถอยทางการเรียนรูถื้อเป็นความทา้ทายท่ีทุกโรงเรียน
จะตอ้งเผชิญตอ่ไป 

จากงานวิจัยทัง้ในประเทศและต่างประเทศสามารถสรุปไดว้่า  ภาวะถดถอยทางการ
เรียนรูเ้กิดจาก การปิดเรียนเป็นระยะเวลานานในช่วงการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 และ
การไม่ไดเ้ตรยีมความในการวางแผนการจดัการศึกษาลว่งหนา้ สง่ผลใหเ้กิดการหยดุชะงกัของการ
เรียนรูข้องนกัเรียน และส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วนของระบบการศึกษา โดยเฉพาะโครงสรา้ง
พืน้ฐานทางการศึกษาท่ีอ่อนแอลง นักเรียนจ านวนมากต้องออกจากโรงเรียนกลางคัน  และ
นกัเรยีนประสบปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนในทกัษะดา้นภาษา และทกัษะดา้นคณิตศาสตร์
โดยแนวทางในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้มีดงันี ้1.การสง่เสริมภาวะผูน้  าทางวิชาการ
ของผูบ้รหิารในการวางกลยทุธใ์นระยะยาว 2.การสง่เสรมิพฒันาภาวะผูน้  าและทกัษะการสอนของ
ครูผูส้อน 3.การจัดหลกัสตูรเฉพาะกิจในการลดปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้4.การพฒันา
ฟ้ืนฟูสขุภาพจิตของนกัเรยีน 5.การทบทวนเนือ้หา ส  ารวจภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้องนกัเรียน 
และวดัประเมินผลนกัเรยีนตามศกัยภาพของนกัเรยีน 3.การสรา้งความมีสว่นรว่มของผูป้กครอง  

 
 



 

บทที ่3  
วิธีการด าเนินงานวิจัย 

การวิจัยเรื่องการศึกษาแนวทางเพื่อฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้องนกัเรียนระดบั
มธัยมศกึษาภายหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในภาวะปกติถดัไปเป็นการ
วิจยัเชิงคณุภาพเพื่อใหไ้ดค้วามรูค้วามจรงิท่ีลุม่ลกึ ในสว่นนีเ้ป็นการน าเสนอวิธีการด าเนินการวิจัย 
โดยแบง่ออกเป็น แบบแผนการวิจยั ผูใ้หข้อ้มลูและการเลอืกผูใ้หข้อ้มูล   วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มลู การวิเคราะหข์อ้มลู มีรายละเอียดการออกแบบการวิจยั ดงันี  ้

 

1.แบบแผนการวิจัย 
ผูว้ิจัยเลือกใช้วิธีการศึกษาแบบพรรณนา (Descriptive) ร่วมกับแบบมุ่งหาค าอธิบาย 

(Explanatory) กลา่วคือ ผูว้ิจัยใชว้ิธีการพรรณนาเพื่อใหร้ายละเอียดเก่ียวกับปัญหาของการเกิด
ภาวะถดถอยทางการเรยีนรูร้วมทัง้หาค าตอบของแนวทางการการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรู  ้

 

2.ผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้ให้ข้อมูลท่ีส  าคัญหลัก (Key performers) ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) มีเกณฑ ์(Criteria Sampling) ในการพิจารณา ดังต่อไปนี ้ประกอบไปดว้ย ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา และผูป้กครองนกัเรียน แบ่งออกเป็น 3 กลุม่ รวม 15 
คน ดงันี ้

1. ผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 5 คน ใชเ้กณฑมี์ประสบการณก์ารบรหิารงานไม่นอ้ย
กว่า 2 ปี หรือปฏิบัติงานในช่วงท่ีมีการประสบปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ี
เ กิดขึ ้นในช่วงหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดของเ ชื ้อ ไวรัสโควิด -19 ในเขตจังหวัด
พระนครศรอียธุยา 

2. ครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 5 คน ใชเ้กณฑมี์มีประสบการณก์ารการ
สอนหรือการท างานไม่นอ้ยกว่า 2 ปี หรือปฏิบัติงานในช่วงท่ีมีการประสบปัญหาภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ในหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในเขต
เขตจงัหวดัพระนครศรอียธุยา 
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3. ผูป้กครองนกัเรยีน จ านวน 5 คน ท่ีมีการประสบปัญหาภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้
ของผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั โควิด-19 ในเขตจังหวัด
พระนครศรอียธุยา 

ทั้งนีผู้ ้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลจนกว่าจะได้ข้อมูลท่ีอ่ิมตัว (Data saturation) ซึ่งไม่
คน้พบขอ้มูลใหม่หรือไม่มีขอ้สงสยัเกิดขึน้ (องอาจ นัยพัฒน ,์ 2551,  น.223) หรืออาจเพิ่มลด
จ านวนผูใ้หข้อ้มลูไดต้ามความเหมาะสม 

 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจัยด าเนินการการเก็บขอ้มูลโดยแบ่งออกเป็น 3 ช่วง คือ ก่อนเก็บรวบรวมข้อมูล 

ระหวา่งเก็บรวบรวมขอ้มลู และหลงัเก็บรวบรวมขอ้มลู ในแตล่ะช่วงด าเนินการดงันี ้
ช่วงก่อนเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นการวางแผนและเตรียมความพรอ้มก่อนด าเนินการเก็บ

ขอ้มลูจรงิ ประกอบดว้ยกิจกรรมยอ่ยดงันี ้
1) ผูว้ิจยัสง่ขอ้เสนอโครงการวิจยัเพื่อขอรบัการพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรม

การวิจัยในมนุษย ์หน่วยจริยธรรมและมาตรฐานการวิจัย มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ ในเดือน
ธันวาคม 

2) ผูว้ิจยัมีการประชาสมัพนัธก์ารวิจยัเรื่องการศกึษาแนวทางเพื่อฟ้ืนฟูภาวะถดถอย 
ทางการเรียนรูข้องนักเรียนระดบัมัธยมศึกษาภายหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาด

ของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในภาวะปกติถดัไปโดยการเขา้ถึงกลุม่ผูใ้หข้อ้มลูทางช่องทาง Facebook 
3) ผูว้ิจัยประสานงานและติดต่อกับผูใ้หข้อ้มูลหลกัเพื่อแนะน าตัวและขออนุญาต

สมัภาษณร์วมทัง้นดัหมายวนัสมัภาษณ ์
ช่วงระหว่างเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจัยเริ่มเก็บขอ้มูลหลงัจากการไดร้บัการอนุมัติจาก

คณะกรรมการจรยิธรรมการวิจยัในมนุษย ์หนว่ยจรยิธรรมและมาตรฐานการวิจัย มหาวิทยาลยัศรี
นครินทรวิโรฒ ตัง้แต่ปลายเดือนกุมภาพนัธ์ - เดือนมีนาคม ผูว้ิจัยไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการ
สมัภาษณ์เชิงลึก การเก็บขอ้มูลดว้ยการสมัภาษณ์เชิงลึก ผูว้ิจัยเริ่มตน้ท าความรูจ้ักและสรา้ง
สมัพนัธภาพกบัผูใ้หข้อ้มลูเพื่อใหเ้กิดความไวว้างใจก่อน จากนัน้จึงชีแ้จงวตัถปุระสงคข์องการวิจัย 
โดยเริ่มจากนัน้จึงเขา้สูป่ระเด็นค าถามการวิจัยตามแนวค าถามสมัภาษณ ์ซึ่งค าถามอาจปรบัให้
ยืดหยุน่ไดต้ามสถานการณแ์ละค าตอบของผูใ้หข้อ้มูล ในแตล่ะครัง้ท่ีด  าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ผูว้ิจยัน าขอ้มลูท่ีไดจ้ากการสมัภาษณม์าสรุปและถอดเทปสมัภาษณท์นัที 
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ช่วงหลงัเก็บรวบรวมขอ้มูลก่อนการวิเคราะห ์ผูว้ิจัยตรวจสอบขอ้มูลก่อนการวิเคราะห์
เพื่อการตรวจสอบความเช่ือถือได ้(Credibility) โดยใชว้ิธีการตรวจสอบขอ้มลูโดยสมาชิก(Member 
Checking) (Miles, 1994) ด าเนินการโดยน าผลการสมัภาษณเ์บือ้งตน้กลบัไปยงัผูใ้หข้อ้มูลเพื่อให้
ยืนยนัความถูกตอ้งของเนือ้หา ภายหลงัจากนัน้จึงวิเคราะหข์อ้มูลเบือ้งตน้ดว้ยวิธีการวิเคราะห์
ขอ้มลูเชิงเนือ้หาซึ่งมีรายละเอียดของผลการวิเคราะหเ์บือ้งตน้ในสว่นถดัไป 

วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลูและเครื่องมือในการวิจยั 
ส าหรบัวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลูและเครื่องมือในการวิจยั มีดงันี ้

1. การสมัภาษณเ์ชิงลกึ  
ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth interview) เป็นวิธีหลักในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล ซึ่งการสมัภาษณเ์ชิงลึกเป็นวิธีการสนทนาพูดคุยตามประเด็นขอ้ค าถามท่ีผูว้ิจัย
ก าหนดขึน้ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อคน้หาและท าความเขา้ใจปรากฏการณ์ ประสบการณ์ และ
มุมมองของผูใ้หส้มัภาษณ์ ในประเด็นปัญหาและผลกระทบของการเกิดภาวะถดถอยทางการ
เรยีนรูร้วมทัง้หาค าตอบของแนวทางการการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้ซึ่งผูว้ิจยัยดึหลกัการ
แนวปฏิบติัในการสมัภาษณต์ามแนวทางของชาย โพธิสติา (ชาย  โพธิสติา, 2556)  ดงันี ้ 

1) เนน้ศกึษาปรากฏการณห์รอืสถานการณท่ี์เกิดขึน้จรงิ  
2) ใหค้วามส าคญักบัขอ้เท็จจรงิของผูต้อบ  
3) มุ่งหาขอ้มลูเชิงคณุภาพท่ีแสดงออกมาในลกัษณะค าพดูมากกวา่จ านวน  
4) เนน้ขอ้มลูเชิงลกึเพื่อใหไ้ดค้  าตอบวา่อะไร และอยา่งไร  
5) เนน้การเจาะลกึในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเฉพาะเป็นหลกั  
6) ไม่สรา้งกรอบค าตอบและการตีความลว่งหนา้  
7) มีประเด็นหรอืแนวค าถามสมัภาษณท่ี์สามารถเพ่ิมเติมไดข้ณะสมัภาษณ ์ 

ส าหรบัการศึกษาครัง้นีผู้ว้ิจัยไดส้รา้งแนวค าถามสมัภาษณแ์บบกึ่งมีโครงสรา้ง (Semi-
structured interview guideline) จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเพื่อตอบ
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั  โดยมีตวัอยา่งค าถาม ดงัตาราง 
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ตาราง 1 ตารางแนวค ำถำมสัมภำษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้ำง 

วัตถุประสงค ์ ค าถามหลัก 
เ พื่ อ ส  า ร ว จ ส า เ ห ตุ ข อ ง ปั ญ ห า                       

และผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้อง
ผูเ้รยีนท่ีเกิดขึน้จากการเรยีนการสอนแบบออนไลน์
ในช่วงหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้
ไวรสั โควิด-19ในยคุปกติถดัไป  

1.1 ใหท้่านเล่าบริบทของการจัดการเรียนการสอน
ในช่วงการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19 ท่ีผา่นมา 
1.2 ท่านคิดว่าสาเหตุของภาวะถดถอยทางการ
เรยีนรูม้าจากสิ่งใด 
1.3 ท่านและนักเรียนในความดูแลของท่านไดร้บั
ผลกระทบจากภาวะถดถอยทางการเรยีนรูอ้ยา่งไร 

วัตถุประสงค ์ ค าถามหลัก 
เพื่อส  ารวจแนวทางการแก้ปัญหาภาวะ

ถดถอยทางการเรียนรู ้ เพื่อลดผลกระทบท่ีเกิดขึน้
ของการเรียนการสอนแบบออนไลน์ในช่วงหลัง
สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 
ในยคุปกติถดัไป 

2.1 ทา่นมีแนวทางในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการ
เรยีนรูอ้ยา่งไรบา้ง 
2.2 จากแนวทางในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการ
เรียนรู ้ข้างต้นสามารถแก้ไขปัญหาได้อ ย่า ง มี
ประสทิธิภาพหรอืไม่ อยา่งไร 

 
วัตถุประสงค ์ ค าถามหลัก 

1. เพื่อส  ารวจสาเหตุของปัญหาและผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้อง
ผูเ้รยีนท่ีเกิดขึน้จากการเรียนการสอนแบบออนไลนใ์นช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้
ไวรสั โควิด-19 ในยคุปกติถดัไป  

1.1 ใหท้า่นเลา่บรบิทของการจัดการเรยีนการสอนในช่วงการแพรร่ะบาดของเชือ้
ไวรสัโควิด19 ท่ีผา่นมา 

1.2 ทา่นคิดวา่สาเหตขุองภาวะถดถอยทางการเรยีนรูม้าจากสิ่งใด 
1.3 ท่านและนักเรียนในความดูแลของท่านไดร้บัผลกระทบจากภาวะถดถอย

ทางการเรยีนรูอ้ยา่งไรบา้ง 
2. เพื่อส  ารวจแนวทางการแกปั้ญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้เพื่อลดผลกระทบท่ี

เกิดขึน้ของการเรียนการสอนแบบออนไลนใ์นช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโค
วิด-19 ในยคุปกติถดัไป 

2.1 ทา่นมีแนวทางในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรูอ้ยา่งไรบา้ง 
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2.2 จากแนวทางในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้า้งตน้สามารถแก้ไข
ปัญหาไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพหรอืไม่ อยา่งไร 

การวิเคราะหข้์อมูล 
การวิเคราะหข์อ้มูลเชิงคุณภาพสามารถด าเนินการไปพรอ้มกับการเก็บรวบรวม

ขอ้มูล และวิเคราะหข์อ้มูลไดท้นัทีท่ีเก็บขอ้มลูจากแหลง่ต่าง ๆ  ซึ่งขอ้มูลท่ีไดใ้นระยะแรกจะบอก
ทิศทางในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในระยะต่อไป รวมทัง้ใชเ้ป็นขอ้มูลเบือ้งตน้ในการปรบัปรุงแกไ้ข
ประเด็นขอ้ค าถาม ส  าหรบัแนวทางการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีมีลกัษณะเป็นขอ้มูลเชิง
พรรณนาและบรรยายสภาพการณใ์ดสภาพการณ์หนึ่งนัน้ ผูว้ิจัยมีวิธีการจัดขอ้มูลและวิเคราะห์
ขอ้มลูตามแนวทางของ Miles (Miles, 1994) ดงันี ้

1) การจัดระเบียบขอ้มลู (Data Organizing) เป็นการจัดขอ้มูลเพื่อใหข้อ้มูลเป็น
ระบบ ระเบียบทัง้ในดา้นกายภาพและดา้นเนือ้หา  

2) การสรา้งรหัส และการเช่ือมโยงหาความสมัพันธ์ของขอ้มูล (Coding and 
Finding Relation) เป็นขัน้ตอนท่ีเริ่มตน้จากการอ่านบทสมัภาษณห์รอืขอ้มลูดิบใหเ้ขา้ใจ จากนัน้
ลงรหัสหรือติดป้ายช่ือขอ้มูลท่ีปรากฏในบทสมัภาษณ ์ซึ่งรหัสท่ีใหนี้ผู้ว้ิจัยใชว้ิธีการใหร้หัสแบบ
ผสมผสานระหว่างการก าหนดรหสัลว่งหนา้ (Deductive Coding) ท่ีสรา้งรหสัจากค าถามการวิจัย 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย แนวคิดทฤษฎี และประสบการณ์ของผูว้ิจัย ร่วมกับการใหร้หัสภาย
หลงัจากท่ีอ่านขอ้มูลอย่างละเอียด (Inductive Coding) เม่ือใหร้หสัหรือติดป้ายช่ือครบทุกกรณี
ตวัอยา่งท่ีสมัภาษณแ์ลว้ ในขัน้ตอ่ไป ผูว้ิจยัจึงรวมรหสัท่ีเหมือนกันไวด้ว้ยกัน เพื่อเช่ือมโยงขอ้มูลท่ี
จดัระเบียบเขา้ดว้ยกนัตามกรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวิเคราะห ์ 

3) การหาข้อสรุป การตีความและการตรวจสอบความถูกต้องแม่นตรงของ
ผลการวิจัย (Conclusion, Interpretation and Verification) เป็นกระบวนการหาขอ้สรุปและการ
ตีความหมายของข้อค้นพบท่ีได้จากการแสดงข้อมูล รวมถึงการตรวจสอบว่าข้อสรุปหรือ
ความหมายท่ีไดน้ัน้มีความถกูตอ้งนา่เช่ือถือเพียงใด ขอ้สรุปและสิ่งท่ีตีความออกมานัน้จะอยู่ในรูป
ของค าอธิบาย กรอบแนวคิดหรอืทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัเรื่องท่ีท าการวิเคราะห ์

 
 

 



 

บทที ่4  
ผลการวิเคราะหข้์อมูลเชิงคุณภาพ 

การวิจัยเรื่องการศึกษาแนวทางเพื่อฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้องนกัเรียนระดบั
มัธยมศึกษาภายหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในภาวะปกติถัดไป โดยมี
ความมุ่งหมายของการวิจัยเพื่อศึกษาสาเหตุของปัญหาและผลกระทบของภาวะถดถอยทางการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีนท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั โควิด-19 ในยคุปกติ
ถดัไป และเพื่อศกึษาแนวทางการแกปั้ญหาภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้ เพื่อลดผลกระทบที่เกิดขึน้
ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในยคุปกติถดัไป ผูว้ิจยัท าการศึกษา
ดว้ยการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการทบ ทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง และใช้การ
สัมภาษณ์ เชิงลึก (In-depth Interview) ส  าหรับการศึกษาครัง้นีผู้ ้วิจัยได้สรา้งแนวค าถาม
สมัภาษณแ์บบกึ่งมีโครงสรา้ง (Semi-structured interview guideline) จากการทบทวนเอกสาร
และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย  โดยผู้ให้ข้อมูลท่ีส  าคัญหลัก              
(Key performers)  ใช้วิ ธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มี เกณฑ์ (Criteria 
Sampling) ในการพิจารณา ดังต่อไปนี ้ประกอบไปดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร
ทางการศกึษา และผูป้กครองนกัเรยีน แบง่ออกเป็น 3 กลุม่ รวม 15 คน ดงันี ้

1. ผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 5 คน ใชเ้กณฑมี์ประสบการณก์ารบรหิารงานไม่นอ้ย
กว่า 2 ปี หรือปฏิบัติงานในช่วงท่ีมีการประสบปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ี
เ กิดขึ ้นในช่วงหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดของเ ชื ้อ ไ วรัสโควิด -19 ในเขตจังหวัด
พระนครศรอียธุยา 

2. ครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 5 คน ใชเ้กณฑมี์มีประสบการณก์ารการ
สอนหรือการท างานไม่นอ้ยกว่า 2 ปี หรือปฏิบัติงานในช่วงท่ีมีการประสบปัญหาภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ในหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในเขต
เขตจงัหวดัพระนครศรอียธุยา 

3. ผูป้กครองนกัเรยีน จ านวน 5 คน ท่ีมีการประสบปัญหาภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้
ของผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั โควิด-19 ในเขตจังหวัด
พระนครศรอียธุยา 

ซึ่งผูว้ิจัยเลือกใชแ้บบแผนวิธีการศึกษาแบบพรรณนา (Descriptive) รว่มกับแบบมุ่งหา
ค าอธิบาย (Explanatory) โดยวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคุณภาพท่ีมีลกัษณะเป็นขอ้มูลเชิงพรรณนาและ
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บรรยายสภาพการณ์ใดสภาพการณ์หนึ่งนั้น ผูว้ิจัยมีวิธีการจัดขอ้มูลและวิเคราะหข์อ้มูลตาม
แนวทางของ Miles (Miles, 1994) 

ผลการวิเคราะหข้์อมลูเชิงคุณภาพ สาเหตุของปัญหาและผลกระทบของภาวะถดถอย
ทางการเรียนรู้ของผู้เรียนทีเ่กิดขึน้ในช่วงหลังสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโค
วิด-19 ในยุคปกติถัดไป ด้วยการสัมภาษณเ์ชิงลึก (In-depth Interview) โดยผู้บริหาร
สถานศึกษา  ครูและบุคลากรทางการศึกษา  และผู้ปกครองนักเรียน 

ผลการวิเคราะหข์อ้มูลเชิงคุณภาพ สาเหตุของปัญหาและผลกระทบของภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ใน
ยุคปกติถัดไป ดว้ยการสมัภาษณเ์ชิงลกึ (In-depth Interview) โดยผูบ้ริหารสถานศึกษา  ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  และผูป้กครองนักเรียน เก่ียวกับสภาพปัญหาและผลกระทบของภาวะ
ถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสั            
โควิด-19 ในยคุปกติถดัไป มีรายละเอียดดงันี ้ 

สาเหตุของปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดขึ้นในช่วงหลัง
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป 

1. การขาดความสนใจ และขาดความพร้อมด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน 
1.1 ผูเ้รยีนขาดความสนใจ ไม่ใหค้วามรว่มมือในการจดัการเรยีนรู ้

การเรียนการสอนออนไลน์ในช่วงการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด19 สร ้าง
ความรูส้กึโดดเด่ียวแก่ผูเ้รียน ผูเ้รียนจะเกิดความเบื่อหน่าย รูส้กึหมดไฟในการเรียน และรูส้กึว่า
ตวัเองไม่เป็นสว่นหนึ่งของระบบการศึกษา โดยมีสาเหตุส  าคญัมาจากการขาดความสามารถใน
การก ากับตนเอง (Self-regulated learning) คือ การก ากับการเรียนรูด้ว้ยตนเอง เพื่อใหไ้ด้ร ับ
ความรู ้กระบวนการทกัษะต่าง ๆ ในการสรา้งความส าเร็จในการเรียนรู ้ผูเ้รียน มีรายละเอียดการ
สมัภาษณด์งันี ้

“น่าจะเป็นในส่วนของความรบัผดิชอบของนกัเรียนเป็นหลกัเลยว่า จะเขา้เรียนออนไลน์
ตามตารางสอนที ่ทีจ่ัดมาในรูปแบบออนไลนไ์ดห้รือเปล่า…เรือ่งหลกั ๆ เลยของเด็กนกัเรียนทีจ่ะ
เขา้ ไม่เขา้เรียน เอ่อ ตรงตามเวลา เขาก็จะตืน่สายขึน้ เขาอาจจะปิดหนา้จอ ความใส่ใจในการ
เรียนลดนอ้ยลง เพราะว่าคุณครูไม่เห็นว่านกัเรียนทาํอะไรอยู่ในคาบเรียนนะคะ แลว้ส่วนเรือ่งการ
สง่งานก็มีผล การสง่งานของนกัเรยีนถา้ผา่นช่องทางออนไลน ์นกัเรยีนก็อาจจะไม่สะดวกในการสง่
...ถามว่าผลกระทบอืน่ ๆ ทีส่ง่ผลโดยตรงเลย ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนลดลง เนือ่งจาก
นกัเรียนเขา้เรียนไม่สมํ่าเสมอ ในช่วงของการวดัผลประเมินผล ก็เป็นการสอบแบบออนไลน ์นัน่
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แหละทีท่ีก่็ไม่รูอ้ีกว่าเดก็ยงัไง ก็คอืรบีทาํ มนัไม่ไดจ้บัเวลาในตอนทาํ ก็ทาํแบบผา่นผา่น ๆ สง่ ๆ ไป 
เพราะฉะนัน้ในช่วงของโควิด ก็คือผลการเรียนตกตํ่ามาก ตํ่ากว่าปีการศึกษาทีเ่ป็นปีการศึกษา
ก่อนหนา้ทีเ่ป็นเรยีนปกตอิย่างชดัเจน” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01) 

“นกัเรยีนเขายงัขาดความรบัผดิชอบ อนันีก้็ไม่ไดโ้ทษนกัเรยีนนะคะ เพราะว่ามนัทนไม่ไหว
หรอกทีจ่ะตอ้งดูโทรศพัท์อยู่อย่างงัน้ ถึงเวลาแปดชั่วโมง เพราะว่ายงัไงการสอนทีเ่จอหนา้กนัน่ะ 
มนัก็ยงัตอบโจทยม์ากกว่า” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A03) 

“เด็กก็ยงัตอ้งซ่อมตอ้งแก ้เพราะเด็กบางคนทีไ่ม่เรียน เรียนไม่ได ้หรือว่าเขาไม่ไดค้วาม
สนใจมากมาย เขาก็หายไปโดยธรรมชาต ิจนนาํไปสูโ่ครงการพานอ้งกลบัมาเรยีน… เขาคดิว่าเออ 
เมื่อการเรียน ความคิดของเด็ก เมื่อเขาไปเรียนแบบนัน้ เขาก็ผ่าน พูดง่าย ๆ พอเขาผ่าน เขามา
เรียนใหใ้นระบบเต็ม ๆ  เขาก็มาบา้ง หายไปบา้ง ติดตอนทีเ่รียนออนไลนอ์ยู่ คิดว่าตวัเอง ยงัไงก็
ผา่น ทัง้ ๆ ทีท่างโรงเรยีนก็ไดย้ดืหยุ่น เขามายดืหยุ่นในสมยัตอนเรยีนออนไลน ์พอตดิมาระยะหนึง่
ก็มีผล effect พอสมควรในช่วงเริ่มตน้ และในช่วงภาคเรยีนแรก” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A05) 

“มีนกัเรียนบางส่วนทีไ่ม่ใหค้วามร่วมมือในการมาเขา้เรียนและส่งงานตามทีม่อบหมาย” 
(ครูและบุคลากรทางการศกึษา B02) 

“เด็กบางกลุ่มทีพ่อไดอ้อกไปทาํงานน่ะค่ะ พอโควิดไม่ไดเ้รียน ออกไปทาํงาน เขาไดเ้งิน 
เขามีรายได ้เด็กบางคนก็รูส้กึดีทีเ่ขามีเงินซือ้ของของตวัเอง มนัก็เลยทาํใหเ้ขาไม่อยากมาเรียน” 
(ครูและบุคลากรทางการศกึษา B05) 

“คุณแม่ไดถ้ามเขา เขาบอกว่าส่วนมากจะไม่ตัง้ใจทาํ มันเป็นการไม่ตัง้ใจทาํ จึงตอ้ง
ยอมรบั เพราะว่าเด็กมันอยู่หอ้งเดียวกัน เรียนเหมือนกัน เราตอ้งให ้เราตอ้งใหค่้าทัง้สองฝ่าย
แหละ” (ผูป้กครองนกัเรยีน C01) 

คือทาํไมเพือ่นผ่านไปได ้ทาํไมเธอไม่ผ่าน จะบอกว่าใหเ้ยอะใหน้อ้ย แลว้ทาํไมอีกคนนี ้
ผา่นไปได ้ไม่ได”้ (ผูป้กครองนกัเรยีน C02) 

“อือ ก็ มีนะ มี คอืแม่ว่า บางสว่นหนึง่ เนีย่ มนัเริ่มกลบัมา ไดม้ากขึน้ กลบัมา แบบ พอจะ
เรยีนไดก้็เพราะว่าแม่ก็ตอ้งคอยถามครูตลอด ครูก็ตอ้งคอยตาม แต่ก็มีบา้งบางวชิาทีค่รูเขาด ุแลว้
ลูกแม่พอ ครูเขาบ่น เขาว่าหน่อย แม่ก็ไม่รูจ้ะทาํยงัไง มนัก็คอยจะแบบ ไม่สู ้มนัไม่พยายามเลย 
มนัคอยจะ กลวัครูวชิานัน้ มนัก็ตอ้งคอยบอกลูกว่า เออ พยายามหนอ่ยลูก ถา้ลูกตอนทาํงาน เนีย่ 
มนัลาํบากกว่าตอนเรยีนอีก” (ผูป้กครองนกัเรยีน C03) 

 
 
 



  51 

1.2 ผูเ้รยีนขาดความพรอ้มดา้นสขุภาพรา่งกาย และจิตใจ 

ผูเ้รยีนจะสามารถเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพไดเ้ม่ือมีความพรอ้ม ไม่วา่จะเป็น 
ความพรอ้มทางดา้นรา่งกายหรือความพรอ้มทางดา้นจิตใจ สืบเน่ืองจากการจดัการเรียนการสอน
ออนไลน ์ผูเ้รียนสว่นใหญ่จ าเป็นจะตอ้งเรยีนผ่านอุปกรณอิ์เล็กทรอนิกสเ์ป็นระยะเวลานาน สง่ผล
ใหเ้กิดความเหน่ือยลา้ และการเรียนการสอนออนไลนใ์นช่วงการแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด19 ยงั
สรา้งความเครยีด และความกงัวลใหก้บัผูเ้รียน จนท าใหผู้เ้รียนมีความเสี่ยงท่ีจะเกิดภาวะซมึเศรา้
มีรายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“คดิดูว่า แค่เราประชุมออนไลนส์กัชั่วโมงสองชั่วโมงเนีย้ คณุครูว่ายงัไง เบือ่ไหม ตอ้งจอ้ง
จอคอม เด็กทีนีว้ิชานีก้็เข้า วิชาต่อไปเขา้อีก วิชาต่อไปเขา้อีก วิชาต่อไป คือตารางเรียนเป็น
ตามปกต ิซ่ึงครูแต่ละคนก็ตอ้งไปหารเวลาเอาเองทีจ่ะไม่ใหเ้ดก็เรยีนต่อกนั” (ผูบ้รหิารสถานศึกษา 
A05) 

“สุขภาพความไม่พรอ้มของนกัเรียนพอมันจ้องจอนาน ๆ ทั ้งวันต่อเนื่องกัน 5 วัน 1 
สขุภาพไม่พรอ้มทนีีพ้อเรยีนสมาธิก็ไม่อยู่กบัเนือ้หาทีเ่รยีน…เรือ่งของสขุภาพ เดก็ ๆ เขาจะกระทบ
เรื่องของการมองการใช้สายตาทัง้ว ันนะคะและความเครียดมันกลายเป็นว่าเครียด เครียดที่ 
จะต้องเรียนต่อ ๆ กัน ไม่ใช่เด็กทุกคนที่จะมีเงินทุน บางคนเรียนในโทรศัพท์ บางทีการรับ            
การสือ่สารเนีย่บางทร่ีางกายมนัไม่พรอ้มเลย” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B01) 

“เด็กไม่มีสมาธิ อยู่กบัหนา้จอไดไ้ม่นาน เด็กมนัลา้อะ ทาํใหใ้นบางครัง้ก็ไม่ไดเ้ขา้เรียน” 
(ครูและบุคลากรทางการศกึษา B02) 

“เขาเหมือนแบบ ถา้บางทีครูบางท่านน่ะ เขาก็จะแบบว่าไม่ไดเ้บรก เขาก็จะมีเหนือ่ยลา้   
ก็มีผลนะ” (ผูป้กครองนกัเรยีน C05) 

1.3 ผูเ้รยีนขาดความพรอ้มดา้นการเขา้ถึงสื่อ อุปกรณ ์และเทคโนโลยี 
การจดัการศกึษาในช่วงสถานการณโ์ควิด19ระบาด จ าเป็นตอ้งใชส้ื่อและเทคโนโลยี 

เป็นเครื่องมือส  าคญัในการจดัการเรยีนรูปแบบออนไลน ์ แตผู่เ้รยีนบางสว่นขาดความพรอ้มในดา้น
สื่ออุปกรณแ์ละเทคโนโลยีในการเรยีน บางครอบครวัมีขอ้จ ากดัในการจดัหาสญัญาณอินเทอรเ์น็ต
ใหผู้เ้รียนมีใชอ้ย่างเพียงพอต่อการเรียนออนไลน ์ เครือข่ายอินเทอรเ์น็ตท่ีไม่เพียงพอ ขาดความ
เสถียร สง่ผลโดยตรงตอ่ประสทิธิผลในการจดัการเรยีนการสอน มีรายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“ผลตอบรบัมนัไม่เท่าไหร่ เพราะว่ามนัมีปัญหา เรือ่งสญัญาณดว้ยไวไฟดว้ย เครือ่งมือ
ดว้ยนะครบั ก็เลยมาคิดกนัว่าช่วงอนัแรกมีปัญหาแน่นอนนะครบั ครูพรอ้มอยู่แลว้ แต่เด็กเขาไม่
พรอ้ม” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A02) 
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“ผูเ้รียนบางคนของเรานะคะ ยงัขาดแคลนในอุปกรณ์สือ่สารอยู่ บางคนมีโทรศพัทม์ือถอื 
แต่โทรศพัทน์ ัน้ยงัขาดความพรอ้มทางดา้นอินเทอร์เนต็นะคะ บางคนก็จะตอ้งแชรไ์วไฟใหเ้พือ่นค่ะ
เพราะฉะนัน้ ผลกระทบทีต่ามมาในดา้นการจดัการเรยีนการสอน” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A03) 

“การเขา้ถึง เทคโนโลยีหรืออุปกรณ์ต่างๆมนัทุกคนมนัไม่ไดพ้รอ้มเหมือนกนั พอมนัไม่ได้
พรอ้มเหมือนกนัเนีย่ เช่น พีใ่ช ้High Speed Internet  ปกตกิ็ไม่ไดใ้ชอ้ินเตอรเ์นต็ทีม่นัแพงขนาดนี ้
เราก็จาํเป็นตอ้งใชอ้ินเตอรเ์นต็ทีค่ณุภาพทีด่ทีีส่ดุเพือ่ใหเ้กิด Error นอ้ยทีส่ดุ  แต่กบัเดก็อ่ะ เขายงั
ใชแ้บบเตมิรายวนั จงัหวะทีส่ญัญาณสะดดุไป ครูเขาพดูอะไรอยู่ ครูเขาพดูหรอืสอนอะไรอยู่ เดก็ก็
จะทนัหรือเปล่า นีเ่ป็นปัจจัยหนึ่งที่ทาํใหเ้กิดการเรียนที่ไม่ต่อเนือ่ง ไม่ใช่ว่าเด็กเกเรอย่างเดียว         
แต่เป็นเพราะว่าเด็กค่ะความพรอ้มของสญัญาณที่มันก็ส่งผลต่อการเรียนเหมือนกัน” (ครูและ
บุคลากรทางการศกึษา B01) 

“ผูเ้รียนบางคนไม่มีอุปกรณ์การเรียน อาจจะไม่มีโทรศพัท์มือถือ หรือมีแต่ไม่มีสญัญาณ
อินเตอรเ์นต็ทีช่ดัเจนทีจ่ะแบบเขา้เรยีนออนไลนห์รอืว่าพูดคยุติดต่อสือ่สารกบัคณุครูไดน้ะคะ แลว้
ก็ถา้ในส่วนของวิชาคอมพิวเตอร์เนีย่ นกัเรียนบางคนหรือว่าเรียกว่าส่วนใหญ่เลยดีกว่า ไม่มี
อุปกรณ์คอมพวิเตอรท์ีจ่ะใชใ้นการทาํงานทีค่ณุครูมอบหมายใหค่้ะ...เขาบอกว่าผมไม่รูว้่า เขา้เรยีน
ยงัไง อาจจะแบบ ไม่รูเ้กี่ยวกับเรื่องของแอปพลิเคชัน หรือว่าโปรแกรมอะไรอย่างนีค่้ะ หรือว่า
ตดิต่อคณุครูไม่ได ้ตดิต่อเพือ่นไม่ได”้ (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B03) 

“ทีบ่า้นแม่ก็ไม่ไดม้ีอินเตอร์เนต็ แบบตดิเป็นไวไฟใหเ้ขาอะ. ก็ตอ้งคอยเตมิเนต็เป็นรายวนั
ใหเ้ขา” (ผูป้กครองนกัเรยีน C03) 

“ก็ไม่ค่อยเพยีงพอเท่าไหร่  เขาก็ขอเตมิ แบบใหแ้ม่เตมิใหว้นัหนึง่ก็ ไม่กีส่บิบาท มนัคงได้
สกัช่วงเวลาหนึ่ง ตอนแรกแม่ก็ไม่ค่อยรู ้ไง หลงั ๆ แม่ก็ตอ้งใส่ใจเขามากขึน้ ก็เติมเนต็ใหเ้ขามาก
ขึน้ แต่ก็ยงัไม่มีกาํลงัมากพอทีจ่ะไปตดิไวไฟ อะไรนัน่ใหเ้ขาไดลู้ก” (ผูป้กครองนกัเรยีน C04) 

“โอ๋ โนต้บุ๊กเนีย้ไม่มีเลย แม่ก็มีแค่โทรศพัทเ์ครือ่งหนึ่ง มีเนต็ อืม มนัแต่มนัก็มนัเป็นเครือ่ง
เก่าของแม่นะ่ทีต่อ้งใหเ้ขาเรยีน  จรงิ ๆ ตอนแรกไปเรยีนม.1 ทีโ่รงเรยีนเขาก็ยงัไม่มี เพราะช่วงเนีย้ 
ก็มีเครือ่งเก่าอยู่เครือ่งก็ตอ้งหา หามาใหเ้ขา มนัก็ไม่ค่อยดเีท่าไหร่” (ผูป้กครองนกัเรยีน C05) 

2. การปรับตัวของครูในการจัดการเรียนการสอนออนไลน ์
  จากการเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนในช่วงการระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19 พบว่า  ครูมี

ความวิตกกงัวลในการจดัการเรยีนการสอนรูปแบบใหม่ท่ีมีการปรบัเปลี่ยนมาพึ่งพาเทคโนโลยีมาก
ขึน้ ท าใหค้รูตอ้งพฒันาตนเองอย่างมาก ครูบางสว่นเกิดความเครียด เน่ืองจากไม่คุน้เคยและยงั
ปรบัตวัไม่ได ้ครูมีภาระงานเพิ่มขึน้จากเดิมในการดูแลติดตามนกัเรียนในการเขา้เรียน สง่ผลต่อ
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ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนของครูท่ีมีคุณภาพลดลงจากการเรียนการสอนปกติ มี
รายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“ก็มีส่วน เพราะว่าจะบอกว่าครู100% สามารถจัดการเรียนการสอนออนไลนไ์ดอ้ย่างมี
ประสทิธิภาพก็ไม่ใช่ แต่ถา้ยงัในสว่นของโรงเรยีน ผอ. เองเนีย่ ก็คอืจดัอบรม คอืก่อนหนา้ทีจ่ะเกิด
การเรียนการสอนออนไลน์ ก่อนปิดเทอมเรามีการจัดการอบรมการจัดการเรียนการสอนแบบ
รูปแบบออนไลนโ์ดยใชแ้อปพลิเคชนัต่าง ๆ ใหก้บัคุณครูอยู่แลว้ เพราะฉะนัน้ต่อใหเ้ป็นคุณครูทีม่ี
อาวุโสหรือมีอายุมากที่ไม่ถนดัเรื่องเทคโนโลยีเลยก็ตอ้งใช้ ตอ้งใช้สือ่การจัดการเรียนการสอน
ออนไลนไ์ดทุ้กคน ตอนนัน้น่าจะ100% ทีคุ่ณครูเขา้ร่วมการอบรม เพราะว่า  หนึ่งเลย ก็คือในการ
ติดต่อสือ่สารระหว่างผูบ้รหิารหรือครูในโรงเรียนเอง มนัก็ตอ้งเป็นช่องทางออนไลน.์ เพราะฉะนัน้
คุณครูทีไ่ม่สามารถทาํได ้ก็ตอ้งทาํไดช่้วงนัน้ แต่ในส่วนของการจัดการเรียนการสอน ถามว่าครู
เป็นส่วนหนึ่งไหม ก็น่าจะใช่ เพราะว่าการเตรยีมความพรอ้มของครูแต่ละท่านในการจดัการเรยีน
การสอนออนไลนไ์ม่เท่ากนั ก็นา่จะมีสว่นดว้ยค่ะ” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01) 

“คุณครูดว้ยทีอ่ีกส่วนหนึ่งทีต่อ้งคอยสนบัสนนุ คือครูเป็นเหมือนหนึ่งสาเหตุ ถา้สมมุติว่า
ครูไม่สนใจ เดก็ก็จะไม่ไดใ้นสว่นตรงนีด้ว้ย แลว้ครูตอ้งเขา้ใจแลว้นะว่าสิง่ทีผ่า่นมามนั เดก็เขาขาด
การเรียนรูท้ี่ผ่านมา คุณครูไม่ได ้คุณครูตอ้งเขา้ใจตวัสถานการณ์ดว้ย แลว้เขา้ใจตวัเด็กดว้ย” 
(ผูบ้รหิารสถานศกึษา A02) 

“คุณครูก็จะตอ้งปรบัตวัในเช่นเดียวกนันะคะ เพราะว่าคุณครูทีม่ีปัญหาทีพ่บคือ คุณครูที่
อาวุโสอะค่ะ เขาก็จะไม่ถนดัในการใชเ้ทคโนโลยีหรือว่าสือ่ หรือว่านวตักรรมแอปพลิเคชนัต่าง ๆ   
ทีท่นัสมยัใหต้อบโจทยก์บัผูเ้รยีน...คณุครูทีม่ีอายหุนอ่ย เขาก็จะเขา้ใจเดก็ แลว้อีกอย่างหนึง่คอืเขา
อยากเจอหนา้เด็ก เพราะว่าเวลาเราสอนเด็ก การทีเ่ราไดม้องหนา้ผ่านจอ อายคอนแทคอะ มนัก็
จะทาํใหเ้รา รูส้ึกว่าเด็กคนนีต้ ัง้ใจฟังเราจริง กว่าการที่เปิดจอแลว้คา้งไวเ้ฉย ๆ  เราสอนเพียง
บรรยายอย่างเดยีวโดยทีไ่ม่ได ้ feedback เดก็เลย อะค่ะ ว่าเดก็เขา้ใจไหม ในชั่วโมงเรยีน เหมือน
เด็กเปิดทิ้งไว้เพื่อให้รู ้ว่าเข้าชั่วโมงแล้วนะ แล้วก็หนีไปทําภารกิจอื่น เป็นต้นค่ะ” (ผู ้บริหาร
สถานศกึษา A03) 

“ครูดว้ย ก็แทนทีจ่ะไดส้อนเหมือน 100% เท่าทีจ่ะให ้เราก็ทาํไดด้ว้ยขอ้จาํกดั ทาํใหใ้นช่วง
วยัที่เขาควรจะทาํไดเ้ต็ม100 เขาอาจจะลดลง สกั 80 หรือ 65 ครูก็มีส่วนเพราะว่าทัง้หมดมนั
เปลีย่นรูปแบบการสอน กระบวนการสอนนีเ้นีย่ครูเองในช่วงแรกเนีย่เราก็จัดกิจกรรมการเรียนรู ้   
ทีม่นัไม่เต็มเม็ดเต็มหน่วยคือเราสอน Content ทัง้ ๆ ทีเ่ราเนีย่ก็มีความเตรียมตวัอยู่บา้งทีจ่ะสอน 
การจัดการสอนทีจ่ะเปลีย่นจากหอ้งเรยีนมาเป็นหอ้งเรยีนออนไลน ์เรามาเรียนรูใ้นช่วงครึ่งหลงัว่า
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มันใส่เท่าเดิมไม่ไดก้ิจกรรมมันเปลี่ยนมันจะมีเป็นเหมือนในหอ้งเรียนไม่ได”้ (ครูและบุคลากร
ทางการศกึษา B01) 

“ในช่วงสอนออนไลน์ หากนกัเรียนมีความเขา้ใจที่ผิดพลาด คลาดเคลื่อน ครูผูส้อนจะ
สามารถรบัทราบไดช้า้...ก็เพราะว่าการสอนออนไลน ์ตอ้งรอผลการตอบจากนกัเรียน ซ่ึงบางครัง้
สามารถลอกกนัได ้ไม่เหมือนการเรยีนในหอ้ง” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B02) 

“เรามีการเขา้นเิทศทัง้หมดสองระยะดว้ยกนั ในระยะแรกเราจะพบเลยว่าคุณครูพยายาม
จะอดัเนือ้หา อดัเนือ้หาสว่นใหญ่ใหก้บันกัเรยีน ทาํใหม้นัจะไม่ค่อยต่างจากในชัน้เรยีน แต่ว่ามนัจะ
มีขอ้จาํกดั ซ่ึงมนัแตกต่าง ดว้ยความทีพ่อคณุครูอยากจะใหน้กัเรยีนไดเ้นือ้หาเยอะ ๆ แลว้ บางคน
อาจจะไม่ได้อยู่หนา้จอขนาดนัน้ แล้วบางครอบครัวก็ต้องไปช่วยคุณพ่อคุณแม่ทํามาหากิน
เพราะฉะนัน้ตรงนี ้มันขาดไปหมดเลย นกัเรียนก็จะทัง้ขาดเรียน งานก็ไม่ส่ง หลาย ๆ อย่าง     
ดว้ยขอ้จํากัด...คุณครูบางท่านอาจจะยงัติดภาพคอนเซ็ปต์เดิม จนทาํใหห้อ้งเรียนนัน้ มันกลบั
กลายเป็นว่าเป็นเพียงแค่คุณครูพูดกับหนา้จอกลอ้ง โดยไม่มีปฏิสมัพนัธ์กับนกัเรียน...พอการ
เปลีย่นแปลงอนันี ้แลว้ถา้นกัเรยีนหรอืคณุครูทีไ่ม่มีความพรอ้ม ไม่มีความทีจ่ะยดืหยุ่น เป็นเรือ่งที่
จะเจอสถานการณ์การเปลีย่นแปลง มนัก็ก่อใหเ้กิดความเครยีด พอเกิดความเครยีด ทกุอย่างมนัก็
ถอยลง ทัง้สภาวะจิตใจเอง ทางดา้นของการจดัการเรยีนการสอน การจดัการเรยีนรูท้กุอย่าง” (ครู
และบุคลากรทางการศกึษา B04) 

3. ผู้ปกครองผู้ปกครองขาดความเอาใจใส่ ดูแลนักเรียนอย่างใกล้ชิด 

การจัดใหมี้การเรียนการสอนออนไลน ์ตอ้งหยุดการเรียนการสอนในโรงเรียน และตอ้ง
ปรบัเปลี่ยนรูปแบบการเรยีนเป็นการเรยีนแบบทางไกล หรอืการเรยีนออนไลนท่ี์บา้น ทัง้ผูป้กครอง 
และนกัเรียนตอ้งปรบัตวักับการใชเ้ทคโนโลยี และระบบการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ดว้ยความ
พรอ้มท่ีแตกต่างกันของแต่ละครอบครัวส่งผลให้ ผู ้เรียนบางส่วน ขาดความเข้าใจ และแรง
สนบัสนนุจากผูป้กครอง ซึ่งมีรายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“มนัก็น่าจะเป็นเรือ่งของ การสนบัสนนุของผูป้กครอง ในเรือ่งการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน ์ความตอ้งการ ความจาํเป็นของทีบ่า้นเอาลูกไปช่วยทาํงาน ในช่วงนัน้ก็เลยทาํใหลู้กไม่ได ้
หายไปเลย แลว้เราติดตามเด็กเหล่านัน้ยงัไง เด็กมีความตัง้ใจ แต่บางคนน่ะ มนัเหมือนไปแบก
หาม พวกมือถอืจะมาคอยถอืไม่ไดเ้ลย” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01) 

“การเรยีนรูแ้ละเดก็ ตอ้งมีครู มีคนสอนคนแนะนาํ ตราบใดทัง้ครอบครวัไหนไม่มีพอ่แม่ ไม่
มีคนควบคุม ควบคุมไม่ได ้เด็กก็ต้องมีครู มีการเรียนรู ้ใช่ไหมครบั มนัตอ้งมี ก็คือ พอเด็กอยู่คน
เดยีวก็ไม่สามารถทีจ่ะเรยีนรูไ้ดแ้บบเตม็ที ่หมายถงึว่า ตอนทีเ่รยีนออนไลน ์ถา้ความมั่นใจบรบิทะ 
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ถา้ความพรอ้มของผูป้กครองเขาไม่น่ามีปัญหา  เฉพาะเอาเด็กบา้นนอก บริบทบา้นนอกอย่างเรา
เนีย่ แนน่อนเดก็ตอ้งการคนคอยดูแล คอยบอกคอยซีแ้นะ. เดก็ไม่สามารถทีจ่ะอยู่โลกคนเดยีวโดด
เดีย่วได ้เพราะสถานการณ์ของเราเป็นแบบนี ้ เดก็เราไม่มี perfect ตอ้งอาศยัคนทีดู่แล” (ผูบ้รหิาร
สถานศกึษา A02)  

“ผูป้กครองนะ ในดา้นการจัดการเรียนการสอน ถา้นกัเรียนไม่มี ความรบัผดิชอบ หรือว่า 
ขาด สือ่อะไรต่าง ๆ มันก็จะขาดแรงจูงใจ ในการเรียนในช่วงนัน้ ทัง้นีท้ ัง้น ัน้ ผูป้กครองก็มีส่วน
สาํคญัมากนะคะ ปัญหาทีพ่บคือผูป้กครองก็ไม่มีเวลาใหน้กัเรียน ไม่มีเวลาในการสอนการบ้าน    
ไม่มีเวลาในการแนะนาํนะคะ เราก็ไม่รูว้่าผูป้กครองช่วย ช่วยมากนอ้ยแค่ไหน บางคนก็ชอบเรยีน
ออนไลน์ เนือ่งจากว่าผูป้กครองช่วยเหลือตลอดนะคะ ผูป้กครองอยู่บ้าน คุณพ่อคุณแม่เวลา        
เราสอบออนไลนอ์ย่างนี ้คณุพอ่คณุแม่ก็จดัการใหห้มดเลยทกุอย่างนะคะ เพราะฉะนัน้เดก็จาํพวก
นี ้มนัก็จะดกีว่าเดก็ทีไ่ม่มีผูป้กครองคอยกาํกบัดูแล เป็นตน้ค่ะ” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A03) 

“ผูป้กครองมีทัง้สว่นทีใ่หค้วามร่วมมือ และบางสว่นทีเ่ลอืกจะไม่รบัสาย เพราะเป็นการโทร
ซํ้า เหมือนเขารูแ้ลว้ว่าเป็นเบอรข์องครู” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B02) 

“ผูป้กครองบางท่าน  ก็ยังไม่ไดม้ารบัเอกสาร ก็ท าใหเ้ราติดต่อกับนักเรียนไม่ไดน้ะคะ   
หรอืนกัเรยีนบางคน เราก็พยายามติดตอ่แลว้ก็ยงัไม่สามารถติดตอ่ได ้ก็เลยท าใหน้กัเรยีน            ก็
คือเหมือนขาดการติดต่อไปก็มีค่ะ แลว้ก็ในสว่นของผูเ้รียน บางทีอยู่คนเดียวท่ีบา้นนะคะ ก็ไม่มี
ผูป้กครองท่ีจะคอยดแูล บางทีนกัเรยีนก็ไม่เขา้เรยีน อาจจะเลน่เกม หรอืไม่เขา้เรยีนตรงตามตาราง
ท่ีครูไดม้อบหมายไปคะ่” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B03) 

“ผูป้กครองไม่ไดใ้ส่ใจในการที่จะอยู่หนา้จอกับเด็ก หรือว่ามีการติดตาม เขาก็จะไม่ได้
อะไรเลยจากการทีเ่ขาอยู่หนา้จอ ตรงนีม้นัทาํใหเ้กิดGap ช่องว่างของความรูท้ีต่อ้งพูดตรง ๆ ว่า
มนัก็เหมือนกบัเราทิง้นกัเรยีนไวข้า้งหลงัในบางสว่น” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B04) 

“เรื่องของการเรียนก็จะมีหลุดหายไปค่อนขา้งเยอะ ดงันัน้สิ่งที่เราพบเจอก็คือ ถา้เป็น
นกัเรียนทีส่นใจก็จะทาํแบบฝึกหดัทีเ่ราส่งให ้แลว้ก็จะมีการจัดทาํเป็นเฟซบุ๊กกลุ่ม ซ่ึงเฟซบุ๊กกลุ่ม 
นกัเรยีนสว่นใหญ่ก็จะมีเฟซบุ๊ก แต่ก็มีนกัเรยีนบางสว่นทีไ่ม่ไดเ้ขา้ร่วม อาจจะหนึง่ พอหยดุไปก็ไป
ช่วยพ่อแม่หายรายได้ ซ่ึงต้องยอมรับว่าเด็ก ณ ช่วงนัน้เป็นเด็กที่ขาดจริง ๆ นกัเรียนพวกนี ้
ผูป้กครองก็จะซพัพอรต์นกัเรยีน ใหน้กัเรยีนไดม้ีเวลาทาํการบา้น ซือ้แทบ็เลต็ หรอือะไรต่าง ๆ ทีใ่ห้
นกัเรยีน ไดท้าํการบา้นไดเ้รยีน แต่นกัเรยีนอีกสว่นหนึ่งไม่ไดม้ีอุปกรณ์ ไม่ไดม้ีใคร support  ก็เลย
ทาํใหเ้ขาเนีย่ค่อนขา้งจะหลุดออกไป เวลาตอนทีม่าเรยีนในโรงเรยีนค่ะ มนัก็เลยจะมีเดก็สองกลุ่ม
ที่จะไดพ้อมีความรูอ้ยู่บ้างกับเด็กนกัเรียนที่ไม่ได ้ซ่ึง ณ ตอนนัน้เราสอนภาษาอังกฤษเราเห็น         
ไดเ้ลยว่าเด็กทีพ่่อแม่มีกาํลงัพอจะสนบัสนนุนกัเรียนทีจ่ะอ่านออก พอทีจ่ะรูอ้กัษรภาษาองักฤษ. 
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แต่เทียบกับนกัเรียนอีกหนึ่งกลุ่มก็คือไม่ได้เลย เราต้องมาสอนเขียนABC ใหม่หมดเลยค่ะ          
คอืผูป้กครองมีสว่นในการทีจ่ะแบบส่งเสรมิเดก็ เพราะตอนอยู่ทีบ่า้นเขาก็อาจจะไดเ้รยีนหรอืไม่ได้
เรียน ก็คือผูป้กครองตอ้งคอยติดตามดว้ย เวลาทีน่กัเรียนอยู่ทีบ่า้นน่ะค่ะ บางทีพ่อแม่ไปทาํงาน 
นกัเรียนอยู่บ้านเอง อาจจะไม่ไดเ้ขา้เรียน อาจจะเขา้เล่นเกม หรือแชทคุยกับเพือ่น มันก็ทาํให้
เหมือนมนัเป็นความสะดวกสบายทีเ่ขาไดร้บัค่ะ พ่อแม่เด็กของเรา ไม่ไดม้ีแรง support ขนาดนัน้ 
ทุกคนตอ้งไปทาํงาน มนัก็เลยเกิดการทาํใหเ้กิดความถดถอยทางการเรียนพวกนะคะ” (ครูและ
บุคลากรทางการศกึษา B05) 

“ผมไม่ไดอ้ยู่กบัลูกเป็นหลกั ผมจะอยู่ต่างจังหวดั แต่ทาํงานไม่ไกลมากหรอกครบั ก็คือ
สามารถเขา้มาดูลูกได ้ ก็ส่วนใหญ่ก็จะมาประมาณวนัศุกร์เย็น แลว้ก็กลบัไปวนัจันทร์เชา้ ซ่ึงใน
ส่วนของการเรียนตรงนี ้คุณแม่เขาจะดูแลเป็นหลกั แต่เนือ่งจากคุณแม่เขาทาํงานรบัจ้างทั่วไป        
ทาํใหไ้ม่มีเวลาอยู่ทีบ่า้น สว่นมากเราก็จะเป็นการโทรคยุกนั” (ผูป้กครองนกัเรยีน C02) 

“ตอนช่วงโควิดนะคะ  ตอนนัน้น่ะแม่หนกัใจมากเลยลูก เพราะว่าทีบ่า้น แม่ก็อยู่กบัลูก 
แลว้ก็มียายคนหนึ่งซ่ึงเขาก็อายุเยอะแลว้ แลว้แม่บางทีก็อาทิตย์หนึง่ก็ทาํงาน 6 วนั หยุดวนัเดยีว 
บางทีก็เขา้กะกลางวนั บางทีก็กะช่วงกลางคืนก็ไม่ไดอ้ยู่ดูลูกเลย ว่าเขาเรียนเป็นยงัไงบา้ง...คณุ
ยายเขาอายุเยอะแลว้ เกือบ70 กว่าแลว้ แลว้แกเป็นอมัพฤกษ์ดว้ย  จริง ๆ ลูกเวลาอยู่บา้นก็ตอ้ง
คอยช่วยดูแลยาย ก็คอืตอ้งคอยหาขา้วหานํา้ คอยเช็ดตวัใหย้าย” (ผูป้กครองนกัเรยีน C03) 

“ทีนีม้นัมาอยู่กบัจอโทรศพัท์นาน ๆ  บางทีเราก็ไม่รูว้่ามนัเรียนจริงหรือเปล่า หรือมนัทาํ
อะไร มันไม่มีคนคอยดู คอยดูแลตลอด แม่ก็ไม่รู ้มันจะไปเล่นเกมหรือไปทําอะไรหรือเปล่า            
แลว้ยิ่งมนัไม่ไดเ้ล่นกบัเพือ่นเลย มนัก็ ไม่ค่อยอยากจะเจอผูค้น...พยายามอยู่ ก็คิดว่าเราก็ควร
จะต้องใส่ใจลูก ดูแลลูกมากกว่านีน้ะ ก็พยายามควรจะต้องจัดหา ช่วยเหลือเขาให้มากขึ้น           
ตอ้งใส่ใจ ตอ้งคุยกบัครูตอ้งถามกบัครูตลอด เขาถึงจะมีความตัง้ใจมากขึน้” (ผูป้กครองนกัเรียน 
C04) 

4. การปรับเปล่ียนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่แตกต่างจากการจัดการเรียน 
การสอนในห้องเรียนปกต ิ

   4.1 การปรบัตวักบัการเปลี่ยนรูปแบบการสอนมาเป็นแบบการจดัการเรยีนการสอนแบบ
ออนไลน ์

การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาท่ีถูกปรบัเปลี่ยนอย่างฉับพลนั ส่งผลใหผู้เ้รียน     
มีผลการเรยีนท่ีถดถอย (Learning Loss) หรอืเกิดภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้เน่ืองจากไม่สามารถ
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ปรับตัวในการจัดการเรียนการสอนได้ทันที ต้องใช้ระยะเวลาในการปรับตัวพอสมควร มี
รายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“ถ้าในส่วนของครูเองก็คือในการติดตามนกัเรียนในช่วงการเรียนการสอนออนไลน์
ค่อนขา้งยาก เพราะว่าดว้ยความทีเ่ดก็ไม่ไดม้าโรงเรยีน” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01) 

“จากโดยปกต ิเดก็ก็ 80 อยู่แลว้ การเรยีนการสอนเราก็ลงมาเกือบ 60 % คอืประมาณนัน้ 
เหมือนพอมีการปรบัรูปแบบการสอนก็เลยทาํใหเ้หมือนนกัเรยีนก็ยงัไม่สามารถปรบัตวัไดด้ว้ยครบั 
เพราะว่ามนัมนัไม่เคยเจอเหตุการณ์แบบนี ้แลว้อีกอย่างหนึ่งความความพรอ้ม ความพรอ้มของ
นกัเรยีนนะ่เขายงัไม่พรอ้มไง” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A02) 

“ผูเ้รยีนยงัตอ้งใชเ้วลาในการปรบัตวัในการเรยีนรูภ้ายในสถานศกึษา พบว่ามีปัญหาภาวะ
ถดถอยทางการเรียนรู ้(Learning Loss) วินยัในการมาเรียนการปฏิสมัพนัธ์กับครูและการเขา้
สงัคมเกิดขึน้กบัผูเ้รยีน สง่ผลใหผู้เ้รยีนมีคณุลกัษณะอนัพงึประสงคแ์ละผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนไม่
เป็นไปตามเกณฑข์องหลกัสตูรฯ และของสถานศกึษา” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A04) 

“จัดกิจกรรมตามแนวทางที่ทางที่กระทรวงศึกษาธิการได ้ ไดใ้หแ้นวทางทาง สพฐ.ให้
แนวทางว่าใหเ้ราจัดการเรียนการสอนออนไลนข์องโรงเรียนก็มีตารางเรียนปกติ แต่ว่าถา้กิจกรรม
พฒันาผูเ้รียนอะไรต่าง ๆ ก็ไม่มีนะ ก็มีแต่ละวิชาหลกั ๆ ใหเ้ด็กไดเ้รียน ครูก็จัดการเรียนการสอน 
โดยปกติ ก็คือทําตารางสอนอย่างชัดเจน แล้วก็มีการยืดหยุ่นไม่ได้เอาเต็ม 100 % เท่าไหร่ 
เนือ่งจากว่ามนัมีปัญหาเยอะแยะไปหมดนะครบั” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A05) 

“เป็นแบบออนไลน ์ก็ตอนนัน้นะ่ไม่มีใครทีจ่ะคน้วธีิการเรียนการสอนแบบออนไลนเ์ลยทีนี ้
มนัจะใชเ้วลาปรบัตวัอยู่ประมาณหนึ่ง...ในช่วงตน้ของการเขา้เรียนเนีย่มนัค่อนขา้งทีจ่ะยืดหยุ่น
มากมันอาจจะไม่ 100 % ซ่ึงมันไม่ใช่แค่ว่าเด็กจะเขา้ไดห้รือไม่ได้ มันมีปัจจัยแทรกซ้อนอื่น ๆ         
เขา้มาบา้ง...ปกติการเรียนเหมือนการจ๊อกกิง้ไปเรือ่ย ๆ แต่ตอนนัน้มนัเป็นเหมือนกบัวิ่งแลว้พกั     
วิ่งละพกั วิ่งละพกั มันก็เหมือนความรูห้รือทักษะที่เขาควรจะได้มันก็มีความชะลอ” (ครูและ
บุคลากรทางการศกึษา B01) 

“อย่างแรกนะคะที่เราเริ่มของรูปแบบของการการจัดการเรียนการสอนที่เปลี่ยนไปช่วง
ระยะเวลาทีเ่ด็กตอ้งปรบัตวัอนันัน้มนัหายไปเยอะเหมือนกนันะคะ เพราะว่าใชเ้วลาในการปรบัตวั
ในช่วงตัง้ตน้ถา้เปรยีบเทยีบง่าย ๆ ก็คอืสมมุตวิ่าเราเปิดเทอมเราเปิดเทอมพฤษภาคมใช่ไหมคะ ก็
คือเริ่มเปิดเทอมตัง้แต่พฤษภาคมถึงตุลาคม เพราะโควิดเขา้มาถึงแมเ้ราเริ่มทีพ่ฤษภาคมก็จริงแต่
กว่าจะเขา้ที่เขา้ทางก็เกือบ 1 เดือน มันก็Loss ตรงนัน้ไป แลว้ดงันัน้ตรงวิธีการเรียนการสอน          
ทีเ่ปลีย่นจาก on site มาเป็นออนไลนป์ฏเิสธไม่ไดเ้ลยว่ามนัมีผลกระทบจริง ๆ เพราะว่าการเรยีน
ในหอ้งเรียนเด็กพวกควบคุมดว้ยเวลาคาบเรียน หอ้งเรียน อนันีเ้ป็นระเบียบเลยทีจ่ะตอ้งเขา้เรยีน
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พอเป็นออนไลนเ์ดก็ตอ้งควบคมุดว้ยวินยัของตวัเอง ซ่ึงตรงนีเ้นีย่เดก็ไทยเราไม่ไดฝึ้กแบบนีม้าก่อน
ซ่ึงไม่ไดผ้ดินะคะ ซ่ึงไม่ไดผ้ดิสาํหรบัเด็กเลย เพราะว่าเราเรียนมาแบบรูปแบบหอ้งเรียนไง เราแค่
ตอ้งจินตนาการว่าถา้เราอ่ะ เป็นเดก็มหาวทิยาลยัแลว้เราตอ้งเขา้เรยีนเอง  เอาง่าย ๆ ยกตวัอย่าง
เหมือนเด็กตอ้งใชว้ิธีการคลา้ยการเรียนรามฯ ในขณะทีธ่รรมชาติของเขาจากอายุเท่าไหร่เอง 13 
14 15 เขาตอ้งการใช้การควบคุมตวัเองสูงมาก และมีวินยัในตวัเองสูงมาก” (ครูและบุคลากร
ทางการศกึษา B02) 

“หนึง่ก็คอืการเปลีย่นแปลงอนัดบัแรกเลยค่ะ ถา้จะบอกว่าหลกั ๆ เลยคอืการเปลีย่นแปลง 
การเปลี่ยนแปลงในที่นีค้ือจากจุดเดิมที่ เ ราอยู่ ในสภาวะปกติมาสู่ในสภาวะที่ไ ม่ปกติ                    
การเปลี่ยนแปลงตรงนี ้มันทําให้ทุก ๆ อย่าง มันเปลี่ยนไปทางด้านจิตใจ ความคิด อารมณ์ 
ความรูส้กึ แน่นอนว่าพอเราไปเจอการเรียนการสอนในหอ้งมาสู่หนา้จอ พอการเปลีย่นแปลงอนันี ้
แลว้ถา้นกัเรียนหรือคุณครูที่ไม่มีความพรอ้ม ไม่มีความยืดหยุ่น เป็นเรื่องที่จะเจอสถานการณ์      
การเปลี่ยนแปลง มันก็ก่อให้เกิดความเครียด พอเกิดความเครียดปุ๊ บ ทุกอย่างมันก็ถอยลง           
ทัง้สภาวะจิตใจเอง ทางดา้นของการจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนรูทุ้กอย่าง” (ครูและ
บุคลากรทางการศกึษา B04) 

“ณ ตอนนัน้เรมองในมุมของโรงเรียนเรา เรารูว้่าเดก็เราขาด เราก็พยายามเตมิเท่าทีเ่ราจะ
เติมได ้พยายามซัพพอร์ตเด็กทุกอย่าง  เพยีงแต่ว่าสถานการณ์น่ะค่ะ มนัอาจจะไม่เอือ้ หนึ่งเลย
เรามีการแจกใบงาน แต่ใบงานทีเ่ราไปแจก เราจะแจกตามจุด อย่างเช่นตาํบลนี ้เราก็จะไปไวท้ี่
อนามยัหรอืจุดศูนย์กลางของชุมชน แต่เด็กนกัเรียนบางคนก็ไม่มารบัใบงาน หรือเพราะว่าอาจจะ
แบบเขาจะใช้คาํว่าไม่รู ้หรือว่าไม่มีรถมารบั เราก็เต็มกําลงัความสามารถของเราที่เราจะช่วย 
เพยีงแต่ว่ามนัอยู่ทีว่่าเดก็ค่ะ เขาจะรบัมากนอ้ยเพยีงใด หรอืว่าการสัง่งานไปในเฟซบุ๊ก ทัง้ทีเ่ราก็มี
การจดัตารางสอน แต่สอนตอนนัน้จะเป็นเฟซบุ๊กกลุ่ม แต่เชือ่นะคะ ว่าครูทกุคนก็พยายามจะสอน
เด็กใหเ้ต็มทีน่ ัน่แหละค่ะ ณ ช่วงนัน้เราก็ตอ้งยอมรบัว่าเราก็จะว่าสบายก็สบาย เพราะว่าหนึ่ง คือ
ครู เราเขา้ใจว่าครูมีสือ่อิเลก็ทรอนกิสอ์ยู่แลว้ จะทีบ่า้นจะทีไ่หนครูก็สามารถสอนได ้ครูบางคนก็ได้
เทคนคิวิธีการอดัวิดีโอสอนนกัเรียน ก็เห็นว่าครูพยายามทีจ่ะสอนเพยีงแต่ว่าบริบท ณ ตอนนัน้. 
เดก็บางคนเขาอาจจะไม่ไดส้ะดวกทีจ่ะมาเรียนรูก้บัเราค่ะ คอืเหมือนคณุครูกบัโรงเรยีนก็พยายาม
เตม็ทีพ่ยายามแลว้ในการช่วยเหลอืเขา” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B05) 

“มนัใหม่ดว้ยช่วงนัน้น่ะ มนัใหม่เพราะว่าเราก็ตืน่เตน้ในการทีลู่กไม่ไดไ้ปโรงเรียน แลว้จะ
ไดข้ึน้ชัน้ไหม เขาก็ตืน่เตน้เหมือนกนั เขาก็รอเหมือนกนั คอืเหมือนเราเขาไม่รูว้่าระบบของเราว่ามนั
จะเป็นยงัไง ลูกเราจะมีปัญหาไหม...ตวัเขาอยากไปOnsite เพราะว่าเขา้ใจมากกว่า ไดเ้จอเพือ่น
ดว้ย ก็บอกเขา้ใจมากกว่า ก็ชอบพรเีซนต์” (ผูป้กครองนกัเรยีน C01) 
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  4.2 การขาดการเรยีนรูจ้ากการลงมือปฏิบติั การฝึกฝนทกัษะตา่ง ๆ ในการเรยีน 
ในช่วงการเรยีนรูปแบบออนไลน ์ผูเ้รยีนจะตอ้งเรยีนรูผ้า่นอุปกรณแ์ละสื่อท่ีบา้นของตนเอง 

ไม่ไดมี้การจดัการเรียนการสอนในชัน้เรยีนปกติ สง่ผลใหผู้เ้รียนขาดทกัษะชีวิต ทกัษะการรูเ้ท่าทัน
สื่อและเทคโนโลยี เพราะผูเ้รียนเสียโอกาสในการเรยีนรูจ้ากแหลง่เรยีนรู ้ และการลงมือปฏิบติัจรงิ 
การขาดการเรียนรูจ้ากการลงมือปฏิบัติ การฝึกฝนทกัษะต่าง ๆ ในการเรียนสง่ผลใหผู้เ้รียนเกิด
ภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้รายละเอียดดงัผลสมัภาษณ ์ดงันี ้

“บางกลุ่มสาระค่ะ เช่น สขุศึกษา และพลศึกษา ในการเขา้สอนวิชาบาสเกตบอล หรือว่า
ฟุตบอลอย่างนี ้เวลามันตอ้งเล่นกันเป็นทีม แลว้ก็อีกอย่างหนึ่งคือ นกัเรียนขาดอุปกรณ์ในการ
ฝึกซ้อม ไม่ว่าจะเป็นลูกบาสเกตบอล ลูกแบดมินตนั หรือลูกตะกรอ้อย่างนี ้เขาก็แก้ไขปัญหา      
โดยการนดัใหน้กัเรียน เนีย่ เป็นกลุ่ม จบักลุ่มกนั เป็นกลุ่มขนาดเล็ก แลว้ก็มาถ่ายวดิีโอทีโ่รงเรียน
แล้วก็ส่งงานครู แต่ว่าถ้าให้มันเหมือนการที่ลงมือปฏิบัติในปัจจุบัน มันคนละอย่างกันค่ะ” 
(ผูบ้รหิารสถานศกึษา A03) 

“วิชาพละหรือกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน เมื่อถึงมาไดป้กติ เขาก็ไม่ไดอ้ะไรที่จะเป็นพิเศษ    
มากเท่าไรนะ่ เพราะว่า เมือ่มนัผา่นไปแลว้ เราจะมาเอามา สมมตไิม่ไดเ้รยีนโควดิ เอามาเพิม่สอน
อะไร มนัจาํกดัไดห้ลายเรือ่ง” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A05) 

“เราใหไ้ดแ้ค่ความรูใ้นเชิงวิชาการ เชิงปฏิบตัิ เช่น การเขียน การวิเคราะห์เชิงลึก แมแ้ต่
การฟัง การพดู เราสอนไดไ้ม่เตม็ที ่คลาสนีเ้ราอาจจะไดส้กัครึ่งหนึ่งทีเ่ราคาดหวงัเอาไว ้หลกั ๆ ที่
รูส้ึกว่ามันไดน้อ้ยกว่าที่ควรที่จะได ้ในระดบัชัน้ที่จะเรียน เช่นม. 6 ควรเขียนวิเคราะห์ไดเ้ฉียบ     
มนัควรไดอ้ยู่ในหอ้ง ควรจะไดฝึ้กพูด ควรไดแ้บบนีใ้หอ้อกเสยีงแบบนีแ้บบนัน้” (ครูและบุคลากร
ทางการศกึษา B01) 

“อย่างพละ เนีย่ เป็นวิชาทีต่อ้งแบบทกัษะ แบบไปลองทาํจริง แต่พอถึงเวลาแลว้ไม่ไดท้าํ
อาจจะเป็นเรยีนเป็นทฤษฎอีย่างเดยีว  อาจจะไม่ไดฝึ้กตรงนัน้ คนมนัไม่ชอบ ตอ้งพดูพืน้ฐานความ
เป็นจริงนะ ถ้าคนนัน้ชอบยังไงมันก็พยายาม คือคนไม่ชอบ จะซื ้อให้ก็ไม่เอา จะทํายังไง          
พอจะสอบจะซือ้ลูกบอล ไม่ทนัแลว้ค่ะ” (ผูป้กครองนกัเรยีน C01) 

  4.3 การขาดการปฏิสมัพนัธก์นัระหวา่งครู ผูเ้รยีน และเพื่อนรว่มชัน้เรยีน 
การจดัการเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีน ครู ผูเ้รยีน และเพื่อนรว่มชัน้เรยีนมีปฏิสมัพนัธร์ว่มกนัในการ

เรียน แต่เม่ือการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด 19 ท าใหส้ถานศึกษาตอ้งปฏิบติัตามนโยบายของ
ภาครฐัในการหยุดเรียน และปรบัรูปแบบการเรียนการสอนรูปแบบการเรียนออนไลน ์ซึ่งเป็น
สถานการณใ์หม่ทางโรงเรียน ครู และผูเ้รียนไม่เคยเผชิญปัญหาการหยุดเรยีนเป็นระยะเวลานาน
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เช่นนีจ้ึงสง่ผลใหท้ัง้ทางครู และผูเ้รียน ขาดปฏิสมัพนัธ์กัน ไม่ไดติ้ดต่อสื่อสารเป็นระยะเวลานาน 
ส่งผลใหเ้กิดเป็นภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนในท่ีสุด รายละเอียดจากการสมัภาษณ ์
ดงันี ้

“ปัญหาเกิดคอืเขาอ่ะปรบัตวัไม่ไดจ้รงิ ๆ นะ่ ไม่เจอกนัเลย แต่เป็นเพือ่นแต่ละคนจะไม่เจอ
กนัเลยนะ มาเจอแลว้มนัมีความรูส้กึว่า มนัไม่ปะติดปะต่ออะ ความผูกพนัของเขาจะหายไปเลย 
เป็นโลกสว่นตวัของตวัเองแลว้ อะไรทีห่่างมนัก็จะ มนัก็จะห่างไปเลย” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A02) 

“คิดว่าน่าจะเกิดจากการท่ีขาดปฏิสมัพันธ์ทางการเรียนรู ้จริง ๆ แลว้การเรียนรูข้องเด็ก
สว่นใหญ่ก็ตอ้งยอมรบัว่า การมานั่งฟังครูพูดค่ะ มันมีปฏิสมัพนัธ์กัน เราจะมองหนา้เด็กออกว่า 
เด็กคนนี ้ท าไดน้ะ หรือท าไม่ได ้แต่พอตอนช่วงโควิดนักเรียนไปท าเอง ใบงานท่ีเราใหไ้ปหรือ
การบา้นท่ีเราสง่ไปในเฟซบุ๊กกลุม่ เขาท าไดจ้ริงหรือเปลา่เราก็ไม่รู ้ไปก๊อปมาจากGoogle มาตอบ
หรือเปล่าก็ไม่รู ้มันจะมีความรูส้ึกว่าจริง ๆ แลว้การท่ีนักเรียนมาเขา้หอ้งเรียนกับเรา เรามอง        
แววตา เราเรียกถามช่ือเขาก็ยงัไดมี้ปฏิสมัพนัธก์ับเรา ได ้feedback กันว่ามันเป็นยงัไง แต่พอช่วง
นัน้นะ่คะ่มนัไม่ได ้เราไม่ไดป้ฏิสมัพนัธก์นันะคะ” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B05) 

“ลูกบอกว่า ไป onsite ดกีว่า คอืตวันกัเรยีนไดร้บัผลกระทบว่าไปเรียนทีโ่รงเรยีนจะดีกว่า. 
เขา้ใจกว่า เขา้ใจไดถ้ามคุณครู ไดเ้ห็นแบบคุณครูพรีเซนต์หรืออะไรเนีย่...ส่วนเรื่องเพือ่นปีแรก       
มีนะ เขาบอกว่า เขากดดนัตวัเอง เขารูส้กึเขา้กบัเพือ่นไม่ได ้ เราเพิ่งรูน้ะว่าลูกกดดนัตวัเอง เขา
บอกว่าเขาเหมือนเป็นคนเหวี่ยง จริง ๆ เด็กกดดนัตวัเอง มันก็จะเลือกแสดงออกไม่เหมือนกนั      
แต่ว่าในมุมลูกของเรา ตอนแรกทาํไมเขาเป็นคนทีแ่บบเหมือนจะกลา้แสดงออก แต่พอแสดงออก
มันเป็นแสดงออกแบบไม่มั่นใจในตวัเอง ไม่กลา้เขา้หาเพือ่น เขา้หาไม่ถูก” (ผูป้กครองนกัเรียน 
C01) 

“อย่างแรกก็ คอืลูกแม่มนัเดก็เงยีบ ๆ ไม่ค่อยพดูอยู่แลว้ดว้ย มนัก็เลยเขา้กบัคนอืน่ไดย้าก 
แลว้แมว้่าช่วงวยัเดก็มนัตอ้งไดเ้จอเพือ่นบ่อย ๆ มนัตอ้งมีปฏิสมัพนัธ์ ไดเ้ล่นดว้ยกนั ทีนีม้นัมาอยู่
กบัจอโทรศพัทน์าน ๆ  บางทเีราก็ไม่รูว้่า มนัเรยีนจรงิหรอืเปล่า หรอืมนัทาํ แลว้ยิ่งมนัไม่ไดเ้ล่นกบั
เพือ่นเลย มนัก็ ไม่ค่อยอยากจะเจอผูค้น” (ผูป้กครองนกัเรยีน C03) 

ผลกระทบของปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดขึน้ในช่วงหลัง
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป 

1. ผู้เรียนได้รับผลกระทบทางด้านทักษะการเรียนรู้ พัฒนาการทางด้านร่างกาย 
จิตใจ อารมณแ์ละสังคม 
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1.1 ผูเ้รยีนมีความรูพ้ืน้ฐานในการเรยีนรูต้  ่ากวา่มาตรฐาน 
 ภาวะถดถอยทางการเรยีนเกิดขึน้ในหลายมิติ   ในมิติของความรูพ้ืน้ฐานของผูเ้รยีนเกิด 

ภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ นักเรียนแต่ละคนมีพืน้ฐานท่ีแตกต่างกัน เด็กบางส่วนไม่บรรลุ
เป้าหมายในการเรียนรู ้และไม่ไดร้บัการดูแลดงัเช่นการเรียนการสอนในหอ้งเรียนปกติ ท าใหเ้กิด
ช่องวา่งทางการศกึษา นกัเรยีนไม่ไดร้บัการพฒันาใหมี้ความรูพ้ืน้ฐานท่ีมากเพียงพอจะมาต่อยอด
การเรียนหลงัจากไดก้ลบัมาเรียนในชัน้เรียนปกติ ปัญหาเหลา่นีล้ว้นมีสาเหตุมาจากรูปแบบการ
เรยีนการสอนออนไลน ์รายละเอียดสมัภาษณ ์ดงันี ้

“ก็มีปัญหาเรือ่งการอ่าน คอืตอ้งบอกว่าเดก็ทีไ่ดร้บัผลกระทบมากทีส่ดุคอืเดก็ ม.1เขาเพิ่ง
จบจาก ป.6 เขาไม่ไดเ้ขา้มาเรยีนนัง่เรยีนในโรงเรยีน การทีจ่ะตอ้งมาเรยีนในวชิาของมธัยม ซ่ึงมนั
เป็นหลักสูตรที่แบบแต่ละวิชามันลงลึกไปที่detail มากขึ้น นกัเรียน.1 ได้ร ับผลกระทบมาก 
เพราะว่าเขาเหมือนยงัไม่ทนัไดป้รบัตวัเขา้สูม่ธัยมเลย” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01) 

“สิง่ทีข่าดไปก็คอืเรือ่งของการเรยีน ดา้นวชิาการขาดครบั” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A02) 
“ขาดความรูพ้ืน้ฐานที่ตอ้งเรียนในช่วงเวลานัน้ไป นกัเรียนไม่มีพืน้ฐานของเก่ามาก็ไม่

สามารถเรียนรูข้องใหม่ได ้ไม่มีพืน้ฐานที่จะมาใช้ในการเรียนต่อ แลว้ก็เลยกลายเป็นว่าเรียนรู้
เนือ้หาใหม่แบบการท่องจํา เริ่มจากไม่เขา้ใจพืน้ฐาน ก็ทาํใหว้ิเคราะห์โจทย์ที่มีความซับซ้อน        
ไดล้ดลง หรอืไม่ไดเ้ลย” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B02) 

“เหมือนว่าเขาเสียเวลาช่วงนัน้ไป ที่จะไดใ้ชอุ้ปกรณ์คอมในการฝึกทกัษะของเขาอะค่ะ      
ก็เหมือนว่าตอ้งมาทบทวน แลว้ก็แนะนาํอะไรต่าง ๆ ใหม่ เหมือนเวลากลบัมาเนีย่ตอ้งแบบสอน
อะไรมากขึน้ นกัเรียนตอ้งเรียนรูม้ากขึน้ค่ะ เพราะว่าเหมือนเสยีเวลาช่วงนัน้ไป” (ครูและบุคลากร
ทางการศกึษา B03) 

“นกัเรียนค่อนขา้งทีจ่ะสอนยาก พอช่วงทีก่ลบัมาเรียนที่โรงเรียนนะคะ สอนยาก แลว้ก็
ตอ้งเริ่มพืน้ฐานการนบัหนึง่ใหม่ คอืเหมือนพอเดก็หยดุไปนาน ก็คอืไม่มีพืน้ฐาน หรอืบางคนก็แทบ
ไม่ไดเ้รียนเลย พอกลบัมาทีนีม้นัก็เลยเกิดปัญหาว่าเด็กมีความรูท้ีไ่ม่เท่ากัน พอครูจัดการสอนก็
เลยจะแบบยาก เหมือนตอนออนไลนเ์รยีนเนือ้หาไม่ได ้ไม่ไดเ้ตม็ทีด่ว้ย พอกลบัมาก็พยายามจะให้
ไดเ้ต็มที่ แต่ว่าช่วงแรก ๆ ก็ยงัไม่ไดเ้ต็มรอ้ยขนาดนัน้ อาจจะตอ้งมีปรบัใหม้ันเขา้กับนกัเรียน 
อย่างเช่น ภาษาองักฤษค่ะ  มนัจะมีสาระภาษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร จรงิ ๆ นกัเรยีนตอ้งสือ่สาร
ได ้แต่พอนกัเรียนกลบัมาอย่างเช่น ม.1 ก็อาจจะยงัไม่ไดข้นาดนัน้ ส่วนถา้เป็นนกัเรียน ม.ปลาย   
ก็ฉลาดหน่อย บางทีก็ไปก๊อปจากอินเทอร์เน็ตมา แลว้ก็มาพูด ก็ยงัไดฝึ้ก แต่ก็พูดถึงมันก็นอ้ย    
นอ้ยกว่าก่อนทีจ่ะมีโควิด ก็เลยเป็น แบบว่าหมือนแทนทีเ่ด็กจะไดท้าํ ไดฝึ้กตามวยัเขา เขาไม่ได้
ทาํ” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B05) 
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1.2 ผูเ้รยีนขาดทกัษะในการสื่อสาร และมีความถดถอยทางดา้นทกัษะทางภาษา 
ผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้สง่ผลกระทบต่อพฒันาการทางดา้น

การสื่อสาร เน่ืองจากผูเ้รยีนไม่ไดร้บัการปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น การเขา้สงัคมเป็นระยะเวลานานในช่วง
การเรียนการสอนออนไลน ์สง่ผลเม่ือผูเ้รียนกลบัมาเรยีนในชัน้เรียนปกติใหผู้เ้รียนแสดงออก และ
สื่อสารออกมาไม่เหมาะสม ในดา้นการใชภ้าษา โดยในดา้นทกัษะการใชภ้าษา นกัเรียนมีภาวะ
ถดถอยทางการเรยีนรู ้ดา้นการพดู ดา้นการเขียน และดา้นการอ่าน รายละเอียดสมัภาษณ ์ดงันี ้

“ทัง้ม.1 ม.4 ค่อนขา้งจะมีปัญหาในการเรยีน ซ่ึงมีวชิาทีเ่ป็นปัญหาหนกัเลยนะคะ ในส่วน
ของวิชาภาษาไทย เขาเปิดเทอมมา เขาจะไดว้ดัอ่านเขียนเด็กใช่ไหม คดักรอง แต่พอทีนีเ้ขาไม่ได้
ทาํ ถา้พืน้มนัไม่ดีเรือ่งการอ่านเขียน มนัก็มีปัญหากบัทุกวิชา ผอ. ว่าภาษาไทยก็เป็นวิชาทีน่า่จะ
ค่อนขา้งมีปัญหาสาํหรบัเดก็” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01) 

“กลบัมาเรียนแลว้ ก็ยงัปรบัตวัไม่ไดป้ระมาณนัน้ ซ่ึงก็ส่งผลกบัผลสมัฤทธิแ์น่นอนนะครบั 
เรือ่งโดยเฉพาะเรือ่งการอ่านเขยีน” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A02) 

“เด็กที่เข้าม.1 ใหม่ ไม่ได้เจอกับครูเลย ม.1 ม.4 มีปัญหาแน่นอน ปัญหาการเขียน          
การอ่าน ครูไม่ไดต้ิดตามใกลช้ิด คือติดตามไม่ได ้เพราะว่าเป็นออนไลน ์พอกลบัมาก็เลยเหมือน
ทาํไม่ไดด้ว้ย พืน้ฐานยงัไงก็อยู่ประมาณนัน้แหละ พอมาเรียนออนไลนไ์ด ้มนัมีผลอย่างยิ่งเลยล่ะ 
ในการเรยีนก็เกิดสภาวะแบบนีอ้ีก จะมาใชว้ธีิการนีก้็นา่จะยาก” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A03) 

“ความมั่นใจในการพดู เหมือนอยู่คนเดยีวแลว้ก็ไม่ตอ้งเปิดกลอ้งตอบ แต่พอเราอยู่ในหอ้ง
เพือ่นตอบ เราไม่กลา้ตอบ ในความมั่นใจในการทีจ่ะสือ่สารกบัครู เพือ่ใหรู้ว้่าตอบไดห้รอืไม่ไดเ้นีย่        
มันก็ลดลงไปดว้ย... การแสดงความคิดเห็น กลายเป็นว่าเด็กจะไม่มีความมั่นใจเนือ่งจากว่า        
พอเป็นออนไลนป์ุ๊ บ เพือ่นตอบไปแลว้ ตวัเองก็กลวัว่าไม่กลา้ทีจ่ะแสดงความคดิเหน็ หรอืว่าไม่กลา้
ตอบโตอ้ะไรกลวัตอบไปแลว้ผดิ แลว้เพือ่น ๆ เนีย่จะว่าเราโง่หรอืเปล่า หรอือะไรแบบนี ้หรอือะไรก็
ตามทีค่รูอยากใหใ้หล้องทาํ อะไรอย่างนีก้็ไม่กลา้แสดงออก...สิ่งทีม่นัlossเลย คือ ภาษา ทกัษะ
ทางภาษา ทีม่นัเป็นแบบฟังพดูอ่านเขยีนตรงนี ้ loss เลยเพราะว่าเราไม่สามารถทีจ่ะไปดูไดเ้ลยว่า
เรยีนเรือ่งนี ้เราจะเหน็คะแนนในพารท์ของการเขยีนว่า เดก็เขาเขยีนไดด้หีรอืว่าเขยีนไม่ไดด้ ีมนัไม่
เหมือนกับในห้องเรียนที่เราจะสอนและรับ feedback ได้ การตอบของเด็กตอบมาสั้น ๆ              
เราไม่สามารถที่จะ reflex สะท้อนกลับได้เลยว่าเราจะพัฒนาSkill ของภาษาไทยซ่ึงSkill             
ของภาษาไทยมนัเป็นองคร์วมก็จะยากตรงทีเ่ราจะฝึกทกัษะเดก็...เวลาการพมิพป์ุ๊ บ คอืรูเ้ลยว่าเดก็
ติดพมิพแ์ชทในการตอบ การตอบสัน้ ๆ ความยาวของการตอบ วิธีการเรียบเรียง อย่างทีแ่ย่ทีส่ดุ
คอื การไปลอกมา คอือย่างนีม้นัก็ไม่ได”้ (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B01) 
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“ถา้เป็นม.1 ทีเ่ขา้มาสว่นใหญ่แลว้ ในเรือ่งของการอ่านกบัการเขยีน ทีม่นัจะสง่ผลกระทบ
มาก ดว้ยสภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ตรงนี ้ มันทาํใหเ้กิด gap ช่องว่าง ในการในการที่เด็ก
สามารถทีจ่ะเรียนรูไ้ดเ้ต็มที.่..ที่เราไดเ้ติมเต็มฟ้ืนฟูไปก็คือเรือ่งของการอ่านการเขียน คือเราทาํ     
อยู่แลว้ แลว้ก็สถาบนัภาษาไทยหรือว่าแมก้ระทั่งศูนยภ์าษาไทยก็พยายามทีจ่ะผลกัดนัอย่างนอ้ย
ที่สุดก็คือใหน้กัเรียนสามารถทีจ่ะเติมเต็มในเรื่องของการอ่าน การเขียนใหไ้ดม้ากทีสุ่ด ถามว่า
ระดบัชัน้ ม.1หรือว่าแมก้ระทั่งมธัยมเนีย่ การอ่านการเขียนเนีย่มนัจะต่างกบัประถมแลว้ ประถม
คืออย่างนอ้ยทีส่ดุคือเด็กตอ้งอ่านออกเขียนได ้แต่พอมามธัยม ถามว่ามีไหมเด็กบางคนทีย่งัอ่าน
ไม่คล่อง ใชค้าํว่าอ่านไม่คล่อง เขยีนไม่คล่อง แต่เขยีนไม่ไดน้อ้ยแลว้ ยกเวน้กรณีถา้เป็นเดก็พเิศษ 
ในกรณีถา้หากว่าอ่านไม่คล่อง เราก็ถือว่าเป็นภาวะถดถอยเหมือนกนั เพราะถา้เด็กอ่านไม่คล่อง 
เขียนไม่คล่อง เด็กก็ไม่สามารถไปต่อไดใ้นเรือ่งของการเรียน ไม่ว่าจะเป็นวชิาไหนก็ตาม” (ครูและ
บุคลากรทางการศกึษา B04) 

“พอเป็นนกัเรียนชัน้ ม.1 ที่มาจากโรงเรียนประถม การอ่านออก เขียนไม่ได ้การอ่าน      
ไม่ออก เขียนไม่ไดน้ีค่ือเป็นปัญหาหลกั เพราะว่าช่วงปีนัน้นกัเรียนก็ไม่ไดเ้รียนมาเหมือนกัน”     
(ครูและบุคลากรทางการศกึษา B05) 

1.3 ผูเ้รยีนมีภาวะถดถอยดา้นทกัษะพิสยั และการลงมือปฏิบติั 
การจดัการเรยีนการสอนออนไลน ์ผูเ้รยีนไม่ไดร้บัการพฒันา ฝึกฝนทกัษะตา่ง ๆ       

ท่ีจ  าเป็นต่อการเรียนรู ้ส่งผลใหเ้ม่ือผูเ้รียนกลบัมาเรียนปกติ ไม่สามารถปฏิบัติดา้นทักษะพิสยั        
ในรายวิชาต่าง ๆ รวมไปถึงไม่สามารถลงมือปฏิบติัในรายวิชาเหลา่นัน้ได ้ทกัษะ หรือสิ่งท่ีผูเ้รียน
ควรท่ีจะไดเ้รียนรูต้ามพฒันาการ จากการสญูเสียทกัษะ และโอกาสในการเรียนรู ้ ท  าใหเ้กิดเป็น
ภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้รายละเอียดสมัภาษณด์งันี ้

“พละ นาฏศิลป์ทุกอย่างเลย ก็ได้ร ับผลกระทบหมดเลย ที่เป็นวิชาฝึกทักษะ ที่ได้ร ับ
ผลกระทบ” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01) 

“บางวชิา เช่น วชิาพลศกึษา ทีค่รูเขาก็อยากใหเ้สริฟ์วอลเลย ์ใหเ้ล่นกีฬาอะไรได ้แลว้พอ
มนัทาํไม่ได ้ครูเขาก็อยากใหท้าํใหไ้ด ้แลว้ลูกแม่มนัก็เลยแบบไม่อยากทาํ เพราะครูเขาบ่นหนอ่ย 
เสียงดงัหน่อย มันก็ไม่อยากทาํ หรือพวกวิชาพวกดนตรีอย่างนี ้แต่ว่าลูกแม่ดว้ยมันก็ไม่ค่อยมี
ความพยายาม แม่ต้องคอยบ่นคอย ว่าตลอด บางวิชาไม่ไดเ้รียนเลย เพราะที่บ้านแม่ก็ไม่ไดม้ี 
แบบอุปกรณ์กีฬา ไม่ไดม้ีเครือ่งดนตรใีหเ้ขาไดเ้ล่น” (ผูป้กครองนกัเรยีน C04) 
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1.4 ผูเ้รยีนขาดทกัษะในการเขา้สงัคม และการปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น 
จากมาตรการการปิดสถานศึกษา ท าให้ผู ้เรียนต้องเรียนอยู่ท่ีบา้นเป็นระยะ

เวลานาน เม่ือถึงช่วงท่ีตอ้งกลบัไปเรียนในโรงเรียนตามปกติหรือเขา้สังคมใหม่ จะเกิดความ
ประหม่า ไม่รูจ้ะปฏิบติัตนอยา่งไรในการเขา้สงัคม ผูเ้รยีนจึงเลอืกท่ีจะเก็บตวั ไม่เขา้สงัคม เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากเดิม แมจ้ะมีความสะดวกสบายจากการสื่อสารทางช่องทางออนไลน ์
แตก่ารสื่อสารเหลา่นัน้เป็นการสื่อสารระยะสัน้ ไม่ไดมี้การติดตอ่กนัอยา่งสนิทสนมเช่นเดียวกบัการ
พบปะในชีวิตจริง ส่งผลใหน้ักเรียนเกิดภาวะถดถอยดา้นทักษะการเขา้สงัคม รวมไปถึงทักษะ
ทางดา้นการสรา้งความสมัพนัธ์ รายละเอียดการสมัภาษณ ์ดงันี ้

“เด็กกลบัมาเจอครูแลว้ ไม่เคยเจอครูตวัเป็น ๆ มาก่อนเลย ครูก็บอกว่าพฤติกรรมเธอ       
เปลีย่นนะ พอหมดโควิด เธอกลบัมาแลว้เธอเปลีย่นเลย พฤติกรรมเธอไม่เหมือนตอนเรียนกบัครู 
คือตวัอย่างทีเ่จอคาํพูด คือเป็นพฤติกรรมทีไ่ม่พงึประสงค์ ยกตวัอย่าง เช่น การทาํความเคารพ 
การแต่งกาย ประมาณนี ้ความอ่อนนอ้มไม่ค่อยมี เหมือนเขามีอิสระมากขึน้” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา 
A02) 

“ปัญหาทีพ่บก็คือ นกัเรียนจะขาดการเขา้สงัคมมากกว่ากบักลุ่มเพือ่นนะคะ โดยเฉพาะ
การเปิดเทอมมาใหม่ ๆ คือ ในการเรียนออนไลนเ์นีย้เราไม่รูจ้ักว่าเพือ่นคนนีเ้ป็นยงัไง แต่พอมา
รวมกลุ่มกนัจรงิ ๆ บางคนก็มองหนา้ก็จะมีเรือ่งกนัแลว้นะคะ” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A03) 

“ตวัผูเ้รียน เขาก็อาจจะยงัไม่พบเจอ ยงัไม่เคยเห็น หรือว่ารูจ้กักบัเพือ่นในหอ้ง เหมือนว่า  
ทีผ่า่นมาก็นา่จะเรยีนรูค้นเดยีว ยงัไม่รูจ้กักบัเพือ่นในหอ้งของตวัเอง...กลบัมาแลว้ก็เหมือนตอ้งเริ่ม
ใหม่ค่ะ ยิ่งถา้เกิดเป็นนกัเรียนม.1 ก็ยงัไม่เคยเจอคุณครู ยงัไม่เคยเจอเพือ่น ๆ  ก็เหมือนมาเริ่ม
เรียนใหม่ ทําความรู้จักกันใหม่เลย แต่ถ้าเกิดเป็นนักเรียนในระดับชั้นอื่น เขาก็อาจจะมี
ความคุน้เคยกับเพือ่นบ้างแลว้ แต่ในส่วนของคุณครูคือไม่มี เพราะว่าครูก็จะเปลี่ยนระดบัชัน้     
การสอนไปเรือ่ย ๆ เหมือนว่าตอ้งทาํความรูจ้ักกนัใหม่ค่ะ...ถา้เป็นม.1 เขายงัไม่รูจ้ักเพือ่น ยงัไม่
รูจ้กักนัเลยค่ะ มนัตอ้งมีผลกระทบเนาะ ในเรือ่งของการเรยีน คอืถา้จะสัง่งานกลุ่มก็คงยาก แต่ถา้
เกิดเป็นระดบัม.2 ขึน้ไป ก็รูจ้ักกันแลว้ งานกลุ่มก็สามารถที่จะสั่งได ้แต่ก็มีปัญหาค่ะ ในเรื่อง       
ของการปรบัตวั” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B03) 

“พอนกัเรยีนไม่ไดอ้ยูใ่นโรงเรยีน หนึ่งเลยพฤติกรรมจะมีความกา้วรา้วมากขึน้  เด็กท่ีป.6 ท่ี
ขึน้มา เขาจะไม่ค่อยปฏิสมัพนัธ์กับผูใ้หญ่อะค่ะ เขาจะเหมือนเขาจะพูดกับคุณครูโดยการท่ีแบบ
เหมือนไม่ค่อยมีหางเสียง แลว้ก็พูดเหมือนเพื่อนอะไรอย่างนี ้ เน่ืองจากว่าเขาขาดปฏิสมัพันธ์       
กบัโรงเรยีนมานะคะ” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B05) 
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“เขากดดนัตวัเอง เขารูส้กึเขา้กบัเพือ่นไม่ได ้ไม่กลา้เขา้หาเพือ่น เขา้หาไม่ถูก แต่ถามว่า
ทัง้หมดทัง้มวลน่ะ ครูดว้ย เพือ่น ๆ ดว้ย เราก็เลยบอกว่า คือมนัอยู่ในโรงเรียนแค่7-8ชั่วโมงเอง        
พอออกจากตรงนัน้แลว้ มนัก็ไม่ไดม้ีเพือ่น” (ผูป้กครองนกัเรยีน C01) 

“การที่เด็กอะครบั อยู่คนเดียวมากเกินไป ทําให้ไม่สามารถปรับตัวเขา้กลุ่มเพือ่นได้ 
กลบัมาเรียน ก็เกิดการบูลลีก่นัเล็กนอ้ย การแบนของกลุ่มเพือ่นหรือว่าไม่สามารถเขา้กบัเพือ่นได ้
แลว้ตอนแรกลูกผมไม่ยอมพดู ผ่านไปแบบจนเกือบจะจบหนึ่งปี เราถึงมาทราบปัญหาทีว่่าลูกผม
ผลการเรียนติดเยอะ หรือว่าพอเวลาเราจะติดต่อหาผูป้กครองคนอืน่ ไม่มีผูป้กครองคนไหนทีรู่จ้กั
ลูกเราเลย หรือ แบบ ขอไลนเ์พือ่นอะไรพวกนี ้เขาก็ไม่ไดอ้ยากจะคุยกบัเรามากหรือแต่ก่อนหนา้ 
ลูกผม ค่อนขา้งตดิเพือ่นเวลาไปไหนมา เพือ่นจะพาไป แต่พอมากลบัมาเรยีนหลงัจากโควดิอะครบั 
เหมือนเขาปรบัตวัไม่ได.้.. ผมว่าน่าจะเป็นเรือ่งของพฤติกรรมเขาอะครบั การทีเ่ขาไดอ้ยู่คนเดียว 
เขาไดท้าํ อะไรตามใจตวัเองทัง้หมดเนีย่ เวลาทีต่ดัสนิใจอะไร ไม่มีใครขดัเขาเลย พอเขาเขา้ไป
กลุ่มเพือ่น แลว้กลุ่มเพือ่นเขามีวธีิการทาํแบบหนึง่ มีวธีิการคดิแบบหนึง่ ซ่ึงไม่ตรงกบัเขา พอเขาจะ
ไปเปลีย่นกลุ่มเพือ่น ก็กลายเป็นว่าเพือ่นไม่ไดเ้ปลีย่นตามเขา หรอืเขาก็ไม่ไดเ้ปลีย่นเขา้หาเพือ่น ก็
เหมือนกบัเป็นการความคดิแปลกแยก แลว้เพือ่นก็ไม่เอาเลย...เท่าทีผ่มสอบถาม เขาไม่ไดม้ีปัญหา
ครูคนไหน แลว้ก็สว่นใหญ่ผมว่านา่จะมีเรือ่งของการทาํงานกลุ่มบา้งแหละ ซ่ึงผมไม่รูว้่าในโรงเรียน 
เนีย่ คณุครูเขาจดัการปัญหายงัไง สมมตวิ่ากรณีทีลู่กผมไม่มีกลุ่มเลยทาํยงัไง บางคนอาจจะใหไ้ป
ทาํงานเดีย่วไปเลย แต่ผมว่าเขาน่าจะมีวิธีการพูดคุยแลว้แหละ แต่ผมไม่แน่ใจว่า ณ ตอนนัน้น่ะ 
ลูกผมแกปั้ญหายงัไงหรอืเผชิญปัญหายงัไง...เรือ่งพฤติกรรมตอ้งบอกว่าอาจจะมีความกา้วรา้วขึน้
เล็กนอ้ย เขาเหมือนกบัว่าถา้เกิดใครขดัใจเขา เขาจะมีอาการวีนขึน้มานะครบั ตรงนีอ้าจจะเป็น
ปัญหาทีท่าํใหเ้ขาไม่เขา้กลุ่มเพือ่นก็ได”้ (ผูป้กครองนกัเรยีน C02) 

“แม่ห่วงเรือ่งเพือ่นอะแหละ แม่ว่ายิ่งกว่าเดมิอีก เพราะว่าเขาก็บ่นทกุวนัว่า หนไูม่อยากไป
โรงเรียนเลย เพราะว่ามนัตอ้งเจอเพือ่น แลว้เขาห่างกนัมานาน  เคยเจอกนัตอนม.1 ไปเรียนเขาก็
ปรบัตวักบัเพือ่นไม่ได”้ (ผูป้กครองนกัเรยีน C05) 

1.5 ผูเ้รยีนมีความบกพรอ่งดา้นสมาธิ ความมั่นใจ และความสนใจใฝ่เรยีนรู ้
ภาวะถดถอยทางการเรียนรูท่ี้เกิดขึน้ สรา้งทัศนคติท่ีเป็นเชิงลบต่อการเรียนรู ้

ใหก้ับผูเ้รียนว่าตนเองมีพฒันาการท่ีไม่เป็นไปตามช่วงอายุ ไม่เห็นคุณค่าในตนเอง เกิดความเบื่อ
หนา่ย สง่ผลกระทบใหผู้เ้รียนขาดความมั่นใจ ไม่มีความตอ้งการที่จะเรยีนรู ้และไม่เห็นคณุค่าของ
การเรยีน รายละเอียดการสมัภาษณ ์ดงันี ้
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“เด็กในเมื่อไปอยู่ในโลกส่วนตวัของเขาแลว้ มันจะมีกลุ่มบางกลุ่มที่ไม่ค่อยสนใจเรือ่ง       
การเรยีนดา้นใด อาจจะสนใจเรือ่งพวกเกม” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A02) 

“ปัญหาแทรกซ้อนที่อยู่ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน ก็คือว่าความพรอ้มของ
สญัญาณหรือแม้แต่สมาธิ ตรงนีแ้หละมันก็เป็นส่วนหนึ่งที่ทาํให้ถา้เป็นธรรมชาติของรายวิชา
ภาษาไทยมันจะไปไม่ถึง ทักษะที่ควรจะทําได้ในช่วงที่กล่าวมาทัง้หมด...การมาเจอกันใน 
Channel เดียวกันก็กลายเป็นว่าไม่กล้าที่จะตอบ ส่วนนีค้วามกล้าแสดงออก กล้าคิดกล้า
แสดงออก หรือแมแ้ต่การทีจ่ะเป็นตวัของตวัเองเนีย่พฒันา หอ้งทีค่รูจะสามารถพฒันาเด็กแต่ละ
คนไดม้นัก็ไปไม่ถงึ...” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B01) 

“ความรูข้องนกัเรียน เนีย่ลดนอ้ยลงนะคะ แลว้ก็ความตัง้ใจในการเรียนของเขาก็นอ้ยลง 
เหมือนเขาหยุดนานน่ะค่ะ...พอมาอยู่ในหอ้งเรียน เหมือนเด็ก ๆ จะสมาธิสัน้ลง มนัเหมือนกบัว่า
เขาเคยแบบนัง่เรียนสบายอยู่ทีบ่า้น อยากจะเดินไปหยิบของกินตอนไหนก็ได ้แต่พอมานัง่เรียน 
มนัตอ้งมีกฎของหอ้งเรยีน ดงันัน้เขาไม่สามารถจะทาํได ้เดก็บางคนก็จะรูส้กึว่าตดิความสบายจาก
ตรงนัน้ มนัทาํใหเ้ขาไม่ happy กบัการมาโรงเรียน ทีส่าเหตุทีรู่ส้กึว่ามนัเกิดความถดถอย พอไม่
อยากมาโรงเรยีน การไม่อยากนัง่เรยีนอยู่ในหอ้ง หรอืการทีอ่ยากจะหยบิโทรศพัทข์ึน้มาเล่นอะค่ะ 
มนัมีความรูส้กึว่าเนีย่ มนัเป็นสาเหตุหนึ่งทีโ่รงเรียนคือเจอเยอะมาก  นกัเรียนดูเหมือนสมาธิสัน้ 
คอืนัง่อยู่กบัทีไ่ม่ได ้จะตอ้งออกไปเล่นขา้งนอก เมือ่ใดก็ตามทีเ่ราบอกว่า คาบนี ้เราตอ้งเก็บมือถือ
นะ ไม่ใหเ้ล่น  เขาก็จะมีการไม่พอใจ เขาติดความสบายที่เวลาเรียนทีบ่้านมนัก็จะทาํอะไรก็ได ้ 
นอนดูทีวีไป เรียนไปอย่างก็ได ้แต่พอมาในโรงเรียนตอ้งนัง่อยู่กบัที ่อาจจะทาํใหเ้ขารูส้กึว่ามนัไม่
สนกุทีจ่ะอยู่ในหอ้งเรยีนก็มี” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B05) 

“พอออนไลนไ์ม่ไดพ้รเีซนตน์ี ่เขาเสยีความมั่นใจ” (ผูป้กครองนกัเรยีน C04) 

1.6 ผูเ้รยีนมีปัญหาดา้นสขุภาพจิต และเกิดความเครยีด 
ภาวะถดถอยทางการเรยีนรูส้ง่ผลกระทบต่อสขุภาพจิต เกิดจาก ผูเ้รียนไม่เขา้ใน

ใจเนือ้หาท่ีเรยีน การมอบหมายภาระงานท่ีมากขึน้ ความเครยีดจากการรบัมือกบัการเปลี่ยนแปลง
ท่ีเกิดขึน้ท าใหผู้เ้รียนเกิดความเครียด ความวิตกกังวล ขาดความมั่นใจในตนเอง รูส้กึทอ้แท ้สิน้
หวงั ไม่เห็นคุณค่าในตนเอง และไม่มีความสขุในชีวิต จากการสญูเสียสมดุลทางชีวิต หรือความ
อ่อนแอทางอารมณท่ี์เกิดขึน้ รายละเอียดการสมัภาษณ ์ดงันี ้

“ส่วนสภาวะทางจิตใจทางดา้นส่งเสริม กลุ่มส่งเสริมจะเป็นคนคอยดูแล ครูแนะแนว       
ทีโ่รงเรียน ก็จะติดต่อมาในเรือ่งของทีว่่าสมมติว่าเด็กมี case กรณีภาวะซึมเศรา้หนกั ก็จะแจง้ไป    
ทีเ่ขต เขตก็จะดาํเนนิการและพจิารณาดูว่าจะส่งต่อไปยงัทีไ่หน เหมือนพอไม่ไดเ้จอกบัเพือ่นนาน
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พอเดก็กลบัมา อาจจะเป็นเพราะว่า ความเครยีดหลายอย่างทีเ่ดก็เจอ มนัไม่ใช่แค่เพยีงการจดัการ
สอนหรอก มนัก็จะเป็นเรือ่งของครอบครวัก็เป็นสว่นหนึง่ พืน้ฐานการจดัการความคดิเขาก็เป็นส่วน
หนึ่ง มันหลายอย่างประกอบกัน แต่มันเหตุผลที่มันเชื่อมโยงทั้งหมด มันก็เกิดจากความ
เปลีย่นแปลงทีใ่นสภาวะทีจ่ากปกติกลายเป็นไม่ปกติเนีย่แหละ” (ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
B04) 

2. ครูผู้สอนได้รับผลกระทบจากอุปสรรคในการวิเคราะหผู้์เรียน และอุปสรรค
ทางด้านสุขภาพจิต 

2.1 ครูผูส้อนไม่สามารถวิเคราะหผ์ูเ้รยีนไดอ้ยา่งแทจ้รงิ 
ผูเ้รียนประสบปัญหาหลายปัจจัยท่ีเกิดขึน้จากภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ เม่ือ

ผู้เรียนจะต้องได้ร ับการคัดกรอง หรือการวิเคราะห์ผู ้เรียนในการจัดการเรียนการสอนจากครู 
ผลลัพธ์ท่ีได้ออกมาจะเป็นผลลัพธ์ท่ีมีความคลาดเคลื่ อน เน่ืองจากมีปัจจัยแทรกซ้อน ท าให้
ครูผูส้อนไม่ทราบขอ้มลูท่ีแทจ้รงิ รายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“ในส่วนของการปรับพืน้ฐานนกัเรียนของม.1 มันก็จะมีผลที่เราไม่รู ้พืน้ฐานของเด็ก           
แต่ละคน เพราะฉะนัน้ครูจะจัดการเรียนการสอนยากมาก เพราะเมื่อก่อนเปิดเทอมมา คุณครูจะ
ใหเ้รยีนปรบัพืน้ฐานก่อน เพือ่ปพูืน้ใหเ้ดก็มีพืน้ฐานเท่ากนั แต่พอเดก็ไม่เคยเจอกนั ไม่รูพ้ืน้ฐานเด็ก 
ท ีเขาเขา้ใจหรอืไม่เขา้ใจ เขาก็ไม่ไดพ้ดูตอนเรยีนออนไลน ์ก็เลยทาํใหเ้ดก็ทัง้ม.1 และม.4ค่อนขา้ง
จะมีปัญหาในการเรยีน” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01) 

“เราไม่สามารถเขา้ถงึผูเ้รยีนไดอ้ย่างแทจ้รงิ  ทัง้มิตคิวามสมัพนัธ์แลว้ก็การใหค้วามรูแ้ต่ใน
หอ้งเรียน...การถดถอยของเด็กแต่ละคนทีเ่ราไม่รูว้่าเขารบัรูห้รือไม่รบัรู ้มันกลายเป็นว่าเราไม่รู ้
ขอ้เท็จจริง เราไม่ไดข้อ้มูลจริง ที่เราจะพฒันาเด็กไปจริง ๆ ตวัเลขมันก็ไม่ใช่คะแนนจริง อันนี ้
ผลกระทบแน ่ๆ เลยคอื ตวัเลขคะแนนสอบของเดก็มนัไม่ใช่คะแนนจรงิ ๆ...คะแนนทีเ่ราไดม้าเนีย่
มันไม่ไดม้าจากคะแนนความสามารถของเด็กจริง ๆ แลว้ก็ไปกระทบในส่วนอื่น ๆ คือ ทกัษะ
บางอย่างทีส่อนแบบเต็มทีก่็ไม่ได ้ก็คือตอ้งส่งเสริมเป็นส่วนอื่น แทนทีเ่ด็กม. 6 เขาจะเก่งในการ
สมัภาษณ์ ในการพูด ในการสรา้งความเชื่อมั่น ในการเขียนเรียงความใหด้ี เราใหไ้ดแ้ค่หลกัการ   
เราไม่สามารถไปตดิตามผลได ้” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B01) 

“ขอ้จํากดัตรง มนัทาํใหเ้ราไม่รูว้่า คนไหนล่ะ มนัจะรูแ้หละ โอเค นกัเรียนไม่ส่งงาน แลว้
ยงัไงนกัเรียนก็ไม่สามารถจะมาติดตาม คุณครูเองก็ติดตามไดไ้ม่เต็มที่ มันก็เกิดตรงนีอ้ะค่ะ            
ทีส่าํคญั พอกลบัมาเรียนปกติแลว้ เด็กเหมือนไม่ไดเ้รียนไปในช่วงนัน้ หรือว่าอาจจะไดค้วามรูไ้ป
ไม่เตม็ที”่ (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B04) 
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  2.2 ครูผูส้อนมีปัญหาดา้นสขุภาพจิต และเกิดความเครยีด 
จากสภาวการณท่ี์จะตอ้งมีการปรบัตวัทัง้ครูผูส้อน นกัเรียน และสถานศึกษาในการปรบั

บรบิทการจดัการเรยีนการสอนใหเ้ป็นปกติ และการพยายามท่ีจะฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้
ผู ้เรียนท่ีมีความเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม และภาระงานอ่ืน ๆ ส่งผลให้ครูเกิดความเครียด 
รายละเอียดการสมัภาษณ ์ดงันี ้

“คณุครู ก็คอืตอ้งมีการปรบัเปลีย่นตวัเอง จากคนทีอ่าจจะไม่เคยทาํ คณุครูสงูอาย ุท่านก็
ตอ้งปรบัเปลีย่นตวัเอง หรือแมก้ระทั่งบางทีบางช่วงเวลาการจดัการเรยีนการสอนลกัษณะแบบนี ้
การตามนกัเรยีนมนัทาํใหค้ณุครูเขาเครยีดอยู่นะคะ มนัจะทาํใหท้ัง้การจดัการเรยีนการสอน บางที 
มันไม่ได้เต็มประสิทธิภาพเท่ากับในห้องเรียน เพราะมันไม่ได้มีการปฏิสมัพนัธ์อย่างแทจ้ริ ง       
หลายอย่างทีค่ณุครูบางท่านมีความพยายาม  แต่หลายท่านก็อาจจะมองว่าก็ไดแ้ค่นี ้มนัก็เลยทาํ
ใหพ้อคณุครูเป็นลกัษณะอย่างนีม้นัก็สง่ผลกระทบต่อผูเ้รยีน” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B04) 

“สขุภาพจิตครูก็เหมือนกนั พอเราเจอเด็กทีค่่อนขา้งทีจ่ะถดถอยลง ครูก็อาจจะมีบา้งค่ะ 
ทอ้ถอยตามไปบา้ง  ก็เกิดความเครยีด เพราะว่าหนึง่เรือ่งของสขุภาพของเราเอง ตอนนัน้มนัมีบาง
ช่วงทีเ่ราตอ้งใสแ่มสก์ เวน้ระยะห่าง ความเครยีดเรือ่งของพวกนีม้นัก็มีสว่น แลว้ก็การจดัการเรียน
การสอนน่ะค่ะ นกัเรียนก็ไม่สามารถจัดกลุ่มกนัไดข้นาดนัน้ เพราะว่าเราก็ตอ้งเวน้ระยะห่างกนั” 
(ครูและบุคลากรทางการศกึษา B05) 

3. การปรับเนือ้หาในจัดการเรียนการสอนที่ต ่ากว่ามาตรฐาน 

เม่ือเกิดการแพร่ระบาดของโรค สถานศึกษาแต่ละแห่งมีการปรบัเปลี่ยนรูปแบบ
วิธีการจดัการเรยีนการสอนใหเ้ขา้กบับรบิทของสถานศกึษา ทัง้ทางดา้นหลกัสตูรสถานศกึษา ดา้น
การจดัการเวลาเรยีน และดา้นวิธีการจดัการเรยีนการสอน แตส่บืเน่ืองจากการระบาดของเชือ้ไวรสั
โควิด19 เป็นเรื่องเร่งด่วน ไม่ไดมี้การเตรียมความพรอ้มเอาไวล้่วงหนา้ ท าใหเ้กิดผลกระทบต่อ
สถานศึกษาในการวางแผนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ ดังนัน้เม่ือ
กลบัมาจัดการเรียนการสอนตามปกติ จึงจ าเป็นจะตอ้งกระชับหลกัสูตรและเนือ้หาสาระในการ
เรียน โดยเนน้สอนในกลุม่สาระวิชาหลกั และเนน้เนือ้หาสาระท่ีส  าคญัและจ าเป็นก่อน ผนวกกับ
นกัเรยีนเกิดภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้ยิ่งตอ้งท าใหส้ถานศกึษาและครูผูส้อนตอ้งวางแผนจัดการ
เรยีนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพจรงิของผูเ้รยีน รายละเอียดสมัภาษณ ์ดงันี ้

“แต่ถามว่าตวัเราเอง เนือ้หาเนีย่เต็มที่ไหมตรงนีอ้าจจะไม่เต็มที่นะคะเนือ้หาอาจจะไม่
เท่ากบัมาตรฐานเดมิ” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B01) 
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4. การวัดและประเมินผลผู้เรียนไม่มีประสิทธิภาพ 
จากภาวะถดถอยทางการเรยีนรูท่ี้เกิดขึน้สง่ผลกระทบตอ่การจดัการเรยีนการสอนต่อ

ผูเ้รียนโดยตรง การวัดและประเมินผลผูเ้รียนเป็นอีกหนึ่งประเด็นท่ีได้รบัผลกระทบอย่างมาก 
เน่ืองจากครูผูส้อนไม่สามารถวิเคราะห ์และคดักรองความรูข้องผูเ้รียนไดอ้ยา่งชดัเจน ไม่สามารถ
จดัการเรยีนการสอนตามลกัษณะดงัเดิมได ้หรอือยา่งรา้ยแรงท่ีสดุคือผูเ้รยีนมีความรู ้ทกัษะตา่ง ๆ 
ท่ีแตกตา่งกนัอยา่งชัดเจน ครูผูส้อนจึงจ าเป็นจะตอ้งปรบัรูปแบบการวดัและประเมินผลใหย้ืดหยุ่น
สอดคลอ้งกับลกัษณะของผู้เรียน ไม่สามารถวัดประเมินผลผู้เรียนได้ตามมาตรฐานตัวชี ้วัดท่ี
กระทรวงศกึษาธิการก าหนด ดงัรายละเอียดการสมัภาษณต์อ่ไปนี ้

“โรงเรยีนตอ้งปรบัเรือ่งการวดัประเมิน เพราะอย่างทีบ่อกว่าคณุครูหลายท่านก็ตอ้งปรบัตวั 
ในการสว่นของการวดัประเมินผล คอื จากเดมิทีม่นัสามารถวดัประเมินผลไดห้ลากหลายก็ทาํไม่ได้
มากนกั เราจะเรียกครูมาประชุมว่าเกิดปัญหาอะไรยงัไงบา้ง คือครูก็พยายามช่วยเด็ก” (ผูบ้ริหาร
สถานศกึษา A01) 

“เราจะวัดตามเป๊ะ ๆ ของละชั้นเลยไม่ได้ พลิกแพลงโดยวิธีการประเมินโดยวิธีการ         
เอาสภาพความเป็นจรงิของเดก็” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A03) 

“ตอ้งทาํใจไวเ้ลยว่าคะแนนออกมายงัไงเนีย่ค่าของ T score มนัเท่ากบั x ส่วนอีกเตรียม
ใจหกัค่า Error เลย แต่ตรงนีต้อ้งทาํใจ...ตอ้งเปลีย่นรูปแบบการสอบไปเลย การวดัประเมินผลมัน
ก็กลายเป็นว่าทาํใจกบัคะแนน Error” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B01) 

5. ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของผู้เรียนต ่าลง 
การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาท่ีถูกปรบัเปลี่ยนอย่างฉับพลัน ส่งผลให้

ผูเ้รียน มีผลการเรียนท่ีถดถอย (Learning Loss) หรือสญูเสียการเรียนรู ้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ลดลงมีผูเ้รยีนท่ีมีผลการเรยีนติด 0 ร. มส.และมผ. มากกวา่เดิม และคะแนนการวดัและประเมินผล
ระดบัชาติต ่ากวา่เกณฑ ์โดยวิชาท่ีผูเ้รียนรบัรูภ้าวะถดถอยเชิงผลสมัฤทธ์ิทางวิชาการอย่างชดัเจน 
ไดแ้ก่ วิชาคณิตศาสตร ์วิชาภาษาไทย และวิชาภาษาตา่งประเทศ รายละเอียดการสมัภาษณ ์ดงันี ้

“นับตั้งแต่ช่วงวิกฤตการณ์การแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโคโรนาเกิดผลกระทบเป็น
สถานการณ์ภาวะความรูถ้ดถอย (Learning Loss) จากการทีไ่ดร่้วมกิจกรรมชุมชนแห่งการเรียนรู้
ทางวชิาชีพ (PLC) การไดน้เิทศการจดัการเรยีนการสอนของครู และดูผลการเรยีนของนกัเรยีน พบ
ปัญหาเรือ่งนกัเรยีนบางสว่นมีปัญหาทางการเรยีน มีผลสมัฤทธิท์างการเรยีนตํ่า ตดิ 0 ร. มส. และ 
มผ.” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01) 

“จุดทีเ่ราตัง้คาดหวงัไว ้มนัไม่ไดด้ั่งทีเ่ราตัง้เลย เช่น คาํถามตอนครูสอนทีจ่ะถามไปเนีย่ 
บางอย่างผูป้กครองทีเ่ดก็เขาตอ้งการคาํอธิบายไง อืม ไม่เขา้ใจตรงนัน้ เขาก็ตอบมามนัไม่ไดก้วา้ง 
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นะครบั แลว้ก็ผลทีไ่ดม้าไม่ไดท้ีต่ ัง้เป้าไวน้ะครบั เราก็ตอ้งวดัตามสภาพความเป็นจริง ซ่ึงถือว่า
ผลสมัฤทธิล์ดลงครบั” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A02) 

“ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของแต่ละกลุ่มสาระ เนีย่จะถดถอย จะลดลงนะคะ เพราะว่า
คุณครูเขาก็จะวดัและประเมินผลโดยการใหแ้บบฝึกหดัหรือว่าใบงานนะคะ อีกทัง้อาจจะเป็นช่วง
เก็บคะแนน แต่ว่าถา้เด็กคนใดปรบัตวัไม่ได ้ ไม่ส่งงาน ส่งใบงาน คะแนนก็จะไม่มีเลยนะคะ 
เพราะฉะนัน้มนัก็จะกระทบกนัเป็นเหมือนลูกโซ่” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A03) 

“สว่นการช่วยเหลอืระยะยาว ก็คอืมากาํชบัคณุครูนีแ่หละ ว่าใหย้ดืหยุ่นไดต้ามสภาพของ
เด็ก ไม่ใช่มาวดัผลตามทีต่วัเอง เหมือนเรียนปกตินะครบั คุณครูเขา้ใจตามนี ้แต่ปัญหาก็ตามมา
เหมือนเดมิ เดก็ก็ยงัมี 0 มี ร.” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A05) 

“ผลกระทบอนัดบัแรกเลยนกัเรียนมีผลการเรียนไม่ผ่าน” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา 
B02) 

“อย่างที่บอกไปคือนกัเรียนบางคนก็ไม่ค่อยเรียนออนไลน์ เราไม่สามารถติดต่อได้            
ก็กลายเป็นว่าซ่ึงจรงิ ๆ แลว้ พอกลบัมาเรยีนแลว้เขาสามารถทาํได ้แต่ ณ ช่วงเวลาทีเ่รยีนออนไลน ์
เนีย่เขาอาจจะไม่มีอุปกรณ์การเรยีน หรอืว่าไม่มีโทรศพัทม์ือถอืทีจ่ะสามารถเขา้ถึงการเรียนได ้ทาํ
ใหเ้ขา ผลการเรียน ณ ตอนนัน้เกรดเป็น 0 เพราะว่าไม่มีชิน้งานทีจ่ะส่ง...คือเด็กช่วงนัน้จะติด 0 
ค่อนขา้งเยอะเลย เพราะบางที เราก็ไม่ทราบว่า ทาํไมเขาไม่เขา้เรยีน แลว้เวลานัน้ก็พยายามตาม 
พยายามตามเท่าทีจ่ะสามารถทาํได ้ก็ตดิต่อไม่ได ้คอื อย่างทีต่ดิต่อไม่ได ้ เนีย่ การเรยีนตอนนัน้ก็
เป็น0 ไปเลย เขาอาจจะไม่สามารถสรา้งชิน้งาน หรือไม่มีความพรอ้มทีจ่ะทาํไดเ้ท่ากบัเพือ่นที่มี
อุปกรณ์ แลว้ก็ปรบัเปลีย่นวิธีการใหช้ิน้งานทีเ่ขาสามารถจะส่งใหก้บัเราได ้เพือ่จะไดม้ีคะแนนใน
สว่นนัน้ค่ะ ซ่ึงในตอนนีเ้ดก็ก็ยงัทาํไม่ค่อยไดค่้ะ” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B03) 

“ปัญหาหลกัเลยก็คอื อย่างทีบ่อกค่ะว่านกัเรยีนก็จะตดิ 0 มากขึน้ การรบัความรูห้รอือะไร
ต่าง ๆ ก็ลดนอ้ยลง” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B04) 

“เกรดผลการเรียนเทอมนัน้น่ะก็แย่มาก ลูกติด 0 ติด ร. ติด มส. เต็มไปหมดเลย คือ          
เขาไม่พดู เขาไม่บอกอะไรแม่เลย...ผลการเรยีน แม่ก็กะว่าเออไปเรยีนโรงเรยีนก็นา่จะดีขึน้ เราก็ดู 
ไม่ไดด้ีขึน้เลย เหมือนเขาบอกว่างานมนัเยอะไปหมด แลว้เขาก็ดูจับทางทิศอะไรไม่ทนั ไม่รูว้่า
สมาธิสัน้หรอืเปล่า เขาบอกเรยีนไม่รูเ้รือ่งเลย แม่ก็เครยีดมาก ตอ้งคอยฝากคณุครู โทรถามคณุครู
ตลอด หลงั ๆ ก็เริ่มพอจะผ่านบ้างไดบ้า้ง บางวิชาก็เริ่มพอจะดีขึน้มาบ้าง แต่ปรบัตวันานลูก” 
(ผูป้กครองนกัเรยีน C03) 
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6. การเกิดอุปสรรคในการบริหารจัดการในสถานศึกษา 
เม่ือผูเ้รียนเกิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ซึ่งเป็นปัญหาเรง่ด่วน ตอ้งเรง่ด าเนินการ

ฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรูท้นัที เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถฟ้ืนฟูความรู ้ทกัษะตา่ง ๆ ท่ีหยดุชะงกั
ไปจากการเรียนการสอนออนไลน์ให้กลับมาเป็นปกติ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนจึง
จ าเป็นตอ้งวางแผนกลยุทธ์ รว่มกันด าเนินการแกไ้ขปัญหาในทนัท่วงที อีกทัง้ผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนของผูเ้รียนท่ีลดต ่าลง ส่งผลใหส้ถานศึกษาไม่สามารถด าเนินโครงการ กิจกรรมอ่ืน ๆ เพื่อ
ยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน หรือพฒันาผูเ้รียนในดา้นต่าง ๆ  ใหเ้ป็นไปตามค่าเป้าหมายของ
สถานศกึษาได ้รายละเอียดดงัผลการสมัภาษณด์งันี ้

“ส่วนโรงเรียนไดร้บัผลกระทบก็อย่างทีบ่อก มนัเกิดจากผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของเด็ก 
ทาํใหค่้าไม่เป็นไปตามค่าเป้าหมายทีต่ ัง้ไวข้องโรงเรียน คอื ผลสมัฤทธิท์างการเรียนไม่เป็นไปตาม
ค่าเป้าหมายทีต่ ัง้ไว”้ (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01) 

“ผลกระทบของโรงเรียนก็คือการพัฒนาในด้านต่าง ๆ ก็ต้องหยุดไป ไม่ว่าจะด้าน          
การบรหิารงาน เอ่อ ความสมัพนัธ์ชุมชนอะไรต่าง ๆ มนัก็หายไป” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A05) 

“พอถา้แบบพืน้ฐานไม่ดี โรงเรียนก็มีผลสมัฤทธิ์ตํ่า การจะทาํอะไร การจะประเมินหรือ   
การจะยกระดบัมนัก็จะยาก มนัก็จะเป็นผลต่อเนือ่งเลยแบบนี ้ เพราะว่าพอไปสู่องค์รวมจริง ๆ . 
โรงเรยีนนะ่แหละค่ะทีจ่ะยกระดบัไม่ได”้ (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B04) 

ผลการวิเคราะหข้์อมลูเชิงคุณภาพ แนวทางการแก้ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนที่เกิดขึน้ในช่วงหลังสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ในยุคปกติ
ถัดไป ด้วยการสัมภาษณเ์ชิงลึก (In-depth Interview) โดยผู้บริหารสถานศึกษา  ครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  และผู้ปกครองนักเรียน 

ผลการวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพแนวทางการแกปั้ญหาภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้อง
ผูเ้รยีนท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในยคุปกติถดัไป ดว้ย
การสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยผูบ้ริหารสถานศึกษา  ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  และผู้ปกครองนักเรียน เก่ียวกับแนวทางการแก้ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้           
ของผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในยุคปกติถดัไป 
รายละเอียดดงันี ้

1. การบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ และการประสานความร่วมมือกับ 
ผู้ปกครอง และหน่วยงานต่าง ๆ  
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1.1 การสง่เสรมิ ช่วยเหลอื ดแูลจากหนว่ยงานภาครฐั 
ภาวะถดถอยทางการเรียนรูท่ี้เกิดขึน้ในผูเ้รียนจากการเรียนการสอนออนไลน์

เน่ืองจากการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 เป็นปัญหาส าคญัท่ีทุกภาคสว่นจะตอ้งให้ความ
รว่มมือในการสง่เสรมิ สนบัสนนุการฟ้ืนฟูปัญหาท่ีเกิดขึน้รว่มกัน โดยเฉพาะภาครฐั และหนว่ยงาน
ตน้สงักัดในการบริหารงาน รวมถึงมอบนโยบายต่าง ๆ ใหเ้อือ้ต่อการด าเนินงานของสถานศึกษา 
รายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“รฐับาลเปิดโอกาสใหโ้รงเรยีน ช่วยเหลอืครูเนีย่หลายช่องทาง จดัการอบรมแลว้สามารถดู
ยูทูป อบรมทางเนต็ได ้และแลว้ก็อบรมสถานทีจ่รงิเลยก็มี เพราะฉะนัน้รฐับาลเขาก็ยงัเปิดช่องทาง
ใหเ้ปิดโอกาสใหท้กุคนไดเ้รยีนรู ้จรงิ ๆ โรงเรยีนก็เปิดโอกาสให ้คณุครูในช่วงเสารอ์าทิตย์หรือช่วง
ปิดตอนเย็นเปิดดูในเว็บ มีการอบรมพฒันาสือ่เยอะแยะหมดเลย ก็เปิดทางใหเ้ขา แลว้ก็เราเป็น
ผูบ้ริหาร เราก็ยินดีที่จะสนบัสนุนทางดา้นงบประมาณใหเ้ขาไดพ้ฒันา” (ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
A02) 

1.2 การวางแผนการบรหิารงานอยา่งรดักมุในการแกไ้ขปัญหา 
ผูบ้รหิารสถานศกึษาจะตอ้งสรา้งกระบวนทศันใ์นการบริหารสถานศึกษารูปแบบ

ใหม่ ใหผู้บ้ริหารมีความเป็นผูน้  าในการปรบัหลกัสตูร วางแผนพฒันาการเรยีนการสอน การนิเทศ
ติดตาม การส่งเสริมครูและผูเ้รียน ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู ้ บูรณาการเช่ือมโยงขอ้มูล
สารสนเทศท่ีส  าคญัและจ าเป็น เพื่อใหก้ารเขา้ถึงขอ้มลูเป็นไปอยา่งสะดวก รวดเรว็ และใชข้อ้มลูใน
การวางแผนและแกไ้ขปัญหาในสถานศกึษาได ้ดงัรายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“ในฐานะผูบ้ริหารสถานศึกษา ตอ้งมีการศึกษากฎหมาย ระเบียบ นโยบายจุดเนน้ของ
ภาครฐัทีเ่กี่ยวขอ้ง ตลอดจนศึกษาบริบทและสภาพปัญหาทีเ่กิดขึน้กบัสถานศึกษา โดยแนวทาง
การดาํเนนิการ ดงันี ้

1.ร่วมศกึษาสภาพปัญหา กาํหนดเป้าหมายและแผนการพฒันาคณุภาพ 
2.ดาํเนนิการและกาํหนดผูร้บัผดิชอบอย่างชดัเจน 
3.ตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลอย่างเป็นระบบ  
4.ร่วมแลกเปลีย่นเรยีนรูจ้ากการแกปั้ญหา เพือ่นาํไปปรบัปรุงพฒันา และนาํผลการปฏบิตัิ

ทีด่มีาใชเ้ป็นแบบอย่าง หรอืกรณีศกึษาต่อไป” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A04) 
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1.3 การบริหารความร่วมมือในการสรา้งความเข้าใจ ติดตาม และแก้ไขปัญหากับ
ผูป้กครอง ครู และหนว่ยงานตา่ง ๆ  

เพื่อสรา้งความพรอ้มและความมั่นใจใหแ้ก่บุคลากรของโรงเรยีน วางแผนสรา้งความ
พรอ้ม ทัง้การออกแบบการจดัการเรยีนรูใ้หเ้หมาะสมกบัเด็กในแต่ละระดบัชัน้และรายวิชาและวาง
แผนการบริหารงานต่าง ๆ ในโรงเรียนดว้ยการสรา้งความรว่มมือในการรว่มวางแผนด าเนินงาน
ระหว่างผู้บริหาร ครู ผู ้ปกครองและชุมชน เรียนรูจ้ากสิ่งท่ีเกิดขึน้ทั้งในระดับชาติ และระดับ
นานาชาติจากการแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด 19 ท าบทเรยีนจากสถานการณท่ี์เกิดขึน้ การทบทวน
และเรียนรูจ้ากบทเรียนนัน้ถือเป็นสิ่งส  าคญัท่ีผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครองและนกัเรียนจะตอ้งท าความ
เขา้ใจ รว่มกนัวางแผนการศกึษาเพื่อประสานความรว่มมือในการฟ้ืนฟูการศกึษาทัง้ระบบรว่มกนั  

“ตอ้งใช้ความร่วมมือร่วมใจจากครู บุคลากรทางการศึกษาทุกส่วน รวมถึงผูป้กครอง      
เพือ่แก้ปัญหานกัเรียนที่ติด 0 ร มส. และ มผ. ยกระดบัผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน และพฒันา
คณุภาพผูเ้รยีนใหม้ีศกัยภาพสงูขึน้โดยการสรา้งความตระหนกัและความเขา้ใจ วธีิการดงันี ้

1. ประชุมผูป้กครองนกัเรียนทีไ่ม่มีสทิธิ์สอบและคาดว่าไม่มีสทิธิ์สอบ สรา้งความเขา้ใจ 
ระเบียบ แนวปฏิบัติการวัดและประเมินผล ตามระเบียบของสถานศึกษา และจัดทําบันทึก
ขอ้ตกลงความร่วมมือ (MOU) ระหว่างโรงเรยีนและผูป้กครอง 

2. ประชุมครูประจาํวชิา เพือ่หาแนวทางร่วมแกไ้ขปัญหา และส่งเสริม ใหโ้อกาสทางการ
ศกึษาแก่นกัเรยีน 

3. ประชุมนกัเรียนที่ไม่มีสิทธิ์สอบและคาดว่าจะไม่มีสิทธิ์สอบ สรา้งความเขา้ใจแนว
ปฏิบตัิการซ่อมเสรมิ และความจาํเป็นในการซ่อมเสริมเพือ่สามารถมีเวลาเรยีนครบตามระเบียบ” 
(ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01) 

“อย่างนอ้ยเราต้องมีการประชุมเครือข่าย ประชุมฝ่าย ประชุมทุกส่วนมาประชุมกัน      
เอาปัญหามาตวัตัง้ก่อน ตอ้งปรึกษาหารือกัน เอาเหตุผลมาคุยกัน แลว้ถามวิธีแก้ปัญหายงัไง       
มนัมีแน่นอนปัญหา เพราะฉะนัน้ ใหค้รูทุกคนตอ้งไปทาํการบา้นตวัเองมา ทีป่ระสบปัญหาตวัเอง
ตัง้ขึน้มา ประชุมชุมชนดว้ยนะ ไม่ใช่แค่โรงเรยีนอย่างเดยีวนะ ชุมชนตอ้งเขา้มาช่วยเราดว้ยนะครบั 
คอืมีทกุฝ่ายมีสว่นร่วมในการแกไ้ขปัญหา” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A02) 

“เราก็จะตอ้งเริ่มจากการประชุมครูเพือ่ใหค้รูทุกคน มีความรู ้แลว้ก็สรา้งแรงบันดาลใจ      
ในการมีส่วนร่วม ร่วมกันนะคะ คือเหมือนเราเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรในการจัดการเรียนรู้           
อย่างมีประสิทธิภาพระหว่างสถานศึกษา ครู ผูป้กครองนกัเรียนนะคะ ชุมชน แลว้ก็ ผูม้ีส่วน
เกี่ยวขอ้งนะคะ ทางโรงเรียนเราก็ไดม้ีการจัด MOU ทาํความร่วมมือระหว่างโรงเรียนหรือว่า
สถาบนัต่าง ๆ ในการช่วยกนัสง่เสริมใหห้ลกัสูตรทางดา้นวชิาการต่าง ๆ เกิดความร่วมมือกันมาก
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ยิ่งขึน้ เราก็ยงัสรา้งปฏิสมัพนัธ์ที่ดีนะคะ แลว้ก็ส่งเสริมนะคะ ใหชุ้มชน มีส่วนร่วมในการจัดการ
เรียนรู ้เราก็มีการส่งนกัเรียนไปเขา้ค่าย หรือว่าไปทาํแล็บ ไปทาํกิจกรรมต่าง ๆ นะคะ กับทาง
มหาวิทยาลยัหรือว่าภาคส่วนต่าง ๆ หรือว่า วดั ชุมชนนะคะ อย่างเช่น เราก็จะมีการจัดกิจกรรม
ยอ้นรอยนครนอ้ยนะคะ ก็มีสว่นร่วมกบัภาคสว่นต่าง  ๆ  ค่ะ” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A03) 

“สรา้งความเขา้ใจกับครู และสรา้งทศันคติที่ดีในการเรียนรูก้ับผูเ้รียน มีการคดักรอง       
และจาํแนกภาวะถดถอยทางการเรียนรูเ้ฉพาะดา้นตรงกบัความตอ้งการพฒันาของผูเ้รยีน โดยทุก
การแกปั้ญหาตอ้งใชเ้วลาเพือ่ใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรูแ้บบปกติและปรบัตวัเขา้กบัยุคปกติถดัไป
ได”้ (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A04) 

“สรา้งความเขา้ใจกบัผูป้กครอง กบัครูว่ามนัไม่มีตรงนัน้แลว้นะ การวดัผลประเมินผลเรา
ไม่ไดย้ดืหยุ่นแลว้นะ เราก็ตอ้งทาํตามระเบียบ เพราะฉะนัน้ใครไม่ทาํตามระเบียบวดัผลประเมินผล 
ใครขาดเรยีนเกิน อะไรต่าง ๆ ก็ไม่ตอ้ง ทนีีผู้ป้กครองเขา้ใจ รบัรูแ้ลว้ก็อยากพาลูกจบ เดีย๋วไดเ้กรด
ดแีค่นัน้เอง” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A05) 

“สิง่หนึง่ทีเ่ราเขา้ไปช่วยเขาจรงิ ๆ ก็คอืในเรือ่งของใหค้าํแนะนาํ แลว้ก็พดูคยุปรกึษากนั ว่า
แนวทางต่อไปที่เราจะแก้ไขให้ได้มากที่สุดที่จะดึงเขากลับมาได้มากที่สุดคืออะไร ส่วนใหญ่
แนวทางก็คอืพยายามใหค้ณุครู จดัการเรยีนการสอนทีส่ามารถเอือ้เรยีนรูไ้ดท้กุที ่นกัเรยีนสามารถ
ว่างเมื่อไหร่ก็เอามาเรยีนรูไ้ด ้หรือแมก้ระทั่งการทีเ่อือ้ใหว้่าถา้เกิดกิจกรรมทีม่นัยากไปก็อาจจะลด
กิจกรรมลงใหม้ันมีความเหมาะสมกับ ระยะเวลากับบริบทที่เกิดขึน้ในแต่ละรายวิชาค่ะ ก็จาก
ขอ้จํากดัหลายหลายอย่างทีท่าํใหคุ้ณครูไม่สามารถจัดเรียนการสอนแบบเดิมได.้.. การทาํMOU
ตรงนี ้คณุครูจะตอ้งเก็บรายละเอียดทกุอย่าง ยกเวน้ในกรณี ถา้เขาไม่มาเลย เขาหายไปเลยอนันัน้ 
คือโรงเรียนตอ้งติดตามแลว้ว่าเขาจะไปไหนต่อ ไปสายอาชีพเหรอ หรือเป็นเหตุผลอะไร จะมี
นกัเรียนทีเ่ป็นสองประเภท ทีเ่ป็นลกัษณะทีว่่าอาจจะแบบฉนัยงัอยู่ แต่ฉนัถดถอยทางการเรียนรู ้
กบัฉนัตวัฉนัไม่อยู่ เพราะฉนัLossไปทัง้อย่างนัน้เลย หายไปเลย ทีโ่รงเรียนจะตอ้งมีการติดตาม 
ถามว่าเขตเองก็จะมีการตดิตามเรือ่งของMOE Sefety โครงการพานอ้งกลบัมาเรยีน ณ ตอนนัน้ ที่
เราพยายามติดตามว่า ใหโ้รงเรียนติดตามว่า หายไปไหน ถา้ไปแลว้ เนีย่ จะมาต่อไหม ถา้มาต่อ 
โรงเรียนจะมีกระบวนการในการทีจ่ะแกไ้ขปัญหาอย่างไร ซ่ึงเกือบทุกโรงเรียนจะมีแผนทีเ่รียกว่า 
แผนปฏิบตัิการ ในการจัดการ ถา้กระบวนการต่อไปคุณจะแกย้งัไง กระบวนการต่อมาทีน่กัเรียน
หลงัจากทีแ่กไ้ขแลว้ คุณจะฟ้ืนฟูยงัไง หากโรงเรียน สรา้งความตระหนกั สรา้งความเขา้ใจ ทาํให้
คุณครูมีความสขุ เหมือนความสขุทีจ่ะส่งผลไปสู่ผูเ้รียน แลว้ สดุทา้ยแลว้โรงเรียนก็ยกระดบัไดไ้ม่
ว่าจะมีการเปลีย่นแปลงนโยบายต่าง ๆ เขา้มายงัไง ถา้คณุครูพรอ้มทีจ่ะรบั และก็เปลีย่นแปลงไป
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พรอ้มกบัมนั มนัก็จะทาํใหต้รงนีข้บัเคลือ่นไปได ้ผูบ้รหิารก็จะไม่เหนือ่ย” (ครูและบุคลากรทางการ
ศกึษา B04) 

“ดงันัน้การสือ่สารสรา้งความเขา้ใจกบัผูป้กครองก็เป็นสว่นหนึง่ที ่โรงเรยีนจะตอ้งทาํ  แลว้
ก็ทาํยงัไงใหผู้ป้กครองกับครูกับโรงเรียนเป็นทีมเดียวกัน เพราะว่าบางทีเราเขา้ใจว่าผูป้กครอง       
รกัลูก ดงันัน้สิง่อาํนวยความสะดวกอะไรก็ตามทีใ่หลู้กไดก้็ให ้แต่บางอย่างก็ตอ้ง กลบัมารเีช็คดว้ย
ว่าเด็กควรจะเรียนมากกว่าหรือเปล่า และผูป้กครองก็ตอ้งคอยติดตาม ก็ตอ้งช่วยกนัดูแลนกัเรยีน
อย่างใกลช้ิด” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B05) 

1.4 การสรา้งความความพรอ้ม และความปลอดภยัในสถานศกึษา 
ทางโรงเรียนจะตอ้งสรา้งสภาพแวดลอ้ม สรา้งความปลอดภยัในโรงเรียน และการ

ป้องกันดา้นสขุภาพใหก้ับผูเ้รียน นอกจากนัน้ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งสรา้งความเช่ือมั่น และ
สรา้งความเขา้ใจในการปฏิบติัตามแนวทางของสถานศกึษาในการจดัการศกึษาในยุคหลงัการแพร่
ระบาดของไวรสัโควิด 19 อย่างปลอดภยัและมีคุณภาพเพื่อการฟ้ืนฟูจากภาวะถดถอยทางการ
เรียนรู ้และป้องกันการเกิดสถานการณ์ท่ีจะส่งผลใหภ้าวะถดถอยทางการเรียนรูท่ี้รุนแรงขึน้ ดงั
รายละเอียดการสมัภาษณด์งัตอ่ไปนี ้

“เราก็ตอ้งมีการเตรียมความพรอ้มว่าสถานการณ์แบบนีม้นัเกิดมาแลว้นะ อาจจะเกิดอีก 
และตอ้งมีการเตรยีมของทาํอย่างไร แลว้ก็วางแผนแลว้ว่าถา้มนัเกิดอีก เราตอ้งหนึง่ สอง สาม นะ
ครบัแต่ ณ ปัจจุบนันีย้งัมีเอาแนวการเรยีนการสอนช่วงออนไลนม์าใชด้ว้ย เช่น เกิดโรคไขเ้ลอืดออก 
หรอืยงัมีทัง้หอ้งเลยตดิโควดิสายพนัธ์ุใหม่มา เราก็เอามาใชใ้นในสถานการณ์ ซ่ึงเราตอ้งเอาจาํลอง
สถานการณ์ทีป่ระสบการณ์อยู่มาใชต้รงนี ้ เพือ่มารบัมือกบัปัญหาทีม่นัเกิดขึน้ซํ้าอีก อาจจะเป็นใน
กรณีอื่น ทีต่อ้งหยุดไป อย่างไขห้วดันี ้ก็คือ สมมติว่าเด็กเป็นหนึ่งคน ยิ่งเฉพาะเด็กเล็กน่ะ ก็ตอ้ง
หยุด แต่ของเราเป็นเด็กโต อ่า มนัเอาประสบการณ์ทีม่ีมาทาํได ้ คือเหมือนพยายามปรบัใหเ้ด็ก
สามารถกลบัมาเรยีนไดต้ามปกติ” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A02) 

“ท่านผูอ้าํนวยการ ก็ส่งเสริมนะคะ ใหคุ้ณครูไดใ้ชเ้ทคโนโลยี แลว้ก็มีสือ่ความพรอ้มที่มี
ความเพยีงพอกบัความตอ้งการของนกัเรียนของคุณครู ก็จะมีหอ้งสมาร์ทคลาสรูมนะคะ มีทีวีที่
เป็นดิจิทลันะคะ สมาร์ททีวีทุกกลุ่มสาระการเรยีนรู ้คุณครูสามารถเขา้มาใชไ้ด ้แลว้ก็อีกทัง้ความ
พรอ้มทางดา้นอินเทอรเ์นต็ทีเ่สถยีรนะคะ  เรายงัส่งเสรมิระบบกลไก การดูแลความปลอดภยัของ
สถานศึกษาให้แก่ผูเ้รียนอย่างมีคุณภาพด้วยนะคะ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน” (ผูบ้ริหาร
สถานศกึษา A03) 
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2. การส่งเสริม และสนับสนุนครูผู้สอนให้มีความพร้อมในการจัดการเรียนรู้ 
2.1 การพฒันาครูใหมี้ความพรอ้มในการจดัการเรยีนการสอน 

สถานศึกษาจะตอ้งมีการส่งเสริมพัฒนาครูสู่ความเป็นมืออาชีพ จากการตอ้ง
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรูอ้ย่างฉับพลนัจนท าใหเ้กิดเป็นภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ท  าให้
ครูผูส้อนตอ้งพยายามพฒันาความสามารถอยา่งมาก ผูบ้รหิารจึงตอ้งวางแผนสรา้งความเขา้ใจใน
การแก้ไขฟ้ืนฟูปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ส่งเสริมครูในดา้นการพัฒนาทักษะทางดา้น
เทคโนโลยี ดา้นการจัดการเรียนการสอน และดา้นการพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นต่อผูเ้รียน ใหค้รูมี
ความเป็นมืออาชีพ สามารถจดัการเรยีนรูข้ัน้สงูขึน้ไปได ้รายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“ครูตอ้งพฒันาตนเองนะคะ ทนีีท้างโรงเรยีนก็เลยได ้ปรบัปรุงพฒันาโดยการอบรมความรู้
ใหก้บัครูในการสรา้ง Google เชิญวิทยากรมา แต่มนัก็เป็นเพยีงแค่ส่วนหนึ่ง แต่คุณครูสามารถ
ปรบัตวัไดด้นีะคะ ไม่ว่าจะเป็นคณุครูทัง้อาวุโสหรอืว่าคณุครูทีม่ีอายนุอ้ยกว่าลงมา คณุครูเดก็ ๆ ก็
จะสอนคณุครูผูใ้หญ่นะคะ” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A03) 

“ครูจะตอ้งรูเ้ท่าทนัการเปลีย่นแปลงนะคะ แลว้ก็ตอ้งหาขอ้มูลเพิ่มเติมอย่างเช่น วิธีการ
สอนรูปแบบใหม่ ๆ ทีอ่าจจะไม่ไดเ้นน้แค่เนือ้หาแต่ว่าทาํใหเ้ด็กเนีย่เขาสามารถไดท้ัง้ความรูแ้ลว้ก็
วิธีการทกัษะต่าง ๆ รวมถึงการนาํไปใช้ในชีวิตประจําวนัเนีย่ไดใ้นภายใน 1 คาบอ่ะค่ะ คือถา้
จะตอ้งเรียกว่าบูรณาการทกัษะใหไ้ดม้ากทีส่ดุใน 1 ภาคเรียนเพือ่ใหเ้ด็กเนีย่เขาเรยีนรูไ้ปพรอ้ม ๆ
กนั...การพฒันาครู พฒันาสือ่จรงิ ๆ แลว้ในช่วงปีหลงั ๆ เนีย่นา่สนใจมาก ก็คอืว่าถา้เรามีเวลาไป
อ่านงานวจิยั เช่น ในช่วงโควดิทีเ่ขาทาํวจิยัมา สมมตผิา่นโควดิแลว้ 3 ปีแลว้ ลองไปดูพวกเวบ็ไซต์
ทีเ่ขาแกปั้ญหาเนีย่ และเราเอามาปรบัใชก้็ช่วยไดก้บัการพฒันาการเรียนการสอน การพฒันาครูก็
คือ ทาํใหเ้ราเนีย่ทิง้เทคโนโลยีไม่ไดเ้ลย ตอ้งอพัเดทตลอดเวลา” (ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
B01) 

“อนัดบัแรกคือเราก็พยายามจัดฝึกอบรมใหก้บัคุณครูในการทีจ่ะหาแนวทางว่าเราจะทาํ
อย่างไรใหภ้าวะถดถอยของนกัเรยีนกลบัมาฟ้ืนฟูใหม้ากขึน้ โดยเฉพาะเรือ่งของที ่ศน. รบัผดิชอบ
เรือ่งของการอ่าน การเขยีน เพราะฉะนัน้แลว้ อย่างนอ้ยทีส่ดุคณุครูทุกท่านทาํแหละ แต่ว่าจะมาก
จะนอ้ยมนัก็ขึน้อยู่กับบริบทของโรงเรียน ทางเขตพืน้ที่เองก็พยายามที่จะเป็นตวัเซ็นเตอร์กลาง     
ในการที่จะนาํนโยบายนาํมาสู่คุณครู เพื่อที่จะสร้างกรอบบางอย่างให้กับคุณครูเพื่อนาํไปสู่
นกัเรยีน การสรา้งกรอบนี ้ก็คอื การสรา้งพืน้ฐานความตระหนกัความเขา้ใจ ว่าเราจะแกไ้ขปัญหา
...ตอ้งใหก้าํลงัใจคุณครู สิ่งสาํคญัทีส่ดุคือกาํลงัใจ เพราะว่าในช่วงระยะเวลา ณ ตอนนัน้ ทุกคน 
ไม่เคยมีใครคาดคิดว่ามันจะเกิดเหตุการณ์แบบนีท้ีเ่ราจะตอ้งมาเรียนอยู่หนา้จอ หรือแมก้ระทั่ง
ตอ้งมาจดัการสอนพดูอยู่คนเดยีวถูกไหมคะ ดงันัน้แลว้การใหก้าํลงัใจคอืสิง่สาํคญั ใหก้าํลงัใจแลว้
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ก็คือการเป็นโคช้ การเป็นโคช้ทีเ่ราจะ mentoring เขาได ้การเป็นโคช้ในทีน่ีค้อื เราไม่ใช่ไปมองว่า 
จะจับผดิ หรือว่าจะไปบอกเพราะว่าทาํแบบนีแ้บบนี ้แต่เป็นการรบัฟังมากกว่า รบัฟังว่าสิ่งทีเ่ขา
เจอ สิ่งทีเ่ขาประสบคืออะไร จากนัน้ก็ค่อย ๆ บอกเขา ค่อย ๆ พูดคุยกนั แลกเปลีย่นว่าแนวทาง
ไหนทีจ่ะเป็นแนวทางทีด่ีทีส่ดุทีล่งตวัทีส่ดุค่ะ...นอกจากนีร้่วมมือกบัส่งเสริมในการเรือ่งขอสภาวะ
จิตใจที่ลดภาวะถดถอยของคุณครูมากกว่า เพราะว่าถ้าคุณครูมีสภาวะจิตใจ และก็มีความ
ยดืหยุ่นพรอ้มทีจ่ะมีการเปลีย่นแปลง มีความตระหนกั ความเขา้ใจในสิง่ทีต่อ้งเปลีย่นแปลง มนัจะ
ส่งผลต่อนกัเรียนแน่นอน มนัจะมีสภาวะทีคุ่ณครูพอเครียดหรืออะไรต่าง ๆ  หรือมีปัญหาต่าง ๆ  
การเรยีนการสอนในหอ้งเรยีนนัน้ไม่ดีเลย ถามว่าตอนทีเ่รามีทีเ่ราเจอไหม เจอ แลว้เรามานัง่พดูคุย
กนั ครูเกิดความเครียดจากการทาํงาน พอเครียดปุ๊ บแน่นอน ก็ส่งผลต่อการจัดเรียนการสอนใน
หอ้งทีม่นัจะไม่สามารถทีจ่ะเตม็ที”่ (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B04) 

“น่าจะเป็นเรือ่งของการพฒันาครูค่ะ จริง ๆ ถา้เราพฒันาครู ใหค้รูมีเทคนิคการจัดการ
เรียนการสอนใหม่ ๆ หรือว่า มีเทคนิคในการเรียนรู ้ สือ่นวตักรรมต่าง ๆ ที่เรามาแมทช์ใช้กับ
นกัเรียนได ้วิธีพวกนีก้็จะช่วยใหน้กัเรียนมีภาวะการเรียนทีด่ีขึน้” (ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
B05) 

“เกรดผลการเรียนเทอมนัน้น่ะก็แย่มาก ลูกติด 0 ติด ร. ติด มส. เต็มไปหมดเลย คือ          
เขาไม่พดู เขาไม่บอกอะไรแม่เลย...ผลการเรยีน แม่ก็กะว่าเออไปเรยีนโรงเรยีนก็นา่จะดีขึน้ เราก็ดู 
ไม่ไดด้ีขึน้เลย เหมือนเขาบอกว่างานมนัเยอะไปหมด แลว้เขาก็ดูจับทางทิศอะไรไม่ทนั ไม่รูว้่า
สมาธิสัน้หรอืเปล่า เขาบอกเรยีนไม่รูเ้รือ่งเลย แม่ก็เครยีดมาก ตอ้งคอยฝากคณุครู โทรถามคณุครู
ตลอด หลงั ๆ ก็เริ่มพอจะผ่านบ้างไดบ้า้ง บางวิชาก็เริ่มพอจะดีขึน้มาบ้าง แต่ปรบัตวันานลูก”                    
(ผูป้กครองนกัเรยีน C03) 

2.2 การสง่เสรมิ สนบัสนนุ และดแูลช่วยเหลอืจากครู 
ผูเ้รียนทุกคนตอ้งไดร้บัการสนบัสนุนในการเรียนรูเ้พื่อลดปัญหาจากการเรยีนรูท่ี้

สญูหายไป (Learning Loss) เน่ืองจากการแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด19 ท าให้ผูเ้รียนตอ้งสญูเสยี
ช่วงเวลาในการเรียนตามหลกัสตูรปกติ ท าให้ผูเ้รียนเหลา่นีต้อ้งไดร้บัค าแนะน า การช่วยเหลือใน
การฟ้ืนฟูการเรียนรูใ้หก้ลบัมาสอดคลอ้งกับพฒันาการและช่วงอายุ ดงันัน้ครูทุกคนจึงตอ้งเตรยีม
ความพรอ้มในการสนับสนุนการจัดการเรียนรูเ้พื่อลดภาวะถดถอยทางการเรียนรูท่ี้ เกิดขึน้กับ
นกัเรียน และสามารถบูรณาการการใชท้กัษะดา้นเทคโนโลยีดิจิทลัในการจดัการเรียนการสอนได ้
รายละเอียดการสมัภาษณ ์ดงันี ้
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“ครูจะตอ้งมีการกาํกบัตดิตาม นกัเรยีน โดยมีวธีิการดงันี ้
1. จดัช่วงเวลาใหน้กัเรยีนไดพ้บครูประจาํวชิาในช่วงหลงัเคารพธงชาต ิ เพือ่ตดิตามสง่งาน 

แยกเป็นกลุ่มสาระ และระดบัชัน้ 
2. ครูทีป่รกึษาคอยกาํกบั ตดิตามการแกข้องนกัเรยีนอย่างใกลช้ิด 
3. ครูที่ปรึกษาแจ้งคะแนน 60 คะแนน ก่อนสอบปลายภาค ให้ผูป้กครองทราบทาง

ออนไลน ์เพือ่ใหช่้วยตดิตามอีกทางหนึง่...ในส่วนของครูท่ีปรึกษาในการกํากับติดตาม หรือครูประจํา
วิชาก็มีส่วนช่วยได้เยอะเลย ก็คือเขารู้ปัญหาของเด็กแล้วก็มาหาทางแก้ไขกัน” (ผูบ้รหิารสถานศึกษา 
A01) 

“เด็กทีข่าดจากการวดัผลประเมินผล ก็ไดใ้หคุ้ณครูไดดู้แลเป็นพิเศษ ในการซ่อม มีการ
อะไรตามปกต”ิ (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A05) 

3. การปรับหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนในการพัฒนาด้านทักษะ        
การเรียนรู้ พัฒนาการทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณแ์ละสังคม 

3.1 การปรบัปรุงโครงสรา้งหลกัสตูรสถานศกึษาใหมี้ความยืดหยุน่มากขึน้ 
สถานศึกษาจ าเป็นตอ้งปรบัโครงสรา้งหลกัสูตรสถานศึกษาใหมี้ความยืดหยุ่น

มากขึน้ โดยการวิเคราะหค์วามตอ้งการของผูเ้รยีน เพื่อปรบัหลกัสตูรสถานศกึษา อาจเป็นหลกัสตูร
เสริมเพื่อพัฒนาความรูแ้ละทักษะตามความตอ้งการ หรือเนน้การจัดหลกัสูตรเร่งรดัเพื่อแก้ไข
นกัเรยีนท่ีมีปัญหาอยา่งเหมาะกบักบับรบิทของผูเ้รยีน ดงัผลการสมัภาษณด์งันี ้

“คุณครูของเรายึดหลักสูตรตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน แล้วอีกทัง้
โรงเรียนเรามีการปรบัหลกัสูตรใหต้รงกบันโยบายของ สพฐ. ทีป่รบัตวัชีว้ดัปลายทางระหว่างทาง
ใหม้ันมีความยืดหยุ่นขึน้ รวมไปถึงการวดัผลประเมินผลที่เราไม่ไดต้อ้งใหน้กัเรียน ฝึกทดสอบ      
เพยีงอย่างเดยีวนะคะ ในการจดัเก็บคะแนน เรายงัมีการลงมือปฏบิตัิ” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01)  

“ภาระงาน เหมือนตอนการเรยีนออนไลนภ์าระงานจะไม่มาก กลบัมาเนีย่ภาระงานมันจะ
มาทเีดยีวเท่าเดมิไม่ได ้มนัตอ้งมีการค่อย ๆ ไต่ระดบั ไต่ความยากขึน้ไป” (ครูและบุคลากรทางการ
ศกึษา B01) 

“เราปรบัเปลีย่นรูปแบบชิน้งานทีเ่ป็นสรา้งงานแบบอืน่ขึน้มาเพือ่เด็กทีเ่คยทาํแลว้ เขาก็จะ
ได ้มีความสนใจอย่างต่อเนือ่ง ถา้เขารูส้กึทาํได ้ก็เลยสนใจ” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B03) 

“พอมาสูใ่นหอ้งเรยีนแลว้ไม่ว่าจะเป็นการเรยีนการสอนออนไลน ์หรอืแมก้ระทัง่การสอนใน
หอ้งเรียน อย่างนอ้ยทีส่ดุเราทาํMOU ทุกโรงเรียนว่า นกัเรียนจะตอ้งทาํเองอยู่กบัเราประมาณ60 
70  หรอืว่า 80 20 ก็แลว้แต่โรงเรยีนทีม่ีนโยบายออกมา” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B04) 
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“เชือ่ว่าแต่ละโรงเรยีนนะ่ เขาก็นา่จะดูโรงเรยีนเขาเป็นหลกัว่าบรบิทเขาเป็นยงัไง  แลว้เขา
ก็คงเอามาปรบัใชก้บัโรงเรียนของเขา ซ่ึงจะมีผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนทีด่ีขึน้ เพราะว่าพอเรามา
แบ่งนกัเรียนเป็นหอ้งเด็กเก่ง เด็กอ่อน เราสามารถส่งเสริมเขาใหเ้ขาเรยีนไปไดเ้รือ่ย ๆ คือ เขาก็มี
ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนดีขึน้ และเราสามารถใหเ้ขาตอบตวัชีว้ดัตามที่เราตอ้งการได”้ (ครูและ
บุคลากรทางการศกึษา B05) 

3.2 การจดัการเรยีนรูท่ี้มีความหลากหลาย สอดคลอ้งกบัปัญหาของผูเ้รยีน 
สถานศึกษาควรใหก้ารสนับสนุนท่ีตอบสนองความตอ้งการดา้นการเรียน การ

รบัมือต่อภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องนกัเรียนท่ีเกิดขึน้มีความแตกต่างกัน ครูผูส้อนสามารถ
เลือกใชรู้ปแบบวิธีการสอนท่ีหลากหลายในการตอบสนองความถดถอยนัน้ การจัดการเรียนการ
สอนท่ีดีควรมีการบูรณาการเรื่องของทกัษะการใชเ้ทคโนโลยี การสรา้งความเป็นนวตักร และการ
สรา้งคณุคา่ของการเรยีนรูอ้ยา่งมีเปา้หมายใหก้บัผูเ้รยีน รายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“ในสว่นของการจดัการเรียนการสอนของครู ก็คอืเขา้ไปในคาบเรียนเลย เพือ่ใหค้รูจัดการ
เรียนการสอนแบบ active learning ใชส้ือ่เทคโนโลยี แลว้ก็กาํกบันเิทศติดตามดว้ย เพือ่ใหเ้พิ่ม
แนวทางในการแกไ้ขปัญหา” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01)  

“ใชก้ิจกรรมกลุ่มช่วย เพือ่กระตุน้ความสนใจ สรา้งการมีสว่นร่วมใหน้กัเรยีน...ในสว่นของ
กิจกรรมกลุ่มนกัเรียนใหค้วามสนใจ และไดค้วามเขา้ใจมากขึน้” (ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
B02) 

“ปรบักิจกรรมในการจัดการเรยีนการสอนของแต่ละรายวชิา อย่างเช่น พละก็อาจจะไม่ได้
มีพละแบบตอ้งเล่นกีฬาร่วมกนั ก็จะมีการปรบั ก็มีการพดูคยุกนั ในวชิาไหนทีเ่ราตอ้งเลีย่งอะไรก็มี
ค่ะ เหมือนตอนออนไลน์เรียนเนือ้หาไม่ได ้ ไม่ไดเ้ต็มทีด่ว้ย พอกลบัมาก็พยายามจะใหไ้ด ้ ใหไ้ด้
เตม็ที”่ (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B05) 

3.3 การจดัการเรยีนการสอนเสรมิ และปรบัพืน้ฐานความรูใ้หผู้เ้รยีน 
ผูบ้ริหาร และครูผูส้อนควรมุ่งเนน้การสอนท่ีพฒันาทักษะพืน้ฐานของนักเรียน 

เพิ่มเติมการจดัสอนเสรมิ สอนพิเศษเพิ่มความรูแ้ละทกัษะท่ีจ าเป็นใหแ้ก่ผูเ้รียนตามความตอ้งการ
ในทุกระดบัชัน้ เพื่อการลดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้และเสริมสรา้งความเขม้แข็งของพืน้ฐาน
การเรยีนรูท่ี้ตอ่ยอดในอนาคต รายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“การสง่เสรมิและช่วยเหลอืนกัเรยีน มีดงันี ้
1. ครูประจาํวชิาจดัสอนเสริมนอกเวลา หรอืในคาบทีโ่รงเรยีนจัดใหว้นัพธุในคาบกิจกรรม

ชุมนมุ และลูกเสอื 
2. ทาํกิจกรรมเสรมิตามธรรมชาตริายวชิาทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
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3. มอบหมายชิน้งานทีส่อดคลอ้งกบัรายวชิาและใหเ้หมาะสมกบัเวลา 
4. มีกิจกรรมกระตุน้เตือนโดยคณะกรรมการนกัเรียนรณรงค์การแก้ 0 ร มส และ มผ 

ใหก้บั” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01)  
“แต่ว่าพอหลงัจากโควิดกลบัมา ไดต้ดิตามงาน หรอืว่าบางช่วงคะแนนทีข่าดหายไปอย่าง

นี ้ก็ทาํใหเ้กิดการซ่อมเสรมิเพิม่เตมิความรูใ้หก้บันกัเรยีนมากขึน้ ปัญหานีก้็จะลดนอ้ยลงค่ะ เดก็ก็
จะตดิ 0 นอ้ยลง” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A03)  

“ใช้การสอนเสริมและใช้กิจกรรมกลุ่มช่วย เพือ่กระตุน้ความสนใจ” (ครูและบุคลากร
ทางการศกึษา B02) 

“เราก็เหมือนสอนใหม่ค่ะ เหมือนเริ่มสอนใหม่ทัง้หมด คือเวลาสอนเสริมใหม่ก็คือสอน
ทัง้หมดเลยไปพรอ้ม ๆ กนั เพือ่ทีจ่ะดึงเอาเด็กทีท่าํไม่ไดใ้หท้าํไดด้ว้ย...มีแนวทางทีไ่ดม้ีการของ
เสริมเพิ่มเติม ปพูืน้ฐานใหน้กัเรียนใหม่...หลงัจากทีป่พูืน้ฐานเด็กใหม่เลย เด็กก็สามารถทาํไดน้ะ
คะ ทําได้ดีขึ ้น ก็เหมือนกับที่เราเรียนปัจจุบันเนีย้ค่ะ เพราะว่าเวลา การเรียนการสอนวิชา
คอมพิวเตอร์ ถา้ทุกคนไดใ้ชอุ้ปกรณ์ นกัเรียนจะสามารถทาํไดเ้ป็นส่วนใหญ่ค่ะ มาเรียนปกติมี
อุปกรณ์ใชพ้รอ้ม ก็คือเด็กสามารถทาํได ้แต่ว่าคุณครูก็อาจจะตอ้งเหมือนยอ้นหลงั ทบทวนให้
นกัเรยีนไดเ้รยีนรูเ้นือ้หาทีเ่รยีนออนไลนไ์ปช่วงนัน้นะ่ค่ะ” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B03) 

“จะมีเด็กนกัเรียนหลายคนทีอ่่านหนงัสอืไม่ไดเ้ลย หรือแมก้ระทั่งเขยีนชือ่ตวัเองก็ยงัเขยีน
ชา้มาก บางทบีางทกี็ยงัเขยีนภาษาไทยผดิ  ในสิง่ทีเ่ราพบเจอ ดงันัน้เราก็จะมีการสอนเสรมิ คอืปี
นัน้ค่อนขา้งเป็นปีทีเ่หนือ่ย เพราะว่าพอเรากลบัมา ทัง้ครูเอง ทัง้นกัเรียนเอง เราก็ตอ้งมาจูนกัน
ใหม่” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B05) 

3.4 การสง่เสรมิการพฒันาดา้นทกัษะพิสยั และการลงมือปฏิบติั 
ผูบ้ริหาร และครูผูส้อนตอ้งวางแผนการจัดสรรช่วงเวลาเพิ่มเติมในการจัดการ

เรียนการสอนแบบActive Learning วางแผนท าโปรแกรมการเรียน จัดเจ้าหน้าท่ีและครูท่ีมี
คุณภาพในการพัฒนาทักษะต่าง ๆ ควบคู่กับการพฒันาทักษะการใช้ชีวิตประจ าวนั จะช่วยให้
ผูเ้รียนฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้พัฒนาการทางดา้นอารมณ ์และการมีส่วนร่วมในเชิง
วิชาการ รายละเอียดการสมัภาษณ ์ดงันี ้

“วิธีการคือ เปิดเวทีใหเ้ขาไดแ้สดงออก  สิ่งที่เขาตอ้งการ สิ่งที่เขามีอยู่ เพือ่ใหเ้ขาทํา
กิจกรรมเยอะ ๆ โรงเรยีนพยายามทาํกิจกรรม ตอ้งการใหเ้ขาไดแ้สดงออก เพือ่ไม่ใหเ้ขาเหมือนแต่
ก่อนที่เขาอยู่ในโลกคนเดียวนะ ตอนนีเ้ราเปิดโอกาสให้เขา เปิดเวทีให้เด็กได้แสดงกิจกรรม       
เพือ่ไปลดปัญหาตรงนัน้... จากเราเพิม่โอกาสใหเ้ขา แลว้มาใหค้รูไดเ้รยีนรูต่้าง ๆ ปรากฏว่า ไม่นา่
เชื่อว่ากิจกรรมทีท่าํขึน้มาน่ะ มนั Perfect น่ะ เพราะเราใหท้าํ ครูก็ทาํเต็มทีเ่ลย แลว้ก็โยงหาเขา 
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โดยคุณครูแค่อยู่เบือ้งหลงั นกัเรียนทาํเองหมดเลย ทัง้ขัน้ตอนวิธีการทุกอย่าง เขาแสดงออกได ้ 
แสดงว่าเราเปิดโอกาสใหเ้ขา เขาสามารถทาํไดน้ะครบั ผมก็มีการควบคุมดูแลเขา support เขา 
เหมือนครูก็คอยทาํหนา้ที ่support ใหน้กัเรียน เป็นพีเ่ลีย้งนะครบั เหมือนไปส่งเสริมในส่วนทีเ่ขา
ขาดหายไป” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A02)  

3.5 การสง่เสรมิการสรา้งทกัษะในการเขา้สงัคม การปฏิสมัพนัธร์ว่มกบัผูอ่ื้น 
 การสรา้งการเรียนรูอ้ย่างกระตือรอืรน้ โดยจัดการเรียนการสอนท่ีใหน้กัเรียนเขา้

มามีส่วนร่วม มีปฏิสมัพันธ์กันระหว่างครู นักเรียน และเพื่อนร่วมหอ้งเรียนผ่านการท ากิจกรรม 
ต่าง ๆ เช่น การระดมสมอง การคิดวิเคราะห ์การคิดเชิงสรา้งสรรค ์โดยกิจกรรมการเรียนท่ีครู
ออกแบบจะตอ้งเนน้เรื่องของการกลา้คิด กลา้ท า กิจกรรมมีความทา้ทาย น่าสนใจ สง่เสริมดา้น
การสื่อสาร ทกัษะการเขา้สงัคม และการปฏิสมัพนัธร์ว่มกบัผูอ่ื้น รายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“ในเรื่องของการเขา้สงัคมกลุ่มเพือ่น จัดการเรียนการสอนใหเ้ป็นเชิงบวกใหม้ากที่สุด        
จะไม่มีการมาว่าคนนีต้อบได ้คนนีต้อบไม่ได ้จะไม่มีการกดดนัในหอ้งเรียนเลย บรรยากาศในหอ้ง
ตอ้งเป็นเชิงบวก หรอืถา้จะมีอะไรใหเ้พือ่นช่วยกนัได ้เสรมิงานกนัได ้กิจกรรมกลุ่มบางอย่าง...เพิ่ม
ใหเ้พือ่นเขามีโอกาสไดช่้วยเหลอืกนั ช่วยกนัเรยีน การสอนเริ่มมีเกณฑแ์ละมีเกมทีเ่ล่นไดจ้รงิ เพือ่มี
การเล่นการเสรมิแรง หรอืว่าใหก้าํลงัใจจากตรงนี ้ทีม่นัจะช่วยใหก้ลบัมาได.้.จะใชว้ธีิการทีว่่าจะให้
เด็ก ๆ ทาํกิจกรรมใหญ่ทีส่ดุของวชิานี ้ก็คือใหท้าํเกมมา เป็นเกมภาษาไทยมา เป็นเรือ่งอะไรก็ได ้
แลว้ก็จะใหเ้ดก็ ๆ เนีย่ออกแบบเล่นเกม วธีิการใหค้ะแนนก็คอื ในการเรยีน ก็จะตอ้งสอนว่าเรือ่งนี ้
เป็นเรือ่งอะไร แลว้ก็สลบักลุ่มแลว้ก็ทาํเกมเป็น Final Project แลว้ตอนทีเ่ราใหค้ิดเกม เขาก็จะได้
ปรกึษาหารอืกนักบัเพือ่น เลอืกทีว่ธีิการเล่นเกม เลอืกเรือ่งทีจ่ะมาทาํเกม นกัเรยีนสามารถใชเ้รือ่ง
เดียวกันได ้แต่จะมีวิธีการเล่นที่แตกต่างกนัไป จุดที่สนุกของวิชานีใ้นช่วงระหว่างทาง ที่เด็ก ๆ        
จะไดเ้ล่นเกมกนั เกมทีใ่หเ้ด็ก ๆ ไดเ้รียนเล่นกนัในหอ้งน่ะเห็นปรากฏการณ์อย่างหนึ่ง คือ การที่
เด็กบางคนทีไ่ม่เคยคุยกนัเลยก็ไดคุ้ยกนั มนัไดน้วตักรรมแบบทีม่นัมีเกมใหม่ ๆ เกิดขึน้เยอะมาก
จากทีเ่ดก็เขาคดิเลย เราก็จะไม่ใหเ้ครียดใหเ้อาเนือ้หาวชิาภาษาไทยปรกึษาไดเ้ลย แต่ละกลุ่มเนีย่
ก็จะมีใบใหเ้ลย ว่าไปเวยีนกนัใหค้ะแนนของทกุกลุ่ม เขาก็จะไดเ้ล่นกนัแลว้ก็ไดค้วามรูไ้ปดว้ย คนนี ้
ไม่เคยคยุกบัคนนีก้็ไปเล่นดว้ยกนั คนนีไ้ม่เคยเจอกนัก็ไปเวยีนเจอกนั ก็จะเป็นกิจกรรมทีส่อดแทรก
เขา้มาเพือ่ใหเ้ดก็ ๆ เขาได ้เดก็ ๆ ไม่ไดส้นใจเรือ่งทีจ่ะไปลบคะแนนกนัเหมือนไดล้องเล่นแลว้ก็รูส้กึ
ว่าสนกุสนาน” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B01) 

“คือใหน้กัเรียนไดท้าํความรูจ้ักกันนะคะ แลว้ก็เวลามาเรียน onsite เนีย่ เราก็แบ่งกลุ่ม
หรือว่าสร้างความคุ้นเคยอย่างที่การที่จะสร้างความคุ้นเคยให้กับนกัเรียน ก็คือ ทํากิจกรรม
ร่วมกนั” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B03) 
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“พอนกัเรยีนไม่ไดอ้ยู่ในโรงเรียน หนึง่เลยพฤติกรรมจะมีความกา้วรา้วมากขึน้  เดก็ที ่ป.6 
ทีข่ึน้มา เนีย่ เขาจะไม่ค่อยปฏสิมัพนัธ์กบัผูใ้หญ่ค่ะ เขาจะเหมือนเขาจะพดูกบัคณุครูโดยเหมือนไม่
ค่อยมีหางเสยีง แลว้ก็พูดเหมือนเพือ่นอะไรอย่างนี ้ เนือ่งจากว่าเขาขาดปฏิสมัพนัธ์กบัโรงเรียน
มานะคะ ดงันัน้ในสิ่งนีเ้ราก็จะตอ้งฟ้ืนฟูใหม่หมด  ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของทกัษะกระบวนการใน
หอ้งเรียนทีเ่กี่ยวกบัวิชาการของเรา แลว้ก็นสิยัดว้ยทีเ่ราจะตอ้งปรบันะคะ ไปปรบัเรือ่งของทกัษะ
ชีวิตไปเขา้สงัคม เพราะว่าเด็ก พอไม่ไดเ้จอเพือ่นอยู่ในบา้นอยู่กบัมือถือ แลว้ก็เล่นเกม บางทีมนั
ไม่ไดท้าํใหเ้ขาไดเ้กิดการเรยีนรูอ้ะไร  มนักลายเป็นเด็กค่อนขา้งจะโมโหรา้ย ณ ตอนนัน้เราก็ตอ้ง
มาปรบันกัเรยีนใหม่ ทีค่นไหนสมาธิสัน้เราก็อาจจะตอ้งมีวธีิการ อนันีก้็จะเป็นเรือ่งของคณุครูทีเ่ขา
ดูแลระบบช่วยเหลอืนะคะ” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B05) 

“ผมไม่ไดใ้หอ้ยู่บา้น บา้นทีเ่ขาอยู่นะ ผมใหเ้ขาไปอยู่ในสงัคมใหม่ ไปอยู่กบัญาตอิีกคน ซ่ึง 
ณ ตรงนัน้ เขาไดไ้ปลองทาํงาน ไปลองทาํขนม ไปลองทาํสิ่งทีเ่ขาเคยคิดอยากจะทาํ ก็เลยใหล้อง
ไปทาํดู แลว้ก็เขาก็บอกว่าโอเค มนัก็สนกุแหละตรงนัน้แหละ แต่ก็อยากกลบัมาเรียนให้พฒันา
ตวัเองดว้ย ก็กลบัมาเขาก็มีเป้าหมายทีช่ดัเจนมากขึน้ ไม่ไดแ้บบว่าใชช้ีวติ เรยีนอยู่ไปวนัวนัแลว้ก็
ไม่รูอ้ะไร” (ผูป้กครองนกัเรยีน C03) 

3.6 การเสรมิสรา้งสมาธิ และความสนใจใฝ่เรยีนรูใ้หก้บัผูเ้รยีน 
การสรา้งแรงบนัดาลใจในการเรยีนรู ้สรา้งทศัคติท่ีดีใหก้ับผูเ้รียนเป็นเสมือนการ

ปรบักระบวนทศันใ์หผู้เ้รียนมองเห็นคุณค่าในการเรยีนรู ้ไม่ดอ้ยค่าชุดความรู ้และดอ้ยคุณคา่ของ
ตนเองลงอันเน่ืองมาจากการไม่สามารถพฒันาการเรียนรูไ้ดต้ามช่วงอายุ หรือเกิดภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรู ้

“วิธีการคือ เปิดเวทีให้เขาได้แสดงออก สิ่งที่เขาต้องการ สิ่งที่เขามีอยู่ เพื่อให้เขาทาํ
กิจกรรมเยอะ ๆ  โรงเรียนพยายามทาํกิจกรรม ตอ้งการใหเ้ขาไดแ้สดงออก เพราะเพือ่ไม่ใหเ้ขา
แบบเหมือนแต่ก่อนทีเ่ขาอยู่ในโลกคนเดียวนะ ตอนนีเ้ราเปิดโอกาสใหเ้ขา เปิดเวทีใหเ้ด็กไดแ้สดง
กิจกรรม แสดงความเยอะ ๆ เพือ่ไปลดปัญหาตรงนัน้” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A02)  

“เวลาการเรยีนรูท้ีส่ ัน้ลง สมาธิทีส่ ัน้ลง การมุ่งความสนใจทีส่ ัน้ลง มนัเกิดจากการสะสมมา
ในช่วงทีเ่ขาเรียนออนไลน ์ตรงนีเ้ราตอ้งปรบั เราตอ้งปรบัค่อย ๆ ปรบัว่าFocusจุดเนน้ ๆ หลกั ๆ
ก่อนแลว้ค่อย ๆ เพิม่ค่อย ๆ เพิม่ จะไม่ใสทเีดยีว ไม่งัน้แลว้เนีย่มนัจะกลายเป็นว่าเขาไม่คุน้ชินกบั
วิธีการ แลว้เขาจะหลุดไปเลยแบบทีไ่ม่กลบัมาสู่ในเนือ้หาค่ะ...ในแนวของพีเ่องที่ทาํใหเ้ด็กรู ้สึก
เหมือนว่าไม่ไดม้าเรียนเหมือนใหม้นัแบบเหมือนเป็นการมานั่งคุยกนั เรื่องที่มันสนุก ๆ ที่ใหไ้ด้
ความรู ้ไม่ใช่ว่าวนันีเ้ราจะมาเรียนแบบเครียด ก็คอืครูเองหนา้ที ่คอืพีก่็จะเป็นสไตล์นี ้ ไม่ว่ามนัจะ
เนือ้หายากหรือมนัจะหนกัขนาดไหน แต่เราก็พรอ้มทีจ่ะสดใสและก็เจอเราใหเ้หมือนเป็นที่พี่ทาํ
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รายการทวี ีมนัก็จะไดต้รงนีม้าคอืตอ้งยิม้ตลอดเวลาเหมือนทาํรายการทวีเีลยแหละ มนัแบบใหเ้ดก็
ดูเราแลว้มนัเกิดคยีเ์วริด์ คอื ใหเ้รยีนแบบเพลนิแต่ไดค้วามรู”้ (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B01) 

“ใหน้กัเรยีนมีสมาธิอยู่กบัการเรียนของเรา มีความสนกุสนาน และไดท้บทวนความรู”้ (ครู
และบุคลากรทางการศกึษา B02) 

3.7 การสง่เสรมิดา้นสขุภาพจิตใหก้บันกัเรยีน 
จากสภาพปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ผู ้เรียนทุกคนต้องได้ร ับการ

ช่วยเหลือ ดูแล คือ จัดให้มีระบบช่วยเหลือด้านสุขภาพจิต สังคม และอารมณ์ของผู้เรียนใน
สถานศึกษา โดยประสานความร่วมมือกับผู้ปกครอง ครูแนะแนว นักจิตวิทยาและผู้ท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้ง ในการดูแลใหค้  าปรึกษาฟ้ืนฟูสภาพจิตใจของผู้เรียนดูแลการสรา้งความเป็นอยู่ท่ีดี 
(Well-Being) และสง่เสรมิทางสขุภาพจิตใจ และดา้นความตอ้งการอ่ืน ๆ เพื่อปอ้งกนัความเสี่ยงท่ี
นกัเรียนจะหลดุออกจากระบบการศึกษา และฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้รายละเอียดการ
สมัภาษณด์งันี ้

“ทางดา้นสขุภาพจิตของผูเ้รียนนะคะ ตอนนีโ้รงเรียนมีคุณครูแนะแนวเพยีง 1 คนนะคะ
แลว้คณุครูแนะแนวก็สอนเฉพาะ ม.3  ม.6 นอกเหนอืจากนัน้แลว้ วชิาแนะแนวยงัไปลงกบัคุณครู
ทีป่รึกษา เพราะฉะนัน้ ในทางกลบักนั เมื่อเด็กมีปัญหาหรือว่ามี case study ทีม่ีปัญหา คุณครู
แนะแนว เรายงัมีนอ้ยอยู่นะคะ เราก็อยากทีจ่ะใหเ้ขตพืน้ที ่ ดูแลเราในเรือ่งการส่งอตัรากาํลงัครูให้
เพยีงพอกบัความตอ้งการของนกัเรียน แลว้ก็ฟ้ืนฟูทางดา้นจิตใจของผูเ้รียนนะคะ ว่าเวลาเราอยู่
กบัหนา้จอนานนาน แลว้ก็เราก็ไม่มีปฏิสมัพนัธ์กบับุคคลอื่น แล้วเมื่อเขากลบัมาเรียน เราจะทาํ
ยังไงให้เขาเข้าใจผูอ้ื่นมากขึ้นนะคะ แล้วก็ฟ้ืนฟูสภาพจิตใจของผูเ้รียนที่ประสบปัญหาจาก
สถานการณ์โควดิไดด้ยีิ่งขึน้ค่ะ” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A03)  

4. การปรับการวัดและประเมินผลผู้เรียนให้มีความยืดหยุ่นมากขึน้ 
สถานศึกษา และครูผูส้อนตอ้งมีปรบัรูปแบบและวิธีการวดัประเมินผล โดยการปรบั

รูปแบบวิธีการวดัและประเมินผลใหมี้ความยืดหยุน่มากขึน้ เนน้การวดัประเมินการลงมือปฏิบติัจรงิ 
การท ากิจกรรม และสะทอ้นผลกลบัใหก้บัผูเ้รยีนอยา่งสรา้งสรรค ์ เพื่อมุ่งเนน้การวดัประเมินผลการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีนไดอ้ยา่งแทจ้รงิ รายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“คุณครูของเรายึดหลักสูตรตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน แล้วอีกทัง้
โรงเรยีนเรา  มีการปรบัหลกัสตูรใหต้รงกบันโยบายของ สพฐ. ทีป่รบัตวัชีว้ดัปลายทางระหว่างทาง
ใหม้นัมีความยดืหยุ่นขึน้ รวมไปถงึการวดัผลประเมินผลทีเ่ราไม่ไดต้อ้งใหน้กัเรียนฝึกทดสอบเพียง
อย่างเดยีวนะคะ ในการจดัเก็บคะแนน เรายงัมีการลงมือปฏบิตัิ” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A03)  
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“ใกล ้ๆ จบเทอมก็สอบกลางภาคแลว้ก็รเีช็คคะแนนดู แต่พอเป็นแบบนี ้แลว้คอยรีเช็คว่า
ใครทาํหรือยงัไม่ทาํ จะคอยติดตามไม่ใหม้ีใครหลุดไป ในส่วนตรงนีท้ีก่็พอจะช่วยไดท้ีจ่ะประคอง
ใหเ้ด็กอยู่กบัเรา และเด็กก็จะไม่หนกัเกินไปกบัการทีเ่ขาจะตอ้งเรยีน...ภาระงาน เหมือนตอนการ
เรยีนออนไลนภ์าระงานจะไม่มาก กลบัมาเนีย่ภาระงานมนัจะมาทเีดยีวเท่าเดมิไม่ได ้มนัตอ้งมีการ
ค่อย ๆ ไต่ระดบั ไต่ความยากขึน้ไป...วธีิการวดัประเมินผลฟ้ืนฟูภาวะถดถอยจากการเรยีนรูก้็ตอ้ง
เพิม่ความเขม้ในการเขา้ถงึเดก็แต่ละคนมากยิ่งขึน้” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B01) 

“พอมาสูใ่นหอ้งเรยีนแลว้ไม่ว่าจะเป็นการเรยีนการสอนออนไลน ์หรอืแมก้ระทัง่การสอนใน
หอ้งเรียน การวดัการประเมินผลตามสภาพจริง มนัจะทาํใหผู้เ้รยีน หรือว่าเราเองสามารถทีจ่ะลด
ภาระทางใจในเรือ่งของการตดิ 0 ของนกัเรยีน การลดภาระตดิตามนกัเรยีนได ้อยู่ทีว่่าเราออกแบบ
ดีไซนก์ารเรียนการสอนของเรายงัไง เรามีการเก็บตัง้แต่ตน้ทาง ระหว่างทาง จนถึงถึงปลายทาง
ไหม ถา้เราเก็บมาตลอด เรามีการกระบวนการในการวดัประเมินผลทีต่่อเนือ่งตลอด และเรารูว้่า 
เราจะตอ้งมีการเก็บส่วนไหน เพือ่ทีจ่ะทาํใหเ้ขาผ่าน อย่างนอ้ยทีส่ดุเราทาํMOU ทุกโรงเรียนว่า 
นกัเรียนจะตอ้งทาํเองอยู่กับเราประมาณ60 70  หรือว่า 80 20 ก็แลว้แต่โรงเรียนที่มีนโยบาย
ออกมา” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B04) 

“ตอนทีห่ยดุไปโควดิ ณ ตอนนัน้เราก็เลยมาใชว้ธีิการอิงกลุ่ม ก็คอื เราจะแบ่งเป็นสองกลุ่ม
ใช่ไหมคะ กลุ่มทีซ่ัพพอร์ตแลว้ พอรูแ้ลว้ เขาพอจะมีความรูค้วามสามารถ กบัเด็กทีรู่แ้ลว้ว่าเขา
ไม่ได ้ดงันัน้เราจะอิงกลุ่มสองกลุ่มนีว้่าวดัจากเขาอะค่ะ ว่าอาจจะแบบแค่เขยีน ABC ได ้เราก็โอเค
ใหเ้ขาผ่าน แต่กบัอีกหนึ่งกลุ่ม ก็คือเขาสามารถอ่านออกเขียนได ้ก็จะวดัเป็นแบบนัน้ ดงันัน้ จะมี
ม.1 นะคะ ณ ตอนนัน้จะแบ่งเป็น2หอ้งอยู่แลว้ ก็คอืทัง้2หอ้ง เราก็จะสอนไม่เหมือนกนั ความรูท้ีไ่ด้
ไป ก็คอือยากจะใหเ้ขา้กบับรบิทของนกัเรยีน เพราะหนึง่เลยเรามองว่าถา้เราสอนเดก็ไปเหมือนกัน
กบัหอ้งทีเ่ก่ง มนัก็จะทาํใหเ้ด็กกลุ่มนีก้็จะถดถอยไปอีก เพราะเขาไม่มีความรูเ้ดิมอยู่อะค่ะ ก็จะ
ประมาณนี ้คือ พอเด็กไม่ไดเ้รียนปกติ การวดัประเมินผลก็คือตอ้ง เฉพาะบุคคลไปเลย เพราะว่า
แต่ละคนก็คอืแตกต่างกนัมาก...เชือ่ว่าแต่ละโรงเรยีนนะ่ เขาก็นา่จะดูโรงเรยีนเขาเป็นหลกัว่าบริบท
เขาเป็นยงัไง  แลว้เขาก็คงเอามาปรบัใชก้บัโรงเรยีนของเขา ซ่ึงจะมีผลสมัฤทธิท์างการเรียนที่ดีขึน้ 
เพราะว่าพอเรามาแบ่งนกัเรียนเป็นหอ้งเด็กเก่ง เด็กอ่อน เราสามารถส่งเสรมิเขาใหเ้ขาเรียนไปได้
เรื่อย ๆ คือ เขาก็มีผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนดีขึน้ และเราสามารถใหเ้ขาตอบตวัชีว้ดัตามที่เรา
ตอ้งการได”้ (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B05) 
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5. การพัฒนาส่ือ รูปแบบการจัดการเรียนการสอน นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา 

สถานศึกษา และผูบ้ริหารตอ้งสนบัสนุนสื่อ นวตักรรม อุปกรณก์ารสอน และแหล่ง
เรยีนรูใ้หก้บัครูเพื่อเตรยีมความพรอ้มในการจดัการเรยีนการสอนทกุรูปแบบ โดยครูผูส้อนออกแบบ 
พฒันา และจดัสรรสื่อการเรยีนรูท่ี้เหมาะสม และพฒันาแหลง่เรยีนรูท่ี้สง่เสรมิการเรยีนรูข้องผูเ้รียน
อย่างหลากหลาย พฒันาคลงัสื่อดิจิทลัเพื่อการเรียนรูแ้บบเปิดและเช่ือมโยงขอ้มูลสารสนเทศทาง
การศึกษา และเพื่อจัดเป็นคลงัสื่อกลางในการเรียนรูร้ว่มกันระหว่างครู ผูเ้รียน และผูป้กครองใน
การฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรูใ้หแ้ก่ผูเ้รยีน รายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“ในสว่นของการจดัการเรยีนการสอนของครู ก็คอืเขา้ไปในคาบเรยีนเลย เพือ่ใหค้รู จดัการ
เรียนการสอนแบบ active learning ใชส้ือ่เทคโนโลยี แลว้ก็กาํกบันเิทศติดตามดว้ย เพือ่ใหเ้พิ่ม
แนวทางในการแกไ้ขปัญหา” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A01)  

“พยายามเอาวิทยากรขา้งนอก สรา้งความแปลกใหม่ใหเ้ขาดว้ย ทาํใหเ้ขาไดเ้จอกับคน
ใหม่ ๆ... เกมกบัมือถือก็มีประโยชนก์บัเขาเหมือนกนันะ วนัหนึ่งเขาอ่านหนงัสอืเยอะเหมือนกัน 
เขาเล่นเขาอ่านนะ เขามีความรูส้กึว่าไดอ่้านได ้ไดเ้ห็น ใหเ้ขาเรียนรูจ้ากสือ่เทคโนโลยีเพราะว่าที่
ผ่านมาน่าจะมีความคุน้เคยกบัสือ่เทคโนโลยีมาเป็นอย่างดีเลยตลอดสองปีทีผ่่านมา...เปิดเวทีให้
เขา อนัจริงทีเ่ขาชอบ เช่น กีฬาอาร์โอวีใช่ไหม เปิดใหเ้ขาเลย พกัเทีย่ง เดีย๋วมาเล่นกนัเลย เล่น
สนกุกนั โชคดีว่า สพฐ. ก็จะใหพ้วกเสริมการเรียนการสอนเกี่ยวกบั robot เขา้มา ก็จะมาช่วยกนั
สง่เสรมิกลุ่มนีด้ว้ยประมาณนัน้” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A02)  

“ยงัมีการพฒันาคลงัสือ่ ซ่ึงคลงัสือ่ หมายถงึ กลุ่มสาระต่าง ๆ  เขาจะตอ้งเก็บรวบรวมสือ่
ให้เป็นปัจจุบัน แล้วก็อีกทัง้นาํผลตรงนัน้น่ะมาปรับใช้ด้วยในการจัดการเรียนการสอนค่ะ” 
(ผูบ้รหิารสถานศกึษา A03)  

“สือ่มนัจะตอ้งน่ารกั ดูน่าสนใจ...จะทาํPowerpoint ทีเ่ป็นคาํถาม เปิดแผ่นป้ายเป็นการ
เช็คว่าเขา้ใจหรอืจาํไดไ้หม อนันีก้็เป็นส่วนหนึ่งทีจ่ะช่วยเสรมิแรงใหเ้หมือนเป็นการหลอกล่อไม่ให้
รูส้กึว่านีค่ือการเรียนนะ...การพฒันาสือ่จริง ๆ แลว้เนีย่น่าสนใจมาก ก็คือ ตอ้งทาํใหเ้ราเนีย่ทิง้
เทคโนโลยไีม่ไดเ้ลยตอ้งอพัเดทตลอดเวลา” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B01) 

“คือบางท่านนะคะก็จะมีสือ่ มีสือ่เว็บไซต์หรือว่าเป็นสือ่คลิปวิดีโอเพือ่ใหน้กัเรียน เขา้ไป
เรียนหรือศึกษาดว้ยตวัเองค่ะ ซ่ึงเราสามารถใชป้ระโยชนจ์ากตรงนัน้ไดด้ว้ย ใชป้ระโยชนจ์ากช่วง
ออนไลนไ์ดด้ว้ย แลว้ก็เอามาทบทวนก่อนก่อนทีจ่ะเริ่มกลบัมาเรียนปกติค่ะ..คดิว่าคณุครูนา่จะทาํ
ดว้ย สือ่การเรยีนการสอนออนไลน ์ไม่ว่าจะเป็นคลปิวดิโีอหรอืว่าเวบ็ไซตใ์หน้กัเรียน สามารถทีจ่ะ
ศกึษาได ้ไม่ว่าจะเป็นในช่วงของโควิด การเรยีนออนไลน ์ถา้มีสือ่การเรียนการสอนออนไลนน์ะคะ 
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เว็บไซต์ หรือว่าจะเป็นคลิปวิดีโอต่าง ๆ นกัเรียนก็สามารถทีจ่ะศึกษาไดด้ว้ยตวัเอง แต่ถา้เป็นช่วง 
onsite ก็ยงัสามารถใชป้ระโยชนไ์ด ้คือนกัเรียนสามารถทีจ่ะทบทวนไดจ้ากสือ่การเรียนการสอน
ออนไลน ์แลว้ก็การสรา้งไลนก์ลุ่ม ตรงนีก้็คือสามารถใชไ้ดท้ัง้ออนไลนแ์ลว้ก็ onsite เพราะว่ามนั
เป็นการติดต่อสือ่สารกนัไดต้ลอดเวลาทีค่รูสามารถติดต่อกบันกัเรียนไดค่้ะไม่ว่าจะเป็นไลน์กลุ่ม
หรือว่าเฟซบุ๊กกลุ่มค่ะ ช่องทางออนไลนท์ีค่วรจะมีไวท้ัง้ onsite และออนไลนท์ีค่อยติดตามเด็ก” 
(ครูและบุคลากรทางการศกึษา B03) 

“อาจจะเป็นเรือ่งของ การลดภาระ นกัเรียนหรือครู ทาํยงัไงใหแ้บบเรา ถา้สมมุติมนัเกิด
เหตกุารณ์อีกครัง้หนึง่แลว้ เราและนกัเรียนสามารถเรยีนรูไ้ดจ้ากแหล่งการเรยีนรูค่้ะ ก็คอืเรือ่งของ
สือ่  นวตักรรมต่าง ๆ  หรือว่าชิน้งานต่าง ๆ ทีคุ่ณครู แบบว่าใหน้กัเรียนทาํ ก็น่าจะช่วยได ้แลว้ก็
อาจจะเป็นเรือ่งของใชแ้หล่งเรยีนรูอ้ะไรเอามาช่วย อย่างเช่น ณ ตอนนีท้ีท่าํเรือ่งของประวตัศิาสตร์
ทอ้งถิ่นก็คอืถา้สมมตวิ่า เราสามารถเอาเรือ่งนีไ้ปใสใ่นบทเรยีนได ้ แลว้นกัเรยีนก็สามารถไปศกึษา
จากแหล่งเรียนรูไ้ด ้ก็อาจจะทาํใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรูไ้ดม้ากขึน้  พอไดส้มัผสั ไดจ้ับ ไดไ้ปดู ก็
น่าจะดีขึน้นะคะ หรือว่าการเพิ่มจัดสรรงบประมาณใหก้ับโรงเรียน ถา้โรงเรียนสามารถมีแหล่ง
เรียนรูท้ีทุ่กคนเขา้ถึงได ้บางทีหอ้งสมุด ก็เป็นแหล่งเรียนรูท้ีด่ีอย่างหนึ่ง” (ครูและบุคลากรทางการ
ศกึษา B05) 

6. การส่งเสริม สนับสนุน และดูแลช่วยเหลือจากผู้ปกครอง 
การให้ความส าคัญกับกระบวนการหล่อหลอมทางสังคมในครอบครัว  เพราะ

พฤติกรรมของผูเ้รียนเกิดจากการหลอ่หลอมของสภาพแวดลอ้มรอบตวั ดงันัน้พฒันาการดา้นการ
เรียนของผูเ้รียนจะตอ้งมีผูท่ี้จะตอ้งคอยแนะน า สนบัสนุน และสง่เสริม เพื่อชีน้  าพฤติกรรมแก่เด็ก 
พอ่ แม่ และผูป้กครองจึงมีบทบาทส าคญัในการช่วยเหลอื และปลกูฝังพฤติกรรมการเรยีนท่ีดีใหแ้ก่
เด็ก ใหผู้เ้รียนไดซ้ึมซบัและปรบัตวัใหเ้หมาะสม เช่น การดูแลติดตามดา้นการเรียนอย่างใกลชิ้ด 
การสนับสนุนในดา้นการเรียนอย่างเต็มความสามารถ การสรา้งปฏิสมัพันธ์ท่ีดีและเป็นพืน้ท่ี
ปลอดภยัใหแ้ก่เด็กในความดแูล รายละเอียดการสมัภาษณด์งันี ้

“ผูป้กครองก็ใหค้วามร่วมมือดว้ยก็เลยทาํใหช่้วยแกปั้ญหานีไ้ด ้ผูป้กครองนัน่แหละ เป็น
ตวัเชื่อมโรงเรียนไดด้ี เพราะเด็กยงัไงถา้ไม่ไดดู้แลจากผูป้กครอง เอาจากทางโรงเรียนอย่างเดยีว 
ไม่มีทางที่จะพฒันาได ้ผูป้กครองตอ้งใหค้วามร่วมมือ เพราะฉะนัน้ผูป้กครองนีส่าํคญัในการ
จดัการเรยีนการสอน” (ผูบ้รหิารสถานศกึษา A05)  

“ผูป้กครองก็ตอ้งปรบัตวักบับริบทเหมือนกัน อนันีก้็เป็นส่วนหนึ่งทีม่ ันจะส่งผลต่อภาวะ
ถดถอยทางการเรยีน” (ครูและบุคลากรทางการศกึษา B01) 



  87 

“คือถา้คิดเป็นกลางอะ มันตอ้งเจาะไปที่ตวั ตวับุคคลมากกว่า ครอบครวันีส่าํคญัมาก
เพราะว่าเดก็ต่อใหเ้ขามีความรบัผดิชอบแค่ไหน เขาก็คอืเดก็  คนใกลต้วันีต่อ้งสาํคญัมากเลยนะ” 
(ผูท่ี้มีสว่นเก่ียวขอ้ง C01) 

“ผมอยากใหฟั้งแลว้ก็คยุกบัลูกใหเ้ยอะอะครบั คอืในบางครัง้ ผมเขา้ใจว่าในบางบา้นเนีย่ 
ผูป้กครองไม่ไดส้ะดวกอยู่กบัลูกตลอด หรอืไม่มีเวลาใหลู้กรอ้ยเปอร์เซ็นต์หรอก อาจจะมีบางคนที ่
พอลูกกลบัมาจากโรงเรียนแลว้ตวัเองไปทาํงาน ตวัเองกลบัมาปุ๊ บลูกไปเรียน เวลาคลาดกนัตลอด 
แต่ผมมองว่าการทีจ่ะมีเวลาสิ่งทีท่าํดว้ยกันนะครบั หรือแค่เสาร์อาทิตย์ หรือว่าวนัสกัวนัหนึ่งใน
เป็นวนัในครอบครวัทีไ่ดม้ีกิจกรรมบางอย่างทาํร่วมกนัครบั เราอาจจะสงัเกตเขาไดว้่าบางอย่างใน
ตวัเขาเปลีย่นไป แลว้ถา้เกิดเรารูต้ ัง้แต่เนิ่นเนิ่นครบั ผมว่าการพูดคุย เนีย่ น่าจะแกปั้ญหาไดเ้ร็ว
กว่าและมีประสทิธิภาพมากกว่า” (ผูป้กครองนกัเรยีน C02) 

“ก็แม่อยากจะฝากใหพ้่ออแม่ผูป้กครองนะ ที่อยู่กับลูกเนีย่ คือตอ้งกวดขนัใกลช้ิดเลย         
ทีส่าํคญัแม่ว่าเด็ก มนัตอ้งเขม้งวดกบัมนั ว่าเกิดปัญหาอะไรขึน้ เป็นผูป้กครองนีแ่หละทีต่อ้งใสใ่จ
เขามากขึน้ หรอืถา้ลูกไม่บอก ก็อาจจะถามทางคณุครู หรอือาจจะตอ้งตดิต่อกบัผูป้กครองเด็กคน
อื่นว่า แต่ละบ้านคือมีวิธีการยงัไง ลูกเป็นยงัไงบ้าง นั่นแหละ ก็อยากจะฝากเรื่อง ใส่ใจดูแล
เขม้งวดลูกใหม้ากขึน้” (ผูป้กครองนกัเรยีน C03) 

สรุปผลการวิเคราะหข้์อมูลเชิงคุณภาพ สาเหตุของปัญหา ผลกระทบและแนวทางการ
แก้ไขปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดขึน้ในช่วงหลังสถานการณก์าร
แพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป ด้วยการสัมภาษณเ์ชิงลึก (In-depth 
Interview) โดยผู้บริหารสถานศึกษา  ครูและบุคลากรทางการศึกษา และผู้ปกครอง
นักเรียน 

สาเหตุของปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดขึ้นในช่วงหลัง
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป 

1. การขาดความสนใจ และขาดความพรอ้มดา้นตา่ง ๆ ของผูเ้รยีน 
1.1 ผูเ้รยีนขาดความสนใจ ไม่ใหค้วามรว่มมือในการจดัการเรยีนรู  ้
1.2 ผูเ้รยีนขาดความพรอ้มดา้นสขุภาพรา่งกาย และจิตใจ 
1.3 ผูเ้รยีนขาดความพรอ้มดา้นการเขา้ถึงสื่อ อุปกรณ ์และเทคโนโลยี 

2. การปรบัตวัของครูในการจดัการเรยีนการสอนออนไลน ์
3. ผูป้กครองขาดความเอาใจใส ่ดแูลนกัเรยีนอยา่งใกลชิ้ด 
4. การปรบัเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีแตกต่างจากการจัดการ เรียน

การสอนในหอ้งเรยีนปกติ 
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4.1 การปรบัตวักับการเปลี่ยนรูปแบบการสอนมาเป็นแบบการจัดการเรียนการสอน
แบบออนไลน ์

4.2 การขาดการเรยีนรูจ้ากการลงมือปฏิบติั การฝึกฝนทกัษะตา่ง ๆ ในการเรยีน 
4.3 การขาดการปฏิสมัพนัธก์นัระหวา่งครู ผูเ้รยีน และเพื่อนรว่มชัน้เรยีน 

ผลกระทบของปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดขึน้ในช่วงหลัง
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป 

1. ผูเ้รยีนไดร้บัผลกระทบทางดา้นทกัษะการเรยีนรู ้พฒันาการทางดา้นรา่งกาย จิตใจ 
อารมณแ์ละสงัคม 

1.1 ผูเ้รยีนมีความรูพ้ืน้ฐานในการเรยีนรูต้  ่ากวา่มาตรฐาน 
1.2 ผูเ้รยีนขาดทกัษะในการสื่อสาร และมีความถดถอยทางดา้นทกัษะทางภาษา 
1.3 ผูเ้รยีนมีภาวะถดถอยดา้นทกัษะพิสยั และการลงมือปฏิบติั 
1.4 ผูเ้รยีนขาดทกัษะในการเขา้สงัคม และการปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น 
1.5 ผูเ้รยีนมีความบกพรอ่งดา้นสมาธิ ความมั่นใจ และความสนใจใฝ่เรยีนรู ้
1.6 ผูเ้รยีนมีปัญหาดา้นสขุภาพจิต และเกิดความเครยีด 

2. ครูผู้สอนได้รับผลกระทบจากอุปสรรคในการวิเคราะห์ผู ้เรียน และอุปสรรค
ทางดา้นสขุภาพจิต 

2.1 ครูผูส้อนไม่สามารถวิเคราะหผ์ูเ้รยีนไดอ้ยา่งแทจ้รงิ 
2.2 ครูผูส้อนมีปัญหาดา้นสขุภาพจิต และเกิดความเครยีด 

3. การปรบัเนือ้หาในจดัการเรยีนการสอนท่ีต ่ากวา่มาตรฐาน 
4.  การวดัและประเมินผลผูเ้รยีนไม่มีประสทิธิภาพ 
5. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของผูเ้รยีนต ่าลง 
6. การเกิดอุปสรรคในการบรหิารจดัการในสถานศกึษา 

ผลการศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดขึน้ในช่วง
หลังสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป ด้วยการ
สัมภาษณเ์ชิงลึก (In-depth Interview) โดยผู้บริหารสถานศึกษา  ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา และผู้ปกครองนักเรียน 

ผลการศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้
ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป ดว้ยการสมัภาษณ์
เชิงลึก (In-depth Interview) โดยผู้บริหารสถานศึกษา  ครูและบุคลากรทางการศึกษา  และ
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ผูป้กครองนกัเรียน เก่ียวกับแนวทางการแกปั้ญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้
ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในยคุปกติถดัไป มีรายละเอียดดงันี ้ 

1. การบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ และการประสานความร่วมมือกับ
ผูป้กครอง และหนว่ยงานตา่ง ๆ  

1.1 การสง่เสรมิ ช่วยเหลอื ดแูลจากหนว่ยงานภาครฐั 
1.2 การวางแผนการบรหิารงานอยา่งรดักมุในการแกไ้ขปัญหา 
1.3 การบริหารความร่วมมือในการสรา้งความเขา้ใจ ติดตาม และแก้ไขปัญหา       

กบัผูป้กครอง ครู และหนว่ยงานตา่ง ๆ  
1.4 การสรา้งความความพรอ้ม และความปลอดภยัในสถานศกึษา 

2. การสง่เสรมิ และสนบัสนนุครูผูส้อนใหมี้ความพรอ้มในการจดัการเรยีนรู ้
2.1 การพฒันาครูใหมี้ความพรอ้มในการจดัการเรยีนการสอน 
2.2 การสง่เสรมิ สนบัสนนุ และดแูลช่วยเหลอืจากครู 

3. การปรบัหลกัสตูรและการจัดการเรียนการสอนในการพฒันาดา้นทกัษะการเรยีนรู ้
พฒันาการทางดา้นรา่งกาย จิตใจ อารมณแ์ละสงัคม 

3.1 การปรบัปรุงโครงสรา้งหลกัสตูรสถานศกึษาใหมี้ความยืดหยุน่มากขึน้ 
3.2 การจดัการเรยีนรูท่ี้มีความหลากหลาย สอดคลอ้งกบัปัญหาของผูเ้รยีน 
3.3 การจดัการเรยีนการสอนเสรมิ และปรบัพืน้ฐานความรูใ้หผู้เ้รยีน 
3.4 การสง่เสรมิการพฒันาดา้นทกัษะพิสยั และการลงมือปฏิบติั 
3.5 การสง่เสรมิการสรา้งทกัษะในการเขา้สงัคม การปฏิสมัพนัธร์ว่มกบัผูอ่ื้น 
3.6 การเสรมิสรา้งสมาธิ และความสนใจใฝ่เรยีนรูใ้หก้บัผูเ้รยีน 
3.7 การสง่เสรมิดา้นสขุภาพจิตใหก้บันกัเรยีน 

4. การปรบัการวดัและประเมินผลผูเ้รยีนใหมี้ความยืดหยุน่มากขึน้ 
5. การพัฒนาสื่อ รูปแบบการจัดการเรียนการสอน นวัตกรรมและเทคโนโลยี                

ทางการศกึษา 
6. การสง่เสรมิ สนบัสนนุ และดแูลช่วยเหลอืจากผูป้กครอง 
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กรอบแนวคดิทีศ่กึษาและกรอบสรุปผลทีไ่ดจ้ากการศกึษา 
กรอบแนวคิดท่ีไดศ้กึษา               กรอบแนวคิดท่ีสรุปผลไดจ้ากการศกึษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางการฟ้ืนฟภูาวะถดถอยทางการเรียนรู ้

ตามแนวคดิของAllensworth & Schwartz ( 2020( , Carvalho et al. 

( 2020( , Di Pietro et al. ( 2020( , Hanover Research ( 2020( ,Arcia 

et al.  ( 2021( , Cho et al.  ( 2021( , Kaffenberger & Michelle 

( 2021( , OECD ( 2021( , UNESCO - The World Bank - UNICEF 

( 2021( ,นรรธพร จนัทรเ์ฉล่ีย เสรบิตุร ( 2565( , ภมูพิฒัน ์ศรีวชิรพฒัน ์

( 2565( ,วัสสิกา  รุมาคม และ  ฐิชากาญจน์ พัช รจิ ราพันธ์  

(2565),ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา ( 2565(  

1. ดา้นบรหิารงานและระบบโครงสรา้งสถานศกึษา 
2. ดา้นการจดัการเรียนการสอน  

3. ดา้นการวดัและประเมนิผลผูเ้รียน 

4. ดา้นการพฒันาครู 

5. ดา้นการพฒันาส่ือและเทคโนโลยีทางการศกึษา 

6. ดา้นการความพรอ้ม และความปลอดภยัในสถานศกึษา 

 

สาเหตขุองภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้
ณฐันิช ธรณธรรมกลุ (2565) 

1. ดา้นผูเ้รยีน 
2. ดา้นครูผูส้อน 
3. ดา้นโรงเรยีน 

ผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้
ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา (2565,  

น.5-9) 
1. ดา้นผูเ้รยีน 
2. ดา้นครูผูส้อน 
3. ดา้นหลกัสตูรและการจดัเรยีนการสอน 
4. ดา้นการวดัและประเมินผลผูเ้รยีน 
5. ดา้นสื่อและเทคโนโลยีทางการศกึษา 
6. ดา้นผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 

แนวทางการฟ้ืนฟภูาวะถดถอยทางการเรียนรู ้

1. การบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ และการประสาน

ความรว่มมือกบัผูป้กครอง และหน่วยงานตา่ง ๆ  

2. การส่งเสริม และสนับสนุนครูผูส้อนให้มีความพรอ้มในการ

จดัการเรียนรู ้

3. การปรบัหลกัสตูรและการจัดการเรียนการสอนในการพัฒนา

ด้านทักษะการเรียนรู ้ พัฒนาการทางด้านร่างกาย จิตใจ 

อารมณ ์และสงัคม 

4. การปรับการวัดและประเมินผลผู้เรียนให้มีความยืดหยุ่น             
มากขึน้ 

5. การพัฒนาส่ือ รูปแบบการจัดการเรียนการสอน นวัตกรรม        
และเทคโนโลยีทางการศกึษา 

6. การสง่เสรมิ สนบัสนนุ และดแูลช่วยเหลือจากผูป้กครอง 

สาเหตขุองภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้
1. การขาดความสนใจ และขาดความพรอ้ม

ดา้นตา่ง ๆ ของผูเ้รยีน 
2. การปรบัตวัของครูในการจัดการเรียนการ

สอนออนไลน ์
3. ผูป้กครองขาดความเอาใจใส ่ดแูลนกัเรียน

อยา่งใกลชิ้ด 
4. การปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียน

การสอนท่ีแตกต่างจากการจัดการเรียนการสอนใน
หอ้งเรยีนปกติ 

 

ผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้
1. ผูเ้รียนไดร้บัผลกระทบทางดา้นทกัษะการ

เรยีนรู ้        พฒันาการทางดา้นรา่งกาย จิตใจ อารมณแ์ละ
สงัคม 

2. ครูผูส้อนไดร้บัผลกระทบจากอุปสรรคใน
การวิเคราะหผ์ูเ้รยีน และอุปสรรคทางดา้นสขุภาพจิต 

3. การปรบัเนือ้หาในจัดการเรียนการสอนท่ี
ต ่ากวา่มาตรฐาน 

4 .  กา รวัดและประ เ มิ นผลผู้ เ รี ยนไม่ มี
ประสทิธิภาพ 

5. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของผูเ้รยีนต ่าลง 
6. การเกิดอุปสรรคในการบริหารจัดการใน

สถานศกึษา 



 

บทที ่5  
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่องการศึกษาแนวทางเพื่อฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้องนกัเรียนระดบั
มัธยมศึกษาภายหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในภาวะปกติถัดไป โดยมี
ความมุ่งหมายของการวิจัยเพื่อศึกษาสาเหตุของปัญหาและผลกระทบของภาวะถดถอยทางการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีนท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั โควิด-19 ในยคุปกติ
ถดัไป และเพื่อศกึษาแนวทางการแกปั้ญหาภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้ เพื่อลดผลกระทบที่เกิดขึน้
ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในยคุปกติถดัไป ผูว้ิจยัท าการศึกษา
ดว้ยการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการทบ ทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง และใช้การ
สมัภาษณเ์ชิงลกึ (In-depth Interview) ส  าหรบัการศกึษาครัง้นีผู้ว้ิจยัไดส้รา้งแนวค าถามสมัภาษณ์
แบบกึ่งมีโครงสรา้ง (Semi-structured interview guideline) จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัย
ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อตอบวัตถุประสงคข์องการวิจัย  โดยผูใ้หข้อ้มูลท่ีส  าคัญหลกั (Key performers)       
ใชว้ิธีการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มีเกณฑ ์(Criteria Sampling) ในการพิจารณา 
ดงัต่อไปนี ้ประกอบไปดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา และผูป้กครอง
นกัเรยีน แบง่ออกเป็น 3 กลุม่ รวม 15 คน ดงันี ้

1. ผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 5 คน ใชเ้กณฑมี์ประสบการณก์ารบรหิารงานไม่นอ้ย
กว่า 2 ปี หรือปฏิบัติงานในช่วงท่ีมีการประสบปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ี
เ กิดขึ ้นในช่วงหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดของเ ชื ้อ ไวรัสโควิด -19 ในเขตจังหวัด
พระนครศรอียธุยา 

2. ครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 5 คน ใช้เกณฑ์มีมีประสบการณ์การ          
การสอนหรอืการท างานไม่นอ้ยกวา่ 2 ปี หรอืปฏิบติังานในช่วงท่ีมีการประสบปัญหาภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ในหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในเขต
จงัหวดัพระนครศรอียธุยา 

3. ผูป้กครองนกัเรยีน จ านวน 5 คน ท่ีมีการประสบปัญหาภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้
ของผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั โควิด-19 ในเขตจังหวัด
พระนครศรอียธุยา 

ซึ่งผูว้ิจัยเลือกใชแ้บบแผนวิธีการศึกษาแบบพรรณนา (Descriptive) รว่มกับแบบมุ่งหา
ค าอธิบาย (Explanatory) โดยวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคุณภาพท่ีมีลกัษณะเป็นขอ้มูลเชิงพรรณนาและ
บรรยายสภาพการณ์ใดสภาพการณ์หนึ่งนั้น ผูว้ิจัยมีวิธีการจัดขอ้มูลและวิเคราะหข์อ้มูลตาม
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แนวทางของ Miles (Miles, 1994) โดยมีการจัดระเบียบขอ้มูล (Data Organizing) เป็นการจัด
ขอ้มูลเพื่อใหข้อ้มลูเป็นระบบ ระเบียบทัง้ในดา้นกายภาพและดา้นเนือ้หา  การสรา้งรหสั และการ
เช่ือมโยงหาความสมัพนัธ์ของขอ้มูล (Coding and Finding Relation) เป็นขัน้ตอนท่ีเริ่มตน้จาก
การอ่านบทสมัภาษณห์รือขอ้มูลดิบใหเ้ขา้ใจ จากนัน้ลงรหสัหรือติดป้ายช่ือขอ้มูลท่ีปรากฏในบท
สมัภาษณ์ ซึ่งรหัสท่ีใหนี้ผู้ว้ิจัยใชว้ิธีการใหร้หัสแบบผสมผสานระหว่างการก าหนดรหัสลว่งหนา้ 
(Deductive Coding) ท่ีสรา้งรหัสจากค าถามการวิจัย วัตถุประสงคข์องการวิจัย แนวคิดทฤษฎี 
และประสบการณข์องผูว้ิจยั รว่มกบัการใหร้หสัภายหลงัจากท่ีอ่านขอ้มูลอยา่งละเอียด (Inductive 
Coding) เม่ือใหร้หสัหรอืติดปา้ยช่ือครบทกุกรณีตวัอยา่งท่ีสมัภาษณแ์ลว้ ในขัน้ตอ่ไป ผูว้ิจยัจึงรวม
รหสัท่ีเหมือนกนัไวด้ว้ยกนั เพื่อเช่ือมโยงขอ้มลูท่ีจดัระเบียบเขา้ดว้ยกนัตามกรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการ
วิเคราะห ์และการหาขอ้สรุป การตีความและการตรวจสอบความถกูตอ้งแม่นตรงของผลการวิจยั 
(Conclusion, Interpretation and Verification) เป็นกระบวนการหาขอ้สรุปและการตีความหมาย
ของขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการแสดงขอ้มูล รวมถึงการตรวจสอบว่าขอ้สรุปหรือความหมายท่ีไดน้ัน้มี
ความถกูตอ้งนา่เช่ือถือเพียงใด ขอ้สรุปและสิ่งท่ีตีความออกมานัน้จะอยูใ่นรูปของค าอธิบาย กรอบ
แนวคิดหรอืทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัเรื่องท่ีท าการวิเคราะห ์ 

โดยผูว้ิจยัแบง่หวัขอ้ในการสรุปผลดงัตอ่ไปนี ้
1. สรุปผลการวิจยั 
2. อภิปรายผลการวิจยั 
3. ขอ้เสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่องการศึกษาแนวทางเพื่อฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้องนกัเรียนระดบั

มัธยมศึกษาภายหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในภาวะปกติถัดไป โดย
การสมัภาษณเ์ชิงลกึ (In-depth Interview) ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
และผู้ปกครองนักเรียน มาใช้ในการศึกษาการรวบรวมขอ้มูลของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลในงานวิจัย 
สามารถสรุปผลการวิจยัไดว้า่ ผลการวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพ สาเหตขุองปัญหา ผลกระทบและ
แนวทางการแก้ไขปัญหาของภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ของผู้เรียนท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลัง
สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในยคุปกติถดัไป มีรายละเอียดดงันี ้ 
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สาเหตุของปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดขึ้นในช่วงหลัง
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป สามารถสรุปได้ดังนี ้

1. การขาดความสนใจ และขาดความพร้อมด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน 
1.1 ผูเ้รียนขาดความสนใจ  ไม่ใหค้วามรว่มมือในการจัดการเรียนรู ้  การเรียนการ

สอนออนไลนใ์นช่วงการแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด19 สรา้งความรูส้กึโดดเด่ียวแก่ผูเ้รยีน ผูเ้รยีนจะ
เกิดความเบื่อหนา่ย รูส้กึหมดไฟในการเรยีน และรูส้กึวา่ตวัเองไม่เป็นสว่นหนึ่งของระบบการศกึษา 

1.2 ผูเ้รียนขาดความพรอ้มดา้นสขุภาพรา่งกาย และจิตใจ สืบเน่ืองจากการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน ์ผูเ้รียนสว่นใหญ่จ าเป็นจะตอ้งเรียนผ่านอุปกรณอิ์เล็กทรอนิกสเ์ป็นระยะ
เวลานาน ส่งผลใหเ้กิดความเหน่ือยลา้ สรา้งความเครียด และความกังวลใหก้ับผู้เรียนอย่าง
ตอ่เน่ือง แมจ้ะกลบัมาเรยีนในหอ้งเรยีนปกติ 

1.3 ผูเ้รยีนขาดความพรอ้มดา้นการเขา้ถึงสื่อ อุปกรณ ์และเทคโนโลยี ผูเ้รยีนบางสว่น
ขาดความพรอ้มในดา้นสื่ออุปกรณแ์ละเทคโนโลยีในการเรียน บางครอบครวัมีขอ้จ ากัดในการ
จดัหาสญัญาณอินเทอรเ์น็ตใหผู้เ้รยีนมีใชอ้ยา่งเพียงพอตอ่การเรยีนออนไลน ์ท าใหเ้ป็นอุปสรรคใน
การเรยีนรู ้สง่ผลโดยตรงตอ่ประสทิธิผลในการจดัการเรยีนการสอนในระยะยาว 

2. การปรับตัวของครูในการจัดการเรียนการสอนออนไลน ์
การปรบัตวัของครูในการจัดการเรียนการสอนออนไลน ์ครูมีความวิตกกังวลในการ

จัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ท่ีมีการปรบัเปลี่ยนมาพึ่งพาเทคโนโลยีมากขึน้ ท าใหค้รูต้อง
พฒันาตนเองอยา่งมาก แมค้รูบางสว่นเกิดความเครยีด เน่ืองจากไม่คุน้เคยและยงัปรบัตวัไม่ได ้ครู
มีภาระงานเพิ่มขึน้จากเดิมในการดแูลติดตามผูเ้รยีน สง่ผลตอ่ประสทิธิภาพในการจดัการเรยีนการ
สอนของครูท่ีมีคณุภาพลดลงจากการเรยีนการสอนปกติ 

3. ผู้ปกครองขาดความเอาใจใส่ ดูแลนักเรียนอย่างใกล้ชิด 
ผูป้กครองขาดความเอาใจใส ่ดแูลนกัเรยีนอยา่งใกลชิ้ด การจดัใหมี้การเรยีนการสอน

ออนไลน ์ผูป้กครอง และผูเ้รียนตอ้งปรบัตัวกับการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ดว้ยความพรอ้มท่ี
แตกตา่งกนัของแตล่ะครอบครวัสง่ผลใหผู้เ้รยีนบางสว่นขาดแรงสนบัสนนุจากผูป้กครอง 

4. การปรับเปล่ียนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่แตกต่างจากการจัดการ
เรียนการสอนในห้องเรียนปกติ 

4.1 การปรบัตวักับการเปลี่ยนรูปแบบการสอนมาเป็นแบบการจัดการเรียนการสอน
แบบออนไลน ์การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาท่ีถูกปรบัเปลี่ยนอย่างฉับพลนั ส่งผลให้
ผูเ้รียนมีผลการเรยีนท่ีถดถอย (Learning Loss) หรือเกิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้เน่ืองจากไม่
สามารถปรบัตวัในการจดัการเรยีนการสอนไดท้นัที 



  94 

4.2 การขาดการเรียนรูจ้ากการลงมือปฏิบัติ การฝึกฝนทักษะต่าง ๆ ในการเรียน
ในช่วงการเรยีนรูปแบบออนไลน ์ผูเ้รยีนจะตอ้งเรยีนรูผ้า่นอุปกรณแ์ละสื่อท่ีบา้นของตนเอง ไม่ไดมี้
การจัดการเรียนการสอนในชัน้เรยีนปกติ สง่ผลใหผู้เ้รียนขาดการพฒันาทกัษะต่าง ๆ  ท าใหผู้เ้รียน
เสยีโอกาสในการเรยีนรูจ้ากแหลง่เรยีนรู ้และการลงมือปฏิบติัจรงิ 

4.3 การขาดการปฏิสมัพันธ์กันระหว่างครู ผูเ้รียน และเพื่อนรว่มชั้นเรียน การแพร่
ระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด 19 ท าใหส้ถานศึกษาปรบัรูปแบบการเรียนการสอนรูปแบบการเรียน
ออนไลน ์ซึ่งเป็นสถานการณใ์หม่การหยุดเรยีนเป็นระยะเวลานานเช่นนี ้จึงสง่ผลใหท้ัง้ทางครู และ
ผูเ้รียน ขาดปฏิสมัพนัธ์กัน ไม่ไดติ้ดต่อสื่อสารเป็นระยะเวลานาน สง่ผลใหเ้กิดเป็นภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนในท่ีสดุ 

ผลกระทบของปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดขึน้ในช่วงหลัง
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป สามารถสรุปได้ดังนี ้

1. ผู้เรียนได้รับผลกระทบทางด้านทักษะการเรียนรู้ พัฒนาการทางด้านร่างกาย 
จิตใจ อารมณแ์ละสังคม 

1.1 ผูเ้รยีนมีความรูพ้ืน้ฐานในการเรียนรูต้  ่ากวา่มาตรฐาน ภาวะถดถอยทางการเรียน
เกิดขึน้ในหลายมิติ ในมิติของความรูพ้ืน้ฐานของผูเ้รยีนเกิดภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้นกัเรยีนแต่
ละคนมีพืน้ฐานท่ีแตกต่างกัน เด็กบางสว่นไม่บรรลเุป้าหมายในการเรียนรู ้และไม่ไดร้บัการดูแล
ดงัเช่นการเรยีนการสอนในหอ้งเรยีนปกติ 

1.2 ผูเ้รียนขาดทักษะในการสื่อสาร และมีความถดถอยทางดา้นทักษะทางภาษา 
ผูเ้รียนไม่ไดร้บัการปฏิสมัพนัธ์กับผูอ่ื้น การเขา้สงัคมเป็นระยะเวลานานในช่วงการเรียนการสอน
ออนไลน ์สง่ผลใหเ้ม่ือผูเ้รียนกลบัมาเรียนในชัน้เรียนปกติ ผูเ้รียนแสดงออก และสื่อสารออกมาไม่
เหมาะสม และมีความบกพรอ่งในดา้นการใชภ้าษา 

1.3 ผูเ้รียนมีภาวะถดถอยดา้นทกัษะพิสยัและการลงมือปฏิบติั การจัดการเรียนการ
สอนออนไลน ์ผูเ้รียนไม่ไดร้บัการพฒันา ฝึกฝนทกัษะต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นต่อการเรียนรู ้สง่ผลใหเ้ม่ือ
ผูเ้รียนกลบัมาเรียนปกติ ไม่สามารถปฏิบัติดา้นทักษะ หรือสิ่งท่ีผูเ้รียนควรท่ีจะได้เรียนรู ้ตาม
พฒันาการ  

1.4 ผูเ้รยีนขาดทกัษะในการเขา้สงัคม  และการปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นจากมาตรการการ
ปิดปิดสถานศึกษา ท าใหผู้เ้รียนตอ้งเรียนอยู่ท่ีบา้นเป็นระยะเวลานาน เม่ือถึงช่วงท่ีตอ้งกลบัไป
เรยีนในโรงเรยีนตามปกติหรอืเขา้สงัคมใหม่ ผูเ้รยีนไม่รูจ้ะปฏิบติัตนอยา่งไรในการเขา้สงัคม ผูเ้รยีน
จึงเลอืกท่ีจะเก็บตวั ไม่เขา้สงัคม เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากเดิม 
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1.5 ผูเ้รียนมีความบกพรอ่งดา้นสมาธิ ความมั่นใจ และความสนใจใฝ่เรียนรู ้ภาวะ
ถดถอยทางการเรียนรูท่ี้เกิดขึน้ สรา้งทัศนคติท่ีเป็นเชิงลบต่อการเรียนรูใ้หก้ับผูเ้รียนว่าตนเอง          
มีพฒันาการท่ีไม่เป็นไปตามช่วงอายุ ไม่เห็นคุณค่าในตนเอง เกิดความเบื่อหน่าย สง่ผลกระทบ       
ใหผู้เ้รยีนขาดความมั่นใจ 

1.6 ผูเ้รยีนมีปัญหาดา้นสขุภาพจิต และเกิดความเครยีด ภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้
ส่งผลกระทบต่อสุขภาพจิต เกิดจากผู้เรียนไม่สามารถรบัมือกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึน้ได้          
ท าใหผู้เ้รียนเกิดความเครียด ความวิตกกังวล ขาดความมั่นใจในตนเอง ไม่เห็นคุณค่าในตนเอง 
และไม่มีความสขุในชีวิต 

2. ผู้สอนครูผู้สอนได้รับผลกระทบจากอุปสรรคในการวิเคราะหผู้์เรียน และ
อุปสรรคทางด้านสุขภาพจิต 

2.1 ครูผูส้อนไม่สามารถวิเคราะหผ์ูเ้รียนไดอ้ย่างแทจ้ริง จากผูเ้รียนประสบปัญหา
หลายปัจจัยท่ีเกิดขึน้จากภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้เม่ือผูเ้รียนจะตอ้งไดร้บัการวิเคราะหผ์ูเ้รียน
ในการจัดการเรียนการสอนจากครู ผลลพัธ์ท่ีไดอ้อกมาจะเป็นผลลพัธ์ท่ีมีความคลาดเคลื่อน 
เน่ืองจากมีปัจจยัแทรกซอ้น ท าใหค้รูผูส้อนไม่ทราบขอ้มลูท่ีแทจ้รงิ 

2.2 ครูผูส้อนมีปัญหาดา้นสขุภาพจิต และเกิดความเครยีด จากสภาวการณท่ี์จะตอ้ง
มีการปรบัตวัทัง้ครูผูส้อน นกัเรียน และสถานศึกษาในการปรบับริบทการจัดการเรียนการสอนให้
เป็นปกติ และการพยายามท่ีจะฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ผูเ้รียนท่ีมีความเปลี่ยนแปลงไป
จากเดิม และภาระงานอ่ืน ๆ สง่ผลใหค้รูเกิดดความเครยีด 

3. การปรับเนือ้หาในจัดการเรียนการสอนที่ต ่ากว่ามาตรฐาน 
การปรบัเนือ้หาในจัดการเรียนการสอนท่ีต ่ากว่ามาตรฐาน เม่ือเกิดการสถานการณ์

การแพรร่ะบาดของโรค สถานศกึษาแตล่ะแหง่มีการปรบัเปลี่ยนรูปแบบวิธีการจดัการเรยีนการสอน
ใหเ้ขา้กบับรบิทของสถานศกึษา แตส่บืเน่ืองจากการระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19 เป็นเรื่องท่ีไม่ไดมี้
การเตรียมความพรอ้มเอาไวล้ว่งหนา้ ดงันัน้เม่ือกลบัมาจัดการเรียนการสอนตามปกติ จึงจ าเป็น
จะตอ้งกระชบัหลกัสตูร และเนือ้หาสาระในการเรียน โดยเนน้เนือ้หาสาระท่ีส  าคญัและจ าเป็นก่อน 
ท าใหส้ถานศึกษาและครูผูส้อนตอ้งวางแผนจัดการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกับสภาพจริงของ
ผูเ้รยีนเพื่อฟ้ืนฟูปัญหาท่ีเกิดขึน้ ไม่สามารถจดัการเรยีนการสอนตามมาตรฐานตวัชีว้ดัแบบเดิมได้ 

4. การวัดและประเมินผลผู้เรียนไม่มีประสิทธิภาพ 
การวดัและประเมินผลผูเ้รยีนไม่มีประสทิธิภาพ การวดัและประเมินผลผูเ้รียนเป็นอีก

ปัจจยัท่ีไดร้บัผลกระทบอยา่งมาก เน่ืองจากครูผูส้อนไม่สามารถวิเคราะห ์และคดักรองความรูข้อง
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ผูเ้รียนไดอ้ย่างชัดเจน ไม่สามารถจัดการเรียนการสอนตามลกัษณะดงัเดิมได ้หรืออย่างรา้ยแรง
ท่ีสดุคือผูเ้รยีนมีความรู ้ทกัษะตา่ง ๆ ท่ีแตกตา่งกันอยา่งชดัเจน 

5. ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของผู้เรียนต ่าลง 
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนต ่าลง การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาท่ี

ถกูปรบัเปลี่ยนอยา่งฉบัพลนั สง่ผลใหผู้เ้รยีนมีผลการเรยีนท่ีถดถอย (Learning Loss) หรอืสญูเสีย
การเรยีนรู ้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนลดลงมีผูเ้รยีนท่ีมีผลการเรยีนติด 0 ร. มส.และมผ. มากกวา่เดิม 

6. การเกิดอุปสรรคในการบริหารจัดการในสถานศึกษา 
เกิดอุปสรรคในการบริหารจัดการในสถานศึกษา ผูเ้รียนเกิดภาวะถดถอยทางการ

เรียนรูซ้ึ่งเป็นปัญหาเร่งด่วน ตอ้งเร่งด าเนินการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรูท้ันที ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และครูผู้สอนจึงจ าเป็นต้องวางแผนกลยุทธ์ ร่วมกันด าเนินการแก้ไขปัญหาใน
ทันท่วงที อีกทัง้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนท่ีลดต ่าลง ส่งผลใหส้ถานศึกษาไม่สามารถ
ด าเนินยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน หรอืพฒันาผูเ้รยีนในดา้นตา่ง ๆ ได ้

ผลการศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดขึน้ในช่วง
หลังสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป สามารถสรุปได้
ดังนี ้

ผลการศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้
ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป ดว้ยการสมัภาษณ์
เชิงลึก (In-depth Interview) โดยผู้บริหารสถานศึกษา  ครูและบุคลากรทางการศึกษา  และ
ผูป้กครองนกัเรียน เก่ียวกับแนวทางการแกปั้ญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้
ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในยคุปกติถดัไป มีรายละเอียดดงันี ้ 

1. การบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ และการประสานความร่วมมือกับ
ผูป้กครอง และหนว่ยงานตา่ง ๆ  

1.1 การส่งเสริม ช่วยเหลือ ดูแลจากหน่วยงานภาครฐั ภาวะถดถอยทางการ
เรียนรูท่ี้เกิดขึน้ในผูเ้รียนจากการเรียนการสอนออนไลนเ์น่ืองจากการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโค
วิด-19 เป็นปัญหาส าคญัท่ีทุกภาคสว่นจะตอ้งใหค้วามรว่มมือในการสง่เสริม สนบัสนุนการฟ้ืนฟู
ปัญหาท่ีเกิดขึน้รว่มกัน โดยเฉพาะภาครฐั และหน่วยงานตน้สงักัดในการบริหารงาน รวมถึงมอบ
นโยบายตา่ง ๆ  

1.2 การวางแผนการบริหารงานอย่างรัดกุมในการแก้ไขปัญหา ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งสรา้งกระบวนทศันใ์นการบริหารสถานศึกษารูปแบบใหม่ ใหผู้บ้ริหารมีความ
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เป็นผูน้  าในการปรบัหลกัสตูร วางแผนพฒันาการเรียนการสอน การนิเทศติดตาม การสง่เสริมครู
และผูเ้รยีน ในการพฒันาคณุภาพการเรยีนรู ้

1.3 การบรหิารความรว่มมือในการสรา้งความเขา้ใจติดตาม และแกไ้ขปัญหากับ
ผูป้กครอง ครู และหน่วยงานต่าง ๆ การสรา้งความรว่มมือในการรว่มวางแผนด าเนินงานระหวา่ง
ผู้บริหาร ครู ผู ้ปกครองและชุมชน ถือเป็นสิ่งส  าคัญท่ีจะต้องท าความเข้าใจ ร่วมกันวางแผน
การศกึษาเพื่อประสานความรว่มมือในการฟ้ืนฟูการศกึษาทัง้ระบบรว่มกนั 

1.4 การสร้างความความพร้อม และความปลอดภัยในสถานศึกษา ทาง
สถานศึกษาจะตอ้งสรา้งสภาพแวดลอ้ม สรา้งความปลอดภัยในโรงเรียน และการป้องกันดา้น
สขุภาพใหก้ับผูเ้รียน เพื่อสรา้งความเช่ือมั่น และสรา้งความเขา้ใจในการปฏิบติัตามแนวทางของ
สถานศกึษาในการจัดการศึกษาในยุคหลงัการแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด 19 อยา่งปลอดภยัและมี
คณุภาพเพื่อการฟ้ืนฟูจากภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้

2. การสง่เสรมิ และสนบัสนนุครูผูส้อนใหมี้ความพรอ้มในการจดัการเรยีนรู  ้
2.1 การพฒันาครูใหมี้ความพรอ้มในการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารจึงตอ้ง

วางแผนสรา้งความเขา้ใจในการแกไ้ขฟ้ืนฟูปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้สง่เสริมครูในดา้น
การพฒันาทกัษะทางดา้นเทคโนโลยี ดา้นการจัดการเรียนการสอน และดา้นการพฒันาทกัษะท่ี
จ าเป็นตอ่ผูเ้รยีน ใหค้รูมีความเป็นมืออาชีพ สามารถจดัการเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ 

2.2 การสง่เสรมิ สนบัสนนุ และดแูลช่วยเหลอืจากครู ผูเ้รยีนตอ้งไดร้บัค าแนะน า 
การช่วยเหลือในการฟ้ืนฟูการเรียนรูใ้หก้ลบัมาสอดคลอ้งกับพฒันาการและช่วงอายุ ดงันัน้ครูทุก
คนจึงตอ้งเตรยีมความพรอ้มในการสนบัสนุนการจดัการเรยีนรู ้ เพื่อลดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้
ท่ีเกิดขึน้กบันกัเรยีน 

3. การปรบัหลกัสตูรและการจัดการเรียนการสอนในการพฒันาดา้นทกัษะการเรียนรู ้
พฒันาการทางดา้นรา่งกาย จิตใจ อารมณ ์และสงัคม 

3.1 การปรับปรุงโครงสรา้งหลักสูตรสถานศึกษาให้มีความยืดหยุ่นมากขึน้ 
สถานศึกษาจ าเป็นตอ้งปรบัโครงสรา้งหลกัสูตรสถานศึกษาใหมี้ความยืดหยุ่นมากขึน้ โดยการ
วิเคราะหค์วามตอ้งการของผูเ้รยีน เพื่อแกไ้ขนกัเรยีนท่ีมีปัญหาอยา่งเหมาะกบักบับรบิทของผูเ้รยีน 

3.2 การจัดการเรียนรูท่ี้มีความหลากหลาย สอดคลอ้งกับปัญหาของผูเ้รียน 
สถานศึกษาควรใหก้ารสนับสนุนท่ีตอบสนองความตอ้งการดา้นการเรียน การรบัมือต่อภาวะ
ถดถอยทางการเรียนรูข้องนกัเรียนท่ีเกิดขึน้มีความแตกต่างกัน ครูผูส้อนสามารถเลือกใชรู้ปแบบ
วิธีการสอนท่ีหลากหลายในการตอบสนองความถดถอยนัน้ 
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3.3 การจัดการเรียนการสอนเสริม และปรบัพืน้ฐานความรูใ้หผู้เ้รียน ผูบ้ริหาร      
และครูผูส้อนควรมุ่งเนน้การสอนท่ีพัฒนาทักษะพืน้ฐานของนักเรียน เพิ่มเติมการจัดสอนเสริม 
สอนพิเศษเพิ่มความรูแ้ละทกัษะท่ีจ าเป็นใหแ้ก่ผูเ้รยีนตามความตอ้งการในทกุระดบัชัน้ เพื่อการลด
ภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้และเสรมิสรา้งความเขม้แข็งของพืน้ฐานการเรยีนรู  ้

3.4 การส่งเสริมการพัฒนาด้านทักษะพิสัย และการลงมือปฏิบัติ ผู ้บริหาร             
และครูผูส้อนตอ้งวางแผนการจัดสรรช่วงเวลาเพิ่มเติมในการจัดการเรียนการสอน วางแผนท า
โปรแกรมการเรยีน จดัเจา้หนา้ท่ีและครูท่ีมีคณุภาพในการพฒันาทกัษะตา่ง ๆ ควบคูก่บัการพฒันา
ทกัษะการใชชี้วิตประจ าวนั 

3.5 การสง่เสรมิการสรา้งทกัษะในการเขา้สงัคม การปฏิสมัพนัธร์ว่มกบัผูอ่ื้น การ
จดัการเรยีนการสอนท่ีใหน้กัเรียนเขา้มามีสว่นรว่ม มีปฏิสมัพนัธก์นัระหวา่งครู นกัเรยีน และเพื่อน
ร่วมหอ้งเรียนผ่านการท ากิจกรรมต่าง ๆ จะช่วยส่งเสริมดา้นการสื่อสาร ทักษะการเขา้สังคม           
และการปฏิสมัพนัธร์ว่มกบัผูอ่ื้น 

3.6 การเสริมสรา้งสมาธิ และความสนใจใฝ่เรียนรูใ้หก้ับผูเ้รียน  การสรา้งแรง
บันดาลใจในการเรียนรู ้สรา้งทัศคติท่ีดีใหก้ับผูเ้รียนเป็นเสมือนการปรบักระบวนทัศนใ์หผู้เ้รียน
มองเห็นคณุคา่ในการเรยีนรู ้ไม่ดอ้ยคา่ชุดความรู ้และดอ้ยคณุคา่ของตนเองลงอนัเน่ืองมาจากการ
ไม่สามารถพฒันาการเรยีนรูไ้ดต้ามช่วงอาย ุหรอืเกิดภาวะถดถอยทางการเรยีนรู  ้

3.7 การสง่เสรมิดา้นสขุภาพจิตใหก้บันกัเรยีน ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้
ผูเ้รียนทุกคนตอ้งไดร้บัการช่วยเหลือ ดูแล คือ จัดใหมี้ระบบช่วยเหลือดา้นสขุภาพจิต สงัคม และ
อารมณข์องผูเ้รยีนในสถานศกึษา โดยประสานความรว่มมือกบัผูป้กครอง ครูแนะแนว นกัจิตวิทยา
และผูท่ี้มีสว่นเก่ียวขอ้ง ในการดูแลใหค้  าปรกึษาฟ้ืนฟูสภาพจิตใจของผูเ้รียนดูแลการสรา้งความ
เป็นอยูท่ี่ดี 

4. การปรบัการวดัและประเมินผลผูเ้รยีนใหมี้ความยืดหยุน่มากขึน้ 
การปรบัการวัดและประเมินผลผูเ้รียนใหมี้ความยืดหยุ่นมากขึน้ สถานศึกษา 

และครูผูส้อนตอ้งมีปรบัรูปแบบและวิธีการวัดประเมินผล โดยการปรบัรูปแบบวิธีการวัดและ
ประเมินผลใหมี้ความยืดหยุน่มากขึน้ เนน้การวดัประเมินการลงมือปฏิบติัจรงิ การท ากิจกรรม และ
สะทอ้นผลกลบัใหก้บัผูเ้รยีนอยา่งสรา้งสรรค ์

5. การพฒันาสื่อ รูปแบบการจดัการเรียนการสอน นวตักรรมและเทคโนโลยีทางการ
ศกึษา 
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การพฒันาสื่อ นวตักรรม แหลง่เรียนรู ้และการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่    
โดยสถานศกึษา และผูบ้รหิารตอ้งสนบัสนนุสื่อ นวตักรรม อุปกรณก์ารสอน และแหลง่เรยีนรูใ้หก้ับ
ครูเพื่อเตรียมความพรอ้มในการจัดการเรียนการสอนทุกรูปแบบ โดยครูผูส้อนออกแบบ พฒันา 
และจัดสรรสื่อการเรียนรูท่ี้เหมาะสม และพฒันาแหลง่เรียนรูท่ี้สง่เสริมการเรียนรูข้องผูเ้รียนอยา่ง
หลากหลาย จัดท าคลงัสื่อกลางในการเรียนรูร้ว่มกันระหวา่งครู ผูเ้รียน และผูป้กครองในการฟ้ืนฟู
ภาวะถดถอยทางการเรยีนรูใ้หแ้ก่ผูเ้รยีน 

6. การสง่เสรมิ สนบัสนนุ และดแูลช่วยเหลอืจากผูป้กครอง 
การส่งเสริม สนับสนุน และดูแลช่วยเหลือจากผูป้กครอง พัฒนาการดา้นการ

เรียนของผูเ้รียนจะตอ้งมีผูท่ี้จะตอ้งคอยแนะน า สนบัสนุน และสง่เสริม เพื่อชีน้  าพฤติกรรมแก่เด็ก 
พอ่ แม่ และผูป้กครองจึงมีบทบาทส าคญัในการช่วยเหลอื และปลกูฝังพฤติกรรมการเรยีนท่ีดีใหแ้ก่
ผูเ้รยีน 

อภปิรายผลการวิจัย 
จากขอ้คน้พบเรื่องการศึกษาแนวทางเพื่อฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องนกัเรียน

ระดบัมัธยมศึกษาภายหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในภาวะปกติถดัไป 
สามารถน ามาอภิปรายผลไดด้งันี ้

สาเหตุของปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดขึ้นในช่วงหลัง
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป สามารถสรุปได้ดังนี ้

1. การขาดความสนใจ และขาดความพรอ้มดา้นตา่ง ๆ ของผูเ้รยีน 
1.1 ผูเ้รยีนขาดความสนใจ ไม่ใหค้วามรว่มมือในการจดัการเรยีนรู ้ 

การเรียนการสอนออนไลนใ์นช่วงการแพร่ระบาดของไวรสัโควิด19 สรา้ง
ความรูส้กึ  เบื่อหนา่ย ผูเ้รยีนมีความทอ้ถอย และรูส้กึวา่ตวัเองไม่เป็นสว่นหนึ่งของระบบการศึกษา 
โดยมีสาเหตุส  าคญัมาจากการขาดความสามารถในการก ากับตนเอง (Self-regulated learning) 
คือ การก ากับการเรียนรูด้ว้ยตนเอง เพื่อใหไ้ดร้บัความรู ้กระบวนการทกัษะต่าง ๆ ในการสรา้ง
ความส าเร็จในการเรียนรู ้ซึ่งสง่กระทบต่อแรงจูงใจในการเรียนของผูเ้รียน สอดคลอ้งกับแนวคิด
ของ Pereda & Díaz-Faes (2020) ท่ีไดก้ลา่ววา่ การเรยีนการสอนออนไลนใ์นช่วงการแพรร่ะบาด
ของไวรสัโควิด19 สรา้งความรูส้กึโดดเด่ียวแก่นกัเรียน นกัเรยีนจะเกิดความเบื่อหนา่ย รูส้กึหมดไฟ
ในการเรียน และสอดคลอ้งกับงานวิจยัของณฐันิช ธรณธรรมกุล (2565) ไดท้  าการศึกษาประเด็น
เก่ียวกบัสาเหตขุองภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้จากการสมัภาษณค์รูผูส้อนระดบัมธัยมศกึษาตาม
สภาพการณข์องการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด 19 ว่าในดา้นผูเ้รียน ผูเ้รียนขาดแรงจูงใจ และ
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ความกระตือรือรน้ในการเรียน โดยมีสาเหตุส  าคัญมาจากการขาดความสามารถในการก ากับ
ตนเอง (Self-regulated learning) อีกทัง้ยงัสอดคลอ้งกับงานวิจัยของอิทธิพทัธ์ และคณะ (2565) 
ท่ีไดก้ล่าวว่าปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูล้ว้นมีสาเหตุมาจากการเรียนการสอนออนไลน์
ในช่วงการแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19 เน่ืองจากการเรียนการสอนรูปแบบออนไลนท์ าให้
นกัเรยีนเกิดทศันคติท่ีไม่ดีตอ่การเรยีน นกัเรยีนขาดแรงจูงใจในการเรยีน 

1.2 ผูเ้รยีนขาดความพรอ้มดา้นสขุภาพรา่งกาย และจิตใจ 
ผูเ้รยีนจะสามารถเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ ก็ตอ่เม่ือผูเ้รยีนมีความพรอ้ม 

ไม่ว่าจะเป็นความพรอ้มทางดา้นรา่งกายหรือความพรอ้มทางดา้นจิตใจ สืบเน่ืองจากการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน ์ผูเ้รียนสว่นใหญ่จ าเป็นจะต้องเรียนผ่านอุปกรณอิ์เล็กทรอนิกสเ์ป็นระยะ
เวลานาน สง่ผลใหเ้กิดความเหน่ือยลา้ทางรา่งกาย และการเรยีนการสอนออนไลนใ์นช่วงการแพร่
ระบาดของไวรสัโควิด19 ยงัสง่ผลต่อสขุภาพจิตใจ คือ สรา้งความเครียด และความกังวลใหก้ับ
ผูเ้รยีน จนท าใหผู้เ้รยีนมีความเสี่ยงท่ีจะเกิดภาวะซมึเศรา้ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของEuropean et 
al. (2020) ท่ีไดก้ลา่วถึงผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรยีนรูไ้วด้งันี ้จากสถานการณก์ารแพร่
ระบาดของโควิด19 ท าใหน้กัเรียนตอ้งอาศยัและเรียนอยู่แต่ท่ีบา้น สง่ผลใหเ้กิดความกังวลและ
ความเครียด สง่ผลแง่ลบใหเ้กิดปัญหาดา้นพฤติกรรมและสภาพจิตใจ และสอดคลอ้งกับแนวคิด
ของ กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (2563) ท่ีไดส้รุปผลกระทบของภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรูเ้อาไวว้่า ปัญหาท่ีเกิดขึน้หลงัจากการเรียนการสอนในช่วงภาวะการแพรร่ะบาดของ
โควิด19 คือ การไม่ไดไ้ปโรงเรียนเป็นระยะเวลานานสง่ผลต่อพฒันาการของนกัเรียนในดา้นการ
เรยีนรูแ้ละในดา้นรา่งกาย  

1.3 ผูเ้รยีนขาดความพรอ้มดา้นการเขา้ถึงสื่อ อุปกรณ ์และเทคโนโลยี 
การจดัการศกึษาในช่วงสถานการณโ์ควิด19 ระบาด ผูเ้รยีนจ าเป็นตอ้งใช้สื่อ 

และเทคโนโลยีเป็นเครื่องมือส  าคญัในเขา้สูร่ระบบการเรยีนรูปแบบออนไลน ์แตผู่เ้รยีนบางสว่นขาด
ความพรอ้มในดา้นสื่ออุปกรณแ์ละเทคโนโลยีในการเรียน บางครอบครวัมีขอ้จ ากัดในการจัดหา
สญัญาณอินเทอรเ์น็ตใหผู้เ้รียนมีใชอ้ยา่งเพียงพอต่อการเรียนออนไลน ์เครือข่ายอินเทอรเ์น็ตท่ีไม่
เพียงพอ ขาดความเสถียร ส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนและความ
ต่อเน่ืองในการเรียนรูข้องผูเ้รียน สอดคลอ้งกับงานวิจัยของFroese Ian (2020) ไดก้ลา่วว่า การ
เรียนการสอนออนไลนใ์นช่วงการแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด19 ท าใหเ้ด็กและเยาวชนดอ้ยโอกาส 
ขาดโอกาสทางการศึกษา โดยเฉพาะคนท่ีไม่มีคอมพิวเตอร ์และอินเทอรเ์น็ตความเร็วสงู  ในการ
เรียนทางไกล สอดคลอ้งกับแนวคิดของกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (2563) ท่ีว่า
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ถึงแม้บางประเทศท่ีมีความพรอ้มในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน ์ก็ยังพบปัญหาของ
ความเหลื่อมล  า้ของการเขา้ถึงดิจิทัล (Digital Divide) และมีความเหลื่อมล  า้ของการเขา้ถึงการ
เรียนการสอนแบบออนไลนร์ะหว่าง นักเรียนหรือโรงเรียนท่ีอยู่ในกลุ่มยากจนดอ้ยโอกาส กับ
โรงเรียนท่ีมีความพรอ้ม สอดคลอ้งกับงานวิจัยของอิทธิพทัธ์ และคณะ (2565) ท่ีกลา่วว่าปัญหา
ภาวะถดถอยทางการเรียนรูล้ว้นมีสาเหตุมาจากการเรียนการสอนออนไลนใ์นช่วงการแพรร่ะบาด
ของเชือ้ไวรสัโควิด19 เน่ืองจากการเรยีนการสอนรูปแบบออนไลนท์ าใหน้กัเรียนบางสว่นเกิดความ
ไม่พรอ้มของสื่อและเทคโนโลยีในการเขา้ถึงการเรยีนการสอน และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของมลูนิธิ
คีนนัแห่งเอเซีย (2565) ท่ีไดท้  าการวิเคราะหไ์ว ้ดงันี ้ความเหลื่อมล  า้และความไม่เท่าเทียมทาง
การศกึษาท่ีอาจเพิ่มขึน้ ซึ่งเดิมแลว้ปัญหาความเหลื่อมล  า้และไม่เทา่เทียมกนัทางการศกึษาถือเป็น
ปัญหาส าคญัของระบบการศกึษาไทย เม่ือเกิดการระบาดของโรคโควิด19 ยิ่งสง่ผลใหน้กัเรยีนท่ีไม่
มีความพรอ้ม ขาดปัจจัยในการเข้าถึงการเรียนการสอนรูปแบบออนไลน์ไม่สามารถเข้าถึง
การศกึษาได ้เกิดช่องวา่งของความเหลื่อมล  า้และความไม่เทา่เทียมทางการศกึษา 

2. การปรบัตวัของครูในการจดัการเรยีนการสอนออนไลน ์
จากการเปลี่ยนแปลงรูปแบบวิธีการสอนในช่วงการระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19 

พบว่า ครูมีความวิตกกังวลในการจัดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ท่ีมีการปรบัเปลี่ยนมาพึ่งพา
เทคโนโลยีมากขึน้ ท าใหค้รูตอ้งพฒันาตนเองอย่างมาก ครูบางสว่นเกิดความเครียด เน่ืองจากไม่
คุน้เคยและยงัปรบัตวัไม่ได ้ครูมีภาระงานเพิ่มขึน้จากเดิมในการดูแลติดตามนกัเรียนในการเขา้
เรยีน สง่ผลตอ่ประสทิธิภาพในการจดัการเรียนการสอนของครูท่ีมีคณุภาพลดลงจากการเรียนการ
สอนปกติ และสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ ณัฐนิช ธรณธรรมกุล (2565) ไดท้  าการศึกษาประเด็น
เก่ียวกบัสาเหตขุองภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้จากการสมัภาษณค์รูผูส้อนระดบัมธัยมศกึษาตาม
สภาพการณ์ของการแพร่ระบาดของเชื ้อไวรัสโควิด 19 พบว่าในด้านของโรงเรียน ท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลงนโยบายในการบริหารจัดการช่วงสถานการณแ์พรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด 19 บอ่ย 
จนท าใหเ้กิดการบริหารจัดการท่ีขาดความยืดหยุ่น มอบหมายภาระงานใหก้บัครูผูส้อนมากเกินไป 
สง่ผลใหค้รูผูส้อนไม่สามารถจดัสรรเวลาในการเตรยีมการสอนไดอ้ยา่งเต็มท่ี 

3. ผูป้กครองขาดความเอาใจใส ่ดแูลนกัเรยีนอยา่งใกลชิ้ด 
การจัดใหมี้การเรียนการสอนออนไลน์ ตอ้งหยุดการเรียนการสอนในโรงเรียน 

ตอ้งปรบัเปลี่ยนรูปแบบการเรียนเป็นการเรียนแบบทางไกล หรือการเรียนออนไลนท่ี์บา้น ทัง้
ผูป้กครอง และนกัเรียนตอ้งปรบัตวักับการใชเ้ทคโนโลยี และระบบการเรียนการสอนรูปแบบใหม่
ดว้ยความพรอ้มท่ีแตกต่างกันของแต่ละครอบครวัสง่ผลใหผู้เ้รียนบางสว่น ขาดความเขา้ใจ และ
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แรงสนับสนุนจากผูป้กครองในการก ากับ ดูแล เอาใส่ ติดตามการเรียนและพฒันาการทางการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศกึษา (2565) จาก
ท่านรศ.นพ.สรุิยเดว ทรีปาตีผูอ้  านวยการศูนยค์ุณธรรม (องคก์ารมหาชน) ไดก้ลา่วไวใ้นรายงาน
ฉบบัพิเศษ หอ้งเรยีนฟ้ืนฟูหลงัโควิด-19 สถานการณ ์แนวทางฟ้ืนฟูภาวะฉุกเฉินทางการเรยีนรู ้วา่
สถานการณโ์ควิดระบาดท่ีผา่นมา ประเทศไทยมีมาตรการการปอ้งกนัการแพรร่ะบาดของโควิด19 
แต่หลายครอบครวัเผชิญปัญหาครอบครวัในดา้นเศรษฐกิจ ตอ้งท างานจนไม่มีเวลาในการดูแล 
เด็ก ๆ  

4. การปรบัเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีแตกต่างจากการจัดการเรียน
การสอนในหอ้งเรยีนปกติ 

4.1 การปรบัตวักับการเปลี่ยนรูปแบบการสอนมาเป็นแบบการจัดการเรียนการ
สอนแบบออนไลน ์

การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา ท่ีถูกปรับเปลี่ยนรูปแบบอย่าง
ฉบัพลนันัน้ในช่วงสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 สง่ผลใหผู้เ้รยีนมีผลการเรียน
ท่ีถดถอย (Learning Loss) หรือเกิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ เน่ืองจากไม่สามารถปรบัตัวใน
การเรียนการสอนไดท้ันที ตอ้งใชร้ะยะเวลาในการปรบัตวัพอสมควร สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 
The Lancet et al. (2020) ได้กล่าวถึงภาวะถดถอยทางการเรียนรูว้่ามีสาเหตุมาจากการปิด
สถานศึกษา และต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนเป็นการเรียนแบบทางไกล หรือการเรียน
ออนไลนท่ี์บา้น ทัง้ผูป้กครองและนกัเรียนตอ้งปรบัตวักบัการใชเ้ทคโนโลยีและระบบการเรียนการ
สอนรูปแบบใหม่ดว้ยความพรอ้มท่ีแตกตา่งกนัของแตล่ะครอบครวั 

4.2 การขาดการเรยีนรูจ้ากการลงมือปฏิบติั การฝึกฝนทกัษะตา่ง ๆ ในการเรยีน 
ในช่วงการเรียนรูปแบบออนไลน ์ผูเ้รียนจะตอ้งเรียนรูผ้่านอุปกรณแ์ละสื่อท่ี

บา้นของตนเอง ไม่ไดมี้การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ สง่ผลใหผู้เ้รียนขาดทักษะชีวิต 
ทกัษะการรูเ้ท่าทนัสื่อและเทคโนโลยี เพราะผูเ้รียนเสียโอกาสในการเรียนรูจ้ากแหลง่เรียนรู ้และ
การลงมือปฏิบติัจริง การขาดการเรียนรูจ้ากการลงมือปฏิบติั การฝึกฝนทกัษะต่าง ๆ ในการเรียน
ส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้สอดคลอ้งกับงานวิจัยของอิทธิพัทธ์ และคณะ 
(2565) จากการวิจัยเรื่อง “การศึกษาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนระดบัการศึกษาขั้น
พืน้ฐานในสถานการณโ์ควิด19” แลว้พบว่า ภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องนกัเรียนเกิดขึน้หลาย
มิติ และเกิดขึน้ในทุกช่วงวยั ดา้นพฤติกรรมของผูเ้รยีนท่ีเปลี่ยนไป เช่น ไม่มีสว่นรว่มในการเรยีนรู ้ 
ขาดทกัษะการท างานรว่มกบัผูอ่ื้น ขาดทกัษะการสรา้งความสมัพนัธ ์และขาดทกัษะชีวิต  
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4.3 การขาดการปฏิสมัพนัธก์นัระหวา่งครู ผูเ้รยีน และเพื่อนรว่มชัน้เรยีน 
การจดัการเรยีนรูใ้นหอ้งเรียน ครู ผูเ้รยีน และเพื่อนรว่มชัน้เรยีนมีปฏิสมัพันธ์

รว่มกนัในการเรยีน แตเ่ม่ือการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด 19 ท าใหส้ถานศกึษาตอ้งปฏิบติัตาม
นโยบายของภาครฐัในการหยุดเรียน และปรบัรูปแบบการเรียนการสอนรูปแบบการเรียนออนไลน ์
ซึ่งเป็นสถานการณใ์หม่ทางโรงเรียน ครู และผูเ้รียนไม่เคยเผชิญปัญหาการหยุดเรียนเป็นระยะ
เวลานานเช่นนีจ้ึงสง่ผลใหท้ัง้ทางครู และผูเ้รียน ขาดปฏิสมัพนัธ์กัน ไม่ไดติ้ดต่อสื่อสารเป็นระยะ
เวลานาน สง่ผลใหเ้กิดเป็นภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนในท่ีสุด สอดคลอ้งกับงานวิจัย
ของอิทธิพทัธ ์และคณะ (2565) วา่ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรยีนรูล้ว้นมีสาเหตมุาจากการเรยีน
การสอนออนไลนใ์นช่วงการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19  เน่ืองจากการเรียนการสอนรูปแบบ
ออนไลนท์ าใหน้กัเรยีนขาดการปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งครู และนกัเรยีน 

ผลกระทบของปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เกิดขึน้ในช่วงหลัง
สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรัสโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป สามารถสรุปได้ดังนี ้

1. ผูเ้รยีนไดร้บัผลกระทบทางดา้นทกัษะการเรยีนรู ้พฒันาการทางดา้นรา่งกาย จิตใจ 
อารมณ ์และสงัคม 

1.1 ผูเ้รยีนมีความรูพ้ืน้ฐานในการเรยีนรูต้  ่ากวา่มาตรฐาน 
ภาวะถดถอยทางการเรียนเกิดขึน้ในหลายมิติ ในมิติของความรูพ้ืน้ฐานของ

ผูเ้รียน เกิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ผูเ้รียนแต่ละคนมีพืน้ฐานท่ีแตกต่างกัน เด็กบางส่วนไม่
บรรลเุปา้หมายในการเรยีนรู ้และไม่ไดร้บัการดแูลดงัเช่นการเรียนการสอนในหอ้งเรยีนปกติ ท าให้
เกิดช่องว่างทางการศึกษา นกัเรียนไม่ไดร้บัการพฒันาใหมี้ความรูพ้ืน้ฐานท่ีมากเพียงพอจะมาตอ่
ยอดการเรียนหลงัจากไดก้ลบัมาเรียนในชัน้เรียนปกติ ปัญหาเหลา่นีล้ว้นมีสาเหตุมาจากรูปแบบ
การเรียนการสอนออนไลน์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Azim Premji Foundation (2021) ได้
กลา่วถึงผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรียนรูว้่าสง่ผลใหเ้กิดผลกระทบทัง้ทางทกัษะการใช้
ภาษา และทกัษะการคิดค านวณ ในดา้นทกัษะการใชภ้าษา จ าแนกเป็น ดา้นการพดู ดา้นการเขียน 
และดา้นการอ่าน สว่นในดา้นทกัษะการคิดค านวณ จ าแนกเป็น ดา้นจ านวน และดา้นการแก้ไข
ปัญหาคณิตศาสตร ์สอดคลอ้งกับงานวิจัยของณฐันิชา ธรณธรรมกุล (2565) ไดศ้ึกษาผลกระทบ
ของภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้จากการสมัภาษณ์นักเรียน นักศึกษาเก่ียวกับผลกระทบจาก
ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้โดยสามารถสรุปไดว้่าผลกระทบดา้นการเรียนรู ้ผูเ้รียนไม่
สามารถประยุกต์ใช้องค์ความรู ้เ ดิมในการเช่ือมโยงองค์ความรู ้ท่ี เรียนไปใหม่ได้ ท าให้
ความสามารถในการเรียนรูข้องผูเ้รียนลดลง สอดคลอ้งกับงานวิจัยของวิจารณ ์พานิช (2565) ได้
กลา่วถึงผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรยีนรูไ้วว้า่ เด็กนกัเรยีนแตล่ะคน มีพืน้ฐานท่ีแตกต่าง
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กัน เด็กบางส่วนไม่บรรลุเป้าหมายในการเรียนรู ้  และไม่ไดร้บัการดูแล ท าใหเ้กิดช่องว่างทาง
การศกึษา 

1.2 ผูเ้รยีนขาดทกัษะในการสื่อสาร และมีความถดถอยทางดา้นทกัษะทางภาษา 
ผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ส่งผลกระทบต่อพัฒนาการ

ทางดา้นการสื่อสาร เน่ืองจากผูเ้รียนไม่ไดร้บัการปฏิสมัพันธ์กับผูอ่ื้น การเขา้สงัคมเป็นระยะ
เวลานานในช่วงการเรยีนการสอนออนไลน ์สง่ผลเม่ือผูเ้รยีนกลบัมาเรยีนในชัน้เรยีนปกติใหผู้เ้รียน
แสดงออก และสื่อสารออกมาไม่เหมาะสม ในดา้นการใชภ้าษา โดยในดา้นทักษะการใชภ้าษา 
นกัเรียนมีภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ดา้นการพูด ดา้นการเขียน และดา้นการอ่าน สอดคลอ้งกบั
งานวิจัยของสอดคลอ้งกับงานวิจัยของAzim Premji Foundation (2021) ไดก้ล่าวถึงผลกระทบ
ของภาวะถดถอยทางการเรยีนรูว้า่สง่ผลใหเ้กิดผลกระทบทัง้ทางทกัษะการใชภ้าษา และทกัษะการ
คิดค านวณ ในดา้นทกัษะการใชภ้าษา จ าแนกเป็น ดา้นการพูด ดา้นการเขียน และดา้นการอ่าน 
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (2563) สรุปผลกระทบของ
ภาวะถดถอยทางการเรียนรูเ้อาไวว้่า ปัญหาท่ีเกิดขึน้หลงัจากการเรียนการสอนในช่วงภาวะการ
แพร่ระบาดของโควิด19 คือ การไม่ไดไ้ปโรงเรียนเป็นระยะเวลานานส่งผลต่อพัฒนาการของ
นกัเรยีน โดยเฉพาะการเรยีนในรายวิชาคณิตศาสตร ์วิชาภาษาตา่งประเทศ และทกัษะในการอ่าน
มีค่าเฉลี่ยท่ีลดลง ขณะท่ีการเรียนการสอนออนไลนเ์องก็ไม่สามรถทดแทนการเรียนในชัน้เรียนได้
อย่างสมบูรณ์ สอดคลอ้งกับรายงานทางวิชาการของนรรธพร จันทรเ์ฉลี่ย เสริบุตร (2565) ได้
วิเคราะห์ผลการเรียนรูท่ี้เกิดขึน้จากจากการวัดความรูถ้ดถอยของนักเรียน พบว่านักเรียนมี
ความสามารถดา้นภาษาลดลงกว่าดา้นคณิตศาสตร ์ซึ่งนกัเรียนรอ้ยละ 63 มีความสามารถดา้น
ภาษาลดลง และยังสอดคลอ้งกับรายงานวิชาการของส  านักงานคณะกรรมการการศึกษาขึน้
พืน้ฐาน (ม.ป.ป.) ไดแ้สดงถึงปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องนักเรียนสังกัดส  านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานวา่ดา้นความรู ้ผูเ้รยีนมีภาวะถดถอยทางการเรยีนรูใ้นดา้นการ
อ่านออก เขียนได ้และสดคลอ้งกับงานวิจัยของอิทธิพัทธ์ และคณะ (2565) จากการวิจัยเรื่อง 
“การศึกษาภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานในสถานการณโ์ควิด
19” แลว้พบวา่นกัเรยีนมีพฒันาการดา้นทกัษะการอ่านท่ีอยูใ่นภาวะถดถอยทางการเรยีนรู  ้

1.3 ผูเ้รยีนมีภาวะถดถอยดา้นทกัษะพิสยั และการลงมือปฏิบติั 
การจัดการเรียนการสอนออนไลนส์ง่ผลต่อผูเ้รียนไม่ไดร้บัการพฒันา ฝึกฝน

ทกัษะต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นต่อการเรียนรู ้สง่ผลใหเ้ม่ือผูเ้รียนกลบัมาเรียนปกติ ไม่สามารถปฏิบติัดา้น
ทกัษะ ในรายวิชาตา่ง ๆ เช่น วิชาพลศกึษา วิชาศิลปะ รวมไปถึงไม่สามารถลงมือปฏิบติัในรายวิชา
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เหลา่นัน้ได ้ทกัษะ หรือสิ่งท่ีผูเ้รียนควรท่ีจะไดเ้รียนรูต้ามพฒันาการ จากการสญูเสียทกัษะ และ
โอกาสในการเรียนรู ้ ท  าให้เกิดเป็นภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ                   
ณัฐนิช ธรณธรรมกุล (2565) ซึ่งสรุปไวว้่า การเรียนการสอนออนไลนไ์ม่เหมาะสม กับเนือ้หา
รายวิชาท่ีเป็นการลงมือปฏิบติั ท าใหผู้เ้รยีนไม่เขา้ใจเนือ้หาท่ีเรยีนเป็นเวลานาน และสอดคลอ้งกับ
รายงานวิชาการของส  านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2564) ไดก้ลา่วไวว้่าผลกระทบเชิงลบท่ี
เกิดขึน้กับผูเ้รียน คือ ผูเ้รียนเสียโอกาสในการท ากิจกรรมรว่มกับเพื่อน และการเรียนรูจ้ากแหล่ง
เรียนรูภ้ายนอกในการลงมือปฏิบติัจริง อีกทัง้ยงัสอดคลอ้งกับงานวิจัยของมูลนิธิคีนนัแห่งเอเซีย 
(2565) ว่านกัเรียนขาดโอกาสเรียนรูด้ว้ยตนเอง ลงมือปฏิบติัจริง ซึ่งไม่สง่เสริมประสิทธิภาพการ
เรียนรู ้ และการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน และสอดคล้องกับรายงานวิชาการของส  านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขึน้พืน้ฐาน (ม.ป.ป.) ท่ีสรุปไวว้่า ผลกระทบท่ีเกิดขึน้เกิดจากผูเ้รียนขาด
ทกัษะชีวิต ทกัษะการรูเ้ท่าทนัสื่อและเทคโนโลยี เพราะผูเ้รียนเสียโอกาสในการเรียนรูจ้ากแหล่ง
เรยีนรูแ้ละการลงมือปฏิบติัจรงิ 

1.4 ผูเ้รยีนขาดทกัษะในการเขา้สงัคม และการปฏิสมัพนัธก์บัผูอ่ื้น 
จากมาตรการการปิดสถานศกึษา สง่ผลใหผู้เ้รยีนตอ้งหยดุเรยีนอยู่ท่ีบา้นเป็น

ระยะเวลานาน เม่ือถึงช่วงท่ีตอ้งกลบัไปเรยีนในโรงเรียนตามปกติหรือเขา้สงัคมใหม่ จะเกิดความ
ประหม่า ไม่รูจ้ะปฏิบติัตนอยา่งไรในการเขา้สงัคม ผูเ้รยีนจึงเลอืกท่ีจะเก็บตวั ไม่เขา้สงัคม เกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากเดิม แมจ้ะมีความสะดวกสบายจากการสื่อสารทางช่องทางออนไลน ์
แตก่ารสื่อสารเหลา่นัน้เป็นการสื่อสารระยะสัน้ ไม่ไดมี้การติดตอ่กนัอยา่งสนิทสนมเช่นเดียวกบัการ
พบปะในชีวิตจริง ส่งผลใหน้ักเรียนเกิดภาวะถดถอยดา้นทักษะการเขา้สงัคม รวมไปถึงทักษะ
ทางดา้นการสรา้งความสมัพันธ์ สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ Asian Development Bank (2021)    
ไดก้ลา่วว่า ผลกระทบจากภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนนัน้นอกจากจะสง่ผลทางดา้น
วิชาการแลว้ ยังส่งผลเกิดขึน้กับทักษะทางสังคมด้วย และสอดคลอ้งกับงานวิจัยของณัฐนิช             
ธรณธรรมกลุ (2565) ท่ีกลา่ววา่ผลกระทบดา้นการเขา้หาสงัคม จากมาตรการการปิดสถานศึกษา 
ท าให้ผู ้เรียนต้องเรียนอยู่ท่ีบา้นเป็นระยะเวลานาน เม่ือถึงช่วงท่ีต้องกลับไปเรียนในโรงเรียน
ตามปกติหรอืเขา้สงัคมใหม่ จะเกิดความประหม่า ไม่รูจ้ะปฏิบติัตนอยา่งไรในการเขา้สงัคม ผูเ้รยีน
จึงเลือกท่ีจะเก็บตัว ไม่เข้าสังคม เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากเดิม แม้จะมีความ
สะดวกสบายจากการสื่อสารทางช่องทางออนไลน ์แต่การสื่อสารเหลา่นัน้เป็นการสื่อสารระยะสัน้ 
ไม่ไดมี้การติดต่อกันอย่างสนิทสนมเช่นเดียวกับการพบปะในชีวิตจริง สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ
ยศวีร ์สายฟา้ (2565) สรุปผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรยีนรูว้า่สง่ผลกระทบตอ่พฒันาการ 
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ทกัษะการเขา้สงัคม รวมไปถึงทกัษะทางดา้นการสรา้งความสมัพนัธ์ นกัเรียนบางสว่นเรียนอยู่ท่ี
บา้นจนเคยชิน ท าใหเ้ม่ือตอ้งปรบัเปลี่ยนไปเรียนท่ีโรงเรียน ท าใหน้กัเรียนเกิดความหวาดกลวัใน
การไปโรงเรยีน นกัเรยีนขาดระเบียบวินยั และไม่มีความรบัผิดชอบ สอดคลอ้งกบัรายงานวิชาการ
ของส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขึน้พืน้ฐาน (ม.ป.ป.) ท่ีสรุปเอาไวว้า่ผลกระทบที่เกิดขึน้จาก
ภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้คือ ดา้นคุณลกัษณะอันพึงประสงค ์ผูเ้รียนขาดความแรงจูงใจใฝ่
เรียนรู ้ขาดจิตสาธารณะ มีปัญหาทางอารมณ ์และมีปัญหาดา้นความสมัพนัธ์กับครูและเพื่อน 
และสอดคลอ้งกับรายงานวิชาการของส  านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565, น.5-9) ท่ีว่า
ภาวะถดถออยทางการเรยีนรูส้ง่ผลใหผู้เ้รยีนประสบปัญหาในดา้นการสรา้งสมัพนัธภาพ 

1.5 ผูเ้รยีนมีความบกพรอ่งดา้นสมาธิ ความมั่นใจ และความสนใจใฝ่เรยีนรู ้
ภาวะถดถอยทางการเรียนรูท่ี้เกิดขึน้ สรา้งทศันคติท่ีเป็นเชิงลบต่อการเรียนรู ้

ใหก้บัผูเ้รยีนวา่ตนเองมีพฒันาการท่ีไม่เป็นไปตามช่วงอาย ุ  ไม่สามารถท าความเขา้ใจกบัเนือ้หาท่ี
เรยีนได ้ไม่เห็นคณุคา่ในตนเอง เกิดความเบื่อหนา่ย สง่ผลกระทบใหผู้เ้รยีนขาดความมั่นใจ ไม่กลา้
ท่ีจะแสดงออกทัง้ทางดา้นวิชาการ และดา้นทักษะอ่ืน ๆ ผูเ้รียนไม่มีความตอ้งการท่ีจะเรียนรู ้
เน่ืองจากไม่เห็นคณุคา่ความส าคญัของการเรยีน หรอืมีสิ่งอ่ืนท่ีนา่สนใจมากกวา่ รูส้กึวา่สิ่งเหลา่นัน้
ส  าคญัมากกวา่มาทดแทน เช่น การประกอบอาชีพ การหารายได ้การท ากิจกรรมเพื่อความบันเทิง 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของEuropean et al. (2020) ไดก้ลา่วถึงผลกระทบของภาวะถดถอยทางการ
เรยีนรูไ้วด้งันี ้จากสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโควิด19 ท าใหน้กัเรยีนตอ้งอาศยัและเรยีนอยู่แต่
ท่ีบ้าน ส่งผลให้นักเรียนขาดแรงจูงใจในการเรียน ส่งผลแง่ลบให้เกิดปัญหาด้านพฤติกรรม 
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของMaba et al. (2023) ไดก้ลา่วถึงผลกระทบท่ีเกิดขึน้กับนกัเรียนในดา้น
ความกังวลเรื่องของสุขภาพ ท าใหน้ักเรียนขาดสมาธิในการเรียน ไม่สามารถเรียนรูไ้ดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ สง่ผลใหเ้กิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ถึงแม้จะสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของ
เชือ้ไวรสัโควิด 19 จะคลี่คลายลงแลว้ แต่ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องนักเรียนยังคง
ส่งผลกระทบอ่ืน ๆ ตามมาอีกมาย อาทิ นักเรียนเกิดความพึงพอใจ และคุ้นเคยในการเรียน
ออนไลน ์ท าใหไ้ม่อยากมาเรียนท่ีโรงเรียน และขาดแรงจูงใจในการเรียน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของณัฐนิชา ธรณธรรมกุล (2565) ไดศ้ึกษาผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้จากการ
สัมภาษณ์นักเรียน นักศึกษาเก่ียวกับผลกระทบขากปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้โดย
สามารถสรุปวา่ ผลกระทบตอ่สขุภาพกาย เกิดจากความเครียดเก่ียวกบัเหตุการณก์ารแพรร่ะบาด
ของเชือ้ไวรสัโควิด 19 การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ท าใหมี้ภาระงานท่ีเพิ่ม
มากขึน้ ตอ้งทบทวนอ่านหนังสือดว้ยตนเองมากขึน้ ส่งผลใหเ้กิดการพักผ่อนท่ีไม่เพียงพอ การ 
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รา่งกายเกิดความอ่อนเพลีย ขาดความกระตือรือรน้ ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู ้สอดคลอ้งกับ
รายงานวิชาการของส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา (2564) ซึ่งสรุปวา่ ผูเ้รยีนเกิดความเหน่ือย
ลา้จากการเรยีนชดเชยเวลาท่ีสญูเสยีไป 

1.6 ผูเ้รยีนมีปัญหาดา้นสขุภาพจิต และเกิดความเครยีด 
ภาวะถดถอยทางการเรียนรูส้ง่ผลกระทบต่อสุขภาพจิต   เกิดจากผูเ้รียนไม่

เข้าในใจเนื ้อหาท่ีเรียน การมอบหมายภาระงานท่ีมากขึน้จากการเรียนรูปแบบออนไลน์ 
ความเครียดจากการรบัมือกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึน้จากการเกิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้
ท  าใหผู้เ้รยีนเกิดความเครยีด ความวิตกกงัวล รูส้กึทอ้แท ้สิน้หวงั ไม่เห็นคณุคา่ในตนเอง และไม่มี
ความสขุในชีวิต กับงานวิจัยของ European et al. (2020) ไดก้ลา่วถึงผลกระทบของภาวะถดถอย
ทางการวา่ จากสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโควิด19 ท าใหน้กัเรยีนตอ้งอาศยัและเรยีนอยู่แต่ท่ี
บ้าน ส่งผลให้เกิดความกังวลและความเครียด ส่งผลแง่ลบให้เกิดปัญหาด้านสภาพจิตใจ 
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของAsian Development Bank (2021) ไดก้ล่าวว่า ผลกระทบจากภาวะ
ถดถอยทางการเรียนรูข้องผู้เรียน ส่งผลเกิดขึน้กับทักษะทางอารมณ์ และความเป็นอยู่ดว้ย 
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของณัฐนิชา ธรณธรรมกุล (2565) ไดศ้ึกษาผลกระทบของภาวะถดถอย
ทางการเรียนรู ้จากการสมัภาษณน์กัเรียน นกัศึกษาเก่ียวกับผลกระทบจากปัญหาภาวะถดถอย
ทางการเรียนรู ้ว่าผลกระทบต่อสุขภาพจิต เกิดจากการจัดการเรียนการสอนท่ีไม่เหมาะสมกับ
เนือ้หารายวิชา ผูเ้รียนไม่เขา้ในใจเนือ้หาท่ีเรียน การมอบหมายภาระงานท่ีมากขึน้ ความเครียด
จากการรบัมือกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึน้ท าใหผู้เ้รียนเกิดความเครียด ความวิตกกังวล ขาด
ความมั่นใจในตนเอง นกัเรยีนเกิดภาวะสมองเต็ม (Cognitive Overload) คือ ภาวะขอ้มลูมากเกิน
ความจ าเป็น และเกิดภาวะหมดไฟ (Burnout Syndrome) คือภาวะท่ีคนเกิดความรูส้กึทอ้แท ้สิน้
หวงั ไม่เห็นคุณค่าในตนเอง และไม่มีความสขุในชีวิต จากการสญูเสียสมดุลทางชีวิต หรือความ
อ่อนแอทางอารมณ์ท่ีเกิดขึน้ และสอดคลอ้งกับรายงานวิชาการของส  านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2565, น.5-9 สรุปไวว้่าในดา้นผูเ้รียน  ในช่วงการแพรร่ะบาดของโควิด19 ผูเ้รียนตอ้ง
ปรบัวิธีการเรยีนรูใ้หม่ ตอ้งเรียนรูอ้ยูท่ี่บา้นหรือเรยีนออนไลน ์นกัเรียนบางส่วนขาดความพรอ้มใน
ดา้นอุปกรณก์ารเรียนออนไลนเ์ป็นระยะเวลานาน ท าใหผู้เ้รียนมีความเครียด ความกังวลในการ
เรยีน 
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2. ครูผู ้สอนได้รับผลกระทบจากอุปสรรคในการวิเคราะห์ผู ้เรียน และอุปสรรค
ทางดา้นสขุภาพจิต 

2.1 ครูผูส้อนไม่สามารถวิเคราะหผ์ูเ้รยีนไดอ้ยา่งแทจ้รงิ 
ผู้เรียนได้ประสบปัญหาหลากหลายปัจจัยท่ีเกิดขึน้  จากภาวะถดถอย

ทางการเรยีนรู ้เม่ือผูเ้รยีนจะตอ้งไดร้บัการคดักรอง หรอืการวิเคราะหผ์ูเ้รยีนในการจัดการเรยีนการ
สอนจากครู ผลลพัธ์ท่ีไดอ้อกมาจะเป็นผลลพัธท่ี์มีความคลาดเคลื่อน เน่ืองจากมีปัจจยัแทรกซอ้น 
เช่น ความรูพ้ืน้ฐานของผูเ้รยีน ความพรอ้มในการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ปัญหาดา้นสขุภาพรา่งกายและ
จิตใจ ปัญหาอ่ืน ๆ ท าใหค้รูผูส้อนไม่สามารถวิเคราะหข์อ้มลูท่ีแทจ้ริงของผูเ้รยีนได ้สอดคลอ้งกับ
งานวิจยัของ Maba et al. (2023) ไดก้ลา่วถึงผลกระทบที่เกิดขึน้กบัผูเ้รียน ท าใหผู้เ้รยีนไม่สามารถ
เรียนรูไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ สง่ผลใหเ้กิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ถึงแมจ้ะสถานการณก์าร
แพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด 19 จะคลี่คลายลงแลว้ แต่ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้อง
นักเรียนยังคงส่งผลกระทบอ่ืน ๆ ตามมาอีกมาย เช่น การวิเคราะห์ความรูข้องผู้เรียน และ
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของวิจารณ ์พานิช (2565) ไดก้ลา่วถึงผลกระทบของภาวะถดถอยทางการ
เรียนรูไ้วว้่า เด็กนกัเรียนแต่ละคน มีพืน้ฐานท่ีแตกต่างกัน เด็กบางสว่นไม่บรรลเุป้าหมายในการ
เรยีนรู ้ และไม่ไดร้บัการดแูล ท าใหเ้กิดช่องวา่งทางการศกึษา  

2.2 ครูผูส้อนมีปัญหาดา้นสขุภาพจิต และเกิดความเครยีด 
จากสภาวการณท่ี์จะตอ้งมีการปรบัตวัทัง้ครูผูส้อน นกัเรยีน และสถานศึกษา

ในการปรบับริบทการจัดการเรียนการสอนใหเ้ป็นปกติ และการพยายามท่ีจะฟ้ืนฟูภาวะถดถอย
ทางการเรียนรูอ้ย่างเรง่ด่วน ผูเ้รียนท่ีมีความเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ทัง้ดา้นลกัษณะการเรียนรู ้                 
ดา้นความรูพ้ืน้ฐานของผูเ้รียน ดา้นปัญหาวิเคราะห ์การรวดัและประเมินผลผูเ้รยีน และปัญหาใน
ดา้นอ่ืน ๆ ท่ีครูผูส้อนจะตอ้งมีการวางแผนการจดัการเรยีนการสอนใหม่เพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดขึน้
ใหผู้เ้รยีนสามารถกลบัมาเรยีนไดเ้หมือนหรอืใกลเ้คียงพฒันาการตามช่วงอาย ุรวมถึงภาระงานอ่ืน 
ๆ สง่ผลใหค้รูผูส้อนเกิดความเครยีด ความกงัวล เม่ือครูผูส้อนเกิดปัญหาทางดา้นสขุภาพจิต ก็จะมี
ความเช่ือมโยงต่อเน่ืองไปถึงสมรรถนะในจัดการเรียนการสอนของครูอีกดว้ย สอดคลอ้งกับงาน
รายงานวิชาการของส  านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565,  น.5-9) ท่ีสรุปไว้ว่าในด้าน
ครูผูส้อน จากการเปลี่ยนแปลงวิธีการสอนในช่วงการระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19 พบวา่ ครูมีความ
วิตกกงัวลในการจัดการเรยีนการสอนรูปแบบใหม่ท่ีมีการปรบัเปลี่ยนมาพึ่งพาเทคโนโลยี   มากขึน้ 
ท าใหค้รูตอ้งพัฒนาตนเองอย่างมาก ครูบางส่วนเกิดความเครียด เน่ืองจากไม่คุน้เคย และยัง
ปรบัตวัไม่ได ้ครูมีภาระงานเพิ่มขึน้จากเดิมในการดูแลติดตามนกัเรียนในการเขา้เรียน และขาด
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ขวัญก าลงัใจในการปฏิบัติงาน ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนของครู ท่ีมี
คณุภาพลดลงจากการเรยีนการสอนปกติ 

3. การปรบัเนือ้หาในจดัการเรยีนการสอนท่ีต ่ากวา่มาตรฐาน 
เม่ือเกิดการแพร่ระบาดของโควิด-19 สถานศึกษาในแต่ละแห่งได้มีการ

ปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการจัดการเรียนการสอนให้เข้ากับบริบทของสถานศึกษา ทั้งทางด้าน
หลกัสตูรสถานศึกษา ดา้นการจัดการเวลาเรียน และดา้นวิธีการจัดการเรียนการสอน แต่สืบเน่ือง
จากการระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19 ท่ีเกิดขึน้เป็นเรื่องเรง่ดว่น ทกุภาคสว่นไม่ไดมี้การเตรยีมความ
พรอ้มเอาไวล้่วงหนา้ ท าใหเ้กิดผลกระทบต่อสถานศึกษาในการวางแผนแนวทางในการจัดการ
เรยีนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ ดงันัน้เม่ือกลบัมาจัดการเรียนการสอนตามปกติ จึงจ าเป็นจะตอ้ง
กระชบัหลกัสตูรและเนือ้หาสาระในการเรยีน โดยเนน้สอนในกลุม่สาระวิชาหลกั ผนวกกบันกัเรียน
เกิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ยิ่งตอ้งท าใหส้ถานศึกษาและครูผูส้อนตอ้งวางแผนจัดการเรียน
การสอนให้สอดคลอ้งกับสภาพจริงของผู้เรียน สอดคลอ้งกับรายงานวิชาการของส  านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2565,  น.5-9) ท่ีสรุปไวว้่า ดา้นหลกัสตูรและการจัดเรียนการสอน เม่ือ
เกิดการแพรร่ะบาดของโรคสถานศกึษาแต่ละแหง่มีการปรบัเปลี่ยนรูปแบบวิธีการจดัการเรยีนการ
สอนใหเ้ขา้กับบริบทของสถานศึกษา ทัง้ทางดา้นหลกัสตูรสถานศึกษา ดา้นการจัดการเวลาเรยีน 
และดา้นวิธีการจดัการเรยีนการสอน ท าใหเ้กิดผลกระทบตอ่สถานศกึษาในการวางแผนแนวทางใน
การจัดการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นจะตอ้งกระชับหลกัสตูรและเนือ้หาสาระใน
การเรยีน โดยเนน้เนือ้หาสาระที่ส  าคญัและจ าเป็นก่อน 

4. การวดัและประเมินผลผูเ้รยีนไม่มีประสทิธิภาพ 
จากภาวะถดถอยทางการเรียนรูท่ี้เกิดขึน้   สง่ผลกระทบต่อการจัดการเรียน

การสอนต่อผูเ้รียนโดยตรง การวัดและประเมินผลผูเ้รียนเป็นอีกหนึ่งประเด็นท่ีไดร้บัผลกระทบ
อย่างมาก เน่ืองจากครูผูส้อนไม่สามารถวิเคราะห ์และคดักรองความรูข้องผูเ้รียนไดอ้ย่างชัดเจน 
ไม่สามารถจัดการเรียนการสอนตามลกัษณะดงัเดิมได ้หรืออย่างรา้ยแรงท่ีสดุคือผูเ้รียนมีความรู ้
ทักษะต่าง ๆ ท่ีแตกต่างกันอย่างชัดเจน ครูผู้สอนจึงจ าเป็นจะต้องปรับรูปแบบการวัดและ
ประเมินผลใหย้ืดหยุ่นสอดคลอ้งกับลกัษณะของผูเ้รียน ไม่สามารถวดัประเมินผลผูเ้รียนได้ตาม
มาตรฐานตัวชีว้ัดท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด สอดคลอ้งกับรายงานวิชาการของส  านักงาน
เลขาธิการสภาการศกึษา (2565,  น.5-9) ท่ีสรุปไวว้า่ ดา้นการวดัและประเมินผลผูเ้รยีน การจดัการ
เรียนการสอนภายหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด19 มีขอ้จ ากัดในการวดัและ
ประเมินผลตามเกณฑ ์ท่ีหลกัสูตรก าหนด สถานศึกษาจึงจ าเป็นจะต้องใช้รูปแบบการวัดและ
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ประเมินผลท่ีหลากหลายมาใช ้เช่น การวดัผลเชิงประจกัษ์ การประเมินตามสภาพจรงิ นอกจากนี ้
ยงัสง่ผลกระทบตอ่การวดัและประเมินผลระดบัชาติท่ีตอ้งมีการยกเลกิไป 

5. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของผูเ้รยีนต ่าลง 
การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาท่ีถูกปรบัเปลี่ยนอย่างฉับพลนันัน้สง่ผล

ใหผู้เ้รยีนมีผลการเรยีนท่ีถดถอย (Learning Loss) หรอืสญูเสยีการเรยีนรู ้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
ลดลงมีผูเ้รยีนท่ีมีผลการเรยีนติด 0 ร. มส.และมผ. มากกวา่เดิม และคะแนนการวดัและประเมินผล
ระดบัชาติต ่ากวา่เกณฑ ์โดยวิชาท่ีผูเ้รียนรบัรูภ้าวะถดถอยเชิงผลสมัฤทธ์ิทางวิชาการอย่างชดัเจน 
ไดแ้ก่ วิชาคณิตศาสตร ์วิชาภาษาไทย และวิชาภาษาต่างประเทศ สอดคลอ้งกับรายงานวิชาการ
ของส  านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565,  น.5-9) ท่ีสรุปไวว้่าดา้นผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรู ้
ของผูเ้รยีน ภาพรวมของผูเ้รยีนระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานมีการรบัรูภ้าวะถดถอยทางการเรยีนรูใ้น
ระดบัปานกลาง โดยวิชาท่ีผูเ้รียนรบัรูภ้าวะถดถอยเชิงผลสมัฤทธ์ิทางวิชาการอย่างชัดเจน ไดแ้ก่ 
วิชาคณิตศาสตร ์วิชาวิทยาศาสตร ์และวิชาภาษาตา่งประเทศ 

6. การเกิดอุปสรรคในการบรหิารจดัการในสถานศกึษา 
เม่ือผู้เรียนเกิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ ซึ่งเป็นปัญหาเร่งด่วน ต้องเร่ง

ด าเนินการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรูท้นัที เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถฟ้ืนฟูความรู ้ทกัษะต่าง ๆ 
ท่ีหยุดชะงักไปจากการเรียนการสอนออนไลน์ให้กลับมาเป็นปกติ ผู้บริหารสถานศึกษา และ
ครูผูส้อนจึงจ าเป็นตอ้งวางแผนกลยุทธ ์รว่มกนัด าเนินการแกไ้ขปัญหาในทนัทว่งที เกิดอุปสรรคใน
การบริหารสถานศึกษา อีกทัง้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนท่ีลดต ่าลง สง่ผลใหส้ถานศึกษา
ไม่สามารถด าเนินโครงการ กิจกรรมอ่ืนๆ เพ่ือยกระดบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน หรือพฒันาผูเ้รยีน
ในดา้นตา่ง ๆ ใหเ้ป็นไปตามคา่เปา้หมายของสถานศึกษาได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของมลูนิธิคีนัน
แห่งเอเซีย (2565) ท่ีสรุปไวว้่าระบบสง่เสรมิและสนบัสนุนการสอนของครูยงัไม่เพียงพอ ครูผูส้อน
ไม่ไดร้บัการสนบัสนุนอย่างเพียงพอ ทัง้ทางดา้นวิชาการ การสนบัสนุนการปรบัรูปแบบการสอน 
ดา้นการสรา้งความเขา้ใจตอ่นโยบายการบริหารวิชาการของสถานศกึษา ท าใหเ้กิดความสบัสนใน
การจัดการเรียนการสอน การติดตาม วัดและประเมินผลผู้เรียน และการจัดการระบบดูแล
ช่วยเหลอืผูเ้รยีน 

ผลการศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู้ของผู้เรียนที่
เกิดขึ้นในช่วงหลังสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป 
สามารถสรุปได้ดังนี ้

ผลการศึกษาแนวทางการแกปั้ญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้
ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในยุคปกติถัดไป ดว้ยการสมัภาษณ์
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เชิงลึก (In-depth Interview) โดยผู้บริหารสถานศึกษา  ครูและบุคลากรทางการศึกษา  และ
ผูป้กครองนกัเรียน เก่ียวกับแนวทางการแกปั้ญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้
ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในยคุปกติถดัไป มีรายละเอียดดงันี ้ 

1. การบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพและการประสานความรว่มมือกับผูป้กครอง
และหนว่ยงานตา่ง ๆ  

1.1 การสง่เสรมิ ช่วยเหลอื ดแูลจากหนว่ยงานภาครฐั 
ภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ จากการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน ์เน่ืองจากการแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 เป็นปัญหาส าคญัท่ีทกุภาคสว่นจะตอ้งให้
ความร่วมมือในการส่งเสริม สนับสนุน แก้ไขปัญหา และการฟ้ืนฟูปัญหาท่ีเกิดขึน้ร่วมกัน 
โดยเฉพาะภาครฐั และหนว่ยงานตน้สงักดัท่ีมีหนา้ท่ีโดยตรงในการบรหิารงาน รวมถึงมอบนโยบาย
ต่าง ๆ ใหเ้อือ้ต่อการด าเนินงานของสถานศึกษาใหส้ามารถบริหารงานในการจัดการศึกษาใหก้บั
ผูเ้รยีนไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Arcia et al. (2021) ไดเ้สนอแนวทางการ
ฟ้ืนฟูการเรยีนรูห้ลงัโควิด-19 ในยโุรปและเอเชียกลาง ไวว้า่การเผชิญกบัปัญหา (ขณะท่ีโรงเรียนมี
การปิดการศกึษา) คือ สถานศกึษาควรทบทวนนโยบาย แผนงาน และโครงสรา้งพืน้ฐานในการจัด
การศึกษา เปลี่ยนแปลงวิกฤตโควิด-19 เป็นโอกาสท่ีจะท าใหเ้กิดการปฏิรูปการศึกษา สอดคลอ้ง
กับรายงานวิชาการของOECD (2021) องคก์รเพื่อความร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 
(OECD) รว่มกบัส  านกังานเลขาธิการการศกึษาสากล (Education International : EL) ท่ีสรุปไวว้่า 
ความเป็นองค์กรวิชาการมืออาชีพ การใช้ทรัพยากร และการท างานร่วมกันของภาครัฐ                     
และภาคเอกชนในการรว่มกนัแกไ้ขปัญหา จะเป็นแรงขบัเคลื่อนส  าคญัในการแกปั้ญหาการศกึษา
ท่ีเกิดขึน้อย่างยั่งยืน สอดคลอ้งกับรายงานวิชาการส  านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565)        
ไดส้รุปมาตรการเร่งด่วนในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ ท่ีสรุปไวว้่าควรสรา้งเครือข่าย
ความรว่มมือในการฟ้ืนฟูการศกึษาจากภาคสว่นตา่ง ๆ ทัง้ดา้นงบประมาณ ดา้นการสนบัสนุนการ
จดัการเรยีนการสอน 

1.2 การวางแผนการบรหิารงานอยา่งรดักมุในการแกไ้ขปัญหา 
ผูบ้รหิารสถานศกึษาจะตอ้งสรา้งกระบวนทศันใ์นการบริหารสถานศึกษารูปแบบ

ใหม่ใหผู้บ้ริหารมีความเป็นภาวะผูน้  าในการปรบัหลกัสูตรสถานศึกษา วางแผนพฒันาการเรียน
การสอน การนิเทศติดตาม การสง่เสรมิครูและผูเ้รียน ในการพฒันาคณุภาพการเรียนรู ้บูรณาการ
เช่ือมโยงขอ้มลูสารสนเทศท่ีส  าคญัและจ าเป็น เพื่อใหก้ารเขา้ถึงขอ้มูลเป็นไปอยา่งสะดวก รวดเร็ว 
และใช้ข้อมูลในการวางแผนและแก้ไขปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูใ้นสถานศึกษาได้ 
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สอดคลอ้งกับงานวิจัยของAllensworth & Schwartz (2020) ท่ีว่าสถานศึกษาต้องสรา้งระบบ
ตรวจสอบนักเรียนเบือ้งตน้ ควบคู่กับการพัฒนาทักษะการใชชี้วิตประจ าวนั จะช่วยใหน้ักเรียน
ฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้พฒันาการทางดา้นอารมณ ์และการมีสว่นรว่มในเชิงวิชาการ 
สอดคลอ้งกับงานวิจยัของ Arcia et al. (2021) ไดเ้สนอแนวทางการฟ้ืนฟูการเรียนรูห้ลงัโควิด-19 
ในยุโรปและเอเชียกลาง ไว้ว่าการเผชิญกับปัญหา (ขณะท่ีโรงเรียนมีการปิดการศึกษา) คือ 
สถานศึกษาควรลงทุนในการพฒันาเทคโนโลยีโครงสรา้งพืน้ฐานทางการศึกษา เพื่อการเขา้ถึง
ขอ้มลูไดอ้ยา่งเทา่เทียม สอดคลอ้งกบัรายงานวิชาการของ นรรธพร จนัทรเ์ฉลี่ย เสรบิุตร (2565) ท่ี
กลา่วว่า เพื่อสรา้งความพรอ้มและความมั่นใจใหแ้ก่บุคลากรของโรงเรยีน ทางโรงเรียนจะตอ้งน า
ขอ้มูลไปวิเคราะหป์ระเมินสภาพแวดลอ้มของเด็ก วางแผนสรา้งความพรอ้ม ทัง้การออกแบบการ
จดัการเรยีนรูใ้หเ้หมาะสมกบัเด็กในแตล่ะระดบัชัน้และรายวิชา และวางแผนการบริหารงานตา่ง ๆ 
ในโรงเรยีนดว้ยการสรา้งความรว่มมือในการรว่มวางแผนด าเนินงานระหวา่งผูบ้รหิาร ครู ผูป้กครอง
และชุมชน  

1.3 การบริหารความร่วมมือในการสรา้งความเขา้ใจ ติดตาม และแก้ไขปัญหากับ
ผูป้กครอง ครู และหนว่ยงานตา่ง ๆ  

เพื่อสรา้งความพรอ้มและความมั่นใจใหแ้ก่บุคลากรของโรงเรียน วางแผนสรา้ง
ความพรอ้ม ทัง้การออกแบบการจัดการเรียนรูใ้หเ้หมาะสมกับเด็กในแต่ละระดบัชัน้และรายวิชา
และวางแผนการบริหารงานต่าง ๆ ในโรงเรียนดว้ยการสรา้งความร่วมมือในการร่วมวางแผน
ด าเนินงานระหว่างผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครองและชุมชน เรียนรูจ้ากสิ่งท่ีเกิดขึน้ทัง้ในระดบัชาติ และ
ระดบันานาชาติจากการแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด 19 ท าบทเรียนจากสถานการณท่ี์เกิดขึน้ การ
ทบทวนและเรยีนรูจ้ากบทเรยีนนัน้ถือเป็นสิ่งส  าคญัท่ีผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครองและนกัเรยีนจะตอ้งท า
ความเขา้ใจ รว่มกันวางแผนการศึกษาเพื่อประสานความรว่มมือในการฟ้ืนฟูการศึกษาทัง้ระบบ
ร่วมกัน สอดคลอ้งกับงานวิจัยของCarvalho et al. (2020) ท่ีสรุปไวว้่า ผูบ้ริหารควรส่งเสริมให้
นกัเรียนมีสว่นรว่มในการการจัดการเรียนรูอ้ย่างเรง่ด่วน เพื่อการลดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้                
และเสริมสรา้งความเขม้แข็งของพืน้ฐานการเรยีนรูท่ี้ต่อยอดในอนาคต และประสานความรว่มมือ
และสรา้งความเขา้ใจกับผูป้กครองในการมีสว่นรว่มกับการจัดการศึกษา เพื่อการใหผ้ลสะทอ้น
กลบัและปรบัปรุงการจัดการศึกษาไดท้ัง้ในปัจจุบันและในอนาคต สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ 
Arcia และคณะ (2021) ไดเ้สนอแนวทางการฟ้ืนฟูการเรยีนรูห้ลงัโควิด-19 ในยโุรปและเอเชียกลาง 
ไวว้่าการเผชิญกับปัญหา (ขณะท่ีโรงเรียนมีการปิดการศึกษา) คือ การสง่เสริมใหน้กัเรียนระดับ
มธัยมศกึษามีสว่นรว่มในการจัดการเรยีนการสอน เพื่อลดการออกจากการเรยีนกลางคนั และการ
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สนบัสนนุครูและครอบครวัในการมีสว่นรว่มในการจัดการเรียนรู ้สอดดคลอ้งกบังานวิจัยของ Cho 
et al. (2021) ไดก้ลา่วถึงแนวทางการลดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ว่า สถานศึกษาจะตอ้งการ
ติดตามปัญหาท่ีเกิดขึน้กับนกัเรียน เพื่อใหน้กัเรียนเกิดความมั่นใจ  สรา้งความสะดวก          แก่
ผู ้เรียน และพัฒนาทักษะทางการสื่อสาร ของครู และนักเรียน รวมไปถึงท าความเข้าใจแก่
ผูป้กครอง สอดคลอ้งกบัรายงานวิชาการ ของ Hanover Research (2020) ไดจ้ดัท ารายงานพรอ้ม
แนวทางปฏิบติัท่ีดีท่ีสดุและกลยทุธส์  าหรบัการฟ้ืนฟูการเรียนรู ้ว่า การสื่อสารสรา้งความเขา้ใจกบั
นกัเรยีนและผูป้กครองเป็นประจ าเก่ียวกบัเปา้หมายของการเพิ่มเวลาในการเรยีนรู ้และสอดคลอ้ง
งานวิจัยของอิทธิพัทธ์ และคณะ (2565) ไดเ้สนอแนวทางการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้  
ของผูเ้รียนระดบัมัธยมศึกษา ไวว้่า การสื่อสารและชีแ้จงเพื่อท าความเขา้ใจเก่ียวกับการจัดการ
เรียนรูใ้หแ้ก่ผูป้กครองและนกัเรยีน สถานศึกษาควรมีการชีแ้จงถึงแนวทางในการจดัการเรียนการ
สอนของสถานศกึษาเพื่อสรา้งความเขา้ใจตรงกนัใหก้บันกัเรยีนและผูป้กครอง 

1.4 การสรา้งความความพรอ้ม และความปลอดภยัในสถานศกึษา 
ทางโรงเรียนจะตอ้งสรา้งสภาพแวดลอ้ม  สรา้งความปลอดภยัในโรงเรียน และ

การป้องกันดา้นสขุภาพใหก้ับผูเ้รียน นอกจากนัน้ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งสรา้งความเช่ือมั่น 
และสรา้งความเขา้ใจในการปฏิบติัตามแนวทางของสถานศกึษาในการจดัการศกึษาในยคุหลงัการ
แพรร่ะบาดของไวรสัโควิด 19 อยา่งปลอดภยัและมีคณุภาพเพื่อการฟ้ืนฟูจากภาวะถดถอยทางการ
เรียนรู ้และป้องกันการเกิดสถานการณ์ท่ีจะส่งผลให้ภาวะถดถอยทางการเรียนรูท่ี้รุนแรงขึน้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของAllensworth & Schwartz (2020) ท่ีว่า ทางโรงเรียนจะต้องสร้าง
สภาพแวดลอ้มและสรา้งความปลอดภยัในโรงเรียน นอกจากนัน้ก็ตอ้งเรง่สรา้งความสมัพนัธอ์นัดี
ระหว่างครูผู้สอนและนักเรียนอย่างเร่งด่วนเพื่อการฟ้ืนฟูจากภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของCarvalho และคณะ (2020) ท่ีกลา่วไวว้า่ สถานศกึษาจะตอ้งเสรมิสรา้ง
ความมั่นใจในความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มของโรงเรยีน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Arcia et 
al. (2021) ไดเ้สนอแนวทางการฟ้ืนฟูการเรียนรูห้ลงัโควิด-19 ในยุโรปและเอเชียกลาง ไวว้่าการ
เผชิญกับปัญหา (ขณะท่ีโรงเรียนมีการปิดการศึกษา) คือ การเสริมสรา้งความปลอดภยั และการ
ปอ้งกนัดา้นสขุภาพใหก้บันกัเรยีน 

2. การสง่เสรมิ และสนบัสนนุครูผูส้อนใหมี้ความพรอ้มในการจดัการเรยีนรู ้
2.1 การพฒันาครูใหมี้ความพรอ้มในการจดัการเรยีนการสอน 

สถานศึกษาจะตอ้งมีการส่งเสริมพัฒนาครูสู่ความเป็นมืออาชีพ จากการตอ้ง
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรยีนรูอ้ยา่งฉบัพลนัจนท าใหเ้กิดเป็นภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้ครูผูส้อน
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ตอ้งพยายามพฒันาความสามารถอยา่งมาก ผูบ้รหิารจึงตอ้งวางแผนสรา้งความเขา้ใจในการแกไ้ข
ฟ้ืนฟูปัญหาภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้สง่เสรมิครูในดา้นการพฒันาตนเอง พฒันาทกัษะทางดา้น
เทคโนโลยี ดา้นการจัดการเรียนการสอน และดา้นการพฒันาทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการพฒันาผูเ้รยีน 
ให้ครูมีความเป็นมืออาชีพ สามารถจัดการเรียนรูข้ั้นสูงขึน้ไปได้ สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ
Carvalho et al. (2020) ท่ีกล่าวไวว้่า สถานศึกษาจะตอ้งส่งเสริมการฝึกอบรมครูในการจัดการ
เรยีนการสอน และเสรมิสรา้งทกัษะการใหค้  าปรกึษา สง่เสรมิ และการแนะน านกัเรยีน (Coaching) 
เพื่อช่วยใหน้กัเรียนท่ีมีภาวะถดถอยทางการเรียนรูส้ามารถกลบัมาเรียนรูไ้ดต้ามพฒันาการการ
เรยีนรูต้ามช่วงอาย ุสอดคลอ้งกบังานวิจยัชองDi Pietro et al. (2020)ไดเ้สนอแนวทางในการฟ้ืนฟู
ภาวะถดถอยทางการเรียนรูด้ว้ยการพัฒนาใหค้รูทุกช่วงวัยใหมี้สมรรถนะในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทลั และฝึกอบรมเทคนิควิธีการสอนท่ีเหมาะสมกบัการเรยีนการสอน สอดคลอ้งกบังานวิจยัชอง 
Kaffenberger & Michelle (2021)ไดก้ล่าวถึงแนวทางในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้
ดว้ยการสรา้งโปรแกรมและฝึกอบรมพัฒนาครูใหส้ามารถจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ืองได้
ทนัทีท่ีเปิดเรียนปกติ สอดคลอ้งกับรายงานวิชาการของ OECD (2021) องคก์รเพื่อความรว่มมือ
และการพฒันาทางเศรษฐกิจ (OECD) รว่มกับส  านกังานเลขาธิการการศึกษาสากล (Education 
International : EL) สรุปไวว้่า ครูผูส้อนตอ้งพยายามพัฒนาความสามารถอย่างมาก องคก์รท่ีมี
สว่นเก่ียวขอ้งควรหาแนวทางในการสง่เสรมิครูในดา้นการพฒันาทกัษะทางดา้นเทคโนโลยีใหค้รูมี
ความเป็นมืออาชีพ สอดคลอ้งกับรายงานวิชาการของ นรรธพร จันทรเ์ฉลี่ย เสริบุตร (2565) ท่ี
กลา่วว่า ครูตอ้งไดร้บัการอบรมสรา้งความเขา้ใจเรื่องของช่องว่างระหว่างการเรียนรู ้ (Learning 
Gap) หรืออุปสรรคอ่ืน ๆ ในการเรียนรู ้เพื่อช่วยลดภาวะ Learning Losses นอกจากนั้นทาง
โรงเรียนยงัตอ้งสนบัสนุนสื่อและอุปกรณก์ารสอนใหก้ับครู เพื่อเตรียมความพรอ้มในการจัดการ
เรียนการสอนทุกรูปแบบ และสรา้งเครือขา่ยใหค้รูสามารถพฒันาตนเองได ้สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ วัสสิกา รุมาคม และ ฐิชากาญจน ์พัชรจิราพันธ์ (2565) ท่ีกล่าวว่า การพัฒนาครู คือ การ
สนบัสนุนใหค้รูพฒันาการสอนท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดใ้ชก้ระบวนการคิดวิเคราะห ์สรา้งสรรคน์วตักรรม
ได ้มีทกัษะภาษาองักฤษ และทกัษะดา้นเทคโนโลยี สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ศิรวิรรณ ฉตัรมณีรุง่
เจริญ (2565) ท่ีว่า แนวทางการผลิตครู เป็นการแกปั้ญหาระยะยาว ท่ีจะท าใหค้รูสามารถจดัการ
เรียนการสอนยืดหยุ่นตามสถานการณ์ได้เพราะโควิด-19 เป็นแค่สถานการณ์หนึ่งจากหลาย
สถานการณใ์นอนาคตท่ีจะท าใหก้ารเรยีนรูข้องเด็กหยุดชะงกั ดงันัน้การเตรยีมความพรอ้มของครู
ทัง้การเตรยีมระบบการผลติหรอืการพฒันาก็ตามตอ้งสรา้งครูท่ียืดหยุ่น สามารถมองเห็นวิกฤตให้
เป็นโอกาสและดงึสิ่งท่ีเขามีรอบตวัไปออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ้  ท าใหน้กัเรยีนเกิดการเรียนรูไ้ด ้
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สอดคลอ้งกับรายงานวิชาการของส  านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565) ไดส้รุปมาตรการ
เรง่ดว่นในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ ท่ีสรุปไวว้า่ควรพฒันาเทคนิคการสอนของครู โดย
พฒันาใหค้รูมีสมรรถนะการจัดการเรยีนการสอนเชิงรุก (Active Learning) มีเทคนิควิธีการสอนท่ี
นา่สนใจ มีความหลากหลาย ดงึดดูความสนใจผูเ้รยีน และจดัใหมี้ศนูยพ์ฒันาครูเพื่อฟ้ืนฟูคุณภาพ
การเรยีนรูใ้นระดบัสถานศกึษา และระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา 

2.2 การสง่เสรมิ สนบัสนนุ และดแูลช่วยเหลอืจากครู 
ผูเ้รียนทุกคนตอ้งไดร้บัการสนบัสนุนในการเรียนรูเ้พื่อลดปัญหาจากการเรยีนรูท่ี้        

สญูหายไป (Learning Loss) เน่ืองจากการแพรร่ะบาดของไวรสัโควิด19 ท าใหผู้เ้รียนตอ้งสญูเสยี
ช่วงเวลาในการเรียนตามหลกัสตูรปกติ ท าใหผู้เ้รียนเหลา่นีต้อ้งไดร้บัค าแนะน า การช่วยเหลือใน
การฟ้ืนฟูการเรียนรูใ้หก้ลบัมาสอดคลอ้งกับพฒันาการและช่วงอายุ ดงันัน้ครูทุกคนจึงตอ้งเตรยีม
ความพรอ้มในการสนับสนุนการจัดการเรียนรูเ้พื่อลดภาวะถดถอยทางการเรียนรูท่ี้เกิดขึน้กับ
นกัเรียน และสามารถบูรณาการการใชท้กัษะดา้นเทคโนโลยีดิจิทลัในการจดัการเรียนการสอนได ้
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของAllensworth &  Schwartz (2020) ท่ีว่า การสอนท่ีมีประสิทธิภาพ 
จะตอ้งเช่ือมโยงโดยตรงกับเนือ้หาในชัน้เรียน ครูผูส้อนจะตอ้งอ านวยความสะดวกใหน้ักเรียน
ประสบความส าเรจ็ในการเรยีนรู ้และตอ้งมุ่งเนน้การพฒันาความสามารถอยา่งเรง่ดว่น โดยเฉพาะ
เรื่องการคิดค านวณ และดา้นทักษะการอ่าน ซึ่งนักเรียนท่ีมีภาวะถดถอยทางการเรียนรูจ้ะพบ
ปัญหานีม้ากท่ีสุด สอดคลอ้งกับงานวิจัยของUNESCO - The World Bank - UNICEF (2021)            
ท่ีสรุปว่า ครูทุกคนตอ้งเตรียมความพรอ้มในการสนบัสนุนการจัดการเรียนรูเ้พื่อลดภาวะถดถอย
ทางการเรียนรูท่ี้เกิดขึน้กับนกัเรียน และสามารถบูรณาการการใชท้กัษะดา้นเทคโนโลยีดิจิทัลใน
การจัดการเรียนการสอน สอดคลอ้งกับรายงานวิชาการของ นรรธพร จันทรเ์ฉลี่ย เสริบุตร (2565) 
ท่ีกลา่วว่า การช่วยเหลือเด็กเรียนรายบุคคล (Intervention and Support for Students) โดยการ
วางแผนการเรยีนรายบุคคล คุณครูวางแผนการเรียนรูข้องนกัเรียนรายบุคคล เพราะเด็กแต่ละคน      
มีการเรยีนรูถ้ดถอยท่ีแตกตา่งกนัทัง้สภาพแวดลอ้มและสภาพครอบครวั  

3. การปรบัหลกัสูตรและการจัดการเรียนการสอนในการพัฒนาดา้นทักษะการเรียนรู ้
พฒันาการทางดา้นรา่งกาย จิตใจ อารมณแ์ละสงัคม 

3.1 การปรบัปรุงโครงสรา้งหลกัสตูรสถานศกึษาใหมี้ความยืดหยุน่มากขึน้ 
สถานศึกษาจ าเป็นตอ้งปรบัโครงสรา้งหลกัสูตรสถานศึกษาใหมี้ความยืดหยุ่น

มากขึน้ โดยการวิเคราะหค์วามตอ้งการของผูเ้รยีน เพื่อปรบัหลกัสตูรสถานศกึษา อาจเป็นหลกัสตูร
เสริมเพื่อพัฒนาความรูแ้ละทักษะตามความตอ้งการ หรือเนน้การจัดหลกัสูตรเร่งรดัเพื่อแก้ไข
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นกัเรียนท่ีมีปัญหาอยา่งเหมาะกับกับบริบทของผูเ้รียน สอดคลอ้งกับรายงานวิชาการของ OECD 
(2021) องค์กรเพื่อความร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD) ร่วมกับส  านักงาน
เลขาธิการการศึกษาสากล (Education International : EL) สรุปไวว้่า ครูและผูท่ี้มีสว่นเก่ียวขอ้ง
รว่มกนัออกแบบ สรา้งโครงสรา้งพืน้ฐานเพื่อการจัดการเรยีนรูแ้บบดิจิทลั เน่ืองจากการแพรร่ะบาด
ของเชือ้ไวรสัโควิด 19 ชีใ้หเ้ห็นวา่ระบบการศกึษาควรตอ้งมีโครงสรา้งพืน้ฐานระบบดิจิทลัท่ีมีความ
พรอ้มในการเป็นแพลตฟอรม์ของการน าเสนอขอ้มูล หรือการเป็นศูนยร์วมของแหลง่เรียนรู ้ ท่ีจะ
ช่วยอ านวยความสะดวกใหแ้ก่นกัเรยีน ครู และผูมี้สว่นเก่ียวขอ้งในการจัดการเรียนรูอ้ยา่งตอ่เน่ือง 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของภมิูพฒัน ์ศรวีชิรพฒัน ์(2565) ท่ีกลา่ววา่ครูผูส้อนควรมีการจดัท าตวัชีว้ดั
ท่ีชัดเจนเก่ียวกับความรู ้ สมรรถนะ และพัฒนาการของนักเรียนในแต่ละด้าน และแต่ละปี 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วสัสกิา รุมาคม และ ฐิชากาญจน ์พชัรจิราพนัธ ์(2565) ท่ีกลา่ววา่ การ
ออกแบบหลักสูตรสถานศึกษาควรมีการบูรณาการเรื่องของการดูแลสุขภาพ ทักษะการใช้
เทคโนโลยี การสรา้งความเป็นนวตักร และการสรา้งคุณค่าของการเรียนรูอ้ยา่งมีเป้าหมายใหก้บั
ผูเ้รยีน สอดคลอ้งกบัรายงานวิชาการของ ส  านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา (2565) ไดส้งัเคราะห์
มาตรการในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้และสรุปไดว้่าจะตอ้งปรบัหลกัสตูรสถานศกึษา 
โดยการวิเคราะหค์วามตอ้งการของผูเ้รียน เพื่อปรบัหลกัสตูรสถานศึกษา อาจเป็นหลกัสตูรเสริม
เพื่อพฒันาความรูแ้ละทกัษะตามความตอ้งการ หรอืเนน้การจดัหลกัสตูรเรง่รดัเพื่อแกไ้ขนกัเรียนท่ี
มีปัญหาอยา่งเหมาะกบักบับรบิทของผูเ้รยีน 

1.2 การจดัการเรยีนรูท่ี้มีความหลากหลาย สอดคลอ้งกบัปัญหาของผูเ้รยีน 
สถานศึกษา ควรใหก้ารสนบัสนุนท่ีตอบสนองความตอ้งการดา้นการเรยีนการรบัมือ

ต่อภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องนกัเรียนท่ีเกิดขึน้มีความแตกต่างกัน ครูผูส้อนสามารถเลอืกใช้
รูปแบบวิธีการสอนท่ีหลากหลายในการตอบสนองกบัปัญหาความถดถอยนัน้ การจดัการเรยีนการ
สอนท่ีดีควรมีการบูรณาการเรื่องของทกัษะการใชเ้ทคโนโลยี การสรา้งความเป็นนวตักร และการ
สรา้งคณุคา่ของการเรยีนรูอ้ยา่งมีเปา้หมายใหก้บัผูเ้รยีน สอดคลอ้งกบัรายงานวิชาการของ OECD 
(2021) องค์กรเพื่อความร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ (OECD) ร่วมกับส  านักงาน
เลขาธิการการศึกษาสากล (Education International : EL) สรุปไวว้่า ครูผูส้อนสามารถเลือกใช้
รูปแบบวิธีการสอนท่ีหลากหลายในการตอบสนองความถดถอยนัน้ ๆ ได ้สอดคลอ้งกับงานวิจัย
ของภูมิพัฒน์ ศรีวชิรพัฒน์ (2565) ท่ีกล่าวว่าครูผู้สอนต้องสรา้งชุดกิจกรรมท่ีค านึงถึงความ
แตกต่างของผูเ้รียนเป็นส  าคัญ เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถพัฒนาตนเองไดต้ามความตอ้งการ และ
พืน้ฐานของผูเ้รียนท่ีมีความหลากหลาย สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ วัสสิกา รุมาคม และ ฐิชา
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กาญจน ์พัชรจิราพันธ์ (2565) ท่ีกล่าวว่า ครูผูส้อนจะตอ้งใช้รูปแบบการสอนท่ีหลากหลายให้
เหมาะสมกบัผูเ้รยีน สอดคลอ้งงานวิจยัของอิทธิพทัธ ์และคณะ (2565) ไดเ้สนอแนวทางการฟ้ืนฟู
ภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้องผูเ้รียนระดบัมธัยมศกึษา ไวว้า่การจดัการเรยีนการสอนของครูเป็น
การจดัการเรยีนการสอนท่ีเนน้การเรยีนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) 

1.3 การจดัการเรยีนการสอนเสรมิ และปรบัพืน้ฐานความรูใ้หผู้เ้รยีน 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนควรมุ่งเนน้การจัดการเรียนการสอนท่ีพัฒนา

ทกัษะพืน้ฐานของนกัเรยีนเพิ่มเติมการจดัสอนเสรมิ สอนพิเศษเพิ่มความรูแ้ละทกัษะท่ีจ าเป็นใหแ้ก่
ผูเ้รียนตามความตอ้งการในทุกระดบัชัน้ เพื่อการลดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้และเสริมสรา้ง
ความเขม้แข็งของพืน้ฐานการเรียนรูท่ี้ต่อยอดในอนาคต สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ Arcia et al. 
(2021) ไดเ้สนอแนวทางการฟ้ืนฟูการเรยีนรูห้ลงัโควิด-19 ในยโุรปและเอเชียกลาง ไวว้า่การเผชิญ
กับปัญหา (ขณะท่ีโรงเรียนมีการปิดการศึกษา) คือ การสรา้งโปรแกรมการสอนชดเชยเพื่อปอ้งกนั
การเกิดภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้และขยายโปรแกรมการจัดการเรียนการสอนเพื่อสรา้งความ
เท่าเทียม สอดคลอ้งกับแนวคิดของ ส  านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565) ท่ีว่าควรมีการจดั
สอนเสรมิ สอนพิเศษเพิ่มความรูแ้ละทกัษะท่ีจ าเป็นใหแ้ก่ผูเ้รยีนตามความตอ้งการทุกระดบัชัน้เม่ือ
ขึน้ปีการศกึษาใหม่  

1.4 การสง่เสรมิการพฒันาดา้นทกัษะพิสยั และการลงมือปฏิบติั 
ผูบ้ริหาร และครูผูส้อน ตอ้งวางแผนการจัดสรรช่วงเวลาเพิ่มเติมในการจัดการเรยีน

การสอนแบบActive Learning วางแผนท าโปรแกรมการเรียน จดัเจา้หนา้ท่ี และครูท่ีมีคณุภาพใน
การพฒันาทกัษะตา่ง ๆ ควบคูก่บัการพฒันาทกัษะการใช้ชีวิตประจ าวนั จดักิจกรรมและเปิดพืน้ท่ี
ท่ีผูเ้รียนสามารถไดแ้สดงความสามารถ ลงมือปฏิบัติจริง จะช่วยใหผู้เ้รียนฟ้ืนฟูภาวะถดถอย
ทางการเรยีนรู ้พฒันาการทางดา้นอารมณ ์และการมีสว่นรว่มในเชิงวิชาการ สอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ Arcia et al. (2021) ไดเ้สนอแนวทางการฟ้ืนฟูการเรียนรูห้ลงัโควิด-19 ในยุโรปและเอเชีย
กลาง ไวว้่าการเผชิญกับปัญหา (ขณะท่ีโรงเรียนมีการปิดการศึกษา) ไวว้่าใหส้ถานศึกษามุ่งเนน้
การสอนท่ีพัฒนาทักษะพืน้ฐานของนักเรียน สอดคลอ้งกับรายงานวิชาการของ ส  านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2565) ไดส้งัเคราะหม์าตรการในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้
และสรุปไดว้่าควรจัดการเรียนรูแ้บบบูรณาการและเช่ือมโยงประสบการณใ์นชีวิตประจ าวันของ
ผูเ้รยีน 
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1.5 การสง่เสรมิการสรา้งทกัษะในการเขา้สงัคม การปฏิสมัพนัธร์ว่มกบัผูอ่ื้น 
การสรา้งการเรยีนรูอ้ย่างกระตือรอืรน้ โดยจัดการเรยีนการสอนท่ีใหน้กัเรียนเขา้มามี

สว่นรว่ม มีปฏิสมัพนัธ์กันระหว่างครู นกัเรียน และเพื่อนรว่มหอ้งเรียนผ่านการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
เช่น การระดมสมอง การคิดวิเคราะห ์การคิดเชิงสรา้งสรรค ์โดยกิจกรรมการเรียนท่ีครูออกแบบ
จะตอ้งเนน้เรื่องของการกลา้คิด กลา้ท า กิจกรรมมีความทา้ทาย น่าสนใจ สง่เสริมดา้นการสื่อสาร 
ทักษะการเข้าสังคม และการปฏิสัมพันธ์ร่วมกับผู้อ่ืน สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ ภูมิพัฒน์  
ศรวีชิรพฒัน ์(2565) ท่ีกลา่ววา่การสรา้งการเรยีนรูอ้ยา่งกระตือรอืรน้ (Active Learning) ครูผูส้อน
จะตอ้งมีความเขา้ใจในการจดัการเรยีนการสอนแบบ Active Learning โดยจดัการเรยีนการสอนท่ี
ใหน้กัเรียนเขา้มามีสว่นรว่ม มีปฏิสมัพนัธ์กนัระหวา่งครู นกัเรียน และเพื่อนรว่มหอ้งเรียนผ่านการ
ท ากิจกรรมต่าง ๆ เช่น การระดมสมอง การคิดวิเคราะห ์การคิดเชิงสรา้งสรรค ์ โดยกิจกรรมการ
เรียนท่ีครูออกแบบจะตอ้งเนน้เรื่องของการท่ีผูเ้รยีนสามารถลงมือปฏิบติัไดด้ว้ยตนเอง สอดคลอ้ง
กับรายงานวิชาการของ ส  านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565) ไดส้รุปมาตรการเรง่ด่วนใน
การฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ ท่ีสรุปไวว้่า ควรจัดกิจกรรมท่ีพฒันาทักษะทางสงัคมและ
อารมณข์องผูเ้รียน เสริมสรา้งการท ากิจกรรมท่ีส่งเสริมการสรา้งสมัพันธภาพท่ีดี สอดคลอ้งกับ
รายงานวิชาการส  านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565) ไดส้รุปมาตรการเรง่ด่วนในการฟ้ืนฟู
ภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้ ท่ีสรุปไวว้า่ควรสรา้งปฏิสมัพนัธท่ี์มีคณุภาพระหวา่งครูและนกัเรียนทัง้
ในหอ้งเรียนและนอกหอ้งเรียน เพื่อใหค้รูไดมี้โอกาสให้ค าปรึกษา ติดตามความก้าวหนา้ของ
นกัเรยีน ทัง้ดา้นการเรยีนและดา้นตา่ง ๆ 

1.6 การเสรมิสรา้งสมาธิ และความสนใจใฝ่เรยีนรูใ้หก้บัผูเ้รยีน 
การสรา้งแรงบนัดาลใจในการเรียนรู ้และสรา้งทศันคติท่ีดีใหก้ับผูเ้รียนเป็นเสมือน

การปรบักระบวนทศันใ์หผู้เ้รยีนมองเห็นคุณค่าในการเรยีนรู ้ ไม่ดอ้ยค่าชุดความรู ้และดอ้ยคุณคา่
ของตนเองลงอันเน่ืองมาจากการไม่สามารถพัฒนาการเรียนรูไ้ด้ตามช่วงอายุ หรือเกิดภาวะ
ถดถอยทางการเรยีนรู ้วิเคราะหค์วามสนใจของผูเ้รียนเพื่อน ามาบูรณาการในการจัดการเรยีนการ
สอนเพื่อเสริมสรา้งแรงจูงใจ และเสริมสรา้งการมีสมาธิ การจดจ่อในการเรียนใหเ้พิ่มมากขึน้ 
สอดคลอ้งกับรายงานวิชาการของ ส  านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565) ไดส้งัเคราะห์
มาตรการในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้และสรุปไดว้่าควรจัดการเรียนรูแ้บบน าตนเอง
หรอืก ากบัตนเองอยา่งเหมาะสมกบัช่วงวยัของผูเ้รยีน โดยใหผู้เ้รียนตัง้เป้าหมาย และวางแผนการ
เรียนรูด้ว้ยตนเอง เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางส  าคญัในการเรียนรูจ้นบรรลเุป้าหมาย โดยมีครูเป็นผู้
ควรชีแ้นะ และใหค้  าปรกึษา สอดคลอ้งกบัรายงานวิชาการของ ส  านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา 
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(2565) ได้สรุปมาตรการเร่งด่วนในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ ท่ีสรุปไว้ว่า ควรท า
กิจกรรมท่ีสรา้งสุนทรียภาพ เพื่อส่งเสริมให้ผู ้เรียนปรับตัวและเกิดแรงจูงใจในการเรียนได้ 
สอดคลอ้งกบัรายงานวิชาการส  านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565) ไดส้รุปมาตรการเรง่ด่วน
ในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้ ท่ีสรุปไวว้า่ควรเสรมิสรา้งทศันคติท่ีดีในการเรียนรูแ้ละการ
ด าเนินชีวิตใหแ้ก่ผูเ้รยีน ใหผู้เ้รยีนมีกรอบความคิดเชิงบวกหรอืแบบเติบโต (Growth mindset) ตาม
บรบิทสถานการณต์่าง ๆ และปลกูฝังทางดา้นคุณธรรม และสอดคลอ้งงานวิจัยของอิทธิพทัธ ์และ
คณะ (2565) ไดเ้สนอแนวทางการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนระดบัมัธยมศกึษา 
ไวว้่า การสง่เสริมแรงจูงใจ และสรา้งการเรยีนรูแ้บบน าตนเองใหแ้ก่นกัเรยีน เพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียน
เกิดแรงจูงในในการเรยีน และสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพ 

1.7 การสง่เสรมิดา้นสขุภาพจิตใหก้บันกัเรยีน 
จากสภาพปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ผูเ้รียนควรตอ้งไดร้บัการช่วยเหลือ 

ดูแลคือ จัดใหมี้ระบบช่วยเหลือดา้นสขุภาพจิต สงัคม และอารมณข์องผูเ้รียนในสถานศึกษา โดย
ประสานความรว่มมือกบัผูป้กครอง ครูแนะแนว นกัจิตวิทยาและผูท่ี้มีสว่นเก่ียวขอ้ง ในการดูแลให้
ค าปรกึษาฟ้ืนฟูสภาพจิตใจของผูเ้รียนดูแลการสรา้งความเป็นอยู่ท่ีดี (Well-Being) และสง่เสริม
ทางสขุภาพจิตใจ และดา้นความตอ้งการอ่ืน ๆ เพื่อป้องกันความเสี่ยงท่ีนกัเรียนจะหลดุออกจาก
ระบบการศกึษา และฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้สอดคลอ้งกบังานวิจัยของUNESCO - The 
World Bank - UNICEF (2021) ท่ีสรุปว่า เด็กทุกคนต้องได้ร ับการเรียนรู ้ท่ีตอบสนองตาม
พัฒนาการและความตอ้งการและความแตกต่างระหว่างบุคคล ดูแลการสรา้งความเป็นอยู่ท่ีดี 
(Well-Being) และส่งเสริมทางดา้นจิตใจ ดา้นสงัคม และดา้นความตอ้งการอ่ืน ๆ เพื่อป้องกัน
ความเสี่ยงท่ีนักเรียนจะหลุดออกจากระบบการศึกษา สอดคลอ้งกับแนวคิดของ ส  านักงาน
เลขาธิการสภาการศกึษา (2565) ไดส้รุปมาตรการเรง่ดว่นในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้
ท่ีสรุปไวว้่า ดา้นสุขภาพจิตของผูเ้รียน คือ จัดใหมี้ระบบช่วยเหลือดา้นสุขภาพจิต สงัคม และ
อารมณข์องผูเ้รยีนในสถานศกึษาโดยประสานความรว่มมือกบัผูป้กครอง ครูแนะแนว นกัจิตวิทยา
และผูท่ี้มีสว่นเก่ียวขอ้ง ในการดแูล ใหค้  าปรกึษาฟ้ืนฟูสภาพจิตใจของผูเ้รยีน สอดคลอ้งกบัรายงาน
วิชาการส  านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565) ไดส้รุปมาตรการเร่งด่วนในการฟ้ืนฟูภาวะ
ถดถอยทางการเรยีนรู ้ ท่ีสรุปไวว้า่ควรสง่เสรมิกิจกรรมท่ีพฒันาทัง้สขุภาพกายและสขุภาพจิต เพื่อ
ลดความตึงเครียด และเสริมแรงทางบวกในการเรียนใหแ้ก่ผูเ้รียน และจัดตัง้ระบบช่วยเหลือดา้น
สขุภาพจิต สงัคมและอารมณข์องผูเ้รยีนในสถานศกึษา 
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4. การปรบัการวดัและประเมินผลผูเ้รยีนใหมี้ความยืดหยุน่มากขึน้ 
สถานศึกษา และครูผูส้อนตอ้งมีปรบัรูปแบบและวิธีการวดัประเมินผล โดยการปรบั

รูปแบบวิธีการวดัและประเมินผลใหมี้ความยืดหยุน่มากขึน้ เนน้การวดัประเมินการลงมือปฏิบติัจรงิ 
การท ากิจกรรม และสะทอ้นผลกลบัใหก้บัผูเ้รยีนอยา่งสรา้งสรรค ์ เพื่อมุ่งเนน้การวดัประเมินผลการ
เรียนรูข้องผูเ้รียนไดอ้ย่างแทจ้ริง สอดคลอ้งกับสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ Arcia et al. (2021) ได้
เสนอแนวทางการฟ้ืนฟูการเรียนรูห้ลงัโควิด-19 ในยโุรปและเอเชียกลาง ไวว้า่การเผชิญกบัปัญหา 
(ขณะท่ีโรงเรียนมีการปิดการศึกษา) ไวว้่า ควรประเมินความรู ้ความสามารถชองนักเรียนและ
จัดการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบันกัเรียนแต่ละคน สอดคลอ้งกับงานวิจัยชอง Kaffenberger 
& Michelle (2021)ไดก้ลา่วถึงแนวทางในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรยีนรู ้ดว้ยการใชว้ิธีการ
ประเมินระดบัการเรียนรูข้องนกัเรียน ซึ่งควรมีการน าเนือ้หาบางสว่นท่ีนกัเรียนในช่วงปิดโรงเรยีน
มาทบทวนใหก้บันกัเรยีนก่อนการเลื่อนชัน้ระดบัถัดไป และครูควรปรบัวิธีการสอนใหส้อดคลอ้งกับ
ระดบัความสามารถของนกัเรียน สอดคลอ้งกับรายงานวิชาการของ นรรธพร จันทรเ์ฉลี่ย เสริบุตร 
(2565) ท่ีกลา่ววา่ เพื่อใหก้ารด าเนินงานวดัผลของโรงเรยีนมีความเป็นระบบ จะตอ้งมีการติดตาม 
ประเมินผลตามมาตรการควบคู่กับการท างาน และท่ีส  าคญัคือการประเมินผูเ้รียนเพื่อตรวจสอบ
ความกา้วหนา้ของกระบวนการฟ้ืนฟูการเรียนรู ้หลงัจากการประเมินผลการด าเนินงาน น าผลท่ี
ไดม้าปรบัรูปแบบการท างานร่วมกันอย่างต่อเน่ืองเพื่อการปรบัตัว ปรบัปรุง และเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการเรียนการสอนไดอ้ย่างทนัท่วงที สอดคลอ้งกับแนวคิดของ ส  านกังานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2565) ท่ีว่าควรมีกาการวดัและประเมินผลความรูแ้ละทกัษะของผูเ้รียนทุกระดับชั้น 
โดยเฉพาะในรายวิชาพืน้ฐานใหมี้ความหลากหลาย ยืดหยุน่ตามธรรมชาติของรายวิชาและช่วงวยั
ของผูเ้รียน และสอดคลอ้งกับ ส  านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565) ไดส้งัเคราะหม์าตรการ
ในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้และสรุปไดว้่า ควรปรบัรูปแบบและวิธีการวดัประเมินผล 
โดยการปรบัรูปแบบวิธีการวดัและประเมินผลใหมี้ความยืดหยุ่นมากขึน้ เนน้การวดัประเมินการลง
มือปฏิบติัจรงิ การท ากิจกรรม และสะทอ้นผลกลบัใหก้บัผูเ้รยีนอยา่งสรา้งสรรค ์

5. การพัฒนาสื่อ รูปแบบการจัดการเรียนการสอน นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ
ศกึษา 

ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนสื่อ นวัตกรรม อุปกรณ์การสอน และการสรา้ง
แหลง่เรียนรูใ้หก้ับครูเพื่อเตรียมความพรอ้มในการจัดการเรียนการสอนทุกรูปแบบ โดยครูผูส้อน
ออกแบบ พฒันา และจดัสรรสื่อการเรยีนรูท่ี้เหมาะสม และพฒันาแหลง่เรียนรูท่ี้สง่เสรมิการเรียนรู ้
ของผูเ้รียนอย่างหลากหลาย พัฒนาคลงัสื่อดิจิทัลเพื่อการเรียนรูแ้บบเปิดและเช่ือมโยงข้อมูล
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สารสนเทศทางการศกึษา และเพื่อจดัเป็นคลงัสื่อกลางในการเรียนรูร้ว่มกันระหวา่งครู ผูเ้รยีน และ
ผูป้กครองในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรูใ้หแ้ก่ผูเ้รียน สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ Di 
Pietro et al. (2020)ท่ีไดเ้สนอแนวทางในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรูด้ว้ยการจัดหา
อุปกรณแ์ละเทคโนโลยีเพื่อสนบัสนนุการเรียนอยา่งเพียงพอและทั่วถึง มีการปรบัรูปแบบการสอน
ใหเ้หมาะสมส าหรบันกัเรียน ปรบัเทคโนโลยีท่ีใชใ้นการเรียนออนไลนใ์หเ้หมาะสมกับนกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ หรอืนกัเรยีนท่ีมีความบกพรอ่งดา้นตา่ง ๆ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของภูมิพฒัน ์
ศรีวชิรพฒัน ์(2565) ท่ีกลา่วว่า การพฒันานวตักรรมนัน้ควรเกิดจากการรว่มกนัวางแผนออกแบบ
หลกัสตูรการเรยีนการสอนระหวา่งสถานศกึษา ครู ผูป้กครองและผูท่ี้มีสว่นเก่ียวขอ้ง เพื่อใหผู้เ้รียน
สามารถเรียนรูไ้ด้นอกเหนือจากการเรียนในห้องเรียน ให้ผู ้เรียนสามารถท ากิจกรรมร่วมกับ
ครอบครวัหรือชุมชนได ้สอดคลอ้งกับรายงานวิชาการของ ส  านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
(2565) ไดส้รุปมาตรการเรง่ด่วนในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ท่ีสรุปไวว้่าควรออกแบบ 
พฒันา และจดัสรรสื่อการเรยีนรูท่ี้เหมาะสม และพฒันาแหลง่เรยีนรูท่ี้สง่เสรมิการเรยีนรูข้องผูเ้รียน
อย่างหลากหลาย สอดคลอ้งกับรายงานวิชาการส  านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2565) ได้
สรุปมาตรการเรง่ดว่นในการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ ท่ีสรุปไวว้า่ควรพฒันาคลงัสื่อดิจิทัล
เพื่อเป็นคลงัสื่อกลางในการเรยีนรูร้ว่มกนัระหวา่งครู ผูเ้รยีนและผูป้กครอง และบุรณาการเช่ือมโยง
ขอ้มูลสารสนเทศท่ีส  าคญัและจ าเป็น เพื่อใหก้ารเขา้ถึงขอ้มูลเป็นไปอย่างสะดวก รวดเร็ว และใช้
ขอ้มูลในการวางแผนและแก้ไขปัญหาในสถานศึกษาได ้ และพัฒนาแพลตฟอรม์การเรียนรู ้ท่ี
หลากหลาย โดยเฉพาะแพลตฟอรม์การเรียนรูอ้อนไลนท่ี์สามารถเช่ือมโยงการพฒันาการเรียน
อยา่งเป็นระบบ เพื่อใหท้กุคนไดเ้ขา้ถึง และใชพ้ฒันาการเรยีนไดต้ามความตอ้งการอยา่งเทา่เทียม 

6. การสง่เสรมิ สนบัสนนุ และดแูลช่วยเหลอืจากผูป้กครอง 
การให้ความส าคัญกับกระบวนการหล่อหลอมทางสังคมในครอบครัว ดังนั้น

พฒันาการดา้นการเรยีนของผูเ้รยีนจะตอ้งมีผูท่ี้จะตอ้งคอยแนะน า สนบัสนนุ และสง่เสรมิ เพื่อชีน้  า
พฤติกรรมแก่เด็ก พอ่ แม่ และผูป้กครองจึงมีบทบาทส าคญัในการช่วยเหลอื และปลกูฝังพฤติกรรม
การเรียนท่ีดีใหแ้ก่เด็ก ใหผู้เ้รียนไดซ้ึมซบัและปรบัตวัใหเ้หมาะสม เช่น การดูแลติดตามดา้นการ
เรียนอย่างใกลชิ้ด การสนบัสนุนในดา้นการเรียนอยา่งเต็มความสามารถ การสรา้งปฏิสมัพนัธท่ี์ดี
และเป็นพืน้ท่ีปลอดภัยใหแ้ก่เด็กในความดูแล สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ ภูมิพฒัน ์ศรีวชิรพฒัน ์
(2565) ท่ีกล่าวว่า พฤติกรรมของเด็กเกิดจากการหล่อหลอมของสภาพแวดลอ้มรอบตัว ดังนัน้
พฒันาการดา้นการเรียนของเด็กจะตอ้งมีผูท่ี้จะตอ้งคอยแนะน า สนบัสนุนและสง่เสริม ผูป้กครอง
จึงมีบทบาทส าคญัในการช่วยเหลือ และปลกูฝังพฤติกรรมการเรียนท่ีดีใหแ้ก่เด็ก ใหเ้ด็กไดซ้ึมซบั
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และปรบัตวัใหเ้หมาะสม เช่น การดแูลติดตามดา้นการเรียนอย่างใกลชิ้ด การสนบัสนนุในดา้นการ
เรียนอย่างเต็มความสามารถ การสรา้งปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีและเป็นพืน้ท่ีปลอดภัยใหแ้ก่เด็กในความ
ดูแล เป็นต้น และการสร้างความเป็นพลเมืองท่ีต่ืนรู ้ของนักเรียนและผู้ปกครอง (Active 
Citizenship) การสรา้งความเป็นพลเมืองท่ีต่ืนรูมี้ความส าคญัมากในการเสริมสรา้งความเขา้ใจ
ใหก้ับผูเ้รียน ดงันัน้ผูป้กครองและครูจะตอ้งสรา้งความตระหนกัใหผู้เ้รียนว่าผูเ้รียนจะตอ้งกระท า
ตนใหเ้ป็นผูมี้ความรบัผิดชอบตอ่หนา้ท่ี เคารพสทิธิเสรภีาพของผูอ่ื้น และเคารพกฎกติกาของสงัคม 
รูจ้กัมีจิตส  านกึสาธารณะ 

จากท่ีผูว้ิจัยไดศ้ึกษา วิเคราะหข์อ้มูล สรุปและอภิปรายผล เรื่อง การศึกษาแนวทางเพื่อ
ฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องนักเรียนระดับมัธยมศึกษาภายหลงัสถานการณ์การแพร่
ระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในภาวะปกติถัดไป แลว้นัน้ พบว่า ในปัจจุบนัถึงแมว้่าสถานการณ์
การแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 จะมีภาพรวมของสถานการณท่ี์ดีขึน้ แตปั่ญหาภาวะถดถอย
ทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนยงัคงมีอยู่จากการเก็บขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มลูส  าคญั (Key performers) ท่ี
ไดก้ลา่วถึงผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรยีนรูท่ี้เกิดขึน้ท่ียงัคงเกิดขึน้อยู่ในภาวะปกติถัดไป 
สามารถสรุปไดท้ัง้หมด 6 ดา้น คือ 1. ผูเ้รยีนไดร้บัผลกระทบทางดา้นทกัษะการเรยีนรู ้  พฒันาการ
ทางดา้นรา่งกาย จิตใจ อารมณแ์ละสงัคม 2. ครูผูส้อนไดร้บัผลกระทบจากอุปสรรคในการวิเคราะห์
ผู ้เรียน และอุปสรรคทางด้านสุขภาพจิต 3. การปรับเนือ้หาในจัดการเรียนการสอนท่ีต ่ากว่า
มาตรฐาน 4. การวดัและประเมินผลผูเ้รยีนไม่มีประสทิธิภาพ 5. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนของผูเ้รียน
ต ่าลง และ 6. การเกิดอุปสรรคในการบรหิารจดัการในสถานศกึษา  

นอกจากนีผู้ว้ิจยัยงัคน้พบแนวคิดท่ีสรุปผลไดจ้ากการศกึษาในประเด็นท่ีมีความแตกต่าง 
เพิ่มเติมจากการศึกษาองคค์วามรูจ้ากการทบทวนเอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่าจาก
กรอบแนวคิดท่ีไดศ้ึกษาสาเหตุของภาวะถดถอยทางการเรียนรูน้ัน้  ผูว้ิจัยสรุปผลสาเหตุของภาวะ
ถดถอยทางการเรียนรูใ้นประเด็นท่ีแตกต่าง เพิ่มเติมไดว้่า หากผูป้กครองขาดความเอาใจใส ่ดูแล
นกัเรียนอย่างใกลชิ้ด การจัดใหมี้การเรียนการสอนออนไลน ์ผูป้กครอง และผูเ้รียนตอ้งปรบัตวักบั
การเรียนการสอนรูปแบบใหม่ดว้ยความพรอ้มท่ีแตกต่างกันของแต่ละครอบครวัส่งผลใหผู้ ้เรียน
บางสว่นขาดแรงสนบัสนุนจากผูป้กครอง และสง่ผลใหเ้กิดภาวะถดถอยทางการเรยีนรูไ้ด ้และใน
ประเด็นของผลกระทบของภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ผูว้ิจัยสรุปผลของผลกระทบของภาวะ
ถดถอยทางการเรียนรูใ้นประเด็นท่ีแตกต่าง เพิ่มเติมไดว้่า ผลกระทบท่ีเกิดขึน้ของภาวะถดถอย
ทางการเรียนรูส้ง่ผลใหเ้กิดอุปสรรคในการบริหารจัดการในสถานศึกษา  ผูเ้รียนเกิดภาวะถดถอย
ทางการเรียนรู ้ซึ่งเป็นปัญหาเร่งด่วน ตอ้งเร่งด าเนินการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรูท้นัที 
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ผูบ้รหิารสถานศกึษา และครูผูส้อนจึงจ าเป็นตอ้งวางแผนกลยทุธ ์รว่มกนัด าเนินการแกไ้ขปัญหาใน
ทันท่วงที อีกทัง้ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนท่ีลดต ่าลง ส่งผลใหส้ถานศึกษาไม่สามารถ
ด าเนินยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หรือพัฒนาผู้เรียนในด้านต่าง ๆ ได้ ในประเด็นของ
แนวทางฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้ผู ้วิจัยสรุปผลในประเด็นท่ีแตกต่าง เพิ่มเติมไดว้่า         
การส่งเสริม สนับสนุน และดูแลช่วยเหลือจากผูป้กครอง พัฒนาการดา้นการเรียนของผู้เรียน
จะต้องมีผู้ท่ีจะต้องคอยแนะน า สนับสนุน และส่งเสริม เพื่อชี ้น  าพฤติกรรมแก่เด็ก พ่อ แม่                
และผูป้กครองจึงมีบทบาทส าคญัในการช่วยเหลอื และปลกูฝังพฤติกรรมการเรยีนท่ีดีใหแ้ก่ผูเ้รยีน 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 

1. ส  านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศึกษาสามารถน าแนวทางการแกปั้ญหาภาวะ
ถดถอยทางการเรยีนรูไ้ปใชด้  าเนินการวางแผนใหก้ับสถานศึกษาเพื่อลดผลกระทบท่ีเกิดขึน้ในช่วง
หลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 

2. ผูบ้รหิารสถานศกึษา  ครู  บุคลากรทางการศกึษา   หนว่ยงานทางการศกึษาหรือผู้
ท่ีมีสว่นเก่ียวขอ้งเห็นภาพรวมของปัญหาภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ในช่วง
หลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั โควิด-19 และสามารถน าแนวทางการฟ้ืนฟูภาวะ
ถดถอยทางการเรยีนรูไ้ปใชใ้นการวางแผนการแกไ้ขปัญหาในอนาคตได ้

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติม  ในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกับแนวทางในการแกปั้ญหา

ภาวะถดถอยทางการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนท่ีเกิดขึน้ในช่วงหลงัสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของเชือ้ไวรสั           
โควิด-19 ในยุคปกติถัดไป ท่ีมีความสอดคลอ้งและเหมาะสมกับการจัดการศึกษาในระดบัต่าง ๆ 
สถานศึกษาท่ีมีขนาดแตกต่างกัน รวมถึงความพรอ้ม และ บริบทพืน้ท่ีของสถานศึกษาในแต่ละ
ภมิูภาค 

2. ควรน าผลการวิจัย แนวทางการฟ้ืนฟูภาวะถดถอยทางการเรียนรูข้องนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาภายหลงัสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ในภาวะปกติ
ถัดไป ไปด าเนินการท าวิจัยในเชิงปริมาณเพื่อศึกษาองคป์ระกอบของแนวทางการฟ้ืนฟูภาวะ
ถดถอยทางการเรยีนรูข้องนกัเรียนระดบัมธัยมศกึษา ในภาวะปกติถดัไปท่ีสง่ผลตอ่การฟ้ืนฟูภาวะ
ถดถอยทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนภายหลงัสถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชือ้ไวรสัโควิด-19 ใน
ภาวะปกติถดัไป 
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ภาคผนวก ก 
หนังสือรับรองจริยธรรมการวิจัย 
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หนังสือให้ความยินยอมเข้าร่วมในโครงการวิจัย 
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แบบสัมภาษณเ์ชิงลึก 
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