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การวิจยันีมี้วตัถปุระสงค ์1 ) เพื่อศกึษาการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก และ 

2) เพื่อเปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรังแกก่อนและหลังการเข้าร่วมการให้
ค าปรกึษากลุ่มรว่มกบัเกมกระดาน การวิจยัแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 การศกึษาการเห็นคณุค่าในตนเอง
ของนกัเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก ประชากรที่ใชใ้นการศึกษา คือ นกัเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1-3 ในโรงเรียน
ขยายโอกาส อ าเภอทุ่งตะโก จงัหวดัชมุพร ปีการศึกษา 2565 ประกอบดว้ย 4 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนชมุชนวดั
ธรรมถาวร โรงเรียนชุมชนวัดท่าสุธาราม  โรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 3 และโรงเรียนวัดชลธีพฤกษาราม 
คดัเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยใชแ้บบคดักรองการถกูข่มเหงรงัแก โดยไดก้ลุ่มตวัอย่างที่เป็นนกัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแก 
จ านวน 198 คน ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแกโดยการให้
ค าปรกึษากลุ่มร่วมกับเกมกระดาน กลุ่มตวัอย่างเป็นนักเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษาปีที่  1-3 ปีการศึกษา 2565 
ของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 3 อ าเภอทุ่งตะโก จงัหวดัชุมพร จ านวน 8 คน ไดจ้ากการสุ่มแบบเจาะจงและ
สุ่มอย่างง่ายเพื่อเลือกเขา้กลุ่ม    เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย     ไดแ้ก่    1) แบบคดักรองการถูกข่มเหงรงัแก   2) 
แบบสอบถามการเห็นคณุค่าในตนเอง และ    3) โปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่มรว่มกบัเกมกระดาน สถิติที่ใชใ้น
การวิเคราะหข์อ้มลู สถิติพืน้ฐาน และการทดสอบค่าทีแบบไม่เป็นอิสระต่อกนั  ผลการศกึษาพบว่า นกัเรียนที่ถกู
ข่มเหงรงัแกมีระดับการเห็นคุณค่าในตนเองอยู่ในระดับปานกลาง  โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.59 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.36 และผลการเปรยีบเทียบการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแกหลงัจากการเขา้รบั
การใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน พบว่า นกัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแกมีระดบัการเห็นคณุคา่ในตนเองเพิ่มขึน้
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  แสดงใหเ้ห็นว่าโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มร่วมกับเกมกระดานที่
ผูว้ิจยัพฒันาขึน้สามารถเสรมิสรา้งการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแกได ้

 
ค าส าคญั : การเห็นคณุคา่ในตนเอง การถกูข่มเหงรงัแก โปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน 
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This aims of this research are as follows: (1) to study the self-esteem of students who 

have experienced bullying; and (2) to compare self-esteem among students who have experienced 
bullying before and after participating in group counseling sessions with board games. The 
research is divided into two parts: (1)  Part 1: Study of self-esteem among students who have 
experienced bullying. The study population consisted of Grade 7-9 students from four opportunity 
expansion schools in Thung Takho District, Chumphon Province, in the 2022 academic year, as 
follows; Chumchon Wat Thamthaworn School, Chumchon Wat Tha-sutharam School, Rajprajanugroh 
Three School and Wat Chonlatheeprueksaram School. A total of 198 students who have experienced 
bullying were selected by using a screening questionnaire. Part 2: comparison of  self-esteem 
among students who have experienced bullying before and after participating in group counseling 
sessions with board games. The sample consists of 8 students from grades 7-9 students of 
Rajprajanugroh Three School, Thung Takho District, Chumphon Province, were selected through 
purposive and simple random sampling. The research tools included: (1) a screening questionnaire 
on bullying; (2) self-esteem questionnaire; and (3) group counseling with board games. The 
statistical analysis was conducted by using basic statistics and paired sample t-tests. The results of 
the study indicated that students who experienced bullying had  a moderate level of self-esteem, 
with a mean of 1.59 and a standard deviation of 0.36. After participating in group counseling 
sessions with board games, there was a statistically significant increase in self-esteem among these 
students at the .01 level, indicating that the program developed by the researchers effectively 
enhanced the self-esteem of students who had experienced bullying. 
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บทที ่1  
บทน า 

 
ภมิูหลัง 
 วยัรุ่นเป็นวยัที่พัฒนามาจากวยัเด็กและก าลงัเขา้สู่วยัผูใ้หญ่ วยันีจ้ะมีการเปลี่ยนแปลง
ทางดา้นรา่งกาย จิตใจ อารมณ ์สงัคมและบคุลิกภาพ โดยการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ เหลา่นีมี้ผลจาก
พัฒนาการ ซึ่งลว้นเป็นพืน้ฐานที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการด าเนินชีวิตและการเจริญเติบโต
ต่อไปในอนาคต ส าหรบัการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ส่งผลให้วัยรุ่นจ าเป็นตอ้งมีการปรบัตัวดังที่
ทฤษฎีพฒันาการทางบุคลิกภาพของ Erikson (1) (1994, อา้งถึงใน ปณุณภา จิราวฒันกลู, 2564)            
ไดอ้ธิบายว่า บุคลิกภาพสามารถพัฒนาขึน้ไดอ้ย่างเหมาะสมหรือไม่นัน้ ย่อมขึน้อยู่กับวัยรุ่นว่า
ได้รับการตอบสนองอย่างไรหรือได้รับการพัฒนาการในแต่ละด้านเพียงพอหรือไม่  ซึ่งการ
ตอบสนองดา้นการพัฒนาการแสวงหาอัตลกัษณ์ของบุคคล ( Identity) ควรไดร้บัการตอบสนอง
อย่างเหมาะสม จากการไดมี้โอกาสคน้หาหรือไดส้  ารวจความเป็นตัวตน การไดร้บัการสนับสนุน
และยอมรบัจากกลุ่มเพื่อน เป็นตน้ จากประเด็นที่กล่าวมานีจ้ะน าไปสู่ความเขา้ใจในอัตลกัษณ ์
ความรูส้กึมั่นคงปลอดภยั และรบัรูถ้ึงความมีคณุค่าในตนเอง ในทางตรงกนัขา้มหากวยัรุน่ไม่ไดร้บั
การตองสนองที่เหมาะสมอาจน าไปสู่ความสบัสนในบทบาท (Role Confusion) และพัฒนาการ
บคุลิกภาพที่ไม่พึงประสงค ์ซึ่งทิศทางของวยัรุน่ที่มีพฒันาการทางบุคลิกภาพที่ไม่เหมาะสม จะมี
ความสมัพันธก์ับประเด็นปัญหาต่าง ๆ ของวยัรุ่น ไดแ้ก่ ปัญหาการแสดงออกอย่างไม่เหมาะสม 
ปัญหาพฤติกรรมเกเร ปัญหาการเล่นการพนัน ปัญหาพฤติกรรมทางเพศ และปัญหาการข่มเหง
รงัแก  เป็นตน้  

การข่มเหงรงัแก (Bullying) เป็นความรุนแรงรูปแบบหนึ่งที่จดัว่าเป็นพฤติกรรมกา้วรา้วทัง้
ทางร่างกาย จิตใจ และความสัมพันธ์ทางสังคม อีกทั้งยังเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึน้ซ  า้ ๆ อย่าง
ต่อเนื่อง เป็นระยะเวลานาน โดยเกิดจากความตั้งใจให้ผู้ถูกกระท าได้รับความทุกข์ทรมาน              
ความอบัอาย และความเจ็บปวด ส าหรบัในการข่มเหงรงัแกนัน้ผูร้งัแกจะรูส้กึถึงพลงั ความรูส้กึเป็น                
ผูช้นะ ส่วนผูถ้กูรงัแกจะรบัรูว้่าตนเองไม่สามารถปกป้องตนเองได ้รูส้กึดอ้ยพละก าลงัหรืออ านาจ
ทางสังคม จึงให้ถูกกดข่ีโดยไม่มีการตอบโต้ ส  าหรบัรูปแบบของการข่มเหงรงัแกสามารแบ่ง
ออกเป็น 4 ประเภท ประกอบดว้ย 1) การข่มเหงรงัแกทางรา่งกาย (Physical Bullying) เช่น การตี 
การเตะ 2) การข่มเหงรงัแกทางค าพูด (Verbal Bullying) เช่น การด่า การต าหนิ การลอ้เลียน                  
3) การข่มเหงรังแกทางสังคม (Social Bullying) เช่น การไม่ให้เข้าร่วมกลุ่ม การสรา้งข่าวลือ            
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การกระจายข้อมูลในทางที่ผิดของเพื่อน และ 4) การข่มเหงรังแกทางโลกออนไลน์ (Cyber 
Bullying) เป็นการสง่ขอ้มลูหรือการสื่อสารในการข่มเหงรงัแกคนอื่นผ่านทางอีเมล การสง่ขอ้ความ 
หรือการเผยแพร่ในสงัคมออนไลน ์เช่น การน าเสนอรูปภาพและการเขียนขอ้ความที่ไม่เหมาะสม
ผ่านทางเฟซบุ๊ก (Facebook) (2) (Kupferman ,2013 ; Kowalski & Limber, 2007) การข่มเหง
รงัแกของนกัเรียนเป็นปัญหาที่ถกูมองขา้ม หรือไม่ไดร้บัความสนใจ เพราะผูใ้หญ่จะมองเห็นความ
รุนแรงลกัษณะนีเ้ป็นเรื่องปกติธรรมดาที่นักเรียนจะกลั่นแกลง้รงัแกกัน ซึ่งในความจริงแลว้ไม่ได้
เป็นเช่นนัน้ หากพิจารณาและศึกษาถึงผลกระทบจากการข่มเหงรงัแก จะพบว่าการข่มเหงรงัแก
เป็นความรุนแรงที่ก่อใหเ้กิดบาดแผลทัง้จิตใจกบับุคคลที่ไดร้บัการถูกรงัแก (3) (มลูนิธิศนูยพ์ิทกัษ์
เด็ก, 2559) ไม่เพียงแค่นั้นการข่มเหงรงัแกอาจน าไปสู่ปัญหาการฆ่าตัวตาย เพื่อหนีกับความ
เจ็บปวด อับอาย และความทุกขท์รมานทางจิตใจที่ไม่สามารถจัดการได ้ดังนั้นจากผลกระทบ
ดงักลา่ว ผูท้ี่มีสว่นเก่ียวขอ้งควรตระหนกัถึงปัญหาการข่มเหงรงัแกวา่ไม่ใช่เรื่องเลน่ ๆ ของกลุม่เด็ก
และวยัรุน่อีกต่อไป แต่ควรยอมรบัปัญหาว่าเป็นเรื่องจริงจงัที่การข่มเหงรงัแกจะมีความเสี่ยงที่ท  า
ใหเ้ด็กและวยัรุน่ตกอยู่ในสถานการณ ์ทัง้บทบาทเหยื่อ บทบาทผูก้ระท าหรือบทบาทผูรู้เ้ห็น และ
บทบาทของผูส้นบัสนนุใหเ้กิดเหตกุารณเ์หล่านัน้ (4) (National Center for Injury Prevention and 
Control, 2017) ดังนัน้จะเห็นไดว้่าการข่มเหงรงัแกเป็นประเด็นปัญหาทางสงัคมส าหรบัเด็กและ
เยาวชนที่ควรใหค้วามส าคญัและรีบด าเนินการแกไ้ขอย่างจริงจงัและเรง่ด่วน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การข่มเหงรงัแกในสถานศกึษา 

พฤติกรรมการข่มเหงรงัแกของนกัเรียนในโรงเรียนก็เป็นอีกหนึ่งประเด็นปัญหาทางสงัคมที่
กลายเป็นปัญหาระดับโลก (5) (Olweus, 1978) ที่ทุกประเทศตอ้งมีการป้องกันและแก้ไขอย่าง
เร่งด่วน จากผลการส ารวจพฤติกรรมการข่มเหงรงัแกในสถานศึกษา พบว่า ประเทศญ่ีปุ่ นมี
พฤติกรรมการข่มเหงรงัแกสงูสดุ รองลงมาคือ ประเทศไทย และประเทศอังกฤษ นอกจากนีจ้าก
การส ารวจการข่มเหงรงัแกของนักเรียนในประเทศสหรฐัอเมริกา ไดส้นับสนุนขอ้มูลที่เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันที่พบว่า ปัญหาการรงัแกกันของนักเรียนมีอยู่มาก กลุ่มตัวอย่างเป็นเด็กจ านวน 
15,686 คน จากทั่วประเทศสหรฐัอเมรกิาศึกษาอยู่ในระดบั เกรด 6 ถึงเกรด 10 ทัง้โรงเรียนของรฐั
และเอกชน ประมาณการณ์ได้ว่ามีเด็กทั่วสหรฐัอเมริกาถูกรงัแกอย่างน้อยสัปดาห์ละ  1 ครัง้
ประมาณ 1.6 ลา้นคน และนกัเรียนประมาณ 1.7 ลา้นคน ที่ไดร้ายงานตนเองว่าตนเองรงัแกเพื่อน
บ่อย พอ ๆ กัน หรือในประเทศนอรเ์วย ์ไดมี้การส ารวจโรงเรียน 715 แห่ง จากนักเรียน 130,000 
คน ในช่วงอายุ 8 –16 ปี ผลการส ารวจพบว่า นกัเรียนรอ้ยละ 15 มีประสบการณเ์ก่ียวขอ้งกบัการ
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รงัแกกัน รอ้ยละ 9 เป็นผูถู้กรงัแก และนักเรียนรอ้ยละ 7 เป็นผูร้งัแก และอีกรอ้ยละ 1.6 เป็นทั้ง        
ผูร้งัแกและผูถ้กูรงัแก (6) 

การข่มเหงรงัแกในวัยรุ่นส่วนใหญ่จะเกิดขึน้ที่โรงเรียนหรือในสถานศึกษา (7) (ทัศนา 
ทวีคณู, 2558) ซึ่งเกิดขึน้ทัง้โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนมธัยมศึกษา ตลอดจนโรงเรียนที่มี
ลกัษณะพิเศษก็ลว้นแลว้แต่เป็นสถานที่ที่เกิดการข่มเหงรงัแก (8) (ส  านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษา แห่งชาติ, 2543) จากสถิติของกรมสขุภาพจิตชีว้่า ในปี 2563 เด็กไทยมีพฤติกรรม
การกลั่นแกลง้กนั เป็นอนัดบัที่ 2 ของโลก รองจากประเทศญ่ีปุ่ น หรือเด็กไทยโดนกลั่นแกลง้ปีละ
ประมาณ 600,000 คน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 40 ของนักเรียนทั้งหมด และมีแนวโน้มเพิ่มขึ ้น             
และการกลั่นแกลง้ส่วนใหญ่มกัเกิดขึน้กบัเด็กนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษา  (9) (กรมสขุภาพจิต, 2563) 
โดยช่วงอายุที่โดนการกลั่นแกลง้รุนแรงมากที่สุด คือ ช่วงอายุ 13 – 18 ปี (10) (ศูนยใ์หค้  าปรกึษา
สขุภาพจิตและครอบครวั, 2019) ส าหรบัโรงเรียนในอ าเภอทุ่งตะโก จงัหวดัชมุพร เป็นอีกหนึ่งเขต
พืน้ที่ที่มีประเด็นปัญหาดา้นการข่มเหงรงัแกของนกัเรียน โดยโรงเรียนในเขตพืน้ที่ประกอบดว้ย 17 
โรงเรียน แบ่งเป็นโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาชมุพรเขต 2 จ านวน 15 
โรงเรียน ในจ านวน 15 โรงเรียน แบ่งเป็นโรงเรียนขยายโอกาสจ านวน 4 โรงเรียน โรงเรียนในสงักดั
ส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 11 จ านวน 1 โรงเรียน และโรงเรียนในสังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 1 โรงเรียน โรงเรียนที่จดัเป็นโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศกึษา 4 โรงเรียนนัน้ ไดแ้ก่ โรงเรียนชมุชนวดัธรรมถาวร โรงเรียนชมุชนวดัท่าสธุาราม โรงเรียน
ราชประชานุเคราะห์ 3 และโรงเรียนวัดชลธีพฤกษาราม จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับชั้น
อนุบาลถึงระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนตน้ นักเรียนที่เขา้ศึกษาส่วนใหญ่อาศยัอยู่ในพืน้ที่ใกลเ้คียง
บริเวณโรงเรียน มีฐานะยากจน พืน้ฐานครอบครวัไม่สมบูรณ ์พ่อแม่หย่ารา้ง อาศยัอยู่กบัพ่อหรือ
แม่เพียงคนเดียว หรืออาศยัอยู่กบับคุคลอื่น ครอบครวัไม่มีความพรอ้ม นกัเรยีนขาดเปา้หมาย และ
แรงจูงใจในชีวิต จากปัญหาทางสงัคมของนักเรียนดงักล่าวมีความสมัพันธก์ับปัญหาการข่มเหง
รงัแกในโรงเรียน โดยเฉพาะกลุ่มผูถู้กข่มเหงรงัแก (Victim) ส่งผลใหผู้ท้ี่ถูกข่มเหงรงัแกเสี่ยงต่อ
ภาวะซึมเศรา้ ความทุกขใ์จในชีวิต กังวลใจ หวาดระแวง รูส้ึกไม่อยากมาโรงเรียน ไม่สามารถ
ปรบัตวัได ้เกิดความทกุขท์างจิตใจ การรูส้กึมีคณุค่าในตนเองลดลง  

การเห็นคณุค่าในตนเอง (Self - esteem) จะมีความสมัพนัธแ์ละสง่ผลกบัการข่มเหงรงัแก 
ดังงานวิจัยของรศัมีแสง หนูแป้นนอ้ย (2561) (11) จากการศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างของ    
การเห็นคณุค่าในตนเองในกลุม่ผูถ้กูรงัแก พบว่า ผูถ้กูรงัแกมีค่าเฉลี่ยการเห็นคณุค่าในตนเองนอ้ย
กว่ากลุ่มที่ไม่เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมข่มเหงรงัแก  ซึ่งสอดคลอ้งกบัการศึกษาที่ผ่านมาของ โอมอร ์
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และเคิรก์แฮม (O’Moore & Kirkham, 2001 อา้งถึงใน รศัมีแสง หนแูปน้นอ้ย, 2561) (12) และพอล
ลาสทริ และคณะ (13) (Pollastri et al., 2010) ที่พบว่า กลุ่มผูถู้กรงัแกจะมีความสัมพันธ์กับการ    
ข่มเหงรงัแก โดยในกลุ่มผู้ถูกข่มเหงรงัแกจะมีระดับการเห็นคุณค่าในตนเองต ่า สอดคลอ้งกับ
การศึกษาของ กอรป์บุญ ภาวะกุล และปราโมทย ์สคุนิชย ์(2554) (7) และการศึกษาของ Matsui, 
Tsuzuki, Kakuyana และ Onglateo (1996) (14) พบว่า ผูท้ี่ตกเป็นเหยื่อของการกลั่นแกลง้รงัแกจะ
มีความสัมพันธ์ต่อการรบัรูคุ้ณค่าในตนเองต ่า รวมถึงการมีระดับภาวะซึมเศรา้ที่สูงเนื่องจากมี
แนวโนม้ที่จะขาดความมั่นใจตนเอง ผลจากการขาดความมั่นใจในตนเองนัน้อาจท าใหผู้ถ้กูรงัแก
ยิ่งมีความรูส้กึเปราะบางต่อการถูกกลั่นแกลง้รงัแก ส่งผลต่อการลดทอนการเห็นคณุค่าในตนเอง 
อีกทัง้ยงัมีแนวโนม้ที่จะยอมจ านนและไม่โตต้อบสถานการณค์วามรุนแรง จนอาจส่งผลต่อการมี
ระดบัภาวะซมึเศรา้ที่เพิ่มขึน้ อีกทัง้ O’Moore & Kirkham (2001) (12) ไดก้ลา่วสนบัสนนุเพิ่มเติมว่า
กลุม่ผูถ้กูรงัแกนัน้เม่ือถกูรงัแกซ า้ ๆ จะไม่สามารถปกปอ้งตนเองใหพ้น้จากการถกูรงัแกได ้ผลลพัธ์
ดังกล่าวของผูถู้กข่มเหงรงัแกจะส่งผลต่อการเห็นคุณค่าในตนเองต ่า และยังสัมพันธ์กับปัญหา         
อื่น ๆ อีกดว้ยไม่ว่าจะเป็นปัญหาในการปรบัตัว และความเสี่ยงต่อปัญหาสุขภาพจิต  (Choi & 
Park, 2018; Pollastri et al., 2010) (13) จากประเด็นดงักล่าวสามารถสรุปไดว้่าการเห็นคุณค่าใน
ตนเองเป็นปัจจยัเชิงจิตวิทยาที่ส  าคญัต่อการรบัมือกบัการข่มเหงรงัแก เพราะปัจจยัดงักล่าวยงัมี
ความสมัพันธก์ับความรูส้ึกมั่นใจ ความเปราะบางทางอารมณ์หรือแมก้ระทั่งปัญหาสุขภาพจิต 
ดงันัน้การวิจยัครัง้นีจ้ึงมุ่งศึกษาระดบัการเห็นคณุค่าในตนเองของผูถ้กูข่มเหงรงัแกและเสรมิสรา้ง
การเห็นคณุค่าในตนเองใหก้บัผูท้ี่ถกูข่มเหงรงัแก 

จากการส ารวจนัก เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1-3 ในโรงเรียนขยายโอกาส                  
อ าเภอทุ่งตะโก จงัหวดัชมุพร พบว่า นกัเรียนมากกว่ารอ้ยละ 50 ถกูข่มเหงรงัแกในโรงเรียน สง่ผล
ใหน้กัเรยีนที่ถกูรงัแกเกิดความเครยีด ภาวะซมึเศรา้ มีปัญหาการเขา้สงัคม ซึง่สอดคลอ้งกบัผลวิจยั
ของชตุินาถ ศกัรนิทรก์ลุ และคณะ (2557) (15) เรื่องความชกุของการข่มเหงรงัแกและปัจจยัดา้นจิต
สงัคมที่เก่ียวขอ้งในเด็กมธัยมศึกษาตอนตน้ เขตอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงใหม่ ในปี 2554 จากลุ่ม
ตัวอย่าง 410 ราย พบว่า ความชุกของการข่มเหงรกัแกในเด็กมัธยมศึกษาตอนตน้สูงถึงรอ้ยละ 
23.4 แต่หากรวมอตัราของคนที่ถกูรงัแกและตนไปรงัแกผูอ้ื่นดว้ยคือรอ้ยละ 58.3 นั่นหมายถึงกลุม่
ที่เก่ียวขอ้งกบัการข่มเหงรงัแกทัง้หมด ความชุกจะเพิ่มขึน้เป็นรอ้ยละ 81.7 ซึ่งเป็นอตัราที่สงูมาก 
ทัง้นีจ้ากความชกุของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้เป็นกลุ่มที่มีอตัราส่วนการข่มเหงรงัแกมากกว่า
กลุม่อื่น ๆ อาจเป็นเพราะวา่ในช่วงมธัยมศกึษาเด็กก าลงัเติบโตขึน้ แต่ก็มีความเปราะบางในตวัเอง 
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ตวันกัเรียนในวยันีต้อ้งการการเห็นคณุค่าในตนเอง และความรูส้กึที่เกิดขึน้ภายในตนเองเก่ียวขอ้ง
กบัการยอมรบันบัถือ และมีความเชื่อมั่นในตนเอง 

การเสรมิสรา้งการเห็นคณุค่าในตนเองสามารถใชว้ิธีการไดอ้ย่างหลากหลาย  ไม่ว่าจะเป็น
การใหค้วามรู ้การสอน การอบรม การแนะแนวและการใหค้ าปรกึษา ดงัตวัอย่างงานวิจัย ไดแ้ก่ 
วิธีการใชก้ิจกรรมเป็นฐาน (18) (สิริกาญจน ์กระจ่างโพธ์ิ, 2561) วิธีการใชก้ิจกรรมนันทนาการ (19) 
(ธเนตร ตญัญวงษ์, 2554) วิธีการใชก้ิจกรรมกลุ่ม (20) (ธัชมนต ์แพรแกว้, 2559) วิธีการใชก้ิจกรรม
แนะแนว (21) (ปรมาภรณ ์สาระภกัดี, 2557) เป็นตน้ ซึ่งการใหค้  าปรกึษา (Counseling) นบัว่าเป็น
วิธีการที่ได้รบัความนิยมและใช้ในการพัฒนาตัวแปรทางจิตวิทยา โดยการให้ค าปรึกษาเป็น
กระบวนการใหค้วามช่วยเหลือ ติดต่อสื่อสารกนัดว้ยวาจาและกิรยิาท่าทาง ที่เกิดจากสมัพนัธภาพ
ทางวิชาชีพของบุคคลอย่างนอ้ย 2 คน คือ ผูใ้หแ้ละผูร้บัค าปรกึษา ผูใ้หค้  าปรกึษาในที่นีห้มายถึง 
ครูที่มีคณุลกัษณะที่เอือ้ต่อการใหค้  าปรกึษา มีความรูแ้ละทกัษะในการใหค้ าปรกึษา ท าหนา้ที่ให้
ความช่วยเหลือแก่ผูร้บัค าปรกึษาหรือนกัเรียน ซึ่งเป็นผูท้ี่ก  าลงัประสบความยุ่งยากใจ หรือมีความ
ทกุขแ์ละตอ้งการความช่วยเหลือใหเ้ขา้ใจตนเอง เขา้ใจสิ่งแวดลอ้ม ใหมี้ทกัษะในการตดัสินใจ และ
หาทางออกเพื่อลดหรือขจดัความทกุข ์ความยุ่งยากใจดว้ยตนเองไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ
พฒันาตนเองไปสูเ่ปา้หมายที่ตอ้งการ (มลัลวีร ์อดลุวฒันศิริ, 2554) (16) นอกจากนีรู้ปแบบของการ
ใหค้ าปรกึษาที่ใชมี้ทั้งแบบกลุ่มและแบบรายบุคคล ส าหรบัการใหค้  าปรกึษาแบบกลุ่ม (Group 
Counseling) เป็นกระบวนการใหค้วามช่วยเหลือแกไ้ขปัญหาของผูม้าขอรบัค าปรกึษารว่มกนัเป็น
กลุ่ม มีผูใ้หค้  าปรกึษาเป็นผูช้่วยเหลือสมาชิกในกลุ่ม โดยใชแ้นวคิดการใหค้ าปรกึษาแบบมีส่วน
รว่ม ผูใ้หค้  าปรกึษาตอ้งเป็นผูท้ี่มีคณุสมบตัิและทกัษะที่ดีในการใหค้ าปรกึษา เพื่อมุ่งหมายสง่เสรมิ
ให้ผู้มาขอรบัค าปรึกษามีความตระหนักรู ้มีพฤติกรรมที่สม ่าเสมอ สามารถควบคุมตนเองได ้
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปสู่แนวทางที่พึงปรารถนา ส่งเสริมทักษะ และความสามารถของผูม้า
ขอรบัค าปรกึษาในเรื่องการตดัสินใจ แกไ้ขปัญหา และวางโครงการอนาคตในการพฒันาชีวิตได้
ดว้ยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการใหค้  าปรกึษา (Counseling) จะประกอบดว้ยปัจจยัพืน้ฐาน
ส าคัญ คือ 1) ผู้รับบริการปรึกษา 2) ผู้ให้บริการปรึกษา 3) การสรา้งสัมพันธภาพระหว่างผู้
ใหบ้รกิารปรกึษากบัผูร้บับรกิาร ดงัผลการวิจยั (พระมหาถาวร ถาวโร, 2564 : 61) (17) มีการศึกษา
การใหค้ าปรกึษากลุม่กบัการเห็นคณุค่าในตนเอง พบวา่ สามารถช่วยเพิ่มการเห็นคณุค่าในตนเอง
ผ่านการรบัรูถ้ึงความพึงพอใจในการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษากลุ่ม โดยนักเรียนจะเกิดความ
ภาคภูมิใจในตัวเอง ดังนั้นในงานวิจัยนี ้ผู้วิจัยน าการให้ค าปรึกษากลุ่มร่วมกับเกมกระดาน               
เพื่อเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าในตนเอง ทั้งนีเ้พราะในวัยรุ่นกลุ่มเพื่อนเป็นแหล่งช่วยเหลือและ
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สนับสนุนที่ส  าคญัที่สดุ มีอิทธิพลต่อความคิด ค่านิยมต่าง ๆ ซึ่งการน ากลุ่มเพื่อนที่พบปัญหาใน
ลักษณะเดียวกันช่วยกันค้นหาความรูส้ึกขัดแย้งในตน เรียนรูท้ี่จะสื่อสารกับเพื่อนและผู้ใหญ่              
รูจ้ักให้และรบัข้อมูลจากผู้อื่น  รูถ้ึงความรูส้ึกของตนและผู้อื่น รวมถึงเปิดโอกาสให้สมาชิกได้
เปิดเผยตนเอง ไดพู้ดคุยและติดต่อสัมพันธ์กับผูอ้ื่น ผ่านกระบวนการใหค้ าปรึกษาในแต่ละขั้น    
และมีผูอ้  านวยความสะดวกในการใหค้ าปรกึษาที่มีประสบการณ ์รวมถึงน าเกมกระดานเขา้ไปช่วย
เสริมสรา้งการเห็นคณุค่าในตนเอง ยิ่งเป็นสิ่งที่มีความหมายต่อนกัเรียน เนื่องจากมีนกัวิจยัหลาย
ท่านกล่าวว่าเกมกระดานสามารถสรา้งโอกาสที่ดีในการฝึกฝนทกัษะการสะทอ้นคิด (Reflection) 
และเกิดความคิดรวบยอดจากสิ่งที่เรียนรู ้(22) อีกทัง้ยงัช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความสนกุสนาน สามารถ
ช่วยใหผู้้เรียนสะท้อนความคิดและความรูส้ึกที่ซับซอ้นไดง้่ายขึน้ผ่านเกม และช่วยใหผู้้เรียนมี
โอกาสฝึกฝนทกัษะทางการคิดและแกปั้ญหาร่วมกนั สรา้งโอกาสใหผู้เ้รียนเกิดการคิด แกปั้ญหา 
(23, 24) ท าใหไ้ดเ้ห็นมมุมองหรือพฤติกรรมที่แสดงออกมาในระหว่างการเล่น มีการน าประสบการณ์
ส่วนตัวของผูเ้ล่นมาใชใ้นการตัดสินใจ ท าใหผู้เ้ล่นไดเ้กิดการเรียนรูแ้ละมีส่วนร่วมอย่างแทจ้ริง            
อนัจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเห็นคณุค่าในตนเอง มีความกงัวลหรือความทกุขล์ดนอ้ยลงดว้ยความ
รว่มมือและช่วยเหลือจากกลุม่ใหค้น้พบจดุแข็ง จดุดอ้ยทัง้ของตนเองและผูอ้ื่น เม่ือมิตรภาพเกิดขึน้
จะช่วยสรา้งใหน้กัเรียนที่รูส้กึโดดเดี่ยวทางสงัคม ถกูมองเป็นเหยื่อ และหลีกหนีสงัคม ใหก้ลบัมา
มองเห็นคณุค่าในตนเองเพิ่มมากขึน้ 

จากที่กล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้่าการใหค้  าปรกึษากลุ่มสามารถช่วยเสริมสรา้งการเห็น
คุณค่าในตนเองของนักเรียนได ้ดังผลการศึกษาของธันยากร ตุดเกือ้ (2562) (25) ไดศ้ึกษาแนว
ทางการป้องกันพฤติกรรมการรงัแกบนโลกไซเบอรข์องนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ พบว่า แนวทางส าหรบัการพัฒนาโปรแกรมการป้องกันพฤติกรรมการรงัแก 
ประกอบดว้ย การส่งเสริมทักษะดา้นการรบัรู ้ดา้นการคิดและวิเคราะห ์และดา้นการตระหนักรู ้
ภายใต้การจัดกิจกรรมกลุ่ม เกมกิจกรรม กิจกรรมการโต้วาที และกิจกรรมระดมสมองอย่าง
สรา้งสรรค ์เช่นเดียวกบัผลการศึกษาของรศัมีแสง หนูแป้นนอ้ย (2561) (7) ที่ไดศ้ึกษาการพัฒนา
โปรแกรมกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน กิจกรรมกลุ่มสมัพันธ์ เพื่อพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองและ
จดัการกบัพฤติกรรมการรงัแก ซึง่สามารถสรุปไดว้า่รูปแบบกิจกรรมท่ีผูว้ิจยัออกแบบและพฒันาขึน้
ควบคู่กับการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง สามารถลดพฤติกรรมการรงัแกของนักเรียนได ้             
จากผลการศึกษาขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่า การใชก้ิจกรรมเป็นสื่อกลางในการพัฒนาการเห็น
คณุค่าในตนเองของนกัเรยีนสง่ผลใหน้กัเรยีนเห็นคณุค่าของตวัเองมากขึน้ 
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จากประเด็นที่กล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจที่จะศึกษาผลของการใหค้ าปรกึษา
กลุ่มร่วมกับเกมกระดานเพื่อเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก              
โดยการวิจยันีจ้ะเป็นการศึกษาการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก ซึ่งผูว้ิจยัใช้
แนวคิดการเห็นคณุค่าในตนเองของ Coopersmith (1981) (26) มาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา               
และใช้การให้ค าปรึกษากลุ่มร่วมกับกระดานเกมเพื่อเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าในตนเองของ
นักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก เพื่อให้นักเรียนที่ถูกข่มเหงรังแกมีการเห็นคุณค่าในตนเองเพิ่มขึน้ 
สามารถด าเนินชีวิตในสถานศกึษาไดอ้ย่างมีความสขุ และผลที่ไดจ้ากการพฒันาโปรแกรมการให้
ค าปรกึษากลุ่มร่วมกับเกมกระดาน ท าใหมี้วิธีการร่วมสมัยในการใหค้ าปรกึษากลุ่มกับเด็กและ
วัยรุ่นในสถานศึกษาเพื่อเสริมสรา้งและพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเอง ตลอดจนรับมือกับ               
การข่มเหงรงัแกของนกัเรยีนในสถานศกึษาได ้

  
ค าถามของการวิจยั 

1. นกัเรยีนท่ีถกูข่มเหงรงัแก มีการเห็นคณุค่าในตนเองเป็นอย่างไร 
2. การใหค้  าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดานสามารถเสรมิสรา้งการเห็นคณุค่าในตนเอง

ของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแกไดห้รอืไม่ 
 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 
 1. เพื่อศกึษาการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก  

2. เพื่อเปรียบเทียบการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแกก่อนและหลงัการ 
เขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน  
 
ความส าคัญของการวิจัย  
             1. ผลการศกึษาการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียน สามารถน าไปเป็นขอ้มลูสารสนเทศ
หรือเป็นขอ้มูลพืน้ฐานส าหรบัสถานศึกษาที่ใช้การป้องกัน แก้ไข ส่งเสริม และพัฒนาการเห็น
คณุค่าในเองใหก้บันกัเรยีนในโรงเรยีน 
           2. ผลการวิจยัจากการพฒันาโปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่ม ส่งผลใหโ้รงเรียนมีรูปแบบ
แนวทางการช่วยเหลือนักเรียนที่ถูกข่มเหงรังแกให้เกิดการเห็นคุณค่าในตนเองได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยผู้วิจัยประยุกต์ใช้เกมกระดานเป็นกิจกรรมหลักในการให้ค าปรึกษากลุ่ม             
ซึ่งวิธีการนีเ้ป็นวิธีการที่ไดร้บัความนิยมและใชใ้นการใหค้ าปรกึษากลุ่มส าหรบักลุ่มเด็กและวยัรุน่ 
เพราะนอกจากจะกระตุน้ใหน้กัเรียนที่เขา้รว่มกบัการใหค้ าปรกึษากลุ่มแสดงความคิด ความรูส้ึก
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แลว้การใชเ้กมกระดานยงัก่อใหเ้กิดบรรยากาศและสมัพนัธภาพที่ดีในการด าเนินการใหค้ าปรกึษา
กลุม่ 

3. การพฒันานวตักรรมใหก้บัวิชาชีพการแนะแนวและการใหค้ าปรกึษา เพราะในปัจจบุนั
วิชาชีพการแนะแนวและการใหค้ าปรกึษามุ่งเนน้การสรา้งและพัฒนานวตักรรม ดงันัน้การสรา้ง
โปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่มร่วมกับกระดานเกมนัน้ นับไดว้่าเป็นนวตักรรมส าหรบัวิชาชีพให้
ผูอ้ื่นไดน้  าไปใชแ้ละต่อยอดนวตักรรมทางการแนะแนวและการใหค้ าปรกึษาตอ่ไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจยัในครัง้นี ้แบ่งออกเป็น 2 ตอน โดยมีขอบเขตของการวิจยัดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
ประชากรทีใ่ช้ในการวิจยั 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครัง้นี ้คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 -3 ใน
โรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอทุ่งตะโก จงัหวดัชมุพร ปีการศกึษา 2565 ซึ่งประกอบดว้ย 4 โรงเรียน 
ไดแ้ก่ โรงเรียนชุมชนวดัธรรมถาวร โรงเรียนชุมชนวดัท่าสธุาราม โรงเรียนราชประชานุเคราะห ์3 
และโรงเรียนวดัชลธีพฤกษาราม จ านวนทัง้สิน้ 232 คน 

กลุ่มตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิัย 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย ผูว้ิจัยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ศึกษาระดับ

การเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก และกลุ่มที่ใชใ้นการเสริมสรา้งการเห็น
คณุค่าในตนเองโดยการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

  ตอนที ่1 การศกึษาการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก 
  กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้คือ นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปี

ที่ 1-3 ในโรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอทุ่งตะโก จงัหวดัชมุพร ปีการศกึษา 2565 ซึ่งประกอบดว้ย 4 
โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนชุมชนวดัธรรมถาวร โรงเรียนชุมชนวดัท่าสุธาราม โรงเรียนราชประชานุ
เคราะห ์3 และโรงเรียนวดัชลธีพฤกษาราม จ านวนทัง้สิน้ 232 คน ผูว้ิจยัเก็บกบันกัเรียนที่เป็นกลุม่
ประชากรทั้งหมด คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้แบบคัดกรองการถูกข่มเหงรังแก โดยได้กลุ่ม
ตวัอย่างที่เป็นนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก จ านวน 198 คน  

 ตอนที่ 2 ผลของการใหค้ าปรกึษากลุ่มรว่มกบัการใชเ้กมกระดานเพื่อเสรมิสรา้ง
การเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้เป็นนักเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษา             
ปีที่  1-3 ปีการศึกษา 2565 ของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 3 อ าเภอทุ่งตะโก จังหวัดชุมพร           
ซึ่งจัดเป็นโรงเรียนขยายโอกาสขนาดเล็ก จ านวน 8 คน ได้จากการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive 



  9 

Sampling) และสุม่อย่างง่าย ทัง้นีผู้ว้ิจยัไดมี้การคดัเลือกเพื่อใหไ้ดก้ลุม่ตวัอย่างที่มีคณุสมบตัิตาม
เกณฑค์ดัเขา้ที่ระบไุว ้ดงันี ้

  เกณฑก์ารคัดเข้า 
        1. เป็นนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1-3 
        2. มีความสมัครใจของผูเ้ขา้ร่วมการศึกษา นักเรียนที่สนใจเขา้

รว่มศกึษา (ผูเ้ขา้รว่มการทดลองตอ้งเขา้รว่มการปรกึษากลุม่ทกุครัง้ จ านวน 7 ครัง้) 
        3. ก าลังประสบหรือเคยมีประสบการณ์การถูกข่มเหงรังแก        

(ไดจ้ากแบบคดักรองการถกูข่มเหงรงัแก) 
        4. มีผลคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองตั้งแต่เปอรเ์ซ็นไทล์               

ที่ 75 ขึน้ไป 
  เกณฑก์ารคัดออก  
   1. เขา้รว่มการทดลองการใหค้ าปรกึษากลุ่มรว่มกบัเกมกระดาน 

ไม่ถึง 80 % (6 ครัง้) 
   2. มีความไม่ประสงค์จะด าเนินการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา

กลุม่ต่อ 

 
ตัวแปรทีศ่กึษา 
  ตวัแปรที่ใชใ้นการใหค้ าปรกึษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน เพื่อเสริมสรา้งการเห็น

คณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก 
   1. ตวัแปรอิสระ คือ การใหค้  าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน 
   2. ตวัแปรตาม คือ การเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก 
 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
1. การเห็นคณุค่าในตนเอง หมายถึง ความรูส้กึของบคุคลที่เก่ียวขอ้งกบัการพิจารณาและ

ตดัสินตนเองในเรื่องต่าง ๆ สง่ผลต่อการยอมรบัและไม่ยอมรบัตนเอง ประกอบดว้ยการท่ีบคุคลคิด
ว่าตนเองไม่มีคุณค่า การขาดความเช่ือมั่น ไม่พอใจในตนเอง การต าหนิตนเอง โทษตนเอง             
การรูส้กึวา่ตนเองไม่ส  าคญั และการมองตนเองไม่มีความสามารถ 

2. นักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก หมายถึง นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1-3 ในโรงเรียนขยาย
โอกาส อ าเภอทุ่งตะโก จังหวัดชุมพร ที่ได้รบับาดเจ็บจากการถูกท ารา้ย หรือตกอยู่ในฐานะ
ผูถ้กูกระท า (เหยื่อ) จากผูก้ระท าในรูปแบบตา่ง ๆ เช่น การข่มเหงรงัแกทางดา้นรา่งกาย การข่มเหง
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รงัแกดา้นสงัคม การข่มเหงรงัแกดา้นค าพดู และการข่มเหงรงัแกบนโลกออนไลน ์ก่อใหเ้กิดความ
บาดเจ็บทางดา้นจิตใจ อบัอาย หรือไม่เป็นที่ยอมรบั รวมไปถึงความบาดเจ็บทางดา้นรา่ยกาย  

3. การให้ค าปรึกษากลุ่มร่วมกับเกมกระดาน หมายถึง วิธีการให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อ
เสริมสรา้งการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก โดยการด าเนินการใหค้ าปรกึษา
กลุ่ม ผูว้ิจยัจะใชเ้กมกระดานทุกครัง้ในการเขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุ่ม เพื่อเป็นกิจกรรมที่ใชใ้น
การส่งเสริมใหส้มาชิกกลุ่มมีส่วนร่วม มีการแสดงออกทางความคิดเห็นต่างๆ ในประเด็นปัญหา 
หรือสิ่งที่เป็นความตอ้งการที่คลา้ยคลงึกนั รบัฟังความคิดเห็น เรียนรู ้ดว้ยความเขา้ใจ เห็นอกเห็น
ใจต่อสมาชิกในกลุม่ดว้ยกนัอย่างจรงิใจผ่านกระบวนการเรียนรูใ้นเกมกระดานแต่ละกิจกรรมที่ถกู
สรา้งขึน้ในโปรแกรมอย่างเป็นล าดบัขัน้ตอน 
 
กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ผลของการให้ค าปรึกษากลุ่มร่วมกับเกมกระดานเพื่อเสริมสรา้งการเห็น
คณุค่าในตนเองของนกัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแก ผูว้ิจยัใชฐ้านคิดจากวิธีการบ าบดัดว้ยการเลน่ (Play 
therapy) โดยน าเกมกระดานมาใชร้ว่มกบัการใหค้ าปรกึษากลุ่ม (27) นอกจากนีผู้ว้ิจัยไดป้ระยุกต์
แนวคิดทฤษฎีการใหค้ าปรกึษาตามทฤษฎีเกสตลัท ์(Gestalt Therapy) โดยใชเ้ทคนิคจินตนาการ 
(Imagine) ทฤษฎีเผชิญความจริง (Reality Therapy) โดยใช้เทคนิค “The W D E P System” 
ทฤษฎีการบ าบดัแบบพฤติกรรมรูค้ิด (Cognitive Behavior Therapy) โดยใชเ้ทคนิค “The A B C 
Approach” นอกจากนีใ้ชแ้นวคิดการเห็นคณุค่าในตนเองของ Coopersmith (1981) (26) เป็นกรอบ
แนวคิดในการศกึษา ดงันี ้
 
              ตวัแปรอิสระ                           ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
สมมตฐิานของการวจิัย 

หลงัจากเขา้รว่มการทดลองการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน นกัเรียนที่ถกูข่มเหง
รงัแกมีการเห็นคณุค่าในตนเองเพิ่มสงูขึน้กวา่ก่อนการทดลอง 
  

 
การใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบั 

เกมกระดาน 
 

 
การเห็นคณุค่าในตนเองของ
นกัเรยีนท่ีถกูขม่เหงรงัแก 
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บทที ่2  
ทบทวนวรรณกรรม 

  
ในการวิจยัครัง้นี ้มุ่งศกึษาผลของการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดานเพื่อเสรมิสรา้ง

การเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวขอ้ง และไดน้ าเสนอตามหวัขอ้ต่อไปนี ้
  1. เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัการข่มเหงรงัแก  
   1.1 ความหมายของการข่มเหงรงัแก 
   1.2 ประเภทของการข่มเหงรงัแก 
   1.3 ผลกระทบที่เกิดขึน้จากการถกูข่มเหงรงัแก 
  2. เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัการเห็นคณุค่าในตนเอง  
   2.1 ความหมายของการเห็นคณุค่าในตนเอง 
  2.2 ความส าคญัของการเห็นคณุค่าในตนเอง 
  2.3 การเสรมิสรา้งการเห็นคณุค่าในตนเอง 
   2.4 องคป์ระกอบท่ีส าคญัของการเห็นคณุค่าในตนเอง 
   2.5 ระดบัการเห็นคณุค่าในตนเอง 
   2.6 แนวทางการวดัการเห็นคณุค่าของตนเอง 
 3. เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัการใหค้  าปรกึษากลุม่  
  3.1 ความหมายของการใหค้ าปรกึษากลุม่ 
   3.2 วตัถปุระสงคข์องการใหค้ าปรกึษาแบบกลุม่ 
   3.3 ทฤษฎีการใหค้ าปรกึษาแบบกลุม่ 
   3.4 ขัน้ตอนการใหก้ารปรกึษาแบบกลุม่ 
   3.5 บทบาทหนา้ที่ผูใ้หก้ารใหก้ารปรกึษาแบบกลุม่ 
  4. เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัเกมกระดาน 
   4.1 ความหมายของเกมกระดาน 
   4.2 องคป์ระกอบของเกมกระดาน 
   4.3 ประเภทของเกมกระดาน 
   4.4 หลกัการออกแบบเกมกระดาน 
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5. งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
   5.1 งานวิจยัในประเทศ  
   5.2 งานวิจยัตา่งประเทศ 
 
1. เอกสารทีเ่กี่ยวข้องกับการข่มเหงรังแก 

 1.1 ความหมายของการข่มเหงรังแก 
   การข่มเหงรังแก หรือการกลั่นแกล้ง มีการใช้ช่ือย่างหลากหลาย แต่ในค าศัพท์
ภาษาองักฤษจะใชค้  าว่า Bullying เช่นเดียวกนั ซึง่เป็นการกระท าที่ก่อใหใ้หเ้กิดความรูส้กึเจ็บปวด
ทัง้ทางรา่งกายหรือทางจิตใจ ไดมี้ผูใ้หน้ิยามความหมายของค าว่าข่มเหงรงัแก หรือการกลั่นแกลง้
ไวอ้ย่างมากมาย ไดแ้ก่ 
   เขมิกา เขมะกนก สุดนาวา, วีระศักดิ์ ชลไชยะ และ จริยา ทะรกัษา (ม.ป.ป.) (28)             
ได้กล่าวว่า การรงัแก (bullying) คือ พฤติกรรมก้าวรา้วรูปแบบหนึ่ง โดยจะแบ่งเป็น 2 ฝ่ัง คือ                
ผูร้งัแก และผูถู้กรงัแก โดยผูร้งัแกมีความตัง้ใจจะกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อใหอ้ีกฝ่ายซึ่ง
เป็นผูถ้กูรงัแกเกิดความรูส้กึเจ็บปวด หรือเกิดความรูส้กึไม่สบายกาย ไม่สบายใจ ลกัษณะที่ส  าคญั
ของพฤติกรรมนีค้ือ คือ ผูร้งัแกจะมีอ านาจเหนือกว่าผูถ้กูรงัแกอย่างชดัเจน เช่น สงูกว่า อายุเยอะ
กว่า มีพวกมากกว่า ตัวใหญ่กว่า หรือโดยการรบัรูข้องทัง้ 2 ฝ่ายก็ได ้เช่น ฐานะทางสงัคมดีกว่า                  
โดยผูถู้กรงัแกจะรูส้ึกอ่อนแอกว่า และไม่สามารถต่อสูห้รือตอบโตไ้ด ้และเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึน้            
ซ  า้ ๆ หรือมีแนวโนม้ที่จะเกิดซ า้ไดอ้ีกในอนาคต 
   นนัทกฤต โรตมนนัทกฤต (29) (2556 : 21) กลา่วว่า การรงัแก หมายถึง พฤติกรรมที่มี
ความต้องการให้ผู้รับสารเกิดความทุกข์ไม่ว่าจะเป็นทางกาย อารมณ์ จิตใจ หรือทางสังคม 
สามารถเกิดขึน้ไดใ้นหลากหลายระดบัตัง้แต่ระดบับุคคลไปจนถึงระดบักลุ่ม ซึ่งในการสื่อสารของ 
ผูส้่งสารและผูร้บัสารเป็นไปไดห้ลากหลายรูปแบบไม่ว่าจะเป็นทางตรง ทางออ้ม ใชภ้าษา หรือไม่
ใชภ้าษา  
   เกษตรชัย และหีม (30) (2556) ไดก้ล่าวว่า พฤติกรรมการกลั่นแกลง้เป็นการกระท าที่
แสดงออกต่อบคุคลอื่นใหไ้ดร้บัความเดือดรอ้นทัง้ทางรา่งกายและจิตใจดว้ยการใชก้ าลงัหรือวาจา
ที่ไม่เหมาะสม หรือเป็นการแสดงออกถึงการกระท าที่ละเมิดสิทธิบคุคลทัง้ทางรา่งกาย วาจา และ
จิตใจ โดยการบงัคบัขู่เข็ญ คกุคาม ทบุตี จ ากดักีดกัน้เสรีภาพ ซึ่งท าใหผู้อ้ื่นไม่พอใจหรือเจ็บปวด
ทางกาย อารมณ ์และจิตใจไม่วา่จะเจตนาหรือไม่ โดยสาเหตมุาจากพนัธุกรรมและความบกพรอ่ง
ทางรา่งกาย หรือความตอ้งการทางสงัคมหรอืความส าเรจ็ ความตอ้งการความรกัและ  การยอมรบั 
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การเรยีงรอ้งความสนใจ บคุลิกภาพสว่นบคุคล การเรยีนรูแ้ละการเลียนแบบ นอกจากนีย้งัมีสาเหตุ
มาจากสภาพแวดลอ้มทางบา้นและโรงเรียนรวมไปถึงการอบรมเลีย้งดขูองผูป้กครอง 
   ธนัยากร ตดุเกือ้ (25) (2562 : 12) กลา่ววา่ การข่มเหงรงัแก หมายถึง เป็นการกระท าที่
ตอ้งการใหผู้อ้ื่นอับอายหรือเดือดรอ้น ไดแ้ก่ การแย่งของเพื่อน ท าลายของเพื่อน ตี เตะ ผลกัไส   
เยา้เหย่ ลอ้เลียน ข่มขู่ แย่งของ การบงัคบัเพื่อความสนกุ รวมถึงการพดูถึงจดุอ่อนหรือปมดอ้ยของ
เพื่อน 
   จามรี ศรีรตันบลัล ์(31) (2559 : 80) กล่าวว่า การรงัแก หมายถึง การกระท าที่เกิดจาก
บคุคลแสดงออกเก่ียวกบัพฤติกรรมทางลบดว้ยความตัง้ใจ ซึ่งบคุคลหรือกลุม่บคุคลที่มีความตัง้ใจ
แสดงออกซึ่งพฤติกรรมดงักล่าวมุ่งหวงัแสดงพละก าลงัในการท าใหบุ้คคลอื่น หรือผูท้ี่อ่อนแอกว่า
รูส้กึหวาดกลวั ดว้ยการท ารา้ยรา่งกาย และจิตใจ ก่อใหเ้กิดความทกุขท์รมาน 
  นวิยา นิยมธรรม (32) (2559 : 3) ไดน้ิยามการกลั่นแกลง้รงัแกว่า เป็นการแสดงถึงการ
กระท า หรือพฤติกรรมที่ รุนแรง โดยมีความมุ่งหวังให้การกระท าที่ เกิดขึน้ส่งผลกระทบต่อ
ผูถ้กูกระท า หรือเหย่ือในหลายๆ รูปแบบ  
   Olweus (33) (1993) กล่าวว่า การกระท าเชิงลบของนักเรียนคนหนึ่งหรือหลายคน 
นกัเรียน ที่ถกูรงัแกหรือตกเป็นเหยื่อของการถกูรงัแกมกัจะถกูกระท าซ า้ ๆ ค าว่าการกระท าเชิงลบ
ครอบคลมุพฤติกรรมที่หลากหลายตัง้แต่การกา้วรา้วโดยไม่ใชค้  าพดู เช่น การจอ้งมอง การลอ้เล่น 
ไปจนถึงความรุนแรงโดยการท ารา้ยร่างกาย Olweus ระบุ '' การท าซ า้ '' ในค าจ ากัดความจะไม่
รวมเหตกุารณเ์ล็กนอ้ยเป็นครัง้คราว อย่างไรก็ตามเขาระบวุ่าการท ารา้ยแรงเพียงครัง้เดียวภายใต้
สถานการณบ์างอย่าง ก็ถือวา่เป็นการกลั่นแกลง้ 
   Smith and Sharp (34) (1994) กล่าวว่า การกลั่นแกลง้คือ การใชอ้  านาจในทางที่ผิด
อย่างเป็นระบบรวมถึงการกลั่นแกลง้ซ า้ ๆ 
   Sanders and Phye (35) (2004 : 3) กล่าวว่า การกลั่นแกลง้ เป็นการกระท าทางลบ 
การกา้วรา้ว ทัง้การการใชค้  าพูด และไม่ใช่ค  าพูด เช่น การจอ้งมอง การลอ้เลียน ไปจนถึงการใช้
ความรุนแรงโดยการท ารา้ยรา่งกาย และการบงัคบัใหท้ าในสิ่งที่ไม่ตอ้งการ  
   Rivers, Duncan,and Besag (36) (2007) ให้ค วามหมายว่ า เป็ นพ ฤติ ก รรม ใน
หลากหลายรูปแบบ โดยการใชค้  าพดูที่ก่อใหเ้กิดความรูส้ึกแย่ต่อผูฟั้ง ซึ่งอาจเกิดจากแรงผลกัใน
จิตใจ เช่น ความเกลียด ความอคติ  
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   Peter K Smith (37) (2016 : 519) กล่าวว่า การกลั่นแกลง้รงัแก คือ รูปแบบของการ
กระท าอย่างค่อยเป็นค่อยไปไต่ระดับจากระดับความรุนแรงต ่าไปสู่ความรุนแรงสูง โดยมีความ
ตอ้งการที่จะท าลายใหผู้อ้ื่นไม่มีความสขุ  
   จากค านิยามต่าง ๆ Bullying สามารถใชเ้ป็นค าในภาษาไทยไดอ้ย่างหลากหลาย 
ส าหรบังานวิจัยฉบบันี ้จะใชค้  าในภาษาไทยเป็นค าว่า การข่มเหงรงัแก หมายถึงการกระท าหรือ
พฤติกรรมของบุคคลฝ่ายที่มีพละก าลงัมากกว่า หรือแข็งแรงกว่า กระท ากบัอีกฝ่ายที่อ่อนแอกว่า 
เราเรียกฝ่ายที่อ่อนแอกว่าว่า “ผูถ้กูกระท า” ซึ่งการกระท าเหล่านีเ้ป็นการกระท าที่เกิดขึน้ซ  า้ๆ โดย
จะทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึน้ตามระยะเวลาที่เกิดเหตุการณ์ พฤติกรรมข่มเหงรงัแกก่อใหเ้กิด
ความรุส้ึกคับขอ้งใจ เจ็บปวดทั้งร่างกายและจิตใจ ส่งผลใหผู้ถู้กกระท าเกิดความหวาดระแวง  
หลีกหนีผูค้น เพื่อหนีจากสภาพแวดลอ้มที่ก่อใหเ้กิดปัญหา  

  1.2 ประเภทของการข่มเหงรังแก 
   มีนกัวิชาการหลายท่านไดแ้ยกประเภทของการข่มเหงรงัแก ไวด้งันี ้
  เขมิกา เขมะกนก สดุนาวา, วีระศกัดิ์ ชลไชยะ และ จริยา ทะรกัษา (ม.ป.ป.) (28) 
ไดไ้ดแ้บ่งการกลั่นแกลง้ออกเป็น 2 รูปแบบ คือ 
    1. การรงัแกแบบดัง้เดิม (traditional bullying) ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น
สองประเภทไดแ้ก่  
     1.1 การกลั่นแกลง้โดยตรง (Direct bullying) คือ การกลั่นแกลง้
ต่อหนา้อย่างชดัเจนและเปิดเผย ไดแ้ก่ การกลั่นแกลง้ทางรา่งกาย และงการกลั่นแกลง้ดว้ยวาจา  
     1.2 การกลั่นแกล้งทางอ้อม (Indirect bullying) คือ การกลั่น
แกลง้ทางสงัคมหรอืความสมัพนัธ ์เช่น การกีดกนั เพิกเฉย พดูลบัหลงั เป็นตน้ 
   2. การกลั่นแกล้งในโลกไซเบอร ์(Cyberbullying) คือ การกลั่นแกล้ง
รูปแบบใหม่ที่กระท าผ่านโลกไซเบอรห์รือโลกออนไลนท์ี่แพรห่ลายและกระจายไดอ้ย่างรวดเรว็และ
หาผูก้ระท ายาก เช่น การปล่อยข่าวลือ ใส่รา้ยป้ายสี แชรข์อ้มลูหรือภาพที่ท  าใหเ้กิดความเสียหาย 
เป็นตน้ 
   สมร แสงอรุณ (38) (2554: 27) สามารถสรุปรูปแบบของการรังแกได้เป็น 4 
ประเภท ไดแ้ก่ 
     1. การรังแกทางกาย เป็นการกระท าต่อร่างกายผู้อื่นอย่างเปิดเผย 
ก่อใหเ้กิดความบาดเจ็บ หรืออาจะถึงแก่ความตาย 
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   2. การรงัแกทางวาจา เป็นการใช้วาจากระท าต่อผู้อื่นผ่านทางค าพูด 
ก่อใหเ้กิดความทกุขท์างจิตใจ  
     3. การรังแกด้วยการท าลายทรัพย์ เป็นการกระท าที่ก่อให้เกิดความ
เสียหายที่ไม่เก่ียวขอ้งกับทางร่ายกาย แต่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อสิ่งของ เพื่อหวังใหค้วาม
เสียหายของสิ่งของกระทบตอ่จิตใจของเจา้ของ 
     4. การรังแกทางสังคมหรือทางอ้อม เป็นการท ารา้ยผู้อื่นแบบไม่รูต้ัว 
สง่ผลกระทบทางออ้มแก่ผูถ้งูรงัแก ทัง้การไม่ถกูยอมรบั กีดกนัออกจากสงัคม 
   ภัทรจรสั บ ารุงพงษ์ และอุนิษา เลิศโตมรสกุล (32) (2562) ได้กล่าวถึงแนวคิด
เก่ียวกบัการกลั่นแกลง้ โดยแบ่งออกเป็น 4 ประเภท  
     1. การกลั่นแกลง้ทางรา่งกาย (Physical bullying) เป็นรูปแบบการกลั่น
แกลง้ภายนอกที่ชดัเจนที่สดุ ไม่วา่จะโดยกบัรา่งกาย หรอืโดยออ้ม  
     2. การกลั่นแกลง้ทางวาจา (Verbal bullying) รูปแบบที่พบเห็นไดบ้่อย
ที่สดุในโรงเรียน เนื่องจากเป็นการกระท าที่ง่าย และลงทนุนอ้ย โดยการใชค้  าพดูกลา่วใหเ้หยื่อเกิด
ความเจ็บปวด 
     3. การกลั่นแกลง้ทางสังคมหรืออารมณ์ (Social/ Emotional Bullying) 
เป็นการกลั่นแกลง้ทางออ้ม โดยการสรา้งความแตกแยกระหวา่งเหยื่อกบัสงัคมของเหยื่อ 
     4. การแกลง้กนัในโลกไซเบอร ์(Cyberbullying) เป็นพฤติกรรมรงัแกที่ไม่
ก่อให้เกิดความบาดเจ็บทางร่ายกาย แต่ผ่านทางโลกเสมือนจริง หรือโลกออนไลน์ที่เปิดกวา้ง 
สามารถกระท าไดต้ลอดเวลา กบัทัง้บคุคลที่สนิทและไม่สนิท  
    Berger (39) (2007: 94 – 95) ไดจ้  าแนกการรงัแก เป็น 4 ประเภท ดงันี ้
     1. การรังแกทางร่างกาย (Physical bullying) หมายถึง การกระท าที่
ผู้กระท ามีเจตนาให้เกิดความบาดเจ็บด้านร่างกายกับผู้ถูกกระท าด้วยวิธีการต่าง ๆ อาจใช้
เครื่องมือหรือใชใ้ชเ้พียงรา่งกายก่อใหเ้กิดรอ่งรอย หรอือาการบาดเจ็บ อาจรุนแรงถึงเสียชีวิต 
    2. การรงัแกทางวาจา (Verbal bullying) หมายถึง การแสดงพฤติกรรมที่
ดว้ยวาจา ซึง่เป็นวาจาที่ก่อใหเ้กิดความบาดเจ็บทางจิตใจ เสียใจ หรือไม่สบายใจ 
     3. การรงัแกทางสมัพนัธภาพ (Relational bullying) หมายถึง การกระท า
ที่ก่อใหเ้กิดความบาดหมางระหว่างผูถ้กูกระท ากบัสงัคม สง่ผลใหเ้กิดการแบง่แยกตวั หรือหลีกหนี
สงัคม 
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   Rigby (29) (2008 อ้ า งถึ ง ใน  นั น ท กฤต  โรตมนั น ท กฤต , 2556: 22 – 23)                        
ไดแ้บ่งประเภทของการข่มเหงรงัแก โดยแสดงตามตาราง 1 
 
ตาราง 1 การแบ่งประเภทการรงัแกของ Rigby 
 

รูปแบบ/การสื่อสาร ทางตรง ทางอ้อม 
วัจนภาษา 
 

- ดอ้ยค่า ดถูกู 
- ตัง้ฉายา ลอ้เลียน 
- หวัเราะ เยย้หยนั 
- ถากถาง เหน็บแนม 
 

- ยยุงใหค้นอื่นรงัเกียจเดียดฉนัท ์
- เผ ย แพ ร่ ข่ า ว ป ล อ ม ใน ท า ง
เสียหาย 
- โทรศพัทข์่มขู่ 
- สง่ขอ้ความคกุคาม 

กายภาพ  
 

- ท ารา้ยรา่งกาย ทบุตี ชกต่อย 
- ถ่มน า้ลาย 
- ขวา้งปาขา้วของ 
- ใชอ้าวธุ 

- กีดกนัไม่ใหมี้สว่นรว่มกบักลุม่ 
- น าสิ่งของไปซอ่น ท าลายขา้วของ 

อวัจนภาษา  
 

- แสดงท่าทางข่มขู่ 
- จอ้งมองแบบไม่เป็นมิตร 
- สง่สายตาเยาะเยย้ 

- ไม่สงุสิงหรือเดินหนี 

  
   นอกจากนี ้Rigby ไดจ้ดัจ าแนกรูปแบบของการรงัแก โดยพิจารณาจากขอบเขต
ของพฤติกรรม ดงันี ้
     1. การรงัแกดว้ยการเลือกปฏิบัติ (Discrimination bullying) เป็นความ
จงใจก่อใหเ้กิดความแตกแยก ทัง้ทางเชือ้ชาติ ศาสนา ความเช่ือ สีผิว รสนิยม ความชอบ ความ
สมบรูณข์องรา่งกาย การเมือง แสดงใหเ้กิดความแตกต่างจากสงัคม 
     2. การรงัแกทางเพศ (Sexual bullying) เป็นการแสดงออกที่สื่อไปทาง
เพศของบุคคล ดว้ยการใชภ้าษา หรือท่าทาง หรือเรียกไดว้่าเป็นการคุกคามทางเพศ (Sexual 
harassment) 
     3. การรงัแกผ่านไซเบอร ์(Cyber bullying) เป็นการกระท าผ่านช่องทาง
ออนไลนร์งัแกผูอ้ื่น โดยเฉพาะในรูปแบบคอมพิวเตอรแ์ละดิจิตอล 
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   กลา่วโดยสรุป การข่มเหงรงัแก สามารถแบง่ออกเป็น 4 ประเภท ประกอบดว้ย  
    1. การข่มเหงรังแกทางร่างกาย (Physical Bullying) เป็นการรังแก
ภายนอกที่สามารถสงัเกตเห็นได ้ ก่อใหเ้กิดความยาดเจบ้ทัง้ทางกายกาย หรือทรพัยส์ินเสียหาย 
เช่น ตบตี ชกเตะ                     
    2. การข่มเหงรงัแกทางค าพูด (Verbal Bullying) การรงัแกดว้ยการใช้
ภาษาพูด หรือภาษากาย ก่อใหผู้ถู้กกระท าหรือเหยื่อ ไดร้บับาดเจ็บภายในจิตใจ เช่น การด่าทอ 
การแสดงท่าทางข่มขู่ หรือลอ้เลียน  
     3. การข่มเหงรงัแกทางสงัคม (Social Bullying) การกระท าที่ก่อใหเ้กิด
ความแตกต่างของเหยื่อกับบุคคลอื่นในสงัคม หรือก่อใหเ้กิดความอบัอาย จนตอ้งหลีกหนีสงัคม 
เช่น การพาดพิงบคุคลอื่นในทางเสียหาย  
    4. การข่มเหงรงัแกทางโลกออนไลน ์(Cyber Bullying) เป็นการรงัแกผูอ้ื่น
โดยการใชส้ื่อเทคโนโลยี เช่น การน าเสนอรูปภาพที่ไม่เหมาะสม การเขียนขอ้ความกระจายข่าวที่
ไม่เป็นความจรงิ 

  1.3 ผลกระทบทีเ่กิดขึน้จากการข่มเหงรังแก 
    การข่มเหงรงัแกเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึน้ระหว่างบุคคล 2 ฝ่ัง ฝ่ังหนึ่ง คือ ผูร้งัแก 
และอีกฝ่ังหนึ่ง คือ ผูถู้กรงัแก หรือเหยื่อ การที่ผูถู้กรงัแกกระท าไม่ว่าจะทัง้ทางร่างกายหรือทาง
จิตใจลว้นแลว้แต่ส่งผลกระทบต่อผูท้ี่ถูกรงัแกทัง้สิน้ ซึ่งผลกระทบที่เกิดขึน้ต่อผูท้ี่ถกูรงัแกไดมี้การ
กลา่วถึงไวห้ลากหลายรูปแบบ เช่น 
    เขมิกา เขมะกนก สดุนาวา, วีระศกัดิ์ ชลไชยะ และ จริยา ทะรกัษา (28) (ม.ป.ป.) 
กลา่วถึงผลกระทบของ การรงัแก ทัง้ทางดา้นรา่งกาย จิตใจ สงัคม และการเรียน ตอ่เด็กทัง้ 3 กลุม่ 
ดงันี ้
     กลุ่มที่  1 ผู้รังแก (bullies) การกระท าโดยการใช้ความรุนแรงท ารา้ย
ตวัเอง ทรมานตวัเอง หรือน าไปสู่การฆ่าตวัตาย การใชส้ารเสพติด เคยชินกับการใชค้วามรุนแรง 
และมกัคิดว่าเป็นเรื่องปกติ เม่ือโตขึน้มีความสมัพันธก์บัโรคทางจิตเวช การท าผิดกฎหมาย หรือ
ปัญหาดา้นความสมัพนัธ ์ 
     กลุ่มที่ 2 ผูถ้กูรงัแก (victims) กลุ่มที่มีปัญหาขาดความเช่ือมั่น ไม่เคารพ
ตนเอง กังวล วิตกกังวล ครุ่นคิดซ า้ๆ ถึงความทุกขท์างจิตใจ การท ารา้ยตนเอง อาจท าใหแ้สดง
พฤติกรรมฉุน เฉียว ก้าวร้าว ติดสารสารติด  อ่อนไหวง่าย หรือสิ่ งที่ แสดงออกทางกาย 
(psychosomatic symptom) เช่น ปวดศีรษะ ปวดทอ้ง หายใจไม่ทั่วทอ้ง เป็นตน้ 
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    กลุ่มที่  3 ผู้ที่อยู่ในเหตุการณ์การรังแก (bystander) ความเคยชินกับ
ความรุนแรง และรูส้กึนิ่งเฉยเม่ือมีเหตกุารณค์วามรุนแรงเกิดขึน้ ท าใหส้ามารถที่จะน าความรุนแรง
มาใชใ้นการตดัสินใจใอมีโอกาสในอนาคต ดา้นพฤติกรรมมกัแสดงอาการกา้วรา้ว  
    Olweus (33) (1993) ผูท้ี่ถกูรงัแกพบวา่มกัจะมีความระมดัระวงั ออ่นไหวง่าย เงียบ
ขรมึ มีความโดดเดี่ยว และอ่อนแอทางร่างกาย มีความนับถือตนเองไม่ดี และมีเพื่อนนอ้ย มักมี
ปัญหาทางดา้นอารมณ ์เนื่องจากเหยื่อจะมีทกัษะทางสงัคมที่ไม่ดี มีความมั่นใจในตนเองในระดบั
ต ่า 
    California Department of Education (40) (2003) เพื่อให้ผู้ถูกข่มเหงเกิดความ
กลวั  ความวิตกกงัวล หงดุหงิด ท าอะไรไม่ได ้เกิดความอบัอาย ท าใหน้กัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแกไม่
อยากมาโรงเรียน ตอ้งการหลีกออกจากสถานการณด์งักล่าว จากกลุ่มเพื่อน จากการรบัประทาน
อาหารกลางวนัที่เดิม ๆ และจากการท ากิจกรรมที่เคยท า ผลที่ตามมาจากการถกูรงัแกท าใหเ้หยื่อ
ยงัตอ้งทนทุกขท์รมาน และเม่ือเขา้สู่วยัผูใ้หญ่ นกัเรียนเหล่านัน้มกัจะมีความภาคภูมิใจในตนเอง
ต ่า มีความเครยีดสงู มีปัญหาทางจิตสงัคม และประสบปัญหาทางจิตกบัเพศตรงขา้ม 
    Talisha Lee & Dewey Cornell (41) (2010) กลา่วว่า ผูถ้กูข่มเหงรงัแกจะมีผลการ
เรียนไม่ดี เกิดความวิตกกงัวล สมาธิไม่ดี และมีปัญหากบัการเขา้รว่มสงัคม 
    Robison (42) (2010) กล่าวว่า ผู้กลั่นแกล้งมักจะลาออกจากระบบการศึกษา
กลางคนั มีพฤติกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัอาชญากรรม และมีแนวโนม้ที่จะไม่ประกอบอาชีพ ในขณะที่ผู้
ถูกกลั่นแกลง้ มกัจะทรมานจากความเครียด การขาดความมั่นใจในตนเอง นอกจากผูก้ลั่นแกลง้
และผูถ้กูกลั่นแกลง้ ผูพ้บเห็น/มีสว่นรว่มในเหตกุารณก์็เป็นเหยื่อของการกลั่นแกลง้ดว้ยเช่นกนั ซึ่ง
สามารถแบง่ผลกระทบที่เกิดขึน้ออกไดด้งันี ้ 
     1. ผลกระทบต่อผู้ถูกกลั่นแกลง้ ผู้จะรูส้ึกว่าโลกนีโ้หดรา้ย ไรซ้ึ่งความ
ปลอดภัย ไม่มั่นคง ผลกระทบในกรณีเลวรา้ยที่สุด คือ อาจน า ไปสู่การพยายามฆ่าตัวตาย 
ผลกระทบของการกลั่นแกลง้ย่อมสรา้งบาดแผล แก่ผูท้ี่ถกูกลั่นแกลง้ ในการศึกษางานวิจยั พบว่า 
ไม่ว่าเด็กที่เคยเป็นผูก้ลั่นแกลง้ หรือเป็นเด็กที่ผูถ้กูกลั่นแกลง้มา ในสมยัวยัเด็กมกัจะถกูกลั่นแกลง้
เม่ือเข้าสู่วัยท างานด้วยเช่นกัน โดยผลกระทบที่ปรากฏกับผู้ถูกกลั่นแกล้ง สามารถแบ่งได้ 2 
ประเภท ไดแ้ก่ 
      1.1 ผลกระทบทางดา้นร่างกาย พบว่า ผูถู้กกลั่นแกลง้มกัไดร้บั
ผลกระทบดา้นรา่งกาย คือ เกิดความเครียด วิตกกงัวล ปวดหัวระดบัรุนแรง ไรเ้รี่ยวแรง คิดมากท า
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ใหต้อ้งใชเ้วลาในการข่มตาหลบั คิดวนเวียนซ า้ไปซ า้มาเก่ียวกบัเหตกุารณข์ณะถกูกลั่นแกลง้ ไม่มี
สมาธิ ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง หลงลืมง่าย พฤติกรรมตา่ง ๆ เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  
      1.2 ผลกระทบทางด้านจิตใจ  เกิดภาวะเครียด ส่งผลให้
ประสิทธิภาพในการท างานของสมองและสติปัญญาลดงลง ผลการเรียนแย่ กระทบต่อพฒันาการ
ทางดา้นอารมณแ์ละสงัคมไม่มีความสขุในชีวิต ขาดความมั่นใจ เมื่อเป็นเช่นนีเ้ป็นระยะเวลานานผู้
ถูกกลั่นแกลง้เกิดความกลวัสงัคม น าไปสู่การขาดเรียนบ่อย หรือลาออก อาจรุนแรงถึงขัน้ฆ่าตวั
ตาย  
     2. ผลกระทบต่อผู้กลั่นแกลง้ ถึงแม้ว่าผูก้ลั่นแกลง้จะเป็นผู้กระท า  แต่
กลบัพบว่า พวกเขาไดร้บัผลกระทบจากการกลั่นแกลง้ดว้ยเช่นกนั ผลกระทบที่ผูก้ลั่นแกลง้ไดร้บัใน
ระดบัโรงเรียนมกัเป็นการถกูท าโทษจากครู หรือผูด้แูล และเม่ือเติบใหญ่อยู่ในสงัคมการท าผิดจะ
กลายเป็นอาชญากรรมโทษที่จะไดร้บัคือการตดัสินของกฎหมายในฐานะอาชญากร 
    3. ผลกระทบต่อผู้พบเห็น/มีส่วนร่วมในเหตุการณ์  ผู้ที่ ไม่ได้มีส่วน
เก่ียวขอ้งโดยตรงกับการกลั่นแกลง้ เม่ือเกิดเหตุการณ์ขึน้ผูท้ี่เห็นเหตุการณ์การกลั่นแกลง้แต่ไม่
สามารถหยดุยัง้หรือช่วยเหลือเหยื่อ ผลกระทบที่จะไดร้บัคือความทกุขท์รมานในจิตใจ อาจรูส้กึผิด 
หรือรูส้กึไม่ดีที่ตอ้งนิ่งเฉยต่อเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้ หรือในกรณีที่ผูท้ี่เห็นเหตกุารณรู์ส้กึสนกุสนานต่อ
การกลั่นแกลง้ มกัมีแนวโนม้ที่จะถกูกลั่นแกลง้ในภายหลงั  
    Stuckey Rache (43) (2013) กล่าวว่า การรงัแกท าใหเ้กิดผลกระทบหลากหลาย
ดา้น ไม่ว่าจะเป็นดา้นร่างกาย จิตใจ สงัคม และดา้นการเรียนหรือการท างานของบุคคล 3 กลุ่ม 
ดงันี ้
     1. ผูร้งัแก (Bullies) พบว่า มักมีความเก่ียวขอ้งกับการใชค้วามรุนแรง 
ความทรมาน การท ารา้ยตนเอง เสพติดความเจ็บปวด ความคิดหรอืการพยายามฆ่าตวัตาย การใช้
สารเสพติดเพื่อหลีกหนีความทุกขภ์ายในจิตใจ เม่ือเติบโตขึน้อาจส่งผลกบัโรคจิตเวช การกระท า
ผิดกฎหมาย การเขา้สงัคมหรอืการอยู่รว่มกบักบับคุคลอื่น 
     2. ผูถ้กูรงัแก (Victims) พบว่า ผลสืบเนื่องจากการโดนกระท าทัง้ทางรา่ย
กาย และจิตใจ สิ่งต่าง ๆ ที่กระท ามีผลท าใหพ้ฤติกรรมของบุคคลเปลี่ยนแปลง ผูถู้กรงัแกมักมี
อารมณค์วามรูส้กึหดหู่ สิน้หวงั ขาดความมั่นใจในตนเองในทกุๆดา้น มีอาการวิตกกงัวลอาจมีการ
ท ารา้ยตนเอง หรือพยายามฆ่าตัวตาย อาจหาวิธีการหลีนีด้ว้ยการใชส้ารเสพติด พกพาอาวุธ 
ต่อเนื่องไปจนมีส่งผลต่อปัญหาสขุภาพในระยะยาวเนื่องจากการตอบสนองของรา่งกายต่อภาวะ
เครียดท่ีเรือ้รงั 
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     3. ผู้ที่ อยู่ ใน เหตุการณ์การรังแก (Bystander) พฤติกรรมก้าวร้าว             
ขาดความเมตตา จิตใจแข็งกระดา้ง 
    สรุปไดว้า่ การข่มเหงรงัแกสง่ผลกระทบตอ่ต่อผูร้งัแกและผูถ้กูรงัแกทัง้ในระยะสัน้
และระยะยาวในดา้นลบโดยเฉพาะในดา้นอารมณ ์และจิตใจ เนื่องจากท าใหผู้ถ้กูรงัแกรูส้กึร  าคาญ
ใจ รูส้กึไม่สบายใจ รูส้กึโกรธ เกิดความเศรา้หมอง เสียใจ รูส้กึหดหู่ และหวาดกลวั อีกทัง้พบว่า ทัง้
ผูร้งัแกและผูถ้กูรงัแกมีระดบัการเห็นคณุค่าในตนเองต ่า ความรุนแรงที่เกิดขึน้มีแนวโนม้ท าใหเ้กิด
อาการที่เก่ียวขอ้งกบัสขุภาพจิต โดยก่อใหเ้กิดความเครียด ภาวะซมึเศรา้และภาวะวิตกกงัวล หาก
ไม่สามารถจดัการอารมณท์ี่เกิดขึน้ไดอ้าจน าไปสู่การฆ่าตวัตายได ้นอกจากนีย้งัพบว่า ผูถ้กูรงัแก
อาจพฒันากลายเป็นผูร้งัแก จะมีปัญหาพฤติกรรมต่อตา้นสงัคมแบบอื่น ๆ มีทศันคติที่ดีกับความ
รุนแรง และเม่ือเติบโตเป็นผูใ้หญ่จะน าพฤติกรรมรุนแรงไปใชก้ับครอบครวั เป็นวงจรของความ
รุนแรง มีการเสพสรุา ใชย้าเสพติด และอาจกลายเป็นอาชญากรได ้ 
 
2. การเหน็คุณค่าในตนเอง 

  2.1 ความหมายของการเหน็คุณค่าในตนเอง 
    การเห็นคณุค่าในตนเอง เป็นค าในภาษาองักฤษวา่ Self-esteem ซึง่สามารถแปล
ความหมายเป็นค าในภาษาไทยไดห้ลากหลายค า เช่น ความเคารพในตนเอง (44) (วิทย ์เที่ยงบรูณ
ธรรม,2539) การเห็นคุณค่าในตนเอง (45) (เกียรติวรรณ อมาตยกุล, 2550) ความภาคภูมิใจใน
ตนเอง (46) (สพุตัรา ทาวงศ,์ 2551) ซึ่งค าที่นิยมใชก้นัอย่างแพรห่ลายมากที่สดุ คือค าว่า การเห็น
คณุค่าในตนเอง และในงานวิจยัฉบบันีจ้งึใชค้  าว่า Self-esteem ในความหมายที่วา่ การเห็นคณุค่า
ในตนเอง ซึง่มีผูใ้หค้  าอธิบายไวอ้ย่างหลากหลาย  
    อมุาพร ตรงัคสมบตัิ (47) (2553) ใหค้วามหมายการเห็นคณุค่าในตนเอง หมายถึง 
ความคิดและความรูส้ึกที่บุคคลมีต่อตนเองเม่ือบุคคลมองตนเอง ตัดสินว่าตนเองเป็นอย่างไร           
มีความพงึพอใจในตนเองมากนอ้ยแคไ่หน มีความเช่ือมั่นในความสามารถ และตระหนกัถึงคณุค่า
ของตน  
    กฤษฎา สารทอง (48) (2557: 23 – 24) กลา่ววา่ การเห็นคณุคา่ในตนเอง หมายถึง 
การเห็นคณุค่าในตนเอง (Self-Esteem) เป็นส่วนหนึ่งของการรบัรูแ้ห่งตน (Self-Concept) ซึ่งเป็น
เรื่องของความคิดต่างๆ เก่ียวกับตนเอง จุดแข็ง จุดอ่อนของตน ความรูส้ึกนีเ้ปลี่ยนแปลงไดต้าม
สถานการณ ์หรือเหตกุารณต์่าง ๆ กระตุน้ใหรู้ส้ึกถึงคณุค่าของตน สรา้งความเช่ือมั่นใหเ้กิดขึน้ว่า
สิ่งต่าง ๆ สามารถส าเรจ็ไดเ้กิดจากความพยายามของตน ทกุความส าเรจ็เกิดจากการกระท า การ
กระท าส่งผลใหเ้กิดความรูสึก ซึ่งตรงกนัขา้มกบัคนที่มีความเขา้ใจตนเองในทางที่ไม่ดี ขาดความ



  21 

มั่นใจว่าตนจะสามารถท าสิ่งใดๆไดส้  าเรจ็ มองตนเองในแง่ลบ ไม่มีความสามารถที่จะท าสิ่งใดได ้
สง่ผลใหมี้พฤติกรรมในทางลบ เช่น มองตนเองต ่า ไรค้่า ไรค้วามสามารถ หดหู่ สิน้หวงั ไม่ยอมรบั
ตนเอง มองตนเองไม่เป็นที่ตอ้งการ ซึ่งด่านแรกของการใหผู้อ้ื่นยอมรบั ย่อมเกิดจากการยอมรบั
จากตนเองใหไ้ด ้
    ปารชัญ ์เกลีย้งล ายอง (49) (2556) ไดใ้หค้วามหมายของการเห็นคณุค่าในตนเอง
ในเชิงบวก คือ การท่ีบคุคลตระหนกัวา่ตนมีคณุคา่ เป็นประโยชนต์่อบคุคลรอบขา้ง และสงัคม โดย
มีทั้งปัจจัยภายใน (บุคคล) และปัจจัยภายนอก (สังคม) เป็นตัวก าหนดความรูส้ึกมีคุณค่าของ
บคุคลนัน้ 
    ดวงกมล ทองอยู่ (50) (2557) ไดใ้ห้ความหมายของการเห็นคุณค่าในตนเองว่า 
เป็นความรูส้ึกที่เกิดจากการประเมินตนเอง ยอมรบั และมองตนเองในทางบวก รบัรูว้่าตนเองมี
ประโยชนแ์ละเป็นที่ยอมรบัของสังคม ซึ่งความรูส้ึกนีจ้ะน าไปสู่การแสดงออกตามทัศนคติของ
บคุคลนัน้ 
    ปกรฒ์ เชือ้แก้วจินดา (51) (2559) ท าการศึกษาการเห็นคุณค่าในตนเองของ
คนงานกวาดถนน สังกัดกรุงเทพมหานคร ได้ให้ความหมายของการเห็นคุณค่าในตนเอง คือ               
การรบัรู ้และการประเมินคุณค่าในตนเอง ทั้งในแง่บวก และลบ โดยประเมินผ่านการสะท้อน
ตนเอง และการเปรียบเทียบกบัผูอ้ื่น 
    กรณัฑรกัข ์วิทยอภิบาลกุล (52) (2560: 11) กล่าวว่า การเห็นคุณค่าในตนเอง 
หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดว่าตนเองมีคุณค่า มีความสามารถ และมีศักยภาพ ที่จะประสบ
ความส าเร็จในสิ่งที่มุ่งหวงั สามารถท าประโยชนใ์หเ้กิดแก่ตนเองและสงัคม ยอมรบันบัถือตนเอง
และเคารพตวัเอง การเห็นคณุค่าในตนเองเกิดขึน้จาก 2 แหลง่ คือ ตนเองและผูอ้ื่น 
    Maslow (53) (1970: 45 – 46) กล่าวว่า  การเห็นคุณค่าในตนเอง หมายถึ ง               
ความพึงพอใจต่อตนเอง ภาคภูมิใจในตนเอง และการยอมรบันบัถือที่ไดร้บัจากผูอ้ื่น โดยจ าแนก
ความพงึพอใจออกเป็น 2 สว่น คือ 
     1. การนับถือตนเอง (Self-Respect) คือ ต้องการเป็นผู้ที่ มีศักยภาพ 
ประสบความส าเรจ็ในสิ่งที่ท  า เขม้แข็ง ดแูล ปกปอ้งตนเองได ้และมีความั่นใจในตนเอง 
     2. การเห็นคณุค่าที่คนอื่นมีใหต้น (Esteem Other) คือ ความมุ่งหวงัที่จะ
ไดร้บัจากบคุคลอื่น การแสดงออกของบคุคลต่อตน หรอืปฏิกิรยิาที่แสดงถึงการไดร้บัคณุค่า 
   Coopersmith (54) (1984 อา้งถึงใน สธุนี ลิกขะไชย, 2555) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า 
การที่บุคคลเกิดการรบัรู ้ประเมินตนเอง และน าไปสู่การแสดงออกในแง่ของการยอมรบัหรือไม่
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ยอมรับตนเอง ซึ่งการที่บุคคลจะมีความเช่ือย่างไรนั้นขึน้อยู่กับขอบเขตความเช่ือในด้าน
ความสามารถ ความส าเรจ็ ความส าคญั ประสบการณท์ี่ผ่านมาของแตล่ะบคุคล และการมองเห็น
คณุค่าในตนเอง นอกจากประเมินภายในตนเองแลว้ การรบัรูจ้ากการประเมินของบคุคลอื่นที่มีผล
ต่อตนเอง จะสามารถรบัรูไ้ดจ้ากค าพดูและการแสดงออกของบคุคลนัน้ 

    Rosenberg (55) (1965 อา้งถึงใน อจัรา ฐิตวฒันกลุ, 2558) ไดอ้ธิบายความหมาย
ไวว้่า ความรูส้ึกมีคณุค่าในตนเอง เป็นความส าคญัของอตัมโนทศันม์ิติหนึ่ง ที่บคุคลมีทศันคติเชิง
บวกหรือเชิงลบต่อตนเอง เป็นความรูส้กึที่เกิดขึน้ภายในของบคุคล เป็นการพิจารณาตดัสินคณุค่า
ของตนเอง เก่ียวกบั ความประสบผลส าเรจ็ ความลม้เหลวในชีวิต การปฏิเสธตนเอง การยอมรบั
ตนเอง การเห็นคณุค่าและเช่ือมั่นในตนเอง รูส้ึกว่าตนเองมีคณุค่าในสงัคม การพึ่งตนเอง รวมถึง
การไดร้บัการยอมรบัจากตนเองครอบครวั และสงัคม ซึ่งมีอิทธิพลมาจากความสมัพันธร์ะหว่าง
บคุคล ครอบครวั และสงัคม 

    Branden (55) (1981 อ้างถึงใน อัจรา ฐิตวัฒนกุล , 2558) ให้ความหมายของ
ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองว่าเป็นทัศนคติของบุคคลที่มองตนเองในเชิงคุณค่าโดยรวม                   
การมองเห็นคณุค่าที่มีอยู่ในตนเอง มีความเช่ือมั่นในตนเองว่ามีคามรูค้วามสามารถในการกระท า
สิ่งใด ๆ ใหส้  าเรจ็ สมความปรารถนา 
    กล่าวโดยสรุป การเห็นคณุค่าในตนเอง หมายถึง การพิจารณาตดัสินคุณค่าที่มี
อยู่ในตนเองของบคุคล เป็นการยอมรบัและไม่ยอมรบัตนเอง โดยพิจารณาจากความส าเรจ็ ความรู ้
ความสามารถ ความผิดหวงั ความสมหวงั การปฏิเสธตนเอง การยอมรบัในเอง การเห็นคณุค่าและ
ศกัยภาพในเอง รูส้กึว่าตนเองมีคณุค่า การพึ่งพาตนเอง การใหอ้ภยัในความผิดพลาดของตนเอง 
และยอมใหต้นเองเริ่มตน้ใหม่ รวมไปถึงการยอมรบัของครอบครวั และสงัคม ซึ่งมีอิทธิพลมาจาก
ความสมัพนัธข์องบคุคล ครอบครวั และสงัคม ซึง่จะน าไปสูค่วามเขม้แข็งภายในจิตใจ 

  2.2 ความส าคัญของการเหน็คุณค่าในตนเอง 
    นิภาวรรณ กิริยา (56) (2534 อ้างอิงถึงใน สุรางค์รตัน์ คงศรี, 2547) ได้อธิบาย
ความส าคญัของการเห็นคณุค่าในตนเองไวว้่า หากพิจารณาล าดบัขัน้ความตอ้งการของมาสโลว ์
(Maslow's hierarchy of needs) นั้นพบว่าการเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) อยู่ในล าดับ
ขัน้ที่ 4 ของความตอ้งการ เป็นความตอ้งการที่จะมองตนเองว่ามีคณุค่าสงู เป็นบุคคลที่น่าเคารพ
ยกย่องจากทัง้ตนเองและผูอ้ื่น หรือมีความภาคภมูิใจในตนเอง โดยการเห็นคณุค่าในตนเองนัน้เกิด
จากการยอมรบัจากผูอ้ื่น และมีการตอบสนอง หรือมีพฤติกรรมจากบคุคลรอบขา้ง เช่น ครอบครวั 
พ่อแม่ เพื่อนหรือญาติพี่นอ้ง เป็นตน้ รวมถึงตอ้งอาศยัการมีความรูค้วามสามารถ ความเช่ียวชาญ
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บางอย่างในคนนัน้รว่มดว้ย อีกทัง้การประเมินคณุค่าในตนเองมกัอยู่ในรูปแบบของความคิด ความ
เช่ือ หรือทศันคติว่าตนเองจะสามารถประสบความส าเรจ็ หรือกระท าผิดพลาดลม้เหลวในการท า
สิ่งต่าง ๆ ซึ่งสามารถประเมินจากความพยายามหรือตั้งค าถามกับตนเอง เช่น ถ้าเกิดความ
ลม้เหลวจะเสียใจหรือไม่ จะประสบความส าเรจ็หรอืไม่ เป็นตน้ โดยหากประเมินตนเองในดา้นบวก 
คนนัน้จะมีการเห็นคุณค่าในตนเอง และยงัรูส้ึกว่าตนเองมีความส าคญั รวมทัง้เป็นประโยชนต์่อ
สงัคม ในทางตรงกันขา้มหากประเมินตนเองในดา้นลบ คนนั้นจะรูส้ึกอ่อนแอ ช่วยเหลือตนเอง
ไม่ได ้รวมทัง้เป็นปมดอ้ยของตนเอง 
    พรรรณราย ทรัพยะประภา (57) (2548 อ้างถึงใน ปาลิตา แซ่ก้วง, 2557 : 28) 
กลา่วว่า การเห็นคณุค่าในตนเอง มีความส าคญัอย่างยิ่งต่อมนษุย ์เนื่องจากเป็นความตอ้งการขัน้
พืน้ฐานของจิตใจ ส่งผลใหม้นุษยมี์พลงัและแรงขบัเคลื่อนในการใชชี้วิต การเห็นคณุค่าในตนเอง
เป็นสิ่งที่พึงมี โดยแต่ละบคุคลจะมีระดบัการเห็นคณุค่าในตนเองแตกต่างกนั ขึน้อยู่กบัเหตกุารณ์
ในชีวิต บคุคลที่มีการเห็นคณุค่าในตนเองในระดบัสงูพอจะสามารถสรา้งสรรคค์วามคิดจดัการกบั
ปัญหาที่เจอไดอ้ย่างดี เป็นสิ่งส  าคญัที่จะพฒันาบคุคลไปสูก่ารเป็นมนษุยท์ี่สมบรูณไ์ดใ้นที่สดุ 
   อภิวฒัน ์แก่นจ าปา (58) (2560 : 16) กล่าวถึงความส าคญัของการเห็นคณุค่าของ
ตัวเองว่า การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นความตอ้งการพืน้ฐานของมนุษยช์่วยให้บุคคลสามารถ
เผชิญหนา้กบัสิ่งต่างๆ ไดอ้ย่างมั่นใจ อีกทัง้ยงัเป็นสิ่งที่ท  าใหเ้กิดลกัษณะบคุลิกภาพที่แตกต่างกนั
ออกไป หากบคุคลมีความภาคภมูิใจในตนเองและจะช่วยใหบ้คุคลนัน้สามารถปรบัตวัเขา้กบัสงัคม
และด าเนินชีวิตได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุขเนื่องจากมี
สขุภาพจิตที่ดีดว้ย 
    Maslow (59) (1970 อา้งถึงใน สงวน สทุธิเลิศอรุณ, 2545) ไดก้ลา่วถึงความส าคญั
ของการเห็นคณุค่าในตนเองว่า บคุคลที่ไดร้บัการฝึกฝนอบรมการเห็นคณุค่าในตนเองอย่างถกูตอ้ง
และเหมาะสมจะสามารถรบัรูค้วามเป็นตัวตน สามารถยอมรบัความผิดของตน และเรียนรูท้ี่จะ
ปรบัปรุงแกไ้ขตนเองอยู่เสมอ เนื่องจากบคุคลจะแสดงพฤติกรรมตามความตอ้งการของตนเองและ
ประสบการณท์ี่ไดร้บัจากสงัคมไม่ไดเ้กิดจากการยอมรบัความเป็นจรงิดว้ยตนเอง การแกไ้ขปัญหา
หรือตอ้งการให้ผ่านพ้นไปโดยไม่ใช่ความผิดของตนเอง ไม่กล้ายอมรบัผลของความเสียหาย  
ที่เกิดขึน้จากการกระท าของตนเอง พยามยามโทษสิ่งแวดลอ้มหรือบคุคลอื่นว่าเป็นปัจจยัที่ส่งผล
ใหเ้กิดเหตุการณ์ดังกล่าว การพัฒนาเห็นคุณค่าในตนเองที่ถูกตอ้งจริงมีความส าคัญและความ
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะเป็นวัคซีนที่สั่งสมให้บุคคลผู้นั้นเกิดความเข้มแข็ง เข้าใจ และยอมรบักับ          
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ความเป็นจรงิเหลา่นัน้ กลา้พิจารณาเหตกุารณต์่าง ๆ โดยไม่มองขา้มความผิดของตน โดยอาจได้
เรียนรูม้มุมองของตนเองและมมุมองของผูอ้ื่น กลา้เผชิญกบัเรื่องราวตา่ง ๆ ที่จะเขา้มาในชีวิต 

    Coopersmith (60) (1984 อ้างถึงใน ภาวิณี  นาวาพานิช , 2537) ได้กล่าวถึง
ความส าคญัของ การเห็นคณุค่าในตนเองว่า มนุษยมี์ความตอ้งการและมีความมุ่งมั่นกบัการเป็น
ตวัของตวัเอง อยู่มาก จึงมีความส าคญัที่จะพฒันาใหม้นุษยพ์ยายามเขา้ใจตนเองมากกว่าความ
ตอ้งการที่ตนเองมี หรือตนเองเป็น เขา้ใจความเป็นตัวตนของแต่ละบุคคล เพราะมนุษยแ์ต่ละ
บคุคล มีคณุลกัษณะเฉพาะตวั การเขา้ใจตนเองหมายถึง การใหโ้อกาสกบัตนเองในความเป็นจรงิ 
ใหโ้อกาสตนเองท าผิด และใหโ้อกาสตนเองไดแ้กไ้ขตนเองตามศักยภาพและความสามารถของ
ตนเอง ก่อใหเ้กิดความเห็นคณุค่าในตนเอง และการเรียนรูท้ี่ปลอดภยัทัง้ทางรา่งกายและจิตใจของ
แต่ละบคุคล 

    การเห็นคุณค่าในตนเองนั้นมีความส าคัญกับบุคคลทุกคน ทุกเพศ ทุกชาติ 
ศาสนา และทกุช่วงวยั มนษุยท์กุคนตา่งตอ้งการการยอมรบันบัถือ เด็กที่มีความนบัถือในตนเองต ่า
เปรียบเสมือนกับผู้พิการทางบุคลิกภาพ ซึ่งคล้ายกับผู้พิการทางร่างกาย บุคคลผู้นั้นจะไรซ้ึ่ง
ความสามารถและประสบความลม้เหลวในชีวิตได ้จึงจะเห็นไดว้่าการเห็นคุณค่าในตนเองเป็น
เหมือนบนัไดขัน้แรกที่เราจะขึน้ไปยงัเป้าหมายของชีวิต ถา้หากเราเริ่มตน้ที่บนัไดขัน้แรกอย่าง ไม่
มั่นคงแลว้ ก็เป็นสิ่งที่ยากที่จะใหต้วัเราสามารถเดินขึน้ไปยงัเปา้หมายนัน้ได ้

 2.3 การเสริมสร้างการเหน็คุณค่าในตนเอง 
  วิธีการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองที่ผู้วิจัยส่วนหนึ่งใช้ในการศึกษาจาก

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งการพัฒนาการเห็นคุณค่าในตนเองเป็นสิ่งที่สามารถ

เรียนรู ้ได้สามารถเปลี่ยนแปลงได้และพัฒนาให้เกิดขึน้ได้ จากประสบการณ์ที่บุคคลได้รับ 

นกัจิตวิทยาไดเ้สนอแนวทางในการพฒันาการเห็นคณุค่าในตนเอง มีงานวิจยัที่ไดศ้กึษาดงันี ้

   ชัยวัฒน ์วงศอ์าษา (61) (2556) ไดก้ าหนดแนวทางการสรา้งคุณค่าในตนเองไว้
ดงันี ้ 
    1) การจัดสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศที่ผ่อนคลาย เพื่อสรา้งความ
สมดลุทางจิตใจ 
    2) การจัดกิจกรรมกลุ่มในการแกปั้ญหา เพื่อใหเ้กิดการเขา้สู่สงัคม เกิด
การยอมรบั และเห็นคณุค่าในตนเอง 

  3) เปิดโอกาสการแสดงความคิดเห็น เพื่อใหเ้กิดการยอมรบั และความ
เขา้ใจในความคิดและค่านิยมของผูอ้ื่น 
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  4) การตัง้เปา้หมาย เพื่อใหเ้กิดการเห็นคณุค่าในตนเอง รวมทัง้การระลกึ
ถึงความส าเรจ็ที่ผ่านไปแลว้เช่นกนั 

  5) การวิเคราะหข์อ้มลูยอ้นหลงั เพื่อทบทวนและยอมรบัสิ่งที่เกิดขึน้ตาม
ความเป็นจรงิ ไม่วา่จะเป็นสิ่งที่ส  าเรจ็หรอืลม้เหลวก็ตาม 

 Coopersmith (62) (1959 as Cited in Gurney, 1988 : 27-28) กล่าวว่าบุคคล
สามารถ พฒันาความรู ้สกึมีคณุค่าในตนเองไดด้ว้ยวิธีการดงัตอ่ไปนี ้

  1) ไดร้บัการนับถือ การยอมรบั การไดร้บัการปฏิบตัิตอบจากบุคคลที่มี
ความส าคญัต่อตนเอง  

  2) ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายซึ่งมีผลใหบุ้คคลเป็นที่รูจ้ักอย่าง
แพรห่ลายและมีผลต่อสถานภาพและต าแหน่งในสงัคม  

  3) มีการกระท าที่ไดร้บัการยอมรบัว่าสอดคลอ้งกับค่านิยมและความ
ปรารถนาของตน  

  4) ลกัษณะการตอบสนองเมื่อไดร้บัการประเมิน  
    Girdano and Every (63) (1979) ได้น าเสนอวิธีการพัฒนาการเห็นคุณค่าใน
ตนเองดงันี ้
     1) การใชภ้าษาเชิงบวก เป็นการเนน้ย า้ถึงคุณลกัษณะเชิงบวกของตน 
เช่น ตนเองมีประสบการณ์ในการท างาน สามารถแก้ไขปัญหาได้ดี  ตนเองมีบุคลิกภาพที่                      
น่าภาคภมูิใจ 
     2) การยอมรบัค ายกย่องชมเชย โดยการใชป้ระโยคการยอมรบัดว้ยความ
ยินดี นอกเหนือไปจากการนอบนอ้มถ่อมตน เพื่อเป็นการเสรมิสรา้งลกัษณะมองตนเองในทางบวก
มากยิ่งขึน้ 
     3) การฝึกพฤติกรรมกลา้แสดงออก จะช่วยใหบ้คุคลไดก้ลมกลืนเป็นสว่น
หนึ่งของสงัคมมากยิ่งขึน้ โดยพฤติกรรมที่แสดงออกควรเป็นไปในเชิงสรา้งสรรค ์เม่ือสงัคมเกิดการ
ยอมรบั ความรูส้กึมีคณุค่าในตนเองของบคุคลนัน้จะเพิ่มมากขึน้ 
    Bruno (64) (1983) ไดแ้จกแจงวิธีการเพิ่มการเห็นคณุค่าในตนเองไวด้งันี ้
     1) การให้ข้อเสนอแนะในเชิงบวก ทั้งการรับข้อเสนอแนะจากผู้อื่น               
และการเสนอแนะใหก้บัตนเอง เพื่อใหจ้ิตใจเกิดการพฒันา มีก าลงัใจ มีความภาคภมูิใจในตนเอง 
     2) การสรา้งความส าเร็จ เม่ือบุคคลไดเ้ริ่มตน้เพียรพยายาม จนน าไปสู่
การส าเรจ็ตามเปา้หมาย บคุคลนัน้จะเกิดการเห็นคณุค่าในตนเอง 
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     3) การลดความคาดหวงั การตัง้ความคาดหวงัใหส้อดคลอ้งกบัความเป็น
จรงิ เพื่อเพิ่มโอกาสในการส าเรจ็ตามเป้าหมาย หรือลดระดบัความโศกเศรา้เสียใจที่จะเกิดขึน้เม่ือ
บคุคลนัน้ผิดหวงั 
     4) ไม่ประเมินคณุค่าของตนเอง เพราะมนษุยเ์พียงแต่มีชีวิตอยู่ก็ถกูนบัว่า
มีคณุค่าแลว้ การเห็นคณุค่าในตนเองจะเพิ่มมากขึน้ เม่ือบคุคลนัน้เลิกตดัสินค่าของตนเอง 

 Brooks (65) (1992 : 544-548) ไดเ้สนอแนวทางในการพัฒนาการเห็นคุณค่าใน
ตนเองของเด็ก ดงันี ้

  1) พฒันาบคุคล และการใหค้วามช่วยเหลือตอ่สว่นรวม  
  2) เปิดโอกาสในการคิด และตดัสินใจหาทางเลือก 
  3) เสรมิแรงดา้นบวก และพลงัหลอ่เลีย้งจิตใจ  
  4) เสริมสรา้งวินัยในตนเองโดยการก าหนดกฎเกณฑ ์หรือแนวปฏิบตัิที่   

พงึกระท า 
  5) ช่วยใหเ้ด็กรูส้กึยอมรบัความจรงิ ใหอ้ภยัตอ่ความผิดพลาด 

    จากการเสริมสรา้งการเห็นคณุค่าในตนเองของนักจิตวิทยาที่กล่าวมาขา้งตน้จะ
เห็นไดว้า่มีความสมัพนัธส์อดคลอ้งกนั ซึ่งสามารถน ามาวิเคราะหห์าแนวทางในการสรา้งเสรมิการ
เห็นคณุค่าในตนเองไดด้งันี ้
     1) การจดัสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศที่ผ่อนคลาย การใหก้ารยอมรบั
ดว้ยการรบัฟังความคิดเห็น มีการเสริมแรงใหก้ าลงัใจ ก่อใหเ้กิดพละก าลงัและมองเห็นคณุค่าใน
ตนเอง ช่วยสรา้งบรรยากาศท่ีผ่อนคลาย ลดความตงึเครียด  
     2) จัดกิจกรรมเพื่อใหโ้อกาสแกปั้ญหาร่วมกันโดยใชก้ระบวนการกลุ่ม 
และใชปั้ญหาแบบปลายเปิด กระตุน้ใหเ้กิดการแสดงความคิดเห็น หรือความรว่มมือกนัของกลุ่ม 
เพื่อใหเ้กิดความภาคภมูิใจในตนเอง 
     3) เปิดโอกาสใหแ้ต่ละคนแสดงความคิดเห็น เป็นการสะทอ้นความคิด
และค่านิยมของตน เพื่อใหเ้กิดการยอมรบัความคิดเห็นของผูอ้ื่นและเขา้ใจในความคิดเห็นและ
ค่านิยมของผูอ้ื่น  
     4) มีก าหนดเป้าหมาย เพื่อสรา้งความภาคภูมิใจในตนเอง อาจเริ่มจาก
เปา้หมายที่ไม่ใหญ่จนเกินไป เพื่อที่เม่ือประสบความส าเรจ็ตามเปา้หมายดงักลา่ว จะสง่ผลใหเ้กิด
การช่ืนชนตนเอง  
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     5) มีการวิเคราะหแ์ละใหข้อ้มลูยอ้นกลบัจากการแกปั้ญหารว่มกนั ท าให้
เกิดการยอมรบัความจรงิ  
    จากที่กล่าวมา การส่งเสรมิการเห็นคณุค่าในตนเอง ช่วยกระตุน้ใหย้อมรบัสภาพ
ตามความเป็นจรงิ  

  2.4 องคป์ระกอบทีมี่ผลต่อคุณลักษณะด้านการเหน็คุณค่าในตนเอง 
    การเห็นคณุค่าในตนเอง เป็นกระบวนการประเมินหรือตดัสินคณุค่าที่ประกอบอยู่
ภายในบคุคล ก่อรา้งขึน้ตัง้แต่วยัเดก้ ผ่านการพฒันาและขดัเกลาเรื่อยมา ผสมกบัการอบรมเลีย้งด ู
ปลกูฝังคา่นิยม และทศันคตทิี่ดีงาม จงึสง่ผลใหแ้ต่เห็นคณุค่าในตนเองตา่งกนั 
    Maslow (58) (1970 : 45, อา้งถึงใน อภิวัฒน ์แก่นจ าปา, 2560 : 16-17) เช่ือว่า 
บคุคลทกุคนมีความตอ้งการเห็นคณุค่า (Self-need) ซึง่มีองคป์ระกอบ 2 ประการ คือ 
     1. ความตอ้งการเห็นคณุค่าในตนเอง (Self-esteem) คือ ความประสงค์
ที่อยากจะให้ตนเองเป็นบุคคลที่มีความแข็งแกร่ง มีความสุข ประสบส าเร็จในชีวิตทุก ๆ ด้าน            
มีความมั่นใจที่จะเผชิญหนา้กบัความทา้ทายหรืออปุสรรคต่าง ๆ ที่เขา้มาดว้ยตนเอง 
     2. ความต้องการเห็นคุณค่าจากผู้อื่น (Esteem of other) คือ ความ
ประสงคท์ี่ตอ้งการใหบุ้คคลมองตนเองเป็นผูมี้ความสามารถ มีเกียรติ มีบารี เป็นที่น่าสนใจ โดด
เด่น และเป็นที่ตอ้งการ 
    ความตอ้งการเห็นคณุค่าเหลา่นี ้หากบคุคลรบัรูถ้ึงความรูส้กึต่าง ๆ ก็จะเกิดความ
เช่ือมั่นในตนเอง รูส้ึกว่าตนเองมีคณุค่า มีศกัยภาพ และเป็นที่ยอมรบัของสงัคม ส่งผลใหบุ้คคลมี
โอกาสไปสูภ่าวการณบ์รรลสุจัจะแห่งตน (Self-actualization) 
    Coopersmith (66) (1981 : 118-148, อ้างถึงใน ชานนท์ โกมลมาลย์ , 2551 :           
17-20) แบ่งองคป์ระกอบของความรูส้กึเห็นคณุค่าในตนเองออกเป็น 2 ประเภท คือ  
     1. องคป์ระกอบท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะของบคุคล ประกอบดว้ย 
      1.1 ลกัษณะทางกายภาพ ค่านิยมของสงัคมที่อาศยัอยู่ 
      1.2 ความสามารถโดยทั่วไป สมรรถภาพ และการกระท าของ
บคุคล  
      1.3 ภาวะทางอารมณ ์รวมถึงความรูส้กึที่บคุคลไดร้บั  
      1.4 ผูท้ี่ประสบปัญหาหรือผูป่้วยทางจิต  
      1.5 ค่านิยมสว่นบคุคล  
      1.6 ความทะเยอทะยานของบคุคล 



  28 

      1.7 เพศ และบทบาทแตล่ะเพศ 
     2. องคป์ระกอบภายนอก ประกอบดว้ย 
      2.1 ความสมัพนัธร์ะหวา่งพอ่แม่หรอืปฏิสมัพนัธใ์นครอบครวั 
      2.2 โรงเรยีนและสงัคม  
      2.3 สถานภาพทางเศรษฐกิจและสงัคม 
      2.4 สงัคมและกลุม่เพื่อน  
    Barry (58 ) (1988  : 59 -62 , อ้างถึ ง ใน  อภิ วัฒ น์  แก่ น จ า ป า , 2560 : 16)                        
แบ่งองคป์ระกอบของการเห็นคณุค่าในตนเองออกเป็น 4 องคป์ระกอบ คือ 
     1. ความรูส้ึกต่อร่างกายตนเอง (The Body Self) หมายถึง การที่บุคคล
คิดและรูส้กึตอ่รูปรา่งและหนา้ที่ของรา่งกาย ตลอดจนความสามรถและหนา้ที่พืน้ฐานของรา่งกาย 
     2. ความสมัพันธร์ะหว่างตนเองกับบุคคลอื่น (The Interpersonal Self) 
หมายถึง การท่ีบคุคลรูส้กึเก่ียวกบัวิธีที่เขามีสมัพนัธภาพกบับคุคลรอบขา้ง ทัง้คนที่คุน้เคย หรือคน
ที่พบเห็นโดยทั่วไป 
     3. ความส าเร็จของตนเอง (The Achieving Self) หมายถึง การที่บุคคล
รบัรูเ้ก่ียวกบัความสามารถของตนเองที่จะน าไปสูก่ารประสบความส าเรจ็ในชีวิต 
     4. ความเป็นเอกลกัษณข์องตน (The Identification Self) เป็นความรูส้กึ
ของบคุคลทางนามธรรม และพฤติกรรมแสดงความสนใจในทางศีลธรรมและจิตวิญญาณ 
    กล่าวโดยสรุปจะเห็นไดว้่า ปัจจยัการเห็นคณุค่าในตนเอง แบ่งออกเป็น 2 ปัจจยั
ไดแ้ก่ ปัจจัยภายใน คุณค่าในตนเองที่เกิดจากภายในบุคคล เช่น ลกัษณะทางกายภาพ ค่านิยม 
เอกลกัษณเ์ฉพาะบคุคล เป็นตน้ และปัจจยัภายนอก สิ่งแวดลอ้มภายนอกที่แสดงออกถึงการเห็น
คณุค่าในตนเองของบคุคล เช่น สถานภาพทางสงัคม การไดร้บัการยอมรบัจากบคุคลอื่น เป็นตน้  
   ในการวิจัยนี ้ผูว้ิจัยไดใ้ช้แนวคิดการเห็นคุณค่าในตนเองของ Coopersmith (67) 
(1984) ที่ไดแ้บ่งองคป์ระกอบที่มีอิทธิพลต่อการเห็นคณุค่าในตนเองออกเป็นองคป์ระกอบภายใน
และองคป์ระกอบภายนอก โดยองคป์ระกอบภายในตนเอง หมายถึง ลกัษณะเฉพาะของบคุคลแต่
ละคนที่ส่งผลให้บุคคลมีการเห็นคุณค่าในตนเอง ตั้งแต่ลักษณะทางกายภาพ ความสามารถ 
ค่านิยม ตลอดจนสุขภาวะทางจิต ส่วนองคป์ระกอบภายนอกตนเอง หมายถึง สภาพแวดลอ้ม
ภายนอกที่บุคคลมีปฏิสัมพันธ์ดว้ย ทั้งครอบครวั บุคคลในโรงเรียน ที่ท  างาน รวมถึงสังคมและ
วฒันธรรมที่อาศยัอยู่ 
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  2.5 ระดับการมองเหน็คุณค่าในตนเอง 
    จากการศกึษาเรื่องพฤติกรรมของบคุคลต่อการเห็นคณุค่าในตนเอง จึงแบ่งระดบั
การมองเห็นคณุค่าในตนเองเป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
     1. คุณสมบัติของผู้มองเห็นคุณค่าในตนเองสูง มีผู้กล่าวถึงลักษณะ
ดงักลา่ว ดงันี ้
   อุมาพร ตรงัคสมบัติ (68) (2543 : 12) บุคคลที่มีการมองเห็นคุณค่าในตนเองสูง
ตอ้งลกัษณะมองตนเองว่า เป็นคนมีคุณค่าในตนเองสูงตอ้งมีลกัษณะมองตนเองว่า เป็นคนที่มี
คณุคา่มีความหมายและสิ่งที่ดีอยู่ภายใน เม่ือมองแบบนีจ้ะมีความสงบในจิตใจ พงึพอใจในตนเอง 
รกัตนเอง รูว้่าความสามารถท าสิ่งมีประโยชน ์ไม่อิจฉาริษยา ไม่รูส้ึกดอ้ยค่า นอกจากนีย้งัมองว่า
เป็นคนเก่ง มีความสามารถ ดังนั้นจะมีความเช่ือมั่น กลา้คิด กลา้ท า กลา้เผชิญปัญหา ถือว่า
ปัญหาเป็นสิ่งทา้ทาย ไม่ย่อทอ้ต่ออปุสรรค เมื่อลม้แลว้ก็ยงัลกุขึน้มาสูต้่อ 
    สมิต อาชวนิจกลุ (69) (2545) ไดจ้  าแนกลกัษณะบคุคลที่มีการเห็นคณุค่าในตนเอง
สูง คือ ผู้ที่ มีจิตใจดีและเข้มแข็ง มีเป้าหมาย มีความหวัง ไม่ย่อท้อต่อความล าบาก มีความ
กระตือรอืรน้ มีความกลา้แสดงออก และมีความเชื่อมั่นในตนเอง 
    ปฏิญญา แกลว้ทนงค ์(70) (2552) ไดส้รุปคณุลกัษณะบคุคลที่มีการเห็นคณุค่าใน
ตนเองสูง คือ บุคคลที่ มีความคิดเชิงบวก มองโลกในแง่ดี  และมีเป้าหมายชีวิตที่ชัดเจน                  
มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา เช่ือมั่นในศกัยภาพของตน และมีความภาคภมูิใจในตนเอง 
    ปุณณภา จิราวฒันกูล (1) (2564 : 20) กล่าวว่า บุคคลที่มีการเห็นคุณในตนเอง
ระดบัสูงมีแนวโนม้ที่จะสามารถบรรลุเป้าหมายที่ตัง้ไว ้รวมไปถึงการเกิดพฤติกรรมที่เอือ้ต่อการ
บรรลผุลส าเร็จ เช่น กระบวนการแกไ้ขปัญหา การยอมรบัขอ้ผิดพลาด การมองโลกในความเป็น
จริงอย่างสมเหตุสมผล มีแนวโนม้ที่จะเปิดรบัค าแนะน าและค าวิพากษ์วิจารณ์ของผูอ้ื่นโดยไม่
น ามาบั่นทอนจิตใจของตน ในขณะเดียวกนัก็สามารถแสดงความคิดเห็น ความรูส้กึ สิ่งที่ชอบและ
ไม่ชอบ รวมถึงบอกสิ่งที่ตนตอ้งการจากผูอ้ื่นไดเ้ช่นเดียวกนัดว้ยความมั่นใจ สบายใจโดยไม่รูส้กึผิด
หรอืกงัวล มีแนวโนม้ที่จะพฒันาตนเองอยู่เสมอ มองความผิดพลาดเป็นเรื่องทั่วไปที่สามารถเรียนรู ้
และเติบโตได ้บุคคลมีแนวโนม้ที่จะยอมรบั เคารพในคณุค่าและความรูส้ึกของตนเองรวมถึงผูอ้ื่น  
มีมุมมองต่อตนเองในฐานะมนุษยท์ี่มีความเท่าเทียม โดยไม่ไดมี้ใครที่ดีกว่าหรือดอ้ยกว่าผูใ้ด       
มีความสุขต่อการเติบโตในฐานะมนุษย์และการเติมเต็มความหมายในชีวิต สามารถที่จะ
สรา้งสรรค์ผลงาน ตัดสินใจได้ด้วยตัวเอง มองโลกในความเป็นจริง ยอมรบัผู้อื่นในทางที่เขา
ตดัสินใจเลือกเดิน สามารถแกไ้ขปัญหาในชีวิต มีความสมัพนัธท์ี่ไดร้บัความรบัและความเคารพ
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จากผู้อื่น รวมไปถึงสามารถลดการเกิดปัญหาทางร่างกายและจิตใจ การใช้สารเสพติด และ
พฤติกรรมการเขา้สงัคม 
    Mason (71) (1954) พบว่าบคุคลที่มีการเห็นคณุค่าในตนเองที่สงูจะมีการใชชี้วิตที่
เต็มไปดว้ยความสขุ 
    Rosenberg (72) (1965) มองวา่การเห็นคณุค่าในตนเองสงู แสดงถึงความรูส้กึของ
บคุคลที่มีต่อตนเองวา่ตนเองนัน้ดีพอ มีความรูส้กึคณุค่า และเช่ือมั่นในสิ่งที่ตนเป็น 
    Hamchek (73) (1978) ได้กล่าวถึง บุคคลที่ตระหนักรูคุ้ณค่าในตนเองสูง  เป็น
บคุคลที่เห็นตนเองมีคณุค่า มีความภาคภมูิใจ กลา้ไดก้ลา้เสีย และยอมรบัการตดัสินใจของตน 
    Coopersmith (67) (1981) ล่ าวว่ า  บุ คคลที่ มี ก ารเห็ นคุณ ค่ า ในตน เองสู ง              
จะสามารถรบัรูคุ้ณค่าของตนตามความเป็นจริง ตระหนักถึงศกัยภาพของตน มีจิตใจที่เปิดกวา้ง 
ยอมรบัสิ่งต่างๆ ที่เกิดขึน้ตามสภาพจริง สามารถแสดงพฤติกรรมไดอ้ย่างเหมาะสม มีความเป็น
ผูน้  า มีความคิดเป็นตวัของตวัเอง มีความคิดสรา้งสรรค ์มองโลกในแง่ดี เคารพตนเอง ตระหนกัถึง
ความรบัผิดชอบทัง้ตอ่ตนเองและผูอ้ื่น  
    สรุปไดว้่าบุคคลที่มีการเห็นคณุค่าในตนเองสงู คือ บุคคลที่มีการรบัรูต้นเองตาม
ความเป็นจรงิ ไม่ประเมินตนเองสงูหรือต ่าจนเกินไป มีเปา้หมายที่ชดัเจน โดยความคาดหวงันัน้อยู่
ในพืน้ฐานของความเป็นไปได ้มีความเช่ือมั่นในศกัยภาพตน มีทศันคติที่ดีต่อตนเอง ยอมรบัและ
พรอ้มปรบัเปลี่ยนตนใหบ้รรลเุปา้หมายที่คาดหวงั รูจ้กัการใหก้ าลงัใจตนเอง มีความคิดเชิงบวกต่อ
สงัคม กลา้แสดงความคิดเห็น เขา้ร่วมกิจกรรมทางสงัคม และมีจิตใจเอือ้อาทรพรอ้มช่วยเหลือ
ผูอ้ื่น 
     2. ลกัษณะของการเห็นคณุค่าในตนเองต ่า มีผูใ้หค้วามหมายไวด้งันี ้
    ธีระ ชยัยุทธยรรยง (74) (2542 : 17) บุคคลที่มีความรูส้กึมองเห็นคณุค่าในตนเอง
ต ่า มีลกัษณะดงันี ้
     1. ปัญหาดา้นจิตใจ เช่น ความวิตกกงัวล นอนไม่หลบั มีความทกุข ์และ
อาจเกิดอาการผิดปกติทางรา่งกาย 
     2. มีอาการหมกมุ่นกับความคิดตนเอง ไม่อยมรบัความผิดพลาด หรือ
ความผิดหวงั ตอ้งการการยอมรบัจากสงัคม 
     3. มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนต ่า อาจเกิดจากการประเมินตนเองต ่า จึง
ตัง้เปา้หมายในชีวิตต ่า 
     4. มีภาพพจนเ์ก่ียวกบัตนเองในทางลบ มกัไดร้บัการปฏิเสธจากคนอื่น 
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     5. มกัมองความคิดของผูอ้ื่นแลว้ท าลายซ า้เติม เพื่อชดเชยความรูส้กึไม่ดี
ต่อตนเอง ท าใหต้นเองเกิดความรูส้กึสบายใจ  
    ปฏิญญา แกลว้ทนงค ์(70) (2552) ไดส้รุปคณุลกัษณะบคุคลที่มีการเห็นคณุค่าใน
ตนเองต ่า คือ บุคคลที่มองตนเองว่าดอ้ยค่า ไม่มีความสุขในชีวิต ขาดความรบัผิดชอบ ปฏิเสธ
ความผิดที่เกิดขึน้จากตนเอง ตอ้งการการดแูลเอาใจใส ่ขาดเปา้หมายในชีวิต วิตกกงัวล ในบางคน
ความรูส้กึนีอ้าจน าไปสูก่ารฆา่ตวัตาย 
    ปณุณภา จิราวฒันกลู (1) (2564 : 21) กลา่ววา่ บคุคลที่มีการเห็นคณุคา่ในตนเอง
ระดบัต ่า มีแนวโนม้ที่จะแสวงหาการยอมรบัจากผูอ้ื่น ขาดความเคารพนบัถือในตนเอง สนใจแต่จดุ
ดอ้ยของตนมากกว่าจุดเด่น มกัประสบกับความรูส้ึกอบัอาย ซึมเศรา้ และกังวล มีมมุมองเชิงลบ
กบัชีวิต โดยคิดวา่ตนเป็นบคุคลไรค้วามสามารถ ไรป้ระสิทธิภาพ กลวัความผิดพลาดในสิ่งที่ตนท า 
ซึ่งจะส่งผลต่อความรูส้ึกมั่นใจในการกระท าของตน จึงมกัเลือกใชว้ิธีการที่ตนรูส้ึกปลอดภยัและ
เคยชิน มีแนวโนม้ที่จะหลีกเลี่ยงขอ้เสนอแนะหรือค าวิพากษว์ิจารณจ์ากผูอ้ื่นที่ก่อใหเ้กิดประโยชน ์
รวมไปถึงความมั่นใจในการเสนอความคิดเห็น หรือกล่าวสิ่งที่ตอ้งการอย่างตรงไปมา และมีความ
คาดหวังต่อตนเองแบบไม่สมเหตุผลสมผล หรือบางกรณี ความคาดหวังที่ เกิดขึน้เป็นความ
คาดหวงัที่มาจากผูอ้ื่นซึง่ไม่ใช่ความตอ้งการของตนเอง จงึเห็นไดว้า่บคุคลใหค้วามส าคญักบัความ
ตอ้งการของผูอ้ื่นมากกว่าตนเอง นอกจากนีย้ังส่งผลถึงระดับของสุขภาพทางกายและทางใจที่
ลดลง มีแนวโนม้เกิดพฤติกรรมทางอาชญากรรมต่อไปในอนาคต  
    Rosenberg (72) (1965) ไดอ้ธิบายลกัษณะบุคคลที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต ่า
ดงันี ้
     1) บคุคลที่มีความรูส้กึออ่นไหวตอ่การถกูวิจารณ ์
     2) บคุคลที่รูส้กึกระวนกระวายใจเม่ือผูอ้ื่นมีทศันคติไม่ดีต่อตน 
     3) บุคคลที่ไม่กล้าตัดสินใจ หรือกระท าการบางสิ่ง เพราะกลัวความ
ผิดพลาด 
     4) บคุคลที่ไม่สามารถปรบัตวั หรือแกไ้ขความผิดพลาดที่เกิดขึน้ 
    Luck and Heiss (75) (1972) สรุปว่าบุคคลที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองต ่าจะมี
ลกัษณะปลีกวิเวก รูส้กึดอ้ยค่า ไม่กลา้หรือมีปัญหาในการสรา้งปฏิสมัพนัธก์บัผูอ้ื่น 
    Hamchek (76) (1978) ไดก้ลา่วถึง บคุคลที่มีการเห็นคณุค่าในตนเองต ่าจะไม่เห็น
ว่าตนมีความส าคญั หรือสามารถท าอะไรใหใ้ครชอบได ้คิดว่าตนเองไม่สามารถท าอะไรที่ตนเอง
ตอ้งการได ้ไม่เช่ือว่าตนเองจะท าอะไรไดด้ี ถึงแมว้่าจะพยายามท าแลว้ก็ตาม และมกัชอบติดอยู่
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กับสิ่งที่คุน้เคยและใหค้วามปลอดภัยแก่ตนเอง ไม่เช่ือว่าตนเองจะสามารถควบคุมวิถีชีวิตของ
ตนเองได ้
    Coopersmith (67) (1981) กล่าวว่า  บุคคลที่ มี การเห็ นคุณค่าในตนเองต ่ า             
จะปฏิเสธความเป็นตัวเอง ขาดความมั่นใจ หรือความพึงพอใจในตนเอง ขาดความเช่ือมั่นใน
ศกัยภาพของตนเอง ไม่มีความสขุกบัสถานะที่เป็นอยู่ในปัจจบุนั 
    Satir (77) (2001) ไดก้ลา่วถึง ลกัษณะของบคุคลที่มีการตระหนกัรูค้ณุค่าในตนเอง
ต ่า ไวด้งันี ้
     1. มีแนวคิดในการด าเนินชีวิตแบบ ฉนัตอ้งการเป็นที่รกั 
     2. มีวิธีการด าเนินชีวิตที่ไม่สอดคลอ้ง ไม่มีความกลมกลืนกัน ระหว่าง
ค าพดู ท่าทางและความรูส้กึ 
     3. มีพฤติกรรมคอยเอาใจผู้อื่น ยอมตามบุคคลอื่น ต าหนิบุคคลอื่น               
เสแสรง้ ไม่แสดงออกถึงความรูส้กึของตนที่อยู่ภายใน 
    4. ไม่มีความยืดหยุ่น ไม่มีอารมณข์นั 
     5. ชอบตดัสิน วิพากษ ์วิจารณ ์บคุคลอื่น 
     6. ยอมอยู่ใตอ้  านาจการควบคมุของคนอื่น และบคุคลในครอบครวั 
     7. มกัใชก้ลไกในการปอ้งกนัตนเอง เก็บกดอารมณ ์ความรูส้กึ 
     8. ชอบอยู่ในสภาวะแวดลอ้มเดิม ๆ 
     9. ชอบหมกมุ่นอยู่กบัเรื่องในอดีต 
     10. เป็นบคุคลที่ไม่ตอ้งการเปลี่ยนแปลง ไม่สามารถเสี่ยงต่อสถานการณ์
ใหม่ ไม่มีทางเลือกในการด ารงชีวิต 
     11. ขาดความเช่ือมั่นในตนเอง ชอบพึ่งพาบคุคลอื่น 
     12. เป็นบคุคลไม่มีเหตผุล 
    กล่าวโดยสรุปบุคคลที่เห็นคณุค่าในตนเองต ่า คือ บคุคลที่มีทศันคติต่อตนเองใน
เชิงลบ  ซึง่อาจเกิดจากความผิดหวงัท่ีถกูก าหนดขึน้ไม่สมัพนัธก์บัความเป็นจรงิ ไม่สามารถยอมรบั
ความผิดหวังที่เกิดขึน้ กล่าวโทษตนเอง ขาดความพยายามในการปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงตนเอง               
มีมมุมองต่อบคุคลและสิ่งแวดลอ้มในเชิงลบ ปฏิเสธการรบัฟังความคิดเห็นของบคุคลอื่น และเคย
ชินกบัการถกูช่วยเหลือ 
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  2.6 แนวทางการวัดการเหน็คุณค่าของตนเอง 
    แม้ว่าการเห็นคุณค่าในตนเอง จะเป็นกระบวนการที่เกิดขึน้จากภายในแต่ละ
บุคคล ซึ่งเป็นเรื่องที่ยากในการวัดออกมาใหเ้ห็นอย่างเป็นรูปธรรม อย่างไรก็ตาม ไดมี้ผูพ้ัฒนา
มาตรวัดการเห็นคุณค่าในตนเองขึน้มาหลายมาตรเพื่อใช้ในการวัดกลุ่มตัวอย่างที่ มีความ
หลากหลาย และมีวตัถปุระสงคท์ี่ใชใ้นการวดัแตกตา่งกนั ยกตวัอย่างดงันี ้
     มาตรวัด Rosenberg General Self-Esteem Scale (RGSE) 
      มาตรวัด RGSE พัฒนาขึ ้นมาจาก Rosenberg (72) (1965)            
ซึ่งเป็นหนึ่งในมาตรวดัที่นิยมและใชก้นัอย่างแพรห่ลายในการวดัการเห็นคณุค่าในตนเองโดยรวม 
(General Self-esteem หรือ Global Self-esteem) โดยเป็นการออกแบบมาตรเพื่อใชใ้นการวัด
ความรูส้ึกว่าตนเองดีเพียงพอ ในช่วงแรกเป็นการออกแบบมาเพื่อวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง
ส าหรบัเด็กนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย อย่างไรก็ตาม ไดมี้การพัฒนามาตรวัดให้
สามารถใชไ้ดก้ับกลุ่มที่หลากหลายมากยิ่งขึน้ เช่น วดัไดใ้นกลุ่มผูใ้หญ่ ซึ่งบรรทดัฐานของแต่ละ
กลุ่มก็จะมีความแตกต่างกนั แบบวดัชิน้นีจ้ะประกอบไปดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 10 ขอ้ผ่านวิธีการ
ประเมินตนเองใน 4 ระดบั ไดแ้ก่ เห็นดว้ยอย่างยิ่ง เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย และไม่เห็นดว้ยอย่างยิ่ง ซึ่ง
เกณฑใ์นการแบ่งระดบัการเห็นคณุค่าภายในตนเองมี 2 ระดบั ไดแ้ก่ การเห็นคณุค่าในตนเองเชิง
บวก และการเห็นคณุค่าในตนเองเชิงลบ จดุเด่นของมาตรวดันีท้ี่ท  าใหเ้กิดความแพรห่ลายในการ
น าไปใช ้คือการใชภ้าษาที่เขา้ใจง่าย ไม่ซบัซอ้น และเนื่องจากมีขอ้ค าถามเพียง 10 ขอ้เท่านัน้ จึง
ท าใหไ้ม่เสียเวลานานในการท าแบบวดั รวมไปถึงการมีจ านวนขอ้ค าถามในเชิงบวกและเชิงลบที่
สมดลุกนั (78) (Alessandri et al., 2015) 
      แมว้่ามาตรวดั RGSE จะเป็นมาตรที่พฒันาขึน้มาอย่างยาวนาน 
อย่างไรก็ตาม ในงานวิจยัปัจจบุนัยงัมีผูน้  ามาตรวดั RGSE มาใชใ้นการวดัการเห็นคณุค่าในตนเอง 
โดยจากการศกึษาของ Sari และคณะ (79) (2018) น ามาตรวดั RGSE ไปใชใ้นการวดัความสมัพนัธ์
กับระดับความวิตกกังวลในกลุ่มนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในการตรวจสอบ
คณุภาพมาตรพบว่า มาตรวดั RGSE มีค่าสมัประสิทธ์ิความสอดคลอ้งภายในอยู่ท่ี .73 แสดงถึง
การมีค่าความสอดคลอ้งภายในสงู นอกจากนี ้Eklund และคณะ (80) (2018) ไดน้  า RGSE มาแปล
ใหเ้ป็นฉบบัภาษาสวีเดน พบค่าความสอดคลอ้งภายในอยู่ที่ .95 และ .93 เม่ือศกึษาในกลุม่ผูป่้วย
จากศนูยพ์กัฟ้ืน และสมาชิกที่เขา้รว่มกลุ่มการบ าบดัเชิงปัญญา ตามล าดบั แสดงใหเ้ห็นว่ามาตร
วดั RGSE มีความน่าเชื่อถือ 
      เนื่องจากมาตรวดันีมี้การแบ่งคณุลกัษณะของการเห็นคณุค่าใน
ตนเองเป็นระดบัมากและนอ้ย โดยไม่ไดใ้หค้วามสนใจไปที่ภาวะของความรูส้กึของการมีคณุค่าที่
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สามารถผนัผวนไปไดต้ามแต่ละช่วงเวลา ฉะนัน้ อาจสง่ผลใหเ้กิดความผิดพลาดในดา้นการวดัได ้
ยกตัวอย่างเช่น บุคคลที่มีลกัษณะการเห็นคุณค่าในตนเองสูงจะเป็นผูท้ี่รบัรูถ้ึงคุณค่าในตนเอง 
เห็นถึงคุณสมบตัิและขอ้ดีของตน ในขณะที่บุคคลที่มีลกัษะการเห็นคุณค่าในตนเองต ่าจะเป็นผู้
ขาดความเคารพนบัถือในตนเอง รบัรูว้่าตนเองไม่มีค่า ไม่ดีพอ ไม่เหมาะสม หรือมีความบกพรอ่ง
ในฐานะมนษุย ์(81) (Altmann & Roth, 2018) 
     มาตรวัด Self-Esteem Stability Scale (SESS) 
      มาตรวดั SESS เป็นมาตรที่พัฒนาขึน้มาจาก Tobias Altmann 
และ Marcus Roth ในปี2018 ซึ่งเป็นมาตรวัดที่พัฒนาต่อยอดขึน้มาจากมาตร RGSE ของ 
Rosenberg (72) (1965) โดยเป็นการใหค้วามส าคัญกับเสถียรภาพของการเห็นคุณค่าในตนเอง 
(Self-esteem Stability) ที่สามารถเปลี่ยนแปลงและผนัผวนไดใ้นช่วงระยะเวลาสัน้ๆ รวมถึงการ
พฒันามาตรวดัใหมี้ความตรงเชิงโครงสรา้ง (Construct Validity) เพื่อใหมี้ความสอดคลอ้งกบัสิ่งที่
ตอ้งการจะวดัเพิ่มขึน้ โดยศึกษาผ่านกลุ่มตัวอย่างที่มีความหลากหลาย เช่น นักเรียน นักศึกษา 
กลุ่มคนท างาน ตัง้แต่อาย ุ18-67 ปี โดยมาตร SESS นีจ้ะมีการพฒันาขอ้ค าถามใหส้อดคลอ้งกบั
ระดับเสถียรภาพและความตรงมากยิ่งขึน้ โดยรกัษาแนวค าถามที่สะท้อนแง่มุมที่ส  าคัญของ 
RGSE อยู่ ซึ่งจะประกอบไปดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 18 ขอ้ผ่านวิธีในการประเมินตนเอง 6 ระดับ 
ตัง้แต่ 1 = ใชไ้ม่ไดก้ับฉัน ไปจนถึง 6 = ใชไ้ดก้ับฉัน โดยเป็นใหผู้ต้อบมาตรวดัจากความรูส้ึกใน
ปัจจุบันขณะ ซึ่งอนุมานได้ว่าบุคคลที่ได้คะแนนสูง มีแนวโน้มที่จะการเห็นคุณค่าในตนเองที่
เปลี่ยนแปลงไดส้งูเช่นกนั  
      นอกจากนี ้ขอ้ค าถามมีการแบ่งขอ้ความเป็นเชิงบวกและเชิงลบ
แบบสมดลุ รวมไปถึงการใชภ้าษาที่เขา้ใจง่าย ตวัอย่างขอ้ค าถาม เช่น มีทศันคติทางบวกตอ่ตนเอง
หรือมีทศันคติเชิงบวกในดา้นการประเมินความสามารถของตนเม่ือเปรียบกบัคนอื่น โดยผลพบว่า 
มาตร SESS มีค่าความสอดคลอ้งภายในของขอ้ค าถาม (Cronbach’s alpha) เท่ากบั .73 ซึง่อยู่ใน
ระดับที่สูง เม่ือทดสอบความตรงในดา้นต่างๆ เปรียบเทียบกับมาตร RGSE และ Instability of 
Self-esteem Scale (ISES) พ บ ว่า มาตร SESS เป็น ตัวท านายที่ดีที่สุดเม่ือเปรียบเทียบในเชิง
เกณฑแ์ละเชิงโครงสรา้งในการวดัความรูส้กึพงึพอใจในชีวิต อย่างไรก็ตาม มาตรวดั SESS นีว้ดัใน
กลุ่มตัวอย่างที่เขา้ร่วมตามความสมัครใจ ซึ่งอาจไม่ใช่ตัวแทนของประชากรที่ดีที่สุด และมีการ
พฒันาขึน้ตามบริบทภาษาและวฒันธรรมของประเทศเยอรมนี จึงไม่สามารถยืนยนัประสิทธิภาพ
ของมาตรหากใชใ้นบรบิททางฝ่ังเอเชียหรือประเทศไทย (81) (Altmann & Roth, 2018) 
 



  35 

 
     มาตรวัด Coopersmith Self-esteem Inventory (CSEI หรือ SEI) 
      มาตรวัด CSEI เป็นมาตรวัดที่พัฒนาขึน้มาโดย Coopersmith  
ปี 1967 ซึ่งเป็นมาตรที่ใชใ้นการวดัทศันคติจากการประเมินตนเอง ซึ่งในช่วงแรกของการพฒันา
มาตรนี ้เป็นการใชก้บักลุม่เด็กนกัเรียนที่มีอายตุัง้แต่ 8-15 ซึ่งประกอบไปดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 58 
ขอ้ แบ่งเป็น 50 ขอ้วดัการเห็นคุณค่าในตนเอง และอีก 8 ขอ้ใชใ้นการวดัการโกหกของการตอบ
มาตร (Lie Scale) ลกัษณะของขอ้ค าถามจะเป็นการถามแบบขอ้ความสัน้ ๆ เช่น ฉนัรูส้กึสนกุที่ได้
เป็นส่วนหนึ่ง ซึ่งการตอบจะมี 2 ระดบั ไดแ้ก่ ใช่ฉัน และไม่ใช่ฉัน โดยมาตรวดันีมี้การวดัการเห็น
คณุค่าในตนเอง 4 ดา้นย่อย ไดแ้ก่ ภาพรวมเก่ียวกบัตนเอง (General Self) การประเมินตนเองใน
สงัคม (Social Self-Peers) การประเมินตนเองในการอยู่กบัครอบครวั (Home-Parents) และ การ
ประเมินทักษะทางวิชาการในโรงเรียน (School Academic) ซึ่งจากที่กล่าวมาเป็นมาตรวดัฉบับ
เต็ม (Form A) ในขณะที่มาตรวดั CSEI นีไ้ดมี้การพฒันาและปรบัเปลี่ยนเป็นมาตรฉบบัสัน้ โดยมี
จ านวนขอ้ถามลดลงเป็นจ านวน 25 ข้อ และใชใ้นบริบทของโรงเรียน โดยไม่มีการวัดการเห็น
คณุค่าในตนเองเป็นดา้นย่อย (Form B) ซึ่งมาตรวดัฉบบัยาวและฉบบัสัน้มีค่าความสมัพนัธอ์ยู่ที่ 
.86 ซึ่งถือว่ามีความสมัพันธท์ี่สงู นอกจากนีย้งัไดมี้การออกแบบมาส าหรบัผูใ้หญ่ซึ่งประกอบไป
ดว้ย 25 ขอ้ค าถามซึง่พฒันามาจากมาตรวดัฉบบัสัน้ 
      มาตรวดั CESI นีไ้ดมี้การใชอ้ย่างกวา้งขวางเนื่องดว้ยเป็นมาตร
วัดที่ค่อนข้างกระชับและเขา้ใจง่าย มีความน่าเช่ือถือ มีเอกสารอ้างอิงการวิจัย และมีผู้น  าไป
ตรวจสอบการประเมินของมาตรในกลุ่มตวัอย่างและช่วงวยัที่หลากหลาย จึงมีความเหมาะสมที่
นักจิตวิทยา คุณครู หรือนักวิจัยจะน าไปใชใ้นการวดัระดับการเห็นคุณค่าในตนเองพืน้ฐานของ
นักเรียนในการพัฒนาโปรแกรมส าหรับการเพิ่มการเห็นคุณค่าในตนเองในอนาคตได้ (82) 

(Coopersmith, 1967 อา้งถึงใน Chiu, 1988) 
     มาตรวัด State Self-esteem (SSES) 
      มาตรวัด SESS เป็นมาตรที่พัฒนาขึน้จาก Todd Heatherton 
และ Janet Polivy (83) ในปี 1991 ซึ่งเป็นมาตรที่ใชใ้นการวัดระดับการเห็นคุณค่าในตนเองแบบ
สภาวะชั่วคราว (State self-esteem) โดยถูกออกแบบมาเพื่อใชส้  าหรบัการออกแบบงานวิจัยที่
ตอ้งการเห็นการเปลี่ยนแปลงของการเห็นคณุค่าในตนเองแบบชั่วคราว ซึ่งจะเป็นการวดัความคิด
และความรูส้กึที่มีต่อตนเอง ณ ขณะนัน้ โดยมาตรจะประกอบไปดว้ย 20 ขอ้ค าถามที่ดดัแปลงมา
จากมาตร Janis-Field Feelings of Inadequacy Scale  ซึ่งเป็นมาตรที่วัดการเห็นคุณค่าใน
ตนเองออกเป็นหลายดา้น โดยขอ้ค าถามของ SESS จะเป็นขอ้ค าถามที่สะทอ้นถึงการเห็นคณุค่า
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ในตนเองใน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสมรรถภาพ (Performance) ดา้นสงัคม (Social) และดา้นลกัษณะ
ภายนอก (Appearance) ซึ่งถึงแมว้่ามาตรวัดนีจ้ะเป็นมาตรที่วัดระดับการเห็นคุณค่าในตนเอง
แบบสภาวะชั่วคราว แตจ่ากการศกึษากลบัพบวา่ มาตรวดันีมี้ความสมัพนัธก์บัลกัษณะบคุลิกภาพ
การเห็นคณุค่าในตนเอง (Trait Self-esteem) ซึ่งหมายความว่า บุคคลที่มีระดบัการเห็นคณุค่าใน
ตนเองแบบสภาวะชั่วคราวสูงมีแนวโน้มที่จะมีลักษณะบุคลิกภาพการเห็นคุณค่าในตนเอง
เช่นเดียวกนั (84) (Heatherton & Polivy, 1991) 
      มาตรวัดทั้งหมดที่กล่าวข้างต้น เป็นมาตรวัดที่ ใช้จากการ
ประเมินตนเอง อย่างไรก็ตามได้มีมาตรวัดการเห็นคุณค่าในตนเองที่ประเมินได้จากผู้อื่น 
ยกตัวอย่างเช่น มาตรวัด Peer ratings เป็นมาตรวดัที่ใหเ้พื่อนร่วมชัน้ประเมิน ส่วน Behavioral 
Checklist และ Observer Q-sort เป็นมาตรวดัที่ใหผู้ส้งัเกตการณเ์ป็นผูป้ระเมิน โดยการเขา้ไปท า
ความรูจ้ักและมีส่วนร่วมในกิจวตัรประจ าวนัของเด็กเป็นบางโอกาสผ่านกิจวตัรการกิน การเล่น
กีฬา การดภูาพยนตร ์เป็นตน้ โดยหลงัจากการพบกนัเสรจ็สิน้ ผูส้งัเกตการณจ์ึงประเมินระดบัการ
เห็นคณุค่าในตนเองผ่านรายช่ือพฤติกรรมที่ระบุไว ้ (85) (Demo, 1985) แต่การประเมินโดยใชผู้อ้ื่น
ย่อมสง่ผลในดา้นความคลาดเคลื่อน กลา่วคือ มีความเป็นไปไดท้ี่การประเมินผ่านตนเองและผูอ้ื่น
จะมีความแตกตา่งกนั 
 
3. การใหค้ าปรึกษากลุ่ม 

 3.1 ความหมายของการใหค้ าปรึกษากลุ่ม 
   ความหมายของการปรกึษาแบบกลุ่ม (counseling group) มีนักจิตวิทยาไดใ้ห้
ความหมายไวด้งันี ้
    ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (86) (2559) ใหค้วามหมายของการ
ใหก้ารปรกึษาแบบกลุม่ (Group Counseling) วา่คือกระบวนการที่จดัขึน้เพื่อช่วยเหลือบคุคลปกติ
ที่มีปัญหาในลกัษณะที่คลา้ยคลงึกนัและมีสมาชิกไม่มากเกินไป โดยใหส้มาชิกกลุ่มมีปฏิสมัพนัธ์
กนั มีส่วนรว่มแสดงความคิดเห็น ร่วมความรูส้กึ เขา้ใจตนเองและสามารถแกไ้ขดว้ยตวัเองได ้จึง
เป็นกระบวนการเพื่อการปอูงกนัและเยียวยา การด าเนินการเป็นความลบัของกลุม่จะไม่เปิดเผยต่อ
บคุคลอื่นกลุม่  
    วัชรี ทรัพย์มี  (87) (2550  : 103) ได้กล่าวว่าการให้บริการปรึกษาเป็นกลุ่ม                  
เกิดจากบุคคลที่มีประเด็นปัญหาเดียวกันปรึกษาหารือซึ่งกันและกัน โดยการแสดงออกทาง
ความรูส้กึและขอ้คิดเห็น ซึง่มีผูใ้หค้  าปรกึษากลุม่เป็นผูก้  ากบัดแูล 
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   สวนี ย์  สุข เจริญ  (88) (2553) กล่าวว่า  การให้ค าปรึกษากลุ่ม  หมายถึ ง               
การปฏิสมัพันธก์ันระหว่างผูใ้หค้  าปรกึษาและสมาชิกในกลุ่ม โดยมีความมุ่งหมายเดียวกันที่จะ
ปอ้งกนัและแกไ้ขปัญหา  
    ผ่องพรรณ เกิดพิทักษ์ (89) (2555 : 7-6) ไดก้ล่าวว่า การใหก้ารปรกึษาเป็นกลุ่ม
เป็นการด าเนินการเพื่อใหค้วามช่วยเหลือเด็ก วยัรุน่ วยัผูใ้หญ่ และวยัผูส้งูอายใุนฐานสมาชิกกลุ่ม
ใหมี้โอกาส ไดแ้สดงความ คิดเห็น ความรูส้กึเก่ียวกบัปัญหาเรื่องราวต่างๆ ที่เกิดขึน้ ไดแ้ลกเปลี่ยน
ความคิด ความรูส้ึกกบั สมาชิกในกลุ่ม ไดเ้รียนรูท้ี่จะติดต่อสื่อสารกบัสมาชิกในกลุ่มและกบัผูใ้ห้
การปรกึษาไดมี้โอกาสไดท้ดลองฝึกปฏิบัติในสิ่งที่สงสยัหรือไม่กลา้แสดงออก ไดเ้ขา้ใจชีวิตของ
ตนเองมากขึน้ พรอ้มที่จะเปลี่ยนแปลงชีวิตของตนเองใหเ้จริญงอกงามทัง้ทางอารมณแ์ละสงัคม
เพิ่มมากขึน้   
   สนัทนา วิจิตรเนาวรตัน ์(90) (2559. : 127) ไดก้ล่าวว่า การใหค้  าปรกึษาแบบกลุ่ม                    
เป็นกระบวนการที่จดัขึน้เพื่อช่วยเหลือบคุคลปกติที่มีปัญหาคลา้ยคลงึกนั และมีจ านวนสมาชิกไม่
มากเกินไป สมาชิกมีปฏิสมัพันธก์ันร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมความรูส้ึก เขา้ใจตนเองสามารถ
แกไ้ขปัญหา หรอืพฤติกรรมตวัเองโดยการมีสว่นรว่ม อนัเป็นกระบวนการเพ่ือปอ้งกนั เยียวยา และ
เสรมิสรา้งความฉลาดทางจิตวิญญาณได ้
    ลกัขณา สริวฒัน ์(91) (2560) ไดก้ล่าวความหมายของการปรกึษาแบบกลุ่มไวว้่า 
คือการด าเนินการตามขัน้ตอนหรือกระบวนการใหก้ารช่วยเหลือแก่บุคคลตัง้แต่ 2 คนขึน้ไปที่มี
ปัญหาคลา้ยคลงึกนั 
    Mahler (92) (1969) ได้ให้ความหมายการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม คือ เป็น
กระบวนการสรา้งปฏิสมัพันธ์ภายในกลุ่ม ท าใหส้มาชิกเกิดการเขา้ใจตนเองและยอมรบัภายใต้
บรรยากาศแห่งความไว้วางใจซึ่งกันและกัน อันน าไปสู่การส ารวจตนเองและเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่พงึปรารถนา 
   Corey (93) (2012) ไดอ้ธิบายถึงการใหก้ารปรกึษาแบบกลุม่ว่า เป็นทัง้การป้องกนั
และการบ าบัดรักษาปัญหาทางจิต และโดยทั่ วๆไป จะเก่ียวข้องในด้านส่วนตัว และสังคม 
การศึกษา อาชีพ ซึ่งสามารถจัดการไดโ้ดยไม่จ าเป็นตอ้งเปลี่ยนแปลงโครงสรา้งของบุคลิกภาพ
ใหม่ แตจ่ะเป็นการพฒันาชีวิตของตนเอง  
    สรุปไดว้่า การปรกึษาแบบกลุ่ม หมายถึง กระบวนการที่ส่งเสริมใหส้มาชิกกลุ่มมี
ส่วนร่วมที่แสดงออกในความคิดเห็นต่างๆ ในปัญหา หรือสิ่งที่เป็นความตอ้งการที่คลา้ยคลึงกัน  
รบัฟังความคิดเห็น เรียนรู ้ดว้ยความเขา้ใจ เห็นอกเห็นใจต่อสมาชิกในกลุ่มดว้ยกันอย่างจริงใจ 
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ผ่านการเรยีนรูไ้ดเ้ขา้ใจชีวิตของตนเองมากขึน้ พรอ้มที่จะเปลี่ยนแปลงชีวิตของตนเองใหเ้จรญิงอก
งามทัง้ทางอารมณ ์และสงัคมเพิ่มมากขึน้ และสามารถน าสิ่งที่ไดร้บัจากการปรกึษาแบบกลุ่มไป
พฒันาตนเองใหส้ามารถผ่านพน้จากปัญหาหรืออปุสรรคต่างๆ ในการด าเนินชีวิตในทุกๆ ดา้นได้
อย่างสมบรูณ ์

 3.2 วัตถุประสงคข์องการใหค้ าปรึกษาแบบกลุ่ม 
 วัตถุประสงคข์องการปรึกษาแบบกลุ่ม มีนักการศึกษา ทั้งในและต่างประเทศ             

ไดก้ลา่วไวมี้รายละเอียดดงันี ้
    วชัรี ทรพัยมี์ (87) (2550) กลา่วถึง วตัถปุระสงคข์องการใหค้ าปรกึษากลุม่ ดงันี ้
     1. ช่วยใหส้มาชิกกลา้เปิดเผย มีที่ระบาย ไม่อดึอดั 
     2. ช่วยใหส้มาชิกมีทศันคติท่ีดีต่อบคุคลอื่น และต่อการมองเรื่องราว 
     3. ช่วยใหส้มาชิกไดส้  ารวจตนเอง รูจ้ักตนเอง เกิดการยอมรบัตนเองทัง้
ดา้นดี และดา้นไม่ดีมากยิ่งขึน้ 
     4. ช่วยให้สมาชิกเกิดการเรียนรูผู้ ้อื่น ท าความรูจ้ักกับบุคคลอื่นเพิ่ม            
มากขึน้ 
     5. ช่วยใหส้มาชิกมีสมัพนัธภาพดีกบัผูอ้ื่น ไม่หลีกหนีสงัคม 
     6. ช่วยให้สมาชิกเข้าสู่โลกแห่งความเป็นจริง ลดใช้กลไกการป้องกัน
ตนเอง ท าใจ และยอมรบักบัความเป็นจรงิที่เกิดขึน้ได ้
     7. พฒันาทกัษะในการสื่อสารของสมาชิก ใหส้ามารถสื่อสารไดอ้ย่างตรง
เปา้หมาย และมีการเลือกใชภ้าษาที่เหมาะสม 
     8. ช่วยใหส้มาชิกพิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบก่อนตัดสินใจ มีการ
ไตรต่รอง วางแผนเป็นขัน้ตอน ไม่ใชอ้ารมณอ์ยู่เหนือเหตผุล 
     9. ช่วยให้สมาชิกรับรูไ้ด้ว่าไม่ใช่ตนที่ประสบปัญหาอยู่ เพียงล าพัง 
ตระหนกัไดว้า่ผูอ้ื่น ก็เผชิญปัญหาและหาทางแกไ้ขเช่นเดียวกบัตน 
     10. ช่วยใหส้มาชิกไดพ้ิจารณาค่านิยมของตนเอง ต่อเพื่อนสมาชิก และ
รบัฟังเหตผุล จากเพื่อนสมาชิกคนอื่น ๆ  
     11. ส่งเสริมให้สมาชิกสามารถตัดสินใจไดอ้ย่างมั่นคงทางจิตใจ หนัก
แน่น และไม่เอนเอียงต่อสภาพแวดลอ้ม 
     12. ช่วยใหส้มาชิกเห็นทางออกในการแกไ้ขปัญหาที่หลากหลาย ไม่จม
อยู่กบัวิธีของตนเองเพียงอย่างเดียว 
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     13. ช่วยใหส้มาชิกรูส้กึถึงการเป็นสว่นหนึง่ของสมาชิกกลุม่ และในกลุม่มี
ความจรงิใจ และหวงัดีต่อกนัที่จะช่วยเหลือใหส้มาชิกหลดุพน้จากปัญหา หรอืคลายความทกุขใ์จ 
     14. ช่วยให้สมาชิกมีโอกาสส ารวจศักยภาพ ความคิดสรา้งสรรค ์หรือ
ความสามารถที่แฝงอยู่ในตนเอง 
     15. ฝึกใหส้มาชิกไวตอ่ความรูส้กึ และความตอ้งการของผูอ้ื่น  
     16. ช่วยให้สมาชิกมีโอกาสเป็นทั้งผู้รับ และผู้ให้การช่วยเหลือผู้อื่น 
ก่อใหเ้กิด ความภาคภมูิใจในตนเอง ยอมรบันบัถือตนเอง 
    นฤมล เป่ียมปัญญา (94) (2552) ไดก้ลา่วถึงจดุมุ่งหมายของการใหค้ าปรกึษาแบบ
กลุ่มว่า เป็นจุดมุ่งหมายที่ไดต้กลงรว่มกนัระหว่างผูร้บัค าปรกึษาและผูใ้หค้  าปรกึษาว่าประสงคท์ี่
จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใด และผู้ให้ค  าปรึกษาจะต้องเป็นผู้เช่ียวชาญในการพิจารณาว่ามี
สภาพการณ์ใดบา้งที่จะก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ก าหนดใหผู้ร้บัค าปรกึษาปฏิบัติ 
และพฤติกรรมนัน้ตอ้งสงัเกตได ้
    ผ่องพรรณ เกิดพิทักษ์  (89) (2555  : 7-5) กล่าวว่า เพื่ อให้ความช่วยเหลือ 
ผู้รับบริการปรึกษาที่ เป็นวัยเด็ก วัยรุ่น วัยผู้ใหญ่  วัยผู้สูงอายุ หรือครอบครัว ให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลง ไปในทิศทางที่พงึประสงค ์และเป็นแนวทางในการพฒันาผูใ้หก้ารปรกึษา ใหมี้ทกัษะ
ในการใหก้าร ปรกึษาเป็นรายบคุคล การใหก้ารปรกึษาเป็นกลุม่ และ การใหก้ารปรกึษาครอบครวั  
    สนัทนา วิจิตรเนาวรตัน ์(90) (2559 : 114) ไดก้ล่าวว่า การใหค้  าปรกึษาแบบกลุ่ม
มุ่งหมายใหส้มาชิกกลุ่มมีส่วนรว่มในการยอมรบั พฤติกรรมตนเอง และมีการพฒันาตนเองแกไ้ข
ปัญหาจึงท าใหเ้กิดพฤติกรรมใหม่โดยตรงในสมาชิก กลุ่มที่เขา้ร่วม นอกจากนีก้ารใหค้  าปรกึษา
แบบกลุ่ม ยงัมุ่งใหส้มาชิกกลุ่มแกไ้ขปัญหา มีความเขา้ใจ กันยอมรบั เขา้ใจตนเอง เกิดการปรบั
พฤติกรรม มีแนวคิดและความรูส้กึในทางที่ดีขึน้ 

 Meyer and Muro (95) (1971) ไดก้ล่าวถึงจุดมุ่งมายของการให้ค าปรึกษาแบบ
กลุม่ไวว้า่เป็นการช่วยเหลือใหส้มาชิกแต่ละคนรบัรูแ้ละเขา้ใจตนเองอย่างมีกระบวนการ การเขา้ใจ
ตนเองของสมาชิกเป็นการเพิ่มการยอมรบัตนเองและรูส้ึกว่าตนเองมีคุณค่าทั้งยังพัฒนาทักษะ
ความสามารถทางสงัคมระหว่างบุคคล เป็นการพฒันาเพิ่มความสามารถดา้นการควบคมุตนเอง 
(Self-Regulation) การแกปั้ญหา การตดัสินใจ  

 Jacobs, Masson and Horvill (96) (1998) ได้กล่าวถึง วัตถุประสงค์ของการให้
ค าปรึกษาแบบกลุ่มไว ้ดังนี ้เพื่อให้สมาชิกกลุ่มเขา้ใจชีวิตของตนหรือไดข้อ้มูลเก่ียวกับตนเอง            
และเพื่อใหส้มาชิกเขา้ใจความรูส้กึ ความตอ้งการ การรูจ้กัตดัสินใจ นอกจากนี ้วตัถุประสงคข์อง



  40 

การใหค้ าปรึกษาแบบกลุ่มยังขึน้อยู่ กับความตอ้งการของสมาชิกในขณะเขา้กลุ่ม ซึ่งอาจจะมี
หลากหลาย เช่น ความตอ้งการขอ้มลู สรา้งความไวว้างใจ ตอ้งการไดข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัตนเอง 
เป็นตน้ 

 Corey (93) (2012 : 29) กล่าวถึงวัตถุประสงคข์องการปรึกษาเชิงจิตวิทยา แบบ
กลุม่ สรุปไดด้งันี ้

    1) เพื่อเพิ่มการตระหนกัรู ้และเพิ่มความรูใ้นตนเอง พฒันาความรูส้ึกใน
เอกลกัษณ ์

    2) เพื่อการเข้าใจความต้องการและปัญหาของสมาชิกร่วมกัน มีการ
พฒันาความรูส้กึ 

    3) ช่วยใหเ้รียนรูถ้ึงวิธีการสรา้งความสมัพนัธก์บัผูอ้ื่นอย่างมีความหมาย 
และสนิท 

    4) ช่วยใหส้มาชิกคน้หาแหลง่ประโยชนภ์ายในครอบครวัและชมุชน 
    5) เพื่อเพิ่มการยอมรบัตนเอง ความเช่ือมั่นในตนเอง การนับถือตนเอง 

รวมทัง้การเกิด มมุมองใหม่ต่อตนเองและผูอ้ื่นและสรา้งสรรค ์
    6) ช่วยให้เกิดการเรียนรูว้ิธีการแสดงออกทางอารมณ์ของตนอย่าง

เหมาะสม 
    7) เพื่อพฒันาความห่วงใยและเอือ้อาทรต่อผูอ้ื่น 
    8) เพื่อคน้หาทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาและขอ้ขดัแยง้ 
    9) เพื่อใหส้มาชิกมีแนวทางการด าเนินชีวิตของตนเองเพิ่มขึน้ การพึ่งพา

ซึง่กนัและกนัและความรบัผิดชอบต่อตนเองและผูอ้ื่น 
    10) เพื่อใหเ้กิดการตระหนกัรูใ้นทางเลือก และมีการตดัสินใจเลือกอย่าง

ฉลาด  
    11) เพื่อการวางแผนส าหรบัการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม และท าใหเ้กิดการ

ยอมรบัที่จะปฏิบตัิตามแผนท่ีวางไวน้ัน้ 
    12) เพื่อใหเ้กิดการเรยีนรูท้กัษะทางสงัคมอย่างมีประสิทธิภาพ  
    13) เพื่อเรียนรูว้ิธีการเอาใจใส ่ห่วงใย ซื่อสตัย ์และตรงไปตรงมา 
    14) เพื่ อให้เกิดความกระจ่างชัดในคุณค่า การตัดสินใจ และการ

เปลี่ยนแปลงตนเอง 
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    จากวตัุประสงคข์องการใหค้ าปรกึษากลุ่มที่กล่าวมานัน้ คือ เพื่อช่วยใหส้มาชิก
ของกลุ่มแต่ละคน พัฒนาแนวทางการแก้ปัญหาของตนเอง พรอ้มที่จะเผชิญและตัดสินใจ
แกปั้ญหาที่ประสบไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ รวมทัง้เขา้ใจ มีความเห็นอกเห็นใจถึงการที่ผูอ้ื่นตอ้ง
เผชิญปัญหาและหาทางแก้ไขเช่นเดียวกับตนเอง ยอมรับทัศนคติที่ดีต่อผู้อื่น รูจ้ักพัฒนา
สัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื่น เกิดความรกัใคร่ปรองดองกันภายในกลุ่ม นอกจากนี ้เพื่อส่งเสริมให้
สมาชิกกลุ่มไดเ้รียนรูว้ิธีการพัฒนาตนเองตามขั้นการพัฒนาแบบเฉพาะตนไดอ้ย่างเหมาะสม 
รวมถึงมีความเขา้ใจตนเอง มั่นใจกลา้แสดงออก มีการยอมรบัในการพฒันาตนเอง รวมไปถึงการ
รบัรูถ้ึงคณุค่าในตนเอง น าพาตนเองสูก่ารด าเนินชีวิตไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

  3.3 ทฤษฎีการใหค้ าปรึกษาแบบกลุ่ม 
    3.3.1 ทฤษฎีการให้ค าป รึกษาก ลุ่มแบบยึด บุคคลเป็นศูนย์กลาง               
(The Person-Centered Group Counseling)  
    ผู้ริ เริ่มทฤษฎีคือ  คาร์ล  แรมสัน  โรเจอร์ส  (Carl Ramson Rogers)            
โดยทฤษฎีดงักล่าวเก่ียวขอ้งกบัคณุค่าต่อการมองมนษุยใ์นดา้นดี บนรากฐานของความไวว้างใจ 
นอกจากนีย้ังมีความเช่ือว่าการตัดสินใจของมนุษย ์เกิดขึน้อย่างสรา้งสรรคแ์ละมีวิจารณญาณ             
น าไปสู่การพัฒนาการให้ค าปรึกษาโดยยึดแนวคิดแบบไม่น าทาง (97) (รญัจวน ค าวชิรพิทักษ์, 
2554) 
    จุดมุ่งหมายของการใหค้ าปรึกษา 
     พงษพ์นัธแ์ละวิไลลกัษณ ์พงษโ์สภา (98) (2556) กลา่วถึงจดุมุ่งหมายตาม
ทฤษฎีนีว้า่ ความมุ่งหมายของทฤษฎีนีค้ือการสรา้งบรรยากาศที่ความอบอุ่น ความรูส้กึเป็นกนัเอง
มีความเป็นพวกเดียวกัน หรือคลา้ยคลึงกันกับสมาชิกในกลุ่ม น าไปสู่การค้นพบตนเอง และ
ยอมรบัตนเอง สามารถคน้พบแนวทางที่จะช่วยปรบัปรุง พฒันาตนเองบนพืน้ฐานของความเป็น
จรงิ  
    หลักการและแนวคิด 
    พัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์ (99) (2554) กล่าวถึง ทฤษฎีการใหค้ าปรกึษากลุ่ม
แบบยึดบุคคลเป็นศูนย์กลาง (The Person-Centered Group Counseling) เก่ียวกับธรรมชาติ
ของมนษุยด์งันี ้
      1. มนุษย์ทุกคนเป็นคนดี  เป็นคนเก่ง สามารถเช่ือถือและ
ไวว้างใจได ้ 
      2. มนุษย์มีความต้องการความรัก การนับถือยกย่องจาก           
บคุคลอื่น 
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      3. มนษุยมี์ความวิตกกงัวลได ้อาจเกิดจากการขาดความเป็นตวั
ของตนเอง ขาดความมั่นใจในตนเอง รูส้กึวา่ตนเองไรค้ณุค่า 
     รัญจวน ค าวชิรพิทักษ์ (97) (2554) กล่าวว่า หัวใจส าคัญของการให้
ค าปรกึษาตามทฤษฎีการใหค้ าปรกึษากลุม่แบบยดึบคุคลเป็นศนูยก์ลางคือ 
      1. ความสอดคล้องและความจริงใจ ผู้ให้ค  าปรึกษาจะมีการ
แสดงถึงเจตคติที่ซื่อตรง เปิดเผย ในขณะที่มีการสรา้งสมัพนัธภาพ ประสบการณภ์ายในและการ
แสดงออกภายนอกของผูร้บัค าปรกึษาจะตรงกนั 
      2. การมองทางบวกอย่างไม่มีเงื่อนไขและการยอมรบั เป็นการ
แสดงออกถึงการเอาใจใส่ และมีความจรงิใจต่อผูร้บัค าปรกึษา สรา้งบรรยากาศของการช่วยเหลือ 
ไม่ประเมินและตดัสินการกระท าใด ๆ  
      3. การเอาใจเขามาใส่ใจเรา เป็นการที่ผู้ให้ค  าปรึกษามีความ
เขา้ใจผูร้บัค าปรกึษาในมมุมอง ความรูส้กึนกึคิด ความรูส้กึ ดงัความเช่ือของโรเจอรส์ 
    เทคนิคและกระบวนการในการใหค้ าปรึกษา 
     1. เทคนิคการยอมรบัโดยปราศจากเงื่อนไข (Unconditional Positive 
Regard and Acceptance) โดยการท่ีผูใ้หค้  าปรกึษาจะยอมรบัผูร้บัค าปรกึษาในตวัตนของเขาเอง 
ใหค้ณุค่าต่อผูร้บัค าปรกึษาในฐานะที่เขาเป็นบคุคลหนึ่ง (100) (คมเพชร ฉตัรศภุกลุ, 2547) ระหว่าง
ใหค้  าปรึกษาผูใ้ห้ค  าปรึกษาจะไม่เขา้ไปแทรกแซงความคิดหรือท าให้ผูร้บัค าปรึการูส้ึกดอ้ยค่า            
ไม่ตดัสินความคิดและพฤติกรรมของผูร้บัค าปรกึษา (93) (Corey, 2013) ในการใหค้ าปรกึษาควรจะ
มีบรรยากาสของการยอมรบักนัโดยไม่มีเงื่อนไขใดๆ  
     2. เทคนิคการฟังอย่างตัง้ใจ (Active Listening) หลกัส าคัญของการให้
ค าปรกึษา และเป็นบนัไดขัน้แรกใหก้ารใหค้  าปรกึษาประสบความส าเรจ็ ลว้นเกิดจากการฟังอย่าง
มีประสิทธิภาพ รบัรูท้ัง้สิ่งที่ผูใ้หค้  าปรกึษาตอ้งการแสดงทัง้ความตอ้งการ และการแสดงออกต่าง ๆ 
(101) (สกล วรเจรญิศร,ี 2556) 
     3. เทคนิคการสรุป (Summarizing) ในการใหค้ าปรกึษาผูใ้หค้  าปรึกษา
ต้องรวบรวม จัดล าดับความส าคัญของเนื ้อหา โดยการสรุปเนื ้อหาและสาระส าคัญที่ผู้ร ับ
ค าปรกึษาสื่อสาร รวมถึงช่วยส ารวจอารมณ์ ความรูส้ึก และความคิดทัง้หมดที่เกิดขึน้ (98) (พงษ์
พนัธ ์พงษโ์สภา และวิไลลกัษณ ์พงษโ์สภา, 2556) 
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     4. เทคนิคการสะท้อนความรูส้ึก (Reflection of feeling) ถือเป็นการ
ตรวจสอบ และแสดงความเป็นสว่นหนึ่งที่ท  าใหผู้ร้บัค าปรกึษาไม่รูส้กึโดดเดี่ยว (102) (กรรณิการ ์นล
ราชสวุจัน,์ 2545) 
     5. เทคนิคการสนับสนุน (Supporting) เป็นการเสริมพลงัใหเ้กิดแก่ผูร้บั
ค าปรกึษา ใหเ้กิดความเชื่อมั่นและมั่นใจในระหวา่งอยู่ในกลุม่ (99) (พชัราภรณ ์ศรสีวสัดิ,์ 2554) 
     6. เทคนิคการถาม (Question) เป็นการตอบโต้ แลกเปลี่ยนความคิด 
ความรูส้กึระหว่างผูร้บัค าปรกึษา กระตุน้ใหผู้ร้บัค าปรกึษาล าดบัเรื่องราว และสื่อสารอย่างเขา้ใจ 
(93) (Corey, 2012) 
     สรุปสาระส าคัญของทฤษฎีการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบยึดบุคคลเป็น
ศูนย์กลาง  (The Person-Centered Group Counseling) ช่ วยให้ เกิ ดการส ารวจความคิ ด 
ความรูส้ึกของตนเอง ซื่อตรง และถ่ายทอดอย่างตรงไปตรงมา เข้าใจ และยอมรบัตนเอง ใน
ระหว่างใหค้  าปรกึษาควรสรา้งบรรยากาศที่เหมาะสมแก่การใหค้  าปรกึษาโดยการปรบัใชเ้ทคนิค
ต่าว ๆ เพื่อให้การให้ค าปรึกษาประสบผล และเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าในตนเองอย่างเต็ม
ศกัยภาพ  
   3.3.2 ทฤษฎีการให้การป รึกษาก ลุ่มแบบเกสตัลท์ (Gestalt Group 
Counseling) 
     ทฤษ ฎี ก ารให้ ก า รป รึกษ ากลุ่ ม แบ บ เก สตั ล ท์  (Gestalt Group 
Counseling) ฟรทิซเ์พิรล์ส (Fritz Perts) เป็นผูก้่อตัง้ทฤษฎี โดยทฤษฎีนีเ้ป็นรูปแบบเฉพาะ ในการ
น าส่วนต่าง ๆ มาบรูณาการรวมกนัตามประสบการณท์ี่พบจรงิ หรืออตัถิภวนิยม (Existential) (103) 
(ดวงมณี จงรกัษ,์ 2549) 
    จุดมุ่งหมายของการใหค้ าปรึกษา 
     ซินเกอร ์(93)(Corey, 2012; citing Zinker, 2008) กล่าวถึงจุดมุ่งหมาย
ของการใหค้ าปรกึษาวา่ 

    1. ก่อใหเ้กิดการเรยีนรูอ้ย่างซื่อตรง 
    2. จดัการกบัความขบัแยง้อย่างมีประสิทธิภาพ 
    3. สรา้งเสรมิพลงั และกระตุน้ใหเ้กิดการเรยีนรูก้บัผูอ้ื่น 
    4. คน้หาแนวทางในการก าหนดสิ่งที่ผูร้บัค าปรกึษาตอ้งการดว้ย

ความเคารพ 
    5. สร้างเสริมการเรีบน รู ้ และบรรยากาศที่ เอื ้อต่อการให้

ค าปรกึษาเชิงบวก ดว้ยความไวว้างใจ  
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    6. เกิดการเรียนรูส้องทาง มีขอ้มูลยอ้นกลบัส่งต่อใหก้ับการให้
ค าปรกึษา 

    7. เกิดการเรียนรูร้ว่มกนัในกลุม่ 
  หลักการและแนวคิด 

     ลิขิต กาญจนาภรณ์ (104) (2554) และ พัชราภรณ์ ศรีสวัสดิ์ (99) (2554) 
กลา่วถึงหลกัการพืน้ฐาน ดงันี ้

    1. การใหค้ าปรกึษากลุม่ดว้ยประสบการณต์รงท่ีเกิดขึน้จรงิ 
    2. ก า รต ระห นั ก ใน คุณ ค่ า แ ห่ ง ต น  (Self-actualization)            

การขบัเคลื่อนของมนษุยเ์กิดจากแรงขบัเคลื่อนภายในตนเอง ผลกัดนัใหเ้กิดพฤติกรรมเกิดจากการ
เรียนรูภ้ายในตนเอง  

    3. การควบคุมตนเอง (Self-regulation) เม่ือมีความต้องการ             
พึงตอบสนองความตอ้งการแห่งตน เม่ือความทกุขห์รือความไม่สบายใจหายไป จะเกิดความสงบ
สขุหรือความสมดลุเขา้มา 

     4. การตระหนักรู ้(Awareness) เป็นกระบวนการรบัรูแ้ห่งตน 
บุคคลควรระลึกถึงความเป็นปัจจุบนัขณะ ทัง้หความคิด ความรูส้ึก และพฤติกรรม ท่ามกลางสิ่ง
เรา้ที่เกิดขึน้ตลอดเวลา ซึ่งหลกัการนีเ้ป็นหวัใจส าคญัของทฤษฎีการใหก้ารปรกึษาเชิงบ าบดัแบบ
เกสตลัท ์
    เทคนิคและกระบวนการในการใหค้ าปรึกษา 
      1. เทคนิคภาวจินตนาการ (Fantasy approaches) เป็นการน า
จินตนาการ ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู ้มองเห็นปัญหาอย่างรอบดา้นและเป็นจรงิมากขึน้ ทา้ทายความ
กลวัภายในจิตใจ (99) (พชัราภรณ ์ศรสีวสัดิ,์ 2554) 
      2. เทคนิคความคิดและความรูส้ึก (Think-feel) เป็นเทคนิคไม่
ค านึงอดีต ไม่กังวลกับอนาคต สนใจแต่สิ่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน เปรียบเทียบสิ่งที่แตกต่าง (105) 

(Thompson,2003) 
     สรุปสาระส าคญัของทฤษฎีการใหก้ารปรกึษากลุม่แบบเกสตลัท ์(Gestalt 
Group Counseling) กล่าวถึงการพฒันาความตระหนักรูข้องตนเอง รบัรูค้วามรูส้ึกของผูอ้ื่น เห็น
ใจบคุคลที่ถกูรงัแกทัง้ดา้นมมุมอง และพฤติกรรม และน าไปประยกุตใ์ชก้บัปัญหาของตนไดด้ีขึน้  
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    3.3.3 ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยม (Behavioral Group 
Counseling)  
     การใหป้รกึษาแบบพฤติกรรมนิยม เป็นทฤษฎีที่ใหค้วามส าคญักับสิ่งที่
ผูร้บัค าปรกึษากระท า ควรกระตุน้ใหผู้ร้บัค าปรกึษาเสนอเรื่องราวของปัญหา โดยจะตอ้งสงัเกตได้
ชัดเจน และวัดผลได้ (103) การให้ค าปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมที่มีประสิทธิภาพ ตอ้งเกิดการ
เปลี่ยนแปลงด้านความคิด สามารถวิเคราะอย่างระมัดระวัง โดยเฉพาะอย่างยิ่งมองเห็น
ความสมัพนัธร์ะหวา่งสภาพการณแ์ละผลท่ีจะตามมา ก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (106)  

   จุดมุ่งหมายของการใหค้ าปรึกษา 
    มุ่งปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมภายนอก ดงันัน้พฤติกรรมที่สามารถสงัเกตได้

จะน ามาก าหนดเป็นวตัถปุระสงคข์องการใหค้ าปรกึษา โดยการเปลี่ยนลกัษณะของผูร้บัค าปรกึษา 
ดงัตอ่ไปนี ้

     1. ละเวน้การกระท าที่ไม่ควรท า 
     2. สง่สรา้งการกระท าที่ควรท า 
     3. เพิ่มจ านวนการกระท าที่ควรท าใหม้ากขึน้  
     4. ท าใหก้ารกระท าที่เหมาะสมนัน้ถาวร (107)  

    โดยการสรา้งเป้าหมายของพฤติกรรมที่อยากปรบัเปลี่ยนรว่มกนัระหว่าง
ผูใ้หค้  าปรกึษาและผูร้บัค าปรกึษา นอกจากพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลง ยงัก่อใหเ้กิดความคิดที่เป็น
เหตแุละผล ช่วยวิเคราะหส์ิ่งตา่ง ๆ ไดอ้ย่างระมดัระวงัมากยิ่งขึน้ (108)  
   หลักการและแนวคิด 
    พงษ์พนัธแ์ละวิไลลกัษณ์ พงษ์โสภา (98) (2556) เช่ือว่ามนุษยอ์ยู่ภายใต้
อิทธิพลของสิ่งแวดลอ้ม การกระท าของมนุษยเ์กิดจากการตอบโตก้ับสิ่งแวดลอ้มรอบตัว การที่
บคุคลมุ่งหวงัจะก าหนดพฤติกรรมใหเ้ป็นตามตอ้งการ จึงตอ้งเริ่มตน้จากการก าหนดสิ่งเวลดลอ้ม 
เพราะสิ่งแวดลอ้มมีอิทธิพลเหนือบคุคล สอดคลอ้งกบัวชัรี ทรพัยมี์ (108) (2554) ที่กลา่วถึงทฤษฎีไว้
ดงันี ้

     1. มนุษย์ควบคุมการกระท าหรือปรับเปลี่ยนการกระท าของ
ตนเองได ้

     2. การก ระท า ขอ งบุ คคล ได้ม าจากการเรียน รู ้  ก ารจะ
เปลี่ยนแปลง จ าเป็นตอ้งใชห้ลกัการเรยีนรู ้ผูใ้หค้  าปรกึษาจงึตอ้งเขา้ใจพฤติกรรม  
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    3. การใหค้ าปรกึษาไม่จ าเป็นตอ้งจัดภายในหอ้งใหค้  าปรกึษา 
เนื่องจากตอ้งเรียนรูเ้ก่ียวกับสิ่งแวดลอ้ม และการสรา้งสัมพันธภาพ จึงควรจัดภายนอกหอ้งให้
ค าปรกึษาดว้ย  

    4. ในการให้ค าปรึกษาในขั้นเริ่มต้น ควรเริ่มจากการจาก
ตัง้เป้าหมายที่สามารถสงัเกต และตอ้งเป็นเป้าหมายที่สามารถวดัประเมินการพฒันาได ้เป็นการ
พฒันาหรอืการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

    5. พฤติกรรมของบคุคลเป็นผลมาจากเหตกุารณใ์นอดีต  
   เทคนิคและกระบวนการในการใหค้ าปรึกษา 
     เทคนิคการแก้ไขปัญหา (Problem solving) คอเรย์ (93) (Corey, 2012; 
citing Spiegler and Guevremont, 2003) กลา่วถึงเทคนิคของพฤติกรรมนิยม หลกัส าคญัคือการ
หาทางออกของปัญหา หรือคน้หาวิธีการที่ดีที่สดุ ที่จะช่วยใหส้มาชิกจดัการกบัปัญหาที่จะเกิดขึน้
ในชีวิตประจ าวนัได ้โดยมีกระบวนการทัง้หมด 4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 

    1. ก าหนดทิศทางของปัญหา เป็นการเขา้ใจและรูจ้กัปัญหา 
    2. สาเหตุของปัญหา วิเคราะห์ถึงเหตุผลที่ก่อให้เกิดปัญหา

เหลา่นัน้ 
    3. ก าหนดทางเลือกในการแกปั้ญหา หาตัวเลือกวิธีการต่าง ๆ 

เพื่อหลดุพน้จากปัญหา 
     4. การตัดสินใจ พิจารณาทางออกที่ดีที่ สุด และตัดสินใจ         
เลือก (99)  
     ดงันัน้ทฤษฎีการใหก้ารปรกึษาแบบพฤติกรรมนิยม (Behavioral Group 
Counseling) เป็นการเสริมสร้างความสามารถในการพัฒนาการกล้าแสดงออก (Self- 
assertiveness) โดยการคิดวิเคราะห์ถึงจุดดี จุดดอ้ย วิเคราะหส์ิ่งต่าง ๆ ดว้ยความระมัดระวัง 
พิจารณาผลกระทบที่จะเกิดขึน้ก่อนการแสดงพฤติกรรม ช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษามีความคิดที่เต็มไป
ดว้ยเหตผุล หลกัการ และความเป็นไปได ้และในอนาคตเม่ือผูร้บัค าปรกึษาตอ้งเจอกบัปัญหาหรือ
สถานการณท์ี่หาทางออกไม่ได ้จะท าใหส้ามารถน าไปประยกุตใ์ชโ้ดยการจ าลองสถานการณ ์และ
การแสดงบทบาทสมมติ เพื่อจ าลองเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึน้ เลือกหนทางในการน าไปสู่การ
ตดัสินใจที่เหมาะสมดว้ยเทคนิคการแกไ้ขปัญหา 
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   3.3.4 ท ฤษฎี ก ารให้ ค าป รึกษ าก ลุ่มแบบวิ เค ราะห์สั มพั น ธภาพ 
(Transactional Analysis Theory)  
     ทฤษฎีการใหค้ าปรึกษาแบบวิเคราะหส์ัมพันธภาพอยู่บนพืน้ฐานของ
มุมมองเชิงปรัชญาเก่ียวกับบุคคลและเป้าหมายของการเปลี่ยนแปลง (109) (Stewad, 2000)          
มีความเช่ือว่าผู้รับค าปรึกษาเป็นบุคคลที่ มีคุณค่า บุคลิกภาพ วิถีการด าเนินชีวิตสามารถ
เปลี่ยนแปลงได ้ดงันัน้หนา้ที่ส  าคญัคือช่วยใหบุ้คคลคน้หาตวัตน มีอิสระจากการควบคมุของการ
เรียนรูท้ี่ผ่านมา บคุคลที่มีความเป็นตวัเองอย่างแทจ้รงิ มีลกัษณะดงันี ้(110) (Corey, 2008) 

     1. ตระหนักรู ้เขา้ใจตนเอง และสิ่งแวดลอ้มตรงตามความเป็น
จรงิ และพรอ้มรบัมือกบัเรื่องใหม่ ๆ 

     2. มีความเป็นธรรมชาติ  กล้าแสดงความรูส้ึกอย่างซื่อตรง 
ยืดหยุ่นปรบัเปลี่ยนตามความเหมาะสม 

     3. มีความใกลช้ิดสนิทสนม มีความเป็นกันเอง สามารถส่งต่อ 
และตอบรบัความรกัจากบคุคลอื่น โดยมุ่งหมายผูร้บัค าปรกึษาจดัการกบัความยุ่งยาก และความ
ซบัซอ้นที่เกิดขึน้ ใหเ้ป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ย 
      3.1 ช่ วย ให้หลุดพ้น ความ เป็ นตั วตนของบุ คคล 
บคุลิกภาพแต่ละสถานการณ ์และความเหมาะสมสามารถปรบัเปลี่ยนสภาวะตวัตนได ้ 
       3.2 ช่วยใหบ้คุคลตดัขาดจากต าแหน่งชีวิต หรือทศันะที่
ดีของชีวิต 
      3.3 ช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาค านึกถึงความเป็นตวัเอง ไม่
เขา้ขา้งตนเอง คิดอย่างมีเหตมีุผล และเป็นไปตามสภาพ 
       3.4 ปรบับุคลิกภาพของผูร้บัค าปรกึษา เพื่อใหห้ลดุพน้
จากปัญหาตา่ง ๆ ที่จะประสบพบเจอในชีวิต 
    หลักการและแนวคิด 
     Corey (110) (2008) ใหแ้นวคิดที่ส  าคัญเก่ียวกับทฤษฎีการใหค้ าปรึกษา
แบบวิเคราะหส์มัพนัธภาพระหวา่งบคุคล ประกอบดว้ย 
      1. การวิเคราะห์โครงสรา้งบุคลิกภาพ (Structural Analysis) 
ประกอบดว้ย 3 สภาวะ ไดแ้ก่ บิดา มารดา ผูใ้หญ่ และเด็ก  
      2. ก า รวิ เค ร า ะ ห์ ก า รสื่ อ ส า รสั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า งบุ ค ค ล 
(Transactional Analysis) หรือการวิเคราะหรู์ปแบบของสัมพันธภาพ โดยแบ่งเป็น 3 ลักษณะ 
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ได้แก่  การสื่อสารแบบสอดคล้อง  (Complementary Transaction) การสื่อสารแบบซ่อนเร้น 
(Ulterior Transaction) และการสื่อสารแบบขดัแยง้ (Cross Transaction)   
     3. การวิเคราะหเ์กม (Game Analysis) เกมเป็นรูปแบบของการ
ติดต่อสื่อสารระหว่างบุคคลกับกิจกรรมทางสังคมที่มีความเก่ียวข้องสัมพันธ์กัน ซึ่งเกมทาง
จิตวิทยา (Psychological Game) เป็นรูปแบบวิธีการที่บุคคลคาดหวงัผลประโยชนจ์ากบุคคลอื่น
เก่ียวขอ้ง หรอืผูเ้ขา้มารว่มเลน่เกม  
      4. การวิเคราะห์ทัศนะชีวิต (Life Position) หมายถึง เจตคติที่
บคุคลมีต่อตนเองหรือบคุคลอื่นทัง้ในดา้นมีคณุค่า (บวก) และดา้นไรค้ณุค่า (ลบ)  
      5. การใส่ใจ (Stroke) เป็นการแสดงออกผ่านการกระท าระหว่าง
บุคคล ความัสมพันธ์ที่ดี คือ การแสดงออกดว้ยความจริงใจ ยอมรบัอย่างไม่มีเงื่อนไข มีความ
ห่วงใยต่อกนั แบ่งเป็น การแสดงความใส่ใจทางบวก (Positive Stroke) และการแสดงความใส่ใจ
ทางลบ (Negative Stroke) 
    เทคนิคและกระบวนการในการใหค้ าปรึกษา 
     นรา สมประสงค์ และนุชลี อุปภัย (111) (2545) กล่าวถึงเทคนิคที่ส  าคัญ
ของการใหค้ าปรกึษาแบบการวิเคราะหส์มัพนัธภาพระหวา่งบคุคล ดงันี ้
      1. การระบุบ่งชี ้(Specification) ผูใ้หค้  าปรกึษาบอกขอ้บ่งชีท้ี่มี
ความเฉพาะเจาะจงถึงความผิดปกติของผูร้บัค าปรกึษา เพื่อน าไปปรบัใช ้
      2. การยกตวัอย่างประกอบ (Illustration) โดยการดึงค าคม หรือ
ตวัอย่างเหตกุารณเ์พื่อสะทอ้นใหเ้ห็นถึงแง่มมุต่าง ๆ อย่างเด่นชดั และสรา้งสรรค ์
     3. ก า รก่ อ รู ป เพื่ อ เป ลี่ ย น พ ฤ ติ ก ร รม  (Crystallization)             
การเลือกใชส้ภาวะตา่ง ๆ ไดส้อดคลอ้ง และเหมาะสม ก่อนน าไปทดลองใช ้
     สรุปไดว้่า แนวคิดในการให้ค าปรึกษาแบบการวิเคราะหส์ัมพันธภาพ
ระหว่างบุคคลมองผู้รบัค าปรึกษาเป็นบุคคลทีมีคุณค่า พฤติกรรมและบุคลิกภาพเป็นสิ่งที่ไม่
แน่นอน สามารถปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงได ้โดยมีการผสมผสานเทคนิคเพ่ือมุ่งปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม  
โดยเปา้หมายที่จ  าเป็นคือ การช่วยใหบ้คุคลสามารถคน้พบตวัตน และหลดุพน้จากการควบคมุของ
อดีต 
    3.3.5 ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเผชิญความจริง (Reality Counseling 
Theory)  
     วิลเลี่ยม กลาสเซอร ์(William Glasser) จิตแพทยช์าวอเมรกินัเป็นผูร้เิริ่ม
พฒันาวิธีการใหค้  าปรกึษาแบบเผชิญความจรงิ 
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    จุดมุ่งหมายของการใหค้ าปรึกษา 
     การใหค้ าปรกึษาแบบเผชิญความจริงมุ่งเนน้ที่การแกปั้ญหา และการ
เผชิญกับความตอ้งการตามความเป็นจริง โดยการสรา้งทางเลือกอย่างหลากหลาย ดังนั้นผูร้บั
ค าปรึกษาควรมุ่งมั่นในการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมที่จะช่วยเติมเต็มต่อความตอ้งการและ
ความจ าเป็นของผูร้บัค าปรกึษา โดยการหลีกเลี่ยงการสรา้งขอ้แก้ตวั (Excuses) และการต าหนิ 
(Blaming) บคุคลอื่น พรอ้มกบัสามารถสรา้งทางเลือกที่มีประสิทธิภาพ และเพิ่มการควบคมุตนเอง
ในการด าเนินชีวิต (110) (Corey, 2008)  
    หลักการและแนวคิด 
     แนวคิดพื ้นฐานของการให้ค าปรึกษาแบบเผชิญความจริง ค านึงถึง
ทางเลือกที่ตดัสินใจลงมือ เนื่องจากปัญหาที่เกิดขึน้ที่เหตุการณ์ในปัจจุบนั ใหค้วามส าคญัเพียง
เล็กนอ้ยกับสิ่งที่เป็นอดีต นอกจากนี ้ยังมีความเช่ือว่าเราสามารถบงการไดเ้ฉพาะเหตุการณ์ใน
ปัจจบุนั 
    เทคนิคการใหค้ าปรึกษา 
     ผู้ให้ค  าปรึกษาแบบเผชิญความจริงจะใช้เทคนิคต่อไปนี ้ในการให้
ค าปรกึษานอกเหนือไปจากเทคนิคพืน้ฐาน (108) (วชัรี ทรพัยมี์, 2545) 
      1. เทคนิคการใช้อารมณ์ขัน (Sense of Human Technique 
การสรา้งบรรยากาศที่ผ่อนคลาย ไม่ตงึเครียด  
      2. เทคนิคอุปมา (Metaphors) เป็นการเปรียบเทียบ และการ
เลือกใชภ้าษาของผูใ้หค้  าปรกึษา 
     สรุปว่าทฤษฎีการให้ค าปรึกษาแบบเผชิญความจริง มุ่ ง เน้นให้
ความส าคัญกับเหตุการณ์ปัจจุบัน มุ่งเนน้แกปั้ญหาโดยการหาหนทาง หรือแนวทางที่สามารถ
เป็นไปได ้เผชิญหนา้กบัความตอ้งการ และรบัผิดชอบในสิ่งที่เลือก  
   3.3.6 ทฤษฎีการให้ค าปรึกษากลุ่มแบบทฤษฎีพฤติกรรมรู้คิด (Cognitive 
Behavior Therapy)  
    Corey (112) (2004) ไดอ้ธิบายถึงธรรมชาติมนษุย ์เปา้หมาย และเทคนิคที่
น  ามาใชใ้นการใหค้ าปรกึษากลุม่ ดงันี ้
      1. มนษุยมี์ศกัยภาพของความมีเหตผุล และความไม่มีเหตผล 
      2. มนษุยมี์แนวโนม้ที่จะก่อความซบัซอ้นใหก้บัตนเอง 
     3. พฤติกรรมของบุคคลมีการปฏิบัติหนา้ที่ประสานกันระหว่าง 
ความคิด ความรูส้กึ และการกระท า 
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      4. มนษุยมี์ความสามารถเขา้ใจความคิดที่ไรเ้หตผุล 
     5. มนษุยมี์แนวโนม้สรา้งนิสยัที่ท  ารา้ยตนเอง 
      6. มนษุยส์ามารถเปลี่ยนใหมี้การด ารงชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพ
ไดโ้ดยการเปลี่ยนการกระท าไม่ใช่แคค่วามคิด 
    เป้าหมายในการใหค้ าปรึกษากลุ่ม 
     1. เพื่อชว่ยเปลี่ยนความคิดที่ค  านงึถึงแต่ความผิด และพงึมีสติ 
     2. เพื่อเสรมิทางเลือกในการหาทางแกไ้ขอย่างสรา้งสรรค ์
    เทคนิคส าคัญ 
     1. เทคนิค The A B C Approach ช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาได้วิเคราะหว์่า
เม่ือมีเหตกุารณใดเหตุการณห์นึ่งเกิดขึน้ในชีวิตของตนเอง (Activating Event) จากเหตกุารณน์ัน้
เขามีความเชื่ออยา่งไร และสง่ผลตอ่อย่างไรต่อพฤติกรรม 
     2. การเปลี่ยนความคิด (Cognitive Restructuring) ผู้ให้ค  าปรึกษาจะ
ช่วยใหผู้ร้บัค าปรกึษาเขา้ใจปัญหา เปลี่ยนมมุมอง ดว้ยการใชก้ารนกึคิด 
    ในการใหค้ าปรกึษาแบบกลุม่ ผูว้ิจยัไดใ้ชห้ลกัการของทฤษฎี ดงันี ้ 
     1) ทฤษฎีเกสตลัท ์(Gestalt Therapy) โดยใชเ้ทคนิคจินตนาการ 
(Imagine)  
     2) ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behavior Therapy)  
     3) ทฤษฎีเผชิญความจรงิ (Reality Therapy)  
     4) ทฤษฎีพฤติกรรมรูค้ิด (Cognitive Behavior Therapy)  
     5) ทฤษฎีพฤติกรรมรูค้ิด (Cognitive Behavior Therapy)  

  3.4 ขั้นตอนการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม 
    มีผูเ้ช่ียวชาญไดแ้บ่งขัน้ตอนส าหรบัการใหบ้ริการปรกึษาเชิงจิตวิทยาเป็นกลุ่มที่
แตกตา่งกนั สรุปไดด้งันี ้
    นฤมล เป่ียมปัญญา (94) (2552) ได้อธิบายวิธีการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม                   
แบ่งเป็น 4 ขัน้ตอน ดงันี ้
     ขั้นที่ 1 ขั้นก่อตั้งกลุ่ม (The Involvement Stage) เป็นขั้นรวบรวมกลุ่ม
จากบคุคลที่ประสบเหตกุารณล์กัษณะเดียวกนั 
     ขั้นที่  2 ขั้นเปลี่ยนแปลงกลุ่ม (The Transition Stage) เป็นขั้นสมาชิก
กลุม่ไวว้างใจกนั สามารถพดูคยุปัญหาของตนเองไดอ้ย่างไม่อาย 



  51 

     ขั้นที่  3 ขั้น ด า เนิ น ให้การปรึกษ า  (The Working Stage) ก าหนด
พฤติกรรมที่พงึประสงคข์องกลุม่ เพื่อหาแนวทางในการแกไ้ขพฤติกรรม 
     ขัน้ที่ 4 ขั้นยุติการใหก้ารปรกึษา (Closing Stage) สรุปสิ่งที่ไดจ้ากการ
เขา้รบัค าปรกึษาในแต่ละครัง้ จนเสรจ็สิน้ 
    สุขอรุณ วงษ์ทิม (113) (2554: 48-51) กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของผู้ให้บริการ
ปรกึษาเป็นกลุม่หรือผูน้  ากลุม่ว่า ผูน้  ากลุม่เปรียบเสมือนวาทยกรหรือผูค้วบคมุวงดนตรีออเคสตรา้ 
ทั้งนีเ้พื่อใหส้ามารถควบคุมหรือใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงขึน้ภายในกลุ่ม โดยมีหนา้ที่รบัผิดชอบ           
6 ประการ ดงันี ้
     1) มีความรู ้ความเข้าใจในเรื่องที่จะพูดคุยกันในกลุ่ม (Knowing the 
Subject or Topic) ผูน้  ากลุ่มควรจะมีความรอบรูใ้นประเด็นที่เก่ียวขอ้งหรือหวัขอ้เรื่องที่จะพูดคุย
กนั รอบรูใ้นปัญหา ของสมาชิก เช่น การท ากลุ่มส าหรบัผูท้ี่มีความซึมเศรา้ วิตกกงัวล ปัญหาทาง
เพศ และการจดัการกบั ความโกรธ เป็นตน้ โดยผูน้  ากลุ่มจะตอ้งรอบรูใ้นประเด็กเหล่านี ้เพื่อที่จะ
เขา้ใจในการเปลี่ยนแปลง ของความคิด อารมณ ์ความรูส้ึก และพฤติกรรม ตลอดจนสามารถให้
ขอ้คิดเห็น เสนอแนะแนวทาง ในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ แก่สมาชิกกลุ่มไดต้รงประเด็น และกระตุน้
ใหส้มาชิกไดค้น้พบความคิด ความรูส้ึก ที่อยู่ภายใน น าไปสู่การปรบัเปลี่ยนความคิด อารมณ ์
ความรูส้กึและพฤติกรรมไดอ้ย่างเหมาะสม 
     2) สร้างบรรยากาศที่ ดี ให้เกิดขึ ้นภายในกลุ่ม  (Provide the Right 
Atmosphere) ผู้น  า กลุ่มควรจะเสริมสรา้งให้เกิดบรรยากาศที่ดี อบอุ่น และปลอดภัยส าหรบั
สมาชิก เพื่อใหส้มาชิก สามารถระบายอารมณค์วามรูส้กึที่มีอยู่ของตนออกมาไดอ้ย่างอิสระ และ 
จะรูส้ึกว่ามีคนที่พรอ้มจะรบั ฟังขณะที่ตนพูด มีการสรา้งสภาพแวดลอ้มภายในกลุ่มในทางบวก            
ที่เสรมิสรา้งความเช่ือมั่น ความเคารพนบัถือ โดยมีการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ และเป็นตวัแบบที่ดี
ให้แก่สมาชิก ไม่ส่งเสริม การวิพากษ์วิจารณ์กันในทางลบและไม่เป็นมิตร และควรพยายาม
ส่งเสริมใหส้มาชิกไดมี้การช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน ซึ่งจะเป็นประโยชนส์  าหรบัสมาชิก          
ทกุคน 
     3) การมุ่งสู่ประเด็นที่สนใจ (Directing the Focus) ผู้น  ากลุ่มจะต้อง
ระลกึอยู่เสมอว่าประเด็นที่สมาชิกก าลงัอภิปรายกนัอยู่ภายในกลุม่นัน้ อะไรคือประเด็นที่ควรสนใจ 
อะไรที่ควรจะยึดถือ และอะไรที่ควรจะผ่านเลยไป พิจารณาว่าสิ่งที่สมาชิกแต่ละคนพดูออกมาใน
ขณะที่ด  าเนิน กลุม่นัน้เป็นประเด็นรว่มของกลุม่หรือไม่ และหากสมาชิกพดูถึงเรื่องต่างๆ ที่อยู่นอก
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ประเด็นของ กลุ่ม ผู้น  ากลุ่มก็ควรจะมีการจัดการอย่างเหมาะสม โดยอาจมีการพูดประเด็น
เหลา่นัน้ในเวลาอื่นที่ นอกเหนือจากเวลาในชั่วโมงของการใหบ้รกิารปรกึษา 
     4) การตระหนัก รู ้ในสมาชิกแต่ละคน (Being Aware of Individual 
Member) ผูน้  ากลุ่ม จะตอ้งมีความรบัผิดชอบในการใหค้วามสนใจสมาชิกแต่ละคนภายในกลุ่ม 
โดยมีการบัฟัง และสงัเกต ปฏิกิริยาต่างๆ ที่สมาชิกทกุคนแสดงออกมา ซึ่งจะ ซึ่งจะท าใหท้ราบถึง
ความแตกต่างในปฏิกิรยิาของ สมาชิกในแต่ละคน และการสงัเกตจะท าใหท้ราบว่าสมาชิกคนไหน
ที่มีความพรอ้มหรือตอ้งการที่ จะพูดหรือแสดงออกมา โดยเฉพาะในการเป็นผูน้  ากลุ่มที่มีสมาชิก
มาจากวฒันธรรมที่หลากหลายจะท าใหท้ราบและเขา้ใจถึงความแตกต่างกนัของวิธีการจดัการกบั
ปัญหาของสมาชิกที่ก  าลงัอภิปรายกนัอยู่นัน้ 
     5) การรักษาเวลา (Watching the Clock) ในระหว่างการให้บริการ
ปรกึษานัน้ ผูน้  ากลุ่ม ควรรกัษาหรือควบคมุเวลาใหเ้พียงพอและเหมาะสม เพื่อใหส้ามารถด าเนิน
กลุ่มอย่างครอบคลมุ ประเด็นต่างๆ ที่จะอภิปรายกัน และควรระมดัระวงัการอภิปรายในหวัขอ้ที่
นอกประเด็นในขณะที่ ใกลจ้ะหมดเวลาของการใหบ้ริการปรกึษา เนื่องจากจะท าใหไ้ม่สามารถ
รกัษาเวลาได ้
     6) การจัดสรรเวลา (Apportioning the Air Time) ผูน้  ากลุ่มควรจัดสรร
หรือแบ่งเวลา ส าหรบัสมาชิกแต่ละคนให้เหมาะสม ควรมีการอภิปรายกันอย่างตรงประเด็น      
และไม่ให้เวลา ส าหรับสมาชิกคนใดคนหนึ่งที่มากจนเกินไป ในขณะที่ให้บริการปรึกษานั้น         
หากพิจารณาแลว้ พบว่าสมาชิกคนใดคนหนึ่งน่าจะใชเ้วลาส าหรบัการใหบ้รกิารปรกึษาที่มากกว่า
สมาชิกคนอื่น ๆ ก็ ควรจะใหบ้รกิารในรูปแบบของการใหบ้รกิารปรกึษาเชิงจิตวิทยาเป็นรายบคุคล
ในเวลาอื่น ภายหลงัจากที่เสรจ็สิน้จากบรกิารปรกึษาเป็นกลุม่แลว้ 
    ดวงมณี จงรกัษ ์(103) (2555) ไดก้ลา่วถึงการด าเนินการกลุม่ในแต่ละครัง้ แบ่งเป็น
3 ช่วง ผูน้  ากลุม่ตอ้งด าเนินการวางแผน ดงันี ้
     1. ช่วงระยะตน้ ในครัง้แรกควรสรา้งบรรยากาศผ่อนคลาย ไม่ตงึเครียด 
     2. ช่วงระยะกลาง เป็นระยะด าเนินกิจกรรมตามแผนที่วางไว ้ซึ่งสามารถ
ปรบัเปลี่ยนได ้ 
     3. ช่วงยตุิกลุม่ ตรวจสอบอารมณ ์พฤติกรรม สอบถามความคิดเห็น และ
เสรมิก าลงัใจใหแ้ก่กนั 
    Corey (110) (2008) กลา่วถึงขัน้ตอนการด าเนินการใหค้ าปรกึษาเชิงจิตวิทยาแบบ
กลุม่ 5 ขัน้ตอน ดงันี ้
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     1. ขัน้จดัการกลุ่ม ก าหนดประเภทสมาชิกกลุ่ม ลกัษณะของกลุ่ม จดัหา
สมาชิกประสบเหตกุารณล์กัษณะเดียวกนั จ านวนของกลุ่ม วตัถปุระสงคข์องกลุ่มและหลกัเกณฑ์
ขอ้บงัคบัของกลุม่ 
     2. ขั้นเริ่มตน้ สรา้งความคุ้นเคยกันระหว่างสมาชิก และให้สมาชิกได้
เรียนรูบ้ทบาทของตน (110) (Corey, 2008) 
     3. ขัน้เปลี่ยนแปลง เป็นระยะที่สมาชิกปฏิเสธ และไม่ใหค้วามรว่มมือ  
     4. ขั้นด าเนินการ เริ่มต้นสรา้งความไว้ใจของสมาชิกกลุ่ม การสรา้ง
ความคุน้เคยของสมาชิกกลุ่ม การรบัผิดชอบของกลุ่ม และขัน้ตอนการเปลี่ยนแปลง ซึ่งในระหว่าง
การผ่านขัน้ตอนเหล่านี ้สมาชิกกลุ่มไดร้ว่มความรูส้กึว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม น าไปสูก่ารปรบั
พฤติกรรม 
     5. ขัน้ยุติกลุ่ม ส่งเสริม สนับสนุน ใหก้ าลังใจ เพื่อน าไปแกไ้ขปัญหาให้
ส  าเรจ็ก่อนมีการยตุิกลุม่ 
    Trotzer (114) (2013) มีกระบวนการที่เคลื่อนไหวในกลุม่ แบง่เป็น 5 ขัน้ ดงันี ้
     1. ขัน้ความปลอดภยั วางพืน้ฐานความไวว้างใจซึ่งกนัและกนัใหเ้กิดขึน้
ภายในกลุม่ ความมั่นคง ปลอดภยั ซึง่จะท าใหส้มาชิกกลุม่รบัรู ้และกลา้เปิดเผย 
     2. ขั้นการยอมรับ สรา้งบรรยากาศที่ เอือ้ต่อการพัฒนาสัมพันธภาพ
ภายในกลุม่ 
     3. ขัน้ความรบัผิดชอบ เอือ้ใหส้มาชิกลุม่ไดต้ระหนกัถึงบทบาทและหนา้ที่
ของตน  
     4. ขัน้ท างาน โดยการรว่มกนัแกไ้ขแกปั้ญหา  
     5. ขั้น การยุติ กลุ่ ม  สมาชิ กกลุ่ ม แบ่ ง ปั นก าลั งใจซึ่ งกัน และกัน 
เปลี่ยนแปลงเป็นคนที่แข็งแกรง่มากขึน้ 
    จากแนวคิดการใหก้ารปรกึษาแบบกลุ่มของกลุ่มพฤติกรรมนิยม ประกอบดว้ย 5 
ขัน้ตอน คือ ขัน้ความปลอดภยั ขัน้การยอมรบั ขัน้ความรบัผิดชอบ ขัน้ลี่ยนแปลง และขัน้ยตุ ิ 

  3.5 บทบาทหน้าทีผู้่ใหก้ารใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่ม 
    ผูเ้ช่ียวชาญไดก้ล่าวถึงบทบาทหนา้ที่ของผูใ้หบ้รกิารปรกึษาเชิงจิตวิทยาเป็นกลุ่ม
สรุปไดด้งันี ้ 
    วชัรี ทรพัยมี์ (108) (2550 : 106-108) ไดแ้บ่งบทบาทที่ส  าคญัของผูน้  ากลุม่ออกเป็น 
2 ประการดงันี ้
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     1) บทบาทในการวางโครงการ ผ่านการช่วยของผูน้  ากลุม่ ดงันี ้
    1.1 ใหข้อ้เสนอแนะ หรอืความคิดเห็นเพิ่มเติม  
    1.2 ซกัถามขอ้เท็จจรงิน าไปการอภิปราย 
    1.3 เต็มใจช่วยเหลือ 
    1.4 การสรุปหวัขอ้ที่อภิปราย 
   1.5 การพฒันารูปแบบการจดักิจกรรมกลุม่ 
    1.6 พิจารณาหาสาเหตทุี่ขดัขวา้งกิจกรรมกลุม่ 
    1.7 การกระตุน้ใหก้ิจกรรมกลุม่ประสบความส าเรจ็ 
    1.8 ตรวจสอบแนวคิด และน าไปปฏิบตัิ 
    1.9 ประเมินผลการปฏิบตัิกิจกรรมกลุม่ 

     2) บทบาทในการใหก้ลุ่มด ารงอยู่ (Maintenance Function) ผูน้  ากลุ่มมี
บาทบาทในการใหก้ลุม่ด ารงอยู่ดงันี ้

    2.1 สนบัสนนุการมีสว่นรว่ม 
    2.2 ลดความขดัแยง้ หาขอ้สรุปรว่มกนั 
    2.3 มีความมั่นใจ 
    2.4 กระตือรอืรน้ ห ูตาไว 
    2.5 สนกุสนาน ไม่เครง่เครียด 
    2.6 เช่ือมสมัพนัธร์ะหวา่งกนั  
    2.7 สอบถามบรรยากาศภายในกลุม่ 
    2.8 สังเกตกระบวนการกลุ่ม เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพของ

การด าเนินงานกลุม่  
    2.9 ชีแ้จงวตัถปุระสงคข์องกลุม่  
    2.10 เป็นผูฟั้งที่ดี  
    2.11 เขา้ใจเนือ้หาและความรูส้กึของสมาชิก 
    2.12 เขา้ใจถึงความแตกต่าง  
    2.13 สนบัสนนุใหอ้ภิปรายกนัเต็มที่ เพื่อการอยู่รว่มกนั 
    2.14 สงัเกตปฏิกิรยิาท่าทางและค าพดูของสมาชิก เช่น สมาชิก

บางคนไดร้บั ความกดดันใหพู้ด ใหแ้สดงออก โดยยงัไม่เต็มใจที่จะท าเช่นนัน้ ผูน้  ากลุ่มจะเตือน
สมาชิก ไม่ให ้กดดนัผูอ้ื่น 
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    สุขอรุณ วงษ์ทิม  (113) (2554 : 48-51) กล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของผู้ให้บริการ
ปรกึษาเชิงจิตวิทยาเป็นกลุ่มหรือผูน้  ากลุ่มว่า ผูน้  ากลุ่มเปรียบเสมือนวาทยกรหรือผูค้วบคุมวง
ดนตรีออเคสตรา้ ทัง้นีเ้พื่อใหส้ามารถควบคุมหรือใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงขึน้ภายในกลุ่ม โดยมี
หนา้ที่รบัผิดชอบ 6 ประการดงันี ้
     1) มีความรู ้ความเข้าใจในเรื่องที่จะพูดคุยกันในกลุ่ม (Knowing the 
Subject or Topic) ผูน้  ากลุ่มควรจะมีความรอบรูใ้นประเด็นที่เก่ียวขอ้งหรือหวัขอ้เรื่องที่จะพูดคุย
กนั รอบรูใ้นปัญหา ของสมาชิก เช่น การท ากลุ่มส าหรบัผูท้ี่มีความซึมเศรา้ วิตกกงัวล ปัญหาทาง
เพศ และการจดัการกบั ความโกรธ เป็นตน้ โดยผูน้  ากลุ่มจะตอ้งรอบรูใ้นประเด็กเหล่านี ้เพื่อที่จะ
เขา้ใจในการเปลี่ยนแปลง ของความคิด อารมณ ์ความรูส้ึก และพฤติกรรม ตลอดจนสามารถให้
ขอ้คิดเห็น เสนอแนะแนวทาง ในการแกไ้ขปัญหาต่างๆ แก่สมาชิกกลุ่มไดต้รงประเด็น และกระตุน้
ใหส้มาชิกไดค้น้พบความคิด ความรูส้ึก ที่อยู่ภายใน น าไปสู่การปรบัเปลี่ยนความคิด อารมณ ์
ความรูส้กึและพฤติกรรมไดอ้ย่างเหมาะสม 
     2) สร้างบรรยากาศที่ ดี ให้เกิดขึ ้นภายในกลุ่ม  (Provide the Right 
Atmosphere) ผู้น  า กลุ่มควรจะเสริมสรา้งให้เกิดบรรยากาศที่ดี อบอุ่น และปลอดภัยส าหรบั
สมาชิก เพื่อใหส้มาชิก สามารถระบายอารมณค์วามรูส้กึที่มีอยู่ของตนออกมาไดอ้ย่างอิสระ และ 
จะรูส้ึกว่ามีคนที่พรอ้มจะรบั ฟังขณะที่ตนพูด มีการสรา้งสภาพแวดลอ้มภายในกลุ่มในทางบวก          
ที่เสรมิสรา้งความเช่ือมั่น ความเคารพนบัถือ โดยมีการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ และเป็นตวัแบบที่ดี
ให้แก่สมาชิก ไม่ส่งเสริม การวิพากษ์วิจารณ์กันในทางลบและไม่เป็นมิตร และควรพยายาม
ส่งเสริมใหส้มาชิกไดมี้การช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกัน ซึ่งจะเป็นประโยชนส์  าหรบัสมาชิก            
ทกุคน 
     3) การมุ่งสู่ประเด็นที่สนใจ (Directing the Focus) ผู้น  ากลุ่มจะต้อง
ระลกึอยู่เสมอว่าประเด็นที่สมาชิกก าลงัอภิปรายกนัอยู่ภายในกลุม่นัน้ อะไรคือประเด็นที่ควรสนใจ 
อะไรที่ควรจะยึดถือ และอะไรที่ควรจะผ่านเลยไป พิจารณาว่าสิ่งที่สมาชิกแต่ละคนพดูออกมาใน
ขณะที่ด  าเนิน กลุม่นัน้เป็นประเด็นรว่มของกลุม่หรือไม่ และหากสมาชิกพดูถึงเรื่องต่างๆ ที่อยู่นอก
ประเด็นของ กลุ่ม ผู้น  ากลุ่มก็ควรจะมีการจัดการอย่างเหมาะสม โดยอาจมีการพูดประเด็น
เหลา่นัน้ในเวลาอื่นที่ นอกเหนือจากเวลาในชั่วโมงของการใหบ้รกิารปรกึษา 
     4) การตระหนัก รู ้ในสมาชิกแต่ละคน (Being Aware of Individual 
Member) ผูน้  ากลุ่ม จะตอ้งมีความรบัผิดชอบในการใหค้วามสนใจสมาชิกแต่ละคนภายในกลุ่ม 
โดยมีการบัฟัง และสงัเกต ปฏิกิริยาต่างๆ ที่สมาชิกทกุคนแสดงออกมา ซึ่งจะ ซึ่งจะท าใหท้ราบถึง
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ความแตกต่างในปฏิกิรยิาของ สมาชิกในแต่ละคน และการสงัเกตจะท าใหท้ราบว่าสมาชิกคนไหน
ที่มีความพรอ้มหรือตอ้งการที่ จะพูดหรือแสดงออกมา โดยเฉพาะในการเป็นผูน้  ากลุ่มที่มีสมาชิก
มาจากวฒันธรรมที่หลากหลายจะท าใหท้ราบและเขา้ใจถึงความแตกต่างกนัของวิธีการจดัการกบั
ปัญหาของสมาชิกที่ก  าลงัอภิปรายกนัอยู่นัน้ 
     5) การรักษาเวลา (Watching the Clock) ในระหว่างการให้บริการ
ปรกึษานัน้ ผูน้  ากลุ่ม ควรรกัษาหรือควบคมุเวลาใหเ้พียงพอและเหมาะสม เพื่อใหส้ามารถด าเนิน
กลุ่มอย่างครอบคลมุ ประเด็นต่างๆ ที่จะอภิปรายกัน และควรระมดัระวงัการอภิปรายในหวัขอ้ที่
นอกประเด็นในขณะที่ ใกลจ้ะหมดเวลาของการใหบ้ริการปรกึษา เนื่องจากจะท าใหไ้ม่สามารถ
รกัษาเวลาได ้
     6) การจัดสรรเวลา (Apportioning the Air Time) ผูน้  ากลุ่มควรจัดสรร
หรือแบ่งเวลา ส าหรบัสมาชิกแต่ละคนให้เหมาะสม ควรมีการอภิปรายกันอย่างตรงประเด็น              
และไม่ให้เวลา ส าหรับสมาชิกคนใดคนหนึ่งที่มากจนเกินไป ในขณะที่ให้บริการปรึกษานั้น                  
หากพิจารณาแลว้ พบว่าสมาชิกคนใดคนหนึ่งน่าจะใชเ้วลาส าหรบัการใหบ้รกิารปรกึษาที่มากกว่า
สมาชิกคนอื่น ๆ ก็ควรจะใหบ้ริการในรูปแบบของการใหบ้ริการปรกึษาเชิงจิตวิทยาเป็นรายบคุคล
ในเวลาอื่น ภายหลงัจากที่เสรจ็สิน้จากบรกิารปรกึษาเป็นกลุม่แลว้ 
    จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวขอ้ง สรุปไดว้่า การปรกึษาเชิงกลุม่เป็นกระบวนการ
ทางจิตวิทยา มีผูใ้หก้ารปรกึษาและผูเ้ขา้รบัการปรกึษา โดยผูท้ี่ใหค้  าปรกึษาจะตอ้งมีองคค์วามรู้
และทกัษะทางดา้นการใหค้ าปรกึษา ผูท้ี่เขา้รบัค าปรกึษาเป็นผูท้ี่ตอ้งการจะปรบัปรุงเปลี่ยนแปลง
หรือแกไ้ขตนเอง การใหค้  าปรกึษาแบบกลุ่มใหค้วามส าคัญกลุ่มเป็นศูนยก์ลาง เกิดการพัฒนา
ความสมัพนัธใ์นรูปแบบของ ความไวว้างใจ ยอมรบั เขา้ใจ สรา้งพืน้ที่ปลอดภยัและรวมไปถึงการ
สื่อสารกนัภายในกลุม่ ผูใ้หค้  าปรกึษามีเทคนิคและวิธีการขัน้ตอนที่ช่วยผูร้บัค าปรกึษาใหไ้ดส้  ารวจ
ตวัเอง เรียนรูเ้ขา้ใจ คน้หาปัญหาและตดัสินใจแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง โดยผูเ้ขา้รบัค าปรกึษาได้
ประสบการณแ์ละวิธีการ เพื่อน าไปใชก้บัตนเอง และสามารถน าไปใชใ้นการปรกึษาเพื่อช่วยเหลือผู้
เขา้รบัการปรกึษา ไดส้รา้งสมัพนัธภาพ ทบทวนปัญหา ยอมรบัและเขา้ใจในตนเอง ตดัสินใจในการ
แกไ้ขปัญหา สามารถน าประสบการณจ์ากกระบวนการปรกึษาเป็นกลุ่ม ไปใชใ้นการแกไ้ขปัญหา
ชีวิต ใหปั้ญหาเบาบางลง และใชชี้วิตอย่างมีความสขุมากขึน้ 
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4. เกมกระดาน 
  เกมกระดาน มีลกัษณะเป็นเกมจ าลองสถานการณป์ระเภทที่ไม่ใช่คอมพิวเตอร ์โดยทั่วไป 
เป็นเกมที่ไม่มีการก าจัดผูเ้ล่นก่อนจบเกม การฝึกสมองและประลองสมรรถนะจริง  ๆ และการมี
ปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งผูเ้ลน่ 

 4.1 ความหมายของเกมกระดาน 
 ฐิติพล ข าประถม (115) (2558) กล่าวว่าเกมกระดานเป็น กิจกรรมสรา้งเพื่อความ

บนัเทิง มีหลากหลายรูปแบบ ตัง้แต่ง่ายไปจนถึงซบัซอ้น โดยพืน้ที่ใชเ้ล่นเปรียบเสมือนกระดาน             
ที่เป็นลกัษณะเฉพาะของแต่ละเกม 

 Play On Board Game Admin (116) (2559) ให้ความหมายเกมกระดานว่า 
หมายถึง เกมประเภทหนึ่ง ที่ เล่นบนโต๊ะหรือพื ้นที่ เรียบและกว้าง มีรูปแบบการเล่นและธีมที่
หลากหลาย ทัง้บอรด์เกมแนวกลยุทธห์นักๆ สรา้งเมือง ท าลายคู่แข่ง หรือปารต์ีเ้กมที่เล่นกันกับ
เพื่อนกลุม่ใหญ่ มีทัง้บอรด์เกมส าหรบัเล่น คนเดียวไปจนถึงมากกว่า 20 คน ตามแต่ระบบของเกม
นัน้ ๆ 
    มงคล ศุภอ าพันวงษ์ (117) (2562) เกมกระดาน หมายถึง มีการน าอุปกรณ์และ
ชิน้สว่นต่าง ๆ มาสว่นประกอบการเลน่ มีจดุเริม่ตน้จากที่พวกกองทพั นกัรบต่าง ๆ ใชเ้พื่อวางแผน
กลยทุธต์  าแหน่งในการรบ จนเวลาผ่านไปจึงกลายมาเป็นเกมประเภทหนึ่งที่นิยมกนัมากและมีอยู่
หลากหลายรูปแบบการเล่น นอกจากนีปั้จจุบนับอรด์เกมจะถูกน ามาดดัแปลงเป็นเกมเพื่อความ
สนุกสนานแลว้ยังถูกนน ามาใชเ้ป็น สื่อการสอน และการเรียนรูเ้รื่อชองต่าง ๆ เวลาที่ใชใ้นการ
เรียนรูจ้ะเลน่แตกต่างกนัออกไปตามความยากง่ายของผูอ้อกแบบ  
    วชรวรรธน์ ปิยะรตันมงคล (118) (2563) กล่าวว่า เกมกระดาน (Board game)  
เป็นสื่อบนัเทิงใจชนิดหนึ่งที่ประกอบดว้ยผูเ้ล่นตัง้แต่ 2 คน ขึน้ไป มีเป้าหมายของการเลน่ในแต่ละ
เกมที่ชดัเจนภายใตก้ฎกติกาที่มีอยู่ ส่วนใหญ่ผูค้ิดคน้ เกมกระดานจะออกแบบใหผู้เ้ล่นทัง้หมดมี
ปฏิสมัพนัธก์นั บรรยากาศตื่นเตน้ เรา้ใจ ท าใหเ้ป็น ที่นิยมมากในประเทศสหรฐัอเมรกิา ยโุรป และ
กลุม่สแกนดิเนเวีย  
    Suits (119) (1990) กล่าวว่า เกมกระดาน หมายถึง กิจกรรมของการเล่นเกมที่มี
สว่นรว่มโดยมุ่งเนน้การน าไปสูส่ถานการณบ์างอย่างโดยมีเงื่อนไขภายใตก้ฎเกณฑเ์พื่อใหก้ิจกรรม
เกมกระดานมีประสิทธิภาพมากขึน้โดยไดร้บัการยอบรบัว่าสามารถจัดกิจกรรมนัน้เป็นไปได ้สิ่ง
เหล่านีส้ามารถแสดงไดโ้ดยการใหค้ะแนนจ านวนหนึ่งและสรา้งขอบเขต และขอ้จ ากดัที่ผูเ้ล่นตอ้ง
ปฏิบัติตามกฎที่ได้ก าหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ Costikyan (120) (1994) ให้ค าจ ากัดความไวว้่า 
กิจกรรมเกมกระดานเป็นศิลปะรูปแบบหนึ่งที่ผูเ้ขา้รว่มกิจกรรม เรียกว่า ผูเ้ล่นท าการตดัสินใจเพื่อ
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วางแผนผ่านตัวเดินเกมหรือหมากในการแสวงหาเป้าหมาย อีกทั้ง Suits (119) (1990) และ 
Costikyan (120) (1994) ได้ให้ค านิยามความหมายของกิจกรรมเกมกระดานไวว้่า กิจกรรมเกม
กระดาน หมายถึง ชุดของวัตถุที่ถูกก าหนดไวม้าจับคู่กับระบบเกมที่ควบคุมกับสิ่งที่ผูเ้ขา้ร่วม 
เรียกวา่ ผูเ้ลน่ที่สามารถด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่ง (121) (Hunsucker, 2016) 
    จึงสามารถสรุปไดว้่า เกมกระดาน (Board game) หมายถึง รูปแบบของสื่อที่มี
รูปแบบ การเล่นที่หลากหลาย ขึน้อยู่กับจุดประสงค์ของผู้ใช้แต่ละบุคคลว่าจะน ามาใช้เพื่อ
ประโยชนใ์ด สามารถเป็นเครื่องพักผ่อนหย่อยใจ หรืออาจเป็นสื่อสารสอน และสอดแทรกสาระ
เนือ้หา ก็ไดเ้ช่นกนั ซึง่รูปแบบในการเลน่จะมีความยากง่ายแตกตา่งกนัไป 

  4.2 องคป์ระกอบของเกมกระดาน 
    กิจกรรมเกมกระดานเป็นกิจกรรมหนึ่งที่ท  าใหผู้เ้รียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู ้
และสามารถเรียนรูไ้ด้ตามวัตถุประสงค์โดยจากการศึกษาค้นคว้าจากผู้เช่ียวชาญเก่ียวกับ
องคป์ระกอบหลกัของกิจกรรมเกมกระดานไดด้งันี ้
    บอรด์ หรือกระดาน (board) เป็นอุปกรณ์ที่ใช้เป็นฐานศูนย์กลางซึ่งมักจะใช้
กระดานที่มีลักษณะแข็ง แบนบาง หรือบางครัง้ก็เป็นพลาสติกหรือกระดาษที่ใชก้ับกระดานได ้
กิจกรรมเกมแบบนีเ้ป็นเกมที่ท  าใหผู้เ้ลน่ทกุคนไดเ้ห็นผูเ้ล่นแต่ละคนไดว้างหมากไวต้รงต าแหน่งใด
บนกระดานบา้ง และกระดานจะวางอยู่ตรงกลางโต๊ะ และตลอดทัง้เกมผูเ้ล่นสามารถผลดักนัและ
ปรบัเปลี่ยน (122) (Ertl, Kopp, and Mandl, 2005) 
    ตวัหมากของผูเ้ลน่ (player token) เป็นหมากที่ท  าหนา้ที่ตวัละครในการเลน่ของผู้
เลน่ที่แสดงการเป็นตวัแทนผูเ้ลน่หรือผูเ้ลน่เอง มกัใชส้ีเพื่อแยกความแตกต่างของผูเ้ลน่ ในบางครัง้
มีการใชต้วัเลขตวัละครเพื่อแสดงถึงผูเ้ล่น นอกจากนีห้ลายเกมยงัมีผูเ้ล่นที่แตกต่างกนั บางเกมมี          
ผูเ้ลน่เพียงคนเดียว แตมี่สีที่แสดงถึงพวกเขาในเกม 
    การด์ (cards) การด์ในเกมจะเป็นแหล่งขอ้มลูที่จะมีคณุสมบตัิพิเศษซ่อนอยู่โดย
ในเกมอาจจะท าใหเ้ป็นขอ้มูลลับหรือเปิดเผยซึ่งจะเป็นไปตามขอ้ก าหนดของเกมหรือขอ้ตกลง
ระหวา่งผูเ้ลน่โดยปกติแลว้การด์จะถกูสบัเพื่อใหแ้น่ใจวา่มีการสุม่ตามล าดบั แต่บางเกมตอ้งการให้
ผูเ้ล่นวางไพ่ตามล าดบัเฉพาะที่จะดึงออกมาในช่วงเวลาที่ก าหนดระหว่างเกม เช่น เกม Arkham 
Horror ได้ก าหนดรายการสิ่งของของไพ่แต่ละใบด้วยของวิเศษหรืออื่น ๆ (123) (Launius and 
Wilson, 2005) 
    ตวัหมากพิเศษอื่น ๆ (other tokens) ) ในหลาย ๆ เกมจะมีการน าตวัหมากอื่นเขา้
ไปในเกมที่ จะเป็นหมากที่ มีมูลค่าหรือคุณสมบัติพิ เศษที่ จะเป็นตัวเลือกเพิ่มในเกม (121) 
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(Hunsucker, 2016) ตัวหมากนี ้มักใช้กับรูปแบบของการเรียนรูภ้ายนอกห้องเรียน เช่น เกม 
Agricola เป็นเกมที่ตอนเริม่ตน้ของแต่ละเกม มีโอกาสในการหยิบสุม่การด์ทรพัยากรบางอย่างหรือ
คณุสมบตัิพิเศษจะถกูวางไวบ้นกระดานพรอ้มใหผู้เ้ล่นใชใ้นระหว่างกลบั อย่างไรก็ตามหากไม่ได้
ใชท้รพัยากรจากสุ่มการด์ก่อนหนา้ทรพัยากรเหล่านีจ้ะยังคงอยู่บนกระดานและทรพัยากรใหม่ 
ทรพัยากรจะถูกเพิ่มเขา้ไปในอปุทานท าใหผู้เ้ล่นมีแรงจูงใจที่จะน าพวกเขาไปสู่ปัจจุบนัตวัหมาก
เดินอนญุาตเพื่อใหผู้เ้ลน่เขา้ใจไดอ้ย่างรวดเรว็ว่าพวกเขาสามารถหาทรพัยากรไดม้ากเพียงใดโดย
ด าเนินการกบัพืน้ที่นัน้ ๆ (124) (Scaife and Rogers, 1996) 
    จากการศึกษาองค์ประกอบของกิจกรรมเกมกระดานที่กล่าวมาข้างต้น ใน
งานวิจยันีไ้ดใ้ชก้ิจกรรมเกมกระดานซึง่เป็นกิจกรรมเกมชนิดหนึ่งที่เหมาะจะน ามาเป็นกิจกรรมการ
เรียนการสอนซึ่งจะช่วยใหผู้เ้รียนไดใ้ชค้วามคิดในการตัดสินใจจากขอ้มูลที่มีอยู่เปรียบเสมือน
เหตุการณ์จากสถานการณ์จริงซึ่งผูเ้ล่นจะไดค้ิดและจ าลองสถานการณ์ในกิจกรรมเกม ผูเ้รียน
สามารถควบคมุการเลน่เสมือนเป็นสว่นหนึง่ของกิจกรรมเกมนัน้จรงิ ๆ โดยจะมีกระดาน หรอืบอรด์
เป็นสื่อ และใชก้ลไกการเดินหมากดว้ยลกูเตา๋ 

 4.3 ประเภทของเกมกระดาน  
    สฤณี อาชวานันทกุล (125) (2559 : 34-38) แบ่งประเภทของบอรด์เกม เป็น 3 
ประเภท ดงันี ้
     1. เกมลกัษณะครอบครวั เกมที่เขา้ใจไดง้่าย ไม่ซบัซอ้น เนือ้หาในเกมไม่
รุนแรง สามารถเลน่ไดท้กุเพศ ทกุวยั  
     2. เกมแบบวางแผน เป็นตน้ก าเนิดของเกมประเภทอื่น เนือ้หาของเกมทา้
ทาย ใชค้วามคิดเป็นขัน้ตอนอย่างรอบคอบ 
     3. เกมแบบปาร์ตี ้  เป็ น เกมที่ เหมาะส าหรับหมู่ คณ ะ เพื่ อสร้าง
ความสมัพนัธก์นัในกลุม่ 
    Silverman (126) (2013) ได้แบ่งประเภทของเกมกระดานสามารถแบ่งได้เป็น 6 
ประเภท ดงัตอ่ไปนี ้ 
     1. เกมแบบครอบครวั หรือเกมกระดานแบบดัง้เดิม (Family Games and 
Classic Board Games) เป็นเกมกระดานรุ่นแรกๆ ที่มีกติกาไม่ซับซ้อน มักจะเริ่มต้นเดินจาก
จดุเริม่ตน้ ไปยงัจดุสิน้สดุ โดยมีเรื่องคะแนน และเรื่องโชคเขา้มาเก่ียวขอ้ง ซึ่งในขัน้ตอนการเลน่จะ
ยังไม่เน้นในเรื่องการวางแผน หรือการคิดที่ซับซอ้น โดยอาจใช้เป็นกิจกรรมหนึ่งในการสรา้ง
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ความสัมพันธ์กับครอบครวั หรือเพื่อน หรือเป็นการใช้เวลาว่างร่วมกัน ตัวอย่างเกมกระดาน
ประเภทนี ้ไดแ้ก่ เกมบนัไดง ู
     2. เกมแบบยโุรป (Euro-style Games) เป็นเกมกระดานที่ใชเ้วลาเล่นไม่
เกิน 1 ชั่วโมง กฎกติกาไม่ซบัซอ้น เนน้การปฏิสมัพนัธก์นั ไม่สรา้งความขดัแยง้ ไม่มีการก าจดัผูเ้ลน่
คนหนึ่งคนใดออกจากเกม เป็นเกมที่ตอ้งหาขอ้มลูและเลือกวิธีการเฉพาะของแต่ละคนในการเล่น
เกม หรือแก้ปัญหา มีคะแนนในการเล่นแต่ละรอบ อุปกรณ์มีไม่มาก โดยทั่วไปจะไม่ใชลู้กเต๋า 
ตวัอย่างเกมประเภทนี ้ไดแ้ก่ เกมโรงงานไฟฟ้า (Power Grid)  
     3. เกมสรา้งชุดไพ่ (Deck-Building Games) เป็นเกมที่เล่นในลักษณะ
เกมไพ่ (Card game) ที่แต่ละคนจะมีไพ่ในมือของตวัเองจ านวนหนึ่ง และจะมีไพ่กองกลางทัง้หมด 
โดยที่ผูเ้ลน่แต่คนจะตอ้งออกแบบวางแผนในการสรา้งไพ่ของตวัเองใหมี้คะแนนมากที่สดุ ซึ่งไพ่แต่
ละใบก็จะมีค าสั่ง หนา้ที่ หรือคะแนนแตกต่างกันไป โดยเกมจะยุติลงเม่ือไพ่กองกลางที่ตอ้งการ
หมดลง หรอืมีค าสั่งพิเศษที่เกิดขึน้ ตวัอย่างเกมประเภทนี ้ไดแ้ก่ เกม Dominion  
     4. เกมวางแผนเชิงนามธรรม (Abstract Strategy Games) เกมนี ้เป็น
เกมกระดานประเภทหนึ่งที่มกัแบ่งผูเ้ล่นเป็น 2 ฝ่าย โดยตอ้งใชค้วามคิด การวางแผน หรือกลยทุธ์
ที่จะเอาชนะอีกฝ่ายหนึ่ง เป็นเกมที่เลน่โดยไม่ตอ้งใชล้กูเต๋า หรือการด์ใด ๆ รวมถึงไม่จ าเป็นตอ้งใช้
การสื่อสารกบัผูเ้ล่นฝ่ายตรงขา้ม เกมนีจ้ะสิน้สดุลงเม่ือฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งชนะ ตวัอย่างเกมกระดาน
ประเภทนี ้ไดแ้ก่ หมากรุก หมากฮอส โกะ A-math Cross-word เป็นตน้  
     5. เกมวางแผน (Strategy Games) เป็นเกมกระดานที่ค่อนข้างได้รับ
ความนิยม ในปัจจบุนั เพราะเป็นเกมที่อาศยัความรว่มมือของผูเ้ลน่ตัง้แต่ 2 คนขึน้ไป บางเกมเลน่
ไดถ้ึง 10 คน ซึง่มีทัง้แนวเกมที่ตอ้งรว่มมือกนั หรอืเกมที่ตอ้งแข่งขนักนั มีทัง้แบบที่ใชล้กูเตา๋ หรือไม่
ใช ้ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเกมที่ใชเ้วลาเลน่ค่อนขา้งนาน เพราะตอ้งใหผู้เ้ลน่แต่ละคน หรือแต่ละฝ่าย คิด
วางแผน หากลยทุธ ์หรือเจรจาต่อรอง หรือหาแนวทางรว่มกนัในเกม ตวัอย่างเกมกระดานประเภท
นี ้ไดแ้ก่ เกมสงคราม หรอืเกมกระดานสมยัใหม่ก็มกัอยู่ในประเภทนี ้
     6. เกม วางแผนที่ ใช้ ไพ่  (Card-Based Strategy Games) เป็ น เกม
กระดานแนววางแผนอีกประเภทหนึ่ง ที่เนน้การใชไ้พ่ในการวางแผน โดยเป็นการสุม่โชคที่จะไดไ้พ ่
และไพ่จะน ามาซึ่งโอกาสต่าง ๆ และความสามารถที่เพิ่มขึน้ ที่ช่วยใหเ้ราเขา้ใกลเ้ปา้หมายของเกม
มากยิ่งขึน้ โดยที่จะสามารถรว่มมือ หรือก าจดัคู่แข่งผ่านการใชไ้พ่ได ้ตวัอย่างเกมกระดานประเภท
นี ้ไดแ้ก่ เกมสรา้งอารยธรรม เป็นตน้ 
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    Seapig (127) (2015) จ าแนกเกมกระดานออกเป็น 5 ประเภท ไดแ้ก่ 
     1. เกมครอบครวั (Family Games) หมายถึง เกมที่สามารถเล่นได้ทั้ง
ครอบครวั มีกลศาสตรเ์ก่ียวกบัโชคเขา้มาเก่ียวขอ้งเพื่อใหเ้ด็กสามารถเลน่รว่มกบัผูใ้หญ่ได ้และไม่
ง่ายเกินไป จนผู้ใหญ่รูส้ึกเบื่อที่จะเล่น เกมประเภทครอบครวัตอ้งมีกติกาไม่ซับซอ้น สามารถ
อธิบายใหผู้เ้ล่นที่ ไม่เคยเล่นเขา้ใจไดง้่าย ใชเ้วลาเล่นไม่นาน เนน้ที่การสรา้งปฏิสมัพนัธร์ะหว่างผู้
เล่น มีการพูดคุย เจรจา คา้ขายแลกเปลี่ยน อาจมีการแกลง้กันบา้งในระดับพอดี ไม่มีการต่อสู้
รุนแรง ไม่มีประเด็น หนกัๆ เกมครอบครวัเป็นประเภทของเกมกระดานที่เหมาะกบัผูท้ี่เพิ่งเริ่มเล่น 
จงึจดัเป็นเกมที่มี ตลาดกวา้งที่สดุ 
     2. เกมวางแผน (Strategy Games) หมายถึง เกมที่ต้องใช้ความคิด
วางแผนอย่างมีทิศทาง จ าเป็นตอ้งใชค้วามคิดซบัซอ้น อาจมีการใชโ้ชคหรือดวงบา้งแต่นอ้ย เกม
วางแผนเป็นเกมกลุ่ม ที่ เก่าแก่ที่สุด เริ่มถูกใช้เพื่อจ าลองสถานการณ์สงครามก่อนรบจริง 
รายละเอียดบนกระดานจึงสมจริง ที่สดุ ครอบคลมุความเป็นไปไดท้ัง้หมดที่ฝ่ายตรงขา้มอาจจะ
ตดัสินใจ การเลน่เกมประเภทนีจ้งึตอ้ง อาศยัสมรรถนะการวางแผนมาก และใชเ้วลานาน 
     3. ปารต์ีเ้กม (Party Games) เป็นเกมที่ถูกออกแบบมาส าหรบัการเล่น
เป็นหมู่คณะ ซึ่งปกติหมายถึง 8-20 คน หรือมากกวา่ ปารต์ีเ้กมที่สนกุจะตอ้งมีกติกาไม่ซบัซอ้น ใช้
เวลาไม่เยอะและ มีอปุกรณไ์ม่มาก เกมกลุม่นีส้ว่นใหญ่จงึมกับรรจกุลอ่งขนาดเล็ก พกพาง่าย เพื่อ
น าไปเล่นกบักลุ่ม เพื่อนในงานเลีย้งต่างๆ ได ้อาจมีดวงมาเก่ียวขอ้งดว้ยเล็กนอ้ย แต่ส่วนใหญ่จะ
เนน้ที่ไหวพรบิ ความสนกุ ของปารต์ีเ้กมจะเหมือนความสนกุของงานปารต์ี ้คือไดส้งัสรรคก์บัผูอ้ื่น
จ านวนมาก มีการแกลง้กนั อ ากนั ในประเด็นที่หนกักวา่เกมครอบครวั 
     4. เกมนามธรรม (Abstract Games) เป็นเกมแนวแกป้รศินา เป็นการแก้
ปม หาค าตอบ หรือหาทางออกที่ดีที่สดุ เป็นการแข่งขนักนัแกปั้ญหากบัฝ่ังตรงขา้มดว้ยกลศาสตร์
ที่เรียบง่าย ไม่มีธีม วิธีเลน่ไม่ซบัซอ้น ไม่มีเรื่องดวง เนน้ใชค้วามคิด 
     5. เกมที่ มี ธีม  (Themetic Games) จะเน้นที่ ธีม  (Theme) เป็นหลัก 
กล่าวคือ เป็นเกมที่มีการเล่าเรื่อง มีเนือ้หาชดัเจน มีที่มาที่ไปของเหตกุารณ ์มีรายละเอียดของตวั
ละคร มีความเป็นมาขององคป์ระกอบต่างๆ ในเนือ้เรื่องของเกม ตวัละครแต่ละตวัจะมีเอกลกัษณ์
เฉพาะมีความสามารถในการเขา้ถึงเนือ้เรื่อง ผูด้  าเนินเกมจะสามารถน าพาผูเ้ลน่เขา้สู่โลกของเกม
ไดม้ากพอ ที่ผูเ้ลน่จะรูส้กึ “อิน” ไปกบัมนัหรือไม่ เกมแนวนีจ้ึงมกัมีกลศาสตรไ์ม่ซบัซอ้น ไม่เนน้การ
วางแผน แต่เนน้ที่บรรยากาศของเนือ้เรื่องในเกม มกัมีกลศาสตรใ์นการเล่นเป็นแบบรว่มมือ หรือ 
Cooperative Play 
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    จากที่กล่าวมาขา้งตน้ สามารถแบ่งประเภทของเกมกระดานไดต้ามลกัษณะการ
เลน่ซึง่ออกเป็น 5 ประเภท ไดแ้ก่ 
     1. เกมครอบครัว  (Family Games) เป็น เกมที่ สามารถ เล่น ได้ทั้ ง
ครอบครวั เพื่อใหเ้ด็กสามารถเล่นร่วมกับผูใ้หญ่ได ้มีกติกาไม่ซบัซอ้น เนือ้เรื่องไม่เก่ียวกับความ
รุนแรงหรอืประเด็นหนกั ๆ  
    2. เกมวางแผน (Strategy Games) เป็นเกมที่ตอ้งใชค้วามคิดวางแผนที่
ลกึซึง้ มีความทา้ทาย และตอ้งใชเ้วลานานกบัความอตุสาหะ เพราะมีกติกาที่ซบัซอ้น 
     3. ปารต์ี ้เกม (Party Games) เป็นเกมส าหรับหมู่  มีกติกาไม่ซับซ้อน     
ใชเ้วลาไม่เยอะ และมีอปุกรณไ์ม่มาก การเลน่เกมตอ้งใชม้นษุยสมัพนัธแ์ละปฏิภาณไหวพรบิ 
     4. เกมนามธรรม (Abstract Games) เป็นเกมแนวแกป้รศินา เป็นการแก้
ปม หาค าตอบ หรอืหาทางออกที่ดีท่ีสดุ เป็นการแข่งขนักนัแกปั้ญหากบัฝ่ังตรงขา้ม 
     5. เกมที่ มีธีม (Thematic Games) เป็นเกมที่ มีการเล่าเรื่อง มีเนื ้อหา
ชดัเจน มีรายละเอียดของตวัละครที่มีเอกลกัษณเ์ฉพาะที่สามารถพาผูเ้ล่นเขา้ถึงเนือ้เรื่องของเกม
ได ้

4.4 หลักการออกแบบเกมกระดาน 
 Tinsman (128) (2008) ไดอ้ธิบายถึง หลักการส าคัญที่ตอ้งพิจารณาเม่ือท าการ

ออกแบบเกมกระดาน วา่ประกอบดว้ย 
  1. ระยะเวลาในการเลน่เกม 
  2. กลไกลหรือกติกาของการเลน่  
  3. การเขียนกติกาการเลน่ 
  4. เรื่องของโชคและกลยทุธ ์ 
  5. ขอ้มลูปอ้นกลบัจากผูเ้ลน่ 
  6. ลกัษณะของการไลต่ามทนั 
  7. บรรลคุวามคาดหวงัของผูเ้ลน่ 
  8. ผลประโยชน ์ความเสี่ยง และรางวลั 
 Silverman (126) (2013) กล่าวว่า การออกแบบเกมกระดานที่ช่วยผูอ้อกแบบ ใน

การตอบวตัถุประสงคท์ี่ตอ้งการไดน้ัน้ ผูอ้อกแบบตอ้งไม่ละเลยในการตอบค าถามที่ส  าคัญก่อน
ด าเนินการพัฒนาเกมกระดานเพื่อช่วยใหว้ิเคราะหแ์นวทางการออกแบบเกมกระดานไดอ้ย่างมี
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ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึน้ ซึ่งค าถามที่ส  าคญัที่ผูอ้อกแบบเกมกระดานควรถามเพื่อ
ใช ้ส  าหรบัพฒันาเกมกระดาน มีดงันี ้

  1. ผูเ้ลน่เกมกระดานมีจ านวนทัง้หมดเท่าไหร่ 
  2. ระยะเวลาในการเลน่เกมกระดาน 
  3. ตวัเลือกส าหรบัผูเ้ลน่ และโอกาสที่จะเลือกใชต้วัเลือก 
  4. ผูเ้ลน่เกมจะตดัสินใจเลือกทางเลือกนัน้ไดเ้ม่ือไหร ่
  5. ผลกระทบที่มีต่อผูเ้ลน่คนอื่น 
   6. การพดูคยุกบัผูเ้ลน่คนอื่น 
  7. แนวทางการเลือกที่ผูเ้ลน่อื่นไม่สามารถท าได ้
  8. ความกา้วหนา้ของเกม หรอืรูปแบบการเลน่ 
  9. การแสดงออกของผูเ้ลน่ 
  10. การแสดงออกแต่ละอย่าง สง่ผลอย่างไร 
  11. ผลลพัธข์องการเลน่ 
  12. ผูช้นะตอ้งเลน่รูปแบบไหน 
 Lai, et al. (129) (2014) กล่าวว่า การออกแบบเกมที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอ้ม

การเรยีนรูแ้ละการมีสว่นรว่มสามารถพฒันาศกัยภาพในการแกปั้ญหาของผูเ้รียนได ้ 
 จากหลกัการออกแบบเกมกระดานขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า การออกแบบเกม 

กระดานตอ้งสอดคลอ้งวตัถปุระสงคท์ี่ตอ้งการ ผูอ้อกแบบตอ้งวิเคราะหปั์จจยัต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบั          
การออกแบบทั้งจ านวนผู้เล่น ระยะเวลาการเล่น ลักษณะการเล่น สภาพแวดล้อมการเรียนรู ้
รวมถึงเป้าหมายในการเล่น เพื่อหาแนวทางการออกแบบเกมกระดานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผล 
 
5. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

  5.1 งานวิจัยในประเทศ  
   พิมพพ์ลอย รุ่งแสง (130) (2560) ไดศ้ึกษาผลของกลุ่มการปรกึษาเชิงจิตวิทยาต่อ
การเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ที่ถกูรงัแกทางโลกไซเบอร ์มีกลุม่ตวัอย่าง
เป็นนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน้ที่มีประสบการณ์การถูกรงัแกทางโลกไซเบอร ์ช่วงอาย ุ   
12-15 ปี จ านวน 30 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 15 คน ทดลองผ่าน
โปรแกรม และกลุ่มควบคุมด าเนินชีวิตไปตามปกติ เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบวัดการเห็นคุณค่าใน
ตนเอง (Self-Esteem) ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองในช่วง
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ก่อน-หลังการทดลองและช่วงติดตามผลแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .001                
เม่ือเปรียบเทียบกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุพบวา่คะแนนการเห็นคณุค่าในตนเองในช่วงหลงัการ
ทดลองและช่วงติดตามผลของทั้งสองกลุ่ม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
ดงันัน้ โปรแกรมกลุ่มการปรกึษาเชิงจิตวิทยาสามารถใชเ้พื่อเพิ่มระดบัการเห็นคณุค่าในตนเองใน
เด็กนกัเรยีนมธัยมศกึษาตอนตน้ที่ตกเป็นเหยื่อการถกูรงัแกทางโลกไซเบอรไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
   พชัราภรณ ์ศรีสวสัดิ์ (131) (2561) ไดพ้ฒันารูปแบบการป้องกนัการข่มเหงรงัแกใน
โรงเรียน และเพื่อประเมินผลการทดลองใช้รูปแบบการป้องกันการข่มเหงรังแกในโรงเรียน            
มีวัตถุประสงค ์เพื่อพัฒนารูปแบบการป้องกันการข่มเหงรงัแกในโรงเรียน และเพื่อประเมินการ
ทดลองใชรู้ปแบบการป้องกนัการข่มเหงรงัแกในโรงเรียน วิธีด าเนินการวิจยัแบ่งออกเป็น 2 ระยะ 
คือ ระยะที่ 1 การพฒันารูปแบบการป้องกันการข่มเหงรงัแกในโรงเรียน โดยมีขัน้ตอน 2 ขัน้ตอน 
คือขัน้ตอนที่ 1 การสรา้งแบบคดักรองการข่มเหงรงัแกในโรงเรียน กบันกัเรียนระดบัประถมศึกษา
ตอนปลายและนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ในสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน 4 ภูมิภาค คือภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต ้จ านวน 2 ,402 
คน ไดม้าจากการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน และขัน้ตอนที่ 2 การสรา้งรูปแบบการป้องกนัการข่มเหง
รงัแกในโรงเรียน มี 3 รูปแบบไดแ้ก่ การให้ค าปรึกษากลุ่มเพื่อลดการข่มเหงรงัแกผู้อื่น การให้
ค าปรกึษากลุม่เพื่อปอ้งกนัการถกูข่มเหงรงัแก และการใหค้ าปรกึษากลุม่เพื่อหลีกเลี่ยงสถานการณ์
การข่มเหงรงัแก ระยะที่  2 การประเมินการทดลองใช้รูปแบบการป้องกันการข่มเหงรงัแกใน
โรงเรียน โดยใช้แบบแผนการทดลองแบบ One group Pre-test Post-test Design กับนักเรียน
ระดบัชัน้ประถมศึกษาตอนปลายและนักเรียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้จ านวน 3 กลุ่ม โดยการ
เลือกแบบเจาะจง และมีความสมัครใจเข้ากลุ่มการให้ค าปรึกษา คือกลุ่มที่ เข้าร่วมการให้
ค าปรกึษากลุ่มเพื่อลดการข่มเหงรงัแกผูอ้ื่น จ านวน 10 คน กลุ่มที่เขา้ร่วมการใหค้ าปรกึษากลุ่ม
เพื่อป้องกันการข่มเหงรงัแก จ านวน 11 คน และกลุ่มที่เขา้ร่วมการใหค้ าปรึกษาเพื่อหลีกเลี่ยง
สถานการณก์ารข่มเหงรงัแก จ านวน 11 คน วิเคราะหข์อ้มลูดว้ยสถิติพืน้ฐานและการวิเคราะหก์าร
เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยแบบไม่ เป็นอิสระจากกัน ( t-test for Dependent 
Samples)  

 รศัมีแสง หนแูปน้นอ้ย (11) (2561) ไดศ้กึษาการเห็นคณุคา่ในตนเอง การสนบัสนนุ
ทางสังคม และพฤติกรรมรังแกกันในนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  มีวัตถุประสงค์เพื่อ
เปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเอง และการสนับสนุนทางสงัคม ระหว่างกลุ่มผูถู้กรงัแกกลุ่มผู้
รงัแกผูอ้ื่น กลุม่ที่เป็นทัง้ผูร้งัแกผูอ้ื่นและผูถ้กูรงัแก และกลุม่ที่ไม่เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมรงัแกกนัใน
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นกัเรียนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ ผลการวิจยั พบวา่ ค่าเฉลี่ยการเห็นคณุค่าในตนเองแตกตา่งกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ และพบวา่ ค่าเฉลี่ยการสนบัสนนุทางสงัคมแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติ ไดแ้ก่ 1) กลุ่มที่เป็นทัง้ผูร้งัแกผูอ้ื่น กบัถูกรงัแกและกลุ่มผูถู้กรงัแก และ 2) กลุ่มที่เป็นทัง้          
ผูร้งัแกผูอ้ื่นกบัถกูรงัแกและกลุม่ที่ไม่เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมรงัแกกนั จงึน าไปพฒันาโปรแกรม 

  สมิทธ์ิ เจือจินดา (132) (2562) ไดพ้ัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าของ
ตนเองส าหรับ ผู้สูงอายุในชุมชนเขตธนบุรี  กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพื่อการศึกษา
องคป์ระกอบการเห็นคุณค่าและพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าของตนเองส าหรบั
ผู้สูงอายุในชุมชนเขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยศึกษา 2 ระยะ คือ ระยะที่  1 เพื่อศึกษา
องคป์ระกอบการเห็นคณุค่าของตนเองส าหรบัผูส้งูอายุในชุมชนเขตธนบุรีประชากรและตวัอย่าง
ของการศึกษาแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุม่ที่ 1 ผูใ้หข้อ้มลูในการเก็บขอ้มลูเชิงคณุภาพ โดยการเลือก
ผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 5 คน ได้แก่  ผู้น  าชุมชน นักสังคม
สงเคราะห ์ครู นกัจิตวิทยาและพยาบาลวิชาชีพ กลุม่ที่ 2 ตวัอย่างที่ใชใ้นการเก็บขอ้มลูเชิงปรมิาณ
ในการศกึษาองคป์ระกอบการเห็นคณุค่าของตนเองเป็นผูส้งูอาย ุจ านวน 500 คน ซึง่ไดจ้ากการสุม่
แบบหลายขัน้ตอน น าองคป์ระกอบการเห็นคณุค่าของตนเองส าหรบัผูส้งูอายทุี่ไดไ้ปสู่งานวิจยัใน
ระยะที่  2 เพื่อพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าของตนเองส าหรบัผู้สูงอายุ โดยการ
ประยุกต์หลักการและเทคนิคทางด้านจิตวิทยาเป็นพื ้นฐาน และใช้ทฤษฎีและเทคนิคการให้
ค าปรกึษากลุ่ม ผลการวิจัยสรุปไดด้ังนี ้ 1. การศึกษาองคป์ระกอบของการเห็นคุณค่าของตนเอง
ส าหรบัผูส้งูอายใุนชมุชนเขตธนบรุี พบว่าโมเดลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบของการเห็นคณุค่าของ
ตนเองส าหรบัผูส้งูอาย ุประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบ และ 7 ตวัชีว้ดั มีค่าความสอดคลอ้งกบัขอ้มลู
เชิงประจกัษ ์มีน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานอยู่ในเกณฑส์งูอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
และสามารถวัดองคป์ระกอบของการเห็นคุณค่าของตนเองได้ 2. โปรแกรมเสริมสรา้งการเห็น
คุณค่าของตนเองส าหรบัผู้สูงอายุในชุมชนเขตธนบุรี  ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ ขั้นเริ่มต้น               
ขัน้ด าเนินการ และขัน้สรุป โดยการประยุกตห์ลักการและเทคนิคทางดา้นจิตวิทยาเป็นพืน้ฐาน          
และใชท้ฤษฎีและเทคนิคการใหค้ าปรกึษากลุ่ม ตลอดจน หลกัการและเทคนิคการฝึกอบรมมาใช้
ในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าของตนเอง  ส าหรบัผูสู้งอายุในชุมชนเขตธนบุรี
กรุงเทพมหานคร 

 อุสมาน สะอิด (133) (2563) ไดศ้ึกษาผลของการใชโ้ปรแกรมการให้การปรึกษา
แบบกลุม่โดยใชแ้นวคิดพฤติกรรมนิยมเพื่อลดพฤติกรรมกา้วรา้วของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 
มีวตัถุประสงค1์) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมกา้วรา้วของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนและ
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หลังการใชโ้ปรแกรมการใหก้ารปรกึษาแบบกลุ่มโดยใชแ้นวคิดพฤติกรรมนิยมของกลุ่มทดลอง           
2) เพื่อศกึษาระดบัพฒันาการสมัพทัธข์องนกัเรยีนกลุม่ทดลองก่อนและหลงัการใชโ้ปรแกรมการให้
การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใชแ้นวคิดพฤติกรรมนิยม 3) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมก้าวรา้วของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังการใชโ้ปรแกรมการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มโดยใชแ้นวคิด
พฤติกรรมนิยมระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ กลุ่มตวัอย่าง มีจ านวน 30 คน แบ่งเป็นกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 15 คน กลุ่มทดลอง ไดร้บัการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้
แนวคิดพฤติกรรมนิยม และกลุม่ควบคมุเขา้รบัการเรียนวิชาเพิ่มเติมในวิชาหนา้ที่พลเมือง กิจกรรม
ลูกเสือและกิจกรรมชุมนุม เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย ไดแ้ก่ (1) แบบวดัพฤติกรรมกา้วรา้วที่มีค่า
ความเช่ือมั่น 0.97 (2) โปรแกรมการให้การปรึกษากลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมเพื่อลด
พฤติกรรมกา้วรา้ว จ านวน 10 ครัง้ๆ ละ 60 นาทีวิเคราะหข์อ้มูลดว้ยค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน คะแนนพฒันาการสมัพทัธแ์ละการทดสอบของวิลคอกซนั (Wilcoxon’s Matched Pairs 
Signed – Rank Test) ผลการวิจยั พบว่า 1. นกัเรียนที่ไดร้บัโปรแกรมการใหก้ารปรกึษาแบบกลุ่ม
โดยใชแ้นวคิดพฤติกรรมนิยมหลงั การทดลองมีพฤติกรรมกา้วรา้วลดลงอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั .01 2. ระดบัพฒันาการสมัพันธข์องนกัเรียนกลุม่ทดลองก่อนและหลงัการใชโ้ปรแกรมการ
ให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมมีพัฒนาการเพิ่มขึน้เฉลี่ยรอ้ยละ 30.10 
ระดบักลาง 3. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมกา้วรา้วระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ พบว่า 
กลุม่ทดลองมีพฤติกรรมกา้วรา้วลดลงสงูกวา่กลุม่ควบคมุอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 ปราง เกียรติสูงส่ง (134) (2564) ไดศ้ึกษาการพัฒนาการตระหนักรูใ้นตนเองดว้ย
บอรด์เกมผ่านกระบวนการคิดเชิงออกแบบในการเรียนรู ้ มีวตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษาทกัษะชีวิตของ
เด็กและเยาวชนในศูนย์ฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนชายบ้านกรุณา และศึกษาการใช้
กระบวนการเรียนรูท้กัษะชีวิตผ่านแนวคิดการคิดเชิงออกแบบ กลุ่มตวัอย่างคือ เด็กและเยาวชน
ชายอายุ 17-20 ปี จ านวน 20 คน เครื่องมือที่ใชป้ระกอบดว้ย แบบสมัภาษณเ์ชิงลกึ และแผนการ
ด าเนินงานตามกระบวนการคิดเชิงออกแบบกระบวน การวิจยัเริ่มตน้จากการวิเคราะหท์กัษะชีวิต
ของกลุ่มตัวอย่างเพื่อคน้หาว่าทักษะใดเป็นทักษะที่กลุ่มตัวอย่างมีนอ้ยที่สุด จากการวิเคราะห์
ขอ้มลู พบว่า ทกัษะดา้นการตระหนกัรูใ้นตนเองและการเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่นเป็นทกัษะที่ควรไดร้บั
การพฒันามากที่สดุ เนื่องจากกลุม่ตวัอย่างสว่นใหญ่มีความมั่นใจในการด าเนินชีวิตต ่า ขาดความ
กล้าตัดสินใจในเรื่องต่างๆ และมักจะลดทอนคุณค่าของตนเองให้ต ่ากว่าคนทั่ วไป  เม่ือได้
องคป์ระกอบหลกัแลว้จึงด าเนินการตามกระบวนการคิดเชิงออกแบบต่อไปจนไดต้วัตน้แบบซึ่งเป็น
บอรด์เกมที่มีกลไกการเล่นไม่ซับซอ้น มีจุดมุ่งหมายเพื่อเสริมสรา้งความเขา้ใจเก่ียวกับทักษะ
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ดงักล่าว ผลการทดสอบตวัตน้แบบ พบว่า การเล่นบอรด์เกมช่วยใหก้ลุ่มตวัอย่างตระหนกัรูท้กัษะ
ชีวิตเบือ้งตน้ไดด้ี แต่การพฒันาทกัษะนัน้ไม่สามารถอาศยัเพียงบอรด์เกมอย่างเดียวไดต้อ้งอาศยั
รูปแบบการเรียนรูอ้ื่นๆ เขา้มารว่มดว้ยจงึจะเกิดประสิทธิภาพสงูสดุ 
   ปณุณภา จิราวฒันกลู (1) (2564) ไดศ้ึกษาผลของการบ าบดัโดยใชถ้าดทรายเป็น
สื่อต่อการเห็นคณุค่าในตนเอง ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายที่มีประสบการณก์าร
ถกูกลั่นแกลง้รงัแก มีวตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษาผลของการบ าบดัโดยใชถ้าดทรายเป็นสื่อต่อการเห็น
คุณค่าในตนเองของนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายที่มีประสบการณก์ารถูกกลั่นแกลง้
รังแก กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย อายุระหว่าง 15-18 ปี                  
ที่มีประสบการณก์ารถูกกลั่นแกลง้รงัแกรูปแบบต่างๆ และมีระดบัการเห็นคณุค่าในตนเองในเชิง
ลบ จ านวน 5 คน โดยกลุม่ตวัอย่างทกุคนจะถกูเขา้รว่มโปรแกรมการบ าบดัโดยใชถ้าดทรายเป็นสื่อ
รูปแบบรายบคุคลสปัดาหล์ะ 2 ครัง้ ครัง้ละ 1 ชั่วโมง รวม 8 ครัง้ ต่อเนื่องเป็นระยะเวลา 4 สปัดาห์
และเก็บขอ้มลูจากแบบวดัการเห็นคณุค่าในตนเองของ Rosenberg (RGSE) จากทัง้หมด 3 ระยะ 
ไดแ้ก่ ระยะก่อนด าเนินการบ าบัดโดยใชถ้าดทรายเป็นสื่อเพื่อวัดเป็นเสน้ฐาน  4 ครัง้ ระยะการ
บ าบดัโดยใชถ้าดทรายเป็นสื่อ 8 ครัง้ และระยะติดตามผล 4 ครัง้ รวมเป็นการเก็บขอ้มลูจ านวน
ทั้งสิน้ 16 ครัง้ วิเคราะหข์อ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะหค์่าความเปลี่ยนแปลงของ
คะแนน (Level comparison) และการวิเคราะห์ขนาดอิทธิพล (PEM) ผลการศึกษาพบว่า            
กลุ่มตัวอย่างมีระดับการเห็นคุณค่าในตนเองที่สงูขึน้ในระยะจัดกระท าและระยะติดตามผลเม่ือ
เปรียบเทียบกบัคะแนนในระยะเสน้ฐาน โดยสง่อิทธิพลต่อการเพิ่มขึน้ของการเห็นคณุค่าในตนเอง
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในระดับสูง จ านวน 4 คน และระดับปานกลาง 
จ านวน 1 คน 

 5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Ilkhchi (135) (2011) ไดศ้ึกษาประสิทธิผลของกลุ่มการรูก้ารคิดพฤติกรรมในการ

รบัรูค้วามสามารถของตนเอง และการกลา้แสดงออกในกลุ่มนักเรียนที่วิตกกังวลของโรงเรียน
มธัยมศกึษาในเมืองตาบรซิ ประเทศอิหรา่น จ านวน 45 คน แบ่งเป็น 3 กลุม่ คือ กลุม่ทดลอง กลุ่ม
ควบคมุ และกลุ่มที่ไดร้บัยาหลอก กลุ่มละ 15 คน โดยที่กลุ่มทดลองไดร้บัโปรแกรมกลุ่มการรูก้าร
คิดพฤติกรรม จ านวน 12 ครัง้ ดว้ยวิธีการวิเคราะหค์วามแปรปรวนรว่ม ผลการวิจยั พบวา่ นกัเรยีน
ที่เขา้ร่วมโปรแกรมการรูก้ารคิด พฤติกรรมดังกล่าว สามารถลดความวิตกกังวล เพิ่มการรบัรู ้
ความสามารถของตนเองและมีความกลา้แสดงออกเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ 
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 Christine D. Reber (136) (2012) เพื่อศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพของการเห็น
คณุค่าในตนเองโดยการใหค้ าปรกึษาแบบกลุม่ กบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาที่ถกูข่มเหงรงัแก มีการ
ทบทวนวรรณกรรมซึ่งกล่าวถึงค าจ ากัดความและประเภทของการข่มเหงรงัแก ปัจจัยที่ส่งผลต่อ 
การถูกข่มเหงรงัแก ไม่ว่าจะเป็นอายุ เพศ ลกัษณะการข่มเหงรงัแกที่เกิดขึน้ในโรงเรียน รวมไปถึง
การเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก นอกจากนีย้ังศึกษาสภาพแวดลอ้มของ
โรงเรียนที่ เอือ้อ  านวยต่อการถูกข่มเหงรงัแกของนักเรียน งานวิจัยฉบับนี ้มีกลุ่มตัวอย่างเป็น
อาสาสมัครจ านวน 12 คน เขา้ร่วมโปรแกรมใหใ้หค้  าปรึกษา 8 สัปดาห ์จากกลุ่มตัวอย่างที่ได้           
จะน ามาแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) นักเรียนหญิงจ านวน 6 คน  2) กลุ่มนักเรียนชายจ านวน     
6 คน ผูเ้ขา้ร่วมการวิจัยกรอกแบบสอบถามก่อนและหลงัการเขา้ร่วม โดยจะใชแ้บบวัดการเห็น
คณุค่าในตนเองของโรเซนเบิรก์ เพื่อวดัระดบัการเปลี่ยนแปลงการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรียน
ที่ถูกข่มเหงรงัแก งานวิจัย ในครัง้นีมุ้่งหวงัประสิทธิภาพของการเห็นคณุค่าในตนเอง เพื่อที่จะน า
ผลการวิจยัที่ไดไ้ปพฒันาและต่อยอดในอนาคตใหแ้ตล่ะโรงเรียนมีที่ปรกึษานกัเรียน เพื่อช่วยแกไ้ข
การถขู่มเหงรงัแก และการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีน 

 Jornal de Pediatria (137) (2013) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการข่มเหงรงัแกและเห็น
คุณค่าในตนเองในโรงเรียนเทศบาล โดยการประเมินความถ่ีของการข่มเหงรงัแกตามเพศ อายุ  
และบทบาทที่เกิดขึน้ในสถานการณก์ารข่มเหงรงัแก และเพื่อระบุระดบัการเห็นคุณค่าในตนเอง
ของนักเรียนตามเพศ และจากบทบาทในสถานการณ์การข่มเหงรังแก และการมีส่วนร่วม                  
ในสถานการณข์องการข่มเหงรงัแก วิธีการวิจยั เป็นการศกึษาแบบภาคตดัขวาง จากกลุม่ตวัอย่าง
เป็นนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 9 ของโรงเรียนมธัยมศึกษาตอนตน้จากโรงเรียนของรฐัที่เขา้รว่ม
โครงการ School Health Program ในเมือง Olinda (PE) จ านวน 237 คน แบบสอบถามที่ใชใ้น
การศกึษาแบ่งออกเป็นสามสว่น จากผลการศกึษาพบว่า ความถ่ีของการข่มเหงรงัแกพบที่ 67.5% 
ประชากรที่ศึกษาประกอบด้วยวัยรุ่นส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (56.4%) อายุ 15-19 ปี (51.3%)              
เชือ้ชาติด า (69.1%) นกัเรียนสว่นใหญ่อาศยัอยู่กบัคนสี่คนขึน้ไป (79.7%) ในบา้นที่ครอบครวัเป็น
เจา้ของ (83.8%) ซึ่งมีที่อยู่หา้คนขึน้ไป (79.1%) จากการสงัเกตการข่มเหงรงัแก เป็นเหตกุารณท์ี่
ถกูพบบ่อยที่สดุ (59.9% และ 48.9% ตามล าดบั) เม่ือศกึษาบทบาทของการข่มเหงรงัแกควบคู่กบั
การเห็นคุณค่าในตนเองในเรื่องเพศ พบว่าในกลุ่มเหยื่อ/ผู้ถูกรุกราน (p = 0.006 และ 0.044 
ตามล าดับ) ผูช้ายมีคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองที่มีนัยส าคัญทางสถิติสูงกว่าเม่ือเทียบกับ
ผูห้ญิง ผลการวิจยับ่งชีว้่ามีนกัศึกษาจ านวนมากที่เก่ียวขอ้งกบับทบาทต่าง ๆ ของการกลั่นแกลง้ 
การระบคุวามสมัพนัธร์ะหวา่งลกัษณะเหลา่นีก้บัเพศ/เพศและตนเองความนบัถือของผูท้ี่เก่ียวขอ้ง 
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 Elissa Townsend (138) (2013) เพื่อวดัประสิทธิผลของการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่ม
ต่อการเห็นคณุค่าในตนเองตามสขุของเด็กสาววยัรุน่ ในขัน้เริม่ตน้การใหค้  าปรกึษากลุม่ใชเ้วลา 35 
นาที การให้ค าปรึกษากลุ่มจะแบ่งออกเป็นขั้นตอนย่อย ๆ ขั้นตอนที่  1 สุขภาพและกิจกรรม
การศึกษา เช่น การจบัแพะชนแกะ การจ าลองบทบาทสมมติ การส ารวจอาชีพ  กลุ่มตวัอย่างที่ใช้
ในการวิจัย เป็นนักเรียนหญิงเกรด 8 จ านวน 5 คน ท าการศึกษาก่อนและหลังการทดสอบ 
เครื่องมือที่ใชเ้ป็นแบบสอบถามที่สรา้งขึน้โดยนักวิจัย ในช่วงแรกของการวิจัยไดท้  าการปรบัปรุง
แบบสอบถามเกือบทัง้หมด ผลจากการศกึษากลุม่ตวัอย่างไดร้บัความสนกุเพลิดเพลิน และคน้พบ
จดุแข็งในตวับุคคลจากการเขา้รว่มการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่ม แต่ในจ านวนกลุ่มตวัอย่าง มีเพียง
ไม่ก่ีรายที่มีค่านยัส าคญัทางสถิติ จากงานวิจยันีจ้งึเป็นจดุเริม่ตน้ที่ดีท่ีจะน าไปศกึษาตอ่ในอนาคต 

 Jacinto Martínez (139) (2020) เพื่อศกึษาเครื่องมือวดัการข่มเหงรงัแกและการข่ม
เหงรงัแกทางอินเทอรเ์น็ตในกลุ่มวยัรุ่นของประเทศเปรู เพื่อก าหนดอัตราความถ่ีของการข่มเหง
รงัแกและ การข่มเหงรงัแกทางอินเทอรเ์น็ตในกลุ่มวยัรุ่นกลุ่มนี ้และเพื่อตรวจสอบว่าการข่มเหง
และการข่มเหงรงัแกทางอินเทอรเ์น็ตเก่ียวขอ้งกบัการเห็นคณุค่าในตนเอง การเอาใจใส ่และทกัษะ
ทางสังคมอย่างไร กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียน 607 คนจากเปรู ที่ท  าการกรอกแบบสอบถามดว้ย
ตนเอง โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ฉบบั ผลการศึกษาพบว่าการข่มเหงรงัแกและการข่มเหง
รงัแกทางอินเทอรเ์น็ตเป็นที่นิยมในกลุม่วยัรุน่วยัรุน่ การเห็นคณุค่าในตนเองต ่า และการไม่สามารถ
ควบคมุอารมณข์องตนเองไดม้กัจะตกเป็นเหยื่อของการถูกข่มเหงรงัแก ผูท้ี่ข่มเหงรงัแกผูอ้ื่นมกัมี
ความกล้าแสดงออก องค์ประกอบที่เก่ียวข้องกับการข่มเหงรงัแก มุ่งเน้นไปที่การเห็นคุณค่า              
ในตนเอง ความเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่น และทกัษะทางสงัคม 
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บทที ่3  
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่องผลของการให้ค าปรึกษากลุ่มร่วมกับเกมกระดานเพื่อเสริมสรา้งการเห็น
คณุค่าในตนเองของนกัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแกเป็นการวิจยักึ่งทดลอง โดยใชแ้บบแผนการวิจยัแบบ
ใช้การทดลองเพียงกลุ่มเดียววัดก่อนและวัดหลังการทดลอง (One-Group Pretest-Posttest 
Design) ผูว้ิจยัไดด้  าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี ้

 1. การก าหนดประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
 2. การสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 

   3. การเก็บรวบรวมขอ้มลูและวิธีด าเนินการทดลอง 
   4. การจดักระท าและการวิเคราะหข์อ้มลู 
   5. สถิติที่ใชใ้นการวิจยัและการวิเคราะหข์อ้มลู 
 
การก าหนดประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

 การวิจยัในครัง้นี ้แบง่ออกเป็น 2 ตอน โดยมีขอบเขตของการวิจยัดงัรายละเอียดตอ่ไปนี้
 ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครัง้นี ้ คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 -3          
ในโรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอทุ่งตะโก จังหวัดชุมพร ปีการศึกษา 2565 ซึ่งประกอบด้วย                   
4 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนชมุชนวดัธรรมถาวร โรงเรียนชมุชนวดัท่าสธุาราม โรงเรียนราชประชานุ
เคราะห ์3 และโรงเรยีนวดัชลธีพฤกษาราม จ านวนทัง้สิน้ 232 คน 
 การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัย ผูว้ิจัยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ศึกษาระดับ
การเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก และกลุ่มที่ใชใ้นการเสริมสรา้งการเห็น
คณุค่าในตนเองโดยการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

  ตอนที ่1 การศกึษาการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก 
   กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้คือ นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปี

ที่ 1-3 ในโรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอทุ่งตะโก จังหวดัชุมพร ปีการศึกษา 2565 ซึ่งประกอบดว้ย           
4 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนชมุชนวดัธรรมถาวร โรงเรียนชมุชนวดัท่าสธุาราม โรงเรียนราชประชานุ
เคราะห ์3 และโรงเรียนวดัชลธีพฤกษาราม จ านวนทัง้สิน้ 232 คน ผูว้ิจยัเก็บกบันกัเรียนที่เป็นกลุม่
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ประชากรทั้งหมด คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้แบบคัดกรองการถูกข่มเหงรังแก โดยได้กลุ่ม
ตวัอย่างที่เป็นนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก จ านวน 198 คน  

  ตอนที่ 2 ผลของการใหค้ าปรกึษากลุ่มรว่มกบัการใชเ้กมกระดานเพื่อเสรมิสรา้ง
การเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก 

   กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้เป็นนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปี
ที่  1-3 ปีการศึกษา 2565 ของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 3 อ าเภอทุ่งตะโก จังหวัดชุมพร               
ซึ่งจัดเป็นโรงเรียนขยายโอกาสขนาดเล็ก จ านวน 8 คน ไดจ้ากการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) และสุม่อย่างง่าย ทัง้นีผู้ว้ิจยัไดมี้การคดัเลือกเพื่อใหไ้ดก้ลุม่ตวัอย่างที่มีคณุสมบตัิตาม
เกณฑค์ดัเขา้ที่ระบไุว ้ดงันี ้

   เกณฑก์ารคัดเข้า 
        1. เป็นนกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1-3 
        2. มีความสมัครใจของผูเ้ขา้ร่วมการศึกษา นักเรียนที่สนใจเขา้

รว่มศกึษา (ผูเ้ขา้รว่มการทดลองตอ้งเขา้รว่มการปรกึษากลุม่ทกุครัง้ จ านวน 7 ครัง้) 
        3. ก าลังประสบหรือเคยมีประสบการณ์การถูกข่มเหงรังแก              

(ไดจ้ากแบบคดักรองการถกูข่มเหงรงัแก) 
        4. มีผลคะแนนการเห็นคณุค่าในตนเองตัง้แต่เปอรเ์ซ็นไทลท์ี่ 75 

ขึน้ไป 
   เกณฑก์ารคัดออก 
        1. เขา้รว่มการทดลองการใหค้ าปรกึษากลุ่มรว่มกบัเกมกระดาน 

ไม่ถึง 80 % (6 ครัง้) 
        2. มีความไม่ประสงค์จะด าเนินการเข้าร่วมการให้ค าปรึกษา

กลุม่ต่อ 
 

การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
 ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัใชเ้ครื่องมือที่ใชใ้นการด าเนินการวิจยั ประกอบดว้ย แบบคดักรอง
การถูกข่มเหงรงัแก แบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเอง และโปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่ม
รว่มกบัเกมกระดาน โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนีด้งันี ้
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1. แบบคัดกรองการถูกขม่เหงรังแก 
  1.1 ผูว้ิจยัศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งเก่ียวกบัทฤษีการถกูข่มเหงรงัแก 

ลกัษณะของนกัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแก รวมถึงการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแก 
แลว้น ามาเป็นแนวทางการสรา้งแบบสอบถาม 

  1.2 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามที่ใหส้อดคลอ้งครอบคลมุตามนิยามศพัทเ์ฉพาะ โดย
อา้งอิงแบบสอบถามการถกูข่มเหงรงัแกของพชัราภรณ ์ศรสีวสัดิ ์(131) (2561) 
   1.3 ผูว้ิจยัน าแบบคดักรองการถกูข่มเหงรงัแก ซึ่งเป็นแบบมาตรสว่นประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดบั จ านวน 40 ขอ้ ใหอ้าจารยท์ี่ปรกึษาควบคมุการท าปรญิญานิพนธ ์คือ รศ.
ดร.สกล วรเจรญิศร ีและ รศ.ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง ตรวจสอบความถกูตอ้ง 
  1.4 ผู้วิจัยน าแบบคัดกรองการถูกข่มเหงรังแก ที่ผู้วิจัยได้ปรับแก้ไขแล้วมา             
ใหผู้ท้รงคณุวฒุิ 3 ท่าน ไดแ้ก่ ผศ.ดร.สาธร ใจตรง อาจารย ์ดร.ภูริเดช พาหุยุทธ ์และอาจารยด์ร.
ครรชิต แสนอุบล ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงประจักษ์ (Face Validity) พิจารณาขอ้ความใน
แบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของเนือ้หา ภาษาที่ใชแ้ลว้น ามาปรบัปรุงแกไ้ขให้
เหมาะสมตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒุิ จากนัน้ค านวณหาดชันีความสอดคลอ้ง ( Index of 
Consistency: IOC) มีค่าความตรงเชิงเนือ้หาของแบบสอบถาม อยู่ในระหว่าง 0.67-1.00 โดยขอ้
ค าถามทัง้หมดผ่านเกณฑ ์จ านวน 30 ขอ้ จากจ านวนขอ้ค าถามทัง้หมด 40 ขอ้  
   1.5 น าแบบคดักรองการถกูข่มเหงรงัแกที่ผ่านเกณฑ ์ทัง้ 30 ขอ้ ไปทดลองใช ้(Try 
out)  กบันกัเรียนที่ก าลงัศกึษาอยู่ในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1-3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศกึษา 2565                  
ของโรงเรียนชมุชนวดัท่าสธุาราม อ าเภอทุ่งตะโก จงัหวดัชมุพร จ านวน 49 คน แลว้น ามาตรวจให้
คะแนนตามที่ก าหนด โดยขอ้ค าถามทัง้หมดไดน้ ามาวิเคราะหห์าคุณภาพรายขอ้ โดยการหาค่า
อ านาจจ าแนก โดยใชว้ิธีค  านวณค่าสถิติทดสอบที (t-test) ด้วยเทคนิค 25 เปอรเ์ซ็นต ์ในการ
แบ่งเป็นกลุม่สงู - กลุม่ต ่า แลว้คดัเลือกขอ้ค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนก (t) ตัง้แต่ 1.75 ขึน้ไป และมี
ค่าความเชื่อมั่นทัง้ฉบบัเท่ากบั .935 
   1.6 น าแบบคัดกรองการถูกข่มเหงรงัแก ที่ได้หาค่าอ านาจจ าแนกและความ
เช่ือมั่น จ านวน 30 ข้อ แลว้น าไปใช้ในการวิจัยต่อไป รายละเอียดตามตาราง 2 เกณฑ์การให้
คะแนนของแบบคดักรองการถกูข่มเหงรงัแก ดงันี ้
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ตาราง 2 เกณฑก์ารใหค้ะแนนของแบบคดักรองการถกูข่มเหงรงัแก 
 

ค าตอบ คะแนน 
ทกุสปัดาห ์

2 - 3 ครัง้ต่อเดือน 
1 – 2 ครัง้ต่อเดือน 

ไม่เคยเลย 

3 
2 
1 
0 

 
การแปลผลแบบคดักรอง 
 แปลผลโดยการใชค้ะแนนรวมที่ได ้ดงันี ้ 

    คะแนนเฉลี่ย 2.01 – 3.00 อยู่ในระดบั ถกูข่มเหงรงัแกในระดบัสงู 
    คะแนนเฉลี่ย 1.01 – 2.00 อยู่ในระดบั ถกูข่มเหงรงัแกในระดบัปานกลาง 
    คะแนนเฉลี่ย 0.50 – 1.00 อยู่ในระดบั ถกูข่มเหงรงัแกในระดบันอ้ย 
   คะแนนเฉลี่ย 0.00 – 0.49 อยู่ในระดบั ไม่ถกูข่มเหงรงัแก 
ตัวอย่างแบบคัดกรองการถูกข่มเหงรังแก 
 ตอนที ่2 การคัดกรองการถูกข่มเหงรังแก 
 ค าชี้แจง ขอใหน้ักเรียนระบุว่าในช่วงเดือนที่ผ่านมา มีเพื่อน/นักเรียนบางคนมาพูดหรือ
แสดงกิริยาอาการดงัต่อไปนีก้บันกัเรียนหรือไม่ บ่อยครัง้เพียงใด โดยท าเครื่องหมาย x ลงในช่อง
ดา้นขวามือของขอ้ความแต่ละขอ้ 

 
ภาพประกอบ 1 แสดงตวัอย่างแบบคดักรองการถกูข่มเหงรงัแก 

 
 
 

ข้อ ในช่วงเดือนที่ผ่านมา มีเพื่อน/ นักเรียนบางค : ...... 
ทุก 

สัปดาห์ 
(3) 

2 - 3 ครั้ง
ต่อเดือน 

(2) 

1 – 2 ครั้ง
ต่อเดือน 

(1) 

ไม่เคยเลย 
(0) 

1 ตบหัวฉัน     
2 ขัดขาจนทำให้ฉันล้มลง     
3 ทำร้ายร่างกายฉัน     
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2. แบบสอบถามการเหน็คุณค่าในตนเอง 
  2.1 ผูว้ิจยัศกึษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการเห็นคณุค่าในตนเอง 
  2.2 ผูว้ิจยัสรา้งแบบสอบถามการเห็นคณุค่าในตนเองที่สอดคลอ้งและครอบคลมุ

ตามนิยามศพัท ์ 
  2.3 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามการเห็นคณุค่าในตนเองที่สรา้งขึน้ เป็นแบบมาตรสว่น

ประมาณค่า (Rating Scale) 4 ระดับ จ านวน 30 ข้อ มาให้อาจารย์ที่ปรึกษาควบคุมการท า
ปรญิญานิพนธ ์คือ รศ.ดร.สกล วรเจรญิศร ีและ รศ.ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง ตรวจสอบความถกูตอ้ง 

  2.4 ผูว้ิจัยน าแบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเอง ที่ผูว้ิจัยไดป้รบัแกไ้ขใหม่ให้
ผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน ไดแ้ก่ ผศ.ดร.สาธร ใจตรง อาจารย ์ดร.ภูริเดช พาหุยุทธ์ และอาจารยด์ร.
ครรชิต แสนอุบล ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงประจักษ์ (Face Validity) พิจารณาขอ้ความใน
แบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของเนือ้หา ภาษาที่ใชแ้ลว้น ามาปรบัปรุงแกไ้ขให้
เหมาะสมตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒุิ จากนัน้ค านวณหาดชันีความสอดคลอ้ง ( Index of 
Consistency: IOC) มีค่าความตรงเชิงเนือ้หาของแบบสอบถาม อยู่ในระหวา่ง 0.67-1.00 
   2.5 น าแบบสอบถามการเห็นคณุค่าในตนเองที่ผ่านเกณฑท์ัง้ 25 ขอ้ไปทดลองใช ้                 
(Try out) กบันกัเรียนที่ก าลงัศึกษาอยู่ในระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1-3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2565 ของโรงเรียนชุมชนวดัท่าสุธาราม อ าเภอทุ่งตะโก จังหวดัชุมพร จ านวน 49 คน แลว้น ามา
ตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑท์ี่ก  าหนด โดยขอ้ค าถามทั้งหมดไดน้ ามาวิเคราะหห์าคุณภาพไดค้่า
ความเชื่อมั่นทัง้ฉบบัเท่ากบั .961  

  2.6 น าแบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเอง ที่ได้หาค่าอ านาจจ าแนกและ               
ความเชื่อมั่นแลว้น าไปใชใ้นการวิจยัทัง้ก่อนและหลงัเขา้รว่มกิจกรรมต่อไป รายละเอียดตามตาราง 
3 เกณฑก์ารใหค้ะแนนของแบบสอบถามการเห็นคณุค่าในตนเอง ดงันี ้         

                        
ตาราง 3 เกณฑก์ารใหค้ะแนนของแบบสอบถามการเห็นคณุค่าในตนเอง 
 

ค าตอบ คะแนน 
จรงิมาก 

จรงิปานกลาง 
จรงินอ้ย 

จรงินอ้ยที่สดุ 

3 
2 
1 
0 
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การแปลผลแบบสอบถาม 
 แปลผลโดยการใชค้ะแนนรวมที่ได ้ดงันี ้ 

    คะแนนเฉลี่ย 2.01 – 3.00 อยู่ในระดับ นักเรียนเห็นคุณค่าในตนเองใน
ระดบัต ่า 
    คะแนนเฉลี่ย 1.01 – 2.00 อยู่ในระดับ นักเรียนเห็นคุณค่าในตนเองใน
ระดบัปานกลาง 
    คะแนนเฉลี่ย 0.00 – 1.00 อยู่ในระดับ นักเรียนเห็นคุณค่าในตนเองใน
ระดบัสงู 
 
ตัวอย่างแบบสอบถามการเหน็คุณค่าในตนเอง 
ตาราง 4 ตวัอย่างแบบสอบถามการเห็นคณุค่าในตนเอง 
 

ขอ้ ประเด็นค าถาม 

จรงิ
มาก 

 
(3) 

จรงิ
ปาน
กลาง 
(2) 

จรงิ
นอ้ย 

 
(1) 

จรงินอ้ย
ที่สดุ 
(0) 

0 
เม่ืออยู่ในกลุม่เพื่อน ฉนัมกัรูส้ีกวา่ไม่
จ าเป็นตอ้งมีฉนัก็ได ้

    

00 
ฉนัรูส้กึวา่กลุม่เพื่อนของฉนัมกัจะไม่
สอบถามความคิดเห็นของฉนั 

    

000 
ถา้ตอ้งจบักลุม่ท างาน ฉนัมกัจะเป็นคนท่ี
เพื่อนไม่ตอ้งการเสมอ 

    

 
3. โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกับเกมกระดาน 

3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เก่ียวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการสรา้งกิจกรรมเกม
กระดานในการพฒันาการเห็นคณุคา่ในตนเอง โดยก าหนดเนือ้หาและขัน้ตอน การใหค้  าปรกึษาให้
สอดคลอ้งกบัจดุมุ่งหมายในการศกึษาคน้ควา้ 

3.2 สรา้งโปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่มรว่มกบัเกมกระดานใหส้อดคลอ้งกบันิยามศพัท์
เฉพาะและจดุมุ่งหมายของกิจกรรมที่ใชใ้นแต่ละครัง้ โดยใชฐ้านคิดจากวิธีการบ าบดัดว้ยการเล่น 
(Play therapy) โดยน าเกมกระดานมาใชร้ว่มกับการใหค้ าปรกึษากลุ่ม (27) (O’connor, Schaefer 
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and Braverman. 2016) นอกจากนีผู้ว้ิจัยไดป้ระยุกตแ์นวคิดทฤษฎีการใหค้ าปรกึษาตามทฤษฎี
เกสตลัท ์(Gestalt Therapy) โดยใชเ้ทคนิคจินตนาการ (Imagine) ทฤษฎีเผชิญความจรงิ (Reality 
Therapy) โดยใช้เทคนิค  “The W D E P System” ทฤษ ฎีการบ าบัดแบบพฤติกรรม รู ้คิ ด 
(Cognitive Behavior Therapy) โดยใชเ้ทคนิค “The A B C Approach” ร่วมกับแนวคิดการเห็น
คุณค่าในตนเองของ Coopersmith (140) (1981) แล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาควบคุมการท า
ปรญิญานิพนธ ์คือ รศ.ดร.สกล วรเจรญิศร ีและ รศ.ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง ตรวจสอบความถกูตอ้ง 

3.3 น าโปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่มรว่มกับเกมกระดานเสนอต่อผูท้รงคุณวฒุิ 3 ท่าน 
ได้แก่ ผศ.ดร.สาธร ใจตรง อาจารย์ ดร.ภูริเดช พาหุยุทธ์ และอาจารย์ ดร.ครรชิต แสนอุบล 
พิจารณาตรวจสอบความสอดคลอ้งกบัจดุมุ่งหมาย กิจกรรม เนือ้หา และวิธีด าเนินการ แลว้น ามา
ปรบัปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสม   

3.4 น าโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มร่วมกับเกมกระดานที่ ได้ท าการแก้ไขแล้ว                     
ไปทดลองใช ้(Try out) กบันกัเรียนที่ก าลงัศึกษาอยู่ในระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1-3 ภาคเรียนที่ 2            
ปีการศึกษา 2565 ของโรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอทุ่งตะโก จังหวดัชุมพร ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
เพื่อตรวจสอบค าสั่ง รูปแบบ การด าเนินการใหค้ าปรกึษากลุ่ม การใชเ้วลาในการเลน่กระดานเกม
รว่มกบัการใหค้ าปรกึษากลุม่  

3.5 น าโปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่มร่วมกับเกมกระดานที่ใชใ้นการทดลอง มาใชก้ับ
กลุม่ตวัอย่าง จ านวน 8 คน ณ โรงเรียนราชประชานเุคราะห ์3 โดยโปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่ม
รว่มเกมกระดานจะเสรมิสรา้งการเห็นคณุค่าในตนเอง ทัง้หมด 7 ครัง้ ครัง้ละ 1.30 ชั่วโมง ระหว่าง
เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2565 ถึงเดือนกมุภาพนัธ ์พ.ศ 2566 
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ภาพประกอบ 2 แสดงตวัอย่างโปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน 
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การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิธีด าเนินการทดลอง 
วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมขอ้มลูในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัด าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี ้
  1. ผูว้ิจยัขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ

ไปยังโรงเรียนชุมชนวดัธรรมถาวร โรงเรียนชุมชนวดัท่าสุธาราม โรงเรียนราชประชานุเคราะห ์3 
และโรงเรียนวัดชลธีพฤกษาราม อ าเภอทุ่งตะโก จังหวัดชุมพร เพื่อขออนุญาตและขอความ
อนเุคราะหใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มลู ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1-3 จากผูอ้  านวยการโรงเรียน 

  2. ผูว้ิจยัน าแบบคดักรองที่ผูว้ิจยัปรบัปรุง และแบบสอบถามที่ผูว้ิจยัสรา้ง
ขึน้ไปเก็บรวบรวมขอ้มลูจากประชากรดว้ยตนเองได ้ 

  3. ผูว้ิจยัน าผลตอบแบบคดักรอง และแบบสอบถามมารวบรวม จากนัน้
ตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑท์ี่ก  าหนด เพื่อน าไปวิเคราะหข์อ้มลูต่อไป 

วิธีด าเนินการทดลอง 
 ผูว้ิจยัด าเนินการทดลองตามแบบแผนการทดลองเป็นขัน้ 3 ขัน้ตอน ดงันี ้ 
  1. ขั้นก่อนการทดลอง ท าการทดสอบก่อนการทดลอง โดยการให้

นกัเรียนวดัการข่มเหงรงัแก ดว้ยแบบคดักรองการถกูข่มเหงรงัแกและแบบสอบถามการเห็นคณุค่า
ในตนเอง จากนัน้คดัเลือกนกัเรียนที่มีคะแนนการถกูข่มเหงรงัแก รวมถึงพิจารณาคะแนนการเห็น
คณุค่าในตนเองของนกัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแกดว้ย และเก็บคะแนนการเห็นคณุค่าในตนเองไวเ้ป็น
คะแนนก่อนการเขา้รว่มการทดลอง (Pre-test) 

  2. ขัน้ทดลอง นกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแกและมีผลคะแนนการเห็นคณุค่าใน
ตนเองในระดบัต ่า เขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน 

  3. ขั้นหลังการทดลอง เม่ือสิ ้นสุดการทดลอง ให้นักเรียนกลุ่มที่ถูก
คดัเลือกตอบแบบสอบถามการเห็นคณุค่าในตนเองอีกครัง้หนึ่ง แลว้เก็บไวเ้ป็นคะแนนหลงัการเขา้
รบัการใหค้  าปรกึษาโดยใชเ้กมกระดาน (Post-test)  

  4. น าคะแนนที่ไดจ้ากการทดสอบทั้งสองครัง้ของนักเรียนที่ถูกข่มเหง
รงัแกมาวิเคราะหข์อ้มลู โดยใชว้ิธีการทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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การจัดกระท าและการวเิคราะหข์้อมูลการวิจยัในคร้ังนีเ้ป็นวจิัยเชิงทดลอง โดยใช้แบบ
แผนการวิจัยแบบกลุ่มเดยีวทดสอบกอ่นและหลัง (One-Group Pretest-Posttest Design)  
 
ตาราง 5  แบบแผนการวิจยัแบบกลุม่เดียวทดสอบก่อนและหลงั 
 

กลุม่ตวัอย่าง สอบก่อน ทดลอง สอบหลงั 
n T1 X T2 

 
ความหมายของสญัลกัษณ ์

n = กลุม่ตวัอย่าง 
T1 = การทดสอบก่อนทดลองกิจกรรม เกมกระดาน 
X = กิจกรรม เกมกระดาน 
T2 = การทดสอบหลงัทดลองกิจกรรม เกมกระดาน 
 

สถติทิีใ่ช้ในการวิจยัและการวิเคราะหข์อ้มูล 
สถติทิีใ่ช้ในการวิจัย 

  1.สถิติพืน้ฐานที่ใชใ้นการวิจยั 
   1.1 ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean)  
   1.2 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
  2. สถิติท่ีใชว้ิเคราะหค์ณุภาพเครื่องมือ  
   2.1 ห า ค่ า อ า น า จ จ า แ น ก ร า ย ข้ อ  ( Item Discrimination)  ข อ ง
แบบสอบถาม โดยใชเ้ทคนิค t-test เทคนิค 25 เปอรเ์ซ็นต ์กลุม่สงู – กลุม่ต ่า  
   2.2 หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยใชก้ารหาค่าสมัประสิทธ์ิ
แอลฟา (Alpha-Coeffcient) ของครอนบาค (Cronbach)  

สถติทิีใ่ช้ในการวิเคราะหข์อ้มูล 
  ทดสอบความแตกต่างของการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก 

ดว้ยการใหค้ าปรกึษากลุ่มร่วมกับเกมกระดานก่อนและหลงัการทดลอง โดยใชก้ารทดสอบค่า t 
แบบไม่เป็นอิสระต่อกนั (t-test for dependent Samples) 
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บทที ่4  
ผลการศึกษา 

 
การวิจัยเรื่องผลของการให้ค าปรึกษากลุ่มร่วมกับเกมกระดานเพื่อเสริมสรา้งการเห็น

คุณค่าในตนเองของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการเห็นคุณค่าในตนเอง
ของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก และเปรียบเทียบการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนที่ถูกข่มเหง
รงัแกก่อนและหลังการเขา้ร่วมการให้ค าปรึกษากลุ่มร่วมกับเกมกระดาน ผู้วิจัยไดด้  าเนินการ
น าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลูตามขัน้ตอนดงันี ้

 1. สญัลกัษณแ์ละอกัษรที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 
 2. การเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู 
 3. ผลการวิเคราะหข์อ้มลู 

1. สัญลักษณแ์ละอักษรทีใ่ช้ในการวิเคราะหข์้อมูล  
  N  =  จ านวนนกัเรยีนท่ีเป็นกลุม่ประชากร 
  n   =  จ านวนนกัเรยีนท่ีเป็นกลุม่ตวัอย่าง 
   M   =  ค่าเฉลี่ย 
   SD   =  ค่าสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานที่เป็นกลุม่ตวัอย่าง 

σ  =  ค่าสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานที่เป็นกลุม่เปา้หมาย 
  t  = ค่าสถิติท่ีใชใ้นการพิจารณา t-distribution 
  **  = ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
2. การน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล 
 ในการน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู ผูว้ิจยัแบ่งการน าเสนอ ออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่  

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูทั่วไปของกลุม่ประชากร  
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหก์ารเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนท่ีถกูข่มเหงรงัแก  
 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนท่ีถกูข่มเหงรงัแก

ก่อนและหลงัการใหค้  าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน 
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3. ผลการวิเคราะหข์้อมูล 
ตอนที ่1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของกลุ่มประชากร 

  การวิเคราะหข์อ้มลูทั่วไปจากการเก็บรวบรวมขอ้มลูกลุม่ประชากร ไดแ้ก่ เพศและ
ระดบัชัน้ โดยน าเสนอขอ้มลูเป็นจ านวนและรอ้ยละของขอ้มลูทั่วไปของนกัเรยีนแตล่ะระดบัชัน้ โดย
จ าแนกตามเพศ ตามตาราง 6 ดงัตอ่ไปนี ้
 
ตาราง 6 จ านวน รอ้ยละขอ้มลูทั่วไปของนกัเรยีนแตล่ะระดบัชัน้  
จ าแนกตามเพศ  (N = 232) 
 

ขอ้มลูทั่วไป เพศชาย เพศหญิง 

จ านวน (คน) รอ้ยละ จ านวน (คน) รอ้ยละ 
มธัยมศกึษาปีที่ 1 42 28.97 28 32.18 
มธัยมศกึษาปีที่ 2 50 34.48 20 22.99 
มธัยมศกึษาปีที่ 3 53 36.55 39 44.83 

รวม 145 100.00 87 100.00 

 
 จากตาราง 6 นักเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอทุ่งตะโก จังหวัดชุมพร 

จ านวน 232 คน แต่ละระดบัชัน้การศึกษา พบว่า นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 จ าแนกเป็น
เพศชาย จ านวน 42 คน คิดเป็นรอ้ยละ 28.97 เพศหญิง จ านวน 28 คน คิดเป็นรอ้ยละ 32.18 และ
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 2 จ าแนกเป็นเพศชาย จ านวน 50 คน คิดเป็นรอ้ยละ 34.48 เพศ
หญิง จ านวน 20 คน คิดเป็นรอ้ยละ 22.99 ส่วนนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 3 จ าแนกเป็น
เพศชาย จ านวน 53 คน คิดเป็นรอ้ยละ 36.55 เพศหญิง จ านวน 39 คน คิดเป็นรอ้ยละ 44.83 

 
ตอนที ่2 ผลการวิเคราะหก์ารเหน็คุณค่าในตนเองของนักเรียนทีถู่กข่มเหงรังแก  

  จากการผลการวิเคราะหข์อ้มลูในตอนที่ 1 ผูว้ิจยัคดัเลือกนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก 
โดยใช้แบบคัดกรองการข่มเหงรงัแก ผลจากการคัดกรองพบว่า จากนักเรียนที่เป็นประชากร
ทัง้หมด 232 คน มีนักเรียนที่มีประสบการณ์และเคยถูกข่มเหงรงัแก จ านวน 198 คน ซึ่งทัง้ 198 
คนจะเป็นกลุ่มเป้าหมายที่ใชศ้ึกษาระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก           
ดงัแสดงในตาราง 7 
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ตาราง 7 จ านวน รอ้ยละ คา่เฉลี่ยการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก  
จ าแนกตามระดบัของการถกูข่มเหงรงัแก (n =198) 
 

นกัเรยีนท่ีถกู
ข่มเหงรงัแก 

จ านวน (คน) รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย 
 

สว่นเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การแปลผลระดบัการ
เห็นคณุค่าในตนเอง 

นกัเรยีนท่ีถกู
ข่มเหงรงัแกสงู 

114 57.58 2.35 0.36 ระดบัต ่า 

นกัเรยีนท่ีถกู
ข่มเหงรงัแก
ปานกลาง 

72 36.36 1.63 0.48 ระดบัปานกลาง 

นกัเรยีนท่ีถกู
ข่มเหงรงัแก

นอ้ย 
12 6.06 0.78 0.24 ระดบัสงู 

นกัเรยีนท่ีถกู
ข่มรงัแก
ทัง้หมด 

198 100 1.59 0.36 ระดบัปานกลาง 

 
 จากตาราง 7 นกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอทุ่งตะโก จงัหวดัชมุพร ที่เป็น

กลุ่มเป้าหมายที่ถูกข่มเหงรงัแก มีการเห็นคุณค่าในตนเองระดับปานกลาง (M = 1.59) และเม่ือ
พิจารณาโดยจ าแนกตามระดบัของนกัเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก  พบว่า นกัเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแกสงู   
มีการเห็นคุณค่าในตนเองระดับต ่า (M = 2.35)  นักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแกปานกลาง มีการเห็น
คุณค่าในตนเองระดบัปานกลาง (M = 1.63)  นักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแกนอ้ย มีการเห็นคุณค่าใน
ตนเองระดับสูง (M = 0.78)  จากผลการวิเคราะหข์อ้มูลมีขอ้สังเกตที่น่าสนใจประการหนึ่ง คือ 
นกัเรยีนที่มีระดบัการข่มเหงรงัแกสงูการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนยิ่งลดลง 
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ตอนที ่3 การเปรียบเทยีบการเหน็คุณค่าในตนเองของนักเรียนทีถู่กข่มเหงรังแก
ก่อนและหลังการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกับเกมกระดาน 

 ผลการน าเสนอขอ้มลูในตอนนีเ้ป็นการน าเสนอการเปรียบเทียบการเห็นคณุค่าใน
ตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรกัแกก่อนและหลงัการใหค้  าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน  

 เปรียบเทียบระดบัการเห็นคณุคา่ในตนเองของนกัเรยีนก่อนใหค้ าปรกึษาและหลงั
ใหค้  าปรกึษา ดงัแสดงผลการวิเคราะหข์อ้มลูในตาราง 8-9 

 
ตาราง 8 เปรียบเทียบการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนก่อนและหลงัการทดลอง 
จ าแนกเป็นรายบคุคล (n =8) 
 

คนที่ 
ก่อนทดลอง หลงัทดลอง 

ค่าเฉลี่ย 
ระดบัการเห็น
คณุค่าในตนเอง 

ค่าเฉลี่ย 
ระดบัการเห็น
คณุค่าในตนเอง 

1 2.68 ต ่า 1.96 ปานกลาง 
2 2.72 ต ่า 2.32 ต ่า 
3 2.56 ต ่า 1.88 ปานกลาง 
4 2.52 ต ่า 1.68 ปานกลาง 
5 2.68 ต ่า 2.28 ต ่า 
6 2.52 ต ่า 2.24 ต ่า 
7 2.64 ต ่า 1.48 ปานกลาง 
8 2.40 ต ่า 1.92 ปานกลาง 
รวม 2.59 ต ่า 1.97 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 8 นกัเรยีนท่ีถกูขม่เหงรงัแกหลงัเขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบั

เกมกระดานมีค่าเฉลี่ยการเห็นคณุค่าในตนเองสงูขึน้กวา่ก่อนการทดลอง โดยมีคะแนนเฉลี่ย
ระหวา่ง  1.92 – 2.32 

 
 



  84 

ตาราง 9 เปรียบเทียบการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนท่ีถกูข่มเหงรงัแกก่อนและหลงั
การใหค้  าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน  

                                                                                                              (n = 8 คน) 
 

ระดบัการเห็นคณุค่าใน

ตนเอง 
 M SD Df T 

Sig 

(2-tailed) 

ก่อนการทดลอง  2.59 .108 
7 6.063** .001 

หลงัการทดลอง  1.97 .299 

**มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
  จากตาราง 9 หลังจากการเขา้ร่วมโปรแกรมการให้ค าปรึกษากลุ่มร่วมกับเกม
กระดานเพื่อเสรมิสรา้งการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแก พบว่า นกัเรียนมีการ
เห็นคณุค่าในตนเองเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซึง่เป็นไปตามสมมติฐานของการ
วิจยั แสดงใหเ้ห็นวา่โปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดานสามารถเสรมิสรา้งการเห็น
คณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแกได ้
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บทที ่5 สรุป  
อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัเรื่อง ผลของการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดานเพ่ือเสรมิสรา้งการเห็น

คณุค่าในตนเองของนกัเรยีนท่ีถกูข่มเหงรงัแก มีรายละเอียดท่ีสรุปไดด้งันี ้
 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 
 การวิจยัในครัง้นีมี้ความมุ่งหมายเพ่ือศกึษาการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่ม
เหงรงัแกและเพื่อเปรียบเทียบการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนท่ีถกูข่มเหงรงัแกก่อนและหลงั
การเขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน 
 
สมมตฐิานในการวิจัย 
 หลงัจากเขา้รว่มการทดลองการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน นกัเรยีนท่ีถกูข่มเหง
รงัแกมีการเห็นคณุค่าในตนเองเพิ่มสงูขึน้กวา่ก่อนการทดลอง  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจยัในครัง้นี ้แบง่ออกการวิจยัออกเป็น 2 ตอน มีขอบเขตของการวิจยัดงันี ้

 ประชากรทีใ่ช้ในการวิจยั 
    ประชากรที่ใชใ้นการวิจัย คือ นักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 1 -3 ในโรงเรียน
ขยายโอกาส อ าเภอทุ่งตะโก จังหวดัชุมพร ปีการศึกษา 2565 ซึ่งประกอบดว้ย 4 โรงเรียน ไดแ้ก่ 
โรงเรียนชุมชนวัดธรรมถาวร โรงเรียนชุมชนวัดท่าสุธาราม โรงเรียนราชประชานุเคราะห ์3 และ
โรงเรยีนวดัชลธีพฤกษาราม จ านวน 232 คน 

 กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจิัย 
 ตอนที่ 1 การศกึษาการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก 
  กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้คือ นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปี

ที่ 1-3 ในโรงเรียนขยายโอกาส อ าเภอทุ่งตะโก จังหวดัชุมพร ปีการศึกษา 2565 ซึ่งประกอบดว้ย           
4 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนชมุชนวดัธรรมถาวร โรงเรียนชมุชนวดัท่าสธุาราม โรงเรียนราชประชานุ
เคราะห ์3 และโรงเรียนวดัชลธีพฤกษาราม จ านวนทัง้สิน้ 232 คน ผูว้ิจยัเก็บกบันกัเรียนที่เป็นกลุม่
ประชากรทั้งหมด คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้แบบคัดกรองการถูกข่มเหงรังแก โดยได้กลุ่ม
ตวัอย่างที่เป็นนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก จ านวน 198 คน 
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 ตอนที่ 2 ผลของการใหค้ าปรกึษากลุ่มรว่มกบัเกมกระดานเพื่อเสริมสรา้งการเห็น
คณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก  

  กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 -3 ปีการศึกษา 
2565 ของโรงเรียนราชประชานเุคราะห ์3 อ าเภอทุ่งตะโก จงัหวดัชมุพร จากตอนที่ 1 จ านวน 8 คน 
ไดก้ลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  และสุม่อย่างง่าย โดยมีเกณฑก์ารพิจารณา 
คือ เป็นนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1-3 มีความสมคัรใจเขา้ร่วมการศึกษา นกัเรียนที่สนใจ
เขา้รว่มศกึษา (ผูเ้ขา้รว่มการทดลองตอ้งเขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุม่ทกุครัง้ จ านวน 7 ครัง้) ก าลงั
หรือเคยมีประสบการณ์การถูกถูกข่มเหงรงัแก และมีผลคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองตั้งแต่
เปอรเ์ซ็นไทลท์ี่ 75 ขึน้ไป 

 
ตัวแปรทีใ่ช้ในการวิจัย 
 ตวัแปรท่ีใชใ้นการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน เพื่อเสรมิสรา้งการเห็นคณุค่าใน
ตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก 

 1. ตวัแปรอิสระ คือ การใหค้  าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน 
 2. ตวัแปรตาม   คือ การเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนท่ีถกูข่มเหงรงัแก 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจยั 
 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้มีดงันี ้ 

 1) แบบคดักรองการถกูข่มเหงรงัแก                                 
 2) แบบสอบถามการเห็นคณุค่าในตนเอง  
 3) โปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน 
 

วิธีด าเนินการทดลอง 
 ผูว้ิจยัด าเนินการทดลองตามแบบแผนการทดลองเป็นขัน้ 3 ขัน้ตอน ดงันี ้ 

 1. ขัน้ก่อนการทดลอง ท าการทดสอบก่อนการทดลอง โดยการใหน้กัเรียนวดัการ
ข่มเหงรงัแก ดว้ยแบบคัดกรองการถูกข่มเหงรงัแกและแบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเอง 
จากนัน้คดัเลือกนกัเรียนที่มีคะแนนการถูกข่มเหงรงัแก รวมถึงพิจารณาคะแนนการเห็นคณุค่าใน
ตนเองของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแกดว้ย และเก็บคะแนนการเห็นคุณค่าในตนเองไวเ้ป็นคะแนน
ก่อนการเขา้รว่มการทดลอง (Pre-test) 
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 2. ขัน้ด าเนินการทดลอง ใหน้กัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแกและมีคะแนนการเห็นคณุค่า
ในตนเองในระดบัต ่า เขา้รว่มการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

 3. ขัน้หลงัการทดลอง เม่ือสิน้สดุการทดลอง ใหน้ักเรียนกลุ่มที่ถูกคัดเลือกตอบ
แบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเองอีกครัง้หนึ่ง แลว้เก็บไวเ้ป็นคะแนนหลงัการเขา้รบัการให้
ค าปรกึษารว่มกบัเกมกระดาน (Post-test)  

 4. น าคะแนนที่ไดจ้ากการทดสอบทั้งสองครัง้ของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแกมา
วิเคราะหข์อ้มลู โดยใชว้ิธีการทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

 
การวิเคราะหข์้อมูล 

การวิจยัในครัง้นีเ้ป็นวจิยักึ่งทดลอง โดยใชแ้บบแผนการวิจยัแบบ One-Group Pretest-
Posttest Design และสถิติในการวิเคราะหข์อ้มลูประกอบดว้ย สถิตพิืน้ฐาน สถิตทิี่ใชใ้นการหา
คณุภาพเครื่องมือการวิจยั และสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 

 
สรุปผลการวจิัย 
 ในการวิจยัในครัง้นี ้ผลการวิจยัสรุปไดต้ามล าดบั ดงันี ้
  1. ผลการวิเคราะห์การเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก ใน
โรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอทุ่งตะโก จงัหวดัชมุพร จ านวน 198 คน ที่เป็นกลุม่เปา้หมายที่ถกูข่ม
เหงรงัแก พบว่า มีการเห็นคุณค่าในตนเองระดับปานกลาง (M = 1.59) และเม่ือพิจารณาโดย
จ าแนกตามระดับของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก พบว่า นักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแกสูง มีการเห็น
คุณค่าในตนเองระดับต ่า (M = 2.35)  นักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแกปานกลาง มีการเห็นคุณค่าใน
ตนเองระดับปานกลาง (M = 1.63)  นักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแกน้อย มีการเห็นคุณค่าในตนเอง
ระดบัสงู (M = 0.78)  จากผลการวิเคราะหข์อ้มลูมีขอ้สงัเกตที่น่าสนใจประการหนึ่ง คือ นกัเรียนที่
มีระดบัการข่มเหงรงัแกสงูการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนยิ่งลดลง 
  2. ผลการเปรียบเทียบระดบัการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนถูกข่มเหงรงัแก
หลงัการเขา้รว่มโปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดาน เพื่อเสรมิสรา้งการเห็นคณุค่า
ในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก พบวา่ นกัเรยีนมีระดบัการเห็นคณุค่าในตนเองเพิ่มขึน้อย่าง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ซึง่เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจยั 
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การอภปิรายผล 
การวิจัยในครัง้นีมี้ความมุ่งหมายหลัก คือ เพื่อเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าในตนเองของ

นักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก โดยการใหค้ าปรกึษากลุ่มร่วมกับเกมกระดานกับนักเรียนที่ถูกข่มเหง
รงัแก ปรากฏผลดงันี ้ 

 1. นกัเรียนโรงเรียนขยายโอกาสในอ าเภอทุ่งตะโก จงัหวดัชมุพร มีการเห็นคณุค่า
ในตนเองระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี่ย (M) เท่ากับ 1.59 ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะผลกระทบจากการข่ม
เหงรงัแก ส่งผลใหน้ักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแกเกิดการวิตกกังวล แยกตัวออกจากสงัคม หวาดกลวั
ผูค้นขาดสมาธิในการเรียน ท าใหไ้ม่อยากมาเรียน โดยเกิดมมุมองเก่ียวกบัโรงเรียนว่าเป็นพืน้ที่ไม่
ปลอดภัย เพราะเม่ืออยู่แล้วไม่มีความสุข รูส้ึกท้อ และหมดก าลังใจเม่ือต้องมาเรียน จนอาจ
กลายเป็นความรูส้กึเก็บกด น าไปสู่การเห็นคณุค่าในตนเองลดนอ้ยลง ยิ่งนกัเรียนถกูข่มเหงรงัแก
สูง นักเรียนก็ยิ่งมีการเห็นคุณค่าในตนเองลดลง ซึ่งผลกระทบต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ ลว้นแลว้แต่เป็น
อปุสรรคต่อการเรียน การท างาน และการด ารงชีวิตของนกัเรียนสอดคลอ้งกบั Olweus (33) (1993), 
California Department of Education (40) (2003) และ Robison (42) (2010) ที่กล่าวถึงผลกระทบ
จากการถกูข่มเหงรงัแกว่า ผูถ้กูกลั่นแกลง้ ผูจ้ะรูส้กึว่าโลกนีโ้หดรา้ย ไรซ้ึ่งความปลอดภยั ไม่มั่นคง          
เกิดความกลวั ความวิตกกงัวล หงดุหงิด ท าอะไรไม่ได ้เกิดความอบัอาย ท าใหน้กัเรียนที่ถกูข่มเหง
รงัแกไม่อยากมาโรงเรียน ตอ้งการหลีกออกจากสถานการณ์ดังกล่าว จากกลุ่มเพื่อน  จากการ
รบัประทานอาหารกลางวนัที่เดิม ๆ และจากการท ากิจกรรมที่เคยท า ผลที่ตามมาจากการถกูรงัแก
ท าใหเ้หยื่อยงัตอ้งทนทกุขท์รมาน และเมื่อเขา้สูว่ยัผูใ้หญ่ นกัเรียนเหลา่นัน้มกัจะมีความภาคภมูิใจ
ในตนเองต ่า นักเรียนบางคนอาจจะลาออกจากระบบการศึกษากลางคนั มีพฤติกรรมที่เก่ียวขอ้ง
กับอาชญากรรม และมีแนวโนม้ที่จะไม่ประกอบอาชีพในอนาคต สอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ  
รศัมีแสง หนูแป้นน้อย (11) (2561) ที่ไดศ้ึกษาการเห็นคุณค่าในตนเอง การสนับสนุนทางสังคม            
และพฤติกรรมรงัแกกนัในนกัเรียนระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ พบว่า นกัเรียนระดบัมธัยมศกึษาปีที่            
1 - 3 ที่ เก่ียวข้องกับพฤติกรรมรังแกกัน มีค่าเฉลี่ยการเห็นคุณค่าในตนเองต ่า เช่นเดียวกับ
ผลการวิจยัของพิมพพ์ลอย รุ่งแสง (130) (2560) ที่ไดศ้ึกษาผลของกลุ่มการปรกึษาเชิงจิตวิทยาต่อ
การเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนมธัยมศกึษาตอนตน้ที่ถกูรงัแกทางโลกไซเบอร ์พบว่า นกัเรียน
ระดับมธัยมศึกษาตอนตน้ที่มีประสบการณก์ารถูกรงัแกทางโลกไซเบอรมี์ค่าเฉลี่ยระดบัการเห็น
คณุค่าในตนเองอยู่ในระดบัต ่า 
   2. ระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแกหลังการเขา้ร่วม
โปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่มร่วมกับเกมกระดาน เพื่อเสริมสรา้งการเห็นคุณค่าในตนเองของ
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นกัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแก พบว่า นกัเรียนมีระดบัการเห็นคณุค่าในตนเองเพิ่มขึน้อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั .01 ที่เป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะการเรียนรูท้ี่เกิดจากการรว่มกนัแสดงความคิดเห็น
ในการเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มเพื่อพัฒนา การเห็นคุณค่าในตนเองในแต่ละครัง้อย่างสมัครใจและ
ยินดีที่จะร่วมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และอภิปรายเพื่อหาขอ้เสนอแนะที่เป็นประโยชนต์่อ
สมาชิกในกลุ่ม ตลอดจนสมาชิกทุกคนยงัเคารพกฎของกลุ่มที่ร่วมกันเสนอไวใ้นครัง้แรกของการ
เขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มดว้ย และนักเรียนแต่ละคนไดเ้รียนรูแ้นวทางการพัฒนาการเห็นคุณค่าใน
ตนเองของบคุคลอื่นในกลุม่ และสามารถเขา้ใจความรูส้กึที่แทจ้รงิ ของตนเองและสมาชิกคนอื่นได้
ดียิ่งขึน้ รวมถึงบรรยากาศของการเขา้รว่มกิจกรรมกลุม่ที่ท  าใหส้มาชิก รูส้กึอบอุน่ และกลา้ที่เปิดใจ
พูดคุยไดอ้ย่างอิสระ รูส้ึกสบายใจ จึงท าให้นักเรียนมีการจัดการเห็นคุณค่าของตนเองเพิ่มขึน้ 
สอดคลอ้งกบั Meyer and Muro (95) (1971) ไดก้ล่าวถึงจุดมุ่งมายของการใหค้ าปรกึษาแบบกลุ่ม
ไวว้่าเป็นการช่วยเหลือใหส้มาชิกแต่ละคนรบัรูแ้ละเขา้ใจตนเองอย่างมีกระบวนการ การเขา้ใจ
ตนเองของสมาชิกเป็นการเพิ่มการยอมรบัตนเองและรูส้ึกว่าตนเองมีคุณค่าทั้งยังพัฒนาทักษะ
ความสามารถทางสงัคมระหว่างบุคคล เป็นการพฒันาเพิ่มความสามารถดา้นการควบคมุตนเอง 
การแกปั้ญหาและการตัดสินใจ สอดคลอ้งกับการวิจัยของ พิมพพ์ลอย รุ่งแสง (130) (2560) ที่ได้
ศึกษาผลของกลุ่มการปรกึษาเชิงจิตวิทยาต่อการเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนต้นที่ถูกรังแกทางโลกไซเบอร ์พบว่า กลุ่มทดลองเข้าร่วมโปรแกรมกลุ่มการปรึกษาเชิง
จิตวิทยามีคะแนนการเหน็คณุค่าในตนเองในช่วงก่อน-หลงัการทดลอง และช่วงติดตามผลแตกต่าง
กนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 เช่นเดียวกับผลการวิจยัของอุสมาน สะอิด (133) (2563)        
ที่ไดศ้กึษาผลของการใชโ้ปรแกรมการใหก้ารปรกึษาแบบกลุม่โดยใชแ้นวคิดพฤติกรรมนิยมเพื่อลด
พฤติกรรมกา้วรา้วของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า นักเรียนที่ไดร้บัโปรแกรมการใหก้าร
ปรึกษาแบบกลุ่มโดยใชแ้นวคิดพฤติกรรมนิยมหลังการทดลองมีพฤติกรรมกา้วรา้วลดลงอย่าง      
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามแนวคิดของทฤษฎีการใหก้ารปรึกษากลุ่มแบบ
เกสตลัทแ์ละพฤติกรรมรูค้ิดที่กล่าวว่า การปรกึษาแบบกลุ่มท าใหเ้กิดการพฒันาความตระหนกัรู ้
ของตนเอง สามารถรบัรู ้เขา้ใจอารมณค์วามรูส้กึของผูอ้ื่น รบัรูม้มุมองและอารมณค์วามรูส้ึกของ
บคุคลที่ถกูรงัแก เพื่อเพิ่มการตระหนกัรูใ้นดา้นความคิด ความรูส้กึทางอารมณแ์ละการกระท าของ
ตนเอง รวมทัง้สามารถจดัการกบัปัญหาของตนไดด้ีขึน้ โดยนกัเรียนจะเกิดความกระจ่างในปัญหา                  
และมองปัญหาเปลี่ยนไปในทางบวก โดยสามารถลด หรือลบภาพที่ไม่ดีออกไปจากความคิดของ
ตนเอง  
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นอกจากนีก้ารใชโ้ปรแกรมการปรกึษาแบบกลุ่มดว้ยการเล่น (Play therapy) โดยน าเกม
กระดานมาใชร้ว่มกบัการใหค้ าปรกึษายงัสามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการใหค้ าปรกึษาแบบ
กลุม่สอดคลอ้งกบั Lai, et al. (129) (2014) ที่กลา่วถึงการใชเ้กมกระดานเป็นสื่อวา่ การออกแบบเกม
กระดานที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอ้มการเรียนรูแ้ละการมีส่วนร่วมสามารถพฒันาศกัยภาพใน
การแกปั้ญหาของผูเ้รียนได ้เช่นเดียวกบัผลการวิจยัของปราง เกียรติสงูส่ง (134) (2564) ที่ไดศ้ึกษา
การพัฒนาการตระหนักรูใ้นตนเองดว้ยบอรด์เกมผ่านกระบวนการคิดเชิงออกแบบในการเรียนรู ้
พบว่า การเล่นบอรด์เกมช่วยใหก้ลุ่มตวัอย่างตระหนกัรูท้กัษะชีวิตเบือ้งตน้ไดด้ี ซึ่งจากการวิจยัจะ
เห็นไดว้่าโปรแกรมการปรกึษากลุ่มร่วมกับเกมกระดานนัน้ สามารถเพิ่มระดับการเห็นคุณค่าใน
ตนเองในเด็กนกัเรยีนมธัยมศกึษาตอนตน้ที่ตกเป็นเหยื่อการถกูข่มเหงรงัแกไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  

จากการสงัเกตของผูว้ิจยัพบว่า เม่ือด าเนินการใหค้ าปรกึษากลุ่มไดร้ะยะหนึ่งสมาชิกใน
กลุ่มมีท่าทีที่แสดงถึงความสนใจ สามารถสังเกตไดจ้ากเริ่มที่จะพูดคุยกับเพื่อนและเม่ือเพื่อน
สมาชิกในกลุม่ก าลงัตอบค าถามกบัผูใ้หค้  าปรกึษา โดยการทวนค าตอบของเพื่อนและถามเพิ่มเติม
ในประเด็นต่างๆ พรอ้มทัง้ไดว้ิเคราะหต์นเองตามเทคนิคการใหค้ าปรกึษากลุ่มในแบบต่างๆ ดงันี ้
แนวคิดทฤษฎีการใหค้ าปรกึษาตามทฤษฎีเกสตลัท ์(Gestalt Therapy) โดยใชเ้ทคนิคจินตนาการ 
(Imagine) และทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behavior Therapy) โดยใชเ้ทคนิค “The A B C Theory” 
ทฤษฎีเผชิญความจริง (Reality Therapy) โดยใช้เทคนิค “The W D E P System” ทฤษฎีการ
บ าบัด แบบพฤติ ก รรม รู ้คิ ด  (Cognitive Behavior Therapy) โดย ใช้ เท คนิ ค  “The A B C 
Approach” ท าใหส้มาชิกในกลุ่มไดท้บทวนเรื่องราวของตนเอง และเม่ือน ามาแบ่งปันกับเพื่อน
สมาชิกไดร้บัรูจ้ะเกิดการแลกเปลี่ยนความคิด ความรูส้ึกของกันและกัน ท าใหรู้ส้ึกไม่โดดเดี่ยว            
มีความคิดว่าอย่างน้อยการมีเพื่อนที่มีปัญหาคล้ายๆ กัน ช่วยสรา้งการรบัรูแ้ละความเข้าใจ
ตระหนักเก่ียวกับคุณค่าของตนเองและการเห็นอกเห็นใจผู้อื่นเบือ้งตน้ในกับกลุ่มตัวอย่างได ้               
และช่วยดึงดดูความสนใจของกลุ่มตวัอย่างไดเ้ป็นอย่างดี ซึ่งสอดคลอ้งกบัทฤษฎีพฒันาการทาง
บคุลิกภาพของ Erikson (1) (1994, อา้งถึงใน ปณุณภา จิราวฒันกลู, 2564) ไดก้ลา่ววา่ บคุลิกภาพ
จะสามารถพฒันาขึน้อย่างเหมาะสมหรือไม่ ย่อมขึน้อยู่กบัว่าวยัรุน่ไดร้บัการตอบสนองในทางดา้น
ใด หนึ่งในนั้น คือ การตอบสนองดา้นการพัฒนาอัตลกัษณ์ของบุคคล ( Identity) หากไดร้บัการ
ตอบสนองอย่างเหมาะสมจากการไดมี้โอกาสคน้หาความเป็นตวัตน การไดร้บัการสนับสนุนและ
ยอมรบัจากเพื่อน จะน าไปสูค่วามเขา้ใจในอตัลกัษณ ์ความรูส้กึมั่นคง ปลอดภยั และรบัรูถ้ึงความ
มีคณุค่า หากไม่ไดร้บัการตองสนองที่เหมาะสมอาจน าไปสู่การเกิดความสบัสนในบทบาท (Role 
Confusion) และส่งผลต่อการพฒันาบุคลิกภาพ ซึ่งการใชโ้ปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุ่มรว่มกบั
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เกมกระดานเพื่อเสรมิสรา้งการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแก จึงเป็นการคน้หา
ตวัตนและท าใหเ้กิดการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเพือ่การน าผลการวิจยัไปใช้ 
 1. จากการท าวิจัยครัง้นี  ้ท  าให้ได้แบบสอบถามการเห็นคุณค่าในตนเองของ

นกัเรยีน ซึง่ในการน าแบบสอบถามไปใชน้ัน้ ควรท่ีจะพิจารณาถึง  
  1.1 กลุ่มตวัอย่าง เนื่องจากการวิจยัในครัง้นี ้กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัเรียนที่

เรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1-3 โรงเรยีนขยายโอกาสในอ าเภอทุ่งตะโก จงัหวดัชมุพร ดงันัน้ การ
น าแบบสอบถามการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนไปใชก้บันกัเรียนที่อยู่ในแถบภมูิภาคอื่น หรือ
เขตอ่ืนจงึควรมีการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามใหม่ 

  1.2 แบบสอบถามการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนที่ถูกข่มเหงรงัแก 
เป็นขอ้ค าถามที่มีทิศทางลบ ดงันัน้จะเห็นไดว้่า เม่ือมีการแปลผลคะแนนที่สงูจะมีความหมายถึง
การเห็นคุณค่าในตนเองต ่า และในทางตรงกันขา้มหากคะแนนออกมานอ้ยจะหมายถึงการเห็น
คณุค่าในตนเองสงู ดงันัน้ผูท้ี่สนใจจะน าแบบสอบถามไปใชส้ามารถปรบัขอ้ค าถามใหเ้ป็นทางบวก
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัตวัแปรการเห็นคณุค่าในตนเอง 

  1.3 ผูท้ี่สนใจจะน าโปรแกรมการใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดานไป
ใชใ้นการเสรมิสรา้งการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรยีนที่ถกูข่มเหงรงัแก ควรมีการศกึษาวิธีการใช้
เกมกระดานและการสรา้งขอ้ตกลงที่ชดัเจนในการใชเ้กมกระดานในการใหค้ าปรกึษากลุ่ม และที่
ส  าคัญการเริ่มต้นของการด าเนินการยังคงให้ความส าคัญกับการสรา้งสัมพันธภาพก่อนเริ่ม
ด าเนินการใหค้ าปรึกษากลุ่ม ตลอดจนผูน้  าไปใชค้วรมีทักษะพืน้ฐานในการให้ค าปรึกษากลุ่ม
ควบคูก่บัการใชเ้กมกระดาน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวจิัยคร้ังต่อไป 
 1. เพื่อใหเ้ห็นถึงประสิทธิภาพของการใหค้ าปรกึษากลุ่มรว่มกบัเกมกระดาน จึง

ควรมีการขยายผลไปทดลองใชก้บันกัเรียนในพืน้ที่ใกลเ้คียงหรือระดบัชัน้อื่น ๆ หรือมีการน าไปใช้
กบัเด็กในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย 

 2. ควรมีการติดตามผล หลงัจากการทดลองประมาณ 1 เดือน เพื่อศึกษาความ
คงทนของการเห็นคณุค่าในตนเองของนกัเรียนที่ถกูข่มเหงรงัแกว่ายงัคงมีการเห็นคณุค่าในตนเอง
เท่าเดิมหรอืลดลง 
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ตาราง 10 แบบคดักรองการถกูข่มเหงรงัแกในโรงเรยีน 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของนักเรียน 

1. ช่ือ-สกลุนกัเรยีน (นาย/ด.ช./นางสาว/ด.ญ.) ……………………………………… 

2. ระดบัชัน้  ม.1  ม.2  ม.3 

3. เพศ  ชาย  หญิง 

ตอนที ่2 การคัดกรองการถูกข่มเหงรังแก 

ค าชีแ้จง ขอใหน้กัเรยีนระบวุา่ในช่วงเดือนที่ผา่นมา มีเพื่อน/นกัเรยีนบางคนมาพดูหรอืแสดงกิรยิา

อาการดงัตอ่ไปนีก้บันกัเรยีนหรือไม่ บอ่ยครัง้เพียงใด โดยท าเครื่องหมาย x ลงในช่องดา้นขวามือ

ของขอ้ความแต่ละขอ้ 

 

ข้อ ในช่วงเดอืนทีผ่่านมา มีเพือ่น/ นักเรียนบางค : ...... 
ทุก 

สัปดาห ์
(3) 

2 - 3 ครั้ง
ต่อเดอืน 

(2) 

1 – 2 ครั้ง
ต่อเดอืน 

(1) 

ไม่เคย
เลย 
(0) 

1 ตบหวัฉนั     
2 ขดัขาจนท าใหฉ้นัลม้ลง     
3 ท ารา้ยรา่งกายฉนั     
4 ขวา้งปาสิ่งของใสฉ่นั     
5 ชกตอ่ย/ตบตฉีนั     
6 รีดไถเงินฉนั     
7 กระชากแขนจนท าใหฉ้นัเจ็บ     
8 เตะฉนั     
9 ทบุหลงัฉนัจนท าใหฉ้นัรูส้กึเจ็บ     
10 ใชอ้าวธุท ารา้ยรา่งกายฉนั     
11 ตัง้ฉายาจนท าใหก้บัฉนัอบัอาย     
12 ยแุหย่ใหฉ้นัโมโห     
13 ลอ้ช่ือพอ่ช่ือแม่ของฉนั     
14 ข่มขู่ไม่ใหเ้พื่อนท าตามท่ีฉนัสั่ง     



  108 

ข้อ ในช่วงเดอืนทีผ่่านมา มีเพือ่น/ นักเรียนบางค : ...... 
ทุก 

สัปดาห ์
(3) 

2 - 3 ครั้ง
ต่อเดอืน 

(2) 

1 – 2 ครั้ง
ต่อเดอืน 

(1) 

ไม่เคย
เลย 
(0) 

15 ลอ้เลียนปมดอ้ยของฉนั     
16 ลอ้เลียนท าใหฉ้นัไดร้บัความอบัอาย     
17 ต่อวา่ฉนัดว้ยถอ้ยค าท่ีรุนแรง     
18 กลั่นแกลง้จนท าใหฉ้นัเดือดรอ้น     
19 กีดกนัไม่ยอมใหฉ้นัเขา้รว่มกลุม่ดว้ย     
20 พดูดว้ยถอ้ยค าที่รุนแรงกบัฉนั     
21 โพสตข์อ้ความที่ท  าใหฉ้นัเดอืดรอ้น     
22 แอบถ่ายภาพลงในเฟสบุ๊คหรือไลนเ์พื่อใหเ้สื่อมเสีย

ช่ือเสียง 
    

23 แฉความลบัของฉนัลงในเฟสบุ๊คหรือไลน ์     
24 โพสตภ์าพท่ีไม่เหมาะสมของฉนัลงเฟสบุ๊คหรอื

ไลน ์
    

25 โพสตข์อ้ความด่าฉนัทางเฟสบุ๊คหรือไลน ์     
26 ขบัไลฉ่นัออกจากกลุม่เฟสบุ๊คหรือกลุม่ไลน ์     
27 แชรข์อ้ความที่ไม่เหมาะสม     
28 โพสตค์ลิบเสียงที่ไม่เหมาะสม     
29 ปลอ่ยข่าวลือในทางท่ีไม่ดีเก่ียวกบัฉนัลงในเฟ

ชบุ๊ค 
    

30 สง่ขอ้ความท่ีท าลายช่ือเสยีงของฉนั     

 

เกณฑค์ะแนนระดับคุณภาพ  

คะแนนเฉลี่ย 2.01 – 3.00 อยู่ในระดบั ถกูข่มเหงรงัแกในระดบัสงู 
   คะแนนเฉลี่ย 1.01 – 2.00 อยู่ในระดบั ถกูข่มเหงรงัแกในระดบัปานกลาง 
   คะแนนเฉลี่ย 0.50 – 1.00 อยู่ในระดบั ถกูข่มเหงรงัแกในระดบันอ้ย 
  คะแนนเฉลี่ย 0 – 0.49 อยู่ในระดบั ไม่ถกูข่มเหงรงัแก 
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ตาราง 11 แบบสอบถามการเห็นคณุค่าในตนเอง 
 

ค าชีแ้จง ขอ้ความต่อไปนีเ้ป็นพฤติกรรมของนกัเรยีน ถา้ขอ้ความใดตรงกบัพฤติกรรมของนกัเรยีน 

ใหท้ าเครื่องหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบัพฤติกรรมของนกัเรยีน 

  จรงิมาก หมายถึง ขอ้ความนัน้ตรงกบัตวันกัเรยีนมาก 

  จรงิปานกลาง หมายถึง ขอ้ความนัน้ตรงกบัตวันกัเรยีนปานกลาง 

  จรงินอ้ย หมายถึง ขอ้ความนัน้ตรงกบัตวันกัเรยีนนอ้ย 

  จรงินอ้ยที่สดุ หมายถึง ขอ้ความนัน้ไม่ตรงกบัตวันกัเรยีน 

 

ขอ้ ประเด็นค าถาม 
จรงิ
มาก 
(3) 

จรงิ
ปาน
กลาง 
(2) 

จรงิ
นอ้ย 
(1) 

จรงินอ้ย
ที่สดุ 
(0) 

1 
เม่ืออยู่ในกลุม่เพื่อน ฉนัมกัรูส้ีกวา่ไม่
จ าเป็นตอ้งมีฉนัก็ได ้

    

2 
ฉนัรูส้กึวา่กลุม่เพื่อนของฉนัมกัจะไม่สอบถาม
ความคิดเห็นของฉนั 

    

3 
ถา้ตอ้งจบักลุม่ท างาน ฉนัมกัจะเป็นคนท่ี
เพื่อนไม่ตอ้งการเสมอ 

    

4 
ในหอ้งเรยีน ทกุคนมกัมีเพื่อนสนิท ยกเวน้ฉนั
ที่ไม่สนิทกบัใครเลย 

    

5 
ไม่มีใครจดจ าฉนัได ้ไม่รูว้า่ฉนัชอบ หรือไม่
ชอบอะไร 

    

6 
ฉนัรูส้กึวา่ตวัเองไม่เก่งดา้นใดเลย ไม่มี
ความสามารถพิเศษเหมือนคนอื่น ๆ  

    

7 
ฉนัไม่สามารถที่จะท าอะไรได ้แมแ้ต่เรื่องง่าย 
ๆ ที่คนทั่วไปมกัท าได ้

    

8 
ถา้หากมีการคดัเลือกเป็นตวัแทนไปแข่งขนั 
ฉนัมกัจะเป็นคนที่ไม่ถกูเลือก 
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ขอ้ ประเด็นค าถาม 
จรงิ
มาก 
(3) 

จรงิ
ปาน
กลาง 
(2) 

จรงิ
นอ้ย 
(1) 

จรงินอ้ย
ที่สดุ 
(0) 

9 
ไม่มีใครมาปรกึษาฉนั หรอืยอมเลา่เรื่อง
สว่นตวัใหก้บัฉนัฟัง 

    

10 
เม่ือฉนัแสดงความคิดเห็น คนสว่นใหญ่มกัไม่
รบัฟังในความคิดของฉนั 

    

11 
ฉนัมกัถกูคนรอบขา้งมองขา้มเสมอ ไม่มีใคร
สนใจฉนัเลย 

    

12 
คนอื่นมกัไม่ใหค้วามส าคญักบัของที่ฉนัสรา้ง
ขึน้ หรอืความคิดของฉนั 

    

13 ใครๆ ก็สามารถแทนท่ีฉนัได ้     

14 
ฉนัมกัรูส้กึหดหู่ อยากอยู่คนเดียว และไม่
อยากรวมกลุม่กบัคนเยอะ 

    

15 
ฉนัมกัเอาตวัเองไปเปรียบเทียบกบัคนอื่นๆ 
และมกัคิดวา่ตวัเองไม่มีคา่อะไร เทียบกบัใคร
ไม่ไดเ้ลย 

    

16 
ถา้เกิดปัญหาใดๆ ขึน้ ฉนัมกัคิดวา่ฉนัเป็น
ตน้เหตขุองปัญหานัน้ และต าหนิตนเองเสมอ  

    

17 
ฉนัมกัคิดวา่ ถา้ไม่มีฉนัทกุอย่างมนัคงจะงา่ย
กวา่ท่ีเป็นอยู่ 

    

18 
ฉนัมกัคิดวา่ ฉนัเป็นคนท าใหท้กุเรื่องท่ีเกิดขึน้
นัน้ใหญ่ขึน้กวา่เดิม 

    

19 
ฉนัรูส้กึวา่ฉนัมกัจะเลือกตดัสินใจผิดพลาด 
ท าใหเ้กิดปัญหาอื่น ๆ ตามมาเสมอ 

    

20 
มกัตอ้งมีคนเขา้มาชว่ยเหลือฉนัเสมอ เพราะ
ถา้เป็นฉนัท าเองคนเดียวทกุอย่างมนัจะยิ่งแย่ 

    

21 ฉนัคิดวา่ฉนัไม่สามารถท าอะไรไดเ้พียงล าพงั     
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ขอ้ ประเด็นค าถาม 
จรงิ
มาก 
(3) 

จรงิ
ปาน
กลาง 
(2) 

จรงิ
นอ้ย 
(1) 

จรงินอ้ย
ที่สดุ 
(0) 

22 
ฉนัมกัจะสอบถามเพ่ือนหรือคนรอบตวัก่อน
ตดัสินใจ หรอืก่อนจะลงมือท าเรื่องใดๆ ก็ตาม 

    

23 
ฉนัมกัจะเลียนแบบคนรอบตวั ไม่วา่จะเป็น
เรื่องความคิด หรอืการกระท า 

    

24 
ฉนัมกัคิดวา่ความคิดของคนอื่น ๆ นัน้ถกู
เสมอ สว่นความคิดของฉนันัน้ยงัไม่ดีพอ 

    

25 
ถา้มีการคดัเลือกตวัแทนในการท าเรื่องใดก็
ตาม ฉนัมกัจะผลกัดนัคนอื่นไปเสมอ เพราะ
ฉนัคิดวา่ตวัฉนัเองไม่เหมาะสม 

    

 

แปลผลโดยการใชค้ะแนนรวมที่ได ้ดงันี ้ 
  คะแนนเฉลี่ย 2.01 – 3.00 อยู่ในระดบั นกัเรยีนเห็นคณุค่าในตนเองในระดบัต ่า 
  คะแนนเฉลี่ย 1.01 – 2.00 อยู่ในระดบั นกัเรยีนเห็นคณุค่าในตนเองในระดบัปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย 0.00 – 1.00 อยู่ในระดบั นกัเรยีนเห็นคณุค่าในตนเองในระดบัสงู 
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รูปภาพ 3 โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน คร้ังที ่1  
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รูปภาพ 4 โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน คร้ังที ่1 (ต่อ) 
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รูปภาพ 5 โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน คร้ังที ่2  
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รูปภาพ 6 โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน คร้ังที ่2 (ต่อ) 

 

 
 
 
 



  116 

รูปภาพ 7 โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน คร้ังที ่2 (ต่อ) 
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รูปภาพ 8 ใบงานที ่2.1 การวางแผนการสร้างความเชื่อม่ันในตนเอง 
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รูปภาพ 9 ใบงานที ่2.2 การวางแผน การด าเนินชวีิตด้วยความเชือ่ม่ัน 
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รูปภาพ 10 โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน คร้ังที ่3 
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รูปภาพ 11 โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน คร้ังที ่3 (ต่อ) 
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รูปภาพ 12 ใบงานที ่3.1 วิเคราะหผ์ลของการรู้สกึเหน็คุณค่าในตนเอง 
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รูปภาพ 13 ใบงานที ่3.2 การวางแผนการพัฒนาการเหน็คุณค่าในตนเอง 
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รูปภาพ 14 โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน คร้ังที ่4  
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รูปภาพ 15 โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน คร้ังที ่4 (ต่อ) 
 

 
 
 
 

 



  125 

รูปภาพ 16 ใบงานที ่4.1 แผนภมิูก้างปลาการเคารพตนเอง 
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รูปภาพ 17 ใบงานที ่4.2 การวิเคราะหก์ารฆ่าตัวตาย 
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รูปภาพ 18 โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน คร้ังที ่5 
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รูปภาพ 19 โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน คร้ังที ่5 (ต่อ) 
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รูปภาพ 20 ใบงานที ่5.1 การยอมรับตนเอง 
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รูปภาพ 21 ใบงานที ่5.2 การไม่ยอมรับตนเอง 
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รูปภาพ 22 โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน คร้ังที ่6  
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รูปภาพ 23 โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน คร้ังที ่6 (ต่อ) 
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รูปภาพ 24 ใบงานที ่6.1 ผังความคิดในการพัฒนาความภาคภมิูใจในตนเอง 
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รูปภาพ 25 โปรแกรมการใหค้ าปรึกษากลุ่มร่วมกบัเกมกระดาน คร้ังที ่7 
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ภาคผนวก ข  

ผลการหาความตรงของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
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ตาราง 12 ผลการค านวณคา่ IOC แบบคดักรองการถกูข่มเหงรงัแกในโรงเรยีนของผูท้รงคณุวฒุิ 
 
เกณฑก์ารประเมิน 
  คะแนน +1 หมายถึง แน่ใจว่าขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามจดุประสงค ์
  คะแนน 0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามจดุประสงค ์
  คะแนน -1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่ไดว้ดัตรงตามจดุประสงค ์
 
 

รายการ 
ความคิดเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
ตบหวัฉนั +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ขดัขาจนท าใหฉ้นัลม้ลง +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้
ท ารา้ยรา่งกายฉนั +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ขวา้งปาสิ่งของใสฉ่นั +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ชกตอ่ย/ตบตฉีนั +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

รีดไถเงินฉนั +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

กระชากแขนจนท าใหฉ้นัเจ็บ +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

เตะฉนั +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ทบุหลงัฉนัจนท าใหฉ้นัรูส้กึเจ็บ +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ใชอ้าวธุท ารา้ยรา่งกายฉนั +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ตัง้ฉายาจนท าใหก้บัฉนัอบัอาย +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ยแุหย่ใหฉ้นัโมโห +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ลอ้ช่ือพอ่ช่ือแม่ของฉนั +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ข่มขู่ไม่ใหเ้พื่อนท าตามท่ีฉนัสั่ง +1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

ลอ้เลียนปมดอ้ยของฉนั +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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รายการ 
ความคิดเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
ลอ้เลียนท าใหฉ้นัไดร้บัความอบั
อาย 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ต่อวา่ฉนัดว้ยถอ้ยค าท่ีรุนแรง +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

กลั่นแกลง้จนท าใหฉ้นัเดือดรอ้น +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

กีดกนัไม่ยอมใหฉ้นัเขา้รว่มกลุม่
ดว้ย 

+1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

พดูดว้ยถอ้ยค าที่รุนแรงกบัฉนั +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

โพสตข์อ้ความที่ท  าใหฉ้นัเดอืดรอ้น +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

แอบถ่ายภาพลงในเฟสบุ๊คหรือไลน์
เพื่อใหเ้สื่อมเสียช่ือเสียง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

แฉความลบัของฉนัลงใน
เฟสบุ๊คหรือไลน ์

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

โพสตภ์าพท่ีไม่เหมาะสมของฉนัลง
เฟสบุ๊คหรือไลน ์

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

โพสตข์อ้ความด่าฉนัทาง
เฟสบุ๊คหรือไลน ์

+1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

ขบัไลฉ่นัออกจากกลุม่เฟสบุ๊คหรือก
ลุม่ไลน ์

+1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

แชรข์อ้ความที่ไม่เหมาะสม +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

โพสตค์ลิบเสียงที่ไม่เหมาะสม +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ปลอ่ยข่าวลือในทางท่ีไม่ดีเก่ียวกบั
ฉนัลงในเฟชบุค๊ 

+1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

สง่ขอ้ความท่ีท าลายช่ือเสยีงของฉนั +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง 13 ผลการค านวณคา่ IOC แบบสอบถามการเหน็คณุค่าในตนเองของผูท้รงคณุวฒุิ 
 
เกณฑก์ารประเมิน 
 คะแนน +1 หมายถึง แน่ใจว่าขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามจดุประสงค ์
  คะแนน 0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามวดัไดต้รงตามจดุประสงค ์
  คะแนน -1 หมายถึง แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่ไดว้ดัตรงตามจดุประสงค ์
 

รายการ 
ความคิดเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
เม่ืออยู่ในกลุม่เพื่อน ฉนัมกัรูส้ีกวา่ไม่
จ าเป็นตอ้งมีฉนัก็ได ้

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ฉนัรูส้กึวา่กลุม่เพื่อนของฉนัมกัจะไม่
สอบถามความคิดเห็นของฉนั 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ถา้ตอ้งจบักลุม่ท างาน ฉนัมกัจะเป็นคน
ที่เพื่อนไม่ตอ้งการเสมอ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ในหอ้งเรยีน ทกุคนมกัมีเพื่อนสนิท 
ยกเวน้ฉนัที่ไมส่นิทกบัใครเลย 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ไม่มีใครจดจ าฉนัได ้ไม่รูว้า่ฉนัชอบ 
หรอืไม่ชอบอะไร 

+1 0 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

ฉนัรูส้กึวา่ตวัเองไม่เก่งดา้นใดเลย ไม่มี
ความสามารถพิเศษเหมือนคนอื่น ๆ  

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ฉนัไม่สามารถที่จะท าอะไรได ้แมแ้ต่
เรื่องง่าย ๆ ท่ีคนทั่วไปมกัท าได ้

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ถา้หากมีการคดัเลือกเป็นตวัแทนไป
แข่งขนั ฉนัมกัจะเป็นคนที่ไมถ่กูเลือก 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ไม่มีใครมาปรกึษาฉนั หรอืยอมเลา่
เรื่องสว่นตวัใหก้บัฉนัฟัง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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รายการ 
ความคิดเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
เม่ือฉนัแสดงความคิดเห็น คนสว่นใหญ่
มกัไม่รบัฟังในความคิดของฉนั 

+1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

ฉนัมกัถกูคนรอบขา้งมองขา้มเสมอ ไม่
มีใครสนใจฉนัเลย 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

คนอื่นมกัไม่ใหค้วามส าคญักบัของที่
ฉนัสรา้งขึน้ หรอืความคิดของฉนั 

0 +1 +1 2 0.67 ใชไ้ด ้

ใครๆ ก็สามารถแทนท่ีฉนัได ้ +1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ฉนัมกัรูส้กึหดหู่ อยากอยู่คนเดียว และ
ไม่อยากรวมกลุม่กบัคนเยอะ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ฉนัมกัเอาตวัเองไปเปรียบเทียบกบัคน
อื่นๆ และมกัคดิวา่ตวัเองไมมี่ค่าอะไร 
เทียบกบัใครไม่ไดเ้ลย 

+1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

ถา้เกิดปัญหาใดๆ ขึน้ ฉนัมกัคิดวา่ฉนั
เป็นตน้เหตขุองปัญหานัน้ และต าหนิ
ตนเองเสมอ  

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ฉนัมกัคิดวา่ ถา้ไม่มีฉนัทกุอย่างมนัคง
จะง่ายกว่าที่เป็นอยู่ 

+1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

ฉนัมกัคิดวา่ ฉนัเป็นคนท าใหท้กุเรื่องท่ี
เกิดขึน้นัน้ใหญ่ขึน้กวา่เดิม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ฉนัรูส้กึวา่ฉนัมกัจะเลือกตดัสินใจ
ผิดพลาด ท าใหเ้กิดปัญหาอื่น ๆ 
ตามมาเสมอ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

มกัตอ้งมีคนเขา้มาชว่ยเหลือฉนัเสมอ 
เพราะถา้เป็นฉนัท าเองคนเดียวทกุ
อย่างมนัจะยิ่งแย่ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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รายการ 
ความคิดเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
ฉนัมกัจะสอบถามเพ่ือนหรือคน
รอบตวัก่อนตดัสินใจ หรอืกอ่นจะลง
มือท าเรื่องใดๆ ก็ตาม 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ฉนัมกัจะเลียนแบบคนรอบตวั ไม่วา่
จะเป็นเรื่องความคิด หรือการกระท า 

+1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้

ฉนัมกัคิดวา่ความคิดของคนอื่น ๆ นัน้
ถกูเสมอ สว่นความคิดของฉนันัน้ยงั
ไม่ดีพอ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

ถา้มีการคดัเลือกตวัแทนในการท า
เรื่องใดก็ตาม ฉนัมกัจะผลกัดนัคนอื่น
ไปเสมอ เพราะฉนัคิดวา่ตวัฉนัเองไม่
เหมาะสม 

+1 +1 0 2 0.67 ใชไ้ด ้
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ตาราง 14 ตารางวิเคราะหค์ณุภาพของโปรแกรมใหค้ าปรกึษากลุม่รว่มกบัเกมกระดานเพื่อ
เสรมิสรา้งการเห็นคณุค่าในตนเอง ของนกัเรยีนท่ีถกูข่มเหงรงัแก 

 

รายการ 
ความคิดเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
โมเดลการใหค้ าปรกึษากลุม่ ครัง้ที่ 1 
เรื่อง ปฐมนิเทศ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

โมเดลการใหค้ าปรกึษากลุม่ ครัง้ที่ 2 
เรื่อง การพฒันาความเชื่อมั่นใน
ตนเอง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

โมเดลการใหค้ าปรกึษากลุม่ ครัง้ที่ 3 
เรื่อง การพฒันาการเห็นคณุค่าใน
ตนเอง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

โมเดลการใหค้ าปรกึษากลุม่ ครัง้ที่ 4 
เรื่อง การพฒันาการเห็นคณุค่าใน
ตนเอง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

โมเดลการใหค้ าปรกึษากลุม่ ครัง้ที่ 5 
เรื่อง การพฒันาการยอมรบัตนเอง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

โมเดลการใหค้ าปรกึษากลุม่ ครัง้ที่ 6 
เรื่อง การบรูณาการความคิดเพื่อให้
เกิดความภาคภมูิใจในตนเอง 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้

โมเดลการใหค้ าปรกึษากลุม่ ครัง้ที่ 7 
เรื่อง ปัจฉิมนิเทศ 

+1 +1 +1 3 1.00 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ค 

ผลการหาค่าความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  143 

ตาราง 15 ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) แบบคดักรองการถกูข่มเหงรงัแกในโรงเรยีน 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

Case Processing Summary 
 N % 

Cases Valid 49 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 49 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables 
in the procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.935 30 

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean 
if Item 

Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

ตบหวัฉนั 124.27 137.574 .333 .936 

ขดัขาจนท าใหฉ้นัลม้ลง 124.12 134.735 .586 .933 

ท ารา้ยรา่งกายฉนั 124.02 139.354 .295 .936 

ขวา้งปาสิ่งของใสฉ่นั 124.16 134.806 .544 .934 

ชกตอ่ย/ตบตฉีนั 124.18 134.361 .545 .933 

รีดไถเงินฉนั 124.24 135.022 .479 .934 

กระชากแขนจนท าใหฉ้นัเจ็บ 124.29 136.250 .403 .935 
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เตะฉนั 124.27 135.282 .442 .935 

ทบุหลงัฉนัจนท าใหฉ้นัรูส้กึเจ็บ 124.16 133.223 .659 .932 

ใชอ้าวธุท ารา้ยรา่งกายฉนั 124.27 141.866 .058 .938 

ตัง้ฉายาจนท าใหก้บัฉนัอบัอาย 124.31 133.217 .643 .932 

ยแุหย่ใหฉ้นัโมโห 124.43 125.250 .821 .930 

ลอ้ช่ือพอ่ช่ือแม่ของฉนั 124.41 127.705 .778 .930 

ข่มขู่ไม่ใหเ้พื่อนท าตามท่ีฉนัสั่ง 124.24 131.772 .731 .931 

ลอ้เลียนปมดอ้ยของฉนั 123.98 136.770 .540 .934 

ลอ้เลียนท าใหฉ้นัไดร้บัความ
อบัอาย 

124.55 131.044 .769 .931 

ต่อวา่ฉนัดว้ยถอ้ยค าท่ีรุนแรง 124.29 131.500 .760 .931 

กลั่นแกลง้จนท าใหฉ้นั
เดือดรอ้น 

124.51 129.755 .790 .930 

กีดกนัไม่ยอมใหฉ้นัเขา้รว่ม
กลุม่ดว้ย 

124.49 145.588 -.231 .940 

พดูดว้ยถอ้ยค าที่รุนแรงกบัฉนั 124.41 137.455 .328 .936 

โพสตข์อ้ความที่ท  าใหฉ้นั
เดือดรอ้น 

124.43 140.167 .178 .937 

แอบถ่ายภาพลงในเฟสบุ๊คหรือ
ไลนเ์พื่อใหเ้สื่อมเสียช่ือเสียง 

124.39 132.284 .743 .931 

แฉความลบัของฉนัลงใน
เฟสบุ๊คหรือไลน ์

124.33 130.849 .821 .931 

โพสตภ์าพท่ีไม่เหมาะสมของ
ฉนัลงเฟสบุ๊คหรอืไลน ์

124.45 134.003 .544 .934 

โพสตข์อ้ความด่าฉนัทาง
เฟสบุ๊คหรือไลน ์

124.45 129.836 .722 .931 

ขบัไลฉ่นัออกจากกลุม่
เฟสบุ๊คหรือกลุม่ไลน ์

124.33 130.599 .839 .930 
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แชรข์อ้ความที่ไม่เหมาะสม 124.84 135.098 .575 .933 

โพสตค์ลิบเสียงที่ไม่เหมาะสม 124.88 128.735 .625 .933 

ปลอ่ยข่าวลือในทางท่ีไม่ดี
เก่ียวกบัฉนัลงในเฟชบุ๊ค 

124.63 130.862 .624 .933 

สง่ขอ้ความท่ีท าลายช่ือเสยีง
ของฉนั 

124.63 132.196 .481 .935 
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ตาราง 16 ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) แบบสอบถามการเห็นคณุค่าในตนเอง 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 
 

Case Processing Summary 
 N % 

Cases Valid 49 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 49 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables 
in the procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.961 25 

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean 
if Item 

Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

เม่ืออยู่ในกลุม่เพื่อน ฉนัมกัรูส้ี
กวา่ไม่จ าเป็นตอ้งมีฉนัก็ได ้

101.61 151.326 .654 .960 

ฉนัรูส้กึวา่กลุม่เพื่อนของฉนัมกัจะ
ไม่สอบถามความคิดเห็นของฉนั 

101.43 152.958 .624 .960 

ถา้ตอ้งจบักลุม่ท างาน ฉนัมกัจะ
เป็นคนท่ีเพื่อนไม่ตอ้งการเสมอ 

101.65 151.773 .724 .960 
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ในหอ้งเรยีน ทกุคนมกัมีเพื่อน
สนิท ยกเวน้ฉนัที่ไม่สนิทกบัใคร
เลย 

101.39 155.159 .500 .961 

ไม่มีใครจดจ าฉนัได ้ไม่รูว้า่ฉนั
ชอบ หรอืไม่ชอบอะไร 

101.55 149.461 .797 .959 

ฉนัรูส้กึวา่ตวัเองไม่เก่งดา้นใดเลย 
ไม่มีความสามารถพิเศษเหมือน
คนอื่น ๆ  

101.45 149.044 .807 .959 

ฉนัไม่สามารถที่จะท าอะไรได ้
แมแ้ต่เรื่องง่าย ๆ ท่ีคนทั่วไปมกั
ท าได ้

101.29 153.792 .570 .961 

ถา้หากมีการคดัเลือกเป็นตวัแทน
ไปแข่งขนั ฉนัมกัจะเป็นคนท่ีไม่
ถกูเลือก 

101.51 149.088 .878 .958 

ไม่มีใครมาปรกึษาฉนั หรอืยอม
เลา่เรื่องสว่นตวัใหก้บัฉนัฟัง 

101.71 148.917 .806 .959 

เม่ือฉนัแสดงความคิดเห็น คน
สว่นใหญ่มกัไม่รบัฟังในความคิด
ของฉนั 

101.53 149.213 .766 .959 

ฉนัมกัถกูคนรอบขา้งมองขา้ม
เสมอ ไม่มีใครสนใจฉนัเลย 

101.37 149.487 .827 .959 

คนอื่นมกัไม่ใหค้วามส าคญักบั
ของที่ฉนัสรา้งขึน้ หรอืความคิด
ของฉนั 

101.39 149.451 .836 .959 

ใครๆ ก็สามารถแทนท่ีฉนัได ้ 101.78 144.636 .851 .958 

ฉนัมกัรูส้กึหดหู่ อยากอยู่คนเดียว 
และไม่อยากรวมกลุม่กบัคนเยอะ 

101.69 149.175 .665 .960 
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ฉนัมกัเอาตวัเองไปเปรียบเทียบ
กบัคนอื่นๆ และมกัคิดวา่ตวัเอง
ไม่มีค่าอะไร เทียบกบัใครไมไ่ด้
เลย 

101.41 150.080 .764 .959 

ถา้เกิดปัญหาใดๆ ขึน้ ฉนัมกัคิด
วา่ฉนัเป็นตน้เหตขุองปัญหานัน้ 
และต าหนิตนเองเสมอ  

101.49 151.422 .754 .959 

ฉนัมกัคิดวา่ ถา้ไม่มีฉนัทกุอย่าง
มนัคงจะงา่ยกวา่ท่ีเป็นอยู่ 

101.43 145.542 .713 .960 

ฉนัมกัคิดวา่ ฉนัเป็นคนท าใหท้กุ
เรื่องที่เกิดขึน้นัน้ใหญ่ขึน้กวา่เดิม 

101.37 155.029 .503 .961 

ฉนัรูส้กึวา่ฉนัมกัจะเลือกตดัสินใจ
ผิดพลาด ท าใหเ้กิดปัญหาอื่น ๆ 
ตามมาเสมอ 

101.29 160.375 .155 .964 

มกัตอ้งมีคนเขา้มาชว่ยเหลือฉนั
เสมอ เพราะถา้เป็นฉนัท าเองคน
เดียวทกุอย่างมนัจะยิ่งแย่ 

101.29 154.167 .718 .960 

ฉนัคิดวา่ฉนัไม่สามารถท าอะไรได้
เพียงล าพงั 

101.45 157.669 .349 .963 

ฉนัมกัจะสอบถามเพ่ือนหรือคน
รอบตวัก่อนตดัสินใจ หรอืกอ่นจะ
ลงมือท าเรื่องใดๆ ก็ตาม 

101.37 148.862 .914 .958 

ฉนัมกัจะเลียนแบบคนรอบตวั ไม่
วา่จะเป็นเรื่องความคิด หรอืการ
กระท า 

101.55 145.253 .798 .959 

ฉนัมกัคิดวา่ความคิดของคนอื่น ๆ 
นัน้ถกูเสมอ สว่นความคิดของฉนั
นัน้ยงัไม่ดีพอ 

101.59 147.497 .725 .960 
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ถา้มีการคดัเลือกตวัแทนในการ
ท าเรื่องใดก็ตาม ฉนัมกัจะ
ผลกัดนัคนอื่นไปเสมอ เพราะฉนั
คิดว่าตวัฉนัเองไม่เหมาะสม 

101.57 149.875 .717 .960 
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