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The purpose of this research project is to create natural alternatives to 

traditional drip coffee extraction products by using processed rattan materials from Thai 
economic trees. To achieve this goal, the researchers gathered data from various experts, 
including consumer groups, rattan weaving experts, coffee experts, and design experts. 
The objective was to determine guidelines for designing and developing prototype 
products. After conducting the study, the researchers discovered that the Juang Nang 
weave pattern is the most suitable for production, as it is popular in the market and 
provided an appropriate water flow rate. Then, two prototype products were developed, 
one with a solid weave and another with an airy weave. During testing, the solid weave 
model was deemed the most suitable as it showcased Thai basketry work and gave the 
coffee a natural aroma when used for extraction. The positive feedback from consumers 
and experts suggested that this product can be further developed and produced as 
community products. This research emphasizes the value of Thai basketry work, an 
integral part of Thai culture and tradition. It supports the artisans who practice this craft 
and promotes the use of natural materials in the production of consumer goods. 
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ปริญญานิพนธ์ฉบบันีส้  าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยความเมตตากรุณาช่วยเหลือและความเอาใจใส่
ตลอดจนถึงการใหค้ าแนะน าและขอ้คิดเห็นที่ประโยชนอ์ย่างยิ่งส  าหรบัการปรบัแกไ้ขขอ้บกพรอ่งจาก
คณะกรรมการผูค้วบคุมปริญญานิพนธ์ ผูว้ิจัยขอกราบขอบพระคุณผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.นพดล 
อินทรจ์ันทร ์ที่ไดใ้หค้วามเมตตากรุณาเป็นที่ปรึกษาพรอ้มทัง้ใหค้วามช่วยเหลือชีแ้นะแนวทางสิ่งที่
เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาและการท าปริญญานิพนธ์นีด้้วยความเอาใจใส่ตลอดมา  รวมทั้ง ดร.
เสาวลกัษณ ์พันธบุตร ดร.อรรถศิษฐ์ พัฒนะศิริ ดร.เบญจวรรณ อารกัษ์การุณ ดร.ภัทรนันท ์ไวทยะ
สินและคณาจารยใ์นภาควิชาทกุท่านที่ช่วยเหลือโดยใหข้อ้เสนอแนะเพิ่มเติมที่เป็นประโยชนจ์ึงท าให้
ปรญิญานิพนธฉ์บบันีม้ีความสมบรูณม์ากยิ่งขึน้ 

ขอกราบขอบพระคณุคณุพ่อ คณุแม่และครอบครวัที่ไดส้นบัสนนุทนุดา้นการศึกษาใหผู้ว้ิจยั
มีโอกาสศึกษาต่อในระดบัปริญญาโท และคอยใหก้ าลงัใจในระหว่างการท าปริญญานิพนธ์ในครัง้นี ้
จนท าใหผู้ว้ิจยัสามารถท าปรญิญานิพนธฉ์บบันีไ้ดอ้ย่างส าเรจ็ลลุว่ง 

ขอขอบคุณ พี่เบง้ เจมส ์คิม ชาลี เจมม่อน แพท อเดน้ แทน รวมทัง้บุคคลอีกหลายท่านที่
ไม่ไดก้ลา่วนามไว ้ณ ที่ นี ้ที่ไดใ้หค้วามช่วยเหลือและเป็นก าลงัใจใหก้บัผูว้ิจยัมาโดยตลอด 

ขอขอบคณุเพื่อนรว่มชัน้เรียน พี่ใหญ่ พลอย ขิม เรนนี่ ฝา้ย พี่คิรนิ พี่แอ๊นท ์พี่นทั พี่กลอย พี่
เอิรธ์ ที่คอยใหก้ าลงัใจและค าแนะน าที่เป็นประโยชนใ์นทัง้ดา้นการศึกษาและดา้นการท างานตลอด
ระหว่างการศกึษาในระดบัปรญิญาโทในครัง้นี ้
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บทที ่1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญ 
กาแฟ กลายเป็นเครื่องด่ืมที่เป็นที่รูจ้ักของคนทั่วโลกรวมถึงผูบ้ริโภคในประเทศไทย ซึ่ง

ปัจจุบนัคนไทยที่บริโภคกาแฟสดมีปริมาณที่เพิ่มมากขึน้ทัง้ในกลุ่มของนักเรียนและนักศึกษา วยั
ท างาน รวมไปถึงกลุ่มนกัท่องเที่ยว หรือกล่าวไดว้่าผูค้นทุกเพศทุกวยัสามารถเขา้ถึงการด่ืมกาแฟ
ได้มากขึ ้นไม่ว่าจะเป็นการด่ืมกาแฟเองที่บ้าน หรือการออกด่ืมกาแฟนอกบ้าน จึงท าให้
ผูป้ระกอบการรา้นคา้กาแฟตอ้งการที่จะตอบสนองแนวโนม้การบริโภคกาแฟที่เพิ่มมากขึน้ ทัง้นี ้
จาก บทวิเคราะหธ์ุรกิจเรื่องธุรกิจผลิตกาแฟ โดยกรมการพฒันาธุรกิจการคา้หรือกระทรวงพาณิชย ์
ไดร้ะบุว่าทิศทางของธุรกิจผลิตกาแฟยงัคงมีโอกาสเติบโตไดอี้กจากความตอ้งการของตลาดโลกที่
มีแนวโนม้เพิ่มสงูขึน้อย่างต่อเนื่อง ดว้ยเหตนุีจ้ึงท าใหเ้จา้ของกิจการรา้นกาแฟจ าเป็นตอ้งสรา้งจุด
ขายใหก้ับรา้นของตนเองใหม้ีความน่าสนใจ หรือมีความสดใหม่อยู่เสมอ เพราะพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคนั้นได้มีการเปลี่ยนแปลงไปอยู่ตลอดเวลา(ผู้จัดการออนไลน์, 2563) ในปัจจุบันจึงมี
รูปแบบรา้นกาแฟที่หลากหลายใหผู้บ้ริโภคไดเ้ลือกใชบ้ริการตามความชอบส่วนตัว ดว้ยกรรมวิธี
การสกัดกาแฟที่แตกต่างกันออกไป เพราะจุดประสงค์ของผู้บริโภคกาแฟในปัจจุบันนั้นไม่ได้
ตอ้งการไปรา้นกาแฟเพื่อซือ้บริโภคเพียงอย่างเดียว แต่ยงัตอ้งการการบริการที่แปลกใหม่อีกดว้ย 
จึงท าใหร้า้นกาแฟแนวสโลวบ์ารก์ลายเป็นรูปแบบรา้นกาแฟที่คนรุ่นใหม่ หรือผูท้ี่สนใจจะท าธุรกิจ
เก่ียวกบักาแฟนัน้ใหค้วามสนใจเป็นอย่างมาก เพราะ จะมีความแตกต่างกบัรา้นกาแฟทั่วไปอย่าง
ชดัเจนในดา้นต่าง ๆ เช่น ดา้นกรรมวิธี ระยะเวลาที่ใชใ้นการท า และความแตกต่างของเมนูกาแฟ 
รวมถึงรูปแบบการตกแต่งรา้นเป็นตน้  

แต่เมื่อสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของ COVID-19 ไดท้ าใหว้ิถีการใชช้ีวิต หรือพฤติกรรม
ของผูบ้รโิภคเปลี่ยนแปลงไป ท าใหผู้ค้นไม่กลา้ออกจากบา้น ตอ้งท างานอยู่ที่บา้น หรือใชช้ีวิตอยู่ที่
บา้นมากขึน้ เพราะกังวลต่อสถานการณ์ความไม่แน่นอนการออกมาใชช้ีวิตนอกบ้าน ซึ่งส่งผล
กระทบในหลายดา้นรวมถึงดา้นธุรกิจที่ท าใหผู้ป้ระกอบการตอ้งปิดกิจการไปเป็นจ านวนมาก เฉก
เช่นเดียวกบัธุรกิจรา้นคา้กาแฟ จากผลส ารวจของบรษิัทเซนทรลัเรสเตอรองสก์รุ๊ปจ ากดั ไดก้ลา่วว่า
ในปี 2563 นัน้มูลค่าของตลาดกาแฟในประเทศไทยนัน้มีมูลค่าสูงถึง 60,000 ลา้นบาท โดยแบ่ง
สดัส่วนเป็น การด่ืมกาแฟในบา้น และการด่ืมกาแฟนอกบา้น ซึ่งสดัส่วนของการด่ืมกาแฟในบา้น
นั้นมีมูลค่า 33,000 ล้านบาท ซึ่งมีการเติบโตสูงขึน้จากปี 2562 ถึง 10% แต่ในทางกลับกันใน
สัดส่วนของการด่ืมกาแฟนอกบ้านนั้นมีอัตราที่ลดลงถึง 30-40% ดว้ยมูลค่า 27,000 ลา้นบาท
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(ศนูยอ์จัฉริยะเพื่ออตุสาหกรรมอาหาร, 2565) (Positioning, 2564)  สรุปไดว้่าผูค้นนัน้ไดใ้หค้วาม
สนใจกบัการด่ืมกาแฟที่บา้นมากขึน้ เนื่องจากมีเวลาอยู่ที่บา้นมากขึน้จึงท าใหต้อ้งหากิจกรรมใหม่ 
ที่น่าสนใจหรือวิถีชีวิตที่แตกต่างจากเดิม ซึ่งกาแฟก็มีวิถีแบบใหม่ที่ก าลงัเป็นกระแสอยู่นั่นก็คือ
การดรปิกาแฟนั่นเอง 

โดยวิธีการสกัดกาแฟด่ืมเองที่บ้านที่ก าลังเป็นกระแสในกลุ่มผู้บริโภคกาแฟก็มีหลาย
หลายวิธีดว้ยกนั กาแฟโมกาพ็อต กาแฟดริป การใชเ้ครื่องเอสเพรโซ่ หรือกาแฟแคปซูล (Monliga 
Songsuk, 2562) กลา่วไวว้่าเหตผุลในการชงกาแฟดื่มเองที่บา้นเป็นอีกหนึ่งทางเลือกที่สามารถลด
ค่าใชจ้่ายไดม้ากกว่า และสามารถเลือกรสชาติกาแฟไดด้ว้ยตนเองแต่กรรมวิธีการสกัดกาแฟด่ืม
เองที่เป็นกระแสมากที่สุดคือ การสกัดกาแฟแบบดริป นั่นเอง ซึ่งอุปกรณ์ในการท ากาแฟดริปที่
วางขายนัน้อยู่ในตลาดสว่นใหญ่มกัจะท าจากวสัด ุพลาสติก สแตนเลส และเซรามิก แต่วสัดเุหลา่นี ้
เป็นวัสดุที่ไม่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม แต่ในทางกลับกันผูบ้ริโภคในปัจจุบันไดม้ีความต่ืนตัวและ
สนใจการอนุรกัษ์สิ่งแวดลอ้มมากขึน้ ไปจนถึงการเลือกใชส้ินคา้ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมาก
ยิ่งขึน้ดว้ยเช่นกนั 

ซึ่งปัญหาเก่ียวกับสิ่งแวดลอ้มนั้นไม่ใช่เรื่องใหม่แต่เป็นเรื่องที่มีการลุกลามเพิ่มขึน้อยู่
เสมอ โดยหนึ่งปัญหาสิ่งแวดลอ้มที่เป็นปัญหาใหญ่ ในปัจจุบนัก็คือ ปัญหาจากขยะพลาสติก โดย
ส านักงานนโยบายแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมได้ระบุว่า ในปี พ.ศ.2563 พบว่า
ปรมิาณของขยะพลาสติกที่เกิดขึน้ในช่วงสถานการณก์ารแพร่ระบาดของ COVID-19 นัน้มีปรมิาณ
สงูถึง 6,300 ตนัต่อวนั ซึ่งมีอตัราการเพิ่มขึน้ถึงรอ้ยละ 15 เมื่อน าขอ้มลูไปเปรียบเทียบกบัช่วงเวลา
เดียวกันในช่วงสถานการณ์ปกติหรือเมื่อปี พ.ศ.2562 ที่มีปริมาณขยะพลาสติกเฉลี่ย 2 ลา้นตัน 
หรือประมาณ 5,500 ตันต่อวัน อีกทั้ง Euronews Green ไดเ้ผยแพร่ขอ้มูลสถิติเมื่อปี 2564 ว่า
ประเทศไทยอยู่ในอนัดบัที่ 5 ที่มีขยะพลาสติกลน้ทะเลมากที่สดุในโลก โดยมีจ านวนขยะพลาสติก
ในทอ้งทะเลถึง 22.8 ลา้น กิโลกรมั หรือกล่าวไดว้่าคนไทยสรา้งขยะพลาสติกราว 70 กิโลกรมัต่อ
คนต่อปี ซึ่งเป็นจ านวนที่สงูที่สดุในกลุม่อาเซียน ซึ่งปัญหาเก่ียวกบัขยะพลาสติกนัน้เป็นสิ่งที่พบเจอ
ในชีวิตประจ าวนัอยู่เสมอจึงท าใหม้ีอตัราที่เพิ่มสงูขึน้ อีกทัง้ยงัเป็นผลพวงจากสถานการณ์ Covid-
19 ที่ส่งผลใหพ้ฤติกรรมการใชช้ีวิตประจ าวันของผูบ้ริโภคเปลี่ยนแปลงไป เช่นในดา้นบริการการ
สั่งซือ้สินคา้หรืออาหารผ่านระบบออนไลนม์ีปรมิาณเพิ่มมากขึน้จึงท าใหต้อ้งมีบรรจภุณัฑพ์ลาสติก
เขา้มาใชเ้พิ่มมากขึน้  

จากเหตผุลที่กล่าวไปขา้งตน้จึงกลายเป็นสาเหตทุี่ส่งผลใหผู้บ้ริโภคในปัจจุบนัไดม้ีความ
ต่ืนตัวกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมากขึน้กว่าในอดีต อีกทั้งมี ดการพัฒนาร้านกาแฟโดยใช้
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ผลิตภัณฑ์จากธรรมชาติในการตกแต่ง หรือสินค้าที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ผู้วิจัยจึงมองเห็น
โอกาสว่าถา้หากสามารถน าวสัดธุรรมชาติที่สามารถหาไดง้่าย และมีตน้ทุนที่ต  ่ามาใชใ้นการสรา้ง
ผลิตภัณฑ์เก่ียวกับกาแฟที่สามารถน ามาใช้ในชีวิตประจ าวันได้ก็จะเป็นอีกหนึ่งวิธีที่จะท าให้
ผูบ้รโิภคลดการใชส้ิ่งของที่ท าจากวสัดทุี่ย่อยสลายไดย้ากอย่างเช่น พลาสติกได ้

หวายพืชเศรษฐกิจของไทย 
ประเทศไทยมีทรัพยากรวัสดุธรรมชาติหลากหลายที่อยู่คู่กับคนไทยมาเป็นระยะ

เวลานานอยู่หลากหลายชนิดดว้ยกนั และหวายนัน้ก็เป็นหนึ่งในวสัดทุางธรรมชาติที่มีประโยชนใ์ช้
สอยในดา้นต่าง ๆ เช่น ดา้นอาหาร ดา้นสิ่งแวดลอ้ม และดา้นเครื่องเรือนหรือเครื่องใชท้ี่เป็นที่
ตอ้งการของตลาดโดยเฉพาะตลาดต่างประเทศ และยงัเป็นที่รูจ้กักนัอย่างแพร่หลาย โดยประเทศ
ไทยมีนัน้ปริมาณหวายติดอนัดบัหนึ่งในสามของประเทศที่อยู่ในแถบเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้โดย
กรมป่าไมย้ังไดร้ะบุว่า การส่งออกสินคา้ที่ผลิตจากหวายในช่วงระหว่างปี พ.ศ.2555-2560 นัน้มี
มลูค่ารวมสงูถึง 1,062 ลา้นบาท โดยมลูค่าของการสง่ออกหลกัจะขึน้อยู่กบัสินคา้ประเภทหวายไม่
แปรรูป ในขณะที่การน าเขา้สินคา้ที่ผลิตจากหวายมีมลูค่าการน าเขา้รวม 3,749 ลา้นบาท ทัง้นีจ้ึง
ส่งผลใหม้ีแนวโนม้การน าเขา้และการส่งออกสินคา้จากหวายลดลง เนื่องดว้ยเพราะความตอ้งการ
ใชส้ินคา้หรือการท าการตลาดของสินคา้ที่ท าจากหวายยงัไม่สามารถเขา้ถึงความตอ้งการผูบ้ริโภค
ไดท้ัง้หมด ผูว้ิจยัจึงมองเห็นโอกาสนีท้ี่เป็นขอ้ไดเ้ปรียบของประเทศไทยในดา้นของทรพัยากรที่จะ
สามารถน าพืชเศรษฐกิจอย่างหวายไปพฒันาและต่อยอดต่อไปไดใ้หเ้กิดประโยชนส์งูสุด  (กรมป่า
ไม,้ 2561) 

จากขอ้มูลทั้งหมดที่กล่าวไปขา้งตน้จึงส่งผลใหส้ินค้าประเภทที่งานฝีมือที่ท าจาก
วตัถดิุบธรรมชาตินัน้มีโอกาสที่ตลาดจะขยายตวัและเติบโตขึน้ได ้ผูว้ิจยัจึงมองเห็นว่า หากสามารถ
น าวัสดุธรรมชาติหรือ หวาย ที่เป็นขอ้ไดเ้ปรียบของประเทศไทยที่มีทรพัยากรจ านวนมาก และมี
ตน้ทุนที่ต  ่า อีกทัง้ยงัเป็นพืชเศรษฐกิจของประเทศไทยมาประยุกตใ์ชแ้ทนวตัถุดิบสงัเคราะหท์ี่แพง 
และไม่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดลอ้ม โดยการน ามาผสมผสานกบังานฝีมือ หรืองานหตัถกรรมของคนไทย
ที่ตอ้งอาศัยความประณีตและความช านาญก็จะสามารถสรา้งมลูค่าเพิ่มใหก้ับวัสดุธรรมชาตินัน้
และสามารถครอบคลมุกลุ่มผูบ้ริโภคไดใ้นวงกวา้งมากยิ่งขึน้ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ อีกทัง้
ยังเป็นการสรา้งสรรคผ์ลงานที่เป็นเอกลกัษณโ์ดยสอดแทรกความเป็นไทยลงไปไดอ้ย่างสมบูรณ์
แบบ และยังเป็นแนวทางที่ช่วยท าให้คนรุ่นใหม่หันมาสนใจสินคา้หรือผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดลอ้ม และยงัถือเป็นการอนุรกัษ์งานศิลป์หัตถกรรมทอ้งถิ่นของคนไทยใหอ้ยู่อย่างยั่งยืนได้
อีกดว้ย ผูว้ิจัยมองเห็นโอกาสที่จะสามารถน าวัสดุแปรรูปจากหวายมาสรา้งมูลค่าเพิ่มดว้ยการ
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น ามาออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑส์กัดกาแฟแบบดริปที่มีเอกลกัษณค์วามเป็นไทย รวมถึงยงั
เป็นการพฒันาศิลป์หตัถกรรมทอ้งถิ่น 

 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
เพื่อออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑส์กดักาแฟแบบดริปดว้ยวสัดทุี่แปรรูปจากหวาย 

ขอบเขตในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย  

กลุม่เปา้หมายที่ชื่นชอบการบรโิภคกาแฟและสนใจการบรโิภคกาแฟแบบดรปิ 
กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวิจัย 

กลุม่ตวัอย่างที่ 1 ผูว้ิจยัใชก้ารทดลองขายผลิตภณัฑด์ริปกาแฟจากวสัดหุวายแปรรูป 
โดยใชว้ิธีขายผ่านทางออนไลน ์และเก็บรวบรวมขอ้มลูจากผูซ้ือ้จรงิ จ านวน 10 คน 

กลุ่มตวัอย่างที่ 2 ผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 2 ท่าน ดงันี ้ผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นการด่ืมกาแฟ 
และนกัออกแบบผลิตภณัฑ ์ 

ขั้นตอนการศึกษาค้นคว้า 
 ในการท าวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดท้ าการศกึษาเก่ียวกบัวสัดแุปรรูปหวาย และลวดลาย

การจักสาน เพื่อน ามาออกแบบละพัฒนาผลิตภัณฑ์ดริปกาแฟให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย โดย
ก าหนดขอบเขตการศกึษาคน้ควา้ไวด้งันี ้

ขัน้ตอนที่ 1 ศกึษาขอ้มลูเก่ียวกบัลวดลายการจกัสานไทย และรูปแบบของผลิตภณัฑ์
สกดักาแฟดรปิ 

ขัน้ตอนที่ 2 ออกแบบและพฒันาลวดลายจากลายงานจกัสาน 
ขัน้ตอนที่ 3 น าตัวตน้แบบขายจริงผ่านช่องทางออนไลนแ์ละเลือกผูบ้ริโภคจ านวน 

ทัง้หมด 10 ท่าน พรอ้มทัง้ผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นการด่ืมกาแฟ และนกัออกแบบผลิตภณัฑจ์ านวน 2 
ท่าน มาท าการสมัภาษณเ์ชิงลึก เพื่อหาขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละท าการสรุปผล
และปรบัปรุงแบบต่อไป 

ขั้นตอนที่  4 น าข้อเสนอแนะหรือข้อที่ควรแก้ไขปรับปรุงจากผู้บริโภค และจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญมาท าการพฒันาและปรบัปรุงผลิตภณัฑใ์หม้ีความสมบูรณ ์
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ประโยชนท์ีค่าดว่าจะได้รับ 
1.สรา้งสรรคผ์ลิตภัณฑ์สกัดกาแฟแบบดริปด้วยวัสดุธรรมชาติผ่านงานหัตถกรรมที่มี

เอกลกัษณข์องความเป็นไทยและตรงกบัความตอ้งการของตลาดในปัจจบุนั 
2.เป็นอีกหนึ่งช่องทางในการช่วยสนบัสนนุสรา้งรายไดแ้ละองคค์วามรูใ้หก้บัคนในชมุชน 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
กาแฟดริป หมายถึง ขัน้ตอนวิธีการชงกาแฟรูปแบบหนึ่ง วิธีการชงไม่เหมือนกบัวิธีการ

แบบเดิม กล่าวคือจะชงดว้ยการใชน้ า้เทผ่านผงกาแฟคั่วบดที่วางไวบ้นตัวกรอง จากนัน้น า้รอ้นที่
ไหลผ่านกาแฟคั่วบด ผ่านตวักรอง  

วัสดุแปรรูปจากหวาย หมายถึง พืชตระกูลปาลม์ที่สามารถน าส่วนต่าง ๆของตน้มาใช้
ประโยชนโ์ดยผ่าน กระบวนการปรบัปรุง เปลี่ยนแปลงรูปร่าง ใหม้ีลกัษณะแปลกใหม่แตกต่างไป
จากเดิมรวมถึงเพื่อเพิ่มมูลค่าและประโยชนก์ารใชส้อยใหก้ับหวายธรรมชาติ อีกทั้งเพื่อใหเ้ป็น
ผลิตภณัฑท์ี่สามารถใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้

นวัตกรรมในการออกแบบผลิตภัณฑห์ัตถกรรม หมายถึง การสรา้งนวตักรรมในการ
ออกแบบผลิตภณัฑห์ตัถกรรมตอ้งสามารถแสดงถึงกระบวนการออกแบบและกระบวนการผลิตที่มี
การผสมผสานระหว่างขนบธรรมเนียมแบบดัง้เดิมและแบบร่วมสมยัเขา้ดว้ยกนั รวมถึงรูปแบบและ
กระบวนการผลิตที่สรา้งความแตกต่างใหม้ีเอกลกัษณแ์ตกต่างจากผลิตภณัฑป์ระเภทเดียวกนั 

 
 



 

บทที ่2 
เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์สกัดกาแฟแบบดริปด้วยวัสดุที่แปรรูปจากหวาย 
ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เ ก่ียวข้องรวมไปถึงแนวคิดและทฤษฎีด้านการ
ออกแบบเพื่อเป็นพืน้ฐานดา้นการศกึษาโดยมีแนวความคิด และทฤษฎีเก่ียวขอ้ง ดงันี ้

1.ขอ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑก์ารดรปิกาแฟ 
1.1 ความรูเ้ก่ียวกบัการชงกาแฟ 
1.2 ความเป็นมาของการสกดักาแฟแบบดรปิ  
1.3 ความส าคญัและรูปรา่งของดรปิเปอร ์

2.ขอ้มลูเก่ียวกบัวตัถดิุบที่ใชใ้นการผลิต 
2.1 ความส าคญัและศกัยภาพของหวาย 
2.2 หวายกบังานจกัสาน 
2.3 รูปแบบลวดลายการจกัสาน 

3.ขอ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑห์ตัถกรรม 
3.1 ความหมายของผลิตภณัฑห์ตัถกรรม 
3.2 องคป์ระกอบของการออกแบบผลิตภณัฑห์ตัถกรรม 
3.3 นวตักรรมในการออกแบบผลิตภณัฑห์ตัถกรรม 

4.แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้รโิภค 
4.1ความหมายพฤติกรรมของผูบ้ริโภค 
4.2 พฤติกรรมของผูบ้รโิภคในยคุดิจิทลั 

5.แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมการชงกาแฟในครวัเรือน  
6.แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการสรา้งมลูค่าเพิ่มใหผ้ลิตภณัฑ ์
7.งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
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1.ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑก์ารดริปกาแฟ 
1.1 ความรู้เกี่ยวกับการชงกาแฟ  

วิธีในการชงกาแฟหรือการสกดักาแฟนัน้มีหลากหลายวิธีดว้ยกนัทัง้ที่สามารถท าเอง
ไดท้ี่บา้น หรือจากการซือ้จากรา้นคา้กาแฟนอกบา้น ซึ่งวิธีการสกดักาแฟนัน้ไดถู้กน ามาปรบัใชแ้ละ
พัฒนาใหเ้ขา้กับยุคสมัย เพื่อใหต้รงกับพฤติกรรมของผูบ้ริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป เพราะการด่ืม
กาแฟกลายเป็นส่วนหนึ่งของการใชช้ีวิตประจ าวนัไปแลว้ อีกทัง้ยงัใหร้สชาติความอร่อยของกาแฟ
ที่แตกต่างกันอีกดว้ย ซึ่ง (JAMES HOFFMAN , 2559) ไดก้ล่าวไวว้่าพฤติกรรมการชงกาแฟของ
ผูบ้รโิภคประกอบดว้ย 7 วิธีดงันี ้

1.การชงแบบเอสเพรสโซ (ESPRESSO) เป็นการสกัดกาแฟโดยใช้เครื่องจะ
สังเกตเห็นไดต้ามรา้นค้ากาแฟทั่ว ๆไปถือเป็นตัวขับเคลื่อนหลักของธุรกิจรา้นค้าปลีก เช่น ใน
วัฒนธรรมกาแฟอิตาเลี่ยนที่ไดร้บัความนิยมในวงกวา้ง หรือแมก้ระทั่ง Espresso ในรูปแบบของ
รา้นอาหารสะดวกซือ้แบบอเมรกินัก็มีการกระจายตวัเป็นวงกวา้งรอบโลก 

2.เครื่องชงสญุญากาศ (VACUUM POT) ปัจจบุนัมกัเรียกกนัว่า เครื่องชงแบบไซ
ฟอน (Syphon Brewer) ซึ่งเป็นวิธีการชงแบบโบราณแต่สามารถสรา้งความเพลิดเพลินระหว่างท า
การชงได ้โดยจะประกอบดว้ยโถสองโถซึ่งขัน้ตอนทัง้หมดนัน้จะอาศัยหลกัฟิสิกส ์จึงท าใหก้ารชง
กาแฟดว้ยวิธีนีจ้ะค่อนขา้งยาก เพราะตอ้งมีอปุกรณเ์พิ่มเติมเพื่อใหค้วามรอ้นแยกต่างหาก 

3.การชงดว้ยเครื่องชงฟิลเตอรไ์ฟฟ้า มีขอ้ดีของเครื่องชงไฟฟ้าคือไม่ตอ้งคาดเดา
ในแต่ละขัน้ตอนดว้ยตนเอง อีกทัง้สามารถท าซ า้ได ้แต่ตอ้งพงึระวงัในเรื่องของความสม ่าเสมอของ
ปริมาณกาแฟและปริมาณของน า้ที่ใส่ลงไปในเครื่อง ผูบ้ริโภคที่ใชใ้นบา้นส่วนใหญ่มกัชงกาแฟได้
ไม่ดี เนื่องจากไม่สามารถตม้น า้ใหไ้ดอ้ณุหภมูิที่เหมาะสม 

4.การชงแอโร่เพรส (AEROPRESS) คือวิธีการสกัดกาแฟที่มีการผสมผสาน
วิธีการชงของสองแบบเขา้ดว้ยกนั เริ่มดว้ยการน าน า้และกาแฟที่บดแลว้ที่ชงเขา้ดว้ยกัน ซึ่งคลา้ย
กับการชงดว้ย French Press แต่ขัน้ตอนสุดทา้ยน า้จะถูกดันดว้ยลูกสูบผ่านกาแฟและกระดาษ
กรอง ซึ่งมีความคลา้ยกบัการชงกาแฟแบบ Espresso และแบบ Filter 

5.การชงมอคค่าพอทแบบตัง้เตา (STOVE-TOP MOKA POT) คือ การชงที่เริ่มตน้
จากการเอาเมล็ดกาแฟไปท าการบด จากนัน้ใสไ่ปในท่ีกรวยแลว้เติมน า้ ประกอบหมอ้ตม้ เอาไปตัง้
บนเตาและรอประมาณ 4-5 นาที น า้รอ้นจากกน้หมอ้จะดันน า้กาแฟสดขึน้มาสามารถน ากาแฟที่
ไดไ้ปท าไดท้ัง้เครื่องดื่มแบบรอ้น และแบบเย็น 

6.การชงแบบเฟรนช์เพรส (FRENCH PRESS) เป็นวิธีการชงกาแฟที่ประหยัด
และส่วนใหญ่มีอปุกรณอ์ยู่แลว้ที่บา้น เพราะเป็นอปุกรณก์ารชงกาแฟแบบแช่ ซึ่งวิธีนีจ้ะปล่อยให้
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กาแฟชุ่มน า้และสกดักาแฟออกมาไดอ้ย่างสม ่าเสมอแทนที่จะปลอ่ยใหน้ า้ไหลผ่านกาแฟที่บดแลว้
เพียงอย่างเดียว 

7.การชงแบบพัวรโ์อเวอรห์รือฟิลเตอร ์(POUR-OVER OR FILTER BREWERS) 
หรือที่รูจ้ักกันว่า ดริปค าว่า Pour Over ใชส้  าหรบัวิธีชงหลายๆวิธี โดยมีองคป์ระกอบที่เหมือนกนั
คือจะใช้ขั้นตอนการซึมผ่าน ซึ่งหมายความว่าน า้จะซึมตัวกาแฟ และสกัดเอารสชาติออกมา
ระหว่างที่น า้ก าลังไหลผ่านกาแฟที่บดแลว้ ซึ่งหลักการส าคัญในการชงดว้ยวิธีนีม้ีปัจจัยอยู่สาม
อย่างที่สง่ผลต่อรสชาติกาแฟ ดงันี ้(1) ระดบัของการบดกาแฟหากกาแฟมีความละเอียดเท่าไรน า้ที่
ซึมผ่านลงไปก็จะยิ่งสกดักาแฟออกมามากขึน้เท่านัน้ (2) ระยะเวลาที่น า้สมัผสักบักาแฟ หมายถึง 
ความเร็วของน า้ที่ไหลผ่านกาแฟและความเร็วในการเทน า้ลงไปบนกาแฟสามารถยืดระยะเวลาชง 
(3) ปริมาณของกาแฟ หากยิ่งมีกาแฟมากเท่าไรน า้ก็ยิ่งใชเ้วลาไหลผ่านตัวกาแฟดว้ยมากยิ่งขึน้
เช่นกนั 

ซึ่งจะเห็นว่าวิธีการสกัดกาแฟนัน้มีหลากหลายวิธี และมีความยากง่ายหรือจุดเด่นที่
แตกต่างกันแต่ทัง้หมดนีล้ว้นแลว้ถูกสรา้งขึน้มาเพื่อใหต้อบโจทยก์ับผูบ้ริโภคที่มีความชื่นชอบใน
กรรมวิธีการชงกาแฟ และรสชาติความเขม้ขน้ของกาแฟรวมถึงอปุกรณก์ารชงที่แตกต่างกนั โดยที่
บางวิธีนัน้สามารถหาซือ้อปุกรณไ์ดง้่ายและมีราคาที่ไม่สงูจนเกินไป ซึ่งในสว่นของรา้นคา้กาแฟก็มี
การปรบัเปลี่ยนรูปแบบเพื่อใหต้อบโจทยก์ับผูบ้ริโภคกาแฟในปัจจุบันมากยิ่งขึน้เช่นกัน จากผล
ส ารวจของบริษัทเซนทรลัเรสเตอรองสก์รุ๊ปจ ากัด ไดก้ล่าวว่าในปี 2563 มลูค่าของตลาดกาแฟใน
ประเทศไทยนัน้มีมลูค่าสงูถึง 60,000 ลา้นบาท โดยแบ่งสดัส่วนเป็น การด่ืมกาแฟในบา้น และการ
ด่ืมกาแฟนอกบา้น ซึ่งสดัส่วนของการด่ืมกาแฟในบา้นมีการเติบโตสงูขึน้จากปี 2562 ถึง 10% แต่
ในทางกลบักันในสดัส่วนของการด่ืมกาแฟนอกบา้นนัน้มีอัตราที่ลดลงถึง 30-40% (Positioning, 
2564 ออนไลน)์ 

สรุปไดว้่าผูค้นนัน้ไดใ้หค้วามสนใจกบัการด่ืมกาแฟที่บา้นมากขึน้ เนื่องจากมีเวลาอยู่
ที่บา้นมากขึน้จึงท าใหต้อ้งหากิจกรรมใหม่ ๆ หรือวิถีชีวิตที่แตกต่างจากเดิม ซึ่งกาแฟก็มีวิถีแบบ
ใหม่ที่ก าลังเป็นกระแสอยู่นั่นก็คือการชงกาแฟแบบดริป หรือที่เรียกว่าการชงแบบพัวรโ์อเวอร์
นั่นเอง (POUR-OVER) 

1.2 ความเป็นมาของการสกัดกาแฟแบบดริป  
ในปี ค.ศ. 1908 แม่บา้นชาวเมืองเดรสเดนในเยอรมันชื่อ อะเมลี ออกุสต ์เมลิตตา้ 

เบนตซ ์(Amalie Auguste Melitta Bentz) ซึ่งไม่ถูกใจนักกับรสชาติของกาแฟต้ม  เพราะมีกาก
กาแฟสดที่หลดุติดลงมาในถว้ยกาแฟดว้ยจึง อยากที่จะสกดั  “รสขม” ออกจาก “กาแฟตม้” อนัเคย
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ชินที่ด่ืมกินกันมาอย่างยาวนาน จึงไดม้ีการเริ่มตน้ศึกษาการชงกาแฟในหลากหลายรูปแบบ จน
สดุทา้ยไปลงตวัที่วิธีการน ากระดาษมาเป็นตวักรองของกาแฟบด โดยใชห้มอ้ทรงแบนเจาะรูเล็ก ๆ 
5 รูตรงกลาง  แลว้วางบนกระป๋องซึ่งท าหนา้ที่รองรบัน า้กาแฟต่อมาก็น ากระดาษวางไวใ้นหมอ้ที่
ถูกเจาะรู และใส่ผงกาแฟบดลงไป แลว้ค่อยๆรินน า้รอ้นลงไปชา้ ๆ เพื่อใหไ้ดร้สชาติกาแฟที่มีความ
กลมกลอ่มและไม่มีเศษของกาแฟติดอยู่ในแกว้อีกต่อไป (Smebiznews,2563 ออนไลน)์ 

 

ภาพประกอบ 1 ตวัอย่างอปุกรณด์ริปกาแฟในอดีต 

จนต่อมาในปีค.ศ. 1936  บรษิัท Melitta ไดเ้ปิดตวักระดาษกรองทรงกรวย (อย่างที่ใช้
กันในปัจจุบนัไปทั่วโลก) เป็นครัง้แรก พรอ้มๆ กับพัฒนาอุปกรณรู์ปทรงสี่เหลี่ยมคางหมู ท าจาก
เซรามิคซึ่งเรียกกนัว่า ดรปิเปอร ์(Dripper) เขา้มาใชแ้ทนที่หมอ้ทรงแบนเจาะรู เพื่อใชคู้่กบักระดาษ
กรองแบบใหม่ และป๊ัมตราแบรนด ์Melitta  แสดงสิทธิ์ความเป็นเจา้ของไวด้า้นขา้งดริปเปอร ์นบั
จากบดันัน้มา(SMEBIZNEWS, 2563) (Smebiznews,2563 ออนไลน)์ จนมาถึงในปัจจุบนักาแฟด
ริปกลายเป็นหนึ่งรูปแบบในการชงกาแฟด่ืมที่ไดร้บัความสนใจไปทั่วทุกมุมโลก เพราะมีวิธีที่ง่าย 
อีกทัง้ยงัสามารถดึงรสชาติของกาแฟคั่วบดออกมาไดอ้ย่างเป็นที่น่าพอใจ แต่ส าหรบัคอกาแฟนัน้
หากวิเคราะหล์งลึกในรายละเอียดแลว้จะพบว่าการดริปกาแฟนัน้ลว้นแฝงไปดว้ย “ศาสตร”์และ 
ศิลป์ในทกุขัน้ตอนการดริปกาแฟ 
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1.3 ความส าคัญและรูปร่างของดริปเปอร ์
ในปัจจุบันนั้นสามารถพบเห็นคนชงกาแฟดริปได้อย่างแพร่หลายมากขึน้ไม่ว่าจะ 

ตามรา้นกาแฟสด ตามที่ท างาน หรือแมแ้ต่ตามสถานที่ท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติก็มีไม่นอ้ยเช่นกัน 
โดยหลกัทั่วไปแลว้ตวัแปรที่ส่งผลในการดริปกาแฟใหไ้ดก้ลิ่นและรสชาติออกมาดีนัน้มาจากหลาย
ปัจจัยด้วยกัน เริ่มตั้งแต่อัตราส่วนปริมาณกาแฟต่อน ้า , ขนาดผงกาแฟคั่วบด, กาที่ใช้เทน ้า, 
รูปแบบของการเทน า้, ระยะเวลาในการชง, อณุหภมูิน า้ที่ใช,้ ระดบัการคั่วของเมล็ดกาแฟ, นาฬิกา
จับเวลา, ตาชั่งดิจิทัล ไปจนถึงประเภทกระดาษกรอง รวมถึงลักษณะของ “ดริปเปอร”์  ซึ่งเป็น
ภาชนะที่มีรูระบายน า้อยู่ตรงกลางใชคู้่กับกระดาษกรอง ดริปเปอร ์จึงถือเป็นหนึ่งในอุปกรณ์ที่
ส  าคัญที่สุดและขาดไม่ได้ในการท ากาแฟดริป ซึ่งดริปเปอรท์ี่อยู่ในตลาดในปัจจุบันนั้นมีข้อ
แตกต่างกนัสามประการดงันี ้

1.รูปทรงของดรปิเปอร ์เช่น ทรงกรวย หรือ V60 และ ทรงตะกรา้ กน้ตดั  
2.วสัดทุี่น ามาใชใ้นการผลิตดรปิเปอร ์เช่น พลาสติก,เซรามิค,แกว้,และโลหะ วสัดุ

ต่างชนิดจะสง่ผลในเรื่องของการเก็บกกัความรอ้นกระจายความรอ้นที่แตกต่างกนั  
3. ขนาดของดริปเปอร ์ขนาดที่จะรองรบักับปริมาณผงกาแฟและน า้ได ้ซึ่งส่งผล

ต่อจ านวนกาแฟที่ได(้KURASU, 2565) 

2 ข้อมูลเกี่ยวกับวัตถุดิบทีใ่ช้ในการผลิต 
2.1 ความส าคัญและศักยภาพของหวาย 

หวาย เป็นไมเ้ลือ้ยที่ถูกจัดอยู่ในตระกูลของปาลม์ เป็นไมท้ี่พบไดใ้นเขตรอ้น โดยมี
คุณสมบติัพิเศษคือมีความเหนียว สามารถดัด หรืองอตัวได ้ดว้ยคุณสมบัติพิเศษนี ้ท าใหห้วาย
กลายเป็นพืชเศรษฐกิจที่นิยมน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองจกัสาน  เพราะเมื่อน าหวายมาสรา้งเป็นผลิตภณัฑ์
หรือแปรรูปจะมีน า้หนกัเบาสามารถเคลื่อนยา้ยไดง้่าย มีตน้ทุนในการผลิตในดา้นของทรพัยากรที่
ถกูกว่าผลิตภณัฑท์ี่ท าจากไม ้และยงัสามารถใชไ้ดแ้ทบทกุส่วนของล าตน้ อีกทัง้ในประเทศไทยพบ
หวายที่เกิดขึน้เองตามธรรมชาติอยู่ประมาณ 7 สกุล 103 ชนิด ซึ่งพบมากถึงครึ่งหนึ่งของสกุล
หวายที่พบทั่วโลกและมีปริมาณเป็นหนึ่งในสามของประเทศในโซนแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
จึงเป็นขอ้ไดเ้ปรียบของประเทศไทย ตัง้แต่หน่อหวาย ล าหวาย ใบ ราก และผล โดยประโยชน์ของ
หวายสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ดา้นหลกั ๆ ดงันี ้

1.ดา้นอาหาร สามารถน ามาใชป้ระกอบอาหารได้หลายชนิดทั้งจากส่วนหน่อ
อ่อนและผล 
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2.ดา้นเครื่องเรือนเครื่องใช ้เนื่องคณุสมบติัของหวายมีน า้หนกัเบามีความเหนียว
และยืดหยุ่นสงู และที่ส  าคญัคือมีราคาที่ไม่สงูมากนกั จึงไดร้บัความสนใจในการน ามาใชเ้ป็นวสัดุ
แปรรูปเพื่อท าเฟอรน์ิเจอร ์เครื่องมือเกษตรกรรม ประมง และเครื่องกีฬาเป็นตน้ 

3.ดา้นสิ่งแวดลอ้ม นอกจากประโยชนใ์นการน ามาประกอบอาหาร และสรา้ง
ผลิตภณัฑแ์ลว้ หวายยงัเป็นพืชดชันีที่ชีว้ดัความอดุมสมบูรณข์องสภาพป่า และความหลากหลาย
ของพืชพรรณในป่า เพราะเป็นพืชเศรษฐกิจทอ้งถิ่นที่สามารถปลูกในเขตพืน้ที่อนุรกัษ์และฟ้ืนฟู
สภาพป่า  (กรมป่าไม,้ 2555) 

โดยกรมป่าไม ้ไดก้ล่าวอีกว่าการส่งออกสินคา้จากหวายในช่วง 6 ปี ระหว่างปีพ.ศ. 
2555-2560 มีมูลค่ารวม 1,062 ลา้นบาท โดยมูลค่าการส่งออกหลักจะขึน้อยู่กับสินคา้ประเภท
หวายที่ไม่แปรรูป ในขณะที่การน าเขา้สินคา้จากหวายมีมลูค่าการน าเขา้รวม 3,749 ลา้นบาท โดย
มูลค่าการน าเขา้หลกัจะขึน้อยู่กับสินคา้ ทัง้นีแ้นวโนม้การน าเขา้และการส่งออกสินคา้จากหวาย
ปริมาณลดลง เป็นเพราะความตอ้งการใชส้ินคา้หรือการตลาดของหวายยงัไม่สามารถครอบคลุม
ผูบ้ริโภคทัง้หมด โดยคู่คา้ที่ส  าคัญของไทย คือ อินเดีย ฝรั่งเศส อังกฤษ ไตห้วัน และมาเลเซีย ซึ่ง
เป็นตลาดจ าหน่ายสินคา้ที่มาจากหวาย เช่น เฟอรน์ิเจอรจ์กัสาน ขณะที่บางตลาดตอ้งการล าหวาย
เพื่อน าไปแปรรูปต่อ โดยคู่แข่งทางการตลาด ไดแ้ก่ อินโดนีเซีย จีน ฟิลิปปินส ์เวียดนาม ลาว เป็น
ตน้ ที่มีการจ าหน่ายเฟอรน์ิเจอร ์ของจกัสาน และล าหวายเช่นเดียวกนั  

2.2 หวายกับงานจักสาน 
หวายกบัการจกัสานนัน้เป็นสิ่งหนึ่งของงานหัตถกรรม ซึ่งในแต่ทอ้งถิ่นก็จะมีการท า

ชิน้งานที่มีประโยชนใ์ชส้อยที่แตกต่างกันออกไป แต่จะเนน้การค านึงถึงประโยชนจ์ากการใชง้าน
เป็นหลกั โดยหวายที่จะน ามาท าการจักสานจะตอ้งเป็นหวายที่มีขนาดเล็ก เช่น หวายหอม หวาย
ขนุน หวายน า้ เป็นต้น ผลิตภัณฑ์เครื่องจักสานที่นิยมและสามารถพบเห็นได้ในปัจจุบัน เช่น 
ตะกรา้ กระเชา้ตะกรอ้ กระเป๋า หมวก ภาชนะใสผ่ลไม ้เป็นตน้ แต่เครื่องจกัสานจากหวายที่พบเห็น
มากที่สุด คือ ตะกร้าหิว้  ซึ่งเป็นที่นิยมของคนภาคกลาง โดยจะมีรูปร่างและขนาดตลอดจน
ลวดลายในการสานที่แตกต่างกนัออกไปโดยเปลี่ยนแปลงตามความชื่นชอบของผูบ้รโิภคของแต่ละ
ทอ้งถิ่น และประโยชนใ์ชส้อย เช่น ตะกรา้หิว้ในพืน้ที่จังหวัดอ่างทอง พระนครศรีอยุธยา สิงหบ์ุรี 
สพุรรณบรุี นัน้นิยมใชต้ะกรา้หิว้รูปไข่ มีหหูิว้ขา้งบนซึ่งสามารถใชป้ระโยชนไ์ดอ้ย่างหลากหลาย  
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2.3 รูปแบบลวดลายการจักสาน 
 ลวดลายการสานที่ถูกน ามาจกัสานเพื่อขึน้รูปทรงของเครื่องจกัสานนัน้เป็นวิธีที่มี

แบบแผน อย่างเป็นระบบหรือกล่าวไดว้่าต้องอาศัยความประณีต เพื่อการสรา้งโครงสรา้งของ
เครื่องจกัสานใหเ้กิดการเชื่อมต่อของเสน้หวายกนัไปมา โดยน าลกัษณะการขดักนัของเสน้ตอกหรือ
วัสดุอ่ืนที่ใชจ้ักสานได้ เพื่อใหเ้กิดแรงยึดระหว่างกันจนเป็นผืนแผ่นเพื่อเป็นผนังของโครงสร้าง
เครื่องจักสานตามตอ้งการ (ศักดิ์ชาย สิกขา 2544 : 15) อีกทัง้ลายสานที่เกิดขึน้ถือไดว้่าเป็นการ
ปรบัปรุงแกไ้ขของมนุษยต์ัง้แต่อดีตจนถึงปัจจุบนั โดยในอดีตมนุษยพ์บว่า สิ่งที่ธรรมชาติสรา้งให้
ไม่สอดคลอ้งต่อการน าไปใชง้านในชีวิตจริง มนุษยจ์ึงท าการเริ่มปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงลักษณะ
รูปทรงของสิ่งต่าง ๆ และการที่มนุษยด์ัดแปลงรูปทรงของสิ่งแวดลอ้มนับว่ามนุษยไ์ดเ้ริ่มตน้การ
ออกแบบ (นวลนอ้ย บุญวงษ์ 2539 : 8) ซึ่งผูว้ิจัยพบว่ามีลวดลายที่ไดร้บัความนิยมและมีความ
น่าสนใจในการท ามาประยุกต์ในปัจจุบัน จ านวน 17 ลวดลายโดยแบ่งได้ตามตารางดังนี ้  
(ประทกัษ ์คณูทอง, 2565) 

ตาราง 1 แสดงลวดลายจกัสาน 
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สรุปไดว้่าลวดลายของการจกัสานในแต่ละแบบนัน้ลว้นมีประโยชนใ์ชส้อยที่แตกต่าง
กันออกไป อีกทั้งยังเป็นงานศิลปหัตถกรรมที่ช่วยสะท้อนให้เห็นภูมิปัญญาของชาวบ้านหรือ
วัฒนธรรมของชาวบา้นในแต่ละพืน้ที่ที่อาศัยบความปราณีต และความชาญฉลาดในการเลือก
วตัถดิุบมาดดัแปลงแปรรูปมาเป็นผลิตภณัฑท์ี่ช่วยแต่สนองในดา้นของการใชส้อยเป็นหลกั ซึ่งเป็น
สิ่งที่ถกูสืบทอดกนัมาตัง้แต่รุน่บรรพบรุุษมาจนถึงปัจจบุนั 

3.ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑหั์ตถกรรม 
3.1 ความหมายของผลิตภัณฑห์ัตถกรรม 

ผลิตภัณฑ์หัตถกรรม (Crafts Product) ความหมายของผลิตภัณฑ์หัตถกรรม 
ผูอ้อกแบบและผูผ้ลิตส่วนใหญ่มกัจะเป็นคนเดียวกนัได้มีการสมัผสักบัผลิตภณัฑน์ัน้ตัง้แต่เริ่มตน้
จนส าเร็จ และมีการสอดแทรกอารมณค์วามรูส้ึกนึกคิดส่วนตัวเขา้ไปในผลงานระหว่างที่ท า เช่น 
สิ่งประดิษฐ์ที่เป็นฝีมือของ ชาวบา้น (Handmade) จุดประสงค์แบบดั้งเดิมคือ ท าขึน้เพื่อความ
จ าเป็นในการด ารงชีวิตหรือการใชช้ีวิตประจ าวนั และเสน่หคื์อความไม่เหมือนกนัของผลงานแต่ละ
ชิน้เป็นงานประดิษฐ์ที่มีความละเอียดอ่อน ความปราณีต และเครื่องจกัรสามารถท าตามไดย้าก 

 
3.2 องคป์ระกอบของการออกแบบผลิตภัณฑห์ัตถกรรม 

งานหัตถกรรมมีบทบาทส าคัญกับวิถีชีวิตของชาวชนบทมาเป็นเวลานาน เนื่องจาก
สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติตามสภาพภูมิศาสตรแ์ละการประกอบอาชีพเกษตรกรรมที่มีอยู่
จ  านวนมาก จึงท าใหเ้กิดการสรา้งเครื่องมือหรือเครื่องใชท้ี่ท าขึน้จากวสัดพุืน้บา้นที่ผลิตขึน้เพื่อใช้
เองเป็นส่วนมาก ดังนั้นเครื่องจักสานจึงเป็นเครื่องมือเครื่องใช้ที่สนองความต้องการใน
ชีวิตประจ าวนัอย่างแพรห่ลาย อาทิเช่น เพื่อใชส้อยภายในครอบครวั เช่นการทอผา้ การท าภาชนะ
จากเครื่องป้ันดินเผา เนื่องจากผลิตภัณฑถ์ูกสรา้งดว้ยวัสดุที่ไดจ้ากการหาจากทอ้งถิ่นหรือจาก
ธรรมชาติ งานหัตถกรรมจึงมีความส าคัญในการแสดงออกถึงศิลปะที่แฝงไวด้้วยวิถีชีวิตความ
เป็นอยู่วฒันธรรม และประเพณีของทอ้งถิ่นของคนไทย (วิบลูย ์ลีส้วุรรณ 2532 : 15)  

ซึ่งสามารถแบ่งองคป์ระกอบของการออกแบบผลิตภณัฑห์ตัถกรรมไดด้งันี ้
3.2.1. ตอ้งแสดงถึงคุณค่าของธรรมชาติหรืองานหัตถกรรมที่มีเอกลักษณ์และ

ศิลปะวฒันธรรมของทอ้งถิ่น  
3.2.2. วสัดแุละกรรมวิธีการผลิตของทอ้งถิ่นตอ้งสามารถผลิตไดจ้รงิ โดยผ่านการ

ใชภ้มูิปัญญาของชาวบา้น 
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3.2.3. ราคาที่สามารถซือ้ได ้ไม่แพง เพื่อเพิ่มโอกาสในการตดัสินใจซือ้ไดม้ากขึน้ 
และมีราคาที่เหมาะสม 

3.2.4. มีความสวยงาม และน่าสนใจ หรือมีรูปแบบที่แปลกใหม่ สะดดุตาผูบ้รโิภค 
แต่ยงัสามารถสื่อถึงเอกลกัษณข์องทอ้งถิ่นนัน้ ๆ ไดอ้ยู่ 

3.2.5. มีความสะดวกต่อการพกพาขณะเดินทาง มีขนาดที่พอเหมาะ สามารถ
บรรจหุรือขนสง่ไดอ้ย่างปลอดภยั 

3.3 นวัตกรรมในการออกแบบผลิตภัณฑห์ัตถกรรม 
โทมัส ฮิวส ์(Hughes,1987) ไดใ้หค้วามหมายของนวัตกรรมไวว้่า ตอ้งเป็นการใช้

วิธีการใหม่มาท าการปฏิบติัหลงัจากที่ไดผ้่านการทดลองและพฒันา โดยจะตอ้งเป็นกระบวนการ
ตามล าดบัแบบแผนจึงจะสรา้งความแตกต่างใหก้บัการปฏิบติัแบบเดิมที่เคยเป็น 

(Morton,1971) ได้กล่าวว่า นวัตกรรมไม่ใช่การล้มล้างสิ่งเก่าที่มีอยู่  แต่คือการ
ปรบัปรุงและพฒันาเพื่อความอยู่รอด เพราะฉะนัน้ความหมายโดยรวมของการสรา้งนวตักรรมก็คือ 
การสรา้งความแตกต่าง (Differentiation) จากวิธีการเดิมพรอ้มกับผ่านการท าการทดลองหลาย
ครัง้จนเกิดความเชี่ยวชาญและคน้พบว่าเป็นผลงานที่สามารถสรา้งความแปลกใหม่ได ้

การสรา้งนวตักรรมทางดา้นการออกแบบผลิตภณัฑห์ัตถกรรมจะตอ้งสามารถแสดง
ใหเ้ห็นถึงการออกแบบและกระบวนการผลิตที่มีการผสมผสานระหว่างขนบธรรมเนียมแบบดัง้เดิม 
และแบบร่วมสมัยเขา้ดว้ยกัน การประดิษฐ์และสรา้งสรรคว์ัสดุ รูปแบบและกระบวนการผลิตที่
สรา้งความแตกต่างและเป็นเอกลกัษณเ์ฉพาะของตวัของผลิตภณัฑเ์องและในผลิตภณัฑป์ระเภท
เดียวกนัดว้ย ดงัรายละเอียดต่อไปนี ้

การออกแบบ (Design) ส่วนใหญ่จะใช้หลักการทั่วไปในการออกแบบที่เป็น
พืน้ฐานในการออกแบบ 

ความงาม (Artistic & Aesthetic Value) ขนาดและสดัส่วน (Size & Proportion) 
ตอ้งมีความเหมาะสมกบัประเภทของผลิตภณัฑแ์ละเหมาะสมกบัการใชง้าน เช่น ของที่ระลกึก็ควร
จะมีความกะทัดรัด สามารถพกพาไดง้่ายเพื่อสามารถเป็นของฝากได ้เป็นตน้ รูป ร่าง รูปทรง 
(Shape & Form) นั้นจะสรา้งความแตกต่างและมีแนวคิดที่ใช้ในการท าการออกแบบได้อย่าง
ชดัเจนและมีเอกลกัษณเ์ฉพาะตวั โครงสรา้ง (Structure) ความแข็งแรงของโครงสรา้งซึ่งสอดคลอ้ง
กบัรูปแบบที่ออกแบบไว ้สีสนั (Color) สีของวสัดแุบบเดิม สีธรรมชาติหรือการผสมผสานระหว่าง
วัสดุลวด ลาย (Pattern) เกิดขึน้มาจากพืน้ผิวของวัสดุ หรือ การสรา้งสรรคข์ึน้มาใหม่ขึน้อยู่กับ
ความเหมาะสมของผลิตภณัฑว์่าจะอยู่ในประเภทใด 
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ประโยชนใ์ชส้อย (Function Value) สามารถใชง้านไดง้่าย สะดวก และมีความ
เหมาะสมในดา้นราคา รวมถึงมีประโยชนม์ากกว่าหนึ่งอย่างก็จะยิ่งช่วยสรา้งขอ้ไดเ้ปรียบให้กับ
ผลิตภณัฑไ์ด ้ 

กระบวนการผลิต (Production Process) การเปลี่ยนแปลงกรรมวิธีการผลิต เพื่อ
สรา้งความแตกต่างในรูปลักษณ์ใหม่และท าการผสมผสานระหว่างวัสดุเดิมเข้ากับวัสดุอ่ืนที่
แตกต่างจากวัสดุเดิม จึงสรุปไดว้่าการสรา้งนวัตกรรมในการออกแบบผลิตภณัฑห์ัตถกรรม ไม่ใช่
สิ่งที่ไกลตวัส าหรบัผูผ้ลิตจนเกินไป ทุกคนสามารถที่จะสรา้งนวตักรรมได ้เพียงแต่จ าเป็นตอ้งสรา้ง
ใหม้ีความแตกต่างจากสิ่งเดิมที่มีอยู่ และการสรา้งผลงานที่ผสมผสานระหว่างการออกแบบและ
กรรมวิธีการผลิตตอ้งค านึงถึงที่มาของผลิตภัณฑอ์ันแสดงถึงเอกลกัษณป์ระจ าถิ่นเพื่อใหเ้กิดการ
ต่อยอดจากภูมิปัญญาเดิมที่มีอยู่ การอธิบายไดถ้ึงที่มาในการสรา้งสรรค ์แต่ใหอ้ยู่ในกรอบของสิ่ง
ที่กล่าวมาขา้งตน้ ไม่จ าเป็นตอ้งสรา้งสรรคม์ากจนเกินไปจนดเูหมือนเป็นการบิดเบือนและท าลาย
ความงามของคุณค่า วัสดุเดิม หรือเอกลักษณ์ประจ าถิ่น เพียงแค่นีก้ารสรา้งนวัตกรรมให้กับ
ผลิตภัณฑ์หัตถกรรมก็น่าจะประสบผลส าเร็จ ได้ในระดับหนึ่ง  (วัชรินทรจ์รุงจิตสุนทร. 2548.
หลักการและแนวคิดการออกแบบผลิตภัณฑ์.กรุงเทพ : แอ๊ปป้าพริน้ติง้กรุ๊ป จ ากัด. ส  านักงาน
นวตักรรมแห่งชาติ. 2547) 

ขอบเขตของงานออกแบบผลิตภณัฑ ์ผลิตภณัฑห์ตัถกรรม (Handy Craft) ผูอ้อกแบบ
และผูผ้ลิตมักจะเป็นคนเดียวกัน และไดม้ีการสมัผัสกับผลิตภัณฑน์ัน้ตัง้แต่เริ่มตน้จ าส าเร็จ เช่น
สิ่งประดิษฐ์ที่เป็นฝีมือของชาวบา้น จุดประสงคด์ัง้เดิมคือท าขึน้เพื่อความจ าเป็นในการด ารงชีวิต 
เสน่หข์องผลิตภัณฑป์ระเภทนีจ้ึงอยู่ที่ความไม่เหมือนกันในรายละเอียดของแต่ละชิน้งานซึ่งเป็น
งานประดิษฐ์ที่ละเอียดอ่อนเคร่ืองจกัรท าตามไดย้าก 

- สว่นประกอบของการออกแบบผลิตภณัฑห์ตัถกรรม 
- คณุค่าและความส าคญัของธรรมชาติหรืองานหตัถกรรม 
- มีเอกลกัษณแ์ละศิลปะของวฒันธรรมทอ้งถิ่น 
- วสัดแุละกรรมวิธีการผลิตมาจากทอ้งถิ่น 
- สามารถผลิตไดจ้รงิใชส้อยดีเหมาะสมกบัวสัดทุอ้งถิ่น 
- ความสวยงามและความน่าสนใจ 
- รูปแบบแปลกใหม่สะดดุตา 
- สะดวกสบายต่อการพกพาขณะเดินทาง 
- ขณะขนาดพอเหมาะบรรจหุีบห่อยากต่อการช ารุดเสียหาย 
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- ราคาที่ซือ้ไดโ้ดยอาศยัการตดัสินใจนอ้ย 
- ราคาไม่แพงมีหลายราคาใหเ้ลือก 

คณุประโยชนข์องการออกแบบผลิตภณัฑ ์
- เป็นการสรา้งภาพลักษณ์ขององค์กรให้เกิดความแตกต่างอย่างชัดเจนจาก

คู่แข่งหรือท าใหด้สูะดดุตาและง่ายต่อการจดจ า 
- สรา้งเอกลกัษณส์ินคา้ใหเ้กิดสมัผสัและรบัรูท้ี่ดีต่อองคก์รผ่านการใชผ้ลิตภณัฑ ์
- รูปลักษณ์หรือลักษณะภายนอกของผลิตภัณฑ์บรรจุภัณฑ์และส่วนอ่ืนที่

เก่ียวขอ้งกบัการออกแบบจะตอ้งสามารถสื่อสารกบัลกูคา้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
- การพฒันาผลิตภณัฑเ์ดิมใหเ้กิดประโยชนใ์ชส้อยที่ดีขึน้ 
- เพิ่มคณุค่าผลิตภณัฑใ์หส้งูขึน้เพื่อน าไปสูก่ารเพิ่มราคาสินคา้ได ้
- การลดตน้ทนุจะช่วยเพิ่มก าไร เช่น ออกแบบใหก้ระบวนการผลิตมีความง่ายลด

ขัน้ตอนการเลือกใชว้สัดภุายในประเทศ 
- ขยายตลาดสินค้าเช่นสรา้งผลิตภัณฑ์ที่สนองประโยชน์ใช้สอยไม่ใหม่สรา้ง

ความตอ้งการใหม่สรา้งตลาดกลุม่เปา้หมายใหม่ 
คณุสมบติัของผลิตภณัฑท์ี่ดี 

ความแปลกใหม่ (Innovative) หรือกล่าวไดว้่าตอ้งเป็นผลิตภณัฑท์ี่ไม่ซ  า้จากเดิม
และสามารถน าเสนอความแปลกใหม่ในดา้นต่าง ๆเช่น ดา้นประโยชนก์ารใชส้อยที่ต่างจากรูป
แบบเดิม หรือแมก้ระทั่งวสัดใุหม่หรือที่เหมาะสมกบัสภาพความตอ้งการของผูบ้รโิภคในตลาดนัน้ 

มีที่มา (Story) เป็นผลิตภณัฑท์ี่มีประวัติความเป็นมาหรือสามารถเล่าเรื่องไดไ้ม่
ว่าจะเป็นตน้ก าเนิดหรือความคิดของการออกแบบเพื่อใหผู้บ้รโิภคทราบถึงเรื่องราวเหลา่นัน้ได ้ เช่น 
นาฬิกาของประเทศสวิตเซอรแ์ลนด ์ท่ีไดก้ล่าวถึงตน้ก าเนิดว่ามาจากช่างฝีมือในหมู่บา้นเก่าแก่
หมู่บา้นหนึ่งที่มีการสืบทอดกนัมาจนถึงปัจจบุนัเป็นตน้ 

ระยะเวลาเหมาะสม (Timing) การน าผลิตภณัฑอ์อกสู่ตลาดนัน้เหมาะสมตามฎ
ดกูาลหรือตามความจ าเป็น หรือเหมาะสมกบัผูบ้รโิภคในช่วงเวลานัน้ ๆ เช่น ผลิตภณัฑเ์สือ้กนัฝนก็
ควรจะออกสูต่ลาดในช่วงหนา้ฝน ราคาพอสมควร (Price) เป้นผลิตภัณฑท์ี่มีราคาขายเหมาะสม
กับก าลงัซือ้ของผูบ้ริโภคหรือกลุ่มเป้าหมายในตลาด โดยอาศัยการศึกษาวิจัยกลุ่มผูบ้ริโภคใหไ้ด้
ขอ้มลูก่อนท าการออกแบบและผลิต 
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มีขอ้มูลข่าวสาร (Information) การสรา้งการรบัรูถ้ึงตัวผลิตภัณฑจ์ าเป็นตอ้งมี
ข้อมูลข่าวสารของตัวผลิตภัณฑ์ที่สื่อถึงผู้บริโภคได้ทราบและเข้าใจอย่างถูกต้องในด้านของ
ประโยชนแ์ละวิธีการใชง้าน  

เป็นที่ยอมรบั ( Regional Acceptance) ผลิตภัณฑน์ัน้จะตอ้งเป็นที่ยอมรบัของ
ผู้บริโภคหรือกลุ่มเป้าหมายและต้องส่งผลท าให้เสื่อมเสียหรือขัดต่อขนบธรรมเนียมประเพณี 
วฒันธรรมและศาสนา 

มีอายกุารใชง้าน (Life Cycle) ผลิตภณัฑน์ัน้จะตอ้งมีความแข็งแรง คงทนต่อการ
ใชง้าน หรือมีอายุการใชง้านที่เหมาะสมกบัลกัษณะของผลิตภณัฑแ์ละราคาที่จ  าหน่าย (มยุรี เรือง
สมบติั และคณะ, 2555) 

จึงสามารถสรุปไดว้่าในการออกแบบผลิตภัณฑห์ัตถกรรมนั้นตอ้งสามารถแสดงให้
เห็นถึงเอกลกัษณเ์ฉพาะตัวของผลิตภณัฑน์ัน้ ๆ ได ้อีกทัง้ยังตอ้งสามารถแสดงถึงความร่วมสมยั 
และประโยชนใ์ชส้อยไดโ้ดยขึน้อยู่กบัประเภทของผลิตภณัฑน์ัน้ ๆ ว่าอยู่ในประเภทใด ก็จะสามารถ
สรา้งขอ้ไดเ้ปรียบ หรือโอกาสในการแข่งขนัได ้

4.แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค 
4.1 ความหมายของพฤติกรรมของผู้บริโภค 

Belch & Belch (1993) การตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคนัน้ตอ้งอาศัย
การเขา้ใจถึงความหมายของพฤติกรรมของผูบ้ริโภคซึ่งหมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ที่บุคคลนัน้ ๆ ได้
เข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการซึ่งประกอบด้วย การแสวงหา การเลือกหรือการซือ้และการ
ประเมิณผล 

อรยา บุณสกุลโสภิต (2555: 19) พฤติกรรมของผูบ้ริโภคถือเป็นกระบวนการอย่าง
หนึ่งที่เก่ียวขอ้งกับการตัดสินใจซือ้ การแสวงหา การเลือก การซือ้ การใช ้และประเมินผล เพื่อ
ตอบสนองความพงึพอใจของตนเอง 

ฉัตยาพร เสมอใจ (2550) พฤติกรรมของผูบ้ริโภคคือการเขา้ใจถึงกระบวนการก่อน
การตัดสินใจซือ้ เพื่อเขา้ใจถึงปัจจัยในการซือ้การใชแ้ละการประเมินผลการใช้สินคา้หรือบริการ
ของบคุคล ซึ่งจะมีความส าคญัต่อการซือ้สินคา้และบรกิารทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต 

จากความหมายในขา้งตน้ผูว้ิจัยสามารถสรุปไดว้่า พฤติกรรมผูบ้ริโภคหมายถึง การ
แสดงออกถึงกระบวนการการตดัสินใจซือ้สินคา้หรือบริการนัน้ ๆ การใช ้และการประเมินผลสินคา้
หรือบริการ รวมถึงกระบวนการหลงัจากการใชว้่าสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคได้
หรือไม่ 
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4.2 พฤติกรรมของผู้บริโภคในยุคดิจิทัล 
ธีรเดช ด ารงคพ์ลาสิทธิ์ (2561 อา้งอิงใน บ ารุง ศรีนวลปาน, 2561, หนา้ 3-4) หวัหนา้

งานคอนเน็คมีเดีย ของบริษัท ดนันฮ์มับี ้(ประเทศไทย) จ ากดั ไดก้ล่าวว่า พฤติกรรมผูบ้ริโภค 4.0 
(Behavior 4.0) นัน้สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ลกัษณะเด่น ดงันี ้

4.2.1. มีเครือข่ายความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน (Connection) หมายถึง พฤติกรรมที่
จ  าเป็นตอ้งอาศัยการพดูคุย และการสื่อสารกับผูอ่ื้นอยู่ตลอดเวลา หรือสามารถกล่าวไดว้่าในทุก
อิรยิาบท เช่น การนั่งรถ การรบัประทานอาหาร หรือเวลาท างาน เป็นตน้ 

4.2.2 มีความอดทนจ ากัด (Current) หมายถึง ผู้บริโภคที่มีพฤติกรรมใจรอ้น 
ความอดทนต ่า ชอบท าอะไรที่รวดเรว็ เบื่อง่าย ตอ้งการที่จะเขา้ถึงขอ้มลูและผูค้นแบบทนัท่วงที 

4.3.3. ตอ้งการความสะดวกสบาย (Convenient) หมายถึง ผูบ้ริโภคสามารถ
เขา้ถึงขอ้มลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์หรือบรกิารของผลิตภณัฑน์ัน้ไดง้่าย และมีความสะดวกรวดเรว็ 

4.3.4. ตอ้งการเป็นสว่นหนึ่งของสายสืบโซเชียล (Community) หมายถึง ผูบ้รโิภค
ตอ้งการปกป้องสิทธิของผูบ้ริโภคดว้ยตนเอง ทัง้ในดา้นของความถูกตอ้ง และความยุติธรรม โดย
ผ่านการแสดงความคิดเห็นจากเหตกุารณต่์าง ๆ ที่เป็นกระแสในสงัคม เพื่อท าใหเ้กิดการรบัรูใ้นวง
กวา้งขึน้ และแพรห่ลาย ซึ่งถกูเรียกว่า วฒันธรรมฝงูชน(Crowd-Culture) 

ดั่งใจถวิล อนันตชัย (2561 อา้งอิงใน บ ารุง ศรีนวลปาน , 2561, หนา้ 4 ) กล่าวว่า 
วัฒนธรรมของฝูงชน (Crowd-Culture) นัน้เป็นกระแสที่คนในสงัคมจะใหค้วามสนใจกับคนที่ถูก
เอาเปรียบหรือไม่ได้รับความยุติธรรมจากตราสินค้านั้น ๆ ซึ่งเป็นกระแที่ตราสินค้าต้องให้
ความส าคัญ เพราะหากสินคา้นัน้หลอกลวงหรือไม่จริงใจต่อผูบ้ริโภค จะท าใหส้ินคา้นัน้ถูกกลุ่ม
วฒันธรรมฝงูชนเผยแพรข่อ้มลูเหลา่นัน้ และสง่ผลต่อยอดขายได ้

จากแนวคิดที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า ลักษณะของพฤติกรรม
ผูบ้ริโภคในยุคดิจิทัลนัน้มีความตอ้งการในดา้นของความสะดวกสบาย และความรวดเร็วในการ
เขา้ถึงขอ้มูลนั้น ๆ ได ้เนื่องจากพฤติกรรมของผูบ้ริโภคที่มีการเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยอยุ่
ตลอดเวลา ถา้หากมีความเขา้ใจในพฤติกรรมของผูบ้ริโภคไดอ้ย่างทันท่วงที หรือมีการวิเคราะห์
พฤติกรรมของผูบ้ริโภคอยู่ตลอดเวลาก็จะสามารถสรา้งความไวใ้จใหก้บัผูบ้ริโภคไดม้ากยิ่งขึน้ อีก
ทัง้ในปัจจุบนัไดผู้บ้ริโภคไดม้ีการสรา้งกลุ่มหรือชุมชนในโลกออนไลนท์ี่ท าใหพ้วกเขาไดส้ามารถ
แลกเปลี่ยนขอ้มลูกบัผูบ้รโิภคที่ใชผ้ลิตภณัฑเ์ดียวกนัอยู่ว่าตราสินคา้นัน้หลอกลวงหรือไม่ 
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5.แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการชงกาแฟในครัวเรือน  
(Monliga Songsuk,2562) พฤติกรรมของผูบ้ริโภคกาแฟที่ในครวัเรือนมีสาเหตุคือ เพื่อ

แบ่งเงินเหลือเก็บไปท าอย่างอ่ืน เนื่องจากกาแฟสดที่ขายกนัอยู่ทุกวนันีม้ีราคาที่เพิ่มสงูขึน้เรื่อย ๆ
ตามค่าครองชีพ อีกทัง้อาจจะไดร้สชาติไม่คงที่ ดงันัน้การเลือกใชเ้ครื่องชงกาแฟสดใชใ้นบา้นจึงถือ
เป็นทางเลือกที่ช่วยใหป้ระหยดังบไดม้ากกว่าและไดร้สชาติที่สามารถเลือกไดด้ว้ยตนเอง 

(Marguerite Ward, 2560) การด่ืมกาแฟในช่วงสายหรือช่วงบ่ายของวนั Laura Cipullo 
นกัโภชนาการ ไดเ้ผยว่า ในช่วงที่เราต่ืนนอนขึน้มาจะมีฮอรโ์มนความเครียดจ านวนมาก ถา้หากยิ่ง
เพิ่มคาเฟอีนเขา้ไปอีก จะส่งผลใหเ้กิดเหนื่อยลา้ในภายหลงั ส าหรบัช่วงเวลาที่เหมาะแก่การด่ืม
กาแฟควรเป็นช่วงที่ประมาณ 3 - 4 ชั่วโมงหลงัจากต่ืนนอนหรือด่ืมกาแฟในช่วงบ่ายแทน (รชันี 
เพชรดว้ง, ม.ป.ป.) 

จากที่แนวคิดที่กล่าวมาขา้งตน้นัน้ ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่าพฤติกรรมของผูบ้ริโภคกาแฟ 
นอกเหนือจากการเลือกซือ้กาแฟด่ืมจากรา้นคา้กาแฟสดนอกบา้น ก็ยงัมีคนใหค้วามสนใจกบัการ
ชงกาแฟด่ืมภายในบ้านของตนเอง เพราะการเลือกซื ้อด่ืมกาแฟนอกบ้านนั้น อาจจะไม่ได้
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคกาแฟไดท้ั้งหมด เนื่องจากไม่สามารถควบคุมรสชาติของ
กาแฟ หรือแบบที่ตนเองชอบได ้ผนวกกบัเรื่องของราคาหากด่ืมกาแฟทกุวนัการเลือกชงกาแฟดว้ย
ตนเองที่บา้นนัน้อาจจะเป็นทางเลือกที่ช่วยใหป้ระหยดัและควบคมุงบไดม้ากกว่า  

6.แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้ผลิตภัณฑ ์
(พูนลาภ ทิพชาติโยธิน,2553) การแข่งขันที่เปิดกวา้งมากขึน้ส่งผลใหก้ารท าธุรกิจย่อม

ตอ้งมีหลกัการ “คิด” ใหเ้หนือขัน้กว่าที่เคยเป็น การสรา้งมลูค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑห์รือบริการเริ่ม
มีบทบาทส าคญัในการสรา้งความสนใจใหก้บักลุ่มผูบ้ริโภคกลุ่มใหม่ ๆ และยงัสามารถรกัษากลุ่ม
ผูบ้รโิภครายเดิมใหค้งอยู่ต่อไปไดน้าน ๆ โดยในอดีตที่ผ่านมานัน้หากผลิตภณัฑ ์หรือบรกิารหนึ่งจะ
ประสบความส าเร็จได้ในทอ้งตลาด สิ่งที่ส  าคัญที่สุดก็คงจะเป็นตัวผลิตภัณฑ ์หรือบริการหลัก
นั่นเอง ที่ตอ้งมีคุณภาพที่ดีหรือเหนือกว่าของคู่แข่งในตลาด และตอบสนองต่อความตอ้งการได้
ดีกว่าแมว้่าในปัจจุบนัคณุภาพของผลิตภณัฑห์รือบริการหลกัอาจจะเป็นเรื่องที่ควรใหค้วามส าคญั 
จึงเป็นที่มาของเรื่องมูลค่าเพิ่มที่มาพรอ้มกับผลิตภัณฑห์รือบริการจะเป็นตัวช่วยสรา้งการดึงดูด
หรือตัวช่วยที่ท าให้ผู ้บริโภคสนใจมากขึน้ หรือท าใหเ้กิดการตัดสินใจที่จะซือ้สินค้าหรือบริการ 
 ดงันัน้การท าธุรกิจในปัจจบุนัจะไม่ใช่เป็นการคา้ขายสินคา้หรือบรกิารหลกัเพียงอย่างเดียว 
แต่จะตอ้งค านึงถึงส่วนของการเพิ่มมลูค่าที่จะช่วยท าใหผู้บ้ริโภครูส้ึกไดป้ระโยชน์เพิ่มมากขึน้ จึง
จะสามารถสรา้งความน่าสนใจเพิ่มขึน้ได ้
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การสรา้งมูลค่าเพิ่มนั้นสามารถสรา้งไดใ้นหลายทาง เช่น การสรา้งมูลค่าเพิ่มจากการ
ออกแบบผลิตภณัฑ ์การสรา้งมลูค่าเพิ่มจากกระบวนการผลิต ซึ่งควรเริ่มตน้กระบวนการไปพรอ้ม 
กนั เพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธคื์อการมอบสินคา้หรือบริการท่ีมี “คณุค่าเพิ่ม” ส าหรบักลุม่เปา้หมายได ้

ซึ่งมีหลกัในการพิจารณาหาแนวทางในการสรา้งมลูค่าเพิ่มจากโอกาสต่าง ๆ ไดด้งันี ้คือ 
1. การเพิ่มคุณค่าของสินคา้และบริการ จะตอ้งค านึงถึงความตอ้งการและรสนิยม

ของผูบ้รโิภคเป็นหลกัหรือการเขา้ใจถึงพฤติกรรมของผูบ้รโิภค หรือปัจจยัใดบา้งที่สง่ผลใหผู้บ้ริโภค
ตัดสินใจซือ้ จึงจะค่อยพิจารณาถึงโอกาสในการสรา้งมูลค่าเพิ่มเพื่อใหต้รงกับความตอ้งการของ
ผูบ้รโิภค 

2. การพิจารณาตัวผลิตภัณฑ์หรือบริการ หรือแนวคิด (Concept) เป็นเรื่องที่มี
ความส าคัญที่สุด จึงตอ้งอาศัยองค์ความรู ้(Knowledge) เพื่อใหเ้ขา้ใจความเขา้ใจพืน้ฐานและ
บริบทของผลิตภัณฑเ์ป็นอย่างดี อีกทัง้ตอ้งใชค้วามคิดเชิงสรา้งสรรค ์(Creative Thinking) และ
ความคิดเชิงกลยทุธ ์(Strategic Thinking) เพื่อใหเ้กิดแนวคิดที่มีความแตกต่างและโดดเด่น 

3. การพิจารณาถึงเรื่องวัตถุดิบหรือการคัดเลือกทรพัยากรในการน ามาผลิตสินคา้
หรือบริการนั้น ๆ ที่มีเรื่องราวเฉพาะตัวจะเป็นส่วนช่วยสรา้งมูลค่าเพิ่มไดเ้ช่นกัน เช่น การเลือก
วตัถดิุบที่เป็นของทอ้งถิ่นนัน้ ๆ จะมีเรื่องราวและความแตกต่างที่โดดเด่นและมีคณุค่า 

4. การพิจารณาถึงขัน้ตอนกระบวนการผลิตสามารถลดขัน้ตอนหรือมีวิธีที่แปลกใหม่
ต่างจากวิธีเดิมจะช่วยสรา้งคณุค่าไดม้ากยิ่งขึน้ 

5. การพิจารณาถึงบรรจุภัณฑ ์ถือเป็นขัน้ตอนของการน าเสนอหรือมอบสินคา้และ
บริการใหก้ับผูบ้ริโภคไดร้บัรูถ้ึงคุณค่าของผลิตภัณฑต์ัง้แต่ครัง้แรกที่ไดร้บั ซึ่งการออกแบบบรรจุ
ภณัฑใ์หม้ีเอกลกัษณน์ัน้จะช่วยสรา้งมลูค่าเพิ่มได ้เช่น ในเรื่องของความสะดวก การรกัษาคณุภาพ
ผลิตภณัฑ ์หรือในดา้นของความสวยงาม เป็นตน้ 

6. การพิจารณาถึงการสรา้งมลูค่าเพิ่มในเชิงบริการใหก้บัผลิตภณัฑ์ หรือกล่าวไดว้่า
เป็นการบริการเพื่อใหผู้บ้ริโภคนัน้ไดร้บัความสะดวกสบายในการไดม้าซึ่งสินคา้และบริการ รวมถึง
การใหบ้รกิารขอ้มลูเพิ่มเติมหรือการบรกิารหลงัการขาย เป็นตน้ 

7. การสรา้งแบรนด ์เป็นปัจจยัที่มีความส าคญัที่สดุในการท าธุรกิจในปัจจุบนั ใน
การเสริมสรา้งคณุค่าใหก้บัผลิตภณัฑ์จ าเป็นตอ้งด าเนินควบคู่ไปพรอ้มกบัการสื่อสารจากแบรนด์
ใหไ้ปถึงผูบ้ริโภคหรือกลุ่มเป้าหมาย เพื่อเป็นการเสริมสรา้งอัตลกัษณข์องผลิตภัณฑแ์ละบริการ
นัน้ๆ เพื่อใหผู้บ้รโิภคไดร้บัรูแ้ละเขา้ถึงได ้
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8. การพิจารณาถึงการสรา้งมูลค่าเพิ่มเรื่องการน าผลิตภัณฑ์และบริการนั้น ให้
สามารถเข้าถึงผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายได้ที่ เป็นการเพิ่มคุณค่าให้แก่ผู ้บริโภคในด้านความ
สะดวกสบาย ความส าคัญของการสรา้งมลูค่าเพิ่มในปัจจุบนัการด าเนินธุรกิจมีการแข่งขันอย่าง
รุนแรงและพฤติกรรมผูบ้ริโภค เปลี่ยนแปลงไปจากยุคสมัยและเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภค เช่น สถานการณ ์COVID-19 ดังนัน้ธุรกิจต่าง ๆ จึงตอ้งมีการ
ปรบัปรุงแนวคิดและ กลยทุธใ์หท้นัต่อการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึน้ไดใ้นอนาคต กลยทุธก์ารสรา้ง
มลูค่าเพิ่มจะช่วยใหธุ้รกิจนัน้มีโอกาสหรือขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัไดม้ากยิ่งขึน้ 

จากขอ้มลูขา้งตน้ผูว้ิจยัสรุปไดว้่า การสรา้งมลูค่าเพิ่ม คือสิ่งที่ช่วยสรา้งโอกาสหรือขอ้
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัของธุรกิจไดม้ากย่ิงขึน้ โดยผ่านการสรา้งคณุค่าใหก้บัลกูคา้หรือผูบ้ริโภคให้
ดีมากยิ่งขึน้ โดยนอกเหนือจากการสรา้งความแตกต่างใหก้ับสินคา้ที่อยู่ในตลาดแลว้  การสรา้ง
มูลค่าเพิ่มนัน้ยังช่วยสรา้งการรบัรูใ้หก้ับผูบ้ริโภค และท าใหก้ารตัดสินใจซือ้ไดไ้วขึน้ และมีความ
มั่นใจที่จะเลือกซือ้สินคา้หรือบรกิารของตราสินคา้นีต่้อไป 

7.งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
รชันี เพชรดว้ง ผลการวิจยัพบว่า ผูป้ระกอบการเก่ียวกบัธุรกิจกาแฟ จ าเป็นตอ้งค านึงถึง

ความส าคญัประเด็นทางดา้นเพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ และรายไดต่้อเดือน เนื่องจากผูว้ิจยัเห็น
ว่าเพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ และรายไดต่้อเดือน เป็นปัจจัยที่ผูข้ายและผูป้ระกอบการเก่ียวกบั
ธุรกิจกาแฟควรค านึงถึงต่อผูต้อ้งการชงกาแฟในครวัเรือนของประชากรในกรุงเทพมหานคร ปัจจยั
ส่วนบุคคล โดยจ าแนกตาม ระดับการศึกษา ไม่มีผลต่อพฤติกรรมการชงกาแฟในครวัเรือน ควร
เนน้กลยุทธท์างการตลาด และการส่งเสริมการขายปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการชงกาแฟในครวัเรือนของประชากรในกรุงเทพมหานคร คือ ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์โดย
ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑน์ัน้ควรใหค้วามส าคญัทางปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ ์ที่เนน้ถึงความหลากหลาย มี
คณุภาพสงู ทนัสมยั มีการรบัคืนหรือเปลี่ยนสินคา้ มีบริการหลงัการขาย เพื่อการตดัสินใจซือ้ของ
ผูบ้รโิภค และตอ้งสามารถสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคได ้

มยุรี เรืองสมบติั (2555) ผลการวิจัยพบว่า หวายสงัเคราะหเ์ป็นวัสดุที่ผลิตขึน้มาเพื่อใช้
ทดแทนเสน้หวายจากธรรมชาติส่วนผสมที่ใชจ้ะประกอบดว้ย โพลิพรอพีลีน ,โพลิเอทีลีน ,ผงไม,้ 
สารประสาน, สารหล่อลื่น, สารปรบัปรุงคุณสมบัติการทนแรงกระแทกและยา EPDM ซึ่งเมื่อน า
ส่วนผสมดงักล่าวมาผ่านกระบวนการ อดัรีดขึน้รูป ซึ่งมีคณุสมบติัหลากหลายกว่าหวายธรรมชาติ 
เหมาะจะน ามาท าเป็นเฟอรน์ิเจอรเ์พราะมีสีสนั ลวดลาย และผิวสมัผสัใกลเ้คียงกบัหวายธรรมชาติ
แต่มีความยืดหยุ่นดีกว่า คงทนต่อรังสียูวีและการสึกกร่อน สามารถใช้งานได้ทั้งภายในและ
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ภายนอกอาคาร เป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้ม เพราะสามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ไดแ้ต่วสัดชุนิดนีไ้ม่ทนต่อ
สารเคมีท่ีมีฤทธิ์กดักร่อนรุนแรง สว่นราคาจะสงูกว่า หวายธรรมชาติประมาณ 20 เปอรเ์ซ็นตเ์พราะ
เป็นนวตักรรมที่พฒันาขึน้มาเพื่อใหม้ีคณุสมบติัดีกว่า หวายธรรมชาติ ผูป้ระกอบการควรใส่ใจใน
คุณภาพของผลิตภัณฑ ์และสรา้งใหเ้กิดมาตรฐานของสินคา้ที่น่าเชื่อถือมากยิ่งขึน้ที่มาช่วยเพิ่ม
มลูค่าใหก้บัผลิตภณัฑใ์นกลุ่มนี ้เพราะจากการศึกษาพบปัญหาการเอาเปรียบกลุ่มเป้าหมายของ
ผู้ประกอบการในหลายประการ เช่น ควรระบุราคาของผลิตภัณฑ์ควร  ระบุถึงแหล่งที่มาของ
ผลิตภณัฑเ์พื่อปอ้งกนัการแอบอา้ง  

สุชาติ อนวัช (2547) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาการตลาดผลิตภัณฑเ์ครื่องจักสาน: 
กรณีศกึษาบา้นหนองแจง ต าบลหนองกระโดน อ าเภอเมือง จงัหวดันครสวรรค ์ผลการศกึษาพบว่า 
ปัญหาการตลาดผลิตภณัฑเ์ครื่องจกัสานบา้นหนองแจงอยู่ในระดับปานกลาง ปัญหาในดา้นของ
ราคาอยู่ในระดบัปานกลาง ปัญหาดา้นการจดัจ าหน่ายอยู่ในระดบัปานกลาง และปัญหาดา้นการ
ส่งเสริมการตลาดอยู่ในระดับปานกลาง รูปแบบการพัฒนาการตลาดผลิตภัณฑ์จักสาน จึง
ประกอบดว้ย 1) บริหารโครงสรา้งพืน้ฐาน 2) การฝึกอบรมและศึกษาดูงาน 3) ประชาสัมพันธ์ 
สินคา้ 4) ก าหนดบคุคลและสถานที่จดัจ าหน่าย และ 5) ติดตามและประเมินผล 

ทรงฤทธิ์ พรหมชิณวงศ์ (2550) ได้ศึกษาเก่ียวกับการผลิตและการตลาดหัตถกรรม
พืน้บา้นภายใตโ้ครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภณัฑ ์: กรณีศึกษาเครื่องจักสานมวยบา้นหนองขาม 
ต าบลหนองขาม อ าเภออาจสามารถ จงัหวดัรอ้ยเอ็ด ผลการวิจยัพบว่า เดิมผูส้านจะสานมวยเพื่อ
ใชใ้นครวัเรือนเมื่อประชากรเพิ่มขึน้จ านวนมาก สงัคมมีการเปลี่ยนไป ปัจจุบนัจึงเป็นการผลิตหรือ
การสานเพื่อธุรกิจการคา้ ซึ่งการคา้ขายในปัจจุบนัจะมีอยู่ 4 ลกัษณะ คือ 1) ผลิตเองขายเอง ได้
ราคาดีแต่ชา้และล าบาก 2.) ขายใหพ้่อคา้คนกลางที่น ารถเขา้ไปซือ้ถึงหมู่บา้น 3.) ผลิตแลว้ส่งขาย
ใหแ้ก่รา้นคา้กลุ่มผูข้าย ซึ่งผลผลิตจะตอ้งมีคณุภาพตามที่กลุ่มผูข้ายก าหนด จึงจะไดร้าคาตามที่
ตกลงกนัไว ้4.) ขายโดยส่วนราชการผ่านการจัดงานตลาดนัดสินคา้หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ ์ใน
การผลิตและการตลาด พบว่าปัญหาในดา้นวัตถุดิบคือ มีปริมาณของไมไ้ผ่ไม่เพียงพอต่อการ
น ามาใชง้าน 

ศศิธร พรมมาลา (2561) ไดศ้ึกษาเก่ียวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดและบริการที่
มีความสมัพนัธก์บัพฤติกรรมการซือ้กาแฟสดของผูบ้ริโภคในอ าเภอสนัทรายจงัหวดัเชียงใหม่ ดา้น
ขอ้มลูพฤติกรรมการซือ้กาแฟสด พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 400 คน ส่วนใหญ่มีความถ่ี
ในการบริโภคกาแฟสดโดยเฉลี่ยอาทิตยล์ะ 2 – 3 ครัง้ ปกติบริโภคกาแฟสดช่วงเวลา9.00 น. – 
12.00 น. เมนขูองกาแฟที่มีการบริโภคบ่อยที่สดุคือ คาปชูิโน ซึ่งเหตผุลส าคญัในการตดัสินใจเลือก
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ซือ้กาแฟสดมากที่สุด คือ รสชาติของผลิตภัณฑ ์ค่าใชจ้่ายที่ใชใ้นการซือ้กาแฟสด และบุคคลที่มี
สว่นในการตดัสินใจเลือกซือ้กาแฟสด คือ ตนเอง 
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บทที ่3  
วิธีการด าเนินการวิจัย 

การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑส์กัดกาแฟแบบดริปจากวัสดุแปรรูปหวาย ผูว้ิจัยได้
ด าเนินการวิจยัโดยใชว้ิธีการวิจยัและพฒันา หรือ(R&D) โดยมีการทดลองผลิตตน้แบบและทดลอง
ขายจรงิผ่านช่องทางออนไลนเ์พื่อท าการเก็บขอ้มลูจากการใชง้านจรงิของผูบ้ริโภค จากนัน้น าแบบ
รา่งไปสอบถาม และการสมัภาษณเ์ชิงลกึกบัผูเ้ชี่ยวชาญโดยใชท้ฤษฎีดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ์
เป็นเกณฑใ์นการสอบถามเพื่อหาขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัผลิตภัณฑ ์และพัฒนาผลิตภณัฑ์
สกดักาแฟแบบดรปิจากวสัดแุปรรูปหวาย ต่อไป 

1.แหลง่ขอ้มลู 

2.ประชากรและกลุม่ตวัอย่าง 
3.ขัน้ตอนการวิจยั 
4.เครื่องมือที่ใชใ้นการศกึษา 
5.วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มลู 
6.การวิเคราะหข์อ้มลูเชิงเนือ้หา 
7.การน าเสนอขอ้มลู 
8.ระยะเวลาที่ใชใ้นการวิจยั 

การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
โดยการวิจยัครัง้นีจ้ะเป็นการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research)  ประกอบไปดว้ย 

2 กลุม่ดงันี ้
ประชากร  

กลุม่เปา้หมายที่ชื่นชอบการด่ืมกาแฟและสนใจการบรโิภคกาแฟแบบดรปิ 
กลุ่มตัวอย่างที ่1  

ผู้วิจัยใช้การทดลองขายผลิตภัณฑ์ดริปกาแฟจากวัสดุหวายแปรรูปผ่านทาง
ออนไลน ์และเลือกผูบ้รโิภคจรงิจ านวน 10 ท่าน และท าการเก็บรวบรวมขอ้มลู  

กลุ่มตัวอย่างที ่2  
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 2 ท่าน ดังนี ้ ผู ้เชี่ยวชาญทางด้านการด่ืมกาแฟ และ

ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการออกแบบ 
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ขั้นตอนการศึกษาค้นคว้า 
ในการท าวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัวสัดแุปรรูปหวาย และลวดลายการจกั

สาน เพื่อน ามาออกแบบละพัฒนาผลิตภัณฑ์ดริปกาแฟใหต้รงกับกลุ่มเป้าหมาย โดยก าหนด
ขอบเขตการศกึษาคน้ควา้ไวด้งันี ้

ขั้นตอนที่  1 ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับลวดลายการจักสานไทย และรูปแบบของ
ผลิตภณัฑส์กดักาแฟดรปิ 

ขั้นตอนที ่2 ออกแบบและพฒันาลวดลายจากลายงานจกัสาน 
ขั้นตอนที่ 3 น าตวัตน้แบบขายจริงผ่านช่องทางออนไลนแ์ละเลือกผูบ้ริโภคจ านวน 

ทัง้หมด 10 ท่าน พรอ้มทัง้ผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นการด่ืมกาแฟ และนกัออกแบบผลิตภณัฑจ์ านวน 2 
ท่าน มาท าการสมัภาษณเ์ชิงลึก เพื่อหาขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละท าการสรุปผล
และปรบัปรุงแบบต่อไป 

ขั้นตอนที่ 4 น าข้อเสนอแนะหรือข้อที่ควรแก้ไขปรับปรุงจากผู้บริโภค และจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญมาท าการพฒันาและปรบัปรุงผลิตภณัฑใ์หม้ีความสมบูรณ ์
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กรอบแนวคิดวิจัย 

 

ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคิดวิจยั 
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บทที ่4 
ผลด าเนินงานวิจัย 

การวิจัยการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑส์กัดกาแฟแบบดริปจากวัสดุแปรรูปหวาย 
โดยผูว้ิจยัขอน าเสนอผลที่ไดจ้ากการด าเนินงาน ตามขัน้ตอนดงัต่อไปนี ้

ขั้นตอนที่  1 ศึกษาข้อมูลเก่ียวกับลวดลายการจักสานไทยและรูปแบบของ
ผลิตภณัฑส์กดักาแฟดรปิ 

ขั้นตอนที ่2  การออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑจ์ากลวดลายงานจกัสาน 
ขั้นตอนที่ 3 น าตัวตน้แบบขายจริงผ่านช่องทางออนไลนแ์ละเลือกผูบ้ริโภคจ านวน 

ทัง้หมด 10 ท่าน พรอ้มทัง้ผูเ้ชี่ยวชาญทางดา้นการด่ืมกาแฟ และนกัออกแบบผลิตภณัฑจ์ านวน 2 
ท่าน มาท าการสมัภาษณเ์ชิงลึก เพื่อหาขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมเก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละท าการสรุปผล
และปรบัปรุงแบบต่อไป 

ขั้นตอนที่ 4 น าข้อเสนอแนะหรือข้อที่ควรแก้ไขปรับปรุงจากผู้บริโภค และจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญมาท าการพฒันาและปรบัปรุงผลิตภณัฑใ์หม้ีความสมบูรณ ์

 

ขั้นตอนที ่1 ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับลวดลายการจักสานไทย และรูปแบบของผลิตภัณฑส์กัด
กาแฟแบบดริบ 

1.1 การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับลวดลายการจักสานไทย 
ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาหาขอ้มลูเก่ียวกบัลวดลายจักสานที่มีอยู่ในประเทศไทยพบว่า

ในปัจจุบนัมีลวดลายอยู่หลากหลายรูปแบบ จึงท าการลงพืน้ที่เพื่อสอบถามเก่ียวกบัลวดลายการ
จกัสานเพิ่มเติม เพราะในการขึน้รูปทรงหรือขึน้ชิน้งานจกัสานนัน้เป็นวิธีที่มีแบบแผน และมีระบบ
ระเบียบเพื่อสรา้งโครงสรา้งของชิน้งานใหเ้กิดการเชื่อมต่อซ า้ ๆ กันไปเพื่อใหเ้กิดแรงยึดเหนี่ยว
ระหว่างกนัจนเป็นชิน้งานจกัสานตามตอ้งการ ดว้ยเหตนุีผู้ว้ิจยัจึงไดท้ าการลงพืน้ที่เพื่อท าการเก็บ
ขอ้มูลกับทางรา้นคา้ที่ขายเครื่องจักสานหวาย ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลที่เป็นศูนย์
รวมเครื่องจกัสานจากทั่วประเทศ เพื่อสอบถามว่าในปัจจุบนัมีลวดลายใดที่ไดร้บัความนิยมในการ
น ามาขึน้ชิน้งานจกัสานหวายมากที่สุด รวมถึงการรวบรวมหาแนวคิดต่าง ๆที่เก่ียวขอ้งกบังานจัก
สานที่ได้จากผู้ประกอบการรา้นค้าจักสานเพิ่มเติม เพื่อน ามาเป็นข้อมูลที่ใช้ประกอบในการ
ออกแบบตัวผลิตภัณฑใ์นครัง้นี  ้โดยผูว้ิจัยไดก้ าหนดเกณฑเ์พื่อใชใ้นการคัดเลือกรา้นคา้จักสาน
ดงันี ้
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1.)ตอ้งเป็นรา้นคา้ที่จ  าหน่ายผลิตภณัฑง์านจักสานหวายเป็นหลกัโดยมีสินคา้ที่
สง่จากภมูิภาคต่าง ๆทั่วประเทศไทย 

2.)ตอ้งเป็นรา้นคา้ที่มีการจ าหน่ายทัง้ช่องทางออนไลน ์และช่องทางออฟไลน ์ 
3.)ตอ้งเป็นรา้นคา้ที่ผลิตชิน้งานจักสานโดยมีการท างานร่วมกับชุมชนชาวบา้น 

ผูว้ิจัยจึงใชเ้กณฑก์ารคัดเลือกแบบเจาะจง จึงไดร้า้นคา้จักสานมาจ านวนทั้งหมด 5 รา้น ตาม
ขอ้มลูดงันี ้

รา้นที่ 1 ชื่อรา้น : ปา้หวาย  
สถานที่ตัง้ : โครงการ11 จตจุกัร เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 

 

ภาพประกอบ 3 รา้นปา้หวาย 

ภาพถ่ายโดยผูว้ิจยั 

ร้านค้าที่ 1 ร้านป้าหวาย  ตั้งอยู่ที่ตลาดนัดจตุจักร โครงการ 11 จากการ
สอบถามขอ้มลูพบว่า ในส่วนของกลุ่มของผลิตภณัฑส์่วนใหญ่ที่ทางรา้นจ าหน่ายนัน้ จะเป็นกลุ่ม
ของเครื่องภาชนะและเครื่องใชภ้ายในบา้น โดยวสัดทุี่น ามาใชส้านนัน้ มีทัง้หวายแปรรูปและไผ่ ใน
ดา้นของการผลิตสินคา้นัน้ มีการผลิตโดยช่างฝีมือของทางรา้น และการรบัมาจากชุมชน OTOP 
ของจังหวัดอยุธยาดว้ยเช่นกัน ทางรา้นไม่มีหนา้รา้นออนไลนจ์ึงอาศัยการขายแบบออฟไลนเ์ป็น
หลักเพราะกลุ่มลูกคา้จะเป็นหลักจะเป็นช่าวต่างชาติ เนื่องจากสถานที่ตั้งของรา้นเป็นสถานที่
ท่องเที่ยวอยู่แลว้จึงเนน้การขายแบบคา้ปลีกมากกว่าการขายสง่  
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รา้นที่ 2 ชื่อรา้น : บา้นหตัถกรรม 
สถานที่ตัง้ : ถนน ก าแพงเพชร 2 เขตจตจุกัร กรุงเทพฯ 

 

 

ภาพประกอบ 4 รา้นบา้นหตัถกรรม 

ภาพถ่ายโดยผูว้ิจยั 

ร้านค้าที่ 2 ร้านบ้านหัตถกรรม ตั้งอยู่ที่บริเวณตลาดนัดจตุจักร อยู่ที่ถนน
ก าแพงเพชร 2 ติดถนนใหญ่ ตรงขา้มกับ JJ Mall กลุ่มของผลิตภัณฑส์่วนใหญ่ที่รา้นคา้จักสานนี ้
จ  าหน่ายเป็นหลัก คือกลุ่มของเฟอรน์ิเจอร์และอุปกรณ์ของตกแต่งภายในส าหรับบ้านและ
รา้นอาหาร เช่น โคมไฟหวายที่มีลกัษณะเหมือนสุม่ไก่ ซึ่งทางรา้นเป็นผูผ้ลิตเองเพราะมาจากชมุชน
ที่ประกอบอาชีพการจกัสานเป็นหลกั โดยทางรา้นจะเน้นการจ าหน่ายแบบคา้ส่งผ่านทางออนไลน์
และออฟไลน ์ 
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รา้นที่ 3 ชื่อรา้น : รา้นยพุดีวาณิช 
สถานที่ตัง้ : ถนน มหาไชย  เขตพระนคร กรุงเทพฯ 
 

 

ภาพประกอบ 5 รา้นยพุดีวาณิช 

ภาพถ่ายโดยผูว้ิจยั 

 
ร้านค้าที่ 3 ร้านยุพดีวาณิช ตั้งอยู่ติดริมถนน มหาไชยก่อนถึงรา้นผัดไทย

ประตูผี ทางร้านได้ประกอบกิจการมาเป็นเวลานานโดยสืบทอดกันมารุ่นสู่รุ่น โดยกลุ่มของ
ผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ที่รา้นค้าจ าหน่ายนั้นจะเป็นกลุ่มของอุปกรณ์ตกแต่งภายในและกลุ่มของ
ภาชนะเครื่องครวั วัสดุที่ใชใ้นการสานจะมีทัง้หวายและไผ่  ซึ่งแทบจะมีผลิตภัณฑท์ี่เป็นเครื่องใช้
สอยครบทุกรูปแบบ เพราะช่างฝีมือของทางรา้นมีประสบการณใ์นดา้นการจกัสานสงู จึงสามารถ
ผลิตไดด้ว้ยตนเอง และมีรบัจากชมุชนชาวบา้นบา้งเป็นครัง้คราว โดยทางรา้นเนน้จ าหน่ายแบบคา้
สง่และรบัผลิตตามแบบเป็นหลกัผ่านช่องทางออนไลนผ์่านทาง Line Official ของทางรา้น 
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รา้นที่ 4 ชื่อรา้น : รา้นเอเชียคิงสจ์กัสาน 
สถานที่ตัง้ : ถนน เจรญิราษฎร ์บางคอแหลม กรุงเทพฯ 

 

 

ภาพประกอบ 6 รา้นเอเชียคิงสจ์กัสาน 

ภาพถ่ายโดยผูว้ิจยั 

 
ร้านค้าที ่4 ร้านเอเชียคิงสจ์ักสาน ตั้งอยู่ทีถ่นน เจรญิราษฎร ์เป็นรา้นคา้ขาย

ส่งเครื่องจกัสานที่เปิดมาเป็นระยะเวลานาน โดยเนน้กระจายสินคา้ส่งออกไปยงัต่างประเทศ กลุ่ม
ของผลิตภัณฑท์ี่ทางรา้นมีแทบจะครบทุกรูปแบบ แต่ที่พบเห็นมากที่สุดจะเป็นภาชนะส าหรบัใส่
ของอเนกประสงค ์เช่น ตะกรา้หวายที่พบเห็นไดม้ากที่สดุ โดยวสัดุที่ใชส้่วนใหญ่จะเป็นหวายแปร
รูปเป็นหลักมากกว่าไม้ไผ่ ด้านการผลิตนั้นทางร้านได้แจ้งว่าเป็นการรับมาจากชุมชนต่าง ๆ 
มากกว่าการผลิตเอง และช่องทางการจ าหน่ายทางรา้นจะเนน้การขายผ่านช่องทางออนไลนผ์่าน
ทางเว็ปไซตเ์ป็นหลกั 
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1.5 รา้นที่ 5 ชื่อรา้น : บา้นหวายหตัถกรรม คลอง 9  
สถานที่ตัง้ : คลอง 9 ธัญบรุี ปทมุธานี 
 

 

ภาพประกอบ 7 รา้นบา้นหวายหตัถกรรมคลอง 9 

ภาพถ่ายโดยผูว้ิจยั 

ร้านค้าที ่5 บ้านหวายหัตถกรรม คลอง 9 ธัญบรุี ปทมุธานี ทางรา้นไดเ้นน้การ
จดัจ าหน่ายสินคา้กลุ่มประเภทเฟอรน์ิเจอรแ์ละของตกแต่งบา้นเป็นหลกั โดยส่วนใหญ่จะเป็นงาน
จกัสานขนาดใหญ่มากกว่างานชิน้เล็ก ในดา้นของการผลิตนัน้ทางรา้นผลิตโดยช่างฝีมือของตนเอง
มากกว่าการรบัจากชมุชนในพืน้ที่จงัหวดันครนายก และสามารถขึน้แบบไดต้ามความตอ้งการของ
ลกูคา้ในสว่นของงานที่เป็นเฟอรน์ิเจอรอ์ย่างเดียว และวสัดทุี่ใชข้ึน้ชิน้งานจะมีทัง้หวายแปรรูปและ
ไมไ้ผ่โดยเลือกตามความเหมาะสมของแต่ละผลิตภณัฑน์ัน้ ๆ ช่องทางการขายมีทัง้ออนไลนแ์ละ
ออฟไลน ์

ผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์ขอ้มูลที่ได้จากการลงพืน้ที่ส  ารวจรา้นค้าจ านวนทั้งหมด 5 
รา้นคา้ ดงันี ้ รา้นปา้หวาย,รา้นบา้นหตัถกรรม,รา้นยพุดีวาณิช,รา้นเอเชียคิงสจ์กัสาน และรา้นบา้น
หวายหตัถกรรมคลอง 9 ออกมาในรูปแบบตารางไดด้งันี ้ 
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ตาราง 2 แสดงขอ้มลูจากการลงพืน้ที่เก็บขอ้มลูรา้นคา้จกัสาน 

ชื่อร้านค้าจักสาน ลวดลายจักสานทีพ่บ ประเภทกลุ่ม
ผลิตภัณฑห์ลัก 

ช่องทาง 
การขาย 

ปา้หวาย ลายจงูนาง,ลายดีหลม่,ลายตาแหลว
มืด,ลายสองขึน้ลง,ลายกระดง้ฝัด 

เฟอรน์ิเจอรแ์ละ
อปุกรณเ์ครื่องครวั 

หนา้รา้น 

บา้นหตัถกรรม ลายสาม,ลายจงูนาง,ลายกน้ลิง 
ลายตาแหลวมืด, 

เฟอรน์ิเจอรแ์ละ
ของตกแต่ง 

หนา้รา้น 

ยพุดีวาณิช ลายครุ,ลายสาม,ลายจงูนาง,ลายสอง
ขึน้ลง 

ของตกแต่งภายใน
และเครื่องครวั 

Line Official 

เอเชียคิงสจ์กัสาน ลายดีหลม่,ลายสองขึน้ลง,ลายครุบ, 
ลายครุ  

ภาชนะส าหรบัใส่
ของอเนกประสงค ์

เว็ปไซต ์

บา้นหวายหตัถกรรมคลอง 9 ลายครุบ,ลายกน้ลิง,ลายกระดง้ฝัด,
ลายจงูนาง 

เฟอรน์ิเจอรแ์ละ
ของตกแต่ง 

เว็ปไซตแ์ละ
โซเชียลมีเดีย 

   

จากการลงพืน้ที่ศึกษารูปแบบลวดลายจักสานจากรา้นค้าจักสานทั้งหมด 5 พบว่ามี
ลวดลายที่นิยมน ามาประดิษฐ์เป็นภาชนะของตกแต่งทัง้หมด 10 รูปแบบดว้ยกนั ดงันี ้1.) ลายสาม
ขึน้ลง 2.) ลายดีหล่ม 3.) ลายครุ 4.) ลายครุบ 5.) ลายกน้ลิง 6.) ลายสาม 7.) ลายกระดง้ฝัด 8.) 
ลายตาแหลวมืด 9.) ลายสองขึน้ลง และ 10.) ลายจูงนาง  โดยรูปแบบลายจักสานที่พบเห็นมาก
ที่สดุคือ ลายจูงนาง จึงสามารถแจกแจงขอ้มลูเก่ียวกับคุณสมบติัของลวดลายจกัสานทัง้หมด 10 
รูปแบบไดด้งันี ้

รูปแบบที ่1 ลายสามขึน้ลง ใชส้  าหรบัท าชิน้งานประเภทเคร่ืองภาชนะและเครื่องใช้
ภายในบา้นเป็นหลกั โดยเฉพาะหวดนึ่งขา้ว ซึ่งเอกลกัษณข์องลายนีคื้อจะมีลกัษณะทรงจั่วใชล้าย
ขดั สาม และสองมาเป็นตวัประสานของการสานใหม้ีความแน่นหนาและมีอายุการใชง้านเป็นระยะ
เวลานาน 
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ภาพประกอบ 8 ตวัอย่างลายสามขึน้ลง 

ที่มา https://jubsann.com/ 

 

รูปแบบที่ 2 ลายดีหล่ม เป็นลวดลายที่ใชส้  าหรบัท าส่วนทา้ยของตะกรา้หาบของ 
โดยจะมีลกัษณะเป็นทรงกระบอกกน้สอบเป็นสี่เหลี่ยมที่สามารถใชไ้ดท้ัง้การหิว้และการหาบคอน
ได ้
 

 

ภาพประกอบ 9 ตวัอย่างลายดีหลม่ 

ที่มา https://jubsann.com/ 

 

 

https://jubsann.com/
https://jubsann.com/
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รูปแบบที ่3 ลายครุ เป็นลวดลายที่ใชส้  าหรบัท าตะกรา้ที่สามารถใชบ้รรจนุ า้ได ้โดย
จะมีลกัษณะการสานที่แน่นและมีรูปทรงเป็นทรงกระบอก กน้สอบจะมีลกัษณะเป็นทรงสี่เหลี่ยม
คลา้ยกบัตะกรา้หาบของ และเพื่อใชใ้นการตกัและบรรจนุ า้ 
 

 

ภาพประกอบ 10 ตวัอย่างลายครุ 

ที่มา https://jubsann.com/ 

 

รูปแบบที่ 4 ลายครุบ เป็นลวดลายที่ใชส้  าหรบัท าภาชนะที่ใชน้ึ่งขา้ว คือ มวย ซึ่งมี
ลกัษณะทรงกระบอกส่วนล่างจะแคบ มีลกัษณะคลา้ย ๆ หวดนึ่งขา้วแต่จะมีความแข็งแรงทนทาน
กว่าเพราะลกัษณะพิเศษของลวดลายนีคื้อจะมีความหนาจากการสานถึง 3 ชัน้ดว้ยกนั 

 

 

ภาพประกอบ 11 ตวัอย่างลายครุบ 

ที่มา https://jubsann.com/ 

https://jubsann.com/
https://jubsann.com/
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รูปแบบที่ 5 ลายก้นลิง เป็นลวดลายสานที่ส่วนใหญ่จะถูกพบอยู่ตรงส่วนทา้ยของ
กระติบขา้วเหนียว โดยลกัษณะเด่นของลายนีจ้ะมีลกัษณะเป็นกากบาทสามเหลี่ยมและมีความ
ทนทานต่อการใชง้านที่ใชส้  าหรบันึ่งขา้วเหนี่ยว 
 

 

ภาพประกอบ 12 ตวัอย่างลายกน้ลิง 

ที่มา https://jubsann.com/ 

 

รูปแบบที่ 6 ลายสาม เป็นลวดลายที่พบบนชิน้งานประเภทภาชนะเครื่องใช ้คือ 
กระจาด โดยลวดลายนีจ้ะลกัษณะลายคลา้ยกบัลายครุ (รูปแบบที่ 3) แต่จะมีเสน้ตัง้สองเสน้และมี
ความชิดถ่ีของเสน้ที่มากกว่าลายครุ 

 

 

ภาพประกอบ 13 ตวัอย่างลายสาม 

ที่มา https://jubsann.com/ 

https://jubsann.com/
https://jubsann.com/
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รูปแบบที่ 7 ลายกระด้งฝัด ลวดลายนีจ้ะมีลกัษณะลายคลา้ยกับลายครุ แต่จะมี
ความห่างของเสน้แนวนอนมากกว่าลายครุ โดยลกัษณะของลวดลายนีจ้ะเป็นลายสานเพียงลาย
เดียวที่ใชส้  าหรบักระดง้ ที่มีรูปทรงกลมแบน ใชส้  าหรบัฝัดสิ่งที่ไม่ตอ้งการออก 
 

 

ภาพประกอบ 14 ตวัอย่างลายกระดง้ฝัด 

ที่มา https://jubsann.com/ 

 
รูปแบบที่ 8  ลายตาแหลวมืด เป็นลวดลายที่จะพบอยู่บนส่วนฝาปิดของก่องขา้ว 

เป็นลายสานที่มีลักษณะเด่นคือสามารถใหใ้นด้านความสวยงามและดา้นการใชง้าน เพราะมี
ความทนทานสามารถทนความรอ้นและความชืน้ไดดี้ 
 

 

ภาพประกอบ 15 ตวัอย่างลายตาแหลวมืด 

ที่มา https://jubsann.com/ 

https://jubsann.com/
https://jubsann.com/
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รูปแบบที่ 9 ลายสองขึ้นลง เป็นลายที่ใช้ส  าหรับท าชิน้งานประเภทภาชนะคือ 
กระชอน และหวดนึ่งขา้วเหนียว โดยลกัษณะเด่นของลายคือลกัษณะทรงจั่วใชล้ายขัดขึน้ -ลงมา
เป็นตวัประสานของการสานเพื่อเพิ่มความแข็งแรงและทนทานใชง้านไดน้าน 

 

 

ภาพประกอบ 16 ตวัอย่างลายสองขึน้ลง 

ที่มา https://jubsann.com/ 

 
รูปแบบที่ 10 ลายจูงนาง เป็นลายที่สามารถพบเห็นไดท้ี่บริเวณปากของตะกรา้

หวาย เพราะลายจูงนางมักจะถูกน าไปสานเพื่อใช้ในการตกแต่ง เพิ่มความสวยงามและสร้าง
มลูค่าเพิ่มใหก้บัผลิตภณัฑน์ัน้ๆ โดยลกัษณะการสานจะใชเ้วลาไม่เทียบเท่ากบัลวดลายอ่ืนเพราะมี
การขดักนัของเสน้หวายที่นอ้ยกว่า  
  

https://jubsann.com/
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ภาพประกอบ 17 ตวัอย่างลายจงูนาง 

ภาพถ่ายโดยผูว้ิจยั 

ต่อมาผู้วิจัยได้น าลวดลายทั้งหมด 10 ลวดลายไปท าการค้นคว้าและทดลอง
คุณสมบติัของแต่ละลวดลาย เพื่อท าการหาอัตราการไหลผ่านของน า้ว่าโดยไม่ใส่กระดาษกรอง
และกาแฟเพื่อทดลองว่าลวดลายไหนที่สามารถท าเวลาไดใ้กลเ้คียงกับเกณฑม์าตราฐานที่ใชใ้น
การเลือกดรปิเปอรต์ามที่ผูว้ิจยัไดส้ืบคน้ขอ้มลู เพื่อใหไ้ดค้  าตอบเชิงคณุภาพในดา้นการใชง้าน และ
จึงน าไปเป็นแนวทางประกอบการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑใ์นขัน้ตอนต่อไป ตามขอ้มลูดงันี ้

1.2 การทดลองการไหลผ่านของน ้าผ่านลวดลายทัง้หมด 10 ลวดลาย 
โดยผูว้ิจัยไดท้ าการทดลองลวดลายทัง้หมด 10 ลวดลาย ประกอบดว้ย 1.) ลายสามขึน้

ลง 2.) ลายดีหล่ม 3.) ลายครุ 4. )ลายครุบ 5.) ลายกน้ลิง 6.) ลายสาม 7.) ลายกระดง้ฝัด 8.) ลาย
ตาแหลวมืด 9.) ลายสองขึน้ลง และ 10.) ลายจงูนาง  
 

  



  42 

ตาราง 3 แสดงขอ้มลูผลการทดลองการหาอตัราการไหลของน า้ 

 

 

เมื่อทดลองแลว้ผลลพัธท์ี่ไดพ้บว่า ลายจูงนาง เป็นลวดลายใชเ้วลานอ้ยที่สุด รองลงมา
คือลายสามขึน้ลง และลายสาม ตามล าดับ ในขณะที่ลายครุใช้เวลาการไหลของน า้นานที่สุด 
ต่อมาผูจ้ึงน ามาเปรียบเทียบขอ้มูล โดยอา้งอิงจาก (Beanshere,2019) ที่ไดก้ล่าวไวว้่าวิธีในการ
เลือกดริปเปอรน์ัน้ตอ้งดจูากรูปทรงและการไหลของน า้การมีอัตราการไหลของน า้ที่ดีจะช่วยใหไ้ด้
รสชาติของกาแฟพอดี เพราะหากใหน้ า้อยู่กับกาแฟที่บดนานจนเกินไปจะท าใหร้สชาติของกาแฟ
นัน้ออกมาไม่เขม้ขน้ แต่ทัง้นีท้ัง้นัน้ตอ้งขึน้อยู่กบัความระเอียดของกาแฟที่บดรวมถึงกระดาษกรอง
ที่น ามาใชอี้กดว้ย ซึ่งโดยปกติแลว้การดริปแต่ละครัง้จะใชเ้วลาประมาณ 1.5-2 วินาทีในแต่ละรอบ
ของการวนน า้ ลายจงูนาง จึงมีความเหมาะสมเพราะมีอตัราการไหลของน า้ที่ดีที่สดุ  

 

ขั้นตอนที ่2 การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑจ์ากลวดลายงานจักสาน 
หลงัจากที่ผูว้ิจัยไดรู้ปแบบลวดลายจักสานที่จะน ามาใชใ้นการพัฒนาผลิตภัณฑเ์ป็นที่

เรียบรอ้ยแลว้ โดยรูปแบบลวดลายที่น ามาใชคื้อ ลายจงูนาง ผูว้ิจยัจึงไดท้ าการลงพืน้ที่ไปยงัชุมชน
จกัสานหวายและน าลายสานจงูนางไปท าการสอบถามผูช้  านาญการดา้นงานจกัสานหวาย เพื่อท า
การทดลองขึน้ชิน้งานตัวต้นแบบผลิตภัณฑ์และสอบถามข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อน ามาเป็น
แนวทางในการพฒันาผลิตภณัฑ ์จึงสามารถแจกแจงขัน้ตอนในการท างานรว่มกนัไดด้ั่งนี ้
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2.1 ขัน้ตอนที่ 1 
ผูว้ิจยัไดท้ าการชีแ้จงถึงวตัถุประสงคร์วมถึงรายละเอียดต่าง ๆของการท าวิจยัในครัง้

นีก้บัชาวบา้นผูช้  านาญการดา้นงานจักสานหวาก่อนเพื่อใหเ้ขา้ใจถึงจุดประสงคห์รือเป้าหมายใน
การท าวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑใ์นครัง้นี ้ 

 

 

ภาพประกอบ 18 ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นงานหวายโดยผูว้ิจยั 

ภาพถ่ายโดยผูว้ิจยั 

 
2.2 ขัน้ตอนที่ 2 

ผูว้ิจยัจึงไดน้ าลวดลายจกัสานจงูนางที่ไดจ้ากการทดลองในขัน้ตอนที่ 1 มาสอบถาม
กับผูเ้ชี่ยวชาญว่ามีความเป็นไปไดห้รือไม่ หรือมีขอ้จ ากัดใดบา้ง ถา้หากจะน ามาใชส้านเพื่อขึน้
ผลิตภณัฑส์กดักาแฟแบบดรปิดว้ยวสัดแุปรรูปหวายชาวบา้นไดก้ล่าวว่ามีความเป็นไปไดใ้นการน า
ลายจงูนางมาใชส้านดว้ยเหตผุลจากดา้นการใชง้านและดา้นของความสวยงาม ดงันี ้ 

2.2.1 ดา้นของการใชง้านนัน้มีความเป็นไปไดใ้นการน ามาใชพ้ฒันาผลิตภณัฑใ์น
ครั้งนี ้เนื่องด้วยอุปกรณ์สกัดกาแฟนั้นจ าเป็นต้องมีของเหลวไหลผ่านทุกครั้งเมื่อน ามาใชง้าน 
ดังนัน้ควรมีรูปแบบการสานที่สามารถระบายอากาศไดดี้เพื่อป้องกันความชืน้และช่วยถนอมตัว
วสัดแุปรรูปหวาย  

2.2.2 ดา้นของความสวยงาม การสานแบบลายจงูนางนัน้สว่นใหญ่จะถกูน าไปใช้
ในส่วนของการตกแต่งเครื่องจกัสานเพื่อเพิ่มความสมบูรณแ์ละสวยงามใหก้บัชิน้งานอยู่แลว้แต่ไม่
มีใครหยิบน ามาใชส้านขึน้ชิน้งาน อีกทัง้พี่ตูมไดก้ล่าวว่า ลวดลายนีเ้ป็นดั่งภูมิปัญญาทอ้งถิ่นใน
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ชุมชน เพราะไดถู้กสืบทอดต่อกันมารุ่นสู่รุ่นเพื่อใชใ้นการประกอบอาชีพสรา้งรายไดใ้หก้ับชุมชน
จากอาชีพการจกัสานหวาย 

2.3 ขัน้ตอนที่ 3 
หลังจากที่ผูว้ิจัยไดข้อ้มูลเพิ่มเติมของ ลวดลายจูงนางที่จะน ามาใชใ้นการพัฒนา

ผลิตภณัฑจ์ากผูเ้ชี่ยวชาญเป็นที่เรียบรอ้ยแลว้ ผูว้ิจยัจึงไดด้  าเนินการขึน้ชิน้งานโดยอาศยัหลกัการ
และแนวคิดการออกแบบผลิตภณัฑห์ตัถกรรม (ส านกันวตักรรมแห่งชาติ.2547) ตอ้งแสดงใหเ้ห็น
ถึงการออกแบบและการผลิตที่มีการผสมผสานระหว่างขนบธรรมเนียมแบบดัง้เดิมและแบบร่วม
สมัย โดยอา้งอิงถึงความงาม (Artistic & Aesthetic Value)  ประโยชนใ์ชส้อย (Function Value) 
และ กระบวนการผลิต (Production Process) ผูว้ิจัยจึงไดด้  าเนินการออกแบบโดยการร่างแบบ
ออกมาทัง้หมด 2 แบบดว้ยกนัดงันี ้

2.3.1 รูปร่างแบบที่ 1 : น าลวดลายจูงนางมาสานขึน้โครงร่างโดยอ้างอิงจาก 
ดริปเปอรท์รงกรวย แนวคิดในการออกแบบรูปแบบที่ 1 คือการน ารูปแบบของดริปเปอรท์รงกรวย
และลายจงูนางมาสานต่อกนัใหท้ึบเป็นชิน้เดียวกนัจากดา้นบนและไล่เป็นวงกลมจนไปถึงดา้นล่าง
และตั้งใจให้เห็นเป็นเส้นหวายในส่วนด้านล่างเพื่อสรา้งลักษณะเฉพาะตัวหรือจุดเด่นให้กับ
ผลิตภณัฑเ์นื่องจากผูว้ิจยัไม่ตอ้งการใหม้ีลกัษณะคลา้ยคลงึกบัผลิตภณัฑจ์กัสานอ่ืน ๆ 

 

 

ภาพประกอบ 19 ออกแบบโครงรา่งรูปแบบที่ 1 

ภาพถ่ายโดยผูว้ิจยั 
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2.3.2 รูปร่างแบบที่ 2 : น าลวดลายจูงนางมาสานขึน้โครงร่างโดยอ้างอิงจากดริป
เปอรท์รงมตัซยึ่า แนวคิดในการออกแบบรูปแบบที่ 2 คือการน ารูปแบบของดรปิเปอรท์รงมตัซึย่ามา
เป็นตวัตน้แบบ โดยใชเ้สน้หวายเสน้ใหญ่มาขึน้โครงร่างก่อนจึงค่อยน าลายจูงนางมาสานวนรอบ
เสน้หวายเสน้ใหญ่ ซึ่งจะมีลักษณะการสานที่ไม่ทึบ โปร่งแสงและน ามาใชต้กแต่งเพิ่มเติมตรง
บรเิวณระหว่างขอ้ต่อของหวายเพื่อเพิ่มความแข็งแรงและลกัษณะเฉพาะตวัของผลิตภณัฑ ์
 

 

ภาพประกอบ 20 ออกแบบโครงรา่งรูปแบบที่ 2 

ภาพถ่ายโดยผูว้ิจยั 

เมื่อผูว้ิจัยไดท้ าการร่างโครงร่างตน้แบบออกแบบมาทัง้ 2 แบบเป็นที่เรียบรอ้ยแลว้ โดย
ไดม้าเป็นแบบที่สานทึบและแบบสานโปร่ง ผูว้ิจยัจึงน าไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญดา้นการจกัสานหวายเริ่ม
ทดลองจักสานขึน้ตัวตน้แบบผลิตภณัฑด์ว้ยวัสดุแปรรูปหวายขึน้มาทัง้สองแบบ โดยผลลพัธ์ที่ได้
ออกมาเป็นดงันี ้
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2.4 ภาพถ่ายผลิตภัณฑต์ัวต้นแบบรูปแบบที ่1 (แบบสานทบึ) 

 

ภาพประกอบ 21 ตวัอย่างโครงรา่งผลิตภณัฑต์น้แบบรูปแบบที่ 1 

ที่มา : โดยผูว้ิจยั 
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2.5 ภาพถ่ายผลิตภัณฑต์ัวต้นแบบรูปแบบที ่2 (แบบสานโปร่ง) 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 22 ตวัอย่างโครงรา่งผลิตภณัฑต์น้แบบรูปแบบที่ 2 

ภาพถ่ายโดยผูว้ิจยั 

 
เมื่อไดต้วัผลิตภณัฑต์น้แบบทัง้สองแบบเป็นที่เรียบรอ้ยแลว้ ผูว้ิจยัจึงไดน้ ามาปรกึษากบั

ผูเ้ชี่ยวชาญเพื่อถามความเห็นเก่ียวกับตัวผลิตภัณฑจ์ักสานว่า รูปแบบไหนมีความเหมาะสมใน
ดา้นความสวยงามและการใชง้าน ประกอบกับตอ้งสอดคลอ้งกับแนวคิดการออกแบบผลิตภัณฑ์
หัตถกรรม (ส านักนวัตกรรมแห่งชาติ.2547) ที่ผูว้ิจัยน ามาใชอ้า้งอิงในการออกแบบและพัฒนา
ผลิตภณัฑ ์ 

ผู้วิจัยจึงสามารถสรุปได้ว่าผลิตภัณฑ์ตัวต้นแบบที่ 1 มีความเหมาะสมและตรงตาม
แนวคิดการออกแบบผลิตภณัฑห์ตัถกรรมมากที่สดุตามองคป์ระกอบทัง้ 3 อย่างประกอบดว้ย ดา้น
ความสวยงาม,ดา้นประโยชนใ์ชส้อยและดา้นกระบวนการผลิต โดยสามารถแจกจางรายละเอียด
ไดด้ั่งนี ้

1.)ดา้นความสวยงาม : รูปแบบการสานที่เป็นเอกลักษณ์ สามารถแสดงถึงความ
สวยงามของลวดลายการสานที่บ่งบอกถึงความประณีต และความเป็นไทยไดอ้ย่างลงตวั 

2.)ดา้นประโยชนใ์ชส้อย : นอกเหนือจากการน ามาใชส้กดักาแฟแบบดริปแลว้ในดา้น
คณุสมบติัของรูปแบบการสานนัน้ยงัสามารถน ามาใชใ้นการสะเด็ดน า้ไดอี้กดว้ย 
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3.)ดา้นกระบวนการผลิต : สามารถแสดงถึงกระบวนการจกัสานไดอ้ย่างชัดเจนเมื่อ
เทียบกับตัวต้นแบบที่  2 เพราะตอ้งใชค้วามประณีตและระยะเวลาในการประดิษฐ์ที่มากกว่า
พอสมควร อีกทัง้ยงัสามารถแสดงใหเ้ห็นถึงวัฒนธรรมพืน้บา้นที่เป็นเอกลกัษณอ์ย่างหนึ่งของคน
ไทยไดอ้ย่างชดัเจน 

หลงัจากท่ีผูว้ิจยัไดท้ าการวิเคราะหโ์ดยใช ้แนวคิดดา้นการออกแบบผลิตภณัฑห์ตัถกรรม 
(ส านกันวตักรรมแห่งชาติ.2547) ผูว้ิจยัจึงไดน้ าผลิตภณัฑต์วัตน้แบบที่ 1 ไปทดลองขายจรงิและท า
การเก็บขอ้มูลจากผู้บริโภคจริง จ านวน 10 ท่าน พรอ้มทั้งผูเ้ชี่ยวชาญดา้นกาแฟ และดา้นการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อน าข้อมูลและความเห็นที่มีต่อผลิตภัณฑม์า
ปรบัปรุงแบบและพฒันาผลิตภณัฑใ์นขัน้ตอนต่อไป ดงัรูปภาพต่อไปนี ้
 

 

ภาพประกอบ 23 ตวัอย่างโครงรา่งผลิตภณัฑต์น้แบบรูปแบบที่ 1 

ถ่ายโดยผูว้ิจยั 
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ขัน้ตอนที่ 3 น าตัวต้นแบบขายจริงผ่านช่องทางออนไลนแ์ละเลือกผู้บริโภคจ านวน 10 ท่าน 
พร้อมทั้งผู้เชี่ยวชาญทางด้านการดื่มกาแฟ และนักออกแบบผลิตภัณฑ ์จ านวน 2 ท่าน มา
ท าการสัมภาษณเ์ชิงลึก เพ่ือหาข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับผลิตภัณฑแ์ละท าการ
สรุปผลและปรับปรุงแบบต่อไป 

เมื่อผูว้ิจยัไดท้ าการพฒันาตวัตน้แบบผลิตภณัฑเ์สร็จสมบูรณเ์ป็นที่เรียบรอ้ยแลว้ ผูว้ิจยั
จึงไดท้ าการทดลองขายผ่านช่องทางออนไลน ์เพื่อท าการเก็บขอ้มูลจากที่ผูท้ี่สนใจและน าไปใช้
บริโภคหรือน าไปใชด้ริปกาแฟในชีวิตจริง เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูเชิงคณุภาพหรือความคิดเห็นที่สามารถ
น ามาปรบัแกไ้ขตวัผลิตภณัฑใ์หม้ีความสมบรูณไ์ดม้ากย่ิงขึน้  

3.1 น าตัวต้นแบบทดลองขายจริงผ่านทางช่องทางออนไลน ์ 
3.1.1 ผ่านทางช่องทาง Facebook  

 

ภาพประกอบ 24 แสดงช่องทางการขายออนไลนช์่องทางที่ 1 

ภาพถ่ายโดยผูว้ิจยั 
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3.1.2 ผ่านทางช่องทาง Line Shopping 
 

 

ภาพประกอบ 25 แสดงช่องทางการขายออนไลนช์่องทางที่ 2 

ภายถ่ายโดยผูว้ิจยั 

โดยจากการทดลองขายจริงผ่านทางทัง้สองช่องทางนัน้ ผลปรากฎว่ามีผูท้ี่สนใจและซือ้
ไปใชบ้ริโภคจ านวนทัง้หมด 10 ท่าน จากนัน้จึงท าการเก็บขอ้มลูโดยการสมัภาษณเ์ชิงลึกเพื่อถาม
ถึงความคิดเห็นที่มีต่อตัวผลิตภัณฑแ์ละน าขอ้มูลมาสรุปเป็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์
ก่อนที่จะน าไปสอบถามผูเ้ชี่ยวชาญอีก 2 ท่าน จึงสามารถสรุปขอ้มลูที่ไดด้งัตารางดงัต่อไปนี ้ 
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3.2 ท าการเก็บข้อมูลข้อเสนอแนะและค าแนะน าทีม่ีต่อผลิตภัณฑจ์ากผู้บริโภค 

ตาราง 4 แสดงขอ้มลูความคิดเห็นที่ไดจ้ากผูบ้รโิภคจ านวน 10 ท่าน 

ล าดับของ
ผู้บริโภค 

ความคิดเหน็จากผู้บริโภคทีท่ดลองใช้งานจริง 

 
ผู้บริโภคล าดับที ่

1 

 
ดรปิเปอรห์วายเมื่อใชแ้ลว้รูส้ึกว่ามีน า้หนกัเบากว่าดริปเปอรท์ี่ท ามาจากวสัดุ
ชนิดอ่ืน ท าใหพ้กพาไดง้่าย การสานของตวัดริปเปอรม์ีความประณีตท าใหม้ี
สนุทรียระหว่างการใชง้านเพิ่มมากขึน้ แต่ใชร้ะยะยาวอาจจะเกิดเชือ้รา 
สว่นตวัรูส้ึกดีที่ตวัผลิตภณัฑน์ัน้ท าจากวสัดธุรรมชาติเพราะช่วยลดการใชว้สัดุ
ที่เป็นพิษต่อสิ่งแวดลอ้ม แต่ถา้หากเก็บการสานที่บรเิวณดา้นลา่งน่าจะช่วย
ท าใหผ้ลิตภณัฑแ์ข็งแรงขึน้ 
 

 
ผู้บริโภคล าดับที ่

2 

 
ในดา้นการออกแบบค่อนขา้งมีเอกลกัษณท์ี่แสดงความเป็นทอ้งถิ่นแบบไทย
ไดดี้ จากการน าหวายมาสานมาประยกุตใ์ช ้มีความสวยงามในตวั ดา้นการใช้
งานสว่นตวัรูส้กึว่าอาจจะใชง้านยากส าหรบัมือใหม่ อาจจะตอ้งมี
ประสบการณใ์นการดริปกาแฟมาก่อนจึงจะคุน้เคยได ้ดา้นการดแูลรกัษาตอ้ง
พิถีพิถนัระดบันึง เนื่องจากเป็นวสัดธุรรมชาติและบรเิวณปลายขา้งลา่งดไูม่
แข็งแรง 
 

 
ผู้บริโภคล าดับที ่

3 

 
จากที่ไดใ้ชผ้ลิตภณัฑแ์ลว้ รูส้กึชอบในดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ ์มีความ
สวยงามเรียบง่ายแลว้ก็ดมูีความเป็นไทยอยู่ในผลิตภณัฑ ์สว่นดา้นการใชง้าน
พอไดล้องใชง้านแลว้ก็รูส้กึว่าใชง้านไดง้่าย การออกแบบเขา้กบัการใชง้านใน
การดริปกาแฟ ท าใหรู้ส้กึว่าใชง้านไดไ้ม่ยากอย่างที่คิดแต่อาจจะมีเรื่อง 
ความรูส้กึรสสมัผสัของกาแฟที่อาจจะมีกลิ่นของธรรมชาติติดมาบา้งนิดหน่อย
แต่ก็ยงัรบัได ้ 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ล าดับของ
ผู้บริโภค 

ความคิดเหน็จากผู้บริโภคทีท่ดลองใช้งานจริง 

 
ผู้บริโภคล าดับที ่

4 

 
สามารถใชง้านไดส้ะดวก พกพาสะดวก ดแูลท าความสะอาดไดง้่ายและใน
ดา้นความสวยงามมีความสวยงาม ถา้ไม่ใชก้็สามารถน ามาตกแต่งบา้นได ้ตวั
ผลิตภณัฑก์ว่าจะท าออกมาเป็นชิน้งานนัน้ใชร้ะยะเวลาพอสมควรและช่วย
อนรุกัษใ์นเรื่องของความเป็นไทย อีกทัง้ยงัสนบัสนนุใหช้าวบา้นมีทกัษะ
สามารถมีรายไดเ้สรมิจากเวลาว่างอีกดว้ย  
 

 
ผู้บริโภคล าดับที ่

5 

 
ผลิตภณัฑม์ีความเฉพาะตวั สวยงาม และแปลกใหม่ ซึ่งเป็นจดุเด่นที่ท าให้
ตดัสินใจซือ้มาใชง้าน สว่นในดา้นการใชง้าน ประสิทธิภาพและประโยชนใ์ช้
สอยอาจจะไม่เทียบเท่ารุ่นอ่ืน แต่การใชง้านสามารถใชไ้ดป้กติดี ใชแ้ลว้ได้
อรรถรส และถ่ายรูปสวย  
 

 
ผู้บริโภคล าดับที ่

6 

 
การออกแบบผลิตภณัฑม์ีความเรียบง่าย สวยงาม และเรื่องของการใชง้านผม
มองว่าการดริปกาแฟไม่ใช่การที่ตอ้งใชเ้ครื่องมือแพงๆ แต่มนัขึน้อยู่กบั
บรรยากาศและสถานที่นัน้ ๆมากกว่า ที่ชอบใชแ้บบนีเ้พราะว่ามีการดรปิที่
ผสมผสานภมูิปัญญาชาวบา้นง่ายๆไม่ตอ้งใชเ้ครื่องมือใหยุ้่งยากหรือใช้
อปุกรณห์ลายชิน้ 
 

 
ผู้บริโภคล าดับที ่

7 

 
ผลิตภณัฑส์ามารถแสดงถึงมีความเป็น Local และด ูpremium มีทัง้มีกลิ่น
หอมเฉพาะตวั ท าใหเ้พิ่มอรรถรสในการทานกาแฟ แต่ไม่ถึงขัน้กลบกลิ่มหอม
ของตวักาแฟแต่ควรแกไ้ขเรื่องการสานจบงานเพราะท าใหด้ไูม่แข็งแรง 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ล าดับของ
ผู้บริโภค 

ความคิดเหน็จากผู้บริโภคทีท่ดลองใช้งานจริง 

 
ผู้บริโภคล าดับที ่

8 

 
มีความแตกต่างจากดรปิเปอรแ์บบอื่นที่เคยใช ้ในดา้นความสวยงามและ
ความรูส้กึเวลาไดใ้ชใ้หบ้รรยากาศที่ดีเวลาไปท่องเที่ยว เหมือนไดจ้ิบกาแฟ
ดว้ยความรูส้ึกใหม่ที่ดีกว่าแต่เกรง็ว่าบรเิวณดา้นลา่งนกัออกแบบอาจะท าให้
เป็นจดุเด่น แต่ส่วนตัวมองว่าดูไม่เรียบร้อยซึ่งอาจไปกระทบกับด้าน
ความแข็งแรงของผลิตภัณฑไ์ด้ 
 

 
ผู้บริโภคล าดับที ่

9 

 
มีจดุเด่นคือตวัวสัดทุี่มีความโดดเด่นน่าสนใจไม่เหมือนใครในตลาดที่ขาย 
ดรปิเปอรแ์ละภาพที่มองเห็นผลิตภณัฑใ์นครัง้แรกใหค้วามรูส้กึว่าเป็นงาน 
Handmade งานจากชมุชนโดยเฉพาะสว่นบรเิวณปลายดรปิเปอรท์ี่สานทิง้ไว ้
คิดว่าขอ้เสียอาจเป็นในเรื่องของ การเก็บรกัษาและอายุการใชง้านเนื่องจาก
เป็นวสัดธุรรมชาติ ซึ่งแตกต่างจากเจา้อ่ืนที่ใชว้สัดทุี่เป็นพลาสติก หรือแกว้ 
 

 
ผู้บริโภคล าดับที ่

10 

 
ในดา้นของการใชง้านตวัผลิตภณัฑน์ัน้มีความเรียบง่ายและไดก้ลิ่นของวสัดุ
แปรรูปหวายเมื่อใชง้านซึ่งเป็นความรูส้ึกใหม่ แต่ไม่กลบกลิ่นกาแฟจนหายไป 
และมีความเด่นเฉพาะตวัเมื่อเทียบกบัดรปิเปอรอ่ื์นในตลาดและยงัแสดงให้
เห็นถึงความเป็นไทยผ่านงานจกัสานไดอ้ย่างชดัเจน 
 

 
จากขอ้มลูที่ไดจ้ากการสมัภาษณผ์ูบ้ริโภคทัง้หมด 10 ท่าน พบว่าตวัผลิตภณัฑส์ามารถ

แสดงถึงความเป็นไทยไดอ้ย่างชดัเจน โดยผ่านกรรมวิธีการผลิตดว้ยการจกัสาน อีกทัง้ยงัสามารถ
แสดงถึงความเป็นผลิตภณัฑท์ี่มาจากชุมชนซึ่งถือว่าตรงตามจุดประสงคท์ี่ผูว้ิจยัไดต้ัง้ไวใ้นการท า
วิจยัครัง้นี ้แต่ในดา้นของการใชง้านนัน้ ผูบ้ริโภคไดก้ล่าวว่าเมื่อน าไปใชด้ริปกาแฟจริงแลว้ใชง้าน
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ไม่ยากแต่ในเรื่องของรสชาติตวามเข้มขน้ของกาแฟไม่สามารถท าไดดี้เทียบเท่ากับดริปเปอรท์ี่ท า
จากวสัดชุนิดอ่ืน แต่มีจุดเด่นที่แตกต่างอย่างชดัเจน คือ กลิ่นที่มาจากวสัดแุปรรูปหวายที่ใหส้มัผสั
ใหม่ในระหว่างการดริปกาแฟซึ่งไม่กลบรสชาติของกาแฟใหห้ายไป  ซึ่งท าใหเ้ป็นสมัผสัใหม่ในการ 
ดรปิกาแฟ 

ส่วนข้อที่ควรปรับปรุงแก้ไขคือส่วนบริเวณปลายด้านล่างของดริปเปอรด์ูมีความไม่
เรียบรอ้ยสานไม่เป็นชิน้เดียวกันจึงท าใหก้ังวลถึงเรื่องความแทนทานในการใชง้าน จึงควรน าไป
สานใหเ้ป็นต่อกนัใหเ้รียบรอ้ยเป็นชิน้เดียวกนั เพื่อใหผ้ลิตภณัฑม์ีความประณีตและมีความแข็งแรง
แทนทานมากขึน้ เก็บรกัษาไดง้่ายขึน้ เป็นตน้ และค าแนะน าเพิ่มเติมที่ผูบ้ริโภคไดก้ล่าวมาคือใน
ดา้นของการรกัษาหรืออายุการใชง้านของผลิตภัณฑน์ัน้ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีความกังวลเรื่องของ
อายุการใช้งาน เนื่องจากวัสดุแปรรูปหวายนั้นเป็นวัสดุธรรมชาติจึงเกร็งว่าถ้าใช้งานไปสัก
ระยะเวลาจะมีการขึน้รา จึงตอ้งการการดแูลที่เป็นพิเศษหรือดแูลยากจึงไม่เหมาะกบัการน ามาใช้
ในชีวิตประจ าวนั แต่เหมาะกบัการเป็นผลิตภณัฑท์ี่ใชเ้ป็นบางโอกาส เช่น เมื่อไปเดินทางท่องเที่ยว
สถานที่ธรรมชาติหรือเหมาะกบัการเป็นของตกแต่งบา้นมากกว่า. 

3.3 ท าการเก็บข้อมูลข้อเสนอแนะและค าแนะน าทีม่ีต่อผลิตภัณฑจ์ากผู้เชี่ยวชาญ 
หลกัจากที่ไดข้อ้คิดเห็นจากผูบ้ริโภคที่ทดลองใชต้ัวผลิตภัณฑจ์ริงเป็นจ านวน 10 ท่าน 

เป็นที่เรียบรอ้ยแลว้ ผูว้ิจยัจึงไดท้ าการเก็บขอ้มลูเพิ่มเติมดว้ยวิธีการท าแบบสอบถามผ่านช่องทาง
ออนไลน์ (Questionnaire) ด้วยการส่งข้อมูลทาง E-mail โดยผู้วิจัยได้ท าแบบสอบถามกับ
ผูเ้ชี่ยวชาญรวมทัง้หมดจ านวน 2 ท่าน เพื่อน ามาเป็นแนวทางประกอบในการพัฒนาต่อไป โดยมี
รายละเอียดดงันี ้

ท่านที ่ 1 ดร.อภิชญา องัคะภิวาต ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ ์อาจารย์
ประจ าสาขาวิชาการออกแบบสื่อปฏิสมัพนัธแ์ละมลัติมีเดีย มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 

ท่านที่ 2 คุณศิลา พงษ์สุวรรณ ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการด่ืมกาแฟ เจา้ของรา้นกาแฟที่
ไดร้บัแรงบนัดาลใจจากการชื่นชอบศาสตรข์องกาแฟ 

โดยผูว้ิจยัไดว้างแผนการเก็บขอ้มลูแบบสอบถามออกเป็นทัง้ 3 ดา้นดงันี ้
1. ดา้นการใชง้านผลิตภณัฑเ์ป็นอย่างไร 
2. ดา้นการออกแบบหรือรูปลกัษณภ์ายนอก 
3. ดา้นวสัดทุี่น ามาใชใ้นการประดิษฐ์  
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3.3.1 ดา้นของการใชง้าน 
ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 1 ไดใ้หค้วามเห็นว่าในแง่การของการใชง้านน่าจะสามารถ

ใชด้รปิกาแฟไดป้กติ แต่มีความกงัวลในเรื่องของอายกุารใชง้านที่น่าจะมีอายนุอ้ยกว่าวสัดชุนิดอ่ืน 

ผู้เชี่ยวชาญท่านที ่2 ไดใ้หค้วามเห็นว่าผลิตภณัฑด์ไูม่ค่อยแข็งแรง อาจจะช ารุด
ไดง้่าย ในสว่นของการน าไปใชง้านจรงินัน้อาจใหก้ลิ่นที่แปลกใหม่และแตกต่างจากดริปเปอรท์ั่วไป
ได ้เนื่องจากท าจากวสัดแุปรรูปหวายซึ่งเป็นวสัดธุรรมชาติซึ่งเป็นจดุเด่นของตวัผลิตภณัฑน์ี  ้

3.3.2 ดา้นการออกแบบหรือรูปลกัษณภ์ายนอก 
ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 1 ไดใ้หค้วามเห็นว่า ตวัผลิตภณัฑส์ามารถใหค้วามเป็นไทย

ไดอ้ย่างชดัเจนดว้ยลวดลายการจกัสานและวสัดแุปรรูปหวาย แต่หากน าไปสานบรเิวณดา้นล่างให้
เรียบรอ้ยน่าจะท าใหผ้ลิตภณัฑด์สูมบรูณม์ากกว่านี ้

ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 2 ไดใ้หค้วามเห็นว่า ดูมีความเป็นไทยน่าใช ้แต่หากมีการ
สานบรเิวณดา้นลา่งใหเ้รียบรอ้ยน่าจะช่วยใหด้มูีความสวยงามมากย่ิงขึน้ และหากมีการสง่ออกไป
ยังต่างประเทศ จะสามารถบ่งบอกว่าเป็นผลิตภัณฑท์ี่มาจากกลุ่มชนชนชาวบา้นพืน้เมืองของ
ประเทศไทยไดอ้ย่างชดัเจนเพราะเป็นงานจกัสาน 

3.3.3 ดา้นวสัดทุี่น ามาใชใ้นการประดิษฐ์ 
ผู้เชี่ยวชาญท่านที ่1 ไดใ้หค้วามเห็นว่าอาจมีความไม่เหมาะสม เพราะเนื่องจาก

เป็นวสัดธุรรมชาติจึงอาจท าใหม้ีอายกุารใชง้านที่นอ้ย 
ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 2 ไดใ้หค้วามเห็นว่ามีความเหมาะสมเนื่องจากท าจากวัสดุ

ธรรมชาติช่วยลดการสรา้งมลพิษใหก้ับสิ่งแวดลอ้ม และมีความเป็นเอกลกัษณเ์พราะท าจากวัสดุ
หวายซึ่งเป็นวสัดทุอ้งถิ่นของประเทศไทย อีกทัง้ยงัช่วยสง่เสรมิชมุชนที่เพาะปลกูอีกดว้ย 
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ตาราง 5 แสดงขอ้มลูที่ไดจ้ากการสอบถามผูเ้ชี่ยวชาญ 

ผู้เชี่ยวชาญ ด้านการใช้งาน ด้านการออกแบบ 
ผลิตภัณฑ ์

ด้านวัสดุทีน่ ามาใช้ 
สร้างผลิตภัณฑ ์

ผูเ้ชีย่วชาญ 
ดา้นกาแฟ 

 
 
 
 
ผูเ้ชีย่วชาญ

ดา้น 
การออกแบบ 
 
 
 
 
 
 

ผ ลิ ต ภัณฑ์ ไ ม่ ค่ อ ย มี
ความแข็ งแรงอาจจะ
ช ารุดไดง้่ายและใหก้ลิ่น
ธรรมชาติกลิ่นที่แตกต่าง
จากดรปิเปอรท์ั่วไป 

 
 
น่าจะสามารถใช้ดริป 
กาแฟไดป้กติ แต่มีความ
กังวลในเรื่องของอายุ
การใชง้านที่น่าจะมีอายุ
นอ้ยกว่าวสัดชุนิดอ่ืน 

 
 

มีความเป็นไทยน่าน ามาใช ้
และสามารถบ่งบอกว่าเป็น
ผลิตภณัฑท์ี่มาจากกลุ่มชุน
ชนชาวบา้นของไทย 

 
 

ตัวผลิตภัณฑ์สามารถให้
ความ เ ป็น ไทยได้อย่ า ง
ชดัเจนดว้ยลวดลายการจัก
สานและวัสดุแปรรูปหวาย 
แต่หากน าไปสานบริเวณ
ดา้นล่างใหเ้รียบรอ้ยน่าจะ
ท าให้ผลิตภัณฑ์ดูสมบูรณ์
มากกว่านี ้

 

มีความเหมาะสมเนื่องจาก
ท าจากวสัดธุรรมชาติช่วยลด
การสรา้งมลพิษใหก้บั
สิ่งแวดลอ้มและช่วยสง่เสรมิ
ชมุชนที่เพาะปลกูได ้
 
อาจมีความไม่เหมาะสม 
เพราะเนื่องจากเป็นวสัดุ
ธรรมชาติจึงอาจท าใหม้ีอายุ
การใชง้านที่นอ้ย 
 

  

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากผู้เชี่ยวชาญ 
ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 1 ไดใ้หข้อ้เสนอแนะว่า ควรมีขอ้มลูที่เก่ียวกบัดา้นอายุการใชง้าน

ของตวัผลิตภณัฑร์วมถึงวิธีการเก็บรกัษาแบบเฉพาะทาง เพราะวสัดธุรรมชาติค่อนขา้งดแูลรกัษา
ยาก 

ผูเ้ชี่ยวชาญท่านที่ 2 ไดใ้หข้อ้เสนอแนะว่า ตวัผลิตภณัฑอ์าจจะไม่สามารถใชง้านได้
จริงในชีวิตประจ าวัน อีกทัง้เนื่องดว้ยตวัผลิตภัณฑท์ าจากวสัดธุรรมชาติจึงมีความกงัวลเรื่องของ
การขึน้รา ในส่วนของรูปลักษณ์บริเวณดา้นล่างน่าจะสานดูใหเ้รียบรอ้ยและหากมีนวัตกรรมที่
สามารถเคลือบและปลอดภยัสามารถรบัประทานไดน้่าจะช่วยท าใหต้วัผลิตภณัฑด์แูปลกใหม่และ
มีเอกลกัษณเ์พิ่มมากขึน้ 
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จึงสามารถสรุปไดว้่าตวัผลิตภณัฑน์ัน้ไม่สามารถใหผ้ลลพัธไ์ดเ้ทียบเท่ากบัดริปเปอรท์ี่ท า
จากวัสดุชนิดอ่ืนในดา้นของรสชาติกาแฟ ส่วนในดา้นของการใชด้ริปกาแฟอาจไม่เหมาะกับการ
น ามาใชใ้นชีวิตประจ า เพราะเป็นการน าวัสดธุรรมชาติมาแปรรูปดว้ยวิธีการจักสานจึงท าใหไ้ม่มี
ความแข็งแรง ในส่วนของด้านการออกแบบหรือรูปลักษณ์ภายนอกในบริเวณด้านล่างของ  
ดริปเปอรด์ไูม่แข็งแรง จึงควรน าไปสานเก็บใหเ้ป็นชิน้เดียวกนัจะช่วยใหผ้ลิตภณัฑม์ีความสมบรูณ์
ขึน้และสามารถแสดงถึงความประณีตของชิน้งานดว้ยฝีมือของคนไทยไดม้ากยิ่งขึน้ 

 

ขั้นตอนที ่4 น าข้อเสนอแนะและข้อที่ควรแก้ไขปรับปรุงจากผู้บริโภคและจากผู้เชี่ยวชาญ
มาท าการพัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑใ์ห้มีความสมบูรณ ์

เมื่อผูว้ิจยัไดข้อ้มลูและท าการสงัเคราะหข์อ้มลูเป็นที่เรียบรอ้ยแลว้ ผูว้ิจยัจึงไดน้ าขอ้ที่ควร
ปรบัปรุงและขอ้เสนอแนะจากผูบ้ริโภคและผูเ้ชี่ยวชาญมาท าการปรบัแกแ้บบกับผูเ้ชี่ยวชาญดา้น
งานจกัสาน เพื่อท าการพฒันาตวัผลิตภณัฑต์วัสมบรูณ ์ 

จากการท าการสอบถามกลุม่ผูบ้ริโภคและผูเ้ชี่ยวชาญในขัน้ตอนที่ 3 ท าใหผู้ว้ิจยัทราบถึง
จุดที่ควรปรับปรุงแก้ไขตัวผลิตภัณฑ์ คือในด้านของการออกแบบหรือรูปลักษณ์ภายนอกของ
ผลิตภณัฑ ์บรเิวณดา้นลา่งควรน าไปท าการสานใหเ้รียบรอ้ยเป็นชิน้เดียวกนัเพราะผูบ้รโิภคมีความ
กงัวลว่าอาจมีเศษของหวายตกลงไปในภาชนะไดร้ะหว่างใชง้าน โดยมีรายละเอียดการปรบัแกด้งันี ้

ดา้นการออกแบบผลิตภณัฑ ์
ผูว้ิจยัจึงไดท้ าการปรบัปรุงแกไ้ขดว้ยการปรบัรูปแบบของการสานบรเิวณดา้นล่างของตวั

ผลิตภณัฑน์ัน้ใหเ้ป็นชิน้เดียวกนัโดยการสานดว้ยลายจูงนางติดกนัเป็นชิน้เดียวกนั เพื่อใหม้ีความ
เรียบร้อยและเพิ่มความแข็งแรงทนทานให้มีอายุการใช้งานที่นานขึน้ จึงท าให้ผู ้วิจัยได้เป็น
ผลิตภัณฑส์กัดกาแฟแบบดริปดว้ยวัสดุแปรรูปหวายแบบสมบูรณ์ตรงถามวัตถุประสงคข์องการ
วิจยัในครัง้นี ้ 
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ภาพประกอบ 26 แสดงถึงตวัผลิตภณัฑท์ี่ผูว้ิจยัท าการปรบัปรุงแบบ 

ภาพถ่ายโดยผูว้ิจยั 
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บทที ่5 
สรุปผลการวิจัย อภปิราย และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่องการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑส์กัดกาแฟแบบดริปจากวัสดุแปรรูป
หวาย มีวัตถุประสงคเ์พื่อออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑจ์ากลวดลายงานจักสาน ซึ่งการวิจัยใน
ครัง้นีเ้ป็นการวิจัยและพฒันา (The Research and Development) โดยผูว้ิจัยไดท้ าการศึกษาหา
ขอ้มูลเก่ียวกับลวดลายการจักสาน รูปแบบของผลิตภัณฑส์กัดกาแฟแบบดริป และวัสดุแปรรูป
หวายที่น ามาใชใ้นการผลิต จากนัน้น ามาออกแบบผลิตภัณฑต์ัวตน้แบบ เมื่อไดผ้ลิตภัณฑท์ี่ผ่าน
การออกแบบเป็นผลิตภณัฑต์ัวตน้แบบแลว้ จากนัน้ผูว้ิจยัจึงไดน้ าไปทดลองขายจริงผ่านช่องทาง
ออนไลน์ และท าการเก็บข้อมูลจากผู้บริโภคที่ใช้จริงจ านวน 10 ท่าน รวมถึงน าแบบร่างให้
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการด่ืมกาแฟ และดา้นการออกแบบผลิตภณัฑพ์ิจารณาทัง้หมด 2 ท่าน ผ่านการ
ท าแบบสอบถาม เพื่อหาขอ้เสนอแนะแนว ทางการพฒันาผลิตภณัฑใ์หส้มบรูณ ์จากนัน้น าผล ที่ ได้
จากการท าแบบสอบถามของผูบ้ริโภคและผูเ้ชี่ยวชาญมาจบัประเด็นส าคญัและสรุปผล และน าไป
ปรบัปรุงผลิตภณัฑส์กดักาแฟแบบดริปดว้ยวสัดทุี่แปรรูปจากหวายใหส้มบูรณ ์หลงัจากไดผ้ลการ
ด าเนินงานวิจัยครบจามขั้นตอนแล้วสามารถสรุปผลการด าเนินงาน  โดยแบ่งหัวข้อการสรุป
ดงัต่อไปนี ้ 

1.สรุปผลการวิจยั 
2.อภิปรายผลการวิจยั 
3.ขอ้เสนอแนะ 

1. สรุปผลการวิจัย 
จากการวิจยัเรื่องการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑส์กดักาแฟแบบดริปจากวสัดแุปรรูป

หวาย มีวัตถุประสงคเ์พื่อออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑจ์ากลวดลายงานจักสานไทย โดยมีขอ้
คน้พบในการวิจยั ดงันี ้

1.จากการศึกษาหาขอ้มูลเก่ียวกับรูปแบบลายจักสานไทย พบว่า รูปแบบของการ
สานนัน้มีอยู่หลากหลายรูปแบบ โดยมักจะยึดตามวัตถุประสงคว์่าจะน ามาใชง้านอย่างไรเพื่อให้
เกิดประโยชนใ์ชส้อยที่สามารถน ามาใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้เช่น ตะกรา้ กระเป๋า เป็นตน้ ซึ่งเป็นภมูิ
ปัญญาของคนไทยที่ถูกสืบทอดกันมารุ่นสู่รุ่น โดยความแตกต่างของแต่ละรูปแบบจะอยู่ที่ความ
ห่างและความหนาของการสาน ต่อมาผู้วิจัยได้ท าการคัดเลือกลวดลายด้วยการปรึกษากับ
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการท าหวายและท าการทดลองหาอัตราการไหลของน า้ผ่านลวดลายทัง้ 10 แบบ 
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เพื่อพิสจูนว์่าลวดลายใดใชเ้วลานอ้ยที่สดุจึงจะเหมาะสมที่จะน ามาขึน้ชิน้งาน โดยผลที่ไดคื้อ ลาย
จูงนาง เนื่องจากเป็นลายที่ท าเวลาไดดี้ที่สุดในการทดลองและผูเ้ชี่ยวชาญกล่าวว่าสามารถใหไ้ด้
ทัง้ดา้นการใชง้านและดา้นความสวยงาม 

2.เมื่อได้รูปแบบลวดลายจักสาน หรือลายจูงนางแล้ว ผู้วิจัยได้ท าการเริ่มต้น
ขบวนการออกแบบผลิตภณัฑก์ับชาวบา้นผูท้ี่มีความเชี่ยวชาญการจกัสานงานหวายดว้ยการวาด
โครงร่างดว้ยดินสอก่อนที่จะขึน้ชิน้งานจริงดว้ยการสาน อา้งอิงจากรูปทรงดริปเปอรท์รงกรวยและ  
ดรปิเปอรท์รงมตัซยึ่ามาเป็นตน้แบบในส่วนของโครงร่าง โดยไดท้ าการออกแบบรา่งทัง้หมด 2 แบบ
ดว้ยกัน มีลักษณะแตกต่างกันในด้านของช่องว่างหรือระยะห่างของการสาน จากนั้นน าไปให้
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นงานจกัสานช่วยพิจารณาและใหข้อ้เสนอแนะ เมื่อไดต้วัผลิตภณัฑต์น้แบบทัง้สอง
แบบเป็นที่เรียบรอ้ยแลว้ ผูว้ิจยัจึงไดน้ ามาท าการคดัเลือกดว้ยการปรกึษากบัผูเ้ชี่ยวชาญและอาศยั
แนวคิดการออกแบบผลิตภัณฑห์ัตถกรรมที่ประกอบดว้ยองคป์ระกอบทัง้ 3 ดา้นดังนี ้ดา้นความ
สวยงาม,ดา้นประโยชนใ์ชส้อยและดา้นกระบวนการผลิต เพื่อใหไ้ดผ้ลิตภณัฑท์ี่มีความเหมาะสม
มากที่สดุ จึงไดเ้ป็นผลิตภณัฑต์น้แบบรูปแบบที่ 1และจึงน าไปขายผ่านช่องทางออนไลนพ์รอ้มกับ
เก็บขอ้มลูจากผูบ้รโิภคจรงิในขัน้ตอนต่อไป 

3.น าผลิตภัณฑต์น้แบบรูปแบบที่ 1 ขายผ่านช่องทางออนไลนแ์ละไดผู้บ้ริโภคจริง
ทัง้หมด 10 ท่าน มาท าการเก็บขอ้มูลดว้ยการสมัภาษณเ์ชิงลึกเพื่อถามถึงความคิดเห็นที่มีต่อตวั
ผลิตภัณฑเ์พื่อน าค าแนะน าหรือขอ้เสนอแนะไปประกอบการพฒันาผลิตภัณฑ ์โดยผูบ้ริโภคส่วน
ใหญ่มีความเห็นตรงกันว่าในด้านของการใชเ้มื่อน าไปใช้ดริปกาแฟจริงแลว้ไม่สามารถท าได้ดี
เทียบเท่ากบัดริปเปอรท์ี่ท าจากวสัดชุนิดอ่ืน เช่น แกว้ เซรามิค เป็นตน้ แต่จุดเด่นที่ไดคื้อ กลิ่นที่มา
จากวัสดุแปรรูปหวายที่ให้สัมผัสใหม่ในระหว่างการดริปกาแฟซึ่งไม่กลบรสชาติของกาแฟให้
หายไป และตัวผลิตภัณฑส์ามารถแสดงถึงความเป็นไทยไดอ้ย่างชดัเจนผ่านกรรมวิธีการจกัสาน 
อีกทั้งยังสามารถแสดงถึงความเป็นผลิตภัณฑ์หัตถกรรมที่มาจากชุมชน และในส่วนของ
ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม คือดา้นของอายุการใชง้านอาจจะไม่คงทนเนื่องจากวสัดแุปรรูปหวายนัน้เป็น
วัสดุธรรมชาติจึงอาจไม่เหมาะกับการน ามาใชใ้นชีวิตประจ าวัน แต่เหมาะกับการเป็นผลิตภัณฑ์
ตัวเลือกที่ใชเ้ป็นบางโอกาสหรือสามารถเป็นอุปกรณ์ตกแต่งบา้นมากกว่าต่อมาน าผลิตภัณฑ์
ตน้แบบไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญดา้นการออกแบบผลิตภัณฑแ์ละดา้นการด่ืมกาแฟท าการพิจารณาและ
น าขอ้เสนอแนะมาปรบัปรุงผลิตภณัฑใ์หม้ีความลงตวัและสมบรูณม์ากที่สดุ 

โดยจากการสรุปผลวิจัยใน 3 ขอ้พบว่าสามารถตอบจุดประสงคข์องการวิจยัที่ผูว้ิจัย
ได้ คือ การศึกษาการจักสานหรือผลิตภัณฑ์หัตถกรรมของไทยนั้นสามารถน ามาออกแบบ
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ผลิตภณัฑส์กดักาแฟแบบดริปดว้ยวสัดแุปรรูปหวายไดใ้หม้ีเอกลกัษณข์องความเป็นไทยและตรง
กบัความตอ้งการของตลาดในปัจจุบนั อีกทัง้ยงัเป็นประโยชนต่์อชาวบา้นที่สามารถน าองคค์วามรู้
นีไ้ปปรบัใชเ้พื่อสรา้งมลูค่าเพิ่มใหก้บังานจกัสานและสรา้งการรบัรูใ้หก้บัคนรุ่นใหม่ผ่านผลิตภัณฑ์
ใหม่ ๆของคนไทยไดอ้ย่างลงตวั 

2. อภปิรายผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่องการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑส์กัดกาแฟแบบดริปจากวัสดุแปรรูป

หวาย มีความสอดคลอ้งกับขอ้มูลในแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง ซึ่งสามารถ
น าไปสูก่ารอภิปรายไดด้งันี ้ 

ผูว้ิจัยไดท้ าการออกแบบผลิตภัณฑใ์หม้ีความแปลกใหม่จากชิน้งานจักสานเดิมที่มีอยู่ 
โดยอาศยัความชื่นชอบของผูบ้ริโภคในปัจจบุนั  โดยการน าอปุกรณท์ี่ใชส้กดักาแฟแบบดรปิมาเป็น
แนวคิดในการท าวิจัยและผสมผสานกับการจักสานของคนไทยและเลือกใช้วัสดุธรรมชาติให้
ออกมาเป็นผลิตภณัฑท์ี่สามารถใชง้านไดจ้ริงและมีความร่วมสมยั หลงัจากการวิจยัจึงท าใหผู้ว้ิจยั
สามารถอภิปรายผลไดว้่า  

การสรา้งผลิตภณัฑห์ตัถกรรมงานจกัสานจากวสัดธุรรมชาติหรือวสัดแุปรรูปหวายนัน้
สามารถสรา้งมูลค่าเพิ่มใหผู้บ้ริโภคสนใจไดห้ากตัวผลิตภัณฑม์ีความแปลกใหม่จากผลิตภัณฑ์
ทั่วไปในทอ้งตลาด สอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ พรพิมล ศกัดา และบวร เครือรตัน์ เรื่องการพฒันา
ผลิตภณัฑช์มุชนประเภทของใชจ้ากวสัดธุรรมชาติของกลุม่อาชีพเสรมิบา้นสขุเกษม ต าบลบางเลน 
อ าเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม ที่มีขอ้สรุปว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซือ้ผลิตภัณฑ์จาก
ชุมชน สามารถสรุปตามความเห็นไดว้่า ปัจจยัที่ส่งผลมากที่สุดคือตัวผลิตภัณฑท์ี่ออกแบบตอ้งมี
เอกลกัษณด์ูแปลกใหม่ในทอ้งตลาด รองลงมาคือมีรูปแบบและลวดลายที่สวยงามสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของผูบ้ริโภคและยังคงแสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์ของงานหัตถกรรม (พรพิมล 
ศักดา และบวร เครือรัตน์, 2561) สอดคล้องกับงานวิจัยของ นลินทิพย์ เศวตสุวรรณ ที่ศึกษา
เก่ียวกบัการออกแบบชุดกาแฟดริปจากโอ่งราชบุรี ซึ่งพบว่า การขึน้ตวัตน้แบบผลิตภณัฑน์ัน้ไดร้บั
แรงบนัดาลใจจากความชื่นชอบและสนใจเก่ียวกบัโอ่งราชบุรี จึงไดม้ีการวิเคราะหถ์ึงลวดลายของ
โอ่งที่มีลวดลายที่แตกต่างกนัก่อนน าใชเ้ป็นหลกัในการออกแบบ โดยเป็นชุดดริปกาแฟที่สามารถ
น าเสนอถึงเอกลกัษณแ์ละความส าคญัของโอ่งมงักรที่ซึ่งน ามาถ่ายถอดผ่านกระบวนการออกแบบ
ใหม้ีลกัษณะรูปร่างที่มีความร่วมสมยัและมีความสมัพนัธก์นัในดา้นของรูปทรงแต่ยงัคงคณุค่าและ
เรื่องราวของลวดลายนัน้ ๆ (นลินทิพย ์เศวตสวุรรณ, 2557) ในส่วนของการเพิ่มมลูค่าของงานจัก
สาน สอดคลอ้งกับงานวิจัยเรื่อง การศึกษาลวดลายหัตถกรรมเครื่องจกัสานพืน้บา้นทอ้งถิ่น เพื่อ
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เป็นแนวทางในการออกแบบและพฒันาลวดลายบนเครื่องเรือน กรณีศึกษา กลุ่มหตัถกรรมเครื่อง
จักสานบา้นหนองขอน อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี  ของประทักษ์ คูณทอง ที่ไดข้อ้สรุปว่า
วิธีการเพิ่มมลูค่าใหง้านจกัสานนัน้จ าเป็นตอ้งท าใหเ้ป็นที่รูจ้ักและสามารถเพิ่มรายไดใ้หแ้ก่ชุมชน
ทอ้งถิ่นดว้ย โดยคนชุมชนจะตอ้งสามารถน าแนวทางในการประยุกตไ์ปปรบัใชแ้ละพฒันาเขา้กับ
งานของตน และสามารถต่อยอดกบัวสัดใุหม่ ๆ เพื่อเป็นการอนุรกัษ์รูปแบบของลวดลายของเครื่อง
จกัสานใหม้ีแนวทางในการประยุกตไ์ดม้ากยิ่งขึน้ตลอดจนการเผยแพร่อนุรกัษ์สืบสานภูมิปัญญา
ให้คงอยู่ ต่อไป (ประทักษ์ คูณทอง ,2556) อีกทั้งยังสอดคล้องกับแนวคิดด้านการออกแบบ
ผลิตภณัฑห์ตัถกรรมที่ผูว้ิจยัไดน้ ามาเป็นแนวคิดประกอบการออกแบบระบวุ่าตอ้งสามารถแสดงให้
เห็นถึงการออกแบบและการผลิตที่มีความผสมผสานระหว่างขนบธรรมเนียมแบบดัง้เดิมและมี
ความร่วมสมัย จึงท าใหผ้ลิตภณัฑน์ัน้สามารถแสดงออกถึงความเป็นไทยไดผ้่านการจกัสานดว้ย
ฝีมือของชาวบา้นที่สืบทอดกนัมารุ่นสู่รุ่นจึงท าใหม้ีความเชี่ยวชาญ พรอ้มกบัไดอ้งคค์วามรูใ้หม่ไป
ประกอบอาชีพดา้นงานจกัสานได ้โดยยดึตามความตอ้งการของกลุม่ผูบ้ริโภค หรือเทรนด ์(Trend) 
ว่ามีความตอ้งการแบบไหนแล้วจะสามารถตอบสนองกลุ่มผูบ้ริโภคเหล่านั้นไดอ้ย่างไร (ส านัก
นวตักรรมแห่งชาติ. 2547) 
 

3.ข้อเสนอแนะ 
เร่ืองวิธีการเก็บรักษา เนื่องจากวัสดุแปรรูปหวายเป็นวัสดุธรรมชาติและเมื่อน ามา

สรา้งสรรคผ์ลิตภัณฑส์กัดกาแฟที่ตอ้งสมัผสักับน า้ขณะที่ใชง้านจึงมีความกังวลว่าอาจท าใหเ้กิด
การขึน้ราบนตัวผลิตภัณฑ ์เพราะถา้เป็นในส่วนของผลิตภัณฑจ์ักสานอ่ืน ๆ จะมีการเคลือบเพื่อ
ป้องกันราบนพืน้ผิวของผลิตภัณฑ์นั้น ๆ หากมีนวัตกรรมที่ใชเ้คลือบเพื่อป้องกันการขึน้ราและ
ปลอดภยัสามารถบรโิภคได ้
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