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การวิจยัครัง้นี ้มีวตัถุประสงคเ์พ่ือ 1) เพ่ือศึกษาระดบัปัจจยัในการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความ

ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มัธยมศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือศึกษาระดับการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานคร 3) เพ่ือศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัที่ศึกษากับการเขา้ถึง
การศึกษาของนกัเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานคร 4) เพ่ือศึกษาปัจจยัที่ส่งผลการ
เขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการ
วิจัยครัง้นี ้ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และผูป้กครองของนักเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษในสถานศึกษาสงักัด
กรุงเทพมหานคร รวมทัง้สิน้ 357 คน จากนัน้สุ่มแบบแบ่งชั้นและสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู คือ
แบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.60 ขึน้ไป ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัย 
เท่ากับ 0.90 และค าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น
มัธยมศึกษา เท่ากับ 0.95 สถิติที่ใช้ในการวิจัย ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย รอ้ยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
แบบเพียรส์นั และการถดถอยพหุคณู ผลการวิจยัพบว่า 1) ระดบัปัจจยัการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนที่มีความตอ้งการ
พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ระดับมาก 2) ระดบัการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนที่มี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มัธยมศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ระดบัมาก 3) ปัจจยัที่มีความสมัพนัธ์กับการ
เขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร  ไดแ้ก่ ปัจจัยนโยบาย
ของรฐับาลที่เน้นไปที่การศึกษาของนักเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษ  ปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม และ
ปัจจัยทัศนคติของครู มีความสัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนกัเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษา
สงักัดกรุงเทพมหานครในระดบัปานกลาง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 4) ปัจจยัที่ส่งผลการเขา้ถึงการศึกษาของ
นกัเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มธัยมศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานคร  ไดแ้ก่ ปัจจัยนโยบายของรฐับาลที่เน้นไปที่
การศึกษาของนักเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษ  ปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม และปัจจัยทัศนคติของครู 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ะดับ .05 โดยทั้ง 3 ปัจจัยส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความตอ้งการพิเศษ
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานคร รอ้ยละ 55.00 
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The purposes of this research are as follows: (1) to study the factors levels of access to 

education of children with special needs in secondary education under Bangkok metropolitan schools; (2) to 
study the relationship between factors and access to education of children with special needs in secondary 
education under Bangkok metropolitan schools; (3) to study the factors affecting access to education of 
children with special needs in secondary education under Bangkok metropolitan schools. The samples were 
357 directors, teachers and parents of students with special needs in the schools under Bangkok 
metropolitan schools and stratified random sampling was used to calculate the sample size and simple 
random sampling. The instrument used for data collection was a five-point Likert scale questionnaire with 
IOC scores over 0.60. The reliability value of factors was at 0.90. The reliability value of access to education 
of children with special needs in secondary education was at 0.95, The statistics used for data analysis 
included percentage, mean, standard deviation, Pearson Product Moment Correlation Coefficient and 
Multiple regression. The results were as follows: (1) the factors levels of access to education of children with 
special needs in secondary education under Bangkok metropolitan schools was at a high level; (2) the 
relationship between the factors and access to education of children with special needs in secondary 
education under Bangkok metropolitan schools, namely the government policies focusing on the education 
of children with special needs, the  attitude of teacher and the general attitude of community and society was 
moderately correlated, with a statistical significance of .01; (3) the factors affected access to education of 
children with special needs in secondary education under Bangkok metropolitan schools, namely the 
government policies focusing on the education of children with special needs, the attitude of teacher and the 
general attitude of community and society with a statistical significance of .05. All 3 factors could aff ect 
access to education of children with special needs in secondary education under Bangkok metropolitan 
schools at 55.00%. 
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บทท่ี 1 
บทน า 

ภูมิหลัง 
ปัจจุบันสังคมโลกได้ใหค้วามส าคัญกับการศึกษาส าหรบัเด็กทุกคนเห็นไดจ้ากนโยบาย

การศึกษาของรฐับาลในแต่ละประเทศทั่วโลกท่ีไดพ้ยายามสรา้งความพรอ้มทางการศึกษาใหก้ับ
ประชากรทุกคนอย่างเหมาะสม และค านึงถึงความตอ้งการทางการศึกษาท่ีแตกต่างกนั โดยเฉพาะ
การศึกษาส าหรบัเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ หากรัฐบาลใดสามารถจัดการศึกษาท่ีเหมาะสม
ใหก้ับเด็กกลุ่มนีไ้ดอ้ย่างเหมาะสมแลว้ ย่อมเป็นหลักประกันไดว้่าไม่มีใครท่ีถูกละเลย ดังท่ีหลาย
ประเทศได้ประกาศเป็นเป้าหมายว่า “ต้องไม่มีเด็กคนใดถูกทอดทิง้ไวข้้างหลัง” (No Child Left 
Behind) และเป็นการจัด “การศึกษาส าหรบัคนทุกคน” (Education for All) จะเห็นได้ว่าทุกภาค
ส่วนของระบบการศึกษามีมุมมองในการจัดการศึกษาด้วยความเชื่อว่าผู้เรียนแต่ละคนมีความ
แตกต่างหลากหลายในคณุลักษณะมิใช่การปฏิบติัต่อผูเ้รียนในลกัษณะผูเ้รียนทกุคนมีคณุลกัษณะ
เดียวกนั (สถาบนัวิจยัและพฒันาการศึกษาพิเศษมหาวิทยาลยัศรีนครินทราวิโรฒ, 2561) 

การศึกษาพิเศษส าหรบัเด็กในประเทศไทยไดใ้หค้วามส าคญักบัการศึกษาส าหรบัผูพ้ิการ 
โดยก าหนดใหน้ักเรียนท่ีเป็นเด็กพิการได้รบัการศึกษาขั้นพืน้ฐานในระบบทัง้ในรูปแบบการเรียน
รว่มในชั้นเรียนปกติและเขา้เรียนในโรงเรียนเฉพาะความพิการ และยังไดจ้ัดงบประมาณส าหรบั
ช่วยเหลือการศึกษาของเด็กพิการซึ่งจะมาจากงบประมาณปกติและจากกองทุนส่งเสริมและ
พัฒนาการศึกษาส าหรบัคนพิการ ซึ่งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐานได้จ าแนก
ประเภทของคนพิการทางการศึกษาออกเป็น 9 ประเภท ได้แก่ 1) เด็กท่ีมีความบกพร่องทาง
สติปัญญา 2) เด็กท่ีมีความบกพรอ่งทางการไดย้ิน 3) เด็กท่ีมีความบกพรอ่งทางการเห็น 4) เด็กท่ีมี
ความบกพรอ่งทางรา่งกายและสุขภาพ 5) เด็กท่ีมีความบกพรอ่งทางการพูดและภาษา 6) เด็กท่ีมี
ปัญหาทางพฤติกรรมและอารมณ์ 7) เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู ้8) เด็กพิการซอ้น และ 9) เด็ก
ออทิสติก (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง ก าหนดประเภทและหลักเกณฑข์องคนพิการทาง
การศึกษา, 2562) 

การศึกษาขั้นพื ้นฐานส าหรับผู้เรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษ  มี รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ท่ีได้คุม้ครองสิทธิเสรีภาพแก่บุคคลทุกคนไม่ว่าจะมีความ
แตกต่างในเร่ืองใด รวมทัง้ผูพ้ิการหรือผูม้ีความตอ้งการพิเศษ นอกจากนีพ้ระราชบญัญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ไดใ้ห้ความส าคัญกับผู้เรียนท่ีมี
ความตอ้งการการศึกษาพิเศษดว้ยเช่นกัน โดยระบุใหก้ลุ่มผูเ้รียนเหล่านีต้้องได้รบัความสนใจใน
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การจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของผู้เรียนซึ่งประกอบดว้ย บุคคลท่ี
พิการหรือดอ้ยโอกาสและบุคคลท่ีมีความสามารถพิเศษ โดยไดก้ าหนดใหจ้ดัการศึกษาขัน้พืน้ฐาน
เป็นพิเศษแก่ผู้เรียนท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ์สังคม การส่ือสาร 
และการเรียนรูแ้ละผูเ้รียนท่ีไม่มีใครดูแลหรือเป็นผูด้อ้ยโอกาส ส่วนผูเ้รียนท่ีมีความสามารถพิเศษ
ต้องจัดการศึกษาขั้นพื ้นฐานในรูปแบบท่ีเหมาะสมกับความสามารถของแต่ละบุคคล อีกทั้ง
พระราชบญัญัติการจดัการศึกษาส าหรบัคนพิการ พ.ศ. 2551 และฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2556 ท่ีไดร้บัการ
ประกาศใช้เพื่อให้คนพิการมีสิทธิและโอกาสไดร้บัการบริการและความช่วยเหลือทางการศึกษา
เป็นพิเศษตัง้แต่แรกเกิดหรือพบความพิการอย่างทั่วถึงทกุระบบและทกุระดบัการศึกษา นอกจากนี้
ยังเปิดโอกาสให้ผู้พิการสามารถเลือกบริการทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบและรูปแบบ
การศึกษาตามความสามารถ ความสนใจ ความถนดั และความต้องการจ าเป็นพิเศษของแต่ละคน 
เด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีมีความพิการประเภทต่าง ๆ สามารถเขา้ศึกษาในระบบโรงเรียนใน
รูปแบบดังนี ้การจัดการศึกษาแบบเรียนร่วมในโรงเรียนปกติ การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมใน
โรงเรียนปกติ การจัดการศึกษาพิเศษในโรงเรียนเฉพาะความพิการ รวมถึงได้รับการศึกษาท่ีมี
มาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา รวมทัง้การจัดหลักสูตร กระบวนการเรียนรูก้ารทดสอบ
ทางการศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นพิเศษของคนพิการแต่ละประเภทและ
บุคคล และแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ได้ก าหนดยุทธศาสตรใ์นการสรา้งโอกาส
ความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษา โดยหน่ึงในเป้าหมายของยุทธศาสตร์ดัง
กล่าวคือ ใหผู้เ้รียนทุกคนรวมทัง้ผูท่ี้มีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษ อนัไดแ้ก่ ผูม้ีความสามารถพิเศษ 
ผูพ้ิการ และผูด้อ้ยโอกาสไดร้บัโอกาสและความเสมอภาคในการเขา้ถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพอีก
ดว้ย  

แม้ว่าคนพิการจะได้รับการรับรองและคุ้มครองสิทธิทางการศึกษาทั้งจากกฎหมาย
ระหว่างประเทศ และกฎหมายภายใน แต่ก็ไดป้รากฏความเหล่ือมล า้ทางการศึกษาระหว่างคน
พิการและบุคคลอื่น ในสถานการณปั์จจบุันไดส้ะทอ้นใหเ้ห็นถึงความเปลี่ยนแปลงของคนพิการ ใน
มิติด้านการศึกษา ตามรายงานข้อมูลสถานการณ์ด้านคนพิการในประเทศไทย ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม พ.ศ. 2563 พบว่า จ านวนคนพิการท่ีได้รบัการศึกษา 1 ,572,343 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
75.73 (ของคนพิการท่ีมีบตัรประจ าตัวคนพิการ) มีผูไ้ดร้บัการศึกษาในระดบัประถมศึกษาจ านวน 
1,281,173 คน รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาจ านวน 176 ,703 คน (กรมส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ, 2563) และข้อมูลสถานการณ์ด้านคนพิการในประเทศไทย ณ วันท่ี 31 
ธันวาคม พ.ศ. 2564 ระบุว่าจ านวนคนพิการท่ีได้รับการศึกษา 1,625,191 คน คิดเป็นรอ้ยละ 
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77.30 (ของคนพิการท่ีมีบตัรประจ าตัวคนพิการ) มีผูไ้ดร้บัการศึกษาในระดบัประถมศึกษาจ านวน 
1,323,640 คน รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาจ านวน 188,598 คน (กรมส่งเสริมและพัฒนา
คณุภาพชีวิตคนพิการ, 2564) จะเห็นไดว้่าในแต่ละปีมีจ านวนคนพิการท่ีไดร้บัการศึกษาเพิ่มมาก
ขึน้ แต่การเขา้ถึงการศึกษาในระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษายงัคงมีความแตกต่างกัน
อย่างมาก คนพิการท่ีไดร้บัการศึกษาส่วนใหญ่จะอยู่ในระดบัประถมศึกษาเท่านั้น แสดงใหเ้ห็นว่า
โอกาสท่ีคนพิการจะไดเ้ขา้ถึงโอกาสทางการศึกษายังมีขอ้จ ากัดอยู่มาก ซึ่งสอดคลอ้งกับ ภรณี ภู่
ประเสริฐ (2564) ท่ีระบุว่า ปัจจุบันเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษจ านวนหน่ึงสามารถเรียนต่อจนจบ
ในระดับอุดมศึกษาได้เพียงรอ้ยละ 1.38 เท่านั้น ส่วนใหญ่รอ้ยละ 80 จบในระดับประถมศึกษา 
เพราะว่ามีอุปสรรคในการเรียนรูห้รือชีวิตความเป็นอยู่ ท่ีไม่เอื ้อประโยชน์ต่อการเข้าไปอยู่ใน
โรงเรียน เพราะปัญหาดา้นร่างกาย ปัญหากับครอบครวั ฐานะทางเศรษฐกิจ ลว้นแต่เป็นอปุสรรค
ในการเรียนต่อส าหรบัเด็กพิการ รวมถึงปัญหาเมื่ออยู่ในโรงเรียนท่ีเรียนร่วมกับเด็กกลุ่มอื่นๆ ซึ่งมี
โอกาสท่ีจะถกูกลั่นแกลง้ ถกูเพื่อนลอ้ แมก้ระทั่งครูผูส้อนไม่สามารถถ่ายทอดความรูท่ี้เหมาะสมกับ
เด็กท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นเป็นพิเศษได ้โดยรอ้ยละ 30 ของเด็กพิการ คือ กลุ่มท่ีมีความตอ้งการ
จ าเป็นพิเศษ และแมว้่าประเทศไทยจะก าหนดใหม้ีการส่งเสริมเด็กพิการในโรงเรียนกระแสหลกั แต่
การขาดครูเฉพาะด้าน ทรพัยากรรวมทัง้ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ ท าให้เด็กและเยาวชนท่ีมี
ความพิการทกุระดบัชัน้การศึกษามีส่วนรว่มยากขึน้หรือไม่ไดเ้ลย ในกรณีท่ีมีบริการดา้นการศึกษา 
แมเ้ด็กพิการสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได้แต่การรบัรูท่ี้จ  ากัด ตลอดจนความยากจนของครอบครวัมัก
เป็นอุปสรรคท าใหเ้ด็กพิการจ านวนมากไม่สามารถเขา้ถึงการศึกษาในโรงเรียน (กลุ่มสิทธิชนกลุ่ม
นอ้ยระหว่างประเทศ, 2563) 

ในบริบทของกรุงเทพมหานคร ประชาชนในกรุงเทพมหานครยังต้องประสบกับปัญหา
สังคมในดา้นต่างๆมากมาย เน่ืองจากสภาพวิถีชีวิตของผูค้นท่ีตอ้งเร่งรีบ  มีการแข่งขันสูงในดา้น
ต่างๆ นอกจากนีย้ังมีความแตกต่างของผูค้นในเรื่องฐานะทางเศรษฐกิจ สังคม และการศึกษาใน
หลายระดบั ท าใหเ้กิดความขัดแยง้และมีปัญหาในการเขา้ถึงสิทธิและการไดร้บับริการจากภาครฐั
ในหลายๆดา้น รวมถึงปัญหาการเขา้ถึงสิทธิทางการศึกษาของคนพิการในกรุงเทพมหานคร จาก
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาส าหรบัคนพิการในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร ระยะ 5 ปี (2560–2564) 
ระบุถึ งปัจจัย ท่ี เป็นอิทธิพลท่ีส าคัญ ในการเข้าถึ งสิท ธิทางการศึกษาของคนพิการใน
กรุงเทพมหานคร ซึ่งปัจจัยภายนอกท่ีเป็นอุปสรรค ได้แก่  ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม คือ 
ผูป้กครอง ครอบครวั ชุมชน สังคมขาดความรูค้วามเขา้ใจและมีเจตคติท่ีไม่ถูกตอ้งเกี่ยวกับความ
พิการในบางเร่ือง ผูป้กครองคนพิการท่ีมีฐานะยากจน โดยส่วนใหญ่จะขาดความรูค้วามเขา้ใจ ทัง้
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ยงัขาดแรงจูงใจท่ีจะพัฒนาคนพิการอย่างจริงจงั ปัจจัยดา้นเทคโนโลยี คือ คนพิการโดยรวมยังไม่
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารจากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีในปัจจุบันไดอ้ย่าง
เต็มท่ี ปัจจัยดา้นการเมืองและกฎหมาย มีความผันแปรทางการเมือง ท าใหน้โยบายเกี่ยวกับการ
จัดการศึกษาส าหรับคนพิการไม่มีความชัดเจนและขาดความต่อเน่ือง นโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการมีการปรบัเปล่ียนตามนโยบายของรฐับาล จึงส่งผลกระทบต่อการพฒันาการ
จัดการศึกษาส าหรบัคนพิการ และในส่วนของปัจจัยภายในท่ีเป็นจุดอ่อน ในดา้นโครงสรา้งและ
นโยบาย พบว่ากรุงเทพมหานครและหน่วยงานเครือข่ายขาดการเชื่อมโยงกันในเรื่องการก าหนด
นโยบาย การด าเนินตามนโยบาย และการมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน ์ทิศทาง เป้าหมาย
และวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ ห้องเรียนส าหรับคนพิการและจ านวน
สถานศึกษาไม่เพียงพอ ด้านการให้บริการและคุณลักษณะของผู้รบับริการ พบว่าคนพิการทุก
ประเภทมีโอกาสนอ้ยในการเขา้สู่ระบบการจา้งงานเมื่อส าเร็จการศึกษาแลว้ ความหลากหลายและ
ซับซอ้นของความพิการในแต่ละคนแตกต่างกันมาก บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางร่างกายและ
สขุภาพไม่สามารถเขา้ถึงในบางบริการสาธารณะของรฐั และสถานศึกษาบางส่วนปฏิเสธการรบั
คนพิการเขา้เรียน ดา้นบุคลากร พบว่าครูและบุคลากรท่ีเกี่ยวขอ้งมีจ านวนไม่เพียงพอ และไม่ไดม้ี
ความรูค้วามช านาญเฉพาะดา้น  บุคลากรดา้นการศึกษาพิเศษยงัขาดความรูค้วามช านาญในเร่ือง
การวิจัยเพื่อการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาพิเศษ ดา้นการเงิน การจัดการศึกษาส าหรบัคน
พิการใชง้บประมาณสูงกว่าการจัดการศึกษาส าหรบัคนทั่วไป และดา้นการบริหารจัดการ พบว่า 
ผูบ้ริหารหน่วยงานบางส่วน ไม่ตระหนกัถึงสิทธิและโอกาสทางการศึกษาของคนพิการ ส่งผลใหเ้กิด
ปัญหาหลายประการในการจดัการศึกษาส าหรบัคนพิการ  

ในแผนพัฒนาการศึกษาขัน้พืน้ฐานกรุงเทพมหานคร ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ. 2564 – 2569) ระบุ
ว่าคุณภาพการศึกษาในระดับทอ้งถิ่น ภายใตก้ารจัดการศึกษาในบริบทของกรุงเทพมหานคร ซึ่ง
ปรากฏข้อมูลจากผลการประเมินและทบทวนตัวชี ้วัดระดับเมืองจากการจัดการศึกษาตาม
แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื ้นฐานกรุงเทพมหานคร ฉบับท่ี  2 (พ.ศ. 2560 – 2563) พบว่า การ
จัดการศึกษาของกรุงเทพมหานคร ยังมีขอ้จ ากัดและเงื่อนไขต่าง ๆ ท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา
คณุภาพการศึกษาของกรุงเทพมหานคร อาทิ ปัญหาความเท่าเทียมและความเหล่ือมล า้ของการ
เขา้ถึงระบบการศึกษา และจากการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มการจัดการศึกษา (SWOT Analysis) 
ระบุจดุอ่อนของการวิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร คือ ขาดระบบการส่งต่อส าหรบันกัเรียน
เรียนร่วม เช่นเดียวกับรายงานการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาเรียนรวมส าหรบัเด็ก
พิการและเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ระบุปัญหาอุปสรรคของสถานศึกษาสังกัดส านัก
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การศึกษา กรุงเทพมหานคร ว่าสถานศึกษาขาดช่วงเชื่อมต่อหรือเปล่ียนผ่านทางการศึกษาของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษจากระดบัชัน้ประถมศึกษาไประดบัชัน้มธัยมศึกษา 

ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานครเป็นหน่วยงานสังกดักรุงเทพมหานคร มีอ  านาจหนา้ท่ี
เกี่ยวกับงานด้านการจัดการศึกษาขั้นพื ้นฐานประเภทสามัญศึกษาของกรุงเทพมหานคร  โดย
กรุงเทพมหานครมีโรงเรียนในสงักดั จ านวน 437 โรงเรียนกระจายในพืน้ท่ี 50 ส านกังานเขต และมี
โรงเรียนท่ีเปิดการจดัการศึกษาพิเศษ (เรียนรว่ม) จากจ านวนของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการจ าเป็น
พิเศษในแต่ละโรงเรียนเรียนร่วมสังกัดกรุงเทพมหานครมีจ านวนเพิ่มมากขึน้ จากข้อมูลส านัก
การศึกษา กรุงเทพมหานคร รายงานสถิติการศึกษา ปีการศึกษา 2562 ระบุว่ามีโรงเรียนท่ีเปิดสอน
การจดัการศึกษาพิเศษ (เรียนรว่ม) จ านวน 139 โรงเรียน จ านวนนกัเรียนเรียนรว่ม มีจ  านวน 4,422 
คน ปีการศึกษา 2563 มีโรงเรียนท่ีเปิดสอนการจัดการศึกษาพิเศษ (เรียนร่วม) จ านวน 147 
โรงเรียน และในปีการศึกษา 2564 มีโรงเรียนท่ีเปิดสอนการจดัการศึกษาพิเศษ (เรียนรว่ม) จ านวน 
155 โรงเรียน มีเด็กเรียนร่วมจ านวน 4,337 คน ขอ้มูลขา้งต้นแสดงใหเ้ห็นว่ามีการขยายโรงเรียน
เรียนร่วมเพิ่มขึน้ทุกปี ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการวิจัยของ มารีนา ศรีวรรณยศ, ธัชทฤต เทียมธรรม, 
และ ผกามาศ นันทจีวรวฒัน ์(2563) ท่ีไดศึ้กษาสภาพการด าเนินงานและปัญหาการจัดการเรียน
รวมในโรงเรียนเรียนรวมระดับประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนท่ี
จัดการเรียนรวมในสังกัดกรุงเทพมหานครใน 88 โรงเรียน ไม่ได้ปฏิบัติตามนโยบายและให้
ความส าคัญในการจัดการเรียนรวมอย่างเต็มท่ี   และปัญหาการด าเนินงานด้านการให้การ
สนบัสนนุชุมชนมีส่วนรว่มในการสนบัสนนุการจดัการเรียนรว่มของโรงเรียนนอ้ย ผูป้กครองไม่ค่อย
ใหค้วามรว่มมือและขาดสนับสนุนการจัดการศึกษาพิเศษในโรงเรียนหน่วยงานทางการแพทยใ์ห้
และความช่วยเหลือบ าบดัเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

การเขา้ถึงการศึกษาของเด็กทุกคนถือเป็นเร่ืองท่ีส าคัญมาก จะเห็นไดจ้ากการท่ีหลายๆ
ประเทศได้ตระหนักและเห็นความส าคัญโดยเฉพาะการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษ อาทิเช่น ประเทศอินเดีย ท่ีได้มีงานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึง
การศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ (Limaye, 2016) ประเทศกานา ได้มีงานวิจัย
เกี่ยวกบัการเขา้ถึงการศึกษาแบบเรียนรวมส าหรบัเด็กท่ีมีความพิการ: กรณีของสองพืน้ท่ีท่ีเลือกใน
กานา (Mantey, 2014) อีกทั้งในหลายๆประเทศได้มีการระบุ ปัจจัยแห่งความส าเร็จท่ีเกี่ยวกับ
นโยบายของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมดว้ย เช่น แคนาดาและเดนมารก์รบันกัเรียนเขา้เรียน
โดยไม่เลือกปฏิบัติ รกัษาความทั่วถึงและเท่าเทียมใหก้ับนักเรียนทุกคน โดยปลอดการแบ่งแยก 
ขณะท่ีเอสโตเนียและจีนยังคงการศึกษาพิเศษไว ้แต่ใชค้วามรูค้วามช านาญการเป็นทรพัยากรใน
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การพัฒนาการเรียนรวม ส่วนประเทศไทย มีการศึกษาพิเศษ การศึกษาแบบบูรณาการ และการ
เรียนรวม (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) อีกทัง้ในประเทศไทย
กระทรวงศึกษาธิการตระหนักถึงความส าคัญของยุทธศาสตรช์าติดา้นการพัฒนา และเสริมสรา้ง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ โดยมีนโยบายการจัดการศึกษาในการเพิ่มโอกาสและการเข้าถึง
การศึกษาท่ีมีคุณภาพของกลุ่มผู้ดอ้ยโอกาสทางการศึกษา และผู้เรียนท่ีมีความตอ้งการจ าเป็น
พิเศษ เพื่อเพิ่มโอกาสและการเข้าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพของกลุ่มผู้ดอ้ยโอกาสทางการศึกษา 
และผูเ้รียนท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษ ซึ่งจะเห็นไดว้่าหลายๆประเทศรวมถึงประเทศไทยไดใ้ห้
ความส าคัญเกี่ยวกบัการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ เพื่อใหน้ักเรียนกลุ่ม
นีไ้ดเ้ขา้เรียนในโรงเรียนอย่างทั่วถึงและเสมอภาค 

จากปัญหาและความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ
เขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ซึ่ง
การศึกษานีจ้ะไดท้ราบผลในปัจจบุันว่ามีปัจจัยใดบา้งท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียน
กลุ่มนี ้ซึ่งจะท าใหผู้บ้ริหารและผูม้ีส่วนร่วมท่ีเกี่ยวขอ้งเกิดความตระหนกัถึงการมีตวัตนของเด็กท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ และสามารถน าผลการวิจัยไปใชป้ระโยชนใ์นการปรบัปรุง แกปั้ญหา และการ
วางแผนพฒันาการบริหารจดัการศึกษาใหเ้กิดการเขา้ถึงการศึกษาของเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ยิ่งขึน้ต่อไป 

ค าถามการวิจัย 
1. ปัจจัยการรับรูข้องผู้ปกครองต่อความพิการ ปัจจัยความตระหนักของผู้ปกครอง

เกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ ปัจจยัความยากจนของผูป้กครอง ปัจจัยการฝึกอบรมของครู ปัจจัย
นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยการมีส่วนร่วม
ของผูป้กครอง ปัจจยัทัศนคติของครู ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน และปัจจัย
ทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม มีความสัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานครอย่างไร 

2. ปัจจัยการรับรูข้องผู้ปกครองต่อความพิการ ปัจจัยความตระหนักของผู้ปกครอง
เกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ ปัจจัยความยากจนของผูป้กครอง ปัจจัยการฝึกอบรมของครู ปัจจัย
นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ปัจจัยการมีส่วนร่วม
ของผูป้กครอง ปัจจยัทัศนคติของครู ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน และปัจจัย
ทศันคติของบุคคลในชมุชนและสังคม ส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานครอย่างไร 
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ความมุ่งหมายของงานวจิัย  
ในการวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดก้ าหนดความมุ่งหมายของการวิจยัไวด้งันี ้

1. เพื่อศึกษาระดับปัจจัยในการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาระดบัการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยัท่ีศึกษากบัการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 

4. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 

ความส าคัญของการวิจัย 
การวิจยัในครัง้นีส้ามารถน าไปใชป้ระโยชนต่์อหน่วยงานหรือกลุ่มงานต่างๆ ดงันี ้

1. ผู้ปกครอง บุคคลในชุมชนและสังคมได้ทราบถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึง
การศึกษาในระดับท่ีสูงขึน้ เห็นถึงความส าคัญของการศึกษาและการพัฒนานักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษอย่างเสมอภาคบนพืน้ฐานของคณุสมบติัความเหมาะสม 

2. ครูผูส้อนในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร เห็นถึงความส าคญัและเกิดความ
ตระหนักถึงโอกาสในการเขา้รบัการศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร สามารถน าผลการวิจัยไปเป็น
แนวทางในการปรบัปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาใหก้ับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ในสถานศึกษาไดเ้ขา้รบับริการทางการศึกษามากยิ่งขึน้ 

4. หน่วยงานส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร สามารถน าผลการวิจัยนีไ้ปใชเ้ป็น
แนวทางในการวางแผน และก าหนดนโยบายทางการศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษใหไ้ดเ้ขา้รบับริการทางการศึกษาท่ีเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็น
ของแต่ละบุคคล เพื่อสรา้งโอกาสใหน้ักเรียนได้เขา้เรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาใหม้ีความรูแ้ละ
ทกัษะการด ารงชีวิตอยู่รว่มกบัผูอ้ื่นในสงัคมไดอ้ย่างเท่าเทียม  

ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัก าหนดขอบเขตของการวิจยัดงันี ้
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร  

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษในสถานศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานครท่ีเปิดการศึกษาแบบเรียนรว่มและเปิดการศึกษาระดับ
มธัยมศึกษาจ านวน 53 โรงเรียน รวมประชากรทัง้สิน้ 5,734 คน จ าแนกประชากรออกเป็นชั้นภูมิ
ตามลักษณะของแต่ละกลุ่มย่อย ไดด้ังนี ้ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 194 คน ครูผู้สอนจ านวน 
3,603 คน ผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษจ านวน 1,937 คน 

กลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และ

ผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครท่ีเปิดการจัด
การศึกษาพิเศษ (เรียนรว่ม) และเปิดสอนถึงระดบัชัน้มธัยมศึกษา สุ่มตวัอย่างจากกลุ่มย่อยแต่ละ
กลุ่ม โดยใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้นชนิดสัดส่วน ซึ่งเป็นการค านวณแบ่งสัดส่วนประชากรเพื่อใหไ้ด้
ขนาดตัวอย่างตามท่ีก าหนด โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างดว้ยตารางส าเร็จรูปของ เครจซี่และ
มอรแ์กน Krejcie & Morgan 1970 (อิทธิพัทธ์ สุวทันพรกูล, 2562) ขนาดประชากร 5000 คน ได้
ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 357 คน ผูบ้ริหารสถานศึกษา 12 คน ครูผูส้อน 224 คน ผูป้กครองของนกัเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 121 คน 

ขอบเขตของเนือ้หา 
การวิจัยครั้งนี ้ เป็นการศึกษาปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษ ซึ่งผูว้ิจยัไดศึ้กษาปัจจยัต่างๆ จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัเกี่ยวขอ้ง  
ตัวแปรที่จะศึกษา  

1. ตวัแปรพยากรณ ์ประกอบดว้ย 
 1.1 ปัจจยัการรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ  
1.2 ปัจจยัความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ  
1.3 ปัจจยัความยากจนของผูป้กครอง  
1.4 ปัจจยัการฝึกอบรมของครู  
1.5 ปัจจัยนโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ

พิเศษ 
1.6 ปัจจยัการมีส่วนรว่มของผูป้กครอง 
1.7 ปัจจยัทศันคติของครู 
1.8 ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน 
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1.9 ปัจจยัทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม 
2. ตวัแปรเกณฑ ์ไดแ้ก่  

การเขา้ถึงการศึกษาระดบัชัน้มธัยมศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดก้ าหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะเพื่อด าเนินการวิจยั ดงันี ้

1. นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ หมายถึง เด็กท่ีมีความบกพร่องในลักษณะ
ต่าง ๆ ตามประเภทท่ีกระทรวงศึกษาธิการได้จ  าแนกไว ้9 ประเภท ไดแ้ก่ เด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางการมองเห็น เด็กท่ีมีความบกพรอ่งทางการไดย้ิน เด็กท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา เด็กท่ีมี
ความบกพรอ่งทางรา่งกาย การเคล่ือนไหว หรือสขุภาพ เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู ้เด็กท่ีมีความ
บกพร่องทางการพูดและภาษา เด็กท่ีมีปัญหาทางพฤติกรรม หรืออารมณ์ เด็กออทิสติก เด็กพิการ
ซ า้ซอ้น ซึ่งเด็กกลุ่มท่ีจ าเป็นตอ้งไดร้บัการดแูลช่วยเหลือเป็นพิเศษเพิ่มเติมจากวิธีการตามปกติ  

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาระดับมัธยมศึกษาของนักเรียนที่มี
ความต้องการพิเศษโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร หมายถึง ส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อการเขา้ถึง
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ได้แก่ ปัจจัยการรับรู ้ของ
ผูป้กครองต่อความพิการ ปัจจัยความตระหนักของผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ ปัจจัย
ความยากจนของผู้ปกครอง ปัจจัยการฝึกอบรมของครู ปัจจัยนโยบายของรัฐบาลท่ีเน้นไปท่ี
การศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง ปัจจัยทัศนคติ
ของครู ปัจจัยสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน ปัจจยัทัศนคติของบุคคลในชมุชนและ
สงัคม มีรายละเอียดดงันี ้

2.1 การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ หมายถึง กระบวนการตีความจาก
ขอ้มูลท่ีไดร้บัรูแ้ละการสัมผัสของรา่งกายกับความพิการของบุตรหลาน จึงเกิดอาการตกใจและไม่
เข้าใจในความหมายของความพิการนั้น ประเภทความรุนแรงและความชัดเจนของความพิการ
ส่งผลต่อการยอมรับของผู้ปกครอง ซึ่งความเข้าใจในความพิการของเด็กนั้นตอ้งผ่านวงจรของ
อาการตกใจ เสียใจ และการยอมรบัของผูป้กครอง ผูป้กครองตอ้งเผชิญกับการวินิจฉัยความพิการ 
ดงันั้นผูป้กครองอาจท าใหเ้ด็กเปล่ียนโรงเรียนบ่อย ผูป้กครองบางคนอาจเชื่อว่าบุตรหลานของเขา
ไม่สามารถไดร้บัการศึกษาเหมือนเด็กไม่พิการ อีกทัง้ผูป้กครองหลายคนอาจรกัลกูหรือปกป้องลูก
มากเกินไปซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อผลการศึกษาของเด็กได ้

2.2 ความตระหนักของผูป้กครองเกี่ยวกับใบรบัรองความพิการ หมายถึง การ
แสดงออกซึ่งความรู้สึก ความเห็น ความส านึก ท่ีเป็นภาวะท่ีผู้ปกครองเข้าใจและประเมิน
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สถานการณ์ ท่ีเกิดขึ ้นเกี่ ยวกับตนเอง โดยมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงความรับผิดชอบและให้
ความส าคัญต่อใบรบัรองความพิการ สถานท่ีท่ีเขา้ถึงใบรับรองความพิการ ขั้นตอนของการขอ
ใบรับรองความพิการ การใช้และความส าคัญของใบรับรองความพิการของบุตรหลาน เพื่อ
ประโยชนข์องการเขา้ถึงสิทธิต่างๆ ตามกฎหมาย 

2.3 ความยากจนของผูป้กครอง หมายถึง การท่ีผูป้กครองมีทรพัยสิ์นและรายได้
ไม่มากพอส าหรบัความตอ้งการพืน้ฐานของมนษุย ์ความยากจนอาจเกิดจากปัจจัยหลายอย่างทัง้
ทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง โดยบุคคลท่ียากจนอาจจะขาดทรัพยากรพื ้นฐานท่ีมนุษย์
ตอ้งการ เช่น อาหาร น า้ ท่ีพกั เสือ้ผา้ หรือการศึกษา 

2.4 การฝึกอบรมของครู หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรูอ้ย่างเป็นระบบโดย
มีจดุประสงคเ์พื่อสรา้งหรือเพิ่มพูนความรู ้ความเขา้ใจ ทกัษะ ความสามารถ ทศันคติเกี่ยวกบัเด็กท่ี
มีความต้องการพิเศษให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน้าท่ีรับผิดชอบของครูและเป็นการ
ส่งเสริมความสามารถในการท างานใหค้รูมีความมั่นใจ และรูสึ้กพรอ้มท่ีจะรบัผิดชอบนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษอย่างมีประสิทธิภาพ การฝึกอบรมเป็นกิจกรรมท่ีจ าเป็นและตอ้งด าเนินการ
อย่างต่อเน่ืองเพื่อพฒันาบุคลากรในองคก์ารใหท้นัต่อสถานการณท่ี์มีการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ 

2.5 นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
หมายถึง แนวทางท่ีรฐัหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวขอ้งก าหนดขึน้เพื่อใหส้ถานศึกษาใชใ้นการด าเนินงาน
หรือปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการศึกษาส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษให้บรรลุเป้าหมายตาม
ตอ้งการ ใหเ้ด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษไดร้บัการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม  

2.6 การมีส่วนรว่มของผูป้กครอง หมายถึง การรว่มมือและการมีส่วนรว่มระหว่าง
โรงเรียนและผูป้กครองของเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษในทกุ ๆ ดา้น โดยเริ่มตัง้แต่การมีส่วนรว่มใน
การวางแผน การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจการมีส่วนรว่มในการรบัผลประโยชนแ์ละการมีส่วนรว่ม
ในการติดตามและประเมินผล โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองมีความส าคัญมากในการศึกษา
ของเด็กทั้งในเด็กปกติและเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ เด็กจะท างานในโรงเรียนได้ดีขึน้หาก
ผูป้กครองมีส่วนรว่มในการศึกษา  

2.7 ทศันคติของครู หมายถึง ความรูสึ้ก ท่าที ความคิดเห็น และพฤติกรรมของครู
ท่ีมีต่อเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ซึ่งอาจจะไดร้บัอิทธิพลจากประสบการณ ์ความเขา้ใจ ความรูสึ้ก 
หรือมีแนวความคิดเกี่ยวกับเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีแตกต่างกันของแต่ละบุคคล และอาจจะ
แสดงออกมาในรูปแบบแตกต่างกันทัง้ในทางบวกและทางลบ เช่น ครูท่ีรูสึ้กไม่พรอ้ม หวาดกลัว 
และไม่มีความรูเ้กี่ยวกับเด็กท่ีมีความพิการ แสดงดว้ยความรูสึ้กความผิดหวัง ความโกรธ และการ
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รบัรูเ้ชิงลบต่อการศึกษาท่ีน านักเรียนท่ีมีความพิการเขา้มาเรียนในหอ้งเรียนปกติ เพราะครูเชื่อว่า
ส่ิงนีอ้าจน าไปสู่มาตรฐานทางวิชาการท่ีต ่าลง 

2.8 สภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในโรงเรียน หมายถึง สภาพแวดล้อมท่ี
รอบตัวมนุษย์ ทั้งท่ีสร้างขึ ้นเอง และเกิดขึน้ตามธรรมชาติ สามารถสัมผัสด้วยการมองเห็น 
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายนอกอาคารไดแ้ก่ สถานท่ีตัง้ ตวัอาคาร ทางเขา้ทางเดิน ทางขา้ม 
ตน้ไม ้และภายในอาคาร ไดแ้ก่ พืน้ ประตู บันได ทางเดินภายในอาคารซึ่งควรจัดใหเ้หมาะสมกับ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษเพื่อใหส้ภาพแวดลอ้มมีขีดจ ากดันอ้ยท่ีสดุ 

2.9 ทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม หมายถึง ความรูสึ้ก ความคิดหรือ
ความเชื่อของคนในชุมชนและสังคมและมีแนวโนม้ท่ีจะแสดงออกในลักษณะของความรูสึ้กหรือ
ท่าทีในทางยอมรบัหรือปฏิเสธ เป็นปฏิกิริยาโตต้อบ โดยการประมาณค่าว่าชอบหรือไม่ชอบต่อ
บุคคล หรือสถานการณ์ท่ีเกี่ยวกบัเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ เช่น หากบุคคลในชุมชนหรือสังคม
รูสึ้กว่าคนพิการเป็นบุคคลท่ีอ่อนแอไม่มีค่า บุคคลนัน้ก็มกัจะแสดงท่าทีแห่งการสมเพชเวทนา หรือ
ปกป้องเกินจริง หรือละเลยท่ีจะพฒันาช่วยเหลือ รวมถึงการกดข่ี การเอารดัเอาเปรียบเด็กท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ แต่หากบุคคลรูสึ้กว่าเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษเป็นบุคคลท่ีมีคุณค่า มีศักยภาพ 
และมีสามารถพฒันาใหม้ีความทัดเทียมคนปกติทั่วไป บุคคลนัน้ก็มกัจะแสดงท่าทีแห่งการกระตุน้ 
ส่งเสริมศกัยภาพ หรือเสริมพลงัการใหโ้อกาสแก่เด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3. การเข้าถึงการศึกษาระดับมัธยมศึกษา  หมายถึง การท่ีนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษอายุ 12 - 17 ปี ไดเ้ขา้รบับริการดา้นการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาในโรงเรียนสามัญ
ไดอ้ย่างยุติธรรม ปราศจากการเลือกปฏิบัติและอุปสรรคในเร่ืองต่างๆ  อีกทัง้ไดร้บัสิทธิประโยชน์
จากการศึกษาและได้รบัการจัดการเรียนการสอนท่ีดีมีคุณภาพอย่างเท่าเทียมกับนักเรียนปกติ
ทั่วไป 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมัธยมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี
รวมถึงงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง มีรายละเอียดดงัต่อไปนีด้งันี ้

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 
จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้ง พบว่า ลิมาย Limaye (2016) ซึ่งไดศึ้กษาปัจจยัท่ี

ส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาส าหรับเด็กท่ีมีความพิการในอินเดีย  มีข้อค้นพบว่า การรบัรูข้อง
ผูป้กครองต่อความพิการ ความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ ความยากจน
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ของผูป้กครอง การฝึกอบรมของครู และนโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาส าหรบัเด็กท่ีมีความพิการในอินเดีย ในขณะท่ี
เมนเต Mantey (2014) ได้ศึกษาการเข้าถึงการศึกษาแบบเรียนรวมส าหรบัเด็กท่ีมีความพิการ: 
กรณีของสองพืน้ท่ีท่ีเลือกในกานา พบว่า การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง ความสามารถและทัศนคติ
ของครูส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาส าหรบัเด็กท่ีมีความพิการ อีกทัง้แทน Tan (2014) ท่ีไดศึ้กษา
อปุสรรคในการศึกษาแบบเรียนรวมส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการการศึกษาพิเศษ กรณีศึกษา
โรงเรียนประถมศึกษาสองแห่งในจีนแผ่นดินใหญ่ มีขอ้คน้พบส าคญั หน่ึงในนัน้คือดา้นส่ิงแวดลอ้ม
ทางกายภาพ แมจ้ะเป็นสถานศึกษาแบบเรียนรวม แต่การจดัชั้นเรียนและส่ิงอ านวยความสะดวก
อื่นๆ ยงัไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษได ้อีกทัง้ยงัพบว่า
มีการเลือกปฏิบัติในกลุ่มคนท่ีดอ้ยความสามารถโดยถูกปฏิเสธมิใหเ้ขา้เรียนในสถานศึกษา โดยมี
เหตผุลว่าทัง้ครูและส่ิงอ านวยความสะดวกไม่ไดเ้ตรียมไวเ้พื่อกลุ่มเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ และ
พาลาดและคณะ Palad และคนอื่น ๆ (2016) ได้ศึกษาวัดทัศนคติต่อความพิการปัจจัย พบว่า
ทศันคติท่ีสงัคมมีต่อคนพิการมีผลต่อการจ ากดัสิทธิของคนพิการในการเขา้ถึงการศึกษา 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้งขา้งตน้ ผู้วิจัยสรุปไดว้่า การ
รบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ ความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ ความ
ยากจนของผู้ปกครอง การฝึกอบรมของครู และนโยบายของรัฐบาลท่ีเน้นไปท่ีการศึกษาของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ การมีส่วนรว่มของผูป้กครอง ทัศนคติของครู สภาพแวดลอ้มทาง
กายภาพภายในโรงเรียน ทัศนคติของชุมชนและสังคม เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษา
ของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

การเข้าถึงการศึกษา 
ผูว้ิจัยศึกษาแนวคิดท่ีเกี่ยวขอ้งเกี่ยวขอ้งกบัการเขา้ถึงการศึกษา อาทิ สกุัญญา บุญ

คง (2551, น. 22) ได้ให้ความหมายของการเข้าถึง หมายถึง การสรา้งสภาพทางกายภาพ ทาง
สงัคมและทางจิตวิทยา ซึ่งจะน าไปสู่การปรบัปรุงคณุภาพชีวิตดว้ยการจดัส่ิงอ านวยความสะดวก
แก่คนพิการ ให้ปราศจากอุปสรรคในการเข้าใช้หรือเข้าถึงสิทธิในการใช้ประโยชน์ได้มากท่ีสุด 
ในขณะท่ี ณิชาภา กิตตินานันท ์(2555, น. 31) ไดอ้ธิบายว่าการเขา้ถึง คือการท่ีคนพิการจะไดร้บั
ความสะดวกเพื่อเขา้ถึงการใชป้ระโยชนแ์ละสิทธิในการไดใ้ชบ้ริการในดา้นต่าง ๆ รวมทัง้การเขา้ถึง
บริการดา้นการศึกษา อีกทัง้ จรุีรตัน ์ผ่องแผ่ว (2553, น. 110-114) ไดร้ะบุว่าการเขา้ถึงสิทธิในดา้น
การศึกษา หมายความว่า เด็กพิการควรจะสามารถรบับริการด้านการศึกษา โดยสามารถจะไป
เรียนรว่มในโรงเรียนสามญัไดโ้ดยปราศจากอปุสรรคต่างๆ 
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การศึกษาระดับมัธยมศึกษา 

ผูว้ิจยัศึกษาแนวคิดท่ีเกี่ยวขอ้งเกี่ยวขอ้งกบัการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา สุจินต ์วิศวธี
รานนท์ (2524, น. 5) ได้กล่าวถึงความหมายของการมัธยมศึกษาไว้ว่าการมัธยมศึกษาเป็น
การศึกษาท่ีจัดส าหรับผู้เรียนท่ีมีอายุประมาณ 12 - 17 ปี  เป็นการศึกษาท่ีต่อเน่ืองจาก
ประถมศึกษา ในบางประเทศจดัใหก้ารศึกษาระดับนีเ้ป็นการศึกษาภาคบงัคบัท่ีเยาวชนทกุคนตอ้ง
เรียน อีกทัง้ คารเ์ตอร ์วี กู๊ด Carter V. Good (1957) ไดใ้หค้วามหมายของการมัธยมศึกษาไวว้่า
เป็นการจัดการศึกษาใหแ้ก่เยาวชนท่ีมีอายุระหว่าง 12 - 17 ปี โดยเนน้เนือ้หาในดา้นการคันควา้
การเรียนรูก้ารแสดงออกใหเ้ขา้ใจในความเป็นไปของชีวิต และพฒันาดา้นเจตคติท่ีจะพฒันาสงัคม 
รา่งกายและสติปัญญา 

จากการศึกษาแนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับการเขา้ถึงการศึกษาระดับมัธยมศึกษาขา้งต้น 
ผูว้ิจัยสรุปไดว้่า การเขา้ถึงการศึกษาระดับมัธยมศึกษา หมายถึง การท่ีนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษอาย ุ12 - 17 ปี ไดเ้ขา้รบับริการดา้นการศึกษาระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนสามัญไดอ้ย่าง
ยุติธรรม ปราศจากการเลือกปฏิบัติและอุปสรรคในเรื่องต่างๆ  อีกทั้งได้รับสิทธิประโยชน์จาก
การศึกษาและไดร้บัการจดัการเรียนการสอนท่ีดีมีคณุภาพอย่างเท่าเทียมกบันกัเรียนปกติทั่วไป 
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จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง ผูว้ิจยัสามารถเขียนแผนภาพ
ประกอบเป็นกรอบแนวคิดการวิจยัไดด้งันี ้
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

ท่ีมา: Limaye (2016) 

 
 

ท่ีมา: Mantey (2014) 
 

 

ท่ีมา: Tan (2014) 

 
 

ท่ีมา: Palad et al. (2016) 

 

การเขา้ถึงการศึกษาระดบัชัน้

มธัยมศึกษาของนกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษ 

8. สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน  

9. ทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม 

 

1. การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ  
2. ความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบั
ใบรบัรองความพิการ 
3. ความยากจนของผูป้กครอง 
4. การฝึกอบรมของครู 
5. นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษา
ของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ  

 

6. การมีส่วนรว่มของผูป้กครอง  
7. ทศันคติของครู  
 

ตัวแปรพยากรณ ์

ตัวแปรเกณฑ ์
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สมมติฐานการวิจัย 
1. ปัจจัยการรับรูข้องผู้ปกครองต่อความพิการ ปัจจัยความตระหนักของผู้ปกครอง

เกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ ปัจจยัความยากจนของผูป้กครอง ปัจจัยการฝึกอบรมของครู ปัจจัย
นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยการมีส่วนร่วม
ของผูป้กครอง ปัจจยัทัศนคติของครู ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน และปัจจัย
ทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม มีความสัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 

2. ปัจจัยการรับรูข้องผู้ปกครองต่อความพิการ ปัจจัยความตระหนักของผู้ปกครอง
เกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ ปัจจยัความยากจนของผูป้กครอง ปัจจัยการฝึกอบรมของครู ปัจจัย
นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยการมีส่วนร่วม
ของผูป้กครอง ปัจจยัทัศนคติของครู ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน และปัจจัย
ทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคมเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ในการวิจัยครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดศึ้กษาคน้ควา้ทฤษฎี หลักการ แนวคิด เอกสารและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวขอ้ง โดยน าเสนอรายละเอียดหวัขอ้ต่อไปนี ้

1. บริบทของโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร 
2. เอกสารท่ีเกี่ยวขอ้งกบัเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

1.1 เด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ (Children with Special Need) 
1.2 ประเภทของเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
1.3 รูปแบบการจดัการศึกษาส าหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
1.4 กฎหมายท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการศึกษาของคนพิการในประเทศไทย  

3. การเขา้ถึงการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษา 
4. ปัจจยัท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการเขา้สู่การศึกษาของเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

4.1 การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ 
4.2 ความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ 
4.3 ความยากจนของผูป้กครอง 
4.4 การฝึกอบรมครู 
4.5 นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ  
4.6 การมีส่วนรว่มของผูป้กครอง 
4.7 ทศันคติของครู 
4.8 สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน 
4.9 ทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม 

5. งานวิจยัท่ีเกี่ยวขอ้ง 
5.1 งานวิจยัในประเทศไทย 
5.2 งานวิจยัต่างประเทศ 
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1. บริบทของโรงเรียนในสงักัดกรุงเทพมหานคร 
1.1 ความเป็นมาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

จากการศึกษาคันคว้าเอกสารและงานวิจัย ท่ีเกี่ ยวข้องกับโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร นฤทธิ์ แสงสขุสว่าง (2552, น. 12-13) ระบุว่า โรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร
เป็นองคก์ารทางการศึกษาท่ีจดัการศึกษาเพื่อบริการดา้นการศึกษาใหก้ับประชาชนท่ีอาศัยอยู่ใน
กรุงเทพมหานครทุกเขต กรุงเทพมหานครมีฐานะเป็นทั้งนครหลวงของประเทศไทยและเป็นการ
บริหารราชการส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษท่ีมีฐานะเป็นนิติบุ คคลมีระเบียบการปกครองตาม
บทบัญญัติแห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานครรองรบัโครงสรา้งของ
กรุงเทพมหานครประกอบดว้ยฝ่ายนิติบัญญัติ ไดแ้ก่ สภากรุงเทพมหานคร และฝ่ายบริหาร ไดแ้ก่ 
ผูว้่าราชการกรุงเทพมหานคร และรองผูว้่ากรุงเทพมหานคร ซึ่งเลือกตัง้โดยตรงจากประชาชน มี
หนา้ท่ีจดับริการสาธารณะใหแ้ก่ประชาชนในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร โดยแบ่งพืน้ท่ีการปกครอง
ออกเป็นเขต แต่ละเขตแบ่งเป็นแขวง บทบาทหนา้ท่ีของกรุงเทพมหานครในส่วนท่ีเกี่ยวขอ้งกับการ
จดัการศึกษา คือ การจดัการศึกษาใหก้บัประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยมีบทบาทส าคญัในการ
ก าหนดนโยบาย ดแูลมาตรฐาน ก ากบัดแูลติดตาม และสนบัสนนุทรพัยากร ซึ่งกรุงเทพมหานครได้
ด าเนินการจดัการศึกษาหลายระดบัหลายรูปแบบดงันี ้

1. การจัดการศึกษาในรูปศูนย์เด็กเล็ก หรือศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอยู่ในความ
รับผิดชอบของส านักพัฒนาชุมชน ซึ่งด าเนินงานในลักษณะของการให้การสนับสนุนท่ีเปิด
ด าเนินการ และส านกัอนามยั ซึ่งเปิดสถานรบัเลีย้งเด็กกลางวนัและใหก้ารสนบัสนนุบา้นเลีย้งเด็ก 

2. การจัดการศึกษาประถมวัยและการศึกษาขึน้พืน้ฐาน คือ ระดบัประถมศึกษา 
และระดบัมธัยมศึกษา อยู่ในความรบัผิดชอบของส านกัการศึกษาและส านกังานเขต 

3. การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน ได้แก่ การฝึกอบรมวิชาชีพระยะสั้นใน
โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร และจัดให้แก่กลุ่มสนใจตามความเหมาะสม ซึ่งอยู่ในความ
รบัผิดชอบของส านกัพฒันาชมุชน 

1.2 หน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการศึกษาของกรุงเทพมหานครมดีังนี ้
1. ส านกัการศึกษา เป็นหน่วยงานท่ีมีฐานะเทียบเท่ากรม มีหนา้ท่ีรบัผิดชอบงานดา้น

การศึกษาโดยน านโยบายดา้นการศึกษาของกรุงเทพมหานครทัง้ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นวิชาการ ดา้น
งบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป ให้ส านักงานเขตและโรงเรียน
ด าเนินการ ส านกัการศึกษาแบ่งส่วนราชการภายในออกเป็น 7 หน่วยงาน คือ ส านกังานเลขานกุาร
กองการเจ้าหนา้ท่ี กองคลัง หน่วยศึกษานิเทศก ์ส านักยุทธศาสตรก์ารศึกษา กองเทคโนโลยีเพื่อ
การเรียนการสอน และกองพัฒนาข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร บทบาทหน้าท่ีของส านัก
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การศึกษา คือ รับผิดชอบเกี่ยวกับนโยบาย เป้าหมายการจัดท า และพัฒนาแผนการศึกษาของ
กรุงเทพมหานครจัดการศึกษาในระบบอย่างมีคณุธรรมส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใช้ในการบริหารจัดการ
เรียนรู ้เป็นศูนย์กลางเครือข่ายการเรียนรูด้้านการศึกษาเพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาอย่างต่อเน่ือง  

2. ส านักงานเขต มีผูอ้  านวยการเขตเป็นผูบ้งัคับบัญชาขา้ราชการสามัญ ขา้ราชการ
ครูลูกจา้งกรุงเทพมหานคร รบัผิดชอบการปฏิบัติราชการในเขต เป็นหน่วยงานท่ีน านโยบายของ
กรุงเทพมหานครมาปฏิบัติให้เกิดผลโดยตรงต่อประชาชน ฝ่ายท่ีมีหน้าท่ีเกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษา คือ ฝ่ายการศึกษา มีหนา้ท่ีเกี่ยวกับการส่งเสริมสนับสนุนประสานงานในเชิงนโยบาย
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ประสานงาน ตรวจสอบ กลั่นกรองงานด้านบริหารงานบุคคล และ
สวสัดิการของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา วางแผนการรบันกัเรียน ตรวจสอบและท า
บญัชีรายชื่อเด็กถึงเกณฑอ์ายบุงัคบั ส่งเสริมและพฒันาความรู ้ความสามารถ และประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ด าเนินงานศูนยว์ิชาการ ด าเนินงานดา้นการเงิน งบประมาณและหนา้ท่ีอื่น ๆ ตามท่ี
ผูอ้  านวยการเขตมอบหมาย 

1.3 โครงสร้างส าคัญของส านักการศึกษาและโรงเรียนในสงักัดกรุงเทพมหานคร 
โดยสาระส าคญัระบุว่าการปฏิรูปเพื่อลดความเหล่ือมล า้ทางการศึกษา มุ่งเนน้ในการ

ปฏิรูป 3 ประเด็น ไดแ้ก่  
1. การด าเนินการเพื่อลดความเหล่ือมล า้ทางการศึกษา โดยมีเป้าหมายรวม คือ 

เด็ก เยาวชน และประชาชน ท่ีขาดแคลนทุนทรพัย์หรือด้อยโอกาส ทุกคนมีความเสมอภาคใน
โอกาสพัฒนาตนเองตามศักยภาพและเข้าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพ รวมถึงเสริมสรา้งพัฒนาครู
และสถานศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพและคณุภาพ ตลอดจนวิจัยพัฒนาองคค์วามรูท่ี้น าไปใชไ้ดจ้ริง
เพื่อยกระดบัความสามารถของคนไทยไดอ้ย่างยั่งยืน 

2. การจดัการศึกษาส าหรบับุคคลพิการ บุคคลท่ีมีความสามารถพิเศษและบุคคล
ท่ีตอ้งการการดูแลเป็นพิเศษ โดยมีเป้าหมายรวม คือ บุคคลพิการ บุคคลท่ีมีความสามารถพิเศษ 
และบุคคลท่ีตอ้งการการดูแลเป็นพิเศษ ไดร้ับการพัฒนาอย่างทั่วถึงเต็มศักยภาพ และสามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ในสงัคมไดอ้ย่างมีความสขุและมีศกัด์ิศรี 

3. การยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในพืน้ท่ีห่างไกล หรือในสถานศึกษาท่ี
ตอ้งมีการยกระดับคุณภาพอย่างเร่งด่วน โดยมีเป้าหมายรวม คือ 1) โรงเรียนขนาดเล็กในพืน้ท่ี
ห่างไกลและโรงเรียนขนาดกลาง ท่ีต้องการการยกระดับคุณภาพของการจัดการศึกษาอย่าง
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เร่งด่วนได้รับการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 2) ครู บุคลากรทางการศึกษา ได้รับเงินเดือน
ค่าตอบแทน สวสัดิการและสิทธิประโยชน ์เกือ้กูลอื่นท่ีเหมาะสม โดยให้ค านึงถึงการปฏิบัติงานท่ีมี
ความยากล าบาก หรือการปฏิบัติงานในพืน้ท่ีท่ีเส่ียงภัยหรือห่างไกล และ 3) ครูและผู้เรียนใน
โรงเรียนขนาดเล็กในพืน้ท่ีห่างไกลและโรงเรียนขนาดกลางท่ีตอ้งการการยกระดับคุณภาพของการ
จดัการศึกษาอย่างเรง่ด่วนสามารถเขา้ถึงการสนบัสนนุทางวิชาการไดอ้ย่างเพียงพอ 

จากสาระเนื้อหาเรื่องของการปฏิรูประบบการศึกษาและการเรียนรูโ้ดยรวมของ
ประเทศโดยการปฏิรูปเพื่อลดความเหล่ือมล ้าทางการศึกษาท่ีได้กล่าวมาข้างต้นนี้มีความ
สอดคล้องกับการศึกษาและเทคโนโลยีการศึกษาในการพัฒนาโครงสรา้งส าคัญของส านัก
การศึกษากรุงเทพมหานคร และโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมีการก าหนดแผนในการ
ด าเนินงานท่ีมีกิจกรรมการพัฒนา ระบบขอ้มลูสารสนเทศการบริหารจัดการท่ี เชื่อมโยงฐานขอ้มูล
ให้เป็นเอกภาพ โดยการพัฒนาระบบข้อมลู กลไกการน าเข้าข้อมูล และการปรบัข้อมลูให้ เป็น
ปัจจบุัน รวมถึงมีการก าหนดกิจกรรมท่ีส่งเสริมนวัตกรรมในการส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการเรียนรู้
ส าหรบั บุคคลพิการ บุคคลท่ีมีความสามารถพิเศษ และบุคคลท่ีมีความตอ้งการการดแูลเป็นพิเศษ 

1.4 ข้อมูลทางการศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
1.4.1. โรงเรียน 
ส านกังานยุทุธศาสตรก์ารศึกษา ส านักการศึกษา (2564) รายงานสถิติการศึกษา

ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2564 ไวโ้ดยกรุงเทพมหานครมีโรงเรียนในสังกัด
กรุงเทพมหานคร จ านวน 437 โรงเรียน ในพืน้ท่ี 50 ส านกังานเขต โดยมีขอ้มูลท่ีจ าแนก ดังตาราง 
1 ดงันี ้

ตาราง 1 แสดงจ านวนโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามโรงเรียนท่ีเปิดสอน 

ที ่ โรงเรียนที่เปิดสอน จ านวนโรงเรียน 

1 อนบุาลศึกษาและประถมศึกษา 327 

2 ประถมศึกษา 1 

3 ประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้ 1 

4 อนบุาลศึกษา ประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้ 99   

5 อนบุาลศึกษา ประถมศึกษา มธัยมศึกษาตอนตน้และ

มธัยมศึกษาตอนปลาย 

3 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 
ที ่ โรงเรียนที่เปิดสอน จ านวนโรงเรียน 

6 มธัยมศึกษาตอนตน้และมธัยมศึกษาตอนปลาย 6 

รวม 437 

ตาราง 2 แสดงจ านวนโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประเภทของโรงเรียนท่ีเปิด
สอน 

ที ่ ประเภทโรงเรียนที่เปิดสอน จ านวนโรงเรียน 

1 โรงเรียนเรียนรว่ม (เด็กพิเศษ) 155 

2 โรงเรียนสองภาษา 73 

3 เปิดสอนภาษาญ่ีปุ่ น 12 

4 เปิดสอนภาษาอาหรบั 71 

รวม 437 

ตาราง 3 แสดงจ านวนโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร จ าแนกตามจ าแนกตามกลุ่มเขต 

ที ่ กลุ่มเขต จ านวนโรงเรียน 

1 กลุ่มกรุงเทพกลาง 41 

2 กลุ่มกรุงเทพใต ้ 58 

3 กลุ่มกรุงเทพเหนือ 46 

4 กลุ่มกรุงเทพตะวนัออก 131 

5 กลุ่มกรุงธนเหนือ 91 

6 กลุ่มกรุงธนใต ้ 70 

รวม 437 
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ตาราง 4 แสดงจ านวนโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร จ าแนกท่ีเปิดสอนโรงเรียนเรียนรว่ม (เด็ก
พิเศษ) โดยแบ่งตามกลุ่มเขต 

ที ่ กลุ่มเขต จ านวนโรงเรียน 

1 กลุ่มกรุงเทพกลาง 12 

2 กลุ่มกรุงเทพใต ้ 18 

3 กลุ่มกรุงเทพเหนือ 25 

4 กลุ่มกรุงเทพตะวนัออก 53 

5 กลุ่มกรุงธนเหนือ 20 

6 กลุ่มกรุงธนใต ้ 27 

รวม 437 

ตาราง 5 แสดงจ านวนผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร  

ที ่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน (คน) 

1 ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 436 

2 รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา 558 

รวม 994 

ตาราง 6 แสดงจ านวนครูในโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร โดยจ าแนกตามเพศ 

ที ่ เพศ จ านวน (คน) 

1 เพศชาย 3,279 

2 เพศหญิง 11,256 

รวม 14,535 
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2. เอกสารที่เก่ียวข้องกับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ  
2.1 เด็กที่มีความต้องการพิเศษ (Children with Special Need) 

เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษมีนักวิชาการทางด้านการศึกษาพิเศษและหน่วยงานท่ี
เกี่ยวขอ้งไดใ้หค้วามหมายของเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษไวม้ากมาย ดงันี ้

ผดุง อารยะวิญญู  (2541, น. 13) ได้ระบุว่า Children with Special Needs 
ภาษาไทยใชค้ าว่า "เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ" หมายถึง เด็กท่ีมีความตอ้งการทางการศึกษา
แตกต่างไปจากเด็กปกติ การใหก้ารศึกษาส าหรบัเด็กเหล่านีจ้ึงควรมีลักษณะแตกต่างไปจากเด็ก
ปกติในดา้นเนือ้หา วิธีการ และการประเมินผล ค าว่า "เด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ" นีเ้ป็นค าใหม่ใน
วงการศึกษาพิเศษ และไดร้บัความนิยมอย่างกวา้งขวางและเพิ่มขึน้เป็นล าดับ เพราะใหค้วามรูสึ้ก
ในทางบวก ดงันัน้ในต าราจะไม่ใชค้ าว่า "เด็กพิการ" ยกเวน้ กรณีท่ีจ าเป็นจริงๆ แต่จะใชค้ าว่า "เด็ก
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษ" ซึ่งมีความหมายเช่นเดียวกบัเด็กนอกระดบั 

ส านักตรวจราชการประจ าเขตตรวจราชการท่ี 4 (2548, น. 10) ระบุว่าองคก์าร
อนามัยโลก (WHO) ได้พยายามท่ีจะจ ากัดความหรือให้ความหมายของค าว่า เด็กท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ เพื่อใหเ้ป็นแนวทางส าหรบัการท าความเขา้ใจว่า เด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ จะตอ้ง
อยู่ในขอบเขต  3 ประการ คือ 1) ความบกพรอ่ง (Impairment) คือ การสญูเสียหรือมีความผิดปกติ
ของจิตใจและสรีระหรือโครงสรา้งและหนา้ท่ีของร่างกาย 2) ความไรส้มรรถภาพ (Disability) คือ 
การมีข้อจ ากัดใดๆ หรือขาดความสามารถอันเป็นผลมาจากความบกพร่องจนไม่สามารถท า
กิจกรรมปกติส าหรบัคนทั่วไปได้ 3) ความเสียเปรียบ (Handicap) คือ การมีขอ้จ ากดัหรืออุปสรรค
อันเน่ืองมาจากความบกพร่อง และการไรส้มรรถภาพ ขัดขวาง จนท าให้ไม่สามารถท ากิจกรรม
ปกติส าหรบัคนทั่วไปได ้

นอกจากนีแ้ล้ว ยังมีการให้ค านิยามเกี่ยวกับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ ตาม
ลกัษณะของการจดัใหบ้ริการแยกลกัษณะการใหบ้ริการไดด้งันี ้

1. ทางการแพทยม์ักจะเรียกเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษเหล่านีว้่า เด็กพิการ 
ดงันั้นเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ หมายถึง ผูท่ี้มีความผิดปกติ ผูท่ี้มีความบกพรอ่ง หรือผูท่ี้มีการ
สญูเสียสมรรถภาพ อาจเป็นความผิดปกติ ความบกพรอ่งทางกาย หรือการสญูเสียสมรรถภาพทาง
สติปัญญา ทางจิตใจ เนือ้เยื่อหรือระบบเสน้ประสาทก็ได ้ซึ่งความผิดปกติ ความบกพรอ่ง หรือการ
สูญเสียสมรรถภาพเหล่านีส่้งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของเขา ท าให้เขาไม่สามารถปฏิบัติ 
ภารกิจไดดี้เท่ากบคนปกติ แต่หากมีการแกไ้ขอวยัวะท่ีบกพร่องไปใหส้ามารถใชง้านไดด้ังเดิมแลว้
สภาพความบกพรอ่งอาจหมดไป 
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2. ทางการศึกษา ใหค้วามหมายเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษว่า หมายถึง เด็ก
ท่ีมีความต้องการทางการศึกษาเฉพาะของตัวเอง ซึ่งจ าเป็นต้องจัดการศึกษาให้ต่างไปจากเด็ก
ปกติทางดา้นเนือ้หา หลกัสตูร กระบวนการท่ีใช ้และการประเมินผล 

ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (2550, น.1) ระบุว่าเด็กท่ีมีความต้องการ
พิเศษไวด้ังนี ้เด็กพิเศษ (Special  Child) เป็นค าท่ีพบบ่อยในปัจจุบัน เด็กพิเศษมาจากค าเต็มว่า 
"เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ" หมายถึงเด็กกลุ่มท่ีจ าเป็นต้องได้รบัการดูแลช่วยเหลือเป็นพิเศษ
เพิ่มเติมจากวิธีการตามปกติ ทัง้ในดา้นการใชช้ีวิตประจ าวัน การเรียนรู ้และการเขา้สงัคม เพื่อให้
เด็กไดร้บัการพัฒนาเต็มศักยภาพของเขาเอง โดยออกแบบการดูแลช่วยเหลือเด็กตามลักษณะ
ความจ าเป็น และความตอ้งการของเด็กแต่ละคน 

พระราชบัญญัติการจดัการศึกษาส าหรบัคนพิการ พ.ศ. 2551 (2551) ระบุว่าเด็ก
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษ หมายถึง บุคคลซึ่งมีขอ้จ ากดัในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ าวันหรือ
เข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคม เน่ืองจากมีความบกพร่องทางการเห็น ทางการได้ยินทางการ
เคล่ือนไหว การส่ือสาร จิตใจ อารมณ ์พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู ้หรือความยกพร่องอื่นใด 
ประกอบกบัมีอปุสรรคในดา้นต่าง ๆ และมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษทางการศึกษาท่ีจะตอ้งไดร้บั
ความช่วยเหลือดา้นหน่ึงดา้นใด เพื่อใหส้ามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ าวันหรือเขา้ไปมีส่วน
ร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลทั่ วไปทั้งนี ้ ตามประเภทและหลักเกณฑ์ ท่ีรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด  

กระทรวงศึกษาธิการ (2552) ระบุว่า เด็กพิเศษ (Special Child) หรือเด็กท่ีมี
ความต้องการพิเศษ (Child With Special Needs) หมายถึง เด็กท่ีจ าเป็นต้องได้รับการดูแล 
ช่วยเหลือบ าบัดฟ้ืนฟูและให้การเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับลักษณะความจ าเป็นและความ
ตอ้งการของเด็กแต่ละคน  

ทวีศักด์ิ สิริรตัน์เรขา (2560) ใหค้วามหมายของค าว่าเด็กพิเศษ หมายถึง เด็กท่ี
ตอ้งการความดแูลช่วยเหลือเป็นพิเศษ ซึ่งเรียกย่อมาเร่ือย ๆ จนกลายมาเป็น “เด็กพิเศษ” ในท่ีสุด 
ค านี ้มีความหมายกว้าง ครอบคลุมเด็กท่ีมีความบกพร่องหรือพิการทุกกลุ่มปัญหา เด็กท่ีเป็น
อัจฉริยะหรือมีความสามารถพิเศษเฉพาะดา้น รวมถึงเด็กยากจนหรือดอ้ยโอกาสทางการศึกษา
ด้วย แต่ในปัจจุบัน เมื่อพูดถึงเด็กพิเศษ มักนึกถึงกลุ่มเด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา 
บกพรอ่งทางการเรียนรู ้และออทิสติก เป็นหลกั 
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แอชแมนและเอลกิน้ส ์Ashman และ Elkins (1990, p. 5) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า 
เด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ หมายถึง เด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษเฉพาะของตวัเอง ซึ่งจ าเป็นตอ้ง
จดัการใหต่้างไปจากเด็กปกติทางดา้นเนือ้หา หลกัสตูรกระบวนการท่ีใชแ้ละการประเมินผล 

จากความหมายขา้งตน้ สรุปไดว้่า นักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ หมายถึง เด็กท่ีมี
ความบกพรอ่งในลกัษณะต่าง ๆ ตามประเภทท่ีกระทรวงศึกษาธิการไดจ้  าแนกไว ้9 ประเภท ไดแ้ก่ 
เด็กท่ีมีความบกพรอ่งทางการมองเห็น เด็กท่ีมีความบกพรอ่งทางการไดย้ิน เด็กท่ีมีความบกพรอ่ง
ทางสติปัญญา เด็กท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย การเคล่ือนไหว หรือสุขภาพ เด็กท่ีมีปัญหา
ทางการเรียนรู ้เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการพูดและภาษา เด็กท่ีมีปัญหาทางพฤติกรรม หรือ
อารมณ ์เด็กออทิสติก เด็กพิการซ า้ซอ้น ซึ่งเด็กกลุ่มท่ีจ าเป็นตอ้งไดร้บัการดแูลช่วยเหลือเป็นพิเศษ
เพิ่มเติมจากวิธีการตามปกติ 

2.2 ประเภทของเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 
จากการศึกษาคน้ควา้ พบว่ามีหน่วยงานและนักวิชาการไดจ้  าแนกประเภทของเด็กท่ี

มีความตอ้งการพิเศษไวแ้ตกต่างกนั ดงันี ้
จริยา ทะรกัษา (2558) อ้างถึงการจ าแนกเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษหรือเด็ก

พิการไว้แตกต่างกันไปตามวัตถุประสงค์และลักษณะการจัดบริการเพื่อให้ความช่วยเหลือตาม
ความเหมาะสมดงัเช่น International classification of functioning, disabilities and health ของ
องค์การอนามัยโลก (WHO) ไดจ้ัดแบ่งเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษหรือเด็กพิการ ตามลักษณะ
ต่างๆ แบ่งเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 

1. แบ่ งต าม ความ บ กพ ร่อ งห รื อ สูญ เสี ย อ วั ย ว ะ  (classification of 
impairment) ไดแ้ก่ ความบกพรอ่งทางสติปัญญา จิตใจ ภาษาและการส่ือความหมาย การไดย้ิน 
การมองเห็น และความบกพรอ่งของอวยัวะต่างๆ เช่น ระบบประสาทสมัผสั กระดกู หวัใจ เป็นตน้ 

2. แบ่งตามการไรค้วามสามารถหรือสูญเสียสมรรถภาพ (classification of 
disabilities) ได้แก่การไรค้วามสามารถด้านอุปนิสัยและพฤติกรรมการส่ือความหมาย การ
เคล่ือนไหว และการดแูลตนเอง เป็นตน้ 

3. แบ่งตามการเสียเปรียบหรือความดอ้ยโอกาสในสังคม (classification of 
handicap) ไดแ้ก่ การเสียเปรียบดา้นร่างกาย ตอ้งพึ่งพิงผูอ้ื่น ดา้นสังคม สภาพเศรษฐกิจ รวมถึง
การรกัษาพยาบาลดว้ย เป็นตน้ 

กระทรวงศึกษาธิการไดจ้  าแนกเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษออกเป็น 2 ประเภทตาม
พระราชบญัญัติการศึกษา 2542 คือประเภทของเด็กท่ีมีลกัษณะเบี่ยงเบนจากเกณฑป์กติของเด็ก
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ปกติไปในเชิงบวก และประเภทของเด็กท่ีมีลกัษณะเบี่ยงเบนจากเกณฑป์กติไปในเชิงลบ ประเภท
ของเด็กท่ีมีลักษณะเบี่ยงเบนจากเกณฑ์ปกติไปในเชิงบวก ได้แก่ เด็กปัญญาเลิศและเด็กท่ีมี
ความสามารถพิเศษ เป็นเด็กท่ีแสดงออกซึ่งความสามารถอนัโดดเด่นในดา้นใดดา้นหน่ึงหรือหลาย
ดา้น ในดา้นสติปัญญา ความคิดสรา้งสรรค ์การใชภ้าษา การเป็นผูน้  า การสรา้งงานดา้นทศันศิลป์ 
ศิลปะการแสดง ดนตรี กีฬา และความสามารถทางวิชาการในสาขาใดสาขาหน่ึงหรือหลายสาขา
อย่างเป็นท่ีประจักษ์เมื่อเปรียบเทียบกับเด็กท่ีมีอายุระดับเดียวกัน สภาพแวดล้อมเดียวกัน 
(ส านกังานปฏิรูปการศึกษา และ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542) 

กระทรวงศึกษาธิการ (2552) ได้จ  าแนกประเภทของเด็กท่ีมีลักษณะเบี่ยงเบน
จากเกณฑป์กติของเด็กปกติไปในเชิงลบ ไดแ้ก่ เด็กท่ีมีความบกพรอ่งไว ้9 ประเภท ดงันี ้1) เด็กท่ีมี
ความบกพร่องทางการมองเห็น 2) เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการไดย้ิน 3) เด็กท่ีมีความบกพร่อง
ทางสติปัญญา 4) เด็กท่ีมีความบกพรอ่งทางรา่งกาย การเคล่ือนไหว หรือสขุภาพ 5) เด็กท่ีมีปัญหา
ทางการเรียนรู ้6) เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการพูดและภาษา 7) เด็กท่ีมีปัญหาทางพฤติกรรม 
หรืออารมณ ์8) เด็กออทิสติก 9) เด็กพิการซ า้ซอ้น 

จากประเภทของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีกล่าวมาขา้งต้น ส าหรับประเทศ
ไทยประเภทของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ ตาม “ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ก าหนด
ประเภทและหลักเกณฑ์ของคนพิการทางการศึกษา พ.ศ. 2552” ได้แบ่งเด็กกลุ่มนี้ออกเป็น 9 
ประเภท ไดแ้ก่ 

1. บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการมองเห็น 
2. บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการไดย้ิน 
3. บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 
4. บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางรา่งกายหรือการเคล่ือนไหว หรือสขุภาพ 
5. บุคคลท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู ้
6. บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการพดูและภาษา 
7. บุคคลท่ีมีปัญหาทางพฤติกรรม หรืออารมณ ์
8. บุคคลออทิสติก 
9. บุคคลพิการซ า้ซอ้น 

จากข้างต้น สรุปได้ว่า ประเภทของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ  ตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ ท่ีไดจ้  าแนกไว ้9 ประเภท ไดแ้ก่ 1) เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการมองเห็น 2) 
เด็กท่ีมีความบกพร่องทางการได้ยิน 3) เด็กท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา 4) เด็กท่ีมีความ
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บกพรอ่งทางรา่งกาย การเคล่ือนไหว หรือสขุภาพ 5) เด็กท่ีมีปัญหาทางการเรียนรู ้6) เด็กท่ีมีความ
บกพรอ่งทางการพูดและภาษา 7) เด็กท่ีมีปัญหาทางพฤติกรรม หรืออารมณ ์8) เด็กออทิสติก และ
9) เด็กพิการซ า้ซอ้น 

2.3 กฎหมายที่เก่ียวข้องกับการศึกษาของคนพิการในประเทศไทย 
ส าหรบัประเทศไทยไดเ้ขา้เป็นภาคีในกติการะหว่างประเทศว่าดว้ยสิทธิทางเศรษฐกิจ

สงัคมและวฒันธรรม ค.ศ. 1966 อนุสญัญาว่าดว้ยสิทธิเด็ก ค.ศ. 1989 และอนุสญัญาว่าดว้ยสิทธิ
ของคนพิการ ค.ศ. 2006 ซึ่งมีผลให้ประเทศไทยตอ้งผูกพันหรือมีพันธกรณีในอันตอ้งปฏิบัติตาม
บทบัญญัติต่างๆในอนสุัญญา โดยมีนยัท่ีส าคญัว่าประเทศไทยตอ้งตระหนกัว่าการเลือกปฏิบัติต่อ
คนพิการจักกระท ามิได้ หากแต่จักต้องเคารพ รับรองและคุ้มครองสิทธิต่าง ๆ ของคนพิการใน
ลักษณะเท่าเทียมกับบุคคลทั่วไป ทัง้นีร้วมทั้งสิทธิทางการศึกษาด้วยนอกจากนีใ้นเรื่องสิทธิทาง
การศึกษา ประเทศไทยยังได้มีกฎหมายต่าง ๆ ท่ีรบัรองและคุ้มครองสิทธิของคนพิการและเด็ก
พิการ ดงัสามารถพิจารณาไดด้งันี ้

2.3.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
ส านกังานศาลรฐัธรรมนญู (2550) ไดร้ะบุอย่างชดัเจนในสิทธิทางการศึกษา

ของคนพิการไว้ในมาตรา 49 โดยบัญญัติถึงสิทธิของคนพิการท่ีจักได้รบัการสนับสนุนจากรัฐ
เพื่อใหไ้ดร้บัการศึกษาโดยทดัเทียมกบับุคคลอื่น 

ส านกังานเลขาธิการวฒุิสภา (2560) ไดร้บัรองโดยทั่วไปถึงสิทธิของคนพิการ
เช่นเดียวกบับุคคลอื่น โดยระบุใหค้วามคุม้ครองในศักด์ิศรีความเป็นมนษุย ์ตลอดจนสิทธิ เสรีภาพ 
และความเสมอภาคของบุคคลในมาตรา 4 นอกจากนี ้ยังไดบ้ัญญัติอีกว่าบุคคลย่อมเสมอกันใน
กฎหมายมีสิทธิและเสรีภาพ และได้รบัความคุม้ครองทางกฎหมายอย่างเท่าเทียมกัน รวมทัง้ใน
มาตรา 27 ไดม้ีการก าหนดหา้มมิใหม้ีการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคลท่ีมีความแตกต่าง
กันด้วยเหตุแห่งความพิการ ทั้งนี ้โดยให้รัฐก าหนดมาตรการเพื่อขจัดอุปสรรค หรือส่งเสริมให้
บุคคลสามารถใชสิ้ทธิเสรีภาพไดเ้ช่นเดียวกับบุคคลอื่น หรือเพื่อคุม้ครองหรืออ านวยความสะดวก
ใหแ้ก่คนพิการ ส าหรบัในดา้นการศึกษาของคนพิการ รฐัธรรมนูญฉบับดังกล่าวไม่ไดม้ีบทบัญญัติ
รบัรอง สิทธิไวห้ากแต่ไดก้ าหนดไวใ้นลักษณะทั่วไป หมวด 5 หนา้ท่ีของรฐั โดยมาตรา 54 บญัญัติ
ว่า รฐัตอ้งด าเนินการใหเ้ด็กทกุคน ซึ่งรวมทัง้เด็กพิการไดร้บัการศึกษาเป็นเวลา 12 ปีตัง้แต่ก่อนวัย
เรียนจนจบการศึกษาภาคบงัคบัอย่างมีคณุภาพโดยไม่เก็บค่าใชจ้่าย 

2.3.2 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553  
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ไดบ้ัญญัติเฉพาะถึงการจัดการศึกษา และการศึกษาของคนพิการ กล่าวคือ 
การจดัการศึกษา ตอ้งจัดใหบุ้คคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกนัในการรบัการศึกษาขัน้พืน้ฐานไม่นอ้ย
กว่า 12 ปี โดยรฐัตอ้งจัดใหอ้ย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใชจ้่าย นอกจากนี ้การจดัการ
ศึกษาส าหรบับุคคลซึ่งมีความ บกพร่องทางรา่งกาย จิตใจ สติปัญญา อารมณ ์สังคม การส่ือสาร
และการรับรู ้หรือมีร่างกายพิการหรือทุพพลภาพ ต้องให้บุคคลดังกล่าวมีสิทธิและโอกาสได้รับ
การศึกษาขัน้พืน้ฐานเป็นพิเศษ ส าหรบัการจัดการศึกษาส าหรบั คนพิการใหจ้ดัตัง้แต่แรกเกิด หรือ
แรกพบความพิการโดยไม่เสียค่าใชจ้่าย และใหบุ้คคลดงักล่าวมีสิทธิไดร้บั ส่ิงอ านวยความสะดวก 
ส่ือ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา” 

2.3.3 พระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 และที่
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556  

ไดม้ีบทบัญญัติอันเป็นสาระส าคัญท่ีว่าดว้ยสิทธิทางการศึกษาของคนพิการ 
กล่าวคือ คนพิการมีสิทธิไดร้บัการศึกษาโดยไม่เสียค่าใชจ้่ายตัง้แต่แรกเกิด หรือพบความพิการจน
ตลอดชีวิต พรอ้มทัง้ไดร้บั เทคโนโลยี ส่ิงอ านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออื่นใด
ทางการศึกษา นอกจากนี้ ยังมีสิทธิท่ีจะ  เลือกบริการทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบ และ
รูปแบบการศึกษา โดยค านึงถึงความสามารถ ความสนใจ  ความถนัดและความต้องการจ าเป็น
พิเศษของบุคคลนั้น รวมทั้งสิทธิได้รับการศึกษาท่ีมีมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา 
รวมทั้งการจัดหลักสูตร กระบวนการเรียนรูก้ารทดสอบทางการศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับ
ความตอ้งการจ าเป็นพิเศษของคนพิการแต่ละประเภทและบุคคลดว้ย 

3. แนวคิดการเข้าถึงการศึกษาระดับมัธยมศกึษา 
3.1 ความหมายของการเข้าถงึ 

จากการศึกษาคน้ควา้เอกสารหลกัฐานและงานวิจยัท่ีเกี่ยวกบัการเขา้ถึงมีนกัวิชาการ
ไดใ้หค้วามหมายไวม้ากมาย ซึ่งมีผูใ้หค้วามหมายของค าว่า "การเขา้ถึง" ไวต่้างกนั โดยใชร้ากศพัท์
ภาษาองักฤษ Access หรือ Accessibility ดงันี ้

ศรีทับทิม พานิชพันธุ์ (2541) ได้ใหค้วามหมายว่าของการเขา้ถึง หมายถึง การ
เข้าถึงบริการด้านต่าง ๆ โดยวิธีท่ีแตกต่างกัน อาทิเช่น ด้านการเข้าถึงข่าวสาร หรือ Access 
Service เป็นการใหข้่าวสารแก่ประชาชน เกี่ยวกับสิทธิ ผลประโยชน ์หรือบริการต่าง ๆ ท่ีพึงทราบ
การสรา้งความรูค้วามเข้าใจแก่ประชาชนเกี่ยวกับคุณสมบัติของผู้รับบริการหรือช่วยให้เข้าใจ
บริการมีการด าเนินการส่งไปรบับริการหรือส่งต่อไปยังหน่วยงานท่ีเหมาะสม หรือส่งต่อไปเพื่อให้
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รบับริการต่าง ๆ หรือหน่วยงานต่าง ๆ อ านวยความสะดวกเพื่อใหผู้ใ้หบ้ริการตอบสนองต่อความ
ตอ้งการผูร้บับริการไดอ้ย่างเหมาะสม 

สุกัญญา บุญคง (2551, น. 22) ไดใ้หค้วามหมายของการเขา้ถึง หมายถึง การ
สรา้งสภาพทางกายภาพ ทางสังคมและทางจิตวิทยา ซึ่งจะน าไปสู่การปรบัปรุงคุณภาพชีวิตดว้ย
การจดัส่ิงอ านวยความสะดวกแก่คนพิการ ใหป้ราศจากอปุสรรคในการเขา้ใชห้รือเขา้ถึงสิทธิในการ
ใชป้ระโยชนไ์ดม้ากท่ีสดุ 

กิตติยา ใสสะอาด (2552, น. 37) ได้ให้ความหมายของการเข้าถึง หมายถึง 
แนวทางและวิธีการในการเข้าถึงส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ รวมถึงการจัดส่ิงอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่การปรบัปรุงคุณภาพชีวิตท่ีดี และปราศจากอปุสรรคหรือขอ้จ ากดัในการ 
เขา้รว่มกิจกรรมทางสงัคมไปอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 

ณิชาภา กิตตินานันท ์(2555, น. 31) ไดใ้หค้วามหมายว่าหมายถึง การท่ีจะไดร้บั
ความสะดวกเพื่อเข้าถึงการใช้ประโยชน์และสิทธิในการได้ใช้บริการในด้านสาธารณูปโภค 
สาธารณูปการ บริการสาธารณะ อาคารสถานท่ีต่าง ๆ รวมทัง้การเขา้ถึงบริการดา้นการศึกษา ดา้น
อาชีพ และการมีงานท า ดา้นท่ีอยู่อาศยับริการขนส่งสาธารณะตลอดจนการปรบัปรุงขอ้มลูข่าวสาร
โดยตอ้งอาศยัส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีเป็นส่ิงเฉพาะส าหรบัคนหหูนวก หรือคนตาบอด เป็นตน้ 

จุรีรัตน์ ผ่องแผ่ว (2553, น. 110-114) การเข้าถึงของคนพิการนั้นปัจจุบันได้
มุ่งเนน้ไปในเร่ืองส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรบัคนพิการเป็นหลักโดยไดร้ะบุการเขา้ถึงสิทธิในดา้น
การศึกษา ของคนพิการไวด้งันี ้คือ การเขา้ถึงสิทธิในดา้นการศึกษา ความหมายว่า เด็กพิการควร
จะสามารถรบับริการดา้นการศึกษา โดยสามารถจะไปเรียนรว่มในโรงเรียนสามญัไดโ้ดยปราศจาก
อปุสรรคในเร่ืองอาคารเรียน หอ้งเรียน หอ้งอาหาร และหอ้งน า้ โดยเด็กพิการสามารถเขา้ใชร้ว่มกับ
เด็กปกติได ้ส าหรบัเด็กตาบอดและเด็กหพูิการทางการไดย้ินจ าเป็นตอ้งมีอปุกรณพ์ิเศษช่วยในการ
เรียนการสอน จึงควรมีบริการไว้ให้ เช่น หนังสือเบรลล ์เทป เครื่องพิมพ์ดีด ส าหรับเด็กตาบอด 
เครื่องขยายเสียง เครื่องช่วยฟัง โสตทัศนูปกรณอ์ื่น ๆ ส าหรบัเด็กหูตึง รวมทัง้ล่ามภาษามือ ซึ่งจะ
ท าหนา้ท่ีแปลภาษาพูดใหเ้ป็นภาษามือ เพื่อใหเ้ด็กพิการทางการไดย้ิน (หูหนวกสนิท) ไดเ้ขา้ใจใน
ค าสอนและบทเรียนต่าง ๆ ประการสุดทา้ย คือ ควรมีครูเดินสอนส าหรบัเด็กพิการท่ีอยู่ตามบา้นใน
ชนบทโดยปัจจบุนัมีศนูยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดัเป็นผูร้บัผิดชอบ 

จากความหมายและแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้่า การเขา้ถึง หมายถึง การไดร้บัสิทธิหรือ
การใช้ประโยชน์ด้วยวิธีการต่าง ๆท่ีท าให้คนพิการสามารถเขา้ถึงสิทธิประโยชน์และส่ิงอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ ท่ีควรไดร้บัการจัดส่ิงอ านวยความสะดวก เพื่อท่ีจะลดขอ้จ ากัดในการเขา้รว่ม
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กิจกรรมทางสังคมไดอ้ย่างเท่าเทียมทั่วถึงและเป็นธรรมให้แก่คนพิการในการเข้าถึงบริการทาง
สังคมดว้ยวิธีการท่ีแตกต่างกันไปตามสภาพความพิการเพื่อให้คนพิการได้รบัสิทธิประโยชน์ได้
อย่างแทจ้ริง 

3.2 ลักษณะของการเข้าถึงการบริการ 
เพ็นชานสกี และโทมสั Penchansky และ Thomas (1981) ไดอ้ธิบายถึงมิติของการ

เขา้ถึงบริการไว ้5 ประการ ไดแ้ก ่ 
1. ความพอเพียงของบริการท่ีมีอยู่ (availability) คือ ความสัมพันธ์ของความ

พอเพียงระหว่างบริการที่มีอยู่กบัความตอ้งการทัง้ปริมาณและชนิดของผูใ้ชบ้ริการ  
2. การเขา้ถึงแหล่งบริการ (accessibility) คือ ความสัมพันธ์ของสถานท่ีตัง้ของ

แหล่งบริการกับความสามารถท่ีผูใ้ชบ้ริการจะไปถึงแหล่งบริการไดส้ะดวก โดยค านึงถึงลักษณะ
สถานท่ีตัง้ การเดินทาง ระยะทาง และค่าใชจ้่าย  

3. ความสะดวกและส่ิงอ านวยความสะดวกของแหล่งบริการ (accommodation) 
คือ ความสัมพันธ์แหล่งบริการท่ีถูกจัดระเบียบกับการยอมรบัผู้ใช้บริการว่ามีความสะดวก เช่น 
ขัน้ตอนการรบับริการเวลาของการปฏิบติังาน ความสะดวกในการเขา้รบับริกร  

4. ความสามารถของผู้ใช้บริการในการจ่ายค่าบริการ (affordability) เป็น
ความสมัพนัธข์องค่าใชจ้่ายของบริการและการประกนัของผูร้บับริการ หรือความตอ้งการกบัรายได้
ของผูร้บับริการ และ  

5. การยอมรบัคณุภาพบริการ (acceptability) เป็นทศันคติของผูร้บับริการที่มีต่อ
ลกัษณะและการปฏิบติังานของผูใ้หบ้ริการหมดนีต้อ้งเป็นระดบัท่ีสมดลุระหว่างลกูคา้และระบบ 

3.4 ปัญหาการเข้าถึงการศึกษาในสถานศึกษา 
จากการศึกษาคน้ควา้เอกสารหลกัฐานท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการปัญหาการเขา้ถึงการศึกษา

ในสถานศึกษา มีระบุดงันี ้
สถาบนัวิจยัระบบสาธารณสขุ (2559) ไดร้ะบุว่าเด็กพิการจ านวนมากไม่สามารถ

เขา้ถึงการศึกษาได ้ดังสามารถพิจารณาไดจ้ากกรณีของประมาณการท่ีว่า มีคนพิการในประเทศ
ไทยจ านวน 3.7 ล้านคน โดยเป็นเด็กพิการท่ีมีอายุ 2-17 ปี จ านวน 12.8 ล้านคน ทั้งนี ้จากสถิติ
จากส านักงานสถิติแห่งชาติเมื่อ พ.ศ. 2560 และยงัไดร้ะบุอีกว่ามีเด็กพิการในวยัเรียนท่ีไม่สามารถ
เข้าถึ งระบบการศึกษาสูงถึ ง 1.3 แสนคน ส าหรับตัว เลขของภาครัฐ  ดั งตัวอย่ างเช่น 
กระทรวงศึกษาธิการ ระบุว่าในปี พ.ศ. 2554 หน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัด สามารถให้บริการ
การศึกษาในทกุระบบ และทกุระดบั จ านวนทัง้สิน้ 341,947 คน ขณะท่ีภาคเอกชนไดร้ะบุว่าตวัเลข
ของเด็กพิการที่เขา้ถึงระบบการศึกษามีไม่ถึงครึง่ของจ านวนเด็กพิการทัง้หมด ในกรณีดงักล่าว แม้
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ในเชิงสถิติตวัเลขจะไม่ตรงกนั แต่เมื่อน าตวัเลขของภาครฐัซึ่งเป็นจ านวนเด็กท่ีไดร้บัการศึกษา และ
ตวัเลขของภาคเอกชนมาเทียบกัน ก็ยังพบไดว้่า เด็กพิการท่ีเขา้ถึงระบบการศึกษามีจ านวนไม่ถึง
ครึง่หน่ึงของจ านวนเด็กพิการทัง้หมด (กฤษฎา ศภุวรรธนะกุล, 2556) นอกจากนี ้การท่ีคนพิการไม่
สามารถเขา้ถึงบริการทางการศึกษา เน่ืองจากไดป้รากฏมีการเลือกปฏิบติั กล่าวคือ ลกัษณะความ
พิการของเด็กนั้นมีความหลากหลาย ส่งผลให้โรงเรียนเรียนรวม (Inclusive school) ท่ีมีนับหมื่น
แห่งนั้นสามารถรบัเด็กพิการไดเ้พียงแห่งละ 3 – 4 คน และ บางโรงเรียนก็ไม่สามารถรบันักเรียนท่ี
เป็นคนพิการได ้ 

ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (2558) ในทางปฏิบัติคนพิการ
จ านวนมากยังไม่สามารถเข้าถึงการศึกษาได้ การพิจารณารับเด็กพิการเข้าศึกษาขึน้อยู่กับ
นโยบายของผูบ้ริหารของโรงเรียนแต่ละโรงเรียน เด็กพิการจ านวนไม่นอ้ยถกูปฏิเสธการเขา้เรียนใน
โรงเรียนปกติ ผู้ปกครองของเด็กออทิสติกหลายคนประสบปัญหาโรงเรียนของรัฐมักไม่จัด
การศึกษาให้ หากผูป้กครองไม่เรียกรอ้ง โรงเรียนในเครือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พืน้ฐาน (สพฐ.) บางแห่งได้จัดห้องเรียนให้เด็กพิการ 1 ห้องแต่ห้องเรียนดังกล่าวรวมเด็กหลาย
กลุ่ม และมีครูเพียง 2 คนซึ่งไม่สามารถดูแลไดท้ั่วถึง โรงเรียนบางแห่งไม่ไดจ้ัดสภาพแวดลอ้มให้
เอือ้ต่อคนพิการ เช่น การจดัชัน้เรียนส าหรบัคนพิการทางการเคล่ือนไหวควรจดัท่ีชั้นล่างของอาคาร
เรียน เป็นตน้ ความไม่พรอ้มของโรงเรียนในการจัดการศึกษาแก่เด็กพิการท าใหเ้ด็กพิการถกูเลือก
ปฏิบัติ แมว้่ามาตรา 8 วรรคหา้ของพระราชบญัญัติการจดัการศึกษาส าหรบัคนพิการ พ.ศ. 2551 
จะก าหนดว่าสถานศึกษาใดปฏิเสธไม่รบัคนพิการเขา้ศึกษา ใหถ้ือเป็นการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็น
ธรรมตามกฎหมาย แต่ในทางปฏิบัติยังมีการประนีประนอม เช่น การให้นักเรียนพิการท่ีสอบเข้า
เรียนท่ีโรงเรียนแห่งหน่ึงไปเรียนท่ีโรงเรียนอีกแห่งหน่ึงเพราะมีการไกล่เกล่ียใหเ้ด็กพิการไปเรียนใน
โรงเรียนท่ีมีความพรอ้มมากกว่า เป็นตน้ ส่วนโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาเฉพาะความพิการยังมีนอ้ย 
และปัจจบุนัยงัไม่มีโรงเรียนส าหรบัเด็กออทิสติกในขณะท่ีมีโรงเรียนเฉพาะทางส าหรบัเด็กพิการอื่น 
ๆ ทุกประเภทแลว้ รฐัมีศูนย์การศึกษาพิเศษส าหรบัเตรียมความพรอ้มเด็กพิการก่อนเขา้สู่ระบบ
การศึกษาแต่ศูนย์ดังกล่าวมีเพียงจังหวัดละ 1 แห่ง ท าให้เด็กท่ีอยู่ไกลจากศูนย์มีปัญหาในการ
เดินทางไปเรียน  

ในกรณีดังกล่าว การท่ีคนพิการไม่สามารถเข้าศึกษาในสถานศึกษาต่าง ๆ นั้น 
ย่อมแสดงใหเ้ห็นถึงความเหล่ือมล า้ทางการศึกษาท่ีเกิดจากปัจจัยของบุคคล กล่าวคือ มีเพียงคน
พิการกลุ่มหน่ึงท่ีมีโอกาสเข้ารบัการศึกษา ขณะเดียวกันท่ีคนพิการท่ีเหลือส่วนใหญ่ในสังคมไม่
สามารถท่ีจะใช้สิทธิในทางกฎหมายท่ีได้รบัการรับรองและคุ้มครองในการเข้าถึงการศึกษาได้
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นอกจากนี ้การท่ีสถานศึกษาปฏิเสธไม่รบัคนพิการเขา้ศึกษา กฎหมาย อันไดแ้ก่พระราชบัญญัติ
การจดัการศึกษาส าหรบัคนพิการ พ.ศ. 2551 ไดบ้ญัญัติในมาตรา 8 ใหถ้ือเป็นการเลือกปฏิบติัโดย
ไม่เป็นธรรมทางกฎหมาย 

3.6 ความหมายของการมัธยมศึกษา 
จากการศึกษาคน้ควา้เอกสารหลกัฐานท่ีเกี่ยวขอ้งกับการมัธยมศึกษา มีนักวิชาการ

ไดใ้หค้วามหมายท่ีสอดคลอ้งกนัไวห้ลายท่าน ดงันี ้
คารเ์ตอร ์วี กู๊ด Carter V. Good (1957) ไดใ้หค้วามหมายของการมธัยมศึกษาไว้

ว่าเป็นการจัดการศึกษาใหแ้ก่เยาวชนท่ีมีอายรุะหว่าง 12 - 17 ปี โดยเนน้เนือ้หาในดา้นการคนัควา้
การเรียนรูก้ารแสดงออกใหเ้ขา้ใจในความเป็นไปของชีวิต และพฒันาดา้นเจตคติท่ีจะพฒันาสงัคม 
รา่งกายและสติปัญญา 

สจุินต ์วิศวธีรานนท ์(2524, น. 5) ไดก้ล่าวถึงความหมายของการมัธยมศึกษาไว้
ว่าการมัธยมศึกษาเป็นการศึกษาท่ีจัดส าหรบัผูเ้รียนท่ีมีอายุประมาณ 12 - 17 ปี เป็นการศึกษาท่ี
ต่อเน่ืองจากประถมศึกษา ในบางประเทศจัดให้การศึกษาระดับนี้เป็นการศึกษาภาคบังคับท่ี
เยาวชนทกุคนตอ้งเรียน 

ยุทธศักด์ิ ฮมแสน (2535) ได้ให้ความหมายของการมัธยมศึกษาไว้ว่า เป็น
การศึกษาท่ีอยู่กลางระหว่างการประถมศึกษาและการอุดมศึกษา เป็นการศึกษาท่ีให้ความรู้
พืน้ฐานทั่วไปวิชาชีพต่าง ๆ และการเตรียมตวัเรียนในระดับสงูขึน้ไป และเตรียมตวัเพื่อไปประกอบ
อาชีพ ขึน้อยู่กบัความสามารถ ความพรอ้ม ความสนใจ และความถนดัแต่ละบุคคล 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ได้กล่าวถึงการมัธยมศึกษาไว้ว่า 
การมัธยมศึกษาเป็นการจัดการศึกษาใหผู้เ้รียนมีความรูค้วามสามารถตามหลักสูตรมัธยมศึกษา 
ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2535) ระบุไวว้่า การศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาเป็นการศึกษาระดับกลางท่ีเชื่อมต่อระหว่างประถมศึกษาและเป็นพืน้ฐานส าหรับ
การศึกษาต่อระดับอดุมศึกษา แบ่งระดบัการศึกษาเป็น 2 ตอน คือ ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ และ
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ใชเ้วลาเรียนตอนละ 3 ปี และอมรา เล็กเริงสินธุ์ (2540, น. 53-55) 
กล่าวว่าผูเ้รียนมีเกณฑอ์ายุอยู่ในวยัรุน่ซึ่งก าลงัจะเติบโตเป็นผูใ้หญ่ในอนาคต ในการจัดการศึกษา
ระดบัมัธยมศึกษาจึงเป็นการวางรากฐานในการพฒันาวยัรุน่ใหเ้ป็นผูใ้หญ่ท่ีดีมีคณุภาพ มีส่วนใน
การสรา้งคณุลกัษณะท่ีจะท าใหผู้เ้รียนสามารถด ารงชีวิตไดอ้ย่างดี มีดวามรู ้สามารถท่ีจะประกอบ
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อาชีพเลี้ยงตนได้ มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม สามารถท างานและอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้ เป็น
พลเมืองและสมาชิกท่ีดีของสงัคม 

กรมวิชาการ (2534, น. 2-3) จึงก าหนดใหก้ารศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น
เป็นการศึกษาท่ีมุ่งใหผู้เ้รียนพัฒนาคุณภาพชีวิต และการศึกษาต่อ ใหส้ามารถเลือกแนวทางท่ีจะ
ท าประโยชนใ์หก้บัสงัคมตามบทบาทและหนา้ท่ีของตน ในฐานะพลเมืองดีตามระบอบการปกครอง
แบบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริยเ์ป็นประมุข โดยใหผู้เ้รียนมีความรูแ้ละทกัษะเพียงพอท่ีจะ
เลือกและตัดสินใจประกอบสัมมาชีพท างานร่วมกับผูอ้ื่นได ้มีนิสยัในการปรบัปรุงงานตนเองและ
สังคม เสริมสรา้งอนามัยชุมชนครองชีวิตโดยค านึงถึงประโยชนต่์อสังคม ในการจัดการศึกษาใน
ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้จะตอ้งมุ่งปลกูฝังใหผู้เ้รียนมีคณุลกัษณะต่อไปนี ้ 

1. มีความรูแ้ละทักษะในวิชาสามัญและทันต่อความเจริญก้าวหน้าทาง
วิทยาการต่างๆ 

2. สามารถปฏิบัติตนในการรกัษาและเสริมสรา้งสุขภาพอนามัยของตนเอง
และชมุชน 

3. สามารถวิเคราะห์ปัญหาของชุมชน และเลือกแนวทางแก้ปัญหาให้
สอดคลอ้งกบัขอ้จ ากดัต่างๆ 

4. มีความภูมิใจในความเป็นไทย สามารถอยู่รว่มกับผูอ้ื่นไดอ้ย่างมีความสุข
เต็มใจช่วยเหลือผูอ้ื่นตามความสามารถของตน 

5. มีความคิดสรา้งสรรค ์ลามารถสรา้งและปรบัปรุงแนวทางปฏิบติัท่ีจะท าให้
เกิดความเจริญแก่ตนเองและชมุชน 

6. มีทรรศนะท่ีดีต่อสัมมาอาชีพทุกชนิด มี นิสัยรักการท างาน และมี
ความสามารถในการเลือกอาชีพท่ีเหมาะสมกบัความถนดัและความสนใจของตนเอง 

7. มีทกัษะพืน้ฐานในการประกอบสมัมาอาชีพ มีความสามารถในการจดัการ
และสามารถท างานรว่มกบัผูอ้ื่นได ้

8. เข้าใจสภาพและการเปล่ียนแปลงของสังคมในชุมชน สามารถเสนอ
แนวทางพัฒนาชมุชน ภูมิใจในการปฏิบติัตนตามบทบาทและหนา้ท่ีในฐานะสมาชิกท่ีดีของชุมชน 
ตลอดจนอนรุกัษ์เละเสริมสรา้งส่ิงแวดลอ้ม ศิลปะ วฒันธรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัชมุชนของตน 

ส่วนการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เป็นการศึกษาท่ีมุ่งให้ผู้เรียนได้
พัฒนาคุณภาพชีวิต และให้สามารถท าประโยชน์ให้กับสังคมตามบทบาทและหน้าท่ีของตนใน
ฐานะพลเมืองดีตามระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริยเ์ป็นประมขุ โดยใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันา
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เชาวปั์ญญา มีความรูแ้ละทักษะเฉพาะดา้นตามศักยภาพ เห็นช่องทางในการประกอบอาชีพร่วม
พัฒนาสังคมดว้ยแนวทางและวิธีการใหม่ ๆ และบ าเพ็ญตนใหเ้ป็นประโยชนต่์อสังคม ในการจัด
การศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายจะตอ้งมุ่งปลกูฝังใหผู้เ้รียนมีคณุลกัษณะดงัต่อไปนี ้ 

1. มีความรูแ้ละทกัษะในวิชาสามญัเฉพาะดา้น 
2. มีความรูเ้กี่ยวกบัวิทยาการและเทคโนโลยีต่างๆ 

จากความหมายข้างต้น สรุปได้ว่า การมัธยมศึกษา หมายถึง การศึกษาท่ีจัดให้
นักเรียนท่ีมีอายุ 12 - 17 ปี ต่อเน่ืองจากการศึกษาระดับประถมศึกษา เพื่อพัฒนาเยาวชนให้มี
ความรู ้ความสามารถและทักษะต่าง ๆ ขั้นพื ้นฐานท่ีจะใช้ในการด ารงชีวิดอยู่ในสังคมอย่างมี
ความสขุ หรือเป็นพืน้ฐานความรูท่ี้ศึกษาต่อในระดบัท่ีสงูต่อไป 

3.7 ความส าคัญของการมัธยมศึกษา 
การศึกษาระดับมัธยมศึกษา เป็นการศึกษาท่ีมีความส าคัญมากระดับหน่ึง เพราะ

เป็นการจัดการศึกษาให้กับเยาวชนท่ีอยู่ในช่วงวัยรุ่น ซึ่งเป็นวัยท่ีมีความอิสระ อ่อนไหว และมี
ลกัษณะการเปล่ียนแปลงมากทัง้ทางกายภาพ ร่างกาย และทางดา้นจิตใจ พรอ้มท่ีจะกา้วไปเป็น
ผูใ้หญ่ในอนาคต ดังนั้นการจัดการ การศึกษาในระดับมัธยมศึกษา จึงต้องมีการวางแผนอย่าง
เหมาะสม และมีหลกัการท่ีชดัเจน เน่ืองจากการศึกษาระดบัมธัยมศึกษามีความส าคญั ดงัท่ี 

สจุินต ์วิศวธีรานนท ์(2524, น. 6-7) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการมธัยมศึกษาไว ้2 
ประการ ดังนี ้1) ความส าคัญต่อการพัฒนาบุคคล เน่ืองจากผูเ้รียนในระดับมัธยมศึกษาก าลังจะ
เป็นผูใ้หญ่ในอนาคตการศึกษาระดับนีจ้ึงมีส่วนในการสรา้งคณุลักษณะท่ีจะท าใหผู้เ้รียนสามารถ
ด ารงชีวิตไดอ้ย่างดี เป็นท่ียอมรบัของสงัคม มีความรู ้ความสามารถท่ีจะประกอบอาชีพเลีย้งตนได ้
เป็นผูม้ีคุณธรรม จริยธรรม สามารถท างานและอยู่ร่วมกับผูอ้ื่นได ้รูจ้ักรกัษาสุขภาพของตนและ
รูจ้ักใชเ้วลาว่างให้เป็นประโยชน์ ดังนั้น การศึกษาระดับมัธยมศึกษานี ้จึงมีความส าคัญต่อการ
พัฒนาวัยรุ่นให้เป็นผู้ใหญ่ท่ีมีอนาคต 2) ความส าคัญต่อสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ การ
มัธยมศึกษามีความส าคัญต่อความมั่นคงทางสังคมและการเมือง เพราะเหตุว่าโรงเรียนระดับ
มัธยมศึกษา เป็นสถาบันทางการศึกษาท่ีวางรากฐานทางความคิดและความประพฤติของวัยรุ่น 
ปลูกฝังคุณธรรม และความส านึกในสิทธิหนา้ท่ีของพลเมือง สรา้งความมีวัฒนธรรม และศีลธรรม
ใหส้มกบัท่ีเป็นพลเมืองดีของชาติ เพื่อใหผู้เ้รียนจะไดเ้ป็นประชาชนท่ีมีบทบาททางการเมืองอย่าง
เต็มท่ีและถกูตอ้งในอนาคตดลอดจนเป็นสมาชิกท่ีดีของสงัคม 

ทางดา้นเศรษฐกิจ การศึกษาระดับมัธยมศึกษาช่วยใหผู้เ้รียนไดส้ ารวจความสนใจ
และความถนัดของตนและก าหนดอนาคดทางการประกอบอาชีพไวค่้อนขา้งจะแน่นนอนแลว้ ทัง้



  34 

สติปัญญา ความสามารถและร่างกายก็พัฒนาเกือบจะเท่ากับผู้ใหญ่ การปลูกฝังและพัฒนา
ความสามารถและเจตคติในการประกอบอาชีพตามความสามารถ ความถนัดและความสนใจของ
ผูเ้รียนแต่ละคนย่อมจะเป็นการสรา้งความตามารถของแต่ละบุคคล อันเป็นผลท าให้ผูเ้รียนเป็น
ผูผ้ลิตท่ีมีประสิทธิภาพสงู และเป็นการสรา้งก าลงัทางเศรษฐกิจของชาติ 

นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. บัณฑิตศึกษา (2537) ยังได้ระบุถึง
ความส าคญัของการมธัยมศึกษากบัการพฒันาประเทศไว ้ซึ่งพอสรุปถึงความส าคญัและจ าแนกได ้
3 ดา้น ดงันี ้

1. ดา้นเศรษฐกิจ การศึกษาในระดับมัธยมศึกษานีส้ามารถพัฒนาปัจเจกบุคคล
ใหม้ีความรู ้ความสามารถในเชิงวิชาการ พรอ้มท่ีจะรบัรูแ้ละปรบัตัวให้เขา้กับการเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็วทางสงัคมอันเน่ืองมาจากความเจริญกา้วหนา้ทางวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยีดลอด
จนมีความรูค้วามสามารถในเชิงวิชาชีพ มีทักษะในการท างาน มีความพรอ้มท่ีจะเรียนรู ้และมีวุฒิ
ภาวะทางอารมณ์มากกว่าผู้ส าเร็จการศึกษาขั้นพื ้นฐานเพียงระดับประถมศึกษา ประเทศท่ีมี
ผูส้  าเร็จการศึกษาในระดับมัธยมศึกษามากและไม่ศึกษาต่อ แค่เขา้สู่ตลาดแรงงานเลยก็จะท าให้
ได้ก าลังแรงงานในระดับกลางท่ีมีคุณภาพ ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศใน
ภาพรวมดว้ย 

2. ดา้นสงัคม การศึกษาระดบัมธัยมศึกษา เป็นการศึกษาท่ีช่วยพัฒนาสงัคมของ
ประเทศ กล่าวคือการมัธยมศึกษาเป็นการศึกษาท่ีช่วยพฒันาปรบัปรุงคุณภาพชีวิตของประชากร
ในสังคมให้ดีขึน้ เช่น รูจ้ักการรกัษาสุขภาพอนามัย รูจ้ักการกินดีอยู่ดี รูจ้ักการหลีกเล่ียงการรับ
สารพิษเขา้สู่รา่งกาย เป็นตัน นอกจากนีก้ารมธัยมศึกษายงัช่วยปลกูฝังใหป้ระชากรรูจ้กัการรกัษา
วฒันธรรมประเพณีอนัดีงามของประเทศของตน แมม้ีการหลั่งไหลของวฒันธรรมของประเทศอื่น ๆ 
เขา้มาก็มีการเลือกรบัไม่ถึงกบักลายชาติไปเพราะความขาดปัญญา นอกจากนีก้ารมธัยมศึกษาจะ
ช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการพัฒนาและปรบัปรุงตนใหเ้ขา้กับสังคมและเสริมสรา้งสังคม  โดยรว่มกัน
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ของสงัคม 

3. ดา้นการเมือง การศึกษาระดับมธัยมศึกษา เป็นการศึกษาท่ีปลกูฝังอดุมการณ์
และความรูท้างการเมืองแก่ประชาชน เป็นการสรา้งวัฒนธรรมทางการเมืองตามท่ีประเทศนั้น ๆ 
ต้องการ ซึ่งก่อให้เกิดความมั่นคงของประเทศนั้น ๆ ด้วย การท่ีมัธยมศึกษาตามารถช่วยการ
พฒันาการทางการเมืองของประเทศไดน้ัน้ เป็นเพราะเด็กท่ีไดร้บัการศึกษาในวยันี ้เป็นวยัท่ีมีความ
พรอ้มท่ีจะเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ทางการเมืองได้ เป็นวัยท่ีพรอ้มท่ีจะเรียนรูส้ภาพ
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ทางการเมือง มีการวิเคราะหว์ิจารณ ์ก่อใหเ้กิดความเขา้ใจและมีเจตคติท่ีดีต่อระบอบการเมืองใน
ประเทศ โดยเรียนรูจ้ากกิจกรรมการเรียนการสอน และกิจกรรมต่าง ๆ ทัง้ในโรงเรียนและในสงัคม 

จากความหมายขา้งตน้ สรุปไดว้่า การเขา้ถึงการศึกษาระดับมัธยมศึกษา หมายถึง 
การเขา้ถึงการศึกษาระดับมัธยมศึกษา หมายถึง การท่ีนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายุ 12 - 
17 ปี ได้เข้ารับบริการด้านการศึกษาระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนสามัญได้อย่างยุติธรรม 
ปราศจากการเลือกปฏิบัติและอปุสรรคในเร่ืองต่างๆ  อีกทัง้ไดร้บัสิทธิประโยชนจ์ากการศึกษาและ
ไดร้บัการจดัการเรียนการสอนท่ีดีมีคณุภาพอย่างเท่าเทียมกบันกัเรียนปกติทั่วไป 

4. ปัจจัยทีส่่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาส าหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 
จากการศึกษาแนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้งกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษา

ส าหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ พบว่ามีนักวิจัยไดศึ้กษาเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึง
การศึกษา ดงันี ้

เมนเต Mantey (2014) ไดศึ้กษาการเขา้ถึงการศึกษาแบบเรียนรวมส าหรบัเด็กท่ีมี
ความพิการ: กรณีของสองพืน้ท่ีท่ีเลือกในกานา พบว่าปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึง
การศึกษาส าหรบัเด็กท่ีมีความพิการ มีดงันี ้การตีตราหรือการเลือกปฏิบติั ความเชื่อทางวฒันธรรม 
ความสามารถและทัศนคติของครู การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง ความไม่เพียงพอของทรพัยากร 
และนโยบาย 

ลิมาย Limaye (2016) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาส าหรบัเด็กท่ีมี
ความพิการในอินเดีย มีดงันี ้การรบัรูข้องผูป้กครองของเด็กท่ีมีความพิการและความยากล าบากใน
การช่วยเหลือเด็กพิการ ทัศนคติทั่วไปของสังคม ขา้ราชการ เจา้หนา้ท่ีของโรงเรียนและโครงสรา้ง
พืน้ฐาน ระดับการฝึกอบรมท่ีไม่เพียงพอของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียหลัก ความมองไม่เห็นของความ
พิการในชุมชน ความยากจน ขาดการยอมรบั ขาดความสนใจ การเลือกปฏิบติัทางเพศ ขาดความ
ตระหนัก การเขา้ถึงทางกายภาพ ความพรอ้มใชง้านของระบบสนับสนุนต่างๆ และนโยบายของ
รฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาเด็กพิการโดยเฉพาะ 

จากการศึกษาวิจัยข้างตน้ ผู้วิจัยได้น ามาวิเคราะห์ เพื่อดูความเหมือน ความต่างของ
ปัจจัย และสังเคราะห์เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
ดงันี ้

4.1 การรับรู้ของผู้ปกครองการรับรู้ของผู้ปกครองต่อความพิการ 
4.1.1 ความหมายของการรับรู้ 
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พชัรี ทองแผ่ (2540, น. 21) กล่าวว่า การรบัรู ้หมายถึง กระบวนการตีความ หรือ
แปลความจากการสัมผัสกับส่ิงเรา้ภายนอกรอบตัวบุคคล โดยอาศัยประสบการณ์เดิมและการ
เรียนรูเ้ป็นเครื่องช่วยแสดงออก เป็นความรูสึ้กนึกคิด ความรู ้ความเขา้ใจเรื่องต่างๆ ตามความรูสึ้ก
ท่ีเกิดขึน้ การรบัรู ้คือ การสัมผัสส่ิงเรา้ท่ีมีความหมาย การรบัรูเ้ป็นการแปลความหมายจากการ
สมัผัสท่ีไดร้บัจากส่ิงเรา้ออกมา เป็นความหมายอย่างใดอย่างหน่ึง อันเป็นความหมายท่ีรูจ้ักและ
เขา้ใจกนั โดยมีประสบการณเ์ดิมหรือความจ าเดิมต่อการสัมผัสส่ิงเรา้นั้น และเป็นเครื่องช่วยบอก
ความหมาย หากขาดประสบการณห์รือลืมการเรา้จากส่ิงเรา้นัน้ ก็ไม่มีความหมายแต่อย่างใด 

แกริสัน และมากูน Garrison และ Magoon (1972, p. 607) ได้ให้ความหมาย
ของการรบัรูไ้ว้ว่า การรบัรูห้มายถึงกระบวนการซึ่งสมองตีความ หรือแปลขอ้ความท่ีไดจ้ากการ
สัมผัส (Sensation) ของร่างกาย (ประสาทสัมผัสต่างๆ) กับส่ิงแวดล้อม ซึ่งเป็นส่ิงเรา้ ท าให้เรา
ทราบว่าส่ิงเรา้หรือส่ิงแวดลอ้มท่ีสมัผสันัน้เป็นอย่างไร มีความหมายอย่างไร มีลกัษณะอย่างไร เป็น
ตน้ การท่ีเราจะรบัรูส่ิ้งเรา้ท่ีมาสัมผัสไดน้ั้นจะตอ้งอาศัยประสบการณข์องเราเป็นเครื่องมือช่วยใน
การตีความหมายหรือ แปลความหมาย 

เบอกูนและคณ ะ Burgoon et al. (1994) ได้ก ล่าวว่า  ความแตกต่างใน
สภาพแวดล้อม อารมณ์ความรูสึ้กของผู้รบัรู ้ความแตกต่างในค่านิยม เป้าหมายและทัศนคติ
ภายในตัวผูร้บัรู ้ส่งผลใหเ้กิดความแตกต่างในการรบัรูค้วามจริงของแต่ละบุคคล ประสบการณ์
และความคาดหวงัในอดีตของบุคคลจะส่งผลต่อการรบัรูใ้นส่ิงท่ีมากระตุน้จากสภาพแวดลอ้ม 

เคท Katz (1990, น.61 อ้างถึงใน เสกสรรค์ โอสถิตย์พร, 2551) กล่าวว่าใน
สถานการณจ์ริงนัน้ การรบัรูข้องบุคคลเกิดจากการกลั่นกรองและตีความจากความรูสึ้กท่ีคนเราได้
เห็น ได้ยินไดส้ัมผัสซึ่งแตกต่างกันไปตามประสบการณ์ท่ีผ่านมาในอดีต แนวคิดเกี่ยวกับตนเอง 
ภาระหนา้ท่ีต่างๆ ของแต่ละบุคคล ความรูสึ้กต่างๆ และอดุมการณ ์

จากความหมายขา้งตน้ สรุปไดว้่า การรบัรู ้หมายถึง กระบวนการตีความ หรือ
แปลความจากการสัมผัสกับส่ิงเรา้ภายนอกรอบตัวบุคคล โดยอาศัยประสบการณ์เดิมและการ
เรียนรูเ้ป็นเครื่องช่วยแสดงออก เป็นความรูสึ้กนึกคิด ความรู ้ความเขา้ใจเรื่องต่างๆ ตามความรูสึ้ก
ท่ีเกิดขึน้ 

งานวิจัยของลิมาย Limaye (2016) ได้ระบุ ว่า  การรับ รู ้ของผู้ปกครองต่อ
การศึกษาและความพิการ ทศันคติของผูป้กครองท่ีมีต่อลูกท่ีมีความพิการและการศึกษาสามารถ
เป็นกระบวนการส าคัญหรืออปุสรรคส าคญัต่อการบรรลุการรวมและการมีส่วนร่วมของพวกเขาใน
สงัคมปกติ การรบัรูข้องผูป้กครองมีบทบาทส าคญัในการก าหนดการเติบโตและพฒันาการของเด็ก
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ท่ีมีความพิการ การตีตราทางสังคมเกี่ยวกับความพิการท่ีผู้ปกครองต้องเผชิญจะถูกโอนไปให้
ลกูหลานของตนได ้ความเขา้ใจในความพิการของเด็กตอ้งผ่านวงจรของอาการตกใจ เสียใจ และ
การยอมรับของผู้ปกครอง ประเภทความรุนแรง และความชัดเจนของความพิการส่งผลต่อการ
ยอมรบัของผูป้กครองเกี่ยวกับความพิการ พ่อแม่ตอ้งเผชิญกับการวินิจฉัยความพิการ เกิดอาการ
ตกใจและไม่เข้าใจในความหมายของความพิการ การให้ค าปรึกษาส าหรับผู้ปกครองไม่เพียง
พอท่ีจะรบัมือกับความตกใจและช่วยใหพ้วกเขายอมรบัความพิการของบุตรหลานของตนได ้เป็น
ผลใหผู้ป้กครองบางส่วนอาจเกิดอาการอารมณเ์สีย เน่ืองจากความกา้วหนา้ของลกูของพวกเขาชา้ 
ดงันั้นพวกเขาอาจท าใหเ้ด็กเปล่ียนโรงเรียนบ่อย ผูป้กครองบางคนอาจเชื่อว่าลูกๆ ของพวกเขาไม่
สามารถได้รบัการศึกษาเหมือนเด็กไม่พิการ ผู้ปกครองหลายคนอาจรักลูกหรือปกป้องลูกมาก
เกินไปซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อผลการศึกษาของเด็กได ้

มยุรี ผิวสุวรรณ และ องคก์ารอนามัยโลก (2556) ระบุว่า ครอบครวัทุกครอบครวัมี
การตอบสนองต่อความพิการไม่เหมือนกัน ครอบครวัหน่ึงอาจรูสึ้กไม่ยอมรบัการท่ีสมาชิกใหม่เกิด
มามีความทุพพลภาพ แต่บางครอบครวัอาจมีเพียงรูสึ้กกลวัและตอ้งการขอ้มลูเพื่อบอกว่าควรจะ
ท าอะไรต่อไปในอนาคต ในขณะท่ีอีกครอบครวัอาจยินดีกบัการเกิดของสมาชิกใหม่โดยไม่คิดอะไร
เลยก็เป็นได ้ครอบครัวสามารถเป็นตัวแทนท่ีมีพลังในการเปล่ียนใหค้นพิการมีส่วนร่วมเป็นส่วน
หน่ึงของสังคม และครอบครวัยังสามารถจดุประกายความหวังใหแ้ก่คนพิการและโนม้นา้วทศันคติ
ของชมุชนในอีกระดบัหน่ึงดว้ย 

โชษิตา ภาวสทุธิไพศิฐ, ลือชยั ศรีเงินยวง, และ สถาบนัวิจยัระบบสาธารณสขุ (2559) 
ระบุว่า ผลกระทบท่ีเกิดจากการก าหนดใหค้วามพิการทางการเรียนรูเ้ป็นความพิการตามกฎหมาย
ความผิดปกติทางการเรียนรูเ้ป็นส่ิงท่ีมีปัญหาในเชิงการรบัรูข้องสังคมและผูป้กครองมากท่ีสดุ โดย
มักถูกปฏิเสธหรือถูกมองว่าไม่ใช่ความพิการเป็นเพียงปัญหาความสามารถของเด็กหรือของการ
เรียนการสอน นอกจากนีก้ารท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนดใหม้ีค่ารายหวัของเด็กพิการ ในการจัด
หลกัสูตรการเรียนรูเ้ฉพาะบุคคล ท าใหเ้กิดแนวโนม้ความพยายามท่ีจะระบุความพิการในเด็ก ซึ่งมี
ผลใหเ้กิดความขัดแยง้ระหว่างโรงเรียนกับผูป้กครอง ในทางการแพทยค์วามพิการทางการเรียนรู้
เป็นผลจากขอ้จ ากัดของพัฒนาการทางสมองดา้นการเรียนรูท่ี้เป็นวิชาการ (อ่าน เขียน ค านวณ) 
ซึ่งมองไม่เห็นเหมือนความพิการดา้นอื่น ท าใหเ้มื่อถูกวินิจฉัยว่าเป็น “ความพิการ” จึงเป็นเรื่องท่ี
ยากท่ีผูป้กครองจะยอมรบั โดยเหตุท่ีความพิการมกัถูกรบัรูว้่าคือความผิดปกติทางกายหรือจิตใจท่ี
เห็นชดัเจนและเป็นภาพลบ ดงันั้นการก าหนดใหก้ารอ่านไม่ออก เขียนไม่ไดเ้ป็นความพิการจึงไม่
เพียงขดัแยง้กบัการรบัรูข้องสังคมและผูป้กครองแต่ยงัน าไปสู่การถกูตีตราทางสังคม ท่ีส าคญัก็คือ 
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ความพิการทางการเรียนจะไม่ไดเ้ป็นความผิดปกติท่ีมีขอ้จ ากดัในชีวิตดา้นอื่นๆ เท่านัน้ แต่ในเชิง
วิชาการและเครื่องมือท่ีใช้วัดยังมีข้อจ ากัดในการแยกแยะสาเหตุและต้องใช้วิชาชีพเฉพาะคือ
นกัจิตวิทยาคลินิกเท่านัน้ 

จากเอกสารท่ีเกี่ยวข้องข้างต้น สรุปได้ว่า การรับรูข้องผู้ปกครองต่อความพิการ 
หมายถึง กระบวนการตีความหรือแปลความหมายจากข้อมูลท่ีได้รับรูแ้ละจากการสัมผัสของ
รา่งกายกับความพิการของบุตรหลาน ท าใหต้ัวผูป้กครองทราบว่าบุตรหลาน จึงเกิดอาการตกใจ
และไม่เขา้ใจในความหมายของความพิการนั้น ประเภทความรุนแรงและความชัดเจนของความ
พิการส่งผลต่อการยอมรบัของผูป้กครอง การใหค้ าปรกึษาส าหรบัผูป้กครองอาจไม่เพียงพอท่ีจะท า
ใหผู้ป้กครองรบัมือกับความตกใจและช่วยใหย้อมรบัความพิการของบุตรหลานของตนได้ เป็นผล
ใหผู้้ปกครองบางส่วนอาจเกิดอาการอารมณ์เสีย เน่ืองจากความกา้วหน้าของบุตรหลานช้า ซึ่ง
ความเขา้ใจในความพิการของเด็กนั้นตอ้งผ่านวงจรของอาการตกใจ เสียใจ และการยอมรบัของ
ผูป้กครอง ผูป้กครองตอ้งเผชิญกับการวินิจฉัยความพิการ ดังนั้นผู้ปกครองอาจท าใหเ้ด็กเปล่ียน
โรงเรียนบ่อย ผูป้กครองบางคนอาจเชื่อว่าบุตรหลานของเขาไม่สามารถไดร้บัการศึกษาเหมือนเด็ก
ไม่พิการ อีกทัง้ผูป้กครองหลายคนอาจรกัลูกหรือปกป้องลูกมากเกินไปซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อผล
การศึกษาของเด็กได้ ดังนั้นการรับรูข้องผู้ปกครองมีบทบาทส าคัญในการก าหนดการเติบโต 
พฒันาการ และการศึกษาของเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

4.2 ความตระหนักของผู้ปกครองเก่ียวกับใบรับรองความพิการ 
4.2.1 ความหมายของความตระหนัก 
แนวคิดเกี่ ยวกับความตระหนัก  (Awareness) เป็นแนวคิดเชิ งจิตวิทยา 

(Psychological Approach) ผสมผสานกับแนวความคิดเชิ งพฤติกรรมศาสตร์ (Behavior 
science) ซึ่งหลายท่านไดใ้หค้วามเห็นท่ีแตกต่างกนัออกไป ดงันี ้

กุลวดี สดุหลา้ (2550) ไดใ้หค้วามหมาย ความตระหนักว่า เป็นการแสดงออกซึ่ง
ความรูสึ้ก ความเห็นความส านึก เป็นภาวะท่ีบุคคลเข้าใจและประเมินสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้
เกี่ยวกบัตนเองไดโ้ดยอาศยัระยะเวลา เหตกุารณป์ระสบการณห์รือสภาพแวดลอ้มเป็นปัจจยัท าให้
คนเกิดความตระหนกั 

วีระชน ขาวผ่อง (2551 , น. 42) ได้ให้ความหมาย ความตระหนักว่า เป็น
สภาวการณม์ีผลใหเ้กิดความรูสึ้ก การรบัรูมุ้่งสู่สภาวะจิตแห่งตน คือ ทัศนคติ ความคิด ความเชื่อ 
ความสนใจ อนัจะก่อใหเ้กิดความตระหนกั และจิตส านึก 

พงษ์ชัย เฉลิมกลิน (2551, น. 50) ได้ให้ความหมาย ความตระหนักว่า เป็น
พฤติกรรมท่ีแสดงถึงความรับผิดชอบต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หน่ึง ท่ีเป็น
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อารมณค์วามรูสึ้กดา้นทศันคติ ค่านิยม ความชอบหรือไม่ชอบ ดีหรือไม่ดี ท่ีไดจ้ากการประเมินส่ิง
เรา้ต่างๆของบุคคลนัน้ 

บูม Bloom, 1971, อ้างถึงใน, สุพัตรา ถนอมวงค์ (2551, น. 10) ได้ให้ความหมาย 
ความตระหนักว่า ความตระหนักเป็นภาคต ่าสุดทางภาคอารมณ์ ความตระหนักเกือบคล้าย
อารมณ ์และความรูสึ้ก (Affective Domain) ความตระหนกัต่างกบัความรูต้รงท่ีความตระหนกัไม่
จ าเป็นตอ้งเนน้ปรากฏการณ์ หรือส่ิงหน่ึงสิงใด ความตระหนักจะเกิดขึน้เมื่อมีส่ิงเรา้ให้เกิดความ
ตระหนกั 

จากความหมายขา้งตน้ สรุปไดว้่า ความตระหนกั หมายถึง การรบัรูแ้บบฉกุคิดขึน้มา
กะทันหัน ซึ่งการฉุกคิดนีจ้ะเป็นส่ิงท่ีคลา้ยกับความรูสึ้กจนบางครั้งไม่สามารถแยกไดว้่าเป็นการ
ตระหนักถึงหรือเป็นอารมณแ์ละความรูสึ้กท่ีเกิดขึน้แบบกะทันหัน ทัง้นีค้วามตระหนกัจะเกิดขึน้ได้
นั้นตอ้งอาศัยองคป์ระกอบจากส่ิงแวดลอ้มรอบตัว การกระท าในอดีต และส่ิงท่ีส่งผลกับอารมณ์
และความรูสึ้ก เป็นตน้ โดยทัง้หมดท่ีเป็นองคป์ระกอบจะเป็นผลของการกระท าท่ีเกิดขึน้ซึ่งเรียกได้
ว่า “ความตระหนกั” 

4.2.2 การจัดท าบัตรประจ าตัวคนพิการเพื่อการเข้าถึงสทิธิตามกฎหมาย 
ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. ๒๕๕๐ 

มาตรา ๑๙ ก าหนดว่าเพื่อประโยชนใ์นการไดร้บัสิทธิตามมาตรา ๒ คนพิการอาจยื่นค าขอมีบัตร
ประจ าตัวคนพิการต่อนายทะเบียนกลางหรือนายทะเบียนจังหวัด ณ ส านักงานทะเบียนกลาง 
ส านักงานทะเบียนจังหวัดหรือสถานท่ีอื่น ตามระเบียบท่ีคณะกรรมการก าหนด และวรรคสอง 
ก าหนดว่าในกรณีท่ีคนพิการเป็นผูเ้ยาว ์คนเสมือนไรค้วามสามารถหรือคนไรค้วามสามารถหรือใน
กรณีท่ีคนพิการมีสภาพความพิการถึงขั้นไม่สามารถไปยื่นค าขอดว้ยตนเองได ้ผูป้กครอง ผูพ้ิทักษ์ 
ผูอ้นบุาล หรือผูดู้แลคนพิการ แลว้แต่กรณีจะยื่นค าขอแทนก็ได ้แต่ตอ้งน าหลกัฐานว่าเป็นคนพิการ
ไปแสดงต่อนายทะเบียนกลางหรือนายทะเบียนจังหวดั แลว้แต่กรณีดว้ย และวรรคสามก าหนดให้
การยื่นค าขอมีบตัรประจ าตวัคนพิการ การออกบัตร การก าหนดสิทธิหรือการเปล่ียนแปลงสิทธิการ
ขอสละสิทธิของคนพิการ และอายุบัตรประจ าตัวคนพิการใหเ้ป็นไปตามหลักเกณฑ ์วิธีการ และ
เงื่อนไขท่ีคณะกรรมการก าหนดในระเบียบซึ่งคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการแห่งชาติไดม้ีระเบียบว่าดว้ยหลักเกณฑว์ิธีการ และเงื่อนไขการยื่นค าขอมีบตัรประจ าตัวคน
พิการ การออกบัตร และการก าหนดเจา้หนา้ท่ีผูม้ีอ  านาจออกบัตรประจ าตวัคนพิการ การก าหนด
สิทธิหรือการเปล่ียนแปลงสิทธิ และการขอสละสิทธิของคนพิการ และอายุบัตรประจ าตัวคนพิการ 
พ.ศ. ๒๕๕๖ 
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ลิมาย Limaye (2016) ระบุในงานวิจัยว่า ผู้ปกครองขาดความตระหนักเกี่ยวกับ
ใบรบัรองความพิการ เด็กพิการไม่มีใบรบัรองความพิการเน่ืองจากสาเหตหุลายประการ เช่น ขาด
ความตระหนักเกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ, ขาดความตระหนกัเกี่ยวกบัสถานท่ีท่ีเขา้ถึงใบรบัรอง
ความพิการ, ขาดความตระหนักเกี่ยวกับขั้นตอนของการขอใบรบัรองความพิการ, หรือแมก้ระทั่ง
ขาดความตระหนักเกี่ยวกับการใชแ้ละความส าคัญของใบรบัรองความพิการ ซึ่งการไม่มีใบรบัรอง
ความพิการยังเป็นเหตุผลส าหรับผู้ปกครองจ านวนมากท่ีไม่ลงทะเบียนบุตรหลานของตนใน
โรงเรียน เพราะพวกเขาไม่สามารถเขา้ถึงผลประโยชนข์องแผนการศึกษาของรฐับาลได ้

จากความหมายและงานวิจยัขา้งตน้ สรุปไดว้่า ความตระหนักของผูป้กครองเกี่ยวกับ
ใบรบัรองความพิการ หมายถึง การแสดงออกซึ่งความรูสึ้ก ความเห็น ความส านึก ท่ีเป็นภาวะท่ี
ผูป้กครองเขา้ใจและประเมินสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้เกี่ยวกับตนเอง โดยมีพฤติกรรมท่ีแสดงถึงความ
รบัผิดชอบและให้ความส าคัญต่อใบรับรองความพิการ สถานท่ีท่ีเข้าถึงใบรบัรองความพิการ 
ขัน้ตอนของการขอใบรบัรองความพิการ การใชแ้ละความส าคญัของใบรบัรองความพิการของบุตร
หลาน เพื่อประโยชนข์องการเขา้ถึงสิทธิต่างๆ ตามกฎหมาย  

4.3 ความยากจนของผู้ปกครอง 
4.3.1 ความหมายของความยากจน 
สถาบันวิจัยเพื่อการวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (2546) ได้ระบุว่า ความ

ยากจน หมายถึง ความยากจนในเชิงเศรษฐกิจซึ่งพิจารณาท่ีระดับรายไดห้รือฐานะทางเศรษฐกิจ
ของบุคคลว่ามีรายได้ไม่เพียงพอกับการด ารงชีพได้ตามมาตรฐานขั้นต ่าหรือมีรายได้ต ่ากว่า
มาตรฐานคณุภาพชีวิตขัน้ต ่าท่ียอมรบัไดใ้นแต่ละสงัคม 

ธนาคารโลก  World Bank (2008) ได้ระบุ ว่ า ในปัจจุบันความยากจนได้
ครอบคลมุถึงมิติอื่น ๆ ท่ีมิใช่ตวัเงินอีกดว้ย กล่าวคือความยากจนครอบคลุมถึงการขาดแคลนท่ีอยู
อาศัย การขาดโอกาสในการเขา้ถึงบริการสาธารณสุข การขาดโอกาสดา้นการศึกษา การไม่มีงาน
ท า การใชซ้ึ่งอ านาจ ตลอดจนการตกอยใูนความเส่ียง และความหวาดกลวั 

ลิมาย Limaye (2016) ระบุในงานวิจัยว่า ในประเทศอินเดีย เด็กท่ีพิการจ านวน
มากเป็นครอบครวัท่ีอยู่ดา้นล่างของเสน้ความยากจน และความพิการอาจทวีคูณขึน้ไดโ้ดยความ
ยากจนเพราะมันน าไปสู่อุปสรรคต่อการศึกษาและการพัฒนาทักษะ เพราะว่าความล าบากทาง
เศรษฐกิจ ครอบครัวอาจหาจัดหาส่ิงอ านวยความสะดวกด้านการศึกษาได้ยาก เช่น อุปกรณ์
ช่วยเหลือมีราคาแพง และกลายเป็นความท้าทายให้ครอบครวัยากจนส่งลูกท่ีมีความพิการไป
โรงเรียน ดงันัน้ความยากจนและความพิการเป็นส่ิงท่ีมาดว้ยกัน การรวมกนัของความยากจนและ
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ความทุพพลภาพส่งผลให้เกิดภาวะ "การกีดกันพรอ้มกัน" น่ีคือการท่ีสรา้งอุปสรรคต่อการมีส่วน
รว่มของคนพิการในกิจวตัรปกติและกิจกรรมของชมุชน รวมทัง้การศึกษาปกติดว้ย 

การท่ีครอบครวัจะช่วยใหค้นพิการมีการปรบัตัวท่ีดีไดน้ัน้ จ าเป็นตอ้งอาศัยปัจจัย
ท่ีส่งเสริมความสามารถของสมาชิกในครอบครวัหลายประการ ได้แก่ ความสามารถและความ
พรอ้มของสมาชิกในครอบครวั ซึ่งจะมีไดก้็ต่อเมื่อสมาชิกในครอบครวัไดร้บัการอบรมเลีย้งดท่ีูดี มี
ความสมบูรณ์ทั้งทางร่างกายและจิตใจ เป็นครอบครัวท่ีมีความอบอุ่นเข้าใจกัน รักใคร่สามัคคี 
รวมถึงสภาวะทางเศรษฐกิจและสภาพแวดลอ้มทางสังคมท่ีช่วยในการส่งเสริมให้สมาชิกมีการ
ปรบัตัวท่ีดีได้ ดังนั้นการท่ีครอบครวัจะสามารถส่งเสริมให้คนพิการมีการปรบัตัวท่ีดีไดจ้ึงจ าเป็น
อย่างยิ่งท่ีครอบครวัจะต้องมีความพรอ้มในการดูแลเอาใจใสสมาชิกในครอบครัวท่ีพิการด้วย
เช่นกัน ซึ่งสอดคลอ้งกับ สมทรง สุวรรณเลิศ, 2514 อา้งถึงใน ต่อศักด์ิ กาญจนทรพัยสิ์น. (2551, 
น. 31) ไดก้ล่าวว่า เด็กท่ีมาจากครอบครวัท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจต ่าหรือยากจนมกัมีปัญหามากทัง้
ทางร่างกายและจิตใจ และน าไปสู่ปัญหาความประพฤติซึ่งปัญหาเหล่านีม้ีผลเสียต่อการเรียนและ
ต่อปัญหาทางอารมณ ์อีกทัง้ เครซ Krech, 1962, อา้งถึงใน ทิวา เทพเสนา (2546, น. 60) พบว่า 
รายไดข้องบิดามารดาเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัประการหน่ึงในการส่งเสริมสนับสนนุใหบุ้ตรเลือก
อนาคตของตนเอง เช่น การศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึน้ หรือการออกไปประกอบอาชีพเพื่อหารายได้
ใหก้บัตนเอง รายไดข้องบิดามารดามีความสมัพนัธส์งูกบัการเลือกอาชีพของนักเรียน นกัเรียนท่ีมา
จากครอบครวัท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจสูงจะไดร้บัการสนับสนุนทางการเงินในด้านการศึกษาเล่า
เรียน และเพื่อเร่ิมตน้ประกอบอาชีพ บิดามารดาท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจระดบักลางมีแนวโนม้ท่ีจะ
เสียสละเพื่อสนบัสนนุทางการเงินส าหรบัส่งเสริมการศึกษาเล่าเรียนแก่บุตรของเขา บิดามารดาท่ีมี
ฐานะทางเศรษฐกิจขัน้ต ่ากว่าอาจจะไม่สามารถใหก้ารสนบัสนนุได้ 

ส านกังานสถิติแห่งชาติ (2563) ไดร้ะบุว่าจากการส ารวจความพิการ  พ.ศ. 2560 
พบว่ารอ้ยละของประชากรท่ีพิการแปรผกผันกบัฐานะทางเศรษฐกิจของครวัเรือน คือ ประชากรใน
ครวัเรือนท่ีมีฐานะยากจนมาก มีรอ้ยละของผู้พิการสูงท่ีสุดถึงรอ้ยละ 11.4 อาจเน่ืองจากสภาพ
ความเป็นอยู่ขัดสน ไดร้บัโภชนาการท่ีไม่ครบถ้วน และไม่มีเงินเขา้รบัการรกัษาพยาบาลขณะท่ี
ประชากรท่ีอาศยัในครวัเรือนท่ีมีฐานะร ่ารวยมาก มีผูพ้ิการเพียงรอ้ยละ 3.1 เท่านัน้ นอกจากนีก้ลุ่ม
เด็กอายุ 2 – 17 ปี จ านวนทั้งสิน้ 12.8 ลา้นคนพบว่าเด็กในครวัเรือนท่ีมีฐานะยากจนมาก และ
ยากจนมีรอ้ยละของเด็กพิการสงูกว่าเด็กในครวัเรือนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจดีกว่า 

จากการสมัภาษณเ์ชิงลึกผูป้กครองเด็กพิการเกี่ยวกับผลกระทบของสถานการณ์
การแพร่ระบาด Covid-19 พบว่าทางเลือกของเด็กพิการรายหน่ึงในการเขา้ถึงการศึกษาหรือการ
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ดแูลในชมุชนว่า ดว้ยเงื่อนไขดา้นสภุาพของเด็กพิการที่อาจจะเกิดจากความรุนแรงของความพิการ
ร่วมกับการไม่ได้รบัการรกัษาหรือการฟ้ืนฟูสมรรถภาพจนอยู่ในระดับท่ีเด็กสามารถท ากิจวัตร
ประจ าวันพืน้ฐานไดด้ว้ยตนเอง เด็กพิการท่ีไม่สามารถดูแลมักจะถูกปฏิเสธในการรบัเขา้เรียนใน
สถานศึกษา ดังนั้นภาระในการดูแลเด็กพิการจึงตกอยู่กับครอบครวัตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งผลจาก
การท่ีเด็กพิการไม่สามารถเขา้ถึงการศึกษาหรือการดแูลในชมุชนไดนี้ ้ผูป้กครองจึงไม่มีทางเลือกใน
การประกอบอาชีพ ส่วนใหญ่ตอ้งประกอบอาชีพอิสระหรือรบัจ้างทั่วไปแถวบ้านเพื่อให้สามารถ
ดูแลเด็กพิการได ้ซึ่งรายได้ไม่มากนัก วงจรของความยากล าบากทั้งในมิติเชิงสุขภาพ การศึกษา
ของเด็กพิการ และความมั่นคงทางดา้นอาชีพและรายไดข้องครอบครวัเด็กพิการจึงสะทอ้นออกมา
ให้เห็นได้ชัดเจนยิ่งขึน้จากสถานการณ์ Covid-19 อีกทั้งการสัมภาษณ์ยังพบว่าผู้ปกครองเด็ก
พิการส่วนใหญ่อยู่ในแรงงานนอกระบบ ประกอบอาชีพรบัจา้งทั่วไปคา้ขาย และท าการเกษตร ซึ่ง
รายไดไ้ม่แน่นอน รายไดข้องผูป้กครองเด็กพิการ อยู่ในช่วง 3,000-50,000 บาท โดยมีค่ามธัยฐาน
รายไดท่ี้ 12,000 บาท ขอ้มลูพบว่าเด็กท่ีไม่ไดเ้รียนส่วนใหญ่ผูป้กครองมีรายไดไ้ม่แน่นอน 

จากสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของ Covid-19 เป็นสถานการณว์ิกฤติซึ่งกระทบ
ทั่วโลกอย่างท่ีไม่มีใครคาดคิดมาก่อน บทเรียนจากสถานการณนี์ท้ าใหท้ั่วโลกต่างหนัมาตระหนัก
ถึงการก าหนดแนวทางในการเยียวยาผลกระทบท่ีจะเกิดขึน้กับประชาชนโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ประชาชนซึ่งเป็นกลุ่มเปราะบางซึ่งมีแนวโนม้ท่ีจะไดร้บัผลกระทบในระดบัท่ีมีความรุนแรงมากกว่า
ประชาชนทั่วไป คนพิการทั่วโลกมักตกอยู่ในกลุ่มชายขอบท่ีไม่สามารถเขา้ถึงสิทธิสวัสดิการและ
คณุภาพชีวิตขั้นพืน้ฐานไดอ้ย่างเหมาะสมเช่นเดียวกันกบัคนทั่วไป สถานการณค์รัง้นีม้ีผลกระทบ
ต่อเด็กพิการทัง้ในแง่ของการด ารงชีวิตท่ียากล าบาก และปัญหาการเขา้ไม่การศึกษา สถานการณ ์
Covid-19 จึงสะทอ้นให้เห็นถึงความเหล่ือมล า้ทางสังคมท่ีมีต่อเด็กพิการและครอบครวัท่ีชัดเจน
ยิ่งขึน้ 

เดชรัต สุขก าเนิด (2564) ได้ระบุ ในบทความออนไลน์ว่าความพิการมี
ความสมัพนัธ์กบัความยากจน ซึ่งจากวิเคราะหส์ัดส่วนของผูพ้ิการต่อสมาชิกทัง้หมดของครวัเรือน 
โดยจ าแนกตามระดับรายได้ (ภาพท่ี 2) จะพบว่า ครวัเรือนท่ีมีรายไดน้้อย (เช่นกลุ่ม Decile ท่ี 1 
และ Decile ท่ี 2) มีสัดส่วนความพิการสูงกว่าครวัเรือนท่ีมีรายได้สูง (เช่นกลุ่ม Decile ท่ี 9 และ 
Decile ท่ี 10) ถึงประมาณ 3.5 เท่า 

งานศึกษาของ Hyun Hwa Son (2012) ศึกษาความเท่าเทียมกันของโอกาสในการ
เข้าถึงบริการพื ้นฐานทางสังคมในด้านต่างๆ คือ ด้านการศึกษาขั้นพื ้นฐาน ด้านสาธารณสุข
พืน้ฐานและด้านโครงสรา้งพืน้ฐาน เปรียบเทียบระหว่าง 7 ประเทศก าลังพัฒนาในทวีปเอเชีย 



  43 

ภายใตแ้นวคิดการวิเคราะหก์ารกระจายโอกาส (Opportunity Incidence Analysis: OIA) โดยใช้
ข้อมูลการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน และข้อมูลสภาพแวดล้อมทาง
ประชากรศาสตร ์ซึ่งประกอบดว้ย โอกาสในการเข้าถึงการศึกษาชั้นพืน้ฐาน และโอกาสในการ
เขา้ถึงโครงสรา้งพืน้ฐาน ทัง้นีก้ารศึกษาใหผ้ลว่าโอกาสในการเขา้ถึงบริการพืน้ฐานของภาครฐัทัง้ 3 
ดา้น ของทั้ง 7 ประเทศ มีความแตกต่างกันโดยปัจจัยรายได้มีผลต่อโอกาสในการเข้าถึงบริการ
สาธารณะพืน้ฐานทัง้ 3 ดา้น อย่างมีนัยส าคัญ และพบขอ้สังเกตว่า การแกไ้ขปัญหาความยากจน
ของครวัเรือนเป็นปัจจยัส าคัญท่ีจะช่วยลดความเหล่ือมล า้ของโอกาสในการเขา้ถึงบริการต่างๆ ลง
ได ้นอกจากนีก้ารปรบัปรุงการใหบ้ริการพืน้ฐานอย่างทั่วถึงอาจท าไดด้ว้ยการกระจายอ านาจผ่าน
หน่วยงานราชการท้องถิ่น แต่ควรระมัดระวังในดา้นความแตกต่างทางด้านเศรษฐกิจของแต่ละ
พืน้ท่ี ซึ่งรฐับาลควรดแูลใหม้ีการกระจายทรพัยากรอย่างเท่าเทียม เป็นธรรม และเกิดประสิทธิภาพ
สงูท่ีสดุ 

จากความหมายและแนวคิดขา้งตน้ สรุปไดว้่า ความยากจนของผูป้กครอง หมายถึง 
การท่ีผู้ปกครองของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษมีทรัพย์สินและรายได้ไม่มากพอส าหรับความ
ตอ้งการพืน้ฐานของมนุษย ์ความยากจนอาจเกิดจากปัจจัยหลายอย่างทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ 
และการเมือง โดยบุคคลท่ียากจนอาจจะขาดทรพัยากรพืน้ฐานท่ีมนุษยต์้องการ เช่น อาหาร น า้ ท่ี
พกั เสือ้ผา้ หรือการศึกษา 

4.4 การฝึกอบรมของครู 
4.4.1 ความหมายของการฝึกอบรม 
ความหมายของการฝึกอบรมได้มีหน่วยงานทางการศึกษานักบริหารและนัก

การศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไวด้งันี ้
สนอง เครือมาก (2535) กล่าวว่าการฝึกอบรมเป็นกระบวนการพัฒนาบุคคลใหม้ี

คุณสมบัติตามหลักสูตรต่างๆ โดยด าเนินการอย่างมีระบบเพื่อให้สามารถพัฒนาบุคคลไดเ้ป็น
จ านวนมาก 

ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2540) ระบุว่า การฝึกอบรม 
หมายถึง การเลือกแนวทางส าหรบัพัฒนาครูใหเ้ป็นผูม้ีความรูค้วามสามารถ และประพฤติปฏิบัติ
ตนใหเ้หมาะสมกับการเปล่ียนแปลง โดยผ่านกระบวนการพัฒนาเพื่อใหค้รูสามารถจัดการศึกษา
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ศศิกาญจน ์ทวิสุวรรณ (2545) กล่าวว่าการฝึกอบรม เป็นกระบวนการท่ีขัดขึน้
อย่างเป็นระบบ เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ให้บุคคลได้เพิ่มพูนความรู ้ทักษะ ความสามารถ 
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ทศันคติ และประสบการณเ์กี่ยวกบังาน ซึ่งจะน าไปสู่การปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม การปรบัปรุงงานใน
ปัจจบุนัและการปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพสงูขึน้ 

Hoffer, George, และ Valacich (2547) กล่าวว่าการฝึกอบรม หมายถึง การ
พัฒนาบุคลากรใหม้ีความรูอ้ย่างหลากหลายในงานต่าง ๆ ท่ีตนเองเกี่ยวขอ้งในองคก์ารและให้มี
ความสามารถในการใชเ้ครื่องมือท่ีตอ้งน าไปใชป้ฏิบติัหนา้ท่ีจนเกิดความช านาญ 

จากความหมายและแนวคิดข้างต้น  สรุป ได้ว่า การฝึกอบรม หมายถึง 
กระบวนการจัดการเรียนรูอ้ย่างเป็นระบบโดยมีจุดประสงค์เพื่อสรา้งหรือเพิ่มพูนความรู ้ความ
เข้าใจ ทักษะ ความสามารถ ทัศนคติให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน้าท่ีรบัผิดชอบจนเกิด
ความช านาญ 

4.4.2 ประโยชนข์องการฝึกอบรม 
คณุวฒุิ คนฉลาด (2540) ไดส้รุปประโยชนข์องการฝึกอบรมว่า การฝึกอบรมช่วย

ใหบุ้คคลเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอย่างเป็นระบบ เพื่อใหบุ้คคลมีความรู ้ทกัษะ และเจตคติท่ีจ าเป็น
ส าหรบัการปฏิบัติงานให้บังเกิดประสิทธิภาพ ส่งเสริมความสามารถในการปฏิบัติงานในหน้าท่ี
รบัผิดชอบตลอดจนเพิ่มพูนความรูแ้ละทักษะเกี่ยวกับการแก้ปัญหา การวินิจฉัยตัดสินใจ การ
ส่ือสาร การวางแผน การก าหนดวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมาย ซึ่งเป็นกิจกรรมของการส่งเสริมบุคคล
ใหม้ีภาวะผู้น า จึงนับได้ว่ากิจกรรมการฝึกอบรมเป็นกิจกรรมท่ีจ าเป็นและต้องด าเนินการอย่าง
ต่อเน่ืองเพื่อพัฒนาบุคลากรในองคก์าร ใหไ้ดร้บัความรูใ้นวิทยากรใหม่ ๆ และเทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีมี
การเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ 

สนานจิตร สคุนธทรพัย ์(2544) กล่าวว่า การฝึกอบรมมีประโยชนต่์อการพัฒนา
คนเพราะการพฒันาคนกับงาน ตอ้งพัฒนาคนก่อน เมื่อพฒันาคนแลว้ตอ้งพัฒนางานควบคู่กนัไป 
โดยฉพาะประโยชนใ์นระยะยาวการฝึกอบรมถือไดว้่าเป็นการลงทุนท่ีก่อใหเ้กิดประโยชนท่ี์คุม้ค่า
ทัง้ทางตรงและทางออ้มในดา้นใดดา้นหน่ึงหรือหลายดา้น ต่อบุคคลหรือบุคลากรและต่อหน่วยงาน
หรือองค์การ ซึ่ง ศศิกาญจน์ ทวิสุวรรณ (2545) ไดก้ล่าวถึงประโยชนต่์อบุคคลและต่อหน่วยงาน
ดงันี ้

1. ประโยชนต่์อบุคคล /บุคลากร 
1.1 เกิดความรู ้ความช านาญในวิทยากรใหม่ ๆ 
 1.2 รูง้านเกิดความมั่น ใจในการปฏิบติังาน 
 1.3 รูจ้กัองคก์าร มาตรฐานการท างานและนโยบายต่าง ๆ ของ 
 1.4 พรอ้มและมั่น ใจที่จะปฏิบติังาน 
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 1.5 มีเจตคติทีดีต่องานและหน่วยงาน 
 1.6 ไดร้บัการเพิ่มพนูความรู ้ไดพ้ฒันาทกัษะความสามารถในการ 
 1.7 มีความสขุ ความพอใจ กระตือรือรน้ในการท างาน 
 1.8 มีขวญัและก าลงัใจในการท างาน 
 1.9 พรอ้มท่ีจะปรบัเปลี่ยนงาน โขกยา้ยหรือเล่ือนต าแหน่งสงูขึน้ 
 1.10 ประสบความส าเร็จและมีความก้าวหนา้ในการท างานหน่วยงาน

ปฏิบติังานอย่างต่อเน่ือง 
2. ประโยชนต่์อหน่วยงาน /องคก์ร 

 2.1 ไดบุ้คลากรทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 2.2 มีบุคลากรท่ีมีเจตคติท่ีดีต่องานและองคก์าร 
 2.3 บุคคลรูก้าระหนา้ท่ี มีความรบัผิดชอบต่องาน 
 2.4 ไดบุ้คลากรท่ีพรอ้มจะปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.5 มีบุคลากรท่ีสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ผลดียิ่งขึ ้น เพิ่ม

ประสิทธิภาพการท างาน/ การผลิตและเพิ่มผลผลิตในการท างานทัง้ในดา้นปริมาณและคณุภาพ 
 2.6 มีบุคลากรท่ีท างานรว่มกนัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.7 มีบุคลากรท่ีพรอ้มจะปรับตัวใหเ้ข้ากับการเปล่ียนแปลงดา้นต่าง ๆ 

ขององคก์าร 
 2.8 บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุผลตามภารกิจและเป้าหมาย

ขององคก์าร 
 2.9 ช่ายลดภาระของผู้บริหารในการควบคุมงานเน่ืองจากบุคลากรมี

ความเชื่อมั่นปฏิบติังานเองได ้เป็นการประหยดัเวลา งบประมาณ และพลงังาน 
 2.10 ช่วยลดความสิน้เปลือง สูญเสีย วัสดุอุปกรณ์และลดค่าใช้จ่าย

ต่างๆ ในการซ่อมแซม บ ารุงรกัษาอปุกรณเ์ครื่องจกัร 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ระบุผลการศึกษาและถอดบทเรียน

การจดัการศึกษาเรียนรวมส าหรบัเด็กพิการและเด็กท่ีมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษของต่างประเทศ
ท่ีประสบความส าเร็จ โดยการจัดการเรียนการสอนแบบเรียนรวมให้ประสบความส าเร็จของ
ประเทศนิวซีแลนด์ว่า การสนับสนุนและพัฒนาความเชี่ยวชาญ ครูท่ีท าหนา้ท่ีดูแลเด็กท่ีมีความ
ต้องการจ าเป็นพิเศษ ได้จัดให้มีการเรียนการสอนส าหรับครู ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 
สาขาวิชาการศึกษาพิเศษ เช่น ออทิสติกสเปกตรัม การบริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม หรือการ
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เรียนรูแ้ละพฤติกรรม บุคลากรในโรงเรียนสามารถเขา้ถึงการสนับสนุนและพฒันาความเชี่ยวชาญ 
ได้ตลอดเวลา การพัฒนาความเชี่ยวชาญส าหรบัครูผู้สอนและครูผู้ช่วยเป็นไปเพื่อการพัฒนา
ความรูค้วามสามารถและความเขา้ใจดา้นการจดัการเรียนการสอนแบบเรียนรวมส าหรบันักเรียนท่ี
มีความต้องการจ าเป็นพิเศษทุกประเภท อีกทัง้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูทุกคน ต้อง
ได้รับการเรียนการสอนและการฝึกปฏิบัติท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนแบบเรียนรวม ทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบติัโดยนกัศึกษาฝึกประสบการณว์ิชาชีพครูทุกคนตอ้งลงมือปฏิบติัจริงเต็ม
เวลา อย่างนอ้ย 1 ปี 

Beh-Pajooh (1992) พบว่า ครูท่ีไดร้บัการฝึกอบรมเพื่อจดัการเรียนรวมจะแสดง
เจตคติเชิงบวก และมีการตอบสนองทางอารมณ์เชิงบวกต่อนักเรียนท่ีมีความตอ้งการแตกต่าง
มากกว่าครูท่ีไม่ผ่านการฝึกอบรม ดังนั้น จึงสรุปไดว้่าครูท่ีผ่านการฝึกอบรมสามารถท างานในชั้น
เรียนแบบเรียนรวมไดอ้ย่างมีคุณภาพมากกว่า การเตรียมครูใหพ้รอ้มส าหรบัการปฏิบัติหนา้ท่ี ไม่
ว่าจะเป็นการเตรียมครูก่อนประจ าการหรือการพฒันาครูประจ าการ 

Florian (2000) เสนอว่า การฝึกอบรมและการสนบัสนุนเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรบัครู
ท่ีตอ้งรบัผิดชอบในบทบาทใหม่คือการจดัการเรียนรวม เช่นเดียวกันกบัครูท่ีท าหนา้ท่ีสนับสนนุและ
บริการพิเศษท่ีตอ้งฝึกอบรมใหเ้ข้าใจการจัดการศึกษากระแสหลักเพื่อท่ีจะได้ท างานผสานกันได ้
อีกเหตุผลหน่ึงท่ีตอ้งฝึกอบรมครูนั้น เพราะนอกจากความรูแ้ลว้ การปรบัใหม้ีเจตคติท่ีถกูตอ้งและ
สอดคลอ้งกบัภาระงานถือเป็นเร่ืองส าคญั 

Cardona (2009) ระบุว่าการเตรียมความพร้อมของครูอาจมีบทบาทส าคัญ
เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ท่ีต้องการส าหรับการรวม การทบทวนผลการศึกษาจ านวนหน่ึงเกี่ยวกับ
ผลกระทบของการศึกษาของครูแบบรวม ไดย้ืนยันในการศึกษานีว้่าการปรบัปรุงและเพิ่มขึน้ของ
การจัดอบรมในระยะก่อนการจัดการศึกษา ครูจะมีวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดของการส่งเสริม
ทศันคติและความสามารถในการรวมเขา้ดว้ยกนัท่ีดีขึน้ 

การทบทวนการศึกษาครูเพื่อการรวม European Agency for Development in 
Special Needs Education (2010) กล่าวว่าปัญหาของครูอยู่ในวาระนโยบายระดับสูงในหลาย ๆ 
ประเด็นประเทศต่างๆ และให้ความสนใจเพิ่มมากขึน้ในการศึกษาของครูเพื่อรวมเข้าไวด้้วยกัน
โดยเฉพาะ แบบส ารวจการอบรมครูประถมในประเทศเยอรมนี Franzkowiak (2009) แนะน าว่า
หลักสูตรเบือ้งตน้เกี่ยวกับการศึกษาแบบเรียนรวมควรเป็นหลักสูตรบังคับส าหรบันักศึกษาครูทุก
คน และการรวมกนัของหลกัสตูรปริญญาส าหรบัประถมและการศึกษาพิเศษควรช่วยเหลือใหดี้ขึน้ 
นอกจากนี้ เอกสารนโยบายระหว่างประเทศ Lewis and Bagree (2013) เรียกร้องให้รัฐบาล 
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ปรบัปรุงระบบการฝึกอบรมครูท่ีให้ความสมดุลมีประสิทธิภาพของการเรียนรูต้ามทฤษฎีและการ
ปฏิบติัจริง โดยมุ่งเนน้ใหค้รูเรียนรูว้ิธีท่ีจะใหเ้ด็กเป็นศนูยก์ลางและทั่วถึง และความเอาใจใส่ในการ
สอนเด็กและผูใ้หญ่ท่ีมีความพิการ 

Ahsan et al., (2011) ระบุว่าการฝึกอบรมครูเป็นปัจจัยส าคัญในการท าใหเ้ด็ก
พิการสามารถเขา้ถึงโรงเรียนได ้การศึกษาการรบัรูข้องหัวหนา้สถานศึกษาก่อนบริการแบบมีส่วน
ร่วม การศึกษาเผยใหเ้ห็นขอ้บกพร่องในส่วนนี ้หัวหนา้กังวลว่าโครงการฝึกอบรมครูท่ีมีอยู่ไม่ได้
เตรียมครูอย่างมีประสิทธิผลส าหรบัการศึกษาแบบเรียนรวม การศึกษายังขาดความชัดเจนและ
ขาดการพิจารณาผลกระทบส าหรบัหอ้งเรียนรวม แนวปฏิบัติในหลักสูตรการเตรียมความพรอ้ม
ของครู เนือ้หาโปรแกรม และการน าไปปฏิบติั  

Sharma et al (2013) เน้นว่าใหเ้ตรียมในลักษณะภาคปฏิบัติมากกว่าการเรียน
ทฤษฎีรวมทัง้จัดใหม้ีการใหค้ าปรึกษาครูโดยกลุ่มเพื่อนหรือจากผูเ้ชี่ยวชาญ ครูท่ีสอนในชั้นเรียน
รวมจะตอ้งมีความสามารถท่ีประกอบดว้ยความรู ้เจตคติ และทกัษะ เน่ืองจากการปฏิบติังานของ
ครูมีลักษณะของ การร่วมมือและการท างานเป็นทีม การท างานร่วมกับผูป้กครองและครอบครวั
ของนกัเรียน และการท างานรว่มกบัผูป้ระกอบวิชาชีพอื่นๆ 

Greenberg & Greenberg (2014) ระบุว่าในทุกประเทศ หลักสูตรพัฒนาครูยัง
ไม่ เอื ้อต่อการจัดการเรียนรวมท าให้ครูขาดความรู้ความเข้าใจในการสอนในชั้นเรียนรวม 
นอกจากนั้นยังขาดการสนับสนุนทรัพยากร และครูขาดการพัฒนา/ฝึกอบรมให้เข้าใจการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวม ส่งผลใหค้รูประจ าการรูสึ้กว่าตนมีประสบการณไ์ม่เพียงพอต่อการจัดการ
เรียนการสอน ท าให้ครูกลัวและกังวล รูสึ้กว่าตนเองไม่พรอ้มท่ีจะรับผิดชอบนักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษ (Alquraini, 2012) ซึ่งสอดคล้องกับงานของ Kurth & Gross (2015) ท่ีศึกษาใน
สหรฐัอเมริกาและพบว่า อุปสรรคหน่ึงของการจัดการเรียนรวม คือ ขาดคณะท างานท่ีได้รบัการ
ฝึกอบรมในเร่ืองการเรียนรวม ซึ่งในส่วนนีทุ้กประเทศเห็นความส าคัญโดยเสนอใหส้ถาบันผลิตครู
ปรับรูปแบบการเตรียมครู คือ หลักสูตรต้องท าให้สมดุลระหว่างภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติใน
สถานศึกษาตามสภาพจริง ทัง้สถานศึกษาปกติและแบบเรียนรวม (Pedaste et al, 2014) 

ในประเทศสหรฐัอเมริกา Kurth & Gross (2015) ไดป้ระมวลอุปสรรคการจัดการ
เรียนรวมในชั้นเรียนจากหลายกรณีศึกษา พรอ้มทั้งวิธีการแกไ้ข มีขอ้ค้นพบส าคัญ คือ การขาด
คณะท างานท่ีไดร้บัการฝึกอบรมในเร่ืองการเรียนรวม แกไ้ขดว้ยการจัดวนัพัฒนาวิชาชีพและเชิญ
คณาจารยจ์ากสถาบนัอดุมศึกษาในทอ้งถิ่นมาฝึกอบรม 



  48 

Limaye (2016) ระบุในงานวิจัยว่าครูในโรงเรียนพิเศษมีการอบรมการสอนเด็กท่ี
มีความพิการ แต่ยังจ าเป็นในการอบรมความรูท่ี้เป็นปัจจบุนั โดยเฉพาะดา้นการสอนในสาขานี ้ครู
ในโรงเรียนพิเศษส่วนมากสนใจท่ีจะไดง้านราชการท่ีดีหรือในทอ้งท่ีโรงเรียนรฐับาล เมื่อครูเหล่านี้
ได้งานดังกล่าว ความสนใจท่ีจะปรบัปรุงความรู ้พัฒนาแนวทางใหม่ วิธีใหม่ท่ีเนน้ในการช่วยให้
เด็กพัฒนาประสิทธิภาพก็หายไป นอกจากนีห้ลักสูตรอบรมครูโรงเรียนพิเศษก็ล้มเหลวในการ
อบรมครูให้ท างานแบบบูรณาการอย่างเพียงพอ ผู้ท่ีมีงานชั่วคราวในโรงเรียนเอกชนส าหรบัเด็ก
พิการก าลังพยายามสมัครเขา้โรงเรียนอื่น จึงไม่ใหค้วามใส่ใจในการสอนเด็กพิการ บุคลากรส่วน
ใหญ่ของโรงเรียนในประเทศอินเดียไม่ได้รับการฝึกฝนให้ออกแบบและด าเนินการโปรแกรม
การศึกษาส าหรบันักเรียนท่ีมีความพิการในโรงเรียนปกติ บุคลากรในโรงเรียนปกติหลายแห่งมี
ทศันคติเชิงลบต่อเด็กท่ีมีความพิการและบางคนก็ไม่สะดวกในการท่ีจะสอนเด็กเหล่านี ้ขาดความ
อ่อนไหวในกลุ่มครูเอง ท าหนา้ท่ีเป็นอปุสรรคต่อการศึกษาของเด็กดว้ยความพิการ เหตุผลส าคัญ
ประการหน่ึงส าหรับทัศนคติท่ีอ่อนไหวมากของครูท่ีมีต่อเด็กท่ีมีความพิการ อาจเป็นขาดการ
ฝึกอบรมหรือการเปิดรบัสมคัรในสาขานัน้ 

จากความหมายและงานวิจัยข้างต้นสรุปได้ว่า การฝึกอบรมของครู หมายถึง 
กระบวนการจัดการเรียนรูอ้ย่างเป็นระบบโดยมีจุดประสงค์เพื่อสรา้งหรือเพิ่มพูนความรู ้ความ
เข้าใจ ทักษะ ความสามารถ ทัศนคติเกี่ยวกับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษให้เหมาะสมกับการ
ปฏิบติังานในหนา้ท่ีรบัผิดชอบของครูและเป็นการส่งเสริมความสามารถในการท างานใหค้รูมีความ
มั่นใจ และรูสึ้กพรอ้มท่ีจะรบัผิดชอบนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษอย่างมีประสิทธิภาพ การ
ฝึกอบรมเป็นกิจกรรมท่ีจ าเป็นและตอ้งด าเนินการอย่างต่อเน่ืองเพื่อพัฒนาบุคลากรในองคก์ารให้
ทนัต่อสถานการณท่ี์มีการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ 

4.5 นโยบายของรัฐบาลทีเ่น้นการศึกษาของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 
4.5.1 ความหมายของนโยบาย 
วิจิตร ศรีสอา้น (2549, น. 8) ไดเ้ปรียบเทียบว่านโยบายเปรียบเสมือนเข็มทิศและ

หางเสือในการเดินเรือ ท่ีจะพาเรือไปในทิศทางท่ีก าหนดไว้ได้ ดังนั้นรฐับาลจึงจ าเป็นท่ีจะต้อง
ก าหนดนโยบายการศึกษาให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศและการเปล่ียนแปลงของโลก
ปัจจบุนั เพื่อจะพาประเทศใหพ้ฒันาไปในทิศทางท่ีตอ้งการ 

Friedrich (1963, น. 70) กล่าวไวว้่า นโยบาย คือ ขอ้เสนอส าหรบัแนวทางการ
ด าเนินงานของบุคคล กลุ่มบุคคล หรือรฐับาล ภายในสภาพแวดลอ้มแบบหน่ึงซึ่งจะมีทัง้อุปสรรค 
และโอกาสบางประการดว้ย อปุสรรคและโอกาสท่ีมีนัน้เอง ท่ีผลักดนัใหม้ีการเสนอนโยบายขึน้เพื่อ
ใชป้ระโยชนแ์ละเอาชนะสภาพการณเ์ช่นนัน้ ทัง้นีเ้พื่อน าไปสู่เป้าหมายอย่างหน่ึงอย่างใดนัน้เอง 



  49 

Knezevich (1969, น. 217) ได้ระบุไว้ว่า นโยบาย หมายถึง ข้อความทั่วไปท่ี
อธิบายถึงวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการจะบรรลุถึงค าแถลงนโยบาย (policy statement) เป็นแนวทางใน
การด าเนินงาน 

McNichols (1977, น. 3) กล่าวว่า นโยบาย หมายถึง การตัดสินใจท่ีมีความ
ฉลาดและหลกัแหลม กล่าวคือเป็นการกระท าท่ีไตรต่รองและลึกซึง้ของผูบ้ริหารระดบัสงู 

Chang and Campo – Folres (1980, น. 7) ระบุว่า นโยบาย หมายถึง กรอบ
พื ้นฐาน (A Basic Framework) ท่ีเป็นตัวก าหนดปัญหาหลักของบริษัท จุดมุ่งหมาย ปณิธาน 
วัตถุประสงค์ทั่วไป และแนวทางชุดหน่ึง ซึ่งครอบคลุมการด าเนินงานทางธุรกิจภายใต้กรอบ
แนวคิดรวมของบริษัท 

Stecklein (1989, น. 8) อธิบายว่า นโยบาย หมายถึง ข้อความท่ีให้แนวทาง 
(Guideline) ส าหรับการพัฒนาและการด าเนินงานของหน่วยงานหรือแผนงาน (Program) ซึ่ง
สะทอ้นใหเ้ห็นทัง้โดยตรงและโดยออ้ม ถึงหลกัการพืน้ฐานหรือความเชื่อถือของผูร้บัผิดชอบส าหรบั
หน่วยงานหรือแผนงาน นัน้ ๆ 

จากความหมายข้างต้น สรุปได้ว่า นโยบาย หมายถึง แนวทางหรือกรอบท่ี
ก าหนดขึน้เพื่อใชใ้นการด าเนินงานหรือปฏิบติัใหบ้รรลเุป้าหมายตามตอ้งการ 

4.5.2 นโยบายที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาพิเศษ 
วันท่ี 29 กรกฎาคม 2551 ประเทศไทยได้ให้สัตยาบันอนุสัญญาว่าด้วยพิการ 

(Convention on the Rights of Persons with Disabilities-CRPD) ซึ่ งเป็นมนุษยชนระหว่าง
ประเทศท่ีส่งเสริม พิทกัษ์ และรบัรองใหค้นพิการไดร้บัการคุม้ครองสิทธิมนษุยชนขัน้พืน้ฐาน และมี
ความเสมอภาคอย่างเต็มท่ี พรอ้มทัง้ส่งเสริมการเคารพศกัด์ิศรีท่ีมีมาแต่ก าเนิดของคนพิการ โดยมี
ผลให้ประเทศไทยต้องปฏิบัติตามข้อก าหนดในอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิคนพิการ ตั้งแต่วันท่ี 28 
สิงหาคม 2551 เป็นตน้ไป อนสุญัญาว่าดว้ยสิทธิคนพิการมีสาระส าคญัหลกั ดงันี ้

1. การเคารพในศักด์ิศรี คนพิการทกุคนเกิดมามีศักด์ิศรี มีอิสระ และเสรีภาพ
ในการกบัคนทั่วไป 

2. การไม่เลือกปฏิบัติ คนพิการจะต้องไดร้ับการปฏิบัติ และมีโอกาสได้รับ
สิทธิเท่าเทียม 

3. การมีส่วนร่วมและเขา้ร่วม คนพิการทุกคนต้องสามารถเข้าร่วมกิจกรรม
ต่าง ๆ ได ้
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4. การเคารพความแตกต่างและยอมรบัความหลากหลาย ปัจเจกบุคคลใน
สงัคมมีความหลากหลายแตกต่างกนั คนพิการเป็นส่วนหน่ึงของความหลากหลายของมนษุย์ 

5. ความเสมอภาคของโอกาส คนพิการมีความตอ้งการเช่นคนทั่วไปในสงัคม 
ท่ีจะไดเ้รียนหนงัสือ เล่นกีฬา ฯลฯ 

6. ความสามารถในการเข้าถึง คนพิการต้องสามารถเข้าใช้อาคารสถานท่ี 
บริการสาธารณะ เช่น โทรศัพท์ รถเมล์ รถไฟ รถไฟฟ้า ฯลฯ และบริการข้อมูลข่าวสารได้
เช่นเดียวกบัคนทั่วไป 

7. ความเท่าเทียมกันระหว่างชายกับหญิง คนพิการทัง้ผูช้ายและผูห้ญิง ตอ้ง
ไดร้บัโอกาสและการปฏิบติัอย่างเสมอภาค เท่าเทียมกนั 

8. การเคารพขีดความสามารถของเด็กพิการ เด็กพิการสามารถพฒันาตนเอง
อย่างต่อเน่ืองไดต้ามลกัษณะเฉพาะตวัของแต่ละคน และนอกจากนีค้นพิการย่อมมีสิทธิต่าง ๆ เท่า
เทียมกบับุคคลทั่วไป 

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ (2554) ก าหนด
นโยบายขอ้หน่ึงว่า "สรา้งโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรูข้องคนทุกกลุ่มสนับสนนุการพัฒนา
คณุภาพคนพฒันาก าลังคนทกุระดับ ร่วมกับภาคอุตสาหกรรมและสถาบนัการศึกษา" โดยก าหนด
เป้าหมายเชิงคณุภาพไวว้่า “คนไทยทุกคนไดร้บัการพัฒนาใหม้ีความพรอ้ม ทัง้ดา้นร่างกาย ดา้น
สติปัญญา คุณธรรม จริยธรรม อารมณ ์มีความสามารถในการแกปั้ญหา มีทักษะในการประกอบ
อาชีพ มีความมั่นคงในการด ารงชีวิตอย่างมีศักด์ิศรี และอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข" นอกจากนี้
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ก าหนดไวใ้นวิสัยทัศน์ว่า "หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐานมุ่งพฒันาผูเ้รียนทกุคนซึ่งเป็นก าลังของชาติ ใหเ้ป็นมนษุยท่ี์มีความ
สมดุล ทัง้ดา้นร่างกาย ความรู ้คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลโลก ยึด
มั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข มีความรูแ้ละ
ทักษะพืน้ฐาน รวมทั้งเจตคติท่ีจ าเป็นต่อการศึกษา ต่อการประกอบอาชีพ และการศึกษาตลอด
ชีวิต โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคัญ บนพืน้ฐานความเชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรูแ้ละพัฒนาตนเอง
ไดเ้ต็มตามศกัยภาพ" 

กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศนโยบายปฏิรูปการศึกษาส าหรบัคนพิการใน
ทศวรรษท่ี ๒ (พ.ศ. 2552-2561) ไว ้4 นโยบาย ดงันี ้

นโยบายท่ี 1 คนพิการไดร้บัการศึกษาอย่างทั่วถึงและเสมอภาค 
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นโยบายท่ี 2 คนพิการได้รับการศึกษาอย่างมีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของแต่ละประเภทความพิการในทกุระบบและรูปแบบการศึกษา 

นโยบายท่ี 3 การมีส่วนรว่มในการจดัการศึกษาส าหรบัคนพิการ 
นโยบายท่ี 4 พฒันาคณุภาพการบริหารจดัการศึกษาส าหรบัคนพิการ 

กรุงเทพมหานคร ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาแก่บุคคลท่ีมีความตอ้งการพิเศษ จึงไดก้ าหนดวิสยัทศันไ์วใ้นแผนพฒันาคณุภาพชีวิตคน
พิการกรุงเทพมหานคร ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2555-2559) ไวว้่า "คนพิการในกรุงเทพมหานครเขา้ถึงสิทธิ
และใชป้ระโยชนไ์ดอ้ย่างเท่าเทียม ทั่วถึง เป็นธรรม และมีคณุภาพชีวิตท่ีดีอย่างยั่งยืน น าไปสู่สงัคม
อยู่เย็นเป็นสขุรว่มกนั" โดยมีแนวทางและมาตรการใหข้ยายโอกาสทางการศึกษาส าหรบัเด็กพิการ
และเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ จัดการเรียนร่วมครบทุกเขต มอบหมายให้ส านักการศึกษา
ด าเนินการจดัการศึกษาเพื่อพฒันาการจดัการเรียนรูส้ าหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษในโรงเรียน
สงักดักรุงเทพมหานคร เพิ่มจ านวนโรงเรียนท่ีเปิดเป็นโรงเรียนจดัการเรียนรว่ม รบันกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษท่ีมีอายุอยู่ในเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับเขา้เรียนร่วมในโรงเรียนปกติ จัดจัดสรร
อัตราก าลังครูการศึกษาพิเศษให้มีมากขึน้ในโรงเรียนท่ีเปิดเป็นโรงเรียนเรียนร่วม จัดอบรม
ขา้ราชการครูท่ีสอนระดบัชัน้อนบุาลและประถมศึกษาในสงักดักรุงเทพมหานครทุกโรงเรียน เพื่อให้
เรียนรูก้ารคัดกรองเบือ้งตน้ อนัจะส่งผลใหส้ามารถจัดการเรียนรูไ้ดต้รงตามความตอ้งการของเด็ก
แต่ละบุคคล 

ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ไดเ้ล็งเห็นความส าคัญของการจัดการศึกษา
ส าหรบัท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โดยในปีการศึกษา 2534 ไดข้อความรว่มมือจากกองการศึกษากรม
สามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ใหส่้งครูท่ีมีความรูด้า้นการศึกษาพิเศษมาช่วยสอนในโรงเรียน
ในสังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 8 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย โรงเรียนิมมานรดี 
โรงเรียนวดัทัศนารุณสนุทริการาม โรงเรียนวดัสวุรรณาราม โรงเรียนวัดลาดพรา้ว โรงเรียนวัดดอน 
โรงเรียนศูนยร์วมน า้ใจ และโรงเรียนสามเสนนอก ซึ่งในปัจจุบัน ปีการศึกษา 2564 มีโรงเรียนท่ี
จดัการเรียนรว่ม จ านวน 155 โรงเรียน มีเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษเรียนรว่ม จ านวน 4,337 คน  

เป้าหมายการจดัการเรียนรว่มในโรงเรียนสงักัดกรุงเทพมหานครการจัดการเรียน
ร่วมในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีเป้าหมายในการจัดการศึกษาส าหรบันักเรียน ท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษเขา้เรียนรว่มกบันกัเรียนปกติ ดงันี ้

1. ใหโ้รงเรียนเรียนร่วมในสงักัดกรุงเทพมหานคร จัดการเรียนร่วมไดอ้ย่างมี
คณุภาพ 
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2. เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรูใ้หแ้ก่นักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษอย่างเสมอภาค 

3. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ท่ีเกี่ยวขอ้งทุกภาคส่วนของสังคมในการจัด
การศึกษาส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

วัตถุประสงคก์ารจัดการเรียนร่วมในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
การจัดการเรียนร่วมในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคใ์นการจัด

การศึกษาส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษเรียนร่วมกบันกัเรียนปกติ ดงันี ้
1. เพื่อให้บริการทางการศึกษาแก่นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษให้ได้รับ

การศึกษาขัน้พืน้ฐานอย่างมีคณุภาพ 
2. เพื่อให้นักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมีโอกาสเรียนรว่มกับนักเรียนปกติ

ในโรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานคร 
3. เพื่อใหน้ักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษไดรู้จ้ักนเอง ปรบัตัวเขา้กับสังคม

การยอมรบั และอยู่กบันกัเรียนปกติไดอ้ย่างมีความสขุ 
4. เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูท่ี้เกี่ยวขอ้งทุกภาคส่วนของสังคมในการ

จดัการศึกษาส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ภายใตข้้อก าหนดตามแผนพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการ กรุงเทพมหานคร ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2555-2559) ได้จัดการศึกษาให้เด็กท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษเขา้ถึงสิทธิต่าง ๆ ท่ีกรุงเทพมหานครจดัใหอ้ย่างต่อเน่ือง มีประสิทธิภาพ เป็นรูปธรรม 
ตอบสนองความต้องการของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ ให้สามารถเรียนร่วมกับเด็กปกติใน
โรงเรียนปกติ โดยมีแนวทางในการบริหารจัดการเรียนร่วม รูปแบบการจัดการเรียนร่วม และ
แนวทางการปฏิบัติในการจัดการเรียนร่วม เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ ประสบผลส าเร็จ และเกิด
ประโยชนส์งูสดุแก่นกัเรียนเรียนรว่ม ในสงักดักรุงเทพมหานครอย่างแทจ้ริง 

หลกัเกณฑใ์นการรบันกัเรียนเขา้เรียนรว่มสงักดัโรงเรียนกรุงเทพมหานคร การรบั
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษเขา้เรียนในโรงเรียน มีหลกัการพิจารณาดงันี ้

1. พิจารณารับนักเรียนท่ีมีบ้านอยู่ใกล้โรงเรียน เพื่อความสะดวกในการ
เดินทาง 

2. จดัเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 1 ประเภทไวใ้นหอ้งเดียวกนั 
3. จดันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 1-3 คน เรียนในหอ้งเรียนปกติ 1 หอ้ง 
4. จดัเด็กท่ีไดร้บัการเตรียมความพรอ้มดีแลว้เขา้เรียนรว่มในหอ้งปกติ 
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5. ถ้าเป็นการจัดนักเรียนเข้าเรียนในชั้นพิเศษ นักเรียนตอ้งมีลักษณะตาม
เกณฑใ์นการจดัชัน้เรียนพิเศษ 

6. การพิจารณารับและจัดนักเรียนเข้าเรียนร่วมควรด าเนินการในรูป
คณะกรรมการ 

7. ใบรับรองแพทย์ ถ้ามีการวัดไอคิว เด็กต้องมีไอคิวไม่ต ่ากว่า 50 ·(ครู
การศึกษาพิเศษสามารถคัดกรองเบือ้งต้นได ้ถา้ไม่มีใบรบัรองจากแพทย)์ ถา้พบเด็กท่ีมีไอคิวต ่า
กว่า 50 ควรแนะน าให้ไปฝึกท่ีศูนย์การศึกษาพิเศษ โดยนักเรียนต้องมีการเตรียมความพรอ้ม 
สามารถช่วยเหลือตนเองไดค้วรมีการทดสอบวดัความสามารถโดยครูการศึกษาพิเศษโดยตรง 

4.5.3 ปัจจัยแห่งความส าเร็จของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 
ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2560) ระบุในรายงาน

การวิจัย เร่ือง ความทั่วถึงและเท่าเทียมของการจัดการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน เกี่ยวกับ
ปัจจัยแห่งความส าเร็จท่ีเกี่ยวกับนโยบายของการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในแต่ละประเทศไว้
ดงันี ้

ประเทศราชอาณาจักรเดนมาร์ก  กระทรวงศึกษาธิการของเดนมาร์ก
ก าหนดใหเ้ทศบาลทอ้งถิ่นด าเนินการใหเ้ด็กวยัเรียนทุกคนในพืน้ท่ีเขา้รบัการศึกษาในสถานศึกษา
ใหม้ากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นได้ ดังนั้น สถานศึกษาจึงตอ้งน าการศึกษาแบบเรียนรวมสู่การปฏิบัติเพื่อ
ตอบสนองความหลากหลายของนักเรียน รัฐได้ตรากฎหมายฉบับใหม่เพื่อปรบัปรุงการศึกษา
แบบเรียนรวมด้วยการตั้งศูนย์กลางของการท างานและศูนย์กลางความรู้เพื่อเก็บรวบรวม
สารสนเทศ ริเริ่ม และสนับสนนุการวิจยั เผยแพรค่วามรู ้แนวคิด และสารสนเทศอย่างต่อเน่ือง ทัง้นี ้
สถานศึกษาแบบเรียนรวมในเดนมารก์เป็นทัง้ทางเลือกส าคญัดา้นการเมืองและเป็นภาพท่ีชัดเจน
ของสถานศึกษา กฎหมายเป็นส่ิงท่ีอธิบายวิธีการใหช้ดัเจนว่าสถานศึกษาจะเป็นอย่างท่ีคาดหวงัได้
อย่างไร จากการด าเนินการท่ีประสานกันทกุระบบท่ีส าคญั ตามรายงานของ PISA 2015 เดนมารก์
จึงไดร้บัการยอมรบัว่าเป็นประเทศท่ีมีการศึกษาขั้นพืน้ฐานท่ีมีคุณภาพสูงเท่าๆ กับมีความทั่วถึง
และเท่าเทียม 

ประเทศสาธารณรฐัเอสโตเนีย เอสโตเนียมีนโยบายการศึกษาแบบเรียนรวมท่ี
ชดัเจน จดัท ายุทธศาสตรก์ารศึกษาเพื่อปวงชน ค.ศ. 2014-2020 โดยมีนโยบายท่ีใหค้วามส าคัญ
ต่อการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม โดยก าหนดใหม้ีการด าเนินการท่ีส าคัญ ไดแ้ก่ (1) จัดบริการ
ดา้นต่างๆ คือ ดา้นการศึกษา สังคม และสุขภาพใหส้อดคลอ้งซึ่งกนัและกัน โดยใหค้ านึงถึงความ
ต้องการพิเศษของนักเรียนแต่ละคน (2) จัดให้มีผู้เชี่ยวชาญและผู้แนะแนวการเรียนให้แก่
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สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาแบบเรียนรวมโดยไม่เลือกท่ีตัง้และขนาด และ (3) จากแนวโนม้การลด
จ านวนของนักเรียนในสถานศึกษาการศึกษาพิเศษ บุคลากรของสถานศึกษาดังกล่าวควรท างาน
รว่มมือกบัสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานท่ีเปิดการเรียนรวม นอกจากนี ้ในยุทธศาสตรก์ารศึกษาเพื่อปวง
ชนไดก้ าหนดกิจกรรมการพฒันาท่ีส่งผลต่อการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม 2 ประเด็น คือ ใหม้ีการ
ปรบัเปล่ียนวิธีการเรียนการสอน และใหม้ีการพัฒนาสมรรถภาพและสรา้งแรงจูงใจใหก้ับครูและ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา (European Commission, 2015) 

ประเทศแคนาดา แคนนาดาไดม้ีการน านักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษเข้า
มาเรียนรวม จ าแนกนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษออกเป็นประเภทตามกระบวนการของ
Identification Placement and Review Committee (IPRC) เช่นกนั โดยจ าแนกเป็น 13 ประเภท 
ซึ่ง 12 ประเภทแรก เป็นกลุ่มนักเรียนท่ีดอ้ยความสามารถในดา้นการเรียนรูอ้นัเน่ืองมาจากความ
บกพร่องของกาย จิต หรือซ า้ซอ้น และประเภทหลัง เป็นกลุ่มนักเรียนปัญญาเลิศ อย่างไรก็ตาม
คณะกรรมการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของแคนาดาไม่ค่อยไดใ้ชก้ระบวนการของ IPRC ระบุ
ประเภทนักเรียนซึ่งต้องผ่านการทดสอบทางจิต ยกเว้นในบางกรณีสุดขั้ว ซึ่งไม่ค่อยเกิดขึ ้น 
สถานศึกษาในแคนาดาใช้คณะกรรมการซึ่งมาจากสมาชิกภายในสถานศึกษา นักวิชาชีพท่ีให้
ค าปรึกษา และทีมสนับสนุนการสอน รว่มกันศึกษาความตอ้งการท่ีมีลักษณะพิเศษของผูเ้รียนท่ี
รบัเข้ามา พรอ้มกับก าหนดเป้าหมายความก้าวหน้าทางวิชาการให้ Sailor & Burrello (2013) 
ส ารวจกลุ่มผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียกับการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมของประเทศ พบว่า การจ าแนก
ประเภทอย่างเดียวยังไม่พอ การจัดการเรียนรวมต้องท าคู่ขนานไปกับระบบบริการท่ีท าโดย
ผู้ช  านาญการเฉพาะด้าน โดยค านึงถึงวัฒนธรรม บทบาท และความคาดหวังในผลลัพธ์ของ
นกัเรียน ขณะท่ี Houtveen & Van De Grift (2001) พบว่า การจัดชัน้เรียนแบบคละความสามารถ
ของนักเรียนช่วยเปิดโอกาสใหน้ักเรียนเรียนรูร้่วมกัน และเป็นกระจกเงาสะทอ้นสังคม ชาติพันธุ ์
และฐานะทางเศรษฐสังคมเป็นการเตรียมนักเรียนทุกคนเขา้สู่ชีวิตจริงของสังคม ยืนยันดว้ยงาน
ของ Rix et al (2009) ท่ีพบว่าการปฏิสมัพนัธท์างสงัคมระหว่างนกัเรียนเป็นกุญแจของความส าเร็จ
ในการเรียนรู ้ยิ่งไปกว่านัน้ 

ประเทศสาธารณรฐัประชาชนจีน แม้รฐับาลจีนมีนโยบายการจัดการศึกษา
แบบเรียนรวมและจัดสถานศึกษาเรียนรวม แต่มิได้หมายความว่าจะทิง้สถานศึกษาเฉพาะดา้น
ส าหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษทัง้หมด รฐัยังคงมีนโยบายรกัษาสถานศึกษาเหล่านีไ้วใ้นฐานะ
เป็นศูนยท์รพัยากรการศึกษาพิเศษส าหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการการศึกษาเฉพาะดา้นอย่างจริงจัง 
และเป็นศูนย์สนับสนุนกลุ่มเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษในสถานศึกษากระแสหลัก ด้วยเห็น
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ความส าคญัของสถานศึกษาทัง้ 2 ประเภท จึงมีค าขวญัว่า "สถานศึกษาการศึกษาพิเศษคือกระดูก
สนัหลงั การเรียนรูใ้นชัน้เรียนปกติคือรา่งกาย 

เขตบริหารพิเศษฮ่องกง เมื่อ ค.ศ. 2015 Sin (2015) ไดน้ าเสนอนโยบายการ
จดัการศึกษาแบบเรียนรวมของฮ่องกงว่ามีเกณฑส์ าคญั 3 ประการ ไดแ้ก่ 1. วัฒนธรรมการเรียน
รวมของโรงเรียน 2. นโยบายการเรียนรวมท่ีชัดเจน และ 3. สถาปนาวิธีการจัดการการเรียนรวม 
โดยมีหลกัปฏิบัติ 5 ขอ้คือ 1. ระบุตัง้แต่เร่ิมแรก 2. แทรกแซงตัง้แต่ตน้ 3. ใชก้ลวิธีทั่วทัง้โรงเรียน 4. 
เน้นความร่วมมือระหว่างบ้านกับโรงเรียน และ 5. มุ่งสรา้งความร่วมมือร่วมใจข้ามสายงาน 
นอกจากนี ้ในการด าเนินงานมีหลกัการของการจดัการศึกษาแบบเรียนรวม ดงันี ้คือ 1. ยอมรบัทุก
คนโดยไม่กีดกันใคร 2. กระตุ้นให้นักเรียนทุกคนเข้าไปมีส่วนร่วมในชีวิตของสถานศึกษา 3. 
ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคล และ 4. มีกระบวนการศึกษาอย่างต่อเน่ือง โดยหมาย
รวมไปถึงการศึกษาในชมุชนดว้ย 

เขตบริหารพิเศษมาเก๊า ส าหรบัมาเก๊านัน้ เมื่อรบันโยบายมาจากรฐับาลก็ได้
พัฒนานโยบายเขตเมื่อ ค.ศ. 2001 เพื่อท าใหนิ้ยามเร่ืองความทั่วถึงและเท่าเทียมชัดเจนขึน้เมื่อ
เชื่อมโยงกับกระบวนการจัดการศึกษาในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานกระแสหลัก ภายใตน้โยบายนี้
สถานศึกษาทุกแห่งต้องจัดส่ิงแวดล้อมท่ีเปิดโอกาสให้นักเรียนทุกคนมาเรียนรวมกัน ทั้งนี ้
สถานศึกษาจะตอ้งปรบัหลักสูตรและกลยุทธ์การสอนเพื่อใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของ
นกัเรียนเป็นรายบุคคล โดยพิจารณาจากส่ือการสอน การบา้น กวิธีและกลยุทธ์การสอน การสอน
เสริม การปรับหลักสูตร และการประเมิน (Forlin, 2011) แม้จะมีกฎหมายท่ีสนับสนุนการจัด
การศึกษาแบบเรียนรวม ในระยะแรก มาเก๊าเผชิญปัญหาอย่ างมาก แรกเริ่มทีเดียวได้จัด
สถานศึกษาของทอ้งถิ่นใหเ้ป็นสถานศึกษาแบบเรียนรวม แต่พบปัญหาเรื่องการขาดนโยบายท่ี
ชดัเจนเพื่อลงสู่การปฏิบติัในสถานศึกษา ขณะท่ี Pang & Richey (2006) พบว่า ความทา้ทายท่ีมา
เก๊าต้องเผชิญในขณะนั้นประการหน่ึง ได้แก่ ความยากท่ีจะน าครอบครวัเข้ามามีส่วนร่วม ทัง้นี ้
เพราะในสังคมจีนพ่อแม่ส่วนใหญ่ลังเลท่ีจะพูดถึงลูกท่ีเป็นเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ และส่วน
ใหญ่ขาดความรูค้วามเขา้ใจในการจดัการศึกษาแบบเรียนรวม ขณะเดียวกันรฐับาลก็กระตุน้ใหม้ี
การจัดการศึกษาแบบเรียนรวม ซึ่งนับว่าเป็นนโยบายเชิงบวกส าหรบันักเรียนท่ีจะไดเ้ขา้ไปอยู่ใน
สถานการณก์ารเรียนรูก้ระแสหลกัแต่ก็นบัว่าเป็นภาระหนกัส าหรบัสถานศึกษาและครู 

ประเด็นท่ีน่าสนใจของมาเก๊า ไดแ้ก่ นโยบายในระยะต่อไปท่ีใหค้วามส าคัญ
ต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลของนักเรียน มีความจ าเป็นท่ีจะต้องริเร่ิมแผนท่ีท าให้เกิดความ
เสมอภาคในการเข้ารบัการศึกษาและศึกษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ สนับสนุนใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้
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ดว้ยแรงจงูใจภายในของตนเองไดอ้ย่างเต็มตามศักยภาพจนถึงขีดสงูสดุ อย่างไรก็ตาม จดุเนน้ของ
มาเก๊ายงัคงใหค้วามส าคญักบัสมรรถนะในระดบัสงูของผูเ้รียนเพศชายมากกว่าผูเ้รียนเพศหญิง 

ส าหรบัภาพรวมของประเทศจีน พบว่า การจัดสถานศึกษาแบบเรียนรวมใน
ภาพกวา้งยังมีอุปสรรคมาก อุปสรรคประการหน่ึงคือ การเลือกปฏิบติั แมว้่ารฐับาลถูกผูกมัดดว้ย
กฎหมายนานาชาติว่าดว้ยการใหเ้ด็กทกุคนสามารถเขา้ถึงระบบการศึกษาทั่วไปได ้โดยไม่ค านึงถึง
ปัจจัยดา้นภูมิหลังและประสบการณ์สังคม แต่จากขอ้มูลพบว่า ยังมีการเลือกปฏิบัติในกลุ่มคนท่ี
ดอ้ยความสามารถโดยถกูปฏิเสธมิใหเ้ขา้เรียนในสถานศึกษา โดยมีเหตุผลว่าทัง้ครูและส่ิงอ านวย
ความสะดวกไม่ไดเ้ตรียมไวเ้พื่อกลุ่มเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

ประเทศไทย การจัดการศึกษาแบบเรียนรวมในประเทศไทย แสดงให้เห็น
ความพยายามของหน่วยงานราชการหลายฝ่ายท่ีจัดท านโยบายและแผนเพื่อส่งเสริมความเสมอ
ภาคและความเท่าเทียมดา้นการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพใหแ้ก่ประชาชนตามหลกัการท่ีตกลงไว้
ในระดับนานาชาติ ดังจะเห็นไดจ้ากการมีรฐัธรรมนูญ พระราชบัญญัติของกระทรวงท่ีเกี่ยวขอ้ง 
แผนพัฒนาต่างๆ รวมทั้งแผนการศึกษาแห่งชาติในระยะสั้นและระยะยาว แต่ในทางปฏิบัติยัง
แสดงใหเ้ห็นว่าความร่วมมือระหว่างหน่วยงานระดับต่างๆ ยังไม่เพียงพอ และยังไม่ประสานกัน
อย่างต่อเน่ืองเพื่อให้เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษได้พัฒนาเต็มศักยภาพในทุกช่วงวัยของชีวิต 
ส าหรบัการด าเนินงานในส่วนของกระทรวงศึกษาธิการท่ีจะท าใหก้ารจัดการศึกษาแบบเรียนรวมมี
คุณภาพ ทั่วถึง และเท่าเทียมนั้นจะตอ้งมีการพัฒนาด้านการบริหารจัดการและการจัดการเรียน
การสอน ดังท่ี Sharma et al (2012) ได้ส ารวจและศึกษาเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานของ
ประเทศในเอเชียและแปซิฟิก พบว่า ประเทศในภูมิภาคนีม้ีสภาพการปฏิบัติและปัญหาใกลเ้คียง
กัน คือ มีนโยบายท่ีไม่ส่งผลต่อการปฏิบัติ  มีทรัพยากรจ ากัด และยังมีความแตกต่างกันมาก
ระหว่างสภาพการปฏิบัติของสถานศึกษาในเมืองกับชนบท ซึ่งสอดคลอ้งกับ กระทรวงศึกษาธิการ 
(2561) ระบุว่าจากสถานการณปั์จจบุันและสถานการณแ์นวโนม้ตลอดจนผลการด าเนินงานในช่วง
ท่ี ผ่ านมาได้น ามาสู่ ก า รวิ เค ราะห์  โดยยึ ดหลักการมี ส่ วนร่วมขององค์กรต่ าง  ๆ  ใน
กระทรวงศึกษาธิการ และองคก์รเอกชนดา้นคนพิการ โดยใชเ้ทคนิควิธีการวิเคราะหท่ี์เปิดโอกาสให้
แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระซึ่งสามารถสรุปได ้คือ ปัจจัยภายนอกดา้นโอกาสระบุ มีหน่วยงาน
ภาครฐัและองคก์รภาคเอกชนสนบัสนนุการจดัการศึกษาส าหรบัคนพิการ และมีกฎหมายท่ีเอือ้ต่อ
การจดัการศึกษาส าหรบัคนพิการ ในดา้นอปุสรรคระบุว่า ขาดการเชื่อมโยงในการน านโยบายและ
แผนการจัดการศึกษาส าหรบัคนพิการสู่ปฏิบัติ  ปัจจัยภายใน ด้านจุดแข็งการด าเนินงานระบุว่า 
กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายการจัดการศึกษาส าหรบัคนพิการ ทุกระดบั ทุกระบบ ดา้นจุดอ่อน
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การด าเนินงานระบุว่าการขับเคล่ือนนโยบายการจัดการศึกษาส าหรบัคนพิการสู่การปฏิบัติขาด
ความต่อเน่ืองและไม่ครอบคลมุทกุมิติ 

จากปัจจยัแห่งความส าเร็จของการจดัการศึกษาแบบเรียนรวมท่ีเกี่ยวกบันโยบาย 
จะเห็นไดว้่าต่างประเทศ เช่นแคนาดาและเดนมารก์รบันกัเรียนเขา้เรียนโดยไม่เลือกปฏิบัติ รกัษา
ความทั่วถึงและเท่าเทียมให้กับนักเรียนทุกคน โดยปลอดการแบ่งแยก ขณะท่ีเอสโตเนียและจีน
ยงัคงการศึกษาพิเศษไว ้แต่ใชค้วามรูค้วามช านาญการเป็นทรพัยากรในการพัฒนาการเรียนรวม 
ส่วนประเทศไทย มีการศึกษาพิเศษ การศึกษาแบบบูรณาการ และการเรียนรวม แต่เมื่อ
เปรียบเทียบอุปสรรคในการด าเนินการของทกุประเทศยังพบว่า นโยบายและวิธีปฏิบัติบางอย่างยัง
เป็นการเลือกปฏิบติั มีความยอ้นแยง้ระหว่างเป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ นอกจากนัน้ยัง
มีปัญหาความไม่ยืดหยุ่นในด้านต่างๆ ท าให้เข้าถึงการเรียนรู้ได้ไม่เต็มท่ีเน่ืองจากขาดการ
สนบัสนนุทรพัยากร 

งานวิจัยของเมนเต Mantey (2014) ระบุว่าการศึกษาเป็นเร่ืองของนโยบายและ
ไม่สามารถประสบความส าเร็จไดห้ากปราศจากการปฏิบัติตามนโยบาย การศึกษาแบบเรียนรวม
ในประเทศกานาประสบปัญหาท้าทายหลายประการ รวมถึงการเข้าถึงการศึกษาของเด็กพิการ
ด้วย เน่ืองจากขาดนโยบายในการควบคุมการน าไปปฏิบัติและการปฏิบัติจริง ดังนั้นผลจาก
การศึกษาครัง้นีจ้ึงแสดงใหเ้ห็นว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่และแม้แต่ครูบางคนก็มีความรู้
เกี่ยวกบัพระราชบญัญัติความพิการอย่างจ ากดัหรือไม่มีเลย 

งานวิจยัลิมาย Limaye (2016) ระบุว่าการด าเนินนโยบายนั้น ทัง้ ๆ รฐับาลกลาง
เป็นผูส้นับสนนุกองทุน หลายรฐัในอินเดียขาดความสนใจในการด าเนินตามการนโยบาย ประเด็น
กองทุน แมว้่าจะมีการสนับสนุนทางการเงิน 100% จากรฐับาลกลาง. ในหลายรฐัยังไม่ไดจ้ัดท า
รายงานความคืบหน้าของการด าเนินโครงการ ด้านการขาดการเชื่อมโยงระหว่างแผนกต่าง ๆ 
รฐับาลได้มอบหมายความรับผิดชอบด้านการศึกษาไปยังกระทรวงต่าง ๆ และแผนกต่างๆ ซึ่ง
ก่อใหเ้กิดปัญหาของการขาดการประสานงานไม่สามารถพัฒนาใหส้อดคลอ้งกันได ้ยกตัวอย่าง
เช่น การศึกษาของเด็กพิการ การเขา้เรียนในโรงเรียนพิเศษเป็นความรบัผิดชอบของกระทรวงการ
พัฒนาสังคมยุติธรรมในขณะท่ีเด็กพิการในกระแสหลักอยู่ภายใตข้อบเขตของกระทรวงของฝ่าย
ทรพัยากรบุคคล. ดา้นความรุนแรงของความพิการ สภานิติบญัญัติไม่สามารถแยกแยะความพิการ
ของเด็กท่ีมีอาการอ่อน ปานกลาง และรุนแรงได ้ดงันัน้เด็กท่ีมีความพิการท่ีอาจรวมเขา้กบัโรงเรียน
กระแสหลักถูกปฏิเสธโอกาส ด้านหลักสูตร มีหลักสูตรพิ เศษส าหรับ เด็กพิการเพื่ อ เพิ่ ม
ความสามารถในการเขา้ถึงการศึกษา เช่น ภาษาส าหรบัเด็กท่ีมีความบกพรอ่งทางการไดย้ิน การ
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ส่ือสารส าหรับเด็กโรคสมองพิการ เมื่อเด็กเหล่านีเ้ข้ามาโรงเรียนปกติพวกเขาอาจจะเรียนยาก
หลักสูตรทั่วไป หลักสูตรทั่วไปจ าเป็นตอ้งปรบัใหเ้ขา้กับรูปแบบต่าง ๆ ท่ีหลักสูตรพิเศษมี เพื่อให้
เด็กพิการสามารถเขา้ถึงการเรียนได ้ 

จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้ง สรุปไดว้่า นโยบายรฐันโยบายของรฐับาลท่ี
เน้นไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ หมายถึง แนวทางท่ีรัฐหรือหน่วยงานท่ี
เกี่ยวขอ้งก าหนดขึน้เพื่อใหส้ถานศึกษาใชใ้นการด าเนินงานหรือปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
ส าหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษใหบ้รรลุเป้าหมายตามตอ้งการ ใหเ้ด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ไดร้บัการศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม 

 
4.6 การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

4.6.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม 
มัณ ฑนา  ท้ วมยิ ้ม  (2543)  ให้ความหมายของค าว่ า  ก ารมี ส่ วน ร่วม 

(Participation) คือ โดยทั่วไปมีความหมายท่ีหลากหลาย ส าหรบัความหมายท่ีพูดถึงในเรื่อง การ
บริหารโรงเรียน มักจะหมายถึง การมีส่วนรว่มของสมาชิก ชมุชนหรือผูป้กครองซึ่งถือเป็นมีส่วนได้
ส่วนเสีย (Stakeholders) ในการเขา้มามีบทบาทในการด าเนินงานของโรงเรียน การมีส่วนร่วมอาจ
มีไดทุ้กระดับ ตัง้แต่การมีส่วนร่วมในระดับชาติลงไปจนถึงระดับครอบครวั การมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานของรฐัหรือกิจกรรมของโรงเรียนท่ีผูป้กกครองยินดีมารว่ม 

จนัทรา รุ่งฟ้า (2550) ไดใ้หค้วามหมายการมีส่วนร่วมว่า การเขา้ร่วมของบุคคล
ต่าง ๆ ในการตัดสินใจ การด าเนินการ ร่วมคิด ร่วมฟัง ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมส ารวจปัญหา 
ร่วมลงทุนร่วมรบัผลประ โยชน์ ร่วมส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ ป้องกันแกไ้ขปัญหา และร่วม
ประเมินผลในกิจการใด ๆ ท่ี ส่งผลกระทบต่อบุคคลทั้งทางตรงและทางอ้อมเพื่ อพัฒนา
ความสามารถของตนเองเพื่อประโยชนต่์อการด ารงชีวิต ตามวัตถปุระสงคท่ี์กลุ่มบุคคลไดร้ว่มกัน
ก าหนดไว ้

เมตต ์เมตตก์ารุณจ์ิต (2553) ใหค้วามหมายของค าว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง 
การเปิดโอกาสให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรม ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือ
ทางออ้ม ในลกัษณะของการรว่มรบัรู ้รว่มคิด รว่มท า รว่มตดัสินใจ รว่มติดตามผล 

White (1986: 18) กล่าวว่า การมีส่วนรว่มประกอบดว้ย 3 มิติ มิติท่ีหน่ึง คือการมี
ส่วนรว่มในการตดัสินใจว่าอะไรควรท า และท าอย่างไร มิติท่ีสอง คือ การมีส่วนรว่มร่วมเสียสละใน
การพฒันาการลงมือปฏิบติัการตามท่ีไดต้ดัสินใจ และมีมิติทีสาม คือ การมีส่วนรว่มในการแบ่งปัน
ผลประโยชนท่ี์เกิดจากการด าเนินการ 
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จากความหมายขา้งตน้ สรุปไดว้่า การมีส่วนรว่ม หมายถึง การรว่มมือและการมี
ส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและผูป้กครองในทุก ๆ ดา้น โดยเร่ิมตัง้แต่การมีส่วนร่วมในการวางแผน 
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์และการมีส่วนร่วมในการ
ติดตามและประเมินผล 

4.6.2 ความส าคัญของการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
ปัจจุบนัการมีส่วนรว่มมีความส าคญัและจ าเป็นต่อการด าเนินงานต่าง ๆ ใหเ้กิด

ประสิทธิภาพอย่างยิ่ง เน่ืองจากผลท่ีได้รับเป็นผลท่ีเกิดขึ ้นจากความร่วมมือร่วมใจ การ
ประสานงาน และความรบัผิดชอบรว่มกนั ดงัท่ีนกัวิชาการไดร้ะบุไว ้ดงันี ้

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ระบุว่าผลการศึกษาและถอด
บทเรียนการจัดการศึกษาเรียนรวมส าหรบัเด็กพิการและเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษของ
ต่างประเทศท่ีประสบความส าเร็จ  โดยการจัดการเรียนการสอนแบบเรียนรวมให้ประสบ
ความส าเร็จของประเทศสหรฐัอเมริกานั้นว่าปัจจัยหน่ึงท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการจัดการเรียน
การสอนแบบเรียนรวม คือการสนบัสนนุจากผูป้กครองและชมุชน ทัง้จากผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมี
ความต้องการจ าเป็นพิเศษ นักเรียนปกติ และชุมชน เน่ืองจากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการจ าเป็นพิเศษเป็นบุคคลหน่ึงท่ีมีส่วนในการตัดสินใจว่านักเรียนท่ีมีความตอ้งการจ าเป็น
พิเศษหรือลูกของตนนั้นควรเรียนอยู่ในห้องเรียนรวม หรือห้องเรียนพิเศษ ดังนั้นการให้ความรู้
ความเขา้ใจเกี่ยวกบัการเรียนรวมท าใหท้างโรงเรียนไดร้บัแรงสนับสนุนจากผูป้กครองของนักเรียน 
ในการส่งเสริมให้นักเรียนเรียนร่วมกับเพื่อนในหอ้งเรียนปกติ รวมถึงผูป้กครองของนักเรียนปกติ
และชุมชน เป็นปัจจัยหน่ึงท่ีส่งผลทางบวกต่อการจัดการเรียนการสอนแบบเรียนรวม เน่ืองจาก 
ผูป้กครองและชุมชนเป็นกลไกหน่ึงท่ีสามารถให้ความรูแ้ก่เด็กนักเรียนปกติให้เข้าใจและยอมรบั
ความแตกต่างระหว่างบุคคลไดเ้ช่นเดียวกนั 

ผลการวิจัยจาก Henderson และ Berla (1995) แสดงให้เห็นว่านักการ
ศึกษาเชื่อว่าความคาดหวงัท่ีสูงขึน้ของนักเรียนท่ีผูป้กครองร่วมมือกับครูในโครงการท่ีออกแบบมา
เพื่อใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมอย่างเต็มท่ี นักเรียนท่ีผูป้กครองไม่มีส่วนร่วมมักจะออกจากโรงเรียน 
นั่นคือการท่ีผูป้กครองมีส่วนรว่มท่ีมากขึน้ ความส าเร็จของนกัเรียนก็จะสงูขึน้ การคน้พบนีห้มายถึง 
การมีส่วนรว่มของผูป้กครองในการศึกษาของบุตรหลานท าใหเ้ด็กแสดงทัศนคติและพฤติกรรมเชิง
บวกมากขึน้ พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความกา้วหนา้ในโรงเรียน และความคาดหวงัของ
ผูป้กครองมีผลมากท่ีสุดต่อความส าเร็จของพวกเขา สอดคลอ้งกับการคน้พบของ Shumow และ 
Miller (2001) พบว่าการมีส่วนรว่มของผูป้กครองท่ีโรงเรียนมีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัคะแนน
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เฉล่ียระดบัการศึกษา เพราะผูป้กครองท่ีมีบทบาทในการเรียนของบุตรหลานจะตรวจสอบใหแ้น่ใจ
ว่าการบา้นและงานอื่น ๆ ของโรงเรียนไดท้ าส าเร็จแลว้ 

ฮันท์  และ โกตส์ Hunt and Goetz (2004) ระบุ ว่ าการมี ส่วนร่วมของ
ผูป้กครองของเด็กท่ีมีความตอ้งการดา้นการศึกษาพิเศษเป็นปัจจัยส าคัญในการเรียนแบบเรียน
รวม การมีส่วนรว่มของผูป้กครองในการศึกษาของบุตรอาจเป็นตามฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคม
ของผู้ปกครอง เช่น การเงิน การศึกษา และสถานะการสมรส ตัวอย่างเช่น Conger, Elder, 
Lorenz, & Simons, (1994); McLoyd (1990) กล่าวว่า การท่ีผูป้กครองไม่สามารถมีส่วนร่วมใน
การศึกษาของบุตรหลานอาจเป็นผลมาจากทรพัยากรทางเศรษฐกิจท่ีจ ากดั 

เมนเต Mantey (2014) ไดท้ าการวิจยัเกี่ยวกบัการเขา้ถึงการศึกษาแบบเรียน
รวมส าหรบัเด็กท่ีมีความพิการ: กรณีของสองพืน้ท่ีท่ีเลือกในกานา ผลการสัมภาษณ์เชิงคุณภาพ
พิสูจน์ว่าผูป้กครองบางคนมีส่วนร่วมในขณะท่ีผู้ปกครองคนอื่นไม่ได้ท าเพราะลักษณะงานของ
พวกเขา ผูป้กครองส่วนใหญ่ท่ีมีลูกเรียนในโรงเรียนของรฐัท่ีท าการวิจัยส่วนใหญ่เป็นแรงงานนอก
ระบบซึ่งจะไม่เสียสละวนัท างานเพื่อจะดแูลปัญหาดา้นการศึกษาของเด็กท่ีมีความทพุพลภาพพวก
เขาจะชอบไปท างานเพื่อน ารายไดก้ลบับา้นเพื่อจดัหาอาหารในแต่ละวนั นอกจากนี ้ผูป้กครองบาง
คนไม่แสดงความสนใจเลย เพราะรูสึ้กว่าเด็กกลุ่มนี้จะไม่น าวุฒิการศึกษากลับบา้น จึงน าพวกเขา
ไปโรงเรียนและก็ออกจากโรงเรียน ในอีกดา้นหน่ึง ตราบาปของการมีลูกท่ีพิการในครอบครวัถูก
มองว่าเป็นค าสาป และเด็กท่ีมีความพิการถูกมองว่าไม่คู่ควรกบัชีวิต อย่างไรก็ตาม บางครอบครวั
ละทิง้เด็กไปใหไ้ปอยู่ในความดแูลของโรงเรียน นอกจากนี ้การสมัภาษณค์รูพบว่ามีเพียงผูป้กครอง
กลุ่มเล็กๆ เท่านั้นท่ีใช้ประโยชน์จากโอกาสท่ีเสนอให้เข้ามามีส่วนร่วมในการศึกษาของบุตร 
ตวัอย่างเช่น กิจกรรมการศึกษา เช่น กิจกรรมวัฒนธรรมของโรงเรียนและวนัเปิดเรียนท่ีผูป้กครอง
ไดร้บัเชิญใหป้ระเมินความกา้วหนา้ทางวิชาการของบุตรหลานของตน ผูป้กครองจ านวนมากมอง
ว่าไม่ส าคัญ อีกทัง้ผูป้กครองบางคนคิดว่ากิจกรรมดังกล่าวจะไม่เป็นประโยชนต่์อเด็ก ผูป้กครอง
เลือกกิจกรรมของโรงเรียนท่ีพวกเขาเห็นว่ามีความส าคัญ  เช่น การเข้าร่วมประชุมสมาคม
ผูป้กครองและครู ในประเทศกานา ผูป้กครองส่วนใหญ่เลือกท่ีจะเขา้รว่มการประชมุ เน่ืองจากเป็น
การประชุมภาคบังคับส าหรับผู้ปกครองทุกคน และมักจะจัดขึน้ในวันหยุดสุดสัปดาห์เพื่อให้
ผูป้กครองทุกคนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของโรงเรียน Turnbull และ Turnbull (2001) เห็นดว้ย
กับมุมมองนีข้องผู้ปกครองบางคนท่ีจะเลือก เน่ืองจากพวกเขาตั้งขอ้สังเกตว่าผู้ปกครองบางคน
รูสึ้กสบายใจกับการมีส่วนร่วมมากกว่าอย่างอื่น ในอีกด้าน ค้นพบทางเลือกของผู้ปกครอง
สอดคลอ้งกบังานเขียนของ Hoover, Demsey & Sandler (1995) ในการทบทวนวรรณกรรม พวก
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เขากล่าวว่าผูป้กครองมักจะไดร้บัอิทธิพลใหเ้ลือกการมีส่วนร่วมผ่านการรบัรูถ้ึงทักษะและความรู้
เฉพาะในตนเอง และพวกเขาจะเลือกท่ีจะไม่มีส่วนรว่มในส่ิงท่ีพวกเขาไม่รูสึ้กว่าส าคญั 

การศึกษาส่วนใหญ่ขา้งตน้ระบุว่าการมีส่วนรว่มของผูป้กครองมีความส าคัญมากใน
การศึกษาของเด็ก ทัง้ในเด็กปกติและเด็กพิการจะท างานในโรงเรียนไดดี้ขึน้หากผูป้กครองมีส่วน
ร่วมในการศึกษา หมายความว่า ความลม้เหลวของการมีส่วนร่วมของผูป้กครองท าใหเ้ด็กส่วน
ใหญ่เหล่านี้เลิกเรียนและขาดเรียน ขาดทักษะและความรูพ้ื ้นฐานในการมีส่วนร่วมในสังคม 
นอกจากนีย้ังพบว่าผูป้กครองบางคนมีส่วนร่วมอันเป็นผลมาจากภูมิหลังทางเศรษฐกิจและสงัคม
ซึ่งก าหนดระดบัของการมีส่วนรว่ม 

จากความหมายและงานวิจัยข้างต้น สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
หมายถึง การร่วมมือและการมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและผูป้กครองของเด็กท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษในทกุ ๆ ดา้น โดยเริ่มตัง้แต่การมีส่วนรว่มในการวางแผน การมีส่วนรว่มในการตดัสินใจการมี
ส่วนรว่มในการรบัผลประโยชนแ์ละการมีส่วนรว่มในการติดตามและประเมินผล โดยการมีส่วนรว่ม
ของผู้ปกครองมีความส าคัญมากในการศึกษาของเด็กทั้งในเด็กปกติและเด็กท่ีมีความต้องการ
พิเศษ เด็กจะท างานในโรงเรียนไดดี้ขึน้หากผูป้กครองมีส่วนร่วมในการศึกษา ซึ่งความลม้เหลวของ
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองท าให้เด็กส่วนใหญ่เหล่านีเ้ลิกเรียนและขาดเรียน ขาดทักษะและ
ความรูพ้ืน้ฐานในการมีส่วนรว่มในสังคม ซึ่งระดบัของการมีส่วนรว่มของผูป้กครองบางคนอาจเป็น
ผลมาจากภมูิหลงัทางเศรษฐกิจและสงัคมซึ่งก าหนด 

4.7 ทัศนคตขิองครู 
4.7.1 ความหมายของทัศนคติ 
วิภาส ทองสุทธิ์ (2552, น. 157-158) กล่าวว่า ทัศนคติ (Altitudes) หมายถึง 

ถอ้ยค าท่ีเกี่ยวกับการประเมินหรือการตัดสินเกี่ยวกับความชอบหรือไม่ชอบในวัตถุ บุคคล หรือ
เหตุการณ์ ซึ่งจะสะทอ้นให้เห็นถึงความรูสึ้กของคนคนหน่ึงเกี่ยวกับบางส่ิงบางอย่าง เช่น เมื่อผู้
เรียบเรียงพูดว่า "ผมชอบงานของผมท่ีท าอยู่" เป็นการแสดงถึงทศันคติท่ีมีต่องาน ทัง้นีท้ัศคติไม่ใช่
ส่ิงเดียวกันกับค่านิยม (Values) เพราะค่านิยมเป็นส่ิงท่ีเราเห็นคุณค่า แต่ทัศนคติเป็นความรูสึ้ก
ทางด้านอารมณ์ว่าพอใจหรือไม่พอใจ ชอบหรือไม่ชอบ แต่ทั้งสองอย่างก็ยังมีความสัมพันธ์
เกี่ยวขอ้งกนัอย่างแยกไม่ออก 

ทศันคติเป็นความรูสึ้กทัง้ในทางบวกและในทางลบ เป็นภาวะทางจิตใจของการ
เตรียมพรอ้มท่ีจะเรียนรู้และถูกปรับตัวให้เข้ากับองค์การ โดยประสบการณ์ท่ีใช้อิทธิพลท่ีมี
ลักษณะเฉพาะต่อการตอบสนองของบุคคลไปสู่บุคคล ส่ิงของและสถานการณ์ของแต่ละบุคคล 
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ทัศนคติมีลักษณะท่ีเป็นนามธรรมและเป็นส่ิงท่ีท าให้เกิดการ แสดงออกทางด้านปฏิบัติแต่ไม่ใช่
แรงจงูใจและแรงขบั หากเป็นสภาพแห่งความพรอ้มท่ีจะโตต้อบและแสดงใหท้ราบถึงแนวทางการ
ตอบสนองของบุคคล ทัศนคติจึงนับได้ว่าเป็นปัจจัยหน่ึงซึ่งมีอิทธิพลต่อการกระตุ้นให้เกิด
พฤติกรรมและมีผลต่อแบบของพฤติกรรมที่แสดงออกมา 

จะเห็นไดว้่า การท่ีบุคคลมีทัศนคติต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดต่างกัน ก็เน่ืองมาจากบุคคลมี
ความเข้าใจ มีความรูสึ้ก หรือมีแนวความคิดแตกต่างกันนั้นเอง ดังนั้น ส่วนประกอบทางด้าน
ความคิดหรือความรู้ความเข้าใจ จึงนับได้ว่าเป็นส่วนประกอบขั้นพื ้นฐ านของทัศนติ และ
ส่วนประกอบนีจ้ะเกี่ยวขอ้งสัมพันธก์ับความรูสึ้กของบุคคล อาจออกมาในรูปแบบแตกต่างกันทัง้
ในทางบวกและทางลบ ซึ่งขึน้อยู่กบัประสบการณแ์ละการเรียนรู ้

Avramidis et al. (2000) เปิดเผยว่าทัศนคติของครูอาจไดร้บัอิทธิพลจากความ
กงัวลท่ีพวกเขาประสบเกี่ยวกบัผลกระทบของกระบวนการดงักล่าวจะมีต่อเวลาและทกัษะของพวก
เขา เป็นท่ีเชื่อกนัว่าครูการศึกษาปกติจ านวนมากท่ีรูสึ้กไม่พรอ้มและกลัวท่ีจะท างานกับผูเ้รียนท่ีมี
ความพิการในชั้นเรียนปกติแสดงความไม่พอใจ ความโกรธ และทัศนคติเชิงลบต่อการศึกษา
แบบเรียนรวมเพราะพวกเขาเชื่อว่าอาจน าไปสู่มาตรฐานการศึกษาท่ีลดลง 

Leyser & Tappendorf, (2001); Nieto (1997); Sharma & Desai (2002); 
Wilczenski (1992) ความเชื่อเกี่ยวกับความพิการ การรบัรูแ้ละทัศนคติของครูสามารถมีอิทธิพล
ต่อการปฏิบติัของการศึกษาแบบเรียนรวม และคณุภาพของส่ือการเรียนการสอนท่ีนกัเรียนไดร้บั 

ทศันคติของครูยงัไดร้บัอิทธิพลจากระดบัความพิการของนกัเรียนท่ีถกูขอใหจ้ดัให้
อยู่ในหอ้งเรียน ผลลัพธ์เหล่านีช้ีใ้หเ้ห็นว่าการสนบัสนุนของครูในการเรียนรวมแตกต่างกันไปตาม
ความรุนแรงของความพิการ ในการศึกษาวิจยัในสหรฐัอเมริกาตาม (Rainforth, 2000; Scruggs & 
Mastropieri, 1996) น่ีอาจหมายความว่าครูเต็มใจยอมรบัเฉพาะนักเรียนท่ีมีความบกพร่องทาง
ร่างกายเล็กน้อยเท่านั้น ครูไม่เต็มใจท่ีจะรวมนักเรียนท่ีมีความพิการทางร่างกายท่ีรุนแรงหรือ
นกัเรียนท่ีมีความทา้ทายทางสติปัญญา 

ในบริบทของกานา ตามรายงานของอโวค Avoke (1977) ระบุว่าทัศนคติต่อเด็ก
พิการถูกก าหนดโดยอคติทางวัฒนธรรม และแบบแผนดั้งเดิมของชุมชนต่างๆ ดว้ยทัศนคติเช่นนี ้
ความจ าเป็นในการใหก้ารศึกษาแก่เด็กเหล่านีจ้ึงไม่มีความส าคญัในสังคม และสะทอ้นถึงการรบัรู ้
ของครูในชัน้เรียนเกี่ยวกับการยอมรบัเด็กท่ีมีความพิการในชั้นเรียน ในประเทศกานาการศึกษาท่ี
ด าเนินการโดยโอเบริก Obeng (2005) ได้ศึกษามุมมองของครูในการใหค้วามรูแ้ก่เด็กพิการ ผล
การศึกษาพบว่าครูมีทัศนคติเชิงลบในการรวมเด็กท่ีมีความทุพพลภาพไวด้ว้ย และถึงแมพ้วกเขา
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จะแสดงความรักและความรักต่อเด็กท่ีพวกเขาสอน พวกเขาก็ไม่เต็มใจท่ีจะรวมพวกเขาไว้ใน
หอ้งเรียนกระแสหลัก นอกจากนี้ อัคคาห ์Ackah (2010) ได้ท าการศึกษาเพื่อคน้หาลักษณะภูมิ
หลังและทัศนคติของครูท่ีมีต่อการศึกษาแบบเรียนรวม ผลจากการศึกษานีแ้สดงใหเ้ห็นว่าครูใน
หอ้งเรียนกระแสหลักโดยทั่วไปไม่สนับสนุนการศึกษาแบบเรียนรวม เน่ืองจากครูขาดอุปกรณ์ท่ี
จ าเป็นและการฝึกอบรมเพื่อจดัการกบัปัญหาความพิการที่พวกเขาพบในหอ้งเรียน 

อัค เบนเยกา  Agbenyega (2007) ยังศึกษาการรับ รู ้ของครูต่อการศึกษา
แบบเรียนรวม ค าตอบจากครูระบุว่าเด็กท่ีมีความบกพรอ่งทางประสาทสัมผัสควรไดร้บัการศึกษา
ในโรงเรียนพิเศษเน่ืองจากการวางพวกเขาไวใ้นกระแสหลักเพิ่มภาระงาน (ของครู) ซึ่งท าใหพ้วก
เขาไม่สามารถกรอกคะแนนระหว่างภาคเรียนได้ ท่ีส าคัญอาจส่งผลต่อผลการเรียนในห้องเรียน 
จากทัศนคติเหล่านี ้Avoke (1998) ไดอ้า้งถึงพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งสหประชาชาติส าหรบั
เด็กพิการ ซึ่งก าหนดว่าควรมีการศึกษาฟรีท่ีเหมาะสมส าหรบัเด็ก รวมทัง้เยาวชนและเด็กท่ีมีความ
พิการดว้ย 

Haidkind และ Oras (2016) ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อการจดัการศึกษาแบบเรียน
รวมท่ีส าคญัประการหน่ึง คือทัศนคติ ซึ่งในการด าเนินงานของเอสโตเนียพบว่า ครูในระดบัปฐมวัย
มีทัศนคติท่ีเป็นกลางต่อการจัดการศึกษาแบบเรียนรวมและสามารถจัดการกับปัญหาในชั้นเรียน
ได้ดี แต่ครูในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนตน้จะเป็นไปในเชิงลบ รวมทัง้การท่ีครูไม่
มั่นใจว่าตนเองจะสามารถสอนไดดี้จึงตอ้งการความช่วยเหลือจากผูเ้ชี่ยวซาญ เช่น นกัจิตวิทยา ผู้
เชี่ยวซาญวิธีสอน และผู้เชี่ยวชาญด้านการพูด ครูส่วนหน่ึงมีปัญหาการจัดการห้องเรียนท่ีต้อ ง
กระจายความสนใจไปใหน้กัเรียนทั่วไปและนกัเรียนท่ีเขา้มาเรียนรวม ครูตอ้งการความรูเ้กี่ยวกบัวิธี
สอนในหอ้งเรียนรวม  

จากงานเขียนท่ีทบทวนขา้งตน้ สรุปไดว้่า การรบัรูแ้ละทัศนคติของครูมีบทบาท
ส าคัญในการบรรลุผลส าเร็จอย่างครอบคลุม ดังนั้นทัศนคติของครูจึงได้รับการชี ้ให้ เห็นถึง
ความส าคัญในอิทธิพลและการรับประกันการศึกษาแบบเรียนรวมส าหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ ครูท่ีรูสึ้กไม่พรอ้ม หวาดกลัว และไม่มีความรูเ้กี่ยวกบัความพิการ แสดงความผิดหวัง ความ
โกรธ และการรบัรูเ้ชิงลบต่อการศึกษาแบบเรียนรวม เพราะครูเชื่อว่าส่ิงนีอ้าจน าไปสู่มาตรฐานทาง
วิชาการท่ีต ่าลง งานวิจัยท่ีศึกษาโดยนักเขียนเช่น Avramidis, Bayliss, และ Burden (2000) ระบุ
ว่าครูผู้ท่ีมีความรูน้้อยเกี่ยวกับการให้การศึกษาแก่ผู้พิการจะได้รับความรูท้างวิชาชีพอย่าง
กวา้งขวางหลังจากท่ีพวกเขาไดท้ างานรว่มกับเด็กพิการในหอ้งเรียน ส่ิงนีส้ามารถใหแ้รงจูงใจใน
การยอมรบัการด าเนินการของการศึกษาแบบเรียนรวม ประการท่ีสอง การศึกษาท่ีด าเนินการโดย
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นักเขียนหลายคนแนะน าว่าทัศนคติต่อการศึกษาแบบเรียนรวมแตกต่างกัน บางคนมีทัศนคติเชิง
บวกในขณะท่ีบางคนมีทัศนคติเชิงบวกน้อยลงซึ่งอาจเป็นผลมาจากการฝึกอบรมท่ีจ ากัด 
ประสบการณก์ารสอนของเด็กพิการ ฯลฯ สดุทา้ยนีส้รุปไดว้่าครูอาจตอ้งการรบัเด็กท่ีมีความพิการ
นอ้ยกว่าในชัน้เรียนเมื่อเทียบกบัเด็กท่ีมีอาการรุนแรงมากผูท่ี้ยากท่ีจะบริหารจดัการ 

การศึกษาความรูสึ้กและเจตคติของครู เมื่อ ค.ศ. 2003 ของเพียรส์ันและคณะ 
PEARSON, Lo, CHUI, และ WONG (2003) ได้ส ารวจการตอบสนองของครูท่ีมีต่อการจัดการ
เรียนรวม ผลการศึกษาพบว่า สามารถจัดระดับการตอบสนองของครูท่ีมีต่อการจัดการเรียนรวม 
ครูรับรู ้ว่านักเรียนท่ีด้อยความสามารถในการเรียนรู้และ/หรือมี ปัญหาพฤติกรรมท้าทาย
ความสามารถของครูมากกว่านักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางกาย และครูท่ีมีนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษอยู่ในชัน้เรียนรูสึ้กว่าตนเองมีภาระงานมากกว่า และตอ้งดิน้รนมากกว่าในการดูแล
มาตรฐานวิชาการของนักเรียนในชั้นเรียน ส าหรบัสถานศึกษาท่ีมีงบประมาณพิเศษ ครูจะได้รบั
การอบรมเรื่องการจัดการเรียนรูส้ าหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ จัดบริการแนะแนว และการ
สนับสนุนพิเศษให้กับนักเรียน ครูกลุ่มนีม้ีเจตคติเชิงบวกและยอมรับนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษมากกว่าครูกลุ่มท่ีไม่ไดร้บับริการพิเศษเหล่านี ้นอกจากนี ้ยังมีกลุ่มครูท่ีแสดงความเห็นเชิง
บวกต่อการเรียนรวม กล่าวคือ กลุ่มแรกเห็นว่า "เกิดความตระหนักถึงโอกาสท่ีเท่าเทียมกัน" และ
กลุ่มท่ีสองเห็นว่า "เป็นโอกาสอันดีท่ีนักเรียนไดม้ีโอกาสปฏิสัมพันธ์กัน" อย่างไรก็ตาม แมค้รูส่วน
ใหญ่จะยอมรบัการเรียนรวม แต่มีรูปแบบทางสถิติท่ีบ่งชีว้่าเจตคติของครูไม่คงท่ีหรือยงัไม่ตัง้อยู่บน
ฐานของปรชัญาการศึกษาแบบเรียนรวม  

ส าหรบัความเชื่อและทัศนคติเชิงบวกต่อการจัดการเรียนรวมของครูในประเทศ
แคนาดาในแง่มุมแรก มาจากพืน้ฐานทางคุณธรรม ซึ่งในแคนาดาสิทธิของการไม่ถูกเลือกปฏิบัติ
และเสรีภาพไดถู้กปลูกฝังและถกัทอเป็นความเชื่อของสงัคมแคนาดา ดว้ยเหตุนี ้ครูส่วนใหญ่ของ
แคนาดาจึงเชื่อและมีเจตคติในทางบวกกับการเรียนรวม (Bergh & Schneider, 2012) ในแง่มุมท่ี
สอง เป็นความเชื่อและเจตคติท่ีมาจากกฎหมายและนโยบาย ซึ่งยืนยันดว้ยงานของฟอรลิ์นและ
คณะ Forlin, Loreman, Sharma, และ Earle (2009) ท่ีพบว่า ความเชื่อและความรู้เกี่ยวกับ
กฎหมายและความส าคัญของนโยบายการเรียนรวมซึ่งครูไดร้บัการพัฒนาในช่วงก่อนประจ าการ
และในระหว่างเป็นครูประจ าการ ส่งผลต่อเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรวมของครู ช่วยใหค้รูสอนไดดี้ขึน้ 
และสัมพันธ์เชิงบวกกับอัตราความส าเร็จของนักเรียนและการจัดการเรียนรูข้องครูในกรณีนีก้าร
ฝึกอบรมครูก่อนปฏิบติังานมีส่วนช่วยไดม้าก 



  65 

การศึกษาของ Center and Ward's (1987) กบัครูประจ าระบุว่าทศันคติของพวก
เขาต่อการบูรณาการ แสดงให้เห็นว่าขาดความมั่นใจทั้งในทักษะการสอนของตนเองและใน
คุณภาพของบุคลากรสนับสนุนท่ีมีให้ พวกเขาคิดเชิงบวกเกี่ยวกับการบูรณาการเฉพาะเด็กท่ีมี
ลกัษณะพิการไม่น่าจะตอ้งการทกัษะการสอนหรือการจัดการเพิ่มเติมจากครู การศึกษาท่ีกล่าวถึง
ขา้งตน้ชีใ้หเ้ห็นว่าครูซึ่งเป็นตัวแทนหลักในการด าเนินการตามนโยบาย มักไม่เตรียมพรอ้มท่ีจะ
ตอบสนองความต้องการของนักเรียนท่ีมีความพิการอย่างมีนัยส าคัญ และไม่เต็มใจมากกว่า
ผูบ้ริหารและผูก้  าหนดนโยบาย 

งานวิจัยของเมนเต Mantey (2014) ระบุว่าทัศนคติของครูโดยทั่วไปอยู่ในระดับ
ปานกลางทัง้จากการวิเคราะหเ์ชิงคณุภาพและเชิงปริมาณ แมว้่าจะมีครูท่ีมีทศันคติท่ีไม่ชอบและ
อาจจะไม่ชอบรบัเด็กพิการเขา้เรียนในชัน้เรียนปกติในระดบัหน่ึง แต่ทัศนคติของบุคลากรท่ีเป็นครู
มีความส าคัญอย่างมากต่อการศึกษาของเด็กพิการและแนวคิดการศึกษาแบบเรียนรวม. ส าหรบั
ครูตอ้งอาจท างานหนักขึน้เพื่อท าใหโ้รงเรียนมีเสน่หดึ์งดูดเด็กท่ีมีความพิการ ในความเป็นจริงแลว้ 
ถา้ครูในโรงเรียนปกติมีการเตรียมความพรอ้มท่ีดีในการจดัการศึกษา ครูและการสอนเด็กท่ีมีความ
พิการจะมีประสิทธิภาพมากขึน้ นอกจากนีท้ศันคติของครูต่อการศึกษาแบบเรียนรวมอาจเป็นไปใน
เชิงบวกหรือดีกว่าหากมีการให้การสนับสนุนท่ีจ าเป็นเพื่อปฏิบัติการศึกษาแบบเรียนรวมอย่าง
แทจ้ริง 

จากความหมายและงานวิจัยข้างต้น สรุปได้ว่า ทัศนคติของครู หมายถึง 
ความรูสึ้ก ท่าที ความคิดเห็น และพฤติกรรมของครูท่ีมีต่อเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ซึ่งอาจจะ
ไดร้บัอิทธิพลจากประสบการณ ์ความเขา้ใจ ความรูสึ้ก หรือมีแนวความคิดเกี่ยวกับเด็กท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษท่ีแตกต่างกันของแต่ละบุคคล และอาจจะแสดงออกมาในรูปแบบแตกต่างกนัทัง้ใน
ทางบวกและทางลบ เช่น ครูท่ีรูสึ้กไม่พรอ้ม หวาดกลัว และไม่มีความรูเ้กี่ยวกับเด็กท่ีมีความพิการ 
แสดงด้วยความรูสึ้กความผิดหวัง ความโกรธ และการรบัรูเ้ชิงลบต่อการศึกษาท่ีน านักเรียนท่ีมี
ความพิการเขา้มาเรียนในหอ้งเรียนปกติ เพราะครูเชื่อว่าส่ิงนีอ้าจน าไปสู่มาตรฐานทางวิชาการท่ี
ต ่าลง 

4.8 สภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในโรงเรียน 
4.8.1 ความหมายของสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
กรมสามัญศึกษา (2532, น. 9) ไดร้ะบุความหมายของส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ

ได้แก่ สภาพแวดล้อมท่ีเป็นวัตถุทั้งหลาย เช่น บริเวณโรงเรียน อาคารเรียน อาคารประกอบ 
หอ้งเรียน ห้องน า้ ห้องส้วม ห้องประกอบ ครุภัณฑ์และวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ส่ิงท่ีชีว้ัดถึงลักษณะ
ส่ิงแวดล้อมทางกายภาพท่ีดีได้แก่ ความชุ่มชืน้ การถูกสุขลักษณะ ความร่มรื่น ความสวยงาม 
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ความสะอาด ความเป็นระเบียบ ความสะดวก ฯลฯ การท่ีจะจัดสภาพของปัญหาหรือความ
ตอ้งการจ าเป็นแตกต่างกนั ขึน้อยู่กับแนวความคิดและดุลยพินิจของบุคลากรภายในโรงเรียนนั้นๆ 
ท่ีจะสร้างสรรค์ให้เกิดขึ ้น แต่ก็ควรอยู่ภายใต้หลักการของ “การร่วมคิดร่วมท า” ซึ่งเป็นการ
เสริมสรา้งความรูสึ้กท่ีดี ความรูสึ้กของการมีส่วนร่วม ความรูสึ้กของความเป็นเจา้ของ โดยเฉพาะ 
นกัเรียน ซึ่งเป็นหัวใจของการจดัการศึกษาผูบ้ริหารและครู อาจารยค์วรยอมรบัว่า นกัเรียนทกุคนมี
ความสามารถและเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียนท่ีมีความรกัความผูกผัน และปรารถนาดีต่อโรงเรียน
ภายใตก้ารแนะน าของผูบ้ริหารและครู-อาจารย ์

ประวีณา โภควณิช (2559, น. 25) ไดใ้หค้วามหมาย การจัดสภาพแวดลอ้มทาง
กายภาพ หมายถึง บรรยากาศและส่ิงแวดล้อมท่ีเป็นรูปธรรม ไดแ้ก่ บริเวณสถานศึกษา อาคาร
เรียนหอ้งปฏิบัติการต่างๆ ท่ีสามารถมองเห็นและจับตอ้งไดใ้นสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 3 ดา้น 
ดงันี ้

1) สภาพแวดล้อมด้านภูมิทัศน์ หมายถึง สภาพแวดล้อมท่ีมองเห็นเป็น
รูปธรรม บรรยากาศและความประทับใจท่ีดีต่อผู้พบเห็น ได้แก่ บริเวณสถานศึกษา บริเวณท่ีตั้ง
อาคารเรียนบริเวณท่ีพกัผ่อน สวนหย่อม สนามกีฬา สนามเด็กเล่น 

2) สภาพแวดลอ้มดา้นอาคารสถานท่ี หมายถึง สภาพแวดลอ้มท่ีมองเห็นเป็น
รูปธรรม ไดแ้ก่ ส่ิงปลกูสรา้ง อาคารเรียน หอ้งปฏิบติัการต่างๆ 

3) สภาพแวดลอ้มดา้นความปลอดภัย หมายถึง มาตรการในการดูแลเอา ใจ
ใส่เกี่ยวกับความปลอดภัย การใหค้วามรูก้ารรกัษาความปลอดภัย การจัดมาตรการรกัษาความ
ปลอดภยั การจดัมาตรการป้องกันอนัตราย 

อินทิรา บริบูรณ์ (2556, น. 26) ได้ให้ความหมายของ สภาพแวดล้อมด้าน
กายภาพ หมายถึง สภาพท่ีเกี่ยวขอ้งกับอาคารสถานท่ีภายในโรงเรียน เช่น อาคารเรียน หอ้งเรียน 
โสตอุปกรณ์ต่างๆ ห้องสมุด โรงอาหาร สถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ ห้องปฏิบัติการต่างๆ สถานท่ี
อ านวยความสะดวกต่างๆ ภายในโรงเรียน ตลอดจนการจราจรภายในโรงเรียน 

จากแนวคิดของนักวิชาการหลายท่าน สรุปได้ว่า สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
หมายถึง สภาพแวดล้อมท่ีรอบตัวมนุษย์ ทั้งท่ีสรา้งขึน้เอง และเกิดขึน้ตามธรรมชาติ สามารถ
สัมผัสดว้ยการมองเห็น สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายนอกอาคารไดแ้ก่ สถานท่ีตัง้ ตัวอาคาร 
ทางเข้าทางเดิน ทางข้าม ต้นไม้ และภายในอาคาร ได้แก่ พื ้น ประตู บันได ทางลาด ทางเดิน
ภายในอาคารซึ่งควรจัดให้เหมาะสมกับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษเพื่อใหส้ภาพแวดล้อมมี
ขีดจ ากดันอ้ยท่ีสดุ 
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4.8.2 แนวทางการบริหารการเรียนร่ วมตามโครงสร้างชีท  ด้ าน
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

เบญจา ชลธารน์นท์ (2546, น. 7-33) ได้อธิบายว่าโรงเรียนต้องมีการบริหาร
จัดการองค์ประกอบหลัก 4 ประการในการบริหารการเรียนร่วมตามโครงสรา้งชีท เพื่อท าให้การ
จดัการเรียนร่วมส าหรบันักเรียนพิการหรือนกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งในโรงเรียนท่ีจดัการเรียนรว่มมี
คณุภาพและประสิทธิภาพ โดยโรงเรียนท่ีจดัการเรียนรว่มระหว่างเด็กปกติกบัเด็กท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษไม่ว่าจะจดัการเรียนรว่มในรูปแบบใดก็ตามตอ้งมีการเตรียมความพรอ้มในการบริหารจดัการ
ในด้านต่างๆ โดยในด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ควรจัดให้นักเรียนพิการหรือท่ีมีความ
บกพรอ่งเรียนในสภาพแวดลอ้มท่ีมีขีดจ ากดันอ้ยท่ีสดุ โรงเรียนควรท่ีจะพยายามใหเ้ด็กไดเ้รียนรว่ม
ในชั้นเรียนทั่วไปมากท่ีสุด หากไม่สามารถจัดใหเ้ด็กเรียนร่วมไดเ้ต็มเวลาก็อาจจัด เป็นบางเวลา 
ทัง้นีก้็ขึน้อยู่กับความต้องการจ าเป็นพิเศษของนักเรียนพิการหรือท่ีมีความบกพร่องเป็นเฉพาะ
บุคคล โดยควรจัดใหน้กัเรียนทกุคนเขา้เรียนในชั้นเรียนทั่วไป แยกนักเรียนออกจากเพื่อนทั่วไปให้
นอ้ยท่ีสุด และโรงเรียนควรปรบัสภาพแวดล้อมโดยใช้หลักวิชาการ คือพิจารณาถึงสภาพความ
บกพร่องของนักเรียนแต่ละประเภท ตัวอย่างเช่น นักเรียนท่ีมีการเห็นเลือนรางควรมีโป๊ะไปท่ีโต๊ะ
เรียนและจัดให้นักเรียนมานั่งแถวหน้าสุด รวมทั้งไม่ให้แสงสะท้อนจากหน้าต่างเข้ามารบกวน
ขณะท่ีนกัเรียนดูกระดานด า นักเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางการไดย้ินควรจัดใหน้ั่ งประมาณแถวท่ี 
2 หรือ 3 โดยนั่งมุมใดมุมหน่ึงของห้อง เพื่อให้นักเรียนสามารถมองครูและเพื่อนในห้องไดท้ั่วถึง 
นกัเรียนท่ีมีความบกพรอ่งทางร่างกายท่ีนั่งรถเข็น เมื่อจ าเป็นตอ้งเรียนวิชาเกษตรและนักเรียนตอ้ง
ปลูกผักสวนครวั ครูควรยกระดับแปลงผักให้สูงขึน้จากพืน้ และอยู่ ในระดับเดียวกับท่ีนั่งเก้าอี ้
รถเข็น เพื่อให้นักเรียนสามารถปลูกผักได้สะดวก อีกทั้งควรท่ีจะตอ้งค านึงถึงพาหนะท่ีใชใ้นการ
รบัส่งนกัเรียนจากบา้นและจากโรงเรียนไปบา้น ไปทศันศึกษา และกิจกรรมอื่น ๆ ท่ีนกัเรียนจะตอ้ง
เคล่ือนยา้ย นอกจากนีจ้ะต้องมีการบริหารจัดการตารางเวลาเรียนและห้องเรียน เช่น หอ้งเรียน
ส าหรบัการเรียนรว่มควรอยู่ชั้นล่างของอาคาร พืน้หอ้งเรียนควรราบเรียบและมีการปรบัระดับเพื่อ
ความสะดวกในการใช้รถเข็น ห้องน ้า โต๊ะ เก้าอี ้และค านึงถึงการถ่ายเทของอากาศ แสงจาก
ธรรมชาติ แสงไฟ เป็นตน้  

สุรศักด์ิ เรือนงาม (2555) จากการศึกษาและเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติงาน
การบริหารการเรียนร่วมของโรงเรียนแกนน าสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัระบุว่าดา้นการจัด
สภาพแวดลอ้ม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก และรายขอ้อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 2 ขอ้ อยู่ในระดบัมาก 10 
ขอ้โดย 3 ล าดับแรก ไดแ้ก่ โรงเรียนมีการจัดห้องเรียนใหม้ีความเหมาะสมต่อการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โรงเรียนมีการปรบัปรุงภายนอกตัวอาคาร ทางเดิน 
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หรือสรา้งสัญลกัษณ ์ใหเ้หมาะสมกบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ และ โรงเรียนมีการสนับสนุน
ติดตาม และประเมินผลการจัดสภาพแวดลอ้มส าหรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษและน าผลไป
ปรบัปรุงและพฒันาการจดัสภาพแวดลอ้มในคราวต่อไป ตามล าดบั 

องคก์ารยนิูเซฟ UNICEF (2014) ระบุในรายงานการวิเคราะหส์ภาพเด็กพิการใน
บังคลาเทศ ว่าโรงเรียนหลายแห่งไม่สามารถเข้าถึงเด็กท่ีมีความพิการได ้โดยเฉพาะความพิการ
ทางรา่งกายมีการกีดกันไม่ใหเ้ขา้ร่วมหรือท าให้พวกเขาลาออกจากการศึกษา ในขณะท่ีโรงเรียน
ประถมศึกษาส่วนใหญ่อยู่ชัน้ล่าง โรงเรียนมัธยมศึกษามกัมีชั้นหลายชั้น และการขาดหอ้งสว้มยัง
ท าใหเ้ด็กหลายคนตอ้งลาออก โดยเฉพาะเด็กผูห้ญิง 

ในการวิจัยของลิมาย Limaye (2016) พบว่าผู้ปกครองหลายคนไม่ ได้รับ
ค าแนะน าเกี่ยวกับการเลือกโรงเรียน ไม่ได้รบัค าแนะน าเกี่ยวกับข้อดีและข้อจ ากัดของโรงเรียน
พิเศษและโรงเรียนปกติ อีกทั้งเรื่องการเตรียมความพรอ้มท่ีจ าเป็นส าหรับเด็กก่อนเข้าเรียนใน
โรงเรียนปกติเน่ืองจากในพืน้ท่ีชนบทมีส่ิงอ านวยความสะดวกนอ้ยกว่า ส่วนโรงเรียนพิเศษส าหรบั
เด็กท่ีมีความบกพรอ่งทางการมองเห็น การไดย้ิน ความบกพร่องทางสติปัญญา จะกระจกุตวัอยู่ใน
เมืองใหญ่ ในขณะท่ีมีโรงเรียนไม่กี่แห่งส าหรบัเด็กท่ีมีออทิสติกหรือความพิการหลายอย่างหรือ
ความบกพรอ่งทางการเรียนรู ้หรือ พิการทางสมองอยู่ในพืน้ท่ีชนบท เป็นผลใหผู้ป้กครองถูกจ ากัด
ใหเ้ลือกส่งบุตรหลานเขา้โรงเรียนปกติท่ีครูอาจไม่รูว้ิธีการสอนเกี่ยวกับเด็กเหล่านี ้อีกทัง้โรงเรียน
พิเศษหลายแห่งมีการทดสอบและสัมภาษณ์เด็กท่ีมีความพิการและผูป้กครอง และยอมรบัตาม
ประสิทธิภาพ ในขณะท่ีบางโรงเรียนพิเศษยอมรบัตามต าแหน่งท่ีว่าง ท่ีส าคัญท่ีสุดยังพบว่าใน
หลายๆ ท่ีไม่มีการใหค้ าปรึกษาดา้นการศึกษากับผูป้กครอง เช่น อธิบายความหมายของความ
พิการ การเรียนการสอนท่ีแตกต่างกันส าหรับประเภทของความพิการหรือเวลาท่ีจ าเป็นส าหรับ
การศึกษา เด็กท่ีมีความพิการท่ีมาจากชนชัน้สงูและครอบครวัท่ีมีการศึกษาจะเขา้โรงเรียนเอกชน
และโรงเรียนประจ าหลายแห่งเปิดเพื่อรองรบัเด็กดงักล่าว ส่วนเด็กท่ีมีความพิการท่ีมาจากภมูิหลัง
ทางเศรษฐกิจท่ีต ่ากว่าอาจจะเขา้ร่วมในโรงเรียนเทศบาลปกติ หากไม่มีความพรอ้มของโรงเรียน
พิเศษหรือโรงเรียนอยู่ห่างไกลจากบา้น ดงันัน้การตดัสินใจของผูป้กครองในการเลือกโรงเรียนไดร้บั
อิทธิพลจากค าแนะน าและความพรอ้มของโรงเรียนประเภทใกลบ้า้นของพวกเขา 

ปัญหาท่ีพบในโรงเรียนพบว่า โรงเรียนส าหรบัเด็กท่ีมีความพิการเป็นส่วนใหญ่จะ
แยกผูท่ี้มีความบกพร่องทางการมองเห็น การไดย้ิน ความบกพร่องทางสติปัญญา โรงเรียนพิเศษ
กระจุกตัวอยู่ในเมืองใหญ่ ในชนบทโดยเฉพาะพืน้ท่ีห่างไกลแทบจะไม่มีส่ิงอ านวยความสะดวก 
และในหลายกรณีเด็กพิการในโรงเรียนพิเศษมีทักษะการรูห้นังสือพืน้ฐานและทักษะการคิดเลข
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นอ้ย มีความคาดหวงัต ่าเกี่ยวกบัความสามารถของตนเอง และขาดความมั่นใจในสภาพแวดลอ้ม
ของสังคม ส่งผลให้ผู้ปกครองไม่มีแรงจูงใจไปส่งเด็กพิการในโรงเรียน ผู้ปกครองรู้สึกว่าไม่มี
ประโยชนท่ี์จะส่งบุตรหลานของเขาไปโรงเรียน 

งานวิจัยของแทน Tan (2014) ท่ีได้ศึกษาอุปสรรคของการจัดการเรียนรวมใน
สถานศึกษาของประเทศจีน 2 แห่ง มีขอ้คน้พบส าคัญ หน่ึงในนัน้คือดา้นส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพ
พบว่า แมจ้ะเป็นสถานศึกษาแบบเรียนรวม แต่การจดัชั้นเรียนและส่ิงอ านวยความสะดวกอื่นๆ ยัง
ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษได้ อีกทัง้ยังพบว่ามีการ
เลือกปฏิบติัในกลุ่มคนท่ีดอ้ยความสามารถโดยถูกปฏิเสธมิใหเ้ขา้เรียนในสถานศึกษา โดยมีเหตผุล
ว่าทัง้ครูและส่ิงอ านวยความสะดวกไม่ไดเ้ตรียมไวเ้พื่อกลุ่มเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

จากแนวคิดของนักวิชาการและงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้งท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้่า 
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน หมายถึง สภาพแวดลอ้มท่ีรอบตวัมนุษย ์ทัง้ท่ีสรา้งขึน้
เอง และเกิดขึน้ตามธรรมชาติ สามารถสัมผัสด้วยการมองเห็น สภาพแวดล้อมทางกายภาพ
ภายนอกอาคารไดแ้ก่ สถานท่ีตัง้ ตัวอาคาร ทางเข้าทางเดิน ทางข้าม ต้นไม้ และภายในอาคาร 
ไดแ้ก่ พืน้ ประต ูบนัได ทางลาด ทางเดินภายในอาคารซึ่งควรจัดใหเ้หมาะสมกบันักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษเพื่อใหส้ภาพแวดลอ้มมีขีดจ ากดันอ้ยท่ีสดุ 

4.9 ทัศนคตขิองบุคคลในชุมชนและสังคม 
นอกจากการปรับตัวของบุคคลต่อความพิการจะขึน้อยู่กับการตอบสนองของคน

พิการต่อความพิการของเขา ซึ่งอาจถือว่าเป็น "ปัจจัยภายใน" แต่ยังมี "ปัจจัยภายนอก" คือ การ
ตอบสนองของบุคคลอื่น ชุมชน สังคมต่อคนพิการ ก็ส่งผลกระทบต่อการปรบัตัว ภาวะจิตสังคม
ของคนพิการเช่นกัน แมว้่าคนพิการท่ีพิการแต่ก าเนิดท่ีไม่ตอ้งเผชิญกบัการปรบัตัวต่อความพิการ
ของตนเองมากนักเหมือนคนพิการภายหลงั หรือคนพิการท่ีถือว่า เขา้สู่การปรบัตวัและยอมรบัต่อ
ความพิการของตนได้แลว้ก็ตาม แต่ปัจจัยจากภายนอก โดยเฉพาะ "เจตคติ" ค่านิยม ความเชื่อ  
การใหค้วามหมายต่อความพิการของสังคมชุมชนรอบขา้งคนพิการนั้น ถือเป็นส่ิงท่ีคนพิการตอ้ง
เผชิญอยู่เนืองๆ และยากจะควบคมุได ้

4.9.1 ความหมายของทัศนคติ 
ทศันคติ เป็นแนวความคิดท่ีมีความส าคญัมากแนวหน่ึงทาง จิตวิทยาสงัคม และ

การส่ือสารและมีการใชค้ านีก้ันอย่างแพร่หลาย ส าหรบัการนิยามค าว่า ทัศนคติ ไดม้ีนักวิชาการ
หลายท่านใหค้วามหมายไวด้งันี ้

พงศ์ หรดาล (2540 , น. 42) ให้ความหมายของทัศนคติไว้ว่า ทัศนคติ คือ 
ความรูสึ้ก ท่าที ความคิดเห็น และพฤติกรรมของคนงานท่ีมีต่อเพื่อนร่วมงาน ผูบ้ริหาร กลุ่มคน 
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องค์กรหรือสภาพแวดล้อมอื่นๆ โดยการแสดงออกในลักษณะ ของความรูสึ้กหรือท่าทีในทาง
ยอมรบัหรือปฏิเสธ 

สร้อยตระกูล อรรถมานะ (2541 , น. 64) ให้ความหมายของทัศนคติไว้ว่า 
ทศันคติ คือ ผลผสมผสานระหว่างความนึกคิด ความเชื่อ ความคิดเห็น ความรู ้และความรูสึ้กของ
บุคคลท่ีมีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด คนใดคนหน่ึง สถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง ๆ ซึ่งออกมาในทาง
ประเมินค่าอันอาจเป็นไปในทางขอมรับหรือปฏิเสธก็ได้ และความรูสึ้กเหล่านี้มีแนวโน้มท่ีจะ
ก่อใหเ้กิดพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึงขึน้ 

ศกัด์ิไทย สรุกิจบวร (2545, น. 138) ใหค้วามหมายของทัศนคติไวว้่า ทศันคติ คือ 
สภาวะความพรอ้มทางจิตท่ีเกี่ยวขอ้งกับความคิด ความรูสึ้ก และแนวโนม้ของพฤติกรรมบุคคลท่ีมี
ต่อบุคคล ส่ิงของ สถานการณต่์าง ๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหน่ึง และสภาวะความพรอ้มทางจิตนี้
จะตอ้งอยู่นานพอสมควร 

จากความหมายข้างต้น สรุปได้ว่า ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึ้ก ความคิดหรือ
ความเชื่อ และแนวโน้มท่ีจะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมของบุคคล เป็นปฏิกิริยาโต้ตอบ โดยการ
ประมาณค่าว่าชอบหรือไม่ชอบ ท่ีจะส่งผลกระทบต่อการตอบสนองของบุคคลในเชิงบวกหรือเชิง
ลบต่อบุคคล ส่ิงของและสถานการณ ์ในสภาวะแวดลอ้มของบุคคลนั้นๆ โดยท่ีทัศนคตินีส้ามารถ
เรียนรู ้หรือจัดการไดโ้ดยใชป้ระสบการณ ์และทัศนตินั้นสามารถท่ีจะรูห้รือถูกตีความไดจ้ากส่ิงท่ี
คนพดูออกมาอย่างไม่เป็นทางการ หรือจากการส ารวจท่ีเป็นทางการ หรือจากพฤติกรรมของบุคคล
เหล่านัน้ 

งานวิจัยของพาลาดและคณะ Palad และคนอื่น ๆ (2016) ซึ่งกล่าวว่า ปัญหา
ส าคญัของประเทศท่ีพฒันาแลว้คือ คนพิการยงัคงถกูขวางกัน้จากการเขา้ไปมีส่วนรว่มในสงัคม ซึ่ง
ส่งผลกระทบท่ีจะน าไปสู่ปัญหาความยากจน ปัญหาสุขภาพและลดความสามารถในการเข้าไปมี
บทบาททางสังคมของคนพิการไดใ้นอนาคต โดยปัญหาทางสังคมท่ีส าคัญ คือ ทัศนคติท่ีสังคมมี
ต่อคนพิการในเชิงลบนั้น เป็นดังก าแพงขวางกั้นไม่ให้ผนวกคนพิการเข้ามามี ส่วนร่วมใน
กระบวนการทางสังคม รวมถึงจ ากดัสิทธิของคนพิการในการเข้าถึงการศึกษา การประกอบอาชีพ
และการใชช้ีวิตประจ าวัน การยอมรบัคนพิการนั้นจะไม่เกิดขึน้อย่างสมบูรณห์ากยังมีแรงต่อตา้น
จากทัศนคติเชิงลบดังกล่าว ไดใ้ห้ข้อเสนอแนวทางการแก้ปัญหาท่ีส าคัญนั้นว่า การสรา้งความ
เข้าใจเกี่ยวกับความคิดและความรูสึ้กท่ีคนทั่วไปในสังคมมีต่อคนพิการอาจช่วยอธิบายการ
แบ่งแยกและกีดกนัคนพิการ 
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คนพิการ เป็นค าท่ีใชอ้ธิบายลกัษณะคนท่ีมีความไม่สมบูรณห์รือมีความบกพรอ่ง
ทางร่างกาย การส่ือสารสติปัญญาหรือจิตใจ ซึ่งหากถามคนทั่วไปในสังคมไทยเกี่ยวกับคนพิการ
ภาพแรกท่ีปรากฏขึน้มักเป็นไปในเชิงลบ เช่น เป็นผูท่ี้ไม่มีความสามารถในการท างาน เป็นผูท่ี้ไม่
สามารถใชช้ีวิตประจ าวนัไดอ้ย่างปกติ หรือเป็นภาระและปัญหาใหก้ับสังคม (สถาบันวิจัยระบบ
สาธารณสุข, 2553) ส่ิงท่ีเกิดขึน้สะทอ้นใหเ้ห็นบริบทการตีความของคนในสังคมไทยจากส่ิงท่ีเห็น
และไดร้บัผลจากวาทกรรมทางสังคมเกี่ยวกับคนพิการหลายพืน้ท่ีในกรุงเทพมหานครจะพบเห็นคน
พิการนั่งรอ้งขอความช่วยเหลือซึ่งคนทั่วไปอาจเรียกว่าขอทาน ในบางครัง้อาจเป็นคนพิการจริง
และบางครัง้อาจเป็นคนพิการเทียมแต่นั่นเป็นการตอกย า้ภาพลักษณ์และการตีความเชิงลบของ
คนทั่วไป จากการใหค้วามหมายและทัศนคติเชิงลบต่างๆ ท่ีมีต่อคนพิการขา้งตน้นั้นส่งผลใหเ้กิด
ก าแพงทางสังคมขนาดใหญ่ท่ีขวางกั้นการเข้ามามีส่วนร่วมทางสังคมของคนพิการ รวมถึงการ
เขา้ถึงสิทธิต่าง ๆ ท่ีคนพิการควรไดร้บัในฐานะพลเมืองไทย 

ซิลเลอร ์Siller, (1976) พบว่า คนพิการจะถกูมองจากคนทั่วไปว่ามีลกัษณะอย่าง
นอ้ย 7 ประการต่อไปนี ้

1. มี ปัญหาด้านการปฏิสัมพันธ์ (Interaction Strain) กล่าวคือ มีความ
ยากล าบากในการอยู่รว่มกบัคนอื่น และมีความไม่แน่นอนในการมีปฏิสมัพนัธก์บัคนอื่น 

2. ปฏิเสธความสนิทสนม ความใกลช้ิดกบัคนอื่น (Rejection of Intimacy) 
3. ปฏิเสธไม่ เป็นมิตรกับสังคมรอบข้างและสังคมทั่ วไป  (Generalized 

Rejection) 
4. การมีพลังแห่งอ านาจ  และครอบง า  (Authoritarian Virtuousness) 

กล่าวคือมีความเป็นอตัตาสงู เรียกรอ้งการดแูล ช่วยเหลือท่ีพิเศษ มีอภิสิทธิ์ รูสึ้กเป็นอนัตรายกว่าท่ี
คิด 

5. มีความ ผิดปกติทางอารมณ์  (Inferred Emotional Consequences) 
โดยเฉพาะความไม่เป็นมิตร และกา้วรา้ว 

6. บุคลิกลักษณะแบบคนมีทุกข์ (Distressed Identification) โดยเฉพาะ
ความอ่อนไหวทางอารมณ ์ขีร้ะแวง และวิตกกงัวลสงู 

7. มีข้อจ ากัด และขาดความสามารถในการเผชิญปัญหา และส่ิงแวดล้อม 
(Functional-Limitation) 

การมีทัศนคติต่อคนพิการ (Attitudes toward Persons with Disabilities) หรือ
การใหคุ้ณค่าหรือความหมาย (Meaning) ต่อคนพิการหรือความพิการ ไม่ว่าจะมีทิศทางเป็นทาง
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ลบหรือบวก  (Negative or Positive Attitudes) ย่อมมีผลต่อท่าทีในการปฏิบัติต่อคนพิการ
แตกต่างกันไปด้วย อาทิ หากบุคคลรูสึ้กว่า คนพิการเป็นบุคคลท่ีอ่อนแอ ไม่มีค่า (Negative 
Meaning) หรือเรียกรวมๆว่า "การตราบาป" (Stigma) หรือ "การตีตรา" (Labeling) ดังการรายงาน
ของ Siller ขา้งตน้ บุคคลนั้นก็มักจะแสดงท่าทีแห่งการสมเพชเวทนา หรือปกป้องเกินจริง (Over 
protection) หรือละเลยท่ีจะพัฒนาช่วยเหลือ (Neglect) รวมถึงการกดขี่ การเอารดัเอาเปรียบคน
พิการ (Oppression and Exploitation) แต่หากบุคคลรูสึ้กว่าคนพิการเป็นบุคคลท่ีมีคุณค่า มี
ศกัยภาพ และมีสามารถพฒันาใหม้ีความทัดเทียมคนปกติทั่วไป (Positive Attitudes) บุคคลนัน้ก็
มกัจะแสดงท่าทีแห่งการกระตุน้ ส่งเสริมศักยภาพ หรือเสริมพลงั (Helping and Empowerment) 
การใหโ้อกาสแก่คนพิการ เป็นตน้  

จากความหมายและงานวิจัยขา้งตน้ สรุปไดว้่า ทัศนคติของบุคคลในชุมชนและ
สังคม หมายถึง ความรูสึ้ก ความคิดหรือความเชื่อของคนในชุมชนและสังคมและมีแนวโนม้ท่ีจะ
แสดงออกในลักษณะของความรูสึ้กหรือท่าทีในทางยอมรบัหรือปฏิเสธ เป็นปฏิกิริยาโตต้อบ โดย
การประมาณค่าว่าชอบหรือไม่ชอบต่อบุคคล หรือสถานการณ์ท่ีเกี่ยวกับเด็กท่ีมีความต้องการ
พิเศษ เช่น หากบุคคลในชมุชนหรือสังคมรูสึ้กว่า คนพิการเป็นบุคคลท่ีอ่อนแอไม่มีค่า บุคคลนั้นก็
มักจะแสดงท่าทีแห่งการสมเพชเวทนา หรือปกป้องเกินจริง หรือละเลยท่ีจะพัฒนาช่วยเหลือ 
รวมถึงการกดข่ี การเอารดัเอาเปรียบเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ แต่หากบุคคลรูสึ้กว่าเด็กท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษเป็นบุคคลท่ีมีคุณค่า มีศักยภาพ และมีสามารถพัฒนาใหม้ีความทัดเทียมคนปกติ
ทั่วไป บุคคลนั้นก็มกัจะแสดงท่าทีแห่งการกระตุน้ ส่งเสริมศกัยภาพ หรือเสริมพลงัการใหโ้อกาสแก่
เด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

 

5. งานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
จากการศึกษางานวิจัยในประเทศและต่างประเทศท่ีเกี่ยวข้องกับปัจจัยในการเข้าถึง

การศึกษา ผูว้ิจยัไดท้ าการศึกษาไว ้ดงันี ้
5.1 งานวิจัยภายในประเทศ 

ศิริพร ตันทโอภาส และ รชันีกร ทองสุขดี (2562) ได้ท าการศึกษาการวางแผนการ
เปลี่ยนผ่านจากบา้นสู่โรงเรียน: แนวทางการเขา้ถึงโอกาสทางการศึกษาของเด็กพิการในพืน้ท่ีดอย
วาวี โดยมีวัตถุประสงค์มีวัตถุประสงคเ์พื่อน าเสนอแนวทางการเขา้ถึงโอกาสทางการศึกษาของ
กรณีศึกษาเด็กพิการในชมุชนดอยวาวีจังหวดัเชียงรายชื่อเด็กชายณัฐ (นามสมมติุ) เด็กชนเผ่าลาหู่ 
อาย ุ6 ปียงัไม่ไดเ้ขา้โรงเรียน ผูเ้ขียนไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูโดยการสมัภาษณผ์ูป้กครองท่ีเป็นตายาย
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ผ่านล่ามท่ีเป็นอาสาสมัครสาธารณสขุประจ าหมู่บา้น การโทรศพัทพ์ูดคยุกับมารดาและการสงัเกต
พฤติกรรมของกรณีศึกษาขณะอยู่ท่ีบ้าน พบว่ากรณีศึกษามีความพรอ้มท่ีจะได้รบัโอกาสทาง
การศึกษาในระบบโรงเรียน แต่ด้วยความรักความเป็นห่วงท่ีมากเกินไป และทัศนคติท่ีมีต่อ
การศึกษาของผู้ปกครอง อาจท าให้กรณีศึกษาสูญเสียโอกาสทางการศึกษา การวางแผนการ
เปล่ียนผ่านจากบา้นสู่โรงเรียนเป็นอีกแนวทางหน่ึงท่ีจะช่วยใหก้รณีศึกษาไดเ้ขา้ถึงโอกาสทางการ
ศึกษา มีคุณภาพชีวิตท่ีดีอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีศักด์ิศรีและภาคภูมิใจในตนเองใน
อนาคต 

ลัดดาวัลย ์หลักแกว้ (2556) ได้ท าการศึกษาการเขา้ถึงและปัจจัยท่ีสัมพันธ์กับการ
เขา้ถึงการศึกษาขั้นพืน้ฐานของบุตรแรงงานขา้มชาติ : กรณีศึกษาพืน้ท่ีเขตบางขุนเทียน กรุงเทพ
มหานกร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการเข้าถึงและเข้าไม่ถึงการศึกษา และปัจจัยท่ี
สมัพนัธก์ับการเขา้ถึงและเขา้ไม่ถึงการศึกษาขัน้พืน้ฐานของบุตรแรงงานขา้มชาติจากประเทศพม่า 
ในพืน้ท่ีเขตบางขุนเทียนกรุงเทพมหานคร ผูใ้หข้อ้มลูหลักไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร โรงเรียน ผูป้กครอง บุตร
แรงงานขา้มชาติจากประเทศพม่า เก็บขอ้มูลดว้ยการสมัภาษณ์และการสังเกต ผลการวิจัยพบว่า 
สภาพปัญหาเดิม ๆ ท่ีพบมาแลว้ยังปรากฎอยู่ ถูกผลิตซ า้จนอาจกลายเป็นปัญหาเรือ้รงั กล่าวคือ 
บุตรแรงงานขา้มชาติจากประเทศพม่าส่วนใหญ่เขา้ไม่ถึงการศึกษาในรูปแบบท่ีมีอยู่ในบริบทไทย 
ปัจจยัท่ีสมัพนัธ์กบัการเขา้ถึงและเขา้ไม่ถึงการศึกษาไดแ้ก่ ทัศนคติของผูบ้ริหารโรงเรียน นโยบาย
ด้านการศึกษา การปฏิบัติตามนโขบายของโรงเรียน ครอบครัว ชุมชน และตัวเด็ก ตามมติ
คณะรัฐมนตรี 5 กรกฎาคม 2548 เป็นเงื่อนไขด้านนโขบายท่ีเปีดโอกาสทางการศึกษาให้บุตร
แรงงานขา้มชาติเหล่านีเ้ข้ารบัการศึกษาได้ แต่อุปสรรคท่ีส าคัญของการเขา้ไม่ถึงการศึกษาคือ 
ทศันคติเชิงลบของผูบ้ริหารโรงเรียนความไม่สนใจและตระหนกัในเร่ืองนีอ้ย่างจริงจังของผูน้  านโข
บายไปสู่การปฏิบัติ การขาคความเขา้ใจนโยบายแนวปฏิบัติท่ีชัดเจนของผูป้ฏิบัติงาน ปัจจัยท่ี
ส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของเด็กแมม้ีเป็นสัดส่วนนอ้ยประกอบดว้ย ทัศนคติท่ีเปิดกวา้งของ
ผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานของรฐัไทย ความผกูพนัต่อการอยู่ในประเทศไทยของผูป้กครอง การเห็น
ความส าคัญของการศึกษา การรบัรูสิ้ทธิทางการศึกษา การมีความพรอ้มทางเศรษฐกิจ การมี
เครือข่ายชุมชน และเด็ก สามารถส่ือสารภาษาไทยได้ อายุท่ีไม่มากเกินไป การมีสถานะทาง
กฎหมาย และการท่ีไม่ต้องช่วยเหลือผูป้กครองท างาน ดังนั้น การมองเห็นด้านบวกของการจัด
การศึกษาแก่เด็กทุกคน โดยไม่กีดกัน เพื่อท่ีเด็กควรจะเติบโตเป็นมนษุยท่ี์สมบูรณใ์นอนาคต และ
อยู่รอดอย่างมีศักด์ิศรี ไม่ว่าจะใชช้ีวิตอยู่ในสังคมใดก็ตามเป็นส่ิงท่ีควรสรา้งการรบัรู ้และความ
ตระหนกัในสงัคมไทยอย่างจริงจงัและเขม้ขน้ 
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หทยัทิพย ์ศุภรตัโนดม (2555) ไดท้ าการศึกษาโอกาสในการเขา้ถึงการศึกษาในระดับ
มธัยมศึกษาตอนปลายของทายาทรุ่นท่ี 2 ของผูย้า้ยถิ่นจากประเทศพม่าในอ าเภอแม่สอด จงัหวัด
ตากนี ้มีวตัถุประสงค ์3 ประการ คือ 1) ศึกษารูปแบบและการจัดการศึกษาส าหรบัทายาทรุ่นท่ี 2 
ของผูย้า้ยถิ่นจากประเทศพม่าในระดับชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายในอ าเภอแม่สอด จงัหวดัตาก 2) 
ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อโอกาสเขา้ถึงการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายของทายาทรุ่นท่ี 2 
ของผู้ย้ายถิ่นจากประเทศพม่า ในอ าเภอแม่สอดจังหวัดตาก 3) เพื่อพัฒนาและน า เสนอ
ขอ้เสนอแนะแก่หน่วยงานท่ีเกี่ยวขอ้ง การวิจัยครัง้นีใ้ชว้ิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการรวบรวม
ขอ้มูลจากการศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวขอ้ง รวมถึงการศึกษาภาคสนาม ทัง้การสังเกตการณ ์การใช้
แบบสอบถาม การพดูคยุแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการและการสัมภาษณเ์ชิงลึกกลุ่มบุคคล
ท่ีเกี่ยวขอ้ง ผลการศึกษาพบวารูปแบบการศึกษาส าหรบัทายาทรุน่ท่ี 2 ในระดับมธัยมศึกษาตอน
ปลายท่ีพบมี 2 ประเภทหลักคือ 1) การศึกษาในกระแสหลกั คือสถานศึกษาท่ีอยู่ภายใตก้ารก ากับ
ของรฐัและ 2) การศึกษาในศูนยก์ารเรียน เป็นสถานศึกษาท่ีด าเนินการโดยองคก์รเอกชน มีการ
จดัการเรียนการสอนแตกต่างกันไปตามวัตถุประสงคข์องแต่ละศูนยส์ าหรบัขอ้ดีของการศึกษาใน
กระแสหลกั คือการไดร้บัวฒุิการศึกษาท่ีไดร้บัการรบัรอง มีสถานท่ี ครูผูส้อน และอปุกรณก์ารเรียน
การสอนท่ีเพียบพรอ้มและเหมาะสม รวมถึงมีหลักสูตรการเรียนการสอนท่ีเป็นมาตรฐาน แต่การ
เขา้เรียนในสถานศึกษาดังกล่าว ทายาทรุ่นท่ี 2 จ าเป็นตอ้งมีหลักฐานการศึกษาท่ีไดร้บัการรบัรอง
และมีทักษะดา้นภาษาไทยในระดับดีมาก นอกจากนีย้ังมีค่าใชจ้่ายในการเรียนสูงกว่าศูนย์การ
เรียนท่ีส่วนใหญ่จะไม่ตอ้งเสียค่าใชจ้่ายเลย 

ส าหรบัปัจจัยและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อโอกาสในการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายพบมีปัจจัยหลายประการ ไดแ้ก่ 1) ปัจจัยดา้นครอบครวั ประกอบดว้ย ภูมิหลงัและพืน้ฐาน
ของครอบครวั สภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว และทัศนคติของผู้ปกครองต่อการศึกษา 2) 
ปัจจัยด้านตัวเด็ก ประกอบด้วย ทัศนคติของทายาทรุ่นท่ี 2 ต่อการศึกษา ล าดับการเกิด และ
ทัศนคติทางดา้นเพศ 3) ปัจจัยทางสงัคม ประกอบดว้ย บทบาทของชุมชน เครือข่ายของคนพลัด
ถิ่น และความช่วยเหลือจากบุคคลหรือหน่วยงานภายนอก 4) ปัจจัยทางโรงเรียน ประกอบดว้ย 
บทบาทของโรงเรียน และครู และข้อจ ากัดของสถานศึกษา และ 5) ปัจจัยด้านนโยบายรัฐ 
ประกอบดว้ย นโยบายเปิดกวา้งทางการศึกษา นโยบายเรียนฟรี 15 ปี และขอ้จ ากัดดา้นสถานะ
บุคคล 

กาญจนา สุขพิทักษ์ (2551) ได้ท าการศึกษาสภาพและความต้องการในการรับ
บริการของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษโรงเรียนพิษณุโลกปัญญานุกูล ตามทัศนะของ
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ผู้ปกครอง พบว่าผู้ปกกรองมีความเห็นว่าการให้บริการด้านวิชาการ การบริการนักเรียน และ
กิจการนกัเรียนของโรงเรียนอยู่ในระดับปานกลาง โดยผูป้กครองเห็นว่า โรงเรียนควรเปิดโอกาสให้
ผูป้กครองมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น จัดประชุมผูป้กครองเพื่อแจง้นโยบาย การบริหาร
จัดการภายในโรงเรียน การรายงานผลการสอนหรือพัฒนาการให้ผู้ปกครองทราบ การจัด
ประสบการณ์ใหน้ักเรียนไดพ้ัฒนาทัง้ดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา ครูควรมีมนุษย
สมัพันธท่ี์ดีต่อผูป้กครองและบุคคลทั่วไป ควรมีบุคลากรใหก้ าแนะน าและแกปั้ญหาใหผู้ป้กครอง
เมื่อมาติดต่อประสานงาน มีเครื่องเล่นเพื่อผ่อนกลายความเครียดของนักเรียน การจัดส่ิงแวดลอ้ม
ในโรงเรียนใหม้ีบรรยากาศส่งเสริมการเรียนหรือสขุภาพจิตของนกัเรียน จดัใหม้ีบริการซกัรีด ตรวจ
สขุภาพประจ าปี มีระเบียบการลงโทษนกัเรียนท่ีท าผิดอย่างเหมาะสม 

สุภาพร รูปข าดี (2542) ได้ศึกษาถึงโอกาสทางการศึกษาของคนพิการ  ในจังหวัด
เชียงใหม่ โดยท าการศึกษาคนพิการทางรา่งกาย ประกอบดว้ย บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการ
เห็น ทางการไดย้ิน ทางสติปัญญา และบุคคลท่ีมีความบกพร่องทางร่างกายหรือการเคล่ือนไหว 
พบวาคนพิการมีช่องทางการศึกษาท่ีแตกต่างกันตามสภาพของความพิการ ส่วนคนพิการจะมี
โอกาสเข้าถึงช่องทางการศึกษาได้มากน้อยเพียงใดนั้นขึน้อยู่ กับเงื่อนไข ทางเศรษฐกิจของ
ครอบครวั ความพรอ้มของคนพิการคือ อายุและสภาพความพิการ รวมถึงเงื่อนไข ปัจจัยในเรื่อง
การอ านวยความสะดวก เช่น การคมนาคม การรบัรูข้อ้มูลข่าวสาร การไดร้บับริการดา้นอาหาร ท่ี
อยู่อาศัย นอกจากนัน้หน่วยงานของรฐัและเอกชนยังขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรูค้วามสามารถ
ในการดแูลใหก้ารศึกษากบคนพิการ 

5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
ลิมาย Limaye (2016) ไดท้ าการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษา

ส าหรบัเด็กท่ีมีความพิการในประเทศอินเดีย ผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัหลายประการท่ีส่งผลต่อการ
เข้าถึงการศึกษาส าหรบัเด็กท่ีมีความพิการ ได้แก่ การรบัรูถ้ึงผูป้กครองของเด็กท่ีมีความทุพพล
ภาพและความยากล าบากในการช่วยเหลือเด็กพิการ ทัศนคติทั่วไปของสงัคม ขา้ราชการเจา้หนา้ท่ี
โรงเรียนและโครงสรา้งพืน้ฐาน ระดับการฝึกอบรมท่ีไม่เพียงพอของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียหลัก การ
มองไม่เห็นของพิการในชุมชน, ความยากจน, ขาดการยอมรบั, ขาดความสนใจ, การเลือกปฏิบัติ
ทางเพศ, ขาดความตระหนกั, ความยากจน, การเขา้ถึงทางกายภาพ ความพรอ้มใชง้านของระบบ
สนบัสนนุท่ีหลากหลาย และนโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ท่ีการศึกษาเด็กพิการโดยเฉพาะ 

เมนเต Mantey (2014) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการเข้าถึงการศึกษาแบบเรียนรวม
ส าหรับเด็กท่ีมีความพิการ: กรณีของสองพื ้นท่ีท่ีเลือกในกานา ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยท่ีเป็น
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อปุสรรคท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาส าหรบัเด็กท่ีมีความพิการ มีดังนี ้การตีตราหรือการเลือก
ปฏิบัติ ความเชื่อทางวัฒนธรรม ความสามารถและทัศนคติของครู การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
ความไม่เพียงพอของทรพัยากร และนโยบาย  

ปาราสุรมั Parasuram (2006) ไดท้ าการวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรท่ีส่งผลต่อทัศนคติของ
ครูต่อความพิการและการศึกษาแบบเรียนรวม จากทัศนคติของนักการศึกษาทั่วไปในเมืองมุมไบ 
ประเทศอินเดีย การศึกษานีศึ้กษาถึงลักษณะภูมิหลังท่ีแปรผัน เช่น อายุ เพศ ระดับรายได ้ระดับ
การศึกษา ประสบการณก์ารสอน ความคุน้เคยกับบุคคลท่ีมีความพิการ การมีสมาชิกในครอบครวั
ท่ีมีความพิการ ความถี่ในการติดต่อและความใกลช้ิดกับบุคคลท่ีมีความพิการ ส่งผลต่อทัศนคติ
ของครูต่อคนพิการและการรวมนักเรียนพิการเขา้โรงเรียนปกติ การวิเคราะหพ์บว่า ทัศนคติของครู
เป็นตวัแปรท่ีส าคัญท่ีสุดประการหน่ึงในการศึกษาของเด็กท่ีมีความพิการและแมว้่าตัวแปรท่ีสนใจ
บางตัวแปรจะส่งผลต่อทัศนคติของครูต่อความพิการ แต่ตวัแปรเดียวท่ีส่งผลต่อทัศนคติของครูต่อ
การเขา้เรียนคือการรูจ้กัผูท่ี้มีความพิการก่อน 

จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้งทั้งในและต่างประเทศ พบว่า มีการศึกษาการ
เขา้ถึงการศึกษาทัง้เด็กพิการและเด็กต่างดา้ว ซึ่งเด็กพิการหรือเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษผูว้ิจยัได้
ศึกษาวิจยัในต่างประเทศพบว่ามีการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาส าหรบั
เด็กท่ีมีความพิการ  
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บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวจิัย 

ในการวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามขัน้ตอนดงันี ้
1. การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
2. เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3. การสรา้งเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
5. การวิเคราะหข์อ้มลูและสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 

1. การก าหนดประชากรและการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร 

ประชากรท่ีจะศึกษาคือประชากรของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และผูป้กครอง
ของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครท่ีเปิดการศึกษา
แบบเรียนรว่มและเปิดการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาจ านวน 53 โรงเรียน รวมประชากรทัง้สิน้ 5,734 
คน จ าแนกประชากรออกเป็นชัน้ภูมิตามลักษณะของแต่ละกลุ่มย่อย ไดด้งันี ้ผูบ้ริหารสถานศึกษา
จ านวน 194 คนครูผูส้อนจ านวน 3,603 คน ผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษจ านวน 
1,937 คน 

การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นีเ้ป็นโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครท่ีเปิดการ

จดัการศึกษาพิเศษ (เรียนรว่ม) และเปิดสอนถึงระดบัชัน้มธัยมศึกษา สุ่มตวัอย่างจากกลุ่มย่อยแต่
ละกลุ่ม โดยใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชัน้ชนิดสดัส่วน ซึ่งเป็นการค านวณแบ่งสดัส่วนประชากรเพื่อใหไ้ด้
ขนาดตัวอย่างตามท่ีก าหนด โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างดว้ยตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และ
มอรแ์กน Krejcie & Morgan 1970 (อิทธิพัทธ์ สุวทันพรกูล, 2562) ขนาดประชากร 5000 คน ได้
ขนาดกลุ่มตวัอย่าง 357 คน 

1. การค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่าง  
ผูบ้ริหารสถานศึกษา    357÷5734×194   = 12 คน  
ครูผูส้อน      357÷5734×3603 = 224 คน  
ผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ  357÷5734×1937 = 121 คน 
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2. สุ่มโรงเรียนโดยวิธีจับสลากจาก 53 โรงเรียน ให้ได้ 12 โรงเรียน เป็นกลุ่ม
ตวัอย่างผูบ้ริหารสถานศึกษาจ านวน 12 คน  

ตาราง 7 แสดงจ านวนกลุ่มตัวอย่างของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน ผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 

 
 
ที ่

ชื่อสถานศึกษา 

จ านวนกลุม่
ตัวอย่างของ
ผู้บริหาร

สถานศึกษา 
(คน) 

จ านวนกลุม่
ตัวอย่างของ
ครูผู้สอน 
(คน) 

จ านวนกลุม่
ตัวอย่างของ
ผู้ปกครองของ

นักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษ 

(คน) 

1 สามเสนนอก  

(ประชาราษฎรอ์นกุูล 

1 19 11 

2 ประชาราษฎรบ์าเพ็ญ 1 19 10 

3 มธัยมนาคนาวาอปุถมัภ ์ 1 19 10 

4 ประชาอทิุศ  

(จนัทาบอนสุรณ)์ 

1 19 10 

5 ไทยนิยมสงเคราะห ์ 1 19 10 

6 มธัยมบา้นบางกะปิ 1 19 10 

7 บางชนั (ปลืม้วิทยานสุรณ)์ 1 19 10 

8 วดัเศวตฉัตร 1 19 10 

9 วดัไทร (ถาวรพรหมานกุูล) 1 19 10 

10 วดัศรีนวลธรรมวิมล 

(ป.ปีติวรรณอปุถมัภ)์ 

1 19 10 

11 วดัอดุมรงัสี 1 19 10 

12 วดับางประกอก 1 19 10 

รวม 12 224 121 
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3. ท าหนังสือเพื่อขออนุญาตในการเก็บข้อมูลถึงผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 12 
โรงเรียน และท าหนังสือถึงผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 12 โรงเรียนเพื่ อขอความอนุ เคราะห์
ประสานงานใหก้ับกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นครูผูส้อนและกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผูป้กครองของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้คัดเลือกผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 2 กลุ่มคือ 
ครูผูส้อนในระดบัชั้นมัธยมศึกษาและผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีก าลงัศึกษา
ในระดบัชัน้มธัยมศึกษา ซึ่งมีลกัษณะท่ีสอดคลอ้งกบัวิจยั  

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจยัครัง้นีเ้ป็นแบบสอบถาม 2 ฉบบั ไดแ้ก่ ฉบบัผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ครู และฉบับผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีก าลังศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษา 
แบ่งออกเป็น 3 ตอนดงันี ้

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list)  

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ในการศึกษาครัง้นีพ้ัฒนามา
จากแนวคิดและทฤษฎีวิจัยต่างประเทศ ประกอบดว้ยตัวแปร จ านวน 9 ตัวแปร คือ 1) ปัจจัยการ
รบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ 2) ปัจจัยความตระหนักของผูป้กครองเกี่ยวกับใบรบัรองความ
พิการ 3) ปัจจัยความยากจนของผู้ปกครอง 4) ปัจจัยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 5) ปัจจัย
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน 6) ปัจจยัการฝึกอบรมของครู 7) ปัจจยัทศันคติของครู 
8) ปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม 9) ปัจจัยนโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษา
ของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ โดยลักษณะข้อค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scales) 5 ระดบัดังนี้ 

5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสดุ 
4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสดุ 

ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมธัยมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร โดยลกัษณะขอ้ค าถามเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating scales) 5 ระดบัดงันี ้
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5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสดุ 
4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสดุ 

3. การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
การสรา้งและพัฒนาแบบสอบถามปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัด าเนินตามขัน้ตอน ดงันี ้
1. ผูว้ิจัยก าหนดปัญหาการวิจัย ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยต่างๆ ท่ี

เกี่ยวขอ้งกบัปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ เพื่อก าหนด
กรอบแนวคิดในการวิจัย ก าหนดสมมติฐาน ออกแบบการสุ่มตัวอย่างเพื่อก าหนดประชากรและ
กลุ่มตวัอย่าง 

2. ผู้วิจัยน าข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา เช่น แนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ มาออกแบบ
เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล และออกแบบการสรา้งเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย โดยสรา้ง
แบบสอบถามเพื่อศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร  

3. น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยผ์ูค้วบคุมปริญญานิพนธ์เพื่อตรวจสอบการใช้
ส านวนภาษา ความถกูตอ้ง ความครอบคลมุตามขอบเขตและนิยามศพัทเ์ฉพาะ 

4. น าแบบสอบถามท่ีปรบัปรุงตามค าแนะน าของอาจารยผ์ูค้วบคมุปริญญานิพนธส่์ง
ใหผู้้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงด้านเนือ้หา (Content Validity) ของ
แบบสอบถาม โดยวัดจากค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดมุ่งหมายท่ีต้องการวัด 
(Index of item objective congruence: IOC) รวมไปถึงความครอบคลมุของขอ้ค าถามและความ
ชดัเจนทางภาษา โดยค่าดัชนี IOC ท่ีไดเ้ป็นค่าเฉล่ียท่ีไดจ้ากความคิดเห็นของผูเ้ชี่ยวชาญ โดยค่า
ดัชนี IOC มี 3 ระดับ ได้แก่ คะแนน 1 (สอดคล้อง) คะแนน 0 (ไม่แน่ใจ) และคะแนน -1 (ไม่
สอดคลอ้ง) ถา้ดชันี IOC มีค่าเท่ากบั 1  แสดงว่าผูเ้ชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคลอ้ง ค่าดชันี IOC มี
ค่าเท่ากับ 0 แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าไม่แน่ใจ ค่าดัชนี IOC มีค่าเท่ากับ -1 แสดงว่า
ผูเ้ชี่ยวชาญมีความเห็นว่าไม่มีความสอดคลอ้ง โดยแบบสอบถามมีค่าของความสอดคลอ้งตัง้แต่ 
0.60-1.00 ซึ่งเป็นเกณฑท่ี์ยอมรบัได ้ 
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5. ปรบัปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ แลว้เสนอต่ออาจารย์ผู้
ควบคมุปริญญานิพนธพ์ิจารณาอีกครัง้หน่ึง  

6. น าแบบสอบถามท่ีไดป้รบัปรุงแกไ้ขจนมีความสมบูรณ์และมีความเหมาะสมไป
ทดลอง (Try out) กับครูและผู้ปกครองซึ่ งไม่ ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน จากนั้นน า
แบบสอบถามท่ีไดม้าตรวจใหค้ะแนนหาคณุภาพของแบบสอบถามโดยน ามาหาความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบับโดยหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค 
(Cronbach) โดยไดค่้าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัย เท่ากับ 0.90 และค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้น
มธัยมศึกษา เท่ากบั 0.95 

7. จัดท าแบบสอบถามเป็นฉบับสมบูรณ์ แล้วน าไป เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่ม
ตวัอย่าง  

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลู ดงันี ้

1. ผูว้ิจัยขอหนังสืออนญุาตจากบัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อ
ขอความอนเุคราะหเ์ก็บขอ้มลูโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานครท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง 

2. ผูว้ิจยัน าหนังสืออนุญาตจากบัณฑิตวิทยาลัยพรอ้มแบบสอบถาม เสนอผูบ้ริหาร
ส านกัการศึกษากรุงเทพมหานคร เพื่อขอความอนเุคราะหแ์ละขอความรว่มมือในการเก็บรวบรวม
ขอ้มลูการวิจยั 

3. ผู้วิจัยน าหนังสือขออนุญาตในการเก็บข้อมูลจากส านักการศึกษาเสนอ
ผูอ้  านวยการส านกังานเขตท่ีมีโรงเรียนเป็นกลุ่มตวัอย่าง 

4. ส านกังานเขตท่ีมีโรงเรียนเป็นกลุ่มตวัอย่างด าเนินการส่งหนังสือขออนญุาตในการ
เก็บขอ้มลูถึงผูอ้  านวยสถานศึกษาในโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง 

5. ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มลูจากผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และผูป้กครองของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานครท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง 

6. ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูทางแบบฟอรม์อิเล็กทรอนิ (Google from) ซึ่ง
ไดร้ับการตอบกลับจ านวน 357 ฉบับ คิดเป็นรอ้ยละ 100 แล้วจึงน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ
ต่อไป 
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5. การจัดกระท าและวิเคราะหข์้อมลู 
การจัดวิเคราะห์ข้อมูลวิจัยด้วยเครื่องคอมพิวเตอรโ์ดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปค านวณ

ค่าสถิติพืน้ฐาน และสถิติอา้งอิงเพื่อทดสอบสมมติฐาน ตามในตวัอย่าง 
1. น าแบบสอบถามท่ีไดร้ับคืนมาทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ

แบบสอบถามทัง้ในตอนท่ี 1 ตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 
2. วิเคราะหข์อ้มูลพืน้ฐานของกลุ่มตัวอย่าง โดยใชก้ารค านวณการแจกแจงความถี่

และค่ารอ้ยละ 
3. วิเคราะหร์ะดบัปัจจยัท่ีศึกษา โดยหาค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
4. วิเคราะหร์ะดับการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น

มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานครโดยหาค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
5. วิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างปัจจัยท่ีศึกษากบัการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียน

ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพั น ธ์  (Multiple Correlation Coefficient) ขอ งเพี ย ร์สั น  (Pearson Product Moment 
Correlation) พิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ท่ีค านวณ เป รียบ เทียบกับ เกณฑ ์                            
(ชศูรี  วงศร์ตันะ, 2553, น. 316) ดงันี ้

สงูกว่า .90  มีความสมัพนัธอ์ยู่ในระดบั สงูมาก 
.71 - 90  มีความสมัพนัธอ์ยู่ในระดบั  สงู 
.30 - 70  มีความสมัพนัธอ์ยู่ในระดบั  ปานกลาง 
ต ่ากว่า .30  มีความสมัพนัธอ์ยู่ในระดบั  ต ่า 
0  ไม่มีความสมัพนัธก์นั 

6. วิเคราะห์สหสัมพันธ์ของปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีการวิเคราะห์สมการ
ถดถอยพหคุณูแบบการคดัเลือกเขา้ (Multiple Regression Analysis- Enter Method) 

6. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหข์้อมลู 
การศึกษาวิจยัครัง้นี ้ผูว้ิจยัจะวิเคราะหข์อ้มลูโดยสถิติดงันี ้

1. สถิติท่ีใชใ้นการหาคณุภาพเครื่องมือ 
1.1 หาดชัน่ีความสอดคลอ้ง (Index of Item-Objective Conguence) 
1.2 หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยการหาค่าสมัประสิทธิ์

แอลฟา (AIpha Coefficience) ของครอนบาค (Cronbach) 
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2. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู 
2.1 สถิติพืน้ฐาน 

2.1.1 การแจกแจงความถี่ (Frequency) 
2.1.2 ค่ารอ้ยละ (Percentage) 

2.1.3 ค่าเฉล่ีย (X̅) 
2.1.4 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

3. สถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐาน 
3.1 วิ เค ราะห์ ค่ า สหสั มพั น ธ์ แบ บ เพี ย ร์สั น  (Pearson Product Moment 

Correlation) เพื่อทดสอบสมมติฐาน ขอ้ท่ี 1 
3.2 วิเคราะหส์มการถดถอยพหุคณู แบบการคดัเลือกเขา้ (Multiple Regression 

Analysis- Enter Method) เพื่อทดสอบสมมติฐาน ขอ้ท่ี 2 
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บทท่ี 4  
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

การวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ในครัง้นี ้ผูว้ิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล แบ่ง
ออกเป็น 4 ตอน โดยเสนอตามล าดบัดงันี ้

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ไดแ้ก่ เพศ 

ต าแหน่ง ประสบการณก์ารท างานในต าแหน่งปัจจบุัน ประสบการณก์ารฝึกอบรมเกี่ยวกบันักเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ประเภทของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีอยู่ในการดูแลของท่าน โดย
การหาค่ารอ้ยละ (Percentage) 

1.2 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูทั่วไปของผูป้กครองนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ไดแ้ก่ 
เพศ ความเกี่ยวขอ้งกับนักเรียน ท่านเคยไดร้บัค าแนะน าเกี่ยวกับการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนในครวัเรือน ประเภทของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีอยู่
ในการดแูลของท่าน โดยการหาค่ารอ้ยละ (Percentage) 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหร์ะดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

2.1 ผลการวิเคราะหร์ะดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 

2.2 ผลการวิเคราะหร์ะดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ 

2.3 ผลการวิเคราะหร์ะดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร โดยรวม 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

3.1 ผลการวิเคราะหร์ะดับการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 

3.2 ผลการวิเคราะหร์ะดับการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
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3.3 ผลการวิเคราะหร์ะดับการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร โดยรวม 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหค์วามสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยกับการเข้าถึงการศึกษาของ
นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

4.1 ผลการวิเคราะหค์วามสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยักับการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและ
ครูผูส้อน 

4.2 ผลการวิเคราะหค์วามสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยักับการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 

4.3 ผลการวิเคราะหค์วามสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยักับการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร โดยรวม 

ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหปั์จจัยที่ส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

5.1 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 

5.2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ 

5.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียน ท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร โดยรวม 

สัญลักษณท์ี่ใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมลู 
ในการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมายของการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อให้เกิดความ

เขา้ใจตรงกนั ผูว้ิจยัไดก้ าหนดสญัลกัษณท่ี์ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้
n   แทน  จ านวนผูต้อบแบบสอบถาม 

X̅  แทน  ค่าเฉล่ีย (Mean) 
S.D.  แทน  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
r   แทน  ค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธ ์
b   แทน  ค่าสมัประสิทธิ์ถดถอยของตวัแปรพยากรณใ์นรูปคะแนนดิบ  
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β   แทน  ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรพยากรณ์ในรูปของคะแนน
มาตรฐาน  

R   แทน  ค่าแสดงระดบัความสมัพนัธร์ะหว่างกลุ่มตวัแปรพยากรณก์ับตัว
แปรเกณฑ ์

R2  แทน  ค่าท่ีแสดงอิทธิพลของตัวแปรพยากรณ์ทั้งหมดท่ีมีต่อตัวแปร
เกณฑ ์ 

SEb  แทน  ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของค่าสมัประสิทธิ์การถดถอย  
SEest แทน  ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ ์
a   แทน  ค่าคงท่ี  
t   แทน  ค่าสถิติการแจกแจงแบบที (t-test) 

Ŷ  แทน  คะแนนของการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษท่ีไดจ้ากสมการพยากรณใ์นรูปคะแนนดิบ 

Ẑ   แทน  คะแนนของการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษท่ีไดจ้ากสมการพยากรณใ์นรูปคะแนนมาตรฐาน 

X1  แทน  คะแนนของปัจจยัการรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ 
X2  แทน  คะแนนของปัจจัยความตระหนักของผู้ปกครองเกี่ ยวกับ

ใบรบัรองความพิการ 
X3  แทน  คะแนนของปัจจยัความยากจนของผูป้กครอง 
X4  แทน  คะแนนของปัจจยัการฝึกอบรมครู 
X5  แทน  คะแนนของปัจจัยนโยบายของรัฐบาลท่ีเน้นการศึกษาของ

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
X6  แทน   คะแนนของปัจจยัการมีส่วนรว่มของผูป้กครอง 
X7  แทน  คะแนนของปัจจยัทศันคติของครู 
X8  แทน  คะแนนของปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน 
X9  แทน  คะแนนของปัจจยัทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม 
X   แทน  คะแนนของปัจจยัท่ีศึกษาในรูปคะแนนมาตรฐาน 
Y   แทน  คะแนนของการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษในรูปคะแนนมาตรฐาน 
F   แทน  ค่าทดสอบนยัส าคญัของตวัแปรทกุตวัในสมการ  
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p-value  แทน  ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
**   แทน  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
*   แทน  มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

การเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล 
การน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลูแบ่งการน าเสนอออกเป็น 4 ตอน ดงันี ้
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1.1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 
ได้แก่ เพศ ต าแหน่ง ประสบการณ์การท างานในต าแหน่งปัจจุบัน ประสบการณ์การ
ฝึกอบรมเก่ียวกับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ ประเภทของนักเรียนที่มีความต้องการ
พิเศษที่อยู่ในการดูแลของท่าน โดยการหาค่าร้อยละ (Percentage) ปรากฎผลดังตาราง 8 

ตาราง 8 ขอ้มลูทั่วไปของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนในโรงเรียนสงักัดกรุงเทพมหานคร (n = 
236) 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ   

ชาย 158 66.95 

หญิง 78 33.05 

รวม 236 100.00 

ต าแหน่ง   

ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 7 2.97 

รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา 5 2.12 

ครู 224 94.91 

รวม 236 100.00 

ประสบการณก์ารท างานในต าแหน่งปัจจุบนั   

ต ่ากว่า 5 ปี 25 10.59 

5 - 10 ปี 48 20.34 

11 - 15 ปี 51 21.61 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

มากกว่า 15 ปี ขึน้ไป 112 47.46 

รวม 236 100.00 
ประสบการณก์ารฝึกอบรมเก่ียวกับนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษ 

  

เคยฝึกอบรม 119 50.42 

ไม่เคยฝึกอบรม 117 49.58 

รวม 236 100.00 
ประเภทของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษที่อยู่ในการ
ดูแลของท่าน 

  

บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการมองเห็น 1 0.42 

บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการไดย้ิน 1 0.42 

บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 41 17.37 

บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางรา่งกาย หรือการเคล่ือนไหว หรือ

สขุภาพ 

10 4.24 

บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการเรียนรู ้ 230 97.45 

บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการพดูและภาษา 9 3.81 

บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางพฤติกรรม หรืออารมณ ์ 197 83.47 

บุคคลออทิสติก 10 4.24 

บุคคลพิการซอ้น 2 0.85 

 
จากตาราง 8 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 158 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

66.95 และเพศหญิง จ านวน 78 คน คิดเป็นรอ้ยละ 33.05  
กลุ่มตัวอย่างเป็นต าแหน่งผู้อ  านวยการสถานศึกษา จ านวน 7 คน คิดเป็นรอ้ยละ 2.97 

ต าแหน่งรองผูอ้  านวยการสถานศึกษา จ านวน 5 คน คิดเป็นรอ้ยละ 2.12 ต าแหน่งครู จ านวน 224 
คน คิดเป็นรอ้ยละ 94.91  
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กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณก์ารท างานในต าแหน่งปัจจบุันมากกว่า 15 ปี ขึน้
ไป จ านวน 112 คน คิดเป็นรอ้ยละ 47.46 รองลงมามีประสบการณก์ารท างานในต าแหน่งปัจจบุัน
อยู่ระหว่าง 11 - 15 ปี จ านวน51 คน คิดเป็นรอ้ยละ 21.61 มีประสบการณก์ารท างานในต าแหน่ง
ปัจจุบนัอยู่ระหว่าง 5 - 10 ปี จ านวน 48 คน คิดเป็นรอ้ยละ 20.34 และมีประสบการณก์ารท างาน
ในต าแหน่งปัจจบุนัต ่ากว่า 5 ปี จ านวน 25 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10.59 ตามล าดบั 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยได้รบัการฝึกอบรมเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
จ านวน 119 คนคิดเป็นรอ้ยละ 50.42  และไม่เคยได้รบัการฝึกอบรมเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ จ านวน 117 คน คิดเป็นรอ้ยละ 49.58 ตามล าดบั   

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีอยู่ในการดูแลเป็นบุคคลท่ีมี
ความบกพรอ่งทางการเรียนรู ้จ  านวน 230 คน คิดเป็นรอ้ยละ 97.45 รองลงมาเป็นบุคคลท่ีมีความ
บกพร่องทางพฤติกรรมหรืออารมณ์ จ านวน 197 คน คิดเป็นรอ้ยละ 83.47 เป็นบุคคลท่ีมีความ
บกพร่องทางสติปัญญา จ านวน 41 คน คิดเป็นรอ้ยละ 17.37 เป็นบุคคลท่ีมีความบกพร่องทาง
ร่างกาย หรือการเคล่ือนไหว หรือสุขภาพ มีจ านวนเท่ากับบุคคลออทิสติก คือมีจ านวน 10 คน
เท่ากัน คิดเป็นรอ้ยละ 4.24 เป็นบุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการพูดและภาษา จ านวน 9 คน คิด
เป็นรอ้ยละ 3.81 เป็นบุคคลพิการซ้อน จ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 0.85 เป็นบุคคลท่ีมีความ
บกพร่องทางการมองเห็น มีจ  านวนเท่ากับบุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการไดย้ิน คือมีจ านวน 1 
คนเท่ากนั คิดเป็นรอ้ยละ 0.42 ตามล าดบั 

1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ปกครองของนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษ ได้แก่ เพศ ความเก่ียวข้องกับนักเรียน ท่านเคยได้รับค าแนะน าเก่ียวกับ
การศึกษาของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ รายได้เฉลี่ยต่อเดือนในครัวเรือน ประเภท
ของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษที่อยู่ในการดูแลของท่าน โดยการหาค่าร้อยละ 
(Percentage) ปรากฎผลดังตาราง 9 
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ตาราง 9 ข้อมูลทั่ วไปของผู้ปกครองนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษในโรงเรียนสังกั ด
กรุงเทพมหานคร (n = 121) 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ   

ชาย 43 35.54 

หญิง 78 64.46 

รวม 121 100.00 

ความเก่ียวข้องกับนักเรียน   

บิดา 41 33.88 

มารดา 69 57.02 

ปู่  ย่า ตา หรือยาย 4 3.31 

ลงุ ป้า นา้ หรืออา 7 5.79 

รวม 121 100.00 
ท่านเคยได้รับค าแนะน าเก่ียวกับการศึกษาของ
นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 

  

เคย 119 98.35 

ไม่เคย 2 1.65 

รวม 121 100.00 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือนในครัวเรือน   

ต ่ากว่า 28,900 บาทต่อเดือน 77 63.64 

28,901 - 46,500 บาทต่อเดือน 42 34.71 

46,501 บาทต่อเดือนขึน้ไป 2 1.65 

รวม 121 100.00 

ประเภทของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษที่อยู่
ในการดูแลของท่าน 

  

บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการมองเห็น - - 

บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการไดย้ิน - - 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 8 6.61 

บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางรา่งกาย หรือการ

เคล่ือนไหว หรือสขุภาพ 

1 0.83 

บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการเรียนรู ้ 97 80.17 

บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการพดูและภาษา 2 1.65 

บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางพฤติกรรม หรืออารมณ ์ 13 10.74 

บุคคลออทิสติก - - 

บุคคลพิการซอ้น - - 

รวม 121 100.00 

 
จากตาราง 9 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 78 คน คิดเป็นรอ้ยละ 

64.46 และเพศ ชาย จ านวน 43 คน คิดเป็นรอ้ยละ 35.54 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความเกี่ยวขอ้งกับนักเรียนเป็นมารดา จ านวน 69 คน คิดเป็น

รอ้ยละ 57.02 รองลงมาเป็นบิดา จ านวน 41 คน คิดเป็นรอ้ยละ 33.88 เป็นลุง ป้า น้า หรืออา 
จ านวน 7 คน คิดเป็นรอ้ยละ 5.79 และเป็นปู่  ย่า ตา หรือยาย จ านวน 4 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.31 
ตามล าดบั 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณก์ารท างานในต าแหน่งปัจจบุันมากกว่า 15 ปี ขึน้
ไป จ านวน 112 คน คิดเป็นรอ้ยละ 47.46 รองลงมามีประสบการณก์ารท างานในต าแหน่งปัจจบุัน
อยู่ระหว่าง 11 - 15 ปี จ านวน51 คน คิดเป็นรอ้ยละ 21.61 มีประสบการณก์ารท างานในต าแหน่ง
ปัจจุบนัอยู่ระหว่าง 5 - 10 ปี จ านวน 48 คน คิดเป็นรอ้ยละ 20.34 และมีประสบการณก์ารท างาน
ในต าแหน่งปัจจบุนัต ่ากว่า 5 ปี จ านวน 25 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10.59 ตามล าดบั 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เคยได้รับค าแนะน าเกี่ยวกับการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษจ านวน 119 คนคิดเป็นรอ้ยละ 98.35  และไม่เคยไดร้บัค าแนะน าเกี่ยวกบัการศึกษา
ของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ จ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 1.65  
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กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนในครวัเรือน ต ่ากว่า 28,900 บาทต่อเดือน 
จ านวน 77 คน คิดเป็นรอ้ยละ 63.64 รองลงมามีรายได้เฉล่ียต่อเดือนในครัวเรือน 28,901 - 
46,500 บาทต่อเดือน จ านวน 42 คน คิดเป็นรอ้ยละ 34.71 และมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนในครวัเรือน 
46,501 บาทต่อเดือนขึน้ไป จ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 1.65 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีอยู่ในการดูแลเป็นบุคคลท่ีมี
ความบกพร่องทางการเรียนรู ้จ  านวน 97 คน คิดเป็นรอ้ยละ 80.17 รองลงมาเป็นบุคคลท่ีมีความ
บกพร่องทางพฤติกรรมหรืออารมณ์ จ านวน 13 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10.74 เป็นบุคคลท่ีมีความ
บกพร่องทางสติปัญญา จ านวน 8 คน คิดเป็นรอ้ยละ 6.61 เป็นบุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการ
พดูและภาษา จ านวน 2 คน คิดเป็นรอ้ยละ 1.65 เป็นบุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางรา่งกาย หรือการ
เคล่ือนไหว หรือสขุภาพ มีจ านวน 1 คน คิดเป็นรอ้ยละ 0.83 ตามล าดบั 
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหร์ะดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

2.1 วิเคราะห์ระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอน โดยรวม รายด้านและรายข้อ โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน (Standard Deviation) ปรากฎผลดังตาราง 10 

ตาราง 10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผูส้อน ในรายดา้นและโดยรวม (n = 236) 

ด้านที ่ ปัจจัย �̅� S.D. ระดับ 

1 การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ 3.99 0.64 มาก 

2 ความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความ

พิการ 

3.98 0.62 มาก 

3 ความยากจนของผูป้กครอง 3.95 0.63 มาก 

4 การฝึกอบรมครู 3.95 0.60 มาก 

5 นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้การศึกษาของนกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษ* 

4.19 0.56 มาก 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ด้านที ่ ปัจจัย �̅� S.D. ระดับ 

6 การมีส่วนรว่มของผูป้กครอง 4.02 0.59 มาก 

7 ทศันคติของครู 4.14 0.39 มาก 

8 สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน 3.92 0.58 มาก 

9 ทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม 4.08 0.61 มาก 

 รวม 4.02 0.42 มาก 

 
จากตาราง 10 พบว่า ระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.42 และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก ทุกปัจจัย โดยปัจจัยนโยบายของรัฐบาลท่ีเน้น
การศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดเท่ากับ 4.19 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.56 รองลงมาปัจจัยทัศนคติของครูมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.14 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.39 ปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคมมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.08 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.61 ปัจจัยการมีส่วนร่วมของผูป้กครองมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 
4.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.59 ปัจจัยการรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการมีคะแนน
เฉล่ียเท่ากับ 3.99 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.64 ปัจจัยความตระหนักของผู้ปกครอง
เกี่ยวกับใบรับรองความพิการมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.62 
ปัจจยัความยากจนของผูป้กครองมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.95 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.63 
ปัจจัยการฝึกอบรมครูมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.95 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.60 และปัจจัย
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียนมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.92 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.58 ตามล าดบั  
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ตาราง 11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผูส้อน ปัจจยัการรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 236) 

ข้อ การรับรู้ของผู้ปกครองต่อความพิการ �̅� S.D. ระดับ 

1 ขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ

พิเศษสงัเกตเห็นถึงความบกพรอ่งของบุตรหลาน 

4.03 0.78 มาก 

2 ขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ

พิเศษรบัทราบและตระหนกัถึงความบกพรอ่ง 

4.04 0.75 มาก 

3 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ

พิเศษมีอาการตกใจเมื่อทราบวา่บุตรหลานมีความ

บกพรอ่ง 

3.95 0.75 มาก 

4 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ

พิเศษไม่เขา้ใจในความหมายของความบกพรอ่งของบุตร

หลาน 

3.93 0.83 มาก 

 รวม 3.99 0.64 มาก 

 
จากตาราง 11 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ปัจจัย
การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.99 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.64 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษรบัทราบและตระหนักถึงความบกพร่อง คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.04 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.75 รองลงมาขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษสงัเกตเห็นถึง
ความบกพรอ่งของบุตรหลาน คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.03 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.78 และ
ขา้พเจ้ารบัรูไ้ด้ว่าผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษมีอาการตกใจเมื่อทราบว่าบุตร
หลานมีความบกพรอ่ง คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.95 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.75 ตามล าดบั 
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ตาราง 12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอน ปัจจัยความตระหนักของผู้ปกครองเกี่ยวกับใบรบัรองความพิการ จ าแนกเป็นรายข้อ         
(n = 236) 

ข้อ 
ความตระหนักของผู้ปกครองเก่ียวกับใบรับรองความ

พิการ 
�̅� S.D. 

ระดับ 

5 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าผูป้กครองแสดงความรูสึ้กถึงความเขา้ใจใน

ความบกพรอ่งของบุตรหลาน 

3.95 0.79 มาก 

6 ขา้พเจา้เห็นว่าผูป้กครองแสดงความรบัผิดชอบในการดแูลบุตร

หลานท่ีมีความบกพรอ่ง 

3.94 0.72 มาก 

7 ขา้พเจา้เห็นว่าผูป้กครองเห็นความส าคญักบัการขอใบรบัรอง

ความบกพรอ่งของบุตรหลาน* 

4.00 0.78 มาก 

8 ขา้พเจา้เห็นว่าผูป้กครองใชใ้บรบัรองความบกพรอ่งของบุตร

หลานเพื่อประโยชนใ์นดา้นการศึกษาในโรงเรียนตามกฎหมาย* 

4.00 0.74 มาก 

 รวม 3.98 0.62 มาก 

 
จากตาราง 12 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ปัจจัย
ความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีคะแนนเฉล่ีย
เท่ากบั 3.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.62 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก คือ ข้าพเจ้าเห็นว่าผู้ปกครองเห็น
ความส าคัญกับการขอใบรับรองความบกพร่องของบุตรหลาน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.00 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.78 ข้าพเจ้าเห็นว่าผู้ปกครองใช้ใบรับรองความบกพร่องของบุตร
หลานเพื่อประโยชน์ในด้านการศึกษาในโรงเรียนตามกฎหมาย คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.00 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.74 และขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าผูป้กครองแสดงความรูสึ้กถึงความเขา้ใจใน
ความบกพร่องของบุตรหลานคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.95 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.79 
ตามล าดบั 
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ตาราง 13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผูส้อน ปัจจยัความยากจนของผูป้กครอง จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 236) 

ข้อ ความยากจนของผู้ปกครอง �̅� S.D. ระดับ 

9 ขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ

มีรายไดไ้ม่เพียงพอในการส่งเสริมสนบัสนุนดา้นการศึกษาต่อ

ในระดบัท่ีสงูขึน้ 

3.96 0.74 มาก 

10 ขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ

ไม่ค่อยมีเงินซือ้เสือ้ผา้ใหม่ ๆ ใหก้บับุตรหลาน* 

3.98 0.77 มาก 

11 ขา้พเจา้ทราบว่าสภาพท่ีอยูอ่าศยัของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ

พิเศษไม่ค่อยสะดวกสบาย 

3.89 0.76 มาก 

12 ขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ

ไม่ค่อยมีเงินเพียงพอท่ีจะซือ้อาหารรบัประทานในแต่ละมือ้ 

3.96 0.74 มาก 

 รวม 3.95 0.63 มาก 

 
จากตาราง 13 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ปัจจัย
ความยากจนของผูป้กครอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.95 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.63 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษไม่
ค่อยมีเงินซือ้เสือ้ผ้าใหม่ ๆ ให้กับบุตรหลาน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.77 ขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมีรายไดไ้ม่เพียงพอใน
การส่งเสริมสนับสนุนดา้นการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึน้ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.96 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.74 และขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษไม่ค่อย
มีเงินเพียงพอท่ีจะซื ้ออาหารรบัประทานในแต่ละมือ้ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.96 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.74 ตามล าดบั 
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ตาราง 14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผูส้อน ปัจจยัการมีส่วนรว่มของผูป้กครอง จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 236) 

ข้อ การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง �̅� S.D. ระดับ 

13 ขา้พเจา้เห็นว่าผูป้กครองเขา้รว่มประชมุกบัโรงเรยีนในดา้นการ

วางแผนการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

4.08 0.81 มาก 

14 ขา้พเจา้เห็นว่าผูป้กครองมีส่วนในการใหค้วามคิดเห็นในดา้น

การวางแผนการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ*  

4.15 0.79 มาก 

15 ขา้พเจา้เห็นว่าผูป้กครองใหข้อ้มลูและสอบถามความกา้วหนา้

กบัทางโรงเรียนในดา้นการประเมินผลของนกัเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษ 

3.92 0.68 มาก 

16 ขา้พเจา้เห็นว่าผูป้กครองเขา้มาสอบถามขอ้มลูเกี่ยวกบัสิทธิ

ประโยชนด์า้นการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษใน

ทกุ ๆ ดา้น 

3.92 0.75 มาก 

 รวม 4.02 0.59 มาก 

 
จากตาราง 14 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ปัจจัย
การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.02 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.59 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ขา้พเจา้เห็นว่าผูป้กครองมีส่วนในการใหค้วามคิดเห็นในดา้นการ
วางแผนการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.15 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.79 ข้าพเจา้เห็นว่าผู้ปกครองเข้าร่วมประชุมกับโรงเรียนในด้านการวางแผน
การศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.08 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.81 และข้าพเจ้าเห็นว่าผู้ปกครองเข้ามาสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ด้าน
การศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษในทุก ๆ ด้าน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.92 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.75 ตามล าดบั 
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ตาราง 15 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผูส้อน ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 236) 

ข้อ สภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในโรงเรียน �̅� S.D. ระดับ 

17 ขา้พเจา้เห็นว่าสถานท่ีตัง้ของโรงเรียนมีความเหมาะสมและ

ปลอดภยัต่อนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.83 0.78 มาก 

18 ขา้พเจา้เห็นว่าตวัอาคารเรียนมีความเป็นระเบียบเรียบรอ้ย 3.87 0.76 มาก 

19 ขา้พเจา้เห็นว่าทางเขา้และทางเดินขา้มดา้นหนา้โรงเรียนมี

ความสะดวกสบายและปลอดภยัต่อนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ

พิเศษ 

3.86 0.80 มาก 

20 ขา้พเจา้เห็นว่าตน้ไมแ้ละการจดัสวนมีความรม่รืน่ สวยงาม 3.98 0.83 มาก 

21 ขา้พเจา้เห็นว่าการจดัโต๊ะเรียนมีความเหมาะสมและปลอดภยั

กบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ* 

4.07 0.69 มาก 

 รวม 3.92 0.58 มาก 

 
จากตาราง 15 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ปัจจัย
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มี
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.92 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.58 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดับแรก คือ ขา้พเจา้เห็นว่าการจัด
โต๊ะเรียนมีความเหมาะสมและปลอดภัยกับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 
4.07 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.69 ข้าพเจ้าเห็นว่าต้นไม้และการจัดสวนมีความร่มรื่น 
สวยงาม คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.83 และขา้พเจา้เห็นว่าตัว
อาคารเรียนมีความเป็นระเบียบเรียบรอ้ย คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.87 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
0.76 ตามล าดบั 
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ตาราง 16 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผูส้อน ปัจจยัการฝึกอบรมครูจ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 236) 

ข้อ การฝึกอบรมครู �̅� S.D. ระดับ 

22 โรงเรียนมีการจดัอบรมเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ

ใหก้บัครูผูส้อน* 

4.06 0.74 มาก 

23 ครูสมคัรเขา้อบรมเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ี

หน่วยงานภายนอกโรงเรียนจดัขึน้ 

3.97 0.74 มาก 

24 ครูศึกษาคน้ควา้และเรียนรูด้ว้ยตนเองเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษ 

3.87 0.73 มาก 

25 ครูมีความพรอ้ม และความมั่นใจในการจดักิจกรรมการเรียนรู้

ใหก้บันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมากขึน้ 

3.92 0.74 มาก 

 รวม 3.95 0.60 มาก 

 
จากตาราง 16 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ปัจจัย
การฝึกอบรมครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.95 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.60 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไป
น้อย 3 ล าดับแรก คือ โรงเรียนมีการจัดอบรมเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษให้กับ
ครูผู้สอน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.06 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0 .74 ครูสมัครเข้าอบรม
เกี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีหน่วยงานภายนอกโรงเรียนจัดขึน้ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 
3.97 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.74 และครูมีความพรอ้ม และความมั่นใจในการจัดกิจกรรม
การเรียนรูใ้หก้ับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมากขึน้ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.87 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.73 ตามล าดบั 
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ตาราง 17 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผูส้อน ปัจจยัทศันคติของครูจ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 236) 

ข้อ ทัศนคตขิองครู �̅� S.D. ระดับ 

26 ครูมีความรู ้และมีทศันคติเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ี

ดีขึน้ 

4.00 0.75 มาก 

27 ครูเต็มใจและยอมรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษเขา้เรียนใน

หอ้งเรียนปกติ 

4.23 0.43 มาก 

28 ครูแสดงกริยาท่าทางท่ีไม่รงัเกียจนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 3.97 0.79 มาก 

29 ครูเชื่อว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษสามารถพฒันาได ้* 4.33 0.73 มาก 

30 ครูเต็มใจที่จะพฒันาทกัษะ ความรู ้ความสามารถของนกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษใหเ้หมาะกบันกัเรียนแต่ละบุคคล 

4.13 0.74 มาก 

31 ครูเต็มใจ มุ่งมั่น ตัง้ใจท่ีจะพฒันาตนเองใหม้ีความรู ้ความสามารถ

ในการสอนนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

4.20 0.72 มาก 

 รวม 4.14 0.39 มาก 

 
จากตาราง 17 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ปัจจัย
ทัศนคติของครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.14 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.39 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไป
นอ้ย 3 ล าดับแรก คือ ครูเชื่อว่านักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษสามารถพัฒนาได ้คะแนนเฉล่ีย
เท่ากบั 4.33 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.73 ครูเต็มใจและยอมรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษเขา้เรียนในหอ้งเรียนปกติ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.23 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.43 
และครูมีความพรอ้ม และครูเต็มใจ มุ่งมั่น ตัง้ใจท่ีจะพัฒนาตนเองใหม้ีความรู ้ความสามารถใน
การสอนนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.20 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.72 ตามล าดบั 
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ตาราง 18 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผูส้อน ปัจจยัทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 236) 

ข้อ ทัศนคตขิองบุคคลในชมุชนและสงัคม �̅� S.D. ระดับ 

32 ขา้พเจา้เห็นว่าคนในชมุชนและสงัคมมีความรูสึ้ก เห็นอกเห็นใจที่

อยากจะช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

4.03 0.79 มาก 

33 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าคนในชมุชนและสงัคมไม่มีความรงัเกียจและไม่ได้

แสดงกริยาท่าทางท่ีไม่ชอบนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.98 0.78 มาก 

34 ขา้พเจา้เห็นว่าคนในชมุชนและสงัคมไม่เอารดัเอาเปรียบนกัเรียนท่ี

มีความตอ้งการพิเศษ 

4.11 0.70 มาก 

35 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าคนในชมุชนและสงัคมเห็นคณุค่าและใหโ้อกาส

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอย่างเท่าเทียมกับนกัเรียนปกติ* 

4.19 0.76 มาก 

 รวม 4.08 0.61 มาก 

 
จากตาราง 18 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ปัจจัย
ทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.08 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.61 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าคนในชุมชนและสังคมเห็นคุณค่าและ
ใหโ้อกาสนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอย่างเท่าเทียมกับนกัเรียนปกติ คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.19 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.76 ข้าพเจ้าเห็นว่าคนในชุมชนและสังคมไม่เอารดัเอาเปรียบ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.11 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.70 
และขา้พเจา้เห็นว่าคนในชุมชนและสงัคมมีความรูสึ้ก เห็นอกเห็นใจท่ีอยากจะช่วยเหลือนกัเรียนท่ี
มีความตอ้งการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.03 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.79 ตามล าดบั 
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ตาราง 19 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผูส้อน ปัจจัยนโยบายของรฐับาลท่ีเนน้การศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ  จ าแนก
เป็นรายขอ้ (n = 236) 

ข้อ 
นโยบายของรัฐบาลที่เน้นการศึกษาของนักเรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ 
�̅� S.D. 

ระดับ 

36 ขา้พเจา้ทราบว่ากรุงเทพมหานครมีการประกาศนโยบายเกี่ยวกบั

การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

4.12 0.75 มาก 

37 ขา้พเจา้เห็นว่านโยบายท่ีเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ

ก่อใหเ้กิดความเท่าเทียมดา้นการศึกษามากขึน้* 

4.25 0.68 มาก 

38 ขา้พเจา้ทราบว่าสถานศึกษาน านโยบายท่ีเกี่ยวขอ้งกบันกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษมาด าเนินงาน 

4.19 0.72 มาก 

 รวม 4.19 0.56 มาก 

 
จากตาราง 19 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน ปัจจัย
นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มี
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.19 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.56 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ใน
ระดบัมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ขา้พเจา้เห็นว่านโยบายท่ี
เกี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษก่อให้เกิดความเท่าเทียมดา้นการศึกษามากขึน้ คะแนน
เฉล่ียเท่ากบั 4.25 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.68 ขา้พเจา้ทราบว่าสถานศึกษาน านโยบายท่ี
เกี่ยวขอ้งกบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมาด าเนินงาน คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.19 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.72 และข้าพเจ้าทราบว่ากรุงเทพมหานครมีการประกาศนโยบายเกี่ยวกับ
การศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.12 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.75 ตามล าดบั 
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2.2 วิเคราะห์ระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของนักเรียนที่มี
ความต้องการพิเศษ โดยรวม รายด้านและรายข้อ โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตราฐาน (Standard Deviation) ปรากฎผลดังตาราง 20 

ตาราง 20 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ในรายดา้นและโดยรวม (n = 121) 

ด้านที ่ ปัจจัย 𝒙 S.D. ระดับ 

1 การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ 4.04 0.60 มาก 

2 ความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความ

พิการ 

4.00 0.62 มาก 

3 ความยากจนของผูป้กครอง 3.93 0.64 มาก 

4 การฝึกอบรมครู 4.03 0.59 มาก 

5 นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้การศึกษาของนกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษ 

3.97 0.26 มาก 

6 การมีส่วนรว่มของผูป้กครอง 4.05 0.59 มาก 

7 ทศันคติของครู* 4.08 0.26 มาก 

8 สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน 3.91 0.57 มาก 

9 ทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม 3.98 0.25 มาก 

 รวม 4.00 0.38 มาก 

 
จากตาราง 20 พบว่า ระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ซึ่งมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.38 และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น อยู่ในระดับมาก ทุกปัจจัย โดยทศันคติของครูมีคะแนนเฉล่ีย
สงูสุดเท่ากับ 4.08 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.26 รองลงมาการมีส่วนรว่มของผูป้กครองมี
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.05 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.59 การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความ



  104 

พิการมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.04 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60 การฝึกอบรมครูมีคะแนน
เฉล่ียเท่ากับ 4.03 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.59 ความตระหนักของผู้ปกครองเกี่ยวกับ
ใบรบัรองความพิการมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.62 ทศันคติของ
บุคคลในชุมชนและสังคมมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.25 
นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.97 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.26 ความยากจนของผูป้กครองมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.93 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.64 และสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียนมีคะแนนเฉล่ีย
เท่ากบั 3.91 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.57 ตามล าดบั  

ตาราง 21 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ปัจจยัการรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 121) 

ข้อ การรับรู้ของผู้ปกครองต่อความพิการ �̅� S.D. ระดับ 

1 ขา้พเจา้สงัเกตเห็นถึงความบกพรอ่งของบุตรหลาน 4.08 0.80 มาก 

2 ขา้พเจา้ทราบและตระหนกัถึงความบกพรอ่งของบุตร

หลาน* 

4.14 0.76 มาก 

3 ขา้พเจา้มีอาการตกใจเมื่อทราบว่าบุตรหลานมีความ

บกพรอ่ง 

3.95 0.66 มาก 

4 ขา้พเจา้ไม่เขา้ใจในความหมายของความบกพรอ่งของบุตร

หลาน 

3.99 0.86 มาก 

 รวม 4.04 0.60 มาก 

 
จากตาราง 21 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ ปัจจัยการรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 
4.04 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดย
เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดับแรก คือ ขา้พเจา้ทราบและตระหนักถึงความบกพรอ่ง
ของบุตรหลาน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.14 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.76 รองลงมาขา้พเจา้
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สังเกตเห็นถึงความบกพร่องของบุตรหลาน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.08 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.80 และขา้พเจา้ไม่เขา้ใจในความหมายของความบกพร่องของบุตรหลาน คะแนนเฉล่ีย
เท่ากบั 3.99 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.86 ตามล าดบั 

ตาราง 22 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกับใบรบัรองความพิการ จ าแนกเป็น
รายขอ้ (n = 121) 

ข้อ ความตระหนักของผู้ปกครองเก่ียวกับใบรับรองความพิการ �̅� S.D. ระดับ 

5 ขา้พเจา้แสดงความรูสึ้กถึงความเขา้ใจในความบกพรอ่งของบุตร

หลาน 

4.02 0.86 มาก 

6 ขา้พเจา้แสดงความรบัผิดชอบในการดแูลบุตรหลานท่ีมีความ

บกพรอ่ง 

3.94 0.68 มาก 

7 ขา้พเจา้เห็นความส าคญักบัการขอใบรบัรองความบกพรอ่งของบุตร

หลาน* 

4.07 0.84 มาก 

8 ขา้พเจา้ใชใ้บรบัรองความบกพรอ่งของบุตรหลานเพื่อประโยชนใ์น

ดา้นการศึกษาในโรงเรียนตามกฎหมาย 

4.01 0.77 มาก 

 รวม 4.00 0.62 มาก 

 
จากตาราง 22 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ ปัจจยัความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกับใบรบัรองความพิการ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มี
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.62 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ใน
ระดบัมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ขา้พเจา้เห็นความส าคัญ
กับการขอใบรับรองความบกพร่องของบุตรหลาน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.07 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.84 รองลงมาขา้พเจา้แสดงความรูสึ้กถึงความเขา้ใจในความบกพรอ่งของบุตร
หลาน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.86 และขา้พเจ้าใชใ้บรบัรอง
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ความบกพร่องของบุตรหลานเพื่อประโยชน์ในด้านการศึกษาในโรงเรียนตามกฎหมาย คะแนน
เฉล่ียเท่ากบั 4.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.77 ตามล าดบั 

ตาราง 23 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ปัจจยัความยากจนของผูป้กครอง จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 121) 

ข้อ ความยากจนของผู้ปกครอง �̅� S.D. ระดับ 

9 ขา้พเจา้มีรายไดไ้ม่เพียงพอในการส่งเสริมสนบัสนนุดา้นการศึกษา

ต่อในระดบัท่ีสงูขึน้ 

3.95 0.71 มาก 

10 ขา้พเจา้ไม่ค่อยมีเงินซือ้เสือ้ผา้ใหม่ ๆ ใหก้บับุตรหลาน* 4.00 0.86 มาก 

11 ท่ีอยู่อาศยัของขา้พเจา้ไม่ค่อยสะดวกสบาย 3.85 0.80 มาก 

12 ขา้พเจา้ไม่ค่อยมีเงินเพียงพอท่ีจะซือ้อาหารรบัประทานในแต่ละมือ้ 3.91 0.74 มาก 

 รวม 3.93 0.64 มาก 

 
จากตาราง 23 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ ปัจจัยความยากจนของผูป้กครอง โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.93 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.64 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดับแรก คือ ขา้พเจา้ไม่ค่อยมีเงินซือ้เสือ้ผา้ใหม่ ๆ ใหก้ับบุตรหลาน 
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.86 รองลงมาข้าพเจ้ามีรายได้ไม่
เพียงพอในการส่งเสริมสนับสนนุดา้นการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงขึน้ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.95 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.71 และขา้พเจา้ไม่ค่อยมีเงินเพียงพอท่ีจะซือ้อาหารรบัประทานในแต่
ละมือ้ คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.91 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.74 ตามล าดบั 
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ตาราง 24 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ปัจจยัการมีส่วนรว่มของผูป้กครอง จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 121) 

ข้อ การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง �̅� S.D. ระดับ 

13 ขา้พเจา้เขา้รว่มประชมุกบัโรงเรียนในดา้นการวางแผนการศึกษา

ของบุตรหลานท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

4.17 0.83 มาก 

14 ขา้พเจา้มีส่วนในการใหค้วามคิดเห็นในดา้นการวางแผนการศึกษา

ของบุตรหลานท่ีมีความตอ้งการพิเศษ* 

4.31 0.84 มาก 

15 ขา้พเจา้ใหข้อ้มลูและสอบถามความกา้วหนา้กบัทางโรงเรียนในดา้น

การประเมินผลของบุตรหลานท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.96 0.68 มาก 

16 ขา้พเจา้เขา้มาสอบถามขอ้มลูเกี่ยวกบัสิทธิประโยชนด์า้นการศึกษา

ของบุตรหลานท่ีมีความตอ้งการพิเศษในทกุ ๆ ดา้น 

3.75 0.77 มาก 

 รวม 4.05 0.59 มาก 

 
จากตาราง 24 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ ปัจจัยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.05 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.59 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดย
เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดับแรก คือ ขา้พเจา้มีส่วนในการใหค้วามคิดเห็นในดา้น
การวางแผนการศึกษาของบุตรหลานท่ีมีความต้องการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.31 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.84 รองลงมาขา้พเจา้เขา้รว่มประชุมกับโรงเรียนในดา้นการวางแผน
การศึกษาของบุตรหลานท่ีมีความต้องการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.17 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.83 และขา้พเจา้ใหข้อ้มูลและสอบถามความกา้วหนา้กับทางโรงเรียนในด้าน
การประเมินผลของบุตรหลานท่ีมีความต้องการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.96 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.68 ตามล าดบั 
 



  108 

ตาราง 25 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษ ปัจจัยสภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในโรงเรียน จ าแนกเป็นรายข้อ            
(n = 121) 

ข้อ สภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในโรงเรียน �̅� S.D. ระดับ 

17 ขา้พเจา้เห็นว่าสถานท่ีตัง้ของโรงเรียนมีความเหมาะสมและ

ปลอดภยัต่อนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.79 0.82 มาก 

18 ขา้พเจา้เห็นว่าตวัอาคารเรียนมีความเป็นระเบียบเรียบรอ้ย 3.73 0.71 มาก 

19 ขา้พเจา้เห็นว่าทางเขา้และทางเดินขา้มดา้นหนา้โรงเรียนมีความ

สะดวกสบายและปลอดภยัต่อนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.80 0.82 มาก 

20 ขา้พเจา้เห็นว่าตน้ไมแ้ละการจดัสวนมีความมีความรม่รื่น สวยงาม* 4.12 0.86 มาก 

21 ขา้พเจา้เห็นว่าการจดัโต๊ะเรียนมีความเหมาะสมและปลอดภยักบั

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

4.08 0.70 มาก 

 รวม 3.91 0.57 มาก 

 
จากตาราง 25 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ ปัจจัยสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ีย
เท่ากบั 3.91 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.57 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ขอ้ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดับแรก คือ ขา้พเจา้เห็นว่าตน้ไมแ้ละการจดัสวนมี
ความมีความร่มรื่น สวยงาม คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.12 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.86 
รองลงมาข้าพเจ้าเห็นว่าการจัดโต๊ะเรียนมีความเหมาะสมและปลอดภัยกับนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.08 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.70 และขา้พเจา้เห็นว่า
ทางเขา้และทางเดินขา้มดา้นหนา้โรงเรียนมีความสะดวกสบายและปลอดภัยต่อนกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.82 ตามล าดบั 
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ตาราง 26 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ปัจจยัการฝึกอบรมครู จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 121) 

ข้อ การฝึกอบรมครู �̅� S.D. ระดับ 

22 ขา้พเจา้ทราบว่าโรงเรียนมีการจดัอบรมเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษใหก้บัครูผูส้อน 

4.16 0.72 มาก 

23 ขา้พเจา้ทราบว่าครูสมคัรเขา้อบรมเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษท่ีหน่วยงานภายนอกโรงเรียนจดัขึน้ 

4.01 0.79 มาก 

24 ขา้พเจา้ทราบว่าครูศึกษาคน้ควา้และเรียนรูด้ว้ยตนเองเกี่ยวกบั

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.93 0.74 มาก 

25 ขา้พเจา้เห็นไดว้่าครูมีความพรอ้ม และความมั่นใจในการจดั

กิจกรรมการเรียนรูใ้หก้บันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมากขึน้ 

4.01 0.75 มาก 

 รวม 4.03 0.59 มาก 

 
จากตาราง 26 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ ปัจจัยการฝึกอบรมครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.03 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.59 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดับมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ีย
จากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก คือ ข้าพเจ้าทราบว่าโรงเรียนมีการจัดอบรมเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษใหก้บัครูผูส้อน คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.16 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.72 
รองลงมาขา้พเจา้ทราบว่าครูสมัครเขา้อบรมเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีหน่วยงาน
ภายนอกโรงเรียนจัดขึน้ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.79 และ
ขา้พเจา้เห็นไดว้่าครูมีความพรอ้ม และความมั่นใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรูใ้หก้ับนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษมากขึน้ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.75 
ตามล าดบั 
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ตาราง 27 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ปัจจยัทศันคติของครู จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 121) 

ข้อ ทัศนคตขิองครู �̅� S.D. ระดับ 

26 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าครูมีความรู ้และมีทศันคติเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษท่ีดีขึน้ 

4.08 0.78 มาก 

27 ขา้พเจา้เห็นว่าครูเต็มใจและยอมรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ

เขา้เรียนในหอ้งเรียนปกติ* 

4.26 0.40 มาก 

28 ขา้พเจา้เห็นว่าครูแสดงกริยาท่าทางท่ีไม่รงัเกียจนกัเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษ 

4.02 0.82 มาก 

29 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าครูมีความเชื่อวา่นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ

สามารถพฒันาได ้

4.19 0.39 มาก 

30 ขา้พเจา้เห็นว่าครูเต็มใจที่จะพฒันาทกัษะ ความรู ้ความสามารถ

ของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษใหเ้หมาะกบันกัเรียนแต่ละ

บุคคล 

3.98 0.42 มาก 

31 ขา้พเจา้เห็นว่าครูเต็มใจ มุ่งมั่น ตัง้ใจท่ีจะพฒันาตนเองใหม้ีความรู ้

ความสามารถในการสอนนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.97 0.41 มาก 

 รวม 4.08 0.26 มาก 

 
จากตาราง 27 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ ปัจจัยทัศนคติของครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.08 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.26 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 ล าดับแรก คือ ขา้พเจา้เห็นว่าครูเต็มใจและยอมรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษเขา้เรียนในหอ้งเรียนปกติ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.26 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.40 
รองลงมาข้าพเจ้ารบัรูไ้ด้ว่าครูมีความเชื่อว่านักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษสามารถพัฒนาได ้
คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.19 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.39 และขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าครูมีความรู้ 
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และมีทัศนคติเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีดีขึน้ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.08 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.78 ตามล าดบั 

ตาราง 28 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ปัจจยัทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 121) 

ข้อ ทัศนคตขิองบุคคลในชมุชนและสงัคม �̅� S.D. ระดับ 

32 ขา้พเจา้เห็นว่าคนในชมุชนและสงัคมมีความรูสึ้ก เห็นอกเห็นใจที่

อยากจะช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.88 0.49 มาก 

33 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าคนในชมุชนและสงัคมไม่มีความรงัเกียจและไม่ได้

แสดงกริยาท่าทางท่ีไม่ชอบนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

4.00 0.34 มาก 

34 ขา้พเจา้เห็นว่าคนในชมุชนและสงัคมไม่เอารดัเอาเปรียบนกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษ 

4.02 0.43 มาก 

35 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าคนในชมุชนและสงัคมเห็นคณุค่าและใหโ้อกาส

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอย่างเท่าเทียมกับนกัเรียนปกติ* 

4.03 0.46 มาก 

 รวม 3.98 0.25 มาก 

 
จากตาราง 28 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ ปัจจัยทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 
3.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.25 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดย
เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดับแรก คือ ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าคนในชมุชนและสังคมเห็น
คณุค่าและใหโ้อกาสนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอย่างเท่าเทียมกับนกัเรียนปกติ คะแนนเฉล่ีย
เท่ากับ 4.03 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.46 รองลงมาขา้พเจา้เห็นว่าคนในชมุชนและสงัคม
ไม่เอารัดเอาเปรียบนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.02 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.43 และขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าคนในชุมชนและสังคมไม่มีความรงัเกียจและไม่ได้
แสดงกริยาท่าทางท่ีไม่ชอบนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.00 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.34 ตามล าดบั 



  112 

ตาราง 29 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยนโยบายของรฐับาลท่ีเนน้การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 121) 

ข้อ 
นโยบายของรัฐบาลที่เน้นการศึกษาของนักเรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ 
�̅� S.D. 

ระดับ 

36 ขา้พเจา้ทราบว่ากรุงเทพมหานครมีการประกาศนโยบายเกี่ยวกบั

การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.96 0.40 มาก 

37 ขา้พเจา้เห็นว่านโยบายท่ีเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ

ก่อใหเ้กิดความเท่าเทียมดา้นการศึกษามากขึน้* 

4.00 0.39 มาก 

38 ขา้พเจา้ทราบว่าสถานศึกษาน านโยบายท่ีเกี่ยวขอ้งกบันกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษมาด าเนินงาน 

3.96 0.40 มาก 

 รวม 3.97 0.26 มาก 

 
จากตาราง 29 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ ปัจจยันโยบายของรฐับาลท่ีเนน้การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.97 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.26 เมื่อพิจารณารายขอ้ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ขา้พเจา้เห็น
ว่านโยบายท่ีเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษก่อใหเ้กิดความเท่าเทียมดา้นการศึกษามาก
ขึน้ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.39 รองลงมาข้าพเจ้าทราบว่า
กรุงเทพมหานครมีการประกาศนโยบายเกี่ยวกับการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ 
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.96 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.40 และขา้พเจา้ทราบว่าสถานศึกษา
น านโยบายท่ีเกี่ยวขอ้งกับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมาด าเนินงาน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.96 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.40 ตามล าดบั 
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2.3 วิเคราะห์ระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผู้สอน และผู้ปกครองของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ โดยรวม รายด้านและราย
ข้อ โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน (Standard Deviation) 
ปรากฎผลดังตาราง 30 

ตาราง 30 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผูส้อน และผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ในรายดา้นและโดยรวม (n = 357) 

ด้านที ่ ปัจจัย 𝒙 S.D. ระดับ 

1 การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ 4.01 0.62 มาก 

2 ความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความ

พิการ 

4.00 0.62 มาก 

3 ความยากจนของผูป้กครอง 3.94 0.64 มาก 

4 การฝึกอบรมครู 3.98 0.60 มาก 

5 นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้การศึกษาของนกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษ 

4.11 0.49 มาก 

6 การมีส่วนรว่มของผูป้กครอง 4.03 0.59 มาก 

7 ทศันคติของครู* 4.12 0.35 มาก 

8 สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน 3.92 0.58 มาก 

9 ทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม 4.05 0.52 มาก 

 รวม 4.02 0.41 มาก 

 
จากตาราง 30 พบว่า ระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และ
ผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีคะแนนเฉล่ีย
เท่ากับ 4.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.41 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมาก ทกุปัจจยั โดยทัศนคติของครูมีคะแนนเฉล่ียสงูสุดเท่ากบั 4.12 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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เท่ากับ 0.35 รองลงมานโยบายของรฐับาลท่ีเนน้การศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมี
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.11 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.49 ทัศนคติของบุคคลในชุมชนและ
สังคมมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.05 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.52 การมีส่วนร่วมของ
ผูป้กครองมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.03 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.59 การรบัรูข้องผูป้กครอง
ต่อความพิการมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.62 ความตระหนกัของ
ผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการมีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.62 การฝึกอบรมครูมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60 ความ
ยากจนของผู้ปกครองมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.94 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.64 และ
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียนมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.92 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.58 ตามล าดบั  

ตาราง 31 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผูส้อน และผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจยัการรบัรูข้องผูป้กครองต่อความ
พิการ จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 357) 

ข้อ การรับรู้ของผู้ปกครองต่อความพิการ �̅� S.D. ระดับ 

1 ผูป้กครองสงัเกตเห็นถึงความบกพรอ่งของบุตรหลาน 4.05 0.79 มาก 

2 ผูป้กครองทราบและตระหนกัถึงความบกพรอ่งของบุตร

หลาน* 

4.07 0.75 มาก 

3 ผูป้กครองมีอาการตกใจเมือ่ทราบว่าบุตรหลานมีความ

บกพรอ่ง 

3.95 0.71 มาก 

4 ผูป้กครองไม่เขา้ใจในความหมายของความบกพรอ่งของ

บุตรหลาน 

3.95 0.84 มาก 

 รวม 4.00 0.62 มาก 

 
จากตาราง 31 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และ
ผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจยัการรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ โดยรวม
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อยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.62 เมื่อพิจารณา
รายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย 3 ล าดับแรก คือ 
ผู้ปกครองทราบและตระหนักถึงความบกพร่องของบุตรหลาน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.07 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.75 รองลงมาผูป้กครองสังเกตเห็นถึงความบกพร่องของบุตรหลาน 
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.05 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.79 และผูป้กครองมีอาการตกใจเมื่อ
ทราบว่าบุตรหลานมีความบกพร่อง คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.95 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.71 
มีคะแนนค่าเฉล่ียเท่ากับข้อข้าพเจ้าไม่เข้าใจในความหมายของความบกพร่องของบุตรหลาน 
คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.95 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.84 ตามล าดบั 

ตาราง 32 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริ หารสถานศึกษา 
ครูผูส้อน และผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยความตระหนักของผูป้กครอง
เกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 357) 

ข้อ 
ความตระหนักของผู้ปกครองเก่ียวกับใบรับรองความ

พิการ 
�̅� S.D. 

ระดับ 

5 ผูป้กครองแสดงความรูสึ้กถึงความเขา้ใจในความบกพรอ่งของ

บุตรหลาน 

3.97 0.81 มาก 

6 ผูป้กครองแสดงความรบัผิดชอบในการดแูลบุตรหลานท่ีมีความ

บกพรอ่ง 

3.94 0.71 มาก 

7 ผูป้กครองเห็นความส าคญักบัการขอใบรบัรองความบกพรอ่ง

ของบุตรหลาน* 

4.03 0.80 มาก 

8 ผูป้กครองใชใ้บรบัรองความบกพรอ่งของบุตรหลานเพื่อ

ประโยชนใ์นดา้นการศึกษาในโรงเรียนตามกฎหมาย 

4.01 0.75 มาก 

 รวม 3.99 0.62 มาก 

 
จากตาราง 32 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และ
ผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ  ปัจจัยความตระหนักของผู้ปกครองเกี่ยวกับ
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ใบรบัรองความพิการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.99 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.62 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไป
นอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ผูป้กครองเห็นความส าคญักบัการขอใบรบัรองความบกพรอ่งของบุตรหลาน 
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.03 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.80 ผู้ปกครองใช้ใบรับรองความ
บกพร่องของบุตรหลานเพื่อประโยชน์ในด้านการศึกษาในโรงเรียนตามกฎหมาย คะแนนเฉล่ีย
เท่ากบั 4.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.75 และผูป้กครองแสดงความรูสึ้กถึงความเขา้ใจใน
ความบกพร่องของบุตรหลานคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.97 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.81 
ตามล าดบั 

ตาราง 33 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผู้สอน และผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ปัจจัยความยากจนของผูป้กครอง 
จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 357) 

ข้อ ความยากจนของผู้ปกครอง �̅� S.D. ระดับ 

9 ผูป้กครองมีรายไดไ้ม่เพียงพอในการส่งเสริมสนับสนนุดา้น

การศึกษาต่อในระดบัท่ีสงูขึน้ 

3.96 0.73 มาก 

10 ผูป้กครองไม่ค่อยมีเงินซือ้เสือ้ผา้ใหม่ ๆ ใหก้บับุตรหลาน* 3.99 0.80 มาก 

11 ท่ีอยู่อาศยัของผูป้กครองไม่ค่อยสะดวกสบาย 3.88 0.77 มาก 

12 ผูป้กครองไม่ค่อยมีเงินเพียงพอท่ีจะซือ้อาหารรบัประทานในแต่

ละมือ้ 

3.94 0.74 มาก 

 รวม 3.94 0.64 มาก 

 
จากตาราง 33 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และ
ผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยความยากจนของผูป้กครอง โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากมีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.94 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.64 เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดับแรก คือ ผูป้กครอง
ไม่ค่อยมีเงินซือ้เสือ้ผา้ใหม่ ๆ ใหก้บับุตรหลาน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.99 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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เท่ากับ 0.80 รองลงมาผูป้กครองมีรายไดไ้ม่เพียงพอในการส่งเสริมสนับสนุนดา้นการศึกษาต่อใน
ระดับท่ีสูงขึน้ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.96 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.73 และผู้ปกครองไม่
ค่อยมีเงินเพียงพอท่ีจะซือ้อาหารรบัประทานในแต่ละมือ้ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.91 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.74 ตามล าดบั 

ตาราง 34 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผูส้อน และผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ปัจจัยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 357) 

ข้อ การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง �̅� S.D. ระดับ 

13 ผูป้กครองเขา้รว่มประชมุกบัโรงเรียนในดา้นการวางแผน

การศึกษาของบุตรหลานท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

4.11 0.82 มาก 

14 ผูป้กครองมีส่วนในการใหค้วามคิดเห็นในดา้นการวางแผน

การศึกษาของบุตรหลานท่ีมีความตอ้งการพิเศษ* 

4.20 0.81 มาก 

15 ผูป้กครองใหข้อ้มลูและสอบถามความกา้วหนา้กบัทางโรงเรียน

ในดา้นการประเมินผลของบุตรหลานท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.93 0.68 มาก 

16 ผูป้กครองเขา้มาสอบถามขอ้มลูเกี่ยวกบัสิทธิประโยชนด์า้น

การศึกษาของบุตรหลานท่ีมีความตอ้งการพิเศษในทกุ ๆ ดา้น 

3.86 0.76 มาก 

 รวม 4.03 0.59 มาก 

 
จากตาราง 34 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และ
ผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.03 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.59 เมื่อพิจารณารายขอ้ 
พบว่า อยู่ในระดบัมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ผูป้กครองมี
ส่วนในการใหค้วามคิดเห็นในด้านการวางแผนการศึกษาของบุตรหลานท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.20 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.81 รองลงมาผูป้กครองเขา้รว่มประชุม
กับโรงเรียนในด้านการวางแผนการศึกษาของบุตรหลานท่ีมีความต้องการพิเศษ คะแนนเฉล่ีย
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เท่ากับ 4.11 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.82 และผู้ปกครองให้ข้อมูลและสอบถาม
ความก้าวหน้ากับทางโรงเรียนในด้านการประเมินผลของบุตรหลานท่ีมีความต้องการพิเศษ 
คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.93 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.68 ตามล าดบั 

ตาราง 35 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผูส้อน และผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ
ภายในโรงเรียน จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 357) 

ข้อ สภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในโรงเรียน �̅� S.D. ระดับ 

17 ขา้พเจา้เห็นว่าสถานท่ีตัง้ของโรงเรียนมีความเหมาะสมและ

ปลอดภยัต่อนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.82 0.79 มาก 

18 ขา้พเจา้เห็นว่าตวัอาคารเรียนมีความเป็นระเบียบเรียบรอ้ย 3.82 0.74 มาก 

19 ขา้พเจา้เห็นว่าทางเขา้และทางเดินขา้มดา้นหนา้โรงเรียนมีความ

สะดวกสบายและปลอดภยัต่อนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.84 0.81 มาก 

20 ขา้พเจา้เห็นว่าตน้ไมแ้ละการจดัสวนมีความมีความรม่รื่น สวยงาม 4.03 0.84 มาก 

21 ขา้พเจา้เห็นว่าการจดัโต๊ะเรียนมีความเหมาะสมและปลอดภยักบั

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ* 

4.07 0.69 มาก 

 รวม 3.92 0.58 มาก 

 
จากตาราง 35 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และ
ผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.92 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.58 เมื่อ
พิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก 
คือ ขา้พเจา้เห็นว่าการจัดโต๊ะเรียนมีความเหมาะสมและปลอดภัยกับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.07 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.69 รองลงมาข้าพเจ้าเห็นว่า
ต้นไม้และการจัดสวนมีความมีความร่มรื่น สวยงาม คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.03 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.84 และข้าพเจ้าเห็นว่าทางเข้าและทางเดินข้ามด้านหน้าโรงเรียนมีความ
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สะดวกสบายและปลอดภัยต่อนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.84 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.81 ตามล าดบั 

ตาราง 36 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผูส้อน และผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยการฝึกอบรมครู จ าแนกเป็นราย
ขอ้ (n = 357) 

ข้อ การฝึกอบรมครู �̅� S.D. ระดับ 

22 ขา้พเจา้ทราบว่าโรงเรียนมีการจดัอบรมเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษใหก้บัครูผูส้อน* 

4.09 0.73 มาก 

23 ขา้พเจา้ทราบว่าครูสมคัรเขา้อบรมเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษท่ีหน่วยงานภายนอกโรงเรียนจดัขึน้ 

3.98 0.76 มาก 

24 ขา้พเจา้ทราบว่าครูศึกษาคน้ควา้และเรียนรูด้ว้ยตนเองเกี่ยวกบั

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.89 0.73 มาก 

25 ขา้พเจา้เห็นไดว้่าครูมีความพรอ้ม และความมั่นใจในการจดั

กิจกรรมการเรียนรูใ้หก้บันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมากขึน้ 

3.95 0.74 มาก 

 รวม 3.98 0.60 มาก 

 
จากตาราง 36 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และ
ผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยการฝึกอบรมครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก มี
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.98 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ใน
ระดบัมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ขา้พเจา้ทราบว่าโรงเรียน
มีการจัดอบรมเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษใหก้ับครูผู้สอน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.09 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.73 รองลงมาขา้พเจา้ทราบว่าครูสมคัรเขา้อบรมเกี่ยวกบันักเรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีหน่วยงานภายนอกโรงเรียนจัดขึน้ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.98 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.76 และขา้พเจา้เห็นไดว้่าครูมีความพรอ้ม และความมั่นใจในการจัด
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กิจกรรมการเรียนรูใ้ห้กับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษมากขึน้ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 3.95 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.74 ตามล าดบั 

ตาราง 37 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผูส้อน และผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยทัศนคติของครู จ าแนกเป็นราย
ขอ้ (n = 357) 

ข้อ ทัศนคตขิองครู �̅� S.D. ระดับ 

26 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าครูมีความรู ้และมีทศันคติเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษท่ีดีขึน้ 

4.08 0.78 มาก 

27 ขา้พเจา้เห็นว่าครูเต็มใจและยอมรบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ

พิเศษเขา้เรียนในหอ้งเรียนปกติ* 

4.26 0.40 มาก 

28 ขา้พเจา้เห็นว่าครูแสดงกริยาท่าทางท่ีไม่รงัเกียจนกัเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษ 

4.02 0.82 มาก 

29 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าครูมีความเชื่อวา่นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ

พิเศษสามารถพฒันาได ้

4.19 0.39 มาก 

30 ขา้พเจา้เห็นว่าครูเต็มใจที่จะพฒันาทกัษะ ความรู ้ความสามารถ

ของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษใหเ้หมาะกบันกัเรียนแต่ละ

บุคคล 

3.98 0.42 มาก 

31 ขา้พเจา้เห็นว่าครูเต็มใจ มุ่งมั่น ตัง้ใจท่ีจะพฒันาตนเองใหม้ี

ความรู ้ความสามารถในการสอนนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.97 0.41 มาก 

 รวม 4.08 0.26 มาก 

 
จากตาราง 37 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และ
ผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยทัศนคติของครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก มี
คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.08 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.26 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ใน
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ระดบัมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดับแรก คือ ขา้พเจา้เห็นว่าครูเต็มใจ
และยอมรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษเขา้เรียนในห้องเรียนปกติ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.26 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.40 รองลงมาขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าครูมีความเชื่อว่านกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษสามารถพัฒนาได ้คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.19 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.39 
และข้าพเจ้ารับรูไ้ด้ว่าครูมีความรู ้และมีทัศนคติเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษท่ี ดีขึน้ 
คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.08 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.78 ตามล าดบั 

ตาราง 38 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผูส้อน และผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยทศันคติของบุคคลในชมุชนและ
สงัคม จ าแนกเป็นรายขอ้ (n= 357) 

ข้อ ทัศนคตขิองบุคคลในชมุชนและสงัคม �̅� S.D. ระดับ 

32 ขา้พเจา้เห็นว่าคนในชมุชนและสงัคมมีความรูสึ้ก เห็นอกเห็นใจที่

อยากจะช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.98 0.71 มาก 

33 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าคนในชมุชนและสงัคมไม่มีความรงัเกียจและ

ไม่ไดแ้สดงกริยาท่าทางท่ีไม่ชอบนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

3.99 0.66 มาก 

34 ขา้พเจา้เห็นว่าคนในชมุชนและสงัคมไม่เอารดัเอาเปรียบนกัเรียนท่ี

มีความตอ้งการพิเศษ 

4.08 0.62 มาก 

35 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าคนในชมุชนและสงัคมเห็นคณุค่าและใหโ้อกาส

นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอย่างเท่าเทียมกับนกัเรียนปกติ* 

4.14 0.68 มาก 

 รวม 4.05 0.52 มาก 

 
จากตาราง 38 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และ
ผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.05 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.52 เมื่อ
พิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก 
คือ ข้าพเจ้ารับรูไ้ด้ว่าคนในชุมชนและสังคมเห็นคุณค่าและให้โอกาสนักเรียนท่ีมีความต้องการ
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พิเศษอย่างเท่าเทียมกับนักเรียนปกติ คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.14 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.68 รองลงมาขา้พเจา้เห็นว่าคนในชมุชนและสังคมไม่เอารดัเอาเปรียบนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.08 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.62 และขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าคนใน
ชมุชนและสังคมไม่มีความรงัเกียจและไม่ไดแ้สดงกริยาท่าทางท่ีไม่ชอบนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 3.99 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.66 ตามล าดบั 

ตาราง 39 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับปัจจัยการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผู้สอน และผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ปัจจัยนโยบายของรัฐบาลท่ีเน้น
การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ จ าแนกเป็นรายขอ้ (n = 357) 

ข้อ ทัศนคตขิองบุคคลในชมุชนและสังคม �̅� S.D. ระดับ 

36 ขา้พเจา้ทราบว่ากรุงเทพมหานครมีการประกาศนโยบายเกี่ยวกบั

การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

4.06 0.65 มาก 

37 ขา้พเจา้เห็นว่านโยบายท่ีเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ

ก่อใหเ้กิดความเท่าเทียมดา้นการศึกษามากขึน้ 

4.17 0.61 มาก 

38 ขา้พเจา้ทราบว่าสถานศึกษาน านโยบายท่ีเกี่ยวขอ้งกบันกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษมาด าเนินงาน 

4.11 0.64 มาก 

 รวม 4.11 0.49 มาก 

 
จากตาราง 39 พบว่าระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และ
ผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ ปัจจัยนโยบายของรฐับาลท่ีเน้นการศึกษาของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.11 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.49 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ขา้พเจา้เห็นว่านโยบายท่ีเกี่ยวกับนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ก่อใหเ้กิดความเท่าเทียมดา้นการศึกษามากขึน้ คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.17 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.61 รองลงมาขา้พเจา้ทราบว่าสถานศึกษาน านโยบายท่ีเกี่ยวขอ้งกับนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษมาด าเนินงาน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.11 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.64 และ
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ขา้พเจา้ทราบว่ากรุงเทพมหานครมีการประกาศนโยบายเกี่ยวกบัการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.06 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.65 ตามล าดบั 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ระดับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

3.1 ผลการวิเคราะห์ระดับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอน รายข้อ โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน (Standard 
Deviation) ปรากฎผลดังตาราง 40 

ตาราง 40 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 
ในรายขอ้และโดยรวม (n = 236) 

ข้อ 
การเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนทีม่ีความตอ้งการ
พิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

𝒙 S.D. 
ระดับ 

1 ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 

12 - 17 ปี สามารถเขา้เรียนในสถานศึกษาได ้

4.25 0.68 มาก 

2 ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 

12 - 17 ปี ไดร้บัการคดัเลือกเขา้ศึกษาในสถานศึกษาท่ีมี

ความยติุธรรม 

4.24 0.67 มาก 

3 ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 

12 - 17 ปี  ไม่ถกูกีดกนัหรือไม่มีอปุสรรคเกิดขึน้ในการเขา้

ศึกษาต่ออนัเน่ืองมาจากความบกพรอ่งของนกัเรียน * 

4.29 0.72 มาก 

4 ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 

12 - 17 ปี  ไดร้บัการจดัการเรียนการสอนท่ีดีมีคุณภาพ

อย่างเท่าเทียมกบันกัเรียนปกติทั่วไป 

3.95 0.82 มาก 

 รวม 4.19 0.52 มาก 
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จากตาราง 40 พบว่าระดับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ระดับชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.19 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.52 เมื่อพิจารณารายขอ้ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ขา้พเจา้เห็น
ว่านักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 - 17 ปี  ไม่ถกูกีดกันหรือไม่มีอุปสรรคเกิดขึน้ใน
การเข้าศึกษาต่ออันเน่ืองมาจากความบกพร่องของนักเรียน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.29 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.72 ขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 
17 ปี สามารถเขา้เรียนในสถานศึกษาได ้คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.25 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.68 และขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 - 17 ปี ไดร้บัการคัดเลือก
เขา้ศึกษาในสถานศึกษาท่ีมีความยุติธรรม คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.24 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.67 ตามล าดบั 

3.2 ผลการวิเคราะห์ระดับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของนักเรียนที่มี
ความต้องการพิเศษ รายข้อ โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน 
(Standard Deviation) ปรากฎผลดังตาราง 41 

ตาราง 41 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ (n = 121) 

ข้อ 
การเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนทีม่ีความตอ้งการ
พิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

�̅� S.D. 
ระดับ 

1 ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 

12 - 17 ปี สามารถเขา้เรียนในสถานศึกษาได ้

4.01 0.42 มาก 

2 ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 

12 - 17 ปี ไดร้บัการคดัเลือกเขา้ศึกษาในสถานศึกษาท่ีมี

ความยติุธรรม 

4.03 0.40 มาก 
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ตาราง 41 (ต่อ) 
 

ข้อ 
การเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนทีม่ีความตอ้งการ
พิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

�̅� S.D. 
ระดับ 

3 ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 

12 - 17 ปี  ไม่ถกูกีดกนัหรือไม่มีอปุสรรคเกิดขึน้ในการเขา้

ศึกษาต่ออนัเน่ืองมาจากความบกพรอ่งของนกัเรียน* 

4.05 0.43 มาก 

4 ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 

12 - 17 ปี  ไดร้บัการจดัการเรียนการสอนท่ีดีมีคุณภาพ

อย่างเท่าเทียมกบันกัเรียนปกติทั่วไป 

4.00 0.47 มาก 

 รวม 4.02 0.24 มาก 

 
จากตาราง 41 พบว่าระดับการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น

มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.24 เมื่อพิจารณารายขอ้ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ขา้พเจา้เห็น
ว่านักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 - 17 ปี  ไม่ถกูกีดกันหรือไม่มีอุปสรรคเกิดขึน้ใน
การเข้าศึกษาต่ออันเน่ืองมาจากความบกพร่องของนักเรียน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.05 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.43 รองลงมาข้าพเจ้าเห็นว่านักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษอายุ
ระหว่าง 12 - 17 ปี ได้รบัการคัดเลือกเข้าศึกษาในสถานศึกษาท่ีมีความยุติธรรม คะแนนเฉล่ีย
เท่ากับ 4.03 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.40 และข้าพเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษอายุระหว่าง 12 - 17 ปี สามารถเขา้เรียนในสถานศึกษาได ้คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.01 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.42 ตามล าดบั 

3.3 ผลการวิเคราะห์ระดับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผู้สอน และผู้ปกครองของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ รายข้อ โดยการหาค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน (Standard Deviation) ปรากฎผลดังตาราง 42 
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ตาราง 42 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และ
ผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ (n = 357) 

ข้อ 
การเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนทีม่ีความตอ้งการพิเศษ 

ระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
�̅� S.D. 

ระดับ 

1 ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 

- 17 ปี สามารถเขา้เรียนในสถานศึกษาได ้

4.17 0.62 มาก 

2 ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 

- 17 ปี ไดร้บัการคดัเลือกเขา้ศึกษาในสถานศึกษาท่ีมีความ

ยติุธรรม 

4.18 0.60 มาก 

3 ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 

- 17 ปี  ไม่ถกูกีดกนัหรือไม่มีอปุสรรคเกิดขึน้ในการเขา้ศึกษา

ต่ออนัเน่ืองมาจากความบกพรอ่งของนกัเรียน* 

4.21 0.64 มาก 

4 ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 

- 17 ปี  ไดร้บัการจดัการเรียนการสอนท่ีดีมีคณุภาพอย่างเท่า

เทียมกบันกัเรียนปกติทั่วไป 

3.97 0.72 มาก 

 รวม 4.13 0.45 มาก 

 
จากตาราง 42 พบว่าระดับการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น

มธัยมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และผูป้กครองของนักเรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษ โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.02 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.24 เมื่อพิจารณารายขอ้ พบว่า อยู่ในระดับมากทกุขอ้ โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ย 3 ล าดบัแรก คือ ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 
17 ปี  ไม่ถกูกีดกันหรือไม่มีอปุสรรคเกิดขึน้ในการเขา้ศึกษาต่ออันเน่ืองมาจากความบกพร่องของ
นักเรียน คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.21 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.64รองลงมาขา้พเจา้เห็นว่า
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 - 17 ปี ไดร้บัการคดัเลือกเขา้ศึกษาในสถานศึกษา
ท่ีมีความยุติธรรม คะแนนเฉล่ียเท่ากับ 4.18 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.60 และขา้พเจา้เห็น
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ว่านักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 17 ปี สามารถเข้าเรียนในสถานศึกษาได ้
คะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.17 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.62 ตามล าดบั 

 
ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหค์วามสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยกับการเข้าถึงการศึกษาของ

นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
4.1 ผู้วิจัยได้ศึกษาความสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยกับการเข้าถึงการศึกษาของ

นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูผู้สอน โดยการใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธข์องเพียร์สัน (Pearson 
Product Moment Correlation) ผลดังตาราง 43 

ตาราง 20 แสดงค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธ์ของปัจจยักบัการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 
(n = 236) 

ปัจจยั 
การเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้

มธัยมศึกษา 
1. การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ -0.00 
2. ความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ -0.00 
3. ความยากจนของผูป้กครอง -0.02 
4. การฝึกอบรมของครู 0.04 
5. นโยบายของรัฐบาลท่ีเน้นไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 

 

0.73** 

6. การมีส่วนรว่มของผูป้กครอง -0.00 
7. ทศันคติของครู 0.47** 
8. สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน 0.00 
9. ทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม 0.64** 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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จากตาราง 43 พบว่า ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ปัจจยันโยบายของรฐับาลท่ี
เนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมีความสัมพันธก์ับการเขา้ถึงการศึกษาของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครในระดับสูง โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = .725 ปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคมกับการเข้าถึง
การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มัธยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานครในระดับ
ปานกลาง โดยมีค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ ์(r) = .643 ปัจจัยทศันคติของครูมีความสัมพนัธ์กบัการ
เขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร
ในระดับปานกลาง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = .466 ขณะเดียวกัน พบว่า ปัจจัยท่ีไม่
สัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร ได้แก่ การรับรูข้องผู้ปกครองต่อความพิการ ความตระหนักของผู้ปกครอง
เกี่ยวกับใบรับรองความพิการ ความยากจนของผู้ปกครอง การมี ส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน และการฝึกอบรมของครู 

4.2 ผู้วิจัยได้ศึกษาความสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยกับการเข้าถึงการศึกษาของ
นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จาก
ผู้ปกครองของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ โดยการใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธข์อง
เพียรส์ัน (Pearson Product Moment Correlation) ผลดังตาราง 44 

ตาราง 21 แสดงค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธ์ของปัจจยักบัการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ (n = 121) 

ปัจจยั 
การเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้

มธัยมศึกษา 
1. การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ 0.12 
2. ความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ 0.15 
3. ความยากจนของผูป้กครอง 0.15 
4. การฝึกอบรมของครู 0.09 
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ตาราง 44 (ต่อ) 

ปัจจยั 
การเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้
มธัยมศึกษา 

5. นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 

 
  0.33** 

6.การมีส่วนรว่มของผูป้กครอง 0.08 
7. ทศันคติของครู 0.16 
8. สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน -0.05 
9. ทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม     0.49** 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
จากตาราง 44 พบว่า ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ปัจจยัทศันคติของบุคคลใน
ชมุชนและสังคมกับการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มธัยมศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานครในระดับปานกลาง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = .493 ปัจจัย
นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมีความสมัพนัธก์บัการ
เขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร
ในระดับปานกลาง โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = .333 ขณะเดียวกัน พบว่า ปัจจัยท่ีไม่
สัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร ได้แก่ การรับรูข้องผู้ปกครองต่อความพิการ ความตระหนักของผู้ปกครอง
เกี่ยวกับใบรับรองความพิการ ความยากจนของผู้ปกครอง การมี ส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน การฝึกอบรมของครู และทศันคติของครู 

4.3 ผู้วิจัยได้ศึกษาความสัมพันธร์ะหว่างปัจจัยกับการเข้าถึงการศึกษาของ
นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูผู้สอน และผู้ปกครองของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ โดยการใช้ค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธข์องเพียรส์ัน (Pearson Product Moment Correlation) ผลดังตาราง 
45 
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ตาราง 22 แสดงค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธ์ของปัจจยักบัการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร จากผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และ
ผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ (n = 357) 

ปัจจยั 
การเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้

มธัยมศึกษา 
1. การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ 0.01 
2. ความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ 0.02 
3. ความยากจนของผูป้กครอง 0.01 
4. การฝึกอบรมของครู 0.04 
5. นโยบายของรัฐบาลท่ีเน้นไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 

  0.70** 

6. การมีส่วนรว่มของผูป้กครอง 0.01 
7. ทศันคติของครู    0.43** 
8. สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน -0.01 
9. ทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม    0.63** 

** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
จากตาราง 45 พบว่า ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ปัจจยันโยบายของรฐับาลท่ี
เนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมีความสัมพันธก์ับการเขา้ถึงการศึกษาของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครในระดับปานกลาง 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = .698 ปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคมกับการ
เขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร
ในระดับปานกลาง โดยมี ค่ าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) = .633 ปัจจัยทัศนคติของครูมี
ความสัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานครในระดับปานกลาง โดยมี ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์  (r) = .427 
ขณะเดียวกนั พบว่า ปัจจยัท่ีไม่สมัพนัธก์ับการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
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ระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ ความ
ตระหนักของผูป้กครองเกี่ยวกับใบรบัรองความพิการ ความยากจนของผูป้กครอง การมีส่วนร่วม
ของผูป้กครอง สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน และการฝึกอบรมของครู 

 
ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะหปั์จจัยที่ส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มี

ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
5.1 ผู้วิจัยได้วิเคราะหปั์จจัยที่ส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่

มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูผู้สอน ด้วยการวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ ปรากฎผลดังตาราง 46 

ตาราง 23 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของปัจจัยท่ีพยากรณ์การเข้าถึงการศึกษาของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูผูส้อน (n = 236) 

ตัวแปร b β SEb t p-
value 

1. การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ (X1) -0.14 -0.17 0.07 -1.84 0.07 
2. ความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบั
ใบรบัรองความพิการ (X2) 

 
0.01 

 
0.02 

 
0.08 

 
0.16 

 
0.87 

3. ความยากจนของผูป้กครอง (X3) 0.00 0.00 0.07 0.02 0.99 
4. การฝึกอบรมของครู (X4) -0.01 -0.01 0.06 -0.09 0.93 
5. นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ (X5) 

 
0.48 

 
0.52 

 
0.06 

 
7.68* 

 
0.00 

6. การมีส่วนรว่มของผูป้กครอง (X6) -0.05 -0.06 0.08 -0.64 0.52 
7. ทศันคติของครู (X7) 0.32 0.24 0.09 3.75* 0.00 
8. สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน 
(X8) 

0.03 0.03 0.07 0.45 0.66 

9. ทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม (X9) 0.12 0.14 0.06 1.88 0.06 
R = 0.761    R2 = 0.580     SEest = 0.34106   F = 34.635   a = .989 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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จากตาราง 46 พบว่า 
1. มี 2 ปัจจยัท่ีรว่มกนัพยากรณก์ารเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ

ระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ไดร้อ้ยละ 58.00 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 

2. ปัจจัยนโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ. 
และปัจจัยทัศนคติของครู ส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3. ปัจจัยการรับรูข้องผู้ปกครองต่อความพิการ ความตระหนักของผู้ปกครองเกี่ยวกับ
ใบรับรองความพิการ ความยากจนของผู้ปกครอง การฝึกอบรมของครู การมีส่วนร่วมของ
ผูป้กครอง ดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน และทัศนคติของบุคคลในชุมชนและ
สังคม ไม่ส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษา
สงักดักรุงเทพมหานคร อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ผูว้ิจยัน ามาสรา้งเป็นสมการพยากรณไ์ด ้ดงันี ้
สมการพยากรณใ์นรูปคะแนนมาตรฐาน 

Ẑ = 0.52(Zx5)+ 0.24(Zx7) 
สมการพยากรณใ์นรูปคะแนนดิบ 

Ŷ = .989+0.48(X5)+ 0.32(X7) 
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5.2 ผู้วิจัยได้วิเคราะหปั์จจัยที่ส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่
มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของ
นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ ด้วยการวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบวิธีคัดเลือกเข้า 
ปรากฎผลดังตาราง 47 

ตาราง 24 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของปัจจัยท่ีพยากรณ์การเข้าถึงการศึกษาของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้ปกครองของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ  (n = 121) 

ตัวแปร b β SEb t p-
value 

1. การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ (X1) 0.00 0.02 0.07 0.13 0.90 
2. ความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบั
ใบรบัรองความพิการ (X2) 

 
0.04 

 
0.09 

 
0.07 

 
0.49 

 
0.63 

3. ความยากจนของผูป้กครอง (X3) 0.00 0.00 0.06 0.02 0.98 
4. การฝึกอบรมของครู (X4) 0.02 0.06 0.05 0.44 0.66 
5. นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ (X5) 

 
0.19 

 
0.20 

 
0.08 

 
2.33* 

 
0.02 

6. การมีส่วนรว่มของผูป้กครอง (X6) -0.03 -0.08 0.07 -0.43 0.67 
7. ทศันคติของครู (X7) 0.07 0.08 0.09 0.73 0.47 
8. สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน 
(X8) 

-0.04 -0.10 0.06 -0.72 0.48 

9. ทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม (X9) 0.39 0.41 0.08 4.64* 0.00 
R = 0.549    R2 = 0.302     SEest = 0.20490   F = 5.333  a = 1.487 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
จากตาราง 47 พบว่า 
1. มี 2 ปัจจยัท่ีรว่มกนัพยากรณก์ารเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ

ระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ไดร้อ้ยละ 30.20 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 
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2. ดา้นนโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ และ
ปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม ส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3. ปัจจัยการรับรูข้องผู้ปกครองต่อความพิการ ความตระหนักของผู้ปกครองเกี่ยวกับ
ใบรับรองความพิการ ความยากจนของผู้ปกครอง การฝึกอบรมของครู การมีส่วนร่วมของ
ผูป้กครอง สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน และทัศนคติของครู ไม่ส่งผลต่อการเขา้ถึง
การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
ผูว้ิจยัน ามาสรา้งเป็นสมการพยากรณไ์ด ้ดงันี ้
สมการพยากรณใ์นรูปคะแนนมาตรฐาน 

Ẑ = 0.20(Zx5)+ 0.41(Zx9) 
สมการพยากรณใ์นรูปคะแนนดิบ 

Ŷ = 1.487+0.19(X5)+ 0.39(X9) 
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5.3 ผู้วิจัยได้วิเคราะหปั์จจัยที่ส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่
มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูผู้สอน และผู้ปกครองของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ ด้วยการ
วิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ ปรากฎผลดังตาราง 48 

ตาราง 25 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของปัจจัยท่ีพยากรณ์การเข้าถึงการศึกษาของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูผูส้อน และผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ  (n = 357) 

ตัวแปร b β SEb t p-
value 

1. การรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ (X1) -0.10 -0.14 0.05 -1.85 0.07 
2. ความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบั
ใบรบัรองความพิการ (X2) 

 
0.00 

 
0.00 

 
0.06 

 
0.03 

 
0.98 

3. ความยากจนของผูป้กครอง (X3) 0.01 0.02 0.05 0.24 0.81 
4. การฝึกอบรมของครู (X4) 0.00 0.00 0.05 0.05 0.96 
5. นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ (X5) 

 
0.43 

 
0.47 

 
.05 

 
9.02* 

 
0.00 

6. การมีส่วนรว่มของผูป้กครอง (X6) -0.04 -0.05 0.06 -0.66 0.51 
7. ทศันคติของครู (X7) 0.27 0.21 0.07 4.13* 0.00 
8. สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน 
(X8) 

-0.00 -0.00 0.05 -0.06 0.95 

9. ทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม (X9) 0.18 0.21 0.05 3.67* 0.00 
R = 0.742    R2 = 0.550     SEest = 0.30405   F = 47.157  a = 1.017 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
จากตาราง 48 พบว่า 
1. มี 3 ปัจจยัท่ีรว่มกนัพยากรณก์ารเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ

ระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ไดร้อ้ยละ 55.00 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 
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2. ปัจจัยนโยบายของรฐับาลท่ีเน้นไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ 
ปัจจัยทัศนคติของครู และปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม ส่งผลต่อการเข้าถึง
การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3. ปัจจัยการรับรูข้องผู้ปกครองต่อความพิการ ปัจจัยความตระหนักของผู้ปกครอง
เกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ ปัจจยัความยากจนของผูป้กครอง ปัจจัยการฝึกอบรมของครู ปัจจัย
การมีส่วนรว่มของผูป้กครอง ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน และ ไม่ส่งผลต่อ
การเข้าถึ งการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้นมัธยม ศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานคร อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ผูว้ิจยัน ามาสรา้งเป็นสมการพยากรณไ์ด ้ดงันี ้
สมการพยากรณใ์นรูปคะแนนมาตรฐาน 

Ẑ = 0.47(Zx5)+ 0.21(Zx7)+ 0.21(Zx9) 
สมการพยากรณใ์นรูปคะแนนดิบ 

Ŷ = 1.017+0.43(X5)+ 0.27(X7)+ 0.18(X9) 
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บทท่ี 5  
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยครัง้นีเ้ป็นการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร สรุปไดด้งันี ้

ความมุ่งหมายของงานวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับปัจจัยในการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ

ระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร  
2. เพื่อศึกษาระดบัการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น

มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
3. เพื่อศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจัยท่ีศึกษากบัการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียน

ท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
4. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ

ระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
สมมติฐานการวิจัย 

การวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัตัง้สมมติุฐานในการวิจยั ดงันี ้
1. ปัจจัยการรบัรูข้องผู้ปกครองต่อความพิการ ปัจจัยความตระหนักของผูป้กครอง

เกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ ปัจจยัความยากจนของผูป้กครอง ปัจจัยการฝึกอบรมของครู ปัจจัย
นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยการมีส่วนร่วม
ของผูป้กครอง ปัจจยัทัศนคติของครู ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน และปัจจัย
ทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม มีความสัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 

2. ปัจจัยการรบัรูข้องผู้ปกครองต่อความพิการ ปัจจัยความตระหนักของผูป้กครอง
เกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ ปัจจยัความยากจนของผูป้กครอง ปัจจัยการฝึกอบรมของครู ปัจจัย
นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยการมีส่วนร่วม
ของผูป้กครอง ปัจจยัทัศนคติของครู ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน และปัจจัย
ทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคมเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
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ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัก าหนดขอบเขตของการวิจยัดงันี ้

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.1 ประชากร  

ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษในสถานศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานครท่ีเปิดการศึกษาแบบเรียนรว่มและเปิดการศึกษาระดับ
มธัยมศึกษาจ านวน 53 โรงเรียน รวมประชากรทัง้สิน้ 5,734 คน จ าแนกประชากรออกเป็นชั้นภูมิ
ตามลักษณะของแต่ละกลุ่มย่อย ไดด้ังนี ้ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 194 คน ครูผู้สอนจ านวน 
3,603 คน ผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษจ านวน 1,937 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการศึกษาครัง้นี ้คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และ

ผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครท่ีเปิดการจัด
การศึกษาพิเศษ (เรียนรว่ม) และเปิดสอนถึงระดบัชัน้มธัยมศึกษา สุ่มตวัอย่างจากกลุ่มย่อยแต่ละ
กลุ่ม โดยใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้นชนิดสัดส่วน ซึ่งเป็นการค านวณแบ่งสัดส่วนประชากรเพื่อใหไ้ด้
ขนาดตัวอย่างตามท่ีก าหนด โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างดว้ยตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และ
มอรแ์กน Krejcie & Morgan 1970 (อิทธิพัทธ์ สุวทันพรกูล, 2562) ขนาดประชากร 5000 คน ได้
ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 357 คน ผูบ้ริหารสถานศึกษา 12 คน ครูผูส้อน 224 คน ผูป้กครองของนกัเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 121 คน 

ขอบเขตของเนือ้หา 
การวิจัยครั้งนี ้ เป็นการศึกษาปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ

ตอ้งการพิเศษ ซึ่งผูว้ิจยัไดศึ้กษาปัจจยัต่างๆ จากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัเกี่ยวขอ้ง 
ตัวแปรที่จะศึกษา  

1. ตวัแปรพยากรณ ์ประกอบดว้ย 
1.1 ปัจจยัการรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ  
1.2 ปัจจยัความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ  
1.3 ปัจจยัความยากจนของผูป้กครอง  
1.4 ปัจจยัการฝึกอบรมของครู  
1.5 ปัจจัยนโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ

พิเศษ 
1.6 ปัจจยัการมีส่วนรว่มของผูป้กครอง 
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1.7 ปัจจยัทศันคติของครู 
1.8 ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน 
1.9 ปัจจยัทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม 

2. ตวัแปรเกณฑ ์ไดแ้ก่  
การเขา้ถึงการศึกษาระดบัชัน้มธัยมศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

สรุปผลการวิจัย 
จากผลการวิจัย ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร สรุปผลไดด้งันี ้
1. ผลการวิเคราะหข์้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม  

1.1 ข้อมูลพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม จากผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 
ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ปฏิบติังานอยู่ในต าแหน่งครู มีประสบการณก์ารท างาน
ในต าแหน่งปัจจุบนั มากกว่า 15 ปีขึน้ไป เป็นผูท่ี้เคยมีประสบการณก์ารฝึกอบรมเกี่ยวกับนักเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษ และประเภทของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีอยู่ในการดแูลของผูต้อบ
แบบสอบถาม มากท่ีสดุเป็นบุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการเรียนรู ้ 

1.2 ข้อมูลพื ้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม จากผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีความเกี่ยวขอ้งกบันกัเรียนเป็นมารดา 
เคยไดร้บัค าแนะน าเกี่ยวกับการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
ในครวัเรือน ต ่ากว่า 28,900 บาทต่อเดือน ประเภทของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีอยู่ในการ
ดแูลของผูป้ปกครองส่วนใหญ่ เป็นบุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการเรียนรู ้ 

2. ผลการวิเคราะหร์ะดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความตอ้งการ
พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

2.1 ระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย คือ  ปัจจัยนโยบายของ
รฐับาลท่ีเนน้การศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจัยทัศนคติของครู ปัจจัยทัศนคติ
ของบุคคลในชุมชนและสังคม ปัจจัยการมีส่วนรว่มของผูป้กครอง ปัจจยัการรบัรูข้องผูป้กครองต่อ
ความพิการ ปัจจัยความตระหนกัของผูป้กครองเกี่ยวกับใบรบัรองความพิการ ปัจจยัความยากจน
ของผู้ปกครอง ปัจจัยการฝึกอบรมครู และปัจจัยสภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในโรงเรียน 
ตามล าดบั  
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2.2 ระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามของผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดับจากค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ปัจจยัทศันคติ
ของครู ปัจจัยการมีส่วนรว่มของผูป้กครอง ปัจจยัการรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ ปัจจัยการ
ฝึกอบรมครู ปัจจัยความตระหนักของผูป้กครองเกี่ยวกบัใบรบัรองความพิการ ปัจจยัทัศนคติของ
บุคคลในชมุชนและสงัคม ปัจจยันโยบายของรฐับาลท่ีเนน้การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ ปัจจัยความยากจนของผูป้กครอง และปัจจัยสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน 
ตามล าดบั 

2.3 ระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้น
มัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และ
ผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจาก
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ปัจจัยทัศนคติของครู ปัจจยันโยบายของรฐับาลท่ีเนน้การศึกษาของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ปัจจยัทศันคติของบุคคลในชุมชนและสงัคม ปัจจัยการมีส่วนรว่ม
ของผูป้กครอง ปัจจัยการรบัรูข้องผูป้กครองต่อความพิการ ปัจจัยความตระหนักของผู้ปกครอง
เกี่ยวกับใบรบัรองความพิการ ปัจจัยการฝึกอบรมครู ปัจจัยความยากจนของผูป้กครอง และปัจจัย
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียน ตามล าดบั 

3. ผลการวิเคราะหร์ะดับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

3.1 ระดับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัจากค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ี
มีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 - 17 ปี  ไม่ถกูกีดกนัหรือไม่มีอปุสรรคเกิดขึน้ในการเขา้ศึกษา
ต่ออนัเน่ืองมาจากความบกพรอ่งของนกัเรียน ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายุ
ระหว่าง 12 - 17 ปี สามารถเข้าเรียนในสถานศึกษาได้ และข้าพเจ้าเห็นว่านักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 - 17 ปี ไดร้บัการคัดเลือกเขา้ศึกษาในสถานศึกษาท่ีมีความยติุธรรม 
และขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 17 ปี ไดร้บัการจัดการเรียน
การสอนท่ีดีมีคณุภาพอย่างเท่าเทียมกบันกัเรียนปกติทั่วไป ตามล าดบั 

3.2 ระดับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามของผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ขา้พเจา้เห็น
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ว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 - 17 ปี ไม่ถูกกีดกนัหรือไม่มีอปุสรรคเกิดขึน้ใน
การเข้าศึกษาต่ออันเน่ืองมาจากความบกพร่องของนักเรียน ข้าพเจ้าเห็นว่านักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 - 17 ปี ไดร้บัการคัดเลือกเขา้ศึกษาในสถานศึกษาท่ีมีความยติุธรรม 
ข้าพเจ้าเห็นว่านักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 17 ปี สามารถเข้าเรียนใน
สถานศึกษาได ้และขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 17 ปี ไดร้บั
การจดัการเรียนการสอนท่ีดีมีคณุภาพอย่างเท่าเทียมกบันกัเรียนปกติทั่วไป ตามล าดบั 

3.3 ระดับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และ
ผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจาก
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ ขา้พเจา้เห็นว่านกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 - 17 ปี  
ไม่ถกูกีดกนัหรือไม่มีอปุสรรคเกิดขึน้ในการเขา้ศึกษาต่ออนัเน่ืองมาจากความบกพรอ่งของนกัเรียน 
ขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 - 17 ปี ไดร้บัการคัดเลือกเขา้ศึกษา
ในสถานศึกษาท่ีมีความยติุธรรม ขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายรุะหว่าง 12 - 
17 ปี สามารถเขา้เรียนในสถานศึกษาได ้และขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษอายุ
ระหว่าง 12 - 17 ปี ไดร้บัการจัดการเรียนการสอนท่ีดีมีคุณภาพอย่างเท่าเทียมกับนักเรียนปกติ
ทั่วไป ตามล าดบั 

4. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับการเข้าถึงการศึกษาของ
นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

4.1 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครูผูส้อน พบว่าปัจจัยนโยบายของรฐับาลท่ีเน้นไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษมีความสัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
ปัจจยัทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคมมีความสมัพนัธก์บัการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครในระดับปานกลาง อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และปัจจัยทัศนคติของครูมีความสัมพันธ์กับการเขา้ถึงการศึกษา
ของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานครในระดบัปานกลาง 
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

4.2  วิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มธัยมศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามของผูป้กครอง
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ของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ พบว่าปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม มี
ความสัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานครในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และปัจจัย
นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมีความสมัพนัธก์บัการ
เขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร
ในระดบัปานกลาง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

4.3  วิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ครูผูส้อน และผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ พบว่าปัจจยันโยบายของ
รฐับาลท่ีเน้นไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษมีความสัมพันธ์กับการเข้าถึง
การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มัธยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานครในระดับ
ปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคมมี
ความสัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษา
สงักดักรุงเทพมหานครในระดบัปานกลาง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 ปัจจยัทศันคติของ
ครูมีความสัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานครในระดบัปานกลาง อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

5. ผลการวิเคราะหปั์จจัยที่ส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

5.1 วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษระดับชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามของผูบ้ริหารสถานศึกษาและ
ครูผูส้อน พบว่ามีเพียง 2 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยปัจจัย
ทัศนคติของครู และปัจจัยนโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษ สามารถพยากรณ์การเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร ไดร้อ้ยละ 58.00 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

5.2 วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษระดับชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามของผูป้กครองของนักเรียนท่ี
มีความตอ้งการพิเศษ พบว่ามีเพียง 2 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร อย่างมีนยัส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
โดยปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม และปัจจัยนโยบายของรัฐบาลท่ีเน้นไป ท่ี



  143 

การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ สามารถพยากรณก์ารเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ได้รอ้ยละ 30.20 อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

5.3 วิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามของผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผูส้อน และผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ พบว่ามีเพียง 3 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการ
เขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
โดยปัจจัยทัศนคติของครู ปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม และปัจจัยนโยบายของ
รฐับาลท่ีเน้นไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ สามารถพยากรณ์การเข้าถึง
การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มัธยมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร ได้รอ้ย
ละ 55.00 อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึง

การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมธัยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจัย
ไดน้ าประเด็นส าคญัท่ีคน้พบจากการศึกษามาอภิปรายโดยรวมและรายดา้น ดงันี ้

1. ระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร  

จากการศึกษาระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทัง้จากความคิดเห็น
ของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และจากความคิดเห็นของผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษ ทั้งนีอ้าจเน่ืองมาจาก ประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีในกติการะหว่างประเทศคือ
อนุสัญญาว่าดว้ยสิทธิของคนพิการ ค.ศ. 2006 ซึ่งมีผลใหป้ระเทศไทยตอ้งผกูพันหรือมีพันธกรณี
ในอันจักต้องปฏิบัติตามบทบัญญัติต่างๆ ในอนุสัญญา โดยมีนัยท่ีส าคัญว่าประเทศไทยต้อง
ตระหนักว่าการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการจักกระท ามิได ้หากแต่จักตอ้งเคารพ รบัรองและคุม้ครอง
สิทธิต่าง ๆ ของคนพิการในลักษณะเท่าเทียมกับบุคคลทั่วไป ทัง้นี ้รวมทัง้สิทธิทางการศึกษาด้วย 
นอกจากนีใ้นเรื่องสิทธิทางการศึกษา ประเทศไทยยังไดม้ีกฎหมายต่าง ๆ ท่ีรบัรองและคุ้มครอง
สิทธิของคนพิการและเด็กพิการ ได้แก่ รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ไดร้บัรอง
โดยทั่วไปถึงสิทธิของคนพิการเช่นเดียวกับบุคคลอื่น โดยระบุถึงการให้ความคุ้มครองในศักด์ิศรี
ความเป็นมนุษย ์ตลอดจนสิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบุคคลในมาตรา 4 นอกจากนีย้ัง
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ไดบ้ัญญัติอีกว่าบุคคลย่อมเสมอกันในกฎหมายมีสิทธิและเสรีภาพ และไดร้บัความคุม้ครองทาง
กฎหมายอย่างเท่าเทียมกนั รวมทัง้ในมาตรา 27 ไดม้ีการก าหนดหา้มมิใหม้ีการเลือกปฏิบติัโดยไม่
เป็นธรรมต่อบุคคลท่ีมีความแตกต่างกันดว้ยเหตุแห่งความพิการ ทัง้นีโ้ดยใหร้ฐัก าหนดมาตรการ
เพื่อขจัดอุปสรรค หรือส่งเสริมใหบุ้คคลสามารถใชสิ้ทธิเสรีภาพไดเ้ช่นเดียวกับบุคคลอื่น หรือเพื่อ
คุ้มครองหรืออ านวยความสะดวกให้แก่คนพิการ (ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา , 2560) 
ขณะเดียวกันพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 
และ (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 ได้บัญญัติเฉพาะถึงการจัดการศึกษา และการศึกษาของคนพิการ 
กล่าวคือ การจัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้ น
พื ้นฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี โดยรัฐต้องจัดให้อย่างทั่ วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย 
นอกจากนี้ การจัดการศึกษาส าหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
อารมณ ์สังคม การส่ือสารและการรบัรู ้หรือมีรา่งกายพิการหรือทุพพลภาพ ตอ้งใหบุ้คคลดังกล่าว
มีสิทธิและโอกาสไดร้บัการศึกษาขั้นพืน้ฐานเป็นพิเศษ ส าหรบัการจัดการศึกษาส าหรบั คนพิการ
ใหจ้ดัตัง้แต่แรกเกิด หรือแรกพบความพิการโดยไม่เสียค่าใชจ้่าย และใหบุ้คคลดังกล่าวมีสิทธิไดร้บั 
ส่ิงอ านวยความสะดวก ส่ือ บริการ และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา (ส านกัพิมพเ์ดอะบุคส,์ 
2556) พระราชบัญญัติการจดัการศึกษาส าหรบัคนพิการ พ.ศ. 2551 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 
2) พ.ศ. 2556 ได้มีบทบัญญัติอันเป็นสาระส าคัญท่ีว่าด้วยสิทธิทางการศึกษาของคนพิการ 
กล่าวคือ คนพิการมีสิทธิไดร้บัการศึกษาโดยไม่เสียค่าใชจ้่ายตัง้แต่แรกเกิด หรือพบความพิการจน
ตลอดชีวิต พรอ้มทัง้ไดร้บัเทคโนโลยี ส่ิงอ านวยความสะดวก ส่ือ บริการและความช่วยเหลืออื่นใด
ทางการศึกษา นอกจากนี ้ยงัมีสิทธิท่ีจะเลือกบริการทางการศึกษา สถานศึกษา ระบบ และรูปแบบ
การศึกษา โดยค านึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนัดและความตอ้งการจ าเป็นพิเศษของ
บุคคลนั้น รวมทัง้สิทธิไดร้บัการศึกษาท่ีมีมาตรฐานและประกันคณุภาพการศึกษา รวมทัง้การจัด
หลักสูตร กระบวนการเรียนรูก้ารทดสอบทางการศึกษาท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการ
จ าเป็นพิเศษของคนพิการแต่ละประเภทและบุคคลดว้ย  

ทัง้นี ้ยังสอดคลอ้งกับนโยบายในแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปีท่ี ส านัก
ยทุธศาสตรแ์ละประเมินผล กรุงเทพมหานคร (2556) ไดม้อบหมายใหส้ านักการศึกษาด าเนินการ
จดัการศึกษาเพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร ได้ด าเนินการเปิดสอนการจัดการศึกษาพิเศษ (เรียนร่วม) ในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เป็นโรงเรียนจัดการเรียนร่วมรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษและมีอายุอยู่ใน
เกณฑ์การศึกษาภาคบังคับเข้าเรียนร่วมในโรงเรียน อีกทั้งยังสอดคล้องกับข้อมูลของส านัก
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การศึกษาท่ีระบุว่า ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร มีอ  านาจหน้าท่ีเกี่ยวกับงานด้านการจัด
การศึกษาขั้นพื ้นฐาน ประเภทสามัญศึกษาของกรุงเทพมหานคร มีหน้าท่ีบริการจัดการศึกษา
ใหก้ับเด็กทุกคนท่ีอยู่ในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานครไดร้บัโอกาสทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมและเสมอ
ภาค ดังนั้นการบริหารจัดการการศึกษาพิเศษในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เปิดรบันักเรียน
ทัง้หมดโดยไม่เลือกปฏิบัติว่าเป็นเด็กปกติหรือเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ท าการจัดการเรียนการ
สอนหอ้งเรียนปกติท่ีมีเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษเรียนรวมอยู่ในหอ้งเรียนปกติได ้และเปิดสอน
การจัดการศึกษาพิเศษ (เรียนรว่ม) ในโรงเรียนสงักัดกรุงเทพมหานครส าหรบัเด็กท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษหอ้งเรียนการศึกษาพิเศษเรียนรว่ม  

ประเทศไทยนับไดว้่าไดใ้หค้วามส าคัญกับเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษหรือท่ีเรารูจ้ัก
กันในฐานะท่ีเรียกว่า คนพิการ ไม่ว่าจะเป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศ คือ รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย ซึ่งในกฎหมายแต่ละฉบับลว้นใหค้วามส าคัญกับ สิทธิ และความเท่าเทียม ใน
ความเป็นมนุษย ์ของบุคคลทุกคน และประเทศไทยมีกฎหมายท่ีเกี่ยวกบัการศึกษาพิเศษท่ีเล็งเห็น
ถึงความส าคญัของคนพิการว่าเป็นส่วนหน่ึงของสงัคม และประเทศชาติ อีกทัง้นโยบายของรฐั และ
หน่วยงานท่ีดูแลการศึกษาเกี่ยวกับคนพิการ ได้วางพื ้นฐานการพัฒนาคนพิการในทุกด้าน มี
นโยบายการจดัการศึกษาใหแ้ก่คนพิการ จึงท าใหทุ้กๆฝ่ายท่ีเกี่ยวขอ้งใหค้วามส าคญักับการเขา้ถึง
การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ไม่ว่าจะเป็นบุคคลท่ีเกี่ยวขอ้งโดยตรงกบัตวันกัเรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษเองนั้นก็คือผู้ปกครอง ท่ีต้องส่งเสริมให้นักเรียนได้เข้าเรียนในโรงเรียน 
บุคคลท่ีเกี่ยวขอ้งในดา้นการจดัการศึกษานั่นก็คือผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรในโรงเรียน อีกทัง้คนใน
ชมุชนท่ีเห็นถึงความส าคญัของการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ เพื่อใหน้ักเรียนกลุ่ม
นีไ้ดร้บัโอกาสทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมและเสมอภาคกบับุคคลอื่น  

2. ระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

จากการศึกษาระดับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี ้อาจเน่ืองมาจาก 
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครได้มีนโยบายท่ีชัดเจนในการจัดการศึกษาส าหรับเด็กท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ และไดเ้ปิดโรงเรียนเรียนรว่มเพื่อรองรบันักเรียนกลุ่มนี ้เพื่อใหน้กัเรียนทุกคนมีความ
เสมอภาคในด้านสิทธิและโอกาสท่ีจะได้รับการศึกษาขั้นพื ้นฐานอย่างทั่ วถึงและมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับ นโยบายในแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี ท่ีส านักยุทธศาสตรแ์ละ
ประเมินผล กรุงเทพมหานคร (2556) ไดม้อบหมายใหส้ านกัการศึกษาด าเนินการจดัการศึกษาเพื่อ
พฒันาการจัดการศึกษาส าหรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
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ไดด้ าเนินการเปิดสอนการจดัการศึกษาพิเศษ (เรียนร่วม) ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เป็น
โรงเรียนจัดการเรียนร่วมรบันักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษและมีอายุอยู่ในเกณฑก์ารศึกษาภาค
บังคับเข้าเรียนร่วมในโรงเรียน อีกทั้งยังสอดคลอ้งกับข้อมูลของส านักการศึกษาท่ีระบุว่า ส านัก
การศึกษา กรุงเทพมหานคร มีอ  านาจหนา้ท่ีเกี่ยวกบังานดา้นการจดัการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ประเภท
สามัญศึกษาของกรุงเทพมหานคร มีหน้าท่ีบริการจัดการศึกษาให้กับเด็กทุกคนท่ีอยู่ในพื ้นท่ี
กรุงเทพมหานครไดร้บัโอกาสทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมและเสมอภาค ดงันั้นการบริหารจดัการ
การศึกษาพิเศษในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เปิดรบันักเรียนทั้งหมดโดยไม่เลือกปฏิบัติว่า
เป็นเด็กปกติหรือเด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ท าการจัดการเรียนการสอนห้องเรียนปกติท่ีมีเด็กท่ีมี
ความต้องการพิเศษเรียนรวมอยู่ในหอ้งเรียนปกติได ้และเปิดสอนการจัดการศึกษาพิเศษ (เรียน
ร่วม) ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครส าหรบัเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษห้องเรียนการศึกษา
พิเศษเรียนรว่ม 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มี
ความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

จากการศึกษาความสัมพันธร์ะหว่างปัจจยักบัการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ี
มีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมัธยมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร จากความคิดเห็นของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ครูผูส้อน และจากความคิดเห็นของผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
โดยรวมพบว่า ปัจจัยนโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
ปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม และปัจจัยทัศนคติของครูมีความสัมพันธ์กับการ
เขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร
ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทัง้นี ้อาจเน่ืองมาจาก ปัจจัยนโยบาย
ของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ เป็นส่ิงแรกท่ีเป็นตวัก าหนดส่ิง
ต่างๆใหทุ้กฝ่ายยึดถือและปฏิบัติตาม ซึ่งนโยบายนั้นก็เป็นเสมือนเข็มทิศท่ีน าทางไปหาเป้าหมาย 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วิจิตร ศรีสอ้าน (2549 , น. 8) ท่ี ได้เปรียบเทียบว่านโยบาย
เปรียบเสมือนเข็มทิศและหางเสือในการเดินเรือ ท่ีจะพาเรือไปในทิศทางท่ีก าหนดไวไ้ด้ ดังนั้น
รฐับาลจึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งก าหนดนโยบายการศึกษาใหส้อดคลอ้งกับการพัฒนาประเทศและการ
เปล่ียนแปลงของโลกปัจจุบัน เพื่อจะพาประเทศให้พัฒนาไปในทิศทางท่ีต้องการนโยบายท่ีมี
แนวทางในการน านโยบายไปใช ้และยังสอดคลอ้งกับแนวคิดของ Stecklein (1989) ท่ีได้อธิบาย
ความหมายของนโยบายว่าเป็นขอ้ความท่ีให้แนวทาง (Guideline) ส าหรับการพัฒนาและการ
ด าเนินงานของหน่วยงานหรือแผนงาน (Program) ซึ่งสะทอ้นให้เห็นทั้งโดยตรงและโดยอ้อม ถึง
หลกัการพืน้ฐานหรือความเชื่อถือของผูร้บัผิดชอบส าหรบัหน่วยงานหรือแผนงาน นัน้ ๆ 
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ทัง้นีผ้ลการวิจัยยังสอดคลอ้งกับ อัมพร พินะสา (2564) ซึ่งไดก้ล่าวในการแถลง
ภารกิจในการสรา้งโอกาสทางการศึกษาให้กับเด็กด้อยโอกาสว่า กระทรวงศึกษาธิการให้
ความส าคัญกับการศึกษาพิเศษ โดยมีนโยบายการเพิ่มโอกาสเขา้ถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพของ
กลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางการศึกษา และผู้เรียนท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิ เศษ ซึ่ งท่ี ผ่านมา
กระทรวงศึกษาธิการได้ขับเคล่ือนนโยบายด้านการศึกษาพิเศษภายใต้แนวคิด “การศึกษาไทย 
หวัใจน าทาง” ใน 4 ภารกิจหลกัเรง่ด่วน (Quick Win) 

ปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคมมีความสัมพันธ์กับการเข้าถึง
การศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร อาจ
เน่ืองมาจากบุคคลในชุมชนและสังคมเป็นองค์ประกอบส าคัญท่ีมีส่วนช่วยในด้านต่างๆ ซึ่ง
สอดคลอ้งกับรายงานของ Siller (1976) ท่ีระบุว่าการมีทัศนคติต่อคนพิการหรือการใหคุ้ณค่าหรือ
ความหมายต่อคนพิการหรือความพิการ ไม่ว่าจะมีทิศทางเป็นทางลบหรือบวกย่อมมีผลต่อท่าทีใน
การปฏิบัติต่อคนพิการแตกต่างกนัไปดว้ย อาทิ หากบุคคลรูสึ้กว่าคนพิการเป็นบุคคลท่ีอ่อนแอ ไม่
มีค่าหรือเรียกรวมๆว่า "การตราบาป" หรือ "การตีตรา" ดงัการรายงานของ Siller ขา้งตน้ บุคคลนั้น
ก็มักจะแสดงท่าทีแห่งการสมเพชเวทนา หรือปกป้องเกินจริง หรือละเลยท่ีจะพัฒนาช่วยเหลือ
รวมถึงการกดขี่ การเอารดัเอาเปรียบคนพิการ แต่หากบุคคลรูสึ้กว่าคนพิการเป็นบุคคลท่ีมีคุณค่า 
มีศักยภาพ และมีความสามารถพัฒนาใหม้ีความทัดเทียมคนปกติทั่วไป บุคคลนั้นก็มักจะแสดง
ท่าทีแห่งการกระตุน้ ส่งเสริมศกัยภาพ หรือเสริมพลงัการใหโ้อกาสแก่คนพิการ 

ปัจจัยทัศนคติของครูมีความสัมพันธ์กับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร อาจเน่ืองมาจากครูเป็นบุคคล
ส าคญัท่ีจะตอ้งรูจ้กัและเขา้ใจนกัเรียนทุกคนเป็นอย่างดีในดา้นพืน้ฐานความรูค้วามสามารถทั่วไป 
ขอ้บกพร่องส่วนตัว และความสามารถเฉพาะตัว เพราะส่ิงเหล่านีม้ีอิทธิพลต่อความพรอ้มในการ
เรียนการสอน สอดคลอ้งกบัรายงานของ เบิรช์และชไนเดอร ์Bergh และ Schneider (2012) ท่ีระบุ
ว่า ส าหรบัความเชื่อและทัศนคติเชิงบวกต่อการจัดการเรียนรวมของครูในประเทศแคนาดาใน
แง่มมุแรก มาจากพืน้ฐานทางคุณธรรม ซึ่งในแคนาดาสิทธิของการไม่ถูกเลือกปฏิบัติและเสรีภาพ
ไดถ้กูปลกูฝังและถกัทอเป็นความเชื่อของสงัคมแคนาดา ดว้ยเหตนีุค้รูส่วนใหญ่ของแคนาดาจึงเชื่อ
และมีเจตคติในทางบวกกับการเรียนรวม ในแง่มุมท่ีสอง เป็นความเชื่อและเจตคติท่ีมาจาก
กฎหมายและนโยบาย อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานของ ฟอรลิ์น และคณะ Forlin และคนอื่น ๆ 
(2009) ท่ีพบว่าความเชื่อและความรูเ้กี่ยวกับกฎหมายและความส าคัญของนโยบายการเรียนรวม 
ซึ่งครูไดร้บัการพัฒนาในช่วงก่อนประจ าการและในระหว่างเป็นครูประจ าการ ส่งผลต่อเจตคติท่ีดี



  148 

ต่อการเรียนรวมของครู ช่วยให้ครูสอนได้ดีขึน้ และสัมพันธ์เชิงบวกกับอัตราความส าเร็จของ
นกัเรียนและการจดัการเรียนรูข้องครูในกรณีนีก้ารฝึกอบรมครูก่อนปฏิบติังานมีส่วนช่วยไดม้าก 

4. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนที่มีความต้องการ
พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 

จากการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียน ท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน พบว่ามีเพียง 2 ปัจจัยท่ีร่วมกันพยากรณ์การเขา้ถึงการศึกษา
ของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานคร คือ ปัจจยัทัศนคติ
ของครู และปัจจัยนโยบายของรัฐบาลท่ีเน้นไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะครูเป็นบุคคลส าคัญท่ีมีหนา้ท่ีในดา้นการสอนนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ
โดยตรง และครูได้ให้ความส าคัญในด้านการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ โดยมี
กฎหมายและนโยบายของรัฐและหน่วยงานต่างๆท่ีเกี่ยวข้องเป็นเสมือนแนวทางให้ครูให้
ความส าคญัในการใหก้ารศึกษากบันกัเรียนกลุ่มนีม้ากขึน้ อีกทัง้การบริหารจดัการการศึกษาพิเศษ
ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ไดม้ีนโยบายเปิดรบันักเรียนทั้งหมดโดยไม่เลือกปฏิบัติว่าเป็น
เด็กปกติหรือเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ เช่นเดียวกับเมื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึง
การศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จาก
แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครองของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ พบว่ามีเพียง 2 
ปัจจัยท่ีร่วมกันพยากรณ์การเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้น
มัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร คือ ปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม และปัจจัย
นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะใน
บริบทของกรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นเมืองท่ีมีท่ีอยู่อาศัยใกลช้ิดกันมาก ดังนั้นเมื่อท่ีอยู่อาศัยใกลก้ัน
คนในชมุชนจึงใหค้วามสนใจและคอยช่วยเหลือซึ่งกนัและกนั ผูป้กครองจึงค่อนคา้งใหค้วามส าคัญ
กบัทศันคติของบุคคลในชมุชนและสงัคม  

การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามความคิดเห็นของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ครูผูส้อน และผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โดยรวมนั้นพบว่ามีเพียง 
3 ปัจจัยท่ีร่วมกันพยากรณ์การเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้น
มธัยมศึกษาสังกดักรุงเทพมหานคร ส่วนปัจจัยอื่นๆไม่สามารถพยากรณไ์ด ้ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจาก
อาจการวิจัยเป็นการเก็บขอ้มูลจากพืน้ท่ีท่ีมีความแตกต่างกัน ซึ่งลกัษณะพืน้ท่ี การปกครอง การ
จดัการศึกษา และชีวิตความเป็นอยู่ของครอบครวัของคนพิการในต่างประเทศมีความแตกต่างกัน
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กับประเทศไทยดว้ย และปัจจัย 3 ปัจจัยท่ีร่วมกันพยากรณ์การเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษระดับชัน้มัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครคือ ปัจจัยทัศนคติของครู ปัจจัย
ทัศนคติของบุคคลในชุมชนและสังคม และปัจจัยนโยบายของรฐับาลท่ีเน้นไปท่ีการศึกษาของ
นักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ท่ีสามารถพยากรณ์การเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร ไดร้อ้ยละ 55.00 อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05  ทัง้นีอ้าจแพราะทัง้ในดา้นตวัครูผูส้อน บุคคลในชมุชนและสงัคม และนโยบายนั้น
มีส่วนส าคญัต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวิจัย
ของเมนเต Mantey (2014) ท่ีได้ศึกษาการเข้าถึงการศึกษาแบบเรียนรวมส าหรบัเด็กท่ีมีความ
พิการ: กรณีของสองพืน้ท่ีท่ีเลือกในกานา ผลการวิจยัพบว่าความสามารถและทัศนคติของครูเป็น
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาส าหรบัเด็กท่ีมีความพิการ อีกทัง้ยงัสอดคลอ้งกบัการวิจยัของ
พาราสรุมั Parasuram (2006) ท่ีไดท้ าการวิจยัตวัแปรท่ีส่งผลต่อทศันคติของครูต่อความพิการและ
การศึกษาแบบเรียนรวม จากทัศนคติของนักการศึกษาทั่วไปในเมืองมุมไบ ประเทศอินเดียของ 
พบว่าทศันคติของครูเป็นตวัแปรท่ีส าคัญท่ีสุดประการหน่ึงในการศึกษาของเด็กท่ีมีความพิการ ใน
ส่วนของปัจจัยทัศนคติของบุคคลในชมุชนและสังคม สอดคลอ้งกบังานวิจัยของพาลาดและคณะ 
Palad และคนอื่น ๆ (2016) พบว่า ทัศนคติท่ีสังคมมีต่อคนพิการในเชิงลบนั้นเป็นดงัก าแพงขวาง
กัน้ไม่ใหผ้นวกคนพิการเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการทางสังคม รวมถึงจ ากัดสิทธิของคนพิการ
ในการเขา้ถึงการศึกษา การประกอบอาชีพและการใชช้ีวิตประจ าวนั การยอมรบัคนพิการนั้นจะไม่
เกิดขึน้อย่างสมบูรณ์หากยังมีแรงต่อต้านจากทัศนคติเชิงลบดังกล่าว และยังเสนอแนวทางการ
แก้ปัญหา ว่า การสรา้งความเข้าใจเกี่ยวกับความคิดและความรูสึ้กท่ีคนทั่วไปในสังคมมีต่อคน
พิการอาจช่วยอธิบายการแบ่งแยกและการกีดกันคนพิการได ้และในส่วนของปัจจัยนโยบายของ
รฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ สอดคลอ้งกับงานวิจัยของลิมาย 
Limaye (2016) ท่ีไดท้ าการวิจยัเกี่ยวกับปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาส าหรบัเด็กท่ีมีความ
พิการในประเทศอินเดีย ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาส าหรบัเด็กท่ีมี
ความพิการ คือ นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ท่ีการศึกษาเด็กพิการโดยเฉพาะ  

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

1. จากผลการวิจัยพบว่า ระดับปัจจัยการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามของผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูผูส้อน และผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
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มาก ในขณะท่ีปัจจัยดา้นสภาพแวดลอ้มทางกายภาพภายในโรงเรียนมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด ดังนั้น 
สถานศึกษาควรมีการจัดชัน้เรียนและส่ิงอ านวยความสะดวกดา้นภูมิทัศน ์ดา้นอาคารสถานท่ีและ
ด้านความปลอดภัยท่ีตอบสนองและมีความเหมาะสมกับความต้องการของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษใหม้ากขึน้  

2. จากผลการวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร จากแบบสอบถามของผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูผูส้อน และผูป้กครองของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ โดยดา้นท่ีส่งผลต่อการ
เข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษามากท่ีสุด คือ ด้าน
นโยบายของรฐับาลท่ีเนน้ไปท่ีการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ดังนั้น ดา้นนโยบาย
เปรียบเสมือนเข็มทิศท่ีบอกทิศทางท่ีจะเดิน และจะเห็นไดว้่าในหลายๆประเทศใหค้วามส าคัญกับ
ความทั่วถึงและความเท่าเทียมด้านการศึกษาของเด็กทุกคน โดยหากรัฐบาลมีนโยบายด้าน
การศึกษาเกี่ยวกับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีชัดเจน ส่งต่อมายังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และ
สถานศึกษามีการน านโยบายมาด าเนินงานต่อไป อีกทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ความร่วมมือกัน
อย่างจริงจังก็จะช่วยท าใหเ้ด็กท่ีมีความตอ้งการพิเศษไดเ้ข้ารบับริการทางการศึกษาท่ีเหมาะสม
และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นของแต่ละบุคคล เป็นสรา้งโอกาสใหน้ักเรียนไดเ้ขา้เรียนใน
ระดบัชั้นมธัยมศึกษาใหม้ีความรูแ้ละทักษะการด ารงชีวิตอยู่รว่มกับผูอ้ื่นในสงัคมไดอ้ย่างเท่าเทียม
มากขึน้    

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการ

พิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาในเขตพืน้ท่ีการศึกษาอื่น ๆ เพื่อยืนยันและสนับสนุนผลการวิจัยกับ
สงักดักรุงเทพมหานคร 

2. ควรท าวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อศึกษาขอ้มูลเชิงลึก โดยใชแ้บบสัมภาษณ์ การสังเกต 
และการติดตามผล เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูท่ีละเอียดยิ่งขึน้ 

3. ควรศึกษาปัจจัยอื่นๆ ท่ีส่งผลต่อการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดับชั้นมธัยมศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานคร เพื่อใหท้ราบถึงปัจจัยในการส่งเสริมให้
มีการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษระดับชั้ นมัธยมศึกษาสังกัด
กรุงเทพมหานครมากยิ่งขึน้ 
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ภาคผนวก ก  
รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเครือ่งมือวิจัย 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
 

ดร.มนิศรา ศภุกิจ โคลเยส  ผูอ้  านวยการโรงเรียนนานาชาติเคไอเอส 
      ผูช้่วยผูอ้  านวยการฝ่ายวิชาการ 
      และผูป้ระสานงานวิชาภาษาต่างๆ 
 

ดร.พณัณช์ิตา กนกพงษ์เสถียร  ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
     โรงเรียนชมุชนวดัสวุรรณรงัสรรค ์

 
ดร.สรุตัน ์ แท่นประเสริฐกุล  ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
     โรงเรียนดรุณสิกขาลยั  
     มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี 

 
ดร.กฤตภคั  อึง้พินิจกุล   ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
     โรงเรียนวดัจนัทรน์อก 

 
นายภารุวชั  จิรสกรณ ์   ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
     โรงเรียนวดัเศวตฉัตร 
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ภาคผนวก ข  
ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย 
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ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของเคร่ืองมือวิจัย 
แบบสอบถามฉบบัส าหรบัผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 

ขอ้
ท่ี 

ขอ้ค าถามในแบบสอบถาม ผลการประเมินจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 
1 ขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียน

ท่ีมีความต้องการพิเศษสังเกตเห็นถึง
ความบกพรอ่งของบุตรหลาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2 ขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษรับทราบและ
ตระหนกัถึงความบกพรอ่ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3 ข้าพ เจ้ า รับ รู ้ได้ ว่ าผู้ ป กครอ งขอ ง
นัก เรียน ท่ีมีความต้องการพิ เศษมี
อาการตกใจเมื่อทราบว่าบุตรหลานมี
ความบกพรอ่ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4 ข้าพ เจ้ า รับ รู ้ได้ ว่ าผู้ ป กครอ งขอ ง
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษไม่
เขา้ใจในความหมายของความบกพรอ่ง
ของบุตรหลาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

5 ข้าพ เจ้ารับ รู ้ได้ว่าผู้ป กครองแสดง
ความ รู้สึกถึ งความ เข้าใจในความ
บกพรอ่งของบุตรหลาน 

+1 0 0 +1 +1 3 0.60 ใชไ้ด ้

6 ข้าพเจ้าเห็นว่าผู้ปกครองแสดงความ
รับผิดชอบในการดูแลบุตรหลานท่ีมี
ความบกพรอ่ง 

+1 0 0 +1 +1 3 0.60 ใชไ้ด ้

7 ข้ า พ เจ้ า เ ห็ น ว่ า ผู้ ป ก ค ร อ ง เห็ น
ความส าคัญกับการขอใบรบัรองความ
บกพรอ่งของบุตรหลาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้
ท่ี 

ขอ้ค าถามในแบบสอบถาม ผลการประเมินจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 
8 ข้าพเจ้าเห็นว่าผู้ปกครองใช้ใบรับรอง

ความบกพร่องของบุตรหลานเพื่ อ
ประโยชน์ในดา้นการศึกษาในโรงเรียน
ตามกฎหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

9 ขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียน
ท่ีมีความต้องการพิ เศษมีรายได้ไม่
เพียงพอในการส่งเสริมสนับสนุนด้าน
การศึกษาต่อในระดบัท่ีสงูขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

10 ขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษไม่ค่อยมีเงินซือ้
เสือ้ผา้ใหม่ ๆ ใหก้บับุตรหลาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

11 ขา้พเจา้ทราบว่าสภาพท่ีอยู่อาศัยของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษไม่ค่อย
สะดวกสบาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

12 ขา้พเจา้ทราบว่าผูป้กครองของนกัเรียน
ท่ีมีความต้องการพิเศษไม่ค่อยมีเงิน
เพียงพอท่ีจะซือ้อาหารรับประทานใน
แต่ละมือ้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

13 ข้าพ เจ้า เห็นว่าผู้ป กครองเข้า ร่วม
ประชุมกับโรงเรียนในดา้นการวางแผน
การศึ กษ าขอ งนั ก เรียน ท่ี มี ค วาม
ตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

14 ขา้พเจ้าเห็นว่าผู้ปกครองมีส่วนในการ
ให้ความคิดเห็นในด้านการวางแผน
การศึ กษ าขอ งนั ก เรียน ท่ี มี ค วาม
ตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้
ท่ี 

ขอ้ค าถามในแบบสอบถาม ผลการประเมินจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 
15 ขา้พเจา้เห็นว่าผู้ปกครองให้ขอ้มูลและ

สอบถามความกา้วหนา้กบัทางโรงเรียน
ในดา้นการประเมินผลของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

16 ข้าพ เจ้ า เห็ น ว่ าผู้ ป กค รอ ง เข้าม า
สอบถามขอ้มูลเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์
ด้านการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษในทกุ ๆ ดา้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

17 ขา้พเจา้เห็นว่าสถานท่ีตัง้ของโรงเรียนมี
ความ เหมาะสมและปลอดภัย ต่อ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

18 ข้าพเจ้าเห็นว่าตัวอาคารเรียนมีความ
เป็นระเบียบเรียบรอ้ย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

19 ขา้พเจา้เห็นว่าทางเขา้และทางเดินขา้ม
ดา้นหนา้โรงเรียนมีความสะดวกสบาย
และปลอดภัย ต่อนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

20 ขา้พเจา้เห็นว่าตน้ไม้และการจัดสวนมี
ความรม่รื่น สวยงาม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

21 ขา้พเจา้เห็นว่าการจัดโต๊ะเรียนมีความ
เหมาะสมและปลอดภัยกับนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

22 โรง เรีย นมี ก า รจั ด อบ รม เกี่ ย วกั บ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษให้กับ
ครูผูส้อน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้
ท่ี 

ขอ้ค าถามในแบบสอบถาม ผลการประเมินจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 
23 ครูสมัครเขา้อบรมเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมี

ความต้อ งการพิ เศษ ท่ี ห น่ วยงาน
ภายนอกโรงเรียนจดัขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

24 ครูศึกษาคน้ควา้และเรียนรูด้้วยตนเอง
เกี่ ยวกับนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

25 ครูมีความพรอ้ม และความมั่นใจใน
กา รจัด กิ จ ก รรม กา รเรี ยน รู้ให้ กั บ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษมากขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

26 ครูมีความรู้ และมีทัศนคติเกี่ ยวกับ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษท่ีดีขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

27 ครูเต็มใจและยอมรบันักเรียนท่ีมีความ
ต้องการพิ เศษเข้าเรียนในห้องเรียน
ปกติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

28 ครูแสดงกริยาท่าทางท่ี ไม่ รัง เกี ยจ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

29 ครูเชื่อว่านักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษสามารถพฒันาได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

30 ครูเต็มใจท่ีจะพัฒนาทักษะ ความรู ้
ความสามารถของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษให้เหมาะกับนักเรียนแต่
ละบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้
ท่ี 

ขอ้ค าถามในแบบสอบถาม ผลการประเมินจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 
31 ครูเต็มใจ  มุ่ งมั่ น  ตั้งใจ ท่ีจะพัฒนา

ตนเองให้มีความรู้ ความสามารถใน
การสอนนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

32 ขา้พเจา้เห็นว่าคนในชุมชนและสงัคมมี
ความรู้สึก เห็นอกเห็นใจท่ีอยากจะ
ช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

33 ข้าพ เจ้ารับ รู ้ได้ว่าคนในชุมชนและ
สงัคมไม่มีความรงัเกียจและไม่ไดแ้สดง
กริยาท่าทางท่ีไม่ชอบนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

34 ข้าพเจ้าเห็นว่าคนในชุมชนและสังคม
ไม่เอารัดเอาเปรียบนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

35 ข้าพ เจ้ารับ รู ้ได้ว่าคนในชุมชนและ
สงัคมเห็นคุณค่าและใหโ้อกาสนักเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษอย่างเท่าเทียม
กบันกัเรียนปกติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

36 ขา้พเจา้ทราบว่ากรุงเทพมหานครมีการ
ประกาศนโยบายเกี่ยวกับการศึกษา
ของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

37 ข้าพ เจ้า เห็นว่านโยบายท่ี เกี่ ยวกับ
นั ก เรีย น ท่ี มี ค วามต้อ งกา รพิ เศษ
ก่อใหเ้กิดความเท่าเทียมดา้นการศึกษา
มากขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้
ท่ี 

ขอ้ค าถามในแบบสอบถาม ผลการประเมินจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 
38 ข้าพ เจ้าท ราบ ว่ าสถาน ศึกษาน า

นโยบายท่ี เกี่ ยวข้องกับนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษมาด าเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

ขอ้ค าถามเกี่ยวกบัการเขา้ถึงการศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

ขอ้
ท่ี 

ขอ้ค าถามในแบบสอบถาม ผลการประเมินจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 
1 ข้าพ เจ้า เห็น ว่ านั ก เรียน ท่ีมี ความ

ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 17 ปี
สามารถเขา้เรียนในสถานศึกษาได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2 ข้าพ เจ้า เห็น ว่ านั ก เรียน ท่ีมี ความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 17 ปี 
ได้ รับ ก า รคั ด เลื อ ก เข้ า ศึ ก ษ า ใน
สถานศึกษาท่ีมีความยติุธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3 ข้าพ เจ้า เห็น ว่ านั ก เรียน ท่ีมี ความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 17 ปี  
ไม่ถูกกีดกันหรือไม่มีอุปสรรคเกิดขึน้ใน
การเขา้ศึกษาต่ออันเน่ืองมาจากความ
บกพรอ่งของเด็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4 ข้าพ เจ้า เห็น ว่ านั ก เรียน ท่ีมี ความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 17 ปี  
ได้รับการจัดการเรียนการสอนท่ีดีมี
คุณภาพอย่างเท่าเทียมกับนักเรียน
ปกติทั่วไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของเคร่ืองมือวิจัย 
แบบสอบถามฉบบัส าหรบัผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

ขอ้
ท่ี 

ขอ้ค าถามในแบบสอบถาม ผลการประเมินจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 
1 ข้าพเจ้าสังเกตเห็นถึงความบกพร่อง

ของบุตรหลาน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2 ข้าพเจ้าทราบและตระหนักถึงความ
บกพรอ่งของบุตรหลาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3 ขา้พเจา้มีอาการตกใจเมื่อทราบว่าบุตร
หลานมีความบกพรอ่ง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4 ข้าพเจ้าไม่เข้าใจในความหมายของ
ความบกพรอ่งของบุตรหลาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

5 ขา้พเจา้แสดงความรูสึ้กถึงความเขา้ใจ
ในความบกพรอ่งของบุตรหลาน 

+1 0 0 +1 0 2 0.40 ใชไ้ม่ได ้

6 ข้าพเจ้าแสดงความรับผิดชอบในการ
ดแูลบุตรหลานท่ีมีความบกพรอ่ง 

+1 0 0 +1 +1 3 0.60 ใชไ้ด ้

7 ข้าพเจ้าเห็นความส าคัญกับการขอ
ใบรบัรองความบกพรอ่งของบุตรหลาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

8 ขา้พเจา้ใชใ้บรบัรองความบกพร่องของ
บุ ต รหลาน เพื่ อ ป ระ โยชน์ ในด้ าน
การศึกษาในโรงเรียนตามกฎหมาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

9 ข้าพเจ้ามี รายได้ไม่ เพียงพอในการ
ส่งเสริมสนับสนุนด้านการศึกษาต่อใน
ระดบัท่ีสงูขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

10 ข้าพเจ้าไม่ค่อยมีเงินซือ้เสือ้ผ้าใหม่  ๆ 
ใหก้บับุตรหลาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

11 ท่ี อ ยู่ อ า ศั ย ข อ งข้ า พ เจ้ า ไม่ ค่ อ ย
สะดวกสบาย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้
ท่ี 

ขอ้ค าถามในแบบสอบถาม ผลการประเมินจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 
12 ข้าพเจ้าไม่ค่อยมีเงินเพียงพอท่ีจะซื ้อ

อาหารรบัประทานในแต่ละมือ้ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

13 ขา้พเจ้าเข้าร่วมประชุมกับโรงเรียนใน
ด้านการวางแผนการศึกษาของบุตร
หลานท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

14 ขา้พเจา้มีส่วนในการใหค้วามคิดเห็นใน
ด้านการวางแผนการศึกษาของบุตร
หลานท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

15 ข้ า พ เจ้ า ให้ ข้ อ มู ล แ ล ะ ส อ บ ถ าม
ความก้าวหน้ากับทางโรงเรียนในด้าน
การประเมินผลของบุตรหลานท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

16 ขา้พเจา้เขา้มาสอบถามขอ้มูลเกี่ยวกับ
สิทธิประโยชน์ด้านการศึกษาของบุตร
หลานท่ีมีความต้องการพิเศษในทุก ๆ 
ดา้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

17 ขา้พเจา้เห็นว่าสถานท่ีตัง้ของโรงเรียนมี
ความ เหมาะสมและปลอดภัย ต่อ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

18 ข้าพเจ้าเห็นว่าตัวอาคารเรียนมีความ
เป็นระเบียบเรียบรอ้ย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

19 ขา้พเจา้เห็นว่าทางเขา้และทางเดินขา้ม
ดา้นหนา้โรงเรียนมีความสะดวกสบาย
และปลอดภัย ต่อนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้
ท่ี 

ขอ้ค าถามในแบบสอบถาม ผลการประเมินจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 
20 ขา้พเจา้เห็นว่าตน้ไม้และการจัดสวนมี

ความมีความรม่รื่น สวยงาม 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

21 ขา้พเจา้เห็นว่าการจัดโต๊ะเรียนมีความ
เหมาะสมและปลอดภัยกับนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

22 ขา้พเจา้ทราบว่าโรงเรียนมีการจดัอบรม
เกี่ ยวกับนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษใหก้บัครูผูส้อน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

23 ข้าพเจ้าทราบว่าครูสมัครเข้าอบรม
เกี่ ยวกับนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษท่ีหน่วยงานภายนอกโรงเรียนจัด
ขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

24 ขา้พเจ้าทราบว่าครูศึกษาค้นคว้าและ
เรียนรูด้้วยตนเองเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

25 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าครูมีความพรอ้ม และ
ความมั่ นใจในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูใ้ห้กับนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษมากขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

26 ข้าพเจ้ารับรู ้ได้ว่าครูมีความรู้ และมี
ทัศนคติเกี่ ยวกับนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษท่ีดีขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

27 ข้าพเจ้าเห็นว่าครูเต็มใจและยอมรับ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษเข้า
เรียนในหอ้งเรียนปกติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้
ท่ี 

ขอ้ค าถามในแบบสอบถาม ผลการประเมินจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 
28 ขา้พเจ้าเห็นว่าครูแสดงกริยาท่าทางท่ี

ไม่รังเกียจนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

29 ข้าพ เจ้ารับ รู ้ได้ว่าครูมีความเชื่อว่า
นั ก เรีย น ท่ี มี ค วามต้อ งกา รพิ เศษ
สามารถพฒันาได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

30 ขา้พเจา้รบัรูไ้ดว้่าครูเต็มใจท่ีจะพัฒนา
ทักษะ ความ รู้ ความสามารถของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิ เศษให้
เหมาะกบันกัเรียนแต่ละบุคคล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

31 ขา้พเจา้เห็นว่าครูเต็มใจ มุ่งมั่น ตัง้ใจท่ี
จ ะ พั ฒ น า ต น เอ ง ใ ห้ มี ค ว า ม รู ้
ความสามารถในการสอนนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

32 ขา้พเจา้เห็นว่าคนในชุมชนและสงัคมมี
ความรู้สึก เห็นอกเห็นใจท่ีอยากจะ
ช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

33 ข้าพ เจ้ารับ รู ้ได้ว่าคนในชุมชนและ
สงัคมไม่มีความรงัเกียจและไม่ไดแ้สดง
กริยาท่าทางท่ีไม่ชอบนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

34 ข้าพเจ้าเห็นว่าคนในชุมชนและสังคม
ไม่เอารัดเอาเปรียบนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้
ท่ี 

ขอ้ค าถามในแบบสอบถาม ผลการประเมินจาก
ผูเ้ชี่ยวชาญ 

รวม ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 
35 ข้าพ เจ้ารับ รู ้ได้ว่าคนในชุมชนและ

สงัคมเห็นคุณค่าและใหโ้อกาสนักเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษอย่างเท่าเทียม
กบันกัเรียนปกติ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

36 ขา้พเจา้ทราบว่ากรุงเทพมหานครมีการ
ประกาศนโยบายเกี่ยวกับการศึกษา
ของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

37 ข้าพ เจ้า เห็นว่านโยบายท่ี เกี่ ยวกับ
นั ก เรีย น ท่ี มี ค วามต้อ งกา รพิ เศษ
ก่อใหเ้กิดความเท่าเทียมดา้นการศึกษา
มากขึน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

38 ข้าพ เจ้าท ราบ ว่ าสถาน ศึกษาน า
นโยบายท่ี เกี่ ยวข้องกับนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษมาด าเนินงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้ค าถามเกี่ยวกับการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชั้นมัธยมศึกษา
สงักดักรุงเทพมหานคร 

ขอ้
ท่ี 

ขอ้ค าถามในแบบสอบถาม ผูเ้ชี่ยวชาญคนท่ี รวม ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 4 5 

1 ข้าพ เจ้า เห็น ว่ านั ก เรียน ท่ีมี ความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 17 ปี
สามารถเขา้เรียนในสถานศึกษาได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

2 ข้าพ เจ้า เห็น ว่ านั ก เรียน ท่ีมี ความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 17 ปี 
ได้ รับ ก า รคั ด เลื อ ก เข้ า ศึ ก ษ า ใน
สถานศึกษาท่ีมีความยติุธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

3 ข้าพ เจ้า เห็น ว่ านั ก เรียน ท่ีมี ความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 17 ปี  
ไม่ถูกกีดกันหรือไม่มีอุปสรรคเกิดขึน้ใน
การเขา้ศึกษาต่ออันเน่ืองมาจากความ
บกพรอ่งของเด็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

4 ข้าพ เจ้า เห็น ว่ านั ก เรียน ท่ีมี ความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 17 ปี  
ได้รับการจัดการเรียนการสอนท่ีดีมี
คุณภาพอย่างเท่าเทียมกับนักเรียน
ปกติทั่วไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ค  
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้น

มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
ค าชีแ้จง : 

1. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเข้าถึง
การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 

2. ผูต้อบแบบสอบถามฉบับนี ้ได้แก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และผูป้กครอง
ของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษในสถานศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 

3. แบบสอบถามฉบับนี ้มีจ  านวน 2 ฉบับ คือ 1) ฉบับส าหรบัผูบ้ริหารสถานศึกษา
และครูผูส้อบ และ 2) ฉบบัส าหรบัผูป้กครองของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ ประกอบดว้ยขอ้
ค าถามทัง้หมด ฉบบัละ 3 ตอน ดงันี ้

  ตอนท่ี 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี  2 ข้อค าถาม เกี่ ยวกับ ปัจจัยท่ี ส่งผลต่อการเข้าถึ ง

การศึกษาของนกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
  ตอนท่ี 3 ขอ้ค าถามเกี่ยวกบัการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมี

ความตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
 

ผูว้ิจัยหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจะไดร้บัความอนุเคราะหแ์ละความรว่มมือจากท่านเป็นอย่างดี
ขอขอบพระคณุเป็นอย่างสงูมา ณ โอกาสนี ้
 
 
 

นางสาวจฑุารตัน ์  รอ่งแซง 
นิสิตหลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร ์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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แบบสอบถาม 

ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 
 

ตอนที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ค าชีแ้จง : โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน (  ) หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัขอ้มลูของท่าน 

1. เพศ 
  (  ) ชาย   (  ) หญิง  

2. ต าแหน่ง 

  (  ) ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 

  (  ) รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
  (  ) ครู 
3. ประสบการณก์ารท างานในต าแหน่งปัจจบุัน 

  (  ) ต ่ากว่า 5 ปี 
  (  ) 5 - 10 ปี 
  (  ) 11 - 15 ปี 

  (  )  มากกว่า 15 ปี ขึน้ไป                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
4. ประสบการณก์ารฝึกอบรมเก่ียวกับนักเรียนที่มีความต้องการพเิศษ 
  (  ) เคยฝึกอบรม  
  (  ) ไม่เคยฝึกอบรม 
5. ประเภทของนักเรียนที่มีความต้องการพเิศษในโรงเรียนของท่าน (สามารถระบุได้
มากกว่า1ข้อ) 
  (  ) บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการมองเห็น 

  (  ) บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการไดย้ิน 

  (  ) บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 

  (  ) บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางรา่งกาย หรือการเคล่ือนไหว หรือสขุภาพ 
  (  ) บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการเรียนรู ้
  (  ) บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการพดูและภาษา 

  (  ) บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางพฤติกรรม หรืออารมณ ์

  (  ) บุคคลออทิสติก 

  (  ) บุคคลพิการซอ้น 
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ตอนที่ 2 ขอ้ค าถามเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
  ค าชี้แจง : แบบสอบถามนีม้ีลักษณะเป็นแบบมาตราสวนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
scale)  จ านวน 38 ขอ้  

  โปรดพิจารณาข้อความต่อไปนีที้ละข้อ และท าเครื่องหมาย ✓  ลงในช่องระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานครท่ีตรง
กบัความคิดเห็นของท่าน มากท่ีสดุ  
 

 
ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

1 ขา้พเจ้าทราบว่าผู้ปกครองของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
สงัเกตเห็นถึงความบกพร่องของ
บุตรหลาน 

     

2 ขา้พเจ้าทราบว่าผู้ปกครองของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
รบัทราบและตระหนักถึงความ
บกพรอ่ง 

     

3 ขา้พเจา้รบัรูไ้ด้ว่าผูป้กครองของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
มีอาการตกใจเมื่อทราบว่าบุตร
หลานมีความบกพรอ่ง 

     

4 ขา้พเจา้รบัรูไ้ด้ว่าผูป้กครองของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ไม่ เข้าใจในความหมายของ
ความบกพรอ่งของบุตรหลาน 

     

5 ข้าพ เจ้ารับ รู ้ได้ว่ าผู้ปกครอง
แสดงความรูสึ้กถึงความเข้าใจ
ในความบกพรอ่งของบุตรหลาน 
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ข้อ 
 

รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

6 ข้าพเจ้าเห็นว่าผู้ปกครองแสดง
ความรบัผิดชอบในการดูแลบุตร
หลานท่ีมีความบกพรอ่ง 

     

7 ข้าพเจ้าเห็นว่าผู้ปกครองเห็น
ความส าคญักับการขอใบรบัรอง
ความบกพรอ่งของบุตรหลาน 

     

8 ข้าพ เจ้า เห็นว่าผู้ป กครองใช้
ใบรบัรองความบกพรอ่งของบุตร
หลานเพื่ อ ป ระ โยชน์ ในด้าน
ก า ร ศึ กษ า ใน โรง เรี ย น ตาม
กฎหมาย 

     

9 ขา้พเจ้าทราบว่าผู้ปกครองของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
มี ราย ได้ ไม่ เพี ย งพ อ ในก า ร
ส่งเสริมสนบัสนุนดา้นการศึกษา
ต่อในระดบัท่ีสงูขึน้ 

     

10 ขา้พเจ้าทราบว่าผู้ปกครองของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ไม่ ค่อยมี เงินซื ้อ เสื ้อผ้าใหม่  ๆ 
ใหก้บับุตรหลาน 

     

11 ข้าพ เจ้าทราบว่าสภาพ ท่ีอยู่
อาศัยของนักเรียน ท่ีมีความ
ต้ อ ง ก า ร พิ เ ศ ษ ไ ม่ ค่ อ ย
สะดวกสบาย 
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ข้อ 
 

รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

12 ขา้พเจ้าทราบว่าผู้ปกครองของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ไม่ ค่อยมี เงินเพียงพอท่ีจะซื ้อ
อาหารรบัประทานในแต่ละมือ้ 

     

13 ขา้พเจา้เห็นว่าผูป้กครองเขา้รว่ม
ประชุมกับโรงเรียนในด้านการ
วางแผนการศึกษาของนกัเรียนท่ี
มีความตอ้งการพิเศษ 

     

14 ขา้พเจ้าเห็นว่าผู้ปกครองมีส่วน
ในการให้ความคิดเห็นในด้าน
การวางแผนการศึกษาขอ ง
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

     

15 ข้าพ เจ้า เห็นว่าผู้ป กครองให้
ข้ อ มู ล แ ล ะ ส อ บ ถ า ม
ความก้าวหน้ากับทางโรงเรียน
ในด้านการประ เมิ นผลขอ ง
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

     

16 ขา้พเจา้เห็นว่าผูป้กครองเข้ามา
สอบถามข้อมูลเกี่ ยวกับ สิทธิ
ประโยชน์ด้านการศึกษาของ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ในทกุ ๆ ดา้น 
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ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

17 ข้าพเจ้าเห็นว่าสถานท่ีตั้งของ
โรงเรียนมีความเหมาะสมและ
ปลอดภัยต่อนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ 

     

18 ขา้พเจ้าเห็นว่าตัวอาคารเรียนมี
ความเป็นระเบียบเรียบรอ้ย 

     

19 ข้าพ เจ้า เห็นว่ าทางเข้าและ
ทางเดินขา้มดา้นหน้าโรงเรียนมี
ค ว า ม ส ะ ด ว ก ส บ า ย แ ล ะ
ปลอดภัยต่อนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ 

     

20 ขา้พเจา้เห็นว่าตน้ไม้และการจัด
สวนมีความรม่รื่น สวยงาม 

     

21 ขา้พเจา้เห็นว่าการจดัโต๊ะเรียนมี
ความเหมาะสมและปลอดภัย
กับนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ 

     

22 โรงเรียนมีการจัดอบรมเกี่ยวกับ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ใหก้บัครูผูส้อน 

     

23 ค รูสมั ค รเข้าอบ รม เกี่ ย วกั บ
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ท่ีหน่วยงานภายนอกโรงเรียนจัด
ขึน้ 
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ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

24 ครูศึกษาค้นคว้าและเรียนรูด้้วย
ตนเองเกี่ยวกบันกัเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ 

     

25 ครูมีความพร้อม  และความ
มั่ นใจในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ให้กับนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษมากขึน้ 

     

26 ค รูมี ค ว าม รู้  แล ะมี ทั ศนค ติ
เกี่ ย วกั บ นั ก เรี ย น ท่ี มี ค ว าม
ตอ้งการพิเศษท่ีดีขึน้ 

     

27 ครูเต็มใจและยอมรบันกัเรียนท่ีมี
ความต้องการพิเศษเข้าเรียนใน
หอ้งเรียนปกติ 

     

28 ค รูแ ส ด งก ริ ย า ท่ า ท า ง ท่ี ไม่
รั ง เกี ย จ นั ก เรี ย น ท่ี มี ค ว า ม
ตอ้งการพิเศษ 

     

29 ค รู เชื่ อ ว่ านั ก เรีย น ท่ี มี ความ
ตอ้งการพิเศษสามารถพฒันาได ้

     

30 ครูเต็ม ใจ ท่ี จะพัฒ นาทักษะ 
ความ รู้ คว ามสาม ารถขอ ง
นักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ
ให้ เหมาะกับนั ก เรียนแ ต่ละ
บุคคล 
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ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

31 ค รู เต็ม ใจ  มุ่ งมั่ น  ตั้ ง ใจ ท่ี จ ะ
พั ฒ น าต น เอ ง ให้ มี ค ว า ม รู ้
ค ว าม สาม า รถ ใน ก า รสอ น
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

     

32 ขา้พเจา้เห็นว่าคนในชุมชนและ
สงัคมมีความรูสึ้ก เห็นอกเห็นใจ
ท่ีอยากจะช่วยเหลือนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 

     

33 ข้าพเจ้ารับรู ้ได้ว่าคนในชุมชน
และสงัคมไม่มีความรงัเกียจและ
ไม่ไดแ้สดงกริยาท่าทางท่ีไม่ชอบ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

     

34 ขา้พเจา้เห็นว่าคนในชุมชนและ
สั งค ม ไม่ เอ า รัด เอ า เป รี ย บ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

     

35 ข้าพเจ้ารับรู ้ได้ว่าคนในชุมชน
และสังคมเห็นคุณ ค่าและให้
โอกาสนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษอย่างเท่าเทียมกับนักเรียน
ปกติ 

     

36 ข้ า พ เ จ้ า ท ร า บ ว่ า
กรุงเทพมหานครมีการประกาศ
นโยบายเกี่ยวกับการศึกษาของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 
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ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

37 ข้ า พ เจ้ า เห็ น ว่ า น โย บ า ย ท่ี
เกี่ ย วกั บ นั ก เรี ย น ท่ี มี ค ว าม
ต้องการพิ เศษก่อให้เกิดความ
เท่าเทียมดา้นการศึกษามากขึน้ 

     

38 ขา้พเจ้าทราบว่าสถานศึกษาน า
นโยบายท่ีเกี่ยวขอ้งกับนกัเรียนท่ี
มี ค ว าม ต้ อ ง ก า รพิ เศ ษ ม า
ด าเนินงาน 

     

 
ตอนที่ 3 ข้อค าถามเกี่ยวกับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ                            

ระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
  ค าชี้แจง : แบบสอบถามนีม้ีลักษณะเป็นแบบมาตราสวนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
scale)  จ านวน 4 ขอ้  

  โปรดพิจารณาขอ้ความต่อไปนีที้ละขอ้ และท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องระดบัการเขา้ถึง
การศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครท่ีตรง
กบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสดุ  
 

 
ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

1 ขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 
1 7  ปี  ส า ม า รถ เข้ า เรี ย น ใน
สถานศึกษาได ้
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ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

2 ขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 
17 ปี  ได้รับ การคัด เลือก เข้า
ศึกษาในสถานศึกษาท่ีมีความ
ยติุธรรม 

     

3 ขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 
17 ปี   ไม่ ถูกกีดกันหรือ ไม่ มี
อปุสรรคเกิดขึน้ในการเขา้ศึกษา
ต่ อ อั น เ น่ื อ ง ม า จ า ก ค ว า ม
บกพรอ่งของนกัเรียน 

     

4 ขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 
17 ปี  ไดร้บัการจัดการเรียนการ
สอน ท่ี ดีมี คุณ ภาพอย่างเท่า
เทียมกบันกัเรียนปกติทั่วไป 
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แบบสอบถาม 

ส าหรับผู้ปกครองของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 

ตอนที่ 1 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม  

ค าชีแ้จง : โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน (  ) หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัขอ้มลูของท่าน 

1. เพศ 
  (  ) ชาย   (  ) หญิง  

2. ความเก่ียวข้องกับนักเรียน 
  (  ) บิดา 
  (  ) มารดา 
  (  ) ปู่  ย่า ตา หรือยาย 
  (  ) ลงุ ป้า นา้ หรืออา  
  (  ) พี่ชาย หรอืพี่สาว 
  (  ) อื่นๆ 
3. ท่านเคยได้รับค าแนะน าเก่ียวกับการศึกษาของนักเรียนที่มีความต้องการพเิศษ 
  (  ) เคย 
  (  ) ไม่เคย 

4. รายได้เฉลี่ยต่อเดือนในครัวเรือนของท่าน 

  (  ) ต ่ากว่า 28,900 บาทต่อเดือน 
  (  ) 28,901 - 46,500 บาทต่อเดือน 
  (  ) 46,501 บาทต่อเดือนขึน้ไป 
5. ประเภทของนักเรียนที่มีความต้องการพเิศษที่อยู่ในการดูแลของท่าน  
  (  ) บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการมองเห็น 

  (  ) บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการไดย้ิน 

  (  ) บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางสติปัญญา 

  (  ) บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางรา่งกาย หรือการเคล่ือนไหว หรือสขุภาพ 

  (  ) บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการเรียนรู ้
  (  ) บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางการพดูและภาษา 

  (  ) บุคคลท่ีมีความบกพรอ่งทางพฤติกรรม หรืออารมณ ์

  (  ) บุคคลออทิสติก 

  (  ) บุคคลพิการซอ้น 
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ตอนที่ 2 ขอ้ค าถามเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเขา้ถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
  ค าชี้แจง : แบบสอบถามนีม้ีลักษณะเป็นแบบมาตราสวนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
scale)  จ านวน 38 ขอ้  

  โปรดพิจารณาข้อความต่อไปนีที้ละข้อ และท าเครื่องหมาย ✓  ลงในช่องระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสงักัดกรุงเทพมหานครท่ีตรง
กบัความคิดเห็นของท่าน มากท่ีสดุ 
 

 
ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

1 ข้าพ เจ้าสั ง เกตเห็นถึ งความ
บกพรอ่งของบุตรหลาน 

     

2 ข้าพเจ้าทราบและตระหนักถึง
ความบกพรอ่งของบุตรหลาน 

     

3 ขา้พเจา้มีอาการตกใจเมื่อทราบ
ว่าบุตรหลานมีความบกพรอ่ง 

     

4 ขา้พเจ้าไม่เข้าใจในความหมาย
ของความบกพร่อ งของบุ ตร
หลาน 

     

5 ขา้พเจา้แสดงความรูสึ้กถึงความ
เขา้ใจในความบกพร่องของบุตร
หลาน 

     

6 ข้าพเจ้าแสดงความรับผิดชอบ
ในการดูแลบุตรหลานท่ีมีความ
บกพรอ่ง 

     

7 ขา้พเจา้เห็นความส าคัญกับการ
ขอใบรบัรองความบกพร่องของ
บุตรหลาน 
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ข้อ 
 

รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

8 ข้าพ เจ้ า ใช้ ใบ รับ รอ งค วาม
บกพร่องของบุตรหลานเพื่ อ
ประโยชน์ในด้านการศึกษาใน
โรงเรียนตามกฎหมาย 

     

9 ข้าพเจ้ามีรายได้ไม่เพียงพอใน
ก า รส่ ง เส ริม สนั บ สนุ นด้ าน
การศึกษาต่อในระดบัท่ีสงูขึน้ 

     

10 ข้าพเจ้าไม่ค่อยมีเงินซื ้อเสื ้อผ้า
ใหม่ ๆ ใหก้บับุตรหลาน 

     

11 ท่ีอยู่อาศัยของข้าพเจ้าไม่ค่อย
สะดวกสบาย 

     

12 ข้าพ เจ้ า ไม่ ค่ อ ยมี เงิ น เพี ย ง
พอท่ีจะซือ้อาหารรบัประทานใน
แต่ละมือ้ 

     

13 ข้าพ เจ้า เข้า ร่วมป ระชุม กั บ
โรงเรียนในด้านการวางแผน
การศึกษาของบุตรหลานท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 

     

14 ข้าพเจ้ามีส่วนในการให้ความ
คิด เห็ น ในด้านการวางแผน
การศึกษาของบุตรหลานท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 
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ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

15 ข้าพเจ้าให้ข้อมูลและสอบถาม
ความก้าวหน้ากับทางโรงเรียน
ในด้านการประเมินผลของบุตร
หลานท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

     

16 ข้าพเจ้าเข้ามาสอบถามข้อมูล
เกี่ ยวกับ สิท ธิป ระโยชน์ด้าน
การศึกษาของบุตรหลานท่ีมี
ความต้องการพิ เศษในทุก  ๆ 
ดา้น 

     

17 ข้าพเจ้าเห็นว่าสถานท่ีตั้งของ
โรงเรียนมีความเหมาะสมและ
ปลอดภัยต่อนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ 

     

18 ขา้พเจ้าเห็นว่าตัวอาคารเรียนมี
ความเป็นระเบียบเรียบรอ้ย 

     

19 ข้าพ เจ้า เห็นว่ าทางเข้าและ
ทางเดินขา้มดา้นหน้าโรงเรียนมี
ค ว า ม ส ะ ด ว ก ส บ า ย แ ล ะ
ปลอดภัยต่อนักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษ 

     

20 ขา้พเจา้เห็นว่าตน้ไม้และการจัด
ส วน มี ค ว าม มี ค ว าม ร่ม รื่ น 
สวยงาม 
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ข้อ 
 

รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

21 ขา้พเจา้เห็นว่าการจดัโต๊ะเรียนมี
ความเหมาะสมและปลอดภัย
กับนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ 

     

22 ข้าพเจ้าทราบว่าโรงเรียนมีการ
จัดอบรมเกี่ ยวกับนักเรียนท่ีมี
ค ว าม ต้อ งก า รพิ เศษ ให้กั บ
ครูผูส้อน 

     

23 ข้าพเจ้าทราบว่าครูสมัครเข้า
อบรมเกี่ยวกับนักเรียนท่ีมีความ
ต้อ งก ารพิ เศษ ท่ี ห น่ วย งาน
ภายนอกโรงเรียนจดัขึน้ 

     

24 ข้ าพ เจ้ าท ราบ ว่ า ค รู ศึ ก ษ า
ค้นคว้าและเรียนรู้ด้วยตนเอง
เกี่ ย วกั บ นั ก เรี ย น ท่ี มี ค ว าม
ตอ้งการพิเศษ 

     

25 ข้าพ เจ้า เห็นได้ว่าค รูมี ความ
พรอ้ม และความมั่นใจในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูใ้หก้บันกัเรียน
ท่ีมีความตอ้งการพิเศษมากขึน้ 

     

26 ข้าพเจ้ารับ รู ้ได้ว่าครูมีความรู ้
และมีทัศนคติเกี่ยวกับนักเรียนท่ี
มีความตอ้งการพิเศษท่ีดีขึน้ 
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ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

27 ข้าพเจ้าเห็นว่าครูเต็มใจและ
ย อ ม รับ นั ก เรี ย น ท่ี มี ค ว า ม
ต้ อ งก า รพิ เศ ษ เข้ า เรี ย น ใน
หอ้งเรียนปกติ 

     

28 ข้าพเจ้าเห็นว่าครูแสดงกริยา
ท่าทางท่ีไม่รังเกียจนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 

     

29 ขา้พเจ้ารบัรูไ้ด้ว่าครูมีความเชื่อ
ว่านัก เรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษสามารถพฒันาได ้

     

30 ข้าพเจ้าเห็นว่าครูเต็มใจท่ีจะ
พั ฒ น า ทั ก ษ ะ  ค ว า ม รู ้
ความสามารถของนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษใหเ้หมาะกับ
นกัเรียนแต่ละบุคคล 

     

31 ข้าพเจ้าเห็นว่าครูเต็มใจ มุ่งมั่น 
ตั้งใจ ท่ีจะพัฒนาตนเองให้มี
ความรู้ ความสามารถในการ
สอนนักเรียนท่ีมีความต้องการ
พิเศษ 

     

32 ขา้พเจา้เห็นว่าคนในชุมชนและ
สงัคมมีความรูสึ้ก เห็นอกเห็นใจ
ท่ีอยากจะช่วยเหลือนักเรียนท่ีมี
ความตอ้งการพิเศษ 
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ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

33 ข้าพเจ้ารับรู ้ได้ว่าคนในชุมชน
และสงัคมไม่มีความรงัเกียจและ
ไม่ไดแ้สดงกริยาท่าทางท่ีไม่ชอบ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

     

34 ขา้พเจา้เห็นว่าคนในชุมชนและ
สั งค ม ไม่ เอ า รัด เอ า เป รี ย บ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

     

35 ข้าพเจ้ารับรู ้ได้ว่าคนในชุมชน
และสังคมเห็นคุณ ค่าและให้
โอกาสนักเรียนท่ีมีความตอ้งการ
พิเศษอย่างเท่าเทียมกับนักเรียน
ปกติ 

     

36 ข้ า พ เ จ้ า ท ร า บ ว่ า
กรุงเทพมหานครมีการประกาศ
นโยบายเกี่ยวกับการศึกษาของ
นกัเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษ 

     

37 ข้ า พ เจ้ า เห็ น ว่ า น โย บ า ย ท่ี
เกี่ ย วกั บ นั ก เรี ย น ท่ี มี ค ว าม
ต้องการพิ เศษก่อให้เกิดความ
เท่าเทียมดา้นการศึกษามากขึน้ 

     

38 ขา้พเจ้าทราบว่าสถานศึกษาน า
นโยบายท่ีเกี่ยวขอ้งกับนกัเรียนท่ี
มี ค ว าม ต้ อ ง ก า รพิ เศ ษ ม า
ด าเนินงาน 

     

 
 



  193 

ตอนที่ 3 ข้อค าถามเกี่ยวกับการเข้าถึงการศึกษาของนักเรียนท่ีมีความต้องการพิเศษ                            
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาสงักดักรุงเทพมหานคร 
  ค าชี้แจง : แบบสอบถามนีม้ีลักษณะเป็นแบบมาตราสวนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
scale)  จ านวน 4 ขอ้  

  โปรดพิจารณาขอ้ความต่อไปนีที้ละขอ้ และท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องระดบัการเขา้ถึง
การศึกษาของนักเรียนท่ีมีความตอ้งการพิเศษระดับชั้นมัธยมศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานครท่ีตรง
กบัความคิดเห็นของท่าน มากท่ีสดุ  
 

 
ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

1 ขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 
1 7  ปี ส า ม า รถ เข้ า เรี ย น ใน
สถานศึกษาได ้

     

2 ขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 
17 ปี  ได้รับ การคัด เลือก เข้า
ศึกษาในสถานศึกษาท่ีมีความ
ยติุธรรม 

     

3 ขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 
17 ปี   ไม่ ถูกกีดกันหรือ ไม่ มี
อปุสรรคเกิดขึน้ในการเขา้ศึกษา
ต่ อ อั น เ น่ื อ ง ม า จ า ก ค ว า ม
บกพรอ่งของนกัเรียน 
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ข้อ 

 
รายการ 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
5 4 3 2 1 

4 ขา้พเจา้เห็นว่านักเรียนท่ีมีความ
ตอ้งการพิเศษอายุระหว่าง 12 - 
17 ปี  ไดร้บัการจัดการเรียนการ
สอน ท่ี ดีมี คุณ ภาพอย่างเท่า
เทียมกบันกัเรียนปกติทั่วไป 
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ภาคผนวก ง  
หนังสือขอเชิญเป็นผู้เช่ียวชาญและขอความรว่มมือเพื่อการวิจัย 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล จฑุารตัน ์รอ่งแซง 
วัน เดือน ปี เกิด วนัท่ี 12 เดือนเมษายน พ.ศ.2535 
สถานที่เกิด จงัหวดัชยัภมูิ 
วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบณัฑิต (กศ.ม.) 
ที่อยู่ปัจจุบัน กรุงเทพมหานคร   
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