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การวิจัยครัง้นีม้ีความมุ่งหมายของการวิจัย ดังนี ้1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา

ตอนปลาย 2. เพ่ือพฒันาแบบวดัและตรวจสอบคณุสมบตัิการวดัทางจิตวิทยาของแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย  
3. เพื่อพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายโดยประยุกตใ์ชก้ารวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช้  และ 4. เพ่ือ
ประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย  การวิจัยและพัฒนาด าเนินการ แบ่งออกเป็น 
3 ระยะ ระยะที่ 1 ศึกษาพฤติกรรมบ่งชีแ้ละพฒันาแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูฯ้ และตรวจสอบคณุสมบตัิการวดัทางจิตวิทยา ผูใ้หข้อ้มูล คือ ผูท้รงคณุวุฒิ 
จ านวน 5 คน และกลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร จ านวน 1,989 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั คือ 
แบบสมัภาษณพ์ฤติกรรมบ่งชี ้และแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูฯ้ การวิเคราะหข์อ้มลูใชก้ารวิเคราะหเ์นือ้หา การวิเคราะหต์ามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม
และทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ และการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั ผลการวิจยัพบว่า (1) ความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย มี 
4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย ชีวิตของชุมชนและสงัคม การมีส่วนรว่มในวิถีความเป็นประชาธิปไตย และการเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพ่ือ
สรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม รวม 32 ตัวบ่งชี ้(2) แบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูฯ้ เป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ จ านวน 40 ขอ้ มีคุณภาพตามคุณสมบัติ

การวดัทางจิตวิทยา ดงันี ้มีค่าอ านาจจ าแนก ตัง้แต่  0.263 ถึง 0.847 มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากบั  0.952 มีค่าพารามิเตอรค์วามชัน (α) ระหว่าง 0.48 ถึง 1.90 

ค่าพารามิเตอรเ์ทรชโฮลด  ์(β) ระหว่าง -6.37 ถึง 3.49  ขอ้ค าถามส่วนใหญ่มีค่าฟังกช์ันสารสนเทศของขอ้สอบที่แสดงถึงความแม่นย าในการประมาณค่า  ที่

ระดบัความสามารถของผูส้อบ (θ) ในช่วง -1.6 ถึง 0.0 ค่าฟังกช์นัสารสนเทศของแบบวดัสามารถประมาณค่าไดแ้ม่นย าในช่วงความสามารถของผูส้อบ (θ) -
1.6 ถึง -0.4 แบบวดัมีความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้งที่ไดจ้ากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่สอง พบว่า โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูล
เชิงประจักษ์ (ค่าไค-สแควร ์ = 1161.62, df = 336 (p-value < .001), GFI = 0.965, AGFI = 0.945, RMR = 0.030, RMSEA = 0.035, CFI = 0.985) ระยะ
ที่ 2 พัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูฯ้ โดยประยุกตใ์ชก้ารวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช้ ผูใ้หข้อ้มลูคือ ครู จ านวน 6 คน และนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย จ านวน 12 คน ผูป้ระเมินคุณภาพโปรแกรมฯ คือ ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 15 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั คือ แบบสมัภาษณป์ระสบการณผ์ูใ้ช้ และ
แบบประเมินคุณภาพโปรแกรมฯตามเกณฑ์มาตรฐาน  5 ด้าน การวิเคราะหข์อ้มูลใชก้ารวิเคราะหเ์นือ้หา ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย
พบว่า  (1) ประสบการณผ์ูใ้ชใ้นมิติดา้นบทบาท อารมณ ์การรบัรู ้เจตคติ และพฤติกรรม ความตอ้งการและความคาดหวงัของครูและนกัเรียนเป็นส่วนส าคัญ
ในการพฒันาโปรแกรมสรา้งเสริมฯ ใน 8 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบตัิจริง 2) ผูเ้รียนมีส่วนรว่มในการจดัการเรียนรู  ้3) บรรยากาศในการเรียนรูท้ี่ทุก
คนเขา้มามีส่วนรว่ม 4) ผูเ้รียนไดฝึ้กการคิดขัน้สงู 5) มีกิจกรรมการเรียนรูท้ี่หลากหลาย 6) เรียนรูจ้ากสถานที่จริง 7) ท ากิจกรรมเพื่อสงัคม และ 8) สะทอ้นผล
การเรียนรูเ้ป็นระยะ โดยโปรแกรมสรา้งเสริมฯที่พัฒนาขึน้ ประกอบดว้ย 1) ที่มาและความส าคญั 2) หลกัการของโปรแกรม 3) วัตถุประสงคข์องโปรแกรม 4) 
ทฤษฎี หลกัการและแนวคิด 5) โครงสรา้งเนือ้หาสาระของกิจกรรม 6) วิธีการจดักิจกรรม 7) การวัดและประเมินผล 8) นิยามศัพทเ์ฉพาะ 9) แนวทางการน า
โปรแกรมสรา้งเสริมไปใช ้10) คณุสมบตัิของวิทยากรผูน้  ากระบวนการ 11) ก าหนดการจดักิจกรรม 12) แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู ้และ 13) แบบวดัความ
เป็นพลเมืองตื่นรู ้(2) โปรแกรมสรา้งเสริมฯ มีคณุภาพอยู่ในระดับมากที่สดุ (M = 4.67, S.D = 0.30) ระยะที่ 3 ประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมฯ 
ผูใ้ห้ขอ้มูล คือ ครู จ านวน 6 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 60 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย คือ แบบสมัภาษณ ์แบบวัด
ความเป็นพลเมืองตื่นรูฯ้ โปรแกรมสรา้งเสริมฯ และแบบประเมินความพึงพอใจ วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะหเ์นือ้หา ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
วิเคราะห ์Hotelling’s T2 และวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหุนาม ผลการวิจยัพบว่า (1) นกัเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้รว่มโปรแกรมสรา้งเสริมฯ มีความเป็นพลเมือง
ตื่นรูห้ลงัเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมฯ สูงกว่าก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมอย่างมีนัยส  าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 (Hotelling’s T2 = 68.778, df = 29, p-
value < .001) นกัเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้รว่มโปรแกรมสรา้งเสริมฯ มีความเป็นพลเมืองตื่นรูส้งูกว่านกัเรียนกลุ่มควบคมุ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
(F = 2392.281, p-value < .001) นักเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมฯ มีความพึงพอใจต่อโปรแกรมสรา้งเสริมฯ อยู่ในระดับมากที่สุด (M = 
4.52, S.D. = 0.09) ครูและนักเรียนกลุ่มผูใ้ชเ้ห็นว่าโปรแกรมสรา้งเสริมฯที่พัฒนาขึน้สามารถพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้ห้เพ่ิมขึน้ได้  และสามารถน า
ประสบการณก์ารเรียนรูท้ี่ไดร้บัไปปรบัใชใ้นชีวิตไดจ้ริง 
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The purposes of this research were: (1) to study the behaviors of active citizenship among senior high school students; (2) 

to examine the psychometric properties of the active citizenship scale; (3) to develop an enhanced program on active citizenship; and (4) to 
evaluate program effectiveness. This research had three phases: The behavioral indicators were the active citizenship scale and 
psychometric properties. The key informants were five experts. The sample was 1,989 senior high school students at secondary schools in 
Bangkok. The research instrument was a behavioral interview form, an active citizenship scale, and the data were analyzed by content 
analysis. The research results were: (1) the active citizenship of high school students was democratic values, community and social life, 
collaborative democracy, and social change  with 32 indicators; (2) an active citizenship scale, and a situational scale with 40 items. The key 
informants were six teachers and 12 high school students. This program was evaluated by 15 experts. The research instruments were a user 
experience interview form and standard evaluation. The data were analyzed by content analysis, mean, and standard deviation. The research 
results were: (1) user experiences in eight areas: (1) learners practice; (2) learners participate in organized learning; (3) learning atmosphere; 
(4) learners practice advanced thinking; (5) learning in a variety of ways; (6) learning in real places; (7) social activities; and (8) periodic 
reflection. The enhancement program consisted of (1) background and importance; (2) principles; (3) program objectives; (4) theories, 
principles and concepts; (5) content structure; (6) methods of organizing activities; (7) measurement and evaluation; (8) definitions of specific 
terms; (9) guidelines for implementing the program; (10) qualifications of process leaders; (11) activity schedule; (12) learning activity plan; 
and (13) active citizenship scale; (2) overall quality was at the highest level. The effectiveness of the enhancement program was assessed. 
The key informants were six teachers and 60 high school students. The research instrument was a user experience interview, active 
citizenship scale, enhanced program and questionnaire. The research results were: (1) students in the experimental group participated in the 
enhanced program had active citizenship after the enhanced program higher than before the program at.05. The students in the experimental 
group who participated in the enhanced program had higher active citizenship than the students in the control group at .05, and the students 
in the experimental group were satisfied with the enhanced program at the highest level. Teachers and students in the user experience group 
agreed that the enhancement program developed active citizenship and to apply their learning experiences. 

 
Keyword : Active citizenship, Active citizenship scale, Enhancing program, Psychometric Property 
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ความส าเร็จของผูท้  าปริญญานิพนธ์ ไดร้บัความกรุณาอย่างดีจากผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.มนตา  
ตลุยเ์มธาการ รองศาสตราจารย ์ดร.วิไลลกัษณ ์ลงักา อาจารยท์ี่ปรกึษาปริญญานิพนธ์ ที่ไดก้รุณาใหค้วาม
เมตตา เอาใจใส่ ใหค้ าปรกึษาแนะน า ช่วยเหลือดูแล และใหก้ าลังใจเป็นอย่างดีมาโดยตลอด และความ
ปรารถนาดีที่ท่านอาจารยท์ัง้สองมอบให ้สิ่งทัง้ปวงเหลา่นีถื้อเป็นสิ่งที่มีค่ายิ่งส  าหรบัผูวิ้จยั ผูวิ้จยัจึงขอกราบ
ขอบพระคณุเป็นอย่างสงูมา ณ โอกาสนี ้

ขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการสอบปริญญานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิรินธร สิน
จินดาวงศ ์ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.ทวิกา ตั้งประภา และผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร. พนิดา ศกุนตนาค ที่ได้
กรุณาเสียสละเวลาอันมีค่าในการใหค้ าแนะน าปรึกษา เสนอแนะขอ้คิดเห็นที่มีประโยชนต์่อการปรบัปรุง
แกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ เพื่อใหป้ริญญานิพนธน์ี ้มีความสมบูรณย์ิ่งขึน้ ผูวิ้จัยซาบซึง้ในความเมตตากรุณา
และขอกราบขอบพระคณุเป็นอย่างสงู 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ภาควิชาวัดผลและวิจัยการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร ์
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒทุกท่าน  ที่ได้กรุณาให้การอบรมสั่ งสอน  ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู ้
ประสบการณท์ี่ดีและมีคณุค่าอย่างยิ่งกบัผูวิ้จยั 

ขอกราบขอบพระคุณท่านผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่ไดก้รุณาตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  และให้
ขอ้เสนอแนะ อนัเป็นประโยชนต์่อการปรบัปรุงและแกไ้ขเครื่องมือใหม้ีคณุภาพยิ่งขึน้ 

ขอขอบคณุครูและนกัเรียนสงักัดส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานทุกคน  ที่ใหค้วาม
รว่มมือในการเก็บขอ้มลูวิจยัทกุขัน้ตอนการศกึษา 

ขอขอบคุณเพื่อน ๆ พี่ ๆ นอ้ง ๆ สาขาการวดั ประเมินและวิจัยการศึกษา รหัส 61 ทุกคน ที่คอย
เป็นก าลงัใจใหค้ าแนะน า ค าปรกึษาและมีสว่นช่วยใหป้รญิญานิพนธส์  าเรจ็ลลุว่งดว้ยดี 

สุดทา้ยนีข้อกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ขอบคุณคนในครอบครวัทุกคนที่คอยห่วงใย  เป็น
ก าลงัใจ เป็นแรงผลกัดนั ใหก้ารสนบัสนุนในทกุเรื่องกบัผูวิ้จยั ขอบคณุพี่ ๆ และนอ้ง ๆ เพื่อนร่วมงานทกุคน
ที่คอยถามไถ่เป็นก าลงัใจใหเ้สมอมา จนประสบความส าเร็จในครัง้นี ้ขอใหค้ณุค่าและประโยชนอ์นัพงึมีจาก
ปรญิญานิพนธฉ์บบันี ้ขอมอบเป็นเครื่องบูชาแด่คณุบิดา มารดา ครูอาจารย ์ ตลอดจนผูม้ีพระคณุที่คอยให้
การอบรมสั่งสอนตลอดมา 
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บทที ่1 
บทน า 

ภูมิหลัง 
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ (Active Citizenship) เป็นประเด็นที่ ถูกกล่าวถึงและได้รับ 

ความสนใจจากหลากหลายประเทศในปัจจุบัน โดยเฉพาะประเทศที่ มี ระบอบการเมื อง 
การปกครองแบบประชาธิปไตยเป็นระบอบการเมืองหลักของประเทศ ที่ เล็งเห็นความส าคัญ  
ของการพฒันาพลเมืองใหม้ีคณุภาพโดยมีเป้าหมายที่ส  าคญั คือ ประโยชนส์ขุของคนในชาติ น าไปสู่
การพัฒนารากฐานของสังคมที่ เข้มแข็ ง เพื่ อการพัฒ นาประเทศอย่ างยั่ งยื นที่ แท้จริง  
หลายประเทศที่พัฒนาแล้ว มีความตระหนักดีในเรื่องดังกล่าว จะเห็นได้จากประเทศที่พัฒนา
การเมืองระบอบประชาธิปไตยที่มีความเขม้แข็งแล้วต่างก็มีประชาชนที่มีความเป็นพลเมืองที่รูจ้ัก
รับผิดชอบในหน้าที่  มีความรู้ ความเข้าใจในสิทธิของตนเป็นอย่างดี มีความตระหนักและ  
เห็นความส าคัญของการมีส่วนร่วมทางสงัคมทัง้ในระดับพืน้ฐาน เช่น สงัคมโรงเรียน สถานที่ท างาน 
ชมุชน จนไปถึงการมีสว่นร่วมของตนในระดบัประเทศ ดว้ยความมุ่งหวงัว่าตนจะเป็นส่วนหนึ่งของการ
เปลี่ ยนแปลงทางสังคมให้ดีขึ ้น หรือที่ เรียกว่า “พลเมืองต่ืนรู ้” ซึ่ งความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ 
มีความสัมพันธ์กับรัฐที่พัฒนาความเป็นประชาธิปไตย (democratic developmental states) 
(Green, 2010) ท าใหเ้กิดการลงทุนดา้นการศึกษาเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองของหลายประเทศมา
อย่างต่อเนื่องและยาวนาน การศึกษาเป็นกลไกหลักในการบ่มเพาะคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
พลเมือง เพราะความเป็นประชาธิปไตยไม่ไดถ้่ายทอดทางสายเลือด และความเป็นพลเมืองต่ืนรูน้ั้น 
ตอ้งอาศัยกระบวนการเรียนรูผ้่านการศึกษาในระบบ หรือนอกระบบ กระบวนการทางการเมืองและ
สังคม ประเทศในสหภาพยุโรปที่ มีประวัติศาสตร์ในการพัฒนาความเป็นประชาธิปไตย 
ของประเทศ ให้ความส าคัญต่อการลงทุนในกระบวนการพัฒนาพลเมืองตั้งแต่ระดับเยาวชน  
ไปจนถึงผู้สูงอายุ และมองว่าหากการศึกษาเป็นการลงทุนเพื่ออนาคต  การศึกษาเพื่อความเป็น
พลเมืองต่ืนรู ้นั้นเป็นการลงทุนเพื่ออนาคตส าหรับความเป็นประชาธิปไตยของสหภาพยุโรป 
ประชาธิปไตยไม่ ใช่สิ่ งที่ จะสร้างหรือพัฒนาได้ง่ายๆ หรือเป็นความคิดในเชิ งนามธรรม  
แต่ประชาธิปไตยต้องการการลงทุน และการกระท าที่รบัผิดชอบของพลเมืองในทุกๆวันของชีวิต 
(Puka, 2014, p. 233)  

ความเป็นพลเมืองต่ืนรูม้ีความสมัพนัธเ์ก่ียวขอ้งกบัความเป็นพลเมืองอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได ้
เพราะความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้ป็นสภาวะที่พฒันามาจากความเป็นพลเมือง ซึ่งความเป็นพลเมืองของ
แต่ละประเทศนั้นจะมีนิยามของความหมายและคุณลักษณะที่แตกต่างกันไปตามระบอบ 
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การปกครอง ดงัเช่น วิชยั ตันศิริ (2551) ไดใ้หค้วามหมายของความเป็นพลเมืองไว ้2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
ความเป็นพลเมืองในความหมายเก่า หมายถึง การเป็นผูร้บั คอยแบมือรบัทัง้ผลบวกและผลลบจาก
นโยบายรัฐบาล การเป็นพลเมื องจึ งเป็ นเพี ยงผู้ตาม ผู้ปฏิ บั ติตามค าสั่ งและกฎหมาย 
อย่างเคร่งครัด เป็นพลเมืองที่ยอมรับอ านาจทางการเมืองอย่างเป็นทางการ คือ เป็นผู้อยู่ใต้ 
การปกครองนั่นเอง ส่วนความเป็นพลเมืองในความหมายใหม่ คือ พลเมืองมีส่วนเป็นผู้กระท า  
มีจิตสาธารณะ เห็นประโยชน์ส่วนรวม มีความรับผิดชอบ และพรอ้มเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ในทุกระดับ อนัเป็นความหมายของพลเมือง ในสงัคมประชาธิปไตย ที่มองเห็นการเมืองเป็นเรื่องของ
ทุกคนในสังคมที่พลเมืองต้องเข้าร่วมรับผิดชอบ ไม่ปล่อยให้เป็นเรื่องของนักการเมือง ผู้น า  
หรือรฐับาลเท่านัน้ ส  าหรบัประเทศไทยในอดีตที่ผ่านมาเราอาจจะพบว่าพลเมืองของชาติส่วนใหญ่ 
มีลักษณะของการเป็นผู้รับและผู้ตาม ตามนิยามความเป็นพลเมืองในความหมายเก่า แต่ด้วย 
การเปลี่ ยนแปลงและความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  สถานการณ์ โลก 
ที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็วและเชื่อมโยงกันใกลช้ิดมากขึน้ ท าใหเ้กิดการแข่งขันทางดา้นเศรษฐกิจที่เพิ่ม
ความเข้มข้นมากยิ่งขึน้ การพัฒนาของเทคโนโลยีที่ส่งผลกระทบกับชีวิตความเป็นอยู่ของคน 
ในสังคม ทุกประเทศทั่วโลกจ าเป็นตอ้งใหค้วามส าคัญต่อการศึกษาเพื่อพัฒนาทรพัยากรที่ส  าคัญ
ที่สุดของประเทศ นั่นคือทรพัยากรมนุษย ์ประเทศไทยจึงตอ้งวางยุทธศาสตรก์ารขับเคลื่อนประเทศ
ด้วยการปฏิรูปประเทศในทุกด้าน ส าหรับการจัดการศึกษาของประเทศไทยเพื่อสรา้งความเป็น
พลเมืองให้กับประชาชนในประเทศ มีการก าหนดแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579  
ในยุทธศาสตรท์ี่ 1 การจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคงของสงัคมและประเทศชาติ โดยมีวัตถุประสงค ์
ขอ้ที่ 1.3 เพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมือง (Civic  Education) ในสงัคมไทย รวมทัง้การยอมรบัและเห็น
คุณค่าของการอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม  โดยมีแนวทางการพัฒนา ข้อ 3.1 พัฒนา 
การจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรา้งความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ และการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ข้อ 6) พัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียน  
การสอนดา้นความเป็นพลเมืองในทุกระดับการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการจึงไดม้ีการพัฒนาและ
ประกาศใชห้ลักสูตรวิชาหน้าที่พลเมืองและศีลธรรมมีการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรเรื่อยมาเป็นระยะ 
ตามรูปแบบการศึกษาทัง้การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศยั มีการ
จัดท ายุทธศาสตรก์ารศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมือง พ.ศ. 2553 – 2561โดยก าหนดยุทธศาสตร์
การพัฒนาการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมือง 4 ยุทธศาสตร ์ไดแ้ก่ 1) การศึกษาเพื่อความเป็น
พลเมืองส าหรบัเด็ก และเยาวชน 2) การศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองส าหรบัผูใ้หญ่ ครอบครวั และ
ชุมชน 3) การสรา้งพลเมืองในวงกวา้งและการสรา้งความตระหนักในสังคมโดยใชส้ื่อมวลชน และ  
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4) การเชื่อมประสานเครือข่ายภาครัฐและเอกชน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2554) 
นอกจากนี ้ ในปี พ.ศ. 2557 กระทรวงศึกษาธิการยังประกาศให้สถานศึกษาทุกสังกัดเพิ่มวิชาหน้าที่
พลเมืองลงในหลักสูตรสถานศึกษาโดยจัดเป็นรายวิชาเพิ่มเติมในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรมทุกระดับชั้นของการศึกษาขัน้พืน้ฐาน นอกจากการด าเนินการท่ีเก่ียวขอ้งใน
ระบบการศึกษาแลว้ ภาคส่วนอ่ืน ๆ ยังมีส่วนร่วมในการเสริมสรา้งความเป็นพลเมืองตามระบอบ
ประชาธิปไตยทัง้ภาคประชาสงัคมและภาคเอกชน ที่ไดจ้ัดกิจกรรมเพื่อสังคมใหก้ับเด็กและเยาวชน 
หรือตามชุมชนต่าง ๆ มีการจัดท าหลักสูตรเพื่อปลุกจิตส านึกพลเมือง การอบรมให้กับครูผู้ซึ่งเป็น
บุคคลส าคญัในการจดักิจกรรมการเรียนรู ้จะเห็นว่าทุกฝ่ายที่มีส่วนเก่ียวขอ้งมีความพยายามในการ
ผลักดันให้กลไกทางสังคมมีส่วนร่วมในการบ่มเพาะกล่อมเกลาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองใหก้ับ
ประชาชนในประเทศ แต่ยังพบว่า แมว้่าจะมีการก าหนดหลกัสูตรชดัเจนในแต่ละระดับการศึกษา แต่
ก็ยงัไม่สามารถท าใหผู้เ้รียนประยุกตใ์ชใ้นชีวิตจริงเท่าที่ควร โดยเฉพาะความตระหนกัในหนา้ที่ความ
รบัผิดชอบ ความมีระเบียบวินัย การเคารพสิทธิและหน้าที่ของผู้อ่ืน การเป็นผู้มีจิตอาสาการให้
ความส าคัญในความ เท่าเทียมทางเพศ และการมีส่วนร่วมในกระบวนการทางการเมืองและสังคม 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559) และปัญหาที่มีความส าคัญต่อการเสริมสรา้งความเป็น
พลเมืองของประเทศ คือ ยงัขาดการบรูณาการระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง รวมถึงขาดความต่อเนื่อง
ในการด าเนินการเพื่อเสริมสรา้งความเป็นพลเมืองซึ่งตอ้งมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่องตัง้แต่วยัก่อน
เขา้สูก่ารศกึษาขัน้พืน้ฐาน วยัท างาน และผูส้งูอาย ุ(ส านกักรรมาธิการ 2, 2561)  

องค์ความรู้ที่ เก่ียวข้องกับความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ  
มีการศึกษาในหลายประเด็น ทั้งการศึกษาถึงค านิยาม ความหมาย ตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู ้
สมรรถนะที่เก่ียวขอ้ง สหภาพยุโรปไดก้ าหนดใหก้ารพฒันาความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้ป็นหนึ่งในกลยทุธ์
ของสหภาพยุโรปโดยมีเป้าหมายเพื่อสรา้งเศรษฐกิจฐานความรูท้ี่มีการแข่งขนัและมีพลวัตมากที่สุด
ในโลก สามารถเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืนด้วยงานที่ดีและมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
ของสงัคม การท าความเขา้ใจเก่ียวกบัความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นแง่กวา้งที่สดุ คือ การมีส่วนร่วม และ
ไม่ไดมุ้่งความสนใจไปที่ประเด็นทางการเมืองเพียงอย่างเดียว แต่ยังรวมถึงแง่มมุของวฒันธรรมและ
การเมือง ไปจนถึงกิจกรรมดา้นสิ่งแวดลอ้มทั้งระดับทอ้งถิ่น ภูมิภาค ระดับประเทศ จนไปถึงระดับ
ยุโรปและนานาชาติ และมีการก าหนดนิยามและความหมายของความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่ใหเ้กิดการ 
มีส่วนร่วมในภาคประชาสงัคม ชุมชน และ/หรือชีวิตทางการเมือง โดยมีความเคารพซึ่งกนัและกัน และ
ไม่ใช้ความรุนแรงและสอดคล้องกับสิทธิมนุษยชน และประชาธิปไตย (Hoskins, 2006) รวมทั้ง 
มีการศึกษาตัวบ่งชี ้รวมของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ (Active Citizenship Composite Indicator: 
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ACCI) บริบทของยุ โรป เปรียบเทียบระหว่างประเทศสมาชิกยุ โรป 19 ประเทศ (Hoskins & 
Mascherini, 2009)  และยังพบว่ามีงานวิจัยที่เก่ียวกับความเป็นพลเมืองตื่นรูจ้ากประเทศสมาชิก
สหภาพยุโรปและประเทศอ่ืน ๆ จ านวนมาก ท าใหเ้ห็นว่าหลายประเทศใหค้วามสนใจและตระหนกัถึง
การพฒันาพลเมืองใหม้ีความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ส  าหรบัประเทศไทยแนวคิดเก่ียวกบัความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูไ้ดถ้กูกล่าวถึงในแวดวงวิชาการมากยิ่งขึน้ มีการใหน้ิยาม ความหมายของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
จากนกัวิชาการ นกัรฐัศาสตร ์นกัวิจยัและองคก์รที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาและมีการกล่าวถึงใน
แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 12 (พ.ศ.2560 – 2564) ไดก้ าหนดเป้าหมายรวมของ
การพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ขอ้ที่ 2.1 คนไทยมีคุณลกัษณะเป็นคนไทยที่สมบูรณ์มีวินัย  
มีทัศนคติและพฤติกรรมตามบรรทัดฐานที่ดีของสงัคม มีความเป็นพลเมืองตื่นรู ้มีความสามารถใน
การปรบัตัวไดอ้ย่างรูเ้ท่าทันสถานการณ์ มีความรบัผิดชอบและท าประโยชนต่์อส่วนรวม มีสุขภาพ
กายและใจที่ดีมีความเจริญงอกงามทางจิตวิญญาณ  มีวิถีชีวิตที่พอเพียง และมีความเป็นไทย 
นอกจากนีม้าตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ไดก้ าหนดผลลัพธ์ที่พึงประสงคข์องการศึกษา 
(Desired Outcomes of Education, DOE Thailand) ข้ อ  3  พ ล เมื อ งที่ เข้ ม แข็ ง  (Active citizen)  
ที่ เหมาะสมตามช่วงวัย ที่มีความต่อเนื่อง เชื่อมโยงและสะสม ตั้งแต่ระดับการศึกษาปฐมวัย 
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน การอาชีวศกึษา จนถึงระดบัอดุมศกึษา  

ในการพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้มีการศึกษาวิจัยที่แสดงให้เห็นว่ามีการน าแนวคิด 
ทฤษฎี และกลวิธีการจดัการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ ไปใชใ้นการศึกษาความเป็นพลเมือง และ
ได้แสดงให้เห็นว่าแนวคิด ทฤษฎี รูปแบบของวิธีการนั้นมีความส าคัญและมีประสิทธิภาพในการ
ปลูกฝังความเป็นพลเมืองให้กับเด็กและเยาวชนได้ (Ehrlich, 1999; Glazer, 2010, p. 144; Lubis, 
2018; Segar, 2020; Pichayakul, 2013; Hannam, 2001; Batchelder & Root, 1994; Driscoll, 
Holland, Gelmon, & Kerrigan, 1996) อย่างไรก็ตามการพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรูไ้ม่มีวิธีการ
เดียวในการพัฒนาใหก้บัเยาวชน แต่ความเป็นพลเมืองนัน้เกิดขึน้จากประสบการณใ์นชีวิตประจ าวัน 
โดยการมีปฏิสัมพันธ์ทั้งในและนอกสภาพแวดล้อมทางการศึกษา (Ahrari, Othman, Hassan, 
Samah, & D`Silva, 2014, p. 2455) สอดคลอ้งกับ Hope (2012, p. 99) ไดก้ล่าวว่า ในความเป็นจริง
มนัยากที่จะจินตนาการไดว้่าความเป็นพลเมืองต่ืนรูส้ามารถเรียนรูไ้ดด้ว้ยวิธีอ่ืนใด ความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูไ้ม่ไดเ้ก่ียวกับขอ้เท็จจริงและขอ้มูล แต่เป็นเรื่องของความส าคัญเก่ียวกับค่านิยมความสมดุล
ระหว่างสิทธิและความรบัผิดชอบ และเก่ียวกับส านึกในความเป็นเจา้ของชุมชน สอดคลอ้งกับ Crick 
(2007 as cited in Hope, 2012, p. 99) ได้กล่าวว่า การเป็นพลเมืองโดยการก าหนด การสั่ งการ  
การท่องจ า การก าหนดเป็นตารางหรือรายการตรวจสอบไม่ใช่การเป็นพลเมืองที่แทจ้ริงแต่อย่างใด
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แน่นอนว่าความเป็นพลเมืองไม่ใช่ดว้ยการสอน แต่เป็นการใหไ้ดเ้รียนรูใ้นความเป็นพลเมือง ในการ
จดัการศกึษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองของไทย กลุ่ม Thai Civic Education (2556, น. 42) ไดก้ล่าว
ว่า การจัดการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็นพลเมืองนั้น มีข้อควรพิจารณาในการด าเนินการ คือ ตอ้ง
ค านึงถึงความสอดคลอ้งกบัจดุหมาย เหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เปิดโอกาส
ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมจัดกิจกรรมการเรียนรูอ้ย่างหลากหลาย และใหเ้รียนรูท้ั้งอย่างเป็นทางการและ 
ไม่เป็นทางการ รวมทั้งส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2559) ได้จัดท าข้อเสนอเชิงนโยบาย 
เพื่อพฒันาการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมือง ในขอ้ 2.2 ส่งเสริมใหเ้กิดการจดักิจกรรมการเรียนรู้
ทั้งในและนอกสถานศึกษา ด้วยวิธีการเรียนรูท้ี่หลากหลาย สอดคล้องกับวิธีการเรียนรูแ้บบใหม่  
ในศตวรรษที่ 21 โดยยึดกระบวนการเป็นส าคัญ ประเทศไทยได้มีการจัดการศึกษาเพื่อความเป็น
พลเมือง มีการพฒันามาโดยตลอด ในการจดัการเรียนการสอน พบว่า การจดักิจกรรมการเรียนรูท้ี่ให้
ผูเ้รียนเกิดการปฏิบัติจริงจนน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างหลากหลาย คือการสอนโดย
กระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เทคนิคการจัดการเรียนรูเ้ป็นไปอย่างหลากหลาย เน้นวิธีสอน 
เชิงรุก (Active Learning) เพื่อให้เด็กเกิดการเรียนรูแ้ละทักษะ ผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์และ 
ฝึกปฏิบติั บทบาทครู คือ ผูช้ีแ้นะ สนบัสนนุสง่เสรมิ อ านวยความสะดวกใหเ้กิดกิจกรรม  

การจัดกิจกรรมเสริมหลกัสูตรจึงเป็นแนวทางในการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้หก้ับ
นักเรียนไดอี้กทางหนึ่ง การจัดกิจกรรมเรียนรูต้ามทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (Experiential 
Learning Theory: ELT) ให้ความส าคัญกับประสบการณ์ในกระบวนการเรียนรู้ที่ผูเ้รียนมีส่วนร่วม 
ในทุกขั้นตอนของกระบวนการเรียนรูผ้่านการลงมือปฏิบัติจริง ผลลัพธ์ของความรู้เกิดจากการ
ผสมผสานของความเข้าใจอย่างลึกซึ ้งและการเปลี่ยนแปลงประสบการณ์  (Kolb, 2015, p.49) 
บทบาทของครูผู้สอนต้องเปลี่ยนจากผู้บรรยายหน้าชั้นเรียนเป็นผู้อ  านวยความสะดวกเพื่อช่วยให้
ผูเ้รียนดึงความสนใจของตนเองออกมาจากแรงจูงใจภายในและความรูเ้ดิม จัดระเบียบกระบวนการ
คิดและเชื่อมโยงผลการเรียนรูเ้กิดเป็นประสบการณ์ใหม่ ดังเช่นที่ Coffield and Williamson (2011, 
p. 60) ไดก้ล่าวว่า การเรียนรูเ้ก่ียวกับความเป็นพลเมืองไม่ไดเ้ป็นเพียงแค่การศึกษาตามหลักสูตร
เท่านัน้ แต่เป็น “ประสบการณแ์ละการปฏิบติั” ที่เปลี่ยนอตัลกัษณข์องเรา ท าใหเ้รากลายเป็นพลเมือง 
เมื่อเราได้รับการปฏิบัติและให้คุณค่าในฐานะพลเมือง  สอดคล้องกับ Eyler (2009) ได้กล่าวถึง
การศึกษาเชิงประสบการณเ์ป็นการน านกัเรียนใหเ้ป็นส่วนหนึ่งของชุมชน โดยการเชื่อมโยงการเรียนรู้
ในห้องเรียนกับการใชช้ีวิตในโลก และเปลี่ยนความรูจ้ากแบบเฉ่ือยชาหรือเป็นผู้รบั ให้เป็นความรู ้
ในการน าไปใชใ้นชีวิตจริง ทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์เป็นกระบวนการที่ผูเ้รียนมีปฏิสมัพันธ์
กบัโลกและรวมการเรียนรูแ้บบใหม่ ๆ เขา้กบัโครงสรา้งการเรียนรูแ้บบเก่า สามารถน าไปสู่การเรียนรู้
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เชิงวิชาการที่มีประสิทธิภาพมากขึน้ และช่วยใหผู้เ้รียนบรรลเุป้าหมายทางปัญญาที่มักเก่ียวขอ้งกับ
การศึกษาแบบเสรีนิยมสอดคลอ้งกบั Take Part (2006, p. 95) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการเรียนรู้
จากประสบการณท์ี่ช่วยส่งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูไ้วว้่า การฝึกปฏิบติัอย่างไตร่ตรอง (Reflective 
practice) เป็นวิธีการที่สรา้งขึน้จากประสบการณเ์ฉพาะของบุคคลและเก่ียวขอ้งกบัอารมณค์วามรูส้ึก 
การไตร่ตรองของบุคคลจะเกิดประสิทธิภาพสูงสุดเมื่อมีการวิเคราะหส์ถานการณ์ของปัญหาร่วมกัน
เป็นกลุ่มที่จะช่วยสรา้งความเชื่อมโยงและรูส้ึกเป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมนั้น จากหลกัการของทฤษฎี
การเรียนรูจ้ากประสบการณ์ที่มีความสมัพันธ์เชื่อมโยงกับการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) ซึ่งมี
หลักการของการจัดกิจกรรมที่ เป็นไปตามวงจรการเรียนรู้จากประสบการณ์ (The ELT Cycle)  
มีงานวิจัยที่มีขอ้คน้พบว่าการเรียนรูเ้ชิงรุกมีความสมัพันธ์ทางบวกกับความเป็นพลเมืองและความ
เป็นพลเมืองต่ืนรู ้ส่งผลให้ผู้เรียนมีความเป็นพลเมืองและความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้พิ่มขึน้ (มูลนิธิ
สยามกัมมาจล , 2559ก; Ahrari, Othman, Hassan, Samah, & D`Silva, 2014, p. 2455; Astin, 
1985; Chickering & Gamson, 1999; Fogarty, 2009; Mayo and Rooke, 2008, p. 3; Middleton, 
2013; Revans, 1982) 

ในการวัดและประเมินผลความเป็นพลเมืองต่ืนรูส้ามารถด าเนินการได้ทั้งการศึกษา 
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพขึ ้นอยู่กับความมุ่งหมายของการวิจัยและองค์ความรู้ในตัวแปร 
ที่ตอ้งการศึกษา จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับการพัฒนามาตรวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ัง้
ในประเทศและต่างประเทศที่พบส่วนใหญ่มีรูปแบบของเครื่องมือแบบมาตราส่วนประมาณค่า  
(ปณสาส์น ตั้ งเจริญ , 2560 ; Kansu & Öksüz, 2014 ; Doğanay, 2009 as cited in Öztürk & 
Yeşilbursa, 2021 ; Zaff, Boyd, Li, Lerner, & Lerner,  2010 ; Keçe & Dinç, 2015  as cited in 
Altintaş & Karaaslan, 2019; Yazici, Arslan, Cetin and Dil, 2 0 1 7  as cited in Altintaş & 
Karaaslan, 2019) สิ่งที่มุ่งวัดมีมิติและองคป์ระกอบที่หลากหลายขึน้อยู่กับจุดมุ่งหมายของการวัด 
สิ่งที่มุ่งวดัที่มีความซ า้กนัมากที่สดุคือ การมีส่วนร่วมของพลเมือง มาตรวดัส่วนใหญ่มีกลุ่มเป้าหมาย
เป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มาตรวดัส าหรบัเยาวชนพบเพียงเล็กนอ้ย และยงัไม่พบมาตรวดัในเชิง
สถานการณ ์ซึ่งขอ้ดีของมาตรวดัแบบมาตราส่วนประมาณค่าท าใหป้ระหยัดเวลาและแรงงานในการ
เก็บข้อมูล ง่ายต่อการน าข้อมูลไปวิเคราะห์ แต่ยังมีข้อจ ากัดในด้านความล าเอียงที่ เกิดจาก
บุคลิกภาพผูต้อบ ขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม หรืออิทธิพลทางวัฒนธรรม เป็นผลใหค่้าตัวแปร 
ที่ไดไ้ม่ผันแปรตามที่ควรจะเป็น และบางครัง้ผูต้อบไม่แน่ใจว่าการตอบความเป็นจริงจะปลอดภัย 
(สวุิมล ติรกานนัท,์ 2550, น. 77)  
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ด้วยความส าคัญและเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น รวมทั้งเพื่ อให้งานวิจัยนี ้มีคุณค่า 
ทางวิชาการ มีประโยชนใ์นการน าไปใชอ้ย่างแทจ้ริง เป็นส่วนหนึ่งที่จะช่วยใหบ้รรลเุป้าหมายในการ
พฒันาพลเมืองตามแผนการพฒันาประเทศที่ระบุไว ้ซึ่ง Crick (1998) กล่าวว่าเพื่อใหบ้รรลเุป้าหมาย 
"การศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองที่มีประสิทธิภาพ" การจดัการศึกษาตอ้งประกอบดว้ยประเด็นหลกั 3 
ประการ ไดแ้ก่ 1. ศีลธรรมและความรบัผิดชอบต่อสงัคม 2. การมีส่วนร่วมของชุมชน และ 3. การมี
ความรูท้างการเมือง ดังนั้นผูว้ิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา “ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้: แบบวัดและ
โปรแกรมสรา้งเสริมส าหรบันักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย สงักัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน” ซึ่งนกัเรียนวยันีเ้ป็นวยัที่มีพลงัเป่ียมลน้ ตอ้งไดร้บัการสรา้งความพรอ้มในดา้น
ทักษะชีวิตและภูมิคุ้มกันที่ช่วยให้เขาแข็งแรงพอทั้งทางกาย ความรู้ ความคิด อารมณ์ และ
ความสามารถเผชิญสถานการณ์แปลกใหม่และจู่โจมไดอ้ย่างฉลาด ถูกท านองคลองธรรม (สุมน อมร
วิวัฒน์ และ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2546, น. 50)  ประเด็นในการวิจัยครัง้นี ้
มุ่งตอบค าถามเก่ียวกับพฤติกรรมบ่งชี ้ความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่ เหมาะสมกับนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย ตามกรอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องสหภาพยุโรป (Hoskins & Mascherini, 
2009) เนื่องจากกรอบดังกล่าวได้รบัการอ้างอิงในงานวิจัยจ านวนมาก ถูกพัฒนาโดยองค์กรของ
สหภาพยุโรป มีการเก็บขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างจากประเทศสมาชิกสหภาพยุโรปทุกประเทศและมีผล
การวิเคราะหท์างสถิติที่เชื่อถือได ้น าผลที่ไดม้าพฒันาแบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องเยาวชนไทย 
ซึ่งเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์  ซึ่งมีข้อดีคือไม่มีความล าเอียงต่อผู้สอบเพราะทุกคนได้อ่าน
สถานการณเ์ดียวกนัทัง้หมด เรา้ใจผูต้อบใหติ้ดตาม เพราะไดอ่้านเรื่องราว และไดคิ้ดมากกว่าขอ้สอบ
ประเภทอ่ืน ๆ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2551, น. 71-72) และตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาดว้ย
ทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (Classical Test Theory: CTT) และทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ 
(Item Response Theory: IRT) เนื่องจากขอ้จ ากดัของทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิมที่มีค่าพารามิเตอร์
ของข้อสอบเป็นค่าเฉพาะของกลุ่มผู้สอบและเป็นอิสระจากความสามารถของผู้สอบ ความคลาด
เคลื่อนมาตรฐานของการวดัเป็นค่าเฉพาะประชากรและเป็นค่าเดียวคงที่ส  าหรบัทุกคนที่เป็นสมาชิก
ของประชากรนัน้ (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2563, น. 7) ท าใหจ้ าเป็นตอ้งมีการตรวจสอบดว้ยทฤษฎีการ
ตอบสนองขอ้สอบ (IRT) อีกครัง้ เพราะ IRT เป็นทฤษฎีการวดัที่สามารถอธิบายความสมัพนัธร์ะหว่าง
คุณลักษณะภายในหรือความสามารถที่มีอยู่ภายในตัวบุคคล กับพฤติกรรมการตอบสนองขอ้สอบ
ของบุคคลนัน้ ว่ามีโอกาสตอบขอ้สอบถูกมากนอ้ยเพียงใด จะไม่ผนัแปรตามจ านวนผูต้อบถูกหรือผิด
ในข้อสอบข้อนั้นของคนอ่ืน เพื่อให้ได้แบบวัดที่มีคุณภาพส าหรบัการวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
น าไปสู่การพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
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ตอนปลาย โดยการศึกษาประสบการณ ์ความตอ้งการและความคาดหวงัของครูและนกัเรียน เรียกว่า
ประสบการณ์ผูใ้ช ้(user experience) เพื่อท าความเขา้ใจและเขา้ถึงความรูส้ึก เจตคติทางบวกและ
ลบ ความตอ้งการและความคาดหวงัที่มีต่อการจัดการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องครู
และนักเรียน เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลส าหรบัการพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูบ้นฐาน
ของทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (Experiential Learning Theory) และหลกัการจัดการเรียนรู้
เชิงรุก (Active Learning) โดยมีกรอบของโปรแกรมสรา้งเสริม ประกอบดว้ย 5 ส่วน ไดแ้ก่ 1) หลกัการ
และแนวคิด 2) วตัถุประสงคข์องกิจกรรม 3) แนวทางการจดักิจกรรม 4) วิธีการจดักิจกรรม 5) การวัด
และประเมินผล เพื่อให้ผู ้เรียนเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู ้ผู ้สอนหรือวิทยากรเป็นผู้อ  านวยความ
สะดวก เป็นพี่ เลี ้ยงในการกระตุ้นให้ก าลังใจ เน้นกระบวนการมีส่วนร่วม การฝึกคิด  อภิปราย  
การปฏิบติัและลงพืน้ที่ส  ารวจชุมชนและใหบ้ริการสงัคม ดว้ยการเรียนรูผ้่านการลงมือท า “Learning 
by doing”  เพื่อให้เกิดกระบวนการสรา้งความรู ้ทักษะและเจตคติด้วยการน าประสบการณ์เดิม 
มาปรบัเขา้กับการเรียนรูใ้หม่ ตามวงจรการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (The ELT Cycle) (Kolb, 1984) 
โดยมีการเก็บขอ้มลูและผลสะทอ้นกลบัจากการอบรมการใชโ้ปรแกรมใหก้บัครูกลุ่มผูใ้ช ้และจากการ
ทดลองใชก้ับนักเรียนกลุ่มทดลองเพื่อน ามาปรบัปรุงพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมือง 
ต่ืนรูใ้หเ้หมาะสม มีคุณภาพและสอดคลอ้งกับความตอ้งการของผูใ้ช ้สามารถน าไปใชเ้ป็นโปรแกรม
เสริมหลักสูตรส าหรบัจัดกิจกรรมนอกชั้นเรียน หรือน าไปประยุกตใ์ช้กับการจัดการเรียนการสอน 
ในชัน้เรียนเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้หก้บัเด็กและเยาวชนซึ่งเป็นก าลงัที่ส  าคัญของประเทศ
ต่อไป  

ค าถามการวิจัย 
1. ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่ก าหนด

องคป์ระกอบตามกรอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องสหภาพยุโรป มีพฤติกรรมบ่งชีอ้ย่างไร  
2. แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายมีคณุสมบติั

การวดัทางจิตวิทยาตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม (CTT) และทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (IRT) 
อย่างไร  

3. นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายและครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน มีประสบการณท์ี่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรูท้ี่สง่เสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
อย่างไร และโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 
มีคณุภาพอย่างไร โดยมีค าถามย่อย คือ 
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3.1 การพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศกึษาตอนปลายที่ไดจ้ากการวิเคราะหป์ระสบการณผ์ูใ้ช ้ควรเป็นอย่างไร 

3.2 โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย มีคุณภาพในดา้นความเป็นประโยชน ์ความเป็นไปได ้ความเหมาะสม ความถูกตอ้ง 
และความส านึกรบัผิดชอบ อย่างไร 

4. โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 
มีประสิทธิผลเป็นอย่างไร โดยมีค าถามย่อย คือ  

4.1 ระดับความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
หลงัจากไดร้บัการพฒันาโดยโปรแกรมสรา้งเสรมิ สงูกว่าก่อนไดร้บัการพฒันาหรือไม่ อย่างไร 

4.2 ระดับความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
กลุม่ทดลองมีความแตกต่างจากกลุม่ควบคมุหรือไม่ อย่างไร 

4.3 ความพงึพอใจของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายกลุ่มทดลอง เป็นอย่างไร 
4.4 ประสบการณ์ผูใ้ชข้องนักเรียนและครูระหว่างการทดลองโปรแกรมสรา้งเสริม

ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้เป็นอย่างไร  

ความมุ่งหมายของงานวิจัย 
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ตอนปลาย 
2. เพื่อพัฒนาแบบวัดและตรวจสอบคุณสมบติัการวดัทางจิตวิทยาของแบบวดัความเป็น

พลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 
3. เพื่อพฒันาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษา

ตอนปลายโดยประยุกตใ์ชก้ารวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช ้
4. เพื่อประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียน

ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 

ความส าคัญของการวิจัย 
การวิจยัในครัง้นีจ้ะมีความส าคญัในดา้นต่าง ๆ ดงันี ้ 
1. ด้านวิชาการ 

1.1 ท าให้ทราบพฤติกรรมบ่งชี ้ความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่ เหมาะสมกับบริบทของ
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย  
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1.2 ท าใหไ้ดแ้บบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย
ที่มีคุณภาพตามคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาโดยการวิเคราะหต์ามทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม 
(CTT) และทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ (IRT) ในด้านความเที่ยงตรง ความเชื่อมั่น อ านาจจ าแนก 
ค่าพารามิเตอรเ์ทรชโฮลด ์ค่าพารามิเตอรค์วามชนัรว่ม ฟังกช์นัสารสนเทศของขอ้สอบ และฟังกช์นั
สารสนเทศของแบบสอบ 

1.3 ท าใหไ้ดน้วัตกรรม คือ โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่สามารถน าไปใช้เพื่อจัดกิจกรรมนอกห้องเรียนหรือน าไป 
บรูณาการกบัการจดัการเรียนการสอนในหอ้งเรียนได ้ 

1.4 ไดท้ราบถึงวิธีวิทยาการวิจยัการศึกษาแนวใหม่โดยการน าการวิจยัประสบการณ์
ผู้ใช้มาประยุกต์ใช้เพื่อพยายามท าความเข้าใจผู้ใช้เก่ียวกับประสบการณ์การจัดการเรียนรู้ 
ที่ส่งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้น 5 ประเด็น ได้แก่ บทบาท อารมณ์ การรับรู ้เจตคติ และ
พฤติกรรม เพื่อน าไปสู่การพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลาย 

2. ด้านการน าไปใช้  
2.1 แบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย ครู 

อาจารย ์ผูบ้รหิารสถานศึกษา นกัการศึกษา และผูส้นใจสามารถน าไปใชว้ดัคณุลกัษณะความเป็น
พลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการวางแผน 
การจัดการเรียนการสอน และน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาแบบวัดคุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตื่นรูส้  าหรบันกัเรียน นกัศกึษาระดบัอ่ืน หรือแบบวดัส าหรบัประชาชนต่อไป 

2.2 โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้ห้กับนักเรียน
ระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย หรือนักศึกษาระดับประกาศนียบตัรบณัฑิตวิชาชีพ ซึ่งอยู่ในช่วง
วัยเดียวกัน ในลักษณะของกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การบูรณาการกับหลักสูตรการจัดการเรียน  
การสอนในกลุ่มสาระสงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม หรือการจดักิจกรรมค่ายพัฒนานกัเรียน 
นอกจากนีผู้ส้นใจสามารถน าโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองในมิติอ่ืน 
ส าหรบันักเรียน นิสิต นักศึกษา รวมทั้งการน าไปปรบัใชเ้พื่อรองรบัการปรบัเปลี่ยนไปสู่หลกัสูตร 
ฐานสมรรถนะ 
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ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยนีผู้ ้วิจัยไดด้ าเนินการศึกษาคน้ควา้ โดยแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ซึ่งในแต่ละระยะ 

มีขอบเขตการวิจยั ดงันี ้ 
ระยะที่ 1 การศึกษาพฤติกรรมบ่งชีแ้ละพัฒนาแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย และตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาของแบบวัด 
ขั้นตอนที ่1 การศึกษาพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู้   

ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมายผู้ให้ขอ้มูลหลักในขั้นตอนนี ้ได้แก่ กลุ่มผูท้รงคุณวุฒิโดยใช้เทคนิค 

การสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth-interview) จ านวน 5 คน  ผูว้ิจัยเลือกผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง 
(purposive selection) โดยผูท้รงคณุวฒุิมีคณุสมบติั เป็นไปตามเกณฑต่์อไปนี ้

1) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึน้ไป ในสาขาที่เก่ียวขอ้งกับสงัคมศาสตร ์
รฐัศาสตร ์ 

2) มีความรูป้ระสบการณเ์ก่ียวกบัการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองอย่างนอ้ย 
10 ปี หรือเป็นคณาจารยท์ี่อยู่ในมหาวิทยาลัย หรือหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งกับการศึกษาเพื่อสรา้ง
ความเป็นพลเมืองของเยาวชน 

3) มีความยินดีที่จะใหข้อ้มลูและใหค้วามรว่มมือเป็นอย่างดี 
ขอบเขตด้านประเด็นทีศ่ึกษา 

ประเด็นที่ศึกษาในขัน้ตอนนี ้คือ พฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายตามกรอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องสหภาพยุโรป (Hoskins & 
Mascherini, 2009) ได้แก่  การเรียกร้องและการเปลี่ ยนแปลงทางสังคม (Protest and Social 
change) ชี วิ ตของชุ มชน  (Community Life)  ประชาธิป ไตยแบบตั วแทน  (Representative 
Democracy)  และค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Values) 

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรู้ และตรวจสอบคุณสมบัติ
การวัดทางจิตวิทยา 

ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
ประชากรและตวัอย่าง 

ประชากรในการวิจัย คือ นักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายที่ก าลงัศึกษา
อยู่ ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน ในพื ้นที่
กรุงเทพมหานคร จ านวน 108,258 คน (ขอ้มลู ณ วนัที่ 10 มิถนุายน 2563) 
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ตวัอย่างในการวิจยั คือ  นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายที่ก าลงัศึกษาอยู่ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาสงักัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) ในกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 1,989 คน  ซึ่งไดม้าจากการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (Multi-Stage Random Sampling) 

ขอบเขตด้านประเด็นทีศ่ึกษา 
ประเด็นที่ศึกษาในขั้นตอนนี ้คือ ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยการพัฒนาแบบวัดและตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยา 
(psychometric properties) ของแบบวัด ทัง้คุณภาพรายขอ้และทัง้ฉบบั ตามทฤษฎีการทดสอบ
แบบดั้งเดิม (CTT) และทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (IRT) ในดา้นความเที่ยงตรง ความเชื่อมั่น 
อ านาจจ าแนก ค่าพารามิเตอรเ์ทรชโฮลด ์และค่าพารามิเตอรค์วามชนั 

ระยะที่ 2 การพัฒนาโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยประยุกต์ใช้การวิจัยประสบการณ์ผู้ใช้ และการ
ประเมินคุณภาพโปรแกรมสร้างเสริม 

ขั้นตอนที ่1 การศึกษาประสบการณผ์ู้ใช้ 
ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (key informant) ในการวิจัยนี ้จะเรียกว่า ผู้ใช้ (users) มี 2 กลุ่ม 

ได้แก่   ครู จ านวน  6 คน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 12  คน โรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร รวม
ทัง้หมด 18 คน 

ขอบเขตด้านประเด็นทีศ่ึกษา 
ประเด็นที่ศึกษาในขั้นตอนนี ้ คือ ประสบการณ์ผู้ใช้ ประกอบด้วย 5 มิ ติ  ได้แก่  

1) บ ท บ าท  ( role) 2) อ า รม ณ์  (emotion) 3) ก า รรับ รู ้  (perception)  4) เจ ต ค ติ  (attitude)  
และ 5) พฤติกรรม (behavior) ประเด็นในการสัมภาษณ์เก่ียวกับประสบการณ์ ความตอ้งการและ 
ความคาดหวังของการสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ใน 4 ประเด็น ได้แก่ 1) สาระส าคัญ/สาระ 
การเรียนรู ้2) แนวทางการจดักิจกรรม 3) วิธีการจดักิจกรรม และ 4) การวดัและประเมินผล 

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ขอบเขตด้านประเด็นทีศ่ึกษา 
ประเด็นที่ศึกษาในขั้นตอนนี ้ผูว้ิจัยไดศ้ึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการเรียนรู้

ต่าง ๆ และงานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ รวมทั้งน า
สารสนเทศที่ไดจ้ากการศึกษาในระยะที่ 1 องคป์ระกอบและตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรู ้การศึกษา
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ในระยะที่ 2 การศึกษาประสบการณ์ผูใ้ช ้ความตอ้งการและความคาดหวังของครูและนักเรียน น ามา
สังเคราะหร์่วมกันเพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสรา้งกรอบแนวคิดส าหรบัการพัฒนาโปรแกรมสรา้ง
เสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินคุณภาพของโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
ผูเ้ชี่ยวชาญที่เป็นผูป้ระเมินคุณภาพโปรแกรมสรา้งเสริมฯ มีจ านวน 15 คน ผู้วิจัย 

ใชว้ิธีเลือกแบบเจาะจง (purposive selection) โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มที่ 1 กลุ่มผูก้  าหนด
นโยบายทางการศึกษาสงักดักระทรวงศกึษาธิการ จ านวน 4 คน กลุ่มที่ 2 ครูที่เป็นกลุม่ผูใ้ชจ้ากการศกึษา
ประสบการณผ์ูใ้ช ้จ านวน 6 คน และกลุ่มที่ 3 อาจารยร์ะดับมหาวิทยาลยัที่เก่ียวขอ้งกบัจิตวิทยา
พฒันาการ พฤติกรรมศาสตร ์และการศกึษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมือง จ านวน 5 คน 

ขอบเขตด้านประเด็นทีศ่ึกษา 
ประเด็นที่ศึกษาในขัน้ตอนนี ้คือ คณุภาพของโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้

ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยใช้เกณฑ์มาตรฐานการประเมิน 5 ด้าน ของ
คณะกรรมการร่วมมาตรฐานการประเมินการศึกษา (Joint Committee on Standards for Educational 
Evaluation: JCSEE) ซึ่งได้รบัการปรับปรุงโดยสมาคมการประเมินแคนาดา (Canadian evaluation 
society)(Yarbrough; et al., 2011) ประกอบดว้ยเกณฑม์าตรฐานการประเมิน 5 ดา้น  ไดแ้ก่ ดา้นความ
เป็นประโยชน ์(Utility Standards) ความเป็นไปได ้(Feasibility Standards) ความเหมาะสม (Propriety 
Standards)  ความถูกต้อง (Accuracy Standards) และความส านึกรับผิดชอบ (Accountability 
standards) 

ระยะที่ 3 การประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ขั้นตอนที ่1 การอบรมการใช้โปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายกับครูกลุ่มผู้ใช้ 

ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
ครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐานที่เป็นกลุ่มจากการศึกษา

ประสบการณผ์ูใ้ช ้จ านวน 6 คน  
ขอบเขตด้านประเด็นทีศ่ึกษา 
ประเด็นที่ศึกษาในขั้นตอนนี ้ คือ การอบรมการใช้โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น 

พลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อน าผลของการอบรมในแต่ละ
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กิจกรรมมาแกไ้ข ปรบัปรุงการจดักิจกรรมใหม้ีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบับริบทของนกัเรียน 
ตามบรบิทของสงัคมและวฒันธรรมไทย 

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย 
ประชากรในการวิจยั คือ นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายที่ก าลงัศกึษาอยู่ใน

โรงเรียนมธัยมศึกษาสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 
จ านวน 108,258 คน (ขอ้มลู ณ วนัที่ 10 มิถนุายน 2563) 

ตวัอย่างในการวิจัย คือ นักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายที่ก าลงัศึกษาอยู่ใน
โรงเรียนมธัยมศึกษาสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 
ปีการศึกษา 2566 จ านวน 60 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองจ านวน 30 คน และกลุ่มควบคมุจ านวน 30 
คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป G*Power 3.1.9.7 ที่ขนาดอิทธิพล 0.80 
ก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และระบุอ านาจการทดสอบที่ .95 ท าใหไ้ดจ้ านวน
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละไม่ต ่ากว่า 30 คน ที่ได้มาจากการเลือกตัวอย่างแบบมี
จดุมุ่งหมาย (purposeful sampling) 

ขอบเขตด้านตัวแปรทีใ่ช้ในการศึกษา  
1. ตัวแปรจัดกระท า (Treatment Variable) คือ โปรแกรมสร้างเสริมความเป็น

พลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย แบ่งเป็นกลุ่มที่เขา้ร่วมโปรแกรม และ
ไม่ไดเ้ขา้รว่มโปรแกรม 

2. ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คือ ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
ขอบเขตด้านระยะเวลา  
การวิจัยครัง้นีผู้ว้ิจัยด าเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 ใชเ้วลา 

ในการทดลอง จ านวน 4 วัน แบ่งเป็น 2 ครัง้ ครัง้ละ 2 วัน ระยะห่างระหว่างครัง้ที่ 1 กับครัง้ที่ 2 
ห่างกัน 2 สัปดาห์ เพื่อให้นักเรียนได้ท ากิจกรรมเพื่อสังคมในพื ้นที่ชุมชนของตนเองตามที่ได้
วางแผนไวใ้นระหว่างการท ากิจกรรม รวมระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 28 ชั่วโมง และการท า
กิจกรรมเพื่อสงัคมนอกสถานที่ 2 สปัดาห ์

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
1. ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้(Active Citizenship) หมายถึง คุณลกัษณะและพฤติกรรมของ

บุคคลที่มีความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องระบบการเมืองการปกครองของประเทศ ตระหนักถึงบทบาท
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หน้าที่  สิทธิ และเสรีภาพของตนเองและผู้อ่ืน เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายและหลักการของ
ประชาธิปไตย เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล เขา้ใจสถานะและบทบาทของตนเองในฐานะที่เป็น
สมาชิกของชุมชน เคารพกติกาการอยู่ร่วมกัน มีจิตสาธารณะและจิตส านึกรกัสิ่งแวดลอ้ม มีความ
พรอ้มที่จะเขา้ไปมีส่วนรว่มในกระบวนการประชาธิปไตยตัง้แต่ระดบัครอบครวั โรงเรียน ชุมชน สงัคม 
และประเทศ  มีความคิดเชิงวิพากษ์และรูจ้ักตั้งค าถามต่อการด าเนินงานในสิ่งที่ผิด ตระหนักถึง
ผลกระทบจากปัญหาสังคมและกระตือรือรน้ที่จะเป็นส่วนหนึ่งของการแก้ปัญหาโดยสามารถ
เสนอแนะแนวทางแกปั้ญหาไดอ้ย่างเหมาะสม ตลอดจนมีบทบาทในการเป็นผูน้  าขับเคลื่อนเพื่อให้
เกิดความรว่มมือในการแกปั้ญหาบนหลกัการของประชาธิปไตย จนน าไปสู่การสรา้งการเปลี่ยนแปลง
ทางสงัคมใหดี้ขึน้ในทุกระดบั ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ดงันี ้ 

1.1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย (Democratic Values) หมายถึง การที่บุคคลมีความรู ้
ความเขา้ใจทางกฎหมาย ระบบการเมืองของประเทศ หลกัสิทธิมนุษยชน ความหลากหลายทาง
วฒันธรรม เขา้ใจและเห็นคุณค่าของตนเอง เห็นคุณค่าของผูอ่ื้น ตระหนักถึงบทบาทหนา้ที่ สิทธิ
และเสรีภาพ มีความรับผิดชอบต่อสังคม เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายและหลักการของ
ประชาธิปไตย เคารพความแตกต่างระหว่างบคุคล และปราศจากการเลือกปฏิบติั  

1.2 ชีวิตของชุมชนและสงัคม (Community and Social Life)  หมายถึง การที่บุคคล
เข้าใจสถานะและบทบาทของตนเองในการเป็นสมาชิกของชุมชน ปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม  
ในฐานะสมาชิกของชุมชน เคารพกติกาการอยู่ร่วมกนั มีความรบัผิดชอบ มีความเขา้ใจสภาพและ
บริบทของชุมชนที่ตนเองเป็นสมาชิก เขา้ใจความหลากหลายทางชีวภาพ ความหลากหลายทาง
ชาติพันธุใ์นชุมชน เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) มีความตระหนักและส านึกในความเป็น
เจ้าของชุมชน มีทักษะในการสืบค้น การตั้งค าถามเก่ียวกับชุมชนและสังคม มีส่วนร่วมในการ
พัฒนาชุมชน เข้าร่วมกับกลุ่ม หน่วยงาน หรือองค์กรเพื่อกิจการสาธารณะ เป็นอาสาสมัคร  
ในสถานการณต่์าง ๆ กระตือรือรน้ในการริเริ่มและสรา้งการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับประเด็นปัญหา
ทางเศรษฐกิจ สงัคม การเมืองการปกครอง วฒันธรรม และสิ่งแวดลอ้มของชมุชน  

1.3 การมีส่วนร่วมในวิ ถีความเป็นประชาธิปไตย (Collaborative Democracy)
หมายถึง การท่ีบุคคลมีความเขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ีและความส าคัญในการใชส้ิทธิ์ออกเสียงตาม
ระบอบประชาธิปไตย  มีส่วนร่วมในกระบวนการประชาธิปไตย การก าหนดนโยบายที่เก่ียวขอ้งต่าง 
ๆ การใชส้ิทธิ์ออกเสียงโดยตรงและการเลือกตวัแทนออกเสียง ตัง้แต่ระดบัครอบครวั โรงเรียน ชุมชน 
สงัคม และประเทศ และค านึงถึงผลจากการใชส้ิทธิออกเสียงที่ท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงมิติต่าง ๆ 
ตระหนกัและเคารพถึงการมีสว่นร่วมของกลุม่คนในสงัคมทกุกลุม่ตามวิถีความเป็นประชาธิปไตย  
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1.4 การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Proposing 
solutions for social change) หมายถึง การที่บุคคลมีความสนใจ ติดตามสถานการณ์ในสังคม  
มีความเขา้ใจ สามารถอธิบายในประเด็นปัญหาและผลกระทบที่จะเกิดขึน้ สืบคน้รวบรวมขอ้มูล
จากแหล่งต่าง ๆ เพื่อวิเคราะหปั์จจัยที่เป็นสาเหตุของปัญหาหรือความขัดแยง้ กลา้แสดงความ
คิดเห็น สามารถน าเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาพรอ้มทัง้อธิบายเหตผุล สามารถจดัการกบัความ
ขัดแยง้ มีทักษะในการประนีประนอม การเจรจาไกล่เกลี่ย ยอมรบัและเขา้ใจความหลากหลาย 
ปราศจากอคติ และการเลือกปฏิบัติ แสดงออกโดยค านึงถึงความรูส้ึกและผลกระทบต่อผู้อ่ืน  
มีความมั่นคงทางอารมณ ์แสดงถึงความตัง้ใจและกระตือรือรน้ในการหาทางออก มีทักษะในการ
ตัดสินใจ มีบทบาทในการเป็นผู้น า เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการแก้ปัญหาบนหลักการของ
ประชาธิปไตย จนน าไปสู่การสรา้งการเปลี่ยนแปลงในสังคมทั้งในโลกจริงและโลกเสมือนจริง 
(Virtual World) 

2. พฤติกรรมบ่งชี ้ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ หมายถึง การกระท าที่แสดงออกในแต่ละ
คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่สามารถวดัได ้

3. แบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ หมายถึง เครื่องมือที่มีโครงสรา้งการวัดความเป็น
พลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายองคป์ระกอบความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้จ านวน 
4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย (Democratic Values)  จ านวน 7 
ตวับ่งชี ้องคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชุมชนและสงัคม (Community and Social Life) จ านวน 9 ตวับ่งชี ้
องคป์ระกอบที่ 3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย (Collaborative Democracy) จ านวน 
4 ตัวบ่งชี ้และองคป์ระกอบที่ 4 การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
(Proposing solutions for social change) จ านวน 12 ตวับ่งชี ้เป็นแบบวดัเชิงสถานการณ ์4 ตวัเลือก 
ผูต้อบเลือกไดเ้พียงค าตอบเดียว มีการใหค้ะแนน 0 – 3   

4. คุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยา (psychometric properties) หมายถึง คุณลักษณะ 
ที่บ่งบอกระดับคุณภาพของแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่ตอ้งการใหม้ีคุณสมบัติของการวัด  
ในงานวิจยันี ้มีการตรวจสอบ ดังนี ้1) ความเที่ยงตรง ไดแ้ก่ ความเที่ยงตรงตามเนือ้หา และความ
เที่ยงตรงเชิงโครงสรา้ง (Construct Validity) 2) การตรวจสอบตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม 
(Classical Test Theory, CTT) ได้แก่ อ านาจจ าแนก และความเชื่อมั่น 3) การตรวจสอบตาม
ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ (Item Response Theory, IRT) ได้แก่ ค่าพารามิเตอรเ์ทรชโฮลด ์
ค่าพารามิเตอรค์วามชนั ฟังกช์นัสารสนเทศของขอ้สอบ และฟังกช์นัสารสนเทศของแบบสอบ  
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4.1 ความเที่ยงตรง (Validity)  

4.1.1 ความเที่ยงตรงตามเนื ้อหา (Content Validity) หมายถึง ความสามารถ 
ของแบบวัดที่สามารถพิจารณาไดจ้ากเนือ้หาของแบบวดัว่าเป็นตัวแทนที่ดีของการวัดความเป็น
พลเมืองต่ืนรูไ้ดม้ากนอ้ยเพียงใด โดยใหผู้เ้ชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถาม
และนิยามที่ตั้งไว ้และพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Item Objective Congruence: IOC) 
ตัง้แต่ 0.5 ขึน้ไป 

4.1.2 ความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้ง (Construct Validity) หมายถึง คุณสมบัติ
ของแบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่สามารถวดัไดต้รงตามโครงสรา้งทฤษฎีหรือองคป์ระกอบที่ได้
นิยามไว ้โดยการตรวจสอบจากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอันดับที่สอง (Second order 
confirmatory factor analysis) 

4.2 การตรวจสอบตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม (Classical Test Theory, CTT)  
4.2.1 อ านาจจ าแนก (Discrimination) หมายถึง คุณสมบัติของข้อค าถามวัด

ความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นการจ าแนกนกัเรียนที่มีระดบัความเป็นพลเมืองต่ืนรูแ้ตกต่างกนัออกจาก
กนัไดโ้ดยพิจารณาจากค่าสหสมัพนัธข์องคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวมทัง้ฉบบัของแบบวดั (Item-
total correlation)  

4.2.2 ความเชื่อมั่น (Reliability) หมายถึง คณุสมบติัของแบบวดัที่มีความคงเสน้
คงวาในการวัดคุณลักษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย 
ไดอ้ย่างน่าเชื่อถือ พิจารณาความเชื่อมั่นจากค่าสมัประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha Coefficient)  

4.3 การตรวจสอบตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (Item Response Theory, IRT) 
4.3.1 ค่าพารามิเตอรเ์ทรชโฮลด ์(Threshold parameter: 𝛽) หมายถึง ค่าสารสนเทศ

ของขอ้ค าถามที่บ่งบอกระดบัความเป็นพลเมืองต่ืนรูไ้ดต้รงกบัคณุลกัษณะที่แทจ้ริงของผูต้อบแบบวัด 
ที่ท าใหม้ีโอกาสตอบของแต่ละตวัเลือกมีระดบัการตอบเป็น 4 ระดบั  

4.3.2 ค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วม (Slope parameter: αi) หมายถึง ค่าสารสนเทศ 
ที่บ่งบอกขนาดความสมัพันธร์ะหว่างขอ้ค าถามรายขอ้กบัคณุลกัษณะแฝงที่มุ่งวดั โดยแสดงใหเ้ห็นว่า
ขอ้ค าถามขอ้นัน้สามารถจ าแนกนักเรียนกลุ่มที่มีระดับความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นระดับสูงกับกลุ่มที่มี
คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นระดบัต ่าไดดี้เพียงใด 
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4.3.3 ฟังกช์นัสารสนเทศของขอ้สอบ (Item Information Function: IIF) หมายถึง 
ค่าที่แสดงถึงสารสนเทศของค าถามแต่ละขอ้เป็นดชันีผสมที่สรา้งจากดชันีคณุลกัษณะของขอ้สอบ
หลายลกัษณะ ประกอบดว้ย ค่าพารามิเตอรเ์ทรชโฮลด ์ค่าพารามิเตอรค์วามชนัร่วม และค่าความ
แปรปรวนของคะแนนรายขอ้ 

4.3.4 ฟังกช์ันสารสนเทศของแบบสอบ (Test Information Function: TIF) หมายถึง 
ค่าที่บ่งบอกถึงคุณภาพของแบบสอบทั้งฉบบั อันเกิดจากการน าสารสนเทศของขอ้ค าถามแต่ละขอ้

รวมเขา้ดว้ยกนัทัง้ฉบบัส าหรบัผูต้อบที่มีความสามารถ ณ ต าแหน่ง θ เดียวกนั ถา้มีค่าสงูในช่วง θ ใด

ก็จะมีความถกูตอ้งแม่นย าสงูในการประมาณค่าความสามารถของผูต้อบในช่วง θ นัน้ ๆ โดยมีความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐานของการประมาณค่าต ่า  

5. ผู้ใช้ (users) หมายถึง ครูและนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียน
มธัยมศกึษาสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร   

6. การวิจัยประสบการณ์ผู้ใช้ (user experience research) หมายถึง การศึกษาและ
วิเคราะหป์ระสบการณผ์ูใ้ช ้ความตอ้งการและความคาดหวงัของครูและนกัเรียนที่มีต่อการสรา้งความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูข้องสถานศึกษาเพื่อน าสารสนเทศที่ไดม้าใชป้ระโยชนใ์นการพัฒนาโปรแกรมสรา้ง
เสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูร้่วมกับทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ์ และการเรียนรู้เชิงรุก 
ที่ตอบสนองต่อความตอ้งการและความคาดหวังของผูใ้ช้ใน 4 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) สาระส าคัญ/สาระ
การเรียนรู ้2) แนวทางการจดักิจกรรม 3) วิธีการจดักิจกรรม และ 4) การวดัและประเมินผล โดยศึกษา
ตาม 5 มิติหลกัของประสบกาณณผ์ูใ้ช ้ไดแ้ก ่

6.1 บทบาท (role) หมายถึง การศึกษาเพื่อท าความเข้าใจในภาระ หน้าที่ที่ต้อง
รบัผิดชอบตามสถานภาพของแต่ละบุคคล ส าหรบัการวิจัยนี ้ไดแ้ก่  ภารกิจที่ครูไดร้บัมอบหมาย
และที่ตอ้งรบัผิดชอบในสถานศึกษา และหน้าที่ของนักเรียนที่ตอ้งด าเนินการและการมีส่วนร่วม  
ในกิจกรรมของสถานศกึษา 

6.2 อารมณ์ (emotion) หมายถึง การศึกษาเพื่อท าความเขา้ใจถึงภาวะความรูส้ึก
ทางใจของบคุคล ประสบการณใ์นความรูส้ึก การแสดงออกของภาวะทางจิตใจของครูและนกัเรียน
ที่มีต่อการสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรูซ้ึ่งสามารถเปลี่ยนแปลงไดจ้ากสิ่งเรา้ 

6.3 การรบัรู ้(perception) หมายถึง การศึกษาเพื่อท าความเข้าใจเก่ียวกับความ
คิดเห็นของครูและนกัเรียนท่ีมีต่อการสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นแง่มมุต่าง ๆ 

6.4 เจตคติ (attitude) หมายถึง การศึกษาเพื่ อท าความเข้าใจเก่ียวกับสภาพ
ความรูส้ึก ความคิด ความเชื่อทางดา้นจิตใจที่เกิดจากประสบการณ์และการเรียนรู้ของครูและ
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นักเรียนที่มีต่อการสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นแง่มุมต่าง ๆ อันเป็นผลที่ท าใหเ้กิดมีท่าทีหรือ 
มีความคิดเห็นต่อสิ่งนัน้ ที่มีทัง้เจตคติเชิงบวกและเจตคติเชิงลบ 

6.5 พฤติกรรม (behavior) หมายถึง การกระท าหรือการแสดงออก หรือปฏิกิริยา
โตต้อบที่บุคคลแสดงออกมาใหผู้อ่ื้นสงัเกตเห็นได ้เป็นพฤติกรรมภายนอก และพฤติกรรมภายใน  
ที่ไม่สามารถสงัเกตไดท้ี่ครูและนกัเรียนมีต่อการสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรู ้

7. โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 
หมายถึง แบบแผนกิจกรรมการฝึกอบรมเพื่อปรบัเปลี่ยนเจตคติและพฤติกรรมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ให้กับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายซึ่งเป็นโปรแกรมเสริมหลักสูตร โดยน าการวิจัย
ประสบการณผ์ูใ้ชม้าศึกษาความตอ้งการ ความคาดหวงัและประสบการณก์ารจดัการเรียนรูเ้ก่ียวกับ
ความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องครูและนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายเพื่อใช้เป็นขอ้มูลในการ
พัฒนาบนฐานของทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (Experiential Learning Theory)  ของ Kolb  
และรูปแบบการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) มีกิจกรรมที่ด  าเนินการครอบคลุม 4 องค์ประกอบ
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ได้แก่ องค์ประกอบที่  1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย (Democratic Values)  
จ านวน 7 ตัวบ่งชี ้องคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชุมชนและสงัคม (Community and Social Life) จ านวน 
9 ตัวบ่ งชี ้  องค์ประกอบที่  3 การมี ส่ วนร่วมในวิ ถีความเป็นประชาธิปไตย (Collaborative 
Democracy) จ านวน 4 ตัวบ่งชี ้ และองค์ประกอบที่  4 การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อสรา้งการ
เปลี่ ยนแปลงทางสังคม (Proposing solutions for social change) จ านวน 12 ตัวบ่ งชี ้ โดยมี
โครงสรา้งของโปรแกรมสรา้งเสริม ประกอบดว้ย 1) ที่มาและความส าคัญ 2) หลกัการของโปรแกรม  
3) วัตถุประสงคข์องโปรแกรม 4) ทฤษฎี หลักการและแนวคิดในการพัฒนาโปรแกรม 5) โครงสรา้ง
เนื ้อหาสาระของกิจกรรม 6) วิธีการจัดกิจกรรม 7) การวัดและประเมินผล 8) นิยามศัพท์เฉพาะ  
9) แนวทางการน าโปรแกรมสร้างเสริมไปใช้ 10) คุณสมบัติของวิทยากรผู้น ากระบวนการ  
11) ก าหนดการจดักิจกรรม 12) แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู ้และ 13) แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ 

8. คุณภาพของโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย หมายถึง ผลการประเมินโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ 
โดยใชเ้กณฑ์มาตรฐานการประเมิน 5 ด้าน ของคณะกรรมการร่วมมาตรฐานการประเมินการศึกษา 
(Joint Committee on Standards for Educational Evaluation: JCSEE) ซึ่ งได้รับการปรับปรุงโดย
สมาคมการประเมินแคนาดา (Canadian evaluation society)(Yarbrough; et al., 2011)ประกอบดว้ย
เกณฑม์าตรฐานการประเมิน 5 ดา้น  ไดแ้ก่ ดา้นความเป็นประโยชน ์(Utility Standards) ความเป็นไปได ้
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(Feasibility Standards) ความเหมาะสม (Propriety Standards)  ความถูกต้อง (Accuracy Standards) 
และความส านึกรบัผิดชอบ (Accountability standards) มีรายละเอียดดงันี ้ 

8.1 ความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) หมายถึง โปรแกรมสรา้งเสริมที่พัฒนาขึน้ 
มีประโยชนต่์อการพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้หก้ับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ครู 
ศึกษานิเทศก ์ผูน้  ากระบวนการ นกัการศึกษา ผูท้ี่ท  างานเก่ียวขอ้งกบัเด็กและเยาวชนสามารถน าไปใช้
ในการจดัการเรียนการสอนในชัน้เรียน กิจกรรมเสริมนอกชัน้เรียน หรือกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 

8.2 ความเป็นไปได ้(Feasibility Standards) หมายถึง โปรแกรมสรา้งเสริมที่พัฒนาขึน้ 
มีวิธีการและกระบวนการที่สามารถปฏิบัติไดจ้ริง มีความคุม้ค่าและประหยัด มีความเป็นไปไดใ้นการ
น าไปใชพ้ฒันาความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้หก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

8.3 ความเหมาะสม (Propriety Standards) หมายถึง โปรแกรมสรา้งเสริมที่พัฒนาขึน้  
มีความเหมาะสมกับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ประกอบด้วย สาระส าคัญ/สาระการ
เรียนรู ้กระบวนการหรือขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้สื่อการเรียนรูแ้ละแหล่งการเรียนรู ้และ
เหมาะสมกับบริบทสงัคมและวฒันธรรมไทย ไม่มีส่วนใดที่หมิ่นเหม่ ขดัแยง้ต่อศีลธรรมและวฒันธรรม
อนัดีของชาติ ไม่ก่อใหเ้กิดความแตกแยกหรือความขดัแยง้ขึน้ในสงัคม 

8.4 ความถูกตอ้ง (Accuracy Standards) หมายถึง โปรแกรมสรา้งเสรมิที่พฒันาขึน้ 
มีกระบวนการหรือขัน้ตอนการพฒันาที่ถูกตอ้ง มีค าอธิบายรายละเอียดชัดเจน มีรายละเอียดของ
แหลง่ขอ้มลูและการไดม้าของขอ้มลูที่เชื่อถือได ้ครอบคลมุตามวตัถุประสงคท์ี่ก าหนด และสามารถ
ตีความไดถ้กูตอ้ง มีกระบวนการจดัเก็บ ตรวจสอบขอ้มลูในแต่ละขัน้ตอนอย่างเป็นระบบ 

8.5 ความส านึกรบัผิดชอบ (Accountability standards) หมายถึง โปรแกรมสรา้งเสริม 
ที่พัฒนาขึน้ สามารถตรวจสอบได้จากการน าไปทดลองใช้ ซึ่งกระบวนการจัดกิจกรรมของโปรแกรม
สรา้งเสริมสามารถใหข้อ้มูลที่น าไปประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมท าใหไ้ดผ้ลการวิจัย 
ที่ไดม้าตรฐานทางวิชาการ 

9. ประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้หมายถึง การน ากิจกรรม
ตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูไ้ปใช้จัดประสบการณ์การเรียนรูต้ามสภาพจริงกับนักเรียน
ระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อศึกษาผลที่แสดงถึงความส าเร็จของการน าโปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองตื่นรูไ้ปใช ้โดยพิจารณาจากการเปรียบเทียบความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียน
ระดับชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมและหลงัจากเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้ง
เสริม การเปรียบเทียบความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายที่เขา้ร่วม



  

 

21 

โปรแกรมสรา้งเสริมกับนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม  
ซึ่งสามารถวัดได้จากการท าแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายที่ผูว้ิจัยสรา้งขึน้ ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งสามารถวัดไดด้้วยการประเมินจากแบบสอบถาม
ความพึงพอใจที่ผูว้ิจัยสรา้งขึน้ และประสบการณ์ผูใ้ชข้องนักเรียนและครูที่มีต่อโปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายจากการสมัภาษณ์ประสบการณ์
ผูใ้ชใ้น 5 มิติหลกั 

กรอบแนวคิดในงานวิจัย 
จากการทบทวนและศึกษาวรรณกรรม งานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้

พบว่า หลายประเทศใหค้วามส าคัญต่อความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องพลเมืองของประเทศ โดยเฉพาะ
ประเทศสมาชิกสหภาพยุโรปที่ก าหนดใหค้วามเป็นพลเมืองตื่นรูเ้ป็นหนึ่งในกลยุทธ์ของการพัฒนา
พลเมือง เพื่อใหพ้ลเมืองมีความเขา้ใจ ตระหนกัถึงการมีสว่นรว่มทัง้ภาคการเมืองและภาคสงัคม ที่ไม่ได้
มุ่งความสนใจแค่ประเด็นทางการเมืองเท่านั้น แต่พลเมืองจะต้องมีส่วนร่วมครอบคลุมไปทั้ง  
ดา้นวัฒนธรรม การเมือง สิ่งแวดลอ้มตั้งแต่ระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาค ระดับชาติ ไปจนถึงระดับ
สหภาพยุโรปและนานาชาติ จะเห็นได้จากที่มีงานวิจัยที่ ตีพิมพ์และเผยแพร่เป็นจ านวนมาก  
ส่วนประเทศอ่ืนนั้นมีการศึกษาถึงความส าคัญของการเป็นพลเมืองตื่นรู ้และการพยายามแสวงหา
รูปแบบหรือแนวทางการพัฒนาพลเมือง การจัดการศึกษาจึงเป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนาพลเมือง
ตัง้แต่เยาวว์ัยไปจนถึงวยัผูใ้หญ่ ทัง้การศึกษาในระบบ (formal education) และการศึกษานอกระบบ 
(informal education)  สอดคลอ้งกับ NESET II (2018) ที่กล่าวถึง การจัดการศึกษาเพื่อสรา้งความ
เป็นพลเมืองตื่นรูค้วรมีการพัฒนาค่านิยม เจตคติ ทักษะ ความรู ้และความเขา้ใจที่เกิดจากการคิด
วิเคราะหอ์ย่างแทจ้ริง ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพลเมืองในกิจกรรมทุกระดับตัง้แต่ระดับชุมชน
ทอ้งถิ่น ระดบัชาติ ไปจนถึงระดบันานาชาติ   

การวิจัยครั้งนี ้ในระยะที่  1 ผู้วิจัยได้ศึกษาพฤติกรรมบ่งชี ้ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายตามกรอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องสหภาพยุโรป (Hoskins 
& Mascherini, 2009) จ านวน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การเรียกรอ้งและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
(Protest and Social change) ชีวิตของชุมชน (Community Life)  ประชาธิปไตยแบบตัวแทน 
(Representative Democracy) ค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Values) โดยการสัมภาษณ ์
เชิงลึก (Indepth-interview) ผูท้รงคุณวุฒิดา้นการจัดการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมือง และน า
ขอ้มลูที่ไดม้าพฒันาแบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย และ
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ตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาด้วยทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (CTT) รวมทั้งทฤษฎี 
การตอบสนองขอ้สอบ (IRT) ไดแ้ก่ หลกัฐานแสดงความเที่ยงตรง ไดแ้ก่ ความเที่ยงตามเนือ้หา และ
ความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้ง ความเชื่อมั่น อ านาจจ าแนก ค่าพารามิเตอรเ์ทรชโฮลด ์ค่าพารามิเตอร์
ความชนั ฟังกช์นัสารสนเทศของขอ้สอบ และฟังกช์นัสารสนเทศของแบบสอบ 

ระยะที่ 2 เป็นการพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้
มัธยมศึกษาตอนปลายโดยประยุกตใ์ชก้ารวิจัยประสบการณ์ผูใ้ช้ และประเมินคุณภาพโปรแกรม 
สรา้งเสริม ผู้ใช ้(users) ในงานวิจัยนี ้คือ ครูและนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร  โดยมี
ประเด็นในการสมัภาษณเ์ก่ียวกับประสบการณ ์ความตอ้งการและความคาดหวงัของการสรา้งความ
เป็นพลเมืองต่ืนรู ้ใน 4 ประเด็น ได้แก่ 1) สาระส าคัญ/สาระการเรียนรู ้2) แนวทางการจัดกิจกรรม  
3) วิธีการจดักิจกรรม และ 4) การวดัและประเมินผล และมีขอบข่ายของประสบการณผ์ูใ้ชท้ี่ตอ้งการ
เก็บข้อมูล ประกอบด้วย 5 มิติ ได้แก่ บทบาท (role)  อารมณ์ (emotion) การรบัรู ้(perception)  
เจตคติ (attitude) และพฤติกรรม (behavior) (ธนาภา งิว้ทอง, 2560, น. 31; วัชรศักดิ์ สุดหล้า, 
2560, น. 49-50; สุวิมล ว่องวาณิช, 2563, น. 156; Law van Schaik, & Roto,2014, p. 535-539; 
Partala & Saari, 2015, p. 382-383; Stern, 2014, เอกสารจากเว็บไซต์) น าไปสู่การพัฒนา
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งผูว้ิจยัน า
สารสนเทศที่ไดจ้ากการศึกษาประสบการณผ์ูใ้ช ้องคป์ระกอบและพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมือง
ต่ืนรูจ้ากการศึกษาระยะที่ 1 มาใชร้่วมกับการน าทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (Experiential 
Learning Theory) ของ Kolb มาเป็นฐานในการพัฒนาโปรแกรมสร้างเสริม  และประยุกต์ใช้
หลักการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) ที่มีเอกสารและงานวิจัยพบว่าการจัด
กิจกรรมการเรียนรูต้ามทฤษฎีและหลกัการดังกล่าวส่งผลทางบวกต่อความเป็นพลเมืองและความ
เป็นพลเมืองตื่นรู ้ดงันี ้1) ทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์(Experiential Learning Theory) (Kolb, 
1984; 2015) ใหค้วามส าคัญกับประสบการณ์ในกระบวนการเรียนรู ้หรือการเรียนรูโ้ดยการกระท า 
(Learning by Doing) ความรู้จะเกิดขึ ้นได้ เป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงของประสบการณ์ 
กระบวนการเรียนรูจ้ะเกิดขึน้ตามวงจรการเรียนรูต้ามทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (The ELT 
Cycle) เริ่มตน้จากการรบัขอ้มูลหรือความรูบุ้คคลจะท าความเขา้ใจ ตีความขอ้มูลที่ไดร้บัมา จนเกิด
เป็นประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรม  (Concrete Experience: CE) เป็นขั้นตอนที่ 1 หลังจากนั้นบุคคล 
จะสงัเกต ไตร่ตรองกับประสบการณ์ที่เกิดขึน้และสะทอ้นผลความรูส้ึกที่มีต่อประสบการณ์ ทบทวน
จนตกผลึกทางความคิดเป็นขั้นตอนที่  2 เรียกว่า การสะท้อนผลอย่างไตร่ตรอง (Reflective 
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Observation: RO) น าไปสู่ ขั้นตอนที่  3 การสร้างความคิดรวบยอดเชิ งนามธรรม (Abstract 
Conceptualization: AC) เมื่อเกิดความคิดเชิงนามธรรมแลว้บุคคลน าสิ่งที่ไดไ้ปทดลองปฏิบติัเกิดเป็น
ประสบการณ์ใหม่ (Active Experimentation: AE) เป็นขัน้ตอนที่ 4 และจะกลบัไปสู่วงจรในขัน้ตอนที่ 1 
เมื่อมีการรบัขอ้มูลและประสบการณ์อีกครัง้เป็นวงจรอย่างต่อเนื่อง โดยมีเอกสารและงานวิจัยที่แสดง
ใหเ้ห็นว่าการเรียนรูจ้ากประสบการณ์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความเป็นพลเมืองและความเป็น
พลเมืองต่ืนรู ้ส่งผลใหผู้เ้รียนมีความเป็นพลเมืองและความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้พิ่มขึน้ (ศภุรตัน ์รตัน
มุขย์, 2556, น. 17; Caulfield and Woods, 2013; Coffield & Williamson, 2011, p. 60; Eyler, 
2009; Take Part, 2006, p. 95)  2) การเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) มีความสมัพนัธท์างบวก
กับความเป็นพลเมืองและความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ ส่งผลใหผู้เ้รียนมีความเป็นพลเมืองและความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูเ้พิ่มขึน้  (มูลนิธิสยามกัมมาจล, 2559; Ahrari, Othman, Hassan, Samah, & 
D`Silva, 2014, p. 2455; Astin, 1985; Chickering & Gamson, 1999; Fogarty, 2009; Mayo 
and Rooke, 2008, p. 3; Middleton, 2013; Revans, 1982) และน าโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น
พลเมืองต่ืนรูท้ี่พัฒนาขึน้ไปประเมินคุณภาพของโปรแกรม โดยผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพของ
โปรแกรมสรา้งเสริมฯ ตามเกณฑม์าตรฐานการประเมิน 5 ดา้น  ไดแ้ก่ ดา้นความเป็นประโยชน ์(Utility 
Standards) ความเป็นไปได ้(Feasibility Standards) ความเหมาะสม (Propriety Standards)  ความ
ถกูตอ้ง (Accuracy Standards) และความส านึกรบัผิดชอบ (Accountability standards) 

ระยะที่ 3 เป็นการประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยเริ่มจากการอบรมการใชโ้ปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น
พลเมืองต่ืนรูก้ับครูกลุ่มผู้ใช้ เพื่อศึกษาประสบการณ์ผู้ใช้ของครู จากนั้นน าโปรแกรมสรา้งเสริม 
ความเป็นพลเมืองตื่นรูไ้ปใชก้ับนักเรียน ซึ่งเป็นการวิจัยก่ึงทดลอง (quasi-experimental research) 
แบบแผน 2 กลุ่มวดัก่อนและหลงัและมีกลุ่มควบคมุ แต่ไม่มีการสุ่มแบบสมบูรณ์ (Nonrandomized 
control group pretest-posttest design) เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น
พลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ความพึงพอใจของนักเรียน และ
ประสบการณ์ผูใ้ชข้องครูและนักเรียนที่มีต่อโปรแกรมสรา้งเสริม ผูว้ิจัยจึงขอน าเสนอกรอบแนวคิด
ของการวิจยัโดยภาพรวมดงัภาพประกอบ 1 
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สมมติฐานในการวิจัย 
1. นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่ เข้าร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น

พลเมืองต่ืนรู ้มีระดบัความเป็นพลเมืองต่ืนรูส้งูขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
2. นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่ เข้าร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น

พลเมืองต่ืนรู ้มีระดับความเป็นพลเมืองต่ืนรูสู้งกว่ากลุ่มที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดบั .05 
  



 
 

บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

งานวิจัยเรื่อง “ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้: แบบวัดและโปรแกรมสรา้งเสริมส าหรบันักเรียน
ระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายสงักัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน” ในครัง้นีผู้ว้ิจัย
ไดศ้ึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งจากในประเทศและต่างประเทศ โดยแบ่งเป็น
ประเด็นหลกัและขอน าเสนอตามหวัขอ้ต่อไปนี ้ 

ตอนที่ 1 ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้(Active Citizenship) 
1.1 นิยามและความหมายของความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
1.2 คณุลกัษณะและตวับ่งชีข้องความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
1.3 ความส าคญัของการเป็นพลเมืองตื่นรู ้
1.4 มาตรวดัความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
1.5 แนวทางการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
1.6 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัความเป็นพลเมืองตื่นรู ้

ตอนที่ 2 การพฒันาแบบวดัและการตรวจสอบคณุสมบติัการวดัทางจิตวิทยา 
2.1 การพฒันาแบบวดัทางจิตวิทยา 
2.2 การตรวจสอบคณุสมบติัการวดัทางจิตวิทยา  

ตอนที่ 3 การพฒันาโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
3.1 ทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์(Experiential Learning Theory) 
3.2 การเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) 

ตอนที่ 4 การวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช ้(User Experience) 
4.1 นิยามและความหมาย 
4.2 มิติและองคป์ระกอบของประสบการณผ์ูใ้ช ้
4.3 การออกแบบการวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช ้
4.4 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช ้ 

ตอนที ่1 ความเป็นพลเมืองตื่นรู้ (Active Citizenship) 
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้(Active Citizenship) มีความสัมพันธ์กับรัฐที่พัฒนาความเป็น

ประชาธิปไตย หลายประเทศให้ความส าคัญกับการพัฒนาพลเมืองให้เป็นพลเมืองต่ืนรู ้  เพื่อให้มี
ความเขา้ใจเก่ียวกบัความเป็นพลเมืองต่ืนรูม้ากขึน้ ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาถึงนิยามและความหมายของความ
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เป็นพลเมืองต่ืนรู ้คุณลกัษณะและตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ความส าคัญของการเป็นพลเมือง
ต่ืนรู ้ มาตรวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ และแนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ โดยมี
รายละเอียดจ าแนกดงัหวัขอ้ต่อไปนี ้  

1.1 นิยามและความหมายของความเป็นพลเมืองตื่นรู้  
การศึกษานิยามและความหมายของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ (Active Citizenship) นั้น 

ผูว้ิจัยไดเ้ริ่มตน้จากการศึกษาในประเด็นของการใชค้ าแทนค า “Active Citizenship” ในภาษาไทย 
จากนั้นจึงศึกษาการให้นิยามและความหมายของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้จากนักวิชาการ  
ในประเทศ และต่างประเทศ โดยมีรายละเอียดดงันี ้ส  านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2561, น. 3-4) 
ได้ใช้ค าว่า “พลเมืองที่ เข้มแข็ง” ในผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษาในแต่ละระดับการศึกษา  
ในเอกสารมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562, น. 43) 
ไดใ้ชค้  าว่า “การเป็นพลเมืองที่เขม้แข็ง/ต่ืนรูท้ี่มีส  านึกสากล” แทนค าว่า “Active Citizen with Global 
Mindedness” ในเอกสารแนวทางการพัฒนาสมรรถนะผูเ้รียน ระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2559, น. 64) ได้ใช้ค าว่า “พลเมืองต่ืนรู”้  
ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ระบุถึงเป้าหมายรวมการ
พฒันาของแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ 12 ขอ้ 2.1 คนไทยมีคณุลกัษณะเป็นคนไทยที่สมบูรณ ์ซึ่งในงานวิจยั
นี ้ผู ้วิจัยเลือกใช้ค าว่า “ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้” ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบับที่  12 (พ.ศ. 2560 - 2564) เนื่ องจากเป็นแผนหลักที่มีความส าคัญในการก าหนดทิศทาง 
การขบัเคลื่อนและพฒันาประเทศดา้นเศรษฐกิจและสงัคม   

นิยามและความหมายของความเป็นพลเมืองตื่นรู้  
ผู้วิจัยได้ด าเนินการทบทวนวรรณกรรมและศึกษาทฤษฎี แนวคิดที่ เก่ียวข้อง  

จากเอกสาร หนังสือ รายงานการวิจัย บทความวิชาการทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ  
เพื่อท าความเข้าใจความหมายเก่ียวกับความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้หรือ Active citizenship พบว่า  
การใหค้ านิยามและความหมายของความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้ป็นการระบุค าที่สะทอ้นถึงคณุลกัษณะ
และสมรรถนะของพลเมืองในดา้นต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัสิทธิและหนา้ที่ของพลเมือง ในการปฏิบติั
ตนและการมีส่วนร่วมกับชุมชน สงัคมในทุกระดับ ผูว้ิจัยจึงน าเสนอโดยเรียงล าดับช่วงเวลาของ
การใหค้ านิยามและความหมายของความเป็นพลเมืองตื่นรู ้โดยมีรายละเอียดดงัตาราง 1  
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ตาราง 1 นิยามและความหมายของความเป็นพลเมืองตื่นรู ้

ผู้ให้นิยามและ
ความหมาย 

นิยามและความหมายของความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 

Oxford Learner’s 
Dictionary (2021, 
เอกสารจากเว็บไซต)์ 

บุคคลที่มีส่วนร่วมในการพยายามปรบัปรุงสิ่งต่าง ๆ ในชุมชนทอ้งถิ่น
ของตน 

 de Weerd, Gemmeke, 
Rigter, and Rij (2005) 

การมีส่วนร่วมทางการเมือง และการมีส่วนร่วมในชีวิตการเชื่อมโยง
เป็นลักษณะที่ยอมรับได้และไม่ใช้ความรุนแรงรวมถึงการรับรูถ้ึง 
หลกันิติธรรมและสิทธิมนษุยชน 

 Hoskins (2006, p. 4) การมีส่วนร่วมในภาคประชาสังคม ชุมชน และ/หรือชีวิตทางการเมือง 
โดยมีความเคารพซึ่งกนัและกัน และไม่ใชค้วามรุนแรงและสอดคลอ้งกับ
สิทธิมนษุยชน และประชาธิปไตย 

Brannan, John, & 
Stoker (2006) 

การเต็มใจที่จะมีส่วนร่วมในการด าเนินการทางสังคมเช่นเดียวกับ  
การอภิปรายทางการเมืองที่ตั้งใจเข้าไปมีส่วนร่วม ในขณะที่การมี 
ส่วนร่วมในสมาคมหรือองค์กรของท้องถิ่นนั้นเป็นการกระท าที่มี
คุณค่า การมีส่วนร่วมจะตอ้งพูดถึงความนึกคิดของสาธารณชนและ 
มีจุดประสงค์นอกเหนือจากคนกลุ่มเล็ก ๆ ความเป็นพลเมืองตื่นรูน้ั้น 
อาจหมายถึงการที่มีผูอ้าสาสมคัรในการใหบ้รกิารสาธารณะหรือท าหนา้ที่
เป็นผูต้ัดสินใจเก่ียวกับนโยบายหรือบริการสาธารณะ ไม่ว่าจะเป็นผูใ้ช้
โปรแกรมหรือบริการดงักล่าวหรือในฐานะสมาชิกทั่วไปของสงัคม  

Zaff, Boyd, Li, Lerner, 
& Lerner (2010) 

กลุ่มคนที่มีความรูส้ึกเขม้แข็งในการปฏิบติัหนา้ที่ตามที่ไดร้บัมอบหมาย 
และจะท าด้วยความยินดีและเต็มใจอย่างยิ่งที่จะเป็นส่วนหนึ่งของ 
ความเชื่อมโยงทางสังคม และมีความเชื่อมั่นในความสามารถของตน 
ที่จะท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงตามที่ตอ้งการ  

Take Part (2011, p. 33) ประชาชนที่ท าหนา้ที่เพื่อประโยชนข์องชุมชนหรือสนับสนุนการตดัสินใจ
ในท้องถิ่นที่ส่งผลกระทบต่อชีวิตของพวกเขา แรงจูงใจหลักคือ 'สรา้ง
ความแตกต่าง' ต่อคณุภาพชีวิตของชุมชน มีหลายวิธีในการเป็นพลเมือง
ต่ืนรู ้ทัง้แบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ในระยะสัน้หรือระยะยาว  
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ผู้ให้นิยามและ
ความหมาย 

นิยามและความหมายของความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 

Green (2012, p. 451) การรวมกนัของสิทธิและภาระผกูพนัที่เชื่อมโยงบคุคลกบัรฐั รวมไปถึง
การจ่ายภาษี การเชื่อฟังกฎหมาย และการใชส้ิทธิทางการเมืองทาง
แพ่งและทางสงัคม พลเมืองท่ีต่ืนรูใ้ชส้ิทธิ์เหล่านีเ้พื่อปรบัปรุงคณุภาพ
ของชีวิตทางการเมือง หรือชีวิตในการเป็นพลเมือง 

กลุม่ Thai Civic 
Education (2556) 

การมีส่วนร่วมอย่างมีภูมิความรู้ในกิจกรรมภาคพลเมืองและภาค
การเมืองทัง้ในระดบัทอ้งถิ่น ระดบัประเทศ ระดบัภมูิภาคและระดบัโลก 

ศภุรตัน ์รตันมขุย ์(2556) ประชาชนที่มีคณุลกัษณะเขา้ใจถึงหนา้ที่และกระท าดว้ยความรบัผิดชอบ
ในการช่วยพัฒนาชุมชนและสงัคม ตระหนักในปัญหาสงัคมที่เกิดขึน้ 
เป็นผู้ที่มีความเชื่อและความเข้าใจเรื่องการมีส่วนร่วมในแนวทาง
ประชาธิปไตย 

วรากรณ ์สามโกเศศ 
(2558) 

คนที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม มีบทบาทในชุมชนมีจิตอาสา 
(กระท าสิ่งต่าง ๆ โดยไม่หวงัผลตอบแทนแก่ตนเอง) และจิตสาธารณะ 
(มีจิตที่ เห็นแก่ประโยชน์ของสังคมเป็นหลัก) ศรทัธาในการรีไซเคิล
ทรพัยากรเพื่อถนอมสิ่งแวดลอ้ม รกัสันติภาพ ร่วมบริจาคทรพัยากร
เพราะตระหนกัดีว่าเป็นความรบัผิดชอบของตน 

มลูนิธิสยามกมัมาจล 
(2559, น. 6) 

คนที่ใส่ใจเรื่องราวต่าง ๆ ในสงัคมไทย และเขา้มามีส่วนร่วม อยากที่
จะเห็นสงัคมไทยดีขึน้ ความส าคญัก็คือ เขาเหลา่นัน้ตอ้งมีความรบัผิดชอบ
กับส่วนรวมรู้สึกเป็นเดือดเป็นร้อน อยากมีส่วนท าให้สังคมดีขึน้  
และเขา้มาช่วยกนัคนละไมค้นละมือ 

กนัทรากร จรสัมาธุสร 
(2560) 

การต่ืนรูเ้รื่องของความรับผิดชอบในสิทธิหน้าที่  กฎหมาย จารีต
ประเพณีที่สงัคมก าหนดไว ้เมื่อเป็นพลเมืองต่ืนรูจ้ึงครอบคลุมไปถึง
การปฏิบติัหนา้ที่พลเมืองไดค้รบถว้น ทัง้กิจที่ควรท า กิจที่ตอ้งท า หรือ
ควรท า ในสิ่ งที่ ก าหนดให้ท า หรือสิ่ งที่ห้ามกระท า ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ขนมธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรม รูจ้ักรบัผิดชอบ 
ชั่วดีตามหลกัจรยิธรรมและหลกัธรรมทางศาสนา พลเมืองต่ืนรูส้ามารถ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ผู้ให้นิยามและ
ความหมาย 

นิยามและความหมายของความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 

 เกิดขึน้ในทุกระดับตั้งแต่ระดับปัจเจกบุคคล กลุ่ม ชุมชนท้องถิ่น 
ระดับชาติ  และระดับโลกโดยมีการแสดงออกถึงความส านึก 
รับผิดชอบต่อส่วนร่วม ลดละความเห็นแก่ตัวลง มีจิตสาธารณะ 
เพิ่มมากขึน้ แนวคิดการเป็นพลเมืองต่ืนรูก้บัแนวคิดจิตอาสาอาจจะมี
ความเก่ียวขอ้งกนัในบางมิติ แต่หากมองในมิติที่ต่างกนั พลเมืองต่ืนรู ้
เป็นเรื่องของหนา้ที่และความรบัผิดชอบต่อสงัคมส่วนรวมที่เชื่อมโยง
กับเรื่องสาธารณะ ส่วนเรื่องจิตอาสานัน้เป็นเรื่องของความสมัครใจ
โดยไม่มีใครบงัคบั และในนิยามของจิตอาสาจะมีองคป์ระกอบพฤติกรรม
ที่แสดงออกในเรื่องของการกระท า ที่ไม่หวงัผลตอบแทนเป็นเงิน 

ปณสาสน์ ตัง้เจรญิ 
(2560) 

การด าเนินชีวิตโดยยึดมั่นตามกฎระเบียบของสังคม ปฏิบัติตาม
บทบาทหน้าที่ของตนเอง เคารพในสิทธิของผู้อ่ืน และมีส่วนร่วม 
ในชมุชน เพื่อรว่มแกไ้ขปัญหาของชมุชน แบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ  

1) ด้านความรับผิดชอบส่วนบุคคล หมายถึง การปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ หรือไม่ละเมิดขอ้บงัคับของสงัคม และท าตามค าแนะน า
ของเจา้หนา้ที่ หรือปา้ยสาธารณะ  

2) ด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวม หมายถึง การกระท าใน
ชีวิตประจ าวันที่ไม่เป็นการรบกวนผูอ่ื้นใหเ้ดือดรอ้น รบัผิดชอบดูแล
ของใชส้ว่นรวม หรือสิ่งของสาธารณะและเป็นอาสาสมคัรเมื่อมีโอกาส  

3) ด้านการมีส่วนรวมทางสังคม หมายถึง ติดตามเรื่องราว ข่าวสาร 
ความเคลื่อนไหวทางสงัคม เพื่อท าความเขา้ใจปัญหา และคน้หา หรือ
บ่งบอกถึงสิ่งที่ไม่ยติุธรรมของสงัคม 

มาตรฐานการศกึษา 
ของชาติ พ.ศ. 2561 

(2561) 

ผูม้ีความรกัชาติ รกัทอ้งถิ่น รูถู้กผิด มีจิตส านึกเป็นพลเมืองไทยและ
พลโลก มีจิตอาสา มีอุดมการณ์และมีส่วนร่วมในการพัฒนาชาติ  
บนหลกัการประชาธิปไตย ความยุติธรรม ความเท่าเทียม เสมอภาค 
เพื่อการจดัการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้มที่ยั่งยืน และ 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ผู้ให้นิยามและ
ความหมาย 

นิยามและความหมายของความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 

 การอยู่ร่วมกนัในสงัคมไทยและประชาคมโลกอย่างสนัติ และไดก้ าหนดผลลพัธ์
ที่พึงประสงคข์องการศึกษา (คุณลักษณะของคนไทย 4.0) ซึ่งมีความต่อเนื่อง
เชื่อมโยงกนัและมีระดบัความลกึต่างกนัส าหรบัแต่ละระดบัการศกึษา ดงันี ้
1) ระดับประถมศึกษา : แยกแยะผิดถูก ปฏิบัติตนตามสิทธิและหน้าที่
ของตนโดยไม่ละเมิดสิทธิของผูอ่ื้น เป็นสมาชิกที่ดีของกลุ่ม มีจิตอาสา 
รกัทอ้งถิ่นและประเทศ  
2) ระดับมัธยมต้น : เชื่อมั่นในความถูกตอ้ง ยุติธรรม มีจิตประชาธิปไตย  
มีส  านึกและภาคภมูิใจในความเป็นไทย และพลเมืองอาเซียน  
3) ระดับมัธยมปลาย/อาชีวศึกษา : เชื่อมั่นในความเท่าเทียม เป็นธรรม  
มีจิตอาสา กล้าหาญทางจริยธรรม และเป็นพลเมืองที่กระตือรือร้น  
รว่มสรา้งสงัคมที่ยั่งยืน  
4) อุดมศึกษา : กล้าต่อต้านการกระท าในสิ่งที่ผิด ให้คุณค่ากับความรู้
ความสามารถ ร่วมมือสรา้งสรรคก์ารพัฒนาที่ยั่งยืน ขจัดความขัดแย้ง 
และสรา้งสนัติสขุทัง้ในสงัคมไทยและประชาคมโลก ดงัภาพประกอบ 2 

ส านกังานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา (2562) 

สมรรถนะหลักด้านพลเมืองตื่นรู ้ที่มีส  านึกสากล (Active Citizens with 
Global Mindedness) หมายถึง พลเมืองที่ตระหนักในศักยภาพของตนเอง 
ศรัทธา และเชื่อเร่ืองศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ การอยู่ร่วมกันท่ามกลาง 
ความหลากหลาย มีความรู ้ความสามารถเชิงการเมืองที่ เอือ้ให้สามารถ 
อยู่ ร่วมกันและปกครองกันเอง ภายใต้ระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ตระหนักในบทบาทและหน้าที่  สิทธิ 
และเสรีภาพ ความเท่าเทียมและเป็นธรรม มีความเป็นเหตุเป็นผลมีส านึก
การเป็นเจ้าของประเทศ ร่วมกันปรึกษาหารือเพื่ อแสวงหาแนวทาง 
การแก้ปัญหา/ ความขัดแย้งด้วยสันติวิธี หรือพัฒนาสรา้งสรรค์สังคม
โดยรวมร่วมกันในระดับต่าง ๆ  ไดแ้ก่ ชุมชน ทอ้งถิ่น ประเทศชาติ อาเซียน
และโลก เห็นความเก่ียวเนื่องเชื่อมโยงที่สง่ผลถึงกนัและกนัทัง้หมด 
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ภาพประกอบ 2 ผลลพัธท์ี่พงึประสงคข์องการศึกษา (คณุลกัษณะของคนไทย 4.0) 

ที่มา : มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 (2561, น. 4) 

จากตาราง 1 เห็นไดว้่า การใหค้ านิยามและความหมายของความเป็นพลเมืองต่ืนรูส้่วน
ใหญ่ไดใ้หค้วามหมายที่บ่งชีถ้ึงคุณลกัษณะของพลเมือง สามารถสรุปไดว้่า ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
หมายถึง พลเมืองที่มีความรบัผิดชอบต่อสังคม เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายและหลักการของ
ประชาธิปไตย เขา้ใจถึงบทบาทหนา้ที่ สิทธิและเสรีภาพ  มีจิตสาธารณะและจิตส านึกรกัสิ่งแวดลอ้ม 
มีความตระหนักถึงผลกระทบจากปัญหาสงัคมและกระตือรือรน้ที่จะเป็นส่วนหนึ่งของการแกปั้ญหา 
มีส่วนร่วมทั้งภาคการเมืองและประชาสังคม เข้าใจในระบบการท างานของกลไกรฐั ไม่นิ่งเฉยต่อ
ความอยุติธรรม คิดเชิงวิพากษ์และตั้งค าถามต่อการด าเนินงานในสิ่งที่ผิด ด้วยความเชื่อมั่น  
ในความสามารถของตนว่าเป็นส่วนหนึ่งของสงัคมที่พรอ้มจะเปลี่ยนแปลงใหส้งัคมดีขึน้ในทกุระดบั 

1.2 คุณลักษณะและตัวบ่งชีข้องความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
คุณลักษณะและตัวบ่งชีข้องความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ไดม้ีนักวิชาการ นักวิจัย และองคก์ร 

ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ไดท้ าการศกึษาวิจยัโดยการวิเคราะหแ์ละสงัเคราะหข์อ้มลูจากเอกสาร 
ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง รายงานการวิจัย วารสารวิชาการ และจากการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ เช่น การ
สมัภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม การระดมความคิดเห็น เพื่อใหเ้กิดความชัดเจน และความเขา้ใจ 
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ในแนวคิดของความเป็นพลเมืองต่ืนรูม้ากยิ่งขึน้ ตามบริบท สภาพพืน้ที่ของการศึกษา วัฒนธรรม
และสงัคมของแต่ละประเทศ ดงัรายละเอียดที่เสนอไวใ้นตาราง 2 – 4 ต่อไปนี ้  

ตาราง 2 คณุลกัษณะและองคป์ระกอบของความเป็นพลเมืองตื่นรู ้

ผู้ก าหนดคุณลักษณะ 
และตัวบ่งชี ้

คุณลักษณะและตัวบ่งชีข้องความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
 

ศภุรตัน ์รตันมขุย ์(2556) คุณลักษณะพฤติกรรมที่แสดงถึงการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม 
ประกอบดว้ย 9 ขอ้ คือ  

1) มีวินัยเคารพกติกาของสังคม เช่น กฎหมาย กฎจราจร  
ไม่มาเรียนสาย ไม่ลอกการบา้นเพื่อน ไม่ทะเลาะวิวาท เป็นตน้ 

2) ท าหนา้ที่ทางสงัคม เช่น ใชส้ิทธิเลือกตัง้ เสียภาษี เกณฑท์หาร  
3) สนใจปัญหาสังคมด้วยการติดตามข่าวสารและสามารถ

วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาเพื่ อประเมินว่าตนเองจะสามารถ
ช่วยเหลืออะไรไดบ้า้ง 

4) มีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนหรือสังคม เช่น มีส่วนร่วม 
ในการประชมุ การช่วยงานของสว่นรว่ม 

5) กล้าแสดงความคิดเห็นทั้งที่ เห็นด้วยและไม่ เห็นด้วยกับ 
เรื่องต่าง ๆ บนพื ้นฐานของหลักการประชาธิปไตย เช่น ความคิดเห็น 
ในชัน้เรียน ความคิดเห็นทางสงัคม 

6) ไม่เพิกเฉยต่อความอยุติธรรมต่าง ๆ ในสังคม เช่น การช่วย
รณ รงค์หรือการแสดงออกที่ ไม่ เห็ นด้วยต่อความอยุ ติธรรม 
ต่อผูด้อ้ยโอกาส ผูเ้สียเปรียบ ผูอ่้อนแอ เป็นตน้ 

7) อาสาสมัครลงมือปฏิบัติในสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น ช่วยเหลือ
ผูป้ระสบภยัพิบติั ช่วยเหลืองานองคก์รสาธารณกศุล เป็นตน้ 

8) มีภาวะความเป็นผูน้  าในงานหรือกิจกรรมการช่วยเหลือสงัคม
สว่นรวม 

9) ใส่ใจการพฒันาตนเองในเรื่องที่ตนเองสนใจเพื่อน าเอาทกัษะ
ที่ไดไ้ปช่วยเหลือผูอ่ื้น  

 



  

 

34 

ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ผู้ก าหนดคุณลักษณะ 
และตัวบ่งชี ้

คุณลักษณะและตัวบ่งชีข้องความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
 

ส านกังานกองทนุ
สนบัสนนุการสรา้งเสรมิ

สขุภาพ (2557) 

คุณลักษณะของการเป็นพลเมืองใส่ ใจสังคม (Active Citizen)  
8 ประการ ไดแ้ก่  

1) เคารพกติกาสงัคม ปฏิบติัตนตามที่กฎหมายก าหนด 
2) ท าหนา้ที่ทางสงัคม รูห้นา้ที่การใชส้ิทธิเลือกตัง้ เสียภาษี เขา้รบั

การเกณฑท์หาร 
3) ติดตามข่าวสารบ้านเมือง สนใจกับปัญหาสังคม สามารถ

วิเคราะห ์ประเมินตนเอง ในการช่วยเหลือต่อเหตกุารณต่์าง ๆ 
4) เข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ

ชมุชน ช่วยเหลืองานพฒันางานในชมุชน 
5) กล้าแสดงความคิดเห็น ไม่ว่าจะเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย 

สามารถแสดงความคิดเห็นบนพื ้นฐานหลักการประชาธิปไตย  
ในการรบัฟังซึ่งกนัและกนั 

6) ไม่เพิกเฉยต่อความอยุติธรรมต่าง ๆ ในสงัคม แสดงออกในสิ่ง
ที่ไม่เห็นดว้ยต่อความอยติุธรรมต่อผูด้อ้ยโอกาส ผูท้ี่เสียเปรียบ 

7) อาสาสมัครเข้าร่วมในสถานการณ์  หลาย ๆ เหตุการณ์ 
ที่ เกิดขึ ้นไม่ ได้ต้องการแค่เงินช่วยเหลือ แต่ต้องการอาสาสมัคร 
เพื่อช่วยเหลือในเหตกุารณเ์หล่านัน้ 

8) มีความเป็นผู้น า กล้าคิด กล้าตัดสินใจ มีความรับผิดชอบ  
มีธรรมมาภิบาล พรอ้มเป็นผูน้  าการเปลี่ยนแปลง 

คิม จงสถิตยว์ฒันา 
(2560) 

คณุลกัษณะ 7 ประการ ไดแ้ก่ 1. มีจิตส านึกพลเมืองดี รูห้นา้ที่ มีจริยธรรม 
เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล 2. รูจ้ักคิดวิเคราะห์ คิดเป็น ท าเป็น
แก้ ปัญหาได้  3. สื่ อสารอย่ างมี ประสิ ทธิภาพ แสดงทัศนคติ ได้ 
อย่างสรา้งสรรค ์4. ใส่ใจสิ่งแวดลอ้ม รกัธรรมชาติ แผ่นดิน อยู่กบัธรรมชาติ
อย่างสนุทรีย ์5. มีภาวะผูน้  า มุ่งมั่น รบัผิดชอบ กลา้ตดัสินใจ มีอดุมการณ ์
6. มีทกัษะประกอบอาชีพ และ 7. สรา้งสรรค ์ต่อยอด คิดนอกกรอบ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ผู้ก าหนดคุณลักษณะ 
และตัวบ่งชี ้

คุณลักษณะและตัวบ่งชีข้องความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
 

ปณสาสน์ ตัง้เจรญิ 
(2560)   

พฤติกรรมการเป็นพลเมืองใสใ่จสงัคม ประกอบดว้ย 3 ดา้น คือ  
1) ด้านความรบัผิดชอบส่วนบุคคล หมายถึง การปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ หรือไม่ละเมิดขอ้บงัคบัของสงัคม และท าตามค าแนะน า
ของเจา้หนา้ที่ หรือปา้ยประกาศ 

2) ด้านความรับผิดชอบต่อส่วนรวม หมายถึง การกระท า 
ในชีวิตประจ าวันที่ไม่เป็นการรบกวนผูอ่ื้นใหเ้ดือดรอ้น รบัผิดชอบ
ดูแลของใช้ส่วนรวม หรือสิ่งของสาธารณะ และเป็นอาสาสมัคร 
เมื่อมีโอกาส 

3) ด้านการมีส่วนร่วมทางสังคม หมายถึง ติดตามเรื่องราว 
ข่าวสาร ความเคลื่อนไหวทางสงัคม เพื่อท าความเขา้ใจปัญหา และ
คน้หา หรือบ่งบอกถึงสิ่งที่ไม่ยติุธรรมของสงัคม 

ส านกังานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2562, น. 43-

45) 

การเป็นพลเมืองที่เขม้แข็ง/ตื่นรูท้ี่มีส  านึกสากล (Active Citizen with 
Global Mindedness) ประกอบดว้ยสมรรถนะ 9 ขอ้ ไดแ้ก่  
1) ปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

อนัมีพระมหากษัตรยิท์รงเป็นประมขุ 
2) เคารพสิทธิและเสรีภาพของตนเองและผูอ่ื้น เคารพและปฏิบัติ

ตามกฎ กติกา ข้อตกลงและกฎหมายรวมทั้ งแนวปฏิบั ติตาม
ขนบธรรมเนียมและประเพณี 
3) ใหเ้กียรติผูอ่ื้น เห็นอกเห็นใจ เอือ้อาทร ช่วยเหลือผูอ่ื้น เพื่อการอยู่

รว่มกนั อย่างสงบสขุ 
4) รว่มมือกบัผูอ่ื้นในการท างานสาธารณะและจิตอาสา 
5) ติดตามสถานการณ ์เหตกุารณบ์า้นเมือง และปัญหาของชุมชน 

สังคมและโลก มีส่วนร่วมทางตรงหรือทางอ้อมในการพัฒนา
เปลี่ยนแปลง และแกไ้ขปัญหา 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ผู้ก าหนดคุณลักษณะ 
และตัวบ่งชี ้

คุณลักษณะและตัวบ่งชีข้องความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
 

 6) มีการตัดสินใจและการแก้ปัญหาร่วมกัน สามารถแสดงจุดยืน
ของตนเอง มีทักษะในการตัดสินใจ การแก้ไขปัญหา การแก้ไข 
ความขัดแย้งด้วย การให้ความร่วมมือ และการแสดงออกซึ่ ง
ความสามารถที่จะอยู่ร่วมกนัท่ามกลางความหลากหลาย 
7) มีทักษะการตีความ การติดตามข่าวสาร เหตุการณ์บ้านเมือง 

และความเคลื่ อนไหวเชิ งการเมื อง การตีความนโยบายและ 
การตัดสินใจ ทางการเมือง และการวิจารณ์ข้อมูลข่าวสารจากสื่อ 
รวมถึงผลประโยชน ์และระบบคณุค่าที่เก่ียวขอ้งกนั 
8) มีส่วนร่วมกับกลุ่ม หน่วยงาน หรือองคก์รเพื่อกิจการสาธารณะ 

เป็นอาสาสมคัรในประเด็นทางสงัคมที่หลากหลาย สามารถท างานกบั
ชุมชนและภาคประชาสังคมระดับต่าง ๆ ที่ เหมาะสม กับความรู้
ความสามารถของตนเอง 
9) มีทักษะการจัดการการเปลี่ยนแปลงและประยุกต์ใช้เพื่ อลด 
หรือขจัดข้อขัดแยง้และการแสวงหาทางออกด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น 
การประนีประนอม 

de Weerd, Gemmeke, 
Rigter, and Rij (2005) 

ตวับ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู ้ประกอบดว้ย 7 ตวับ่งชี ้ดงันี ้ 
1) การท างานอาสาสมัครในองค์กรและเครือข่าย (Voluntary 

work in organisations and networks) 
2) การจดักิจกรรมเพื่อชมุชน (Organising activities for the community) 
3) การลงคะแนนเสียงเลือกตัง้ (Voting in elections) 
4) การมีสว่นรว่มในพรรคการเมือง (Participation in political parties) 
5) การมีสว่นรว่มในกลุม่ผลประโยชน ์(Participation in interest groups) 
6) การมีสว่นรว่มในรูปแบบการประทว้งอย่างสนัติวิธี 

(Participation in forms of peaceful protest) 
7) การมีสว่นรว่มในการอภิปรายสาธารณะ (Participation in public debate) 



  

 

37 

ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ผู้ก าหนดคุณลักษณะ 
และตัวบ่งชี ้

คุณลักษณะและตัวบ่งชีข้องความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
 

Abs, and Veldhuis 
(2006) 

ตัวบ่งชี ้สมรรถนะความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ ซึ่งแบ่งเป็น 3 สมรรถนะ ได้แก่  
ดา้นความรู ้ดา้นเจตคติ และดา้นทกัษะ โดยแต่ละดา้นมีตวับ่งชีด้งัต่อไปนี ้ 
ด้านความรู้  

- องคป์ระกอบส าคญัเก่ียวกบัสิทธิและหนา้ที่ของระบบการเมือง
และกฎหมายของมนษุย,์ รฐับาลระบบรฐัสภา, ความส าคญัของการ
ลงคะแนนเสียงในระดบัทอ้งถิ่น ระดบัชาติ และระดบัยโุรป 

- พื ้น ฐานของประชา ธิป ไตย  พ รรคการเมื อ ง  โป รแกรม 
การเลือกตัง้และการด าเนินการเลือกตัง้ 

- บทบาทของสื่อที่เก่ียวขอ้งชีวิตสว่นตวัและสงัคม 
-  ความสมัพนัธท์างสงัคมในสงัคม: สิทธิทางสงัคม 
- ประวัติศาสตร์และมรดกทางวัฒนธรรมของประเทศของ 

ความโดดเด่นของบรรทดัฐานและค่านิยมบางอย่าง 
- วฒันธรรมที่แตกต่างกนัในโรงเรียนและในประเทศ 
- กิจกรรมหลัก แนวโน้มและการเปลี่ ยนแปลงในระดับชาติ 

ประวติัศาสตรช์าติยโุรปและประวติัศาสตรโ์ลก 
- การท างานของกลุม่อาสาสมคัร 

ด้านเจตคติ 
- การสนบัสนนุชมุชนทางการเมือง 
- การยอมรบัหลกันิติธรรม 
- มุ่งมั่นเพื่อความยุติธรรมและความเสมอภาคและการปฏิบติัต่อ

พลเมืองอย่างเท่าเทียมกนั 
- เคารพความแตกต่างทางเพศ และความแตกต่างทางศาสนา 
- เชิงลบกบัความอคติ การเหยียดเชือ้ชาติ และการเลือกปฏิบติั 
- ทั ศนค ติ เก่ี ยวกับประชา ธิป ไตย  ความ รู้สึ ก รับผิ ดชอบ  

ความมั่นใจทางการเมือง ความไวว้างใจและความภักดีต่อหลักการ 
และสถาบนัประชาธิปไตย 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ผู้ก าหนดคุณลักษณะ 
และตัวบ่งชี ้

คุณลักษณะและตัวบ่งชีข้องความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
 

 - ส  านึกในความเป็นเจา้ของชมุชน 
- ความอดทนและความเคารพ เปิดรบัการเปลี่ยนแปลง สามารถ

ปรบัตวัและประนีประนอมได ้
- การอนรุกัษส์ิ่งแวดลอ้ม 
- เคารพสิทธิมนษุยชน (เสรีภาพ ความหลากหลาย และความเท่าเทียม) 
- เคารพในศกัดิศ์รี และเสรีภาพของทกุคน  
- การมีสว่นรว่มในสงัคมและการเมืองเป็นเรื่องส าคญั  

ด้านทักษะ 
- มีส่วนร่วมในการอภิปรายทางการเมือง จิตส านึกของประเด็น

ทางการเมืองในปัจจุบัน เพื่อให้สามารถประเมินต าแหน่งหรือ 
การตดัสินใจ การรบัต าแหน่ง การปกปอ้งต าแหน่ง 

- การแกไ้ขความขดัแขง้ดว้ยสนัติภาพ ความสามารถในการตดัสิน 
- ตีความสื่อที่เก่ียวขอ้ง (ผลประโยชน ์และระบบคณุค่า ฯลฯ) 
- มีทกัษะทางสื่อในการคน้หา การเลือก และการใชปุ้่ ม 
- มีสมรรถนะทางภาษา การอ่าน และการเขียน 
- มีความสามารถในการจดัการขอ้มลูและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ส  าคญั 
- มีทกัษะการสื่อสาร 
- รู ้วิ ธี การลงคะแนน การติดตาม และมี อิทธิพลต่อนโยบายและ 

การตดัสินใจ 
- รูใ้นการใชส้ื่อ (ไม่ใช่ในฐานะผูบ้รโิภค แต่เป็นผูผ้ลิตเนือ้หาสื่อ) 
- เขา้รว่มในองคก์รอาสาสมคัร 
- สรา้งพนัธมิตร เพื่อสรา้งความรว่มมือ เพื่อโตต้อบ 
- สามารถจดัการกบัความหลากหลายทางวฒันธรรมได ้

Multicultural youth 
advocacy network 

Australia (2020, p. 28-29) 

ความเป็นพลเมืองต่ืนรูป้ระกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ 19 ตวับ่งชี ้ไดแ้ก่  
1. การมีส่วนร่วมทางสังคม (Social participation) 
- การมีสว่นร่วมในวิถีชีวิตของชมุชน (Participation in community life)  



  

 

39 

ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ผู้ก าหนดคุณลักษณะ 
และตัวบ่งชี ้

คุณลักษณะและตัวบ่งชีข้องความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
 

 - ปราศจากการเหยียดผิวและการเลือกปฏิบติั (Free from racism 
& discrimination)  
- เครือข่ายความสมัพนัธเ์ชิงบวกกบัเพื่อนร่วมงาน (Positive peer 
networks) 
- เครือข่ายเชื่อมโยงระหว่างระหว่างชาติพนัธุแ์ละภายในชาติพนัธุ ์
(Bridging & bonding networks) 
2. การมีส่วนร่วมทางเศรษฐกิจ (Economic participation) 
- ไดร้บัการพฒันาทกัษะและความสามารถทางภาษาองักฤษ 
(Acquiring English language skills) 
- การรูดิ้จิทลั (Digital literacy) 
- การมีสว่นรว่มในเสน้ทางสูก่ารจา้งงาน (Engaged in pathways 
towards employment)  
- รายไดม้ั่นคง (Stable income) 
- ที่อยู่อาศยัปลอดภยัและมั่นคง (Safe & stable housing) 
3. การมีส่วนร่วมของพลเมือง (Civic participation) 
- มีความเขา้ใจและมีความสขุในสิทธิทางการเมืองกฎหมายและพลเมือง 
(Understanding & enjoyment of political, legal & civic rights) 
- การมีส่วนร่วมในกระบวนการประชาธิปไตย การตดัสินใจ 
ทางการเมือง (Participation in democratic processes/political 
decision-making) 
- มีความเขา้ใจและมีความสขุในสิทธิและความรบัผิดชอบ 
ตามกฎหมาย (Understanding and enjoyment of legal rights 
and responsibilities) 
- การเขา้รว่มกิจกรรมจิตอาสา (Participation in volunteering 
activities) 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ผู้ก าหนดคุณลักษณะ 
และตัวบ่งชี ้

คุณลักษณะและตัวบ่งชีข้องความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
 

 4. สุขภาวะส่วนบุคคล (Personal well-being) 
- ความสมัพนัธเ์ชิงบวก (Positive relationships) 
- เปา้หมายส าหรบัอนาคตและความเขา้ใจในเสน้ทาง (Goals for 
the future & understanding of pathways)  
- เห็นคณุค่าตวัเองในเชิงบวก (Positive self-esteem) 
- พฒันาทกัษะชีวิตไดเ้ป็นอย่างดี (Well developed life skills) 
- สขุภาพรา่งกาย จิตใจ และเพศในเชิงบวก (Positive physical, 
mental & sexual health) 
- ความสมัพันธ์ระหว่างวัยในเชิงบวก (Positive intergenerational 
relationships) 

Zaff, Boyd, Li, Lerner, 
& Lerner (2010) 

ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้และความยึดมั่ นผูกพัน ประกอบด้วย  
4 องคป์ระกอบไดแ้ก่  
1. หนา้ที่พลเมือง (Civic Duty) 
2. ทกัษะความเป็นพลเมือง (Civic Skills) 
3. การเชื่อมต่อทางสงัคมในพืน้ที่ใกลเ้คียง (Neighborhood Social 
Connection) 
4. การมีสว่นรว่มของพลเมือง (Civic Participation)  

Hoskins and 
Mascherini (2009) 

คณุลกัษณะของพลเมืองตื่นรูใ้นยโุรป ใน 4 มิติ ไดแ้ก่  
1) การเรียกรอ้งและการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม (Protest and 

Social change) ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ คือ 1. การเรียกรอ้ง/
ประทว้ง (Protest) 2. การมีส่วนรว่มในองคก์รการคา้ (Engagement 
in Trade Union Organizations) 3. การมีสว่นรว่มในองคก์ร 
ดา้นสิ่งแวดลอ้ม (Engagement in Environmental Organizations)  
4. การมีสว่นร่วมในองคก์รดา้นสิทธิมนษุยชน (Engagement in 
Human Rights Organizations) 



  

 

41 

ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ผู้ก าหนดคุณลักษณะ 
และตัวบ่งชี ้

คุณลักษณะและตัวบ่งชีข้องความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
 

 2) ชีวิตของชมุชน (Community Life) ประกอบดว้ย 7 
องคป์ระกอบ คือ 1. การใหค้วามช่วยเหลือใหก้บัองคก์รที่ไม่ไดเ้ป็น
สมาชิกสหภาพใด (Providing Unorganized Help) 2. การมีสว่นร่วม
ในองคก์รทางศาสนา (Engagement in Religious Organization)  
3. การมีสว่นรว่มในองคก์รธุรกิจ (Engagement in Business 
Organization) 4. การมีส่วนรว่มในองคก์รทางวฒันธรรม 
(Engagement in Cultural Organization) 5. การมีส่วนรว่ม 
ในองคก์รทางสงัคม (Engagement in Social Organization) 6. การมี
สว่นรว่มในองคก์รทางกีฬา (Engagement in Sport Organization)  
7. การมีส่วนร่วมในสมาคมผูป้กครองหรือสมาคมครู (Engagement 
in Parents/Teacher Organization) 

3) ประชาธิปไตยแบบตวัแทน (Representative Democracy) 
ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ 1. การมีสว่นรว่มในพรรคการเมือง 
(Engagement in Political Parties) 2. การใชส้ิทธิ์ออกเสียง
เลือกตัง้ (Voting Turnout) 3. การมีสว่นรว่มของสตรีต่อชีวิต 
ทางการเมือง (Women Participation in Political Life) 

4) ค่ านิ ยมประชาธิปไตย  (Democratic Values) ประกอบด้วย  
3 องค์ประกอบ คือ 1. สิทธิมนุษยชน (Human Rights) 2. ความเข้าใจ
ระหว่างวัฒนธรรม (Intercultural Understandings) 3. ประชาธิปไตย 
(Democracy) ดงัภาพประกอบ 3 

Take Part (2011) ความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่เริ่มต้นจากการเปลี่ยนแปลงระดับบุคคล 
ความสัมพันธ์กับชุมชน การมี ส่วนร่วมของพลเมื อง ไปถึ ง 
ความยึดมั่นผูกพนัของพลเมือง และไดก้ าหนดลกัษณะผลลพัธข์อง
ความเป็นพลเมืองทั้งมิติชุมชน มิติประเทศ มิติยุโรป และมิติทั่วโลก 
รายละเอียดดงัตาราง 3 และตาราง 4  
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ภาพประกอบ 3 โครงสรา้งของความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นยุโรป 

ที่มา : Hoskins and Mascherini (2009, p. 469) 

ตาราง 3 คณุลกัษณะของความเป็นพลเมืองตื่นรู ้4 ลกัษณะ (Take Part, 2011) 

โดเมน กระบวนการ (สิ่งทีท่ าคืออะไร และท า
อย่างไร)  

ผลลัพธ ์(ผลของกจิกรรม) 

ส่วนบคุคล 
(Personal) 

แนวทางที่ประชาชนไดร้บัความรูท้กัษะ
และความมั่นใจในการลงมือท าในส่ิงที่
ส  าคญั 

ประชาชนมีความมั่นใจมากขึน้และ 
มีทกัษะความเขา้ใจและสามารถ 
ท าส่ิงตา่ง ๆ ได ้

ความสมัพนัธก์บัชมุชน 
(Community 
Relations) 

การกระท าที่น าประชาชนมารวมกนั 
เพื่อรบัรูแ้ละคดัคา้นความไมเ่ท่าเทียมและ
การกีดกนั 

ประชาชนยอมรบัคณุค่าของ 
ความยตุธิรรมทางสงัคมและโอกาสส าหรบั
ทกุคน 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

โดเมน กระบวนการ (สิ่งทีท่ าคืออะไร และท า
อย่างไร)  

ผลลัพธ ์(ผลของกจิกรรม) 

การมีส่วนรว่มของ
พลเมือง (Civil 
Participation) 

การกระท าที่สนบัสนนุและเสรมิสรา้งชว่ง
และคณุภาพขององคก์รในสงัคม 

กลุ่มชมุชนที่มีความรุง่เรือง และเครือข่ายที่
ประชาชนมีส่วนรว่ม 

ความยึดมั่นผกูพนั
ของพลเมือง (Civic 

Engagement) 

ประชาชนและชมุชนมีปฏิสมัพนัธก์บัโลก
การเมืองเพื่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง 

องคก์รชมุชนท่ีเขม้แขง็และเป็น
ประชาธิปไตยที่มีประสิทธิภาพบรกิาร
ตอบสนอง และมีโครงสรา้งการก ากบัดแูล 

 

ตาราง 4 ผลลพัธข์องความเป็นพลเมืองตื่นรู ้(Take Part, 2011) 

ลักษณะของ 
ความเป็น 

พลเมืองตื่นรู้ 

กระบวนการเรียนรู้ของพลเมือง  
(ฉันรู้สกึถึง... , ฉันรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกบั... , 

ฉันรู้วิธี...) 

ผลลัพธข์องความเป็นพลเมือง (มิติ
ชุมชน มิติประเทศ มิติยุโรป และมิติ

ทั่วโลก) 
ส่วนบคุคล 
(Personal) 

• ใหค้ณุค่าในทกัษะ ความรู ้ 
และความมั่นใจของตนเอง 
• รูว้่าตอ้งไปท่ีไหนเพื่อรบัส่ิงที่คณุตอ้งการ 
• ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะการเจรจาต่อรอง 
ทกัษะการล็อบบี ้
• รูส้กึไดถ้ึงเสียง 

• อตัลกัษณข์องประชาชน และการส่ือสาร
ถึงประเด็นและปัญหาของตนเอง 
• ประชาชนมีบทบาทเป็นผูน้  าในชมุชน
ของตนเอง 
• ประชาชนมีพลงัและตัง้ใจที่จะสรา้ง
ทางเลือกในชวีิตของตนเอง 
• เสียงของประชาชนในเรื่องที่กงัวล  

ความสมัพนัธก์บั
ชมุชน 

(Community 
Relations) 

• ยอมรบัว่าการถกูกีดกนัทางสงัคมเป็น
ความรบัผิดชอบของทกุคน 
• ท าความเขา้ใจวา่พฤติกรรมของผูค้น 
ส่งผลกระทบต่อผูอ้ื่นอย่างไร 
• รูพ้ืน้ฐานของความไม่เทา่เทียมและรูว้่า
จะใชพ้ลงัเพื่อขบัเคลื่อนอยา่งไร  
• ท าความเขา้ใจเพิม่เตมิเก่ียวกบัคนที่
แตกตา่งกบัตวัเอง 
• รูส้กึมั่นใจมากขึน้ในการถาม 

• ปรบัปรุงความสมัพนัธร์ะหวา่งกลุ่มคน 
ที่หลากหลาย 
• โครงการของชมุชน เป็นโครงการท่ีรวม 
ผูท้ี่มีภมูิหลงัแตกตา่งกนั 
• เพิ่มช่องทางติดต่อประสานงานระหว่าง
ชมุชนตา่ง ๆ 
• เพิ่มเครือขา่ยระหวา่งชมุชน 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

ลักษณะของ 
ความเป็น 

พลเมืองตื่นรู้ 

กระบวนการเรียนรู้ของพลเมือง  
(ฉันรู้สกึถึง... , ฉันรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกบั... , 

ฉันรู้วิธี...) 

ผลลัพธข์องความเป็นพลเมือง (มิติ
ชุมชน มิติประเทศ มิติยุโรป และมิติ

ทั่วโลก) 
การมีส่วนรว่มของ
พลเมือง (Civil 
Participation) 

• เขา้ใจวิธีการท างานของกลุ่ม / เครือข่ายที่
ประสบความส าเรจ็ 
• รูว้ิธีในการส่งเสรมิการตดัสินใจที่เป็น
ธรรมและเป็นประชาธิปไตย 
• เขา้ใจวิธีการส่งเสรมิสนบัสนนุและพฒันา
อาสาสมคัร 
• รูถ้ึงความส าคญัของเครือขา่ยและ 
การเปล่ียนแปลงที่เกดิขึน้ 
• การเป็นประธาน และมีทกัษะการประชมุ
และการอ านวยความสะดวก 
• การเจรจาต่อรองและการรณรงค ์

• มีจ านวนกลุ่มประชาสงัคมมากขึน้ท่ีมี
บทบาทในการใหบ้รกิารท่ีน าโดยชมุชน 
• สามารถจดัการความเป็นประชาธิปไตย
ของกลุ่มชมุชนไดด้ ี
• เพิ่มการจดัการชมุชนที่ไม่เป็นทางการ 
• เพิ่มเครือขา่ยระหวา่งชมุชนและกลุ่ม
อาสาสมคัร 
• การเป็นตวัแทนที่มีประสิทธิภาพในการ
เป็นหุน้ส่วนและการมีส่วนรว่มกบัองคก์ร
สาธารณะ 
• เพิ่มโอกาสในการเป็นอาสาสมคัร 

ความยึดมั่นผกูพนั
ของพลเมือง (Civic 

Engagement) 

• รูว้่าโลกภายนอกด าเนินงานอยา่งไร 
• เขา้ใจเก่ียวกบัสถานะประชาธิปไตยใน
ปัจจบุนัและโอกาสในการเปล่ียนแปลง 
• เขา้ใจกฎของการยดึมั่นผกูพนั  
• ตระหนกัถึงโอกาสที่หลากหลายส าหรบั
การมีส่วนรว่มของพลเมือง 
• เขา้ใจบทบาทของตวัแทนที่ไดร้บัการ
เลือกตัง้และวิธีการล็อบบีห้รือการท างาน
รว่มกนั 
• รูว้่าควรท าอยา่งไรใหก้ารประชมุ
สาธารณะประสบความส าเรจ็  
• รูส้กึถึงการมีส่วนรว่มและสามารถถาม
ค าถามไดท้ี่การประชมุสาธารณะ 
• ตระหนกัถึงวธีิที่จะมีอิทธิพลต่อนโยบาย
และการปฏิบตัิในระดบัยโุรประดบัชาติ
ระดบัภมูิภาคหรือระดบัทอ้งถิ่น 

• ประชาชนจ านวนมากมีตอ้งการและรูส้กึ
ว่าตนเองสามารถมีบทบาทที่ตอ้ง
รบัผิดชอบในโครงสรา้งประชาธิปไตย 
ที่เป็นทางการ 
• ประชาชนจ านวนมากมีบทบาทอย่าง
แข็งขนัในระดบัชมุชน และพืน้ท่ีใกลเ้คียง 
• พลเมืองท างานรว่มกบัองคก์รสาธารณะ
เพื่อก าหนดและบรรลเุป้าหมายรว่มกนั 
• ปรบัปรุงความสมัพนัธร์ะหวา่งพลเมือง
และหน่วยงานตามกฎหมาย 
• ประชาชนจ านวนมากมีส่วนรว่มในการ
เจรจากบัผูม้ีอ  านาจตดัสินใจ 
• ประชาชนล็อบบีเ้พื่อเปลี่ยนวิธีการ
ท างานของฟอรั่มและโครงสรา้งอืน่ ๆ 
• ประชาชนมกีารรณรงคแ์ละยื่นค ารอ้ง 
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จากตาราง 2 – 4 เห็นไดว้่า คณุลกัษณะและตวับ่งชีข้องความเป็นพลเมืองต่ืนรูน้ัน้ มีความ
หลากหลายและแตกต่างกนั หากพิจารณาคณุลกัษณะและตัวบ่งชีท้ี่ก  าหนดโดยนักวิชาการ นกัวิจัย 
หรือองค์กรที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาของประเทศไทยนั้น มีการก าหนดตัวบ่งชีท้ี่บ่งบอกถึง
พฤติกรรมที่แสดงออกหรือการปฏิบัติ โดยสามารถจ าแนกเป็นตัวบ่งชีไ้ด้ตั้งแต่ 3 – 9 ข้อ ส าหรับ
คณุลกัษณะและตวับ่งชีท้ี่ก  าหนดโดยนกัวิชาการ นักวิจยัหรือองคก์รของต่างประเทศนัน้ จะเนน้ไปที่
การใหคุ้ณค่าของหลกัการประชาธิปไตย และการมีส่วนร่วมของพลเมืองในองคก์รต่าง ๆ ทั้งองคก์ร
ดา้นสงัคม การเมือง สนัทนาการ การศกึษา วฒันธรรม องคก์รระดบัชุมชนหรือทอ้งถิ่น และมีงานวิจยั
ที่แบ่งสมรรถนะของความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรู ้ดา้นเจตคติ และดา้นทักษะ 
เป็นการใหร้ายละเอียดตัวบ่งชีแ้ต่ละด้านอย่างชัดเจนมากยิ่งขึน้ นอกจากนีย้ังมีงานวิจัยที่จ  าแนก
ระดับของความเป็นพลเมืองต่ืนรูต้ั้งแต่ระดับบุคคล ความสัมพันธ์กับชุมชน การมีส่วนร่วมของ
พลเมือง จนไปถึงระดบัที่เรียกว่าความยึดมั่นผูกพนัของพลเมือง สามารถสรุปไดว้่าความหลากหลาย
และความแตกต่างของการก าหนดคุณลกัษณะและตัวบ่งชีข้องความเป็นพลเมืองตื่นรูน้ัน้ อาจเป็น
เพราะความแตกต่างของพืน้ที่ บริบททางสงัคมและวฒันธรรม รูปแบบการปกครองของแต่ละประเทศ 
และการค านึงถึงอายุของตวัอย่างในการวิจยัอีกดว้ย 

เพื่อใหเ้กิดความชัดเจนและเขา้ใจถึงคุณลกัษณะและตัวบ่งชีข้องความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
ผูว้ิจยัไดท้ าการสรุปการวิเคราะหต์วับ่งชีค้ณุลกัษณะของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ในตาราง 5 ดงันี ้

ตาราง 5 สรุปการวิเคราะหต์วับ่งชีค้ณุลกัษณะของความเป็นพลเมืองตื่นรู ้

ที ่ ตัวบ่งชี ้
เอกสาร/งานวิจัย 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

1 มีวินยั         
2 เคารพและปฏิบตัิตามกฎหมายกติกา         
3 เคารพสิทธิและเสรีภาพ         
4 ใชสิ้ทธ์ิเลือกตัง้         

5 เสียภาษี         
6 เกณฑท์หาร         
7 สนใจปัญหาสงัคม ตดิตามข่าวสาร         
8 สามารถวิเคราะหต์นเอง         
9 กลา้แสดงความคดิเห็นบนหลกัการ

ประชาธิปไตย 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ที ่ ตัวบ่งชี ้
เอกสาร/งานวิจัย 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 
10 ไม่เพิกเฉยต่อความอยตุิธรรม         
11 อาสาสมคัรในสถานการณต์า่ง ๆ         
12 มีภาวะความเป็นผูน้  า         
13 ใส่ใจในการพฒันาตนเอง         
14 มีจิตส านกึพลเมืองดี         
15 รูห้นา้ที่ และปฏิบตัิตามบทบาทหนา้ที่         
16 มีจรยิธรรม         
17 เคารพความแตกตา่งระหว่างบคุคล         
18 คิดวเิคราะห ์         
19 ส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ         
20 อนรุกัษ์ส่ิงแวดลอ้ม         
21 มีความรบัผิดชอบ         
22 มีทกัษะในการตดัสินใจ กลา้ตดัสนิใจ         
23 มีอดุมการณ ์         
24 มีทกัษะประกอบอาชีพ         
25 สรา้งสรรค ์         
26 คิดนอกกรอบ         
27 ไม่สรา้งความเดือดรอ้นใหผู้อ้ื่น         
28 รบัผิดชอบดแูลส่ิงของสาธารณะ         
29 ใหเ้กียรติผูอ้ื่น เห็นอกเห็นใจ เอือ้อาทร          
30 มีทกัษะในการแกไ้ขปัญหาหรือ 

ความขดัแยง้ 
        

31 มีทกัษะการตคีวาม          
32 การประนีประนอม         
33 จดักจิกรรมเพื่อชมุชน         
34 มีส่วนรว่มในพรรคการเมือง         

35 มีส่วนรว่มในกลุ่มผลประโยชน ์         

36 มีส่วนรว่มในรูปแบบการประทว้ง 
อย่างสนัติวิธี  
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ตาราง 5 (ต่อ) 
 

ที ่ ตัวบ่งชี ้
เอกสาร/งานวิจัย 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 
37 มีส่วนรว่มในการอภิปรายสาธารณะ         
38 มีส่วนรว่มในองคก์รการคา้         

39 มีส่วนรว่มในองคก์รดา้นส่ิงแวดลอ้ม         

40 มีส่วนรว่มในดา้นสิทธิมนษุยชน         

41 ใหค้วามช่วยเหลือองคก์รที่ไม่ไดเ้ป็น
สมาชิกของสหภาพใด 

        

42 มีส่วนรว่มในองคก์รทางศาสนา         

43 มีส่วนรว่มในองคก์รธุรกจิ         

44 มีส่วนรว่มในองคก์รทางวฒันธรรม         

45 มีส่วนรว่มในกจิกรรม องคก์รของ
สงัคม 

        

46 มีส่วนรว่มในองคก์รทางกีฬา         

47 มีส่วนรว่มในสมาคมผูป้กครอง 
หรือสมาคมครู 

        

48 มีความรูเ้ก่ียวกบัระบบกฎหมาย 
พืน้ฐานประชาธิปไตย 

        

49 มีความรูเ้ก่ียวกบัประวตัิศาสตร ์
วฒันธรรมของประเทศ 

        

50 มีความรูเ้ก่ียวกบับทบาทของส่ือ         
51 มีความรูเ้ก่ียวกบัความสมัพนัธ ์

ทางสงัคม 
        

52 ยอมรบัหลกันิติธรรม         
53 ไม่เลือกปฏิบตัิ          
54 ส านึกในความเป็นเจา้ของชมุชน         
55 มีสมรรถนะทางภาษา          
56 จดัการขอ้มลูเทคโนโลยีสารสนเทศ         
57 มีค่านยิมประชาธิปไตย         

58 มีค่านยิมสิทธิมนษุยชน         
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หมายเหตุ : (1) ศุภรตัน ์รตันมุขย ์(2556) (2 ) ส  านักงานกองทุนสนับสนุนการสรา้งเสริม
สุขภาพ (2557)  (3) คิม จงสถิตย์วัฒนา (2560)  (4) ปณสาส์น ตั้งเจริญ (2560)  (5) ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2562)  (6) de Weerd, Gemmeke, Rigter, and Rij (2005)  (7) Abs, and 
Veldhuis (2006) (8) Hoskins and Mascherini (2009) 

จากตาราง 5 สรุปไดว้่า ตัวบ่งชีคุ้ณลกัษณะของความเป็นพลเมืองตื่นรู ้จากเอกสารและ
งานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ จ านวน 8 เรื่อง พบตัวบ่งชี ้ทั้งหมดจ านวน  58 ตัวบ่งชี ้ 
ตวับ่งชีท้ี่พบตรงกนัของงานวิจยัทัง้ 5 เรื่อง ไดแ้ก่ การเป็นอาสาสมคัรในสถานการณต่์าง ๆ และการมี
สว่นรว่มในกิจกรรมองคก์รสงัคม รองลงมาที่พบจ านวน 4 เรื่อง ไดแ้ก่ เคารพและปฏิบติัตามกฎหมาย
กติกา สนใจปัญหาสังคม ติดตามข่าวสาร และกล้าแสดงความคิดเห็นบนหลักการประชาธิปไตย 
เอกสารและงานวิจัยในประเทศ (ตัวบ่งชีท้ี่พบส่วนใหญ่เป็นคุณลกัษณะที่เป็นพฤติกรรม เช่น เคารพ
และปฏิบติัตามกฎหมายกติกา ใชส้ิทธิ์เลือกตัง้ เสียภาษี เกณฑท์หาร ไม่เพิกเฉยต่อความอยุติธรรม 
มีภาวะความเป็นผู้น า เป็นต้น ในส่วนของงานวิจัยต่างประเทศจะเน้นไปที่การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในองคก์รทางการเมืองและองคก์รทางสังคม และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมภาคพลเมือง 
เช่น มีส่วนรว่มในการอภิปรายสาธารณะ มีส่วนร่วมในรูปแบบการประทว้งอย่างสนัติวิธี มีสว่นร่วมใน
พรรคการเมือง มีส่วนร่วมในกลุ่มผลประโยชน์ มีส่วนร่วมในองค์กรการค้า สิ่งแวดล้อม ศาสนา 
วัฒนธรรม กีฬา ซึ่งความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของสหภาพยุโรป (Hoskins and Mascherini, 2009)  
ใหค้วามส าคัญกับการมีส่วนร่วมของพลเมืองในภาคประชาสังคม การเมือง เศรษฐกิจ ตั้งแต่ระดับ
ชุมชนไปจนถึงระดับสหภาพยุโรป ค่านิยมประชาธิปไตย โดยมีความเคารพซึ่งกันและกันและ
ปราศจากความรุนแรง เพื่อสร้างความเปลี่ยนแปลงต่อสังคมในแต่ละระดับ ซึ่งสอดคล้องกับ
สมรรถนะการเป็นพลเมืองที่เขม้แข็ง (Active Citizen: AC) ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพืน้ฐาน (2564, เอกสารจากเว็บไซต์) ที่ก าหนดใหค้วามเป็นพลเมืองที่เขม้แข็งเริ่มต้นจากการรู้
เคารพสิทธิ รบัผิดชอบต่อบทบาทหน้าที่ การมีส่วนร่วมอย่างมีวิจารณญาณ น าไปสู่การเป็นผูส้รา้ง
การเปลี่ยนแปลง ผูว้ิจัยจึงเลือกกรอบความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องสหภาพยุโรปเป็นกรอบแนวคิดใน
การศกึษาความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย  

1.3 ความส าคัญของการเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
วรากรณ์ สามโกเศศ (2558) ไดก้ล่าวไวว้่า “สถานะของการเป็นพลเมืองตื่นรู ้โยงใยกับ

ปรัชญาซึ่งน าเสนอว่าสมาชิกชององค์กร (ไม่ว่าธุรกิจหรือรัฐ) หรือของประเทศ ล้วนต้องมี  
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ถึงแม้ว่าบุคคลนั้นจะไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับบทบาท  
ในด้านการปกครองเลยก็ตามที พูดง่าย ๆ ก็คือ บุคคลทั้งหลายต้องมีความรบัผิดชอบต่อสังคม 
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และสิ่งแวดลอ้ม ถึงแมว้่าตนเองจะไม่ไดเ้ป็นเจา้หน้าที่ของรฐัก็ตาม เหตุผลของการกล่าวอา้งเช่นนี ้ 
ก็คือ ทุกคนเมื่อเกิดมาจะไดร้บัสิทธิจากรฐั และในฐานะมนุษยก์็ไดร้บัประโยชนจ์ากธรรมชาติ ดงันัน้ 
จึงจ าเป็นตอ้งมีความรบัผิดชอบต่อสิ่งที่ตนเองไดร้บั ถา้ชาวโลกทุกคนเป็นพลเมืองต่ืนรูอ้ย่างเขม้แข็ง 
ปัญหาเรื่องโลกรอ้นจะไดร้บัการแก้ไขอย่างง่ายดาย เพราะทุกคนตระหนักถึงความรบัผิดชอบของ
ตนเอง แต่ละคนจะกระท าสิ่งต่าง ๆ ภายใตค้วามรบัผิดชอบของตน”  

อรรถพล อนันตวรสกุล (2560) ได้กล่าวถึงความจ าเป็นหรือความส าคัญของการเป็น
พลเมืองตื่นรูก้ับสังคมไทยไวว้่า “ทุก ๆ สังคมตอ้งการพลเมืองตื่นรูเ้พราะทุก ๆ สังคมไม่ไดอ้ยู่ดว้ย 
การที่ ต่างคนต่างอยู่  ทุก ๆ สังคมมีการอยู่ร่วมกัน มีเรื่องของการจัดสรรทรัพยากร ซึ่งเราให้รัฐ  
เป็นผูจ้ดัการ เราใหส้ิทธิกับรฐัในการเป็นผูแ้ทนบริหารประเทศผ่านอ านาจของประชาชน รฐัไม่ใช่แค่
รัฐบาลแต่หมายถึงกลไกภาครัฐทั้งหมด ซึ่งต้องมีการถ่วงดุลกัน เพราะผู้แทนที่ เข้าไปอยู่ในรัฐ  
ไม่ว่าจะเป็นขา้ราชการ นกัการเมือง หรือคนที่มาจากวิธีต่าง ๆ เช่นรฐัประหาร ไม่ไดแ้ปลว่าเป็นผูแ้ทน
ประชาชน 100% ทัง้หมด เพราะฉะนัน้ประชาชนตอ้งไม่มองตวัเองว่าเป็นประชาชน ตอ้งมองตวัเองเป็น
พลเมือง มันจึงมีความแตกต่างระหว่างประชาชนและพลเมือง คนเดินตามถนนทั่วไปก็คือประชาชน 
แต่คนที่ตระหนกัรูว้่าตวัเองมีสิทธิ มีหนา้ที่ มีบทบาทตอ้งกระตือรือรน้ในการมีส่วนร่วมถึงจะตระหนัก
ว่าตัวเองคือพลเมือง มีส  านึกพลเมือง รบัผิดชอบในฐานะพลเมือง  เวลาพูดว่าหน้าที่และความ
รบัผิดชอบ รฐัจะมองว่าแค่ปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมาย รฐัธรรมนูญใหม้ีหน้าที่แค่ไหนคุณก็ปฏิบัติ
ตามนัน้ แต่มันไม่ใช่ ถา้มองจากคนที่ท างานเรื่องการสรา้งพลเมือง ค านีม้ันเกิดจากส านึกของเราว่า
เราเป็นเจา้ของสงัคม พลเมืองไม่ไดท้ าแค่ตามกฎหมายที่รฐับอก เพราะกฎหมายบางอย่างก็ไม่ชอบ
ธรรมนโยบายหลาย ๆ อย่างก็ไม่ไดเ้ป็นประโยชนต่์อคนตัวเล็กตัวน้อยในสงัคม เพราะฉะนั้นถ้าเกิด
พลเมืองเอาแต่เป็นผูเ้ชื่อฟังตามรฐัหมด สุดทา้ยก็ไม่เกิดพลงัพลเมือง ก็เป็นแค่ประชาชนภายใตก้าร
ปกครอง สังคมก็จะกลายเป็นสังคมที่ผูกขาดอ านาจ แลว้ถา้บอกว่าเป็นรฐัในระบอบประชาธิปไตย  
ซึ่งคือรฐัที่ตอ้งฟังเสียงประชาชน แต่รฐัก าลงัด าเนินสู่ทิศทางที่มนักุมอ านาจมากยิ่งขึน้ ก็ก าลงัท าผิด
เจตจ านงของการอยู่ร่วมกนั”  

Scheithauer (2016) ไดร้ะบุว่า การเมืองและนโยบายทั้งหมดถูกสรา้งขึน้โดยประชาชน  
เพื่อประชาชน ในกรณีของรฐับาล นโยบายไดถู้กก าหนดขึน้เพื่อรฐั และพลเมือง จึงเป็นเหตุผลว่า 
ท าไมความเป็นพลเมืองต่ืนรูจ้ึงมีความส าคญั ประการแรกเพื่อใหแ้น่ใจว่านโยบายจะผ่านการอนุมัติ
โดยประชาชน เพื่อใหป้ระชาชนรูส้ึกว่า ตนอาศัยอยู่ในระบอบประชาธิปไตย และไดย้ินเสียงของพวก
เขา ประการที่สองเพื่อใหป้ระชาชนเต็มใจที่จะปฏิบติัตามนโยบายที่มีการน ามาใชแ้ละบงัคบัใช ้และ
ประการที่สามเพื่อรบัรองความถูกตอ้งของการกระท าของผูก้  าหนดนโยบาย 
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Inter-Agency Working Group on Children’s Participation: IAWGCP (2008) ได้ ระบ ุ
เก่ียวกบัประโยชนท์ี่มีต่อสงัคมในการรบัรูแ้ละสง่เสรมิเด็กใหเ้ป็นพลเมืองต่ืนรู ้ดงันี ้ 

1) เด็กสามารถเขา้มามีส่วนร่วมเพื่อสรา้งผลงานที่ส  าคัญทั้งที่บา้น โรงเรียน ชุมชน 
และทางสื่อต่าง ๆ 

2) เด็กที่ไดร้บัการเรียนรูแ้ละฝึกฝนดา้นสิทธิและความรบัผิดชอบในการเป็นพลเมือง  
มีแนวโนม้ที่จะกลายเป็นผูใ้หญ่ที่มีความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ในดา้นการใชส้ิทธิและความรบัผิดชอบ
ของตนเอง  

3) การลงทุนอย่างชาญฉลาด คือการใหค้วามตระหนกัและใหก้ารศึกษาแก่พลเมือง  
ซึ่งจะมีประโยชนต่์อการเติบโตทางเศรษฐกิจ  แรงงานที่ฉลาดคือแรงงานที่แข็งแกร่ง ส่วนแรงงาน  
ที่แข็งแกรง่จะสรา้งเศรษฐกิจที่แข็งแกรง่ และเศรษฐกิจที่แข็งแกรง่จะช่วยลดปัญหาความยากจน   

4) ความเป็นพลเมืองต่ืนรูจ้ะสรา้งความเชื่อมั่น ความรบัผิดชอบ และช่วยลดความรุนแรง 
5) เด็กที่เขา้ถึงขอ้มูลเก่ียวกับสุขภาพและเรื่องเพศ จะสามารถป้องกันตนเองจาก

ความตัง้ครรภท์ี่ไม่พงึประสงค ์การติดต่อทางเพศสมัพนัธแ์ละเชือ้เอชไอวี  
6) เด็กที่เรียนในสถาบนัหรือโรงเรียนมีแนวโนม้ที่จะถกูเหยียดหยามนอ้ยกว่า หากเขา

สามารถแสดงความคิดเห็นหรือมมุมองของตน และเขา้ถึงกลไกการรอ้งเรียนที่มีประสิทธิภาพ  
7) แรงงานเด็กที่ถูกจดัตัง้ขึน้หรือที่เขา้ร่วมสมาคม สามารถป้องกนัตนเองจากการถูก

เอารดัเอาเปรียบและการใชแ้รงงานที่ผิด  
8) โอกาสส าหรับความยึดมั่นผูกพันของพลเมืองที่ เกิดประสิทธิผล จะช่วยลด  

ความผิดหวงัของประชาชนวยัหนุ่มสาว และช่วยเสรมิสรา้งพฤติกรรมทางสงัคมเชิงบวก  
Secretariat of the Taskforce on Active Citizenship (2007) ได้ระบุถึงความส าคัญของ

การเป็นพลเมืองตื่นรูว้่าความเป็นพลเมืองตื่นรูจ้ะเก่ียวกับคุณค่าพืน้ฐานของการก าหนดพฤติกรรม
ของตวับุคคลในฐานะสมาชิกของชมุชน ซึ่งพลเมืองต่ืนรูจ้ะช่วยสรา้งสงัคมที่มีความเขม้แข็ง มีสขุภาพ
ท่ีดี เป็นสังคมส าหรับทุกคน โดยการมองข้ามบทบาทและสิทธิ์ส่วนบุคคล ในฐานะผู้บริโภคต่อ
บทบาทและความรบัผิดชอบของเราในฐานะพลเมือง และสังคมโดยรวมได้รับประโยชน์ทั้งหมด 
นอกจากนีย้งัไดร้ะบุความส าคญัของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้มีรายละเอียดดงันี ้ 

1) ช่วยในการแก้ไขปัญหาทางสังคมและเศรษฐกิจให้มีประสิทธิภาพมากขึ ้น 
เนื่องจากบคุคลและองคก์รพลเมืองมีสว่นรว่มในการคน้หาและการด าเนินการแกไ้ขปัญหา 
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2) สรา้งผลประโยชนท์างเศรษฐกิจและสงัคมที่แทจ้ริง ความเชื่อมั่นของความสมัพันธ์
ระหว่างบุคคลในระดบัสงู จะช่วยลดค่าใชจ้่ายที่เก่ียวขอ้งกบักฎระเบียบ สญัญา การด าเนินคดี และ
ระบบราชการ 

3) สรา้งเครือข่ายของการสนับสนุนและการเชื่อมโยงทั้งภายในกลุ่มสังคมและ  
ขา้มกลุม่สงัคม 

4) เป็นประโยชนต่์อบคุคลที่เขา้ร่วมในกิจกรรมอาสาสมคัรและองคก์รชมุชน 
5) เสริมสร้างคุณภาพของการตัดสินใจผ่านกระบวนการประชาธิปไตย และ

ความรูส้กึเป็นเจา้ของของบคุคลและชมุชน 
6) น าไปสู่องคก์รอาสาสมัครและชุมชนที่มีสขุภาพดีและมีความหลากหลายซึ่งเป็น  

สิ่งที่ดีส  าหรบัประชาธิปไตย 
GHK (2007) ได้ระบุถึงความส าคัญของการเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการ

เรียนรูต้ลอดชีวิตและบูรณาการเรียนรู้ไปกับบริบทและชีวิตจริง ที่ก าลังได้รับความนิยมอย่าง
กวา้งขวาง และก าลงัไดร้บัการยอมรบัและบงัคบัใชใ้นการศึกษาในระบบมากขึน้ อย่างไรก็ตาม มีการ
ด าเนินการเล็กน้อยเพื่อขยายแนวคิดไปสู่ประเภทอ่ืนและระดับการเรียนรูอ่ื้น ๆ ความสนใจด้าน
การศึกษาเพื่อการเป็นพลเมืองตื่นรูม้ีเพิ่มมากขึน้ เนื่องจากเป็นที่ยอมรบักันอย่างกวา้งขวางว่าการ
เป็นพลเมืองตื่นรูท้ี่มีคุณภาพระดับสูง จะเกิดประโยชนต่์อสงัคมที่จ  าเป็นในการรกัษาและปรบัปรุง
ความสามารถในการแข่งขันระดับโลกของสหภาพยุโรปและมีภาคเศรษฐกิจ การตลาดที่ประสบ
ความส าเร็จและปลอดภัย  การเรียนรูใ้นการเป็นพลเมืองตื่นรูเ้ป็นส่วนหนึ่งของการต่อสูก้ารเลือก
ปฏิบติั โดยรวมถึงพลเมืองทกุคนจะปราศจากการเลือกปฏิบติั โดยเนน้ความส าคญัของมิติดา้นความ
เป็นพลเมืองและการบงัคบัใชค้  าสั่งต่อตา้นการเหยียดเชือ้ชาติ เศรษฐกิจแห่งความรูย้งัตอ้งการทกัษะ
การเป็นพลเมือง รวมถึงการบริการภาครฐัและเอกชน ผูบ้ริโภคและบุคคลทั่วไป ดว้ยเหตุนีจ้ึงมีการ
ริเริ่มด าเนินกิจกรรมหลายอย่างทัง้ในระดับพืน้ที่ ระดบัยุโรป และในระดบันานาชาติเพื่อส่งเสริมการ
เป็นพลเมืองต่ืนรู ้

1.4 มาตรวัดความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
การพัฒนามาตรวัดในการวัดและประเมินความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ในประเทศและ

ต่างประเทศสามารถสรุปการพัฒนามาตรวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูไ้ด้ดังตาราง 6 มีรายละเอียด
ดงัต่อไปนี ้
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ตาราง 6 มาตรวดัในการวดัและประเมินความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้นประเทศและต่างประเทศ 

ชื่อเคร่ืองมือ สิ่งทีมุ่่งวัด กลุ่มเป้าหมาย รูปแบบเคร่ืองมือ แนวทางการสร้าง
เคร่ืองมือ 

แบบวดัพฤติกรรม
การเป็นพลเมืองใส่
ใจสงัคม (ปณสาสน์ 
ตัง้เจรญิ, 2560) 

1) ดา้นความ
รบัผิดชอบส่วนบคุคล  
2) ดา้นความ
รบัผิดชอบต่อ
ส่วนรวม  
3) ดา้นการวิพากษ์ 
วิจารณส์งัคม 

นิสิตปรญิญาตรี  
ชัน้ปีที่ 1 – 4 
มหาวิทยาลยั 
ศรีนครนิทรวิโรฒ 

มาตรประเมินรวม
ค่า (Summated 
Rating Scale) 
ประกอบดว้ย
ประโยคบอกเล่า  
มีทัง้ขอ้ความ
ทางบวกและลบ  
โดยแต่ละขอ้มี
มาตรประเมินคา่  
6 ระดบั ตัง้แต่ 
“ปฏิบตัิมากที่สดุ” 
ถึง “ไม่ปฏิบตัิเลย” 

สรา้งและพฒันา 
ขึน้ใหม่  

แบบวดัความรู ้
ความเขา้ใจ
เก่ียวกบัความเป็น
พลเมืองที่ตื่นตวั 
(พสชนนั นิรมิตไชย
นนท,์ 2560) 

1) ความรู ้
ความเขา้ใจ  

ประชาชนใน
กรุงเทพมหานคร 

ไม่ปรากฎ สรา้งและพฒันา 
ขึน้ใหม ่

Active Citizenship 
Exam 
(Adamo, 2012)  

1) ความเป็น
พลเมืองของ
เดนมารก์ 
2) เงื่อนไขทาง
สงัคมของ
ประชาชน 
ชาวเดนมารก์ 
3) ประวตัิศาสตร ์
4) ศิลปะและ
วฒันธรรม  

ผูข้ออนญุาต 
เป็นผูอ้าศยัถาวร
ประเทศเดนมารก์ 

แบบวดั ประเภท
เลือกตอบ แบบ
หลายตวัเลือก 
จ านวน 15 ขอ้ 

ไม่ปรากฎ 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ชื่อเคร่ืองมือ สิ่งทีมุ่่งวัด กลุ่มเป้าหมาย รูปแบบเคร่ืองมือ แนวทางการสร้าง
เคร่ืองมือ 

The European 
Social Survey 
(ESS)  
(Hoskins & 
Mascherini, 2009) 

1) การมีส่วนรว่มใน
ชีวิตทางการเมือง 
2) การมีส่วนรว่ม 
ในมิติทาง 
ประชาสงัคม 
3) การมีส่วนรว่มใน
ชมุชน 
4) มิตขิองคณุค่า 

พลเมืองยโุรป จาก 
14 ประเทศ ท่ีมีอายุ
ตัง้แต่ 18 ปีขึน้ไป 

 แบบส ารวจ  
1) การมีส่วนรว่มใน
ชีวิตทางการเมือง 
จ านวน 7 ตวับง่ชี ้
2) การมีส่วนรว่ม 
ในมิติทาง 
ประชาสงัคม 
จ านวน 18 ตวับ่งชี ้
 3) การมีส่วนรว่มใน
ชมุชน จ านวน 25 ตวั
บ่งชี ้ 
4) มิตขิองคณุค่า 
จ านวน 11 ตวับ่งชี ้ 
 รวมทัง้หมดจ านวน 
61 ตวับ่งชี ้

สรา้งและพฒันา 
ขึน้ใหม่  
 

แบบวดัความเป็น
พลเมืองตื่นรู ้
ส าหรบันกัเรียน
ประถมศกึษาปีที่ 4 
(Kansu & Öksüz, 
2014)  

4 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ 1) ความ
ตระหนกัต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม   
2) ความสนใจใน
กิจกรรม  
3) การตอบสนอง
ทางสงัคม  
4) การมีส่วนรว่ม
โดยสมคัรใจ 

นกัเรียน
ประถมศกึษาปีที่ 4 

มาตราส่วน
ประมาณคา่ ตัง้แต่
ฉนัไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
ฉนัไม่เห็นดว้ย  
ฉนัเห็นดว้ย และ 
ฉนัเห็นดว้ยอย่างยิ่ง  
มีการใหค้ะแนน
ตัง้แต่ 1 – 4  มี
จ านวน 25 ขอ้ 

สรา้งและพฒันา 
ขึน้ใหม่  
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ชื่อเคร่ืองมือ สิ่งทีมุ่่งวัด กลุ่มเป้าหมาย รูปแบบเคร่ืองมือ แนวทางการสร้าง
เคร่ืองมือ 

แบบวดัความเป็น
พลเมืองตื่นรู ้

(Doğanay, 2009 
as cited in Öztürk 

& Yeşilbursa, 
2021) 

1) การมีส่วนรว่มใน
ชีวิตทางการเมือง 
2) การมีส่วนรว่ม 
ในมิติทาง 
ประชาสงัคม 
3) การมีส่วนรว่ม
มิติในชมุชน 
4) มิตขิองคณุค่า 

นกัศกึษาปรญิญา
ตรีปีที่ 3 และ 4 
สาขาวชิาสงัคม
ศกึษา 

ขอ้ค าถามทัง้หมด 
38 ขอ้ 
ประกอบดว้ย
มาตราส่วน
ประมาณคา่ 
จ านวน 35 ขอ้  
และแบบเลือกตอบ 
จ านวน 3 ขอ้ 

ปรบัปรุงมาจาก
แบบสอบถามของ 
Hoskins และ 
Mascherini (2009) 

แบบวดัความเป็น
พลเมืองตื่นรูแ้ละ
ความยึดมั่นผกูพนั
(Zaff, Boyd, Li, 
Lerner, & Lerner,  
2010) 

1) หนา้ที่พลเมือง 
2) ทกัษะพลเมือง 
3) การเชื่อมต่อทาง
สงัคมในพืน้ท่ี
ใกลเ้คยีง 
4) การมีส่วนรว่ม
ของพลเมือง 

นกัเรียนเกรด 8 – 
10 (ม.2 - ม.4)  

จ านวน 32 ขอ้ 
มาตราส่วน
ประมาณคา่ 5 
ระดบั จ านวน 29 
ขอ้ และ มาตรา
ส่วนประมาณคา่ 6 
ระดบั จ านวน 3 ขอ้  

สรา้งและพฒันา 
ขึน้ใหม่  
 

แบบวดัระดบัการมี
ส่วนรว่มในระบบ
ประชาธิปไตย 
(Keçe & Dinç, 
2015 as cited in 

Altintaş & 
Karaaslan, 2019) 

1) การมีส่วนรว่ม
ทางการเมอืง 
2) การมีส่วนรว่ม
ทางสงัคม  

นกัศกึษาคณะ
ศกึษาศาสตร ์
วิทยาศาสตร ์
วิศวกรรมศาสตร ์
เศรษฐศาสตรแ์ละ
การจดัการ  

มาตราส่วน
ประมาณคา่ 5 
ระดบั จ านวน 52 
ขอ้  

สรา้งและพฒันา 
ขึน้ใหม่  
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

ชื่อเคร่ืองมือ สิ่งทีมุ่่งวัด กลุ่มเป้าหมาย รูปแบบเคร่ืองมือ แนวทางการสร้าง
เคร่ืองมือ 

เครื่องมือการ
ประเมินความเป็น
พลเมืองที่มี
ประสิทธิผล 
(Yazici, Arslan, 
Cetin and Dil, 
2017 as cited in 

Altintaş & 
Karaaslan, 2019) 

1) ความรู ้
2) ทกัษะ 
3) คา่นิยม 
4) การมีส่วนรว่ม 

นกัศกึษาคณะ
ศกึษาศาสตร ์ 

มาตราส่วน
ประมาณคา่ 5 
ระดบั และแบบ
เลือกตอบ 1 
ค าตอบ (ใช่/ไมใ่ช)่ 
รวมทัง้หมด 73 ขอ้  

พฒันาจากตวับง่ชี ้
รวมของความเป็น
พลเมืองตื่นรู ้(Active 
Citizenship 
Composite 
Indicator: ACCI) 
Hoskins et al., 
(2006) 

 
จากตาราง 6 จะเห็นว่ามีผู ้พัฒนามาตรวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ทั้งในประเทศและ

ต่างประเทศส่วนใหญ่มีรูปแบบของเครื่องมือแบบมาตราส่วนประมาณค่า สิ่งที่มุ่งวัดมีมิติและ
องคป์ระกอบที่หลากหลายขึน้อยู่กับจุดมุ่งหมายของการวัด แต่พบว่าสิ่งที่มุ่งวดัที่มีความซ า้กันมาก
ที่สุดคือ การมีส่วนร่วมของพลเมือง มาตรวัดส่วนใหญ่มีกลุ่มเป้าหมายเป็นนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี มาตรวัดส าหรบัเยาวชนพบเพียงเล็กนอ้ย และยังไม่พบมาตรวัดในเชิงสถานการณ์  ท าใหผู้ว้ิจัย
สนใจที่ จะพัฒนาตัวบ่งชี ้และสร้างแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ส  าหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย ซึ่งเป็นช่วงวัยที่ส  าคัญในการบ่มเพาะ
และปลกูฝังใหเ้กิดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้เพื่อจะไดน้ าผลที่ไดจ้ากการวดัไปก าหนดทิศทางในการพฒันา 
และก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนทั้งในห้องเรียน และกิจกรรมเสริมหลักสูตรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

1.5 แนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
การพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรูน้ั้น ได้มีนักวิชาการ นักวิจัย และองค์กรที่ เก่ียวข้อง

พยายามแสวงหาและพฒันารูปแบบ แนวทางการพฒันาความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้พื่อปลกูฝังความเป็น
พลเมืองต่ืนรูต้ัง้แต่วยัเด็กไปจนถึงวยัผูใ้หญ่ เพื่อใหพ้ลเมืองเกิดความตระหนักในสิทธิและหนา้ที่ของ
ตน รวมทั้งมีความเขา้ใจในการกระท าต่าง ๆ ของตนดว้ยความรบัผิดชอบต่อสังคม มุ่งหวังใหส้งัคม 
มีการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึน้ และไม่นิ่งดูดายกบัความไม่ถูกตอ้งในความเป็นไปทางสงัคม จากการ
ทบทวนงานวิจยั เอกสารทางวิชาการที่เก่ียวขอ้ง การพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรูส้ามารถด าเนินการ
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ไดท้ั้งในระบบการศึกษา ดว้ยรูปแบบของกิจกรรมต่าง ๆ ในการบูรณาการเขา้กับกิจกรรมการเรียนรู ้
ในหอ้งเรียนใหม้ีบรรยากาศที่เป็นไปตามธรรมชาติ รวมไปถึงการจัดกิจกรรมเสริมเพื่อพฒันาเยาวชน
ใหม้ีสว่นร่วมกบัชมุชนของตน และการพฒันานอกระบบการศกึษา เพื่อพฒันาผูท้ี่อยู่ในวยัผูใ้หญ่ผ่าน
กิจกรรมการมีส่วนร่วมต่าง ๆ ตัง้แต่ระดบัชุมชน ทอ้งถิ่น และประเทศ เช่น งานวิจยัของ Keser, Akar, 
and Yildirim (2011, p. 809-834) ไดศ้ึกษาเฉพาะกรณีของโรงเรียนเอกชนแห่งหนึ่งในประเทศตุรกี 
เก่ียวกบักิจกรรมนอกหลกัสตูรในการจดัการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้โดยกิจกรรมนอก
หลกัสูตรที่ศึกษาวิจัยนี ้ถูกพัฒนาโดยคณะผูบ้ริหารโรงเรียน คณะครูที่สะทอ้นถึงปรชัญา วัฒนธรรม
ของโรงเรียน  เป็นกิจกรรมที่ไม่ไดม้าจากหลกัสูตรส่วนกลาง แต่ทุกฝ่ายเล็งเห็นความส าคัญที่จะตอ้ง
เพิ่มหลกัสตูรแต่มีเป้าหมายเชิงวิชาการเป็นหลกั โดยด าเนินกิจกรรมในชั่วโมงที่เป็นการใหค้ าปรกึษา
แก่นักเรียน ซึ่งจะถูกก าหนดใหเ้ป็นชั่วโมงว่างเพื่อใหน้กัเรียนไดพ้ดูคยุ หรือหยิบยกปัญหาที่สนใจมา
พดูคุย อภิปรายกับครูและเพื่อน ๆ หรืออาจจะเป็นรูปแบบของเกม การท ากิจกรรมเหล่านีน้ักเรียนจะ
ได้ความรู้ความเข้าใจในการเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การอภิปรายภาพจาก
หนังสือพิมพแ์ละนิตยสาร (ส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องที่เก่ียวขอ้งกับสิทธิมนุษยชน ประชาธิปไตย และ
ความเป็นพลเมือง) การแสดงบทบาทสมมติเก่ียวกบัเหตุการณส์ าคญั การแสดงต่าง ๆ การท าแผนที่
ความคิด เกมสรา้งเมือง (story building) การระดมสมอง การปรบัเปลี่ยนความเขา้ใจจากสมมติฐาน
ที่อันตราย การท างานเป็นทีมและการแก้ไขความขัดแยง้ การเขียนเชิงจินตนาการ การแกไ้ขปัญหา 
การวิเคราะหก์รณี เป็นกิจกรรมที่ถูกน ามาสรา้งโดยอาศัยแหล่งขอ้มูลจริงทั้งจากหนังสือพิมพแ์ละ
นิตยสาร เพื่อส่งเสรมิความเขา้ใจ และสรา้งความตระหนกัต่อความอ่อนไหวต่อปัญหาในทอ้งถิ่นและ
ทั่วโลกผ่านกิจกรรมการแกปั้ญหานี ้นอกจากนีย้งัมีกิจกรรมนอกหลกัสตูรอ่ืน ๆ ที่ด  าเนินการใหช้มรม
ของโรงเรียน ไดแ้ก่ Social studies fair และโครงการระดับนานาชาติและระดับชาติ คือ Eco School 
project  และ The Bridge of Civilizations: Anatolia ซึ่งเป็นส่วนเพิ่มเติมจากวิชาพิพิธภัณฑ์ศึกษา 
โดยไดเ้สนอรูปแบบกิจกรรมนอกหลักสูตรในการจัดการศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ ใน 6 ธีม  
ไดแ้ก่ การรบัรูก้ารเป็นพลเมืองต่ืนรูค้วามรบัผิดชอบต่อสงัคม การตระหนกัถึงการขา้มวฒันธรรม การ
ตระหนกัถึงประชาธิปไตยและสิทธิมนุษยชน ทกัษะการคิดและการวิจยั และทกัษะระหว่างบคุคลและ
ทกัษะภายในบคุคล ดงัภาพประกอบ 4  
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ภาพประกอบ 4 กิจกรรมนอกหลกัสตูรในการจดัการศกึษาเพื่อความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้

ที่มา : Keser, Akar, and Yildirim (2011, p. 822) 

1.6 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
จากการทบทวนและศึกษา ค้นคว้างานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ 

ทัง้งานวิจยัภายในประเทศและต่างประเทศ สามารถสรุปไดเ้ป็นประเด็น ดงันี ้  
ประเด็นที่  1 งานวิจัยที่มีการศึกษาคุณลักษณะและตัวบ่งชี ้ที่ เก่ียวข้องกับความเป็น

พลเมืองตื่นรู ้พบว่า งานวิจัยของ ศุภรัตน์ รัตนมุขย ์(2556) ไดศ้ึกษาคุณลักษณะของความเป็น
พลเมืองใส่ใจสังคม พบว่า ความเป็นพลเมืองใส่ใจสังคม มี 9 ขอ้ ไดแ้ก่ 1) มีวินัยเคารพกติกาของ
สังคม 2) ท าหน้าที่ทางสังคมตามกฎหมาย 3) สนใจปัญหาสังคมด้วยการติดตามข่าวสารและ
สามารถวิเคราะหส์าเหตุของปัญหา 4) มีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนหรือสงัคม 5) กลา้แสดงความ
คิดเห็นทั้งที่ เห็นด้วยและไม่ เห็นด้วยกับเรื่องต่าง ๆ บนพื ้นฐานของหลักการประชาธิปไตย  
6) ไม่เพิกเฉยต่อความอยุติธรรมต่าง ๆ ในสังคม 7) อาสาสมัครลงมือปฏิบัติในสถานการณ์ต่าง ๆ  
8) มีภาวะความเป็นผูน้  าในงานหรือกิจกรรมการช่วยเหลือสงัคมสว่นรวม 9) ใสใ่จการพฒันาตนเองใน
เรื่องที่ตนเองสนใจเพื่อน าเอาทักษะที่ไดไ้ปช่วยเหลือผูอ่ื้น งานวิจัยของ วรรณชลี โนริยา (2560) 

 
การจัดการศึกษา
เพ่ือความเป็น
พลเมืองต่ืนรู้ 

การรับรู้การเป็น
พลเมืองต่ืนรู้ 

ความรับผิดชอบ
ต่อสังคม 

การตระหนักถึง
การข้าม
วัฒนธรรม 

การตระหนักถึง
ประชาธิปไตย
และสิทธิ
มนุษยชน 

ทักษะการคิด
และการวิจัย 

ทักษะระหว่าง
บุคคลและทักษะ
ภายในบุคคล 
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ไดว้ิเคราะหอ์งคป์ระกอบของการเสริมสรา้งความเป็นพลเมืองที่ต่ืนตัวในพืน้ที่ตัง้จังหวัดน่าน พบว่า 
การวิเคราะห์องค์ประกอบมีองคป์ระกอบ จ านวน 13 องค์ประกอบ คือ 1) ดา้นการสนับสนุนจาก
ทอ้งถิ่น  2) ดา้นงบประมาณ 3) ดา้นผูน้  า 4) ดา้นครอบครวั 5) ดา้นชุมชน 6) ดา้นการเมือง/รฐับาล 
 7) ด้านสถานที่ท างาน 8) ด้านโรงเรียน 9) ด้านวัดและสถานปฏิบัติธรรม 10) ด้านการสื่อสารและ
สารสนเทศ 11) ด้านเครือข่าย 12) ด้านทัศนคติ  และ 13) ด้านความรูค้วามเข้าใจ  งานวิจัยของ 
พสชนัน นิรมิตรไชยนนท ์(2560) ไดศ้ึกษารูปแบบการเสริมสรา้งความเป็นพลเมืองที่ต่ืนตัวตาม
ระบอบประชาธิปไตย ส าหรบัประชาชนทกุช่วงวยัในกรุงเทพมหานคร พบว่า ตวับ่งชีร้วมประกอบดว้ย 
13 ตัวบ่งชี ้ ได้แก่ ด้านการสนับสนุนจากท้องถิ่น (DLA) ด้านงบประมาณ (Money) ด้านผู้น า (Lead) 
ฅดา้นครอบครวั (Family) ดา้นชุมชน (CMNT) ดา้นสถานที่ท างาน (Work) ดา้นโรงเรียน (School) ดา้นวัด
และสถานปฏิบัติธรรม (Temp) ด้านการสื่อสารและสารสนเทศ (CMNC) ด้านทัศนคติ (ATT)  
ดา้นความรูค้วามเขา้ใจ (Know) ดา้นการเมืองและรฐับาล (Politic) ดา้นเครือข่าย (CNNT) 

ประเด็นที่ 2 งานวิจัยที่มีการศึกษาเก่ียวกับสภาพความเป็นพลเมืองตื่นรู  ้พบว่า งานวิจัย
ของกรวรรณ  เกียรติไกรวัลศิริ (2557) ได้ศึกษาการสรา้งความเป็นพลเมืองผู้ต่ืนรูต้ามระบอบ
ประชาธิปไตยในโรงเรียนมัธยมศึกษา ซึ่งมีกรณีศึกษาเป็นโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ โดยใหค้วามส าคญักับ แบบเรียน บทบาท
ครูในกระบวนการเรียนการสอน และวัฒนธรรมโรงเรียนการเรียนรูใ้นโรงเรียนเพื่อสรา้งความเป็น
พลเมืองตามระบอบประชาธิปไตย พบว่า หนังสือแบบเรียนมีสาระครอบคลุมความรูข้ัน้ตน้เก่ียวกับ
หลกัการส าคญัของประชาธิปไตย และประวัติศาสตรก์ารเมืองสมยัใหม่ กิจกรรมการจัดการเรียนการ
สอนมีความจ ากดั ส่วนหนึ่งมาจากขาดแรงจงูใจของทกุฝ่าย และเป้าหมายของการศึกษาเนน้ไปที่การ
สอบเขา้มหาวิทยาลัย  กิจกรรมนอกชัน้เรียนเป็นพืน้ที่เรียนรูท้ี่ส  าคัญแต่การมีส่วนร่วมของนักเรียน
โดยทั่วไปจ ากัด งานวิจัยของ พสชนัน นิรมิตรไชยนนท ์(2560) ได้ศึกษารูปแบบการเสริมสรา้ง
ความเป็นพลเมืองที่ต่ืนตวัตามระบอบประชาธิปไตย ส าหรบัประชาชนทุกช่วงวยัในกรุงเทพมหานคร 
มวีตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความรู ้ความเขา้ใจ กลไก และปัญหา/อปุสรรค เพื่อน ามาพฒันารูปแบบการ
เสริมสรา้งความเป็นพลเมืองที่ ต่ืนตัวตามระบอบประชาธิปไตย ส าหรับประชาชนทุกช่วงวัยใน
กรุงเทพมหานคร พบว่าประชาชนในกรุงเทพมหานครมีความรู ้ความเขา้ใจต่อความเป็นพลเมืองที่
ต่ืนตัวตามระบอบประชาธิปไตยในระดับต ่า  กลไกที่จ  าเป็นต่อการเสริมสรา้งความเป็นพลเมืองที่
ต่ืนตัวในทุกช่วงวัยคือ สถาบันหลักที่ท าหน้าที่ในการถ่ายทอดทางสังคม ได้แก่ สถาบันครอบครวั 
สถานศึกษา กฎหมาย เครือข่ายการท างานขององคก์ารภาครฐัและเอกชน อีกทัง้ยังมีกลไกอ่ืน ๆ ที่มี
ความจ าเป็นต่อการเสริมสรา้งความเป็นพลเมืองที่ต่ืนตัวในแต่ละช่วงวัย และปัญหา/อุปสรรคจึงมี
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ความแตกต่างในแต่ละช่วงวยั งานวิจัยของ วรรณชลี โนริยา (2560) ไดว้ิเคราะหอ์งคป์ระกอบของ
การเสรมิสรา้งความเป็นพลเมืองที่ต่ืนตวัในพืน้ที่ตัง้จงัหวดัน่าน มีวตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษาความรู ้ความ
เขา้ใจ ของประชาชนในพืน้ที่ตั้งจังหวัดน่านต่อความเป็นพลเมืองที่ต่ืนตัวตามระบอบประชาธิปไตย 
พบว่า ประชาชนในพืน้ที่ตั้งจังหวัดน่านยังมีความรู ้ความเขา้ใจต่อความเป็นพลเมืองที่ ต่ืนตัวตาม
ระบอบประชาธิปไตยในระดับต ่า งานวิจัยของ ปณสาสน์ ตั้งเจริญ (2560) ไดศ้ึกษาสถานการณ์
ทางสังคมและจิตลักษณะที่ เก่ียวข้องกับพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมของนิสิตระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า 1) พบปฏิสมัพันธร์ะหว่างการถ่ายทอดทางสงัคม
เก่ียวกบัอตัลกัษณด์า้นจิตส านึกสาธารณะ และเหตผุลเชิงจริยธรรม ที่เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการเป็น
พลเมืองใส่ใจสงัคมทั้ง 3 ดา้น 2) พบปฏิสมัพันธ์ระหว่างการถ่ายทอดทางสงัคมเก่ียวกับอัตลกัษณ์
ดา้นจิตส านึกสาธารณะ และการเห็นคณุค่าในตนเอง ที่เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจ
สงัคมดา้นความรบัผิดชอบส่วนบุคคล และดา้นการมีส่วนรวมทางสังคม 3) พบปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
การอบรมเลีย้งดูตามหลกัศาสนาและเหตุผลเชิงจริยธรรม ที่เก่ียวขอ้งกับพฤติกรรมการเป็นพลเมือง
ใส่ใจสงัคมทัง้ 3 ดา้น และ 4) ผลการวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแบบรวม และแบบเป็นขัน้ ของตัว
แปรอิสระทั้ง 6 ตัวแปรดังกล่าว กับพฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมทั้ง 3 ด้าน พบผลดังนี ้ 
4.1) พฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสงัคมดา้นความรบัผิดชอบส่วนบุคคล พบว่า ตวัแปรอิสระทัง้ 6 
สามารถร่วมกันท านายได้ร้อยละ 18.5  4.2) พฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมด้านความ
รับผิดชอบต่อส่วนรวม พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 6 สามารถร่วมกันท านายได้ร้อยละ 25.2   
4.3) พฤติกรรมการเป็นพลเมืองใส่ใจสังคมดา้นการมีส่วนร่วมทางสังคม พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 6 
สามารถร่วมกันท านายไดร้อ้ยละ 31.9 งานวิจัยของ Mascherini, Manca, & Hoskins (2009, p. 5-7) 
ไดศ้ึกษาคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นสหภาพยโุรป จากประชาชนตัง้แต่อายุ 18 ปีขึน้ไปของ 
14 ประเทศสมาชิกสหภาพยุโรป ได้แก่ ออสเตรีย เบลเยี่ยม เยอรมันเดนมารก์ สเปน ฟินแลนด ์
สหราชอาณาจกัร กรีซ อิตาลี ลกัเซมเบิรก์ เนเธอรแ์ลนด ์นอรเ์วย ์โปรตเุกส สวีเดน เพื่อท าความเขา้ใจ
เก่ียวกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อการเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้หม้ากยิ่งขึน้ ตามตวับ่งชีร้วมเพื่อวดัความเป็นพลเมือง
ต่ืนรู ้จ านวน 61 ตัวบ่งชี ้ท าการวิเคราะหโ์ดยใชก้ารวิเคราะหพ์หุระดบั 2 ระดับ ไดแ้ก่ 1) ระดับบุคคล 
จ าแนกเป็น ตัวแปรทางสงัคม ประกอบดว้ย เพศ การศึกษา จ านวนปีที่ศึกษา (0-25 ปี)  อายุ (18 ปีขึน้
ไป) รายไดต่้อปี ภูมิล  าเนา สถานะของการประกอบอาชีพ ตวัแปรทางพฤติกรรม ประกอบดว้ย การนับ
ถือศาสนา การเคร่งศาสนา การเขา้ร่วมพิธีทางศาสนา การเรียนรูต้ลอดชีวิต ตัวแปรสื่อ ประกอบดว้ย 
จ านวนเวลาที่ใชดู้ทีวีต่อวัน จ านวนชั่วโมงในวันธรรมดาที่ใชฟั้งวิทยุ  จ านวนชั่วโมงต่อวันที่ใชอ่้าน
หนังสือพิมพ์ จ านวนชั่วโมงต่อวันที่ใชง้านเว็บไซต ์2) ระดับประเทศ ประกอบดว้ย 4 ตัวแปร ไดแ้ก่ 
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ดชันี GDP (ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ) ดชันีจีนี (Gini Index) จ านวนปีการศึกษาเฉลี่ย ดชันี
ความหลากหลายทางศาสนา ผลการวิจัยพบว่า วยัที่มีความเป็นพลเมืองต่ืนรูม้ากที่สุด คือ ชายหรือ
หญิงที่มีอายุประมาณ 48 – 64 ปี (วยัเบบีบู้ม) ซึ่งคนกลุ่มนีจ้ะมีการศึกษาในระดบัสงูและยังมีความ
ต่ืนตวัต่อการเรียนรูต้ลอดชีวิต ลกัษณะของผูม้ีความเป็นพลเมืองต่ืนรูจ้ะมีความคิดที่ชัดเจนเก่ียวกับ
ความส าคัญของศาสนาที่มีต่อชีวิต เป็นผูท้ี่อาศัยอยู่ในชนบทและมีรายไดดี้ จะใชเ้วลาในการดูทีวี
และอ่านหนังสือพิมพพ์อสมควร สถานะของการท างานนัน้ไม่ไดท้ างานในตลาดแรงงาน และยงัไม่ได้
หางานที่จะมีเวลาใหส้  าหรบัการมีส่วนร่วม ส่วนลกัษณะของบุคคลที่มีความเป็นพลเมืองต่ืนรูต้  ่า คือ 
วยัหนุ่มสาวที่อาศัยในเมืองใหญ่ มีการศึกษาต ่า และไม่ไดม้ีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิต เป็นผู้ที่ท างานในตลาดแรงงานแต่มีรายได้น้อยและมีความรบัผิดชอบจ ากัด ไม่ได้ให้
ความส าคญัของศาสนาที่มีต่อชีวิต และจะไม่เขา้ร่วมพิธีทางศาสนาใด ๆ นอกเหนือจากโอกาสพิเศษ 
จะใช้เวลาเป็นจ านวนมากทุกวันในการดูทีวีแต่ไม่อ่านหนังสือพิมพ์ และการวิจัยพบว่าความเป็น
พลเมืองต่ืนรูม้ีความสมัพนัธก์บัการเรียนรูต้ลอดชีวิต ตวัแปรระดับประเทศที่เอือ้ต่อการมีส่วนร่วมเพื่อ
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้คือ ความเสมอภาค ความมั่งคั่ง และความอดทนต่อความหลากหลาย ซึ่ง
สงัคมที่มีความเท่าเทียมกันจะพบว่ามีการกระจายความมั่งคั่งของรายไดม้ากขึน้ส่งผลใหพ้ลเมือง 
มีความเป็นพลเมืองต่ืนรูม้ากยิ่งขึน้ ประเทศในยุโรปที่มีความมั่นคงและมั่งคั่งนัน้ พลเมืองมีความต่ืนรู้
มากกว่าประเทศที่มี GDP ต ่ากว่าค่าเฉลี่ย ระดบัความเท่าเทียมที่เพิ่มมากขึน้จะเพิ่มระดบัการศึกษา 
แต่ระดับการศึกษาไม่พบว่าเก่ียวข้องกับการเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ ประเทศที่มีความหลากหลายทาง
ศาสนามากขึน้จะสง่ผลใหร้ะดบัของความเป็นพลเมืองต่ืนรูส้งูขึน้  

ประเด็นที่ 3 งานวิจัยที่มีการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ พบว่า งานวิจัยของศุภรัตน ์
รัตนมุขย ์(2556) ไดว้ิจัยเก่ียวกับการเรียนรูก้ารบริการสังคมกับการสรา้งความเป็นพลเมืองใส่ใจ
สงัคม กรณีศึกษาวิชาและหลกัสูตรที่สอนใหน้ักศึกษาพัฒนาความเป็นพลเมืองใส่ใจสงัคม (Active 
Citizen) ที่ใช้แนวการเรียนรูด้้วยการบริการสังคม (Service Learning) ให้นักศึกษาได้ท ากิจกรรม
อาสาสมคัรจากกรณีตวัอย่างการศึกษาที่เป็นตวัแบบ 3 รายวิชา และ 1 หลกัสตูร พบว่า มีแนวโนม้ใน
การสรา้งใหผู้เ้รียนเกิดส านึกของความเป็นพลเมืองที่ใส่ใจสังคม งานวิจัยของ รัชนี อิ่มอก (2561) 
ไดพ้ัฒนารูปแบบการจดัการเรียนรูต้ามหลกัการทรงงานของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หวัรชักาลที่ 9 
เพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองดีที่ใสใ่จในสงัคม พบว่า รูปแบบการจดัการเรียนรูต้ามหลกัการทรงงาน
ของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หวั รชักาลที่ 9 เพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองดีที่ใส่ใจในสงัคม มีชื่อว่า 
ADADS MODEL มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด ผลการทดลองใชรู้ปแบบการจัดการเรียนรู ้ฯ 
พบว่า 1) หลังการใชรู้ปแบบการจัดการเรียนรูฯ้นักเรียนมีความเป็นพลเมืองไทยที่ใส่ใจสังคมเพิ่ม
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สงูขึน้อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 2) นกัเรียนในกลุ่มทดลองมีคะแนนหลงัเรียนสงูกว่ากลุ่ม
ควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  3) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ฯในระดับมากที่สุด งานวิจัยของ Keser, Akar, and Yildirim (2011, p. 809-834) ได้ศึกษา
บทบาทของกิจกรรมนอกหลักสูตรในการจัดการศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองตื่นรู ้โดยการวิจัยเชิง
คุณภาพแบบการศึกษาเฉพาะกรณี ผูเ้ขา้ร่วมการศึกษา คือ ครูที่ปรกึษา และนักเรียนที่มีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานและการประเมินผลกิจกรรมการเป็นพลเมืองต่ืนรูน้อกหลกัสตูร จ านวนนกัเรียน 489 คน 
(จากเกรด 6-8 อายุระหว่าง 13– 16 ปี ส่วนใหญ่มาจากภูมิหลงัทางสงัคมและเศรษฐกิจของครอบครวั
ระดับกลางและบน) จ านวนครู 22 คน ในโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนในกรุงอังการา ประเทศตุรกี     
ท าการเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสังเกต การสัมภาษณ์ และการศึกษาเอกสาร ผลการศึกษาท าให้ได้
รูปแบบกิจกรรมใน 6 ธีม ที่เป็นการจัดกิจกรรมนอกหลักสูตรในการศึกษาความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ไดแ้ก่ การรบัรูก้ารเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ความรบัผิดชอบต่อสงัคม การตระหนกัถึงการขา้มวฒันธรรม การ
ตระหนักถึงประชาธิปไตยและสิทธิมนุษยชน ทักษะการคิดและการวิจยั และทักษะระหว่างบุคคลและ
ทักษะภายในบุคคล และจากการศึกษายังพบอีกว่า ครูเป็นผูม้ีบทบาทส าคัญในการด าเนินกิจกรรม
เหล่านี ้ครูตอ้งเชื่อในคุณธรรมความดี และเห็นความส าคัญของการจัดการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็น
พลเมือง ในส่วนของนกัเรียนนัน้ ไดร้บัความรูแ้ละทกัษะเก่ียวกบัการเป็นพลเมืองต่ืนรู ้แต่ยงัคงมีความ
ยากล าบากในการถ่ายทอดทักษะเหล่านั้นนอกบริบทโรงเรียน สิ่งส าคัญคือการบูรณาการการศึกษา
เพื่อสรา้งพลเมือง ไปยังวิชาที่เก่ียวกับสงัคมศาสตรอ่ื์น ๆ เพื่อใหน้ักเรียนไดร้บัทักษะที่จ  าเป็นและการ
เห็นคณุค่าของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ผ่านการเรียนรูอ้ย่างเป็นธรรมชาติที่สดุ 

ตอนที ่2 การพัฒนาแบบวัดและการตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยา 
การวิจัยครัง้นี ้ผู ้วิจัยได้พัฒนาแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูส้  าหรบันักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลาย และตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาตามทฤษฎีการทดสอบแบบ
ดั้งเดิม (Classical Test Theory: CTT) และทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (Item Response Theory: 
IRT) ผูว้ิจัยไดท้บทวนวรรณกรรมและศึกษาทฤษฎี แนวคิดที่เก่ียวขอ้ง จากเอกสาร หนังสือ รายงาน
การวิจยั บทความวิชาการทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ โดยขอน าเสนอสาระส าคญัดงันี ้

2.1 การพัฒนาแบบวัดทางจิตวิทยา 
การวัดทางจิตวิทยา (Psychometrics)  เป็นการวัดความรู ้ความสามารถ บุคลิกภาพ  

และพฤติกรรมต่าง ๆ ของบุคคล โดยทั่วไปแลว้การวัดจะอยู่ในรูปของแบบสอบถามที่ตอ้งตรวจสอบ
คณุสมบติัการวัดทางจิตวิทยาที่แสดงใหเ้ห็นว่ามีความเชื่อมั่นและความเที่ยงตรง สามารถเชื่อถือได้
และวดัไดถ้กูตอ้ง  
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2.1.1 ประเภทของเคร่ืองมือวัดคุณลักษณะทางจิตวิทยา 
ชูศรี  วงศ์รัตนะ (2560, น. 20) ได้แบ่งประเภทของเครื่องมือวัดคุณลักษณะ 

ทางจิตวิทยาที่ใชก้นัแพรห่ลาย ไดแ้ก่  
1) แบบสอบถาม  ใช้ส  าหรับวัดตัวแปรประเภทความคิดเห็น ความพึงพอใจ  

ความตอ้งการ ที่นิยมใชม้ี 2 ชนิด คือ 
1.1 แบบสอบถามแบบมาตราสว่นประมาณค่า (Rating scale) 
1.2 แบบสอบถามเลือกตอบ  

2) แบบวดั ใชส้  าหรบัวดัตัวแปรทางจิตวิทยา หรือตวัแปรเก่ียวกบัคุณธรรม ที่นิยมใช้
มี 2 ชนิด คือ 

2.1 แบบวัดแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) หรือแบบลิเคอรท์ 
(Likert scale) ระดับค าตอบที่ใหป้ระมาณค่าอาจจะเป็นระดับความคิดเห็น ระดับความจริง หรือ
ระดบัการปฏิบติั 

2.2 แบบวัดแบบก าหนดข้อค าถามเป็นสถานการณ์ (Situation) แล้วก าหนด
ค าตอบเป็นตวัเลือกให ้เช่น มี 4 ตวัเลือก และใหค้ะแนนเป็น 0,1,2,3    

2.1.2 แบบวัดเชิงสถานการณ ์
โชติกา ภาษีผล (2559) ใหค้วามหมายของแบบวดัเชิงสถานการณ์ ว่าเป็นการสรา้ง

หรือจ าลองสถานการณ์เรื่องราวต่าง ๆ ขึน้ เพื่อให้บุคคลแสดงความรูส้ึกว่าตนเองจะท า หรือมี
ความคิดเห็นอย่างไรต่อสถานการณท์ี่ก าหนด  

พิชิต ฤทธิ์จ รูญ  (2551, น. 71) ให้ความหมายของแบบวัดเชิงสถานการณ์ว่า  
เป็นการสรา้งเรื่องราวต่าง ๆ ขึน้ เพื่อให้บุคคลได้แสดงความรูส้ึกว่าตนเองจะกระท า หรือมี
ความเห็นอย่างไรต่อสถานการณท์ี่ก าหนดขึน้  

ปรีชา  เครือวรรณ และ สมพงษ์  พันธุรตัน ์(เอกสารจากเว็บไซต์) ไดใ้หค้วามหมาย
และลักษณะของแบบวัดเชิงสถานการณ์ ว่าเป็นการใช้สถานการณ์ต่าง ๆ  แล้วให้นักเรียน
พิจารณาว่าในสถานการณเ์หล่านัน้ นกัเรียน มีความรูส้ึก หรือมีความคิดเห็นอย่างไร หรือนกัเรียน
จะท าอย่างไร  ค าตอบของนักเรียนจะไม่มีผิดหรือถูก แต่ค าตอบจะเป็นข้อมูลบอกให้ทราบว่า
คุณลักษณะในด้านนั้น ๆ ที่ เราต้องการวัด  นักเรียนมีอยู่ในระดับใด  การสร้างแบบวัดเชิง
สถานการณ์ จะมีจุดมุ่งหมายที่แน่นอนว่าในแต่ละสถานการณ์ต้องการตรวจสอบคุณลักษณะ  
ด้านใดของผู้เรียน   ตัวเลือกจะมีระดับของคะแนนไม่เท่ากัน ซึ่งขึน้อยู่อยู่กับทฤษฎีทางด้าน
จิตวิทยาที่น ามาใชเ้ป็นหลกัในการสรา้งตวัเลือกเพื่อจะบอกว่า  คุณลกัษณะดา้นจิตใจของบุคคลนัน้ 
เกิดขึน้หรือมีอยู่ในระดบัใดตามทฤษฎีนัน้ ๆ 
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2.1.2.1 วิธีการสรา้งแบบวดัเชิงสถานการณ ์ 
พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2551, น. 71-72) 

1. ก าหนดเนื ้อหาและพฤติกรรมหรือคุณลักษณะที่ต้องการจะวัด 
ใหช้ดัเจน 

2. เลือกขอ้ความหรือสถานการณ์ที่มีความยากพอเหมาะกับระดับชั้น 
ของผูเ้รียน เนือ้เรื่อง และสถานการณท์ี่ใชถ้ามจะตอ้งไม่ล  าเอียงต่อเด็กกลุม่ใดกลุม่หนึ่งโดยเฉพาะ 

3. พยายามเขียนค าถามเพื่อถามตามใจความในเนือ้หา หรือสถานการณน์ัน้
ตามพฤติกรรม หรือคณุลกัษณะที่ตอ้งการจะวดั ในการเขียนค าถามควรค านึงดงัต่อไปนี ้

3.1 สถานการณ์ที่สรา้งขึน้ ควรเลือกสถานการณ์ที่มีความเป็นไปได้ 
ที่จะเกิดขึน้ไดจ้รงิ ๆ กบับคุคล หรือกลุม่ตวัอย่างที่จะวดั 

3.2 ปัญหาในสถานกาณ์ที่สรา้งขึน้ หรือก าหนดขึน้ ควรมีความเขม้
หรือความรุนแรงในระดับกลาง ๆ ไม่สรา้งความเครียดให้กับผู้ตอบจนเกินไป เพราะหากสรา้ง
ปัญหาที่มีความเขม้เกินไปอาจจะท าใหผู้ต้อบไขวเ้ขวได ้เช่น เขียนสถานการณ์ว่า แม่ป่วยหนัก 
และตอ้งการผ่าตดัในอีก 2 วนั หากหาเงินมาไม่ไดจ้ะตอ้งตาย ตนเองไม่มีเงิน หากมีคนมาเสนอให้
ไปขายบริการทางเพศ จะได้เงินมาจ านวนมากพอที่จะใช้เป็นค่ารักษาของแม่  จัดว่าเป็น
สถานการณ์ที่เขม้และรุนแรงมากเกินไปอาจจะท าใหผู้ต้อบสับสน ไขวเ้ขว ความจริงไม่ตอ้งการ  
จะขายบริการทางเพศ เพราะเป็นนกัเรียน และตอ้งการประกอบอาชีพที่ดี มีเกียรติ แต่เพื่อตอ้งการ
ตอบแทนบุญคณุของแม่ผูใ้หก้ าเนิด และตอ้งการเป็นคนกตญัญตู่อบุพการี อาจจะมีเหตผุลที่ท าให้
เกิดความไขวเ้ขวในความคิดได ้ 

4. สาระส าคญัที่ก าหนดใหใ้นสถานการณ ์จะตอ้งเพียงพอที่จะใหผู้ต้อบ
ตดัสินใจเลือกทางปฏิบติัในแนวทางที่เหมาะสม  

2.1.2.2 ขัน้ตอนการสรา้งแบบวดัสถานการณ ์
1) ก าหนดคณุลกัษณะ ค่านิยม จรยิธรรม เจตคติที่ตอ้งการวดั 
2) เลือกขอ้ความหรือสถานการณท์ี่มีความเหมาะสมกบัผูเ้รียน 
3) เขียนสถานการณแ์ละค าถาม 

2.1.2.3 การเขียนสถานการณ ์
1) เลือกสถานการณท์ี่มีความเป็นไปได ้และเกิดขึน้จรงิกบักลุม่คนที่จะวดั 
2) เขียนสถานการณท์ี่ไม่รุนแรงใหก้บัผูต้อบ 
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3) สาระที่ส  าคัญในสถานการณจ์ะตอ้งเพียงพอที่จะใหผู้ต้อบตัดสินใจเลือก
ในแนวทางที่เหมาะสม  

2.1.2.4 ขอ้ดีและขอ้จ ากดัของแบบวดัชนิดสถานการณ ์
พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2551, น. 71-72) ได้กล่าวถึงข้อดีและข้อจ ากัดของแบบวัด 

เชิงสถานการณ์ โดยข้อดีของแบบวัดเชิงสถานการณ์ มีดังนี ้ 1) เป็นแบบวัดที่แสดงถึงฝีมือ  
หรือความสามารถของผูส้รา้งแบบวัดในดา้นความสามารถน าความรูท้ี่เรียนมาผนวกกับเงื่อนไข  
ในสถานการณท์ี่ก าหนดใหไ้ดดี้เพียงใด 2) สามารถวดัความรูข้ัน้สงู ทัง้ดา้นสมรรถภาพสมองและ
ดา้นจิตพิสยั  3) เรา้ใจผูต้อบใหติ้ดตาม เพราะไดอ่้านเรื่องราว และไดคิ้ดมากกว่าขอ้สอบประเภท
อ่ืน ๆ และ 4) สรา้งความยุติธรรมใหแ้ก่ผูเ้ขา้สอบทุกคน เพราะไดอ่้านสถานการณเ์ดียวกนัทัง้หมด
ไม่มีใครไดเ้ปรียบเสียเปรียบเพราะใชต้ าราต่างกนั หรือการสอนที่มีความแตกต่างกนั 

ส าหรบัขอ้จ ากดัของแบบวดัเชิงสถานการณ ์มีดงันี ้1) การเขียนค าชีแ้จงของแบบวดั
เชิงสถานการณ์ตอ้งพึงระวังเป็นพิเศษ ตอ้งชีแ้จงใหผู้ส้อบใชส้ถานการณ์ที่ก าหนดใหเ้ป็นหลกั ถึงจะ 
ผิดแปลกจากความเป็นจริงก็ต้องตอบตามนั้น 2) สรา้งค่อนข้างยาก ผู้เขียนข้อสอบจะต้องเลือก
สถานการณ์ที่ เป็นปัจจุบัน และไม่ เข้มจนเกินไป และจะต้องล้วงลึกเฉพาะในสถานการณ์ 
ที่ก าหนดใหเ้ท่านัน้  และ 3) ก าหนดเกณฑใ์นการใหค้ะแนนค่อนขา้งท าไดย้าก  

2.1.3 การสร้างแบบวัดทางจิตวิทยา  
ขัน้ตอนในการสรา้งเครื่องมือที่ใชส้  าหรบัการวิจัยมีขัน้ตอนโดยทั่วไปเหมือนกัน อาจจะ

มีบางขัน้ตอนที่มีรายละเอียดแตกต่างกันไปบา้ง ส าหรบัการสรา้งเครื่องมือวิจัยวัดคุณลกัษณะดา้น
จิตพิสยัความส าคัญอยู่ที่การศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งใหม้ากพอที่จะท าใหผู้ว้ิจัยเขา้ใจ
ความหมายและองคป์ระกอบของตวัแปรตวัที่สนใจจะศกึษา ตลอดจนวิธีวดัตวัแปรดงักลา่ว เพื่อจะได้
ก าหนดนิยามศัพทเ์ฉพาะที่เป็นนิยามปฏิบติัการไดอ้ย่างถูกตอ้งชดัเจน และสามารถสรา้งขอ้ค าถาม
หรือข้อความที่วัดได้สอดคล้องกับนิยาม (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2560, น. 111) ขั้นตอนในการสร้าง
เครื่องมือวดัทางจิตวิทยามีขัน้ตอนดงัภาพประกอบ 5 ดงันี ้ 
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ภาพประกอบ 5 ล าดบัขัน้ตอนการสรา้งและหาคณุภาพของเครื่องมือวิจยั 

ที่มา : ชูศรี วงศร์ตันะ (2560, น. 111) 

9. เขียนคูม่ือการใชแ้บบวดั  และจดัพิมพเ์ป็นรูปเล่ม 

 

2. ศกึษาแนวคิด  ทฤษฎี  เอกสารและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัตวัแปรที่ตอ้งการวดั 

3. ก าหนดนิยามปฏิบตักิารและก าหนดผงัการออกขอ้ค าถาม 

4. เขียนขอ้ค าถามของแบบวดัตามนิยามปฏิบตัิการ 

1. ก าหนดจดุมุง่หมายในการสรา้งแบบวดั 

ตดัทิง้ 
 5. ตรวจสอบและพิจารณาคดัเลือกขอ้ค าถาม 

ที่มีความเที่ยงตรงตามเนือ้หา 

 

6. ทดลองใช ้(Try out) เพื่อตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 

ไม่ผ่านเกณฑ ์

8. เก็บขอ้มลูกบักลุ่มตวัอย่าง  พิจารณาและตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้ง ความเชื่อมั่นของแบบวดั  

 

ไม่ผ่านเกณฑ ์ ไม่ผ่านเกณฑ ์

ปรบัปรุงขอ้ค าถาม 
ผ่านเกณฑ ์

ตดัทิง้ 
 7. ตรวจสอบและพิจารณาคดัเลือกขอ้ความที่มีค่าอ านาจ

จ าแนก > 0.2 และหาค่าความเชื่อมั่น 
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2.2 การตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยา 
คุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยา (psychometric properties) เป็นคุณสมบัติของเครื่องมือ

วัดที่ดีและมีคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดเป็นการแสดงให้ทราบว่าเครื่องมือ 
มีคณุภาพมากนอ้ยเพียงใด สามารถแสดงเป็นหลกัฐานในเชิงปริมาณและหลกัฐานในเชิงคณุภาพ ซึ่ง
แบบวัดที่มีคุณภาพควรมีคุณสมบัติ 8 ประการ ไดแ้ก่ 1) ความเที่ยงตรง (validity) 2) ความเชื่อมั่น 
(validity) 3) ความยากง่ายและอ านาจจ าแนก (Difficulty and Discrimination)  4) ความเป็นปรนัย 
(Objectivity) 5) ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) 6) ความไว (Sensitivity) 7) ความเป็นมิติเดียว 
(Unidimensionality) และ 8) ความง่ายต่อการน าไปใช้ (Simplicity) (ประสพชัย พสุนนท์, 2558, น. 
377) อย่างไรก็ตามความเที่ยงตรงถือไดว้่าเป็นคณุภาพที่ส  าคัญที่สุดของเครื่องมือ ส าหรบังานวิจยันี ้
ไดต้รวจสอบคณุสมบติัการวดัทางจิตวิทยาตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม (Classical Test Theory: 
CTT) และทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (Item Response Theory: IRT) รายละเอียดดงัต่อไปนี ้

2.2.1 หลักฐานแสดงความเทีย่งตรง (Validity)    
ความเที่ยงตรง หมายถึง คุณสมบติัของเครื่องมือที่สามารถวัดคุณลกัษณะหรือ

สิ่งที่ต้องการวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการอย่างถูกต้องและครบถ้วน  สามารถจ าแนก
ประเภทของความเที่ยงตรงและวิธีการตรวจสอบตามตาราง 7 ดงัต่อไปนี ้

ตาราง 7 การตรวจสอบความเที่ยงตรงตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม 

ประเภท ความหมาย วิธีการตรวจสอบ 
1. ความเที่ยงตรง
ตามเนือ้หา 
(Content Validity) 

ความสามารถของ
เครื่องมือที่วดัไดต้รง
และครอบคลมุเนือ้หา
ตามที่ตอ้งการวดั 

การวดัความเที่ยงตรงตามเนือ้หามี 3 วิธีการ ดงันี ้(ประสพชยั 
พสนุนท,์ 2558) 
1. ค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบัวตัถปุระสงค ์
(Index of Item – Objective Congruence: IOC) โดยทั่วไป 
ไม่มีเกณฑใ์นการก าหนดจ านวนของผูเ้ชี่ยวชาญ แต่มกัมี
จ านวนตัง้แต่ 3 คนขึน้ไปและเป็นจ านวนคี่ ในการประเมินของ
ผูเ้ชี่ยวชาญแบ่งเป็น 3 กรณี คือ 1 แสดงว่าขอ้ค าถามมีความ
สอดคลอ้งกบันยิามความหมาย 0 แสดงว่าไมแ่น่ใจว่าขอ้ค าถาม
มีความสอดคลอ้งกบันิยามความหมาย  และ -1 แสดงวา่ ขอ้
ค าถามไมม่ีความสอดคลอ้ง การค านวณค่า IOC ค านวณจาก 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ประเภท ความหมาย วิธีการตรวจสอบ 
   

IOC =  
∑ Ri

N
i=1

N
 

 
∑ Ri

N
i=1  = คะแนนผลรวมของผูเ้ชี่ยวชาญทกุคน 

N = จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญ  
การพิจารณาว่าค าถามนัน้มีความเที่ยงตรงหรือไม่  
จะพิจารณาจากค่าดชันี IOC ที่มคี่ามากกว่า 0.50 ขึน้ไป 

2. ดชันีความเที่ยงตรงของเนือ้หา (Content Validity Index: 
CVI) การประเมินเป็นแบบอตัวิสยัของผูเ้ชี่ยวชาญ โดยมี
เกณฑข์อ้ค าถาม 4 ประเด็น ไดแ้ก่ ความสอดคลอ้ง  
ความชดัเจน ความงา่ย และความก ากวม  สามารถค านวณ
ค่าดชันีไดจ้ากสตูร  

CVI =  
∑ R3,4

N
i=1

N
 

 
R3,4 = จ านวนขอ้ที่ผูเ้ชี่ยวชาญใหค้ะแนน 3 และ 4  
N = จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญ 
ค่า CVI ควรมคี่าตัง้แต่ 0.80 ขึน้ไป 

3. อตัราส่วนความเที่ยงตรงของเนือ้หา (Content Validity 
Ratio: CVR) CVR จะมคีวามคลา้ย IOC ต่างกนัตรงที่ 
ค่า CVR ไม่มีช่องไม่แน่ใจ ถา้ผูเ้ชี่ยวชาญเห็นว่าขอ้ค าถาม 
มีความสอดคลอ้งกบันิยามความหมายจะใหค้ะแนนเป็น 1 
แต่ถา้ไมม่ีความสอดคลอ้งจะใหค้ะแนนเป็น -1  สามารถ
ค านวณค่า CVR ไดจ้าก 

CVR =
ne −

N
2

N
2

 

ne = จ านวนผูเ้ชี่ยวชาญที่เห็นวา่ขอ้ค าถามมีความ
สอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคก์ารวจิยั 
N

2
 = จ านวนครึง่หน่ึงของผูเ้ชี่ยวชาญทัง้หมด 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ประเภท ความหมาย วิธีการตรวจสอบ 
2. ความเที่ยงตรง
ตามโครงสรา้ง 
(Construct 
Validity) 

คณุสมบตัิของเครื่องมือ
ที่สามารถวดัไดต้รง
ตามทฤษฎี หรือแนวคดิ
ของเรื่องราวนัน้ ค าวา่
โครงสรา้งมคีวามหมาย 
เชิงนามธรรมที่ใช้
อธิบายองคป์ระกอบ
ของสิ่งที่จะวดั (trait) 
ว่ามีองคป์ระกอบ
อะไรบา้ง 

1. การตรวจหาความสมัพนัธก์บัเครื่องมือที่มีโครงสรา้ง
เหมือนกนั โดยค านวณหาคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธแ์บบ
เพียรส์นั 
2. การตรวจสอบดว้ยการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบ (Factor 
Analysis) 
3. การตรวจสอบดว้ยการเทียบกบักลุ่มรูช้ดั (Known-group) 
4. การวเิคราะหห์ลายคณุลกัษณะหลายวิธี (multitrait-
multimethod analysis) 

3. ความเที่ยงตรง
ตามเกณฑส์มัพนัธ ์
(Criterion-related 
Validity) 

ความสามารถในการวดั
ไดส้อดคลอ้งกบัเกณฑ์
ภายนอกซึ่งวดัไดจ้าก
เครื่องมือที่เป็นอิสระ 
โดยวดัจากความสมัพนัธ์
ระหว่างเครื่องมือที่สรา้ง
กบัเกณฑภ์ายนอก
บางอย่าง เพื่อใช้
พยากรณ ์แบ่งเป็น 2 
ประเภท ดงันี ้

 

3.1 ความเที่ยงตรง 
ตามสภาพ 
(Concurrent Validity) 
เป็นความสามารถของ
เครื่องมือที่วดัไดต้รง
ตามสมรรถนะของ 
ส่ิงนัน้ ในสภาพปัจจบุนั  

ค านวณค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธร์ะหว่างคะแนน 
ที่วดัไดจ้ากเครื่องมือกบัคะแนนที่วดัไดจ้ากเครื่องมือ
มาตรฐานอื่น ซึง่สามารถวดัสิ่งนัน้ไดใ้นสภาพปัจจบุนั 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ประเภท ความหมาย วิธีการตรวจสอบ 
 3.2 ความเที่ยงตรง 

เชิงพยากรณ ์(Predictive 
Validity) เป็นความสามารถ
ของเครื่องมือที่สามารถวดั
ไดต้รงตามสมรรถนะของส่ิง
นัน้ ที่จะเกิดขึน้ในอนาคต 

ค านวณค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธร์ะหว่างคะแนน 
ที่วดัไดจ้ากเครื่องมือกบัคะแนนที่วดัไดจ้ากเครื่องมือ
มาตรฐานอื่น ซึง่สามารถวดัสิ่งนัน้ไดใ้นเวลาต่อมาหรือ 
ในอนาคต 

 
2.2.2 การตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาตามทฤษฎีการทดสอบ

แบบดั้งเดิม (Classical Test Theory: CTT)  
2.2.2.1 ความเชื่อมั่น (Reliability) 
ความเชื่อมั่น (Reliability) หมายถึง ความคงที่หรือความคงเสน้คงวาของผลที่ได้

จากการวดัซ า้ ถา้การวดัสิ่งเดียวกนัหลาย ๆ ครัง้ไดค่้าที่ค่อนขา้งคงเสน้คงวาสงูขึน้เพียงใดก็ถือว่า  
การวัดความความเชื่อมั่นมากขึน้เพียงนั้น แบบสอบที่มีความเชื่อมั่นสูงจะเป็นเครื่องมือที่ใชว้ัด
คณุลกัษณะที่ตอ้งการไดผ้ลอย่างคงเสน้คงวา สามารถจ าแนกการประมาณค่าความเชื่อมั่นดว้ยวิธี
ต่าง ๆ ดงัตาราง 8 ต่อไปนี ้ 

ตาราง 8 การตรวจสอบความเชื่อมั่นตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม 

ประเภท (Type 
of Reliability 
Measures) 

ความหมาย และ
วิธีการ (Meaning 

and Method) 

วิธีการประมาณค่า (Procedure) 

1. ความเชื่อมั่น
แบบความคงที่ 
(Measure of 
stability)  

ความคงเสน้คงวา
ของคะแนนจาก 
การวดัในช่วงเวลา
ที่ต่างกนั โดยใชว้ิธี
สอบซ า้ดว้ยแบบ
สอบเดิม (Test-
retest method)  

ค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนท่ีวัดไดจ้ากคน
กลุ่มเดียวกันด้วยเครื่องมือเดียวกัน โดยท าการวัดซ ้าสองครั้ง  
ในเวลาที่ต่างกนั การค านวณค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธแ์บบเพียรส์นั 

𝜌𝑥𝑥′ =  
𝑛 ∑ 𝑥𝑥′ −  ∑ 𝑥 ∑ 𝑥′

√[𝑛 ∑ 𝑥2 − (∑ 𝑥)2] [𝑛 ∑(𝑥′)2 − (∑ 𝑥′)2]
 

 

𝜌𝑥𝑥′ = สมัประสิทธ์ิความเชื่อมั่น 
n = จ านวนผูเ้ขา้สอบ 
 x = คะแนนสอบครัง้ที่ 1 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 
ประเภท (Type 
of Reliability 
Measures) 

ความหมาย และ
วิธีการ (Meaning 

and Method) 

วิธีการประมาณค่า (Procedure) 

  x’ = คะแนนสอบครัง้ที่ 2 
มีค่าเป็นไปไดต้ัง้แต่ -1 ถึง +1 แต่ค่าสมัประสิทธ์ิโดยทั่วไปจะมีค่า
ตัง้แต่ 0 ถึง 1 ถา้เป็น 0 คือคะแนนสอบ 2 ครัง้ไม่สมัพนัธก์นัเลย  
ถา้เป็น 1 แสดงว่าคะแนนสอบครัง้แรกมีความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ตรง 
อย่างสมบูรณก์บัคะแนนสอบครัง้ที่ 2 

2. ความเชื่อมั่น
แบบความสมมลู 
(Measure of 
equivalence) 

ความสอดคลอ้งกนั
ของคะแนนจาก 
การวดัในช่วงเวลา
เดียวกนั โดยใช้
แบบสอบที่สมมลู
กนั หรือเป็นแบบ
สอบคู่ขนาน  

ค านวณค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธร์ะหว่างคะแนนท่ีวดัไดใ้นเวลา
เดียวกนัจากคนกลุ่มเดียวกนั โดยใชเ้ครื่องมือ 2 ฉบบัท่ีทดัเทียมกนั 
โดยน าคะแนนท่ีไดจ้ากแบบสอบทัง้สองฉบบัมาค านวณ 
ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธแ์บบเพียรส์นั  

3. ความเชื่อมั่น
แบบความคงที่
และสมมลู 
(Measure of 
stability and 
equivalence)  

ความสอดคลอ้งกนั
ของคะแนนจาก
การวดัในช่วงเวลา
ที่ต่างกนั โดยวิธี
สอบซ า้ดว้ยแบบ
สอบที่สมมลูกนั  

ค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนท่ีวัดได้ใน
ช่วงเวลาที่ต่างกันจากกลุ่มคนเดียวกันโดยใช้เครื่องมือ 2 ฉบับที่
ทัดเทียมกัน โดยน าคะแนนที่ ได้จากแบบสอบทั้งสองฉบับมา
ค านวณค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธแ์บบเพียรส์นั 

4. ความเชื่อมั่น
แบบความ
สอดคลอ้ง
ภายใน 
(Measure of 
internal 
consistency)  

ความสอดคลอ้งกนั
ระหว่างคะแนน 
รายขอ้หรือความ
เป็นเอกพนัธข์อง
เนือ้หารายขอ้ 
อนัเป็นตวัแทนของ
คณุลกัษณะเด่น
เดียวกนัที่ตอ้งการ
วดัโดยใชว้ิธีต่าง ๆ 
ดงันี ้ 

ค านวณค่าสัมประสิทธ์ิความเป็นเอกพันธ์ระหว่างคะแนนของกลุ่ม
ขอ้สอบ 2 กลุ่มจากการวดัดว้ยแบบสอบเดียวกนั 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 
ประเภท (Type 
of Reliability 
Measures) 

ความหมาย และ
วิธีการ (Meaning 

and Method) 

วิธีการประมาณค่า (Procedure) 

 4.1 วิธีแบง่ครึง่
ขอ้สอบ (Split-half 
method)  

ค านวณค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธร์ะหว่างคะแนนท่ีวดัไดจ้ากการ 
แบ่งครึง่ขอ้สอบที่สมมลูกนั เช่น แบ่งเป็นขอ้คู่ และขอ้คี่ จากนัน้จึงใช้
สตูรของสเปียรแ์มน บราวน ์

Γ𝑥𝑥′ =  
2Γ𝑦𝑦′

1 +  Γ𝑦𝑦′
 

 
Γ𝑥𝑥′ = สมัประสิทธ์ิความเชื่อมั่นทัง้ฉบบั 
Γ𝑦𝑦′ = สมัประสิทธ์ิความเชื่อมั่นครึง่ฉบบั 

 4.2 วิธีของคเูดอร-์
รชิารด์สนั (Kuder-
Richardson 
method) 

ค านวณค่าสถิติของคะแนนรายข้อ (ซึ่งให้คะแนนแบบ 0,1) และ
คะแนนรวม จากนัน้จึงใชส้ตูรของคเูดอร ์รชิารด์สนั  

𝐾𝑅20 =  [
𝑘

𝑘 − 1
] [1 −

∑ 𝑝𝑖𝑞𝑖

𝑆𝑥
2

] 

 
KR20 = สมัประสิทธ์ิความเชื่อมั่นของแบบสอบ 
k = จ านวนขอ้สอบ 
pi  = สดัส่วนของผูต้อบถกูในขอ้ที่ i 
qi = สดัส่วนของผูต้อบผิดในขอ้ที่ i (qi = 1-pi) 
𝑆𝑥

2 = ความแปรปรวนของคะแนนรวม x  
     การใช้สูตร KR20 ตอ้งมีการค านวณค่า pi  และ qi เป็นรายข้อ 
เนื่องจากข้อสอบให้คะแนนแบบ 0,1 ค่าผลคูณของ pi qi ก็คือ 

ความแปรปรวนของคะแนนรายขอ้นั่นเอง 𝑆𝑖
2 สูตรนีจ้ึงเหมือนกับ

สตูรแอลฟาของครอนบาค  
     ส าหรบัสูตร KR21 มีขอ้ตกลงเบือ้งตน้ว่า ขอ้สอบทุกขอ้มีความ
ยากง่ายเท่ากัน ท าให้สูตรมีความซับซ้อนน้อยลงและสามารถ
ค านวณไดง้่ายขึน้ โดยไม่ตอ้งค านวณค่าสถิตขิองขอ้สอบเป็นรายขอ้  

KR21 =  [
k

k − 1
] [1 −

x̅ (k − x̅)

ksx
2

] 

 
KR21 = สมัประสิทธ์ิความเชื่อมั่นของแบบสอบ  
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 
ประเภท (Type 
of Reliability 
Measures) 

ความหมาย และ
วิธีการ (Meaning 

and Method) 

วิธีการประมาณค่า (Procedure) 

  k = จ านวนขอ้สอบ 

 �̅�  = ค่าเฉล่ียของคะแนนรวม 
𝑆𝑥

2 = ความแปรปรวนของคะแนนรวม x 

 4.3 วิธีสมัประสิทธ์ิ
แอลฟาของ 
ครอนบาค 
(Cronbach’s 
Alpha method) 

ค านวณค่าสถิติของคะแนนรายข้อและคะแนนรวม จากนั้นจึงใช้
สตูรค านวณสมัประสิทธ์ิแอลฟาของ ครอนบาค  

α =  [
k

k − 1
] [1 −  

∑ σi
2

σx
2

] 

 
𝛼 = สมัประสิทธ์ิความเชื่อมั่นของแบบสอบ 
𝜎𝑖

2 = ความแปรปรวนของคะแนนส่วนท่ี i (หรือขอ้ที่ i)  
𝜎𝑥

2 = ความแปรปรวนของคะแนนรวม x 
k = จ านวนส่วน (component) ที่น ามารวมเป็น x (หรือจ านวน
ขอ้สอบ)  

 4.4 วิธีวิเคราะห์
ความแปรปรวน
ของฮอยท ์(Hoyt’s 
analysis of 
variance 
method)  

ใชห้ลักการวิเคราะหค์วามแปรปรวน (ANOVA) ของคะแนนสอบ  
มีแหล่งความแปรปรวนมาจากตัวผูส้อบ ขอ้สอบ และความคลาด
เคล่ือน วิธีนีส้ามารถใช้ไดก้ับแบบสอบที่ให้คะแนนแบบ 0,1 หรือ
แบบสอบอตันยั มาตราส่วนประมาณค่า (rating scale)  

Γ𝑥𝑥′ = 1 − 
𝑀𝑆𝑟𝑒𝑠𝑖𝑑𝑢𝑎𝑙

𝑀𝑆𝑝𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑠
 

 
Γ𝑥𝑥′ = สมัประสิทธ์ิความเชื่อมั่นของแบบสอบ 
𝑀𝑆𝑟𝑒𝑠𝑖𝑑𝑢𝑎𝑙 = ความแปรปรวนของคะแนนความคลาดเคลื่อน 
𝑀𝑆𝑝𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑠 = ความแปรปรวนของคะแนนผูส้อบ  

 
2.2.2.2 อ านาจจ าแนก (Discrimination) 
เป็นความสามารถในการจ าแนกบุคคลที่มีคุณลักษณะที่ต้องการวัดกับบุคคล  

ที่ไม่มีคุณลกัษณะที่ตอ้งการวัดออกจากกันได ้เช่น จ าแนกคนที่มีเจตคติที่ดีต่ออาชีพครูออกจาก
คนที่มีเจตคติที่ไม่ดีต่ออาชีพครูได้ หรือจ าแนกบุคคลที่มีคุณลักษณะที่ต้องการวัดสูงออกจาก
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บุคคลที่มีคุณลกัษณะที่ตอ้งการวดัต ่าได ้เช่น จ าแนกนักเรียนที่มีความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณสูงออกจากนักเรียนที่มีความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณต ่าได้ (ชูศรี  
วงศร์ตันะ, 2560, น. 211) ในการค านวณหาค่าอ านาจจ าแนกสามารถค านวณไดห้ลายวิธี ทั้งนี ้
ขึน้อยู่กับรูปแบบของค าตอบของขอ้ค าถามขอ้นัน้ และวตัถุประสงคใ์นการวดั มีวิธีการตรวจสอบ
ตามตาราง 9 ดงัต่อไปนี ้ 

ตาราง 9 การตรวจสอบอ านาจจ าแนกตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม 

วิธีการตรวจสอบอ านาจ
จ าแนก 

สูตรทีใ่ช้ในการค านวณ 

1) สตูรสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
แบบเพียรส์นั 

 

rxy =  
N ∑ XY −  (∑ X)(∑ Y)

√[N ∑ X2 − (∑ X2)] [N ∑ Y2 − (∑ Y2)]
 

 
X = คะแนนรายขอ้ 
Y = คะแนนรวมทัง้ฉบบั 
N = จ านวนผูส้อบ 

2) สูตรจากการทดสอบที (t-test 
Index)  
 

 

t =  
XH
̅̅ ̅̅ − XL

̅̅ ̅ 

√
SH

2

nH
+

SL
2

nL

 

 
XH
̅̅ ̅̅  = คะแนนเฉล่ียของกลุ่มสงูท าขอ้นัน้ 
XL
̅̅ ̅ = คะแนนเฉล่ียของกลุ่มต ่าท าขอ้นัน้ 
SH

2  = ความแปรปรวนของคะแนนกลุ่มสงู 
SL

2 = ความแปรปรวนของคะแนนกลุ่มต ่า 
nH = จ านวนคนสอบในกลุ่มไดค้ะแนนสงู 
nL = จ านวนคนสอบในกลุ่มไดค้ะแนนต ่า 

3) สตูรสหสมัพนัธแ์บบไบซีเรียล 
(Biserial correlation)  
 

 

rbis =  [
MR − MW

St
] [

p(1 − p)

Y
] 

 
𝑀𝑅 = คะแนนเฉล่ียของคะแนนรวมของกลุ่มที่ตอบขอ้นัน้ถกู 
𝑀𝑊 = คะแนนเฉล่ียของคะแนนรวมของกลุ่มที่ตอบขอ้นัน้ผิด 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

วิธีการตรวจสอบอ านาจ
จ าแนก 

สูตรทีใ่ช้ในการค านวณ 

 𝑆𝑡  = ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนรวมของผูต้อบทัง้หมด 
p = สดัส่วนของจ านวนคนที่ตอบขอ้สอบขอ้นัน้ถกู 
Y = ส่วนสงูของโคง้การแจกแจงปกติ ณ ต าแหน่งค่า p หรือ 1-p 

4) สตูรสหสมัพนัธแ์บบพอ้ยท ์
ไบซีเรียล (Point-biserial 
correlation)  

 

rp bis =  [
MR −  MW

St
] √p(1 − p) 

  
2.2.3 การตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาตามทฤษฎีการตอบสนอง

ข้อสอบ (Item Response Theory: IRT) 
ทฤษฎีตอบสนองขอ้สอบ หรือ IRT เป็นการอธิบายความสมัพันธร์ะหว่างโอกาสที่จะ

ตอบขอ้ค าถามขอ้นั้นถูกตอ้ง กับคุณลกัษณะแฝงหรือความสามารถของผูส้อบ สามารถอธิบาย 
ไดด้ว้ยโคง้ลักษณะขอ้สอบ (Item Characteristic: ICC) มีลักษณะเป็นฟังก์ชันทางคณิตศาสตร ์
เรียกว่า logistic function หรือฟังก์ชันปกติสะสม (Normal ogive function) ลักษณะเส้นโค้ง 
จะเป็นตัว S (S curve) และ 1 ข้อค าถามจะมี 1 เส้น มีการก าหนดลักษณะของข้อสอบด้วย
พารามิเตอรค์วามยาก (bi) อ านาจจ าแนก (ai) และโอกาสการเดาข้อสอบถูก (ci)  ส  าหรับ 
ความน่าจะเป็น (แกน y) จะมีค่าไม่น้อยกว่า 0 และไม่มากกว่า 1  โค้งลักษณะข้อสอบนั้น 
มีหลายลกัษณะ ขึน้อยู่กบัโมเดล หรือแบบจ าลองที่ใชอ้ธิบายความสมัพนัธ ์สามารถอธิบายไดด้ว้ย
ภาพประกอบ 6 
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ภาพประกอบ 6 โมเดลการตอบสนองขอ้สอบแบบ 3 พารามิเตอร ์

จากภาพประกอบ 6 ค่าพารามิเตอรใ์นโมเดลการตอบสนองขอ้สอบ ประกอบดว้ย 

1. Latent Trait or Ability หรือเรียกว่าพารามิเตอรผ์ูส้อบ แทนค่าดว้ย θ คือ ความสามารถ
ที่แทจ้ริงของผูส้อบหรือของบุคคลในการท าขอ้สอบเรื่องนัน้ โดยทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (IRT) 

เชื่อมั่นในค่า θ เพราะมองว่าเมื่อใหแ้ต่ละบุคคลท าขอ้สอบ โอกาสที่บุคคลนัน้จะตอบขอ้สอบแต่ละ
ขอ้ถกูตอ้งขึน้กบัความสามารถจรงิ ๆ ของบคุคลนัน้ ไม่ผนัแปรตามจ านวนผูต้อบถกูหรือผิดในขอ้สอบ

ขอ้นัน้ของคนอ่ืน ทางทฤษฎีมีค่าระหว่าง - ∞ ถึง + ∞ แต่โดยทางปฏิบติัก าหนดใหค่้า θ อยู่ในช่วง -
3 ถึง +3 โดยมีรายละเอียดดงันี ้

θ = -3 หรือใกลเ้คียง -3 คือ มีความสามารถอยู่ในระดบัอ่อน 

θ = 0 หรือใกลเ้คียง 0 ทัง้ทางบวก และทางลบ คือความสามารถอยู่ในระดบัปานกลาง  

θ = +3 หรือ ใกลเ้คียง +3 ความสามารถอยู่ในระดบัเก่ง 
2. พารามิเตอรข์องขอ้สอบ 

2.1 พารามิเตอรเ์ทรชโฮล ์หรือพารามิเตอรค์วามยาก (bi) เป็นต าแหน่งของโคง้บน

สเกลของความสามารถ θ ที่ท าใหม้ีโอกาสตอบขอ้สอบขอ้ที่ i ไดถ้กูตอ้งเท่ากบั  
1+𝑐𝑖

2
   

ส าหรบัโมเดล 1 พารามิเตอรแ์ละ 2 พารามิเตอร ์Pi (θ) = 0.50 

สว่นโมเดล 3 พารามิเตอร ์Pi (θ) = 
1+𝑐𝑖

2
 

 Pi(θ) 

θ 

อ านาจจ าแนก 
a = 1.00 

ความยาก  
b = 0.00 

โอกาสในการเดาถกู 
C = 0.20 
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ในทางทฤษฎีมีค่าระหว่าง (-∞,+∞) แต่ในทางปฏิบัตินิยมใช้ข้อสอบที่มีค่า bi  

อยู่ในช่วง -2.50 ถึง +2.50  ค่า b ที่ใกล ้-2.50 แสดงว่าเป็นขอ้สอบที่ง่าย (เพราะ θ ที่ -2.50 คือ

ผูส้อบที่อ่อนก็สามารถท าขอ้สอบขอ้นีไ้ด)้  ค่า b ที่ใกล ้+2.50 แสดงว่าเป็นขอ้สอบที่ยาก (เพราะ θ 
ที่ +2.50 คือผูส้อบที่เก่งจึงจะสามารถท าขอ้สอบขอ้นีไ้ด)้  

2.2 พารามิเตอรค์วามชันร่วม หรือพารามิเตอรอ์  านาจจ าแนก (ai) จ าแนกค่าความ

ต่างของ Pi (θ) ระหว่างผู้สอบที่มี ความสามารถ ≤  θ  กับ > θ  ในทางทฤษฎีมีค่าระหว่าง  
(-∞,+∞) แต่ในทางปฏิบัตินิยมใชข้อ้สอบที่มีค่า ai  อยู่ระหว่าง +.50 ถึง +2.50    โดยดูว่า a มี
ความชนัตรงต าแหน่งใดขอ้สอบขอ้นัน้ก็เหมาะที่จะน าไปใชก้บักลุ่มที่ต่างกนับริเวณนัน้  ถา้เลือกใช้
โมเดลการตอบสนองขอ้สอบแบบ 1 พารามิเตอร ์จะไม่มีการค านวณค่า a ในสมการโดยก าหนดให ้
a เป็นค่าคงที่ 

2.3 พารามิเตอรโ์อกาสการเดาข้อสอบถูก (ci) ค่าที่บ่งบอกโอกาสในการตอบถูก 
ของผูม้ีความสามารถในระดับต ่าหรืออ่อน เป็นค่าก ากับต ่าสุด นักวิชาการบางท่านเรียก Lower 
Asymptote ในทางทฤษฎีมีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 โดยทั่ วไปนิยมใช้ข้อสอบที่มี ค่า c ไม่เกิน 0.3   
ในการค านวณค่า c ขึน้อยู่กับโมเดลที่ เลือกมาใช้ในการวิเคราะห์ เพราะถ้าเลือกใช้โมเดล  
การตอบสนองขอ้สอบแบบ 1 พารามิเตอร ์หรือ 2 พารามิเตอรจ์ะไม่การค านวณค่า c ในสมการ
โดยก าหนด c เป็น 0 

ศิริชัย กาญจนวาสี (2563) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ สามารถจ าแนก 
ไดเ้ป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 1) ทฤษฎีการตอบสนองแบบตรวจใหค้ะแนน 2 ค่า (Dichotomous IRT) และ 
2) ทฤษฎีตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกว่า 2 ค่า (Polytomous IRT) รายละเอียดดงันี ้ 

1) ทฤษฎีการตอบสนองแบบตรวจให้คะแนน 2 ค่า (Dichotomous IRT)  
การตรวจใหค้ะแนนรายขอ้ตอ้งเป็นแบบ 2 ค่า เช่น การตรวจใหค้ะแนนแบบ 0,1  

ถกู/ผิด  ใช่/ไม่ใช่  เห็นดว้ย/ไม่เห็นดว้ย  
โมเดลที่นิยมใชก้นัคือ  

1) โมเดลแบบหนึ่งพารามิเตอร ์(One-Parameter Model) มีลักษณะ คือ  
มีค่าความยาก (b) ที่แปรเปลี่ยนไปตามลกัษณะของขอ้สอบแต่ละขอ้ ค่าอ านาจจ าแนก (a) คงที่ 
และค่าโอกาสในการเดาถกู (c) เป็น 0    

2) โมเดลแบบสองพารามิเตอร ์(One-Parameter Model) มีลักษณะ คือ  
มีค่าความยาก (b) ที่แปรเปลี่ยนไปตามลักษณะของข้อสอบแต่ละข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (a)  
ที่แปรเปลี่ยนไปตามลกัษณะของขอ้สอบแต่ละขอ้ และค่าโอกาสในการเดาถกู (c) เป็น 0  
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3) โมเดลแบบสามพารามิเตอร ์(One-Parameter Model) ลักษณะ คือ มีค่า
ความยาก (b) ค่าอ านาจจ าแนก (a) ค่าโอกาสในการเดาถูก (c) ที่แปรเปลี่ยนไปตามลักษณะของ
ขอ้สอบแต่ละขอ้  

2) ทฤษฎีตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่า 2 ค่า (Polytomous IRT) 
โมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบตรวจให้คะแนนมากกว่า 2 ค่า หรือ โมเดล 

การตอบสนองขอ้สอบแบบพหุภาค เป็นโมเดลความสมัพนัธท์ี่ไม่ใช่เชิงเสน้ตรงระหว่างความสามารถ
ของผู้ตอบ กับโอกาสของการเลือกตอบแต่ละรายการค าตอบที่ก าหนดให้ผู้พัฒนาโมเดลการ
ตอบสนองขอ้สอบส าหรบัการตรวจใหค้ะแนนรายขอ้มากกว่า 2 ค่าไวห้ลากหลายโมเดล (ศิริชยั กาญ
จนวาสี, 2563, น. 87)  ได้มีการพัฒนามาอย่างต่อเนื่องหลายสิบปี ซึ่ง Thissen และ Steinberg 
(1986 อา้งใน ศิริเดช สชุีวะ, 2539) ไดจ้ดัสารบบจ าแนกไว ้3 รายการ ไดแ้ก่ 1) difference model จะ
ใช้วิธีการลบ เพื่อหาโอกาสของการตอบในรายการต่าง ๆ ได้แก่ Grade Response Model (GRM) 
ของ Samejima และ Rating Scale Model ของ Muraki 2) divide-by-total model โมเดลนี ้โอกาส
ของการตอบในรายการที่ก าหนดหาไดจ้ากการหารตัวเศษดว้ยผลรวมของตัวเศษของโอกาสของการ
ตอบในทุกรายการ 3) left-side added divide-by-total model  ในการวิจัยนี ้จะกล่าวถึงเฉพาะ 
Grade Response Model (GRM) ของ Samejima เนื่องจากผู้วิจัยได้เลือกโมเดล GRM เนื่องจาก
พิจารณาจากลกัษณะของแบบวดัที่สามารถเรียงระดบัคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้และมีการ
ใหค้ะแนนตามระดบัของคณุลกัษณะเป็น 0 – 3 และ GRM เป็นโมเดลที่มีความทั่วไปมากที่สดุ 

Grade Response Model (GRM)  
โมเดลนี ้พัฒนาโดย Samejima ในปี ค.ศ. 1969 เป็นโมเดลที่เหมาะจะใช้เมื่อ 

การตอบในขอ้หนึ่ง ๆ มีรายการที่สามารถเรียงล าดบัไดม้ากกว่า 2 รายการขึน้ไป ซึ่งแต่ละรายการ
แสดงถึงระดับของความส าเร็จในการแก้ปัญหาหรือระดับของความเห็นดว้ยกับขอ้ความที่แสดง
ทศันคติ ดงันัน้การตอบในรายการที่มีล  าดบัต ่ากว่าย่อมแสดงถึงการมีคณุลกัษณะที่มุ่งวดัโดยขอ้นัน้
น้อยกว่าการตอบในรายการที่มีล  าดับสูงกว่า คะแนนที่ให้ในแต่ละรายการจะเป็นจ านวนเต็ม  
แทนดว้ย x โดย x = 0, 1,…,mi  (ศิรเิดช สชุีวะ, 2539)  

โมเดล GRM เป็นโมเดลที่ขยายมาจากโมเดลโลจิสแบบสองพารามิเตอร ์(Two-
Parameter Logistic Model: 2PL) จึงเป็นโมเดลที่มีพารามิเตอรท์ี่เก่ียวขอ้ง 2 พารามิเตอร ์โดยมี
การเรียกชื่อพารามิเตอรแ์ตกต่างไปจากโมเดล 2PL คือ พารามิเตอรค์วามชนั หรือ αi (เทียบเท่า
กับพารามิเตอรอ์  านาจจ าแนก) และพารามิเตอรเ์ทรชโฮลด ์หรือ βij (เทียบเท่ากับพารามิเตอร ์
ความยาก)  
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Samejima (อ้างใน ศิริเดช สุชีวะ , 2539) ได้พัฒนากระบวนการสองขั้นตอน 
ในการหาค่าโอกาสที่บคุคลที่มีระดบัหน่ึงจะไดค้ะแนนที่ก าหนดใหใ้นขัน้ที่หนึ่ง โอกาสที่บคุคลจะได้
คะแนน x หรือสงูกว่าในการตอบขอ้ที่ i แสดงไดด้งัสมการ 

 

Pix
∗ (θ) =  

exp[Dai(θ − bix)]

1 + exp[Dai(θ − bix)]
 

 
 โดย  D  คือ  ค่าคงที่ของมาตรซึ่งเท่ากบั 1.7 
  ai  คือ  พารามิเตอรอ์  านาจจ าแนกของขอ้ที่ i  

  θ คือ  พารามิเตอรร์ะดบัของคณุลกัษณะ 
  bix  คือ พารามิเตอรค์วามยากของรายการที่ x ในขอ้ที่ i  
  

ในแต่ละขอ้จะมีการประมาณค่า ai  1 ค่า และเซตของความยาก 1 ชุด ขัน้ที่สอง 
เป็นการหาโอกาสของการตอบในรายการหนึ่ง ๆ  (Pix

∗ (θ)) โดยการลบโอกาสสะสมของการตอบ
รายการที่อยู่ถดัไปดงัสมการ  

Pix(θ) =  Pix
∗ (θ) −  Pi,x+1

∗ (θ) 
   

จะเห็นไดว้่าการตรวจสอบคุณสมบติัการวัดทางจิตวิทยานัน้มีวิธีการตรวจสอบ
หลายวิธี ผู้วิจัยจะต้องเลือกใช้ให้เหมาะสมตามประเภทของเครื่องมือวิจัย และสอดคล้องกับ
วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายของการวดั ส าหรบัการวิจยันีผู้ว้ิจยัไดพ้ฒันาแบบวดัความเป็นพลเมือง  
ต่ืนรู ้ซึ่งความเป็นพลเมืองต่ืนรูน้ัน้เป็นคณุลกัษณะทางจิตพิสยั หรือตวัแปรทางจิตพิสยั มีลกัษณะ
เป็นแบบวัดเชิงสถานการณ ์มีการตรวจใหค้ะแนน 4 ค่า (0,1,2,3) จึงตรวจสอบคุณสมบติัการวัด 
ทางจิตวิทยาตาม ไดแ้ก่ ความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้ง การตรวจสอบตามทฤษฎีการทดสอบแบบ
ดัง้เดิม (CTT) ไดแ้ก่ ความเที่ยงตรงตามเนือ้หา ความเชื่อมั่น และอ านาจจ าแนก รวมทัง้ตรวจสอบ
คณุสมบติัการวดัทางจิตวิทยาตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกว่า 2 ค่า 
(Polytomous IRT) โดยใชโ้มเดล Graded Response Model (GRM) 
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ตอนที ่3 การพัฒนาโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้  
การวิจัยครัง้นี ้ผู ้วิจัยได้พัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายบนฐานของทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (Experiential 
Learning Theory) ของ Kolb ร่วมกับการน าหลักการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) เพื่อให้
กลุ่มตัวอย่างที่เขา้ร่วมกิจกรรมไดร้บัประสบการณ์อย่างเป็นรูปธรรม มีการเรียนรูอ้ย่างต่ืนตัวและมี
ชีวิตชีวา ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมและศึกษาทฤษฎี แนวคิดที่เก่ียวข้อง จากเอกสาร หนังสือ 
รายงานการวิจัย บทความวิชาการทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ โดยขอน าเสนอสาระส าคัญ
ดงันี ้

3.1 ทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ ์(Experiential Learning Theory) 
การเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ ได้มีนักวิชาการหลายท่านที่ ได้ศึกษาผลลัพธ์ของ

กระบวนการเรียนรูท้ี่ เกิดจากประสบการณ์ หรือการเรียนรูโ้ดยการกระท า (Learning by Doing)  
มาอย่างต่อเนื่องและเห็นได้ชัดเจนในปี ค.ศ. 1916 นักปรัชญาชาวอเมริกันในกลุ่มปฏิบัตินิยม 
(Pragmatism) จอหน์ ดิวอี ้(John Dewey) ตามปรชัญาประสบการณ์นิยม (Experimentalism) ดิวอี ้
ได้แบ่งประสบการณ์ออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ ประสบการณ์ปฐมภูมิ (Primary experience) คือ 
ประสบการณ์ที่ ยังไม่ ได้คิดไตร่ตรอง  และประสบการณ์ทุ ติยภูมิ  (Secondary experience)  
เป็นความรูท้ี่ผ่านกระบวนการคิดไตร่ตรองมาแลว้  ในประเด็นของการศึกษาตามแนวคิดของดิวอี ้
(Dewy) คือความเจริญงอกงามทั้งดา้นร่างกาย สติปัญญา คุณธรรม ดังนั้นกระบวนการสรา้งสรรค์
ประสบการณ์ใหม่ที่ ต่อเนื่องกับประสบการณ์เก่าไปเรื่อย ต้องส่งเสริมให้เกิดประสบการณ์ใหม่ 
เพื่อเป็นวิถีน าไปสูค่วามรูค้วามเขา้ใจในปัจจุบนัและอนาคตได ้ (ประทมุ องักรูโรหิต, 2543)  

ในงานวิจัยนี ้ ผู ้วิจัยได้น าแนวคิด ทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ์  (Experiential 
Learning Theory: ELT) ที่ เสนอโดย  David Allen Kolb (Kolb, 1984; 2015) ซึ่ ง เป็ นนั กทฤษฎี
การศึกษาชาวอเมรกินั มาประยกุตใ์ชใ้นขัน้ตอนของการพฒันาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมือง
ต่ืนรู ้จึงขอน าเสนอรายละเอียดสาระส าคญั ดงันี ้

ความเป็นมา   
David A. Kolb ไดเ้สนอทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์ตัง้แต่ปี 1971 เหตุผลหนึ่งของ

ทฤษฎีนีเ้รียกว่า “ประสบการณ์” เนื่องจากเป็นตน้ก าเนิดทางปัญญาจากผลงานเชิงประสบการณ์
ของดิวอี ้ (Dewey) เลอวิน (Lewin) และเพียเจต์ (Piaget)  ทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ ์
(Experiential Learning Theory: ELT) เป็นแบบจ าลองแบบองค์รวมของกระบวนการเรียนรู้และ
โมเดลการศึกษาพัฒนาการความเป็นผูใ้หท้ี่เก่ียวกับวิธีที่ผูค้นเรียนรูท้ี่จะเติบโตและพัฒนา โดยให้
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ความส าคัญกับประสบการณใ์นกระบวนการเรียนรู ้ซึ่ง “ประสบการณ”์ จะเป็นตัวแยกความแตกต่าง
จากทฤษฎีการเรียนรูท้างปัญญาอ่ืน ๆ  

นิยามและความหมาย    
ทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ์  (Experiential Learning Theory: ELT) หมายถึง 

กระบวนการที่ความรูถู้กสรา้งขึน้จากการเปลี่ยนแปลงของประสบการณ ์ผลลพัธข์องความรูเ้กิดจาก
การผสมผสานของความเขา้ใจอย่างลกึซึง้และการเปลี่ยนแปลงประสบการณ ์(Kolb, 2015, p. 49) 

คุณลักษณะของการเรียนรู้ 
Kolb (1984) ไดเ้สนอคณุลกัษณะของการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์6 ประการ ไดแ้ก ่

1. การเรียนรูเ้ป็นกระบวนการที่ดีที่สดุ ไม่ใช่ในแง่ของผลลพัธ ์ 
แม้ว่าจะถูกคั่นด้วยเหตุการณ์ส าคัญด้านความรู้ แต่การเรียนรู้ไม่ได้จบลง 

ที่ผลลัพธ์และไม่มีหลักฐานในการปฏิบัติงานเสมอไป แต่การเรียนรูเ้กิดขึน้จากประสบการณ์ 
ที่เชื่อมโยงกันซึ่งความรูไ้ดร้บัการแกไ้ขและสรา้งขึน้ใหม่ ดังที่ดิวอีเ้สนอว่า  “ ... การศึกษาตอ้งถือ
เป็นการสรา้งประสบการณ์ใหม่อย่างต่อเนื่อง: ... กระบวนการและเป้าหมายของการศึกษา  
เป็นสิ่งเดียวกนั”  

2. การเรียนรูท้ัง้หมดเป็นการเรียนรูซ้  า้ไปซ า้มา 
การเรียนรูไ้ด้รบัการสนับสนุนที่ดีที่สุดโดยกระบวนการที่ดึงเอาความเชื่อและ

ความคิดของผูเ้รียนเก่ียวกบัหวัขอ้หนึ่งออกมา เพื่อใหผู้เ้รียนไดต้รวจสอบ ทดสอบ และบูรณาการ
กับแนวคิดใหม่  ๆ ที่ กลั่ นกรองมากขึ ้น  เพียเจต์  (Piaget) เรียกสิ่ งนี ้ว่าคอนสตรัคติวิสซึม 
(constructivism)  ซึ่งหมายถึงบคุคลสรา้งความรูเ้ก่ียวกบัโลกโดยอาศยัประสบการณข์องตน 

3. การเรียนรูต้อ้งการที่จะแกไ้ขความขดัแยง้ระหว่างการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัโลกกบัการ
โตแ้ยง้อย่างเป็นเหตเุป็นผล  

ความขัดแย้ง ความแตกต่าง และความไม่ลงรอยกันเป็นสิ่งที่ ขับเคลื่อนใน
กระบวนการเรียนรู ้ความตึงเครียดที่เกิดขึน้เหล่านีจ้ะไดร้บัการแก้ไขในระหว่างการคิด การกระท า 
ความรูส้กึ และการใหผ้ลสะทอ้นกลบัซ า้ไปซ า้มา  

4. การเรียนรูเ้ป็นกระบวนการปรบัตวัแบบองคร์วม 
การเรียนรูไ้ม่ไดเ้ป็นผลที่เกิดจากความรูค้วามเขา้ใจ แต่เก่ียวขอ้งกับการท างาน  

ที่ประสานกันของบุคคลทั้งด้านความคิด ความรู้สึก การรับรู ้ และพฤติกรรม ที่ รวมไปถึง  
การปรบัเปลี่ยนจากกระบวนการทางวิทยาศาสตรไ์ปสู่การแกไ้ขปัญหา การตดัสินใจ และความคิด
สรา้งสรรค ์
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5. ผลของการเรียนรูเ้กิดจากความสมัพนัธร์ะหว่างบคุคลและสิ่งแวดลอ้ม 
ทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ ถือได้ว่าการเรียนรู้ได้รับอิทธิพลมาจาก

คณุลกัษณะของผูเ้รียนรู ้และพืน้ที่ในการเรียนรู ้ 
6. การเรียนรูคื้อกระบวนการสรา้งความรู ้

ทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์เป็นความสมัพนัธร์ะหว่างความรูส้องรูปแบบ 
ได้แก่ 1) ความรูท้างสังคม ซึ่งถูกสร้างขึน้ระหว่างบริบททางสังคมและประวัติศาสตร ์ และ  
2) ความรูส้่วนบุคคล เป็นประสบการณท์ี่เกิดขึน้ของผูเ้รียน ซึ่งแนวความคิดนีแ้ตกต่างจากรูปแบบ
ของการศกึษาที่เป็นลกัษณะของการถ่ายทอดความคิดแบบตายตวัไปยงัผูเ้รียน  

วงจรการเรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ ์(The ELT Cycle)  
จากนิยามของการเรียนรูต้ามทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (ELT) นั้น การเรียนรู ้

เป็นกระบวนการที่ความรูถู้กสรา้งขึน้จากการเปลี่ยนแปลงของประสบการณ์ ผลลัพธ์ของความรู้ 
เกิดจากการผสมผสานของความเขา้ใจอย่างลกึซึง้และการเปลี่ยนแปลงประสบการณ ์ 

การเขา้ใจประสบการณ์ (Grasp Experience) หมายถึง กระบวนการรบัขอ้มลู และ 
การเปลี่ยนแปลงประสบการณเ์ป็นวิธีการที่บุคคลท าความเขา้ใจ ตีความ และด าเนินการต่อขอ้มลู   
ตามวงจรการเรียนรูโ้หมดที่เก่ียวขอ้งกับการเขา้ใจประสบการณ์ คือ ประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรม 
(Concrete Experience: CE) และแนวคิดเชิงนามธรรม (Abstract Conceptualization: AC)  

การเปลี่ยนแปลงประสบการณ ์(Transform Experience) จะเก่ียวขอ้งกับโหมดของ 
การสะท้อนผลอย่างไตร่ตรอง (Reflective Observation: RO) และการทดลองน าไปปฏิบัติ 
(Active Experimentation: AE) 

ทุกโหมดของวงจรการเรียนรู้คือประสบการณ์  ในวงจรการเรียนรู้นี ้เน้นให้ผู ้เรียน 
ได้สัมผัสกับโหมดทั้ง 4 โหมด ได้แก่ ประสบการณ์ (CE) การสะท้อนผล (RO) การคิด (AC) และ 
การปฏิบติั (AE) ในลกัษณะของกระบวนการที่วนซ า้ตามสถานการณเ์รียนรูแ้ละสิ่งที่ก าลงัเรียนรู ้วงจร
จะเริ่มต้นด้วยการได้รับประสบการณ์ที่ เป็นรูปธรรม และน าไปไตร่ตรอง สะท้อนผล ทบทวน 
ใหค้วามคิดตกผลึก และสรา้งความคิดเชิงนามธรรม น าไปปฏิบติัและกลบัไปสู่การไดร้บัประสบการณ์
ที่เป็นรูปธรรมอีกครัง้ ในความเป็นจริงผูเ้รียนจะมีรูปแบบการเรียนรูแ้ละบริบทของตนเองอาจจะเลือก
การเริ่มตน้ที่ไม่ใช่การไดร้บัประสบการณท์ี่เป็นรูปธรรมก็เป็นไปได ้ดงัภาพประกอบ 7  
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ภาพประกอบ 7 วงจรการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์

ที่มา : Kolb (1984) 

วิธีการเรียนของผู้เรียน  
Kolb (1995 อ้างใน กรมวิชาการ, 2544: น. 8-9) ใช้ทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์

แบ่งวิธีการเรียนของผูเ้รียนตามแบบการคิด (cognitive style) เป็น 4 กลุม่ คือ 
1. แบบนกัคิดทางเดียว (convergent style) เป็นกลุม่ที่มีลกัษณะ  

• ตดัสินใจเลือกจากทางเลือกหลากหลายได ้

• มุ่งที่ความพยายาม 

• ประเมินแผนและโครงการ 

• ตรวจสอบสมมติฐาน 
2. แบบช่างคิด (divergent style) เป็นกลุม่ที่มีลกัษณะ 

• สรา้งโอกาสและทางเลือกที่หลากหลาย 

• มีความสามารถในการรบัรู ้และมีสว่นรว่มในประสบการณท์ี่เป็นรูปธรรม 

• สามารถคิดไตร่ตรองจนเห็นภาพรวมได ้

• รว่มระดมสมองไดดี้ 

ประสบการณท์ีเ่ป็น
รูปธรรม (Concrete 
Experience: CE) 

แนวคิดเชิงนามธรรม 
(Abstract 

Conceptualization: AC) 

สะท้อนผลอย่าง
ไตร่ตรอง (Reflective 

Observation: RO) 

การเข้าใจประสบการณ
 ์ 

การเปล่ียนแปลง     ประสบการณ ์
ทดลองน าไปปฏิบัติ 

(Active 
Experimentation: AE) 
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• สรา้งจินตนาการสืบหารูปแบบใหม่ ๆ 

• ยอมรบัปัญหา 

• สรา้งทางเลือกที่หลากหลาย  
3. แบบเจา้หลกัการ (assimilative style) เป็นกลุม่ที่มีลกัษณะ 

• สามารถสรุปหลกัการ สรา้งกฎเกณฑ ์พฒันาทฤษฎี 

• สนใจหลกัการเชิงนามธรรม ก าหนดสมมติฐาน 

• ชีห้รือท าความเขา้ใจปัญหาไดดี้ มีลกัษณะมองเห็นประเด็นของปัญหา 

• เปรียบเทียบทางเลือก  
4. แบบนกัปฏิบติั (executive style) เป็นกลุม่ที่มีลกัษณะ 

• ก าหนดต าแหน่งหรือแนวคิด 

• ก าหนดวตัถปุระสงค ์

• มีตารางการท างานที่แน่นอน 

• ทดลองปฏิบติัตามแนวทางที่เลือก 
บทบาทของผู้สอนหรือนักการศึกษา 
Kolb, Kolb, Passarelli, and Sharma (2014, p. 220-221) ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้สอน

หรือนักการศึกษาไว้ว่าในการช่วยเหลือให้ผู ้เรียนได้รับการเรียนรูท้ี่ เป็นไปตามวงจรการเรียนรู ้ 
ผูส้อนหรือนักการศึกษาต้องปรบัเปลี่ยนบทบาทของตนเองเป็นผูอ้  านวยความสะดวก ผูเ้ชี่ยวชาญ 
ในเนือ้หา ผูป้ระเมิน และการเป็นพี่เลีย้ง มีรายละเอียดดงันี ้ 

1. บทบาทผู้อ  านวยความสะดวก (The Facilitator Role) เป็นการช่วยให้ผู้เรียน 
ดงึความสนใจของตนเองมาจากแรงจงูใจจากภายในและความรูด้ว้ยตนเอง เพื่อใหผู้เ้รียนไดส้มัผสั
กับประสบการณ์และสะท้อนผลสิ่งที่ ได้เรียนรู้ออกมา โดยการอ านวยความสะดวกให้เกิด  
การสนทนาเป็นกลุม่เล็ก ๆ และสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน 

2. บทบาทผู้เชี่ยวชาญในเนื ้อหาวิชา (The Subject Expert Role) เป็นการช่วยให้
ผูเ้รียนจัดระเบียบความคิดและเชื่อมโยงผลการเรียนรูก้ับพืน้ฐานความรูเ้ดิมในเนือ้หาวิชานั้น ๆ 
อาจสอนดว้ยการยกตวัอย่าง การสรา้งแบบจ าลอง การกระตุน้ใหเ้กิดการคิดเชิงวิเคราะห ์

3. บทบาทผู้ก าหนดมาตรฐาน/ผู้ประเมิน (The Standard-Setter/Evaluator Role)  
เป็นการช่วยให้ผู้เรียนเป็นผู้รอบรูใ้นการประยุกต์ใชค้วามรูแ้ละทักษะเพื่อให้เกิดผลตามความ
ตอ้งการดา้นสมรรถนะ โดยการน ารูปแบบการเรียนรูท้ี่มุ่งเน้นผลลัพธ์ตามวัตถุประสงคเ์พื่อช่วย 
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ในการก าหนดความรูท้ี่จ  าเป็นส าหรับการปฏิบัติการที่มีคุณภาพ รวมทั้งการสรา้งกิจกรรม  
การปฏิบติังานส าหรบัผูเ้รียน เพื่อประเมินการเรียนรูข้องผูเ้รียน  

4. บทบาทการเป็นพี่เลีย้ง (The Coaching Role) เป็นการช่วยใหผู้เ้รียนประยุกตใ์ช้
ความรูเ้พื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยใชรู้ปแบบการท างานร่วมกนั การกระตุน้ใหก้ าลงัใจ การเรียนรู้
แบบตัวต่อตัว เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากประสบการณใ์นบรบิทของชีวิตจริง และช่วยในการสรา้ง
แผนพฒันาตนเอง และใหข้อ้เสนอแนะต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพ 

 
ทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experiential Learning Theory) กับการส่งเสริม

ความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
จากการศึกษาเอกสาร วรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งจากในประเทศและต่างประเทศ 

พบว่าทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (Experiential Learning Theory) มีความสมัพันธ์ทางบวก
กบัความเป็นพลเมืองและความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ส่งผลใหผู้เ้รียนมีความเป็นพลเมืองและความเป็น
พลเมืองต่ืนรูเ้พิ่มขึน้ ในการส่งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ดยการประยุกตใ์ชแ้นวคิดของทฤษฎีการ
เรียนรูจ้ากประสบการณ ์(Experiential Learning Theory) เริ่มตน้จากผูเ้รียนไดร้บัประสบการณอ์ย่าง
เป็นรูปธรรมจากการท ากิจกรรมการเรียนรู้ที่ครูหรือผู้อ  านวยความสะดวกเป็นผู้จัดหรือสร้าง
สถานการณ์ จากนัน้ผูเ้รียนจะตรวจสอบสิ่งนัน้ดว้ยการสงัเกต พินิจพิจารณาอย่างไตร่ตรอง น าไปสู่
การสรา้งแนวคิดเชิงนามธรรม ตวัอย่างเช่น อ านาจและความสมัพนัธเ์ชิงอ านาจ ความเป็นผูน้  า ความ
หลากหลาย ซึ่งอาจเป็นเรื่องใหม่ส าหรบัผู้เรียน แนวคิดเชิงนามธรรมจะเป็นกรอบในการท าความ
เขา้ใจ การกระท า หรือสถานการณ์ที่เกิดขึน้ เพื่อน าไปใชใ้นขัน้ตอนของการน าไปทดลองปฏิบติัเพื่อ
ทดสอบความรู้และความเข้าใจใหม่  ๆ ของสถานการณ์ที่ เกิดขึ ้นในชีวิตประจ าวันจนเกิดการ
เปลี่ยนแปลงประสบการณ์นั้น วงจรจะด าเนินต่อไปน าไปสู่ประการณ์ที่เป็นรูปธรรมใหม่ ๆ ดังเช่นที่ 
Coffield and Williamson (2011, p. 60) ไดก้ล่าวว่า การเรียนรูเ้ก่ียวกับความเป็นพลเมืองไม่ไดเ้ป็น
เพียงแค่การศึกษาตามหลกัสูตรเท่านั้น มันเป็น “ประสบการณ์และการปฏิบัติ” ที่เปลี่ยนอัตลักษณ์
ของเรา ท าใหเ้รากลายเป็นพลเมือง เมื่อเราไดร้บัการปฏิบติัและใหคุ้ณค่าในฐานะพลเมือง สอดคลอ้ง
กับ Eyler (2009) ได้กล่าวถึงการศึกษาเชิงประสบการณ์เป็นการน านักเรียนให้เป็นส่วนหนึ่งของ
ชุมชน โดยการเชื่อมโยงการเรียนรูใ้นหอ้งเรียนกบัการใชช้ีวิตในโลก และเปลี่ยนความรูจ้ากแบบเฉ่ือย
ชาหรือเป็นผู้รบัให้เป็นความรูใ้นการน าไปใช้ในชีวิตจริง ทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์เป็น
กระบวนการที่ผูเ้รียนมีปฏิสมัพันธ์กับโลกและรวมการเรียนรูแ้บบใหม่ ๆ เขา้กับโครงสรา้งการเรียนรู้
แบบเก่า สามารถน าไปสู่การเรียนรูเ้ชิงวิชาการที่มีประสิทธิภาพมากขึน้ และช่วยให้ผู้เรียนบรรลุ
เป้าหมายทางปัญญาที่มกัเก่ียวขอ้งกับการศึกษาแบบเสรีนิยม สอดคลอ้งกบั Take Part (2006, p. 95) 
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ได้กล่าวถึงความส าคัญของการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ที่ช่วยส่งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้  
ไว้ว่า การฝึกปฏิบัติอย่างไตร่ตรอง (Reflective practice) เป็นวิธีการที่สรา้งขึน้จากประสบการณ์
เฉพาะของบุคคลและเก่ียวขอ้งกับอารมณ์ความรูส้ึก การไตร่ตรองของบุคคลจะเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด เมื่อมีการวิเคราะหส์ถานการณ์ของปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่มที่จะช่วยสรา้งความเชื่อมโยงและ
รูส้ึกเป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมนัน้ สอดคลอ้งกบั ศภุรตัน ์รตันมขุย ์(2556, น. 17)  ไดก้ล่าวว่า การเรียนรู้
เกิดขึน้จากประสบการณช์ีวิต ทกุคนเป็นผูม้ีความรูค้วามช านาญ สว่นวิธีการจดัการเรียนการสอนโดย
ใช้ประสบการณ์เกิดขึน้ได้จากกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกชั้นเรียน การเรียนรูจ้าก
กิจกรรมเสริมหลักสูตร (Extra-Curricular) หรือแม้กระทั่งการเรียนรูอ้ย่างไม่เป็นทางการ (Informal 
Learning) สถาบนัการศึกษาสามารถส่งเสริมการเรียนรูไ้ดห้ลายทาง ไม่ว่าจะเป็นนอกหอ้งเรียน เช่น 
การฝึกภาคสนาม การเรียนรู้ด้วยการบริการสังคม การฝึกงาน หรือการจัดการเรียนการสอน  
ในชัน้เรียน เช่น การสะทอ้นบทเรียน การแลกเปลี่ยนเรียนรูจ้ากสิ่งที่เห็นหรือไปดงูานมา นอกจากนีย้งั
พบงานวิจัยของ Caulfield and Woods (2013) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ที่มีต่อคุณลักษณะและพฤติกรรมของความเป็นพลเมือง โดยการส ารวจผลกระทบ 
ระยะยาวต่อพฤติกรรมรับผิดชอบสังคมจากการเรียนรู้จากประสบการณ์ของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา ผลการวิจัยพบว่า รอ้ยละ 94.7 ของผู้เข้าร่วมได้รายงานประสบการณ์การเรียนรู้ 
มีผลกระทบสูงเมื่อเขา้ร่วมการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์พฤติกรรมรบัผิดชอบสงัคมยงัคงต่อเนื่องจาก
ประสบการณก์ารเรียนรูน้ัน้ 

3.2 การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
การเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) เป็นรูปแบบการเรียนรูท้ี่เกิดขึน้จริงมาตั้งแต่ยุคกรีก

โบราณเป็นรูปแบบการสอนของโสเครตีส (Socrates) ที่เน้นการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างนักเรียนกับ
นักเรียน ครูกับนักเรียน โดยโสเครตีสจะเริ่มการเรียนรูด้ว้ยการยกประเด็นปัญหาและตั้งค าถามกับ
นกัเรียนต่อปัญหานัน้ และใหน้ักเรียนอภิปรายจนไดร้ายละเอียดของค าตอบ หากระหว่างการสนทนา
นักเรียนออกนอกเส้นทางจากประเด็นส าคัญจากสิ่งที่ คิดว่าจะเป็นค าตอบ โสเครตีสจะดึงกลับสู่
ประเด็นส าคัญทันที เมื่อการอภิปรายสิน้สุด โสเครตีสจะเปิดเผยค าตอบใหน้ักเรียนฟัง การเรียนรูข้อง
โสเครตีสนั้นจะไม่ใช่การบรรยายแต่เป็นการใหน้ักเรียนไดท้ างานร่วมกันและช่วยใหน้ักเรียนเกิดการ
คน้พบส่วนหนึ่งของเนือ้หาหลกัสตูรดว้ยตนเอง และในเวลาต่อมาไดม้ีนกัปรชัญาคนอ่ืน ๆ ไดส้นับสนุน
ให้เกิดการเรียนรูเ้ชิงรุกเช่นเดียวกัน เช่น  รุสโซ (Rousseau) กับผลงานตีพิมพ์ในปี 1972 เรื่องการ
เรียนรูผ้่านประสบการณ์ทางประสาทสมัผัส  จอหน์ ดิวอี ้(John Dewey) ที่เชื่อว่าประสบการณ์ที่เกิด
จากการปฏิบัติท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูท้ี่จ  าเป็นส าหรบัการฝึกฝนทักษะการคิดเชิงนามธรรมและ
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พฒันาโครงสรา้งทางปัญญาที่ซบัซอ้น  ฌอง เพียเจต ์(Jean Piaget) เชื่อว่าการใหเ้หตผุลเชิงนามธรรม
ถกูพฒันามาจากการเรียนรูเ้ชิงรุกในวยัเด็กโดยการส ารวจสภาพแวดลอ้ม  (Lorenzen, 2001) 

ผูว้ิจัยไดด้ าเนินการทบทวนวรรณกรรมและศึกษาทฤษฎี แนวคิดที่เก่ียวขอ้งจากเอกสาร 
หนังสือ รายงานการวิจัย บทความวิชาการทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ เพื่อท าความเขา้ใจ
นิยามและความหมายของการเรียนรูเ้ชิงรุก  โดยมีรายละเอียดดงัตาราง 10 

ตาราง 10 นิยามและความหมายของการเรียนรูเ้ชิงรุก 

ผู้ให้นิยามและ
ความหมาย 

นิยามและความหมายของการเรียนรู้เชิงรุก 

Lorenzen (2001)  การเรียนรูเ้ชิงรุกเป็นวิธีการให้ความรูแ้ก่นักเรียนโดยให้นักเรียนมีส่วนร่วม 
ในชั้นเรียน ซึ่งนักเรียนจะมีบทบาทมากไปกว่าการเป็นผู้ฟัง การจดบันทึก  
แต่จะตอ้งเรียนรูอ้ย่างมีทิศทางและความคิดริเริ่มบางอย่างที่จะเกิดขึน้ระหว่าง
การเรียนรู ้บทบาทของครูคือบรรยายใหน้อ้ยลงและช่วยน านกัเรียนไปในทิศทาง
ที่จะท าใหเ้กิดการ “คน้พบ” เนือ้หาการเรียนรูจ้ากการท างานกลุ่มร่วมกันกับ
นกัเรียนคนอ่ืน ๆ  เพื่อท าความเขา้ใจหลกัสตูรการเรียนการสอน การเรียนรูเ้ชิงรุก
สามารถจดัการเรียนรูไ้ดห้ลากหลายเทคนิค เช่น การสนทนากลุม่ย่อย การแสดง
บทบาทสมมติ การเรียนแบบโครงงาน การตั้งค าถามที่ ท้าทายของครู  
มีเปา้หมายเพื่อใหน้กัเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูส้รา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนเอง  

ราชบณัฑิตยสภา 
(2558) 

กระบวนการเรียนรูท้ี่ผูเ้รียนมีบทบาทในกิจกรรมการเรียนรูอ้ย่างมีชีวิตชีวา
และอย่างต่ืนตวั  

พิมพนัธ ์เดชะคปุต ์
และพเยาว ์ยินดี
สขุ (2561, น. 35) 

เป็นกิจกรรมการเรียนรูท้ี่เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดฟั้ง พูด อ่าน เขียน และแสดง
ความคิดเห็นขณะลงมือท ากิจกรรม และในขณะเดียวกันผู้เรียนต้องใช้
กระบวนการคิด โดยเฉพาะกระบวนการคิดขั้นสู ง คื อ การวิ เคราะห์  
การสงัเคราะห ์และประเมินค่า ในสิ่งที่ก าลงักระท าอยู่ดว้ย 

ณิรดา เวชญา
ลกัษณ ์(2561, น. 

68-69) 

กระบวนการจัดการเรียนรูท้ี่ใหผู้ ้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียน และการท า
กิจกรรมต่าง ๆ โดยเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีปฏิสมัพันธ์กับผูส้อน และเพื่อน
ในชั้นเรียน โดยการเขียน การพูด การฟังและอ่าน และน ามาอภิปราย 
เพื่อสะทอ้นความคิด 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ผู้ให้นิยามและ
ความหมาย 

นิยามและความหมายของการเรียนรู้เชิงรุก 

บญุเลีย้ง ทมุทอง 
(2559, น. 83) 

เป็นการเรียนรูท้ี่ผูเ้รียนตอ้งรบัผิดชอบการต่อการเรียนรูข้องตนเองอย่าง
กระตือรือรน้ โดยการลงมือกระท าและสะท้อนคิดสิ่งที่ตนก าลังกระท า 
จากขอ้มูลหรือกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดร้บั ผ่านทางการอ่าน พูด ฟัง 
คิด เขียน เพื่อน าไปสู่การแปลความและถ่ายทอด โดยตอ้งมีกระบวนการ
วิเคราะห ์การสงัเคราะห ์การประเมินค่าและการสะทอ้นคิด  

สถาพร พฤฑฒิกลุ 
(2555)  

เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการสร้างสรรค์ทางปัญญา 
(Constructivism) ที่เนน้กระบวนการเรียนรูม้ากกว่าเนือ้หาวิชา เพื่อช่วยให้
ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ หรือสรา้งความรู้ให้เกิดขึน้ในตนเอง  
ดว้ยการลงมือปฏิบัติจริงผ่านสื่อหรือกิจกรรมการเรียนรูท้ี่มีครูผู้สอนเป็น 
ผู้แนะน า กระตุ้น หรืออ านวยความสะดวก ให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรูข้ึ ้น 
โดยกระบวนการคิดขัน้สูง กล่าวคือ ผูเ้รียนมีการวิเคราะห ์การสงัเคราะห ์
และการประเมินค่าจากสิ่งที่ ได้รบัจากกิจกรรมการเรียนรู ้ท าให้การเรียนรู้
เป็นไปอย่างมีความหมายและน าไปใช้ในสถานการณ์อ่ืน ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

วิภาดา พินลา 
(2562, น. 3) 

เป็นกระบวนการจดัการเรียนรูท้ี่เหมาะกบัผูเ้รียนในศตวรรษที่ 21 โดยเนน้
ให้ผู ้เรียนลงมือปฏิบัติ จากการมีส่วนร่วมในการเรียนรูอ้ย่างกระตือรือรน้  
ท าใหเ้กิดการพฒันาเป็นความคิดขัน้สงู ซึ่งผูเ้รียนไดม้ีบทบาทในการแสวงหา
ความรู ้ได้มีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนและครูผูส้อน จนเกิดความรู้ ความเขา้ใจ 
สามารถน าไปประยุกตใ์ช ้วิเคราะห ์สังเคราะห์ ประเมินค่า หรือสรา้งสรรค์ 
สิ่งต่าง ๆ อันช่วยส่งเสริมให้เกิดการเรียนรูอ้ย่างมีความหมายที่สามารถ
เชื่อมโยงความรู ้และน าความรูไ้ปใชใ้นชีวิตประจ าวนัไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
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หลักการ/ตัวบ่งชี/้ลักษณะการจัดการเรียนรู้ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุกนั้นจะใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการ โดยการคิด  

การอภิปราย การสืบสวนสอบสวน การสรา้งสรรค์ ผูเ้รียนจะถูกฝึกทักษะในการแก้ปัญหา การคิด 
ขัน้สูงจากการตัง้ค าถามที่ทา้ทาย และเสนอวิธีการแก้ปัญหาและอธิบายหรือน าเสนอความคิดดว้ย
การเขียนหรือการอภิปราย มีงานวิจยัหลายชิน้ที่แสดงใหเ้ห็นว่าการเรียนรูเ้ชิงรุกนัน้เกิดประสิทธิภาพ
ต่อผูเ้รียนมากกว่าการเรียนรูด้ว้ยการบรรยายเป็นหลกั จากการศึกษาเอกสาร งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งของ
นกัวิชาการและนกัการศึกษาทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศไดก้ล่าวถึงหลกัการ/ตวับ่งชี/้ลกัษณะ
การจดัการเรียนรูเ้ชิงรุกดงันี ้

Bonwell and Eison (1991: p. 2) ไดก้ลา่วถึงกลยทุธข์องการจดัการเรียนรูเ้ชิงรุกในหอ้งเรียน 
ดงันี ้1) นักเรียนมีส่วนร่วมมากกว่าการนั่งฟัง  2) ลดการใหข้อ้มูลแก่นักเรียนใหน้อ้ยลงและเพิ่มเติม
การพฒันาทกัษะของนกัเรียน 3) นกัเรียนมีส่วนรว่มในการคิดขัน้สงู (คิดวิเคราะห ์คิดสงัเคราะห ์และ
ประเมินค่า) 4) นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การอ่าน การอภิปราย การเขียน 5) ให้
ความส าคญัเป็นอย่างยิ่งกบัการส ารวจคน้หาของนกัเรียนตามทศันคติและค่านิยมของตนเอง กลา่วโดย
สรุป Bonwell and Eison เห็นว่าลกัษณะและบรบิทของหอ้งเรียน ในการจดักิจกรรมการเรียนรูเ้ชิง
รุก สามารถนิยามหมายถึงอะไรก็ไดท้ี่เก่ียวขอ้งกับ “การใหน้ักเรียนมีส่วนร่วมในการท าสิ่งต่าง ๆ 
และคิดถึงในสิ่งที่นกัเรียนก าลงัท า”  

ดุษฎี โยเหลา และคณะ (2557, อา้งใน วารินทพ์ร ฟันเฟ่ืองฟู, 2562, น. 139) ไดก้ล่าวถึง
ลักษณะการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก การท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู ้ครูเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญ ซึ่ง
บทบาทของครูในขณะจัดกิจกรรมการเรียนรูน้ั้น ครูจะตอ้งแสดงบทบาทต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมใหเ้กิด
กระบวนการเรียนรูแ้บบ active learning ขึน้ คือครูจะต้องเป็นผู้สังเกต โดยสังเกตการท างานของ
นักเรียนและการเล่นของนักเรียน ครูตอ้งสรา้งแรงบันดาลใจในการเรียนรู ้โดยใชค้ าถามปลายเปิด
กระตุน้การเรียนรูแ้ทนการบอกกล่าว ครูตอ้งศึกษาและรูจ้ักขอ้มูลนักเรียนเป็นรายบุคคลเพื่อแสดง
บทบาทใหเ้หมาะสมในการท าใหเ้กิด active learning กับนักเรียนเป็นรายบุคคล ซึ่งบทบาทหรือสิ่งที่
ครูแสดงออกเหล่านีม้ีผลต่อการเรียนรูข้องนกัเรียน  

ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2553) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะส าคัญของการจัดการเรียนการสอนแบบ 
Active Learning ดงันี ้

1. เป็นการเรียนการสอนที่พัฒนาศักยภาพทางสมอง ไดแ้ก่ การคิด การแกปั้ญหา 
และการน าความรูไ้ปประยกุตใ์ช ้

2. เป็นการเรียนการสอนท่ีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีสว่นรว่มในกระบวนการเรียนรูส้งูสดุ 
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3. ผูเ้รียนสรา้งองคค์วามรูแ้ละจดัระบบการเรียนรูด้ว้ยตนเอง 
4. ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนทั้งในดา้นการสรา้งองค์ความรู ้การสรา้ง

ปฏิสมัพนัธร์ว่มกนั รว่มมือกนัมากกว่าการแข่งขนั 
5. ผู้เรียนเรียนรูค้วามรบัผิดชอบร่วมกัน การมีวินัยในการท างาน การแบ่งหน้าที่  

ความรบัผิดชอบ 
6. เป็นกระบวนการสรา้งสถานการณ์ใหผู้เ้รียนอ่าน พูด ฟัง คิดอย่างลุ่มลึก ผูเ้รียน 

จะเป็นผูจ้ดัระบบการเรียนรูด้ว้ยตนเอง 
7. เป็นกิจกรรมการเรียนการสอนเนน้ทกัษะการคิดขัน้สงู 
8. เป็นกิจกรรมที่ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนบูรณาการข้อมูลข่าวสาร หรือสารสนเทศ  

และหลกัการความคิดรวบยอด 
9. ผูส้อนจะเป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการจดัการเรียนรู ้เพื่อใหผู้เ้รียนเป็นผูป้ฏิบติั

ดว้ยตนเอง  
10. ความรูเ้กิดจากประสบการณ ์การสรา้งองคค์วามรู ้และการสรุปทบทวนของผูเ้รียน  
บุญเลีย้ง ทุมทอง (2559, น. 84) ไดเ้ปรียบเทียบลกัษณะส าคญัของการเรียนรูเ้ชิงรุก

กบัการเรียนรูท้ี่ผูเ้รียนเป็นฝ่ายรบัความรู ้ดงัตาราง 11  

ตาราง 11 เปรียบเทียบลกัษณะส าคญัของการเรียนรูเ้ชิงรุกกบัการเรียนรูท้ี่ผูเ้รียนเป็นฝ่ายรบัความรู ้

การเรียนรู้เชิงรุก  
(Active Learning)  

การเรียนรู้ทีผู่้เรียนเป็นฝ่ายรับความรู้ 
(Passive Learning 

- เนน้การท างานเป็นกลุม่ 
- เนน้การรว่มมือระหว่างผูเ้รียน 
- เรียนรูจ้ากแหลง่เรียนรูท้ี่หลากหลาย 
- ผูเ้รียนรบัผิดชอบต่อการเรียนรูข้องตนเอง 
- ผูส้อนเป็นเพียงผูช้ีแ้นะประสบการณแ์ละ
อ านวยความสะดวกในการเรียนรู ้
- ผูเ้รียนเป็นเจา้ของความคิดและการท างาน 
- เนน้ทกัษะการวิเคราะห ์และการแกปั้ญหา 
- ผูเ้รียนมีวินยัในตนเอง 
  

- เนน้การบรรยายจากผูส้อน 
- เนน้การแข่งขนั 
- เป็นการสอนรวมทัง้ชัน้ 
- ผูส้อนรบัผิดชอบการเรียนรูข้องผูเ้รียน 
- ผูส้อนเป็นผูช้ีน้  าและจดัเนือ้หาเองทัง้หมด 
- ผูส้อนเป็นผูใ้สค่วามรูล้งในสมองของผูเ้รียน 
- เนน้ความรูใ้นเนือ้หาวิชา 
- ผูส้อนเป็นผูว้างกฎ ระเบียบวินยั 
- ผูส้อนเป็นผูว้างแผนหลกัสตูรแต่ผูเ้ดียว 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

การเรียนรู้เชิงรุก  
(Active Learning)  

การเรียนรู้ทีผู่้เรียนเป็นฝ่ายรับความรู้ 
(Passive Learning 

- ผูเ้รียนมีสว่นร่วมในการวางแผนหลกัสตูร 
- ผูเ้รียนมีสว่นร่วมในการเรียนรูอ้ย่าง
กระตือรือรน้ 
- ใชว้ิธีการเรียนรูท้ี่หลากหลาย 

- ผูเ้รียนเป็นฝ่ายรบัความรูท้ี่ผูส้อนถ่ายทอด
เพียงฝ่ายเดียว 
- จ ากดัวิธีการเรียนรูแ้ละกิจกรรม 

 
แนวทางการจัดการเรียนรู้ 
แนวทางการจัดการเรียนรูโ้ดยการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) สามารถ

ด าเนินการจดัไดห้ลากหลายวิธี และหลากหลายรูปแบบ ทัง้กิจกรรมเด่ียว กิจกรรมกลุ่ม ที่เนน้ใหผู้เ้รียน
ได้เรียนรูด้้วยตนเองผ่านการลงมือปฏิบัติ โดยมีนักการศึกษาและนักวิชาการภายในประเทศและ
ต่างประเทศไดก้ลา่วถึงบทบาทของครูและนกัเรียนในการจดักิจกรรมการเรียนรู ้ดงันี ้ 

บทบาทครู 
Northern Ireland Curriculum (2007, p. 5) ได้กล่าวถึ งบทบาทของครูในฐานะเป็น 

ผู้อ  านวยความสะดวกไว้ว่า ในบรรยากาศห้องเรียนการเรียนรู้เชิงรุกบ่อยครั้งที่ครูจะต้องเป็น 
ผูอ้  านวยความสะดวก สนับสนุนนักเรียนในระหว่างการเรียนรู ้การพัฒนาทักษะ เช่น การประเมิน
หลักฐานการเรียนรู ้การเจรจาต่อรอง การใหข้อ้มูลส าหรบัการตัดสินใจ การแก้ปัญหา การท างาน
เดี่ยว และการท างานร่วมกับผู้อ่ืน การมีส่วนร่วมของนักเรียนและให้นักเรียนเป็นส่วนหนึ่งของ  
การเรียนรู้เป็นสิ่งส าคัญ ครูที่ เป็นผู้อ  านวยความสะดวกมีบทบาทในการยกระดับการเรียนรู้ 
ในชัน้เรียน หรือทา้ทายความคิดในรูปแบบใหม่ บทบาทของครูควรมีดงันี ้

1. ผูอ้  านวยความสะดวกที่เป็นกลาง (Neutral facilitator) ครูจะช่วยใหก้ลุ่มส ารวจ
มมุมองความเห็นที่แตกต่างกนั โดยครูจะไม่สกดักัน้ความคิดเห็นของนกัเรียน  

2. ผู้เสนอข้อโต้แย้ง (Devil’s advocate) ครูจะให้ข้อคิดเห็นที่ โต้แย้งในระหว่าง 
การเรียนรูเ้พื่อใหน้กัเรียนไดอ้ภิปรายหรือพิจารณามมุมองอื่น ๆ ที่ไม่มองเฉพาะมมุมองของตนเอง 
เทคนิคนีค้รูอาจจะพดูคยุลกัษณะการแซวเลน่ หรือใชม้กุตลก  

3. เปิดเผยความสนใจ (Declared interests) ครูจะเปิดเผยจุดยืนเพื่อให้นักเรียน 
ไดรู้ม้มุมองของตนเอง 
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4. พวกพ้อง/แนวร่วม (Ally) ครูสนับสนุนมุมมองของกลุ่มย่อย หรือบุคคลหนึ่ง  
สว่นใหญ่จะเป็นคนกลุม่นอ้ยที่อยู่ในกลุม่  

5. ให้มุมมองทางการ (Official view) ครูแจง้ขอ้มูลใหก้ับนักเรียนทราบในประเด็น 
ที่เก่ียวขอ้งกบัต าแหน่งทางการ เช่น หน่วยงานราชการ กฎหมาย  

6. ผู้ท้าทาย  (Challenger) ค รูเป็นผู้ตั้ งค าถามท้าทายมุมมองของนัก เรียน  
และกระตุน้ สนบัสนนุใหน้กัเรียนแสดงจดุยืนของตน 

7. ผูย้ั่วยุ (Provocateur) ครูน าขอ้โตแ้ยง้ (argument) มมุมองและสารสนเทศต่าง ๆ 
ที่ยั่วยุนักเรียนตามความเชื่อเดิม เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนน าเสนอความคิดเห็นของตนออกมา  
อย่างน่าเชื่อถือ  

8. ผูแ้สดงบทบาท (In-role) ครูอาจจะแสดงบทบาทเป็นบุคคลใดบคุคลหนึ่ง หรือเป็น
ภาพลอ้เลียน และน าเสนอขอ้โตแ้ยง้และจดุยืนในชัน้เรียน  

ปรียานุช พรหมภาสิต (2558, น. 16) ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้สอนในการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้แบบใฝ่รู ้(Active Learning) นั้น ผู้สอนส่วนใหญ่จะแสดงบทบาทการเป็นผู้เขียนบท 
ผูอ้อกแบบกิจกรรม ผูแ้นะน า (Coach) และผูอ้  านวยความสะดวก (Facilitator) และจัดสภาพแวดลอ้ม
ที่เอือ้ใหผู้เ้รียนสรา้งความรูไ้ดด้ว้ยตนเอง โดยในระหว่างการจดักิจกรรมนัน้ ผูส้อนจะตอ้งเป็นผูแ้สดง
คนหนึ่ง กล่าวคือ เป็นทัง้ผูร้บัฟัง ผูร้่วมเรียนรู ้ผูร้่วมอภิปราย และจะตอ้งมีการกระตุน้และหนุนเสริม
พลังความคิดให้กับนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี ้ผู ้สอนจะต้องสรา้งบรรยากาศของการมี  
สว่นรว่มและการเจรจาโตต้อบที่สง่เสรมิใหผู้เ้รียนมีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูส้อนและเพื่อนในชัน้เรียนดว้ย  

บทบาทนักเรียน 
ปรียานุช พรหมภาสิต (2558, น. 16) ไดก้ล่าวถึงบทบาทของผูเ้รียนในการจดักิจกรรมการ

เรียนรูแ้บบใฝ่รู ้(Active Learning) นั้น ผู้เรียนจะต้องถูกเปลี่ยนบทบาทจากผู้รบัความรู ้(receive) 
ไปสู่การเป็นผูม้ีส่วนร่วมในการสรา้งความรู ้(co-creators) โดยจะตอ้งสามารถแสวงหาความรูไ้ดด้ว้ย
ตนเอง รูจ้กัคิด วิเคราะห ์การใหเ้หตผุล การกลา้แสดงออก และมีความคิดสรา้งสรรค ์ 

นนทลี พรธาดาวิทย ์(2559, น. 28) ไดก้ลา่วถึงบทบาทของผูเ้รียนในการเรียนรูเ้ชิงรุก ดงันี ้
1. มีความรบัผิดชอบ เตรียมตัวล่วงหนา้ใหพ้รอ้มที่จะเรียนรู ้ศึกษา และปฏิบติังาน  

ในสิ่งที่ผูส้อน มอบหมายใหศ้กึษาลว่งหนา้  
2. ให้ความร่วมมือกับผู้สอนในการจัดการเรียนรู้ เริ่มจากการวางแผนการจัด  

การเรียนรู ้การด าเนิน กิจกรรม และการประเมินผล  
3. มีสว่นรว่มในการท ากิจกรรมอย่างกระตือรือรน้ 



  

 

92 

4. มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน เพื่อสรา้งองค์ความรูใ้หม่ การท างาน  
เป็นทีม และการยอมรบั ฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น  

5. มีความกระตือรือรน้ที่จะเรียนรูไ้ด้ลงมือปฏิบัติ ในสถานการณ์จริงด้วยตนเอง
เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู ้ดว้ยตนเอง 

6. มีการใชค้วามคิดเชิงระบบ ไดแ้ก่ การคิดวิเคราะห ์การคิดเชิงเหตผุล การคิดอย่าง
มีวิจารณญาณ การคิดเชื่อมโยง และการคิดอย่างสรา้งสรรค ์ 

7. มีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนรู ้เพราะการเรียนรูไ้ม่ใช่เรื่องที่นเบื่อ แต่การเรียนแบบ
สนกุสนาน มี ชีวิตชีวา 

ขั้นตอนการจัดกิจกรรม 
Auster and Wylie (2006, p. 334-337) ได้พัฒนาแนวทางที่ เป็นระบบในกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนด้วยการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก ประกอบด้วย 4 มิติ ได้แก่ การก าหนดบริบท 
(context setting) การเตรียมชัน้เรียน (class preparation) การจัดการเรียนการสอน (class delivery) 
และการปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง (continuous improvement) ดงัภาพประกอบ 8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 8 มิติของกระบวนการจดัการเรียนการสอนเชิงรุก 

ที่มา : Auster and Wylie (2006, p. 336) 

การก าหนดบริบท  
(Context Setting) 

การเตรียมช้ันเรียน 
(class preparation) 

การจัดการเรียนการสอน 
(class delivery) 

การปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง 
(continuous improvement) 
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จากภาพประกอบ 8 การก าหนดบริบทจะส่งผลกระทบอย่างกว้างต่อมิ ติ อ่ืน ๆ  
ของกระบวนการสอน จึงก าหนดให้มีสีของพื ้นหลังที่ครอบคลุมทั้งหมด  การเตรียมชั้นเรียนและ 
การจัดการเรียนการสอน เป็นแนวคิดที่ เป็นลูกศรวงกลมซ า้ ๆ อยู่ตรงกลางและฝังอยู่ในบริบท  
ที่ก าหนดไว ้ทั้งสองมิตินีจ้ะตอ้งมีการทบทวนกระบวนการทุกครัง้ในชั้นเรียน ในแต่ละมิติสามารถ
นิยามไดว้่า  

1) การก าหนดบริบท (context setting) หมายถึง การสรา้งบรรยากาศที่เปิดกวา้ง
และตรงไปตรงมาส าหรบัการเรียนรูท้ี่เอือ้ต่อการมีสว่นรว่มและการมีปฏิสมัพนัธข์องนกัเรียน  

2) การเตรียมชั้นเรียน (class preparation) หมายถึง ความคิด การวางแผน และ
ความคิดสรา้งสรรคท์ัง้ในเนือ้หาและกระบวนการที่จ  าเป็นส าหรบัการจดัการเรียนการสอนที่ประสบ
ความส าเร็จ การเตรียมชัน้เรียนเป็นมิติที่ส  าคญัเนื่องจากมีบทบาทส าคญัในความส าเรจ็ของแต่ละ
ชัน้เรียน การวางแผนล่วงหนา้ไม่เพียงแต่ในส่วนที่เก่ียวขอ้งกบัเนือ้หาเท่านัน้ ยงัรวมถึงเทคนิคการสอน 
ระยะเวลา และอปุกรณท์ี่จะใชใ้นชัน้เรียนซึ่งจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูใ้นชัน้เรียนไดม้าก 

3) การจัดการเรียนการสอน (class delivery) หมายถึง การอ านวยความสะดวก 
ที่แทจ้ริงของกิจกรรมในหอ้งเรียน มิติทัง้สองนีม้ีความเชื่อมโยงกนั การเตรียมส าหรบักิจกรรมหนึ่งครัง้
เมื่อจดักิจกรรมแลว้จะเป็นขอ้มลูส าหรบัการจดักิจกรรมครัง้ต่อไป  

4) การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง (continuous improvement) ในกระบวนการเรียนการสอน 
มีความเชื่อมโยงกับการเตรียมชัน้เรียนและการจัดการเรียนการสอน ขอ้เสนอแนะและผลสะทอ้นกลบั 
ที่ไดร้บัจะเป็นขอ้มลูส าหรบัการปรบัปรุงและการน าไปใชใ้นครัง้ต่อไปทัง้ในส่วนของการเตรียมชัน้เรียน
และการจดัการเรียนการสอน การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่องเป็นองคป์ระกอบที่ส  าคัญในการจดัการเรียนรู้
แบบประสบการณท์ุกประเภท ผลสะทอ้นกลบัของนักเรียนที่ใหข้อ้มูลเป็นขอ้มูลที่มีประสิทธิภาพและ
เป็นประโยชนอ์ย่างยิ่งในการปรบัปรุงการจดัการเรียนการสอน 

New York University (เอกสารจากเว็บไซต์) ได้กล่าวถึงขั้นตอนการจัดสภาพแวดล้อม 
การเรียนรูเ้ชิงรุก มี 6 ขัน้ตอน ดงันี ้ 

ขัน้ที่ 1 วิเคราะหค์วามตอ้งการในการน ากลยทุธก์ารเรียนรูเ้ชิงรุกไปฏิบติัจรงิ 
ก่อนที่จะตัดสินใจเลือกกลยุทธ์การจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก ผูส้อนจะตอ้งวิเคราะห์

ความตอ้งการ ตามหวัขอ้ดงันี ้
หลกัฐานและขอ้มลู (Evidence & Data) 

• มีหลกัฐานอะไรบา้งที่แสดงว่ากลยทุธก์ารเรียนรูเ้ชิงรุกจะช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจกัารเรียนการสอน หรือช่วยปรบัปรุงการเรียนรู ้ 
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• กลยทุธก์ารเรียนรูเ้ชิงรุกนีจ้ะช่วยใหน้กัเรียนบรรลวุตัถปุระสงคข์อง 
การเรียนรูไ้ดอ้ย่างไร 

• มีขอ้มลูที่ไดจ้ากการสงัเกตหรือขอ้มลูที่เป็นรูปธรรมอะไรบา้งเก่ียวกบั
หอ้งเรียน ที่สามารถบอกไดว้่าท าจึงมีความจ าเป็นตอ้งเปลี่ยนและจะท า
อย่างไร  

• มีแนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งอะไรที่ช่วยแนะน าว่าเนือ้หาสาระ
วิชาที่ตนเป็นผูร้บัผิดชอบจะจดัการเรียนการสอนดว้ยแนวทางใดถึงจะ
เป็นแนวทางที่ดีที่สดุ 

ความทา้ทา้ยในการจดัการเรียนการสอน (Pedagogical Challenges) 

• อะไรคือความทา้ทายกบัการจดัการเรียนการสอนหอ้งเรียนปัจจบุนั 

• แนวคิดหรือหวัขอ้ใดที่ผูเ้รียนตอ้งใชค้วามพยายาม ฝ่าฟันมากที่สดุ  
โดยอาศยัการสงัเกตค าตอบของผูเ้รียนในชัน้เรียนแบบทดสอบ / คะแนน
ทดสอบและ / หรืองานอื่น ๆ ที่ไดร้บัมอบหมาย 

• ผูเ้รียนตอ้งการความสนใจเฉพาะบคุคลมากขึน้ โดยใชท้กัษะและความรู้
บางอย่างในชัน้เรียน ซึ่งความเชี่ยวชาญของผูส้อนสามารถแนะน าหรือ
ใหค้ าปรกึษาในการพฒันาของผูเ้รียนแต่ละคนนัน้ไดห้รือไม่  

กลยทุธ ์(Strategies)  

• จากขอ้มลู หลกัฐาน ขอ้เสนอแนะที่ไดร้วบรวมเก่ียวกบัชัน้เรียนและ
ผูเ้รียน ท าใหต้อ้งพิจารณาว่า กลยทุธก์ารเรียนรูเ้ชิงรุกที่เหมาะสมกบั
หลกัสตูรอยู่ที่ใด 

• มีตวัอย่างกลยทุธก์ารเรียนรูเ้ชิงรุกที่เห็นว่ามีประโยชนต่์อผูเ้รียนหรือไม่ 
ขัน้ที่ 2 การระบหุวัขอ้และค าถาม  

ขัน้ตอนแรกคือการระบุหัวขอ้ที่ตอ้งการน ากลยุทธ์การเรียนรูเ้ชิงรุกมาใชใ้นการ
จดัการเรียนการสอน และตัง้ค าถามที่ครอบคลมุกบัหวัขอ้นี ้ตวัอย่างเช่น 

หวัขอ้ : มลพิษทางน า้ที่เกิดขึน้กบัแม่น า้ฮดัสนั มหานครนิวยอรก์  
ค าถาม : แม่น า้ฮัดสันเกิดมลพิษจริงหรือไม่? ระดับที่ยอมรบัไดคื้ออะไร? ใครเป็น 

คนตดัสินใจเก่ียวกบัระดบัเหลา่นี?้  การแกปั้ญหานีม้ีค  าตอบเดียวที่ถกูตอ้งเพียงค าตอบเดียวหรือไม่?  
ขัน้ที่ 3 การระบวุตัถปุระสงคแ์ละผลลพัธข์องการเรียนรู ้ 

จากนัน้ก าหนดวตัถปุระสงคก์ารเรียนรูแ้ละผลลพัธใ์นแต่ละหวัขอ้ ตวัอย่างเช่น 
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วัตถุประสงค์การเรียนรูพ้รอ้มผลลัพธ์ : ผู้เรียนจะร่วมมือกันโดยแบ่งเป็น 
กลุม่เล็ก 2-3 คน เพื่อท าการศกึษาวิจยัเก่ียวกบัมลพิษทางน า้ 

ผลลัพธ์การเรียนรู ้: ผู้เรียนจะแสดงให้เห็นถึงความเข้าใจโดยการรวบรวม
ขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล การจัดท าสรุปและเขียนผลการศึกษาตามมาตรฐานการวิจัย และ
น าเสนอผลการเรียนรูป้ากเปลา่และน าเสนอเป็นภาพต่อชัน้เรียน  

ขัน้ที่ 4 การวางแผนและออกแบบกิจกรรม  
เมื่อไดร้ะบุวัตถุประสงคแ์ละผลลพัธ์การเรียนรูอ้ย่างชัดเจนไวแ้ลว้ ขัน้ต่อไป

จะเป็นการวางแผนและออกแบบกิจกรรมโดยพิจารณาค าถามต่อไปนี ้

• กิจกรรมนีจ้ะเกิดขึน้ในหอ้งเรียน นอกหอ้งเรียน หรือทัง้สองอย่าง เตรียม
แผนงาน ไทมไ์ลนท์ี่จะช่วยในการจดักิจกรรมและการมอบหมายภาระงาน
ใหก้บัผูเ้รียน 

• ก่อนเริ่มกิจกรรม ไดใ้หค้  าอธิบาย ค าแนะน าที่ชดัเจนแก่ผูเ้รียน 

• อธิบายว่าผูเ้รียนจะมีสว่นรว่มและท ากิจกรรมใหส้  าเรจ็ไดอ้ย่าง โดยการจดัท า
รา่งขัน้ตอน 

• สรา้งขอ้ตกลงรว่มกนัและแนวทางส าหรบัมารยาทในการท างานกลุม่ 

• ก าหนดบทบาทและความรบัผิดชอบส าหรบักลุม่แต่ละกลุ่ม การท างาน
รว่มกนั การอภิปราย และการวิพากษ์ 

• จดัเตรียมวาระการประชมุที่รวมถึงไทมไ์ลนข์องหวัขอ้และกิจกรรม 

• ใหค้วามคิดเห็นที่น่าเชื่อถือและเป็นธรรม 

• พิจารณาว่ากิจกรรมในชัน้เรียนจะด าเนินต่อไปอย่างไรหลงัจากเลิกเรียนแลว้ 
เพื่อขยายกระบวนการเรียนรูแ้ละประสบการณใ์หผู้เ้รียน 

• พดูคยุสื่อสารกบัผูเ้รียนหลงัจากจบกิจกรรม จดัเตรียมเกณฑก์ารประเมิน
แบบรูบิคเพื่อประเมินความพยายามของผูเ้รียน  ก าหนดประเภทของสื่อและ
เทคโนโลยีท่ีตอ้งการส าหรบัใหน้กัเรียนเขา้ถึงจากนอกหอ้งเรียน ฯลฯ  

ขัน้ที่ 5 ระบลุ  าดบัเหตกุารณก์ารเรียนรู ้
วางแผนล าดับเหตุการณ์การเรียนรูท้ี่จะตอบวัตถุประสงค์และผลลัพธ์การเรียนรู  ้

ไดดี้ที่สดุ การเรียนรูเ้ชิงรุกไม่จ าเป็นตอ้งแทนที่การจดัการเรียนการสอนดว้ยการบรรยายในรูปแบบเดิม 
แต่อาจสลับกับวิธีที่ใช้ในชั้นเรียนปกติ ตัวอย่างเช่น ผู้สอนสามารถบรรยาย 10-15 นาที ก่อนเริ่ม
กิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุก และกลบัไปบรรยายภายหลงักิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุกได ้หรือในหนึ่งสปัดาห ์



  

 

96 

ผูส้อนบรรยายแต่มอบหมายกิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุกส าหรบัเป็นการบา้น สปัดาหต่์อมาผูส้อนสามารถ
ปรบัเปลี่ยนชัน้เรียนและใหท้ าแบบฝึกหดัเป็นกิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุกกบันกัเรียนที่คุน้เคยกบัการเรียน
แบบบรรยาย ซึ่งการล าดับเหตุการณ์การเรียนรูน้ัน้สามารถด าเนินการไดห้ลากหลายวิธี ผูส้อนจะตอ้ง
คิดอย่างรอบคอบตลอดระยะเวลาของการวางแผนและการจัดกิจกรรมตามล าดับเพื่อสนับสนุน 
ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูม้ากที่สดุ  

ขัน้ที่ 6 การประเมินและตดัสินผลการเรียนรู ้
ผูเ้รียนตอ้งวิเคราะหป์ระสิทธิภาพของการจดักิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุก และประเมินว่า

กิจกรรมนัน้ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจและบรรลวุตัถปุระสงคก์ารเรียนรูท้ี่เก่ียวขอ้งหรือไม่ 
ประโยชนแ์ละข้อจ ากัดของการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

Center for Teaching Innovation Cornell University (เอกสารจากเว็บไซต์) ได้กล่าวถึง
ความส าคญัของการเรียนรูเ้ชิงรุก ดงันี ้  

1. ช่วยเสรมิสรา้งทกัษะที่ส  าคญั ความคิดรวบยอดของผูเ้รียน   
2. ผูเ้รียนจะไดร้บัขอ้เสนอแนะในการเรียนรูไ้ดท้นัทีและไดร้บับ่อยกว่าการเรียนรู้

แบบปกติ 
3. เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดคิ้ด พดุคยุ อภิปรายในกระบวนการเรียนรู ้
4. สรา้งความเชื่อมโยงระหว่างเนือ้หาของผูเ้รียนแต่ละคน ที่จะช่วยเพิ่มแรงจูงใจ 

ในการเรียนรู ้ 
5. ช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กฝนทกัษะที่ส  าคญั เช่น การท างานร่วมกนัผ่านการท ากิจกรรม

แบบคู่หรือแบบกลุม่  
6. สรา้งความภาคภมูิใจในตนเองผ่านการสนทนากบัผูเ้รียนคนอ่ืน ๆ 
7. สรา้งความรูส้ึกเป็นชุมชนในหอ้งเรียนผ่านปฏิสมัพนัธร์ะหว่างผูเ้รียนกบัผูเ้รียน

เรียน และผูส้อนกบัผูเ้รียนที่เพิ่มขึน้ 
พิมพันธ์ เดชะคุปต ์และพเยาว ์ยินดีสุข (2561, น. 35) ไดก้ล่าวถึงความส าคัญและ

คณุค่าของการเรียนรูเ้ชิงรุก ดงันี ้ 
1. ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการปฏิบติักิจกรรม ไดแ้ก่ การอ่าน การสืบคน้ การอภิปราย 

การสรุป และการสรา้งความรู ้การเขียน การน าเสนอมากกว่าเป็นผูฟั้งความรูจ้ากครูเพียงผูเ้ดียว  
2. ผู้เรียนได้รบัการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา การวิเคราะห์ การสังเคราะห ์  

การประเมินค่า ซึ่งมุ่งลดกระบวนการการถ่ายทอดสารสนเทศใหก้บัผูเ้รียน 
3. ผูเ้รียนไดร้บัการบ่มเพาะพฒันาคณุธรรม เจตคติ และคณุค่าที่มีอยู่ในตวัผูเ้รียน 
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4. ผูเ้รียนมีสว่นรว่ม นบัเป็นศนูยก์ลางการเรียนรู ้จดัเป็น Child-Centered  
5. ผูเ้รียนเรียนรูแ้บบรวมพลัง คือ ทุกคนคิด ทุกคนท างานเด่ียว และทุกคนร่วม

ท างานกลุ่ม และเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนที่มีความสามารถ หรือมีความถนดัมากกว่าช่วยเหลือผูเ้รียน  
ที่มีความสามารถและความถนดันอ้ย 

6. ผูเ้รียนรว่มกนัท ากิจกรรม ท างานอย่างมีชีวิตชีวา อย่างต่ืนตวั  
 

การจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) กับการส่งเสริม
ความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 

จากการศึกษาเอกสาร วรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งจากในประเทศและต่างประเทศ 
พบว่าการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning)  มีความสมัพันธ์ทางบวกกับความเป็นพลเมืองและความ
เป็นพลเมืองต่ืนรู ้สง่ผลใหผู้เ้รียนมีความเป็นพลเมืองและความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้พิ่มขึน้ ดงัต่อไปนี ้ 

Ahrari, Othman, Hassan, Samah, & D`Silva (2014, p. 2455) ได้กล่าวว่า การศึกษา 
เป็นกุญแจส าคัญในการปลูกฝังคุณค่าและความรูภ้าคพลเมืองให้กับเด็กและเยาวชนคนรุ่นใหม่  
ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุกซึ่งสามารถสะท้อนให้เห็นความซับซ้อนที่เป็นอยู่ของสังคม 
เยาวชนสามารถตระหนักถึงสิทธิ และความรบัผิดชอบของตนที่มีต่อผูอ่ื้น แมจ้ะมีความแตกต่างกัน 
ในการเรียนรู้ในแต่ละประเทศ การน ารูปแบบการเรียนรู้เชิ งรุก (active learning) มาแทนที่ 
การเรียนรูแ้บบเป็นผู้รับ (passive learning) ท าให้เกิดความแตกต่างเป็นอย่างมากของผลลัพธ์ 
ในการเรียนรูค้วามเป็นพลเมือง และไดส้รุปความส าคัญของการเรียนรูเ้ชิงรุกกับความเป็นพลเมือง  
ไวว้่า 1) เพื่อใหเ้กิดผลลพัธ์ความเป็นพลเมืองควรน าการเรียนรูเ้ชิงรุกก าหนดไวใ้นวัตถุประสงคข์อง
หลักสูตร 2) การเรียนรูเ้ชิงรุกเป็นวิธีที่ดีที่สุดในการสรา้งความเป็นพลเมืองดีใหก้ับผูเ้รียน 3) ในทุก
โปรแกรมการศึกษาและหลกัสตูรต่าง ๆ ควรค านึงถึงการเรียนรูเ้ชิงรุกเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
4) การประเมินที่ ดีและมีประสิทธิภาพมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุก 
นอกจากนี ้  Revans (1982) และ Astin (1985) ได้กล่ าวว่ าการเรียน รู้เชิ ง รุกท าให้นั ก เรียน  
“มีความรบัผิดชอบมากขึน้” ซึ่งการศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองใหค้วามส าคญักบักระบวนการเรียนรู้
ที่พัฒนาความคิดของผูเ้รียน ดงัที่ Fogarty (2009) กล่าวถึงหอ้งเรียนที่ท าใหผู้เ้รียนไดคิ้ดอย่างเต็มที่
สามารถพัฒนาสมรรถนะความเป็นพลเมืองไดเ้ป็นอย่างดี สอดคลอ้งกับ Chickering and Gamson 
(1999) ไดก้ล่าวถึงการพฒันาทกัษะความคิดขัน้สงูของเยาวชนเกิดจากกระบวนการเรียนรู ้การเรียนรู้
เชิงรุกเป็นสิ่งที่ดีที่สุดส าหรบัการพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้(Middleton, 2013) สอดคล้องกับ 
Mayo and Rooke (2008, p. 3) ได้ กล่ าวถึ ง โค รงการ  Active Learning for Active Citizenship 
(ALAC) ซึ่งเป็นโครงการเพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนของประเทศอังกฤษ ที่ได้
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ด าเนินการในปี 2004 พบว่า การจดัการเรียนรูเ้ชิงรุกเพื่อความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องโครงการดังกล่าว 
(ALAC) เป็นการส่งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ การมีส่วนร่วม และการเสริมพลังอ านาจผ่าน
กระบวนการเรียนรูท้ี่ให้บุคคลได้มีส่วนร่วมอย่างเต็มความสามารถ บุคคลและกลุ่มต่าง ๆ เริ่มมี
บทบาทมากขึน้และเกิดประสิทธิผลในกิจกรรมระดับรากหญ้าของชุมชน รวมทั้งส่งผลต่อการ
จดับริการดา้นสขุภาพและสวสัดิการอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ และยงัพบอีกว่าความตึงเครียดที่
เกิดขึน้ระหว่างชุมชนต่าง ๆ ลดลง เช่น ปัญหาการเหยียดสีผิว การสรา้งความเขา้ใจในประเด็นของผู้
มาใหม่ที่เป็นผูล้ีภ้ยั 

ส าหรบังานวิจัยในประเทศที่เก่ียวขอ้งกับการเรียนรูเ้ชิงรุกกับความเป็นพลเมือง พบว่า 
มูลนิธิสยามกัมมาจล (2559) ได้ด าเนินกิจกรรม “จาก Active Learning สู่ Active citizen เส้นทาง
การสร้างทักษะในศตวรรษที่  21” ผ่านโครงการพลังเด็กและเยาวชนเพื่ อการเรียนรู้ภูมิสังคม 
ภาคตะวนัตก โดยมีฐานคิดของโครงการคือ เด็กและเยาวชนไม่ใช่ตน้เหตขุองปัญหา เด็กและเยาวชน
สามารถพัฒนาศักยภาพได ้ความเชื่อมโยงของระบบภูมินิเวศภาคตะวันตก ตน้ทุนกลุ่ม เครือข่าย 
พี่เลีย้งที่หลากหลาย และเครื่องมืองานวิจัยเพื่อท้องถิ่นน ามาสู่การจัดการปัญหาชุมชน เน้นการ
จดัการเรียนรูท้ี่ใหเ้ด็กและเยาวชนใน 4 จงัหวดั ไดแ้ก่ สมทุรสงคราม ราชบุรี กาญจนบุรี และเพชรบุรี  
ได้เรียนรูเ้รื่องราวในท้องถิ่นของตนเอง ตั้งแต่พืน้ที่ต้นน า้ ไปจนถึงปากอ่าว โดยการ “เปิดโอกาส” 
ใหเ้ยาวชนท าโครงการอย่างอิสระ เริ่มตัง้แต่การคิดโจทยโ์ครงการ การด าเนินงาน การบริหารจดัการ
โครงการและการน าเสนอผลงานที่สามารถสื่อสารได้อย่างเข้าใจว่า ส านึกพลเมืองเป็นอย่างไร  
เกิดขึน้มาไดอ้ย่างไร จากการด าเนินโครงการมีผลลพัธท์ี่เกิดขึน้กบัเด็กและเยาวชนที่เขา้ร่วมโครงการ
ท าใหเ้ด็กและเยาวชนกลา้ที่จะท าสิ่งเล็กๆ แต่ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงของตนเอง ครอบครวั 
ชุมชนและสังคม เด็กและเยาวชนมีส านึกของความเป็นพลเมือง เกิดจิตอาสาท าเพื่อส่วนร่วม รูจ้ัก
ชมุชนทอ้งถิ่นที่ตนอาศยัอยู่ มีความรบัผิดชอบต่อตนเอง สงัคมและประเทศชาติ รูเ้ท่าทนัสถานการณ์
การเปลี่ยนแปลงของสังคม สามารถคิดวิเคราะห์และแยกแยะปัญหาได้ ถือเป็นจุดเริ่มต้นที่ช่วย
กระตุน้ใหเ้ด็กหนัมาเรียนรูช้มุชนทอ้งถิ่นของตนเองลกุขึน้มาเอาธุระและใสใ่จกบับา้นเมืองเพิ่มขึน้ 

ดังนั้นโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย เป็นโปรแกรมเพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูแ้ละพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้น 4 องคป์ระกอบ 
ได้แก่ ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย (Democratic Values) ชีวิตของชุมชนและสังคม (Community and 
Social Life)  การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย (Collaborative Democracy) และการ
เสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่ อสร้างการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Proposing solutions for social 
change) ที่ส่งผลต่อความเป็นพลเมืองต่ืนรูอ้ย่างต่อเนื่อง 3 ระดับ ตามคุณลักษณะความเป็น
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พลเมื องตามแนวคิดของ Westheimer & Kahne (2004 , p. 239-243) ได้แก่  1) ระดับความ
รับผิดชอบส่วนตัว หรือการเป็นพลเมืองที่มีความรับผิดชอบ (Personally Responsible Citizen)  
 2) การมีส่วนร่วมในความเป็นพลเมือง (Participatory Citizen) จนไปถึง 3) การเป็นพลเมืองที่มุ่งเนน้
ความเป็นธรรมต่อสังคม มีจิตส านึกเก่ียวกับความยุติธรรมทางสังคม (Justice-Oriented Citizen)  
บนฐานของทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ ที่มีความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างและจุดประสงค์
ของกิจกรรม กิจกรรมเริ่มตัง้แต่ขัน้น าเขา้สู่กิจกรรม ขั้นด าเนินกิจกรรมและขั้นสรุปกิจกรรม เน้นให้
ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางในการเรียนรู ้ผูส้อนหรือวิทยากรเป็นผูอ้  านวยความสะดวก เป็นพี่เลีย้งในการ
กระตุน้ใหก้ าลังใจ เน้นกระบวนการมีส่วนร่วม การฝึกคิด อภิปราย การปฏิบัติและลงพืน้ที่ส  ารวจ
ชุมชนและให้บริการสังคม ด้วยการเรียนรู้ผ่านการลงมือท า  “Learning by doing”  เพื่อให้เกิด
กระบวนการสรา้งความรู ้ทกัษะและเจตคติดว้ยการน าประสบการณเ์ดิมมาปรบัเขา้กบัการเรียนรูใ้หม่ 
ตามวงจรการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์(The ELT Cycle) เริ่มตน้จากผูเ้รียนไดร้บัประสบการณ์ที่เป็น
รูปธรรม (Concrete Experience) จากการท ากิจกรรม เมื่อไดร้บัประสบการณใ์หม่เขา้ไปแลว้ อาจท า
ใหเ้กิดความสบัสนระหว่างประสบการณก์บัความรูเ้ดิม ขัน้ต่อมาจึงเป็นการสะทอ้นผลอย่างไตรต่รอง 
(Reflective Observation: RO) เพื่อสะทอ้นความคิด อารมณ ์ความรูส้ึกใหเ้กิดการตกผลึก ท าใหเ้กิด
แนวคิดใหม่หรือดัดแปลงจากแนวคิดเดิมที่มีอยู่  เป็นการสรา้งแนวคิดเชิงนามธรรม (Abstract 
Conceptualization: AC) หลงัจากนัน้จะตอ้งลองใชค้วามคิดนัน้ หรือน าความคิดนัน้ไปทดลองน าไป
ปฏิบัติ (Active Experimentation: AE) เพื่อดูว่ามีผลเกิดขึน้อย่างไรบา้ง และเมื่อไดร้บัประสบการณ์
ใหม่เพิ่มเขา้มาอีก วงจรการเรียนรูจ้ะเริ่มไปที่ขั้นตอนแรก และหมุนวนจนครบทัง้ 4 ขัน้ตอน ร่วมกับ
การน าหลกัการจดัการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) โดยพฒันาโปรแกรมการเรียนรูท้ี่เนน้ใหผู้เ้รียน
ไดม้ีส่วนร่วมในท ากิจกรรม ผูเ้รียนมีปฏิสมัพันธร์ะหว่างกัน และมีปฏิสมัพันธ์ระหว่างผูส้อนที่เป็นผู้
อ  านวยความสะดวกในการเรียนรูใ้นกิจกรรมที่เต็มไปดว้ยชีวิตชีวาใหผู้เ้รียนเกิดการต่ืนตัว ไดเ้รียนรู้
จากแหล่งเรียนรูท้ี่หลากหลาย ดว้ยวิธีการที่หลากหลาย จดัหาสื่อที่เหมาะสม เป็นผูส้นบัสนุน แนะน า 
กระตุน้หนุนเสริมพลงัความคิด เป็นผูท้า้ทายดว้ยการตัง้ค าถามทา้ทายความคิดของนกัเรียนใหม้ีการ
อภิปรายเกิดการต่อยอดความคิดต่อไป  เพื่อใหผู้ ้เรียนได้จัดระบบการเรียนรูแ้ละสรา้งองคค์วามรู้ 
ดว้ยตนเอง  เกิดทกัษะในการคิดขัน้สงูทัง้การคิดวิเคราะหคิ์ดสงัเคราะห ์และการประเมินค่าจากสิ่งที่
ไดเ้รียนรูห้รือประสบการณ์ เกิดวินัยในตนเองจากการรบัผิดชอบการเรียนรูข้องตนเอง ตามแนวคิด
ของ Auster and Wylie (2006) ที่ได้พัฒนาแนวทางที่เป็นระบบในกระบวนการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก 
ประกอบด้วย 4 มิ ติ  ได้แก่  การก าหนดบริบท (context setting) การเตรียมชั้น เรียน (class 
preparation) การจดัการเรียนการสอน (class delivery) และการปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง (continuous 
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improvement) ตัวอย่างเช่น เมื่อวางแผนการจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม ในการอภิปราย 
จ าเป็นตอ้งสรา้งบริบทเพื่อใหก้ารอภิปรายมีชีวิตชีวา ผูเ้รียนควรรูส้ึกสบายใจในการแบ่งปันความคิด
และมมุมองของตนเอง ในการจดัท าแผนการเรียนรู ้การก าหนดค าถามชีน้  า และการเลือกช่วงเวลาว่า
การอภิปรายจะเกิดขึน้ในช่วงเวลาใด การจดักิจกรรมจะมีการน าวิธีการและเนือ้หาที่หลากหลายมาใช ้
ซึ่งจะท าให้ทราบผลสะท้อนกลับจากผู้เรียนและสามารถปรับเปลี่ยนแผนการจัดกิจกรรมได้ทันที 
นอกจากนีห้ากการจดัการเรียนรูพ้บว่าผูเ้รียนยงัไม่มีความเขา้ใจที่แทจ้ริง การใหผ้ลสะทอ้นกลบัจะเป็น
ขอ้มลูส าหรบัการวางแผนในกิจกรรมต่อไปได ้  

ตอนที ่4 การวิจัยประสบการณผ์ู้ใช้ (User Experience Research) 
การวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้น าการวิจัยประสบการณ์ผู้ใช้มาประยุกต์ใช้ในขั้นตอนของ  

การพฒันาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูประสบการณท์ี่ไดจ้ากการสรา้ง
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องสถานศึกษา ความตอ้งการและความคาดหวงัของการจดักิจกรรมเพื่อสรา้ง
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูน้  าไปสู่การพฒันาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่มีคุณภาพและ
ตรงกับความต้องการและความคาดหวังของผู้ใช้ ผู ้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมและศึกษาทฤษฎี 
แนวคิดที่เก่ียวขอ้ง จากเอกสาร หนังสือ รายงานการวิจัย บทความวิชาการทั้งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ โดยขอน าเสนอสาระส าคญัดงันี ้ 

4.1 นิยามและความหมาย 
ประสบการณ์ผู้ใช้ (user experience)  เป็นค าที่ถูกใช้อย่างแพร่หลายในวงการ

คอมพิวเตอร ์เทคโนโลยี ธุรกิจ การบริการ ฯลฯ  โดยมีองค์กร หน่วยงาน นักวิชาการได้นิยาม
ความหมายของประสบการณผ์ูใ้ช ้ดงันี ้ 

ISO 9241-210 as cited in Provost and Robert (2013, p.400). ได้นิยามค าว่า
ประสบการณ์ผูใ้ช ้คือ การรบัรูแ้ละการตอบสนองของบุคคลซึ่งเป็นผลมาจากการใชห้รือคาดว่า  
จะใชผ้ลิตภณัฑ ์ระบบ หรือบรกิาร 

ProductPlan (เอกสารจากเว็บไซต์) ได้ให้ความหมายของประสบการณ์ผู้ใช ้
หมายถึงความรูส้ึกของผูใ้ชเ้มื่อใชผ้ลิตภัณฑ ์แอพพลิเคชัน ระบบ หรือบริการ ซึ่งเป็นค ากวา้ง ๆ  
ที่ครอบคลมุตัง้แต่การที่ผูใ้ชส้ามารถรบัรูใ้นตวัผลิตภณัฑไ์ดดี้เพียงใด สามารถใชง้านไดง้่ายหรือไม่ 
เนือ้หาที่แสดงมีความเก่ียวขอ้งอย่างไรเป็นตน้  

Minge and Thüring (2018) as cited in Zarour and Alharbi (2017, p.2) ได้ ให้
ความหมายของประสบการณ์ผูใ้ชไ้วว้่า เป็นสิ่งที่ขึน้อยู่กับบริบทและเป็นอัตวิสัย มีขอ้สังเกตว่า  
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การรบัรูข้องผู้ใช้เก่ียวข้องกับคุณภาพของผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างกัน  ตลอดจนอารมณ์ที่ เกิดขึน้
ระหว่างและหลงัการใชผ้ลิตภณัฑท์ี่ก าลงัเปลี่ยนแปลงไป  

ส าหรบัค าว่า “การวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช”้ มีนกัวิชาการและองคก์รทัง้ภายในประเทศ
และต่างประเทศไดน้ิยามไว ้ดงันี ้ 

สวุิมล ว่องวานิช (2563, น. 133-137) ใหค้วามหมายของการวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช ้
(user experience research)  เป็นการวิจัยที่มีเป้าหมายเพื่อท าความเข้าใจในผลกระทบของ 
การออกแบบที่มี ต่อผู้ใช้ โดยการศึกษาข้อมูลเชิงปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ใช้กับผลิตภัณฑ์หรือ
นวตักรรม ผลที่ไดจ้ากการวิจยัจะท าใหเ้ขา้ใจพฤติกรรม ความตอ้งการจ าเป็น เจตคติและแรงจูงใจ
ของผูใ้ช ้ขอ้มลูจากการศึกษาประสบการณผ์ูใ้ชจ้ะช่วยในการปรบัปรุงใหน้วตักรรมสามารถใชง้านได ้
สามารถเขา้ถึงได ้และที่ส  าคญัท าใหผู้ใ้ชม้ีอารมณค์วามรูส้กึทางบวกกบัการใชผ้ลิตภณัฑ ์ประเด็น
ส าคัญที่ตอ้งเขา้ใจในการวิจัยประสบการณ์ผูใ้ช ้ไดแ้ก่ เป้าหมายของการวิจัยประสบการณ์ผูใ้ช ้
คณุลกัษณะของผูใ้ชจ้  าลอง (Persona) และโปรไฟลข์องผูใ้ช ้(User Profile) ลกัษณะธรรมชาติของตวัแปร
ในองค์ประกอบของประสบการณ์ผู้ใช ้โดยสรุป ความเขา้ใจอารมณ์และความรูส้ึกของผูใ้ชน้ั้น  
อาจมีลักษณะที่ไม่สามารถระบุได้ชัดเมื่อตีความโดยใช้มิติใดมิติหนึ่งในการสรา้งความเขา้ใจ  
ในการออกแบบการเก็บข้อมูล นักวิจัยมักจ าแนกการเก็บข้อมูลเป็น  2 ประเภท คือ ข้อมูล
ประสบการณเ์ชิงคณุภาพ ซึ่งมักเป็นขอ้มลูในมิติดา้นความรูส้ึกทางจิตใจ เช่น อารมณ ์ความรูส้ึก 
ความคิดเห็น การรบัรู ้ส่วนประสบการณ์ที่เป็นมติดา้นพฤติกรรม เช่น การกระท า การแสดงออก 
การปฏิบติังาน มกัเป็นขอ้มลูเชิงปรมิาณ เช่น ความถ่ี ปรมิาณ สถิติ  

Interaction Design Foundation (เอกสารจากเว็บไซต์) เป็นการศึกษาผู้ใช้ที่ เป็น
เป้าหมายและความตอ้งการของผูใ้ชอ้ย่างเป็นระบบ เพื่อเพิ่มบริบทและขอ้มูลเชิงลึกที่เป็นจริง
ส าหรบักระบวนการออกแบบ นักวิจยัประสบการณ์ผูใ้ชจ้ะน าวิธีการต่าง ๆ มาใช ้เพื่อใหท้ราบถึง
ปัญหาและโอกาสความเป็นไปได้ในการออกแบบ การท าเช่นนีจ้ะท าให้ได้รบัข้อมูลที่มี คุณค่า  
เพื่อน าเขา้สูก่ระบวนการออกแบบได ้ 

4.2 มิติและองคป์ระกอบของประสบการณผ์ู้ใช้ 
Robert and Larouche as cited in Provost and Robert (2013, p. 401-402)  

ได้ท าการส ารวจโดยใช้แบบสอบถามเก่ียวกับประสบการณ์ผู้ใช้  สามารถยืนยันได้ว่ามิ ติ 
ของประสบการณ์ผู้ใช้ ทั้ง 10 มิติ เป็นลักษณะที่ผู ้ใช้สามารถโต้ตอบได้ ได้แก่ 1. ด้านหน้าที่ 
(Functional) 2. ด้านการรับ รู ้ (Perceptual) 3. ด้านกายภ าพ  (Physical) 4. ด้านความ รู ้
ความเขา้ใจ (Cognitive)  5. ด้านจิตวิทยา (Psychological)  6. ด้านสังคม (Social)  7. ด้านการให้
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ขอ้มูล (Informational) 8. ดา้นบริบท (Contextual)  9. ดา้นวัฒนธรรม (Cultural) 10. ดา้นเวลาที่ใช ้
(Temporal)   

Provost and Robert (2013, p. 407). ได้ศึกษามิติประสบการณ์ผู้ใช้ทางบวกและ
ทางลบที่มีต่อผลิตภณัฑ ์แบ่งไดเ้ป็น 2 ดา้น 10 มิติ ดงัตาราง 12 ดงันี ้ 

ตาราง 12 มิติประสบการณผ์ูใ้ชท้างบวกและทางลบที่มีต่อผลิตภณัฑ ์

ด้านผลิตภัณฑ ์(Product Pole) ด้านผู้ใช้ (User Pole) 
หนา้ที่ (Functional) : ความมีอรรถประโยชน ์
ความพงึพอใจตรงกบัความตอ้งการ และ 
การท าหนา้ที่และตวัเลือก  

การรบัรู ้(Perceptual) : สนุทรียศาสตร ์
คณุภาพของมลัติมีเดีย การกระตุน้ประสาท
สมัผสัทัง้ 5  

การใชง้าน (Usability) : ความเรียบง่าย  
การใชง้านที่ง่าย ความเร็ว และประสิทธิภาพ 

ความรูค้วามเขา้ใจ (Cognitive) : ความเขา้ใจ 
ความเขม้ขน้ การตอบสนอง ความสนใจและ
ความทรงจ า การกระตุน้ การคน้พบและ 
การเรียนรู ้ 

ลกัษณะทางกายภาพ (Physical 
characteristics) : น า้หนกั ขนาดและมิติ  
การปรบัเปลี่ยน (รวมถึงการประกอบ การถอดถอน)  

จิตวิทยา (Psychological) : ความสนุก 
หงดุหงิด แรงจงูใจ ความคาดหวงั  
(ความพงึพอใจและความผิดหวงั) มีคณุค่า  
มีความหมาย  

การใหข้อ้มลู (Informational) : การเปิดเผย 
ความเก่ียวขอ้งของขอ้มลู คณุภาพของขอ้มลู  

สงัคม (Social) : การมีตวัตนของผูอ่ื้น 
คณุภาพของการมีปฏิสมัพนัธ ์การพึ่งพา  
การรบัขอ้มลูเก่ียวกบัผูอ่ื้น  

ลกัษณะภายนอก (External characteristics) 
: ระบบนิเวศของผลิตภณัฑ ์(ผลิตภณัฑ ์
ช่วยเสรมิกนัและกนั) การบริการลกูคา้  
และความเป็นแบรนด ์ 

กายภาพ (Physical) : กิจกรรมทางกาย  
การขนสง่ การเคลื่อนไหวและท่าทาง  
ความสะดวกสบายและความไม่สะดวกสบาย  

อ่ืน ๆ : การเขา้ถึง ความพรอ้มใชง้าน ความ
น่าเชื่อถือ ความทนทาน และความปลอดภยั  

อ่ืน ๆ : ผลผลิต (เวลา) การสรา้งก าไร  
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4.3 การออกแบบการวิจัยประสบการณผ์ู้ใช้ 

การวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช ้(UX Research) จ าเป็นตอ้งมีเป้าหมายของการออกแบบ
ประสบการณ์ผู้ใช้ เพื่อให้ผู ้ออกแบบมีทิศทางในการออกแบบผลิตภัณฑ์ที่สรา้งขึน้สามารถ
ตอบสนองการใชง้านของผูใ้ช ้และเกิดประสบการณท์ี่ดี และท าใหน้ักออกแบบมีขอ้มลูในการปรบัปรุง
หรือพฒันาผลิตภณัฑอ์ย่างต่อเนื่อง  โดยผูว้ิจยัไดเ้รียบเรียงและขอน าเสนอรายละเอียดดงัต่อไปนี ้  

4.3.1 การออกแบบประสบการณผ์ู้ใช้  
Interaction Design Foundation (เอกสารจากเว็บไซต์) ได้กล่าวถึงการออกแบบ

ประสบการณ์ผูใ้ช ้หรือ “การออกแบบประสบการณ์ในอุดมคติของการใชบ้ริการและผลิตภัณฑ”์  
จึงหมายความรวมไปถึงผลิตภัณฑ์และการบริการทุกประเภท ในยุคที่เทคโนโลยีต่าง ๆ เขา้มา  
มีบทบาทในชีวิตของมนุษย์มากขึน้ ความซับซ้อนของระบบการท างานทั้งการท างานผ่าน
แอพพลิเคชั่นและเว็บไซตม์ีมากขึน้ ในการท างานของเว็บไซตใ์นช่วงแรก ๆ เป็นหนา้เว็บแบบคงที่
ซึ่งจะใหข้อ้มูลที่ป้อนสิ่งที่ผูค้น้หาอยากรูอ้ยากเห็น แต่ในช่วงไม่ก่ีสิบปีที่ผ่านมา เราพบว่าเว็บไซต์
สามารถโตต้อบและใหค้วามรูส้ึกที่ครบถว้นสมบูรณ์ส าหรบัผูใ้ช ้ผูพ้ัฒนาสามารถเพิ่มคุณสมบัติ 
ฟังกช์นัการท างานที่ตอ้งการลงในเว็บไซตห์รือแอพพลิเคชั่น แต่ความส าเร็จของโครงการทัง้หลาย
ขึน้อยู่กบัปัจจยัเดียว คือ “ผูใ้ชรู้ส้กึอย่างไรต่อสิ่งนัน้” ในการออกแบบประสบการณผ์ูใ้ชส้ิ่งที่ส  าคญั
ที่สดุคือการออกแบบโดยใหผู้ใ้ชเ้ป็นศนูยก์ลาง  คือการออกแบบที่ค  านึงถึงความตอ้งการพฤติกรรม
หรือสิ่งที่คาดหวงัอยู่ในใจของผูใ้ช ้ 

สวุิมล ว่องวานิช (2563, น. 129) ไดส้รุปประเด็นส าคัญที่นักออกแบบควรพิจารณา 
ในกระบวนการออกแบบประสบการณผ์ูใ้ช ้ดงันี ้

1. คณุลกัษณะส าคญัของผลิตภณัฑท์ี่เป็นเปา้หมายของการออกแบบ  

• การออกแบบผลิตภณัฑต์อ้งใหค้วามส าคญักบัการใชง้าน ท าใหผู้ใ้ชรู้ส้ึก 
ใชง้านไดง้่าย ใชไ้ดผ้ล รูส้กึไวใ้จ และรูส้กึดีต่อผลิตภณัฑ ์ท าใหผู้ใ้ชส้ามารถ
น าผลิตภณัฑท์ี่ออกแบบไปใชใ้หเ้กิดประโยชนต์ามที่ผูใ้ชต้อ้งการ  

• การออกแบบควรค านึงถึงคณุลกัษณะทางจิตซึ่งเป็นความรูส้กึนึกคิดของผูใ้ช้
ที่ซบัซอ้นอยู่ในจิตส านึก 

• การออกแบบผลิตภณัฑค์วรใชภ้าษาที่สื่อสารชดัเจนเพื่อจูงใจใหผ้ลิตภณัฑ ์
ดนู่าสนใจและเป็นที่ตอ้งการของผูใ้ช ้
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2. การออกแบบประสบการณผ์ูใ้ชโ้ดยยดึผูใ้ชเ้ป็นศนูยก์ลาง 

• การท างานของนกัออกแบบตอ้งเป็นการคิดแกปั้ญหาเพื่อคนอ่ืน  
การออกแบบตอ้งมีความหมายส าหรบัคนอ่ืน 

• การออกแบบไม่ใช่การแกปั้ญหาตามความคิดของนกัออกแบบ  
ไม่ใช่การออกแบบตามที่ตนเองสนใจอยากท า 

• ความคิดที่เกิดขึน้ในการออกแบบประสบการณผ์ูใ้ช ้ตอ้งเป็นความคิด 
ที่น าไปสูก่ารแกปั้ญหาและมีความหมายกบัผูใ้ช ้

3. กระบวนการท างานในการออกแบบประสบการณผ์ูใ้ช ้

• การวิเคราะหข์อ้มลูเก่ียวกบัผูใ้ชไ้ดถ้กูตอ้ง และน ามาใชใ้นการปรบัปรุง
ผลิตภณัฑ ์การออกแบบเก่ียวกบัประสบการณผ์ูใ้ชจ้ึงเป็นการสรา้งผลิตภณัฑ์
ที่มีคณุภาพใหก้บัผูใ้ช ้

• การใหค้วามส าคญักบัความรูส้กึซึ่งเป็นคณุลกัษณะทางจิตของผูใ้ช ้ 
เป็นฐานส าคญัของการออกแบบ โดยการน าไปก าหนดโครงสรา้งของเนือ้หา 
หรือการออกแบบที่ท าใหผู้ใ้ชไ้ดป้ระโยชน ์ 

• เปา้หมายซึ่งเป็นความตอ้งการของผูใ้ชเ้ป็นสิ่งที่นกัออกแบบตอ้งให้
ความส าคญั ตอ้งมีการเก็บขอ้มลู ตลอดจนเงื่อนไข หรือสิ่งที่จ  าเป็นตอ้งมี 
เพื่อไม่ใหอ้อกแบบผิดพลาด 

• การออกแบบควรมีวิธีแกปั้ญหามากกว่าหน่ึงวิธี แลว้ทดสอบวิธีที่ควรใช ้
มากที่สดุ นกัออกแบบตอ้งสามารถตรวจสอบขอ้บกพร่องและปรบัปรุงได้ 

• กระบวนการออกแบบควรมีผูเ้ก่ียวขอ้งหลายฝ่ายเขา้มาอยู่รว่มกนัในการ
ท างาน ขัน้ตอนการออกแบบตอ้งท าใหท้กุฝ่ายมีขอ้สรุปรว่มกนั แมร้ะหว่าง
กระบวนการคิดจะมีความคิดที่หลากหลาย แต่ตอ้งหาขอ้สรุปใหไ้ด ้
โดยมีเหตผุลสนบัสนนุ 

4.3.2 เป้าหมายของการออกแบบประสบการณผ์ู้ใช้ 
เป้าหมายของการออกแบบประสบการณผ์ูใ้ชน้ัน้ สวุิมล ว่องวานิช (2563, น. 127-128) 

ไดส้งัเคราะหม์มุมองของนกัวิชาการต่างๆ สรุปไดด้งันี ้
1) การออกแบบประสบการณ์ผู้ใช้ท าให้ผู ้ใช้รูแ้ละเข้าใจผลิตภัณฑ์ที่สรา้งขึน้ 

ว่าคืออะไร เนื่องจากนกัออกแบบมกัรูว้่าตนเองตอ้งการสรา้งอะไร แต่ตวัผูใ้ชไ้ม่ทราบ 
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2) การออกแบบประสบการณผ์ูใ้ชท้ าใหผู้ใ้ชม้องเห็นประโยชนท์ี่จะไดจ้ากการใช้
ผลิตภณัฑ ์ขอ้มลูนีจ้ะช่วยอธิบายเหตผุลใหผู้ใ้ชเ้ห็นความจ าเป็น และความรูส้กึอยากใชผ้ลิตภณัฑ ์

3) การออกแบบประสบการณ์ผูใ้ชท้ าใหผ้ลิตภัณฑ์นัน้ใชไ้ดง้่าย ผูใ้ชรู้ว้ิธีการใช ้
ดงันัน้ หากสามารถสรา้งผลิตภัณฑใ์หม้ีคุณลกัษณะดังกล่าวครบทุกประการ พฤติกรรมของผูใ้ช้ 
จะเป็นไปในทิศทางที่นกัออกแบบตอ้งการ 

4) ประสบการณ์ที่ดีมีประโยชน์ต่อการปรบัปรุงผลิตภัณฑ์ และท าให้ผู ้ใช้เกิด 
การเรียนรู ้(learnability) การปรบัเป้าหมายของผู้ใช้ และเป้าหมายทางธุรกิจให้สอดคล้องกัน  
จนท าใหล้กูคา้พงึพอใจในผลิตภณัฑ ์และช่วยขยายฐานลกูคา้ใหม้ากขึน้  

ดังนั้นนักออกแบบหรือผู้ออกแบบควรมีการท างานโดยมีการวิจัย ( research)  
การออกแบบ (design) การทดสอบ (testing) และการน าสู่การปฏิบัติ (implement) ทุกขัน้ตอน
ตอ้งใชก้ารท างานเป็นทีม มีบทบาทร่วมกันในการศึกษา วิจัย ทดลอง ทดสอบ แลกเปลี่ยนขอ้มูล
และปรับปรุง นักออกแบบต้องมีบทบาทหน้าที่ในการสรา้งความรู ้การสนับสนุนการท างาน  
การอ านวยความสะดวก และเป็นผูน้  าในการท างาน คุณลกัษณะของนักออกแบบประสบการณ์
ผูใ้ชท้ี่ดี จึงควรประกอบดว้ย ความสามารถในการเขา้ใจอารมณค์วามรูส้ึกของผูใ้ช ้มีความอยากรู้
อยากเห็น และสามารถอธิบายสิ่งที่ซบัซอ้นใหแ้ก่ผูท้ี่ยงัไม่มีความรูม้าก่อนไดเ้ขา้ใจชดัเจน เพื่อให้
บรรลเุปา้หมายของการออกแบบประสบการณผ์ูใ้ชท้ี่เนน้การสรา้งผลิตภณัฑท์ี่มีประโยชน ์(useful) 
สามารถใชง้านได้ง่าย (usability) และท าให้ผูใ้ชม้ีความสุขในการใชผ้ลิตภัณฑ์ (delightful) นั้น 
(สวุิมล ว่องวานิช, 2563, น. 128) 

4.3.3 ขั้นตอนการวิจัยประสบการณผ์ู้ใช้ 
Veal (2016 อา้งใน สวุิมล ว่องวานิช, 2563, น. 139) อธิบายขัน้ตอนการวิจยัประสบการณ์

ผู้ใช้ มี 5 ขั้นตอน คล้ายกับการวิจัยทั่วไป คือ 1) การก าหนดค าถามวิจัย 2) การก าหนดสมมติฐาน 
การวิจัย 3) การอธิบายวิธีการวิจัย 4) การเก็บข้อมูล และ 5) การสังเคราะห์ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
เพื่อตอบค าถามวิจัย สองขั้นตอนแรกเก่ียวข้องกับสิ่งที่ เป็นความรูท้ี่จ  าเป็นต้องเติมเต็มและเป็น
เปา้หมายของการวิจยัโดยมีการคาดเดาค าตอบจากผลการศกึษาเอกสาร ส่วนสามขัน้ตอนหลงัเก่ียวขอ้ง
กบัการเก็บขอ้มลูตามวิธีการที่ออกแบบ  

UX Booth (2018, เอกสารจากเว็บไซต)์ อธิบายถึงระเบียบวิธีการวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช้
ที่เกิดจากหลกัการเดียวกันกบัการวิจัยทั่วไป ไดแ้ก่ การสงัเกต การท าความเขา้ใจ และการวิเคราะห ์
ดงันี ้
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1) การสงัเกต (Observation) เป็นขัน้ตอนแรกของการท าวิจัยคือการเรียนรูท้ี่จะ
สังเกตโลกรอบ ๆ ตัว นักวิจัยมือใหม่ตอ้งเรียนรูว้ิธีการสังเกต ซึ่งการสังเกตอาจจะดูเหมือนเป็น
ทักษะที่ง่าย แต่อาจถูกบดบังดว้ยอคติโดยที่ผูส้ังเกตไม่รูต้ัว นักวิจัยดา้นการออกแบบตอ้งฝึกฝน
ตนเองในการสงัเกตและตอ้งจดบนัทุกเพื่อใหส้ามารถคน้หารูปแบบที่หลากหลายในความแตกต่าง
ของผูค้น  

2) การท าความเข้าใจ (Understanding) การท าความเข้าใจเป็นสิ่งที่ เราท าอยู่
ตลอดเวลาในชีวิตประจ าวัน ที่จะพยายามท าความเข้าใจประเด็นความขัดแย้ง หรือแนวคิดที่  
ไม่คุน้เคยของเพื่อนร่วมงาน ครอบครวัและเพื่อน  ส าหรบันักวิจยัประสบการณผ์ูใ้ชก้ารท าความเขา้ใจ
เก่ียวข้องกับความไม่เห็นด้วยให้น้อยลง แต่จะพยายามท าความเข้าใจกับแบบจ าลองทางจิตใจ 
(mental models) ให้มากขึ ้น นักวิจัยด้านการออกแบบจ าเป็นต้องเข้าใจแบบจ าลองทางจิตใจ 
ของบุคคลที่สมัภาษณห์รือทดสอบดว้ยเหตผุล 2 ประการ คือ บางครัง้อาจเป็นค าพดูสัน้ ๆ นกัวิจยัตอ้ง
จดจ าและจดโน้ตตามแบบจ าลองทางจิตใจของผูพู้ด และหากนักวิจัยสามารถระบุแบบจ าลองทาง
จิตใจของผูใ้ชไ้ดอ้ย่างถูกตอ้ง จะท าใหก้ารแบ่งปันขอ้มลูใหก้บัทีมออกแบบเพื่อใหก้ารออกแบบตรงกับ
แบบจ าลองทางจิตใจของผูใ้ชน้ัน้ 

3) การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นกระบวนการที่ผู ้วิจัยระบุรูปแบบในการวิจัย  
การเสนอเหตุผลหรือแนวทางแกไ้ขที่เป็นไปได ้รวมทัง้การใหข้อ้เสนอแนะหรือค าแนะน า เทคนิค  
ในการวิเคราะห ์เช่น การสรา้งบุคคลหรือสถานการณจ์ าลอง (persona or scenarios) การอธิบาย
แบบจ าลองทางจิตใจ การจัดท าข้อมูลสถิติ กราฟและชารท์เพื่ออธิบายพฤติกรรมของผู้ใช ้  
และสิ่งส  าคญัคือการวิจยัจะมีคณุค่าก็ต่อเมื่อมีการแบ่งปัน ซึ่งจะไม่มีประโยชนอ์ะไรเลยถา้การวิจยั
ถกูขงัไวใ้นตูแ้ละถกูลืมความตื่นเตน้ของการออกแบบไป  

4.3.4 วิธีการวิจัยประสบการณผ์ู้ใช้  
ในการเลือกวิธีการวิจยัประสบการณผ์ูใ้ชน้ัน้ สามารถด าเนินการไดท้ัง้วิธีเชิงปริมาณ 

และวิธีเชิงคณุภาพ ในการเก็บขอ้มลูผูใ้ชอ้าจจะอยู่ในรูปแบบของการสอบถาม การสมัภาษณ ์หรือ 
ในรูปแบบของมาตรวดัความรูส้กึความรูส้กึ ความพึงพอใจที่มีต่อผลิตภณัฑ ์ความถ่ีของการใชง้าน 
เป็นตน้  

UX Booth (2018, เอกสารจากเว็บไซต์) ได้แบ่งวิธีการวิจัยประสบการณ์ผู้ใช้เป็น  
2 ประเภท ไดแ้ก่ 1) การวิจัยเชิงปริมาณคือการวิจัยที่สามารถวดัไดใ้นเชิงตัวเลข เช่น จ านวนครัง้  
ในการคลิก หรือ เปอรเ์ซ็นตท์ี่ผูใ้ชส้ามารถคน้หาการกระท าที่โตต้อบได ้ซึ่งมีความส าคญัอย่างมาก 
ที่ผู ้วิจัยต้องท าความเข้าใจโอกาสทางสถิติและสิ่งที่ เกิดขึน้บนเว็บไซต์หรือทางแอพพลิเคชั่น   
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2) การวิจัยเชิงคุณภาพ จะอยู่ในรูปแบบของการสมัภาษณ์หรือการสนทนา ที่จะช่วยใหน้ักวิจัย
เขา้ใจเหตุผลของการกระท าของบุคคล สามารถเลือกใชเ้ทคนิควิธีการเก็บขอ้มูลไดห้ลากหลาย 
เพื่อรวบรวมขอ้มลูผูใ้ชท้ี่ถือไดว้่ามีค่าอย่างมากส าหรบัการออกแบบโดยการยึดผูใ้ชเ้ป็นศนูยก์ลาง  

วชัรศกัดิ์ สดุหลา้ (2560, น. 49-50) ไดส้รุปองคป์ระกอบของการศึกษาประสบการณ์
ผูใ้ช ้ดงันี ้

1. บทบาท (role) เป็นการท าความเขา้ใจลกัษณะของผูใ้ชส้่วนบุคคลทั้งในเรื่อง
ภาระหนา้ที่ ความรบัผิดชอบ ทักษะส่วนบุคคลและภูมิหลงัของผูใ้ชว้่ามีระดับความเก่ียวขอ้งกับ  
การใชผ้ลิตภณัฑห์รือบรกิารในลกัษณะใด อย่างไร  

2. อารมณ์ (emotion) เป็นการท าความเข้าใจประสบการณ์ผู้ใช้ ด้านอารมณ ์
โดยมีพืน้ฐานความเชื่อว่าผู้ใช้ที่มีอารมณ์ในเชิงบวกมักจะสัมพันธ์กับประสบการณ์ที่ดี ดังนั้น
อารมณ์ผูใ้ชจ้ะน ามาผสมผสานกับประสบการณ์ที่จะช่วยใหผู้เ้ก่ียวขอ้งด าเนินการการออกแบบ
เพื่อใหส้อดรบักบัอารมณผ์ูใ้ช ้

3. การรบัรู ้(perception) เป็นการท าความเขา้ใจว่าผูใ้ชม้ีการรบัรูอ้ย่างไร ภายหลงั
จากการไดท้ดลองการสมัผสัหรือใชง้านผลิตภณัฑน์ัน้ ๆ การรบัรูจ้ะท าใหผู้ใ้ชม้ีประสบการณใ์นการใช้
ที่แตกต่างกนัดว้ย  

4. เจตคติ (attitude) เป็นการท าความเข้าใจความรูส้ึกนึกคิดภายใน เมื่อผู้ใช้ 
มีทัศนคติที่ดีต่อผลิตภัณฑแ์ละบริการ สิ่งเหล่านีจ้ะส่งอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูใ้ช ้ส่งผลท าให้ 
กลุม่คนเหลา่นีแ้สดงพฤติกรรมต่าง ๆ ต่อการใชอ้อกมาในที่สดุ 

5. พฤติกรรรม (behavior) เป็นการท าความเขา้ใจผลที่เกิดจากการความตอ้งการ
จ าเป็นทางจิตวิทยา อารมณ์ ค่านิยมของผู้ใช ้ที่ตอบสนองต่อการใชง้านผลิตภัณฑ์หรือบริการ
เหล่านั้น หรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมกลายไปเป็นความภักดีในการใชส้ินคา้และบริการเหล่านั้น  
ในที่สดุ  

การวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้ออกแบบการวิจัยประสบการณ์ผู้ใช้โดยการเก็บข้อมูล  
เชิงคณุภาพ ดว้ยวิธีการสมัภาษณเ์ชิงลกึ และการสนทนากลุ่ม ตามมิติในการวดัประสบการณผ์ูใ้ช ้
จ าแนกได้เป็น 5 มิติ ได้แก่ บทบาท (role) อารมณ์ (emotion) การรับรู ้(perception) เจตคติ 
(attitude) และพฤติกรรรม (behavior) (ธนาภา งิว้ทอง, 2560, น. 31; วชัรศกัดิ์ สดุหลา้, 2560, น. 
49-50; สุวิมล ว่องวาณิช, 2563, น. 156; Law van Schaik, & Roto, 2014, p. 535-539; Partala 
& Saari, 2015, p. 382-383; Stern, 2014, เอกสารจากเว็บไซต)์ 
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4.4 งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับการวิจัยประสบการณผ์ู้ใช้ 
การวิจยัประสบการณผ์ูใ้ชม้ีการน าไปใชใ้นดา้นธุรกิจเป็นส่วนมาก ในส่วนที่เก่ียวขอ้ง

กบัการศกึษาเป็นลกัษณะของการประยุกตใ์ชแ้นวคิดและหลกัการของการศึกษาประสบการณผ์ูใ้ช้
เพื่อพัฒนานวัตกรรม เครื่องมือวัด และต้นแบบต่าง ๆ ซึ่งผู้วิจัยยังไม่พบงานวิจัยที่ประยุกต์ใช้ 
ทางการศกึษามากนกั  จึงขอน าเสนอดงันี ้  

ธนาภา งิว้ทอง (2560) ไดท้ าวิจัยเรื่อง “การประยุกตใ์ชก้ารวิจัยประสบการณ์ผูใ้ช้ 
และการวิจัยอิงการออกแบบเพื่อพัฒนาตน้แบบการส่งเสริมการเรียนรูด้า้นการวิจัยแบบร่วมมือ  
ของครู” มีวัตถุประสงค์การวิจัย  เพื่อวิเคราะห์ประสบการณ์ของครูและความต้องการจ าเป็น 
ในการเรียนรูด้า้นการวิจยัแบบร่วมมือของครูโดยใชก้ารวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช ้เพื่อพฒันาหลกัการ
ออกแบบและต้นแบบการส่งเสริมการเรียนรูด้้านการวิจัยแบบร่วมมือของครูโดยใชผ้ลการวิจัย
ประสบการณ์ผู้ใช้และการวิจัยอิงการออกแบบ และเพื่อส ารวจผลการใช้ต้นแบบการส่งเสริม  
การเรียนรูด้้านการวิจัยแบบร่วมมือของครูที่มีต่อการเรียนรูแ้ละเจตคติต่อการวิจัยแบบร่วมมือ  
โดยใชก้ารส ารวจ ในสว่นของการวิจยัประสบการณผ์ูใ้ชไ้ดก้ าหนดผูใ้ช ้คือ ครูที่ท าการสอนในระบบ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน ซึ่งเป็นผูใ้ชต้น้แบบการส่งเสริมการเรียนรูด้า้นการวิจัยแบบร่วมมือของครู  
การเก็บขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์แบบตัวต่อตัว และการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท ์ ขอ้มูลที่จัดเก็บ  
5 มิติหลัก ได้แก่ บทบาท อารมณ์ การรบัรู ้เจตคติ และพฤติกรรม ผลการวิจัยพบว่า มิติด้าน
อารมณแ์ละการรบัรูเ้ป็นมิติส าคญัที่สะทอ้นประสบการณข์องครูในการท าวิจยัแบบร่วมมือของครู 
และครูมีความต้องการการส่งเสริมจากโรงเรียนด้านการสนับสนุนจากโรงเรียน การมีพี่ เลีย้ง  
ใหค้ าปรกึษา และวิธีการท างานของครู การพฒันาหลกัการออกแบบมีคณุลกัษณะส าคญั 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
การสรา้งทีมในการท าวิจยั ประเภทของบุคคลที่เป็นพี่เลีย้งในการท าวิจยั และวิธีการท างานของครู 
ท าใหไ้ดต้น้แบบทัง้หมด 12 ตน้แบบที่มีลกัษณะต่างกนั   

วัชรศักดิ์ สุดหล้า (2560) ได้ท าวิจัยเรื่อง “การพัฒนาเครื่องมือวัดและส่งเสริม
บรรยากาศโรงเรียน เพื่อสขุภาวะและความยดึมั่นผกูพนักบังานของครู: การวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช”้  
มีวัตถุประสงคก์ารวิจัย เพื่อพัฒนาเครื่องมือวดับรรยากาศโรงเรียน โดยใชก้ารศึกษาเอกสารและ  
การวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช ้เพื่อพัฒนาโมเดลความสมัพันธเ์ชิงสาเหตุระหว่างบรรยากาศโรงเรียน  
สุขภาวะและความยึดมั่นผูกพันกับงานของครู โดยใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสรา้ง  
และเพื่อพฒันาและตรวจสอบความเหมาะสมของเครื่องมือส่งเสริมบรรยากาศโรงเรียนในมมุมอง  
ของผูใ้ช ้มีกลุ่มผูใ้ช ้(users) 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียน นักเรียน และผูบ้ริหารที่มีบริบทต่างกัน 
ด้านสังกัดและที่ตั้งขนาดโรงเรียน เพื่อให้ได้ข้อมูลประสบการณ์ผู้ใช้จากหลากหลายบริบท 
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เครื่องมือที่ ใช้การวิจัยประสบการณ์ผู้ใช้เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมี โครงสร้าง ใน 5 มิ ติ 
ของการศึกษาประสบการณ์ผู้ใช้ ได้แก่ บทบาท อารมณ์ การรับรู ้ เจตคติ และพฤติกรรม 
ผลการวิจัยพบว่า โมเดลการวัดบรรยากาศโรงเรียนประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ ความ
ปลอดภัย วิชาการ ประชาคมโรงเรียน และสภาพแวดลอ้มของสถาบัน เครื่องมือวัดบรรยากาศ
โรงเรียนมีคุณภาพในดา้นความตรง ความเที่ยง และโมเดลการวดับรรยากาศโรงเรียนและโมเดล
ความสมัพันธเ์ชิงสาเหตทุี่พฒันาขึน้มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์  บรรยากาศโรงเรียน  
มีอิทธิพลทางบวกต่อสขุภาวะและความยึดมั่นผูกพนักบังานของครู สขุภาวะมีอิทธิพลทางบวกต่อ
ความยึดมั่นผูกพันกับงานของครูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และบรรยากาศโรงเรียนมีอิทธิพล
ทางออ้มต่อความยึดมั่นผูกผันกับงานผ่านสุขภาวะของครู นอกจากนีย้ังพบว่าเครื่องมือส่งเสริม
บรรยากาศโรงเรียนมีความเหมาะสมในมมุมองของผูใ้ชซ้ึ่งเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน โดยมีเนือ้หาสาระ 
3 ส่วน ได้แก่ 1) ความส าคัญของการวัดและส่งเสริมบรรยากาศโรงเรียน 2) ค าอธิบายการใช้
เครื่องมือวัดและส่งเสริมบรรยากาศโรงเรียน การแปลผลการวดั 3) ทางเลือกของแนวทางในการ
สง่เสรมิบรรยากาศโรงเรียน  

Nagalingam and Ibrahim (2015) ไดส้  ารวจเก่ียวกบัองคป์ระกอบของประสบการณผ์ูใ้ช้
ส  าหรบัการประเมินและการออกแบบเกมการศึกษา เพื่อช่วยใหน้กัออกแบบเกมการศึกษาสามารถ
ประเมินประสบการณผ์ูใ้ชแ้ละน าไปสรา้งเกมที่มีประสิทธิภาพได ้ผลการส ารวจพบว่า องคป์ระกอบ
ที่ เก่ียวข้องกับการประเมินประสบการณ์ผู้ใช้ที่มีความส าคัญเท่าเทียมกัน และชัดเจนที่สุด คือ
องค์ประกอบทางสังคมและทางกายภาพ องค์ประกอบทางสังคมจะเก่ียวข้องกับการเมือง 
วัฒนธรรม เศรษฐกิจ ฯลฯ ส่วนองค์ประกอบทางกายภาพเก่ียวข้องกับเทคโนโลยี ภูมิศาสตร ์
ประชากรศาสตร ์สถาปัตยกรรม ฯลฯ องค์ประกอบที่น่าสังเกตถัดไปคือ เวลา ถูกมองว่าเป็น
อนาคตหรือสิ่งที่คาดเดาไม่ได ้ผูพ้ัฒนาเกมตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าเกมที่ผลิตนัน้สามารถใชง้านได้
ในช่วงเวลาหนึ่ง องค์ประกอบถัดไปคือ การมีส่วนร่วมของผู้เล่นที่มีต่อเกมที่สามารถดึงดูด  
ความสนใจโดยไม่สรา้งความเบื่อหน่าย และยงัมีองคป์ระกอบเก่ียวกบัอารมณ ์ความรูค้วามเขา้ใจ 
เนื ้อหาของเกม เป็นส่วนที่ส  าคัญในการสรา้งเกมการศึกษาตามจุดมุ่งหมาย ซึ่งเก่ียวข้องกับ
ความสามารถในการเรียนรู ้เนือ้หาของเกมตอ้งอยู่ในระดับที่เหมาะสมกับผูเ้ล่นที่จะไดร้บัความรู้
และความสนุกในเวลาเดียวกัน และสุดท้ายคือความส าคัญของล าดับในการออกแบบเกม
การศกึษา  

จากการศึกษาเอกสาร วรรณกรรม งานวิจัยที่ เก่ียวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ทุกประเด็นที่ เก่ียวข้องกับการวิจัยครั้งนี ้ ได้แก่  ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ (Active Citizenship)  
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การพัฒนาแบบวัดและการตรวจสอบคุณสมบติัการวัดทางจิตวิทยา การพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้และการวิจัยประสบการณผ์ูใ้ช ้(User Experience) ซึ่งผลจากการศึกษาสรุป
ไดด้งันี ้ 

ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ (Active Citizenship) มีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ 
ในระบอบประชาธิปไตย ความเป็นพลเมืองตื่นรูจ้ะตอ้งเกิดจากการเรียนรูแ้ละฝึกฝน ผ่านกิจกรรม 
ในหอ้งเรียน กิจกรรมเสริมหลักสูตรใหเ้กิดการลงมือปฏิบัติ และตอ้งใชเ้วลาในการบ่มเพาะใหเ้กิด
คุณลักษณะของความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่พึงประสงค์ของแต่ละประเทศ นิยามและความหมาย 
ของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้มีหลากหลายขึ ้นอยู่กับบริบทและภูมิหลังของผู้ให้นิยาม แต่มี  
คุณลักษณะร่วมที่เหมือนกันคือ การให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของพลเมืองที่ครอบคลุมทั้ง
ดา้นสังคม วัฒนธรรม การเมืองในทุกระดับตั้งแต่ระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาค ระดับชาติ ไปจนถึง
ระดบัโลก เพื่อหวงัใหส้งัคมมีการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึน้ คุณลกัษณะและตวับ่งชีข้องความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูไ้ดม้ีผูศ้ึกษาเป็นจ านวนมากทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ส าหรบัคณุลกัษณะของพลเมืองต่ืนรู ้
สหภาพยุโรปนัน้มีการศึกษาวิจยัและเก็บขอ้มลูกบัประเทศสมาชิกทกุประเทศ โดยองคก์รระบบขอ้มลู
ทางสถิติของสหภาพยุโรปเพื่อเป็นขอ้มูลในการวางแผนพัฒนาใหพ้ลเมืองทุกคนเป็นพลเมืองยุโรป  
มาตรวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่พบในงานวิจยัต่างประเทศมีความหลากหลาย ตามจุดมุ่งหมายของ
การวัด ส าหรับประเทศไทยยังพบเพียงเล็กน้อยและเป็นมาตรวัดแบบมาตรประเมินรวมค่า 
(Summated Rating Scale) มีการศึกษาวิจยัที่แสดงใหเ้ห็นว่ามีการน าแนวคิด ทฤษฎี และกลวิธีการ
จดัการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ ไปใชใ้นการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู ้และไดแ้สดงใหเ้ห็น
ว่าแนวคิด ทฤษฎี รูปแบบของวิธีการนัน้มีความส าคัญและมีประสิทธิภาพในการปลูกฝังความเป็น
พลเมืองใหก้ับเด็กและเยาวชนได ้อย่างไรก็ตามการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูไ้ม่มีวิธีการเดียว 
ในการพัฒนาให้กับ เด็กและเยาวชน แต่ความเป็นพลเมืองนั้น เกิดขึ ้นจากประสบการณ ์
ในชีวิตประจ าวนั โดยการมีปฏิสมัพนัธท์ัง้ในและนอกสภาพแวดลอ้มทางการศึกษา   

การพฒันาแบบวดัและการตรวจสอบคณุสมบติัการวดัทางจิตวิทยา เป็นกระบวนการสรา้ง
แบบวดัและตรวจสอบคณุภาพของแบบวดั ซึ่งสามารถตรวจสอบไดต้ามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม 
(Classical Test Theory: CTT) และทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ (Item Response Theory: IRT)  
ในการสรา้งแบบวดัที่เป็นการวดัทางจิตวิทยา (Psychometrics) นัน้ จะเป็นการวดัความรูค้วามสามารถ 
บุคลิกภาพ และพฤติกรรมต่าง ๆ ของบุคคล โดยทั่วไปแลว้การวดัจะอยู่ในรูปของแบบสอบถามที่ตอ้ง
ตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาที่แสดงใหเ้ห็นว่ามีความเชื่อมั่นและความเที่ยงตรง สามารถ
เชื่อถือไดแ้ละวดัไดถู้กตอ้ง ประเภทของเครื่องมือวดัที่นิยมใชใ้นการวดัตวัแปรทางจิตวิทยามีทัง้แบบวดั
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แบบมาตราสว่นประมาณค่าที่มีระดบัค าตอบที่ใหป้ระมาณค่าเป็นความคิดเห็น ความเป็นจรงิ หรือเป็น
ระดับในการปฏิบติั  และแบบวัดเชิงสถานการณ์ซึ่งจะมีความยากในการสรา้งขอ้ค าถามที่เหมาะสม
กับกลุ่มเป้าหมายและการสรา้งตัวเลือกที่มีการให้คะแนนในแต่ละระดับจะขึน้อยู่กับทฤษฎีทาง
จิตวิทยาที่เป็นหลกั สามารถวดัความรูข้ัน้สูงทัง้ทางปัญญาและเจตคติ มีความยุติธรรมต่อผูเ้ขา้สอบ
เนื่องจากไดอ่้านสถานการณ์เดียวกัน ขั้นตอนในการสรา้งแบบวัดทางจิตวิทยามีขั้นตอนโดยทั่วไป
คล้ายกันกับการสร้างเครื่องมือในการวิจัยอ่ืน ความส าคัญอยู่ที่การศึกษาเอกสารและงานวิจัย 
ที่เก่ียวขอ้งเพื่อท าความเขา้ใจความหมายและองคป์ระกอบของตัวแปรท่ีสนใจ และวิธีการวัดตวัแปร
เพื่อใหก้ารก าหนดนิยามศัพท์เป็นไปอย่างถูกตอ้งและชัดเจน แบบวัดที่มีคุณภาพควรมีคุณสมบัติ 8 
ประการ ได้แก่ 1) ความเที่ยงตรง (validity) 2) ความเชื่อมั่น (validity) 3) ความยากง่ายและอ านาจ
จ าแนก (Difficulty and Discrimination) 4) ความเป็นปรนัย (Objectivity) 5) ความมีประสิทธิภาพ 
(Efficiency) 6) ความไว (Sensitivity) 7) ความเป็นมิติเดียว (Unidimensionality) และ 8) ความง่าย
ต่อการน าไปใช ้(Simplicity)   

การพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ มีการศึกษาวิจัยที่แสดงใหเ้ห็นว่า 
มีการน าแนวคิด ทฤษฎี และกลวิธีการจดัการเรียนการสอนในรูปแบบต่าง ๆ ไปใชใ้นการพฒันาความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูใ้ห้กับกลุ่มเป้าหมาย ทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (Experiential Learning 
Theory) เน้นที่กระบวนการเรียนรูเ้พื่อใหผู้เ้รียนเปลี่ยนประสบการณ์ไปสู่ความรูเ้ป็นการเรียนรูท้ี่เน้น
การกระท าซึ่งจะเกิดขึน้ได้ดีที่สุดเมื่อผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการเรียนรูแ้ละได้ลงมือ
ปฏิบติัจรงิ มากกว่าการอ่านจากเอกสารหรือจากการฟังบรรยาย ตามวงจรการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์
(The ELT Cycle) เริ่มตน้จากผูเ้รียนไดร้บัประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรม (Concrete Experience) จาก
การท ากิจกรรม เมื่อไดร้บัประสบการณใ์หม่เขา้ไปแลว้ อาจท าใหเ้กิดความสบัสนระหว่างประสบการณ์
กับความรู้เดิม ขั้นต่อมาจึงเป็นการสะท้อนผลอย่างไตร่ตรอง (Reflective Observation: RO)  
เพื่อสะทอ้นความคิด อารมณ์ ความรูส้ึกให้เกิดการตกผลึก ท าให้เกิดแนวคิดใหม่หรือดัดแปลงจาก
แนวคิดเดิมที่มีอยู่ เป็นการสรา้งแนวคิดเชิงนามธรรม (Abstract Conceptualization: AC) หลงัจากนัน้
จะตอ้งลองใชค้วามคิดนัน้ หรือน าความคิดนัน้ไปทดลองน าไปปฏิบติั (Active Experimentation: AE) 
เพื่อดวู่ามีผลเกิดขึน้อย่างไรบา้ง และเมื่อไดร้บัประสบการณใ์หม่เพิ่มเขา้มาอีก วงจรการเรียนรูจ้ะเริ่ม
ไปที่ขัน้ตอนแรก และหมุนวนจนครบทัง้ 4 ขัน้ตอน ซึ่งการจัดการเรียนรูด้ว้ยหลักการของการเรียนรู้
เชิงรุก (Active Learning) เป็นวิธีการหนึ่งที่ท าใหผู้เ้รียนไดร้บัประสบการณผ์่านการลงมือปฏิบติัจริง 
เป็นการใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการท าสิ่งต่าง ๆ โดยการคิด การอภิปราย การสืบสวนสอบสวน การ
สรา้งสรรค ์ผูเ้รียนจะถูกฝึกทกัษะในการแกปั้ญหา การคิดขัน้สงูจากการตัง้ค าถามที่ทา้ทาย และเสนอ
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วิธีการแกปั้ญหาและอธิบายหรือน าเสนอความคิดดว้ยการเขียนหรือการอภิปราย มีงานวิจยัหลายชิน้
ที่แสดงใหเ้ห็นว่าการเรียนรูเ้ชิงรุกนัน้เกิดประสิทธิภาพต่อผูเ้รียนมากกว่าการเรียนรูด้ว้ยการบรรยาย
เป็นหลกั 

 การวิจัยประสบการณผ์ูใ้ช ้(User Experience) เป็นการวิจยัเพื่อท าความเขา้ใจพฤติกรรม 
ความต้องการ ความคาดหวัง เจตคติและแรงจูงใจของผู้ใช้ที่มีต่อผลิตภัณฑ์เพื่อน ามาสรา้งและ
พฒันาผลิตภณัฑไ์ดอ้ย่างเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความคาดหวงัและความตอ้งการของผูใ้ช ้การรบัรู ้
ของผูใ้ชท้ี่มีต่อผลิตภัณฑจ์ะมีความแตกต่างกันไปขึน้อยู่กบับริบทและอตัวิสยั ในการเก็บขอ้มลูมีทัง้
การเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณและขอ้มูลเชิงคุณภาพ เครื่องมือในการเก็บขอ้มลูจึงมีความส าคัญเพื่อให้
ไดข้อ้มูลที่เป็นจริงและมีประโยชน์ ต้องมีความชัดเจน ไม่ก ากวม สื่อความเขา้ใจที่ตรงกันระหว่าง
นกัวิจัยและผูใ้ช ้มิติและองคป์ระกอบของประสบการณ์ผูใ้ชจ้ากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวขอ้งพบว่า 
มีความหลากหลายขึน้อยู่กับบริบทและเป้าหมายของการเก็บขอ้มูลประสบการณ์ที่ใหผู้ใ้ชไ้ดแ้สดง
ความรูส้ึกที่มีต่อผลิตภณัฑท์ัง้ทางบวกและทางลบ เพื่อน าขอ้มูลที่ไดไ้ปสู่การออกแบบประสบการณ์
ผูใ้ชแ้ละเป็นขอ้มลูใหน้กัออกแบบในการปรบัปรุงหรือพฒันาผลิตภณัฑอ์ย่างต่อเนื่อง  



 
 

บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งานวิจัยเรื่อง “ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้: แบบวัดและโปรแกรมสรา้งเสริมส าหรบันักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน” มีความมุ่งหมาย
ของการวิจัย 4 ข้อ คือ 1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมบ่งชี ้ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย 2) เพื่อพัฒนาแบบวัดและตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยา 
ของแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 3) เพื่อพัฒนา
โปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โดยประยุกตใ์ชก้ารวิจัยประสบการณ์ผูใ้ช ้ และ 4) เพื่อประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

ผูว้ิจัยด าเนินการวิจัยดว้ยการศึกษาเชิงคุณภาพโดยการศึกษาพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็น
พลเมืองตื่นรูต้ามกรอบความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องสหภาพยุโรป (Hoskins and Mascherini, 2009) 
ใน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การเรียกร้องและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Protest and Social 
change) 2) ชีวิตของชุมชน (Community Life)  3) ประชาธิปไตยแบบตัวแทน (Representative 
Democracy)  และ 4) ค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Values) โดยการสัมภาษณ์ เชิงลึก
ผู้ทรงคุณวุฒิ  เพื่อให้ได้พฤติกรรมบ่งชี ้ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ที่ เหมาะสมกับนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายตามบริบทของสงัคมและวฒันธรรมไทย และน าขอ้มูลที่ไดม้าพัฒนาแบบวัด
ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้และเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณเพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดดว้ย
ทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (Classical Test Theory: CTT) และทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ 
(Item Response Theory: IRT) จากนัน้ผูว้ิจัยพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูด้ว้ย
การเก็บรวบรวมขอ้มูลประสบการณ์ผูใ้ชด้ว้ยวิธีการเชิงคณุภาพกับกลุ่มผูใ้ช ้(users) จ านวน 2 กลุ่ม 
ได้แก่  (1) นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (2) ครู โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร เมื่อไดร้่างโปรแกรมสรา้งเสริมฯแลว้ 
ผู้วิจัยน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพ ใน 5 ประเด็น ได้แก่ ด้านความเป็นประโยชน์ (Utility 
Standards) ความเป็นไปได ้(Feasibility Standards) ความเหมาะสม (Propriety Standards) ความ
ถูกต้อง (Accuracy Standards) และความส านึกรับผิดชอบ (Accountability standards) จากนั้น
เป็นการอบรมการใชโ้ปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูก้บัครูกลุ่มผูใ้ช ้ ในขัน้ตอนสดุทา้ยเป็น
การศึกษาประสิทธิผลโปรแกรมสร้างเสริมฯ ซึ่งเป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (quasi-experimental 
research) แบบแผน 2 กลุ่มวัดก่อนและหลังและมีกลุ่มควบคุม แต่ไม่มีการสุ่มแบบสมบูรณ ์
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(Nonrandomized control group pretest-posttest design) รายละเอียดขัน้ตอนการด าเนินการวิจยัมี 3 
ระยะ ดงันี ้  

ระยะที่ 1 การศึกษาพฤติกรรมบ่งชีแ้ละพฒันาแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย และตรวจสอบคณุสมบติัการวดัทางจิตวิทยาของแบบวดั  

ระยะที่  2 การพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย โดยประยุกตใ์ชก้ารวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช ้และการประเมินคณุภาพโปรแกรม
สรา้งเสรมิ 

ระยะที่  3 การประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 

โดยมีขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั ดงัต่อไปนี ้
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ภาพประกอบ 9 ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั 

 

ระยะที ่1 การศึกษาพฤตกิรรมบ่งชีแ้ละพัฒนาแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชัน้
มัธยมศึกษาตอนปลาย และตรวจสอบคณุสมบัตกิารวดัทางจิตวทิยาของแบบวดั 

สงัเคราะห์

เอกสารและ

งานวิจยัที่

เกี่ยวขอ้ง 

ก าหนด

โครงสรา้งความ

เป็นพลเมืองตื่นรู ้

ตามกรอบของ

สหภาพยโุรป 

ศึกษา

พฤติกรรมบ่งชี ้

ความเป็น

พลเมืองตื่นรู ้

พฒันา 

แบบวดั

ความเป็น

พลเมืองตื่นรู ้

ตรวจสอบคณุสมบตัิการวดั 
1) ความเที่ยงตรงตามเนือ้หา 2) ความเที่ยงตรงเชิง
โครงสรา้ง 3) ความเชื่อมั่น 4) อ านาจจ าแนก   
5) ค่าพารามิเตอรเ์ทรชโฮลด ์ 6) คา่พารามเิตอร์
ความชนัรว่ม 7) ฟังกช์นัสารสนเทศของขอ้สอบ  
8) ฟังกช์นัสารสนเทศของแบบสอบ 

 

ระยะที ่3 การประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

น าโปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองตื่นรูไ้ปใช้

กบันกัเรียน 
กลุ่มทดลอง 

ศกึษาประสิทธิผลของ
โปรแกรมสรา้งเสริมความ

เป็นพลเมืองตื่นรู ้

การอบรมการใชโ้ปรแกรม
สรา้งเสริมความเป็นพลเมือง

ตื่นรูก้บัครูกลุ่มผูใ้ช ้ 

ระยะที ่2 การพัฒนาโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษา
ตอนปลาย โดยประยุกตใ์ชก้ารวิจัยประสบการณผู้์ใช้ และการประเมินคุณภาพโปรแกรมสร้างเสริม 

สงัเคราะหท์ฤษฎีการ
เรียนรู ้และหลกัการ
จดัการเรียนรู ้

ศึกษาประสบการณผ์ูใ้ชใ้น 5 มิติ 
ไดแ้ก่ บทบาท อารมณ ์การรบัรู ้
ทศันคติ พฤติกรรม กบัผูใ้ช ้ 

2 กลุ่ม ไดแ้ก่ นกัเรียนและครู สงักัด 
สพฐ. 

 

พฒันาโปรแกรม
สรา้งเสริมความ
เป็นพลเมืองตื่นรู ้

ประเมินคณุภาพโปรแกรม
สรา้งเสริมความเป็นพลเมือง
ต่ืนรู ้5 ประเด็น ไดแ้ก่ ความ
เป็นประโยชน ์ความเป็นไป
ได ้ความเหมาะสม ความ
ถกูตอ้ง และความส านึก

รบัผิดชอบ  
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จากขั้นตอนการด าเนินการวิจัยในภาพประกอบ 9 ผู้วิจัยได้จัดท ารายละเอียดขั้นตอน 
การด าเนินการวิจัยตามหลักการออกแบบการวิจัยโดยการออกแบบการเลือกตัวอย่าง (Sampling 
design) การออกแบบการสร้างและพัฒนาเครื่องมือการวิจัย (Measurement design) และการ
ออกแบบการวิเคราะห์ข้อมูล (Analysis design) เพื่อให้ได้ค าตอบของปัญหาการวิจัยที่ เชื่อถือได ้ 
มีความถกูตอ้ง มีความประหยดัและเป็นปรนยั รายละเอียดในแต่ละระยะดงัต่อไปนี ้ 

ระยะที ่1 การศึกษาพฤติกรรมบ่งชีแ้ละพัฒนาแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย และตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาของแบบวัด  

ระยะนีเ้ป็นการด าเนินการตามความมุ่งหมายของการวิจัย ขอ้ที่ 1 เพื่อศึกษาพฤติกรรม
บ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย และขอ้ที่ 2 เพื่อพฒันาแบบ
วัดและตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาของแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย การด าเนินงานในระยะนีแ้บ่งออกเป็น 2 ขัน้ตอนย่อย คือ การศึกษา
พฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรู ้และการพัฒนาแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูแ้ละตรวจสอบ
คณุสมบติัการวดัทางจิตวิทยา  

ขั้นตอนที ่1 การศึกษาพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู้   
1. กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ส าหรบัการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้เทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึก ( Indepth-
interview) จ านวน 5 คน ผู้วิจัยเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ แบบเจาะจง (purposive selection) โดย
ผูท้รงคณุวฒุิมีคณุสมบติั เป็นไปตามเกณฑต่์อไปนี ้

1) ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึน้ไป ในสาขาที่เก่ียวขอ้งกับสงัคมศาสตร ์
รฐัศาสตร ์ 

2) มีความรูป้ระสบการณเ์ก่ียวกับการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองอย่างนอ้ย 
10 ปี หรือเป็นคณาจารยท์ี่อยู่ในมหาวิทยาลัย หรือหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งกับการศึกษาเพื่อสรา้ง
ความเป็นพลเมืองของเยาวชน 

3) มีความยินดีที่จะใหข้อ้มลูและใหค้วามรว่มมือเป็นอย่างดี 
2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ออกแบบเครื่องมือเพื่อใช้ส  าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้ 
แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structured interview) ซึ่งได้สรา้งประเด็นค าถามของ 
การสมัภาษณ์ดว้ยค าถาม 4 ประเภท ไดแ้ก่ ค าถามน า ค าถามเริ่มตน้ ค าถามหลัก และค าถาม
สรุปตามแนวทางของ Creswell and Clark (2011) แสดงตวัอย่างดงัตาราง 13 
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ตาราง 13 ตวัอย่างขอ้ค าถามในแบบสมัภาษณพ์ฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู ้

ประเภทค าถาม ตัวอย่างข้อค าถาม 
ค าถามเริ่มตน้ 1. ในทศันะของท่าน “ความเป็นพลเมืองตื่นรู”้ หมายความว่าอย่างไร 

2. ในทศันะของท่านความเป็นพลเมืองตื่นรูม้ีความส าคญัต่อประเทศ 
อย่างไรบา้ง 

ค าถามหลกั 1. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อกรอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
สหภาพยโุรป ที่ก าหนดไวจ้ านวน 4 มิติ ไดแ้ก่ การเรียกรอ้งและการ
เปลี่ยนแปลงทางสงัคม (Protest and Social change) ชีวิตของชมุชน 
(Community Life) ประชาธิปไตยแบบตวัแทน (Representative 
Democracy) และค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Values) 
2. นิยาม ความหมายขององคป์ระกอบที่ 1 การเรียกรอ้งและการ
เปลี่ยนแปลงทางสงัคม (Protest and Social change) มีความชดัเจน 
เหมาะสม และเป็นไปไดก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย
หรือไม่ 
3. ตามทศันะของท่าน นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ควรมี
คณุลกัษณะ และพฤติกรรมบ่งชี ้ในเรื่องของ การเรียกรอ้งและการ
เปลี่ยนแปลงทางสงัคม (Protest and Social change) อย่างไร 

 
3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
ผูว้ิจยัด าเนินการสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัตามขัน้ตอนต่อไปนี ้

1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้  
โดยศึกษาจากแหล่งข้อมูลหลัก (Primary Source) และแหล่งข้อมูลรอง (Secondary Source) 
ไดแ้ก่ หนงัสือ วารสาร บทความ สื่ออิเล็กทรอนิกส ์ 

2) ก าหนดนิยาม ความหมาย องคป์ระกอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดบัชัน้
มธัยมศึกษาตอนปลายตามกรอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องสหภาพยุโรป (Hoskins and Mascherini, 
2009) จ านวน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การเรียกรอ้งและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
(Protest and Social change) องค์ประกอบที่  2 ชีวิตของชุมชน (Community Life) องค์ประกอบที่  3 
ประชาธิปไตยแบบตัวแทน (Representative Democracy) องค์ประกอบที่ 4 ค่านิยมประชาธิปไตย 
(Democratic Values)     
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3) สรา้งแบบสมัภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structured interview) ส าหรบัเป็น
เครื่องมือในการสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth-interview) ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อศึกษาพฤติกรรมบ่งชี  ้
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย โดยน านิยาม ความหมายที่ผูว้ิจยั
ก าหนดขึน้และแบบสมัภาษณ ์เสนออาจารยท์ี่ปรกึษาเพื่อพิจารณาความถกูตอ้ง ความเหมาะสม  

4) น าแบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้งที่สรา้งขึน้ไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งของเนือ้หากับประเด็นในการสมัภาษณ์และความเป็นปรนัย และการใชภ้าษา มีค่า
ดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวัตถุประสงค ์(Item Objective  Congruence: IOC) อยู่
ระหว่าง 0.33 – 1.00 ทั้งนีผู้ ้วิจัยได้พิจารณาคัดเลือกขอ้ค าถาม โดยมีเกณฑ์การพิจารณาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) ตั้งแต่ 0.5 ขึน้ไป มีข้อค าถามที่ถูกตัดทิ ้ง จ านวน 1 ข้อ หลังจากนั้นน า
ขอ้เสนอแนะที่ไดม้าปรบัปรุงและแกไ้ขรายละเอียดของขอ้ค าถามใหม้ีความชัดเจนสมบูรณ์มากขึน้
เพื่อน าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูกบัผูท้รงคณุวฒุิต่อไป 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลด้วยตนเองด้วยวิธีการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิผ่าน

โปรแกรมออนไลน ์มีรายละเอียดดงันี ้
1) ติดต่อประสานงานกบัผูท้รงคณุวฒุิโดยผูว้ิจยัแนะน าตวัเองและชีแ้จงวตัถุประสงค์

ของการท าวิจัย วัตถุประสงคข์องการขอความอนุเคราะหส์ัมภาษณ์ นัดหมายการจัดส่งเอกสาร
ทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ หนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลการวิจัยอย่างเป็นทางการ 
ที่ออกโดยบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เคา้โครงการวิจัย แบบสมัภาษณ์ และ
เอกสารประกอบการสมัภาษณ ์

2) ด าเนินการสัมภาษณ์ตามก าหนดการที่นัดหมายและขออนุญาตบันทึกเสียง  
ในระหว่างการสมัภาษณ ์โดยการสมัภาษณผ์่านโปรแกรมออนไลน ์ 

3) ในช่วงของการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวฒุิทัง้ 5 คน ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะหข์อ้มูล 
ที่ไดจ้ากการสมัภาษณโ์ดยการลดทอนขอ้มลู การตรวจสอบขอ้มลู การวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพ
เพื่อสกดัออกมาเป็นประเด็นต่าง ๆ 

4) หากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ มีลักษณะกระจัดกระจายไม่เป็นไป 
ในทิศทางเดียวกนัในแต่ละองคป์ระกอบ ผูว้ิจยัด าเนินการหาฉันทามติของผูท้รงคณุวุฒิโดยการส่งผล
การวิเคราะห์ข้อมูลให้กับผู้ทรงคุณวุฒิทุกคน เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสมของ
พฤติกรรมบ่งชีอี้กครัง้ และถา้ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นเป็นไปในทิศทางเดียวกัน
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มากกว่า 3 คนขึน้ไป ผูว้ิจยัจะเลือกพฤติกรรมบ่งชีน้ัน้ หากพฤติกรรมบ่งชีใ้ดยงัไม่สามารถหาขอ้สรุปได ้
ผูว้ิจยัจะด าเนินการนดัผูท้รงคณุวฒุิเพื่อสนทนากลุ่มและหาฉันทามติจากการสนทนากลุม่นัน้  

5) ผูว้ิจัยท าการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล โดยการน าประเด็นที่สรุปจากการ
สมัภาษณไ์ปใหผู้ท้รงคณุวฒุิตรวจสอบอีกครัง้ 

5. การวิเคราะหข์้อมูล  
ในการวิเคราะหข์อ้มลูผูว้ิจยัน าขอ้มลูที่ไดจ้ากการสมัภาษณม์าวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพ 

(qualitative data analysis) โดยการลดทอนขอ้มูล  การตรวจสอบขอ้มูลการวิเคราะหข์อ้มูล เพื่อให้
ไดป้ระเด็น (theme) ส าหรบัน าไปใชใ้นพัฒนาแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศกึษาตอนปลาย 

ขั้นตอนที ่2 การพัฒนาแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรู้ และตรวจสอบคุณสมบัติ
การวัดทางจิตวิทยา 

1. ประชากรและตัวอย่าง 
ประชากรในการวิจยั คือ นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายที่ก าลงัศกึษาอยู่ใน

สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (สพฐ.) ในกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 108,258 คน (ขอ้มลู ณ วนัที่ 10 มิถนุายน 2563) 

ตวัอย่างในการวิจัย คือ นักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายที่ก าลงัศึกษาอยู่ใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (สพฐ.) ในกรุงเทพมหานคร 
จ านวน 1,989 คน  ซึ่งไดม้าจากการสุม่แบบหลายขัน้ตอน (Multi-Stage Random Sampling)  

2. การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
เนื่องจากการวิจยัครัง้นีม้ีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้งดว้ยการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) ในการพิจารณาก าหนดขนาดของกลุ่ม
ตวัอย่าง ผูว้ิจยัใชเ้กณฑข์นาดตัวอย่างของ Comrey & Lee (1992) as cited in Pearson & Mundfrom 
(2010, p. 359) ไดเ้สนอแนะขนาดกลุ่มตัวอย่างในการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ จ านวน 1,000 คนขึน้ไป 
ถือว่าดีเยี่ยม (excellent) และไม่ควรน้อยกว่า 200 คน เนื่องจากอาจท าให้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
มีความคลาดเคลื่อนจากการวัดสูงและมีความน่าเชื่อถือน้อย  และเนื่องจากในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ตอ้งมีการคัดเลือกเฉพาะแบบวัดที่มีความถูกตอ้งสมบูรณ์มาท าการตรวจใหค้ะแนน หรือในกรณีที่มี 
ผูไ้ม่ตอบกลบัแบบสอบถามกลบัคืนมา ผูว้ิจยัจึงเก็บขอ้มลูจ านวนมากกว่าที่ก าหนดท าใหไ้ดข้นาดของ
กลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 1,989 คน โดยใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) 
โดยมีขัน้ตอนดงันี ้
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ขัน้ตอนที่ 1 ผูว้ิจัยส ารวจขอ้มูลจ านวนนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายสงักัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐานในกรุงเทพมหานคร พบว่า มีโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 2 โรงเรียน มีจ านวนหอ้งเรียน
ทัง้หมด 14  หอ้ง โรงเรียนในสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
จ านวน 67 โรงเรียน มีจ านวนหอ้งเรียนทัง้หมด 1,632 หอ้ง และโรงเรียนในสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จ านวน 52 โรงเรียน มีจ านวนหอ้งเรียนทัง้หมด 1,570 หอ้ง 

ขัน้ตอนที่ 2 ด าเนินการแบ่งขนาดของโรงเรียนมัธยมศึกษา ซึ่งแบ่งตามเกณฑ์ของ
ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2549 ดงันี ้

  โรงเรียนขนาดเล็ก  มีจ านวนนกัเรียน ตัง้แต่ 1 – 499 คน 
  โรงเรียนขนาดกลาง มีจ านวนนกัเรียน ตัง้แต่ 500 – 1,499 คน 
  โรงเรียนขนาดใหญ่ มีจ านวนนกัเรียน ตัง้แต่ 1,500 – 2,499 คน 
  โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีจ านวนนกัเรียน ตัง้แต่ 2,500 คนขึน้ไป 

โดยจ าแนกขนาดของโรงเรียนไดด้งัตาราง 14 

ตาราง 14 จ านวนประชากรที่ศกึษา จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 

ขนาดโรงเรียน 
จ านวนโรงเรียน 

(โรงเรียน) 
จ านวนห้องเรียน 

(ห้อง) 
จ านวนนักเรียน 

(คน) 
เล็ก 
กลาง 
ใหญ่ 

ใหญ่พิเศษ 

20 
24 
36 
41 

189 
440 
916 

1,671 

2,700 
10,945 
29,945 
64,668 

รวม 121 3,216 108,258 

ที่มา : ส านกันโยบายและแผนการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
ขอ้มลู ณ วนัที่ 10 มิถนุายน 2563  (เอกสารจากเว็บไซต)์  
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ขัน้ตอนที่ 3 สุ่มกลุ่มตัวอย่างดว้ยการสุ่มแบบหลายขัน้ตอน (Multi-Stage Random 
Sampling) 

3.1 สุม่โรงเรียนจากส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษาแต่ละเขต โดยท าการสุ่มแบบแบ่งชัน้ 
(Stratified Random Sampling) โดยมีขนาดของโรงเรียนเป็นชั้น (Strata) และโรงเรียนในแต่ละชั้น
เป็นหน่วยการสุ่ม (Sampling Unit) แลว้ท าการสุ่มมารอ้ยละ 20 ของโรงเรียนในแต่ละชัน้ ไดโ้รงเรียน
ขนาดเล็ก จ านวน 2 โรงเรียน ขนาดกลาง จ านวน 5 โรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 7 โรงเรียน 
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 8 โรงเรียน รวมทัง้หมด 22 โรงเรียน 

3.2 สุ่มหอ้งเรียนจากโรงเรียนที่ไดจ้ากการสุ่มขัน้ที่แลว้ โดยท าการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม 
โดยใช้โรงเรียนเป็นกลุ่ม (Cluster) และห้องเรียนเป็นหน่วยการสุ่ม (Unit) แล้วท าการสุ่มรอ้ยละ 10  
ของหอ้งเรียนแต่ละกลุ่มไดโ้รงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 2 หอ้งเรียน ขนาดกลาง จ านวน 10 ห้องเรียน 
โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 25 ห้องเรียน และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 42 ห้องเรียน รวม
ทัง้หมด 79 หอ้งเรียน  

3.3 สุ่มนักเรียนจากหอ้งเรียนที่ไดจ้ากการสุ่มขั้นที่แลว้ โดยท าการสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) จ านวนห้องเรียนละ 25 คน โดยวิธีการจับสลาก ได้นักเรียนเป็น
กลุม่ตวัอย่าง 1,975 คน รายละเอียดตามตาราง 15 

ตาราง 15 จ านวนตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยจ าแนกตามขนาดโรงเรียน จ านวนโรงเรียน จ านวน
หอ้งเรียน และจ านวนนกัเรียน  

ขนาดโรงเรยีน โรงเรียน 
จ านวนหอ้งเรียน 

(หอ้ง) 
จ านวนนกัเรียน 

(คน) 

เล็ก 
วดัประดูใ่นทรงธรรม 1 25 

โยธินบรูณะ 2 (สวุรรณสทุธาราม) 1 25 

กลาง 

นนทรีวิทยา 2 50 
ดอนเมืองจาตรุจินดา 2 50 
จนัทรห์ุ่นบ าเพ็ญ 2 50 
ราชนนัทาจารยส์ามเสนวิทยาลยั 2 2 50 
สขุมุนวพนัธอ์ปุถมัภ ์ 2 50 
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ตาราง 15 (ต่อ)  
 

ขนาดโรงเรยีน โรงเรียน 
จ านวนหอ้งเรียน 

(หอ้ง) 
จ านวนนกัเรียน 

(คน) 

ใหญ่ 

ราชวินติบางเขน 3 75 
ปัญญาวรคณุ 3 75 
สตรีวดัระฆงั 3 75 
ฤทธิยะวรรณาลยั 2 3 75 
ศรีพฤฒา 4 100 
สตรีเศรษฐบตุรบ าเพ็ญ 4 100 
สายน า้ผึง้ ในพระอปุถมัภ ์ฯ 5 125 

ใหญ่พิเศษ 

ดอนเมืองทหารอากาศบ ารุง 5 125 
สารวิทยา 5 125 
เตรียมอดุมศกึษาพฒันาการ 5 125 
สรุศกัดิ์มนตรี 5 125 
บดินทรเดชา (สิงห ์สิงหเสนี) 2 5 125 
โยธินบรูณะ 5 125 
มธัยมวดัหนองจอก 6 150 
ฤทธิยะวรรณาลยั 6 150 

รวม 22 79 1,975 

 
3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัครัง้นี ้ คือ แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศึกษาตอนปลาย เป็นแบบวดัเชิงสถานการณ ์จ านวน 4 ตวัเลือก มีการใหค้ะแนนตวัเลือกตัง้แต่ 
0 – 3 คะแนน โดยการสรา้งแบบวดัจากคณุลกัษณะและพฤติกรรมบ่งชีท้ี่ไดจ้ากการศึกษาในระยะที่ 1 
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ มี  4 องค์ประกอบ ได้แก่  องค์ประกอบที่  1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย 
(Democratic Values)  องค์ประกอบที่  2 ชีวิตของชุมชนและสังคม (Community and Social Life) 
องค์ประกอบที่  3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย (Collaborative Democracy) และ
องค์ประกอบที่  4 การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Proposing 
solutions for social change) แบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 
ขอ้มลูทั่วไป ตอนที่ 2 ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย  
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ทัง้นีผู้ว้ิจยัไดก้ าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนในแต่ละตวัเลือกมีการใหค้ะแนนตัง้แต่ 0 – 
3  ซึ่งระดับที่ 0 เป็นระดับที่แสดงใหเ้ห็นว่าไม่มีคุณลกัษณะหรือการกระท าที่แสดงออกถึงความ
เป็นพลเมืองตื่นรูแ้ละจ าเป็นตอ้งไดร้บัการส่งเสรมิใหเ้กิดความเป็นพลเมืองตื่นรูเ้ป็นอย่างมาก สว่น
ระดบัที่ 1 – 3 เป็นการแบ่งระดบัตามคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตามแนวคิดของ Westheimer 
& Kahne (2004, p. 239-243) จ านวน 3 ระดับ ไดแ้ก่ 1. ระดับความรบัผิดชอบส่วนตัว หรือการ
เป็นพลเมืองที่มีความรบัผิดชอบ(Personally Responsible Citizen) 2. การมีสว่นรว่มในความเป็น
พลเมือง (Participatory Citizen) 3. การเป็นพลเมืองที่มุ่งเนน้ความเป็นธรรมต่อสงัคม มีจิตส านึก
เก่ียวกบัความยติุธรรมทางสงัคม (Justice-Oriented Citizen) ดงันี ้  

3 คะแนน คือ    บุคคลที่มีคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นระดบัมาก มุ่งเนน้
ความเป็นธรรมต่อสงัคม มีความรบัผิดชอบและค านึงถึงประโยชนส์่วนรวม มีส่วนร่วมในกิจกรรมทาง
สังคมและเสนอแนวทางในการแก้ปัญหาโดยเชื่อมั่นว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของสังคมที่สามารถช่วย
เปลี่ยนแปลงสงัคมได ้มีจิตส านึกเก่ียวกบัความยุติธรรมทางสงัคม   

2 คะแนน คือ    บุคคลที่มีคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้นระดับปานกลาง  
มีความรับผิดชอบและค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม พยายามที่จะร่วมพัฒนาชุมชน มีส่วนร่วม  
ในกิจกรรมทางสงัคมอย่างสม ่าเสมอ ติดตามข่าวสารและเรียนรูเ้ก่ียวกบัระบบการเมือง  

1 คะแนน  คือ    บุคคลที่มีคุณลักษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ในระดับน้อย  
มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคมตามหน้าที่ของพลเมือง มีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม 
นอ้ยมาก ติดตามข่าวสารบา้นเมืองตามสิ่งที่สนใจ 

0 คะแนน  คือ  บุคคลที่ไม่มีคุณลกัษณะหรือพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความเป็น
พลเมืองต่ืนรู ้มีความรับผิดชอบต่อตนเองบ้าง แต่ไม่เห็นความส าคัญและไม่มีความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม ไม่มีความสนใจต่อความเป็นไปของบ้านเมืองคิดว่าเป็นเรื่องไกลตัว ไม่เคยมีส่วนร่วม 
ในกิจกรรมทางสงัคมไม่ว่าจะเป็นรูปแบบใด  

และมีเกณฑ์การแปลความหมายคะแนน  ผู้วิจัยใช้วิธีพิจารณาจากค่าเฉลี่ยของ
คะแนนที่ไดจ้ากแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรู ้แลว้แปลความหมายตามเกณฑด์งันี ้

คะแนนเฉลี่ยรายขอ้ ความหมาย 
2.51 – 3.00 
1.51 – 2.50 
0.51 – 1.50 
0.00 – 0.50 

มคีวามเป็นพลเมืองตื่นรูใ้นระดบัมาก 
มคีวามเป็นพลเมืองตื่นรูใ้นระดบัปานกลาง 
มคีวามเป็นพลเมืองตื่นรูใ้นระดบันอ้ย 
มคีวามเป็นพลเมืองตื่นรูใ้นระดบันอ้ยที่สดุ 



  

 

124 

โดยมีตวัอย่างแบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ดงันี ้
ตัวอย่างแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ตอนที ่1 ข้อมูลท่ัวไป 
ค าชีแ้จง  โปรดท าเครื่องหมาย ✓ลงในช่อง  ที่ตรงกบัความเป็นจรงิของนกัเรียน 
 1. เพศ  ชาย   หญิง 
 2. อายุ..........................ปี 
 3. ก าลงัศกึษาอยู่ระดบัชัน้  

 มธัยมศกึษาปีที่ 4   มธัยมศกึษาปีที่ 5       มธัยมศกึษาปีที่ 6 
 4. แผนการเรียน......................................................................... 

5. โรงเรียน................................................................................. 
 6. สงักดั  
   ส  านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
   ส  านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
 
ตอนที ่2  ความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ค าชีแ้จง  
 ใหน้กัเรียนตอบค าถามต่อไปนี ้โดยสมมติว่านกัเรียนอยู่ในสถานการณห์รือเหตกุารณ์
ดงักลา่ว และเลือกขอ้ที่ตรงกบัความรู ้ความเขา้ใจ ความรูส้กึความคิดเห็น และพฤติกรรมของ
นกัเรียนมากที่สดุเพียงขอ้เดียว โดยท าเครื่องหมาย X หนา้ตวัเลือกนัน้ 
ตวัอย่าง 

ขอ้ค าถามค่านิยมวิถีประชาธิปไตย (Democratic Values) 
ขอ้ 1 จากภาพที่ก าหนด  นกัเรียนมีความเขา้ใจในเรื่องความเสมอภาคและความยุติธรรมในสงัคม
อย่างไร 
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ที่มา : https://www.snf.or.th/2019/2018/12/29/equality/ 

 
ก. ทุกคนควรไดร้บัการปฏิบติัหรือไดร้บัทุกสิ่งเหมือนกันจึงจะเกิดความเสมอภาคและความ

ยติุธรรมในสงัคม (1 คะแนน) 
ข.เด็กควรไดร้บัการปฏิบติัหรือไดร้บัทุกสิ่งที่เป็นพิเศษกว่าผูใ้หญ่เนื่องจากอ่อนแอกว่า จึงจะ

เกิดความเสมอภาคและความยติุธรรมในสงัคม (2 คะแนน) 
ค.ความเสมอภาค และความยุติธรรมไม่มีอยู่จริงในสังคม เป็นสิ่งที่ทุกคนควรยอมรบัและ

เรียนรูท้ี่จะปรบัตวั  (0 คะแนน) 
ง.คนที่มีความแตกต่างกันควรไดร้บัการปฏิบัติหรือไดร้บัสิ่งที่แตกต่างกันเพื่อใหเ้กิดความ

เสมอภาคและความยติุธรรมในสงัคม (3 คะแนน) 
ขอ้ค าถามชีวิตของชมุชนและสงัคม (Community and Social Life) 
ข้อ 8 หากชุมชนที่นักเรียนอาศัยมีปัญหาในเรื่องการจัดการขยะ นักเรียนจะสามารถเข้าไปมี 
สว่นรว่มในการจดัการเรื่องดงักลา่วไดอ้ย่างไร  

ก. ชกัชวนคนในชมุชนคดัแยกขยะโดยชีใ้หเ้ห็นประโยชนจ์ากการคดัแยกขยะ (2 คะแนน) 
ข. เป็นอาสาช่วยหาข้อมูลแหล่งจ าหน่ายขยะหรือตลาดนัดขยะรีไซเคิลให้แก่ชุมชน  (3 

คะแนน) 
ค. ใชช้ีวิตปกติเพราะปัญหาขยะในชุมชนมีมานานแลว้ แกไ้ขอะไรไม่ได ้(0 คะแนน) 
ง. ท าการแยกขยะในครวัเรือนของตนเองและน าไปขายสรา้งรายได้ให้แก่ครอบครวั  (1 

คะแนน) 
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ขอ้ค าถามการมีสว่นรว่มในวิถีความเป็นประชาธิปไตย (Collaborative Democracy) 
ขอ้ 19 เมื่อโรงเรียนจะมีการเลือกตั้งประธานนักเรียน นักเรียนจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมดังกล่าว
อย่างไร 

ก. ไม่ไปรว่มกิจกรรมเลือกตัง้เพราะท าใหเ้สียเวลาในการเรียน (0 คะแนน) 
ข. ไปเลือกผูส้มัครคนใดก็ได ้เพราะประธานนกัเรียนเป็นเพียงผูน้  าท ากิจกรรมของโรงเรียน

เท่านัน้ (1 คะแนน) 
ค. รบัฟังการหาเสียงของผูส้มัครและเลือกคนที่มีนโยบายที่เป็นประโยชนต่์อนักเรียนทุก

กลุม่ในโรงเรียน (3 คะแนน) 
ง. รบัฟังการหาเสียงของผูส้มัครและเลือกคนที่มีนโยบายที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและ

เพื่อนรว่มชัน้เรียน (2 คะแนน) 

ขอ้ 32 นกัเรียนสงัเกตเห็นว่ารา้นขายของใกลโ้รงเรียนมีการน าขนมที่มีส่วนผสมกญัชามาขาย โดย
ห่อขนมคลา้ยกบัขนมชื่อดงั และไม่มีฉลากภาษาไทยแสดง นกัเรียนจะท าอย่างไร  

 
 

ก. ไม่ซือ้มารบัประทานและบอกเพื่อนใหท้ราบถึงอนัตราย (1 คะแนน) 
ข. พดูคุยกบัเพื่อนๆและปรกึษาผูป้กครองถึงความเหมาะสมในการน ามาขายใกลโ้รงเรียน 

(2 คะแนน) 
ค. ส่งข้อเสนอให้กับสภานักเรียนหรือผู้บริหารโรงเรียนให้มีมาตรการป้องกันและสรา้ง

ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบักญัชา (3 คะแนน) 
ง. ชวนเพื่อนๆลองซือ้มารบัประทาน เพราะรฐัมีนโยบายกญัชาเสรี  (0 คะแนน) 

 

ขอ้ค าถามการเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม (Proposing solutions 
for social change) 
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4. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
ผูว้ิจยัด าเนินการสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัตามขัน้ตอนต่อไปนี ้

1) ก าหนดจุดมุ่งหมายของการวัดครัง้นีม้ีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาแบบวัดความเป็น
พลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 

2) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ เอกสารที่เก่ียวขอ้งกับการพัฒนาแบบวัด 
เพื่อใหก้ารสรา้งแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย เป็นไป
ตามหลกัการออกแบบ การสรา้งและพฒันาเครื่องมือการวิจยั (Measurement design)  

3) ก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ และพฤติกรรมบ่งชี ้ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ที่ ได้ 
จากการวิเคราะหข์อ้มูลในการสมัภาษณเ์ชิงลึก (Indepth-interview) ผูท้รงคุณวฒุิดา้นการศึกษา 
เพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองในขัน้ตอนศึกษาพฤติกรรมบ่งชีเ้พื่อเป็นแนวทางในการสรา้งแบบวัด 
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ 
ได้แก่  องค์ประกอบที่  1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย (Democratic Values)  จ านวน 7 ตัวบ่งชี ้
องค์ประกอบที่  2 ชีวิตของชุมชนและสังคม (Community and Social Life) จ านวน 9 ตัวบ่งชี ้
องค์ประกอบที่  3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย (Collaborative Democracy) 
จ านวน 4 ตวับ่งชี ้และองคป์ระกอบที่ 4 การเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทาง
สงัคม (Proposing solutions for social change) จ านวน 12 ตวับ่งชี ้

4) จัดท าผังแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้(Table of Specification) ตามองคป์ระกอบ
และตวับ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ทัง้นีเ้นื่องจากแบบวดั
ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้เป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ จึงมีขอ้จ ากัดในการสรา้งแบบวัดในการเลือก
สถานการณ์ที่เป็นปัจจุบัน ที่มีความเหมาะสมกับผูต้อบแบบวัด และไม่ใหข้อ้ค าถามมีจ านวนมาก
เกินไปซึ่งอาจท าให้เกิดความเหน็ดเหนื่อย เมื่อยลา้ หรือความเบื่อหน่ายในการตอบแบบวัดอันจะ
ส่งผลต่อคุณภาพของแบบวัด ผูว้ิจัยจึงก าหนดขอ้ค าถามในแต่ละองคป์ระกอบ ไม่เกิน 10 - 15 ขอ้ 
โดยครอบคลมุตวับ่งชีค้รบทกุตวัท าใหม้ีขอ้ค าถามทัง้หมดจ านวน 45 ขอ้ รายละเอียดดงัตาราง 16  
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ตาราง 16 โครงสรา้งและจ านวนขอ้ค าถามของแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลาย  

องคป์ระกอบและตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู้ของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ข้อที ่ จ านวนข้อ
ค าถาม 

องคป์ระกอบที ่1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย  10 
1.1 มีความรู ้ความเขา้ใจทางกฎหมาย ระบบการเมืองของ
ประเทศ 

1-3 3 

1.2 มีความรู ้ความเขา้ใจหลกัสิทธิมนษุยชน 4-5 2 
1.3 มีความรู ้ความเขา้ใจความหลากหลายทางวฒันธรรม 6 1 
1.4 เห็นคณุค่าของตนเองและผูอ่ื้น 7 1 
1.5 มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม 8 1 
1.6 เคารพและปฏิบติัตามกฎหมายและหลกัการของ
ประชาธิปไตย 

9 1 

1.7 เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล 10 1 
องคป์ระกอบที ่2 ชีวิตของชุมชนและสังคม  10 
2.1 เขา้ใจสถานะและบทบาทของตนเองในการเป็นสมาชิก
ของชมุชน 

11 1 

2.2 ปฏิบติัตนอย่างเหมาะสมในฐานะสมาชิกของชมุชน 12 1 
2.3 เขา้ใจสภาพและบรบิทของชมุชนที่ตนเองเป็นสมาชิก 13 1 
2.4 เขา้ใจความหลากหลายทางชีวภาพ ความหลากหลาย
ทางชาติพนัธุใ์นชมุชน 

14 1 

2.5 มีความรูแ้ละเขา้ใจเปา้หมายการพฒันาที่ยั่งยืน (SDGs) 15 1 
2.6 มีความตระหนกัและส านึกในความเป็นเจา้ของชมุชน 16 1 
2.7 มีทกัษะในการสืบคน้ การตัง้ค าถามเก่ียวกบัชมุชนและ
สงัคม 

17 1 

2.8 มีสว่นรว่มในการพฒันาชมุชน 18,19 2 
2.9 เขา้รว่มกบักลุม่ หน่วยงาน หรือองคก์รเพื่อกิจการ
สาธารณะ 

20 1 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 
องคป์ระกอบและตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู้ของ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ข้อที ่ จ านวนข้อ

ค าถาม 
องคป์ระกอบที ่3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็น
ประชาธิปไตย 

 10 

3.1 เขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ีและความส าคญัในการใชส้ิทธิ์

ออกเสียงตามระบอบประชาธิปไตย   
21,22,23 3 

3.2 มีสว่นรว่มในกระบวนการประชาธิปไตย 24,25,26 3 
3.3 ค านึงถึงผลจากการใชส้ิทธิออกเสียงที่ท าใหเ้กิดการ
เปลี่ยนแปลงมิติต่าง ๆ 

27,28 2 

3.4 ตระหนกัและเคารพถึงการมีสว่นรว่มของกลุม่คนใน
สงัคมทกุกลุม่ 

29,30 2 

องคป์ระกอบที ่4 การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพ่ือสร้าง
การเปล่ียนแปลงทางสังคม 

 15 

4.1 มีความสนใจ ติดตามสถานการณใ์นสงัคม 31 1 
4.2 มีความเขา้ใจ สามารถอธิบายในประเด็นปัญหาและ
ผลกระทบที่จะเกิดขึน้ 

32 1 

4.3 สืบคน้รวบรวมขอ้มลูจากแหลง่ต่าง ๆ เพื่อวิเคราะห์
ปัจจยัที่เป็นสาเหตขุองปัญหาหรือความขดัแยง้ 

33 1 

4.4 กลา้แสดงความคิดเห็น 32 1 
4.5 สามารถน าเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาพรอ้มทัง้
อธิบายเหตผุล 

35,36 2 

4.6 สามารถจดัการกบัความขดัแยง้ มีทกัษะในการ
ประนีประนอม การเจรจาไกลเ่กลี่ย 

37 1 

4.7 ยอมรบัและเขา้ใจความหลากหลาย ปราศจากอคติ และ
การเลือกปฏิบติั 

38,39 2 

4.8 แสดงออกโดยค านึงถึงความรูส้กึและผลกระทบต่อผูอ่ื้น 40 1 
4.9 มีความมั่นคงทางอารมณ ์ 41 1 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 
องคป์ระกอบและตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู้ของ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ข้อที ่ จ านวนข้อ

ค าถาม 
4.10 แสดงถึงความตัง้ใจและกระตือรือรน้ในการหาทางออก 42 1 
4.11 มีทกัษะในการตดัสินใจ 43 1 
4.12 มีบทบาทในการเป็นผูน้  า 44,45 2 

รวม 45 

 
5) สรา้งแบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย

ตามผังแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ซึ่งเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ แบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก  
ไดแ้บบวดั จ านวน 45 ขอ้ มีขัน้ตอนดงันี ้

5.1 การสรา้งขอ้ค าถามเป็นการจ าลองสถานการณ์ที่มีความเป็นไปไดท้ี่อาจจะ
เกิดขึน้ในชีวิตของนกัเรียนซึ่งเป็นสถานการณท์ี่นกัเรียนไดร้บัรูแ้ละพบเห็นจากสื่อต่าง ๆ น ามาปรบั
ขอ้ค าถามใหม้ีความเหมาะสมกับวัยของนักเรียน ไม่มีความล าเอียงต่อนักเรียนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง
โดยเฉพาะ  

5.2 การสรา้งตวัเลือกทัง้ 4 ตวัเลือก ผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดของ Westheimer & Kahne 
(2004, p. 239-243) ในการแบ่งระดับคุณลักษณะความเป็นพลเมือง ทั้ง 3 ระดับ ได้แก่ 1. ระดับ
ความรบัผิดชอบส่วนตวั หรือการเป็นพลเมืองที่มีความรบัผิดชอบ (Personally Responsible Citizen) 
2. การมีส่วนร่วมในความเป็นพลเมือง (Participatory Citizen) 3. การเป็นพลเมืองที่มุ่งเนน้ความเป็น
ธรรมต่อสังคม มีจิตส านึกเก่ียวกับความยุติธรรมทางสังคม (Justice-Oriented Citizen) และเพิ่ม
ตวัเลือกที่แสดงใหเ้ห็นว่าไม่มีคุณลกัษณะหรือการกระท าที่แสดงออกถึงความเป็นพลเมืองตื่นรูแ้ละ
จ าเป็นตอ้งไดร้บัการส่งเสริมใหเ้กิดความเป็นพลเมืองตื่นรูเ้ป็นอย่างมาก โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน
ตัง้แต่ 0 – 3   

6) น าแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
จ านวน 45 ขอ้ เสนออาจารยท์ี่ปรึกษาเพื่อพิจารณาความถูกตอ้ง ความเหมาะสม และปรบัแก ้
แบบวดัจากขอ้เสนอแนะของอาจารยท์ี่ปรกึษาในเบือ้งตน้  

7) ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื ้อหา (Content Validity) ของแบบวัด โดยให้
ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน พิจารณาตรวจสอบขอ้ค าถามในแต่ละขอ้ว่ามีความเป็นปรนัย มีความ
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สอดคลอ้งและเหมาะสมกับนิยามเชิงปฏิบติัการ และสอดคลอ้งตามคุณลกัษณะและพฤติกรรม  
ที่ตอ้งการวดัหรือไม่ และพิจารณาใหค้ะแนน ดงันี ้ 

 
การใหค้ะแนน ความหมาย 
+1 คะแนน แน่ใจว่าขอ้ค าถามขอ้นัน้สามารถวดัไดต้รงตามนิยามเชิงปฏิบติัการ

กบัคณุลกัษณะและพฤติกรรมที่ตอ้งการ 
0 คะแนน ไม่แน่ใจว่าขอ้ค าถามขอ้นัน้สามารถวดัไดต้รงตามนิยาม 

เชิงปฏิบติัการกบัคณุลกัษณะและพฤติกรรมที่ตอ้งการ 
-1 คะแนน แน่ใจว่าขอ้ค าถามขอ้นัน้ไม่สามารถวดัไดต้รงตามนิยาม 

เชิงปฏิบติัการกบัคณุลกัษณะและพฤติกรรมที่ตอ้งการ 
 
จากนั้นน าผลรวมการตัดสินของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมดมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง

ระหว่างขอ้ค าถามและวัตถุประสงค์ (Item Objective Congruence: IOC) ซึ่งมีค่าระหว่าง -0.2 ถึง 1 
ทัง้นีผู้ว้ิจัยพิจารณาคัดเลือกขอ้ค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) ตัง้แต่ 0.5 ขึน้ไป ไดแ้บบวัด
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด จ านวน 40 ขอ้ และน าไปปรบัปรุงตามค าแนะน าของ
ผูเ้ชี่ยวชาญ  

8) น าแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ที่ปรบัปรุงแก้ไขเรียบรอ้ยแลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่ตัวอย่างที่ใชใ้นการ
วิจัย จ านวน 200 คน เพื่อหาคุณภาพของแบบวัด เพื่อค านวณค่าสถิติพื ้นฐานและตรวจสอบ
คณุภาพของแบบวดัเบือ้งตน้ตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม (Classical Test Theory: CTT) ในดา้น
อ านาจจ าแนก (r) แบบรายขอ้โดยวิธีการหาสหสมัพันธ์ระหว่างคะแนนของขอ้ค าถามแต่ละขอ้กับ
คะแนนรวมทั้งฉบับ (Item-total Correlation) และความเชื่อมั่นของแบบวัด มีข้อค าถามที่ผ่าน
เกณฑ ์จ านวน 40 ขอ้  

9) น าขอ้ค าถามที่ผ่านเกณฑม์าจัดท าเป็นแบบวดัฉบบัจริง และน าไปเก็บขอ้มูลกับ
กลุม่ตวัอย่างที่ใชใ้นการวิจยั เพื่อตรวจสอบคณุสมบติัการวดัทางจิตวิทยา ดงันี ้ 

9.1 การตรวจสอบตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม (Classical Test Theory, 
CTT) ไดแ้ก่ ความเชื่อมั่น (Reliability) และอ านาจจ าแนก (Discrimination)  

9.2 การตรวจสอบตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (Item Response Theory, 
IRT) ได้แก่  ค่ าพารามิ เตอร์ความชัน  (Slope parameter: αi)ค่ าพารามิ เตอร์เท รชโฮลด ์
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(Threshold parameter: βij) ฟังก์ชันสารสนเทศของข้อสอบ  (Item Information Function: IIF) 
และฟังก์ชันสารสนเทศของแบบสอบ  (Test Information Function: TIF) โดยการวิ เคราะห ์
Graded-Response Model (GRM) 

9.3 ความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้ง ที่ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน
อันดับที่สอง (Second-order confirmatory factor analysis) เพื่อศึกษาว่าโมเดลมีความสอดคล้อง
กบัขอ้มลูเชิงประจกัษซ์ึ่งเป็นหลกัฐานแสดงใหเ้ห็นว่าเครื่องมือมีความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้ง 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
5.1 ติดต่อประสานกบัโรงเรียนกลุ่มตวัอย่างเพื่อขอความอนุเคราะหแ์ละความสะดวกในการ

เก็บรวบรวมขอ้มลู โดยแนะน าตวัเองชีแ้จงวตัถปุระสงคข์องการวิจยั กลุม่ตวัอย่างที่ตอ้งการเก็บขอ้มลู 
5.2 ส่งหนังสือขออนุญาตเก็บขอ้มูลการวิจัยอย่างเป็นทางการที่ออกโดยบณัฑิตวิทยาลยั 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ใหก้ับโรงเรียนผ่านครูผูป้ระสานงาน เพื่อขอความอนุเคราะหใ์นการ
เก็บรวบรวมขอ้มลูตามระยะเวลาที่ก าหนด 

5.3 ก าหนดระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งสิน้ จ านวน 2 เดือน ตั้งแต่เดือน
มิถุนายน ถึงกรกฎาคม 2566 โดยผูว้ิจยัเก็บขอ้มลูในรูปแบบออนไลน ์โดยจดัท าแบบวดัออนไลนด์ว้ย 
Google Form ส่งลิ ้งก์ และ QR Code ของแบบวัด และแนบเอกสารชี ้แจงอาสาสมัครผู้เข้าร่วม
โครงการวิจัยโดยการตอบแบบสอบถามและการพิทักษ์สิทธิผูเ้ขา้ร่วมวิจยั พรอ้มโทรศพัทติ์ดตามผล
และติดต่อประสานงานกบัครูผูป้ระสานงาน  

5.4 การตอบกลับแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย ได้ผลตอบกลับมารวม 1,989 ฉบับ ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลที่ได้รับ 
อีกครัง้ และน ามาใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลูตามที่ก าหนดไว ้

6. การวิเคราะหข์้อมูล  
6.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเบื ้องต้นเก่ียวกับผู้ตอบแบบวัดและค่าสถิติเบื ้องต้น และการ

วิเคราะหค์วามเที่ยงตรงตามเนือ้หา  
6.2 การตรวจสอบตามทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (Classical Test Theory, CTT) 

ไดแ้ก่ ความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบวดัทัง้ฉบบั ดว้ยสูตรสมัประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค โดย
ปกติแล้วความเชื่อมั่นที่ ได้ควรมีค่าตั้งแต่ 0.70 ขึน้ไปจัดอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ในทางปฏิบัติ 
(Cronbach, 1951) และอ านาจจ าแนก (Discrimination) แบบรายข้อโดยวิธีการหาสหสัมพันธ์
ระหว่างคะแนนของขอ้ค าถามแต่ละขอ้กบัคะแนนรวมทัง้ฉบบั (Item-total Correlation) โดยพิจารณา
จากค่าอ านาจจ าแนกที่มีค่าตัง้แต่ 0.20 ขึน้ไป  
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6.3 การตรวจสอบตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (Item Response Theory, IRT) ดว้ย
การวิเคราะห์คุณภาพรายข้อและสารสนเทศของแบบวัด ด้วยโมเดล Graded-Response Model 
(GRM) ไดแ้ก่ ค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วม (Slope parameter: αi) หรือพารามิเตอรอ์  านาจจ าแนก 
พิจารณาโดยใชเ้กณฑ์ของ Baker (2001) หากค่า a น้อยกว่า .65 ถือว่ามีอ านาจจ าแนกต ่า ค่า a = 
.65 – 1.34 มีอ านาจจ าแนกปานกลาง ค่า a = 1.35 – 1.70 มีอ านาจจ าแนกสูง และค่า a มากกว่า 
1.70 มีอ านาจจ าแนกสูงมาก ค่าพารามิ เตอรเ์ทรชโฮลด์ (Threshold parameter: βij) ฟังก์ชัน
สารสนเทศของขอ้สอบ (Item Information Function: IIF) และฟังกช์ันสารสนเทศของแบบสอบ (Test 
Information Function: TIF) 

6.4 การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้งจากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยัน
อนัดับที่สอง (Second-order confirmatory factor analysis) ผูว้ิจัยไดพ้ิจารณาขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของ
สถิติจากค่าความสัมพันธ์ของตัวแปร ค่า Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ต้องมีค่ามากกว่า .80 เพื่อ
แสดงถึงความเหมาะสมของตวัแปรที่จะน ามาวิเคราะหอ์งคป์ระกอบอยู่ในระดบัดีมากตามเกณฑข์อง 
Hair และคณะ (1998, p. 99 อา้งใน สุภมาส องัศโุชติ, สมถวิล วิจิตรวรรณา, และ รชันีกูล ภิญโญภา
นุวัฒน์, 2552, น.97) ในการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลกับขอ้มูลเชิงประจักษ ์
ผูว้ิจยัพิจารณาดัชนีหลาย ๆ ตัวซึ่งมีเกณฑใ์นการประเมินตาม West, Tayler, & Wu (2012) ดังนี ้ค่า
ไค-สแควร ์( 2 ) ต้องไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ค่าไค-สแควร ์( 2 /df) มีค่าน้อยกว่า 5.00 ค่า GFI 
AGFI CFI มีค่ามากกว่า .95 ค่า SRMR นอ้ยกว่า .08 และ RMSEA นอ้ยกว่า .06 

ระยะที ่2 การพัฒนาโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยประยุกตใ์ช้การวิจัยประสบการณผ์ู้ใช้ และการประเมิน
คุณภาพโปรแกรมสร้างเสริม 

ระยะนีเ้ป็นการด าเนินการตามความมุ่งหมายของการวิจัย ขอ้ที่ 3 เพื่อพัฒนาโปรแกรม 
สรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโดยประยุกต์ใช ้
การวิจัยประสบการณ์ผู้ใช้ การด าเนินงานในระยะนี ้ แบ่งเป็น 2 ขั้นตอนย่อย คือ การศึกษา
ประสบการณ์ผูใ้ช ้และการพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศกึษาตอนปลาย  

ขั้นตอนที ่1 การศึกษาประสบการณผ์ู้ใช้ 
1. กลุ่มผู้ใช้ (users)  

ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ (key informant) ในการวิจัยนีจ้ะเรียกว่า ผูใ้ช้ (users) มี 2 กลุ่ม 
ได้แก่ (1) ครู ซึ่งเป็นผู้จัดกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองตามโครงสรา้งของ
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หลกัสูตรและการจดักิจกรรมเสริมในชั่วโมงต่าง ๆ (2) นกัเรียน ซึ่งเป็นผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบโดยตรง
จากการจัดกิจกรรมเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของโรงเรียน กลุ่มผู้ใช้ทั้ง 2 กลุ่มมาจาก
โรงเรียนมธัยมศึกษาสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร  
ท าให้ไดผู้ ้ใชเ้ป็นกลุ่มนักเรียน จ านวน 12  คน และกลุ่มครู จ านวน  6 คน  รวมทั้งหมด 18 คน 
รายละเอียดดงัตาราง 17 

ตาราง 17 จ านวนนกัเรียนและครูที่เป็นผูใ้ช ้(users)  

ที ่ โรงเรียน สังกัด จ านวนนักเรียน จ านวนครู 
1 โยธินบรูณะ สพม. กทม. เขต 1 2 1 
2 วดันวลนรดิศ สพม. กทม. เขต 1 2 1 
3 วดัประดู่ในทรงธรรม สพม. กทม. เขต 1 2 1 
4 หอวงั   สพม. กทม. เขต 2 2 1 
5 มธัยมวดัหนองจอก สพม. กทม. เขต 2 2 1 
6 ฤทธิยะวรรณาลยั  สพม. กทม. เขต 2 2 1 

รวม  12 6 

 
2. เกณฑก์ารคัดเลือกกลุ่มผู้ใช้ 

ในการคัดเลือกผูใ้ชห้รือผู้ใหข้อ้มูลส าคัญส าหรบัการวิจัยประสบการณ์ผูใ้ช ้ผู ้วิจัย
เลือกตวัอย่างแบบมีจดุมุ่งหมาย (purposeful sampling) มีเกณฑก์ารคดัเลือกดงันี ้

(1) ครูผูส้อนในกลุ่มวิชาสังคมศึกษา หรือกลุ่มสาระการเรียนรูส้ังคมศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม ที่มีอายุท างานตัง้แต่ 3 ปีขึน้ไป เนื่องจากครูที่มีประสบการณ์ตัง้แต่ 3 ปีขึน้ไปจะ
ผ่านการประเมินการเป็นครูผูช้่วยมาแลว้ และมีประสบการณใ์นการจดัการเรียนการสอนที่สามารถ
มองเห็นพฒันาการของนกัเรียนในแต่ละระดบัอย่างต่อเนื่องไม่นอ้ยกว่า 3 ปี  

(2) นกัเรียนที่ก าลงัศึกษาในระดบัชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 4 – 6 และเคยเขา้ร่วมกิจกรรม
ทางสงัคม การบ าเพ็ญประโยชน ์การบรกิารทางสงัคม การเป็นผูน้  านกัเรียนของสถาบนัการศึกษา 
เนื่องจากนกัเรียนกลุ่มนีม้ีแนวโนม้ของการเป็นผูน้  าการเปลี่ยนแปลง และอยู่ในวยัที่มีความพรอ้ม
ทางด้านอารมณ์ การปรับตัวเข้ากับสังคม เพื่อสอบถามถึงประสบการณ์ ที่ ได้จากการสร้าง 
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องสถานศึกษา ความต้องการและความคาดหวังของการจัดกิจกรรม  
เพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
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3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
ผู้วิจัยได้ออกแบบเครื่องมือเพื่อใช้ส  าหรับเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพโดยใช้ 

แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง (Semi-structured interview) ซึ่งได้สรา้งประเด็นค าถามของ 
การสมัภาษณด์ว้ยค าถาม 4 ประเภท ไดแ้ก่ ค าถามน า ค าถามเริ่มตน้ ค าถามหลกั และค าถามสรุป 
โดยมีขอบข่ายของประสบการณผ์ูใ้ช ้(User Experience: UX) ประกอบดว้ย 5 มิติ ไดแ้ก่ 1) บทบาท 
(role)  2) อารมณ์  (emotion)  3) การรับ รู ้ (perception)  4) เจตคติ  (attitude) 5) พฤติกรรม 
(behavior) และมีประเด็นในการสมัภาษณ์เก่ียวกับความตอ้งการและความคาดหวังของการสรา้ง
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ใน 4 ประเด็น ได้แก่ 1) สาระส าคัญ/สาระการเรียนรู ้2) แนวทางการจัด
กิจกรรม 3) วิธีการจดักิจกรรม และ 4) การวดัและประเมินผล แสดงตวัอย่างดงัตาราง 18 และ 19 

ตาราง 18 ตวัอย่างเครื่องมือแบบสมัภาษณก์ารศึกษาประสบการณผ์ูใ้ช ้ส าหรบัครู  

ประเด็น ตัวอย่างข้อค าถาม มิติของ UX 
ค าถามเริ่มตน้ 2.1 ท่านเคยไดย้ินหรือรบัรูเ้ก่ียวกบัความเป็นพลเมืองตื่นรู ้

อย่างไร 
2.2 ความเป็นพลเมืองและความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ 
ท่านคิดว่ามีความเหมือนหรือความแตกตา่งกนัอย่างไร 

การรบัรู ้
 

เจตคต ิ

ค าถามหลกั: 
สาระส าคญั/
สาระการเรยีนรู ้

3.1 ท่านใหค้วามส าคญักบัเนือ้หา สาระส าคญัในการจดัการ
เรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรู ้อย่างไร  
3.2 ท่านคดิวา่การจดักจิกรรมเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
ควรมเีนือ้หา สาระส าคญั/สาระการเรียนรูอ้ยา่งไร 

เจตคติ/พฤตกิรรม 
 

พฤติกรรม 

ค าถามหลกั: 
แนวทางการจดั

กิจกรรม 

3.3 ท่านมคีวามคดิเห็นอยา่งไรตอ่การสรา้งความเป็นพลเมือง
ตื่นรูข้องนกัเรียน 
3.4 ท่านออกแบบการจดัการเรียนรูเ้พื่อส่งเสรมิความเป็น
พลเมืองอยา่งไร 

การรบัรู/้อารมณ ์
บทบาท/พฤติกรรม 

ค าถามหลกั: 
วิธีการจดั
กิจกรรม 

3.10 ท่านมีเทคนคิและวิธีการจดัการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็น
พลเมืองตื่นรูอ้ย่างไรบา้ง 
3.11 ท่านรูส้กึอย่างไรต่อการจดัการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็น
พลเมืองตื่นรูข้องตนเอง 

พฤติกรรม 
อารมณ ์

 

ค าถามหลกั: 
การวดัและ
ประเมินผล 

3.15 ประสบการณท์ี่ผ่านมาทา่นมีเทคนิคหรือวิธีการวดัและ
ประเมินผลในประเด็นท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเป็นพลเมืองอย่างไร 
3.16 ท่านจะทราบไดอ้ยา่งไรวา่ นกัเรียนมีความเป็นพลเมืองตื่นรูแ้ลว้ 

การรบัรู/้บทบาท 
การรบัรู/้พฤติกรรม 
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ตาราง 19 ตวัอย่างเครื่องมือแบบสมัภาษณก์ารศึกษาประสบการณผ์ูใ้ช ้ส  าหรบันกัเรียน 

ประเด็น ตัวอย่างข้อค าถาม มิติของ UX 
ค าถามเริ่มตน้ 2.1 นกัเรียนมีความรูค้วามเขา้ใจค าวา่ “ความเป็นพลเมืองตื่นรู”้ 

อย่างไรบา้ง 
2.2 นกัเรียนเคยไดย้ินหรือรบัรูเ้ก่ียวกบัความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
หรือไม่ อย่างไร 

การรบัรู ้
 

การรบัรู ้
 

ค าถามหลกั: 
สาระส าคญั/
สาระการเรยีนรู ้

3.1 ในการจดัการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรู ้เนือ้หา 
สาระส าคญัมีประโยชนอ์ยา่งไร  
3.2 นกัเรียนคิดว่าการจดักิจกรรมเพื่อสรา้งความเป็นพลเมือง
ตื่นรู ้ควรมีเนือ้หา สาระส าคญั/สาระการเรียนรูอ้ยา่งไร 

เจตคต ิ
 

พฤติกรรม 

ค าถามหลกั: 
แนวทางการจดั

กิจกรรม 

3.3 นกัเรียนเคยมีส่วนรว่มในการออกแบบการจดักจิกรรมเพื่อ
ส่งเสรมิความเป็นพลเมืองตื่นรูห้รือไม่ อย่างไร 
3.4 นกัเรียนคาดหวงัอะไรจากกิจกรรมเพื่อสรา้งความเป็น
พลเมืองตื่นรูเ้ป็นอย่างไร 

การรบัรู/้พฤติกรรม 
 
 

เจตคต ิ
ค าถามหลกั: 
วิธีการจดั
กิจกรรม 

3.6 นกัเรียนมีส่วนรว่มและใหค้วามรว่มมือในการจดัการเรียนรู ้
เพื่อสรา้งความเป็นพลเมือง/พลเมืองตื่นรูอ้ยา่งไรบา้ง 
3.7 ในการพฒันาคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู ้นกัเรียน
คิดวา่กจิกรรมพฒันานกัเรียนควรเป็นอย่างไร 

บทบาท/พฤติกรรม 
 
 

เจตคต ิ
ค าถามหลกั: 
การวดัและ
ประเมินผล 

3.10 นกัเรียนไดจ้ดัท าชิน้งาน/ โครงงานในกิจกรรมเพื่อสรา้ง
ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ในประเดน็ใดบา้ง ท าอยา่งไร 
3.11 ครูมวีิธีการประเมินผลชิน้งาน/โครงงาน/กิจกรรมส่งเสรมิ
ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้อยา่งไร นกัเรียนไดท้ราบถึงฟีดแบค 
(ความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ) ของครูเพื่อน าไปปรบัปรุง
พฒันาหรือไม่ อย่างไร 

พฤติกรรม 
 
 

การรบัรู/้อารมณ ์

 
4. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
ผูว้ิจยัด าเนินการสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัตามขัน้ตอนต่อไปนี ้

4.1 ก าหนดจุดมุ่งหมายในการสรา้งเครื่องมือ  และก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ 
เพื่อจดัท ากรอบแนวคิดและก าหนดมิติในการสมัภาษณ ์ 

4.2 ร่างแนวค าถามการสัมภาษณ์ โดยแบ่งเป็นแบบสัมภาษณ์ประสบการณ์ผู้ใช ้
ส  าหรับครู และแบบสัมภาษณ์ประสบการณ์ผู้ใช้ ส  าหรบันักเรียน มีประเด็นในการสัมภาษณ์
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เก่ียวกบัประสบการณ ์ความตอ้งการและความคาดหวงัของการสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ใน 4 
ประเด็น ไดแ้ก่ 1) สาระส าคัญ/สาระการเรียนรู ้2) แนวทางการจดักิจกรรม 3) วิธีการจัดกิจกรรม 
และ 4) การวดัและประเมินผล ดงัต่อไปนี ้ 

1) สาระส าคญั/สาระการเรียนรู  ้หมายถึง เนือ้หา หรือประสบการณท์ี่ตอ้งการให้
เกิดขึน้กับผูเ้รียนหลังจากผู้เรียนได้รบัการพัฒนาและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรูด้ว้ย
โปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ 

2) แนวทางการจดักิจกรรม หมายถึง หลกัการ แนวคิดที่อยู่เบือ้งหลงัของการจัด
กิจกรรม วัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรม วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ระยะเวลาที่ใช้ ปัจจัย 
ที่เก่ียวขอ้งและมีสว่นในการสนบัสนนุใหก้ารจดักิจกรรมประสบความส าเรจ็ 

3) วิธีการจัดกิจกรรม หมายถึง ขัน้ตอนที่แสดงการจัดกิจกรรมตั้งแต่ขั้นเริ่มตน้ 
ขัน้ด าเนินกิจกรรม และขัน้สรุป สื่อและอปุกรณท์ี่น ามาใชใ้นการจดักิจกรรม  

4) การวัดและประเมินผล หมายถึง รูปแบบ เทคนิค วิธีการที่น ามาใช้ในการ
วดัผลการเรียนรูแ้ละประเมินผลการเรียนรู ้

 และมีขอบข่ายของประสบการณ์ผูใ้ชท้ี่ตอ้งการเก็บขอ้มูลจากแนวคิดของ ธนาภา 
งิว้ทอง (2560, น. 31); วัชรศักดิ์ สุดหล้า (2560, น. 49-50); สุวิมล ว่องวาณิช (2563, น. 156); 
Law van Schaik, & Roto (2014, p. 535-539); Partala & Saari (2015, p. 382-383); Stern 
(2014, เอกสารจากเว็บไซต์) ประกอบดว้ย 5 มิติ ไดแ้ก่ 1) บทบาท (role) 2) อารมณ์ (emotion)  
3) การรบัรู ้(perception) 4) เจตคติ (attitude) และ 5) พฤติกรรม (behavior)  

4.3 น าแบบสมัภาษณท์ัง้ 2 ฉบบั ที่สรา้งขึน้เสนออาจารยท์ี่ปรกึษาเพื่อตรวจสอบความ
ครอบคลุมของข้อค าถาม ความชัดเจนของภาษา ความเหมาะสมกับของจ านวนข้อค าถาม 
ระยะเวลาและวยัของผูต้อบ และแกไ้ข ปรบัปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท์ี่ปรกึษา 

4.4 น าแบบสัมภาษณ์ที่สรา้งขึน้ไปให้ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ตรวจสอบความ
สอดคลอ้งของเนือ้หากบัประเด็นในการสมัภาษณแ์ละความเป็นปรนยั และการใชภ้าษา โดยแบบ
สัมภาษณ์ประสบการณ์ผู้ใช้ ส  าหรับครู มี ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและ
วตัถุประสงค ์(Item Objective Congruence: IOC) อยู่ระหว่าง 0.33 – 1.00 และแบบสมัภาษณ์
ประสบการณ์ผูใ้ช ้ส  าหรบันักเรียน มีค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวตัถุประสงค ์
(Item Objective Congruence: IOC) อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ทั้งนี ้ผู ้วิจัยได้พิจารณาคัดเลือก 
ขอ้ค าถาม โดยมีเกณฑก์ารพิจารณาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ตัง้แต่ 0.5 ขึน้ไป แบบสมัภาษณ์
ประสบการณผ์ูใ้ช ้ส  าหรบัครู มีขอ้ค าถามที่ถูกตดัทิง้ จ านวน 2 ขอ้ ส่วนแบบสมัภาษณป์ระสบการณ์



  

 

138 

ผู้ใช้ ส  าหรับนักเรียน คัดเลือกไว้ทุกข้อ หลังจากนั้นน าข้อเสนอแนะที่ ได้มาปรับปรุงและแก้ไข
รายละเอียดของขอ้ค าถามในแบบสมัภาษณแ์ต่ละฉบบัใหม้ีความชดัเจนสมบูรณม์ากขึน้เพื่อน าไปใช้
เก็บรวบรวมขอ้มลูกบักลุม่ผูใ้หข้อ้มลูต่อไป 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองดว้ยวิธีการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ  

(Informal interview) มีรายละเอียดดงันี ้
5.1 ติดต่อผูใ้หส้มัภาษณเ์พื่อขออนุญาตเก็บขอ้มลูวิจยัและแจง้วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

นดัหมายวนั เวลา และสถานที่สมัภาษณ ์
5.2 ส่งหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลการวิจัยอย่างเป็นทางการที่ออกโดยบัณฑิต

วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พรอ้มทั้งประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์ให้กับผู้ให้
สมัภาษณ ์ 

5.3 ด าเนินการสัมภาษณ์ตามก าหนดการที่นัดหมายและขออนุญาตบันทึกเสียง  
ในระหว่างการสมัภาษณ ์โดยการสมัภาษณผ์่านโปรแกรมออนไลน ์

6. การวิเคราะหข์้อมูล  
ในการวิเคราะหข์อ้มลูผูว้ิจยัน าขอ้มลูที่ไดจ้ากการสมัภาษณม์าวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพ 

(qualitative data analysis) โดยการลดทอนขอ้มูล  การตรวจสอบขอ้มูลการวิเคราะหข์อ้มูล เพื่อให้
ได้ประเด็น (theme) ส าหรับน าไปใช้ในการออกแบบโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ 
 

ขั้นตอนที ่2 การพัฒนาโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ในขัน้ตอนนีเ้ป็นการน าสารสนเทศที่ไดจ้ากการศึกษาประสบการณผ์ูใ้ช ้องคป์ระกอบและ
ตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จากการศึกษาระยะที่ 1 
มาใช้ในการพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย มีการด าเนินงานดงันี ้ 

1) น าผลจากการศึกษาพฤติกรรมบ่งชี ้ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย มี  4 องค์ประกอบ ได้แก่  องค์ประกอบที่  1 ค่านิยมวิ ถีประชาธิปไตย 
(Democratic Values) องค์ประกอบที่  2 ชีวิตของชุมชนและสังคม (Community and Social Life) 
องค์ประกอบที่  3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย (Collaborative Democracy) และ
องค์ประกอบที่  4 การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Proposing 
solutions for social change) Values) จากการศึกษาในระยะที่  1 และน าสารสนเทศที่ ได้จาก
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การศึกษาประสบการณ์ผูใ้ชใ้นระยะที่ 2 ขั้นตอนที่ 1 มาใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนาโปรแกรมสรา้ง
เสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

2) ศึกษาและสังเคราะห์หลักการ แนวคิดจากทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ ์
(Experiential Learning Theory) ของ Kolb และหลักการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิ งรุก (Active 
Learning)  

3) ยกร่างโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้และน าร่างโปรแกรมสรา้งเสริมฯ 
ที่สรา้งขึน้ปรึกษาอาจารยท์ี่ปรึกษาและอาจารยท์ี่ปรึกษาร่วม เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม ความ
ชดัเจนของภาษา ความครอบคลมุของกิจกรรม  

4) ปรบัแกร้่างโปรแกรมสรา้งเสริมฯและจดัท าฉบบัส าหรบัใหผู้เ้ชี่ยวชาญประเมินคณุภาพ
ในขัน้ต่อไป  

โดยมีตวัอย่างโครงสรา้งเนือ้หาสาระของกิจกรรมในโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ดงัตาราง 20  

ตาราง 20 ตัวอย่างโครงสรา้งเนือ้หาสาระของกิจกรรมในโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 

ที ่ ชื่อกิจกรรม วัตถุประสงค ์ ความเป็น
พลเมืองตื่นรู้ 

รูปแบบการจัด
กิจกรรม 

ระยะเวลา 

กิจกรรมปฐมนิเทศและการสรุปผลการอบรม 1 ชั่วโมง 
1 สนัทนาการ 

(Energize) 
1. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมสรา้ง
ความคุน้เคย ท าความรูจ้กักนั 
ละลายพฤติกรรมและลด
ช่องวา่งที่อาจจะปิดกัน้การ
เรียนรู ้
2. เพื่อสรา้งบรรยากาศการ
เรียนรู ้สรา้งขอ้ตกลง กตกิาใน
การอยู่รว่มกนั 
3. เพื่อเตรียมความพรอ้ม
ใหก้บัผูเ้ขา้อบรมและเชื่อมโยง
เขา้สู่กจิกรรมหลกั 

1.6 
2.1 
2.2 
3.2 

การจดัการเรียนรู ้
โดยใชก้ิจกรรม
เป็นฐาน (Activity-
based learning) 

1 ชั่วโมง 45 
นาที 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 
ที ่ ชื่อกิจกรรม วัตถุประสงค ์ ความเป็น

พลเมืองตื่นรู้ 
รูปแบบการจัด

กิจกรรม 
ระยะเวลา 

2 หวัใจคน 
Law 

1. เพื่อใหพ้ฒันาความรู ้ความ
เขา้ใจในเรื่องของกฎหมายที่
ควรรูใ้นชีวิตประจ าวนั  
2. เพื่อพฒันาทกัษะการคดิ
วิเคราะหเ์ก่ียวกบัสถานการณ์
การกระท าความผิดทาง
กฎหมาย 

1.1 
4.2 
4.5 

เทคนิคการเรียนรู ้
แบบเปิด (An 
Open Approach) 

1 ชั่วโมง 

 
ขั้นตอนที ่3 การประเมินคุณภาพของโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้

ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ในขั้นตอนนี ้ผู ้วิจัยน าร่างโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ฉบับที่ผ่าน 

การตรวจสอบและปรบัปรุงแก้ไขแล้วจากอาจารยท์ี่ปรึกษาและอาจารยท์ี่ปรึกษาร่วมจัดพิมพ์เป็น
เอกสารฉบบัจรงิส าหรบัใหผู้เ้ชี่ยวชาญประเมินคณุภาพของโปรแกรม  

1. กลุ่มผู้ประเมินคุณภาพ  
ผูเ้ชี่ยวชาญที่เป็นผูป้ระเมินคุณภาพโปรแกรมสรา้งเสริมฯ มีจ านวน 15 คน ผูว้ิจยัใชว้ิธี

เลือกแบบเจาะจง (purposive selection) โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มที่ 1 กลุ่มผูก้  าหนดนโยบาย
ทางการศึกษาสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 4 คน กลุ่มที่ 2 ครูที่เป็นกลุ่มผูใ้ชจ้ากการศึกษา
ประสบการณ์ผู้ใช ้จ านวน 6 คน และกลุ่มที่ 3 อาจารย์ระดับมหาวิทยาลัยที่เก่ียวขอ้งกับจิตวิทยา
พฒันาการ พฤติกรรมศาสตร ์และการศกึษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมือง จ านวน 5 คน  

2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย  
แบบประเมินคุณภาพโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน

ระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยใชเ้กณฑม์าตรฐานการประเมิน 5 ดา้น ของคณะกรรมการร่วม
มาตรฐานการประเมินการศึกษา (Joint Committee on Standards for Educational Evaluation: 
JCSEE) ซึ่งได้รับการปรับปรุงโดยสมาคมการประเมินแคนาดา (Canadian evaluation society) 
(Yarbrough; et al., 2011) ประกอบด้วยเกณฑ์มาตรฐานการประเมิน 5 ด้าน  ได้แก่ ความเป็น
ประโยชน์ (Utility Standards) ความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) ความเหมาะสม (Propriety 
Standards) ความถูกต้อง (Accuracy Standards) และความส านึกรับผิดชอบ (Accountability 
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standards) มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยก าหนดน า้หนัก
คะแนน ดงันี ้

5 หมายถึง โปรแกรมสร้างเสริมฯ มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความ
เหมาะสม ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบัมากที่สดุ 

4 หมายถึง โปรแกรมสร้างเสริมฯ มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความ
เหมาะสม ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบัมาก 

3 หมายถึง โปรแกรมสร้างเสริมฯ มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความ
เหมาะสม ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบัปานกลาง 

2 หมายถึง โปรแกรมสร้างเสริมฯ มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความ
เหมาะสม ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบันอ้ย 

1 หมายถึง โปรแกรมสร้างเสริมฯ มีความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความ
เหมาะสม ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบันอ้ยที่สดุ 

เกณฑ์การแปลความหมายคะแนน ผู้วิจัยใช้วิธีพิจารณาจากค่าเฉลี่ยรายข้อตั้งแต่  
3.51 ขึ ้นไป จึงจะถือว่าผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ 
มีความเป็นประโยชน ์(Utility Standards) ความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) ความเหมาะสม 
(Propriety Standards) ความถู กต้ อ ง (Accuracy Standards) และความส านึ ก รับผิ ดชอบ 
(Accountability standards) โดยพิจารณาจากเกณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดงันี ้(บุญชม  
ศรีสะอาด, 2539, น. 68)  
คะแนนเฉลี่ยรายขอ้ ความหมาย 

4.51 – 5.00 
 

3.51 – 4.50 
 

2.51 – 3.50 
 

1.51 – 2.50 
 

1.00 – 1.50 

โปรแกรมสรา้งเสรมิฯ มีความเป็นประโยชน ์ความเป็นไปได ้ความ
เหมาะสม ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบัมากที่สดุ 
โปรแกรมสรา้งเสรมิฯ มีความเป็นประโยชน ์ความเป็นไปได ้ความ
เหมาะสม ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบัมาก 
โปรแกรมสรา้งเสรมิฯ มีความเป็นประโยชน ์ความเป็นไปได ้ความ
เหมาะสม ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบัปานกลาง 
โปรแกรมสรา้งเสรมิฯ มีความเป็นประโยชน ์ความเป็นไปได ้ความ
เหมาะสม ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบันอ้ย 
โปรแกรมสรา้งเสรมิฯ มีความเป็นประโยชน ์ความเป็นไปได ้ความ
เหมาะสม ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบันอ้ยที่สดุ 
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3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
3.1 ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวขอ้งเพื่อก าหนดแนวทางการสรา้งแบบประเมิน

คณุภาพโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย  
3.2 สรา้งแบบประเมินคุณภาพโปรแกรมสรา้งเสริมฯ และน าแบบประเมินคุณภาพ

โปรแกรมสรา้งเสริมฯ ที่สรา้งขึน้เสนออาจารยท์ี่ปรึกษาและอาจารยท์ี่ปรกึษาร่วม เป็นผูพ้ิจารณา
ตรวจสอบความถกูตอ้ง ความชดัเจนในการใชภ้าษา  

3.3 ปรบัปรุงแก้ไขแบบประเมินคุณภาพโปรแกรมสรา้งเสริมฯ ตามค าแนะน าของ
อาจารยท์ี่ปรกึษาและอาจารยท์ี่ปรกึษาร่วม  

3.4 น าแบบประเมินคณุภาพโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียน
ระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย ไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ตรวจสอบความสอดคลอ้งของ
เนื ้อหากับประเด็นในการสัมภาษณ์และความเป็นปรนัย และการใช้ภาษา โดยแบบประเมิน
คณุภาพโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย   
มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ ( Item Objective Congruence: 
IOC) เท่ากับ 1.00 ทุกขอ้ ผูว้ิจัยไดป้รบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ ก่อนจัดพิมพ์
แบบประเมินฉบบัจรงิส าหรบัใชเ้ก็บขอ้มลูกบัผูเ้ชี่ยวชาญต่อไป 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.1 ติดต่อประสานงานกบัผูเ้ชี่ยวชาญโดยผูว้ิจยัแนะน าตวัเองและชีแ้จงวตัถปุระสงค์

ของการท าวิจัย วัตถุประสงค์ของการขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ  
นดัหมายการจดัสง่เอกสาร  

4.2 ส่งหนงัสือขอเชิญเป็นผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ออกโดยบณัฑิตวิทยาลยั 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เอกสารโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย และแบบประเมินคณุภาพโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืน
รูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย พรอ้มทัง้นดัหมายการสง่ผลการประเมิน  

4.3 เก็บรวบรวมแบบประเมินคุณภาพโปรแกรม ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบ
ประเมินที่ไดร้บักลบัมา 

5. การวิเคราะหข์้อมูล  
ในขัน้ตอนนีเ้ป็นขัน้ตอนที่ผูว้ิจัยไดร้บัแบบประเมินคุณภาพโปรแกรมสรา้งเสริมความ

เป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย จากผูเ้ชี่ยวชาญ ครบทั้ง 15 คนแลว้ 
และน าแบบประเมินมาวิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน รวบรวม
ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะที่ได ้น ามาวิเคราะหเ์นือ้หา สรุปประเด็นส าคัญจากการประเมินคุณภาพ 
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และน าไปปรบัปรุงแกไ้ขโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษา
ตอนปลาย เสนอต่ออาจารยท์ี่ปรกึษาเพื่อพิจารณาอีกครัง้ ก่อนจดัท าเป็นเอกสารโปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองของนักเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย ส าหรบัการน าไปใชก้ับกลุ่มตัวอย่าง
ในขัน้ตอนต่อไป  

ระยะที ่3 การประเมินประสทิธิผลของโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ระยะนีเ้ป็นการด าเนินการตามความมุ่งหมายของการวิจยั ขอ้ที่ 4 เพื่อประเมินประสิทธิผล
ของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย การ
ด าเนินงานในระยะนี ้แบ่งเป็น 2 ขั้นตอนย่อย คือ การอบรมการใช้โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น
พลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายกับครูกลุ่มผูใ้ช ้และการศึกษาประสิทธิผล
ของโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

ขั้นตอนที ่1 การอบรมการใช้โปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายกับครูกลุ่มผู้ใช้  

1. กลุ่มผู้ใช้ (users)  
ครูกลุ่มผูใ้ชจ้  านวน 6 คน ที่เป็นครูผูส้อนกลุ่มสาระการเรียนรูส้ังคมศึกษา ศาสนา

และวฒันธรรม โรงเรียนสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานในกรุงเทพมหานคร 
2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย  

แบบสัมภาษณ์ประสบการณ์ผูใ้ชข้องครูที่มีต่อการอบรมการใชโ้ปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยมีขอบข่ายของประสบการณ์
ผู้ใช้ (User Experience: UX) ประกอบด้วย 5 มิติ ได้แก่ 1) บทบาท (role)  2) อารมณ์ (emotion)   
3) การรบัรู ้(perception) 4) เจตคติ (attitude) 5) พฤติกรรม (behavior)  

3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
ผูว้ิจยัด าเนินการสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัตามขัน้ตอนต่อไปนี ้

3.1 ก าหนดจุดมุ่งหมายในการสรา้งเครื่องมือ  และก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ 
เพื่อจดัท ากรอบแนวคิดและก าหนดมิติในการสมัภาษณ ์ 

3.2 ร่างแนวค าถามการสมัภาษณ ์มีขอบข่ายของประสบการณผ์ูใ้ชท้ี่ตอ้งการเก็บขอ้มูล 
ประกอบดว้ย 5 มิติ ไดแ้ก่ 1) บทบาท (role) 2) อารมณ์ (emotion) 3) การรบัรู ้(perception) 4) เจตคติ 
(attitude) และ 5) พฤติกรรม (behavior) 
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3.3 น าแบบสัมภาษณ์ทั้ง 2 ฉบับ ที่สรา้งขึน้เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบ 
ความครอบคลุมของขอ้ค าถาม ความชัดเจนของภาษา ความเหมาะสมกับของจ านวนขอ้ค าถาม 
ระยะเวลาและวยัของผูต้อบ และแกไ้ข ปรบัปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท์ี่ปรกึษา 

3.4 น าแบบสัมภาษณ์ที่สรา้งขึน้ไปให้ผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ตรวจสอบความ
สอดคลอ้งของเนือ้หากบัประเด็นในการสมัภาษณแ์ละความเป็นปรนยั และการใชภ้าษา โดยแบบ
สมัภาษณป์ระสบการณผ์ูใ้ช ้มีค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวัตถุประสงค ์( Item 
Objective Congruence: IOC) อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ทัง้นีผู้ว้ิจยัไดพ้ิจารณาคดัเลือกขอ้ค าถาม 
โดยมีเกณฑ์การพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ตั้งแต่ 0.5 ขึน้ไป หลังจากนั้นน า
ขอ้เสนอแนะที่ไดม้าปรบัปรุงและแกไ้ขรายละเอียดของขอ้ค าถามในแบบสมัภาษณแ์ต่ละฉบบัใหม้ี
ความชดัเจนสมบรูณม์ากขึน้เพื่อน าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มลูกบักลุม่ผูใ้หข้อ้มลูต่อไป 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้น าร่างโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลายที่ไดพ้ัฒนาขึน้และผ่านการประเมินคุณภาพจากผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 15 คน  
มีกิจกรรมการเรียนรูท้ี่ก  าหนดตามโปรแกรมสรา้งเสริม จ านวน 17 กิจกรรม ระยะเวลารวมทัง้สิน้ 28 
ชั่วโมง มีขัน้ตอนด าเนินการดงันี ้

4.1 นดัหมายครูเขา้ร่วมการอบรม ระยะเวลา 3 วนั รวมทัง้จัดเตรียมหอ้งส าหรบัการ
อบรม สื่อการเรียนรู ้ใบงาน ใบความรู ้และวสัดอุปุกรณ ์และจดัสง่หนงัสือเพื่อขอความอนุเคราะห์
ในการเขา้รว่มกิจกรรม 

4.2 เตรียมความพร้อมผู้ช่วยวิจัย โดยรับสมัครอาสาสมัครผู้ช่วยวิจัย จ านวน  
3 คน โดยมีการประชุมวางแผนเตรียมการจัดกิจกรรม วัตถุประสงค์ของการวิจัย ขอบเขตและ
เป้าหมายของการวิจัย อธิบายหนา้ที่และบทบาทระหว่างการจัดกิจกรรม เพื่อใหก้ารจัดกิจกรรม  
ในแต่ละกระบวนการเป็นดว้ยความเรียบรอ้ย โดยก าหนดทกัษะของผูช้่วยวิจยัที่ตอ้งมี คือ มีความรู้
ความเข้าใจเบือ้งตน้เก่ียวกับความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ช่างสังเกตเพื่อให้เห็นปฏิกิริยาตอบสนอง  
ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมและสามารถกระตุ้นให้ผู ้เข้าร่วมมีส่วนร่วมในกิจกรรม มีความคล่องตัว 
ยืดหยุ่น เป็นมิตร มีมนษุยสมัพนัธท์ี่ดี แกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้ไดดี้ 

4.3 ด าเนินการอบรมการใชโ้ปรแกรมสรา้งเสริมฯ โดยมีระยะเวลาในการอบรม จ านวน  
3 วัน ในช่วงเดือนกรกฎาคม 2566 โดยเริ่มจากประชุมชีแ้จงวัตถุประสงค ์บทบาทหน้าที่การเป็น
วิทยากรในการอบรม จากนัน้ใหค้รูทบทวนวตัถุประสงค ์แนวทางการจดักิจกรรมการเรียนรู ้การวดั
ประเมินผลในแต่ละกิจกรรมตามโปรแกรมสรา้งเสรมิฯ  
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4.4 ด าเนินการอบรมตามก าหนดการทั้ง 17 กิจกรรม และใหค้รูไดท้ดลองเป็นผูน้  า
กิจกรรม เมื่อจบแต่ละกิจกรรม ใหค้รูสะทอ้นผลการจดักิจกรรมในประเด็นของสาระส าคญั รูปแบบ
และกระบวนการจดักิจกรรม ความเหมาะสมของสื่อและใบงาน และการวดัและประเมินผลการจดั
กิจกรรม  

4.5 สรุปผลในภาพรวมของการอบรม และให้ครูแบ่งบทบาทหน้าที่ ในการเป็น
วิทยากรจดัอบรมใหก้บันกัเรียนที่เป็นกลุ่มทดลอง โดยผูว้ิจยัเป็นผูด้  าเนินรายการหลกัในภาพรวม
ของการอบรมนักเรียน และครู 6 คนเป็นวิทยากรในแต่ละกิจกรรมการเรียนรู ้และเป็นวิทยากร 
พี่เลีย้ง รวมทัง้บทบาทหนา้ที่ของการเป็นผูอ้  านวยความสะดวกในกิจกรรมเพื่อสงัคมของนกัเรียน
โรงเรียนตนเอง 

4.6 รวบรวมขอ้มูลและผลที่ไดจ้ากการอบรม การปรบัปรุงแกไ้ขโปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย จากขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ
ของผูใ้ช ้น าเสนออาจารยท์ี่ปรกึษาและอาจารยท์ี่ปรกึษาร่วม 

5. การวิเคราะหข์้อมูล  
ในการวิเคราะหข์อ้มลูผูว้ิจยัน าขอ้มลูที่ไดจ้ากการสมัภาษณม์าวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพ 

(qualitative data analysis)  
 
ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้

ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
1. ประชากรและตัวอย่าง 

ประชากรในการวิจัย คือ นักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายนักเรียนระดับชัน้
มัธยมศึกษาตอนปลายที่ก าลังศึกษาอยู่ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน ในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร จ านวน 108,258 คน (ขอ้มลู ณ วนัที่ 10 มิถุนายน 
2563) 

ตวัอย่างในการวิจัย คือ นักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายที่ก าลงัศึกษาอยู่ใน
โรงเรียนมธัยมศึกษาสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร 
ปีการศึกษา 2566 จ านวน 60 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองจ านวน 30 คน และกลุ่มควบคมุจ านวน 30 
คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป G*Power 3.1.9.7 ที่ขนาดอิทธิพล 0.80 
ก าหนดระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และระบุอ านาจการทดสอบที่ .95 ท าใหไ้ดจ้ านวนกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละไม่ต ่ากว่า 30 คน ที่ไดม้าจากการเลือกตัวอย่างแบบมีจุดมุ่งหมาย 
(purposeful sampling) มีเกณฑก์ารคดัเลือกดงันี ้
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(1) กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุเป็นอิสระจากกนั โดยก าหนดใหก้ลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคมุมาจากสถานศึกษาต่างกนั และมีระดบัความเป็นพลเมืองต่ืนรูค้ละระดบักนั  

(2) กลุ่มทดลอง จ านวน 12 คน เป็นนักเรียนที่เป็นกลุ่มผูใ้ชจ้ากการศึกษาประสบการณ์
ผูใ้ช ้เนื่องจากก่อนการทดลองและระหว่างการทดลองจะมีการศึกษาประสบการณ์ผูใ้ชต้ามกรอบ
การศกึษาประสบการณผ์ูใ้ช ้5 มิต ิ

(3) กลุ่มควบคุม  เป็นกลุ่มนักเรียนที่ไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น
พลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย แต่ไดร้บัการส่งเสริมความเป็นพลเมือง
จากกิจกรรมและโครงการของโรงเรียนที่นอกเหนือไปจากการเรียนรูใ้นชัน้เรียนปกติ  

(4) กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมสมัครใจในการเข้าร่วม โปรแกรม มีความยินดี 
ที่จะใหข้อ้มลูและใหค้วามรว่มมือในการเขา้รว่มโปรแกรมตลอดระยะเวลา 

(5) ไดร้บัอนญุาตจากผูบ้รหิารสถานศกึษาและผูป้กครองของนกัเรียน 
2. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในขั้นตอนการวิจัยนี ้ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ เครื่องมือที่ใช ้
ในการทดลอง และเครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บขอ้มลู ดงันี ้ 

2.1 เครื่องมือที่ใชใ้นการทดลอง ไดแ้ก่ โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ 
ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย  

2.2 เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บขอ้มลู ไดแ้ก่ 1) แบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 2) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย 3) แบบสมัภาษณป์ระสบการณผ์ูใ้ชเ้ก่ียวกบัโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ 

3. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
3.1 ก าหนดจุดมุ่งหมายในการสรา้งเครื่องมือ  และก าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ 

เพื่อจดัท ากรอบแนวคิดและก าหนดมิติในการสมัภาษณ ์
3.2 สรา้งแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

และแบบสมัภาษณ์ประสบการณ์ผูใ้ชเ้ก่ียวกับโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้และน า
แบบสอบถามความพึงพอใจ และแบบสมัภาษณป์ระสบการณผ์ูใ้ช ้ที่สรา้งขึน้เสนออาจารยท์ี่ปรกึษา
เพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของขอ้ค าถาม ความชัดเจนของภาษา ความเหมาะสมกบัของจ านวน
ขอ้ค าถาม ระยะเวลาและวยัของผูต้อบ และแกไ้ข ปรบัปรุงตามค าแนะน าของอาจารยท์ี่ปรกึษา 

3.3 น าแบบสอบถามความพึงพอใจและแบบสมัภาษณป์ระสบการณ์ผูใ้ช้ที่สรา้งขึน้
ไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ตรวจสอบความสอดคลอ้งของเนือ้หากบัประเด็นในการสมัภาษณ์
และความเป็นปรนัย และการใชภ้าษา โดยแบบสอบถามความพึงพอใจ มีค่าดัชนีความสอดคลอ้ง
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ระหว่างขอ้ค าถามและวัตถุประสงค ์(Item Objective Congruence: IOC) เท่ากับ 1.00 ทุกขอ้ และ
แบบสมัภาษณป์ระสบการณผ์ูใ้ช ้มีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวตัถุประสงค ์(Item 
Objective Congruence: IOC) อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ทั้งนีผู้ ้วิจัยได้พิจารณาคัดเลือกข้อค าถาม 
โดยมีเกณฑ์การพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ตั้งแต่ 0.5 ขึน้ไป แบบสอบถามความ 
พึงพอใจ ขอ้ค าถามผ่านเกณฑ์ทุกขอ้ และแบบสัมภาษณ์ประสบการณ์ผูใ้ช ้ขอ้ค าถามผ่านเกณฑ์ 
ทุกข้อ หลังจากนั้นน าข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงและแก้ไขรายละเอียดของข้อค าถามในแบบ
สมัภาษณ์แต่ละฉบับใหม้ีความชัดเจนสมบูรณ์มากขึน้เพื่อน าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลกับกลุ่มผูใ้ห้
ขอ้มลูต่อไป 

7. วิธีด าเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การทดลองใชโ้ปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษา

ตอนปลายมีขัน้ตอนในการด าเนินการวิจยัและการเก็บรวบรวมขอ้มลู ดงันี ้
7.1 แบบแผนการทดลอง 
งานวิจัยนี ้ใช้แบบแผนการทดลองแบบกึ่งทดลอง (quasi-experimental research) 

แบบแผน 2 กลุ่มวดัก่อนและหลงัและมีกลุ่มควบคมุ แต่ไม่มีการสุ่มแบบสมบูรณ ์(Nonrandomized 
control group pretest-posttest design)  รายละเอียดดงัตาราง 21  

ตาราง 21 แบบแผนการทดลอง 2 กลุม่วดัก่อนและหลงัและมีกลุม่ควบคมุ 

กลุ่ม การทดสอบก่อนเข้า
ร่วม (Pre-test) 

การทดลอง การทดสอบหลังเข้า
ร่วม (Post-test) 

E O1E X O2E 

C O1C  O2C 

 
E คือ กลุม่ทดลอง (Experimental Group) 
C คือ  กลุม่ควบคมุ (Control Group) 
O1E คือ การทดสอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูก้่อนเขา้ร่วมกิจกรรมของกลุม่ทดลอง 

(Pre-test) 
O2E คือ การทดสอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูห้ลงัเขา้ร่วมกิจกรรมของกลุม่ทดลอง 

(Post-test) 
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O1C คือ การทดสอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องกลุ่มควบคมุก่อนเริ่มกิจกรรม
โปรแกรมสรา้งเสรมิฯ (Pre-test) 

O2C คือ การทดสอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องกลุ่มควบคมุหลงัเสรจ็สิน้กิจกรรม
โปรแกรมสรา้งเสรมิฯ (Post-test) 

X คือ การจดักระท า (Treatment) โดยใชโ้ปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 

ทั้งนี ้ผู ้วิจัยได้มีการควบคุมตัวแปรแทรกซ้อนที่อาจจะเกิดขึน้ได้ในกระบวนการทดลอง 
เพื่อใหม้ั่นใจไดว้่าตัวแปรตามเป็นผลที่เกิดขึน้มาจากตัวแปรจัดกระท าหรือตัวแปรตน้อย่างแทจ้ริง  
มีรายละเอียดดงันี ้ 

1) ในกระบวนการทดลองผูว้ิจัยก าหนดให้กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมเป็นอิสระ  
จากกนั โดยก าหนดใหก้ลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุมาจากสถานศกึษาต่างกนั  

2) ผู้วิจัยลดความคลาดเคลื่อนอย่างเป็นระบบ (systematic error) โดยการสรา้ง
เครื่องมือวัดตัวแปรใหม้ีคุณภาพสูงโดยการตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาดว้ยทฤษฎี  
การทดสอบแบบดั้งเดิม (Classical Test Theory: CTT) และทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (Item 
Response Theory: IRT) ท าใหม้ั่นใจไดว่้าการวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูม้ีความถกูตอ้งแม่นย า  

3) การเลือกกลุ่มตวัอย่างจากประชากรใหม้ีคณุสมบติัดา้นต่าง ๆ เท่าเทียมกัน แต่มี
ลกัษณะบริบทเป็นสถานศึกษาที่มีจ านวนนกัเรียนใกลเ้คียงกนั เพื่อใหม้ีการวดัผลก่อนการทดลอง 
(Pre-test) กบักลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลอง เพื่อตรวจสอบความเท่าเทียมกนัระหว่างกลุ่มควบคุม
และกลุม่ทดลอง โดยความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนกลุม่ทดลองและกลุ่มควบคมุก่อนเขา้ร่วม
โปรแกรมสรา้งเสรมิฯ ไม่แตกต่างกนั  

7.2 ตัวแปรทีใ่ช้ในการวิจัย 
7.2.1 ตวัแปรจดักระท า (Treatment Variable) คือ โปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็น

พลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย แบ่งเป็นกลุ่มที่เขา้ร่วมโปรแกรม และ
ไม่ไดเ้ขา้รว่มโปรแกรม 

7.2.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คือ ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
7.3 ระยะเวลาทีใ่ช้ในการวิจัย 
การวิจัยครัง้นีผู้ว้ิจัยด าเนินการทดลองในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 ใชเ้วลา  

ในการทดลอง จ านวน 4 วัน แบ่งเป็น 2 ครัง้ ครัง้ละ 2 วัน ระยะห่างระหว่างครัง้ที่ 1 กับครัง้ที่ 2 
ห่างกัน 2 สัปดาห์ เพื่อให้นักเรียนได้ท ากิจกรรมเพื่อสังคมในพื ้นที่ชุมชนของตนเองตามที่ได้
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วางแผนไวใ้นระหว่างการท ากิจกรรม รวมระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 28 ชั่วโมง และการท า
กิจกรรมเพื่อสงัคมนอกสถานที่ 2 สปัดาห ์

7.4 ขั้นตอนในการวิจัย 
การด าเนินการในการทดลองโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลมืองต่ืนรู ้มีขัน้ตอนการ

ด าเนินการ 3 ระยะ คือ ก่อนการทดลอง ระหว่างการทดลอง และหลงัการทดลอง มีรายละเอียดดงันี ้ 
7.4.1 ก่อนการทดลอง  
1) ผู้วิจัยยื่นเรื่องต่อคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในคน (Ethical 

Review Committee) ของมหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ เพื่อขออนมุติัในการท าการวิจยั  
2) เตรียมความพรอ้มของสถานที่ วสัดุ อุปกรณ์ แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้

และเอกสารประกอบการจดักิจกรรม  
3) ประชุมวางแผนการด าเนินงานร่วมกับครูกลุ่มผู้ใช้และผู้ช่วยวิจัย เพื่อแบ่ง

บทบาทหนา้ที่ความรบัผิดชอบ  
4) ผู้วิจัยส่งหนังสือขออนุญาตในการเก็บข้อมูลการวิจัยที่ออกโดยบัณฑิต

วิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒใหก้บัผูเ้ขา้รว่มกิจกรรมและนดัหมายวนั เวลาและสถานที่
ในการด าเนินการ  

7.4.2 ระหว่างการทดลอง 
1) ผูว้ิจัยท าการชีแ้จงวัตถุประสงคข์องการวิจัยและลกัษณะของโปรแกรมสรา้ง

เสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้และสอบถามความสมัครใจในการเข้าร่วมกิจกรรม  เพื่อเป็นการ
พิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ผูว้ิจัยแจง้ใหผู้เ้ขา้ร่วมกิจกรรมทุกคนทราบว่าการด าเนิน
กิจกรรมครัง้นีจ้ะไม่มีการอา้งถึงตัวบุคคลอย่างเฉพาะเจาะจง และจะรกัษาความลับของขอ้มูล
อย่างเคร่งครดั ผลการวิจัยจะถูกน าเสนอในภาพรวมและอา้งอิงตามหลักวิชาการเท่านั้น  และ
ผูว้ิจัยจัดเตรียมเอกสารการยินยอมเขา้ร่วมการวิจัย (consent form) ที่มีรายละเอียดของการจัด
กิจกรรม การบันทึกภาพนิ่งและวีดิโอระหว่างการจัดกิจกรรมและใหผู้เ้ขา้ร่วมอ่านอีกครัง้และลง
นามยินยอมในเอกสารก่อนเริ่มกิจกรรม  

2) ทดสอบความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้(pre-test) ก่อนน าโปรแกรมไปใชก้บักลุ่มทดลอง 
และทดสอบความเป็นพลเมืองตื่นรูก้ับกลุ่มควบคุม ผูว้ิจยัจดัท าแบบวดัออนไลนด์ว้ย Google Form 
ส่งลิง้ก ์และ QR Code ของแบบวดั และแนบเอกสารชีแ้จงอาสาสมัครผูเ้ขา้ร่วมโครงการวิจยัโดยการ
ตอบแบบสอบถามและการพิทกัษ์สิทธิผูเ้ขา้ร่วมวิจยั พรอ้มโทรศพัทติ์ดตามผลและติดต่อประสานงาน
กบัครูผูป้ระสานงาน 
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3) ด าเนินการทดลองโดยใช้โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูก้ับกลุ่ม
ทดลองตามล าดบัขัน้ตอนของโปรแกรม 

4) หลังจากเสร็จสิน้กิจกรรมในแต่ละวัน ผู้วิจัยจะมีการสนทนากลุ่ม (Focus 
group) 2 รอบ รอบแรกกับนักเรียนกลุ่มผูใ้ช ้จ านวน 12 คน รอบสองเป็นการสนทนากลุ่มกับครู
กลุ่มผูใ้ช ้จ านวน 6 คน เพื่อสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืน
รูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยน าผลการศึกษาที่ได้จากครูและนักเรียน เป็น
ขอ้มลูในการปรบัปรุงแกไ้ขกิจกรรมส าหรบัวนัต่อไป  

7.4.3 หลังการทดลอง  
1) เมื่อการจัดกิจกรรมเสร็จสิน้ผู้วิจัยให้นักเรียนที่เป็นกลุ่มทดลองท าแบบวัด 

ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายอีกครัง้ (post-test) ในรูปแบบ
ออนไลน ์โดยผูว้ิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบวัดหากนักเรียนไม่ไดต้อบในขอ้ใดจะขอให้
นกัเรียนตอบเพิ่มเติมทนัที เพื่อใหแ้บบวดัที่ไดม้ีความสมบูรณส์่งผลต่อการวิเคราะหข์อ้มลูและแปล
ผลขอ้มูลไดถู้กตอ้งตรงกับความเป็นจริงมากที่สุด ส าหรบักลุ่มควบคุมที่ไม่ได้เขา้ร่วม โปรแกรม 
ผูว้ิจยัจดัส่งลิง้ก ์และ QR Code ของแบบวดัใหก้บัครูผูป้ระสานงานเพื่อใหน้กัเรียนกลุ่มควบคมุท า
แบบวดัอีกครัง้ (post-test)  

2) เก็บรวบรวมขอ้มูลกระบวนการด าเนินการวิจัย เอกสาร ใบงาน ผลงานของ
นกัเรียนระหว่างการจดักิจกรรม ภาพถ่ายกิจกรรม ส าหรบัการวิเคราะหข์อ้มลูในขัน้ต่อไป  

8. การวิเคราะหข์้อมูล  
ผูว้จิยัท าการวิเคราะหข์อ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูปในการวิเคราะหข์อ้มลูทางสถิติ ดงันี ้
8.1 การวิเคราะหข์อ้มูลเบือ้งตน้ ไดแ้ก่ รอ้ยละ(percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation: SD)  
8.2 ขอ้มูลจากการศึกษาประสบการณ์ผู้ใชใ้นระหว่างการทดลอง น ามาวิเคราะห์

ขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยน ามาลดทอนขอ้มูล เพื่อสกัดออกมาเป็นประเด็นต่าง ๆ วิเคราะหเ์นือ้หา
และปรบัปรุงแกไ้ขโปรแกรมสรา้งเสรมิฯ 

8.3 การวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อตอบค าถามการวิจยัตามสมมติฐาน ดงันี ้
8.3.1 เปรียบเทียบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอน

ปลายก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม และหลังเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม โดยการวิเคราะห ์
Hotelling’s T2 โดยใชส้ตูรดงันี ้(Hair. F and others, 2006 อา้งใน สมบติั ทา้ยเรือค า, 2551) 
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Hotelling′s T2 =  
p(N1 + N2 − 2)

N1 + N2 − p − 1
× F  

 
เมื่อ N แทน จ านวนกลุม่ตวัอย่างทัง้หมด และ p แทน จ านวนกลุม่   

8.3.2 เปรียบเทียบความเป็นพลเมืองต่ืนรูร้ะหว่างนักเรียนที่เขา้ร่วมโปรแกรม
สรา้งเสริม และนักเรียนที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม โดยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหุนาม
แบบทางเดียว (One-way MANOVA) ดว้ยการน าคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคมุก่อนเริ่มกิจกรรมโปรแกรมสรา้งเสรมิ (pre-test) เปรียบเทียบกบัคะแนนความเป็น
พลเมืองตื่นรูข้องกลุ่มทดลองและกลุม่ควบคมุหลงัเสรจ็สิน้กิจกรรมโปรแกรมสรา้งเสรมิ (post-test) 



 
 

บทที ่4  
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

การวิจยัครัง้นีม้ีความมุ่งหมายของงานวิจยั 4 ขอ้ ไดแ้ก่  1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมบ่งชีค้วาม
เป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย 2. เพื่อพัฒนาแบบวัดและตรวจสอบ
คุณสมบติัการวดัทางจิตวิทยาของแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษา
ตอนปลาย 3. เพื่ อพัฒนาโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายโดยประยุกต์ใชก้ารวิจัยประสบการณ์ผู้ใช้ 4. เพื่อประเมินประสิทธิผลของ
โปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยแบ่งเนื ้อหาสาระตามความมุ่งหมายของ
งานวิจยั ดงันี ้

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศกึษาตอนปลาย 

ตอนที่ 2 ผลการพัฒนาแบบวัดและตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาของ 
แบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

ตอนที่  3 ผลการพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายโดยประยกุตใ์ชก้ารวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช ้

ตอนที่ 4 ผลการประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย  

ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยก าหนดสัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้แทน
ค่าสถิติและตวัแปรต่าง ๆ ดงันี ้ 
 
สัญลักษณแ์ละอักษรย่อทีใ่ช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
 n แทน จ านวนกลุม่ตวัอย่าง 
            k แทน จ านวนขอ้ค าถามของแบบวดั  
 X  แทน ค่าเฉลี่ยของคะแนนแบบวดั 
 S.D. แทน  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 CV แทน สมัประสิทธิ์การกระจาย 
 SE แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
 SK แทน ค่าความเบ ้
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 KU  แทน  ค่าความโด่ง 
 IOC แทน ดชันีความสอดคลอ้ง 
 rbis แทน ค่าอ านาจจ าแนก 
 b แทน ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ 
            α  แทน ค่าสมัประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น 
            R

2  แทน สมัประสิทธิ์การท านาย (coefficient of determination) 

            
2  แทน ค่าไค-สแควร ์ที่ใชท้ดสอบสมมติฐานทางสถิติว่าฟังกช์นัความ 

กลมกลืน มีค่าเป็นศนูย ์หรือโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคลอ้งกบั
ขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 

           
2 /df แทน ค่าไค-สแควรส์มัพทัธ ์

 GFI แทน ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
 AGFI แทน ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนที่ปรบัค่า 
Standardized  RMR  แทน   ค่ารากของค่าเฉลี่ยก าลงัสองเฉลี่ยของเศษเหลือในรูปคะแนน

มาตรฐาน  
 RMSEA  แทน ค่ารากของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของค่าความคลาดเคลื่อน 

โดยประมาณ 
 CFI แทน  ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ  
 RMR แทน  ดชันีรากที่สองของค่าเฉลี่ยก าลงัสองของสว่นที่เหลือ 
 df แทน ระดบัชัน้ของความเป็นอิสระ (Degrees of  Freedom) 

 βij    แทน  ค่าพารามิเตอรเ์ทรชโฮลด ์(Threshold parameter) 

 αi แทน ค่าพารามิเตอรค์วามชนัรว่ม (Slope parameter) 
สัญลักษณท์ี่ใช้แทนตัวแปรแฝง 
 AC แทน ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
 DV แทน ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย 
 CS แทน ชีวิตของชมุชนและสงัคม 
 CD แทน การมีสว่นรว่มในวิถีความเป็นประชาธิปไตย 
 PS แทน การเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม 
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สัญลักษณท์ี่ใช้แทนตัวแปรสังเกตได้ 
 DV1 แทน มีความรู ้ความเขา้ใจทางกฎหมาย ระบบการเมืองของประเทศ  
 DV2 แทน มีความรู ้ความเขา้ใจหลกัสิทธิมนษุยชน  
 DV3 แทน มีความรู ้ความเขา้ใจความหลากหลายทางวฒันธรรม  
 DV4 แทน เห็นคณุค่าของตนเองและผูอ่ื้น  
 DV5 แทน มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม  
 DV6 แทน เคารพและปฏิบติัตามกฎหมายและหลกัการของประชาธิปไตย  
 DV7 แทน เคารพความแตกต่างระหว่างบคุคล 
 CS1 แทน มีสว่นรว่มในการพฒันาชมุชน 
 CS2 แทน เขา้ใจความหลากหลายทางชีวภาพ ความหลากหลายทางชาติพนัธุ์ 

ในชมุชน 
 CS3 แทน เขา้ใจสภาพและบรบิทของชุมชนที่ตนเองเป็นสมาชิก 
 CS4 แทน มีความตระหนกัและส านึกในความเป็นเจา้ของชมุชน 
 CS5 แทน เขา้ใจสถานะและบทบาทของตนเองในการเป็นสมาชิกของชมุชน  
 CS6 แทน ปฏิบติัตนอย่างเหมาะสมในฐานะสมาชิกของชมุชน 

 CS7 แทน มีความรูแ้ละเขา้ใจเปา้หมายการพฒันาที่ยั่งยืน (SDGs) 
 CS8 แทน เขา้รว่มกบักลุม่ หน่วยงาน หรือองคก์รเพื่อกิจการสาธารณะ 
 CS9 แทน มีทกัษะในการสืบคน้ การตัง้ค าถามเก่ียวกบัชมุชนและสงัคม 

 CD1 แทน เขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ีและความส าคญัในการใชส้ิทธิ์ออกเสียง 
ตามระบอบประชาธิปไตย 

 CD2 แทน มีสว่นรว่มในกระบวนการประชาธิปไตย 

 CD3 แทน    ค านึงถึงผลจากการใชส้ิทธิออกเสียงที่ท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงมิติต่าง ๆ 
 CD4 แทน ตระหนกัและเคารพถึงการมีสว่นรว่มของกลุม่คนในสงัคมทกุกลุม่ 
 PS1 แทน มีความสนใจ ติดตามสถานการณใ์นสงัคม 

 PS2 แทน มีความเขา้ใจ สามารถอธิบายในประเด็นปัญหาและผลกระทบ 
ที่จะเกิดขึน้ 

 PS3 แทน สืบคน้รวบรวมขอ้มลูจากแหลง่ต่าง ๆ เพื่อวิเคราะหปั์จจยัที่เป็นสาเหต ุ
ของปัญหาหรือความขดัแยง้ 

 PS4 แทน กลา้แสดงความคิดเห็น 
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 PS5 แทน สามารถน าเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาพรอ้มทัง้อธิบายเหตผุล 
 PS6 แทน สามารถจดัการกบัความขดัแยง้ มีทกัษะในการประนีประนอม การเจรจา 

ไกลเ่กลี่ย 
 PS7 แทน ยอมรบัและเขา้ใจความหลากหลาย ปราศจากอคติ และการเลือกปฏิบติั 
 PS8 แทน แสดงออกโดยค านึงถึงความรูส้กึและผลกระทบต่อผูอ่ื้น 
 PS9 แทน มีความมั่นคงทางอารมณ ์
 PS10 แทน แสดงถึงความตัง้ใจและกระตือรือรน้ในการหาทางออก 
 PS11 แทน มีทกัษะในการตดัสินใจ   
 PS12 แทน มีบทบาทในการเป็นผูน้  า 

ตอนที ่1 ผลการศึกษาพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย  

การศึกษาพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรูใ้นขัน้ตอนนี ้ผูว้ิจัยสมัภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญ 
จ านวน 5 คน ที่มีความรูป้ระสบการณเ์ก่ียวกับการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองอย่างนอ้ย 10 ปี 
หรือเป็นคณาจารยท์ี่อยู่ในมหาวิทยาลยั หรือหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งกับการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็น
พลเมืองของเยาวชน เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของตวับ่งชีต้ามกรอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
สหภาพยุโรป (Hoskins & Mascherini, 2009) ได้แก่ การเรียกรอ้งและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
(Protest and Social change) ชี วิตของชุมชน (Community Life) ประชาธิปไตยแบบตัวแทน 
(Representative Democracy) และค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Values) ที่ เหมาะสมกับ
บริบทของสังคมและวัฒนธรรมไทย ได้ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของพฤติกรรมและ
คณุลกัษณะตวับ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูพ้รอ้มทัง้ขอ้เสนอแนะเพื่อปรบัปรุง โดยมีสาระส าคญั ดงันี ้

1. นิยามความหมายความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั คือ เห็นดว้ยกบันิยามความหมายความเป็น

พลเมืองตื่นรูท้ี่ผูว้ิจยัก าหนด และมีขอ้เสนอแนะใหป้รบัปรุงเพิ่มเติมโดยเรียงล าดบัจากการมีความรู้
ความเขา้ใจ ทกัษะ และเจตคติ หรือจะเรียงล าดับจากบุคคล ระหว่างบุคคล สงัคมและชุมชนและ
ประเทศ  
  “ควรไต่ระดบัความเป็นพลเมืองตืน่รูเ้ร่ิมจากการมีความรู ้ความเขา้ใจก่อน เขา้ใจ
บริบทของตวัเอง และขยบัขึน้ไประหว่างบุคคล และขยบัขึน้ไปในส่วนของสงัคม ชุมชน ประเทศ  
หรือมีความรูแ้ลว้ก่อใหเ้กิดทกัษะ ใหเ้กิดคณุลกัษณะอะไร” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
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“ครอบคลุมในนิยามความหมาย เพราะจะ เป็นพลเมืองตื่น รู้ต้องเร่ิมจาก
รบัผิดชอบต่อตวัเองและสงัคมก่อน เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายและหลกัการประชาธิปไตย 
เขา้ใจบทบาทหนา้ที่ สิทธิเสรีภาพ เป็นสิ่งที่เป็นพืน้ฐาน ตอ้งเร่ิมตน้จากตวับุคคล การมีส่วนร่วม 
แกปั้ญหา และกา้วไปสูก่ารเขา้ใจระบบของรฐั ไม่นิ่งเฉยในความอยตุธิรรม มีความคดิเชิงวพิากษ์” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
 

“เห็นดว้ยตามค านิยามที่น ามา พลเมืองตืน่รูเ้ป็นพลมืองประเภททีต่อ้งตระหนกัรู้
และกระตอืรือรน้ทีจ่ะมีส่วนร่วมรบัผิดชอบอะไรก็ตามของประเทศทีเ่ป็นภารกิจร่วมกนั มีความรูส้ึก
เป็นเจา้ของร่วม อะไรทีเ่ปลีย่นแปลงไปมาก็พรอ้มทีจ่ะเสนอแนวทางหรือพรอ้มทีจ่ะไปมีสว่นร่วมใน
การแกไ้ขปัญหา” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่4. 2566: สมัภาษณ์) 
 

2. องคป์ระกอบความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
องค์ประกอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องสหภาพยุโรป ที่ก าหนดไวจ้ านวน 4 มิติ 

ไดแ้ก่ การเรียกรอ้งและการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม (Protest and Social change)  ชีวิตของชมุชน 
(Community Life)  ประชาธิปไตยแบบตัวแทน (Representative Democracy)  และค่านิยม
ประชาธิปไตย (Democratic Values) ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั โดยใหป้รบัปรุงชื่อ
องคป์ระกอบความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้หเ้หมาะสมกบันกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลายมากยิ่งขึน้ ดงันี ้ 

“การเรียกร้องและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Protest and Social change)  
เด็กบางคนอาจจะไม่ไดอ้อกไปเรียกรอ้ง บางคนพอใจแลว้ เปลีย่นเป็นค าอืน่ไดไ้หมที่ท าใหดู้ soft 
ขึน้ เช่น การแสดงความคิดเห็น การน าเสนอแนวทางการแกปั้ญหาเพือ่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง 
น าเสนอสถานการณ์ใหน้กัเรียน เหน็ดว้ยหรือไม่เหน็ดว้ย” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
 

“อาจจะเปลี่ยนจากการประทว้งเป็นเปลี่ยนเป็นโซเซียลมูฟเมน้ท์ /กระบวนการ
เคลือ่นไหวเพือ่เปลีย่นแปลงสงัคม ซึ่งจะตอ้งมีการรวมกลุ่มอย่างไรเพือ่ขบัเคลื่อนสงัคมไปทางใด
ทางหนึ่ง” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
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“ชีวิตของชุมชน อาจจะเลือกค าที่ meaning ไปดว้ยกนัได ้ชีวิตของสงัคม ชุมชน  
ประชาธิปไตยแบบตัวแทน (Representative Democracy) อาจจะแก้เป็น  วิถีความเป็น
ประชาธิปไตย  ค่านยิมประชาธิปไตย (Democratic Values) แกเ้ป็น ค่านยิมวถิปีระชาธิปไตย” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่3. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“เปลี่ยนชื่อองค์ประกอบเป็น การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย การ

ลงคะแนนเสียงเลือกตัง้ การก าหนดนโยบายถา้ระดบัครอบครวัมนัได ้แต่บางคนอายุไม่ถึง 18 ปี
ในการเลือกตั้ง แต่สามารถลงคะแนนเสียงเลือกหัวหน้าห้อง สภานักเรียน ถ้าเลือกประธาน
นกัเรียน ก็จะมี Motto ถา้เลือกหัวหนา้หอ้งก็จะมีจะท าอะไรใหห้อ้งบ้าง เพื่อใหเ้พื่อนเลือกเป็น
หวัหนา้หอ้ง” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่4. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“เด็กตอ้งมีองค์ความรู ้ความเขา้ใจเกี่ยวกับประชาธิปไตยก่อน หลังจากนัน้จะ

มองไปที่ชุมชนของตนเอง และสุดทา้ยควรเป็นการน าเสนอเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทัง้ในเชิง
ระบบและเชิงโครงสรา้ง” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่5. 2566: สมัภาษณ์) 
 

ผูว้ิจยัไดม้ีการปรบัเปลี่ยนชื่อองคป์ระกอบ และสลบัล าดับขององคป์ระกอบจากการ
เสนอแนะในการปรบัเปลี่ยนชื่อองคป์ระกอบจากผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อใหเ้กิดความชดัเจนและเหมาะสม
กบันกัเรียนมธัยมศกึษาตอนปลาย และเพื่อเตรียมส าหรบัการพฒันาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น
พลเมืองต่ืนรูใ้นล าดับต่อไป โดยไดม้ีการปรบัเปลี่ยนชื่อองคป์ระกอบดังนี ้ องคป์ระกอบที่ 1 การ
เรียกรอ้งและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Protest and Social change)  เป็น การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม (Proposing solutions for social change) และให้
สลับเป็นองค์ประกอบที่  4 องค์ประกอบที่  2 ชีวิตของชุมชน (Community Life)  เป็น ชีวิตของ
ชุมชนและสังคม  (Community and Social Life)  และเป็นองค์ป ระกอบที่  2 เหมื อน เดิม
องคป์ระกอบที่ 3 ประชาธิปไตยแบบตวัแทน (Representative Democracy)   เป็น  การมีส่วนรว่ม
ในวิ ถีความ เป็นประชาธิปไตย (Collaborative Democracy)  และเป็นองค์ป ระกอบที่  3 
เหมือนเดิม องค์ประกอบที่  4 ค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Values) เป็น ค่านิยมวิถี
ประชาธิปไตย (Democratic Values) และใหส้ลบัเป็นองคป์ระกอบที่ 1  สามารถสรุปไดด้งัตาราง 22 
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ตาราง 22 การปรบัปรุงองคป์ระกอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูต้ามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ 

องคป์ระกอบตามสหภาพยุโรป ปรับใหม่ตามข้อเสนอแนะ 
ล าดบั องคป์ระกอบ  องคป์ระกอบ 

1 การเรียกรอ้งและการเปลี่ยนแปลง
ทางสงัคม (Protest and Social 
change)   

 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย 
(Democratic Values) 

2 ชีวิตของชมุชน (Community Life)    ชีวิตของชมุชนและสงัคม 
(Community and Social Life)   

3 ประชาธิปไตยแบบตวัแทน 
(Representative Democracy)   

 การมีสว่นรว่มในวิถีความเป็น
ประชาธิปไตย (Collaborative 
Democracy)   

4 ค่านิยมประชาธิปไตย 
(Democratic Values) 

 การเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้ง
การเปลี่ยนแปลงทางสงัคม (Proposing 
solutions for social change) 

 
3. ตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู้ 

ผู้วิจัยพบว่าตัวบ่งชี ้ความเป็นพลเมืองต่ืนรูต้ามกรอบของสหภาพยุโรปในแต่ละ
องค์ประกอบนั้น ได้รับการวิพากษ์จากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน โดยได้มีข้อเสนอแนะในการ
ปรบัเปลี่ยนเพิ่มเติมในตวับ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู ้ดงันี ้ 

1) ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย (Democratic Values)  
“เพิ่มความเขา้ใจอตัลกัษณ์ของตนเองก่อน เคารพตนเองใหเ้ป็น จึงจะไปเคารพ

ความแตกต่างของคนอืน่ได ้จากนยิามไปสเกลใหญ่เลยเขา้ใจสงัคมแต่ลมืเขา้ใจตนเองหรือไม่” 
(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 

 
“เดก็ตอ้งเขา้ใจในสทิธิเดก็ทัง้ 4 ดา้น เขา้ใจความเป็นมนษุย ์เขา้ใจความแตกต่าง

ระหว่างวฒันธรรม การยอมรบัฟังความคดิเหน็ทีห่ลากหลาย เหล่านีเ้ป็นเรือ่งทีส่  าคญั” 
(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
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“เรือ่งส าคญัส าหรบัเดก็ คอื อตัลกัษณ์ตวัตน สทิธิ ขอ้กฎหมาย Gender เชือ้ชาต ิ
ความเท่าเทยีม ชนชัน้ แลว้คอนเซ็ปใหญ่จะไปตกอยู่ทีป่ระชาธิปไตยในหวัขอ้ย่อยที ่3” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่3. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“เรือ่งสทิธิมนษุยชนแนะน าไปดูองคป์ระกอบในหลกัสูตรฐานสมรรถนะ เรื่อง

พลเมืองเคารพสทิธิ มีองคป์ระกอบย่อยใหด้งึมาเฉพาะทีเ่กีย่วกบัสทิธิมนษุยชน” 
(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่4. 2566: สมัภาษณ์) 

 
2) ชีวิตของชมุชนและสงัคม (Community and Social Life)   

“ควรจะมีเรื่องทักษะการสืบค้น ทักษะการตั้งค าถาม ทักษะการจัดการการ
เปลี่ยนแปลงก่อน การท าความเขา้ใจของชุมชน จะเขา้ไปแกไ้ขปัญหาต่างๆของชุมชนได ้ตอ้งรู้
สาเหตทุีแ่ทจ้ริงก่อน” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“ควรมีการเพิ่มเรื่องนิเวศน์ของวฒันธรรมหรือภูมิทัศน์วฒันธรรม ซึ่งจะมีเรื่อง

ความเชือ่ คณุค่า ภูมิปัญญาทอ้งถิ่น ซึ่งจะท าใหส้เกลชดุนีเ้หมาะกบัสงัคมไทย” 
(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่3. 2566: สมัภาษณ์) 

 
“ตวับ่งชีใ้นนิยามโอเค เปลี่ยนเป็นพลเมืองที่รบัผิดชอบต่อวฒันธรรมต่อวิถีชีวิต 

ต่อสงัคม ต่อชมุชน” 
(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่5. 2566: สมัภาษณ์) 

 
3) การมีสว่นรว่มในวิถีความเป็นประชาธิปไตย (Collaborative Democracy)   

“โรงเรียนมีการก าหนดนโยบายอาจจะสอบถามความคิดเห็นของนกัเรียน อยาก
ใหโ้รงเรียนพฒันาไปอย่างไร การเขา้ไปมีส่วนร่วม เปิดโอกาสใหน้กัเรียนเขา้ไปมีส่วนร่วมในชีวิต
จริง จะมีความรูส้กึเป็นเจา้ของทีอ่ยู่ มีสทิธิใ์นการพฒันาโรงเรียนนี”้ 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
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“สภานกัเรียนตอ้งสรา้งการเรียนรูส้ะทอ้นผ่านพรรคการเมืองในโรงเรียน ไม่ใช่แค่
เลือกตั้ง ต้องน าไปสู่วิธีคิดเชิงการเมือง การออกนโยบายของพรรคการเมืองในโรงเรียน 
การสนบัสนนุ การรณรงคก์ารใชส้ทิธิเลอืกตัง้ใน โรงเรียน โดยใหเ้ดก็รณรงคก์นัเอง” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
 

“จริงๆแล้วต้องเร่ิมจาก 1. พลเมืองที่รับผิดชอบ รับผิดชอบต่อ กฎ กติกา 
ขอ้ตกลง กฎหมาย รวมถงึวถิวีฒันธรรม 2. พลเมืองทีเ่คารพสทิธิ รูส้ทิธิเรา รูส้ิทธิเคา้ ใหเ้กียรตเิคา้ 
empathy ต่อกันโดยไม่มี bias ไม่เลือกปฏิบัติ 3. พลเมืองที่มีส่วนร่วม คือ ติดตามประเด็น
สถานการณ์ เขา้ไปมีส่วนร่วมดว้ยจิตสาธารณะและส านึกที่มีต่อสงัคม 4. พลเมืองที่สรา้งการ
เปลีย่นแปลง อนันีค้ือเขา้ไปร่วม Join ร่วมสรา้งเลย โดยแคร์ความเท่าเทียม ความเป็นธรรม แคร์
ประชาธิปไตย แคร์สนัตวิธิี” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่5. 2566: สมัภาษณ์) 
 
4) การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Proposing 

solutions for social change) 
  “ปรบัใหเ้ขา้กนักบันิยามหลงัจากเรียบเรียงใหม่ องค์ประกอบย่อยตอ้งสอดคลอ้ง
และขยายไปกบันิยาม ถา้ตามนิยามที่ใหม้าสิ่งที่ไปดว้ยกนัไดค้ือขอ้ที ่1 การเรียกรอ้งและประทว้ง 
สว่นองค์ประกอบย่อย การมีส่วนร่วมทัง้ 3 อนั สามารถไปรวมกบัการใหค้วามร่วมมือในการแกไ้ข
ปัญหาต่างๆ การมีสว่นร่วม การเป็นผูน้ า” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“เด็กต้องสนใจประเด็นทางสังคม การตั้งค าถามและการคิดเชิงวิพากษ์กับ

ประเด็นใกลต้วัไปจนถึงประเด็นที่ซบัซอ้นไกลตวัได ้สามารถรวมกลุ่มเพือ่นวิเคราะห์ปัญหา หาวิธี
ต่อรองกับปัญหานัน้ ๆ น าไปสู่โซเซียลมูฟเมน้ท์หรือการเคลื่อนไหวหรือการแสดงออกทางสงัคม   
ซึ่งมันจะสะทอ้นหรือเป็นตัวบ่งชีสุ้ดทา้ยใหเ้ห็นว่าคุณมีความเป็นพลเมืองของสังคมที่แอคทีพ
หรือไม่” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
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“ก่อนที่จะออกไปเรียกรอ้งได ้อยากใหม้ีการกล่าวถึงว่า เคา้เขา้ใจถึงสิทธิ หนา้ที ่
บทบาทของตนเองก่อน เพราะถา้จะออกไปเรียกรอ้งแต่ไม่เขา้ใจ จะไม่สามารถบอกทีม่าทีไ่ปได ้ให้
เขา้ใจโครงสรา้งพืน้ฐานทางสงัคมก่อน” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่4. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“ตวับ่งชีท้ีต่อ้งมี 1. ติดตามสถานการณ์อย่างมีวิจารญาณดว้ยความกระตือรือรน้ 

2. ร่วมเสนอทางออกในการแกปั้ญหาหรือนโยบายของรฐัหรือทอ้งถิ่นดว้ยความเขา้ใจสถานการณ์
บนสนัตวิธิี เคารพความหลากหลาย” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่5. 2566: สมัภาษณ์) 
 

นอกจากนี ้ผูเ้ชี่ยวชาญไดใ้หข้อ้เสนอแนะในการก าหนดตัวบ่งชีโ้ดยใหน้ าความเป็น
พลเมืองที่ เข้มแข็งตามหลักสูตรฐานสมรรถนะ ด้านสมรรถนะการเป็นพลเมืองที่ เข้มแข็ง   
ของส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานมาสงัเคราะหเ์อกสารเพิ่มเติม  

ผู้วิจัยได้ศึกษาและสังเคราะห์ประเด็นที่ เก่ียวข้องตามกรอบแนวคิดงานวิจัย พบว่า 
มีความสอดคล้องกันในนิยาม องค์ประกอบ และพฤติกรรมบ่งชี ้ โดยสมรรถนะการเป็นพลเมือง 
ที่ เข้มแข็ง ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน  (2564, เอกสารจากเว็บไซต์) มี
รายละเอียดที่เชื่อมโยงเก่ียวขอ้ง ดงันี ้ 

“การปฏิบัติตนอย่างรับผิดชอบในฐานะพลเมืองไทยและพลโลก รูเ้คารพสิทธิ
เสรีภาพของตนเองและผู ้อื่น เคารพในกฎกติกาและกฎหมาย มีส่วนร่วมทางสังคมอย่างมี
วิจารณญาณ อยู่ร่วมกบัผูอ้ื่นท่ามกลางความหลากหลาย เห็นคุณค่าของศกัดิศ์รีและความเป็น
มนษุย ์มีบทบาทในการตดัสินใจและสรา้งการเปลีย่นแปลงทางสงัคม โดยยดึมั่นในความเท่าเทยีม
เป็นธรรม ค่านยิมประชาธิปไตย และสนัตวิธิี” (นยิามสมรรถนะการเป็นพลเมืองทีเ่ขม้แข็ง)  

และผู้เชี่ยวชาญได้ให้ขอ้เสนอแนะในการปรบัตัวบ่งชีเ้พิ่มเติม โดยให้เพิ่มทักษะที่
เหมาะสมกบัความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ดงันี ้ 

“ที่ยงัไม่เห็นในตวับ่งชีเ้ลย คือ 1. ทกัษะการเขา้ใจความรูส้ึกของผูอ้ืน่ empathy, 
care other feeling เราต้องรูจ้ักเห็นอกเห็นใจผูอ้ื่น เพราะบางครัง้เราอยู่กับสื่อสังคมออนไลน ์
เพราะบางครัง้เราไม่รูค้ าพูดทีเ่ราพูดออกไปท าใหค้นอืน่เจ็บช ้าน ้าใจอยู่ไหม” 

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่1. 2566: สมัภาษณ์)  
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“ทกัษะการตระหนกัรู ้การสะทอ้นคิด สะทอ้นผลการกระท า ในการเสนอแนวทาง
แกปั้ญหาจะสง่ผลกบัใครบา้ง จะกระทบต่อคนนอ้ยทีส่ดุ compromise ทีส่ดุ”  

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่2. 2566: สมัภาษณ์)  
 

“ความมั่นคงทางอารมณ์ รวมไปถึง self-management self awareness การ
ตระหนกัรู ้การจดัการอารมณ์ ความมั่นคงทางอารมณ์เกิดขึน้ในทกุๆมิติ บางครัง้เราใชอ้ารมณ์น า
ในการตดัสนิปัญหาไม่ไดอ้ยู่แลว้”  

(ผูเ้ชีย่วชาญ คนที ่4. 2566: สมัภาษณ์)  
 

จากการสมัภาษณผ์ูเ้ชี่ยวชาญผูว้ิจยัไดว้ิเคราะหข์อ้มลูเชิงเนือ้หา สามารถสรุปตวับ่งชี ้
ในแต่ละองคป์ระกอบของความเป็นพลเมืองตื่นรูไ้ดด้งัตาราง 23  

ตาราง 23 การปรบัปรุงตวับ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรูต้ามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ 

องคป์ระกอบ ตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู้
ของสหภาพยุโรป 

ตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมือง
ตื่นรู้ปรับปรุง 

เดิม ค่านิยม
ประชาธิปไตย 
(Democratic Values) 
ใหม่ ค่านิยมวิถี
ประชาธิปไตย 
(Democratic Values) 

1) สิทธิมนษุยชน (Human 
Rights) 
2) ความเขา้ใจระหว่างวฒันธรรม 
(Intercultural Understandings)  
3) ประชาธิปไตย (Democracy)  

1) มีความรู ้ความเขา้ใจทางกฎหมาย 
ระบบการเมืองของประเทศ  
2) มีความรู ้ความเขา้ใจหลกั
สิทธิมนษุยชน  
3) มีความรู ้ความเขา้ใจความ
หลากหลายทางวฒันธรรม  
4) เห็นคณุค่าของตนเองและ
ผูอ่ื้น  
5) มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม 
6) เคารพและปฏิบติัตาม
กฎหมายและหลกัการของ
ประชาธิปไตย  
7) เคารพความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 
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ตาราง 23 (ต่อ) 

องคป์ระกอบ ตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู้
ของสหภาพยุโรป 

ตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมือง
ตื่นรู้ปรับปรุง 

เดิม ชีวิตของชมุชน 
(Community Life)  
ใหม่  ชีวิตของชมุชนและ
สงัคม (Community and 
Social Life)   

1) การใหค้วามช่วยเหลือใหก้บั
องคก์รที่ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกสหภาพ
ใด (Providing Unorganized 
Help)  
2) การมีสว่นรว่มในองคก์รทาง
ศาสนา (Engagement in 
Religious Organization)   
3) การมีสว่นรว่มในองคก์รธุรกิจ 
(Engagement in Business 
Organization)  
4) การมีสว่นรว่มในองคก์รทาง
วฒันธรรม (Engagement in 
Cultural Organization)  
5) การมีสว่นรว่มในองคก์รทาง
สงัคม (Engagement in Social 
Organization)  
6) การมีสว่นรว่มในองคก์รทาง
กีฬา (Engagement in Sport 
Organization) 

1) เขา้ใจสถานะและบทบาท
ของตนเองในการเป็นสมาชิก
ของชมุชน  
2) ปฏิบติัตนอย่างเหมาะสม
ในฐานะสมาชิกของชมุชน  
3) เขา้ใจสภาพและบรบิทของ
ชมุชนที่ตนเองเป็นสมาชิก  
4) เขา้ใจความหลากหลาย
ทางชีวภาพ ความหลากหลาย
ทางชาติพนัธุใ์นชมุชน  
5) มีความรูแ้ละเขา้ใจ
เปา้หมายการพฒันาที่ยั่งยืน 
(SDGs) 
6) มีความตระหนกัและส านึก
ในความเป็นเจา้ของชมุชน  
7) มีทกัษะในการสืบคน้ การ
ตัง้ค าถามเก่ียวกบัชมุชนและ
สงัคม 
8) มีสว่นร่วมในการพฒันา
ชมุชน  
9) เขา้ร่วมกบักลุม่ หน่วยงาน 
หรือองคก์รเพื่อกิจการ
สาธารณะ 
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ตาราง 23 (ต่อ) 

องคป์ระกอบ ตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู้
ของสหภาพยุโรป 

ตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมือง
ตื่นรู้ปรับปรุง 

เดิม ประชาธิปไตยแบบ
ตวัแทน (Representative 
Democracy) 
ใหม่ การมีสว่นรว่มในวิถี
ความเป็นประชาธิปไตย 
(Collaborative 
Democracy)   

1) การมีสว่นรว่มในพรรค
การเมือง (Engagement in 
Political Parties) 
2) การใชส้ิทธิ์ออกเสียงเลือกตัง้ 
(Voting Turnout)  
3) การมีสว่นรว่มของสตรีต่อชีวิต
ทางการเมือง (Women 
Participation in Political Life) 

1) เขา้ใจในบทบาท หนา้ที่
และความส าคญัในการใช้
สิทธิ์ออกเสียงตามระบอบ
ประชาธิปไตย   
2) มีสว่นรว่มในกระบวนการ
ประชาธิปไตย  
3) ค านึงถึงผลจากการใชส้ิทธิ
ออกเสียงที่ท าใหเ้กิดการ
เปลี่ยนแปลงมิติต่าง ๆ  
4) ตระหนกัและเคารพถึงการ
มีสว่นรว่มของกลุม่คนใน
สงัคมทกุกลุม่ 

เดิม การเรียกรอ้งและ
การเปลี่ยนแปลงทาง
สงัคม (Protest and 
Social change) 
ใหม่ การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหาเพื่อสรา้งการ
เปลี่ยนแปลงทางสงัคม 
(Proposing solutions for 
social change) 

1) การเรียกรอ้ง/ประทว้ง 
(Protest) 2) การมีสว่นรว่มใน
องคก์รการคา้ (Engagement in 
Trade Union Organizations)  
3) การมีสว่นรว่มในองคก์รดา้น
สิ่งแวดลอ้ม (Engagement in 
Environmental Organizations) 
4) การมีสว่นรว่มในองคก์รดา้น
สิทธิมนษุยชน (Engagement in 
Human Rights)  

1) มีความสนใจ ติดตาม
สถานการณใ์นสงัคม  
2) มีความเขา้ใจ สามารถ
อธิบายในประเด็นปัญหาและ
ผลกระทบที่จะเกิดขึน้  
3) สืบคน้รวบรวมขอ้มลูจาก
แหลง่ต่าง ๆ เพื่อวิเคราะห์
ปัจจยัที่เป็นสาเหตขุองปัญหา
หรือความขดัแยง้  
4) กลา้แสดงความคิดเห็น  
5) สามารถน าเสนอแนว
ทางการแกไ้ขปัญหาพรอ้มทัง้
อธิบายเหตผุล  
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ตาราง 23 (ต่อ) 

องคป์ระกอบ ตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู้
ของสหภาพยุโรป 

ตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมือง
ตื่นรู้ปรับปรุง 

  6) สามารถจดัการกบัความ
ขดัแยง้ มีทกัษะในการ
ประนีประนอม การเจรจาไกล่
เกลี่ย  
7) ยอมรบัและเขา้ใจความ
หลากหลาย ปราศจากอคติ 
และการเลือกปฏิบติั  
8) แสดงออกโดยค านึงถึง
ความรูส้กึและผลกระทบต่อ
ผูอ่ื้น  
9) มีความมั่นคงทางอารมณ ์ 
10) แสดงถึงความตัง้ใจและ
กระตือรือรน้ในการหา
ทางออก  
11) มีทกัษะในการตดัสินใจ   
12) มีบทบาทในการเป็นผูน้  า 

 
4. สรุปผลจากการสัมภาษณแ์ละศึกษาเอกสารทีเ่กี่ยวข้องเพ่ิมเติม 

ผลจากการสัมภาษณ์และศึกษาเอกสารที่เก่ียวขอ้งเพิ่มเติมตามขอ้เสนอแนะของ
ผูเ้ชี่ยวชาญสามารถสรุปและปรบัปรุงนิยามความหมาย องคป์ระกอบ และตวับ่งชี ้ไดด้งันี ้

ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้(Active Citizenship)  หมายถึง คุณลกัษณะและพฤติกรรม
ของบุคคลที่มีความรูค้วามเข้าใจในเรื่องระบบการเมืองการปกครองของประเทศ ตระหนักถึง
บทบาทหนา้ที่ สิทธิ และเสรีภาพของตนเองและผูอ่ื้น เคารพและปฏิบติัตามกฎหมายและหลกัการ
ของประชาธิปไตย เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล เข้าใจสถานะและบทบาทของตนเอง  
ในฐานะที่เป็นสมาชิกของชุมชน เคารพกติกาการอยู่ร่วมกัน มีจิตสาธารณะและจิตส านึกรัก
สิ่งแวดลอ้ม มีความพรอ้มที่จะเขา้ไปมีสว่นร่วมในกระบวนการประชาธิปไตยตัง้แต่ระดบัครอบครวั 
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โรงเรียน ชุมชน สังคม และประเทศ  มีความคิดเชิงวิพากษ์และรูจ้ักตั้งค าถามต่อการด าเนินงาน 
ในสิ่งที่ผิด ตระหนกัถึงผลกระทบจากปัญหาสงัคมและกระตือรือรน้ที่จะเป็นส่วนหนึ่งของการแกปั้ญหา
โดยสามารถเสนอแนะแนวทางแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม ตลอดจนมีบทบาทในการเป็นผู้น า
ขบัเคลื่อนเพื่อใหเ้กิดความร่วมมือในการแกปั้ญหาบนหลกัการของประชาธิปไตย จนน าไปสู่การสรา้ง
การเปลี่ยนแปลงทางสงัคมใหดี้ขึน้ในทกุระดบั ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

องคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย (Democratic Values) หมายถึง การที่
บุคคลมีความรู ้ความเขา้ใจทางกฎหมาย ระบบการเมืองของประเทศ หลักสิทธิมนุษยชน ความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม เข้าใจและเห็นคุณค่าของตนเอง เห็นคุณค่าของผู้อ่ืน ตระหนักถึง
บทบาทหนา้ที่ สิทธิและเสรีภาพ มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม เคารพและปฏิบติัตามกฎหมายและ
หลักการของประชาธิปไตย เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล และปราศจากการเลือกปฏิบัติ  
มี 7 ตัวบ่งชี ้คือ 1) มีความรู ้ความเขา้ใจทางกฎหมาย ระบบการเมืองของประเทศ 2) มีความรู ้
ความเข้าใจหลักสิทธิมนุษยชน 3) มีความรู้ ความเข้าใจความหลากหลายทางวัฒนธรรม  
4) เห็นคุณค่าของตนเองและผู้อ่ืน 5) มีความรับผิดชอบต่อสังคม 6) เคารพและปฏิบัติตาม
กฎหมายและหลกัการของประชาธิปไตย และ 7) เคารพความแตกต่างระหว่างบคุคล 

องคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชมุชนและสงัคม (Community and Social Life)  หมายถึง 
การที่บุคคลเขา้ใจสถานะและบทบาทของตนเองในการเป็นสมาชิกของชุมชน ปฏิบัติตนอย่าง
เหมาะสมในฐานะสมาชิกของชุมชน เคารพกติกาการอยู่ร่วมกัน มีความรบัผิดชอบ มีความเขา้ใจ
สภาพและบริบทของชุมชนที่ตนเองเป็นสมาชิก เข้าใจความหลากหลายทางชีวภาพ ความ
หลากหลายทางชาติพันธุ์ในชุมชน เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) มีความตระหนักและ
ส านึกในความเป็นเจา้ของชุมชน มีทักษะในการสืบคน้ การตั้งค าถามเก่ียวกับชุมชนและสังคม  
มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน เข้าร่วมกับกลุ่ม หน่วยงาน หรือองค์กรเพื่อกิจการสาธารณะ  
เป็นอาสาสมคัรในสถานการณต่์าง ๆ กระตือรือรน้ในการริเริ่มและสรา้งการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับ
ประเด็นปัญหาทางเศรษฐกิจ สงัคม การเมืองการปกครอง วฒันธรรม และสิ่งแวดลอ้มของชุมชน 
มี 9 ตวับ่งชี ้คือ 1) เขา้ใจสถานะและบทบาทของตนเองในการเป็นสมาชิกของชุมชน 2) ปฏิบติัตน
อย่างเหมาะสมในฐานะสมาชิกของชุมชน 3) เขา้ใจสภาพและบริบทของชมุชนที่ตนเองเป็นสมาชิก 
4) เขา้ใจความหลากหลายทางชีวภาพ ความหลากหลายทางชาติพันธุใ์นชุมชน 5) มีความรูแ้ละ
เขา้ใจเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 6) มีความตระหนักและส านึกในความเป็นเจา้ของ
ชมุชน 7) มีทกัษะในการสืบคน้ การตัง้ค าถามเก่ียวกบัชมุชนและสงัคม 8) มีสว่นร่วมในการพฒันา
ชมุชน  และ 9) เขา้รว่มกบักลุม่ หน่วยงาน หรือองคก์รเพื่อกิจการสาธารณะ 
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องค์ประกอบที่  3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย (Collaborative 
Democracy)  หมายถึง การท่ีบคุคลมีความเขา้ใจในบทบาท หนา้ท่ีและความส าคญัในการใชส้ิทธิ์

ออกเสียงตามระบอบประชาธิปไตย  มีส่วนร่วมในกระบวนการประชาธิปไตย การก าหนดนโยบาย
ท่ีเก่ียวข้องต่าง ๆ การใช้สิทธิ์ออกเสียงโดยตรงและการเลือกตัวแทนออกเสียง ตั้งแต่ระดับ
ครอบครวั โรงเรียน ชมุชน สงัคม และประเทศ และค านึงถึงผลจากการใชส้ิทธิออกเสียงที่ท าใหเ้กิด
การเปลี่ยนแปลงมิติต่าง ๆ ตระหนักและเคารพถึงการมีส่วนร่วมของกลุ่มคนในสังคมทุกกลุ่ม  
ตามวิถีความเป็นประชาธิปไตย มี 4 ตวับ่งชี ้คือ 1) เขา้ใจในบทบาท หนา้ที่และความส าคญัในการ
ใช้สิทธิ์ออกเสียงตามระบอบประชาธิปไตย 2) มีส่วนร่วมในกระบวนการประชาธิปไตย  
3) ค านึงถึงผลจากการใชส้ิทธิออกเสียงที่ท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงมิติต่าง ๆ และ 4) ตระหนัก
และเคารพถึงการมีสว่นรว่มของกลุม่คนในสงัคมทกุกลุม่ 

องค์ประกอบที่ 4 การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
(Proposing solutions for social change) หมายถึง การที่บุคคลมีความสนใจ ติดตามสถานการณ์
ในสงัคม มีความเขา้ใจ สามารถอธิบายในประเด็นปัญหาและผลกระทบที่จะเกิดขึน้ สืบคน้รวบรวม
ขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อวิเคราะหปั์จจัยที่เป็นสาเหตุของปัญหาหรือความขัดแยง้ กลา้แสดง
ความคิดเห็น สามารถน าเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาพรอ้มทัง้อธิบายเหตผุล สามารถจดัการกบั
ความขัดแย้ง มีทักษะในการประนีประนอม การเจรจาไกล่เกลี่ย ยอมรับและเข้าใจความ
หลากหลาย ปราศจากอคติ และการเลือกปฏิบติั แสดงออกโดยค านึงถึงความรูส้ึกและผลกระทบ
ต่อผูอ่ื้น มีความมั่นคงทางอารมณ ์แสดงถึงความตัง้ใจและกระตือรือรน้ในการหาทางออก มีทกัษะ
ในการตดัสินใจ มีบทบาทในการเป็นผูน้  า เพื่อใหเ้กิดความรว่มมือในการแกปั้ญหาบนหลกัการของ
ประชาธิปไตย จนน าไปสู่การสรา้งการเปลี่ยนแปลงในสังคมทั้งในโลกจริงและโลกเสมือนจริง 
(Virtual World) มี 12 ตัวบ่งชี ้คือ 1) มีความสนใจ ติดตามสถานการณใ์นสงัคม 2) มีความเขา้ใจ 
สามารถอธิบายในประเด็นปัญหาและผลกระทบที่จะเกิดขึน้ 3) สืบคน้รวบรวมขอ้มลูจากแหล่งต่าง ๆ 
เพื่ อวิเคราะห์ปัจจัยที่ เป็นสาเหตุของปัญหาหรือความขัดแย้ง 4) กล้าแสดงความคิดเห็น  
5) สามารถน าเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาพรอ้มทัง้อธิบายเหตุผล 6) สามารถจัดการกับความ
ขดัแยง้ มีทกัษะในการประนีประนอม การเจรจาไกล่เกลี่ย 7) ยอมรบัและเขา้ใจความหลากหลาย 
ปราศจากอคติ และการเลือกปฏิบัติ 8) แสดงออกโดยค านึงถึงความรูส้ึกและผลกระทบต่อผูอ่ื้น  
9) มีความมั่นคงทางอารมณ ์10) แสดงถึงความตัง้ใจและกระตือรือรน้ในการหาทางออก 11) มีทกัษะ
ในการตดัสินใจ และ 12) มีบทบาทในการเป็นผูน้  า ดงัภาพประกอบ 10  
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ภาพประกอบ 10 องคป์ระกอบและตวับ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียน                                        
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

ตอนที ่2 ผลการพัฒนาแบบวัดและตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาของแบบวัด
ความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ในขั้นตอนนี ้ผู ้วิจัยน าผลที่ได้จากการศึกษาพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย โดยการสมัภาษณผ์ูเ้ชี่ยวชาญในตอนที่ 1 มาพัฒนาแบบวดั
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้และเก็บรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณ เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทั้ง
คุณภาพรายขอ้และทั้งฉบบัดว้ยทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม (Classical Test Theory: CTT) และ
ทฤษฎีการตอบสนองข้อสอบ (Item Response Theory: IRT) ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยมี
สาระส าคญั ดงันี ้  

ส่วนที ่1 ผลการพัฒนาแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย  

แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย พบว่า แบบวดั
ความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายที่ผูว้ิจัยพัฒนาขึน้ เป็นแบบวัด 
เชิงสถานการณ ์ที่มีการสรา้งขอ้ค าถามเป็นการจ าลองสถานการณท์ี่มีความเป็นไปไดท้ี่อาจจะเกิดขึน้
ในชีวิตของนักเรียนซึ่งเป็นสถานการณ์ที่นักเรียนได้รบัรูแ้ละพบเห็นจากสื่อต่าง ๆ น ามาปรับข้อ
ค าถามให้มีความเหมาะสมกับวัยของนักเรียน ไม่มีความล าเอียงต่อนักเรียนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง
โดยเฉพาะ จ านวน 40 ข้อ ครอบคลุมองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ ทั้ง 4 
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องคป์ระกอบ 32 ตวับ่งชี ้มีตวัเลือก 4 ตวัเลือก ในแต่ละตวัเลือกมีการใหค้ะแนนตัง้แต่ 0 – 3 ซึ่งระดับ
ที่ 0 เป็นระดบัที่แสดงใหเ้ห็นว่าไม่มีคณุลกัษณะหรือการกระท าที่แสดงออกถึงความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
และจ าเป็นตอ้งไดร้บัการส่งเสริมใหเ้กิดความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้ป็นอย่างมาก ส่วนระดบัที่ 1 – 3 เป็น
การแบ่งระดบัตามคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามแนวคิดของ Westheimer & Kahne (2004, p. 
239-243) จ านวน 3 ระดับ ได้แก่ 1. ระดับความรบัผิดชอบส่วนตัว หรือการเป็นพลเมืองที่มีความ
รบัผิดชอบ (Personally Responsible Citizen)  2. การมีส่วนรว่มในความเป็นพลเมือง (Participatory 
Citizen)  3. การเป็นพลเมืองที่มุ่งเน้นความเป็นธรรมต่อสังคม มีจิตส านึกเก่ียวกับความยุติธรรม 
ทางสงัคม (Justice-Oriented Citizen) 

ส่วนที่ 2 ผลการหาคุณภาพของแบบวัดด้านความเที่ยงตรงตามเนือ้หา อ านาจ
จ าแนก และความเชื่อมั่น ด้วยทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (Classical Test Theory: CTT) 

ผูว้ิจยัไดพ้ฒันาแบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัขัน้มธัยมศึกษาตอน
ปลาย เป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ จ านวน 45 ขอ้ จ านวน 4 ตัวเลือก ในแต่ละตัวเลือกมีการให้
คะแนนตั้งแต่ 0 – 3 และน าไปหาคุณภาพของแบบวัดด้านความเที่ยงตรงตามเนื ้อหา โดย
ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นการสอนสงัคมศึกษา จ านวน 3 คน และดา้นการวดัและประเมินผล จ านวน 2 คน 
มีค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามและวัตถุประสงค์ (Item Objective Congruence: IOC) 
อยู่ระหว่าง -0.20 ถึง 1.00 ทั้งนีผู้ว้ิจัยพิจารณาคัดเลือกขอ้ค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (IOC) 
ตั้งแต่ 0.5 ขึน้ไป ได้แบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรูท้ี่ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด จ านวน 40 ขอ้ และน าไป
ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ จากนั้นน าแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 40 ขอ้ ไปทดลองใช ้(Try out) กับนักเรียนโรงเรียนวัดเขมา
ภิรตาราม จงัหวดันนทบุรี จ านวน 100 คน โรงเรียนบา้นลาดวิทยา จงัหวดัเพชรบุรี จ านวน 100 คน 
รวม 200 คน  ซึ่งไม่ไดเ้ป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยสรา้งแบบวดัออนไลนใ์น google form และใหน้ักเรียน
ท าแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้แลว้น าผลที่ไดม้าวิเคราะหค่์าอ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้ โดยใชว้ิธี 

Item Total Correlation (rxy) มีค่าอ านาจจ าแนกตัง้แต่  0.263 ถึง 0.847 เมื่อพิจารณาขอ้ค าถามที่มีค่า
อ านาจจ าแนกตัง้แต่ .20 ขึน้ไป  ไดแ้บบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ซึ่งผ่านเกณฑท์ี่ก าหนดทัง้ 40 ขอ้  
ดงัปรากฏในตาราง 24 
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ตาราง 24 ค่าอ านาจจ าแนก (rxy) ของแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรู ้(n = 200) 

 
จากตาราง 24 พบว่าแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้มีค่าอ านาจจ าแนกดังนี ้ คือ 

องคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย จ านวน 7 ขอ้  มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.263 ถึง 
0.642  องค์ประกอบที่ 2 ชีวิตของชุมชนและสังคม จ านวน 9  ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 
0.323 ถึง 0.727 องคป์ระกอบที่ 3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย จ านวน 9 ขอ้ มีค่า
อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.323 ถึง 0.751 และ องคป์ระกอบที่ 4 การเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อ
สรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม จ านวน 15 ขอ้  มีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง  0.333 ถึง 0.847 

จากนั้นน าผลจากการวิเคราะหห์าค่าอ านาจจ าแนกของแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
จ านวน 40 ขอ้  มาวิเคราะหห์าค่าความเชื่อมั่นเป็นรายองคป์ระกอบและทัง้ฉบบั ดงัปรากฏในตาราง 25  

ตาราง 25 ค่าความเชื่อมั่น  (α ) ของแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรู ้(n = 200) 

ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ ค่าความเชื่อมั่น 
องคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย 0.652 
องคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชมุชนและสงัคม 0.792 
องคป์ระกอบที่ 3 การมีสว่นร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย 0.808 
องคป์ระกอบที่ 4 การเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้ง
การเปลี่ยนแปลงทางสงัคม 

0.916 

รวมทัง้ฉบบั 0.952 

แบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
ค่าอ านาจจ าแนก ผลการพิจารณา 

k rxy 
องคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย  7 0.263-0.642 คดัเลือกไวท้กุขอ้ 
องคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชมุชนและสงัคม  9 0.323-0.727 คดัเลือกไวท้กุขอ้ 
องคป์ระกอบที่ 3 การมีสว่นร่วมในวิถีความ
เป็นประชาธิปไตย  

9 0.323-0.751 คดัเลือกไวท้กุขอ้ 

องคป์ระกอบที่ 4 การเสนอแนวทางแกปั้ญหา
เพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม  

15 0.333-0.847 คดัเลือกไวท้กุขอ้ 

รวมทัง้ฉบบั 40 0.263-0.847 คดัเลือกไวท้กุขอ้ 
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จากตาราง 25 พบว่า แบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ในภาพรวมมีค่าความเชื่อมั่น 
เท่ากับ  0.952 โดยมีค่าความเชื่อมั่นอยู่ระหว่าง 0.652  ถึง 0.916  เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า 
องค์ประกอบที่  4 การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสังคม มีค่าความ
เชื่อมั่นสงูสดุ และองคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย มีค่าความเชื่อมั่นต ่าสดุ 

ส่วนที ่3 ผลการตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาของแบบวัดความเป็น
พลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายด้วยทฤษฎีการตอบสนอง
ข้อสอบ (Item Response Theory: IRT) 

ผู้วิจัยตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาของแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นกัเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายดว้ยทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (IRT) โดยการวิเคราะหด์ว้ย
วิธี Graded – Response Model : GRM แบ่งการน าเสนอออกเป็น 3 หัวข้อ ได้แก่ 1. ผลการศึกษา

ค่าพารามิ เตอร์เทรชโฮลด์ (Threshold parameter: βij) และค่าพารามิ เตอร์ความชัน (Slope 

parameter: αi) 2. ผลการศึกษาค่าฟังก์ชันสารสนเทศของขอ้สอบ (Item Information Function: IIF) 
และ 3. ผลการศกึษาค่าฟังกช์นัสารสนเทศของแบบสอบ (Test Information Function: TIF) ดงันี ้

1. ผลการศึกษาค่าพารามิเตอรเ์ทรชโฮลด ์(Threshold parameter: β_ij) และ

ค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วม (Slope parameter: 𝛂𝐢)  
การตรวจสอบคุณภาพรายขอ้ของแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้โดยการวิเคราะห์

ดว้ยวิธี Graded – Response Model : GRM ไดแ้ก่ พารามิเตอรเ์ทรชโฮลด ์ซึ่งเป็นการประมาณ
ค่าโอกาสในการเลือกตอบในแต่ละรายการค าตอบ และพารามิเตอรค์วามชนัร่วม  ที่บ่งบอกขนาด
ความสมัพนัธร์ะหว่างขอ้ค าถามรายขอ้กบัคณุลกัษณะแฝงที่มุ่งวดั ดงัตาราง 26 

ตาราง 26 การประมาณค่าพารามิเตอรข์องขอ้ค าถามจากแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย โดยใช ้Graded – Response Model (GRM) 

Item ค่าพารามิเตอร ์

αi (SE) β1 (SE) β2 (SE) β3 (SE) 
1 0.58 (0.05) -2.29 (0.19) 1.04 (0.12) 2.17 (0.19) 
2 0.48 (0.05) -6.37 (0.64) -1.27 (0.15) 0.27 (0.10) 
3 0.83 (0.05) -3.34 (0.21) -1.22 (0.09) 0.22 (0.06) 
4 1.77 (0.10) -2.42 (0.11) -1.84 (0.08) -1.09 (0.05) 
5 1.29 (0.07) -1.99 (0.09) -0.63 (0.05) 0.13 (0.05) 
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

Item ค่าพารามิเตอร ์

αi (SE) β1 (SE) β2 (SE) β3 (SE) 
6 0.69 (0.05) -3.84 (0.29) -2.23 (0.17) -0.62 (0.08) 
7 1.03 (0.06) -2.58 (0.14) -0.04 (0.05) 0.82 (0.07) 
8 0.79 (0.05) -3.32 (0.21) -0.97 (0.08) 1.84 (0.13) 
9 1.28 (0.07) -2.31 (0.11) -1.64 (0.08) -0.30 (0.04) 
10 0.49 (0.05) -1.47 (0.16) -0.02 (0.09) 3.49 (0.33) 
11 1.16 (0.06) -2.38 (0.11) -0.55 (0.05) 1.54 (0.09) 
12 1.22 (0.06) -2.06 (0.10) -0.34 (0.05) 0.75 (0.06) 
13 0.96 (0.06) -2.83 (0.16) 0.42 (0.06) 1.67 (0.11) 
14 0.65 (0.05) -2.65 (0.20) -0.22 (0.07) 1.16 (0.11) 
15 0.91 (0.05) -2.13 (0.12) -0.52 (0.06) 1.33 (0.09) 
16 1.08 (0.06) -2.43 (0.13) -1.20 (0.07) 0.34 (0.05) 
17 1.70 (0.09) -1.77 (0.07) -0.80 (0.04) -0.38 (0.04) 
18 0.81 (0.05) -3.12 (0.20) -1.36 (0.10) 0.13 (0.06) 
19 1.89 (0.10) -1.79 (0.07) -1.25 (0.05) -0.62 (0.04) 
20 1.10 (0.06) -2.54 (0.13) -1.34 (0.07) 0.12 (0.05) 
21 0.88 (0.05) -2.61 (0.15) -0.07 (0.06) 1.57 (0.11) 
22 0.53 (0.05) -3.91 (0.35) 1.28 (0.14) 2.65 (0.25) 
23 1.04 (0.06) -1.95 (0.10) -0.24 (0.05) 1.27 (0.08) 
24 0.95 (0.06) -2.88 (0.16) -1.11 (0.07) 0.63 (0.07) 
25 1.12 (0.06) -2.52 (0.13) -1.32 (0.07) -0.35 (0.05) 
26 1.30 (0.07) -1.76 (0.08) -1.16 (0.06) 0.78 (0.06) 
27 0.53 (0.05) -3.89 (0.35) 1.16 (0.13) 2.55 (0.24) 
28 1.04 (0.06) -2.29 (0.12) -0.24 (0.05) 0.97 (0.07) 
29 1.23 (0.06) -2.24 (0.11) -0.53 (0.05) 0.42 (0.05) 
30 1.54 (0.07) -1.91 (0.08) -0.58 (0.04) 0.24 (0.04) 
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ตาราง 26 (ต่อ) 
 

Item ค่าพารามิเตอร ์

αi (SE) β1 (SE) β2 (SE) β3 (SE) 
31 0.88 (0.05) -3.26 (0.20) 0.03 (0.06) 1.03 (0.08) 
32 1.39 (0.07) -2.09 (0.09) -0.60 (0.04) 0.07 (0.04) 
33 1.56 (0.08) -1.66 (0.07) -1.13 (0.05) -0.29 (0.04) 
34 1.23 (0.06) -1.64 (0.08) -0.49 (0.05) 0.31 (0.05) 
35 1.65 (0.08) -1.81 (0.08) -0.93 (0.05) -0.33 (0.04) 
36 0.67 (0.05) -3.82 (0.28) -0.89 (0.09) 1.68 (0.14) 
37 1.90 (0.09) -1.53 (0.06) -0.76 (0.04) 0.16 (0.04) 
38 1.09 (0.06) -1.90 (0.10) -0.61 (0.05) 0.66 (0.06) 
39 0.93 (0.05) -3.07 (0.18) -0.19 (0.05) 1.20 (0.09) 
40 1.51 (0.08) -1.96 (0.09) -1.34 (0.06) -0.29 (0.04) 

 
จากตาราง 26 พบว่า ผลการประมาณค่าพารามิเตอรข์องตัวบ่งชี ้ความเป็น

พลเมืองต่ืนรูท้ี่วดัจากขอ้ค าถาม จ านวน 40 ขอ้ แต่ละขอ้มี 4 ตวัเลือก พบว่า ค่าพารามิเตอรค์วาม

ชันร่วม (αi) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.48 ถึง 1.90 โดยขอ้ค าถามที่มีค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วมสูงสุด 
คือ ขอ้ 37 มีค่าเท่ากับ 1.90  และขอ้ค าถามที่มีค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วมต ่าสุด คือ ขอ้ 2 มีค่า
เท่ากบั 0.48 ซึ่งอาจกล่าวไดว้่า ขอ้ค าถามที่มีค่าพารามิเตอรค์วามชนัร่วมสงูกว่าขอ้อ่ืน แสดงว่ามี
ค่าอ านาจจ าแนกสงูกว่าขอ้อ่ืน 

เมื่อพิจารณาค่าพารามิเตอร ์threshold ของแต่ละรายการค าตอบ (β) พบว่า มี

การกระจายทัง้ลบและบวก โดย β1  มีค่าอยู่ระหว่าง -6.37 ถึง -1.47  β2  มีค่าอยู่ระหว่าง -2.23 ถึง 

1.28 β3 มีค่าอยู่ระหว่าง  -1.09 ถึง 3.49 โดยข้อค าถามทุกข้อมีค่า β1 < β2  < β3  โดยเป็นค่า
เรียงล าดับที่เป็นไปตามเงื่อนไขของ Graded – Response Model (GRM) อาจกล่าวไดว้่า ผูท้ี่มี

คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรูส้งู (θ สงู) มีโอกาสเลือกตอบรายการค าตอบระดบั 3 มากกว่า

รายการค าตอบระดับ 0, 1 และ 2 ในทางกลบักนั ผูท้ี่มีคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูน้อ้ย (θ ต ่า) 
จะมีความน่าจะเป็นที่จะตอบในรายการค าตอบระดบั 0 มากกว่า รายการค าตอบระดบั 1, 2 และ 3 
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2. ผลการศึกษาค่าฟังกช์ันสารสนเทศของข้อสอบ (Item Information Function: IIF)  

เมื่อพิจารณาขอ้ค าถามรายขอ้ตามระดับความสามารถของผู้สอบ (θ) พบว่า  
ขอ้ค าถามสว่นใหญ่มีค่าฟังกช์นัสารสนเทศของขอ้สอบที่แสดงถึงความแม่นย าในการประมาณค่า  

ที่ระดบัความสามารถของผูส้อบ (θ) ในช่วง -1.6 ถึง 0.0 ขอ้ค าถามที่มีค่าฟังกช์นัสารสนเทศของ

ขอ้สอบที่แสดงถึงความแม่นย าในการประมาณค่าระดบัความสามารถของผูส้อบ (θ)  ในทุกระดบั

ความสามารถ (θ) ใกลเ้คียงกัน ตั้งแต่ -2.8 ถึง +2.8 ไดแ้ก่ ขอ้ค าถามขอ้ที่ 1, 2, 8, 10, 14, 22, 
27, 36  ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างการศกึษาฟังกช์นัสารสนเทศของขอ้สอบ โดยมีรายละเอียดค่าฟังกช์นั
สารสนเทศของขอ้สอบรายขอ้ และภาพโคง้สารสนเทศของขอ้สอบรายขอ้ อยู่ในภาคผนวก จึงขอ
น าเสนอตวัอย่างดงันี ้ 

 

 

ภาพประกอบ 11 โคง้สารสนเทศของขอ้สอบ ขอ้ที่ 4 

จากภาพประกอบ 11 พบว่าขอ้ค าถามที่ 4 สามารถใหส้ารสนเทศของขอ้สอบไดดี้

ในช่วงของความสามารถของผูส้อบ (θ) -2.4 ถึง -1.2 แต่ขอ้ค าถามจะใหส้ารสนเทศของขอ้สอบได้

ลดลงเมื่อผู้สอบมีความสามารถ (θ) ต ่ากว่า -2.4 และมากกว่า -1.2 โดยมีค่าสารสนเทศของ

ขอ้สอบสงูสดุ เท่ากบั 0.97 ซึ่งขอ้ค าถามขอ้ที่ 4 มีค่าพารามิเตอรค์วามชนัรว่ม (αi) เท่ากบั 1.77  
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ภาพประกอบ 12 โคง้สารสนเทศของขอ้สอบ ขอ้ที่ 13 

จากภาพประกอบ 12 พบว่าขอ้ค าถามที่ 13 สามารถใหส้ารสนเทศของขอ้สอบไดดี้

ในช่วงของความสามารถของผูส้อบ (θ) 0.4 ถึง 1.2 แต่ขอ้ค าถามจะใหส้ารสนเทศของขอ้สอบได้

ลดลงเมื่อผูส้อบมีความสามารถ (θ) ต ่ากว่า 0.4 และมากกว่า 1.2 โดยมีค่าสารสนเทศของขอ้สอบ

สงูสดุ เท่ากบั 0.28  ซึ่งขอ้ค าถามขอ้ที่ 13  มีค่าพารามิเตอรค์วามชนัรว่ม (αi) เท่ากบั 0.96  
 

 

ภาพประกอบ 13 โคง้สารสนเทศของขอ้สอบ ขอ้ที่ 19 
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จากภาพประกอบ 13 พบว่าขอ้ค าถามที่ 19 สามารถใหส้ารสนเทศของขอ้สอบไดดี้

ในช่วงของความสามารถของผูส้อบ (θ) -1.6 ถึง -0.8 แต่ขอ้ค าถามจะใหส้ารสนเทศของขอ้สอบได้

ลดลงเมื่อผูส้อบมีความสามารถ (θ) ต ่ากว่า -1.6  และมากกว่า -0.8  โดยมีค่าสารสนเทศของ

ขอ้สอบสงูสดุ เท่ากบั 1.11 ซึ่งขอ้ค าถามขอ้ที่ 19  มีค่าพารามิเตอรค์วามชนัรว่ม (αi) เท่ากบั 1.89  
 

 

 
 

ภาพประกอบ 14 โคง้สารสนเทศของขอ้สอบ ขอ้ที่ 37 

จากภาพประกอบ 14 พบว่าขอ้ค าถามที่ 37 สามารถใหส้ารสนเทศของขอ้สอบไดดี้

ในช่วงของความสามารถของผูส้อบ (θ) -1.2 ถึง -0.4 แต่ขอ้ค าถามจะใหส้ารสนเทศของขอ้สอบได้

ลดลงเมื่อผู้สอบมีความสามารถ (θ) ต ่ากว่า -1.2 และมากกว่า -0.4 โดยมีค่าสารสนเทศของ

ขอ้สอบสงูสดุ เท่ากบั 1.10 ซึ่งขอ้ค าถามขอ้ที่ 37  มีค่าพารามิเตอรค์วามชนัรว่ม (αi) เท่ากบั 1.90 
อาจกล่าวไดว้่าค่าสารสนเทศของขอ้สอบจะสูงขึน้ ส  าหรบัผูส้อบที่มีความสามารถ 

(θ) ใกลก้บัค่าพารามิเตอร ์threshold ของขอ้สอบ และค่าสารสนเทศของขอ้สอบจะลดลง ส าหรบั

ผูส้อบที่มีความสามารถ (θ) ไกลจากค่าพารามิเตอร ์threshold ของขอ้สอบ และค่าสารสนเทศ

ของขอ้สอบจะสงูขึน้ ถา้ค่าพารามิเตอรค์วามชนัรว่ม (αi) ของขอ้สอบมีค่ามากขึน้  
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3. ผลการศึกษาค่าฟังกช์ันสารสนเทศของแบบสอบ (Test Information Function: TIF) 
 

 

ภาพประกอบ 15 โคง้ฟังกช์นัสารสนเทศของเครื่องมือที่ใชว้ดัตวับ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรู ้

จากภาพประกอบ 15 เมื่อพิจารณาค่าฟังก์ชันสารสนเทศของแบบวัดความเป็น
พลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า แบบวดัสามารถประมาณค่าได้

แม่นย าในช่วงความสามารถของผูส้อบ (θ) -1.6 ถึง -0.4 โดยมีสารสนเทศประมาณ 16.94 และมี
ค่า Marginal Reliability for Response Pattern Scores เท่ากับ 0.92 แสดงว่า การวิเคราะหข์้อ
ค าถามจากแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูด้้วย Graded – Response Model (GRM) สามารถ
วิเคราะหไ์ดอ้ย่างคงเสน้คงวา อาจกลา่วไดว้่า แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้มีความเหมาะสมกบั
ผูท้ี่มีความสามารถปานกลางค่อนไปทางอ่อน  
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ส่วนที ่4 ผลการตรวจสอบความเทีย่งตรงเชิงโครงสร้าง ด้วยวิธีการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยืนยัน (CFA) ของโมเดลการวัดความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 

1. ผลการวิเคราะหข์้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบวัด 

ตาราง 27 จ านวนและรอ้ยละของขอ้มลูทั่วไปของกลุม่ตวัอย่าง (n = 1,989)  

ข้อมูลท่ัวไป รายการ จ านวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 753 37.86 

หญิง 1,236 62.14 
รวม 1,989 100.00 

อายุ ต ่ากว่า 15 ปี 7 0.35 
15 ปี 537 27.00 
16 ปี 720 36.20 
17 ปี 613 30.82 
18 ปี 108 5.43 
18 ปีขึน้ไป 4 0.20 
รวม 1,989 100.00 

ก าลงัศกึษาอยู่ระดบัชัน้ มธัยมศกึษาปีที่ 4 808 40.62 
มธัยมศกึษาปีที่ 5 652 32.78 
มธัยมศกึษาปีที่ 6 529 26.60 
รวม 1,989 100.00 

สงักดั ส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษา
มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร 
เขต 1 

498 25.04 

ส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษา
มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร 
เขต 2 

1,491 74.96 

รวม 1,989 100.00 
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จากตาราง 27 พบว่า นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง 
จ านวนทั้งหมด 1,989 คน ประกอบด้วยนักเรียนชาย รอ้ยละ 37.86 และนักเรียนหญิง รอ้ยละ 
62.14 อายุต ่ากว่า 15 ปี รอ้ยละ 0.35 อายุ 15 ปี รอ้ยละ 27.00 อายุ 16 ปี รอ้ยละ 36.20 อายุ 17 ปี 
รอ้ยละ 30.82 อายุ 18 ปี รอ้ยละ 5.43 และอายุ18 ปีขึน้ไป รอ้ยละ 0.20 สงักัดส านกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 1 รอ้ยละ 25.04  สงักดั ส านกังานเขตพืน้ที่การศึกษา
มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 รอ้ยละ 74.96 

2. ผลการตรวจสอบความเทีย่งตรงเชิงโครงสร้าง 
ผูว้ิจัยตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้งที่ไดจ้ากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ

เชิงยืนยันอันดับที่สอง (Second Order Confirmatory Factor Analysis) ของโมเดลการวัดความ
เป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งโมเดลนี ้ประกอบด้วย 4 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย จ านวน 7 ตวับ่งชี ้องคป์ระกอบที่ 2 
ชีวิตของชุมชนและสังคม จ านวน 9 ตัวบ่งชี ้ องค์ประกอบที่ 3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็น
ประชาธิปไตย จ านวน 4 ตัวบ่งชี ้และองคป์ระกอบที่ 4 การเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้งการ
เปลี่ยนแปลงทางสงัคม จ านวน 12 ตวับ่งชี ้รวมทัง้หมด 32 ตวับ่งชี ้

ก่อนการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ ผูว้ิจยัวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างตวับ่งชี ้โดย
การหาค่าสหสัมพันธ์แบบเพียรส์ัน ค่า Bartlett’s test of Sphericity และค่า ค่าดัชนีไกเซอร-์เม
เย อ ร์-ออล คิ น  (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: KMO) พ บ ว่ า  ค่ า
สหสมัพนัธข์องตวัแปร 496 คู่ มีค่าแตกต่างจากศนูยอ์ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 จ านวน 
476 คู่  มี ค่าแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิ ติที่ ระดับ  .05 จ านวน 3 คู่  ขนาด
ความสัมพันธ์มี ค่าตั้งแต่ -0.039 ถึง 0.511 ส่วนค่า Bartlett’s test of Sphericity มีค่าเท่ากับ 
17811.078  df = 496 (p<.001) แสดงว่าเมทรกิซส์หสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรสงัเกตไดแ้ตกต่างจาก
เมทริกซเ์อกลักษณ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ค่าดัชนีไกเซอร์-เมเยอร-์ออลคิน (Kaiser-Meyer-
Olkin Measure of Sampling Adequacy: KMO) มีค่าเท่ากับ  0.924 แสดงว่าตัวแปรสังเกตได้
ของขอ้มลูชดุนีม้ีความสมัพนัธก์นัมากพอที่จะน ามาวิเคราะหอ์งคป์ระกอบได ้
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ตาราง 28 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัที่สองของโมเดลตวับ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ 

ตัวแปร 
น ้าหนักองคป์ระกอบ 

t R2 

สัมประสิทธิ์
คะแนน
องคป์ระกอบ 

AVE 𝜌𝑐  b β SE 

ความเป็นพลเมืองตื่นรู้ (AC) 0.934 0.983 
องคป์ระกอบ
ค่านิยมวิถี
ประชาธิปไตย 
(DV) 

0.947 0.947 0.086 11.042 0.897 - 0.195 0.616 

DV1 0.284 0.265 - - 0.070 0.053 
DV2 0.287 0.292 0.035 8.312 0.085 0.080 
DV3 0.440 0.450 0.046 9.521 0.203 0.100 
DV4 0.418 0.559 0.040 10.403 0.312 0.176 
DV5 0.579 0.543 0.056 10.354 0.295 0.122 
DV6 0.418 0.441 0.045 9.375 0.194 0.080 
DV7 0.459 0.454 0.046 9.937 0.207 0.084 
องคป์ระกอบ
ชีวิตของชมุชน
และสงัคม (CS) 

1.004 1.004 0.055 18.393 1.009 - 0.185 0.660 

CS1 0.363 0.418 - - 0.175 0.099 
CS2 0.483 0.519 0.033 14.482 0.270 0.065 
CS3 0.250 0.227 0.027 9.236 0.052 0.013 
CS4 0.416 0.481 0.028 14.811 0.232 0.053 
CS5 0.508 0.499 0.034 15.110 0.249 0.030 
CS6 0.356 0.391 0.027 13.169 0.153 0.025 
CS7 0.334 0.303 0.030 11.059 0.092 0.020 
CS8 0.394 0.391 0.029 13.659 0.153 -0.008 
CS9 0.531 0.542 0.034 15.721 0.294 0.093 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ตัวแปร 
น ้าหนักองคป์ระกอบ 

t R2 

สัมประสิทธิ์
คะแนน
องคป์ระกอบ 

AVE 𝜌𝑐  b β SE 

องคป์ระกอบ
การมีส่วนรว่ม
ในวิถีความเป็น
ประชาธิปไตย 
(CD) 

1.000 1.000 
 

0.028 36.285 1.001 - 0.338 0.658 

CD1 0.440 0.736 - - 0.541 0.290 
CD2 0.497 0.669 0.017 28.695 0.448 0.171 
CD3 0.455 0.455 0.024 19.306 0.207 0.064 
CD4 0.381 0.396 0.023 16.813 0.157 0.042 
องคป์ระกอบการ
เสนอแนวทาง
แกปั้ญหาเพื่อ
สรา้งการ
เปล่ียนแปลงทาง
สงัคม (PS) 

0.911 0.911 0.039 23.072 0.830 - 0.306 0.835 

PS1 0.545 0.522 - - 0.272 0.021 
PS2 0.570 0.586 0.029 20.001 0.343 0.100 
PS3 0.486 0.515 0.028 17.222 0.265 0.210 
PS4 0.605 0.588 0.031 19.811 0.346 0.098 
PS5 0.554 0.685 0.026 21.691 0.469 0.246 
PS6 0.627 0.590 0.032 19.854 0.348 0.122 
PS7 0.568 0.703 0.026 22.137 0.495 0.162 
PS8 0.253 0.267 0.024 10.522 0.071 0.081 
PS9 0.378 0.410 0.025 15.220 0.168 0.112 
PS10 0.451 0.462 0.025 18.001 0.214 0.128 
PS11 0.545 0.531 0.029 18.775 0.282 0.073 
PS12 0.664 0.635 0.032 20.640 0.403 0.144 

2 = 1161.62, df = 336, p = 0.00, GFI = 0.965, AGFI = 0.945, RMR= 0.030, RMSEA= 0.035, CFI = 
0.985 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 
ความเทีย่งตรงเชิงจ าแนก (divergent validity)  
ตวัแปร DV CS CD PS AC    
DV 0.20        
CS 0.90 0.19       
CD 0.90 1.01 0.34      
PS 0.74 0.84 0.83 0.31     
AC 0.90 1.01 1.00 0.83 0.93    

หมายเหต ุตวัเลขที่ขีดเสน้ใต ้คือ ค่า AVE และ ตวัเลขที่ไม่ไดข้ีดเสน้ใต ้คือ ความสมัพนัธย์กก าลงัสอง 
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ภาพประกอบ 16 โมเดลการวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 
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จากตาราง 28 และภาพประกอบ 16 พบว่า ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั
อนัดบัที่สองของโมเดลการวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 
มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่าไค -สแควร ์( 2 ) มีค่า
เท่ากบั 1161.62 ซึ่งมีค่าความน่าจะเป็น เท่ากบั 0.00 ที่องศาอิสระ เท่ากบั 336 (df =336) นั่นคือ 
ค่าไค-สแควรแ์ตกต่างจากศูนยอ์ย่างมีนัยส าคญัสถิติ โดยมีค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) 
เท่ากบั 0.965  ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนที่ปรบัค่า (AGFI) เท่ากบั 0.945 ดชันีรากที่สองของ
ค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนที่เหลือ (RMR) เท่ากับ 0.030 ค่ารากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของค่า
ความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) เท่ากับ 0.035 และค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน
เปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั 0.985 โดยค่าดชันีความสอดคลอ้งสว่นใหญ่ผ่านเกณฑ ์จึงสามารถสรุป
ไดว้่า โมเดลการวัดองคป์ระกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกับขอ้มูลเชิง
ประจกัษเ์ช่นเดียวกบัโมเดลการวดัองคป์ระกอบเชิงยืนยนัล าดบัแรก 

เมื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงลู่เขา้ (Convergent Validity) โดยพิจารณาจาก
ค่าน ้าหนักองค์ประกอบ และค่าความแปรปรวนที่สกัดได้โดยเฉลี่ย  (Average Variance 
Extracted : AVE) พบว่า ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบในรูปคะแนนมาตรฐาน (β) ของตวัแปรสงัเกตได ้
32 ตัวแปร มีน า้หนักองค์ประกอบมีค่าเป็นบวกทั้งหมด โดยมีค่าตั้งแต่ 0.227 ถึง 0.736 และมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ทุกตวั (p<.01) ค่า AVE ของตวัแปรแฝง DV CS CD และ PS มีค่า
เท่ากับ 0.195  0.185  0.338 และ 0.306 ตามล าดับ ส่วนค่าความเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง  (𝜌𝑐) 
DV CS CD และ PS มีค่าเท่ากบั 0.616 0.660 0.658 และ 0.835 ตามล าดบั  

เมื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงจ าแนก (Divergent Validity) โดยเปรียบเทียบ
ค่า AVE กบัค่าความสมัพนัธข์องตวัแปรแฝงยกก าลงัสอง พบว่า ค่าความสมัพนัธย์กก าลงัสองของ
ตัวแปรแฝง DV กับ CS เท่ากับ 0.90 DV กับ CD เท่ากับ 0.90 DV กับ PS เท่ากับ 0.74 และ DV 
กับ AC เท่ากับ 0.90 ค่าความสมัพันธ์ยกก าลงัสองของตัวแปรแฝง CS กับ CD เท่ากับ 1.01 CS 
กับ PS เท่ากับ 0.84 และ CS กับ AC เท่ากับ 1.01 ค่าความสมัพันธ์ยกก าลงัสองของตัวแปรแฝง 
CD กับ PS เท่ากบั 0.83 CD กับ AC เท่ากับ 1.00  และค่าความสมัพันธย์กก าลงัสองของตัวแปร
แฝง PS กับ AC เท่ากับ 0.83 ซึ่งมีค่าสูงกว่าค่า AVE ของตัวแปรแฝง DV CS CD PS และ AC 
แสดงใหเ้ห็นว่าการวดัมีลกัษณะของการวดัในมิติเดียว (Unidimensionality) 
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ส่วนที ่5 ผลการตรวจสอบความเชื่อมั่น 
ในขั้นตอนนี ้ผู ้วิจัยได้วิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นแบบความสอดคล้องภายใน ( Internal 

Consistency) โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  
เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของตวัแปรแฝง (Construct Reliability) และการวิเคราะห ์Graded-Response 
Model (GRM) ตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกว่า 2 ค่า (Polytomous 
Item Response Theory) ของตวับ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรู ้

ตาราง 29 ค่าความเชื่อมั่นแบบความสอดคลอ้งภายใน ความเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง (Construct 
Reliability)และความเชื่อมั่นจากการวิเคราะห ์Graded-Response Model ของตวับ่งชีค้วามเป็น
พลเมืองตื่นรู ้(n = 1,989) 

ตัวบ่งชีค้วามเป็น
พลเมืองตื่นรู้ 

ความเชื่อมั่นแบบ
ความสอดคล้อง

ภายใน 

ความเชื่อมั่นของ
ตัวแปรแฝง 
(Construct 
Reliability) 

ความเชื่อมั่นจาก
การวิเคราะห ์

Graded-Response 
Model 

1. ค่านิยมวิถี
ประชาธิปไตย 

0.601 0.616 0.640 

2. ชีวิตของชมุชนและ
สงัคม 

0.670 0.660 0.710 

3. การมีสว่นร่วมในวิถี
ความเป็นประชาธิปไตย 

0.697 0.658 0.620 

4. การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหาเพื่อสรา้งการ
เปลี่ยนแปลงทางสงัคม 

0.836 0.835 
 

0.840 

รวมทัง้ฉบบั 0.911 0.983 0.920 

 
จากตาราง 29 พบว่า ค่าความเชื่อมั่นแบบความสอดคลอ้งภายในของตัวบ่งชี ้

ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ในภาพรวม เท่ากับ  0.911 โดยตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูม้ีค่าความ
เชื่อมั่นอยู่ระหว่าง  0.601  ถึง 0.836  เมื่อพิจารณาความเชื่อมั่นรายด้าน พบว่า ตัวบ่งชีท้ี่มีค่า



  

 

186 

ความเชื่อมั่นสูงสุด คือ การเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม และตัว
บ่งชีท้ี่มีค่าความเชื่อมั่นต ่าสดุ คือ ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย  

เมื่ อพิจารณาค่าความเชื่ อมั่ นของตัวแปรแฝง (Construct Reliability) ใน
ภาพรวม เท่ากบั 0.983 โดยตวับ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูม้ีค่าความเชื่อมั่นอยู่ระหว่าง  0.616 ถึง 
0.835 เมื่อพิจารณาความเชื่อมั่นรายดา้น พบว่า ตัวบ่งชีท้ี่มีค่าความเชื่อมั่นสูงสุด คือ การเสนอ
แนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม และตัวบ่งชีท้ี่มีค่าความเชื่อมั่นต ่าสุด คือ 
ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย 

เมื่อพิจารณาค่าความเชื่อมั่นจากการวิเคราะห ์Graded-Response Model ใน
ภาพรวม เท่ากบั 0.920 โดยตวับ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูม้ีค่าความเชื่อมั่นอยู่ระหว่าง  0.640 ถึง 
0.840 เมื่อพิจารณาความเชื่อมั่นรายดา้น พบว่า ตัวบ่งชีท้ี่มีค่าความเชื่อมั่นสูงสุด คือ การเสนอ
แนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม และตัวบ่งชีท้ี่มีค่าความเชื่อมั่นต ่าสุด คือ 
ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย 

เมื่อเปรียบเทียบผลการวิเคราะหค่์าความเชื่อมั่นของตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมือง
ต่ืนรูท้ัง้ 3 วิธี พบว่า มีค่าความเชื่อมั่นที่สอดคลอ้งกนั และมีความเชื่อมั่นรวมทัง้ฉบบัอยู่ในระดบัสงู  

ตอนที ่3 ผลการพัฒนาโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายโดยประยุกตใ์ช้การวิจัยประสบการณผ์ู้ใช้ 

ส่วนที ่1 ผลการศึกษาประสบการณผ์ู้ใช้และความต้องการเกี่ยวกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 

ผลการวิจัยในระยะนีเ้ป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคญั (key informant) ในการวิจยันีจ้ะเรียกว่า ผูใ้ช ้(users) มี 2 กลุม่ ไดแ้ก่  ครูมธัยมศกึษา จ านวน  
6 คน และนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 12  คน  โรงเรียนมัธยมศึกษาสงักัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร  รวมทัง้หมด 18 คน เป็นการสมัภาษณ์
ในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกับประสบการณ์การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ความตอ้งการและความคาดหวัง
เพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ทัง้การจัดกิจกรรมการเรียนตามกลุ่มสาระสงัคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม และกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน  ใน 4 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) สาระส าคัญ/สาระการเรียนรู ้2) แนวทาง 
การจัดกิจกรรม 3) วิธีการจัดกิจกรรม และ 4) การวัดและประเมินผล สัมภาษณ์ใน 5 มิติ ได้แก่  
1) บทบาท (Role) 2) อารมณ์  (Emotion) 3) การรับรู ้ (Perception) 4) เจตคติ (Attitude)  และ  
5) พฤติกรรม (Behavior) เพื่อน าผลขอ้สรุปที่ไดไ้ปใชใ้นการพัฒนาและออกแบบโปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 
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1. ภูมิหลังส่วนบุคคลของกลุ่มผู้ใช้ 
1.1 ผูใ้ชก้ลุ่มครู ผูใ้หข้อ้มูลประสบการณ์ผูใ้ชก้ลุ่มครูผูส้อน จ านวน 6 คน เป็นเพศ

ชาย 4 คน และเพศหญิง 2 คน ซึ่งครูผูส้อนทุกคนเป็นไปตามเกณฑก์ารคดัเลือกกลุ่มผูใ้ช ้คือ เป็น
ครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรูส้ังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ที่มีประสบการณ์ท างาน
มากกว่า 3 ปี และทุกคนยินดีและเต็มใจเข้าร่วมการวิจัยในครั้งนี ้ โดยครูผู้สอนอยู่โรงเรียน
มัธยมศึกษา สงักัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร เป็น
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 3 โรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 2 โรงเรียน และโรงเรียน
ขนาดเล็ก จ านวน 1 โรงเรียน มีวิทยฐานะ ระดบัช านาญการ จ านวน 5 คน ระดบัช านาญการพิเศษ 
จ านวน 1 คน บทบาทหน้าที่ในโรงเรียนนอกจากการจัดการเรียนการสอนแลว้ ทุกคนมีหน้าที่ใน
โรงเรียนเพิ่มเติม ไดแ้ก่ ครูประจ าชัน้ ครูที่ปรกึษา งานงบประมาณ ครูที่ปรกึษาชุมนุม2/ชมรม งาน
วิชาการ งานประชาสมัพันธ์ งานปกครอง งานการเงินและพัสดุ งานทะเบียนและวดัผล และเป็น
หัวหน้ากลุ่มสาระฯ จ านวน 1 คน โดยครูผูส้อนรบัผิดชอบการจัดการเรียนการสอนในกลุ่มสาระ
การเรียนรูส้งัคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม จ านวนประมาณ 15 – 18 คาบ/สปัดาห ์และทุกคน
สอนระดับชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ครูผูส้อนทุกคนมีประสบการณใ์นการจดัการเรียนรูก้ารสรา้ง
ความเป็นพลเมือง ในรายวิชาหน้าที่พลเมือง ตามสาระที่ 2 หน้าที่พลเมือง วัฒนธรรม และการ
ด าเนินชีวิตในสังคม และมีประสบการณ์ในการจัดการเรียนรูแ้บบบูรณาการในกลุ่มสาระฯ โดย
สอนความเป็นพลเมืองผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ทัง้กิจกรรมในหอ้งเรียน กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน กิจกรรม
บ าเพ็ญประโยชน์และกิจกรรมเพื่อสังคม นอกจากนีย้ังมีบางโรงเรียนที่สอนวิชาหน้าที่พลเมือง
โดยรวมอยู่ในหลกัสตูรตา้นทจุริตศึกษา  

1.2 ผูใ้ชก้ลุ่มนักเรียน ผูใ้หข้อ้มูลประสบการณผ์ูใ้ชก้ลุ่มนกัเรียน จ านวน 12 คน เป็น
เพศชาย จ านวน 8 คน และเพศหญิง จ านวน 4 คน ซึ่งนักเรียนทุกคนเป็นไปตามเกณฑ์การ
คดัเลือกกลุ่มผูใ้ช ้คือ ก าลงัศึกษาในระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 4 – 6 เคยเขา้รว่มกิจกรรมเพื่อสงัคม 
และเป็นผูน้  านักเรียนของโรงเรียน และทุกคนยินดีและเต็มใจเขา้ร่วมการวิจัยในครัง้นี ้โดยเป็น
นักเรียนอยู่โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในพื ้นที่
กรุงเทพมหานคร เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 3 โรงเรียน โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 2 
โรงเรียน และโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 1 โรงเรียน โดยนกัเรียนส่วนใหญ่เป็นคนกรุงเทพมหานคร
โดยก าเนิด และเป็นคณะกรรมการสภานกัเรียนของโรงเรียน บางคนเป็นหวัหนา้หอ้ง และหวัหนา้สี 
ในการเรียนรูเ้รื่องความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้นกัเรียนส่วนใหญ่ยงัไม่ทราบเพราะโรงเรียนยงัเป็นการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อความเป็นพลเมืองในรายวิชาหน้าที่พลเมือง แต่เคยได้ยินและ
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รบัทราบเก่ียวกับความเป็นพลเมืองต่ืนรูอ้ยู่บ้าง และได้เรียนรูจ้ากหลักสูตรต้านทุจริตศึกษา
นกัเรียนบางส่วนมีความเขา้ใจในความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้เพราะเป็นนักเรียนหอ้งเรียนศิลป์ -สงัคม
ศึกษา ที่มีการจัดการเรียนการสอนวิชาที่เก่ียวขอ้งกับสงัคมศึกษาเพิ่มเติม เช่น วิชาการเมืองการ
ปกครองของไทย นอกจากนีโ้รงเรียนส่วนใหญ่มีกิจกรรมจิตอาสาเพื่อสงัคมและสาธารณประโยชน ์
โดยใหน้ักเรียนท าจิตอาสาภายในโรงเรียน โดยครูประจ าชัน้เป็นผูดู้แล และท าจิตอาสาภายนอก
โรงเรียน โดยผูป้กครองเป็นผูด้แูล และจดัท าบนัทกึที่ท ากิจกรรมสง่ครูเพื่อเก็บชั่วโมง 

2. ผลการวิเคราะหป์ระสบการณ์เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือสร้าง
ความเป็นพลเมืองตื่นรู้ ของครูและนักเรียน  

ผลการวิเคราะหป์ระสบการณผ์ูใ้ชเ้ก่ียวกบัการจดักิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูข้องครูและนักเรียน ที่ไดจ้ากการสมัภาษณใ์น 5 มิติ ไดแ้ก่ 1) บทบาท (Role) 2) 
อารมณ ์(Emotion) 3) การรบัรู ้(Perception) 4) เจตคติ (Attitude)  และ 5) พฤติกรรม (Behavior) 
เพื่อน าผลขอ้สรุปที่ไดไ้ปใชใ้นการพัฒนาและออกแบบโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย สามารถสรุปผลการวิเคราะหไ์ดด้งันี ้

1) ด้านบทบาท (role)   
ครูทุกคนมีบทบาทในการจดักิจกรรมการเรียนรูต้ามหลกัสตูรกลุ่มสาระการเรียนรู้

สงัคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม โดยหลกัสูตรมีการก าหนดมาตรฐานการเรียนรู ้ตัวชีว้ดัและ
สาระการเรียนรูแ้กนกลางในแต่ละระดับชัน้ ส  าหรบัการสรา้งความเป็นพลเมืองใหก้ับนักเรียนใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรูใ้นชั้นเรียนนั้น ครูจะต้องวิเคราะห์หลักสูตร จัดท าหน่วยการเรียนรู ้
แผนการจดัการเรียนรู ้ซึ่งเนือ้หาสาระส าคญัส่วนใหญ่จะอยู่ในสาระที่ 2 หนา้ที่พลเมือง วฒันธรรม 
และการด าเนินชีวิตในสงัคม หรือบางโรงเรียนมีการบูรณาการวิชาหนา้ที่พลเมืองกบัหลกัสตูรตา้น
ทจุรติศึกษา และบางโรงเรียนมีวิชาการเมืองการปกครองของไทย ส าหรบันกัเรียนมธัยมศกึษาตอน
ปลาย แผนการเรียนศิลป์-สงัคมศึกษา นอกจากนีย้งัมีการพฒันาความเป็นพลเมืองใหก้บันกัเรียน
ผ่านกิจกรรมนกัเรียน ไดแ้ก่ กิจกรรมลกูเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด ผูบ้  าเพ็ญประโยชน ์กิจกรรมสภา
นักเรียน กิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน ์กิจกรรมชุมนุม/ชมรม และการพัฒนาผ่าน
กิจกรรมเสรมิต่าง ๆ เช่น การอบรมคณุธรรม จริยธรรม การจดัการอบรมของหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง 
ได้แก่ ส  านักงานเขตพื ้นที่การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน สถาบัน
พระปกเกลา้ รฐัสภา คณะกรรมการสิทธิมนษุยชน ส านกังานคณะกรรมการการเลือกตัง้ ฯลฯ และ
ครูบางคนมีประสบการณ์ร่วมเป็นวิทยากรหรือเขา้รบัการอบรมกับ กลุ่ม Thai Civic Education 
การเขียนขอ้เสนอโครงการเพื่อขอรบัการสนับสนุนงบประมาณในการจัดค่ายพัฒนานักเรียนต่อ
สถาบนัพระปกเกลา้ พานกัเรียนเขา้รว่มโครงการยวุชนประชาธิปไตยของรฐัสภา และยงัมีหน่วยงานที่
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เขา้มาจัดกิจกรรมส่งเสริมความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยท์รงเป็น
ประมขุใหก้บันกัเรียนในโรงเรียน อย่างไรก็ตามบทบาทของครูในการพฒันาความเป็นพลเมืองต่ืนรูน้ัน้ 
ยังไม่ชัดเจนเพราะกิจกรรมส่วนใหญ่ที่ เกิดขึน้มุ่งสร้างให้นักเรียนมีความเป็นพลเมือง  และมี
คณุลกัษณะอนัพึงประสงค ์8 ประการ ไดแ้ก่ 1. รกัชาติ ศาสน ์กษัตริย ์2. ซื่อสตัย ์สจุริต 3. มีวินัย 
4. ใฝ่เรียนรู ้5. อยู่อย่างพอเพียง 6. มุ่งมั่นในการท างาน 7. รกัความเป็นไทย และ 8. มีจิตอาสา 
และครูเป็นผูก้  าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู ้ในส่วนของนักเรียนที่
สมัภาษณท์ุกคนมีบทบาทเป็นผูน้  ากิจกรรมในโรงเรียน เช่น คณะกรรมการสภานักเรียน ประธาน
กีฬาสี หวัหนา้หอ้ง หัวหนา้ชุมนุม ผูน้  าในการด าเนินงานดา้นสิ่งแวดลอ้มในโรงเรียน เยาวชนแกน
น าเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) นักเรียนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรูใ้นวิชา
หนา้ที่พลเมืองตามกระบวนการที่ครูเป็นผูก้  าหนด ส่วนกิจกรรมการสรา้งความเป็นพลเมือง แมจ้ะ
ไดม้ีบทบาทในการเป็นคณะกรรมการสภานักเรียน แต่การด าเนินงานของคณะกรรมการยังตอ้ง
ผ่านความเห็นชอบของครูที่ปรึกษาและผู้บริหาร การจัดอบรมค่ายพัฒนาต่าง ๆ จะมีครูเป็นผู้
ก าหนดทิศทางของการพฒันา นักเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นได ้แต่ไม่สามารถมีส่วนร่วมได้
ทกุขัน้ตอน นกัเรียนขาดอิสระในการคิดและการตดัสินใจอย่างแทจ้รงิ 

“แผนการจัดการเรียนรูต้อ้งส่งตัง้แต่ก่อนเปิดเทอมแต่ละเทอมอยู่แลว้ 
เพือ่ใหค้ณะกรรมการที่โรงเรียนแต่งตัง้ขึน้เป็นผูต้รวจ ดงันัน้วิชาที่หนูรบัผิดชอบก็จะสอนไปตาม
แผนทีว่างไว ้นกัเรียนจะไดม้ีส่วนร่วมบางชั่วโมง ส่วนใหญ่ก็เป็นการบรรยายนะคะ แค่นีก็้สอนจะ
ไม่ทนัอยู่แลว้ค่ะ” 

(ครูคนที ่5. 2566: สมัภาษณ์) 
 

“กิจกรรมส่วนใหญ่ทีโ่รงเรียนจดัก็เร่ิมมาจากครูนะครบั หรือถา้ไปร่วมกบั
หนว่ยงานอืน่ ครูก็จะเป็นคนพานกัเรียนออกไปโดยท าเรือ่งขออนญุาต ผอ. กบัผูป้กครอง” 

 (นกัเรียนคนที ่3. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“ถา้ถามเรื่องการมีส่วนร่วมในการวางแผนการเรียนเหรอคะ ไม่มีนะคะ 

ครูก็จะสอนตามเนือ้หาที่ครูก าหนดไว ้เพราะระบุไวอ้ยู่แลว้ว่าตอ้งเรียนเรื่องอะไร วนัไหน ชั่วโมง
ไหน ถา้ชั่วโมงไหนทีไ่ม่ไดเ้รียนครูก็จะนดัสอนชดเชย หรือไม่ก็สั่งงานใหไ้ปศึกษาเรื่องนีม้าและท า
การบา้นสง่”  

 (นกัเรียนคนที ่9. 2566: สมัภาษณ์) 
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2) อารมณ ์(emotion) 
ครูมีความรูส้ึกว่าทุกคนในสงัคมตอ้งช่วยกนัปลกูฝังความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้หก้บั

เด็กและเยาวชนใหเ้กิดความตระหนกัรูใ้นเรื่องของสิทธิ และหนา้ที่ ตอ้งรูส้กึว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของ
สงัคม มีบทบาทที่ตอ้งกระตือรือรน้ในการมีสว่นร่วมกบัความเป็นไปของการพฒันาประเทศทัง้ดา้น
สงัคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง ส าหรบัการพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ครูมีความรูส้ึก
ว่าจะตอ้งสอนใหม้ากกว่าที่มีในหนังสือวิชาสงัคมศึกษา สอนสิ่งที่นักเรียนไดเ้รียนรูแ้ละเป็นหนึ่ง
เดียวกับชีวิต สามารถน าไปใชป้ระโยชนใ์นชีวิตได้ สอนใหน้ักเรียนคิดได ้ถา้คิดไม่ไดก้็จะเป็นแค่
ประชาชนคนทั่วไป ที่อยู่รอรบัความช่วยเหลือจากรฐั เป็นพลเมืองที่ดีแค่การท าหนา้ที่ตามกฎหมาย 
เสียภาษี ไปเลือกตัง้ ไม่สรา้งความเดือดรอ้น และมองว่ารฐัมีหนา้ที่ที่จะตอ้งดูแลประชาชนตัง้แต่
เกิดจนตาย โดยไม่ลกุขึน้มาตัง้ค าถามกบัสิ่งที่เกิดขึน้ในสงัคม ส าหรบันกัเรียนมีความรูส้ึกว่าความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่ได้เรียนในชั้นเรียนยังมีรายละเอียดน้อยมากจากการที่ครูจัดกิจกรรมและ
ยกตวัอย่างใหเ้ห็นว่าหนา้ที่พลเมืองที่ดีควรท าอย่างไร แต่ยงัไม่ค่อยเขา้ใจเท่าไรนกั เพราะกิจกรรม
ที่เรียนรูส้่วนใหญ่เป็นการเรียนรูเ้รื่องความเป็นพลเมือง พลเมืองดี และพลโลก และมีความรูส้ึกว่า
พลเมืองตื่นรูไ้ม่น่าจะแตกต่างจากพลโลก ที่ตอ้งมองมากกว่าความเป็นพลเมืองของประเทศ แต่ทุก
คนคือพลโลกที่อยู่ร่วมโลกเดียวกนั แต่อย่างไรก็ตามนักเรียนบางส่วนยงัรูส้ึกว่ายังมีวิชาอ่ืนที่ตอ้ง
ให้ความส าคัญมากกว่าวิชาสังคมศึกษา แต่ยังมีนักเรียนที่มีความมุ่งมั่นที่จะเข้าเรียนคณะ
รฐัศาสตร ์นิติศาสตร ์หรือสายสงัคมศาสตร ์และการที่ไดม้ีโอกาสเขา้รบัการอบรมกับหน่วยงาน
ต่าง ๆ สามารถน าเกียรติบัตรมาเก็บสะสมในแฟ้มผลงาน (Portfolio) ของตนได้ และรู้สึกมี
ความสขุกบัการไดท้ ากิจกรรมเป็นนกักิจกรรมของโรงเรียน 

“เหตุเพราะถา้ปลูกตอนผูใ้หญ่มันก็ไม่ทัน เด็กและเยาวชนมันเป็นช่วง
ของการหลอมความเป็นตัวตน สรา้งความเป็นตัวตนของคนหรืออัตลักษณ์ของคน มันส าคัญ
เพราะพอเป็นผูใ้หญ่เราก็จะแสดงอตัลกัษณ์ของเราเตม็ทีแ่ลว้ มนัผา่นการหลอมมาแลว้งัน้เลยตอ้ง
รีบตีตอนเด็ก มันเป็นจังหวะวัยที่ก าลังคน้หาตัวตน ก าลังเกิด Concept ที่มีต่อสังคม มันเลย
จ าเป็นเพราะแก่ไปไม่ทนัแลว้” 

(ครูคนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
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“การสอนความเป็นพลเมืองในหอ้งเรียนนัน้ ถา้สอนตามแบบแผนทุก
อย่างทีถู่กก าหนดมาแลว้จากส่วนกลางนัน้ มนัซ ้าซากจ าเจ นกัเรียนอ่านเองได ้บางเรือ่งนกัเรียนรู้
เยอะกว่าครูอีก เพราะโลกมันไปไกลแลว้ ความรูทุ้กอย่างอยู่ในมือถือเครื่องเดียว ยิ่งถา้จะสรา้ง
พลเมืองตืน่รู ้ครูตอ้งสอนไปใหไ้กลกว่าเนือ้หาในหนงัสือเรียน”  

(ครูคนที ่3. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“ผมชอบท ากิจกรรมนะครบั รูส้กึว่าไดเ้หน็โลกกวา้ง ไดรู้อ้ะไรทีเ่ราไม่เคย

ไดเ้รียนรูใ้นหอ้งเรียน บางครัง้ไดไ้ปท ากิจกรรมร่วมกบัเพือ่นโรงเรียนอืน่ สนกุมากเลยครบั และตอ้ง
เตรียมตวัส าหรบัทีจ่ะยืน่ port ดว้ยครบั” 

(นกัเรียนคนที ่8. 2566: สมัภาษณ์) 
3) การรับรู้ (perception)   

ครูมีการรับรูต่้อการพัฒนาความเป็นพลเมืองที่มีความส าคัญในการพัฒนา
ประเทศซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย โดยการศึกษาเพื่อสรา้ง
ความเป็นพลเมืองอยู่ในจุดเน้นและนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ มียุทธศาสตรพ์ัฒนา
การศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมือง และเป็นจุดเน้นของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา  
ขัน้พืน้ฐาน ทกุปีงบประมาณ ความเป็นพลเมืองที่เขม้แข็ง หรือพลเมืองตื่นรูน้ัน้ระบอุยู่ในมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 และก าหนดให้โรงเรียนจัดการเรียนรูร้ายวิชาหน้าที่พลเมือง 
เพื่อความเป็นพลเมืองดีของชาติไทย อย่างไรก็ตามครูยังไม่สามารถลงลึกในรายละเอียดไดว้่า 
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูม้ีความแตกต่างจากความเป็นพลเมืองมากน้อยเพียงใด เนื่องจากใน
หลกัสตูรและการจดักิจกรรมการเรียนรูเ้นน้ไปที่การสรา้งความเป็นพลเมือง แต่ทัง้นีค้รูบางคนรบัรู ้
ว่าความเป็นพลเมืองต่ืนรูม้ีความหมายที่มากกว่าความเป็นพลเมือง ในส่วนของนักเรียนนั้น  
เคยรบัรูแ้ละไดย้ินเก่ียวกบัพลเมืองต่ืนรูม้าบา้ง และมีความเขา้ใจว่าพลเมืองต่ืนรูคื้อพลเมืองที่ลุก
ขึน้มาท าอะไรสกัอย่างเพื่อสงัคม ไม่ใช่อยู่แบบไทยเฉย แต่การท าอะไรเพื่อสงัคมนัน้ ก็ยงัมีขอ้จ ากดั
ในแง่ของวัฒนธรรมไทยที่ยังไม่เปิดกวา้งใหเ้ด็กและเยาวชนตัง้ค าถาม หรือการคิดนอกกรอบต่อ
เรื่องต่าง ๆ เช่น สิทธิเสรีภาพของตนเอง การมีส่วนร่วมในกิจกรรมภาคการเมืองที่เหมาะสมกบัวยั 
และโรงเรียนจะสอนในลกัษณะของการท าความดีเพื่อสงัคมและประเทศชาติ ก็จะเป็นพลเมืองดี
ของประเทศ 
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  “ในความเข้าใจของผมนะ พลเมืองตื่นรูจ้ะเข้าไปท าให้เกิดความเป็น
ธรรม เขา้ไปเผชิญหนา้กบัมนัเพื่อใหส้งัคมมนัดีขึ้น เพื่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงเชิงบวก มันเป็น
ความเขม้ขน้ของการร่วม Join ร่วมท า ร่วม Action มากขึ้น ความหมายจะเหนือกว่าความเป็น
พลเมืองเฉย ๆ พลเมืองเฉย ๆ ถา้แบบไทยจ๋าก็คือพลเมืองทีธ่ ารงวฒันธรรมอนัดงีาม เป็นพลเมือง
ทีอ่ยู่ภายใตก้ารปฏิบตัขิองวถิชีีวิต วถิวีฒันธรรม วถิชีมุชน เป็นเชิงนัน้มากกกว่า” 

(ครูคนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
 
  “ความเป็นพลเมืองผมได้ยินมานานแล้วครับ ในห้องเรียนวิชาหน้าที่

พลเมืองก็ทราบว่าตอ้งปฏิบตัิตนอย่างไร ท าไมถึงส าคญักบัความเป็นชาติ ปกติก็ติดตามข่าวสาร
ตลอด ทัง้ข่าวการเมือง การเลือกตัง้ที่ผ่านมาผมก็ไปเฝ้าดูตอนนบัคะแนน แมว่้าผมจะเลือกตัง้ยงั
ไม่ได ้แต่ผมก็อยากใหพ้รรคทีผ่มชอบชนะการเลอืกตัง้แบบใสสะอาด สว่นพลเมืองตืน่รูก็้นา่จะต่าง
จากพลเมืองนะครบั” 

(นกัเรียนคนที ่6. 2566: สมัภาษณ์) 
 

  “พลเมืองตื่นรูผ้มเคยไดย้ิน แต่พวกผมมีลิมิตท าไดข้นาดไหน แค่ถามครู
ว่าท าไมหอ้งเรียนบางหอ้ง นกัเรียนตอ้งถอดรองเทา้ก่อนเขา้หอ้งแต่ครูใส่รองเทา้เดินเขา้หอ้งได ้
กลบักลายเป็นว่าครูมาว่าผมถามค าถามยอกยอ้นกวนประสาทซะงัน้”  

(นกัเรียนคนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
 
 

4) เจตคติ (attitude) 
ครูคิดว่าความเป็นพลเมืองต่ืนรูน้ั้นมีความส าคัญต่อการพัฒนาบุคคล ชุมชน 

สงัคม ประเทศชาติ เพราะในสงัคมมีความหลากหลายทัง้ในแง่ เชือ้ชาติ ศาสนา ความเชื่อ สถานะ
ทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ฯลฯ การจะสร้างนักเรียนให้มีความรู้ความเข้าใจในความ
หลากหลาย ใจกวา้ง มีความเขา้อกเขา้ใจ การอยู่ร่วมกันบนพืน้ฐานของการเคารพความแตกต่าง
และความเป็นมนุษย ์จึงเป็นโจทยส์  าคญัว่าจะจดัการเรียนการสอนเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืน
รูอ้ย่างไร การสอนความเป็นพลเมืองต่ืนรูน้ั้นตอ้งท าใหน้ักเรียนรูจ้ักคิดตรึกตรอง ตั้งค าถาม ไม่
จ าเป็นตอ้งเชื่อครูผูส้อนทกุอย่าง แต่สามารถน าประเด็นมาพดูคยุ ถกแถลง อภิปรายกนัอย่างมีเหตุ
มีผลได ้ในส่วนของนักเรียนเห็นด้วยที่จะตอ้งพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้เพราะพลเมืองที่มี
คณุภาพจะท าใหป้ระเทศพฒันาไดม้ากขึน้ และถา้ทกุคนใหค้วามสนใจต่อสถานการณข์องประเทศ 
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เขา้ใจสิทธิ บทบาทหนา้ที่ ของตนเอง เคารพและใหเ้กียรติผูอ่ื้น ไม่ท าใหส้งัคมเดือดรอ้นทัง้โลกแห่ง
ความเป็นจรงิ หรือในโลกออนไลน ์ก็จะท าใหป้ระเทศเกิดความสงบสขุมากขึน้  

 “พลเมืองตื่นรูต้อ้งส าคัญอยู่แลว้ แต่ตอ้งตื่นรูแ้บบมีคุณภาพดว้ยนะคะ ค าว่า
พลเมืองจะมีหลกัการประชาธิปไตย ก็ตอ้งไปขยายความตรงนัน้ว่าหลกัการทีว่่ามีลกัษณะเป็นยงัไง 
ซึ่งนกัเรียนไดเ้รียนเรื่องนีใ้นหอ้งเรียน แต่พอโลกแห่งความเป็นจริง ระบบของโครงสรา้งทางสงัคม
ไม่เอือ้ใหท้ าแบบนัน้ได ้เห็นง่าย ๆ เรื่องขยะ แยกกนัเขา้ไปในโรงเรียน ออกมาหนา้โรงเรียนเจอถงั
ขยะก็ตอ้งทิง้รวมอยู่ด”ี  

(ครูคนที ่6. 2566: สมัภาษณ์) 
 
 “พลเมืองไม่ใช่แค่เขา้ใจสิทธิและหนา้ทีน่ะครบั ยิ่งถา้พลเมืองตืน่รูต้อ้ง advance 

ไปอีก ผูใ้หญ่ชอบพูดว่า นกัเรียนรูจ้กัแต่สิทธิตวัเอง แต่ไม่รูจ้ักหนา้ที ่ผมว่าไม่ถูกตอ้งนะครบั บาง
เรือ่งก็ตอ้งฟังพวกผมพูดบา้ง” 

(นกัเรียนคนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
  

5) พฤติกรรม (behavior) 
การจัดการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็นพลเมืองของครูจะเนน้ไปที่การจัดกิจกรรม 

ในหอ้งเรียนและกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน หากตอ้งการจัดอบรมใหก้บันักเรียนที่เป็นหลกัสูตรพิเศษ 
ที่ช่วยเสริมสรา้งความเป็นพลเมืองใหก้บันกัเรียนได ้โดยส่วนใหญ่จะมีขอ้จ ากดัในดา้นงบประมาณ
ส าหรบัจดักิจกรรม นโยบายของผูบ้ริหาร ขอ้จ ากดัของนกัเรียนที่มุ่งเนน้การเรียนเพื่อเตรียมตวัสอบ
เขา้มหาวิทยาลยั ไม่ค่อยใหค้วามส าคญักบักิจกรรมการอบรมที่พฒันาคณุลกัษณะอนัพึงประสงค ์
เวลาหลงัเลิกเรียนหรือวนัหยุดเสารอ์าทิตย ์จะไปเรียนกวดวิชามากกว่า ซึ่งครูตอ้งการจดักิจกรรม
เสรมิเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรู ้แต่ยงัไม่มีแผนการจดักิจกรรม และยงัไม่ทราบว่าพลเมืองตื่น
รูต้อ้งมีคณุลกัษณะอย่างไร และถา้มีเพื่อนครูที่มีความรูค้วามสามารถในการจดักิจกรรมมาช่วยกนั
จดักิจกรรมตามความถนัดของแต่ละคน เพราะครูบางคนถนดัการบรรยายแต่บางคนถนัดในการ
จัดกิจกรรม ในส่วนของนักเรียนหากมีโอกาสไดเ้ขา้รบัการอบรมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ก็จะเป็น
ประสบการณท์ี่มีคณุค่า ท าใหไ้ดพ้ัฒนาตนเองเพิ่มเติม และเสนอแนะว่าควรใหน้ักเรียนเขา้อบรม
ต่อเนื่องจากรุ่นสู่รุ่น หรือพัฒนาใหเ้ป็นนักเรียนแกนน าที่สามารถด าเนินการจัดกิจกรรมได ้เพราะ
การท่ีใหรุ้น่พี่ถ่ายทอดกระบวนการใหแ้ก่รุน่นอ้งน่าจะลดช่องว่างลงไดม้ากกว่า  
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“ผมก็สอนความเป็นพลเมืองในห้องเรียน และก็ให้นักเรียนท ากิจกรรมสภา
นกัเรียน ลูกเสือเนตรนารี หรือจะชุมนมุอาสาสมคัรก็มีนะครบั แต่ถา้อยากพฒันานกัเรียนมากกว่า
นี ้เช่น จดัค่ายพฒันา ก็มีขอ้จ ากดัว่างบประมาณไม่มี นกัเรียนบางคนผูป้กครองก็อยากใหมุ้่งแต่
เรียนมากกว่าทีจ่ะมานั่งท ากิจกรรม เลกิเรียนก็แยกยา้ยไปเรียนพเิศษกนั” 

(ครูคนที ่4. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“หากไดเ้ขา้อบรมพฒันาความเป็นพลเมืองตืน่รู ้ผมอยากเขา้ร่วมนะ อยากรูเ้ป็น

ยงัไง คิดว่าน่าจะสนุกเหมือนค่ายพลเมืองอื่นที่ผมเคยไปอบรมมา แต่เสียดายที่รุ่นนอ้งบางคน
อยากเขา้ร่วมดว้ยแต่ไม่ไดเ้ขา้ ถา้จะพฒันาเรือ่งนีต้อ้งพฒันานกัเรียนแต่ละชัน้เลยครบั ผมจบจาก
ทีน่ีไ่ปจะไดม้ีรุ่นนอ้งทีย่งัสานต่อ”  

(นกัเรียนคนที ่5. 2566: สมัภาษณ์) 
 

3. ผลการวิเคราะหค์วามต้องการและความคาดหวังเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพ่ือ
ส่งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ที่สอดคล้องกับบทบาท อารมณ์ การรับรู้ เจตคติ และ
พฤติกรรม ของครูและนักเรียน 

ผลการวิเคราะหป์ระสบการณผ์ูใ้ชเ้ก่ียวกบัความตอ้งการและความคาดหวงัในการจดั
กิจกรรมเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่สอดคลอ้งกับบทบาท อารมณ ์การรบัรู ้เจตคติ และ
พฤติกรรม ของครูและนกัเรียน ในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น
พลเมืองต่ืนรู ้ได้แก่ 1) สาระส าคัญ/สาระการเรียนรู ้2) แนวทางการจัดกิจกรรม 3) วิธีการจัด
กิจกรรม และ 4) การวดัและประเมินผล เพื่อน าขอ้มลูที่ไดไ้ปใชใ้นการพฒันาโปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย สามารถสรุปผลการวิเคราะห์
ไดด้งันี ้ 

1) สาระส าคัญ/สาระการเรียนรู้  
เนือ้หาการเรียนรู ้หรือสาระส าคัญ/สาระการเรียนรูใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรู้

เพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูน้ัน้ ควรพัฒนาและใหน้ักเรียนไดเ้รียนรูใ้นองคร์วม ไดแ้ก่ ความรู ้
ทกัษะ และคณุลกัษณะ ในดา้นความรู ้เช่น ภูมิศาสตร ์ประวติัศาสตร ์เศรษฐศาสตร ์การเมืองการ
ปกครอง และกฎหมาย ในดา้นทักษะ เช่น ทักษะการสังเกต การคิดวิเคราะห ์การแยกแยะ การ
ตดัสินใจ การท างานร่วมกัน การสื่อสารและการรบัฟัง ในดา้นคุณลกัษณะ เช่น เรียนรูท้ี่จะเคารพ
ความแตกต่าง ความหลากหลายในสังคม เห็นความส าคัญและตระหนักว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่ง
ของสังคม และเนื ้อหาที่ เก่ียวข้องเชื่อมโยงไปกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่ งยืน (Sustainable 
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Development Goals) โดยเนน้เนือ้หาการเรียนรูท้ี่มาจากสถานการณจ์ริง เพื่อใหน้กัเรียนไดรู้แ้ละ
เขา้ใจ สามารถน าไปปรบัใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้  

“ในฐานะทีเ่ป็นผูส้อนวชิามนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ทีม่ีเรื่องเกี่ยวกบัพลเมือง
ตื่นรู ้การพฒันาเด็กใหไ้ปถึงความเป็นพลเมือง ศาสตร์การสอนเวลาเราพฒันาเราจะพฒันา 3 
อย่าง คือ ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ ใน 3 ตัวนีด้ ้านคุณลักษณะส าคัญมาก ถ้าไม่มี
คณุลกัษณะ ความรูก้บัทกัษะจะไม่ถูกน าไปใช”้ 

(ครูคนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“วิชาหนา้ที่พลเมืองก็สอนเกี่ยวกับกฎหมาย การเมืองการปกครอง สถานภาพ 

บทบาท สิทธิเสรีภาพ หลกัสิทธิมนุษยชนทีเ่รียนตัง้แต่ป.1 - ม.6 อยู่แลว้ คิดว่าตอ้งพฒันาใจหรือ
คุณลักษณะก่อน แล้วกิจกรรมค่อยน าเนือ้หาความรู้ที่จะใส่เพิ่มเติมลงไป และเกี่ยวข้องกับ
ชีวติประจ าวนั เช่น โดนหลอกซือ้ของออนไลนแ์ลว้ไม่ไดข้อง การบูลลีใ่นโรงเรียน หรือไปคอมเมน้ท์
ด่าคนอื่นที่เราไม่ชอบ และก็สอนกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งกับเรื่องเหล่านี ้อย่างนอ้ยนกัเรียนจะไดม้ี
ความรูเ้พิ่มเตมิและระวงัในการใชส้ือ่มากขึน้”  

(ครูคนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“อยากเรียนรู้การอยู่ร่วมกันบนความแตกต่าง การเคารพและให้เกียรติกัน 

หอ้งเรียนของหนูจะเห็นชดัเจนมากว่าคนไหนบา้นรวยและคนไหนฐานะไม่ค่อยดี ก็มีอวดรวย อวด
ของ อวดไปต่างประเทศ รถหรูทีพ่่อแม่มารบั มีไอโฟนรุ่นใหม่ เอาไอแพดมาเรียนดว้ย แต่อวดแลว้
ยงัไงอะคะ หลายครัง้หนูก็ไม่แคร์ แต่หนูเคยเหน็เพือ่นบางคนก็ถูกลอ้เลยีนนะ”  

(นกัเรียนคนที ่12. 2566: สมัภาษณ์) 
 

2) แนวทางการจัดกิจกรรม  
แนวคิดหรือหลักการที่น ามาใชใ้นการออกแบบการจัดกิจกรรมเพื่อสรา้งความ

เป็นพลเมืองตื่นรู ้ควรเนน้ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากประสบการณ ์ผูเ้รียนมีสว่นรว่มในการเรียนรู ้ไดล้ง
มือปฏิบติั รว่มอภิปราย ถกแถลง ไดเ้รียนรูจ้ากสถานที่จรงิหรือเชื่อมโยงกบัสถานการณท์ี่เกิดขึน้ใน
ชีวิตจริง ผูเ้รียนสามารถสรา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนเอง ซึ่งรูปแบบการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active 
Learning) มีความเหมาะสมส าหรับการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้เพราะมีวิธีการจัดการเรียนรู้
หลากหลายวิธี ส  าหรบัการจดับรรยากาศในการเรียนรู ้ควรมีบรรยากาศที่ทุกคนเขา้มามีส่วนร่วม 
เป็นพืน้ที่ที่ปลอดภัยในการแสดงความคิดเห็น เคารพสิทธิ การใหค้วามส าคัญกับความแตกต่าง
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ระหว่างบุคคล มีความยืดหยุ่น ลดอุปสรรคและช่องว่างเพื่อใหทุ้กคนที่มีความแตกต่างกันไดท้ า
กิจกรรมการเรียนรูใ้หม้ากที่สดุ มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน ผูเ้รียน
กับผู้เรียน ให้ผู ้เรียนได้เรียนรูจ้ากการลงมือปฏิบัติ ไดม้ีบทบาทในการเป็นผู้น าและผู้ตาม การ
ท างานเป็นทีม การดูแลช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ควรมีการออกแบบกิจกรรมที่หลากหลายตรงกับ
ความถนัดและความสามารถของผูเ้รียน ใหผู้เ้รียนไดส้ะทอ้นผลการเรียนรูจ้ากกิจกรรมเป็นระยะ 
เพื่อเป็นขอ้มลูในการปรบักิจกรรมใหเ้หมาะสม 

“การจดัประสบการณ์ก็คือตอ้งพยายามออกแบบกิจกรรมการเรียนรูท้ีพ่ฒันาเร่ิม
จากคณุลกัษณะก่อน แต่คนไทยสว่นใหญ่เวลาสอนจะเร่ิมทีค่วามรูก่้อน เดก็จะไม่อนิและก็ไม่ท า” 

(ครูคนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“แนวทางการพฒันา จะพฒันาอย่างไร คือ สถานการณ์จริง โลกจริง ตอ้งอยู่ใน

หอ้งเรียน โลกจริงเป็นแบบนึงโรงเรียนสอนอีกแบบนึงพอสอนไม่ตรงกนัมนัจะไม่ต่อเนือ่ง มนัตอ้ง
เชือ่มกนัระหว่างโลกจริงกบัหอ้งเรียน แลว้ก็ใหเ้คา้ลงมือปฏิบตัิ พลเมืองตอ้งผ่านการลงมือปฏิบตัิ
มนัจะเกิดทกัษะกบัคณุลกัษณะ ถา้บรรยายอย่างเดยีวจะไดแ้ค่ความรู”้ 

(ครูคนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“ในหอ้งเรียนพวกหนูไม่ค่อยไดล้งมือปฏิบตัิจริงเท่าไร เพราะแต่ละคาบมีเวลาแค่ 

50 นาทีเองค่ะ เขา้หอ้งมากว่าจะเร่ิมเรียนไดก็้ใชเ้วลาไปเกือบ 10 นาทีแลว้ กิจกรรมทีใ่หพ้วกหนูมี
สว่นร่วมครูก็ใหท้ าค่ะ ถา้เรียนไม่ทนัก็จะมอบหมายเป็นการบา้นมากกว่า”  

(นกัเรียนคนที ่10. 2566: สมัภาษณ์) 
 

3) วิธีการจัดกิจกรรม  
ผูส้อนมีบทบาทส าคญัในการอ านวยความสะดวกใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูแ้บบมีส่วน

ร่วม มีกิจกรรมที่ใหแ้ลกเปลี่ยนความคิดเห็น ควรเนน้ที่ผูเ้รียนเป็นส าคญั โดยผูส้อนจะตอ้งวางตัว
เป็นกลางรบัฟังและเคารพในความคิดเห็นของผูเ้รียนทุกคน ยอมรบัความแตกต่างที่หลากหลาย 
ทั้งด้านสติปัญญา ร่างกาย อารมณ์ และบุคลิกภาพ ให้ผู ้เรียนได้ฝึกฝนและพัฒนาทักษะและ
คณุลกัษณะ มีค่านิยมและเจตคติที่ดีต่อการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ส  าหรบัวิธีการ
จัดกิจกรรมควรเริ่มน าเข้าสู่กิจกรรมด้วยวิธีการให้ผู ้เรียนได้ทบทวนจากความรู้เดิม หรือ
ประสบการณท์ี่เคยไดร้บั และเชื่อมโยงเขา้สูก่ิจกรรมที่จะจดัการเรียนรู ้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ดวิเคราะห ์ลง
มือปฏิบัติ และน ามาถ่ายทอดแลกเปลี่ยนเรียนรูร้่วมกัน และสุดทา้ยทั้งผูส้อนและผูเ้รียนตอ้งมา
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สรุปสิ่งที่ได้เรียนรูร้่วมกัน ซึ่งสามารถออกแบบวิธีการจัดกิจกรรมตามล าดับทั่ วไป คือ ขั้นน า  
ขัน้กระบวนการ/ขัน้ด าเนินกิจกรรม และขัน้สรุป 

“จะต้องให้เค้าได้ลงมือปฏิบัติ ต้องได้เจอกับผู ้คน ปฏิสัมพันธ์กับคน เรียน
พลเมืองแต่ไม่เคยปฏิสมัพนัธ์กบัคนก็คอืโลกเสมือนจริง ตอ้งเป็นกิจกรรม ชวนเดก็คิด ชวนคยุ ชวน
วิพากษ์ ต้องเป็นพืน้ที่ห้องเรียนแห่งความปลอดภัย ไม่เคร่งครัด มีอิสระ แต่มีระเบียบวินัย  
ใหอ้สิระแต่ respect กนัในหอ้งเรียน ใช ้Active Learning” 

(ครูคนที ่3. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“สามารถวพิากษ์นโยบายสาธารณะไดว้่ามีประโยชน์ไหม ไม่มีประโยชน์อย่างไร เช่น 

มีข่าวประทว้งที่จะนะ 1. เปลี่ยนช่องหนีไม่เกี่ยวกบัเรา 2. รูว่้ามนัจะกระทบต่อระบบนิเวศน์ สาหร่าย
ทะเล วิถีชีวิตชุมชน 3. ช่วยท าแคมเปญรณรงค์ แต่ทัง้หมดคือตอ้งสะทอ้นเรื่อง 1. การรบัผิดชอบต่อ
สงัคม 2. เขา้ร่วมอย่างมีวิจารณญาณ 3. มีส่วนในการขบัเคลือ่นเปลีย่นแปลง 4. รูเ้คารพสิทธิ รวมร่าง
แลว้เป็นพลเมืองเขม้แข็ง” 

(ครูคนที ่4. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“การสอนเด็กตอ้งท าใหเ้ด็กมีมุมมองทีห่ลากหลาย มุมมองตวัเอง มุมมองคนอื่น 

มุมมองวิชาการ มุมมองสากล ตอ้งไม่ตดัสินว่าสิ่งทีเ่ด็กคิดถูกหรือผิด แต่เคา้ตอ้งตอบไดว่้าเคา้คิด
แบบนีเ้พราะอะไร ตอ้งท าใหเ้คา้เห็นว่าความแตกต่าง ความหลากหลายเป็นเรื่องปกติชีวิตของ
มนุษย์ แต่เราจะอยู่กบัความแตกต่างหลากหลายไดอ้ย่างไร ขณะเดียวกนัเราตอ้งใหเ้หตุผลทาง
จริยธรรมได”้ 

(ครูคนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
“ผมอยากเรียนรูแ้บบทีผ่มไดล้งมือท าเองมากกว่า เหมือนเวลาจะท าโครงงาน ผม

ตอ้งคิด หาขอ้มูล วางแผนตัง้แต่การระบปัุญหา ท าไมตอ้งท าเรือ่งนี ้ลงมือท า เอาผลทีไ่ดม้าคยุกบั
ครู ครูก็จะใหข้อ้มูลเพิ่มเติมว่าตอ้งเพิ่มตรงไหน ไปหาขอ้มูลอะไรเพิ่มอีก ผมว่าเรียนแบบนีต้อบ
โจทยผ์มมากกว่าใหน้ั่งฟัง ๆ ๆ อย่างเดยีวนะครบั”  

(นกัเรียนคนที ่7. 2566: สมัภาษณ์) 
 

4) การวัดและประเมินผล 
การวัดและประเมินผลเนน้การประเมินตามสภาพจริง โดยการสงัเกตพฤติกรรม

การท างานร่วมกัน การลงมือปฏิบัติของผู้เรียน การประเมินจากผลงานตามที่ได้รบัมอบหมาย  
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การน าเสนอผลการปฏิบติังาน การแสดงความคิดเห็น การประเมินจากผูส้อน เพื่อนประเมินเพื่อน 
การประเมินตนเอง และควรมีเครื่องมือและวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสมกบักิจกรรม รวมทัง้
มีการประเมินเพื่อสะท้อนผลการเรียนรูเ้ป็นระยะ ๆ เพื่อให้ผู ้สอนได้ทราบว่าผู้เรียนบรรลุตาม
วตัถุประสงคก์ารเรียนรูห้รือไม่ น าไปสู่การปรบักิจกรรมการเรียนรูใ้หเ้หมาะสมกับความแตกต่าง
ของผูเ้รียน และใหผู้เ้รียนไดจ้ดบนัทกึการเรียนรู ้สะทอ้นผลการเรียนรูข้องตนเอง  

 “ตอ้งประเมินตามสภาพจริงเลยค่ะ เรียนรูอ้ะไร ไดอ้ะไร ผลลพัธ์ที่ต่อขยายไป
ยงัไง เวลาจดักิจกรรมตามแผนการจดัการเรียนรูก็้จะประเมินตามวตัถปุระสงคข์องแผนอยู่แลว้ ครู
ก็จะท าบันทึกหลังการสอน ก็บันทึกหมดทัง้ความรู ้คุณลักษณะและทักษะ ขอ้เสนอแนะที่จะ
ปรบัปรุง เพราะการสอนเดก็แต่ละหอ้งมีความต่างกนัอยู่แลว้ในแง่ของกลวธิีการเรียนรูข้องเดก็”  

(ครูคนที ่5. 2566: สมัภาษณ์) 
 
 “ควรใหน้กัเรียนไดบ้นัทึกผลการเรียนรูข้องตนเอง ในวิชาของผมบางกิจกรรม ผม

มีคะแนนการบันทึกผลการเรียนรูใ้หด้ว้ยนะครบั และก็ดูออกดว้ยว่าเด็กคนไหนตัง้ใจเขียน หรือ
เขียนเพือ่ใหแ้ค่มีสง่”  

(ครูคนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
 
 “ในมุมของการประเมินผลที่เกิดเหรอครบั ผมคิดว่าก็คงตอ้งดูว่าอบรมแลว้พวก

ผมไดอ้ะไร ความรูเ้พิ่มขึน้จากเดิมไหม ความคิดผมเปลี่ยนไปไหม ประมาณนีไ้หมครบั เหมือน
เวลาทีค่รูสอนในหอ้ง ก็จะใหผ้มเขียนว่าไดเ้รียนรูอ้ะไร น าไปใชย้งัไง เชื่อมโยงกบัที่บา้น โรงเรียน
หรือการใชช้ีวติไดไ้หม” 

(นกัเรียนคนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
 

สรุปจากผลการวิจัยประสบการณ์ผูใ้ชท้ี่เก่ียวขอ้งกับประสบการณ์การจัดกิจกรรม
การเรียนรู ้ความตอ้งการและความคาดหวังเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ทั้งการจัดกิจกรรม
การเรียนตามกลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  ใน 4 
ประเด็น ไดแ้ก่ 1) สาระส าคัญ/สาระการเรียนรู ้2) แนวทางการจดักิจกรรม 3) วิธีการจัดกิจกรรม 
และ 4) การวดัและประเมินผล สมัภาษณใ์น 5 มิติ ไดแ้ก่ 1) บทบาท (Role) 2) อารมณ ์(Emotion) 
3) การรบัรู ้(Perception) 4) เจตคติ (Attitude)  และ 5) พฤติกรรม (Behavior) ผูว้ิจัยท าการสรุป
ประเด็นที่น่าสนใจเพื่อน าขอ้สรุปที่ไดไ้ปใชใ้นการพัฒนาและออกแบบโปรแกรมสรา้งเสริมความ
เป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ดงันี ้



  

 

199 

ประเด็นที่ 1 ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติัจริง โดยเรียนรูจ้ากสถานการณแ์ละเหตกุารณ์
ที่เกิดขึน้จริง เชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิมหรือการสรา้งประสบการณ์ใหม่ มาพัฒนาเป็นองค์
ความรู ้

ประเด็นที่  2 ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู ้โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียน 
ไดแ้สดงความคิดเห็น การตดัสินใจเลือกประเด็นที่ตอ้งการเรียนรู ้การวางแผนการท ากิจกรรม การ
ท ากิจกรรมกลุม่ แลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างผูเ้รียน  

ประเด็นที่  3 บรรยากาศในการเรียนรู้ที่ทุกคนเข้ามามีส่วนร่วม เป็นพื ้นที่  
ที่ปลอดภัยในการแสดงความคิดเห็น เคารพสิทธิ การใหค้วามส าคัญกับความแตกต่างระหว่าง
บุคคล มีความยืดหยุ่น ลดอุปสรรคและช่องว่างเพื่อใหทุ้กคนที่มีความแตกต่างกันไดท้ ากิจกรรม
การเรียนรูใ้หม้ากที่สดุ 

ประเด็นที่ 4 ผูเ้รียนไดฝึ้กการคิดขัน้สงู โดยผูส้อนใชเ้ทคนิคการตัง้ค าถามกระตุน้
ให้ผู ้เรียนคิด เป็นค าถามที่ท้าทายที่ท าให้ผู ้เรียนอยากค้นหาค าตอบ จัดกิจกรรมที่ให้ผู ้เรียน  
ไดอ้ภิปราย ถกแถลงรว่มกนัโดยผูส้อนเป็นผูช้่วยใหก้ารท ากิจกรรมของผูเ้รียนเป็นไปตามเปา้หมาย  

ประเด็นที่  5 มีกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยผู้สอนต้องใช้กลยุทธ์ 
ที่หลากหลายในการกระตุ้นให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู ้โดยค านึงถึงผู้เรียนที่มีความหลากหลาย 
เพื่อใหผู้เ้รียนแต่ละคนไดเ้รียนรูเ้ต็มตามศกัยภาพของตน ผูส้อนควรจดัเตรียมแหล่งเรียนรูท้ี่ช่วยให้
การเรียนรูข้องผูเ้รียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นที่ 6 เรียนรูจ้ากสถานที่จริง การลงพืน้ที่เพื่อเรียนรูจ้ากสถานที่จรงิ เพื่อให้
ผูเ้รียนไดส้มัผสัซึมซบับรรยากาศของสถานที่ เขา้ใจสภาพบรบิทที่เก่ียวขอ้งจากสถานที่จริง เพื่อฝึก
ทกัษะการสงัเกต การเก็บขอ้มูล การวิเคราะหแ์ละตีความหมาย รวมทัง้การสรุปความ โดยผูส้อน
เป็นที่ปรกึษา ใหค้วามรู ้ค าแนะน ากระตุน้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ดและเรียนรูจ้ากสถานที่นัน้ใหม้ากที่สดุ  

ประเด็นที่ 7 ท ากิจกรรมเพื่อสังคม เพื่อใหผู้เ้รียนไดท้ าความเขา้ใจสภาพบริบท
ของชุมชนที่ตนเป็นสมาชิก เข้าใจสถานะและบทบาทของตนเองในการเป็นสมาชิกของชุมชน  
เห็นคณุค่าของการมีสว่นรว่มในการเสนอแนวทางในการแกไ้ขหรือพฒันาชมุชน 

ประเด็นที่ 8 สะทอ้นผลการเรียนรูเ้ป็นระยะ เพื่อใหผู้เ้รียนสะทอ้นความรูส้ึกนึก
คิด ประสบการณ์ที่มีต่อการเรียนรู ้อาจจะเป็นความรูส้ึกทางบวกหรือลบ อธิบายสิ่งที่ เกิดขึน้ 
เปรียบเทียบ ไตร่ตรอง จนตกผลึกทางความคิด น าไปสู่ประสบการณ์ใหม่ โดยใชก้ารสะทอ้นผล
การเรียนรูเ้ป็นรายบุคคล และการสะทอ้นแบบกลุ่ม อันจะช่วยใหก้ารเรียนรูม้ีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึน้  
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ส่วนที ่2 ผลการพัฒนาโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

การวิจัยในขัน้ตอนนีผู้ว้ิจัยไดศ้ึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการเรียนรูต่้าง ๆ และ
งานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับการจัดการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรู ้รวมทัง้น าสารสนเทศที่ได้
จากการศึกษาในระยะที่ 1 องค์ประกอบและตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู ้การศึกษาในระยะที่ 2 
การศึกษาประสบการณ์ผูใ้ช ้ความตอ้งการและความคาดหวังของครูและนักเรียน น ามาสงัเคราะห์
ร่วมกันเพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสรา้งกรอบแนวคิดส าหรบัการพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย  

ส าหรบัการพัฒนาร่างโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย ผู้วิจัยไดน้ าแนวทางการพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตร (Extra-Curricular) 
ของชวลิต ชูก าแพง (2561, น.32) มีรายละเอียดขัน้ตอน 4 ขัน้ ไดแ้ก่ 1) การศึกษาถึงขอ้มูลพืน้ฐาน  
2) การพัฒนาหลักสูตร 3) การทดลองใช้หลักสูตร และ 4) การประเมินหลักสูตร และขั้นตอนการ
พฒันาหลกัสูตรแบบมีส่วนร่วมที่ค  านึงถึงผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียในทุกขัน้ตอนการพัฒนา (Participatory 
Curriculum Development :PCD) ของ Taylor & Beniest (2003) มีขั้นตอน คือ 1) การวิเคราะห์
สถานการณ์หรือวิเคราะห์ความต้องการฝึกอบรม เช่น ภาระหน้าที่  งานวิจัย ประสบการณ์ การ
วิเคราะห์นโยบายที่ เก่ียวข้อง (Situation analysis and training needs analysis)  2) การก าหนด
จุดมุ่งหมาย ทิศทางการฝึกอบรมและการเรียนรู ้(Aims: giving guidance and direction to training 
and learning) 3) การวางแผน (Planning) ไดแ้ก่ ก าหนดวัตถุประสงค ์เนือ้หา ขั้นตอน กระบวนการ 
ระยะเวลา 4) การน าไปใช้ (Implementation) ได้แก่ การบริหารจัดการ การน าโปรแกรมไปใช้ และ  
5) การก ากับติดตาม การวัดและประเมินผลการเรียนรู ้(Evaluation assessment, monitoring and 
evaluation)  นอกจากนีย้ังน าองคป์ระกอบของชุดกิจกรรม ของบุญชม ศรีสะอาด (2541, น.95-96)  
มีองคป์ระกอบส าคญั 4 ดา้น คือ 1) คู่มือการใชชุ้ดกิจกรรม 2) บตัรงาน 3) แบบทดสอบความกา้วหนา้
ของนักเรียน และ 4) สื่อการเรียนรูต่้าง ๆ โดยผู้วิจัยได้พัฒนาร่างโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น
พลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มีล  าดับขั้นตอนในการด าเนินการ 6 
ขัน้ตอน ดงันี ้ 

ขั้นที่ 1 การก าหนดหลักการของโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ผูว้ิจัยได้ก าหนดแนวคิด ทฤษฎีการเรียนรูเ้พื่อใช้เป็นกรอบส าหรบัการพัฒนาร่าง
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดย
ประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ์  (Experiential Learning Theory) ตามวงจร 
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การเรียนรู้ 4 ขั้น  ได้แก่  1) การรับประสบการณ์ ที่ เป็ น รูปธรรม (Concrete Experience: CE)  
2) การสะท้อนผลอย่างไตร่ตรอง (Reflective Observation: RO) 3) การสรา้งความคิดเชิงนามธรรม 
(Abstract Conceptualization: AC) และ 4) การทดลองน าไปปฏิบัติ (Active Experimentation: AE) 
ร่วมกับการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) ที่เน้นบทบาทและการมีส่วนร่วมของผูเ้รียน โดยมี
วิธีการจัดการเรียนรูห้ลากหลายวิธี ไดแ้ก่ 1) การจัดการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem-based 
learning) 2) การจัดการเรียนรูโ้ดยใชก้ิจกรรมเป็นฐาน (Activity-based learning) 3) การจัดการเรียนรู้
โดยใชส้ถานการณจ์ าลอง (Simulation-based learning) 4) การจดัการเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณเ์ป็นฐาน 
(Situation-based learning) 5) การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้โครงงานเป็นฐาน (Project-based learning)  
6) การจัดการเรียนรูด้ว้ยการแสดงบทบาทสมมติ (Role Play) 7) การจัดการเรียนรูโ้ดยใชป้รากฏการณ์
เป็นฐาน (Phenomenon-based learning) 8) เทคนิคการเรียนรู้ แบบเปิด (An Open Approach)  
9) การจัดการเรียนรูโ้ดยการไปทัศนศึกษา (Field Trip) 10) การจัดการเรียนรูโ้ดยการสะท้อนผลการ
เรียนรู ้(Learning reflection) 11) การจัดการเรียนรูโ้ดยการสะท้อนเชิงบวก (Constructive feedback)  
และ 12) แบบการระดมความคิด (Brainstorm) และน าองคป์ระกอบและตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
จากการศกึษาในระยะที่ 1 และการศกึษาประสบการณผ์ูใ้ช ้ความตอ้งการและความคาดหวงัของครูและ
นักเรียน จากการศึกษาในระยะที่ 2 น ามาก าหนดหลกัการของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมือง 
ต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย โดยมีหลกัการของโปรแกรมสรา้งเสรมิ ดงันี ้

หลักการของโปรแกรมสร้างเสริม 
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษา

ตอนปลาย เป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตร ในรูปแบบการอบรมที่ เน้นให้นักเรียนได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์ มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู ้การลงมือปฏิบัติ ฝึกทักษะกระบวนการคิดขัน้สูง
โดยเชื่อมโยงกับสถานการณ์ที่เกิดขึน้ในชีวิตจริง ตระหนักในการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาบน
หลกัการของประชาธิปไตย เพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคมใหดี้ขึน้ในทกุระดบั  พฒันาทกัษะ
ที่จ  าเป็นที่จะน าไปสู่การมีทศันคติ ค่านิยม เจตคติที่ดี และเกิดการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมที่เคารพ
ความแตกต่างระหว่างบุคคล สามารถอยู่ร่วมกันบนความหลากหลายภายใตก้ารปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตรยิท์รงเป็นประมขุ  รายละเอียดตามภาพประกอบ 17  
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ภาพประกอบ 17 การก าหนดหลกัการของโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

 

หลักการของโปรแกรมสร้างเสริม 

     โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  เป็นกิจกรรมเสริม
หลกัสตูร ในรูปแบบการอบรมที่เนน้ใหน้กัเรียนไดเ้รียนรูจ้ากประสบการณ ์มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู ้การลง
มือปฏิบตัิ ฝึกทกัษะกระบวนการคิดขัน้สงูโดยเชื่อมโยงกบัสถานการณท์ี่เกิดขึน้ในชีวิตจรงิ ตระหนกัในการมีส่วนรว่ม
ในการแกปั้ญหาบนหลักการของประชาธิปไตย เพื่อสรา้งการเปล่ียนแปลงทางสังคมใหด้ีขึน้ในทุกระดับ  พัฒนา
ทักษะที่จ าเป็นที่จะน าไปสู่การมีทัศนคติ ค่านิยม เจตคติที่ดี และเกิดการปรับเปล่ียนพฤติกรรมที่เคารพความ
แตกต่างระหว่างบุคคล สามารถอยู่ร่วมกันบนความหลากหลายภายใตก้ารปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตรยิท์รงเป็นประมขุ   
 

ความเป็นพลเมืองตื่นรู้ (Active Citizenship) 

1. ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย จ านวน 7 ตวับง่ชี ้  

2. ชีวิตของชมุชนและสงัคม จ านวน 9 ตวับง่ชี ้  

3. การมีส่วนรว่มในวิถีความเป็นประชาธิปไตย 

จ านวน 4 ตวับง่ชี ้  

4. การเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้งการ

เปล่ียนแปลงทางสงัคม จ านวน 12 ตวับง่ชี ้  

 

ทฤษฎกีารเรียนรู้จากประสบการณ ์ 
(Experiential Learning Theory) 

4 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 1) การรบัประสบการณท์ี่เป็นรูปธรรม 

(Concrete Experience: CE) 2) การสะทอ้นผลอย่าง

ไตรต่รอง (Reflective Observation: RO) 3) การ

สรา้งความคิดเชิงนามธรรม (Abstract 

Conceptualization: AC) และ 4) การทดลองน าไป

ปฏิบตัิ (Active Experimentation: AE) 

ประสบการณ ์ความต้องการและความคาดหวัง 
ของผู้ใช้ (User Experience) 

1. ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติัจรงิ 2. ผูเ้รียนมีส่วนรว่มในการเรียนรู ้  

3. บรรยากาศการเรียนรู ้4. ผูเ้รยีนไดฝึ้กคิดขัน้สงู 5. มีกิจกรรมการ

เรียนรูท่ี้หลากหลาย 6. เรียนรูจ้ากสถานท่ีจริง 7. ท ากิจกรรมเพื่อสงัคม 

8. สะทอ้นผลการเรียนรู ้

 

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 
1) การจดัการเรียนรูโ้ดยใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem-based 

learning) 2) การจดัการเรียนรูโ้ดยใชกิ้จกรรมเป็นฐาน (Activity-

based learning) 3) การจดัการเรียนรูโ้ดยใชส้ถานการณจ์ าลอง 

(Simulation-based learning) 4) การจดัการเรียนรูโ้ดยใช้

สถานการณเ์ป็นฐาน (Situation-based learning) 5) การจดัการ

เรียนรูโ้ดยใชโ้ครงงานเป็นฐาน (Project-based learning) 6) การ

จดัการเรียนรูด้ว้ยการแสดงบทบาทสมมติ (Role Play) 7) การ

จดัการเรียนรูโ้ดยใชป้รากฏการณเ์ป็นฐาน (Phenomenon-based 

learning) 8) เทคนิคการเรียนรู ้แบบเปิด (An Open Approach) 9) 

การจดัการเรียนรูโ้ดยการไปทศันศึกษา (Field Trip) 10) การจดัการ

เรียนรูโ้ดยการสะทอ้นผลการเรียนรู ้(Learning reflection) 11) การ

จดัการเรียนรูโ้ดยการสะทอ้นเชิงบวก (Constructive feedback)  

และ 12) แบบการระดมความคิด (Brainstorm) 
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ขั้นที่ 2 การก าหนดวัตถุประสงคข์องโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ผู้วิจัยก าหนดวัตถุประสงค์ของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของ
นกัเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยการวิเคราะหห์ลกัการของโปรแกรมสรา้งเสริมความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย ร่วมกับองคป์ระกอบและตัวบ่งชี ้
ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้โดยมีวตัถปุระสงคข์องโปรแกรมสรา้งเสรมิ ดงันี ้

วัตถุประสงคข์องโปรแกรมสร้างเสริม 
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษา

ตอนปลาย มุ่งเนน้การสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูต้ามองคป์ระกอบความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้4 ดา้น 
ได้แก่  ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย  ชีวิตของชุมชนและสังคม การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็น
ประชาธิปไตย  และการเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม รวมจ านวน 
32 ตัวบ่งชี ้ ที่ เหมาะสมกับบริบทของสังคมและวัฒนธรรมของไทยให้กับนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศกึษาตอนปลาย มีวตัถปุระสงค ์ดงันี ้

1. เพื่อพัฒนาความรู ้ความเขา้ใจเก่ียวกับกฎหมาย การปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย การเคารพสิทธิของผูอ่ื้น การเคารพกติกาหรือกฎหมาย การเคารพความแตกต่าง 
ความหลากหลายทางวฒันธรรม ความเท่าเทียมและความเสมอภาคตามหลกัสิทธิมนุษยชน  

2. เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห ์เจตคติ ค่านิยม และปลูกฝังลักษณะ
นิสัยในการเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่สอดคล้องกับบริบทของสังคมและวัฒนธรรมไทยให้กับนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย  

3. เพื่อเป็นแนวทางใหค้รูผูส้อนกลุ่มสาระการเรียนรูส้งัคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรมใชใ้นการจัดกิจกรรมการเรียนรูท้ี่พัฒนานักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายใหม้ี
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้โดยน าไปใช ้2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 1) หลกัสตูรพิเศษ (Extra-Curriculum) และ 
2) หลกัสตูรรว่ม (Co-Curriculum) รายละเอียดตามภาพประกอบ 18  
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ภาพประกอบ 18 การก าหนดวตัถุประสงคข์องโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

 
 
 
 

หลักการของโปรแกรมสร้างเสริม 

โปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่น รู ้ของนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศกึษาตอนปลาย เป็นกิจกรรมเสริมหลกัสูตร ในรูปแบบการอบรมที่
เนน้ใหน้กัเรียนไดเ้รียนรูจ้ากประสบการณ ์มีส่วนรว่มในกระบวนการเรียนรู ้
การลงมือปฏิบัติ  ฝึกทักษะกระบวนการคิดขั้นสูงโดยเชื่อมโยงกับ
สถานการณ์ที่ เกิดขึ ้นในชีวิตจริง ตระหนักในการมีส่วนร่วมในการ
แก้ปัญหาบนหลักการของประชาธิปไตย เพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทาง
สงัคมใหด้ีขึน้ในทกุระดบั  พฒันาทกัษะที่จ  าเป็นที่จะน าไปสู่การมีทศันคติ 
ค่านิยม เจตคติที่ดี และเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่เคารพความ
แตกต่างระหว่างบุคคล สามารถอยู่ร่วมกันบนความหลากหลายภายใต้
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริยท์รงเป็นประมขุ   
 

ความเป็นพลเมืองตื่นรู้ (Active Citizenship) 

1. ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย จ านวน 7 ตวับง่ชี ้  

2. ชีวิตของชมุชนและสงัคม จ านวน 9 ตวับง่ชี ้  

3. การมีส่วนรว่มในวิถีความเป็นประชาธิปไตย 

จ านวน 4 ตวับง่ชี ้  

4. การเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้งการ

เปล่ียนแปลงทางสงัคม จ านวน 12 ตวับง่ชี ้  

 

วัตถุประสงคข์องโปรแกรม 
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย มุ่งเนน้การสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรู ้

ตามองคป์ระกอบความเป็นพลเมืองตื่นรู ้4 ดา้น ไดแ้ก่  ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย  ชีวิตของชมุชนและสงัคม การมีส่วนรว่มในวิถีความเป็น

ประชาธิปไตย  และการเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสังคม รวมจ านวน 32 ตัวบ่งชี ้ที่เหมาะสมกับบริบทของ

สงัคมและวฒันธรรมของประเทศไทยใหก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย มีวตัถปุระสงค ์ดงันี  ้

1. เพ่ือพฒันาความรู ้ความเขา้ใจเกี่ยวกับกฎหมาย การปกครองในระบอบประชาธิปไตย การเคารพสิทธิของผูอ่ื้น การเคารพ

กติกาหรือกฎหมาย การเคารพความแตกต่าง ความหลากหลายทางวฒันธรรม ความเท่าเทียมและความเสมอภาคตามหลกัสิทธิมนษุยชน  

2. เพื่อพฒันาทักษะการคิดวิเคราะห ์เจตคติ ค่านิยม และปลูกฝังลกัษณะนิสยัในการเป็นพลเมืองตื่นรูท้ี่สอดคลอ้งกับบริบท

ของสงัคมและวฒันธรรมไทยใหก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 

3. เพ่ือเป็นแนวทางใหค้รูผูส้อนกลุ่มสาระการเรียนรูส้งัคมศกึษา ศาสนาและวฒันธรรมใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนรูท้ี่พฒันา

นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายใหมี้ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้โดยน าไปใช ้2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 1) หลกัสตูรพิเศษ (Extra-Curriculum) 

และ 2) หลกัสตูรรว่ม (Co-Curriculum) 
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ขั้นที่ 3 การก าหนดโครงสร้างโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ผู้วิจัยก าหนดโครงสรา้งโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ประกอบดว้ย  

1. ที่มาและความส าคัญ 2. หลักการของโปรแกรม 3. วัตถุประสงค์ของโปรแกรม  
4. ทฤษฎี หลักการและแนวคิดในการพัฒนาโปรแกรม  5. โครงสรา้งเนือ้หาสาระของกิจกรรม  
6. วิธีการจดักิจกรรม 7. การวดัและประเมินผล 8. นิยามศัพทเ์ฉพาะ 9. แนวทางการน าโปรแกรม
สร้างเสริมไปใช้ 10. คุณสมบัติของวิทยากรผู้น ากระบวนการ 11. ก าหนดการจัดกิจกรรม  
12. แผนการจดักิจกรรมการเรียนรู ้และ 13. แบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรู ้

 
ขั้นที่ 4 การก าหนดสาระส าคัญ/สาระการเรียนรู้ และแนวทางการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้ในโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่น รู้ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย  

ผูว้ิจัยก าหนดสาระส าคัญ/สาระการเรียนรู ้และแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้
ในโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
จากหลักการของโปรแกรม และวัตถุประสงค์ของโปรแกรม ร่วมกับองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้ 
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยโปรแกรมสรา้งเสริมฯ 
จะต้องครอบคลุมการพัฒนาความรู้ คุณลักษณะและทักษะตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี ้ 
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูทุ้กตัวแปร ผู้วิจัยก าหนดระยะเวลาในการพัฒนานักเรียน จ านวน 4 วัน 
แบ่งเป็น 2 ครัง้ ครัง้ละ 2 วัน ระยะห่างระหว่างครัง้ที่ 1 กับครั้งที่  2 ห่างกัน 2 สัปดาห์ เพื่อให้
นกัเรียนไดท้ ากิจกรรมเพื่อสงัคมในพืน้ที่ชุมชนของตนเอง โดยมีกิจกรรมการเรียนรู ้จ านวน 17 กิจกรรม 
รวมระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 28 ชั่ วโมง และการท ากิจกรรมเพื่อสังคมนอกสถานที่  2 สัปดาห ์ 
ในการออกแบบแนวทางการจดักิจกรรม และระยะเวลาในการจัดกิจกรรม ประยุกตใ์ชท้ฤษฎีการเรียนรู้
จากประสบการณ ์และการเรียนรูเ้ชิงรุกเป็นแนวทางในการพฒันา ดงันี ้
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ตาราง 30 องค์ประกอบและตัวบ่งชี ้ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้กับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ในโปรแกรมสรา้งเสรมิ  

องคป์ระกอบและตัวบ่งชีค้วามเป็น
พลเมืองตื่นรู้ 

กิจกรรมท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

องคป์ระกอบที ่1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย (Democratic Values) 
1.1 มีความรู ้ความเขา้ใจทางกฎหมาย 
ระบบการเมืองของประเทศ 

 ✓    ✓  ✓  ✓      ✓  

1.2 มีความรู ้ความเขา้ใจหลกัสิทธิ
มนษุยชน 

  ✓  ✓ ✓    ✓  ✓      

1.3 มีความรู ้ความเขา้ใจความ
หลากหลายทางวฒันธรรม 

     ✓    ✓        

1.4 เห็นคณุค่าของตนเองและผูอ่ื้น   ✓  ✓ ✓   ✓ ✓ ✓   ✓   ✓ 
1.5 มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม      ✓   ✓ ✓   ✓  ✓   
1.6 เคารพและปฏิบตัิตามกฎหมาย
และหลกัการของประชาธิปไตย 

✓     ✓  ✓  ✓        

1.7 เคารพความแตกต่างระหว่าง
บคุคล 

  ✓  ✓ ✓   ✓ ✓  ✓  ✓   ✓ 

องคป์ระกอบที ่2 ชีวิตของชุมชนและสังคม (Community and Social Life)    
2.1 เขา้ใจสถานะและบทบาทของ
ตนเองในการเป็นสมาชิกของชมุชน 

✓   ✓  ✓   ✓ ✓ ✓  ✓  ✓   

2.2 ปฏิบตัิตนอย่างเหมาะสมในฐานะ
สมาชิกของชมุชน 

✓     ✓    ✓ ✓  ✓     

2.3 เขา้ใจสภาพและบริบทของชมุชนที่
ตนเองเป็นสมาชิก 

   ✓  ✓   ✓ ✓ ✓  ✓  ✓   

2.4 เขา้ใจความหลากหลายทาง
ชีวภาพ ความหลากหลายทางชาติ
พนัธุใ์นชมุชน 

    ✓ ✓   ✓ ✓        

2.5 มีความรูแ้ละเขา้ใจเปา้หมายการ
พฒันาที่ยั่งยืน (SDGs) 

   ✓ ✓ ✓   ✓ ✓   ✓  ✓   

2.6 มีความตระหนกัและส านึกใน
ความเป็นเจา้ของชมุชน 

     ✓    ✓   ✓  ✓   

2.7 มีทกัษะในการสืบคน้ การตัง้
ค าถาม 

   ✓  ✓   ✓ ✓   ✓     

2.8 มีส่วนรว่มในการพฒันาชมุชน          ✓     ✓   
2.9 เขา้รว่มกบักลุ่ม หน่วยงาน หรือ
องคก์รเพ่ือกิจการสาธารณะ 

         ✓     ✓   
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ตาราง 30 (ต่อ) 

องคป์ระกอบและตัวบ่งชีค้วามเป็น
พลเมืองตื่นรู้ 

กิจกรรมท่ี 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 

องคป์ระกอบที ่3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย (Collaborative Democracy)   
3.1 เขา้ใจในบทบาท หนา้ทีแ่ละ
ความส าคญัในการใชส้ิทธิ์ออกเสียง
ตามระบอบประชาธิปไตย   

     ✓  ✓  ✓        

3.2 มีส่วนรว่มในกระบวนการ
ประชาธิปไตย 

✓     ✓ ✓ ✓  ✓        

3.3 ค านึงถึงผลจากการใชส้ิทธิออกเสียงที่
ท  าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงมิติตา่ง ๆ  

     ✓  ✓  ✓        

3.4 ตระหนกัและเคารพถึงการมีส่วน
รว่มของกลุ่มคนในสงัคมทกุกลุ่ม 

     ✓  ✓ ✓ ✓        

องคป์ระกอบที ่4 การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อสร้างการเปล่ียนแปลงทางสังคม (Proposing solutions for social change) 
4.1 มีความสนใจ ติดตามสถานการณ์
ในสงัคม 

     ✓    ✓   ✓     

4.2 มีความเขา้ใจ สามารถอธิบายใน
ประเด็นปัญหาและผลกระทบที่จะ
เกิดขึน้ 

 ✓  ✓  ✓ ✓  ✓ ✓   ✓  ✓ ✓  

4.3 สืบคน้รวบรวมขอ้มลูจากแหล่งตา่ง 
ๆ เพื่อวิเคราะหปั์จจยัที่เป็นสาเหตขุอง
ปัญหาหรือความขดัแยง้ 

   ✓  ✓ ✓  ✓ ✓   ✓     

4.4 กลา้แสดงความคิดเห็น      ✓ ✓  ✓ ✓ ✓  ✓  ✓  ✓ 
4.5 สามารถน าเสนอแนวทางการแกไ้ข
ปัญหาพรอ้มทัง้อธิบายเหตผุล 

 ✓  ✓  ✓ ✓  ✓ ✓ ✓  ✓  ✓ ✓  

4.6 สามารถจดัการกบัความขดัแยง้ มี
ทกัษะในการประนีประนอม การเจรจา
ไกล่เกลี่ย 

     ✓    ✓        

4.7 ยอมรบัและเขา้ใจความ
หลากหลาย ปราศจากอคติ และการ
เลือกปฏิบตั ิ

  ✓  ✓ ✓    ✓    ✓    

4.8 แสดงออกโดยค านึงถึงความรูส้กึ
และผลกระทบต่อผูอ่ื้น 

     ✓    ✓    ✓    

4.9 มีความมั่นคงทางอารมณ ์      ✓    ✓    ✓    
4.10 แสดงถึงความตัง้ใจและ
กระตือรือรน้ในการหาทางออก 

     ✓ ✓  ✓ ✓   ✓  ✓   

4.11 มีทกัษะในการตดัสินใจ        ✓ ✓   ✓        
4.12 มีบทบาทในการเป็นผูน้  า      ✓    ✓     ✓   
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ขั้นที่ 5 การออกแบบขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของโปรแกรมสร้างเสริม
ความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ผูว้ิจัยก าหนดขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยการวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์ แนวคิด 
ทฤษฎีเก่ียวกับการเรียนรูต่้าง ๆ และงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกับการจัดการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็น
พลเมืองต่ืนรู ้ไดแ้ก่ ทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์(Experiential Learning Theory) และการ
เรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) รวมทัง้น าสารสนเทศที่ไดจ้ากการศกึษาในระยะที่ 1 องคป์ระกอบ
และตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรู ้การศึกษาในระยะที่ 2 การศึกษาประสบการณ์ผู้ใช ้ความ
ตอ้งการและความคาดหวังของครูและนักเรียน จนกระทั่งไดข้ัน้ตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้6 
ขัน้ตอน โดยมีรายละเอียดดงันี ้ 

 ขัน้ตอนที่ 1 จุดประกายกระตุกความคิด โดยผูส้อนน าเขา้สู่กิจกรรมการเรียนรู้
ดว้ยการยกตัวอย่างสถานการณ์ หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึน้จริงในสงัคม เพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนสนใจ  
ในกิจกรรมที่จะด าเนินการต่อไปและเป็นขัน้ตอนแรกที่ใหผู้เ้รียนไดเ้ริ่มเรียนรูจ้ากการเชื่อมโยงจาก
ประสบการณเ์ดิม หรือเป็นการไดร้บัรูป้ระสบการณใ์หม่  

ขัน้ตอนที่ 2 เรียนรูป้ระสบการณ ์เป็นกระบวนการจดักิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อสรา้ง
ประสบการณใ์หก้บัผูเ้รียนตามวตัถุประสงคข์องกิจกรรม  

ขัน้ตอนที่ 3 ไตรต่รองใหต้กผลึก เป็นขัน้ตอนหลงัจากผูส้อนไดจ้ดักิจกรรมเพื่อให้
ผู ้เรียนได้เรียนรูแ้ละเกิดประสบการณ์ ในขั้นตอนนี ้ผู ้เรียนจะได้คิดไตร่ตรอง คิดวิเคราะห์ คิด
สงัเคราะห ์ขอ้มลูหรือสารสนเทศที่ไดร้บัมาอย่างรอบคอบจนตกผลกึทางความคิด  

ขั้นตอนที่  4 ลงมือฝึกปฏิบัติ  เป็นขั้นตอนที่ ให้ผู ้เรียนลงมือฝึกปฏิบัติตาม
สถานการณห์รือเงื่อนไขที่ผูส้อนก าหนด โดยผูเ้รียนจะตอ้งสรา้งองคค์วามรูท้ี่เกิดจากการไตร่ตรอง
จนตกผลกึ น าไปสู่การลงมือปฏิบติัสรา้งผลงานหรือชิน้งานตามที่ไดร้บัมอบหมาย ตามแนวคิดของ
ตนเองในเรื่องที่ไดเ้รียนรู ้เพื่อใหไ้ดร้บัประสบการณ์การเรียนรู ้ในขัน้ตอนนีก้ิจกรรมที่ด  าเนินการ  
จะมีทั้งลักษณะกิจกรรมเด่ียว และกิจกรรมกลุ่มเพื่อให้เกิดกระบวนการเรียนรูร้่วมกันระหว่าง
ผูเ้รียนกับผูเ้รียน ในลกัษณะของการระดมความคิด (Brainstorm) หรือผูส้อนกับผูเ้รียน ที่ผูส้อน
เป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการเรียนรู ้

ขัน้ตอนที่ 5 น าเสนอแลกเปลี่ยน เป็นขัน้ตอนที่ใหผู้เ้รียนน าเสนอผลจากการเรียนรู ้
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับผูส้อน ด้วยการสะท้อนผลการเรียนรู ้
(Learning reflection) ซึ่งผูส้อนและผูเ้รียนสามารถใชก้ารสะทอ้นเชิงบวก (Constructive feedback) 
เพื่อช่วยใหเ้กิดการพัฒนา ปรบัปรุงและเรียนรูท้ี่จะท าใหดี้ขึน้ โดยสะทอ้นถึงกระบวนการ การกระท า 
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พฤติกรรม ที่ เป็นรูปธรรม ซึ่งการสะท้อนเชิงบวกจะเป็นการสร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู ้ 
เสริมความมั่นใจใหผู้เ้รียนเห็นคุณค่าในตนเอง และหากมีขอ้ผิดพลาดใด ควรใหผ้ลสะทอ้นกลบัที่ให้
ผูเ้รียนไดคิ้ดยอ้นกลบั ในจดุที่ตอ้งพฒันาเพิ่มเติมต่อไป  

ขัน้ตอนที่ 6 สรุปผลการเรียนรู ้เป็นขัน้ตอนที่ผูเ้รียนและผูส้อนสรุปผลการเรียนรู้
รว่มกนั มีการวัดและประเมินผลที่เกิดจากการเรียนรูใ้นแต่ละขัน้ตอน ในลกัษณะของการประเมิน
ตนเอง การประเมินจากผู้สอน เพื่ อนประเมินเพื่ อน เพื่ อน าข้อมูลที่ ได้ไปปรับปรุง โดยใช้
กระบวนการ R-C-A การสะทอ้นความรูแ้ละประสบการณ์ที่ไดร้บั (Reflect) การเชื่อมโยงสิ่งที่ได้
เรียนกบัประสบการณเ์ดิม (Connect) และการน าความรูไ้ปปรบัใช ้(Apply) 

 
ขั้นที ่6 การเขียนแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

ในขัน้ตอนนีผู้ว้ิจยัด าเนินการเขียนแผนการจดักิจกรรมการเรียนรูท้ัง้ 17 แผน โดย 
มีตวัอย่างแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู ้ดงันี ้ 

 
แผนการจัดกิจกรรมที ่9 

กิจกรรม “ติดอาวุธ  พิชิตชุมชน”     จ านวน 2 ชั่วโมง 
30 นาที 
 
1. วัตถุประสงค ์ 
 1) เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมมีความเขา้ใจสภาพบรบิทของชมุชนหรือพืน้ที่  
 2) เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมเขา้ใจสถานะและบทบาทของตนเองในการเป็นสมาชิกของชมุชน  
 3) เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมเห็นคณุค่าของการมีสว่นร่วมในการเสนอแนวทางในการพฒันาหรือ
แกไ้ขปัญหาชมุชน 
2. วัตถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 
 1) ผูเ้ขา้อบรมมีทกัษะในการสงัเกต การส ารวจ การสืบคน้ และการตัง้ค าถาม 
 2) ผูเ้ขา้อบรมมีทกัษะในการคิดวิเคราะห ์การสืบสอบ และเชื่อมโยง 
 3) ผูเ้ขา้อบรมสามารถน าเสนอแนวทางในการแกไ้ขปัญหาหรือพฒันาได ้
 4) ผูเ้ขา้อบรมเกิดการรบัรู ้และส านึกในการเป็นส่วนหนึ่งของชมุชน 
3. ความเป็นพลเมืองตื่นรู้  
องคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย (Democratic Values)  
 ตวับ่งชี ้ 1.4 เห็นคณุค่าของตนเองและผูอ่ื้น 
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  1.5 มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม  
  1.7 เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล 
องคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชมุชนและสงัคม (Community and Social Life)   
 ตวับ่งชี ้ 2.1 เขา้ใจสถานะและบทบาทของตนเองในการเป็นสมาชิกของชมุชน  

2.3 เขา้ใจสภาพและบริบทของชมุชนที่ตนเองเป็นสมาชิก 
2.4 เขา้ใจความหลากหลายทางชีวภาพ ความหลากหลายทางชาติพนัธุใ์นชมุชน  
2.5 มีความรูแ้ละเขา้ใจเปา้หมายการพฒันาที่ยั่งยืน (SDGs) 
2.7 มีทกัษะในการสืบคน้ การตัง้ค าถามเก่ียวกบัชมุชนและสงัคม 

องคป์ระกอบที่ 3 การมีสว่นร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย (Collaborative Democracy)   
 ตวับ่งชี ้ 3.4 ตระหนกัและเคารพถึงการมีสว่นรว่มของกลุม่คนในสงัคมทกุกลุม่ 
องคป์ระกอบที่ 4 การเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม (Proposing 
solutions for social change) 
 ตวับ่งชี ้ 4.2 มีความเขา้ใจ สามารถอธิบายในประเด็นปัญหาและผลกระทบที่จะเกิดขึน้ 
  4.3 สืบคน้รวบรวมขอ้มลูจากแหลง่ต่าง ๆ เพื่อวิเคราะหปั์จจยัที่เป็นสาเหตขุอง
ปัญหาหรือความขดัแยง้ 
  4.4 กลา้แสดงความคิดเห็น 

4.5 สามารถน าเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาพรอ้มทัง้อธิบายเหตผุล 
4.10 แสดงถึงความตัง้ใจและกระตือรือรน้ในการหาทางออก 

4. สาระส าคัญ 
 การศกึษาและส ารวจชมุชน เป็นกิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active learning) ที่สง่เสรมิการ
เรียนรูต้ลอดชีวิต ผูเ้ขา้ร่วมไดเ้รียนรูจ้ากประสบการณ์จริง โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคัญ ท าให้เขา้ใจ
สภาพและบริบทของชุมชนและพืน้ที่  รูปแบบและระบบความสัมพันธ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ในชุมชน 
รวมถึงกฎระเบียบ จารีต ประเพณีที่ยึดถือร่วมกัน เงื่อนไขต่าง ๆ ที่มาเก่ียวขอ้งกับชุมชนไม่ว่าจะ
เป็นการเมือง การปกครอง เศรษฐกิจ ศาสนา วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอ้มที่ส่งผลต่อชุมชนทัง้ใน
ดา้นบวกและดา้นลบ การศึกษาชุมชนนัน้ไม่เพียงแค่เก็บขอ้มลูสถิติต่าง ๆ แต่เป็นการท าความเขา้
ใจความเป็นไปของชุมชน เพื่อใหผู้เ้ขา้ร่วมไดส้มัผสัคณุค่าและศักยภาพของชุมชนผ่านการสงัเกต 
การส ารวจ การตัง้ค าถาม น าไปสู่การสืบคน้ สืบสอบ คน้หา และเชื่อมโยง มีส่วนรว่มในการพฒันา 
สามารถวิเคราะห์ปัจจัยที่ เป็นสาเหตุของปัญหาหรือความขัดแย้ง น าไปสู่การน าเสนอแนว
ทางแกไ้ขปัญหาพรอ้มอธิบายเหตผุล  
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5. ขั้นตอนด าเนินกิจกรรม 
แนวทางการจัดกิจกรรม : การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณเ์ป็นฐาน (Phenomenon-
based learning) และการบันทกึการเรียนรู้ 
ก่อนเร่ิมกิจกรรม 
 1) ก่อนเริ่มกิจกรรม วิทยากรตอ้งก าหนดขอบเขตพืน้ที่ของกิจกรรม ส ารวจสถานที่ 
สภาพแวดลอ้ม ผูค้นที่พกัอาศยั ติดต่อประสานงานกบัผูม้ีอ  านาจในบรเิวณที่ก าหนด เพื่อแจง้
วตัถุประสงคข์องการจดักิจกรรม โดยค านึงถึงความปลอดภยัของผูเ้ขา้อบรม และเคารพสิทธิสว่น
บคุคลของเจา้ของชมุชน 
 2) วิทยากรก าหนดแผนผงัการเดินเมืองไวเ้บือ้งตน้ ตามจ านวนกลุม่ที่จะมอบหมายในการ
ท ากิจกรรม 
 3) วิทยากรตอ้งเตรียมความพรอ้มกบัวิทยากรผูช้่วยหรือพี่เลีย้งประจ ากลุม่ ในการดแูล
ความปลอดภยั การแกไ้ขปัญหาหากมีสถานการณเ์ฉพาะหนา้  
ระหว่างการจัดกิจกรรม 

กิจกรรม รายละเอียด ส่ือ/ชิน้งาน/อุปกรณ ์
จดุประกายกระตกุ
ความคิด (10 
นาที) 

1. วิทยากรทกัทายและน าเขา้สูก่ิจกรรม โดยใหผู้เ้ขา้
อบรมสงัเกตว่าชมุชนและสงัคมบรเิวณโดยรอบสถานที่
จดักิจกรรม ไดพ้บเห็นสิ่งใดที่เป็นปัญหา หรือสิ่งใดที่ตอ้ง
ไดร้บัการพฒันาหรือไม่ และสิ่งนัน้สง่ผลกระทบถึงใคร
บา้ง ผูเ้ขา้อบรมไดร้บัผลกระทบนัน้หรือไม่  
2. วิทยากรสอบถามว่ามีผูเ้ขา้อบรมคนใดเคยเดินส ารวจ
และศกึษาชมุชนบา้ง และพบเห็นอะไรบา้งจากการเดิน
ส ารวจ ถา้มีใหผู้เ้ขา้อบรมแชรป์ระสบการณ ์1-2 คน 
จากนัน้วิทยากรชีแ้จงกิจกรรม 

- Power point ติด
อาวธุ พิชิตชมุชน 
 

เรียนรู้
ประสบการณ ์(10 
นาที) 

3. วิทยากรแนะน าพืน้ที่ที่จะลงพืน้ที่ศกึษาชมุชน หรือ
เดินเมือง   
4. วิทยากรยกตวัอย่างและเปิดวิดีทศันก์ิจกรรมการเดิน
เมือง หรือการส ารวจชมุชน และสอบถามผูเ้ขา้อบรมว่า
จากตวัอย่างรูส้กึอย่างไร ไดเ้รียนรูอ้ะไร และสามารถ
น าไปใชอ้ย่างไร  
5. แบ่งกลุม่ผูเ้ขา้อบรมออกเป็น 3 กลุม่ ใหแ้ต่ละกลุม่

- วิดีทศันต์วัอย่าง
กิจกรรมส ารวจชมุชน 
-  ใบงานกิจกรรมการ
เดินเมือง 
- ปากกา 
- ดินสอ  
- สมดุ  
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กิจกรรม รายละเอียด ส่ือ/ชิน้งาน/อุปกรณ ์
รว่มกนัวางแผนการลงพืน้ที่ส  ารวจชมุชน วิทยากรแจง้
ประเด็นมองเมือง หรือเดินเมือง ไดแ้ก่ 

1) มีใครเก่ียวขอ้งกบัพืน้ที่นีบ้า้ง  
2) ใครไดป้ระโยชนจ์ากพืน้ที่นี ้
3) ใครมีอ านาจในพืน้ที่นี ้ 
4) พืน้ที่นีก้  าลงัเผชิญกบัปัญหาอะไร  
5) เห็นดว้ย-ไม่เห็นดว้ยกบัการแกไ้ขปัญหาในพืน้ที่  
6) มีขอ้เสนอการเปลี่ยนแปลงอะไรบา้ง 

6. ผูเ้ขา้อบรมและวิทยากรประจ ากลุม่รว่มกนัวาง
ขอ้ตกลงในการส ารวจพืน้ที่ในชมุชน ดงันี ้
- ระเบียบวินยัในการเดินทาง 
- การตรงต่อเวลา 
- ความปลอดภยัขณะเดินทาง 
- มารยาทของการสมัภาษณใ์นกรณีที่ตอ้งซกัถาม 
- การแบ่งงานภายในกลุม่ 
- อปุกรณเ์ครื่องมือที่ตอ้งใช ้ปากกา, ดินสอ สมดุ, 

เทปบนัทึกเสียง, กลอ้งถ่ายรูป 

 

ไตรต่รองใหต้ก
ผลกึ (20นาที) 

7. วิทยากรประจ ากลุม่ใหผู้เ้ขา้อบรมแต่ละกลุม่ระดม
สมอง และออกแบบรา่งกิจกรรมหรือโครงการในสถานที่
นัน้ ๆ โดยค านึงถึงการมีสว่นรว่มในการพฒันาสถานที่
นัน้ ๆ  

1) ปัญหาที่พบ 
2) มีวิธีการหรือแนวทางอย่างไร เพื่อสง่เสรมิหรือ

แกไ้ขปัญหาในสถานที่นัน้ ๆ (อาจจะเป็นกิจกรรมส าคญั) 
3) จุดประสงคข์องกิจกรรม 
4) ระยะเวลาด าเนินการ 
5) กลุม่เปา้หมาย 
6) ผลที่คาดว่าจะไดร้บัจากการท ากิจกรรม 

- ใบงานขอ้เสนอ
โครงการ 
- ปากกา 
- ดินสอ  
- สมดุ  
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กิจกรรม รายละเอียด ส่ือ/ชิน้งาน/อุปกรณ ์
ลงมือฝึกปฏิบติั 
(60 นาที) 

8. วิทยากรประจ ากลุม่ พดูคยุกบัผูเ้ขา้อบรม 
ในเรื่องการศกึษาและส ารวจชมุชน โดยเนน้ย า้ความ
ตระหนกั รูห้นา้ที่ของตนเอง ภายใตค้วามซื่อสตัย ์
รบัผิดชอบ และเคารพกติกาของชมุชน 
9. ผูเ้ขา้อบรมลงพืน้ที่ส  ารวจชมุชนที่ไดร้บัมอบหมาย ใน
ประเด็นที่แต่ละกลุม่ร่วมกนัวางแผน  
10. เมื่อผูเ้ขา้อบรมด าเนินการศกึษา และส ารวจชมุชน
เสรจ็สิน้ ใหแ้ต่ละกลุม่รว่มกนัพดูคยุ สรุปขอ้มลูที่ไดร้บั 
และจดัท าแผนที่เดินดิน 
11. ผูเ้ขา้อบรมจดัท าขอ้เสนอโครงการที่มีต่อการส ารวจ
ชมุชน ลงในกระดาษปรู๊ฟ และตกแต่งใหส้วยงาม 

- สีไม ้ 
- สีเมจิก 
- กระดาษปรู๊ฟ 

น าเสนอ 
แลกเปลี่ยน (30 
นาที) 

12. วิทยากรแจง้ใหผู้เ้ขา้อบรมเตรียมน าเสนอแผนที่เดิน
ดิน และขอ้เสนอโครงการตามประเด็นที่ศกึษา  
13. ผูเ้ขา้อบรมแต่ละกลุม่น าเสนอแผนที่เดินดินที่ไดล้ง
พืน้ที่ศกึษาและส ารวจ และขอ้เสนอโครงการเพื่อพฒันา
ชมุชน โดยใหแ้ต่ละกลุม่มีเวลาน าเสนอ 5 – 7 นาที 

 

สรุปผลการเรียนรู ้
(20 นาที) 

14. ผูเ้ขา้อบรมกลุม่อ่ืนๆ และวิทยากร รว่มแลกเปลี่ยน
ขอ้มลู และสงัเคราะหข์อ้มลู ที่ไดร้บัจากการลงพืน้ที่ 
รวมถึงเสรมิประเด็นแลกเปลี่ยนขอ้คิดเห็นที่เชื่อมโยงกบั
เปา้หมายการพฒันาที่ยั่งยืน (SDGs) โดยใช้
กระบวนการ R-C-A สะทอ้น (Reflect) เชื่อมโยง 
(Connect) ปรบัใช ้(Apply)  
15. วิทยากรสรุปการท ากิจกรรม และชีแ้จงนดัหมายการ
ลงส ารวจพืน้ที่ และชมุชนของตนเอง ตามแผนการจดั
กิจกรรมที่ 10  “พลงัเยาวชนเพื่อสงัคม Youth Power!”  
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6. การวัดและประเมิน 
1) การสงัเกตจากการท ากิจกรรม การมีส่วนรว่มในการท างานกลุม่ 
2) การประเมินผลงานใบงานการท าแผนที่เดินดิน และใบงานขอ้เสนอโครงการ 
3) การประเมินผลจากการน าเสนอแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
4) การประเมินจากการสรุปผลการเรียนรู ้การตอบค าถาม กระบวนการ R-C-A สะทอ้น 

(Reflect) เชื่อมโยง (Connect) ปรบัใช ้(Apply) 
 
ส่วนที ่3 ผลการประเมินคุณภาพของโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้

ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
หลังจากพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลายเรียบรอ้ยแล้ว ผู้วิจัยน าโปรแกรมสรา้งเสริมฯไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน
คณุภาพของโปรแกรม โดยใชเ้กณฑม์าตรฐานการประเมิน 5 ดา้น ของคณะกรรมการร่วมมาตรฐาน
การประเมิ นการศึ กษา (Joint Committee on Standards for Educational Evaluation: JCSEE)  
ซึ่งไดร้บัการปรบัปรุงโดยสมาคมการประเมินแคนาดา (Canadian evaluation society)(Yarbrough; 
et al., 2011) ประกอบด้วยเกณฑ์มาตรฐานการประเมิน 5 ด้าน  ได้แก่ ด้านความเป็นประโยชน ์
(Utility Standards) ความ เป็ น ไป ได้  (Feasibility Standards) ความ เหมาะสม  (Propriety 
Standards)  ความถูกตอ้ง (Accuracy Standards) และความส านึกรบัผิดชอบ (Accountability 
standards) โดยผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 15 คน ผูว้ิจยัใชว้ิธีเลือกแบบเจาะจง (purposive selection) 
โดยแบ่ งออกเป็น  3 กลุ่ม  ได้แก่  กลุ่มที่  1 กลุ่มผู้ก าหนดนโยบายทางการศึกษาสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 4 คน กลุ่มที่ 2 ครูที่ เป็นกลุ่มผู้ใช้จากการศึกษาประสบการณ์ผู้ใช ้
จ านวน 6 คน และกลุ่มที่  3 อาจารย์ระดับมหาวิทยาลัยที่ เก่ียวข้องกับจิตวิทยาพัฒนาการ 
พฤติกรรมศาสตร ์และการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมือง จ านวน 5 คน รายละเอียดดังตาราง 
32 
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ตาราง 32 ผลการประเมินคุณภาพของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 

รายการประเมิน 
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

M S.D. แปลผล 
ความเป็นประโยชน ์(Utility Standards) 4.82 0.27 มากทีสุ่ด 
1. ทฤษฎี หลกัการและแนวคิดในการพฒันา
โปรแกรมมีประโยชนใ์นการพฒันาความเป็น
พลเมืองตื่นรูใ้หก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษา
ตอนปลาย 

4.93 0.26 มากที่สดุ 

2. โปรแกรมสามารถพฒันาความเป็นพลเมืองต่ืน
รูใ้หก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายได ้

4.73 0.46 มากที่สดุ 

3. ครูสามารถน ากิจกรรมการเรียนรูใ้นโปรแกรม
ไปใชจ้ดัการเรียนการสอนในชัน้เรียน กิจกรรม
เสรมินอกชัน้เรียน หรือกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนเพื่อ
สรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูก้บันกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลายได ้

4.73 0.46 มากที่สดุ 

4. โปรแกรมมีประโยชนก์บัโรงเรียนและ
หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งกบัการสรา้งความเป็น
พลเมืองตื่นรูใ้หก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษา
ตอนปลาย 

4.87 0.35 มากที่สดุ 

ความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) 4.68 0.37 มากทีสุ่ด 
5. ทฤษฎี หลกัการและแนวคิดในการพฒันา
โปรแกรมมีความสมเหตสุมผลสามารถน ามาใช้
ในการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้หก้บั
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายไดจ้รงิ 

4.60 0.51 มากที่สดุ 

6. กิจกรรมการเรียนรูม้ีความเป็นไปไดแ้ละ
ปฏิบติัไดจ้รงิสามารถน าไปใชก้บันกัเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายไดจ้รงิ 

4.73 0.46 มากที่สดุ 
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ตาราง 32 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

M S.D. แปลผล 
7. โปรแกรมมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปบรูณา
การจดัการเรียนการสอนในชัน้เรียน กิจกรรม
นอกชัน้เรียน หรือกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 

4.67 0.49 มากที่สดุ 

8. ผลที่เกิดขึน้จากโปรแกรมมีความคุม้ค่าและ
ประหยดั 

4.73 0.46 มากที่สดุ 

ความเหมาะสม (Propriety Standards) 4.58 0.43 มากทีสุ่ด 
9. วตัถุประสงคข์องโปรแกรมมีความเหมาะสม
กบันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

4.73 0.46 มากที่สดุ 

10. โปรแกรมมีความเขา้ใจง่าย ไม่ยุ่งยาก
ซบัซอ้น 

4.67 0.49 มากที่สดุ 

11. สาระส าคญั/สาระการเรียนรู ้มีความเหมาะสม
กบันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 

4.67 0.49 มากที่สดุ 

12. แนวทางการจดักิจกรรมและขัน้ตอนการจดั
กิจกรรมมีความเหมาะสมกบันกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลาย 

4.67 0.49 มากที่สดุ 

13. ระยะเวลาในการจดักิจกรรม มีความเหมาะสม 4.13 0.64 มาก 
14. สื่อและอปุกรณใ์นการจดักิจกรรม มีความ
เหมาะสม 

4.67 0.49 มากที่สดุ 

15. การวดัและประเมินผล มีความเหมาะสม 4.27 0.70 มาก 
16. สาระส าคญั/สาระการเรียนรูไ้ม่หมิ่นเหม่ 
ขดัแยง้ต่อศีลธรรมและวฒันธรรมอนัดีงามของชาติ 

4.67 1.05 มากที่สดุ 

17. กิจกรรมการจดัการเรียนรูไ้ม่ก่อใหเ้กิดความ
แตกแยกหรือความขดัแยง้ในสงัคม 

4.67 1.05 มากที่สดุ 

18. กิจกรรมการจดัการเรียนรูไ้ม่ขดัต่อคณุธรรม
และจรยิธรรมในความเป็นครู 

4.67 1.05 มากที่สดุ 
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ตาราง 32 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

M S.D. แปลผล 
ความถูกต้อง (Accuracy Standards) 4.62 0.52 มากทีสุ่ด 
19. โปรแกรมมีการระบุวตัถุประสงค ์
กระบวนการและขัน้ตอนด าเนินกิจกรรมถูกตอ้ง
ชดัเจน 

4.73 0.46 มากที่สดุ 

20. กิจกรรมการเรียนรูม้ีการระบคุณุลกัษณะ
และพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรูต้าม
ทฤษฎี หลกัการและแนวคิดที่ใช ้ไดอ้ย่างชดัเจน 

4.67 0.62 มากที่สดุ 

21. วิธีการจดักิจกรรมมีการระบลุ  าดบัขัน้ตอนได้
อย่างถูกตอ้งชดัเจน 

4.73 0.59 มากที่สดุ 

22. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มลูมีความ
ถกูตอ้ง เที่ยงตรงและน่าเชื่อถือ 

4.33 0.72 มาก 

ความส านึกรับผิดชอบ (Accountability 
standards)   

4.67 0.36 มากทีสุ่ด 

23. โปรแกรมมีการด าเนินการทดลองที่สามารถ
ตรวจสอบไดอ้ย่างชดัเจน 

4.53 0.64 มากที่สดุ 

24. กระบวนการจดักิจกรรมของโปรแกรมเป็นไป
ตามหลกัการมาตรฐานทางวิชาการ 

4.60 0.51 มากที่สดุ 

25. โปรแกรมสามารถใหข้อ้มลูประสิทธิผลที่เกิด
ขึน้กบันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย
เป็นไปตามหลกัการมาตรฐานทางวิชาการ 

4.87 0.35 มากที่สดุ 

ภาพรวม 4.67 0.30 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 32 การประเมินคุณภาพของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้

ของนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยผูเ้ชี่ยวชาญ 15 คน พบว่า โปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มีคุณภาพตามเกณฑ์
มาตรฐานการประเมินทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยมาตรฐานด้านความเป็น
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ประโยชน์ (Utility Standards) มีระดับคุณภาพสูงที่สุด (M = 4.82, S.D. = 0.27) รองลงมาได้แก่ 
ด้านความเป็นไปได้  (Feasibility Standards) (M = 4.68 , S.D. = 0.37)  ด้านความส านึ ก
รบัผิดชอบ (Accountability standards) (M = 4.67, S.D. = 0.36)  ดา้นความถูกตอ้ง (Accuracy 
Standards) (M = 4.62, S.D. = 0.52) และด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) (M = 
4.58, S.D. = 0.43) ตามล าดบั  

นอกจากนีผู้เ้ชี่ยวชาญทัง้ 15 คน ที่ประเมินคุณภาพโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น
พลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ  โดยมี
ผลการสงัเคราะหข์อ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ สรุปเป็นประเด็นไดด้งันี ้ 

ประเด็นที ่1 ภาพรวมของโปรแกรม 
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา  

ตอนปลายที่พัฒนาขึน้มีความเหมาะสมในเชิงหลักการและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกับการสรา้งความ
เป็นพลเมือง เป็นโปรแกรมที่น่าสนใจ ชวนให้ผู้เรียนมีความกระตือรือรน้ที่จะเรียน  ไม่น่าเบื่อ 
นกัเรียนจะไดรู้จ้กัคิด ไดฝึ้กคิดตามสถานการณ ์สามารถเขียนแผนการจดักิจกรรมไดดี้มาก ตัง้ชื่อ
กิจกรรมไดน้่าสนใจ มีกิจกรรมค่อนขา้งหลากหลาย หากจะขยายผลสามารถน าไปใชเ้ป็นไอเดียใน
การออกแบบกิจกรรมการเรียนรูไ้ด ้ 

ประเด็นที ่2 วิธีการจัดกิจกรรม  
ในสว่นของขัน้ตอนการจดักิจกรรมตามแผนการจดักิจกรรม ควรสงัเคราะหท์ฤษฎี

การเรียนรูจ้ากประสบการณ์และการเรียนรูเ้ชิงรุกที่ใช้ในแผนการจัดกิจกรรมแต่ละครัง้ ให้ได้
โครงสรา้งของการจัดกิจกรรมที่มีลักษณะเฉพาะของงานวิจัยนี ้ปรบัวิธีการจัดกิจกรรม  รวมทั้ง
อธิบายให้เห็นว่าวงจรการเรียนรูด้ังกล่าว จัดเป็นรายกิจกรรม หรือเป็นทั้งโปรแกรม  โดยขยาย
รายละเอียดในกิจกรรมทัง้การสะทอ้นผลอย่างไตรต่รอง ซึ่งแผนส่วนใหญ่ใชเ้ทคนิค R-C-A ซึ่งควร
ใชใ้นทุกแผนการจดักิจกรรม และเพิ่มเติมใหผู้เ้ขา้อบรมใหป้ระเมินตนเองโดยใชอ้งคป์ระกอบของ
พลเมืองต่ืนรู ้ที่ ไว้ในแผนนั้น ๆ ควรแสดงให้เห็นหลักการของการไตร่ตรองสะท้อนคิด ที่มี
หลากหลาย เช่น reflection in action, reflection on action, reflection for action หรือแนวคิด
การไตรต่รองเชิงวิพากษ์ (Critical reflection) ของ John Dewey ที่น่าจะเหมาะกบัการน ามาใชก้บั
การพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ 

ประเด็นที ่3 การน าไปใช้  
ควรขยายความเรื่องการน าโปรแกรมไปใชห้รือลกัษณะเฉพาะของโปรแกรม โดย

แยกขอ้ความในวัตถุประสงคข์องโปรแกรม มาเขียนเป็นอีกหัวขอ้ โดยอธิบายว่าโปรแกรมนีใ้ช ้2 
ลกัษณะ คือ 1. หลกัสูตรพิเศษ (Extra-Curriculum) อยู่นอกหลักสูตรที่ช่วยเพิ่มพูนคุณภาพของ
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ผู้เรียน 2. หลักสูตรร่วม (Co-Curriculum) ที่สามารถจัดเป็นค่ายนักเรียนหรือกิจกรรมนักเรียน  
ที่สามารถรว่มผลการประเมินเป็นส่วนหนึ่งของหลกัสตูรได้ นอกจากนีค้รูสามารถน ากิจกรรมไปใช้
เป็นกิจกรรมเสริมเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรูไ้ด ้แต่ครูบางคนที่ไม่ใช่นักกิจกรรมอาจจะจัด
กิจกรรมไม่ไดต้ามที่ตอ้งการ ควรอธิบายขัน้ตอนการจดักิจกรรมใหล้ะเอียดขึน้ 

ประเด็นที ่4 ระยะเวลาของกิจกรรม  
โปรแกรมมีกิจกรรมค่อนขา้งมาก บางกิจกรรมมีรายละเอียดที่ตอ้งท าเยอะ บาง

กิจกรรมครูควรค านึงถึงระยะเวลาในการจดั ทัง้นีเ้พราะบางกิจกรรมมีเนือ้หาสาระเยอะอาจจะตอ้ง
ใชเ้วลามากโดยเฉพาะในเรื่องการสรา้งความตระหนกั การเห็นคณุค่าของตนเองและผูอ่ื้น 

ประเด็นที ่5 แผนการจัดกิจกรรม 
การเขียนสาระส าคัญในบางกิจกรรมควรปรับให้กระชับ และเขียนอธิบาย

เฉพาะที่ เป็น key concept หรือแก่นความรูท้ี่จะได้รับจากกิจกรรม โดยเป็นส่วนที่น ามาจาก
องค์ประกอบของพลเมืองต่ืนรู ้เช่น แผนการจัดการเรียนรูท้ี่  6 กิจกรรม CitizenFlix ควรปรับ
สาระส าคัญ นอกจากนี ้กิจกรรมที่ เป็นไฮไลต์ เช่น กิจกรรมที่  9 ติดอาวุธ พิชิตชุมชน  ผลของ
กิจกรรมควรไดม้ากกว่าการท าแผนที่เดินดิน อาจจะไดถ้ึงปัญหา แนวทางการแกไ้ข หรือมอบหมาย
ใหเ้ขียนเคา้โครงโครงงาน เพราะในกิจกรรมที่ 10 จะไดน้ ามาน าเสนอแต่ละโครงการแลว้ไดไ้อเดีย
เพิ่มเติมจากการแลกเปลี่ยนเรียนนรู ้และใหเ้วลาปรบัโครงการใหดี้ขึน้ จากนั้นจะไดเ้อาไปลงมือ
ปฏิบติั   

ประเด็นที ่6 การวัดและประเมินผล 
ทบทวนองค์ประกอบในแผนการจัดกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกัน เช่น แผนการจัด

กิจกรรมที่มีแนวทางการจดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยการแสดงบทบาทสมมติ (Role Play) ซึ่งเนน้ให้
ผูเ้รียนเขา้ใจบทบาทที่ตนไดร้บั การประเมินหรือประเด็นการอภิปรายจึงเนน้ไปที่การสะทอ้นคิด
เรื่องบทบาท ซึ่งต่างจากใชล้ะคร (Drama) ที่จะเน้นที่การแสดงใหส้มบทบาทและเขา้ถึงอารมณ์
ความรูส้ึกของตัวละคร แต่การประเมินใชก้ารแสดงละคนที่เนน้อารมณค์วามรูส้ึก นอกจากนี ้การ
วดัและประเมินผล ใหพ้ึงระวงัการแลกเปลี่ยนเรียนรูเ้พื่อสรุปผลใหเ้หมาะสม เนื่องจากบางประเด็น
ขอ้ค าถามเป็นความคิดเห็นสว่นบุคคลของเด็กซึ่งอาจจะน าไปสู่ความขดัแยง้กนัได ้  

โดยสามารถสรุปผลการปรบัปรุงโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายจากขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 15 คน มีรายละเอียดดงันี ้ 
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ตาราง 33 รายละเอียดการปรับปรุงโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ 

สรุปประเด็นข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
1. สงัเคราะหท์ฤษฎีการเรียนรูจ้าก
ประสบการณแ์ละการเรียนรูเ้ชิงรุกที่ใชใ้น
แผนการจดักิจกรรมแต่ละครัง้ ใหไ้ดโ้ครงสรา้ง
ของการจดักิจกรรมที่มีลกัษณะเฉพาะของ
งานวิจยันี ้

ผูว้ิจยัสงัเคราะหว์งจรการเรียนรูต้ามทฤษฎีการ
เรียนรูจ้ากประสบการณ ์และการเรียนรูเ้ชิงรุก 
และปรบัขัน้ตอนการจดักิจกรรมแต่ละแผนการ
จดักิจกรรม จากเดิมมี 3 ขัน้ ไดแ้ก่ ขัน้น า ขัน้
กระบวนการ และขัน้สรุป เป็นการจดักิจกรรม 6 
ขัน้ตอน ดงันี ้ ขัน้ตอนที่ 1 จุดประกายกระตกุ
ความคิด ขัน้ตอนที่ 2 เรียนรูป้ระสบการณ ์
ขัน้ตอนที่ 3 ไตร่ตรองใหต้กผลกึ ขัน้ตอนที่ 4 ลง
มือฝึกปฏิบติั ขัน้ตอนที่ 5 น าเสนอแลกเปลี่ยน 
และ ขัน้ตอนที่ 6 สรุปผลการเรียนรู ้ 

2. การน ากิจกรรมไปใช ้ครูบางคนที่ไม่ใช่ 
นกักิจกรรมอาจจะจดักิจกรรมไม่ไดต้ามที่
ตอ้งการ ควรอธิบายขัน้ตอนการจดักิจกรรม 
ใหล้ะเอียดขึน้ 

ผูว้ิจยัเพิ่มคณุสมบติัของวิทยากรผูน้  า
กระบวนการ เพื่อใหผู้น้  าโปรแกรมสรา้งเสรมิฯ
ไปใช ้ไดท้ราบถึงคณุลกัษณะของผูน้  า
กระบวนการก่อนจดักิจกรรม 
รวมทัง้ในแต่ละแผนการจดักิจกรรม ผูว้ิจยั
ปรบัปรุงขัน้ตอนการจดักิจกรรมเป็น 6 ขัน้ตอน 
เพื่อใหแ้ผนมีความละเอียดสมบรูณม์ากขึน้  

3. ควรขยายความเรื่องการน าโปรแกรมไปใชห้รือ
ลกัษณะเฉพาะของโปรแกรม โดยแยกขอ้ความใน
วตัถปุระสงคข์องโปรแกรม มาเขียนเป็นอีกหวัขอ้ 
โดยอธิบายว่าโปรแกรมนีใ้ช ้2 ลกัษณะ คือ 1. 
หลกัสตูรพิเศษ (Extra-Curriculum) อยู่นอก
หลกัสตูรที่ช่วยเพิ่มพนูคณุภาพของผูเ้รียน 2. 
หลกัสตูรรว่ม (Co-Curriculum) ที่สามารถจดัเป็น
ค่ายนกัเรียนหรือกิจกรรมนกัเรียน ที่สามารถรว่ม
ผลการประเมินเป็นสว่นหนึ่งของหลกัสตูรได ้

ผูว้ิจยัเพิ่มวตัถุประสงคข์องโปรแกรมสรา้งเสรมิ
ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ขอ้ 3. เพื่อเป็นแนวทาง
ใหค้รูผูส้อนกลุม่สาระการเรียนรูส้งัคมศกึษา 
ศาสนาและวฒันธรรมใชใ้นการจดักิจกรรมการ
เรียนรูท้ี่พฒันานกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษา
ตอนปลายใหม้ีความเป็นพลเมืองตื่นรู ้โดย
น าไปใช ้2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 1) หลกัสตูรพิเศษ 
(Extra-Curriculum) และ 2) หลกัสตูรร่วม (Co-
Curriculum) 
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 
สรุปประเด็นข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 

4. การเขียนสาระส าคญัในบางกิจกรรมควร
ปรบัใหก้ระชบั และเขียนอธิบายเฉพาะที่เป็น 
key concept หรือแก่นความรูท้ี่จะไดร้บัจาก
กิจกรรม โดยเป็นสว่นที่น ามาจากองคป์ระกอบ
ของพลเมืองตื่นรู ้เช่น แผนการจดัการเรียนรูท้ี่ 6 
กิจกรรม CitizenFlix ควรปรบัสาระส าคญั 

ผูว้ิจยัทบทวนการเขียนสาระส าคญัในแต่ละ
แผนการจดักิจกรรมและปรบัปรุงตาม
ขอ้เสนอแนะ  

5. กิจกรรมที่ 9 ติดอาวธุ พิชิตชมุชน ผลของ
กิจกรรมควรไดม้ากกว่าการท าแผนที่เดินดิน 
อาจจะไดถ้ึงปัญหา แนวทางการแกไ้ข หรือ
มอบหมายใหเ้ขียนเคา้โครงโครงงาน 

แผนการจดักิจกรรมที่ 9 ติดอาวธุ พิชิตชมุชน 
ผูว้ิจยัปรบัปรุงขัน้ตอนการจดักิจกรรม ที่มีผลที่
เกิดขึน้จากการเรียนรูเ้ป็นการน าเสนอขอ้เสนอ
โครงการ  

6. ทบทวนองคป์ระกอบในแผนการจดักิจกรรม
ใหส้อดคลอ้งกนั เช่น แผนการจดักิจกรรมที่แนว
ทางการจดักิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยการแสดง
บทบาทสมมติ (Role Play) ซึ่งเนน้ใหผู้เ้รียน
เขา้ใจบทบาทที่ตนไดร้บั การประเมินหรือ
ประเด็นการอภิปรายจึงเนน้ไปที่การสะทอ้นคิด
เรื่องบทบาท ซึ่งต่างจากใชล้ะคร (Drama) ที่จะ
เนน้ที่การแสดงใหส้มบทบาทและเขา้ถึงอารมณ์
ความรูส้กึของตวัละคร แต่การประเมินใชก้าร
แสดงละคนที่เนน้อารมณค์วามรูส้กึ  

ผูว้ิจยัปรบัวิธีการวดัและประเมินผลในแผนการ
จดักิจกรรมที่ 6 กิจกรรม CitizenFlix จากเดิม
เป็นเกณฑก์ารประเมินการแสดงละคร
สรา้งสรรค ์เป็นการสะทอ้นผลการเรียนรูข้อง
กิจกรรม ที่เนน้ใหน้กัเรียนเขา้ใจบทบาทของ
กลุม่คน หรือกลุม่อาชีพที่ตนไดร้บั โดยใช้
ค าถามกระตุน้ใหน้กัเรียนคิดและสะทอ้นสิ่งที่ได้
เรียนรู ้ 

 
เมื่อปรบัปรุงร่างโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้

มธัยมศึกษาตอนปลายตามความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญเรียบรอ้ยแลว้ ผูว้ิจัยจึง
น าโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ไปทดลองใชก้บัครูกลุม่ผูใ้ช ้ในช่วงเดือนกรกฎาคม 2566 ต่อไป 
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สรุปผลการพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้
มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (Experiential Learning 
Theory) ร่วมกบัการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) และน าองคป์ระกอบและตวับ่งชีค้วามเป็น
พลเมืองตื่นรู ้จากการศึกษาในระยะที่ 1 และการศึกษาประสบการณ์ผูใ้ช ้ความตอ้งการและความ
คาดหวังของครูและนักเรียน จากการศึกษาในระยะที่  2 มี โครงสร้างของโปรแกรมสร้างเสริมฯ 
ประกอบด้วย 1. ที่มาและความส าคัญ 2. หลักการของโปรแกรม 3. วัตถุประสงค์ของโปรแกรม  
4. ทฤษฎี หลกัการและแนวคิดในการพัฒนาโปรแกรม 5. โครงสรา้งเนือ้หาสาระของกิจกรรม 6. วิธีการ
จดักิจกรรม 7. การวดัและประเมินผล 8. นิยามศพัทเ์ฉพาะ 9. แนวทางการน าโปรแกรมสรา้งเสริมไปใช ้
10. คุณสมบติัของวิทยากรผูน้  ากระบวนการ 11. ก าหนดการจัดกิจกรรม 12. แผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู ้และ 13. แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ 

ส าหรับแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ประกอบด้วย 17 แผน ระยะเวลาในการ
พฒันานกัเรียน จ านวน 4 วนั แบ่งเป็น 2 ครัง้ ครัง้ละ 2 วนั ระยะห่างระหว่างครัง้ที่ 1 กบัครัง้ที่ 2 ห่างกนั 
2 สัปดาห ์เพื่อใหน้ักเรียนไดท้ ากิจกรรมเพื่อสังคมในพืน้ที่ชุมชนของตนเอง รวมระยะเวลาในการจัด
กิจกรรม 28 ชั่วโมง และการท ากิจกรรมเพื่อสงัคมนอกสถานที่ 2 สปัดาห ์โดยมีขัน้ตอนการจดักิจกรรม
การเรียนรู ้6 ขั้น ไดแ้ก่ 1. จุดประกายกระตุกความคิด 2. เรียนรูป้ระสบการณ์ 3. ไตร่ตรองใหต้กผลึก  
4. ลงมือฝึกปฏิบติั 5. น าเสนอแลกเปลี่ยน และ 6. สรุปผลการเรียนรู ้ดงัภาพประกอบ 19 และ 20 

 

 

ภาพประกอบ 19 กิจกรรมการเรียนรูข้องโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 
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ภาพประกอบ 20 โปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษา
ตอนปลาย 



  

 

232 

ตอนที ่4 ผลการประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ส่วนที ่1 ผลการศึกษาประสบการณผ์ู้ใช้ของครูกลุ่มผู้ใช้ทีม่ีต่อโปรแกรมสร้าง
เสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ผูว้ิจยัน าโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษา
ตอนปลายท่ีผ่านการตรวจสอบคณุภาพและปรบัปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะเรียบรอ้ยแลว้ ไปอบรม
ใหก้ับกลุ่มครูกลุ่มผูใ้ช ้จ านวน 6 คน ผูว้ิจัยสังเกตระหว่างกระบวนการจัดกิจกรรม พบว่า ครูให้
ความสนใจ ตัง้ใจในการท ากิจกรรม มีความสนุกสนาน ผ่อนคลาย มีความสามารถในการเรียนรูท้ี่
รวดเรว็ ท างานเป็นทีม มีมนุษยสมัพนัธท์ี่ดี ทัง้ที่ไม่ไดรู้จ้กัสนิทสนมกนัมาก่อน ต่ืนตวัและยินดีที่จะ
เป็นวิทยากรหลกัและวิทยากรพี่เลีย้ง ใหค้วามร่วมมือในการใหข้อ้มูลผลสะทอ้นกลบัต่อกิจกรรม 
เช่น ความเหมาะสมของกิจกรรม สื่อการเรียนรูต่้าง ๆ กบันกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย เพื่อเป็น
ขอ้มูลในการปรบัปรุงโปรแกรมใหม้ีคณุภาพมากขึน้ ผูว้ิจยัไดส้รุปผลการศึกษาขอ้มูลเชิงคณุภาพ
ประสบการณผ์ูใ้ช ้ดงัมีรายละเอียดดงันี ้ 

1) ด้านบทบาท (role)   
บทบาทของครูกลุ่มผูใ้ช ้พบว่า ครูกลุ่มนีเ้ขา้ใจและรบัรูบ้ทบาทของตนเองในการ

เป็นวิทยากรหลกัและเป็นวิทยากรพี่เลีย้งในการอบรมโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ใหก้ับนักเรียนกลุ่มทดลอง โดยมีบทบาทเป็นผูอ้  านวยความสะดวกไม่ใช่ผูส้อนที่ใหน้ักเรียนเป็น
ผูร้บัเพียงอย่างเดียว และมีขอ้คิดเห็นว่ากิจกรรมเพื่อสงัคมครูตอ้งเป็นผูด้แูลพานกัเรียนออกไปท า
กิจกรรม และดแูลใหค้ าแนะน าตลอดระยะเวลาของกิจกรรม จึงขอเลือกสถานที่ในการด าเนินการที่
สะดวก ปลอดภยั และบางโรงเรียนขอท ากิจกรรมภายในโรงเรียน  
  “ใหผ้มเป็นผูอ้ านวยความสะดวกในกิจกรรมเพือ่สงัคมก็ไดน้ะครบั นกัเรียนกลุ่ม
ละ 5 คนก าลงัด ีทกุคนจะไดช้่วยกนัท าได ้แต่บริบทชมุชนโดยรอบของโรงเรียนผม มีแต่หา้งใหญ่ 
ๆ กบับา้นสว่นตวั  ในโรงเรียนทกุอย่างก็ไม่มีปัญหาอะไร ผอ.เนรมิตแกปั้ญหาใหห้มด คงตอ้งดู
สวนสาธารณะใหญ่ ๆ ทีใ่กลโ้รงเรียน”  

(ครูคนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
 
  “ถา้โรงเรียนผมใหจ้ดักิจกรรมแบบนีก้บันกัเรียนบา้งก็คงดคีรบั ผมคดิว่าตวัเอง
พรอ้มกบัการเป็นวทิยากรนะ และก็คงชวนเพือ่น ๆ กลุ่มนีไ้ปช่วยกนัจดักิจกรรมใหน้กัเรียน” 

(ครูคนที ่3. 2566: สมัภาษณ์) 
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2) อารมณ ์(emotion) 
อารมณ์ของครูกลุ่มผูใ้ช ้พบว่า ครูบางส่วนมีความรูส้ึกกังวลใจในการท าหน้าที่

วิทยากรกระบวนการ เพราะบางคนไม่เคยจัดกิจกรรมนอกหอ้งเรียน บางคนไม่ถนัดกับการเป็น
วิทยากรที่มีนักเรียนเยอะ ๆ และเป็นนักเรียนจากโรงเรียนอ่ืนดว้ย ส่วนบางคนมีประสบการณ์ใน
การจัดกิจกรรมกับนักเรียนในโรงเรียน และมีโอกาสเป็นวิทยากรใหส้  านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 
ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน หรือหน่วยงานอ่ืน ก็มีความมั่นใจ โดยวิทยากรใหค้รู
ทกุคนไดล้องท ากิจกรรมและเลือกว่าตนเองถนดัในกิจกรรมใด รวมทัง้เสริมแรงใหค้วามมั่นใจว่าทุก
คนสามารถจดักิจกรรมไดดี้ และกิจกรรมเหล่านีไ้ม่ยากเกินไป ครูที่มีประสบการณก์็ช่วยถ่ายทอด
เทคนิควิธีการท าใหท้กุคนผ่อนคลายมากขึน้ และพรอ้มที่จะเป็นวิทยากร 

“ตอนแรกแอบกงัวลเหมือนกนัตัง้แต่พีช่วนเขา้มา ว่าตวัเองจะท าไดไ้หม เพราะไม่
ค่อยชอบสายกิจกรรม ชอบสอนแบบปกตใินหอ้งเรียนมากกว่า”  

(ครูคนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“กิจกรรมสนกุมาก ท าใหไ้ดเ้รียนรูเ้ทคนคิกระบวนการจดักิจกรรมเยอะแยะ

มากมายเลย อย่างลองเอาไปจดัจริงแลว้ค่ะ นกัเรียนน่าจะตืน่เตน้นา่ดู”   
(ครูคนที ่6. 2566: สมัภาษณ์) 

 
3) การรับรู้ (perception)   

การรบัรูข้องครูกลุ่มผูใ้ช ้พบว่า ครูมีการรบัรูต่้อการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู  ้
ที่ไม่แตกต่างจากความเป็นพลเมือง และมีความส าคญัต่อการพฒันาประเทศเป็นอย่างมาก อย่างไรก็
ตามเมื่อได้จัดอบรมให้ครูกลุ่มนีแ้ล้ว ครูรบัรูว้่าความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้ป็นขั้นที่สูงกว่าความเป็น
พลเมือง และสามารถพัฒนาใหก้ับเด็กและเยาวชนได ้แต่การจัดกิจกรรมนัน้มีขอ้จ ากัดเช่น ในดา้น
งบประมาณ การสนบัสนุนของผูบ้ริหาร ผูป้กครองที่เนน้ไปวิชาการมากกว่ากิจกรรม ความพรอ้มของ
นกัเรียนในบรบิทกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่จะใชเ้วลาไปกบัการเรียนพิเศษหลงัเลิกเรียนและวนัหยุด
เสารอ์าทิตย์ หากสามารถท าให้นักเรียนและผู้ปกครองเห็นความส าคัญได้ และผู้บริหารให้การ
สนบัสนนุ ครูก็พรอ้มที่จะจดักิจกรรมเสริมเพิ่มเติมเพื่อพฒันาความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ 
  “ตอนแรกคดิว่าความเป็นพลเมืองตืน่รูไ้ม่ต่างจากความเป็นพลเมือง กิจกรรมการ
เรียนการสอนคลา้ย ๆ กนัเลย แต่พอดูวตัถุประสงค์ก็เก็ทนะว่ามนัคือขัน้กว่า เพิ่มไปอีกนดิจาก
ความเป็นพลเมือง”  

(ครูคนที ่5. 2566: สมัภาษณ์) 
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  “ถา้สอนใหเ้ดก็มีความเป็นพลเมืองใหไ้ดก่้อน จะต่อยอดใหเ้ป็นพลเมืองตืน่รูไ้ม่
นา่จะยาก แต่ถา้ขยบัไปสอนพลเมืองตืน่รูเ้ลยก็จะไดท้ัง้2อย่างเลยนะครบั” 

(ครูคนที ่4. 2566: สมัภาษณ์) 
 

4) เจตคติ (attitude) 
เจตคติของครูกลุ่มผูใ้ช ้พบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อความเป็นพลเมือง

ต่ืนรูเ้ป็นสิ่งที่ดีและควรที่จะพัฒนาใหก้ับเด็กและเยาวชน โดยเชื่อมโยงกับการจัดการเรียนรูเ้พื่อ
ความเป็นพลเมือง เพราะความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้คือการมีพืน้ที่และเปิดโอกาสใหทุ้กคนไดม้ีส่วน
ร่วมในทุกระดับ สังคมตอ้งเปิดกวา้งรบัฟังความคิดเห็นของเด็กและเยาวชน และเชื่อมั่นในพลัง
เยาวชนที่สามารถท าอะไรเพื่อสงัคมไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  แต่อาจจะตอ้งใชเ้วลาในการบ่มเพาะ
และตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้ง และโปรแกรมสรา้งเสริมฯนี ้เป็นอีกกิจกรรมที่
สามารถน าไปช่วยสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้หก้บันกัเรียนไดจ้รงิ  
  “ผมว่าการสรา้งความเป็นพลเมืองตืน่รูส้  าคญัมากนะ ยิ่งประเทศของเรามี
วฒันธรรมทีใ่หเ้ด็กเชือ่ฟังผูใ้หญ่ ตอ้งนอบนอ้ม หา้มเถียง แต่กิจกรรมนีจ้ะช่วยเปิดพืน้ทีใ่หเ้คา้ได้
คน้พบตวัตน รบัรูว่้าตนเองเป็นสว่นหนึ่งของสงัคม และสามารถลกุมาท าอะไรเพือ่สงัคมไดน้ะ” 

(ครูคนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
 
  “กิจกรรมในโปรแกรมเนน้ใหน้กัเรียนไดม้ีส่วนร่วมในทกุขัน้ตอน ใหเ้คา้ไดเ้รียนรู้
จากประสบการณ์จริง ไดเ้ดินส ารวจและท าความรูจ้กัชมุชน ซึ่งหาไม่ไดห้รอกทีค่นกรุงเทพจะมาท า
อะไรแบบนี ้แต่ถา้เราเร่ิมปลูกฝังความรูส้ึกนีล้งไป นกัเรียนจะท าไดห้รือไม่ไดแ้ต่ลึก ๆ ใจของเคา้
คอืเคา้อยากท าและควรตอ้งท าอะไรเพือ่สงัคมบา้ง” 

(ครูคนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
 

5) พฤติกรรม (behavior) 
พฤติกรรมของครูกลุ่มผู้ใช้ พบว่า การจัดกิจกรรมเพื่อความเป็นพลเมืองใน

หอ้งเรียน จะไม่ค่อยไดส้นใจกบัการมีส่วนรว่มของนกัเรียนเท่าไร ดไูม่ทั่วถึง เพราะตอ้งเนน้สอนให้
ครบ จบตามจ านวนคาบและแผนจดัการเรียนรูท้ี่ก  าหนดไว ้การเรียนรูจ้ากประสบการณจ์รงิไม่ค่อย
มี แต่ก็พยายามจัดกิจกรรมใหน้ักเรียนไดเ้รียนรูจ้ากสถานการณ์ข่าวสารโลกปัจจุบัน และน ามา
อภิปรายกนั แต่โปรแกรมสรา้งเสรมินีพ้านกัเรียนไปสมัผสัสถานที่จรงิ ลงพืน้ที่จรงิ เรียนรูจ้ากตน้ตอ
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ของปัญหาของกรุงเทพมหานคร เช่น ปัญหาการจดัการขยะ และน ามาอภิปรายหาทางแกปั้ญหา
รว่มกนั   

“ไม่ใช่นกัเรียนจะเปลีย่นพฤติกรรมนะคะ หนูว่าตวัหนูเองก็ไดซ้ึมซบัและอินกบั
ความเป็นพลเมืองตืน่รูเ้พิ่มมากขึน้ สามารถน าไปใชไ้ดจ้ดัการเรียนรูใ้หน้กัเรียนไดเ้รียนอย่างสนกุ
และมีความสขุ” 

(ครูคนที ่6. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“โปรแกรมสรา้งเสริมนีม้ีสือ่การเรียนรู ้แหล่งเรียนรูท้ีน่  ามาใชจ้ดัการเรียนรูใ้น

หอ้งเรียนจริง ๆ ไดน้ะพี ่และยิ่งเป็นกิจกรรมย่อย ๆ แบบนี ้ครูเลือกชอ้ปป้ิงไดเ้ลยว่าจะน ากิจกรรม
ไหนไปใช ้จะพฒันาความเป็นพลเมืองตืน่รูเ้รื่องอะไรก็เลือกเรือ่งนัน้”  

(ครูคนที ่5. 2566: สมัภาษณ์) 
 
นอกจากนีผู้ ้วิจัยไดส้รุปขอ้เสนอแนะของครูกลุ่มผู้ใชท้ี่มีต่อร่างโปรแกรมสรา้ง

เสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้และรายละเอียดการปรบัปรุงเพื่อให้โปรแกรมสรา้งเสริมฯ มีความ
สมบรูณม์ากยิ่งขึน้ ส  าหรบัการน าไปทดลองใชก้บันกัเรียนกลุม่ทดลอง มีรายละเอียดดงันี ้ 

ตาราง 34 รายละเอียดการปรับปรุงโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายฉบบัสมบรูณ ์จากขอ้เสนอแนะของครูกลุม่ผูใ้ช ้

ร่างโปรแกรมสร้างเสริม โปรแกรมสร้างเสริมฉบับสมบูรณ ์
1. คลิปวิดีโอกิจกรรม หวัใจคน Law เรื่อง วดั
ดวง การพนนัออนไลน ์| กลโกงเดอะซีรีส ์| 
Ep.10 แมจ้ะเป็นคลิปที่สรา้งโดยส านกังาน
ต ารวจแห่งชาติ แต่ในคลิปมีค าพดูและภาษาที่
ไม่สภุาพหลายค า อยากใหเ้ปลี่ยนเป็นคลิปที่
เหมาะกบัวฒุิภาวะของนกัเรียนม.ปลาย  

เปลี่ยนคลิปวิดีโอเป็น การกระท าความผิดทาง
กฎหมาย เรื่อง Bully ที่มีเนือ้หาและค าพดูไม่
หยาบคายสามารถน ามาเป็นตวัอย่างในการ
เรียนรูไ้ด ้ 
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ตาราง 34 (ต่อ) 
 

ร่างโปรแกรมสร้างเสริม โปรแกรมสร้างเสริมฉบับสมบูรณ ์
2. การจดักิจกรรม volunteer ชื่อกิจกรรมสื่อไป
ในการเป็นอาสาสมคัร แต่การจดักิจกรรมเป็น
การเลือกบุคคล และในขัน้กระบวนการการให้
เลือกช่วยคน 5 คน ไดแ้ก่ คนยากจน, คนหิวโหย, 
คนสขุภาพไม่ดี, คนที่หลดุจากการศึกษา และคน
ตกงาน ซึ่งทัง้ 5 คนนี ้อาจจะมีความซ า้ซอ้น เช่น 
คนตกงานก็เป็นคนยากจน คนหิวโหยเพราะ
ยากจนไม่มีเงินซือ้ของกิน ท าใหส้ขุภาพไม่ดี 
น่าจะปรบัโดยระบุกลุม่คนใหช้ดัเจน และรูปแบบ
การจดักิจกรรมยงัไม่เหมาะกบักลุ่มผูเ้ขา้อบรม  

ปรบัชื่อกิจกรรมเป็น “รูไ้หมใครตอ้งช่วย” และ
ปรบัรูปแบบการท ากิจกรรม กลุม่คนที่ตอ้งให้
การช่วยเหลือ 5 คน ปรบัเป็น ขอทาน, ผูส้งูอาย,ุ 
ผูป่้วยติดเตียง, เด็กดอ้ยโอกาส และแรงงาน 
ต่างดา้ว 

3. กิจกรรมเสวนา มีความคลา้ยคลงึกบักิจกรรม 
Active Citizen (ตัง้วงเลา่) อาจท าใหผู้เ้ขา้
อบรมเบื่อหน่าย 

ปรบักิจกรรมเสวนาออก แต่ยงัคงกิจกรรม 
Active Citizen (ตัง้วงเลา่) และเพิ่มเวลาจาก 
45 นาที เป็น 1 ชั่วโมง 45 นาที  

4. ควรเพิ่มกิจกรรมที่ใหผู้เ้รียนไดร้บัรูถ้ึงสภาพ
ปัญหาที่เกิดขึน้จรงิในกรุงเทพมหานคร เช่น 
ปัญหาการจดัการขยะของกทม. เพื่อใหไ้ดเ้รียนรู้
และสมัผสัปัญหาในการแกไ้ขขยะจากสถานที่จริง 

เพิ่มกิจกรรม พลเมืองตื่นรู ้สูเ้พื่อสิ่งแวดลอ้ม 
โดยจดักิจกรรมทศันศึกษาโรงงานก าจดัขยะ
อ่อนนชุ  

5. กิจกรรมสนัทนาการ อยากใหเ้พิ่มการท า
กิจกรรมที่สอดแทรกความรูเ้ก่ียวกบัความเป็น
พลเมืองไปดว้ย  

ปรบักิจกรรมโดยเพิ่มความรูเ้ก่ียวกบัความเป็น
พลเมือง ไดแ้ก่ กิจกรรม “รูก้ฎหมาย ทาย
ค าศพัท”์ และกิจกรรม “XO Citizen” 

 
เมื่อปรบัปรุงร่างโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้

มธัยมศึกษาตอนปลายตามความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของครูกลุ่มผูใ้ชเ้รียบรอ้ยแลว้ ผูว้ิจยัจึง
น าโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ไปทดลองใชก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายที่เป็นกลุม่ตวัอย่าง ในช่วงเดือนสิงหาคม - 
กนัยายน 2566 ต่อไป  
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ส่วนที่ 2 ผลการศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ขั้นตอนนี ้เป็นการศึกษาประสิทธิผลโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของ
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ผูว้ิจยัน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลูเป็นล าดบัดงันี ้  

2.1 ผลการวิเคราะหข์้อมูลท่ัวไปของของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
ทีเ่ป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

ตาราง 35 จ านวนและรอ้ยละของขอ้มูลทั่วไปของนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายที่เป็น
กลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ (n = 60) 

ข้อมูลท่ัวไป รายการ จ านวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 40 66.67 

หญิง 20 33.33 
รวม 60 100.00 

อายุ 15 ปี 2 3.33 
16 ปี 24 40.00 
17 ปี 28 46.67 
18 ปี 6 10.00 
รวม 60 100.00 

ก าลงัศกึษาอยู่ระดบัชัน้ มธัยมศกึษาปีที่ 4 20 33.33 
มธัยมศกึษาปีที่ 5 31 51.67 
มธัยมศกึษาปีที่ 6 9 15.00 

รวม 60 100.00 
สงักดั ส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษา

มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร 
เขต 1 

40 66.67 

ส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษา
มธัยมศกึษากรุงเทพมหานคร 

เขต 2 

20 33.33 

รวม 60 100.00 
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จากตาราง 35 พบว่า นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายที่เป็นกลุม่ทดลองและ
กลุ่มควบคุม รวมทั้งหมด 60 คน เป็นเพศชาย ร้อยละ 66.67 และเพศหญิง ร้อยละ 33.33  
ส่วนใหญ่มีอายุ 17 ปี รอ้ยละ 46.67 รองลงมาอายุ 16 ปี รอ้ยละ 40.00 ก าลังศึกษาอยู่ระดับชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 มากที่สุด รอ้ยละ 51.67 และสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 มากที่สดุ รอ้ยละ 66.67   

2.2 ผลการวิเคราะหข์้อมูลพื้นฐานของคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรมของกลุ่มทดลอง
และกลุ่มควบคุม  

โดยจ าแนกข้อมูลตามองค์ประกอบของความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายทัง้ 4 องคป์ระกอบ  

ตาราง 36 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 

ความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
ระยะเวลา
การวัด 

กลุ่ม n M S.D. แปลผล 

ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย ก่อนทดลอง ทดลอง 30 2.34 0.33 ปานกลาง 
ควบคมุ 30 2.32 0.40 ปานกลาง 

หลงัทดลอง ทดลอง 30 2.81 0.16 มาก 
ควบคมุ 30 2.36 0.37 ปานกลาง 

ชีวิตของชมุชนและสงัคม ก่อนทดลอง ทดลอง 30 1.94 0.31 ปานกลาง 
ควบคมุ 30 1.98 0.43 ปานกลาง 

หลงัทดลอง ทดลอง 30 2.66 0.26 มาก 
ควบคมุ 30 2.01 0.46 ปานกลาง 

การมีส่วนรว่มในวิถีความเป็น
ประชาธิปไตย 

ก่อนทดลอง ทดลอง 30 2.23 0.34 ปานกลาง 
 ควบคมุ 30 2.25 0.35 ปานกลาง 
หลงัทดลอง ทดลอง 30 2.77 0.23 มาก 
 ควบคมุ 30 2.24 0.32 ปานกลาง 
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ตาราง 36 (ต่อ) 
 

ความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
ระยะเวลา
การวัด 

กลุ่ม n M S.D. แปลผล 

การเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อ
สรา้งการเปล่ียนแปลงทางสงัคม 

ก่อนทดลอง ทดลอง 30 2.30 0.32 ปานกลาง 
 ควบคมุ 30 2.20 0.35 ปานกลาง 
หลงัทดลอง ทดลอง 30 2.69 0.23 มาก 
 ควบคมุ 30 2.23 0.35 ปานกลาง 

ภาพรวม ก่อนทดลอง ทดลอง 30 2.21 0.22 ปานกลาง 
 ควบคมุ 30 2.18 0.28 ปานกลาง 
หลงัทดลอง ทดลอง 30 2.72 0.15 มาก 
 ควบคมุ 30 2.21 0.27 ปานกลาง 

 
จากตาราง 36 การวิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐานของคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง

นกัเรียนระดับชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ก่อนและหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมของกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม พบว่า ในภาพรวมค่าคะแนนเฉลี่ยความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย นกัเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม มีระดบัค่าคะแนนเฉลี่ย
ของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมอยู่ในระดับ ปานกลาง (M = 2.21, 
S.D = 0.22) และมีระดับค่าคะแนนเฉลี่ยของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้หลงัเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้ง
เสรมิอยู่ในระดบั มาก (M = 2.72, S.D = 0.15) นกัเรียนกลุม่ควบคมุที่ไม่ไดเ้ขา้รว่มโปรแกรมสรา้ง
เสริม มีระดับค่าคะแนนเฉลี่ยของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้วัดก่อนอยู่ในระดับ ปานกลาง (M = 
2.18, S.D = 0.28) และมีระดับค่าคะแนนเฉลี่ยของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้วัดหลังอยู่ในระดับ 
ปานกลาง (M = 2.21, S.D = 0.27) เมื่อพิจารณาตามองคป์ระกอบความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้พบว่า 

นกัเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม มีระดับค่าคะแนนเฉลี่ยของความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นองคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย ก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมอยู่
ในระดับ ปานกลาง (M = 2.34, S.D = 0.33) และมีระดับค่าคะแนนเฉลี่ยของความเป็นพลเมือง
ต่ืนรู ้หลงัเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมอยู่ในระดับ มาก (M = 2.81, S.D = 0.16) ส าหรบันักเรียน
กลุ่มควบคมุที่ไม่ไดเ้ขา้รว่มโปรแกรมสรา้งเสรมิ มีระดบัค่าคะแนนเฉลี่ยของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ในองคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย วัดก่อนอยู่ในระดับ ปานกลาง (M = 2.32, S.D = 
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0.40) และมีระดบัค่าคะแนนเฉลี่ยของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้วดัหลงัอยู่ในระดบั ปานกลาง (M = 
2.36, S.D = 0.37)  

นกัเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม มีระดับค่าคะแนนเฉลี่ยของความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นองคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชุมชนและสงัคม ก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสรมิอยู่
ในระดับ ปานกลาง (M = 1.94, S.D = 0.31) และมีระดับค่าคะแนนเฉลี่ยของความเป็นพลเมือง
ต่ืนรู ้หลงัเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมอยู่ในระดับ มาก (M = 2.66, S.D = 0.26)  ส าหรบันักเรียน
กลุ่มควบคมุที่ไม่ไดเ้ขา้รว่มโปรแกรมสรา้งเสรมิ มีระดบัค่าคะแนนเฉลี่ยของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ในองคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชุมชนและสังคม วัดก่อนอยู่ในระดับ ปานกลาง (M = 1.98, S.D = 
0.43) และมีระดบัค่าคะแนนเฉลี่ยของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้วดัหลงัอยู่ในระดบั ปานกลาง (M = 
2.01, S.D = 0.46)   

นกัเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม มีระดับค่าคะแนนเฉลี่ยของความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นองคป์ระกอบที่ 3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย ก่อนเขา้ร่วม
โปรแกรมสรา้งเสริมอยู่ในระดับ ปานกลาง (M = 2.23, S.D = 0.34) และมีระดับค่าคะแนนเฉลี่ย
ของความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้หลงัเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมอยู่ในระดับ มาก (M = 2.77, S.D = 
0.23)  ส  าหรบันกัเรียนกลุม่ควบคมุที่ไม่ไดเ้ขา้รว่มโปรแกรมสรา้งเสริม มีระดบัค่าคะแนนเฉลี่ยของ
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นองคป์ระกอบที่ 3 การมีสว่นร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย วดัก่อนอยู่
ในระดับ ปานกลาง (M = 2.25, S.D = 0.35) และมีระดับค่าคะแนนเฉลี่ยของความเป็นพลเมือง
ต่ืนรู ้วดัหลงัอยู่ในระดบั ปานกลาง (M = 2.24, S.D = 0.32)   

นกัเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม มีระดับค่าคะแนนเฉลี่ยของความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นองคป์ระกอบที่ 4 การเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคม ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมอยู่ในระดับ ปานกลาง (M = 2.30, S.D = 0.32) และมี
ระดบัค่าคะแนนเฉลี่ยของความเป็นพลเมืองตื่นรู ้หลงัเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมอยู่ในระดบั มาก 
(M = 2.69, S.D = 0.23) ส าหรบันักเรียนกลุ่มควบคุมที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม มีระดับ
ค่าคะแนนเฉลี่ยของความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นองคป์ระกอบที่ 4 การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อ
สรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสังคม วัดก่อนอยู่ในระดับ ปานกลาง (M = 2.20, S.D = 0.35) และมี
ระดบัค่าคะแนนเฉลี่ยของความเป็นพลเมืองตื่นรู ้วดัหลงัอยู่ในระดบั ปานกลาง (M = 2.23, S.D = 
0.35)   
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2.3 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังจากเข้าร่วมโปรแกรมสร้างเสริมความ
เป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ผู้วิจัยได้ทดสอบข้อตกลงเบื ้องต้นความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามทั้ง 4 
องคป์ระกอบของความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ด้วยการ
ทดสอบสถิติ สถิติ Bartlett’s Test of Sphericity รายละเอียดดงัตาราง 37 

ตาราง 37 ผลการทดสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของตัวแปรตามทั้ง 4 องค์ประกอบของความเป็น
พลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายกลุ่มทดลองก่อนและหลังเข้าร่วม
โปรแกรมสรา้งเสรมิ 

Bartlett’s Test of Sphericity 
Likelihood Ratio .001 

Approx. Chi-Square 26.475* 
df 9 

p-value .002 

หมายเหต ุ**p < .01, *p< .05 
 

จากตาราง 37 พบว่า ตัวแปรความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ทั้ง 4 องค์ประกอบมี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ (Approx. Chi-Square =26.475, df = 9, p-
value = .002) ซึ่งมีค่า p-value นอ้ยกว่าระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 แสดงว่าตวัแปรตาม
ความเป็นพลเมืองตื่นรูท้ัง้ 4 องคป์ระกอบมีความสมัพนัธก์นั ซึ่งเป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้  

ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหุนามของคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษตอนปลายทัง้ 4 องคป์ระกอบ ของนกัเรียนกลุ่มทดลอง ก่อนและหลงั
เขา้รว่มโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองตื่นรู ้รายละเอียดดงัตาราง 38 
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ตาราง 38 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหนุามของคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ของกลุ่มทดลอง ก่อนและหลังการเขา้ร่วมโปรแกรม ดว้ยการ
ทดสอบสถิติ Hotelling’s T2 

Effect  Value F Hypothesis 
df 

Error 
df 

p-
value 

กลุม่ 

Pillai’s Trace .711 33.796* 4 55 <.001 
Wilk’s Lambda .289 33.796* 4 55 <.001 
Hotelling’s Trace 2.458 33.796* 4 55 <.001 
Roy’s Largest Root  2.458 33.796* 4 55 <.001 

Test of Between-Subjects Effects 
แหลง่ความ
แปรปรวน 

ตวัแปรตาม Type III SS df MS F p 

กลุม่ 

ค่านิยมวิถี
ประชาธิปไตย 

3.005 1 3.005 44.104* <.001 

ชีวิตของชมุชนและ
สงัคม 

7.744 1 7.744 96.417* <.001 

การมีสว่นรว่มในวิถี
ความเป็น
ประชาธิปไตย 

4.446 1 4.446 53.447* <.001 

การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหาเพื่อสรา้ง
การเปลี่ยนแปลงทาง
สงัคม 

2.321 1 2.321 30.405* <.001 

Hotelling’s T2 จากการค านวณ = 68.778, df = 29 (> 6.919 จากการเปิดตาราง) 

หมายเหต ุ**p < .01, *p< .05 
 

จากตาราง 38 พบว่า ในภาพรวมนกัเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย มีคะแนนความเป็นพลเมือง
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ต่ืนรูห้ลังจากเข้าร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมสูงกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่า Hotelling’s T2 =  (Pillai’s Trace F = 33.796, p-value 
<.001, Wilk’s Lambda F =  33.796, p-value <.001, Hotelling’s Trace F = 33.796, p-value 
<.001, Roy’s Largest Root F = 33.796, p-value <.001)  เมื่อพิจารณารายตัวแปรตามของ
องค์ประกอบความเป็นพลเมืองต่ืน รู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายทั้ง 4 
องค์ประกอบ พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นองค์ประกอบที่  1 ค่านิยมวิถี
ประชาธิปไตยของนักเรียนกลุ่มทดลองระหว่างก่อนและหลังจากเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม มี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 44.104, p-value <.001) แสดงว่า 
ค่าเฉลี่ยคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
องคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตยของนกัเรียนกลุ่มทดลองหลงัจากเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้ง
เสรมิสงูกว่าก่อนการเขา้รว่มโปรแกรมสรา้งเสรมิ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

ค่าเฉลี่ยคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นองคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชุมชนและสงัคม
ของนกัเรียนกลุ่มทดลองระหว่างก่อนและหลงัจากเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม มีความแตกต่างกนั
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 96.417, p-value <.001) แสดงว่า ค่าเฉลี่ยคะแนน
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในองคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของ
ชุมชนและสงัคมของนักเรียนกลุ่มทดลองหลงัจากเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมสูงกว่าก่อนการเขา้
รว่มโปรแกรมสรา้งเสรมิ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

ค่าเฉลี่ยคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้นองคป์ระกอบที่ 3 การมีสว่นรว่มในวิถีความ
เป็นประชาธิปไตยของนักเรียนกลุ่มทดลองระหว่างก่อนและหลงัจากเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม  
มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 (F = 53.447, p-value <.001) แสดงว่า 
ค่าเฉลี่ ยคะแนนความ เป็นพลเมืองต่ืน รู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ในองคป์ระกอบที่ 3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตยของนกัเรียนกลุ่มทดลองหลงัจาก
เขา้รว่มโปรแกรมสรา้งเสรมิสงูกว่าก่อนการเขา้รว่มโปรแกรมสรา้งเสรมิ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 

ค่าเฉลี่ยคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นองค์ประกอบที่  4 การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคมของนักเรียนกลุ่มทดลองระหว่างก่อนและหลงัจาก
เข้าร่วมโปรแกรมสร้างเสริม  มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิ ติที่ ระดับ .05  
(F = 30.405, p-value <.001) แสดงว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในองค์ประกอบที่ 4 การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อสรา้งการ
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เปลี่ยนแปลงทางสงัคมของนักเรียนกลุ่มทดลองหลงัจากเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมสูงกว่าก่อน
การเขา้รว่มโปรแกรมสรา้งเสรมิ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

จากการวิเคราะห์ข้อมูล จะให้ค่า F สามารถน ามาค านวณค่า Hotelling’s T2 ที่
ค  านวณได ้มีค่าเท่ากบั 68.778 

2.4 ผลการทดสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของการวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหุนาม 
การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้น

มธัยมศึกษาตอนปลายที่เป็นกลุ่มทดลองเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้และ
นกัเรียนกลุม่ควบคมุที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสรมิฯ ทัง้ 4 องคป์ระกอบของความเป็นพลเมือง
ต่ืนรู ้ผู ้วิจัยได้ทดสอบข้อตกลงเบื ้องต้น ดังนี ้ 1) ทดสอบการแจกแจงเป็นแบบปกติ (Normal 
distribution) 2) ทดสอบเมทริกซค์วามแปรปรวนร่วมของทุกกลุ่ม (Homogeneity of covariance 
matrix) 3) ทดสอบลกัษณะความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรตาม มีรายละเอียดดงันี ้

ตาราง 39 การทดสอบการกระจายตวัแบบโคง้ปกติของค่าเฉลี่ยคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายที่เป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุ ระหว่างก่อนและหลงั
การเขา้รว่มโปรแกรม 

ความเป็นพลเมือง
ตื่นรู้ 

ระยะเวลา
การวัด 

กลุ่ม Sk S.D. Ku S.D. 

ค่านิยมวิถี
ประชาธิปไตย 

ก่อนทดลอง 
ทดลอง -1.239 .427 2.790 .833 
ควบคมุ -.524 .427 -.778 .833 

หลงัทดลอง 
ทดลอง -.462 .427 -.464 .833 
ควบคมุ -.459 .427 -.479 .833 

ชีวิตของชมุชนและ
สงัคม 

ก่อนทดลอง 
ทดลอง .245 .427 -.949 .833 
ควบคมุ -.454 .427 .248 .833 

หลงัทดลอง 
ทดลอง -.548 .427 -.526 .833 
ควบคมุ -.280 .427 -.005 .833 

การมีส่วนรว่มในวิถี
ความเป็น
ประชาธิปไตย 

ก่อนทดลอง 
ทดลอง -1.307 .427 2.993 .833 
ควบคมุ -1.027 .427 .663 .833 

หลงัทดลอง 
ทดลอง -.879 .427 .008 .833 
ควบคมุ .061 .427 .079 .833 
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ตาราง 39 (ต่อ) 
 

ความเป็นพลเมือง
ตื่นรู้ 

ระยะเวลา
การวัด 

กลุ่ม Sk S.D. Ku S.D. 

การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหาเพื่อสรา้งการ
เปล่ียนแปลงทางสงัคม 

ก่อนทดลอง 
ทดลอง .036 .427 -.391 .833 
ควบคมุ -.279 .427 -.240 .833 

หลงัทดลอง 
ทดลอง -.322 .427 -.317 .833 
ควบคมุ -.187 .427 .128 .833 

 
 จากตาราง 39 ผลการตรวจสอบการกระจายแบบโคง้ปกติ พบว่า ตวัแปรที่ศึกษา

มีค่าความเบ ้(Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis) ของตัวแปรองคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถี
ประชาธิปไตย องคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชุมชนและสงัคม องคป์ระกอบที่ 3 การมีส่วนร่วมในวิถี
ความเป็นประชาธิปไตย  และองค์ประกอบที่  4 การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อสร้างการ
เปลี่ยนแปลงทางสงัคม ของนกัเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปแกรมสรา้ง และนกัเรียนกลุ่มควบคุม  
ที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม ส่วนใหญ่มีค่าอยู่ในช่วงระหว่าง +2 และ -2 เกือบทุกตัวแปร 
ยกเวน้ตัวแปร องคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย  กลุ่มทดลองวัดก่อนเขา้ร่วมโปรแกรม 
มีค่าความโด่ง (Kurtosis)  เท่ากับ 2.790 และองค์ประกอบที่ 3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็น
ประชาธิปไตยกลุม่ทดลอง วดัก่อนเขา้รว่มโปรแกรมมีค่าความโด่ง (Kurtosis)  เท่ากบั 2.993   

 นอกจากนี ้ จากการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติด้วยการทดสอบสถิติ 
Kolmogorov-Smirnov โดยใชค้ะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรูจ้ากทัง้ 4 องคป์ระกอบของความเป็น
พลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนภายหลงัการเขา้ร่วมกิจกรรม พบว่า คะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
ตวัแปรองคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตยมีการแจกแจงขอ้มูลแบบปกติอย่างมีนยัส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 (p-value = .001) แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาค่าความเบ ้(Skewness) 
จากการค านวณ Sk/Std.Error มีค่าเท่ากับ -.805 และค่าความโด่ง (Kurtosis) จากการค านวณ 
Ku/Std.Error มีค่าเท่ากับ .314 ซึ่งพบว่ามีค่าไม่เกิน 2.00 จึงสามารถสรุปไดว้่าคะแนนความเป็น
พลเมืองต่ืนรูใ้นองคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตยมีการแจกแจงขอ้มลูแบบปกติ  คะแนน
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องตวัแปรองคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชุมชนและสงัคม มีการแจกแจงขอ้มลู
แบบปกติอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 (p-value = .086) แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อ
พิจารณาค่าความเบ ้(Skewness) จากการค านวณ Sk/Std.Error มีค่าเท่ากับ -.213 และค่าความ
โด่ง (Kurtosis) จากการค านวณ Ku/Std.Error มีค่าเท่ากับ .113 ซึ่งพบว่ามี ค่าไม่ เกิน 2.00  
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จึงสามารถสรุปไดว้่าคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นองคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชุมชนและสงัคม 
มีการแจกแจงขอ้มูลแบบปกติ คะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องตัวแปรองคป์ระกอบที่ 3 การมี
ส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย มีการแจกแจงขอ้มูลแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 (p-value <.001) แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาค่าความเบ้ (Skewness) จากการ
ค านวณ  Sk/Std.Error มี ค่า เท่ ากับ  -1.447และค่าความโด่ง (Kurtosis) จากการค านวณ 
Ku/Std.Error มีค่าเท่ากบั -1.048 ซึ่งพบว่ามีค่าไม่เกิน 2.00 จึงสามารถสรุปไดว้่าคะแนนความเป็น
พลเมืองตื่นรูใ้นองคป์ระกอบที่ 3 การมีสว่นรว่มในวิถีความเป็นประชาธิปไตย มีการแจกแจงขอ้มลู
แบบปกติ และคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องตัวแปรองค์ประกอบที่  4 การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม มีการแจกแจงขอ้มลูแบบปกติอย่างไม่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 (p-value = .200) แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาค่าความเบ ้(Skewness) 
จากการค านวณ Sk/Std.Error มีค่าเท่ากับ -1.903 และค่าความโด่ง (Kurtosis) จากการค านวณ 
Ku/Std.Error มีค่าเท่ากับ .056 ซึ่งพบว่ามีค่าไม่เกิน 2.00 จึงสามารถสรุปไดว้่าคะแนนความเป็น
พลเมืองต่ืนรูใ้นองคป์ระกอบที่ 4 การเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม
มีการแจกแจงข้อมูลแบบปกติ สามารถสรุปได้ว่าข้อมูลคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูจ้ากทั้ง  
4 องคป์ระกอบของความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายทั้งหมด  
มีการแจกแจงแบบปกติ รายละเอียดดงัตาราง 40 

 การทดสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ขอ้ต่อไป คือ ทดสอบเมทริกซค์วามแปรปรวนร่วม
ของทุกกลุ่ม (Homogeneity of covariance matrix) ตอ้งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ โดยพิจารณาจาก
สถิติ Box’s M และทดสอบความแปรปรวนของตัวแปรความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายทั้ง 4 องค์ประกอบด้วยการทดสอบสถิติ Levene’s Test และทดสอบ
ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรตามความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย
ทัง้ 4 องคป์ระกอบ ดว้ยการทดสอบสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity รายละเอียดดงัตาราง 40 
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ตาราง 40 ผลการทดสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายกลุ่มทดลองและ
กลุม่ควบคมุหลงัการเขา้รว่มโปรแกรม 

Kolmogorov-Smirnov Statistic df p-value 
องคป์ระกอบที่ 1  .159* 60 .001 
องคป์ระกอบที่ 2  .107 60 .086 
องคป์ระกอบที่ 3  .177* 60 <.001 
องคป์ระกอบที่ 4  .074 60 .200 
     

Box’s M F df1 df2 p-value 
7.183 .665 10 16082.869 .758 

     
Levene’s Test F df1 df2 p-value 
องคป์ระกอบที่ 1 2.632 1 58 .110 
องคป์ระกอบที่ 2 1.961 1 58 .167 
องคป์ระกอบที่ 3 .323 1 58 .572 
องคป์ระกอบที่ 4 .216 1 58 .643 

     
Bartlett’s Test of Sphericity df p-value 

47.453 9 .000* 

 หมายเหต ุ**p < .01, *p< .05 
  

จากตาราง 40 การทดสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ พบว่า เมทริกซค์วามแปรปรวนร่วมของ
คะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นองค์ประกอบที่  1 องค์ประกอบที่  2 องค์ประกอบที่  3 และ
องคป์ระกอบที่ 4 ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุมีความแตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทาง
สถิติที่ระดับ .01 (Box’s M = 7.183, F = .665, df1 = 10, df2 = 16082.869, p = .758) แสดงว่า
เมทรกิซค์วามแปรปรวนร่วมของตวัแปรความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ัง้ 4 องคป์ระกอบมีความเป็นเอกพนัธ ์

ประการต่อมา การทดสอบความแปรปรวนของตัวแปรความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นกัเรียนทัง้ 4 องคป์ระกอบดว้ยการทดสอบสถิติ Levene’s Test ผลการทดสอบพบว่า ความแปรปรวน
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ของคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นองคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย (F = 2.632, p-value 
= .110) มีความแตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 องคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชุมชน
และสงัคม (F = 1.961, p-value = .167) มีความแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
องคป์ระกอบที่ 3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย (F = .323, p-value = .572) มีความ
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และองค์ประกอบที่  4 การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม (F = .216, p-value = .643) มีความแตกต่างกันอย่าง
ไม่มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ซึ่งค่า p-value มีค่ามากกว่าระดับนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
แสดงว่าความแปรปรวนของคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องทั้ง 4 องคป์ระกอบ ของนักเรียนใน
กลุม่ทดลองและกลุ่มควบคมุไม่แตกต่างกนั 

นอกจากนีผ้ลการทดสอบความสมัพันธ์ของตัวแปรตามทัง้ 4 ตัว ว่ามีความสมัพันธก์ัน
มากพอที่จะวิเคราะหด์ว้ยสถิติความแปรปรวนพหนุาม (MANOVA) ไดห้รือไม่ โดยดจูากค่า Bartlett’s 
Test of Sphericity พบว่า มีค่าแตกต่างจากศนูยอ์ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 (Approx. chi-
square = 47.453, df = 9, p-value <.001) แสดงว่า ตัวแปรตามความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ั้ง 4 ตัวมี
ความสมัพนัธก์นั 

สรุปผลการทดสอบข้อตกลงเบื ้องต้นคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสรมิ และกลุ่มควบคมุที่ไม่ไดเ้ขา้
รว่มโปรแกรมสรา้งเสรมิมีคะแนนหลงัเขา้ร่วมโปรแกรมเป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของการวิเคราะห์
ความแปรปรวนพหนุาม (MANOVA) เพื่อตรวจสอบสมมติฐานของการวิจยัต่อไป  

2.5 ผลการเปรียบเทียบคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมหลังการเข้าร่วมโปรแกรม
ด้วยการวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหุนาม  

จากการน าโปรแกรมสรา้งเสริมฯไปทดลองใชก้ับนักเรียนกลุ่มทดลอง เมื่อเสร็จสิน้
การอบรมตามโปรแกรม ผู้วิจัยให้นักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมท าแบบวัดความเป็น
พลเมืองต่ืนรูอี้กครัง้ (post-test) และน าผลที่ได้มาเปรียบเทียบคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุ รายละเอียดงัตาราง 41  
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ตาราง 41 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนพหนุามของคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายระหว่างกลุม่ทดลองและกลุม่ควบคมุหลงัการเขา้รว่มโปรแกรม 

Effect  Value F Hypothesis 
df 

Error 
df 

p-value 

กลุ่ม 

Pillai’s Trace .994 2392.281* 4 55 <.001 
Wilk’s Lambda .006 2392.281* 4 55 <.001 

Hotelling’s Trace 173.984 2392.281* 4 55 <.001 
Roy’s Largest Root 173.984 2392.281* 4 55 <.001 

Test of Between-Subjects Effects 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ตวัแปรตาม Type III SS df MS F p 

กลุ่ม 

ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย 3.070 1 3.070 38.303* <.001 
ชีวิตของชมุชนและสงัคม 6.301 1 6.301 45.227* <.001 
การมีส่วนร่วมในวิถี
ความเป็นประชาธิปไตย 

4.091 1 4.091 52.909* <.001 

การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหาเพื่อสรา้งการ
เปลี่ยนแปลงทางสงัคม 

3.113 1 3.113 35.568* <.001 

ความคลาด
เคลื่อน 

ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย 4.648 58 .080   
ชีวิตของชมุชนและสงัคม 8.081 58 .139   
การมีส่วนร่วมในวิถี
ความเป็นประชาธิปไตย 

4.484 58 .077   

การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหาเพื่อสรา้งการ
เปลี่ยนแปลงทางสงัคม 

5.076 58 .088   

รวมทัง้หมด 

ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย 409.612 60    
ชีวิตของชมุชนและสงัคม 341.568 60    
การมีส่วนร่วมในวิถี
ความเป็นประชาธิปไตย 

386.358 60    

การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหาเพื่อสรา้งการ
เปลี่ยนแปลงทางสงัคม 

371.613 60    

หมายเหต ุ**p < .01, *p< .05 
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จากตาราง 41 พบว่า ผลการวิเคราะหข์อ้มลูนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย
กลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้มีคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ 
หลังเข้าร่วมโปรแกรมสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมที่ไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น
พลเมืองต่ืนรูอ้ย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (Pillai’s Trace F= 2392.281, p-value <.001, 
Wilk’s Lambda F= 2392.281, p-value <.001, Hotelling’s Trace F= 2392.281, p-value <.001, 
Roy’s Largest Root F= 2392.281, p-value <.001)  ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนตวัแปรพหุนาม
ของตัวแปรความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายทั้ง 4 องคป์ระกอบ 
พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
องค์ประกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตยของนักเรียนกลุ่มทดลองที่เข้าร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมที่ไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .05 (F= 38.303, p-value <.001) ค่าเฉลี่ยคะแนนความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในองค์ประกอบที่  2 ชีวิตของชุมชนและสังคมของ
นกัเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้รว่มโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้สงูกว่านกัเรียนกลุ่มควบคมุ
ที่ไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 45.227, p-value 
<.001)  ค่าเฉลี่ยคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายใน
องค์ประกอบที่ 3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตยของนักเรียนกลุ่มทดลองที่เข้าร่วม
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้สงูกว่านกัเรียนกลุ่มควบคมุที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมสรา้ง
เสริม อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 (F = 52.909, p-value <.001) และค่าเฉลี่ยคะแนนความ
เป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในองคป์ระกอบที่ 4 การเสนอแนวทาง
แกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคมของนักเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมที่ไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 (F = 35.568, p-value <.001) 

 2.6 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อโปรแกรมสร้างเสริม
ความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ผูว้ิจยัวิเคราะหผ์ลการประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนที่มีต่อโปรแกรมสรา้งเสริมความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยใชค่้าสถิติพืน้ฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย 
(M) และ สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยมีผลการวิเคราะหด์งันี ้
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ตาราง 42 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 

รายการประเมิน 
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

M S.D. แปลผล 
ด้านวัตถุประสงคข์องโปรแกรม 4.60 0.24 มากทีสุ่ด 
1. โปรแกรมสรา้งเสรมิฯพฒันาใหน้กัเรียนมี
ความรู ้ความเขา้ใจในความเป็นพลเมืองตื่นรู ้

4.60 0.50 มากที่สดุ 

2. โปรแกรมสรา้งเสรมิฯท าใหน้กัเรียนเห็นคณุค่า
ของความเป็นพลเมืองตื่นรู ้

4.77 0.43 มากที่สดุ 

3. โปรแกรมสรา้งเสรมิฯท าใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้
จากประสบการณจ์รงิ 

4.57 0.50 มากที่สดุ 

4. โปรแกรมสรา้งเสรมิฯสามารถน ามาปรบัใชก้บั
บรบิทในชีวิตจรงิได ้ 

4.47 0.51 มาก 

ด้านสาระส าคัญ/สาระการเรียนรู้ 4.39 0.26 มาก 
5. สาระส าคญัเก่ียวขอ้งเชื่อมโยงกบั
ชีวิตประจ าวนัของนกัเรียน 

4.53 0.51 มากที่สดุ 

6. สาระส าคญัเหมาะสมกบัวยัของนกัเรียน 4.43 0.50 มาก 
7. สาระส าคญัเหมาะสมกบัระยะเวลาที่จดั
กิจกรรม 

4.13 0.57 มาก 

8. สาระส าคญัท าใหน้กัเรียนไดค้วามรูเ้พิ่มเติม
จากการเรียนในหอ้งเรียนปกติ 

4.47 0.51 มาก 

ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 4.57 0.15 มากทีสุ่ด 
9. กิจกรรมการเรียนรูท้  าใหเ้กิดการปรบัเปลี่ยน
ทศันคติและมมุมองที่ดีขึน้ 

4.63 0.49 มากที่สดุ 

10. นกัเรียนมีสว่นร่วมในกิจกรรมการเรียนรูแ้ละ
ไดล้งมือปฏิบติัจรงิ 

4.57 0.50 มากที่สดุ 

11. กิจกรรมการเรียนรูม้ีความทนัสมยัเหมาะสม
กบัสถานการณปั์จจบุนั 

4.53 0.51 มากที่สดุ 
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ตาราง 42 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

M S.D. แปลผล 
12. กิจกรรมการเรียนรูท้  าใหน้กัเรียนเขา้ใจ
บทบาทในความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องตนเอง 

4.73 0.45 มากที่สดุ 

13. กิจกรรมการเรียนรูท้  าใหน้กัเรียนเห็น
ความส าคญัของการมีสว่นร่วมเพื่อสรา้งสงัคมให้
ดีขึน้ 

4.77 0.43 มากที่สดุ 

14. ประสบการณท์ี่ไดร้บัจากการจดักิจกรรม
สามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ดใ้นชีวิตจรงิ 

4.50 0.51 มาก 

15. นกัเรียนสรา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนเองจากการ
เชื่อมโยงความรูแ้ละประสบการณท์ี่ไดร้บั 

4.20 0.41 มาก 

16. วสัด ุอปุกรณใ์นการจดักิจกรรมมีความ
เหมาะสมและเพียงพอกบักิจกรรมที่ท า 

4.67 0.48 มากที่สดุ 

17. ระยะเวลาในการจดักิจกรรมมีความ
เหมาะสม 

4.57 0.50 มากที่สดุ 

ด้านส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 4.45 0.22 มาก 
18. สื่อการเรียนรูม้ีความหลากหลาย และ
ทนัสมยั 

4.33 0.48 มาก 

19. สื่อการเรียนรูเ้หมาะสมกบักิจกรรมและวยั
ของนกัเรียน 

4.63 0.49 มากที่สดุ 

20. วิทยากรช่วยอ านวยความสะดวกในการหา
แหลง่เรียนรูท้ี่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรม  

4.53 0.51 มากที่สดุ 

21. นกัเรียนสามารถน าสื่อการเรียนรูแ้ละแหลง่ 
การเรียนรูไ้ปใชป้ระโยชนใ์นการเรียนรูข้องตนเองได ้

4.30 0.47 มาก 
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ตาราง 42 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ผลการวิเคราะหข์้อมูล 

M S.D. แปลผล 
ด้านการวัดและประเมินผล   4.53 0.30 มากทีสุ่ด 
22. การวดัและประเมินผลในแต่ละกิจกรรมมี
ความเหมาะสม และครอบคลมุตาม
วตัถุประสงค ์

4.37 0.49 มาก 

23. เกณฑก์ารวดัและประเมินผลมีความชดัเจน 4.43 0.50 มาก 
24. การวดัและประเมินผลมีวิธีการท่ีหลากหลาย 
และเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีสว่นรว่มใน
กระบวนการวดัและประเมินผล  

4.60 0.50 มากที่สดุ 

25. นกัเรียนไดส้ะทอ้นการเรียนรูใ้นดา้นความรู ้
เจตคติและประสบการณท์ี่ไดร้บั 

4.73 0.45 มากที่สดุ 

ด้านวิทยากรและสถานทีจ่ัดกิจกรรม   4.55 0.20 มากทีสุ่ด 
26. วิทยากรและวิทยากรพี่เลีย้งมีความรูค้วาม
เขา้ใจในเนือ้หาสาระที่จดักิจกรรม 

4.63 0.49 มากที่สดุ 

27. วิทยากรและวิทยากรพี่เลีย้งรบัฟังความ
คิดเห็นไม่ปิดกัน้ความคิด มีความเป็นกนัเอง 

4.70 0.47 มากที่สดุ 

28. วิทยากรและวิทยากรพี่เลีย้งคอยใหค้วาม
ช่วยเหลือตลอดระยะเวลาการเขา้รว่มกิจกรรม 

4.67 0.48 มากที่สดุ 

29. วิทยากรสามารถถ่ายทอดเนือ้หาสาระ 
อธิบายขัน้ตอนของกิจกรรมไดช้ดัเจน เขา้ใจง่าย 

4.47 0.51 มาก 

30. สถานที่จดักิจกรรมมีความเหมาะสม 4.27 0.45 มาก 
ภาพรวม 4.52 0.09 มากทีสุ่ด 

 
จากตาราง 42 พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม

ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย ในภาพรวมมีความพึงพอใจ
ต่อโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูอ้ยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.52, S.D. = 0.09)  
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เมื่อจ าแนกรายดา้น พบว่า นกัเรียนมีความพึงพอใจต่อโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ในดา้นวัตถุประสงคข์องโปรแกรม อยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.60, S.D. = 0.24) รองลงมา คือ 
ดา้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้อยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.57, S.D. = 0.15) ดา้นวิทยากรและ
สถานที่จดักิจกรรม อยู่ในระดบัมากที่สดุ (M = 4.55, S.D. = 0.20) ดา้นการวดัและประเมินผล อยู่
ในระดับมากที่สุด (M = 4.53, S.D. = 0.30) ดา้นสื่อและแหล่งการเรียนรู  ้อยู่ในระดับมาก (M = 
4.45, S.D. = 0.22) และด้านสาระส าคัญ/สาระการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก (M = 4.39, S.D. = 
0.26) ตามล าดบั  

2.7 ผลการศึกษาประสบการณ์ผู้ใช้ที่มีต่อโปรแกรมสร้างเสริมความเป็น
พลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

การศึกษาประสบการณ์ผูใ้ชท้ี่มีต่อโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ดว้ยการสะท้อนผลการเรียนรู ้(Learning reflection) ของ
นักเรียนกลุ่มทดลองที่เป็นกลุ่มผูใ้ช ้จ านวน 12 คน และการสะทอ้นความคิด (Reflective thinking) 
ของครูกลุม่ผูใ้ช ้จ านวน 6 คน มีผลการวิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้

1) ครูกลุ่มผู้ใช้ ได้แก่ ครูกลุ่มผู้ใช้ จ านวน 6 คน  
1.1 ด้านบทบาท (role)   
โปรแกรมสรา้งเสริมความพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอน

ปลายท าใหค้รูมีบทบาทในการเป็นผูน้  ากิจกรรม  เป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู ้
เป็นวิทยากรพี่เลีย้ง มีส่วนร่วมในทุกขัน้ตอนการจัดกิจกรรม สามารถพดูคยุเสนอแนะแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นไดเ้ต็มที่ หลงัจบกิจกรรมประจ าวนัจะมีการสะทอ้นผลในกลุ่มวิทยากร เพื่อสรุปการ
ท ากิจกรรมประจ าวันและเตรียมการอบรมส าหรบัวันต่อไป สิ่งที่ไดร้บัจากการเขา้ร่วมโปรแกรมนี ้
ท าใหค้รูเกิดความภาคภมูิใจ มั่นใจในตนเองมากยิ่งขึน้ เมื่อไดเ้ห็นผลลพัธร์ะหว่างการท ากิจกรรมที่
เกิดขึน้กับนักเรียนท าใหเ้กิดความคิดว่าจะตอ้งน าเทคนิคกระบวนการจดัการเรียนรูน้ีไ้ปใชจ้ดัการ
เรียนรูใ้นหอ้งเรียน หรือถา้มีโอกาสจะขออนุมติัโครงการต่อผูอ้  านวยการโรงเรียนในการจดักิจกรรม
ค่ายอบรมพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
  “การอบรมครัง้นีท้  าใหม้ีโอกาสไดเ้ป็นวิทยากรใหก้บันกัเรียนมาจากโรงเรียนอื่น
ดว้ย เพราะปกติโรงเรียนผมไม่ค่อยมีงบประมาณที่ให้กลุ่มสาระสังคมฯจัดค่ายพัฒนาให้กับ
นักเรียน ผูป้กครองนักเรียนจะเน้นให้ลูกได้เรียนวิชาการอย่างเดียว ถ้ากิจกรรมเยอะก็จะบ่น
โรงเรียน”  

(ครูคนที ่3. 2566: สมัภาษณ์) 
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  “รอบที่มาอบรมการใช้โปรแกรมครั้งที่แล้ว ยังไม่มีนักเรียนมาเข้าร่วม บาง
กิจกรรมยงัแอบงง ๆ แต่พอไดอ้บรมกับนกัเรียนจริง ๆ ท าใหรู้ว่้านกัเรียนรูเ้รื่องที่เราตอ้งการจะ
สื่อสารขนาดไหน ชอบที่กิจกรรมใหน้กัเรียนไดส้ะทอ้นผลของกิจกรรมดว้ยกระบวนการ R-C-A 
เป็นระยะ” 

(ครูคนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
   

“ตอนที่ตอ้งโคช้ชิ่งนกัเรียน ใหท้ ากิจกรรมเพือ่สงัคม แรก ๆ ล าบากใจอยู่นะ ว่า
นกัเรียนเราจะท าไดข้นาดไหน ตอ้งพาลูกเคา้ไปเดนิกลางแดดตอนกลางวนั อากาศรอ้น ๆ แต่กลบั
กลายเป็นว่าครูเองตอ้งยอมแพ ้พลงังานแต่ละคนเยอะมาก” 

(ครูคนที ่5. 2566: สมัภาษณ์) 
 

1.2 อารมณ ์(emotion) 
ประสบการณ์ด้านอารมณ์ของครูที่มี ต่อโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น

พลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ครูมีความรู้สึกว่ากิจกรรมที่ท ามี
ประโยชนต่์อตัวนักเรียนโดยตรง สามารถน าไปใชใ้นชีวิตจริงได ้แต่ถา้จะสรา้งความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูใ้หน้ักเรียน ครูในโรงเรียนทุกคนรวมทั้งผูบ้ริหารตอ้งเห็นความส าคัญก่อน และควรเริ่มสรา้ง
ตัง้แต่เด็กเล็ก ๆ อย่างอนุบาล โดยการหลอมกระบวนการพัฒนาทัง้ความรู ้เจตคติ ทกัษะลงไปใน
กิจกรรมการเรียนรูทุ้กกลุ่มสาระฯ ซึ่งผูม้ีอ  านาจในการจัดการศึกษาตอ้งมานั่งคยุกนัว่า เด็กแต่ละ
ระดับควรเรียนรูอ้ย่างไร เรื่องใดบา้ง และคิดว่าเด็กอนุบาลก็สามารถสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ได้เช่นกัน นอกจากให้เรียนรูเ้รื่องความรบัผิดชอบแล้วต้องสรา้งจิตส านึกให้นักเรียนเข้าใจว่า 
บางครัง้การกระท าเพียงเล็กน้อยของตน เช่น การไม่แยกขยะ สุดท้ายแลว้ขยะปลายทางก็เป็น
ปัญหาในภาพรวมของประเทศอยู่ดี และจะเกิดความคิดที่อยากปรบัเปลี่ยนตนใหดี้ขึน้ และกลา้ที่
จะลกุมาเป็นกระบอกเสียงใหค้นอ่ืนเห็นความส าคญั ใหเ้กิดการแกปั้ญหาอย่างยั่งยืนได ้  

“แต่ละกิจกรรมทีท่ าคิดว่านกัเรียนไดป้ระโยชน์นะคะ ไดเ้รียนรูอ้ะไรทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
ชีวติเคา้จริง ๆ เช่น กฎหมายทีเ่คา้ควรรูเ้กีย่วกบัการซือ้ของออนไลน์ การไปคอมเมน้ทบู์ลลีค่นอืน่ที่
อาจจะไม่รูจ้กั ก็ใหเ้คา้รบัรูแ้ละเขา้ใจนะว่า ถา้ท าแบบนีผ้ิดไหม ผิดยงัไง การนินทาผิดไหม แมจ้ะ
เป็นเรือ่งเลก็ ๆ”  

(ครูคนที ่6. 2566: สมัภาษณ์) 
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“การสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรู้ ยังไงก็ต้องสร้างตั้งแต่เด็กเล็ก ๆ อย่างเด็ก
อนุบาล ถา้ไม่สรา้งตอนนีจ้ะรอให้โตก่อน น่าจะไม่ทันการ เอาง่าย ๆ เรื่องการแยกขยะ น้อง
อนบุาลแยกไดแ้ลว้นะว่าอนันีข้วดพลาสติก อนันีก้ระป๋องอะลูมิเนียม หรือกระดาษ แลว้ก็ไปทิง้ให้
ถูกถงั อาหารก็ปลูกฝังใหกิ้นใหห้มดจะไดไ้ม่เป็นขยะ” 

(ครูคนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
 

“โรงเรียนผมไม่ค่อยคุยกนัขา้มกลุ่มสาระวิชาครบั ต่างคนต่างอยู่ อาจเป็นเพราะ
โรงเรียนใหญ่ดว้ย ถา้จะสอนความเป็นพลเมืองแลว้ตอ้งขา้มไปบูรณาการกบักลุ่มสาระอืน่ น่าจะ
ยากนะครบั แค่สอนกนัปกตยิงัแทบจะไม่ทนักนัเลย แต่ก็แลว้แต่ผูบ้ริหารดว้ยนะผมว่า” 

(ครูคนที ่4. 2566: สมัภาษณ์) 
 

1.3 การรับรู้ (perception)   
ครูมีการรบัรูเ้ก่ียวกับการสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้พิ่มมากขึน้ และเข้า

ใจความแตกต่างของพลเมือง พลเมืองต่ืนรู ้และพลเมืองดี เพราะในแต่ละมิติของความเป็น
พลเมืองต่ืนรูจ้ะเป็นคุณลักษณะ พฤติกรรมหรือการกระท าที่เพิ่มขึน้มากกว่าความเป็นพลเมือง 
โปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายท าใหเ้ขา้ใจ
กระบวนการมีส่วนร่วมของครูและนักเรียน ตัง้แต่การวางแผนพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมฯ การ
ทดลองใชก้บัครู และการน าไปใชก้บันกัเรียน โดยขัน้ตอนการจดักิจกรรมที่เนน้ใหน้กัเรียนไดล้งมือ
ปฏิบติัจรงิแลว้ การสะทอ้นผลการเรียนรูแ้ต่ละกิจกรรมที่นกัเรียนไดส้ะทอ้น รวมทัง้วิทยากรสะทอ้น
รว่มกนั ไดถ้กูน าไปปรบัปรุงและวางแผนส าหรบัการท ากิจกรรมต่อไป  

“หลงัจากเสร็จสิน้การอบรม ผมเขา้ใจเลยนะว่าการสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
ตอ้งใหท้กุคนมีส่วนร่วม ไม่ใช่แค่ออกความคดิเหน็แลว้บอกว่ามีสว่นร่วมนะ แต่มนัตอ้งมีส่วนร่วมที่
ไปถึงการตดัสินใจ เหมือนทีพ่ีม่าสมัภาษณ์ผมว่าอยากใหห้นา้ตาโปรแกรมทีจ่ะท าออกมาแบบไหน 
ผมก็เสนอแนะไป และก็เหน็ว่าสิ่งทีผ่มเสนอก็ถูกน ามาใชใ้นโปรแกรม” 

(ครูคนที ่1. 2566: สมัภาษณ์) 
 
“โดยกระบวนการของกิจกรรมก็ท าใหรู้ไ้ดน้ะคะว่า พลเมืองตื่นรูเ้ป็นแบบไหน 

แผนการจดักิจกรรมก็เขียนไวช้ดัเจนดีแลว้ค่ะ ถา้จดักิจกรรมนีแ้ลว้ผลลพัธ์ของนกัเรียนจะเกิดอะไร 
ซึ่งหนูก็เหน็ว่าเกิดตามนัน้” 

(ครูคนที ่6. 2566: สมัภาษณ์) 
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1.4 เจตคติ (attitude) 
ครูมีเจตคติต่อโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สามารถน าไปใช้พัฒนาและสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูก้ับ
นกัเรียนไดจ้ริง จากการไดเ้ขา้ร่วมเป็นวิทยากรกระบวนการท าใหเ้ห็นผลที่เกิดขึน้กับนกัเรียนกลุ่ม
ทดลองที่ครูเป็นผูดู้แลและน ามาเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมฯ นักเรียนมีทัศนคติที่คิดเพื่อสังคม
มากยิ่งขึน้ มีใจที่อยากเปลี่ยนแปลงให้สังคมดีขึน้มากกว่าเดิม ได้เรียนรูท้ั้งในส่วนของเนือ้หา 
กระบวนการ การท างานเป็นทีม การเคารพผูอ่ื้น และมีจิตส านึกในการเป็นเจา้ของชมุชน ไดร้บัการ
พัฒนาภาวะผู้น า การจัดการความขัดแย้ง และเจรจาไกล่เกลี่ยกระตือรือรน้ในการท ากิจกรรม 
รบัผิดชอบต่องานที่ไดร้บัมอบหมาย ซึ่งนักเรียนสามารถคิดเชิงวิพากษ์ และน าเสนอมุมมองของ
ตนเองต่อสถานการณต่์าง ๆ ได ้และเรียนรูท้ี่จะอยู่ร่วมกบัคนที่คิดแตกต่างจากตนเองได ้ซึ่งครูทุก
คนมีความเห็นว่าการสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูม้ีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ และยังมี
ความหวงัต่อเด็กและเยาวชนที่จะรว่มขบัเคลื่อนและสรา้งความเปลี่ยนแปลงใหก้บัประเทศนีต่้อไป 

“ผมเห็นนกัเรียนเกิดการเปลีย่นหลงัจากเขา้ร่วมกิจกรรม เคา้มีทศันคติ มุมมองที่
คิดเพื่อสังคมมากขึ้น มีความเป็นผู ้น ามากขึ้น รู้จักคิด วางแผนการท างานเป็นระบบ ผมว่า
กิจกรรมทีท่ าสามารถพฒันานกัเรียนไดจ้ริง” 

(ครูคนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
    

“จะมีหรือไม่มีโปรแกรมสรา้งเสริมตวันี ้ยงัไงการสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรูก็้ยงั
มีความส าคญัมาก ๆ ต่อการพฒันาประเทศ เมือ่เหน็ผลทีเ่กิดขึน้กบันกัเรียนทีเ่ขา้อบรม ท าใหรู้ส้ึก
มีความหวงัต่ออนาคตของประเทศนีขึ้น้มา 

(ครูคนที ่3. 2566: สมัภาษณ์) 
 

1.5 พฤติกรรม (behavior) 
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษา

ตอนปลายช่วยใหค้รูสามารถน ากิจกรรมไปใชใ้นการจัดการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตาม
โครงสรา้งหลกัสตูร และกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน ครูมีทกัษะในการจดักิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุกและการ
จัดกิจกรรมที่ท าใหน้ักเรียนไดเ้รียนรูจ้ากประสบการณ์เพิ่มมากขึน้ และไดพ้ัฒนาตนเองใหเ้ป็นคน
กระตือรือรน้ และการเป็นแบบอย่างที่ดี เห็นความส าคัญของการใหน้ักเรียนมีส่วนร่วมในการวาง
แผนการเรียนรูแ้ละการวางแผนการท ากิจกรรม และจะน าการสะทอ้นผลการเรียนรูด้ว้ยกระบวนการ 
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Reflect-Connect-Apply ไปใชก้ับนักเรียน เพราะชื่อจดจ าง่าย และมีประโยชน์ที่จะใชป้ระเมินการ
เรียนรูข้องนกัเรียนไดอ้ย่างแทจ้รงิ 
   

“ไดท้ดลองบทบาทเป็นวิทยากรของตวัเองแลว้ อยากจัดใหน้กัเรียนของผมบา้ง 
แต่ถ้าผู ้บริหารไม่ให้ความส าคัญก็จบเหมือนเดิมครับ กลับไปสอนตามแผนจัดการเรียนรู้
เหมือนเดมิ แต่คดิว่าหลาย ๆ กิจกรรมจะลองเอาไปปรบัใชก้บัแผนทีเ่ขียนไวดู้” 

(ครูคนที ่2. 2566: สมัภาษณ์) 
 

“ต้องกระตือรือร้นให้มากกว่านักเรียนค่ะ เดี๋ยวกลับไปจะหาโจทย์ที่ท้าทาย
นกัเรียนมากกว่านี”้ 

(ครูคนที ่5. 2566: สมัภาษณ์) 
   

2) นักเรียนกลุ่มทดลอง ได้แก่ นักเรียนกลุ่มผู้ใช้ จ านวน 12 คน   
2.1 ด้านบทบาท (role)   
นกัเรียนไดร้บัการพัฒนาทักษะการเป็นผูน้  า มีบทบาทในการเป็นผูน้  าและผู้

ตาม การใหเ้กียรติผูอ่ื้น เป็นนักสื่อสารและผูฟั้งที่ดี เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูม้ีลกัษณะ
เป็นกิจกรรมกลุ่ม และเป็นกลุ่มขนาดเล็ก ที่ให้สมาชิกทุกคนได้มีส่วนร่วมในการวางแผน การ
ออกแบบโครงงาน การด าเนินการตามกิจกรรม การสะทอ้นผลการเรียนรูใ้นทุกกิจกรรมการเรียนรู ้
รวมทัง้การใหน้ักเรียนทุกคนไดม้ีบทบาทในการท ากิจกรรมเพื่อสงัคม เพื่อสรา้งความรูส้ึกผูกพัน 
ความเป็นเจา้ของและเห็นความส าคญัของชุมชน ซึ่งส่งผลใหน้กัเรียนมีความเชื่อมั่นในสถานะและ
บทบาทของตนเองที่สามารถเป็นผูส้รา้งการเปลี่ยนแปลงในสงัคมได ้นอกจากนีย้ังมีกิจกรรมการ
เรียนรูท้ี่ใหน้ักเรียนไดล้องสวมบทบาทสมมติในการเป็นบุคคลต่าง ๆ ในสังคมเพื่อเรียนรูส้ถานะ 
บทบาท ขอ้จ ากดัของบคุคล เพื่อสรา้งความตระหนกัและเรียนรูใ้นความแตกต่างระหว่างบุคคล  
   

“ไดเ้พือ่นใหม่จากการมาเขา้ร่วมอบรมครัง้นีเ้พิ่มขึน้หลายคนเลยครบั แต่ละคนที่
เป็นตวัแทนของโรงเรียน เก่ง ๆ กนัทัง้นัน้เลย ท าใหไ้ดเ้รียนรูไ้ปกบัเพือ่นดว้ยครบั”  

(นกัเรียนคนที ่7. 2566: สมัภาษณ์) 
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“ได้พัฒนาความรูแ้ละทักษะของตัวเองหลาย ๆ อย่าง ได้เรียนรู้ในการแก้ไข
ปัญหา รูว่้าปัญหาคืออะไร มองเห็นปัญหามากขึน้ ปัญหาของชุมชนทีไ่ม่เคยสนใจมาก่อน ก็ท าให้
กลบัมามองและอยากท าใหม้นัดขึีน้มากกว่านี”้  

(นกัเรียนคนที ่8. 2566: สมัภาษณ์) 
 

2.2 อารมณ ์(emotion) 
นกัเรียนรูส้กึว่าโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูไ้ม่ใช่เรื่องยากที่จะ

ท าความเขา้ใจ เพราะกิจกรรมที่ด  าเนินการเป็นเรื่องรอบ ๆ ตัว ที่เกิดขึน้จริงในชีวิต ท าให้ไดร้บั
ความรู ้ความเขา้ใจ สถานการณ์ที่เกิดขึน้ในสงัคมที่อาจจะถูกมองขา้มไป เขา้ใจความรูส้ึกกลุ่ม
บุคคลที่เป็นปัญหาดา้นความเหลื่อมล า้ รูส้ึกว่าโปรแกรมสรา้งเสริมฯ มีประโยชนแ์ละสามารถน า
สิ่งที่ไดร้บัไปปรบัใชใ้นชีวิตไดจ้รงิ  

 “ความรูส้ึกที่มีต่อกิจกรรมหลากหลายมากค่ะ สนุก ไม่น่าเบื่อเลย เวลาผ่านไป
รวดเร็วมาก บางกิจกรรมทีพ่ี ่ๆ วิทยากรสรุป เรือ่งกลุ่มคนดอ้ยโอกาสในสงัคม มนัเป็นเรื่องใกลต้วั
นะคะ พี ่ๆ ก็พยายามใหเ้ราเขา้ใจปัญหาความเหลื่อมล ้า สอนใหป้รบัมุมมองที่มีต่อเพือ่นมนษุย์
ดว้ยกนั และมองไปใหไ้กลว่าจะแกป้ัญหาอย่างไร”  

(นกัเรียนคนที ่10. 2566: สมัภาษณ์) 
  

“รูส้ึกสนุกมาก และภูมิใจในตวัเองมากค่ะ ไดค้ิดโครงงาน ท าโครงงานเพือ่สงัคม 
รูส้กึว่าตวัเองมีคณุค่าและเขา้ใจคนอืน่มากขึน้”  

(นกัเรียนคนที ่11. 2566: สมัภาษณ์) 
  

2.3 การรับรู้ (perception)   
นักเรียนมีการรบัรูแ้ละเขา้ใจความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้พิ่มมากขึน้ เขา้ใจและ

เห็นความส าคญัของกระบวนการมีสว่นร่วมของพลเมืองตัง้แต่ระดบัครอบครวั โรงเรียน ชุมชนและ
สงัคม จนไปถึงการมีส่วนร่วมในระดบัประเทศ โปรแกรมสรา้งเสริมฯช่วยใหน้กัเรียนมีความมั่นใจ
และรูส้กึว่าตนเองเป็นบคุคลหนึ่งในสงัคมที่เป็นผูก้  าหนดความเป็นไปของบา้นเมือง  
   “แต่ละกิจกรรมสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้หห้นูไดน้ะคะ ท าใหห้นูเขา้ใจมาก
ยิ่งขึน้ว่าความเป็นพลเมืองตื่นรูค้ือการที่หนูจะตอ้งลุกคนมาท าอะไรเพือ่สงัคมบา้ง ไม่มากก็นอ้ย 
ถา้สงัคมเปลีย่นแปลงไปดขึีน้ หนูก็จะรูส้ึกภาคภูมิใจท าใหอ้ยากท าเพือ่สงัคมและคนอืน่อกี แต่หนู
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คิดว่าก็ตอ้งระวงัตวัเหมือนกนั เพราะคนทีท่ ากิจกรรมแบบนีจ้ะมองว่าหวัรุนแรง ซึ่งหนูว่ามนัไม่ใช่
ส าหรบัทกุคน ถา้หนูท าในแบบสรา้งสรรคเ์หมือนทีว่ทิยากรพาท าน่าจะเป็นประโยชนม์ากค่ะ”  

(นกัเรียนคนที ่9. 2566: สมัภาษณ์) 
 
  “ไม่เคยลงพืน้ทีส่  ารวจชมุชนจริงจงัอะไรแบบนี ้พี ่ๆ วทิยากรสอนใหผ้มรูจ้กัสงัเกต
ว่าอะไรอยู่ตรงไหนยงัไง ส ารวจทกุสิ่งทุกอย่าง ถนนบางช่วงพงั บางบา้นขยะลน้ออกมา รา้นขาย
ของที่คงสงสยัว่าพวกผมมาเดินท าอะไรกนั ท าใหเ้ขา้ใจชุมชนรอบ ๆ โรงเรียนของเราเป็นแบบนี ้
เหน็ความเชือ่มโยงเป็นไปในชมุชนทีช่ดัเจนขึน้”  

(นกัเรียนคนที ่4. 2566: สมัภาษณ์) 
 
  “ได้รับรู้เกี่ยวกับ SDGs เพิ่มมากขึ้น มีกิจกรรมที่เชื่อมโยงไปให้เห็นว่าแต่ละ
เป้าหมายเกีย่วขอ้งอย่างไรกบัชีวติประจ าวนัของเรา”  

(นกัเรียนคนที ่5. 2566: สมัภาษณ์) 
 

2.4 เจตคติ (attitude) 
นักเรียนเห็นว่าการพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรูม้ีความส าคัญต่อตนเอง 

และสงัคมจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาใหน้กัเรียนไดเ้รียนรูก้ารอยู่ร่วมกันบนความแตกต่าง รูจ้ักรบัฟัง
ผูอ่ื้น ยอมรบัในสิ่งที่คนอ่ืนเห็นต่าง เคารพสิทธิผูอ่ื้น เขา้ใจความหลากหลายของบุคคลในสังคม  
มีความรบัผิดชอบหรือใชส้ิทธิเสรีภาพอย่างรบัผิดชอบ และเขา้ไปมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาของ
สงัคม เพื่อใหส้งัคมน่าอยู่มากยิ่งขึน้ 

“กิจกรรม Rally ชุมชน ท าไดห้นูไดไ้อเดียในการพฒันาชุมขนว่าตอ้งท ายงัไง เพือ่น ๆ 
หลายคนมีการเสนอไอเดียวที่วา้วมาก เช่น โจทย์สถานที่ คือ ตลาด ขยะลน้ถงัที่เกิดขึน้ในตลาดจะมี
วิธีการจัดการอย่างไร มีเพือ่นที่เสนอว่าใหม้ีเครื่องหย่อนขยะแลว้ไดเ้งิน เพื่อเพิ่มรายได ้หรือสถานที ่
รกรา้งว่างเปล่า จะจดัการโดยการจดัการวิ่งมาราธอน เพือ่หางบประมาณมาปรบัปรุงซ่อมแซมสถานที”่ 

   (นกัเรียนคนที ่9. 2566: สมัภาษณ์) 
 

“เคยพูดแบบไม่ระวงัเท่าไร รูส้ึกยังไงไม่พอใจอะไรก็โพล่งขึ้นมาเลย ตอนนีค้ิด
ก่อนพูดมากขึน้ว่าถา้เราพูดออกไปคนฟังจะคิดยงัไง แต่บางทีก็อดไม่ไดน้ะคะ แต่ก็เขา้ใจมากขึน้
ว่าคนเรามนัแตกต่างกนัดว้ยเหตผุลหลายสิ่ง” 

(นกัเรียนคนที ่10. 2566: สมัภาษณ์) 
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“ไดล้งพืน้ทีจ่ริง ๆ หนูเร่ิมเขา้ใจในสิ่งทีพ่ี ่ๆ วิทยากรและครูพยายามสอนพวกหนู 
หลาย ๆ สิ่งในชมุชนหนูอาจจะเปลีย่นแปลงดว้ยตวัคนเดยีวหรือทีมพวกหนูทีล่งมาส ารวจไม่ได ้แต่
ก็คดินะคะว่าท าไมไม่ช่วยกนั เหน็บางอย่างขดัหูขดัตา แต่ใจนีไ่ปแลว้ อยากท าใหม้นัดขึีน้เลยค่ะ”  

(นกัเรียนคนที ่12. 2566: สมัภาษณ์)  
 

“กิจกรรมรูไ้หมใครตอ้งช่วย ท าใหผ้มมีมุมมองต่อความเป็นมนษุยม์ากยิ่งขึน้ คนทกุ
คนในสงัคมไม่ว่าจะเป็นขอทาน หรือแรงงานต่างดา้ว ก็มีศกัดิศ์รีและความเท่าเทียมเหมือนคนอืน่”  

(นกัเรียนคนที ่2. 2566: สมัภาษณ์)  
 

2.5 พฤติกรรม (behavior)  
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษา

ตอนปลายท าใหน้ักเรียนไดเ้รียนรูด้ว้ยการลงมือปฏิบติั และเป็นการเรียนรูท้ี่เชื่อมโยงกับชีวิตจริง 
เช่น ไดเ้รียนรูเ้รื่องกฎหมาย พรบ.จราจรทางบก นกัเรียนเคยมีประสบการณใ์นการท าความผิดตาม 
พรบ.จราจรทางบก มาก่อน ซึ่งเป็นการเรียนรูท้ี่เชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิมของตน เมื่อไดท้ า
กิจกรรมท าใหเ้ขา้ใจมากขึน้ และจะปฏิบัติตามกฎระเบียบใหม้ากยิ่งขึน้ เป็นการรบัรูข้อ้มูลใหม่ 
ประสบการณใ์หม่ ที่ส่งผลต่อการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม หรือกิจกรรมที่ไดล้งพืน้ที่เยี่ยมชมโรงงาน
จดัการขยะ และไดพ้บเห็นปัญหาของการแยกขยะที่ปลายทาง โดยชุมชนบริเวณรอบโรงงานขยะมี
ปัญหากลิ่นเน่าเหม็นของขยะ และมีการเรียกรอ้งใหห้น่วยงานที่เก่ียวขอ้งจดัการแกไ้ขปัญหา แต่ยงั
มีอุปสรรคในการจัดการขยะของกรุงเทพมหานคร ซึ่งกิจกรรมท าใหน้ักเรียนไดเ้รียนรู ้วิเคราะห์
ตัง้แต่สาเหตุของปัญหา นิสยัและพฤติกรรมการทิง้ขยะของคน และเมื่อใหส้  ารวจตวัตนว่าตนเป็น
ส่วนหนึ่งที่ท าใหเ้กิดปัญหาหรือไม่ ท าใหน้ักเรียนตระหนักและรบัรูม้ากขึน้ จนเกิดความคิดที่จะ
ปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อรกัษาสิ่งแวดลอ้มมากย่ิงขึน้ 
   “กิจกรรมท าใหผ้มเขา้ใจความแตกต่างและเห็นใจคนดอ้ยโอกาสในสงัคมมากขึน้ 
ทีโ่รงเรียนเพือ่น ๆ ในหอ้งเรียนชอบลอ้เลียน บูลลีก่นั ตามประสาวยัรุ่นผูช้าย แต่พอตวัเองไดล้อง
ท ากิจกรรมสวมบทบาทเป็นผูท้ี่ท าอะไรไม่ไดเ้ลยในกิจกรรมฉันเป็นใคร เห็นเพื่อนคนอื่นเดินไป
ขา้งหนา้ไดไ้กลมากแต่ตวัเองถอยหลงัไปไกลก็รูส้ึกนะว่าถา้เราเป็นคนนัน้จริง ๆ เราจะอยู่ในสงัคม
ไดย้งัไง”  

(นกัเรียนคนที ่1. 2566: สมัภาษณ์)  
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  “กลุ่มผมได้โจทย์เกี่ยวกับเด็ก อายุ 15 ปี ท าความผิดโดยขับรถแล้วชนผู ้อื่น
เสียชีวิต ในกิจกรรมก็ไดเ้รียนรูเ้กี่ยวกบั พรบ.จราจร กฎหมายอาญา พรบ.คุม้ครองเด็ก และศาล
เยาวชนและครอบครวั ซึ่งผมมีประสบการณ์ในการขบัรถแลว้ท าผิด พรบ.จราจร ก็เลยเขา้ใจเห็น
ภาพเลยครบั ว่าตวัเองท าอะไรผดิยงัไง”  

(นกัเรียนคนที ่6. 2566: สมัภาษณ์)  
  “เรื่องขยะหนูก็รบัรูปั้ญหามาก่อนที่จะเขา้ร่วมกิจกรรมนะคะ แต่พอมาไดเ้รียนรู้
จากสถานทีจ่ริง สมัผสักลิ่น เสียง เหน็คนทีท่ างานตรงนัน้จริง ๆ ยิ่งหดหู่ กลบัไปหนูจะแยกขยะให้
ละเอยีดมากขึน้ และจะบอกใหค้นทีบ่า้นท าทกุคนดว้ย”  

  (นกัเรียนคนที ่10. 2566: สมัภาษณ์)  
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บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
งานวิจัยเรื่อง ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้: แบบวัดและโปรแกรมสรา้งเสริมส าหรบันักเรียน

ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน มีความมุ่งหมาย
ของงานวิจัย ดังนี ้ 1. เพื่ อศึกษาพฤติกรรมบ่งชี ้ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย 2. เพื่อพัฒนาแบบวัดและตรวจสอบคุณสมบติัการวัดทางจิตวิทยาของแบบ
วดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย 3. เพื่อพัฒนาโปรแกรมสรา้ง
เสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโดยประยุกตใ์ชก้ารวิจัย
ประสบการณผ์ูใ้ช ้และ 4. เพื่อประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย โดยมีวิธีด าเนินการวิจยั 3 ระยะ ไดแ้ก ่ 

ระยะที่ 1 การศึกษาพฤติกรรมบ่งชีแ้ละพฒันาแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย และตรวจสอบคณุสมบติัการวดัทางจิตวิทยาของแบบวดั แบ่งเป็น 2 
ขัน้ตอน ไดแ้ก่ ขัน้ตอนที่ 1 การศึกษาพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรู ้เพื่อใหท้ราบคุณลกัษณะ
และพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายที่เหมาะสมกบั
บริบทของสงัคมและวฒันธรรมไทย โดยใชก้รอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องสหภาพยุโรป สมัภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดการศึกษาเพื่อความเป็นพลเมือง จ านวน 5 คน ใช้วิธีการคัดเลือกแบบ
เจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้ง และวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คุณภาพ (Qualitative data analysis) โดยการวิเคราะห์เนือ้หา และขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาแบบวัด
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้และตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยา กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่ก าลังศึกษาอยู่ในสถานศึกษาในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร จ านวน 
1,989 คน ใชว้ิธีคัดเลือกโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย คือ แบบวัดความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย เป็นแบบวดัเชิงสถานการณ ์จ านวน 40 
ขอ้  จ านวน 4 ตวัเลือก ในแต่ละตวัเลือกมีการใหค้ะแนนตัง้แต่ 0 – 3  มีการวิเคราะหข์อ้มลูตามทฤษฎี
การทดสอบแบบดัง้เดิม (CTT) ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (IRT) และการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิง
ยืนยนัอนัดบัที่สอง  

ระยะที่  2 การพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย โดยประยุกตใ์ชก้ารวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช ้และการประเมินคณุภาพโปรแกรม
สรา้งเสริม แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาประสบการณ์ผูใ้ช้ กลุ่มผูใ้ช้ มี 2 กลุ่ม 
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ไดแ้ก่  1. ครูมัธยมศึกษา จ านวน 6 คน และ 2. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 12  คน 
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน ในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร  
รวม 18 คน จากการเลือกตัวอย่างแบบมีจุดมุ่งหมาย (purposeful sampling) โดยครูเป็นครูผูส้อน
กลุ่มสาระการเรียนรูส้งัคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม ที่มีอายุท างานตัง้แต่ 3 ปีขึน้ไป และนกัเรียน
เคยเขา้ร่วมกิจกรรมทางสงัคม การบ าเพ็ญประโยชน ์การบริการทางสงัคม การเป็นผูน้  านักเรียนของ
สถาบนัการศึกษา เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั คือ แบบสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้งส าหรบัครู และแบบ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสรา้งส าหรบันักเรียน ประกอบด้วยค าถาม 5 มิติ ได้แก่ 1) บทบาท (role)  
2) อารมณ์ (emotion) 3) การรบัรู ้(perception) 4) เจตคติ (attitude) และ5) พฤติกรรม (behavior) 
เป็นการสัมภาษณ์ในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกับประสบการณ์การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ความตอ้งการ
และความคาดหวังเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ทัง้การจดักิจกรรมการเรียนตามกลุ่มสาระสงัคม
ศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม และกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน ใน 4 ประเด็น ไดแ้ก่ 1) สาระส าคัญ/สาระ
การเรียนรู ้2) แนวทางการจัดกิจกรรม 3) วิธีการจัดกิจกรรม และ 4) การวัดและประเมินผล และ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative data analysis) โดยการวิเคราะห์เนื ้อหา ขั้นตอนที่  2  
การพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย 
เป็นการน าสารสนเทศที่ไดจ้ากการศึกษาประสบการณ์ผูใ้ช ้ความตอ้งการและความคาดหวงัของครู
และนกัเรียน และน าองคป์ระกอบ รวมทัง้พฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดบัชัน้
มัธยมศึกษาตอนปลาย มาใช้ในการพัฒนาร่างโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย ขัน้ตอนที่ 3 การประเมินคุณภาพของโปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 15 คน 
เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย คือ แบบประเมินคุณภาพโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการหาค่าเฉลี่ย (M) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ระยะที่  3 การประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การอบรมการใช้
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายกับครูกลุ่ม
ผูใ้ช ้จ านวน 6 คน ระยะเวลา 3 วนั ขัน้ตอนที่ 2 การศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย เป็นการทดลองใชโ้ปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายกับนักเรียน จ านวน 60 คน 
แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง จ านวน 30 คน และกลุ่มควบคมุ จ านวน 30 คน โดยกลุ่มทดลอง จ านวน 12 คน
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เป็นนักเรียนกลุ่มผูใ้ชจ้ากการศึกษาประสบการณผ์ูใ้ช ้ใชเ้วลาในการทดลอง จ านวน 2 ครัง้ ครัง้ละ 2 
วนั ระยะห่างระหว่างครัง้ที่ 1 กบัครัง้ที่ 2 ห่างกนั 2 สปัดาห ์เพื่อใหน้กัเรียนไดท้ ากิจกรรมเพื่อสงัคมใน
พื ้นที่ชุมชน  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์สถิติพื ้นฐาน การวิเคราะห์ Hotelling’s T2 และการ
วิเคราะหค์วามแปรปรวนพหนุามแบบทางเดียว (One-way MANOVA)  

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้: แบบวัดและโปรแกรมสรา้งเสริมส าหรับนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน น าเสนอ
ผลการวิจยัตามความมุ่งหมายของงานวิจยั มีรายละเอียดดงันี ้ 

1. ผลการศึกษาพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  พบว่า องคป์ระกอบและตวับ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษา
ตอนปลาย มี 4 องคป์ระกอบ จ านวน 32 ตัวบ่งชี ้ดังนี ้องค์ประกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย 
(Democratic Values) มี 7 ตัวบ่งชี ้ไดแ้ก่ 1) มีความรู ้ความเขา้ใจทางกฎหมาย ระบบการเมืองของ
ประเทศ 2) มีความรู ้ความเขา้ใจหลกัสิทธิมนุษยชน 3) มีความรู ้ความเขา้ใจความหลากหลายทาง
วฒันธรรม 4) เห็นคณุค่าของตนเองและผูอ่ื้น 5) มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม 6) เคารพและปฏิบติัตาม
กฎหมายและหลกัการของประชาธิปไตย และ 7) เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล องคป์ระกอบที่ 
2 ชีวิตของชุมชนและสังคม (Community and Social Life) มี 9 ตัวบ่งชี ้ไดแ้ก่ 1) เขา้ใจสถานะและ
บทบาทของตนเองในการเป็นสมาชิกของชุมชน 2) ปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมในฐานะสมาชิกของ
ชุมชน 3) เข้าใจสภาพและบริบทของชุมชนที่ตนเองเป็นสมาชิก 4) เข้าใจความหลากหลายทาง
ชีวภาพ ความหลากหลายทางชาติพันธุใ์นชุมชน 5) มีความรูแ้ละเขา้ใจเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
(SDGs) 6) มีความตระหนักและส านึกในความเป็นเจา้ของชุมชน 7) มีทักษะในการสืบค้น การตั้ง
ค าถามเก่ียวกบัชุมชนและสงัคม 8) มีส่วนร่วมในการพฒันาชมุชน และ 9) เขา้รว่มกบักลุ่ม หน่วยงาน 
หรือองค์กรเพื่อกิจการสาธารณะ  องค์ประกอบที่  3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย 
(Collaborative Democracy) มี 4 ตวับ่งชี ้ไดแ้ก่ 1) เขา้ใจในบทบาท หนา้ที่และความส าคญัในการใช้
สิทธิ์ออกเสียงตามระบอบประชาธิปไตย 2) มีส่วนร่วมในกระบวนการประชาธิปไตย 3) ค านึงถึงผล
จากการใชส้ิทธิออกเสียงที่ท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงมิติต่าง ๆ และ 4) ตระหนกัและเคารพถึงการมี
ส่วนร่วมของกลุ่มคนในสังคมทุกกลุ่ม  องคป์ระกอบที่ 4 การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อสรา้งการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม (Proposing solutions for social change) มี 12 ตัวบ่งชี ้ได้แก่ 1) มีความ
สนใจ ติดตามสถานการณใ์นสงัคม 2) มีความเขา้ใจ สามารถอธิบายในประเด็นปัญหาและผลกระทบ
ที่จะเกิดขึน้ 3) สืบคน้รวบรวมขอ้มลูจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อวิเคราะหปั์จจยัที่เป็นสาเหตขุองปัญหาหรือ
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ความขดัแยง้ 4) กลา้แสดงความคิดเห็น 5) สามารถน าเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาพรอ้มทัง้อธิบาย
เหตุผล 6) สามารถจัดการกับความขัดแย้ง มีทักษะในการประนีประนอม การเจรจาไกล่เกลี่ย  
7) ยอมรบัและเขา้ใจความหลากหลาย ปราศจากอคติ และการเลือกปฏิบติั 8) แสดงออกโดยค านึงถึง
ความรู้สึกและผลกระทบต่อผู้อ่ืน  9) มีความมั่ นคงทางอารมณ์ 10) แสดงถึงความตั้งใจและ
กระตือรือรน้ในการหาทางออก 11) มีทกัษะในการตดัสินใจ และ 12) มีบทบาทในการเป็นผูน้  า  

2. ผลการพัฒนาแบบวัดและตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาของแบบวัดความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ดงันี ้  

2.1 ผลการพัฒนาแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษา
ตอนปลาย พบว่า แบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายที่
ผูว้ิจยัพฒันาขึน้ เป็นแบบวดัเชิงสถานการณ ์ที่มีการสรา้งขอ้ค าถามเป็นการจ าลองสถานการณท์ี่มี
ความเป็นไปไดท้ี่อาจจะเกิดขึน้ในชีวิตของนกัเรียนซึ่งเป็นสถานการณท์ี่นกัเรียนไดร้บัรูแ้ละพบเห็น
จากสื่อต่าง ๆ น ามาปรบัขอ้ค าถามใหม้ีความเหมาะสมกับวัยของนักเรียน ไม่มีความล าเอียงต่อ
นกัเรียนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งโดยเฉพาะ จ านวน 40 ขอ้ ครอบคลมุองคป์ระกอบและตวับ่งชีค้วามเป็น
พลเมืองต่ืนรู ้ทั้ง 4 องค์ประกอบ 32 ตัวบ่งชี ้ มีตัวเลือก 4 ตัวเลือก ในแต่ละตัวเลือกมีการให้
คะแนนตั้งแต่ 0 – 3 ซึ่งระดับที่ 0 เป็นระดับที่แสดงให้เห็นว่าไม่มีคุณลักษณะหรือการกระท าที่
แสดงออกถึงความเป็นพลเมืองตื่นรูแ้ละจ าเป็นตอ้งไดร้บัการสง่เสริมใหเ้กิดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
เป็นอย่างมาก ส่วนระดับที่  1 – 3 เป็นการแบ่งระดับตามคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตาม
แนวคิดของ Westheimer & Kahne (2004, p. 239-243) จ านวน 3 ระดับ ได้แก่ 1. ระดับความ
รบัผิดชอบส่วนตัว หรือการเป็นพลเมืองที่มีความรบัผิดชอบ (Personally Responsible Citizen)  
2. การมีส่วนร่วมในความเป็นพลเมือง (Participatory Citizen)  3. การเป็นพลเมืองที่มุ่งเนน้ความ
เป็นธรรมต่อสงัคม มีจิตส านึกเก่ียวกบัความยติุธรรมทางสงัคม (Justice-Oriented Citizen)  

2.2 ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนือ้หา พบว่า แบบวดัมีคณุภาพดา้นความ
เที่ยงตรงตามเนื ้อหา โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ (Item 
Objective Congruence: IOC) อยู่ระหว่าง 0.60 – 1.00 

2.3 ผลการตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาของแบบวัดความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูต้ามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม (Classical Test Theory: CTT) ดา้นอ านาจจ าแนก และ
ความเชื่อมั่น พบว่า ค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ โดยใชว้ิธี Item Total Correlation มีค่าตั้งแต่ 
0.263 ถึง 0.847 และความเชื่อมั่นทัง้ฉบบั เท่ากบั 0.952 
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2.4 ผลการตรวจสอบคุณสมบัติการวัดทางจิตวิทยาของแบบวัดความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูต้ามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ (Item Response Theory: IRT) พบว่า  

2.4.1 ค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วม (α) หรือพารามิเตอรอ์  านาจจ าแนก มีค่า
ระหว่าง 0.48 ถึง 1.90 อาจกล่าวได้ว่า ขอ้ค าถามที่มีค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วมสูงกว่าขอ้อ่ืน 
แสดงว่ามีค่าอ านาจจ าแนกสงูกว่าขอ้อ่ืน  

2.4.2 ค่าพารามิเตอรเ์ทรชโฮลด์ (β) หรือพารามิเตอรค์วามยาก มีค่าระหว่าง  

-6.37 ถึง 3.49 แสดงว่า ผู้ที่มีคุณลักษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูสู้ง (θ สูง) มีโอกาสเลือกตอบ
รายการค าตอบระดับ 3 มากกว่ารายการค าตอบระดับ 0, 1 และ 2 ในทางกลับกัน ผู้ที่มี

คณุลกัษณะความเป็นพลเมืองต่ืนรูน้อ้ย (θ ต ่า) จะมีความน่าจะเป็นที่จะตอบในรายการค าตอบ
ระดบั 0 มากกว่า รายการค าตอบระดบั 1, 2 และ 3 

2.4.3 ค่าฟังก์ชันสารสนเทศของขอ้สอบ (Item Information Function: IIF) เมื่อ

พิจารณาขอ้ค าถามรายขอ้ตามระดบัความสามารถของผูส้อบ (θ) พบว่า ขอ้ค าถามสว่นใหญ่มีค่า
ฟังก์ชันสารสนเทศของขอ้สอบที่แสดงถึงความแม่นย าในการประมาณค่าที่ระดับความสามารถ

ของผู้สอบ (θ) ในช่วง -1.6 ถึง -0.0 ขอ้ค าถามที่มีค่าฟังก์ชันสารสนเทศของข้อสอบที่แสดงถึง

ความแม่นย าในการประมาณค่าระดบัความสามารถของผูส้อบ (θ) ในทกุระดบัความสามารถ (θ) 
ใกลเ้คียงกนั ตัง้แต่ -2.8 ถึง +2.8 ไดแ้ก่ ขอ้ค าถามขอ้ที่ 1, 2, 8, 10, 14, 22, 27, 36 

2.4.4 ค่าฟังก์ชันสารสนเทศของแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียน
ระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า แบบวดัสามารถประมาณค่าไดแ้ม่นย าในช่วงความสามารถ

ของผู้สอบ (θ) -1.6 ถึง -0.4 โดยมีสารสนเทศประมาณ 16.94 และมีค่า Marginal Reliability for 
Response Pattern Scores เท่ากับ 0.92 แสดงว่า การวิเคราะห์ข้อค าถามจากแบบวัดความเป็น
พลเมืองต่ืนรู ้ด้วย Graded – Response Model (GRM) สามารถวิเคราะห์ได้อย่างคงเส้นคงวา  
อาจกลา่วไดว้่า แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูม้ีความเหมาะสมกบัผูท้ี่มีความสามารถปานกลางค่อน
ไปทางอ่อน 

2.5 ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้งดว้ยวิธีการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ
เชิงยืนยนัอนัดบัสอง (Second Order Confirmatory Factor Analysis) พบว่า โมเดลการวดัความ
เป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มลู
เชิงประจกัษ์ (ค่าไค-สแควร ์( 2 ) = 1161.62, df = 336 (p-value <.001), GFI = 0.965, AGFI = 
0.945, RMR = 0.030, RMSEA = 0.035, CFI = 0.985) โดยค่าดัชนีความสอดคล้องส่วนใหญ่
ผ่านเกณฑ ์และเมื่อพิจารณาค่าน า้หนักองคป์ระกอบ (Factor loading) ของตัวแปรสงัเกตได ้32 
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ตวัแปร มีน า้หนกัองคป์ระกอบมีค่าเป็นบวกทัง้หมด โดยมีค่าตัง้แต่ 0.23 ถึง 0.74 และมีนยัส าคัญ  
ทางสถิติท่ีระดบั .01 ทกุตวั (p<.01)  

2.6 ผลการตรวจสอบค่าความเชื่อมั่น พบว่า ค่าความเชื่อมั่นแบบความสอดคลอ้ง
ภายใน (Internal Consistency) ของตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ในภาพรวม เท่ากับ  0.911  
ค่าความเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง (Construct Reliability) ในภาพรวม เท่ากับ 0.983 ค่าความ
เชื่อมั่นจากการวิเคราะห ์Graded-Response Model ในภาพรวม เท่ากบั 0.920 

3. ผลการพัฒนาโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายโดยประยุกตใ์ชก้ารวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช ้และการประเมินคุณภาพโปรแกรม
สรา้งเสรมิ  

3.1 ผลการศึกษาประสบการณ์ผูใ้ชท้ี่เก่ียวขอ้งกับประสบการณก์ารจัดกิจกรรมการ
เรียนรู ้ความตอ้งการและความคาดหวังเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ทัง้การจัดกิจกรรมการ
เรียนตามกลุ่มสาระสงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม และกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน ใน 4 ประเด็น 
ได้แก่ 1) สาระส าคัญ/สาระการเรียนรู ้2) แนวทางการจัดกิจกรรม 3) วิธีการจัดกิจกรรม และ  
4) การวัดและประเมินผล สัมภาษณ์ใน 5 มิติ ได้แก่ 1) บทบาท (Role) 2) อารมณ์ (Emotion)  
3) การรบัรู ้(Perception) 4) เจตคติ (Attitude)  และ 5) พฤติกรรม (Behavior) เพื่อน าขอ้มูลที่ได้
เป็นแนวทางในการออกแบบและพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย สามารถสรุปไดด้งันี ้ประเด็นที่ 1 ผูเ้รียนไดล้งมือปฏิบติัจริง โดย
เรียนรูจ้ากสถานการณ์และเหตุการณ์ที่เกิดขึน้จริง เชื่อมโยงกับประสบการณ์เดิมหรือการสรา้ง
ประสบการณ์ใหม่ มาพัฒนาเป็นองคค์วามรู้  ประเด็นที่ 2 ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู ้
โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็น การตัดสินใจเลือกประเด็นที่ต้องการเรียนรู ้  
การวางแผนการท ากิจกรรม การท ากิจกรรมกลุ่ม แลกเปลี่ยนเรียนรูร้ะหว่างผูเ้รียน  ประเด็นที่ 3 
บรรยากาศในการเรียนรูท้ี่ทุกคนเขา้มามีส่วนร่วม เป็นพืน้ที่ที่ปลอดภัยในการแสดงความคิดเห็น 
เคารพสิทธิ การใหค้วามส าคัญกบัความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความยืดหยุ่น ลดอุปสรรคและ
ช่องว่างเพื่อใหทุ้กคนที่มีความแตกต่างกนัไดท้ ากิจกรรมการเรียนรูใ้หม้ากที่สดุ ประเด็นที่ 4 ผูเ้รียน
ไดฝึ้กการคิดขัน้สูง โดยผูส้อนใชเ้ทคนิคการตั้งค าถามกระตุน้ใหผู้เ้รียนคิด เป็นค าถามที่ทา้ทาย  
ที่ท าใหผู้เ้รียนอยากคน้หาค าตอบ จัดกิจกรรมที่ใหผู้เ้รียนไดอ้ภิปราย ถกแถลงร่วมกันโดยผูส้อน
เป็นผูช้่วยใหก้ารท ากิจกรรมของผูเ้รียนเป็นไปตามเป้าหมาย  ประเด็นที่ 5 มีกิจกรรมการเรียนรู ้
ที่หลากหลาย โดยผูส้อนตอ้งใชก้ลยุทธ์ที่หลากหลายในการกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู ้โดย
ค านึงถึงผูเ้รียนที่มีความหลากหลาย เพื่อให้ผูเ้รียนแต่ละคนได้เรียนรูเ้ต็มตามศักยภาพของตน 



  

 

269 

ผูส้อนควรจดัเตรียมแหลง่เรียนรูท้ี่ช่วยใหก้ารเรียนรูข้องผูเ้รียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  ประเด็น
ที่ 6 เรียนรูจ้ากสถานที่จริง การลงพืน้ที่เพื่อเรียนรูจ้ากสถานที่จริง เพื่อให้ผูเ้รียนไดส้ัมผัสซึมซับ
บรรยากาศของสถานที่ เขา้ใจสภาพบรบิทที่เก่ียวขอ้งจากสถานที่จรงิ เพื่อฝึกทกัษะการสงัเกต การ
เก็บขอ้มลู การวิเคราะหแ์ละตีความหมาย รวมทัง้การสรุปความ โดยผูส้อนเป็นที่ปรกึษา ใหค้วามรู ้
ค าแนะน ากระตุน้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ดและเรียนรูจ้ากสถานที่นัน้ใหม้ากที่สุด  ประเด็นที่ 7 ท ากิจกรรม
เพื่อสงัคม เพื่อใหผู้เ้รียนไดท้ าความเขา้ใจสภาพบริบทของชุมชนที่ตนเป็นสมาชิก เขา้ใจสถานะ
และบทบาทของตนเองในการเป็นสมาชิกของชุมชน เห็นคุณค่าของการมีส่วนร่วมในการเสนอ
แนวทางในการแก้ไขหรือพัฒนาชุมชน  และประเด็นที่ 8 สะท้อนผลการเรียนรูเ้ป็นระยะ เพื่อให้
ผูเ้รียนสะทอ้นความรูส้ึกนึกคิด ประสบการณท์ี่มีต่อการเรียนรู ้อาจจะเป็นความรูส้ึกทางบวกหรือ
ลบ อธิบายสิ่งที่เกิดขึน้ เปรียบเทียบ ไตร่ตรอง จนตกผลึกทางความคิด น าไปสู่ประสบการณ์ใหม่ 
โดยใชก้ารสะทอ้นผลการเรียนรูเ้ป็นรายบุคคล และการสะทอ้นแบบกลุ่ม อันจะช่วยใหก้ารเรียนรู้ 
มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

3.2 ผลการพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย  โดยประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ์ (Experiential 
Learning Theory) รว่มกบัการจดัการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) และน าองคป์ระกอบและตวั
บ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรู ้จากการศึกษาในระยะที่ 1 และการศึกษาประสบการณ์ผูใ้ช ้ความ
ตอ้งการและความคาดหวังของครูและนักเรียน จากการศึกษาในระยะที่ 2 มีขัน้ตอนการพัฒนา
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้6 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่  1 การก าหนดหลักการของ
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ขั้นที่ 2 
การก าหนดวัตถุประสงค์ของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย ขัน้ที่ 3 การก าหนดโครงสรา้งโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ขัน้ที่ 4 การก าหนดสาระส าคญั/สาระการเรียนรู ้และ
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรูใ้นโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ขั้นที่  5 การออกแบบขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูข้อง
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย ขั้นที่ 6 
การเขียนแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู ้ท าใหไ้ดโ้ครงสรา้งของโปรแกรมสรา้งเสริมฯ ประกอบดว้ย 
1. ที่มาและความส าคัญ 2. หลักการของโปรแกรม 3. วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 4. ทฤษฎี 
หลกัการและแนวคิดในการพัฒนาโปรแกรม 5. โครงสรา้งเนือ้หาสาระของกิจกรรม 6. วิธีการจัด
กิจกรรม 7. การวัดและประเมินผล 8. นิยามศัพทเ์ฉพาะ 9. แนวทางการน าโปรแกรมสรา้งเสริมไปใช ้



  

 

270 

10. คณุสมบติัของวิทยากรผูน้  ากระบวนการ 11. ก าหนดการจดักิจกรรม 12. แผนการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ และ 13. แบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ ส  าหรับแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้
ประกอบดว้ย 17 แผน ระยะเวลาในการพฒันานกัเรียน จ านวน 4 วนั แบ่งเป็น 2 ครัง้ ครัง้ละ 2 วนั 
ระยะห่างระหว่างครัง้ที่ 1 กับครัง้ที่ 2 ห่างกัน 2 สัปดาห ์เพื่อใหน้ักเรียนไดท้ ากิจกรรมเพื่อสังคม 
ในพืน้ที่ชุมชนของตนเอง รวมระยะเวลาในการจัดกิจกรรม 28 ชั่วโมง และการท ากิจกรรมเพื่อ
สงัคมนอกสถานที่ 2 สปัดาห ์โดยมีขัน้ตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้6 ขัน้ ไดแ้ก่ 1. จุดประกาย
กระตุกความคิด 2. เรียนรูป้ระสบการณ์ 3. ไตร่ตรองให้ตกผลึก 4. ลงมือฝึกปฏิบัติ 5. น าเสนอ
แลกเปลี่ยน และ 6. สรุปผลการเรียนรู ้

3.3 ผลการประเมินคุณภาพของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นกัเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย โดยผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 15 คน โดยใชเ้กณฑม์าตรฐาน
การประเมิน  5 ด้าน ได้แก่  ด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) ความเป็นไปได ้
(Feasibility Standards) ความเหมาะสม (Propriety Standards) ความถูกต้อง (Accuracy 
Standards) และความส านึกรับผิดชอบ (Accountability standards) พบว่า คุณภาพของ
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.67, 
S.D = 0.30) เมื่อจ าแนกรายดา้น พบว่า ดา้นความเป็นประโยชน ์อยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.82, 
S.D. = 0.27) ด้านความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.68 , S.D. = 0.37)  ด้านความ
เหมาะสม อยู่ในระดบัมากที่สดุ (M = 4.58, S.D. = 0.43) ดา้นความถูกตอ้ง อยู่ในระดบัมากที่สดุ (M 
= 4.62, S.D. = 0.52) ดา้นความส านึกรบัผิดชอบ อยู่ในระดบัมากที่สดุ (M = 4.67, S.D. = 0.36) 

4. ผลการประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 

4.1 ผลการศึกษาประสบการณผ์ูใ้ชข้องครูกลุ่มผูใ้ชท้ี่มีต่อโปรแกรมสรา้งเสริมความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า ดา้นบทบาท ครูเขา้ใจและ
รบัรูบ้ทบาทของตนเองในการเป็นวิทยากรหลักและเป็นวิทยากรพี่ เลีย้ง ที่ เป็นผู้อ  านวยความ
สะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ดา้นอารมณ ์ก่อนเขา้รบัการอบรมการใชโ้ปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ครูมีความกงัวลในการท าหนา้ที่วิทยากรกรกระบวนการ ภายหลงัการอบรม
เสร็จสิน้ครูมีความมั่นใจเพิ่มขึน้และรูส้ึกว่ากิจกรรมไม่ไดย้ากเกินไป ดา้นการรบัรู ้ครูรบัรูว้่าความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูเ้ป็นขัน้ที่สงูกว่าความเป็นพลเมือง และสามารถพฒันาใหก้บัเด็กและเยาวชนได้ 
ดา้นเจตคติ ครูมีความคิดเห็นว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้ป็นสิ่งที่ดี
และควรที่จะพัฒนาให้กับเด็กและเยาวชน โดยเชื่อมโยงกับการจัดการเรียนรู้ทั้งในและนอก
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หอ้งเรียน คือการมีพืน้ที่และเปิดโอกาสใหทุ้กคนไดม้ีส่วนร่วมในทุกระดับ และดา้นพฤติกรรม ครู
สามารถจัดการเรียนรูต้ามโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูไ้ด้ และสามารถน าไป
ประยกุตใ์ชก้บัการจดัการเรียนรูใ้สนรายวิชาอ่ืนได ้ 

4.2 ผลการศึกษาประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ดงันี ้

4.2.1 นักเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ของนกัเรียนระดับชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย มีความเป็นพลเมืองต่ืนรูห้ลงัเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้ง
เสริมฯ สูงกว่าก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูอ้ย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดบั .05 (Hotelling’s T2 = 68.778, df = 29, p-value <.001)  

4.2.2 นักเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ของนักเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความเป็นพลเมืองต่ืนรูส้งูกว่านกัเรียนกลุ่มควบคุม
ที่ไม่ได้เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมฯ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = 2392.281, p-
value <.001) 

4.2.3 นักเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย มีความพงึพอใจต่อโปรแกรมสรา้งเสรมิฯ อยู่ในระดบั
มากที่สดุ (M = 4.52, S.D. = 0.09)  

4.2.4 ประสบการณ์ผู้ใช้ พบว่า ครูกลุ่มผู้ใช้ มีบทบาทในการเป็นวิทยากร  
การอบรม ไดพ้ัฒนาตนเองในดา้นอารมณ์ ทักษะในการเป็นวิทยากรกระบวนการ มีการรบัรูต่้อ
ความเป็นพลเมืองตื่นรูท้ี่เพิ่มเติมมาจากความเป็นพลเมือง เกิดความตระหนกัและเห็นความส าคญั
ในการพัฒนานักเรียนทุกระดับให้เป็นพลเมืองต่ืนรู ้สามารถน าโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น
พลเมืองต่ืนรูไ้ปประยุกตใ์ชใ้นการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา หน้าที่พลเมือง และรายวิชา
เพิ่มเติมในกลุ่มสาระสงัคมศกึษา ศาสนาและวฒันธรรมได ้ประสบการณผ์ูใ้ชข้องนกัเรียนกลุ่มผูใ้ช ้
พบว่า นกัเรียนไดร้บัการพฒันาทกัษะการเป็นผูน้  า  ไดพ้ฒันาตนเองในดา้นความรู ้อารมณ ์เจตคติ 
และทักษะตามองคป์ระกอบและตวับ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรู ้เกิดความตระหนกัและเห็นคณุค่า
ของตนเองในการมีส่วนร่วมที่จะเปลี่ยนแปลงใหส้ังคมดีขึน้ในทุกระดับ กล่าวโดยสรุปโปรแกรม
สรา้งเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายที่พฒันาขึน้สามารถ
พฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้หเ้พิ่มขึน้ได ้และสามารถน าประสบการณก์ารเรียนรูท้ี่ไดร้บัไปปรบั
ใชใ้นชีวิตไดจ้รงิ  
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อภปิรายผลการวิจัย  
จากผลจากการวิจยั เรื่อง ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้: แบบวดัและโปรแกรมสรา้งเสริมส าหรบั

นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน สามารถ
อภิปรายผลไดด้งันี ้ 

1. องคป์ระกอบและตวับ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอน
ปลาย ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ และ 32 ตวับ่งชี ้ไดแ้ก ่

องคป์ระกอบที่ 1 ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย (Democratic Values) มี 7 ตวับ่งชี ้ไดแ้ก่ 
1) มีความรู ้ความเขา้ใจทางกฎหมาย ระบบการเมืองของประเทศ 2) มีความรู ้ความเขา้ใจหลัก
สิทธิมนุษยชน 3) มีความรู ้ความเขา้ใจความหลากหลายทางวฒันธรรม 4) เห็นคณุค่าของตนเอง
และผู้อ่ืน 5) มีความรบัผิดชอบต่อสังคม 6) เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายและหลักการของ
ประชาธิปไตย และ 7) เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล  สอดคลอ้งกับแนวคิดและผลการวิจัย
ของ Abs, and Veldhuis (2006); กันทรากร จรัสมาธุสร (2560); ปณสาส์น ตั้งเจริญ (2560); 
ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสรา้งเสริมสุขภาพ (2557); ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
(2562, น. 43-45); ศุภชัย สมนวล และคณะ (2565) ที่ไดก้ล่าวถึงคณุลกัษณะและพฤติกรรมของ
ความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นด้านค่านิยมวิถีประชาธิปไตยไวว้่า  การที่บุคคลมีความรูค้วามเข้าใจ
เก่ียวกับกฎหมาย ระบบการเมืองการปกครองของประเทศ มีความรบัผิดชอบปฏิบติัตามบทบาท
หน้าที่ของพลเมือง ในสิทธิ หน้าที่ กฎหมาย จารีตประเพณีที่สังคมก าหนดไว้ เคารพสิทธิและ
เสรีภาพของตนเองและผูอ่ื้น เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความรบัผิดชอบต่อการกระท า
ของตนเองและสว่นรวม ลดละความเห็นแก่ตวัลง และมีจิตสาธารณะเพิ่มมากขึน้ 

องคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชุมชนและสังคม (Community and Social Life) มี 9 ตัว
บ่งชี ้ไดแ้ก่ 1) เขา้ใจสถานะและบทบาทของตนเองในการเป็นสมาชิกของชมุชน 2) ปฏิบติัตนอย่าง
เหมาะสมในฐานะสมาชิกของชุมชน 3) เข้าใจสภาพและบริบทของชุมชนที่ตนเองเป็นสมาชิก  
4) เขา้ใจความหลากหลายทางชีวภาพ ความหลากหลายทางชาติพันธุ์ในชุมชน 5) มีความรูแ้ละ
เขา้ใจเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 6) มีความตระหนักและส านึกในความเป็นเจา้ของ
ชมุชน 7) มีทกัษะในการสืบคน้ การตัง้ค าถามเก่ียวกบัชมุชนและสงัคม 8) มีสว่นร่วมในการพฒันา
ชุมชน และ 9) เขา้ร่วมกับกลุ่ม หน่วยงาน หรือองคก์รเพื่อกิจการสาธารณะ สอดคลอ้งกับแนวคิด
และผลการวิจยัของ Hoskins (2006, p. 4); Brannan, John, & Stoker (2006); Take Part (2011, 
p. 33); Oxford Learner’s Dictionary (เอกสารจากเว็บไซต์); วรากรณ์  สามโกเศศ (2558);  
ศุภรตัน ์รตันมุขย ์(2556) ที่ไดก้ล่าวถึงคุณลักษณะและพฤติกรรมของความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้น
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ดา้นที่เก่ียวขอ้งกับชุมชนและสงัคมไวว้่า บุคคลที่เขา้ใจสถานะและบทบาทของตนเองในการเป็น
สมาชิกของชุมชน ตระหนกัและเห็นความส าคญัในการมีส่วนร่วม ความพยายามปรบัปรุงสิ่งต่าง ๆ 
ในชุมชนทอ้งถิ่นของตนเอง มีบทบาทในการเป็นจิตอาสา จิตสาธารณะ มีจิตส านึกในความเป็น
เจา้ของชมุชนและตระหนกัว่าเป็นความรบัผิดชอบของตน โดยมีความเคารพซึ่งกนัและกนั และไม่ใช้
ความรุนแรงที่สอดคลอ้งกบัสิทธิมนุษยชน และประชาธิปไตย 

องค์ประกอบที่  3 การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย (Collaborative 
Democracy) มี 4 ตัวบ่งชี ้ไดแ้ก่ 1) เขา้ใจในบทบาท หน้าท่ีและความส าคัญในการใชส้ิทธิ์ออก
เสียงตามระบอบประชาธิปไตย 2) มีส่วนร่วมในกระบวนการประชาธิปไตย 3) ค านึงถึงผลจากการ
ใชส้ิทธิออกเสียงที่ท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงมิติต่าง ๆ และ 4) ตระหนกัและเคารพถึงการมีสว่นรว่ม
ของกลุ่มคนในสังคมทุกกลุ่ม  สอดคลอ้งกับแนวคิดและผลการวิจัยของ de Weerd, Gemmeke, 
Rigter, and Rij (2005); Hoskins (2006, p. 4); Brannan, John, & Stoker (2006); Multicultural 
youth advocacy network Australia (2020, p. 28-29); กลุ่ม Thai Civic Education (2556) ที่ได้
กล่าวถึงคณุลกัษณะและพฤติกรรมของความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้นดา้นที่เก่ียวกบัการมีส่วนร่วมในวิถี
ความเป็นประชาธิปไตยไว้ว่า การที่บุคคลเข้ามามีส่วนร่วมอย่างมีภูมิความรูใ้นกิจกรรมของ
พลเมือง ภาคการเมือง ภาคเศรษฐกิจ ภาคประชาสงัคม และวฒันธรรม กิจกรรมของชุมชน ทัง้ใน
ระดบัทอ้งถิ่น ระดบัภูมิภาค ระดบัประเทศและระดบัโลก โดยการรบัรูเ้ขา้ใจถึงหลกัประชาธิปไตย 
หลกันิติธรรมและสิทธิมนษุยชน  

องคป์ระกอบที่ 4 การเสนอแนวทางแกปั้ญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม 
(Proposing solutions for social change) มี 12 ตัวบ่งชี ้ไดแ้ก่ 1) มีความสนใจ ติดตามสถานการณ์
ในสงัคม 2) มีความเขา้ใจ สามารถอธิบายในประเด็นปัญหาและผลกระทบที่จะเกิดขึน้ 3) สืบคน้
รวบรวมข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่ เป็นสาเหตุของปัญหาหรือความขัดแย้ง  
4) กลา้แสดงความคิดเห็น 5) สามารถน าเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาพรอ้มทั้งอธิบายเหตุผล  
6) สามารถจดัการกบัความขดัแยง้ มีทกัษะในการประนีประนอม การเจรจาไกล่เกลี่ย 7) ยอมรบั
และเข้าใจความหลากหลาย ปราศจากอคติ และการเลือกปฏิบัติ 8) แสดงออกโดยค านึงถึง
ความรูส้ึกและผลกระทบต่อผู้อ่ืน 9) มีความมั่นคงทางอารมณ์ 10) แสดงถึงความตั้งใจและ
กระตือรือรน้ในการหาทางออก 11) มีทักษะในการตัดสินใจ และ 12) มีบทบาทในการเป็นผูน้  า 
สอดคล้องกับแนวคิดและผลการวิจัยของ Zaff, Boyd, Li, Lerner, & Lerner (2010); Take Part 
(2011, p. 33); Green (2012, p. 451); มูลนิธิสยามกัมมาจล (2559, น. 6); มาตรฐานการศึกษา
ของชาติ พ.ศ. 2561 (2561); ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสรา้งเสริมสุขภาพ (2557) ที่ได้
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กล่าวถึงคุณลกัษณะและพฤติกรรมของความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นดา้นที่เก่ียวกับการสรา้งความ
เปลี่ยนแปลงทางสงัคมไวว้่า บุคคลที่สนใจและใส่ใจเรื่องราวต่าง ๆ สถานการณท์ี่เกิดขึน้ในสงัคม 
พยายามท าความเขา้ใจปัจจยัหรือสาเหตขุองปัญหาที่เกิดขึน้ เชื่อมั่นในความเท่าเทียมของมนุษย ์
กล้าแสดงความคิดเห็น สามารถเจรจาไกล่เกลี่ยประนีประนอมบนหลักการของประชาธิปไตย  
เป็นผูน้  าและมีความกลา้หาญทางจรยิธรรม กระตือรือรน้ดว้ยความยินดีและเต็มใจอย่างยิ่งที่จะเป็น 
สว่นหนึ่งของความเชื่อมโยงทางสงัคม โดยมีความเชื่อมั่นในความรูค้วามสามารถของตนที่จะท าให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อปรบัปรุงคณุภาพของชีวิตและของสงัคมที่ดีขึน้อย่างยั่งยืน 

ทั้งนี ้องค์ประกอบและตัวบ่งชี ้ความเป็นพลเมืองต่ืน รู ้ของนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลายในครัง้นีเ้ป็นการศึกษาตามบริบทที่เหมาะสมกับสงัคมและวฒันธรรมไทย 
เพราะความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องแต่ละประเทศนัน้มีความแตกต่างกนัไปตามระบอบการเมืองการ
ปกครอง สังคม วัฒนธรรม ค่านิยม ความเชื่อ จารีตประเพณีของแต่ละประเทศ สอดคล้องกับ 
Crick (2007 as cited in Hope, 2012, p. 99); Community Southwark (เอกสารจากเว็บไซต์); 
สพุรรณิการ ์พงศผ์าสกุ (2558) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของความเป็นพลเมืองย่อมแตกต่างกนัไปตาม
สภาพแวดลอ้มและความมุ่งหมายของสังคมแต่ละบริบทพืน้ที่ในการพัฒนาคน พัฒนาประเทศ  
แต่ความเป็นพลเมืองต่ืนรูไ้ม่เหมือนกับความเป็นพลเมืองดีเพราะความเป็นพลเมืองดีนัน้อาจจะ
แสดงจากการที่บุคคลปฏิบติัตามกฎหมาย จ่ายภาษี ประพฤติปฏิบติัตนตามบรรทดัฐานของสงัคม 
แต่พลเมืองต่ืนรูจ้ะสามารถพูดคุย ถกเถียงกันถึงความไม่เท่าเทียมกันในสงัคม หรือการบงัคับใช้
กฎหมาย และการเขา้ไปมีส่วนร่วมท าใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง อาจกล่าวไดว้่าคุณลักษณะและ
พฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย จะเนน้ไปที่การ
ใหค้ณุค่าของหลกัการประชาธิปไตย ความตระหนกัและผูกพนัในความเป็นเจา้ของชมุชน การมีสว่น
รว่มและสรา้งความเป็นธรรมเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงใหเ้กิดขึน้ในแต่ละระดบั  

2. แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายที่พฒันาขึน้ 
มีลักษณะเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ ซึ่งงานวิจัยครัง้นี ้แตกต่างจากการสรา้งแบบวัดความเป็น
พลเมืองต่ืนรูท้ี่พบในประเทศและต่างประเทศส่วนใหญ่จะเป็นแบบวดัมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
scale) ตั้งแต่ 4 – 6 ระดับ ตามงานวิจัยของ ปณสาสน์ ตั้งเจริญ (2560); Kansu & Öksüz (2014); 

Zaff et al (2 0 1 0 ) ; Keçe & Dinç (2015) as cited in Altintaş & Karaaslan (2019); Doğanay 

(2009) as cited in Öztürk & Yeşilbursa (2021); Yazici, Arslan, Cetin and Dil (2017) as cited in 

Altintaş & Karaaslan (2019)  
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ในการสรา้งแบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ซึ่งเป็นแบบวดัเชิงสถานการณ ์พบว่า มีความยุ่งยากในการสรา้งขอ้ค าถามที่จะตอ้งมีความเหมาะสม
กับช่วงวัยของผู้ตอบ และไม่มีความล าเอียงของข้อสอบ สถานการณ์ที่สรา้งขึน้ในข้อค าถามเป็น
สถานการณ์ที่พบเจอตามสื่อต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวันของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
การไดม้าซึ่งสถานการณ์เหล่านีท้  าใหใ้ชร้ะยะเวลาในการสืบคน้ข่าวสาร เพื่อคน้หาสถานการณ์ใหม้ี
ความสอดคลอ้งกับตัวบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ัง้ 32 ตัวบ่งชี ้การสรา้งตัวเลือกแต่ละขอ้ค าถาม
เป็นตัวเลือกที่ไม่มีค าตอบถูก ค าตอบผิด ใหต้อบตามความรูส้ึกที่แทจ้ริงของตน ในแต่ละตัวเลือก
ผู้วิจัยสร้างขึ ้นโดยมีการให้คะแนนตั้งแต่ 0 – 3 ซึ่งระดับที่  0 เป็นระดับที่แสดงให้เห็นว่าไม่มี
คณุลกัษณะหรือการกระท าที่แสดงออกถึงความเป็นพลเมืองต่ืนรูแ้ละจ าเป็นตอ้งไดร้บัการสง่เสริมให้
เกิดความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้ป็นอย่างมาก ส่วนระดบัที่ 1 – 3 เป็นการแบ่งระดบัตามคณุลกัษณะความ
เป็นพลเมืองตามแนวคิดของ Westheimer & Kahne (2004, p. 239-243) จ านวน 3 ระดับ ได้แก่  
1. ระดบัความรบัผิดชอบส่วนตวั หรือการเป็นพลเมืองที่มีความรบัผิดชอบ (Personally Responsible 
Citizen)  2. การมีส่วนร่วมในความเป็นพลเมือง (Participatory Citizen)  3. การเป็นพลเมืองที่มุ่งเนน้
ความเป็นธรรมต่อสังคม มีจิตส านึกเก่ียวกับความยุติธรรมทางสังคม (Justice-Oriented Citizen)  
ซึ่งการสรา้งตวัเลือกแต่ละตวัเลือกนัน้มีความยุ่งยาก เพราะตอ้งมีความเป็นปรนยั ไม่ก ากวม และตอ้ง
เรียงล าดบัตามเกณฑท์ี่ก าหนดของแต่ละตัวเลือกอย่างแทจ้ริง สอดคลอ้งกับ พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2551, 
น. 71-72) ที่กล่าวถึงข้อจ ากัดของแบบวัดเชิงสถานการณ์ การสรา้งค่อนข้างยาก ผู้เขียนข้อสอบ
จะตอ้งเลือกสถานการณท์ี่เป็นปัจจุบนั และไม่เขม้จนเกินไป และจะตอ้งลว้งลึกเฉพาะในสถานการณ์
ที่ก าหนดให้เท่านั้น  รวมทั้งก าหนดเกณฑ์ในการให้คะแนนค่อนขา้งท าไดย้าก  และสอดคล้องกับ  
สมถวิล วิจิตรวรรณา (2565) กล่าวถึงการเขียนสถานการณ์ตอ้งเขียนกระชับ รดักุม หากวัดนักเรียน
สถานการณต์อ้งเหมาะสมกบัระดบัชัน้ การใชภ้าพประกอบจะท าใหเ้ขา้ใจง่ายขึน้ 

ด้านความเที่ยงตรงเชิงโครงสรา้ง โมเดลการวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองมีความ
สอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  ซึ่งพิจารณาได้จากดัชนีที่ผ่านเกณฑ์หลาย ๆ ตัว 
สอดคล้องกับ Hu and Bentler (1999) เสนอแนะให้ประเมินโมเดลในภาพรวมไม่ยึดตัวใดตัวหนึ่ง 
เป็นเกณฑ์ส าคัญ และจากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยัน แสดงใหเ้ห็นว่า แบบวัดความเป็น
พลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายมีความเป็นเอกมิติ (Unidimensionality)  
ซึ่งเป็นไปตามขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของการวิเคราะห ์IRT (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2563, น.91) การประเมิน

ค่าพารามิเตอรค์วามชันร่วม (α)  หรือพารามิเตอรอ์  านาจจ าแนกของโมเดล GRM มีค่าอยู่ระหว่าง 



  

 

276 

0.48 ถึง 1.90 ซึ่งมีอ านาจจ าแนกตั้งแต่ระดับต ่าไปจนถึงระดับสูงมาก โดยมีค่าอ านาจจ าแนกต ่า 
จ านวน 5 ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนกปานกลาง จ านวน 26 ขอ้ ค่าอ านาจจ าแนกสูง จ านวน 6 ขอ้ และค่า
อ านาจจ าแนกสูงมาก จ านวน 3 ขอ้ ซึ่งเป็นไปตามเกณฑข์อง Baker (2001) คือ หากค่าพารามิเตอร์
อ านาจจ าแนก น้อยกว่า 0.65 ถือว่ามีอ านาจจ าแนกต ่า มีค่าระหว่าง 0.65 – 1.34 มีอ านาจจ าแนก
ปานกลาง มีค่าระหว่าง 1.35 – 1.70 มีอ านาจจ าแนกสงู และมากกว่า 1.70 แสดงว่ามีอ านาจจ าแนก
สูงมาก ส าหรับค่าฟังก์ชันสารสนเทศของแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย พบว่า แบบวดัสามารถวิเคราะหข์อ้ค าถามไดดี้ที่สดุในช่วงความสามารถของ

ผูส้อบ (θ) -1.6 ถึง -0.4 โดยมีสารสนเทศประมาณ 16.94 แสดงว่าแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
สามารถวดัความสามารถของนกัเรียนในกลุ่มปานกลางถึงค่อนขา้งอ่อน สอดคลอ้งกบัศิรชิยั กาญจน
วาสี (2563, น.93-94) ที่ได้กล่าวถึงโมเดลการตอบสนองข้อสอบแบบ 2-พารามิเตอร ์เป็นโมเดล
ส าหรบัใชก้ับขอ้สอบที่ตอ้งเติมค าตอบ หรือขอ้สอบแบบเลือกตอบที่ไม่ยากมากนักและกลุ่มผูส้อบ 
มีความพรอ้มในการตอบ นอกจากนีแ้บบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษา
ตอนปลายเป็นแบบวัดเชิงสถานการณ ์และไม่ไดก้ าหนดเวลาในการท าแบบวดั ความเร็วในการตอบ

จึงไม่มีอิทธิพลต่อการตอบ โดยที่การตอบนั้นขึน้อยู่กับความสามารถของผูต้อบ (θ) อย่างแท้จริง 
ดา้นความเชื่อมั่นแสดงให้เห็นว่าแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ดว้ยการวิเคราะห์ทั้ง 3 วิธี พบว่า  
มีค่าความเชื่อมั่นที่สอดคล้องกัน และมีความเชื่อมั่นรวมทั้งฉบับอยู่ในระดับสูงมาก ทั้งนีอ้าจเป็น
เพราะมีจ านวนขอ้ค าถามมากพอที่จะเป็นตัวแทนของเนือ้หาที่ตอ้งการวัด การมีขอ้ค าถามจ านวน
มากจะส่งผลใหค่้าความเชื่อมั่นเพิ่มขึน้ตามไปดว้ย เพราะการวดัพฤติกรรมจะท าไดค้รอบคลมุขึน้และ
ลดการคาดเดาค าตอบลงได ้(ประสพชัย พสุนนท,์ 2557) สอดคลอ้งกบั Nunnally (1978) ไดก้ าหนด
ความเชื่อมั่นที่ระดบั 0.70 อาจกล่าวไดว้่าแบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่พฒันาขึน้นี ้มีคณุภาพตาม
ทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม และทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ ผลการวิเคราะหส์ารสนเทศของขอ้
ค าถามและของแบบวดั เป็นหลกัฐานที่สนบัสนุนไดว้่า แบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูส้ามารถน าไปใช้
วดัระดบัความเป็นพลเมืองต่ืนรูก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายได ้

3. โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย
โดยประยกุตใ์ชก้ารวิจยัประสบการณผ์ูใ้ช ้มีประเด็นการอภิปราย ดงันี ้

3.1 ประสบการณผ์ูใ้ช ้ความตอ้งการและความคาดหวงัของครูและนกัเรียน 
ด้านบทบาท การจัดการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้ป็นการจัด

กิจกรรมผ่านการเรียนรูใ้นรายวิชาหนา้ที่พลเมือง และกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน โดยครูเป็นผูก้  าหนด
กิจกรรมด้วยการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู ้นักเรียนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ 
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ในวิชาหน้าที่พลเมืองตามกระบวนการที่ครูเป็นผู้ก าหนด   สอดคล้องกับงานวิจัยของ นริศว ์
ปรารมย์ (2548) ได้กล่าวถึงบทบาทการมีส่วนร่วมของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน
ระดบัชัน้เรียนมธัยมศกึษา ท่ีพบว่า ครูเป็นผูก้  าหนดการจดัการเรียนการสอนทัง้หมด โดยเริ่มตัง้แต่
การวางแผนการสอน และด าเนินการสอนตามเนือ้หาที่ก าหนดไวใ้นหลกัสูตร กิจกรรมที่นักเรียน
ตอ้งเรียนรูเ้พื่อใหบ้รรลวุตัถุประสงคท์ี่ตัง้ไว ้การวดัและประเมินผลครูเป็นผูจ้ดัการทัง้หมด จึงสง่ผล
ท าใหน้ักเรียนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนนอ้ยมาก นอกจากนีน้ักเรียนที่มีบทบาทเป็น
กรรมการสภานกัเรียนของโรงเรียน เห็นว่าการด าเนินงานของคณะกรรมการสภานกัเรียนตอ้งผ่าน
ความเห็นชอบจากครูที่ปรึกษาและผูบ้ริหาร นักเรียนขาดอิสระในการคิดและการตัดสินใจอย่าง
แทจ้ริง ซึ่งการพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้หก้ับนักเรียนไดน้ัน้ จ าเป็นตอ้งสรา้งการมีส่วนร่วม
ใหก้ับนักเรียน มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู ้มีส่วนร่วมในการวางแผน การเสนอความตอ้งการ  
ซึ่งการมีส่วนร่วมนั้นตอ้งไปถึงระดับสามารถตัดสินใจและเป็นผูก้  าหนดทิศทางได ้ สอดคลอ้งกับ 
สมพงษ์ จิตระดับ และพจนา อาภานุรกัษ์ (2564) ไดก้ล่าวถึงการพัฒนาเยาวชนพลเมืองใหเ้ป็น
พลเมืองที่มีคุณภาพและมีกรอบความคิดแบบเติบโต จะตอ้งอาศัยปัจจัยสนบัสนุนทัง้เชิงแนวคิด
และวิธีการท างานของหน่วยงานที่เก่ียวข้อง การก าหนดนโยบายการพัฒนาเยาวชน การสรา้ง  
การมีส่วนร่วมของเยาวชน การสนับสนุนงบประมาณการท างาน และการสรา้งนิเวศวัฒนธรรม  
การเรียนรูท้ี่สอดคลอ้งกบักรอบความคิดแบบเติบโต  

ด้านอารมณ์  ประสบการณ์ของครูในการจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างความเป็น
พลเมืองต่ืนรูท้ี่ผ่านมา ประเด็นแรก ครูมีความรูส้ึกว่าทุกคนในสงัคมตอ้งช่วยกนัปลกูฝังความเป็น
พลเมืองต่ืนรูใ้ห้กับเด็กและเยาวชน เพราะเป็นวัยที่ก าลังค้นหาและหล่อหลอมตัวตน ทุกคน 
ในสังคมและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งตอ้งช่วยกันสรา้งบรรยากาศการเรียนรูใ้ห้เกิดขึน้ รวมทั้งเป็น
แบบอย่างให้กับเด็กและเยาวชน ซึ่งประเทศที่ประสบความส าเร็จในการปกครองด้วยระบอบ
ประชาธิปไตย สิ่งที่รฐัปลกูฝังส าหรบัผูเ้รียนในระดบัอนุบาล คือ การปลกูฝังกล่อมเกลาใหเ้ด็กไดม้ี
การเรียนรูเ้รื่องความรบัผิดชอบ ซึ่งเป็นสิ่งที่ก ากับการใชส้ิทธิเสรีภาพ โดยผูเ้รียนจะถูกฝึกฝนให้
รบัผิดชอบต่อตนเอง รบัผิดชอบต่อผูอ่ื้น และรบัผิดชอบต่อสงัคม ผูเ้รียนทุกคนจะตระหนักดีกว่า
ตนเองมีสิทธิเสรีภาพทางการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมือง จะปลูกฝังไม่ให้ละเมิดสิทธิ
เสรีภาพของคนอ่ืน (กฤตธี โอบออ้ม และคณะ, 2566) ประเด็นท่ีสอง การพฒันาความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูค้รูตอ้งสอนใหม้ากกว่าที่มีในหนังสือวิชาสงัคมศึกษา สอนสิ่งที่นักเรียนไดเ้รียนรูแ้ละเป็นหนึ่ง
เดียวกับชีวิต สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตได้ สอนให้นักเรียนคิดได้  ซึ่งการจัดการเรียน 
การสอนสงัคมศึกษาในศตวรรษที่ 21 ถือว่าเป็นสิ่งที่ส  าคัญเป็นอย่างมาก เพราะการสอนสังคม
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ศึกษามีการจัดการเรียนรูถ้ึง 5 สาระการเรียนรู ้ในการจัดการเรียนการสอนที่มาพรอ้มกับความ
เปลี่ยนแปลงทางดา้นเทคโนโลยี จึงตอ้งมีการจดัการเรียนรูท้ี่มีหลกัการและวิธีการสอนใหผู้เ้รียนได้
มีความรู ้มีทกัษะ ลงมือปฏิบติั และมีประสบการณจ์รงิ เพื่อที่ตวัผูเ้รียนสามารถน าประสบการณท์ี่
ไดจ้ากการจดัการเรียนรูไ้ปใชใ้หป้ระโยชนใ์นการด ารงชีวิตในสงัคมอย่างสนัติและมีความสขุ (พระ
สิทธิชยั รนิฤทธิ์ และสรีุพร ชาบตุรบณุฑรกิ, 2563) 

ดา้นการรบัรู ้ครูมีการรบัรูต่้อการพฒันาความเป็นพลเมืองที่มีความส าคญัในการ
พฒันาประเทศซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย อย่างไรก็ตามครูยัง
ไม่สามารถลงลึกในรายละเอียดได้ว่า ความเป็นพลเมืองต่ืนรูม้ีความแตกต่างจากความเป็น
พลเมืองมากนอ้ยเพียงใด นอกจากนี ้ขอ้จ ากดัในแง่ของวฒันธรรมไทยที่ยงัไม่เปิดกวา้งใหเ้ด็กและ
เยาวชนตัง้ค าถาม หรือการคิดนอกกรอบต่อเรื่องต่าง ๆ ซึ่งอาจเป็นเพราะเนื่องมาจาก ประเทศไทย
ขาดการกล่อมเกลาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองเป็นสาเหตุหนึ่งของปัญหาของการพัฒนาความ
เป็นพลเมืองภายใตก้ารปกครองระบอบประชาธิปไตย เพราะระบบการศึกษาของรฐัไทยมุ่งให้
ความส าคัญมากแก่การสรา้งความจงรกัภักดีต่อรฐั มากกว่าการสรา้งพลเมืองและพัฒนาความ
เป็นพลเมืองภายในการปกครองระบอบประชาธิปไตย (อภิญญา ฉัตรช่อฟ้า, 2564) สอดคลอ้งกบั 
นฤมล นิ่มนวล (2564) พบว่า โรงเรียนมีแนวโน้มที่จะสรา้งความเขา้ใจผิดว่าความประพฤติที่ดี 
(good behavior) คือ ลักษณะพลเมืองที่ ดี  (good character) ความเป็นพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยนั้นให้ความส าคัญกับการวิพากษ์ถึงสาเหตุเชิงโครงสรา้งที่ลึกลงไปของปัญหา  
ที่เกิดขึน้ในสงัคมมากกว่าการเป็นเพียงคนดีมีน า้ใจ ซึ่งหลกัสตูรที่ซ่อนอยู่ในระบบการศึกษามกัจะ
สอนใหเ้ป็นคนดี เคารพเชื่อฟังผูใ้หญ่โดยไม่ไดเ้นน้หนักในประเด็นเก่ียวกับวิธีการต่อสูเ้พื่อความ
ถูกตอ้งและความยุติธรรม ซึ่งการพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรูน้ัน้ บรรยากาศในการเรียนรูเ้ป็น
เรื่องส าคญัควรเป็นบรรยากาศที่เปิดกวา้งในการแสดงความคิดเห็นและรบัฟังความคิดเห็น เคารพ
ความแตกต่างระหว่างบุคคล และเป็นพื ้นที่ปลอดภัยในการเรียนรู ้ สอดคล้องกับ อรรถพล 
อนันตวรสกุล (2560) ได้กล่าวถึง ห้องเรียนประชาธิปไตยไม่ได้อยู่แต่ในวิชาหน้าที่พลเมือง  
แต่หอ้งเรียนในทกุวิชาควรจะเป็นประชาธิปไตย แปลงค าว่าประชาธิปไตยใหฟั้งง่าย คือหอ้งเรียนที่
รบัฟังกนั เคารพในสิทธิในเสียงของกนัและกนั เคารพในคนคิดต่าง และอยู่ดว้ยกนัได ้ 

ด้าน เจตคติ  ครูและนัก เรียนมีความ คิดเห็นว่าความ เป็นพลเมื อง ต่ืน รู ้ 
มีความส าคัญ จะต้องมีการพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้พราะพลเมืองที่มีคุณภาพจะท าให้
ประเทศพัฒนาได้มากขึน้ แต่จะจัดการเรียนการสอนเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูอ้ย่างไร  
ซึ่งการจัดการเรียนการสอนเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองนั้น สามารถด าเนินการได้หลากหลาย
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แนวทาง ทั้งการจัดสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้เพื่ อสร้างความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้  ตั้งแต่
สภาพแวดลอ้มในครอบครวั โรงเรียน ชุมชน หรือแมแ้ต่สภาพแวดลอ้มในโลกเสมือน การจัดการ
เรียนรูใ้นหลกัสูตร หลกัสตูรพิเศษ หรือหลกัสตูรร่วม ที่เป็นรายวิชาหรือแทรกอยู่ในรายวิชาต่าง ๆ 
ในรูปแบบบูรณาการภายในกลุ่มสาระการเรียนรูแ้ละขา้มกลุ่มสาระการเรียนรู ้รวมทัง้ครูตอ้งเป็น
ตน้แบบที่ดีใหก้บันกัเรียน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ปรญิญา เทวานฤมิตรกุล (2558, เอกสารจาก
เว็บไซต)์ ไดก้ล่าวถึง การศึกษาของประเทศไทยจะตอ้งเปลี่ยนจากการศึกษาที่มุ่งการใส่ความรู ้
(Input-based Education)  ให้เป็นการศึกษาที่มุ่งผลลัพธ์ (Outcome-based Education) โดย
ผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลาง (Student-centered) และอาจารยเ์ป็นผูจ้ดักระบวนการ “เรียนรู”้ การเรียนรู้ 
ก็จะเปลี่ยนจากการเรียนรูโ้ดยการบรรยาย เป็นการเรียนรูโ้ดยการใชก้ิจกรรมหรือการลงมือปฏิบติั 
และสอดคล้องกับ วิษณุ  เครืองาม (2553) ได้กล่าวถึง การปลูกฝังการปกครองในระบบ
ประชาธิปไตยจะต้องปลูกฝังสองส่วนคือ ในส่วนของกลไกหรือกระบวนการและเนื ้อหาสาระ 
เนือ้หาสาระจะดยูิ่งใหญ่และส าคัญกว่ากลไกหรือกระบวนการ เพราะจากเนือ้หาสาระจะท าใหม้ี
การเรียกรอ้งให้มีกลไกหรือกระบวนการเอง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พีรน์ิธิ สิริธีรธราดล 
(2564)  ที่พบว่า แนวทางในการพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรูโ้ลกของนักศึกษาในระดับปริญญา
ตรี 6 แนวทาง ไดแ้ก่ 1. การจดัสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู ้2. การจดัการเรียนการสอนในรายวิชา 
3. การมีตัวแบบหรือแบบอย่างที่ดี 4. การจดัการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์นอกหอ้งเรียน 5. การบูรณาการ
แนวคิดการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูโ้ลก และ 6. การสรา้งเครือข่ายความรว่มมือ   

ด้านพฤติกรรม ประสบการณ์ของครูในการจัดการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็น
พลเมืองต่ืนรูท้ี่ผ่านมา ประเด็นแรก การจัดการเรียนการสอนเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองจะเน้น  
ไปที่การจัดกิจกรรมในหอ้งเรียนและกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน โดยมีขอ้จ ากัดดา้นงบประมาณ และ
ขอ้จ ากัดของนักเรียนที่มุ่งเนน้การเรียนเพื่อเตรียมตัวสอบเขา้มหาวิทยาลยั สอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ กฤตนยัน ์สามะพทุธิ (2534) ไดก้ล่าวว่า ถา้การสอนในโรงเรียนไม่ไดม้ีส่วนเก่ียวขอ้งใด ๆ กบั
ประสบการณจ์ริงของนกัเรียนเลย ถา้เป็นเช่นนัน้ก็เท่ากับว่าเราก าลงัแยกตวัเด็กออกเป็นสองส่วน 
ส่วนแรกคือชีวิตนอกห้องเรียน ส่วนที่สองคือชีวิตของการเรียนในวิชาคณิตศาสตร ์ภาษา 
วิทยาศาสตร ์สงัคมศึกษา ฯลฯ เมื่อวิชาที่เรียนห่างไกลจากชีวิตประจ าวนัของผูเ้รียน ก็เป็นธรรมดา
ที่นักเรียนย่อมจะขาดความกระตือรือรน้ต่อบทเรียน จะมีอยู่ก็แต่คะแนนสอบเท่านัน้ที่เป็นเครื่อง  
ล่อใจใหต้อ้งเรียน หาไดเ้รียนเพื่อความรูแ้ละเพื่อการน าไปใชไ้ม่ ประเด็นที่สอง ครูยงัไม่ค่อยมั่นใจ
ว่าสามารถจัดกิจกรรมเพียงล าพังไดไ้หม เพราะถนัดการสอนแบบบรรยาย ถา้หากมีเพื่อนครูมา
ช่วยกัน จะเพิ่มความมั่นใจมากขึน้  อาจะเป็นเพราะครูส่วนใหญ่สอนแบบบรรยายเนือ้หาตาม
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หนังสือ สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ ดรุณี จ าปาทอง (2560) ที่พบว่า การจัดการการสอนสังคม
ศึกษาของครูไม่สอดคลอ้งกับแนวคิดของหลักสูตรตามที่คาดหวัง หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้
สงัคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมมีตัวชีว้ัดจ านวนมาก และเนือ้หากวา้ง ทัง้ยังซ  า้ซอ้น โดยครู
ส่วนใหญ่ยังสอนแบบเดิมคือเน้นการบรรยายเนือ้หามากกว่ากระบวนการ และสอดคล้องกับ  
กฤตนยัน ์สามะพุทธิ (2534) ที่เสนอแนะใหค้รูสงัคมศึกษาจะตอ้งหนัหนา้เขา้หากนั ปรกึษาหารือ 
แลกเปลี่ยนความรูแ้ละประสบการณใ์หแ้ก่กนัและกนั 

3.2 โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย มีขัน้ตอนการพัฒนาโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้6 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ ขัน้ที่ 
1 การก าหนดหลักการของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย ขัน้ที่ 2 การก าหนดวตัถปุระสงคข์องโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย ขัน้ที่ 3 การก าหนดโครงสรา้งโปรแกรมสรา้งเสริม
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  ขั้นที่  4 การก าหนด
สาระส าคัญ/สาระการเรียนรู ้และแนวทางการจดักิจกรรมการเรียนรูใ้นโปรแกรมสรา้งเสริมความ
เป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ขัน้ที่ 5 การออกแบบขัน้ตอนการจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ของโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ของนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศึกษาตอนปลาย ขัน้ที่ 6 การเขียนแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู ้หลงัจากนัน้ น าโปรแกรม
สรา้งเสริมฉบบัร่าง ใหผู้เ้ชี่ยวชาญประเมินคุณภาพของโปรแกรม และน าไปทดลองใชก้ับครูกลุ่ม
ผูใ้ช้ และนักเรียนกลุ่มทดลอง  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรของทาบา (Taba, 
1962, น.12 อา้งใน มารุต พัฒผล, 2562) ไดเ้สนอขัน้ตอนการพัฒนาหลกัสูตรไว ้7 ขัน้ตอน ดังนี ้ 
1. การวิเคราะห์ความต้องการ 2. การก าหนดวัตถุประสงค์ 3. การคัดเลือกเนื ้อหาสาระ 4. การจัด 
ระบบเนือ้หาสาระ 5. การคัดเลือกประสบการณ์การเรียนรู ้6. การจัดกิจกรรมและประสบการณ์
การเรียนรู ้และ 7. การประเมินผล  และสอดคลอ้งกบัขัน้ตอนการพฒันาหลกัสตูรแบบมีสว่นรว่มที่
ค  านึงถึงผู้มีส่วนไดส้่วนเสียในทุกขั้นตอนการพัฒนา (Participatory Curriculum Development 
:PCD) ของ Taylor & Beniest (2003) มีขั้นตอน คือ 1) การวิเคราะห์สถานการณ์หรือวิเคราะห์
ความตอ้งการฝึกอบรม เช่น ภาระหนา้ที่ งานวิจยั ประสบการณ ์การวิเคราะหน์โยบายที่เก่ียวขอ้ง 
(Situation analysis and training needs analysis)  2) การก าหนดจุดมุ่งหมาย ทิศทางการ
ฝึกอบรมและการเรียน รู้ (Aims: giving guidance and direction to training and learning)  
3) การวางแผน (Planning) ไดแ้ก่ ก าหนดวัตถุประสงค ์เนือ้หา ขั้นตอน กระบวนการ ระยะเวลา  
4) การน าไปใช ้(Implementation) ไดแ้ก่ การบริหารจัดการ การน าโปรแกรมไปใช ้และ 5) การ
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ก ากับ ติดตาม การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (Evaluation assessment, monitoring and 
evaluation) จะเห็นไดว้่าการวิเคราะหค์วามตอ้งการซึ่งเป็นขัน้ตอนแรกสดุของการพฒันาหลกัสตูร 
ในการวิจัยนีเ้ริ่มตน้จากการวิเคราะหป์ระสบการณ์ ความตอ้งการและความคาดหวังของครูและ
นักเรียน ร่วมกับวิเคราะหน์โยบายการจัดการศึกษาเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 12 และฉบบัที่ 13 รวมทัง้มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 
2561 นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการและส านักงานคณะกรรมการการศึกษา  
ขัน้พืน้ฐานที่ก าหนดใหม้ีการพัฒนาความเป็นพลเมืองที่เขม้แข็งที่เหมาะสมในแต่ละช่วงวัย ท าให้
ไดโ้ครงสรา้งของโปรแกรมสรา้งเสริมฯ ประกอบด้วย 1. ที่มาและความส าคัญ 2. หลักการของ
โปรแกรม 3. วัตถุประสงคข์องโปรแกรม 4. ทฤษฎี หลักการและแนวคิดในการพัฒนาโปรแกรม  
5. โครงสรา้งเนือ้หาสาระของกิจกรรม 6. วิธีการจัดกิจกรรม 7. การวัดและประเมินผล 8. นิยาม
ศัพท์เฉพาะ 9. แนวทางการน าโปรแกรมสร้างเสริมไปใช้ 10. คุณสมบัติของวิทยากรผู้น า
กระบวนการ 11. ก าหนดการจัดกิจกรรม 12. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้และ 13. แบบวัด
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิวัฒชัย หล่มศรี และภาณุวัฒน์ ภักดีวงศ ์ 
(2559) ที่ ได้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่ อพัฒนาความเป็นพลเมืองตามระบอบ
ประชาธิปไตยของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ประกอบด้วย 1. ความหมาย  
2. วตัถปุระสงค ์3. แนวคิดพืน้ฐาน 4. โครงสรา้ง 5. เป้าหมาย 6. องคป์ระกอบ และ 7. ยทุธศาสตร ์
ส าหรบัแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ประกอบดว้ย 17 แผน โดยมีขั้นตอนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู ้6 ขัน้ ไดแ้ก่ 1. จุดประกายกระตุกความคิด 2. เรียนรูป้ระสบการณ์ 3. ไตร่ตรองใหต้กผลึก  
4. ลงมือฝึกปฏิบติั 5. น าเสนอแลกเปลี่ยน และ 6. สรุปผลการเรียนรู ้โดยขัน้ตอนการจัดกิจกรรม
การเรียนรูพ้ัฒนาตามทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (Experiential Learning Theory) และ
การจดัการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) โดยทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (Kolb, 1984; 
2015) ให้ความส าคัญกับประสบการณ์ในกระบวนการเรียนรู ้หรือ  การเรียนรูโ้ดยการกระท า 
(Learning by Doing) ความรูจ้ะเกิดขึน้ได้ เป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงของประสบการณ ์
กระบวนการเรียนรูจ้ะเกิดขึน้ตามวงจรการเรียนรูต้ามทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ ์(The ELT 
Cycle) โดยผูส้อนมีบทบาทเป็นผูอ้  านวยความสะดวก ช่วยใหผู้เ้รียนไดส้มัผสักบัประสบการณแ์ละ
สะทอ้นผลสิ่งที่ได้เรียนรูอ้อกมา สอดคล้องกับ Kolb, Kolb, Passarelli, and Sharma (2014, p. 
220-221) ไดก้ล่าวถึงบทบาทของผูส้อนที่จะช่วยใหผู้เ้รียนจัดระเบียบความคิด เชื่อมโยงผลการ
เรียนรูจ้ากประสบการณ์เดิม สู่ประสบการณ์ใหม่โดยกระตุน้ใหเ้กิดการคิดขัน้สูง และช่วยผูเ้รียน  
ไดท้ราบผลการเรียนรูข้องตนเอง โดยการน ารูปแบบการเรียนรูท้ี่มุ่งเนน้ผลลพัธ์ตามวัตถุประสงค ์
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ก าหนดความรู ้คณุลกัษณะ ทักษะที่จ  าเป็น เพื่อประเมินผลการเรียนรูท้ัง้ก่อนเรียน ระหว่างเรียน 
และหลังเรียน  รวมทั้งผูส้อนตอ้งมีบทบาทการเป็นพี่เลีย้ง เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนประยุกตใ์ชค้วามรู ้  
ได้เรียนรูจ้ากประสบการณ์ในบริบทของชีวิตจริง และให้ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่มีประสิทธิภาพ  
ซึ่งสอดคล้องกับ Coffield and Williamson (2011, p. 60) ได้กล่าวว่า การเรียนรูเ้ก่ียวกับความ
เป็นพลเมืองไม่ได้เป็นเพียงแค่การศึกษาตามหลักสูตรเท่านั้น แต่เป็น “ประสบการณ์และการ
ปฏิบัติ” ที่เปลี่ยนอัตลักษณ์ของเรา ท าให้เรากลายเป็นพลเมืองเมื่อเราได้รบัการปฏิบัติและให้
คุณค่าในฐานะพลเมือง สอดคลอ้งกับ Eyler (2009) ไดก้ล่าวถึงการศึกษาเชิงประสบการณ์เป็น
การน านกัเรียนใหเ้ป็นสว่นหนึ่งของชุมชน โดยการเชื่อมโยงการเรียนรูใ้นหอ้งเรียนกบัการใชช้ีวิตใน
โลก และเปลี่ยนความรูจ้ากแบบเฉ่ือยชาหรือเป็นผู้รบัให้เป็นความรูใ้นการน าไปใช้ในชีวิตจริง 
ทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณเ์ป็นกระบวนการที่ผูเ้รียนมีปฏิสมัพนัธก์บัโลกและรวมการเรียนรู้
แบบใหม่ ๆ เข้ากับโครงสร้างการเรียนรูแ้บบเก่า สามารถน าไปสู่การเรียนรู้เชิงวิชาการที่มี
ประสิทธิภาพมากขึน้ และช่วยใหผู้เ้รียนบรรลุเป้าหมายทางปัญญาที่มักเก่ียวขอ้งกับการศึกษา
แบบเสรีนิยม สอดคลอ้งกับ Take Part (2006, p. 95) ไดก้ล่าวถึงความส าคัญของการเรียนรูจ้าก
ประสบการณท์ี่ช่วยส่งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ไวว้่า การฝึกปฏิบติัอย่างไตร่ตรอง (Reflective 
practice) เป็นวิธีการที่สรา้งขึน้จากประสบการณ์เฉพาะของบุคคลและเก่ียวข้องกับอารมณ์
ความรูส้ึก การไตร่ตรองของบุคคลจะเกิดประสิทธิภาพสงูสุดเมื่อมีการวิเคราะหส์ถานการณ์ของ
ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่มที่จะช่วยสร้างความเชื่อมโยงและรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมนั้น  
สอดคลอ้งกับ ศุภรตัน ์รตันมุขย ์(2556, น. 17)  ไดก้ล่าวว่า การเรียนรูเ้กิดขึน้จากประสบการณ์
ชีวิต ทุกคนเป็นผู้มีความรูค้วามช านาญ ส่วนวิธีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ประสบการณ์
เกิดขึน้ได้จากกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอกชั้นเรียน การเรียนรูจ้ากกิจกรรมเสริม
หลักสูตร (Extra-Curricular) หรือแมก้ระทั่งการเรียนรูอ้ย่างไม่เป็นทางการ (Informal Learning) 
สถาบนัการศึกษาสามารถส่งเสริมการเรียนรูไ้ดห้ลายทาง ไม่ว่าจะเป็นนอกหอ้งเรียน เช่น การฝึก
ภาคสนาม การเรียนรูด้ว้ยการบริการสงัคม การฝึกงาน หรือการจัดการเรียนการสอนในชัน้เรียน 
เช่น การสะทอ้นบทเรียน การแลกเปลี่ยนเรียนรูจ้ากสิ่งที่เห็นหรือไปดงูานมา ในสว่นของการจดัการ
เรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) ที่เป็นแนวคิดหลักอีกแนวคิดหนึ่งในการพัฒนาโปรแกรมสรา้ง
เสริม ที่เนน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม ไดล้งมือปฏิบติั โดยผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลางในการ
เรียนรู ้เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดคิ้ด พดุคยุ อภิปรายในกระบวนการเรียนรู้ ฝึกฝนทกัษะที่ส  าคญั เช่น 
การท างานร่วมกันผ่านการท ากิจกรรมแบบคู่หรือแบบกลุ่ม ผูเ้รียนจะตอ้งถูกเปลี่ยนบทบาทจาก
ผู้รบัความรู ้(receive) ไปสู่การเป็นผู้มีส่วนร่วมในการสรา้งความรู ้(co-creators) โดยจะต้อง
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สามารถแสวงหาความรูไ้ดด้ว้ยตนเอง รูจ้ักคิด วิเคราะห ์การใหเ้หตุผล การกลา้แสดงออก และมี
ความคิดสรา้งสรรค์ โดยผูส้อนจะเป็นผูอ้อกแบบกิจกรรม อ านวยความสะดวก จดัสภาพแวดลอ้ม 
และให้ความช่วยเหลือในกิจกรรมการเรียนรู ้ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Northern Ireland 
Curriculum (2007, p. 5); Bonwell and Eison (1991: p. 2); ณิรดา เวชญาลักษณ์ (2561 , น. 
80-81); ปรียานุช พรหมภาสิต (2558, น. 16); ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2553) นอกจากนีก้ารเรียนรู้
เชิงรุก (Active Learning) ยังช่วยส่งเสริมให้การสร้างความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลอ้งกับ Ahrari, Othman, Hassan, Samah, & D`Silva (2014, p. 2455) 
ไดก้ล่าวว่า การศึกษาเป็นกุญแจส าคัญในการปลูกฝังคุณค่าและความรูภ้าคพลเมืองใหก้ับเด็ก
และเยาวชนคนรุน่ใหม่ ดว้ยการจดักิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรุกซึ่งสามารถสะทอ้นใหเ้ห็นความซบัซอ้น
ที่เป็นอยู่ของสงัคม เยาวชนสามารถตระหนกัถึงสิทธิ และความรบัผิดชอบของตนที่มีต่อผูอ่ื้น แมจ้ะ
มีความแตกต่างกันในการเรียนรู้ในแต่ละประเทศ การน ารูปแบบการเรียนรู้เชิงรุก (active 
learning) มาแทนที่การเรียนรูแ้บบเป็นผูร้บั (passive learning) ท าใหเ้กิดความแตกต่างเป็นอย่าง
มากของผลลพัธใ์นการเรียนรูค้วามเป็นพลเมือง สอดคลอ้งกบั Revans (1982) และ Astin (1985) 
ไดก้ล่าวว่าการเรียนรูเ้ชิงรุกท าใหน้กัเรียน “มีความรบัผิดชอบมากขึน้” ซึ่งการศึกษาเพื่อความเป็น
พลเมืองใหค้วามส าคัญกับกระบวนการเรียนรูท้ี่พัฒนาความคิดของผูเ้รียน ดังที่ Fogarty (2009) 
กล่าวถึงหอ้งเรียนที่ท าใหผู้เ้รียนไดคิ้ดอย่างเต็มที่สามารถพัฒนาสมรรถนะความเป็นพลเมืองได้
เป็นอย่างดี สอดคล้องกับ Chickering and Gamson (1999) ได้กล่าวถึงการพัฒนาทักษะ
ความคิดขั้นสูงของเยาวชนเกิดจากกระบวนการเรียนรู ้การเรียนรูเ้ชิงรุกเป็นสิ่งที่ดีที่สุดส าหรบั  
การพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ 

3.3 โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย มีแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้17 แผน โดยทุกกิจกรรมประกอบดว้ยขัน้ตอนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู ้6 ขัน้ ไดแ้ก่ 1. จุดประกายกระตกุความคิด 2. เรียนรูป้ระสบการณ ์3. ไตร่ตรอง
ให้ตกผลึก 4. ลงมือฝึกปฏิบัติ 5. น าเสนอแลกเปลี่ยน และ 6. สรุปผลการเรียนรู้  ที่พัฒนาขึน้ 
มีคุณภาพในดา้นความเป็นประโยชน ์ความเป็นไปได ้ความเหมาะสม ความถูกตอ้ง และความ
ส านึกรบัผิดชอบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทัง้นีเ้นื่องจากโปรแกรมสรา้งเสริมที่พัฒนาขึน้  
มีการด าเนินการอย่างเป็นระบบ โดยวิเคราะหแ์ละสงัเคราะหท์ฤษฎี หลกัการและแนวคิด มาเป็น
ฐานในการด าเนินการที่เริ่มตัง้แต่ ขัน้ตอนการพฒันาโปรแกรมสรา้งเสริม โครงสรา้งของโปรแกรม
สรา้งเสริม การออกแบบสาระส าคญั/สาระการเรียนรู ้แนวทางการจดักิจกรรม ระยะเวลา ขัน้ตอน
การจัดกิจกรรม การเขียนแผนการจัดกิจกรรม และการวัดและประเมินผล เพื่อใหโ้ปรแกรมสรา้ง
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เสรมิเป็นไปตามการศึกษาประสบการณผ์ูใ้ช ้ความตอ้งการและความคาดหวงัของครูและนกัเรียน 
เพื่อใหค้รูซึ่งเป็นบุคคลส าคัญในการจดักิจกรรมเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องสถานศึกษา
สามารถน าโปรแกรมสร้างเสริมไปใช้สร้างความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ให้กับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายในรูปแบบของกิจกรรมพัฒนาผูเ้รียน หลกัสูตรพิเศษ (Extra-Curricular) 
หรือหลกัสตูรร่วม (Co-Curricular) ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เพราะนกัเรียนในวยันีเ้ป็นก าลงัส าคัญ
ของประเทศที่จะตอ้งใหค้วามส าคัญและส่งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูเ้พราะเป็นวัยที่ตอ้งการ
ทดลองบทบาทต่าง ๆ เพื่อค้นหาตัวตน ถ้าสังคมช่วยกันหล่อหลอมส่งเสริมความรู ้ทักษะและ
ประสบการณ์บทบาทความเป็นพลเมืองจะท าให้นักเรียนในวัยนีต้ระหนักถึงบทบาท สิทธิและ
หนา้ที่ และความรบัผิดชอบของตนที่มีต่อสงัคมและประเทศ สอดคลอ้งกบั ไชยนัต ์ไชยพร (2551, 
น.25)  ไดก้ลา่วถึง พลเมืองกบัการพฒันาประชาธิปไตยนัน้ ในทางปฏิบติัเราตอ้งเริ่มพิจารณาจาก
การใหค้วามส าคัญกับเยาวชนโดยเฉพาะในวัยเปลี่ยนผ่านจากอายุ 17 ปีเป็นอายุ 18 ปี ซึ่งเป็น
พลเมืองใหม่มีสิทธิเลือกตัง้ อันถือเป็นพลเมืองเต็มตวัเราตอ้งสรา้งใหเ้ด็กและเยาวชนในวยันีไ้ดม้ี
ความรูส้ึกว่าตนเองอยู่ในฐานะเป็นผูก้  าหนดความเป็นไปของบา้นเมือง อีกทัง้ยงัมีสิทธิช่วยพฒันา
คณุภาพชีวิตของตนเองและครอบครวั 

4. ประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศกึษาตอนปลาย มีประเด็นการอภิปราย ดงันี ้

4.1 นักเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มีคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรูห้ลังเขา้ร่วมโปรแกรม
สรา้งเสริม สงูกว่าก่อนเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริม แสดงใหเ้ห็นว่า  โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็น
พลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย เป็นการออกแบบและพัฒนาที่ตรงกับ
ประสบการณ์ผู้ใช้ ความต้องการและความคาดหวัง ท าให้ผู ้ใช้เกิดการพัฒนาระดับความเป็น
พลเมืองต่ืนรูห้ลงัการเขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมสูงกว่าก่อนการเขา้ร่วม รวมทัง้แนวทางการจัด
กิจกรรมในโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่ ใช้การจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active 
Learning) ซึ่งเนน้บทบาทและการมีส่วนร่วมของผูเ้รียน โดยมีวิธีการจดัการเรียนรูห้ลากหลายวิธี 
ได้แก่ 1) การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based learning) สามารถพัฒนา
ความเป็นพลเมืองใหก้บัผูเ้รียนได ้สอดคลอ้งกบัแนวคิดและงานวิจยัของ Glazer (2010, p. 144); 
Segar (2020); Ehrlich (1999); Lubis (2018); ศุภรัตน์ รัตนมุขย์ (2556, น.17); ปรีชา ศิลาชัย 
(2565); ศุภชัย สมนวล (2565) 2) การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้กิจกรรมเป็นฐาน (Activity-based 
learning) สามารถพฒันาความเป็นพลเมืองใหก้บัผูเ้รียนได ้สอดคลอ้งกบัแนวคิดและงานวิจยัของ 
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ปริญญา เทวานฤมิตรกลุ (2558, เอกสารจากเว็บไซต)์; จนัทรา แซ่ลิ่ว (2560) 3) การจดัการเรียนรู้
โดยใชส้ถานการณจ์ าลอง (Simulation-based learning) สามารถพฒันาความเป็นพลเมืองใหก้บั
ผูเ้รียนได ้สอดคลอ้งกบัแนวคิดและงานวิจยัของ จิตสภุา กิติผดงุ (2564)  4) การจดัการเรียนรูโ้ดย
ใชส้ถานการณเ์ป็นฐาน (Situation-based learning) 5) การจดัการเรียนรูโ้ดยใชโ้ครงงานเป็นฐาน 
(Project-based learning) สามารถพฒันาความเป็นพลเมืองใหก้บัผูเ้รียนได ้สอดคลอ้งกบัแนวคิด
และงานวิจัยของ Miller (2017); กลุ่ม The Civic Educator (เอกสารจากเว็บไซต)์; ศิริพร ไกรสม
สาตร ์(2557); วีณา วงศศ์รีเผือก (2553); สงคราม มีบญุญา (2558); Pichayakul (2013); อาทิตย ์
ชัยเทพา, รชัชานนท์ อินทรพฤกษ์, กิตติมา วาระสิทธิ์, วิภาดา โสภาภิญ และชัยรตัน์ โตศิลา 
(2566) 6) การจัดการเรียนรูด้ว้ยการแสดงบทบาทสมมติ (Role Play) สามารถพัฒนาความเป็น
พลเมืองใหก้บัผูเ้รียนได ้สอดคลอ้งกบัแนวคิดและงานวิจยัของ Palombo (2017); พิชิตชยั เที่ยงท า 
(2566); สินีนาฎ แสงแพง และปัทมาวดี เล่หม์งคล (2562); อรพิน แก่นบุดดี, ชาติชาย ม่วงปฐม
และยุทธนา สาริยา  (2555-2556); แก้วใจ อ่อนสีทา (2558) 7) การจัดการเรียน รู้โดยใช้
ปรากฏการณเ์ป็นฐาน (Phenomenon-based learning) สามารถพฒันาความเป็นพลเมืองใหก้ับ
ผูเ้รียนได ้สอดคลอ้งกับแนวคิดและงานวิจัยของ  วิภาพรรณ พินลา และวิภาดา พินลา (2565); 
ตะวัน ไชยวรรณ และกุลธิดา นุกูลธรรม (2564); ภาสุดา ภาคาผล (2565)  8) เทคนิคการเรียนรู้
แบบเปิด (An Open Approach) 9) การจดัการเรียนรูโ้ดยการไปทศันศึกษา (Field Trip) สามารถ
พฒันาความเป็นพลเมืองใหก้บัผูเ้รียนได ้สอดคลอ้งกับแนวคิดและงานวิจัยของ  Olukayode and 
Tina (2013); Noel (2007) 10) การจัดการเรียนรู้โดยการสะท้อนผลการเรียน รู้ (Learning 
reflection) สามารถพัฒนาความเป็นพลเมืองใหก้ับผูเ้รียนได ้สอดคลอ้งกับแนวคิดและงานวิจัย
ของ พีรน์ิธิ สิริธีรธราดล (2564) 11) การจัดการเรียนรูโ้ดยการสะท้อนเชิงบวก (Constructive 
feedback) และ 12) แบบการระดมความคิด (Brainstorm) อาจกล่าวไดว้่า การจัดการเรียนรูเ้ชิง
รุก (Active Learning) สามารถพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้หก้ับนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษา
ตอนปลายใหเ้พิ่มสงูขึน้ได ้

4.2 นักเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มีคะแนนความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้สูงกว่านักเรียนกลุ่ม
ควบคุมที่ไม่ไดเ้ขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมฯ เนื่องจากโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
ของนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูต้าม
องคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1. ค่านิยมวิถีประชาธิปไตย (Democratic Values) 2. ชีวิตของ
ชุมชนและสังคม (Community and Social Life) 3. การมีส่วนร่วมในวิถีความเป็นประชาธิปไตย 
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(Collaborative Democracy) และ 4. การเสนอแนวทางแก้ปัญหาเพื่อสรา้งการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคม (Proposing solutions for social change) มีคุณภาพสามารถน ามาใชพ้ัฒนาความเป็น
พลเมืองต่ืนรู ้ให้กับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายได้ ทั้งนี ้ โปรแกรมสรา้งเสริมฯ  
ที่พัฒนาขึ ้นมีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยน าทฤษฎีการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ (Experiential Learning Theory) และการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) 
วิเคราะหแ์ละสงัเคราะหร์ว่มกบัประสบการณผ์ูใ้ช ้ความตอ้งการและความคาดหวงัของผูใ้ช ้เพื่อให้
ผูเ้รียนได้ลงมือปฏิบัติจริง โดยเรียนรูจ้ากสถานการณ์และเหตุการณ์ที่เกิดขึน้จริง เชื่อมโยงกับ
ประสบการณ์เดิมหรือการสรา้งประสบการณ์ใหม่ มาพัฒนาเป็นองคค์วามรู้ ผูเ้รียนมีส่วนร่วมใน
การจัดการเรียนรู ้มีบรรยากาศในการเรียนรูท้ี่ทุกคนเขา้มามีส่วนร่วม เป็นพืน้ที่ปลอดภัยในการ
เคารพสิทธิ ผูเ้รียนไดฝึ้กการคิดขัน้สูง และไดล้งพืน้ที่เพื่อเรียนรูจ้ากสถานที่จริง มีการสะทอ้นผล
การเรียนรูเ้ป็นระยะ โดยมีขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้6 ขั้น ไดแ้ก่ 1. จุดประกายกระตุก
ความคิด เป็นการน าเขา้สู่กิจกรรมการเรียนรูด้ว้ยการยกตัวอย่างสถานการณ์ หรือเหตุการณ์ที่
เกิดขึน้จริงในสงัคม เพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนสนใจในกิจกรรมที่จะด าเนินการต่อไปและเป็นขัน้ตอน
แรกที่ ให้ผู ้เรียนได้เริ่มเรียนรู้จากการเชื่อมโยงจากประสบการณ์ เดิม หรือเป็นการได้รับรู ้
ประสบการณ์ ใหม่  สอดคล้องกับ  ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งและส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน (2552, น.6) ที่เสนอแนะให้การจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อ
สง่เสรมิวิถีประชาธิปไตย ควรเริ่มขัน้ตอนการจดักิจกรรมดว้ยการ กระตกุ-กระตุน้ ใหน้กัเรียนสนใจ
ในกิจกรรมหรือในบทเรียนที่ตอ้งการใหผู้เ้รียนเรียนรู ้2. เรียนรูป้ระสบการณ์ เป็นกระบวนการจัด
กิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อสรา้งประสบการณใ์หก้บัผูเ้รียนตามวตัถุประสงคข์องกิจกรรม สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ พนิดา ทองเงา ดอรน์ (2561) ที่พบว่า การสรา้งความยึดมั่นในความเป็นพลเมืองของ
เยาวชนไทย โดยใชก้ารเรียนรูจ้ากประสบการณ ์ตามทฤษฎีการเรียนรูโ้ดยอาศยัประสบการณ ์รวม
กบัทฤษฎีการคาดหวงั-คณุค่า สามารถพฒันาความยึดมั่นในความเป็นพลเมืองตามองคป์ระกอบ 
3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นพฤติกรรม ดา้นความรูส้ึก และดา้นปัญญาใหก้บัเยาวชนได ้3. ไตร่ตรองใหต้ก
ผลึก  เป็นขั้นตอนหลังจากผู้สอนได้จัดกิจกรรมเพื่อให้ผู ้เรียนได้เรียนรูแ้ละเกิดประสบการณ ์  
ในขัน้ตอนนี ้ผูเ้รียนจะไดคิ้ดไตร่ตรอง คิดวิเคราะห ์คิดสงัเคราะห ์ขอ้มลูหรือสารสนเทศที่ไดร้บัมา
อย่างรอบคอบจนตกผลึกทางความคิด สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรีชา ศิลาชัย (2565) การ
พัฒนาคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ประกอบดว้ยขัน้ตอน
จดัการเรียนรู ้6 ขัน้ตอน โดยขัน้ตอนที่ 2 ขัน้ท าความเขา้ใจปัญหา เพื่อใหผู้เ้รียนไดท้ าความเขา้ใจ
ปัญหาและก าหนดประเด็นข้อมูลที่ยังไม่มีความเข้าใจหรือยังไม่เคยทราบ 4. ลงมือฝึกปฏิบัติ  
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เป็นขัน้ตอนที่ใหผู้เ้รียนลงมือฝึกปฏิบัติตามสถานการณ์หรือเงื่อนไขที่ผูส้อนก าหนด โดยผูเ้รียน
จะตอ้งสรา้งองคค์วามรูท้ี่เกิดจากการไตร่ตรองจนตกผลกึ น าไปสู่การลงมือปฏิบติัสรา้งผลงานหรือ
ชิน้งานตามที่ไดร้บัมอบหมาย ตามแนวคิดของตนเองในเรื่องที่ไดเ้รียนรู ้เพื่อใหไ้ดร้บัประสบการณ์
การเรียนรู ้สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุภรัตน์ รตันมุขย์ (2556) ที่พบว่า การจัดการเรียนรูท้ี่
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนเรียนรูจ้ากประสบการณก์ารบริการสงัคม (Service-Learning) ที่กลุ่มเป้าหมาย
ไดล้งมือปฏิบติัในฐานะของอาสาสมคัร ช่วยใหผู้ม้ีส่วนรว่มกิจกรรมเกิดการพฒันาพฤติกรรมความ
เป็นพลเมืองใส่ใจสังคม (Active Citizen) เป็นอย่างดี และสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ กันยารตัน ์
นิลภา และชยัวฒัน ์สทุธิรตัน ์(2566) พบว่าการใชก้ิจกรรมการเรียนแบบรบัใชส้งัคม โดยมีขัน้ตอน 
5 ขัน้ตอน ที่ใหน้ักเรียนร่วมกันลงพืน้ที่แกปั้ญหาโดยลงมือปฏิบติักิจกรรมการรบัใชส้งัคมตามที่ได้
วางแผนไว้และมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาที่ เกิดขึน้ มีความเป็นพลเมืองต่ืนรูด้้านการเป็น
พลเมืองมีส่วนร่วมสงูขึน้ 5. น าเสนอแลกเปลี่ยน เป็นขัน้ตอนที่ใหผู้เ้รียนน าเสนอผลจากการเรียนรู ้
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผูเ้รียนกับผูเ้รียน ผูเ้รียนกับผูส้อน ดว้ยการสะทอ้นผลการเรียนรู ้
(Learning reflection) สอดคลอ้งกบังานวิจัยของ ศุภรตัน ์รตันมุขย ์(2556) ที่พบว่า การน าเสนอ
โครงงานจากการลงพื ้นที่ชุมชน เพื่อเปิดพื ้นที่ให้ผู ้เรียนได้น าเสนอแลกเปลี่ยนผลการด าเนิน
โครงงาน ซึ่งมีความหลากหลายทั้งเชิงประเด็น/เชิงพืน้ที่/เชิงกลุ่มเป้าหมาย อันเป็นโอกาสที่ทุก
โครงงานจะได้เรียนรูจ้ากกันและกัน รวมทั้งเป็นแรงส่งโดยรวมที่ส  าคัญต่อผู้เรียนทุกคนในการ
กระตุ้นให้ตระหนักว่าทุกคนสามารถเริ่มต้นสิ่งที่สรา้งสรรค์ซึ่งเป็นประโยชนต่์อส่วนรวมไดด้ัวย
ตนเอง และสอดคลอ้งกบั พนิดา ทองเงา ดอรน์ (2561) ที่พบว่าภายหลงัจากลงพืน้ที่ชุมชนผูเ้รียน
ตอ้งท าการสะทอ้นความคิดเพื่อพิจารณาไตร่ตรองว่าประสบกาณ์ที่ผูเ้รียนไดร้บัจากการปฏิบัติ
กิจกรรมบริการสังคมส่งผลต่อตัวผู้เรียนอย่างไรบ้าง โดยประยุกต์ใช้วิธีสะท้อนความคิดแบบ 
articulated learning (AL) เพื่อสะท้อนผลการเรียนรู้จากประสบการณ์ใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้าน
เนื ้อหาจากการเรียน ด้านการพัฒนาตนเอง และด้านความยึดมั่นในความเป็นพลเมือง และ  
6. สรุปผลการเรียนรู้ เป็นขั้นตอนที่ผู ้เรียนและผู้สอนสรุปผลการเรียนรูร้่วมกัน มีการวัดและ
ประเมินผลที่เกิดจากการเรียนรูใ้นแต่ละขัน้ตอน สอดคลอ้งกบั อดิเรก ฟ่ันเขียว และคณะ (2562) 
ที่พบว่า รูปแบบการสรา้งจิตส านึกความเป็นพลเมืองแก่เยาวชนในพืน้ที่ 5 อ าเภอชายแดนจงัหวัด
ตาก ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน โดยขั้นที่ 5 ขั้นสรุปและถอดบทเรียน เป็นขั้นการสังเคราะห์สรุป
บทเรียนทัง้ 4 ขัน้ที่ไดเ้พื่อสรา้งบทเรียนรูปแบบที่เกิดขึน้ เพื่อน าไปใชพ้ัฒนาต่อไป และสอดคลอ้ง
กับงานวิจัยของ ศุภชัย สมนวล (2565) ได้ศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรูเ้ชิงรุกเพื่อส่งเสริม
สมรรถนะความเป็นพลเมืองที่เขม้แข็งของนกัเรียนชัน้ประถมศึกษา โดยมีขัน้กระบวนการเรียนรู ้6 
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ขั้นตอน (SOCIAL MODEL) โดยขั้นตอนที่ 6 ขั้นสู่การสะท้อนผลและการประเมินผล (Lead to 
reflection and assessment เป็นขั้นตอนที่ผู ้เรียนอภิปรายถึงความรูแ้ละประสบการณ์ที่ได้รับ 
ผูส้อนกบัผูเ้รียนประเมินผลรว่มกนัตามสภาพจรงิ 

4.3 นักเรียนกลุ่มทดลองที่เขา้ร่วมโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย มีความพึงพอใจต่อโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทัง้นีเ้นื่องจาก
โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูถู้กออกแบบและพัฒนาจากประสบการณ์ผูใ้ช ้ความ
ตอ้งการและความคาดหวังของครูและนักเรียน ทั้งในส่วนของ 1) สาระส าคัญ/สาระการเรียนรู ้ 
2) แนวทางการจดักิจกรรม 3) วิธีการจดักิจกรรม และ 4) การวดัและประเมินผล ซึ่งเป็นการพฒันา
หลักสูตรหรือโปรแกรมที่ให้ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการออกแบบและปรับปรุง
หลักสูตรใหส้มบูรณ์มากยิ่งขึน้ ซึ่งครูและนักเรียนกลุ่มผูใ้ชเ้ป็นผูไ้ดร้บัผลกระทบโดยตรงต่อการ
จดัการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องสถานศึกษา สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ กชณัช 
นวลนิศาชล (2562) ที่พบว่าการออกแบบหลกัสูตรสนัติศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน้บนฐาน
การมีส่วนร่วมของผูร้บัประโยชน์ ได้แก่ ผู ้บริหารการศึกษา ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผูส้อน ผูเ้รียนระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ผูป้กครอง และผูแ้ทนชุมชน พบว่าหลกัสูตรมีแนวโนม้
ความเป็นไปไดอ้ย่างมากที่สดุในการที่จะน าไปด าเนินการในระดบัสถานศึกษา  

ข้อเสนอแนะ  
จากผลการวิจัย เรื่อง ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้: แบบวัดและโปรแกรมสรา้งเสริมส าหรบั

นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ผูว้ิจยัมี
ขอ้เสนอแนะ ดงันี ้

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
1.1 องค์ประกอบและพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น

มธัยมศึกษาตอนปลาย ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ จ านวน 32 ตวับ่งชี ้มีความสอดคลอ้งกบัตัว
บ่งชีต้ามหลกัสตูรฐานสมรรถนะการเป็นพลเมืองที่เขม้แข็งของส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน และแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ที่ไดจ้ากการวิจยัครัง้นี ้เป็นแบบวดัที่มีคณุภาพตาม
คณุสมบติัการวดัทางจิตวิทยาตามทฤษฎีการทดสอบแบบดัง้เดิม (CTT) และทฤษฎีการตอบสนอง
ขอ้สอบ (IRT) ครูสามารถน าแบบวดัไปใชใ้นการวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียน เพื่อรองรบั
การปรับเปลี่ยนไปสู่หลักสูตรฐานสมรรถนะ รวมทั้งผู้บริหาร นักการศึกษา ผู้ขับเคลื่อนในเชิง
นโยบาย หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งควรมีการวดัระดบัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนว่าอยู่ในระดบัใด 
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ซึ่งแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูน้ีร้องรบัการวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่ เป็นกลุ่มใหญ่ระดับ
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา ระดับจังหวัด หรือระดับประเทศที่มีขอ้จ ากัดในการวัดพฤติกรรมที่
แสดงออกดว้ยการสงัเกต แมจ้ะมีจุดอ่อนบา้งแต่ก็สามารถวดัไดว้่านักเรียนมีเหตุผลใดรองรบัใน
การเลือกตอบพฤติกรรมนัน้ สามารถใหข้อ้สรุปไดว้่าคณุลกัษณะและพฤติกรรมความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูด้า้นใดที่จ  าเป็นตอ้งพัฒนาส่งเสริมใหก้บันักเรียน เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนการพฒันา
ในระดบันโยบาย การจดัการเรียนการสอนเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้หก้บันกัเรียนต่อไป  

1.2 โปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลายที่พัฒนาขึน้ ไดพ้ัฒนาบนพืน้ฐานของทฤษฎีการเรียนรูจ้ากประสบการณ์ (Experiential 
Learning Theory)  และการเรียนรูเ้ชิงรุก (Active Learning) ร่วมกับประสบการณผ์ูใ้ช ้ความตอ้งการ
และความคาดหวังของครูและนักเรียนที่มีต่อการสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องสถานศึกษา โดย
ผ่านการตรวจสอบคณุภาพของโปรแกรมสรา้งเสรมิโดยผูเ้ชี่ยวชาญ ผ่านการทดลองน าไปใชโ้ดยครู
กลุ่มผูใ้ช ้รวมทัง้ผ่านการทดลองใชก้ับนักเรียนกลุ่มตวัอย่างจริงมาแลว้ โดยไดน้ าผลที่ไดจ้ากการ
ทดลองใชใ้นแต่ละระยะมาปรบัปรุงเพื่อใหโ้ปรแกรมสรา้งเสริมมีความสมบูรณ์มากขึน้ ครูผูส้อน
สามารถเริ่มจากการวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนปลาย (pre-
test) เพื่อใหท้ราบระดบัความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้นแต่ละดา้น จากนัน้ครูผูส้อนพิจารณาคดัเลือกตวั
บ่งชีท้ี่ต้องการพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้ห้เกิดกับผู้เข้าอบรม ถ้าน าไปใชค้รบทั้งหมดของ
โปรแกรม ควรเริ่มจากกิจกรรมที่ 1 ดว้ยกิจกรรมสนัทนาการ และตามดว้ยกิจกรรมที่เป็นการให้
ความรูเ้ก่ียวกบักฎหมาย สิทธิมนุษยชน และความเท่าเทียม ความเขา้ใจสถานะบทบาทของตนเอง 
และการปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมในฐานะสมาชิกของชุมชน การมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน 
กิจกรรมเพื่อสังคมที่ใหผู้เ้ขา้อบรมไดอ้อกแบบโครงงานดว้ยตนเอง และการพาไปทัศนศึกษาใน
สถานที่จริงเพื่อใหเ้ขา้ใจสภาพปัญหาจากประสบการณ์จริง หลงัจากการจัดกิจกรรมในแต่ละวัน
เสร็จสิน้ใหม้ีการสะทอ้นผลการเรียนรูข้องผูเ้ขา้อบรมดว้ยกิจกรรม Diamond Picking เพื่อใหผู้เ้ขา้
อบรมไดแ้สดงความคิดเห็นอย่างอิสระต่อสิ่งที่ไดเ้รียนรู ้และประสบการณ ์ทกัษะที่ไดร้บั เมื่อสิน้สดุ
การจัดกิจกรรมการเรียนรูต้ามโปรแกรมสรา้งเสริมฯ ให้มีการวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูอี้กครัง้ 
(post-test) เพื่อเปรียบเทียบผลการพัฒนาก่อนหลังการเข้าร่วมกิจกรรม นอกจากนี ้  ในแต่ละ
กิจกรรมสามารถปรบัเวลาการท ากิจกรรมเพิ่มหรือลดไดต้ามบริบทของความรูค้วามเขา้ใจของ
นักเรียน ผู้ที่สามารถน าโปรแกรมสรา้งเสริมนี ้ไปใช้ ครู ศึกษานิเทศก์ ผู้น ากระบวนการ นัก
การศึกษา ผูท้ี่ท  างานเก่ียวขอ้งกบัเด็กและเยาวชน หรือแมก้ระทั่งนกัเรียนที่เป็นนกัเรียนแกนน าของ
โรงเรียน เยาวชนที่เป็นกรรมการในสภาเยาวชน ฯลฯ โดยสามารถน าไปใชไ้ดใ้น 2 ลักษณะ คือ 
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หลักสูตรพิเศษ (Extra-Curriculum) ที่เป็นหลักสูตรเพิ่มเติมการเรียนรูจ้ากหลักสูตรปกติ เพื่อให้
นกัเรียนไดร้บัประสบการณน์อกเหนือจากหลกัสตูรซึ่งจะช่วยพฒันาคณุภาพของผูเ้รียนคู่ขนานไป
กบัหลกัสตูรปกติของโรงเรียน หรือ หลกัสูตรร่วม (Co-Curriculum) ที่สามารถจัดเป็นค่ายนักเรียน 
หรือกิจกรรมนกัเรียน สามารถรว่มผลการประเมินเป็นสว่นหนึ่งของหลกัสตูรได ้  

1.3 การพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้หก้บัเด็กและเยาวชนไม่ไดม้ีเพียงวิธีการเดียว 
โปรแกรมสรา้งเสริมฯ นี ้เป็นส่วนหนึ่งที่จะช่วยพัฒนาความรู ้คุณลกัษณะ และทักษะความเป็น
พลเมืองต่ืนรูใ้หก้บันกัเรียนได ้ทุกฝ่ายที่เก่ียวขอ้งตัง้แต่ระดับครอบครวั โรงเรียน ชุมชน สงัคมและ
ประเทศตอ้งร่วมกันบ่มเพาะ ปลูกฝังใหก้ับเด็กและเยาวชนอย่างต่อเนื่อง การน าโปรแกรมสรา้ง
เสริมฯไปใชเ้ป็นเพียงเครื่องมือหนึ่งที่ช่วยพัฒนาและต่อยอดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน 
ระยะเวลาที่ใชใ้นการพฒันานกัเรียนตามโปรแกรมสรา้งเสรมิอาจไม่สามารถปรบัเปลี่ยนพฤติกรรม
บางอย่างไดอ้ย่างถาวร แต่จะช่วยพฒันาความคิด เจตคติ ค่านิยมของนกัเรียนใหเ้กิดความเขา้ใจ
ในสถานะบทบาทหนา้ที่ของตนเอง เห็นความส าคญัของการมีส่วนร่วมในการสรา้งการเปลี่ยนแปลง
ในสงัคมใหดี้ขึน้ในทุกระดบั ผูส้อนอาจเพิ่มเติมใหน้กัเรียนไดท้ ากิจกรรมเพื่อสงัคมเพิ่มมากขึน้จาก
โปรแกรมสรา้งเสริมที่ก าหนดไว ้เพื่อใหน้กัเรียนไดซ้ึมซบัและเห็นคณุค่าของตนเองในการเป็นส่วน
หนึ่งของการพัฒนาสังคม เรียนรูท้ี่จะอยู่ร่วมกันบนความแตกต่างทางเศรษฐกิจ สังคมและ
วฒันธรรม จนน าไปสูก่ารปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมเชิงบวกในที่สดุ  

1.4 การน าแบบวัดและโปรแกรมสรา้งเสริมฯ ไปใช้กับนักเรียนที่มีช่วงวัยต ่ากว่า
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ครูผู้สอนควรค านึงถึงข้อจ ากัดและอุปสรรค ความ
แตกต่างของประสบการณ์ของนกัเรียน เนื่องจากแบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่พฒันาขึน้ มีขอ้
ค าถามที่ตอ้งใชเ้วลาในการอ่านและท าความเขา้ใจ บางขอ้ผูต้อบตอ้งมีพืน้ฐานในดา้นกฎหมาย
การเมืองของประเทศ และสิทธิมนุษยชน ครูผูส้อนอาจน าไปเทียบเคียงกบัมาตรฐานและตวัชีว้ดัใน
กลุ่มสาระการเรียนรูส้ังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เพื่อเลือกข้อค าถามของแบบวัดและ
ประยุกตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกับผูเ้รียนแต่ละช่วงชัน้ ส  าหรบัโปรแกรมสรา้งเสริมฯ ส่วนใหญ่เป็นการ
เรียนรูผ้่านกิจกรรมที่เนน้ผูเ้รียนเป็นศนูยก์ลาง ครูสามารถพิจารณาจากสาระส าคญั วตัถุประสงค์
ในการเรียนรู ้เพื่อเลือกใชแ้ละปรบัปรุงใหเ้หมาะสมกบันกัเรียนท่ีตอ้งการน าไปใชต่้อไป  

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1 องค์ประกอบและตัวบ่งชี ้ความเป็นพลเมืองต่ืน รู ้ของนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลาย ในการวิจัยครัง้นีพ้ัฒนาขึน้ตามกรอบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องสหภาพ
ยโุรป และปรบัปรุงใหม้ีความเหมาะสมกบับริบททางสงัคมและวฒันธรรมของไทย ส าหรบัประเด็น
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ในการวิจัยครัง้ต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเก่ียวกับ การศึกษาองคป์ระกอบและตัวบ่งชีต้ามแนวคิด 
ทฤษฎีหรืองานวิจัยที่ เก่ียวข้องในแง่มุมอ่ืน หรือศึกษาวิจัยความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้นด้านความรู ้
คุณลักษณะ และทักษะ  นอกจากนี ้ควรมีการพัฒนาแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น หรือแบบวัดส าหรบัประชาชน ซึ่งจะท าให้ทราบระดับ
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้และพัฒนาการของความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องเด็กและเยาวชนแต่ละช่วงวัย 
หรือใชเ้ป็นขอ้มูลส าหรบัส่งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้หก้ับประชาชนตามช่วงอายุต่าง ๆ  สามารถ
น าไปก าหนดนโยบายที่เก่ียวขอ้งกับการพัฒนาพลเมืองต่อไป หรืออาจท าวิจัยเพื่อศึกษาบริบทความ
เป็นพลเมืองตื่นรูข้องนักเรียนต่างสังกัด เช่น สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน 
(สพฐ.) ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
กรมการปกครองส่วนทอ้งถิ่น ฯลฯ หรือเปรียบเทียบความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนที่มีบริบททาง
สังคมที่แตกต่างกัน เช่น นักเรียนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีพลวัตในความหลากหลายทางด้าน
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม กับนักเรียนที่มีความยึดมั่นผูกพันกับชุมชนของตนและชุมชน 
มีความเขม้แข็งในจงัหวดัต่าง ๆ  

2.2 การพฒันาความเป็นพลเมืองต่ืนรูค้วรใหค้วามส าคัญกบัเนือ้หา (Content) และ
กระบวนการ (Procedure) ซึ่งการพฒันาความรู ้ความจ า ความเขา้ใจ ที่เป็นเนือ้หาของความเป็น
พลเมืองต่ืนรู ้เช่น ความรูเ้ก่ียวกับกฎหมาย ระบอบการเมืองการปกครอง สิทธิมนุษยชน ฯลฯ  
ที่ปกติจัดการเรียนการสอนแบบบรรยาย สามารถปรบัรูปแบบเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ออนไลน ์(Online) หรือการเรียนแบบผสมผสาน (Blended Learning) โดยครูผูส้อนจดักิจกรรมใน
ชั้นเรียนแบบปกติ และเพิ่มเติมการเรียนรู้ด้วยตนเองด้วยบทเรียนออนไลน์ ที่มีการสร้าง
สภาพแวดลอ้มใหผู้เ้รียนไดส้ื่อสารมีปฏิสมัพนัธก์บัผูส้อน หรือระหว่างผูเ้รียนดว้ยกนั มีการวดัและ
ประเมินผลการเรียนรูท้ั้งก่อนการเรียน ระหว่างการเรียน และหลังเรียน  หรือศึกษาวิจัยการใช้
เทคนิคการจดักิจกรรมการเรียนรูรู้ปแบบต่าง ๆ ที่หลากหลาย การถอดบทเรียนโรงเรียนที่มีการจดั
กิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูท้ี่ประสบความส าเร็จ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
พฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ 
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- รายนามผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือการวิจยั 
- เอกสารการรบัรองจรยิธรรมการวิจยั 
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ประธานหลกัสตูรสาขาวิชาสงัคมศึกษา  
คณะครุศาสตร ์มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม 

8. ดร.เฉลิมชยั พนัธเ์ลิศ 
ผูอ้  านวยการสถาบนัสงัคมศึกษา  
ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

 
 



  

 

314 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการวิจัย (ระยะที ่2)  
 
9. รอ้ยโทหญิง ดร.สดุาวรรณ เครือพานิช 

อดีตผูอ้  านวยการสถาบนัสงัคมศึกษา  
ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
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อาจารยป์ระจ าภาควิชาการวดัผล และวิจยัการศกึษา  
คณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  

2. ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.พนิดา ศกนุตนาค 
อาจารยป์ระจ าภาควิชาการวดัผล และวิจยัการศกึษา  
คณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  

3. ดร.เพ็ญนภา แกว้เขียว  
รองผูอ้  านวยการส านกัทดสอบทางการศึกษา  
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ตัวอย่างเคร่ืองมือวิจัย 
- แบบสมัภาษณ์ผูเ้ชี่ยวชาญเก่ียวกับพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศกึษา 
- แบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
- แบบสมัภาษณป์ระสบการณผ์ูใ้ชก้ารสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องสถานศึกษา (ส าหรบัครู) 
- แบบสัมภาษณ์ประสบการณ์ผู้ใช้การสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องสถานศึกษา (ส าหรับ
นกัเรียน)  
- แบบประเมินคุณภาพของโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศกึษาตอนปลาย สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
- แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
- โปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 
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แบบสัมภาษณผ์ู้เช่ียวชาญเก่ียวกับพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรู้ของ
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

เร่ือง ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้: แบบวดัและโปรแกรมสรา้งเสรมิส าหรบันกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลายสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
วัตถุประสงค ์: เพื่อศกึษาพฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษา 
ตอนปลาย 
 
ชื่อผูใ้หข้อ้มลู……………………………………….ต าแหน่ง.................................................... 
วนัที่....................เดือน...............พ.ศ...................เวลา..................น.  สถานที่................... 

 
ประเด็นค าถาม 

1. ค าถามน า 
1.1 แนะน าตนเอง (ชื่อ-นามสกลุ และสถานที่ท างาน) 
1.2 ชีแ้จงวตัถปุระสงคใ์นการสมัภาษณ ์
1.3 สนทนาสรา้งความคุน้เคย โดยขอใหท้่านแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ  และขออนญุาต

บนัทกึเสียง จดบนัทกึ พรอ้มทัง้สญัญาว่าขอ้มลูที่ไดจ้ะน าเสนอในภาพรวมดว้ยความระมดัระวงัใน
ประเด็นและสถานการณท์ี่อ่อนไหว ค าตอบของท่านจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบติังานใด ๆ  
 
2. ค าถามเร่ิมต้น 
2.1 ในทศันะของท่าน “ความเป็นพลเมืองตื่นรู”้ หมายความว่าอย่างไร  
2.2 ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้(Active Citizenship) มีความเหมือนและความต่างกบัความเป็น
พลเมือง (Citizenship) หรือไม่ อย่างไร 
2.3 ท่านมีประสบการณใ์นการพฒันาความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้หเ้กิดขึน้กบัเด็กและเยาวชน หรือ
บคุคลในสงัคมอย่างไร 
2.4 ในทศันะของท่านความเป็นพลเมืองตื่นรูม้ีความส าคญัต่อประเทศ อย่างไรบา้ง 
2.5 เพราะเหตใุดจึงตอ้งปลกูฝังความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้หก้บัเด็กและเยาวชน 
2.6 เด็กและเยาวชนควรไดร้บัการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรู ้อย่างไร 
3. ค าถามหลัก 
ข้อมูลเกี่ยวกับนิยาม ความหมายของความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
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3.1 นิยาม ความหมายของความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ที่ผูว้ิจยัสงัเคราะหม์าจากการศกึษาวรรณกรรม 
แนวคิด งานวิชาการที่เก่ียวขอ้ง มีความสอดคลอ้งตามกรอบความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องสหภาพ
ยโุรปหรือไม่ และมีความเหมาะสมและเป็นไปไดก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 
หรือไม่ อย่างไร 
 
ข้อมูลเกี่ยวกับกรอบความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของสหภาพยุโรป  
3.2 ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อกรอบความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องสหภาพยุโรป ที่ก าหนดไว้
จ านวน 4 มิติ ไดแ้ก่ การเรียกรอ้งและการเปลี่ยนแปลงทางสงัคม (Protest and Social change)  
ชีวิตของชมุชน (Community Life)  ประชาธิปไตยแบบตวัแทน (Representative Democracy)  
และค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Values) 
 
ข้อมูลเกี่ยวกับนิยาม ความหมายขององคป์ระกอบความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
3.3 นิยาม ความหมายขององคป์ระกอบที่ 1 การเรียกร้องและการเปล่ียนแปลงทางสังคม 
(Protest and Social change) มีความชดัเจน เหมาะสม และเป็นไปไดก้บันกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลายหรือไม่  

การเรียกร้องและการเปล่ียนแปลงทางสังคม (Protest and Social change) 
หมายถึง การที่บุคคลสนใจประเด็นปัญหาทางสงัคม ติดตามสถานการณข์่าวสารบา้นเมือง มี
ความเป็นผูน้  า กระตือรือรน้ในการแกปั้ญหาสงัคม กลา้คิด กลา้แสดงความคิดเห็นบนหลกัการของ
ประชาธิปไตย ไม่เพิกเฉยต่อความ 
อยติุธรรม การเรียกรอ้งใหเ้กิดการแกปั้ญหาต่อกลุม่เปราะบางทางสงัคม มีทกัษะในการตดัสินใจ มี
อดุมการณ ์มีทกัษะในการแกไ้ขปัญหาหรือความขดัแยง้ การประนีประนอม การเจรจาไกลเ่กลี่ย
เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือกนัในการแกปั้ญหาและสามารถอยู่รว่มกนัท่ามกลางความหลากหลาย 

3.4 ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อองคป์ระกอบย่อย การเรียกร้องและการเปล่ียนแปลงทาง
สังคม (Protest and Social change)  ไดแ้ก่ 1) การเรียกรอ้ง/ประทว้ง (Protest)   2) การมีสว่น
รว่มในองคก์รการคา้ (Engagement in Trade Union Organizations)   3) การมีสว่นรว่มใน
องคก์รดา้นสิ่งแวดลอ้ม (Engagement in Environmental Organizations)   4) การมีสว่นรว่มใน
องคก์รดา้นสิทธิมนษุยชน (Engagement in Human Rights  
มีองคป์ระกอบใดบา้งที่มีความเหมาะสมและเป็นไปไดก้บันกัเรียน และควรปรบัปรุงอย่างไร  
3.5 นิยาม ความหมายขององคป์ระกอบที่ 2 ชีวิตของชุมชน (Community Life)  มีความชดัเจน 
เหมาะสม และเป็นไปไดก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายหรือไม่  
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ชีวิตของชุมชน (Community Life) หมายถึง การที่บคุคลมีสว่นรว่มในการพฒันา
ชมุชน เขา้รว่มกบักลุม่ หน่วยงาน หรือองคก์รเพื่อกิจการสาธารณะ เป็นอาสาสมคัรในสถานการณ์
ต่าง ๆ สามารถท างานกบัชมุชนและภาคประชาสงัคมระดบัต่าง ๆ ที่เหมาะสมกบัความรู้
ความสามารถของตนเอง ส านึกในความเป็นเจา้ของชมุชน เขา้ใจถึงผลกระทบของปัญหา
สิ่งแวดลอ้มที่มีต่อชมุชน มีจิตส านึกในการอนรุกัษส์ิ่งแวดลอ้ม 
3.6 ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อองคป์ระกอบย่อย ชีวิตของชุมชน (Community Life) ไดแ้ก่ 1) 
การใหค้วามช่วยเหลือใหก้บัองคก์รที่ไม่ไดเ้ป็นสมาชิกสหภาพใด (Providing Unorganized Help)  
2) การมีสว่นรว่มในองคก์รทางศาสนา (Engagement in Religious Organization)  
3) การมีสว่นรว่มในองคก์รธุรกิจ (Engagement in Business Organization)  
4) การมีสว่นรว่มในองคก์รทางวฒันธรรม (Engagement in Cultural Organization)  
5) การมีสว่นรว่มในองคก์รทางสงัคม (Engagement in Social Organization)  
6) การมีสว่นรว่มในองคก์รทางกีฬา (Engagement in Sport Organization)  
7) การมีสว่นรว่มในสมาคมผูป้กครองหรือสมาคมครู (Engagement in Parents/Teacher 
Organization) 
มีองคป์ระกอบใดบา้งที่มีความเหมาะสมและเป็นไปไดก้บันกัเรียน และควรปรบัปรุงอย่างไร  
3.7 นิยาม ความหมายขององคป์ระกอบที่ 3 ประชาธิปไตยแบบตัวแทน (Representative 
Democracy)  
มีความชดัเจน เหมาะสม และเป็นไปไดก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายหรือไม่  

ประชาธิปไตยแบบตัวแทน (Representative Democracy) หมายถึง การท่ีบคุคลมี
สว่นรว่มในการก าหนดนโยบายท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ ตัง้แต่ระดบัครอบครวั โรงเรียน ชมุชน การใชส้ิทธิ์

ออกเสียงในการประชมุกลุม่เล็ก ไปจนถึงการอภิปรายสาธารณะ การลงคะแนนเสียงเลือกตัง้ การ
สนบัสนนุใหม้ีสดัสว่นของสตรีในการเป็นตวัแทนต่าง ๆ 
3.8 ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อองคป์ระกอบย่อย ประชาธิปไตยแบบตัวแทน 

(Representative Democracy) ไดแ้ก่ 1) การมีสว่นร่วมในพรรคการเมือง (Engagement in 
Political Parties)  
2) การใชส้ิทธิ์ออกเสียงเลือกตัง้ (Voting Turnout)  
3) การมีสว่นรว่มของสตรีต่อชีวิตทางการเมือง (Women Participation in Political Life) 
มีองคป์ระกอบใดบา้งที่มีความเหมาะสมและเป็นไปไดก้บันกัเรียน และควรปรบัปรุงอย่างไร  
3.9 นิยาม ความหมายขององคป์ระกอบที่ 3 ค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Values) มีความ
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ชดัเจน เหมาะสม และเป็นไปไดก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายหรือไม่  
ค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Values) หมายถึง การที่บุคคลมีความรู ้ความ

เขา้ใจทางกฎหมาย ระบบการเมืองของประเทศ เคารพและปฏิบติัตามกฎหมายและหลกัการของ
ประชาธิปไตย ตระหนกัถึงบทบาทหนา้ที่ สิทธิและเสรีภาพ มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม ความ
เขา้ใจในความหลากหลายทางวฒันธรรม หลกัสิทธิมนุษยชน เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล 
ปราศจากการเลือกปฏิบติั 
3.10 ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อองคป์ระกอบย่อย ค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Values) 
ไดแ้ก่ 1) สิทธิมนุษยชน (Human Rights) 2) ความเขา้ใจระหว่างวฒันธรรม (Intercultural 
Understandings)  
3) ประชาธิปไตย (Democracy)          
มีองคป์ระกอบใดบา้งที่มีความเหมาะสมและเป็นไปไดก้บันกัเรียน และควรปรบัปรุงอย่างไร  
 
ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะและพฤติกรรมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
3.11 ตามทศันะของท่าน นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ควรมีคณุลกัษณะ และ
พฤติกรรมบ่งชี ้ในเรื่องของ การเรียกร้องและการเปล่ียนแปลงทางสังคม (Protest and Social 

change)  อย่างไร  
3.12 ตามทศันะของท่าน นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ควรมีคณุลกัษณะ และ
พฤติกรรมบ่งชี ้ในเรื่องของ ชีวิตของชุมชน (Community Life)  อย่างไร  
3.13 ตามทศันะของท่าน นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ควรมีคณุลกัษณะ และ
พฤติกรรมบ่งชี ้ในเรื่องของ ประชาธิปไตยแบบตัวแทน (Representative Democracy)  อย่างไร  
3.14 ตามทศันะของท่าน นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ควรมีคณุลกัษณะ และ
พฤติกรรมบ่งชี ้ในเรื่องของ ค่านิยมประชาธิปไตย (Democratic Values)   อย่างไร  
3.15 ท่านคิดว่าควรมีคณุลกัษณะและพฤติกรรมบ่งชีใ้ดเพิ่มเติมอีกหรือไม่ อย่างไร 
3.16 หากตอ้งการก าหนดระดบัพฤติกรรมความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัมธัยมศกึษา
ตอนปลาย ควรแบ่งเป็นก่ีระดบั อย่างไรบา้ง   
 
ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
3.17 ในสถานการณปั์จจบุนั ท่านคิดว่านกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายไดแ้สดงออกถึง
ความเป็นพลเมืองตื่นรูม้ากนอ้ยเพียงใด และแสดงออกอย่างไรบา้ง  
3.18 หากตอ้งการสง่เสรมิความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ใหก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 
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ควรท าอย่างไร บุคคลหรือหน่วยงานที่ควรเขา้มาเก่ียวขอ้งควรมีใครบา้ง เพราะเหตใุด 
3.19 อปุสรรคและความทา้ทายของการพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้หก้บันกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลาย มีสิ่งใดบา้ง และควรมีแนวทางอย่างไรในการแกไ้ข 
 
4. ค าถามปิด 
สรุปสิ่งที่ไดจ้ากการสมัภาษณใ์หผู้ท้รงคณุวฒุิรบัฟัง หากมีสว่นไหนที่ยงัไม่สมบรูณห์รือตอ้งการจะ
เพิ่มเติมขอ้มลูอีกบา้ง  
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แบบวัดความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  

ค าชีแ้จง 
 1. แบบวดัฉบบันีเ้ป็นแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอน
ปลาย สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน เป็นแบบวดัประเภทสถานการณ ์
จ านวน 4 ตวัเลือก  
 2. แบบวดัฉบบันีเ้ป็นแบบวดัที่สรา้งจากเหตกุารณท์ี่เกิดขึน้จรงิและเหตกุารณส์มมติขึน้ 
ไม่ไดม้ีเจตนาดหูมิ่นหรือสรา้งความแตกแยกใหก้บับุคคลหรือกลุม่บคุคลใด  
 3. หากขอ้ค าถามขอ้ใดท าใหน้กัเรียนรูส้ึกไม่สบายใจหรือไม่สะดวกใจที่จะตอบ นกัเรียน
สามารถเลือกตอบหรือไม่ตอบขอ้ค าถามในขอ้ใดก็ได ้โดยไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อนกัเรียน 
 4. ขอ้มลูและค าตอบทัง้หมดจะถกูปกปิดเป็นความลบั และจะน ามาใชใ้นการวิเคราะหผ์ล
การศึกษาครัง้นีโ้ดยออกมาเป็นภาพรวมของการวิจยัเท่านัน้ จึงไม่มีผลกระทบใดๆต่อผูต้อบหรือ
หน่วยงานของผูต้อบ 
 5. แบบวดัฉบบันีม้ี 2 ตอน ตอนที่ 1 ขอ้มลูทั่วไป และตอนที่ 2 ความเป็นพลเมืองตื่นรูข้อง
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย จ านวน 40 ขอ้  
  
 ผูว้ิจยัขอขอบคณุนกัเรียนทุกคน ที่สละเวลาอนัมีค่า เพื่อใหข้อ้มลูส าหรบัการวิจยั อนัจะ
เป็นประโยชนต่์อการพฒันาการศึกษาขัน้พืน้ฐานของประเทศต่อไป  
 
 

นลินี จีนกลู 
นิสิตปรญิญาเอก สาขาการวดั ประเมิน และวิจยัการศกึษา 
        คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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ตอนที ่1 ข้อมูลท่ัวไป 
ค าชีแ้จง  โปรดท าเครื่องหมาย ✓ลงในช่อง  ที่ตรงกบัความเป็นจรงิของนกัเรียน 
 1. เพศ  ชาย   หญิง 
 2. อายุ..........................ปี 
 3. ก าลงัศกึษาอยู่ระดบัชัน้  

 มธัยมศกึษาปีที่ 4   มธัยมศกึษาปีที่ 5       มธัยมศกึษาปีที่ 6 
 4. แผนการเรียน........................................................................ 
 4. โรงเรียน................................................................................. 
 5. สงักดั  
   ส  านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
   ส  านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
 
ตอนที ่2  ความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  
ค าชีแ้จง  
 ใหน้กัเรียนตอบค าถามต่อไปนี ้โดยสมมติว่านกัเรียนอยู่ในสถานการณห์รือเหตกุารณ์
ดงักลา่ว และเลือกขอ้ที่ตรงกบัความรู ้ความเขา้ใจ ความรูส้กึความคิดเห็น และพฤติกรรมของ
นกัเรียนมากที่สดุเพียงขอ้เดียว โดยท าเครื่องหมาย X หนา้ตวัเลือกนัน้ 
 
ขอ้ 1 จากภาพที่ก าหนด  นกัเรียนมีความเขา้ใจในเรื่องความเสมอภาคและความยุติธรรมในสงัคม
อย่างไร 
 

 
ที่มา : https://www.snf.or.th/2019/2018/12/29/equality/ 
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ก. ทุกคนควรไดร้บัการปฏิบติัหรือไดร้บัทุกสิ่งเหมือนกันจึงจะเกิดความเสมอภาคและความ

ยติุธรรมในสงัคม (1 คะแนน) 
ข.เด็กควรไดร้บัการปฏิบติัหรือไดร้บัทุกสิ่งที่เป็นพิเศษกว่าผูใ้หญ่เนื่องจากอ่อนแอกว่า จึงจะ

เกิดความเสมอภาคและความยติุธรรมในสงัคม (2 คะแนน) 
ค.ความเสมอภาค และความยุติธรรมไม่มีอยู่จริงในสังคม เป็นสิ่งที่ทุกคนควรยอมรบัและ

เรียนรูท้ี่จะปรบัตวั  (0 คะแนน) 
ง.คนที่มีความแตกต่างกันควรไดร้บัการปฏิบัติหรือไดร้บัสิ่งที่แตกต่างกันเพื่อใหเ้กิดความ

เสมอภาคและความยติุธรรมในสงัคม (3 คะแนน) 
 
ขอ้ 2  นกัเรียนมีความคิดเห็นอย่างไรกบัแนวคิด “ยกเลิกการเก็บภาษีผา้อนามยั” 

ก. เห็นดว้ยเพราะเป็นการลดค่าใชจ้่ายของผูห้ญิงแต่ละคนในการซือ้ผา้อนามยั (1 
คะแนน) 

ข. เห็นดว้ยเพราะเป็นเรื่องสขุอนามยั รฐัจึงมีหนา้ที่ตอ้งลดความเหลื่อมล า้ในการเขา้ถึง
ผา้อนามยั (3 คะแนน) 

ค. เห็นดว้ยเพราะการที่ผา้อนามยัมีราคาสงูท าใหผู้ห้ญิงเขา้ถึงผา้อนามยัไดไ้ม่เท่ากนั (2 
คะแนน) 

ง. ไม่เห็นดว้ยเพราะเป็นเรื่องสว่นตวัของผูห้ญิงที่ตอ้งยอมรบัภาระค่าใชจ้่ายจากการซือ้
ผา้อนามยั (0 คะแนน) 

 
ขอ้ 3 จากกรณีการเปิดหอ้งสนทนาในแอปพลิเคชนั "คลบัเฮาส"์ ที่มีเนือ้หาวิพากษว์ิจารณค์นอีสาน
ในเชิงเหยียดหยามสีผิว ปัญหาครอบครวั และวฒันธรรมการรบัประทานอาหาร นกัเรียนมีความ
คิดเห็นต่อกรณีดงักลา่วอย่างไร 

ก. เป็นขอ้เท็จจรงิที่คนอีสานสว่นใหญ่จะเป็นเช่นนัน้ (0 คะแนน) 
ข. แมข้อ้เท็จจรงิจะเป็นเช่นนัน้ก็ไม่ควรมีการเอามาพดูกนัในพืน้ที่สาธารณะ (1 คะแนน) 
ค. เป็นการลดทอนคณุค่าและไม่ตัง้อยู่บนความเสมอภาคของความเป็นมนษุย ์(3 

คะแนน) 
ง. เป็นความไม่เขา้ใจในเรื่องของความแตกต่างทางชาติพนัธุแ์ละวฒันธรรม (2 คะแนน) 
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ขอ้ 4  เมื่อนกัเรียนมีความเห็นทางการเมืองต่างกนักบัเพื่อน นกัเรียนจะจดัการสถานการณ์
ดงักลา่วอย่างไร 

ก. โตแ้ยง้กบัเพื่อนเพื่อใหเ้พื่อนเขา้ใจจดุยืนทางการเมืองของตน (1 คะแนน) 
ข. พดูคยุกบัเพื่อนโดยสลบักนัรบัฟังและน าเสนอขอ้สนบัสนนุของฝ่ายตน (3 คะแนน) 
ค. พดูคยุกบัเพื่อนโดยพยายามอธิบายใหเ้พื่อนเห็นดว้ยกบัแนวคิดของตน (2 คะแนน) 
ง. เลิกคบกบัเพื่อนเพราะความคิดเห็นไม่ตรงกนั (0 คะแนน) 

 
ขอ้ 5 เมื่อนกัเรียนพบว่าเจา้หนา้ที่องคก์ารบรหิารส่วนต าบลทจุรติเรียกรบัเงินจากผูม้าติดต่อ
ราชการ นกัเรียนจะท าอย่างไร 

ก. แจง้ผูป้กครองใหท้ราบว่าพบเห็นการทจุรติดงักลา่ว (1 คะแนน) 
ข. แจง้ผูบ้งัคบับญัชาเจา้หนา้ที่คนนัน้ใหพ้ิจารณาด าเนินการตามที่เห็นสมควร (2 คะแนน) 
ค. วางเฉยเพราะการเขา้ไปยุ่งอาจท าใหเ้กิดอนัตราย (0 คะแนน) 
ง. เก็บรวบรวมหลกัฐานและรอ้งเรียนหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง (3 คะแนน) 

 
ขอ้ 6 นกัเรียนมีความคิดเห็นอย่างไรกบัภาพข่าวว่ามีนกัเรียนกลุม่หนึ่งชมุนมุเรียกรอ้งสิทธิเสรีภาพ
ในโรงเรียน ในช่วงเวลาพกักลางวนัหรือช่วงเวลาหลงัเลิกเรียน  

ก. เป็นเรื่องที่ไม่ควรท าเพราะนกัเรียนตอ้งปฏิบติัตามระเบียบของโรงเรียน (1 คะแนน) 
ข. เป็นเรื่องที่ไม่ควรท าเพราะนกัเรียนท่ีดีควรเชื่อฟังครูบาอาจารย ์(0 คะแนน) 
ค. เป็นเรื่องที่สามารถท าไดภ้ายใตก้รอบของกฎหมายและตอ้งไม่ไปกระทบสิทธิของผูอ่ื้น 

(3 คะแนน) 
ง. เป็นเรื่องที่สามารถท าไดเ้พราะการชมุนมุเป็นการใชส้ิทธิเสรีภาพในระบอบ

ประชาธิปไตย (2 คะแนน) 
 
ขอ้ 7 นกัเรียนมีความเห็นอย่างไรกบัการที่เพศทางเลือก  (LGBTQ+) ที่ชนะการเลือกตัง้ จะเขา้ไป
ท าหนา้ที่สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรในรฐัสภา 

ก. เป็นเรื่องที่ไม่เหมาะสมเพราะท าใหเ้กิดความเสียหายต่อภาพลกัษณข์องรฐัสภา (0 
คะแนน) 

ข. เป็นเรื่องที่ยอมรบัได ้เพราะเป็นผูท้ี่ชนะการเลือกตัง้ (2 คะแนน) 
ค. เป็นเรื่องที่ยอมรบัได ้เพราะสงัคมโลกสมยันีเ้ปิดกวา้งแลว้ (1 คะแนน) 
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ง. เป็นเรื่องที่ยอมรบัได ้เพราะสภาผูแ้ทนราษฎรควรมีสดัสว่นผูแ้ทนกลุม่คนที่หลากหลาย 
(3 คะแนน) 
 
ขอ้ 8 หากชมุชนที่นกัเรียนอาศยัมีปัญหาในเรื่องการจดัการขยะ นกัเรียนจะสามารถเขา้ไปมีสว่น
รว่มในการจดัการเรื่องดงักล่าวไดอ้ย่างไร  

ก. ชกัชวนคนในชมุชนคดัแยกขยะโดยชีใ้หเ้ห็นประโยชนจ์ากการคดัแยกขยะ (2 คะแนน) 
ข. เป็นอาสาช่วยหาขอ้มลูแหลง่จ าหน่ายขยะหรือตลาดนดัขยะรีไซเคิลใหแ้ก่ชมุชน (3 

คะแนน) 
ค. ใชช้ีวิตปกติเพราะปัญหาขยะในชมุชนมีมานานแลว้ แกไ้ขอะไรไม่ได ้(0 คะแนน) 
ง. ท าการแยกขยะในครวัเรือนของตนเองและน าไปขายสรา้งรายไดใ้หแ้ก่ครอบครวั (1 

คะแนน) 
 
ขอ้ 9 “การท าลายหญา้ทะเลทางออ้มคือการปลอ่ยน า้เสีย และตะกอนที่เกิดจากการพฒันาชายฝ่ัง 
น า้เสียสว่นมากมาจากอาคารบา้นเรือน จากพืน้ที่เกษตรกรรม ยิ่งเมื่อเขา้สู่ฤดฝูน หรือในช่วงที่มีภยั
ธรรมชาติหรืออทุกภยั น า้เสียและตะกอนจะยิ่งถกูชะลา้งลงสูแ่นวหญา้ทะเล ซึ่งท าใหห้ญา้ทะเล
เสื่อมโทรมอย่างรวดเรว็ นกัวิทยาศาสตรส์ามารถใชค้ณุภาพน า้เป็นตวับ่งชีค้ณุภาพของแนวหญา้
ทะเลและการลดลงของจ านวนพะยนูได”้ ที่มา :  
https://www.greenpeace.org/thailand/story/8061/marium-the-famous-dugong/  นกัเรียน
คิดว่าเรื่องดงักลา่วเก่ียวขอ้งกบันกัเรียนหรือไม่ อย่างไร  

ก. เก่ียวขอ้งเพราะอยากใหร้ะบบนิเวศใตท้ะเลสมบรูณ ์(2 คะแนน) 
ข. เก่ียวขอ้งเพราะไม่เคยเห็นพะยนูมาก่อนและอยากมีโอกาสเห็นพะยนู (1 คะแนน) 
ค. เก่ียวขอ้งเพราะทะเลเป็นของทกุคน เราจึงมีหนา้ที่ตอ้งช่วยรกัษาฟ้ืนฟู (3 คะแนน) 
ง. ไม่เก่ียวขอ้งเพราะเป็นหนา้ที่ของคนที่อยู่บา้นใกลท้ะเลที่ตอ้งท าอะไรสกัอย่าง (0 

คะแนน) 
 
ขอ้ 10 ในประเพณีสงกรานตปั์จจบุนัวยัรุน่จ านวนมากมกัใหค้วามส าคญักบัการออกไปเลน่สาดน า้
กบัเพื่อนฝงู โดยละเลยพิธีรดน า้ด าหวัผูใ้หญ่ นกัเรียนจะด าเนินการเรื่องนีอ้ย่างไร  

ก. ยอมรบัว่าทกุอย่างย่อมเปลี่ยนไปตามยคุสมยั (0 คะแนน) 
ข. รวมกลุม่กบัเพื่อนเพื่อจดังานรดน า้ด าหวัใหก้บัผูใ้หญ่ในชมุชน (3 คะแนน) 
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ค. รดน า้ผูใ้หญ่ในบา้นและไปรว่มงานรดน า้ด าหวัผูใ้หญ่ที่ผูน้  าชมุชนจดัขึน้ (2 คะแนน) 
ง. ศกึษาที่มาของพิธี "รดน า้ด าหวัผูใ้หญ่" เพื่อใหม้ีความรูค้วามเขา้ใจมากขึน้ (1 คะแนน) 

 
ขอ้ 11 จากข่าวกรณีการเสียชีวิตของพะยนูมาเรียม หากบา้นนกัเรียนอยู่ในจงัหวดัที่มีการพบว่า 
เป็นแหลง่ที่อยู่อาศยัของพะยนู นกัเรียนจะมีสว่นรว่มในการป้องกนัปัญหานีอ้ย่างไร  

 
 

ที่มา : https://news.thaipbs.or.th/content/283006 
ก. ปล่อยใหเ้ป็นหนา้ที่ของหน่วยงานที่มีหนา้ที่รบัผิดชอบโดยตรง (0 คะแนน) 
ข. ช่วยเก็บขยะที่มีบนชายหาดและบรเิวณป่าโกงกางโดยรอบเมื่อมีโอกาส (1 คะแนน) 
ค. รณรงคใ์หค้นในชมุชนเห็นความส าคญัของระบบนิเวศทางทะเลและทิง้ขยะอย่าง

ถกูตอ้ง (2 คะแนน) 
ง.เขา้ไปมีสว่นรว่มกบัองคก์รอนรุกัษท์ี่เก่ียวขอ้งเพื่อผลกัดนัใหเ้กิดการแกปั้ญหาอย่างเป็น

ระบบ  (3 คะแนน) 
 
ขอ้ 12 เนื่องจากสงัคมไทยมีความหลากหลายของกลุม่ชาติพนัธุ ์และวยัรุน่สมยันีไ้ม่ค่อยใชภ้าษา
ถิ่น นกัเรียนจะมีสว่นรว่มในการอนุรกัษ์การใชภ้าษาถิ่นอย่างไร 

ก. ใชภ้าษาถิ่นในครอบครวัของตนเองเพื่อใหไ้ม่ลืมภาษาถิ่น (1 คะแนน) 
ข. ใชภ้าษากลางดีแลว้เพราะจะไดด้ทูนัสมยัและไม่ถกูลอ้เลียน (0 คะแนน) 
ค. พดูภาษาถิ่นในสงัคมดว้ยความภมูิใจเพื่อใหเ้ป็นแบบอย่างแก่คนอ่ืน (2 คะแนน) 
ง. สรา้งแคมเปญอนรุกัษภ์าษาถ่ินบนเว็บไซตเ์พื่อรวบรวมรายชื่อเสนอกระทรวงที่เก่ียวขอ้ง  

(3 คะแนน) 
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ขอ้ 13  

 
 

คลองแห่งหนึ่งในกรุงเทพมหานคร ปัญหาที่พบเห็นอยู่บ่อยครัง้ คือ "ขยะในคลอง" ลอยเกลื่อนเป็น
จ านวนมาก หากนกัเรียนอาศยัอยู่ในชมุชนที่ติดกบัคลองดงักลา่ว นกัเรียนจะท าอย่างไร 

ที่มา : https://d.dailynews.co.th/bangkok/781089/ 
ก. ไม่ทิง้ขยะทกุชนิดลงในแม่น า้ล  าคลอง (1 คะแนน) 
ข. รว่มปิดปา้ยรณรงคใ์หค้นในชมุชนทิง้ขยะใหถ้กูที่ (2 คะแนน) 
ค. ช่วยสอดส่องผูท้ิง้ขยะในที่สาธารณะและแจง้เจา้หนา้ที่ใหด้  าเนินการตามกฎหมาย (3 

คะแนน) 
ง. รีบเดินผ่านบรเิวณนัน้โดยเรว็และใสผ่า้ปิดจมกูขณะเดินผ่านคลอง (0 คะแนน) 

 
ขอ้ 14 ในชมุชนของนกัเรียน มีการสง่เสรมิใหท้กุครวัเรือน ผลิตสินคา้ภายใตโ้ครงการหนึ่งต าบล 
หนึ่งผลิตภณัฑ ์(OTOP) นกัเรียนจะเขา้ไปมีสว่นร่วมไดอ้ย่างไร 

ก. เขา้ร่วมเรียนรูว้ิธีการผลิตสินคา้ OTOP ของชมุชน (1 คะแนน) 
ข. นั่งชมและใหก้ าลงัใจคนในชมุชมในการผลิตสินคา้ OTOP (0 คะแนน) 
ค. ชกัชวนคนในครอบครวัและเพื่อนบา้นโดยรอบผลิตสินคา้ OTOP เพื่อจ าหน่าย (2 

คะแนน) 
ง. จดัท าเว็บไซต/์เว็บเพจเพื่อเป็นช่องทางจ าหน่ายสินคา้สินคา้ OTOP ใหแ้ก่ชมุชน (3 

คะแนน) 
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ขอ้ 15 พืน้ที่ที่นกัเรียนอาศยัอยู่มีสภาพป่าตน้น า้ มีความอดุมสมบูรณ ์แต่ต่อมาไดม้ีการบกุรุกพืน้ที่
ป่าตน้น า้เพื่อท าเกษตรกรรมอย่างต่อเนื่อง ท าใหภ้มูิประเทศและป่าตน้น า้เปลี่ยนไปเป็นพืน้ที่
เกษตรกรรมและภเูขาหวัโลน้ สง่ผลใหช้มุชนไดร้บัความเดือดรอ้นจากการขาดแคลนน า้ นกัเรียนจะ
เขา้ไปมีสว่นรว่มในการแกไ้ขปัญหาดงักลา่วอย่างไร 

ก. เขา้ร่วมเป็นเครือข่ายการจดัการป่าตน้น า้องคก์รภาคประชาชน  (3 คะแนน) 
ข. รว่มประชมุและแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการป่าตน้น า้ในที่ประชมุของชมุชน  

(2 คะแนน) 
ค. นิ่งเฉยเพราะเป็นเรื่องที่ใหญ่เกินกว่านกัเรียนจะช่วยได ้ (0 คะแนน) 
ง. ศกึษาคน้ควา้เก่ียวกบัปัญหาและวิธีการจดัการป่าตน้น า้ทางระบบอินเทอรเ์น็ต  (1 

คะแนน) 
 

ขอ้ 16  

 
 
เมื่อสารกนัแดดคือหนึ่งในตวัการที่ก่อใหเ้กิดมลภาวะในทะเล... 

“งานวิจยัโดย Downs และคณะ เพื่อองคก์ร National Oceanic and Atmospheric 
Administration (NOAA) และองคก์รอ่ืนๆ ในสหรฐัฯ ชีว้่า ปะการงัอ่อนที่สมัผสักบัสาร 
Oxybenzone และ Octinoxate ที่มีในสารกนัแดดแสดงออกถึงภาวะเครียด โดยมีสีซีดจางลง ซึ่ง
ท าใหป้ะการงัติดเชือ้ไดง้่ายและไม่สามารถไดร้บัสารอาหารไดเ้ต็มที่อย่างที่เคย นอกจากนี ้สารทัง้
สองชนิดยงัสรา้งความเสียหายต่อดีเอ็นเอและท าใหโ้ครงสรา้งปะการงัเจรญิเติบโตผิดปกติดว้ย”  
ที่มา : https://oneandallthailand.com/reef-safe-sunscreen/ 

จากขอ้ความขา้งตน้ ในช่วงปิดเทอมฤดรูอ้นนี ้นกัเรียนมีโปรแกรมที่จะไปด าน า้ดปูะการงัที่
ทะเลกับครอบครัว และเพื่ อนสนิท  เมื่ อหยิบครีมกันแดดที่ มี อยู่มาดูพบว่า มีส่วนผสม 
Oxybenzone นกัเรียนจะตดัสินใจอย่างไร 
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ก. น าครีมกนัแดดนัน้ไปใช ้เนื่องจากเสียเงินซือ้มาแลว้ (0 คะแนน) 
ข. น าครีมกันแดดนั้นไปใช้ แต่บอกผู้ปกครองว่าคราวหลังอย่าซือ้ผลิตภัณฑ์นี ้อีก (1 

คะแนน) 
ค. ไม่ใช้ครีมกันแดดนั้น และเผยแพร่องค์ความรูโ้ดยการน าไปพูดคุยกับเพื่อนและคน

รอบตวั (3 คะแนน) 
ง. ไม่ใช้ครีมกันแดดนั้น และอธิบายให้ผู้ปกครองเข้าใจถึงผลกระทบต่อปะการัง  (2 

คะแนน) 
 
ขอ้ 17 เมื่อครอบครวัของนกัเรียนประสบปัญหาทางเศรษฐกิจ นกัเรียนคิดว่าบคุคลใดเป็นผูท้ี่
จะตอ้งแกไ้ขปัญหาดงักลา่ว 

ก. ใครก็ไดท้ี่ไม่ใช่ตวัของนกัเรียนเอง เพราะนกัเรียนไม่ไดเ้ป็นผูก้่อใหเ้กิดปัญหาขึน้  (0 
คะแนน) 

ข. ทกุคนในครอบครวัตอ้งรว่มกนัก าหนดแนวทางการแกไ้ขปัญหาและปฏิบติัตามแนวทาง
ดงักลา่วร่วมกนั  (3 คะแนน) 

ค. คณุพ่อคณุแม่ตอ้งรว่มกนัก าหนดแนวทางการแกไ้ขปัญหา โดยนกัเรียนพยายามรบัฟัง
และท าความเขา้ใจถึงสถานการณท์ี่เกิดขึน้  (1 คะแนน) 

ง. คณุพ่อคณุแม่ตอ้งรว่มกนัก าหนดแนวทางการแกไ้ขปัญหา โดยนกัเรียนเขา้มามีส่วน
รว่มดว้ยการปฏิบติัตามแนวทางดงักลา่ว  (2 คะแนน) 
 
ขอ้ 18 เมื่อคณุพ่อของนกัเรียนตอ้งการจะซือ้บา้นใหม่ในขนาดที่ใหญ่ขึน้เพื่อความสะดวกสบาย
ของคนในครอบครวั แต่คณุแม่ไม่เห็นดว้ยเนื่องจากบา้นใหม่ไกลจากโรงเรียนลกู จนเกิดการ
ทะเลาะกนัขึน้ นกัเรียนจะมีส่วนรว่มในการแกไ้ขความขดัแยง้ดงักลา่วอย่างไร 

ก. บอกความคิดเห็นของตนเองเก่ียวกบัการซือ้บา้นใหม่ และใหค้ณุพ่อและคณุแม่หาขอ้
ยติุรว่มกนั  (2 คะแนน) 

ข. เขา้ไปสอบถามและรบัฟังเหตผุลของแต่ละฝ่าย และบอกใหค้ณุพ่อกบัคณุแม่ใจเย็น ๆ  
(1 คะแนน) 

ค. ปลอ่ยใหเ้ป็นเรื่องของคณุพ่อคณุแม่เพราะคณุพ่อคณุแม่เป็นผูห้ารายไดใ้หแ้ก่ครอบครวั  
(0 คะแนน) 
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ง. รว่มพดูคยุกบัคณุพ่อคณุแม่ เสนอทางออก และหาขอ้ยุติรว่มกนัในครอบครวั  (3 
คะแนน) 
 
ขอ้ 19 เมื่อโรงเรียนจะมีการเลือกตัง้ประธานนกัเรียน นกัเรียนจะมีสว่นรว่มในกิจกรรมดงักลา่ว
อย่างไร 

ก. ไม่ไปรว่มกิจกรรมเลือกตัง้เพราะท าใหเ้สียเวลาในการเรียน (0 คะแนน) 
ข. ไปเลือกผูส้มคัรคนใดก็ได ้เพราะประธานนกัเรียนเป็นเพียงผูน้  าท ากิจกรรมของโรงเรียน

เท่านัน้ (1 คะแนน) 
ค. รบัฟังการหาเสียงของผูส้มคัรและเลือกคนที่มีนโยบายที่เป็นประโยชนต่์อนกัเรียนทุก

กลุม่ในโรงเรียน (3 คะแนน) 
ง. รบัฟังการหาเสียงของผูส้มคัรและเลือกคนที่มีนโยบายที่เป็นประโยชนต่์อตนเองและ

เพื่อนรว่มชัน้เรียน (2 คะแนน) 
 
ขอ้ 20 เมื่อนกัเรียนพบการทุจรติในการเลือกตัง้ประธานสภานกัเรียน นกัเรียนจะท าอย่างไร  

ก. เขา้ไปตกัเตือนผูส้มคัรประธานสภานกัเรียนใหเ้ลิกกระท าการทจุริต (1 คะแนน) 
ข. รวบรวมหลกัฐานการกระท าความผิดแลว้แจง้ต่อคณะกรรมการด าเนินการเลือกตัง้

ประธานสภานกัเรียน (3 คะแนน) 
ค. น าเรื่องไปบอกครูประจ าชัน้เพื่อใหห้าแนวทางที่เหมาะสมในการจดัการปัญหาดงักลา่ว 

(2 คะแนน) 
ง. นิ่งเฉยเพราะไม่อยากมีเรื่องขดัแยง้กบัผูส้มคัรประธานสภานกัเรียน (0 คะแนน) 

 
ขอ้ 21 เมื่อผูป้ระกอบการจะเขา้มาตัง้โรงงานคอนกรีตผสมเสรจ็บรเิวณใกลเ้คียงกบัชุมชนของ
นกัเรียน นกัเรียนจะเขา้ไปมีสว่นรว่มในการปกป้องสิ่งแวดลอ้มของชมุชนไดอ้ย่างไร 

ก. เขา้ร่วมกระบวนการประชาพิจารณ ์(Public Hearing) เพื่อแสดงความคิดเห็นในเรื่อง
ดงักลา่ว (3 คะแนน) 

ข. ศึกษา ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัการตัง้โรงงานและผลกระทบที่อาจเกิดขึน้จากการตัง้
โรงงาน (1 คะแนน) 

ค. ร่วมแสดงความคิดเห็นในที่ประชมุระดบัชมุชนถึงผลกระทบจากการตัง้โรงงานใกล้
ชมุชน (2 คะแนน) 
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ง. ไม่เขา้ไปมีสว่นรว่ม ปลอ่ยใหเ้ป็นหนา้ที่ของหน่วยงานรฐัในการควบคมุดแูลการปล่อย
มลพิษ (0 คะแนน) 
 
ขอ้ 22 ในฐานะนกัเรียนอยู่ภายใตก้ารปกครองในระบอบประชาธิปไตยแบบตวัแทน นกัเรียนคิดว่า
จะมีสว่นรว่มในการเลือกตัง้ทั่วไปไดอ้ย่างไร 

ก. เฝา้ระวงัและสอดส่องดแูลในการนบัคะแนนเสียงการเลือกตัง้ (3 คะแนน) 
ข. ติดตามข่าวสารการเลือกตัง้และแจง้เตือนคนในครอบครวัใหไ้ปใชส้ิทธิเลือกตัง้ (1 

คะแนน) 
ค. ร่วมจดับอรด์กิจกรรมสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในเรื่องการเลือกตัง้ในโรงเรียน (2 

คะแนน) 
ง. รบัทราบว่าจะมีการเลือกตัง้ แต่เป็นเรื่องไกลตวัเพราะอายยุงัไม่ถึง 18 ปี ในวนัเลือกตัง้ 

(0 คะแนน) 
 
ขอ้ 23 “แชรว์่อน "นักเรียนสูบกัญชา" ต ารวจตรวจสอบพบหลักฐานและอุปกรณต์ามภาพ

จริง” จากพาดหวัข่าว หากเหตกุารณน์ีเ้กิดขึน้ที่โรงเรียนของนกัเรียน นกัเรียนจะมีแนวทางการ
แกไ้ขปัญหาอย่างไร  

 
 

ที่มา : https://www.thairath.co.th/news/crime/2554648 
ก. นิ่งเฉยเพราะการปลดล็อคกญัชาออกจากการเป็นยาเสพติดเป็นเรื่องของนโยบาย จึง

เป็นเรื่องที่ฝ่ายการเมืองตอ้งแกไ้ข (0 คะแนน) 
ข. วิเคราะหส์าเหตกุารใชก้ญัชาในทางผิดของนกัเรียนแลว้น าเสนอแนวทางการแกไ้ข

ปัญหาต่อผูบ้รหิารโรงเรียน (2 คะแนน) 
ค. ศกึษารา่งพระราชบญัญัติเก่ียวกบัควบคมุการใชก้ญัชา กญัชง ที่สมาชิกสภาผูแ้ทน

ราษฎรยกร่างขึน้ และรว่มลงชื่อเสนอกฎหมายนัน้ (3 คะแนน) 

https://www.thairath.co.th/news/crime/2554648


  

 

334 

ง. ศกึษาคน้ควา้ขอ้ดีขอ้เสียของกญัชาและเผยแพร่ประชาสมัพนัธผ์่านเสียงตามสายให้
นกัเรียนในโรงเรียนทราบ (1 คะแนน) 
 

ขอ้ 24 หากในอนาคตขา้งหนา้ประเทศจะใหป้ระชาชนออกเสียงประชามติ เพื่อใหค้วามเห็นชอบ
หรือไม่เห็นชอบต่อรา่งรฐัธรรมนญู ถา้นกัเรียนเป็นผูม้ีสิทธิในการออกเสียงครัง้นัน้ นกัเรียนจะ
ปฏิบติัอย่างไร 

ก. ศึกษารา่งรฐัธรรมนญู น าประเด็นมาอภิปรายถกแถลงกบัเพื่อนก่อนลงคะแนนเสียง (3 
คะแนน) 

ข. พดูคยุกบัพ่อแม่หรือครูอาจารยก์่อนลงคะแนนเสียง เนื่องจากเป็นผูม้ีประสบการณท์าง
การเมืองมากกว่า (1 คะแนน) 

ค. ติดตามข่าวสารจากสื่อออนไลนท์ี่สนใจ เนื่องจากเป็นช่องทางที่เขา้ถึงไดส้ะดวกและ
รวดเรว็ เพื่อประกอบการตดัสินใจลงคะแนนเสียง  (2 คะแนน) 

ง. เดินทางไปลงคะแนนเสียงพรอ้มเพื่อนในกลุม่ หากเพื่อนไม่ไปหรือไปไม่ทนัคิดว่าไม่
เป็นไร เพราะตนเป็นเพียงเยาวชน  (0 คะแนน) 
 
ขอ้ 25 เมื่อนกัเรียนเป็นผูม้ีสิทธิเลือกตัง้ แต่มีธุระส าคญัท าใหไ้ม่สามารถไปใชส้ิทธิในวนัเลือกตัง้
ทั่วไปได ้นกัเรียนจะด าเนินการอย่างไร 

ก. ไม่ไปใชส้ิทธิเลือกตัง้ในวนัเลือกตัง้ทั่วไป แต่ไปลงทะเบียนเลือกตัง้ลว่งหนา้ (3 คะแนน) 
ข. ไม่ไปใชส้ิทธิเลือกตัง้ในวนัเลือกตัง้ทั่วไป เพราะจะไปหรือไม่ไปก็ไม่มีผลอะไรกบัชีวิต (0 

คะแนน) 
ค. ไม่ไปใชส้ิทธิเลือกตัง้ในวนัเลือกตัง้ทั่วไป แต่เขา้ใจและยอมรบัว่าจะตอ้งสญูเสียสิทธิ

ทางการเมืองบางประการ (1 คะแนน) 
ง. ไม่ไปใชส้ิทธิเลือกตัง้ในวนัเลือกตัง้ทั่วไป แต่ไปแจง้เหตทุี่ไม่อาจไปใชส้ิทธิเลือกตัง้ไดต่้อ

นายทะเบียนทอ้งถิ่น (2 คะแนน) 
 
ขอ้ 26 นกัเรียนสงัเกตเห็นว่าบรเิวณตูก้รองน า้ด่ืมของโรงเรียนมีความสกปรก และเห็นว่าไสก้รอง
น า้ไม่ไดร้บัการเปลี่ยนมาเป็นเวลานานแลว้ ท าใหเ้พื่อน ๆ และนกัเรียนคนอ่ืนไม่กลา้กดน า้มาด่ืม 
และมกัจะซือ้น า้ขวดจากรา้นคา้ในโรงเรียนมาด่ืมแทน นกัเรียนจะแกปั้ญหานีอ้ย่างไร  
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ก. พดูคยุกบัเพื่อนสนิทถึงปัญหาดงักลา่ว และปรกึษากนัว่าจะน าน า้ด่ืมจากที่บา้นมาเอง 
(1 คะแนน) 

ข. แจง้ครูประจ าชัน้หรือผูบ้ริหารโรงเรียนใหแ้กไ้ขปัญหา เพราะนกัเรียนทุกคนมีสิทธิ์ไดด่ื้ม
น า้สะอาดฟรี (2 คะแนน) 

ค. ซือ้น า้ด่ืมจากรา้นคา้ในโรงเรียน เพราะเห็นว่าปัญหาดงักลา่วเป็นเรื่องของการบรหิาร
จดัการของครูและผูบ้รหิารโรงเรียน (0 คะแนน) 

ง. รวมกลุม่กบัเพื่อนนกัเรียนท าหนงัสือถึงผูบ้รหิารโรงเรียนเพื่อเสนอแนวทางการแกไ้ข
ปัญหาน า้ด่ืมในโรงเรียน (3 คะแนน) 
 
ขอ้ 27 ระหว่างการซือ้อาหารกลางวนัที่โรงอาหารของโรงเรียน นกัเรียนสงัเกตเห็นเพื่อนขา้งหนา้ให้
เพื่อนที่มาทีหลงัแทรกคิว นกัเรียนจะท าอย่างไร  

ก. แจง้ใหค้รูทราบและเสนอแนวทางแกปั้ญหา (2 คะแนน) 
ข. บอกคนแทรกคิวใหไ้ปเขา้แถวใหม่และรูจ้กัเกรงใจผูอ่ื้น (1 คะแนน) 
ค. เป็นอาสาสมคัรรว่มกบัสภานกัเรียนรณรงคก์ิจกรรมไม่แซงคิวเท่ากบัไม่โกง  (3 คะแนน) 
ง. นิ่งเฉยและพยายามเขา้ใจว่าเพื่อนอาจจะไม่ไดร้บัประทานอาหารตัง้แต่เชา้ (0 คะแนน) 

 
ขอ้ 28  เมื่อเพื่อนสาวประเภทสองตอ้งเขา้หอ้งน า้ผูช้ายที่โรงเรียนและถกูเพื่อนผูช้ายลอ้เลียน 
นกัเรียนจะปฏิบติัอย่างไรต่อเหตกุารณน์ี ้ 

ก. หอ้งน า้สว่นใหญ่แบ่งตามเพศโดยก าเนิดอยู่แลว้  (0 คะแนน) 
ข. เสนอใหค้รูจดักิจกรรมเพื่อความเขา้ใจในเพศสภาพ  (2 คะแนน) 
ค. ปกป้องเพื่อนโดยการบอกใหห้ยดุลอ้เลี่ยนคนที่มีเพศสภาพที่แตกต่าง (1 คะแนน) 
ง. รว่มกนักบัเพื่อนในหอ้งคิดกิจกรรมสรา้งความเขา้ใจโดยกระบวนการมีสว่นรว่ม (3 

คะแนน)  
 
ขอ้ 29  เพื่อนร่วมชัน้ของนกัเรียนเป็นผูพ้ิการทางรา่งกายตอ้งใชร้ถเข็น และทกุครัง้ที่เขา้หอ้งเรียน
จะยากล าบาก เพราะเป็นพืน้ต่างระดบั นกัเรียนจะช่วยเหลือเพื่อนอย่างไร  

ก. ใหก้ าลงัใจและพยายามช่วยเท่าที่ช่วยได ้(1 คะแนน) 
ข. วางเฉยเพราะเพื่อนตอ้งใชช้ีวิตใหอ้ยู่รอดในสงัคมดว้ยตนเอง (0 คะแนน) 
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ค. ระดมความคิดเห็นกบัเพื่อนในหอ้ง เพื่อเสนอแนวทางแกปั้ญหาต่อผูอ้  านวยการ
โรงเรียน   (3 คะแนน) 

ง. พดูคยุกบัเพื่อนสนิทและหวัหนา้หอ้งเพื่อแจง้ใหค้รูประจ าชัน้ทราบถึงปัญหาที่เกิดขึน้  (2 
คะแนน) 
 
ขอ้ 30 จากภาพข่าว นกัเรียนถูกรถจกัรยานยนตส์่งอาหารชนในโรงเรียน ถา้นกัเรียนอยู่ในโรงเรียน
ดงักลา่ว จะท าอย่างไร 

 
ที่มา : https://www.pptvhd36.com/news/สงัคม/174831 

 
ก. ใหค้วามช่วยเหลือนอ้งที่โดนรถชนเท่าที่พอจะช่วยได ้(2 คะแนน) 
ข. สงสารนอ้งที่โดนรถชนแต่ไม่รูจ้ะช่วยเหลือไดอ้ย่างไร  (0 คะแนน) 
ค. ระมดัระวงัตวัเองตลอดเวลาหากมีรถเขา้มาในโรงเรียน  (1 คะแนน) 
ง. เรียกรอ้งใหโ้รงเรียนมีมาตรการป้องกนัอบุติัเหตจุากยานพาหนะที่เขา้มา  (3 คะแนน) 

 

ข้อ 31 จากภาพข่าว อุบัติเหตุที่ เกิดขึน้บนทางม้าลายมีมากกว่า 500 รายต่อปี และอัตราการ
เสียชีวิตสงูถึงรอ้ยละ 55  หลายครัง้ที่เป็นอบุติัเหตบุริเวณใกลเ้คียงโรงเรียน และทางมา้ลายบรเิวณ
โรงเรียนของนกัเรียนก็เคยเกิดเหตกุารณเ์ช่นนี ้นกัเรียนจะท าอย่างไร  
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ที่มา : https://www.pptvhd36.com/news/อาชญากรรม/173770 
ก. เหตกุารณน์ีไ้ม่ไดเ้กิดขึน้กบัตนเอง ยงัไม่ตอ้งท าอะไรใหวุ้่นวาย (0 คะแนน) 
ข. ระมดัระวงัตวัเองในการขา้มถนนใหม้ากขึน้เพราะคนส่วนใหญ่ขาดวินยับนทอ้งถนน (1 
คะแนน) 
ค. สรา้งแคมเปญที่เก่ียวขอ้งกบัทางมา้ลายตอ้งปลอดภยัและเสนอใหม้ีการแกปั้ญหาโดย
เรียกรอ้งต่อผูเ้ก่ียวขอ้ง  (3 คะแนน) 
ง. รว่มลงชื่อสนบัสนนุในแคมเปญที่เก่ียวขอ้งกบัทางมา้ลายตอ้งปลอดภยับนโลกออนไลน ์ 
(2 คะแนน) 

 
ขอ้ 32 นกัเรียนสงัเกตเห็นว่ารา้นขายของใกลโ้รงเรียนมีการน าขนมที่มีส่วนผสมกญัชามาขาย โดย
ห่อขนมคลา้ยกบัขนมชื่อดงั และไม่มีฉลากภาษาไทยแสดง นกัเรียนจะท าอย่างไร  

 
 

ก. ไม่ซือ้มารบัประทานและบอกเพื่อนใหท้ราบถึงอนัตราย (1 คะแนน) 
ข. พดูคยุกบัเพื่อนๆและปรกึษาผูป้กครองถึงความเหมาะสมในการน ามาขายใกลโ้รงเรียน 

(2 คะแนน) 
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ค. ส่งขอ้เสนอให้กับสภานักเรียนหรือผูบ้ริหารโรงเรียนให้มีมาตรการป้องกันและสรา้ง
ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบักญัชา (3 คะแนน) 

ง. ชวนเพื่อนๆลองซือ้มารบัประทาน เพราะรฐัมีนโยบายกญัชาเสรี  (0 คะแนน) 
 
ขอ้ 33 การเลือกตัง้ครัง้ลา่สดุ ตามรฐัธรรมนญูใหส้ิทธิสมาชิกวฒุิสภารว่มโหวตนายกรฐัมนตรีได ้
นกัเรียนไดพ้ดูคยุประเด็นดงักลา่วกบัเพื่อน โดยมีเพื่อนบางคนเห็นดว้ยกบัสิทธิของ สว. แต่มีเพื่อน
บางคนที่ไม่เห็นดว้ยและเกิดการถกเถียงกนัดว้ยอารมณโ์มโหและเสียดสีกนัดว้ยค าพดู นกัเรียนจะ
จดัการเหตกุารณน์ีอ้ย่างไร  

ก. ไกลเ่กลี่ยใหท้กุคนลดอารมณโ์มโห เพราะไม่มีใครถกูใครผิด (2 คะแนน) 
ข. ไปบอกครูประจ าชัน้เพื่อใหม้าระงบัการโตเ้ถียงที่เกิดขึน้ (1 คะแนน)  
ค. ช่วยเพื่อนที่มีแนวความคิดเหมือนกบัตวัเองโตเ้ถียงโดยไม่สนใจคนที่เห็นต่าง  (0 

คะแนน) 
ง. เสนอแนะใหเ้พื่อนทัง้สองฝ่ายผลดักนัน าเสนอความคิดเห็นและรบัฟังดว้ยเหตผุล (3 

คะแนน) 
 
ขอ้ 34 ในชัน้เรียนของนกัเรียน มีเพื่อนที่มีสายตาผิดปกติ (ตาเหล)่ และมกัจะถกูเพื่อนลอ้เลียน 
(บลูลี่) เป็นประจ า นกัเรียนจะท าอย่างไร 

ก. บอกใหเ้พื่อนหยุดพฤติกรรมการบลูลี่ (1 คะแนน) 
ข. บอกใหค้รูประจ าชัน้ช่วยหา้มปรามเพื่อนที่มีพฤติกรรมบลูลี่ (2 คะแนน) 
ค. ไม่ลอ้เลียนเพื่อนแต่คิดว่าการลอ้เลียนเป็นเรื่องปกติที่ทกุคนตอ้งเจอ (0 คะแนน) 
ง. เสนอใหม้ีกิจกรรมยุติความรุนแรงในโรงเรียนและการเขา้ใจความรูส้กึผูอ่ื้น  (3 คะแนน) 

 
ขอ้ 35 จากภาพข่าว หากเหตกุารณด์งักล่าว “เกิดขึน้กับโรงเรียนของนกัเรียน”  นกัเรียนจะปฏิบติั
อย่างไร  
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ที่มา : https://www.thairath.co.th/news/society/1713813 

 
ก. ไม่สนใจเพราะขณะเกิดเหตไุม่ใช่หอ้งเรียนของตนเอง  (0 คะแนน) 
ข. หารือรว่มกบัสภานกัเรียนเพื่อหาแนวทางสรา้งพืน้ที่ปลอดภยัในโรงเรียน (2 คะแนน) 
ค. แจง้ผูป้กครองใหพ้ดูคยุกบัครูประจ าชัน้ในการป้องกนัเหตใุนอนาคต  (1 คะแนน) 
ง. ขอใหม้ีการตรวจสอบพืน้ที่/อาคารที่เสี่ยงอนัตรายทั่วโรงเรียนและประชาสมัพนัธใ์ห้
ทราบทั่วกนั (3 คะแนน) 

 
ขอ้ 36 ระหว่างการพกักลางวนั เพื่อนสนิทของนกัเรียนไดเ้ปิดแอปคาสิโนออนไลน ์และเลน่ให้
นกัเรียนดวู่าสามารถไดเ้งินทนัทีและไดจ้ านวนเยอะมาก น ามาใชจ้่ายไดอ้ย่างสขุสบาย ลดภาระ
ผูป้กครองไปได ้และเพื่อนไดช้กัชวนนกัเรียนใหท้ดลองเล่นด ูเพราะเป็นเกมง่ายๆไม่ยุ่งยาก 
นกัเรียนจะท าอย่างไร  

ก. เตือนเพื่อนและพยายามหา้มไม่ใหเ้พื่อนเลน่ต่อ (2 คะแนน) 
ข. หาวิธีที่จะท าใหเ้พื่อนเลิกเลน่ใหไ้ดโ้ดยปรกึษาครูแนะแนว/นกัจิตวิทยา (3 คะแนน) 
ค. ทดลองเลน่ด ูเพื่อหารายไดร้ะหว่างเรียนช่วยครอบครวั (0 คะแนน) 
ง. ไม่เห็นดว้ยกบัการเลน่พนนัเพราะสดุทา้ยไม่เคยมีใครร  ่ารวย (1 คะแนน) 
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ขอ้ 37 เปิดเทอมการศึกษาใหม่ ชัน้เรียนของนกัเรียน มีนกัเรียนใหม่ซึ่งเป็นลกูแรงงานต่างดา้วที่มี
ฐานะยากจน ขาดแคลนชดุนกัเรียน อปุกรณก์ารเรียน และมกัจะถกูเพื่อนรว่มชัน้บางคน ลอ้เลียน 
ว่าเป็นลกูต่างดา้ว หรือแกลง้พดูไม่ชดักบัเพื่อนใหม่ นกัเรียนจะท าอย่างไร  

ก. หา้มปรามเพื่อนในหอ้งว่าอย่าลอ้เลียนนกัเรียนใหม่ (2 คะแนน) 
ข. ไม่อยากยุ่งกบัเรื่องคนอ่ืนแค่เรื่องตวัเองก็เยอะแลว้ (0 คะแนน) 
ค. เห็นใจนกัเรียนใหม่และช่วยบรจิาคเงินตามก าลงัทรพัย ์(1 คะแนน) 
ง. แจง้ครูประจ าชัน้ใหส้อนเรื่องการยอมรบัความแตกต่างและคณุค่าความเป็นมนุษย ์(3 

คะแนน) 
 
ขอ้ 38 นกัเรียนสงัเกตว่าหอ้งสมดุโรงเรียนมีที่นั่งอ่านหนงัสือไม่เพียงพอ หนงัสือไม่หลากหลายและ
ทรพัยากรสารสนเทศไม่ทนัสมยั ท าใหไ้ม่ค่อยมีนกัเรียนมาใชบ้รกิาร ถา้เขา้มาก็มานั่งคยุกนั
มากกว่า  นกัเรียนจะท าอย่างไร 

ก. เสนอปัญหาและสาเหตตุ่อผูบ้รหิารโรงเรียนผ่านสภานกัเรียน (3 คะแนน) 
ข. บอกครูบรรณารกัษใ์หเ้สนอผูบ้รหิารโรงเรียนใหม้ีการปรบัปรุง (2 คะแนน) 
ค. ชวนเพื่อนใหไ้ปใชบ้รกิารบา้งและคิดว่าหอ้งสมดุควรเป็นพืน้ที่การเรียนรูข้องนกัเรียนทกุ

คน  (1 คะแนน) 
ง. อยู่เฉย ๆ เพราะปกติไม่ค่อยไดใ้ชบ้ริการอยู่แลว้ หาขอ้มลูในอินเทอรเ์น็ตสะดวกกว่า  (0 

คะแนน) 
 

ขอ้ 39 จากปัญหาฝุ่ นละออง pm2.5 ที่เกิดขึน้เป็นประจ าทุกปีและส่งผลกระทบต่อสุขภาพของ
ประชาชนทกุกลุม่วยั โดยเฉพาะเด็กวยัเรียน หลายครัง้ที่โรงเรียนของนกัเรียนตอ้งปิดท าการและให้
เรียนออนไลนอ์ยู่ที่บา้น นกัเรียนคิดว่าเรื่องนีค้วรมีวิธีการแกปั้ญหาอย่างไร  

 
ที่มา : https://www.khaosod.co.th/breaking-news/news_2154350 
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ก. รว่มกิจกรรมปลกูตน้ไมเ้พื่อลดปรมิาณฝุ่ นละออง  (2 คะแนน) 
ข. ติดตามสถานการณฝ์ุ่ นละอองทกุวนัและหาทางป้องกนัตวัเอง  (1 คะแนน) 
ค. ศึกษาข้อมูลในแคมเปญกฎหมายอากาศสะอาดและร่วมผลักดันโดยการลงชื่อ (3 
คะแนน) 
ง. ไม่คิดว่ามีผลกระทบต่อตวัเอง เรียนออนไลนก์็สบายกว่ามาโรงเรียน (0 คะแนน) 

 
ขอ้ 40  ในการแข่งขนักีฬาสีประจ าปีของโรงเรียน โรงเรียนสนบัสนนุงบประมาณ คณะสีละ 30,000 
บาท ตวัแทนคณะสีไดม้ีการประชมุพดูคยุกนัและเสนอใหม้ีการเก็บเงินนกัเรียน ม.ปลาย จ านวน 
1,200 บาท ส าหรบัการจดักิจกรรม โดยมีนกัเรียนหลายคนไม่เห็นดว้ยเพราะจ านวนเงินสงูเกินไป 
และมีนกัเรียนหลายคนที่มีฐานะไม่ค่อยดี นกัเรียนจะท าอย่างไร 

ก. เสนอใหท้กุฝ่ายบรหิารจดัการใหส้อดคลอ้งกบังบประมาณที่มี (3 คะแนน) 
ข. ยอมจ่ายเงิน เพราะจ านวนเงินที่เก็บไม่ไดเ้ยอะมากมาย (1 คะแนน) 
ค. เจรจากบัเพื่อน ๆ เพื่อหาวิธีการหาทนุสนบัสนุนใหเ้พียงพอตามที่ก าหนด (2 คะแนน) 
ง. ไม่จ่ายเพราะไม่ไดเ้ป็นกิจกรรมที่จ  าเป็น (0 คะแนน) 
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แบบสัมภาษณป์ระสบการณผ์ู้ใช้การสร้างความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของสถานศึกษา 
(ส าหรับครู) 

 
เร่ือง ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้: แบบวดัและโปรแกรมสรา้งเสรมิส าหรบันกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลายสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
วัตถุประสงค ์: เพื่อศกึษาประสบการณผ์ูใ้ช ้ความตอ้งการและความคาดหวงัของการสรา้งความ
เป็นพลเมืองตื่นรูข้องสถานศึกษา 
 
ชื่อผูใ้หข้อ้มลู………………………….……….ต าแหน่ง.................................................... 
วนัที่....................เดือน.............พ.ศ..................เวลา..................น.  สถานที่............................. 

 
ขอ้ค าถามในการสมัภาษณ ์
1. ค าถามน า 1.1 ขอใหท้่านแนะน าตนเอง ประสบการณใ์นการท างาน 

1.2 ท่านมีบทบาทหนา้ที่ที่ตอ้งรบัผิดชอบในโรงเรียน อย่างไร 
บทบาท 
บทบาท 

2. ค าถามเริ่มตน้ 2.1 ท่านเคยไดย้ินหรือรบัรูเ้ก่ียวกบัความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
อย่างไร 
2.2 ความเป็นพลเมืองและความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ 
ท่านคิดว่ามีความเหมือนหรือความแตกต่างกนัอย่างไร 
2.3 ท่านมีบทบาทในการสง่เสรมิความเป็นพลเมืองตื่นรูข้อง
นกัเรียนอย่างไรบา้ง 

การรบัรู ้
 
เจตคติ 
 
บทบาท 
 

3. ค าถามหลกั: 
สาระส าคญั/
สาระการเรียนรู ้

3.1 ท่านใหค้วามส าคญักบัเนือ้หา สาระส าคญัในการจดัการ
เรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรู ้อย่างไร  
3.2 ท่านคิดว่าการจดักิจกรรมเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
ควรมีเนือ้หา สาระส าคญั/สาระการเรียนรูอ้ย่างไร 

เจตคติ/
พฤติกรรม 
พฤติกรรม 

3. ค าถามหลกั: 
แนวทางการจดั
กิจกรรม 

3.3 ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรต่อการสรา้งความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูข้องนกัเรียน 
3.4 ท่านออกแบบการจดัการเรียนรูเ้พื่อสง่เสรมิความเป็น
พลเมืองอย่างไร 
3.5 แนวคิดหรือหลกัการที่ควรน ามาใชใ้นการออกแบบการจดั

การรบัรู/้
อารมณ ์
บทบาท/
พฤติกรรม 
การรบัรู/้เจตคติ 
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กิจกรรมเพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ควรมีอะไรบา้ง 
เพราะเหตใุด 
3.6 ความคาดหวงัของท่านที่มีต่อการออกแบบการจดัการ
เรียนรูเ้พื่อสง่เสรมิความเป็นพลเมืองตื่นรู ้อย่างไร 
3.7 หากนกัเรียนเขา้รว่มการจดักิจกรรมเสรมิหลกัสตูรเพื่อ
สรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรูแ้ลว้ ควรมีผลลพัธเ์ป็นอย่างไร 
3.8 ระยะเวลาที่เหมาะสมในการจดักิจกรรมเพื่อสรา้งความ
เป็นพลเมืองตื่นรูใ้หก้บันกัเรียน ควรมีระยะเวลาเท่าใด เพราะ
เหตใุด 
3.9 ปัจจยัที่เก่ียวขอ้งและมีส่วนสนบัสนุนใหก้ารจดัการเรียนรู้
เพื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรูป้ระสบความส าเรจ็มีสิ่ง
ใดบา้ง เพราะเหตใุด 

 
 
เจตคติ 
 
เจตคติ/
พฤติกรรม 
การรบัรู/้
พฤติกรรม 
 
เจตคติ 

3. ค าถามหลกั: 
วิธีการจดั
กิจกรรม 

3.10 ท่านมีเทคนิคและวิธีการจดัการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความ
เป็นพลเมืองตื่นรูอ้ย่างไรบา้ง 
3.11 ท่านรูส้กึอย่างไรต่อการจดัการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็น
พลเมืองตื่นรูข้องตนเอง 
3.12 หากตอ้งการใหน้กัเรียนมีคณุลกัษณะความเป็นพลเมือง
ต่ืนรู ้ตามกรอบความเป็นพลเมืองตื่นรูท้ัง้ 4 องคป์ระกอบ ควร
มีขัน้ตอนการจดักิจกรรมอย่างไร 
3.13 ครูและนกัเรียนควรมีบทบาทในแต่ละขัน้ตอน อย่างไร 
3.14 ควรมีสื่อการเรียนรู ้วสัด/ุอปุกรณท์ี่ใชใ้นการเรียนรูใ้นแต่
ละขัน้ตอนอย่างไร 

พฤติกรรม 
 
อารมณ ์
 
การรบัรู/้
พฤติกรรม 
 
บทบาท 
การรบัรู ้ 

3. ค าถามหลกั: 
การวดัและ
ประเมินผล 

3.15 ประสบการณท์ี่ผ่านมาท่านมีเทคนิคหรือวิธีการวดัและ
ประเมินผลในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัความเป็นพลเมือง
อย่างไร 
3.16 ท่านจะทราบไดอ้ย่างไรวา่ นกัเรียนมีความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
แลว้ 
  
 

การรบัรู/้
บทบาท 
การรบัรู/้
พฤติกรรม 
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3.17 เครื่องมือที่ใชใ้นการวดัและประเมินผลนกัเรียนในแต่ละ
ขัน้ตอนการจดักิจกรรมการเรียนรู ้ควรมีลกัษณะอย่างไร 

การรบัรู/้
พฤติกรรม 

4. ค าถามสรุป 4.1 สรุปประเด็นที่ไดจ้ากการสมัภาษณเ์พื่อตรวจสอบความ
ถกูตอ้ง ความสมบรูณข์องขอ้มลู 
4.2 มีขอ้เสนอแนะ หรือความคาดหวงัต่อการสรา้งความเป็น
พลเมืองตื่นรูเ้พิ่มเติมหรือไม่ อย่างไร 

การรบัรู ้
 
เจตคติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

345 

 
แบบสัมภาษณป์ระสบการณผ์ู้ใช้การสร้างความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของสถานศึกษา 

(ส าหรับนักเรียน) 
 
เร่ือง ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้: แบบวดัและโปรแกรมสรา้งเสรมิส าหรบันกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลายสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
วัตถุประสงค ์: เพื่อศกึษาประสบการณผ์ูใ้ช ้ความตอ้งการและความคาดหวงัของการสรา้งความ
เป็นพลเมืองตื่นรูข้องสถานศึกษา 
 
ชื่อผูใ้หข้อ้มลู……………………………ระดบัชัน้..................โรงเรียน...................................... 
วนัที่....................เดือน..................พ.ศ..................เวลา..................น.  สถานที่..................... 

 
ขอ้ค าถามในการสมัภาษณ ์
1. ค าถามน า 1.1 ขอใหน้กัเรียนแนะน าตนเอง ระดบัชัน้/โปรแกรมที่ศึกษา 

1.2 นกัเรียนมีบทบาทหนา้ที่ที่ตอ้งรบัผิดชอบในโรงเรียน 
อย่างไร 
1.3 นกัเรียนมีประสบการณใ์นการมีสว่นร่วมในกิจกรรมที่
สง่เสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องโรงเรียน อย่างไร 

บทบาท 
บทบาท 
 
พฤติกรรม 

2. ค าถามเริ่มตน้ 2.1 นกัเรียนมีความรูค้วามเขา้ใจค าว่า “ความเป็นพลเมืองตื่น
รู”้ อย่างไรบา้ง 
2.2 นกัเรียนเคยไดย้ินหรือรบัรูเ้ก่ียวกบัความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้
หรือไม่ อย่างไร 

การรบัรู ้
 
การรบัรู ้

3. ค าถามหลกั: 
สาระส าคญั/
สาระการเรียนรู ้

3.1 ในการจดัการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
เนือ้หา สาระส าคญัมีประโยชนอ์ย่างไร  
3.2 นกัเรียนคิดว่าการจดักิจกรรมเพื่อสรา้งความเป็นพลเมือง
ต่ืนรู ้ควรมีเนือ้หา สาระส าคญั/สาระการเรียนรูอ้ย่างไร 

เจตคติ 
 
พฤติกรรม 

3. ค าถามหลกั: 
แนวทางการจดั
กิจกรรม 

3.3 นกัเรียนเคยมีสว่นรว่มในการออกแบบการจดักิจกรรมเพื่อ
สง่เสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรูห้รือไม่ อย่างไร 
3.4 นกัเรียนคาดหวงัอะไรจากกิจกรรมเพื่อสรา้งความเป็น

การรบัรู/้
พฤติกรรม 
เจตคติ 
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พลเมืองตื่นรูเ้ป็นอย่างไร 
3.5 นกัเรียนคิดว่าหลงัจากการจดักิจกรรมแลว้ควรมีผลที่
เกิดขึน้อะไรบา้ง (เจตคติ และพฤติกรรมที่ถกูพฒันา) 

 
เจตคติ 

3. ค าถามหลกั: 
วิธีการจดั
กิจกรรม 

3.6 นกัเรียนมีสว่นร่วมและใหค้วามร่วมมือในการจดัการ
เรียนรูเ้พื่อสรา้งความเป็นพลเมือง/พลเมืองตื่นรูอ้ย่างไรบา้ง 
3.7 ในการพฒันาคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองตื่นรู ้นกัเรียน
คิดว่ากิจกรรมพฒันานกัเรียนควรเป็นอย่างไร 
3.8 สื่อและเอกสารประกอบการเรียนรูเ้ป็นสิ่งส าคญัในการ
สง่เสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนหรือไม่ อย่างไร 
3.9 ความคาดหวงัที่นกัเรียนมีต่อสื่อการเรียนรู ้
เพื่อสง่เสรมิความเป็นพลเมืองตื่นรู ้เป็นอย่างไร 

 บทบาท/
พฤติกรรม 
เจตคติ 
 
เจตคติ 
 
เจตคติ 

3. ค าถามหลกั: 
การวดัและ
ประเมินผล 

3.10 นกัเรียนไดจ้ดัท าชิน้งาน/ โครงงานในกิจกรรมเพื่อสรา้ง
ความเป็นพลเมืองตื่นรู ้ในประเด็นใดบา้ง ท าอย่างไร 
3.11 ครูมีวิธีการประเมินผลชิน้งาน/โครงงาน/กิจกรรมสง่เสรมิ
ความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้อย่างไร นกัเรียนไดท้ราบถึงฟีดแบค 
(ความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ) ของครูเพื่อน าไปปรบัปรุงพฒันา
หรือไม่ อย่างไร 
 3.12 นกัเรียนคิดว่าวิธีการประเมินผลชิน้งาน/โครงงาน/
กิจกรรมสง่เสรมิความเป็นพลเมืองตื่นรู ้มีความเหมาะสม
หรือไม่ เพราะเหตใุด 

พฤติกรรม 
 
การรบัรู/้
อารมณ ์
 
 
เจตคติ 

4. ค าถามสรุป 4.1 สรุปประเด็นที่ไดจ้ากการสมัภาษณเ์พื่อตรวจสอบความ
ถกูตอ้ง ความสมบรูณข์องขอ้มลู 
4.2 การท่ีนกัเรียนมีความเป็นพลเมืองตื่นรูจ้ะมีประโยชน์
อย่างไร 

การรบัรู ้
 
เจตคติ 

 
 
 
 
 



  

 

347 

แบบประเมินคุณภาพของโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

---------------------------------------------------- 
 
ค าชีแ้จง 

1. แบบประเมินฉบับนี ้ อยู่ในการวิจัยระยะที่  2 มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาโปรแกรม 
สรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายโดยประยุกตใ์ชก้าร
วิจยัประสบการณผ์ูใ้ช ้

2. แบบประเมินคุณภาพโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้ใชเ้กณฑม์าตรฐานการ
ประเมินของคณะกรรมการร่วมมาตรฐานการประเมินการศึกษา (Joint Committee on Standards for 
Educational Evaluation: JCSEE) ซึ่งได้รบัการปรบัปรุงโดยสมาคมการประเมินแคนาดา (Canadian 
evaluation society)(Yarbrough; et al., 2011) ประกอบด้วยเกณฑ์มาตรฐานการประเมิน 5 ด้าน  
ได้แก่  ความเป็นประโยชน์  (Utility Standards) ความเป็นไปได้  (Feasibility Standards) ความ
เหมาะสม (Propriety Standards) ความถูกต้องเที่ยงตรง (Accuracy Standards) และความส านึก
รบัผิดชอบ (Accountability standards)  โดยมีนิยามความหมายในแต่ละดา้น ดงันี ้

1) ความเป็นประโยชน์ (Utility Standards) หมายถึง โปรแกรมสร้างเสริม 
ที่พัฒนาขึน้ มีประโยชนต่์อการพัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้หก้ับนักเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษา
ตอนปลาย ครู ศึกษานิเทศก์ ผู้น ากระบวนการ นักการศึกษา ผู้ที่ท างานเก่ียวข้องกับเด็กและ
เยาวชนสามารถน าไปใชใ้นการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน กิจกรรมเสริมนอกชั้นเรียน หรือ
กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

2) ความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) หมายถึง โปรแกรมสร้างเสริม 
ที่พฒันาขึน้ มีวิธีการและกระบวนการที่สามารถปฏิบติัไดจ้ริง มีความคุม้ค่าและประหยัด มีความ
เป็นไปได้ในการน าไปใช้พัฒนาความเป็นพลเมืองต่ืนรูใ้ห้กับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย 

3) ความเหมาะสม (Propriety Standards) หมายถึง โปรแกรมสร้างเสริม 
ที่พฒันาขึน้มีความเหมาะสมกบันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย ประกอบดว้ย สาระส าคญั/
สาระการเรียนรู ้กระบวนการหรือขัน้ตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้สื่อการเรียนรูแ้ละแหล่งการ
เรียนรู ้และเหมาะสมกับบริบทสงัคมและวฒันธรรมไทย ไม่มีส่วนใดที่หมิ่นเหม่ ขัดแยง้ต่อศีลธรรม
และวฒันธรรมอนัดีของชาติไม่ก่อใหเ้กิดความแตกแยกหรือความขดัแยง้ขึน้ในสงัคม 
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4) ความถูกต้อง (Accuracy Standards) หมายถึ ง  โป รแกรมสร้างเส ริม 
ที่พัฒนาขึน้มีกระบวนการหรือขั้นตอนการพัฒนาที่ถูกต้อง มีค าอธิบายรายละเอียดชัดเจน  
มีรายละเอียดของแหล่งขอ้มูลและการไดม้าของขอ้มูลที่เชื่อถือได ้ครอบคลุมตามวัตถุประสงคท์ี่
ก าหนด และสามารถตีความไดถู้กตอ้ง มีกระบวนการจัดเก็บ ตรวจสอบขอ้มูลในแต่ละขัน้ตอน
อย่างเป็นระบบ 

5) ความส านึกรบัผิดชอบ (Accountability standards) หมายถึง โปรแกรมสรา้ง
เสริมที่พัฒนาขึน้ สามารถตรวจสอบไดจ้ากการน าไปทดลองใช้ ซึ่งกระบวนการจัดกิจกรรมของ
โปรแกรมสรา้งเสริมสามารถใหข้อ้มลูที่น าไปประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมสรา้งเสริมท าใหไ้ด้
ผลการวิจยัที่ไดม้าตรฐานทางวิชาการ 

 
แบบประเมินคุณภาพโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้มีลักษณะเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยก าหนดน า้หนกัคะแนน ดงันี ้

5 หมายถึง โปรแกรมสรา้งเสรมิฯ มีความเป็นประโยชน ์ความเป็นไปได ้ความเหมาะสม  
ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบัมากที่สดุ 

4 หมายถึง โปรแกรมสรา้งเสรมิฯ มีความเป็นประโยชน ์ความเป็นไปได ้ความเหมาะสม  
ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบัมาก 

3 หมายถึง โปรแกรมสรา้งเสรมิฯ มีความเป็นประโยชน ์ความเป็นไปได ้ความเหมาะสม  
ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบัปานกลาง 

2 หมายถึง โปรแกรมสรา้งเสรมิฯ มีความเป็นประโยชน ์ความเป็นไปได ้ความเหมาะสม  
ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบันอ้ย 

1 หมายถึง โปรแกรมสรา้งเสรมิฯ มีความเป็นประโยชน ์ความเป็นไปได ้ความเหมาะสม  
ความถกูตอ้ง และความส านึกรบัผิดชอบ ในระดบันอ้ยที่สดุ 

3. ขอใหท้่านท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากที่สดุ พรอ้ม
เขียนขอ้เสนอแนะที่เป็นประโยชนใ์นการน าไปพิจารณาปรบัปรุงต่อไป 

 
ขอแสดงความนบัถืออย่างสงู 

นลินี จีนกลู 
นิสิตปรญิญาเอก สาขาการวดั ประเมิน และวิจยัการศกึษา 
        คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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 รายการประเมิน 

ระดับความคิดเหน็ 
มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

ความเป็นประโยชน ์(Utility Standards) 
1. ทฤษฎี หลกัการและแนวคิดในการพฒันา
โปรแกรมมีประโยชนใ์นการพฒันาความเป็น
พลเมืองตื่นรูใ้หก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษา
ตอนปลาย 

     

2. โปรแกรมสามารถพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรู ้
ใหก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายได ้

     

3. ครูสามารถน ากิจกรรมการเรียนรูใ้นโปรแกรม   
ไปใชจ้ดัการเรียนการสอนในชัน้เรียน กิจกรรมเสรมิ
นอกชัน้เรียน หรือกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนเพื่อสรา้ง
ความเป็นพลเมืองตื่นรูก้บันกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลายได ้ 

     

4. โปรแกรมมีประโยชนก์บัโรงเรียนและหน่วยงานที่
เก่ียวขอ้งกบัการสรา้งความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้หก้บั
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 

     

ความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) 
5. ทฤษฎี หลกัการและแนวคิดในการพฒันา
โปรแกรมมีความสมเหตสุมผลสามารถน ามาใชใ้น
การพฒันาความเป็นพลเมืองตื่นรูใ้หก้บันกัเรียน
ระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายไดจ้รงิ 

     

6. กิจกรรมการเรียนรูม้ีความเป็นไปไดแ้ละปฏิบติัได้
จรงิสามารถน าไปใชก้บันกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลายไดจ้ริง 

     

7. โปรแกรมมีความเป็นไปไดใ้นการน าไปบรูณา
การจดัการเรียนการสอนในชัน้เรียน กิจกรรมนอก
ชัน้เรียน หรือกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
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 รายการประเมิน 

ระดับความคิดเหน็ 
มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

8. ผลที่เกิดขึน้จากโปรแกรมมีความคุม้ค่าและ
ประหยดั 

     

ความเหมาะสม (Propriety Standards) 
9. วตัถุประสงคข์องโปรแกรมมีความเหมาะสมกบั
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 

     

10. โปรแกรมมีความเขา้ใจง่าย ไม่ยุ่งยากซบัซอ้น      
11. สาระส าคญั/สาระการเรียนรู ้มีความเหมาะสม
กบันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษาตอนปลาย 

     

12. แนวทางการจดักิจกรรมและขัน้ตอนการจดั
กิจกรรมมีความเหมาะสมกบันกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลาย 

     

13. ระยะเวลาในการจดักิจกรรม มีความเหมาะสม      
14. สื่อและอปุกรณใ์นการจดักิจกรรม มีความ
เหมาะสม 

     

15. การวดัและประเมินผล มีความเหมาะสม      
16. สาระส าคญั/สาระการเรียนรูไ้ม่หมิ่นเหม่ 
ขดัแยง้ต่อศีลธรรมและวฒันธรรมอนัดีงามของชาติ 

     

17. กิจกรรมการจดัการเรียนรูไ้ม่ก่อใหเ้กิดความ
แตกแยกหรือความขดัแยง้ในสงัคม 

     

18. กิจกรรมการจดัการเรียนรูไ้ม่ขดัต่อคณุธรรม
และจรยิธรรมในความเป็นครู 

     

ความถูกต้อง (Accuracy Standards) 
19. โปรแกรมมีการระบุวตัถุประสงค ์กระบวนการ
และขัน้ตอนด าเนินกิจกรรมถูกตอ้งชดัเจน 

     

20. กิจกรรมการเรียนรูม้ีการระบคุณุลกัษณะและ
พฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรูต้ามทฤษฎี 
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 รายการประเมิน 

ระดับความคิดเหน็ 
มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

หลกัการและแนวคิดที่ใช ้ไดอ้ย่างชดัเจน 
21. วิธีการจดักิจกรรมมีการระบลุ  าดบัขัน้ตอนได้
อย่างถูกตอ้งชดัเจน 

     

22. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มลูมีความ
ถกูตอ้ง เที่ยงตรงและน่าเชื่อถือ 

     

ความส านึกรับผิดชอบ (Accountability standards)   
23. โปรแกรมมีการด าเนินการทดลองที่สามารถ
ตรวจสอบไดอ้ย่างชดัเจน 

     

24. กระบวนการจดักิจกรรมของโปรแกรมเป็นไป
ตามหลกัการมาตรฐานทางวิชาการ 

     

25. โปรแกรมสามารถใหข้อ้มลูประสิทธิผลที่เกิด
ขึน้กบันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย
เป็นไปตามหลกัการมาตรฐานทางวิชาการ 

     

 
 
ความคิดเหน็และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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แบบสอบถามความพึงพอใจทีม่ีต่อโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ 
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
---------------------------------------------------- 

 
ค าชีแ้จง 
 1. แบบสอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนที่มีต่อโปรแกรมสรา้งเสริมความเป็นพลเมือง
ต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พืน้ฐาน ฉบบันีม้ี 3 ตอน ตอนที่ 1 ขอ้มูลทั่วไป ตอนที่ 2 ความพึงพอใจ จ านวน 30 ขอ้ และตอนที่ 
3 ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม 
 2. ขอ้มูลและค าตอบทั้งหมดจะถูกปกปิดเป็นความลับ และจะน ามาใชใ้นการวิเคราะหผ์ล
การศกึษาครัง้นีโ้ดยออกมาเป็นภาพรวมของการวิจยัเท่านัน้ จึงไม่มีผลกระทบใดๆต่อนกัเรียน 
 3. ขอใหน้กัเรียนอ่านขอ้ความและตอบค าถามที่ตรงกบัระดบัความพึงพอใจยองนกัเรียนที่
มีต่อโปรแกรมสรา้งเสรมิความเป็นพลเมืองต่ืนรู ้โดยท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่าง โดยมีเกณฑ์
การใหค้ะแนนดงันี ้
  5    หมายถึง  นกัเรียนมีความพงึพอใจ ระดบัมากที่สดุ 
  4    หมายถึง  นกัเรียนมีความพงึพอใจ ระดบัมาก 
  3    หมายถึง  นกัเรียนมีความพงึพอใจ ระดบัปานกลาง 
  2    หมายถึง  นกัเรียนมีความพงึพอใจ ระดบันอ้ย 
  1    หมายถึง  นกัเรียนมีความพงึพอใจ ระดบันอ้ยที่สดุ 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลท่ัวไป 
 1. เพศ  ชาย   หญิง 
 2. อายุ 
   ต ่ากว่า 15 ปี   15 ปี 
   16 ปี   17 ปี 
   18 ปี   มากกว่า 18 ปี 
 3. ก าลงัศกึษาอยู่ระดบัชัน้  

 มธัยมศกึษาปีที่ 4   มธัยมศกึษาปีที่ 5       มธัยมศกึษาปีที่ 6 
 4. แผนการเรียน........................................................................ 
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 4. โรงเรียน................................................................................. 
 5. สงักดั  
   ส  านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
   ส  านกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 
 
ตอนที ่2 ความพึงพอใจของนักเรียนทีม่ีต่อโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พืน้ฐาน 

 

ข้อความ 

ระดับความพึงพอใจ 
มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

วัตถุประสงคข์องโปรแกรม 
1. โปรแกรมสรา้งเสรมิฯพฒันาใหน้กัเรียนมีความรู ้
ความเขา้ใจในความเป็นพลเมืองตื่นรู ้

     

2. โปรแกรมสรา้งเสรมิฯท าใหน้กัเรียนเห็นคณุค่า
ของความเป็นพลเมืองตื่นรู ้

     

3. โปรแกรมสรา้งเสรมิฯท าใหน้กัเรียนไดเ้รียนรูจ้าก
ประสบการณจ์รงิ 

     

4. โปรแกรมสรา้งเสรมิฯสามารถน ามาปรบัใชก้บั
บรบิทในชีวิตจรงิได ้ 

     

สาระส าคัญ/สาระการเรียนรู้ 
5. สาระส าคญัเก่ียวขอ้งเชื่อมโยงกบัชีวิตประจ าวนั
ของนกัเรียน 

     

6. สาระส าคญัเหมาะสมกบัวยัของนกัเรียน      
7. สาระส าคญัเหมาะสมกบัระยะเวลาที่จดักิจกรรม      
8. สาระส าคญัท าใหน้กัเรียนไดค้วามรูเ้พิ่มเติมจาก
การเรียนในหอ้งเรียนปกติ 
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ข้อความ 

ระดับความพึงพอใจ 
มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
9. กิจกรรมการเรียนรูท้  าใหเ้กิดการปรบัเปลี่ยน
ทศันคติและมมุมองที่ดีขึน้ 

     

10. นกัเรียนมีสว่นร่วมในกิจกรรมการเรียนรูแ้ละได้
ลงมือปฏิบติัจรงิ 

     

11. กิจกรรมการเรียนรูม้ีความทนัสมยัเหมาะสมกบั
สถานการณปั์จจบุนั 

     

12. กิจกรรมการเรียนรูท้  าใหน้กัเรียนเขา้ใจบทบาท
ในความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องตนเอง 

     

13. กิจกรรมการเรียนรูท้  าใหน้กัเรียนเห็นความส าคญั
ของการมีส่วนรว่มเพื่อสรา้งสงัคมใหดี้ขึน้ 

     

14. ประสบการณท์ี่ไดร้บัจากการจดักิจกรรม
สามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ดใ้นชีวิตจรงิ 

     

15. นกัเรียนสรา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนเองจากการ
เชื่อมโยงความรูแ้ละประสบการณท์ี่ไดร้บั 

     

16. วสัด ุอปุกรณใ์นการจดักิจกรรมมีความ
เหมาะสมและเพียงพอกบักิจกรรมที่ท า 

     

17. ระยะเวลาในการจดักิจกรรมมีความเหมาะสม      
ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 
18. สื่อการเรียนรูม้ีความหลากหลาย และทนัสมยั      
19. สื่อการเรียนรูเ้หมาะสมกบักิจกรรมและวยัของ
นกัเรียน 

     

20. วิทยากรช่วยอ านวยความสะดวกในการหา
แหลง่เรียนรูท้ี่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรม  

     

21. นกัเรียนสามารถน าสื่อการเรียนรูแ้ละแหลง่การ
เรียนรูไ้ปใชป้ระโยชนใ์นการเรียนรูข้องตนเองได ้
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ข้อความ 

ระดับความพึงพอใจ 
มาก
ทีสุ่ด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ทีสุ่ด 
(1) 

การวัดและประเมินผล   
22. การวดัและประเมินผลในแต่ละกิจกรรมมีความ
เหมาะสม และครอบคลมุตามวตัถุประสงค ์

     

23. เกณฑก์ารวดัและประเมินผลมีความชดัเจน      
24. การวดัและประเมินผลมีวิธีการท่ีหลากหลาย 
และเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีสว่นรว่มในกระบวนการ
วดัและประเมินผล  

     

25. นกัเรียนไดส้ะทอ้นการเรียนรูใ้นดา้นความรู ้เจต
คติและประสบการณท์ี่ไดร้บั 

     

วิทยากรและสถานทีจ่ัดกิจกรรม   
26. วิทยากรและวิทยากรพี่เลีย้งมีความรูค้วาม
เขา้ใจในเนือ้หาสาระที่จดักิจกรรม 

     

27. วิทยากรและวิทยากรพี่เลีย้งรบัฟังความคิดเห็น
ไม่ปิดกัน้ความคิด มีความเป็นกนัเอง 

     

28. วิทยากรและวิทยากรพี่เลีย้งคอยใหค้วาม
ช่วยเหลือตลอดระยะเวลาการเขา้รว่มกิจกรรม 

     

29. วิทยากรสามารถถ่ายทอดเนือ้หาสาระ อธิบาย
ขัน้ตอนของกิจกรรมไดช้ดัเจน เขา้ใจง่าย 

     

30. สถานที่จดักิจกรรมมีความเหมาะสม      
 
ตอนที ่3 ความคิดเหน็และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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โปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
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ภาคผนวก ค  

คณุภาพเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
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ตาราง  1 ค่ าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์  ( Item Objective 
Congruence: IOC) ของแบบสมัภาษณพ์ฤติกรรมบ่งชีค้วามเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลาย 
 

ขอ้ 
ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 

รวม ค่าเฉลี่ย ผลการพิจารณา 
1 2 3 

2.1 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
2.2 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
2.3 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
2.4 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
2.5 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
2.6 0 1 1 2 0.67 คดัเลือกไว ้
3.1 1 1 0 2 0.67 คดัเลือกไว ้
3.2 1 1 -1 1 0.33 ตดัทิง้ 
3.3 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.4 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.5 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.6 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.7 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.8 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.9 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.10 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.11 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.12 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.13 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.14 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.15 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.16 0 1 1 2 0.67 คดัเลือกไว ้
3.17 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
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ขอ้ 
ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 

รวม ค่าเฉลี่ย ผลการพิจารณา 
1 2 3 

3.18 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.19 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.20 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
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ตาราง 2  ค่ าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์  ( Item Objective 
Congruence: IOC) ของแบบวัดความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ประเภทสถานการณ ์แบบเลือกตอบ 4 ตวัเลือก 
 

ขอ้ 
ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 

รวม ค่าเฉลี่ย ผลการพิจารณา 
1 2 3 4 5 

1 -1 1 1 -1 -1 -1 -0.2 ตดัทิง้ 
2 1 1 1 0 -1 2 0.4 ตดัทิง้ 
3 1 1 1 -1 -1 1 0.2 ตดัทิง้ 
4 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
5 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
6 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
7 1 1 1 0 1 4 0.8 คดัเลือกไว ้
8 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
9 1 1 1 0 1 4 0.8 คดัเลือกไว ้
10 1 1 1 0 1 4 0.8 คดัเลือกไว ้
11 0 1 1 1 1 4 0.8 คดัเลือกไว ้
12 -1 1 1 0 0 1 0.2 ตดัทิง้ 
13 1 1 1 0 1 4 0.8 คดัเลือกไว ้
14 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
15 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
16 1 1 1 0 1 4 0.8 คดัเลือกไว ้
17 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
18 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
19 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
20 1 1 1 1 -1 3 0.6 คดัเลือกไว ้
21 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
22 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
23 -1 1 1 0 1 2 0.4 ตดัทิง้ 
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ขอ้ 
ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 

รวม ค่าเฉลี่ย ผลการพิจารณา 
1 2 3 4 5 

24 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
25 0 1 1 1 1 4 0.8 คดัเลือกไว ้
26 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
27 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
28 1 1 1 1 0 4 0.8 คดัเลือกไว ้
29 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
30 1 1 1 0 1 4 0.8 คดัเลือกไว ้
31 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
32 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
33 0 1 1 0 1 3 0.6 คดัเลือกไว ้
34 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
35 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
36 1 1 1 0 1 4 0.8 คดัเลือกไว ้
37 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
38 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
39 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
40 1 1 1 0 1 4 0.8 คดัเลือกไว ้
41 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
42 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
43 1 1 1 1 1 5 1 คดัเลือกไว ้
44 1 1 1 0 1 4 0.8 คดัเลือกไว ้
45 1 1 1 0 1 4 0.8 คดัเลือกไว ้
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ตาราง 3  ค่ าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์  ( Item Objective 
Congruence: IOC) ของแบบสัมภาษณ์ประสบการณ์ผู้ใช้การสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
สถานศกึษา (ส าหรบัครู)  
 

ขอ้ 
ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 

รวม ค่าเฉลี่ย ผลการพิจารณา 
1 2 3 

1.1 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
1.2 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
1.3 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
2.1 1 1 0 2 0.67 คดัเลือกไว ้
2.2 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
2.3 1 1 0 2 0.67 คดัเลือกไว ้
3.1 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.2 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.3 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.4 0 1 1 2 0.67 คดัเลือกไว ้
3.5 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.6 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.7 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.8 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.9 0 1 1 2 0.67 คดัเลือกไว ้

3.10 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.11 0 1 0 1 0.33 ตดัทิง้ 
3.12 1 1 0 2 0.67 คดัเลือกไว ้
3.13 0 1 1 2 0.67 คดัเลือกไว ้
3.14 0 1 1 2 0.67 คดัเลือกไว ้
3.15 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.16 1 1 -1 1 0.33 ตดัทิง้ 
3.17 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
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ขอ้ 
ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 

รวม ค่าเฉลี่ย ผลการพิจารณา 
1 2 3 

3.18 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.19 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
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ตาราง 4  ค่ าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์  ( Item Objective 
Congruence: IOC) ของแบบสัมภาษณ์ประสบการณ์ผู้ใช้การสรา้งความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้อง
สถานศกึษา (ส าหรบันกัเรียน)  
 

ขอ้ 
ผูเ้ชี่ยวชาญคนที่ 

รวม ค่าเฉลี่ย ผลการพิจารณา 
1 2 3 

1.1 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
1.2 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
1.3 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
2.1 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
2.2 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.1 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.2 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.3 1 1 0 2 0.67 คดัเลือกไว ้
3.4 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.5 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.6 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.7 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.8 1 1 0 2 0.67 คดัเลือกไว ้
3.9 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้

3.10 1 1 0 2 0.67 คดัเลือกไว ้
3.11 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
3.12 1 1 1 3 1 คดัเลือกไว ้
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ตาราง 5 ผลการวิเคราะหค์ณุภาพรายขอ้ของแบบวดัความเป็นพลเมืองต่ืนรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้
มธัยมศกึษาตอนปลาย ประเภทสถานการณ ์แบบเลือกตอบ 4 ตวัเลือก (n = 200)  

ขอ้ อ านาจจ าแนก(r) ผลการคดัเลือก ขอ้ อ านาจจ าแนก(r) ผลการคดัเลือก 
1 0.423 คดัเลือกไว ้ 26 0.740 คดัเลือกไว ้
2 0.271 คดัเลือกไว ้ 27 0.445 คดัเลือกไว ้
3 0.263 คดัเลือกไว ้ 28 0.775 คดัเลือกไว ้
4 0.616 คดัเลือกไว ้ 29 0.676 คดัเลือกไว ้
5 0.642 คดัเลือกไว ้ 30 0.646 คดัเลือกไว ้
6 0.310 คดัเลือกไว ้ 31 0.333 คดัเลือกไว ้
7 0.565 คดัเลือกไว ้ 32 0.467 คดัเลือกไว ้
8 0.579 คดัเลือกไว ้ 33 0.717 คดัเลือกไว ้
9 0.481 คดัเลือกไว ้ 34 0.777 คดัเลือกไว ้
10 0.453 คดัเลือกไว ้ 35 0.753 คดัเลือกไว ้
11 0.727 คดัเลือกไว ้ 36 0.556 คดัเลือกไว ้
12 0.558 คดัเลือกไว ้ 37 0.847 คดัเลือกไว ้
13 0.450 คดัเลือกไว ้ 38 0.644 คดัเลือกไว ้
14 0.599 คดัเลือกไว ้ 39 0.414 คดัเลือกไว ้
15 0.691 คดัเลือกไว ้ 40 0.741 คดัเลือกไว ้
16 0.323 คดัเลือกไว ้    
17 0.751 คดัเลือกไว ้    
18 0.423 คดัเลือกไว ้    
19 0.687 คดัเลือกไว ้    
20 0.582 คดัเลือกไว ้    
21 0.557 คดัเลือกไว ้    
22 0.485 คดัเลือกไว ้    
23 0.581 คดัเลือกไว ้    
24 0.649 คดัเลือกไว ้    
25 0.323 คดัเลือกไว ้    



  

 

366 

ตาราง 6 ผลการวิเคราะหค์ณุภาพรายขอ้ของแบบวดัความเป็นพลเมืองตื่นรูข้องนกัเรียนระดบัชัน้

มธัยมศกึษาตอนปลาย ประเภทสถานการณ ์แบบเลือกตอบ 4 ตวัเลือก (n = 1,989)  

ขอ้ อ านาจจ าแนก(r) ผลการคดัเลือก ขอ้ อ านาจจ าแนก(r) ผลการคดัเลือก 
1 0.258 คดัเลือกไว ้ 26 0.471 คดัเลือกไว ้
2 0.236 คดัเลือกไว ้ 27 0.247 คดัเลือกไว ้
3 0.392 คดัเลือกไว ้ 28 0.447 คดัเลือกไว ้
4 0.501 คดัเลือกไว ้ 29 0.485 คดัเลือกไว ้
5 0.485 คดัเลือกไว ้ 30 0.542 คดัเลือกไว ้
6 0.376 คดัเลือกไว ้ 31 0.400 คดัเลือกไว ้
7 0.422 คดัเลือกไว ้ 32 0.506 คดัเลือกไว ้
8 0.374 คดัเลือกไว ้ 33 0.526 คดัเลือกไว ้
9 0.483 คดัเลือกไว ้ 34 0.473 คดัเลือกไว ้
10 0.229 คดัเลือกไว ้ 35 0.558 คดัเลือกไว ้
11 0.485 คดัเลือกไว ้ 36 0.340 คดัเลือกไว ้
12 0.503 คดัเลือกไว ้ 37 0.617 คดัเลือกไว ้
13 0.383 คดัเลือกไว ้ 38 0.481 คดัเลือกไว ้
14 0.309 คดัเลือกไว ้ 39 0.406 คดัเลือกไว ้
15 0.423 คดัเลือกไว ้ 40 0.564 คดัเลือกไว ้
16 0.484 คดัเลือกไว ้    
17 0.543 คดัเลือกไว ้    
18 0.347 คดัเลือกไว ้    
19 0.556 คดัเลือกไว ้    
20 0.489 คดัเลือกไว ้    
21 0.400 คดัเลือกไว ้    
22 0.221 คดัเลือกไว ้    
23 0.437 คดัเลือกไว ้    
24 0.419 คดัเลือกไว ้    
25 0.470 คดัเลือกไว ้    
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โคง้รายการเลือกค าตอบ (Category Response Curves) ของขอ้ค าถามที่มี 4 รายการค าตอบ

ดว้ยการวิเคราะห ์Grade-Response Model : GRM  
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โคง้ฟังกช์นัสารสนเทศของขอ้สอบ  
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ภาคผนวก ง  

ภาพกิจกรรมการอบรมโปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมืองตื่นรู้ของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

- การอบรมครูกลุม่ผูใ้ช ้
- การทดลองใชก้บันกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย 
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ภาพบรรยากาศการจัดกิจกรรมการอบรมครูกลุ่มผู้ใช้ 
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ภาพบรรยากาศการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โปรแกรมสร้างเสริมความเป็นพลเมือง
ตื่นรู้ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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