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การวิจยัในครัง้นีม้ีวตัถปุระสงค ์1) เพื่อวิเคราะหอ์งคป์ระกอบโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศึกษาธิการ

ภาค18 ใหเ้ป็นองคก์รท่ีมีขีดสมรรถนะสูง 2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
ภาค18 ใหเ้ป็นองคก์รท่ีมีขีดสมรรถนะสงู การด าเนินการวิจัยครัง้นีใ้ชวิ้จยัแบบผสานวิธี วิจยัเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้
ในการตอบแบบสอบถามครัง้นี  ้ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 จ านวน 
312 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถามประมาณค่า  5 ระดับ ท่ีมีค่า
ความเชื่อมั่นของเท่ากับ 0.995 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลูไดแ้ก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงส ารวจ วิจัยเชิงคุณภาพ ผูวิ้จัยสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง จ านวน 5 ท่าน คือ ผูอ้  านวยการโรงเรียนสังกัด
ส านักงานศึกษาธิการภาค 18 และ รองผูอ้  านวยการศึกษาธิการภาค 18 โดยวิธีเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง มีการจัด
กระท าและวิเคราะหข์อ้มลูโดยการวิเคราะหเ์นือ้หา ผลการศกึษาพบว่า 1) องคป์ระกอบความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะ
สงูของโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 ประกอบดว้ย 12 องคป์ระกอบ ดงันี ้1. การเพิ่มเวลาเรียนรู ้
และยกระดบัผลการเรียนสู่การแข่งขนั 2. มีภาคีเครือข่ายในการจัดการศึกษาท่ีเข็มแข็ง 3. ความร่วมมือและการสื่อสาร
ระดับสูง 4. หลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผลสอดคลอ้งกับมาตรฐานรฐั  5. มีการบริหารจัดการองคก์รสู่
เป้าหมายร่วมกัน 6. การบริหารเชิงกลยุทธ์ 7. การพัฒนาบุคลากรและการนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนอย่าง
ต่อเน่ือง 8. ความเป็นผู้น าของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ  9. การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนเชิงอนาคต  10. การมีมนุษย์
สมัพนัธอ์นัดีต่อองคก์ร 11. ส่งเสริมการเป็นชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ 12. จัดสภาพแวดล้อมใหเ้อือ้ต่อการปฏิบตัิงาน 
2) แนวทางการพัฒนาโรงเรียนเอกชนสังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค  18 ให้เป็นองค์กรท่ีมีขีดสมรรถนะสูง  ค่า
องคป์ระกอบท่ีสงูที่สดุคือ คือการเพิ่มเวลาเรียนรูแ้ละยกระดบัผลการเรียนรูสู้่การแข่งขนั และค่าองคป์ระกอบท่ีนอ้ยท่ีสดุ
คือ จดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการปฏิบตัิงาน 
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The objectives of this research are as follows: (1) to analyze the components of private 

schools Under the Office of Education Region 18 To be an organization with high performance; (2) to study 
the guidelines for developing of private schools under the authority of the Office of Education, Region 18, 
and to become a high performance organization. This research was conducted using mixed methods. For 
the quantitative research, the sample groups used to answer this questionnaire were teachers in private 
schools under the authority of the Office of Education Region. There were 312 teachers, selected by simple 
random sampling. The tools used for data collection was a rating scale questionnaire. The questionnaire had 
a confidence value of 0.995. The statistics used in data analysis were mean, standard deviation and 
exploratory factor analysis. In terms of the qualitative research, the stratified random sampling, total of five 
people were the directors of schools under the under the authority of the Office of Education, Region 18 and 
the Deputy Director of Education were selected by purposive sampling and content analysis. The results of 
the study found the following: (1) the components of private schools under the authority of the Office of 
Education, Region 18, to be an organization with high performance, consisting of twelve components, as 
follows: (1) increasing learning time and improving learning outcomes to be competitive; (2) a strong network 
of partners in education management; (3) high level of cooperation and communication; (4) curriculum of 
instruction and assessment consistent; (5) organizational management to achieve common goals; (6) 
strategic management; (7) personnel development and continuous supervision of teaching and learning; (8) 
effective school leadership; (9) education to develop future learner competencies; (10) good human 
relationships in the organization; (11) to promote a professional learning community; and (12) to provide an 
environment conducive to work. The guidelines for developing of private schools under the under the 
authority of the Office of Education, Region 18 to become an high performance organization with the highest 
component value to increase learning time and raise the level of learning results to compete and the smallest 
component value is to provide an environment conducive to work. 
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กิตติกรรมประกาศ 
  

ปริญญานิพนธฉ์บบันีส้  าเรจ็ลลุ่วงไดด้ว้ยดีเนื่องจากไดร้บัความอนเุคราะหแ์ละความกรุณา
อย่างสูงจากผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.จันทรศัม์ ภูติอริยวัฒน์ อาจารยท์ี่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ที่ได้
กรุณาใหค้วามช่วยเหลือในดา้นการใหค้ าปรกึษา และขอ้เสนอแนะที่เป็นประโยชนต่์อการท าปรญิญา
นิพนธน์ีอ้ย่างสงู 

ขอขอบพระคณุ อาจารย ์เรือเอก ดร.อภิธีร ์ทรงบณัฑิตย ์ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.จนัทรศัม ์
ภูติอริยวัฒน์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทวีศิลป์ กุลนภาดล ผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีระภาพ เพชร
มาลยักุล และขอขอบพระคณุผูช้่วยศาสตราจารย์ ดร.โยธิน ศรีโสภา อาจารย ์เรือเอก ดร.อภิธีร ์ทรง
บณัฑิตย ์และ ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.จนัทรศัม ์ภูติอรยิวฒัน ์คณะกรรมการสอบปรญิญานิพนธท์ี่ได้
ให้ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมในการท าปริญญานิพนธ์ใหถู้กต้องและมีคุณภาพตามหลักสูตรปริญญา
การศกึษามหาบณัฑิต 

ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่สละเวลาอันมีค่าในการตรวจสอบ  แก้ไข และให้
ค าแนะน า เพื่อใหเ้ครื่องมือที่ใชใ้นงานวิจยัสมบรูณแ์ละมีคณุภาพ 

และขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านที่เสียสละเวลาในการใหส้มัภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง  
เพื่อเป็นขอ้มลูประกอบการท าวิจยัในครัง้นี ้

ขอขอบพระคณุผูบ้รหิาร และคณะครู โรงเรียนเอกชนสงักดัส านกังานศึกษาธิการภาค 18 ที่
กรุณาใหค้วามรว่มมือในการตอบแบบสอบถามการวิจยั 

ขอกราบขอบพระคณุ คณุพ่อ นาวาอากาศเอกอทุัย รตันพงษ์ คณุแม่วารุณี รตันพงษ์ และ
ครอบครวัเป็นอย่างสงู ที่ใหก้ารสนับสนุนช่วยเหลือในดา้นต่างๆ และเป็นก าลงัใจใหเ้สมอจนประสบ
ความส าเร็จในการศึกษาครั้งนี ้ค่ะ  นอกจากนี ้ขอขอบคุณเพื่อนๆ พี่ และะน้องๆในคณะทุกคนที่
ช่วยกันให้ค าปรึกษาในการท างานวิจัยค่ะ คุณค่าและประโยชนจ์ากการท าปริญญานิพนธ์ฉบับนี ้ 
ผูว้ิจยัขอมอบเพื่อพฒันาการศกึษา และขอมอบเป็นเครื่องบูชาแก่บิดา มารดา ครู อาจารย ์ทกุท่าน ผู้
ซึ่งมีพระคณุและประสิทธิ์ประสาทวิชาแก่ผูวิ้จยัเสมอมา 
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บทที ่1 
บทน า 

ภูมิหลัง 
ความเจริญก้าวหน้าทางดา้นเศรษฐกิจและเทคโนโลยีดา้นต่างๆ ท าใหเ้กิดการแข่งขัน

อย่างไม่มีสิน้สุด ดังนั้นการศึกษาจึงมีความส าคัญต่อการพัฒนาเพราะเป็นกลไกส าคัญในการ
พฒันาประเทศ โดยเฉพาะควรเนน้ในเรื่องคณุภาพการศึกษาเพื่อใหม้ีศกัยภาพพรอ้มที่จะแข่งขัน 
และร่วมมืออย่างสรา้งสรรค์ในเวทีโลก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) ปัจจุบันองค์กรใดที่มีขีด
สมรรถนะสูงยิ่งไดเ้ปรียบต่อการอยู่รอดและประสบผลส าเร็จมากเท่านั้น ดังนั้นการที่จะอยู่รอด
ภายใตส้ภาพแวดลอ้มเช่นนี ้องคก์รไม่สามารถปรบัปรุงตนเอง องคก์รนั้นจ าเป็นจะตอ้งแสวงหา
รูปแบบขององคก์ารที่มีความสามารถในการปรบัตวัและสามารถด าเนินการใหป้ระสบความส าเร็จ
ได้อย่างยั่ งยืนกล่าวอีกนัยหนึ่งองค์กรจะต้องมีความสามารถทั้งในการอยู่รอดและประสบ
ความส าเร็จดว้ย (Survive and Thrive) ซึ่งเป็นสิ่งที่พึงปรารถนาส าหรบัทุกองคก์ร (ทิพวรรณ หล่อ
สุวรรณรัตน์, 2550) ได้อธิบายถึงองค์การสมรรถนะสูง (High Performance Organization - 
HPO) ถือว่าเป็นแนวคิดที่ได้รบัการยืนยันทางวิทยาศาสตรซ์ึ่งผู้บริหารสามารถใช้เพื่อตัดสินใจ
เลือกสิ่งที่จะมุ่งเนน้เพื่อปรบัปรุงประสิทธิภาพขององคก์รและท าใหเ้กิดความยั่งยืน แต่ไม่มีลกัษณะ
ที่ตายตัว สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ที่ เปลี่ยนแปลง เดอวาล (Dewaal, 2010) 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 13 (2566 - 2570) ซึ่งถือ
เป็นแผนแม่บทหลกัในการพฒันาประเทศที่ไดป้ระกาศในราชกิจจานเุบกษา เป็นกฎหมายบงัคบัใช้
วันที่  1 ตุลาคม 2565 ถึง 30 กันยายน 2570 มีหลักส าคัญคือ ไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูง มุ่ง
เรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง ตอบโจทยก์ารพัฒนาแห่งอนาคต โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาคนทุกช่วงวัย
อย่างเต็มศกัยภาพ ทัง้สมรรถนะ คณุลกัษณะ และภูมิคุม้กนั ระบบการศึกษาที่มีคณุภาพสามารถ
พฒันาทกัษะส าคญัและเอือ้ต่อการสรา้งสงัคมแห่งการเรียนรูต้ลอดชีวิต 

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ไดก้ าหนดวิสัยทัศนไ์วว้่าคนไทยทุกคนไดร้บั
การศึกษาและเรียนรูต้ลอดชีวิตอย่าง มีคุณภาพด ารงชีวิตอย่างเป็นสขุสอดคลอ้งกบัหลกัปรชัญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงและการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 โดยยทุธศาสตรท์ี่ 3  การพฒันา
ศกัยภาพคนทุกช่วงวัย และการสรา้งสงัคมแห่งการเรียนรู ้ไดอ้ธิบายถึงครู อาจารย ์และบุคลากร
ทางการศึกษา ไดร้บัการพฒันาสมรรถนะตามมาตรฐาน การศกึษาไดร้บัการพฒันาตามมาตรฐาน
วิชาชีพ และสามารถปฏิบัติงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพรวมทัง้ไดร้บัการพัฒนาใหส้อดคลอ้งกับ
ความตอ้งการและยุทธศาสตรข์องหน่วยงานเพิ่มขึน้ และระดบัความพึงพอใจของครู อาจารย ์และ 
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บุคลากรทางการศึกษาที่ มี ต่อการพัฒนาและการใช้ประโยชน์จา กการพัฒนาเพิ่ มขึ ้น 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) การปรบัปรุงองคก์รใหเ้กิดประสิทธิผลส าหรบัการเปลี่ยนแปลงและ
การแข่งขันทุกรูปแบบในอนาคต ซึ่งหนึ่งในองค์กรที่จะขับเคลื่อนให้ประเทศมีศักยภาพในการ
แข่งขนัคือ องคก์รดา้นการศกึษา เพราะการศกึษาเป็นรากฐานส าคญัในการต่อยอดความรูเ้พื่อเพิ่ม
สมรรถนะไปยังองคก์รหรืออุตสาหกรรมอ่ืนๆ (เยาวเรศ ตระกูลวีระยุทธ, 2558) สถานศึกษาตอ้ง
ปรบัเปลี่ยนไปสู่การเป็นโรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสูง เพื่อเสริมสรา้งสมรรถนะสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพสงู แตกต่างจากรูปแบบเดิมเพื่อเตรียมความพรอ้มในการแข่งขนัในอนาคต ดงัที่ ลอร์
เลอร ์(Lawler, 2005) อธิบายถึงสาเหตุที่ต้องปรับเปลี่ยนไปเป็นโรงเรียนสมรรถนะสูง (High-
Performance School) นั้นเป็นปัจจัยเชิงกลยุทธ์ท าให้โรงเรียนได้เปรียบในการแข่งขัน การที่
โรงเรียนปฏิสมัพันธ์ต่อบุคลากร จะส่งผลท าใหบุ้คลากรเกิดความผูกพันกับโรงเรียน ถา้โรงเรียน
ปฏิบติัต่อบุคลากรอย่างดีก็จะส่งผลดีท าใหบุ้คลากรทุ่มเทความสามารถของเขาใหก้บัโรงเรียนได ้
และจะส่งผลถึงนักเรียนอีกดว้ย โดย โฮลบีช (Holbeche, 2005) ไดอ้ธิบายเพิ่มเติมถึงแนวโนม้ใน
การปรบัเปลี่ยนองคก์รใหเ้ป็นองคก์รที่มีผลการปฏิบัติงานสูง หรือองคก์รขีดสมรรถนะสูง (High 
Performance Organization) โดยการปรบัเปลี่ยนโครงสรา้งขององคก์ร และโครงสรา้งในรูปแบบ
การท างานแบบใหม่ ซึ่งองค์ประกอบขององค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงจะต้องเป็นองค์กรที่มีขีด
ความสามารถในการเปลี่ยนแปลง เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม สามารถท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพโดยไม่ยึดระบบบงัคบับญัชาที่เขม้เกินไป และการสรา้งใหเ้ป็นวฒันธรรมองคก์รโดย
ระบบการบรหิารจดัการทรพัยากรบคุคลภายในองคก์ร เพื่อการปฏิบติังานที่ยั่งยืน นอกจากนัน้การ
พฒันาใหเ้ป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงู (High Performance Organization) ย่อมจะเป็นรากฐาน
และแนวทางที่ส  าคัญที่จะท าให้องค์กรประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืนในระยะยาว ซึ่งปัจจุบัน
หน่วยงานเอกชนหลายแห่งไดต้ระหนกัถึงความส าคัญและความจ าเป็นของการเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงู (พส ุเดชะรนิทร ์และคณะ, 2549) 

ความเป็นโรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสงูคือ สถานศึกษาที่ไดร้บัการรบัรองอย่างเป็นทางการ
ทัง้ในระดบัประถมและมธัยม เป็นโรงเรียนที่มีผลงานดีเด่นมีสภาพแวดลอ้มการเรียนการสอนที่เอือ้
ต่อการเรียนรู ้ซึ่งส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาครฐัและเอกชนในการเร่งผลสมัฤทธิ์ของนักเรียน 
มีวัฒนธรรมและทุนมนุษยท์ี่สูงมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องนอกเหนือจากความสามารถในการ
แข่งขันในเวทีนานาชาติจึงกลายเป็นโรงเรียนที่ถูกเลือก อูมาร ์บิน แมน (Bin Man, 2018) และ
มารค์ ทักเกอร ์(Tucker, 2019) ไดอ้ธิบายถึงการที่มีสมรรถนะสูงว่าเป็นสถานศึกษาที่มีระบบใน
การพฒันาศกัยภาพ ของผูเ้รียน ครู และผูบ้ริหาร และมีการเตรียม การพฒันา หรือการเตรียมการ
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ประเมินที่ถูกตอ้งเหมาะสมกบัพืน้ฐาน และบริบทของชุมชนทัง้ในระดบันโยบาย และผูป้ฏิบติั เพื่อ
ท าใหม้ั่นใจว่าผูเ้รียนไดร้บัการพฒันาเต็มศกัยภาพ โมโมฮมัหมดั อิซฮาม และ โมฮมัหมดั ฮามซาฮ ์
(Mohd Izham Mohd Hamzah, 2017) เสนอแนวคิดไวว้่าสถานศึกษาสมรรถนะสงูจะมีความเป็น
เอกลกัษณ์ที่ไม่เหมือนใครในทุกดา้นของการศึกษา มีประเพณีของวัฒนธรรมที่สูงและยอดเยี่ยม
ดว้ยทุนมนุษยม์ีการพัฒนาแบบองคร์วม และการแข่งขนัที่ยั่งยืนในเวทีระหว่างประเทศ ยกระดับ
คุณภาพในการผลิตนักเรียนที่ยอดเยี่ยมมีการตัดสินใจในการประเมินของตนเองตามมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับศูนย์แห่งชาติเพื่อความส าเร็จทางการศึกษา (2019) ซึ่งได้
อธิบายว่า โรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการเติบโตของนักเรียนและเตรียมความพรอ้มสู่
มหาวิทยาลัยและดา้นอาชีพ สรา้งระบบที่มีความสอดคลอ้งและกลมกลืนกับนักเรียนทุกคนที่มี
มาตรฐานสูง มีพืน้ฐานที่แข็งแกร่งส าหรบัการปรบัปรุงในระบบของตนเอง มีการทบทวนภายใน
อย่างรอบคอบในการปฏิบติัหนา้ที่และช่วยสนบัสนุนเป้าหมายสดุทา้ยในการเตรียมนกัเรียนทุกคน
ส าหรบัชีวิตนอกโรงเรียน เนื่องจากการศึกษาเอกชนเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาคณุภาพของคนที่
เป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาประเทศการศึกษาเอกชนเป็นองคก์รทางการศกึษา  

ซึ่งพระราชบัญญั ติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ .2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2) 
พ.ศ.2545 ไดก้ าหนดใหเ้อกชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาตามหมวดที่ 5 มาตรา 43 ซึ่งการจัด
การศึกษาเอกชนมีความเป็นอิสระ มีการก ากับติดตาม และมีเกณฑ์การประเมินคุณภาพมี
มาตรฐานเช่นเดียวกับภาครฐัคือ ผลการเรียนของนักเรียนที่มีคุณภาพ มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนเป็นคนดี 
คนเก่ง และมีความสุขไดม้าตรฐานการศึกษาของชาติ มีการด าเนินงานโดยความร่วมมือของทุก
ฝ่าย ทัง้คณะกรรมการสถานศึกษา คณะผูบ้ริหาร ครู และผู้ปกครองร่วมกันวิเคราะหจ์ุดอ่อน จุด
แข็งของโรงเรียนและปัจจยัภายนอกต่างๆ เพื่อก าหนดวิสยัทศัน ์เป้าหมาย วตัถุประสงคแ์ละแผน
กลยุทธใ์หส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูป้กครองและชุมชนในทอ้งถิ่นตามภารกิจของโรงเรียน 
รวมถึงนโยบายของคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานและของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน เพื่อบริหารโรงเรียนเอกชนใหบ้รรลุผลอย่างมีมาตรฐานและมีคุณภาพ โดยมี
ระบบประกนัประเมินคณุภาพทัง้ภายในและภายนอกเป็นเครื่องมือส าคญัในการด าเนินงาน พรอ้ม
กนันัน้ก็มีการพฒันาหลกัสตูรอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหเ้กิดกระบวนการเรียนรูแ้บบบูรณาการสูป่รชัญา
เศรษฐกิจพอเพียงควบคู่ไปกับภูมิปัญญาทอ้งถิ่น และน าความรูเ้ขา้สู่สากล เชื่อมโยงระดับโลก 
ระดับประเทศ ด้วยการประสานความร่วมมือในการพัฒนาร่วมกันระหว่างโรงเรียน ผู้ปกครอง 
หน่วยงาน และสถาบนัอ่ืน อย่างเป็นเครือข่ายที่ชดัเจน (Office of the Education Council, 2009) 
เพื่อใหเ้ป็นไปตามเจตนารมณข์องการจัดการศึกษาของเอกชน โรงเรียนเอกชนจะตอ้งการพฒันา
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ผู้เรียนให้เป็นทุนมนุษย์ที่มีศักยภาพ การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของเอกชนก็เป็น
ยุทธศาสตรท์ี่ส  าคัญประการหนึ่งในการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตาม
นโยบายของรฐับาล โดยมีการก ากบั ติดตาม การประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ตาม
หลกัเกณฑก์ารประเมินคณุภาพและมาตรฐานการศึกษา ตามพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ
พ.ศ. 2542 ไดก้ าหนดอ านาจหนา้ที่การบริหารและจดัการการศึกษาของเอกชน และในการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552 – พ.ศ. 2561) มีกรอบแนวทางในการพฒันาคณุภาพการ
บริหารจัดการใหม่ ไดแ้ก่ พัฒนาระบบบริหารจัดการทรพัยากรเพื่อการศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพ 
(ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) และก่อประโยชนส์งูสดุในการพฒันาผูเ้รียนแต่ละคน
ใหบ้รรลศุกัยภาพและขีดความสามารถของตน และส่งเสริมสนบัสนุนใหทุ้กภาคสว่นของสงัคมที่มี
ศักยภาพและความพร้อมเข้ามามีส่วนร่วมในการระดมทุนและร่วมรับภาระค่าใช้จ่ายเพื่อ
การศึกษา โดยเฉพาะสถานประกอบการ สถาบันและองค์กรต่าง ๆ ในสังคม และผู้เรียน ผ่าน
มาตรการทางการเงินและการคลงัที่เหมาะสม (แผนพฒันาการศกึษาเอกชน พ.ศ. 2560 – 2579) 

จากสถานการณ์ที่ แวดล้อมการบริหารจัดการโรงเรียนเอกชนจ าเป็นต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงครัง้ยิ่งใหญ่ เพราะจะมีการแข่งขนักนัรุนแรงมากขึน้ ทัง้ระหว่างภาครฐักบัภาคเอกชน 
รวมไปถึงการรุกคืบของการศึกษาจากต่างประเทศที่จะเขา้มาจัดการศึกษาในเมืองไทยก็จะเพิ่ม
จ านวนมากยิ่งขึน้ จึงตอ้งการเสรมิสรา้งความเขม้แข็งใหส้ถาบนัการศกึษาทัง้ของรฐัและเอกชนให้
มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรบัในระดบัสากล (สมเกียรติ รตันะรตั, 2549) การเป็นโรงเรียนเอกชนที่มีขีด
สมรรถนะสูงนัน้ควรเป็นโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จ รวมถึงโรงเรียนที่มีภารกิจที่ชดัเจน มีความ
คาดหวังสูง ส าหรับความส าเร็จ  มีความเป็นผู้น าด้านการเรียนการสอน มีการติดตาม
ความกา้วหนา้ของนกัเรียน มีสภาพแวดลอ้มที่ปลอดภยัและเป็นระเบียบ ใหค้วามส าคญักบัคณุค่า
ทางวัฒนธรรมสรา้งการติดต่อส่วนตัวกับครอบครวัพัฒนาหอ้งเรียนที่เนน้นักเรียนเป็นศูนยก์ลาง
การมีส่วนร่วมของผูป้กครองเป็นเคร่ืองมือในการปรบัปรุงผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนมีการประกัน
ความส าเร็จของนักเรียน (Shannon & Bylsma, 2003; Texas Education Agency, 2015) จาก
การศึกษาข้อมูลที่ผ่านมาพบปัญหาและอุปสรรคที่เก่ียวขอ้งกับคุณภาพโรงเรียนเอกชนหลาย
ประการ อาทิ การจดัการเรียน การสอน การวดัและประเมินผลผูเ้รียนของโรงเรียนเอกชนสว่นใหญ่
ยงัคงเป็นรูปแบบเดิมที่เนน้การท่องจ า ยงัไม่สามารถตอบโจทยก์ารพฒันาศกัยภาพคนที่สอดคลอ้ง
กบัทิศทางการพัฒนาประเทศ (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2560) ผลการ
ประเมินประสิทธิภาพการจัดการศึกษาเอกชนด้านครูพบว่า ทักษะในการจัดการเรียนรูข้อง
ครูผูส้อน มีค่าคะแนน เฉลี่ยต ่า ในประเด็นของการสรา้งและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผล
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การเรียนรูต้ามระเบียบวิธีการวดัและประเมินผลตามหลกัสตูร การปฏิบติัการวิจยัในชัน้เรียน การ
จัดการเรียนรู้ที่ เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล กระบวนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ สื่อและ
เทคโนโลยี (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน , 2561) นอกจากนี ้ยังมีความ
ตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนาและปรบัปรุงแกไ้ข  ผลสมัฤทธิ์ดา้นวิชาการ คุณลกัษณะของผูเ้รียน 
บรรยากาศและสิ่งแวดลอ้ม  ความพงึพอใจในการท างานของบุคลากร การปรบัเปลี่ยนและพฒันา
โรงเรียน (พา อักษรเสือ และเอกราช โฆษิตพิมานเวช , 2563; สุพพัตรา สุดใจ และ เตือนใจ ดล
ประสิทธิ์, 2564) และผลคะแนนเฉลี่ยการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพืน้ฐาน (O-NET) 
2561 ของนักเรียนทั่วประเทศอยู่ในระดับต ่ามาก และการทดสอบโครงการประเมินผลนักเรียน
ร่วมกับนานาชาติ(PISA) 2558 คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนไทยอายุ15 ปีต ่ากว่าค่าเฉลี่ยนานาชาติ 
(OECD) ทุกวิชา การประเมินคณุภาพการศึกษายงัไม่สะทอ้นผลการจดัการศึกษาอย่างแท้จรงิ ครู
ควรใหค้วามส าคัญกับการประเมินเพื่อพัฒนาการใชข้อ้มูลเชิงประจักษ์ การประเมินการท างาน
จากสภาพจริง เน้นท่ีผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนเป็นส าคัญ และมีกลไกการปฏิบัติท่ีเอื ้อต่อการ
ด าเนินการตามมาตรฐานการศึกษาของแต่ละระดับ และเกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาคณุภาพ
การศึกษา กระบวนการจดัการเรียนการสอนและการเรียนรู ้เนน้เนือ้หาสาระและความจ ามากกว่า
การพฒันาทกัษะและสมรรถนะ โอกาสและความเสมอภาคทางการศกึษาในภาพรวมยงัคงมีความ
เหลื่อมล า้สงู ท าใหค้วามสามารถในการแข่งขนัของโรงเรียนเอกชนลดลง  (นภุาพร ศรฤทธิ์, 2565)  

การพัฒนาโรงเรียนเอกชนเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาประเทศและเห็นไดว้่าโรงเรียน
เอกชนมีบทบาทส าคญัต่อการพัฒนาคณุภาพการศึกษาเพราะสามารถส่งเสริมพฒันาผูเ้รียนใหม้ี
คุณภาพทั้งนี ้อาจเป็นเพราะบุคลากร ครูผู้สอนในโรงเรียนเอกชนมีคุณภาพและผู้บริหารให้
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง มีการส่งเสริมและพัฒนากระบวนการการเรียนรูแ้ละพัฒนาบุคลากร
อย่างจริงจัง ด้วยงบประมาณที่เพียงพอและการบริหารจัดการที่ดีมีคุณภาพ ส่งผลให้ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนเอกชนมีคุณภาพ สามารถส่งเสริมทักษะการเรียนรู ้การคิด
วิเคราะห ์สังเคราะห ์ทักษะความคิดสรา้งสรรค ์ตลอดจนการจัดสภาพแวดลอ้มและกิจกรรมที่
ส่งเสริมทักษะการด ารงชีวิตใหแ้ก่ผูเ้รียน จึงส่งผลใหก้ารด าเนินจัดการศึกษาในโรงเรียนเอกชน
บรรลุตามวัตถุประสงค์และมีคุณภาพซึ่งเป็นสิ่งส าคัญในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และการ
พัฒนาองคก์รเป็นแนวคิดที่มุ่งไปสู่การเปลี่ยนแปลง โดยเริ่มจากความคิด ทัศนคติ และ ค่านิยม
ของคนในองค์กร ซึ่งจะส่งต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมและเชื่อมโยงไปยังการปรับเปลี่ยน
โครงสรา้งและนโยบายขององคก์ร (สจุิตรา ธนานันท,์ 2552) ซึ่งขัน้ตอนของการพัฒนาองคก์รให้
เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงประกอบด้วย การวินิจฉัยองค์กร การก าหนดกลยุทธ์และวาง
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แผนการ พัฒนาองค์กร การด าเนินงานพัฒนาองค์กร  และการประเมินผลการพัฒนาองค์กร 
(Dessler, 2000)  

โรงเรียนเอกชนในเขตพืน้ที่สงักดัส านกังานศึกษาธิการภาค 18 อยู่ภายใตก้ารก ากบัดแูล
ของส านกังานคณะกรรมการสง่เสรมิการศึกษาเอกชน ไดม้ีการสนบัสนนุการพฒันาจงัหวดัในพืน้ที่
รบัผิดชอบเก่ียวกับงานด้านวิชาการ การวิจัยพัฒนา และก ากับดูแล ติดตาม ประเมินผลการ
ด าเนินงานของส านักงานศึกษาธิการจังหวัดในพื ้นที่รบัผิดชอบ ตลอดจนสนับสนุนการตรวจ
ราชการ และติดตามประเมิ นผลการด า เนิ น งานตามนโยบายและยุทธศาสตร์ ของ
กระทรวงศึกษาธิการในพืน้ที่รบัผิดชอบ แต่จากการสัมภาษณบ์ุคลากรในสถานศึกษาเอกชน เขต
พื ้นที่ดังกล่าว มีเสียงสะท้อนจากบุคลกรที่ เก่ียวข้องว่ามีปัญหาด้านการมีวิสัยทัศน์ของครู 
เนื่องจากการปรบัตวั เรียนรู ้และพฒันาตนเองของครูผูส้อน ยงัไม่เป็นไปตามความเจริญกา้วหนา้
ของยคุสมยัและเทคโนโลยี สภาวะแวดลอ้มทางสงัคมและวฒันธรรม และยงัพบว่าดา้นการท างาน
รว่มกนัเป็นทีมส าหรบัผูบ้ริหารตอ้งปรบัปรุง โดยผูบ้ริหารตอ้งเปิดโอกาสใหค้รูผูส้อนมีอิสระในการ
แสดงความคิดเห็นและรบัฟังความคิดเห็นจากบุคคลภายนอกและน ามาปรบัใชอ้ย่างเป็นรูปธรรม 
(อรรวินท ์วรประวติั, 2564)  

ขณะเดียวกนัเมื่อผูว้ิจยัไดศ้ึกษาเชิงวรรณกรรมพบว่าส่วนใหญ่การศึกษาโรงเรียนเอกชน
ที่มีสมรรถนะสูงจะอยู่ในบริบทโรงเรียนรฐับาล โดยเป็นการศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหาร
เพื่อเป็นองค์กรสมรรถนะสูง การพัฒนาองค์ประกอบใหเ้ป็นโรงเรียนที่มีสมรรถนะสูง และการ
พฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงู อย่างเช่นงานวิจยัของ ชลธิชา และคณะ (2564) ที่
ไดท้ าการวิจยัเรื่อการศึกษาองคป์ระกอบขององคก์รสมรรถนะสงูของสถานศึกษาสงักัดส านกังาน
เขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 และ วินุลาศ เจริญชัย (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การ
พฒันารูปแบบการบริหารจดัการองคก์ารสมรรถนะสงูเพื่อพฒันาคณุภาพการศกึษาในสถานศกึษา 
สงักัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวัด อีกทัง้ รินทรล์ภัส ศักดิ์ชัยวัฒนา (2564) ไดศ้ึกษางานวิจัยเรื่อง
การพัฒนาโมเดลความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียน
มธัยมศึกษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื ้นฐาน สรุยิะ ทวีบุญญาวตัร (2559) ได้
ศึกษารูปแบบองค์การสมรรถนะสูงของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพืน้ฐาน ศิริรตัน ์ชุณหคลา้ย และ ปฐมบุตร แก้วสมนึก (2562) ไดท้ าการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาองคป์ระกอบ เพื่อการเป็นโรงเรียนสมรรถนะสูง ในพืน้ที่ เขตเศรษฐกิจพิเศษ จังหวัด
กาญจนบุรี เพ็ญศรี ลี ้สุวรรณกุล (2559) การพัฒนาองค์การให้มีสมรรถนะสูง กรณีศึกษา 
ส านกังานพระพทุธศาสนาจงัหวดัเพชรบุรี และ สรรเพชร โทวิชา และคณะ ไดว้ิจยัเรื่องกลยุทธก์าร
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บริหารสถานศึกษาสมรรถนะสูง สงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา ศรีสมบัติ นวน
พรตันสกุล และคณะ (2553) ท าการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาเพื่อเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
กรณีศึกษาคณะเภสชัศาสตรม์หาวิทยาลยัศิลปากร และธันวา วาทิตตพ์นัธ ์(2564) ไดท้ าการวิจัย
เรื่อง องคป์ระกอบของโรงเรียนมัธยมศึกษาสมรรถนะสูง จากวรรณกรรมขา้งตน้เห็นได้ว่ายังไม่มี
การศึกษาวิจัยในบริบทของสถานศึกษาเอกชนมากนักและยังไม่มีขอ้คน้พบในประเด็นเก่ียวกับ
รูปแบบหรือองคป์ระกอบของการเป็นโรงเรียนเอกชนสมรรถนะสงูอย่างชดัเจน 

ดงันัน้ผูว้ิจยัจึงเห็นว่าการที่สถานศึกษาเอกชนจะเป็นองคก์รที่มีคณุภาพสงู จะตอ้งมีการ
ขบัเคลื่อนใหส้ถานศึกษาสามารถพฒันาและเพิ่มพนูศกัยภาพตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อเขา้สูอ่งคก์ร
ที่มีขีดสมรรถนะสูงเป็นหน่วยผูจ้ัดการศึกษาที่ส  าคัญต่อการพัฒนาประเทศตามแผนการศึกษา
แห่งชาติ 2560-2579 และเป็นกลไกหลกัของการขบัเคลื่อนประเทศตามโมเดล “ประเทศไทย 4.0” 
ที่ขบัเคลื่อนดว้ยเทคโนโลยี นวตักรรม และความคิดสรา้งสรรค ์ภายใตก้รอบยุทธศาสตรช์าติระยะ 
20ปี ที่สามารถน าพาประเทศไทยไปสู่ความมั่นคง มั่ งคั่ ง และยั่ งยืน และรองรับการพัฒนา
ทรพัยากรมนุษย์ที่มีทักษะ ความรูค้วามสามารถ และสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 ภายใตร้ะบบ
เศรษฐกิจโลกที่มีการแข่งขันภายใตก้ลไกตลาดเสรีและไรพ้รมแดน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
วิเคราะหอ์งคป์ระกอบและแนวทางการพัฒนาโรงเรียนเอกชนใหเ้ป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูง 
และ ใหม้ีแนวทางการพฒันาสถานศึกษาที่เหมาะสมและเป็นแนวทางใหส้ถานศึกษาน าไปพฒันา
เพิ่มขีดความสามารถเพื่อการมั่งคงและยั่งยืนของสถานศึกษา และมีศักยภาพความพรอ้มในการ
แข่งขนัต่อไป 

ค าถามการวิจัย 
1.โรงเรียนเอกชนส านักงานศึกษาธิการภาค 18 มีองคป์ระกอบของความเป็นองคก์รที่มี

ขีดสมรรถนะสงูอย่างไรบา้ง 
2.แนวทางการพฒันาโรงเรียนเอกชนของส านกังานศึกษาธิการภาค 18 เพื่อเป็นองคก์รที่

มีขีดสมรรถนะสงูควรด าเนินงานอย่างไร 

ความมุ่งหมายของงานวิจัย 
1. เพื่อวิเคราะหอ์งคป์ระกอบโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศึกษาธิการภาค18 ใหเ้ป็น

องคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงู  
2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาโรงเรียนเอกชน สงักัดส านกังานศึกษาธิการภาค18 ให้

เป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงู 
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ความส าคัญของงานวิจัย  
ผลของการศึกษางานวิจัยเรื่องความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชน

สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 ในครัง้นีจ้ะช่วยให ้ 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูสามารถน าผลการวิจัยไปเป็นแนวทางส าหรบัการบริหาร

สถานศกึษาเพื่อพฒันาโรงเรียนใหเ้ป็นโรงเรียนขีดสมรรถนะสงู  
2. โรงเรียนเอกชนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนไดพ้ัฒนาระบบ

การศกึษาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากล 
3. ส านักงานศึกษาธิการภาค18 และส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน

สามารถน าผลศึกษาไปประกอบก าหนดนโยบายในการบริหารจัดการ และเป็นแนวทางพัฒนา
ส านกังาน โรงเรียนในเขตพืน้ที่ส  านกังานศกึษาธิการภาค18 ใหเ้ป็นองคก์รมีขีดสมรรถนะสงู 

4. มีองคค์วามรูใ้หม่เพื่อยกระดบัคณุภาพสถานศกึษาเอกชนและน าไปสู่การสรา้งกลยทุธ์
การบริหารจัดการศึกษาเพื่อการแข่งขันในระดับชาติและนานาชาติตลอดจนเป็นการพัฒนา
คณุภาพการศกึษาอย่างยั่งยืน 

ขอบเขตของการวิจัย 
การด าเนินการวิจัยเรื่องความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชนสังกัด

ส านักงานศึกษาธิการภาค 18 เป็นการวิจัยเชิงผสมผสาน (Mixed Methods) ผู้วิจัยได้ก าหนด
ขอบเขตการวิจยัดงันี ้

1.ขอบเขตด้านเนือ้หา  
ผูว้ิจยัมุ่งศกึษาองคป์ระกอบและแนวทางการพฒันาโรงเรียนเอกชนใหเ้ป็นองคก์รที่มี

ขีดสมรรถนะสงู โดยแบ่งออกเป็น 2 ขอ้คือ 1) องคป์ระกอบการเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงูของ
โรงเรียนเอกชน สงักดัส านักงานศึกษาธิการภาค18 มี 12 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1. ความชดัเจนและ
เป้าหมายที่ตอ้งแบ่งปัน 2. มาตรฐานที่สูงและมีความคาดหวังต่อนักเรียนทุกคน 3. มีความเป็น
ผูน้  าของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ 4. ความร่วมมือและการสื่อสารในระดับสูง 5.มีหลักสูตรการ
เรียนการสอนและการประเมินผลที่สอดคลอ้งกบัมาตรฐานรฐั 6.การนิเทศติดตามผลการเรียนการ
สอนอย่างต่อเนื่อง 7. มุ่งเนน้พัฒนาความเป็นมืออาชีพ 8. จดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการเรียนรู ้
9. การมีส่วนร่วมในครอบครวัและชุมชนอยู่ในระดับสูง 10. ผลการเรียน 11. เพิ่มเวลาเรียนรู ้12.
การบรหิารเชิงกลยทุธ ์และ 2) แนวทางการพฒันาโรงเรียนเอกชนใหเ้ป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงู 
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2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
การวิจัยครัง้นีผู้ว้ิจัยใชว้ิทยาการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) ประกอบดว้ย

การวิจัยเชิงปรมิาณ (Quantitative Research) และการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research)
โดยประชากรและกลุม่ตวัอย่างประกอบดว้ย  

2.1 การวิจัยเชิงปริมาณ 
2.1.1 ประชากรที่ใช้ในการตอบแบบสอบถามครัง้นี ้ ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติงานใน

โรงเรียนเอกชนสงักดัส างานศกึษาธิการภาค 18 จ านวน 3,280 คน จาก 119 โรงเรียน 
2.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการตอบค าถาม ตามความมุ่งหมายของการวิจยัขอ้ 1 

ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนเอกชน สังกัดส างานศึกษาธิการภาค 18 ผู้วิจัยก าหนดกลุ่ม
ตัวอย่างขนาดกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการของคอมเลย์และลี (Comrey & Lee, 1992) ได้กลุ่ม
ตวัอย่างจ านวน 312 คน ซึ่งไดจ้ากการสุม่แบบแบ่งชัน้ มีวิธีการดงันี ้

ขัน้ตอนที่ 1 ศึกษาขอ้มลูรายชื่อสถานศึกษาเอกชนในสงักดัส านกังานศกึษาธิการ
ภาค 18 

ขัน้ตอนที่ 2 สุม่กลุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) โดยมี
จงัหวดัเป็นชัน้ และโรงเรียนเป็นหน่วยของการสุม่  (Strata)  

ขัน้ตอนที่ 3 ท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยใชว้ิธีการจับ
สลากตามสดัสว่นของครูไดก้ลุม่ตวัอย่างครบจ านวนตามเกณฑท์ี่ก าหนด 

2.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 

ผูใ้หข้อ้มูลส าคัญในการวิจัยครัง้นี ้ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
รองผูอ้  านวยการโรงเรียน ผูจ้ัดการโรงเรียน และผู้อ  านวยการส านักงานศึกษาธิการภาค 18 รวม
ทั้งสิน้  5 คน ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อให้ได้กลุ่ม
ตวัอย่างภายใตก้รอบของการศกึษาวิจยั โดยผูว้ิจยัก าหนดตามเกณฑก์ารคดัเลือกดงัต่อไปนี ้

2.2.1 เป็นผูบ้ริหารของสถานศึกษาเอกชนในสงักดัส านักงานศึกษาธิการภาค 18 
ที่ไดร้บัรางวลัผูบ้รหิารดีเด่นในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา 

2.2.2 เป็นผูบ้รหิารของสถานศึกษาเอกชนที่ผ่านการประเมินคณุภาพภายนอกใน
ระดบัดีมาก ติดต่อกนัตัง้แต่การประเมินคณุภาพภายนอกรอบที่ 1 ถึงรอบที่ 3 

2.2.3 เป็นผูบ้รหิารของสถานศกึษาที่มีผลการปฏิบติัที่ดี (Best Practice) 
2.2.4 ผูอ้  านวยการส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
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3. ตัวแปรทีศ่ึกษา 
ตวัแปรที่ศึกษา ไดแ้ก่ องคป์ระกอบของความเป็นโรงเรียนเอกชนที่มีขีดสมรรถนะสูง

ตามแนวคิดของ  Shannon & Bylsma (2007) , ส านกังานการศกึษารฐัเท็กซสั (Texas Education 
Agency) (2015) และ ผลวิจยัของ ธันวา วาทิตตพ์นัธ ์(2564) สรุปได ้12 องคป์ระกอบดงันี ้ 

1.ความชดัเจนและเปา้หมายท่ีตอ้งแบ่งปัน   
2.มาตรฐานท่ีสงูและมีความคาดหวงัต่อนกัเรียนทกุคน  
3.ความเป็นผูน้  าของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ  
4.ความรว่มมือและการสื่อสารในระดบัสงู   
5.หลกัสตูรการเรียนการสอนและการประเมินผลที่สอดคลอ้งกบัมาตรฐานรฐั  
6.การนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง  
7.มุ่งเนน้พฒันาความเป็นมืออาชีพ  
8.จดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการเรียนรู ้ 
9.การมีสว่นรว่มในครอบครวัและชมุชนอยู่ในระดบัสงู  
10.ผลการเรียน  
11.เพิ่มเวลาเรียนรู ้  
12.การบรหิารเชิงกลยทุธ ์ 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ   
ผูว้ิจยัไดน้ิยามความหมายของค าศพัทท์ี่ใชใ้นการวิจยั ดงันี ้
1. องค์กรสมรรถนะสูง หมายถึง องค์กรที่มีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจนมีแนวทางที่ท าให้

องค์กรประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืนในระยะยาวและมีความสามารถในการรับมือกับการ
เปลี่ยนแปลง การเปลี่ยนแปลงไดดี้ 

2. โรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสูง หมายถึง โรงเรียนเอกชนในสังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 18 ที่มีคุณภาพและมาตรฐานสูงในการบริหารจดัการ มีแนวทางและวิสยัทัศนท์ี่
ชดัเจน มีการมุ่งพฒันาศกัยภาพผูบ้รหิารครูรวมถึงนกัเรียนอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมความร่วมมือจาก
ชมุชนและผูป้กครอง และมีการบรหิารกลยทุธเ์พื่อเตรียมพรอ้มกบัการแข่งขนัที่จะเกิดขึน้ในอนาคต 

3. องคป์ระกอบโรงเรียนสมรรถนะสูง หมายถึง การด าเนินงานของโรงเรียนเอกชน
สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 กา้วสูโ่รงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสงู ประกอบดว้ยองคป์ระกอบที่
ส  าคัญที่สามารถช่วยพลักดันให้โรงเรียนประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย โดยมีแนวทางในการ
ปฏิบติัที่ชดัเจน ประกอบดว้ย  
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3.1 ความชัดเจนและเป้าหมายที่ต้องแบ่งปัน หมายถึง การด าเนินงานของ
โรงเรียนเอกชนในสังกัดส านักศึกษาธิการภาค 18 ที่มีเป้าหมายและวิสัยทัศนใ์นการปฏิบัติงาน
ร่วมกันที่ชัดเจน โดยมุ่งเป้าหมายหลักคือกระบวนการเรียนรูข้องผูเ้รียเป็นส าคัญ ซึ่งเป้าหมาย
หมายเกิดจากการเปิดโอกาสใหบุ้คลากรภายในโรงเรียนไดร้่วมกนัตดัสินใจในการก าหนดทิศทาง
และวัตถุประสงค์ในการด าเนินการของโรงเรียน และสนับสนุนความคิดสรา้งสรรค์และความ
กระตือรือรน้ในการปฏิบติังานของบคุลากรเพื่อใหบ้รรลเุปา้หมาย  

3.2 มาตรฐานที่ สูงและมีความคาดหวังต่อนักเรียนทุกคน  หมายถึง การ
ด าเนินงานของโรงเรียนเอกชนในสงักัดส านักศึกษาธิการภาค 18 โดยส่งเสริมใหทุ้กคนสามารถ
เรียนรู ้มีความทะเยอทะยานเพื่อชนะอปุสรรค โดยปฏิบติัต่อผูเ้รียนทุกคนอย่าเท่าทียมกนั สามารถ
พฒันาศกัยภาพและทกัษะผูเ้รียนในดา้นการประกอบอาชีพในอนาคต รวมถึงการมีสขุภาวะที่ดีทัง้
ทางรา่งกายและจิตใจ  

3.3 มีความเป็นผู้น าของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ หมายถึง การด าเนินงานของ 
ผูบ้ริหารของโรงเรียนเอกชนในสังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 มีความรูเ้ก่ียวกับหลักสูตร 
กระบวนการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผล มีทักษะในการสังเกตและความกลา้ที่จะ
เผชิญกับปัญหาที่จะเกิดขึน้ และสามารถถ่ายทอดแนวคิดและทฤษฎีใหก้ับครูในการจัดการเรียน
การสอน ตรวจสอบการประเมินผลการจัดการเรียนการสอน รวมถึงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
นอกจากนีย้งัมีนโยบายที่มุ่งเปลี่ยนแปลงโรงเรียนใหม้ีมาตรฐาน สนบัสนนุการใชน้วตักรรม 

3.4 ความร่วมมือและการส่ือสารระดับสูง หมายถึง การด าเนินงานของโรงเรียน
เอกชนในสังกัดส านักศึกษาธิการภาค 18 ในการแสดงออกของบุคลากรในโรงเรียนเอกชนสังกัด
ส านกังานศึกษาธิการภาค 18 ที่แสดงถึงความรว่มกันในการปฏิบติังานและมีการประสานงานกัน
อย่างเป็นระบบ และมีการสรา้งเครือข่ายระหว่างโรงเรียน เช่น ผูป้กครอง และชุมชนโดยรอบ โดย
รว่มกนัหาแนวทางในการแกไ้ขและปอ้งกนัปัญหาที่จะเกิดขึน้ภายในโรงเรียน  

3.5 มีหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผลที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานรัฐ หมายถึง การด าเนินงานของ ผู้บริหาร ครูและบุคลากรโรงเรียนเอกชนสังกัด
ส านักงานศึกษาธิการภาค 18 มีเป้าหมายในกระบวนการจัดการเรียนรูท้ี่สอดคลอ้งกับมาตรฐาน
การเรียนรู ้เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเข้าถึงการเรียนรูอ้ย่างทั่วถึงมีการจัดการเรียนการสอนโดยมุ่งเนน้
ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนรูข้องผูเ้รียน และมีการประเมินผลการเรียนรูท่ี้ไดม้าตรฐาน 

3.6 การนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง หมายถึง การ
ด าเนินงานของโรงเรียนเอกชนในสงักัดส านักศึกษาธิการภาค 18 มีกระบวนการนิเทศติดตามผล
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การประเมินการจดัการเรียนการสอนของครูที่มีมาตรฐานโดยผูเ้ชี่ยวชาญในดา้นการนิเทศโดยตรง
และมุ่งเนน้พฒันา และน าผลการติดตามมาปรบัปรุงแกไ้ขใหม้ีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้  

3.7 มุ่งเน้นพัฒนาความเป็นมืออาชีพ  หมายถึง การด าเนินงานของโรงเรียน
เอกชนสังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 มีนโยบายพัฒนาครูและบุคลากรในการฝึกอบรม
พฒันาวิชาชีพอย่างสม ่าเสมอ เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการจัดการเรียนการสอนใหก้ับผูเ้รียน แลว้น า
ขอ้มลูที่ไดจ้ากการอบรมวิชาชีพมาพฒันาแนวทางการบรหิารจดัการโรงเรียน 

3.8 จัดสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ หมายถึง การด าเนินงานของโรงเรียน
เอกชนในสงักัดส านักศึกษาธิการภาค 18 ที่มีสภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการเรียนรูข้องผูเ้รียน เช่นมี
ความปลอดภัยและมีความเป็นระเบียบ ส่งเสริมการมีปฏิสมัพันธร์ะหว่างบุคลากรในโรงเรียนกับ
ผู้เรียน และสนับสนุนให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆภายในโรงเรียน โดยที่ผู ้เรียนสามารถ
พัฒนาการเรียนรูข้องตนเองได ้มีความรูส้ึกผูกพันและอยากที่จะมาโรงเรียน นอกจากนีม้ีการจัด
บรรยากาศในชัน้เรียนที่เสรมิสรา้งการเรียนรูข้องผูเ้รียนทัง้ในดา้นอารมณ ์ สงัคม และสติปัญญา 

3.9 การมี ส่วนร่วมในครอบครัวและชุมชนอยู่ในระดับสูง หมายถึงการ
ด าเนินงานของผูป้กครองและชุมชนโดยรอบของโรงเรียนเอกชนสงักัดส านักงานศึกษาธิการภาค 
18 มีสว่นรว่มกบัโรงเรียนในทกุกิจกรรมและสนบัสนนุการเรียนรูข้องผูเ้รียน โดยมีการบรูณาการภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น หรือความเชี่ยวชาญของ บุคคลในท้องถิ่นเข้าไปในหลักสูตร มีการจัด ตั้ง
คณะกรรมการเพื่อแกไ้ขปัญหาร่วมกันระหว่างโรงเรียนและชุมชน อีกทัง้มีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นโดยการจัดการประชุมผูป้กครองและส่วนเก่ียวขอ้งในทุกภาคเรียน เพื่อช่วยกันพัฒนาให้
โรงเรียนใหเ้ป็นสถานที่ที่มีมาตรฐาน 

3.10 ผลการเรียน  หมายถึง การด าเนินงานของโรงเรียนเอกชนในสังกัดส านัก
ศึกษาธิการภาค 18 ท่ีมีผลสมัฤทธิ์ทางการศึกษาท่ีมีคุณลกัษณะในการเรียนรูแ้ละการสะสมของ
ประสบการณต่์างๆที่ไดร้บั โดยโรงเรียนมีคาดหวงัในผลการเรียนของนกัเรียนที่รบัจากการเรียนรูท้ัง้
ในโรงเรียนและนอกโรงเรียน  

3.11 เพ่ิมเวลาเรียนรู้ หมายถึง การด าเนินงานของโรงเรียนเอกชนในสังกัดส านัก
ศึกษาธิการภาค 18 มีกลยุทธ์ในการบริหารเวลาการเรียนรูข้องนักเรียนที่เพิ่มขึน้จากเดิม เช่นการ
ปรบัเปลี่ยนตารางเรียนโดยขยายเวลาเรียนและเสนอโอกาสในการเรียนรูข้องนักเรียนนอกเวลา
เรียนเช่นการจัดการสอนพิเศษ หรือใชเ้วลาสอนเนือ้หาสาระให้นอ้ยลง กระตุน้ใหผู้เ้รียนสามารถ
สรา้งความรูไ้ดด้ว้ยตนเองได ้
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3.12 การบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง การด าเนินงานของโรงเรียนเอกชนในสงักัด
ส านักศึกษาธิการภาค 18 มีกระบวนการที่บริหารโรงเรียนโดยมีวัตถประสงค์ในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจดัการ โดยที่โรงเรียนจะไดร้บัผลประโยชนจ์ากการใชก้ลยุทธท์ี่เหมาะสม 
และยงัช่วยพฒันาสถานศกึษาสู่ความส าเรจ็ โดยอาศยัการมีส่วนรว่มของบคุลากร เนน้มมุมองการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูร้ว่มกนัเพื่อใหไ้ดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 

กรอบแนวคิดการวิจัย  
การวิจัยในครัง้นี ้ผู ้วิจัยศึกษาเรื่อง ความเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียน

เอกชน สงักดัส านักงานศึกษาธิการภาค18 จากการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และแนวคิดที่เก่ียวขอ้ง
ขอนกัวิชาการ รวมถึงงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง มีรายละเอียดดงัต่อไปนี ้

องคก์รสมรรถนะสูง 
ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาแนวคิดของ มิลเลอร ์(Miller, 2009) ไดอ้ธิบายว่าองคก์รสมรรถนะสงูเป็น

การออกแบบกระบวนการท างาน เป็นองค์การปรับตัวได้ง่าย  มีความยืดหยุ่นสูงทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงการออกแบบองคก์รที่มีล  าดบัชัน้การปกครองนอ้ยและใหค้วามส าคญักบัทีมงานการ
ใชร้ะบบการท างานเป็นทีมการตัดสินใจโดยทีมสรา้งความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในทีมเนน้การ
แกไ้ขปัญหาที่กระบวนการ ท าใหเ้กิดความรูส้กึถึงความรบัผิดชอบรว่มกนั ท าใหพ้นกังานตอ้งมีการ
พฒันาความรูใ้นการท างานของตนอยู่เสมอ และแนวคิดของ โฮลบีช (Holbeche, 2005) ไดเ้สนอ
แนวคิดของ องคก์รสมรรถนะสงูว่าเป็นองคก์รที่มีขีดความสามารถในการเปลี่ยนแปลงองคก์ร เป็น
องคก์รแห่งนวตักรรมสามารถท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ปฏิบติังานโดยไม่ยึดระบบการบงัคบั
บญัชาที่กวดขนัเกินไป ส่งเสริมกระตุน้ใหบุ้คลากรในองคก์รสรา้งวฒันธรรมองคก์ร โดยการพฒันา
ระบบการบรหิารจดัการทรพัยากรบคุคลภายในองคก์รใหม้ี 

โรงเรียนเอกชนทีม่ีขีดสมรรถนะสูง 
โรงเรียนเอกชนที่มีขีดสมรรถนะสงู ผูว้ิจยัศึกษาจากแนวคิดของ โมฮมัหมัด อิซฮาม  และ 

โมฮมัหมดั ฮามซาฮ ์(Mohd Izham Mohd Hamzah, 2017) ที่ไดอ้ธิบายว่าโรงเรียนสมรรถนะสงูว่า
เป็นโรงเรียนที่มีความเป็นเอกลกัษณท์ี่ไม่เหมือนใครในทุกดา้นของการศึกษา โรงเรียนมีประเพณี
ของวฒันธรรมที่สงูและยอดเยี่ยมดว้ยทุนมนุษยม์ีการพฒันาแบบองคร์วม และการแข่งขนัที่ยั่งยืน
ในเวทีระหว่างประเทศ ยกระดับคุณภาพในการผลิตนักเรียนที่ยอดเยี่ยมมีการตัดสินใจในการ
ประเมินของตนเองตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา และแนวคิดของศูนย์แห่งชาติเพื่ อ
ความส าเร็จทางการศึกษา (2562) ได้เสนอว่าโรงเรียนสมรรถนะสูงเป็นโรงเรียนที่ประสบ
ความส าเร็จ ในการเติบโตของนักเรียนและเตรียมความพรอ้มสู่มหาวิทยาลัย สรา้งระบบที่ให้
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นกัเรียนทุกคนมีมาตรฐานสูง มีพืน้ฐานที่แข็งแกร่งส าหรบัการปรบัปรุงตนเอง มีการทบทวนอย่าง
รอบคอบในการปฏิบัติหน้าที่และช่วยสนับสนุนเป้าหมายสุดท้ายในการเตรียมตัวสู่ชีวิตนอก
โรงเรียน และแนวคิดของศรีสุดา วงศว์ิเศษกุล (2554) ไดใ้หค้วามหมายของสถาบันการศึกษาที่
เป็นองค์กรสมรรถนะสูงหมายถึงองคก์รที่แสดงถึงความสามารถเด่นชัดในการท างานที่มุ่งเน้น
ผลลพัธม์ีผลประกอบการที่ดีในระยะยาวประสบความส าเรจ็อย่างต่อเนื่องและคงความสามารถใน
ระดบัที่เป็นเลิศ 

องคป์ระกอบของโรงเรียนเอกชนทีม่ีขีดสมรรถนะสูง 
ผูว้ิจยัศกึษาจากแนวคิดของนกัวิชาการและผลงานวิจยัที่สอดคลอ้งกบับรบิทสถานศึกษา

เอกชน คือ 1.) องค์ประกอบโรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสูงของ ของ แชนนอน และ บลายมาส ์
(Shannon & Bylsma, 2007) เป็นฐานในการวิจัย เนื่องจากเป็นแนวคิดที่ ใช่ในการก าหนด
องคป์ระกอบของโรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสูง ที่ท าการศึกษาในรฐัวอชิงตนั ประเทศสหรฐัอเมริกา 
และเป็นแนวคิดที่ถกูน าไปใชใ้นการศึกษาวิจยัในโรงเรียนเอกชนต่างประเทศหลายแห่ง 2.) แนวคิด
เก่ียวกับการเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของส านักงานการศึกษารัฐเท็กซัส (Texas Education 
Agency) (2015) ซึ่งเป็นองคก์รทางการศกึษามีหนา้ที่รบัผิดชอบการศกึษาของโรงเรียนรฐับาลและ
เอกชนในเท็กซสั ประเทศสหรฐัอเมรกิา ไดศ้กึษาองคป์ระกอบที่ส  าคญัและมีผลต่อการเป็นโรงเรียน
สมรรถนะสงู และ 3.) ขอ้คน้พบจากการศึกษาวิเคราะหจ์ากองคป์ระกอบของโรงเรียนมธัยมศึกษา
สมรรถนะสงูดา้น การบรหิารกลยุทธ ์ของธันวา วาทิตตพ์นัธ ์(2564) เรื่ององคป์ระกอบของโรงเรียน
มัธยมศึกษาสมรรถนะสูง ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่สัมพันธ์กับบริบทและการพัฒนาสถานศึกษา
เอกชนในสถานการณก์ารแข่งขนัและการยกระดบัคณุภาพการศึกษาในอนาคต สามารถสรุปการ
เป็นโรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชนได ้12 องคป์ระกอบ ดังนี ้ความชัดเจนและ
เปา้หมายที่ตอ้งแบ่งปัน  มาตรฐานที่สงูและมีความคาดหวงัต่อนกัเรียนทกุคน มีความเป็นผูน้  าของ
โรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ ความร่วมมือและการสื่อสารในระดับสูง  มีหลกัสูตรการเรียนการสอน
และการประเมินผลที่สอดคล้องกับมาตรฐานรฐั การนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื่อง มุ่งเนน้พฒันาความเป็นมืออาชีพ จดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการเรียนรู ้การมีสว่นรว่มใน
ครอบครวัและชมุชนอยู่ในระดบัสงู ผลการเรียน เพิ่มเวลาเรียนรู ้และ การบรหิารเชิงกลยทุธ์ 

การพัฒนาโรงเรียนเอกชนให้มีขีดสมรรถนะสูง 
การพฒันาโรงเรียนเอกชนใหม้ีขีดสมรรถนะสงู ผูว้ิจยัศึกษาแนวคิดของ การร์ีย ์เดรซเลอร ์

(Dessler, 2000) ไดเ้สนอขัน้ตอนของการพฒันาองคก์ร ไวว้่าควรมีการวินิจฉยัองคก์ร การก าหนด
กลยุทธ์และวางแผนการพัฒนาองค์กร การด าเนินงานพัฒนาองค์กร และ การประเมินผลการ
พฒันาองคก์ร  แนวคิดของ เยาวเรศ ตระกูลวีระยทุธ (2558) อธิบายไวว้่า การที่โรงเรียนจะพฒันา
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ให้เป็นโรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสูงจะมีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาสถานศึกษาดังต่อไปนี ้ เพื่อ
ความส าเร็จอย่างยั่งยืนในระยะยาว ซึ่งในสถานศึกษา คือ การที่สถานศึกษาประสบความส าเร็จ
อย่างต่อเนื่องและยาวนาน เพื่อยกระดบัคณุภาพและมาตรฐานการบริหารจดัการ ในสถานศึกษา
จะเป็นการยกระดับคุณภาพและมาตรฐานของการบริหารจัดการในสถานศึกษา และเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของผูร้บับริการและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียใหม้ากขึน้ ซึ่งในสถานศึกษาก็จะ
เป็นการตอบสนองความต้องการของครูและบุคลากร โดยให้ผลตอบแทนที่ เหมาะสมกับ
ความสามารถ มีการให้บริการที่ดีแก่ ผู ้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึง
แนวคิดของ สุจิตรา ธนานันท ์(2552) ไดเ้สนอแนวคิดของการพัฒนาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสูงว่าควรมุ่งไปสู่การก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง โดยเริ่มจากความคิดทัศนคติและ
ค่านิยมของคนในองคก์าร ซึ่งจะส่งต่อการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมและเชื่อมโยงไปยงัการปรบัเปลี่ยน 
โครงสรา้งและนโยบายขององคก์ารต่อไป 

การศึกษาวิจัยครัง้นีน้อกจากศึกษาความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียน
เอกชน ผู้วิจัยมุ่งศึกษาเสนอแนวทางการพัฒนาโรงเรียนให้มีขีดสมรรถนะสูงโดยใช้วิธีวิจัยเชิง
คณุภาพ สมัภาษณผ์ูท้รงคณุวฒุิจ  านวน 5 คน และสามารถแสดงกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีไดด้งันี ้

 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี 
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สมมติฐานการวิจัย 
องคป์ระกอบความเป็นโรงเรียนเอกชนที่มีขีดสมรรถนะสูง สงักัดส านักงานศึกษาธิการ

ภาค 18 เป็นพหอุงคป์ระกอบ 
 



 
 

บทที ่2 
ทบทวนวรรณกรรม 

การวิจัยเรื่อง ความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชน สงักัดส านักงาน
ศกึษาธิการภาค 18 ผูว้ิจยัไดร้วบรวมเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งประกอบดว้ยสาระส าคญัดงันี ้

1. บริบทส านักงานศึกษาธิการภาค 18 
1.1 อ านาจหนา้ที่ 
1.2 ขอ้มลูที่ตัง้ 
1.3 การแบ่งสว่นราชการภายใน 
1.4 โครงสรา้งการบรหิารงาน 
1.5 ขอ้มลูทางดา้นปรมิาณ 

2. แนวคิดเกี่ยวกับโรงเรียนเอกชน 
2.1 ความหมายของโรงเรียนเอกชนและการจดัการศกึษาเอกชน 
2.2 ขอบข่ายการบรหิารสถานศกึษาเอกชน 
2.3 ระเบียบขอ้บงัคบัเก่ียวกบัโรงเรียนเอกชน 
2.4 ประเภทของโรงเรียนเอกชน 
2.5 นโยบายส านกับรหิารงานคณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกกชน 

3. แนวคิดเกี่ยวกับองคก์รสมรรถนะสูง 
3.1 ความเป็นมาขององคก์รสมรรถนะสงู 
3.2 วตัถปุระสงคข์ององคก์รสมรรถนะสงู  
3.3 หลกัการขององคก์รสมรรถนะสงู 
3.4 ความหมายขององคก์รสมรรถนะสงู 
3.5 องคป์ระกอบขององคก์รสมรรถนะสงู 

4. แนวคิดเกี่ยวกับโรงเรียนสมรรถนะสูง 
4.1 ความหมายโรงเรียนสมรรถนะสงู 
4.2 องคป์ระกอบของโรงเรียนสมรรถนะสงู 

5. แนวคิดการพัฒนาองคก์รให้เป็นโรงเรียนทีม่ีขีดสมรรถนะสูง 
6. แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 
7. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
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1. บริบทส านักงานศึกษาธิการภาค 18  
จากการศกึษาเอกสารของส านกังานศกึษาธิการภาค 18 สามารถสรุปขอ้มลูได ้ดงันี ้
เนื่องจากหวัหนา้คณะรกัษาความสงบแห่งชาติ ไดส้ั่งใหม้ีส  านกังานศกึษาธิการภาค และ

ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดั ตามค าสั่งหวัหนา้คณะรกัษาความสงบแห่งชาติที่ 11/2559 เรื่องการ
ขบัเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการในภูมิภาค ลงวนัที่ 21 มีนาคม 2559 และ
ค าสั่งหัวหนา้คณะรกัษาความสงบแห่งชาติที่ 19/2560 เรื่องการปฏิรูปการศึกษา ในภูมิภาคของ
กระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ 3 เมษายน 2560 ท าหน้าที่ขับเคลื่อนการศึกษาในระดับภาคและ
จังหวัดโดยอ านวยการ ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการศึกษาแบบร่วมมือและบูรณาการกับ
หน่วยงานในสงักัด กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานอ่ืนหรือภาคส่วนที่เก่ียวขอ้งในพืน้ที่นั้นๆ 
โดยที่ส  านักงานศึกษาธิการภาค 18 อยู่ ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่ ง
ประกอบดว้ยจงัหวดัทัง้หมด 4 จงัหวดั คือจงัหวดันครสวรรค ์จงัหวดัอทุยัธานี จงัหวดัก าแพงเพชร 
และจงัหวดัพิจิตร  

1.1 อ านาจหน้าทีข่องส านักงานศึกษาธิการภาค 18 
อ านาจหนา้ที่ของส านกังานศกึษาธิการภาค 18 มีอ านาจหนา้ที่ ดงันี ้
1. ก าหนดยุทธศาสตรแ์ละบทบาทการพัฒนาภาคต่างๆใหเ้ชื่อมโยงและสอดคลอ้ง

กบัทิศทางการพัฒนา ประเทศ นโยบายและยุทธศาสตรข์องกระทรวงศึกษาธิการและยุทธศาสตร์
การพัฒนาจังหวัด รวมทั้ง การพัฒนาดา้นอ่ืนๆ ในพืน้ที่รบัผิดชอบตามศักยภาพและโอกาสของ
บคุคลและชมุชนในแต่ละพืน้ที่ 

2. สนบัสนุนการพัฒนาจังหวัดในพืน้ที่รบัผิดชอบเก่ียวกบังานดา้นวิชาการ การวิจัย
พฒันา 

3. ก ากับดูแล ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานของส านักงานศึกษาธิการ
จงัหวดัในพืน้ที่รบัผิดชอบ 

4. สนับสนุนการตรวจราชการ และติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามนโยบาย
และยธุศาสตร ์ของกระทรวงศกึษาธิการในพืน้ที่รบัผิดชอบ 

5. ประสานการบริหารงานระหว่างราชการส่วนกลางและส่วนภูมิภาคให้เกิดการ
พฒันาอย่างบูรณาการ ในระดบัพืน้ที่ของหลายจงัหวดัโดยยึดการมีส่วนร่วมและประโยชนส์ขุของ
ประชาชนเป็นหลกั 

6. ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวขอ้งหรือที่
ไดร้บัมอบหมาย 
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1.2 ข้อมูลทีต่ั้ง ส านักงานศึกษาธิการภาค 18 
ส านักงานศึกษาธิการภาค 18 ตัง้อยู่เลขที่ 105/30 หมู่ 10 ต าบลวดัไทร อ าเภอเมือง 

จงัหวดันครสวรรค ์60000 โทร 056 200 718 เว็บไซต ์http://www.reo18.moe.go.th 
1.3 การแบ่งส่วนราชการภายใน 

ส านกังานศกึษาธิการภาค 18 ไดแ้บ่งกลุม่งานภายในออกเป็น 5 กลุม่ ดงันี ้
1.กลุม่อ านวยการ 
2.กลุม่ยทุธศ์าสตรก์ารศกึษา 
3.กลุม่งานบคุคล 
4.กลุม่พฒันาการศกึษา 
5.กลุม่ตรวจราชการและติดตามประเมินผล 

1.4 โครงสร้างการบริหารงานของส านักงานศึกษาธิการภาค 18 

 

ภาพประกอบ 2 โครงสรา้งการบรหิารงานฯ 
 
 
 
 
 
 

http://www.reo18.moe.go.th/
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1.5 ข้อมูลทางด้านปริมาณ 
ตาราง 1 จ านวนโรงเรียน นกัเรียน ครู และผูบ้รหิาร ในเขตพืน้ที่ส  านกังานศกึษาธิการภาค 18 ปี 
2565 โดยมีจงัหวดัทัง้สิน้ 4 จงัหวดั ประกอบดว้ย 1) ก าแพงเพชร 2) นครสวรรค ์3) อทุยัธานี และ 
4) พิจิตร ตามตารางขา้งลา่งดงันี ้
 

จังหวัด จ านวนโรงเรียน จ านวนผู้บริหาร จ านวนครู จ านวนนักเรียน 
1. นครสวรรค ์ 51 51 1,514 29,146 
2. พิจิตร 21 21 751 10,699 
3. อุทัยธานี 10 10 341 5,051 
4. ก าแพงเพชร 37 37 674 17,000 

รวมทัง้สิน้ 119 119 3,280 61,895 

ทีม่า : (ส านกังานการศกึษาเอกชนจงัหวดันครสวรรค ์พิจิตร อทุยัธานี ก าแพงเพชร, 2565) 

2. แนวคิดเกี่ยวกับโรงเรียนเอกชน 
2.1 ความเป็นมาของการศกึษาเอกชน 

การศึกษาเอกชนมีความส าคญัต่อการศึกษาของประเทศเนื่องจากการศึกษาเอกชน 
เป็นส่วนหนึ่งในการการพัฒนาคุณภาพของคนที่เป็นก าลงัส าคัญในการพัฒนาประเทศมาอย่าง
ยาวนาน นับตั้งแต่สมัยลา้นนาและสุโขทัยซึ่งมี วัง วัด และบ้านเป็นสถานที่ที่ใหก้ารศึกษาและ
ต่อมาในสมัย กรุงรตันโกสินทรข์องพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวได้มีการก าหนด
นโยบายการจัด การศึกษาเอกชนเป็นครัง้แรกในโครงการศึกษา โรงเรียนราษฎรม์ีชื่อว่าโรงเรียน
เชลยศักดิ์จึงไดร้บั การจัดตัง้โดยมีคณะมิชชนันารีชาวอเมริกันท่ีเดินทางเขา้มาเผยแพร่ศาสนาใน
ประเทศไทย เป็นผูส้นบัสนุน โดยมีการแบ่งออกเป็นโรงเรียนเชลยศกัดิ์ในบ ารุง และนอกบ ารุง แต่
ต่อมามี การเปลี่ยนแปลงใหก้ลายเป็นโรงเรียนบุคคลตามระเบียบการศึกษาประเทศสยาม และใน
พุทธศักราช 2454 ได้มีการแบ่งโรงเรียนออกเป็นโรงเรียนที่สอนวิชาสามัญ กับโรงเรียนที่สอน
เฉพาะทาง ต่อมาอีก 7 ปีรฐับาลได้เล็งเห็นถึงความส าคัญและการศึกษาเอกชนของประเทศ
ขยายตัวมากขึน้จึงได้มี การประกาศพระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎรข์ึน้ในวันที่ 10 กุมภาพันธ ์
2461 โดยมีจุดประสงคเ์พื่อจะตรวจนิเทศโรงเรียนเอกชนทั่วราชอาณาจกัร และเพื่อปรบัปรุงแกไ้ข 
กฎ และระเบียบโรงเรียนเอกชน และทางกระทรวงศึกษาธิการจึงไดก้ าหนดวันดังกล่าวเป็น "วัน
การศึกษาเอกชน" และนับแต่นัน้มาโรงเรียนเอกชนมีจ านวนที่เพิ่มมากขึน้เรื่อย ๆ เนื่องดว้ยเป็นที่
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ยอมรบัของรฐับาลและผูป้กครอง อาทิ โรงเรียนวัฒนาวิทยาลยั (จัดตัง้เมื่อ พ.ศ. 2413) โรงเรียน
อัสสัมชัญ (จัดตั้งเมื่อ พ.ศ. 1420) โรงเรียน กรุงเทพคริสเตียน (จัดตั้งเมื่อ พ.ศ. 2431) โรงเรียน
ราชินี (จัดตั้งเมื่อ พ.ศ. 2446 ที่ต  าบล ปากคลองตลาด) เป็นต้น และในปีพ.ศ. 2476 รฐับาลได้
ประกาศพระราชบญัญัติกระทรวงศึกษาธิการ ขึน้โดยจดัตัง้กองโรงเรียนราษฎร ์สงักดักรมวิสามญั
ศกึษากระทรวงศกึษาธิการเพื่อควบคมุดแูล โรงเรียนราษฎรท์ัง้หมด และโรงเรียนราษฎรท์ัง้หมดจะ
อยู่ภายใตก้ารควบคุมดูแลและช่วยเหลือ ส่งเสริมของกองโรงเรียนราษฎร ์แต่อย่างไรก็ตามกอง
โรงเรียนราษฎรไ์ม่สามารถบริหารงานไดร้วดเร็ว ทันความตอ้งการของประชาชนเนื่องมาจากการ
ขยายตัวอย่างรวดเร็วของกรมวิสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จึงท าใหส้มาคมครูโรงเรียน
ราษฎรแ์ห่งประเทศไทยเสนอว่ากองโรงเรียนราษฎร ์ควรไดร้บัการยกวิทยฐานะเป็นกรมโรงเรียน
ราษฎร ์หรือ กรมการศึกษาเอกชนอันจะเป็นประโยชน์ต่อ การบริหารการศึกษามากขึน้ สภา
การศึกษาแห่งชาติจึงไดม้ีการจัดตั้งคณะกรรมการปรบัปรุงโรงเรียน ราษฎรข์ึน้ เพื่อพิจารณาให้
ความช่วยเหลือกระทรวงศึกษาธิการ และโรงเรียนเอกชนในปรบัปรุง คุณภาพทางการศึกษาทั้ง
ดา้นวิชาการ และดา้นบริการ คณะกรรมการนีป้ระกอบดว้ย ดร.ธ ารง บวัศรี เป็นประธานกรรมการ 
นายพนอม แก้วก าเนิด ด ารงต าแหน่งผู้อ  านวยการกองโรงเรียนราษฎร์ ในขณะนั้น จึงได้มอบ
แผนงานกรมโรงเรียนราษฎรเ์พื่อเสนอแก่กระทรวงศึกษาธิการ และผลปรากฏว่า กองโรงเรียน
ราษฎรไ์ดร้บัการปรบัปรุงเป็นส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน โดยใชช้ื่อย่อว่าสช . ซึ่งมี
ฐานะเทียบเท่ากรมหนึ่งของกระทรวงศึกษาธิการ ตัง้แต่วันที่ 1 ตุลาคม 2515 ตามประกาศ ของ
คณะปฏิวติั ฉบบัที่ 217 ลงวนัที่ 29 กนัยายน 2515 โดยโอนอ านาจหนา้ที่ กิจการ ทรพัยส์ิน หนีส้ิน 
ขา้ราชการ ลูกจา้ง และเงินงบประมาณของกรมวิสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการไปเป็นของ 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน และผูด้  ารงต าแหน่งเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษา 
เอกชนคนแรก คือ ดร .ธ ารง บัวศรี และนับตั้งแต่พ .ศ . 2476 ได้มีการปรับปรุง และแก้ไข 
พระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎรใ์ห้สอดคล้องกับสภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนที่ 
เปลี่ ยนแปลงไปตามล าดับดังต่อไปนี ้  1)พระราชบัญญั ติโรงเรียนราษฎร์ พ .ศ . 2479 2)
พระราชบัญญัติ โรงเรียนราษฎร ์พ .ศ. 2497 3)พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ .ศ. 2525 4)
พระราชบัญญัติ โรงเรียนเอชน พ .ศ. 2552 5)พระราชบัญญัติโรงเรียนเอชน พ .ศ. 2552 แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2554 

2.2 ประเภทและระดับการศึกษาของสถานศึกษาเอกชน 
จากพระราชบญัญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2550 ไดม้ีการแบ่งประเภทและระดบัของ 

โรงเรียนเอกชนไว ้2 ประเภท ดงัต่อไปนี ้ 
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1. โรงเรียนเอกชนในระบบ หมายถึง โรงเรียนที่จดัการศึกษาโดยก าหนดจุดมุ่งหมาย 
วิธีการศึกษา หลักสูตร ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผลซึ่งเป็นเงื่อน ไขของการ
ส าเรจ็ การศกึษาที่แน่นอน และสามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ดงันี ้ 

1.1 ประเภทสามัญศึกษา หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรของ 
กระทรวงศึกษาธิการในระดับต่าง ๆ โดยแยกเป็น 1) ระดับก่อนประถมศึกษา (เตรียมอนุบาล-
อนุบาล) 2) ระดับประถมศึกษา (ป.1-ป.6) 3) ระดับมัธยมศึกษา ในระดับมัธยมศึกษาจะแบ่ง
ออกเป็นสองตอน คือมธัยมศกึษาตอนตน้ (ม.1-ม.3) และมธัยมศกึษาตอนปลาย (ม.4-ม.6) 

1.2 ประเภทอาชีวศึกษา หมายถึงโรงเรียนที่จดัการศึกษาตามหลกัสตูรกระทรวง 
ศึกษาธิการหรือหลักสูตรที่ไดร้บัอนุมัติจากกระทรวงศึกษาธิการในระดับต่าง ๆ โดยแบ่งเป็น 1) 
ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ 2) ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู 

1.3 ประเภทนานาชาติ หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาโดยใช้หลักสูตร
ต่างประเทศ หรือหลกัสตูรต่างประเทศที่ปรบัรายละเอียดเนือ้หารายวิชาใหม่หรือหลกัสูตรที่จดัท า
ขึน้เองที่ไม่ใช่ หลกัสตูรของกระทรวงศึกษาธิการ และใชภ้าษาต่างประเทศเป็นสื่อในการเรียนการ
สอนให้กับนักเรียน โดยไม่จ ากัดเชือ้ชาติ ศาสนา และไม่ขัดต่อศีลธรรมและความมั่นคงของ
ประเทศ  

2. โรงเรียนนอกระบบ หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาโดยมีความยืดหยุ่นในการ 
ก าหนด จุดมุ่งหมาย รูปแบบ วิธีการจดัการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวดัและประเมินผล
ซึ่งเป็น เงื่อนไขส าคัญของการส าเร็จการศึกษา และใหห้มายความรวมถึงศูนยก์ารศึกษาอิสลาม
ประจ ามัสยิด (ตาดีกา) และสถาบันศึกษาปอเนาะและสามารถแบ่งออกประเภทได้ดังนี ้ 1) 
ประเภทสอนศาสนา 2) ประเภทศิลปะและกีฬา 3) ประเภทวิชาชีพ 4) ประเภทกวดวิชา 5) 
ประเภทสรา้งเสรมิทกัษะชีวิต 6) ประเภทศนูยก์ารศึกษาอิสลามประจ ามสัยิด (ตาดีกา) 7) ประเภท
สถาบนัศกึษาปอเนาะ 

2.3 ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาเอกชน และ ระเบียบ ข้อบังคับเกี่ยวกับ
โรงเรียนเอกชน 

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 2) 
พ.ศ. 2545 ไดไ้ดก้ าหนดหลกัเกณฑแ์ละวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา 4 
งาน ดังนี ้การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการ
บรหิารงานทั่วไป 
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2.3.1 การบริหารงานวิชาการ  
งานบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาคุณภาพ

ของสถานศึกษา และผูเ้รียนใหม้ีองคค์วามรูแ้ละทกัษะอย่างมีประสิทธิภาพในการด าเนินชีวิตและ
ประกอบอาชีพ ในอนาคตเนื่องจากงานวิชาการจะเก่ียวขอ้งกับการพัฒนาหลักสูตร การจัดการ
เรียนสอนที่เก่ียวขอ้ง กบัการพฒันาความรูแ้ละทกัษะของผูเ้รียนโดยตรง  

กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ไดอ้ธิบายว่า การบริหารงานวิชาการคือการบรหิาร
กิจกรรม ทกุอย่างในสถานศกึษาที่เก่ียวขอ้งกบัการปรบัปรุงพฒันา การเรียนการสอนเพื่อก่อใหเ้กิด
การเรียนรู ้และการศกึษาของนกัเรียนอย่างมีประสิทธิภาพสงูสดุ 

เอ็ดวารด์ และคณะ (Smith et al., 1969) ไดอ้ธิบายว่างานวิชาการเป็นงานหลกั
ของสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษาประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะ
สามารถพิจารณาไดจ้ากผลงานทางดา้นวิชาการ 

ฟราย เคทเทอริดจ์ และมาร์แชล  (Fry, Ketteridge & Marshall, 2009) ให้
ความหมายว่าการบรหิารงานวิชาการคือการด าเนินกิจกรรมทุกอย่างในสถานศึกษาที่เก่ียวขอ้งกบั
การพฒันาและ ปรบัปรุงการจดัการเรียนรูข้องนกัเรียนใหม้ีประสิทธิภาพ 

จรุณี เกา้เอีย้น (2557) ไดก้ าหนดขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการไว ้ดงันี ้1) 
การพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา 2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู ้3) การวัดผล ประเมินผล และ
การเทียบโอน ผลการเรียน 4) การประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 5) การพัฒนา
และใชส้ื่อเทคโนโลยี เพื่อการศึกษา 6) การพัฒนาและส่งเสริมใหม้ีแหล่งเรียนรู ้7) การวิจัยเพื่อ
พฒันาคณุภาพการศกึษา 8) การสง่เสรมิชมุชนใหม้ีความเขม้แข็งทางวิชาการ 

2.3.2 การบริหารงานงบประมาณ  
การบริหารงบประมาณ เป็นการจัดทางบประมาณ การจัดท าบัญชี การใช้

จ่ายเงิน และ การควบคุมตรวจสอบทางด้านการเงินและทรพัย์สินโดยมีแนวทางหรือแผนการ
ด าเนินงานส าหรบั ผูป้ฏิบติัในการด าเนินงานนัน้ๆ โดยใหเ้สียค่าใชจ้่ายใหน้อ้ยที่สดุ และสามารถ
บรรลุถึงเป้าหมายทีวางไว ้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการ
ด าเนินงานดังกล่าว มีแผนการคลัง ที่จะน ามาใชใ้นการควบคุมการปฏิบติัการและจะตอ้งมีการ
ประมาณตน้ทนุในอนาคต  

จิระประภา โมจิดะ และทวีวัฒน์ ปิตยานนท์ (2556) ได้อธิบายว่า งานด้าน
งบประมาณ เป็นการบริหารงานแบบมุ่งเนน้ผลงาน จดัหา ผลประโยชนจ์ากทรพัยส์ินของโรงเรียน 
จัดหารายไดจ้ากบริการเพื่อประโยชนท์างการศึกษา ใหเ้กิด คุณภาพที่ดีขึน้ต่อผูเ้รียน ภารกิจคือ 
จดัท าและเสนอของบประมาณ จดัสรรงบประมาณ ตรวจสอบ ติดตามประเมินผล รายงานผลการ
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ใชเ้งินและ ผลการด าเนินงาน ระดมทรพัยากรและการลงทุนเพื่อ การศึกษา บริหารการเงิน บรหิาร
บญัชี บรหิารพสัด ุและสินทรพัย ์

2.2.3 การบริหารงานบุคคล  
บุคลากรทางการศึกษา หมายถึง ผู้สนับสนุนการศึกษาซึ่งเป็นผู้ท าหน้าที่

ใหบ้รกิารหรือ ปฏิบติังานเก่ียวเนื่องกบัการจดักระบวนการเรียนการสอน การนิเทศ และการบริหาร
การศกึษาในโรงเรียน  

ลือโทมัส เบทแมน (Bateman, 2019) ไดอ้ธิบายว่าการบริหารบุคคลมุ่งเนน้ไปที่
กิจกรรมที่ดงึดดู พฒันา และจงูใจผูค้นเป็นแง่มมุพืน้ฐานของการท างาน 

ลูเนนบูร ์และ ออรน์สไตน ์(Lunenburg & Ornstein, 2021) ได้เสนอแนวคิดว่า
การบริหารงานบุคคลจะประกอบดว้ย การวางแผนทรพัยากร มนุษย ์การจัดหา การคัดเลือก การ
พัฒนาวิชาชีพ การประเมินประสิทธิภาพ และค่าตอบแทน การวางแผนทรพัยากรมนุษย์ นั้น
ผู้บริหารโรงเรียนควรตรวจสอบความต้องการของบุคลากรว่าได้รับ การตอบสนองผ่านการ
วิเคราะหอ์ย่างต่อเนื่องของวัตถุประสงคใ์นการปฏิบติังาน ขอ้ก าหนดของงาน ควบคู่ไปกับความรู้
เก่ียวกับกฎหมายการจา้งงาน การสรรหาเก่ียวขอ้งกับคุณสมบัติของผูส้มัคร ที่เหมาะสมเพื่อให้
เป็นไปตามแผนบุคลากรขององคก์ร และคัดเลือกผูส้มัครที่ตรงตามหลกัเกณฑ ์ที่ก าหนดไว ้การ
พัฒนาวิชาชีพเก่ียวขอ้งกับการพัฒนาทักษะในปัจจุบันของบุคลากรและการเตรียม ความพรอ้ม
ส าหรบัความรบัผิดชอบหรือความกา้วหน้า การประเมินประสิทธิภาพเก่ียวขอ้งกับ การประเมิน
ประสิทธิภาพของบุคลากรที่สัมพันธ์กับมาตรฐานและเป้าหมายขององค์กรและค่าตอบแทน
เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจเก่ียวกบัเงินเดือน สวสัดิการ และโบนสั 

2.2.4 การบริหารงานท่ัวไป  
การบริหารงานทั่วไปเป็นงานที่เก่ียวข้องกับการจัดระบบองค์กรให้บรรลุตาม

เป้าหมาย ที่ก าหนดไว ้ผ่านการประสานงาน ส่งเสริม สนับสนุน และอ านวยความสะดวกในการ
ใหบ้รกิาร การศึกษาทุกรูปแบบ และมุ่งพฒันาการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม การ
บริหารงาน ทั่วไปมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชมและ องค์กรที่เก่ียวขอ้งเพื่อให้การจัด
การศึกษา มีประสิทธิภาพ กระทรวงศึกษาธิการกล่าวถึงความส าคญัของการบริหารทั่วไปว่า เป็น
งานที่เก่ียวขอ้ง กบัการจดัระบบบรหิารองคก์ร ใหบ้รรลผุลตามมาตรฐาน คณุภาพและเปา้หมายที่
ก าหนดไวโ้ดยมี บทบาทและหลกัการในการประสานงาน ส่งเสริมสนบัสนุนและการอ านวยความ
สะดวกต่างๆ ในการ บริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพัฒนาสถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีที่ เหมาะสม ส่งเสริม ในการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา มุ่งเน้น
ผลสมัฤทธิ์ของงานเป็นหลกั โดยเนน้ ความโปรง่ใส ความรบัผิดชอบท่ีตรวจสอบได ้ตลอดจนการมี
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ส่วนร่วมของบุคคล ชุมชนและ องคก์ร ที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหก้ารจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

กระทรวงศึกษาธิการ ได้จัดท าระเบียบ ขอ้บังคับเก่ียวกับโรงเรียนเอกชนไวใ้น
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานโรงเรียนเอกชน และได้มีการแก้ไข
ปรับป รุงให้มี เนื ้อห าที่ เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพ ปัจจุบัน  โดยได้จัดท าระ เบี ยบ
กระทรวงศึกษาธิการว่าดว้ยการก าหนดมาตรฐานโรงเรียนเอกชน (ฉบบัที่ 2) พ.ศ.2554 (ส านกังาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน , 2556) โดยสรุปคือ ด้านอาคาร สถานที่ และอุปกรณ ์
อาคารและสถานที่ตัง้ของโรงเรียนจะตอ้งมีลกัษณะดงัต่อไปนี ้สถานที่และบริเวณโรงเรียน ตอ้งมี
ลกัษณะกวา้งขวางพอแก่กิจการของโรงเรียนดังนี ้หลกัสตูรที่โรงเรียนเปิดสอนที่มีระยะเวลาเรียน
ไม่เกิน 6 เดือน และไม่เกิน 600 ชั่วโมง ตอ้งมีพืน้ที่ใชส้อยไม่นอ้ยกว่า 100 ตารางเมตร หลกัสูตรที่
โรงเรียนเปิดสอนที่มีระยะเวลาเรียนเกิน 6เดือน หรือไม่เกิน 1 ปี และไม่เกิน 1,200 ชั่วโมง ตอ้งมี
พืน้ที่ใช้สอยไม่น้อยกว่า 200 ตารางเมตรทั้งนี ้สถานที่ตั้งของโรงเรียนไม่ขัดต่อสุขลักษณะหรือ
อนามยัของนกัเรียน การคมนาคมสะดวกตัง้อยู่ในสิ่งแวดลอ้มที่ดี ไม่อยู่ใกลโ้รงงานอตุสาหกรรม ที่
อาจเกิดภยัอนัตรายใด ๆ หรืออยู่ใกลส้ถานที่ซึ่งไม่เหมาะสมแก่กิจการของโรงเรียน ผูข้อจดัตัง้ ตอ้ง
มีกรรมสิทธิ์ิในท่ีดินและอาคาร หรือกรณีเช่าตอ้งมีสัญญาเช่าอาคารจากผูม้ีสิทธิในการใหเ้ช่ามี
ก าหนดระยะเวลาไม่นอ้ยกว่า 3 ปีโดยระบุวัตถุประสงคก์ารเช่าเพื่อใชจ้ัดตัง้โรงเรียน ยกเวน้กรณี
การเช่าที่ดินของส านกังานทรพัยส์ินสว่นพระมหากษัตรยิ ์ที่ราชพสัด ุที่ศาลสมบติักลาง ที่ธรณีสงฆ ์
หรือที่องคก์ารของรฐั หรือรฐัวิสาหกิจอาคารตอ้งเป็นเอกเทศ หรืออาคารร่วมตอ้งแยกเ ป็นสดัส่วน
ไม่ปะปนกบักิจการอ่ืน และเป็นอาคารที่มีความมั่นคงแข็งแรงเพียงพอที่จะใชจ้ดัการเรียนการสอน
ตอ้งเป็นอาคารที่ไดร้บัอนุญาตก่อสรา้ง หรือใบอนุญาตต่อเติมอาคารจากทางราชการใหใ้ชเ้ป็น
อาคารเรียนเพื่อการศึกษาเวน้แต่ในกรณีที่ไม่สามารถหาเอกสารจากทางราชการไดใ้หว้ิศวกรที่
ไดร้บัใบอนุญาตใหป้ระกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคมุ ตามกฎหมายว่าดว้ยวิชาชีพวิศวกรรมเป็นผู้
ตรวจสอบรบัรองความมั่นคงแข็งแรงของอาคาร 

ดา้นบุคลากร คณุสมบติัครูใหญ่และครู ครูใหญ่ จะตอ้งมีความรูป้รญิญาตรี และ
มีประสบการณ์เคยท างานในสาขาที่เก่ียวขอ้งหรือท าการสอนมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี ครูตอ้งมี
คณุสมบติัอย่างใดอย่างหนึ่ง ดงัต่อไปนี ้ตอ้งมีความรู้ปริญญาตรีในสาขาวิชาที่สอน ตอ้งมีความรู้
ปริญญาตรีในสาขาวิชาอ่ืนและมีประกาศนียบตัรที่แสดงถึงความรู ้ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่
สอน ตอ้งมีความรูไ้ม่ต ่ากว่ามัธยมศึกษาตอนปลาย มีความรู้ความเชี่ยวชาญและมีประสบการณ์
เคยประกอบอาชีพในสาขาวิชาที่สอนเป็นเวลาไม่นอ้ยกว่า 5 ปี ส าหรบัการสอนในสาขาวิชาที่ขาด
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แคลนหรือภูมิปัญญาทอ้งถิ่น ตอ้งมีความรูพ้ืน้ฐานการศกึษาภาคบงัคบัหรือเทียบเท่า และมีความรู้
ความช านาญ และมีประสบการณเ์คยประกอบอาชีพในสาขาวิชาที่สอนเป็นเวลาไม่นอ้ยกว่า 10 ปี 
ครูชาวต่างประเทศ ต้องมีคุณสมบัติอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี ้ต้องมีความรูป้ริญญาตรีใน
สาขาวิชาที่สอน ตอ้งมีความรูป้รญิญาตรีในสาขาอ่ืนและมีประกาศนียบตัรที่แสดงถึงความรูค้วาม
เชี่ยวชาญในสาขาวิชาที่สอน จ านวนครูต่อนักเรียน หอ้งเรียนภาคทฤษฎี จะตอ้งจดัใหม้ีครู 1 คน 
ต่อนกัเรียนไม่เกิน 40 คน หอ้งเรียนภาคปฏิบติั ตอ้งจดัใหม้ีครู 1 คน ต่อนกัเรียนไม่เกิน20 คน 

ดา้นหลกัสูตรและสถานที่ฝึกปฏิบติัพรอ้มอุปกรณ ์หลกัสตูรที่ใชใ้นการสอน ตอ้ง
เป็นหลักสูตรมีระยะเวลาไม่เกิน 1 ปี และไม่เกิน 1,200 ชั่วโมง ทั้งนี ้ สามารถแบ่งหลักสูตรเป็น
ระดับตน้ ระดบักลาง ระดบัสงู หรือเรียนรวมทุกระดบัก็ได ้โดยผูเ้รียนจบแต่ละระดบัหรือเรียนรวม
ทุกระดบัสามารถน าไปประกอบอาชีพได ้การขอใช้หลกัสตูรของโรงเรียนใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ์
ที่ส  านักงานก าหนด และจะใชไ้ดเ้มื่อกระทรวงศึกษาธิการพิจารณาอนุญาตใหใ้ชเ้ท่านัน้ โรงเรียน
ตอ้งมีอุปกรณ์การสอน เครื่องมือ และสถานที่ฝึกปฏิบัติที่เหมาะสม เพียงพอและสอดคลอ้งกับ
หลกัสตูร 

ดา้นความจุนกัเรียน หอ้งเรียนภาคทฤษฎี ใหค้  านวณความจุ 1.5 ตารางเมตรต่อ
นกัเรียน 1 คน สว่นในดา้นหอ้งเรียนภาคปฏิบติั ใหค้  านวณความจนุกัเรียนตามจ านวนอปุกรณ ์

ด้านการประเมินผลการเรียนและการออกประกาศนียบัตร โรงเรียนเป็นผู้
ประเมินผลการเรียนและออกประกาศนียบตัรใหแ้ก่นกัเรียนตามเงื่อนไขที่ก าหนดในหลกัสูตรการ
ออกประกาศนียบตัรตอ้งเป็นไปตามระเบียบที่กระทรวงศกึษาธิการก าหนด 

ดา้นเก็บค่าธรรมเนียมการเรียน การขอเก็บค่าธรรมเนียมการเรียน ใหค้ านึงถึง
ค่าใชจ้่ายในการจัดการศึกษาของโรงเรียน สภาพทอ้งถิ่น และนโยบายของรฐัในเรื่องที่เก่ียวขอ้ง
ทัง้นีเ้ป็นไปตามระเบียบที่กระทรวงศกึษาธิการก าหนด 

การด าเนินกิจการโรงเรียน ใหผู้ร้บัใบอนุญาตตอ้งติดประกาศใหเ้ห็นไดช้ดัเจนใน
เรื่องต่อไปนี ้ใบอนญุาตใหจ้ดัตัง้โรงเรียน ใบอนญุาตใหเ้ป็นผูจ้ดัการ ใบอนญุาตใหเ้ป็นครูใหญ่และ
ครู ใบอนุญาตใหเ้ก็บค่าธรรมเนียมการเรียน ขอ้มลูอ่ืนๆ ที่จ  าเป็น เช่น รายชื่อครู อาจารยห์ลกัสตูร 
ระเบียบการ และรายการวสัดอุปุกรณ ์ผูอ้นญุาตอาจจะใหผู้ย้ื่น ค าขอจดัตัง้โรงเรียนวางเงินประกนั
ตามที่เห็นสมควรเพื่อเป็นการคุม้ครองผูบ้ริโภค ตามหลกัเกณฑท์ี่ส  านักงานก าหนดโรงเรียนตอ้ง
จดัท ารายงานการด าเนินกิจการเสนอต่อผูอ้นุญาตทุกปี และจะตอ้งมายื่นขอต่อใบอนุญาตทุกๆ 3 
ปี ตามหลักเกณฑท์ี่ส  านักงานก าหนด โรงเรียนที่ไดร้บัอนุญาตใหจ้ัดตัง้อยู่ก่อนวันที่ระเบียบนีใ้ช้
บงัคบัใหเ้ปิดท าการสอนต่อไปได ้ภายในเวลา 3 ปี หรือหากมีการเปลี่ยนแปลงกิจการโรงเรียนก็ให้
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ถือปฏิบติัตามระเบียบนี ้เวน้แต่โรงเรียนที่ไดร้บัอนุญาตเปิดท าการสอนหลกัสตูรที่มีระยะเวลาเรียน
เกิน 1 ปี และเกิน 1,200 ชั่วโมง ใหเ้ปิดท าการสอนตามหลกัสตูรที่ไดร้บัอนุญาตต่อไปได ้

2.4 นโยบายส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
1. ด าเนินนโยบายในการปฏิรูปการศึกษาเอกชนใหส้อดคลอ้งกับรฐัธรรมนูญ พ .ศ. 

2550 และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ .ศ. 2542 โดยเน้นการบริหารและจัดการศึกษา
เอกชนใหม้ีความเป็นอิสระ เป็นนิติบุคคลและมีคุณภาพ สถานศึกษาเอกชนจัดการศึกษาไดทุ้ก
ระดับ และทุกประเภท โดยรฐัตอ้งใหก้ารสนบัสนุนเงินอุดหนุน สิทธิประโยชนแ์ละดา้นวิชาการให้
สถานศกึษาเอกชนมีมาตรฐานและสามารถพึ่งตนเอง 

2. ด าเนินงานตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในเรื่อง การสรา้งความเขา้ใจให้
บุคลากรทางการศึกษาเอกชน เขา้ใจสาระและแนวปฏิบติัของพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ
พ.ศ. 2542 และที่แกไ้ข (ฉบบ ัที่2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัที่ 3) พ.ศ. 2553 โดยเฉพาะมาตรา 43 ถึง
มาตรา 46 การจัดระบบการวัดและประเมินผลในการสอบคัดเลือกเขา้มหาวิทยาลยัของโรงเรียน
เอกชน ทัง้โรงเรียนนานาชาติโรงเรียนมัธยมจากทั่วประเทศโรงเรียนอาชีวศึกษาและนักเรียนที่จบ
ก่อนปีการศึกษา 2541 เพื่อใหน้ักเรียนโรงเรียนเอกชนไดส้ิทธิประโยชนใ์นการวัดและประเมินผล
การสอบเขา้ศึกษาต่อในระดับอดุมศึกษาเช่นเดียวกบัโรงเรียนของรฐั การดแูลความปลอดภยัของ
โรงเรียนที่จัดการศึกษานอกระบบ โดยเฉพาะโรงเรียนกวดวิชา เพื่อให้มีจ านวนนักเรียนต่อ
หอ้งเรียนไม่แน่น และมีมาตรการปอ้งกนัอบุติัภยัอย่างมีคณุภาพ 

3. พัฒนาการศึกษาเอกชนให้มีมาตรฐานคุณภาพและได้รับสิท ธิประโยชน์
เช่นเดียวกับการศึกษาที่จดัโดยรฐัโดยส านกับริหารงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนจะร่วมกับ
สถานศึกษาเอกชนในการพัฒนาคุณภาพการจดัการศึกษา ใหค้วามช่วยเหลือทางวิชาการในการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาและใหก้ารสนับสนุนการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพจนไดร้บั
การประกนคัณุภาพจากการประเมินภายนอก 

4. เน้นการพัฒนาครูและผู้บริหารการศึกษาเอกชนให้มีใบประกอบวิชาชีพครู ใบ
ประกอบวิชาชีพผูบ้รหิารและความมั่นคงในการประกอบวิชาชีพ ไดร้บัค่าตอบแทนที่เหมาะสมโดย
สนบัสนุนใหค้รู ผูบ้รหิารมีทศันะในการท างานเพื่อมุ่งเนน้ ที่คณุภาพของผูเ้รียนและค านึงถึงการให
บรกิารท่ีดีที่สดุแก่ผูเ้รียน 
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3. แนวคิดเกี่ยวกับองคก์รสมรรถนะสูง 
ค าว่า “องค์กรสมรรถนะสูง“ นั้น ได้มีนักวิชาการ นักวิจัย และหน่วยงานองค์กรที่

เก่ียวขอ้งไดใ้หแ้นวคิดและอธิบายไวด้งัต่อไปนี ้
3.1 ความเป็นมาขององคก์รสมรรถนะสูง  

ความเป็นมาขององค์กรสมรรถนะสูง มีวิวัฒนาการมาจากความต้องการพัฒนา
องค์กรให้มีสมรรถนะสูง เพื่อเพิ่มผลผลิตและเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององค์กร 
(ทิพวรรณ หล่อสุวรรณรตัน์, 2551) องค์กรสมรรถนะสูงได้เริ่มต้นตั้งแต่ ทศวรรษที่  1900 จาก
แนวคิดที่องคก์รเริ่มมาจากองคก์รแบบเครื่องจักรกล ที่เนน้การท างานที่เป็นล าดับขั้นตอนอย่าง
ชดัเจน ซึ่งเป็นรูปแบบลกัษณะขององคก์รที่มีระบบสายการบงัคับบญัชาที่แน่นอน มีการแบ่งงาน
และหนา้ที่ความรบัผิดชอบการด าเนินงานแบบสั่งการจากระดบับนลงสูร่ะดบัลา่ง เพื่อใหเ้กิดความ
ช านาญและเชี่ยวชาญในระบบสายงานอาชีพ ใหเ้กิดความช านาญแบบเฉพาะดา้น มีความเป็น
ทางการและมีศูนยก์ลางอ านาจ องคก์รมีแนวคิดปรบัปรุงผลผลิตและท าให้เกิดความประหยัด
ทรัพยากร มีค่านิยมในการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพและใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเกิด
ประโยชน์สูงสุดขององค์กรnต่อมาแนวคิดของการพัฒนาองค์กรได้เปลี่ยนแปลง เป็นการให้
ความส าคญักบัการ เป็นมนษุยม์ากยิ่งขึน้ ไม่ไดม้องว่าการด าเนินงานเป็นเคร่ืองจกัรกล  

ในช่วงทศวรรษที่ 1930 แนวคิดมนุษยส์มัพันธ์ไดร้บัความสนใจในการน ามาพัฒนา
องคก์ร องคก์รเนน้ที่ความตอ้งการของบุคลากรขององคก์ร ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการพัฒนา
ศกัยภาพของบคุลากรมากขึน้ใหก้ารส่งเสริม สนบัสนุนการประสานงานระหว่างความตอ้งการของ
ปัจเจกบุคคลก่อนเป้าหมายการด าเนินงานขององคก์ร ใหส้ามารถด าเนินการควบคู่กันไดอ้ย่าง
เหมาะสม องคก์รไดเ้กิดการเปลี่ยนแปลงในทศวรรษที่ 1960 ไดเ้กิดมีพฒันาน าแนวคิดแบบระบบ
เปิดที่ใหค้วามส าคัญกับสิ่งแวดลอ้มภายนอกองคก์ร ที่มีอิทธิพลต่อการด าเนินงาน โดยองคก์รได้
เกิดการผสมผสานแนวความคิดระหว่างแนวคิดที่ให้ความส าคัญกับคนและแนวคิดระบบเปิด 
พัฒนาส่งเสริมองค์กรให้เป็นองค์กรแบบมีชีวิต มีลักษณะรูปแบบที่ตรงข้ามกับองค์กร แบบ
เครื่องจักรกลในระยะแรก กล่าวคือ องคก์รเป็นองคก์รที่มีความยืดหยุ่น มีโครงสรา้งองคก์ร แบบ
แนวนอน มีสายงานการบังคับบัญชาลดลงตามงานที่ เหมาะสม มีการแบ่งภาระงานการ 
ปฏิบัติงานในลกัษณะของการส่งเสริมพัฒนาความรู ้ความสามารถและความช านาญอย่างรอบ
ดา้น มุ่งเน้นผลผลิตของงานที่มีคุณภาพมากกว่าการสั่งการดว้ยกฎระเบียบ องคก์รประสานงาน 
สื่อสารระหว่างกันแบบไม่เป็นทางการและองค์กรมีการกระจายอ านาจในการด าเนินงานของ
องคก์ร 



  

 

29 

ในเวลาต่อมาองคก์รไดพ้ฒันาโดยน าแนวคิดองคก์รแบบมีชีวิตขยายเพิ่มเติมมากขึน้ 
ตัง้แต่ทศวรรษที่1970 แนวความคิดองคก์รแบบมีชีวิตไดพ้ฒันาขยายเพิ่มเติมแนวความคิดหลาย
แนวคิด โดยมีจุดเนน้ที่แตกต่างกนั เช่น องคก์รที่เนน้ความส าคญัของตวับุคคลและทีมงาน ในการ
พฒันาความรูค้วามสามารถใหม้ีการพฒันาการเรียนรูร้ะดบัสงู องคก์รมุ่งเนน้ค่านิยมใหเ้ป็นองคก์ร
ที่เนน้การสรา้งวฒันธรรมและสรา้งค่านิยมที่สง่เสรมิอ านวยประโยชนต่์อการด าเนินงานขององคก์ร   

หลงัจากนัน้ในช่วงทศวรรษที่ 1980 ทฤษฎีการจดัการองคก์รไดมุ้่งเนน้การสรา้งความ
เป็นเลิศ การจดัการองคก์รเป็นไปเพื่อความเป็นเลิศขององคก์ร องคก์รส่งเสริมความเป็นผูน้  าและ
การใหบ้ริการกับผูร้บับริการ และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียเป็นส าคัญ ซึ่งจะเห็นไดจ้ากองคก์รมีแนวคิด 
เก่ียวกับการวางแผนกลยุทธ์ การพัฒนายุทธศาสตร ์ห่วงโซ่มูลค่า การจัดการแบบเมทริกซ ์และ
การจดัการแบบมีสว่นรว่มองคก์รจึงไดพ้ฒันาเป็นองคก์รที่มีความเป็นเลิศตามแนวความคิด  

การพฒันาองคก์รไดพ้ฒันาอย่างต่อเนื่อง ในทศวรรษที่ 1990 ไดม้ีการพฒันาแนวคิด 
เศรษฐกิจฐานความรู ้เพื่อให้เกิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขันระหว่างองค์กร ซึ่งมีการเน้นการ
แข่งขันที่การพัฒนาความรูเ้ป็นส าคัญ จากแนวคิดต่างๆที่น า มาใชก้ับองคก์รอย่างต่อเนื่องท าให้
องคก์รไดร้บัการพัฒนาจนเกิดเป็นแนวคิดการพัฒนาองคก์รสู่การเป็นองคก์รสมรรถนะสูงในช่วง
ปลายทศวรรษที่  2000 การพัฒนาองค์กรจึงได้มีการกล่าวถึงการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กร
สมรรถนะสงู เพื่อตอ้งการใหอ้งคก์รเป็นรากฐานและมีแนวทางการด าเนินงาน ที่ใหค้วามส าคญักบั
การท าใหอ้งคก์รเป็นองคก์รที่ประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืนและต่อเนื่องใน ระยะยาว ปัจจุบัน
องคก์รทัง้ภาครฐัและภาคเอกชนไดต้ระหนักถึงความส าคัญ และความจ าเป็นของการเป็นองคก์ร
สมรรถนะสงู จนท าใหอ้งคก์รมีแนวทางการด าเนินงานในการพฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์รสมรรถนะ
สงู  

การเป็นองคก์รที่มีสมรรถนะสูงตอ้งสามารถสรา้งการประสานงาน มีการท างานเป็น
ทีม มีความผูกพันธุ ์มีความไวว้างใจ มีการเปิดเผยขอ้มูลสารสนเทศ มีความคิดสรา้งสรรค ์และมี
แนวทางการแกปั้ญหาชัดเจน ซึ่งสามารถน าไปสู่ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัขององคก์รและเป็น
วิธีการปฏิบติัที่องคก์รชัน้น า มีผลการปฏิบติังานที่ยอดเยี่ยม มีความสามารถในการอ่านและการ
วิเคราะหส์ถานการณ์ ความสามารถการรบัรูท้ี่รวดเร็วเก่ียวกับโอกาส มีระดับความยืดหยุ่นสูง 
บุคลากรมีความรูส้ึกเป็นเจา้ขององคก์รร่วมกัน มีความพรอ้มส าหรบัการเปลี่ยนแปลงโดยมีการ
สรา้งบรรยากาศขององคก์ร มีการเรียนรูจ้ากการปฏิบติัจริง เป็นองคก์รที่ใหค้วามส าคญักบัความรู ้
และนวตักรรมใหม่ๆ พฒันาองคก์รใหป้ระสบความส าเรจ็อย่างยั่งยืน 
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3.2 วัตถุประสงคอ์งคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูง 
วัตถุประสงคอ์งคก์รที่ตอ้งการเป็นองคก์รขีดสมรรถนะสูงนั้นวัตถุประสงคท์ี่ส  าคัญ

อย่างหนึ่งของผูบ้ริหารในทุกๆ องคก์รทัง้ภาครฐัและเอกชน คือ ความมุ่งมั่น และมุ่งหวงัที่จะพฒันา
องค์กรของตนให้เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง หรือองค์กรที่เป็นเลิศ  เนื่องจากองค์กรที่มีขีด
สมรรถสูงนัน้ย่อมจะเป็นรากฐานและแนวทางที่ส  าคัญที่จะท าใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จอย่าง
ยั่งยืนในระยะยาว ซึ่งปัจจุบันหน่วยงานเอกชนหลายแห่งได้ตระหนักถึงการเป็นองค์กรที่มีขีด
สมรรถนะสงูว่ามีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่ง (พส ุเดชะรินทร ์และคนอ่ืนๆ, 2549) นอกจากนี ้
การพัฒนาคุณภาพบริหารจัดการภาครฐั ที่ เป็นรูปแบบหนึ่งที่ส  านักงาน กพร . น าหลักเกณฑ์
คุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั (PMQA) มาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการเพื่อ
ยกระดบัองคก์รใหม้ีขีดสมรรถนะสงู โดยวตัถปุระสงคข์องการพฒันาคณุภาพบรหิารจดัการภาครฐั 
“การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั” มีจุดมุ่งหมายเพื่อการยกระดับมาตรฐานและ
คุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั (ส านักงานก.พ.ร., 2553) โดยด าเนินการประเมินองคก์รดว้ย
ตนเองตามเกณฑ์คุณภาพการ บริหารจัดการภาครฐั ซึ่งมี พื ้นฐานแนวคิดเช่นเดียวกับรางวัล 
คณุภาพแห่งชาติของประเทศสหรฐัอเมรกิา และรางวลัคณุภาพแห่งชาติของประเทศไทย ซึ่งมุ่งเนน้
ใหอ้งคก์รทุกระดับหนัมาใส่ใจในการพฒันาคุณภาพ ขององคก์ร ตลอดจนมุ่งสู่ความเป็นองคก์รที่
เป็นเลิศ 

3.3 หลักการขององคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูง  
พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถานไดใ้หค้วามหมายว่า“หลกัการ”คือสาระส าคญัที่

ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ (ราชบณัฑิตยสถาน, 2542) ดังนัน้หลกัการขององคก์รขีดสมรรถนะสูง จึง
หมายถึง สาระส าคญัที่ยึดถือเป็นแนวปฏิบติัขององคก์รขีดสมรรถนะสงู มีผูก้ล่าวถึงหลกัการของ
องคก์รขีดสมรรถนะสงูไวด้งันี ้

มิลเลอร์ (Miller, 2001) ได้ให้ความหมาายของ องค์กรขีดสมรรถนะสูง (High 
Performance Organization) ไวว้่า คือระบบการท างาน และทีมงานที่มีประสิทธิภาพเป็นส่วน
เชื่อมโยงที่ส  าคัญกบัแนวคิด การมุ่งสู่องคก์รขีดสมรรถนะสงู โดยระบบงานขีดสรรถนะสงูจะมีการ
ออกแบบงานว่าวิธีการท างานเป็นการจัดระเบียบและมอบหมายงานให้บุคคลหรือทีมการ
มอบหมายงานใหก้บับุคคลหรือทีมงานที่มีขีดสมรรถนะสงูจะเป็นพืน้ฐานส าคญัในการท างานที่จะ
น าไปสู่องคก์รขีดสมรรถนะสงู ทีมงานที่มีขีดสมรรถนะสงูจะรูจ้กัลกูคา้ หรือผูม้ีส่วนไดเ้สียของของ
ตนเป็นอย่างดี มีการก าหนดการปรบัปรุงพฒันาอย่างต่อเนื่องมีการวดัผลปฏิบติังาน และมีเทคนิค
ที่จะใช้ในการแก้ปัญหาได้ นอกจากนี ้ทีมงานที่มีขีดสมรรถนะสูงจะมีระดับความสัมพันธ์กับ
ความสามารถในการปกครองที่ใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติั และตอ้งมีการเปลี่ยนแปลงวฒันธรรม
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การบริหารจดัการ หลกัการและวิธีปฏิบติัของการมุ่งสูอ่งคก์ารขีดสมรรถนะสงูเป็นการเปลี่ยนแปลง
จากองคก์ารแบบดัง้เดิมไปสูอ่งคก์ารที่มีขีดสมรรถนะสงู มีรายละเอียดดงันี ้

1. High Control to High Trust จากองคก์รที่ใชก้ารควบคุมสงู เป็นองคก์รที่ใชค้วาม
ไวว้างใจสูง Miller เชื่อว่าองคก์รที่มีขนาดใหญ่มากๆ และใชก้ฎระเบียบในการควบคมุการท างาน
ของบุคลากรนัน้ ส่งผลใหเ้กิดการต่อตา้น บุคลากรไม่มีความสุขในการท างาน ท างานตามหนา้ที่
ไม่ไดใ้ชห้ัวใจในการท างาน จนน าไปสู่ความขัดแยง้กันในที่สุด แต่องคก์รที่ใชค้วามไวว้างใจจะ
สง่ผลใหบ้คุลากรในองคก์รทุ่มเทพลงัในการท างานอย่างเต็มที่ สง่ผลใหก้ารด าเนินงานโดยรวมของ
องคก์รดีขึน้ นอกจากความไวว้างใจภายในองคก์รแลว้องคก์รขีดสมรรถนะสงู (High Performance 
Organization) ตอ้งสรา้งความไวว้างใจระหว่างผูม้ีส่วนไดเ้สียภายในองคก์รซึ่งจะน าไปสู่การสรา้ง
สังคมแห่งความไว้วางใจ องค์กรขีดสมรรถนะสูง (High Performance Organization) เป็นการ
ท างานที่บุคคลจะท างานเป็นทีมซึ่งส่งผลที่ดีต่อลูกคา้ ส่งผลดีต่อทีมงานและต่อองคก์รเป็นการ
มุ่งเนน้ไปที่งานขององคก์รที่ไดร้บัมอบหมาย เป็นองคก์รที่ผูบ้ริหารจะเป็นผูช้่วยในทีม ซึ่งจะท าให้
การท างานไดผ้ลมากกว่าการควบคมุหรือการจบัผิด การเปลี่ยนแปลงในกระบวนทศันเ์หล่านี ้เป็น
คณุลกัษณะประการแรกที่องคก์รขีดสมรรถนะสงูจ าเป็นตอ้งมี 

2. Produce Things to Produce Knowledge จากองค์การที่มุ่ งผลิตสิ่ งของหรือ
บริการไปสู่องคก์รที่มุ่งผลิตองคค์วามรู ้Miller กล่าวว่า องคค์วามรูข้องวัฒนธรรมการท างานมี
ความส าคัญต่อทุนมนุษย์ ทุนทางปัญญา เป็นทรัพยากรที่มีค่าต่อองค์กร สิ่งที่มีค่าที่สุดของ
องค์การคือทรพัยากรมนุษย์ โดยเฉพาะทรพัยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ มีความรูค้วามสามารถ 
ทรพัยากรอ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นทุนที่ดิน แรงงาน ก็ไม่สามารถเทียบคณุค่ากบัทรพัยากรมนุษยท์ี่เปรี่ยม
ไปด้วยความรูค้วามสามารถ และสิ่งที่ยืนยันในคุณค่าของบุคลากรคือความซื่อสัตย์และความ
จงรกัภกัดี ซึ่งถกูสรา้งขึน้เป็นวฒันธรรมขององคก์ร 

3. Individual Decision to Team Decisions จากการตัดสินใจโดยบุคคลสู่การ
ตดัสินใจโดยทีมในองคก์ารแบบดัง้เดิมนัน้การตดัสินใจจะกระท าโดยผูท้ี่มีเงินและมีอ านาจ แต่ใน
ปัจจุบนัการออกแบบองคก์รที่ใชร้ะบบการท างานเป็นทีมมีการส่งเสริมการเรียนรูแ้ละการปรบัปรุง
อย่างต่อเนื่อง ระบบขององคก์รจะมีความสอดคลอ้งกบัเปา้หมาย ระบบการจา้งงานการใหค้ าตอบ
แทนในการฝึกอบรม และระบบโปรโมชั่นต่างๆ จะสอดคลอ้งกบัธรรมชาติของทีมขีดสมรรถนะสูง
และสภาพแวดลอ้ม หลักการของทีมขีดสมรรถนะสูงจะระบุลูกคา้และความต้องการของลูกค้า 
และรบัฟังความตอ้งการของลกูคา้ ทีมงานตอ้งคน้หาความเป็นอนัหนึ่งอันเดียวกนัภายในทีมก่อนที่
จะเริ่มท างาน จากนั้นจึงสรา้งความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันกับลูกค้าภายในองค์กรและลูกค้า
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ภายนอกองคก์รเพื่อก่อใหเ้กิดคุณค่าภายใน Value Chain การที่ผูบ้ริหารและบุคลากรจะออกมา
จากวัฒนธรรมเดิม ในทันทีทันใดไม่ใช่เรื่องง่ายโดยเฉพาะในองคก์ารที่มีวัฒนธรรมองคก์ารที่ฝัง
รากลึกแลว้ การเปลี่ยนแปลงต่างๆตอ้งอาศัยเวลาและการฝึกฝนร่วมกัน ดังนั้นการสรา้งทีม ใน
องค์การจึงต้องการการเปลี่ยนแปลงทั้งด้านทัศนคติและมุมมอง ท าให้สมาชิกภายในทีมมี
จุดมุ่งหมายและความสนใจเดียวกัน หน้าที่ของทีมขีดสมรรถนะสูง ไดแ้ก่  การก าหนดหลักการ 
การชีแ้จงบทบาทและความรบัผิดชอบ การก าหนดลูกคา้และความตอ้งการของลูกคา้ การพฒันา
ระบบ Balanced Scorecard การวิเคราะห์กระบวนการท างานการจัดล าดับความส าคัญของ
ปัญหาและโอกาส การปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง มีการยอมรบั มีการประเมินกระบวนการและผลลพัธ ์ 

4. Individual Reward to Team – Based Reward จากการใหร้างวลัรายบุคคลไปสู่
การใหร้างวลัเป็นทีม การที่องคก์ารที่มีการปรบัปรุง และพัฒนาระบบทรพัยากรมนุษยใ์หม้ีความ
สอดคลอ้งกบัวฒันธรรมขององคก์รขีดสมรรถนะสงู แต่ไม่เกิดการเปลี่ยนแปลงนัน้อาจมีสาเหตมุา
จากความล้มเหลวในการบริหารโครงสรา้งและกระบวนการที่จะสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
บุคลากร ในขณะที่องคก์รเปลี่ยนการจดัการภายในองคก์รเป็นระบบทีม แต่มีการจ่ายค่าตอบแทน
ที่แตกต่างกันเป็นรายบุคคล ท าให้เกิดความแตกสามัคคีได้ ดังนั้นการจ่ายค่าตอบแทนควรมี
รูปแบบตายตัว จ่ายตามผลงาน เพื่อใหส้มาชิกในทีมตระหนักถึงผลลพัธ์ของงานร่วมกัน ช่วยกัน
พฒันาและเพื่อสรา้งความเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนัในทีม  

5. Vertical-Functional Organization to Horizonta L-Flow-Based Organization 
จากองคก์รที่มีสายบงัคับบญัชาแนวตัง้ไปสู่องคก์รที่มีสายบังคับบัญชาแนวนอน องคก์รที่มีสาย
บงัคับบญัชาแนวตัง้นัน้การควบคุมการท างานในล าดับการบงัคับบญัชาระดับแรกขององคก์รจะ
ท าไดง้่ายกว่า เนื่องจากใชก้ลไกในการควบคุมและตรวจสอบน้อย การจัดองคก์รที่มีสายบังคับ
บัญชาแนวนอน มีการก ากับดูแลที่มีประสิทธิภาพโดยแต่ละทีมงานจะมีการควบคุมภายในทีม
ตนเอง และในขณะเดียวกนัจะถูกวดัประสิทธิภาพการท างานและการควบคมุจากทีมอ่ืนๆ รวมทัง้
ลกูคา้และผูป้ระกอบการที่ติดต่อโดยตรงกบัทีมงาน การเปลี่ยนแปลงของการด าเนินงานองคก์ารที่
มีสายบงัคับบญัชาแนวตัง้จะมีการใชข้อ้มูลสารสนเทศ ขอ้เสนอแนะขอ้มูลยอ้นกลบัและการไหล
ของกระบวนการร่วมกัน การท างานแบบทันเวลาพอดี (Just in Time) จ าเป็นตอ้งมีการไหลของ
ขอ้มลูสารสนเทศไปสูล่กูคา้ เพื่อเกิดการจ าหน่ายหรือการปรบัปรุงการผลิตไดอ้ย่างรวดเรว็และการ
ไหลของขอ้มลูยงัเป็นสิ่งจ าเป็นระหว่างหน่วยงานอีกดว้ย 

6. Fixed Structure to Dynamic Structure จ าก โค รงส ร้า งแบ บ ต ายตั ว ไป สู่
โครงสรา้งแบบยืดหยุ่น เทคโนโลยี การตลาด วิธีการผลิตและจัดจ าหน่ายมีการเปลี่ยนแปลง
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ตลอดเวลา ไม่สามารถระบุได้ว่าในอนาคตสิ่งเหล่านีจ้ะมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร ซึ่งการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้นีจ้ะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทางกลยุทธ์และโครงสรา้งขององคก์ร เพื่อให้
องคก์รสามารถด ารงอยู่ได ้ดังนั้นโครงสรา้งและบุคลากรในองคก์รตอ้งมีความยืดหยุ่นพรอ้มรบั
สถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ แนวโนม้การเปลี่ยนแปลงโครงสรา้งองคก์รตอ้งเพิ่มสมรรถนะ
ใหม่ภายในองคก์รในอดีตผูบ้รหิารจะจา้งที่ปรกึษาจากภายนอกใน การออกแบบองคก์รในอนาคต
จะเป็นการออกแบบกระบวนการโครงสรา้งโดยทีมบุคลากรภายในองคก์รที่มีประสิทธิภาพ 

7. Companies with Walls to Companies without Walls จากองคก์รที่มีการปิดกั้น
ไปสู่องคก์รที่พรอ้มเปิดรบัความสมัพันธจ์ากภายนอก องคก์ารแบบดัง้เดิมยึดมั่นกับความเป็นตัว
ของตัวเอง คิดว่าตนเองสามารถอยู่ได้ด้วยตัวของตัวเอง แต่องค์กรขีดสมรรถนะสูง นั้นให้
ความส าคัญต่อ ความสมัพันธ์ระหว่างองคก์รกับลูกคา้และผูป้ระกอบการเป็นอันมาก องคก์รขีด
สมรรถนะสูง จะไม่ปิดกั้นตนเอง เพราะการปิดกั้นจะกีดขวางและเป็นอุปสรรคในการพัฒนาหรือ
ปรบัปรุงคณุภาพการด าเนินงาน  

8. Financial Secrecy to Open – Book Management จากองค์การที่บุคลากรไม่
สามารถเขา้ถึงขอ้มลูทางการเงินไปสู่องคก์รที่เปิดเผยขอ้มลูทางการเงินขององคก์ร เพื่อใหบ้คุลากร
เกิ ดความ รู้สึ ก เป็ น เจ้าขององค์กรร่วมกันองค์กรขีดสมรรถนะสูง  (High Performance 
Organization) จะประสบผลส าเร็จโดยความมุ่งมั่นของบุคลากรในองคก์รในการด าเนินงานธุรกิจ 
ในอดีตบุคลากรขององคก์ารจะไม่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลทางการเงินขององคก์รไดเ้ลย แตกต่างกับ
องคก์รขีดสมรรถนะสูง (High Performance Organization) ที่มักจะเปิดขอ้มูลทางการเงินต่างๆ 
ให้บุคลากรและคนภายนอกไดร้บัทราบ ซึ่งพนักงานของบริษัทเอกชนในสหรฐัอเมริกามากกว่า 
50% ถือหุ้นของบริษัทตนเองตรวจสอบรายงานประจ าปีของบริษัทตนเอง และติดตามผลการ
ด าเนินงานขององคก์ารตลอดเวลาองค์กรขีดสมรรถนะสูง (High Performance Organization) 
นัน้ตอ้งพยายามสรา้งใหบุ้คลากรเกิดความรูส้ึกเป็นเจา้ขององคก์รร่วมกนั มีความรูสึกเป็นอนัหนึ่ง
อนัเดียวกบัองคก์ร ตรวจสอบการท างานและผลการด าเนินงานขององคก์รอยู่เสมอ 

9. Blame the Person to Blame the Process จากการต าหนิที่ตัวบุคคลไปเป็นการ
พิจารณาทั้งกระบวนการ Miller กล่าวว่า Dr. W. Edwards Deming หนึ่งในผูน้  าการพัฒนาการ
บริหารคณุภาพทั่วทัง้องคก์ร (Total Quality Management) ไดก้ล่าวเอาไวว้่าปัญหาดา้นคณุภาพ
ถึง 95% เกิดจากกระบวนการ แต่คนส่วนมากมกัจะกล่าวโทษว่าเป็นความผิดของบุคคลโดยปกติ
หากเกิดความผิดพลาดอะไรขึน้ ผูบ้ริหารก็จะมุ่งไปที่บุคคลที่รบัผิดชอบ อาจมีการลงโทษโดยการ
ไล่ออกหรือโยกยา้ย ท าใหเ้กิดความหวาดกลวั ไม่กลา้ท าอะไร ซึ่งความกลวัเป็นศัตรูของคณุภาพ
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และเป็นอปุสรรคต่อการสรา้งสรรคน์วตักรรมและการปรบัปรุง องคก์รขีดสมรรถนะสงูสมาชิกในทีม
ตอ้งรบัผิดชอบร่วมกัน หากเกิดปัญหาตอ้งน าปัญหามาวิเคราะหส์าเหตุและแก้ไขร่วมกัน ซึ่งจะ
น าไปสูก่ารแกไ้ขปัญหาที่กระบวนการ ท าใหอ้งคก์รสามารถเติบโตไดอ้ย่างยั่งยืน 

จมัพ ์และ ยังเกอร ์(Jupp & Younger, 2004) ไดอ้ธิบายคุณลกัษณะขององคก์รที่มี
สมรรถนะสงู ระบุไวว้่าองคก์รที่มีสมรรถนะสูงควรประกอบไปดว้ยคณุลกัษณะทัง้หมด 7 ประการ 
1) มุ่งเน้นผลลัพธ์และการน าเสนอคุณค่าอย่างต่อเนื่อง 2) ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของ 
สภาวะแวดลอ้มและพรอ้มจะเปลี่ยนความคิดไปสู่การปฏิบติั 3) มีประสิทธิภาพสงู 4) มุ่งเนน้ในสิ่ง
ที่ตนเอง มีความสามารถหรือโดดเด่น ในขณะเดียวกนัก็ด าเนินการจดัหาผูอ่ื้นใหม้าท าในกิจกรรมที่
ไม่ใช่ กิจกรรมหลกั 5) เป็นองคก์รที่มีความ ยืดหยุ่นสงู 6) ใหค้วามส าคญัต่อการเติบโตและพฒันา
ของบคุลากร  และ 7) มีผูน้  าที่มีความมุ่งมั่นและกลา้ 

วาล (Wall, 2010) ได้อธิบายถึงองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูง (High Performance 
Organization) โดยมีองค์ประกอบที่ส  าคัญ คือประการที่หนึ่ง โครงสรา้งองค์กร (ซึ่งครอบคลุม
ปัจจัยการออกแบบองค์กรกลยุทธ์กระบวนการท างาน เทคโนโลยี โดยโครงสร้างองค์กรมี
ความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมภายนอก และประการที่สองวัฒนธรรมองคก์รประกอบดว้ยปัจจัย
ภาวะผูน้  าปัจเจกบุคคลและบทบาท และวัฒนธรรม) ทั้งโครงสรา้งองคก์รและวัฒนธรรมองคก์ร
สง่ผลตอพฤติกรรมของสมาชิกในองคก์รอนัจะน าไปสู่องคก์รขีดสมรรถนะสงู (High Performance 
Organization) มีรายละเอียดดงันี ้   

1. การออกแบบองค์กร (Organizational Design) โดยมีการกระตุ้นให้เกิดการ
ท างานขา้มสายงานและขา้มองคก์รลดความซบัซอ้นขององคก์รส่งเสริมการใชข้อ้มูลสารสนเทศ
ความรูแ้ละแนวปฏิบติัที่ดีรวมกนัทัง้องคก์ร 

2. กลยุทธ์ (Strategy) มีการก าหนดวิสยัทัศนที่เข็มแข็งและที่มีความต่ืนเตน้ท้าทาย
มุง่เน้นความสมดุลทั้งในระยะส้นและระยะยาว สรา้งเป้าหมายที่ชัดเจน สามารถวัดได้และมี
แนวทางที่ท าใหบ้รรลุเป้าหมายไดส้รา้งความชัดเจนและความเขา้ใจในกลยุทธ์ขององคก์รไปใน
ทิศทางเดียวกัน น ากลยุทธ์มาใช้ในองค์กรได้จัดวางกลยุทธ์ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ ให้
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมภายนอกมีความเข็มแข็งและยืดหยุ่นเพื่ อปรับตัวให้เข้ากับ
สภาพแวดลอ้มได ้

3. กระบวนการ (Process) มีการออกแบบถึงผลตอบแทนที่ ดีและยุติธรรมมี
โครงสรา้งของแรงจูงใจ มีการคิดคน้ ผลิตภัณฑ ์กระบวนการและบริการที่เป็นนวัตกรรมอย่างตอ
เนื่อง มีการปรบัปรุงกระบวนการขององคก์รอย่างตอเนื่อง มีความมุ่งมั่นที่จะปรบัปรุงกระบวนการ
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อย่างดีที่สุด มีการสรา้งการสื่อสารภายในสูง มีระบบการวัดที่ส  าคัญ มีการรายงานข้อมูลทาง
การเงินและไม่ใชท้างการเงินเพื่อเป็นการขับเคลื่อนในการปรบัปรุงองคก์รมีความมุงมั่นที่จะเป็น
องคก์รปฏิบติังานที่ดีที่สดุ มีการปรบัใชท้รพัยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

4. เทคโนโลยี (Technology) ด าเนินการใชร้ะบบ ICT ที่ยืดหยุ่นทั่วทัง้องคก์รเพราะ 
ICTมีความส าคัญต่อองคก์รชวยยกระดบัองคก์รใหไ้ดเ้ปรียบทางการแข่งขนัมีการประยุกตใ์ชง้าน 
ICT อย่างง่ายเพื่อใหเ้กิดการใชง้านที่เพิ่มมากขึน้ บุคลากรขององคก์รสามารถประยุกตใ์ช ้ICT ได้
อย่างเหมาะสม 

5. ภาวะผูน้  า (Leadership) โดยผูน้  าตอ้งมีการสรา้งความสัมพันธ์กับบุคลากรทุก
ระดับ มีความซื่อสตัยแ์ละเป็นผูน้  าที่กระท าตนเป็นตัวอย่างแก่บุคลากร มีการตัดสินใจที่เด็ดขาด 
เป็นโค้ชและเป็นผูอ้  านวยความสะดวกแก่บุคลากรมุ่งเน้นความเป็นผู้น าที่เข็มแข็งและพัฒนา
ตนเองใหม้ีประสิทธิภาพ สามารถสรา้แรงบนัดาลใจใหบุ้คลากรเพื่อใหบ้รรลผุลขององคก์รกระตุน้
ใหบุ้คลากรเปลี่ยนแปลงและปรบัปรุงตนเอง มีวิธีการบริหารจัดการกับทีมงานและบุคลากรอย่าง
หลากหลาย มีความมุ่งมั่นใหก้บัองคก์รในระยะยาว มีความอ่อนนอ้มถ่อมตนและเชื่อมั่นในตนเอง  

6. ปัจเจกบุคคลและบทบาท (Individuals & Roles) โดยมีการสรา้งองค์กรให้เป็น
องคก์รแห่งการเรียนรูส้รา้งความสนใจใหบุ้คลากรมีทัศนคติที่สอดคลอ้งกับวัฒนธรรมองคก์รให้
บุคลากรไดม้ีสวนเก่ียวขอ้งและส่วนร่วมในการปฏิบติังานสรา้งสถานที่ท างานใหม้ีความปลอดภัย
สรา้งบคุลากรตน้แบบและเป็นผูร้เิริ่มใหก้บับุคลากรอ่ืน  

7. วัฒนธรรม (Culture) มีการมอบอ านาจใหบุ้คลากรมีอิสระในการตัดสินใจ สรา้ง
ค านิยมหลกัที่แข็งแกรง่พฒันาและรกัษาวฒันธรรมการขบัเคลื่อนการปฏิบติังาน สรา้งวฒันธรรมที่
โปรงใสเปิดเผย ตรงไปตรงมา และมีความไวว้างใจ สรา้งอตัลกัษณท์ี่ใชร้ว่มกนัและความรูส้ึกที่เป็น
หนึ่งเดียวของชมุชน 

8. มีความสมัพันธ์กับสิ่งแวดลอ้มภายนอก (External Orientation) เป็นการมีความ
มุ่งมั่นในการสรา้งมูลค่าเพิ่มใหก้ับผูร้บับริการอย่างต่อเนื่องรกัษาความสมัพันธ์ที่ดีกับผูม้ีส่วนได้
สว่นเสียทัง้หมดในระยะยาวมีการตรวจสอบสภาพแวดลอ้มเพื่อสรา้งความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั
และเปรียบเทียบกบัผูท้ี่ดีที่สุด เติบโตโดยรวมมือกับหุน้สวนและสรา้งสิ่งใหม่ ๆ เพื่อเติมเต็มความ
เข็มแข็งใหก้บัองคก์ร 

เอ เอ็ม  เอ (American Management Association: AMA, 2007) ได้ท าการวิจัย
รูปแบบขององคก์รขีดสมรรถนะสงู โดยประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ มีรายละเอียดดงันี ้   
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1. การเขา้ถึงยทุธศาสตร ์(Strategic Approach) การเขา้ถึงยทุธศาสตรท์ี่แน่นอนของ
องคก์รว่ามีทิศทางจะด าเนินงานไปทิศทางไหน มีการก าหนดทศันะ (vision) ที่ชดัเจน มีมาตรฐาน 
แผนงาน เพื่อใหบ้คุลากรปฏิบติัรว่มกนัเพื่อเป็นแนวทางในการขบัเคลื่อนองคก์ร 

2. การเขา้ถึงลกูคา้ (Customer Approach) บริษัทปฏิบติัต่อลกูคา้อย่างไรองคก์รที่มี
ประสิทธิภาพสงูจะมีหลกัการที่ชัดเจนในการเขา้ถึงลูกคา้ใหม่ ๆ ลูกคา้ปัจจุบนั และลูกคา้ประจ า
นอกจากนีย้งัมกัจะสรา้งโครงสรา้งพืน้ฐานและขบวนการที่ส  าคญัเพื่อสนบัสนนุการเขา้ถึงลกูคา้ 

3. ภาวะผูน้  า (Leadership Approach) ลกัษณะผูน้  าอธิบายยุทธศาสตรข์ององคก์ร
การจดัการต่อบคุลากรเพื่อใหไ้ดพ้ฤติกรรมเฉพาะที่จะน าไปสูค่วามส าเรจ็องคก์รสมรรถนะสงูมกัจะ
มีความชัดเจนว่าพฤติกรรมของพนักงานต้องแสดงถึงการบริหารองค์กรและยุทธศาสตรข์อง
หน่วยงานผูบ้รหิารและผูจ้ดัการก าหนดเปา้หมายที่ชดัเจน 

4. กระบวนการและโครงสรา้ง (Processes & Structure) กระบวนการและโครงสรา้ง
สอดคล้องกับการที่องค์กรจัดการกระบวนการนโยบายและหลักการเพื่อสนับสนุนและบริหาร
ยทุธศาสตรอ์งคก์รสมรรถนะสงูมีกระบวนการที่เสรมิความเข็มแข็งของยทุธศาสตร ์ 

5. ค านิยมและความเชื่อ (Values & Beliefs) ค านิยมและความเชื่อมีความส าคญั
มากในการช่วยบรษิัทบรหิารยทุธศาสตรแ์ละการด าเนินงานตามภารกิจของบรษิัท เพื่อเป็นทางใน
การก าหนดพฤติกรรมของผูน้  า รวมทัง้พนกังานดว้ย 

3.4 ความหมายขององคก์รสมรรถนะสูง 
ค าว่า “องคก์รสมรรถนะสงู” นัน้ ไดม้ีนกัวิชาการ นกัวิจยั หน่วยงาน และองคก์ร ไดใ้ห้

ความหมายและอธิบายไวด้งัต่อไปนี ้
บายเทนดิก (Buytendijk, 2006) ใหค้วามหมายองคก์รสมรรถนะสงู หมายถึง องคก์ร

ที่ตอ้งมีคุณลกัษณะการด าเนินงานขององคก์รส าคญั คือ การตัง้เป้าหมายที่ทา้ทายและแสวงหา
แนวทางใหบ้รรลตุามเป้าหมายขององคก์ร การมีคณุค่า ค่านิยมร่วมกนัของบุคลากรทั่วทัง้องคก์ร 
การมุ่งเน้นยุทธศาสตรแ์ละการก าหนดทิศทางให้องค์กรด าเนินงานไปในแนวทางเดียวกัน การ
ปรบัเปลี่ยนยุทธศาสตรไ์ปสู่สิ่งที่สามารถเรียนรูเ้ขา้ใจไดแ้ละสามารถปฏิบัติงานได ้และการเป็น
องคก์รที่มีความยืดหยุ่นในการด าเนินงาน  

เดอวาล (De Waal, 2007) ใหค้ านิยามความหมายขององคก์รสมรรถนะสงู หมายถึง 
องค์กรที่บรรลุผลการด าเนินงานตามเป้าหมายที่ดีมากกว่ากลุ่มเดียวกัน โดยองค์กรมีการจัด
โครงสรา้งและการบริหารจัดการร่วมกันก าหนดแนวทางในการพัฒนา ความสามารถหลกัอย่าง
ต่อเนื่อง มีการปฏิบัติต่อบุคลากรขององค์กรเหมือนเป็นทรัพย์สินหลักขององค์กร องค์กร
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ด าเนินงานที่มีผลต่อพฤติกรรมของบุคลากรในองคก์รออกเป็นปัจจยัหลกัส าคญั ไดแ้ก่ วฒันธรรม
องคก์ร โครงสรา้งองคก์ร ความเป็นผูน้  าขององคก์ร และสิ่งแวดลอ้ม ภายนอก นอกจากนีก้ารเป็น
องค์กรสมรรถนะสูงควรมีปัจจัยสนับสนุน ได้แก่ แบบองค์กร กลยุทธ์ ก ารจัดกระบวนการ 
เทคโนโลยี ความเป็นผูน้  า บทบาทส่วนบุคคล วฒันธรรม และการใหค้ าแนะน าที่เหมาะสมกบัการ
ด า เนินงานขององคก์รใหเ้ป็นองคก์รสมรรถนะสงู 

พรทิพย ์สวุรรณกุล (2553) ไดอ้ธิบายว่าค าว่าองคก์รสมรรถนะสงูนัน้ นกัวิชาการมัก
เรียกอีกชื่อหนึ่งว่า องคก์รที่เป็นเลิศ (Excellence organization) หมายถึง องคก์รที่เก่งในหลกัการ
ท างาน มีแผนรองรบักบัสภาวะต่างๆ อย่างชดัเจน มีการวิเคราะหส์ถานการณท์ี่มีผลกระทบต่อการ
ท างานดา้นต่างๆ มุ่งเนน้การปฏิบติัภารกิจใหบ้รรลตุามวตัถปุระสงคอ์ย่างมีประสิทธิภาพ ตรงตาม
เวลา มีคณุภาพดีเยี่ยมและเป็นที่ยอมรบั 

โฮลบีช (Holbeche, 2005) ไดใ้หค้วามหมายว่า องคก์รสมรรถนะสูงเป็นองคก์รที่มี
ขีดความสามารถในการเปลี่ยนแปลงองคก์ร เป็นองคก์รแห่งนวัตกรรมสามารถท างานไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ ปฏิบัติงานโดยไม่ยึดระบบการบังคับบัญชาที่กวดขันเกินไป ส่งเสริมกระตุ้นให้
บุคลากรในองคก์รสรา้งวฒันธรรมองคก์ร โดยการพัฒนาระบบการบริหารจดัการทรพัยากรบุคคล
ภายในองคก์รใหม้ีคณุภาพ 

เชอเมอฮอรน์ ฮันท ์และออสบอรน์ (Schermerhorn, Hunt & Osborn, 2003)กล่าว
ว่าองค์กรสมรรถนะสูงว่าเป็นองคก์รที่มีการออกแบบเพื่อให้บุคลากรปฏิบัติงานได้ดีที่สุด และ
เกิดผลดีแก่องคก์รแบบยั่งยืน โดยปัจจยัส าคญัที่จะ ท าใหอ้งคก์ารมีศกัยภาพการท างานสงู คือการ
พัฒนาด้านสติปัญญา การมุ่งความส าคัญที่ทรพัย์สินทางปัญญา (Emphasis on Intellectual 
Capital) ทรพัย์สินทางปัญญา (Intellectual Capital) คือผลรวมของความรูค้วาม ช านาญและ
พลงังานที่เกิดจากสมาชิกในองคก์รภายใตเ้ทคโนโลยีระดบัสูงบุคลากรจะเป็นทรพัยากรมนุษยซ์ึ่ง
เป็นผูท้ี่ก่อใหเ้กิดความกา้วหนา้ในการก าหนดจดุมุ่งหมาย ภารกิจ และกลยทุธข์ององคก์ร  

นิสดารก ์เวชยานนท ์(2554) ไดใ้หค้วามหมาย องคก์รที่มีสมรรถนะสงูว่าเป็นองคก์ร
ที่มีความสามารถในการรับมือกับการเปลี่ ยนแปลงปรับตัวได้อย่างดี มีประสิทธิภาพ มี
ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงโครงสรา้ง และรูปแบบการท างานเพื่อจะสนบัสนนุใหเ้กิดผลงาน
ที่สงูดงึเอาศกัยภาพในตวัของพนกังานเพื่อสรา้งสมรรถนะองคก์รท าใหเ้กิดผลการปฏิบติังานสงู 

International Economic Development Council (2011) ให้ความหมายองค์กร
สมรรถนะสูง หมายถึง องคก์รที่สามารถด าเนินงานตามพันธกิจที่ก าหนด โดยส่งผลกระทบให้
องคก์รเกิดการเปลี่ยนแปลงพัฒนาในระยะยาวอย่างต่อเนื่อง สรา้งความกา้วหน้าใหเ้กิดขึน้และ
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สรา้งความมั่นคงให้กับบุคลากรในทุกระดับ ส่งเสริมพัฒนาคุณภาพองค์กรให้มีบรรยากาศที่
เหมาะสมดว้ยทรพัยากรขององคก์ร องคก์รมีสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ สงัคม และใชเ้ทคโนโลยี
มาพฒันาการเปลี่ยนแปลงขององคก์รอย่างต่อเนื่อง 

ลินเดอร ์และบรู๊คส์ (Linder & Brooks, 2004) องค์กรที่มีสมรรถนะสูงหมายถึง
องคก์รที่สรา้งความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั  มีการจดัการระบบ และใชท้รพัยากรในทุกภาคส่วน
ไดอ้ย่างคุม้ค่า สามารถน าสมรรถนะที่ดีของบุคคลากรออกมาใชไ้ดอ้ย่างเกิดประโยชนส์ูงสุด เพื่อ
น าไปสู่การสรา้งผลประกอบการที่ดีเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย
ขององคก์รณ ์

วาทินี พูลทรพัย (2563)  ไดเ้สนอแนวคิดที่ว่าเป้าหมายของผูบ้ริหารในทุกๆ องคก์ร
ทัง้ภาครฐั และเอกชนต่างมุ่งหวงัที่จะพฒันาองคก์รของตนใหเ้ป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงู (High 
Performance Organization : HPO) ห รื อ  อ ง ค์ ก ร ที่ เ ป็ น เลิ ศ  (Excellence Organization) 
เนื่องจากองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูงเป็นรากฐาน และแนวทางที่ส  าคัญที่จะท าใหอ้งคก์รประสบ
ความส าเร็จอย่างยั่งยืนในระยะยาว และสามารถด ารง อยู่ได้ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงทั้ง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง และเพื่อตอบสนองสถานการณ์ และการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์รไดดี้มากยิ่งขึน้ 

รนิทรล์ภสั ศกัดิ์ชยัวฒันา (2564) ไดน้ิยามองคก์รสมรรถนะสงู (High performance 
organization : HPO) หมายถึง องคก์รที่มีจุดมุ่งหมายชดัเจน แสวงหาแนวทางใหอ้งคก์รบรรลตุาม
เป้าหมายที่ตั้งไวไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และทันตามเวลา มีความสามารถในการเปลี่ยนแปลง
องคก์รใหก้ลายเป็นองคก์รแห่ง นวัตกรรม มีแผนงานรองรบัตามสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงดว้ย
แผนปฏิบัติการที่มีความชัดเจน เขา้ใจเป็นหนึ่ง เดียวกันทั่วทัง้องคก์ร สามารถปฏิบัติภารกิจของ
องคก์รไดส้  าเร็จดว้ยการปฏิบติังานอย่างมี ประสิทธิภาพ โดยมีระดับคุณภาพของผลงานสูง และ
เป็นองค์กรที่มีความสามารถอย่างชัดเจนในการก าหนดและสร้างมาตรฐานการท างานที่มี
สมรรถนะ สงูไดอ้ย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

จากแนวคิดขา้งตน้ผูว้ิจัยสามารถสรุปไดว้่าองคก์รสมรรถนะสงู คือ หมายถึง องคก์ร
ที่มีจุดมุ่งหมายที่ชดัเจนมีแนวทางที่ท าใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืนในระยะยาวและมี
ความสามารถในการรบัมือกบัการเปลี่ยนแปลง การเปลี่ยนแปลงไดดี้ 
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3.5 องคป์ระกอบขององคก์รสมรรถนะสูง  
องค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูงเป็นส่วนส าคัญของการพัฒนาองค์กรและ

เพื่อใหอ้งคก์รสามารถด าเนินงานใหบ้รรลตุามเป้าหมายขององคก์รอย่างมีคณุภาพสงูและมีความ
ยั่งยืน ซึ่งมีองคป์ระกอบขององคก์รสมรรถนะสงู ดงันี ้

เซนเทล (Sentell, 1995) ได้เสนอแนวคิดองค์ประกอบขององค์กรสมรรถนะสูงที่
ส  าคญั 5 องคป์ระกอบ ประกอบดว้ย 

1.การมุ่ งเน้นผู้รับบริการ และผลการปฏิบัติงาน (Focus on Customers and 
Performance)  องคก์ารตอ้งสรา้งสิ่งที่สามารถธ ารงรกัษาจุดเนน้ภายนอก ซึ่งมีความตอ้งการของ
ผูร้บับริการที่เปลี่ยนแปลงผูแ้ข่งขัน และสถานการณ์ด้านเศรษฐกิจอ่ืนๆ รวมถึงการแข่งขันดา้น
การตลาด องคก์ารตอ้งมุ่งเนน้ผูร้บับริการเริ่มตน้โดยการจ าแนกผูร้บับริการ การจดัความพึงพอใจ 
และคน้หาองคป์ระกอบดา้นผลการปฏิบติังานกุญแจส าคญัที่สรา้งความภักดีของผูร้บับริการ คือ 
ความพึงพอใจในผลิตภัณฑ ์และการบริการองคก์ารที่ดีที่สุดจะปรบัปรุงการใหบ้ริการใหต้รงกับที่
ลูกค้าต้องการ ในขณะเดียวกันองค์การมุ่งเน้นให้ผลการปฏิบัติงานภายในองค์การมีความ
เหมาะสมที่สดุ 

2. การจัดการกระบวนการ (Process Management) กระบวนการเป็นชุดของการ
กระท าที่ด  าเนินการไปสู่เป้าหมายทุกๆ ผลผลิตทางเศรษฐกิจถูกสรา้ง โดยกระบวนการหลายๆ 
กระบวนการ กระบวนการระดับพืน้ฐาน คือกระบวนการระดับจุลภาค ซึ่งก่อสรา้งขึน้เป็นหลายๆ 
กระบวนการตามล าดับไปสู่กระบวนการระดับมหภาคกระบวนการระดับมหภาคหลายๆ 
กระบวนการรวมกันเป็นระบบ (System) การจดักระบวนการที่มีประสิทธิภาพตอ้งอาศัยแนวทาง
เชิงระบบ ซึ่งประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน คือ 

2.1การมุ่งเนน้จ าแนกขัน้ตอนส าคญัในขอบเขตงานที่รบัผิดชอบ (Focus-identify 
an Important Step in an Area of Your Responsibility) แยกแยะทั้งผู้ร ับบริการ และความ
เก่ียวขอ้งดา้นการจัดการ โดยมุ่งเนน้ที่ความตอ้งการของผูร้บับริการ และเกณฑ์ผลปฏิบัติงานที่
ก าหนดโดยผูท้ี่เก่ียวขอ้ง (Stake Holders) และจดัล าดบักระบวนการที่ส  าคญั 

2.2 ก าหนดสิ่งที่ท าใหเ้กิดขึน้มีความชดัเจน (Define-Clarify what is Supposed 
to be Happening) เขา้ใจระบบการไหลเวียนของกระบวนการก าหนดขอบข่าย ความรบัผิดชอบ 
สรา้งมาตรฐานใหช้ัดเจน และพัฒนาระบบการวัดผลงานใหเ้หมาะสมภาวะผูน้  าในการจัดการ
สามารถพิสจูนไ์ดโ้ดยดจูากมาตรฐาน 
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2.3 วิเคราะห ์ก าหนดสิ่งที่ก าลังเกิดขึน้ (Analyze-Determine what is Actually 
Happening) วิเคราะหผ์ลการปฏิบติังานดา้นกระบวนการโดยใชก้ารวดัมาตรฐาน 

2.4 ปรับปรุงท าให้ดีขึน้ (Improve-Make it Better) ปรับปรุงกระบวนให้ดีขึน้ 
อาจจะท าไดโ้ดยสรา้งนวตักรรมใหม่ออกแบบใหม ่

3. ระบบและโครงสรา้งองคก์ร (Systems and Structure) ระบบส าคญัมี 2 ระบบ คือ 
1) ระบบการผลิตและการส่งมอบซึ่งบางครัง้เรียกว่า ระบบธุรกิจเป็นขัน้ตอนการผลิตและส่งมอบ
ผลิตภัณฑแ์ละการบริการที่มีคุณค่าต่อผูร้บับริการ 2) ระบบการบริหารจัดการ และภาวะผูน้  าซึ่ง
เป็นการบริหารจัดการภายในองค์กร ระบบและโครงสรา้งองค์กรจะต้องสอดคล้องกับกลยุทธ์
องคก์ร 

4. การพัฒนาบุคลากร (People) บุคลากรเป็นส่วนส าคัญที่สุดของระบบและ
โครงสรา้ง บุคลากรที่จะท าใหอ้งคก์รประสบผลส าเร็จตอ้งมีความรบัผิดชอบในงาน จึงตอ้งพฒันา
บคุลากรโดยการใหก้ารศึกษาและฝึกอบรม บุคลากรตอ้งการการปฏิสมัพนัธท์ี่ดีต่อกนักบับุคลากร 
ดว้ยกันกับผูร้บับริการ และผูจ้ัดหาวัสดุเพื่อปรบัปรุงทักษะ พันธกิจ มีโอกาสเจริญเติบโตในสาย
งาน บุคลากรในองคก์รยุคใหม่ตอ้งเขา้ใจ และท างานใหเ้ป็นไปตามวิสยัทศัน ์พนัธกิจ และค่านิยม
ของ องคก์ร การท างานเป็นทีมจะเป็นวิธีการที่ท าใหอ้งคก์ารบรรลุผลส าเร็จในระดับสงูการมีส่วน
รว่มในทีมจะช่วยใหท้กุคนมีความกระตือรือรน้ และประสบผลส าเรจ็ 

5. ภาวะผู้น า (Leadership) ภาวะผู้น าทางการบริหาร (Executive Leadership) 
ตอ้งสรา้งวิสยัทัศนท์ี่มีความหมาย ส าหรบัอนาคตขององคก์รผูน้  าตอ้งมีความสามารถ มีก าลงัใจ 
และมั่นคงในเป้าหมายเพื่อขบัเคลื่อนองคก์รไปสู่วิสยัทศัน ์มีความกลา้หาญ มีบุคลิกภาพที่ดีและ
ยึดหลักธรรมในการตัดสินใจ เมื่อมีความจ าเป็นผู้น าทุกระดับต้องสามารถตัดสินใจได้อย่าง
ทนัท่วงทีดว้ยอ านาจที่มีอยู่ 

International Economic Development Council (2011) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับ
องคป์ระกอบขององคก์รสมรรถนะสงู ที่มีลกัษณะส าคญัในการเป็นองคก์รสมรรถนะสงู จ านวน 8 
ประการ ไดแ้ก่  

1. องค์กรกรขับเคลื่อนโดยลูกค้า (Driven by their customer) องคก์รต้องมี ความ
เก่ียวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจ านวนมาก องค์กรจึงจะต้องพิจารณาว่าลูกค้าขององค์กร มี
ความส าคัญต่อการออกแบบการให้บริการขององค์กรที่มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ให้
สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า ซึ่งสามารถช่วยให้องคก์รได้รบัการพัฒนาศักยภาพของ
องคก์รใหม้ีคณุภาพ  
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2. องคก์รมีแผนกลยุทธ์ที่เขม้แข็ง (Strong strategic plan) องคก์รมีแผนกลยุทธ์ที่
เขม้แข็งเพื่อท าใหอ้งคก์รมีการด าเนินงานขององคก์ารที่ชัดเจน เพื่อใหอ้งคก์รสามารถด าเนินงาน
จนให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กร ในกรอบของช่วงระยะเวลาต่างๆ องค์กร
สามารถจัดวางสถานะขององคก์ารในอนาคต องคก์รมีความยืดหยุ่นในการปฏิบัติ งานสามารถ
เปลี่ยนแปลงและปรบัตวัไดก้บัสถานการณค์วามเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ไดเ้ป็นอย่างดี 

3. องคก์รมีการประเมินผลลพัธแ์ละปรบัเปลี่ยนใหเ้หมาะสม (Measure results and 
adjust accordingly) องคก์รต้องท าการประเมินผลการด าเนินงานขององค์กรอย่างต ่าต่อเนื่อง 
เพื่อการตรวจสอบการด าเนินงานขององคก์รตามวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร องคก์ร
สามารถคน้หาปัญหาและอุปสรรคการด าเนินงานขององคก์รเพื่อร่วมกนัหาแนวทางใน การแกไ้ข
ปัญหาและขจดัอปุสรรคการด าเนินงานขององคก์ร  

4. องคก์รมีความกลา้เสี่ยงอย่างสรา้งสรรค ์(Creative risk takers) องคก์รมีลกัษณะ
ของความเป็นเจา้ของกิจการที่ตอ้งมีความคิดสรา้งสรรค ์องคก์ารมีความเขา้ใจต่อการ จัดการ
ความเสี่ยง มีความทา้ทา้ยในการด าเนินงาน ตามการเปลี่ยนแปลงของสภาวการณต์าม สภาพของ
การ เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงทางสภาพแวดลอ้ม สภาพภูมิอากาศ และการ 
เปลี่ยนแปลงทางอุตสาหกรรม ซึ่งผูบ้ริหารขององคก์รตอ้งมีการจัดการความเสี่ยงดว้ยความคิด
สรา้งสรรค ์องคก์รมีความกลา้เสี่ยงในการตดัสินใจเพื่อความส าเรจ็ตามเปา้หมายขององคก์ร  

5. องค์กรมีการสรา้งสัมพันธภาพและเครือข่ายที่เขม้แข็ง (Strong alliances and 
networks) องคก์รตอ้งสรา้งสมัพันธภาพและเครือข่ายใหม้ีความเจริญกา้วหนา้เพื่อใหอ้งคก์รเป็น
องค์การที่มีความเขม้แข็งทางสัมพันธภาพและเครือข่ายความร่วมมือ ซึ่งท าให้องค์กรสามารถ
เชื่อมโยงการประสานงานและการแสวงหาความร่วมมือขององคก์ร ท าใหอ้งคก์รมีศกัยภาพในการ
ด าเนินงานและมีความน่าเชื่อถือไวว้างใจของการประสานงานความร่วมมือที่ดี  

6. องคก์ารใชท้รพัยากรไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ (Efficient funding and resources) 
องคก์รสามารถใชท้รพัยากรที่มีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและมีความเหมาะสม สอดคลอ้งกับการ
ด าเนินงานขององคก์ร องคก์รสามารถบริหารบุคลากรไดอ้ย่างเหมาะสมกบังาน มีแผนการดาเนิน
งานในการใชท้รพัยากรและงบประมาณองคก์รไดอ้ย่างรอบคอบมีความ เหมาะสมตามเป้าหมาย
ขององคก์รไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ  

7. องค์กรให้การส่งเสริมพัฒนาบุคลากร (Invest in their people) บุคลากรของ
องคก์รมีความส าคัญในการขับเคลื่อนองคก์ร องคก์รจึงตอ้งใหก้ารส่งเสริมพัฒนาศักยภาพ และ
ความเป็นอยู่ของบุคลากรใหม้ีคุณภาพที่ดีตามความสามารถของบุคลากรที่เหมาะสมใหค้วามรู้
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และใหก้ารฝึกอบรมพัฒนาความสามารถของบุคลากร ใหโ้อกาสบุคลากรในการปฏิบัติงานตาม
ความรูค้วามสามารถไดอ้ย่างเหมาะสม  

8. องค์กรมีผู้น าที่มีความรูค้วามสามารถและมีความคิดสรา้งสรรค์ (Passionate, 
innovative and capable leadership) ผู้น าที่ ดีควรมีทั้งความรู้ ความสามารถและความคิด
สรา้งสรรค ์ซึ่งท าใหม้ีความส าคัญต่อการพัฒนาองคก์รใหป้ระสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ผูน้  า
ขององคก์รตอ้งเป็นนกัคิดและนกัปฏิบติัเชิงกลยุทธ ์เป็นผูท้ี่มีการสื่อสารที่มีประสิทธิผล มีความคิด
สรา้งสรรคใ์นการด าเนินงานและมีความสามารถในการติดสินใจ สามารถ สรา้งทีมงานในการ
ปฏิบัติงานใหป้ระสบความส าเร็จ มีคุณธรรมและให้ความส าคัญต่อประโยชนข์ององคก์ารที่จะ
ไดร้บัจากการด าเนินงาน ซึ่งผูน้  าที่มีคุณสมบติัที่เหมาะสมกบัการปฏิบติังานจะท าใหอ้งคก์รมีการ
ด าเนินงานที่มีคณุภาพได ้

วาล (Waal, 2008) ไดอ้ธิบายถึงองคป์ระกอบขององคก์รสมรรถนะสงูประกอบดว้ย  
1. คณุภาพการจัดการ (Management Quality) ประกอบดว้ย การจดัการดว้ยความ

เชื่อถือไวว้างใจ การจดัการเป็นแบบบูรณาการ การจดัการเป็นแบบอย่างที่ดีใหส้มาชิกองคก์ร การ
จัดการโดยใช้การตัดสินใจที่รวดเร็ว การจัดการภาระงานอย่างรวดเร็ว การจัดการฝึกอบรมให้
บุคลากรท างานใหไ้ดผ้ลส าเร็จท่ีดีขึน้ การจัดการมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ การจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 
การจดัการโดยใชภ้าวะผูน้  า การจดัการดว้ยความมั่นใจ การจดัการกบับุคลากรที่ ไม่มีผลงานอย่าง
ชดัเจน 

2. ก า ร เปิ ด เผ ย แ ล ะป รับ ก า รป ฏิ บั ติ  (Openness and Action Orientation) 
ประกอบด้วย การจัดการโดยมีการพูดคุยกับบุคลากรบ่อย ๆ บุคลากรมีเวลากับการสื่อสาร 
แลกเปลี่ยนความรู ้และการเรียนรูอ้ย่างเพียงพอ บุคลากรมีส่วนเก่ียวขอ้งกับกระบวนการส าคัญ
เสมอ การจัดการใหอ้ภัยต่อความผิดพลาด การจัดการพรอ้มรบัความเปลี่ยนแปลงองคก์รมีการ
ขบัเคลื่อน 

3. การมุ่ งมั่ นระยะยาว (Long Term Orientation) ประกอบด้วย องค์กรรักษา
ความสมัพนัธอ์นัดี และยาวนานกบัผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย องคก์รมุ่งหมายที่จะใหบ้รกิารลกูคา้อย่างดี
ที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได ้องคก์รเติบโตจากความร่วมมือของตัวแทนและลูกคา้ การจัดการที่ปฏิบัติ
กบับริษัทมาเป็นเวลานานแลว้ องคก์รเป็นสถานที่ท างานที่มั่นคงส าหรบับคุลากร การจดัการใหม่ๆ 
ไดร้บัการสง่เสรมิจากภายในองคก์ร 

4. การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement) ประกอบด้วย องคก์รใช้
กลยุทธ์ตัง้เป้าหมายที่ชัดเจนต่างจากองคก์รอ่ืน กระบวนการขององคก์ร ไดร้บัการปรบัปรุงอย่าง
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ต่อเนื่อง กระบวนการขององคก์รไดร้บัการท าใหง้่ายขึน้อย่างต่อเนื่อง กระบวนการขององคก์รไดร้บั
การจดัใหเ้ป็นไปในแนวเดียวกนัอย่างต่อเนื่อง ทุกเรื่องขององคก์รที่ส  าคญัต่อผลการปฏิบติังาน จะ
มีการรายงานอย่างชัดเจน องคก์รรายงานขอ้มูลที่เก่ียวกบัการเงินและขอ้มลูทั่วไปใหก้บับุคลากร 
องค์กรคิดสรา้งนวัตกรรมอย่างต่อเนื่องสิ่งที่ เป็นสมรรถภาพหลักขององค์กร องค์กรคิดสรา้ง
นวตักรรมผลิตภณัฑ ์กระบวนการและบรกิารขององคก์รอย่างต่อเนื่อง 

5. คุณภาพบุคลากร (Workforce Quality) ประกอบดว้ย การจดัการโดยใหบุ้คลากร
รบัผิดชอบต่อการปฏิบติังานของตนเอง การจดัการโดยสรา้งแรงบนัดาลใจใหบ้คุลากรท างานไดผ้ล
ส าเร็จเป็นพิเศษ บุคลากรได้รับการอบรมให้มีสามารถปรบัตัวและมีความยืดหยุ่น องค์กรมี
บคุลากรที่หลากหลายและที่จ  าเป็น 

จั๊ปป์ และยังเกอร ์(Jupp & Younger, 2004) ไดม้ีแนวคิดเก่ียวกับองคก์รสมรรถนะ
สงู ประกอบดว้ยองคป์ระกอบที่ส  าคัญของการเป็นองคก์รสมรรถนะสงู เพื่อใหก้ารด าเนินงานของ
องคก์รประสบ ความส าเร็จตามเป้าหมาย ซึ่งมีองคป์ระกอบขององคก์รสมรรถนะสูง 7 ประการ 
ได้แก่ 1. มุ่งเน้นที่ผลลัพธ์และการน าเสนอคุณค่าอย่างต่อเนื่อง 2. มุ่งเน้นมีประสิทธิภาพสูง  
3. ตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอ้มและการพรอ้มจะเปลี่ยนความคิด ไปสู่การ
ปฏิบัติ 4. มุ่งเนน้ในสิ่งที่ตนเองมีความสามารถหรือโดดเด่น ในขณะเดียวกันไดด้ าเนินการจัดหา
ผูอ่ื้นใหม้าท าในกิจกรรมที่ไม่ใช่กิจกรรมหลกั  5. เป็นองคก์รที่มีความยืดหยุ่นสงู 6. ใหค้วามส าคญั
ต่อการเติบโตและการพฒันาบุคลากร7. มีผูน้  าที่มีความมุ่งมั่นและกลา้  

จากแนวคิดขา้งตน้ผูว้ิจยัสามารถสรุปองคป์ระกอบขององคก์รสมรรถนะสงูคือ ปัจจยั
ที่ส  าคญัที่ช่วยใหอ้งคก์รประสบผลส าเรจ็ในการด าเนินงานตามเปา้หมายที่วางไว ้

4. แนวคิดเกี่ยวกับโรงเรียนสมรรถนะสูง 
ในการวิจยัเรื่องการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบและแนวทางการพฒันาโรงเรียนเอกชนใหเ้ป็น

องคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงู มีค าที่ส  าคญัของการวิจยัคือโรงเรียนที่มีสมรรถนะสงู งานวิจยัที่ผ่านมา
ได้แสดงให้เห็นว่า การเป็นโรงเรียนสมรรถนะสูงมีแนวโน้มที่จะสามารถช่วยให้โรงเรียนมี
ความสามารถในการบรหิารจดัการไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ ซึ่งส่งผลต่อคณุภาพงานดา้น
ต่างๆของโรงเรียน โรงเรียนเอกชนถือเป็นองค์กรทางการศึกษาองค์กรหนึ่งที่จะน าการบริหาร
จดัการในรูปแบบองคก์รสมรรถนะสงูมาใชเ้พื่อเป้าหมายทางการศึกษาส่งผลใหม้ีประสิทธิภาพสงู
ในการบริหารงานในโรงเรียนและในการจดัการเรียนรูท้างการศึกษาของผูเ้รียนดังนัน้งานวิจยันีจ้ึง
ควรศกึษาขอ้มลูแนวคิดที่เก่ียวกบัองคก์รสมรรถนะสงู ในประเด็นส าคญัต่างๆ ดงันี ้
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4.1 ความหมายของโรงเรียนสมรรถนะสูง 
พรทิพย ์สุพรรณกุล (2553) ไดอ้ธิบายความหมายของโรงเรียนสมรรถนะสูงว่า เป็น

โรงเรียนที่น าหลักการตามมิติองคก์ารสมรรถนะสูงประกอบดว้ย การน าองคก์ร การวางแผนกล
ยุทธ์ การใหค้วามส าคัญ กับผูร้บับริการและผูม้ีส่วนไดเ้สีย การวัด การวิเคราะหแ์ละการจัดการ
ความรู ้การมุ่งเน้นทรพัยากร บุคคล การจัดกระบวนการ และผลลัพธ์การด าเนินการมาเป็น
แนวทางในการบริหารงานตาม ขอบข่ายภาระงานของโรงเรียนประกอบดว้ย งานวิชาการ งาน
กิจการนักเรียน งานบุคลากร งานงบประมาณ งานบรรยากาศสภาพแวดลอ้มและความปลอดภัย 
และงานบรหิารทั่วไปของโรงเรียน ไดบ้รรลเุปา้หมายตามที่โรงเรียนก าหนดไว ้ 

ศรีสดุา วงษว์ิเศษกลุ (2554) ไดเ้สนอความหมายของโรงเรียนสมรรถนะสงูไว ้ดงันี ้
1. ด้านการน าองคก์ร การเป็นตัวอย่างที่ดี การตัดสินใจที่แน่นอนเป็นผู้ชีแ้นะและ

อ านวย ความสะดวก มีความมั่นใจในตนเอง มีความซื่อสตัยแ์ละจรงิใจ สามารถสรา้งความเชื่อมั่น
ใหก้ับองคก์ร อีกทัง้มุ่งมันสรา้งผลงานที่ดี มีการกระจายอ านาจ และการมีส่วนร่วมในการท างาน
ส าคญัของบคุคลากรในองคก์ร 

2.ดา้นการบริหารจัดการองคก์ารมีความยืดหยุ่นและมุ่งมั่นในพันธกิจวิสยัทัศนแ์ละ
มุ่งเน้น ยุทธศาสตร ์ระบบ โครงสรา้ง กระบวนการ และแนวปฏิบัติงานมุ่งตอบสนองวิสัยทัศน ์
ยทุธศาสตร ์และเป้าหมายขององคก์รการเปลี่ยนแปลงยทุธศาสตรไ์ปสูส่ิ่งที่บุคลากรสามารถเขา้ใจ
และปฏิบติัได ้

3.ดา้นผูเ้รียนและผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้ง คือการสรา้งวฒันธรรมของการมุ่งเนน้ผลลพัธโ์ดย
การใหค้วามส าคญักับลกูคา้ ศึกษาท าความเขา้ใจความตอ้งการของลูกคา้ และสามารถรกัษาไว้
ซึ่งลกูคา้ไดด้ว้ย 

4. ดา้นอาจารยแ์ละบุคลากร การสนับสนุน ส่งเสริมความกา้วหนา้ของบุคคลากรที่
อยู่ในองคก์ร สรา้งสิ่งแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการท างาน สรา้งความมั่นใจ มั่นคง และปลอดภยั รวมทัง้
การท าใหบ้คุลากรยดึมั่นในการสรา้งผลผลิตตรงตามเปา้หมายที่ตัง้ไวด้ว้ย 

5. ดา้นผลผลิตและผลลพัธ ์การมุ่งเนน้ผลผลิตและผลลพัธ ์การตัง้เป้าหมายที่ทา้ทาย
และแสวงหาแนวทางในการบรรลุเป้าหมาย การพัฒนาคุณภาพกระบวนการท างาน บริการ และ
ผลผลิตอย่างต่อเนื่อง การพฒันาคณุภาพสินคา้ บรกิาร และกระบวนการปฏิบติังานเสมอ 

6. ด้านการจัดการความรู้ การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างต่อเนื่ อง การ
แลกเปลี่ยนขอ้มูลข่าวสาร ความรู ้และแนวปฏิบติัที่ดีภายในองคก์ร การสื่อสาร ขอ้มลูที่จ  าเป็นต่อ
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การตัดสินใจ การวัดและรายงาน ใน สิ่งที่ เป็นขอ้มูลส าคัญขององคก์ร รวมทั้งส่งเสริมการสรา้ง
นวตักรรมดว้ย 

7. ดา้นความรบัผิดชอบต่อสงัคม การแสดงความรบัผิดชอบต่อสงัคม การชีแ้จงความ
รบัผิดชอบ 

8. ดา้นเครือข่ายความร่วมมือ การสรา้งเครือข่าย การสรา้งความร่วมมือกับองคก์ร
อ่ืนการขยายเครือข่ายและสรา้งความสมัพนัธก์บัธุรกิจคู่คา้ 

ศิริรัตน์ และ ปฐมบุตร (2562) ได้เสนอแนวคิดของโรงเรียนสมรรถนะสูงว่า เป็น
สถานศึกษาที่มีความชัดเจนและเป้าหมายที่ตอ้งการแบ่งปัน มีมาตรฐานที่สงู และความคาดหวัง
ส าหรบันักเรียนทุกคน มีความร่วมมือและการสื่อสารในระดับสูง หลกัสูตรการเรียนการสอนและ
การประเมินผลมีความสอดคลอ้งกบัมาตรฐานของรฐั มีการติดตามผลการเรียนและการสอนอย่าง
ต่อเนื่อง มีสภาพแวดลอ้มที่สนับสนุนในการเรียนรู ้และ สิ่งส าคัญคือการมีส่วนร่วมในครอบครวั 
และชมุชน 

ธันวา วาทิตต์พันธ์ (2564) ได้นิยามความหมายของโรงเรียนสมรรถนะสูง เป็น
สถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จไดร้บัรางวลัในระดบัภูมิภาคหรือระดบัสากล ในการจดัการเรียน
การสอนและเตรียมความพรอ้มสูก่ารศกึษาขัน้ต่อไปและความพรอ้มดา้นอาชีพ มีความคาดหวงัสงู
ส าหรบัความส าเร็จ มีเอกลกัษณ์ มีสภาพแวดลอ้มการเรียนการสอนที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้ประสบ
ความส าเร็จอย่างต่อเนื่องและคงความสามารถในระดับที่เป็นเลิศ รวมถึงมีภารกิจที่ชัดเจน มี
พืน้ฐานที่แข็งแกรง่ส าหรบัการปรบัปรุงระบบของ 

 แชนนอน และ  บลายมาส์ (Shannon & Bylsma, 2003) ได้ให้ความหมายของ
โรงเรียนสมรรถนะสงูว่าหมายถึง โรงเรียนที่ประสบความส าเร็จ รวมถึงโรงเรียนที่มีภารกิจที่ชดัเจน 
มีความคาดหวังสูง ส าหรบัความส าเร็จ มีความเป็นผู้น าด้านการเรียนการสอน มีการติดตาม 
ความกา้วหนา้ของนกัเรียน  

โมฮมัหมดั อิซฮาม และ โมฮมัหมดั ฮามซาฮ ์(Mohd Izham Mohd Hamzah, 2017) 
ไดใ้หค้วามหมายของโรงเรียนสมรรถนะสูงว่าเป็นโรงเรียนที่มีความเป็นเอกลกัษณท์ี่ไม่เหมือนใคร
ในทกุดา้นของการศกึษา โรงเรียนมีประเพณีของวฒันธรรมที่สงูและยอดเยี่ยมดว้ยทุนมนุษยม์ีการ
พัฒนาแบบองคร์วม และการแข่งขันที่ยั่งยืนในเวทีระหว่างประเทศ ยกระดับคณุภาพในการผลิต
นกัเรียนท่ียอดเยี่ยมมีการตดัสินใจในการประเมินของตนเองตามมาตรฐานคณุภาพการศกึษา  

อูมาร ์บิน แมน (Uma Bin Man, 2018) ไดใ้หค้วามหมายของโรงเรียนสมรรถนะสูง
ว่าเป็นสถานศึกษาที่ไดร้บัการรบัรองอย่างเป็นทางการมากที่สุดทัง้ระดับประถมและมัธยม เป็น
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โรงเรียนที่มีผลงานดีเด่น มีสภาพแวดลอ้มการเรียนการสอนที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้ซึ่งส่งเสริมความ
ร่วมมือระหว่างภาครฐัและเอกชนในการเร่งผลสมัฤทธิ์ของนักเรียน โรงเรียนที่มีเอกลักษณ์ที่ไม่
เหมือนใครซึ่งท าใหโ้รงเรียนเก่งยิ่งขึน้ ในทุกดา้นของการศึกษาโรงเรียนเหล่านีม้ีวฒันธรรมและทุน
มนุษยท์ี่สงูมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องนอกเหนือจากความสามารถในการแข่งขันในเวทีนานาชาติ
จึงกลายเป็นโรงเรียนที่ถกูเลือก 

ศนูยแ์ห่งชาติเพื่อความส าเรจ็ทางการศกึษา (The National Center for Educational 
Achievement (NCEA), 2019) ได้เสนอความหมายโรงเรียนสมรรถนะสูง หมายถึง โรงเรียนที่
ประสบความส าเร็จในการเติบโตของนกัเรียนและเตรียมความพรอ้มสู่มหาวิทยาลยัและดา้นอาชีพ 
สรา้งระบบที่มี ความสอดคล้องและกลมกลืนกับนักเรียนทุกคนที่มีมาตรฐานสูง มีพื ้นฐานที่
แข็งแกรง่ส าหรบั การปรบัปรุงในระบบของตนเอง มีการทบทวนภายในอย่างรอบคอบในการปฏิบติั
หนา้ที่ และช่วยสนับสนุนเป้าหมายสุดทา้ยในการเตรียมนักเรียนทุกคนส าหรบัชีวิตนอกโรงเรียน
มธัยม 

มารค์ ทกัเกอร ์(Tucker, 2019) ไดใ้หค้วามหมายของโรงเรียนมธัยมศึกษาสมรรถนะ
สงู ว่าเป็นสถานศึกษาที่มีระบบในการพัฒนาศักยภาพ ของผูเ้รียน ครู และผูบ้ริหาร มีการเตรียม 
การพัฒนา หรือการเตรียมการประเมิน ที่ถูกตอ้งเหมาะสมกบัพืน้ฐาน และบริบทของชุมชนทัง้ใน
ระดบันโยบาย และผูป้ฏิบติั เพื่อท าใหม้ั่นใจว่าผูเ้รียนไดร้บัการพฒันาเต็มศกัยภาพ 

จากความหมายของโรงเรียนสมรรถนะสงูดงักล่าวขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่าโรงเรียน
สมรรถนะสูง คือ โรงเรียนที่มีคุณภาพและมาตรฐานสูงในการบริหารจัดการ มีแนวทางและ
วิสยัทศันท์ี่ชดัเจน มีการมุ่งพฒันาศกัยภาพผูบ้รหิารครูรวมถึงนกัเรียนอย่างต่อเนื่อง สง่เสริมความ
ร่วมมือจากชุมชนและผู้ปกครอง และมีการบริหารกลยุทธ์เพื่อเตรียมพรอ้มกับการแข่งขันที่จะ
เกิดขึน้ในอนาคต 

4.2 องคป์ระกอบของโรงเรียนทีม่ีขีดสมรรถนะสูง 
เก่ียวกับองคป์ระกอบของโรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสูง ไดม้ีนักวิชาการ นักวิจัยและ

องคก์ร หน่วยงาน ต่างๆ ไดใ้หแ้นวคิดและความหมายขององคป์ระกอบของโรงเรียนสมรรรถนะสงู
ไวห้ลากหลาย ดงันี ้

ส านักงานการศึกษารัฐเท็กซัส (Texas Education Agency (TEA), 2015) เป็น
ส านักงานการศึกษาที่มีหนา้ที่รบัผิดชอบการศึกษาของประชาชนในเท็กซสัในสหรฐัอเมริกา โดย
ศึกษาเรื่องการพัฒนาโรงเรียนรัฐและเอกชนไปสู่โรงเรียนสมรรถนะสูงของเมืองWashington
ประเทศสหรฐัอเมรกิา โดยเสนอองคป์ระกอบที่ส  าคญั 7 ประการ ไดแ้ก่ 
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1. ผลการเรียน (Academic Performance) หมายถึง โรงเรียนไดก้ าหนดกลยุทธก์าร
เรียนการสอนทั่วทัง้โรงเรียนและมีความคาดหวังสูงส าหรบัผลการเรียนของนักเรียน กลยุทธ์การ
เรียนการสอนมีพืน้ฐานจากหลกัฐานและความคาดหวงัในการปฏิบติังานของนกัเรียนที่ไดร้บัการ
สง่เสรมิผ่านประสบการณต์รง 

2.การใช้ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Use of Quality Data to Drive Instruction) หมายถึง 
ภาพเพื่อกระตุน้การเรียนการสอน โรงเรียนมีที่เก็บข้อมลูที่เฉพาะเจาะจง ใหค้วามคาดหวงัส าหรบั
ครูและนักเรียนใชข้อ้มูล เพื่อการตัดสินใจในระดบัหอ้งเรียน และระดับโรงเรียน และใชป้ระโยชน์
จากแหลง่ขอ้มลูที่หลากหลาย เพื่อวดัประสิทธิภาพของนกัเรียน และโรงเรียน 

3. ประสิทธิผลของการเป็นผูน้  า (Leadership Effectiveness) หมายถึง ผูบ้ริหารของ
โรงเรียนควรมีวิสัยทัศน์เฉพาะส าหรบัโรงเรียนของตน มีการสื่อสารกับบุคลากร นักเรียนและ
ครอบครวั ผูบ้ริหารที่มีส่วนร่วมจะกระจาย ความรบัผิดชอบความเป็นผูน้  าในหมู่บุคลากรอย่างมี
ประสิทธิภาพท าใหเ้กิดความรูส้ึกเป็นเจา้ของร่วมในความส าเร็จของโรงเรียนผูน้  าสรา้งการสื่อสาร
แบบเปิดทางและสรา้งช่องทางที่หลากหลายส าหรบัพนักงานเพื่อแบ่งปันขอ้เสนอแนะและความ
คิดเห็น เพื่อมีสว่นรว่มในการตดัสินใจของโรงเรียน 

4. เพิ่มเวลาเรียนรู ้(Increased Learning Time) หมายถึง โรงเรียนใชป้ระโยชนจ์าก
กลยุทธ์ที่แตกต่างกัน เพื่อเพิ่มเวลาการเรียนรูข้องนักเรียนประการแรกโรงเรียนได้ปรบัเปลี่ยน
ตารางเรียนโดยขยายเวลาเรียนหรือสรา้งสภาพแวดล้อม เพื่อการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 
ประการที่สองโรงเรียนไดเ้พิ่มเวลา ในการเรียนรู ้โดยเสนอโอกาสในการเรียนรูข้องนักเรียนนอก
เวลาเรียน โดยทั่วไปแลว้จะมีการสอน พิเศษหลงัเลิกเรียนส าหรบันกัเรียนท่ีตอ้งการ 

5. การมีส่วนรว่มของครอบครวัและชุมชน (Family and Community Engagement) 
หมายถึง โรงเรียนใชช้่องทางในการสื่อสารกบัครอบครวัเก่ียวกบั นกัเรียน เช่น โซเชียลมีเดีย อีเมล
ขอ้ความและโทรศัพท ์รวมถึงการเยี่ยมบา้น การประชุมผูป้กครอง โรงเรียนไดส้รา้งและยกระดับ
ความรว่มมือของชุมชนโดยใหส้มาชิกชมุชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมและโปรแกรมการเรียนการสอนที่
อิงกบัชมุชน 

6. บรรยากาศของโรงเรียน (School Climate) หมายถึง โรงเรียนจะเน้นความ
พยายามในการพัฒนาความสมัพันธ์เชิงบวกระหว่างผูใ้หญ่และนักเรียนที่มีศูนยก์ลางอยู่ที่ความ
ไวว้างใจและความรบัผิดชอบต่อพฤติกรรมสรา้งโอกาสใหน้กัเรียนสรา้ความสมัพันธก์ับเจา้หนา้ที่
และผูใ้หญ่คนอ่ืนๆ ในชมุชนโดยทั่วไป โรงเรียนไดส้รา้งความคาดหวงัที่ชดัเจน และสรา้งพฤติกรรม
ส าหรบันกัเรียนโดยเนน้ที่การรบัรู ้และใหร้างวลัพฤติกรรมเชิงบวก 
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7. คณุภาพของครู Teacher (Quality) หมายถึง โรงเรียนสามารถท าการตดัสินใจจา้ง
งานตามความปรารถนาของตน และความเชื่อที่นกัเรียนทุกคนสามารถเรียนรูไ้ด ้บุคลากรมีความ
เป็นผู้น าและสามารถให้ค าแนะน าแก่บุคลากรใหม่ให้รูจ้ักกับวัฒนธรรมและการปฏิบัติที่ เป็น
เอกลกัษณ ์

Shannon & Bylsma (2007) ได้อธิบายถึงองค์ประกอบที่ส  าคัญที่ท าให้โรงเรียนมี
ผลสมัฤทธิ์ในระดับสูงว่าเป็นสิ่งจ าเป็นในการพัฒนาโรงเรียนใหม้ีประสิทธิผลอย่างยั่งยืนโดยให้
ความส าคัญกบัการเพิ่มประสิทธิภาพทางการเรียนรูข้องผูเ้รียนและการบริหารจดัการโรงเรียน ซึ่ง
ผูบ้ริหารและบุคลากรภายในโรงเรียนจะตอ้งมีการวางแผนการพัฒนาที่ส  าคัญโดยองคป์ระกอบ
ส าคญัดงักลา่วประกอบดว้ย   

1. ความชดัเจนและเป้าหมายที่ตอ้งแบ่งปัน (A clear & share focus) หมายถึง การ
ที่บุคลากรในโรงเรียนมเป้าหมายและวิสยัทศันใ์นการปฏิบติังานร่วมกนัที่ชดัเจน โดยมุ่งเป้าหมาย
หลักไปยังกระบวนการเรียนรูข้องผู้เรียนี ้เป็นส าคัญและมุ่งเป้าหมายอ่ืนที่สอดคล้องกับการ
ด าเนินการของโรงเรียน ซึ่งเป้าหมายและวิสัยทัศน์นีเ้กิดจากการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน
โรงเรียนรูร้วมกันตัดสินใจในการก าหนดทิศทางและวัตถุประสงคใ์น การด าเนินการของโรงเรียน 
อีกทั้งสนับสนุนความคิดสรา้งสรรคแ์ละความกระตือรือรน้ในการปฏิบติังานของบุคลากรเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายร่วมกันใหส้  าเร็จนอกจากนีย้ังมีการน าเอาขอ้มูลในการปฏิบัติงาน ความเชื่อและ
ค่านิยมพืน้ฐานร่วมของบคุลากรในโรงเรียนมาใชใ้นการก าหนดแนวทางในการด าเนินงานที่ชดัเจน
ใหแ้ก่ผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้งทกุคน 

2. มาตรฐานที่ สูงและมีความคาดหวังต่อนักเรียนทุกคน (high standard & 
expectation for all students) หมายถึง การที่โรงเรียนเชื่อว่าผูเ้รียนสามารถพัฒนาและเรียนรูไ้ป
ไดใ้นมาตรฐานที่อยู่ในระดบัสงู มีความมุ่งมั่นในการเอาชนะอปุสรรคต่างๆ โดยโรงเรียนนัน้มี การ
จดัการเรียนการสอน และการจัดหลกัสูตรที่ส่งเสริมในการพัฒนาดา้นอาชีพ การเป็นพลเมืองที่ดี 
ร่วมไดถ้ึงสุขภาวะที่ดีทัง้ร่างกายและจิตใจ มีการปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ท าใหผู้เ้รียน
สามารถน าความรูท้ี่ไดไ้ปใชใ้นชีวิตจรงิได ้

3. ความเป็นผู้น าของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ (Effective school leadership) 
หมายถึง ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรูเ้ก่ียวกับหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน และการ
ประเมินผล มีการกระตุน้ หรือสรา้งความมั่นใจแก่บุคลากรเก่ียวกบัการเอาแนวคิด ทฤษฎีมาใชใ้น
การจดัการเรียนการสอน อีกทัง้แนวทางการตรวจสอบและประเมินผลการจดัการเรียนการสอน อีก
ทัง้มุ่งมั่นตัง้ใจในการเปลี่ยนแปลงโรงเรียนใหดี้ขึน้พรอ้มที่จะปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมการเป็นผูน้  าให้
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สอดคลอ้งต่อสถานการณ์หรือความตอ้งการของโรงเรียน และสนับสนุนการใชน้วัตกรรมในการ
จดัการเรียนการสอน  

4. ความร่วมมื อและการสื่ อสารในระดับสูง  (high levels of collaboration & 
communication) หมายถึง การที่บุคลากรทุกคนในโรงเรียนสามารถร่วมกนัปฏิบติังานและมีการ
ประสานงานกนัอย่างเป็นระบบ รวมไปถึงการสรา้งเครือขายระหว่างโรงเรียน ผูป้กครอง และชมุชน
โดยรอบในการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ ้น และร่วมกันหาแนวทางในการแก้ไข
ป้องกนัปัญหาเหล่านัน้ ซึ่งโรงเรียนจะตอ้งมีนโยบายในการส่งเสรมิความร่วมมือในการด าเนินการ
ระหว่างโรงเรียนและชมุชนโดยรอบ มีความสมัพนัธอ์นัดีกบัผูเ้รียน ผูป้กครอง และชมุชนโดยรอบ 

5. หลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผลที่สอดคล้องกับมาตรฐานรัฐ 
(curriculum, instruction & assessment aligned with state standard)  หมายถึง บุคลากรใน
โรงเรียนมีเปา้หมายในกระบวนการจดัการเรียนรูท้ี่สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู ้เปิดโอกาสให้
ผูเ้รียนเขา้ถึงการเรียนรูอ้ย่างทั่วถึง มีการประเมินผลการเรียนที่สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียน 

6. การนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง (frequent monitoring of 
learning & teaching) หมายถึง หมายถึง โรงเรียนมีกระบวนการนิเทศติดตามผลการประเมินการ
จัดการเรียนการสอนที่หลากหลายโดยผูเ้ชี่ยวชาญในดา้นหลักสูตรและวิธีสอนและใหค้รูผูส้อน
ประเมินผลการจดัการเรียนการสอนของกนัและกนั โดยมุ่งเนน้พฒันากระบวนการจดัการเรียนการ
สอนของครูและการเรียนรูข้องผูเ้รียนีเ้ป็นส าคญั  

7. มุ่งเน้นพัฒนาความเป็นมืออาชีพ (focus professional development) หมายถึง 
โรงเรียนมีการจัดการฝึกอบรมพัฒนาศักยภาพของบุคลากรโดยมุ่ง เน้นใหม้ีการจัดการเรียนการ
สอนเพื่อให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรูแ้ละสามารถแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่างๆ โรงเรียนมีการ
วิเคราะหจ์ุดมุ่งหมายในการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานและผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผูเ้รียนเพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูในการพฒันาบคุลากร โรงเรียนเปิดโอกาสใหบุ้คลากรระบุความตอ้งการใน
การเรียนรูห้รือพัฒนาตนเองแล้วนาข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางในการจัดการพัฒนาบุคลากร 
โรงเรียนใหค้วามส าคัญกบัการพัฒนาบุคลากรในแง่ของการเป็นพืน้ฐานส าคญัในการด าเนินงาน
ของโรงเรียน โรงเรียนเปิดโอกาสให้บุคลากรได้น าเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาจากที่พบเจอ 
เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือในการหาแนวทางในการแกไ้ขหรือพัฒนาร่วมกัน มีการพัฒนาบุคลากร 
ติดตามผล รวมไปถึงการได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก โรงเรียนเปิดโอกาสให้
บคุลากรพฒันาความเขา้ใจรว่มกนัในการจดัการเรียนรูท้ัง้ทางทฤษฎีและทางปฏิบติั และโรงเรียนมี
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การผสมผส านักการพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับกระบวนการพัฒนาของโรงเรียนโดยมี
จดุมุ่งหมายเพื่ออพฒันาการเรียนรูข้องผูเ้รียน  

8. จัดสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการเรียนรู ้(a supportive learning environment) 
หมายถึง โรงเรียนมีสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและเป็นระเบียบที่เอือ้ต่อการเรียนรูข้องผู้เรียน 
สง่เสรมิการมีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบคุลากรในโรงเรียนกบัผูเ้รียนโดยมีเป้าหมายเพื่อความส าเรจ็ทาง 
วิชาการสนบัสนุนใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของโรงเรียน สามารถพฒันาการเรียนรูข้อง
ตนเอง และเกิดความรูส้ึกถึงความเป็นเจา้ของโรงเรียน มีการจดับรรยากาศในชัน้เรียนที่เสริมสรา้ง
การเรียนรูข้องผู้เรียนทั้งในด้านอารมณ์  สังคม และสติปัญญามีการจัดบรรยากาศภายนอก
หอ้งเรียนที่สนบัสนนุการเรียนรูข้องผูเ้รียน และมีการจดัการชัน้เรียนอย่างเป็นระบบและมีระเบียบ 

9. การมีส่วนร่วมในครอบครัวและชุมชนอยู่ในระดับสูง (high levels of family & 
community involvement) หมายถึง ผูป้กครองส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรูข้องผูเ้รียนโดยมี
การผสมผส านกัระบวนการเสริมสรา้งการเรียนรูเ้ขา้กบัชีวิตประจ าวนัของครอบครวัผูป้กครองและ
โรงเรียนมีการติดต่อสื่อสารกนัอย่างสม ่าเสมอ ผูป้กครองมีความยินดีและเต็มใจในการช่วยเหลือ
โรงเรียนในดา้นต่างๆ ผูป้กครองท าหน้าที่เป็นผูช้่วยในการตัดสินใจต่าง ๆ ของผูเ้รียน โรงเรียนมี
หน้าที่เป็นหน่วยงานในการประสานงานระหว่างผู้ปกครอง โรงเรียน ชุมชน เพื่อเสริมสรา้งการ
เรียนรูข้องผูเ้รียน 

เครก และคณะ (2005) ไดส้รุปองคป์ระกอบของโรงเรียนสมรรถนะสงูในรฐัเทนเนสซี 
ดงัต่อไปนี ้1. วฒันธรรมการเรียนรูข้องโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพสงู ประกอบดว้ย ความคาดหวงัสงู
ส าหรบันักเรียนและครู ครูที่ทุ่มเทท างานอย่างหนักซึ่งได้รบัการปฏิบัติในฐานะมืออาชีพ การ
ท างานร่วมกนัของครู และ สภาพแวดลอ้มที่อบอุ่นและใหก้ารสนบัสนุนการเรียนรู ้2. การเชื่อมต่อ
ของโรงเรียน  ครอบครวั  ชุมชน ประกอบด้วย ความสนใจของผู้ปกครองที่แข็งแกร่งและการ
สนับสนุนชุมชน 3. การสอนที่มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย ครูใหม่ได้รบัค าปรึกษา ได้รบัการ
พฒันาอาชีพ ครูใชก้ลยุทธก์ารสอนที่หลากหลายและปรบัการสอนใหส้อดคลอ้งกับความตอ้งการ
ของนกัเรียน และนักเรียนมีความรบัผิดชอบในการเรียนรูข้องตนเอง 4. การแบ่งปันความเป็นผูน้  า 
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารวางกระบวนการและขัน้ตอน เพื่อสนบัสนุนการสอน และเป็นจุดศูนยก์ลาง
ของการเรียนรูใ้นโรงเรียน และผู้น าโรงเรียนขอข้อมูลและแบ่งปันการตัดสินใจ 5. การแบ่งปัน
เปา้หมายเพื่อการเรียนรู ้ประกอบดว้ย ภารกิจของโรงเรียนคือการขบัเคลื่อนนกัเรียน เปา้หมายของ
การเรียนรูส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานของรฐั และไดร้บัค าแนะน า ในการปฏิบติั การประเมินนักเรียน
อย่างมีวตัถุประสงค ์ประกอบดว้ย การใชข้อ้มูลเพื่อการวางแผนการสอน และการประเมินความ
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ช านาญเป็นระยะโดยใชม้าตรการหลายอย่าง 7. หลกัสตูรสอดคลอ้งกบัเนือ้หาและมาตรฐานของ
รฐั ประกอบดว้ย หลกัสตูรนัน้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานของรฐั และหลกัสตูรนัน้กวา้งกว่าที่ก าหนดไว้
ในมาตรฐานของรฐั 

แคนนาเพล และ คลีเมนต์ (Kannapel & Clements, 2005) ได้เสนอองค์ประกอบ
ของโรงเรียนสมรรถนะสงูไว ้7 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

1. ความคาดหวังสูง มีการสื่อสารเป็นรูปธรรม ผูบ้ริหารมีความคาดหวังสูงส าหรบั
บุคลากร บุคลากรมีความคาดหวังสูงส าหรบัตัวเองและนักเรียน มีความเชื่อมั่นอย่างแรงกลา้ว่า
นกัเรียนทุกคน สามารถประสบความส าเร็จดา้นวิชาการ และบุคลากรมีความสามารถที่จะท าให้
เกิดขึน้  

2. ความสัมพันธ์มีบรรยากาศที่ เอาใจใส่ มีความสัมพันธ์ มีความเคารพนับถือ
ระหว่างผูใ้หญ่ กบันกัเรียน และระหว่างนกัเรียนดว้ยกนั  

3. มุ่งเนน้การเรียนการสอน โรงเรียนตอ้งใหค้วามส าคญักบัวิชาการ การสอนและการ
เรียนรู ้ของนกัเรียน  

4. การประเมินนักเรียน โรงเรียนทุกแห่งใหค้วามส าคัญกับผลการประเมินของรฐั
อย่างมาก แต่ผลจากการทดสอบของรฐัเป็นเพียงจุดเริ่มตน้ แต่ละโรงเรียนมีระบบในการประเมิน
ความก้าวหน้า ของนักเรียนเป็นประจ า และวางแผนหรือเปลี่ยนการสอนเพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของนกัเรียน  

5. ภาวะเป็นผูน้  าและการตดัสินใจ รูปแบบความเป็นผูน้  านัน้แตกต่างกนัอย่างมากใน
โรงเรียน แต่ทุกคนก็มีกระบวนการตดัสินใจรว่มกนั ไม่มีโรงเรียนใดที่มีผูน้  าเผด็จการ หรือบุคลากร
มีสว่นรว่ม ในการตดัสินใจถือเป็นสิ่งที่ส  าคญัที่สดุ  

6. จรรยาบรรณในการท างานของบุคลากร คณาจารย์และเจา้หน้าที่ท างานอย่าง
หนกั เพื่อตอบสนองความตอ้งการของนกัเรียน วิเคราะหข์อ้มลูนกัเรียนเป็นประจ าและวางแผนการ
สอน หรือการแทรกแซงที่เหมาะสม ท างานดว้ยความกระตือรือรน้และอทุิศตน ไม่มีการใชง้านหนกั
เกินไป หรือท าใหเ้กิดความเหนื่อยหน่ายของครู  

7. การสรรหาครูและการมอบหมายงานของครู มีปัจจยัที่สนบัสนุนและใหก้ าลงัใจ ใน
การท างานสูง และความส าเร็จโดยรวมของโรงเรียนคือความรอบคอบและความตั้งใจในการ
ท างาน ที่ครูไดร้บัมอบหมาย รวมไปถึงการวางแผน การตดัสินใจ เทคโนโลยี บทบาทของทอ้งถิ่น 
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วิลลส์นั (Wilson, 2011) ไดเ้สนอองคป์ระกอบของโรงเรียนสมรรถนะสูง 6 ประการ 
ดงันี ้

1. ความเห็นด้วยกับวิสัยทัศน์ หมายถึง ความเห็นด้วยกับวิสัยทัศน์เป็นความ
น่าสนใจและมองโลกในแง่ดีถูกสรา้งขึน้โดยผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย เจา้หนา้ที่ ผูป้กครอง และนกัเรียน
ทุกคนที่แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนถึงแรงบันดาลใจและความหวังที่มีต่อโรงเรียน นอกจากนี ้
วิสยัทศันย์งัเป็นแกนหลกัที่ท าใหบุ้คคลทัง้ในและนอกโลกเรียนไดท้ าการหารือ หรือมีการลงความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน วิสยัทัศนจะเป็นตัวชีแ้จงวัตถุประสงคเ์มื่อทุกคนน าความพยายามของพวก
เขาไปสูท่  าใหฝั้นเดียวนีเ้ป็นจรงิทุกคนมีความมุ่งมั่นอย่างมากในการขบัเคลื่อนโรงเรียนไปขา้งหนา้
เพื่อสรา้งความส าเรจ็ของนกัเรียนและผลที่คาดหวงั 

2. ความเป็นผูน้  าทางการเรียนการสอน หมายถึง ผูบ้รหิารที่จะประสบความส าเรจ็ได้
จะใชบ้ทบาทของการเป็นผูน้  าทางการเรียนการสอน และมีการสื่อสาร มีวิสยัทัศน ์และเป้าหมาย
ของโรงเรียนที่ชดัเจนใหก้บับุคลากร นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนอย่างสม ่าเสมอ และมีการคิดที่
จะเปลี่ยนแปลงโรงเรียนอยู่ตลอดเวลา ผูบ้ริหารจะตอ้งเขา้ใจการเปลี่ยนแปลงองคป์ระกอบและ
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเหตผุลที่นกัเรียนและบคุลากร ครูต่อต้านการเปลี่ยนแปลง ในช่วงเวลาของการ
เปลี่ยนแปลงและความทา้ทาย วิสยัทัศนร์่วมกันท าใหท้ีมโรงเรียนเดินหน้าไปในทิศทางเดียวกัน 
การเอาชนะการต่อตา้นการเปลี่ยนแปลงผูบ้ริหารจะตอ้งสรา้งความสมัพันธบ์นพืน้ฐานของความ
ไวว้างใจ ความน่าเชื่อถือ และการเชื่อมต่อกับวิสยัทัศนร์่วมกันของ ชุมชนโรงเรียน คุณภาพของ
การสอนเป็นตัวบ่งชีท้ี่ส  าคัญของผลการปฏิบัติงานของนักเรียนในโรงเรียนมาโดยตลอด ดังนั้น 
ผู้บริหารโรงเรียนจึงท าหน้าที่สนับสนุนครูในการปรับปรุงแนวทางการสอน งานที่ เกิดขึน้ใน
หอ้งเรียน เดินส ารวจในหอ้งเรียนทุกวนัจดัใหม้ีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและพูดคยุกนัระหว่าง
ผูบ้ริหารและครูเก่ียวกับการปฏิบติัการเรียนการสอน (ดาวนีย ์และคณะ, 2004). นอกจากนีผู้น้  า
การเรียนการสอนที่ประสบความส าเร็จไดจ้ะวิเคราะหแ์หลง่ขอ้มลูหลายแหล่งเพื่อระบแุละปรบัปรุง
แนวทางการสอน  

3.  สภาพแวดลอ้มที่มีปลอดภยัและมีความเป็นระเบียบเรียบรอ้ย หมายถึง กฎขอ้บงั
ขบัและขัน้ตอนของโรงเรียนที่ชัดเจนที่สอดคลอ้งกับพฤติกรรมกับผลที่ตามมาของการละเมิดกฎ 
กฎและขัน้ตอนถกูสรา้งขึน้ดว้ยการมีสว่นรว่มของนกัเรียนและทบทวนบ่อยครัง้เพื่อประสิทธิภาพใน
การพฒันาวินยัในตนเองและความรบัผิดชอบ นกัเรียนที่มีศกัยภาพสงูส าหรบัพฤติกรรมที่รุนแรงจะ
อยู่ในสถานที่และใหม้ีที่ปรกึษาและผูเ้ชี่ยวชาญดา้นพฤติกรรมคอยใหค้วามช่วยเหลือ เพื่อชกัจูงให้
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นักเรียนกลับมาประพฤติดีในโรงเรียนอีกครัง้ การรบัรูข้องสาธารณชนส าหรบัพฤติกรรมที่เป็น
แบบอย่างและทนุการศกึษาจะตอ้งไดร้บัการยอมรบั  

4. การติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียนอย่างทนัท่วงที หมายถึง หลกัสตูรและการ
สอนสอดคล้องกับมาตรฐานของภาคและของรฐัเป็นความคืบหน้าของนักเรียนที่มีการวัดและ
ประเมินบ่อยครัง้และมีความหมายซึ่งสมัพันธ์กับหลกัสูตรที่รองรบั ครูผูส้อนไดร้วบรวมหลกัฐาน
การเรียนรูข้องนักเรียนจากขอ้มูลหอ้งเรียนและเขตเพื่อติดตามผลการเรียนของนักเรียนแต่ละคน
ความคืบหน้า ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได้รบัการวิเคราะห์และแบ่งปันอย่าง
เปิดเผยระหว่างครูเพื่ออ านวยความสะดวกการปรบัปรุงประสิทธิภาพสว่นบุคคลและส่วนรวม การ
สอนประจ าวนัไดร้บัการพิสจูนแ์ลว้ว่ามีความส าคญัในเก่ียวกบัการใชข้อ้มลูอย่างมีประสิทธิภาพใน
ระดบัหอ้งเรียน ขอ้มลูจะใชเ้พื่อจดักลุ่มและจดักลุ่มนกัเรียนใหม่ เพื่อฝึกปฏิบติัต่อเนื่องตลอดทัง้ปี 
นกัเรียนที่ตอ้งการความช่วยเหลือและเวลาเพิ่มเติมไดอ้ย่างรวดเร็วระบแุละความตอ้งการไดร้บัการ
แกไ้ข ความทา้ทายเพื่อใหแ้น่ใจว่าความส าเรจ็ทางวิชาการส าหรบันกัเรียนทุกคนที่ตอ้งการทบทวน
ระบบสนบัสนนุ ทรพัยากร และบคุลากรของนกัศกึษาในปัจจบุนั 

5. ชุมชนการเรียนรูร้ะดับมืออาชีพ (PLC) หมายถึง การสรา้งชุมชนการเรียนรูท้าง
วิชาชีพในแต่ละระดับชั้นและเนื ้อหาแบ่งปันประสบการณ์ที่ส่งเสริมการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง 
วฒันธรรมการท างานรว่มกนัและการท างานเป็นทีมมีพืน้ฐานมาจากความเชื่อและคณุค่าที่พิสจูน์
ไดจ้ากวิสยัทัศนข์องโรงเรียนการตัดสินใจร่วมกันเป็นที่ประจักษ์ในหมู่พนักงานและผูดู้แลระบบ 
การพฒันาวิชาชีพตามเป้าหมายและมุ่งเนน้ของแนวปฏิบติัการสอนที่มีแนวโนม้และการวิเคราะห์
และท าความเขา้ใจขอ้มลูไดร้บัการอ านวยความสะดวกในระดบัโรงเรียน ทัง้ผูบ้รหิาร ครู จะมีเวลา
ในการไตร่ตรอง สอบถาม แบ่งปันความรูแ้ละขอ้มูลเก่ียวกับนักเรียนผ่านความยืดหยุ่นของเวลา 
ผูค้น และทรพัยากร เช่น การจัดตารางระยะเวลาการเตรียมการทั่วไปตามเกรดหรือเนือ้หา การ
จัดท ารายงานนาทีการสอนถึงสรา้งวันปล่อยตัวก่อนก าหนดและลดการประชุมเจา้หน้าที่ทั่วทั้ง
โรงเรียน ครูมีโอกาสฝึกฝนและขดัเกลาสิ่งที่พวกเขาไดเ้รียนรูใ้นกระบวนการปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง 

6. ความร่วมมือในโรงเรียนและความร่วมมือในครอบครวั หมายถึง การเป็นส่วนร่วม
ที่แสดงถึงความไว้วางใจและความเคารพซึ่งกันและกัน การท างานร่วมกันแบบสองทาง การ
สนบัสนุน และความเท่าเทียมกนัในความสมัพนัธร์ะหว่างโรงเรียนและผูป้กครอง หลกัฐานแสดงให้
เห็นความสมัพันธ์ที่แน่นแฟ้นระหว่างการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและครอบครวัในโรงเรียนและ
ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของเด็ก การเขา้ชัน้เรียน ทศันคติ และการศกึษาต่อเน่ืองของเด็ก อย่างไรก็
ตามโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพเป็นสิ่งที่ท าใหผู้ป้กครองรูส้ึกไดร้บัการตอ้นรบั เคารพ และไวว้างใจ
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และเป็นที่ตอ้งการ นอกจากนี ้นกัเรียนมีโอกาสไดเ้ห็นครอบครวัและบุคลากรของโรงเรียนไดม้ีการ
โตต้อบกนัในเชิงบวกกิจกรรมการมีส่วนรว่มของครอบครวัคือการเชื่อมโยงโดยตรงกบัหลกัสตูรและ
การเรียนรูข้องนักเรียน ผูน้  าโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จไดเ้ขา้ใจอิทธิพลที่ซอ้นทับกันระหว่าง
บา้นและโรงเรียน และพบวิธีที่จะท าใหโ้รงเรียนกลายเป็นการขยายครอบครวัโดยใหค้วามต่อเนื่อง
ระหว่างการตัง้ค่าทัง้สอง  

มารค์ ทกัเคอร ์(Tucker, 2019) ไดใ้หอ้งคป์ระกอบ 9 ประการของโรงเรียนสมรรถนะ
สงูไวด้งันี ้1. มีการจดัเตรียม ใหก้ารสนบัสนุน แก่ นกัเรียนและครอบครวั ก่อนที่จะมาโรงเรียน 2. มี
การจัดเตรียมทรพัยากรที่เพียงพอ 3. มีการพัฒนาการจัดการหอ้งเรียนที่สอดคลอ้งกับระบบการ
เรียนการสอน 4.สรา้งแนวทางที่ชัดเจนในการพัฒนานักเรียนที่เขา้มาในระบบการศึกษามีความ
เป็นมาตราฐานสากล 5. มีการรับรอง ในด้านต่างส าหรับอาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิ  6. ออกแบบ
โรงเรียนใหม่ ใหเ้ป็นสถานที่ส  าหรบัการไดร้บัการเรียนรู ้และการพัฒนา ร่วมทัง้สรา้งแรงจูงใจใน
การฝึกฝน 7. สรา้งระบบที่มีประสิทธิภาพส าหรบัการฝึกอาชีพ เทคนิคการเรียนรู ้และการฝึกอบรม 
8. สรา้งระบบพัฒนาภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพ เพื่อส่งเสริมการเป็นผู้น าในทุกระดับ ในกา ร
บริหารจัดการโรงเรียน9.จัดตั้งระบบธรรมาภิบาลที่มีอ  านาจและความชอบธรรมในการพัฒนา
นโยบายที่สอดคลอ้งกนัและมีประสิทธิภาพ  

จตพุร งามสงวน (2560) ไดท้ าการวิจัยเรื่องรูปแบบการพฒันาองคก์ารสมรรถนะสูง
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา ขนาดใหญ่พิเศษ สงักัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
และไดส้งัเคราะหอ์งคป์ระกอบของโรงเรียนสมรรถนะ จ านวน 9 องคป์ระกอบ ดงันี ้1.องคป์ระกอบ
การมองภาพอนาคต 2.องค์ประกอบการก าหนดกลยุทธ์ปฏิบัติงาน 3.องค์ประกอบการจัด
กระบวนการและทรพัยากร 4.องคป์ระกอบการสนับสนุนบุคลากรและทีมงาน 5.องคป์ระกอบการ
ใสใ่จสวสัดิการนกัเรียน 6.องคป์ระกอบการดแูลผูร้บับรกิารและผูม้ีสว่นไดส้่วนเสีย 7. องคป์ระกอบ
การจัดการองคค์วามรู ้8. องคป์ระกอบการมุ่งสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ และ 9. องคป์ระกอบ
การสืบสานผลลพัธค์วามส าเรจ็ 

ธันวา วาทิตตพ์ันธ ์(2564) ไดท้ าการวิจยัเรื่ององคป์ระกอบของโรงเรียนมธัยมศึกษา
และไดอ้ธิบายถึงองคป์ระกอบของโรงเรียนที่มีสมรรถนะสงูว่าเป็นปัจจยัที่ท าใหส้ถานศกึษาประสบ
ความส าเร็จในการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง และคงความสามารถในการปรบัปรุงและการพัฒนา
สถานศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เพื่อให้ผู ้เรียนมีพื ้นฐานความรูท้างวิชาการที่เป็นเลิศ มีวิชาชีพที่
เหมาะสมกับวัยและสามารถแข่งขันในระดับต่างๆ ทั้งในระดับภู มิภาคและในระดับสากล 
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ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ ดังนี ้ความเป็นผูน้  าทางวิชาการ การบริหารเชิงกลยุทธ ์ครูมืออาชีพ 
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร ความผูกพนัในงาน การเป็นแบบอย่างที่ดี และ การมุ่งเนน้ผูเ้รียน
เป็นส าคญั 

จากแนวคิดขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่าองคป์ระกอบของโรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสงูคือ 
ปัจจยัที่ท าใหโ้รงเรียนเอกชนกา้วสู่โรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสงู ประกอบดว้ยองคป์ระกอบที่ส  าคัญ
ที่สามารถช่วยพลักดันใหโ้รงเรียนประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย โดยมีแนวทางในการปฏิบัติที่
ชดัเจน 

จากแนวคิดองคป์ระกอบโรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสงูขา้งตน้ ผู้วิจัยไดพ้ิจารณาเลือก
แนวคิดองค์ประกอบจากนักวิชาการ หน่วยงานและผลงานวิจัยที่มีบริบทเก่ียวข้องกับโรงเรียน
เอกชน พบว่ามี 3 แหลง่ซึ่งน ามาสูต่ารางแสดงการเคราะหเ์นือ้หาไดด้งันี ้
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นอกจากแนวคิดของ Shannon & Bylsma (2007) ผูว้ิจัยไดน้ ามา 9 องคป์ระกอบและ 
ส านกังานการศึกษารฐัเท็กซสั (Texas Education Agency, 2015) ผูว้ิจยัไดน้ ามา 2 องคป์ระกอบ 
นอกจากนี ้ ผู ้วิจัยพิจารณาข้อค้นพบจากผลการวิจัยของธันวา วาทิตต์พันธ์ (2564) เรื่อง
องคป์ระกอบของโรงเรียนมัธยมศึกษาสมรรถนะสูง ผูว้ิจัยพิจารณาเลือกผลการวิจัยในดา้นการ
บริหารเชิงกลยทุธ ์มาเพิ่มเป็นอีก 1 องคป์ระกอบของการศึกษาวิจยัในครัง้นีเ้นื่องจากเป็นงานวิจยั
ที่ทันสมัยและมีผลการวิจัยที่มีองค์ประกอบที่ส  าคัญ ไดแ้ก่ การบริหารกลยุทธ์ ซึ่งผูว้ิจัยมีความ
คิดเห็นว่าสอดคลอ้งกบับรบิทของโรงเรียนเอกชน จะเห็นไดว้่าโรงเรียนเอกชนมีอตัราการแข่งขนัสงู 
ดงันัน้การบริหารกลยุทธ์จึงเป็นองคป์ระกอบที่ส  าคญัที่จะท าใหก้ระบวนการบริหารโรงเรียนน าไป
ปฏิบติัเพื่อบรรลวุตัถปุระสงคข์องโรงเรียน รวมทัง้สิน้ 12 องคป์ระกอบ 

ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เนื ้อหาที่อยู่ในองค์ประกอบของ แชนนอน และ บลายส์มา 
(Shannon & Bylsm, 2007) เป็นฐานในการวิจัย เพราะมีความเป็นสากลและถูกน ามาใชใ้นงาน
วิชาการและงานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับการเป็นโรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสูงในเรื่องการก าหนด
องคป์ระกอบของโรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสูง ที่ท าการศึกษาในรฐัวอชิงตนั ประเทศสหรฐัอเมริกา 
และมีการใชแ้นวคิดองคป์ระกอบของ แชนนอน และ บลายสม์า (Shannon & Bylsma, 2007) เพื่อ
ท าการวิจัยในโรงเรียนเอกชนในต่างประเทศหลายแห่ง เช่น งานวิจัยของ แทมมี่ แพทเก็ท อาช 
(Tammie Padgett Ash, 2021)  ที่ ได้ท าการวิจัยเรื่องการระบุคุณลักษณะของโรงเรียนที่ มี
ประสิทธิภาพสูงในโรงเรียนประถมศึกษาในชนบทที่ร  ่ารวยต ่าที่ประสบความส าเร็จ และงานวิจัย
ของ เนลสนั และ คริสตี ้ปารคแ์มน (Nelson, 2021) ที่ไดศ้ึกษาเรื่องการรบัรองโรงเรียน PreK-12 
ของโรงเรียนเอกชนส าหรบัองคก์รการเรียนรู ้และแนวคิดองคป์ระกอบของส านักงานการศึกษา
รฐัเท็กซสั (Texas Education Agency, 2015) เป็นแนวคิดที่ถูกใชศ้ึกษาในบริบทโรงเรียนเอกชน
ของรัฐเท็กซัสในเรื่องกรณีศึกษาโรงเรียนที่ได้รับรางวัล 7 แห่งทั่ วรัฐ โดยอิงตามทฤษฎีการ
ด าเนินการของ Texas Education Agency (2015) ที่ประกอบด้วยองค์ประกอบความส าเร็จที่
ส  าคัญ 7 ประการสูง รวมถึงผู้วิจัยได้พิจารณาผลงานวิจัยของธันวา วาทิตต์พันธ์ (2564) เรื่อง
องคป์ระกอบของโรงเรียนมัธยมศึกษาสมรรถนะสูง ในดา้นการบริหารเชิงกลยุทธ์ เนื่องจากการ
บริหารกลยุทธ์เป็นองคป์ระกอบที่ส  าคัญที่จะท าใหก้ระบวนการบริหารโรงเรียนประสบผลส าเร็จ
ตามเปา้หมายที่วางไว ้

ดังนั้นองคป์ระกอบโรงเรียนเอกชนที่มีขีดสมรรถนะสูงตามงานวิจัยนีใ้นการวิจัยครัง้นี ้
สามารถสรุปเป็นเชิงทฤษฎีได ้12 ดา้นคือ 1. ความชัดเจนและเป้าหมายที่ตอ้ง 2. มาตรฐานที่สูง
และมีความคาดหวงัต่อนกัเรียนทกุคน 3. มีความเป็นผูน้  าของโรงเรียนที่มี 4. ความรว่มมือและการ



  

 

66 

สื่อสารในระดบัสงู 5. มีหลกัสตูรการเรียนการสอนและการประเมินผลที่สอดคลอ้งกบัมาตรฐานรฐั 
6. การนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 7.มุ่งเนน้พัฒนาความเป็นมืออาชีพ 8. จัด
สภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการเรียนรู ้9. การมีส่วนร่วมในครอบครวัและชุมชนอยู่ในระดับสูง  10. 
ผลการเรียน 11. เพิ่มเวลาเรียนรู ้12. การบริหารเชิงกลยุทธ์ โดยแต่ละองคป์ระกอบของโรงเรียน
สมรรถนะสงูขา้งตน้สามารถน ามาอธิบายแนวคิดไดด้งันี ้

4.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับความชัดเจนและเป้าหมายทีต่้องแบ่งปัน 
เคริว และคณะ (Carew et al., 2000) ไดอ้ธิบายว่าการก าหนดวิสัยทัศน์ที่เป็น

สญัลกัษณท์ี่ส  าคญัขององคก์รที่มีศกัยภาพการท างานสงู เมื่อทกุคนใหค้วามสนบัสนุนต่อวิสยัทศัน์
ขององค์กรซึ่งรวมถึง ความประสงค์ขององค์กร ภาพอนาคตขององค์กร และคุณค่า ท าให้เกิด
วฒันธรรมที่ทุกคนมุ่งมั่น กระตือรือรน้ มีความต่ืนเตน้ และมุ่งมั่นต่อการที่จะบรรลุวิสยัทศัน ์ท าให้
ค่านิยมและแนวทางปฏิบติั ของบุคลากรในองคก์รมีความสอดคลอ้งและเชื่อมโยงกบัวิสยัทศันข์อง
องค์กร ท าให้บุคลากรเกิดความชัดเจนในเป้าหมาย สรา้งความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการ
น าพาองคก์ารสูท่ิศทางเดียวกนั 

United States General Accounting Office (2004) ไดอ้ธิบายแนวคิดของการ
ก าหนดวิสยัทัศนช์ัดเจนว่า องคก์ารมีการก าหนดวิสยัทัศนท์ี่มีความชัดเจน เพื่อเป็นแนวทางการ
การด า เนินงาน องคก์ารมีการเชื่อมโยงวิสยัทศันก์บัพนัธกิจอย่างเหมาะสม มีวิสยัทัศน ์และพันธ
กิจที่ชดัเจน สอดคลอ้งกบัแนวทางนโยบายขององคก์าร องคก์ารมีการก าหนดเป้าหมายเชิงกลยทุธ์
ส  าหรบัการด าเนินงานประสานสอดคลอ้งกบัระบบการจดัการผลการ ปฏิบติังาน มีระบบของการ
ติดต่อสื่อสารใหบุ้คลากรทุกระดบัขององคก์าร เห็นคณุค่าและความส าคญัของการ ปฏิบติังานของ
บคุลากรที่สง่ผลต่อการด าเนินงานขององคก์ารโดยภาพรวม  

แชนนอน และ บลายสม์า (Shannon & Bylsma, 2007) ไดใ้หค้วามหมายว่าการ
ที่บุคลากรในโรงเรียนมเป้าหมายและวิสยัทศันใ์นการปฏิบติังานร่วมกนัที่ชดัเจน โดยมุ่งเป้าหมาย
หลักไปยังกระบวนการเรียนรูข้องผู้เรียนี ้เป็นส าคัญและมุ่งเป้าหมายอ่ืนที่สอดคล้องกับการ
ด าเนินการของโรงเรียน ซึ่งเป้าหมายและวิสัยทัศน์นีเ้กิดจากการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายใน
โรงเรียนรูร้วมกันตัดสินใจในการก าหนดทิศทางและวัตถุประสงคใ์น การด าเนินการของโรงเรียน 
อีกทั้งสนับสนุนความคิดสรา้งสรรคแ์ละความกระตือรือรน้ในการปฏิบติังานของบุคลากรเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายร่วมกันใหส้  าเร็จนอกจากนีย้ังมีการน าเอาขอ้มูลในการปฏิบัติงาน ความเชื่อและ
ค่านิยมพืน้ฐานร่วมของบคุลากรในโรงเรียนมาใชใ้นการก าหนดแนวทางในการด าเนินงานที่ชดัเจน
ใหแ้กผู่ม้ีสว่นเก่ียวขอ้งทกุคน 
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วิลล์สัน (Willson, 2011) ได้ให้ความหมายว่าความเห็นด้วยกับวิสัยทัศน์เป็น
ความน่าสนใจและมองโลกในแง่ดีถูกสรา้งขึน้โดยผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย เจา้หน้าที่ ผูป้กครอง และ
นกัเรียนทุกคนที่แสดงใหเ้ห็นอย่างชดัเจนถึงแรงบนัดาลใจและความหวงัที่มีต่อโรงเรียน นอกจากนี ้
วิสยัทัศนย์งัเป็นแกนหลกัที่ท าใหบุ้คคลทัง้ในและนอกโลกเรียนไดท้ าการหารือหรือมีการลงความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน วิสยัทัศนจ์ะเป็นตัวชีแ้จงวัตถุประสงคเ์มื่อทุกคนน าความพยายามของพวก
เขาไปสูท่  าใหฝั้นเดียวนีเ้ป็นจรงิทุกคนมีความมุ่งมั่นอย่างมากในการขบัเคลื่อนโรงเรียนไปขา้งหนา้
เพื่อสรา้งความส าเรจ็ของนกัเรียนและผลที่คาดหวงั 

ธนัตถพ์ร โคจรานนท ์(2562) ไดน้ิยามความชัดเจนและเป้าหมายที่ตอ้งแบ่งปัน 
คือ การสรา้งความเขา้ใจร่วมกนัเก่ียวกับวิสยัทัศน ์พันธกิจ เป้าประสงคข์ององคก์ร โดยทุกคนใน
องค์กรร่วมกันก าหนดทิศทางการพัฒนาองค์กร วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และตัวชี ้วัด
ความส าเร็จ และถ่ายทอดให้กับบุคลากรทุกระดับได้รบัรูร้่วมกัน น าวิสัยทัศน์ของโรงเรียนไป
ปรบัปรุงพัฒนาการปฏิบติังานอย่างเหมาะสม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติังาน กิจกรรม
และมีการรายงานผลการด าเนินงานตามเปา้หมายและวิสยัทศันข์ององคก์ร 

จากแนวคิดข้างต้นผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่าความชัดเจนและเป้าหมายที่ต้อง
แบ่งปัน คือ การด าเนินงานของโรงเรียน ที่มีเป้าหมายและวิสัยทัศนใ์นการปฏิบัติงานร่วมกันที่
ชดัเจน โดยมุ่งเปา้หมายหลกัคือกระบวนการเรียนรูข้องผูเ้รียเป็นส าคญั ซึ่งเปา้หมายหมายเกิดจาก
การเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในโรงเรียนได้ร่วมกันตัดสินใจในการก าหนดทิศทางและ
วัตถุประสงค์ในการด าเนินการของโรงเรียน และสนับสนุนความคิดสร้างสรรค์และความ
กระตือรือรน้ในการปฏิบติังานของบคุลากรเพื่อใหบ้รรลเุปา้หมาย  

4.2.2 แนวคิดเกี่ยวกับมาตรฐานทีสู่งและมีความคาดหวังต่อนักเรียนทุกคน 
สุริยาพร นพกรเศรษฐกุล (2561) ได้สรุปทักษะที่คาดหวังส าหรับหลักสูตร

ศตวรรษที่ 21 ที่ตอ้งเปลี่ยนแปลงทัศนะจากกระบวนทศันแ์บบดัง้เดิม ไปสู่กระบวนทัศนใ์หม่ที่ให้
โลกของนกัเรียนและโลกความเป็นจริงเป็นศนูยก์ลางของกระบวนการเรียนรูเ้ป็นการเรียนรูท้ี่ไปไกล
กว่า การไดร้บัความรูแ้บบง่าย ๆ ไปสู่การเนน้ พัฒนาทักษะและทัศนคติทักษะการคิด ทักษะการ
แกปั้ญหา ทกัษะองคก์ารทศันคติเชิงบวกความเคารพตนเองนวตักรรม ความสรา้งสรรคท์กัษะการ
สื่อสาร ทักษะและค่านิยมทางเทคโนโลยีความเชื่อมั่นตนเองความยืดหยุน การจูงใจตนเองและ
ความตระหนักในสภาพแวดลอ้ม และเหนืออ่ืนใด คือความสามารถใชค้วามรูอ้ย่างสรา้งสรรคถื์อ
เป็นทกัษะที่ส  าคญัจ าเป็นส าหรบัการเป็นนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ถือเป็นสิ่งที่ทา้ทายในการที่จะ
พฒันาเรียนเพื่ออนาคต ใหน้กัเรียนมีทกัษะ ทัศนคติค่านิยม และบุคลิกภาพส่วนบุคคลเพื่อเผชิญ
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กบัอนาคตดว้ยภาพในทางบวกท่ีมีทัง้ความส าเรจ็และมีความสขุ โดยมีทกัษะที่คาดหวงัส าหรบัการ
เรียนรูผ้่านหลักสูตรที่เป็นสหวิทยาการบูรณาการยึดโครงงานีเ้ป็นฐานและอ่ืนๆและจะเน้นเรื่อง
ดงัต่อไปนี ้1. ทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรม (Learning and innovation skills) 2. ทกัษะชีวิตและ
อาชีพ (Life and career skills)ความหมายของมาตรฐานการศึกษา 3.ทักษะดา้นสารสนเทศสื่อ
และเทคโนโลยี (Information, media and technology skills) ประกอบดว้ย8ประการ ไดแ้ก่ ความ
ร่วมมือ (Collaboration) ในการท างานีเ้ป็นทีม การคิดเชิงวิพากษ์  (Critical thinking) ในปัญหาที่
ซับซ้อน การน าเสนอด้วยวาจา (Oral communications) การน าเสนอด้วยการเขียน (Written 
communications) การใชเ้ทคโนโลยี (Technology) ความเป็นพลเมืองดี (Citizenship) การเรียนรู้
เก่ียวอาชีพ (Learn about careers)โดยการฝึกปฏิบติัอาชีพ และการวิจยั (Content) 

ฐิตินนัท ์ดาวศร และคณะ (2564) ไดส้รุปการจดัการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 เป็น
การจดัการเรียนรูท้ี่เนน้สรา้งทกัษะใหม่ ๆ ใหน้กัเรียนโดยใหค้วามส าคญักบัทกัษะดา้นสารสนเทศ
และการสื่อสาร รวมไปถึงทกัษะ ในการด ารงชีวิต โดยที่ผูเ้รียนและผูส้อนนัน้ต่างตอ้งพฒันาทกัษะ
และกระบวนการของตัวเองที่แตกต่างกัน การจัดการเรียนรูใ้นหอ้งเรียนจึงจ าเป็นต้องมีรูปแบบ
ใหม่ๆ ที่เนน้ใหผู้เ้รียนไดศ้ึกษาหาความรูด้ว้ยตนเอง อีกทัง้ยงัพฒันาการเรียนรูต้ลอดชีวิต เช่น การ
จดัการเรียนรูแ้บบหอ้งเรียนกลบัดา้น การเรียนรูแ้บบจริง และการเรียนรูแ้บบการสอนใหน้อ้ยเรียนรู้
ใหม้าก ทัง้หมดนีส้อดคลอ้งกบัการจดัการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ที่ตอ้งการพัฒนาพลเมืองใหเ้ป็น
ผูท้ี่มีทกัษะ สามารถด ารงชีวิตและประกอบอาชีพในสงัคมได ้

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2561) ได้ให้ความหมายว่า มาตรฐาน
การศึกษาของชาติ หมายถึง ขอ้ก าหนดเก่ียวกับ คุณลกัษณะ คุณภาพ ที่พึงประสงคข์องคนไทย 
เพื่อให้สถานศึกษา ทุกแห่งยึดเป็นกรอบส าหรบัสรา้งคนไทย 4.0 ที่แมแ้ตกต่าง ตามบริบทของ
ทอ้งถิ่นและของสถานศึกษา แต่มีจุดหมายร่วมคือ ธ ารงความเป็นไทยและแข่งขันไดใ้นเวทีโลก 
สามารถเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศทั้งในมิติเศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติ การเมือง 
ต่อไปได ้

แชนนอน และ บลายสม์า (Shannon & Bylsma, 2007)  ได้ให้ความหมายว่า
โรงเรียนมีความเชื่อว่าผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรูแ้ละมีมาตรฐานใน การเรียนรูใ้นระดับสูง 
ปลูกฝังในเรื่องความทะเยอทะยานและการเอาชนะอุปสรรคในการเรียนรู ้โดยโรงเรียนมีการจัด
หลกัสตูร การเรียนการสอน และการปฏิบติัต่อผูเ้รียนทุกคนอย่าเท่าทียมกนั ส่งเสรมิพฒันาผูเ้รียน
ดา้นการประกอบอาชีพ การเรียนรูต้ลอดชีวิต และการเป็นพลเมืองที่ดี รวมทัง้มีสขุภาวะที่ดีทั้งกาย
และใจ 
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แคนนาเพล และ คลีเมนต ์(Kannapel & Clements, 2005) ไดอ้ธิบายถึงการมี
มาตรฐานที่สูงและมีความคาดหวังต่อนักเรียนทุกคนคือ การประเมินนักเรียน โรงเรียนทุกแห่งให้
ความส าคญักบัผลการประเมินของรฐัอย่างมาก เพื่อเป็นแนวทางวางแผนหรือเปลี่ยนการสอนเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของนกัเรียน และ ความคาดหวงัสงูคือมีการสื่อสารเป็นรูปธรรม ผูบ้รหิาร
มีความคาดหวงัสงูส าหรบับุคลากร บุคลากรมีความคาดหวงัสงูส าหรบัตวัเองและนกัเรียน มีความ
เชื่อมั่นอย่างแรงกลา้ว่านักเรียนทุกคน สามารถประสบความส าเร็จดา้นวิชาการ และบุคลากรมี
ความสามารถที่จะท าใหเ้กิดขึน้ 

จากแนวคิดขา้งตน้ผูว้ิจยัสามารถสรุปมาตรฐานการศกึษาคือ การด าเนินงานของ
โรงเรียนที่ส่งเสริมใหทุ้กคนสามารถเรียนรู ้มีความทะเยอทะยานเพื่อชนะอุปสรรค โดยปฏิบติัต่อ
ผูเ้รียนทุกคนอย่าเท่าทียมกนั สามารถพฒันาศกัยภาพและทกัษะผูเ้รียนในดา้นการประกอบอาชีพ
ในอนาคต รวมถึงการมีสขุภาวะที่ดีทัง้ทางรา่งกายและจิตใจ  

4.2.3 แนวคิดเกี่ยวกับความเป็นผู้น าของโรงเรียนทีม่ีประสิทธิภาพ  
สุรจิตย ์ ผิวงาม และคณะ (2558) ไดอ้ธิบายว่าภาวะผูน้  าที่มีประสิทธิภาพ คือ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ด  าเนินการ วิสยัทศัน์การบริหารใหป้ระสบผลส าเร็จตอ้งมีการสรา้งก าหนด
ปฏิบติัตาม ปรบัและเสนอวิสยัทศัน ์ท าใหม้ีทิศทางชดัเจนน าไปสูค่วามส าเรจ็ 

ฮอย และ มิสเกล (Hoy & Miskel, 1991) ไดอ้ธิบายประสิทธิผลของสถานศึกษา 
หมายถึง การที่ผูบ้รหิารสามารถใชภ้าวะผูน้  าเป็นศนูยร์วมในการจดัการศกึษาท าใหค้รูและนกัเรียน
เกิดความพึงพอใจเป็นผลท าให้การด าเนินงานของสถานศึกษามีประสิทธิผลสอดคล้องกับ
วตัถปุระสงค ์

แชนนอน และ บลายส์มา (Shannon & Bylsma, 2007) ได้ให้ความหมายว่า 
ผูบ้ริหารจะตอ้งมีความรูเ้ก่ียวกบัหลกัสตูร กระบวนการจดัการเรียนการสอน และการประเมินผล มี
การกระตุน้ หรือสรา้งความมั่นใจแก่บุคลากรเก่ียวกับการเอาแนวคิด ทฤษฎีมาใชใ้นการจัดการ
เรียนการสอน พรอ้มทัง้ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของครูและผลสมัฤทธิ์

ทางการเรียนของผูเ้รียนมีทัศนคติและความเชื่อมั่นที่ดีต่อกระบวนการด าเนินงานของโรงเรียน อีก
ทัง้มุ่งมั่นตัง้ใจในการเปลี่ยนแปลงโรงเรียนใหดี้ขึน้พรอ้มที่จะปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมการเป็นผูน้  าให้
สอดคลอ้งต่อสถานการณ์หรือความตอ้งการของโรงเรียน และสนับสนุนการใชน้วัตกรรมในการ
จดัการเรียนการสอน  

วาล (Wall, 2010) ได้เสนอแนวคิดว่า ภาวะผู้น าต้องมีการสรา้งความสัมพันธ ์
และความไวว้างใจกับบุคลากรทุกระดับ มีความซื่อสตัยแ์ละเป็นผูน้  าที่กระท าตนเป็นตัวอย่างแก่
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บคุลากร มีการตดัสินใจที่เด็ดขาด เป็นโคช้และเป็นผูอ้  านวยความสะดวกแก่บุคลากรมุ่งเนน้ความ
เป็นผู้น าที่ เข็มแข็งและพัฒนาตนเองให้มีประสิทธิภาพ สามารถสรา้แรงบันดาลนดาลใจให้
บคุลากรเพื่อใหบ้รรลผุลขององค¬การกระตุน้ใหบ้คุลากรเปลี่ยนแปลงและปรบัปรุงตนเอง มีวิธีการ
บรหิารจดัการกบัทีมงานและบคุลากรอย่างหลากหลาย มีความมุ่งมั่นใหก้บัองค์¬กรในระยะยาว มี
ความอ่อนนอ้มถ่อมตนและเชื่อมั่นในตนเอง สรา้งบุคลากรใหร้บัผิดชอบตอผลการปฏิบติังานและ
มีความเด็ดขาดกบับคุลากรที่ไม่มีผลการปฏิบติังาน 

โทมัส (Thomas, 2008) ได้อธิบายว่าผู้บริหารที่มีประสิทธิผลจะต้องสามารถ
ปรบัตัวและเรียนรูค้วามเปลี่ยนแปลง อย่างเต็มใจและเปิดรบัประสบการณ์ใหม่ๆมีทักษะในการ
สงัเกตอย่างชาญฉลาดมีความกลา้และเตรียมพรอ้มในการเผชิญปัญหาใหม่ที่ทา้ทายที่จะเกิดขึน้
ในอนาคตซึ่งจะน าไปสูภ่าวะผูน้  าที่ประสบความส าเรจ็ 

จากแนวคิดข้างต้นผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่าความเป็นผู้น าของโรงเรียนที่มี
ประสิทธิภาพ คือผูบ้รหิารของโรงเรียนมีความรูเ้ก่ียวกบัหลกัสตูร กระบวนการจดัการเรียนการสอน 
และการประเมินผล มีทักษะในการสังเกตและความกล้าที่จะเผชิญกับปัญหาที่จะเกิดขึน้ และ
สามารถถ่ายทอดแนวคิดและทฤษฎีใหก้บัครูในการจดัการเรียนการสอน ตรวจสอบการประเมินผล
การจดัการเรียนการสอน รวมถึงผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน นอกจากนีย้งัมีนโยบายท่ีมุ่งเปลี่ยนแปลง
โรงเรียนใหม้ีมาตรฐาน สนบัสนนุการใชน้วตักรรม 

4.2.4 แนวคิดของความร่วมมือและการส่ือสารในระดับสูง 
ศรสวรรค์ บุณณกรณ์ ชัย  (2561) ได้นิยามความหมายความร่วมมือใน

สถานศึกษาคือการช่วยกนัวางแผนสรา้งเครือข่ายเพื่อพฒันาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน ส่งเสริมการ
เรียนรู ้จัดท า แผนพัฒนาเครือข่าย ใช้เครือข่ายส่งเสริมการเรียนรู ้ปรับป รุงพัฒนาเครือข่าย 
สง่เสรมิการเรียนรูใ้หแ้ก่โรงเรียนในกลุม่ 

ธนตัถพ์ร โคจรานนท ์(2562) ไดน้ิยามการติดต่อสื่อสารกนัภายในองคก์ารว่าเป็น
การบริหารระหว่างผูบ้ริหาร บุคลากร นักเรียน ผูป้กครอง และผูเ้ก่ียวขอ้ง เพื่อใหเ้กิดความรู ้และ
ความเขา้ใจที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทัง้องคก์าร ตัง้แต่การชีแ้จงวิสยัทัศน ์พันธกิจ และเป้าหมาย
ขององคก์ารใหบุ้คลากร การเผยแพร่ข่าวสารภายในองคก์าร การสรา้งบรรยากาศการสื่อสารที่ดีใน
องคก์าร การสรา้งบรรยากาศของความวางใจซึ่งกันและกัน การรบัฟังและตอบสนองเพื่อนามา
ปรบัปรุงพฒันาคณุภาพการศึกษา การสรา้งความพึงพอใจใหเ้กิดขึน้ในทุกระดบั และการรายงาน
ผลการด าเนินงานขององคก์าร 
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เคริว และคนอ่ืนๆ (Carew et al., 2000) ไดอ้ธิบายว่าการสื่อสารที่เปิดเผยทั่วทัง้
องค์การเป็นเครื่องมือส าคัญในการก่อให้เกิด ความไว้วางใจระหว่างบุคลากรในองค์การ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพดูคยุกนัระหว่างบุคลากรต่าง ๆ เป็นเครื่องมือส าคญัใหเ้กิดความเชื่อใจกนั 
ซึ่งเมื่อเกิดความไวว้างใจกันแลว้ การแบ่งปันและถ่ายทอด ขอ้มลูระหว่างพนักงานจะเกิดขึน้ โดย
ขอ้มูลนัน้มีความส าคัญในการน าไปสู่การตัดสินใจเพื่อบรรลุ เป้าหมายขอององคก์ารและสรา้ง
คุณค่าใหแ้ก่องคก์าร การสื่อสารอย่างเปิดเผย เป็นสิ่งที่มีความส าคัญส่งเสริมใหเ้กิดการสนทนา
แลกเปลี่ยนสรา้งความยืดหยุ่นในองคก์าร 

โปโปวิช (Popovich, 1998) ได้เสนอแนวคิดว่าองคก์รที่ประสบความส าเร็จจะ
พฒันาช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิผลเพื่อใหผู้ม้ีส่วนเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
งานอย่างต่อเนื่อง การสื่อสารที่มีประสิทธิผลจะสื่อสารขอ้มูล สารสนเทศ ความก้าวหน้าในการ
บรรลผุลสมัฤทธิ์ตามพนัธกิจขององคก์ร การสื่อสารจะใหแ้นวคิด ใหม่ ท าใหผู้ร้บับรกิารรบัรู ้และให้
ขอ้เสนอแนะในการปรบัปรุงงาน มีการประเมินพนัธกิจและผลผลิต อย่างต่อเนื่อง ระบบการสื่อสาร
ในองค์กรสมรรถนะสูงท าให้การบริหารงานของผู้บริหาร ทีมงาน ผู้บริการ และผู้รับบริการมี
ประสิทธิภาพ 

แชนนอน และ บลายส์มา (Shannon & Bylsma, 2007) ได้ให้ความหมายว่า 
การที่บุคลากรทุกคนในโรงเรียนสามารถร่วมกันปฏิบัติงานและมีการประสานงานกันอย่างเป็น
ระบบ รวมไปถึงการสรา้งเครือขายระหว่างโรงเรียน ผูป้กครอง และชุมชนโดยรอบในการวิเคราะห์
สาเหตุของปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ และร่วมกันหาแนวทางในการแกไ้ขป้องกันปัญหาเหล่านัน้ ซึ่ง
โรงเรียนจะตอ้งมีนโยบายในการส่งเสรมิความรว่มมือในการด าเนินการระหว่างโรงเรียนและชุมชน
โดยรอบ ใหอิ้สระแก่บคุลากรในการปฏิบติังานและมีสว่นร่วมในการตดัสินใจของโรงเรียน โรงเรียน
ดูแลเอาใจใส่สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนที่ส่งเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูหรือการ
เรียนรูข้องผูเ้รียน บุคลากรมีความสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูเ้รียน ผูป้กครอง และชุมชนโดยรอบเป็นอย่างดี 
และโรงเรียนมีการปรบัปรุง พฒันาคณุภาพในการด าเนินการอย่างต่อเนื่องโดยอาศยัความร่วมมือ
กนัของผูม้ีสว่นเก่ียวขอ้งทกุภาคสว่น  

จากแนวคิดข้างต้นผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่าความร่วมมือและการสื่อสารใน
ระดบัสงู คือ การแสดงออกของบคุลากรในโรงเรียนที่แสดงถึงความร่วมกนัในการปฏิบติังานและมี
การประสานงานกนัอย่างเป็นระบบ และมีการสรา้งเครือข่ายระหว่างโรงเรียน เช่น ผูป้กครอง และ
ชมุชนโดยรอบ โดยรว่มกนัหาแนวทางในการแกไ้ขและปอ้งกนัปัญหาที่จะเกิดขึน้ภายในโรงเรียน  
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4.2.5 แนวคิดเกี่ยวกับหลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผล
สอดคล้องกับมาตรฐานรัฐ  

กรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ (2545) กล่าวไวว้่า หลักสูตรสถานศึกษามี
ความส าคัญต่อการพัฒนาผูเ้รียนในทุก ๆ ด้าน มีจุดมงหมายส าคัญ 2 ประการคือ1. สามารถ
พฒันาผูเ้รียนใหเ้รียนรูอ้ย่างมีความสุข ท าใหม้ีความรู ้ความสามารถ มีทกัษะการเรียนรูท้ี่ส  าคญั มี
กระบวนการคิดอย่างมีเหตุผลมีโอกาสใชข้อ้สารสนเทศ ละเทคโนโลยีสื่อสาร หลกัสูตรสานศึกษา
ช่วยสง่เสรมิจิตใจที่อยากรูอ้ยากเห็น สรา้งความมั่นใจละให าก าลงัใจในการเรียนรูแ้ละเป็นบุคคลที่
สามารถเรียนรูไ้ด้ตลอดเวลา 2. ช่วยส่งเสริมการพัฒนาด้านจิตวิญญาณ จริยธรรม สังคมและ
วฒันธรรมโดยเฉพาะพฒันาผูเ้รียนใหม้ีความเขา้ใจและศรทัธาในความเชื่อของตน ความเชื่อและ
วฒันธรรมทแ์ตกต่างกนั มีอิทธิพลต่อวตัถ ุสถานศึกษาสามารถพฒันาหลกัและคณุธรรมและความี
อิสระของผูเ้รียน มีความพรอ้มในการเป็นผู้บริโภคที่ตัดสินใจแบบมีขอ้มูล และอิสระ เขา้ใจความ
รบัผิดชอบที่มีต่อสงัคมโดยรวม สามารถชวยพัฒนาสงัคมใหเป็นธรรม มีความสามารถี มีความ
ตระหนักเข้าใจและยอมรบัสภาพแวดลอมที่ตนด ารงชีวิตอยู่ยึดมันในข้อตกลงร่วมกันต่อการ
พฒันาที่ยั่งยืนในระดบัสว่นตน ระดบัทอ้งถิ่น ระดบัชาติและระดบัโลก 

ฆนทั ธาตทุอง (2550) ไดใ้หค้วามส าคญัว่าหลกัสตูรมีความส าคญัต่อการพฒันา
คนในสงัคม เป็นเครื่องมือที่จะท าใหก้ารจดัการศึกษาบรรลผุลตามจดุหมายที่ก าหนดไว ้โดยมีส่วน
ส าคัญในการส่งเสริมความเจริญงอกงามของ บุคคล สามารถปลูกฝังพฤติกรรม คุณธรรม 
จริยธรรม วางรากฐานความคิดที่เปนการสนบัสนุน สอดคลอ้งกบัสภาพสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง
การปกครอง ท าใหผู้เ้รียนคน้พบความสามารถ ความสนใจ ความถนัด ที่แทจ้ริงของตนเอง และ
พฒันาตนเองไดเ้ต็มตามศกัยภาพ 

พวงผกา วรรธนะปกรณ ์และโสภณ ผลประพฤติ (2553) ใหค้วามส าคญัของดา้น
หลักสูตรว่าเป็นสิ่งที่ก าหนดโครงสรา้งของการเรียนและโครงสรา้งของชุดวิชา หากมีการจัด
หลกัสตูรอย่างมีประสิทธิภาพ ผูเ้รียนก็จะบรรลจุุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน นอกจากนีค้วรมี
การวางแผนเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาหลกัสูตร เพื่อใหส้อดคลอ้งกับความตอ้งการของผูเ้รียน
และสงัคม และเป็นการปรบัปรุงหลกัสตูรใหบ้รรลเุปา้หมายที่ก าหนดไว ้

อญั เรืองศาสตร ์(2560) ไดใ้หค้วามหมายว่าการประเมินผลเป็นกระบวนการใน
การก าหนด วิเคราะห ์และเก็บรวบรวมตามแบบแผนในการกาหนดและตัง้งเกณฑใ์นการทดสอบ
ประสิทธิภาพ ทักษะต่าง ๆ ของผูเ้รียน มาตรฐานดา้นการวัดและประเมินผลที่ครูควรมีความรู ้
ไดแ้ก่ หลักการ และเทคนิคการวัดและประเมินผลทางการศึกษา การสรา้งและการใชเ้ครื่องมือ
วัดผลและการประเมินผลการศึกษา การประเมินตามสภาพจริง การประเมินผลจากแฟ้มสะสม
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ผลงาน การประเมินภาคปฏิบัติ การประเมินผลแบบยอยและแบบรวม และสามารถน าผลการ
ประเมิน ไปใชใ้นการปรบัปรุงการจดัการเรียนรูแ้ละหลกัสตูร 

แชนนอน และ บลายส์มา (Shannon & Bylsma, 2007) ได้ให้ความหมายถึง
หลกัสตูรการเรียนการสอนและการประเมินผลที่สอดคลอ้งกบัมาตรฐานรฐัว่าบคุลากรในโรงเรียนมี
เป้าหมายในกระบวนการจัดการเรียนรูท้ี่สอดคลอ้งกับมาตรฐานการเรียนรู ้เปิดโอกาสใหผู้ ้ เรียน
เขา้ถึงการเรียนรูอ้ย่างทั่วถึงและพอเพียง มีการจดัการเรียนการสอนโดยมุ่งเนน้ผลสมัฤทธิ์ทางการ
เรียนรูข้องผูเ้รียน มีการประเมินผลการเรียนรูข้องผูเ้รียนที่สอดคลอ้งกับมาตรฐานการเรียนรูแ้ละ
สามารถเขา้ใจไดโ้ดยง่าย  

จากแนวคิดที่เก่ียวขอ้งขา้งตน้สามารถสรุปไดว้่าหลกัสูตรการเรียนการสอนและ
การประเมินผลที่สอดคล้องกับมาตรฐานรัฐ คือ ผู้บริหาร ครูและบุคลากร มี เป้าหมายใน
กระบวนการจัดการเรียนรูท้ี่สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู ้เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเขา้ถึงการ
เรียนรูอ้ย่างทั่วถึงมีการจดัการเรียนการสอนโดยมุ่งเนน้ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนรูข้องผูเ้รียน และมี
การประเมินผลการเรียนรูท้ี่ไดม้าตรฐาน 

4.2.6 แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง 
กลุม่งานติดตามและประเมินผลส านกันโยบายและแผน (2550) ไดอ้ธิบายว่าการ

ติดตาม (Monitoring) เป็นกระบวนการ ในการบริหารงาน เพื่อตรวจสอบการด าเนินงานที่จะช่วย
ใหร้ะบบการวางแผนและการบริหารงานมี ประสิทธิภาพและบรรลุเป้าประสงคท์ี่ก าหนดไว ้โดย
รวบรวมขอ้มูลตามระบบงาน เช่น เป้าหมาย วิธีการ ผลการปฏิบติังาน แลว้น ามาวิเคราะห ์เพื่อ
น าไปใชป้ระโยชนใ์นการปรบัปรุงแกไ้ข และเพื่อให ้ไดผ้ลงานเป็นไปตามเปา้หมายที่ก าหนดไว ้

กองวิชาการและแผนงาน เทศบาลนครเชียงใหม่ (2558) ได้อธิบายว่าการ
ติดตาม มักจะใช้ ควบคู่กันกับค าว่าการประเมิน เช่น การติดตามและการประเมินโครงการ 
หมายถึง การติดตามและการ ประเมินโครงการเพื่อให้ทราบว่าการด าเนินงานเป็นไปตามแผน
หรือไม่มีความกา้วหนา้มีปัญหาอปุสรรคอะไร ผูป้ฏิบติังานจะไดแ้กไ้ขปัญหาอปุสรรคเหล่านัน้และ
ป้องกันปัญหาไดท้ันท่วงที นอกจากนีย้ังช่วยใหท้ราบถึงความเหมาะสมของการด าเนินงาน และ
การบรรลคุวามส าเรจ็ของโครงการ 

พิมพ์ใจ พุฒจัตุรัส (2562) ได้ให้ความส าคัญของการนิเทศการศึกษาว่าเป็น
การศึกษาระบบการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอน ภายในสถานศึกษา ด าเนินการนิเทศ
และการเรียนการสอนตามที่ไดร้บัมอบหมาย สรา้งความตระหนัก ใหแ้ก่ครูและผูท้ี่เก่ียวขอ้งให้
เขา้ใจกระบวนการนิเทศภายใน  
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แชนนอน และ บลายส์มา (Shannon & Bylsma, 2007) ได้ให้ความหมายว่า
โรงเรียนมีกระบวนการนิเทศติดตามผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายโดย
ผูเ้ชี่ยวชาญในดา้นหลกัสูตรและวิธีสอนและใหค้รูผูส้อนประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของ
กันและกัน โดยมุ่งเนน้พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูและการเรียนรูข้องผูเ้รียนี ้
เป็นส าคญั  

วิลล์สัน (Wilson, 2011) ได้อธิบายถึงการติดตามความก้าวหน้าของนักเรียน
อย่างทันท่วงที หมายถึง หลกัสูตรและการสอนสอดคลอ้งกับมาตรฐานของภาคและของรฐัเป็น
ความคืบหนา้ของนกัเรียนที่มีการวดัและประเมินบ่อยครัง้และมีความหมายซึ่งสมัพนัธก์บัหลกัสตูร
ที่รองรบั ครูผู้สอนได้รวบรวมหลักฐานการเรียนรูข้องนักเรียนจากข้อมูลห้องเรียนและเขตเพื่อ
ติดตามผลการเรียนของนกัเรียนแต่ละคนความคืบหนา้ ขอ้มลูผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียน
ได้รบัการวิเคราะห์และแบ่งปันอย่างเปิดเผยระหว่างครูเพื่ออ านวยความสะดวกการปรับปรุง
ประสิทธิภาพส่วนบุคคลและส่วนรวม การสอนประจ าวันไดร้บัการพิสจูนแ์ลว้ว่ามีความส าคญัใน
เก่ียวกับการใชข้อ้มูลอย่างมีประสิทธิภาพในระดับหอ้งเรียน ขอ้มูลจะใชเ้พื่อจัดกลุ่มและจัดกลุ่ม
นกัเรียนใหม่ เพื่อฝึกปฏิบติัต่อเนื่องตลอดทัง้ปี นกัเรียนที่ตอ้งการความช่วยเหลือและเวลาเพิ่มเติม
ไดอ้ย่างรวดเรว็ระบแุละความตอ้งการไดร้บัการแกไ้ข ความทา้ทายเพื่อใหแ้น่ใจว่าความส าเร็จทาง
วิชาการส าหรบันักเรียนทุกคนที่ต้องการทบทวนระบบสนับสนุน ทรพัยากร และบุคลากรของ
นกัศกึษาในปัจจบุนั 

จากแนวคิดขา้งตน้ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่าการนิเทศติดตามผลการเรียนการสอน
อย่างต่อเนื่องคือ โรงเรียน มีกระบวนการนิเทศติดตามผลการประเมินการจดัการเรียนการสอนของ
ครูที่มีมาตรฐานโดยผูเ้ชี่ยวชาญในดา้นการนิเทศโดยตรงและมุ่งเนน้พฒันา และน าผลการติดตาม
มาปรบัปรุงแกไ้ขใหม้ีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

4.2.7 แนวคิดเกี่ยวกับการมุ่งเน้นพัฒนาความเป็นมืออาชีพ  
ประพิณ ขอดแก้ว (2555) ได้อธิบายว่าการพัฒนาครูคือหัวใจของการปฏิรูป

การศึกษาทศวรรษที่ 2 เพื่อมุ่งหวังและยกระดับการศึกษาของชาติ และจัดการการศึกษาอย่างมี
คุณภาพและทั่วถึง โดยเฉพาะปฏิรูปการบริหารและการศึกษา ซึ่งเน้นกระบวนการเรียนรูซ้ึ่งเป็น
หวัใจของการปฏิรูปเนื่องจากการปฏิรูปทุกดา้นตอ้งประสานเชื่อมโยงและสง่เสรมิใหผู้เ้รียนเกิดการ
เรียนรูก้ารปฏิรูปรอบใหม่ก าลังขับเคลื่อนต่อไปซึ่งแน่นอนที่สุดการเปลี่ยนแปลงครัง้นีจ้ะตกเป็น
ภารกิจส าคัญของผู้เก่ียวข้องทั้งระบบ ไม่ว่าจะเป็นรัฐบาล สถานศึกษา ครูอาจารย์  นักเรียน 
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ผู้ปกครอง และชุมชนในบทความนี ้จะมุ่งประเด็นไปที่ปัญหาและคุณภาพของบุคลากรทาง
การศกึษาอีกทัง้ 

ปานใจ ธารทศันวงศแ์ละศิริพร ศักดิ์บุญรตัน ์(2564) เสนอว่า การพัฒนาตนเอง
ทัง้ทกัษะและความรู ้เพื่อตอบสนองความตอ้งการของสถานศึกษา การศึกษาในอนาคตจ าเป็นตอ้ง
มีความยืดหยุ่นและปรับให้เข้ากับบริบทที่แตกต่างกันและตามความต้องการของสังคมที่
เปลี่ยนแปลงไป นับตั้งแต่ศตวรรษที่ 21 ถือเป็นชวงเวลาที่ทา้ทายความสามารถของมนุษยช์าติ 
เพราะเป็นยุคที่โลกตอ้งเผชิญกบัความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็ว ขอ้มูลข่าวสารทุกอย่าง
ไม่ไดจ้ ากดัอยู่เพียงรอบตวัเราอีกต่อไป การหาความรูส้ามารถท าผ่านโลกดิจิทลั สามารถกา้วขา้ม
พรมแดนไปไดทุ้กมุมโลก เพราะฉะนัน้ รูปแบบการศึกษาที่เราใชอ้ยู่ในปัจจุบนัก็ตอ้งเปลี่ยนแปลง
เพื่อที่จะรองรบัทัง้ผูเ้รียนและผูส้อนในยุคใหม่ตอ้งเตรียมคนออกไปเพื่ อใชค้วามรูแ้ละพรอ้มเรียนรู้
ตลอดชีวิต ในการด ารงชีวิตและการท างานในอนาคตภายใตส้ิ่งแวดลอ้มทางการเรียนรูใ้หม่ ๆ ซึ่ง
สอดคลอ้งกบัทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่จะสรา้งคนใหเ้ป็นคนที่มีคณุภาพ เพื่อใหส้ามารถใชช้ีวิตให้
เหมาะสมกับบริบทของโลก สามารถจัดการกับความทา้ทายในชีวิต และสามารถรบัมือกับโลกที่
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเรว็ 

เซ็นเทล (Sentell, 1995) ได้เสนอแนวคิดว่าบุคลากรเป็นส่วนส าคัญที่สุดของ
ระบบและโครงสรา้ง บุคลากรที่จะท าใหอ้งคก์รประสบผลส าเร็จตอ้งมีความรบัผิดชอบในงาน จึง
ตอ้งพฒันาบุคลากรโดยการใหก้ารศึกษาและฝึกอบรม บุคลากรตอ้งการการปฏิสมัพันธท์ี่ดีต่อกัน
กับบุคลากร ด้วยกันกับผู้รับบริการ และผู้จัดหาวัสดุ เพื่อปรับปรุงทักษะ พันธกิจ มีโอกาส
เจรญิเติบโตในสายงาน บุคลากรในองคก์ารยุคใหม่ตอ้งเขา้ใจ และท างานใหเ้ป็นไปตามวิสยัทศัน ์
พนัธกิจ และค่านิยมของ องคก์าร การท างานเป็นทีมจะเป็นวิธีการที่ท าใหอ้งคก์ารบรรลุผลส าเร็จ
ในระดบัสงูการมีสว่นรว่มในทีมจะช่วยใหท้กุคนมีความกระตือรือรน้ และประสบผลส าเรจ็ 

แชนนอน และ บลายส์มา (Shannon & Bylsma, 2007) ได้ให้ความหมายว่า 
โรงเรียนมีการจดัการฝึกอบรมพฒันาศกัยภาพของบุคลากรโดยมุ่งเนน้ใหส้ามารถจดัการเรียนการ
สอนเพื่อให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรูแ้ละสามารถแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆโรงเรียนมีการ
วิเคราะหจ์ุดมุ่งหมายในการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานและผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผูเ้รียนเพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูในการพฒันาบคุลากร โรงเรียนเปิดโอกาสใหบุ้คลากรระบุความตอ้งการใน
การเรียนรู้หรือพัฒนาตนเองแล้วนาข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางในการจัดการพัฒนาบุคลากร 
โรงเรียนใหค้วามส าคัญกบัการพัฒนาบุคลากรในแง่ของการเป็นพืน้ฐานส าคญัในการด าเนินงาน
ของโรงเรียน โรงเรียนเปิดโอกาสให้บุคลากรได้น าเสนอความต้องการและปัญหาที่พบในการ
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ปฏิบติังาน เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั โรงเรียนมีการพฒันาบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่องเป็นขั้นเป็นตอน และมีการติดตามผลอยู่เสมอ รวมไปถึงการได้รบัการสนับสนุนจาก
หน่วยงานภายนอก โรงเรียนมีการประเมินผลการพฒันาบุคลากรดว้ยขอ้มลูต่าง ๆทัง้จากบุคลากร
และผูเ้รียน โรงเรียนเปิดโอกาสใหบุ้คลากรพัฒนาความเขา้ใจร่วมกันในการจัดการเรียนรูท้ัง้ทาง
ทฤษฎีและทางปฏิบัติ และโรงเรียนมีการผสมผส านักการพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับ
กระบวนการพฒันาของโรงเรียนโดยมีจดุมุ่งหมายเพื่ออพฒันาการเรียนรูข้องผูเ้รียน 

จากแนวคิดขา้งตน้ผูว้ิจยัสามารถสรุปไดว้่าการมุ่งเนน้พฒันาความเป็นมืออาชีพ 
คือ ผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียน มีนโยบายการฝึกอบรมพัฒนาวิชาชีพอย่างสม ่าเสมอ 
เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการจดัการเรียนการสอนใหก้บัผูเ้รียน แลว้น าขอ้มลูที่ไดจ้ากการอบรมวิชาชีพ
มาพฒันาแนวทางการบรหิารจดัการโรงเรียน 

4.2.8 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ 
จุฬารตัน ์สุคนธรตัน ์(2555 อา้งถึงใน พิษณุกร มะกลาง, 2555) ใหค้วามหมาย

ของบรรยากาศองค์กรว่าหมายถึง การรบัรู ้ความรูส้ึกหรือความเขา้ใจของผู้ปฏิบัติงานที่มีต่อ
ลกัษณะขององคก์รในแง่ต่างๆ ที่แวดลอ้มอยู่รอบ ๆ ตวัของผูป้ฏิบติังาน ซึ่งเ ป็นลกัษณะที่แตกต่าง
กนัออกไปในแต่ละองคก์รและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม และทศันคติของผูป้ฏิบติังานในองคก์ร 

สิทธิพร นิยมศรีสมศักดิ์ (2558) ได้ให้ความส าคัญของการสรา้งหรือปรบัปรุง
บรรยากาศองคก์ารควรเริ่มตน้ที่การบริหารบุคลากรเริ่มตัง้แต่กระบวนการคดัเลือก การบรรจุ การ
ปฐมนิเทศ การฝึกอบรม ตลอดจนการนิเทศติดตามผลงาน สิ่งเหล่านีเ้ป็นโอกาสที่ผูบ้ริหารจะ
ควบคมุบรรยากาศองคก์ารไดบ้ทบาททส าคญัอีกประการหนึ่งคือการสรา้งค่านิยมการปฏิบติังานที่
เนน้คณุภาพงาน ซึ่งผูบ้ริหารสามารถกระท าไดห้ลายวิธี วิธีหนึ่งคือใชภ้าวะผูน้  าตามแนวคิดในการ
บรหิารคณุภาพทั่วทัง้องคก์าร 

มงคลชัย วิริยะพินิจ (2554) ได้เสนอความส าคัญถึงบรรยากาศองค์กรจะ
สามารถส่งเสรมิให ้บุคลากรมีความสขุในการท างาน เกิดความอยากที่จะเรียนรูแ้ละพฒันาตนเอง
ในงานที่ท าอยู่ตลอดเวลา กลายเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู ้ดังนัน้บรรยากาศองคก์รที่ดีจึงเป็นสิ่ ง
ส าคัญที่มีผลต่อความส าเร็จขององค์กรต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน ในการที่จะส่งเสริมให้
สถานศกึษาเป็น ชมุชนการเรียนรูไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสบผลส าเรจ็ 

แชนนอน และ บลายสม์า (Shannon & Bylsma, 2007)  ได้ให้ความหมายว่า
โรงเรียนมีสภาพแวดลอ้มที่ปลอดภยัและเป็นระเบียบที่เอือ้ต่อการเรียนรูข้องผูเ้รียน ส่งเสริมการมี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรในโรงเรียนกับผูเ้รียนโดยมีเป้าหมายเพื่อความส าเร็จทาง วิชาการ
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สนบัสนุนใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน สามารถพฒันาการเรียนรูข้องตนเอง 
และเกิดความรูส้ึกถึงความเป็นเจา้ของโรงเรียน มีการจัดบรรยากาศในชัน้เรียนที่เสริมสรา้งการ
เรียนรูข้องผูเ้รียนทัง้ในดา้นอารมณ ์ สงัคม และสติปัญญามีการจดับรรยากาศภายนอกหอ้งเรียนที่
สนบัสนนุการเรียนรูข้องผูเ้รียน และมีการจดัการชัน้เรียนอย่างเป็นระบบและมีระเบียบ 

The Wallace Foundation (2010) ได้ ใ ห้ แ น ว คิ ด ที่ ว่ า ผู้ บ ริ ห า ร ต้ อ ง จั ด
สภาพแวดลอ้มใหเ้หมาะกบัผูเ้รียน และบุคคลภายนอก เพราะโรงเรียนเป็นศนูยก์ลางทางการเรียน
และกิจกรรม บรรยากาศมีความส าคญัที่เอือ้ต่อการเรียนการสอนและการเรียนรูข้องผูเ้รียน 

จากแนวคิดขา้งตน้ผูว้ิจัยสามารถสรุปไดว้่าการจัดสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการ
เรียนรู ้คือ สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน มีสภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการเรียนรูข้องผูเ้รียน เช่นมีความ
ปลอดภยัและมีความเป็นระเบียบ ส่งเสริมการมีปฏิสมัพันธร์ะหว่างบุคลากรในโรงเรียนกบัผูเ้รียน 
และสนบัสนุนใหม้ีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆภายในโรงเรียน โดยที่ผูเ้รียนสามารถพฒันาการเรียนรู้
ของตนเองได ้มีความรูส้ึกผูกพันและอยากที่จะมาโรงเรียน นอกจากนีม้ีการจัดบรรยากาศในชั้น
เรียนที่เสรมิสรา้งการเรียนรูข้องผูเ้รียนทัง้ในดา้นอารมณ ์ สงัคม และสติปัญญา 

4.2.9 แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในครอบครัวและชุมชนอยู่ในระดับสูง  
พาณิภคั สขุศิร ิ(2555) ไดใ้หค้วามส าคญัของการมีสว่นรว่มของผูป้กครอง มุ่งให้

เกิดผลต่อการจดัการศึกษาอย่างมีคุณภาพพฒันาโรงเรียนใหเ้จริญกา้วหนา้และโรงเรียนสามารถ
น าไปใชว้างแผนการบริหารและจัดการศึกษาใหม้ีคุณภาพตรงตามความตอ้งการของชุมชนและ
ท้องถิ่นอีกทั้งเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนาให้กับกระบวนการบริหารและจัดการศึกษาใน
โรงเรียนโดยการน า ทรพัยากรในการบริหารที่มีอยู่ในชุมชนและทอ้งถิ่นมาสนับสนุนกิจกรรมการ
เรียนรูร้่วมกนัของนักเรียนท าใหน้ักเรียนสามารถเรียนรูไ้ดทุ้กเวลา ทุกสถานการณแ์ละทุกสถานที่
และเพื่อท าใหช้มุชนเกิดความรูส้ึกว่า การมีสว่นรว่มในการส่งเสรมิการเรียนรูเ้ป็นความรว่มมือของ
ทุกคนที่เป็นสมาชิกในชุมชนสงคมและทอ้งถิ่น ซึ่งเปรียบเสมือนเจา้ของโรงเรียนร่วมกนั ก่อใหเ้กิด
ความภาคภูมิใจในสถาบนัการศึกษาที่ตัง้อยู่ในทอ้งถิ่นของตน เป็นการสรา้งความร่วมมือในการ
ปรบัปรุง และพัฒนาการศึกษาใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของผูป้กครองชุมชนและทอ้งถิ่น เพื่อ
เป็นการช่วยใหก้ารศกึษาของนกัเรียนในชมุชนมีคณุภาพและประสิทธิภาพสงูขึน้  

รตันา กาญจนพนัธุ์ (2557) ไดอ้ธิบายถึงการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน 
ว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าใหโ้รงเรียนพัฒนากา้วหนา้ต่อไปไดเ้พราะโรงเรียนีเ้ป็นหน่วยหนึ่งของ
สงัคมที่ท าหนา้ที่หลกัในการใหก้ารศึกษาอบรมอย่างเป็นระบบแก่เด็กเพื่อใหเ้ป็นสมาชิกที่ดีและมี
ประสิทธิภาพของสังคม โรงเรียนจะท าหน้าที่ให้การศึกษาแก่เด็กไดค้รบทุกสิ่งทุกอย่ างนั้นย่อม
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เป็นไปไม่ไดย้อมรบัว่า การศึกษาคือการจัดการประสบการณ์ใหก้ับเด็ก ประสบการณ์ที่เด็กควร
ได้รับมิใช่มีอยู่เฉพาะในโรงเรียนเท่านั้นยังมีอยู่ในที่ อ่ืนๆ ในชุมชนอีกมาก ชุมชนจึงมีส่วนให้
ประสบการณ์ที่เป็นรากฐานทางขนบธรรมเนียมประเพณีวัฒนธรรม และเจตคติแก่เด็ก ดั งนั้น
โรงเรียนจะตอ้งไดร้บัความร่วมมือจากชุมชนใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพื่อใหต้รง
ตามความตอ้งการของชุมชน และเหมาะสมกบั สภาพ ทัง้ทางเศรษฐกิจและสงัคม ทัง้ยงัเป็นการ
ถูกตอ้งตามระบอบประชาธิปไตย ที่ใหท้อ้งถิ่นไดม้ีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาอีกดว้ยโดยถือว่า
โรงเรียนีเ้ป็นของประชาชนจดัด าเนินการโดยประชาชนและเพื่อประชาชน 

ศุภรตัน ์ ปุ้งขอ้ (2558) ไดส้รุปว่าการบริหารความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับ
ชุมชน คือการด าเนินการติดต่อสื่อสาร การไดร้บัความช่วยเหลือจากชุมชน การสนับสนุนการใช้
แหล่งทรพัยากรของชุมชน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเงิน วสัดอุุปกรณ ์ อนัเก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนและชุมชน 
เพราะทัง้การบรหิารหรือการด าเนินการและการติดต่อสื่อสารลว้นเป็นกระบวนการที่ส  าคญัที่จะท า
ใหก้ารบริหารงานความสมัพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนีเ้ป็นไปโดยสะดวกและบรรลุเป้าหมาย
ตามที่ว่างไว ้โรงเรียนกบัชุมชนมีความสมัพนัธก์นัอย่างใกลช้ิดตอ้งพึ่งพาอาศยักนัทัง้สองฝ่าย เพื่อ
ประโยชน์ร่วมกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนฉะนั้นการบริหาร
ความสมัพนัธร์ะหว่างโรงเรียนกบัชมุชนจึงส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่ง 

แชนนอน และ บลายส์มา (Shannon & Bylsma, 2007) ให้ความหมายว่า
ผูป้กครองส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรูข้องผูเ้รียนโดยมีการผสมผสมกระบวนการเสริมสรา้ง
การเรียนรูเ้ขา้กับชีวิตประจ าวันของครอบครวัผูป้กครองและโรงเรียนมีการติดต่อสื่อสารกันอย่าง
สม ่าเสมอ ผูป้กครองมีความยินดีและเต็มใจในการช่วยเหลือโรงเรียนในดา้นต่าง ๆ ผูป้กครองท า
หน้าที่เป็นผูช้่วยในการตัดสินใจต่าง ๆ ของผู้เรียน โรงเรียนสนับสนุนและประสานงานระหว่าง
ผูป้กครอง โรงเรียน และชุมชนในการสรา้งเสริมการเรียนรูข้องผูเ้รียน โรงเรียนมีการประสานงาน
หน่วยงานภายนอกเพื่อร่วมมือในการส่งเสริมการเรียนรูข้องผูเ้รียน โรงเรียนบูรณาการภูมิ ปัญญา
ทอ้งถิ่น หรือความเชี่ยวชาญของ บุคคลในทอ้งถิ่นเขา้ไปในหลกัสูตรสถานศึกษา โรงเรียนที่หนา้ที่
เป็นแหล่งขอ้มูลของชุมชน โรงเรียนมีการจัดตั้งคณะกรรมการเพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกันระหว่าง
โรงเรียนและชุมชน โรงเรียนและชุมชนมีการแลกเปลี่ยนขอ้มูลกันผ่านกระบวนการจัดการเรียนรู้
ของผูเ้รียน 

วิลลส์นั (Wilson, 2011) ไดอ้ธิบายถึงความร่วมมือในโรงเรียนและความร่วมมือ
ในครอบครวั หมายถึง การเป็นส่วนร่วมที่แสดงถึงความไวว้างใจและความเคารพซึ่งกันและกัน 
การท างานร่วมกันแบบสองทาง การสนับสนุน และความเท่าเทียมกันในความสัมพันธ์ระหว่าง
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โรงเรียนและผูป้กครอง หลกัฐานแสดงใหเ้ห็นความสมัพนัธท์ี่แน่นแฟ้นระหว่างการมีส่วนร่วมของ
ผูป้กครองและครอบครวัในโรงเรียนและผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของเด็ก การเขา้ชัน้เรียน ทัศนคติ 
และการศึกษาต่อเนื่องของเด็ก อย่างไรก็ตามโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพเป็นสิ่งที่ท าใหผู้ป้กครอง
รูส้ึกไดร้บัการตอ้นรบั เคารพ และไวว้างใจและเป็นที่ตอ้งการ นอกจากนี ้นักเรียนมีโอกาสไดเ้ห็น
ครอบครวัและบุคลากรของโรงเรียนได้มีการโต้ตอบกันในเชิงบวกกิจกรรมการมีส่วนร่วมของ
ครอบครวัคือการเชื่อมโยงโดยตรงกับหลกัสูตรและการเรียนรูข้องนักเรียน ผูน้  าโรงเรียนที่ประสบ
ความส าเร็จไดเ้ขา้ใจอิทธิพลที่ซอ้นทับกนัระหว่างบา้นและโรงเรียน และพบวิธีที่จะท าใหโ้รงเรียน
กลายเป็นการขยายครอบครวัโดยใหค้วามต่อเนื่องระหว่างการตัง้ค่าทัง้สอง 

จากแนวคิดข้างต้นผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่าการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและ
ชุมชนอยู่ในระดับสูง คือ ผูป้กครองและชุมชนโดยรอบของโรงเรียน มีส่วนร่วมกับโรงเรียนในทุก
กิจกรรมและสนับสนุนการเรียนรูข้องผูเ้รียน โดยมีการบูรณาการภูมิปัญญาทอ้งถิ่น หรือความ
เชี่ยวชาญของ บุคคลในท้องถิ่นเข้าไปในหลักสูตร มีการจัดตั้งคณะกรรมการเพื่อแก้ไขปัญหา
ร่วมกันระหว่างโรงเรียนและชุมชน อีกทั้งมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นโดยการจัดการประชุม
ผู้ปกครองและส่วนเก่ียวข้องในทุกภาคเรียน เพื่อช่วยกันพัฒนาให้โรงเรียนให้เป็นสถานที่ที่มี
มาตรฐาน 

4.2.10 แนวคิดเกี่ยวกับผลการเรียน 
อานาทาส (Anastas, 2552) ได้อธิบายว่าผู้เรียนจะประสบความส าเร็จทาง

การศกึษาไดดี้เพียงใดนัน้ขึน้อยู่กบัองคป์ระกอบดงัต่อไปนี ้  
1.องคป์ระกอบดา้นสติปัญญา (Intellectual-Factor) เป็นความสามารถใน การ

คิดของบุคคล อนัเป็นผลมาจากการสะสมของประสบการณ์ต่าง ๆ รวมถึงความสามารถที่ติดตัว 
มาแต่กาเนิด โดยความสามารถเหล่านีว้ดัไดห้ลายแบบ เช่น วดัความถนดัทางการเรียน ความคิด 
สรา้งสรรค์ ความสามารถในการแก้ปัญหา สมรรถภาพทางสมอง เป็นตน้ซึ่งองค์ประกอบด้าน
สติปัญญาเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีมีผลต่อผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 

2.องค์ประกอบที่ไม่ใช่ทางด้านสติปัญญา (Nonintellectual-Factor) เช่น เพศ 
อายุ แผนการเรียน อันดับการเลือก รายไดข้องบิดามารดา นิสัยในการเรียน เจตคติในการเรียน 
ตลอดจนสภาพแวดลอ้มของสถานศกึษา เป็นตน้ 

ไพโรจน์ คะเชนทร ์(2556) ได้อธิบายว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง 
คณุลกัษณะ รวมถึงความรู ้ความสามารถของบคุคลอนัเป็นผลมาจากการเรียนการสอน หรือ มวล
ประสบการณ์ทั้งปวงที่บุคคลได้รับจากการเรียนการสอน ท าให้ บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลง
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พฤติกรรมในดา้นต่างๆ ของสมรรถภาพทางสมอง ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพื่อเป็น การตรวจสอบระดับ
ความสามารถสมองของบุคคลว่าเรียนแลว้รูอ้ะไรบา้ง และมีความสามารถดา้นใด มากนอ้ยเท่าไร 
ตลอดจนผลที่เกิดขึน้จากการเรียนการฝึกฝนหรือประสบการณ์ต่างๆ ทั้งในโรงเรียน ที่บา้น และ
สิ่งแวดลอ้มอื่นๆ รวมทัง้ความรูส้กึ ค่านิยม จรยิธรรมต่างๆ ก็เป็นผลมาจากการฝึกฝนดว้ย  

กนกภรณ์ เทสินทโชติ (2560) ไดอ้ธิบายถึงความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหมายถึงผลจากความสามารถและพฤติกรรมเฉพาะบุคคลท่ีไดม้าจากการวดัผลสมัฤทธิ์ของ
ผูเ้รียนท่ีเกิดขึน้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน ส าหรบัตัวชีว้ดััผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนไดม้า
จากการสงัเกต หรือคะแนนที่มีความซบัซอ้นและใชร้ะยะเวลามาก 

พรทิพย ์สงัเกต (2564) ไดใ้หค้  านิยามผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง คะแนน
ที่บุคคลไดจ้ากการจดัการเรียนรู ้และพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถในการกระท าสิ่งหนึ่ง
สิ่งใด ที่ไดร้บัการฝึกฝนจนเกิด ประสบการณค์วามช านาญ  

ส านักงานการศึกษารฐัเท็กซัส (Texas Education Agency, 2015) ไดใ้ห้ความ
หมายถึงผลการเรียนว่าโรงเรียนไดก้ าหนดกลยุทธ์การเรียนการสอนทั่วทัง้โรงเรียนและคาดหวงัที่
สูง ส าหรบัผลการเรียนของนักเรียนกลยุทธ์การเรียนการสอนมีพืน้ฐานจากหลักฐานและความ
คาดหวงัในการปฏิบติังานของนกัเรียนที่ไดร้บัการสง่เสรมิผ่านประสบการณต์รง 

จากแนวคิดขา้งตน้ผูว้ิจัยสามารถสรุปผลการเรียนคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผูเ้รียนที่มีคณุลกัษณะในการเรียนรูแ้ละการสะสมของประสบการณต่์างๆที่ไดร้บั โดยโรงเรียน
มีคาดหวงัในผลการเรียนของนกัเรียนท่ีรบัจากการเรียนรูท้ัง้ในโรงเรียนและนอกโรงเรียน 

4.2.11 แนวคิดเกี่ยวกับเพ่ิมเวลาเรียนรู้  
สภาขบัเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ (2557) ไดเ้สนอเรื่องการด าเนินปรบัหลกัสูตร 

กระบวนการเรียนรู ้ตลอดจนถึงระบบการวดัประเมินผลและการ คดัเลือกเพื่อเขา้ศกึษาต่อในระดบั
ต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งกบัผูเ้รียนในทุกช่วงวยัโดยเฉพาะการปรบั หลกัสตูรลดเวลาเรียน ลดการเรียน
วิชาที่ไม่มีความจ าเป็นและซ า้ซอ้นกนัใหภ้าคการศกึษามีสว่นส าคญัสรา้งคณุธรรมจรยิธรรมแก่เด็ก
และเยาวชนโดยเริ่มต้นที่การศึกษา โดยวิธีเปรียบเทียบการศึกษาแบบเก่าแบบใหม่และจาก
ต่างประเทศ ควรให้เด็กเรียนในเวลาเรียนลดกวดวิชาเพื่อให้มี เวลาอยู่กับครอบครัว ขอให้
กระทรวงศึกษาธิการหาวิธีการเรียนใหม่ที่สอดคลอ้งกบัการศึกษาแบบไทย เด็กควรเรียนเฉพาะใน
เวลาเรียนไม่ควรเรียนนอกเวลามาก 

ส านกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2558) ไดก้ลา่วถึงกิจกรรม ลดเวลาเรียน
เพิ่มเวลารู ้ไม่ใช่เรื่องใหม่ส าหรบัการจัดการเรียนรูใ้นปัจจุบนัเพราะโรงเรียนหลายแห่งด าเนินการ
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อยู่แลว้ในประเด็นนีจ้ะพบว่า ในปัจจุบนันีก้ารเรียนรูข้องเด็กนกัเรียนไดเ้ปลี่ยนแปลงไปเนื่องจากมี
แหลง่เรียนรูส้ื่อและเทคโนโลยีเช่น Internet, Computer, Tablet หรือ Smart Phone  และอ่ืน ๆ อีก
มากมายนกัเรียนสามารถใชใ้นการเรียนรูไ้ดด้ว้ยตนเองและการเรียนรูด้งักล่าวไม่จ าเป็นตอ้งจ ากดั
เฉพาะในหอ้งเรียน นกัเรียนสามารถเรียนรูไ้ดท้กุแห่งทุกเวลาครูผูส้อนตอ้งปรบัวิธีการจดัการเรียนรู้
และนักเรียนตอ้งเปลี่ยนวิธีการเรียนรูข้องตนเองมาจัดการเรียนรูโ้ดยเน้นผูเ้รียนีเ้ป็นส าคัญดว้ย
วิธีการที่หลากหลายอาทิเช่น การจัดการเรียนรูโ้ดยใชก้ระบวนการกลุ่ม (Group Process) การ
จดัการเรียนรูโ้ดยใชโ้ครงงาน (Project - Based Learning) เรียนรูจ้ากกิจกรรมการปฏิบติัจริงจาก
ประสบการณ์ตรงใชค้ าถามเพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนคิดวิเคราะหแ์ละสืบคน้ขอ้มูล  นักเรียนทุกคนได้
เรียนรูร้่วมกันครูจะเปลี่ยนบทบาทจากผูส้อนมาเป็นที่ปรกึษาชีแ้นะช่วยเหลือนักเรียนใหป้ระสบ
ผลส าเร็จและนักเรียนเรียนรูด้้วยตนเองเรียนรูเ้ป็นทีมหรือจากกลุ่มเพื่อนมากขึน้ ซึ่งการเรียนรู้
ลกัษณะนีจ้ะท าใหน้ักเรียนไดเ้รียนรูอ้ย่างมีความสุขภายใตแ้นวคิดดงันี ้ 1.กิจกรรมเป็นทางเลือก
สนองตอบความสนใจความถนัดของผูเ้รียนอย่างหลากหลาย 2.เรียนรูห้ลกัการสรา้งความรูผ้่าน
กระบวนการและกิจกรรม (Process and Content) 3.ลงมือปฏิบติัและสรา้งความรูใ้นบรรยากาศที่
อบอุ่นอิสระและปลอดภัย 4.ปรบับทบาทครูจากการเป็นผูส้อนีเ้ป็นผูใ้หค้  า ปรึกษาชีแ้นะ (Coach 
& Mentor)  5.ครูผูส้อนควรใชว้ิธีการประเมินผลที่หลากหลายและเป็นการประเมินตามสภาพจรงิ 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2559) ได้
ใหค้วามหมายลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารูข้องค าส าคัญ ไวด้ังนี ้1. ลดเวลาเรียน หมายถึง การลด
เวลาเรียนภาควิชาการและการลดเวลาของการจดั กิจกรรมการเรียนรูท้ี่ผูเ้รียนเป็นผูร้บัความรู ้เช่น 
การบรรยาย การสาธิต การศึกษาใบความรู ้ให ้นอ้ยลง 2. เพิ่มเวลารูห้มายถึง การเพิ่มเวลาและ
โอกาสใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบัติจริง มีประสบการณ์ตรง คิดวิเคราะห ์ท างานเป็นทีม และเรียนรู้
ดว้ยตนเองอย่างมีความสขุจากกิจกรรม สรา้งสรรคท์ี่หลากหลายมากขึน้ 3. การบรหิารจดัการเวลา
เรียน หมายถึง การจัดสัดส่วนเวลาของการจัดกิจกรรมการ เรียนรูท้ี่ผู ้เรียนเป็นผู้รบัความรูใ้ห้
นอ้ยลง และเพิ่มเวลาของกิจกรรมการเรียนรูท้ี่ผูเ้รียนเป็นผูล้งมือ ปฏิบติัจริง และสรา้งความรูด้ว้ย
ตนเองมากขึน้ เพื่อใหผู้เ้รียนไดร้บัการพฒันาตามความสนใจ ความ ถนดัและความตอ้งการได ้

วีระศักดิ์ และ พิชญ์สินี ชมภูคา (2561) ไดอ้ธิบายว่า นักเรียนสามารถเรียนรูไ้ด้
ดว้ยตนเองทกุที่ ทกุเวลา ไม่ไดจ้ ากดัอยู่แค่เพียงในหอ้งเรียน หรือตามที่ครูจดัใหเ้ท่านัน้ การจดัการ
เรียนรูโ้ดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญด้วยวิธีการที่หลากหลาย อาทิเช่น การจัด การเรียนรูโ้ดยใช ้
กระบวนการกลุ่ม (Group Process) การจัดการเรียนรูโ้ดยใชโ้ครงงาน (Project-Base Learning) 
เรียนรูจ้ากกิจกรรมการปฏิบัติจริง จากประสบการณ์ตรง ใช้ค าถามเพื่อกระตุ้นให้ผู ้เรียน คิด 
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วิเคราะหแ์ละสืบคน้ขอ้มลู นกัเรียนมีทักษะการเรียนรูต้ลอดชีวิต สามารถน าไปใชใ้นชีวิตจริงได ้มี
การจดักิจกรรมโดยใหน้กัเรียนทกุคนไดเ้รียนรูร้ว่มกนั 

ส านักงานการศึกษารัฐ เท็กซัส  (Texas Education Agency, 2015)  ได้ให้
ความหมายว่าโรงเรียนใชป้ระโยชนจ์ากกลยุทธท์ี่แตกต่างกนั เพื่อเพิ่มเวลาการเรียนรูข้องนักเรียน
ประการแรกโรงเรียนไดป้รบัเปลี่ยนตารางเรียนโดยขยายเวลาเรียนหรือสรา้งสภาพแวดลอ้ม เพื่อ
การเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง ประการที่สองโรงเรียนไดเ้พิ่มเวลา ในการเรียนรู ้โดยเสนอโอกาส
ในการเรียนรูข้องนักเรียนนอกเวลาเรียน โดยทั่วไปแลว้จะมีการสอน พิเศษหลังเลิกเรียนส าหรบั
นกัเรียนท่ีตอ้งการ 

จากแนวคิดขา้งตน้ผูว้ิจัยสามารถสรุปไดว้่าการเพิ่มเวลาเรียนรู ้คือ  โรงเรียน มี
กลยุทธใ์นการบริหารเวลาการเรียนรูข้องนกัเรียนที่เพิ่มขึน้จากเดิม เช่นการปรบัเปลี่ยนตารางเรียน
โดยขยายเวลาเรียนและเสนอโอกาสในการเรียนรูข้องนักเรียนนอกเวลาเรียนเช่นการจัดการสอน
พิเศษ หรือใชเ้วลาสอนเนือ้หาสาระใหน้อ้ยลง กระตุน้ใหผู้เ้รียนสามารถสรา้งความรูไ้ดด้ว้ยตนเอง 

4.2.12 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ ์ 
ปิยนาถ เชี่ยวสมทุร (2558) ไดอ้ธิบายถึงการบรหิารเชิงกลยทุธ ์คือกระบวนการที่

ใช ้ในการบรหิารองคก์รเพื่อให ้บรรลวุตัถปุระสงค ์มีความต่อเนื่องและสอดคลอ้งกบัสิ่งแวดลอ้ม มี
การ วิเคราะหส์ภาพแวดลอ้มทัง้ภายในและภายนอก เป็นการสรา้งหรือพฒันาวิถีทางในทางปฏิบติั 
ตลอดจน การระดมและจดัสรรทรพัยากรขององคก์รโดยอาศยัการวางแผนอย่างมีขัน้ตอนผ่านการ
ตดัสินใจและ ประเมินแลว้ว่าเหมาะสมกบัองคก์รและน าไปปฏิบติัไดจ้รงิ 

เยาวเรศ ตระกูลวีระยุทธ (2558) ได้ให้ความหมายถึงภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ ์
หมายถึง สภาวะที่ผู ้บริหารสถานศึกษาสามารถคาดคะเนอนาคตและก าหนดทิศทาง ของ
สถานศึกษาไดส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลง เพื่อสรา้งความไดเ้ปรียบทางการบรหิาร
และการแข่งขนั โดยมีกระบวนการใชอิ้ทธิพลต่อครูและบุคลากร ใหต้ระหนกัรูถ้ึงวิสยัทศัน ์พนัธกิจ
และเปา้หมายทิศทางสถานศกึษา จนน าไปสูค่วามส าเรจ็ของสถานศกึษา 

ชลธิชา ร่มโพธิ์ (2561) ได้นิยามความหมายการบริหารเชิงกลยุทธ์ หมายถึง 
กระบวนการหรือแนวทางที่ผู ้บริหารใชใ้นการด าเนินการเพื่อใหโ้รงเรียนบรรลุตามนโยบายหรือ
เป้าหมายที่ตั้งไวโ้ดยประกอบดว้ยองคป์ระกอบพืน้ฐาน ประกอบดว้ยขั้นตอนดังนีก้ารวิเคราะห์
สภาพแวดลอ้ม การก าหนดทิศทาง การก าหนดกลยุทธ์การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ และการ
ควบคมุกลยทุธ ์



  

 

83 

ธันวา ทัตต์พันธ์  (2564) ได้ให้ความหมายการบริหารเชิ งกลยุทธ์  ไว้ว่ า 
กระบวนการบริหารโรงเรียน เพื่อใหไ้ดร้บัผลประโยชนจ์ากการใชก้ลยทุธท์ี่เหมาะสมทัง้ในดา้นการ
ตดัสินใจและการน าไปปฏิบติัเพื่อบรรลวุตัถปุระสงคข์องโรงเรียน  

บารน์ียแ์ละคอฟฟ่ี (Barney & Coffey, 2012) ไดใ้หค้วามส าคัญว่า การบริหาร
เชิงกลยุทธ์เป็นปัจจัยส าคัญของการบริหารงานยุคใหม่ของสถานศึกษาบนรากฐาน ทางการ
วิเคราะหจ์ุดแข็งจุดอ่อน จากการประเมินสภาพแวดลอ้มภายในและแสวงหาโอกาสและอุปสรรค
จาก การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก การบริหารเชิงกลยุทธ์ต้องค านึงถึงการแข่งขันของ
สถานศึกษาอ่ืนดว้ย อีกทั้งยังช่วยพัฒนาสถานศึกษาสู่ความส าเร็จดว้ยอาศัยการมีส่วนร่วมของ
บคุลากร เนน้มมุมองการ แลกเปลี่ยนเรียนรูร้ว่มกนัเพื่อใหไ้ดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 

จากแนวคิดข้างต้นผู้วิจัยสามารถส รุปได้ว่าการบริหารเชิ งกลยุทธ์ คือ
กระบวนการบริหารโรงเรียน ที่บริหารโรงเรียนโดยมีวัตถประสงค์ในการเพิ่มประสิทธิภาพการ
บรหิารจดัการ โดยที่โรงเรียนจะไดร้บัผลประโยชนจ์ากการใชก้ลยทุธท์ี่เหมาะสม และยงัช่วยพฒันา
สถานศึกษาสูค่วามส าเรจ็ โดยอาศยัการมีสว่นรว่มของบุคลากร เนน้มมุมองการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
รว่มกนัเพื่อใหไ้ดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 

5. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองคท์ีม่ีขีดสมรรถนะสูง 
เยาวเรศ ตระกูลวีระยุทธ (2558) ไดเ้สนอแนวคิดที่ว่าการที่องคก์รใดหรือสถานศึกษาใด

ตอ้งการไปสู่องคก์รหรือสถานศึกษาขีดสมรรถนะสูง จะมีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาสถานศึกษา
ดงัต่อไปนี ้เพื่อความส าเรจ็อย่างยั่งยืนในระยะยาว ซึ่งในสถานศกึษา คือ การท่ีสถานศกึษาประสบ
ความส าเร็จอย่างต่อเนื่องและยาวนาน เพื่อยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานการบริหารจัดการ ใน
สถานศึกษาจะเป็นการยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานของการบริหารจดัการในสถานศึกษาและ
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูร้บับริการและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียใหม้ากขึน้ ซึ่งในสถานศึกษาก็
จะเป็นการตอบสนองความต้องการของครูและบุคลากร โดยให้ผลตอบแทนที่ เหมาะสมกับ
ความสามารถ และมีการใหบ้รกิารท่ีดีแก่ทกุฝ่าย  

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2535) ได้อธิบายว่าการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาต้องมุ่งให้ผู ้เรียนมีความสามารถทางปัญญาคุณธรรม จริยธรรม และทักษะในการ
ประกอบอาชีพ การจัดการศึกษาไม่เพียงแต่ผลิตก าลงัคนเพื่อสนองความตอ้งการดา้นเศรษฐกิจ
เท่านัน้ แต่จะรวมถึงการเป็นสมาชิกที่ดีของสงัคมเป็นผูร้กัษาระเบียบวินยั เป็นผูม้ีส  านึกในหนา้ที่
และความรับผิดชอบที่จะรกัษาทรพัยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม ให้ความร่วมมือป้องกันแก้ไข
มลภาวะและเพื่อใหก้ารจดัการศกึษาเอกชนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 
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บุศรินทร ์ สุจริตจนัทร (2553) ไดอ้ธิบายถึงองคก์รขีดสมรรถนะสงู (High Performance 
Organization) ว่าหมายถึง องคก์รที่สรา้งความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั สามารถใชท้รพัยากรของ
องคก์รอย่างคุม้ค่าดว้ยการออกแบบองคก์รใหส้ามารถน าศักยภาพที่ดีที่สดุของบุคลากรเพื่อสรา้ง
ความรวมมือไปในทิศทางสู่ความส าเร็จในกาด าเนินการสามารถสร้างผลประกอบการที่มี
ประสิทธิภาพสูง ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียตลอดจนสรา้งความพึง
พอใจแก่บคุลากรอย่างยั่งยืน 

นิสดารก์ เวชยานนท์ (2554) ได้เสนอแนวคิดการปรบัเปลี่ยนองค์การให้เป็นองค์การ
สมรรถนะสงูเป็นสิ่งที่องคก์ารไม่สามารถหลีกเลี่ยงได ้และจะเห็นไดว้่าเครื่องมือบริหารต่างๆที่ถูก
น ามาใชน้ัน้ไม่มีความยั่งยืน เนื่องจากมองเป็นสว่นๆ ไม่ไดม้องเป็นระบบ และไม่ใหค้วามส าคัญกบั
คนแต่องคก์ารสมรรถนะสงูมีความเชื่อในศักยภาพของคน มีพืน้ฐานมาจากความไวว้างใจน าเอา
จุดอ่อนของเครื่องมือต่างๆ มาแกไ้ขแลว้บูรณการทัง้ระบบองคก์าร ระบบขอ้มูล ระบบ เทคโนโลยี 
ระบบคน รวมทัง้ความตอ้งการของลกูคา้และประชาชนน าหนา้ การบริหารองคก์าร สมรรถนะสูง
นั้น มีองค์ประกอบ ดังนี ้ 1. ต้องมีรากฐานที่มั่นคง คือ มีการบริหารทุนมนุษย์ที่ เข้มแข็ง 2. มี
วัฒนธรรมร่วมกันโดยเป็นวัฒนธรรมที่เน้นด้านการเรียนรูก้ารปรบัปรุง ต่อเนื่อง วัฒนธรรมมุ่ง
ผลงานสงู วฒันธรรมคณุภาพ วฒันธรรมการกระจายอ านาจ วฒันธรรมความไวว้างใจ เป็นตน้ 3. 
ตอ้งมีระบบการสรา้งและสะสมความรู ้เชื่อมโยงกบัตวัชีว้ดัต่าง ๆ และสะทอ้นถึงการใหร้างวลัหรือ
การจงูใจในรูปแบบอื่นดว้ย 4. ตอ้งมีโครงสรา้งที่ยืดหยุ่น มีการก าหนดกลยุทธ ์เปา้หมาย พนัธกิจที่
ทา้ทายและเป็นไปไดโ้ดยใหค้นไดใ้ชศ้ักยภาพตนเองมากที่สุด 5. มีการบูรณาการตัง้แต่วิสยัทัศน ์
กลยทุธ ์และตวับุคลากร เพื่อตอบสนองทัง้ เป้าหมายขององคก์ารและเป้าหมายของบุคคล 6. ตอ้ง
มีการบริหารงานที่เป็นการสรา้งคุณค่าที่ดีใหก้ับสังคม ตอบสนอง ความตอ้งการของประชาชน
อย่างแทจ้รงิ 

สุจิตรา ธนานันท ์(2552) ไดแ้นวคิดของการพัฒนาองคก์รนั้น เป็นแนวคิดที่มุ่งไปสู่การ
ก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลง โดยเริ่มจากความคิด ทศันคติ และ ค่านิยมของคนในองคก์าร ซึ่งจะส่ง
ต่อการปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมและเชื่อมโยงไปยังการปรบัเปลี่ยน โครงสรา้งและนโยบายของ
องคก์ารต่อไป  

การร์ีย์ เดรซเลอร ์(Dessler, 2000) ได้เสนอขั้นตอนของการพัฒนาองค์การ โดยมี
องคป์ระกอบดงันี ้1. การวินิจฉยัองคก์าร 2. การก าหนดกลยทุธแ์ละวางแผนการพฒันาองคก์าร 3. 
การด าเนินงานพฒันาองคก์าร 4.การประเมินผลการพฒันาองคก์าร  
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ชาน, ชาฟเฟอร ์และ สแนป (Chan, Shaffer & Snape, 2004) ได้พบผลการศึกษาว่า 
วฒันธรรมองคก์ารเป็นตวัขบัเคลื่อนการแข่งขนัอย่างยั่งยืนขององคก์าร  

บุญอนันต ์พินยัทรพัย ์(2550) ไดศ้ึกษาเรื่ององคก์รกบัการจดัการความรู ้ศึกษาองคก์รที่
ประสบความส าเร็จในภาคธุรกิจ ผลจากการศึกษาพบว่า การจดัการ ความรูน้ัน้ส่งผลใหอ้งคก์าร
ประสบความส าเร็จ โดยการพฒันาองคก์รเป็นองคก์รเรียนรูท้ี่ประสบ ผลส าเรจ็นัน้ จะตอ้งน าระบบ
ย่อย 5 ระบบ ไดแ้ก่ การเรียนรูอ้งคก์ร คน ความรู ้และเทคโนโลยีมาบรูณาการดว้ยกนั  

ความส าคัญของการพัฒนาองคก์รใหม้ีขีดสมรรถนะสูงไดม้ีนักวิชาการ และหน่วยงาน
ต่างๆ ไดใ้หค้วามหมายเก่ียวกบัองคก์รหรือสถาบนัการศกึษาสมรรรถนะสงูไวด้งันี ้

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ส านกังาน ก.พ.ร.) ไดใ้หค้วามส าคญัของ
การพัฒนาองค์การให้มีขีดสมรรถนะสูงโดยน ามาเป็นเครื่องมือการบริหารและน ามาพัฒนา
หน่วยงานเพื่อกา้วไปสู่การเป็น องคก์ารที่มีสมรรถนะสงู และไดต้ัง้เป้าไวอ้ย่างชดัเจนที่จะผลกัดัน
องคก์ารใหก้ลายเป็นองคก์ารที่มีสมรรถนะสงูใหไ้ดใ้นหน่วยงานราชการไดม้ีการน าแนวคิดนีม้าใช้
เพื่อยกระดบัการท างานและการบรหิารงานใหม้uประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ องคก์ารที่มี สมรรถนะสงู 
(High Performance Organization) หรือ HPO หรือเรียกว่า องค์การที่ เป็นเลิศ (Excellence 
Organization) คือ องค์การที่ เก่งมีแผนรองรับกับสภาวะต่าง ๆ อย่างชัดเจน มีการวิเคราะห์
สถานการณท์ี่สามารถกระทบต่อการท างานจากรอบดา้นทุกมมุมอง ท าใหส้ามารถ ปฏิบติัภารกิจ
บรรลตุามวตัถุประสงคไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ตรงตามเวลา และคณุภาพของผลงานดี เยี่ยมเป็น
ที่ยอมรบั เพื่อใหอ้งคก์รเกิดความยั่งยืน ในการท างานในระยะยาว 

สจุิตรา ธนานนัท ์(2552) ไดอ้ธิบายถึงความส าคญัของการพฒันาองคก์ารว่า การพฒันา
องคก์ารท าใหอ้งคก์ารไดร้บัการปรบัปรุงอย่างมี ประสิทธิผล มีการจัดการที่ดี ไดร้บัขอ้เสนอแนะ
จากสมาชิกภายในองคก์าร เสริมสรา้งบรรยากาศการ สรา้งสรรค ์ท าใหพ้ฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม
ลดลง เพิ่มความตระหนกัทัง้ในตัวบุคคลและองคก์าร รวมทัง้ สามารถรกัษาคนที่มีคณุภาพใหอ้ยู่
กบัองคก์ารได ้ 

ทิพวรรณ หลอ่สวุรรณรตัน ์(2559) ไดอ้ธิบายความส าคญัของการพฒันาโรงเรียนใหม้ีขีด
สมรรถนะสงู ใหเ้หตผุลในความส าคญัและความจ าเป็นในการพฒันาองคก์รใหม้ีขีดสมรรถนะสงูไว ้
5 ขอ้ ดงัต่อไปนี ้

1. ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัอย่างยั่งยืน หมายถึง ผลการด าเนินงานขององคก์ร ที่สูง
กว่าองค์กรอ่ืน ที่อยู่ในธุรกิจเดียวกันในระยะยาว การที่องค์กรจะมีผลการด าเนินงานที่สูงกว่า 
องค์กรอ่ืนได้จ าเป็นจะต้องมีการปรบัปรุง สมรรถนะหรือขีดความสามารถขององค์กรได้อย่าง
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ต่อเนื่อง โดยมีความสามารถในการผลิตสินคา้หรือบริการไดอ้ย่างมีคุณภาพ องคก์รที่ไม่สามารถ
พฒันาองคก์ร ใหเ้ป็นเช่นนีไ้ดย้่อมจะสญูเสียความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 

2.ปัญหาสงัคมและสิ่งแวดลอ้มสิ่งแวดลอ้มในปัจจุบนัทัง้ภายในและภายนอกประเทศมี
การเปลี่ยนแปลงแตกต่างจากเดิมทั้งในด้านความรวดเร็วในการเปลี่ยนแปลง (Speed) ความ
ซบัซอ้น (Complexity) และความรุนแรง (Intense) การคาดการเรื่องการเปลี่ยนแปลงมีความยาก
ขึน้ ปัญหาสงัคมมีมากขึน้ 

3. ขอ้จ ากดัขององคก์รแบบดัง้เดิมองคก์รแบบดัง้เดิมมกัมีโครงสรา้งที่ยืดหยุ่นนอ้ย มีการ
รวมศนูยอ์ านาจ ยดึกฎระเบียบ จึงมีขอ้จ ากดัในการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสิ่งแวดลอ้ม และมีปัญหา การ
น าศักยภาพที่ดีที่สุดของบุคลากรมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์อย่างเต็มที่ เพราะการเป็นองคก์รแบบ 
ดัง้เดิมเนน้การควบคุมและนิยมการท างานตามค าสั่งของผูบ้งัคับบญัชาและมีความเหมาะสมกับ
ระบบปิด โดยไม่จ าเป็นตอ้งพิจารณาถึงสิ่งแวดลอ้มภายนอก ซึ่งจะท าใหก้ารด าเนินงานขององคก์ร
เหลา่นีไ้ม่สอดคลอ้งกบัสภาวการณท์ี่มีการเปลี่ยนแปลงไปของสงัคม 

4. กระแสโลกาภิวัตน์ในปัจจุบันประเทศต่างๆ ได้ก าหนดนโยบายเพื่ อมุ่งพัฒนาไปสู่
เศรษฐกิจฐานความรูผู้ป้ฏิบติังานจึงจ าเป็นตอ้งพฒันาตนเองใหเ้ป็นผูท้ี่มีความรูเ้พื่อสรา้งมลูค่าให้
เกิดกบัองคก์รหรือสงัคมมากที่สุดโดยจะตอ้งทราบและเขา้ใจความรูใ้นระดบัสากลเพื่อน ามาปรบั 
ประยกุตใ์ชใ้หเ้ขา้กบับรบิทขององคก์รและสงัคมได ้

5. กระแสความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในประเทศไทย รัฐบาลไทยได้
พยายาม ผลกัดนัใหอ้งคก์รต่างๆ มีการปรบัปรุงการท างานใหดี้ขึน้ เพื่อชิงรางวลัคณุภาพแห่งชาติ 
(Thailand Quality Award-TQA) และรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public Sector 
Management Quality Award – PMQA) นอกจากนีย้งัมี พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละ
วิธีการบริหาร กิจการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ.2546 เพื่อก าหนดให้ทุกส่วนราชการ ต้องมีการจัดการ
ความรู ้และสง่เสรมิเรื่องหลกัธรรมาภิบาล  

วินุลาศ เจริญชัย (2562) ไดส้รุปความส าคญัของการพัฒนาองคก์รใหม้ีขีดสมรรถนะสูง
ว่า เป็นความจ าเป็นขององคก์ร ทุกองคก์รที่ตอ้งปรบัตวัใหเ้ขา้กบัโลกปัจจุบนั เพื่อสนองตอบความ 
ตอ้งการของผู้รบับริการที่ต้องการ ความรวดเร็ว มีคุณภาพ ราคาถูก และเป็นองค์การที่มีแผน
รองรบั กบัสภาวะการณต่์าง ๆ ชดัเจน มีการวิเคราะหส์ถานการณท์ี่สามารถกระทบต่อการท างาน
จากรอบ ด้านทุกมุมมอง ท าให้สามารถ ปฏิบัติภารกิจบรรลุตามวัตถุประสงค์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้งในปัจจุบันนีส้ภาพแวดลอ้มได้เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วท าให้องค์กรต้อง
เปลี่ยนเป็นองคก์รที่มีสมรรถนะสงู มี 4 ประการ ดงันี ้
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1. ระบบเศรษฐกิจที่ไรข้อบเขต และโลกาภิวตันไ์ดน้ ามาซึ่งคู่แข่งขนัทั่วโลก แรงงานราคา
ถูกที่หลั่งไหลเขา้มา ซึ่งแต่ก่อนมีการแข่งขนักนัในประเทศเท่านัน้ มีการบริหารงานแบบแคบ ๆ แต่
ในปัจจุบนัตอ้งมีกระบวนทศันใ์หม่ในการบริหาร และพฒันาคนใหส้ามารถแข่งขนัไดท้ั่วโลก คู่แข่ง
ที่มี รูปแบบการบริหารจัดการใหม่ วิธีการแตกต่างกัน และมีประสิทธิภาพในการแข่งขัน ข้อ 
ไดเ้ปรียบการจดัการ และองคก์รเป็นทางไปสู่ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั และการใชว้ิธีนีส้ามารถ 
สรา้งความไดเ้ปรียบอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ตลาดแรงงานทั่วโลก เนื่องจากคนงานในแต่ละประเทศมีทักษะและค่าแรง แตกต่าง
กนั องคก์รจึงสามารถดงึดดูแรงงาน และสภาพการท างานไดห้ลากหลายขึน้ องคก์ารสามารถยา้ย
ฐานการผลิตไปตามแหล่งที่มีแรงงานราคาถูก และมีทักษะดีเพื่อท าใหเ้กิดการประห ยัด ท าใหไ้ด้
สินคา้ราคาถกู ดงันัน้จึงเห็นว่ามีการยา้ยการผลิตไปที่ประเทศก าลงัพฒันามากขึน้ 

3. การเชื่อมโยงของขอ้มูลและการสื่อสาร เทคโนโลยีสารสนเทศช่วยใหอ้งคก์รต่างๆ ใน
การออกแบบ และจัดการดว้ยวิธีที่แตกต่างกันอย่างรวดเร็ว เทคโนโลยีสารสนเทศจะช่วยจัดการ 
ข้อมูลขององค์กรที่ซับซ้อนข้อมูลจ านวนมาก ให้กับบุคลากรสามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็ว 
สามารถออกแบบผลิตภัณฑ์ ให้บริการ และลดเวลาในการตอบสนองต่ อค าขอของลูกค้า 
ด าเนินการสรา้งรูปแบบการตดัสินใจที่เป็นนวตักรรมท าใหบุ้คคลสามารถท างานรว่มกนัไดง้่ายขึน้ 

4.การปรบัตัวขององคก์รใหม่พบว่าองคก์รที่ตัง้ใหม่สามารถปรบัเปลี่ยนแนวทางองคก์ร
เพื่อใหบ้รรลผุลการปฏิบติังานในระดบัสงูไดง้่ายกว่าองคก์รเก่า วิธีการด าเนินการเพื่อสรา้งใหม่ ไม่
จ าเป็นตอ้งรือ้ระบบที่มีอยู่ บุคลากรเรียนรูส้ิ่งใหม่ๆ สามารถเริ่มตน้จากหลกัการ การด าเนินที่ สรา้ง
ขึน้โดยทีมที่มีประสิทธิภาพสงู 

จากความส าคญัของการพฒันาองคก์รใหม้ีขีดสมรรถนะสงูดงักล่าวขา้งตน้สามารถสรุป
ไดว้่าจากเปลี่ยนแปลงทางสถาพแวดลอ้มและสงัคมที่มีอย่างมากมายและเป็นไปอย่างรวดเร็ว จึง
มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ทุกๆ องคก์ร รวมไปถึงโรงเรียนจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลง ปรบัปรุง และ
พัฒนาองคก์รของตน ใหม้ีขีดสมรรถนะที่สูง ตามบริบทขององคก์รนัน้ๆ มีแผนรองรบักับสภาวะ 
ต่าง ๆ มีการวิเคราะหส์ถานการณ์ที่สามารถกระทบต่อการท างานรอบดา้น ท าใหส้ามารถปฏิบติั 
ภารกิจให้บรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ และพัฒนาสู่ความเป็นเลิ ศเพื่อความ
ไดเ้ปรียบ ในการแข่งขัน รวมถึงตอบสนองต่อความตอ้งการของผูท้ี่เก่ียวขอ้งไดอ้ย่างถูกตอ้งและ
เหมาะสมในสภาพการณปั์จจบุนั 
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6. แนวคิดและทฤษฎีการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 
6.1 ความหมายการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 

นักการศึกษาหลายคนได้ให้ความหมาย การวิเคราะห์องค์ประกอบ (factor 
analysis) ที่เหมือนและแตกต่างกนั ดงันี ้

กัลยา วานิชยบ์ญัชา (2551) กล่าวว่า การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ (factor analysis) 
คือ เทคนิคการวิเคราะหปั์จจยัเป็นเทคนิคการแบ่งกลุ่มตวัแปรหรือรวมตวัแปรที่มีความสมัพนัธก์นั
ไวใ้นกลุ่มเดียวกนั ตัวแปรที่ไม่สมัพนัธก์นัจะอยู่ต่างกลุ่มกนั โดย 1 กลุ่มจะเรียกว่า 1 ปัจจัย โดยที่
ตวัแปรที่อยู่ในปัจจยัหรือกลุม่เดียวกนั จะมีความสมัพนัธก์นัในทิศทางบวกหรือลบก็ได ้

โยธิน คนัสนยุทธร และชุมพร ยงกิตติกุล (2535) กลา่วว่า การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ
ยึดหลักว่า ตัวแปรต่าง ๆ มีความสัมพันธ์กัน เพราะตัวแปรเหล่านั้นมีองค์ประกอบร่วมกัน 
(common factor) ซึ่งสงัเกตจากการจบักลุ่มของตวัแปร หรือค่าสมัประสิทธิ์ความสมัพนัธร์ะหว่าง
ตวัแปร สมมติเรามีตวัแปร 100 ตวั และตวัแปรนัน้มีความสมัพนัธก์นั แบ่งออกเป็น 10 กลุม่ ในแต่
ละกลุม่ตวัแปรมีความสมัพนัธก์นัสงู ที่เป็นเช่นนีเ้พราะตวัแปรเหลา่นีม้ีองคป์ระกอบร่วมกนั  

ส าราญ มีแจง้ (2546) ไดอ้ธิบายว่าการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเป็นวิธีการที่จะอธิบาย
ขอ้มูลใหง้่ายขึน้ ดว้ยการลดจ านวนตัวแปรใหน้อ้ยลง โดยการพยายามหาโครงสรา้งองคป์ระกอบ
จ านวนนอ้ย ๆ ที่จะแทนตวัแปรจ านวนมาก ๆ ในการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบนัน้  

สุชาติ ประสิทธิ์รฐัสินธุ์และ ลัดดาวัลย ์รอดมณี (2527) การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 
คือ เทคนิคทางสถิติที่ใชล้ดปริมาณขอ้มูลใหน้อ้ยลง (data reduction) เพื่อใหง้่ายต่อความเขา้ใจ 
และท าใหท้ราบถึงโครงสรา้งและแบบแผน (structure and Pattern of Data) กลา่วคือ เมื่อนกัวิจยั
มีจ านวนตวัแปรสงัเกตมาก ๆ หลายตวั และมีความสะดวกในการที่ใชต้ัวแปรจ านวนมากดงักล่าว
มาวิเคราะห ์เทคนิคการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบจะลดจ านวนตัวแปรเหล่านัน้ใหเ้หลือนอ้ยตัว โดย
อาศยัโครงสรา้งและแบบแผนของความสมัพนัธท์ี่มีอยู่ในขอ้มลูหรือระหว่างตวัแปร 

นงลกัษณ ์วิรชัชยั (2555) ไดน้ิยามการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบว่าเป็น วิธีการวิเคราะห์
ขอ้มูลทางสถิติที่มีหลกัการเชิงวิชาการ มีอ านาจทดสอบสูง และมีวิธีการวิเคราะหส์อดคลอ้งกับ
จดุมุ่งหมายหลกัของการวิจยัทางสงัคมศาสตรแ์ละพฤติกรรมศาสตร ์

สายชล สินสมบูรณ์ทอง (2559) ให้ความหมายของการวิเคราะห์ปัจจัย (Factor 
Analysis) ว่าเป็นวิธีการวิเคราะหต์วัแปรหลายตวัวิธีหนึ่งที่ใชใ้นการลดจ านวนตวัแปรเช่นเดียวกับ
การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบหลกั โดยศึกษาโครงสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรและสรา้งตวัแปร
ใหม่ขึน้มาที่เรียกว่า ปัจจยั (Factor) ซึ่งถูกสรา้งขึน้จะประกอบดว้ยรายละเอียดหรือความแปรผัน
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ของตวัแปรเดิมหลาย ๆ ตวั ซึ่งเรียกว่า การน าตัวแปรที่มีความสมัพนัธ์กนัมากๆมารวมเป็นปัจจัย
เดียวกนั 

สรุปความหมายจากที่นกัวิชาการว่า การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ เป็นกระบวนการทาง
สถิติซึ่งสามารถหาความสมัพนัธข์องตวัแปรที่แฝงอยู่ จากนัน้น าตวัแปรที่มีความสมัพนัธก์นัมาก ๆ 
มาจดักลุ่มองคป์ระกอบใหม่ โดยที่ไม่ใหเ้สียเนือ้หาสารสนเทศ หรือเป็นกระบวนการลดตวัแปรที่ไม่
สมัพนัธก์นัออกไปอีกดว้ย 

6.2 วัตถุประสงคส์ าคัญของการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ  
นกัการศกึษาไดก้ลา่วถึงวตัถุประสงคอ์งคป์ระกอบไว ้ดงันี ้
กลัยา วานิชยบ์ญัชา (2548) กลา่วว่า วตัถปุระสงคข์องการวิเคราะหปั์จจยั คือ 
1. เพื่อลดจานวนตวัแปร กรณีที่ผูว้ิจยัมีคชตวัแปรจานวนมากและตวัแปร เหล่านัน้มี

ความสมัพนัธก์นั จะจดักลุม่ที่มีความสมัพนัธก์นัไวด้ว้ยกัน  
2.เพื่อน าตวัแปรหรือปัจจยัที่สรา้งขึน้มาใหม่ ส  าหรบัการวิเคราะหท์างสถิติต่อไป  
3.เพื่อตรวจสอบความตอ้งการ (confirmatory) เก่ียวกับการที่ผูว้ิจัยจะตอ้ง ก าหนด 

ความส าคัญหรือน้าหนักของตัวแปร เช่น ต้องการสรา้งดัชนีวัดประสิทธิภาพการท างาน ของ
พนกังาน ซึ่งจะพฒันาจากตวัแปรหลาย ๆ ตวั  

4. เพื่อศึกษาโครงสรา้งความสัมพันธ์ของตัวแปรที่อยู่ในกลุ่มเดียวกัน หรือปัจจัย 
เดียวกนั 

ส าราญ มีแจง้ (2546) กล่าวว่า วตัถุประสงคข์องการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบนัน้ ถา้จะ
จ าแนกตาโมเดลของการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบจะพบว่า การวิเคราะหต์วัประกอบมีวตัถปุระสงค ์2 
ขอ้ คือ  

1.เพื่อศึกษาว่าตวัประกอบรว่มที่จะสามารถอธิบายความสมัพนัธร์่วมกนัระหว่าง ตวั
แปรต่างๆโดยที่จ  านวนตวัประกอบร่วมที่หาไดจ้ะมีจ านวนนอ้ยกว่าจ านวนตวัแปรนัน้มีตวัประกอบ
รว่มอะไรบา้งโมเดลนีเ้รียกว่า Exploration Factor Analysis Model  

2. เพื่อตอ้งงการทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัโครงสรา้งของตวัประกอบว่าตวัประกอบ
แต่ละตวัประกอบดว้ยตวัแปรอะไรบา้ง และตวัแปรแต่ละตวัควรมีน า้หนกัหรืออตัรา ความสมัพนัธ์
กับองค์ประกอบมากน้อยเพียงใด ตรงกับที่คาดคะเนไวห้รือไม่ โมเดลนีเ้รียกว่า Confirmatory 
Factor Analysis Model  

สชุาติ ประสิทธิ์รฐัสินธุ ์(2537) กล่าวว่า การใชเ้ทคนิควิเคราะหอ์งคป์ระกอบ (factor 
analysis) มีวตัถปุระสงคท์ี่ส  าคญั 3ประการ คือ  
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1.เพื่อหาองค์ประกอบร่วมอธิบายถึงความสันพันธ์ร่วมกันระหว่างตัวแปรต่าง ๆ 
เรียกว่า Exploratory Factor Analysis 

2. เพื่อสนับสนุนพิสูจน ์ตรวจสอบสมมุติฐานเก่ียวกับโครงสรา้งของขอ้มูล หรือ ตัว
แปรว่ามีองค์ประกอบร่วมกันก่ีตัวประกอบ อะไรบ้าง และแต่ละตัวแปรมีความสัมพันธ ์
องคป์ระกอบอย่างไร เรียกว่า Confirmatory Factor Analysis  

3.เพื่อน าโครงสรา้งของความสนัพันธ์ระหว่างองคป์ระกอบและตัวแปรเหล่านี ้ไป ใช้
สร้างคะแนนองค์ประกอบ (factor score) คะแนนที่ ได้นี ้เปรียบเสมือนค่าของตัวแปรใหม่ที่
ประกอบดว้ยตวัแปรเดิมหลายๆ ตวั ที่เรียกว่า Composite Variable 

ส. วาสนา ประวาลพฤกษ์ (ม.ป.ป.) ไดร้วบรวมและประมวลสรุปจดุมุ่งหมายของการ 
วิเคราะหอ์งคป์ระกอบจ าแนกย่อยไดห้ลายประการ ไดแ้ก่  

1. ช่วยบรรยายเก่ียวกบัพิสยั (domain) ที่ตอ้งการศกึษา  
2. ช่วยตรวจสอบความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรที่ศกึษา  
3. ช่วยจดัประเภทของตวัแปร  
4. วิเคราะหค์วามสมัพนัธ ์(factorial structure) ของตวัแปรที่เป็นเกณฑ ์และระบุ ตวั

แปรท่ีจะเป็นประโยชนใ์นสมการถดถอย 
6.3 ประโยชนข์องการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ  

นกัการศกึษาไดก้ลา่วถึงประโยชนข์องการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบไวด้งันี ้
กัลยา วานิชย์บัญชา (2551)ประโยชน์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ (factor 

analysis) มีด้วยกัน 4 ประการ คือ ลดจ านวนตัวแปร โดยการรวมตัวแปรหลาย ๆ ตัวให้อยู่ใน
ปัจจยัเดียวกนั โดยถือ ว่าปัจจยัใหม่ที่สรา้งขึน้เป็นตวัแปรใหม่ที่สามารถหาค่าของปัจจยัที่สรา้งขึน้
ได ้เรียกว่า (factor score) จึงสามารถน าปัจจัยดังกล่าวไปเป็นตัวแปรส าหรบัการวิเคราะห์ทาง
สถิติต่อไป เช่น กาวิเคราะห ์ความถดถอยและสหสมัพนัธ ์(regression and correlation analysis) 
การวิเคราะห์ ความแปรปรวน (ANOVA) การทดสอบสมมุติฐาน (t-test, Z-test) การวิเคราะห์
จ าแนกกลุ่ม (discriminate analysis) เป็นต้น ใช้ในการแก้ปัญหาตัวแปรอิสระของเทคนิคการ
วิเคราะหค์วาม ถดถอย มีความสมัพนัธก์นั (multicollinearity) 

6.4 ชนิดของตัวแปรหรือสเกลของข้อมูลทีใ่ช้ในการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ  
กัลยา วานิชย์บัญชา (2551) ได้อธิบายว่า ตัวแปรที่น ามาใช้ในการวิเคราะห์

องคป์ระกอบจะตอ้งเป็นขอ้มลูเชิงปรมิาณหรือเป็นสเกลแบ่งช่วยและสเกลอตัราสว่น ในกรณีที่มีตวั
แปรบางตวัเป็นตวั แปรเชิงกลุ่มคือเป็นสเกลแบ่งกลุ่ม (nominal) หรือสเกลอนัดบั (ordinal scale) 
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จะตอ้งเปลี่ยนตวัแปรเชิงกลุ่มใหอ้ยู่ในรูปตวัแปรเทียม (dummy หรือ indicator variable) ก่อน คือ
ตวัแปรเชิงกลุม่ที่จะน ามาใชใ้นการวิเคราะหปั์จจยัจะตอ้งมีค่าไดเ้พียง 2 ค่า คือ 0 กบั 1 เท่านัน้  

สุชาติ ประสิทธิ์รฐัสินธุ์ และลัดดาวัลย ์รอดมณี (2527) ไดอ้ธิบายว่า ลักษณะของ
ขอ้มลูที่จะน ามาใชใ้นการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบนัน้ขึน้อยู่กับเป้าหมายและแบบของการวิเคราะห ์
องค์ประกอบข้อมูลที่ใช้แบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ คือ  1.ข้อมูลที่ เป็นตัวแปรแบ่งลักษณะของ
ประชากรหรือตัวอย่างที่ไดม้าจากการ ส ารวจ เช่น อายุ เพศ การศึกษา รายได ้ขอ้มูลที่ใชคื้อ ตัว
แปรที่แสดงค่าต่าง ๆ ของลกัษณะของประชากรในการวิเคราะหต์วัแปรประเภทนีเ้รียกว่า ประเภท
R (R-type factor analysis) ซึ่งเป็น แบบที่ใชก้ันเป็นส่วนใหญ่  2. ขอ้มูลที่เนน้การวิเคราะหค์วาม
คล้ายยคลึงหรือความแตกต่างกันของหน่วย ซึ่ง อาจเป็นบุคคลหรือ วัตถุสิ่งของ (association 
between individuals or objects) แทนที่จะ วิเคราะห์ความสัมพันธ์หรือความไม่สัมพันธ์กัน
ระหว่างตัวแปรขอ้มูลที่ตอ้งเตรียมคือ ความสมัพันธ ์ระหว่างบุคคลหรือวัตถุสิ่งของ การวิเคราะห์
องคป์ระกอบประเภทนี ้เรียกว่า Q-type factor analysis ซึ่งยังไม่เป็นที่แพร่หลายในวงการวิจัย
ทางสงัคมศาสตร ์ 3.เป็นการวิเคราะหต์วัแปรที่เก็บจากบุคคล หรือวตัถุสิ่งของกลุ่มเดียวกนั 2 ครัง้ 
และนา เอาคุณสมบติัหรือตัวแปรมาวิเคราะห ์การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบประเภทนี ้เรียกว่า การ
วิจยัปัจจยัแบบ 3 ดา้น (three-model factor analysis) ซึ่งยงัไม่เป็นที่แพรห่ลาย 

6.5 เงือ่นไขของเทคนิคการวิเคราะหปั์จจัย  
กัลยา วานิชยบ์ัญชา (2548) ไดอ้ธิบายถึงเงื่อนไขของการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบมี

ดว้ยกนั 5 ประการ คือ  
1. Factor (F) และ error (e) จะตอ้งเป็นอิสระกนั  
2.ตวัแปรที่น ามาจดักลุ่มควรเป็นตวัแปรเชิงปริมาณและกรณีที่มีตวัแปรเชิงกลุ่มผสม

อยู่ ดว้ยจะตอ้งเปลี่ยนตวัแปรเชิงกลุม่ใหอ้ยู่ในรูปตวัแปรเทียม (dummy variable) ก่อน  
3. ความสมัพนัธร์ะหว่าง factor และตวัแปรอยู่ในรูปเชิงเสน้ (linear) เท่านัน้  
4.ส าหรบัเทคนิค principal component analysis ตัวแปรแต่ละตัวหรือขอ้มูล ไม่จ า 

เป็นต้องมีการแจกแจงปกติ แต่ถ้าตัวแปรบางตัวมีการแจกแจงค่อนข้างมาก และมีค่าผิดปกติ 
(outlier) ผลลพัธท์ี่ไดอ้าจจะไม่ถกูตอ้ง  

5.จ านวนขอ้มลู (case) ควรมากกว่าจ านวนตัวแปรซึ่งมกัมีค าถามว่าควรมากกว่า ก่ี
เท่าบางครัง้จะพบว่า ตอ้งการใหจ้า นวนขอ้มลู (case) มากกว่า จ านวนตวัแปรอย่างนอ้ย 10 เท่า 

6.6 ขั้นตอนการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ  
กัลยา วานิชยบ์ัญชา (2548) ไดอ้ธิบายถึงการน าเทคนิค factor analysis วิเคราะห์

ขอ้มลูเพื่อจดั กลุม่หรือจ าแนกกลุม่ตวัแปรแบ่งเป็น 4 ขัน้ตอน ดงันี ้ 
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ขั้นที่1 การตรวจสอบว่าตัวแปรงต่าง ๆ มีความสัมพันธ์กันหรือไม่ ถ้าตัวแปรมี
ความสัมพันธ์กันมากหรือมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ จะสามารถใช้เทคนิค factor 
analysis ได ้ถา้ตัวแปรไม่มีความสมัพันธ์กันหรือมีความสมัพันธ์กนันอ้ย ไม่ควรใชเ้ทคนิค factor 
analysis โดยการตรวจสอบท าได ้2 วิธีดงันี ้

1.วิธีการตรวจสอบโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ โดยการสรา้งเมทริกซแ์สดง
สมัประสิทธิ์สหสมัพนัธข์องตวัแปรทกุคู่  

2. วิธีที่ผูว้ิเคราะหส์ามารถตรวจสอบโดยใชส้ถิติ KMO  
ขั้นที่2 การสกัดปัจจัย  (factor analysis) เป็นขั้นตอนย่อยของเทคนิค  factor 

analysis วัตถุประสงค์ของการสกัดปัจจัยคือ การหาจ านวน factor ที่สามารถใช้แทนตัวแปร 
ทัง้หมดทุกตวัได ้หรือเป็นการดึงรายละเอียดจากตวัแปรมาไวใ้น factor วิธีการสกดัปัจจยั มีหลาย
วิธี วิธีที่นิยมมากที่สดุคือ วิธี principal component analysis หรือ PCA  

ขั้นที่3 การหมุนแกนปัจจัย (factor rotation) ในกรณีที่ ค่า factor loading มี ค่า 
กลางๆ ท าใหไ้ม่สามารถจัดตัวแปรว่า ควรอยู่ใน factor ใดไดน้ัน้ จะตอ้งท าการหมุนแกน ดังนั้น 
วัตถุประสงคข์องการหมุนแกนปัจจัยคือ เพื่อใหค่้า factor loading ของตัวแปรมีค่ามากขึน้หรือ 
ลดลงจนกระทั่งท าใหท้ราบว่า ตวัแปรนัน้ควรอยู่ ใน factor ใด หรือไม่ควรอยู่ใน factor ใด วิธีการ 
หมุนแกนปัจจัย มี 2 วิธีการใหญ่ ๆ คือ 1. Orthogonal rotation เป็นการหมุนแกนปัจจัยไปแล้ว
ยังคงท าให ้factor ตั้งฉากกันหรือเป็นอิสระกัน แต่ท าใหค่้า factor loading เพิ่มขึน้หรือลดลง 2. 
Oblique rotation เป็นการหมุนแกนปัจจยัไปในลกัษณะที่factor ไม่ตัง้ฉากกนั หรือ factor ไม่เป็น
อิสระกนันั่นเอง แต่ท าใหค่้า factor loading มากขึน้หรือลดลง 

ขั้นที่4 การค านวณค่า Factor score เมื่อสามารถจัดตัวแปรที่มีจ านวนมากเหลือ 
เป็นกลุ่มตัวแปรไม่ก่ีกลุ่ม สามารถค านวณหา ค่า factor score ของแต่ละ case ได ้เช่น ถ้ามี 2 
factor ก็สามารถค านวณหาค่า factor score ของทั้ง 2 factor ได ้และถือว่าทั้ง 2 factor เป็นตัว 
แปรใหม่ที่น าไปวิเคราะหต่์อไปได ้

6.7 การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ 
การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploration Factor Analysis : EFA)  
การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจมีวตัถุประสงคเ์พื่อส ารวจและระบุองคป์ระกอบ

รว่มที่สามารถอธิบายความสมัพันธร์ะหว่างตวัแปรสงัเกตได ้ผลจากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบท า
ใหน้ักวิจัยลดจ านวนตัวแปรสังเกตได ้โดยการสรา้งตัวแปรใหม่ในรูปขององค์ประกอบร่วม (นง
ลกัษณ ์วิรชัชยั, 2542)  
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ขั้นตอนในการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบอาจแบ่งได้คร่าว ๆ ทั้งหมด 5 ขั้นตอน โดยมี
รายละเอียด ดงันี ้ 

1. การเตรียมเมตริกสหสมัพนัธ ์(Correlation Matrix) สมัประสิทธิ์สหสมัพนัธ ์ที่ใชใ้น
การค านวณเมตริกสหสมัพันธ์นัน้ขึน้อยู่กับปัญหาวิจยั โดยส่วนใหญ่มักใชเ้มตริกสหสมัพันธ์ของ
สั ม ป ระ สิ ท ธิ์ โป รดั ก โม เม น ต์  (Product-moment correlation coefficient) ก า รวิ เค รา ะห์
องคป์ระกอบขึน้อยู่กับการก าหนดเป้าหมายของความสัมพันธ์ที่ตอ้งการศึกษา โดยถ้าต้องการ
ศึกษาความสมัพันธข์องหน่วยตัวอย่างแต่ละคู่จ  านวนหน่วยของคะแนนที่น ามาหาค่าสหสมัพันธ ์
คือ คณุลกัษณะของหน่วยตวัอย่างแต่ละคน ใชเ้มตริกสหสมัพนัธแ์บบอาร ์(R-Type) เพื่อศึกษาตวั
แปรแฝงที่แสดงออกมาเป็นตวัแปรสงัเกตได ้หรือถา้ตอ้งการศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรแต่
ละคู่ จ านวนหน่วยคะแนนที่น ามาหาค่าสหสัมพันธ์แต่ละคู่คือ จ านวนหน่วยตัวอย่าง ใชเ้มตริก
สหสมัพนัธแ์บบอาร ์(R-Type)  

2. การสกดัองคป์ระกอบขัน้ตน้ (Extraction of the Initial Factor) เป็นการลดจ านวน
ขอ้มูลดว้ยการไดโ้ครงสรา้งของตัวแปรใหม่ที่มีความสมัพันธ์กันเป็นองคป์ระกอบ มีเป้าหมายใน
การแยกองคป์ระกอบร่วมใหม้ีจ านวนองคป์ระกอบนอ้ยที่สดุที่สามารถน าค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ
ไปค านวณเมตริกสหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้อันเป็นข้อมูลเชิงประจักษ์  วิธีการ ส กัด
องคป์ระกอบขึน้อยู่กบัแบบจ าลองการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ โดยสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
คือ แบบจ าลองที่ว่าดว้ยตัวประกอบหลกั (Component factor model) และแบบจ าลองที่ว่าดว้ย
ตวัประกอบรว่ม (Common factor model)  

2.1 แบบจ าลองที่ว่าด้วยตัวประกอบหลัก (Component factor model) เป็น
แบบจ าลองที่เนน้เรื่องมิติที่ครอบคลมุความแปรปรวนของตวัแปรทัง้หมด เป็นความพยายามสกัด
ตวัประกอบจากความแปรปรวนของ ตวัแปรที่มีอยู่โดยไม่ค านึงถึงสว่นของความแปรปรวนรว่มหรือ
ความแปรปรวนเฉพาะ และความแปรปรวนคลาดเคลื่อน วิธีที่ใชส้กดัตัวประกอบประเภทนี ้ไดแ้ก่ 
Principal component analysis PC PA1  

2.2 แบบจ าลองที่ว่าดว้ยตวัประกอบรว่ม (Common factor model) โดยโมเดลนี ้
ก าหนดใหแ้บ่งตวัแปรออกเป็น 2 ส่วนย่อย คือ ส่วนที่ร่วมกบัตัวแปรอ่ืน และส่วนเฉพาะของตวัเอง
ซึ่งแสดงดงัภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 แบบจ าลองตวัประกอบรว่ม 
 

จะเห็นว่าความแปรปรวนทั้งหมด (total variance) ของตัวแปร แต่ละตัวนัน้อาจถูก
แบ่งออกเป็น ความแปรปรวนที่ร่วมกบัตวัแปรอ่ืน (common variance) เขียนเป็นสมการ เสน้ตรง
ได ้ดงันี ้ 

T = C + U 
โดยที่ T แทน ความแปรปรวนทัง้หมด 

C แทน ความแปรปรวนที่รว่มกบัตวัแปรอ่ืน 
U แทน ความแปรปรวนพิเศษ หรือความแปรปรวนที่เหลือ 

ส าหรบัความแปรปรวนพิเศษ หรือความแปรปรวนที่เหลือสามารถแบ่งออกเป็น 2 
ส่วน คือ ความแปรปรวนเฉพาะตัว (specific variance) กับความแปรปรวนที่มาจากความ 
คลาดเคลื่อน (error variance) ซึ่งเขียนเป็นสมการเสน้ตรงได ้ดงันี ้ 

U = S + E 
โดยที่  U แทน ความแปรปรวนพิเศษ หรือความแปรปรวนที่เหลือ  

S แทน ความแปรปรวนเฉพาะตวั  
E แทน ความแปรปรวนที่มาจากความคลาดเคลื่อน  

 
ซึ่งวิธีการท่ีใชส้กดัตวัประกอบประเภทนี ้ไดแ้ก่  
1. การวิเคราะห์องค์ประกอบแกนมุขส าคัญ (Principal axis factoring : PAF หรือ 

PA2)  
2. วิธีก าลงัสองนอ้ยที่สดุ (Least squares method)  
3. วิธีไลดล์ิฮูด้สงูสดุ (Maximum likelihood method)  
4. วิธีการวิเคราะหภ์าพพจน ์หรือการวิเคราะหแ์บบเงา (Image analysis)  
5. การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบแบบแอลฟา (Alpha factor analysis)  
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ความแตกต่างของแบบจ าลองทั้งสองในการวิเคราะหต์ัวประกอบ (อุทุมพร จามร 
มาน, 2532)  

1) ในแบบจ าลองที่ว่าดว้ยองคป์ระกอบร่วม ผูว้ิจยัตอ้งตัง้ขอ้ตกลงเบือ้งตน้ เก่ียวกับ

ค่ารว่มกนั (commonality : ℎ2) แต่ไม่จ าเป็นในแบบจ าลองที่ว่าดว้ยตวัประกอบหลกั  
2) การวิเคราะหต์วัประกอบซึ่งเริ่มเมตรกิสหสมัพนัธ ์(Correlation matrix) ค่าในแนว

ทแยงของแบบจ าลองที่ว่าดว้ยตัวประกอบร่วมจะต้องประมาณค่าร่วมกันก่อนแต่ในแบบจ าลอง
ที่ว่าดว้ยตวัประกอบหลกัจะใส่ค่า 1.00 ไวใ้นแนวทแยงของเมตรกิสหสมัพนัธแ์ทน  

3) แบบจ าลองทัง้สองจะเหมือนกันในกรณีที่ส่วนเฉพาะ (specific part) ของตัวแปร
มีค่าเป็น 0 นั่นคือ ตวัแปรจะถกูแบ่งออกเป็นสว่นที่ร่วมกนักบัสว่นที่คลาดเคลื่อนเท่านัน้  

4) แบบจ าลองที่ว่าดว้ยตวัประกอบร่วม จ านวนตวัแปรจะเท่ากับจ านวนตวัประกอบ

ที่สามารถอธิบายได้ว่า ตัวประกอบจะอธิบายความแปรปรวนของตัวแปร 𝑍𝑖  ได้ทั้งหมด ตัว
ประกอบในแบบจ าลองตวัประกอบร่วมอธิบายความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร ซึ่งจ านวนตวัประกอบ
จะน้อยกว่าตัวแปรมาก เมื่อสกัดองค์ประกอบแล้วจะได้ผลของการจัดรวมกลุ่มตัวแปรเป็น
องค์ประกอบต่าง ๆ แต่ผลของการสกัดองค์ประกอบที่ ได้ยังมีลักษณะการจัดรวมกลุ่มเป็น
องค์ประกอบที่ยังซับซ้อนและตีความได้ยาก จึงมีการจัดรวมกลุ่มตัวแปรให้ดูง่ายขึน้ และมี
ความหมายมากขึน้โดยใชเ้ทคนิคการหมนุแกน  

3. วิธีการหมนุแกน (Method of Rotation) การหมนุแกนจะท าใหต้วัแปรบางตวัที่เป็น
สมาชิกหลายองคป์ระกอบกลายเป็นสมาชิกในองคป์ระกอบใดองคป์ระกอบหนึ่งชดัเจนมากยิ่งขึน้ 
โดยจะพิจารณาจากน า้หนกัองคป์ระกอบ (Factor loading) การหมนุแกนใชห้ลกัการหมนุแกนอา้ง 
(Reference axes) ซึ่งเป็นแกนองค์ประกอบให้แกนอ้างอิงผ่านจุดพิกัดของตัวแปรให้มากที่สุด
เพื่อใหไ้ดอ้งคป์ระกอบที่มีโครงสรา้งง่าย (Simple structure) ไม่ซบัซอ้น ซึ่งการหมนุแกนอา้งอิงท า
ได ้3 วิธี  

3.1 การหมนุแกนโดยใชก้ราฟ (Graphic Rotation) มีวิธีการหมนุแกน 2 แบบ คือ 
แบบตั้งฉาก (Orthogonal Rotation) และแบบมุมแหลม (Oblique Rotation) การหมุนแกนแบบ
ตัง้ฉาก คือ แกนอา้งอิงขององคป์ระกอบก่อนมีการหมนุแกนที่เป็นลกัษณะตัง้ฉากกัน ซึ่ง แสดงว่า
องคป์ระกอบทัง้สองเป็นอิสระต่อกัน การหมนุแกนแบบตัง้ฉากหรือการหมนุแกนอา้งอิงทัง้สองไป
พรอ้ม ๆ กันโดย แกนทั้งสองยังคงตั้งฉากกันเหมือนเดิม ส่วนการหมุนแกนแบบมุมแหลมนั้น 
นักวิจัยอาจเลื่อนหมุนแกนทั้งสองด้วยมุมที่ต่างกัน ผลจากการหมุนแกนแบบตั้งฉากจะท าให้
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องคป์ระกอบทัง้สองไม่มีความสมัพันธก์ัน ส่วนการหมนุแกนแบบมุมแหลมจะท าใหอ้งคป์ระกอบ
ทัง้สองมีความสมัพนัธก์นั และสมัประสิทธิ์ในเมตรกิแบบแผนจะไม่ตรงกบัเมตรกิโครงสรา้ง  

3.2 การหมุนแกนโดยใชก้ารวิเคราะห์ (Analytical Rotation) ซึ่งมีหลักการ คือ 
น าหลักการของ Thurstone มาสรา้งเกณฑ์เพื่อปรับค่าสัมประสิทธิ์ในเมตริกองค์ประกอบให้
ตีความไดง้่ายขึน้ โดยใชห้ลกัที่ว่าองคป์ระกอบจะมีโครงสร้างง่ายเมื่อพิกดัของตัวแปรอยู่บนแกน 
อา้งอิงเดียว หมายถึง สมาชิกแต่ละแถวของเมตริกองคป์ระกอบควรมีค่าสงูเฉพาะในองคป์ระกอบ
ใดองคป์ระกอบหนึ่งเท่านัน้ ส่วนองคป์ระกอบที่เหลือควรมีค่าต ่า ถา้ก าลงัสองของน า้หนักเฉพาะ
องค์ประกอบหนึ่ งมี ค่าเท่ากับค่าการร่วมของตัวแปรนั้น ห มายความว่าตัวแปรนั้นวัดได้
องค์ประกอบเดียว จะท าให้ตีความหมายของตัวแปรนั้นได้ง่ายขึน้ วิธีนี ้เป็นการหมุนแกนเชิง 
วิเคราะหใ์หก้ าลงัสองของน า้หนักองคป์ระกอบแต่ละแถวมีค่าสูงสุด ท าใหไ้ดอ้งคป์ระกอบเฉพาะ 
ส่งผลให้ตีความหมายจากองค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบได้ง่าย ซึ่งน าไปสู่การหมุนแกนเชิง
วิเคราะหแ์บบต่าง ๆ ซึ่งแยกเป็น 2 แบบ คือ  

1. การหมุนแกนแบบตั้งฉาก (Orthogonal Rotation) ซึ่งมีวิธีย่อยแบ่งตาม
เกณฑท์ี่ใชแ้ละหาไดท้ั่วไปในโปรแกรมส าเรจ็รูป SPSS for Windows ไดด้งันี ้

ก. การหมุนแกนแบบควอติแมกซ ์(Quartimax Rotation) การหมุนแกน
แบบนี ้ท าให้ได้องค์ประกอบทั่วไป เนื่องจากเป็นวิธีการหมุนแกนโดยให้ก าลังสองของน า้หนัก
องค์ประกอบแต่ละแถวในเมตริกองค์ประกอบมีค่าสูงสุด ส่งผลให้องค์ประกอบที่มีน ้าหนัก
องคป์ระกอบมีค่าสงูบางตวัแปร และมีค่ากลางต ่าในบางตวัแปร  

ข. การหมนุแกนแบบแวริแมกซ ์(Varimax Rotation) การหมนุแกนแบบนี ้
ท าใหไ้ด ้องคป์ระกอบเฉพาะ ส่งผลใหม้ีการแปลความหมายองคป์ระกอบไดส้ะดวกขึน้ เนื่องจาก
การหมุนแกนแบบนีเ้ป็นวิธีการหมุนแกนโดยใหก้ าลงัสองของน า้หนักองคป์ระกอบแต่ละสดมภ ์
(Column) ในเมตรกิองคป์ระกอบมีค่าสงูสดุ  

ค. การหมุนแกนแบบอีควอแมกซ ์(Equamax Rotation) การหมุนแกน
แบบนีจ้ะได ้องคป์ระกอบที่มีลกัษณะกลาง ๆ เนื่องจากเป็นวิธีที่เกิดจากการผสมระหว่างวิธีควอติ
แมกซแ์ละวิธีแวรแิมกซ ์ 

2. การหมุนแกนแบบควอรติ์มิน (Quartimin Rotation) แบ่งเป็นวิธีย่อยตาม
เกณฑท์ี่ใช ้และหาไดท้ั่วไปในโปรแกรมส าเรจ็รูป SPSS for Windows ไดด้งันี ้ 
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ก . การหมุนแกนแบบควอร์ติมิน (Quartimin Rotation) ใช้หลักการ
เดียวกับการหมุนแกนแบบควอติแมกซ ์แต่ยอมใหอ้งคป์ระกอบมีความสัมพันธ์กัน ผลที่ไดจ้ะได้
องคป์ระกอบที่เป็นองคป์ระกอบทั่วไป  

ข. การหมุนแกนแบบโคแวร์ริมิน (Covarimin Rotation) ใช้หลักการ
เดียวกับการหมุนแกนแบบแวรร์ิแมกซ ์แต่ยอมใหอ้งคป์ระกอบมีความสัมพันธ์กัน ผลที่ไดจ้ะได้
องคป์ระกอบเฉพาะ  

ค. การหมุนแกนแบบอ๊อบลิมิน (Oblimin Rotation) เป็นวิธีผสมผสาน
ระหว่างวิธีควอรติ์มินและโคแวรร์ิมินท าใหผ้ลการวิเคราะหดี์ขึน้ มีหลกัการคือใชก้ารท าใหค่้าความ
แปรปรวนร่วมของก าลงัสองของสมัประสิทธิ์ท่ีเป็นภาพฉายน า้หนักองคป์ระกอบบนแกนอา้งอิงมี
ค่านอ้ยที่สดุ  

3.3 การหมุนแกนเข้าสู่เมตริกเป้าหมาย (Rotation to a Target Matrix) ท าได้
ดว้ยการก าหนดเมตริกน า้หนักองคป์ระกอบเป็นเมตริกเป้าหมาย แลว้หมุนแกนแบบตั้งฉากหรือ
แบบแหลมก็ได ้จนไดเ้มตริกองคป์ระกอบที่มีค่าใกลเ้คียงหรือเท่ากับเมตริกเป้าหมาย จากนั้นใช้
เกณฑก์ าลงัสองนอ้ยที่สุดเป็นเกณฑใ์นการตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนระหว่างเมตริกทัง้
สอง 

หลกัการหมุนแกนที่กล่าวมาขา้งต้นท าใหไ้ดอ้งคป์ระกอบที่มีโครงสรา้งง่ายกว่า
องคป์ระกอบก่อนการหมุนแกน ผลจากการหมุนแกนไม่ท าใหค่้าการร่วม ค่าไอเกนและปริมาณ
ความแปรปรวนท่ีอธิบายได้ด้วยองค์ประกอบเปลี่ยนแปลง แต่มีผลท าให้สัมประสิทธิ์น ้าหนัก
องค์ประกอบในเมตริกองค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบเปลี่ยนแปลง การใช้วิธีการหมุนแกนที่
แตกต่างกนัจะใหผ้ลการวิเคราะหท์ี่แตกต่างกนั ผูว้ิจยัควรเลือกวิธีการวิเคราะหท์ี่ใหผ้ล สอดคลอ้ง
กบัทฤษฎีที่ใชใ้นการวิจยั  

4. การสรา้งตัวแปรหรือสเกลองคป์ระกอบ เมื่อหมุนแกนและไดเ้มตริกองคป์ระกอบ
จากการวิเคราะห์องค์ประกอบแล้ว สิ่ งต่อมาที่ส  าคัญ อีกอย่างหนึ่ งคือ การสร้างตัวแปร
องค์ประกอบ (Composite variable) หรือสเกลองค์ประกอบ (Factor scale) ซึ่งมีรายละเอียด 
ดงันี ้ 

4.1 การสรา้งตัวแปรประกอบ (Component Variables) ตัวแปรประกอบเป็น
ผลบวกเชิงเสน้ของตัวแปรสงัเกตได ้ดังนั้นการสรา้งตัวแปรประกอบจึงสรา้งจากผลบวกเชิงเสน้ 
ของตวัแปรสงัเกตได ้ดงัสมการ  

F = (W1) (Z1) + (W2) (Z2) + … + (Wn) (Zn) 
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ในที่นี ้ n คือจ านวนตัวแปรสังเกตได้ และ W1, W2, … , Wn คือสัมประสิทธิ์

คะแนนตวัประกอบ (Component score coefficients) ซึ่งเป็นฟังกช์นัของน า้หนกัองคป์ระกอบใน
เมตรกิองคป์ระกอบ โดยโปรแกรม SPSS จะใหส้มัประสิทธิ์คะแนนตวัประกอบในเมตริกชื่อ เมตริก
สมัประสิทธิ์คะแนนองคป์ระกอบ (Factor score coefficient matrix)  

4.2 การสรา้งสเกลองคป์ระกอบ (Factor scales) เนื่องจากองคป์ระกอบร่วมมี
ส่วนที่ก าหนดไม่ได ้ในการวิจยัมีความคลาดเคลื่อนจากการสุ่มตัวอย่างและสเกลองคป์ระกอบที่
สร้างขึ ้นจะแตกต่างจากองค์ประกอบร่วมที่ควรจะเป็นตามทฤษฎี ดังนั้นการสร้างสเกล
องคป์ระกอบตอ้งมีเกณฑใ์นการสรา้งใหส้เกลองคป์ระกอบใกลเ้คียงกบัองคป์ระกอบร่วมมากที่สดุ 
ซึ่งมีวิธีการสรา้ง ดงันี ้ 

4.2.1 วิธีการสรา้งตามหลกัการถดถอย เป็นวิธีการสรา้งโดยใหค้วามสมัพนัธ์
ระหว่างสเกล องคป์ระกอบที่สรา้งขึน้กบัองคป์ระกอบรว่มตามทฤษฎีทีค่าสงูสดุ  

4.2.2 วิธีการสรา้งตามหลกัก าลงัสองนอ้ยที่สดุ เป็นวิธีการสรา้งโดยใหผ้ลรวม
ก าลงัสองของผลต่างระหว่างตัวแปรสงัเกตได ้และส่วนที่เป็นองคป์ระกอบร่วมค านวณจากสเกล
องคป์ระกอบที่มีค่านอ้ยที่สดุ 

4.2.3 วิธีการสรา้งตามเกณฑข์อง Bartlett วิธีนีน้  าความคลาดเคลื่อนจากการ
สุ่มตวัอย่างมา พิจารณาดว้ย ในการสรา้งสเกลองคป์ระกอบตัวแปรที่มีความคลาดเคลื่อนมากจะ
ถกูถ่วงน า้หนกัดว้ยค่านอ้ยกว่าตวัแปรที่มีความคลาดเคลื่อนนอ้ย  

4.2.4 วิธีการสรา้งตามวิธีของ Anderson และ Rubin เป็นวิธีที่พฒันาวิธีการ
ของ Bartlett ใหดี้ขึน้ดว้ยการสรา้งสเกลองคป์ระกอบตามวิธีการของ Bartlett ภายใต ้ขอ้ก าหนดว่า 
สเกลองคป์ระกอบตอ้งเป็นอิสระต่อกนั การสรา้งสเกลโดยใชอ้งคป์ระกอบพืน้ฐาน (Factor-Based 
scales) โดยที่ในการวิจยัมีความคลาดเคลื่อนจากการสุ่มตวัอย่าง ท าใหผู้ว้ิจยัหลายคนเชื่อว่าการ
สรา้งสเกลองคป์ระกอบมาจากสมัประสิทธิ์คะแนนองคป์ระกอบนัน้ควรเลือกมาเฉพาะบางตวัแปร 
โดย Kim และ Mueller (1978) อา้งถึงใน นงลกัษณ์ วิรชัชัย (2542) เสนอว่า ควรใชต้ัวแปรที่มีค่า
น า้หนกัองคป์ระกอบเกิน 0.30 เท่านัน้  

ผลลพัธ์จากการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบจะใหข้อ้มูลที่หลากหลาย จะช่วยในการ
ตดัสินใจเก่ียวกบัจ านวนองคป์ระกอบเพื่อเก็บไวใ้ชใ้นการวิเคราะหต่์อไป กฎที่ดีที่สุดส าหรบั การ
ก าห น ดจ าน วน องค์ป ระกอบ คื อ  “Eigenvalue > 1” ค่ า  Eigenvalue เป็ น ค่ าที่ บ อกถึ ง 
ความสามารถขององคป์ระกอบว่าจะอธิบายความแปรปรวนของกลุ่มตัวแปรไดม้ากนอ้ยเพียงใด 
โดยปกติถ้าอธิบายความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่างได้น้อยกว่า 1 ก็จะไม่มีประโยชน์ที่จะน า 
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องคป์ระกอบนัน้มาใช ้หากตวัแปรที่น ามาวิเคราะหม์ีจ  านวนนอ้ย การวิเคราะหอ์าจจะใหผ้ลแค่ 2-3 
องค์ประกอบ แต่ผู้วิจัยสามารถก าหนดเกณฑ์อ่ืน ๆ ในการเลือกจ านวนองค์ประกอบได้ ซึ่ง 
Eigenvalue > 1 นีเ้ป็นเกณฑท์ี่ถกูก าหนดไวใ้นโปรแกรมคอมพิวเตอรท์กุโปรแกรม  

5. การตั้งชื่อองคป์ระกอบ การตั้งชื่อองคป์ระกอบจะกระท าหลังจากรูค่้า Loading 
แลว้ ซึ่งในการตัง้ชื่อแต่ละองคป์ระกอบมีกฎในการตัง้ชื่อ คือ ชื่อองคป์ระกอบควรสัน้อาจมีเพียง 1-
2 ค า และมีความหมายสอดคล้องกับโครงสร้างขององค์ประกอบ โดยพิจารณาจากความ
คลา้ยคลึงกันระหว่างตัวแปรที่อยู่ในองคป์ระกอบ ถ้าผูว้ิจัยคน้ควา้มาตามโครงสรา้งของทฤษฎี
ผูว้ิจยัสามารถตัง้ชื่อตามทฤษฎีที่ไดค้น้ควา้มาหรืออาจตัง้ชื่อใหม่ที่สอดคลอ้งกับแนวความคิดของ
ผูว้ิจยัเองก็ได ้ 

ส าหรบัการก าหนดน า้หนักความส าคญัขององคป์ระกอบหรือตวัชีว้ดัในการประเมิน
นั้นเป็นการให้ความส าคัญในแต่ละองค์ประกอบว่ามีมากน้อยเพียงใด องค์ประกอบใดควร 
พิจารณาเป็นอันดับแรก และองค์ประกอบใดควรพิจารณาเป็นอันดับรองลงมา ค่าน ้าหนัก 
ความส าคญัขององคป์ระกอบที่ต่างกนัย่อมส่งผลใหผ้ลการประเมินต่างกนัดว้ย วิธีก าหนดน า้หนกั
ความส าคัญของตัวแปรไม่มีเกณฑ์ตายตัวว่าควรใชว้ิธีการใดจึงจะมีความเหมาะสมมากที่สุด
ขึน้อยู่กบัธรรมชาติของตวัแปรที่พฒันาขึน้ โดยในการก าหนดน า้หนกัความส าคญัของตวัแปรแต่ละ
ตวัท าไดโ้ดยใหน้ า้หนกัของตวัแปรเท่ากนัทุกตัวหรือใหม้ีความแตกต่างกนัในแต่ละตวั โดยมีวิธีการ 
หลกั 3 วิธี คือ  

5.1 วิธีการตัดสินโดยผู้เชี่ยวชาญ (Expert judgment) เป็นการพิจารณาลง
ความเห็นในกลุม่ผูเ้ชี่ยวชาญในเรื่องนัน้ ๆ โดยใหส้มาชิกแต่ละคนเสนอค่าน า้หนกัของตวัแปร แลว้
พิจารณาหาข้อยุติด้วยการหาค่าเฉลี่ย  การอภิปรายลงความเห็น หรือใช้แบบสอบถามเพื่อ
ตรวจสอบค่ารอ้ยละของผูต้อบที่เห็นดว้ยกับความส าคัญของตัวแปรนั้น นอกจากนีย้ังมีวิธีที่เป็น
ระบบมากขึน้ โดยการสมัภาษณห์รือตอบแบบสอบถามความคิดเห็นจนไดค้ าตอบที่ชดัเจนแลว้น า
ขอ้มลูดงักลา่วมาใชห้าค่าน า้หนกัของตวัแปร  

5.2 วิธีการวัดจากความพยายามของการได้มาของตัวแปร (Measure effort 
required) โดยพิจารณาจากเวลาที่ใช ้หรือค่าใชจ้่ายที่เก่ียวขอ้งกับตัวแปร ถ้าตัวแปรใดมีการใช้
เวลาหรือค่าใชจ้่ายสงู หรือใชค้วามพยายามมากกว่า ตวัแปรนัน้ควรมีน า้หนักมากกว่า (หรือนอ้ย
กว่า) ทัง้นีข้ึน้อยู่กบับรบิทของสิ่งที่ตอ้งการศกึษา  
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5.3 วิ ธีการใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์  (Empirical data) เป็นการใช้สถิ ติในการ
วิเคราะหข์อ้มลูเพื่อใหไ้ดน้ า้หนกัของแต่ละตวัแปร โดยอาจใชห้ลกัการวิเคราะหถ์ดถอยพหุคณู การ
วิเคราะหอ์งคป์ระกอบ การวิเคราะหจ์ าแนก หรือการวิเคราะหส์หสมัพนัธค์าโนนิคอล  

ในทางปฏิบติัมกัใชท้ฤษฎีควบคู่กบัการวิเคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถิติวิธีการใชข้อ้มลูเชิง
ทฤษฎีใหผู้เ้ชี่ยวชาญตัดสิน ซึ่งอาจท าใหเ้กิดความล าเอียงได ้แต่เป็นวิธีการที่ไม่ยุ่งยากซบัซอ้น 
และมีความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ใชค่้าใชจ้่ายน้อย ส่วนวิธีการใชข้อ้มูล เชิงประจักษ ์
เป็นการใชห้ลกัการทางสถิติในการวิเคราะห ์อาจมีความยุ่งยากซบัซอ้น ใชค่้าใชจ้่ายสงู แต่ช่วยลด
ความล าเอียงของขอ้มูล มีความเที่ยงและความตรงของขอ้มูล โดยวิธีการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ
เป็นวิธีที่ดีที่สดุ (จอมทพั ขวญัราช, 2548) 

7. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจยัของนกัวิชาการในประเทศและต่างประเทศ พบงานวิจยัที่

สอดคล้องกับเรื่อง ความเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงาน
ศกึษาธิการภาค 18 ดงันี ้

7.1 งานวิจัยในประเทศ 
ศรีสมบติั นวนพรตันสกุล และคณะ (2553) ท าการวิจยัเรื่อง แนวทางการพฒันาเพื่อ

เป็นองคก์รสมรรถนะสงู : กรณีศึกษาคณะเภสชัศาสตรม์หาวิทยาลยัศิลปากร ผลการวิจยัพบวาอง
คประกอบที่ส  าคัญขององคก์ร สมรรถนะสูง คือความตอเนื่อง คือใหค้วามส าคัญกับการพัฒนา
อย่างต่อเนื่องและสรา้งหรือน าเสนอความสามารถหลัก ความโดดเดนคือมีผลผลิต ผลลัพธ์ที่มี
คณุภาพและโดดเด่นความยั่งยืน คือมีการพฒันาเติบโตอย่างตอเนื่องและยั่งยืน พรอ้มที่จะปรบัตวั
เพื่อการเปลี่ยนแปลง ความเหนือกว่าคือมีมาตรฐานอย่างยั่งยืนและเหนือกวาลกัษณะที่แสดงของ
กลุ่มที่ เทียบเคียงกัน และการมีอัตลักษณ คือสร้างอัตลักษณ์ของตนเองซึ่งเป็นลักษณะ
เฉพาะตัวอัตลักษณ์ของคณะเภสัชศาสตรม์หาวิทยาลัยศิลปากร คือมีความโดดเด่นในด้าน
เทคโนโลยีเภสัชกรรมที่เน้นไปทางสมุนไพร หรือดา้นคุม้ครองผูบ้ริโภค และหรือดา้นสารสนเทศ
ศาสตรท์างสุขภาพแต่อัตลกัษณ์ที่เป็นไป ไดม้ากที่สุดคือมีความโดดเด่นในดา้นเทคโนโลยีเภสัช
กรรมที่เนน้ไปทางสมุนไพรสวนอตัลกัษณอ่ื์นสามารถพัฒนาไดเ้นื่องจากใชห้ลกัการในการพัฒนา
เหมือนกัน แบบจ าลองแนวทางการพัฒนาคณะไปเป็นองคกรสมรรถนะสูงประกอบดว้ย 6 สวน
ใหญ่  คือวิสยัทศัน เปา้หมาย ยทุธศาสตร ์หลกัการพฒันามาตรการหลกัและเทคนิควิธีการ 

สุริยะ ทวีบุญญาวัตร (2559) ได้เสนอองค์ประกอบขององค์การสมรรถนะสูงของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน ประกอบด้วย 5 
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องคป์ระกอบ คือ  การบริหารแบบมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคัญ การน าองคก์ารตามหลกัธรรมาภิบาล 
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การบริหารแบบมุ่งเน้นยุทธศาสตรแ์ละ การบริหารแบบมุ่ งเน้น
ผลส าเร็จขององคก์าร ซึ่งมีความสอดคลอ้งกับแนวคิดเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั 
PMQA ของส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการใชเ้ป็นเครื่องมือในการพฒันาระบบและ
รูปแบบการบริหารกิจการภาครฐั โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อยกระดบัคณุภาพของหน่วยงานราชการให้
สอดคลอ้งกบัพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมืองที่ดี มีมาตรฐานในระดบัสากล
รวมทัง้เป็นเคร่ืองมือใหห้น่วยราชการไดป้ระเมินผลการปฏิบติัราชการดว้ยตนเอง  

เพ็ญศรี ลี ้สุวรรณกุล (2559) การพัฒนาองค์การให้มีสมรรถนะสูง : กรณีศึกษา 
ส านกังานพระพุทธศาสนาจงัหวดัเพชรบุร มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1.ศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อการพัฒนา
องคก์ารใหม้ีขีดสมรรถนะ สูง: กรณีศึกษาส านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดเพชรบุรี 2. ศึกษา
ความสมัพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อ การพัฒนาองคก์ารใหม้ีขีดสมรรถนะสูงกับสมรรถนะของ
องคก์าร 3.เพื่อพยากรณ์ความส าเร็จของการ พัฒนาองคก์ารใหม้ีขีดสมรรถนะสูง การวิจัยครัง้นี ้
เป็นการวิจัยแบบเชิงปริมาณ โดยใชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล กลุ่ม ตัวอย่างไดแ้ก่ 
พระภิกษุ และสามเณรในจังหวัดเพชรบุรี จ านวน 357 รูป สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ 
การแจกแจงความถ่ี ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าความสมัพนัธแ์บบ 
เพียรส์นั และการวิเคราะหถ์ดถอยเชิงพหุแบบมีขัน้ตอนตัวแปร ผลการวิจัยพบว่า 1.ปัจจัยที่มีผล
ต่อการพฒันาองคก์ารใหม้ีขีดสมรรถนะสงู: กรณีศึกษา ส านกังานพระพทุธศาสนาจงัหวดัเพชรบุรี
ไดแ้ก่ สถานภาพ การน าองคก์าร การให้ความสัมพันธ์กับผู ้ไดร้บับริการ การมุ่งเน้นทรพัยากร
บุคคล และการจัดกระบวนการ 2.ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาองค์การ ให้มีขีดสมรรถนะสูงมี
ความสัมพันธ์ทางสถิติกับสมรรถนะขององค์การอย่างมีนัยส าคัญ 3.อ านาจการพยากรณ์
ความส าเร็จของการพัฒนาองค์การให้มีขีดสมรรถนะสูง สามารถอธิบายความส าเร็ จของการ 
พฒันาองคก์ารใหม้ีขีดสมรรถนะสงู 

เพ็ญศิริ ฤทธิกรณ์ (2559) ไดท้ าการวิจัยเรื่องทักษะการบริหารของผูบ้ริหารที่ส่งผล
ต่อความเป็นองคก์รสมรรถนะสูงของโรงเรียนสังกัดสานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อทราบ 1) ทกัษะการบรหิารของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสงักัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 2) ความเป็น
องค์กรสมรรถนะสูงของโรง เรียนสังกัดส านักงาน เขตพื ้นที่ ก ารศึกษ าประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 3) ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารที่ส่งผลต่อความเป็นองคก์รสมรรถนะ
สงูของโรงเรียนสงักดัสานกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา เขต 2 ตวัอย่าง
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ของการวิจัย คือ โรงเรียนสงักดัสานกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 
2 ที่มีการด าเนินการเพื่อมุ่งสูค่วามเป็นองคก์รสมรรถนะสงูจานวน 86 โรง ผูใ้หข้อ้มลู ประกอบดว้ย 
ผูบ้รหิารโรงเรียนหรือผูป้ฏิบติัราชการแทน และครูผูส้อน รวมผูใ้หข้อ้มลูทัง้สิน้ 172 คน เครื่องมือที่
ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถามเก่ียวกับทักษะการบริหารของผู้บริหาร ตามแนวคิดของ ดูบริน 
(Dubrin) และความเป็นองคก์รสมรรถนะสงูของโรงเรียน ตามแนวคิดของ บลงัชารด์ (Blanchard) 
สถิติที่ใช ้คือ ความถ่ี รอ้ยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิตส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหก์าร
ถดถอยพหุคณูแบบขัน้ตอน ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนสงักัดสา
นกังานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศกึษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 โดยภาพรวม และรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมากที่สดุ เรียงลาดบัค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอ้ย คือ ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด 
ทักษะด้านเทคนิค ทักษะด้านนโยบาย ทักษะด้านการวินิจฉัย และทักษะด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล 2) ความเป็นองคก์รสมรรถนะสงูของโรงเรียนในสงักดัสานกังานเขตพืน้ที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณารายดา้น พบว่า
อยู่ในระดับมากที่สุด 3 ดา้น และระดับมาก 3 ดา้น เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหา
นอ้ย คือดา้นระบบ โครงสรา้ง และกระบวนการการทางานสนบัสนุนวิสยัทศัน ์ดา้นมีวิสยัทศัน์ที่ทุก
คนในองคก์รมองเห็นภาพ ดา้นแบ่งปันอ านาจและการมีส่วนร่วม ดา้นสื่อสารอย่างเปิดเผยระหว่าง
บุคลากรในองคก์ร ดา้นใหค้วามส าคญัต่อผูร้บับริการเป็นส าคญั และดา้นเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง 3. 
ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารดา้นทักษะดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล ทักษะดา้นการวินิจฉัย 
และทักษะดา้นเทคนิค ส่งผลต่อความเป็นองคก์รสมรรถนะสูงของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พืน้ที่การศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา เขต 2 

บารีนา มะแซ (2559)  ปัจจัยด้านการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในสามจังหวัดชายแดนภาคใตม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษา
ระดบัคณุภาพการศกึษาของโรงเรียนเอกชนสอน ศาสนาอิสลามในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้2) 
ศึกษาระดบัปัจจยัดา้นการบริหารของโรงเรียน เอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้3) ศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างปัจจยัดา้น การบริหารกับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ้4) หาตัวแปรพยากรณ์ปัจจัยดา้นการ
บริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนในสาม จงัหวดัชายแดนภาคใต้ การวิจัย
ครัง้นีใ้ชก้ระบวนการวิจยัเชิงคณุภาพและเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอย่าง สาหรบังานวิจยัเชิงคณุภาพใน
การสมัภาษณ์ คือ ผูท้รงคุณวุฒิจานวน 6 คน ส่วนกลุ่มตัวอย่างสาหรบั งานวิจัยเชิงปริมาณ คือ 
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ้จานวน 113 โรงเรียน ผูต้อบ
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แบบสอบถามโรงเรียนละ 6 คน รวมทั้งสิน้ 678 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บ รวบรวมขอ้มูลเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากบั .908 สถิติ ที่ใชใ้นการใน
การวิเคราะหข์อ้มูล คือ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสิทธ์สหสมัพันธ์ ของเพียร์
สนั และวิเคราะหก์ารถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน ผลการวิจยัสรุปไดด้งันี ้1. คณุภาพการศกึษาของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจังหวดัชายแดนภาคใต ้ในภาพรวมและรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมาก 2. ปัจจยัดา้นการบริหารของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจงัหวดัชายแดน 
ภาคใตใ้นภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก 3. ปัจจัยดา้นการบริหารกับคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน 4. ตัวแปรพยากรณ์ปัจจัยดา้นการบริหารที่ส่งผลต่อ
คณุภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชน สอนศาสนาอิสลามในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้มี 2 ดา้น 
ไดแ้ก่ การมุ่งเนน้ผูเ้รียน และภาวะผูน้า ซึ่งมีอานาจพยากรณร์อ้ยละ 7.4 อย่างไม่มีนัยส าคัญทาง
สถิติ ซึ่งมีค่าสมัประสิทธิ์การพยากรณส์งูสดุสามจังหวดัชายแดนภาคใต ้มีความสมัพันธท์างบวก
ค่อนขา้งต ่าอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

สรรเพชร โทวิชา และคณะ (2562) ไดศ้ึกษาวิจยัเรื่อง กลยทุธก์ารบริหารสถานศึกษา
สมรรถนะสงู สงักดัสา นกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา พบ กลยุทธย์่อย 4 กลยุทธ ์มี 3 กล
ยุทธ์ย่อยที่ ต้องมีการนา เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในงาน ได้แก่  กล ยุทธ์การพัฒนา
ความสามารถในการบริหารงานวิชาการด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ กลยุทธ์การ บริหารงาน
งบประมาณด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ และกลยุทธ์การบริหารงาน ธุรการ
อย่างมีระบบดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้ง 3 กลยุทธ์ดังกล่าวลว้นนา เทคโนโลยีสารสนเทศ มา
ประยุกตใ์ชท้ั้งสิน้จึงเป็นขอ้สรุปว่ากลยุทธ์การบริหารสถานศึกษาสมรรถนะสูง สงักัดสา นักงาน 
เขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษาสว่นใหญ่นา เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใ์ชท้ัง้สิน้ นา ไปสูก่ล 
ยุทธก์ารบริหารสถานศึกษาสมรรถนะสูงโดยการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ หากมีการนาเทคโนโลยี 
สารสนเทศมาประยุกตใ์ชท้ัง้ผูบ้ริหารและครู รวมถึงบุคลากรในโรงเรียนจาเป็นตอ้งมีความรูแ้ละ 
ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรมีความสามารถด้าน 
เทคโนโลยีสารสนเทศเช่นกนั 

ศิริรตัน ์ชุณหคลา้ย และ ปฐมบุตร แกว้สมนึก (2562) ไดท้ าการวิจยัเรื่อง การพฒันา
องคป์ระกอบ เพื่อการเป็นโรงเรียนสมรรถนะสงู ในพืน้ที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ จงัหวดักาญจนบุรี การ
วิจัยนีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยันของโรงเรียนสมรรถนะสูงในพืน้ที่เขต
เศรษฐกิจพิเศษจงัหวดักาญจนบุรี เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน ประกอบดว้ยการวิจยัเชิงคณุภาพ
ใชแ้บบ สัมภาษณ์ชนิดมีโครงสรา้งกับผูใ้หข้อ้มูลส าคัญ จ านวน 4 คน ไดแ้ก่ ฝ่ายนิเทศกจ์ังหวัด
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กาญจนบุรี จ านวน 1 คน และครูผูส้อนในโรงเรียน เขตเศรษฐกิจพิเศษจ านวน 3 คน ในอ าเภอสงัข
ละบุรี จังหวัด กาญจนบุรี การวิจัย เชิงปริมาณใชเ้ครื่องมือคือแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น
ชนิดยืนยัน องค์ประกอบหน่วยที่ศึกษาได้แก่ โรงเรียนในพื ้นที่ เขต เศรษฐกิจพิเศษจังหวัด
กาญจนบุรี จ านวน 8 โรงเรียน จ าแนกเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ 4 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง 4 
โรงเรียน หน่วยการวิเคราะห์ ได้แก่ ครู ผู้สอนในระดับประถมศึกษาขั้นพื ้นฐาน คือ ระดับ
ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน้ และตอนปลายจากโรงเรียนขนาดใหญ่จ านวน 134 คน หน่วย
การวิเคราะห์ได้แก่  ครูผู้สอนในระดับประถมศึกษาขั้นพื ้นฐาน คือ ระดับประถม ศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน้ และตอนปลายจากโรงเรียนขนาดใหญ่จ านวน 134 คน จากโรงเรียนขนาด
กลางจ านวน 78 คน รวม 212 คน ผลการวิจยัพบว่าการวิเคราะห ์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยืนยนักบั
โมเดลองค์ประกอบ เชิงยืนยัน แบบพหุ ของโรงเรียน สมรรถนะสูงในพืน้ที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ
จงัหวดักาญจนบรุีมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษเ์ป็นอย่างดี 

วินุลาศ เจริญชัย (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ
องค์การสมรรถนะสูงเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัด ผลการวิจัยพบว่า 1. การศึกษาองคป์ระกอบและตัวชีว้ัดของการบริหารจัดการองคก์าร
สมรรถนะสูงเพื่อ พัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด 
ประกอบดว้ย 7 องคป์ระกอบ 77 ตัวชีว้ัดดังนี ้1) ภาวะผูน้  า 16 ตัวชีว้ัด 2) การก าหนดวิสัยทัศน์
และกลยุทธ ์10 ตวัชีว้ดั 3) การจดัการความรู1้0 ตวัชีว้ดั 4) การจดัการกระบ วนการ 17 ตวัชีว้ดั 5) 
การพัฒนาบุคลากร 7 ตวัชีว้ดั 6) การใหค้วามส าคญักับผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย 9 ตัวชีว้ดั และ 7) การ
มุ่งเน้นผลการ ปฏิบัติงาน 8ตัวชีว้ัด ผลการประเมินอยู่ในระดับมาก 2. สภาพปัจจุบันของการ
บริหารจัดการองคก์ารสมรรถนะสูง เพื่อพัฒนาคุณภาพ การศึกษาในสถานศึกษาสังกัดองคก์าร
บริหารส่วนจังหวัดอยู่ใน  ระดับมาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของ การบริหารจัดการองค์การ
สมรรถนะสงูเพื่อพฒันาคณุภาพการศึกษา ในสถานศึกษาสงักดัองคก์าร บรหิารส่วนจงัหวดัอยู่ใน
ระดบัมากที่สดุ 3. การพฒันารูปแบบการ บริหารจัดการองคก์ารสมรรถนะสงูเพื่อพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาในสถานศึกษาสงักัดองคก์ารบริหาร ส่วนจังหวัด โดยรูปแบบประกอบดว้ย 5 ส่วน คือ 
ส่วนที่  1 หลักการแนวคิดและวัตถุประสงค์ ส่วนที่  2 การบริหารจัดการองค์การสมรรถนะสูง 
ประกอบดว้ย 1) ภาวะผู้น า 2) การก าหนดวิสัยทัศน ์และกลยุทธ์ 3) การจัดการความรู ้4) การ
จัดการกระบวนการ 5) การพัฒนาบุคลากร 6) การใหค้วามส าคัญกับผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย 7) การ
มุ่งเนน้ผลการปฏิบติังาน สว่นที่ 3 แนวทางการ น าไปใช ้ส่วนที่ 4 ประเมินผล และสว่นที่ 5 เงื่อนไข 
และผลการประเมินรูปแบบ พบว่า มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดอ้ยู่ในระดบัมากที่สดุ 4. 
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การน ารูปแบบการบริหารจัดการ องค์การสมรรถนะสูงเพื่ อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ใน
สถานศึกษาสงักัดองคก์ารบริหารส่วนจังหวดัไป ใช ้พบว่า ก่อนการน ารูปแบบการบริหารจัดการ 
องค์การสมรรถนะสูงเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วน
จงัหวดัไปใช ้โดยรวมอยู่ในระดบัมาก สว่นหลงัการน ารูปแบบ การบริหารจดัการองคก์ารสมรรถนะ
สงูเพื่อพฒันา คณุภาพการศึกษาในสถานศกึษาสงักดัองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัไปใชอ้ยู่ในระดบั
มาก เมื่อเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยการบริหารจัดการองค์การสมรรถนะ สูงเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาใน สถานศึกษา สงักดัองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดั พบว่าแตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัที่
ระดบั .05 และ ความพงึพอใจการน ารูปแบบไปใชอ้ยู่ในระดบัมาก 

สทุศัน ์นาคเวช (2563) ท าการวิจยัเรื่องการบริหารโรงเรียนเทศบาลในลกัษณะการมี
สว่นร่วมของชมุชน การวิจยัครัง้นีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อทราบ 1) องคป์ระกอบของการบรหิารโรงเรียน
เทศบาลในลักษณะการมีส่วนร่วมของชุมชน 2) ผลการยืนยันองค์ประกอบการบริหารโรงเรียน
เทศบาลในลกัษณะการมีสว่นร่วมของชุมชน ประชากรในการวิจยัครัง้นีคื้อ เทศบาลที่จดัการศึกษา 
172 แห่งก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใชต้ารางประมาณการขนาดตวัอย่างของเครจซี่และมอร์
แกนได้จ านวน 123 แห่ง โดยก าหนดผู้ให้ข้อมูลแห่งละ 4 คน ประกอบด้วย นายกเทศมนตรี
ผู ้อ  านวยการส านักการศึกษากองการศึกษา ผู้อ  านวยการสถานศึกษาในสังกัดเทศบาล และ
ประธานชุมชนรวมผูใ้หข้อ้มูล 492 คน เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย คือ แบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง 
แบบสอบถามความคิดเห็น และแบบสอบถามเพื่อยืนยันองคป์ระกอบ สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์
ข้อมูล ประกอบด้วยความถ่ี รอ้ยละ มัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจ และการวิเคราะห์เนื ้อหาผลการวิจัยพบว่า1.องค์ประกอบการบริหาร
โรงเรียนเทศบาลในลักษณะการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นพหุตัวแปร พบองค์ประกอบมี  5 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน จ านวน76 ตัวแปร ประกอบด้วย 
องคป์ระกอบย่อย คือ 1.1) การแบ่งปันทรพัยากรและผลตอบแทน 1.2) การเสริมแรงใหก้ับชุมชน 
1.3) การสรา้งความรว่มมือ 2) การสรา้งจิตส านึกและความรบัผิดชอบต่อสงัคม จ านวน 12 ตวัแปร 
3) การจดัการเชิงระบบ จ านวน 8 ตัวแปร 4) การผนึกพลงัรวมของชุมชน จ านวน 10 ตวัแปร และ
5) การจัดการศึกษาตลอดชีวิตมุ่งสู่ความเป็นเลิศ จ านวน 7 ตวัแปร 2. ผลการยืนยนัองคป์ระกอบ
การบริหารโรงเรียนเทศบาลในลกัษณะการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยผูท้รงคณุวฒุิและผูเ้ชี่ยวชาญ
มีความเห็นสอดคลอ้งกันว่า องคป์ระกอบการบริหารโรงเรียนเทศบาลในลักษณะการมีส่วนร่วม
ของชมุชน มีความถกูตอ้ง เหมาะสม เป็นไปไดแ้ละเป็นประโยชน ์
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ชลธิชา และ คณะ (2564) ได้ท าการวิจัยเรื่อการศึกษาองค์ประกอบขององค์กร
สมรรถนะสูงของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  21 โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาองคป์ระกอบขององคก์รสมรรถนะสูงของสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขต
พืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 เป็นการวิจัยเอกสารโดยด าเนินการ 2 ขั้นตอน คือ 1) การ
สังเคราะห์องค์ประกอบองค์กรสมรรถนะสูง จากเอกสารและงานวิจัย 10 แหล่ง โดยเลือก
องคป์ระกอบที่มีความถ่ีรอ้ยละ 60 และ 2) การยืนยันองคป์ระกอบขององคก์รสมรรถนะสูง โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน โดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า องค์กรสมรรถนะสูงของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 21 มีองคป์ระกอบขององคก์ร
สมรรถนะสูง 4 ด้าน ได้แก่ 1) การบริหารจัดการคนเก่ง 2) การบริหารจัดการคุณภาพ 3) การ
จดัการความรูอ้งคก์ร และ 4) การจดัการเชิงกลยทุธ ์

ธันวา วาทิตตพ์นัธ ์(2564) ไดท้ าการวิจยัเรื่อง องคป์ระกอบของโรงเรียนมธัยมศึกษา
สมรรถนะสงูมีวตัถุประสงคเ์พื่อทราบ 1) องคป์ระกอบของโรงเรียนมัธยมศึกษาสมรรถนะสงู และ 
2) ผลการยืนยันองค์ประกอบของโรงเรียนมัธยมศึกษาสมรรถนะสูง กลุ่มตัวอย่าง คือโรงเรียน
มธัยมศึกษาสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน จ านวนทัง้สิน้ 96 โรง ผูใ้หข้อ้มูล
โรงเรียนละ 3 คน คือ ผูอ้  านวยการโรงเรียน ครู และประธานคณะกรรมการสถานศึกษา รวมทัง้สิน้ 
288 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 3 ประเภท คือ แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง แบบสอบถาม
ความคิดเห็นและแบบยืนยนัองคป์ระกอบ สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห ์คือ ความถ่ี รอ้ยละ มชัฌิมเลข
คณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ และการวิเคราะห์เนือ้หา 
ผลการวิจัยพบว่า 1. องค์ประกอบของโรงเรียนมัธยมศึกษาสมรรถนะสูง ประกอบด้วย 7 
องคป์ระกอบ คือ 1) ความเป็นผูน้  าทางวิชาการ 2) การบริหารเชิงกลยุทธ ์3) ครูมืออาชีพ 4) ระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหาร 5) ความผูกพันในงาน 6) การเป็นแบบอย่างที่ดี และ 7) การมุ่งเน้น
ผูเ้รียนเป็นส าคัญ2. ผลการยืนยันองคป์ระกอบของโรงเรียนมัธยมศึกษาสมรรถนะสูง มีความถูก
ตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความเป็นประโยชน ์

7.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
มสัตามิน (Mustamin, 2012) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง สมรรถนะการบรหิารของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา : สมรรถนะที่สรา้งความส าเร็จใหส้ถานศึกษาคืออะไรดว้ยสมรรถนะคือสิ่งที่ก าหนด
ความสามารถความรู ้เจตคติ และทักษะในการท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
เพราะผูบ้รหิารคือกุญแจแหงความส าเร็จของสถานศกึษา การศกึษาวิจยันีเ้ก่ียวกบัสมรรถนะที่ระบุ
ใหผู้บ้ริหารเป็นผูน้  าการศึกษาเป็นการมุ่งเนน้สมรรถนะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักัด
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กระทรวงศึกษาธิการของมาเลเซียสังกัดกรมสามัญศึกษาของรัฐฟลอริดา และสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการของประเทศอินโดนีเซีย ซึ่งในการศึกษาวิจัยครัง้นีจ้ะมุงไปที่สมรรถนะการ
บริหารของสถานศึกษาที่จะประสบผลส าเร็จ โดยผลจากการศึกษาที่เป็นการวิเคราะหเ์อกสารขอ
สถาบันการศึกษาทัง้ 3 แห่ง ไดก้ล่าวถึงมิติดา้นสมรรถนะการบริหารของผูบ้ริหารดังนี ้  มิติดา้น
สมรรถนะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกระทรวงศึกษาธิการของมาเลเซียมี 6 มิติ 
ได้แก่ 1) การสรา้งนโยบายและทิศทางของผู้บริหาร 2) การพัฒนาการสอน 3) การบริหารการ
เปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม 4) มนุษย์สัมพันธ์ 5) การสร้างประสิทธิผลด้วยตนเอง มีิ ติด้าน
สมรรถนะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาของรฐัฟลอริดา มี 10 มิติ 
ไดแ้ก่ 1) การมีวิสยัทศัน ์2) การตอบสนองความตอ้งการของชุมชนและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย 3) การ
สรา้งความหลากหลายที่ตอบสนองต อบุคคล การเมืองและสงัคม 4) การมีภาวะผูน้  าทางวิชาการ 
5) การจัดการด้านการเรียนรู ้6) มีความสามารถในการชีแ้จงและการประเมิน 7) กลยุทธ์การ
ตัดสินใจ 8) เทคโนโลยี 9) การพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ 10) การมีภาวะผู้น าจริยธรรม มิติด้าน
สมรรถนะการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาสงักัดกระทรวงศึกษาธิการของอินโดนีเซีย มี 5 มิติ 
ไดแ้ก่ 1) ดา้นบุคคลประกอบดว้ย การมีคณุธรรม มีความซื่อสตัย มีความมุงมั่น เป็นคนเปิดกวา้ง 
สามารถท างานดว้ยตนเอง มีความเกงและมีความสนใจเหมือนผูน้  า 2) ดา้นการบริหารจัดการ
ไดแ้ก่ การวางแผน การพฒันาองคก์ารการเพิ่มีพลงัอ านาจดา้นทรพัยากรสถานศึกษา การบริหาร
การเปลี่ยนแปลงการสรา้งสรรค์ด้านบรรยากาศสถานศึกษา การบริหารครูและบุคลากร การ
อ านวยความสะดวกการด าเนินงานและดา้นโครงสรา้งสถานศึกษา การด าเนินงานด้านมนุษย์
สมัพนัธ ์การบริหารนกัเรียน การบรหิารหลกัสตูรการบริหารการเงิน การบรหิารการด าเนินงาน การ
เป็นหน่วยงานดา้นใหบ้ริการการบริหารระบบขอ้มูลสารสนเทศ การใช้"เทคโนโลยีสารสนเทศ การ
ตรวจและการประเมินผลขั้นสูง 3) เป็นผู้บริหารเชิงธุรกิจ ได้แก่ มีความคิดสร้างสรรค์ด้าน
นวัตกรรม มุ่งความส าเร็จของเป้าหมาย มีแรงจูงใจที่เข็มแข็ง อยายอมแพ้ มีจิตวิญญาณของ
ผูบ้ริหารเชิงธุรกิจ 4) มีการควบคุมดูแล ไดแ้ก่  มีการวางแผน การลงมือปฏิบัติ และติดตามการ
ก ากบัดแูลดา้นวิชาการ 5) ใหค้วามส าคญักบัสงัคม ไดแ้ก่  การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น การท ากิจกรรม
ทางสงัคมกบัชมุชน มีความไวต่อสงัคม 

รานดู โรเซริน ซิดิ (Randu Roselyn Sidi, 2018) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ลักษณะของ
วฒันธรรมโรงเรียนในโรงเรียนมธัยมศึกษาสมรรถนะสงูใน มอมบาซาเคานตี์ ้เคนยา วตัถุประสงค์
ของการศกึษา นีคื้อเพื่อศกึษาโรงเรียนวฒันธรรมคณุภาพสงูในโรงเรียนที่มีสมรรถนะสงูในเขตมอม
บาซา ประเทศเคนยา การศึกษานีใ้ชท้ฤษฎีมานุษยวิทยาความรูค้วามเขา้ใจที่ดีพอในการศึกษา
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วัฒนธรรม โรงเรียน การศึกษาประยุกตก์ารออกแบบการส ารวจเชิงพรรณนา กลุ่มเป้าหมายคือ
โรงเรียนที่มีผล การเรียนสูงและต ่า 98 แห่ง คดัเลือกจากครูใหญ่ ครู และนักเรียนทัง้หมด การสุ่ม
ตวัอย่างแบบแบ่ง ชัน้ถกูใชเ้พื่อเลือกกลุม่ตวัอย่าง 24,878 คนจากครูใหญ่ 28 คน ครู 202 คน และ
นกัเรียน 457 คน ใช ้แบบสอบถาม ตารางสมัภาษณ ์และการวิเคราะหเ์อกสารเพื่อรวบรวมขอ้มูล
ส าหรบัการศึกษาครั้งนี ้ ผลการวิจัยพบว่า มอมบาซาเคาน์ตีไ้ด้รับอิทธิพลจากพฤติกรรมที่มี
ความคิดริเริ่มสูงในรูปแบบของหนึ่งเดียว วินัยทั่วไปและวินัยในตนเองที่ดีของผูเ้รียน และการใช้
ประโยชน์จากชุมชนหรือกลุ่มการศึกษาที่  ก่อตัวขึน้ของผู้เรียนเพื่อจุดประสงค์ร่วมกันดังนั้น 
การศึกษานีจ้ึงแนะน าว่าผูบ้ริหารโรงเรียน สมรรถนะสงู ควรเพิ่มการดแูลบทเรียนของครู เสรมิสรา้ง
เวลาพักและเวลาที่เพิ่มขึน้อย่างเขม้งวด จัดหาทรพัยากรที่เพียงพอ ส่งเสริมใหม้ีส่วนร่วมมากขึน้ 
และบงัคบัใชน้โยบายภาษา ผูบ้รหิารโรงเรียนสมรรถนะต ่า ไม่ควรพดูถึงอาจเนื่องมาจาก วินยัที่ไม่
ดี และการจดัหาทรพัยากรที่ไม่ดี แต่ยงัจ ากดัขอบเขตของงานวิชาการและกีฬา รวมถึงค่าใชจ้่ายใน
งานวิชาการ  

Simin Ghavifekr & Mohammad Ismath Ramzy (2020) ได้ท าการวิจัยเรื่องการ
ส ารวจแนวทางปฏิบติัการเป็นผูน้  าที่มีประสิทธิภาพของผูอ้  านวยการโรงเรียนเอกชนที่ตอ้งปรบัปรุง
ความเป็นเลิศทางวิชาการของครูและนกัเรียน ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน บทความนีส้  ารวจปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อการปฏิบติัของผูอ้  านวยการโรงเรียนเอกชน นอกจากนีก้ารศึกษานีร้ะบุแนวทางการเป็น
ผูน้  าที่มีประสิทธิภาพของผูบ้รหิารโรงเรียนที่มีสว่นช่วยในการความเป็นเลิศทางวิชาการของครูและ
ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียน การศกึษานีน้ าเอาคณุภาพการออกแบบการวิจยั โดยรวบรวม
ขอ้มลูจากการสมัภาษณแ์ละการสงัเกตโดยใชว้ตัถปุระสงค ์การสุ่มตัวอย่าง ผูใ้หส้มัภาษณท์ัง้หมด 
15 คน ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการโรงเรียน รองผูอ้  านวยการโรงเรียน และผูอ้  านวยการโรงเรียนจาก
การสัมภาษณ์โรงเรียนมัธยมเอกชน 5 แห่งในกรุงกัวลาลัมเปอร ์ประเทศมาเลเซีย เป็นการถอด
เสียงมีการสมัภาษณ์และบนัทึกภาคสนามทันทีหลังจากการสมัภาษณ์และการสงัเกตแต่ละครัง้
และใชซ้อฟตแ์วร ์NVivo เพื่อจดัการขอ้มลูอย่างเป็นระบบมากขึน้ การวิเคราะหข์อ้มลูระบวุ่าปฏิบติั
ตามหลักปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพหลักสี่ประการของครูใหญ่เพื่อเพิ่มผลการเรียน : การวางแผน
ส าหรบัวิสยัทศัน ์ภารกิจ และเป้าหมายร่วมกนั การจดัโครงการพัฒนาวิชาชีพ ส่งเสริมวฒันธรรม
แห่งนวตักรรม การท างานร่วมกนั และการท างานเป็นทีม และการก ากบัดแูลแบบไดนามิกและเชิง
รุกสภาพแวดลอ้มการเรียนการสอน ในบรรดาแนวทางปฏิบติัเหล่านี ้ผูบ้ริหารควรเนน้ย า้ความเป็น
ผูน้  าโดยเฉพาะการพฒันาวิชาชีพครูและการนิเทศการสอน  
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แทมมี่  แพดเก็ท อาช (Tammie Padgett Ash, 2021) ได้ท าการวิจัยเรื่องการระบุ
คณุลกัษณะของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพสงูในโรงเรียนประถมศึกษาในชนบทที่ร  ่ารวยต ่าที่ประสบ
ความส าเร็จ โดยมีจุดมุ่ งหมายในการวิจัยคือ 1. ความยากจนถูกระบุว่าเป็นอุปสรรคต่อ
ความส าเร็จทางการศึกษา ในปี พ .ศ . 2546 Shannon และ Bylsma (2007) นักวิจัยแห่งรัฐ
วอชิงตันได้ท าการศึกษาเพื่อค้นหาสิ่งที่ เหมือนที่พบในโรงเรียนที่มีผลงานดีกว่าตัวชี ้วัดทาง
เศรษฐกิจและสังคม ซึ่งงานวิจัยไดร้ะบุคุณลักษณะ 9 ประการของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพสูง 
และระบุว่าโรงเรียนที่ประสบความส าเรจ็ทัง้หมดมีคณุสมบติั 5 ประการ หรือมากกว่านัน้ แมว้่าจะ
ไม่มีการจดัประเภทคณุลกัษณะใดที่ส  าคญัที่สุด (Shannon & Bylsma, 2007) การตรวจสอบว่ามี
คุณลักษณะ 5 ใน 9 ประการในเขตการศึกษาในชนบทที่ร  ่ารวยต ่าในนอรธ์แคโรไลน่าหรือไม่ 2. 
ลักษณะใดใน 9 ประการที่มีแนวโน้มมากที่สุดและมีโอกาสน้อยที่สุด แบบส ารวจการรบัรูข้อง
เจา้หนา้ที่ของโรงเรียนด าเนินการใหก้บัครูประจ าชัน้ประถมศึกษาที่ไดร้บัการว่าจา้งอย่างนอ้ย 1 ปี
ในโรงเรียนปัจจุบนัของพวกเขา ผลวิจยัพบว่าไดพ้ิจารณาโรงเรียนภายในเขตไม่ถึงครึ่งตามเกณฑ ์
อย่างไรก็ตาม งานวิจัยยังได้ระบุลักษณะเด่ 3 ประการอย่างชัดเจนภายในโรงเรียนส่วนใหญ่ 
ลักษณะเด่นที่มักพบในเขตการศึกษาคือ จุดเน้นที่ชัดเจนและแบ่งปันกัน (A clear and share 
focus) ขณะที่ไม่พบการมีส่วนรว่มของครอบครวัและชุมชนในโรงเรียนใดๆ (High levels of family 
& Community involvement) สรุปคือคุณลักษณะ 9 ประการของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพสูง
ยังคงสอดคล้องกับการวิจัยในปัจจุบัน แต่เขตหนึ่งสามารถด าเนินการได้ดีกว่าตัวชี ้วัดทาง
เศรษฐกิจและสงัคมและถือว่าประสบความส าเร็จโดยปราศจากการระบุลกัษณะ 5 ประการจาก
ทัง้หมด 9 ประการอย่างแน่นหนา โดยยดึตามความคิดเห็นของครูประจ าชัน้ 

จากการศึกษางานวิจยัที่เก่ียวขอ้งทัง้ในและต่างประเทศพบว่า ความเป็นองคก์ที่มีขีด
สมรรถนะสูงทางการศึกษามีองคป์ระกอบที่แสดงใหเ้ห็นถึงแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพของ
สถานศึกษาใหม้ีคุณภาพและไดม้าตรฐาน  ซึ่งแสดงใหเ้ห็นอย่างชัดเจนว่าการที่สถานศึกษาจะ
ประสบผลส าเร็จในระยาวจะตอ้งมีปัจจัยที่ส  าคญัที่เขา้มาช่วยส่งเสริมและพัฒนาสถานศึกษาให้
เป็นโรงเรียนเอกชนคณุภาพ 



 
 

บทที ่3  
วิธีการด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชน สงักัดส านักงาน
ศกึษาธิการภาค 18 เป็นการวิจยัแบบ ผสานวิธี (Mixed Method) ซึ่งผูว้ิจยัแบ่งการด าเนินการวิจยั
ออกเป็น 2 ระยะ ดงันี ้

ระยะที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) มุ่งศึกษาองคป์ระกอบความ
เป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18  

ระยะที่ 2 การวิจยัเชิงคณุภาพ มุ่งศึกษาแนวทางการพฒันาโรงเรียนเอกชนใหเ้ป็นองคก์ร
ที่มีขีดสมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18  

โดยผูว้ิจยัด าเนินการตามล าดบัขัน้ตอนดงัแผนภาพประกอบ 4 ดงันี ้

 

ภาพประกอบ 4 ขัน้ตอนด าเนินการวิจยัสามารถอธิบายรายละเอียดและระยะของการด าเนินการ
วิจยัเรื่อง ความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 

18 ไดด้งันี ้
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ขัน้ตอนที่ 1 ผูว้ิจยัศึกษาการวิเคราะห์องคป์ระกอบความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูง
ของโรงเรียนเอกชน มีรายละเอียดการด าเนินการวิจยั ดงันี ้

1.1 การก าหนดประชากรและกลุม่ตวัอย่าง  
1.2 การสรา้งเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั  
1.3 การเก็บรวบรวมขอ้มลู  
1.4 การจดักระท า และวิเคราะหข์อ้มลู  
1.5 สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มลู  

1. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  
1.1 การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

การด าเนินการวิจัยครั้งนี ้ใช้วิ ธีวิทยาการวิจัยแบบผสานวิ ธี (Mixed Method) 
ประกอบด้วยการวิจัย เชิ งปริมาณ  (Quantitative Research) และ  การวิจัย เชิ งคุณ ภาพ 
(Qualitative Research) โดยประชากรและกลุม่ตวัอย่างของการวิจยัเชิงปรมิาณประกอบดว้ย 

1.1.1 ประชากร  
ประชากรที่ใช้ส  าหรับการตอบแบบสอบถามครั้งนี ้ได้แก่ ครูที่ปฏิบัติงานใน

โรงเรียนในสงักดัสกังานศกึษาธิการภาค 18 จ านวน 3,280 คน จาก 119  โรงเรียน 
1.1.2 กลุม่ตวัอย่าง  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการตอบแบบสอบถามครั้งนี ้ได้แก่ ครู สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 18  ปีการศึกษา 2565 เนื่ องจากการวิจัยในครั้งนี ้ใช้สถิ ติการ วิ เคราะห์
องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (EFA) ขนาดกลุม่ตวัอย่างตามวิธีการของคอมเลยแ์ละลี (Comrey & Lee, 
1992) ไดเ้สนอแนะขนาดตัวอย่างที่เหมาะสมในการน าไปใชว้ิเคราะหอ์งคป์ระกอบ คือ จ านวน 
200 ราย ถือว่า พอใชไ้ด ้(fair), จ านวน 300 ราย ถือว่า ดี (as a good) และ จ านวน 500 ราย ถือ
ว่า ดีมาก (as excellent) โดยผู้วิจัยจะน าแบบสอบถามไปใชเ้ก็บขอ้มูลกับ ครู จ านวน 312 คน 
เพื่อใหผ้ลการวิจยัสอดคลอ้งกบัขอ้มลูความเป็นจริง ซึ่งไดม้าจากการเลือกกลุม่ตวัอย่างแบบหลาย
ขัน้ตอน (Multi-stage random sampling) มีวิธีการ ดงันี ้

ขัน้ตอนที่ 1 ศึกษาขอ้มูลรายชื่อโรงเรียนเอกชน ในสังกัดส านักงานศึกษาธิการ
ภาค 18   

ขั้นตอนที่ 2 สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified sampling) โดยแบ่งจังหวัดใน
ศึกษาธิการภาค 18 ออกเป็นกลุ่มจงัหวดั จ านวน 4 จงัหวดั ไดแ้ก่ นครสวรรค ์พิจิตร อุทยัธานี ละ
ก าแพงเพชร ซึ่งมีจ านวนทัง้สิน้ 119 โรงเรียน ท าการสุม่โรงเรียนในแต่ละกลุ่มจงัหวดัดว้ยวิธีการสุ่ม
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ตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ (Stratified sampling) โดยมีจังหวดัเป็นชัน้ (Strata) และโรงเรียนเป็นหน่วย
ของการสุ่ม (Sampling Unit) โดยท าการสุ่มมาจ านวนรอ้ยละ 25 ของโรงเรียนในแต่ละจงัหวดั ใช้
วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ปรากฏว่าไดโ้รงเรียนไดโ้รงเรียนที่จะน ามาใช้
เป็นกลุม่ตวัอย่าง จ านวน 30 โรงเรียน  ดงัตาราง 3 

 
ตาราง3 แสดงจงัหวดั จ านวนโรงเรียน ประชากร จ านวนโรงเรียนกลุม่ตวัอย่าง และ กลุ่มตวัอย่าง 
 

จังหวัด จ านวน
โรงเรียน 

ประชากร (คน) จ านวน
โรงเรียนกลุ่ม
ตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่าง 
(คน) 

นครสวรรค ์ 51 1,514 13 173 
พิจิตร 21 751 5 73 
อุทัยธานี 10 341 3 30 
ก าแพงเพชร 37 674 9 36 
 119 3,280 30 312 

 
ขัน้ตอนที่ 3 ท าการสุ่มครูจากโรงเรียนทัง้ 30 โรงเรียน ดว้ยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple 

Random Sampling) ใหไ้ดจ้ านวนครูในแต่ละโรงเรียนตามที่ไดก้ าหนดไว ้จากการก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างของ Comrey (1992) โดยจับสลากครูตามสดัส่วนของจ านวนประชากรในโรงเรียน
เพื่อใหไ้ดจ้ านวนกลุม่ตวัอย่างตามที่ก าหนด ไดก้ลุ่มตวัอย่างที่เหมาะสมในการศึกษาครัง้นี ้จ  านวน 
312 คน  

1.2 การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัในครัง้นีคื้อ แบบสอบถามเพื่อศึกษาความเป็นองคก์รที่มีขีด

สมรรถนะสงูโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18  มีรายละเอียดดงันี ้
แบบสอบถามเพื่อศึกษาความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูงโรงเรียนเอกชน สังกัด

ส านกังานศกึษาธิการภาค 18  แบ่งเป็น 2 ตอน ดงันี ้
ตอนที่ 1 ขอ้มูลพืน้ฐานของ ครู ที่ปฏิบัติงานอยู่ในโรงเรียนเอกชน สงักัดส านักงาน

ศึกษาธิการภาค 18  โดยสอบถามเก่ียวกับ เพศ อายุ คุณวุฒิทางการศึกษา ประสบการณ์การ
ท างาน ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list)  
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ตอนที่  2 ความเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 18  ที่ได้รบั รางวัลโรงเรียนเอกชนดีเด่น ลักษณะของแบบสอบถามเป็น แบบ
มาตราสว่นประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale)  

ขัน้ตอนการสรา้งเครื่องมือวิจยั มีวิธีการดงัต่อไปนี ้ 
แบบสอบถามเพื่อศึกษาความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูงโรงเรียนเอกชน สังกัด

ส านกังานศกึษาธิการภาค 18 มีขัน้ตอนดงัต่อไปนี ้
1.ศกึษาเอกสาร ตาราง งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัโรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะสงู โดยน าขอ้

คน้พบที่ไดม้าท าการวิเคราะหป์ระเด็นที่ส  าคญัเก่ียวกับองคป์ระกอบของโรงเรียนที่มีขีดสมรรถนะ
สงูเพื่อใชเ้ป็นกรอบในการสรา้งแบบสอบถาม 

2.ด าเนินการสรา้งแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัในโรงเรียนสมรรถนะสงู ของ
สถานศกึษาเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 แบบประมาณค่า 5 ระดบั 

3.น าแบบสอบถามที่สรา้งและพฒันาขึน้เสนออาจารยท์ี่ปรกึษา เพื่อตรวจสอบความ
ถกูตอ้งและความครอบคลมุของเนือ้หา และน าขอ้เสนอแนะที่ไดไ้ปปรบัปรุงแกไ้ขแบบสอบถามให้
มีความสมบรูณม์ากยิ่งขึน้ 

4.น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) และหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (Index of Congruence) 
IOC แลว้คดัเลือกขอ้ค าถามที่มีค่าดชันีความสอดคลอ้งตัง้แต่ .50 ขึน้ไป โดยแบบสอบถามทัง้ฉบบั
มีค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 0.80 -1.0 โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงันี ้

+1 หมายถึง สอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ 
0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าสอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ 
-1 หมายถึง ไม่สอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ 

โดยผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 5 คน มีคณุสมบติัดงัเกณฑต่์อไปนี ้
4.1 มีวฒุิการศกึษาระดบัปรญิญาโท/ปริญญาเอก ดา้นการบรหิารการศึกษา 3 คน 
4.2 มีประสบการณก์ารท างานตัง้แต่ 10 ปีขึน้ไป 1 คน 
4.3 มีต าแหน่งผูอ้  านวยการกลุม่การสง่เสรมิการศกึษาเอกชน 1 คน  

5. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจพิจารณาของผูเ้ชี่ยวชาญ แลว้น าไปทดลองใช้
เพื่อหาคณุภาพของแบบสอบถาม โดยน าไปทดลองใช ้(Try out) กบับุคลากรในสถานศกึษา สงักดั
ส านกังานศกึษาธิการภาค 18 ที่ไม่ใช่กลุม่ตวัอย่าง จ านวน 50 คน 
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6.  วิเคราะหห์าค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยเกณฑค์วามเชื่อมั่นที่ยอมรบัไดจ้ะมีค่าตัง้แต่ 
0.70 ขึน้ไป (บญุชม ศรีสะอาด, 2553) 

7. ปรบัปรุงแบบสอบถามหลงัทดลองใชอี้กครัง้ แลว้น าเสนออาจารยท์ี่ปรกึษาเพื่อขอ
ค าแนะน าก่อนน าไปใชเ้ป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มลูกบักลุม่ตวัอย่าง 

8. จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณแ์ละน าไปเก็บขอ้มลูกบักลุ่มตวัอย่าง โดยในการ
เก็บรวบรวมขอ้มลูด าเนินการจดัท าผ่าน Google ฟอรม์ 

1.3 การเก็บรวบรวมข้อมลู  
ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูตามขัน้ตอน ดงันี ้
1.3.1 ผูว้ิจยัด าเนินการขอหนงัสือขอความอนุเคราะหเ์ก็บขอ้มลูจากบณัฑิตวิทยาลยั

มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ เพื่อความอนเุคราะหแ์ละขอความรว่มมือในการตอบแบบสอบถาม 
1.3.2 ผู้วิจัยน าหนังสือขอความอนุเคราะห์พรอ้มแบบสอบถาม เสนอผู้บริหาร

สถานศึกษาเอก สงักดัส านักงานศึกษาธิการภาค 18 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความอนุเคราะห์
และขอความรว่มมือในการเก็บรวบรวมขอ้มลูการวิจยั 

1.3.3 ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูโดยส่งลิงคแ์บบสอบถามกบัผูป้ระสานงาน
ของแต่ละสถานศกึษาดว้ยตนเองและแจง้ก าหนดวนัในการปิดรบัแบบสอบถาม  

1.4 การจัดกระท าและวิเคราะหข์้อมูล  
ผูว้ิจยัด าเนินการจดักระท าและวิเคราะหข์อ้มลูตามขัน้ตอนดงัต่อไปนี ้
1.4.1 การจดักระท าขอ้มลู ผูว้ิจยัด าเนินการจดักระท าขอ้มลูตามขัน้ตอนดงันี ้

ขั้นตอนที่ 1 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม หลังจากนั้นน า
แบบสอบถามมาลงรหัส (Coding) ทั้ง 2 ตอน โดยเกณฑ์การใหค้ะแนน ดังนี ้5 หมายถึง ระดับ 
มากที่สุด 4 หมายถึง ระดับมาก 3 หมายถึง ระดับปานกลาง 2 หมายถึง ระดับน้อย 1 หมายถึง 
ระดบันอ้ยที่สดุ  

ขัน้ตอนที่2 บนัทกึขอ้มลูและวิเคราะหข์อ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รูป  
1.4.2 การวิเคราะหข์อ้มลู  

1. การวิเคราะหข์อ้มูล เป็นการวิเคราะหข์อ้มูลการประเมินความเหมาะสมและ 
ความเป็นไปได้ของความเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงาน
ศกึษาธิการภาค 18 โดยการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis)  

2. วิเคราะหร์ะดับความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักัด
ส านักงานศึกษาธิการภาค 18 ที่ได้รบัรางวัลโรงเรียนเอกชนดีเด่น ในภาพรวม วิเคราะหโ์ดยใช ้
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ค่าเฉลี่ย (�̅�) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (𝑆. 𝐷.) โดยน าค่าเฉลี่ยไปเปรียบเทียบกับเกณฑ ์
ในการแปลความหมายเป็นช่วงคะแนน (บญุชม ศรีสะอาด, 2556) ดงันี ้ 

ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีการด าเนินการ อยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 
ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีการด าเนินการ อยู่ในระดบัมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีการด าเนินการ อยู่ในระดบัปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีการด าเนินการ อยู่ในระดบันอ้ย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีการด าเนินการ อยู่ในระดบันอ้ยที่สดุ 
3. การวิเคราะหค์วามสมัพนัธข์องตวัแปรเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของ เมท

ริกซส์หสมัพันธร์ะหว่างตัวแปรที่จะน าไปวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ ถา้การทดสอบค่าสถิติ Bartlett’s 
Test of Sphericity มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าเมทริกซส์หสัมพันธ์ที่ไม่ได ้เป็นเมท
ริกซเ์อกลกัษณ์ตัวแปรต่าง ๆ มีความสมัพันธ์กัน สามารถนาไปวิเคราะหอ์งคป์ระกอบได ้และค่า
ดัชนี  Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling adequacy (KMO) ต้องมี ค่ามากกว่า 0.5 
และเข้าใกล้ 1 ขอ้มูลจึงเหมาะสมที่จะใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ (กัลยา วานิชย์บัญชา, 
2544) การวิเคราะหน์ีใ้ชโ้ปรแกรม SPSS  

4. สถิติที่ใช้วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: 
EFA) เพื่อหาองคป์ระกอบความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังาน
ศึกษาธิการภาค 18 เพื่อตรวจสอบความตรงเชิง ทฤษฎีด้วยโปรแกรมสถิติประยุกต์ของการ
วิเคราะห ์

1.5 สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะหข์้อมูล 
1.5.1 สถิติที่ใชใ้นการหาคณุภาพเครื่องมือ 

1. หาดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item-Objective Congruence) 
2. หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยการหาค่าสมัประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha coefficient) (Cronbach, 1990) 
1.5.2 สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห ์

1. สถิติพรรณนา 

- ค่าเฉลี่ย (�̅�)  
- ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

2. สถิติที่ใชว้ิเคราะหอ์งคป์ระกอบ 
- สถิติวิเคราะหค์วามสมัพนัธข์องตวัแปร (Bartlett’s Test) 
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- สถิติตรวจสอบความเหมาะสมของตวัแปร KMO(Kaiser-Meyer-Olkin) 
- สถิติการตรวจสอบความตรงเชิงทฤษฎีโดยวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ 

(Exploratory Factor Analysis: EFA) 

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  
2.1 การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัในการวิจยัครัง้นี ้ไดแ้ก่ ผูบ้รหิาร ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
รองผู้อ  านวยการโรงเรียน และเป็นผู้บริหารส านักงานศึกษาธิการภาค 18 รวมทั้งสิน้ 5 คน ใช้
วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อใหไ้ดก้ลุม่ตวัอย่างภายใตก้รอบ
ของการศกึษาวิจยั โดยผูว้ิจยัก าหนดตามเกณฑก์ารคดัเลือกดงัต่อไปนี ้

1.1 เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนในสังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 ที่ไดร้บั
รางวลัผูบ้รหิารดีเด่นในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา 

1.2 เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาเอกชนที่ผ่านการประเมินคุณภาพภายนอกในระดับดี
มาก ติดต่อกนัตัง้แต่การประเมินคณุภาพภายนอกรอบที่ 1 ถึงรอบที่ 3 

1.3 เป็นผูบ้รหิารสถานศกึษาที่มีผลการปฏิบติัที่ดี (Best Practice) 
1.4 เป็นผูบ้รหิารส านกังานศกึษาธิการภาค 18 

2.2 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือวิจัย มีวิธีการดังต่อไปนี ้ 
แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้งเพื่อศึกษาแนวพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์กรที่มีขีด

สมรรถนะสงู โดยน าผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) 
ความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชน สงักัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 มา
สรา้งแบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาโรงเรียนเอกชนใหเ้ป็นองคก์รที่มี
ขีดสมรรถนะสงู สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 แบ่งเป็น 2 ตอน ดงันี ้

ตอนที่ 1 ขอ้มูลพืน้ฐานของผูเ้ชี่ยวชาญ ประกอบดว้ย ชื่อ ต าแหน่ง คุณวฒุิทางการ
ศึกษา ประสบการณ์การท างาน และ ประสบการณ์ในการด าเนินงานตามแนวทางของการเป็น
องคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน 

ตอนที่  2 ประเด็นการสัมภาษณ์ที่ เก่ียวข้องกับการเป็นองค์กรสมรรถนะสูงและ
ข้อเสนอเพิ่มเติมที่ เก่ียวข้องกับแนะแนวทางการพัฒนาโรงเรียนเอกชนให้เป็นองค์กรที่มีขีด
สมรรถนะสงู สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18  

2.3 การเก็บรวบรวมข้อมลู  
ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูตามขัน้ตอน ดงันี ้
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2.3.1 ผูว้ิจยัไดติ้ดต่อผูท้รงคณุวฒุิเพื่อชีแ้จงวตัถุประสงคแ์ละขอความร่วมมือในการ
ท าวิจัย หลังจากนั้นไดจ้ัดส่งหนังสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเพื่อขอ
อนญุาตด าเนินการเก็บขอ้มลูการวิจยั 

2.3.2 จัดท าตารางก าหนดการนัดหมายผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อด าเนินการลงพื ้นที่
สมัภาษณผ์ูท้รงคณุวฒุิ จ านวน 5 ท่าน 

2.3.3 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงโครงสรา้ง โดยใช้
รูปแบบการเดินทางไปสมัภาษณ ์และการสมัภาษณผ์่านทางระบบออนไลน ์

2.4 การจัดกระท าและวิเคราะหข์้อมูล  
ผูว้ิจัยด าเนินการจัดกระท าและวิเคราะหข์้อมูลโดยการวิเคราะหเ์นือ้หา (Content 

Analysis) สรุปประเด็นต่างๆที่ไดจ้ากการสัมภาษณ์ และจากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้ง
โดยแบ่งประเด็นตามการวิเคราะหอ์งค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาโรงเรียนเอกชนให้เป็น
องคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงู 



 
 

บทที ่4 
ผลการด าเนินงานวิจัย 

การวิจัย เรื่อง ความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงาน
ศกึษาธิการภาค 18  ผูว้ิจยัน าเสนอผลการ วิเคราะหข์อ้มลู โดยน าเสนอตามล าดบั ดงันี ้

1. สญัลกัษณท์ี่ใชใ้นการน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู  
2. การน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มลู 

1. สัญลักษณแ์ละอักษรย่อทีใ่ช้ในการวิเคราะหข์้อมูล  
สญัลกัษณ์และอกัษรย่อที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูลเพื่อความเขา้ใจที่ตรงกันในการแปล 

ความหมาย ของการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดสัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการ 
วิเคราะหข์อ้มลู ดงันี ้ 

สัญลักษณท์ีใ่ช้แทนค่าสถิติ 
 n   หมายถึง  จ านวนกลุม่ตวัอย่าง  

 �̅�  หมายถึง  ค่าเฉลี่ย 
 SD.   หมายถึง  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 KMO  หมายถึง  สถิติทดสอบความสมัพนัธข์องตวัแปร  
     (Kaiser-Meyer-Olkin) 
  Bartlett’s test  หมายถึง  สถิติทดสอบความสมัพนัธข์องตวัแปร 
 Eigenvalue  หมายถึง  ค่าบ่งบอกความสามารถขององคป์ระกอบ 

ในการ อธิบายความแปรปรวนของ 
กลุม่ตวัอย่าง 

 Df   หมายถึง  องศาอิสระ 
Sig.   หมายถึง  มีนยัส าคญัทางสถิติท่รี ะดบั .001 

 % of Variance หมายถึง  รอ้ยละของความแปรปรวน 
 Cumulative % หมายถึง  รอ้ยละของความแปรปรวนสะสม 
 Vi  หมายถึง  ขอ้ค าถาม 
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2.การน าเสนอผลการวิเคราะหข์้อมูล 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลของการวิจัยครั้งนี ้ผู ้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลและ

น าเสนอ ในรูปแบบของตารางประกอบการบรรยายเป็นความเรียง โดยแบ่งการนาเสนอออกเป็น 3 
ตอน ดงันี ้

ตอนที่1 ผลการวิเคราะหข์อ้มลูสถานภาพสว่นบคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูง

ของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 ประกอบดว้ย 
1. การตรวจสอบความเหมาะสมของขอ้มลูส าหรบัวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ 

2. ผลการวิเคราะหค่์าเฉลี่ย (�̅�) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
3. การสกัดองคป์ระกอบ (Factor Extraction) การหมุนแกน (Rotation) ค่า น า้หนัก

องคป์ระกอบ (Factor Loading) และการก าหนดความหมายขององคป์ระกอบ (Factor Meaning) 
ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศึกษาธิการภาค 18 ใหเ้ป็น

องคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงู 
ตอนที ่1 การวิเคราะหข์้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะหข์อ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถามองคป์ระกอบความเป็นองคก์รที่มีขีด

สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักัดส านกังานศึกษาธิการภาค 18 ประกอบดว้ย เพศ อายุ วุฒิ
การศึกษา และประสบการณ์ในการท างานในสถานศึกษาปัจจุบัน ซึ่งแสดงขอ้มูลในรูปแบบของ
จ านวนความถ่ี และค่ารอ้ยละ ดงัตาราง 4 

 
ตาราง 4 ขอ้มลูทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
ชาย 96 34.29 
หญิง 184 65.71 

รวม 280 100.00 
อาย ุ   
ต ่ากว่า 30 ปี 86 30.71 
30 – 39 ปี 115 41.07 
40 – 49 ปี 51 18.22 
49 ปี ขึน้ไป 28 10.00 

รวม 280 100.00 
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 
วุฒิการศึกษาสงูสุด   
ปรญิญาตร ี 175 62.50 
ปรญิญาโท 86 30.71 
ปรญิญาเอก 11 3.93 
อื่น ๆ 8 2.86 

รวม 280 100.00 
ประสบการณใ์นการท างานในสถานศึกษาปัจจุบนั   
ต ่ากว่า 5 ปี 60 21.43 
5 – 10 ปี 112 40.00 
11 – 15 ปี 54 19.29 
16 – 20 ปี 27 9.64 
20 ปีขึน้ไป 27 9.64 

รวม 280 100.00 

 
จากตาราง 4 พบว่า ขอ้มูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 

184 คน คิดเป็นรอ้ยละ 65.71 เพศชาย จ านวน 96 คน คิดเป็นรอ้ยละ 34.29  
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุ 30-39 ปี จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 41.07 

รองลงมามีอายุ ต ่ากว่า 30 ปี จ านวน 86 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.71 อายุ 40-49 ปี จ านวน 51 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 18.22 และ 49 ปีขึน้ไป จ านวน 28 คน คิดเป็นรอ้ยละ 10.00 

กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีวฒุิการศึกษาสงูสดุอยู่ในระดบัปรญิญาตรี จ านวน 175 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 62.50 รองลงมาเป็นระดับปริญญาโท จ านวน 86 คน คิดเป็นรอ้ยละ 30.71 และ
ปรญิญาเอก จ านวน 11 คน คิดเป็นรอ้ยละ 3.93 และนอ้ยที่สดุคือ อ่ืนๆ จ านวน 8 คน คิดเป็นรอ้ย
ละ 2.86  

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างานในสถานศึกษาปัจจุบัน 5-10 ปี 
จ านวน 112 คน คิดเป็นรอ้ยละ 40.00 รองลงมา ต ่ากว่า 5 ปี จ านวน 60 คน คิดเป็นรอ้ยละ 21.43 
ประสบการณ์การท างานในสถานศึกษาปัจจุบัน 11-15 ปี จ านวน 54 คน คิดเป็นรอ้ยละ 19.29 
ประสบการณก์ารท างานในสถานศึกษาปัจจุบนั 16-20 ปี และ 20 ปีขึน้ไป จ านวนอย่างละ 27 คน 
คิดเป็นรอ้ยละ 9.64 
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ตอนที ่2 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจความเป็นองคก์รทีม่ีขีด
สมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18  

การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ (EFA) ของความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงูของ
โรงเรียนเอกชน สงักัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 ประกอบดว้ยกลุ่มตัวอย่างที่มีคุณลกัษณะ
ตามที่ ก าหนดไว ้จ านวน 280 คน ประกอบดว้ยขอ้ค าถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพทัง้ความ
เที่ ย งตรง  (Validity) และความ เชื่ อมั่ น  (Reliability) จ านวน  69 ข้อ  เมื่ อท าการวิ เคราะห์
องคป์ระกอบดว้ยวิธีการทางสถิติ พบว่า มีขอ้ค าถามจ านวนหนึ่งซึ่งมีน า้หนักองคป์ระกอบน้อย 
และไม่สามารถรวมกับขอ้ค าถามอ่ืนใหเ้กิดเป็นองคป์ระกอบใหม่ได ้ผูว้ิจัยจึงท าการคดัขอ้ค าถาม
นัน้ออกจนเหลือเพียงขอ้ค าถามที่สามารถรวมกบัขอ้ค าถามอ่ืนเป็นองคป์ระกอบใหม่ได ้จ านวน 63 
ขอ้ โดยผลการวิเคราะห์สามารถจัดกลุ่มขอ้ค าถามรวมกันเป็นตัวแปรแฝงหรือองค์ประกอบได ้
ดงัต่อไปนี ้

2.1) การตรวจสอบความเหมาะสมของขอ้มูลส าหรบัวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ
ผูว้ิจัยตรวจสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้โดยภาพรวม โดยใชส้ถิติทดสอบ KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) 
ผลการตรวจสอบ ดงัตาราง 5 

 
ตาราง 5 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของเมทรกิซส์หสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปร 

การทดสอบ  ค่าสถิต ิ
KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) .937 
Bartlett's test of Sphericity Approx. Chi-Square 10643.30 

 Df 1953 
 Sig .000 

หมายเหต ุ: *** หมายถึง ค่า p < .001 
จ า ก ต า ร า ง  5 แ ส ด ง ค่ า  KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 

Adequacy) มีค่าเท่ากับ .937 ซึ่งมีค่ามากกว่าค่าที่เหมาะสมส าหรบัการค านวณ (มากกว่า .500) 
แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความ เหมาะสมต่อการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ ตามเกณฑข์อง 
Lewis-Beck (1994 อ้างถึงใน กัลยา วาณิชย์บัญชา, 2546) และการทดสอบ Bartlett’s test of 
Sphericity พบว่าค่า Chi-square = 10643.30 (df = 1953) มีความสมัพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ ระดับ .001 (p-value = .000) แสดงว่าข้อมูลที่ได้มีความสัมพันธ์กัน หรือเมทริกซ์
ความสมัพันธ์ระหว่างขอ้วัดไม่เป็นเมทริกซเ์อกลกัษณ์ สรุปว่าขอ้มูลมีความ เหมาะสมส าหรบัท า
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การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ ตามเกณฑข์อง Lewis-Beck (1994 อา้งถึงใน กลัยา วาณิชย์
บญัชา, 2546) 

2.2) ผลการวิเคราะหค่์าเฉลี่ย (�̅�) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
แบบสอบถามองคป์ระกอบความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียน

เอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 
การตรวจสอบคณุภาพของแบบวดั 
ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) โดยใชค้วามเห็นของผูท้รงคุณวฒุิและผูเ้ชี่ยวชาญ 

ท าใหไ้ดข้อ้ค าถามที่ผ่านการประเมินจ านวน 69 ขอ้ ส าหรบัน าไป Tryout จ านวน 50 ชุด เพื่อตรวจสอบความ
เชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชค้่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ซึ่ง
มีเกณฑก์ารประเมิน ดงันี ้

 
ตาราง 6 เกณฑใ์นการประเมินค่าความเชื่อมั่นจากค่าสมัประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 

Cronbach’s Alpha (α) ระดับความเชือ่ม่ัน 

> .90 ดีมาก 
> .80 ดี 
> .70 พอใช ้
> .60 พอรบัได ้
> .50 ต ่า 
< .50 ไม่สามารถรบัได ้

ที่มา: (George & Mallery, 2003) 

ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะหค่์าความเชื่อมั่น และค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม ดว้ยวิธีการหา
ค่าสมัประสิทธิ์ระหว่างขอ้ค าถามกบัคะแนนรวมทัง้แบบวดั (Corrected Item-Total Correlation : 
CITC) จากคะแนนการ Tryout จ านวน 50 ชดุ ดงันี ้
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ตาราง 7 ค่าความเชื่อมั่น และค่าอ านาจจ าแนกขอ้ค าถามองคป์ระกอบความเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
 

ข้อค าถาม CITC 
องคป์ระกอบที ่1 ความชัดเจนและเป้าหมายทีต่อ้งแบ่งปัน  

1. สถานศกึษามีแผนกลยทุธห์รือโครงการท่ีส่งเสรมิใหบ้คุลากร ไดร้ว่มกนัพฒันาการจดัการ
เรียนการสอนของโรงเรียน 

.741 

2. ผูบ้รหิารสถานศกึษามีวิสยัทศัน ์เป้าหมาย และ กลยทุธก์ารท างานอยา่งชดัเจน .604 
3. ผูบ้รหิารสถานศกึษาเปิดโอกาสใหค้รูเขา้มามีส่วนรว่มในการก าหนดวิสยัทศันข์อง
สถานศกึษา 

.788 

4. มีการปรบัปรุงโครงสรา้งการบรหิารใหส้อดคลอ้ง กบัภารกิจในการบรหิารจดัการศกึษา .798 
5. ผูบ้รหิารสถานศกึษาสนบัสนนุความคิดเห็นของครูและบคุลากรอย่างสม ่าเสมอ .833 

องคป์ระกอบที ่2 มาตรฐานทีสู่งและมีความคาดหวังต่อนักเรียนทุกคน  
6. สถานศกึษามีมาตรฐานดา้นการจดัการศกึษาต่อนกัเรียน .855 
7. ผูบ้รหิารสถานศกึษามีการปฏิบตัิต่อผูเ้รียนทกุคนอยา่งเทา่เทยีมกนั .824 
8. สถานศกึษามีการพฒันาศกัยภาพและทกัษะผูเ้รยีนในดา้นการประกอบอาชีพในอนาคต .850 
9. สถานศกึษามีการสนบัสนนุความสามารถของนกัเรียนเพื่อเพิ่มความมั่นใจต่อผูป้กครอง  .852 
10. สถานศกึษามีการปรบัวิธีการใชห้ลกัสตูรการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัสถานการณอ์ยู่เสมอ .861 

องคป์ระกอบที ่3 ความเป็นผู้น าของโรงเรียนทีมี่ประสิทธิภาพ  
11. ผูบ้รหิารสถานศกึษามีความเป็นผูน้  าดา้นวชิาการ .868 
12. ผูบ้รหิารสถานศกึษามีทกัษะในการสงัเกตและความกลา้ที่จะเผชิญกบัปัญหาที่จะเกดิขึน้ .894 
13. สถานศกึษามุง่เนน้ความมีประสิทธิภาพในการบรหิารหลกัสตูร .838 
14. ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูใหค้วามส าคญัและ ยกย่องชมเชยกบัความคิดใหม่ ๆ ที่เป็น
ประโยชน ์

.831 

15. ผูบ้รหิารมีวิสยัทศันท์ี่ทนัสมยั .844 
16. ผูบ้รหิารส่งเสรมิใหบ้คุลากรมีความภาคภมูิใจที่ไดเ้ป็น สมาชกิของโรงเรยีน .895 
17. ผูบ้รหิารมีการแลกเปล่ียนความคดิเห็นใหม่ ๆ ที่มีเหตผุล อยา่งตรงไปตรงมา .855 
18. ผูบ้รหิารใหบ้คุลากรในโรงเรยีนแสดงความคิดเห็นไดเ้ต็มที่ .844 

องคป์ระกอบที ่4 ความร่วมมือและการสื่อสารระดับสูง  
19. ผูบ้รหิารรบัฟังความคิดเห็นของครูและบคุคลภายนอก .826 
20. ผูบ้รหิารสถานศกึษาสนบัสนนุใหม้ีการส่ือสาร แลกเปล่ียนเรยีนรูก้บัสถานศกึษาอื่น .841 
21. ผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งเสรมิใหบ้คุลากรมีทศันคติที่ดี มีความมุ่งมั่น ใฝ่หาความรูเ้พื่อ
น ามาพฒันาดา้นวิชาการในโรงเรียน  

.906 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

ข้อค าถาม CITC 
22. ผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งเสรมิใหบ้คุลากรมีการประสานงานอยา่งเป็นระบบ กลา้คิด กลา้
ท า และกลา้เส่ียง 

.862 

23. ท่านพฒันาตนเองในดา้นทกัษะการส่ือสารอย่างสม ่าเสมอ .829 
24. ผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งเสรมิใหบ้คุลากรมีทกัษะการส่ือสารท่ีดี .911 
25. สถานศกึษามีการ มุ่งเนน้การส่ือสารระหว่างผูบ้รหิารและบคุลากร เพื่อรบัทราบขอ้มลู
สภาพการปฏิบตัิงานอย่างต่อเนื่อง 

.870 

องคป์ระกอบที ่5 หลกัสตูรการเรียนการสอนและการประเมินผลทีส่อดคล้องกับมาตรฐานรัฐ 
26. หลกัสตูรของสถานศกึษามีกระบวนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ .835 
27. ผูบ้รหิารสถานศกึษาสนบัสนนุใหม้ีการประเมินการสอนอยา่งต่อเนื่อง .842 
28. ครูมีมาตรฐานระดบัการวดัผลการเรียนรูอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  .807 
29. ท่านมีประสบการณใ์นดา้นวชิาการในการจดัหลกัสตูรการสอนอย่างช านาญ  .806 
30. สถานศกึษามีรูปแบบกระบวนการสอน และกิจกรรมที่หลากหลาย .852 

องคป์ระกอบที ่6 การนิเทศตดิตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง  
31. สถานศกึษามีการนิเทศการสอนทัง้จากบคุคลภายในและภายนอกอย่างสม ่าเสมอ .843 
32. ผูบ้รหิารสถานศกึษามีการส่งเสรมิบคุลากรในการพฒันาศกัยภาพตนเองดา้นนวตักรรม
และวิชาการ 

.837 

33. ผูบ้รหิารสถานศกึษามีการแนะน าใหค้วามรูค้รูและบคุลากรในการประเมินการสอนอยา่ง
ถกูวิธี 

.871 

34. ผูบ้รหิารสถานศกึษาใหค้วามส าคญักบัการประเมินการสอนทกุภาคเรียน .812 
35. ท่านไดน้ าผลการนิเทศการสอนไปพฒันาปรบัปรุงการสอนของตนเอง .893 

องคป์ระกอบที ่7 มุ่งเน้นพัฒนาความเป็นมืออาชีพ  
36. สถานศกึษามีนโยบายใหบ้คุลากรเขา้รบัการอบรมอย่างนอ้ย 2 ครัง้ต่อภาคเรยีน .747 
37. ท่านมคีวามสามารถในการก าหนดวิสยัทศันแ์ละนโยบายต่อผูบ้รหิารโดยตรง .772 
38. สถานศกึษามุง่เนน้ใหบ้คุลากรน าผลที่ไดจ้ากการเขา้อบรมมาใชใ้นการสอน ในการจดัการ
เรียนการสอน 

.854 

39. สถานศกึษามเีกณฑใ์หร้างวลับคุลากรจากการประเมินผลการอบรม .909 
40. สถานศกึษามีกจิกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรูซ้ึง่กนัและกนั ระหว่างผูบ้รหิาร และครู .899 

องคป์ระกอบที ่8 จัดสภาพแวดล้อมให้เอือ้ตอ่การเรียนรู้  
41. สถานศกึษามีสถานท่ีแลกเปล่ียนพดูคยุและแบ่งปันความรูร้ว่มกนัของบคุลากรและ
นกัเรียน 

.893 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

ข้อค าถาม CITC 
42. สถานศกึษามีการจดัตัง้ทมีบคุคลภายนอกที่ประกอบดว้ยสมาชิก ที่มคีวามรูแ้ละความ
เชี่ยวชาญในสาขาต่าง ๆรว่มกนัช่วยพฒันาและปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มภายในสถานศกึษา 

.866 

43. ท่านมคีวามสามารถในการบรหิารความสมัพนัธเ์พื่อสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบั
บคุคลภายนอกในทกุระดบัชัน้ 

.876 

44. การสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีของท่านกบับคุคลภายนอกสง่เสรมิการมีปฏิสมัพนัธร์ะหว่าง
บคุลากรในสถานศกึษา 

.867 

45. สถานศกึษามีการจดัระบบการปลอดภยัในโรงเรยีนอยา่งทั่วถงึและมีประสิทธิภาพ .878 
46. สถานศกึษามีบรรยากาศการท างานท่ีมีความอบอุ่น โดยการชว่ยเหลือซึง่กนัและกันในการ
ท างาน 

.851 

47. สถานศกึษามีการจดัสิ่งอ านวยความสะดวก เพื่อส่งเสรมิ การเรียนรูร้ว่มกนัของบคุลากร
อย่างมีประสิทธิภาพ 

.872 

48. บรรยากาศในการปฏิบตัิงานของครูมีส่วนส าคญัในการเสรมิสรา้งผูเ้รียนใหม้ีความพรอ้ม
ต่อการเรียนรู ้

.927 

องคป์ระกอบที ่9 การมีส่วนร่วมในครอบครัวและชุมชนอยู่ในระดับสูง  
49. สถานศกึษามีการส่งเสรมิใหเ้กิดช่องทางการแลกเปล่ียนและแบ่งปันความรูร้ว่มกนัของ
บคุลากรและชมุชน 

.874 

50. ท่านสรา้งความสมัพนัธอ์นัดกีบัคณะผูบ้รหิารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน .926 
51. สถานศกึษามีการสรา้งเครือข่ายระหวา่งโรงเรียนและชมุชนโดยรอบ .916 
52. สถานศกึษามีการสนบัสนนุการบรูณาการภมูิปัญญาทอ้งถิ่นกบัโรงเรียน  .906 
53. ผูบ้รหิารใหช้มุชนมีส่วนรว่มในการแสดงความคดิเห็นต่อวิสยัทศันข์องโรงเรยีน .885 
54. ผูบ้รหิารมีการจดัตัง้คณะกรรมการโรงเรียนเพื่อแกปั้ญหารว่มกนัระหว่างโรงเรียนกบัชมุชน .916 

องคป์ระกอบที ่10 ผลการเรียน  
55. สถานศกึษามีการการจดัการเรียนการสอนเพ่ือยกระดบัผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียน .883 
56. สถานศกึษามีการสนบัสนนุใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาศกัยภาพในการเรียนเพิ่มช่วงนอกเวลา .767 
57. ผูบ้รหิารสนบัสนนุใหน้กัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ในการอธิบายผลงานดา้น
วิชาการ 

.863 

58. สถานศกึษาสนบัสนนุใหน้กัเรียนมีโอกาสในการแขง่ขนัวชิาการภายนอกโรงเรียนอยา่ง
สม ่าเสมอ 

.890 

59. ท่านสามารถสอนในรูปแบบ Active Learning เพื่อใหผู้เ้รยีนมคีวามกระตือรือรน้ในการ
เรียน 

.881 
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ตาราง 7 (ต่อ) 

ข้อค าถาม CITC 
องคป์ระกอบที ่11 เพิ่มเวลาเรียนรู้  

60. สถานศกึษามีนโยบายลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู ้ .855 
61. สถานศกึษาสนบัสนนุการจดัการสอนพิเศษนอกเวลาเรียนเพื่อพฒันาทกัษะที่ผูเ้รียนยงัไม่
เขา้ใจเนือ้หาดา้นวชิาการมากเทา่ที่ควร 

.848 

62. ผูบ้รหิารมีนโยบายในการส่งเสรมิทกัษะดา้นวชิาการที่หลากหลายเพื่อเติมเต็มศกัยภาพ
ผูเ้รียน  

.869 

63. ท่านคดิวา่การศกึษานอกหอ้งเรียนมคีวามส าคญัต่อการพฒันาการเรียนรูข้องนกัเรียน .855 
64. ท่านคดิวา่การจดัการเรยีนการสอนเต็มเวลาท าใหผู้เ้รียนไดร้บัผลการเรียนรูอ้ยา่งครบถว้น
บรรลเุป้าประสงคข์องการศกึษา 

.808 

องคป์ระกอบที ่12 การบริหารเชิงกลยทุธ ์  
65. ผูบ้รหิารประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ทัง้กาย วาจาและจติใจ .872 
66. ผูบ้รหิารมีการน าเทคนิควิธีการใหม่ๆ มาใชใ้นการบรหิารจดัการโรงเรียนอยูเ่สมอ .938 
67. ผูบ้รหิารมีความรู ้ความสามารถที่เหมาะสมกบัการบรหิารสถานศกึษา .907 
68. ผูบ้รหิารมีกลยทุธใ์นการน าสถานศกึษาเขา้สู่การแขง่ขนัภายนอกโรงเรียน .882 
69. ผูบ้รหิารมีการน านวตักรรมใหม่ๆมาบรหิารสถานศกึษาเพื่อพฒันาคณุภาพการบรหิาร
จดัการสถานศกึษา 

.919 

ค่าความเชื่อมั่น (α) = .995 

 

จากตาราง 7 พบว่า แบบสอบถามองคป์ระกอบความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงูของ
โรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 ทุกข้อมีค่า CITC มากกว่า .20 โดยมีค่า
อ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง .604 ถึง .938 และ มีค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดทั้งฉบับอยู่ในระดับ  

ดีมาก คือ มีค่า Cronbach’s alpha coefficient (α) เท่ากบั .995 
การวิเคราะหร์ะดบัการเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงูโดยภาพรวมโดยใชค่้าเฉลี่ยและค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐานในการวิเคราะหข์อ้มลู ผลการวิเคราะหข์อ้มลูปรากฏดงัตาราง 8 
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ตาราง 8 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอ้ค าถามที่น ามาใชใ้นการวิเคราะห ์(n=280) 
 

สัญลักษณ ์ ตัวแปร �̅� SD. ระดับ 

V01 
1. สถานศกึษามีแผนกลยทุธห์รือโครงการท่ีส่งเสรมิใหบ้คุลากร ได้
รว่มกนัพฒันาการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน 

4.35 0.65 มาก 

V04 
4. มีการปรบัปรุงโครงสรา้งการบรหิารใหส้อดคลอ้ง กบัภารกิจในการ
บรหิารจดัการศกึษา 

4.28 0.66 มาก 

V05 
5. ผูบ้รหิารสถานศกึษาสนบัสนนุความคิดเห็นของครูและบคุลากรอย่าง
สม ่าเสมอ 

4.35 0.64 มาก 

V07 7. ผูบ้รหิารสถานศกึษามีการปฏิบตัิต่อผูเ้รียนทกุคนอยา่งเทา่เทยีมกนั 4.39 0.64 มาก 

V08 
8. สถานศกึษามีการพฒันาศกัยภาพและทกัษะผูเ้รยีนในดา้นการ
ประกอบอาชีพในอนาคต 

4.32 0.63 มาก 

V09 
9. สถานศกึษามีการสนบัสนนุความสามารถของนกัเรียนเพื่อเพิ่มความ
มั่นใจต่อผูป้กครอง  

4.42 0.56 มาก 

V10 
10. สถานศกึษามีการปรบัวิธีการใชห้ลกัสตูรการสอนท่ีสอดคลอ้งกบั
สถานการณอ์ยู่เสมอ 

4.40 0.60 มาก 

V12 
12. ผูบ้รหิารสถานศกึษามีทกัษะในการสงัเกตและความกลา้ที่จะเผชิญ
กบัปัญหาที่จะเกิดขึน้ 

4.43 0.59 มาก 

V13 13. สถานศกึษามุง่เนน้ความมีประสิทธิภาพในการบรหิารหลกัสตูร 4.43 0.60 มาก 

V14 
14. ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูใหค้วามส าคญัและ ยกย่องชมเชยกบั
ความคิดใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน ์

4.40 0.57 มาก 

V16 
16. ผูบ้รหิารส่งเสรมิใหบ้คุลากรมีความภาคภมูิใจที่ไดเ้ป็น สมาชกิของ
โรงเรียน 

4.38 0.62 มาก 

V17 
17. ผูบ้รหิารมีการแลกเปล่ียนความคดิเห็นใหม่ ๆ ที่มีเหตผุล อยา่ง
ตรงไปตรงมา 

4.35 0.64 มาก 

V18 18. ผูบ้รหิารใหบ้คุลากรในโรงเรยีนแสดงความคิดเห็นไดเ้ต็มที่ 4.30 0.63 มาก 

V19 19. ผูบ้รหิารรบัฟังความคิดเห็นของครูและบคุคลภายนอก 4.24 0.73 มาก 

V20 
20. ผูบ้รหิารสถานศกึษาสนบัสนนุใหม้ีการส่ือสาร แลกเปล่ียนเรยีนรูก้บั
สถานศกึษาอื่น 

4.26 0.66 มาก 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

สัญลักษณ ์ ตัวแปร �̅� SD. ระดับ 

V21 
21. ผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งเสรมิใหบ้คุลากรมีทศันคติที่ดี มีความ
มุ่งมั่น ใฝ่หาความรูเ้พื่อน ามาพฒันาดา้นวชิาการในโรงเรียน  

4.37 0.62 มาก 

V22 
22. ผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งเสรมิใหบ้คุลากรมีการประสานงานอยา่ง
เป็นระบบ กลา้คิด กลา้ท า และกลา้เส่ียง 

4.33 0.60 มาก 

V23 23. ท่านพฒันาตนเองในดา้นทกัษะการส่ือสารอย่างสม ่าเสมอ 4.34 0.63 มาก 

V24 24. ผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งเสรมิใหบ้คุลากรมีทกัษะการส่ือสารท่ีดี 4.41 0.57 มาก 

V25 
25. สถานศกึษามีการ มุ่งเนน้การส่ือสารระหว่างผูบ้รหิารและบคุลากร 
เพื่อรบัทราบขอ้มลูสภาพการปฏิบตัิงานอย่างต่อเนื่อง 

4.36 0.62 มาก 

V26 26. หลกัสตูรของสถานศกึษามีกระบวนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 4.31 0.69 มาก 

V27 
27. ผูบ้รหิารสถานศกึษาสนบัสนนุใหม้ีการประเมินการสอนอยา่ง
ต่อเนื่อง 

4.41 0.61 มาก 

V28 28. ครูมีมาตรฐานระดบัการวดัผลการเรียนรูอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  4.36 0.59 มาก 

V29 
29. ท่านมีประสบการณใ์นดา้นวชิาการในการจดัหลกัสตูรการสอน
อย่างช านาญ  

4.35 0.63 มาก 

V30 30. สถานศกึษามีรูปแบบกระบวนการสอน และกิจกรรมที่หลากหลาย 4.38 0.62 มาก 

V31 
31. สถานศกึษามีการนิเทศการสอนทัง้จากบคุคลภายในและภายนอก
อย่างสม ่าเสมอ 

4.25 0.65 มาก 

V32 
32. ผูบ้รหิารสถานศกึษามีการส่งเสรมิบคุลากรในการพฒันาศกัยภาพ
ตนเองดา้นนวตักรรมและวิชาการ 

4.35 0.60 มาก 

V34 
34. ผูบ้รหิารสถานศกึษาใหค้วามส าคญักบัการประเมินการสอนทกุ
ภาคเรียน 

4.35 0.61 มาก 

V35 
35. ท่านไดน้ าผลการนิเทศการสอนไปพฒันาปรบัปรุงการสอนของ
ตนเอง 

4.33 0.59 มาก 

V36 
36. สถานศกึษามีนโยบายใหบ้คุลากรเขา้รบัการอบรมอย่างนอ้ย 2 
ครัง้ต่อภาคเรียน 

4.29 0.67 มาก 

V37 
37. ท่านมคีวามสามารถในการก าหนดวิสยัทศันแ์ละนโยบายต่อ
ผูบ้รหิารโดยตรง 

4.30 0.62 มาก 

V38 
38. สถานศกึษามุง่เนน้ใหบ้คุลากรน าผลที่ไดจ้ากการเขา้อบรมมาใช้
ในการสอน ในการจดัการเรียนการสอน 

4.38 0.61 มาก 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

สัญลักษณ ์ ตัวแปร �̅� SD. ระดับ 

V39 
39. สถานศกึษามเีกณฑใ์หร้างวลับคุลากรจากการประเมินผลการ
อบรม 

4.28 0.61 มาก 

V40 
40. สถานศกึษามีกจิกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรูซ้ึง่กนัและกนั ระหว่าง
ผูบ้รหิาร และครู 

4.35 0.60 มาก 

V41 
41. สถานศกึษามีสถานท่ีแลกเปล่ียนพดูคยุและแบ่งปันความรูร้ว่มกนั
ของบคุลากรและนกัเรียน 

4.35 0.62 มาก 

V42 
42. สถานศกึษามีการจดัตัง้ทมีบคุคลภายนอกที่ประกอบดว้ยสมาชิก 
ที่มีความรูแ้ละความเชี่ยวชาญในสาขาตา่ง ๆรว่มกนัช่วยพฒันา
และปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มภายในสถานศกึษา 

4.29 0.60 มาก 

V43 
43. ท่านมคีวามสามารถในการบรหิารความสมัพนัธเ์พื่อสรา้ง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบับคุคลภายนอกในทกุระดบัชัน้ 

4.40 0.56 มาก 

V44 
44. การสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีของท่านกบับคุคลภายนอกสง่เสรมิ
การมีปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งบคุลากรในสถานศกึษา 

4.33 0.58 มาก 

V45 
45. สถานศกึษามีการจดัระบบการปลอดภยัในโรงเรยีนอยา่งทั่วถงึ
และมีประสิทธิภาพ 

4.48 0.60 มาก 

V46 
46. สถานศกึษามีบรรยากาศการท างานท่ีมีความอบอุ่น โดยการ
ช่วยเหลือซึ่งกนัและกนัในการท างาน 

4.41 0.59 มาก 

V47 
47. สถานศกึษามีการจดัสิ่งอ านวยความสะดวก เพื่อส่งเสรมิ การ
เรียนรูร้ว่มกนัของบคุลากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.33 0.65 มาก 

V48 
48. บรรยากาศในการปฏิบตัิงานของครูมีส่วนส าคญัในการเสรมิสรา้ง
ผูเ้รียนใหม้คีวามพรอ้มต่อการเรยีนรู ้

4.38 0.56 มาก 

V49 
49. สถานศกึษามีการส่งเสรมิใหเ้กิดช่องทางการแลกเปล่ียนและ
แบ่งปันความรูร้ว่มกนัของบคุลากรและชมุชน 

4.30 0.66 มาก 

V50 
50. ท่านสรา้งความสมัพนัธอ์นัดกีบัคณะผูบ้รหิารเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างาน 

4.32 0.57 มาก 

V51 
51. สถานศกึษามีการสรา้งเครือข่ายระหวา่งโรงเรียนและชมุชน
โดยรอบ 

4.33 0.60 มาก 

V52 
52. สถานศกึษามีการสนบัสนนุการบรูณาการภมูิปัญญาทอ้งถิ่นกบั
โรงเรียน  

4.34 0.60 มาก 

V53 
53. ผูบ้รหิารใหช้มุชนมีส่วนรว่มในการแสดงความคดิเห็นต่อวิสยัทศัน์
ของโรงเรียน 

4.38 0.58 มาก 



  

 

130 

ตาราง 8 (ต่อ) 

สัญลักษณ ์ ตัวแปร �̅� SD. ระดับ 

V54 
54. ผูบ้รหิารมีการจดัตัง้คณะกรรมการโรงเรียนเพื่อแกปั้ญหารว่มกนั
ระหว่างโรงเรียนกบัชมุชน 

4.36 0.63 มาก 

V55 
55. สถานศกึษามีการการจดัการเรียนการสอนเพ่ือยกระดบัผลสมัฤทธ์ิ
ของนกัเรยีน 

4.40 0.60 มาก 

V56 
56. สถานศกึษามีการสนบัสนนุใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาศกัยภาพในการ
เรียนเพิ่มช่วงนอกเวลา 

4.33 0.65 มาก 

V57 
57. ผูบ้รหิารสนบัสนนุใหน้กัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ใน
การอธิบายผลงานดา้นวชิาการ 

4.34 0.61 มาก 

V58 
58. สถานศกึษาสนบัสนนุใหน้กัเรียนมีโอกาสในการแขง่ขนัวชิาการ
ภายนอกโรงเรยีนอย่างสม ่าเสมอ 

4.42 0.59 มาก 

V59 
59. ท่านสามารถสอนในรูปแบบ Active Learning เพื่อใหผู้เ้รยีนมี
ความกระตือรือรน้ในการเรียน 

4.34 0.58 มาก 

V60 60. สถานศกึษามีนโยบายลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู ้ 4.28      0.69 มาก 

V61 
61. สถานศกึษาสนบัสนนุการจดัการสอนพิเศษนอกเวลาเรียนเพื่อ
พฒันาทกัษะที่ผูเ้รียนยงัไม่เขา้ใจเนือ้หาดา้นวชิาการมากเท่าที่ควร 

4.26 0.66 มาก 

V62 
62. ผูบ้รหิารมีนโยบายในการส่งเสรมิทกัษะดา้นวชิาการที่หลากหลาย
เพื่อเตมิเตม็ศกัยภาพผูเ้รียน  

4.35 0.64 มาก 

V63 
63. ท่านคดิวา่การศกึษานอกหอ้งเรียนมคีวามส าคญัต่อการ
พฒันาการเรียนรูข้องนกัเรยีน 

4.32 0.66 มาก 

V64 
64. ท่านคดิวา่การจดัการเรยีนการสอนเต็มเวลาท าใหผู้เ้รียนไดร้บัผล
การเรียนรูอ้ย่างครบถว้นบรรลเุป้าประสงคข์องการศกึษา 

4.30 0.63 มาก 

V65 65. ผูบ้รหิารประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ทัง้กาย วาจาและจติใจ 4.31 0.66 มาก 

V66 
66. ผูบ้รหิารมีการน าเทคนิควิธีการใหม่ๆ มาใชใ้นการบรหิารจดัการ
โรงเรียนอยู่เสมอ 

4.39 0.62 มาก 

V67 
67. ผูบ้รหิารมีความรู ้ความสามารถที่เหมาะสมกบัการบรหิาร
สถานศกึษา 

4.44 0.60 มาก 

V68 
68. ผูบ้รหิารมีกลยทุธใ์นการน าสถานศกึษาเขา้สู่การแขง่ขนัภายนอก
โรงเรียน 

4.39 0.63 มาก 

V69 
69. ผูบ้รหิารมีการน านวตักรรมใหม่ๆ มาบรหิารสถานศกึษาเพื่อ
พฒันาคณุภาพการบรหิารจดัการสถานศกึษา 

4.36 0.60 มาก 
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จากตาราง 8 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อค าถามที่น ามาใช้ในการ
วิเคราะห ์แสดงใหเ้ห็นว่าคะแนนเฉลี่ยของขอ้ค าถามทัง้ 63 ขอ้ อยู่ระหว่าง 4.24 – 4.48 และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ระหว่าง .56 – .73 โดยข้อค าถามที่มีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุดคือ V45. 

สถานศึกษามีการจัดระบบการปลอดภัยในโรงเรียนอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ  (�̅� = 4.48, 
SD = .60) รองลงมาคือ V67. ผู้บริหารมีความรู้ ความสามารถที่ เหมาะสมกับการบริหาร

สถานศึกษา (�̅� = 4.44, SD = .60) V12. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทักษะในการสังเกตและความ

กลา้ที่จะเผชิญกบัปัญหาที่จะเกิดขึน้ (�̅� = 4.43, SD = .59) และ V13. สถานศึกษามุ่งเนน้ความมี

ประสิทธิภาพในการบริหารหลกัสตูร (�̅� = 4.43, SD = .60) ส่วนขอ้ค าถามที่มีค่าเฉลี่ยนอ้ยที่สุด

คือ V19. ผูบ้รหิารรบัฟังความคิดเห็นของครูและบคุคลภายนอก (�̅� = 4.24, SD = .73) 
 
2.3 การสกัดองคป์ระกอบและหมุนแกน (Factor Extraction) การหมุนแกน (Rotation) 

ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading) และ การก าหนดความหมายขององคป์ระกอบ (Factor 
Meaning) 

ผูว้ิจัยไดส้กัดองคป์ระกอบ (Factor Extraction) ขอ้ค าถามของความเป็นองคก์รที่มี
ขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 โดยใชว้ิธีองคป์ระกอบ
หลัก (Principal Component Method) และหมุนแกนองค์ประกอบแบบมุมฉาก (Orthogonal 
rotation) ดว้ยวิธี Varimax ซึ่งเป็นวิธีหมนุแกนที่ท าใหอ้งคป์ระกอบมีจ านวนตวัแปรนอ้ยที่สดุ โดยมี
ค่าน ้าหนักของแต่ละ องค์ประกอบอยู่ในระดับสูงท าให้องค์ประกอบแยกจากกันชัดเจน จาก
การศึกษาของ Costello & Osborne (2005) จากนัน้พิจารณาองคป์ระกอบที่สกดัไดจ้ากค่าไอเกน 
(Eigenvalue) ที่มีค่ามากกว่า 1 ตามเกณฑข์อง Kaiser (Kaiser’s criteria) และพิจารณาตัวแปร
สมาชิกขององคป์ระกอบที่มีค่าน า้หนกั องคป์ระกอบมากที่สดุใหจ้ดัอยู่ในองคป์ระกอบนัน้ ในกรณี
ตวัแปรใดเป็นสมาชิกมากกว่า 1 องคป์ระกอบ จะพิจารณาใหเ้ป็นสมาชิกขององคป์ระกอบที่มีค่า
น า้หนักมากกว่า หรือตามความเหมาะสม ผลการสกัด องคป์ระกอบและการหมุนแกนของความ
เป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 แสดง
รายละเอียดในตาราง ต่อไปนี ้
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ตาราง 9 แสดงผลการสกดัองคป์ระกอบและการหมนุแกนของตวัแปรของความเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
 

องคป์ระกอบ 
(Factor) 

ผลการสกัดองคป์ระกอบ  
(Initial Eigenvalues) 

ผลการสกัดองคป์ระกอบภายหลังหมุนแกน  
(Rotation sums of Squared Loading) 

ค่าไอเกน 
(Eigenvalues) 

ร้อยละความ
แปรปรวน 

(% of Variance) 

ร้อยละสะสม
ความแปรปรวน 
(Cumulative %) 

ค่าไอเกน 
(Eigenvalues) 

ร้อยละความ
แปรปรวน 

(% of Variance) 

ร้อยละสะสม
ความแปรปรวน 
(Cumulative %) 

1 22.87 36.31 36.31 6.01 9.54 9.54 
2 3.25 5.17 41.48 5.03 7.98 17.53 
3 1.99 3.16 44.64 3.88 6.16 23.69 
4 1.63 2.58 47.23 3.52 5.60 29.29 
5 1.57 2.50 49.73 3.39 5.38 34.67 
6 1.39 2.21 51.95 3.04 4.82 39.50 
7 1.36 2.15 54.11 2.99 4.76 44.26 
8 1.31 2.07 56.19 2.97 4.72 48.98 
9 1.21 1.92 58.11 2.76 4.38 53.37 
10 1.18 1.87 59.98 2.44 3.88 57.25 
11 1.05 1.67 61.65 1.93 3.07 60.33 
12 1.00 1.60 63.25 1.84 2.92 63.25 
13 .98 1.55 64.81    
14 .95 1.51 66.33    
...       
63 .113 .180 100.00    

 
จากตาราง 9 การสกดัองคป์ระกอบและการหมนุแกนของตวัแปรของความเป็นองคก์รที่มี

ขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 พบว่า ผลการสกัด
องค์ประกอบด้วยวิธีองค์ประกอบหลัก (Principal component analysis: PCA) และหมุน แกน
องค์ประกอบแบบมุมฉาก (Orthogonal rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ ์(Varimax) จากข้อค าถาม
ทัง้หมด 63 ขอ้ ไดอ้งคป์ระกอบทัง้หมด 12 องคป์ระกอบ มีค่าไอเกน (Eigenvalues) ระหว่าง 1.84 
– 6.01 และมีร้อยละสะสมของความแปรปรวน (Cumulative) เท่ากับ 63.25 ซึ่งแสดงเป็นค่า 
เมทรกิซน์ า้หนกัองคป์ระกอบ ดงัตารางต่อไปนี ้
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จากตาราง 10 ค่าเมทริกซ์น ้าหนักองค์ประกอบภายหลังหมุนแกนปัจจัย เมื่อ
พิจารณาตามเกณฑก์ารจดัเขา้อยู่ในองคป์ระกอบใดองคป์ระกอบหนึ่งขอ้ค าถามนัน้จะตอ้งน า้หนกั
องคป์ระกอบมากกว่า .300 โดยทั้ง 12 องคป์ระกอบ มีจ านวนขอ้ค าถามในแต่ละองคป์ระกอบ 
ดงันี ้

องคป์ระกอบที่ 1 ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 10 ขอ้ ไดแ้ก่ V57, V56, V58, V59, 
V61, V68, V62, V60, V55 และ V63 มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .744 ถึง .440 

องคป์ระกอบที่ 2 ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 12 ขอ้ ไดแ้ก่ V39, V42, V37, V49, 
V53, V64, V54, V52, V43, V20, V51 และ V41 มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .605 ถึง 
.336 

องคป์ระกอบที่ 3 ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ V24, V21, V18, V23 
และ V16 มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .676 ถึง .401 

องคป์ระกอบที่ 4 ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 7 ขอ้ ไดแ้ก่ V29, V28, V27, V30, 
V31, V25 และ V47 มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .615 ถึง .386 

องคป์ระกอบที่ 5 ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ ไดแ้ก่ V05, V04, V01 และ 
V07 มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .693 ถึง .483 

องคป์ระกอบที่ 6 ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ ไดแ้ก่ V67, V65, V66 และ 
V69 มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .669 ถึง .443 

องคป์ระกอบที่ 7 ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ V34, V38, V35, V36 
และ V32 มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .562 ถึง .454 

องคป์ระกอบที่ 8 ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ ไดแ้ก่ V13, V14, V09, V17 
และ V12 มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .731 ถึง .455 

องคป์ระกอบที่ 9 ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ ไดแ้ก่ V26, V08 และ V10 มี
ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .695 ถึง .488 

องคป์ระกอบที่ 10 ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ ไดแ้ก่ V44, V19 และ V22 มี
ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .633 ถึง .518 

องคป์ระกอบที่ 11 ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ ไดแ้ก่ V50, V48 และ V40 มี
ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .501 ถึง .383 

องคป์ระกอบที่ 12 ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 2 ขอ้ ไดแ้ก่ V46 และ V45 มีค่า
น า้หนกัองคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .595 ถึง .492 
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ตาราง 11 ค่าน า้หนกัของแต่ละขอ้ค าถามภายในองคป์ระกอบที่ 1 ของความเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
 

ข้อ
ที ่

ตัวแปร 
น ้าหนัก

องคป์ระกอบ 

1. ผูบ้รหิารสนบัสนนุใหน้กัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ในการอธิบายผลงานดา้น
วิชาการ (V57) 

0.744 

2. สถานศกึษามีการสนบัสนนุใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาศกัยภาพในการเรยีนเพิ่มช่วงนอกเวลา 
(V56) 

0.729 

3. สถานศกึษาสนบัสนนุใหน้กัเรียนมีโอกาสในการแขง่ขนัวชิาการภายนอกโรงเรียนอย่าง
สม ่าเสมอ (V58) 

0.679 

4. ท่านสามารถสอนในรูปแบบ Active Learning เพื่อใหผู้เ้รียนมีความกระตือรือรน้ในการ
เรียน (V59) 

0.613 

5. สถานศกึษาสนบัสนนุการจดัการสอนพิเศษนอกเวลาเรียนเพื่อพฒันาทกัษะที่ผูเ้รียนยงัไม่
เขา้ใจเนือ้หาดา้นวชิาการมากเทา่ที่ควร (V61) 

0.612 

6. ผูบ้รหิารมีกลยทุธใ์นการน าสถานศกึษาเขา้สู่การแข่งขนัภายนอกโรงเรียน (V68) 0.559 
7. ผูบ้รหิารมีนโยบายในการส่งเสรมิทกัษะดา้นวชิาการที่หลากหลายเพื่อเติมเต็มศกัยภาพ

ผูเ้รียน (V62) 
0.499 

8. สถานศกึษามีนโยบายลดเวลาเรยีน เพิ่มเวลารู ้(V60) 0.476 
9. สถานศกึษามีการการจดัการเรียนการสอนเพ่ือยกระดบัผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียน (V55) 0.464 
10. ท่านคิดว่าการศกึษานอกหอ้งเรียนมีความส าคญัต่อการพฒันาการเรียนรูข้องนกัเรียน 

(V63) 
0.440 

 Eigenvalues = 6.01, % of Variance = 9.54, Cumulative % = 9.54  

 
จากตาราง 11 พบว่าองคป์ระกอบที่ 1 มีจ านวนตวัแปรทัง้หมด 10 ตัวแปร โดยมีค่า

น า้หนกั องคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .744 ถึง .440 ประกอบดว้ย 1) ผูบ้ริหารสนับสนุนใหน้ักเรียนได้
แสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ในการอธิบายผลงานดา้นวิชาการ 2) สถานศึกษามีการสนบัสนุนให้
ผูเ้รียนไดพ้ัฒนาศักยภาพในการเรียนเพิ่มช่วงนอกเวลา  3) สถานศึกษาสนับสนุนให้นักเรียนมี
โอกาสในการแข่งขันวิชาการภายนอกโรงเรียนอย่างสม ่าเสมอ  4) ท่านสามารถสอนในรูปแบบ 
Active Learning เพื่อให้ผู ้เรียนมีความกระตือรือรน้ในการเรียน  5) สถานศึกษาสนับสนุนการ
จัดการสอนพิเศษนอกเวลาเรียนเพื่อพัฒนาทักษะที่ผู ้เรียนยังไม่เขา้ใจเนือ้หาด้านวิชาการมาก
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เท่าที่ควร 6) ผูบ้รหิารมีกลยุทธใ์นการน าสถานศึกษาเขา้สู่การแข่งขนัภายนอกโรงเรียน 7) ผูบ้ริหาร
มีนโยบายในการส่งเสริมทักษะด้านวิชาการที่ หลากหลายเพื่ อเติมเต็มศักยภาพผู้เรียน   
8) สถานศึกษามีนโยบายลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ 9) สถานศึกษามีการการจัดการเรียนการสอน
เพื่อยกระดบัผลสมัฤทธิ์ของนกัเรียน และ 10) ท่านคิดว่าการศกึษานอกหอ้งเรียนมีความส าคญัต่อ
การพัฒนาการเรียนรูข้องนกัเรียน ซึ่งเป็นมีความเก่ียวขอ้งกบัการจดัสรรเวลาในการเรียน และผล
การเรียน ผูว้ิจยัจึงใชช้ื่อ องคป์ระกอบที่ 1 ว่า "การเพ่ิมเวลาเรียนรู้และยกระดับผลการเรียนสู่
การแข่งขัน" ซึ่งเป็นแหลง่ความแปรปรวนขององคป์ระกอบ เท่ากบั 6.01 คิดเป็นรอ้ยละ 9.54 ของ
ความแปรปรวนทัง้หมด 

 
ตาราง 12 ค่าน า้หนกัของแต่ละขอ้ค าถามภายในองคป์ระกอบที่ 2 ของความเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
 

ข้อ
ที ่

ตัวแปร 
น ้าหนัก

องคป์ระกอบ 

1. สถานศกึษามีเกณฑใ์หร้างวลับคุลากรจากการประเมินผลการอบรม (V39) 0.605 
2. สถานศกึษามีการจดัตัง้ทีมบคุคลภายนอกที่ประกอบดว้ยสมาชิก ที่มีความรูแ้ละความ

เชี่ยวชาญในสาขาต่าง ๆรว่มกนัช่วยพฒันาและปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มภายใน
สถานศกึษา (V42) 

0.599 

3. ท่านมีความสามารถในการก าหนดวิสยัทศันแ์ละนโยบายต่อผูบ้รหิารโดยตรง (V37) 0.554 
4. สถานศกึษามีการส่งเสรมิใหเ้กดิช่องทางการแลกเปล่ียนและแบง่ปันความรูร้ว่มกนัของ

บคุลากรและชมุชน (V49) 
0.514 

5. ผูบ้รหิารใหช้มุชนมีส่วนรว่มในการแสดงความคิดเห็นต่อวิสยัทศันข์องโรงเรียน V53 0.508 
6. ท่านคิดว่าการจดัการเรียนการสอนเต็มเวลาท าใหผู้เ้รียนไดร้บัผลการเรียนรูอ้ย่างครบถว้น

บรรลเุป้าประสงคข์องการศกึษา (V64) 
0.483 

7. ผูบ้รหิารมีการจดัตัง้คณะกรรมการโรงเรียนเพื่อแกปั้ญหารว่มกนัระหว่างโรงเรียนกบั
ชมุชน (V54) 

0.482 

8. สถานศกึษามีการสนบัสนนุการบรูณาการภมูิปัญญาทอ้งถิ่นกบัโรงเรียน (V52) 0.446 
9. ท่านมีความสามารถในการบรหิารความสมัพนัธเ์พื่อสรา้งสมัพนัธภาพท่ีดีกบั

บคุคลภายนอกในทกุระดบัชัน้ (V43) 
0.435 

10. ผูบ้รหิารสถานศกึษาสนบัสนุนใหม้ีการส่ือสาร แลกเปล่ียนเรียนรูก้บัสถานศกึษาอื่น (V20) 0.433 
11. สถานศกึษามีการสรา้งเครือข่ายระหว่างโรงเรียนและชมุชนโดยรอบ (V51) 0.406 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ข้อ
ที ่

ตัวแปร 
น ้าหนัก

องคป์ระกอบ 

12. สถานศกึษามีสถานท่ีแลกเปล่ียนพดูคยุและแบ่งปันความรูร้ว่มกนัของบคุลากรและ
นกัเรียน (V41) 

0.336 

 Eigenvalues = 5.03, % of Variance = 7.98, Cumulative % = 17.53  

 
จากตาราง 12 พบว่าองคป์ระกอบที่ 2 มีจ านวนตวัแปรทัง้หมด 12 ตัวแปร โดยมีค่า

น า้หนัก องค์ประกอบอยู่ระหว่าง .605 ถึง .336 ประกอบดว้ย 1) สถานศึกษามีเกณฑใ์ห้รางวัล
บุคลากรจากการประเมินผลการอบรม 2) สถานศึกษามีการจัดตั้งทีมบุคคลภายนอกที่
ประกอบดว้ยสมาชิก ที่มีความรูแ้ละความเชี่ยวชาญในสาขาต่างๆรว่มกนัช่วยพฒันาและปรบัปรุง
สภาพแวดลอ้มภายในสถานศกึษา 3) ท่านมีความสามารถในการก าหนดวิสยัทศันแ์ละนโยบายต่อ
ผูบ้ริหารโดยตรง 4) สถานศึกษามีการส่งเสริมใหเ้กิดช่องทางการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้
ร่วมกันของบุคลากรและชุมชน 5) ผู้บริหารให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อ
วิสัยทัศนข์องโรงเรียน 6) ท่านคิดว่าการจัดการเรียนการสอนเต็มเวลาท าใหผู้เ้รียนไดร้บัผลการ
เรียนรูอ้ย่างครบถ้วนบรรลุเป้าประสงค์ของการศึกษา 7) ผู้บริหารมีการจัดตั้งคณะกรรมการ
โรงเรียนเพื่อแกปั้ญหาร่วมกนัระหว่างโรงเรียนกบัชุมชน 8) สถานศึกษามีการสนับสนุนการบูรณา
การภูมิปัญญาทอ้งถิ่นกับโรงเรียน 9) ท่านมีความสามารถในการบริหารความสัมพันธ์เพื่อสรา้ง
สัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลภายนอกในทุกระดับชั้น 10) ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้มีการ
สื่อสาร แลกเปลี่ยนเรียนรูก้บัสถานศึกษาอ่ืน 11) สถานศกึษามีการสรา้งเครือข่ายระหว่างโรงเรียน
และชุมชนโดยรอบ และ 12) สถานศึกษามีสถานที่แลกเปลี่ยนพูดคุยและแบ่งปันความรูร้่วมกัน
ของบุคลากรและนักเรียน ซึ่งเป็นมีความเก่ียวขอ้งกับการมุ่งเน้นความเป็นมืออาชีพในงานที่ท า 
การจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการเรียนรู ้การมีส่วนร่วมของครอบครวัและชุมชน ผูว้ิจยัจึงใชช้ื่อ 
องค์ประกอบที่  2 ว่า “ภาคีเครือข่ายในการจัดการศึกษาที่เข็มแข็ง" ซึ่งเป็นแหล่งความ
แปรปรวนขององคป์ระกอบ เท่ากบั 5.03 คิดเป็นรอ้ยละ 7.98 ของความแปรปรวนทัง้หมด 
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ตาราง 13 ค่าน า้หนกัของแต่ละขอ้ค าถามภายในองคป์ระกอบที่ 3 ของความเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
 

ข้อ
ที ่

ตัวแปร 
น ้าหนัก

องคป์ระกอบ 

1. ผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งเสรมิใหบ้คุลากรมีทกัษะการส่ือสารท่ีดี (V24) 0.676 

2. 
ผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งเสรมิใหบ้คุลากรมีทศันคติที่ดี มีความมุ่งมั่น ใฝ่หาความรูเ้พื่อ
น ามาพฒันาดา้นวิชาการในโรงเรียน (V21) 

0.667 

3. ผูบ้รหิารใหบ้คุลากรในโรงเรียนแสดงความคิดเห็นไดเ้ตม็ที่ (V18) 0.593 
4. ท่านพฒันาตนเองในดา้นทกัษะการส่ือสารอยา่งสม ่าเสมอ (V23) 0.483 
5. ผูบ้รหิารส่งเสรมิใหบ้คุลากรมคีวามภาคภมูใิจที่ไดเ้ป็น สมาชิกของโรงเรียน (V16) 0.401 
 Eigenvalues = 3.88, % of Variance = 6.16, Cumulative % = 23.69  

 
จากตาราง 13 พบว่าองคป์ระกอบที่ 3 มีจ านวนตัวแปรทั้งหมด 5 ตัวแปร โดยมีค่า

น า้หนัก องคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .676 ถึง .401 ประกอบดว้ย 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้
บุคลากรมีทักษะการสื่อสารที่ดี 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรมีทัศนคติที่ดี มีความ
มุ่งมั่น ใฝ่หาความรูเ้พื่อน ามาพัฒนาดา้นวิชาการในโรงเรียน 3) ผูบ้ริหารใหบุ้คลากรในโรงเรียน
แสดงความคิดเห็นไดเ้ต็มที่ 4) ท่านพฒันาตนเองในดา้นทกัษะการสื่อสารอย่างสม ่าเสมอ และ 5) 
ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรมีความภาคภูมิใจที่ได้เป็น สมาชิกของโรงเรียน ซึ่งเป็นมีความ
เก่ียวขอ้งกับความร่วมมือและการสื่อสารระดับสูง ความเป็นผูน้  าของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ 
และการบริหารเชิงกลยุทธ์ ผูว้ิจัยจึงใชช้ื่อ องคป์ระกอบที่ 3 ว่า “ความร่วมมือและการส่ือสาร
ระดับสูง" ซึ่งเป็นแหล่งความแปรปรวนขององคป์ระกอบ เท่ากับ 3.88 คิดเป็นรอ้ยละ 6.16 ของ
ความแปรปรวนทัง้หมด 
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ตาราง 14 ค่าน า้หนกัของแต่ละขอ้ค าถามภายในองคป์ระกอบที่ 4 ของความเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
 

ข้อ
ที ่

ตัวแปร 
น ้าหนัก

องคป์ระกอบ 

1. ท่านมีประสบการณใ์นดา้นวชิาการในการจดัหลกัสตูรการสอนอยา่งช านาญ (V29) 0.615 
2. ครูมีมาตรฐานระดบัการวดัผลการเรียนรูอ้ย่างเป็นรูปธรรม (V28) 0.573 
3. ผูบ้รหิารสถานศกึษาสนบัสนนุใหม้ีการประเมินการสอนอย่างต่อเนื่อง (V27) 0.553 
4. สถานศกึษามีรูปแบบกระบวนการสอน และกิจกรรมที่หลากหลาย (V30) 0.539 
5. สถานศกึษามีการนิเทศการสอนทัง้จากบคุคลภายในและภายนอกอย่างสม ่าเสมอ (V31) 0.537 
6. สถานศกึษามีการ มุ่งเนน้การส่ือสารระหว่างผูบ้รหิารและบคุลากร เพื่อรบัทราบขอ้มลู

สภาพการปฏิบตัิงานอย่างต่อเนื่อง (V25) 
0.471 

7. สถานศกึษามีการจดัสิ่งอ านวยความสะดวก เพื่อส่งเสรมิ การเรียนรูร้ว่มกนัของบคุลากร
อย่างมีประสิทธิภาพ (V47) 

0.386 

 Eigenvalues = 3.52, % of Variance = 5.60, Cumulative % = 29.29  

 
จากตาราง 14 พบว่าองคป์ระกอบที่ 4 มีจ านวนตัวแปรทั้งหมด 7 ตัวแปร โดยมีค่า

น า้หนัก องค์ประกอบอยู่ระหว่าง .615 ถึง .386 ประกอบด้วย 1) ท่านมีประสบการณ์ในด้าน
วิชาการในการจดัหลกัสตูรการสอนอย่างช านาญ 2) ครูมีมาตรฐานระดบัการวดัผลการเรียนรูอ้ย่าง
เป็นรูปธรรม 3) ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้มีการประเมินการสอนอย่างต่อเนื่อง 4) 
สถานศึกษามีรูปแบบกระบวนการสอน และกิจกรรมที่หลากหลาย 5) สถานศึกษามีการนิเทศการ
สอนทัง้จากบุคคลภายในและภายนอกอย่างสม ่าเสมอ 6) สถานศึกษามีการ มุ่งเนน้การสื่อสาร
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากร เพื่อรบัทราบข้อมูลสภาพการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง และ 7) 
สถานศึกษามีการจัดสิ่งอ านวยความสะดวก เพื่อส่งเสริม การเรียนรูร้่วมกันของบุคลากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นมีความเก่ียวขอ้งกับหลกัสูตรและการเรียนการสอน การนิเทศติดตาม และ
ความร่วมมือและการสื่อสารระดับสูง ผูว้ิจัยจึงใชช้ื่อ องคป์ระกอบที่ 4 ว่า “หลักสูตรการเรียน
การสอนและการประเมินผลสอดคล้องกับมาตราฐาน" ซึ่งเป็นแหล่งความแปรปรวนของ
องคป์ระกอบ เท่ากบั 3.52 คิดเป็นรอ้ยละ 5.60 ของความแปรปรวนทัง้หมด 
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ตาราง 15 ค่าน า้หนกัของแต่ละขอ้ค าถามภายในองคป์ระกอบที่ 5 ของความเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
 

ข้อ
ที ่

ตัวแปร 
น ้าหนัก

องคป์ระกอบ 

1. ผูบ้รหิารสถานศกึษาสนบัสนนุความคดิเห็นของครูและบคุลากรอยา่งสม ่าเสมอ (V05) 0.693 
2. มีการปรบัปรุงโครงสรา้งการบรหิารใหส้อดคลอ้ง กบัภารกิจในการบรหิารจดัการศกึษา 

(V04) 
0.559 

3. สถานศกึษามีแผนกลยทุธห์รือโครงการท่ีส่งเสรมิใหบ้คุลากร ไดร้ว่มกนัพฒันาการจดัการ
เรียนการสอนของโรงเรียน (V01) 

0.557 

4. ผูบ้รหิารสถานศกึษามีการปฏิบตัติ่อผูเ้รียนทกุคนอย่างเทา่เทียมกนั (V07) 0.483 
 Eigenvalues = 3.39, % of Variance = 5.38, Cumulative % = 34.67  

 
จากตาราง 15 พบว่าองคป์ระกอบที่ 5 มีจ านวนตัวแปรทั้งหมด 4 ตัวแปร โดยมีค่า

น า้หนัก องคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .693 ถึง .483 ประกอบดว้ย 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนับสนุน
ความคิดเห็นของครูและบุคลากรอย่างสม ่าเสมอ 2) มีการปรับปรุงโครงสรา้งการบริหารให้
สอดคล้อง กับภารกิจในการบริหารจัดการศึกษา 3) สถานศึกษามีแผนกลยุทธ์หรือโครงการที่
ส่งเสริมให้บุคลากร ได้ร่วมกันพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน และ 4) ผู้บริหาร
สถานศึกษามีการปฏิบติัต่อผูเ้รียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ซึ่งเป็นมีความเก่ียวขอ้งกับวิสัยทัศน ์
เปา้หมาย และกลยุทธก์ารท างาน ผูว้ิจยัจึงใชช้ื่อ องคป์ระกอบที่ 5 ว่า “การบริหารจัดการองคก์ร
สู่เป้าหมายร่วมกัน" ซึ่งเป็นแหล่งความแปรปรวนขององคป์ระกอบ เท่ากับ 3.39 คิดเป็นรอ้ยละ 
5.38 ของความแปรปรวนทัง้หมด  
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ตาราง 16 ค่าน า้หนกัของแต่ละขอ้ค าถามภายในองคป์ระกอบที่ 6 ของความเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
 

ข้อ
ที ่

ตัวแปร 
น ้าหนัก

องคป์ระกอบ 
1. ผูบ้รหิารมีความรู ้ความสามารถที่เหมาะสมกบัการบรหิารสถานศกึษา (V67) 0.669 
2. ผูบ้รหิารประพฤติตนเป็นแบบอยา่งที่ดี ทัง้กาย วาจาและจิตใจ (V65) 0.612 
3. ผูบ้รหิารมีการน าเทคนคิวิธีการใหม่ๆ มาใชใ้นการบรหิารจดัการโรงเรียนอยูเ่สมอ (V66) 0.461 
4. ผูบ้รหิารมีการน านวตักรรมใหม่ๆ มาบรหิารสถานศกึษาเพื่อพฒันาคณุภาพการบรหิาร

จดัการสถานศกึษา (V69) 
0.443 

 Eigenvalues = 3.04, % of Variance = 4.82, Cumulative % = 39.50  

 
จากตาราง 16 พบว่าองคป์ระกอบที่ 6 มีจ านวนตัวแปรทั้งหมด 4 ตัวแปร โดยมีค่า

น า้หนกั องคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .669 ถึง .443 ประกอบดว้ย 1) ผูบ้รหิารมีความรู ้ความสามารถที่
เหมาะสมกบัการบริหารสถานศึกษา 2) ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ทัง้กาย วาจาและ
จิตใจ 3) ผูบ้ริหารมีการน าเทคนิควิธีการใหม่ๆ มาใชใ้นการบริหารจดัการโรงเรียนอยู่เสมอ และ 4) 
ผูบ้ริหารมีการน านวัตกรรมใหม่ๆ มาบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
สถานศึกษา ซึ่งเป็นมีความเก่ียวขอ้งกบัการบริหารเชิงกลยุทธ ์ผูว้ิจยัจึงใชช้ื่อ องคป์ระกอบที่ 6 ว่า 
“การบริหารเชิงกลยุทธ"์ ซึ่งเป็นแหล่งความแปรปรวนขององคป์ระกอบ เท่ากบั 3.04 คิดเป็นรอ้ย
ละ 4.82 ของความแปรปรวนทัง้หมด 
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ตาราง 17 ค่าน า้หนกัของแต่ละขอ้ค าถามภายในองคป์ระกอบที่ 7 ของความเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
 

ข้อ
ที ่

ตัวแปร 
น ้าหนัก

องคป์ระกอบ 
1. ผูบ้ริหารสถานศกึษาใหค้วามส าคญักบัการประเมินการสอนทุกภาคเรียน (V34) 0.562 
2. สถานศึกษามุ่งเนน้ใหบ้คุลากรน าผลที่ไดจ้ากการเขา้อบรมมาใชใ้นการสอน ในการจดัการเรียน

การสอน (V38) 
0.553 

3. ท่านไดน้ าผลการนิเทศการสอนไปพฒันาปรบัปรุงการสอนของตนเอง (V35) 0.533 
4. สถานศึกษามีนโยบายใหบ้คุลากรเขา้รบัการอบรมอย่างนอ้ย 2 ครัง้ต่อภาคเรียน (V36) 0.511 
5. ผูบ้ริหารสถานศกึษามีการส่งเสริมบคุลากรในการพฒันาศกัยภาพตนเองดา้นนวตักรรมและวิชาการ 

(V32) 
0.454 

 Eigenvalues = 2.99, % of Variance = 4.76, Cumulative % = 44.26  

 
จากตาราง 17 พบว่าองคป์ระกอบที่ 7 มีจ านวนตัวแปรทั้งหมด 5 ตัวแปร โดยมีค่า

น ้าหนัก องค์ประกอบอยู่ระหว่าง .562 ถึง .454 ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารสถานศึกษาให้
ความส าคญักบัการประเมินการสอนทุกภาคเรียน 2) สถานศึกษามุ่งเนน้ใหบุ้คลากรน าผลที่ไดจ้าก
การเขา้อบรมมาใชใ้นการสอน ในการจัดการเรียนการสอน 3) ท่านไดน้ าผลการนิเทศการสอนไป
พัฒนาปรบัปรุงการสอนของตนเอง 4) สถานศึกษามีนโยบายใหบุ้คลากรเขา้รบัการอบรมอย่าง
น้อย 2 ครั้งต่อภาคเรียน และ 5) ผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมบุคลากรในการพัฒนา
ศักยภาพตนเองดา้นนวัตกรรมและวิชาการ ซึ่งเป็นมีความเก่ียวขอ้งกับการนิเทศติดตามผลการ
เรียน และการพัฒนาความเป็นมืออาชีพ ผู้วิจัยจึงใช้ชื่อ องค์ประกอบที่  7 ว่า “การพัฒนา

บุคลากรและการนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง" ซึ่งเป็นแหล่งความ
แปรปรวนขององคป์ระกอบ เท่ากบั 2.99 คิดเป็นรอ้ยละ 4.76 ของความแปรปรวนทัง้หมด 
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ตาราง 18 ค่าน า้หนกัของแต่ละขอ้ค าถามภายในองคป์ระกอบที่ 8 ของความเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
 

ข้อ
ที ่

ตัวแปร 
น ้าหนัก

องคป์ระกอบ 
1. สถานศกึษามุ่งเนน้ความมีประสิทธิภาพในการบรหิารหลกัสตูร (V13) 0.731 
2. ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูใหค้วามส าคญัและ ยกย่องชมเชยกบัความคิดใหม่ ๆ ที่เป็น

ประโยชน ์(V14) 
0.598 

3. สถานศกึษามีการสนบัสนนุความสามารถของนกัเรียนเพื่อเพิ่มความมั่นใจต่อผูป้กครอง  (V09) 0.481 
4. ผูบ้รหิารมีการแลกเปล่ียนความคดิเห็นใหม่ ๆ ที่มีเหตผุล อย่างตรงไปตรงมา (V17) 0.461 
5. ผูบ้รหิารสถานศกึษามีทกัษะในการสงัเกตและความกลา้ที่จะเผชญิกบัปัญหาที่จะเกดิขึน้ 

(V12) 
0.455 

 Eigenvalues = 2.97, % of Variance = 4.72, Cumulative % = 48.98  

 
จากตาราง 18 พบว่าองค์ประกอบที่  8 มีจ านวนตัวแปรทั้งหมด 5 ตัวแปร โดยมีค่า

น ้าหนัก องค์ประกอบอยู่ ระหว่าง .731 ถึง .455 ประกอบด้วย 1) สถานศึกษามุ่ งเน้นความมี
ประสิทธิภาพในการบรหิารหลกัสูตร 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูใหค้วามส าคญัและ ยกย่องชมเชย
กบัความคิดใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน ์3) สถานศึกษามีการสนับสนุนความสามารถของนักเรียนเพื่อเพิ่ม
ความมั่ นใจต่อผู้ปกครอง 4) ผู้บริหารมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นใหม่  ๆ ที่มี เหตุผล อย่าง
ตรงไปตรงมา และ 5) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีทักษะในการสงัเกตและความกลา้ที่จะเผชิญกับปัญหาที่
จะเกิดขึน้ ซึ่งเป็นมีความเก่ียวขอ้งกับความเป็นผูน้  าของโรงเรียน ความร่วมมือ และความคาดหวังต่อ
นกัเรียน ผูว้ิจยัจึงใชช้ื่อ องคป์ระกอบที่ 8 ว่า “ความเป็นผู้น าของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ" ซึ่งเป็น
แหลง่ความแปรปรวนขององคป์ระกอบ เท่ากบั 2.97 คิดเป็นรอ้ยละ 4.72 ของความแปรปรวนทัง้หมด 
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ตาราง 19 ค่าน า้หนกัของแต่ละขอ้ค าถามภายในองคป์ระกอบที่ 9 ของความเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
 

ข้อ
ที ่

ตัวแปร 
น ้าหนัก

องคป์ระกอบ 
1. หลกัสตูรของสถานศกึษามกีระบวนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ (V26) 0.695 
2. สถานศกึษามีการพฒันาศกัยภาพและทกัษะผูเ้รียนในดา้นการประกอบอาชีพในอนาคต (V08) 0.588 
3. สถานศกึษามีการปรบัวิธีการใชห้ลกัสตูรการสอนที่สอดคลอ้งกบัสถานการณอ์ยู่เสมอ (V10) 0.488 
 Eigenvalues = 2.76, % of Variance = 4.38, Cumulative % = 53.37  

 
จากตาราง 19 พบว่าองค์ประกอบที่  9 มีจ านวนตัวแปรทั้งหมด 3 ตัวแปร โดยมีค่า

น ้าหนัก องค์ประกอบอยู่ระหว่าง .695 ถึง .488 ประกอบด้วย 1) หลักสูตรของสถานศึกษามี
กระบวนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 2) สถานศึกษามีการพฒันาศกัยภาพและทกัษะผูเ้รียนในดา้น
การประกอบอาชีพในอนาคต และ 3) สถานศึกษามีการปรบัวิธีการใชห้ลกัสูตรการสอนที่สอดคลอ้ง
กับสถานการณ์อยู่เสมอ ซึ่งเป็นมีความเก่ียวขอ้งกับหลกัสูตรการสอน และมาตรฐานทางการศึกษา 
ผูว้ิจยัจึงใชช้ื่อ องคป์ระกอบที่ 9 ว่า “การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนเชิงอนาคต" ซึ่งเป็นแหล่งความ
แปรปรวนขององคป์ระกอบ เท่ากบั 2.76 คิดเป็นรอ้ยละ 4.38 ของความแปรปรวนทัง้หมด 

 
ตาราง 20 ค่าน า้หนกัของแต่ละขอ้ค าถามภายในองคป์ระกอบที่ 10 ของความเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
 

ข้อ
ที ่

ตัวแปร 
น ้าหนัก

องคป์ระกอบ 
1. การสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีของท่านกบับุคคลภายนอกส่งเสริมการมีปฏิสมัพนัธร์ะหว่าง

บคุลากรในสถานศกึษา (V44) 
0.633 

2. ผูบ้ริหารรบัฟังความคิดเห็นของครูและบคุคลภายนอก (V19) 0.573 
3. ผูบ้ริหารสถานศกึษาส่งเสริมใหบุ้คลากรมีการประสานงานอย่างเป็นระบบ กลา้คิด กลา้ท า และ

กลา้เสี่ยง (V22) 
0.518 

 Eigenvalues = 2.44, % of Variance = 3.88, Cumulative % = 57.25  
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จากตาราง 20 พบว่าองคป์ระกอบที่ 10 มีจ านวนตวัแปรทัง้หมด 3 ตัวแปร โดยมีค่า
น า้หนัก องคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .633 ถึง .518 ประกอบดว้ย 1) การสรา้งความสมัพันธ์อนัดีของ
ท่านกบับุคคลภายนอกสง่เสรมิการมีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบุคลากรในสถานศึกษา 2) ผูบ้รหิารรบัฟัง
ความคิดเห็นของครูและบุคคลภายนอก และ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรมีการ
ประสานงานอย่างเป็นระบบ กล้าคิด กลา้ท า และกลา้เสี่ยง ซึ่งเป็นมีความเก่ียวขอ้งกับการจัด
สภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ และความร่วมมือและการสื่อสารระดับสูง ผู้วิจัยจึงใช้ชื่อ 
องคป์ระกอบที่ 10 ว่า “ความมีมนุษยส์ัมพันธอ์ันดีในองคก์ร" ซึ่งเป็นแหล่งความแปรปรวนของ
องคป์ระกอบ เท่ากบั 2.44 คิดเป็นรอ้ยละ 3.88 ของความแปรปรวนทัง้หมด  

 
ตาราง 21 ค่าน า้หนกัของแต่ละขอ้ค าถามภายในองคป์ระกอบที่ 11 ของความเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
 

ข้อ
ที ่

ตัวแปร 
น ้าหนัก

องคป์ระกอบ 
1. ท่านสรา้งความสมัพนัธอ์นัดกีบัคณะผูบ้รหิารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน (V50) 0.501 
2. บรรยากาศในการปฏิบตัิงานของครูมีส่วนส าคญัในการเสรมิสรา้งผูเ้รียนใหม้คีวามพรอ้ม

ต่อการเรียนรู ้(V48) 
0.455 

3. สถานศกึษามีกิจกรรมการแลกเปล่ียนเรียนรูซ้ึ่งกนัและกนั ระหวา่งผูบ้รหิาร และครู (V40) 0.383 
 Eigenvalues = 1.93, % of Variance = 3.07, Cumulative % = 60.33  

 
จากตาราง 21 พบว่าองคป์ระกอบที่ 11 มีจ านวนตัวแปรทัง้หมด 3 ตัวแปร โดยมีค่า

น า้หนัก องคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .501 ถึง .383 ประกอบดว้ย 1) ท่านสรา้งความสมัพันธอ์ันดีกับ
คณะผูบ้ริหารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 2) บรรยากาศในการปฏิบัติงานของครูมีส่วน
ส าคัญในการเสริมสรา้งผูเ้รียนใหม้ีความพรอ้มต่อการเรียนรู ้และ 3) สถานศึกษามีกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูซ้ึ่งกนัและกนั ระหว่างผูบ้ริหาร และครู ซึ่งเป็นมีความเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วม
ของครอบครวัและชุมชนอยู่ในระดับสูง จัดสภาพแวดลอ้ม และการมุ่งเน้นพัฒนาความเป็นมือ
อาชีพ ผูว้ิจยัจึงใชช้ื่อ องคป์ระกอบที่ 11 ว่า “ส่งเสริมการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ" ซึ่ง
เป็นแหล่งความแปรปรวนขององคป์ระกอบ เท่ากบั 1.93 คิดเป็นรอ้ยละ 3.07 ของความแปรปรวน
ทัง้หมด 
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ตาราง 22 ค่าน า้หนกัของแต่ละขอ้ค าถามภายในองคป์ระกอบที่ 12 ของความเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
ข้อ
ที ่

ตัวแปร 
น ้าหนัก

องคป์ระกอบ 
1. สถานศกึษามีบรรยากาศการท างานท่ีมีความอบอุ่น โดยการช่วยเหลือซึ่งกนัและกนัใน

การท างาน (V46) 
0.595 

2. สถานศกึษามีการจดัระบบการปลอดภยัในโรงเรียนอย่างทั่วถงึและมีประสิทธิภาพ (V45) 0.492 
 Eigenvalues = 1.84, % of Variance = 2.92, Cumulative % = 63.25  

 
จากตาราง 22 พบว่าองคป์ระกอบที่ 12 มีจ านวนตวัแปรทัง้หมด 2 ตัวแปร โดยมีค่า

น า้หนัก องคป์ระกอบอยู่ระหว่าง .595 ถึง .492 ประกอบด้วย 1) สถานศึกษามีบรรยากาศการ
ท างานที่มีความอบอุ่น โดยการช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการท างาน และ 2) สถานศึกษามีการ
จัดระบบการปลอดภัยในโรงเรียนอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นมีความเก่ียวข้องกับ
บรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการท างาน ผู้วิจัยจึงใช้ชื่อ องค์ประกอบที่  12 ว่า “จัด
สภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการปฏิบัติงาน" ซึ่งเป็นแหลง่ความแปรปรวนขององคป์ระกอบ เท่ากบั 
1.84 คิดเป็นรอ้ยละ 2.92 ของความแปรปรวนทัง้หมด 

 
ตอนที ่3 แนวทางการพัฒนาโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค18 

ให้เป็นองคก์รทีม่ีขีดสมรรถนะสูง 
จากการสัมภาษณ์เชิงกึ่งโครงสรา้ง ผูท้รงคุณวุฒิเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาโรงเรียน

เอกชน สงักัดส านักงานศึกษาธิการภาค18 ใหเ้ป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูงใน 12 องคป์ระกอบ 
โดยผูว้ิจยัวิเคราะหเ์นือ้หามาจากผูท้รงคณุวฒุิทัง้ 5 คน สามารถสรุปไดด้งันี ้

1.การเพ่ิมเวลาเรียนรู้และยกระดับผลการเรียนสู่การแข่งขัน 
การเพิ่มเวลาเรียนรู ้หรือ ลดเวลาเรียน เพิ่มเวลาเรียนรู ้เป็นนโยบายหนึ่งของรฐับาลที่

ใชเ้ป็นแนวทางการปฏิรูปการศึกษาเพื่อเตรียมผูเ้รียนใหพ้รอ้มเขา้สู่การเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ซึ่ง
ครูตอ้งใชค้วามสามารถ ในการออกแบบการเรียนรู ้เพื่อส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคณุธรรม จริยธรรม มี
ทกัษะในการคิดวิเคราะห ์การแกปั้ญหา รูจ้กัการท างานเป็นทีม และรูจ้กัการปรบัตวัมีปฏิสมัพนัธ์
กบัคนอ่ืน และที่ส  าคญัตอ้งพฒันาผูเ้รียนใหค้น้หาศักยภาพและความชอบของตนเอง มุ่งหวงัใหม้ี
การเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอนทัง้ในและนอกหอ้งเรียน ซึ่งผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นไปใน
ทิศทางเดียวกนัว่า การเพิ่มเวลาเรียนรูเ้ป็นสิ่งส าคญัในการเพิ่มศกัยภาพของผูเ้รียนอีกหนึ่งประเด็น 
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และเสนอแนวทางเพิ่มเวลาเรียนรูว้่าควรที่จะปฏิบัติกิจกรรมด้วยวิธีการปฏิบัติจริงเพื่อให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้รอบด้าน และสนุกกับการเรียนรู้โดยครูใช้วิ ธีก ารประเมินผู้เรียนอย่าง
หลากหลายโดยไม่เนน้กระบวนการสอบเพื่อวดัความรูใ้นดา้นเนือ้หาเพียงอย่างเดียว นอกจากนีม้ี
ความคิดเห็นเก่ียวกับนโยบายลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารูส้ามารถน าช่วงเวลานีเ้พื่อเพิ่มทักษะใหก้ับ
ผูเ้รียนในดา้นฝึกการอ่าน-เขียน เพื่อที่จะเพิ่มกาฝึกฝนทกัษะต่างๆที่ส  าคญัในการด าเนินชีวิตของ
ผูเ้รียนไดอ้ย่างเต็มประสิทธิภาพ อีกทั้งเสนอแนวทางเพื่อที่จะท าใหเ้กิดประโยชนส์ูงสุดในการใช้
นโยบายนีว้่าควรควบคู่การจดัการเรียนการสอนและกิจกรรมเพื่อใหผู้เ้รียนมีกิจกรรมนอกเหนือจาก
ดา้นวิชาการมากขึน้ โดยมีการจัดกิจกรรมเสริมสรา้งทักษะอาชีพและกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อให้
ผูเ้รียนเกิดทักษะที่จะน าไปใชใ้นอนาคตได ้ควรมีนโยบายลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารูส้ัปดาหล์ะ 1 
คาบและมีการจดักิจกรรมเสรมิสรา้งทกัษะอาชีพและกิจกรรมการเรียนรู ้เช่นตวัอย่างของหลกัสตูร
สถานศึกษาของประเทศฟินแลนดก์ารจัดการศึกษาของฟินแลนดน์ั้นยึดหลักเด็กเป็นศูนยก์ลาง 
(Child – Centered) ที่มุ่งเนน้ใหน้กัเรียนมีคณุภาพชีวิตและความสมดลุทัง้กบัโรงเรียน บา้น และมี
ความเท่าเทียมกนัทางการศึกษา ส่งผลใหเ้ด็กเกิดการเรียนรู ้และสง่เสรมิคณุลกัษณะ ทศันคติของ
การเป็นสมาชิกที่ดีของสงัคม ดงันัน้นโยบายนีค้วรมีเพื่อลดความเครียดในดา้นวิชาการของผูเ้รียน  

ยกระดับผลการเรียนรูสู้่การแข่งขันผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นไปในทางทิศทาง
เดียวกันว่าโรงเรียนเอกชนจะต้องมีการพัฒนาผลการเรียนรู้ของเด็กอย่างต่อเนื่องเพราะ
สถานการณใ์นปัจจบุนัท าใหโ้รงเรียนตอ้งแข่งขนักนัดา้นคณุภาพหรือสมรรถนะใหไ้ดม้ากที่สดุ โดย
เสนอการยกระดบัผลการเรียนรูสู้่การแข่งขนัว่าโรงเรียนเอกชนควรมีปรบัตวัในเรื่องเทคโนโลยีและ
ยงัจะตอ้งเนน้จุดที่โรงเรียนตนเองยงัไม่มี เช่น การพัฒนาดา้นภาษาที่ 2 และ 3 ใหม้ากที่สดุ และ
ควรพฒันาศกัยภาพโรงเรียนใหเ้ขา้สู่โรงเรียนรางวลัพระราชทานเพื่อท าใหผู้ป้กครองและนกัเรียนมี
ความเชื่อมั่นในศกัยภาพของโรงเรียนตนเอง และยังเสนอเพิ่มเติมในส่วนของการมีภาคีเครือข่าย
ใหเ้ขา้มามีส่วนรว่มท าใหพ้ฒันาผลการเรียนรูแ้ละยกระดับการเรียนรูสู้่การแข่งขนัได ้และไดเ้สนอ
แนวคิดว่าการยกระดับผลการเรียนสู่การแข่งขันนั้นจะตอ้งไดร้บัความร่วมมือจากผูป้กครองเป็น
ล าดับแรก เพื่อน าปัญหาต่างๆที่เกิดขึน้มาพัฒนาสถานศึกษาสู่เป้าหมายเดียวกัน นอกจากนีไ้ด้
เสนอแนวทางการยกระดบัผลการเรียนสู่การแข่งขนัว่าควรมีการวางแผนระยะยาวเพื่อที่จะช่วยให้
การด าเนินงานไปในทิศทางและเป้าหมายเดียวกนัและน าความส าเร็จมาใหก้บัสถานศกึษาได ้และ
ควรมุ่งเน้นด้านความรูค้วามสนใจของนักเรียนเป็นส าคัญเพื่อหาจุดเด่นของผู้เรียนและน ามา
พฒันาทกัษะผูเ้รียนสู่การแข่งขนัภายนอกโรงเรียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และยงัเสนอเพิ่มเติมว่า
การติดตามผลสอบของนักเรียนก็เป็นสิ่งที่ส  าคัญที่จะใหส้ถานศึกษารูถ้ึงจุดเด่นและจุดดอ้ยและ



 151 
 

 

น าไปพฒันาได ้แนวคิดว่าโรงเรียนเอกชนจะมุ่งเนน้ในเรื่องวิชาการเป็นสว่นมากโดยกระบวนการนี ้
จะตอ้งด าเนินการอย่างต่อเนื่องโดยการใหค้รูทุกคนน าผลการประเมินผูเ้รียนในแต่ละกลุ่มสาระ
การเรียนรูม้าวิเคราะหผ์ูเ้รียนเพื่อหาจุดเด่น และควรพัฒนาและวางแผนการพัฒนาในปีต่อไปให้
ตรงจดุมากขึน้  

2. ภาคีเครือข่ายในการจัดการศึกษาทีเ่ข็มแข็ง 
มีภาคีเครือข่ายในการจดัการศกึษาที่เข็มแข็งผูท้รงคณุวฒุิสว่นใหญ่มีความคิดเห็นว่า

การที่โรงเรียนเอกชนจะประสบความส าเร็จนัน้โรงเรียนจะตอ้งมีส่วนร่วมกบัภาคีเครือข่ายในทุกๆ
ด้านให้มากที่สุดเพื่อสรา้งความเข็มแข็งให้กับสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้ความ
คิดเห็นว่าควรใหผู้ป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมมากที่สุด เช่นคัดเลือกเป็นตัวแทนกรรมการโรงเรียน 
เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการโรงเรียนภาคเรียนละ 2 ครัง้ และควรมีเทคนิคที่จะเขา้หาบุคคล
ภายในเพื่อหาทางร่วมมือการแกปั้ญหาภายในโรงเรียนที่จะเกิดในอนคต และใหแ้นวทางว่าภาคี
เครือข่ายเป็นอีกแนวทางหนึ่งที่สานสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษาและบุคคลภายนอกที่จะ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและร่วมกันแกปั้ญหาของตวัผูเ้รียนใหเ้กิดประสิทธิภาพไดอ้ย่างดี อีกทัง้
แนวคิดว่าผูป้กครองเปรียบเสมือนครูอีกคนที่อยู่ที่บา้น คอยสงัเกตแุละคอยสอนนกัเรียนขณะอยู่ที่
บา้นและสามารถน าผลมารายงานใหท้างโรงเรียนทราบเพื่อรูจ้ดุในการพฒันาการศึกษาของผูเ้รียน 
นอกจากนี ้มีความคิดเห็นเพิ่มเติมว่าโรงเรียนเอกชนที่จะประสบผลส าเร็จนัน้จะตอ้งมีการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม และใหทุ้กภาคฝ่ายไดก้ าหนดนโยบายของสถานศึกษา ออกแบบ วางแผน และมี
ส่วนร่วมในการวัดผลการเรียนของผูเ้รียนดว้ย และใหค้วามเห็นว่าผูป้กครองและชุนชนโดยรอบ
ควรมีส่วนรว่มในทุกกิจกรรมของสถานศึกษาและควรมีกระบวนการประเมินผลงานผูเ้รียนในตอน
สิน้ปีการศกึษาซึ่งจะเป็นประโยชนใ์นการพฒันาผูเ้รียนในแต่ละปีอย่างชดัเจน 

3. ความร่วมมือและการส่ือสารระดับสูง 
ความร่วมมือและการสื่อสารระดับสงู ผูท้รงคณุวฒุิส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าความ

ร่วมมือที่ดีระหว่างผูบ้ริหารและบุคลากรเป็นสิ่งส าคัญที่พัฒนาสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายไปใน
ทิศทางเดียวกนั โดยการสื่อสารระหว่างผูบ้ริหารและบุคลากรจะมีประสิทธิภาพมากที่สดุก็ต่อเมื่อ
ไดม้ีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกนัและเปิดโอกาสรบัฟังความคิดเห็นจากทุกฝ่าย โดย 
ใหค้วามคิดเห็นว่าโรงเรียนเอกชนควรใชว้ิธีการมีส่วนร่วมกับองคก์รภายนอกเพื่อใหผู้ท้ี่มีความรู้
ความสามารถในองคก์รอ่ืนๆเขา้มาช่วยในการพฒันาเก่ียวกบัการบริหารงานฝ่ายต่างๆและช่วยใน
การพัฒนาคณุภาพผูเ้รียนใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้และการที่ติดตามข่าวสารจากภายนอกจะ
ยิ่งเสริมสรา้งสัมพันธไมตรีอันดีแก่สถานศึกษาได้อย่างดี และยังแนะน าว่าผู้บริหารจะต้องมี
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บทบาทในกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกับชุมชนและหน่วยงานต่างๆในชุมชน โดยการเอือ้เฟ้ือทัง้ทางดา้น
แรงงานคนและความคิดในกิจกรรมต่างๆ สิ่งนีจ้ะเป็นเครื่องอ านวยความสะดวกในการบริหาร
สถานศึกษาโดยการไดร้บัความร่วมมือจากหน่วยงานรอบขา้ง อีกทั้งแสดงความคิดเห็นว่าการ
สื่อสารกบับุคคลภายในองคก์รและนอกองคก์รเป็นเทคนิคอย่างหนึ่งที่จะท าใหก้ารบริหารโรงเรียน
เอกชนประสบความส าเร็จโดยที่สถานศึกษาจะต้องประสานงานและให้ความร่วมมือจาก
หน่วยงานภายนอกให้มากที่สุด นอกจากแนะน าว่าสถานศึกษาควรส ารวจและก าหนดความ
ตอ้งการและความพงึพอใจกบัหน่วยงานภายนอกที่เขา้มารบัการบริการของโรงเรียนรวมถึงผลกัดนั
ใหน้ักเรียนมีส่วนร่วมในงานต่างๆของภายนอกองคก์ร ค านึงถึงผลประโยชน ์ความสะดวกสบาย
ของหน่วยงานภายนอก เช่น เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมกบัองคก์รภายนอกใหม้ากที่สดุและรบั
ฟังความคิดเห็นเอามาปรบัปรุงแกไ้ขการบริหารจดัการในสถานศึกษา และควรเสริมแนวคิดความ
รว่มมือและการสื่อสารระดบัสงูภายในสถานศึกษาว่าเป็นสิ่งที่จ  าเป็นและส าคญัมาก ควรจะมีการ
จดักิจกรรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผูบ้รหิารและบุคลากรอย่างสม ่าเสมอ 

4. หลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผลสอดคล้องกับมาตราฐาน 
หลกัสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผลสอดคลอ้งกับมาตราฐาน ผูท้รงคุณวุฒิ

ได้ให้ความคิดส่วนใหญ่ว่าโรงเรียนเอกยึดหลักสูตรแกนกลางเป็นหลักแต่ซึ่งเป็นส่วนส าคัญใน
กระบวนการพฒันาหลกัสตูรการสอน โรงเรียนเอกชนมีหลกัสตูรการเรียนการสอนและการประเมินผล
ที่สอดคลองกับมาตรฐานของรัฐ ซึ่ งหลักสูตรนั้นจะจัดตามบริบทของผู้เรียนเพื่ อตอบสนอ ง
วัตถุประสงค์ของนักเรียนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน และยังได้แสดงความคิดเห็นว่า 
ปัจจุบนัการจดัท าหลกัสูตรการเรียนการสอนเปิดกวา้งใหโ้รงเรียนมีอิสระในการจัดหลกัสตูรการสอน
เพื่อใหไ้ดม้าตรฐาน โดยจะตอ้งเรียนรูจ้ากพืน้ฐานของบริบทแต่สถานศึกษาก่อน เริ่มจากสถานศึกษา 
ครู และผูป้กครองว่าเป็นอย่างไร เราจึงจะสรา้งและพัฒนาหลักสูตรใหส้อดคลอ้งกับบริบทของเรา
มากที่สุด และการประเมินลผลควรมีทุกภาคเรียนอย่างสม ่าเสมอ นอกจากนี ้ได้เสนอว่าโรงเรียน
เอกชนควรพัฒนาและกา้วกระโดดเขา้ไปในโลกยุคใหม่ใหไ้ด ้ปรบัหลกัสตูรการเรียนการสอนอย่าเช่น
การเรียนการสอนของประเทศฟินแลนดแ์บะแคนาดาเป็นหลัก ดึงมาประยุกตใ์ชแ้ละบูรณาการให้
เหมาะสมตามบรบิทของแต่ละสถานศึกษา หลกัสตูรการสอนจะตอ้งปรบัเปลี่ยนตามวิถีใหม่อยู่เสมอ
และการประเมินผลจะตอ้งประมาณร่วมกนัในทุกๆฝ่ายทัง้ในและนอกโรงเรียนจะท าใหส้ถานศึกษามี
มารตฐานสงูสดุในการบรหิารจัดการ สรุปว่าหลกัสตูรที่มีมาตรฐานของโรงเรียนเอกชนมีความส าคัญ
กบัการวัดและประเมินผลอย่างมาก เพราะโรงเรียนเอกชนเนน้คุณภาพของหลกัสูตรและผลสมัฤทธิ์

ของเด็กเพื่อน าพาใหโ้รงเรียนเป็นโรงเรียนที่มีสมรรถนะสงู 
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5. การบริหารจัดการองคก์รสู่เป้าหมายร่วมกัน 
มีการบริหารจดัการองคก์รสู่เป้าหมายร่วมกนั ผูท้รงคุณวฒุิส่วนใหญ่มีความคิดเห็น

ว่าการบริหารจดัการองคก์รสู่เป้าหมายร่วมกนัเป็นเป้าหมายหลกัของโรงเรียนเอกชน โดยจากการ
สมัภาษณส์ภุาภรณ ์เฉลิมพงษ ์(การสื่อสารสว่นบคุคล, 22 มีนาคม 2566) ใหค้วามเห็นว่าโรงเรียน
จะตอ้งมีการก าหนดวิสยัทัศนแ์ละเป้าหมายที่ชดัเจนว่าจะด าเนินโรงเรียนไปในทางทิศทางใดเพื่อ
ท าใหอ้งคก์รและผูเ้รียนมีศกัยภาพในการเรียน นอกจากนีล้ือชา ชนูาคา (การสื่อสารส่วนบคุคล,17 
มีนาคม 2566) ใหแ้นวทางการบริหารจัดการองคก์รสู่ เป้าหมายร่วมกันว่าผูบ้ริหารจะตอ้งท าตน
เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) เพื่อสรา้งและก าหนดกลยุทธ์ของ
องค์กรให้ทันสมัยโดยน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ นอกจากนั้นจะต้องมีการกระจายอ านาจให้กับ
บุคลากรให้ถูกฝ่าย และผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น าทางด้านวิชาการเพื่อจะสรา้งให้องค์กรบรรลุ
เป้าหมายที่วางไว้ ในขณะที่เนาวรตัน์ สิทธิสินธุ์ (การสื่อสารส่วนบุคคล, 14 มีนาคม 2566)ให้
ความคิดเห็นที่สอดคลอ้งว่า ทุกฝ่ายในองคก์รจะตอ้งร่วมมือกนั เนน้ใชท้ฤษฎี PDCA เพื่อที่จะเกิด
ความส าเร็จในองคก์ร ซึ่งปณัฐดา เชิดธรรม (การสื่อสารส่วนบุคคล, 21 มีนาคม 2566) ไดเ้สนอ
เพิ่มเติมว่าประสิทธิภาพสูงสุดที่จะเกิดจากการบริหารจัดการองคก์รสู่เป้าหมายร่วมกันผูบ้ริหาร
จะตอ้งมีแผนที่คลอบคลมุในการบริหารที่ชดัเจน ทัง้ระบบบรหิารภายในองคก์รแบะนอกองคก์รให้
ตรงตรามเป้าหมายท่ีวางไวร้ว่มกนั และเศกสิทธิ์ เกิดประสงค ์(การสื่อสารส่วนบุคคล, 20 มีนาคม 
2566) ไดย้กตัวอย่างในการบริหารจดัการองคก์รสู่เป้าหมายร่วมกันว่าผูบ้ริหารและบุคลกรควรมี
สานสัมพันธ์กันตลอดรวมถึงต้องมีแผนในการปรึกษาหารือกันในทุกช่วงที่เกิดปัญหาและควร
จัดการแบ่งฝ่ายในการรับผิดชอบแต่ละภาระงานให้ชัดเจนเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตาม
เปา้หมายท่ีก าหนดไวใ้นแผนการด าเนินงานของสถานศึกษา 

6.การบริหารเชิงกลยุทธ ์
การบรหิารเชิงกลยุทธ ์ผูท้รงคณุวฒุิมีความคิดเห็นส่วนใหญ่ไปในทิศทางเดียวกนัว่า

โรงเรียนเอกชนจะตอ้วมีการบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นหลกัส าคัญเพราะโรงเรียนเอกชนเนน้คุณภาพ
เป็นหลัก การแข่งขันยิ่งเป็นสิ่งที่ จ  าเป็นส าหรบัโรงเรียนเอกชน และการบริหารเชิงกลยุทธ์ของ
โรงเรียนเอกชนโดยที่การก าหนดเป้าประสงคแ์ละกรอบแนวทางการสรา้งคณุค่าขององคก์รนัน้ จะ
เน้นเรื่องความสามารถและศักยภาพของบุคลากรและผู้รับบริการไปสู่แผนปฏิบัติงานจริง
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาบุคลากรภายในองคก์รเป็นประเด็นที่ส  าคัญเพราะถา้หากบุคลากร
ไดร้บัการพัฒนาและเกิดความเขา้ใจที่ดีแลว้ ก็จะท าใหส้ามารถน าแผนพฒันาไปปฏิบติัใหเ้กิดผล
ไดอ้ย่างแทจ้ริง และนอกจากนีย้งัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารเชิงกลยุทธข์องโรงเรียนเอกชน
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ว่าตอ้วก าหนดกลยุทธเ์ชิงรุก สรา้งกลยุทธท์ี่ท าให้โรงเรียนมีขอ้แตกต่างจากโรงเรียนอ่ืน ท าใหเ้กิด
ความทา้ทายเพื่อจูงใจผูเ้รียนและผูป้กครองสนใจโรงเรียนของเราใหม้ากที่สดุ เช่น เอาสื่อเขา้มาใช้
ใหม้ากที่สุด เปลี่ยนหลักสูตรการสอนเป็นแบบ Hybrid เพิ่มภาษาที่ 2-3 ใหม้ีปะสิทธิภาพและที่
ส  าคญัผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นมืออาชีพในดา้นการบริหารเชิงกลยุทธเ์พื่อน าพาองคก์รเป็นองคก์รแห่ง
การเรียนรูไ้ดอ้ย่างที่แทจ้ริง ซึ่งสอดคลอ้งความเห็นว่าการบริหารกลยุทธข์องโรงเรียนเอกชนควรที่
จะมุ่งหาความชอบของนักเรียนเป็นหลักนอกจากเรื่องภาษาแบ้วคือ ด้านกีฬา ด้านดนตรี สิ่ง
เหล่านีเ้ป็นกลยุทธอ์ย่างหนึ่งถา้สถานศกึษามีจุดเด่นในเรื่องนีจ้ะช่วยเพิ่มคณุภาพมใหก้บัตวัผูเ้รียน
และสถานศึกษาได ้และไดเ้สนอแนวคิดว่าโรงเรียนควรวางแผนพัฒนาโรงเรียนล่วงหนา้ประมาณ 
3-5 ปีลว่งหนา้ เพื่อน ามาสูก่ารปรบัและพฒันาตามกลยทุธท์ี่ตัง้ไวใ้หบ้รรลตุามที่ทกุฝ่ายก าหนดไว้ 

7.การพัฒนาบุคลากรและการนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง 
การพัฒนาบุคลากรและการนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

ผูท้รงคุณวุฒิใหค้วามเห็นส่วนใหญ่สอดคลอ้งไปทิศทางเดียวกันว่า ผูบ้ริหารและบุคลากรควรที่
จะตอ้งพฒันาตนเองสม ่าเสมอ ในการเป็นผูน้  าที่ดีจะตอ้งรูจ้กัการรับฟังความคิดเห็นจากผูอ่ื้นและ
ควรเขา้ฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทกัษะบา้งทกัษะที่ผูบ้ริหารยังไม่มี เข่นทางดา้นเทคโนโลยี เป็นสิ่งส าคัญ
อย่างมากในปัจจุบนัและการนิเทศก็เป็นส่วนหนึ่งท าใหส้ถานศึกษามีคุณภาพถา้ไดร้บัการนิเทศ
การเรียนการสอนอย่างสม ่าเสมอ การพัฒนาบุคลากรว่าควรจัดท าแผนพัฒนาตนเองรายบุคคล
และประเมินสมรรถนะตนเองว่ามีจุดแข็งหรือจุดอ่อนตนไหน เพื่อทีจะน ามาพัฒนาศักยภาพแบะ
ทักษะของตนเอง ส่วนในเรื่องการนิเทศติดตามควรจะหาวิธีการที่ใหผู้บ้ริหารเขา้มามีส่วนร่วมใน
การนิเทศอย่างบ่อยครัง้ และติดตามผลอย่างต่อเนื่อง และการส่งบุคลากรเขา้ฝึกอบรมทัง้ Online 
และ Onsite จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพใหก้ับองคก์รอย่างมากและสามารถน าองคค์วามรูท้ี่บุคลกร
ฝึกอบรมน ามาปฏิบัติไดจ้ริงกับผูเ้รียนและให้มีการนิเทศการสอนดว้ยครูดว้ยกันเองโดยจ าลอง
สถานการณใ์หค้รูท่านอ่ืนเป็นนกัเรียนและเรียนเชิญผูท้รงคณุวฒุิจากภายนอกเพื่อมาใหค้ าแนะน า
และเสนอขอ้บกพร่องของครูผูส้อนเพื่อน าไปปรบัปรุงใหถู้ก การนิเทศติดตามผลการเรียนการสอน
อย่างต่อเนื่องควรจดัท าทุกๆสิน้เดือน โดยที่เชิญคณะผูบ้ริหารและผูท้รงคุณวุฒิจากภายนอกที่มี
ความรูแ้ละความช านาญเขา้รบัฟังการสอนของครู รวมทั้งแลกเปลี่ยนความคิด เห็นและรบัฟัง
ปัญหาของครูผูส้อนในการจดัการสอนเพื่อหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนและ
เกิดประสิทธิภาพที่  สรุปว่าในฐานะผู้บริหารและบุคลากรจะต้องมีการพัฒนาตนเองอย่าง
สม ่าเสมอโดยการเขา้ร่วมอบรมสัมมนารบัฟังความก้าวหน้าในดา้นการศึกษา และสถานการณ์
ปัจจุบันเพื่อน ามาใชใ้นการวางแผนพัฒนาสถานศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพและทันต่อเหตุการณ์
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ปัจจุบัน นอกจากนีย้ังกล่าวถึงการนิเทศติดตามการสอนว่าควรมีกระบวนการนิเทศใหค้รบวงจร
โดยเริ่มตัง้แต่กระบวนการวางแผน ก าหนดหวัขอ้การนิเทศ ก าหนดปฏิทิน สรา้งเครื่องมือ ลงนิเทศ 
แจง้ผลการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล สรุปผล และส่งเสริมพัฒนาใหม้ีประสิทธิภาพตามความ
ตอ้งการของสถานศกึษา 

8. ความเป็นผู้น าของโรงเรียนทีม่ีประสิทธิภาพ 
ความเป็นผูน้  าของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ ผู้ทรงคุณวุฒิไดใ้ห้ความคิดเห็นส่วน

ใหญ่ดงันี ้ผูบ้ริหารมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาการศึกษา โดยมีการจัดการอบรมเพิ่มศักยภาพ
ของผูบ้ริหารและครูจากบุคลากรผูท้รงคณุวฒุิภายนอกโรงเรียนเพื่อเพิ่มศกัยภาพ ความรูข้องคณะ
ผูบ้รหิารและครูผูส้อนในทกุๆดา้น และการจดัประชุมครูในแต่ละเดือนเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ระหว่างคณะผูบ้รหิาร ครูผูส้อน น าไปปรบัปรุง พฒันาคณุภาพของครูผูส้อนใหเ้ป็นผูท้ี่มีความรู ้เก่ง
และมีความสามารถ น ามาใชใ้นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหก้ับเด็กอย่างมีคณุภาพ และ
เสนอความเป็นผูน้  าของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพว่าควรที่จะสง่เสริมใหผู้บ้ริหารครูและบุคลากรได้
เรียนรูใ้นเทคนิควิธีการใหม่ในการจัดการเรียนการสอน และการบริหารการศึกษาเพื่อน ามาใชใ้น
การพัฒนาสถานศึกษาใหม้ีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ สอดคลอ้งกบั แนวทางว่าผูบ้ริหารจะตอ้งเขา้
ร่วมอบรมเพื่อพัฒนานาทักษะและศักยภาพตนเองและน ามาปรับใช้พัฒนาโรงเรียน รวมถึง
บุคลากรที่จะช่วยน าองค์กรพัฒนาไปถึงเป้าหมายที่สางไว้ได้ในด้านวิช าการ และผู้น าที่มี
ประสิทธิภาพของโรงเรียนเอกชนนัน้จะตอ้งเป็นผูน้  าที่เปลี่ยนแปลง เนื่องจากโลกยคุนีเ้ปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วไม่ต่างจากระบบการศึกษา ฉะนั้นผู้บริหารเป็นแกนน าที่จะต้องปรบัเปลี่ยนให้มี
คุณภาพมากขึน้ไดเ้สนอตัวอย่างความเป็นผูน้  าของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพว่าทั้งผูบ้ริหารและ
บุคลากรควรจะพัฒนาตนเองโดยการเขา้ร่วมโครงการพัฒนาสมรรถนะครู ตัวอย่างเช่น outside 
base training เพื่อให้เกิดการเรียนรูแ้ละรูจุ้ดแข็งจุดอ่อนของตนเองและน ามาพัฒนาในเรื่อง
กระบวนการเรียนการสอนใหม้ีประสิทธิภาค  สรุปความเป็นผูน้  าของโรงเรียนที่ มีประสิทธิภาพว่า
ผูบ้ริหารจะตอ้งมีการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ประกอบดว้ย 1.ทักษะการสื่อสาร 2. ทักษะ
การบริหารจัดการองค์การ 3. ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิด สร้างสรรค์ 4. ทักษะทาง
เทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล 5. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ เพื่ อจะน าพาองค์กรให้ประสบ
ความส าเรจ็และจะตอ้งพฒันาศกัยภาพอย่างสม ่าเสมอ 

9. การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนเชิงอนาคต 
การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนเชิงอนาคต ผู้ทรงคุณวุฒิ ได้ให้ความคิดเห็นว่า 

สถานศึกษาควรมีระบบการเรียนการสอนเพื่อใหผู้เ้รียนน าไปประยุกตใ์ชใ้นอนาคตไดอ้ย่างเช่นมี
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วิชาชีพที่เนน้เป็นดา้นๆไป เช่นมีโครงการที่จดัท าทุกๆภาคเรียนเพื่อใหผู้เ้รียนไดล้งมือท า มีการจัด
กิจกรรม open house เปิดบา้นวิชาการเพื่อใหผู้เ้รียนรูจ้กัการพัฒนาทักษะในดา้นรายวิชาต่างๆที่
ไดเ้รียนมา ในขณะการพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนเชิงอนาคตสิ่งที่ส  าคญัคือสถานศึกษาจะตอ้งมีการ
ปรบัวิธีการใช้หลักสูตรการสอนที่สอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบันให้มากที่สุด โดยเฉพาะ
โรงเรียนเอกชนจะตอ้งท าใหผู้เ้รียนมีสมรรถนะที่สูงในรอบดา้นโดยในดา้นการประกอบอาชีพใน
อนาคต โรงเรียนเอกชนที่มีประสิทธิภาพควรประกอบด้วยกระบวนการสอนอย่างหลากหลาย
รูปแบบเพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูห้ลายๆทกัษะในการใชช้ีวิตทัง้ในและนอกโรงเรียน และจดัตัง้กลยทุธ์
หลกัในการพฒันาผูเ้รียนใหม้ีคณุลกัษณะความเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 ประกอบดว้ยกลยุทธ ์
3 ประการ คือ 1. การพัฒนาสมรรถนะ ครูผู้สอน (teachers' capacity development) 2.การ
พัฒนาการจัดการเรียนรู ้(learning management development) และ 3. การพัฒนาสมรรถนะ
ของผูเ้รียน(students’ performance improvement) ซึ่งกลยทุธใ์นทกุดา้นที่ไดก้ล่าวมาจะน าพาให้
ผูเ้รียนมีสมรรถนะเชิงในอนาคตได้อย่างดีเยี่ยม ซึ่งสอดคล้องกับ กับการเสนอตัวอย่างว่าการ
พฒันาสมรถถนะผูเ้รียนใหรู้เ้ท่าทนัและสามารถปรบัตวัต่อการเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งส  าคญัอย่างยิ่ง
ในยุคสมยันีเ้พราะโลกในปัจจุบนัมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ดังนัน้ผูเ้รียนจะตอ้งปรบัตัวเพื่อ
รบัมือกบัชีวิตจริงภายนอกโรงเรียนใหไ้ดม้ากจากการเรียนรูภ้ายในโรงเรียนก่อน สรุปว่าการพัฒนา
สมรรถนะผูเ้รียนเชิงอนาคต สถานศึกษาควรมุ่งหมายใหผู้เ้รียนไดม้ีความรูต้ามมาตรฐานสากล
โดยเนน้กระบวนการใหเ้ด็กไดม้ีทักษะในดา้นอ่าน เขียน การคิดวิเคราะห ์และการใชภ้าษาสากล
ใหม้ีประสิทธิภาพ โดยการพัฒนาครูและบุคลากรใหม้ีประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน
เนน้รูปแบบ Active learning เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดกระบวนการเรียนรูท้ี่มีประสิทธิภาพและสามารถ
น าไปใชไ้ดใ้นชีวิตประจ าวนั 

10. ความมีมนุษยสัมพันธอ์ันดีในองคก์ร 
ความมีมนุษยส์มัพนัธอ์นัดีในองคก์ร ผูท้รงคณุวฒุิใหค้วามเห็นส่วนใหญ่ที่สอดคลอ้ง

กนัว่าเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะท าใหทุ้กคนสามารถท างานร่วมกันไดอ้ย่างปกติสุข เกิดความร่วม
แรงร่วมใจ ท างานราบรื่นไม่เกิดปัญหา ท าให้องคก์รประสบความส าเร็จ ผู้บริหารสถานศึกษา
จะตอ้งส่งเสริมใหบุ้คลากรมีการประสานงานอย่างเป็นระบบ กลา้คิด กลา้ท า และกลา้เสี่ยง กลา้
เผชิญกบัสิ่งที่จะเกิดขึน้ และน าปัญหาต่างๆมาน าเสนอผูบ้ริหารเพื่อร่วมมือหาทางแกไ้ขในทิศทาง
เดียวกัน และไดแ้สดงความคิดเพิ่มเติมว่า การรบัฟังความคิดเห็นจากบุคคลทั้งภายในภายนอก
องค์กรเป็นสายสัมพันธ์ที่ ดีต่อองค์กรเป็นอย่างมาก และองค์กรควรมีการสื่อสารกันอย่าง
ตรงไปตรงมาเพื่อท าใหเ้กิดความชัดเจนในเป้าหมายที่วางไวร้่วมกนั การมีมนุษยสมัพันธ์อนัดีต่อ
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องคก์รว่า สถานศึกษาจะตอ้งมีการสื่อสารระหว่างผูป้กครองและโรงเรียนเป็นส าคญัเพื่อเราจะไดรู้ ้
ปัญหาจากตวัผูเ้รียนโดยตรงและน าขอ้มูลนัน้มาปรบัแก้ และยังเสนอใหม้ีแบบส ารวจบรรยากาศ
องค์กรระหว่างชุมชน ครอบครวัและโรงเรียน เพื่อจะโรงเรียนจะได้หา SWOT ของโรงเรียนได ้
สถานศึกษาควรมีการประชาสมัพนัธ์ข่าวสารใหชุ้มชนภายนอกไดรู้แ้ละเขา้ร่วมกิจกรรมจากภาคี
เครือข่ายอย่างสม ่าเสมอเพื่อเพิ่มภาพลักษณ์ให้โรงเรียนเกิดภาพลักษณ์อันดีต่อในชุมชน สรุป
ความมีมนุษยสัมพันธ์อันดีในองค์กรเน้นย า้ไปที่การสื่อสารทั้งภายในและภายนอกองคก์รเป็น
ส าคัญ และความร่วมมือจากทุกฝ่ายก็เป็นสิ่งที่ส  าคัญที่สถนศึกษาจะพึงปฏิบัติ และควรยอมรบั
ความแตกต่างของบุคคลในการท างานนจะมีหลากหลายบุคคลเราจะตอ้งมีปฏิสมัพนัธอ์นัดีแก่ทุก
คนเพื่อท าผลงานใหอ้อกมาอย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสดุ 

11. ส่งเสริมการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
สง่เสริมการเป็นชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ ผูท้รงคณุวฒุิส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า 

การส่งเสริมการเป็นชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพเป็นการรวมใจ รวมพลัง และร่วมมือกันของครู 
ผูบ้รหิาร ในโรงเรียน เพื่อพัฒนาการเรียนรูข้องผูเ้รียนเป็นส าคญั ผูบ้ริหารและครูควรสรา้งสมัพนัธ์
อนัดีซึ่งกันและกนัเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน นอกจากนีส้ถานศึกษาจะตอ้งสนับสนุนให้
ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมในการกิจกรรมของโรงเรียนในทุกๆมิติตั้งแต่เริ่มตน้เปิดภาคเรียนไป
จนถึงกระบวนการสุดท้ายของผู้เรียนในตอนสิน้ปีการศึกษา ซึ่งจะท าให้ผู ้ปกครองเห็นความ
แตกต่างในการพัฒนาผูเ้รียนและเห็นความเปลี่ยนแปลงในกระบวนการจดัการเรียนการสอนของ
ครูอย่างชัดเจน และเสนอว่าบรรยากาศในการปฏิบัติงานของครูมีส่วนส าคัญในการเสริมสรา้ง
ผูเ้รียนใหม้ีความพรอ้มต่อการเรียนรูเ้ป็นอย่างมาก นอกจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่าง
ผูบ้ริหารและครูแลว้ การรบัฟังความคิดเห็นของผูเ้รียนก็เป็นสิ่งส าคญัที่จะท าใหส้ถานศึกษามีจุด
แข็งครบทุกดา้น ซึ่งสอดคลอ้งในความส าคญักบัการส่งเสริมการเป็นชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ 
เพราะเป็นการลดความโดดเด่ียวทางอามรมณ์ของครูและเติมเต็มการมีปฏิสมัพันธ์ซึ่งกันและกัน 
รวมถึงไดม้ีการเรียนรูร้ว่มกนัและน าสิ่งที่เรียนรูไ้ปประยุกตใ์ช ้อย่างสรา้งสรรคต่์อยอดพฒันาผูเ้รียน
ให้เกิดคุณค่ามากที่สุด และยังไดเ้สนอเพิ่มเติมว่าการที่จะท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
บรรยากาศองคก์รก็เป็นสว่นหนึ่งที่ส  าคญัอย่างมากเพราะ จะท าใหล้ดความอดึอดัละช่องหว่างของ
ผูบ้ริหารและครูได ้โดยท างานร่วมกนัแบบทีมเรียนรูท้ี่ครูเป็นผูน้  าร่วมกัน และผู้บริหารแบบผูดู้แล
สนับสนุน สู่การเรียนรูแ้ละพฒันาวิชาชีพเปลี่ยนแปลงคณุภาพตนเอง สู่คณุภาพการจดัการเรียนรู้
ที่เนน้ความส าเร็จ สรุปส่งเสริมการเป็นชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพไวว้่า องคก์รแห่งการเรียนรูข้อง
โรงเรียนเอกชนมีความส าคัญที่จะน ามาปรบัประยุกตใ์หม้ีความสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน
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และการเรียนรูร้่วมกันในทางวิชาชีพ ที่มีหนา้งานส าคัญคือความรบัผิดชอบการเรียนรูข้องผูเ้รียน
ร่วมกันเป็นส าคัญ  และจากการท า PLC ที่ โรงเรียนพบว่าเกิดผลดีทางวิชาชีพครูและเกิด
ประสิทธิภาพแก่ผูเ้รียน 

12. จัดสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการปฏิบัติงาน 
จดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการปฏิบติังาน ผูท้รงคณุวฒุิไดใ้หค้วามเห็นเก่ียวกบัการ

จดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการปฏิบติังานในทิศทางเดียวกนัว่า สถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพนัน้
ย่อมมีบรรยากาศการท างานที่มีความอบอุ่น โดยการช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการท างานและ
สถานศึกษามีการจดัระบบความปลอดภยัในโรงเรียนอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคลอ้ง
กบัความคิดเห็นที่สถานศึกษาจะตอ้งสรา้งองคก์รที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้และออกแบบสถานศึกษาให้
ผูเ้รียนมีสถานที่ที่ใหผู้เ้รียนเสริมสรา้งพัฒนาการได ้รวมถึงการจัดบรรยากาศการท างานไม่ใหต้ึง
เครียดจนเกินไป และไม่ใหเ้ป็นวิชาการมากจนเกินไป เช่น จดักิจกรรมสายสมัพนัธร์ะหว่างผูบ้รหิาร
และครูอย่างนอ้ย 1 ครัง้ต่อสปัดาหเ์พื่อท าใหบ้รรยากาศสภาพแวดลอ้มในการท างานราบรื่น และ
ใหค้วามคิดเห็นเพิ่มเติมว่านอกจากการจดัสภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและ
ครูแลว้ บรรยากาศในชัน้เรียนมีสว่นส าคญัในการส่งเสรมิความสนใจเรียนใหแ้ก่ผูเ้รียน ชัน้เรียนที่มี
บรรยากาศเต็มไปดว้ยความอบอุ่นความเห็นอกเห็นใจ และความเอือ้เฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกนัและกนั เป็น
แรงจูงใจภายนอกที่กระตุ้นให้ผูเ้รียนรกัการเรียน  รกัการอยู่ร่วมกันในชั้นเรียน และช่วยปลูกฝัง
คณุธรรม จรยิธรรม ความประพฤติอนัดีงามใหแ้ก่นกัเรียน นอกจากนีก้ารมีหอ้งเรียนที่มีบรรยากาศ
แจ่มใส สะอาด สว่าง กวา้งขวางพอเหมาะ มีโต๊ะเกา้อีท้ี่เป็นระเบียบเรียบรอ้ย มีมมุวิชาการสง่เสริม
ความรู ้มีการตกแต่งห้องให้สดใส  ก็เป็นอีกสิ่งหนึ่งที่ส่งผลท าให้ผู ้เรียนพอใจมาโรงเรียน เข้า
หอ้งเรียนและพรอ้มที่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน  ดังนั้นครูจึงตอ้งมีความรูค้วาม
เขา้ใจเก่ียวกบัความหมาย ความส าคญั ประเภทของการจดัสภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้ซึ่ง
การจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการปฏิบติังานว่าสถานศึกษาตอ้งใหค้วามส าคัญในการจดัสภาพ
องคก์รและมุ่งพัฒนาสู่การเป็นสถานสชศึกษาที่มีคุณภาพรอบดา้น อีกทัง้ควรส่งเสริมการสรา้ง
บรรยากาศเชิงนวตักรรมเพื่อใหส้ถานศึกษามีประสิทธิภาพสงูสุด ควรจดัสภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อ
การแข่งขนัดว้ย เช่น มีบรรยากาศแบะสถานที่ในรูปแบบของ ICT และนวตักรรมใหม่ๆ มาสรา้งเป็น
วฒันธรรมแนวปฏิบติัร่วมกนั เช่น การใชเ้ครื่องสแกนนิว้มือเขา้ออกเวลาท างาน และแอพพลิเคชั่น
ต่างๆในการรายงานผลการเรียนแก่ผูป้กครอง และสรุปว่า สถานศึกษาจะตอ้งสรา้งบรรยากาศทัง้
ในและนอกหอ้งเรียน มีสื่อการสอนที่ชัดเจนและทันสมัย ยิ่งกว่านัน้สถานศึกษาควรสนบัสนุนการ
จดัท าหอ้งเรียน Hybrid Learning ทุกหอ้งโดยไม่จ ากัดระดับชัน้การเรียน ผูเ้รียนสามารถเขา้เรียน



 159 
 

 

วิชาที่อยากเรียนในเวลาไหนก็ไดท้ี่อยากเขา้เรียนซึ่งนวตักรรมนีย้งัน าไปสูก่ารพฒันาวิชาชีพของครู
ไดอี้กดว้ยและสอดคลอ้งกบัการส่งเสริมสภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการเรียนรูข้องทัง้ครูและตวัผูเ้รียน
ไดอ้ย่างดี 

 



 
 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจยัเรื่ององคก์รสมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศึกษาธิการภาค 18 
เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) มีจุดประสงค์เพื่อ 1) เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบ
โรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค18 ใหเ้ป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงู 2) เพื่อศกึษา
แนวทางการพัฒนาโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค18 ให้เป็นองค์กรที่มีขีด
สมรรถนะสงู 

ส าหรบัการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) กลุ่มตวัอย่าง คือ ครูที่ปฏิบติังาน
โรงเรียนเอกชน สงักัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 จ านวน 312 คน คอมเลยแ์ละลี (Comrey & 
Lee, 1992) จากนัน้ท าการเลือกกลุม่ตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ (Stratified sampling) โดยมีจงัหวดัเป็น
ชัน้ และโรงเรียนเป็นหน่วยของการสุ่ม เครื่องมือที่ใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลในการวิจัยครัง้นีเ้ป็น
แบบสอบถามแบบ มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่า ดัชนีความสอดคลอ้ง 0.95 ค่าความ
เชื่อมั่นทั้งฉบบัเท่ากับ 0.995 สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูล ไดแ้ก่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และ การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ โดยผู้วิจัยใช้เทคนิคการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงส ารวจ(Exploratory Factor Analysis) เพื่อหาองคป์ระกอบร่วมที่สามารถอธิบาย
ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรที่ศึกษาและคดัเลือกเฉพาะตวัแปรสงัเกตไดท้ี่มีน า้หนกัในการอธิบาย
ตัวแปรที่ศึกษาได้เหมาะสมที่สุด ผู้วิจัยจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูล ตรวจสอบข้อมูล และ
วิเคราะหข์อ้มลูโดยการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบส ารวจ (EFA)โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอรส์  าเร็จรูป 
SPSS พิจารณาค่าน า้ หนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading)โดยใชก้ารวิเคราะหอ์งคป์ระกอบหลกั 
และนา องคป์ระกอบที่มีค่าไอเก็น (Eigenvalue) มากกว่า 1 หมุนแกนแบบแวริแมกซ ์(Varimax) 
แลว้ตรวจสอบหาค่าสมัประสิทธิ์สมัพนัธข์องตวัแปรโดยใชส้ถิติทดสอบ KMO ในการตรวจสอบ 

ส าหรบัการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในการสมัภาษณ์
เชิงลึกครัง้นี ้ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 3 ท่าน รองผูอ้  านวยการโรงเรียน 1 ท่าน 
และ รองผูอ้  านวยการส านกังานศกึษาธิการภาค 18 จ านวน 1ท่าน รวม 5 ท่าน เป็นผูท้รงคณุวฒุิที่
มีประสบการณท์างการศึกษา ผูว้ิจยัใชว้ิธีเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) 
เพื่อใหไ้ดก้ลุ่มตวัอย่างที่มีคุณสมบติัภายใตก้รอบของการศึกษาวิจัย ผูว้ิจยัสามารถสรุป อภิปราย
ผลและมีขอ้เสนอแนะ ดงันี ้
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สรุปผลการวิจัย 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจของความเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงของ

โรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18  
ผลการศึกษาพบว่าผลการศึกษาพบว่า องคป์ระกอบเชิงส ารวจของการเป็นองคก์รที่มีขีด

สมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 โดยการสกัดองคป์ระกอบ
ด้วยวิ ธีหาองค์ประกอบหลัก มี ค่า KMO เท่ากับ .937และ p<0.001แสดงว่าข้อมูลที่ ได้มี
ความสมัพันธ์กัน พบว่าองค์ประกอบที่มีค่าไอเก็น (Eigenvalue) ตัง้แต่ 1.00 ขึน้ไป มีจ านวน 12 
องคป์ระกอบ คือ 1) การเพิ่มเวลาเรียนรูแ้ละยกระดบัผลการเรียนสู่การแข่งขัน 2) มีภาคีเครือข่าย
ในการจัดการศึกษาที่เข็มแข็ง 3) ความร่วมมือและการสื่อสารระดับสูง 4) หลกัสูตรการเรียนการ
สอนและการประเมินผลสอดคลอ้งกับมาตราฐาน และ 5) มีการบริหารจัดการองคก์รสู่เป้าหมาย
รว่มกนั 6) การบรหิารเชิงกลยุทธ ์7) การพฒันาบคุลากรและการนิเทศติดตามผลการเรียนการสอน
อย่างต่อเนื่อง 8) ความเป็นผูน้  าของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ 9)การพัฒนาสมรรถนะผูเ้รียนเชิง
อนาคต 10) การมีมนุษยส์มัพันธอ์ันดีต่อองคก์ร 11) ส่งเสริมการเป็นชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ 
12) จัดสภาพแวดล้อมให้เอื ้อต่อการปฏิบัติงาน โดยมีร้อยละของความแปรปรวนสะสม 
(Cumulative Percentage of Variance) เท่ากบั 63.25 ซึ่งแต่ละองคป์ระกอบมีรายละเอียด ดงันี ้

องคป์ระกอบที ่1 การเพ่ิมเวลาเรียนรู้และยกระดับผลการเรียนสู่การแข่งขัน 
ประกอบดว้ย 10 ตวัแปร มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading) อยู่ระหว่าง 0.440 

- 0.744 เรียงล าดบัค่าน า้หนกัองคป์ระกอบจากมากไปนอ้ยไดด้งันี ้1) สถานศกึษามีการการจดัการ
เรียนการสอนเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 2) สถานศึกษามีการสนับสนุนให้ผูเ้รียนได้
พัฒนาศักยภาพในการเรียนเพิ่มช่วงนอกเวลา 3) ผูบ้ริหารสนับสนุนให้นักเรียนได้แสดงความ
คิดเห็นอย่างเต็มที่ในการอธิบายผลงานดา้นวิชาการ 4) สถานศึกษาสนับสนุนใหน้ักเรียนมีโอกาส
ในการแข่งขันวิชาการภายนอกโรงเรียนอย่างสม ่าเสมอ 5) ท่านสามารถสอนในรูปแบบ Active 
Learning เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถมีทกัษะการเรียนรูเ้พิ่มขึน้ 6) สถานศึกษามีนโยบายลดเวลาเรียน 
เพิ่มเวลารู ้ 7) สถานศึกษาสนับสนุนการจัดการสอนพิเศษนอกเวลาเรียนเพื่อพัฒนาทักษะของ
ผูเ้รียนที่ยังไม่เขา้ใจเนือ้หาดา้นวิชาการมากเท่าที่ควร 8) ผูบ้ริหารมีนโยบายในการส่งเสริมทักษะ
ดา้นวิชาการที่หลากหลายเพื่อเติมเต็มศักยภาพผูเ้รียน 9) ท่านคิดว่าการศึกษานอกหอ้งเรียนมี
ความส าคญัต่อการพฒันาการเรียนรูข้องนกัเรียน 10) ผูบ้ริหารมีกลยุทธใ์นการน าสถานศึกษาเขา้
สูก่ารแข่งขนัภายนอกโรงเรียน  
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องคป์ระกอบที ่2 ภาคีเครือข่ายในการจัดการศึกษาทีเ่ข็มแข็ง 
ประกอบด้วย 12 ตัวแปร มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) อยู่ระหว่าง 

0.336-0.605 เรียงล าดบัค่าน า้หนกัองคป์ระกอบจากมากไปนอ้ยไดด้งันี ้1) สถานศกึษามีเกณฑใ์ห้
รางวัลบุคลากรจากการประเมินผลการอบรม 2) สถานศึกษามีการจัดตั้งทีมบุคคลภายนอกที่
ประกอบดว้ยสมาชิก ที่มีความรูแ้ละความเชี่ยวชาญในสาขาต่างๆรว่มกนัช่วยพฒันาและปรบัปรุง
สภาพแวดลอ้มภายในสถานศึกษา 3) ท่านมีความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศนแ์ละน าการ
เปลี่ยนแปลง 4) สถานศึกษามีการส่งเสริมให้เกิดช่องทางการแลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรู้
ร่วมกันของบุคลากรและชุมชน 5) ผู้บริหารให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นต่อ
วิสัยทัศนข์องโรงเรียน 6) ท่านคิดว่าการจัดการเรียนการสอนเต็มเวลาท าให้ผูเ้รียนไดร้บัผลการ
เรียนรูอ้ย่างครบถ้วนบรรลุเป้าประสงค์ของการศึกษา 7) ผู้บริหารมีการจัดตั้งคณะกรรมการ
โรงเรียนเพื่อแกปั้ญหาร่วมกันระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 8) สถานศึกษามีการสนับสนุนการบูรณา
การภูมิปัญญาทอ้งถิ่นกับโรงเรียน 9) ท่านมีความสามารถในการบริหารความสมัพันธ์เพื่อสรา้ง
สัมพันธภาพที่ดีกับบุคคลภายนอกในทุกระดับชั้น 10) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้มีการ
สื่อสาร แลกเปลี่ยนเรียนรูก้บัสถานศึกษาอ่ืน 11) สถานศกึษามีการสรา้งเครือข่ายระหว่างโรงเรียน
และชุมชนโดยรอบ 12) สถานศึกษามีสถานที่แลกเปลี่ยนพูดคุยและแบ่งปันความรูร้่วมกันของ
บคุลากรและนกัเรียน 

องคป์ระกอบที ่3 ความร่วมมือและการส่ือสารระดับสูง 
ประกอบดว้ย 5 ตัวแปร มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบ (Factor Loading) อยู่ระหว่าง 0.401 

– 0.676 เรียงล าดับค่าน ้าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี ้ 1) ผู้บริหารสถานศึกษา
สง่เสริมใหบุ้คลากรมีทกัษะการสื่อสารที่ดี 2) ผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งเสรมิใหบุ้คลากรมีทศันคติที่ดี 
มีความมุ่งมั่น ใฝ่หาความรูเ้พื่อน ามาพัฒนาดา้นวิชาการในโรงเรียน 3) ผูบ้ริหารใหบุ้คลากรใน
โรงเรียนแสดงความคิดเห็นไดเ้ต็มที่ 4) ท่านพฒันาตนเองในดา้นทกัษะการสื่อสารอย่างสม ่าเสมอ
5) ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหบ้คุลากรมีความภาคภมูิใจที่ไดเ้ป็นสมาชิกของโรงเรียน 

องคป์ระกอบที ่4 หลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผลสอดคล้องกับ
มาตราฐาน 

ประกอบดว้ย 7 ตวัแปร มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading) อยู่ระหว่าง 0.386-
0.615 676 เรียงล าดับค่าน า้หนักองคป์ระกอบจากมากไปนอ้ยไดด้ังนี ้1) ท่านมีประสบการณ์ใน
ดา้นวิชาการในการจดัหลกัสตูรการสอนอย่างช านาญ 2) ครูมีมาตรฐานระดบัการวดัผลการเรียนรู้
อย่างเป็นรูปธรรม 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหม้ีการประเมินการสอนอย่างต่อเนื่อง 4)
สถานศึกษามีรูปแบบกระบวนการสอน และกิจกรรมที่หลากหลาย 5) สถานศึกษามีการนิเทศการ
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สอนทั้งจากบุคคลภายในและภายนอกอย่างสม ่าเสมอ 6) สถานศึกษามีการมุ่งเน้นการสื่อสาร
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากร เพื่ อรับทราบข้อมูลสภาพการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  7) 
สถานศึกษามีการจัดสิ่งอ านวยความสะดวก เพื่อส่งเสริม การเรียนรูร้่วมกันของบุคลากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

องคป์ระกอบที ่5  การบริหารจัดการองคก์รสู่เป้าหมายร่วมกัน 
ประกอบดว้ย 4 ตัวแปร มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบ (Factor Loading) อยู่ระหว่าง 0.483 

– 0.693 เรียงล าดับค่าน ้าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี ้ 1) ผู้บริหารสถานศึกษา
สนบัสนุนความคิดเห็นของครูและบุคลากรอย่างสม ่าเสมอ 2) มีการปรบัปรุงโครงสรา้งการบริหาร
ใหส้อดคลอ้ง กบัภารกิจในการบริหารจดัการศึกษา 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวิสยัทัศน ์เป้าหมาย 
และกลยุทธก์ารท างานอย่างชดัเจน  4) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการปฏิบติัต่อผูเ้รียนทุกคนอย่าเท่า
เทียมกนั 

องคป์ระกอบที ่6 การบริหารเชิงกลยุทธ ์
ประกอบดว้ย 4 ตัวแปร มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบ (Factor Loading) อยู่ระหว่าง 0.443 

– 0.669 เรียงล าดับค่าน า้หนักองคป์ระกอบจากมากไปน้อยไดด้ังนี ้1) ผูบ้ริหารและครูมีความรู ้
ความสามารถที่เหมาะสมกบัการบรหิารสถานศึกษา 2) ผูบ้ริหารประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ทัง้
กาย วาจาและจิตใจ 3) ผูบ้ริหารมีการน าเทคนิควิธีการใหม่ๆ มาใชใ้นการบริหารจัดการโรงเรียน
อยู่ เสมอ 4) ผู้บริหารมีการน านวัตกรรมการบริหารมาพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
สถานศกึษา 

องคป์ระกอบที ่7 การพัฒนาบุคลากรและการนิเทศติดตามผลการเรียนการสอน
อย่างต่อเน่ือง 

ประกอบดว้ย 5 ตัวแปร มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบ (Factor Loading) อยู่ระหว่าง 0.454 
– 0.562 เรียงล าดับค่าน า้หนักองค์ประกอบจากมากไปน้อยได้ดังนี ้1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้
ความส าคัญกับการประเมินการสอนทุกภาคเรียน  2) สถานศึกษามุ่งเน้นใหบุ้คลากรน าผลที่ได้
จากการเขา้อบรมมาใชใ้นการสอน ในการจดัการเรียนการสอน 3) ท่านไดน้ าผลการนิเทศการสอน
ไปพัฒนาปรบัปรุงการสอนของตนเอง 4) สถานศึกษามีนโยบายใหบุ้คลากรเขา้รบัการอบรมอย่าง
นอ้ย 2 ครัง้ต่อภาคเรียน 5) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมใหบุ้คลากรในการพัฒนาศกัยภาพ
ตนเองดา้นนวตักรรมและวิชาการ 

องคป์ระกอบที ่8 ความเป็นผู้น าของโรงเรียนทีม่ีประสิทธิภาพ 
ประกอบดว้ย 5 ตัวแปร มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบ (Factor Loading) อยู่ระหว่าง 0.455 

– 0.731 เรียงล าดบัค่าน า้หนักองคป์ระกอบจากมากไปนอ้ยไดด้ังนี ้1) สถานศึกษามุ่งเนน้ความมี
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ประสิทธิภาพในการบริหารหลักสูตร 2) ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูใหค้วามส าคัญและ ยกย่อง
ชมเชยกับความคิดใหม่ ๆ ที่ เป็นประโยชน์ 3) สถานศึกษามีการสนับสนุนความสามารถของ
นักเรียนเพื่อเพิ่มความมั่นใจต่อผูป้กครอง 4) ผูบ้ริหารมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นใหม่ ๆ ที่มี
เหตผุล อย่างตรงไปตรงมา 5) ผูบ้รหิารสถานศกึษามีความกลา้ที่จะเผชิญกบัปัญหาที่จะเกิดขึน้ 

องคป์ระกอบที ่9 การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนเชิงอนาคต 
ประกอบดว้ย 3 ตัวแปร มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบ (Factor Loading) อยู่ระหว่าง 0.488 

– 0.695 เรียงล าดับค่าน า้หนักองคป์ระกอบจากมากไปนอ้ยไดด้ังนี ้1)หลกัสูตรของสถานศึกษามี
กระบวนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 2) สถานศึกษามีการพัฒนาศักยภาพและทักษะผูเ้รียนใน
ดา้นการประกอบอาชีพในอนาคต 3) สถานศึกษามีการปรบัวิธีการใชห้ลกัสตูรการสอนที่สอดคลอ้ง
กบัสถานการณอ์ยุ่เสมอ 

องคป์ระกอบที ่10 ความมมีนุษยสัมพันธอ์ันดีในองคก์ร 
ประกอบดว้ย 3 ตัวแปร มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบ (Factor Loading) อยู่ระหว่าง 0.518 

– 0.633 เรียงล าดบัค่าน า้หนกัองคป์ระกอบจากมากไปนอ้ยไดด้งันี ้1) การสรา้งความสมัพนัธอ์นัดี
ของท่านกับบุคคลภายนอกส่งเสริมการมีปฏิสมัพันธร์ะหว่างบุคลากรในสถานศึกษา 2) ผูบ้ริหาร
รบัฟังความคิดเห็นของครูและบุคคลภายนอก 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรมีการ
ประสานงานอย่างเป็นระบบ กลา้คิด กลา้ท า และกลา้เสี่ยง 

องคป์ระกอบที ่11 ส่งเสริมการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ประกอบดว้ย 3 ตวัแปร มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading) อยู่ระหว่าง 0.383– 

0.501 เรียงล าดบัค่าน า้หนักองคป์ระกอบจากมากไปนอ้ยไดด้งันี ้1) ท่านสรา้งความสมัพนัธอ์ันดี
กบัคณะผูบ้ริหารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 2) บรรยากาศในการปฏิบติังานของครูมีส่วน
ส าคัญในการเสริมสรา้งผู้เรียนให้มีความพรอ้มต่อการเรียนรู ้3) สถานศึกษามีกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูซ้ึ่งกนัและกนั ระหว่างผูบ้รหิาร และครู  

องคป์ระกอบที ่12 จัดสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการปฏิบัติงาน 
ประกอบดว้ย 2 ตวัแปร มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading) อยู่ระหว่าง 0.492– 

0.595 เรียงล าดบัค่าน า้หนกัองคป์ระกอบจากมากไปนอ้ยไดด้งันี ้1) สถานศึกษามีบรรยากาศการ
ท างานที่มีความอบอุ่น โดยการช่วยเหลือซึ่งกนัและกนัในการท างาน 2) สถานศกึษามีการจดัระบบ
ความปลอดภยัในโรงเรียนอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 
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การศึกษาและเสนอแนวทางการพัฒนาโรงเรียนเอกชนให้มีขีดสมรรถนะสูง 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18   

จากผลการสัมภาษณ์เชิงกึ่งโครงสรา้งของผูท้รงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่านพบว่า แนวทางการ
พฒันาโรงเรียนเอกชนใหม้ีขีดสมรรถนะสงู สงักดัส านักงานศึกษาธิการภาค 18 นัน้ผูบ้ริหารควรมี
ความเป็นผูน้  าของโรงเรียนที่มีสิทธิภาพ และควรพัฒนาศักยภาพและทักษะของตนเองอยู่เสมอ
เพื่อทันต่อเหตุการณ์เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึน้ในยุคปัจจุบนั การนิเทศการสอนควรมีหลากหลาย
รูปแบบ เพิ่มเติมการนิเทศจากบุคคลภายนอกเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ “การนิเทศติดตามผลการ
เรียนการสอนอย่างต่อเนื่องควรจดัท าทุกๆสิน้เดือน โดยที่เชิญคณะผูบ้ริหารและผูท้รงคณุวฒุิจาก
ภายนอกที่มีความรูแ้ละความช านาญเขา้รบัฟังการสอนของครู รวมทัง้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และรบัฟังปัญหาของครูผูส้อนในการจัดการสอนเพื่อหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาใหเ้หมาะสมกับ
ผูเ้รียนและเกิดประสิทธิภาพที่สงูสดุ และเตรียมความพรอ้มในการพฒันาหลกัสตูรใหเ้หมาะสมกบั
บริบทของโรงเรียนตนเองโดยยึดหลกัสตูรของประเทศฟินแลนดแ์ละแคนนาดามาดเูป็นแบบอย่าง
ในการปรบัเปลี่ยนหลกัสตูรการสอนใหท้ันสมยั และส่งเสริมใหบุ้คลากรมีอิสระในการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกบัผูบ้ริหารและภาคีเครือค่าย ก าหนดใหม้ีการรวมตัวจากองคก์รภายนอก ไม่ว่าจะ
เป็นภาครัฐ ภาคเอกชน หรือชุมชน เพื่อหาปัญหาและแก้ไขร่วมกันเพื่อท าให้สถานศึกษามี
เปา้หมายละทิศทางไปทางที่มีคณุภาพ และ “โรงเรียนเอกชนที่จะประสบผลส าเร็จนัน้จะตอ้งมีการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม และใหทุ้กภาคฝ่ายไดก้ าหนดนโยบายของสถานศึกษา ออกแบบ วางแผน 
และมีส่วนรว่มในการวดัผลการเรียนของผูเ้รียนดว้ย” นอกจากนีส้นบัสนุนเรื่องการน าใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศใหม่ๆและนวตักรรมใหม่ๆเขา้มาใชภ้ายในสถานศกึษาเพื่อยกระดบัใหผู้เ้รียนมีความคิด
สรา้งสรรค ์และการจดับรรยากาศสภาพการท างานใหเ้อือ้ต่อการเรียนรูเ้ป็นสิ่งที่ส  าคญัที่มุ่งเนน้ให้
สถานศกึษาเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงู 

อภปิรายผลการวิจัย  
จากการวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปผลการวิจัยการเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงของ

โรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศึกษาธิการภาค 18  ผูว้ิจยัไดน้ าผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิง
ส ารวจมาอภิปรายผล ดงันี ้

1. การเพ่ิมเวลาเรียนรู้และยกระดับผลการเรียนรู้สู่การแข่งขัน  
การเพิ่มเวลาเรียนรูแ้ละยกระดับผลการเรียนรูสู้่การแข่งขัน เป็นองค์ประกอบที่มี

ความส าคัญเป็นอันดับ 1 ในการขับเคลื่อนสถานศึกษาทัง้นีเ้นื่องจากผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ
การจัดการเรียนการสอนเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน และสนับสนุนใหน้ักเรียนไดแ้สดง
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ความคิดเห็นอย่างเต็มที่ในการอธิบายผลงานดา้นวิชาการ สนับสนุนการจัดการสอนพิเศษนอก
เวลาเรียนเพื่อพฒันาทกัษะของผูเ้รียนที่ยงัไม่เขา้ใจเนือ้หาดา้นวิชาการมากเท่าที่ควร และผูบ้รหิาร
มีกลยุทธ์ในการน าสถานศึกษาเขา้สู่การแข่งขันภายนอกโรงเรียนท าใหโ้รงเรียนมีประสิทธิภาพสูง 
ทัง้นีย้ังมีนโยบายลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู ้เขา้มาเป็นนโยบายอีกหนึ่งนโยบายในการจดัการเรียน
การสอน  

สอดคล้องกับแนวคิดของวีระศักดิ์ และ พิชญ์สินี ชมภูคา (2561) ได้อธิบายว่า 
นกัเรียนสามารถใชใ้นการเรียนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง และการเรียนรู ้ ดงักล่าวไม่จ าเป็นตอ้งจ ากดัเฉพาะ
ในหอ้งเรียน ตามเวลาที่ครูก าหนด นักเรียนสามารถเรียนรูไ้ดทุ้กแห่ง ทุกเวลาทัง้ในหอ้งเรียนและ
นอกหอ้งเรียน ตามความพรอ้ม ความสามารถของนักเรียน ครูผูส้อนตอ้งปรบัวิธีการจดัการเรียนรู ้
และนกัเรียนตอ้งเปลี่ยนวิธีการเรียนรูข้องตนเอง จดัการเรียนรูโ้ดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัดว้ยวิธีการ
ที่หลากหลาย อาทิเช่น การจดั การเรียนรูโ้ดยใช ้กระบวนการกลุ่ม (Group Process) การจัดการ
เรียน รู้โดยใช้โครงงาน (Project-Base Learning) เรียน รู้จากกิจกรรมการปฏิบัติจริง  จาก
ประสบการณ์ตรง ใชค้  าถามเพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียน คิด วิเคราะหแ์ละสืบคน้ขอ้มูล นักเรียนมีทักษะ
การเรียนรูต้ลอดชีวิต สามารถน าไปใช้ในชีวิตจริงได้ มีการจัดกิจกรรมโดยใหน้ักเรียนทุกคนได้
เรียนรูร้่วมกัน สอดคล้องกับการสัมภาณ์ของลือชา ชูนาคา (การสื่อสารส่วนบุคคล,17 มีนาคม 
2566) ที่กล่าวว่า ได้เสนอตัวอย่างของหลักสูตรสถานศึกษาของประเทศฟินแลนด์ การจัดการ
ศึกษาของฟินแลนดน์ัน้ยึดหลกัเด็กเป็นศูนยก์ลาง (Child – Centered) ที่มุ่งเนน้กิจกรรมมากกว่า
การเนน้การเรียนที่เขม้ขน้ เพื่อใหผู้เ้รียนมีคณุภาพชีวิตและความสมดลุทัง้กบัโรงเรียน บา้น และมี
ความเท่าเทียมกนัทางการศึกษา ส่งผลใหเ้ด็กเกิดการเรียนรู ้และสง่เสรมิคณุลกัษณะ ทศันคติของ
การเป็นสมาชิกที่ดีของสงัคม ดงันัน้นโยบายนีค้วรมีเพื่อลดความเครียดในดา้นวิชาการของผูเ้รียน 

อีกทัง้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บารีนา มะแซ (2559)  ที่ท าการวิจยัเรื่องปัจจยัดา้น
การบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใตม้ีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอน 
ศาสนาอิสลามในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ้2) ศึกษาระดับปัจจัยดา้นการบริหารของโรงเรียน 
เอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ้3) ศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างปัจจัย
ด้าน การบริหารกับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต ้4) หาตัวแปรพยากรณ์ปัจจัยดา้นการบริหารที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนเอกชนในสาม จงัหวดัชายแดนภาคใต ้การวิจยัครัง้นีใ้ชก้ระบวนการวิจยัเชิงคณุภาพและ



  

 

167 

เชิงปริมาณ ผลวิจัยพบว่ามีความสอดคลอ้งกับการยกระดับผลการเรียนในบางองคป์ระกอบคือ 
การมุ่งเนน้ผูเ้รียน และ คณุภาพการศกึษา 

2. ภาคีเครือข่ายในการจัดการศึกษาทีเ่ข็มแข็ง  
ภาคีเครือข่ายในการจัดการศึกษาที่เข็มแข็งเป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญเป็น

อนัดบั 1 ในการขบัเคลื่อนสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงูทั้งนีเ้นื่องมาจากผูบ้ริหารมี
การก าหนดวิสยัทศันแ์ละเป้าหมายของโรงเรียนที่ชดัเจน และใหห้น่วยงานทัง้ภายในและภายนอก
เขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนความรูซ้ึ่งกันและกัน มีช่องทางการ
แลกเปลี่ยนความรูร้ะหว่างบุคลากรและชุมชน นอกจากนีผู้บ้ริหารสถานศึกษาสนับสนุนใหม้ีการ
สื่อสารระหว่างผูบ้ริหารและบุคลากรอย่างสม ่าเสมอ สอดคลอ้งกับแนวคิดของ ธนัตถพ์ร โคจรา
นนท ์(2562) ที่ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกับการก าหนดวิสยัทัศนท์ี่ร่วมกันว่าคือการสรา้งความเขา้ใจ
ร่วมกันเก่ียวกับวิสยัทัศน ์พันธกิจ เป้าประสงคข์ององคก์ร โดยทุกคนในองคก์รร่วมกันก าหนดทิศ
ทางการพัฒนาองคก์ร วิสยัทัศน ์พันธกิจ เป้าหมาย และตัวชีว้ัดความส าเร็จ และถ่ายทอดใหก้ับ
บุคลากรทุกระดับไดร้บัรูร้่วมกัน น าวิสยัทัศนข์องโรงเรียนไปปรบัปรุงพัฒนาการปฏิบติังานอย่าง
เหมาะสม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบติังาน กิจกรรมและมีการรายงานผลการด าเนินงาน
ตามเป้าหมายและวิสยัทัศนข์ององคก์ร และ แนวคิดของ ส านักงานการศึกษารฐัเท็กซสั (Texas 
Education Agency (TEA), 2015 ได้อธิบายถึงการมีส่วนร่วมของครอบครวัและชุมชน (Family 
and Community Engagement) จะท าให้โรงเรียนได้สร้างภาคีเครือข่ายและยกระดับความ
รว่มมือของชมุชนโดยใหส้มาชิกชมุชนมีสว่นรว่มในกิจกรรมและโปรแกรมการเรียนการสอนที่อิงกบั
ชุมชน อีกทั้ง วิลลส์ัน (Wilson, 2011) ไดอ้ธิบายถึงองคป์ระกอบหลักของการมีภาคีเครือข่ายใน
การจดัการศึกษาที่เข็มแข็งว่าวิสยัทัศนข์องโรงเรียนเป็นแกนหลกัที่ท าใหบุ้คคลทัง้ในและนอกโลก
เรียนไดท้ าการหารือ หรือมีการลงความคิดเห็นซึ่งกนัและกนั วิสยัทศันจะเป็นตวัชีแ้จงวตัถุประสงค์
เมื่อทกุคนน าความพยายามของพวกเขาไปสูท่  าใหฝั้นเดียวนีเ้ป็นจรงิทุกคนมีความมุ่งมั่นอย่างมาก
ในการขบัเคลื่อนโรงเรียนไปขา้งหนา้เพื่อสรา้งความส าเรจ็ของนกัเรียนและผลที่คาดหวัง 

สอดคลอ้งกับการสัมภาษณ์ของเศกสิทธิ์ เกิดประสงค ์(การสื่อสารส่วนบุคคล, 20 
มีนาคม 2566) ที่ใหค้วามเห็นว่าผูป้กครองและชุนชนโดยรอบควรมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรมของ
สถานศึกษาและควรมีกระบวนการประเมินผลงานผู้เรียนในตอนสิ ้นปีการศึกษาซึ่งจะเป็น
ประโยชนใ์นการพฒันาผูเ้รียนในแต่ละปีอย่างชดัเจน และลือชา ชนูาคา (การสื่อสารส่วนบุคคล,17 
มีนาคม 2566) มีความคิดเห็นเพิ่มเติมว่าโรงเรียนเอกชนที่จะประสบผลส าเร็จนั้นจะต้องมีการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม และใหทุ้กภาคฝ่ายไดก้ าหนดนโยบายของสถานศึกษา ออกแบบ วางแผน 
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และมีสว่นร่วมในการวดัผลการเรียนของผูเ้รียนดว้ย อีกทัง้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศิรริตัน ์ชุณห
คลา้ย และ ปฐมบุตร แกว้สมนึก (2562) ที่ที่ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาองคป์ระกอบเพื่อการเป็น
โรงเรียนสมรรถนะสูงในพืน้ที่เขตเศรษฐกิจพิเศษ จังหวัดกาญจนบุรี และไดข้อ้คน้พบบางขอ้มูล
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกที่สอดคลอ้งกันว่าเป้าหมายส าหรบัโรงเรียนจ าเป็นต้องมีการก าหนด
เป้าหมายของโรงเรียนใหช้ัดเจนว่า โรงเรียนมีจุดมุ่งหมายพัฒนานักเรียนไปในทิศทางใด ทิศทาง
หนึ่งเป็นพิเศษหรือไม่ หากไม่มีการก าหนดเป้าหมายที่ชดัเจนของโรงเรียน ก็อาจจะส่งผลกระทบ
ต่อผูเ้รียนในชุมชนที่ไม่สามารถเรียนรูท้ักษะต่างๆ ที่สามารถใชไ้ดจ้ริงในชุมชนรวมถึงเป้าหมายที่
ชมุชนคาดหวงัจากการเป็นโรงเรียนในพืน้ที่เศรษฐกิจพิเศษ 

3. หลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผลสอดคล้องกับมาตราฐาน 
หลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผลสอดคล้องกับมาตราฐานเป็น

องค์ประกอบที่มีความส าคัญเป็นอันดับ 3 ในการขับเคลื่อนสถานศึกษาทั้งนี ้เนื่องมาจากการ
เปลี่ยนแปลงหลกัสตูรการเรียนการสอนและการประเมินผลสอดคลอ้งกบัมาตรฐานที่เปลี่ยนแปลง
ไปตามบรบิทของโรงเรียน และปรบัสภาพหลกัสตูรใหไ้ดม้าตรฐานและมีประสิทธิภาพมากท่ีสดุ  

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของพวงผกา วรรธนะปกรณ ์และโสภณ ผลประพฤติ (2553) ให้
ความส าคญัของดา้นหลกัสตูรว่าเป็นสิ่งที่ก าหนดโครงสรา้งของการเรียนและโครงสรา้งของชุดวิชา 
หากมีการจัดหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ ผูเ้รียนก็จะบรรลุจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน 
นอกจากนีค้วรมีการวางแผนเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาหลักสูตร เพื่อให้สอดคล้องกับความ
ตอ้งการของผูเ้รียนและสงัคม และเป็นการปรบัปรุงหลกัสูตรใหบ้รรลเุป้าหมายที่ก าหนดไว ้อีกทัง้
พิมพใ์จ พุฒจัตุรสั (2562) ไดใ้หค้วามส าคัญของการนิเทศการศึกษาว่าเป็นการศึกษาระบบการ
นิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอน ภายในสถานศึกษา ด าเนินการนิเทศและการเรียนการ
สอนตามที่ไดร้บัมอบหมาย สรา้งความตระหนัก ใหแ้ก่ครูและผูท้ี่เก่ียวขอ้งใหเ้ขา้ใจกระบวนการ
นิเทศภายใน การนิเทศเป็นการพฒันาปรบัปรุงวิธีการ ท าานของแต่ละบุคคลใหม้ีคณุภาพ จดัการ
นิเทศภายในสถานศึกษาใหม้ีคณุภาพและต่อเนื่อง และใหเ้ชื่อมโยงกบัระบบนิเทศการศึกษาของ
ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา อีกทั้งสอดคล้องกับการสัมภาณ์ของเศกสิทธิ์ เกิดประสงค ์(การ
สื่อสารส่วนบุคคล , 20 มีนาคม 2566) ที่ให้ความคิดเห็นเพิ่มเติมว่าหลักสูตรการสอนจะต้อง
ปรบัเปลี่ยนตามวิถีใหม่อยู่เสมอและการประเมินผลจะตอ้งประมาณรว่มกนัในทุกๆฝ่ายทัง้ในและ
นอกโรงเรียนจะท าใหส้ถานศึกษามีมารตฐานสงูสดุในการบรหิารจดัการ และสภุาภรณ ์เฉลิมพงษ ์
(การสื่อสารส่วนบุคคล, 22 มีนาคม 2566) ไดส้รุปว่าหลกัสูตรที่มีมาตรฐานของโรงเรียนเอกชนมี
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ความส าคญักับการวดัและประเมินผลอย่างมาก เพราะโรงเรียนเอกชนเนน้คุณภาพของหลกัสตูร
และผลสมัฤทธิ์ของเด็กเพื่อน าพาใหโ้รงเรียนเป็นโรงเรียนท่ีมีสมรรถนะสงู 

4. ความร่วมมือและการส่ือสารระดับสูง  
ความร่วมมือและการสื่อสารระดับสูงเป็นองคป์ระกอบที่มีความส าคัญเป็นอนัดับ 4 

ในการขับเคลื่อนสถานศึกษา เพราะความร่วมมือและการสื่อสารในสถานศึกษาเอกชนเป็นสิ่ง
ส าคัญอย่างมากที่จะพัฒนาสถานศึกษาและแลกเปลี่ยนเรียนรูก้ับสถานศึกษาและองค์กรอ่ืนๆ ที่
เก่ียวขอ้ง สถานศึกษามีรูปแบบและช่องทางการสื่อสารดว้ยสื่อที่หลากหลาย และ สถานศึกษา 
มุ่งเน้นการสื่อสารระหว่างผู้บริหารและบุคลากร เพื่อรับทราบข้อมูลทุกด้านและสภาพการ
ปฏิบติังาน 

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของศรสวรรค ์บุณณกรณช์ยั (2561) ไดน้ิยามความหมายความ
ร่วมมือในสถานศึกษาคือการช่วยกันวางแผนสรา้งเครือข่ายเพื่อพัฒนาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 
ส่งเสริมการเรียนรู ้จัดท า แผนพัฒนาเครือข่าย ใช้เครือข่ายส่งเสริมการเรียนรู ้ปรบัปรุงพัฒนา
เครือข่าย ส่งเสรมิการเรียนรูใ้หแ้ก่โรงเรียนในกลุม่ และธนตัถพ์ร โคจรานนท ์(2562) ที่ไดน้ิยามการ
ติดต่อสื่อสารกันภายในองคก์ารว่าเป็นการบริหารระหว่างผูบ้ริหาร บุคลากร นักเรียน ผูป้กครอง 
และผูเ้ก่ียวขอ้ง เพื่อใหเ้กิดความรู ้และความเขา้ใจที่เป็นมาตรฐานเดียวกันทัง้องคก์าร ตัง้แต่การ
ชีแ้จงวิสยัทศัน ์พนัธกิจ และเปา้หมายขององคก์ร 

สอดคลอ้งกบัการสมัภาณข์องปณัฐดา เชิดธรรม (การสื่อสารส่วนบคุคล, 21 มีนาคม 
2566) ใหค้ าแนะน าว่าสถานศึกษาควรส ารวจและก าหนดความต้องการและความพึงพอใจกับ
หน่วยงานภายนอกที่เขา้มารบัการบริการของโรงเรียนรวมถึงผลกัดันใหน้ักเรียนมีส่วนร่วมในงาน
ต่างๆของภายนอกองคก์ร ค านึงถึงผลประโยชน ์ความสะดวกสบายของหน่วยงานภายนอก เช่น 
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับองค์กรภายนอกให้มากที่สุดและรบัฟังความคิดเห็นเอามา
ปรบัปรุงแกไ้ขการบรหิารจดัการในสถานศกึษา และเนาวรตัน ์สิทธิสินธุ ์(การสื่อสารส่วนบุคคล, 14 
มีนาคม 2566) ไดเ้สรมิแนวคิดความรว่มมือและการสื่อสารระดบัสงูภายในสถานศกึษาว่าเป็นสิ่งที่
จ  าเป็นและส าคัญมาก ควรจะมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้บริหารและ
บคุลากรอย่างสม ่าเสมอ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของยสทุศัน ์นาคเวช (2563) ที่ท าการวิจยัเรื่อง 
การบริหารโรงเรียนเทศบาลในลกัษณะการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อทราบ 1) 
องคป์ระกอบของการบรหิารโรงเรียนเทศบาลในลกัษณะการมีส่วนร่วมของชุมชน 2) ผลการยืนยนั
องคป์ระกอบการบริหารโรงเรียนเทศบาลในลกัษณะการมีส่วนร่วมของชุมชน เครื่องมือที่ใชใ้นการ
วิจัย คือ แบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง แบบสอบถาม ความคิดเห็น และแบบสอบถามเพื่อยืนยัน
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องคป์ระกอบ และผลการวิจัยพบว่าองคป์ระกอบที่ส  าคัญที่สุดคือ 1) การสรา้งความสัมพันธ์กับ
ชมุชน และงานวิจยัของเพ็ญศิร ิฤทธิกรณ ์(2559) ที่ท าการวิจยัเรื่อง ทกัษะการบรหิารของผูบ้ริหาร
ที่ส่งผลต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื ้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ผลการวิจัยโดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องบาง
องคป์ระกอบคือ ดา้นแบ่งปันอ านาจและการมีส่วนรว่ม ดา้นสื่อสารอย่างเปิดเผยระหว่างบุคลากร
ในองคก์ร 

5. การพัฒนาบุคลากรและการนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง  
การพัฒนาบุคลากรและการนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องเป็น

องคป์ระกอบที่มีความส าคัญเป็นอันดับ 4 เช่นเดียวกับความร่วมมือและการสื่อสารระดับสูง ใน
การขับเคลื่อนสถานศึกษา ทั้งนีเ้นื่องจากผู้บริหารให้ความส าคัญต่อการพัฒนาศักยภาพและ
ทักษะของบุคลากร มีการสนับสนุนใหบุ้คลากรมีการนิเทศติดตามการสอนในทุกๆภาคเรียน ซึ่ง
เป็นสิ่งส าคญัที่จะพฒันาระบบหลกัสตูรของโรงเรียนใหม้ีประสิทธิภาพ  

สอดคลอ้งกับแนวคิดของ พวงผกา วรรธนะปกรณ์ และโสภณ ผลประพฤติ (2553) 
ใหค้วามส าคัญของดา้นหลกัสตูรว่าเป็นสิ่งที่ก าหนดโครงสรา้งของการเรียนและโครงสรา้งของชุด
วิชา หากมีการจดัหลกัสตูรอย่างมีประสิทธิภาพ ผูเ้รียนก็จะบรรลจุดุมุ่งหมายของการเรียนการสอน 
นอกจากนีค้วรมีการวางแผนเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาหลักสูตร เพื่อให้สอดคล้องกับความ
ตอ้งการของผูเ้รียนและสังคม และเป็นการปรบัปรุงหลักสูตรใหบ้รรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว ้และ
แนวคิดของอัญ เรืองศาสตร ์(2560) ไดใ้หค้วามหมายว่าการประเมินผลเป็นกระบวนการในการ
ก าหนด วิเคราะห์ และเก็บรวบรวมตามแบบแผนในการกาหนดและตั้งงเกณฑ์ในการทดสอบ
ประสิทธิภาพ ทักษะต่าง ๆ ของผูเ้รียน มาตรฐานดา้นการวัดและประเมินผลที่ครูควรมีความรู ้
ไดแ้ก่ หลักการ และเทคนิคการวัดและประเมินผลทางการศึกษา การสรา้งและการใชเ้ครื่องมือ
วัดผลและการประเมินผลการศึกษา การประเมินตามสภาพจริง การประเมินผลจากแฟ้มสะสม
ผลงาน การประเมินภาคปฏิบัติ การประเมินผลแบบยอยและแบบรวม และสามารถน าผลการ
ประเมิน ไปใช้ในการปรับปรุงการจัดการเรียนรูแ้ละหลักสูตร และแนวคิดของ International 
Economic Development Council (2011) ไดเ้สนอว่าบุคลากรขององค์กรมีความส าคัญในการ
ขบัเคลื่อนองคก์ร องคก์รจึงตอ้งใหก้ารส่งเสริมพฒันาศกัยภาพ และความเป็นอยู่ของบุคลากรใหม้ี
คุณภาพที่ดีตามความสามารถของบุคลากรที่เหมาะสมให้ความรูแ้ละให้การฝึกอบรมพัฒนา
ความสามารถของบคุลากร ใหโ้อกาสบุคลากรในการปฏิบติังานตามความรูค้วามสามารถไดอ้ย่าง
เหมาะสม 
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สอดคล้องกับการสัมภาณ์ของเนาวรัตน์ สิทธิสินธุ์ (การสื่อสารส่วนบุคคล , 14 
มีนาคม 2566) ไดแ้สดงความคิดเห็นว่า ปัจจุบนัการจดัท าหลกัสตูรการเรียนการสอนเปิดกวา้งให้
โรงเรียนมีอิสระในการจัดหลกัสตูรการสอนเพื่อใหไ้ดม้าตรฐาน โดยจะตอ้งเรียนรูจ้ากพืน้ฐานของ
บริบทแต่สถานศึกษาก่อน เริ่มจากสถานศึกษา ครู และผูป้กครองว่าเป็นอย่างไร เราจึงจะสรา้ง
และพัฒนาหลักสูตรใหส้อดคลอ้งกับบริบทของเรามากที่สุด และการประเมินลผลควรมีทุกภาค
เรียนอย่างสม ่าเสมอ อีกทัง้สอดคลอ้งกับงานวิจัยของศรีสมบติั นวนพรตันสกุล และคณะ (2553) 
ไดท้ าการวิจยัเรื่อง แนวทางการพฒันาเพื่อเป็นองคก์รสมรรถนะสงู : กรณีศกึษาคณะเภสชัศาสตร์
มหาวิทยาลัยศิลปากร ผลการวิจัยพบว่าองค์ประกอบที่ส  าคัญขององค์กรสมรรถนะสูง คือให้
ความส าคัญกบัการพฒันาอย่างต่อเนื่องและสรา้งหรือน าเสนอความสามารถหลกั ความโดดเด่น
คือมีผลผลิต ผลลพัธท์ี่มีคณุภาพและโดดเด่นความยั่งยืน คือมีการพฒันาเติบโตอย่างตอเนื่องและ
ยั่งยืน พรอ้มที่จะปรบัตวัเพื่อการเปลี่ยนแปลง 

6. ความเป็นผู้น าของโรงเรียนทีม่ีประสิทธิภาพ  
ความเป็นผูน้  าของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพเป็นองคป์ระกอบที่มีความส าคัญเป็น

อนัดบั 4 เช่นเดียวกบัความร่วมมือและการสื่อสารระดบัสงู และ การพฒันาบุคลากรและการนิเทศ
ติดตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง ในการขบัเคลื่อนการศึกษาเนื่องจากความเป็นผูน้  าของ
โรงเรียนที่มีประสิทธิภาพผูบ้รหิารจะตอ้งมีความกลา้เสี่ยงในการตดัสินใจกบัปัญหาที่จะเผชิญและ
กลา้คิดกลา้ท า ลองวิธีใหม่ๆ หรือเรียกง่ายๆว่าจะตอ้งเป็นผูน้  าการเปลี่ยนแปลงควบคู่กบัผูน้  าดา้น
วิชาการจึงจะท าใหส้ถานศกึษามีสมรรถนะสงู 

สอดคล้องกับแนวคิดของโทมัส  (Thomas, 2008) ได้อ ธิบายว่าผู้บริหารที่ มี
ประสิทธิผลจะต้องสามารถปรับตัวและเรียนรู้ความเปลี่ยนแปลง อย่ างเต็มใจและเปิดรับ
ประสบการณ์ใหม่ๆมีทักษะในการสังเกตอย่างชาญฉลาดมีความกล้าและเตรียมพรอ้มในการ
เผชิญปัญหาใหม่ที่ทา้ทายที่จะเกิดขึน้ในอนาคตซึ่งจะน าไปสู่ภาวะผูน้  าที่ประสบความส าเร็จ และ
สอดคล้องกับสุรจิตย์  ผิวงาม และคณะ (2558) ได้อธิบายว่าภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพ คือ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาที่ด  าเนินการ วิสยัทศันก์ารบริหารใหป้ระสบผลส าเร็จตอ้งมีการสรา้งก าหนด
ปฏิบติัตาม ปรบัและเสนอวิสยัทศัน ์ท าใหม้ีทิศทางชดัเจนน าไปสูค่วามส าเรจ็ 

สอดคล้องกับการสัมภาณ์ของลือชา ชูนาคา (การสื่อสารส่วนบุคคล,17 มีนาคม 
2566) ไดอ้ธิบายว่าผูน้  าที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียนเอกชนนั้นจะต้องเป็นผู้น าที่เปลี่ยนแปลง 
เนื่องจากโลกยคุนีเ้ปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วไม่ต่างจากระบบการศึกษา ฉะนัน้ผูบ้รหิารเป็นแกนน า
ที่จะต้องปรับเปลี่ยนให้มีคุณภาพมากขึน้ โดยเสนอตัวอย่างความเป็นผู้น าของโรงเรียนที่มี
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ประสิทธิภาพว่าทั้งผู้บริหารและบุคลากรควรจะพัฒนาตนเองโดยการเขา้ร่วมโครงการพัฒนา
สมรรถนะครู ตัวอย่างเช่น outside base training เพื่อใหเ้กิดการเรียนรูแ้ละรูจุ้ดแข็งจุดอ่อนของ
ตนเองและน ามาพัฒนาในเรื่องกระบวนการเรียนการสอนใหม้ีประสิทธิภาค และเนาวรตัน ์สิทธิ
สินธุ์ (การสื่อสารส่วนบุคคล , 14 มีนาคม 2566)  ได้ส รุปความเป็นผู้น าของโรงเรียนที่ มี
ประสิทธิภาพว่าผูบ้ริหารจะตอ้งมีการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 ประกอบดว้ย 1.ทักษะการ
สื่อสาร 2. ทักษะการบริหารจัดการองคก์าร 3. ทักษะการคิดวิเคราะหแ์ละการคิด สรา้งสรรค ์4. 
ทกัษะทางเทคโนโลยีและการใชดิ้จิทลั 5. ทกัษะดา้นมนุษยสมัพนัธ ์เพื่อจะน าพาองคก์รใหป้ระสบ
ความส าเร็จและจะตอ้งพัฒนาศักยภาพอย่างสม ่าเสมอ อีกทั้งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของธันวา 
วาทิตต์พันธ์ (2564) ได้ท าการวิจัยเรื่อง องค์ประกอบของโรงเรียนมัธยมศึกษาสมรรถนะสูงมี
วัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) องค์ประกอบของโรงเรียนมัธยมศึกษาสมรรถนะสูง และ 2) ผลการ
ยืนยันองค์ประกอบของโรงเรียนมัธยมศึกษาสมรรถนะสูงเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี คือ แบบ
สมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง แบบสอบถามความคิดเห็นและแบบยืนยันองคป์ระกอบ และผลการวิจัย
พบว่าองคป์ระกอบของโรงเรียนมธัยมศกึษาสมรรถนะสงู ประบางองคป์ระกอบสอดคลอ้งกบัความ
เป็นผูน้  าของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ คือ องคป์ระกอบ คือความเป็นผูน้  าทางวิชาการ 

7. การบริหารจัดการองคก์รสู่เป้าหมายร่วมกัน  
การบริหารจัดการองคก์รสู่เป้าหมายร่วมกันเป็นองคป์ระกอบที่มีความส าคัญเป็น

อนัดบั 5 ในการขบัเคลื่อนการศึกษา ทัง้นีเ้นื่องจากการบริหารจดัการองคก์รสู่เป้าหมายร่วมกนันัน้
ผูบ้รหิารจะสนบัสนนุความคิดเห็นของครูและบคุลากรอย่างสม ่าเสมอ มีการปรบัปรุงโครงสรา้งการ
บริหารใหส้อดคลอ้งกับภารกิจในการบริหารจัดการศึกษาและบริบทของโรงเรียน ใหค้วามส าคัญ
กบัการก าหนดวิสยัทศัน ์เปา้หมาย และกลยทุธก์ารท างานอย่างชดัเจน  

สอดคล้องกับแนวคิดของ United States General Accounting Office (2004) ได้
อธิบายแนวคิดของการก าหนดวิสยัทศันช์ัดเจนว่า องคก์ารมีการก าหนดวิสยัทศันท์ี่มีความชัดเจน 
เพื่อเป็นแนวทางการการด า เนินงาน องคก์ารมีการเชื่อมโยงวิสยัทัศนก์บัพนัธกิจอย่างเหมาะสม มี
วิสยัทศัน ์และพนัธกิจที่ชดัเจน สอดคลอ้งกบัแนวทางนโยบายขององคก์าร องคก์ารมีการก าหนด
เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ส  าหรับการด าเนินงานประสานสอดคล้องกับระบบการจัดการผลการ 
ปฏิบัติงาน มีระบบของการติดต่อสื่อสารให้บุคลากรทุกระดับขององค์การ เห็นคุณค่ าและ
ความส าคัญของการ ปฏิบติังานของบุคลากรที่ส่งผลต่อการด าเนินงานขององคก์ารโดยภาพรวม 
และแนวคิดของเดอวาล (De Waal, 2007) ให้ค านิยามความหมายขององค์กรสมรรถนะสูง 
หมายถึง องคก์รที่บรรลผุลการด าเนินงานตามเป้าหมายท่ีดีมากกว่ากลุม่เดียวกนั โดยองคก์รมีการ
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จดัโครงสรา้งและการบรหิารจดัการร่วมกนัก าหนดแนวทางในการพฒันา ความสามารถหลกัอย่าง
ต่อเนื่อง มีการปฏิบัติต่อบุคลากรขององค์กรเหมือนเป็นทรัพย์สินหลักขององค์กร องค์กร
ด าเนินงานที่มีผลต่อพฤติกรรมของบุคลากรในองคก์รออกเป็นปัจจยัหลกัส าคญั ไดแ้ก่ วฒันธรรม
องคก์ร โครงสรา้งองคก์ร ความเป็นผูน้  าขององคก์ร และสิ่งแวดลอ้ม ภายนอก นอกจากนีก้ารเป็น
องค์กรสมรรถนะสูงควรมีปัจจัยสนับสนุน ได้แก่ แบบองค์กร กลยุทธ์ การจัดกระบวนการ 
เทคโนโลยี ความเป็นผูน้  า บทบาทส่วนบุคคล วฒันธรรม และการใหค้ าแนะน าที่เหมาะสมกบัการ
ด า เนินงานขององคก์รใหเ้ป็นองคก์รสมรรถนะสงู 

สอดคลอ้งกบัการสมัภาณข์องปณัฐดา เชิดธรรม (การสื่อสารส่วนบคุคล, 21 มีนาคม 
2566) ไดเ้สนอเพิ่มเติมว่าประสิทธิภาพสูงสุดที่จะเกิดจากการบริหารจัดการองคก์รสู่เป้าหมาย
ร่วมกันผูบ้ริหารจะตอ้งมีแผนที่คลอบคลุมในการบริหารที่ชัดเจน ทั้งระบบบริหารภายในองคก์ร
แบะนอกองคก์รใหต้รงตรามเป้าหมายท่ีวางไวร้ว่มกนั และเศกสิทธิ์ เกิดประสงค ์(การสื่อสารส่วน
บคุคล, 20 มีนาคม 2566) ไดย้กตวัอย่างในการบรหิารจดัการองคก์รสูเ่ป้าหมายร่วมกนัว่าผูบ้ริหาร
และบุคลกรควรมีสานสมัพันธ์กันตลอดรวมถึงตอ้งมีแผนในการปรึกษาหารือกันในทุกช่วงที่เกิด
ปัญหาและควรจัดการแบ่งฝ่ายในการรบัผิดชอบแต่ละภาระงานใหช้ัดเจนเพื่อใหก้ารด าเนินงาน
เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไวใ้นแผนการด าเนินงานของสถานศึกษา อีกทั้งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Simin Ghavifekr & Mohammad Ismath Ramzy (2020) ได้ท าการวิจัยเรื่องการ
ส ารวจแนวทางปฏิบติัการเป็นผูน้  าที่มีประสิทธิภาพของผูอ้  านวยการโรงเรียนเอกชนที่ตอ้งปรบัปรุง
ความเป็นเลิศทางวิชาการของครูและนักเรียน ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน โดยผลการวิจยัมีบางขอ้ท่ี
สอดคลอ้งกับมีการบริหารจัดการองคก์รสู่เป้าหมายร่วมกัน คือ 1) การวางแผนส าหรบัวิสยัทัศน ์
ภารกิจ และเป้าหมายร่วมกนั 2) การจดัโครงการพฒันาวิชาชีพ ส่งเสริมวฒันธรรมแห่งนวัตกรรม 
3)การท างานร่วมกัน และการท างานเป็นทีม และ 4)การก ากับดูแลแบบไดนามิกและเชิงรุก
สภาพแวดลอ้มการเรียนการสอน ในบรรดาแนวทางปฏิบัติเหล่านี ้ผูบ้ริหารควรเนน้ย า้ความเป็น
ผูน้  าโดยเฉพาะการพฒันาวิชาชีพครูและการนิเทศการสอน 

8.  การบริหารเชิงกลยุทธ ์ 
การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นองคป์ระกอบที่มีความส าคัญเป็นอันดับ 5 เช่นเดียวกับมี

การบริหารจัดการองคก์รสู่เป้าหมายร่วมกัน  ในการขับเคลื่อนการศึกษาทั้งนีผู้บ้ริหารโรงเรียน
เอกชนจะตอ้งน าเทคนิคใหม่ๆที่สอดคลอ้งกบัสภาวะแวดลอ้มปัจจบุนัเขา้มามีบทบาทอย่างมากใน
การปรบัปรุงหลกัสูตรและการจัดการเรียนการสอน เพื่อใหส้ถานศึกษาก้าวกระโดดเป็นโรงเรียน
สมรรถนะสงู 
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สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เยาวเรศ ตระกูลวีระยทุธ (2558) ไดใ้หค้วามหมายถึงภาวะ
ผูน้  าเชิงกลยุทธ์ หมายถึง สภาวะที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถคาดคะเนอนาคตและก าหนด
ทิศทางของสถานศึกษาไดส้อดคลอ้งกับสภาพแวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลง เพื่อสรา้งความไดเ้ปรียบ
ทางการบริหารและการแข่งขัน โดยมีกระบวนการใชอิ้ทธิพลต่อครูและบุคลากร ใหต้ระหนัก รูถ้ึง
วิสยัทศัน ์พันธกิจและเป้าหมายทิศทางสถานศึกษา จนน าไปสู่ความส าเร็จของสถานศึกษา และ
บารน์ีย์และคอฟฟ่ี (Barney & Coffey, 2012) ได้ให้ความส าคัญว่า การบริหารเชิงกลยุทธ์เป็น
ปัจจัยส าคัญของการบริหารงานยุคใหม่ของสถานศึกษาบนรากฐาน ทางการวิเคราะห์จุดแข็ง
จุดอ่อน จากการประเมินสภาพแวดลอ้มภายในและแสวงหาโอกาสและอปุสรรคจาก การประเมิน
สภาพแวดลอ้มภายนอก การบรหิารเชิงกลยุทธต์อ้งค านึงถึงการแข่งขนัของสถานศึกษาอ่ืนดว้ย อีก
ทัง้ยงัช่วยพัฒนาสถานศึกษาสู่ความส าเร็จดว้ยอาศยัการมีส่วนร่วมของบุคลากร เนน้มุมมองการ 
แลกเปลี่ยนเรียนรูร้ว่มกนัเพื่อใหไ้ดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 

สอดคล้องกับการสัมภาณ์ของลือชา ชูนาคา (การสื่อสารส่วนบุคคล,17 มีนาคม 
2566) ใหค้วามคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารเชิงกลยุทธข์องโรงเรียนเอกชนว่าตอ้วก าหนดกลยุทธเ์ชิง
รุก สรา้งกลยุทธ์ที่ท าใหโ้รงเรียนมีขอ้แตกต่างจากโรงเรียนอ่ืน ท าให้เกิดความทา้ทายเพื่อจูงใจ
ผูเ้รียนและผูป้กครองสนใจโรงเรียนของเราใหม้ากที่สุด เช่น เอาสื่อเขา้มาใชใ้หม้ากที่สุด เปลี่ยน
หลกัสตูรการสอนเป็นแบบ Hybrid เพิ่มภาษาที่ 2-3 ใหม้ีปะสิทธิภาพและที่ส  าคญัผูบ้ริหารจะตอ้ง
เป็นมืออาชีพในดา้นการบริหารเชิงกลยุทธ์เพื่อน าพาองคก์รเป็นองคก์รแห่งการเรียนรูไ้ดอ้ย่างที่
แท้จริง ซึ่งสอดคล้องกับสุภาภรณ์ เฉลิมพงษ์ (การสื่อสารส่วนบุคคล , 22 มีนาคม 2566)ที่ให้
ความเห็นว่าการบริหารกลยุทธข์องโรงเรียนเอกชนควรที่จะมุ่งหาความชอบของนกัเรียนเป็นหลกั
นอกจากเรื่องภาษาแบว้คือ ดา้นกีฬา ดา้นดนตรี สิ่งเหล่านีเ้ป็นกลยุทธอ์ย่างหนึ่งถา้สถานศึกษามี
จุดเด่นในเรื่องนี ้จะช่วยเพิ่มคุณภาพมให้กับตัวผู้เรียนและสถานศึกษาได้ และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของพรทิพย  สุพรรณกุล (2553) ที่วิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบโรงเรียนสมรรถนะสูงใน
สถานศึกษาขั้นพืน้ฐานพบว่าการน าองคก์ร การวางแผนกลยุทธ์ เป็นองคป์ระกอบของโรงเรียน
สมรรถนะสงูในสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน และสอดคลอ้งกับบุศรินทร ์สจุริตจนัทร ์ (2553) ที่กล่าวว่า 
ภาวะผูน้  าและการจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นองคป์ระกอบที่มีความจ าเป็นในการก าหนดองคก์รที่มี
ศกัยภาพการท างานสงูของวิทยาลยัพยาบาล 
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9. การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนเชิงอนาคต  
การพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนเชิงอนาคตเป็นองคป์ระกอบที่มีความส าคญัเป็นอนัดบั 6 

ในการขบัเคลื่อนสถานศึกษา ทัง้นีเ้นื่องจากผูเ้รียนจะตอ้งมีศกัยภาพในการใชช้ีวิตจรงิภายนอกทัง้
ด้านวิชาการ และด้านการใช้ชีวิต ซึ่งผู้บริหารจะต้องมีกระบวนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
หลกัสตูรการสอน และมีการพฒันาศกัยภาพและทกัษะผูเ้รียนในดา้นการประกอบอาชีพในอนาคต 
นอกจากนั้นผูบ้ริหารจะตอ้งศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันว่าควรดึงนวตกรรมใหม่ๆ หรือเทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาเข้ามาจัดการเรียนการสอนในรูปแบบไหนเพื่อที่จะให้ผู ้เรียนได้เรียนรู้กับ
สภาพแวดลอ้มใหม่ๆอยู่เสมอ 

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของส านกังานการศกึษารฐัเท็กซสั (Texas Education Agency 
(TEA), 2015 ที่ไดอ้ธิบายว่าโรงเรียนไดก้ าหนดกลยุทธก์ารเรียนการสอนทั่วทัง้โรงเรียนและมีความ
คาดหวงัสูงส าหรบัผลการเรียนของนักเรียน กลยุทธก์ารเรียนการสอนมีพืน้ฐานจากหลกัฐานและ
ความคาดหวงัในการปฏิบติังานของนกัเรียนที่ไดร้บัการส่งเสริมผ่านประสบการณต์รง และแนวคิด
ของ Shannon & Bylsma (2007) ที่ไดเ้สนอว่า โรงเรียนมีการจัดหลกัสูตร การเรียนการสอน และ
การปฏิบัติต่อผูเ้รียนทุกคนอย่าเท่าทียมกัน พัฒนาศักยภาพของผูเ้รียนทั้งในดา้นการประกอบ
อาชีพ การเรียนรูต้ลอดชีวิตการเป็นพลเมืองที่ดี รวมไปถึงการมีสุขภาวะที่ดีทั้งทางร่างกายและ
จิตใจ มีการจัดการเรียนการสอนที่เขม้ขน้ เสริมสรา้งทักษะที่จ  าเป็นในการประกอบอาชีพและ
การศกึษาต่อสง่ผลใหผู้เ้รียนสามารถน าความรูไ้ปใชไ้ดจ้รงิในอนาคต 

สอดคลอ้งกับการสัมภาษณ์ของลือชา ชูนาคา (การสื่อสารส่วนบุคคล,17 มีนาคม 
2566) สถานศึกษาควรมีระบบการเรียนการสอนเพื่อให้ผู ้เรียนน าไปประยุกต์ใช้ในอนาคตได้
อย่างเช่นมีวิชาชีพที่เนน้เป็นดา้นๆไป เช่นมีโครงการที่จดัท าทกุๆภาคเรียนเพื่อใหผู้เ้รียนไดล้งมือท า 
มีการจดักิจกรรม open house เปิดบา้นวิชาการเพื่อใหผู้เ้รียนรูจ้กัการพฒันาทกัษะในดา้นรายวิชา
ต่างๆที่ไดเ้รียนมา ในขณะที่ปณัฐดา เชิดธรรม (การสื่อสารสว่นบคุคล, 21 มีนาคม 2566) ไดเ้สนอ
ว่าการพัฒนาสมรรถนะผูเ้รียนเชิงอนาคตสิ่งที่ส  าคัญคือสถานศึกษาจะตอ้งมีการปรบัวิธีการใช้
หลักสูตรการสอนที่สอดคลอ้งกับสถานการณ์ในปัจจุบันใหม้ากที่สุด โดยเฉพาะโรงเรียนเอกชน
จะตอ้งท าใหผู้เ้รียนมีสมรรถนะที่สงูในรอบดา้นโดยในดา้นการประกอบอาชีพในอนาคต 

10. ความมีมนุษยสัมพันธอ์ันดีในองคก์ร 
ความมีมนุษยสมัพันธ์อันดีในองคก์รเป็นองคป์ระกอบที่มีความส าคัญเป็นอันดับ 6 

เช่นเดียวกับการพัฒนาสมรรถนะผูเ้รียนเชิงอนาคต ในการขับเคลื่อสถานศึกษา ทั้งนีเ้นื่องจาก
ผูบ้ริหารสรา้งความสัมพันธ์อันดีของท่านกับบุคคลภายนอกส่งเสริมการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
บคุลากรในสถานศกึษา และผูบ้ริหารรบัฟังความคิดเห็นของครูและบคุคลภายนอกเป็นสว่นมากซึ่ง
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เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพใหอ้งคก์รไดร้บัรูถ้ึงการรบัฟังและแลกเปลี่ยนทศันคติและความคิดเห็นใน
ทกุๆดา้นจากทัง้ในและนอกองคก์ร 

สอดคล้องกับแนวคิดของศุภรัตน์  ปุ้งข้อ (2558) ได้สรุปว่าการมีมนุษยสัมพันธ์
ระหว่างโรงเรียนกบัชมุชน คือการด าเนินการติดต่อสื่อสาร การไดร้บัความช่วยเหลือจากชุมชน การ
สนับสนุนการใชแ้หล่งทรพัยากรของชุมชน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเงิน วัสดุอุปกรณ์  อันเก่ียวขอ้งกับ
โรงเรียนและชุมชน เพราะทั้งการบริหารหรือการด าเนินการและการติดต่อสื่อสารล้วนเป็น
กระบวนการที่ส  าคัญที่จะท าให้การบริหารงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนีเ้ป็นไป
โดยสะดวกและบรรลเุป้าหมายตามที่ว่างไว ้โรงเรียนกบัชุมชนมีความสมัพนัธก์นัอย่างใกลช้ิดตอ้ง
พึ่งพาอาศัยกนัทัง้สองฝ่าย เพื่อประโยชนร์่วมกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการพัฒนาการศึกษาของ
โรงเรียนฉะนั้นการบริหารความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนจึงส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง 
และแนวคิดของแชนนอน และ บลายสม์า (Shannon & Bylsma, 2007) ใหค้วามหมายว่าโรงเรียน
จะตอ้งมีมนุษยสมัพันธ์อนัดีแก่ผูป้กครอง ชุมชน และส่งเสริมและสนบัสนุนการเรียนรูข้องผูเ้รียน
โดยมีการผสมผสมกระบวนการเสริมสรา้งการเรียนรูเ้ขา้กบัชีวิตประจ าวนัของครอบครวัผูป้กครอง
และโรงเรียนมีการติดต่อสื่อสารกันอย่างสม ่าเสมอ ผู้ปกครองมีความยินดีและเต็มใจในการ
ช่วยเหลือโรงเรียนในดา้นต่างๆ ผูป้กครองท าหน้าที่เป็นผูช้่วยในการตัดสินใจต่าง ๆ ของผูเ้รียน 
โรงเรียนสนับสนุนและประสานงานระหว่างผูป้กครอง โรงเรียน และชุมชนในการสรา้งเสริมการ
เรียนรูข้องผู้เรียน โรงเรียนมีการประสานงานหน่วยงานภายนอกเพื่อร่วมมือในการส่งเสริมการ
เรียนรูข้องผูเ้รียน โรงเรียนบูรณาการภูมิปัญญาทอ้งถิ่น หรือความเชี่ยวชาญของ บุคคลในทอ้งถิ่น
เขา้ไปในหลักสูตรสถานศึกษา โรงเรียนที่หน้าที่เป็นแหล่งขอ้มูลของชุมชน โรงเรียนมีการจัดตั้ง
คณะกรรมการเพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกันระหว่างโรงเรียนและชุมชน โรงเรียนและชุมชนมีการ
แลกเปลี่ยนขอ้มลูกนัผ่านกระบวนการจดัการเรียนรูข้องผูเ้รียน 

สอดคลอ้งกบัสภุาภรณ ์เฉลิมพงษ์ (การสื่อสารส่วนบุคคล, 22 มีนาคม 2566) แสดง
ความคิดเพิ่มเติมว่า การรบัฟังความคิดเห็นจากบคุคลทัง้ภายในภายนอกองคก์รเป็นสายสมัพนัธท์ี่
ดีต่อองคก์รเป็นอย่างมาก และองคก์รควรมีการสื่อสารกันอย่างตรงไปตรงมาเพื่อท าใหเ้กิดความ
ชัดเจนในเป้าหมายที่วางไว้ร่วมกัน ขณะที่  ลือชา ชูนาคา (การสื่อสารส่วนบุคคล ,17 มีนาคม 
2566) ไดใ้หแ้ง่คิดเพิ่มเติมในส่วนการมีมนุษยสมัพนัธอ์นัดีต่อองคก์รว่า สถานศึกษาจะตอ้งมีการ
สื่อสารระหว่างผูป้กครองและโรงเรียนเป็นส าคญัเพื่อเราจะไดรู้ปั้ญหาจากตวัผูเ้รียนโดยตรงและน า
ขอ้มูลนัน้มาปรบัแก ้และยงัเสนอใหม้ีแบบส ารวจบรรยากาศองคก์รระหว่างชุมชน ครอบครวัแบะ
โรงเรียน เพื่อจะโรงเรียนจะไดห้า SWOT ของโรงเรียนได ้อีกทัง้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของรุจิรตัน ์รุ่ง
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หวัไผ่ และคณะ (2557) ไดท้ าการวิจยัเรื่องการพฒันาองคป์ระกอบสมรรถนะความรว่มมือส าหรบั
นกัเรียนระดบัประถมศึกษา โดยใชส้ถิติ 1) วิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงส ารวจ และ 2) การวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยืนยัน โดยผลการวิจัยพบว่ามีบางองคป์ระกอบที่สอดคลอ้งกันกับการมีมนุษย
สมัพนัธอ์นัดีต่อองคก์ร คือ องคป์ระกอบดา้นปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบคุคลและการท างานกลุม่  

11. ส่งเสริมการเป็นชุมชนทางการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  
ส่งเสริมการเป็นชุมชนทางการเรียนรูท้างวิชาชีพเป็นองคป์ระกอบที่มีความส าคัญ

อันดับที่ 6 เช่นเดียวกับการพัฒนาสมรรถนะผูเ้รียนเชิงอนาคต และการมีมนุษยส์ัมพันธอันดีต่อ
องคก์ร ทัง้นีเ้นื่องมาจากผูบ้ริหารมุ่งเนน้พฒันาความเป็นมืออาชีพของบุคลากรตลอดจนตวัผูร้หิาร
เอง โดย สถานศึกษามีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ้ึ่งกนัและกนั ระหว่างผูบ้ริหาร และครูอย่าง
สม ่าเสมอทกุๆเดือน เพื่อพฒันาศกัยภาพในการจดัการเรียนการสอนใหเ้กิดสมรรถนะสงูสดุ 

สอดคลอ้งกบัแนวคิดของวิลลส์นั (Wilson, 2011) ไดเ้สนอองคป์ระกอบของโรงเรียน
สมรรถนะสงูไว ้6 องคป์ระกอบ ซึ่งหนึ่งในองคป์ระกอบนัน้ประกอบดว้ยชุมชนการเรียนรูร้ะดบัมือ
อาชีพ (PLC) หมายถึง การสรา้งชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพในแต่ละระดับชัน้และเนือ้หาแบ่งปัน
ประสบการณ์ที่ส่งเสริมการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่อง วัฒนธรรมการท างานร่วมกนัและการท างานเป็น
ทีมมีพืน้ฐานมาจากความเชื่อและคณุค่าที่พิสจูนไ์ดจ้ากวิสยัทศันข์องโรงเรียนการตดัสินใจร่วมกนั
เป็นที่ประจักษ์ในหมู่พนักงานและผูดู้แลระบบ การพัฒนาวิชาชีพตามเป้าหมายและมุ่งเน้นของ
แนวปฏิบติัการสอนที่มีแนวโนม้และการวิเคราะหแ์ละท าความเขา้ใจขอ้มลูไดร้บัการอ านวยความ
สะดวกในระดับโรงเรียน ทัง้ผูบ้ริหาร ครู จะมีเวลาในการไตร่ตรอง สอบถาม แบ่งปันความรูแ้ละ
ข้อมูลเก่ียวกับนักเรียนผ่านความยืดหยุ่นของเวลา ผู้คน และทรัพยากร  เช่น การจัดตาราง
ระยะเวลาการเตรียมการทั่วไปตามเกรดหรือเนือ้หา การจัดท ารายงานนาทีการสอนถึงสรา้งวัน
ปลอ่ยตวัก่อนก าหนดและลดการประชุมเจา้หนา้ที่ทั่วทัง้โรงเรียน ครูมีโอกาสฝึกฝนและขดัเกลาสิ่ง
ที่พวกเขาไดเ้รียนรูใ้นกระบวนการปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง 

สอดคล้องกับการสัมภาณ์ของลือชา ชูนาคา (การสื่อสารส่วนบุคคล,17 มีนาคม 
2566) ไดใ้หค้วามส าคัญกับการส่งเสริมการเป็นชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ เพราะเป็นการลด
ความโดดเด่ียวทางอามรมณ์ของครูและเติมเต็มการมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน รวมถึงไดม้ีการ
เรียนรูร้่วมกนัและน าสิ่งที่เรียนรูไ้ปประยุกตใ์ช ้อย่างสรา้งสรรคต่์อยอดพฒันาผูเ้รียนใหเ้กิดคณุค่า
มากที่สุด ในขณะที่  เนาวรัตน์ สิทธิสินธุ์ (การสื่อสารส่วนบุคคล , 14 มีนาคม 2566) ได้เสนอ
เพิ่มเติมว่าการที่จะท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ บรรยากาศองคก์รก็เป็นส่วนหนึ่งที่ส  าคัญ
อย่างมากเพราะ จะท าใหล้ดความอึดอัดละช่องหว่างของผูบ้ริหารและครูได ้โดยท างานร่วมกัน
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แบบทีมเรียนรูท้ี่ครูเป็นผู้น าร่วมกัน และผู้บริหารแบบผู้ดูแลสนับสนุน สู่การเรียนรูแ้ละพัฒนา
วิชาชีพเปลี่ยนแปลงคณุภาพตนเอง สูค่ณุภาพการจดัการเรียนรูท้ี่เนน้ความส าเรจ็ 

สอดคล้องกับงานวิจัยของวิราวรรณ์ เพ็ชรนาวา (2563) ที่ท าการวิจัยเรื่องแนว
ทางการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรูท้างวิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตวิภาวดี
กรุงเทพมหานคร โดยผลการวิจัยแบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรูท้าง
วิชาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตวิภาวดีกรุงเทพมหานคร พบว่าผลของการพฒันา
ชุมชนแห่งวิชาชีพบางองคป์ระกอบมีความส าคญัประกอบดว้ย โครงสรา้งองคก์รที่มีเครือข่ายการ
สนบัสนุนที่ดี มีเสรีภาพการบรหิารจดัการของฝ่ายบริหารที่ชดัเจน และความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบั
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพของครู และงานวิจัยของ Simin Ghavifekr & Mohammad 
Ismath Ramzy (2020) ไดท้ าการวิจยัเรื่องการส ารวจแนวทางปฏิบติัการเป็นผูน้  าที่มีประสิทธิภาพ
ของผู้อ  านวยการโรงเรียนเอกชนที่ต้องปรบัปรุงความเป็นเลิศทางวิชาการของครูและนักเรียน 
ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน ผลวิจัยพบว่า ผูบ้ริหารควรเน้นย า้ความเป็นผูน้  าโดยเฉพาะการพัฒนา
วิชาชีพครูและการนิเทศการสอน 

12. จัดสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการปฏิบัติงาน  
จัดสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการปฏิบัติงานเป็นองคป์ระกอบที่ส  าคัญอันดับที่ 7 ใน

การขับเคลื่อนการศึกษา ทั้งนี ้เนื่องจากสถานศึกษาเป็นเหมือนบ้านหลังที่ 2 ของผู้เรียนดังนั้น
ผูบ้ริหารและบุคลากรควรจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้กิดบรรยากาศที่น่าดึงดดูต่อผูเ้รียน และบรรยากาศ
การท างานที่มีความอบอุ่น นอกจากนั้นผู้บริหารจะต้องวางแผนในการจัดระบบรกัษาความ
ปลอดภยัในโรงเรียนอย่างทั่วถึงเพื่อป้องกนัปัญหาที่จะเกิดขึน้ภายในอนาคตทัง้ตวัผูเ้รียนและคณะ
ผูบ้ริหารและครู  อีกทัง้สอดคลอ้งกับแนวคิดของ The Wallace Foundation (2010) ไดใ้หแ้นวคิด
ที่ว่าผูบ้ริหารตอ้งจัดสภาพแวดลอ้มใหเ้หมาะกับผูเ้รียน และบุคคลภายนอก เพราะโรงเรียนเป็น
ศนูยก์ลางทางการเรียนและกิจกรรม บรรยากาศมีความส าคญัที่เอือ้ต่อการเรียนการสอนและการ
เรียนรูข้องผูเ้รียน และ แนวคิดของมงคลชยั วิริยะพินิจ (2554) ไดเ้สนอความส าคญัถึงบรรยากาศ
องคก์รจะสามารถส่งเสริมให ้บุคลากรมีความสุขในการท างาน เกิดความอยากที่จะเรียนรูแ้ละ
พฒันาตนเองในงานที่ท าอยู่ตลอดเวลา กลายเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู ้ดงันัน้บรรยากาศองคก์ร
ที่ดีจึงเป็นสิ่งส าคัญที่มีผลต่อความส าเร็จขององค์กรต่างๆ ทั้งภาครฐัและเอกชน ในการที่ จะ
สง่เสรมิใหส้ถานศกึษาเป็น ชมุชนการเรียนรูไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสบผลส าเรจ็ 

สอดคล้องกับที่ปณัฐดา เชิดธรรม (การสื่อสารส่วนบุคคล, 21 มีนาคม 2566)ให้
ความคิดเห็นเพิ่มเติมว่านอกจากการจดัสภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการปฏิบติังานของผูบ้ริหารและครู
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แลว้ บรรยากาศในชัน้เรียนมีส่วนส าคัญในการส่งเสริมความสนใจเรียนใหแ้ก่ผูเ้รียน ชัน้เรียนที่มี
บรรยากาศเต็มไปดว้ยความอบอุ่นความเห็นอกเห็นใจ และความเอือ้เฟ้ือเผื่อแผ่ต่อกนัและกนั เป็น
แรงจูงใจภายนอกที่กระตุน้ให้ผูเ้รียนรกัการเรียน รกัการอยู่ร่วมกันในชั้นเรียน และช่วยปลูกฝัง
คณุธรรม จรยิธรรม ความประพฤติอนัดีงามใหแ้ก่นกัเรียน นอกจากนีก้ารมีหอ้งเรียนที่มีบรรยากาศ
แจ่มใส สะอาด สว่าง กวา้งขวางพอเหมาะ มีโต๊ะเกา้อีท้ี่เป็นระเบียบเรียบรอ้ย มีมมุวิชาการสง่เสริม
ความรู ้มีการตกแต่งห้องให้สดใส ก็เป็นอีกสิ่งหนึ่งที่ส่งผลท าให้ผู ้เรียนพอใจมาโรงเ รียน เข้า
หอ้งเรียนและพรอ้มที่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน ดังนั้นครูจึงตอ้งมีความรูค้วาม
เขา้ใจเก่ียวกบัความหมาย ความส าคญั ประเภทของการจดัสภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการเรียนรู ้ซึ่ง
สอดคลอ้งกับเศกสิทธิ์ เกิดประสงค ์(การสื่อสารส่วนบุคคล, 20 มีนาคม 2566)ไดก้ล่าวถึงการจัด
สภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการปฏิบติังานว่าสถานศึกษาตอ้งใหค้วามส าคญัในการจดัสภาพองคก์ร
และมุ่งพัฒนาสู่การเป็นสถานสชศึกษาที่มีคุณภาพรอบด้าน อีกทั้งควรส่งเสริมการสร้าง
บรรยากาศเชิงนวตักรรมเพื่อใหส้ถานศึกษามีประสิทธิภาพสงูสดุ 

ข้อเสนอแนะ  
จากการสรุปผลการวิจัยและการอภิปรายผลการวิจัย เรื่อง ความเป็นองค์กรที่มีขีด

สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะดงันี ้
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. จากผลวิจัยพบว่าระดับการเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชนสงักัด

ส านกังานศกึษาธิการภาค 18 โดยรวมอยู่ในระดบัมาก สถานศกึษามีการจดัระบบการปลอดภยัใน
โรงเรียนอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ รองลงมาคือ ผูบ้ริหารมีความรู ้ความสามารถที่เหมาะสม
กบัการบรหิารสถานศกึษา มีค่าเฉลี่ยมากที่สดุ  

2. จากผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบเชิงส ารวจของการเป็นโรงเรียนเอกชนที่มีขีด
สมรรถนะสงู สงักดัส านกังานศึกษาธิการภาค 18 ประกอบดว้ย 12 องคป์ระกอบและองคป์ระกอบ
ที่มีค่าองคป์ระกอบสงูที่สดุ คือ “การเพิ่มเวลาเรียนรูแ้ละยกระดบัผลการเรียนสู่การแข่งขนั”  ดงันัน้
ผูบ้ริหารสามารถน าผลการการศึกษาไปพัฒนาสถานศึกษาดา้นวิชาการ มีการจัดการแข่งขันทั้ง
ภายในและภายนอกของโรงเรียน ซึ่งจะท าใหภ้าพลกัษณ์ของโรงเรียนมีศักยภาพมากขึน้ รวมถึง
ควรมีความการจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนที่หลากหลาย เพื่อยกระดบัคณุภาพสถานศึกษาใหเ้ป็นองคก์ร
ที่มีขีดสมรรถนะสงู 

3. จากผลการวิจัยพบว่า ความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักัด
ส านกังานศึกษาการภาค 18 ประกอบดว้ย 1) การเพิ่มเวลาเรียนรูแ้ละยกระดบัผลการเรียนสู่การ
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แข่งขนั 2) มีภาคีเครือข่ายในการจัดการศึกษาที่เข็มแข็ง 3) ความร่วมมือและการสื่อสารระดับสูง 
4) หลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผลสอดคล้องกับมาตรฐานรฐั 5) มีการบริหาร
จดัการองคก์รสู่เป้าหมายร่วมกัน 6) การบริหารเชิงกลยุทธ์ 7) การพัฒนาบุคลากรและการนิเทศ
ติดตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 8) ความเป็นผูน้  าของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ 9) การ
พัฒนาสมรรถนะผูเ้รียนเชิงอนาคต 10) การมีมนุษยส์มัพันธ์อันดีต่อองคก์ร 11) ส่งเสริมการเป็น
ชุมชนการเรียนรูท้างวิชาชีพ และ 12) จดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการปฏิบติังาน ดังนัน้ โรงเรียน
เอกชข สงักดัส านักงานศึกษาธิการภาค 18 และ ส านกังานศึกษาภาค 18 กลุ่มหน่วยงานโรงเรียน
เอกชน สามารถน าผลการศกึษาไปประกอบการก าหนดนโยบายในการพฒันาสถานศึกษาในสงักดั
สูก่ารเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงู โดยใชอ้งคป์ระกอบที่เป็นขอ้คน้พบจากงานวิจยัเป็นเกณฑใ์น
การพิจารณาการเขา้รว่มและประเมินโครงการ 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรน าผลการวิเคราะหเ์ชิงส  ารวจความเป็นโรงเรียนเอกชนที่มีขีดสมรรถสงูของ สงักดั

ส านกังานศึกษาธิการภาค 18 ไปท าวิจยัในประเด็นเก่ียวกบัการสรา้งโมเดลสมการเชิงโครงสรา้งที่
แสดงการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูง ส าหรบั
ผูบ้รหิารองคก์รทางการศกึษาทกุภาคสว่น 

2. ควรน าผลการวิเคราะหเ์ชิงส  ารวจความเป็นโรงเรียนเอกชนที่มีขีดสมรรถสงูของ สงักดั
ส านักงานศึกษาธิการภาค 18 ไปท าวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) เพื่อใหท้ราบถึง
พฤติกรรมต่างๆ ได้อย่างชัดเจน โดยสามารถแบ่งการศึกษาออกตามประเภทของสถานศึกษา 
ไดแ้ก่ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่เพื่อใหม้ีแนวปฏิบติัที่สอดคลอ้งในแต่ละบรบิท 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 
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คณะศกึษาศาสตร ์มศว. 
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ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของเคร่ืองมือวิจัย (IOC) 

แบบสอบถามเร่ือง องคป์ระกอบความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสูง 
ของโรงเรียนเอกชนสังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 

เกณฑก์ารพิจารณาขอ้ค าถามในแต่ละขอ้ว่ามีความเหมาะสม ไม่ขดัจรยิธรรม และสอดคลอ้งกบั
นิยามศพัทเ์ฉพาะของตวัแปรหรือไม่ ดงันี ้
  +1 แทน ขอ้ค าถามสอดคลอ้ง 
   0 แทน  ไม่แน่ใจว่าขอ้ค าถามสอดคลอ้ง 
  -1 แทน ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้ง 

นิยามเชิงปฏิบตักิาร 
ข้อ
ที ่

ข้อค าถาม 
คะแนนความเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
องคป์ระกอบที ่1  ความชดัเจนและเป้าหมายทีต่อ้งแบ่งปัน 
การด าเนินงานของโรงเรียน
เอกชนในสงักดัส านกังาน
ศกึษาธิการภาค 18 ที่มี
เป้าหมายและวิสยัทศันใ์น
การปฏิบตัิงานรว่มกนัท่ี
ชดัเจน โดยมุง่เป้าหมายหลกั
คือกระบวนการเรยีนรูข้อง
ผูเ้รียนเป็นส าคญั ซึ่ง
เป้าหมายหมายเกิดจากการ
เปิดโอกาสใหบ้คุลากรภายใน
โรงเรียนไดร้ว่มกนัตดัสินใจใน
การก าหนดทิศทางและ
วตัถปุระสงคใ์นการ
ด าเนินการของโรงเรียน และ
สนบัสนนุความคดิสรา้งสรรค์
และความกระตือรือรน้ในการ
ปฏิบตัิงานของบคุลากร
เพื่อใหบ้รรลเุป้าหมาย 

1 ผูบ้รหิารสถานศกึษามีวิสยัทศัน ์
เป้าหมาย และ กลยทุธก์าร
ท างานอย่างชดัเจน 

+1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชไ้ด ้

2 สถานศกึษามีแผนกลยทุธห์รือ
โครงการท่ีส่งเสรมิใหบ้คุลากร ได้
รว่มกนัพฒันาการจดัการเรียน
การสอนของโรงเรียน 

+1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้รหิารสถานศกึษาเปิดโอกาส
ใหค้รูเขา้มามีส่วนรว่มในการ
ก าหนดวิสยัทศันข์องสถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 มีการปรบัปรุงโครงสรา้งการ
บรหิารใหส้อดคลอ้ง กบัภารกิจใน
การบรหิารจดัการศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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นิยามเชิงปฏิบตักิาร 
ข้อ
ที ่

ข้อค าถาม 
คะแนนความเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
 5 ผูบ้รหิารสถานศกึษามีวิสยัทศัน ์

เป้าหมาย และ   กลยทุธก์าร
ท างานอย่างชดัเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

องคป์ระกอบที ่2  มาตรฐานทีสู่งและมีความคาดหวังต่อนักเรียนทุกคน 
การด าเนินงานของโรงเรียน
เอกชนในสงักดัส านกังาน
ศกึษาธิการภาค 18 โดย
ส่งเสรมิใหท้กุคนสามารถ
เรียนรู ้มีความทะเยอทะยาน
เพื่อชนะอปุสรรค โดยปฏิบตัิ
ต่อผูเ้รียนทกุคนอย่าเท่าเทียม
กนั สามารถพฒันาศกัยภาพ
และทกัษะผูเ้รียนในดา้นการ
ประกอบอาชีพในอนาคต 
รวมถงึการมีสขุภาวะที่ดีทัง้
ทางรา่งกายและจติใจ 

1 สถานศกึษามีมาตรฐานดา้นการ
จดัการศกึษาต่อนกัเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้รหิารสถานศกึษามีการปฏิบตัิ
ต่อผูเ้รียนทกุคนอย่างเทา่เทียม
กนั 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 สถานศกึษามีการพฒันา
ศกัยภาพและทกัษะผูเ้รยีนใน
ดา้นการประกอบอาชีพในอนาคต 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 สถานศกึษามีการสนบัสนนุ
ความสามารถของนกัเรยีนเพื่อ
เพิ่มความมั่นใจต่อผูป้กครอง  

+1 +1 0 0 +1 0.60 ใชไ้ด ้

5 สถานศกึษามีการปรบัวิธีการใช้
หลกัสตูรการสอนท่ีสอดคลอ้งกบั
สถานการณอ์ยุ่เสมอ 

+1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชไ้ด ้

องคป์ระกอบที ่3 ความเป็นผู้น าของโรงเรียนทีมี่ประสิทธิภาพ 
ผูบ้รหิารของโรงเรียนเอกชน
ในสงักดัส านกังาน
ศกึษาธิการภาค 18 มีความรู ้
เก่ียวกบัหลกัสตูร 
กระบวนการจดัการเรยีนการ
สอน และการประเมินผล มี
ทกัษะในการสงัเกตและความ
กลา้ที่จะเผชิญกบัปัญหาที่จะ
เกิดขึน้ และสามารถถ่ายทอด
แนวคิดและทฤษฎีใหก้บัครูใน
การจดัการเรียนการสอน 

1 ผูบ้รหิารสถานศกึษามีความเป็น
ผูน้  าดา้นวิชาการ 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้รหิารสถานศกึษามีทกัษะใน
การสงัเกตและความกลา้ที่จะ
เผชิญกบัปัญหาที่จะเกิดขึน้ 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 สถานศกึษามุ่งเนน้ความมี
ประสิทธิภาพในการบรหิาร
หลกัสตูร 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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นิยามเชิงปฏิบตักิาร 
ข้
อ
ที ่

ข้อค าถาม 
คะแนนความเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
ตรวจสอบการประเมินผลการ
จดัการเรียนการสอน รวมถงึ
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
นอกจากนีย้งัมีนโยบายที่มุ่ง
เปล่ียนแปลงโรงเรียนใหม้ี
มาตรฐาน สนบัสนนุการใช้
นวตักรรม 

4 ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูให้
ความส าคญัและ ยกย่องชมเชย
กบัความคดิใหม่ ๆ ที่เป็น
ประโยชน ์

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้รหิารมีวิสยัทศันท์ี่ทนัสมยั +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
6 ผูบ้รหิารส่งเสรมิใหบ้คุลากรมี

ความภาคภมูใิจที่ไดเ้ป็น สมาชกิ
ของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7 ผูบ้รหิารมีการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นใหม่ ๆ ท่ีมีเหตผุล อย่าง
ตรงไปตรงมา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8 ผูบ้รหิารใหบ้คุลากรในโรงเรียน
แสดงความคิดเห็นไดเ้ตม็ที่ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

องคป์ระกอบที ่4 ความร่วมมือและการสื่อสารระดับสูง 
การแสดงออกของบคุลากรใน
โรงเรียนเอกชนสงักดัส านกังาน
ศกึษาธิการภาค 18 ที่แสดงถึง
ความรว่มกนัในการปฏิบตัิงาน
และมีการประสานงานกนัอย่าง
เป็นระบบ และมีการสรา้ง
เครือข่ายระหวา่งโรงเรียน เช่น 
ผูป้กครอง และชมุชนโดยรอบ 
โดยรว่มกนัหาแนวทางในการ
แกไ้ขและป้องกนัปัญหาที่จะ
เกิดขึน้ภายในโรงเรียน 

1 ผูบ้รหิารรบัฟังความคดิเห็นของ
ครูและบคุคลภายนอก 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้รหิารสถานศกึษาสนบัสนนุให้
มีการส่ือสาร แลกเปล่ียนเรียนรู ้
กบัสถานศกึษาอื่น 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งเสรมิให้
บคุลากรมีทศันคติที่ดี มคีวาม
มุ่งมั่น ใฝ่หาความรูเ้พื่อน ามา
พฒันาดา้นวชิาการในโรงเรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งเสรมิให้
บคุลากรมีการประสานงานอยา่ง
เป็นระบบ กลา้คิด กลา้ท า และ
กลา้เส่ียง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 ท่านพฒันาตนเองในดา้นทกัษะ
การส่ือสารอยา่งสม ่าเสมอ 
 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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นิยามเชิงปฏิบตักิาร 
ข้
อ
ที ่

ข้อค าถาม 
คะแนนความเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
 6 ผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งเสรมิให้

บคุลากรมีทกัษะการส่ือสารท่ีดี 
+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7 สถานศกึษามีการ มุ่งเนน้การ
ส่ือสารระหว่างผูบ้รหิารและ
บคุลากร เพื่อรบัทราบขอ้มลู
สภาพการปฏิบตัิงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

องคป์ระกอบที ่5 หลกัสตูรการเรียนการสอนและการประเมินผลทีส่อดคล้องกับมาตรฐานรัฐ 
ผูบ้รหิาร ครูและบคุลากร
โรงเรียนเอกชนสงักดัส านกังาน
ศกึษาธิการภาค 18 มี
เป้าหมายในกระบวนการ
จดัการเรียนรูท้ี่สอดคลอ้งกบั
มาตรฐานการเรียนรู ้เปิดโอกาส
ใหผู้เ้รียนเขา้ถงึการเรียนรูอ้ยา่ง
ทั่วถึงมีการจดัการเรยีนการ
สอนโดยมุ่งเนน้ผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนรูข้องผูเ้รียน และมี
การประเมินผลการเรียนรูท้ี่ได้
มาตรฐาน 

1 หลกัสตูรของสถานศกึษามี
กระบวนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้รหิารสถานศกึษาสนบัสนนุให้
มีการประเมินการสอนอย่าง
ต่อเนื่อง 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

3 ครูมีมาตรฐานระดบัการวดัผล
การเรียนรูอ้ย่างเป็นรูปธรรม  
 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 ท่านมีประสบการณใ์นดา้น
วิชาการในการจดัหลกัสตูรการ
สอนอย่างช านาญ  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 สถานศกึษามีรูปแบบ
กระบวนการสอน และกิจกรรมที่
หลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

องคป์ระกอบที ่6 การนิเทศตดิตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง 
โรงเรียนเอกชนสงักดัส านกังาน
ศกึษาธิการภาค 18 มี
กระบวนการนิเทศติดตามผล
การประเมินการจดัการเรียน
การสอนของครูที่มีมาตรฐาน 

1 สถานศกึษามีการนิเทศการสอน
ทัง้จากบคุคลภายในและ
ภายนอกอยา่งสม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้รหิารสถานศกึษามีการ
ส่งเสรมิใหบ้คุลากรมกีารพฒันา
ศกัยภาพตนเองอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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นิยามเชิงปฏิบตักิาร 
ข้อ
ที ่

ข้อค าถาม 
คะแนนความเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
โดยผูเ้ชี่ยวชาญในดา้นการ
นิเทศโดยตรงและมุง่เนน้
พฒันา และน าผลการติดตาม
มาปรบัปรุงแกไ้ขใหม้ี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ 

3 ผูบ้รหิารสถานศกึษามีการแนะน า
ใหค้วามรูค้รูและบคุลากรในการ
ประเมินการสอนอย่างถกูวิธี 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้รหิารสถานศกึษาให้
ความส าคญักบัการประเมินการ
สอนทกุภาคเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 ท่านไดน้ าผลการนิเทศการสอน
ไปพฒันาปรบัปรุงการสอนของ
ตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

องคป์ระกอบที ่7 มุ่งเน้นพัฒนาความเป็นมืออาชีพ 
การด าเนินงานของโรงเรียน
เอกชนสงักดัส านกังาน
ศกึษาธิการภาค 18 มี
นโยบายพฒันาครูและ
บคุลากรในการฝึกอบรม
พฒันาวชิาชีพอยา่งสม ่าเสมอ 
เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการ
จดัการเรียนการสอนใหก้บั
ผูเ้รียน แลว้น าขอ้มลูที่ไดจ้าก
การอบรมวชิาชีพมาพฒันา
แนวทางการบรหิารจดัการ
โรงเรียน 

1 สถานศกึษามีนโยบายให้
บคุลากรเขา้รบัการอบรมอยา่ง
นอ้ย 2 ครัง้ต่อภาคเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 ท่านมีความสามารถในการ
ก าหนดวิสยัทศันแ์ละน าการ
เปล่ียนแปลง 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

3 สถานศกึษามุ่งเนน้ใหบ้คุลากรน า
ผลที่ไดจ้ากการเขา้อบรมมาใชใ้น
การสอน ในการจดัการเรยีนการ
สอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 สถานศกึษามีเกณฑใ์หร้างวลั
บคุลากรจากการประเมินผลการ
อบรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 ท่านชอบความทา้ทายในการ
ท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

องคป์ระกอบที ่8 จัดสภาพแวดล้อมให้เอือ้ตอ่การเรียนรู้ 
ผูป้กครองและชมุชนโดยรอบ
ของโรงเรียนเอกชนสงักดั
ส านกังานศกึษาธิการภาค 18 

1 สถานศกึษามีสถานท่ีแลกเปล่ียน
พดูคยุและแบ่งปันความรูร้ว่มกนั
ของบคุลากรและนกัเรียน 
 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
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นิยามเชิงปฏิบตักิาร 
ข้อ
ที ่

ข้อค าถาม 
คะแนนความเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
มีส่วนรว่มกบัโรงเรียนในทกุ
กิจกรรมและสนบัสนนุการ
เรียนรูข้องผูเ้รยีน โดยมี
การบรูณาการภมูิปัญญา
ทอ้งถิ่น หรือความเชี่ยวชาญ
ของ บคุคลในทอ้งถิ่นเขา้ไป
ในหลกัสตูร มีการจดัตัง้
คณะกรรมการเพื่อแกไ้ข
ปัญหารว่มกนัระหวา่ง
โรงเรียนและชมุชน อีกทัง้มี
การแลกเปล่ียนความคดิเห็น
โดยการจดัการประชมุ
ผูป้กครองและส่วนเก่ียวขอ้ง
ในทกุภาคเรียน เพื่อช่วยกนั
พฒันาใหโ้รงเรียนใหเ้ป็น
สถานท่ีที่มีมาตรฐาน 

2 สถานศกึษามีการจดัตัง้ทีม
บคุคลภายนอกที่ประกอบดว้ย
สมาชิก ที่มคีวามรูแ้ละความ
เชี่ยวชาญในสาขาต่าง ๆรว่มกนั
ช่วยพฒันาและปรบัปรุง
สภาพแวดลอ้มภายใน
สถานศกึษา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 ท่านมีความสามารถในการ
บรหิารความสมัพนัธเ์พื่อสรา้ง
สมัพนัธภาพท่ีดีกบั
บคุคลภายนอกในทกุระดบัชัน้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 การสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีของ
ท่านกบับคุคลภายนอกส่งเสรมิ
การมีปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งบคุลากร
ในสถานศกึษา 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

5 สถานศกึษามีการจดัระบบการ
ปลอดภยัในโรงเรียนอย่างทั่วถงึ
และมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6 สถานศกึษามีบรรยากาศการ
ท างานท่ีมีความอบอุ่น โดยการ
ช่วยเหลือซึ่งกนัและกนัในการ
ท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7 สถานศกึษามีการจดัสิ่งอ านวย
ความสะดวก เพื่อส่งเสรมิ การ
เรียนรูร้ว่มกนัของบคุลากรอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

8 บรรยากาศในการปฏิบตัิงานของ
ครูมีส่วนส าคญัในการเสรมิสรา้ง
ผูเ้รียนใหม้คีวามพรอ้มต่อการ
เรียนรู ้

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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นิยามเชิงปฏิบตักิาร 
ข้อ
ที ่

ข้อค าถาม 
คะแนนความเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
องคป์ระกอบที ่9 การมีส่วนร่วมในครอบครัวและชุมชนอยู่ในระดับสูง 
ผูป้กครองและชมุชนโดยรอบ
ของโรงเรียนเอกชนสงักดั
ส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
มีส่วนรว่มกบัโรงเรียนในทกุ
กิจกรรมและสนบัสนนุการ
เรียนรูข้องผูเ้รยีน โดยมี
การบรูณาการภมูิปัญญา
ทอ้งถิ่น หรือความเชี่ยวชาญ
ของ บคุคลในทอ้งถิ่นเขา้ไป
ในหลกัสตูร มีการจดัตัง้
คณะกรรมการเพื่อแกไ้ข
ปัญหารว่มกนัระหวา่ง
โรงเรียนและชมุชน อีกทัง้มี
การแลกเปล่ียนความคดิเห็น
โดยการจดัการประชมุ
ผูป้กครองและส่วนเก่ียวขอ้ง
ในทกุภาคเรียน เพื่อช่วยกนั
พฒันาใหโ้รงเรียนใหเ้ป็น
สถานท่ีที่มีมาตรฐาน 

1 สถานศกึษามีการส่งเสรมิใหเ้กดิ
ช่องทางการแลกเปล่ียนและ
แบ่งปันความรูร้ว่มกนัของ
บคุลากรและชมุชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 ท่านสรา้งความสมัพนัธอ์นัดกีบั
คณะผูบ้รหิารเพื่อเพิม่
ประสิทธิภาพในการท างาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 สถานศกึษามีการสรา้งเครือข่าย
ระหว่างโรงเรียนและชมุชน
โดยรอบ 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

4 สถานศกึษามีการสนบัสนนุ
การบรูณาการภมูิปัญญาทอ้งถิ่น
กบัโรงเรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 ผูบ้รหิารใหช้มุชนมีส่วนรว่มใน
การแสดงความคิดเห็นต่อ
วิสยัทศันข์องโรงเรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6 ผูบ้รหิารมีการจดัตัง้
คณะกรรมการโรงเรียนเพื่อ
แกปั้ญหารว่มกนัระหวา่งโรงเรียน
กบัชมุชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

องคป์ระกอบที ่10 ผลการเรียน 
ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของ
ผูเ้รียนในโรงเรยีนเอกชน
สงักดัส านกังานศกึษาธิการ
ภาค 18 ที่มคีณุลกัษณะใน
การเรียนรูแ้ละการสะสมของ
ประสบการณต์่าง ๆ ท่ีไดร้บั 

1 สถานศกึษามีการการจดัการ
เรียนการสอนเพื่อยกระดบั
ผลสมัฤทธ์ิของนกัเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 สถานศกึษามีการสนบัสนนุให้
ผูเ้รียนไดพ้ฒันาศกัยภาพในการ
เรียนการสอนเพิ่มนอกเวลา  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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นิยามเชิงปฏิบตักิาร 
ข้อ
ที ่

ข้อค าถาม 
คะแนนความเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
โดยโรงเรียนมคีวามคาดหวงั
ในผลการเรียนของนกัเรียนท่ี
รบัจากการเรยีนรูท้ัง้ใน
โรงเรียนและนอกโรงเรยีน 

3 ผูบ้รหิารสนบัสนนุใหน้กัเรียนได้
แสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ใน
การอธิบายผลงานดา้นวชิาการ  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 สถานศกึษาสนบัสนนุใหน้กัเรียน
มีโอกาสในการแขง่ขนัวชิาการ
ภายนอกโรงเรยีนอย่า 
สม ่าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 ท่านสามารถสอนในรูปแบบ 
Active Learning เพื่อใหผู้เ้รยีน
สามารถมีทกัษะการเรียนรูเ้พิม่ขึน้ 

+1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

องคป์ระกอบที ่11 เพิ่มเวลาเรียนรู้ 
โรงเรียนเอกชนสงักดั
ส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
มีกลยทุธใ์นการบรหิารเวลา
การเรียนรูข้องนกัเรียนท่ี
เพิ่มขึน้จากเดิม เช่นการ
ปรบัเปล่ียนตารางเรยีนโดย
ขยายเวลาเรียนและเสนอ
โอกาสในการเรียนรูข้อง
นกัเรียนนอกเวลาเรียนเช่น
การจดัการสอนพิเศษ หรือใช้
เวลาสอนเนือ้หาสาระให้
นอ้ยลง กระตุน้ใหผู้เ้รียน
สามารถสรา้งความรูไ้ดด้ว้ย
ตนเองได ้

1 สถานศกึษามีนโยบายลดเวลา
เรียน เพิ่มเวลารู ้

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 สถานศกึษาสนบัสนนุการจดัการ
สอนพิเศษนอกเวลาเรียนเพื่อ
พฒันาทกัษะที่ผูเ้รียนยงัไม่เขา้ใจ
เนือ้หาดา้นวชิาการมากเท่าที่ควร 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้รหิารมีนโยบายในการส่งเสรมิ
ทกัษะดา้นวชิาการที่หลากหลาย
เพื่อเตมิเตม็ศกัยภาพผูเ้รียน  

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

4 ท่านคิดว่าการศกึษานอก
หอ้งเรียนมคีวามส าคญัต่อการ
พฒันาการเรียนรูข้องนกัเรยีน   

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 ท่านคิดว่าการจดัการเรียนการ
สอนเต็มเวลาท าใหผู้เ้รียนไดร้บัผล
การเรียนรูอ้ย่างครบถว้นบรรลุ
เป้าประสงคข์องการศกึษา  
 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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นิยามเชิงปฏิบตักิาร 
ข้อ
ที ่

ข้อค าถาม 
คะแนนความเหน็ของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
องคป์ระกอบที ่12 การบริหารเชิงกลยทุธ ์
กระบวนการบรหิารโรงเรียน
เอกชนสงักดัส านกังาน
ศกึษาธิการภาค 18 ที่บรหิาร
โรงเรียนโดยมวีตัถปุระสงคใ์น
การเพิม่ประสิทธิภาพการ
บรหิารจดัการ โดยที่โรงเรียน
จะไดร้บัผลประโยชนจ์ากการ
ใชก้ลยทุธท์ี่เหมาะสม และยงั
ช่วยพฒันาสถานศกึษาสู่
ความส าเรจ็ โดยอาศยัการมี
ส่วนรว่มของบคุลากร เนน้
มมุมองการแลกเปล่ียนเรยีนรู ้
รว่มกนัเพื่อใหไ้ดเ้ปรียบ
ทางการแข่งขนั 

1 ผูบ้รหิารประพฤติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี ทัง้กาย วาจาและ
จิตใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

2 ผูบ้รหิารมีการน าเทคนคิวิธีการ
ใหม่ ๆ มาใชใ้นการบรหิารจดัการ
โรงเรียนอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

3 ผูบ้รหิารและครูมีความรู ้
ความสามารถที่แหมาะสมกบัการ
ปฏิบตัิงาน  

+1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

4 ผูบ้รหิารและครูมีทกัษะเฉพาะ
ทางที่สอดคลอ้งกบัเปา้หมายใน
การปฏิบตัิงานเพื่อใหบ้รรลตุาม
วตัถปุระสงคข์องโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

5 สถานศกึษาจดัสรรทรพัยากร
เหมาะสมกบักระบวนการท างาน
ของทีม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

6 สถานศกึษามีการจดัสรร
ทรพัยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

7 ผูบ้รหิารมีกลยทุธใ์นการน า
สถานศกึษาเขา้สูก่ารแขง่ขนั
ภายนอกโรงเรยีน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้

 

 
 
 
 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
ความเป็นองคก์รทีม่ีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชน  

สังกัดส านักงานศึกษาธกิารภาค 18 
 
ค าชีแ้จง : 

1. แบบสอบถามฉบับนี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบการเป็นองค์กรที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18  

2. ผู้ตอบแบบสอบถามฉบับนี ้ ได้แก่ ครู ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนเอกชนสังกัดส างาน
ศกึษาธิการภาค 18 

3. แบบสอบถามเพื่อการวิจยัฉบบันีม้ีจ  านวน 2 ตอน ดงันี ้
  ตอนที่ 1  ขอ้มลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2  แบบสอบถามองค์ประกอบความเป็นองค์กรที่มีขีดสมรรถนะสูงของ
โรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 ประกอบดว้ย 12 ดา้น 

4. การเก็บรวบรวมขอ้มลูเพื่อการวิจยัในครัง้นี ้ผูว้ิจยัมุ่งศกึษาองคป์ระกอบการเป็นองคก์ร
ที่มีขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียนเอกชน สงักัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 โดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลผู้วิจัยจะน าข้อมูลมาวิเคราะห์ผลโดยภาพรวมเท่านั้น จึงไม่มีผลกระทบต่อตัวผู้ตอบ
แบบสอบถามหรือสถานศกึษาในสงักดัของท่านแต่ประการใด 
 
โปรดใหข้อ้มูลตรงกับสภาพความเป็นจริงตามความคิดเห็นของท่าน เพื่อใหก้ารด าเนินการวิจัย
เป็นไปดว้ยความสมบรูณ ์ขอ้มลูที่ไดร้บัจากท่านจะเป็นประโยชนอ์ย่างมากในการพฒันาโรงเรียนสู่
การเป็นองคก์รนวตักรรมการศึกษา และพฒันาการบรหิารการศกึษาใหม้ีประสิทธิภาพต่อไป  
 

ผูว้ิจยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจะไดร้บัความอนเุคราะหแ์ละความรว่มมือจากท่านเป็นอย่างดี 
ขอขอบพระคณุเป็นอย่างสงูมา ณ โอกาสนี ้  
        ขอแสดงความนบัถือ 
                นางสาววิศณี รตันพงษ ์
         นิสิตปรญิญาโท สาขาวิชาการบรหิารการศกึษา 
       คณะศกึษาศาสตร ์ มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
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ตอนที ่1 ขอ้มลูพืน้ฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าชีแ้จง : โปรดเติมค าตอบลงในช่องว่าง และท าเครื่องหมาย ✓ ลงใน  ใหต้รงกบัความเป็น

จรงิ 

1. ครูโรงเรียน

................................................................................................................................ 

2. เพศ 

   ชาย       หญิง 

3. อายุ 

   ต ่ากว่า 30 ปี      30 – 39 ปี 

  40 – 49 ปี       49 ปี ขึน้ไป 

4. วุฒกิารศึกษาสูงสุด 

   ปรญิญาตรี       ปรญิญาโท 

  ปรญิญาเอก      อ่ืน ๆ โปรดระบ ุ

............................. 

5. ประสบการณใ์นการท างาน 

   ต ่ากว่า 5 ปี       5 – 10 ปี 

  11 – 15 ปี       16 – 20 ปี  

  20 ปีขึน้ไป 
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ตอนที ่2  แบบสอบถามองคป์ระกอบความเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน 

สงักดัส านกังานศึกษาธิการภาค 18 

ค าชีแ้จง : โปรดท าเครื่องหมาย  ✓ ลงในช่องที่ตรงกบัระดบัการด าเนินการการเป็นองคก์รที่มีขีด
สมรรถนะสงูของโรงเรียนเอกชน สงักดัส านกังานศกึษาธิการภาค 18 
  5 หมายถึง มีการด าเนินการอยู่ในระดบัมากที่สดุ 

4 หมายถึง มีการด าเนินการอยู่ในระดบัมาก 
3 หมายถึง มีการด าเนินการอยู่ในระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง มีการด าเนินการอยู่ในระดบันอ้ย 
1 หมายถึง มีการด าเนินการอยู่ในระดบันอ้ยที่สดุ 
 

ข้อที ่ รายการ 
ระดับการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 
องคป์ระกอบที ่1  ความชัดเจนและเป้าหมายที่ต้องแบ่งปัน 

1 ผูบ้รหิารสถานศกึษามีวิสยัทศัน ์เป้าหมาย และ   
กลยทุธก์ารท างานอย่างชดัเจน 

     

2 สถานศึกษามีแผนกลยทุธห์รือโครงการที่สง่เสรมิ
ใหบ้คุลากร ไดร้ว่มกนัพฒันาการจดัการเรียนการ
สอนของโรงเรียน 

     

3 ผูบ้รหิารสถานศกึษาเปิดโอกาสใหค้รูเขา้มามีสว่น
รว่มในการก าหนดวิสยัทศันข์องสถานศกึษา 

     

4 มีการปรบัปรุงโครงสรา้งการบรหิารใหส้อดคลอ้ง 
กบัภารกิจในการบรหิารจดัการศกึษา 

     

5 ผูบ้รหิารสถานศกึษาสนบัสนุนความคิดเห็นของครู
และบคุลากรอย่างสม ่าเสมอ 

     

องคป์ระกอบที ่2  มาตรฐานที่สูงและมีความคาดหวังต่อนักเรียนทุกคน 

1 สถานศึกษามีมาตรฐานดา้นการจดัการศกึษาต่อ
นกัเรียน 

     

2 ผูบ้รหิารสถานศกึษามีการปฏิบัติต่อผู้เรียนทุกคน
อย่าเท่าทียมกัน 

     



  

 

214 

ข้อที ่ รายการ 
ระดับการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 
3 สถานศึกษามีการพัฒนาศักยภาพและทักษะผู้เรียน

ในด้านการประกอบอาชีพในอนาคต 
     

4 สถานศึกษามีการสนบัสนนุความสามารถของ
นกัเรียนเพื่อเพิ่มความมั่นใจต่อผูป้กครอง 

     

5 สถานศึกษามีการปรบัวิธีการใชห้ลกัสตูรการสอนที่
สอดคลอ้งกบัสถานการณอ์ยุ่เสมอ 

     

องคป์ระกอบที ่3 ความเป็นผู้นำของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ 

1 ผูบ้รหิารสถานศกึษามีความเป็นผูน้  าดา้นวิชาการ      
2 ผูบ้รหิารสถานศกึษามีความกลา้ที่จะเผชิญกบั

ปัญหาที่จะเกิดขึน้ 
     

3 สถานศึกษามุ่งเนน้ความมีประสิทธิภาพในการ
บรหิารหลกัสตูร 

     

4 ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูใหค้วามส าคญัและ 
ยกย่องชมเชยกบัความคิดใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน ์

     

5 ผูบ้รหิารมีวิสยัทศันท์างดา้นนวตักรรมที่ทนัสมยั      
6 ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหบ้คุลากรมีความภาคภมูิใจที่ได้

เป็นสมาชิกของโรงเรียน 
     

7 ผูบ้รหิารมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นใหม่ ๆ ที่มี
เหตผุล อย่างตรงไปตรงมา 

     

8 ผูบ้รหิารใหบุ้คลากรในโรงเรียนแสดงความคิดเห็น
ไดเ้ต็มที่ 

     

องคป์ระกอบที ่4 ความร่วมมือและการส่ือสารระดับสูง 
1 ผูบ้รหิารรบัฟังความคิดเห็นของครูและ

บคุคลภายนอก 
     

2 ผูบ้รหิารสถานศกึษาสนบัสนุนใหม้ีการสื่อสาร 
แลกเปลี่ยนเรียนรูก้บัสถานศึกษาอ่ืน 

     

3 ผูบ้รหิารสถานศกึษาสง่เสรมิใหบ้คุลากรมีทศันคติ      
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ข้อที ่ รายการ 
ระดับการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 
ที่ดี มีความมุ่งมั่น ใฝ่หาความรูเ้พื่อน ามาพฒันา
ดา้นวิชาการในโรงเรียน 

4 ผูบ้รหิารสถานศกึษาสง่เสรมิใหบ้คุลากรมีการ
ประสานงานอย่างเป็นระบบ กลา้คิด กลา้ท า และ
กลา้เสี่ยง 

     

5 ท่านพฒันาตนเองในดา้นทกัษะการสื่อสารอย่าง
สม ่าเสมอ 

     

6 ผูบ้รหิารสถานศกึษาสง่เสรมิใหบ้คุลากรมีทกัษะ
การสื่อสารที่ดี 

     

7 สถานศึกษามีการมุ่งเนน้การสื่อสารระหว่าง
ผูบ้รหิารและบคุลากร เพื่อรบัทราบขอ้มลูสภาพ
การปฏิบติังานอย่างต่อเนื่อง 

     

องคป์ระกอบที ่5 หลักสูตรการเรียนการสอนและการประเมินผลทีส่อดคล้องกับมาตรฐานรัฐ 
1 หลกัสตูรของสถานศกึษามีกระบวนการสอนอย่าง

มีประสิทธิภาพ 
     

2 ผูบ้รหิารสถานศกึษาสนบัสนุนใหม้ีการประเมินการ
สอนอย่างต่อเนื่อง 

     

3 ครูมีมาตรฐานระดบัการวดัผลการเรียนรูอ้ย่างเป็น
รูปธรรม  

     

4 ท่านมีประสบการณใ์นดา้นวิชาการในการจดั
หลกัสตูรการสอนอย่างช านาญ 

     

5 สถานศึกษามีรูปแบบกระบวนการสอน และ
กิจกรรมที่หลากหลาย 

     

องคป์ระกอบที ่6 การนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง 
1 สถานศึกษามีการนิเทศการสอนทัง้จากบคุคล

ภายในและภายนอกอย่างสม ่าเสมอ 
     

2 ผูบ้รหิารสถานศกึษามีการสง่เสรมิใหบ้คุลากรใน      
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ข้อที ่ รายการ 
ระดับการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 
การพฒันาศกัยภาพตนเองดา้นนวตักรรมและ
วิชาการ 

3 ผูบ้รหิารสถานศกึษามีการแนะน าใหค้วามรูค้รูและ
บคุลากรในการประเมินการสอนอย่างถกูวิธี 

     

4 ผูบ้รหิารสถานศกึษาใหค้วามส าคญักบัการ
ประเมินการสอนทกุภาคเรียน 

     

5 ท่านไดน้ าผลการนิเทศการสอนไปพฒันาปรบัปรุง
การสอนของตนเอง 

     

องคป์ระกอบที ่7 มุ่งเน้นพัฒนาความเป็นมืออาชีพ 
1 สถานศึกษามีนโยบายใหบุ้คลากรเขา้รบัการอบรม

อย่างนอ้ย 2 ครัง้ต่อภาคเรียน 
     

2 ท่านมีความสามารถในการก าหนดวิสยัทศันแ์ละ
น าการเปลี่ยนแปลง 

     

3 สถานศึกษามุ่งเนน้ใหบุ้คลากรน าผลที่ไดจ้ากการ
เขา้อบรมมาใชใ้นการสอน ในการจดัการเรียนการ
สอน 

     

4 สถานศึกษามีเกณฑใ์หร้างวลับคุลากรจากการ
ประเมินผลการอบรม 

     

5 สถานศึกษามีกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ้ึ่งกนั
และกนั ระหว่างผูบ้รหิาร และครู 

     

องคป์ระกอบที ่8 จัดสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ 
1 สถานศึกษามีสถานที่แลกเปลี่ยนพดูคยุและ

แบ่งปันความรูร้่วมกนัของบุคลากรและนกัเรียน 
     

2 สถานศึกษามีการจดัตัง้ทีมบุคคลภายนอกที่
ประกอบดว้ยสมาชิก ที่มีความรูแ้ละความ
เชี่ยวชาญในสาขาต่างๆรว่มกนัช่วยพฒันาและ
ปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มภายในสถานศกึษา 
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ข้อที ่ รายการ 
ระดับการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 
3 ท่านมีความสามารถในการบรหิารความสมัพนัธ์

เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพที่ดีกบับคุคลภายนอกในทุก
ระดบัชัน้ 

     

4 การสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีของท่านกบั
บคุคลภายนอกสง่เสรมิการมีปฏิสมัพนัธร์ะหว่าง
บคุลากรในสถานศึกษา 

     

5 สถานศึกษามีการจดัระบบความปลอดภยัใน
โรงเรียนอย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 

     

6 สถานศึกษามีบรรยากาศการท างานที่มีความ
อบอุ่น โดยการช่วยเหลือซึ่งกนัและกนัในการ
ท างาน 

     

7 สถานศึกษามีการจดัสิ่งอ านวยความสะดวก เพื่อ
สง่เสรมิ การเรียนรูร้ว่มกนัของบคุลากรอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

     

8 บรรยากาศในการปฏิบติังานของครูมีสว่นส าคญั
ในการเสรมิสรา้งผูเ้รียนใหม้ีความพรอ้มต่อการ
เรียนรู ้

     

องคป์ระกอบที ่9 การมีส่วนร่วมในครอบครัวและชุมชนอยู่ในระดับสูง  
1 สถานศึกษามีการสง่เสรมิใหเ้กิดช่องทางการ

แลกเปลี่ยนและแบ่งปันความรูร้ว่มกนัของบคุลากร
และชมุชน 

     

2 ท่านสรา้งความสมัพนัธอ์นัดีกบัคณะผูบ้รหิารเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 

     

3 สถานศึกษามีการสรา้งเครือข่ายระหว่างโรงเรียน
และชมุชนโดยรอบ 

     

4 สถานศึกษามีการสนบัสนนุการบรูณาการภมูิ
ปัญญาทอ้งถิ่นกบัโรงเรียน 
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ข้อที ่ รายการ 
ระดับการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 
5 ผูบ้รหิารใหช้มุชนมีสว่นรว่มในการแสดงความ

คิดเห็นต่อวิสยัทศันข์องโรงเรียน 
     

6 ผูบ้รหิารมีการจดัตัง้คณะกรรมการโรงเรียนเพื่อ
แกปั้ญหารว่มกนัระหว่างโรงเรียนกบัชมุชน 

     

องคป์ระกอบที ่10 ผลการเรียน 
1 สถานศึกษามีการการจดัการเรียนการสอนเพื่อ

ยกระดบัผลสมัฤทธิ์ของนกัเรียน 
     

2 สถานศึกษามีการสนบัสนนุใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันา
ศกัยภาพในการเรียนเพิ่มช่วงนอกเวลา 

     

3 ผูบ้รหิารสนบัสนนุใหน้กัเรียนไดแ้สดงความคิดเห็น
อย่างเต็มที่ในการอธิบายผลงานดา้นวิชาการ 

     

4 สถานศึกษาสนบัสนนุใหน้กัเรียนมีโอกาสในการ
แข่งขนัวิชาการภายนอกโรงเรียนอย่างสม ่าเสมอ 

     

5 ท่านสามารถสอนในรูปแบบ Active Learning 
เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถมีทกัษะการเรียนรูเ้พิ่มขึน้ 

     

องคป์ระกอบที ่11 เพ่ิมเวลาเรียนรู้ 
1 สถานศึกษามีนโยบายลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู ้      
2 สถานศึกษาสนบัสนนุการจดัการสอนพิเศษนอก

เวลาเรียนเพื่อพฒันาทกัษะของผูเ้รียนที่ยงัไม่
เขา้ใจเนือ้หาดา้นวิชาการมากเท่าที่ควร 

     

3 ผูบ้รหิารมีนโยบายในการสง่เสรมิทกัษะดา้น
วิชาการที่หลากหลายเพื่อเติมเต็มศกัยภาพผูเ้รียน 

     

4 ท่านคิดว่าการศกึษานอกหอ้งเรียนมีความส าคญั
ต่อการพฒันาการเรียนรูข้องนกัเรียน   

     

5 ท่านคิดว่าการจดัการเรียนการสอนเต็มเวลาท าให้
ผูเ้รียนไดร้บัผลการเรียนรูอ้ย่างครบถว้นบรรลุ
เปา้ประสงคข์องการศึกษา 

     



  

 

219 

ข้อที ่ รายการ 
ระดับการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 
องคป์ระกอบที ่12 การบริหารเชิงกลยุทธ ์

1 ผูบ้รหิารประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ทัง้กาย 
วาจาและจิตใจ 

     

2 ผูบ้รหิารมีการน าเทคนิควิธีการใหม่ๆ มาใชใ้นการ
บรหิารจดัการโรงเรียนอยู่เสมอ 

     

3 ผูบ้รหิารและครูมีความรู ้ความสามารถที่เหมาะสม
กบัการบรหิารสถานศกึษา 

     

4 ผูบ้รหิารมีกลยทุธใ์นการน าสถานศึกษาเขา้สูก่าร
แข่งขนัภายนอกโรงเรียน 

     

5 ผูบ้รหิารมีการน านวตักรรมการบรหิารมาพฒันา
คณุภาพการบรหิารจดัการสถานศึกษา 

     

 

ขอ้เสนอแนะ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 
รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณเ์ชิงลึก 
 

นางสภุาภรณ ์เฉลิมพงษ ์   ผูอ้  านวยการโรงเรียนอินทาราม  
จงัหวดันครสวรรค ์

นายเศกสิทธิ์ เกิดประสงค ์  รองผูอ้  านวยการโรงเรียนรงัสรรคว์ิทยา 
จงัหวดันครสวรรค ์

นางปณฐัดา เชิดธรรม   ผูอ้  านวยการโรงเรียนศรีวรลกัษณ ์

จงัหวดัก าแพงเพชร 
นางเนาวรตัน ์สิทธิสินธุ ์    ผูอ้  านวยการโรงเรียนมารียว์ิทยา  

จงัหวดันครสวรรค ์

ดร.ลือชยั ชนูาคา รองศกึษาธิการภาค  ส านกังานศกึษาธิการภาค 17  
ปฏิบติัหนา้ที่ศกึษาธิการภาค ส านกังานศกึษาภาค 18 

 
 
 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 
แบบสัมภาษณก์ึ่งโครงสร้างเพ่ือประกอบการสัมภาษณเ์ชิงลึก 
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แบบสัมภาษณก์ึ่งโครงสร้างเพ่ือประกอบการสัมภาษณเ์ชิงลึก 

การวิจัยเร่ือง องคป์ระกอบความเป็นองคก์รทีม่ีขีดสมรรถนะสูง 
ของโรงเรียนเอกชนสังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 18 

 

ผูว้ิจยั :  นางสาววิศณี รตันพงษ ์ นิสิตหลกัสตูรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบรหิาร

การศึกษา คณะศกึษาศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 

อาจารยท์ี่ปรกึษา : ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.จนัทรศัม ์ภูติอรยิวฒัน ์
            

ชื่อผูใ้หส้มัภาษณ ์          

ต าแหน่ง            

โรงเรียน            

จงัหวดั            

วนัเดือนปีที่สมัภาษณ ์          

เริ่มการสมัภาษณเ์วลา    น. จบการสมัภาษณเ์วลา     น. 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลผู้ให้สัมภาษณ ์

กรุณาเลา่ประวติัโดยย่อเก่ียวกบัสถานภาพสว่นตวัของท่านดงัต่อไปนี ้
1. ประวติัการศกึษา           

2. ประสบการณก์ารท างานดา้นการเป็นองคก์รที่มีขีดสมรรถนะสงู    

           

            

3. ประสบการณก์ารท างาน     ปี 

ตอนที ่2 แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือการเป็นองคก์รทีม่ีขีดสมรรถนะสูง 

1. ท่านคิดว่าการเพิ่มเวลาเรียนรูแ้ละยกระดบัผลการเรียนรูสู้ก่ารแข่งขนัของโรงเรียนเอกชนควร
ด าเนินการอย่างไร 
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2. ท่านคิดว่าผูบ้รหิารมีวิธีการที่จะรวบรวมภาคีเครือข่ายทัง้ภายในและภายนอกองคก์รในการจดั 
การศึกษาใหเ้ขม้แข็งไดด้ว้ยวิธีอย่างไร 
           
           
           
           
           
           
            
3. ท่านคิดว่าผูบ้ริหารของโรงเรียนเอกชนมีวิธีที่จะอย่างไรที่จะท าใหส้ถานศกึษามีความรว่มมือ
และมีการสื่อสารระหว่างภายในสถานศกึษาและภายนอกาชสถานศกึษา 
           
           
           
           
           
           
            
4. ท่านคิดว่าหลกัสตูรการเรียนการสอนในบรบิทโรงเรียนเอกชนเป็นอย่างไร และการวดัและประเมิน
ควรมีขัน้ตอนอย่างไรถึงท าใหเ้กิดประสิทธิภาพสงูสดุ 
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5. ท่านคิดว่าโรงเรียนเอกชนควรจะมีการบรหิารจดัการองคก์รสูเ่ปา้หมายรว่มกนัอย่างไร 
           
           
           
           
           
           
            
6. ท่านคิดว่าโรงเรียนเอกชนควรมีการบริหารกลยุทธ์อย่างไร เพื่อใหส้ามารถแข่งขันไดอ้ย่างเต็ม
ประสิทธิภาพและประสบความส าเรจ็ในการบรหิารจดัการการศกึษา 
           
           
           
           
           
           
            
7. ท่านคิดว่าการพัฒนาบุคลากรและการนิเทศติดตามผลการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องของ
โรงเรียนนัน้มีขอ้ดีและขอ้เสียอย่างไรบา้ง 
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8. ท่านคิดว่าผูน้  าของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพนัน้มีคณุลกัษณะอย่างไร 
           
           
           
           
           
           
           
            
9. ท่านคิดว่าการพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนเชิงอนาคตของการศกึษาไทยในบริบทของโรงเรียนเอกชน
ควรเป็นไปในทิศทางใด 
           
           
           
           
           
           
            
10. ท่านคิดว่าความมีมนษุยสมัพนัธอ์นัดีในองคก์รเป็นสิ่งส าคญัที่จะพลกัดนัใหอ้งคก์รขบัเคลื่อน
ไปในทิศทางเดียวไหม อย่างไร หรือสถานศึกษาควรมีปฏิสมัพนัธอ์นัดีแก่ชมุชนและภาคีเครือข่าย
อนัดีอย่างไร 
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11. การสง่เสรมิการเป็นชมุชนการเรียนรูท้างวิชาชีพมีความส าคญัและจ าเป็นกบัโรงเรียนเอกชน 
อย่างไร 
           
           
           
           
           
           
            
12. ท่านคิดว่าการจดัสภาพแวดลอ้มใหเ้อือ้ต่อการเรียนรูใ้นการปฏิบติังานนัน้เป็นสิ่งที่สถานศึกษา
ควรพงึกระท าหรือไหม และมีความส าคญัมากนอ้ยแค่ไหน อย่างไร  
           
           
           
           
           
           
            



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 
หนังสือเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒ ิและขอความร่วมมือเพ่ือการวิจัย 

  



  

 

229 



  

 

230 



  

 

231 



  

 

232 



  

 

233 

 
 
 
 



  

 

234 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 
ตาราง แสดงจังหวัด ล าดับ โรงเรียน จ านวนประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
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จังหวดั ล าดับ โรงเรียน จ านวนประชากร กลุ่มตวัอย่าง 
นครสวรรค ์ 1 กิจจานศุาสตร ์ 26 7 

2 จนัทรฉ์ายวิทยา 21 5 
3 เซนตโ์ยเซฟนครสวรรค ์ 140 35 
4 ธนศร ี 21 5 
5 ปรียาโชต ิ 101 25 
6 เพ็ชรจินดาวิทยา 35 9 
7 โพฒิสารศกึษา 14 4 
8 ยวุพฒันน์ครสวรรค ์ 38 10 
9 เยาวชนพฒันา 58 15 
10 ลาซาลโชติรวีนครสวรรค ์ 180 45 
11 วนัทาศิรศิกึษา 10 3 
12 สหวิทยาศกึษา 27 7 
13 อินทารามวิทยา 22 6 

  รวม 693 173 
พิจิตร 1 อนบุาลธรรมศาสตร ์ 18 5 

2 ราษฎรบ์ ารุง 44 11 
3 พิจิตรอินเตอร ์ 40 10 
4 บณัฑิตศกึษาลยั 40 10 
5 เทพประทาน 30 8 

  รวม 172 43 
อุทัยธานี 1 อนศุิษยว์ิทยา 3 32 8 

2 พิทกัษ์ศษิยว์ิทยา 46 12 
3 พระสธุรรมยานเถระวิทยา 40 10 

  รวม 118 30 
ก าแพงเพชร 1 อนบุาลไอรฎา  28 7 

2 อนบุาลสมฤดี  31 8 
3 อนบุาลหฤทยัปิตมุาตา  34 9 
4 อนบุาลดรุณานกุลูลานกระบือ  26 7 
5 อนบุาลธัญญาดา  34 9 
6 อนบุาลดรุณานกุลูลานกระบือ  46 12 
7 ตรีจฬุาศกึษา  18 5 
8 อดุมสขุเจรญิศกึษา  23 6 
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จังหวดั ล าดับ โรงเรียน จ านวนประชากร กลุ่มตวัอย่าง 
9 วฒันาปัญญานสุรณ ์ 22 6 

  รวม 262 66 
  รวมทัง้สิน้ 1245 312 

 

 



 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
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