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งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอรูปแบบการเสริมสร้างศักยภาพให้กับนิสิตวิศวกรรม

คอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ โดยมีรูปแบบการด าเนินงานวิจยัในเชิงคณุภาพ แบง่ออกเป็น 2 สว่น 1) การสมัภาษณ์
เชิงลึกแบบมีโครงสรา้งในกลุ่มนักวิชาการและกลุ่มผูเ้รียนที่เก่ียวขอ้งกับหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ของมหาวิทยาลยัใน
ก ากับของรฐั 3 แห่ง ในขอบเขตพืน้ที่กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ คณบดี หวัหนา้ภาควิชา ประธานหลกัสตูร อาจารยผ์ูส้อน 
นิสิตผูเ้รียน และกลุ่มคนที่มีการใชศ้าสตรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ในการท างาน รวมทัง้หมดสามกลุ่มมีจ านวนทัง้สิน้ 40 คน 
โดยมีเครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยคือการสัมภาษณเ์ชิงลึกแบบมีโครงสรา้ง  (Structured In-depth Interview) ดว้ยวิธีการ
คดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive Random) และ 2) การวิจยัเชิงเอกสารวิชาการ (Documentary Research) ที่เก่ียวขอ้ง
กบัหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ของมหาวิทยาลยัระดบัโลกในสหรฐัอเมริกา จ านวน 3 แห่ง จากนัน้น าขอ้มลูมาวิเคราะหแ์ละ
เขียนเนือ้หาบรรยายในเชิงพรรณนา ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการเรียนการสอนที่มีผลต่อการเสริมสรา้งศกัยภาพนิสิต
ของสถาบันการศึกษาในไทยและสหรฐัอเมริกามีความแตกต่างกัน  โดยหลักสูตรของไทยมีรูปแบบการเรียนที่เนน้ใน
ภาคทฤษฎีมากกว่าการลงมือปฏิบตัิ รวมถึงยงัขาดการบูรณาการเนือ้หาและการน าไปประยกุตใ์ชร้่วมกับภาควิชาหรือ
ศาสตรอ์ื่น ๆ ส่วนหลกัสตูรการเรียนการสอนในสหรฐัอเมริกาเนน้การปฏิบตัิลงมือท าและมีการบูรณาการที่สามารถต่อ
ยอดกับทุกภาคส่วนได้ จากการศึกษาสามารถสรุปไดว้่า รูปแบบที่เหมาะสมส าหรบัการเสริมสรา้งศักยภาพนิสิตดา้น
ปัญญาประดิษฐ์ที่ดี นัน้มีปัจจยัหลกัที่ควรมุ่งเนน้ทัง้หมด 3 ดา้น คือ 1) คณุสมบตัินิสิตผูเ้รยีน 2) คณุสมบตัิอาจารยผ์ูส้อน 
และ 3) แหล่งเรียนรู ้และประกอบดว้ยปัจจยัรองอื่น ๆ เช่น หลกัสตูร, บรรยากาศการเรียน, เทคนิควิธีการ และเครื่องมือ
เทคโนโลยีในการสอน, ความร่วมมือระหว่างองคก์ร, งบประมาณและสภาพแวดลอ้ม, คุณค่าต่อสงัคมและจริยธรรม
, ผู้บริหารวิสัยทัศน์และนโยบาย  เป็นต้น  ซึ่ง รูปแบบการเสริมสร้างศักยภาพนิสิตวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ด้าน
ปัญญาประดิษฐ์นีจ้ะช่วยตอบโจทยย์ุทธศาสตรช์าติเรื่อง  การสรา้งความสามารถในการแข่งขนัและการเสริมศกัยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ รวมถึงมหาวิทยาลัยที่น  ารูปแบบนี้ไปปรับใช้จะสามารถพัฒนาศักยภาพนิสิต  และหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์ไดด้ีขึน้ ผลิตผูเ้รียนที่มีคณุภาพสูต่ลาดแรงงานในอนาคต ส าหรบัการสรา้งนวตักรรมเพื่อช่วยเหลือสงัคม 
เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอ้ม อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
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The objective of this research is to propose a model to enhance the potential of computer 

engineering students in artificial intelligence. This is qualitative research with two parts: (1) structured in-depth 
interviews with academics and student groups related to artificial intelligence courses at three public 
universities in Bangkok, for example, the Dean of the Faculty, the Head of the Department, the President of the 
Program, the lecturers, and the students. This also includes the group of people working in the artificial 
intelligence field, a total of 40 people. The research tool was structured in-depth interviews with the purposive 
random method; and (2) the documentary research relates to AI courses in the Top Three world-class 
universities. Then, the data were analyzed the content was descriptive. The research results found that the 
teaching styles of educational institutions in Thailand and the United States affected the enhancement of 
student potential and the differences. Thailand has a learning style that emphasizes theory rather than practice, 
including the lack of the integration of teaching and learning with other related fields, compared to those the 
United States, focusing on practices that can be applied to various sectors. In the conclusion, there are three 
main factors for the model to enhance the potential of artificial intelligence students, which are to develop the 
qualifications of students, teachers, and learning resources. They consisted of the other secondary factors, 
e.g., curriculum, learning atmospheres, techniques, methods, and tools, the cooperation between 
organizations, budget and environment, social and ethics, vision and policy, etc.  This model of enhancing the 
potential of computer engineering students in artificial intelligence as the solution for the National Strategy of 
Thailand on building competitiveness and enhancing human resource potential. Also, universities that adopt 
this model will be able to improve the potential of students and artificial intelligence curriculum, producing 
quality students for the future labor market to create innovations to help society, the economy and the 
environment efficiently and sustainably. 

 
Keyword : Model, Potential Enhancement, Artificial Intelligence Students, Case Study, Public Universities in 
Bangkok 
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ภูมิ มูลศิลป์ อาจารยท์ี่ปรึกษาหลัก และ รศ.ดร.ชลวิทย ์เจียรจิตต  ์อาจารยท์ี่ปรึกษาร่วม ที่ไดช้่วย
กรุณาสละเวลาอันมีค่าให้ค าปรึกษาในการจัดท าปริญญานิพนธ์ฉบับนี ้ทุกขั้นตอนตั้งแต่เริ่ม
ด าเนินการจนส าเรจ็เรียบรอ้ยสมบรูณ ์ผูว้ิจยัจงึขอกราบขอบพระคณุเป็นอย่างสงูมา ณ ที่นี ้

ขอกราบขอบพระคุณความอนุเคราะหจ์าก รศ.ดร.สรุพล สยุะพรหม รศ.ดร.หทยัรตัน ์มา
ประณีต และ ผศ.ดร.ธันนิกานต ์สญูสิน้ภยั ที่ช่วยกรุณาเป็นประธาน กรรมการ และเลขาในการสอบ
ปริญญานิพนธ์ฉบับนี  ้ รวมถึงช่วยเมตตาตรวจสอบเนือ้หาในรูปเล่มพรอ้มใหค้ าแนะน าเพื่อแกไ้ข
ขอ้บกพรอ่งจนสมบรูณ ์

ขอกราบขอบพระคณุความเมตตาจาก ผศ.ดร.เพ็ชรตัน ์ไสยสมบตัิ และ ดร.สายชล ปัญญ
ชิต อาจารยป์ระจ าภาควิชาสงัคมวิทยา คณะสงัคมศาสตร  ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ที่ช่วย
กรุณาสละเวลาเป็นอาจารยผ์ู้ทรงคุณวุฒิในการช่วยตรวจสอบค าถามเชิงโครงสรา้งที่ใชใ้นการ
สมัภาษณ ์

ขอกราบขอบพระคณุคณบดีและรองคณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ รวมถึงหวัหนา้ภาควิชา
วิศวกรรมคอมพิวเตอร์และภาควิชาปัญญาประดิษฐ์  จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คณุทหารลาดกระบงั และมหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ โดยเฉพาะ ผศ.
ดร.ประมวล ชรูตัน ์หวัหนา้ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ ดร.ภมูิ คง
หว้ยรอบ หัวหนา้ภาควิชาวิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ์  คณะวิศวกรรมศาสตร  ์สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  รศ .ดร .อติวงศ์ สุชาโต  รองคณบดีคณะ
วิศวกรรมศาสตร ์จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั ที่ใหค้วามเมตตาในการติดต่อประสานงานและสมัภาษณ์
คณาจารยแ์ละนิสิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาปัญญาประดิษฐ์ จนงานวิจยัฉบบันีส้  าเรจ็ลลุว่งดว้ยดี 

ขอกราบขอบพระคุณผูใ้หข้อ้มลูส าคัญในการสมัภาษณท์ุกๆ  ท่าน โดยเฉพาะคณาจารย์
และนิสิตที่เก่ียวขอ้งกับวิชาปัญญาประดิษฐ์ จากจุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั สถาบนัเทคโนโลยีพระ
จอมเกลา้เจา้คณุทหารลาดกระบงั และมหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ รวมถึงพี่ๆกลุม่คนท างานดา้น
ปัญญาประดิษฐ์ ที่ใหก้ารสนบัสนนุช่วยเหลือ ตอบค าถามสมัภาษณแ์ละใหข้อ้มลูเป็นอย่างดี อีกทัง้
ยงัใหค้  าแนะน าและก าลงัใจดว้ยดีเสมอมา 

ขอกราบขอบพระคุณกองบรรณาธิการวารสารวิชาการเครือข่ายบัณฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลยัราชภฏัภาคเหนือ ที่ช่วยกรุณาเผยแพรต่ีพิมพบ์ทความที่เก่ียวขอ้งกบังานวิจยันี ้
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ขอกราบขอบพระคุณคณะผูบ้ริหาร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ คณาจารยใ์นคณะ
สงัคมศาสตร  ์และคณาจารยพ์ิเศษของหลกัสูตรการจัดการทางสงัคมทุกท่านที่ใหค้วามช่วยเหลือ  
และช่วยประสิทธ์ิประสาทวิชาความรูแ้ก่ผูว้ิจยัดว้ยความเมตตาเสมอมา และขอขอบคุณเจา้หนา้ที่
ประจ าหลกัสูตรการจัดการทางสงัคม และเจา้หนา้ที่บณัฑิตวิทยาลยั คุณโอ คุณสุ นอ้งนุ๊ก นอ้งฌ
อเฌอ รวมถึงผูเ้ก่ียวขอ้งทกุท่านที่คอยใหค้วามช่วยเหลือในทกุดา้นตัง้แต่วนัแรกจนวนัจบการศกึษา 
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พี่โบว ์พี่กฤษและพี่ๆทุกคนที่ช่วยเหลือแนะน าเก่ียวกบัการเรียนและการท าวิจยัพรอ้มมาใหก้ าลงัใจ
จนถึงวนัสอบปากเปลา่จบเรยีบรอ้ยดว้ยดี 

ขอกราบขอบพระคณุผูบ้รหิารธนาคารทหารไทยธนชาต (ttb Bank) หวัหนา้งาน และเพื่อน
ร่วมงานทุกท่าน โดยเฉพาะพี่พีท พี่วิว พี่ไหม พี่เก๋ พี่ม ่า พี่โอ พี่จู พี่หนิง เกียง พีน Nathalia และทีม 
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ความห่วงใย คอยสนับสนุนช่วยเหลือ เป็นแรงบนัดาลใจ และก าลงัใจที่ดียิ่งเสมอมา ช่วยใหผู้ว้ิจัย
สามารถท างานวิจยัฉบบันีไ้ดส้  าเรจ็ลลุว่งดว้ยดี 

สดุทา้ยนีค้ณุค่าและคณุประโยชนข์องงานวิจยัฉบบันี ้ ผูว้ิจยัขอมอบใหแ้ก่ทุกท่านที่มีส่วน
รว่มในการศกึษาครัง้นี ้และหวงัเป็นอย่างยิ่งว่างานวิจยัฉบบันีจ้ะช่วยตอบโจทยย์ทุธศาสตรช์าติเรื่อง  
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น  างานวิจัยฉบบันีไ้ปปรบัใชจ้ะสามารถพฒันาศกัยภาพนิสิต และหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ไดด้ีขึน้ 
ช่วยให้ผลิตผู้เรียนที่มีคุณภาพสูงสู่ตลาดแรงงานในอนาคต  เพื่อช่วยกันสรา้งนวัตกรรมในการ
ช่วยเหลือสงัคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอ้ม อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนใหก้บัประเทศไทยตอ่ไป 
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บทที ่1 
บทน า 

ทีม่าและความส าคัญ 
การเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมโลกในปัจจุบันส่งผลกระทบทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม 

รวมถึงการศกึษาในประเทศไทย เนื่องดว้ยการศกึษาเป็นเครื่องมือส าคญัตอ่การพฒันาคน ซึ่งคนที่
มีความพรอ้มจะเป็นปัจจัยส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชาติ การที่จะพัฒนา
ประเทศใหมี้ความเจริญก้าวหนา้ได ้ย่อมตอ้งตระหนกัต่อการจดัการดา้นการศึกษาหรือการเสริม
ศกัยภาพนิสิตซึ่งเป็นการสว่นหนึ่งของการพฒันาคนเป็นส าคญั และเป็นการเตรียมความพรอ้มต่อ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ รวมถึงความทา้ทา้ยที่หลากหลายและรวดเรว็ในโลกยคุปัจจบุนัเพื่อการ
พฒันาอย่างมีประสิทธิภาพ (ประเวศ วะสี, 2545) นอกจากนีก้ารศึกษาการเสริมศกัยภาพนิสิตให้
มีคณุสมบตัิที่เหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจและสงัคมที่เปลี่ยนแปลงและเสริมสรา้งบคุคลแห่งการ
เรียนรู ้เป็นสิ่งที่กระทรวงศึกษาธิการเรง่ด าเนินการเพื่อปฏิรูปการจดัการเรียนการสอนและเตรียม
ความพรอ้มเก่ียวกับทกัษะต่าง ๆ ส าหรบัการสรา้งคนในศตวรรษที่ 21 (ธีระเกียรติ เจริญเศรษฐ
ศิลป์, 2560) ซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวทางการจดัท าแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ เก่ียวกบั
การพฒันาองคร์วมที่เนน้คนเป็นศนูยก์ลางการพฒันา และแมว้่าโลกจะเปลี่ยนแปลงมากเพียงใดก็
ตาม แต่ทรัพยากรมนุษย์ก็เป็นทรัพยากรที่ส  าคัญต่อการพัฒนา (ส านักงานคณะกรรมการ
พฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2560) อา้งอิงจากยทุธศาสตรช์าติ (2560 -2579) พบว่า 
ประเทศไทยมีสองประเด็นส าคญัเรง่ด่วนที่จะตอ้งพฒันา คือ การสรา้งความสามารถในการแข่งขนั
และการเสริมศักยภาพทรพัยากรมนุษย ์ซึ่งตรงกับนโยบายและแผนยุทธศาสตรก์ระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร ์วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ที่ระบุไวใ้นดา้นที่ 1 เรื่องการพัฒนาคนและ
สถาบนัความรู ้ในโปรแกรมที่ 4 เก่ียวกบัการส่งเสริมปัญญาประดิษฐ์เป็นฐานขบัเคลื่อนประเทศ 
จึงกล่าวได้ว่าการศึกษาวิจัย เรื่องการเสริมศักยภาพนิสิตวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ด้าน
ปัญญาประดิษฐ์มีความส าคญัและจ าเป็นอย่างยิ่งส  าหรบัสงัคมไทยทัง้ในยุคปัจจบุนัและอนาคต 
เพื่อตอบโจทยย์ทุธศาสตรช์าติในเรื่องการสรา้งความสามารถในการแข่งขนัใหก้บัประเทศไทย 

ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence : AI) เป็นศาสตรแ์ขนงหนึ่งของวิทยาศาสตร์
คอมพิวเตอรแ์ละวิศวกรรม เป็นระบบที่เก่ียวขอ้งกบัวิธีการประมวลผลที่มีตน้แบบมาจากโครงข่าย
ประสาทของมนุษย์และมีการเลียนแบบพฤติกรรมของมนุษย์ โดยสามารถเรียนรู ้และเพิ่ม
ประสิทธิภาพการประมวลผลไดต้ามจ านวนขอ้มูลที่เพิ่มขึน้ ผ่านกระบวนการเรียนรูด้ว้ยตนเอง 
รวมถึงความสามารถในการจดจ า คิด วิเคราะห ์เรียนรู ้และเช่ือมโยงขอ้มลูต่าง ๆ ที่ซบัซอ้นไดอ้ย่าง
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รวดเร็ว (Deep Learning) เสมือนระบบสมองของมนุษย์ อีกทั้งมีความสามารถช่วยในการ
วิเคราะหด์ว้ยตวัระบบเองเพื่อตดัสินขอ้มลูต่าง ๆ จึงอาจเรียกไดว้่าสิ่ งนีเ้ป็น “สมองกลอจัฉริยะ” 
ทัง้นี ้การก าหนดค านิยามของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ตามการเรียนรู ้สามารถแบ่งออกเป็น 4 
กลุม่ (G-ABLE., 2560) ไดแ้ก่  

1) การคิดคลา้ยมนุษย ์(Thinking Humanly) โดยลกัษณะการคิดของมนุษยเ์ป็นศาสตร์
ดา้น cognitive science เช่น วิเคราะหก์ารเปลี่ยนแปลงทางเคมีไฟฟ้าในร่างกายระหว่างการคิด 
การแลกเปลี่ยนประจไุฟฟ้าระหวา่งเซลลส์มอง ศกึษาโครงสรา้งสามมิติของเซลลส์มอง เป็นตน้  

2) การกระท าคลา้ยมนุษย ์(Acting Humanly) ไดแ้ก่ การใชภ้าษาที่มนุษยใ์ชส้ื่อสารกับ
มนุษยไ์ด ้เป็นการประมวลผลภาษาธรรมชาติ (Natural Language Processing) เช่น การสั่งการ
ด้วยเสียงให้คอมพิวเตอรพ์ิมพเ์อกสาร เป็นต้น หรือการที่มีประสาทสัมผัสคลา้ยมนุษย ์ เช่น 
คอมพิวเตอรว์ิทศัน ์(Computer Vision) เป็นตน้ รวมถึงหุ่นยนตช์่วยงานต่าง ๆ เช่น หุ่นยนตด์ดูฝุ่ น 
หุ่นยนตเ์สิรฟ์อาหาร  เป็นตน้  

3) ลกัษณะการคิดอย่างมีเหตุผล (Thinking Rationally) ซึ่งใชห้ลกัตรรกศาสตรม์าใชใ้น
การคิดและหาค าตอบอย่างมีเหตผุล เช่น ระบบผูเ้ช่ียวชาญ เป็นตน้  

4) ลกัษณะการกระท าอย่างมีเหตผุล (Acting Rationally) ซึ่งจะตอบสนองต่อการกระท า
แต่ละแบบโดยการน าเอาสภาพแวดลอ้มเขา้มาวิเคราะหร์ว่มดว้ย เช่น agent ซึ่งเป็นโปรแกรมที่มี
ความสามารถในการกระท าหรือเป็นตวัแทนในระบบอตัโนมตัิต่าง ๆ สามารถกระท าอย่างมีเหตผุล
เพื่อบรรลเุปา้หมายที่ตัง้ไว ้อย่างในกรณีของระบบขบัรถอตัโนมตัิ ที่มีเปา้หมายคือการถึงจดุหมาย
ปลายทางในระยะทางหรือเวลาที่สัน้ที่สดุ โดยจะเรยีกไดว้า่ agent กระท าอย่างมีเหตผุล  

ทัง้นี ้มีการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใชใ้นดา้นต่าง ๆ อาทิเช่น 
1) ดา้นการประมวลผลภาษา เป็นการน าปัญญาประดิษฐ์มาใชแ้ปลงภาษาหนึ่งเป็นอีก

ภาษาหนึ่ง เป็นการสรา้งโอกาสใหส้ามารถเขา้ถึงภาษาที่ไม่เขา้ใจไดอ้ย่างง่ายดาย อีกทัง้มีความ
สะดวกและรวดเร็ว สามารถน ามาใช้ในการเป็นสื่อกลางให้สามารถสื่อสารเข้าใจกัน รวมถึง
รบัทราบถึงความหมายหรือขอ้ความนัน้ ๆ  

2) ดา้นการคมนาคมอจัฉรยิะ เป็นการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ มาใชใ้นการควบคมุ
การท างานของรถยนตห์รือยานพาหนะ เพื่อใหเ้กิดเป็นจกัรกลอจัฉริยะที่สามารถควบคมุความชืน้
ภายในรถยนตห์รืออุณหภูมิภายในรถยนตใ์หมี้ความเหมาะสมกับผูข้ับข่ี นอกจากนีย้ังมีการน า
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ มาใชค้น้หาต าแหน่งหรือเสน้ทางที่ดีท่ีสดุในการเดินทางไปยงัจุดหมาย
ปลายทางในระยะเวลาที่สั้นที่สุด โดยการท างานจะเป็นไปในเงื่ อนไขที่ ว่าเทคโนโลยี
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ปัญญาประดิษฐ์ จะเช่ือมโยงกบัดาวเทียมเพื่อคน้หาต าแหน่งของถนน สง่ผลใหส้ามารถหลีกเลี่ยง
การจราจรที่หนาแน่นและติดขดั รวมถึงช่วยแสดงอบุตัิเหตทุี่เกิดขึน้บนทอ้งถนนในขณะนัน้ไดอ้ีก
ดว้ย แสดงใหเ้ห็นถึงความส าคัญของเทคโนโลยีดังกล่าวที่มีต่อวิถีชีวิตประจ าวันของคนที่ตอ้ง
เดินทางดว้ยรถยนต ์ 

3) ดา้นการแพทยห์รือดา้นสขุภาพต่าง ๆ อาทิเช่น การคน้หาสิ่งที่ผิดปกติของรา่งกายดว้ย
การสแกนร่างกายของผูป่้วย อีกทัง้ความสามารถในการวิเคราะหโ์รคและเฟ้นหาวิธีการร วมถึง
แนวทางในการรกัษา อีกทัง้การวดัความดนัของผูป่้วยดว้ยเทคโนโลยี ปัญญาประดิษฐ์ ซึ่งจะมีการ
เรียนรูก้ารบีบรดัตน้แขนของผูป่้วย จากนัน้จะน าค่าที่ไดม้าวิเคราะหแ์ละประมวลผลโดยการแปลง
เป็นตวัเลขเพื่อใหม้นษุยส์ามารถท าความเขา้ใจได ้

4) ดา้นระบบเครือข่ายต่าง ๆ เช่น การคน้หาขอ้มูลหรือข่าวสารขอ้ความที่ตอ้งการผ่าน
ระบบเครือข่าย โดยการเลือกใชค้  าส าคญั (Keyword) ในการคน้หา ช่วยใหส้ามารถคน้หาและเจอ
ขอ้มลูต่าง ๆ ไดง้่ายยิ่งขึน้ 

5) ดา้นระบบรกัษาความปลอดภยั เช่น การน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ มาใชใ้นการ
ตรวจจบัสิ่งผิดปกติหรือสิ่งแปลกปลอมเพื่อหาสิ่งที่ไม่พงึประสงค ์วตัถตุอ้งสงสยั หรือวตัถอุนัตราย 
ซึ่งสามารถตรวจสอบเจอไดอ้ย่างรวดเร็ว ท าใหเ้กิดความสะดวกและช่วยประหยดัเวลาเป็นอย่าง
ยิ่ง 

6) ด้านการค้าในเชิงธุรกิจพาณิชย์ การน าเทคโนโลยี ปัญญาประดิษฐ์มาช่วยในการ
วิเคราะหแ์ละประมวลผล ซึง่ลกัษณะการท างานจะมีความสะดวกรวดเรว็มากกวา่ที่มนษุยจ์ะท าได ้
เพื่อใชค้  านวณหาค่าอปุสงคแ์ละอปุทาน รวมถึงการหาความสมัพนัธข์องสิ่งที่องคก์รตอ้งการเพื่อ
หาโอกาสท าก าไรใหก้บัองคก์รมากที่สดุ  

7) ดา้นอื่น ๆ เช่น การน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ฝังไวใ้นหุ่นยนต ์(Robot) ซึ่งเป็น
ลกัษณะของจกัรกลอจัฉริยะชนิดหนึ่ง ที่มีความคิดแบบปัญญาประดิษฐ์ ท าใหส้ามารถท าหนา้ที่
แทนคนได ้เช่น หุ่นยนตท์ าความสะอาด โดยหุ่นยนตส์ามารถที่จะเรียนรูแ้ละตรวจจบัขยะไดเ้อง 
เป็นตน้ 

จะเห็นไดว้่าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เขา้มามีบทบาทส าคัญต่อการด าเนินชีวิตของ
มนษุยม์ากขึน้อย่างต่อเนื่อง ตัง้แต่ลืมตาตื่นนอนจนเขา้นอนอีกครัง้ เสมือนว่าปัญญาประดิษฐ์นัน้
มีอยู่รอบ ๆ ทั่ วไปในสังคมและส่งผลต่อชีวิตประจ าวันของผู้คนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ โดย
ปัจจัยพืน้ฐานต่อการด ารงชีวิตของมนุษยจ์ะตอ้งอาศยัปัญญาประดิษฐ์ในการมีส่วนร่วมพฒันา 
เพื่อผลประโยชนต์่อมนษุยใ์นปัจจบุนัและต่อเนื่องไปยงัอนาคต จะเห็นไดจ้ากการที่หลายประเทศ
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ทั่วโลกใหค้วามส าคญักบัการศึกษาและการพฒันาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเตรียมความ
พรอ้มดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ จากการศกึษา Global AI Index ของ Tortoise Intelligence 
ซึ่งได้ท าการวัดดัชนีความพร้อมด้านปัญญาประดิษฐ์ของแต่ประเทศ ในด้านการส่งเสริม
ความสามารถบุคลากร โครงสรา้งพืน้ฐาน การวิจัย การพัฒนา และการลงทุนจากภาคเอกชน 
พบว่า ประเทศสหรฐัอเมรกิาไดค้ะแนนเฉลี่ยรวมเป็นล าดบัที่ 1 จาก 54 ประเทศทั่วโลก ซึ่งประเทศ
สหรัฐอเมริกามีการใช้ยุทธศาสตรช์าติด้านปัญญาประดิษฐ์ที่เน้นการสรา้งระบบที่สนับสนุน
ปัญญาประดิษฐ์ โดยเฉพาะด้านวิจัยและพัฒนามาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2559 ในขณะที่ประเทศ
สาธารณรัฐประชาชนจีน ซึ่งจากการจัดอันดับของธนาคารโลก จีนนั้นเป็นหนึ่งในประเทศ
มหาอ านาจที่มีขนาดเศรษฐกิจเป็นอนัดบั 2 ของโลกและไดค้ะแนนเฉลี่ยรวมเป็นล าดบัที่ 2 จาก
ประเด็นย่อยในด้านการพัฒนาและรูปแบบการลงทุนจากภาครัฐ ทั้งนี  ้ประเทศสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนมีการระบเุรื่องของปัญญาประดิษฐ์ลงในแผนพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ โดยมีการ
ตัง้เป้าหมายไวว้่าจะตอ้งเป็น “ผูน้  าดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ของโลกใหไ้ดภ้ายในปี 2030” 
ดว้ยเหตนุี ้สาธารณรฐัประชาชนจีนจึงใหค้วามส าคญักบัการผลกัดนัและสนบัสนนุบริษัท startup 
รวมถึงการลงทุนในขีดความสามารถด้านปัญญาประดิษฐ์ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นบุคลากรด้าน
วิศวกรรมปัญญาประดิษฐ์และการเรียนรูก้ารสรา้งนวตักรรมและเทคโนโลยีจากประเทศตะวนัตก 
โดยมีการดึงบคุลากรที่มีศกัยภาพและมากความสามารถจากต่างชาติเขา้มาในประเทศ เพื่อเป็น
การถ่ายทอดความรูด้า้นเทคโนโลยีใหก้ับพลเมืองในชาติ รวมทั้งมีการสรา้งความร่วมมือกับ 9 
ประเทศชั้นน า (China Institute for Science and Technology Policy at Tsinghua University, 
2018) ที่มีเอกสารทางวิชาการดา้นปัญญาประดิษฐ์เผยแพรม่ากที่สดุ อย่างไรก็ตามการรอรบัหรือ
เป็นฝ่ายประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีจากประเทศอื่นที่พฒันาแลว้ ย่อมไม่ยั่งยืนเท่ากับการสรา้งสรรค์
นวตักรรมและเทคโนโลยีไดเ้องในชาติ 
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ภาพประกอบ 1 เครือข่ายความร่วมมือของจีนกับประเทศที่ มีเอกสารเผยแพร่ด้าน

ปัญญาประดิษฐ์มากที่สดุ 
ที่มา : www.sppm.tsinghua.edu.cn 
 
ดังนัน้ ประเทศจีนจึงมีการวางแผนพฒันาดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเป็นการ

ขบัเคลื่อนและพฒันาประเทศชาติอย่างเขม้ขน้ ทัง้ในส่วนของภาคเอกชน เช่น บริษัทเทคระดบับิ๊
กอย่าง BAT (Baidu, Alibaba, Tencent) ลงทนุหลายพนัลา้นดอลลารเ์พื่อท าการวิจยัและพฒันา
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ยกตัวอย่างที่เห็นไดช้ัด คือ Baidu หรือ ไป๋ตู ้แพลตฟอรม์ Search 
Engine ที่พลเมืองจีนใชแ้ทน Google อีกทัง้มีการลงทนุสรา้งทัง้ Augmented Reality Laboratory 
(ARL), Institution of Deep Learning (IDL), Silicon Valley Artificial Intelligence Laboratory 
(SVAIL), Big Data Laboratory (BDL) ฯลฯ และในส่วนของภาครฐัมีการสนบัสนุนการสรา้งและ
จัดหาบุคลากรที่ มีศักยภาพเฉพาะทางในการท างานทางด้านปัญญาประดิษฐ์ รวมถึงการ
คน้ควา้วิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เนื่องดว้ยการผลกัดนัการพฒันาในครัง้
นีจ้  าเป็นตอ้งใชบ้คุลากรที่มีความรูเ้ฉพาะทางจ านวนมากในการขบัเคลื่อนเปา้หมายใหเ้กิดขึน้จริง
ในอนาคต ฉะนั้น กระทรวงศึกษาธิการของจีนจึงมีการก าหนดและสนับสนุนนโยบายด้าน
การศึกษาเพื่อสรา้งบุคลากรเฉพาะในดา้นดังกล่าว เม่ือมีการสนับสนุนอย่างเต็มที่ จึงส่งผลให้
มหาวิทยาลยัชัน้น าทั่วประเทศเกิดความตื่นตวั จนเกิดการปรบัหลกัสตูรและรูปแบบการเรียนการ
สอนดา้นปัญญาประดิษฐ์ร รวมถึงมีการเปิดสถาบนัวิจัยและสรา้งความร่วมมือดา้นเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์กบัภาคเอกชน ท าใหป้ระเทศสาธารณรฐัประชาชนจีนมีบุคลากรดา้นเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์เพิ่มขึน้รอ้ยละ 40 กล่าวไดว้่ามีจ านวนมากเป็นสองเท่าของสหรฐัอเมริกา โดย
ตวัอย่างการสนบัสนนุที่เกิดขึน้ของประเทศจีนมีดงันี ้ในปี พ.ศ. 2561 มหาวิทยาลยัหนานจิง หรือ 
Nanjing Normal University (NNU) ไดเ้ปิดตัว 2 สาขาวิชาใหม่ ไดแ้ก่ Machine Learning and 
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Data Mining และ Intelligence System and Application รวมถึงยงัรว่มมือกบั JD.com ใหผู้เ้รียน
ไดท้ าการทดลองพฒันาปัญญาประดิษฐ์ เพื่อตอบสนองความตอ้งการที่เกิดขึน้จรงิจากการด าเนิน
ธุรกิจ ซึ่ง Zhou Zhihua อธิการบดีมหาวิทยาลยัหนานจิงไดก้ล่าวว่า เป็นความจ าเป็นอย่างมากที่
มหาวิทยาลยัจะตอ้งปรบัหลกัสตูรการเรียนการสอนดา้นปัญญาประดิษฐ์ใหม่ เนื่องจากหลกัสตูร
ในตอนนีก้วา้งเกินกว่าจะท าใหผู้เ้รียนเกิดความเขา้ใจเชิงลกึหรือเห็นภาพการใชง้านเทคโนโลยีปัญ
ยาประดิษฐ์ในอุตสาหกรรมต่าง ๆ รวมถึงมหาวิทยาลัยเจอ้เจียง หรือ Zhejiang University ได้
น าเสนอแนวคิดหลกัสตูร AI+X คือ การน าปัญญาประดิษฐ์ไปผนวกรวมกับวิชาเอกที่คาดว่าจะ
ช่วยต่อยอดการเรียนรูด้า้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ใหก้ับผูเ้รียนได ้โดยคาดว่าจะมีวิชาเอก
เ ก่ียวกับเทคโนโลยี ปัญญาประดิษฐ์ เพิ่มขึ ้นถึงหนึ่ งร ้อยรายวิชา และ ในปี พ.ศ. 2562 
กระทรวงศึกษาธิการของจีนมีการอนมุตัิใหม้หาวิทยาลยัในประเทศจีน จ านวน 35 แห่ง ใหท้  าการ
เปิดหลกัสตูรดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์  

ในขณะท่ีประเทศไทย อา้งอิงจากยทุธศาสตรช์าติ (2560 -2579) พบวา่ ประเทศไทยมีสอง
ประเด็นส าคญัและมีความเรง่ด่วนที่จะตอ้งพฒันา คือ การสรา้งความสามารถในการแข่งขนัและ
การเสริมศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งตรงกับนโยบายและแผนยุทธศาสตร์กระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร ์วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ที่ระบุไวใ้นดา้นที่ 1 คือการพัฒนาคนและ
สถาบนัความรู ้ในโปรแกรมที่ 4 เรื่องการส่งเสริมปัญญาประดิษฐ์เป็นฐานขบัเคลื่อนประเทศ รวม
ไปถึงรา่งแผนแม่บทปัญญาประดิษฐ์แห่งชาติเพื่อการพฒันาประเทศไทย (พ.ศ. 2564-2570) โดย
ตั้งเป้าหมายส าคัญไว้ว่า “ประเทศไทยจะเป็นประเทศชั้นน ำในกำรพัฒนำและประยุกต์ใช้
เทคโนโลยปัีญญำประดษิฐ์ เพือ่ยกระดบัคณุภำพชีวติของประชำชนภำยในปี พ.ศ.2570” ชีใ้หเ้ห็น
ว่า เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เป็นหนึ่งในเทคโนโลยีที่มีความส าคญัเป็นอย่างมากต่อการส่งเสรมิ
เศรษฐกิจ รวมถึงการยกระดับขีดความสามารถทางการแข่งขันของประเทศ ตลอดจนการมุ่ง
พฒันาสู่การเป็นประเทศไทย 4.0 นอกจากนีแ้ผนดงักล่าวถูกจดัท าขึน้เพื่อเตรียมความพรอ้มใน
การรองรบัการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่ก  าลงัจะเขา้มาในศตวรรษที่ 21 โดยการเร่งพฒันา
โครงสรา้งพืน้ฐาน เทคโนโลยี และนวตักรรม รวมถึงการพฒันาทกัษะของบคุลากรภายในประเทศ 
โดยในยทุธศาสตรท์ี่ 3 ของรา่งแผนแม่บทปัญญาประดิษฐ์แห่งชาติเพื่อการพฒันาประเทศนัน้ เป็น
ยุทธศาสตรใ์นเรื่องของการเพิ่มศกัยภาพบุคลากรและการพฒันาการศึกษาดา้นปัญญาประดิษฐ์ 
โดยกลุ่มเปา้หมายที่ส  าคญัคือการศกึษา เป็นการบ่งบอกว่าการจะขบัเคลื่อนเปา้หมายดงักลา่วได้
นั้น ประเทศควรมุ่งเนน้การผลิตบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญในดา้นดังกล่าวในปริมาณที่มาก
พอที่จะขบัเคลื่อนและพฒันาจนน าไปสูเ่ปา้หมายได ้ 
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ทั้งนี ้การเรียนการสอนที่เป็นองค์ประกอบหรือแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนา
ก าลังคนดา้นปัญญาประดิษฐ์หรือการส่งเสริมศักยภาพของนิสิต เพื่อส่งเสริมการเรียนรูด้า้น
ปัญญาประดิษฐ์มีความส าคญั ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านไดอ้ธิบายปัจจัยที่มีผลต่อรูปแบบการ
เสริมศกัยภาพนิสิตดา้นปัญญาประดิษฐ์ไวห้ลากหลาย อาทิ สชุาติ เพชรเทียนชยั (2565) ไดส้รุป
ปัจจัยที่จะส่งผลต่อการศึกษาดา้นปัญญาประดิษฐ์ ประกอบดว้ย สถานที่ งบประมาณ อุปกรณ์
การเรียนการสอน และที่ส  าคญัเป็นอย่างยิ่ง คือ หลกัสตูร จดุมุ่งหมายและการเตรียมแผนการสอน 
ส่วน พนม คลี่ฉายา (2561) อธิบายเก่ียวกบัปัจจยัส าคญัที่ส่งเสริมการเรียนรู ้อาทิ ดา้นหลกัสตูร 
การปฏิสมัพนัธร์ะหว่างผูส้อนและผูเ้รียน สภาพแวดลอ้ม ผูเ้รียน และผูบ้ริหารสถานศึกษา และ 
ปรชัญา เวสารชัช ์(2545) ไดอ้ธิบายองคป์ระกอบส าคญัของการจดัการศกึษา ประกอบด้วย สาระ
เนือ้หาหลักสูตร ครูผูส้อน สื่อและอุปกรณ์ส าหรบัการศึกษา รูปแบบและวิธีการเรียนการสอน 
ผูบ้ริหารและบุคลากร งบประมาณ สถานศึกษาและบรรยากาศแวดลอ้ม และผูเ้รียน ทัง้นี ้ยังมี
ปัจจยัภายนอกที่พึงค านึง เนื่องจากเทคโนโลยีที่ส  าคญัที่เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาปัญญาประดิษฐ์
ดา้นการศกึษา คือ การวิเคราะหก์ารเรียนรูเ้ป็นวิธีการที่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจที่จะท าใหผ้ลการ
เรียนรูด้ีขึน้ ซึ่งรูปแบบที่เหมาะสมกบันิสิตย่อมส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพที่มีประสิทธิภาพ จึง
ควรมุ่งเน้นกับการจัดองค์ประกอบหรือรูปแบบการเรียนรู ้ให้เหมาะสมกับผู้เรีย นอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

จากที่กล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ยังคงมีการพัฒนา
ต่อไปอย่างไม่มีที่สิน้สุด เพื่อสนองความตอ้งการของมนุษยใ์นการด าเนินชีวิตประจ าวนัมากขึน้ 
ดังนัน้ การสรา้งบุคลากรกับการเพิ่มทักษะเป็นเรื่องที่ส  าคัญและจ าเป็นเร่งด่วนตามแผนแม่บท
ปัญญาประดิษฐ์แห่งชาติเพื่อการพฒันาประเทศไทย พ.ศ. 2564-2570 เพื่อใหพ้รอ้มส าหรบัการ
พฒันาที่จะเกิดขึน้ ผูว้ิจยัจงึมีความสนใจในการศกึษาหารูปแบบเพื่อเสรมิสรา้งศกัยภาพนิสิตสาขา
วิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ดา้นปัญญาประดิษฐ์ที่เหมาะสมเพื่อช่วยเพิ่มความสามารถในการแข่งขนั
ของประเทศไทยสืบต่อไปในอนาคต 

 

ค าถามของงานวิจัย 
1. การเสริมศักยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ด้านปัญญาประดิษฐ์ตาม

กรณีศกึษาของมหาวิทยาลยัรฐัในกรุงเทพมหานครปัจจบุนัเป็นอย่างไร และควรพฒันาอย่างไร 
2. การเสริมศักยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ด้านปัญญาประดิษฐ์ตาม

กรณีศกึษาของมหาวิทยาลยัระดบัโลกเป็นอย่างไร 
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3. รูปแบบการเสริมศกัยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ควร
เป็นอย่างไร และมีปัจจยัใดเก่ียวขอ้งบา้ง  
 

วัตถุประสงคข์องงานวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงคข์องการเสริมศักยภาพนิสิตสาขา

วิศวกรรมคอมพิวเตอร์ด้านปัญญาประดิษฐ์  ตามกรณีศึกษาของ 3 มหาวิทยาลัยรัฐใน
กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อวิเคราะหเ์ชิงเปรยีบเทียบตามกรณีศกึษาของ 3 มหาวิทยาลยัรฐัในกรุงเทพมหานคร 
กบักรณีศกึษาของ 3 มหาวิทยาลยัระดบัโลกในสหรฐัอเมรกิา 

3.  เพื่อน าเสนอรูปแบบการเสริมศักยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ด้าน
ปัญญาประดิษฐ์  
 

ประโยชนข์องงานวิจัย 
1. เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดรูปแบบการเสริมศักยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรม

คอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์  
2. เพื่อเป็นประโยชน์ต่อสถาบันการศึกษาที่ เก่ียวข้อง สามารถน า รูปแบบการเสริม

ศกัยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ไปประยกุตใ์ชไ้ด ้
3. เพื่อตอบโจทยย์ทุธศาสตรช์าติ เรื่อง การสรา้งความสามารถในการแข่งขนัและการเสรมิ

ศกัยภาพทรพัยากรมนษุย ์รวมถึงนโยบายและแผนยทุธศาสตรก์ระทรวง อว. เรื่อง การพฒันาคน
และสถาบนัความรู ้ในดา้นการสง่เสรมิปัญญาประดิษฐ์เป็นฐานในการขบัเคลื่อนประเทศ 
 

ขอบเขตของงานวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี ้ เ ป็นการวิจัย เชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology) 

ประกอบดว้ยวิธีวิจยั 2 สว่น ดงันี ้
1. การวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research)  

 จากการทบทวนเอกสาร พบว่า การจัดอันดับจาก Nature Index Artificial Intelligence 
ในปี 2020 แสดงผลสถาบนัการศึกษาในต่างประเทศที่เปิดสอนและมีความเป็นเลิศดา้นการเรียน
การสอนหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ โดยพิจารณาจาก จ านวนการเผยแพร่
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บทความดา้นปัญญาประดิษฐ์ (ระหวา่งช่วงปี ค.ศ. 2015 – 2019) และ สดัสว่นบทความจากความ
รว่มมือระหว่างประเทศ (International articles %) ซึ่งสถาบนัชัน้น าที่ดีที่สดุ 3 อนัดบัแรกของโลก  
(Nature Index, 2020) คือ 

1) Harvard University 
2) Stanford University  
3) Massachusetts Institute of Technology (MIT)  

โดยผู้วิจัยจะท าการศึกษาวิจัยเชิงเอกสารเ ก่ียวกับ การเรียนการสอนหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์ของ 3 มหาวิทยาลัยระดับโลกดังกล่าว เพื่อวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบกับ
กรณีศกึษาของ 3 มหาวิทยาลยัรฐัในกรุงเทพมหานคร 

 
2. การสัมภาษณเ์ชิงลึกแบบมีโครงสร้าง (Structured In-Depth Interview) 

จากการทบทวนวรรณกรรมการเรียนการสอนของสถาบันการศึกษาในไทย พบว่า 
มหาวิทยาลัยภายใตก้ ากับของรัฐในเขตพืน้ที่กรุงเทพมหานครที่ท  าการเปิดหลักสูตรเก่ียวกับ
ปัญญาประดิษฐ์ โดยพิจารณาจากความน่าสนใจของหลกัสตูรและจ านวนนกัศึกษาที่เขา้เรียนใน
แต่ละปี และใช้วิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Random) มี 3 แห่ง (ศูนยส์ารสนเทศ
อดุมศกึษา ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา, 2563) คือ 

  1) คณะวิศวกรรมศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบงั สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ์  

  2) คณะวิศวกรรมศาสตร ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์
และปัญญาประดิษฐ์  

  3) คณะวิศวกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพิวเตอร ์

 
 โดยสมัภาษณท์ัง้หมด 40 คน และแบ่งออกเป็น 3 กลุม่ คือ 

1) กลุม่นกัวิชาการที่เก่ียวขอ้งจ านวน 10 คน ไดแ้ก่ คณบดี, หวัหนา้ภาค, ประธาน
หลกัสตูร, อาจารยท์ี่สอนวิชาปัญญาประดิษฐ์ 

  2) กลุม่นิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จ านวน 15 คน 
  3) กลุม่คนที่ท  างานดา้นปัญญาประดิษฐ์ จ านวน 15 คน โดยตอ้งมีประสบการณ์

ท างานดา้นปัญญาประดิษฐ์อย่างนอ้ย 5 ปี ซึ่งคัดเลือกมาจากหลายอุตสาหกรรม เช่น การเงิน 
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คมนาคม เทคโนโลยี บรกิาร และทรพัยากร เป็นตน้ และปัจจบุนัยงัคงท างานดา้นปัญญาประดิษฐ์
ในต าแหน่งต่างๆ ทัง้พนกังานทั่วไป หวัหนา้งาน รวมถึงเจา้ของกิจการ ผูซ้ึ่งรบันิสิตเขา้ฝึกงานและ
ท างาน 

จากนัน้น าขอ้มลูที่ไดจ้ากการสมัภาษณท์ัง้หมดมาวิเคราะหเ์นือ้หาแลว้เขียนบรรยายผลใน
เชิงพรรณนา  

 
ภาพประกอบ 2 ระเบียบวิธีวิจยั ขอบเขต และกลุม่ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัในการศกึษา 

 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
รูปแบบ (Model) คือ สิ่งที่สรา้งหรือพฒันาขึน้ และแสดงใหเ้ห็นถึงองคป์ระกอบส าคญัของ

เรื่องใหเ้ขา้ใจไดง้่ายยิ่งขึน้เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการด าเนินงานต่อไป สามารถเกิดไดจ้ากทฤษฎี 
ประสบการณ ์และการคาดการณ์ โดยตอ้งศึกษาขอ้มูลสภาพแวดลอ้มทัง้ภายในและภายนอก
อย่างรอบดา้นเพื่อน ามาประกอบการพิจารณา  

ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) คือ สาขาหนึ่งของวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ซึ่ง
เนน้เรื่องที่จะท าใหค้อมพิวเตอรท์  างานไดใ้กลเ้คียงมนุษยม์ากขึน้ โดยแบ่งย่อยออกเป็นสาขาตา่ง ๆ 
เช่น ระบบผูเ้ช่ียวชาญ วิทยาการหุ่นยนต ์การจ าแบบ การแปลภาษาดว้ยเครื่อง การรบัรูเ้ยี่ยง
มนษุย ์(Human Perception) เป็นตน้ 

ศักยภาพ หมายถึง ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 
(Attributes) ที่สง่ผลต่อการแสดงพฤติกรรม (Behavior)   
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นิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ หมายถึง ผูท้ี่ไดร้บัการศึกษาใน
ระดบัอดุมศกึษาเก่ียวกบัศาสตรว์ิศวกรรมคอมพิวเตอรท์างดา้นปัญญาประดิษฐ์ 

หลักสูตร หมายถึง เนือ้หาสาระ หรือรายวิชาต่าง ๆ ของสาขาที่มีการเรียนการสอน
วิศวกรรมคอมพิวเตอร์ด้านปัญญาประดิษฐ์ ซึ่งอยู่ ในแผนหรือกิจกรรมทางการศึกษาที่
สถาบนัการศกึษาจดัใหก้บัผูเ้รียน 

การเสริมศักยภาพนิสิต หมายถึง  แนวทางการด าเนินการหรือส่ง เสริมความรู้ 
ความสามารถ ทกัษะใหก้บัผูเ้รียนสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ 

คุณสมบตัิอาจารยแ์ละนิสิต หมายถึง ลกัษณะและหลกัเกณฑข์องอาจารยแ์ละนิสิตใน
สาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ที่พงึมี 

บรรยากาศการเรียน, เทคนิค และเทคโนโลยีในการสอน หมายถึง ลกัษณะบรรยากาศ
สภาพแวดลอ้ม วิธีการ และเครื่องมือที่ใชใ้นการจดัการเรียนการสอน เพื่อใหผู้เ้รียนสาขาวิศวกรรม
คอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ไดร้บัประสบการณก์ารเรียนรูท้ี่มีประสิทธิภาพ และสามารถ
น าไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตไดจ้รงิ 

ความร่วมมือระหว่างองคก์ร หมายถึง ความร่วมมือระหว่างสถาบนัการศึกษาในสาขา
วิศวกรรมคอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ที่มีกบัหน่วยงานต่าง ๆ ทัง้ภาครฐั และเอกชน รวมถึง
ภาคสว่นต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง ที่เขา้มามีบทบาทในการพฒันาผูเ้รียนสาขาวิชาปัญญาประดิษฐ์ 

งบประมาณ หมายถึง งบประมาณของสถาบนัที่จดัใหก้บัหลกัสตูรวิศวกรรมคอมพิวเตอร์
ดา้นปัญญาประดิษฐ์เพื่อสง่เสรมิผูเ้รียนในดา้นต่าง ๆ และใชจ้่ายในหลกัสตูร 

สงัคมและจริยธรรม หมายถึง แนวทางการส่งเสริมดา้นสงัคมและจริยธรรมของอาจารย์
ผูส้อนในสถาบนัใหก้บัผูเ้รียนสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ และพฤติกรรมที่
ควรเป็นของผูเ้รียนทัง้ในสถาบนัและเมื่อจบการศกึษา รวมถึงคณุค่าต่อสงัคมของนิสิต 

ผูบ้ริหาร วิสัยทัศนแ์ละนโยบาย หมายถึง บทบาทในการบริหารจัดการรวมถึงมุมมอง
วิสัยทัศน์และการจัดท าแผนนโยบายและยุทธศาสตร์ผลักดันการเรียนการสอนเก่ียวกับ
ปัญญาประดิษฐ์ในสถาบนัและประเทศไทย 
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กรอบแนวคิดในงานวิจัย 

 

ภาพประกอบ 3 กรอบแนวคดิในงานวิจยั 



 
 

 

บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วข้อง 

เพื่อให้การศึกษามีความครอบคลุมและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยได้ทบทวน
วรรณกรรมโดยการตรวจสอบเอกสารทางวิชาการ รวมถึงขอ้มลูต่าง ๆ ที่เก่ียวกบัแนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัดา้นปัญญาประดิษฐ์ เพื่อใชใ้นการสรา้งกรอบแนวคิดการวิจยัในการ
เสนอรูปแบบการเสริมศักยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ ด้านปัญญาประดิษฐ์ ซึ่ง
ประกอบดว้ย 

1) แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัรูปแบบการเสรมิศกัยภาพ  
2) แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวการใชปั้ญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) 
3) สถานการณปั์ญญาประดิษฐ์ 
4) เนือ้หาหลกัสตูรเก่ียวกบัปัญญาประดิษฐ์ในสถาบนัการศกึษา 
5) งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 
 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการเสริมศักยภาพ 
1.1 ความหมายของรูปแบบการเสริมศักยภาพ 
ค าวา่ “รูปแบบ” สามารถนิยามความหมายได ้ดงันี ้
  (อุทัย บุญประเสริฐ , 2559) กล่าวถึงความหมายของรูปแบบว่า สิ่งที่แสดง

โครงสรา้งเพื่อเช่ือมโยงความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบต่าง ๆ ที่ส  าคญั เพื่อใหเ้ห็นถึงขอ้เท็จจรงิ ซึ่ง
ถือไดว้า่เป็นเครื่องมือที่ช่วยในการสืบคน้เพื่อใหเ้กิดความรูค้วามเขา้ในสิ่งนัน้ ๆ  

  (พิเชฐ โพธ์ิภักดี, 2553) กล่าวถึงรูปแบบว่า มีความเก่ียวข้องกับการก าหนด
รูปแบบแนวทาง เพื่อน าไปสูก่ารปฏิบตัิใหเ้กิดความส าเรจ็ 

  (Martell & Carroll, 1995) กล่าวถึงความหมายไว้ว่า เป็นแบบจ าลองของ
สถานการณบ์างสิ่งบางอย่าง เพื่ออธิบายสถานการณต์่าง ๆ อย่างเป็นระบบ ซึ่งอาจจะเป็นไดท้ัง้
รูปแบบทางกายภาพ (Physical model) ในลักษณะที่สามารถจับตอ้งได้ รูปแบบเชิงลักษณะ 
(Qualitative Model) เพื่อการอธิบายสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ดว้ยภาษาหรือสัญลักษณท์ดแทน และ
รูปแบบเชิงระบบและตามสถานการณ์ (A System/Contingency Model) เป็นในลกัษณะของการ
ใหค้วามหมายโดยทั่วไป 

  (Joyce et al., 1996) กล่าวถึงรูปแบบซึ่งเก่ียวขอ้งกับแนวทางในการปรบัปรุง
วิธีการด าเนินการในรูปแบบต่าง ๆ ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ ซึ่งรูปแบบนัน้สามารถด าเนินการ
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ไดท้ัง้กับตัวบุคคล การจัดระบบเพื่อใหก้ารด าเนินการต่าง ๆ ในรูปแบบเดิมมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึน้ 

จากความหมายของรูปแบบการเสริมศกัยภาพที่กล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้่า เป็นทิศทางที่
แสดงความสมัพนัธท์ี่เกิดขึน้ผ่านรูปแบบที่แสดงออกในดา้นต่าง ๆ  มีความเช่ือมโยงกบัการบรหิาร
จัดการทรพัยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด และแนวทางเพื่อใหไ้ดม้าซึ่งขอ้เท็จจริง และก่อใหเ้กิดความ
เขา้ใจกบัสถานการณท์ี่เกิดขึน้ไดอ้ย่างชดัเจน โดยมีกรอบทัง้ในเชิงทฤษฎี และในทางปฏิบตัิมาเป็น
กรอบในการอธิบาย ทัง้นีเ้ม่ือน าค าวา่ “รูปแบบ” และการเสรมิศกัยภาพมารวมกนั จะมีความหมาย
ถึงรูปแบบท่ีน าไปสูก่ารเสรมิศกัยภาพใหก้บับคุคลหรอืกลุม่บคุคล 

 
1.2 องคป์ระกอบของรูปแบบ 
องคป์ระกอบของรูปแบบสามารถจ าแนกไดใ้น 4 ลักษณะหลัก ซึ่งเป็นแนวคิดที่ไดน้  า

รูปแบบมาท าการสงัเคราะหต์ามสถานการณต์่าง ๆ ที่เกิดขึน้ ดงันี ้(Brown & Moberg, 1980) 1) 
สภาพแวดลอ้ม (Environment) 2) เทคโนโลยี (Technology) 3) โครงสรา้ง (Structure) 4) วิธีการ
จดัการ (Management Process) และ 5) การตดัสินใจในการสั่งการ (Decision Making) ซึง่ในแต่
ละองค์ประกอบจะแสดงระบบความสัมพันธ์เชิงโครงสรา้ง และสามารถอธิบายได้ถึงกลไก
ความสัมพันธ์ของการศึกษาได้อย่างชัดเจน  แต่อย่างไรก็ตามจากการทบทวนวรรณกรรมที่
เก่ียวข้อง พบว่า การตั้งเงื่อนไของค์ประกอบของรูปแบบนั้นมีลักษณะไม่แน่นอน สามารถ
เปลี่ยนแปลงได ้ดงันัน้จงึสะทอ้นไดว้า่การก าหนดองคป์ระกอบของรูปแบบนัน้ ขึน้อยู่กบัเนือ้หาของ
การศกึษาหรือองคป์ระกอบที่เกิดจากโครงสรา้งหรือระบบการด าเนินงานของผูศ้กึษา 

 
1.3 ประเภทของรูปแบบ  
ประเภทรูปแบบมีความแตกต่างกนัออกไป แบ่งได ้4 ประเภท (Keeves, 1990)  

1. รูปแบบการอปุมาอปุมยัเทียบเคียง (Analogue Model) มีลกัษณะเป็นรูปธรรม
เพื่อท าใหเ้ขา้ใจในปรากฏการณท์ี่เป็นนามธรรม  

2. รูปแบบของการสื่อสารผ่านการใชภ้าษาเพื่อการบรรยาย (Semantic Model) 
การศึกษาดว้ยภาษามีแบบแผนภูมิ เพื่อใหเ้ห็นถึงโครงสรา้งของรูปแบบทางความคิดในแต่ละ
องคป์ระกอบ ซึง่ในแตล่ะองคป์ระกอบจะมีความสมัพนัธท์ี่เช่ือมโยงกนั 

3. รูปแบบของการสื่อสารดว้ยการใชส้มการทางคณิตศาสตร ์(Mathematical 
Model) เพื่อใหเ้ห็นถึงความสมัพนัธข์องแตล่ะตวัแปรท่ีไดก้ าหนดขึน้ 
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4. รูปแบบของการพัฒนามาจากเทคนิคต่าง ๆ (Causal Model) เพื่อใหเ้ห็นถึง
ความสมัพนัธเ์ชิงเหตแุละผลระหวา่งตวัแปร และเป็นความสมัพนัธท์ี่เกิดขึน้จากแหลง่อา้งอิงต่าง ๆ  
 

1.4 ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ 
 เพื่อใหเ้กิดรูปแบบที่สรา้งความเขา้ใจในเรื่องที่ท  าการศกึษา (บญุชม ศรีสะอาด, 2545) ได้

เสนอการพฒันารูปแบบเพื่อใชใ้นการศกึษา โดยมีพืน้ฐานจากการศกึษาคน้ควา้แนวคิดและทฤษฎี 
หรือการวิเคราะหส์ถานการณต์่าง ๆ เพื่อน าไปสู่การสรา้งเงื่อนไของคป์ระกอบหรือการก าหนดตวั
แปรต่าง ๆ ซึ่งจะมีความสมัพันธ์ของเนือ้หาที่เช่ือมโยงกัน และเป็นสิ่งที่ช่วยใหผู้ศ้ึกษาท าความ
เขา้ใจเก่ียวกบัเนือ้หาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีขัน้ตอนในการพฒันารูปแบบดงันี ้

  1. การสร้างหรือการพัฒนารูปแบบ เป็นการสร้างเพื่อช่วยในการก าหนด
องคป์ระกอบหรือตวัแปรต่าง ๆ ภายในรูปแบบเพื่อการศกึษา ก่อนการก าหนดสมมติฐานที่มาจาก
การศึกษาทฤษฎีหรือแนวคิดที่ เ ก่ียวข้อง  เพื่อให้การก าหนดรูปแบบนั้นเป็นพื ้นฐานส าหรับ
การศกึษาตอ่ไป  
 

 

 
ภาพประกอบ 4 การสรา้งหรอืการพฒันารูปแบบ 

ที่มา: ดดัแปลงจาก บญุชม ศรีสะอาด, 2545 

  2. การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ เป็นการทดสอบขอ้มูลที่ไดจ้ากการ
พฒันารูปแบบมาแลว้ โดยท าการตรวจสอบตามกรอบทฤษฎี แนวความคิด และรูปแบบการศกึษา
ที่ผ่านมา เพื่อทดสอบความเหมาะสมของเนือ้หา 

  3. ศึกษาสภาพแวดลอ้มของสถานการณปั์จจบุนั เพื่อการวิเคราะหแ์ละท าความ
เขา้ใจรูปแบบการศกึษา เพื่อน าไปสูก่ารปรบัปรุงแกไ้ข หรือการพฒันาใหรู้ปแบบนัน้ ๆ ดีขึน้ 
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จากที่กล่าวถึงรูปแบบในข้างตน้ เช่ือมโยงกับการศึกษาในครัง้นีค้ือ รูปแบบการเสริม
ศกัยภาพ ซึ่งเป็นการเช่ือมกบัค าว่า ศกัยภาพ หมายถึง ขีดความสามารถ หรือ สมรรถนะ กลา่วคือ 
ความรู ้ทกัษะ และพฤติกรรมของบุคคลนัน้ ๆ ต่อการกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อนัน าไปสู่ความส าเรจ็ 
ซึง่จ  าแนกออกเป็น 3 องคป์ระกอบหลกั (Wong, 2020) และสามารถอธิบายได ้ดงันี ้ 

1. ความรู ้(knowledge) คือ การรบัรูถ้ึงขัน้ตอนต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง และการรูถ้ึง
การน าไปประยกุตใ์ช ้ 

2. ทักษะ (skill) คือ ความสามารถในการกระท าสิ่งต่าง ๆ ให้เกิดผลตาม
วตัถปุระสงคอ์ย่างมีประสิทธิภาพ 

3. พฤติกรรม (attribute) คือ สิ่งที่บคุคลนัน้ ๆ ปฏิบตัิท่ีสง่ผลใหเ้กิดความไดเ้ปรียบ
ในเรื่องต่าง ๆ รวมไปถึงการเกิดพฤติกรรมที่แสดงเห็นถึง  ความกระตือรือรน้ ความอดทน และ
ความขยนัในการกระท าสิ่งตา่ง ๆ  
 

1.5 รูปแบบการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านปัญญาประดษิฐ ์
จากการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการเรียนการสอนที่เป็นองคป์ระกอบหรอื

สง่เสรมิการเรยีนรูด้า้นปัญญาประดิษฐ์ มีดงันี ้
สมศรี พุทธธรรมวงศ ์(2563) ไดส้รุปแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อพฒันาก าลงัคนดา้น

ปัญญาประดิษฐ์ ดงันี ้
1. หลกัสตูร เป็นตวัก าหนดเนือ้หาสาระ เนือ้หาสาระควรทนัสมยั ทนัตอ่เหตกุารณ์

เหมาะสมกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและสอดคลอ้งกบัวตัถปุระสงคข์องการจดัการศกึษา  
2. ครูผูส้อนหรือผูใ้หก้ารเรียนรู ้ผูถ้่ายทอดเนือ้หาสาระ และเป็นผูน้  ากระบวนกร 

ซึ่งตอ้งไดร้บัการศึกษาอบรมมาทัง้ในดา้นเนือ้หาและวิธีการถ่ายทอด เพื่อถ่ายทอดความรูแ้ละ
สาระวิชาที่เป็นประโยซนต์่อผูเ้รียนอย่างมีประสิทธิภาพครูและอาจารยค์วรติดตามเรียนรูเ้นือ้หา
วิชาการวิชาชีพใหม่ ๆ และดา้นการจดัการเรียนรูต้ลอดเวลา  

3. สื่อและอปุกรณส์ าหรบัการศึกษา ตอ้งมีเพียงพอ และใชง้านได ้เพื่อใหเ้กิดการ
ถ่ายทอดเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

4. รูปแบบวิธีการเรียนการสอน ตอ้งเนน้ความส าคญัที่ตวัผูเ้รียน กระบนการเรียน
การสอน การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การใชอ้ปุกรณ ์รูปแบบวิธีการเรียนการสอนที่เหมาะสม
กบัผูเ้รียนแต่ละกลุม่ และเขา้ใจธรรมชาติการเรียนรูข้องผูเ้รียน  
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5. ผูบ้ริหารและบคุลากร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารเจา้หนา้ที่ธุรการงานทะเบียนโภชนาการ
และสขุอนามยั รวมทัง้ฝ่ายสนบัสนนุอื่น ๆ   

6. เงินทุนสนบัสนุน การจัดการศึกษาเป็นเรื่องของการลงทุน ซึ่งอาจเป็นรฐับาล 
ผูป้กครอง ผูเ้รียน ชมุชน เป็นตน้  

7. สถานที่ศึกษาและบรรยากาศแวดลอ้ม ตอ้งเหมาะสม ปลอดภยั และมีบรยา
กาศแวดลอ้มที่เอือ้การเรียนรู ้ แมจ้ะมีการจัดการศึกษาโดยใชส้ื่อทางไกลก็ตามตอ้งมีสถานที่
ส  าหรบัการบรหิารจดัการการผลิตและถ่ายทอดสื่อ  

8. ผู้เรียน คือ ผู้รับการศึกษาเป็นเป้าหมายหลักของการจัดการศึกษา  การ
ปรบัเปลี่ยนความรูแ้ละพฤติกรรมของผูเ้รียน (สมศรี พทุธธรรมวงศ์, ภาณวุฒัน ์ภกัดีวงศ,์ & พิชิต 
ฤทธ์ิจรูญ, 2564) 

นอกจากการสง่เสรมิการเรียนรูต้ามแนวทางที่กลา่วมานัน้ ผูว้ิจยัยงัพบว่า มีปัจจยัดา้นอื่น
รว่มอยู่ดว้ย โดยสชุาติ เพชรเทียนชยั (2565) ไดส้รุปปัจจยัที่จะสง่ผลต่อการน าปัญญาประดิษฐ์ใน
พลศกึษาเพื่อการเรียนรู ้มีประเด็นหลกั ไดแ้ก่ สถานที่ งบประมาณ อปุกรณก์ารเรียนการสอน และ
ที่ส  าคญัเป็นอย่างยิ่ง คือ หลกัสตูร จดุมุ่งหมายและการเตรียมแผนการสอน โดยการใชเ้ทคโนโลยี 
รวมทัง้ปัญญาประดิษฐ์ยงัเป็นเรื่องใหม่ ท าใหเ้นือ้หาทางการศกึษามีความสมยัใหม่ จึงควรมุ่งเนน้
กบัการจดัองคป์ระกอบหรือรูปแบบการเรียนรูใ้หเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนอย่างมีประสิทธิภาพ ทัง้นี ้ยงั
มีปัจจยัภายนอกที่พงึค านงึ เนื่องจากเทคโนโลยีที่ส  าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาปัญญาประดิษฐ์
ดา้นการศกึษา คือ การวิเคราะหก์ารเรียนรูเ้ป็นวิธีการที่ มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจที่จะท าใหผ้ลการ
เรียนรูด้ีขึน้ อาทิ สงัคมวิทยา จิตวิทยา จรยิธรรม การสอน เป็นตน้ (สชุาติ เพชรเทียนชยั , ศภุวรรณ 
วงศส์รา้งทรพัย,์ & ธีรศกัดิ ์สรอ้ยคีร,ี 2565) 

สัญญา สัญญาวิวัฒน์ (2547) ได้รวบรวมมุมมอง 6 ประการ ส าคัญที่จะช่วยพัฒนา
ศกัยภาพของสมาชิกในสงัคมโดยใชท้ฤษฎีการพฒันาศกัยภาพและการแพรก่ระจาย นั่นคือ 

1. ทรพัยากรธรรมชาติ เนื่องจากทรพัยากรธรรมชาติถือเป็นหนึ่งสิ่งที่จะน าไปสู่
การพัฒนาสังคมและประเทศชาติ หากพืน้ที่ใดมีทรพัยากรธรรมชาติมากที่แห่งนั้นจะสามารถ
พฒันาระดบัคณุภาพชีวิตของประชาชนในพืน้ที่ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพเช่นกนั 

2. ทรพัยากรมนษุย ์การมีทรพัยากรมนษุยท์ี่อยู่ในช่วงวยัแรงงาน (15 – 59 ปี) จะ
สามารถช่วยใหส้งัคมและประเทศนัน้มีก าลงัส  าคญัในการด าเนินงานพฒันา 
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3. องค์การทางสังคม หรือโครงสร้างทางสังคมที่ มีหน้าที่แตกต่างกันแต่มี
ความสมัพนัธห์รือมีปฏิสมัพนัธร์่วมกัน เพื่อใหส้งัคมนัน้ยงัคงมีระเบียบ กฎเกณฑ ์หรือแบบแผน
พฤติกรรมในการก าหนดทิศทางส านกึรว่มของสงัคม 

4. ภาวะผูน้  า การที่ผูน้  ามีความรูค้วามสามารถในการบริหารจดัการสงัคมนัน้จะ
ช่วยใหพ้ฒันาศกัยภาพของสมาชิกในสงัคมจวบจนถึงการยกระดบัคณุภาพชีวิตอีกเช่นกนั 

5. การติดตอ่กบัโลกภายนอก 
6. การฝึกอบรม 

พนม คลี่ฉายา (2561) ไดก้ล่าวถึงปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมการเรียนรูด้า้นดิจิทัลส าหรบั
ผูเ้รียน ดงันี ้

1. ดา้นหลกัสตูร เป็นการจดัโครงสรา้งหลกัสตูรและรายวิชา การออกแบบเนือ้หา
รายวิชา โดยด าเนินการออกแบบเนือ้หารายวิชาเริ่มตน้จาก ก าหนดเนือ้หาตามหลักสูตรและ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน จากนัน้จดัล าดบัเนือ้หา จ าแนกหวัขอ้ตามหลกัการเรียนรู ้
และลักษณะเฉพาะในแต่ละหัวขอ้ ก าหนดระยะเวลาและตารางการเรียนในแต่ละหัวขอ้ การ
ก าหนดวิธีและกิจกรรมการสอน ก าหนดสื่อที่ใชป้ระกอบการเรียนในแต่ละหวัขอ้  ก าหนดวิธีการ
ประเมินผลการเรียน ก าหนดความรูแ้ละทักษะพืน้ฐานที่จ  าเป็นต่อการเรียน และสรา้งแผนการ
เรียนรู ้

2. การปฏิสมัพนัธร์ะหว่างผูส้อนและผูเ้รียน ครูผูส้อนควรมีบุคลิกที่เขา้ถึงไดง้่าย 
มีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูเ้รียน อนัจะท าใหล้ดช่องว่างการเรียนรู ้ผูเ้รียนสามารถตัง้ค าถามเพื่อตอบขอ้
สงสยัในการเรียนรู ้ท าใหก้ารเรียนมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ เพราะผูเ้รียนสามารถท าความเขา้ใจเรื่อง
ต่าง ๆ ไดอ้ย่างครบถว้น 

3. สภาพแวดลอ้ม คือ บรรยากาศการเรียน เทคนิคและเทคโนโลยีในการสอน โดย
สิ่งแวดลอ้มในการเรียนจะช่วยสนับสนุนการเรียนรูส้่งเสริมทกัษะ และการแลกเปลี่ยนความคิด
ระหวา่งผูเ้รียน  

4. ผูเ้รียน อุปสรรคดา้นตัวผูเ้รียนในดา้นความปลอดภัยของนักเรียน การขาด
ประสบการณก์ารต่อตา้นจากนกัเรียน ความเหมาะสมกบัของนกัเรียนและปัญหาจากเทคโนโลยีที่
จะส่งผลต่อผูเ้รียนในวยัต่าง ซึ่งตัวแปรดา้นผูเ้รียนที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจต่อการเรียนรูใ้น
รายวิชาดา้นเทคโนโลยีสมยัใหม่ อาทิ ทักษะการใชค้อมพิวเตอรแ์ละความรูเ้ก่ียวกับเทคโนโลยี
อินเทอรเ์น็ต ทศันคติต่อการเรียนรู ้รูปแบบการเรียนรู ้ความพรอ้มในการรบัรูถ้ึงประสิทธิภาพของ



  19 

ตวัผูเ้รียนเอง ความพึงพอใจของการรบัรู ้การรบัรูถ้ึงประโยชน ์และพฤติกรรมความตัง้ใจในการ
เรียน 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งเห็นความส าคญัในการเรียนรู ้และ
สนบัสนนุการดา้นเงินลงทนุ อปุกรณ ์และโปรแกรม รวมทัง้สง่เสรมิการมีสว่นรว่มจากผูป้กครองใน
การเรยีนที่บา้น และใชเ้ป็นกิจกรรมเสรมิการเรยีน (พนม คลี่ฉายา, 2561) 

ปรัชญา เวสารัชช์ (2545) ได้สรุปองค์ประกอบส าคัญของการจัดการศึกษามี 8 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 

1. สาระเนือ้หาหลกัสตูร ในการพฒันาหรือจดัท าหลกัสตูรการเรียนรู ้สถานศกึษา
ควรจดัท าหลกัสตูรที่มีตวัชีว้ดัที่ชดัเจน เป็นไปตามหลกัสตูรแกนกลางการศึกษา แต่ขณะเดียวกนั
ควรมีการปรบัหลกัสตูรหรือถ่ายทอดเนือ้หาใหมี้เหมาะสมกบัทอ้งถิ่น เนือ้หาสาระในหลกัสตูรควรมี
ความทันสมัย ทันต่อเหตุการณ์ เหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียนและสอดคล้องกับ
วตัถปุระสงคข์องการจดัการศกึษา  

2. ครูผูส้อน ถือเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการสง่เสรมิความรูค้วามเขา้ใจของผูเ้รยีน   
โดยคุณสมบัติพืน้ฐานของครูผู้สอนควรไดร้ับการศึกษาอบรมมาทั้งในดา้นเนือ้หาและวิธีการ
ถ่ายทอดเพื่อใหส้ามารถถ่ายทอดความรูไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ โดยครูผูส้อนควรมีความตื่นตวัอยู่
เสมอในการติดตามเรียนรูเ้นือ้หาวิชาการใหม่ ๆ และวิทยาการดา้นการเรียนการสอนตลอดเวลา 
บางกรณีตอ้งมีการศึกษาคน้ควา้วิจัยเพื่อใหเ้กิดองคค์วามรูใ้หม่ ๆ เพื่อน าความรูท้ี่ไดม้าพฒันา 
ต่อยอดการสอนของตนเองอนัจะเป็นประโชนต์่อผูเ้รียน 

3. สื่อและอุปกรณส์ าหรบัการศึกษา สื่อและอุปกรณต์่าง ๆ เป็นส่วนประกอบที่
จ  าเป็นส าหรบัการจดัการศกึษา ครูและผูบ้รหิารสถานศกึษาจึงมีหนา้ที่รบัผิดชอบดแูลใหส้ิ่งเหลา่นี ้
มีอย่างเพียงพอ อยู่ในสภาพใชง้านได ้และใชส้ื่อเหล่านีเ้ป็นส่วนช่วยใหเ้กิดการถ่ายทอดเนือ้หา
ความรูไ้ดอ้ย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  

4. รูปแบบและวิ ธีการเรียนการสอน ควรจัดการเรียนการสอนให้เข้ากับ
สถานการณปั์จจบุนัเนน้ความส าคญัที่ผูเ้รียน มีกระบวนการเรียนการสอนที่หลากหลาย มีรูปแบบ
วิธีการเรยีนการสอนใหม่ ๆ ที่ผูส้อนเลือกใชใ้หเ้หมาะสมกบักลุม่ผูเ้รียนแต่ละกลุม่  

5. ผูบ้ริหารและบคุลากรดา้นนโยบายในการจดัการศึกษา เป็นบคุคลที่อาจไม่ได้
เป็นผูถ้่ายทอดการเรียนรูโ้ดยตรง แต่มีหนา้ที่จดัการศึกษาที่ตนรบัผิดชอบใหเ้ป็นไปโดยเรียบรอ้ย 
น าไปสูเ่ปา้หมายที่ตอ้งการ  



  20 

6. งบประมาณ เป็นเงินทนุสนบัสนนุการจดัการศกึษาเป็นเรื่องของการลงทนุ ซึง่ผู้
ลงทุนอาจเป็นรฐับาลในฐานะผูร้บัผิดชอบการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์ผูป้กครอง ผูเ้รียน ชุมชน 
เป็นตน้ เงินทนุเหลา่นีเ้ป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีช่วยใหก้ารจดัการศกึษาเกิดผลตามเปา้หมาย 

7. สถานศึกษาและบรรยากาศแวดลอ้ม คือ แหล่งเรียนรู ้สภาพแวดลอ้มในการ
จดัการศกึษา ไดแ้ก่ อาคารสถานที่ หอ้งเรียน และบรรยากาศแวดลอ้มที่ใชใ้นการจดัการศกึษา ซึ่ง
ตอ้งมีความเพียงพอ เหมาะสม ปลอดภยั และการมีบรรยากาศแวดลอ้มที่เอือ้การเรียนรู ้ 

8. ผูเ้รียน เป็นองคป์ระกอบที่จ  าเป็นที่สดุของการจัดการศึกษา เพราะผูเ้รียนคือ
ผูร้บัการศกึษา และเป็นเปา้หมายหลกัของการจดัการศกึษา การปรบัเปลี่ยนความรูแ้ละพฤติกรรม
ของผูเ้รียนเป็นตวัชีว้ดัผลสมัฤทธ์ิของการจัดการศึกษา การจัดการศึกษาจึงครอบคลมุขัน้ตอนที่
เก่ียวกับการเรียนรูข้องผูเ้รียน ตัง้แต่การเตรียมความพรอ้มส าหรบัการเรียนรู ้การใหก้ารศึกษา
อบรม การประเมิน และการสง่เสรมิใหเ้กิดการเรยีนรูต้่อเน่ือง (ปรชัญา เวสารชัช,์ 2545) 

การออกแบบการเรียนการสอนส าหรับครู มีปัจจัยส าคัญ คือ 1. ด้านหลักสูตร การ
วิเคราะหห์ลกัสตูร เพื่อน ามาออกแบบหลกัสตูร มีความสมัพนัธอ์ย่างยิ่งในการก าหนดผลลพัธก์าร
เรียนรู ้โดยหลักสูตรที่ท  าการเรียนการสอนควรเป็นหลักสูตรที่เนน้ผูเ้รียนเป็นส าคัญ 2. ผูส้อน 
คุณสมบตัิของอาจารย์ผูส้อน ตอ้งมีความเช่ียวชาญในวิชาที่สอนทัง้เนือ้หาและเทคนิคการสอน 
เป็นผูท้ี่มีความสามารถในการสอนใหน้กัเรียนสรา้งความรูด้ว้ยตนเองตามแนวคิดการเรียนรูแ้บบ
สรรคส์รา้งความรู ้นอกจากนีย้ังคาดหวังใหค้รูผูส้อนมีความฉลาดดา้นเชาวนปั์ญญา และการ
เผชิญฟันฝ่าอปุสรรค สามารถแกปั้ญหาไดด้ว้ยหลกัเกณฑเ์ชิงตรรกะที่มีเหตผุล สามารถวิเคราะห ์ 
สังเคราะหห์าสาเหตุและปัจจัยที่เป็นองคป์ระกอบของอุปสรรคปัญหาคน้หาแนวทางแกไ้ข จน
สามารถแกปั้ญหาต่างๆไดอ้ย่างเป็นระบบ มีภาวะผูน้  าทางวิชาการ มีวิสยัทศันใ์นการพฒันาการ
เรียนการสอน  มีความสามารถดา้นการวิเคราะหห์ลกัสตูร ปรบัปรุงพฒันาหลกัสตูรใหห้ลากหลาย 
สามารถออกแบบการเรียนรูท้ี่เหมาะสมกบัผูเ้รียน สามารถท าแผนการเรียนรูท้ี่ช่วยพฒันานกัเรียน
ให้สร้างความรู้ด้วยตนเอง เป็นผู้จัดหาสามารถสร้างสื่อนวัตกรรมทางการศึกษาเพื่อใช้
ประกอบการเรียนการสอน สามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ สรา้งสื่อนวตักรรมการเรียนการสอน
ใหน้กัเรยีนสามารถเรยีนไดท้กุสถานที่ (นชัชา เทียมพิทกัษ,์ 2556) 

 
จากการทบทวนวรรณกรรมดังกล่าว สรุปได้ว่า รูปแบบการเรียนการสอนที่ เ ป็น

องคป์ระกอบหรือสง่เสรมิการเรยีนรูด้า้นปัญญาประดิษฐ์ ประกอบดว้ย 9 ดา้น คือ 
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1. ด้านหลักสูตร คือ การออกแบบเนื ้อหาสาระของการเรียนการสอนด้าน
ปัญญาประดิษฐ์ ใหมี้ความเหมาะสมกับผูเ้รียน มีความทันสมัย เป็นปัจจุบัน และช่วยส่งเสริม
ประสิทธิภาพการเรยีนรูข้องผูเ้รียน  

2. ดา้นการเสรมิศกัยภาพนิสิต คือ การสนบัสนนุสง่เสรมิผูเ้รียน ใหเ้กิดการเรียนรู ้
มีความเขา้ใจ และสามารถน าไปปรบัใชใ้นการเรยีนรูห้รอืต่อยอดดา้นปัญญาประดิษฐ์ได ้

3. ดา้นคุณสมบัติอาจารยแ์ละนิสิต คือ ผูส้อน ที่ตอ้งมีความเช่ียวชาญทั้งดา้น
เทคนิคและดา้นเนือ้หาสาระ ตลอดจนมีเทคนิคในการถ่านทอดความรู ้มีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีกบัผูเ้รียน 
ในขณะที่ผูเ้รียนมีความพรอ้มและเปิดใจในการเรียนรูท้ี่สอดคลอ้งกับพืน้ฐานความรูข้องตนเอง 
หรอืไดร้บัการสง่เสรมิสนบัสนนุใหมี้ความรูพ้ืน้ฐานพรอ้มต่อการเรียนรูด้า้นปัญญาประดิษฐ์  

4. ดา้นบรรยากาศการเรียน, เทคนิค และเทคโนโลยีในการสอน คือ คือการที่
สถานศกึษาจดัสภาพแวดลอ้มใหมี้ความสอดคลอ้งตอ่การเรียนรู ้มีการจดัสรรอปุกรณท์ี่ช่วยในการ
เรียนรู ้และมีบรรยากาศท่ีเหมาะสมต่อการเรียนการสอน 

5. ดา้นความร่วมมือระหว่างองคก์ร คือ การที่สถานศึกษาสามารถสรา้งความ
ร่วมมือกับหน่วยงาน เครือข่าย หรือสมาคมต่าง ๆ เพื่อผลกัดันใหผู้เ้รียนไดป้ระโยชนเ์ขา้ถึงการ
เรียนรู ้หรือไดร้บัการสนบัสนนุการเรียนรูด้า้นปัญญาประดิษฐ์ 

6. ดา้นงบประมาณ คือ เงินลงทุนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู ้ทั้งจากสถานศึกษา 
หน่วยงานภายนอก และผูส้นบัสนนุอื่น เพื่อผลกัดนัใหเ้กิดการเรียนรูด้า้นปัญญาประดิษฐ์อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

7. ดา้นสงัคมและจริยธรรม คือ การสรา้งความดีงาน คุณธรรม ที่เป็นจริยธรรม
พืน้ฐานในสังคมใหแ้ก่ผูเ้รียน รวมทั้งการจัดการเรียนการสอนที่ถูกตอ้งตามหลักจริยธรรมที่พึง
ประสงค ์ตลอดจนขอ้ก าหนดของสงัคมหรอืจรยิธรรมท่ีสง่เสรมิหรอืเป็นอปุสรรคต่อการเรยีนรู ้

8. ดา้นผูบ้ริหารนโยบาย คือ การที่ผูบ้ริหารหรือผูมี้อ  านาจ หรือผูท้ี่มีบทบาทใน
การก าหนดนโยบาย ส่งเสริมใหก้ารสนบัสนุนใหส้ถานศึกษาไดมี้การเรียนรูด้า้นปัญญาประดิษฐ์
อย่างมีประสิทธิภาพ 

9. ดา้นอื่น ๆ คือ เช่น แหลง่เรยีนรู ้สภาพแวดลอ้ม และค่านิยม 
 
ผูว้ิจยัไดน้  าองคป์ระกอบหรือแนวทางสง่เสรมิการเรียนรูด้า้นปัญญาประดิษฐ์ ทัง้ 9 ดา้นนี ้

เป็นตัวก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย และน ามาพัฒนาประยุกตใ์ชเ้ป็นเครื่องมือวิจัย เพื่อศึกษา



  22 

สภาพปัจจุบนัและสภาพที่พึงประสงคข์องการเสริมศกัยภาพนิสิตดา้นปัญญาประดิษฐ์  และเพื่อ
น าเสนอรูปแบบการเสรมิศกัยภาพนิสิตดา้นปัญญาประดิษฐ์  
 

2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวการใช้ปัญญาประดษิฐ ์
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) เป็นศาสตรแ์ขนงหนึ่งในด้านวิทยาการ

คอมพิวเตอรห์รือวิทยาศาสตรค์อมพิวเตอรท์ี่เก่ียวขอ้งกบัการออกแบบระบบ เพื่อใหค้อมพิวเตอรมี์
ความสามารถในการเลียนแบบพฤติกรรมมนุษยห์รือมีความสามารถในการท างานคลา้ยคลึงกบั
มนษุย ์เช่น ความสามารถในการเรียนรู ้การใชเ้หตผุล การแกไ้ขปัญหา การจดจ า การเขา้ใจภาษา 
เป็นตน้ (Feigenbaum, 1981) 

2.1 ความหมายของปัญญาประดิษฐ ์ 
ปัญญาประดิษฐ์ สามารถใช้ค าภาษาอังกฤษได้ว่า Artificial Intelligence โดยค าว่า 

“Artificial” หมายถึง สิ่งที่ไม่มีชีวิต ซึง่ถกูสรา้งหรือสงัเคราะหข์ึน้โดยมนษุย ์
“Intelligence” หมายถึง ความฉลาด การคิดค านวณที่จะน าไปสูผ่ลส าเรจ็ 
เม่ือรวมกนัปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) จึงหมายความว่า เทคโนโลยีหรอื

ระบบประมวลผลที่มีตน้แบบมาจากระบบโครงข่ายประสาทของมนษุยห์รือสติปัญญาของมนุษย ์
ผ่านการสรา้งระบบซอฟตแ์วรค์วามสามารถทางปัญญาดว้ยอัลกอริทึม (Algorithm) และกลุ่ม
เครื่องมือทางสถิติ ซึง่สามารถจดจ า คิด วิเคราะห ์เรียนรู ้ใหเ้หตผุล และคาดการณ ์เพื่อด าเนินการ
แกไ้ขปัญหา และเช่ือมโยงขอ้มลูต่าง ๆ ที่ซบัซอ้นได ้เสมือนระบบสมองของมนุษย์ (McCarthy, 
1989) 

2.2 พัฒนาการของปัญญาประดิษฐ ์
การจ ากัดความของปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) ในอดีตยังไม่มีความ

ชดัเจนมากนกั โดยในช่วง ค.ศ. 1942 Isaac Asimov นกัเขียนนิยายวิทยาศาสตรช์าวอเมริกนัได้
ตีพิมพ์เรื่อง Runaround เป็นบทความสั้นที่มีเรื่องราวเก่ียวกับหุ่นยนต์ที่พัฒนาโดย Gregory 
Powell และ Mike Donavan ซึ่งเป็นนักวิศวกร เนือ้เรื่องมีการกล่าวถึงวิวัฒนาการตามกฎ 3 ขอ้
ของวิทยาการหุ่นยนต์ คือ 1) หุ่นยนตต์อ้งไม่ท ารา้ยมนุษย์หรือไม่เพิกเฉยยอมใหม้นุษย์ได้รับ
อันตราย 2) หุ่นยนตต์อ้งเช่ือฟังค าสั่งที่มนุษยส์ั่งไว ้เวน้แต่ค าสั่งจะขัดแยง้กับกฎขอ้ที่  1 และ 3) 
หุ่นยนตต์อ้งปกปอ้งตวัเองตราบเท่าที่การคุม้ครองดงักลา่วไม่ขดัแยง้กบัขอ้ที่หนึ่งหรือสอง ซึง่ตอ่มา
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ผลงานดงักล่าวไดส้่งผลต่อนกัวิทยาศาสตรรุ์น่ต่อรุน่ในสาขาหุ่นยนต์  เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
และวิทยาการคอมพิวเตอร ์สามารถกลา่วไดว้า่อาจเป็นตน้ก าเนิดในยคุแรกของปัญญาประดิษฐ์ 

นอกจากนี  ้Alan Touring นักคณิตศาสตรแ์ละวิทยาศาสตรค์อมพิวเตอร ์ไดค้ิดคน้การ
ทดลองของทัวริง (Touring Test) ขึน้ในปี ค.ศ. 1950 (Luger & Chakrabarti, 2017) ซึ่งเป็นการ
ทดสอบความสามารถของปัญญาประดิษฐ์วา่สามารถใชค้วามคิดในรูปแบบท่ีเสมือนหรอืใกลเ้คียง
กบัการท างานของมนษุยไ์ดห้รอืไม่ ในการทดสอบจะก าหนดให ้ท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งแลว้ใหม้นษุยเ์ป็นผู้
ตัดสินใจและพิจารณาว่าการกระท านั้นเป็นการกระท าที่ เกิดขึน้จากมนุษย์หรือ เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ หากผูต้ดัสินใจที่เป็นมนษุยไ์ม่สามราถแยกแยะได ้จะถือว่าปัญญาประดิษฐ์นัน้
ผ่านการทดสอบ ซึ่งการทดสอบดงักล่าวไดร้บัการยอมรบัอย่างแพรห่ลายและถกูน ามาใชเ้ป็นการ
ทดสอบหลกัส าหรบัการวัดความสามารถในการท างานของเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในเวลา
ต่อมา ในช่วงปี ค.ศ. 1956 โดยนกัวิทยาศาสตรค์อมพิวเตอร ์(A Computer Scientist at Stanford) 
John McCarthy ได้ให้ค าจ ากัดความค าว่ า  Artificial Intelligence (AI) ไ ว้ในการประชุม 
“Dartmouth Conferences”  ว่า “การพัฒนาระบบคอมพิวเตอรใ์นการปฏิบัติงานจ าเป็นตอ้งใช้
กระบวนการทางสติปัญญาของมนุษย ์เช่น การตัดสินใจ การรบัรู ้ การจ าภาพและเสียง” ต่อมา 
Nathaniel Rochester นกัวิทยาศาสตรไ์ดอ้อกแบบ IBM 701 ซึ่งเป็นคอมพิวเตอรว์ิทยาศาสตรเ์ชิง
พาณิชยเ์ครื่องแรกที่มาจากการรวมตวักนัของนกัวิจยัจากหลายสาขา เพื่อพฒันาสรา้งเครื่องจกัรที่
สามารถจ าลองกลไกทางปัญญาของมนษุยไ์ด ้

ในปี ค.ศ. 1956 ไดมี้การสรา้ง “ระบบผูเ้ช่ียวชาญ” ช่ือวา่ “DENDRAL” เป็นระบบแรกที่ถกู
สรา้งขึน้โดยทีมวิจัยที่มหาวิทยาลัยสแตนฟอรด์และศาสตราจารย ์Edward Feigenbaum เป็น
ระบบที่ใชใ้นการวิเคราะหผ์ลทางดา้นเคมี ซึ่งเป็นการน าความรูข้องผูเ้ช่ียวชาญมารวบรวมเป็น
ข้อมูลแล้วเก็บไว้ในคอมพิวเตอร์ เพื่อให้คอมพิวเตอร์สามารถจดจ าและน าข้อมูลไปใช้
เปรียบเสมือนผูเ้ช่ียวชาญคนหนึ่งที่มีขอ้มลู มีความรู ้และสามารถน าขอ้มลูน าไปตดัสินใจใชง้านได ้
ในช่วงปี ค.ศ. 1990 ถือเป็นยุคของการประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ดว้ยการเช่ือมต่อ
เทคโนโลยีนัน้เขา้กบัอินเทอรเ์น็ต ซึง่ถือเป็นการขยายฐานขอ้มลูความรูท้ี่ปอ้นเขา้สู่ปัญญาประดิษฐ์ 
ท าใหเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์สามารถเขา้ถึงและเรียนรู ้พรอ้มกับพัฒนาไดด้ว้ยคลังขอ้มูล
จ านวนมากที่มีอยู่ในระบบอินเทอรเ์น็ต ซึ่งส่งผลต่อการเรียนรูท้ี่รวดเร็วของปัญญาประดิษฐ์ ทัง้นี ้
ในเวลาต่อมาคอมพิวเตอรข์อง IBM ที่มีช่ือว่า Deep Blue ชนะการแข่งขนัหมากรุกระหว่างเครื่อง
คอมพิวเตอรก์บัมนษุย ์จากการแข่งขนัในครัง้นีส้ง่ผลให้ปัญญาประดิษฐ์ ไดร้บัการยอมรบัในสาขา
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เกมและน าไปสู่การพฒันาปัญญาประดิษฐ์และการน าปัญญาประดิษฐ์ใประยุกตใ์ชแ้กข้ปัญหาที่
ซบัซอ้นยิ่งขึน้ในสาขาอื่น ๆ  
 

 

ภาพประกอบ 5 คอมพิวเตอรข์อง IBM ที่มีช่ือวา่ Deep Blue 

    ที่มา: (Luger & Chakrabarti, 2017) 

 
2.3 ประโยชนข์องปัญญาประดิษฐ ์
ปัญญาประดิษฐ์ถูกน ามาประยุกตใ์ชใ้นทุกสาขาวิชา เนื่องจากปัญญาประดิษฐ์นัน้ไม่มี

ขอ้ก าหนดหรอืรูปแบบท่ีชดัเจนในการด าเนินการ แต่โดยทั่วไปแลว้ปัญญาประดิษฐ์จะเก่ียวขอ้งกบั
สาขาในดา้นวิทยาการคอมพิวเตอรแ์ละวิศวกรรมเป็นหลกั หลกัการท างานของปัญญาประดิษฐ์
นัน้จะท างานโดยรวบรวมขอ้มลูในปริมาณที่มากดว้ยความรวดเร็ว ผ่านการประมวลผลซ า้ๆ และ
ผ่านขัน้ตอนการประมวลผลดว้ยซอฟตแ์วร ์ซึ่งถือว่ามีประโยชนใ์นการอ านวยความสะดวกใหก้บั
ผูใ้ชง้าน จงึสามารถสรุปประโยชนข์องปัญญาประดิษฐ์ไดด้งันี ้

1. ช่วยใหเ้กิดการประมวลผลและวิเคราะหข์อ้มลูที่มีความแม่นย าสงู รวมทัง้ช่วย
ในการวางแผนและใชข้อ้มลูในการตดัสินใจ 
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2. ขอ้มูลที่ไดจ้ากการวิเคราะหผ์่านปัญญาประดิษฐ์จะช่วยวิเคราะหปั์ญหาที่
เกิดขึน้ได ้เช่น ช่วยระบพุืน้ที่ที่ไดร้บัผลกระทบจากความขดัแยง้และภยัธรรมชาติ 

3. ภาคการศึกษา ปัญญาประดิษฐ์สามารถช่วยในการออกแบบการศึกษาเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการเรยีนรูท้ี่เหมาะสมกบัผูเ้รียน 

 

 

ภาพประกอบ 6 ตวัอย่างการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ ์

ที่มา: (ชชัวาล สิมะธมันนัท,์ 2561) 

 
2.4 การน าปัญญาประดิษฐไ์ปใช้งาน 
ปัญญาประดิษฐ์ ถูกน ามาใช้งานหลากหลายดา้นในปัจจุบัน (พ.ศ. 2564) ภาคเอกชน

หลายแห่งจึงไดท้  าการพัฒนาผลิตภัณฑท์ี่ใชร้ะบบปัญญาประดิษฐ์ เช่น Facebook ไดพ้ัฒนา
ซอฟตแ์วร ์Deep Text ซึ่งเป็นซอฟตแ์วรท์ี่สามารถเขา้ใจภาษาและส านวนต่าง ๆ ไดม้ากถึง 20 
ภาษา รวมไปถึงค าที่เกิดขึน้ใหม่ การท างานนีช้่วยให้ซอฟต์แวรส์ามารถเข้าใจและสามารถ
วิเคราะหข์อ้ความต่าง ๆ ได ้ท าให ้Facebook มีลกัษณะการท างานที่สามารถท าแทนมนุษยไ์ด ้
อาทิ การน าเสนอข่าวหรือบรกิารที่ตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชง้าน เป็นตน้ โดยสามารถจ าแนก
การใชง้านในแต่ละสาขาไดด้งันี ้  

1. ปัญญาประดิษฐ์ทางดา้นการแพทยแ์ละการดแูลสขุภาพ ไดมี้การน าเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ไปใชง้านอย่างแพรห่ลายมากยิ่งขึน้ มีการน ามาประยกุตใ์ชเ้พื่อรกัษาโรค โดยการ
เก็บขอ้มลูทางการแพทยข์องผูป่้วยแตล่ะคนจะช่วยในการวิเคราะหส์ถานการณเ์พื่อการวินิจฉยัโรค
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อย่างถูกตอ้ง รวมถึงสามารถช่วยเหลือจัดการขั้นตอนการท างานผ่านช่องทางออนไลน ์(Cloud 
Computing) เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกใหบ้คุลากรทางการแพทยส์ามารถเขา้ถึงขอ้มลูทาง
การแพทย ์เอกสารทางวิชาการจากทั่วโลก รวมถึงผลการวินิจฉัยต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วยยิ่งขึน้ 
อย่างไรก็ตามเทคโนโลยีที่มีการพฒันาเหล่านีช้่วยใหส้ามารถเก็บและวิเคราะหข์อ้มลูจ านวนมาก
ไดง้่ายยิ่งขึน้ และสามารถเก็บขอ้มลูเพื่อการศกึษาโรคที่ตรวจพบหรือรกัษายากไดม้ากยิ่งขึน้เชน่กนั 
นอกจากนีห้ากมีการใช้หุ่นยนต์ผ่าตัดในส่วนที่มือมนุษย์เข้าไม่ถึง การผ่าตัดโดยหุ่นยนต์นั้น
สามารถท าไดโ้ดยการป้อนค าสั่งจากแพทย์ผูเ้ช่ียวชาญหรือจากที่หุ่นยนตไ์ดเ้รียนรูผ้่านพืน้ที่เก็บ
ขอ้มลูที่มีไดด้ว้ยระบบของหุ่นยนตเ์อง 

2. ปัญญาประดิษฐ์ ทางด้านการขนส่ ง  โดยมากมักจะน า เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์มาใชใ้นภาคการขนส่งมกัจะน ามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันาและออกแบบรถยนต ์
ซึ่งรูปแบบการใชง้านและระบบต่าง ๆ ที่มีจะขึน้อยู่กบัผูผ้ลิตว่าจะพฒันาออกมาอย่างไร โดยผล
จากการน าเทคโนโลยีนัน้มาประยุกตใ์ชจ้ะสามารถช่วยลดการเกิดอุบตัิเหตุได ้เนื่องจากการน า
ปัญญาประดิษฐ์มาใชใ้นยานพาหนะจะช่วยใหม้นษุยส์ามารถควบคมุรถยนตห์รือยานพาหนะได้
อย่างเหมาะสมและปลอดภัย รวมถึงเป็นการช่วยประหยัดพลังงานจากการน าเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์มาใชก้บัรถยนตจ์นเกิดการปรบัเปลี่ยนและมีการใชง้านรถยนตใ์นรูปแบบพลงังาน
ไฟฟ้ามากยิ่งขึน้ 

3. ปัญญาประดิษฐ์ทางดา้นการศึกษา สามารถช่วยในการประมวลผลศกัยภาพ
ของผูเ้รียนและผูส้อนเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพทางการศึกษา ก่อใหเ้กิดการเรียนรู ้พฒันา ส่งต่อ 
และเผยแพรค่วามรูไ้ปสูว่งกวา้ง รวมถึงสามารถเขา้ถึงแหลง่ขอ้มลูใหม่ ๆ ไดอ้ย่างสะดวกมากยิ่งขึน้ 

4. ปัญญาประดิษฐ์ทางด้านระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ มีการน าเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์มาปรับใช้กับข้อมูลเชิงพืน้ที่ ซึ่งระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ประกอบไปด้วย
ฐานขอ้มลูซอฟตแ์วรแ์ละฮารด์แวรข์องคอมพิวเตอรท์ี่มีการประมวลผลและแสดงผลในรูปแบบของ
ขอ้มลู ซึ่งเป็นระบบที่จ  าลองความรูข้องผูเ้ช่ียวชาญจากหลากหลายสาขา และเป็นระบบที่แสดง
คณุลกัษณะของขอ้มลูเชิงตวัเลขตัง้แต่การจดัเก็บขอ้มลู ถ่ายทอด จนถึงการวิเคราะหข์อ้มลู ซึง่การ
แสดงผลนัน้จะท าใหเ้กิดการประมวลผลของขอ้มลูที่มีความถกูตอ้งมากยิ่งขึน้ 
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ภาพประกอบ 7 OpenAI ChatGPT บน Microsoft Azure และ Microsoft 365 AI Copilot 

ที่มา: (microsoft.com, 2023) 

5. ปัญญาประดิษฐ์ทางด้านการให้บริการของภาครัฐ  การน าเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์มาใชใ้นการบรหิารงานของภาครฐั มิใช่เพียงเทคโนโลยีส  าหรบัการใชง้านทั่วไปใน
ส านักงานหรือเพื่อวางแผนป้องกันปัญหาเชิงรบัดงัเช่นในอดีต แต่ในปัจจุบนัภาครฐัสามารถน า
ปัญญาประดิษฐ์ไปใชเ้พื่อการบรหิารจดัการในเชิงรุก โดยอาศยัการวิเคราะหข์อ้มลูขนาดใหญ่ (Big 
Data) เก่ียวกับพฤติกรรมของประชาชนได ้ทัง้นีเ้พื่อท าใหท้ราบแนวโนม้ของประเด็นปัญหาและ
ความตอ้งการของสงัคม จากนัน้จึงน ามาสรา้งเป็นแบบจ าลองที่จดัล  าดบัความส าคญัของประเด็น
ปัญหาทางสงัคมต่าง ๆ และแจกแจงไปตามอ านาจความรบัผิดชอบของหน่วยงานภาครฐัแต่ละ
แห่ง เพื่อน าเขา้สู่ขัน้ตอนส าหรบัการวางแผนแนวทางการใหบ้ริการแก่ประชาชนไดอ้ย่างชัดเจน 
ตรงประเด็น มีความสะดวกรวดเรว็ รวมถึงมีประสิทธิภาพและก่อใหเ้กิดประสิทธิผลมากยิ่งขึน้ อาทิ 
การจัดสวัสดิการทางสังคม สิทธิประโยชน์ด้านการรักษาพยาบาล และการดูแลรักษาความ
ปลอดภัย เช่น การที่รฐับาลสามารถประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และการเรียนรูข้อง
เครื่องคอมพิวเตอร ์(Machine Learning) เพื่อจัดการความมั่นคงความปลอดภัยของสาธารณะ
และสาธารณปูโภค เป็นตน้ 

นอกจากนี ้ภาครฐัยงัสามารถน าปัญญาประดิษฐ์มาประยกุตใ์ชโ้ดยอตัโนมตัิกบัประเภท
งานที่มีลกัษณะเดิมเป็นกิจวตัรประจ าวนั เพื่อทดแทนการท างานโดยมนษุย ์ซึ่งจะช่วยลดเวลา ลด
ขัน้ตอน และลดค่าใชจ้่ายที่ไม่จ าเป็นลงได ้
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ภาพประกอบ 8 การน าปัญญาประดิษฐม์าใชใ้นการบรหิารงานภาครฐั 

ที่มา: (etda.or.th, 2564) 

ประโยชนข์องการน าปัญญาประดิษฐ์มาใชใ้นการใหบ้ริการของภาครฐั สามารถกล่าวได้
ว่าประโยชน์ที่ภาครัฐจะได้รับจากการน าปัญญาประดิษฐ์มาใช้นั้นมีอย่างน้อย 4 ประการ 
(ส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส,์ 2564) คือ 

  1. กระบวนการในการท างานเป็นไปดว้ยความพรอ้มและเกิดประสิทธิผลจากการ
ท างานมากยิ่งขึน้ เนื่องจากหน่วยงานภาครฐัสามารถน าผลการวิเคราะหข์อ้มูลขนาดใหญ่ของ
ปัญญาประดิษฐ์ ไปช่วยในกระบวนการออกแบบ พฒันา และปรบัปรุงการปฏิบตัิงานใหด้ีไดม้าก
ยิ่งขึน้ อีกทัง้เป็นการลดความยุ่งยากซ า้ซอ้นของงาน เพิ่มความถกูตอ้งเป็นระเบียบในการใหบ้รกิาร 
ลดการใชท้รพัยากร ไม่ว่าจะเป็นทรพัยากรมนุษย ์งบประมาณ หรือระยะเวลาในการด าเนินงาน 
นอกจากนีย้งัช่วยสรา้งมาตรฐานและยกระดบักระบวนการท างานของหน่วยงานภาครฐัใหดี้ยิ่งขึน้ 
เพราะการท างานโดยปัญญาประดิษฐ์สามารถก ากบั ติดตาม และวดัผลไดอ้ย่างชดัเจนแม่นย า อีก
ทัง้ยงัช่วยปอ้งกนัปัญหาการทจุรติไดอ้ีกดว้ย 

  2. สามารถช่วยพฒันาบริการของภาครฐัใหมี้ความทนัสมยัใหม่ทนัโลกอยู่เสมอ 
แสดงให้เห็นถึงกระบวนการในการท างานของภาครัฐที่มีคุณภาพมากยิ่งขึน้ เช่น การจัดการ
การจราจรติดขดั การเฝ้าระวงัการก่ออาชญากรรม การวินิจฉัยโรค เป็นตน้ ซึ่งประโยชนท์ี่เกิดขึน้
ทัง้หมดนีล้ว้นสง่ผลท าใหค้ณุภาพชีวิตของประชาชนโดยรวมดียิ่งขึน้ 
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  3. ปัญญาประดิษฐ์สามารถช่วยปรบัปรุงการด าเนินงานจากประสบการณข์องผู้
ที่มาใชบ้ริการจากภาครฐัใหด้ีขึน้ได ้โดยการวิเคราะหข์อ้มลูที่เก็บรวบรวมจากการใชบ้ริการของ
ประชาชนที่ผ่านมา และเม่ือผูใ้ชบ้ริการไดร้บัประสบการณท์ี่ดีย่อมท าให้มีเกิดความพรอ้มและ
ยินยอมที่จะเขา้มามีส่วนร่วมกับการปรบัปรุงบริการจากภาครฐัใหเ้ปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดี
ยิ่งขึน้ 

  4. การท านอ้ยแต่ไดม้าก นั่นคือ การน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใช ้จะช่วย
ใหภ้าครฐัไดผ้ลลัพธ์จากกระบวนการท างานที่ดีขึน้ แต่ใชท้รพัยากรและแรงงานนอ้ยลง เพราะ
ปัญญาประดิษฐ์เป็นเครื่องมือที่สามารถช่วยตดัสินใจเลือกกระบวนในการท างานที่สามารถบรรลุ
เป้าหมายไดภ้ายในระยะเวลาเท่าเดิม ในขณะที่ใชค้นนอ้ยลง ใชง้บประมาณนอ้ยลง แต่สามารถ
ใหบ้ริการประชาชนไดเ้พิ่มมากขึน้ ครอบคลุมมากขึน้ ซึ่งในอีกแง่หนึ่งก็ยังเป็นผลดีต่อบุคลากร
ภาครฐัดว้ย เพราะจะช่วยใหบ้คุลากรมีคณุภาพชีวิตการท างานที่ดีขึน้ ท่ามกลางระบบนิเวศดิจิทลั
ที่หนนุเสรมิใหบ้คุลากรมีแนวคิดเชิงออกแบบอย่างสรา้งสรรค ์ 

 

3. สถานการณปั์ญญาประดิษฐ ์(Artificial Intelligence)  
ในปัจจุบัน ค าว่าปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) ไม่ใช่ค  าที่แปลกใหม่ส  าหรบั

มนุษยอ์ีกต่อไป ปัญญาประดิษฐ์ถกูน ามาเป็นเครื่องมือส าคญัในการพฒันาเศรษฐกิจ สงัคมและ
สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ เพื่อการพฒันาคณุภาพชีวติความเป็นอยู่ของประชาชนในประเทศนัน้ ๆ ดว้ย
ความสามารถที่หลากหลายของปัญญาประดิษฐ์ จึงถูกน ามาใชเ้พื่อสรา้งความไดเ้ปรียบใหแ้ก่
ประเทศในหลายดา้น รวมถึงสนบัสนุนการด าเนินนโยบายของรฐับาล เพื่อเพิ่มความสามารถใน
การท างานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งไม่ใช่เฉพาะประเทศที่พัฒนาแล้วหรือประเทศที่มี
เศรษฐกิจขนาดใหญ่เท่านัน้ แต่รวมไปถึงประเทศที่ก าลงัพฒันาหรือประเทศที่มีขนาดเล็กก็ต่างพา
กนัน าปัญญาประดิษฐ์เขา้มาเป็นเทคโนโลยีส  าคญัในการขบัเคลื่อนประเทศ 
 

3.1 สถานการณด์้านปัญญาประดิษฐ ์(Artificial Intelligence) ของโลก 
ในหลายประเทศใหค้วามส าคญักับการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใช ้รวมถึงการ

วางนโยบายที่ใหเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์นัน้เป็นเครื่องมือส าคญัของการพฒันาประเทศ โดยมี
รายละเอียดดงันี ้

 
3.1.1 กลุ่มสหภาพยุโรป (European Union) 
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สหภาพยุโรป (EU) และประเทศสมาชิกส่วนใหญ่ได้ให้ความส าคัญกับการน า
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence – AI) มาก าหนดเป็นยทุธศาสตรร์ะดบัชาติ เพื่อเพิ่มระดบั
ความสามารถทางดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ของประเทศตลอดจนเพื่อแกไ้ขปัญหาส าคญั
ต่าง ๆ เช่น การใชปั้ญญาประดิษฐ์ในโรงงานอุตสาหกรรม โรงพยาบาล และการใชโ้ดรนในงาน
ภาคการเกษตร เป็นตน้ โดยคณะกรรมาธิการสหภาพยโุรป (European Commission) ไดพ้ฒันา
รูปแบบดา้นปัญญาประดิษฐ์ รวมถึงการหาแนวรว่มเพื่อเป็นพนัธมิตรปัญญาประดิษฐ์แห่งสหภาพ
ยโุรป โดยท าการวางเปา้หมายของการด าเนินรูปแบบดา้นปัญญาประดิษฐ์ ไว ้3 ดา้น ไดแ้ก่  

1. การเพิ่มระดบัความสามารถทางดา้นเทคโนโลยีและอตุสาหกรรมของสหภาพ
ยโุรป โดยอาศยัการท างานรว่มกนัจากทัง้หน่วยงานภาครฐัและภาคเอกชน 

2. การเตรียมพรอ้มรองรับการเปลี่ยนแปลงของปัญญาประดิษฐ์ทั้งทางด้าน
เศรษฐกิจและสงัคม 

3. การจดัท ากรอบจรยิธรรมและขอ้กฎหมายที่เหมาะสมส าหรบัปัญญาประดิษฐ์ 
นอกจากนี ้ในปี พ.ศ. 2563 EU ไดเ้พิ่มงบประมาณส าหรบังานวิจยัและการพฒันา

เทคโนโลยีด้าน AI & Robotics ขึ ้นเป็น  1,500 ล้านยูโร จาก  500 ล้านยูโร ในปี พ.ศ.  2560 
ขณะเดียวกนั AI ไดส้รา้งประเด็นทา้ทายใหม่หลายประการ ทัง้ดา้นจริยธรรม การคุม้ครองขอ้มลู
ส่วนบุคคล และมาตรฐานความปลอดภัย ฉะนั้น EU จึงให้ความสนใจมุ่งเน้นการพัฒนา
ปัญญาประดิษฐ์ควบคู่ไปกับการสรา้งกรอบกฎหมายที่เหมาะสมเพื่อควบคุมการท างานของ
ปัญญาประดิษฐ์ดว้ย 

 
3.1.1.1 สหพั นธ์ส าธ ารณ รั ฐ เ ยอรม นี  ( Federal Republic of 

Germany)  
คณะรฐัมนตรีของเยอรมนีไดมี้การก าหนดรูปแบบดา้นปัญญาประดิษฐ์

ในระยะสั้น  ภายใต้แนวคิด  “AI made in Germany” ที่ มี ความต้องการให้ เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ที่ผลิตในเยอรมนีเป็นเครื่องหมายที่แสดงถึงคุณภาพและเป็นที่นิยมไดร้บัความ
ยอมรบัจากทั่วโลก โดยรูปแบบที่ก าหนด ไดแ้ก่  

1. การส่งเสรมิงานวิจยัดา้นปัญญาประดิษฐ์ของประเทศและสหภาพ
ยโุรปใหภ้าคเอกชนมีการน าผลงานวิจยัไปใชเ้พื่อสง่เสรมิการสรา้งนวตักรรมดา้นปัญญาประดิษฐ์ 

2. การจัดตั้งศูนย์การวิจัยด้านปัญญาประดิษฐ์ เพื่อพัฒนาความ
รว่มมือระหวา่งเยอรมนีและฝรั่งเศส  



  31 

3. การส่งเสริมการระดมทุนในภูมิภาคเพื่อสนับสนุนผูป้ระกอบการ 
SMEs และ Start-up  

4. การส่งเสริมผู้มีความรู้ความสามารถหรือผู้เ ช่ียวชาญด้าน
ปัญญาประดิษฐ์จากทั่วโลก  

5. การน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใชใ้นการพฒันาบริการของ
ภาครฐั รวมถึงการสนบัสนนุการเขา้ถึงขอ้มลูสาธารณะ 

6. การส่งเสริมการพัฒนาเทคโนโลยี ปัญญาประดิษฐ์อย่าง มี
จรยิธรรมและมีความโปรง่ใส  

 
3.1.1.2 สาธารณรัฐอิตาลี (Italian Republic) 
การพัฒนาด้านเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ของอิตาลีนั้น รัฐบาลได้

จดัท ารายงานการศึกษาส าหรบัวิธีการในการน าปัญญาประดิษฐ์มาปรบัปรุงใชใ้นการบริหารงาน
และการบริการในเรื่องสาธารณะ โดยที่มีการท างานของภาครฐัรว่มกบัภาคส่วนอื่น ๆ รวมถึงการ
เตรียมพรอ้มบุคลากรที่เก่ียวขอ้งในการท างานและใหค้วามส าคญัในดา้นจริยธรรม นอกจากนีมี้
การสนบัสนนุศนูยว์ิจยัทางดา้นปัญญาประดิษฐ์ และศนูยส์รา้งความสามารถแห่งชาติเพื่อมุ่งเนน้
ในการพฒันาทกัษะทางดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 

นอกจากนีใ้นส่วนของสถาบนัวิจัย และกลุ่มมหาวิทยาลยั ในอิตาลีได้
รวมตวักันเพื่อตัง้หอ้งปฏิบตัิการ CINI-AIIS โดยมีวตัถุประสงคใ์นการเสริมสรา้งการวิจัยพืน้ฐาน 
และการวิจัยประยุกตใ์นดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เพื่อที่จะสนับสนุนอุตสาหกรรมของ
ประเทศดว้ยเทคโนโลยีและนวตักรรมที่ไดจ้ากงานวิจยัสูภ่าครฐัและเอกชนตอ่ไป 

 
3.1.2 กลุ่มสแกนดเินเวีย (Scandinavia) 
สแกนดิเนเวียเป็นกลุ่มประเทศที่ตัง้อยู่ทางตอนเหนือของทวีปยโุรป โดยลว้นแลว้แต่

เป็นประเทศที่ มีการพัฒนาอยู่ในระดับสูง รวมทั้งมีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลและเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ มาใช้เพื่อสรา้งความกินดีอยู่ดีให้แก่ประชาชน ซึ่งประเทศที่มี รูปแบบด้าน
ปัญญาประดิษฐ์และมีความน่าสนใจ ไดแ้ก่ 

 
3.1.2.1 ราชอาณาจักรเดนมารก์ (Kingdom of Denmark) 
เดนมารก์ไม่ไดท้  าการก าหนดรูปแบบดา้นการพฒันาเทคโนโลยีปัญญษ

ประดิษฐ์ เป็นการเฉพาะ แต่มีการตัง้เป้าหมายในการสรา้งใหเ้ดนมารก์เป็นผู้น  าการปฏิวัติดว้ย
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เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อที่จะสรา้งการเจริญเติบโตและความมั่งคั่งใหแ้ก่ประเทศ โดยเนน้การน า
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใชร้่วมกันในการพฒันาประเทศ ทัง้ขอ้มลูขนาดใหญ่ (Big Data) เทคโนโลยี
อินเทอรเ์น็ตในทุกสิ่ง (IoT) และปัญญาประดิษฐ์ ( AI) มาใชป้ระโยชนร์่วมกนั รวมถึงการจัดสรร
งบประมาณในดา้นดงักลา่วอย่างตอ่เนื่องจนถึงปี 2025 โดยมีการตัง้เปา้หมายหลกั ไดแ้ก่ 

1. การสนบัสนนุภาคธุรกิจดว้ยเทคโนโลยีดิจิทลั 
2. การสง่เสรมิและสรา้งแรงจงูใจใหธุ้รกิจโดยน าดิจิทลัมาประกอบใช้

พฒันา 
3. การพฒันาทกัษะดา้นดิจิทลัที่โดดเด่นและเป็นผูน้  าการแข่งขนัใน

ระดบัโลก 
 

 
ภาพประกอบ 9 การพฒันารูปแบบดา้นปัญญาประดิษฐ์ของยโุรป 

ที่มา: Dutton, 2018 

3.1.3 กลุ่มทวีปอเมริกา (North and South America) 
อเมริกาเป็นทวีปขนาดใหญ่เป็นผู้น  าทั้งทางด้านเทคโนโลยีและด้านการศึกษา

โดยเฉพาะสหรฐัอเมรกิาและแคนาดาที่มีมหาวิทยาลยัที่ไดร้บัการจดัอนัดบัตน้ๆในสาขาเทคโนโลยี
โดยเฉพาะดา้นปัญญาประดิษฐ์ และภาคเอกชนที่สามารถคิดคน้เทคโนโลยีและนวตักรรมไดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพ ลว้นแต่เป็นปัจจยัสนบัสนนุใหก้ารพฒันาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ของประเทศ
ในกลุ่มนีมี้ความน่าสนใจ ซึ่งมีรูปแบบดา้นปัญญาประดิษฐ์ของประเทศที่ผูว้ิจัยท าการศึกษาไว ้
ดงันี ้
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3.1.3.1 สหรัฐอเมริกา (United States of America)  
สหรฐัอเมริกาถือไดว้่าเป็นประเทศที่มีความพรอ้มและเป็นผูน้  าทางดา้น

เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มากที่สุดประเทศหนึ่ง โดยปลายปี พ.ศ. 2559 สหรฐัอเมริกามีการ
เตรียมการส าหรบัปัญญาประดิษฐ์ในอนาคต (Preparing for the Future of Artificial Intelligence) 
โดยยกให้ปัญญาประดิษฐ์เป็นวาระส าคัญและเร่งด่วนของชาติ  ต่อมาในปี พ.ศ. 2562 มีการ
วางรากฐานในการก าหนดรูปแบบขั้นต้นส าหรับปัญญาประดิษฐ์ของสหรัฐอเมริกา  (The 
American AI Initiative) เพื่อที่จะสง่เสรมิการวิจยัและการก ากบัดแูลเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ทัง้
ในสว่นของภาครฐั เอกชนและวงการการศกึษา โดยเนน้ความส าคญัใน 5 เรื่องดว้ยกนั คือ  

1. การลงทุนในดา้นการวิจัยและพัฒนาดา้นปัญญาประดิษฐ์ทั้งนี ้
รฐับาลกลางของประเทศไดก้ าหนดใหเ้ป็นยุทธศาสตรส์  าคญัอนัดบัที่  2 รองจากดา้นความมั่นคง
ของประเทศ 

2. การใช้ทรัพยากรด้านปัญญาประดิษฐ์โดยที่ท  าการเร่งพัฒนา
ทรพัยากรทัง้ในเรื่องระบบประมวลผล ขอ้มลู รวมถึงอลักอรธึิมต่าง ๆ เพื่อใหส้ามารถน าเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์มาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ย่างรวดเรว็ 

3. การก าหนดมาตรฐานการก ากบัดแูลงานดา้นปัญญาประดิษฐ์ 
4. การสรา้งแรงงานดา้นปัญญาประดิษฐ์โดยการเตรียมก าลงัคนที่มี

ทกัษะในดา้นการใชปั้ญญาประดิษฐ์ใหพ้รอ้มเพื่องานในอนาคต ในสว่นนีจ้งึมีการมุ่งเนน้สนบัสนนุ
การเรยีนรูข้องบคุลากรท่ีเก่ียวขอ้ง  

5. การร่วมมือกับนานาประเทศในดา้นการวิจยัและพฒันาทางดา้น
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ และปกปอ้งความไดเ้ปรียบดา้นปัญญาประดิษฐ์ของสหรฐัอเมรกิา  

 
3.1.3.2 สหพันธรัฐแคนาดา (Canadian Confederation) 
  แคนาดาเป็นประเทศแรกที่ มีการประกาศยุทธศาสตร์ปัญญาประดิษฐ์ 

ระดับชาติ “Pan-Canadian” ที่ เป็นแผนยุทธศาสตร์ระยะ  5 ปี โดยเน้นการวิจัยและพัฒนา
ความสามารถพิ เศษของ ปัญญาประดิษฐ์  ซึ่ ง มี  CIFAR (Canadian Institute for Advance 
Research) ท าหนา้ที่ในการตรวจสอบนโยบายและผลกระทบทางจริยธรรมของปัญญาประดิษฐ์ 
โดยยทุธศาสตรด์งักลา่วมี 4 เปา้หมายหลกั ไดแ้ก่ 

1. การส่งเสริมเพิ่มจ านวนนักวิจัยและผู้เรียนที่จบการศึกษาในด้าน
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
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2 . การสร้างความเป็นเลิศทางด้านวิทยาศาสตร์ใน  3 เ มือง คือ 
Edmonton, Montreal และ Toronto 

3. การพฒันาความเป็นผูน้  าทางความคิดดา้นเศรษฐกิจ จริยธรรม และ
ผลทางกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัการใชง้านปัญญาประดิษฐ์ 

4. การสนบัสนนุชมุชนวิจยัระดบัชาติดา้นปัญญาประดิษฐ์ โดยมีสถาบนั
เพื่อการวิจยัขัน้สงูของแคนาดาเป็นผูน้  า 

 
 

3.1.4 กลุ่มทวีปเอเชีย (Asia) 
3.1.4.1 สาธารณรัฐประชาชนจนี (People’s Republic of China)  
จีนได้มีการก าหนดแผนพัฒนาส าหรับปัญญาประดิษฐ์ยุคใหม่  

(Development Plan for a New Generation of Artificial Intelligence)  เม่ือกรกฎาคม 2017 ซึ่ง
แผนดงักล่าวครอบคลมุถึงการก าหนดปัญญาประดิษฐ์ทัง้หมดของประเทศ โดยมีเป้าหมายเพื่อ
วิจัยและพัฒนาอุตสาหกรรม พัฒนาความสามารถดา้นการศึกษาและทักษะที่ส  าคัญ และการ
ก าหนดมาตรฐานกฎระเบียบรวมทัง้ทางจรยิธรรมและความปลอดภยั ทัง้นี ้มีระยะของการพฒันา  
3 ระยะ ไดแ้ก่  ระยะแรก การท าใหอุ้ตสาหกรรมปัญญาประดิษฐ์ของจีนอยู่ในแถวหนา้ทัดเทียม
ประเทศชัน้น าของโลกในการใชปั้ญญาประดิษฐ์เพื่อเศรษฐกิจภายในปี 2020 ระยะที่สอง การเป็น
ผูน้  าของโลกดา้น ปัญญาประดิษฐ์ (ในบางสาขา) ภายในปี 2025 ระยะที่สาม การเป็นศนูยก์ลาง
นวตักรรมเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ภายในปี 2030 

นอกจากนี ้ รัฐบาลจีนยังมีการวางแผนงบประมาณในการพัฒนา
อตุสาหกรรมปัญญาประดิษฐ์ มลูค่า 1 ลา้นลา้นหยวน โดยแผนดงักล่าวมุ่งเนน้การส่งเสริมผูท้ี่มี
ความเช่ียวชาญพิเศษดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ที่ดีที่สดุของโลก เพื่อเสริมความแข็งแกร่ง
ใหแ้ก่การด าเนินยทุธศาสตรข์องจีน 

 
3.1.4.2 ญ่ีปุ่ น (Japan) 
ญ่ีปุ่ น เ ป็นประ เทศต้น  ๆ  ของ โลกที่ มี ก า รพัฒนา รูปแบบด้าน

ปัญญาประดิษฐ์ ซึ่งเกิดขึน้จากแนวคิดของนายกรฐัมนตรีชินโซ อาเบะ ในการเจรจาสาธารณะใน
เดือนเมษายน 2016 ด้วยการจัดตั้งสภายุทธศาสตร์ส  าหรับเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ซึ่งมี
เป้าหมายเพื่อพฒันาการวิจยัและแผนงานส าหรบัการพฒันาอตุสาหกรรมปัญญาประดิษฐ์ โดยมี
ตวัแทนทัง้จากสถาบนัการศกึษา ภาคอตุสาหกรรม และภาครฐั 



  35 

 

 
ภาพประกอบ 10 การพฒันาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ของประเทศญ่ีปุ่ น 

ที่มา: Strategic Council for AI Technology, 2017 

แผนยุทธศาสตรด์า้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ของประเทศญ่ีปุ่ นประกาศอย่างเป็น
ทางการในเดือนมีนาคม 2017 โดยมุ่ ง เน้นก าหนดทิศทางการปฏิวัติ อุตสาหกรรมด้วย
ปัญญาประดิษฐ์ (Industrialization Roadmap) ในการพฒันาปัญญาประดิษฐ์ แบ่งเป็น 3 ระดบั 
ไดแ้ก่  

1. การประยกุตใ์ชข้อ้มลู ดว้ยการผลกัดนัใหปั้ญญาประดิษฐ์น าขอ้มลูมาวิเคราะห์
และต่อยอดประโยชนไ์ดใ้นหลากหลายดา้น  

2. การสรา้งประโยชนส์าธารณะจากเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ และข้อมูลที่
พฒันาในหลายโดเมน  
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3. การสรา้งระบบนิเวศเพื่อเช่ือมต่อขอ้มูลหลายโดเมน โดยรูปแบบนีเ้ป็นส่วน
ส าคญัของโครงการ Society 5.0 ของญ่ีปุ่ น 
 

3.1.4.3 สาธารณรัฐสิงคโปร ์(Republic of Singapore)  
AI Singapore เ ริ่ ม ต้น โ ค ร ง ก า ร ที่ เ ก่ี ย ว ข้ อ ง ด้ า น เ ท ค โ น โ ล ยี

ปัญญาประดิษฐ์โดยมีระยะเวลาการด าเนินโครงการ 5 ปี ดว้ยงบประมาณ 150 ลา้นดอลลาร์
สิงคโปร ์เพื่อปรบัปรุงขีดความสามารถของปัญญาประดิษฐ์ในสิงคโปร ์ซึ่งมีเปา้หมายเพื่อลงทนุใน
คลื่นลกูใหม่ของการวิจยัปัญญาประดิษฐ์ จดัการกบัความทา้ทายทางสงัคมและเศรษฐกิจที่ส  าคญั 
และขยายการยอมรบัและการใชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในภาคอตุสาหกรรม โดยประกอบดว้ย
รูปแบบ 4 ดา้นที่ส  าคญั ไดแ้ก่  

1. การให้ทุนสนับสนุนการวิจัยที่ สนับสนุนเป้าหมายของ AI 
Singapore  

2. การสรา้งนวตักรรมที่รองรบัความทา้ทายส าคญัที่สิงคโปรแ์ละทั่ว
โลกก าลงัเผชิญ โครงการ ปัจจบุนัมุ่งเนน้ไปที่ภาคสขุภาพ การพฒันาเมือง และการเงิน 

3. การสนับสนุนการพัฒนาปัญญาประดิษฐ์ในภาคอุตสาหกรรม 
ผ่านกองทนุ 100 Experiments  

4. การส่งเสริมกลุ่มคนที่มีความสามารถด้านปัญญาประดิษฐ์ใน
สิงคโปร ์ 
 

จากการทบทวนสถานการณ์ด้านปัญญาประดิษฐ์ในประเทศต่าง ๆ ข้างต้น พบว่า 
นอกจากประเทศที่มีขนาดเศรษฐกิจค่อนขา้งใหญ่อย่าง สหรฐัอเมรกิา และจีน แลว้ หลายประเทศ
ในโลกอย่างแคนาดา ญ่ีปุ่ น สิงคโปร ์ และองักฤษ ต่างก็ใหค้วามส าคญักบัการประกาศยทุธศาสตร์
ชาติดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เพราะหลายประเทศตระหนกัดีวา่การปฏิวตัิอตุสาหกรรม 4.0 
จะมีผลผลิตท่ีโตขึน้จากการน าหุ่นยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใชเ้ป็นจ านวนมาก จงึจ าเป็นที่
จะตอ้งมุ่งเนน้แข่งขนัในการท าวิจยัและพฒันาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ นอกจากนีก้ารก าหนด
รูปแบบปัญญาประดิษฐ์ของหลายประเทศมีการก าหนดงบประมาณจ านวนมาก เพื่องานวิจยัและ
ด้านการพัฒนาบุคลากร ซึ่งเห็นได้ว่าบุคลากรที่ มีความเช่ียวชาญด้านปัญญาประดิษฐ์จะ
กลายเป็นก าลงัส  าคญัในอนาคตที่จะมาขบัเคลื่อนการพฒันาของประเทศ ดว้ยงบประมาณจ านวน
มหาศาลจะท าใหส้ถาบนัการศึกษาและวิจัยของประเทศต่างๆเหล่านีมุ้่งเนน้มาท าวิจัยและการ
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สอนทางดา้นปัญญาประดิษฐ์ รวมถึงการดึงบุคลากรที่มีความสามารถจากทั่วโลกมาศึกษาและ
ท างาน 

 
3.2 สถานการณด์้านปัญญาประดิษฐ ์(Artificial Intelligence) ของไทย 
ขอ้มลูจาก Oxford Insights ในปี พ.ศ. 2562 ระบวุา่ประเทศไทยไดร้บัการใหค้ะแนนความ

พรอ้มในดา้นปัญญาประดิษฐ์ อยู่ที่อนัดบั 56 ของโลก จาก 194 ประเทศ ซึ่งการรวบรวมขอ้มลูจดั
อันดับมาจากหลายปัจจัย ตั้งแต่ยุทธศาสตรปั์ญญาประดิษฐ์ไปจนถึงฐานขอ้มูล เช่น จ านวน 
Startup ด้านปัญญาประดิษฐ์  รวมไปถึงดัชนี ชี ้วัด การพัฒนารัฐบาลอิ เล็กทรอนิกส์ของ
สหประชาชาติ เป็นตน้ 

โดยรัฐบาลไทยไดมี้นโยบายเพื่อปฏิรูปประเทศที่มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน เพื่อ
เปลี่ยนผ่านประเทศใหก้า้วสู่ยุคที่ขบัเคลื่อนเศรษฐกิจดว้ยเทคโนโลยีและนวตักรรม ตามนโยบาย
ไทยแลนด ์4.0 โดยมีการก าหนดยุทธศาสตรช์าติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) เพื่อก าหนด
วิสยัทศันแ์ละสรา้งความต่อเนื่องในการปฏิรูปประเทศ ซึ่งสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สงัคมแห่งชาติ และแผนพฒันาดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม ที่ตอ้งการน าเทคโนโลยีดิจิทลัมา
ปรบัใชก้ับการปฏิรูประบบการบริหารราชการแผ่นดินใหมี้ประสิทธิภาพ ทนัสมยั โปร่งใส รวมถึง
การที่ค  านึงถึงประชาชนเป็นหลกั ซึ่งจะส่งผลต่อภาพรวมของประเทศในดา้นเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ การ
เพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขนัของประเทศ และดา้นสงัคมที่เป็นการสรา้งความกินดีอยู่ดี
ใหแ้ก่ประชาชนไดท้ั่วถึง ทัง้นี ้ในปี พ.ศ. 2564 กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคมไดมี้การ
จดัท า รา่งแผนแม่บทปัญญาประดิษฐ์แห่งชาติเพื่อการพฒันาประเทศ (พ.ศ. 2564 – 2570) โดยมี
หน่วยงานภาครฐัและมหาวิทยาลยั จ านวน 54 แห่งร่วมหารือ และร่างแผนแม่บทฯโดยมีกรอบ
ประเด็นดงันี ้ 

1. การเพิ่มศกัยภาพบคุลากรและการพฒันาการศกึษาดา้นปัญญาประดิษฐ์ 
2. การส่งเสริมใหเ้กิดการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีและระบบปัญญาประดิษฐ์ใน

ภาครฐัและภาคเอกชน 
3. การพัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐานและระบบนิเวศดา้นปัญญาประดิษฐ์เพื่อการ

พฒันาอย่างยั่งยืน 
4. การพฒันาเทคโนโลยีและนวตักรรมเพื่อสนบัสนนุเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
5. การเตรียมความพร้อมของประเทศในด้านสังคมและจริยธรรม ในการ

ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 
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ภาพประกอบ 11 (รา่ง) แผนแม่บทปัญญาประดิษฐ์แห่งชาติเพื่อการพฒันาประเทศไทย  

(พ.ศ. 2564-2570) 

ซึ่งร่างแผนแม่บทฯ  จะน าทางให้ประเทศไทยมีการพัฒนาและประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ และเพิ่มระดบัคณุภาพชีวิตของ
ประชาชนใหเ้ปลี่ยนแปลงในทิศทางที่ดียิ่งขึน้ในยคุเศรษฐกิจดิจิทลั ภายในปี พ.ศ. 2570 

ทัง้นี ้ความพรอ้มของประเทศไทยในการแข่งขนัการเป็นผูน้  าดา้นปัญญาประดิษฐ์ของทั่ว
โลก ตอ้งเรง่สรา้งระบบที่เอือ้ต่อการคน้ควา้วิจยัและพฒันานวตักรรมเพื่อกา้วใหท้นัประเทศต่าง ๆ 
จ าเป็นตอ้งมุ่งเนน้การพัฒนาและสรา้งความรูด้า้นปัญญาประดิษฐ์ใหก้ับผูท้ี่เก่ียวขอ้ง เพื่อเป็น
ก าลงัส าคญัในการขบัเคลื่อนการพฒันาประเทศต่อไป ซึ่งมีขอ้มลูจากเว็บไซตห์างานช่ือดงัอย่าง 
LinkedIn ชีใ้หเ้ห็นว่า ความตอ้งการแรงงานในดา้นปัญญาประดิษฐ์ทั่วโลกมีการเติบโตมากกว่า 2 
เท่า โดยเฉพาะกลุม่ประเทศที่เป็นผูน้  าทางดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เช่น สหรฐัอเมรกิาหรือ
เยอรมนี ขณะเดียวกันกลับพบว่าในแต่ละปีมีผูจ้บการศึกษาในด้านดังกล่าวทั่วโลก ประมาณ 
22,000 คน และกว่า 2 ใน 5 อยู่ในสหรฐัอเมริกา ส่งผลใหป้ระเทศต่าง ๆ ออกนโยบายเพื่อดึง
แรงงานต่างชาติที่มีความสามารถในดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เขา้มาท างานในประเทศของ
ตนเอง รวมถึงประเทศไทยก็ก าลงัขาดแคลนแรงงานที่มีความสามารถ และทักษะสูงที่สามารถ
ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ โดยเฉพาะแรงงานที่มีคณุภาพและประสบการณท์างดา้น
ปัญญาประดิษฐ์ ท าใหผู้ป้ระกอบการตอ้งไปหาแรงงานที่มีประสบการณ์ในดา้นดังกล่าวจาก
ต่างประเทศมาโดยตลอด 
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4. เนือ้หาหลักสูตรเกี่ยวกับปัญญาประดษิฐ ์(Artificial Intelligence) ในสถาบันการศึกษา 
มหาวิทยาลัยทีมี่ความเป็นเลิศด้านปัญญาประดษิฐ ์3 อันดับแรกของโลก  

จากการทบทวนเอกสารสถาบนัการศึกษาในต่างประเทศเปิดสอนหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบั
ปัญญาประดิษฐ์และเป็นสถาบนัชัน้น าของโลก เนื่องจากปัญญาประดิษฐ์มีบทบาทอย่างมากใน
ทกุภาคสว่น และสง่ผลกระทบตอ่อตุสาหกรรมต่าง ๆ อย่างกวา้งขวาง เช่น การดแูลสขุภาพ การคา้
ปลีก และความบนัเทิง จึงท าใหม้หาวิทยาลยัใหค้วามส าคัญกับหลกัสูตรปัญญาประดิษฐ์ โดย
สถาบนัการศึกษาที่มีความเป็นเลิศดา้ปัญญาประดิษฐ์ที่ดีที่สุด 3 อันดับแรกของโลกในปี 2563 
(ตาราง  1) โดยการจัดอันดับจาก Nature Index Artificial Intelligence วัดจากเกณฑ์ดังนี ้ 
(Natureindex, 2020) 

1. จ านวนการเผยแพรบ่ทความดา้นปัญญาประดิษฐ์ (ระหวา่งช่วงปี ค.ศ. 2015 – 
2019) 

2. สดัสว่นบทความจากความรว่มมือระหวา่งประเทศ (International articles %) 

ตาราง 1 มหาวิทยาลยัที่มีความเป็นเลิศดา้นปัญญาประดิษฐ์ 3 อนัดบัแรกของโลก 

สถาบันการศึกษา จ านวนการ
เผยแพร่บทความ 

สัดส่วน
บทความ
นานาชาต ิ

1.Harvard University, USA: Harvard’s John A. Paulson School 
of Engineering & Applied Sciences (SEAS) & the Institute for 
Applied Computational Science 

 

937 

 

50.70% 

2. Stanford University, USA: Stanford has a Master’s Program 
in AI and also provides an AI Graduate Certificate 

629 54.40% 

3. Massachusetts Institute of Technology (MIT), USA ใน
หลกัสตูร The MIT School of Science has a Brain and Cognitive 
Sciences (BCS) 

620 59.40% 
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โดยแต่ละสถาบนัมีรายละเอียดดงันี ้
  1. Harvard University, USA: Harvard’s John A. Paulson School of 
Engineering & Applied Sciences (SEAS) & the Institute for Applied Computational 
Science (Sciences., 2021) 

1.1 จ านวนอาจารย ์
จ านวนอาจารยใ์น Harvard’s John A. Paulson School of Engineering & 

Applied Sciences (SEAS) มีจ านวนทัง้สิน้ 177 คน 
1.2 คณุสมบตัิอาจารย ์
อาจารยเ์ป็นผูท้ี่จบการศกึษาหลกั ๆ สาขาวิชาวิศวกรรมศาสตร ์วิทยาศาสตร ์ 

และอื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ Applied Computation, Applied Mathematics, Applied Physics, 
Bioengineering, Computer Science, Electrical Engineering, Environmental Science & 
Engineering และ Materials Science & Mechanical Engineering 

1.3 รูปแบบของหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ 
พัฒนาความรู ้รวมถึงพัฒนาเทคโนโลยี ผลิตภัณฑ์ ค้นพบสิ่งใหม่ ๆ ที่มี

ศกัยภาพในการปรบัปรุงชีวิตต่าง ๆ เนน้การเช่ือมโยงสาขาวิชาต่างๆ ทัง้ในดา้นวิศวกรรมศาสตร์
และวิทยาศาสตรป์ระยกุตแ์ละอื่น ๆ หลกัสตูรของวิทยาลยัหรือมหาวิทยาลยัเป็นไปตามมาตรฐาน
คณุภาพที่ก าหนดโดยวิชาชีพ เช่น โปรแกรมวิศวกรรมที่ไดร้บัการรบัรองตอ้งเป็นไปตามคุณภาพ
หรอืเงื่อนไขท่ีถกูก าหนดโดยวิชาชีพวิศวกรรม ABET (Accreditation Board for Engineering and 
Technology) กรณีหลกัสตูรในระดบัปรญิญาโท The Computational Science and Engineering 
(CSE) master’s program รูปแบบการเรียนเน้นการฝึกอบรมที่ เข้มงวดเก่ียวกับพื ้นฐานทาง
คณิตศาสตรแ์ละการค านวณต่าง ๆ ที่ประยกุตร์ว่มกบัสหวิชาต่าง ๆ ผูเ้รียนจะไดเ้รียนรูเ้ทคนิคทาง
คณิตศาสตรส์  าหรับการสรา้งแบบจ าลองระบบที่ซับซอ้น การเขียนโปรแกรมและการพัฒนา
ซอฟตแ์วร ์รวมถึงไดเ้รียนนรูเ้ก่ียวกบัส ารวจ แสดงภาพ ประมวลผล และวิเคราะหช์ดุขอ้มลูขนาด
ใหญ่ ซึ่งเป็นการเรียนในหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต Master of Science (SM) หรือ
วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต Master of Engineering (ME) หลักสูตร Master of Science (SM) 
ผูเ้รียนจะส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาไดใ้น 2 ภาคเรียน หรือสามารถขยายภาคการศึกษาที่ 3 
เพื่อเรียนหลกัสตูรเพิ่มเติมเพื่อมีเวลาฝึกงานภาคฤดรูอ้นในภาคอตุสาหกรรมได ้กรณีของ Master 
of Engineering (ME) ใชเ้วลา 4 ภาคการศกึษา เป็นการเรียนในมหาวิทยาลยัและท าโครงการวิจยั
วิทยานิพนธ์ปริญญาโท กรณีของระดับปริญญาตรีที่เก่ียวขอ้งกับหลกัสูตร ปัญญาประดิษฐ์ คือ 
Materials Science & Mechanical Engineering เ ป็ นหลักสูต รที่ เ น้น ก า ร เ รี ย น เ ก่ี ย วกับ
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วิศวกรรมเครื่องกลใชห้ลักการทางฟิสิกสแ์ละวัสดุศาสตรใ์นการวิเคราะหแ์ละออกแบบระบบ
เครื่องกลเพื่อใหเ้กิดการผลิตในดา้นต่าง ๆ เช่น พลังงาน การขนส่ง การผลิตหุ่นยนต ์และการ
พฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน ผลิตภณัฑห์รือบริการที่ เก่ียวขอ้งกับการด าเนินชีวิตของมนุษย ์ทัง้นีใ้น
การเรียนการสอน Harvard’s John A. Paulson School of Engineering & Applied Sciences 
(SEAS) มุ่งเนน้การพฒันามาตรฐานทางวิชาการ วิชาชีพ และการวิจัยที่ดีที่สดุ รวมถึงเนน้สรา้ง
ประสบการณท์ี่หลากหลายใหก้บัผูเ้รียน 

1.4 ลักษณะการเรียนและเทคนิคการสอนของหลักสูตรที่ เ ก่ียวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ์ 

แนวทางการสอนและการวิจัยคือการออกแบบแบบสหวิทยาการท างาน
รว่มกนัในพืน้ที่วิชาการที่ SEAS รูปแบบการเรียนการสอนเนน้การคิดเชิงวิพากษ ์การแกปั้ญหาทาง
จริยธรรมส าหรับมนุษยชาติ และเน้นแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน รวมถึงเน้นสรา้งประสบการณ์ที่
หลากหลายใหก้บัผูเ้รียน เพื่อใหส้ภาพแวดลอ้มแห่งการเรียนรูส้รา้งแรงบนัดาลใจท าใหเ้กิดแนวคิด
ใหม่ ๆ ในการสรา้งสิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรม เป็นการเรียนผ่านการประยุกตใ์ชห้ลักการทาง
วิศวกรรมโดยใช้ความรู้จากวิทยาศาสตร ์ศิลปศาสตร ์และมนุษยศาสตรใ์นสาขาวิชาชีพที่
หลากหลาย เช่น วิศวกรรมศาสตร ์กฎหมาย การแพทย์ นโยบายสาธารณะ การศึกษา การ
ออกแบบ และการด าเนินธุรกิจ เป็นตน้ ผูเ้รียนจะไดเ้รียนรูเ้ทคนิคตา่ง ๆ รวมถึงทกัษะการออกแบบ
และการแกปั้ญหาที่มีผลกระทบต่อโลก เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอ้ม และสงัคม ลกัษณะการเรียนมุ่งเนน้
การท างานเป็นกลุม่รว่มกบัการท าวิจยัและองคค์วามรูใ้นประเด็นรว่มสมยัที่เป็นปัจจบุนัอนัมีผลยงั
อนาคตมากที่สดุ กรณีตวัอย่าง โครงการวิจยัในการออกแบบทีมหุ่นยนตท์ี่สามารถท างานที่ซบัซอ้น
โดยใชพ้ารามิเตอรพ์ืน้ฐาน ซึง่เป็นโครงการวิจยัที่ท  าความเขา้ใจพลวตัโดยรวมของแมลงสงัคม เช่น 
มด ปลวก และผึง้ เนื่องจากแมลงเหลา่นีส้ามารถจดัการกบัสภาพแวดลอ้มเพื่อสรา้งสถาปัตยกรรม
การท างานที่ซบัซอ้นได ้และจากการสงัเกตพฤติกรรมของมด ทีมวิจยัไดร้ะบพุารามิเตอรท์ี่เก่ียวขอ้ง
เพื่อท าความเข้าใจงานขุดอันเกิดจากความแข่งแกร่งของมด ท าการจ าลองเชิงตัวเลขของ
แบบจ าลองทางคณิตศาสตรท์ี่เขา้รหัสพารามิเตอรเ์พื่อเขา้ใจอัตราการขุดคน้ และต่อยอดจาก
แบบจ าลองดว้ยการสรา้งมดหุ่นยนตท์ี่มีช่ือเลน่ว่า แรนต ์ซึ่งถือเป็นงานวิจยัตวัอย่างของการเรียนรู ้
แสดงให้เห็นความส าคัญในการสรา้งความเพลิดเพลินระหว่างการเรียนโดยครอบคลุมสาขา
วิทยาศาสตร ์สงัคมศาสตร ์ศิลปะ และมนษุยศาสตรผ์่านประเด็นทางสงัคม ซึ่งเป็นการเรียนทัง้ใน
ภาพกวา้ง และเชิงลึก นอกจากนีผู้เ้รียนในระดบับณัฑิตศึกษามีโอกาสในการท างานร่วมกันจาก
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หลกัสูตรต่าง ๆ ในสาขาวิทยาศาสตรแ์ละโรงเรียนแพทย ์ธุรกิจ กฎหมาย รฐับาล การออกแบบ 
และสาธารณสขุจากสถาบนัที่มีความโดดเด่นระดบัโลก 

1.5 เครื่องมือในการสอน อปุกรณใ์นการเรียน สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ของหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ 

ห้อ งปฎิ บัติ ก า รอยู่ ภ าย ใต้  Ivy League John A. Paulson School of 
Engineering & Applied Sciences (SEAS) ของ Harvard และสถาบนัวิทยาศาสตรค์อมพิวเตอร์
ประยุกต ์สถาบันมุ่งเนน้การเรียนดว้ยการจัดเครื่องมือหรืออุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ทันสมัยส าหรบัใช้
ประกอบการเรียน เพื่อสรา้งความเขา้ใจในการเรียนรูใ้หง้่ายยิ่งขึน้ รูปแบบการเรียนส่งเสริมให้
ผูเ้รียนเกิดความรูค้วามเขา้ใจดา้นเทคโนโลยีและการจดัการที่เป็นระเบียบถกูตอ้งผ่านเครื่องมือที่
ทนัสมยั  

ส าหรบัการเรียนในรูปแบบออนไลนใ์นหลักสูตรประกาศนียบัตร Paulson 
School of Engineering & Applied Sciences (SEAS) ของ Harvard สนใจในเรื่องคุณภาพของ
ผูเ้รียนใหต้รงตามมาตรฐานที่ถกูก าหนดของสถาบนัการเรียนออนไลนส์ดเป็นรูปแบบของการเห็น
หนา้กนัในบรรยากาศของการสมัมนาที่ใกลช้ิดท าใหผู้เ้รียนไดมี้สว่นรว่มในชัน้เรยีนมากยิ่งขึน้ 

1.6 ความร่วมมือระหว่างองคก์รนอกมหาวิทยาลยัของหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้ง
กบัปัญญาประดิษฐ์ 

ด าเนินการวิจยัในหลายพืน้ที่โดยรว่มมือทัง้จากภายในและภายนอกอนัไดแ้ก่ 
หลายสถาบนัการศกึษา อตุสาหกรรม อาทิ Associated Press, TripAdvisor, Google, KENSHO 
และ Biogen เป็นตน้ หน่วยงานภาคบริการ รฐับาล และองคก์รบริการสาธารณะนอกเหนือจาก 
Harvard รวมถึงท างานรว่มกบัชมุชนและนกัศกึษาระดบัปรญิญาตรีและบณัฑิตศกึษา คณาจารย ์
และนกัวิจยั อีกทัง้ยงัมีการเช่ือมโยงการด าเนินการวิจยัระหว่างสถาบนัการศึกษาและองคก์รวิจยั
ในหลายสหสาขาวิชาชีพเพื่อการพัฒนาและคิดค้นนวัตกรรมต่าง ๆ เช่น BASF Northeast 
Research Alliance, Center for Integrated Quantum Materials (CIQM), Center for Research 
on Computation and Society (CRCS), Institute for Applied Computational Science (IACS) 
และ Harvard-China Project on Energy, Economy and Environment 
  

  2. Stanford University, USA: Stanford AI Programs and Certificates 
(University, 2020) 

2.1 จ านวนอาจารย ์
จ านวนอาจารยใ์นหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ มีจ านวนทัง้สิน้ 20 คน  
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2.2 คณุสมบตัิอาจารย ์
อาจารยภ์ายในหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์จ าเป็นตอ้งเป็นเช่ียวชาญและมี

ความรูใ้นดา้นที่เก่ียวขอ้ง และจะตอ้งเป็นผูส้อนที่มีความโดดเด่นดา้นการวิจยัในดา้นที่เก่ียวขอ้ง 
เช่ น  Artificial Intelligence Computational Biology, Computer Graphics Human-Computer 
Interaction (HCI), Computer Systems Programming Systems and Verification, Computer 
Systems Operating/Distributed Systems Data Science, Artificial Intelligence Robotics, 
Artificial Intelligence Computational Biology และ  Artificial Intelligence Machine Learning 
เป็นตน้ 

 
2.3 รูปแบบของหลกัสตูรท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ 
หลกัสตูรการเรียนมีทัง้ในระดบับณัฑิตศึกษาและระดบัปริญญาตรี หลกัสตูร

มีความเป็นผูน้  าทางการปฏิวตัิดา้นปัญญาประดิษฐ์ เรียนรูไ้ดจ้ากทกุที่ในโลก และเป็นศนูยก์ลาง
ในดา้นการวิจยั การสอน ทฤษฎี และการปฏิบตัิดา้นปัญญาประดิษฐ์ เป็นหลกัสตูรปรญิญาโทดา้น
ปัญญาประดิษฐ์ที่ทนัสมยั โปรแกรม (S.A.I.L), Stanford Artificial Intelligence Laboratory และ 
Stanford School of Engineering การเรียนมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนเขา้ใจถึงแนวคิดหลกัที่อยู่เบือ้งหลงั
ปัญญาประดิษฐ์ การเรียนเนน้การเรียนรูเ้ก่ียวกับทฤษฎีปัญญาประดิษฐ์ และภาคปฏิบตัิเพื่อให้
เกิดการไดร้บัประสบการณจ์ริงจากเครื่องมือต่าง ๆ รวมถึงเขา้ใจการท างานของคอมพิวเตอร ์หรือ
เครื่องมือที่เก่ียวขอ้งอย่างละเอียด นอกจากนีผู้เ้รียนมีโอกาสไดร้บัหน่วยกิต หรือค่าเรียนจากการ
ท างานร่วมกบับริษัทต่างๆ เช่น Google, Facebook, Microsoft และบริษัทต่าง ๆ ที่เป็นพนัธมิตร
กับหลักสูตร ท าให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใชปั้ญญาประดิษฐ์ในสถานการณ์จริง นอกจากนี ้
Stanford Artificial Intelligence Masters มุ่งเน้นรูปแบบการเรียนการสอนเชิงลึกเก่ียวกับการ
เรียนรูข้องเครื่องคอมพิวเตอร ์(Machine Learning) และหวัขอ้หรือสาขาวิชาที่เก่ียวขอ้ง ตลอดจน
ทกัษะที่จ  าเป็นส าหรบัเขา้สู่การสมคัรงานในบริษัทเทคโนโลยีชัน้น าหรือในภาคส่วนต่าง ๆ ซึ่งทาง
หลักสูตรได้มีการปรับปรุงอยู่เสมอ เพื่อการพัฒนาผู้เรียนให้ตรงตามเงื่อนไขของตลาดใน
ภาคอตุสาหกรรมปัจจบุนั 

2.4 ลักษณะการเรียนและเทคนิคการสอนของหลักสูตรที่ เ ก่ียวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ์  

การเรียนเป็นไปในรูปแบบ Deep Learning คือ วิ ธีการเรียนรู ้โดยเน้น
ความสามารถในการจดัการปัญหาที่มีความซบัซอ้นผ่านซอฟตแ์วรค์อมพิวเตอรท่่ี์เลียนแบบการ
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ท างานของระบบโครงข่ายประสาท(Neurons) ในสมองมนุษย์ และ Experimental Robot คือ 
วิวฒันาการและการประดิษฐ์หุ่นยนต ์รวมถึงมีการแลกเปลี่ยนความรูห้รือรว่มกนัอภิปรายผลที่ได้
จากการคน้ควา้เอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ส าหรบัการศกึษาระดบัปรญิญา
ตรี  ปัญญาประดิษฐ์ไดถู้กบรรจุในสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร ์(Major in Computer Science) 
โดยมีเนือ้หาหลกัสูตรมุ่งเนน้การพัฒนาความรู ้กระบวนการท างานของระบบ ทฤษฎีวิทยาการ
คอมพิวเตอร ์ทฤษฎีออโตมาตา (Automata Theory) การออกแบบ และการด าเนินการเพื่อ
แก้ปัญหา รวมถึงนักศึกษาจะได้เรียนรู ้เทคนิคการเขียนโปรแกรมที่จ  าเป็นและพืน้ฐานทาง
คณิตศาสตรข์องวิทยาการคอมพิวเตอร ์ตลอดจนการวิเคราะหอ์ลักอรธึิม การเขียนโปรแกรมระบบ
ปัญญาประดิษฐ์ และแอปพลิเคชนั โดยมีรายละเอียดหลกัสตูรการเรียน ในระดบัปริญญาตรีเนน้
การเรยีนวิชาหลกั ๆ ไดแ้ก่ 

1) Mathematical Foundations of Computing 
2) Introduction to Probability for Computer Scientists 
3) Mechanics 
4) Electricity, Magnetism, and Optics 
5) Technology in Society 
6) Programming Abstractions 
 
การเรยีนวิชาเลือกที่เก่ียวกบัปัญญาประดิษฐ์ 
1) Artificial Intelligence: Principles and Techniques  
Logic and Artificial Intelligence 
2) AI Methods 
     Probabilistic Graphical Models 
     Principles and Techniques 
Machine Learning 
Reinforcement Learning 
Decision Making under Uncertainty 
Computational Logic 
Continuous Mathematical Methods with an Emphasis on Machine 

Learning 
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Deep Learning and Deep Generative Models 
Modern Applied Statistics: Learning and Data Mining 
3) Natural Language Processing: From Languages to Information 
Natural Language Processing with Deep Learning 
Spoken Language Processing 
Natural Language Understanding 
4) Vision: Computer Vision: Foundations and Applications 
Computer Vision: From 3D Reconstruction to Recognition 
Convolutional Neural Networks for Visual Recognition 
Introduction to Robotics 

2.5 เครื่องมือในการสอน อปุกรณใ์นการเรียน สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ของหลกัสูตร AI Stanford Artificial Intelligence Laboratory (SAIL) เป็นหอ้งปฏิบตัิการส าหรบั
การวิจยั การบรรยายทฤษฎี และการปฏิบตัิดา้นปัญญาประดิษฐ์มาเป็นเวลานาน และมีความโดน
เด่นในหลกัสตูรการเรยีนการสอน  

 

 

ภาพประกอบ 12 Stanford Artificial Intelligence Laboratory 

ที่มา: Stanford University 

2.6 ความร่วมมือระหว่างองคก์รนอกมหาวิทยาลยัของหลกัสูตรทีเก่ียวขอ้ง
กบัปัญญาประดิษฐ์ 
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มีรูปแบบการศึกษาออนไลน์ท างานร่วมกับคณาจารย์ของ Stanford ใน
เครือข่ายหลายแห่ง 
 
  3. Massachusetts Institute of Technology (MIT), USA: The MIT School of 
Science has a Brain and Cognitive Sciences (BCS) (Technology, 2021) 

3.1 จ านวนอาจารยแ์ละนิสิตหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ 
รวมจ านวนอาจารยแ์ละนิสิตหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ทัง้ในระดบัปริญญา

ตรี ปรญิญาโท และปรญิญาเอก รวมทัง้สิน้จ านวน 700 กวา่คน 
3.2 คณุสมบตัิอาจารยแ์ละนิสิตหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ 
อาจารยห์ลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์เป็นบคุคลที่จ  าเป็นตอ้งมีประสบการณแ์ละ

มีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัวิทยาศาสตรด์า้นสมอง อีกทัง้จะตอ้งเป็นคนที่มีความสรา้งสรรคแ์ละ
ยอมรบัความแตกต่างทางวฒันธรรม 

นิสิตหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์มีข้อก าหนดตามเกณฑ์ของสถาบันทั่วไป
ภายใตข้อ้ก าหนดของ HASS และขอ้ก าหนดวิชาเลือกในวิชาวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี  

3.3 รูปแบบของหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ 
เป็นผูน้  าในการท าวิศวกรรมยอ้นกลบัเพื่อใหเ้ขา้ใจกลไกการท างานของสมอง 

มุ่งเน้นการผสมผสานทางวิชาการที่เข้มข้น และการเรียนรูด้ว้ย เทคโนโลยี ทันสมัย เปิดสอน
หลกัสตูรระดบัปรญิญาตรใีนสาขา undergraduate programs in Brain and Cognitive Sciences 
ที่มีความรว่มมือกบัภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้าและวิทยาการคอมพิวเตอร ์รูปแบบของเนือ้หามุ่งเนน้
สรา้งความเขา้ใจในเรื่องกลไกและกระบวนการรบัรูข้องสมองมนุษย ์ส าหรบัระดับปริญญาเอก
มุ่งเนน้ในดา้นประสาทวิทยาการรูค้ิด ประสาทวิทยาระบบ ประสาทวิทยาระดบัเซลลแ์ละโมเลกุล 
และการค านวณ 

3.4 ลักษณะการเรียนและเทคนิคการสอนของหลักสูตรที่ เ ก่ียวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ์ 

มุ่งเน้นการเจาะลึกเข้าไปในกลไกของสมองในทุกระดับ ได้แก่ โมเลกุล 
ไซแนปส ์เซลลป์ระสาทวงจร อลักอริธึม พฤติกรรมมนษุย ์และการตีความขอ้มลูโดยการรบัรู ้เปิด
การเรียนการสอนตัง้แต่ระดบัปริญญาตรีขึน้ไปจนถึงระดบัปริญญาเอก โดยในระดบัปริญญาตรี
เปิดสอนในสาขา Brain and Cognitive Sciences การค านวณ และความรูค้วามเขา้ใจ รวมถึง
เนือ้หาพืน้ฐานวิทยาการคอมพิวเตอร ์สถิติ และการเขียนโปรแกรม ตลอดจนการเรียนในวิชา
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ประสาทชีววิทยา จิตวิทยาภาษาศาสตร ์และพนัธุวิศวกรรม ร่วมกบัภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้าและ
วิทยาการคอมพิวเตอร ์โดยแบง่รายละเอียดของหลกัสตูรดงันี ้ 

1. หลักสูตร Brain and Cognitive Sciences ซึ่งเป็นการเรียนการสอน
ควบคู่ไปกบัการวิจยัเชิงปฏิบตัิและการท างานเป็นกลุ่ม โดยมีการบรรยายการสอนโดยคณาจารย์
ระดบัโลก โดยนกัศึกษาสามารถเขา้ถึงอาจารยข์องตนไดใ้นหอ้งปฏิบตัิการเพื่อรว่มคน้หาค าตอบ
ส าหรบัการเรียนการสอน โดยมีรายละเอียดหลกัสตูรการเรียน ในระดบัปริญญาตรีเนน้การเรียน
วิชาหลกั ๆ ไดแ้ก่ 

1) Computer Science Programming in Python 
2) Computational Thinking and Data Science 
3) Psychological Science 
4) Neuroscience 
5) Neural Computation 
6) Statistics for Brain and Cognitive Science 
 
การเรยีนวิชาเลือกที่เก่ียวกบัปัญญาประดิษฐ์ 
1) Artificial Intelligence 
2) Machine Learning 
3) Design and Analysis of Algorithms 
4) Automata, Computability, and Complexity 
5) The Human Intelligence Enterprise 
6) Advanced Natural Language Processing  

2. หลกัสูตร Computation and Cognition เป็นการเรียนที่เก่ียวขอ้งกับ
ระบบสมองของมนุษยมี์ปฏิสมัพันธ์กับเทคโนโลยี ผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งเขา้ใจทัง้วิทยาศาสตรแ์ละ
วิศวกรรม โดยจ าเป็นตอ้งสามารถสรา้งจ าลองความฉลาดในเครื่องจกัรได ้

3.  หลักสูตร Brain and Cognitive Sciences PhD Program ซึ่งถือว่า
นกัศึกษาเป็นหนึ่งในนกัวิทยาศาสตร ์จึงจ าเป็นตอ้งท าโครงการเพื่อเป็นโครงการศึกษาน าร่องได้
ส  าเรจ็ 

3.5 เครื่องมือในการสอน อปุกรณใ์นการเรียน สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ของหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ 



  48 

หลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ของ MIT มีศูนยว์ิจัยประสาทวิทยาศาสตรห์รือ
ห้องปฏิบัติการวิทยาการคอมพิวเตอรแ์ละปัญญาประดิษฐ์ของ (MIT Computer Science & 
Artificial Intelligence Lab) ประกอบดว้ยเครื่องมือที่ทนัสมยัส าหรบัการเรียนการสอนในชัน้เรียน
และการท าวิจยั โดยศนูยว์ิจยัแห่งนีเ้ป็นสถาบนัวิจยัหลกัของมหาวิทยาลยั  

 

 
ภาพประกอบ 13 MIT Computer Science and Artificial Intelligence Laboratory 

 ที่มา: The MIT School of Science has a Brain and Cognitive Sciences 

นอกจากนีย้ังมีสิ่งที่ช่วยเพิ่มความสะดวกในการด าเนินการวิจัยไดแ้ก่ การ
ถ่ายภาพ รา้นขายอปุกรณอ์ิเล็กทรอนิกส ์และรา้นขายเครื่องจกัร รา้นขายเครื่องจกัรและอปุกรณ์
อิเล็กทรอนิกส ์เพื่ออ านวยความสะดวกในการประดิษฐ์อุปกรณใ์หม่ โดยบุคลากรของรา้นขาย
เครื่องจักรและรา้นขายอุปกรณอ์ิเล็กทรอนิกสมี์ความช านาญและมีความใกลช้ิดกับนกัวิจัยช่วย
อ านวยความสะดวกในการพัฒนาเครื่องมือใหม่ด้านการวิจัย รวมถึงมีพัฒนาอินเทอรเ์ฟซ
ซอฟตแ์วรส์  าหรบัอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกสใ์หมี้ความทนัสมยั เพื่อการด าเนินการวิจยัที่สะดวกและ
รวดเรว็มากยิ่งขึน้ 

3.6 ความร่วมมือระหว่างองคก์รนอกมหาวิทยาลยัของหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้ง
กบัปัญญาประดิษฐ์ 

มีความร่วมมือกับอาจารย์ที่ มี ช่ือเสียงระดับโลกในด้าน เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ จากพนัธมิตรดา้นวิทยาศาสตรแ์ละวิศวกรรม รวมถึงความรว่มมือในสถาบนัแต่
เป็นคนละสาขาวิชาเพื่อต่อยอดการพฒันาจากปัญญาประดิษฐ์ 

 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยภายใต้ก ากับของรัฐ 3 แหง่ในกรุงเทพมหานคร 

จากการทบทวนวรรณกรรมการศึกษาในหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ของสถาบนัการศึกษา
ในไทย พบว่า สถาบนัการศกึษาในระดบัอดุมศกึษาที่มีหลกัสตูรเปิดสอนเก่ียวกบัปัญญาประดิษฐ์ 
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หรือ วิศวกรรมปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence Engineering) ในไทยนัน้ไดบ้รรจใุนสาขา
ทางดา้นวิศวกรรมศาสตรเ์พื่อสรา้งนักพัฒนาซอฟตแ์วรส์  าหรบัปัญญาประดิษฐ์ และ หุ่นยนต ์
(Robot) กรณีศกึษาครัง้นีจ้ะท าการทบทวนวรรณกรรมจาก 3  สถาบนัภายใตก้ ากบัของรฐัที่มีการ
เรียนการสอนในวิชาที่เก่ียวขอ้งกับปัญญาประดิษฐ์ที่ตัง้ในกรุงเทพมหานคร โดยพิจารณาจาก
ความน่าสนใจของหลักสูตรและจ านวนนักศึกษา (ศูนย์สารสนเทศอุดมศึกษา ส านักงาน
คณะกรรมการการอดุมศกึษา, 2563) ไดแ้ก่  

1) คณะวิศวกรรมศาสตร์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบงั สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ์   

2) คณะวิศวกรรมศาสตร ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยั สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์
และปัญญาประดิษฐ์ และ  

3) คณะวิศวกรรมศาสตร ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพิวเตอร ์โดยในแต่ละสถาบนัมีรายละเอียดดงันี ้ 

 
 1. คณะวิศวกรรมศาสตร ์สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบงั 
สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์(สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง, 2563) 
 

1.1 จ านวนอาจารยแ์ละนิสิตหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ 
จ านวนอาจารยห์ลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ มีจ านวนทัง้สิน้ 14 คน 
จ านวนนิสิตหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ในปีการศึกษา 2563 มีจ านวนนักศึกษา

ทัง้หมด 65 คน แยกเป็นเพศชาย 48 คน และเพศหญิง 17 คน 
1.2 คณุสมบตัิอาจารยแ์ละนิสิตหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ 
คณุสมบตัิอาจารย ์เป็นผูท้ี่มีความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เช่น 

ผลงานวิจัยด้าน Control System and Electric Circuit,  Chaotic System, AI and IoT, Power 
Electronics, Mechatronics and Industrial Robot, Data Analysis, IT and Embedded System 
และ Mechanical Design & Robotics เป็นตน้  

คุณสมบัตินิสิตหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ คือ ผูท้ี่ส  าเร็จการศึกษาจากโรงเรียน
หลกัสตูรแกนกลางหรอืการศกึษาในระดบัขัน้พืน้ฐาน หลกัสตูรนานาชาติ และหลกัสตูรอาชีวะ 

1.3 รูปแบบของหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ 
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ขบัเคลื่อนนวตักรรม โดยการผสมผสานพืน้ฐานทางทฤษฎีเขา้กับประสบการณ์
จรงิ เพื่อเป็นการเตรียมพรอ้มส าหรบัการท างานในภาคอตุสาหกรรมประเภทต่าง ๆ 

1.4 ลักษณะการเรียนและเทคนิคการสอนของหลักสูตร ที่ เ ก่ียวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ์ 

เ ปิดการ เ รี ยนการสอนเ ป็นหลักสูตรนานาชาติ  หรื อ  Robotics and AI 
Engineering (International Program) ซึ่งเป็นหลกัสตูรที่ออกแบบมาเพื่อขบัเคลื่อนนวตักรรมโดย
น ามาประยกุตร์ว่มกบัหลกัการทางทฤษฎี เพื่อใหผู้เ้รียนเขา้ใจภาพและไดร้บัประสบการณจ์รงิ และ
เป็นการเตรียมผูเ้รียนใหพ้รอ้มเขา้สู่การท างานในอตุสาหกรรมประเภทต่าง ๆ ในระดบัปริญญาตรี
เนน้เนือ้หารายวิชาหลกั ไดแ้ก่ 

1) Computer Programming 
2) Calculus 
3) General Physics and General Physics Laboratory 
4) General Physics Laboratory 
5) Engineering 3D Drawing 
6) Introduction to Robotics and AI 
7) Engineering Mechanics 
8) Microprocessor and Interface 
9) Robotics Laboratory 
10) Artificial Intelligence Technology 

1.5 เครื่องมือในการสอน อปุกรณใ์นการเรียน สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ของ
หลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ 

หอ้งปฏิบตัิการของหลกัสตูรท่ีมีเครื่องมือครบครนัและทนัสมยั  
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ภาพประกอบ 14 หอ้งปฏิบตักิารสถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คณุทหารลาดกระบงั 

ที่มา: สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คณุทหารลาดกระบงั, 2564 

1.6 ความร่วมมือระหว่างองค์กรนอกมหาวิทยาลัยของหลักสูตรที่ เก่ียวข้อง
ปัญญาประดิษฐ์ 

มีความรว่มมือทางวิชาการ สรา้งหลกัสตูรปรญิญาตรีดา้นวิศวกรรมหุ่นยนต ์เป็น
หลักสูตรสองปริญญาข้ามสถาบัน (Double degree) และหลักสูตรด้านวิศวกรรมไฟฟ้าและ
คอมพิวเตอร ์(Electrical & Computer Engineering: ECE) กับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (CU) 
และมหาวิทยาลยัซีเอ็มเคแอล (CMKL) เพื่อผลิตบณัฑิตที่มีความรู ้ความเขา้ใจ และเช่ียวชาญใน
ดา้นวิศวกรรมศาสตรแ์ละเทคโนโลยีขัน้สงู 

1.7 ค่าธรรมเนียมการศกึษาของหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ 
ค่าธรรมเนียมการศึกษาเหมาจ่าย คณะวิศวกรรมศาสตร ์(หลกัสูตรนานาชาติ) 

(ต่อ 1 ภาคการศึกษา) 90,000 บาท สาขาวิศวกรรมนวตักรรมคอมพิวเตอร(์หลกัสตูรนานาชาติ) 
150,000 บาท 

 
 2. คณะวิศวกรรมศาสตร ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์
และปัญญาประดิษฐ ์(จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย, 2561) 

2.1 จ านวนอาจารยแ์ละนิสิตหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ 
จ านวนอาจารยห์ลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ มีจ านวนทัง้สิน้ 18 คน 
จ านวนนิสิตหลกัสูตรปัญญาประดิษฐ์ ในปีการศึกษา 2563 มีจ านวนนักศึกษา

ทัง้หมด 50 คน แยกเป็นเพศชาย 44 คน และเพศหญิง 6 คน 
2.2 คณุสมบตัิอาจารยแ์ละนิสิตหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ 
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คุณสมบตัิอาจารยห์ลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ มีประสบการณร์ะดบันานาชาติ มี
ความรูด้า้นการออกแบบเครื่องจักรและคอมพิวเตอร  ์สามารถท างานในพืน้ที่วิจัยและพัฒนา
ระหวา่งประเทศ ในประเทศ และดา้นอื่น ๆ เช่น 

1) Mechatronics engineer 
2) Mechanical engineer in modern industry 
3) Artificial intelligence and computer engineer 
4) Machine design and control engineer 

คุณสมบัตินิสิตหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์  คือ ผู้ที่จบจากโรงเรียนหลักสูตร
แกนกลางหรือหลกัสตูรการศกึษาในระดบัขัน้พืน้ฐาน และหลกัสตูรนานาชาติ ผูเ้ขา้เรียนสาขาวิชา
วิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ์ (หลกัสตูรนานาชาติ) ตอ้งมีคณุสมบตัิทางดา้นภาษีที่ผ่าน
เกณฑอ์ย่างใดอย่างหนึ่งดงันี ้ 

1) TOEFL (Paper-based) ไม่นอ้ยกวา่ 550 คะแนน 
2) TOEFL (Internet-based) ไม่นอ้ยกวา่ 79 คะแนน 
3) IELTS ไม่นอ้ยกวา่ 6.0 คะแนน 
4) CU-TEP ไม่นอ้ยกวา่ 80    

รวมถึงผ่านการทดสอบทางคณิศาสตร ์หรือ Mathematics tests ดงันี ้
1) SAT (Math) ไม่นอ้ยกว่า 620 คะแนน and SAT Subject (Math Level II

ไม่นอ้ยกวา่ 600 คะแนน 
2) CU-AAT (Math) ไม่นอ้ยกว่า 480 คะแนนหรือระดบั A (Mathematics)ไม่

นอ้ยกวา่ระดบั B 
3) IB (Mathematics) ไม่นอ้ยกวา่ 6  

การทดสอบทางดา้นวิทยาศาสตร ์หรือ Science Proficiency tests 
1) SAT II (Physics and Chemistry) ไม่นอ้ยกวา่ 600 คะแนน 
2) CU-ATS ไม่นอ้ยกวา่ 800 คะแนน 
3) A Level (Physics and Chemistry) ไม่นอ้ยกวา่ระดบั B 
4) IB (Physics and Chemistry) HL ไม่นอ้ยกวา่ 6 

 
2.3 รูปแบบของหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ 
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ผลิตวิศวกรระดับโลกที่มีทักษะและความรูโ้ดยน าเสนอโปรแกรมกา้วหนา้ทาง
เทคโนโลยีที่สามารถน ามาบรหิารจดัการไดท้ัง้ในระดบัสากลและระดบัทอ้งถิ่น 

2.4 ลักษณะการเรียนและเทคนิคการสอนของหลักสูตร ที่ เ ก่ียวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ์ 

เปิดการเรียนการสอนเป็นสาขาวิศวกรรมสหวิทยาการที่รวมหลักการของ
วิศวกรรมเครื่องกล ไฟฟ้า คอมพิวเตอร ์ระบบ และเมคคาทรอนิกส ์(Mechatronics) เขา้ไวด้ว้ยกนั 
ครอบคลมุการออกแบบเครื่องจกัรขัน้สงูดว้ยคอนโทรลเลอรท์ี่ใชค้อมพิวเตอร ์ซึ่งเป็นแนวคิดของ
ระบบเมคคาทรอนิกส ์การออกแบบเครื่องจกัรขัน้สงูดว้ยการออกแบบการควบคมุอตัโนมตัิขัน้สงู
จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพกลไกของระบบ การควบคุมอัตโนมัติดว้ยคอมพิวเตอร ์และอัลกอริธึม
ปัญญาประดิษฐ์จะช่วยเสริมระบบใหมี้ความชาญฉลาดมากขึน้และสามารถท างานที่ซบัซอ้นได ้
รวมถึงมาตรฐานอตุสาหกรรมและความปลอดภยั ตลอดจนกระบวนการจดัการเพื่อใชเ้ครื่องจกัร
ขัน้สงูอย่างมีประสิทธิภาพ เนือ้หาหลกัสตูรในระดบัปรญิญาตรเีนน้รายวิชาหลกั ไดแ้ก่ 

1) Principles of Mechanical 
2) Electrical 
3) Computer 
4) System 
5) Mechatronics Engineering 

2.5 เครื่องมือในการสอน อปุกรณใ์นการเรียน สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ของ
หลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์  

มีหอ้งสว่นกลางเพื่อใชเ้ป็นพืน้ที่การเรยีนรูท้ี่เป็นอิสระ และสิ่งอ านวยความสะดวก
ของคณะวิศวกรรมศาสตร ์เช่น หอ้งสมดุ ศูนยค์อมพิวเตอร ์บริการเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตไรส้าย 
ฯลฯ 

2.6 ความร่วมมือระหว่างองคก์รนอกมหาวิทยาลยัของหลักสูตรที่เก่ียวขอ้งกับ
ปัญญาประดิษฐ์ 

มีความรว่มมือทางวิชาการ สรา้งหลกัสตูรปรญิญาตรีดา้นวิศวกรรมหุ่นยนต ์เป็น
หลักสูตรสองปริญญาข้ามสถาบัน (Double degree) และหลักสูตรด้านวิศวกรรมไฟฟ้าและ
คอมพิวเตอร ์(Electrical & Computer Engineering: ECE) กับสถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้
เจา้คณุทหารลาดกระบงั สาขาวิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ์ และมหาวิทยาลยัซีเอ็มเค
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แอล (CMKL) เพื่อผลิตบณัฑิตที่มีความรู ้ความเขา้ใจ และเช่ียวชาญในดา้นวิศวกรรมศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยีขัน้สงู 
 
 3. คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพวิเตอร ์(มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2563) 

2.1 จ านวนอาจารยแ์ละนิสิตหลกัสตูรวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ 
จ านวนอาจารยส์าขาวิชา มีจ านวนทัง้สิน้ 13 คน 
จ านวนนิสิต ในปีการศึกษา 2563 มีจ านวนนักศึกษาทัง้หมด 189 คน แยกเป็น

เพศชาย 122 คน และเพศหญิง 67 คน 
2.2 คณุสมบตันิิสิตหลกัสตูรวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์
มีเกรดเฉลี่ย GPAX: 2.5 ขึน้ไป 
2.3 รูปแบบของหลกัสตูร 
ผลิตบณัฑิตใหมี้ความสามารถวิเคราะหค์วามตอ้งการของผูใ้ช ้ออกแบบ พฒันา 

ติดตัง้ และปรบัปรุงระบบคอมพิวเตอรใ์หส้ามารถแกไ้ขปัญหาขององคก์รหรอืบคุคลตามขอ้ก าหนด 
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มการท างาน สามารถวิเคราะหผ์ลกระทบ
ของการประยุกตค์อมพิวเตอรต์่อบุคคล องคก์ร และสงัคม รวมทัง้ประเด็นทางดา้นกฎหมายและ
จรยิธรรม และเป็นผูมี้ความสามารถบรหิารระบบสารสนเทศในองคก์ร 

2.4 ลกัษณะการเรยีนและเทคนิคการสอนของหลกัสตูร 
เป็นสาขาที่เก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีและวิทยาศาสตร ์เพื่อการจดัการการผลิตและ

การบริการต่าง ๆ ทางดา้นเทคโนโลยีอินเทอรเ์น็ต อุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต ์ปัญญาประดิษฐ์ 
เทคโนโลยีสมองกลฝังตัวและระบบเครื่องกลที่ใชอ้ิเล็กทรอนิกส ์ตลอดจนสรา้งองคค์วามรูด้า้น
วิศวกรรมคอมพิวเตอรแ์ละน าไปต่อยอดบูรณาการเขา้กับสาขาอื่น ๆ เนือ้หาหลักสูตรในระดับ
ปรญิญาตรเีนน้รายวิชาหลกั ไดแ้ก่ 

1) วิชาพืน้ฐานทางวิทยาศาสตรแ์ละคณิตศาสตร ์
2) วิชาพืน้ฐานทางวิศวกรรมศาสตร ์
3) เทคโนโลยีเพื่องานประยกุต ์
4) เทคโนโลยีและวิธีการทางซอฟตแ์วร ์
5) โครงสรา้งพืน้ฐานของระบบ 
6) ฮารด์แวรแ์ละสถาปัตยกรรมคอมพิวเตอร ์
วิชาที่เก่ียวกบัปัญญาประดิษฐ์ 
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1) ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) 
2) ปฏิบตัิการปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence Laboratory) 
3) วิศวกรรมระบบฟัซซี (Fuzzy System Engineering) 
4) การประมวลภาพดิจิทลั (Digital Image Processing) 

2.5 เครื่องมือในการสอน อปุกรณใ์นการเรียน สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ของ
หลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ หอ้งปฏิบตัิการและหอ้งเรยีนสว่นกลางในการเรยีนรู ้ตัง้อยู่ในอาคารวิจยั
และพฒันาเทคโนโลยีทางวิศวกรรมไฟฟ้า 
 

 
ภาพประกอบ 15 หอ้งปฏิบตักิารและหอ้งเรยีนสว่นกลางในการเรยีนรู ้

มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 

ที่มา: มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ: 2564 

จากการทบทวนวรรณกรรมสถานการณ์การเรียนการสอนระหว่างสถาบนัการศึกษาใน
ต่างประเทศและไทย สามารถสรุปไดว้่า สถาบนัการศึกษาในต่างประเทศใหค้วามส าคญักบัหอ้ง
ปฏิบัติส  าหรับการทดลอง การสร้างผลงานวิจัยและน าไปพัฒนาต่อยอด ได้แก่ Computer 
Science and Artificial Intelligence Laboratory แ ล ะ Stanford Artificial Intelligence 
Laboratory ซึ่งผลงานเป็นที่รูจ้ักและมีช่ือเสียงทั่วโลก แต่สถาบนัการศึกษาในไทยยังอยู่ในช่วง
เริม่ตน้ในการน าหลกัสตูรหรือสาขาวิชาที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์มาปรบัใชก้บัการจดัการการ
เรียนการสอน  
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5. งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
 (ธนัช ชูศรี สิน งามประโคน และอ านาจ บวัศิริ, 2562) ท าการศึกษา รูปแบบการพฒันา

ศกัยภาพบณัฑิต สาขาวิชาบรหิารการศกึษาตามหลกัพทุธธรรม มหาวิทยาลยัในก ากบัของรฐั โดย
มีวตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษาแนวทางในการพฒันาศกัยภาพบณัฑิต และ เพื่อเสนอรูปแบบการพฒันา
ศกัยภาพบณัฑิต สาขาวิชาบรหิารการศกึษา ตามหลกัพทุธธรรมมหาวิทยาลยัในก ากบัของรฐั ดว้ย
การใชว้ิธีวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ซึ่งการวิจยัเชิงคณุภาพใชก้ารสนทนา
กลุ่ม (Focus Group) กบัผูท้รงคณุวฒุิ 9 รูป/คน จากนัน้ท าการวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยการวิเคราะห์
เนือ้หา และการวิจัยเชิงปริมาณโดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเครื่องมือ จากกลุ่ม
ตวัอย่าง 317 คน จากนัน้น ามาวิเคราะหท์างสถิติ ผลการศกึษาพบว่า 1) แนวการพฒันาศกัยภาพ
บณัฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา ตามหลกัพทุธธรรมมหาวิทยาลยัในก ากบัของรฐั คือ STEP3 
MODEL โดยเป็นการน าศาสตรต์ะวนัตกมาบรูณาการกบัหลกัพทุธธรรมเพื่อเป็นประโยชน์ในการ
พัฒนาศักยภาพของบณัฑิต 2) รูปแบบการพฒันาศักยภาพบณัฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
ตามหลกัพทุธธรรมมหาวิทยาลยัในก ากบัของรฐั มีองคป์ระกอบ ทัง้สิน้ 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) 
วตัถปุระสงค ์2) เนือ้หา 3) กระบวนการพฒันา และ 4) การประเมินผล 

(สญัญา พงษ์ศรีดา, 2562) ท าการศึกษา รูปแบบการพฒันาศักยภาพการปฏิบตัิหนา้ที่
ของเจา้หนา้ที่กองอ านวยการรกัษาความมั่นคงภายในภาค 1 ตามหลกัพุทธธรรม ดว้ยการใชว้ิธี
วิจยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) ซึ่งการวิจยัเชิงคณุภาพใชก้ารสมัภาษณเ์ชิงลกึ
ที่มีโครงสรา้ง เก็บขอ้มลูดว้ยการสมัภาษณเ์จาะลกึ และวิเคราะหข์อ้มลูดว้ยวิธีการพรรณนา ส่วน
การวิจัยเชิงปริมาณ เก็บขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่าง 306 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูล จากนั้นวิเคราะหข์อ้มูลดว้ย สถิติ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนารูปแบบการพัฒนาศักยภาพการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่กองอ านวยการรักษาความมั่นคงภายในภาค 1 ตามหลักพุทธธรรม มี 3 ขั้นตอน 
ประกอบดว้ย 1) การคน้ควา้ขอ้มลูจากแนวคิด ทฤษฎี และน าขอ้มลูที่ไดม้าวิเคราะห ์2) การพฒันา
รูปแบบ และ 3 การตรวจสอบรูปแบบ ทัง้นี ้รูปแบบประกอบดว้ย 5 ส่วน คือ 1) หลกัการพฒันา
ศกัยภาพการปฏิบตัิของเจา้หนา้ที่ 2)วตัถปุระสงคก์ารพฒันาศกัยภาพการปฏิบตัิของเจา้หนา้ที่ 3) 
กระบวนการการพฒันาศกัยภาพการปฏิบตัิของเจา้หนา้ที่ 4) การน ารูปแบบไปใช ้5) เงื่อนไขแห่ง
ความส าเรจ็ 

(พิณนภา หมวกยอด, 2558) ท าการศกึษา การพฒันาศกัยภาพนกัศกึษาในการสรา้งเสรมิ
สขุภาวะทางปัญญา โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันารูปแบบการพฒันาศกัยภาพนักศึกษาในการ
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สรา้งเสริมสขุภาวะทางปัญญาโดยใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมของนกัศึกษา และศึกษาผลของการ
พฒันาศกัยภาพนกัศกึษา ผลการศกึษาในระยะแรก ศกึษากลุม่ตวัอย่างที่เป็นนกัศกึษาปรญิญาตรี 
866 คน พบว่า นกัศกึษามีสขุภาวะทางปัญญาอยู่ในระดบัค่อนขา้งสงู ในสว่นระยะที่สอง เป็นการ
พฒันารูปแบบ ดว้ยการวิเคราะหเ์ชิงคณุภาพโดยการวิเคราะหเ์นือ้หา ผลการศึกษา พบว่า รูปแบบ
การพฒันาศกัยภาพนกัศึกษาในการสรา้งเสริมสขุภาวะทางปัญญา แบ่งได ้3 ส่วน ประกอบดว้ย 
1) ปัจจัยป้อน คือ การเตรียมกลุ่มผู้ร่วมวิจัยเพื่อการสร้างสัมพันธ์ และความเข้าใจใน
กระบวนการวิจยั และสขุภาวะทางปัญญา 2) กระบวนการพฒันาศกัยภาพ ประกอบดว้ย 5 แผน 
ไดแ้ก่ แผนพฒันาศรทัธา แผนพฒันาสติ แผนพฒันาปัญญา แผนพฒันาความสขุ และแผนพฒันา
การประยกุตใ์ช ้3) ผลของการพฒันาศกัยภาพนัน้ นกัศึกษามีศกัยภาพในสรา้งเสริมสขุภาวะทาง
ปัญญาสงูกวา่ก่อนการเขา้รว่มโครงการวิจยั 

(พสชนันท์ บุญช่วย , 2555) ท าการศึกษา การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาสาขาวิชา
การตลาดเพื่อเตรียมความพรอ้มในการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ดว้ยการวิจยัเชิงปริมาณในการใช้
แบบสอบถามในการส ารวจ จากกลุ่มตวัอย่างที่เป็นนกัศกึษา มทร.รตันโกสินทร ์คณะบรหิารธุรกิจ 
สาชาวิชาการตลาด ผลการศึกษาพบว่า ดา้นศกัยภาพของนกัศึกษาสาขาการตลาดส่วนใหญ่ มี
การศกึษาคน้ควา้ขอ้มลูและการติดต่อข่าวสารเก่ียวกบัประชาคมอาเซียนจากสื่อออนไลนม์ากที่สดุ 
ดา้นการส่งเสริมศกัยภาพของมหาวิทยาลยัมีการส่งเสริมในดา้นภาษาต่างประเทศมากที่สุด ส่วน
ดา้นการส่งเสริมศักยภาพของอาจารยผ์ู้สอน มีความรูเ้ฉพาะดา้นวิชาชีพมากที่สุด และดา้น
นกัศกึษามีศกัยภาพดา้นวิชาชีพเฉพาะมากกวา่ดา้นอื่น ๆ ซึง่ไม่พอตอ่การประกอบอาชีพ 

(ภทัธิรา ธีรสวสัดิ,์ 2553) ท าการศึกษา การพฒันาหลกัสตูรการสื่อสารนวตักรรม ส าหรบั
นิสิตระดับปริญญาตรี วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรว์ิโรฒ โดย
การศึกษามีวตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษาสมรรถนะของนกัสื่อสารนวตักรรม และพฒันาหลกัสตูรศิลปะ
ศาสตรบ์นัฑิต ส าหรบันิสิตระดบัปริญญาตรี โดยด าเนินการพัฒนาประยกุตใ์ชแ้นวคิดการพฒันา
หลักสูตรแบบเนน้สมรรถนะ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 
(ระดบัปริญญาตรี) เป็นกรอบในการด าเนินการ ใชว้ิธีการศึกษาดว้ยวิธีการวิจยัการมีสว่นรว่มของ
คณะผูบ้ริหารและคณาจารยว์ิทยาลยันวตักรรมสื่อสารสงัคม มหาวิทยาลยัศรีนครินทรว์ิโรฒ ดว้ย
ขัน้ตอนการด าเนินการวิจยัดงันี ้1) วิเคราะหข์อ้มลูพืน้ฐานและก าหนดจดุมุ่งหมายของหลกัสตูร 2) 
การพฒันาดว้ยการร่างหลกัสตูรการสื่อสาร 3) การประเมินผลและปรบัปรุงร่างหลกัสตูร และ 4  
วิพากหลกัสตูรการสื่อสารนวตักรรม โดยก าหนดแนวทางหรอืกลยทุธก์ารจดัการเรียนรู ้และก าหนด
แนวทางหรือกลยุทธส์  าหรบัการประเมินผล โดยระบุผลเป็นรายไดแ้บ่งเป็นดา้นสรรถนะภาพของ
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นักสื่อสารนวัตกรรมคุณลักษณะที่พึงมีคือ 1) มีจริยธรรม และมีจรรยาบรรณในเชิงวิชาชีพที่
เหมาะสม 2) มีความรูค้วามเช่ียวชาญในศาสตรท์างการสื่อสารเพื่อการเผยแพร่นวตักรรมอย่าง
เป็นระบบ 3) มีทกัษะทางปัญญาที่ครอบคลมุทกัษะการเรียนรูส้ารสนเทศ ทกัษะการคิดวิเคราะห ์
สงัเคราะห ์ตลอดจนการแกไ้ขปัญหา 4) ทกัษะการคิดวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ในสว่นของผลการประเมินและปรบัปรุงหลกัสตูรการ
สื่อสารนวัตกรรมพบว่า องค์กระกอบของหลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับมาก ซึ่งผลการ
ประเมินสอดคลอ้งกับองคป์ระกอบของหลกัสูตร ผลการประเมินยังพบว่าทักษะการเรียนรูท้าง
วิชาชีพควรเพิ่มในประเด็นเก่ียวกบัการตดัสินใจเลือกใชข้อ้มลูที่เหมาะสมกบัผูฟั้งเพิ่มเติม 



 
 

 

บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การศกึษาครัง้นีเ้ป็นการศกึษารูปแบบการเสริมศกัยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

ดา้นปัญญาประดิษฐ์ กรณีศึกษามหาวิทยาลยัของรฐั 3 แห่งในกรุงเทพมหานคร เป็นการวิจยัเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) (Creswell & Plano Clark, 2011) มีวัตถุประสงค ์3 ขอ้คือ 1) 
เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเสริมศักยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรม
คอมพิวเตอร์ด้านปัญญาประดิษฐ์  2) เพื่อวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบตามกรณีศึกษาของ 3 
มหาวิทยาลยัรฐัในกรุงเทพมหานคร กบักรณีศึกษาของ 3 มหาวิทยาลยัระดบัโลกในสหรฐัอเมรกิา 
และ  3) เพื่ อน า เสนอรูปแบบการเสริมศักยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ด้าน
ปัญญาประดิษฐ์ โดยการศึกษาและการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารหรือการวิจัยเชิงเอกสาร 
(Documentary Research) วิธีวิจัยเชิงกรณีศึกษา (Case Study Research Method) และการ
สมัภาษณเ์ชิงลกึแบบมีโครงสรา้ง (Structured In-depth Interview) โดยมีขัน้ตอนการวิจยัดงันี ้

1. รูปแบบของการวิจยั 
2. กลุม่ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั 
3. เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยั 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มลู 
5. การวิเคราะหข์อ้มลู 

 

1. รูปแบบของการวิจัย 
การศึกษาในครัง้นีไ้ดด้  าเนินการตามระเบียบวิธีวิจัย (Methodology) โดยใชก้ารวิจยัเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งเป็นการศึกษาและวิเคราะหข์อ้มลูจากเอกสารหรือการวิจยั
เชิงเอกสาร (Documentary Research) ทั้งกรณีศึกษาจากมหาวิทยาลัยของรัฐ 3 แห่งใน
กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ และมหาวิทยาลยัที่มีความเป็นเลิศดา้นการเรียนการ
สอนหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ที่ดีที่สดุ 3 อนัดบัแรกของโลก ไดแ้ก่ Harvard University, Stanford 
University, Massachusetts Institute of Technology (MIT) และการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมี
โครงสร้าง (Structured In-depth Interview) โดยใช้วิ ธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
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Sampling) ในส่วนของมหาวิทยาลัยของรฐั 3 แห่งในกรุงเทพมหานครและกลุ่มคนท างานดา้น
ปัญญาประดิษฐ์ โดยมีสาระส าคญัโดยสรุป ดงัต่อไปนี ้
 

1.1 วิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) 
ผูว้ิจัยไดด้  าเนินการตามกระบวนการวิจัยตามระเบียบวิธีวิจัย โดยศึกษาและวิเคราะห์

ขอ้มลูโดยใชก้ระบวนการวิจยัเชิงคณุภาพ ดว้ยวิธีการวิจยัเชิงเอกสาร (Documentary Research) 
ในการศกึษาเบือ้งตน้ผูว้ิจยัไดท้  าการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการ
เสริมศกัยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ดา้นปัญญาประดิษฐ์ โดยเริ่มตน้จากการศึกษา
ดงัตอ่ไปนี ้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัรูปแบบการเสรมิศกัยภาพ 
2. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการใชปั้ญญาประดิษฐ์ 
3. สถานการณปั์ญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) ในสถาบนัการศกึษา 
4. เนื ้อหาหลักสูตร เ ก่ียวกับ ปัญญาประดิษฐ์  (Artificial Intelligence) ใน

สถาบนัการศกึษา 
 

1.2 การสัมภาษณเ์ชิงลึกแบบมีโครงสร้าง (Structured In-depth Interview) 
เป็นการใชก้ระบวนการวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดว้ยการสมัภาษณ์

เชิงลึกแบบมีโครงสรา้ง (Structured In-depth Interview) โดยออกแบบโครงสรา้งของค าถามที่
สามารถน าไปใชใ้นการสมัภาษณแ์บบกึ่งโครงสรา้ง กลา่วคือ เป็นการสมัภาษณใ์นลกัษณะค าถาม
ที่เป็นแบบปลายเปิด ซึ่งเป็นกระบวนการที่มีความยืดหยุ่นและเปิดกวา้งในการตอบค าถาม ทัง้นี ้
ผูว้ิจยัจะท าการร่างขอ้ค าถามที่มีลกัษณะปลายเปิดพรอ้มกบัมีการน าค าส าคญัมาใชป้ระกอบใน
การสัมภาษณ์โดยให้ข้อค าถามมีความสอดคล้องกับผู้ให้สัมภาษณ์ เพื่อให้คณบดีคณะ
วิศวกรรมศาสตร ์หัวหน้าภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ประธานหลักสูตร ปัญญาประดิษฐ์ 
คณาจารยแ์ละนิสิตหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ จากกลุ่มกรณีศึกษามหาวิทยาลยัของรฐั 3 แห่งใน
กรุงเทพมหานคร รวมถึงกลุ่มผูท้ี่ท  างานดา้นปัญญาประดิษฐ์ สามารถตอบขอ้ค าถามจากการ
สมัภาษณเ์ชิงลกึ ที่สามารถถ่ายทอดขอ้มลูที่มีความหลากหลายในมิติตา่ง ๆ และขอ้เท็จจรงิในทาง
ปฏิบตัิได ้
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2. กลุ่มผู้ใหข้้อมูลส าคัญ 
ผูว้ิจัยไดก้ าหนดกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคัญที่ใชใ้นการศึกษาครัง้นี  ้โดยการสมัภาษณเ์ชิงลึก

แบบมีโครงสร้าง (Structured In-depth Interview) ทั้งหมด 40 คนตามด้านล่าง โดยผู้วิจัย
ด าเนินการคดัเลือกกลุม่ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัแบบเจาะจง (Purposive Random) เพื่อน าขอ้มลูที่ไดร้บั
จากวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มาประมวลผลเพื่อน ามาสู่ขอ้คน้พบจาก
การศกึษาตอ่ไป 

2.1 กลุ่ มนักวิ ช าการที่ เ ก่ี ย วข้อ ง  จ านวน  10  คน  ได้แก่  คณบดีคณะ
วิศวกรรมศาสตร ,์ หัวหนา้ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์, ประธานหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์, 
อาจารย์ผู้สอนวิชาเก่ียวกับปัญญาประดิษฐ์ จากกรณีศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ 3 แห่งใน
กรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั และมหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 

2.2 กลุ่มนิสิตที่ เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์  จ านวน 15 คน จากกรณีศึกษา
มหาวิทยาลัยของรฐั 3 แห่งในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณ
ทหารลาดกระบงั จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยั และมหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 

2.3 กลุ่มคนท างานที่เก่ียวข้องกับปัญญาประดิษฐ์ จ านวน 15 คน โดยตอ้งมี
ประสบการณท์ างานดา้นปัญญาประดิษฐ์อย่างนอ้ย 5 ปี ซึ่งคดัเลือกมาจากหลายอุตสาหกรรม 
เช่น การเงิน คมนาคม เทคโนโลยี บริการ และทรพัยากร เป็นตน้ และปัจจุบนัยงัคงท างานดา้น
ปัญญาประดิษฐ์ในต าแหน่งต่างๆ ทัง้พนักงานทั่วไป หัวหนา้งาน รวมถึงเจา้ของกิจการ ผูซ้ึ่งรบั
นิสิตเขา้ฝึกงานและท างาน  

3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจยัในครัง้นีค้ือ การศึกษาและคน้ควา้จากเอกสารทางวิชาการ ต ารา 

ตลอดจนงานวิจัยประเภทต่าง ๆ รวมทั้งข้อมูลที่คน้ควา้จากสื่ออิเล็กทรอนิกสห์รือข้อมูลจาก
เว็บไซตท์างอินเทอรเ์น็ต ทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ และเครื่องมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มลู
จากการสมัภาษณเ์ชิงลึก คือ แบบสมัภาษณท์ี่มีลกัษณะค าถามแบบกึ่งโครงสรา้ง เป็นค าถามใน
รูปแบบเปิดกวา้ง เพื่อใหข้อ้ค าถามมีความยืดหยุ่นและเหมาะสมกบัผูใ้หส้มัภาษณ ์ซึง่มีค  าถามที่ใช้
ในการสมัภาษณ ์ดงันี ้

1 ดา้นหลกัสตูร: 
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1.1 ท่านคิดวา่โรงสรา้งหลกัสตูรในปัจจบุนัเป็นอย่างไร มีขอ้ดีและจดุใดบา้งที่
ยงัสามารถพฒันาต่อยอดไดอ้ีก และในยุคปัจจบุนัหลงั Covid ควรปรบัโครงสรา้งหลกัสตูรใหเ้ขา้
กบัสถานการณปั์จจบุนัและแนวโนม้ในอนาคตอย่างไร 

1.2 หลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ที่ดีที่มีคณุภาพในอดุมคติของท่านเป็นอย่างไร 
ควรมีองคป์ระกอบอะไรบา้ง 

1.3 จุดเด่นในหลักสูตรของสถาบันมีอะไรบา้ง และข้อใดที่หาไดย้ากจาก
สถาบนัอื่น 

1.4 ท่านคิดว่าความท้าทายในหลักสูตรของสถาบันมีอะไรบ้าง และควร
ปรบัแกอ้ย่างไร 

2 ดา้นการเสรมิศกัยภาพนิสิต: 
2.1 ปัจจบุนัทางหลกัสตูรมีรูปแบบการเสรมิศกัยภาพนิสิตอย่างไร และมีแผน

ที่จะปรบัในยคุปัจจบุนัหลงัcovidอย่างไร 
2.2 ท่านคิดวา่รูปแบบการเสรมิศกัยภาพนิสิตท่ีดีควรประกอบดว้ยอะไรบา้ง 
2.3 อปุสรรคของการเสรมิศกัยภาพนิสิตมีอะไรบา้ง และควรปรบัแกอ้ย่างไร 
2.4 หากจะท าใหน้ิสิตและหลกัสตูรนีข้ึน้เป็นอนัดบัตน้ๆ ของโลกในดา้นการ

เสริมศักยภาพนิสิต เพื่อผลิตบัณฑิตออกไปสรา้งนวัตกรรมช่วยเหลือเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดลอ้มใหไ้ดม้ากที่สดุตอ้งท าอย่างไร 

3 ดา้นคณุสมบตัิอาจารยแ์ละนิสิต: 
3.1 คุณสมบัติของอาจารยผ์ูส้อนและนิสิตผูเ้รียนในอุดมคติของท่าน ที่จะ

ช่วยสง่เสรมิการพฒันาศกัยภาพนิสิตของหลกัสตูรนีใ้หไ้ปสูจ่ดุสงูสดุควรประกอบดว้ยอะไรบา้ง 
4 ดา้นบรรยากาศการเรียน, เทคนิค และเทคโนโลยีในการสอน: 

4.1 ท่านคิดว่าลักษณะบรรยากาศการเรียน รวมถึงเทคนิควิธีการ และ
เครื่องมือเทคโนโลยีที่ใชก้ารสอนที่ดีควรเป็นอย่างไร และมีอะไรเป็นองคป์ระกอบบา้ง 

4.2 แหลง่เรียนรูมี้สว่นช่วยในการพฒันาศกัยภาพนิสิตเป็นอย่างมาก เราควร
ช่วยส่งเสริมเรื่องนีอ้ย่างไร เพื่อให้ผูเ้รียนมีลกัษณะตรงตามความตอ้งการของตลาดแรงงานและ
สงัคม 

5 ดา้นความรว่มมือระหวา่งองคก์ร: 
5.1 ความร่วมมือกับองคก์รและหน่วยงานภายนอกต่าง ๆ ควรเป็นอย่างไร 

และควรมีหน่วยงานใดบา้ง 
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6 ดา้นงบประมาณและสภาพแวดลอ้ม: 
6.1 เราควรจัดสรรงบประมาณอย่างไร เพื่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ของ

หลกัสตูรและตรงตามความตอ้งการของตลาดแรงงานและสงัคม 
6.2 สภาพแวดลอ้ม เช่น เพื่อนครอบครวั สงัคมคา่นิยม มีความส าคญักบัการ

พัฒนาศักยภาพนิสิตอย่างมาก เราควรช่วยส่งเสริมเรื่องนีอ้ย่างไร เพื่อใหน้ิสิตเรียนจบแบบมี
ประสิทธิภาพสงูสดุ 

7 ดา้นสงัคมและจรยิธรรม: 
7.1 ท่านคิดว่าคุณค่าหลักต่อสังคมของหลักสูตรและนิสิตกลุ่มนี ้ในยุค

ปัจจบุนัหลงัcovidคืออะไร 
7.2 ท่านคิดว่าหลักสูตรและนิสิตกลุ่มนีส้ามารถช่วยเรื่องการจัดการทาง

สังคม รวมถึง SDGs (Sustainable Development Goals)/ ESG (Environmental, Social, and 
Governance)/ BCG (Bio-Circular-Green) ไดอ้ย่างไร 

7.3 เรื่องจริยธรรมมีความส าคัญต่อหลักสูตรและนิสิตมาก  ทางหลักสูตรมี
การสอนเรื่องนีใ้หน้ิสิตอย่างไร และควรปรบัอย่างไรใหเ้หมาะกบัสถานการณใ์นสงัคมปัจจบุนัและ
อนาคต 

8 ดา้นผูบ้รหิารวิสยัทศันแ์ละนโยบาย 
8.1 ผูน้  าและวิสยัทศันข์องหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ในยคุปัจจบุนัหลงัcovid 

ควรเป็นอย่างไร 
8.2 มหาวิทยาลัยและคณะควรบริหาร  สนับสนุน และวัดผลหลักสูตรนี ้

อย่างไร เพื่อใหห้ลกัสตูรบรรลตุามวิสยัทศันข์องมหาวิทยาลยัที่ตัง้ไว ้
8.3 รฐับาล และนโยบายจากกระทรวง อว ควรช่วยสง่เสรมิหลกัสตูรนีอ้ย่างไร 

เพื่อใหน้ิสิตและหลกัสูตรมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อสงัคมตามวิสยัทัศนด์า้นปัญญาประดิษฐ์ของ
ประเทศไทย 

9. ดา้นอื่น ๆ 
9.1 ท่านมีความคิด เห็นในเรื่ อง  นวัตกรรมใหม่ล่าสุดของ โลกด้าน

ปัญญาประดิษฐ์ในปี 2566 นี ้ เช่น  Chat GPT/ Midjourney/ TikTok/ Apple/ Tesla/ Shopee/ 
Alexa/ Netflix/ Medical Robot/ Assisted Diagnosis/ Smart Home/ IoT อย่างไร 

9.2 ท่านมีค าแนะน าเพิ่มเติมในเรื่อง รูปแบบการเสรมิศกัยภาพนิสิตหลกัสตูร
ปัญญาประดิษฐ์ หรือไม่อย่างไร 
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4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มลูมีกระบวนการใน 2 ลกัษณะดงันี ้ 

1. เก็บรวบรวมขอ้มูลที่ไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสารทางวิชาการ
และขอ้มูลที่ไดจ้ากการคน้ควา้สื่อสารสนเทศ ซึ่งเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในระดับทุติยะภูมิ 
(Secondary Data) ประเภทต่าง ๆ ทัง้จากเอกสารรายงานวิชาการ รายงานการศึกษา บทความ
จากสื่ออิเลก็ทรอนิกส ์และเนือ้หาจากสถาบนัการศกึษา เพื่อใชใ้นการประมวลผลขอ้มลูในการวิจยั
ในสว่นต่อไป 

2. เก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้วิจัยได้ท าการก าหนด
แนวทางในการรวบรวมขอ้มลูเพื่อท าการสมัภาษณจ์ากผูใ้หส้มัภาษณ ์ในกระบวนการสมัภาษณ์
เชิงลึกนั้น ผู้วิจัยจะท าการบันทึกข้อมูล โดยท าการจดบันทึกข้อมูลและบันทึกเสียงของผู้ให้
สัมภาษณ์หากไดร้บัอนุญาต เพื่อน ามาใชใ้นการวิเคราะหข์อ้มูลในล าดับต่อไป และใชใ้นการ
ตรวจสอบความถกูตอ้งของขอ้มลู 

5. การวิเคราะหข์้อมูล 
ขอ้มลูที่ไดจ้ากการการวิจัยเชิงเอกสารจะน าเสนอในรูปแบบผลที่ไดจ้ากการศึกษา และ

น ามาเป็นกรอบในการก าหนดขอ้ค าถามส าหรบัการสมัภาษณเ์ชิงลกึ ซึง่ในการสมัภาษณเ์ชิงลกึนัน้ 
จะด าเนินการตามรูปแบบของระเบียบวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยเริ่มจากการพิจารณาประเด็น
หลกั (Major Themes) ที่พบในขอ้มลูที่ไดจ้ากการสมัภาษณท์ัง้หมด จากนัน้น าประเด็นหลกัที่ได้
จากการพิจารณามาท าการแยกออกเป็นประเด็นย่อย (Sub-themes) และหวัขอ้ย่อย (Categories) 
ซึ่งเป็นการวิเคราะหข์อ้มูลจากค าส าคัญ จากนั้นเก็บรวบรวมขอ้มูลที่ไดจ้ากการสัมภาษณเ์พื่อ
ยืนยนัขอ้เท็จจริงที่ไดจ้ากการเก็บรวบรวม เม่ือท าการวิเคราะหข์อ้มลูแลว้น าเสนอผลการวิจยัดว้ย
วิธีการเชิงบรรยาย (Descriptive Research) ต่อไป 
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ภาพประกอบ 16 องคป์ระกอบและขัน้ตอนการวิจยัเชิงคณุภาพ 

ที่มา: ดดัแปลงจาก Creswell (2009)     

 



 
 

 

บทที ่4  
ผลการวิเคราะห ์

 การศึกษา รูปแบบการเสริมศักยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิว เตอร์ ด้า น
ปัญญาประดิษฐ์ กรณีศึกษามหาวิทยาลยัของรฐั 3 แห่งในกรุงเทพมหานคร จากการเก็บรวบรวม
ขอ้มลูในระดบัทตุิยะภมูิ (Secondary Data) จาก 3 มหาวิทยาลยัชัน้น าของโลกที่เปิดสอนหลกัสตูร
ปัญญาประดิษฐ์ และกรณีศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ 3 แห่งในกรุงเทพมหานคร รวมถึงการ
สมัภาษณเ์ชิงลกึแบบมีโครงสรา้ง น ามาซึง่รายละเอียดของผลการศกึษาดงัตอ่ไปนี ้

1. ผลการวิ เคราะห์ 3 มหาวิทยาลัยชั้นน าของโลกที่ เ ปิดสอนหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์ 

2. ผลการวิเคราะหก์รณีศกึษามหาวิทยาลยัของรฐั 3 แห่งในกรุงเทพมหานคร 
 

1. ผลการวิเคราะห ์3 มหาวิทยาลัยชั้นน าของโลกทีเ่ปิดสอนหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์
 กรณีศึกษาจากสถาบนัการศึกษาที่มีความเป็นเลิศดา้นการเรียนการสอนหลกัสตูรดา้น

ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ที่ดีที่สุด 3 อันดับแรกของโลก ผูว้ิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะหท์ี่ได้จาก
การศึกษาสถาบนัที่เป็นกรณีศึกษา เพื่อน าไปประยกุตใ์ชใ้นการพฒันารูปแบบการเสริมศกัยภาพ
นิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ดา้นปัญญาประดิษฐ์ของไทยต่อไป โดยผลการวิเคราะห์มี
รายละเอียดดงันี ้ 

 
 1.1 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์ 

Harvard University, USA 
การเรียนการสอนประกอบดว้ยระดบัปรญิญาตรีและบณัฑิตศกึษา เนน้การเรียนการ

สอนเพื่อการพฒันาเทคโนโลยี และนวตักรรมในรูปแบบสหวิทยาการ หลกัสตูรการศกึษามุ่งเนน้ใช้
หลักการวิทยาศาสตรข์้อมูลส าหรับค านวณเพื่อแก้ปัญหา เน้นบูรณาการระหว่างสาขาวิชา
สงัคมศาสตร ์และวิศวกรรมที่ครอบคลมุในทกุสาขา เนน้การเรียนเพื่อใหเ้กิดการวิจยัเชิงนวตักรรม
ดว้ยการใชแ้บบจ าลองทางคณิตศาสตร ์อลักอริทึม นวตักรรมระบบ และเครื่องมือทางสถิติ  การ
เรียนการสอนมุ่งใหค้วามส าคญักบัการเรียนเนน้การสรา้งแบบจ าลอง การจ าลองระบบที่ซบัซอ้น 
การเขียนโปรแกรม และการพฒันาซอฟตแ์วร ์

Stanford University, USA 
การเรียนการสอนในหลกัสูตรเก่ียวกับปัญญาประดิษฐ์ใหค้วามส าคัญกับการวิจัย 

สรา้งนวัตกรรม และส่งเสริมการเรียนการสอนใหส้ามารถน าไปใชไ้ดใ้นชีวิตประจ าวัน และเป็น
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ประโยชนต์่อหน่วยงานต่าง ๆ ในประเทศ โดยมี AI Lab Affiliates Program ซึ่งมุ่งสรา้งการมีส่วน
ร่วมโดยดึงภาคเอกชนโดยเฉพาะบริษัทขนาดใหญ่ที่เป็นพนัธมิตรกบัสถาบนัเขา้มามีส่วนร่วมใน
การพฒันานวตักรรมของผูเ้รียน ซึ่งจะท าใหผู้เ้รียนไดร้บัประสบการณใ์นการพฒันาจากผูใ้ชง้าน
จริง โดยรูปแบบการเรียนนั้นจะมีการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดองค์ความรู้ร่วมกัน และให้
ความส าคญักบัการน าปัญญาประดิษฐ์เขา้ไปพฒันาและแกไ้ขปัญหาในเชิงพาณิชย ์

ในสว่นของระดบับณัฑิตศกึษา หลกัสตูรการเรยีนดา้นปัญญาประดิษฐ์ เนน้การเรียน
การสอนที่ใชท้กัษะขัน้สงู การเขียนโปรแกรม (CS109 และ STATS116 เป็นตน้) แบบจ าลองความ
น่าจะเป็น การพฒันาเทคโนโลยีที่รองรบัปัญญาประดิษฐ์ซึง่สามารถเรียนควบคูก่บัสาขาต่างๆ เช่น 
วิทยาการหุ่นยนต ์และการประมวลผลภาษาธรรมชาติ หลกัสตูรจะเนน้การเรียนรูเ้ชิงทฤษฎีและ
ปฏิบัติ เ ก่ียวกับการเรียนรู ้ของเครื่องคอมพิวเตอร์ (Machine Learning)  หลักสูตรระดับ
บณัฑิตศึกษาปรบัใหเ้ขา้กับผูเ้รียนที่อยู่ในช่วงวยัท างานการเรียนจะตอบโจทยอ์ุตสาหกรรมจริง 
ทั้งนี ้ในหลักสูตรปริญญาโทด้านปัญญาประดิษฐ์ เป็นหลักสูตรการศึกษาแบบเร่งรัดด้าน
ปัญญาประดิษฐ์ นักเรียนที่ไม่ใช่ผูเ้รียนทางดา้นสาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร ์แต่มีความรู้
พืน้ฐานตามขอ้ก าหนดมหาวิทยาลยัก็สามารถสมคัรเขา้เรียนได ้ซึ่งจะเป็นการเรียนเพื่อ เขา้ใจการ
เรียนรูข้องเครื่องคอมพิวเตอร ์(Machine Learning) และทกัษะที่จ  าเป็นส าหรบัการท างาน 

Massachusetts Institute of Technology (MIT), USA 
การเรียนการสอนในหลกัสตูรเก่ียวกบัปัญญาประดิษฐ์ที่บรูณาการรว่มกบัสาขาวิชา

การต่าง ๆ ทัง้ดา้นวิศวกรรมไฟฟ้า คอมพิวเตอร ์และทางการแพทยใ์นดา้นประสาทชีววิทยา เป็น
ตน้ มุ่งเนน้ทัง้ทางดา้นวิชาการ การวิจยัที่ล  า้สมยั และเทคโนโลยีใหม่ ๆ  ใหค้วามส าคญักบัการน า
ปัญญาประดิษฐ์ และเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเ์ขา้มาสรา้งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคมใหด้ีขึน้มุ่งเนน้
การวิจยัเก่ียวกบันโยบายสาธารณะ เพื่อผลิตบณัฑิตที่เขา้ไปมีบทบาทในการสรา้งความสามารถ
ทางการแข่งขันใหก้ับประเทศ โดยผู้น  ามีวิสัยทัศนผ์ลักดันใหเ้ป็นสถาบันศูนยก์ลางระดับโลก
ส าหรบัการวิจัยและการศึกษาดา้นคอมพิวเตอร ์ทัง้นีห้ลกัสตูรไดมี้การจ าแนกการเรียนการสอน
เก่ียวกับปัญญาประดิษฐ์ เป็นภาควิชาปัญญาประดิษฐ์ (Department of Brain and Cognitive 
Sciences) การก าหนดหลักสูตรเพื่อใหเ้กิดการเรียนรู ้ผ่านสหวิทยาการครอบคลุมตั้งแต่ระดับ
โมเลกุลและระดบัเซลล ์ไปจนถึงพฤติกรรม ความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบักลไกประสาทของมนษุย์
ภายใตก้ระบวนการรบัรูใ้นดา้นต่าง ๆ  
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 1.2 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับการเสริมศักยภาพนิสิต  
Harvard University, USA 
หลกัสตูรวิทยาการคอมพิวเตอรแ์ละวิทยาการขอ้มลูของ Harvard University ได้

ท าการเปิดคอรส์เรียนเสริมที่น่าสนใจและมีประโยชน์ต่อการพัฒนาและเสริมสรา้งศักยภาพ
ทางดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ใหก้ับผูท้ี่สนใจหรือผูท้ี่ก  าลงัศึกษาทางดา้นปัญญาประดิษฐ์ 
เช่น การผสมผสานความรูร้ะหว่างศาสตรว์ิทยาการคอมพิวเตอรแ์ละวิศวกรรมไฟฟ้า การฝึกอบรม
การเรียนรูข้องเครื่องคอมพิวเตอร ์(Machine Learning) รวมถึงมีการฝึกใหผู้เ้รียนไดล้งมือท าจริง 
ท าให้ผู้เรียนไดร้ับประสบการณ์โดยตรงทั้งในเรื่องของ embedded systems และการปรับใช้ 
machine learning โดยเฉพาะประสบการณใ์นการสรา้งแอปพลิเคชนั Python โดย CS50 เป็นคอร์
สเรียนเก่ียวกบัการเสริมสรา้งความรูท้างดา้นปัญญาประดิษฐ์ในระดบัเบือ้งตน้ นอกจากนัน้ยงัมี
คอรส์เรียนที่ส่งเสริมการน าปัญญาประดิษฐ์ไปประยุกตใ์ชร้่วมกบัศาสตรแ์ขนงอื่น ๆ เช่น การน า
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใชใ้นการสรา้งความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัในตลาดและสงัคม อีก
ทัง้การน าปัญญาประดิษฐ์ไปต่อยอดและบริหารจดัการใหเ้หมาะสมกบักลยทุธท์างธุรกิจ เป็นตน้ 
คอรส์เรียนเสริมความรูเ้พิ่มเติมที่ทางสถาบนัไดจ้ัดขึน้นีจ้ะช่วยเพิ่มความรูค้วามเขา้ใจและมอบ
ประสบการณจ์ริงในการท างานใหก้ับผูเ้รียน อีกทั้งคอรส์เรียนนั้นเป็นคอรส์ เรียนออนไลนแ์ละ
สามารถเปิดดยูอ้นหลงัไดเ้รื่อย ๆ ท าใหผู้เ้รียนสามารถเขา้ถึงการศกึษาไดท้กุที่ทกุเวลา ไม่จ ากดัวา่
พืน้ที่แห่งการเรียนรูจ้  าเป็นตอ้งเป็นชั้นเรียนหรือหอ้งเรียนทางกายภาพเพียงเท่านั้น (Harvard 
University, n.d.-b) รวมถึงบุคลากรผู้สอนนั้นเป็นบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะทางมาก
ประสบการณแ์ละพรอ้มที่จะสง่ต่อถ่ายทอดความรูน้ัน้ใหก้บัผูเ้รียน ซึ่งทางสถาบนัใชว้ิธีการในการ
ผลกัดนัผูเ้รียนจากฐานของพีระมิดสู่ส่วนยอด โดยเริ่มจากการรบัฟังปัญหาคอขวดที่กลุ่มผูส้อน 
ผูเ้รียน และบุคลากรที่สรา้งงานวิจัยตอ้งเผชิญ แสดงใหเ้ห็นถึงบทบาทส าคัญในดา้น วิทยาการ
ขอ้มลูและการประมวลผลที่มีประสิทธิภาพสงูของสถาบนั โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป็นการผลกัดนัให้
ผูเ้รียนพรอ้มเผชิญกบัความทา้ทายที่จะเกิดขึน้จริงในโลกแห่งการท างานในอนาคต อีกทัง้ภายใน
หลกัสตูรยงัมุ่งเนน้การสอนใหผู้เ้รียนประกอบใชปั้ญญาประดิษฐ์อย่างมีจรยิธรรม ถือเป็นสิ่งที่โดด
เด่นและสามารถน ามาพฒันาประยกุตใ์ชก้บัหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ภายในไทย สิ่งส  าคญัที่ช่วย
เสริมสรา้งศกัยภาพใหก้บัผูเ้รียน คือ การสรา้งผลงานทางดา้นวิชาการและการวิจยัของ Harvard 
University ที่มีจ  านวนมากและเป็นที่ประจกัษ์ในการเป็นผูน้  าทางดา้นแหล่งขอ้มลูทางวิชาการทีมี
คณุค่าต่อองคก์รหรอืสถาบนัการศกึษาที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ทั่วโลก อีกทัง้ยงัสนบัสนนุให้
ผูเ้รียนไดเ้ขา้ถึงแหล่งขอ้มลูที่ดี มีประสิทธิภาพ และถือเป็นการอ านวยความสะดวกในการสรา้ง
ผลงานวิจยัของผูเ้รียนอีกดว้ย 
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Stanford University, USA 
Stanford University ไดก้่อตัง้คณะและหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกับปัญญาประดิษฐ์

ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2506 เป็นมหาวิทยาลยัที่มีจุดเด่นในเรื่องของการผลิตผลงานวิจยัและเอกสารทาง
วิชาการ เนือ้หาของแต่ละรายวิชาที่ท  าการเปิดสอนในหลกัสตูรนัน้มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนมีความแม่นย า
ทัง้ในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบตัิ Stanford มีแนวทางในการพฒันาและเสริมสรา้งศกัยภาพใหก้บั
ผูเ้รียนโดยการสรา้งเครือข่ายความสมัพนัธอ์นัดีกบัหลากหลายองคก์รที่มาจากทกุภาคสว่น ท าให้
ผูเ้รียนที่ก าลงัศึกษาในมหาวิทยาลยั Stanford ไดมี้การแลกเปลี่ยนความรูแ้ละประสบการณจ์าก
ผูเ้ช่ียวชาญที่มีความหลากหลาย อีกทั้งเป็นการผลักดันใหผู้เ้รียนไดล้งมือท าจริงผ่านองคก์รที่
ร่วมมือกัน รวมถึงทรัพยากรแหล่งเรียนรูแ้ละเป็นฐานข้อมูลที่มีความโดดเด่นอย่างห้องสมุด
เครือข่ายระบบไดนามิก มีการเตรียมพรอ้มจดัสรรพืน้ที่ สรา้งบรรยากาศ และเชิญผูเ้ช่ียวชาญจาก
ศาสตรต์่าง ๆ รวมถึงสาขาเฉพาะทางมากกว่า 50 คน มาใหค้ าปรกึษาแลกเปลี่ยนค าแนะน ากับ

ผู้เรียนอยู่เสมอ เพื่อกระตุน้ความอยากรูอ้ยากเรียนทางปัญญา ดว้ยหนังสือและเอกสารทาง
วิชาการมากกวา่ 12 ลา้นรายการ หอ้งสมดุภายในมหาวิทยาลยัมากกวา่ 20 แห่ง และการบรกิารที่
หลากหลาย สิ่งเหล่านีค้ือการเปิดโอกาสในการมีส่วนร่วมและเปลี่ยนแปลงการศึกษานัน้ รวมถึง
เป็นการเสรมิสรา้งศกัยภาพในการเรยีนใหก้บัผูเ้รียนภายในสถาบนัอีกดว้ย 

Massachusetts Institute of Technology (MIT), USA 
สถาบนั MIT เป็นสถาบนัที่ใหค้วามส าคญักบัการเปิดโอกาสในการสนบัสนนุและ

พฒันาศกัยภาพใหก้บัผูเ้รียนอย่างเต็มรูปแบบ ทัง้ในเรื่องของการจดัสรรงบประมาณเพื่อลงทนุกบั
สังคมและแหล่งเรียนรูภ้ายในมหาวิทยาลัย การจัดท าโครงการเพื่อช่วยเหลือผู้เรียนในระดับ
ปริญญาตรีที่ประสบปัญหาทางดา้นการเงิน การสรา้งเครือข่ายความสมัพนัธอ์นัดีร่วมกบัองคก์ร
ขนาดใหญ่จากทัง้ภาครฐัและภาคเอกชนทั่วโลก เพื่อที่ผูเ้รียนจะมีเครือข่ายและมีงานรองรบัหลงั
จบการศกึษาทนัที การผลกัดนัและสนบัสนนุงบประมาณในการศกึษาคน้ควา้และสรา้งผลงานวิจยั
ใหก้บันกัศึกษาและคณาจารย ์เพื่อใหบุ้คลากรภายในสถาบนัเขา้ถึงแหล่งขอ้มลูที่มีประสิทธิภาพ
และสามารถน าไปใชง้านจริง อีกทั้งเป็นการสรา้งแรงบันดาลในการศึกษาคน้ควา้อีกดว้ย การ
พฒันาเครื่องมืออปุกรณเ์ทคโนโลยีใหมี้ความทนัสมยัที่มีความแข็งแรงคงทนสามารถใชง้านไดน้าน
และเพียงพอต่อจ านวนผูเ้รียน สิ่งเหล่านี ้คือ สิ่งที่สถาบนั MIT เล็งเห็นว่าลว้นเป็นปัจจยัที่จะช่วย
เสรมิสรา้งและพฒันาศกัยภาพใหก้บัผูเ้รียนในการเป็นบคุลากรดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ที่มี
คณุภาพในอนาคต เม่ือผูเ้รียนและปัจจยัเสรมิดงักลา่วมีคณุภาพจงึจะสง่ผลใหช่ื้อเสียงของสถาบนั
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และหลักสูตรได้รับการยอมรับจากทั่ วโลกเช่นกัน และกลายเป็นผู้น  าในด้านของหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์ในที่สดุ 
 

 1.3 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับบุคลากรผู้สอนและนักศึกษาผู้เรียน 
เกี่ยวกับบุคลากรผู้สอน 
บุคลากรผู้สอนจบการศึ กษาวุฒิป ริญญา เอก ในด้านที่ เ ก่ี ย วข้อ งกับ

ปัญญาประดิษฐ์โดยตรง หรือเป็นผูเ้ช่ียวชาญที่มีประสบการณ์ในดา้นวิทยาการคอมพิวเตอร ์
คณิตศาสตรป์ระยุกต์ วิทยาศาสตรค์อมพิวเตอร ์สหวิทยาการ และวิศวกรรมศาสตร ์วิทยาการ
หุ่นยนต ์วิชวลเอฟเฟกต ์(การออกแบบเชิงนวตักรรมดิจิทลั) Machine Learning Deep Learning 
ตรรกศาสตร์กับคอมพิ ว เตอร์ (Computer and Logical) สถิติ  โปรแกรมเชิ งน่ าจะ เ ป็น 
(Probabilistic Programming) และอาจารยผ์ูส้อนบางท่านเป็นผูไ้ดร้บัรางวลัระดบัโลก 

 
เกี่ยวกับนักศึกษาผู้เรียน  

Harvard University, USA 
The Harvard John A. Paulson School of Engineering and Applied 

Sciences (SEAS) การเรยีนดา้นปัญญาประดิษฐ์ ผูเ้รียนตอ้งมีคณุสมบตั ิดงันี ้ 
1. ยื่นเอกสารประกอบการสมคัรท่ีเก่ียวขอ้งทัง้หมด  
2. มีพืน้ฐานในดา้นวิทยาการคอมพิวเตอร ์คณิตศาสตร ์และสถิติ  
3. มีพืน้ฐานในดา้นภาษาเพื่อเขียนโปรแกรมอย่างใดอย่างหนึ่ง 
4. มีความรู ้ความเขา้ใจ และมีประสบการณใ์นการค านวณขัน้สงู ซึ่ง

เก่ียวขอ้งกบัรายวิชาคณิตศาสตร ์วิทยาการคอมพิวเตอร ์สถิติ หรือการค านวณทางวิทยาศาสตร์ 
หรอืสถิติในการวิจยัในระดบัปรญิญาตร ีรวมถึงมีประสบการณแ์ละผลงานในการท างานที่โดดเดน่ 

Stanford University, USA 
หลกัสตูรการเรยีนดา้นปัญญาประดิษฐ์ ผูเ้รียนตอ้งมีคณุสมบตัิ ดงันี ้

1. จบการศกึษาก่อนหนา้ตามขอ้ก าหนดดว้ยเกรดเฉลี่ย 3.00 ขึน้ไป 
2. มีพืน้ฐานที่ดีในการเขียนโปรแกรม เช่น C/C++/ MATLAB/ Java/ 

JavaScript เป็นตน้ 
3. มีความรูพ้ืน้ฐานเก่ียวกับสถิติ แคลคูลัส ความน่าจะเป็น และ

พีชคณิตเชิงเสน้ 
Massachusetts Institute of Technology (MIT), USA 
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หลักสูตรการเรียนด้านปัญญาประดิษฐ์  ทาง MIT จะไม่มีการเปิดรับ
นักศึกษาที่จบระดับปริญญาตรีจบใหม่ที่ไม่ไดท้  างานหรือไม่มีประสบการณก์ารท างานมาก่อน 
เนื่องจากสถาบนัมุ่งเนน้ผลิตนกัวิจยัดา้นปัญญาประดิษฐ์ ดงันัน้ผูท้ี่การสมคัรตอ้งแสดงผลงานที่
ผ่านมา เช่น ผลงานการตีพิมพใ์นวารสารหรือสื่อสิ่งพิมพต์่าง ๆ ที่เป็นที่น่าเช่ือถือ และผูส้มัคร
จะต้องมีพืน้ฐานความรูร้ะดับดีมากในวิชาคณิตศาสตร ์ฟิสิกส์ วิทยาการคอมพิวเตอร ์หรือ
วิศวกรรมศาสตร ์เอกสารส าคญัในการสมคัรประกอบดว้ย 4 อย่าง ดงันี ้

1. ขอ้มลูทั่วไปเก่ียวกบัผูส้มคัรในรูปแบบของจดหมายแนะน าตวั 
2. รายงานผลการเรยีน (เกรด หรอื Transcript)  
3. ค าชีแ้จงวตัถปุระสงคใ์นการเขา้ศกึษา 
4. คะแนนภาษาองักฤษ TOEFL 

 
 1.4 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกในการเรียนการสอน 

Harvard University, USA 
การเรียนการสอนเนน้เทคนิคทางคณิตศาสตรส์  าหรบัการสรา้งแบบจ าลองและ

การจ าลองระบบที่ซบัซอ้น การเขียนโปรแกรม และการพัฒนาซอฟตแ์วร ์รวมถึงและวิธีการจัด
ระเบียบ ส ารวจ สรา้งภาพ จากวิเคราะหช์ดุขอ้มลูขนาดใหญ่ โดยแนวทางการสอนและการวิจยัมุ่ง
การเรียนในรูปแบบสหวิทยาการ เนน้เช่ือมโยงองคก์รดา้นวิชาการ รฐับาล อุตสาหกรรม และ
บริการสาธารณะ ในการเรียนผูเ้รียนทัง้ในระดบัปริญญาตรีและบณัฑิตศึกษาจะไดร้บัการส่งเสรมิ
ใหพ้ฒันาความรู ้ละพฒันาเทคโนโลยี ผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ  

Stanford University, USA 
การเรียนการสอนจะเป็นทัง้ในรูปแบบของภาคทฤษฎี และภาคปฏิบตัิ และในการ

เรียนการสอนนัน้มุ่งนีใ้หมี้การศึกษางานวิจัยเขา้มาเป็นส่วนหนึ่งในต าราเรียน และสนับสนุนให้
ผูเ้รียนมีความสามารถในการสรา้งผลงานหรือนวตักรรมใหม่ ๆ ได ้โดยบรรยากาศในการเรียนการ
สอนมุ่งสง่เสรมิการเรียนรูแ้ละสง่เสรมิใหเ้กิดความคิดสรา้งสรรคใ์นการสรา้งผลงาน ซึ่งในการเรียน
ลกัษณะของการวิจยัผูเ้รียนจะไดล้งมือตัง้แต่การส ารวจสภาพแวดลอ้ม การน าเสนอแบบจ าลอง 
ออกแบบนวตักรรม และไดม้าซึ่งนวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อน ามาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้ในสงัคม 
ในการผลิตผลงานนั้นมีความเช่ือมโยงกับสาขาวิชาชีพต่าง ๆ เช่น การแพทย ์การศึกษา และ
บริการสังคม เป็นตน้ ซึ่งเป็นการเรียนการสอนที่บูรณาการความรูใ้นศาสตรต์่าง ๆ เช่ือมโยง
ปัญญาประดิษฐ์  

Massachusetts Institute of Technology (MIT), USA 
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การเรียนการสอนมีหอ้งปฏิบตัิการหรือหอ้งแล็ปวิทยาศาสตรค์อมพิวเตอรแ์ละ
ปัญญาประดิษฐ์ ส  าหรับผู้ เ รี ยน  คื อ  MIT Computer Science and Artificial Intelligence 
Laboratory (CSAIL) นอกจากนีย้ังเป็นสถาบันวิจัยส าหรบัพัฒนานวัตกรรมโดนมีอุปกรณ ์และ
เทคโนโลยีที่ทนัสมยัรองรบัยงัครบครนั ใหค้วามส าคญักบัการเรียนการสอนในรูปแบบของงานวิจยั 
(Research base) โดยงานวิจยัไดร้บัการต่อยอดไปสู่ภาคธุรกิจ รวมถึงสรา้งบรรยากาศการเรียน
โดยใหผู้เ้รียนในทกุสาขาวิชาไดมี้ส่วนรว่มและใชป้ระโยชนจ์ากคอมพิวเตอรแ์ละปัญญาประดิษฐ์ 
เพื่อพัฒนาสาขาวิชาของตน ส าหรบัผูเ้รียนในหลักสูตรที่เก่ียวขอ้งกับปัญญาประดิษฐ์มุ่งนีใ้ห้
ค  านงึถึงการสรา้งสรรคผ์ลงานเพื่อสรา้งสรรคส์งัคมที่ดี 

 
 1.5 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับความร่วมมือระหว่างองคก์ร 

Harvard University, USA 
การเรียนการสอนมีความรว่มมือกบัหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชนในอตุสาหกรรม

ต่าง ๆ รวมถึงมหาวิทยาลัยต่าง ๆ  อาทิ มูลนิธิวิทยาศาสตร์แห่งชาติ , สถาบันเทคโนโลยี
แมสซาชู เ ซตส์ (Massachusetts Institute of Technology)  มหาวิทยาลัยนอร์ทอี ส เทิ ร ์น 
(Northeastern University) มหาวิทยาลัยทัฟส์ (Tufts University) ซึ่งเป็นความร่วมมือระหว่าง
สถาบนัการศึกษา และ NTT Research's PHI Lab เป็นความร่วมมือทางการวิจยัเพื่อการพฒันา
โครงการที่เก่ียวขอ้งกับวิทยาชีววิทยาคอมพิวเตอร ์เป็นตน้ ในช่วงเดือนพฤษจิกายน ปี 2022 
โครงการวิทยาการข้อมูลของฮารว์าร์ด (Harvard Data Science Initiative: HDSI) ได้ร่วมกับ 
Amazon Web Services ในการสรา้งงานวิจัยและเขา้ร่วมโครงการ เพื่อส่งเสริมแนวทางในเรื่อง
ของการคลี่คลายปัญหาและทางออก ด้านสุขภาพ สภาพภูมิอากาศ และความท้าทายทาง
เศรษฐกิจ การร่วมมือในครั้งนี ้มีเป้าหมายในการปรับปรุงหลักสูตร data science เพื่อค้นหา
ทางออกที่สามารถเกิดขึน้และแกไ้ขปัญหาที่มีความซบัซอ้นของสงัคมไดจ้ริง การสรา้งเครือข่าย
พนัธมิตรในครัง้นีจ้ะด าเนินการโดยส านกังานพฒันาเทคโนโลยีของ Harvard University ถือเป็น
การสนบัสนนุและผลกัดนัโครงการของคณะที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ในปัจจบุนัและอนาคต 
จากการสร้างฐานแหล่งข้อมูลใหม่ที่จะขยายผลกระทบทางสังคมของมหาวิทยาลัยและ
เปลี่ยนแปลงขีดความสามารถดา้นการวิจัยใหก้ับทัง้ผูเ้รียนและบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งภายในคณะ (The 
Harvard Gazette, 2022) 

Stanford University, USA 
การเรียนการสอนได้รับความร่วมมือกับภาคเอกชน เช่น  Wells Fargo, 

Facebook, Google, Microsoft, IBM, และอื่น ๆ ซึ่งมีผูท้ี่เก่ียวขอ้งในอตุสาหกรรมเขา้มาบรรยาย
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และน าเสนอสื่อการสอนเพื่อให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ตรง ส่วนใหญ่จะเป็นในหลักสูตร
บณัฑิตศึกษา (Mrs.OK, 2566) และมีการรว่มมือกบัสถาบนัการศึกษาอื่นในการคน้ควา้วิจยั เช่น 
การศึกษาวิจัยระหว่างบุคลากรของ Stanford University และสถาบัน MIT ในการสรา้งสรรค์
นวัตกรรมปัญญาประดิษฐ์เชิงก าเนิดหรือ Generative AI อย่าง ChatGPT ที่สามารถช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพใหก้บัพนกังานที่เขา้มาท างานใหม่ในองคก์รไดถ้ึง 35 เปอรเ์ซ็นต ์ 

Massachusetts Institute of Technology (MIT), USA 
มีการร่วมมือกับธุรกิจและอุตสาหกรรมโดยมีการแลกเปลี่ยนบุคลากรผูส้อนกบั

หน่วยงานวิจยัตา่ง ๆ ในหลายสถาบนัเพื่อแลกเปลี่ยนองคค์วามรูร้ว่มกนั และสถาบนั MIT ไดมี้การ
รว่มมือกบั Pell Grant ซึ่งเป็นหน่วยงานภาครฐัในการสนบัสนนุผูเ้รียนที่ประสบปัญหาทางการเงิน 
ผูเ้รียนที่ก าลงัศกึษาอยู่ในระดบัปรญิญาตรีของ MIT มากกวา่ ประมาณ 58 เปอรเ์ซ็นต ์ไดร้บัความ
ช่วยเหลือทางการเงินตามความจ าเป็นจากสถาบนั และอีกประมาณ 19 เปอรเ์ซ็นต ์ไดร้บัทนุ Pell 
Grants จากรัฐบาลกลาง ซึ่งโดยทั่วไปจะเป็นเงินช่วยเหลือแก่นักเรียนในสหรัฐฯ ที่มีรายได้
ครอบครวัต ่ากวา่ 60,000 ดอลลารส์หรฐั แนวทางความรว่มมือนีแ้ตกตา่งจากสถาบนัการศกึษาอื่น 
ๆ ในการสนบัสนุนเงินทุนใหก้บัผูเ้รียนเพื่อแลกเปลี่ยนกบัความสามารถในการสรา้งสรรคผ์ลงาน
และการด าเนินงานของผูเ้รียน ถือเป็นการรว่มมือที่เกิดผลประโยชนก์บัทัง้สองฝ่าย 
 

 1.6 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับงบประมาณ  
Harvard University, USA 
งบประมาณและค่าใชจ้่ายของ Harvard University ในปี พ.ศ. 2565 เพิ่มสงูขึน้

จากช่วงก่อนที่จะเกิดสถานการณโ์รค covid-19 แพรร่ะบาดถึง 5.4 พนัลา้นดอลลาร ์เนื่องจากปกติ
แลว้ทางสถาบนัจะมีรายไดห้ลกัจากสามทาง ไดแ้ก่ ค่าเลา่เรียนจากผูศ้กึษา การบรจิาคเงินซึง่มีมา
เกือบสี่ศตวรรษ ซึ่งเงินบริจาคนัน้จะถูกน าไปจัดสรรและสนับสนุนการท างานเกือบทุกดา้นของ
มหาวิทยาลยั ตัง้แต่ความช่วยเหลือดา้นการเงินส าหรบันกัศกึษาที่ขาดแคลน ไปจนถึงการจดัสรา้ง
โปรแกรม การสรา้งบรรยากาศและสิ่งแวดลอ้มที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรูแ้ละการพฒันาศกัยภาพ
ของผูเ้รียน เช่น พิพิธภณัฑป์ระจ าคณะและสถาบนั หอ้งสมดุ พืน้ที่ในการท างาน และการสนบัสนนุ
การจดักิจกรรมที่มีความหลากหลายของผูเ้รียนในมหาวิทยาลยั รวมถึงการทุ่มงบประมาณในการ
ผลักดันความกา้วหนา้การวิจัยทางวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี และสุดทา้ย คือ การไดร้บัการ
สนบัสนนุงบประมาณในการสรา้งผลงานวิจยั เพื่อเป็นการสรา้งงานในต าแหน่งศาสตราจารยแ์ละ
คณาจารยผ์ูส้อนหลายรอ้ยต าแหน่งในสาขาวิชาการที่หลากหลาย  แต่สถานการณด์งักล่าวส่งผล
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ใหเ้กิดความทา้ทายในการจดัการค่าใชจ้่ายดว้ยขอ้จ ากดัของการแพร่ระบาดโรค covid-19 ทัง้ใน
เรื่องของปัญหาการเกิดอตัราว่างในต าแหน่งผูส้อนและบุคลากรที่เก่ียวขอ้ง และความทา้ทายใน
การจัดหาเครื่องมือเครื่องใชอ้ปุกรณเ์ทคโนโลยี อย่างไรก็ตามการจัดการงบประมาณในปี  2022 
ของสถาบนันัน้ไดมุ้่งเนน้ในสว่นของการพฒันาบคุลากร ทัง้ค่าตอบแทนที่เป็นเงินเดือนและค่าจา้ง 
ล าดับถัดมา คือ การลงทุนในส่วนของพืน้ที่และแหล่งเรียนรู ้และสุดท้าย คือ ค่าใช้จ่ายการ
ด าเนินงานอื่น ๆ เช่น การพากลุม่คณาจารยแ์ละผูเ้รียนไปศกึษาดงูานรว่มกบัองคก์รขนาดใหญ่ใน
ภาคอตุสาหกรรม ภาคธุรกิจเอกชน และภาครฐัต่าง ๆ เป็นตน้ ในสว่นของงบประมาณที่ไดจ้ากการ
บริจาคกว่า 70 เปอรเ์ซ็นต ์นัน้จะถูกจัดสรรใหก้ับการพฒันาโปรแกรมหรือเป้าหมายเฉพาะ และ
กองทุนที่ไม่มีขอ้ก าหนดในการแบ่งงบประมาณจะมีความยืดหยุ่นต่อการจัดสรรงบประมาณได้
มากกว่าและจะช่วยให้สถาบันสามารถน างบประมาณนั้นไปใช้สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานเชิงโครงสรา้งและการวิเคราะหเ์ชิงกลยทุธท์ี่เปลี่ยนแปลง อย่างไรก็ตามหากผูบ้รจิาคได้
ก าหนดเงื่อนไขของการใชจ้่ายอาจจะท าใหเ้กิดขอ้จ ากัดในการจัดสรรงบประมาณได้  (Harvard 
Financial Administration, 2022) 

Stanford University, USA 
Stanford ไดมี้การวางแผนและจดัสรรงบประมาณประจ าปี 2023 - 2024 รวมถึง

งบประมาณรวมส าหรบัการด าเนินงานต่าง ๆ ภายในสถาบนั รวมมลูค่า 8.9 พนัลา้นดอลลาร ์สว่น
หนึ่งของงบประมาณไดถู้กจัดสรรส าหรบัหลกัในการพฒันาและการเพิ่มความสามารถทางดา้น
วิชาการของผู้เรียนและคณาจารย์ในมหาวิทยาลัย ในการสร้างแผนงบประมาณ Stanford 
University ไดพ้ิจารณาถึงอตัราเงินเฟ้อที่สงูขึน้อย่างต่อเนื่องเป็นประวตัิการณจ์ากช่วงของเกิดโรค 
covid-19 แพร่ระบาดไปทั่วโลก ส่งผลใหทุ้กภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นภาคครวัเรือน ภาคการศึกษา 
ภาครฐั ภาคธุรกิจเอกชน หรือภาคอุตสาหกรรม นัน้ประสบปัญหาการขาดแคลนงบประมาณใน
การด าเนินงานและถึงแมว้่าปัจจุบนัสถานการณจ์ะเริ่มดีขึน้แต่ก็ยงัส่งผลใหส้ถาบนัการศึกษาทั่ว
โลกฟ้ืนตวัไดไ้ม่เต็มที่ ผูน้  าทางดา้นหลกัสตูรและการจดัการสถาบนัของ Stanford University ได้
ชีแ้จงถึงหลกัการและแนวทางในการจดัสรรแผนงบประมาณรวมใหก้บัแตล่ะคณะหรือวิทยาลยัการ
เรียนรู ้ไดแ้ก่ การจดัล าดบัความส าคญัทางดา้นวิชาการของแต่ละคณะ การรกัษาเงินทนุส่วนเกิน
เนื่องจากปัญหาเงินเฟ้อที่ เกิดขึ ้นในอเมริกาในช่วงปีที่ผ่านมา การสนับสนุนสังคมระดับ
มหาวิทยาลยั และการลดตน้ทนุการวิจยัของคณาจารยแ์ละบคุลากรท่ีเก่ียวขอ้ง (Adami, 2023) 

Massachusetts Institute of Technology (MIT), USA 
Massachusetts Institute of Technology หรอื MIT เป็นสถาบนัที่มีจดุเด่นในการ

จัดสรรงบประมาณส าหรบัการใหค้วามช่วยเหลือทางการเงินกับผูเ้รียน โดยในช่วงปีที่ผ่านมา
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ประเทศสหรฐัอเมริกาประสบกับปัญหาอัตราเงินเฟ้อเพิ่มขึน้สูงอย่างหนัก ส่งผลใหค้่าเล่าเรียน
ส าหรบัผูท้ี่ก  าลงัศกึษาอยู่มีการปรบัเพิ่มขึน้ถึง 3.75 เปอรเ์ซ็นต ์กลายเป็นภาระที่รบัผิดชอบไดย้าก
ต่อภาคครวัเรือนที่ขาดแคลนงบประมาณส าหรบัการสนบัสนนุบตุรหลานในดา้นการศกึษาทัง้ค่าที่
อยู่อาศัย ค่าอาหาร ค่าเล่าเรียน และค่าใชจ้่ายอื่น ๆ เป็นอย่างยิ่ง  อีกทั้งสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรค covid-19 ที่กระทบต่อการด าเนินชีวิตของผู้คน โดยปกติแลว้ค่าเล่าเรียนและ
ค่าธรรมเนียมประจ าปีการศึกษาจะอยู่ที่ 60,156 ดอลลารส์หรฐั และค่าใชจ้่ายทัง้หมดจะเพิ่มเติม
และอาจจะแตกต่างกันไปขึน้อยู่กับทางเลือกและการตัดสินใจของผูเ้รียน เพื่อเป็นการรบัมือกับ
สถานการณท์ี่เกิดขึน้ สถาบนั MIT ไดป้ระกาศโครงการสนบัสนนุความช่วยเหลือทางการเงินและ
อตัราค่าเล่าเรียนใหก้บัผูเ้รียนส าหรบัปีการศึกษา 2023–2024 จากการประชุมและตกลงร่วมกนั
จากทั้งผูบ้ริหารและบุคลากรที่เก่ียวขอ้งในแต่ละคณะ ซึ่งไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคัญในการ เพิ่ม
ความช่วยเหลือทางการเงินใหก้บัผูเ้รียนที่ตอ้งเผชิญกบัปัญหาการเปลี่ยนแปลงของค่าใชจ้่ายใน
การเขา้เรียนที่เพิ่มสงูขึน้ ความมุ่งมั่นของ MIT ในการช่วยเหลือทางการเงินส าหรบัผูท้ี่ก  าลงัศกึษา
ระดบัปรญิญาตรีในครัง้นีถื้อเป็นการช่วยเหลือที่มีความหนกัแน่นในอดุมการณท์างดา้นการศกึษา 
จากมติของที่ประชุม พบว่า สถาบัน MIT จะท าการเพิ่มเป็นงบประมาณจ านวน 164.1 ล้าน
ดอลลาร ์เพื่อชดเชยกบัค่าเล่าเรียนที่เพิ่มสงูขึน้รอ้ยละ 3.75 และทนุงบประมาณของสถาบนั MIT 
โดยเฉลี่ยส าหรบัผูเ้รียนในการสนับสนุนความช่วยเหลือทางการเงินในภาคการศึกษาประจ าปี 
2023 คือ  61,247 ดอลลารส์หรฐั ซึ่งเงื่อนไขหรือขอ้ก าหนดในการสมคัรรบัความช่วยเหลือทาง
การเงินนัน้ผูเ้รียนจะตอ้งเป็นผูท้ี่อยู่ในครอบครวัซึ่งมีรายไดน้อ้ยกว่า 140 ,000 ดอลลารส์หรฐัต่อปี 
และในปีการศึกษาที่ผ่านมามีผูเ้รียนที่ก าลงัศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีของ MIT มากกว่า 37 
เปอรเ์ซ็นตไ์ดร้บัความช่วยเหลือในเรื่องของค่าเล่าเรียนที่เพียงพอ อีกทัง้ยงัคงมุ่งเนน้ในการรกัษา
ระดบัของค่าเลา่เรียนใหผู้เ้รียนสามารถรบัมือได ้นอกจากนี ้ผูเ้รียนที่จบการศกึษาจากสถาบนั MIT 
มีอตัราค่าตอบแทนหรือค่าจา้งรายเดือนเริ่มตน้ที่สงูที่สดุในอตุสาหกรรมต่างๆ เม่ือเทียบกบัผูท้ี่จบ
การศึกษาจากสถาบนัอื่น ๆ แสดงใหเ้ห็นถึงบทบาทของสถาบนั MIT อนัเป็นหนึ่งในมหาวิทยาลยั
ของประเทศสหรฐัอเมริกาที่มีการสนบัสนุนนโยบายที่มีความจ าเป็นในเรื่องของค่าใชจ้่ายส าหรบั
ภาคการศึกษาอย่างเต็มที่ และมีความมุ่งมั่นที่จะผลกัดนัและสนบัสนนุโอกาสในการเรียนรูใ้หก้ับ
ผูเ้รียนอย่างแรงกลา้สู่การเป็นบุคลากรที่มีความพรอ้มทัง้ดา้นทกัษะและศกัยภาพ (Office of the 
Vice Chancellor, 2023) 

 
 1.7 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับสังคมจริยธรรมทีเ่กี่ยวข้องกับนิสิตและหลักสูตร 

Harvard University, USA 



  76 

ให้ความส าคัญกับการพัฒนาความรู ้เทคโนโลยี ผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ เพื่อแก้ไข
ปัญหาคณุภาพชีวิตของประชาชน ซึง่ครอบคลมุถึงอตุสาหกรรมวิทยาศาสตร ์ดา้นสขุภาพดว้ยการ
พฒันานวตักรรมเพื่อการดแูลสขุภาพจากปัญญาประดิษฐ์ รวมถึงน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์
เข้ามาพัฒนานวัตกรรมในบริบทด้านวัฒนธรรม สังคม และเศรษฐกิจ ทั้งนีก้ระบวนการทาง
ปัญญาประดิษฐ์สามารถน ามาพัฒนาเข้ามาปรับใช้ในด้านกระบวนการยุติธรรมผ่านการใช้
ประโยชนข์องขอ้มลูที่มีซึ่งถือว่าเป็นการใชปั้ญญาประดิษฐ์ที่เป็นประโยชนต์่อสงัคมเป็นอย่างมาก
ผูเ้รียนจะไดร้บัรูไ้ดถ้ึงการปฏิบตัิงานเก่ียวกบัผลกระทบทางสงัคมกบัปัญญาประดิษฐ์ โดยในการ
เรียนการสอนจะมีการรวบรวมผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียที่จะมีผลกระทบต่อการเรยีนทัง้ในดา้นเทคโนโลยี 
สงัคม พฤติกรรมมนษุย ์และหน่วยงานตา่ง ๆ 

Stanford University, USA 
นวตักรรมที่ไดจ้ากการศกึษาในสถาบนัจะถกูน าไปใชป้ระโยชน ์และท าหนา้ที่เป็น

หน่วยงานเป็นที่ปรกึษาใหก้บัหน่วยงานภาครฐั และภาคเอกชน อย่างเช่น ดา้นอตุสาหกรรมต่าง ๆ  
ผ่านเครือข่ายความรว่มมือระหวา่งหน่วยงานกบันกัวิจยัหรือผูเ้รียน และคณาจารย ์นอกจากนีย้งัมี
การจัดงานประชุมประจ าปีภายใต้ช่ือ Stanford Computer Forum and Industry Affiliates 
Annual Meeting 

Massachusetts Institute of Technology (MIT), USA 
งานการวิจัยหรือนวัตกรรมที่ไดจ้ากการศึกษาของสถาบันจะสามารถน ามาใช้

ปฏิบตัิงานไดจ้ริงในสภาพแวดลอ้มที่แทจ้ริง การพฒันางานวิจยัเนน้แกไ้ขปัญหาทางสงัคม และ
เนน้สรา้งความรว่มมือทางวิชาการกบัอตุสาหกรรมต่าง ๆ ซึ่งทางสถาบนัมุ่งเนน้การพฒันาโดยน า
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) เข้ามาพัฒนาเทคโนโลยีทั้งในดา้นฮารด์แวรแ์ละ
ซอฟตแ์วรเ์พื่อน าปัญญาประดิษฐ์ เขา้ไปแกไ้ขปัญหาในการปฏิบตัิงานจรงิเพื่อใหภ้าคอตุสาหกรรม
สามารถน าองคค์วามรู ้นวตักรรม และเทคโนโลยีเขา้ไปใชเ้พื่อประสิทธิภาพสงูและยั่งยืนในการ
ปฏิบตัิงาน เพื่อใหอ้ตุสาหกรรมนัน้มีการใชเ้ทคโนโลยีและเป็นมิตรต่อสภาพแวดลอ้ม 

 
 1.8 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับผู้บริหารรวมถงึนโยบายทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตร 

Harvard University, USA 
หลักสูตรที่เก่ียวข้องกับปัญญาประดิษฐ์  ของ Harvard University อยู่ภายใต้

คณะวิศวกรรมศาสตร์ (Harvard John A. Paulson School of Engineering and Applied 
Sciences: SEAS) โดยมีคณะกรรมการ (The Committee on Higher Degrees: CHD) เป็นผูด้แูล
หลักสูตรซึ่งประกอบดว้ยคณาจารยภ์ายในคณะ และสาขาที่เก่ียวข้อง ไดแ้ก่ คณาจารยจ์าก
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สาขาวิชาคณิตศาสตร์ประยุกต์ ฟิสิกส์ประยุกต์ วิทยาการคอมพิวเตอร์ และวิทยาศาสตร์
วิศวกรรมศาสตร ์ซึง่มีหนา้ที่ในการก าหนดกลยทุธข์อง SEAS พฒันาโปรแกรมการเรยีนการสอนให้
มีความหลากหลาย โดยค านึงถึงกลุ่มผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียที่เก่ียวขอ้งในระยะยาว (5 ปี) ตลอดจนมี
หนา้ที่ในการประเมินและการปรบัปรุงแผนยทุธศาสตรข์อง SEAS 

Stanford University, USA 
ในการดแูลหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ ของ Stanford University มีผูเ้ช่ียวชาญหรอื

คณะกรรมการหลักสูตร (Standing Committee of the One Hundred Year Study of Artificial 
Intelligence) ดา้นปัญญาประดิษฐ์จากหลายสถาบนัทัง้ในภาคการศึกษา และภาคเอกชน อาทิ 
The University of Melbourne, Duke University and University of Oxford, Microsoft 
Research และ McKinsey & Company เป็นตน้ โดยมีบทบาทในการประเมินแผนการสอน หรือ
สถานะของหลกัสตูรใรทกุปี และจดัท าเป็นรายงานผลการประเมินหลกัสตูร เพ่ือใหไ้ดห้ลกัสตูรดา้น
ปัญญาประดิษฐ์ที่เป็นประโยชนต์่อผูเ้รียน และสงัคม 

Massachusetts Institute of Technology (MIT), USA 
หลั ก สู ต ร ข อ ง ภ าค วิ ช า  Brain and Cognitive Sciences มี ส ภ า ซึ่ ง เ ป็ น

คณะกรรมการของคณะเป็นผู้ดูแลและก าหนดกลยุทธ์ระยะยาวส าหรับภาควิชา  และ
คณะกรรมการการศึกษาเป็นผู้จัดท า  ทบทวน และอนุมัติหลักสูตรการเรียน รวมถึงการออก
ขอ้ก าหนดระดบัปรญิญาตรแีละบณัฑิต 

 
 1.9 การวิเคราะหเ์กีย่วกับด้านอ่ืนๆ เช่น แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดล้อม และค่านิยม 
เป็นต้น 

Harvard University, USA 
Harvard University เป็นสถาบนัการศึกษาที่มีแนวคิดในเรื่องของการคน้พบทาง

วิชาการและการเป็นปัญญาชนส าหรบัผูท้ี่ตอ้งการเรียนรู ้คน้ควา้ ศึกษา และเติบโต โดยความคิด
ที่ว่านัน้แสดงใหเ้ห็นว่าการเขา้ถึงการศึกษาและการมีโอกาสทางการศึกษาที่สงูขึน้จะน าไปสูก่ารมี
เป้าหมายที่สูงขึน้ตามไปด้วย ซึ่ง Harvard University ถือเป็นหนึ่งในสถาบันที่สนับสนุนและ
ผลักดันผูเ้รียนและนักวิชาการที่เก่ียวขอ้งกับดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ เป็นเวลาเกือบสี่
ศตวรรษในการแสวงหาความจริง ความรู ้และโลกที่ดีกว่า โดยมีการมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนค านึงถึง
จริยธรรมในการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ไปใช้งานในอนาคตเป็นอย่างมาก ในฐานะ
มหาวิทยาลยัวิจยัและสถาบนัที่ไม่แสวงหาผลก าไร Harvard มุ่งเนน้การสรา้งโอกาสทางการศกึษา
ที่เท่าเทียมใหก้บัผูค้นจากประสบการณชี์วิตที่หลากหลาย น าเสนอการไม่แบ่งแยกและการท างาน
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รว่มกนัโดยไม่ตดัสินภมูิหลงัของกลุ่มคน และสอนใหผู้เ้รียนเช่ือว่าในทกุ ๆ วฒันธรรมลว้นท าผูค้น
สามารถเติบโตอย่างมีคุณภาพและไม่มีใครดอ้ยกว่าใคร นอกจากนีย้งัมีการมอบโอกาสทางการ
ศึกษาที่ไม่เก่ียวกบัหลกัสตูรหรือระดบัทางปริญญาใหก้บัผูท้ี่สนใจในการเรียนรู ้รวมถึงการศึกษา
ส าหรบัผูบ้รหิาร การศกึษาตอ่เนื่อง และหลกัสตูรออนไลน ์

ในส่วนของสังคมภายในมหาวิทยาลัย Harvard มุ่งเน้นการสร้างสังคมที่ มี
ชีวิตชีวาไดร้บัการหลอ่หลอมและเสรมิสรา้งความแข็งแกรง่โดยสมาชิกภายในสงัคมจากรุน่สูรุ่น่ คน
ที่มุ่งมั่นเพื่อสาธารณประโยชน ์ทัง้ผูเ้รียน ศิษยเ์ก่า คณาจารย ์และเจา้หนา้ที่ของ Harvard โดยการ
สรา้งความสมัพนัธแ์ละเสริมสรา้งความเป็นกลุ่มใหก้บักลุ่มคนในมหาวิทยาลยัจากความมุ่งมั่นที่
จะสรา้งความแตกต่างทางสภาพแวดลอ้ม สงัคม และค่านิยม จากสถาบนัการศึกษาอื่น ๆ และ
ความแข็งแกรง่ของ Harvard University สว่นหนึ่งมาจากทนุสนบัสนนุจากการบรจิาคที่มีมาตัง้แต่
ยคุเริ่มก่อตัง้ เพื่อการวิจยัและสรา้งโอกาสทางการศึกษา รวมถึงเพื่อสนบัสนนุการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยในแง่มุมเฉพาะ งบประมาณที่ไดจ้ากการบริจาคเหล่านีเ้ป็นแหล่งเงินทุนถาวรที่
เช่ือมโยงนักวิชาการและผูเ้รียนจากภูมิหลงัที่หลากหลายดว้ยโอกาสที่ Harvard มุ่งมอบใหแ้ละ
ยงัคงพฒันาต่อทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต (Harvard University, n.d.-a) 

Stanford University, USA 
Stanford ก่อตั้งขึน้ในปี 1891 มีจุดมุ่งหมายในการเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการ

พฒันาสงัคม โดยมุ่งเนน้การมีสว่นรว่มกบัสงัคมผ่านการศกึษาอย่างมีจดุมุ่งหมาย เช่น การพฒันา
ความรูพ้ืน้ฐานและบ่มเพาะความคิดสรา้งสรรค์ใหแ้ก่ผูเ้รียนในศาสตรต์่าง ๆ เพื่อน าไปสู่การเร่ง
แกไ้ขปัญหาและช่วยบรรเทาผลกระทบที่ก าลงัจะเกิดขึน้ ค่านิยมดงักล่าวถูกส่งต่อผ่านรุ่นต่อรุ่น 
รวมถึงผูเ้รียนในศาสตรท์ี่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์เช่นกัน เนื่องจากปัญญาประดิษฐ์นัน้เป็น
ศาสตรท์ี่สามารถแตกแขนงออกไดห้ลากสาย การเรียนหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ที่อยู่ภายใต ้
Stanford University จึงมุ่งเนน้ในสว่นของการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ไปประยกุตใ์ชแ้ละตอ่
ยอดในการพฒันาสงัคม ทัง้ในดา้นสิ่งแวดลอ้ม เศรษฐกิจ สืบเนื่องจนถึงการพัฒนาประเทศชาติใน
อนาคต อีกทัง้มหาวิทยาลยัมีความเปิดกวา้งในการรบัสมคัรผูเ้รียนที่มีความหลากหลาย แสดงให้
เห็นถึงการสนบัสนนุทางโอกาสในการศกึษาใหผู้เ้รียนทกุคนสามารถเขา้ถึงได ้และยงัเปิดโอกาสใน
การเรียนรูจ้ากประสบการณข์องกนัและกนั เพื่อการคิดวิเคราะหเ์ก่ียวกบัมมุมองและอคติของตน
อนัน าไปสูก่ารแกไ้ขเพื่อพฒันาตนเองและสงัคมในอนาคต 

Massachusetts Institute of Technology (MIT), USA 
มีความโดดเด่นในเรื่องของความสมัพนัธห์รือสงัคมภายในมหาวิทยาลยัที่มองไม่

เห็นอย่างการมีภาษาหรือเอกลกัษณท์ี่แสดงออกถึงความเป็น MIT โดยเฉพาะเครือข่ายกลุม่ผูท้ี่จบ
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การศึกษาหรือกลุ่มศิษยเ์ก่า หากจะกล่าวถึงสภาพแวดลอ้มของสถาบนั MIT กล่าวไดว้่า สถาบนั 
MIT เป็นสถาบนัที่เนน้การหาแนวร่วมหรือการสรา้งเครือข่ายความสมัพนัธใ์นการท างานร่วมกนั 
การเรียนการสอนในสถาบนัจึงมุ่งเนน้ใหเ้กิดการลงมือปฏิบตัิจริงจากเครือข่ายที่เป็นพนัธมิตรและ
ขบัเคลื่อนดว้ยความอยากรูอ้ยากเห็นของกลุ่มผูเ้รียนและบคุลากร เกิดเป็นนิยามที่เขา้ใจกนัในวง
กวา้งเม่ือพูดถึงความเป็น  MIT สถาบัน MIT เป็นที่ซึ่งผู้คนที่ยอดเยี่ยม มุ่งมั่น และมีความคิด
สรา้งสรรคม์ารวมตวักนัเพื่อเรียนรู ้ท างาน ใชชี้วิต และเล่น ขยายพืน้ที่แห่งการเรียนรูแ้ละการใช้
ชีวิตไปทั่วทัง้วิทยาเขต จะเห็นไดว้่า ค่านิยมของชุมชนหรือสงัคมภายในสถาบนั MIT มุ่งเนน้ให้
ผูเ้รียนมองการศึกษาเป็นสนามเด็กเล่น เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดความสนกุและเกิดความสมัพนัธท์ี่ดีต่อ
กนัภายในสถาบนั (Massachusetts Institute of Technology, n.d.) 

ตาราง 2 สรุปประเด็นผลการวิเคราะห ์มหาวิทยาลัยที่มีความเป็นเลิศดา้นปัญญาประดิษฐ์  3 
อนัดบัแรกของโลก 

ปัจจัย 
Harvard University, USA 

Stanford University, 
USA 

Massachusetts Institute of 
Technology (MIT), USA 

1. ด้านหลักสูตร เนน้การเรียนในดา้น
วทิยาศาสตรข์อ้มลู มุ่งการ
พฒันาและแกไ้ขปัญหาตา่ง 
ๆ ที่ประยกุตจ์ากดา้น
สงัคมศาสตร ์คณิตศาสตร ์
วิทยาการคอมพิวเตอรแ์ละ
วิศวกรรม 

เนน้การเรียนเขียน
โปรแกรมแบบจ าลอง
ความน่าจะเป็น การ
พฒันาเทคโนโลยีที่รองรบั
ปัญญาประดิษฐ์ 

บรูณาการรว่มกบัสาขาวิชา
การวิศวกรรมในดา้นไฟฟ้า 
คอมพิวเตอร ์และ
สงัคมศาสตร ์(ทางการแพทย ์
ประสาทชีววิทยา 
เศรษฐศาสตร ์ธุรกิจ กฎหมาย 
การเมือง เป็นตน้) 

2. ด้านการเสริม
ศักยภาพนิสิต 

มุ่งใหผู้เ้รยีนสามารถน า
ความรูท้ี่ไดร้บั น าไปพฒันา
และแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ โดย
ประยกุตใ์ชร้ว่มกบัศาสตร์
อื่น ๆ 

มุ่งใหภ้าคเอกชนมีส่วน
รว่มในการเสรมิสรา้ง
ศกัยภาพใหก้บัผูเ้รยีน 

มุ่งใหผู้เ้รยีนใหค้วาม ส าคญั
กบัการเปลี่ยน แปลงสงัคม
โดยใชปั้ญญาประดิษฐ์เป็น
สื่อกลาง และเนน้การสรา้ง
นวตักรรมใหม่ 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ปัจจัย 
Harvard University, USA 

Stanford University, 
USA 

Massachusetts Institute of 
Technology (MIT), USA 

3. ด้าน
คุณสมบัติ
อาจารยแ์ละ
นิสิต 

คุณสมบัตอิาจารย ์

จบการศกึษา หรอืมี
ประสบการณใ์นดา้น
วิทยาการคอมพิวเตอร ์
คณิตศาสตรป์ระยกุต ์
วิทยาศาสตรค์อมพิวเตอร ์
และวิศวกรรมศาสตร ์

คุณสมบัตอิาจารย ์

จบการศกึษาในระดบั
ปรญิญาเอกดา้น
ปัญญาประดิษฐ์โดยตรง
หรอืมีประสบ การณ์
ท างานที่เก่ียวขอ้งกบัดา้น 
Robot, Machine 
Learning, Deep 
Learning ตรรกศาสตร์
คอมพิวเตอร ์สถิติ และ
โปรแกรมเชิงน่าจะเป็น 
อีกทัง้มีผูส้อนส่วนหนึ่ง
เป็นผูไ้ดร้บัรางวลัโนเบล 

คุณสมบัตอิาจารย ์

จบการศกึษาปรญิญาเอกดา้น
ปัญญาประดิษฐ์หรอืมี
ประสบการณด์า้นวิศวกรรม 
วิทยาศาสตร ์วิทยาการ
คอมพิวเตอร ์สหวิทยาการ 
เป็นตน้ 

คุณสมบัตนิิสิต 
1. ไม่มีการตดัเกรด GPA 
2. มีพืน้ฐานในดา้น
วิทยาการคอมพิวเตอร ์
คณิตศาสตร ์และสถิติ 
3. มีความรูแ้ละ
ประสบการณด์า้นการ
ค านวณขัน้สงู  
4. มีผลงานในการท างานที่
โดดเดน่ 

คุณสมบัตนิิสิต 
1. เกรดเฉลี่ย 3.00 ขึน้ไป 
2. มีพืน้ฐานที่ดีในการ
เขียนโปรแกรมเช่น 
C/C++/ MATLAB/ Java 

3. มีความรูพ้ืน้ฐาน
เก่ียวกบัสถิติ 

คุณสมบัตนิิสิต 
1. ผูส้มคัรจะตอ้งเป็นผูท้ี่มี
ความรูใ้นระดบัดีมาก  

2. ผูส้มคัรจะตอ้งแสดงผลงาน
ที่ผ่านมาและอธิบาย
รายละเอียดใหก้บักรรมการ
ผูร้บัสมคัร 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ปัจจัย 
Harvard University, USA Stanford University, USA 

Massachusetts Institute of 
Technology (MIT), USA 

4. ด้าน
บรรยากาศการ
เรียน, เทคนิค 
และเทคโนโลยี
ในการสอน 

เนน้เทคนิคทางคณิตศาสตร์
เพื่อสรา้งแบบจ าลองระบบที่
ซบัซอ้นและเชื่อมโยงการ
พฒันาการเรยีนรูใ้ห้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ขององคก์รดา้นวิชาการ 
รฐับาล อตุสาหกรรม และ
บรกิารสาธารณะ 

การเรียนการสอนจะมีทัง้
ภาคทฤษฎี เนน้งานวิจยั 
และภาคปฏิบตัิ เนน้ให้
ผูเ้รยีนสรา้งผลงานหรอื
นวตักรรมใหม่ ๆ โดยมี
บรรยากาศการเรยีนที่
ส่งเสรมิใหเ้กิดความคิด
สรา้งสรรคใ์นการสรา้ง
ผลงาน 

เนน้การเรียนการสอนใน
รูปแบบของงานวิจยั มี
หอ้งปฏิบตัิการที่มีเทคโนโลยี
ครบ สนบัสนนุทรพัยากรใน
การสรา้งสรรคผ์ลงาน ให้
ผูเ้รยีนช่วยอ านวยความ
สะดวกและสรา้งบรรยากาศ
การเรียนที่ดี 

5. ด้านความ
ร่วมมือระหว่าง
องคก์ร 

มีความรว่มมือกบัหน่วยงาน
ภาครฐั ภาคเอกชน ใน
อตุสาหกรรมตา่งๆ และภาค
การศกึษาระหว่างสถาบนั 
เพื่อพฒันาโครงการวิจยัที่
เก่ียวขอ้งรว่มกนั 

ความรว่มมือกบัภาคเอกชน 
เช่น Facebook, Google, 
Microsoft โดยใหผู้ท้ี่
เก่ียวขอ้งและมี
ประสบการณต์รงเขา้มาให้
ความรูแ้ละแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นรว่มกบัผูเ้รยีน 

มีการรว่มมือกบัภาคธุรกิจ
เอกชนและภาคอตุสาหกรรม
โดยแลกเปลี่ยนบคุลากร
ผูส้อนกบัหน่วยงานวิจยัต่าง
สถาบนัเพื่อแลกเปลี่ยนองค์
ความรูร้ว่มกนั 

6. ด้าน
งบประมาณ 

เนน้งบประมาณใน 5 เรื่องหลกั 1). บคุลากร ทัง้อาจารยแ์ละนิสิต มีทนุสนบัสนนุใหจ้ านวน
มาก เพื่อส่งเสรมิใหเ้กิดนวตักรรมช่วยเหลือสงัคมอย่างแทจ้รงิ 2). แหลง่เรยีนรู ้มีระบบที่ดีมี
คณุภาพนิสิตและอาจารยเ์ขา้ถึงไดต้ลอดเวลา และมีการท าเว็บไซตใ์หท้กุคนทั่วโลกเรยีนไดฟ้รี
อย่างมีคณุภาพ 3). ความรว่มมือระหวา่งองคก์ร มีการรว่มมือกบัองคก์รใหญ่ระดบัโลก
มากมายมาอย่างยาวนาน 4). เครื่องมือและเทคโนโลยี มีอปุกรณท์ี่ทนัสมยัรวดเรว็คณุภาพสงู
มาตรฐานระดบัโลก 5). สภาพแวดลอ้ม มีการสรา้งบรรยากาศที่เสรมิการเรียนรูช้่วยใหพ้ฒันา
ตอ่ยอดนวตักรรมใหม่ๆไดง้่าย 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ปัจจัย 
Harvard University, USA Stanford University, USA 

Massachusetts Institute 
of Technology (MIT), 

USA 

7. ด้านสังคม
และจริยธรรม 

พฒันาความรู ้เทคโนโลยี 
ผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ เพื่อแกไ้ข
ปัญหาคณุภาพชีวิตของ
ประชาชนในดา้นตา่ง ๆ เช่น 
การดแูลสขุภาพ ดา้น
กฎหมาย ดา้นวฒันธรรม 
สงัคม และเศรษฐกิจ เป็นตน้ 

นวตักรรมที่ไดจ้ากการศกึษา
ในสถาบนัสามารถน าไปใช้
ประโยชนใ์หก้่อเกิดกบัทกุภาค
ส่วนทัง้ภาครฐั และภาคเอกชน 
ผ่านความรว่มมือระหวา่ง
หน่วยงานภายนอกกบั
สถาบนัการศกึษาโดยบคุลากร
ที่เก่ียวขอ้ง 

นวตักรรมจากการศกึษา
จะถกูน ามาพฒันาตอ่
ยอดกบัภาคอตุสาหกรรม 
เพื่อการด าเนินการที่เป็น
มิตรต่อสภาพแวดลอ้ม
และเกิดความยั่งยืนใน
การด าเนินการใน
ภาคอตุสาหกรรม 

8. ด้านผู้บริหาร
และนโยบาย 

อยู่ภายใตค้ณะวิศวกรรม 
ศาสตร ์โดยมีคณะกรรมการ
ประกอบดว้ยบคุลากรจาก
ภายในคณะและสาขาที่
เก่ียวขอ้ง เป็นผูด้แูลหลกัสตูร 
โดยมีบทบาทในการ
พฒันาการเรยีนการสอนใหมี้
ความหลากหลาย และ
ค านงึถึงผลระยะยาว 

คณะกรรมการหลกัสตูรเป็นผูมี้
ความเช่ียวชาญดา้น
ปัญญาประดิษฐ์จากหลาย
หน่วยงาน ทัง้ภาคการ ศกึษา
และภาคเอกชน เช่น Microsoft 
และ McKinsey โดยมีการ
ประเมินแผนการสอนในทกุปี
เพื่อใหไ้ดห้ลกัสตูรที่เป็น
ประโยชนต์อ่ผูเ้รียนและสงัคม 

คณะกรรมการของคณะ
เป็นผูด้แูลหลกัสตูร ออก
ขอ้ก า หนดต่าง ๆ และ
เป็นผูจ้ดัท าหลกัสตูรใหมี้
ความสอดคลอ้งโดยมีการ
ก าหนดกลยทุธร์ะยะยาว  
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ปัจจัย 
Harvard University, USA 

Stanford University, 
USA 

Massachusetts Institute of 
Technology (MIT), USA 

9. ด้านอ่ืน ๆ 
(เช่น แหล่ง
เรียนรู้ 
สภาพแวดล้อม 
และค่านิยม) 

มีการสรา้งสภาพแวดลอ้มแห่งการเรยีนรูอ้ย่างแทจ้รงิ มุ่งใหน้ิสิตเรยีนรูแ้ละเติบโตไปดว้ยกนั 
มากกวา่การแข่งขนักนั ไม่มองที่ความเก่งของนิสิตเป็นหลกั แตด่ทูี่ความตัง้ใจความ
พยายามและสิ่งที่นิสิตจะสรา้งสรรคก์ลบัคืนใหผู้ค้นในสงัคม กล่าวคือ มองที่ความเป็นคนดี
ของนิสิตมากกว่าความฉลาด สิ่งเหล่านีช้่วยใหม้หาวิทยาลยัคดัเลือกนิสิตที่มีคา่นิยม
คลา้ยๆกนัเขา้มาอยู่ดว้ยกนัช่วยเหลือส่งเสรมิกนัมากยิ่งขึน้ สดุทา้ยคือการสรา้งแหลง่เรยีนรู ้
เพราะนิสิตไม่สามารถพึ่งอาจารยไ์ดต้ลอดเวลา และอาจารยท์ี่ดีคืออาจารยท์ี่ถ่ายทอดให้
นิสิตจนหมดและเนน้สรา้งนิสิตที่เก่งกวา่อาจารย ์เพื่อใหโ้ลกเจรญิกา้วหนา้ยิ่งขึน้ไปจากรุน่สู่
รุน่ และแหลง่เรียนรูค้ือสิ่งเดียวที่จะช่วยใหน้ิสิตพฒันาตวัเองไดต้ลอดเวลา เรียนรูไ้ดอ้ย่างไม่
มีที่สิน้สดุ 

 

2. ผลการวิเคราะหก์รณีศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ 3 แหง่ในกรุงเทพมหานคร 
กรณีศึกษามหาวิทยาลัยของรัฐ 3 แห่งในกรุงเทพมหานคร  ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการ

วิเคราะหท์ี่ไดจ้ากการสมัภาษณ ์โดยจ าแนกผลการศกึษาตามกลุม่ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั ไดแ้ก่ 1) กลุม่
นักวิชาการที่เก่ียวขอ้งกับหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ เช่น คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ,์ หัวหนา้
ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์, ประธานหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ , อาจารยผ์ู้สอนหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์ 2) กลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ และ 3) กลุ่มคนท างานที่เก่ียวขอ้งกบั
ปัญญาประดิษฐ์ ศึกษาสภาพแวดลอ้มของสถานการณปั์จจุบนั เพื่อการวิเคราะหแ์ละท าความ
เขา้ใจรูปแบบการศึกษา และน ามาประยกุตใ์ชใ้นการพฒันารูปแบบการเสริมศกัยภาพนิสิตสาขา
วิศวกรรมคอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ของไทยต่อไป โดยผลการวิเคราะหมี์รายละเอียดดงันี ้ 

 
 2.1 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์

กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์
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การเรยีนการสอนของมหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒเป็นรูปแบบของการเรยีนการ
สอนที่เก่ียวขอ้งที่สามารถน าไปต่อยอดการเรียนในดา้นปัญญาประดิษฐ์ภายใตก้ารเรียนการสอน
หลกัสตูรของคณะวิศวกรรมคอมพิวเตอรห์รือคณะวิศวกรรมศาสตร ์ส  าหรบัการเรียนการสอนของ
ไทยมีการก ากับดูแลใหทุ้กหลักสูตรมีความสอดคลอ้งกับยุทธศาสตรช์าติและยุทธศาสตรข์อง
มหาวิทยาลยั โดยหลกัสตูรจะเป็นไปตามขอ้บงัคบัของกระทรวงการอดุมศกึษา วิทยาศาสตร ์วิจยั
และนวตักรรมหรือ อว. เช่น ผูเ้รียนตอ้งเรียนหลกัสตูรทั่วไป 30 หน่วยกิต เป็นภาคบงัคบั เป็นตน้ 
แต่ละช่วงเวลาจะมีการปรับปรุงหลักสูตรให้มีความเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมถึง การ
เปลี่ยนแปลงในภาคธุรกิจมีผลต่อการปรบัปรุงหลักสูตรซึ่งท าใหผู้เ้รียนมีองคค์วามรูต้ามความ
ตอ้งการของตลาด ทัง้นีใ้นการปรบัปรุงหลกัสูตรจะไม่กระทบต่อโครงสรา้งของคณะ แต่จะเป็น
ลกัษณะของการเชิญผูเ้ช่ียวชาญในดา้นต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกับวิชานัน้ ๆ เขา้มามีส่วนร่วมในการ
เรียนการสอนและพฒันาหลกัสตูร เนน้รูปแบบการเรียนการสอนแบบโคช้ชิ่ง (coaching) มากขึน้ 
กลา่วคือ การเนน้ใหค้  าปรกึษา ช่วยเหลือ และแกไ้ขปัญหา ใหก้บัผูเ้รียนไดส้ามารถน าไปปรบัใชใ้น
แต่ละการเรียนของวิชานัน้ ๆ และในส่วนของคณะมีการเพิ่มเติมเนือ้หาที่เหมาะสมและทนัสมัย
ใหก้บัผูเ้รียนอยู่เสมอ 

ในส่วนของการสรา้งหลกัสตูรไดมี้การปรบัปรุงหลกัสูตรจากขอ้มูลที่ไดจ้ากผูใ้ช้
บณัฑิตโดยจะปรบัเปลี่ยนหลกัสตูรใหต้รงกบัความตอ้งการของตลาด การพฒันาหลกัสตูรคอ่นขา้ง
จะยืดหยุ่นสามารถเพิ่มเติมเนือ้หาใหม่ ๆ ไดต้ลอดเวลา มีการเรียนการสอนเป็นลักษณะของ
กระบวนการจดัการเรียนรูท้ี่ผู ้เรียนไดล้งมือกระท า (active learning) ผูเ้รียนจะมีพืน้ฐานของวิชา
วิศวกรรมศาสตรเ์พื่อต่อยอดการเรียนรูใ้นสาขาต่าง ๆ  หลกัสตูรมีจดุเด่นโดยมีรายวิชาที่เก่ียวขอ้ง
กบัวิชาการควบคมุคอมพิวเตอร ์(computer control) และ วิชาดา้นปัญญาประดิษฐ์ (intelligence 
control) ซึง่ผูเ้รียนจะสามารถบรหิารจดัการระบบใหญ่ ๆ ในอตุสาหกรรมได ้ 

การเรียนการสอนเก่ียวกบัวิชาปัญญาประดิษฐ์คาบเก่ียวอยู่ในกลุ่มการเรียนวิชา 
Affiliate system มีบางส่วนที่เป็นพืน้ฐานในการศึกษาต่อดา้นปัญญาประดิษฐ์ แต่ไม่มีการเรียน
การสอนดา้นปัญญาประดิษฐ์โดยตรง โครงสรา้งหลกัสตูรปัจจบุนั กรณีตวัอย่าง ภาควิชาวิศวกรรม
คอมพิวเตอรมี์ความยืดหยุ่นในการเรียนการสอนซึ่งไม่ไดถ้กูบงัคบัหลกัสตูรในสภาวิศวกร จึงท าให้
การปรบัปรุงหลกัสตูรสามารถปรบัปรุงไดต้ามความเหมาะสมของเทคโนโลยี ทัง้นีท้างภาควิชาไดมี้
การปรับปรุงหลักสูตรให้มีการเรียนการสอนที่เป็นพืน้ฐานของ บล็อกเชน (blockchain) และ
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) รวมถึงรายวิชาของคอมพิวเตอรท์ี่เป็นในรูปแบบของคอมพิวเตอรค์วอนตมั 
(Quantum Computer) ซึ่งถือเป็นจุดแข็งที่สามารถปรบัปรุงหลกัสตูรไดอ้ิสระ ทัง้นีก้ารเรียนการ
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สอนที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์นกัศกึษาระดบัปรญิญาตรีจะไดเ้รียนในช่วงชัน้ปีที่ 3 และ 4 ใน
สว่นของการปรบัปรุงหลกัสตูรจะมีการปรบัปรุงในทกุ 5 ปี แต่ในทางปฏิบตัิจรงิทางหลกัสตูรท่ีไม่ได้
ขึน้ตรงกับสภาวิชาชีพสามารถปรบัปรุงหลกัสตูรไดต้ามสถานการณ์ องคป์ระกอบส าคญัในการ
เรียนการสอนหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์คือ  ผู้เ รียนต้องมีความรู้ความเข้าใจว่าจะน า
ปัญญาประดิษฐ์เขา้ไปปรบัใชก้บัการท างานไดอ้ย่างไร เช่น น าปัญญาประดิษฐ์เขา้มาเช่ือมโยงกบั
การคมนาคม เป็นตน้ การพฒันาหลกัสตูรควรน าศาสตรอ์ื่นเขา้มาเช่ือมโยงกับปัญญาประดิษฐ์
เพื่อแกไ้ขปัญหาในสิ่งที่ไม่คาดคิด ทัง้ในอนาคตหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ในไทยควรตอ้งถกูพฒันา
ใหเ้ป็นวิชาภาคบงัคบั นอกจากนีห้ลกัสตูรวิศวกรรมเครื่องกลที่เป็นภาคบงัคบัโดยสภาวิศวกรใน
รายวิชาที่ เ ป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์จะต้องมีอย่างน้อย 1 เรื่องที่สอนพื ้นฐานเก่ียวกับ
ปัญญาประดิษฐ์ และอย่างนอ้ย 1 เรื่องที่สอนเก่ียวกบั Internet of Things (IoT)  

หลักสูตรด้านปัญญาประดิษฐ์ยังไม่มีมาตรฐานการเรียนที่ชัดเจนยังคงเป็น
มาตรฐานการเรียนทางดา้นคอมพิวเตอรเ์ป็นหลัก แต่การเรียนการสอนจะเป็นในลักณะของ
พืน้ฐานทางดา้นคอมพิวเตอร ์ตลอดจนทางดา้นคณิตศาสตร ์ซึ่งจะเป็นการสอนที่ประยุกตจ์าก
พืน้ฐานการเรียนรูข้องคอมพิวเตอรม์าต่อยอดเป็นปัญญาประดิษฐ์ แต่อย่างไรก็ตามสถานการณ์
หลกัสตูรการเรียนที่เก่ียวขอ้งกบัดา้นปัญญาประดิษฐ์อาจมีการเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์ การ
เรียนการสอนจะเป็นในรูปแบบของการต่อยอดดา้นปัญญาประดิษฐ์และมีกรณีตวัอย่างส าหรบัการ
เรียนที่กวา้งขึน้เพื่อใหส้ามารถประยกุตก์ารเรยีนการสอนพืน้ฐานกบัสถานการณแ์ละความตอ้งการ
ของผูใ้ชง้านในปัจจบุนัดว้ยการน าปัญญาประดิษฐ์เขา้มาเป็นเครื่องมือแกไ้ขปัญหา 

ความท้าทายของการของการพัฒนาหลักสูตรด้านปัญญาประดิษฐ์หรือที่
เก่ียวขอ้งของสถาบนัการศึกษาคือ ผู้ใชบ้ณัฑิตที่จบออกไปสามารถท างานที่ตอบโจทยก์บัความ
ต้องการของหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน และสามารถประยุกต์การเรียนรูใ้ห้เข้ากับการ
ปฏิบตัิงานจรงิ สว่นหนึ่งมาจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็การท า
เนือ้หาการเรียนการสอนใหร้องรบัจงึถือวา่เป็นเรื่องที่ทา้ทาย และการพฒันาและออกแบบหลกัสตูร
จะเป็นรูปแบบของการออกแบบมาก่อนล่วงหนา้ 4-5 ปี หรือแมแ้ต่ที่มีการปรบัปรุงหลกัสูตรอยู่
เสมอ เม่ือน ามาใชจ้รงิท าใหไ้ม่ทนัตอ่สถานการณห์รอืเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น  
 “หลกัสูตรวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ค่อยขำ้งมีควำมยืดหยุ่น หลกัสูตรมีวิชำเรียน 

advance topic ประมำณ 4-5 ตวั เนื่องจำกกำรออกแบบหลกัสุตรอย่ำงรวดเร็วเป็นไปไดย้ำก
เพรำะ 6 เดอืนขำ้งหนำ้อำจมอีะไรใหม่ ดงันัน้ ในแต่ละวชิำม ีadvance topic ใหอ้ำจำรยไ์ดใ้สว่ชิำ
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ใหม่ ๆ ก่อนนิสิตเรียนจบ ซึ่งเป็นขอ้ดีของหลกัสูตร และหลกัสูตรของมหำวิทยำลยั เรำจะมีกำร
เชิญผูเ้ชีย่วชำญเขำ้มำมีส่วนร่วมในตวัเนือ้หำ หรือในดำ้นอืน่ ๆ เขำ้มำช่วยปรบัดว้ย และในหลงั
ยุคโควิดหลกัสูตรมีกำรปรบัใชเ้ทคโนโลยีเขำ้มำช่วยในกำรเรียนกำรสอนออนไลน์มำกขึ้น โดย
หลกัสูตรมีกำรปรบัแบบไม่กระทบโครงสรำ้งของวิชำกำร ถำ้ปรบักระทบโครงสรำ้งคือ จ ำนวน
หนว่ยกิตมีกำรเปลีย่นแปลง และกำรปรบัหลกัสูตรไม่กระทบโครงสรำ้งคอื จ ำนวนหนว่ยกิตไม่กระ
ทบ แต่มีกำรปรบัเนือ้หำและวิธีกำรสอนทีเ่ปลีย่นไป” กล่าวโดยอาจารย ์A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูล
จากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ
โรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์ 

“ที่นี่จะก ำกับดูแลใหทุ้กหลักสูตรมีควำมสอดคล้องกับ ยุทธศำสตร์ชำติและ
ยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย ซึ่งขอ้ดีก็คือ จะท ำใหไ้ปในทิศทำงเดียวกับประเทศในกำรผลิต
ก ำลงัคน สว่นในเรือ่งรำยละเอยีดหลงัจำกนีเ้รำก็จะมีกำรปรบัโครงสรำ้งหลกัสูตรดว้ย  เนือ่งจำกมี
กำรเปลีย่นแปลงของธุรกิจค่อนขำ้งมำกท ำใหห้ลกัสูตรของเรำตอ้งพยำยำมปรบัใหส้อดคลอ้งกบั
โลกในปัจจุบนั เพือ่ใหน้กัศกึษำทีจ่บออกไปท ำงำนไดต้รงตำมควำมตอ้งกำรของตลำดและสำมำรถ
ใชช้ีวิตไดด้ี ส่วนควำมทำ้ทำยคือหลกัสูตรวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ไม่เหมือนหลกัสูตรอื่น เพรำะ
ระหว่ำงทีเ่รำก ำลงันั่งกนัอยู่ โลกจะมีกำรพฒันำอะไรใหม่เกิดขึน้ตลอดเวลำ” กล่าวโดยอาจารย ์
B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

 “หลกัสูตรทีน่ีจ่ะสง่เสริมใหเ้ดก็แข่งขนักบัภำยนอก เพือ่ใหเ้ดก็มีประสบกำรณ์กบั
ภำยนอกจำกกำรเขำ้ไปร่วมโครงกำรต่ำง ๆ และกำรปรบัปรุงหลกัสูตรจะสอบถำมจำกผูใ้ชบ้ณัฑิต
ของเรำ โดยสว่นใหญ่จะมองว่ำนสิติของ มศว. มีศกัยภำพสูง และใหค้ ำแนะน ำในสิ่งทีต่อ้งเพิ่มมำ
ดว้ย โดยหลกัสูตรทีด่ีจะตอ้งสอนใหพ้ืน้ฐำนแนน่ ซึ่งพืน้ฐำนของ AI ก็คือวิชำคณิตศำสตร์ (math) 
กบัสถติศิำสตร์ (statistics) และ ฟิสกิส ์(physics) จะสำมำรถช่วยใหเ้ดก็ไปต่อยอดและพฒันำได ้
แต่ถ้ำดูจำกควำมต้องกำรของเด็กในปัจจุบัน เด็กส่วนใหญ่จะมีควำมคิดว่ำจะเรียนวิชำ
คณิตศำสตร์หรือสถิติไปท ำไม ซึ่งควำมจริงแลว้วิชำพืน้ฐำนจ ำเป็นตอ้งแน่นก่อน หำกมีควำมรู้
พืน้ฐำนทีแ่น่นเพยีงพอแลว้ หลงัจำกนัน้จะน ำไปใชใ้นทิศทำงไหนก็จะสำมำรถต่อยอดไดง้่ำยขึน้  
ซึ่งถำ้เด็กสำมำรถมองเห็นตรงนีก้็จะเติมเต็มได”้ กล่าวโดยอาจารย ์C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจาก
กลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

“หลกัสูตรวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ เนน้ทัง้ AI และ IOT ทัง้ในเรื่องของฮำร์ทแวร์ 
และซอฟตแ์วร์ องิตำมโครงสรำ้งหนว่ยกิตและขอ้ก ำหนดของกระทรวง ซึ่งยงัเป็นขอ้จ ำกดัของกำร
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เรียน AI ในเชงิปฏิบตั ิและกำรปรบัปรุงหลกัสูตรจะเป็นกำรเพิ่มใหม้วีชิำเลอืกมำกขึน้ และกำรปรบั
นัน้อำจจะไม่ไดป้รบัโครงสรำ้งใหม่อย่ำงเดียว อำจจะมีกำรปรบัโดยทีไ่ม่กระทบกบัโครงสรำ้งดว้ย 
ซึ่งจะปรับแบบไดนำมิก โดยเรำจะมีกำรเชิญผูเ้ชี่ยวชำญในดำ้นอื่น ๆ เขำ้มำมีส่วนร่วมในตวั
เนือ้หำทีม่ีกำรพฒันำจะมีคนเขำ้มำช่วยปรบัดว้ย โดยหลงัยคุโควิดกำรใชเ้ทคโนโลยเีขำ้มำช่วยใน
กำรเรียนกำรสอนเป็นออนไลน์ดว้ย และแนวโนม้ที่จะเกิดขึน้ส่วนใหญ่แลว้กำรสอนจะปรบัเป็น
แบบโคช้ชิ่ง(coaching) มำกขึน้ ก็คือ กำรเนน้ใหค้ ำปรึกษำช่วยเหลือและแกไ้ขปัญหำ เพือ่ใหเ้ดก็
ไดศ้กึษำเพิ่มเตมิและลงมือปฏิบตัเิพิ่มขึน้ และในดำ้นเนือ้หำก็จะมีกำรเพิ่มเนือ้หำใหม่เขำ้มำดว้ย” 
กล่าวโดยอาจารย์ D หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ

นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์
การเรียนในสตูรปัญญาประดิษฐ์เป็นรูปแบบของการเรียนทฤษฎี การเรียนปฏิบตัิ 

และการเรียนรูด้ว้ยตนเอง ซึ่งเป็นการสอนในขัน้พืน้ฐาน สิ่งที่ส  าคญัที่คิดว่ามีผลต่อการน าไปต่อ
ยอดและพฒันาทกัษะไดจ้ริง ท าใหเ้ขา้ใจความแตกต่างปัญญาประดิษฐ์ในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งเป็น
ประโยชนต์่อการน าไปใชใ้นการท างานจริง คือ การท าโครงการต่าง ๆ จากหวัขอ้ที่สนใจในการต่อ
ยอดสถานการณต์่าง ๆ ที่เกิดขึน้จริงในปัจจุบัน รูปแบบของหลักสูตรเป็นการเรียนในภาควิชา
วิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ซึ่งเป็นภาคหลกัที่เรียนเก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ไม่มีการเลือกวิชาเอก
แยกมีความแตกต่างในส่วนของวิชาเลือกเสรี แต่ในการเรียนปัญญาประดิษฐ์มีทั้งทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติเป็นการเรียนเก่ียวข้องกับปัญญาประดิษฐ์เนือ้หาที่ไม่เชิงลึก เป็นวิชาวิศวกรรม
คอมพิวเตอรท์ี่เก่ียวเนื่องกับปัญญาประดิษฐ์ ส่วนใหญ่เป็นการเรียนเก่ียวกับระบบมากกว่าการ
สร้างอุปกรณ์อิ เล็กทรอนิกส์ และไม่ มีวิชาเ ก่ียวกับหุ่นยนต์โดยตรง แต่ทั้งนี ้หลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์ในสถาบนัการศึกษาของไทยควรเนน้การศึกษาที่ใหค้วามส าคญักับภาคปฏิบตัิ
มากขึน้ ซึ่งจะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรูด้ว้ยตนเองและพฒันาศกัยภาพตนเองไดม้ากขึน้ รวมถึง
ติดตามน าขอ้มลูเนือ้หาที่เป็นปัจจุบนัเขา้มาสอนใหท้นัสถานการณ ์เนื่องจากเกิดการเรียนรูจ้าก
การลงมือปฏิบตัิจริง รวมถึงยงัขาดในเรื่องของการส่งเสริมความรูเ้รื่องของการใชเ้ครื่องมือต่าง ๆ 
ในการใชโ้ปรแกรมส าหรบัหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ แต่ในการเรียนการสอนเป็นรูปแบบใหผู้เ้รียน
คน้หาเครื่องมือดว้ยตนเองในการมาใชส้  าหรบัการวิเคราะหห์รือเรียนรูใ้นหวัขอ้ต่าง ๆ แต่อย่างไรก็
ตามท าใหผู้เ้รียนไม่สามารถกรอบความคิดในสิ่งที่ตนตอ้งการศกึษาไดด้ีเท่าที่ควร 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
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“ข้อดีหลักสูตรมีกำรแบ่งทฤษฎีและปฏิบัติ และมีให้ท ำโปรเจกต์ที่สำมำรถ
น ำไปใชไ้ดใ้นอนำคต และหลกัสูตรเปิดโอกำสใหเ้รียนรู ้และเลือกเครื่องมือในกำรน ำไปปฏิบตัิ 
และไม่จ ำกัดรูปแบบกำรท ำงำน ให้นิสิตได้ออกควำมคิดและเลือกวิธีกำรกันเอง และถ้ำมี 
assignment ทีส่ำมำรถปรบัใชแ้กปั้ญหำใหเ้ขำ้กบัยคุโควดิหรือสถำนกำรณ์ต่อไปในอนำคตไดจ้ะดี
มำก  เพือ่พฒันำต่อยอดมำเป็นนวตักรรมใหม่ ๆ และอยำกใหม้ี assignment ทีห่ลำกหลำยมำก
ขึน้ ทีท่  ำใหเ้รำไดค้ิดไดพ้ฒันำมำกขึน้” กล่าวโดยนิสิต A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่
เ รียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพวิเตอร ์ 

“หลกัสูตรจดัใหท้ ำโปรเจกต์ทีส่ำมำรถต่อยอดเป็นนวตักรรมได ้แต่ยงัมีช่องว่ำง
ของกำรเรียนรูท้ีย่งัไม่สำมำรถเขำ้ถงึไดล้กึมำก และอยำกใหเ้นน้กำรใหล้งมือท ำจริง ใหไ้ดเ้หน็งำน
ทีท่  ำแลว้น ำไปใชจ้ริง ๆ ว่ำมีกำรท ำงำนอย่ำงไร บำงครัง้เรำอำจพฒันำนวตักรรมทีม่ำจำกปัญหำที่
เกิดในชีวติประจ ำวนัจริง ๆ แลว้น ำมำเป็นผลงำนในกำรเรียนรูจ้ริงได”้ กล่าวโดยนิสิต B หน่ึงใน
ผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

“หลกัสูตรเนน้ทฤษฎีมำกจนเกินไป ท ำใหย้ำกต่อควำมเขำ้ใจ ควรปรบัแกว้ิธีกำร
สอนโดยอำจใชเ้ทคนิคในกำรพูดใหม้ีควำมน่ำสนใจ เพือ่ใหน้ิสิตตืน่ตวัตลอดเวลำ และเนือ่งจำก
เรำสำมำรถเลือกใช ้tool ไดเ้อง ไม่มีกำรตีกรอบ ท ำให ้scope ที่บำงครัง้ advance มำก ๆ เรำ
ตอ้งกำรค ำปรึกษำทีม่ำกขึน้ในเรือ่งรำยละเอยีดยบิย่อยต่ำง ๆ ดว้ยควำมที ่freestyle มำก บำงทกี็
ท ำใหจ้บัจุดไม่ถูกวำ่ควรจะไปทำงไหนด ี อำจำรยก์็ใหค้ ำปรึกษำ แต่เรำตอ้งมีตวัจบัก่อนปรกึษำวำ่
ตรงนีค้วรแกต้รงไหนอย่ำงไร” กล่าวโดยนิสิต C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชา
ปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

 
กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 

จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
เนื ้อหาของหลักสูตรภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอรห์รือภาควิชาวิศวกรรม

คอมพิวเตอรเ์ป็นภาควิชาหลกัที่มีการเรียนการสอนเก่ียวกับปัญญาประดิษฐ์ สถาบนัมีการปรบั
หลกัสตูรใหมี้ความยืดหยุ่น วิชาหลกัไม่มาก นิสิตเลือกเรียนตามความสนใจ เพื่อตอบโจทยน์ิสิตที่มี
ความสนใจที่หลากหลาย รอบของการปรบัเปลี่ยนหลกัสตูรเป็น 5 ปี ท าใหป้รบัหลกัสตูรไม่ทนั จึง
ปรบัใหเ้หมาะสมใหน้ิสิตเลือกเรียนตามความเหมาะสม  
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ทัง้นีใ้นหลกัสูตรภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ป.ตรี มีหลกัสูตรเดียว ส าหรบั
หลักสูตรปริญญาโท มี 3 หลักสูตร และมีแยกย่อยคือ วิศวกรรมคอมพิวเตอร ์วิทยาศาสตร์
คอมพิวเตอร ์วิศวกรรมซอฟตแ์วรโ์ครงสรา้งหลกัสตูรอาจจะแยกเป็นบรบิทคนเรียน นิสิตผูเ้รียนคือ
วิศวกรรมสิ่งที่ตอ้งมีพืน้ฐานคือคณิตศาสตร ์ความเช่ือมโยงกับปัญญาประดิษฐ์ ซึ่งการพัฒนา
เนือ้หาหลกัสตูรเนน้บริบทของการสรา้งบณัฑิตเพื่อให้ผูเ้รียนตอ้งมีความเขา้ใจในพืน้ฐานเพื่อที่จะ
ไปประยุกตใ์ชต้่อในดา้นอื่น ๆ ส าหรบัหลกัสตูรที่จะเปิดเนน้ทางดา้นวิชาชีพ ที่ควบคู่กับวิชาการ 
เช่น แคลคลูสั ที่วิชาบางสว่นที่ไม่ใช่ออกไป เป็นตน้ และท าการประกอบรา่งใหม่เก่ียวกบัวิชาที่เป็น
วิชาพืน้ฐานที่ใชส้  าหรบัการสอน เนน้การปฏิบตัิมากกว่าหลกัสตูรเดิม การออกแบบหลกัสตูรอาจ
ไม่จ าเป็นตอ้งระบุปัญญาประดิษฐ์ เขา้ไปเป็นหลกัของรายวิชาในหลกัสตูรเพียงเท่า แต่ควรเพิ่ม
วิชาที่น  าเขา้มาต่อยอดในการสรา้งคนใหค้ิดเรื่องปัญญาประดิษฐ์ ซึ่งตอ้งพฒันาจากพืน้ฐาน การ
เรียนทางวิชาการเป็นเรื่องของการพฒันาความกา้วหนา้ของศาสตร์ นอกจากนีผู้เ้รียนวิศวกรรม
จ าตอ้งเรียนวิชาบงัคับ คือ ปัญญาประดิษฐ์ส  าหรบัวิศวกรรม และการวิเคราะหข์อ้มลู และวิธีการ
เรียนอาจจะตอ้งเปลี่ยนแปลง ใหน้ิสิตสามารถเลือกเวลาเรียนไดด้ว้ยตนเองผ่านการเรียนออนไลน์
ในลกัษณะของ Lab Base ที่เช่ือมโยงกบัวิชาที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ นอกจากนีแ้นวทาง
การพัฒนาหลักสูตรของไทยควรพัฒนาพืน้ฐานใหแ้ข็งเพื่อการพัฒนาและไปต่อไดไ้กลขึน้ ซึ่ง
ส  าคญัตัง้แต่การเรียนในระดบัมธัยม และอาจารยส์อนจ าเป็นตอ้งไดร้บัการพฒันาอย่างต่อเนื่อง
เช่นกนั  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“จุดเด่นของหลกัสูตรตัง้ใจใหม้วีชิำทีย่ดืหยุ่น วชิำบงัคบัไม่มำก ใหน้สิติเลอืกเรียน

ไดอ้ย่ำงหลำกหลำย และหำมุ่งไปในสว่นของ AI วิชำเหล่ำนีค้วรเปิดเป็นวิชำเลือก เนือ่งจำกเทรน
มำไวไปไว และรอบของกำรปรบัหลกัสูตรคอื 5 ปี ซึ่งเรำท ำไม่ทนั ดงันัน้ กำรใหน้สิติเลอืกวชิำเลอืก
ตำมควำมเหมำะสมนำ่จะเป็นทำงเลือกทีด่ี และกำรท ำงำนดำ้น  AI จะเนน้เรือ่งกำรประยกุต์เป็น
หลกั แนวโนม้ในอนำคตหลกัสูตร AI ควรเปิดเป็นซีรียท์ีม่ีวชิำเรียนทีต่่อกนัในกำรเรียน” กล่าวโดย
อาจารย์ E หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มจากนักวิชาการที่ เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

“หลกัสูตรเรำเนน้ผลิตบณัฑิตแนวลึกเป็นหลกั และปัจจุบนัก ำลงัปรบัหลกัสูตร
ใหม่ทีเ่นน้ผูเ้รยีนทำงดำ้นวชิำชพีมำกขึน้ หยบิวชิำพืน้ฐำนทีต่อ้งใช ้เช่น แคลคูลสั เพิ่มมำกขึน้ และ
ตดัวชิำบำงสว่นทีไ่ม่ใช่ออกไป เป็นตน้ และเนน้กำรออกไปปฏิบตัมิำกกว่ำหลกัสูตรเดมิ ดงันัน้ จะ
เห็นว่ำแต่ละหลกัสูตรมีเป้ำหมำยทีแ่ตกต่ำงกนั” กล่าวโดยอาจารย ์F หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจาก
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กลุ่มจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“อีกประมำณ 2 – 3 ปีขำ้งหนำ้ นสิติวิศวะปี 1 ทกุคนจะถูกบงัคบัใหเ้รียน 2 วิชำ
คือ 1) AI ส ำหรบัวิศวกร และ 2) Data Analytic ซึ่งท ำใหเ้ด็กทกุคนมีพืน้ฐำนมำกขึน้ และทีผ่่ำน
มำเดก็เลอืกเรียนวิชำเลอืกไดห้ลำกหลำยเพิ่มมำกขึน้ โดยกำรเรียนจะเนน้ใหผู้เ้รียนปฏิบตัมิำกขึน้ 
และในอนำคตวิธีกำรเรียนอำจจะตอ้งเปลีย่นแปลง ใหน้สิติสำมำรถเลือกเวลำเรียนไดด้ว้ยตนเอง
ผำ่นกำรเรยีนออนไลนใ์นลกัษณะของ Lab Base และเปิดหลกัสูตรกำรเรยีนเพิ่มขึน้ใหเ้ชือ่มโยงกบั
วิชำ AI” กล่าวโดยอาจารย ์G หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละ
ปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่ เ รียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
เนือ้หาภายในหลกัสตูรท่ีเก่ียววิชาปัญญาประดิษฐ์เป็นสว่นหนึ่งของวิชาพืน้ฐานที่

ผูเ้รียนทางดา้นภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอรห์รือภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอรต์อ้งเรียน โดย
เนือ้หาวิชาทางดา้นปัญญาประดิษฐ์นัน้มีเปิดสอนในหลกัสตูรแตไ่ม่มีวิชาโดยเฉพาะในรูปแบบของ
การเรียนมีโครงสรา้งหลกัสตูรเรียนวิชาบงัคบั 3 ปี และปีที่ 4 เป็นวิชาบงัคบัเลือก และ ปี 5 มีวิชา
หลกั ๆ ใหเ้รียน คือ วิทยาการขอ้มลู คณิตศาสตร ์เป็นตน้ และมีวิชาเลือกเสรีในภาควิชา หลกัสตูร
มีความยืดหยุ่นมีวิชาใหเ้ลือกเรียนไดห้ลายวิชาขึน้อยู่กบัความตอ้งการเรียน แต่สิ่งที่ควรปรบัคือ มี
วิชาเรียนที่มีความซ า้ซอ้น เนือ้หาวิชาไม่อพัเดต วิชาบงัคบัไม่ตอ้งการใหมี้จ านวนมากตอ้งการให้
ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนไดต้ามความตอ้งการ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“หลกัสูตรภำควชิำวศิวกรรมคอมพวิเตอร์ โดยทั่วไปเรียนวิชำบงัคบั 3 ปี และปีที ่

4 เรียนวิชำเลือก มี 5 วิชำใหเ้รียน 2 วิชำ ซึ่งจุฬำมีหลกัสูตรทีเ่รียนเกีย่วกบั AI ค่อนขำ้งเยอะ ให้
นิสิตเลือกเรียน และปัญหำหลกัของวิชำเลือกคือ วิชำเลือกกบัวิชำหลกัมีช่ วงห่ำงพอสมควรไม่
ประติดประต่อ เช่น เรียนคณิตศำสตร์ ปี 3 แต่วิชำเลือกเกี่ยวกบั AI ทีใ่ชค้ณิตศำสตร์อยู่ปี 4 จึง
ตอ้งใชเ้วลำทบทวนเพิ่มเติม” กล่าวโดยนิสิต F หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชา
ปัญญาประดิษฐ์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์
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 “วิชำ AI ที่เรียนยังธรรมดำไม่ค่อยโดดเด่นเท่ำไหร่ กำรเรียนเลยไม่ค่อยทัน
สถำนกำรณ์ คิดว่ำจ ำนวนวิชำยงัไม่ครอบคลุมวิชำดำ้น AI ยงัหำยไปประมำณ 30 % จำกที่ดู
ขอ้มูลวชิำ AI จำกต่ำงประเทศมำ และขอ้ดขีองหลกัสูตรทีจุ่ฬำคอื โลเคชั่นดมีำก อยู่ใจกลำงเมือง 
เป็นจุดทีผู่เ้รยีนสนใจและเดนิทำงไปมำสะดวก ประสำนงำนกบับรษิัทหรอืองคก์รทีอ่ยู่ใจกลำงเมอืง
ไดง้่ำยมำก ท ำใหม้ีคอนเนคชั่นค่อนขำ้งเยอะ และผูส้อนมีควำมเชี่ยวชำญดำ้น AI มำกที่สุดใน
ประเทศ” กล่าวโดยนิสิต G หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“ควรเพิ่มกำรปฏิบตัใินหลกัสูตรใหม้ำกขึน้ เพือ่ช่วยใหผู้เ้รียนน ำไปประยกุต์ใชก้บั
กำรท ำงำนในอนำคตไดด้ีขึน้ ในส่วนของผูส้อนบำงครัง้ติดต่อค่อนขำ้งยำก ท ำใหผู้เ้รียนอำจจะ
ขำดควำมรูค้วำมเขำ้ใจได ้ควรปรบัแกด้ว้ยกำรก ำหนดใหใ้นหนึ่งแลปมีผูส้อนช่วยควบคมุ 2-3 คน 
เพือ่ใหผู้เ้รียนสำมำรถปรึกษำผูส้อนท่ำนอื่น ๆ เสริมแทนได ้และกำรสอบไม่ควรเนน้ทฤษฎีมำก
เกินไป ควรเพิ่มกำรสอบปฏิบตัิเพือ่ทดสอบและดูรำยบุคคลว่ำกำรปฏิบตัิของแต่ละคนนัน้เป็น
อย่ำงไร เพือ่ช่วยพฒันำศกัยภำพนิสิตไดด้ีขึน้” กล่าวโดยนิสิต H หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม
นิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์
และปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากนักวชิาการทีเ่กีย่วขอ้งกับหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

โครงสรา้งหลกัสตูรการเรียนปัญญาประดิษฐ์ปัจจุบนัเป็นหลกัสตูรที่ถูกจดัอย่าง
สมดุลทั้งในเรื่องของวิทยาการหุ่นยนต์ (robotic) และเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ในส่วนของ
ปัญญาประดิษฐ์ มีตัง้แต่การเรียนพืน้ฐานระดบักลางและระดบัสงู การเรียนพืน้ฐานผูเ้รียนจะได้
เรียนเหมือนกนัทกุคน ในสว่นระดบัสงูเป็นวิชาเลือก ส าหรบัผูต้อ้งการเรียนเฉพาะทางหรือตอ้งการ
ความลึกของเนื ้อหา เช่น  วิชา AI technology, machine learning, data science, big data 
analytic เป็นต้น รวมถึงเนือ้หาที่เก่ียวข้อง เช่น Augmented Reality (AR) และ Virtual reality 
(VR) และที่เป็น Blockchain เขา้มา ซึ่งค่อยขา้งเป็นวิชาที่หลากหลายและเป็นโครงสรา้งที่ใหเ้ก็สา
มารถเลือกได ้และที่เตรียมไวค้ือ ผูเ้รียนสามารถต่อยอดหรือไม่เรียนต่อในโครงการของสถาบนั
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง หรือของต่างประเทศ เช่น University of 
Birmingham เป็นตน้ ซึ่งเป็นหลกัสตูรต่อเนื่องใหก้บัผูเ้รียน ไดป้ริญญาของสถาบนัเทคโนโลยีพระ
จอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบัง และปริญญาของต่างประเทศ ปัจจุบันมีการปรบัเนือ้หาใน
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รายวิชาต่าง ๆ ที่มีทัง้เพิ่มรายวิชา การส่งผูเ้รียนไปยงัภาคอุตสาหกรรมเพื่อประสบการณต์รงใน
ระยะเวลาพอสมควร จุดเด่นในหลักสูตรเนื่องจากเป็นหลักสูตรอินเตอร ์คือ ผู้เรียนที่จบแล้ว
สามารถออกสู่ตลาดแรงงานสากลได้ง่าย เช่น องค์กรข้ามชาติที่อยู่ในประเทศไทย เรียนต่อ
ต่างประเทศ เป็นตน้ ผูเ้รียนมีทางเลือกในการต่อยอดอาชีพ และเลือกเรียนต่อในสิ่งที่ตอ้งการทัง้
การเรยีนตอ่ในสถาบนัเดิม และต่างสถาบนั สถาบนัมีการปรบัปรุงหลกัสตูรอยู่ตลอดเวลา อบรมให้
ความรู ้และประชาสมัพนัธห์ลกัสตูรเสมอ 

สถาบนัไดมี้การพฒันาหลกัสตูรจากผูป้ระเมินหลกัสตูรจากภาคอตุสาหกรรมหรือ
เรียกว่าเป็นผูใ้ชง้านบณัฑิต ซึ่งเป็นการทดแทนการประเมินคณุภาพโดยใชอ้าจารยผ์ูส้อนภายใน
เป็นผูป้ระเมิน และวางแผนวา่ในแตล่ะปีจะมีเนือ้หา หรอืสว่นต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งเพิ่มเติมเขา้ไปใหเ้ห
มะสมและทันโลก เรียกว่า คณะกรรมการที่ปรึกษาจากภาคอุตสาหกรรม ( Industrial Advisory 
Board: IAB) ซึ่งท าใหไ้ดม้มุมองจากภาคอตุสาหกรรมซึ่งเป็นผูใ้ชบ้ณัฑิตทางดา้นการประยุกตใ์ช้
วิทยาการหุ่นยนต ์(robotic) และเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“ปัจจุบันโครงสร้ำงหลักสูตรถูกจัดอย่ำงสมดุล ด้ำน AI จัดทั้งด้ำนพืน้ฐำน 

ระดบักลำง และระดบัสูง โดยพืน้ฐำนทกุคนจะไดเ้รียน และระดบัสูงจะเป็นของวชิำเลอืก เช่น Big 
Data, Data Science เป็นต้น หลักสูตรออกแบเป็นหลักสูตรต่อเนื่องที่สำมำรถไปเรียนต่อ
ต่ำงประเทศได ้และได ้2 ปริญญำ และมีผูป้ระเมินหลกัสูตรจำกภำคอตุสำหกรรมแทนอำจำรยใ์น
มหำวทิยำลยั เพือ่ใหร้ำยวชิำทีจ่ดัสอนทนัต่อสถำนกำรณ์ปัจจุบนั สว่นใหญ่เป็นองคก์รขนำดใหญ่
ทั้งที่เกี่ยวข้องกับ Robot และ AI” กล่าวโดย อาจารย์ H หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม
นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า
คุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“หลักสูตรปรับจำกมหำวิทยำลัยระดับ top ของโลก ทัง้ในเรื่องหลักสูตรและ
หอ้งปฏิบตัิกำร หลกัสูตรของลำดกระบงัมีควำมยืดหยุ่นและเปิดโอกำสใหอ้ำจำรย์ผูส้อนแต่ละ
รำยวิชำปรบัรูปแบบกำรสอนโดยใชเ้ครื่องมือทำงเทคโนโลยี AI มำใชป้ระกอบกำรสอน ซึ่งควำม
ทำ้ยทำยในหลกัสูตร AI คอืตอ้งปรบัเปลีย่นใหท้นัตำมเทคโนโลย ีควรร่วมมือกบัภำคอตุสำหกรรม
และตดิตำมเทรนด์สม ่ำเสมอ และควรใหภ้ำคอตุสำหกรรมเขำ้มำมีสว่นร่วมในกำรสอนในลกัษณะ
ของวทิยำกรพเิศษ  และอำจำรยผู์ส้อนควรท ำวจิยัเพิ่มในเรือ่งทีเ่กีย่วขอ้งกบั AI ใหม้ำกขึน้” กล่าว
โดย อาจารย์ I หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่ เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
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“หลกัสูตรที่ดีที่มีคุณภำพ อนัดบัแรกตอ้งใหเ้ด็กมีงำนท ำก่อน  ถำ้ไปเรียนต่อก็
สำมำรถไปเรียนต่อในสถำบนัทีด่ีกบัครูอำจำรย์ทีด่ีได ้และถำ้จะใหด้ีเขำตอ้ง "ถูกจำ้งเรียน" คือ 
ไดร้บัทนุพรอ้มคำ่ใชจ่้ำยเพิ่มเตมิใหเ้รยีนฟร ีดงันัน้ หลกัสูตร AI ทีด่ ีตอ้งสรำ้งคนท ำงำนไดจ้ริงและ
คดัคนเก่ง  และระหวำ่งเรียนเรำตอ้งไม่จน  เพรำะเรำเรียนก็เพือ่ควำมมั่งคัง่ในอนำคต  ซึ่งเรยีนจบ
มำเรำตอ้งแกปั้ญหำไดจ้ริง ชวีติตอ้งมคีวำมสขุเอำ AI มำช่วยสงัคม ดงันัน้ เดก็ ๆ ปี 4 เรำจึงบงัคบั
วำ่ตอ้งไปแกโ้จทยเ์ชงิอตุสำหกรรม ถำ้ไม่ไดช้่วยบรษิัทก็ตอ้งช่วยสงัคม และตอ้งเอำผลนัน้มำพสูิจน์
ด้วย สุดท้ำยเด็กจะต้องไม่ตกงำน"  กล่าวโดย อาจารย์ J หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม
นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า
คุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
หลกัสตูรการเรียนปัญญาประดิษฐ์มีวิชาโทและวิชาเอกเก่ียวกบั AI โดยเป็นการ

เรียนในหลกัสตูรวิทยาการหุ่นยนต ์(robotic) และเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ การเรียนจะเนน้ไป
ทางดา้นของวิทยาการพหุ่นยนตเ์ป็นหลกั เนือ้หาการเรียนเก่ียวกบัปัญญาประดิษฐ์ถือว่ามีจ านวน
นอ้ย ซึ่งจะไดเ้รียนเนือ้หาหลักเพียงแค่ในช่วงปี 2 และ ปี 3 เป็นหลัก  ในส่วนของวิชาเรียนใน
หลกัสตูรเนน้วิชาหลกัมากเกินไปซึ่งท าใหเ้วลาเรียนในวิชาเลือกมีจ ากดั แต่อย่างไรก็ตามเนือ้ของ
หลกัสตูรที่เรียนนัน้ผูเ้รียนสามารถต่อยอดไดจ้ริงในทางปฏิบตัิที่สามารถเรียนและพรอ้มท างานได้ 
ซึ่งเป็นการเรียนรูห้ลายดา้น แต่ปัญหาที่เกิดขึน้คือ เนือ้หาของการเรียนยงัไม่มีวิชาเรียนที่ผูเ้รียนมี
ความรูเ้ชิงลึกอย่างแทจ้ริง ดงันัน้ผูเ้รียนควรที่จะสามารถเลือกวิชาเรียนที่ต้องการศึกษาเชิงลึกได้
ดว้ยตนเอง รูปแบบการเรียนเป็นลักษณะเรียน 3 ชั่วโมงต่อสัปดาห ์และอ่านเอง 6 ชั่วโมงต่อ
สปัดาห ์แต่ยงัขาดการชีแ้นะถึงเนือ้หาที่ควรจะอ่าน 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“หลกัสูตรมีกำรเพิ่มวิชำทีท่นัเหตกุำรณ์ และมีวิชำ AI หลกัมำกขึน้ มีบำงเนือ้หำ

ของวิชำ AI ทีย่งัไม่สำมำรถหำคนในอตุสำหกรรมจริงมำช่วยสอนได ้และมีขอ้ดีในเรือ่งของควำม
เป็นพืน้ฐำนทำงวิศวกรรม สำมำรถน ำไปสู่กำรต่อยอดไดห้ลำกหลำยสำยงำน ไม่ว่ำจะเป็นดำ้น
ไฟฟ้ำ โยธำ วิทย์คอม หรืออุตสำหกรรม ผูเ้รียนจึงมีควำม general พอสมควร และอำจจะไม่มี
ดำ้นที่ช ำนำญหรือสนใจเป็นพิเศษ ดงันัน้ ควรมีกำรปรับหลกัสูตรใหผู้เ้รียนสำมำรถเลือกสิ่งที่
ตอ้งกำรเรยีนหรอืสิ่งทีส่นใจเฉพำะดำ้นไดม้ำกกวำ่นี ้และในช่วงโควดิกำรเรยีนกำรสอนถูกปรบัเป็น
รูปแบบออนไลน์ ท ำใหผู้เ้รียนขำดสมำธิในกำรเรียน และขำดกำรลงมือปฏิบตัิจริง ส่งผลใหก้ำร
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เสริมสรำ้งศกัยภำพใหก้บัผูเ้รียนเป็นไปไดย้ำก” กล่าวโดย นิสิต K หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม
นิสิตทีเ่รียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“หลกัสูตรควรสำมำรถท ำใหอ้พัเดตไดต้ลอดเวลำ เนือ้หำควรเนน้ทีแ่บบเรยีนทีเ่อำ
ไปใชไ้ดจ้ริง และอยำกใหเ้รียนแลว้พรอ้มท ำงำนไดเ้ลย ในปัจจุบนัหลกัสูตรของภำคยงัเนน้เนือ้หำ
ดำ้น Robot เป็นหลกั ส่วนเนือ้หำวิชำในดำ้น AI ยงัคงนอ้ยอยู่ และจะไดเ้รียนในช่วงปีสองปลำย
จนถงึปีสำมปลำย แสดงใหเ้หน็สดัสว่นวชิำทีแ่ตกต่ำงกนัชดัเจน บคุลำกรผูส้อนยงัมีควำมรูเ้ฉพำะ
ทำงทีไ่ม่เพยีงพอ เนน้กำรใหผู้เ้รียนไปหำควำมรูเ้อง โดยผูส้อนจะมีสองประเภทหลกัคอื คนทีส่อน
มำนำน จะสำมำรถอธิบำยและชีแ้จงไดอ้ย่ำงชดัเจน ส่วนผูส้อนบำงคนที่มำเป็นผูส้อนรบัเชิญ 
อำจจะยงัขำดทกัษะกำรสอนและไม่สำมำรถอธิบำยขอ้มูลทีผู่เ้รียนสงสยัไดอ้ย่ำงชดัเจน และไม่มี
ควำมรูล้งลกึมำกนกั อกีทัง้ผูส้อนสว่นหนึ่งตดิต่อไดย้ำกเนือ่งจำกมีงำนลน้มือ” กล่าวโดย นิสิต L 
หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

"ลำดกระบังมีควำมพรอ้มทำงดำ้นเครื่องมือและเทคโนโลยี  ช่วยใหผู้เ้รียนได้
ทดลองใชง้ำนจริงและเขำ้ใจกำรท ำงำนของเทคโนโลยีนัน้ ๆ  กำรทีผู่เ้รียนไดล้งมือท ำและปฏิบตัิ
จริง ท ำใหผู้เ้รียนมีควำมรูค้วำมเขำ้ใจกำรใชง้ำนและสรำ้งสรรค์เทคโนโลยี รวมถึงกำรเปิดโอกำส
ของผูส้อนใหผู้เ้รียนสำมำรถแสดงควำมคิดเห็นและฝีมือได ้ภำควิชำมีกำรเปิดกวำ้งใหก้บัควำม
คิดเห็นของผูเ้รียน จ ำกดักรอบแต่ก็ยงัใหแ้นวทำงในเรื่องของควำมเป็นไปไดข้องผูเ้รียน ในบำง
รำยวิชำมีกำรจดัหำผูเ้ชีย่วชำญดำ้นต่ำง ๆ จำกบริษัทหรือองค์กรเขำ้มำแลกเปลีย่นควำมคิดเห็น
และควำมรูใ้หก้บัผูเ้รียน รวมถึงกำรอพัเดทเทคโนโลยีทีม่ีควำมทนัสมยัอีกดว้ย" กล่าวโดย นิสิต 
M หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มนิสิตทีเ่รียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยพีระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์ 
หลกัสตูรการเรียนค่อนขา้งน ามาใชใ้นการท างานจรงิไดย้าก เนือ้หาจากการเรียน

ในสว่นที่ส  าคญักบัการท างานบางวิชาไม่ถกูน ามาสอนโดยเฉพาะวิธีการประยกุตใ์นการใชง้านจรงิ 
เช่น รายวิชาที่เก่ียวขอ้งกับคณิตศาสตร ์อลักอลิทึ่ม ลิเนีย เป็นตน้ อีกทัง้การเรียนมีการสอบมาก
เกินความจ าเป็น วิชาการเรียนในสถาบันการศึกษาของไทยในหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์เป็น
รายวิชาเพื่อการสรา้งพืน้ฐานเพื่อการประยุกตใ์ช ้และบางสถานศึกษามีหลกัสตูรที่ทนัสมยั และ
เป็นวิชาเรยีนที่เก่ียวเนื่องกนั รวมถึงเนือ้หารายวิชาในหลกัสตูรขาดการปรบัเนือ้หาตามที่หน่วยงาน
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องคก์รขนาดใหญ่ใชใ้นการปฏิบตัิงาน ทัง้นีใ้นอดีตการเรียนปัญญาประดิษฐ์ถูกจดัไวใ้นวิชาหนึ่ง
ของคณะวิทยาศาสตรค์อมพิวเตอรท์  าใหก้ารเรียนเป็นการเรียนเพื่อทราบพืน้ฐานทั่วไปมากกว่า
การเรียนปัญญาประดิษฐ์ในเชิงลึก วิชาเรียนที่เก่ียวข้อง คือ การวิเคราะหข์้อมูลต่างๆ (Data 
analytic) การน าข้อมูลมาใช้ประโยชน์ (Data Science) การเรียนรู ้ของเครื่องคอมพิวเตอร์ 
(Machine Learning) และ Deep Learning เป็นตน้  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“หลกัสูตรทีส่ถำบนัจดักำรเรยีนบำงทตีวัอย่ำงในหนงัสอืเป็นภำพรวมแบบกวำ้ง ๆ 

และไม่เจำะรำยละเอียดว่ำปัญหำเจออะไรบำ้ง ในกำรท ำงำนจริงมีปัญหำมำกกว่ำนัน้ ซึ่งหลำย
ครัง้เป็นเพยีงกรณีศึกษำจำกหนงัสือ และไม่เป็นปัจจุบนั” กล่าวโดย คุณ A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูล
จากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

“หลกัสูตรและควำมรูท้ีเ่รยีนไดใ้ชอ้ย่ำงตอ่เนือ่ง แตจ่ะเปลีย่นยคุไปมำกแลว้ อย่ำง
ทีเ่รยีน และท ำงำนมำ 15-20 ปี ควำมรูท้ีไ่ดจ้ำกกำรเรยีนก็พืน้ฐำนพอทีน่  ำมำใชง้ำนได ้แต่บำงวชิำ
ทีเ่ป็นพืน้ฐำนหลุดจำกกำรน ำมำใชท้ ำงำนเป็นอย่ำงมำก และเป็นวิชำทีม่ีน ้ำหนกัหรือหน่วยกิตที่
เยอะ และไดใ้ชน้อ้ย ดว้ยควำมทีเ่นือ้หำมีเยอะขึน้เรื่อย ๆ หลกัสูตรก็ตอ้งเลือกและถอนวิชำทีไ่ม่
เกี่ยวออกไปบำ้ง” กล่าวโดย คุณ B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ ์

“หลกัสูตรทีเ่รำเรียนจบมำแลว้บำ้งทกี็ไม่ได ้Update ตำมบริษัทใหญ่ ๆ ทีอ่งค์กร
ชัน้น ำเขำใชก้นั เหมือนหลกัสูตรทีเ่รำเรียนพฒันำไม่ทนั ถำ้เป็นสมยัก่อนเทียบกบัสมยันีก้็ถือว่ำดี
ขึน้ พอดีตอนนีพ้ีเ่รียนโทอยู่ดว้ย ซึ่งปัจจุบนัก็มีกำรเชิญวิทยำกรมำเป็นผูช้่วยสอนจำกธุรกิจจริง ๆ 
เช่น  มีกำรจบัมอืกบั Kbank กรุงศรี และทีอ่ืน่ ๆ เขำ้มำช่วยสอน ขอ้ดใีนสมยันีม้นัจะท ำใหเ้รำเหน็
ภำพทำงธุรกิจดขึีน้ แลว้ก็สำมำรถเหน็ภำพสิ่งทีเ่รำไม่รูว้่ำทำงบริษัทเขำเอำ AI ไปใชอ้ย่ำงไร  และ
ตอนนีพ้ีเ่รียน Data science อยู่ มนัก็เกีย่วขอ้งกบั AI อย่ำงเทอมแรกเขำก็จะปพูืน้ฐำนพวกสถิติ 
เรำก็จะยงังง ๆ สถิติเอำไปท ำอะไรกบั AI แต่พอเรำมีวิทยำกรมำสอนก็จะเริ่มเหน็ภำพ อ๋อเขำเอำ
ไปประยุกต์ใช ้อย่ำงเช่นพวก Loan application ต่ำง ๆ ขอ้ดีสมยันีค้ือถำ้เทียบกบัเมื่อก่อนเรำก็
เรียนกบัอำจำรย์อย่ำงเดียว ไม่ไดม้ีกำรจบัมือกบับริษัทเอกชนขนำดใหญ่มำช่วยในกำรสอนแบบ
ปัจจุบัน”  กล่าวโดย คุณ C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานที่ เกี่ยวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ ์

“หลกัสูตรทีเ่รยีนมคีวำมลกึมำก และบำงเรือ่งไม่ไดถู้กใชใ้นกำรท ำงำนจรงิ ขณะที่

บำงเรือ่งทีส่  ำคญั กลบัไม่ไดถู้กสอนหรอืมใีสไ่วใ้นหลกัสูตร โดยเฉพำะวธีิกำรประยกุตใ์นกำรใชง้ำน

จริง  ดงันัน้ ควรพฒันำหลกัสูตรปรบัใหท้นัยุคทนัสมยัมำกขึน้ และยงัมีกำรสอบมำกเกินจ ำเป็น 



  96 

ควรปรบัใหม้ีกำรไดฝึ้กใชง้ำนมำกกว่ำ เพือ่เป็นกำรสะสมประสบกำรณ์จริงใหส้ำมำรถต่อยอดใน

กำรท ำงำนจริงไดท้นัท ีหลกัสูตรปัจจุบนักวำ้งไปควรปรบัใหแ้คบและมีกำรเจำะลึกมำกกว่ำนี ้ควร

เนน้ use case, กำรสรำ้งประสบกำรณ์, และพืน้ฐำนทีจ่ ำเป็น เป็นหลกั ในสมยัทีพ่ีเ่รียนปริญญำ

โทที่จุฬำ พบว่ำมีวิชำที่เป็นลกัษณะของกำรปูพืน้ฐำน ซึ่งเป็นกำรเตรียมควำมพรอ้ม โดยวิชำ

เหล่ำนัน้ไม่ไดร้วมอยู่ในหน่วยกิตดว้ย รวมทัง้วิชำที่ไม่ใช่ IT แต่มีควำมเกี่ยวเนื่องกัน ขณะที่

ปริญญำตรี ธรรมศำสตร์ มีวชิำ AI ถอืไดว้่ำเป็นวชิำทีค่่อนขำ้งทนัสมยัในสมยันัน้” กล่าวโดย คุณ 

D หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

“จุดเด่นคือหลกัสูตรเนน้กำรปพูืน้ฐำนคอมพวิเตอร์ และเปิดหอ้งคอมพวิเตอร์ให้

ผูเ้รียนสำมำรถเขำ้ไปใชง้ำนไดต้ลอด 24 ชั่วโมง เป็นกำรเปิดโอกำสใหผู้เ้รียนไดใ้ชท้รพัยำกรอย่ำง

เต็มที่ ในส่วนของหลักสูตรจะเนน้กำรเรียนเชิงทฤษฎีในช่วงปี 1-2 และมีกำรสมัมนำและท ำ 

project ในช่วงปีปลำย โดยเฉพำะกำรท ำ project เดี่ยว หนึ่งคนหนึ่งโปรเจคก่อนจบกำรศึกษำ 

เช่น กำรผลติแอปใหก้บัหนว่ยงำนภำยนอกทัง้ในสว่นของภำครฐัและเอกชน แสดงใหเ้หน็วำ่ มีกำร

สอนใหผู้เ้รียนน ำควำมรูท้ีไ่ดไ้ปพฒันำและต่อยอดสิ่งทีเ่กิดประโยชน์และสำมำรถน ำไปใชไ้ดจ้ริง 

กำรให้ผูเ้รียนไดล้งมือท ำ สองมีเครื่องมือ/facilities ที่มีควำมพร้อมใหผู้เ้รียนไดใ้ชส้อย สำม

หลกัสูตรมีสิ่งทีเ่อือ้อ ำนวยต่อผูเ้รียนทัง้ในดำ้นของผูส้อนและรำยวิชำทีเ่ปิดสอน ผูส้อนจะตอ้งมี

ควำมรูค้วำมเชี่ยวชำญและเป็นที่ปรึกษำใหก้บัผูเ้รียนได ้และรำยวิชำที่เปิดสอนควรส่งเสริมให้

ผูเ้รียนสำมำรถน ำไปปรบัใชไ้ดจ้ริง” กล่าวโดย คุณ E หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานที่

เกี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

 

 2.2 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับการเสริมศักยภาพนิสิต 
กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์
การเสริมศักยภาพนิสิตมีการให้ผู้เรียนมีประสบการณ์การเรียนรูจ้ากการลง

สนามแข่งขนัเพื่อพฒันาในทกัษะต่าง ๆ ตามความถนดั รวมถึงการเชิญผูเ้ช่ียวชาญจากภาคธุรกิจ
ต่าง ๆ เขา้มาใหค้วามรูเ้พิ่มเติมจากการเรียนการสอนทั่วไป และการฝึกงานเพื่อเสริมสรา้งทกัษะ
ทางดา้นวิศวกรรมศาสตรเ์พื่อให้เกิดการเรียนรูจ้ากประสบการณ์จริง ส  าหรับผู้เรียนในระดับ
ปรญิญาตรีหลงัจากการฝึกงานจากสถานประกอบการแลว้ในระดบัชัน้ปีที่ 4 จะตอ้งมีการน าเสนอ
ผลการศึกษาให้กับหลักสูตรประกอบการจบการศึกษาซึ่งเป็นรูปแบบของการน าเสนอด้วย
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โปสเตอร ์ซึ่งจะมีผูเ้ช่ียวชาญจากหน่วยงานภายนอกหรือบคุคลภายนอกเขา้มาใหค้ะแนนโปสเตอร์
ที่ผูเ้รียนไดน้ าเสนอไว ้รวมถึงส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในงานวิชาการต่าง ๆ เพื่อน าเสนอ
ผลงานซึง่มีผลตอ่การสง่เสรมิทกัษะดา้นการสื่อสารใหก้บัผูเ้รียนโดยเป็นการเขา้รว่มงานวิชาการทัง้
การใชภ้าษาไทยและองักฤษ  

การเรียนการสอนผูเ้รียนสามารถเรียนและน าบทเรียนในชัน้เรียนไปออกแบบและ
ประยุกตเ์พื่อใชจ้ริง และส่งเสริมใหเ้กิดการปฏิบตัิจริงผ่านการทดลองปฏิบตัิการในเบื ้องตน้เพื่อ
สรา้งประสบการณเ์บือ้งตน้ใหก้บัผูเ้รียน และการสง่เสรมิการเรียนรูแ้ละท างานเป็นทีม เช่น การให้
นิสิตท างานกลุม่โดยใหโ้จทยเ์ก่ียวกบัวิศวกรรมที่สามารถน าปัญญาประดิษฐ์ไปประยกุตใ์ชใ้นเรื่อง
นัน้ ๆ ไดอ้ย่างไร 

ในส่วนของการส่งเสริมการสรา้งการรบัรูเ้ก่ียวกบัปัญญาประดิษฐ์เก่ียวกบัการใช้
งานจริงโดยเฉพาะในการท างานและสามารถน าไปปรบัใชใ้นเรื่องใดไดบ้า้ง พรอ้มผลักดันให้
นกัศึกษาท าสหกิจศึกษาจ านวน 4 เดือนเพื่อสรา้งประสบการณ์โดยไม่ตอ้งท าโครงการจบ หรืออีก
ทางเลือกคือ ฝึกงาน 2 เดือน และท าโครงการจบ ขึน้อยู่กบัความตอ้งการของนิสิต นอกจากนีต้อ้ง
มีการพฒันาดา้นปัญญาประดิษฐ์ (AI) และอินเทอรเ์น็ตในทกุสิ่ง (IoT) เป็นกิจกรรมส าหรบันิสิตที่
สนใจ เช่น หลกัสตูรที่น  าปัญญาประดิษฐ์มาใชก้บัหุ่นยนตช์่วยชีวิตโดยเชิญผูแ้ทนจากองคก์รชัน้
น าเขา้มาบรรยาย และอบรมเชิงปฏิบตัิการ เป็นตน้ รูปแบบกิจกรรมขึน้อยู่กบัช่วงปีการศกึษา โดย
กิจกรรมเสริมศักยภาพนิสิตเป็นกิจกรรมที่หลักสูตรตอ้งจัดขึน้ทุกปี โดยทางหลักสูตรพยายาม
สง่เสรมิการลงมือปฏิบตัิของนิสิตผูเ้รียน 

การส่งเสริมศักยภาพนิสิตเช่ือมโยงถึงศักยภาพของผูส้อนควรพฒันาและเสริม
ทกัษะผูส้อน และความพรอ้มของเครื่องมือ อปุกรณท์ี่รองรบั และหอ้งปฏิบตัิการในการเรียนการ
สอน ตลอดจนใหน้ิสิตผูเ้รียนเห็นภาพกวา้งในการประยุกตก์ารเรียนกบัการท างานจริงควรมีการ
เสริมดว้ยการดึงบุคคลภายนอกในวงการของดา้นปัญญาประดิษฐ์ที่มีศกัยภาพเขา้มาใหค้วามรู ้
และท ากิจกรรม (workshop) หรือการเขา้ไปเห็นบรรยากาศของสถานที่ท  างานจริงของหน่วยงาน
นัน้ ๆ เพื่อเห็นภาพที่ชดัเจน ทัง้นีอ้ปุสรรคส าคญัในการพฒันานิสิตคือ การเรยีนออนไลน ์เนื่องมาก
จากนิสิตไม่ไดล้งมือปฏิบตัิจรงิซึง่ท  าใหข้าดการฝึกฝนหรือเขา้ในการปฏิบตัิการนัน้ ๆ  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“ควรเปลี่ยนมมุมองเด็กใหม่ใหม้ากกวา่การเรยีนและสอบ คือ เรียนวิชานีส้ามารถ

ท าอะไรไดบ้า้ง ท าใหเ้ด็กมีประสบการณไ์ดท้ดลอง และใหเ้ด็กน าเสนอออนไลนใ์หรุ้่นนอ้งไดดู้  
ช่วยกนัพฒันาต่อยอดต่อไป และควรใหเ้ด็กไดเ้รียนรูจ้ากประสบการณจ์รงิจากสถานประกอบการ 
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รวมถึงเรื่องของการพฒันาทกัษะที่เป็นรูปแบบของการสื่อสารก็ส  าคญั ซึ่งเด็กปีสี่ที่จบจะตอ้งมีการ
น าเสนอโปสเตอร ์โดยหลักสูตรจะมีหน่วยงานภายนอกหรือบุคคลภายนอกเข้ามาใหค้ะแนน
โปสเตอรท์ี่นิสิตน าเสนอดว้ย นอกจากนีก้ารเสริมสรา้งทักษะในเรื่องของการสื่อสาร  หลักสูตร
พยายามพกัดนัใหน้ิสิตไดอ้อกไปน าเสนอทกัษะที่เป็นลกัษณะ conference ซึ่งมีการส่งเสริมนิสิต
มาประมาณสองสามรุ่นแลว้ เพื่อใหเ้ด็กเขา้ไปแข่งขนักบัภายนอกเป็นการฝึกเสริมสรา้งศกัยภาพ 
โดยมีไปน าเสนอทัง้ที่เป็นภาษาไทยและภาษาองักฤษ โดยในยคุปัจจบุนัท าไดง้่ายไม่ตอ้งเดินทาง
เป็นลกัษณะของออนไลน ์เสียเพียงค่าลงทะเบียนโดยไม่ตอ้งเสียค่าเดินทาง และที่ส  าคญัอีกเรื่อง
คือการใหภ้าคเอกชนเขา้มาดูหรือเปิดโอกาสใหน้ิสิตของเราเขา้ไปสัมผัสในดา้นต่าง  ๆ ภายใน
องคก์รจะช่วยใหน้ิสิตมีศกัยภาพมากขึน้” กล่าวโดย อาจารย ์A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม
นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

 “ควรเสริมทักษะใหน้ิสิตไปเขา้ร่วมเวทีสมัมนาจากภายนอกเพื่อทา้ทายตัวเอง 
สง่เสรมิใหเ้ด็กกลา้พดูกลา้แสดงออกในพืน้ฐานทางวิชาการ และมีการจดัอบรมเตรียมความพรอ้ม 
รวมถึงการไปฝึกสหกิจ มีวิชาอบรมทักษะที่จ  าเป็นตอ้งใชใ้นการเข้าสู่สถานประกอบการและ
สอดแทรกในรายวิชา นอกจากนีใ้นชัน้เรียนควรมีการปรบัทศันคติของการเรียนจากที่เรียนเพื่อท า
ขอ้สอบ ควรปรบัใหก้ารเรียนในปัจจบุนันิสิตสามารถเรียนและน าบทเรียนในชัน้เรียนไปออกแบบ
และประยกุตเ์พื่อใชจ้รงิได ้รวมถึงเสรมิใหน้ิสิตไดมี้ประสบการณใ์นการทดลองจรงิ ในขัน้ตน้อาจจะ
ยงัท าไดไ้ม่ดีแต่ก็ถือว่าไดท้ดลองเพื่อเป็นประสบการณ ์รวมถึงมีการปรบัเปลี่ยนในหลงัยุคโควิด 
หลงัจากที่มีการท าผลงานจะเป็นการน าเสนอออนไลนเ์พื่อเป็นช่องทางของการเรียนรูท้ัง้ภายใน
และภายนอก  นิสิตตอ้งปรบัปรุงในเรื่องของภาษาอังกฤษและกระบวนการเรียนรู ้นอกจากนี ้
จะตอ้งใหน้ิสิตที่จบไปมีผลงานสามารถน าความรูท้ี่เรียนมาไปสรา้งประโยชนใ์หส้่วนร่วม ตนเอง 
และครอบครวัได”้ กล่าวโดย อาจารย ์B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้อง
กับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพวิเตอร ์

“ตอนนีก้ารเสริมศกัยภาพนิสิตอยู่ใน KPI ของคณะ ตอ้งมีการพฒันาทางดา้น AI 
ซึ่งปัจจบุนัยงัคงเป็นเพียงกิจกรรมเสรมิเฉพาะคนที่สนใจไม่ไดบ้งัคบัเขา้รว่ม เช่น กิจกรรมช่วยชีวิต 
และเชิญหน่วยงานเขา้มาช่วยบรรยาย เป็นตน้ ส่งเสริมเด็กหลายอย่างรวมกัน ทัง้ทางดา้น IOT 
หรือ AI ขึน้อยู่กบัช่วงเวลาของกิจกรรม และเด็กตอ้งไดล้งมือท าจริง” กล่าวโดย อาจารย ์C หน่ึง
ในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์
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“อาจารยค์วรใหน้ิสิตมีอิสระทางความคิด ท าในสิ่งที่ตอ้งการท า ใหน้ิสิตท าโปร
เจกตท์างดา้น AI เช่น machine learning ตรวจจบัผลิตผลทางเกษตร เป็นตน้ ท าใหน้ิสิตไดค้ิดต่อ
ยอดในเรื่องต่าง ๆ และสามารถเช่ือมโยงไดว้่าแอปพลิเคชนัของ AI น าไปใชท้ าอะไรไดบ้า้ง อาจจะ
เป็นจดุเริ่มตน้ที่ดี แทนที่เขาจะเรียนแต่เพียงทฤษฎี AI ซึ่งถา้คนที่สนใจก็สามารถเจาะลกึลงไปได้” 
กล่าวโดย อาจารย์ D หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ

นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์
การสอนเพื่อเสริมศักยภาพนิสิตของสถาบนัการศึกษาของไทยเป็นรูปแบบของ

การเชิญวิทยากรจากหน่วยงานภายนอกมาใหค้วามรู ้และการส่งเสริมนิสิตผูเ้รียนเขา้สู่เวลาการ
ประกวดต่าง ๆ เพื่อเปิดโอกาสการเรียนรูจ้ากภายนอกและคน้ควา้หาขอ้มลูดว้ยตนเอง เป็นการ
เปิดโอกาสใหก้ับส าหรบันิสิตที่มีความตอ้งการเพิ่มเติมนอกมหาวิทยาลัย นอกจากนีย้ังมีการ
เสรมิสรา้งศกัยภาพนิสิตในทกัษะอื่น ๆ เพิ่มเติม เช่น กิจกรรมของภาควิชา การฝึกการน าเสนอ การ
น าเสนอเนือ้หาผลงานที่เหมาะสม การเรียนภาษาองักฤษ ภาษาจีน เป็นตน้ โดยใหผู้เ้รียนคิดคน้
ช่องทางดว้ยตนเอง  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“อาจารย์จะมีวิทยากรข้างนอกมาให้ค าแนะน าบ้างและในรายวิชาบางครั้ง

อาจารยใ์ห ้assignment เรามาท า จากนัน้อาจารยจ์ะน า assignment นัน้ไปสง่ประกวดแข่งขนัท า
ใหน้ิสิตไดมี้โอกาสประกวด มีโอกาสไดย้ืนบนเวที และในตอนเรียนอยากใหมี้กิจกรรมใหเ้ราได้
คน้ควา้และแลกเปลี่ยนขอ้มลูกบัเพื่อนหรือเสนออาจารยบ์า้งเก่ียวกบัที่เรียนในวนันัน้”  กล่าวโดย 
นิสิต A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

 “วิทยากรขา้งนอกมีทุกปี แต่ไม่เชิงว่าจะเป็นบริษัทที่ตอ้งการนิสิตไปฝึกงาน แต่
เขาก็จะมีสอนส่วนของการพัฒนา soft skill ด้วย ในตัว core ของหลักสูตรในเรื่อง soft skill 
อาจารยจ์ะใหท้ าคลิป present หลงัจากที่เราศึกษาเนือ้หาแลว้ ใหเ้ราท าคลิปวิดีโอลง YouTube 
เหมือนเป็นการฝึกการ present และเผยแพร่ความรูก้ับคนอื่นไปในตัวดว้ย” กล่าวโดย นิสิต B 

หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ
โรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์
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“วิทยากรขา้งนอกมีทัง้นิสิต request และ อาจารยเ์ชิญมา และก็มีเวทีแข่งขนัให้
นิสิตน าเสนออาจารยว่าอยากไปเวทีไหน และในส่วนของการแข่งขนัเราพรอ้มเราสามารถคยุกบั
อาจารยไ์ดต้ลอดไม่ไดบ้งัคบัว่าทุกคนตอ้งท า” กล่าวโดย นิสิต C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม
นิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพวิเตอร ์

 
กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 

จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
การเรียนของสถาบันเนน้การเรียนรูด้ว้ยตนเอง และมีความคิดพัฒนาต่อยอด

สามารถแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเองได ้ทัง้นีก้ารเรียนในอนาคตควรมีรูปแบบของการศึกษาใบวิชาชีพ 
และสามารถเรยีนทางไกลในรูปแบบของการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง โดยมีผูส้อนที่มีประสบการณใ์นสาย
งานนั้น ทั้งนีใ้นการเสริมสรา้งศักยภาพนิสิตผู้เรียนควรไดเ้รียนในสิ่งที่สนใจแต่ก็เป็นผูท้ี่ มีพืน้
ฐานความรูท้ี่ดี นอกจากนีปั้ญญาประดิษฐ์ไดร้บัความสนใจในช่วง 10 ปี ที่ผ่านมา การพัฒนา
ศกัยภาพนิสิตของจุฬาลงกรณใ์นหลกัสตูรมี 2 รูปแบบคือ 1) สรา้งคนใหป้รบัตวัไดเ้ม่ือเจออะไรก็
ตาม การสอนคนลกัษณะนีจ้ะสอนวิชาพืน้ฐานเป็นหลกัแลว้ก็หวงัใหส้ามารถในการประยุกตก์บั
อะไรก็ตามที่สนใจได ้และ 2) พฒันาศกัยภาพนิสิตเขา้สู่ภาคอตุสาหกรรมหรือการท างานโดยตรง 
การพฒันาศกัยภาพนิสิตจึงเนน้ที่การปพูืน้ฐานปัญญาประดิษฐ์ในเชิงคณิตศาสตร ์สถิติในระดบัที่
เหมาะสมในเชิงลกึ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“เราตอ้งพยายามใหผู้เ้รียนรวมกลุม่กนัท างาน เพื่อใหเ้ด็กมีประสบการณก์ารเรยีน

รว่มกนั และลงมือท าจรงิ อีกสว่นคือความรว่มมือกบัต่างประเทศ การเห็นโลกท าใหเ้ด็กโตขึน้ นิสิต
สามารถฝึกงานต่างประเทศได ้และตอ้งพยายามใหก้ารท าสหกิจศึกษาเทียบโอนหน่วยกิตได ้สิ่งที่
ตอ้งการคือ ตอ้งการใหเ้ด็กเห็นโลกภายนอกเพื่อปรบัแนวคิดใหน้ิสิตพรอ้มสามารถท างานจริงได ้
และควรให้นิสิตเข้าร่วมกิจกรรมคลับชมรมรวมถึงจัดอบรม soft skills ต่าง ๆ เพื่อช่วยพัฒนา
ศักยภาพนิสิตใหด้ีขึน้ สิ่งส  าคัญคืออาจารย ์นิสิต และหลักสูตรตอ้งผลักดันสิ่งเหล่านีร้่วมกัน” 
กล่าวโดย อาจารย์ E หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

“เรื่องนีไ้ม่ควรอยู่ในหลกัสตูร แต่ควรสอดแทรกในเนือ้หาและสอนใหน้ิสิตท าและ
เรียนรูด้ว้ยตนเองเยอะ ๆ และกลบัมาดทูี่ว่าพืน้ฐานของเด็กแน่นพอหรือไม่ ที่นี่เราจึงเนน้การสรา้ง
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พืน้ฐานความรูใ้หแ้น่น ๆ เพื่อไปต่อยอดดว้ยตนเองได้ และควรเนน้ในส่วนของการฝึกงาน/สหกิจ
ศึกษา เพราะเป็นการลงมือปฏิบตัิจริง รวมถึงการท าวิจัย การสรา้งสรรคน์วตักรรม การเขา้ร่วม
ชมรม AI และการผลักดันใหผู้เ้รียนสามารถไปแลกเปลี่ยนที่ต่างประเทศ เพื่อใหเ้กิดการเสริม
ศกัยภาพและลงมือท าจริง” กล่าวโดย อาจารย ์F หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่
เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรม
หุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“การเรียนเป็นรูปแบบทัง้ Online หรือ Onsite ก็ไดข้ึน้อยู่กบันิสิต และบางวิชาใช้
วิธีอดัคลิปลว่งหนา้ใหน้ิสิตเขา้ไปด ูและบางวิชาใหน้ิสิตตัง้ค  าถามก่อนเรยีน และตอ้งเรียนเครื่องมือ 
แหลง่ความรูใ้หพ้รอ้มก่อนเริม่ หากเรยีนในหอ้งและอยากรูเ้พิ่มเติม ก็มีแหลง่เรยีนรูใ้หน้ิสิตไดเ้รียนรู ้
เพิ่ม และมีการส่งเสริมการเรียนรูเ้รื่องของ Soft Skill เพื่อเพิ่มการปรับตัวให้นิสิต” กล่าวโดย 
อาจารย ์G หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่ เ รียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
ความเช่ียวชาญของอาจารยผ์ูส้อนในการใหค้ าแนะน ากบัผูเ้รียน ผูเ้รียนสามารถ

เลือกเรียนวิชาที่ตอ้งการไดโ้ดยไม่ก าหนดหรือจ ากดัวิชาที่เลือกลงเรียน ซึ่งจฬุาลงกรณเ์ปิดโอกาส
ใหผู้เ้รียนเลือกเรียนไดห้ลายวิชาขึน้อยู่กบัความตอ้งการเรยีน ทัง้นีรู้ปแบบการเสรมิศกัยภาพนิสิตท่ี
ดี เนือ้หาการสอนควรเป็นองคค์วามรูท้ี่น่าสนใจและไม่สามารถหาไดท้ั่วไป อาจารยผ์ูส้อนควรเป็น
ผูท้ี่มีประสบการณใ์นสายงานนัน้ ๆ และความเช่ียวชาญของผูส้อนควรมีความสอดคลอ้งกบัวิชา 
รูปแบบท่ีจฬุาลงกรณด์ าเนินการอยู่นัน้คือ น่าสนใจ มีการใหร้วมกลุม่ท างานเพื่อผลิตโปรเจกตอ์อก
มาและมีความรว่มมือกบัภาคเอกชน หรือองคก์รภายนอก เช่น กรมควบคมุโรค โรงพยาบาล เป็น
ตน้ ซึ่งเป็นการพฒันาทกัษะการท างานเป็นและการประสานงานกับบุคลากรภายนอก และการ
เสรมิศกัยภาพทางออ้มคือ การลดหน่วยกิตการเรียนลง ซึ่งเป็นการสง่เสรมิใหน้ิสิตที่ท  าโปรเจกตไ์ด้
ท างานกบับคุคลในสายงานจรงิ รวมถึงผูเ้รียนมีการฝึกงานเรว็ขึน้สามารถฝึกงานไดต้ัง้แต่ชัน้ปีที่ 1 
และการพฒันานิสิตมีการเชิญบคุคลที่มีช่ือเสียงมาใหค้วามรู ้เลา่ประสบการณท์ี่ผ่านมา 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“ทางจุฬาฯ มีการลดจ านวนหน่วยกิตลง ท าใหมี้เวลาท ากิจกรรมอื่น ๆ มากขึน้ 

เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้ลือกเรียนในสิ่งที่สนใจ หรืออาจจะเป็นการท าพารท์ไทมด์า้นวิชาการ ถือเป็นการ
สนบัสนนุผูเ้รียนไปในตวั และสง่เสรมิใหผู้เ้รียนไดล้องท างานกบับคุคลอื่นมากขึน้ และไดล้งมือท า
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จรงิมากขึน้ รวมถึงการปรบัหลกัสตูรเพิ่มถอนวิชาใหเ้หลือวิชาที่ใชง้านไดจ้รงิ เช่น คณิตศาสตรล์ว้น 
ๆ ปัจจบุนัก็ไม่ไดใ้ชเ้ยอะขนาดนัน้แลว้ ในสว่นของจฬุาไม่ไดบ้งัคบักิจกรรมเพ่ือย่ืนจบ แต่จะมีชมรม
ใหผู้เ้รียนไดเ้ขา้ร่วมอยู่บา้ง เช่น ชมรมหุ่นยนต ์ชมรมวิเคราะห/์สรา้งเกม การเรียนควรปรบัเป็น
ออนไลนใ์หม้ากยิ่งขึน้ และปรบัจาก paper based เป็น project based เพื่อลดความตงึเครียดของ
ผู้เรียนและการเชิญ guest speaker /influencer/ expert เข้ามาสัมมนาเป็นคาบ ๆ ไปเพื่อเพิ่ม
ความน่าสนใจในการเรียน” กล่าวโดย นิสิต F หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชา
ปัญญาประดิษฐ์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

"การเรียนการสอนในหอ้งนัน้ถือว่ายงัไม่เพียงพอ ควรโฟกสัการสรา้งแรงบนัดาล
ใจในการเรียนให้กับผู้เรียน ควรมีการกระตุ้นให้ผู้เรียนอยากเรียนรู ้ด้วยตนเอง รวมถึงการ
มอบหมายงานที่ใหผู้เ้รียนไดศ้กึษาคน้ควา้ดว้ยตนเองเพิ่มเติม หรือจะเป็นการสนบัสนนุคอรส์ออน
ไลน/์การดูงานวิจัยที่ต่างประเทศและในประเทศ และสนับสนุนใหมี้การจับกลุ่มระหว่างคนเก่ง 
เพราะการท างานของผูเ้รียนที่มีความรูค้วามเขา้ใจจริงจะสามารถร่วมกันคิด แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น และน าเสนองานออกมาไดน้่าสนใจมากขึน้ ในส่วนของกิจกรรม ควรสนับสนุนใหผู้เ้รียน
สามารถจดัล าดบัและเลือกสิ่งที่สนใจตามความตอ้งการของผูเ้รียนเอง" กล่าวโดย นิสิต G หน่ึง
ในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

"จุฬาลงกรณมี์วิชาที่เรียนและผลิตที่น่าสนใจ มีการใหร้วมกลุ่มท างานเพื่อผลิต
โปรเจกตอ์อกมาและมีความร่วมมือกับภาคเอกชน หรือองคก์รภายนอก เช่น  กรมควบคุมโรค 
โรงพยาบาล เป็นตน้ ซึง่เป็นการพฒันาทกัษะการท างานและการประสานงานกบับคุลากรภายนอก 
และการเสรมิศกัยภาพทางออ้มคือ การลดหน่วยกิตการเรียนลง ซึง่เป็นการสง่เสรมิใหน้ิสิตที่ท  าโปร
เจกตไ์ดท้  างานกบับคุคลในสายงานจรงิเพิ่มขึน้ รวมถึงผูเ้รียนมีการฝึกงานเรว็ขึน้สามารถฝึกงานได้
ตัง้แต่ชัน้ปีที่ 1 และการพฒันานิสิตมีการเชิญบุคคลที่มีช่ือเสียงมาใหค้วามรู ้เล่าประสบการณท์ี่
ผ่านมา  รูปแบบการเสริมศกัยภาพนิสิตที่ดี เนือ้หาการสอนควรเป็นองคค์วามรูท้ี่น่าสนใจและไม่
สามารถหาไดท้ั่วไป อาจารยผ์ูส้อนควรเป็นผูท้ี่มีประสบการณใ์นสายงานนัน้ ๆ ความเช่ียวชาญ
ของผูส้อนควรมีความสอดคลอ้งกบัวิชา ต าราเรยีนที่ทนัสมยัใหผู้เ้รียนสามารถทบทวนยอ้นหลงัได"้ 
กล่าวโดย นิสิต H หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มนิสิตทีเ่รียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
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กรณีศึกษาจากนักวชิาการทีเ่กีย่วขอ้งกับหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

สถาบนัมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนท าโครงการในทกุวิชาเพื่อไดล้งมือท าจรงิโดยทางสถาบนั
ให้งบสนับสนุนงบประมาณในส่วนของอุปกรณ์และซอฟตแ์วรใ์นการท าโปรเจคให้กับผู้เรียน 
รวมถึงหลกัสตูรมีการจดัอบรม Soft Skill เช่น ฝึกการน าเสนอใหก้บัผูเ้รียนใหก้บัผูเ้รียนก่อนออกไป
ฝึกงานสหกิจ ซึ่งเนน้ใหผู้เ้รียนตอ้งไดก้ารลงมือท า และสนกุกบัสิ่งที่ลงมือท า และเสรมิในเรื่องของ
การแข่งขันเพื่อกระตุ้นการเรียนรูปและการพัฒนาตนเอง การอัพเดตความรู้จากการเชิญ
ผูเ้ช่ียวชาญเขา้มาบรรยายใหก้บัผูเ้รียน ส่งเสริมการเรียนออนไลนใ์หน้ิสิต รวมถึงใหน้ิสิตเขา้ร่วม
อบรมในหลกัสตูรต่าง ๆ โดยสถาบนัใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณครึ่งหนึ่งของยอดค่าใชจ้่าย ซึ่ง
นักศึกษาทุกคนตอ้งเรียนออนไลนก์ับพันธมิตร อาทิ  AWS Certification และทางดา้นการเขียน
แบบ เป็นตน้ รวมถึงสง่เสริมใหผู้เ้รียนที่มีผลการเรียนที่ดีไดร้บัทนุการเรียนสนบัสนนุพิจารณาจาก
ผลการเรียนที่ดี นอกจากนีจ้ดัโครงการใหผู้้เรียนมีทัง้วิชาภาคบงัคบัและการอาสาเขา้รว่มกิจกรรม 
และการพฒันานกัศกึษา เช่น การสนบัสนนุผูเ้รียนสูก่ารเป็นสตารท์อพั จากการต่อยอดงานวิจยัใน
ระหว่างเรียนเนื่องจากตอ้งการผลกัดนัใหเ้กิดการน ามาใชจ้รงิและมีประโยชนก์บัอตุสาหกรรม เนน้
สง่เสรมิใหผู้เ้รียนสามารถแกไ้ขปัญหาจากโจทยค์วามเป็นจรงิ สามารถตอ่ยอดผลงานระหวา่งเรยีน
ไดใ้นอนาคต ทางสถาบนัใหค้วามส าคญัและเก็บรวบรวมขอ้มลูในลกัษณะของ Skill Mapping คือ 
การรวบรวมและแสดงทกัษะที่จ  าเป็นส าหรบัแตล่ะต าแหน่งงานในปัจจบุนั เพื่อการพฒันาหลกัสตูร
และส่งเสริมผูเ้รียนเพื่อการประกอบอาชีพนัน้ ๆ ประกอบกับการเรียนวิชาพืน้ฐาน เพื่อใหผู้เ้รียน
สามารถน าปัญญาประดิษฐ์มาใชไ้ดจ้ริงและแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้จริงไดใ้นภาคอตุสาหกรรม หรือ
สงัคม 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“การพฒันานกัศกึษาไม่ควรเนน้เพื่อใหจ้บไปท างานอย่างเดียว แต่ควรเนน้ใหเ้ด็ก

ไปเป็นผูป้ระกอบการดว้ย และต่อยอดงานของตนเองออกไปเป็น star up และโปรเจกตท์ี่เด็กท า 
เราตอ้งสนับสนุนใหมี้ผูใ้ชจ้ริง เพื่อพัฒนาใหเ้ด็กสามารถแกไ้ขปัญหาจากโจทยจ์ริงได้ โดยการ
เสริมสรา้งศักยภาพนิสิตอีกอย่างของที่นี่คือ Practical Break แทบจะทุกวิชาจะมี Project ให้
ผูเ้รียนไดล้งมือท าจริง และมีการสนับสนุบงบประมาณ วัสดุ อุปกรณ ์ รวมถึงการอบรมสมัมนา 
Soft/Hard Skills และการแข่งขนัซึ่งจะช่วยใหผู้เ้รียนไดมี้การรวมกลุ่มเกิดการท างานเป็นทีม ช่วย
ใหพ้ฒันาศกัยภาพต่าง ๆ ได ้และอาจมีการรวมกนัระหว่างวิชาในหนึ่งงานเพื่อใหผู้เ้รียนสามารถ
น าความรูจ้ากแต่ละแหล่งวิชามาประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดเป็นหนึ่งงานได้” กล่าวโดย อาจารย ์H หน่ึง
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ในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

“ควรปรับใช้ AI เข้ามาเก่ียวข้องกับการสอนมากขึน้ เน้นใหเ้ด็กท าโปรเจกตท์ี่
สามารถน าไปต่อยอดการท างานจรงิได ้นอกจากผูเ้รียนตอ้งไดก้ารลงมือท าแลว้ผูเ้รียนควรสนกุกบั
สิ่งที่ไดท้  าดว้ย และควรมีทุนวิจัยดึงนักศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมและไดใ้ช้เครื่องมือจริง มีศูนย์
ออกแบบและแหล่งเรียนรู ้สื่อสารการสอน AI ใหเ้ด็กใชเ้ครื่องมือปฏิบตัิจริงได ้และหลกัสตูรควรมี
การจดัอบรม Soft Skills ใหก้บัผูเ้รียนก่อนออกไปฝึกงานสหกิจ ฝึกการน าเสนอใหก้บัผูเ้รียน  และ
ควรเสรมิในเรื่องของการแข่งขนัเพื่อกระตุน้การพฒันาตนเอง นอกจากนีค้วรอพัเดตความรูจ้ากการ
เชิญผูเ้ช่ียวชาญเขา้มาบรรยายใหก้บัผูเ้รียนดว้ย” กล่าวโดย อาจารย ์I หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจาก
กลุ่มนักวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
เจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“รูปแบบกำรเสริมศักยภำพนิสิตที่นี่มี 3 ส่วนหลัก 1) มีกำรส่งเสริมกำรเรียน
ออนไลน์ใหน้ิสิต รวมถึงใหน้ิสิตเขำ้ร่วมอบรมในหลกัสูตรต่ำง ๆ โดยสถำบันใหก้ำรสนบัสนุน
งบประมำณครึ่งหนึ่งของยอดค่ำใชจ่้ำย ซึ่งนกัศกึษำทกุคนสำมำรถเรียนออนไลนก์บัพนัธมติร อำท ิ 
AWS Certification เป็นตน้, 2) เตรียมควำมพรอ้มในเรือ่งของอปุกรณ์เซิร์ฟเวอร์และซอฟทแ์วรท์ีด่ี
และทนัสมยั นสิติทีเ่รียนสำมำรถมีส่วนร่วมใชง้ำนไดโ้ดยไม่เสยีค่ำใชจ่้ำย, 3) กำรด ำเนนิกำรของ 
ศูนย์ KMITL Interactive Digital Center (KIDC) ศูนย์นวตักรรมเสมือนจริงแบบครบวงจรแห่ง
แรกของไทย เพือ่ศกึษำและเรียนรูเ้ทคโนโลยทีำงดำ้น Augmented Reality (AR), Virtual Reality 
(VR) เพือ่รองรบักบักำรเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยีในโลกปัจจุบนัไดอ้ย่ำงกำ้วกระโดด ตลอดจน
สนับสนุนภำคธุรกิจและอุตสำหกรรม AR-VR เพิ่มประสิทธิภำพกำรท ำงำน ซึ่งเป็นกำรสรำ้ง
ประสบกำรณ์เสมือนจริงเกี่ยวขอ้งกบัยทุโธปกรณ์ทำงดำ้นกำรป้องกนัประเทศ และพฒันำทกัษะ
ควำมรู ้ควำมสำมำรถต่อยอดกำรพฒันำเทคโนโลยีและผลงำนวิจยั นวตักรรมเพือ่ประสิทธิภำพ
สูงสดุในอนำคต และฝึกใหผู้เ้รียนท ำงำนเป็นทีม ควำมร่วมมือกบัสถำบนักำรศึกษำในไทย เช่น 
จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย เป็นตน้ รวมถึงสถำบันกำรศึกษำต่ำงประเทศอีกดว้ย” กล่าวโดย 
อาจารย ์J หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละ
ปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
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หลักสูตรมีวิชาการเรียนเก่ียวกับปัญญาประดิษฐ์ มีการเชิญภาคธุรกิจหรือ
ภาคอุตสาหกรรมเขา้มาแลกเปลี่ยนประสบการณใ์นการท างานทัง้ในรูปแบบอาจารยพ์ิเศษและ
วิทยากร ในการเรียนแต่ละคาบวิชาอาจจะมีการจดัหาบรษัิทในภาคเอกชนหรือภาคอตุสาหกรรมท่ี
จะเขา้มานัน้สลบัเปลี่ยนแปลงไป การเรียนในทุกวิชาเป็นการเรียนที่ตอ้งลงมือปฏิบตัิซึ่งเป็นการ
จดัท าโครงการและผูเ้รียนสามารถเสนอหวัขอ้ตามความสนใจ มีการสนบัสนนุในดา้นอปุกรณ ์และ
อัพเดตความรูท้างดา้นเทคโนโลยีใหม่ ๆ รวมถึงมีการจัดอบรมในดา้นต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง เช่น 
ภาษาจีน อังกฤษ การใชง้านฐานขอ้มลูอิเล็กทรอนิกส ์และหน่วยงานภายนอกเขา้มาใหค้วามรู ้
เป็นตน้ รวมถึงส่งเสริมกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อใหเ้กิดการท างานเป็นทีมโดยทางหลกัสูตรสนับสนุน
งบประมาณการจดักิจกรรม 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“อยากใหเ้สริมศกัยภาพนิสิต เรื่องการน าเสนอและการพฒันาตวัเองดา้นภาษา 

รวมถึง  soft skills ต่าง ๆ และอยากใหมี้การท ากิจกรรมรว่มกนัใหญ่ ๆ ครัง้หนึ่ง ศกัยภาพที่ดีน่าจะ
มาจากผูส้อนที่ดีและการวางหลกัสตูรใหช้ัดเจน และอุปสรรคในการพฒันาส าหรบัผมการเรียน
ออนไลนบ์างครัง้มีทัง้ขอ้ดีและขอ้เสีย ขอ้ดีคือมีเวลาในการทบทวนดีขึน้ บางคนเรียนออนไลนด์ี
และบางคนไม่เหมาะกบัการเรียนออนไลน ์เนื่องจากบางคนพยายามเรียนออนไลนแ์ลว้ไม่เขา้ใจ 
ถึงแมจ้ะเรยีนซ า้และบางครัง้เมื่อเรียนออนไลนไ์ม่มีสมาธิเท่าไหร่” กล่าวโดย นิสิต K หน่ึงในผู้ให้
ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“สาขามีเครื่องมือเซริฟเวอร ์AI ใหน้ิสิตไดใ้ชเ้ป็นเครื่องส าหรบัฝึกการเรียนรู ้AI 
โดยเฉพาะ และแต่ละวิชาเนน้ Project base อย่างของผม 1 ปี มี 5 projects และไม่บังคับท า
กิจกรรมเพิ่ม มีอบรมเรื่อย ๆ โดยมีอีเมลช์วนไปอบรมมีหลายอย่างแลว้แต่คณะไหนจดัอบรม เช่น 
อบรมภาษามีบอ่ยมาก และมีอบรมการใชง้านฐานขอ้มลูอิเล็กทรอนิกสด์ว้ย ในสว่นของ Soft skills 
ปกติมีการท ากิจกรรม เช่น การท างานร่วมกับรุ่นพี่รุ่นนอ้งหรือการท างานเป็นกลุ่ม แต่อาจจะยงั
ไม่ไดช้่วยเพิ่มทกัษะเหล่านีม้ากนัก จึงควรเพิ่มการท างานในหลกัสตูรใหไ้ดร้บัทกัษะในส่วนนีไ้ป
ดว้ย ควรมีการปรบัหลกัสตูรใหมี้ความทนัสมยัอยู่เสมอ และเพิ่มในส่วนของการลงมือท าในแต่ละ
รายวิชามากขึน้ และควรจะมี Activity Transcript คลา้ยๆ ชั่วโมงจิตอาสา/ชั่วโมงกิจกรรม ซึ่ง
ผูเ้รียนจะมีความสนใจต่อเม่ือกิจกรรมที่จดัขึน้มีความน่าสนใจ” กล่าวโดย นิสิต L หน่ึงในผู้ให้
ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
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"มกีำรเชญิบริษัทเขำ้มำสอนเป็นอำจำรยพ์เิศษสอน 10 สปัดำหต์ดิ แต่ไม่ไดม้ำทกุ

สปัดำห ์มำ 6 สปัดำห ์โดยมีอำจำรยป์ระจ ำแนะน ำและสรุปกำรเรียนให ้ในสว่นของ soft skills มี

กำรพยำยำมปรบัหลกัสูตรใหแ้ต่ละวชิำมโีปรเจกตใ์หท้ ำมำกยิ่งขึน้ ปีหนึ่งม ี5 โปรเจกตท์ีท่  ำในวชิำ

เรียน และเป็นงำนกลุ่ม กำรอบรมสว่นใหญ่เป็นเรือ่งภำษำและกำรใชง้ำนฐำนขอ้มูลอเิลก็ทรอนกิส ์

และมีชมรม lab เกีย่วกบัฮำร์ทแวร์ ซอฟแวร์ ควำมปลอดภยั เครือข่ำย เป็นตน้ ในกำรท ำ project 

สำย AI ส่วนใหญ่จะเป็นกำรคุยกับอำจำรย์เพื่อท ำกิจกรรมและสรำ้งผลงำนของ lab โดยสรุป

อุปสรรคของกำรเสริมศกัยภำพนิสิตอยู่ทีต่วันิสิตว่ำตอ้งกำรทีจ่ะพฒันำหรือไม่ สิ่งทีค่วรเสริมคือ

บอกใหผู้เ้รียนรูว้่ำท ำไมตอ้งเรียนส่วนนี ้และถำ้เรำอยำกท ำอำชีพนีเ้รำควรจะเรียนอะไรบำ้ง นีค่ือ

สิ่งส ำคัญที่ควรสื่อสำร" กล่าวโดย นิสิต M หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชา

ปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 

กรณีศึกษาจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดิษฐ ์ 
การเสริมศักยภาพนิสิตเป็นการใหค้วามรูเ้พิ่มเติมจากการเชิญวิทยากรมาเป็น

ผูช้่วยสอนจากธุรกิจจรงิ ๆ  เช่น ผูแ้ทนจากหน่วยงาน หรอืบรษัิทตา่ง ๆ เพื่อใหผู้เ้รียนเห็นภาพธุรกิจ
ไดช้ัดเจนขึน้ และรับรูข้้อมูลที่อยู่ในสถานการณ์ที่เป็นปัจจุบันและสามารถน าไปใชต้่อในการ
ท างานไดจ้ริงในอนาคต ทัง้นีก้ารพฒันาในเรื่องของหอ้งปฏิบตัิการขงสถาบนัการศึกษาของไทย
หากเปรียบเทียบกับสถาบันในต่างประเทศเครื่องมือต่าง ๆ ส าหรับการเรียนค่อนข้างมีความ
ทันสมัยไม่มากนัก หรือมีความเสถียรภาพไม่มากเท่าที่ควร อีกทั้งเครื่องมือที่ใชใ้นการเรียนกับ
เครื่องมือที่ใชจ้ริงในองคก์รต่าง ๆ มีรูปแบบการใชง้านที่ต่าง ๆ กัน ถือเป็นอุปสรรคต่อผูเ้รียนใน
ระดับหนึ่ง นอกจากนีใ้นการเรียนระดับปี 1 มีการเรียนที่เนน้ทักษะหลกัที่จ  าเป็น เช่น การเขียน
โปรแกรม หลกัสถิติส  าหรบัการใชง้านคอมพิวเตอร ์(Machine Learning) เทคนิคในการใชง้านและ
เรียนรูค้อมพิวเตอร ์(Machine Learning) เป็นตน้ ซึ่งเป็นการเรียนที่ท  าใหเ้ขา้ใจมากขึน้ รวมถึงมี
การเสรมิทกัษะตา่ง ๆ เช่น การน าเสนอ การสื่อสาร พฒันาทางดา้นบคุลิกภาพ  เป็นตน้ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"สมยัทีเ่รียน ไม่มีกิจกรรม หรือกำรเสริมศกัยภำพนิสิตทีน่อกเหนือจำกกำรเรียน

ในหลักสูตร ซึ่งข้อเสนอแนะในยุคหลังโควิดที่ควรมีนัน้ ในปัจจุบันมีคอร์สเสริมศักยภำพที่มี
ลกัษณะออนไลนจ์ ำนวนมำก ภำยหลงัจำกสถำนกำรณ์โควดิ กำรปรบัหรือพฒันำกิจกรรมใหน้สิติ
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สำมำรถเขำ้ร่วมเสริมศกัยภำพแบบออนไลน์ไดต้ลอด จะเป็นทำงเลือกทีน่่ำสนใจ โดยทีท่กุคนไม่
ตอ้งเขำ้ร่วมพรอ้มกนั ในกำรพฒันำรูปแบบของหลกัสูตรตำ่ง ๆ ควรเปิดโอกำสใหน้สิติเขำ้มำมสีว่น
ร่วมในกำรตดัสินใจถึงควำมตอ้งกำรในสิ่งทีเ่รียน โดยมีทำงเลือกทีห่ลำกหลำย เป็นลกัษณะของ
กำรยึดตวันสิติเป็นหลกั (Student Center) โดยนสิติแต่ละบคุคลจะมีควำมสนใจ ควำมถนดั และ
ควำมสำมำรถทีแ่ตกต่ำงกนั หำกกำรพฒันำหลกัสูตรไม่เขำ้ถึงควำมตอ้งกำรของนิสิต อำทิ เมื่อ
เปิดวิชำหรือกิจกรรมเสริมทีใ่หน้ิสิตเรียน ภำยหลงัก็ไม่ไดม้ีกำรเก็บ feed backs ว่ำหลงัจำกกำร
เรียนดงักล่ำว นสิติสำมำรถน ำไปใชป้ระโยชนไ์ดห้รือไม่ รวมถึงมีควำมคิดเห็นอย่ำงไรกบัวิชำหรือ
กิจกรรมนัน้ ๆ ดงันัน้ กำรพฒันำควรองิตำมควำมตอ้งกำร รวมถงึกำรตดิตำมและประเมนิผลนสิติ
เพือ่พฒันำต่อยอด" กล่าวโดย คุณ A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ ์

"เทคโนโลยี AI ในปัจจุบนัขยำยออกเป็นหลำยสำย หำกผูเ้รียนรูต้นเองว่ำอยำก
เตบิโตไปในทศิทำงใด ก็จะสำมำรถพฒันำควำมรูค้วำมเขำ้ใจนัน้ดว้ยตนเองได ้ตวัสถำบนัก็เช่นกนั
ผูส้อนจะตอ้งใหค้วำมรูใ้หม่ ๆ กับผูเ้รียน เปิดโอกำสใหผู้เ้รียนไดแ้สดงควำมคิดเห็น มองไปใน
อนำคตมำกขึน้ และน ำทรพัยำกรทีม่ีในปัจจุบนัมำใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสดุ ในปัจจุบนัผูเ้รียนมี
ควำมเป็นตวัของตวัเองมำกขึน้ มคีวำมเป็นเดก็รุ่นใหม่ วธีิแกข้องตวัเอง ดงันัน้ อำจจะปล่อยใหเ้ขำ
ไดเ้รียนรูแ้ละลงมือท ำดว้ยตนเอง สิ่งที่หลกัสูตรและผูส้อนควรท ำ คือ กำรสนบัสนุน ควบคุม
ทิศทำงของผูเ้รียน และตกผลึกควำมรูห้รือกำรท ำงำนนัน้ร่วมกบัผูเ้รียน และควรเพิ่มกำรท ำงำนที่
ช่วยเพิ่มประสบกำรณ์ใหก้บัผูเ้รียน  มุ่งเนน้งำนวิจยั และสนบัสนนุผูเ้รียนไดล้งมือท ำดว้ยตนเอง
โดยเฉพำะกำรฝึกใหผู้เ้รียนท ำวิจัยเป็นและมีพืน้ฐำนควำมรูท้ีแ่น่น รวมถึงกำรน ำเสนองำนและ
ประเมนิผลระหวำ่งผูเ้รยีนและผูส้อน" กล่าวโดย คุณ B หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มคนท างานที่
เกี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

"หำกจบัมือกบับริษัทเอกชนจริงไดแ้ละลองท ำงำนจริง จะช่วยเสริมศกัยภำพดขีึน้
อกี ไดเ้จอปัญหำ Business จริง ไดพ้ฒันำ AI ทีจ่ะมำแกไ้ขจริง ๆ และเจอ Challenge จริง ๆ อนั
นีน้่ำจะช่วยเพิ่มศกัยภำพได ้และอำจำรยก์็เป็นส่วนประกอบส ำคญัเพรำะเป็นผูส้อน ถำ้อำจำรยม์ี
ควำมรูอ้พัเดต มีทศันคตทิีด่กี็ท ำใหน้กัศกึษำสำมำรถเรียนรูไ้ดด้ ีซึ่งบำงครัง้เรำจะเจออำจำรย์และ
นิสิตที่เขำ้กนัไม่ได ้ท ำใหป้ระสิทธิภำพในกำรเรียนกำรสอนลดลง ถำ้เรำปรบั Mindset อำจำรย์
และนกัศึกษำได ้ก็จะช่วยเสริมศกัยภำพนสิติได"้ กล่าวโดย คุณ C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม
คนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

“กำรเสริมศกัยภำพเด็กอยำกใหม้ีองค์ควำมรูท้นัต่อโลกควำมจริงขำ้งนอกของ
ภำคอุตสำหกรรม โดยมีผูเ้ชี่ยวชำญหรือศิษย์เก่ำจำกอุตสำหกรรมเขำ้ไปใหค้วำมรูเ้พิ่ม และเด็ก
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ควรมีทศันคติว่ำตอ้งมีควำมรูด้ำ้นอืน่นอกจำกสิ่งทีห่ลกัสูตรสอนเพือ่เขำ้ใจกำรท ำงำนมำกขึน้ เช่น 
ควำมรูด้ำ้นบญัชีและจริยธรรมที่ควรเสริมเขำ้ไป นกัศึกษำที่เขำ้มำท ำงำนใหม่ส่วนใหญ่ยงัขำด
ควำมรูเ้รือ่งของกำรใชอ้ปุกรณ์และเครือ่งมือ และเดก็หลำยคนเรียนทฤษฎีมำเยอะไม่เหน็ภำพจริง
ว่ำกำรท ำงำนจริงเป็นอย่ำงไร ดงันัน้ กำรท ำโปรเจกตแ์ละฝึกงำนจะช่วยใหรู้ใ้นทำงปฏิบตัมิำกขึน้” 
กล่าวโดย คุณ D หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

“หนำ้งำนจริงเด็กทีเ่ขำ้มำท ำงำนใหม่ยงัมีปัญหำของควำมเขำ้ใจกำรท ำงำนจริง 
วชิำบงัคบัเยอะเกินไปวชิำเลอืกนอ้ย และวชิำเลอืกเป็นเลอืกบงัคบั ท ำใหเ้ดก็มคีวำมรูเ้สรมิทีไ่ม่ตรง
กบักำรท ำงำน มหำวทิยำลยัควรแกปั้ญหำใหเ้ด็กไดเ้นือ้หำเพิ่มเตมิทีต่รงกบักำรท ำงำนจริง ดงันัน้ 
ควรเปิดโอกำสใหน้สิติเขำ้มำมสีว่นร่วมในกำรตดัสนิใจถงึควำมตอ้งกำรในสิ่งทีเ่รียน และสมยัเรยีน
ไม่มีกิจกรรมหรือกำรเสริมศกัยภำพนสิติทีน่อกเหนอืจำกกำรเรียนในหลกัสูตรเลย” กล่าวโดย คุณ 
E หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์
 
 2.3 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับบุคลากรผู้สอนและนักศึกษาผู้เรียน 

กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

เกี่ยวกับบุคลากรผู้สอน 
กรณีหลกัสตูรวิศวกรรมศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์อาจารย์

ผูส้อนจะตอ้งจบการศึกษาโดยตรงตามสาขาที่มีความเก่ียวขอ้งกับดา้นปัญญาประดิษฐ์ และมี
คณุสมบตัิในการเรียนรูส้ิ่งใหม่อยู่ตลอดเวลา จะตอ้งมีการศกึษาคน้ควา้และสรา้งผลงานวิจยัอย่าง
ต่อเนื่องเพื่อเป็นการเพิ่มพนูความรูแ้ละประสบการณท์ี่ตนมี โดยเฉพาะเป็นการสรา้งเครือข่ายและ
เพิ่มประสบการณใ์นการท างานรว่มกบัองคก์รภายนอก และสิ่งส  าคญั คือลกัษณะของการพฒันา
ตวัเองและความสามารถในการถ่ายทอดความรูใ้หก้บันิสิตผูเ้รียนไดเ้ป็นอย่างดี รวมถึงการเป็นผูท้ี่
มีบทบาทในสมาคมวิชาชีพวิศวกรรมคอมพิวเตอรแ์ละมีคณุสมบตัิพืน้ฐานในสว่นของหลกัสตูรอนั
เป็นไปตามระเบียบขอ้ก าหนดของกระทรวง อว.  

เกี่ยวกับนักศึกษาผู้เรียน 
ส าหรับผู้ที่ก  าลังศึกษาในระดับปริญญาตรี กรณี หลักสูตรวิศวกรรมศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ คุณสมบัติของการเข้าเป็นนิสิตจ าเป็นต้องส าเร็จ
การศึกษาหรือก าลงัศึกษาในโรงเรียนหลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (ม.6) หรือโรงเรียน
หลกัสตูรนานาชาติ ผูส้มคัรจะตอ้งมีจ านวนหน่วยกิตรวมในกลุ่มสาระการเรียนรูค้ณิตศาสตรไ์ม่
นอ้ยกว่า 12 หน่วยกิต และในกลุ่มสาระการเรียนรูว้ิทยาศาสตรไ์ม่นอ้ยกว่า 22 หน่วยกิต (จ านวน
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หน่วยกิตนบัถึงวนัท่ีส  าเรจ็การศกึษา) และมีคะแนนเฉลี่ยสะสมตัง้แต่ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 4 – 6 ภาค
เรียนที่ 1 รวม 5 ภาคการศกึษา ไม่ต ่ากวา่ 2.75 ตลอดจนเป็นผูท้ี่มีความรูพ้ืน้ฐานและมีความเขา้ใจ
ตนเองในรูปแบบการเรียนการสอนในหลกัสูตรที่เก่ียวขอ้งกับดา้นปัญญาประดิษฐ์ โดยมีระบบ 
TCAS เ ป็นระบบสารสนเทศในการคัด เลือกกลางส าหรับบุคคลที่ จะ เข้าศึกษาต่อใน
ระดบัอดุมศกึษาในแต่ละรูปแบบหรือแต่ละรอบ เช่น รอบสะสมผลงาน (Portfolio) ที่เก่ียวขอ้งไม่วา่
จะเป็นกรเขา้ร่วมโครงการค่าย การเขียนโคด้ต่าง ๆ การเขา้อบรม เป็นตน้ เพื่อดูศักยภาพของ
ผูเ้รียนในเบือ้งตน้ และรอบสมัภาษณ ์เป็นรอบที่ผูส้มคัรและบคุลากรท่ีเก่ียวขอ้งภายในภาควิชาจะ
ไดพ้ดูคยุและสอบถามถึงศกัยภาพหรอืขอ้มลูในเบือ้งตน้วา่อยู่ในระดบัใด เป็นอย่างไร 

ปัจจบุนัเมื่อเทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทในการด าเนินชีวิตมากยิ่งขึน้ท าใหส้งัคมนัน้
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม รวมถึงการศึกษาในสาขาวิชาหรือคณะที่เก่ียวขอ้งกบั AI นัน้ก็ไดร้บัความ
นิยมมากยิ่งขึน้เช่นกัน ส่งผลใหผู้เ้รียนจ านวนมากเขา้มาศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษาโดยการที่
ผูป้กครองบงัคับใหเ้รียนหรือเลือกให ้หรือการอยู่ในช่วงวยัที่เลือกจะท าตามเพื่อน มิไดค้  านึงถึง
ความสนใจของตนเองจริง ๆ ท าใหผู้เ้รียนขาดความสนใจความตัง้ใจมุ่งมั่นที่มากเพียงพอ ทัง้ที่
ผูเ้รียนควรจะมีความพรอ้มในตวัเองก่อนที่จะเขา้มา ทัง้ในเรื่องขอ้มลูพืน้ฐานของหลกัสตูรว่าจะ
เรียนเก่ียวกบัสิ่งใด และเม่ือจบการศกึษาไปแลว้จะประกอบอาชีพใด เพื่อมิใหเ้ป็นการเสียเวลาของ
ตนเองดว้ย และเพ่ือมิใหเ้กิดปัญหาการเรียนจบไปท างานไม่ตรงสาย เนื่องจากเหตผุลท่ีมิไดมี้ความ
ตอ้งการหรือสนใจตัง้แต่แรกอาจท าใหผู้เ้รียนขาดความเขา้ใจและมิสามารถน าความรูท้ี่ไดร้บัไป
ประยกุตใ์ชไ้ด ้ผูเ้รียนในอดุมคติของสถาบนัการศึกษาส่วนใหญ่แลว้นัน้เป็นผูเ้รียนที่มีความมุ่งมั่น
ตัง้ใจที่จะเรียนรู ้นอกจากนีผู้เ้รียนควรจะตอ้งมีความรูภ้าษาองักฤษระดบัที่ดีถึงดีมาก เนื่องจาก
สาขาวิชาดา้น AI เป็นการศกึษาที่ตอ้งศกึษาทฤษฎีหรือผลงานจากต่างประเทศค่อนขา้งเยอะ ตอ้ง
มีความกระตือรือร้นและชอบความท้าทายเป็นสิ่งส  าคัญ ด้วยเหตุผลที่ว่า เทคโนโลยีนั้น
เปลี่ยนแปลงไปในทุก ๆ วัน ผู้เรียนจึงจ าเป็นตอ้งมีความใฝ่รูต้ื่นตัวที่จะเรียนรูเ้รื่องใหม่ตลอด 
เพื่อใหเ้ท่าทนัเทคโนโลยีและน าความรูไ้ปประยกุตใ์ชไ้ด ้

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"อำจำรย์ผูส้อนไม่จ ำเป็นตอ้งจบตรงสำย แต่ควรมีควำมรูค้วำมเชีย่วชำญดำ้นนี ้

โดยตรง ควรเป็นผูท้ีส่ำมำรถหำควำมรูด้ว้ยตวัเองได ้และมีควำมตัง้ใจพยำยำมกระตือรือรน้หำ
ควำมรูต้ลอดเวลำ ทีส่  ำคญัตอ้งมงีำนวจิยัอย่ำงตอ่เนือ่ง สว่นนสิติตอ้งเป็นคนทีม่คีวำมถนดัในดำ้น
ของ AI แบบ Computing Science, Machine Learning, Coding และทีส่  ำคญัคอืตอ้งมไีอเดยีวำ่
จะเอำไป apply อะไร เช่น เศรษฐศำสตร์ Business Operation หรืออืน่ ๆ" กล่าวโดย อาจารย ์
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A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

"อำจำรย์ผู ้สอนควรจบตรงสำขำและมีกำรท ำวิจัยอย่ำงต่อเนื่อง รวมถึงมี
ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนภำยนอกและมีบทบำทในสมำคมวิชำชีพวิศวกรรมคอมพวิเตอร์ ทัง้นี ้
ตอ้งเป็นไปตำมคุณสมบตัิพืน้ฐำนในส่วนของหลกัสูตรและเป็นไปตำมระเบียบของมหำวิทยำลยั 
อีกทัง้จะตอ้งมีกำรเรียนรูพ้ฒันำตวัเองตลอดเวลำ และตอ้งสำมำรถถ่ำยทอดควำมรูใ้หก้บันสิติได้
อย่ำงดี ส่วนเด็กจ ำเป็นตอ้งมีควำมพรอ้มในตวัเองก่อนทีจ่ะเขำ้มำ และควรรูพ้ืน้ฐำนของหลกัสูตร
ว่ำจะเรียนเกี่ยวกบัอะไรและจบไปท ำงำนอะไร เพือ่ใหไ้ม่เสียเวลำกบัตนเองดว้ย และไม่ใหเ้กิด
ปัญหำแบบเรียนไปสีปี่สดุทำ้ยแลว้ก็ไม่ไดท้ ำงำนในสำขำทีเ่รียน เนือ่งจำกไม่ไดม้ีควำมเขำ้ใจหรือ
ต้องกำรอยำกเรียนตั้งแต่แรก นอกจำกนี ้เด็กควรต้องมีควำมรู้ภำษำอังกฤษที่ดี มีควำม
กระตือรือร้นและชอบควำมทำ้ทำยเป็นสิ่งที่ส ำคัญมำก เนื่องจำกเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไป
ตลอดเวลำ จ ำเป็นตอ้งมีควำมใฝ่รูต้ืน่ตวัทีจ่ะเรียนรูเ้รื่องใหม่อยู่เสมอ เพือ่ใหเ้ท่ำทนัเทคโนโลยี" 
กล่าวโดย อาจารย์ B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

“อำจำรย์ตอ้งพรอ้มทีจ่ะพฒันำทกัษะอยู่ตลอดเวลำ เพรำะเป็นหลกัสูตรทีม่ีกำร
เปลีย่นแปลงตลอดเวลำ เช่น วนันีส้อนวชิำดจิิทลัอยู่ แต่ถำ้วนัใดเป็นวชิำควอนตมัดจิิทลัขึน้มำ จะ
มำสอน 0101 ไม่ไดแ้ลว้ และหำกอำจำรย์อยู่แต่ในมหำวิทยำลยั ก็จะไม่สำมำรถพฒันำอะไรกบั
เด็กได ้เนือ่งจำกอำจำรยไ์ม่เหน็มมุมองขำ้งนอก" กล่าวโดย อาจารย ์C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจาก
กลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ

นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์
เกี่ยวกับบุคลากรผู้สอน 
อาจารยผ์ูส้อนนัน้มีทัง้ผูท้ี่จบการศึกษาในศาสตรท์ี่เก่ียวขอ้งมาโดยตรงและผูท้ี่

เป็นบุคคลที่ท  างานในองค์กรเอกชนแต่ยังอยู่ภายใต้ขอบเขตของการท างานด้านวิศวกรรม
คอมพิวเตอร ์อย่างไรก็ตามผูส้อนมีลกัษณะเป็นบุคคลที่ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงและสามารถติดต่อ
เพื่อพูดคุยปรกึษาไดโ้ดยง่าย มีความเป็นกัลยาณมิตรและมีความเห็นอกเห็นใจผูเ้รียน รวมถึงมี
เทคนิควิธีการโดยใชท้ั้งศาสตรแ์ละศิลป์ในการสอน   มีการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความ
คิดเห็นในชัน้เรยีนและใหอ้ิสระผูเ้รียนไดน้ าในสิ่งที่ตนมีความสนใจและตอ้งการท่ีจะท า การที่ผูส้อน
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มีคณุสมบตัิตามที่กล่าวมานัน้ช่วยส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความสนใจ มุ่งมั่น และเกิดความสนุกที่จะ
เรียนรู ้จนน าไปสูก่ารเป็นบคุลากรทางดา้น AI ผูมี้คณุภาพตอ่สงัคมและประเทศชาติในที่สดุ  

เกี่ยวกับนักศึกษาผู้เรียน 
ผูเ้รียนจะตอ้งเป็นผูท้ี่มีความรูพ้ืน้ฐานเก่ียวกบั AI หรอืวิชาที่เก่ียวขอ้ง วฒุิที่ผูเ้รียน

จะไดร้บัจากการศกึษาในสาขาวิชาที่มีความเก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ อนัเป็นหนึง่ในสาขาวิชา
ที่มีการเปลี่ยนแปลงเนือ้หาหลกัสตูรอยู่บอ่ยครัง้ เนื่องจากการปรบัตวัตามเทคโนโลยีที่เจรญิเติบโต
ไปนัน้จะช่วยใหผู้เ้รียนเป็นที่ตอ้งการของตลาดแรงงาน แต่ผูเ้รียนโดยมากมกัจะไม่รูว้ิธีการน าเอา
ความรูท้ี่ไดร้บัไปใชใ้หเ้กิดประโยชนต์ามความตอ้งการของตลาดแรงงานหรือประยกุตเ์ขา้กบัสาย
งานจากศาสตรอ์ื่น ๆ ผูเ้รียนจึงควรรูต้นเองว่าสนใจในสิ่งใด เพราะความสนใจนัน้จะไปส่วนการมี
แรงผลกัดนัในการมีความมุ่งมั่นตั้งใจเรียน ตัง้ใจรบัขอ้มลูและความรูจ้ากอาจารยผ์ูส้อน รวมถึง
การใหค้วามร่วมมือและตอบสนองในชัน้เรียน เพื่อเป็นการส่งเสริมซึ่งกันและกันทัง้ผูเ้รียนและ
ผูส้อน  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“อำจำรย์ควรจะเขำ้ถึงไดง้่ำยมีควำม friendly มีเทคนิคศำสตร์และศิลป์ในกำร

สอน และนิสิตควรมีกำรตอบสนองกบัอำจำรย์และตัง้ใจเรียน” กล่าวโดย นิสิต A หน่ึงในผู้ให้
ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตทีเ่รียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชา
วิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

 “อยำกใหอ้ำจำรย ์friendly เหมอืนเพือ่น เปิดโอกำสใหน้สิติแสดงควำมคดิเหน็ได้
อสิระ ใหเ้รำไดท้ ำอะไรทีเ่รำอยำกท ำ สว่นนสิติก็ตอ้งตัง้ใจเรียน ควรช่วยสง่เสริมกนัและกนั” กล่าว
โดย นิสิต B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

“อำจำรย์ควรใหค้ ำปรึกษำกับนิสิต และนิสิตควร active ใหค้วำมร่วมมือกับ
อำจำรยใ์นกำรเรียน สรุปคอือำจำรยต์อ้ง Open และนสิติก็ตอ้ง Active ดว้ย” กล่าวโดย นิสิต C 
หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ
โรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

 
กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 

จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
เกี่ยวกับบุคลากรผู้สอน 
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มีจ านวนบุคลากรภายในคณะหรือผู้สอนที่จบการศึกษาตรงตามสาขาวิชา
ปัญญาประดิษฐ์ นัน้นอ้ยมากภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอรใ์นจฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยัถือเป็น
ภาควิชาที่มีขนาดเล็กเม่ือเทียบกับศาสตรว์ิชาอื่นหรือภาคอื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้งกับปัญญาประดิษฐ์ 
สง่ผลใหอ้าจารยผ์ูส้อนและนิสิตผูเ้รียนมีความเหนียวแน่นและใกลช้ิดกนัมาก สามารถพดูคยุกนัได้
ง่าย และผูส้อนก็เปิดใจรบัฟังความตอ้งการของผูเ้รียนอย่างเต็มที่  ถึงแมว้า่จ านวนของบคุลากรจะ
มีเพียงนอ้ยนิดแต่การบริหารจดัการระดบัคณะของจฬุา ฯ  นัน้ท าใหผู้ส้อนไม่สามารถท าการสอน
ขา้มคณะได ้ส่วนหนี่งเป็นเพราะคณุวฒุิของอาจารยผ์ูส้อน อย่างไรก็ตามผูส้อนนัน้จะตอ้งพฒันา
ความรูแ้ละประสบการณใ์นการท างานของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นตน้แบบใหก้บัผูเ้รียน มี
ความพรอ้มที่จะสง่ตอ่ความรูแ้ละเสรมิสรา้งศกัยภาพที่ดีใหก้บัผูเ้รียนไดอ้ย่างสมบรูณ ์

เกี่ยวกับนักศึกษาผู้เรียน 
ผูส้มคัรหรือผูท้ี่สนใจเขา้เรียนในสาขาวิชาที่มีความเก่ียวขอ้งกับ จะตอ้งเป็นผูท้ี่มี

ความรูพ้ืน้ฐานในศาสตรว์ิชาที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ตัง้แต่ในระดบัมธัยมศึกษา เพื่อเป็น
การส่งเสริมการพัฒนาพืน้ฐานการเรียนในอนาคตใหแ้ข็งแรงและสามารถน ามาต่อยอดพัฒนา
ตนเองใหไ้ปไดไ้กลมากยิ่งขึน้ รวมถึงความรูพ้ืน้ฐานและทักษะภาษาอังกฤษนั้นเป็นสิ่งส  าคัญ
เช่นกัน ท าใหผู้ส้มัครเขา้รบัการศึกษาต่อในจุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยัจะตอ้งท าการทดสอบวัด
ระดบัภาษาองักฤษและความรูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ เม่ือไดร้บัการคดัเลือกและผ่านการ
ทดสอบรอบสมัภาษณ์แลว้ผูเ้รียนจะตอ้งมีคุณสมบตัิของการเป็นผูเ้รียนที่ดี มีความใฝ่รูใ้ฝ่เรียน 
ขยัน และจะตอ้งกระตือรือรน้ เนื่องจากเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์นัน้เป็นสิ่งที่เปลี่ยนแปลงไป
อย่างรวดเร็ว ผูเ้รียนไม่ควรรอผูส้อนเป็นผูป้้อนความรูแ้ต่เพียงอย่างเดียว แต่จะตอ้งมีการพฒันา
ตนเองทั้งในด้านความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ตามแนวโน้มใหม่ ๆ หรือทิศทางที่ก าลัง
เปลี่ยนแปลงไปในอนาคตใหท้นั  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“ควรเป็นอำจำรย์ที่จบตรงดำ้น AI มีควำมเชี่ยวชำญในสำขำที่สอน และตำม

เทคโนโลยีอยู่เสมอ เรียนรูอ้ยู่ตลอดเวลำ และใส่ใจเด็ก เช่น รูว้่ำเด็กคนนัน้มีปัญหำอะไรและ
สำมำรถแกไ้ขปัญหำนัน้ของเด็กได ้เป็นตน้ และมีควำมรูส้ำมำรถสอนในวิชำนัน้ได ้สำมำรถผลิต
และสง่มอบผลลพัธ์ทีต่อ้งกำรของวชิำนัน้ได”้ กล่าวโดย อาจารย ์E หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่ม
นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“กำรรบัอำจำรย์เขำ้สอนควรเป็นอำจำรย์ที่มีคุณธรรมและจริยธรรม พิจำรณำ
ตัง้แตต่อนสมัภำษณ ์และมอีงคค์วำมรู ้มคีวำมเชีย่วชำญในวชิำทีส่อน มกีำรพฒันำองคค์วำมรูอ้ยู่
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เสมอ” กล่าวโดย อาจารย ์F หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

“ผูเ้รียนจะตอ้งใฝ่รูข้ยนักระตือรือรน้ เนือ่งจำก AI เป็นสิ่งทีเ่ปลีย่นแปลงไปอย่ำง
รวดเร็วตลอดเวลำ เรำจึงตอ้งตำมเทรนด์ใหท้นัมีกำรพฒันำติดตำมอยู่เสมอและไม่ควรรอผูส้อน
เป็นผูป้้อนควำมรูแ้ต่เพยีงอย่ำงเดยีว เนือ่งจำกผูส้อนทีจ่บตรงสำขำวชิำ AI โดยตรงนัน้มีนอ้ยมำก 
และผูส้อนก็ควรพฒันำควำมรูอ้ยู่เสมอเพือ่เป็นตน้แบบใหก้บัผูเ้รียน” กล่าวโดย อาจารย ์G หน่ึง
ในกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่ เ รียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
เกี่ยวกับบุคลากรผู้สอน 
กรณีหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ

ปัญญาประดิษฐ์ อาจารยผ์ูส้อนมกัจะเป็นผูท้ี่มีประสบการณใ์นการท างานที่เก่ียวขอ้งกบัศาสตร์
หรือสายงานนัน้ ๆ โดยผูส้อนจะตอ้งมีความเช่ียวชาญและมีความรูจ้ริงทัง้ในภาคทฤษฎีที่เขม้ขน้
และภาคการปฏิบตัิอย่างนอ้ยในขัน้พืน้ฐานเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัรายวิชาที่ตนเองเปิดสอน สามารถ
บอกผูเ้รียนไดว้่าสิ่งใดท าไดส้ิ่งใดท าไม่ได ้โดยผูส้อนจะตอ้งใส่ใจเตรียมเนือ้หาในการสอนและ
จดัการมอบหมายงานใหมี้ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคห์รือตวัชีว้ดัของรายวิชานัน้ ๆ รวมถึง
ควรจดัหาต าราเรยีน เอกสารทางวิชาการ หรอืกรณีตวัอย่างที่มีความทนัสมยัเพ่ือใหผู้เ้รียนเห็นภาพ
ในการเรียนและเกิดความเขา้ใจที่ถกูตอ้ง และมีการน าอปุกรณเ์ทคโนโลยีมาใชใ้นการสอนเพื่อให้
ผูเ้รียนสามารถทบทวนบทเรียนยอ้นหลังได ้ อีกทั้งผูส้อนควรมีความพรอ้มเป็นที่ปรึกษาทั้งใน
ระหว่างการเรียนการสอนและการด าเนินโครงการ อย่างไรก็ตามมักจะพบปัญหาในเรื่องการ
สื่อสารหรือการใหข้อ้มลูกบัผูเ้รียนของอาจารยผ์ูส้อน เนื่องจากยงัขาดการใหข้อ้มลูที่มีความชดัเจน
และการติดตอ่เขา้ถึงผูส้อนนัน้เป็นไดย้าก อาจารยผ์ูส้อนจงึควรต้องมีความรับผิดชอบในการติดตาม

ผลงานของผู้เรียน อีกทั้งควรให้คำปรึกษาแนะน ากบัผูเ้รียนดว้ยใจจริง ควรรบัฟังผูเ้รียน แสดงออก
ถึงความใส่ใจ และมีความเห็นอกเห็นใจกับผู้เรียน สิ่งส  าคัญ คือ สถานการณ์ของโลกนั้น
เปลี่ยนแปลงไปโดยเฉพาะในเรื่องของความเป็นโลกาภิวตันแ์ละเทคโนโลยี ผูส้อนจึงควรพฒันา
ความรูข้องตนเองอยู่เสมอ และผูส้อนควรมีบทบาทในการสรา้งผลงานดา้นวิจยัอย่างต่อเน่ือง 

เกี่ยวกับนักศึกษาผู้เรียน 
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การคัดเลือกผู้เรียนในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพิวเตอร ์หรือสาขาวิชาที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ นัน้ควรเพิ่มความเขม้ขน้ในการทดสอบ
วดัระดบัความรูแ้ละทกัษะส าคญัในการเรียน เนื่องจากในช่วงแรกของการเขา้ศกึษาต่อผูเ้รียนสว่น
ใหญ่ยังขาดพืน้ฐานความรูท้ี่เก่ียวขอ้งกับปัญญาประดิษฐ์ โดยเฉพาะผูเ้รียนในช่วงการศึกษา
ระดบัชัน้ปีที่ 1-2 สว่นใหญ่ยงัไม่เขา้ใจเนือ้หาหรอืทิศทางในการเรียนเท่าท่ีควร สง่ผลกระทบไปยงัปี
การศึกษาต่อ ๆ ไปทัง้ในเรื่องของการท างานจริงและการน าความรูท้ี่ไดร้บัไปประยกุตใ์ช ้อย่างไรก็
ตามผูเ้รียนจะตอ้งมีความเช่ียวชาญหรือความรูพ้ืน้ฐานในระดบัหนึ่ง จะตอ้งมีความใฝ่รูมุ้่งมั่นตัง้ใจ 
ไม่ยอมแพ ้ไม่กลวัปัญหา และมีตรรกะส าคญั คือ การพฒันาทกัษะและศักยภาพของตนเอง ไม่รอ
ผู้สอนให้เป็นผู้ป้อนให้เพียงเท่านั้น และควรมีความรับผิดชอบกับงานที่ได้รับมอบหมาย อีกทั้งจะต้องมี 
Soft Skill ในเรื่องของการสื่อสาร การพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การเป็นผู้นำและผู้ตามอีกดว้ย 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“ปัจจุบนัมีอำจำรย ์AI จ ำนวน 10 คน ในภำค จำกอำจำรย ์40 คน แต่ปัญหำคือ

องคค์วำมรู ้AI อพัเดตค่อนขำ้งไว บำงครัง้อำจำรยต์ำมองคค์วำมรูไ้ม่ค่อยทนั” กล่าวโดย นิสิต F 
หน่ึงในกลุ่มนิสิตทีเ่รียนวิชาปัญญาประดษิฐ ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรม
หุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“ในสว่นของผูเ้รยีนจะตอ้งมคีวำมมุ่งมั่นตัง้ใจ ไม่ยอมแพ ้ไม่กลวัปัญหำ สิ่งส ำคญั

คอืกำรพฒันำทกัษะและศกัยภำพของตนเอง ไม่รอผูส้อนใหเ้ป็นผูป้้อนใหเ้พยีงอย่ำงเดยีว และควร

มีควำมรบัผิดชอบกบังำนทีไ่ดร้บัมอบหมำย ในส่วนของ Soft Skills ส ำคญัมำกในเรื่องของกำร

สื่อสำร กำรพูดคุยแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น รวมถึงกำรเป็นผูน้ ำและผูต้ำมที่ดีดว้ย” กล่าวโดย 
นิสิต G หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เ รียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“ผูส้อนควรใหค้ ำปรกึษำกบัผูเ้รยีนเยอะ ๆ แสดงออกถงึควำมใสใ่จ บำงวชิำทีเ่ป็น
พืน้ฐำนอำจจะให ้TA มำช่วยสอนช่วยดูแล ซึ่งวิชำที่เกี่ยวขอ้งกบั AI และมีควำมซับซอ้นจะอยู่
ในช่วงระดบัชัน้ปีที ่4 ตอ้งอำศยั TA ทีศ่กึษำในระดบัปรญิญำโทขึน้ไป และผูส้อนควรจบตรงสำยที่
เกีย่วขอ้งเพือ่ใหค้วำมรูข้องผูส้อนเป็นไปอย่ำงสอดคลอ้งกบัรำยวชิำนัน้ ๆ และผูส้อนควรมี active 
role ดำ้นวจิยัอย่ำงต่อเนือ่ง เพือ่อปัเดตควำมรูแ้ละขอ้มูลทีท่นัสมยัอยู่เสมอ หลกัสูตรควรถอนวชิำ
ทีล่ำ้สมยั เช่นในปัจจุบนัไม่ใชท้ฤษฎีนีแ้ลว้แต่ยงัคงน ำมำสอนผูเ้รียนอยู่ และควรเสริมวิชำทีเ่ป็น
พืน้ฐำนมำกขึ้น เพื่อปูพืน้ฐำนใหผู้เ้รียนมีควำมเขำ้ใจจริง อย่ำงไรก็ตำมผูเ้รียนจะตอ้งมีควำม
เชี่ยวชำญระดบัหนึ่ง และจะตอ้งมีควำมใฝ่รูด้ว้ย” กล่าวโดย นิสิต H หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจาก
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กลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรม
หุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากนักวชิาการทีเ่กีย่วขอ้งกับหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

เกี่ยวกับบุคลากรผู้สอน 
คณุสมบตัิที่ส  าคญัของอาจารยผ์ูส้อน คือ การมีบทบาทในการศึกษาคน้ควา้และ

สรา้งผลงานทางวิชาการในเรื่องที่มีความเก่ียวขอ้งกับปัญญาประดิษฐ์ มีการน าผลงานวิจัยไป
น าเสนอทัง้ในกลุ่มภาคการศึกษาและกลุ่มภาคอื่น ๆ ในสงัคม ทัง้ภาคอุตสาหกรรม ภาคเอกชน 
และภาครฐับาล การพฒันาผลงานอย่างต่อเนื่องจะแสดงใหเ้ห็นถึงความสามารถของผูส้อนในการ
เพิ่มพนูความรูแ้ละพฒันาศกัยภาพของตนเองอย่างไม่หยดุนิ่ง อีกทัง้ผูส้อนสามารถน าผลงานวิจยั
มาน าเสนอและอธิบายในชัน้เรียน เพื่อเป็นหวัขอ้ใหก้บัผูเ้รียนไดศ้กึษาและเรียนรูต้าม รวมถึงการที่
ผูส้อนมีบทบาทในการท างานร่วมกบัภาคอตุสาหกรรมจะเป็นการเพิ่มองคค์วามรูท้ี่มีความแปลก
ใหม่และเป็นประสบการณต์รงใหก้ับผูเ้รียนได ้สามารถสรุปไดว้่า จุดเด่นของคุณสมบตัิผูส้อนใน
สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คณุทหารลาดกระบงั คือ การที่อาจารยผ์ูส้อนจะตอ้งผ่านการ
รบัรองคณุสมบตัิในดา้นต่าง ๆ อยู่ตลอดเวลา เพื่อรกัษาบทบาทต าแหน่งทางดา้นวิชาการและเป็น
การพัฒนาทักษะและความรูอ้ยู่เสมอ อย่างไรก็ตามนอกจากผู้สอนจะตอ้งรักษาบทบาททาง
วิชาการแลว้ยงัตอ้งค านึงถึงผูเ้รียน จะตอ้งใหค้วามใส่ใจและพรอ้มที่จะใหค้  าปรกึษาเพื่อพฒันา
ผูเ้รียนอยู่เสมอ 

เกี่ยวกับนักศึกษาผู้เรียน 
สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงัมีการเปิดรบัสมคัรรบั

เป็นรอบ ๆสิ่งที่น่าสนใจ คือ รอบ 0 หรือที่รูจ้กักนัในช่ือรอบ Early Bird เป็นรอบที่สถาบนัจะท าการ
เปิดค่ายอบรมและคดัเลือกตามจ านวนที่ก าหนด ผูเ้รียนจะสามารถหาขอ้มลูเบือ้งตน้ที่เก่ียวขอ้งกบั
หลักสูตรหรือรายวิชาที่จะไดเ้รียนในอนาคต และไดศ้ึกษาความสนใจของตนเองว่าคณะหรือ
สาขาวิชานีเ้ป็นสิ่งที่ผูเ้รียนสนใจจริงหรือไม่ สามารถจบไปประกอบอาชีพใด แนวทางของรอบ 
Early Bird นี ้จะช่วยลดปัญหาการจบการศกึษาแต่ไม่มีงานท าของผูเ้รียนในอนาคตได ้ โดยบคุคล
ที่เขา้รอบจะมีคะแนนพิเศษหรือแตม้ต่อในการสมัครเขา้ศึกษาต่อในระดับปริญญาตรีภายใน
สถาบนั ต่อดว้ยรอบถดัมา คือ TCAS1 (ทีแคส) เป็นการรบัดว้ย Portfolio ไม่มีทัง้การสอบขอ้เขียน
หรือขอ้ปฏิบตัิ ต่อดว้ย TCAS2 และ TCAS3 ซึ่งแต่ละรอบนัน้เป็นการคดักรองผูส้มคัรที่มีศกัยภาพ 
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แต่อย่างไรก็ตามการคดักรองผูเ้รียนทัง้ตามเกณฑม์หาวิทยาลยัและการสมัภาษณ์โดยมีกรรมการ 
คือ คณาจารยผ์ูส้อนและผูท้  างานในภาคอตุสาหกรรม นัน้ควรเพิ่มความเขม้ขน้ในวิธีการรบัสมคัร
เพื่ อที่ จะให้ได้ผู้ เ รียนที่ มีความพร้อมพื ้นฐานในการเรียนตามหลักสูตรที่ เ ก่ียวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ์ของสถาบนั สรุปไดว้่า เพื่อเป็นการคดักรองผูเ้รียนที่จะเขา้มาในหลกัสตูรดงักลา่ว 
ผูส้มคัรหรือผูท้ี่สนใจจะตอ้งเป็นผูท้ี่ผ่านการทดสอบวดัระดบัความรูใ้นหลาย ๆ ดา้น ไม่ว่าจะเป็น
คณิตศาสตร ์ภาษาองักฤษ การใชง้านโปรแกรม เป็นตน้ รวมถึงการทดสอบสมัภาษณจ์ากทัง้คณะ
อาจารยผ์ูส้อนภายในมหาวิทยาลยัและผูร้่วมงานจากภาคอุตสาหกรรมเช่นกนั ส่วนคุณสมบตัิที่
ผูเ้รียนพึงมีเพิ่มเติม คือ การเป็นผูเ้รียนที่มีความสนใจ รูส้ึกสนุก และมุ่งมั่นกบัสิ่งที่จะได้ลงมือท า
จรงิ ผูเ้รียนจะตอ้งมีทกัษะในการเรียนรูด้ว้ยตนเองหรือสามารถศกึษาคน้ควา้ไดด้ว้ยตนเอง เพื่อให้
ผูเ้รียนสามารถคิดวิเคราะหแ์ละลงมือท าที่มาจากความเขา้ใจจริงของตน และหากผูเ้รียนเป็นผูท้ี่
สนใจในเรื่องของการแข่งขนัก็จะช่วยกระตุน้การเรียนรูแ้ละสามารถพฒันาศกัยภาพของตนเองได ้
อย่างไรก็ตามทัง้ผูเ้รียนและผูส้อนจะตอ้งไม่หยุดเรียนรูแ้ละมีลกัษณะการศึกษาในรูปแบบ Life 
Long Learning 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“การคดักรองผูเ้รียนที่จะเขา้มาในหลกัสตูร เรามีการทดสอบวดัระดบัความรูใ้น

หลาย ๆ ดา้น ไม่ว่าจะเป็น คณิตศาสตร ์ภาษาองักฤษ การใชง้านโปรแกรม เป็นตน้ อีกทัง้ยงัมีการ
ทดสอบสัมภาษณ์จากทั้งคณะอาจารย์ผู้ สอนภายในมหาวิทยาลัยและผู้ร่วมงานจาก
ภาคอตุสาหกรรมเช่นกนั ผูเ้รียนจะตอ้งมีทกัษะในการเรียนรูด้ว้ยตนเอง, ศึกษาดว้ยตนเอง เพื่อให้
ผูเ้รียนสามารถคน้ควา้และลงมือท าดว้ยตนเองได ้ส าหรบัในสว่นของผูส้อน จะตอ้งเป็นผูท้ี่ไม่หยดุ
นิ่ง ตอ้งเพิ่มพนูความรู ้สรา้งผลงานท าการวิจยัใหม่ ๆ อยู่เสมอ และสิ่งส  าคญัคือการใส่ใจผูเ้รียน 
ทัง้ผูเ้รียนและผูส้อนจะตอ้งไม่หยุดเรียนรู ้Life Long Learning” กล่าวโดย อาจารย ์H หน่ึงใน
ผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“ในส่วนของผูเ้รียนในอดุมคติส่วนใหญ่แลว้มีควำมตอ้งกำรเด็กเก่ง แต่ในควำม

เป็นจริงเด็กส่วนใหญ่ทีม่ำหำเรำ เรำตอ้งกำรเด็กทีม่ีควำมตัง้ใจโดยไม่จ ำเป็นตอ้งเก่ง ซึ่งบำงคน

ไม่ไดม้ีควำมตอ้งกำรทีจ่ะเรียนแต่ถูกผูป้กครองหรือพ่อแม่ รวมถึงเพือ่นชกัชวนใหม้ำเรียน โดยที่

ไม่ไดม้ีควำมตอ้งกำรโดยตนเองท ำใหเ้ด็กไม่มีควำมตัง้ใจมำกเพียงพอ เด็กจ ำเป็นตอ้งมีควำม

พรอ้มในตวัเองก่อนทีจ่ะเขำ้มำ อย่ำงนอ้ยควรรูห้ลกัพืน้ฐำนของหลกัสูตรว่ำจะเรียนเกีย่วกบัอะไร

และจบไปท ำงำนเกีย่วกบัอะไร เพือ่ใหไ้ม่เสียเวลำของตนเองดว้ย และเพือ่ไม่ใหเ้กิดปัญหำโดยที่
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เรียนไปสีปี่สดุทำ้ยแลว้ก็ไม่ไดท้ ำงำนในสำขำทีเ่รียน เนือ่งจำกเหตผุลทีไ่ม่ไดม้ีควำมตอ้งกำรตัง้แต่

แรก นอกจำกนี ้เด็กควรตอ้งมีควำมรูภ้ำษำองักฤษทีด่ี มีควำมกระตือรือรน้และชอบควำมทำ้ทำย

เป็นสิ่งที่ส ำคญัมำก เนือ่งจำกเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไปเร็วตลอดเวลำ จ ำเป็นตอ้งมีควำมใฝ่รู ้

ตืน่ตวัทีจ่ะเรียนรูเ้รื่องใหม่ตลอด เพือ่ใหเ้ท่ำทนัเทคโนโลยี” กล่าวโดย อาจารย ์ I หน่ึงในผู้ให้
ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยพีระ
จอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“คุณสมบัติของอำจำรย์ผูส้อนจะตอ้งจบตรงสำขำมีกำรท ำวิจัยอย่ำงต่อเนื่อง 
รวมถึงมีประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนภำยนอก มีบทบำทในสมำคมวิชำชีพวิศวกรรมคอมพวิเตอร์ 
ทัง้นีต้อ้งเป็นไปตำมคุณสมบัติพืน้ฐำนในส่วนของหลกัสูตรและเป็นไปตำมระเบียบของ สกว. 
จะตอ้งมีกำรเรียนรูต้ลอดเวลำ และสำมำรถถ่ำยทอดควำมรูใ้หก้บันสิติไดอ้ย่ำงด ีสว่นกำรคดักรอง
ผูเ้รียนควรเป็นตำมเกณฑ์มหำวิทยำลยัและสมัภำษณ์กบัอำจำรย์และภำคอุตสำหกรรม ผูเ้รียน
ตอ้งมีควำมสำมำรถในกำรหำขอ้มูลไดด้ว้ยตนเอง” กล่าวโดย อาจารย ์J หน่ึงในผู้ให้ข้อมูล
จากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
เกี่ยวกับบุคลากรผู้สอน 
อันดับแรกผูส้อนจะตอ้งมุ่งมั่นในการถ่ายทอดความรู้และมีความตัง้ใจระหว่าง

ด าเนินการเรยีนการสอนกบันกัเรยีน ผูส้อนจะตอ้งมีคณุภาพ หมั่นพฒันาความรูแ้ละความสามารถ
ของตนเองใหเ้ท่าทันโลกและยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไปอยู่เสมอ มีความรูค้วามเขา้ใจที่ถูกตอ้ง
ชัดเจนในเนือ้หาที่น  ามาใชป้ระกอบการเรียนการสอน เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูท้ี่ถูกตอ้ง เม่ือ
พิจารณาตามรายวิชาที่ถูกก าหนดในหลกัสตูร ผูส้อนควรจะสรา้งตวัชีว้ดัในการสอนและก าหนด
เนือ้หาที่มีความชัดเจน ซึ่งเม่ือไดท้  าการก าหนดแลว้ควรจะยึดตามประมวลรายวิชานัน้ เพื่อให้
ผูเ้รียนไดเ้ห็นภาพว่า ในรายวิชานัน้ ๆ ผูเ้รียนจะไดเ้รียนเก่ียวกับอะไร ตอ้งทบทวนหรือศึกษาหา
ความรูเ้พิ่มเติมในส่วนใด ปัญหาที่พบมกัจะเป็นเรื่องของความต่างระหว่างวยั เนื่องจากผูส้อนใน
มหาวิทยาลยัจะมีบคุลิกภาพและช่วงวยัที่มีความแตกต่างชดัเจนกบัผูส้อนในระดบัการศกึษาอื่น ๆ 
ทัง้ในเรื่องของความใส่ใจและการมอบใหค้วามสนใจใหก้บัผูเ้รียน เนื่องจากการใหอ้ิสระกบัผูเ้รียน
ที่มากจนเกินไปและผูส้อนมีการแบ่งแยกระหว่างความเป็นผูเ้รียนและผูส้อนที่ชัดเจน อาจท าให้
ผูเ้รียนรูส้กึเหินห่างและสง่ผลต่อการเรียนการสอนได ้ผูส้อนที่ดีจึงควรมีความใสใ่จผูเ้รียนและควรมี
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เวลาให้ผู้เรียนส าหรับการพูดคุยปรึกษาในเรื่องต่าง ๆ ได้ และเนื่องจากผู้เรียนสมัยใหม่นั้นมี
ความคิดเป็นของตนเองสงู ส่วนหนึ่งเป็นเพราะการที่เทคโนโลยีเขา้มามีบทบาทในการเรียนการ
สอนมากยิ่งขึน้ ผู้สอนจึงควรเปิดใจรับฟังและเปลี่ยนการสอนจากรูปแบบการยึดผู้สอนเป็น
ศนูยก์ลางเป็นรูปแบบอ่ืน ๆ ที่มีความน่าสนใจและเปิดกวา้งมากยิ่งขึน้ 

เกี่ยวกับนักศึกษาผู้เรียน 
ในส่วนของผูเ้รียนจะตอ้งมีความมุ่งมั่นและมีเปา้หมายในการเรียน หากไม่เขา้ใจ

การเรียนในชัน้เรียนก็ควรที่จะซกัถามอาจารยผ์ูส้อนในทนัที และควรมีตน้ทนุเรื่องของความรูห้รือ
ทักษะทางภาษาอังกฤษในระดับดีถึงดีมาก สิ่งส  าคัญ คือ ชุดทัศนคติที่สรา้งขึน้ของแต่ละคน 
เนื่องจากผูเ้รียนแต่ละคนนัน้มีความคิดที่แตกต่างกนั แต่ผูเ้รียนทุกคนจะตอ้งเริ่มตน้ที่ตนเองก่อน 
ทัง้ในเรื่องของความสนใจการเรียน ความตอ้งการที่จะรู ้ความตอ้งการที่จะท า ความตอ้งการที่จะ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบัผูส้อนหรือผูเ้รียนคนอื่น ๆ ภายในชัน้เรียน การลงมือและศกึษาคน้ควา้
ดว้ยตนเอง สิ่งที่โดดเดน่ของสถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คณุทหารลาดกระบงันัน้คือการอยู่
ร่วมกันภายใตค้ณะหรือสาขาวิชาที่เก่ียวขอ้งกับปัญญาประดิษฐ์ เช่ือว่า การมุ่งเนน้เป้าหมายที่
คลา้ยคลงึกนัอาจจะช่วยสามารถพฒันาตนเอง รวมถึงหลกัสตูรและมหาวิทยาลยัใหไ้ปไดไ้กลมาก
ยิ่งขึน้ และเม่ือไดร้บัความรูจ้ากอาจารยผ์ูส้อนแลว้ควรที่จะทบทวนความรูน้ัน้และน าไปพฒันาต่อ
ยอดดว้ยตนเองต่อ และควรคัดกรองขอ้มูลที่ไดร้บั สิ่งใดดีไม่ดี สิ่งใดที่ควรท าไม่ควรท า และจะ
สามารถน าไปประยุกตใ์ชต้่ออย่างไรอีกดว้ย อย่างไรก็ตามทัง้ผูเ้รียนและผูส้อนต่างฝ่ายจะตอ้งมี
ความเห็นอกเห็นใจใหซ้ึ่งกนัและกนั มีความเขา้ใจต่อกนัและกนั ทัง้สองฝ่ายจะตอ้งพฒันาตนเอง
อย่างไม่หยดุน่ิงเพื่อเสรมิสรา้งศกัยภาพใหก้บัผูเ้รียนอย่างดีท่ีสดุ  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“ผู ้สอนในมหำวิทยำลัยมีควำมแตกต่ำงชัดเจนกับระดับกำรศึกษำชั้นอื่น ๆ 

โดยเฉพำะในเรื่องของควำมใส่ใจและควำมสนใจใหก้บัผูเ้รียน ผูส้อนบำงท่ำนดีมำก แต่ก็มีบำง

ท่ำนทีม่ีระยะห่ำงกบัผูเ้รียน อำจท ำใหผู้เ้รียนรูส้กึเขำ้ถึงยำกและส่งผลต่อกำรเรียนได ้ในส่วนของ

ผูเ้รียนสิ่งส ำคญัคือ กรอบควำมคิดหรือทศันคติของแต่ละคน เนือ่งจำกแต่ละคนนัน้มีควำมคิดที่

แตกต่ำงกนั เมือ่อยู่รวมกนัอำจจะหำเป้ำหมำยทีค่ลำ้ยคลงึกนัและช่วยใหส้ำมำรถพฒันำไปไดไ้กล

มำกยิ่งขึน้” กล่าวโดย นิสิต K หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์
และปัญญาประดิษฐ ์
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“ผูส้อนควรมีเวลำใหน้ิสิตเพื่อกำรพูดคุยปรึกษำ และมีควำมรูท้ี่ชัดเจนเพื่อให้

ผูเ้รยีนเกิดกำรเรยีนรูท้ีถู่กตอ้ง ในสว่นของผูเ้รยีนตอ้งมคีวำมอยำกรู ้อยำกแลกเปลีย่นควำมคดิเหน็

กบัผูส้อน แบบนีจ้ะช่วยใหม้หำวทิยำลยัและหลกัสูตรไปไดไ้กล ผูส้อนควรมีควำมรูค้วำมช ำนำญมี

เวลำใหก้บัผูเ้รียน และผูเ้รียนเองก็ควรมีควำมสนใจในกำรเรียนดว้ย” กล่าวโดย นิสิต L หน่ึงใน

ผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า
คุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“อาจารยค์วรที่จะไดร้บัการพัฒนาตั้งแต่อาจารย์ที่สอนในระดับมัธยมตน้และ
ปลาย เพื่อต่อยอดในการเรียนมหาวิทยาลยั รวมถึงอาจารยแ์ละผูเ้รียนควรมีความสนิทสนมเป็นที่
ปรกึษาของผูเ้รียนไดด้ี และอาจารยค์วรมีความรูพ้รอ้มที่สดุ สว่นผูเ้รียนควรไดร้บัการปรบัทศันคติท่ี
ไปในทิศทางเดียวกนั เพื่อใหม้องในเป้าหมายเดียวกนั” กล่าวโดย นิสิต M หน่ึงในผู้ให้ข้อมูล
จากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดิษฐ ์ 
เกี่ยวกับบุคลากรผู้สอน 
ผูส้อนควรมีความจริงใจและเห็นใจต่อผูเ้รียน และพรอ้มที่จะแบ่งปันความรูแ้ละ

คน้หาค าตอบร่วมกบัผูเ้รียน โดยมากผูส้อนมกัจะตัง้ใจถ่ายทอดความรูใ้หผู้เ้รียนอย่างมุ่งมั่นและ
บางครัง้อาจจะขาดการค านงึถึงผลลพัธท์ี่ผูเ้รียนไดร้บั ที่ส  าคญัอาจารยผ์ูส้อนควรมีความตระหนกัรู ้
ในเรื่องของการเขา้ถึงผูเ้รียนและการรบัรูร้ะหว่างเรียนภายในชัน้เรียน และปัญหาที่เกิดขึน้ในชัน้
เรียนควรไดร้บัการปรบัปรุงรวมถึงแนวทางหรือวิธีการในการสอน เพื่อเพิ่มความน่าสนใจและสรา้ง
บรรยากาศที่เหมาะสมกบัการเรียนรู ้อีกทัง้ผูส้อนบางท่านนัน้จบการศกึษาในสาขาหรือหลกัสตูรที่
ยงัขาดความเก่ียวขอ้งกับดา้นปัญญาประดิษฐ์ โดยตรง ส่งผลใหค้วามเขา้ใจในเนือ้หาที่มีความ
เฉพาะดา้นยังไม่เพียงพอ ทางภาควิชาหรือคณะจึงควรหาผู้สอนที่จบการศึกษาในสาขาหรือ
หลกัสูตรที่เฉพาะทางตรงตามสาขาที่ตนสอน และผูส้อนควรที่จะเพิ่มพูนประสบการณ์ พัฒนา
ความรูข้องตนเองอยู่เสมอ เพื่อที่จะน าความรูน้ัน้ไปถ่ายทอดใหก้ับผูเ้รียนไดอ้ย่างสมบูรณแ์ละ
สรา้งบณัฑิตที่มีคณุภาพตอ่สงัคมและประเทศชาติ  

เกี่ยวกับนักศึกษาผู้เรียน 
ในอดีตการเรียนการสอนของหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์หรือหลกัสตูรที่เก่ียวขอ้ง 

จะมุ่งเนน้รูปแบบการเรียนที่เป็นภาคทฤษฎี ท าใหผู้เ้รียนโดยมากมีความแม่นย าในสว่นของเนือ้หา
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และทฤษฎีสงู แต่การใหผู้เ้รียนไดล้งมือท าหรือลองใชเ้ครื่องมือของภาควิชา โดยเฉพาะการที่จะ
สนบัสนนุผูเ้รียนไดค้รบทกุคนนัน้ถือวา่เป็นไปไดย้าก เนื่องจากเครื่องมืออปุกรณต์่าง ๆ มีจ านวนไม่
เพียงพอต่อจ านวนผูเ้รียน และงบประมาณที่น  ามาใชส้นบัสนนุปัจจยัต่าง ๆ ที่จะสามารถส่งเสริม
ศักยภาพของผูเ้รียนนัน้มีนอ้ยมาก ส่งผลใหผู้เ้รียนขาดประสบการณจ์ริงในการท างานและขาด
มมุมองในเรื่องของการท างานหลงัจบการศกึษาในอนาคต คณุสมบตัิของผูเ้รียนที่ควรมี คือ ความ
รบัผิดชอบและมีความตัง้ใจจริงต่อการเรียน แต่ผูเ้รียนมกัจะขาดเป้าหมายที่ชดัเจนหรือไม่รูค้วาม
สนใจของตนเองในการเรียน ผูเ้รียนจึงตอ้งเห็นความส าคญัในหลกัสตูรนัน้ ๆ ว่าจะสง่ผลกบัตนเอง
และสงัคมอย่างไร เพื่อที่ผูเ้รียนจะสามารถตัง้เป้าหมายหรือคน้หาสิ่งที่ตนเองสนใจเพื่อก าหนด
ทิศทางในการเรียนให้ดีขึน้ มีความตื่นรู ้ และพยายามตั้งใจเรียนมากขึน้  รวมถึงสังคมใน
ระดบัอดุมศึกษาเป็นสงัคมที่เพื่อนมีบทบาทเป็นอย่างมาก การแบ่งปันขอ้มลูช่วยเหลือเกือ้กลูกนั
ระหว่างชัน้เรียนจะช่วยใหผู้เ้รียนภายในสาขาสามารถพฒันากา้วหนา้ไปพรอ้ม ๆ กนัได้ อย่างไรก็
ตามตอ้งมีความใกลช้ิดระหว่างทัง้ผูเ้รียนดว้ยกันเอง และระหว่างผูเ้รียนกับผูส้อน การสามารถ
พดูคยุปรกึษากนัไดเ้ป็นประจ าจะน าไปสู่การประเมินผลที่มีตวัชีว้ดัหรือเกณฑก์ารประเมินที่ไดร้บั
การตกลงรว่มกนัจากทัง้สองฝ่าย รวมถึงความพรอ้มที่จะเรยีนรูแ้ละพฒันาศกัยภาพอีกดว้ย 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“อาจารยค์วรมีทัศนคติที่ดีและเข้าถึงนิสิต โดยไม่ใช่ลักษณะมาเพื่อสอนตาม

สไลดอ์ย่างเดียว โดยที่ไม่ไดต้ิดตาม Feedbacks และการรบัรูร้ะหว่างเรียนของนิสิต สว่นนิสิตควร
มีเป้าหมายที่ชดัเจนในการเรียน เพื่อก าหนดทิศทางในการเรียนใหด้ีขึน้มีความตื่นรูแ้ละพยายาม
ตั้งใจเรียน” กล่าวโดย คุณ A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ ์

“คุณสมบตัิของอำจำรย์ ตอ้งมุ่งมั่นในกำรถ่ำยทอดควำมรู ้และตอ้งหมั่นอปัเดต
ควำมรูต้วัเองเสมอใหเ้ท่ำทนักบัโลก เพือ่ทีจ่ะมำสอนนสิติได ้สว่นนสิติตอ้งมุ่งมั่นในกำรเรียน ตอ้ง
มีเป้ำหมำยในกำรเรียน และตอ้งหำช่องทำงเรียนรูเ้พิ่มเตมิเอง แต่ตอ้งเขำ้ใจอำจำรยด์ว้ย สิ่งไหนที่
เขำใหเ้รำไดเ้รำก็รบัและน ำไปพฒันำตวัเองเพือ่ต่อยอดต่อไป” กล่าวโดย คุณ B หน่ึงในผู้ให้
ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

“นสิติและอำจำรย์ตอ้งมีควำมใกลช้ิดระหว่ำงทัง้สองฝ่ำย สำมำรถพูดคยุปรึกษำ
กันไดต้ลอดเวลำ จะน ำไปสู่กำรประเมินผลที่มีตวัชีว้ดัหรือเกณฑ์กำรประเมินที่ไดร้บักำรตกลง
ร่วมกนัจำกทัง้สองฝ่ำย และผูส้อนตอ้งมกีำรอปัเดตควำมรูใ้หม่ ๆ อยู่เสมอและควรมีแนวทำงหรือ
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วธีิกำรสอนทีน่ำ่สนใจ” กล่าวโดย คุณ C หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ ์
 
 2.4 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกในการเรียนการสอน 

กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

โครงสรา้งหลกัสตูรในช่วงสถานการณ ์covid-19 รูปแบบการเรียนการสอนจะเป็น
ในรูปแบบเขา้เรียนในชัน้เรียน (Onsite) และออนไลน ์(Online) แต่ยังคงใหค้วามส าคัญกับการ
เรียนในหอ้งปฏิบตัิการ (laboratory) เพื่อเป็นการจ าลองสถานการณจ์รงิ ทัง้นีก้ารน าอปุกรณม์าใช้
ในชั้นเรียนค่อนข้างมีความยุ่งยากและมีกระบวนการที่ค่อนข้างช้าท าให้การเรียนการสอนใช้
อปุกรณท์ี่ไม่ทนัสมยัเท่าที่ควรสว่นหนึ่งมาจากการที่สถานการศกึษาอยู่ภายใตร้ะบบราชการท าให้
ตอ้งด าเนินการตามขัน้ตอนระเบียบราชการ ทัง้นีเ้ทคโนโลยีในการเรยีนยงัเป็นในรูปแบบของเครื่อง
จ าลอง (Simulator) ทัง้นีส้ิ่งที่คาดหวงัในอนาคตส าหรบัเทคโนโลยีในการสอนของสถาบนัตอ้งการ
เครื่องมือหรืออุปกรณจ์ริงในการเรียนรูเ้พื่อสรา้งความเขา้ใจใหก้ับผูเ้รียน  หรือน าเทคโนโลยีมา
ผสานระหว่างโลกแห่งความเป็นจริงและความเสมือนจริง AR (Augmented Reality) เขา้มาปรบั
ใช ้ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“ผู้สอนตอ้งมีวิธีการสอนหรือเทคนิคการสอนที่ท  าใหลู้กศิษยห์รือนิสิต เข้าถึง

ความรูท้ี่เราตอ้งการถ่ายทอดใหไ้ด ้ซึ่งเทคนิคของแต่ละคนอาจจะไม่เหมือนกนั ปัจจบุนัเทคนิคการ
สอนแบบ active leaning เหมาะที่จะน ามาใชเ้พื่อดงึดดูความสนใจ” กล่าวโดย อาจารย ์A หน่ึง
ในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์มหาวิทยาลัยศรี
นครินทร วิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

“เทคโนโลยีที่ใชค้วรจะตอ้งมีแพลตฟอรม์ที่เอาไวใ้หน้ิสิตไดล้องใชเ้ครื่องมือหรือ
อุปกรณ์การเรียนต้องพร้อมส าหรับการเรียนรู ้ ต้องมีการอัพเดตอยู่เสมอ เนื่องจาก AI เป็น
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงค่อนขา้งรวดเร็ว” กล่าวโดย อาจารย ์B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม
นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

“การจัดการเรียนการสอนที่ดีควรใชแ้บบ Onsite เริ่มจากการจัดเตรียมสถานที่
หรอืหอ้งเรียนที่ดี จากนัน้รว่มกนัท ากิจกรรมรูปแบบกลุม่ เพื่อใหผู้เ้รียนมีสว่นรว่มในการท ากิจกรรม 
ไดเ้รียนรูจ้ริงมีประสบการณจ์ริง เพราะการไดป้ฏิบตัิจริงดีที่สดุ” กล่าวโดย อาจารย ์C หน่ึงใน
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ผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ

นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์
การเรียนในหอ้งเรียนเป็นการเรียนในเชิงทฤษฎีที่มีความเขม้ขน้มาก อาจท าให้

เกิดความสบัสนและท าความเขา้ใจเนือ้หาหรือความรูท้ี่ไดร้บัไดย้าก บรรยากาศในการเรียนจงึขาด
ความน่าสนใจในเนือ้หาและอาจท าใหผู้เ้รียนไม่มีสมาธิเท่าที่ควรเนื่องจากบรรยากาศมีความตึง
เครียดจนเกินไป อีกทั้งการท ากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อเสริมสรา้งความคิดในหอ้งเรียนนั้นยังมีนอ้ย 
ประกอบกับรูปแบบของการเรียนการสอนที่เก่ียวขอ้งกับปัญญาประดิษฐ์ยงัเช่ือมโยงกับศาสตร์
สาขาวิชาอื่น ๆ หรือมีการน าไปประยกุตใ์ชน้อ้ยจนเกินไป จึงควรปรบัและสรา้งบรรยากาศในการ
เรียนใหเ้ป็นแนวทางใหม่ ไม่ว่าจะเป็นการสง่เสรมิใหผู้เ้รียนไดโ้ตต้อบและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ในชัน้เรียน เพื่อสรา้งบรรยากาศที่กระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจและมีสมาธิจดจ่อกับเนือ้หาที่
ด  าเนินอยู่ในขณะนัน้ การใชก้ิจกรรมละลายพฤติกรรมในการผ่อนคลายความเครียด ใหผู้เ้รียนรูส้กึ
สนุกไปกับการเรียน และองคป์ระกอบที่ควรน ามาใช้ในการสรา้งบรรยากาศการเรียนที่ดี คือ 
อปุกรณเ์ทคโนโลยีที่มีความทนัสมยัและเทคนิควิธีการสอนของผูส้อน ที่มิใช่เพียงแค่การบรรยาย
เนือ้หาทฤษฎีตามสไลดเ์พียงเท่านัน้ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“บรรยำกำศในหอ้งเรียนเป็นองค์ประกอบส ำคญัทีช่่วยส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีควำม

กระตือรือรน้อยำกเรียนรู ้และท ำใหเ้ขำ้ใจเนือ้หำไดม้ำกขึน้ รวมถึงกำรใชเ้ทคนิคหรือวิธีกำรซึ่ง

ประกอบดว้ยศำสตร์และศิลป์ สิ่งเหล่ำนีจ้ะช่วยดึงควำมสนใจของผูเ้รียนไดม้ำกขึน้” กล่าวโดย 
นิสิต A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

“บรรยำกำศในกำรเรียนคอืกำรโตต้อบแลกเปลีย่นกนัภำยในชัน้เรียน เทคนคิและ

เทคโนโลยีกำรสอนควรเป็นแบบใหม่ล่ำสุด เพรำะเทคโนโลยีมีกำรอัพเดตตลอดเวลำ ส่วน

องค์ประกอบคืออุปกรณ์เทคโนโลยีทีท่นัสมยั และอำจำรย์ทีม่ีควำมรูค้วำมสำมำรถ” กล่าวโดย 
นิสิต B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์
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“กำรเรียนกำรสอนควรมีเกมส์มำสอดแทรกระหว่ำงกำรสอนไม่ใหม้ีทฤษฎีมำก

เกินไป บรรยำกำศกำรเรียนไม่ตงึเครียดผอ่นคลำย ใหน้สิติไดส้นกุกบักำรเรียน เทคโนโลยีควรเป็น 

Version ใหม่ล่ำสุด และมีอุปกรณ์ครบครนั” กล่าวโดย นิสิต C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม

นิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพวิเตอร ์

“อำจำรย์ควรเปิดโอกำสใหน้ิสิตไดใ้ชค้วำมคิดสรำ้งสรรค์แบบไม่ตีกรอบ” กล่าว
โดย นิสิต D จากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

 
กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 

จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
การเรียนการสอนเนน้ใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการท างานเป็นทีม รวมถึงมีชมรมในภาควิชา

เพื่อใหเ้กิดการรวมกลุม่ในรูปชมรมท างานรว่มกนัตัง้แต่ชัน้ปีที่ 1 ซึง่เป็นรูปแบบของการปรบัแนวคดิ
ใหน้ิสิตมีความพรอ้มอีกทัง้ยงัเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนสามารถเลือกฝึกงานในต่างประเทศได ้ส าหรบั
อุปกรณ์ของการเรียนปัญญาประดิษฐ์ในภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ และวิศวกรรม
คอมพิวเตอรอ์ุปกรณ์ส่วนใหญ่เป็นเก่ียวกับซอฟตแ์วรซ์ึ่งยังขาดความทันสมัยหรือโปรแกรมที่
อพัเดต รวมถึงความเพียงพอของ Server ทัง้นีใ้นการเสริมศกัยภาพนิสิตจุฬาลงกรณค์วรส่งเสริม
ใหน้ิสิตส่งเสริมใหส้ามารถเรียนรูไ้ดต้ลอดชีวิต เนน้ใหผู้เ้รียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี  รวมถึงการเสริม
สขุภาพจิตที่ดีใหก้ับนิสิตเนน้ใหเ้ห็นสถานการณจ์ริงที่เกิดขึน้เพื่อการต่อยอดการเรียนรู ้และเกิด
การแกไ้ขปัญหาไดต้รงเหตุ นอกจากนีบ้รรยากาศการเรียนขึน้อยู่กบับรบิทของวิชานัน้ ๆ ในการต่อ
ยอดความคิด ส าหรบับณัฑิตปรญิญาตรเีนน้การสอนที่สามารถน าความรูอ้อกไปท างานได ้

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“ผูส้อนควรเนน้กระตุน้ใหผู้เ้รียนอยากเรียน ปัจจบุนัการไดล้งมือท าช่วยดึงดูดให้

เกิดการอยากเรียนรูอ้ย่างมาก โดยเฉพาะการเนน้ใหผู้เ้รียนไดล้งมือท ารว่มกนักบัเพื่อน สง่เสรมิให้
เกิดการใช้เครื่องมือที่ ดี” กล่าวโดย อาจารย์ E หน่ึงในกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละ
ปัญญาประดิษฐ ์

“กำรเรียนกำรสอนดว้ยกำรจดัใหน้กัเรียนเรียนรูด้ว้ยตนเอง มีกำรถกเถียงปัญหำ 

หำกไม่เขำ้ใจสำมำรถถำมเพือ่นได ้และอำจำรย์เป็นกลไกเป็นทีป่รึกษำ เพือ่พฒันำทกัษะในมิติ



  124 

ต่ำง ๆ และกำรไดล้งมือท ำลองแกปั้ญหำ จะช่วยกระตุน้ใหเ้กิดกำรเรียนรูเ้พิ่มมำกขึน้” กล่าวโดย 
อาจารย ์F หน่ึงในกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“บรรยำกำศกำรเรียนขึ้นอยู่กับบริบทของวิชำนัน้ ๆ ในกำรต่อยอดควำมคิด 
ส ำหรบับณัฑิตปริญญำตรีเนน้กำรสอนทีส่ำมำรถน ำควำมรูอ้อกไปท ำงำนไดจ้ริง สรำ้งประโยชน์
ให้กับองค์กรและสังคม” กล่าวโดย อาจารย์ G หน่ึงในกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละ
ปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่ เ รียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
การเรียนการสอนมีทัง้การนั่งเรียนและสอบใหค้ะแนนเป็นกระดาษ รวมถึงการ

เรียนแบบมอบหมายงานและท าโครงการจบการศึกษา การเรียนปริญญาโทและปริญญาตรี จะมี
วิชาเลือกคลา้ยกัน เนือ้หาของการเรียนไม่แตกต่างกันมาก ปัญหาที่พบเก่ียวกับเนือ้หาของการ
เรียนคือ วิชาเลือกกบัวิชาหลกัท่ีมีเนือ้หาสอดคลอ้งกนันัน้เรยีนในช่วงเวลาที่ต่างกนั ท าใหมี้ช่องวา่ง
ของการเช่ือมโยงวิชา ส่งผลใหผู้เ้รียนตอ้งทบทวนความรูพ้ืน้ฐานใหม่ตลอดเวลา และผูเ้รียนเลือก
เรียนวิชาที่ใหเ้กรดหรือคะแนนง่ายมากกวา่วิชายาก อีกทัง้ผูเ้รียนยงัไม่เขา้หาผูส้อนเท่าที่ควรถึงแม้
ผูส้อนจะเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเขา้ถึงง่าย ทั้งนีก้ารเรียนหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ควรเรียนเพื่อ
แก้ปัญหาจริง ๆ และควรเรียนผ่านการปฏิบัติหรือด าเนินงานโครงการ การเรียนควรสามารถ
น ามาใชจ้ริงได ้และการท าโครงการควรไดร้บัความร่วมมือกับผูใ้ชจ้ริง สุดทา้ยหลกัสูตรจะตอ้ง
อธิบายไดว้า่เรียนแลว้สามารถน าไปใชต้่อยอดสรา้งประโยชนแ์ละคณุค่าอะไรไดบ้า้ง 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“ควรสอนไล่ระดบัจำกง่ำยไปยำก เพือ่ใหผู้เ้รียนสำมำรถท ำควำมเขำ้ใจควำม

ซบัซอ้นนัน้ได ้และควรเปิดโอกำสให ้มีกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น มีกำรซกัถำมตอบขอ้สงสยั 

กำรมอบหมำยงำน หรือกำรบำ้นจะตอ้งมีควำมสอดคลอ้งกบัเนือ้หำทีเ่รียนและมีกำรตรวจสอบ

งำน ในสว่นของกำรปฏิบตัจิะตอ้งมกีำรแจง้กำรเตรยีมควำมพรอ้มก่อนกำรเขำ้ในชัน้เรียนจรงิ และ

ควรมีเครื่องมือช่วยงำนผู้สอนในชั้นเรียนเพียงพอกับจ ำนวนผู้เรียน และควรเป็น learning 

management system ทีเ่ขำ้ใจงำ่ย มฟัีงก์ชนักำรใชง้ำนทีห่ลำกหลำยและครบถว้น ตอบโจทยก์ำร

ใชง้ำนของผูเ้รียน และอนิเทอร์เนต็ของผูส้อนตอ้งดีไม่หลดุบ่อย” กล่าวโดย นิสิต F หน่ึงในผู้ให้
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ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“วิธีกำรสอนที่ไม่ควรน ำมำใช้ คือ กำรเปิดสไลด์ให้ผู ้เรียนฟังและกำรเขียน

กระดำน แต่ไม่ใหเ้อกสำรประกอบ ท ำใหผู้เ้รียนไม่มีควำมสนใจ ยำกในกำรท ำควำมเขำ้ใจใน

เนือ้หำ และควรเพิ่มเนือ้หำนอกเหนือจำกทฤษฎีบำ้ง ไม่ควรจริงจงัยึดติดเนือ้หำตำมทฤษฎีมำก

จนเกินไป ควรเนน้เรือ่งในยคุปัจจุบนัและเหตกุำรณ์ทีเ่กิดขึน้จริงล่ำสดุในสงัคมเป็นหลกั เพือ่ควำม

ทนัสมยัทนัโลกและเรียนรูไ้ปดว้ยกนั” กล่าวโดย นิสิต G หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่

เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละ
ปัญญาประดิษฐ ์

“หลกัสูตรมีทางเลือกใหผู้เ้รียนพอสมควรและมีภาคปฏิบตัิผ่านการท างานดว้ย
การใชเ้ครื่องมือ เพื่อใหเ้กิดการเรียนรูแ้ละมีการแลกเปลี่ยนระหว่างอาจารย์กับผูเ้รียนดว้ยกัน” 
กล่าวโดย นิสิต H จากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากนักวชิาการทีเ่กีย่วขอ้งกับหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

ผูส้อนมีเอกสารและภาพในการจัดการเรียนการสอนซึ่งผูส้อนในบางวิชามีการ
ปรบัปรุงอย่างสม ่าเสมอ มีการน า ChatGPT คือ AI chatbot หรอืปัญญาประดิษฐ์ที่สามารถสื่อสาร
ผ่านข้อความกับมนุษย์ได้อย่างเป็นธรรมชาติ  เข้ามาใช้ในการท าข้อสอบเพื่อเป็นการสรา้ง
ความคุน้เคย และเปรยีบเทียบกบัความเป็นจรงิในการท างานของปัญญาประดิษฐ์ ซึง่เป็นการเรียน
ในบางวิชาของหลกัสตูร นอกจากนีย้งัสง่เสรมิใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบตัิในรูปแบบของ mini project 
พรอ้มกบัสนบัสนนุงบประมาณใหก้บันิสิต รวมถึงการสนบัสนนุจากงบประมาณวิจยัที่อาจารยแ์ต่
ละท่านน ามาจา้งนกัศกึษามาช่วยงานท าใหมี้ประสบการณก์ารท างานจรงิ นอกจากนีใ้นบางวิชามี
โครงการศึกษาดงูานต่างประเทศ รวมถึงภาคเอกชนที่ด  าเนินการเก่ียวกบัปัญญาประดิษฐ์ เช่น ดู
งานประเทศญ่ีปุ่ นผูเ้รียนเสียค่าใชจ้่ายประมาณ 10,000 – 20,000 บาท และงบสนับสนุนจาก
หลกัสตูร 

เป็นหลกัสตูรเตรียมความพรอ้มในเรื่องของอุปกรณเ์ซิรฟ์เวอรแ์ละซอฟตแ์วรท์ี่ดี
และทนัสมยั นิสิตที่เรียนสามารถมีส่วนรว่มไดโ้ดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และศนูยก์ารเรียนรู ้อาทิ ศนูย ์
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KMITL Interactive Digital Center (KIDC) ศูนยน์วตักรรมเสมือนจริงแบบครบวงจรแห่งแรกของ
ไทย เพื่อศกึษาและเรยีนรูเ้ทคโนโลยีทางดา้น Augmented Reality (AR), Virtual Reality (VR) เพื่อ
รองรบักบัการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในโลกปัจจุบนัไดอ้ย่างกา้วกระโดด ตลอดจนสนบัสนนุ
ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม AR-VR เพิ่มประสิทธิภาพการท างาน ซึ่งเป็นการสรา้งประสบการณ์
เสมือนจริงเก่ียวข้องกับยุทโธปกรณ์ทางด้านการป้องกันประเทศ และพัฒนาทักษะความรู้ 
ความสามารถต่อยอดการพฒันาเทคโนโลยีและผลงานวิจยั นวตักรรมเพื่อประสิทธิภาพสงูสดุใน
อนาคต 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“เทคนคิวธีิกำรและเครือ่งมือเทคโนโลยีทีใ่ชใ้นกำรสอนจะตอ้งมีควำมทนัสมยัอปั

เดตอยู่เสมอ และควรเป็นโจทย์จริงจำกภำคอุตสำหกรรม สำมำรถน ำไปต่อยอดใชง้ำนไดจ้ริงใน

อนำคต บรรยำกำศกำรเรียนควรใหผู้เ้รียนรูส้กึสนกุไปกบักำรเรียน และผูเ้รียนควรไดล้งมือท ำจริง 

มหำวิทยำลัยตอ้งมีกำรสนับสนุน Lab และเทคโนโลยีกำรเรียนรู้ให้มีควำมทันสมัย รวมถึง

กำรศึกษำดูงำนในหน่วยงำนองค์กรต่ำง ๆ ทัง้ในและนอกประเทศไม่ว่ำจะเป็น กำรไฟฟ้ำ งำน

น ้ำมนั โรงงำนอุตสำหกรรม และสถำบนักำรศึกษำอื่น ๆ” กล่าวโดย อาจารย ์ H หน่ึงในผู้ให้

ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยพีระ
จอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“ควรเป็นบรรยำกำศกำรเรียนทีท่นัสมยั และเป็นโจทย์จริงในภำคอุตสำหกรรม 

มหำวิทยำลยัตอ้งเตรียมหอ้งปฏิบตัิกำรและอุปกรณ์กำรเรียนรูใ้หพ้รอ้มกบักำรเรียน และควรพำ

ผูเ้รียนไปศึกษำดูงำนในสถำนทีต่่ำง ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบักำรเรียนดว้ย” กล่าวโดย อาจารย ์I หน่ึง

ในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

“ก่อนที่จะรับนิสิตเข้ำเรียนในหลักสูตรสถำบันเรำมีกำรเปิดค่ำยอบรม และ

คดัเลือกตำมจ ำนวนทีก่ ำหนด โดยบุคคลทีเ่ขำ้รอบจะมีคะแนนพเิศษในกำรสมคัรเขำ้เรียนต่อใน

ระดบัปริญญำตรี ถือเป็นกำรเปิดรบัสมคัรรอบ 0 หรือรอบ Early Bird จำกนัน้จะเป็นรอบกำรยืน่

คุณสมบตัิตำมควำมสำมำรถและผลงำน (Portfolio) ในรอบที่ 2 TCAS1 (ทีแคส) ไม่มีกำรสอบ

ขอ้เขียน หรือขอ้ปฏิบตัิ ต่อดว้ย TCAS2 และ TCAS3 ซึ่งแต่ละรอบเป็นคนที่มีศกัยภำพทัง้สิน้” 
กล่าวโดย อาจารย์ J หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
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ปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
หลกัสตูรมีสถานที่ในการเรียนรูด้ว้ยตนเอง เช่น หอ้งปฏิบตัิการส าหรบัฝึกอบรม

ปัญญาประดิษฐ์และพืน้ที่สว่นกลางในการเรียนรูโ้ดยเฉพาะ เป็นตน้ รูปแบบการเรียนมีทัง้ Online 
และ Onsite เพื่อให้ผู้เรียนเลือกเรียนตามความต้องการ ในการลงทะเบียนบางวิชาเก่ียวกับ
ปัญญาประดิษฐ์ ผูเ้รียนลงทะเบียนไม่ทนัท าใหผู้เ้รียนพลาดไม่สามารถเขา้เรียนได ้ในการเรียนมี
ห้องปฏิบัติเฉพาะดา้น เช่น lab เก่ียวกับฮารด์แวร ์ lab เก่ียวกับซอฟตแ์วร ์ lab เก่ียวกับความ
ปลอดภยั และ lab network เป็นตน้ การคดัเลือกคนเขา้ lab ขึน้อยู่กบัขอ้ก าหนดของแต่ละ lab นัน้ 
ๆ ซึ่งแต่ละ lab แต่ละ lab ตอ้งมีผลงานอย่างนอ้ย 2 ชิน้ต่อเทอม เป็น lab ที่ไม่เก่ียวขอ้งกับวิชา
เรียน แตเ่ป็นโครงการแยกออกมา 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“กำรเรยีนควรเป็นรูปแบบไฮบรดิทัง้เรยีน Online และ Onsite เพือ่ใหเ้รียนไดค้รบ 

และอยำกได้บรรยำกำศกำรเรียนจำกอำจำรย์ที่เป็นมิตรและเพื่อนเป็นมิตร ติดต่อสื่อสำร

แลกเปลีย่นกนัได ้โดยมีอปุกรณ์กำรเรียนเครือ่งมือทีช่่วยฝึกเรือ่ง AI ครบถว้นพรอ้มใชง้ำน” กล่าว
โดย นิสิต K หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่ เ รียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์  

“แหล่งเรียนรู้ถือว่ำมีประโยชน์อย่ำงมำกในกำรพฒันำศักยภำพของผูเ้รียน 

โดยเฉพำะในส่วนของแหล่งเรียนรูอ้อนไลนท์ีท่  ำใหผู้เ้รียนสำมำรถทบทวนบทเรียนและแบบฝึกหดั

ได ้ปัจจุบนัแหล่งเรียนรูท้ีม่หำวทิยำลยัมีสว่นร่วมอยู่ดว้ยยงัมีนอ้ย จึงมีขอ้เสนอว่ำมหำลยัควรมีงบ

ใหใ้นส่วนนี ้หรือมีกำรท ำงำนร่วมกับแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ มำกยิ่งขึ้น หรือกำรจัดคอร์สฟรี โดย

รวบรวมผูเ้ชีย่วชำญดำ้นต่ำง ๆ ใหก้บันกัศึกษำไดเ้รียน” กล่าวโดย นิสิต L หน่ึงในผู้ให้ข้อมูล

จากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
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“ควรมีโปรแกรมออนไลน์เสมือนจริงใหผู้เ้รียนมีประสบกำรณ์จริง เทคโนโลยี

ปัจจุบนัที่มีค่อนขำ้งพรอ้มและมีคอร์สออนไลน์ใหน้ิสิตเรียนไดใ้นรำคำทีถู่ก สำมำรถท ำเรื่องขอ

เรียนไดเ้ป็นแหล่งเรียนรูอ้อนไลน์และพฒันำตนเองไดเ้ป็นอย่ำงดี” กล่าวโดย นิสิต M หน่ึงใน

ผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า
คุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 

กรณีศึกษาจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดิษฐ ์ 
มีการเรียนในส่วนของการปฏิบัติการมากขึน้จากอดีต แต่ด้วยสถานการณ์ที่

เปลี่ยนไปท าใหก้ารเรียนและการท าโครงการต่าง ๆ เป็นการท าในรูปแบบออนไลนท์ี่สามารถ
ด าเนินการไดท้กุที่ ในการเรียนกรณีตวัอย่างที่ถกูน ามาใชเ้รียนยงัเป็นการเรียนเชิงปฏิบตัิการสว่น
ใหญ่เป็นการใชข้อ้มลูที่ทางผูส้อนเตรียมมาให ้ซึง่ไม่ใช่ขอ้มลูของการท างานจรงิและไม่เป็นปัจจบุนั 
ดงันัน้ อาจท าใหผู้เ้รียนไม่เห็นปัญหาและแนวทางการแกไ้ขที่แทจ้รงิ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“มีกำรปพูืน้ฐำนเบือ้งตน้และมีกำรเสริมสรำ้งใหผู้เ้รียนไดล้งมอืท ำดว้ยตนเองและ

สนบัสนนุใหผู้เ้รียนไดน้ ำเสนอในชัน้เรียนมำกยิ่งขึน้ ซึ่งสำมำรถน ำมำปรบัใชก้บัปัจจุบนัได ้ในสว่น
ของเทคโนโลยีปัจจุบนัมีกำรพฒันำเครื่องมือและหอ้ง Lab ใหม้ีควำมพรอ้มมำกกว่ำยคุก่อนหนำ้
มำก และเครื่องมือเหล่ำนีจ้ะช่วยส่งเสริมกำรเรียนรูแ้ละไม่จ ำกดักำรเรียนรูเ้พียงแค่ในหอ้งเรียน 
และผูส้อนควรน ำเทคนคิวิธีกำร AI ใหม่ ๆ มำสอนเพิ่มเติมดว้ย” กล่าวโดย คุณ A หน่ึงในผู้ให้
ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

“บรรยำกำศกำรเรียนควรจะใหน้กัศึกษำมีส่วนร่วมใหฝึ้กคิด ไม่เพียงแต่ฟังตำม
อำจำรย์และต ำรำอย่ำงเดียว และสนบัสนุนกำรเรียนกำรสอนผ่ำนกำรใช้เทคโนโลยีออนไลน์
ระหว่ำงผูส้อนกับผูเ้รียน เพรำะค่อนขำ้งมีประสิทธิภำพ และควรเนน้เรื่องกำรฝึกงำนท ำงำน
แก้ปัญหำจริง” กล่าวโดย คุณ B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ ์

“ควรเรยีนแบบออนไลน ์เนือ่งจำกวำ่ออนไลนส์ำมำรถเรยีนซ ้ำได ้มคีวำมสะดวกมี

เครื่องมือหลำกหลำยทีช่่วยอ ำนวยควำมสะดวกใหก้ำรเรียนใชง้ำนง่ำยและสะดวกมำก ช่วยลด

เวลำเดนิทำงและเพิ่มเวลำทบทวน” กล่าวโดย คุณ C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานที่

เกี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์
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 2.5 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับความร่วมมือระหว่างองคก์ร 
กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์
สถาบนัการศึกษามีการหาความรว่มมือกบัหน่วยงานภายนอกในรูปแบบของการ

สง่นิสิตเขา้ไปสหกิจและฝึกงานในบรษัิทเอกชน ทัง้นีก้ารออกแบบการฝึกงานมาจากค าแนะน าจาก
บรษัิทเอกชนที่มีความรว่มมือกนั ในการฝึกสหกิจเป็นการเปิดทางใหน้ิสิตเขา้ท างานต่อหลงัการจบ
การศึกษา เช่น ธนาคารไทยพาณิชย ์(SCB) และบริษัท กสิกร บิซิเนส-เทคโนโลยี (KBTG) รวมถึง
รกัษาความสมัพนัธก์บัศิษยเ์ก่าที่อยู่ในองคก์รต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงแนะน าเทคโนโลยีใหม่ที่ใชง้านจริง
ในส่วนของการเรียนการสอนหากบุคลากรในสถาบันมีขอ้จ ากัดในการสอนทางหลักสูตรจะน า
คณาจารยห์รือบคุลากรภายนอกเขา้มาสอนในลกัษณะของอาจารยพ์ิเศษในระหว่างการเรียนการ
สอนจะมีอาจารยพ์ี่เลีย้งคอยส ารวจรูปแบบการสอนของอาจารยพ์ิเศษเพื่อศกึษารูปแบบเทคโนโลยี
ที่ใช้จริงในภาคปฏิบัติ  มีความร่วมมือกับหน่วยงานภายในและภายนอก ส าหรับหน่วยงาน
ภายนอกลกัษณะของการปรกึษาหารือเพื่อพฒันาหลกัสตูรใหเ้หมาะสมกบัการสถานการณค์วาม
เป็นจรงิ โดยเฉพาะลกัษณะของการศกึษาดงูานและน าโจทยห์รอืกรณีศกึษามาเป็นตวัอย่างในการ
เรียนการสอนเพื่อใหรู้ว้า่การเรียนกบัผลลพัธข์องการศกึษามีความเชื่อมโยงกนัอย่างไร และการเขา้
มาใหค้วามรูแ้ละท ากิจกรรมรว่มกนัเพื่อประยกุตใ์หเ้ขา้กบัการท างานจรงิ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“เรามีการสอบถามบริษัทที่รับเด็กเข้าท างานและเด็กที่จบไปแล้วที่อยู่ใน

หน่วยงานวา่ใชโ้ปรแกรมและเทคโนโลยีอะไรบา้งในการท างาน และจะมีศิษยเ์ก่าสมัพนัธท์ี่ดงึเดก็ท่ี
เคยท ากิจกรรมกบัภาควิชาช่วยใหข้อ้มลู เช่น SCB ดึงเด็กของเราไปท างานและฝึกงานเยอะมาก 
และมีการท า MOU กับหลกัสตูร และเชิญมาพูดเก่ียวกับเทคโนโลยีทุก ๆ ปี หลงัพูดจบก็จะเชิญ
ชวนเด็กไปสมัครงาน” กล่าวโดย อาจารย์ A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่
เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพวิเตอร ์

“ควรร่วมมือกับหน่วยงานทัง้ภาครฐั ภายในภายนอกมหาวิทยาลยัและเอกชน 
โดยความรว่มมือมีหลายแบบ เช่น การเชิญมาสอนถ่ายทอดองคค์วามรู ้หรอืสง่นิสิตไปฝึกงาน และ
การพัฒนาองคค์วามรูข้องอาจารย ์เช่น หน่วยงานมีการจัดอบรมใหอ้าจารยเ์ขา้ร่วม และแบบ 
MOU ที่ช่วยกนัและกนัใหเ้กิดการขบัเคลื่อนการพฒันาเกิดขึน้จรงิในสงัคม” กล่าวโดย อาจารย ์B 
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หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่ เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

"ควำมร่วมมือกับองค์กรต่ำง ๆ จ ำเป็นตอ้งมีควำมร่วมมือกับทุกภำคส่วนทัง้
ภำครฐัและเอกชน รวมถึงสมำคมวิชำชีพ ซึ่งเป็นเวทีหลกัในกำรแลกเปลี่ยนและส่งเสริมวิชำชีพ
ทำงดำ้นวศิวกรรมคอมพวิเตอร์" กล่าวโดย อาจารย ์C หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการ
ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชา
วิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ

นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์
ในกรณีของสาขาวิชาที่เก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ของมหาวิทยาลยั

ศรีนคริ-นทรวิโรฒ มีความรว่มมือทัง้กบัหน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั รวมถึงมีการ
เปิดกวา้งใหผู้เ้รียนสามารถฝึกงานทัง้ในดา้นปัญญาประดิษฐ์ และการน าไปประยกุตใ์ชก้บัศาสตร์
อื่นรว่มกบัสถาบนัการศกึษาจากภายนอก อีกทัง้มีการเปิดกวา้งใหอ้าจารยผ์ูส้อนจากมหาวิทยาลยั
อื่น ๆ เขา้มาใหข้อ้มลูความรูใ้นส่วนเนือ้หาทฤษฎีและมีการใหข้อ้มลูหรือแบ่งปัน ประสบการณท์ี่
เก่ียวขอ้งกบัผลงานวิจยัดา้นปัญญาประดิษฐ์ที่ผ่านมาเพื่อเป็นการต่อยอดองคค์วามรูใ้หม่ ๆ ใหก้บั
ผู้เรียน ซึ่งความร่วมมือที่ผ่านมามีทั้งหน่วยงานทางการแพทย์ สถานพยาบาล องค์กรวิจัย
การเกษตร หรือธุรกิจจากบรษัิทเอกชน เนื่องจากสาขาวิชาทางดา้นปัญญาประดิษฐ์ สามารถผลิต
ผูเ้รียนที่มีความสามารถในการน าความรูท้ี่ไดร้บัไปพฒันาและประยุกตใ์ชง้านร่วมกับดา้นอื่น ๆ 
เช่น การเขียนโปรแกรม การสรา้งนวตักรรมใหม่ เป็นตน้ หากมีการร่วมมือกันเป็นเครือข่ายเพื่อ
พฒันาศกัยภาพของผูเ้รียนจะช่วยใหผู้เ้รียนมีทกัษะและความสามารถที่เป็นไปตามความตอ้งการ
ของตลาดแรงงานในอนาคต เช่น ในช่วงสถานการณ ์covid-19 ทางหลกัสตูรและมหาวิทยาลยัได้
สรา้งความรว่มมือระหวา่งผูเ้รียนในการท างานรว่มกบัสถานพยาบาล โดยการที่สถานพยาบาลนัน้
จะท าการแบ่งปันข้อมูลที่ เ ก่ียวข้องและสามารถส่งต่อข้อมูลนั้นให้กับผู้เ รียนทางด้าน
ปัญญาประดิษฐ์ เพื่อน าไปต่อยอดและสรา้งสรรคน์วตักรรมอย่างแอปพลิเคชนัหรือโปรแกรมใหม่ 
ๆ ที่จะช่วยพัฒนาสถานพยาบาลหรือแนวทางในการรักษาสุขภาพและดูแลตนเองในช่วง
สถานการณc์ovidใหเ้ป็นไปในทิศทางที่ดียิ่งขึน้ และในส่วนของหลกัสตูรของมหาวิทยาลยัศรีนคริ
นทรวิโรฒนัน้ใหอ้ิสระกบัผูเ้รียนในการเลือกฝึกงานในช่วงภาคเรียนที่ 3 หรือจะเลือกฝึกในรูปแบบ
สหกิจ ฯ ก็ได ้ซึ่งการใหอ้ิสระนีส้่งผลใหผู้เ้รียนสนกุและสนใจที่จะคน้หาแนวทางของตนเองในการ
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ฝึกงาน การฝึกงานทัง้สองรูปแบบจะช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูอ้งคก์รหรือหน่วยงานจากภายนอก 
รวมถึงรูแ้นวทางหรือมีประสบการณใ์นการท างานจรงิมากยิ่งขึน้อีกดว้ย 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"งำนทำงดำ้น AI สำมำรถร่วมมือไดห้ลำยดำ้น ไม่ว่ำจะกำรแพทย์ กำรเกษตร 

หรือธุรกิจ อยำกใหห้นว่ยงำนเสนอมำว่ำอยำกใหน้สิติท ำอะไรใหไ้หม หรือนสิติพฒันำโปรแกรมไป
ใหช้่วยสถำนที่พยำบำลไดไ้หม เนือ่งจำกตอนนีเ้ป็นช่วงโควิดและเทรนด์สุขภำพ และที่ผ่ำนมำ
อำจำรย์มีใหม้ำช่วยท ำงำนกบัอำจำรย์แพทย์ เป็น Project chatbot ซึ่งคอนเซ็ปต์ของ chatbot ที่
ท ำก็เหมือนที่เห็นบน Social Media" กล่าวโดย นิสิต A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่
เ รียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพวิเตอร ์

“ฝึกงำนทีน่ีม่ ี2 แบบ ไดแ้ก่ แบบสหกิจฯ กบัแบบซมัเมอร์ โดยแบบซมัเมอร์จะฝึก
แค่ช่วงปิดเทอม 2 เดือน ส่วนแบบสหกิจศึกษำจะฝึกตอนปิดเทอมยำวมำถึงปี 4 เทอม 1 จะ
ฝึกงำนยำวกว่ำ และกำรท ำงำนที่เป็นบริษัท และอำจเรียนรูร่้วมกับบริษัท ท ำโปรเจกต์ร่วมกบั
บริษัทและน ำโปรเจกต์นัน้มำเป็นโปรเจกตจ์บไดด้ว้ย ซึ่งมีประโยชนแ์ละไดเ้รียนรูเ้ยอะมำก” กล่าว
โดย นิสิต B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

“ควำมร่วมมืออยำกใหท้กุองค์กรหรือผูเ้กีย่วขอ้งบอกมำเลยว่ำอยำกใหช้่วยเรือ่ง
อะไรบำ้ง เช่น สถำนพยำบำลอำจใหโ้รงพยำบำลรีเควสต์มำว่ำอยำกใหช้่วยเรื่องอะไร ใหน้ิสิต
พฒันำโปรแกรมไปช่วยไดห้รือไม่” กล่าวโดย นิสิต C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียน
วิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

 
กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 

จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
ปัจจบุนัมีความรว่มมือกบัหลายภาคสว่นจากทัง้ภาครฐัและภาคเอกชนทัง้ในดา้น

ของการรบันิสิตเขา้ฝึกงาน และน าผลลพัธห์รือแนวทางที่ผูเ้รียนไดร้บัจากการฝึกงานมาใชใ้นการ
ปรบัปรุงและพฒันาหลกัสตูร ซึง่ความรว่มมือนัน้มีทัง้กบัสว่นงานสงักดัภายในคณะ หน่วยงานต่าง 
ๆ ในมหาวิทยาลยั และหน่วยงานหรือองคก์รจากภายนอก อย่างไรก็ตามควรมุ่งเนน้ความรว่มมือที่
ส  าคญัในการแลกเปลี่ยนขอ้มลูที่จ  าเป็นต่อการพฒันาผูเ้รียนและหลกัสตูร เช่น การแลกเปลี่ยน
ขอ้มลูหรือแนวทางส าหรบัการท างานในอนาคตจากภาคอตุสาหกรรมมาเป็นแบบอย่างใหผู้เ้รียน 
เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดแรงบนัดาลใจในการพยายามที่จะเรียนรู ้และไดเ้ป้าหมายว่าท าไปแลว้ไดอ้ะไร 
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และเม่ือจบการศึกษาไปแลว้จะสามารถน าไปต่อยอดอะไรได ้หนึ่งในประโยชนท์ี่ไดร้บัจากการ
รว่มมือระหวา่งหน่วยงานหรือองคก์รจากภายนอกและภาคการศกึษา คือ การมีแหลง่ขอ้มลูในการ
พัฒนาองคค์วามรูแ้ละรูปแบบในการสรา้งสรรคผ์ลงานใหก้ับผูเ้รียน ซึ่งตอ้งใชทุ้นงบประมาณ
จ านวนมาก หลกัสตูรและบุคลากรผูบ้ริหารจึงควรสนับสนุนใหมี้การร่วมมือกับองคก์รอื่นมาก ๆ 
เนื่องจากขอ้มลูที่ไดร้บัจากแต่ละที่ก็จะมีความแตกต่างกนัไป ซึ่งจะส่งผลต่อการน าไปต่อยอดใน
อนาคตอีกดว้ย 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“ปัจจุบันมีควำมร่วมมือหลำกหลำยทัง้หน่วยงำนภำครัฐ มหำวิทยำลัย และ

ภำคเอกชน โดยภำคเอกชนสถำบนัรบัโจทย์มำจำกภำคอตุสำหกรรมเพือ่มำวำงแผนกำรแกโ้จทย์  

ใหผู้เ้รียนไดแ้รงบนัดำลใจพยำยำมเรียนรูแ้ละได ้goal ว่ำท ำไปแลว้ไดอ้ะไรและเรียนไปท ำอะไรได ้

อีกส่วนหนึ่งคือแหล่งขอ้มูลในกำรพฒันำต่ำง ๆ ซึ่งตอ้งใชทุ้นพอสมควร จึงควรมีกำรร่วมมือกบั

องค์กรอืน่มำก ๆ เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลทีเ่ยอะครบถว้นน ำมำใชป้ระโยชนพ์ฒันำต่อยอดได”้ กล่าวโดย 
อาจารย ์ E หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“กำรผลิตนิสิต ในระดับปริญญำตรี เ น้นกำรผลิต เข้ำ สู่ ก ำ รท ำ งำนใน
ภำคอตุสำหกรรม ไม่ไดม้องในแง่ของอนัดบั และมีควำมร่วมมือกบัหลำยบริษัททีท่  ำงำนในดำ้นที่
เกีย่วขอ้ง ในกำรฝึกงำนของนสิติทำงคณะจะมีกำรประชมุถงึคณุสมบตัทิีอ่ตุสำหกรรมตอ้งกำร ใน
ส่วนของระดับปริญญำโทและปริญญำเอก เนน้ผลิตผูเ้รียนทำงดำ้นกำรวิจัย ซึ่ งมี KPI ของ
ภำควชิำหรอืคณะ ทีน่  ำไปใชใ้นต ำแหนง่วชิำกำรได ้และควำมร่วมมอืจ ำเป็นตอ้งมคีวำมร่วมมือกบั
หน่วยงำนวจิยัภำคเอกชนดว้ย” กล่าวโดย อาจารย ์F หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการ
ที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรม
หุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“ควำมร่วมมือระหว่ำงองค์กรคือ ควำมร่วมมือของกำรรบันสิติไปฝึกงำนและกำร
ออกแบบหลกัสูตร มีกำรสอบถำมหนว่ยงำนทีร่บันสิติไปท ำงำนว่ำหนว่ยงำนตอ้งกำรอะไร เพือ่น ำ
ผลกำรฝึกงำนมำพฒันำหลกัสูตรต่อไป” กล่าวโดย อาจารย ์G หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม
นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
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กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่ เ รียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

หลักสูตรมีความร่วมมือหลายภาคส่วนทั้งในเรื่องของการฝึกงาน และการท า
โครงการเพื่อตอบโจทยปั์ญหาที่เกิดขึน้ รวมถึงการรบัฟังประสบการณผ์่านโครงการการอบรมที่จดั
ขึน้โดยมหาวิทยาลยั โดยหน่วยงานเอกชนภายนอกที่มกัจะเขา้มามีสว่นรว่มกบัสถาบนัเป็นประจ า 
คือ ธนาคาร บริษัทซอฟตแ์วร ์องคก์รรฐับาล หน่วยงานต ารวจ และกลุ่มโภชนาการ ซึ่งหน่วยงาน
หรือองคก์รเหล่านีม้ักจะเขา้มามีบทบาทในการใหข้้อมูลและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการ
ท างาน เพื่อเป็นการน าเสนองานใหผู้เ้รียนเห็นภาพและรบักลุ่มผูเ้รียนเขา้ไปฝึกงาน อย่างไรก็ตาม
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์นั้นสามารถแตกแขนงและน าไปประยุกตใ์ช้ร่วมไดก้ับหลากหลาย
ศาสตร ์เช่น  ดา้นการแพทย ์เป็นการร่วมมือกับโรงพยาบาลในการน าขอ้มูลมาใช้ส  าหรบัการ
พัฒนาปัญญาประดิษฐ์ หน่วยงานสิ่งแวดลอ้ม สามารถน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ไปสรา้ง
นวตักรรมที่จะช่วยลดฝุ่ น PM 2.5 หรือใชใ้นการสงัเกตและควบคมุไฟป่า ภาคการศึกษา สามารถ
สรา้งแพลตฟอรม์ออนไลนส์  าหรบัการเรียนรูท้ี่มีความหลากหลายและไม่จ ากดัว่าการเรียนจะตอ้ง
อยู่ภายในหอ้งเรียนเท่านัน้ จะเห็นว่าความร่วมมือในที่นีเ้ป็นไปในลกัษณะของการน าขอ้มลูจาก
ภายในออกมาใชแ้ละตอ่ยอดในการน าไปฝึกอบรมและพฒันาปัญญาประดิษฐ์ เรยีกไดว้า่ เป็นการ
รว่มมือในเรื่องของแหลง่ขอ้มลู การรว่มมือในลกัษณะนีอ้าจน าไปต่อยอดในภาคการศกึษาระหว่าง
มหาวิทยาลัยในประเทศไทยและต่างประเทศ หรือการร่วมมือกับองค์กรวิจัยต่าง ๆ ปัจจุบัน
หลกัสูตรดา้นปัญญาประดิษฐ์ในจุฬาลงกรณม์หาวิทยาลยัจะมุ่งเนน้ในส่วนของการร่วมมือกับ
คณะแพทยศาสตร ์และก าลงัพฒันาในส่วนของความร่วมมือดา้นกฎหมายและการจดัการบญัชี
ระหว่างคณะภายในสถาบนั และมีการสนบัสนนุใหผู้เ้รียนเขา้ถึงคอรส์ออนไลนฟ์รี เช่น coursera 
หรอืการใหใ้บรบัรองความเชี่ยวชาญ เป็นตน้ ในสว่นของหน่วยงานภายนอกไดมี้การรว่มมือกบัทาง
โรงพยาบาล กระทรวงสาธารณสุข และควรส่งเสริมใหมี้ความร่วมมือกับกระทรวงดิจิทัลและ
หน่วยงานที่ด  าเนินงานเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทลัมากยิ่งขึน้ อย่างไรก็ตามขอ้มลูที่ไดร้บัจากภาค
ส่วนขององค์กรภายนอกทั้งในส่วนของภาครัฐและภาคเอกชน จะสามารถน ามาใช้พัฒนา

ปัญญาประดิษฐ์ไดด้ีมากยิ่งขึน้ เพื่อเป็นการส่งเสริมการท างานและไดผ้ลประโยชนร์ว่มกนัทัง้สอง

ฝ่าย จึงควรมีการสนับสนุนใหห้น่วยงานภายนอกเขา้มามีบทบาทในภาคการศึกษามากยิ่งขึน้ 
รวมถึงการสนบัสนนุงบประมาณในการศกึษาคน้ควา้งานวิจยัจากภาครฐั 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
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“ปัญญำประดิษฐ์สำมำรถแตกแขนงและน ำไปประยกุต์ใชก้บัหลำกหลำยศำสตร์
มำก เช่น กำรแพทย์ ร่วมมือกับโรงพยำบำลในกำรน ำขอ้มูลมำใชใ้นกำรพฒันำ AI หน่วยงำน
สิ่งแวดลอ้ม AI ลดฝุ่ น, ไล่ไฟป่ำ จะเห็นว่ำควำมร่วมมือในทีน่ีเ้ป็นลกัษณะน ำขอ้มูลจำกภำยใน
ออกมำใชแ้ละต่อยอดในกำรน ำไปเทรนพฒันำ AI เรียกไดว้่ำ เป็นกำรร่วมมือเพือ่ขอดำตำ้ กำร
ร่วมมือในลกัษณะนีอ้ำจเป็นภำคกำรศึกษำระหว่ำงมหำวิทยำลยัในไทยและต่ำงประเทศรวมถึง
องค์กรวิจยัต่ำง ๆ และควรมีกำรสนบัสนนุงบประมำณในงำนวิจยัของภำครฐัและกำรสนบัสนนุ
คอร์สออนไลน์ฟรีดว้ย” กล่าวโดย นิสิต F หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์  

“ปัจจุบนัมีกำรเสริมกำรท ำงำนร่วมกนัระหว่ำงคณะ โดยเนน้คณะแพทย์เป็นหลกั 
และอยู่ระหว่ำงกำรพฒันำควำมร่วมมือดำ้นกฎหมำยและบญัชี ในส่วนขององค์กรรฐั (มหำชน) 
ควรมีกำรขอขอ้มูลมำใชพ้ฒันำ AI ดว้ย เพือ่เป็นกำรส่งเสริมกำรท ำงำนร่วมกนัใหไ้ดป้ระโยชนท์ัง้
สองฝ่ำย และสนบัสนนุใหห้นว่ยงำนภำยนอกเขำ้มำมีบทบำทในภำคกำรศกึษำมำกยิ่งขึน้” กล่าว
โดย นิสิต G หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มนิสิตทีเ่รียนหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“ควรมีควำมร่วมมือหลำยภำคส่วนทัง้ภำครฐัและเอกชน และสำขำต่ำง ๆ ใน
มหำวิทยำลยั ควรมีกำรใหร้วมกลุ่มท ำงำนเพือ่ผลิตโปรเจกต์ออกมำร่วมมือหน่วยงำนภำยนอก 
และมีกำรเชิญบุคคลทีม่ีชื่อเสียงมำใหค้วำมรูเ้ล่ำประสบกำรณ์ทีผ่่ำนมำ ถำ้เป็นไปไดอ้ยำกใหม้ี
เสริมกำรท ำงำนร่วมกนัระหว่ำงคณะภำยในมหำวิทยำลยั เช่น แพทย์-วิศวะ วิทยำ-จิตวิทยำ วิศ
วะ-สังคม” กล่าวโดย นิสิต H จากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 

กรณีศึกษาจากนักวชิาการทีเ่กีย่วขอ้งกับหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

สถาบนัมีการสนับสนุนผูเ้รียนใหผู้เ้รียนสามารถเลือกไดด้ว้ยตนเองอย่างอิสระ 
โดยมากจะมีการรว่มมือจากทัง้ภายในและภายนอกประเทศ ทัง้องคก์รเอกชน อตุสาหกรรม และ
ภาคการศึกษา ในปัจจุบนัสถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงัสรา้งความ
ร่วมมือกับสถาบันการศึกษาในไทย เช่น จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เป็นต้น ในส่วนของ
ภาคอุตสาหกรรม มีความร่วมมือกับองคก์รขนาดใหญ่ที่ด  าเนินการเก่ียวกับวิทยาการเก่ียวกับ
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หุ่นยนต ์(robotic) และเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ดว้ยความร่วมมือจากการส่งผูเ้รียนท าสหกิจ
ศึกษาในภาคอตุสาหกรรม จากระยะเวลาตัง้แต่ 4 – 6 เดือน เปลี่ยนเป็นตัง้แต่ 1 ปี ขึน้ไป และมี
ความร่วมมือกับสถาบันต่างประเทศ เช่น มหาวิทยาลัยในญ่ีปุ่ น มหาวิทยาลัยในอังกฤษ คือ 
University of Birmingham,  University of Bristol, University of Glasgow และ  University of 
Surrey แสดงใหเ้ห็นถึงการสรา้งความร่วมมือในการส่งผูเ้รียนไปศึกษาและฝึกงานต่างประเทศ
เพื่อที่จะไดเ้รียนรูแ้นวทางหรือวิธีการในการพฒันาปัญญาประดิษฐ์ ในรูปแบบใหม่  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“ภำคอตุสำหกรรมทีเ่ขำ้มำร่วมในคณะกรรมกำรทีป่รึกษำเป็นบริษัทภำคเอกชนที่

เขำ้มำมีควำมร่วมมือประมำณ 20 บริษัท โดยเป็นองคก์รขนำดใหญ่ทีด่  ำเนนิกำรเกีย่วกบั robotic 

และ AI รวมถึงมีควำมร่วมมือจำกกำรส่งผู ้เรียนไปท ำสหกิจศึกษำในภำคอุตสำหกรรมใน

ระยะเวลำจำก 4-6 เดอืน เป็น 1 ปีขึน้ รวมถงึควำมร่วมมือกบัสถำบนัตำ่งประเทศในกำรสง่ผูเ้รยีน

ไปฝึกงำนต่ำงประเทศดว้ย” กล่าวโดย อาจารย ์H หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่

เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“ควรมีควำมร่วมมือทั้งภำยในและภำยนอกประเทศหมด ทั้งองค์กรเอกชน 

อตุสำหกรรม รวมถึงสถำบนักำรศึกษำระหว่ำงไทยและต่ำงประเทศ เพือ่เป็นกำรสนบัสนนุผูเ้รียน

ใหผู้เ้รียนสำมำรถเลอืกไดด้ว้ยตนเองและพฒันำไดไ้กลและเร็วขึน้” กล่าวโดย อาจารย ์I หน่ึงใน

ผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“ทีน่ีเ่รำจบัมือในทกุดำ้นทัง้ในประเทศและต่ำงประเทศ รวมถึงพำร์ตเนอร์ส ำหรบั

กำรส่งนิสิตไปฝึกงำนดว้ย ในควำมร่วมมือขององค์กรจะตอ้งผลกัดนัในทุกระนำบทกุภำคส่วนที่

เกี่ยวข้อง” กล่าวโดย อาจารย์ J หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
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สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงัมีความร่วมมือกับทั้ง
หน่วยงานภายใน อนัเป็นความรว่มมือกบัภาควิชาหรือศาสตรจ์ากคณะอื่น ๆ ในบางครัง้จะมีการ
ท าวิจัยเพื่อสร้างสรรค์ผลงานร่วมกันกับแต่ละสาขาภายในคณะ และมีการร่วมมือกับ
สถาบันการศึกษาจากภายนอก โดยการสรา้งเครือข่ายความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ความรูแ้ละผลักดันให้ผู้เรียนได้มีประสบการณ์ใหม่กับสถาบันการศึกษาจากทั้งในไทยและ
ต่างประเทศ แต่การรว่มมือกบัสถาบนัการศกึษาจากต่างประเทศนัน้ผูเ้รียนที่ไดเ้ขา้รว่มโครงการยงั
มีจ านวนนอ้ย สว่นหนึ่งเป็นเพราะการเปิดรบัสมคัรนัน้ขาดการประชาสมัพนัธท์ี่ทั่วถึงและจ านวนที่
เปิดรับนั้นยังมีน้อย ส่งผลให้ผู้เรียนยังไม่สามารถเข้าถึง โอกาสส าหรับการเข้าร่วมโครงการ
การศึกษาในต่างประเทศนัน้ไดค้รบทกุคน ในส่วนของความรว่มมือกบัหน่วยงานภายนอกมีทัง้ใน
สว่นของภาครฐัและเอกชน ไม่ว่าจะเป็นการสนบัสนนุอปุกรณก์ารเรียน เนื่องจากอปุกรณท์ี่มีอยู่ใน
สถาบนันัน้มีจ  านวนจ ากดัและไม่เพียงพอต่อจ านวนผูเ้รียน การสรา้งเครือข่ายความรว่มมือกบักลุม่
ภาคเอกชนใหผู้เ้รียนมีสถานที่ฝึกงานและสามารถติดต่อสมคัรเขา้ฝึกงานไดง้่ายยิ่งขึน้ และในสว่น
ของหน่วยงานภาครฐัเป็นความรว่มมือกบันกัศึกษาระดบัปริญญาโทและปริญญาเอกในลกัษณะ
ของการใหท้นุงบประมาณในการศกึษาคน้ควา้และสรา้งผลงานวิจยั 

สรุปไดว้่า มีการจับมือร่วมมือกับหลากหลายองคก์รทัง้ในไทยและต่างประเทศ 
ผูเ้รียนไดร้บัผลประโยชนจ์ากการรว่มมือระหวา่งสถาบนัการศกึษาและบรษัิทหรือองคก์รต่าง ๆ แต่
ผลประโยชนน์ัน้อาจจะยงัไม่เพียงพอต่อผูเ้รียนทุกคน จึงควรเพิ่มการสนับสนุนในการร่วมมือให้
เพิ่มขึน้ยิ่งกว่าเดิมและอาจจะเพิ่มการรบัการสนบัสนนุจากภายนอกในเรื่องของเครื่องมืออปุกรณ์
และเทคโนโลยีอย่างไรก็ตามศาสตรท์างดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์นัน้เป็นศาสตรท์ี่แตกแขนง
ย่อยออกเป็นสาขาเฉพาะทางได้จ านวนมาก แต่ทุกสาขาสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้อย่าง
หลากหลาย ซึ่งการที่จะน าสิ่งเหล่านีไ้ปต่อยอดและพฒันาไดน้ัน้ลว้นใชเ้ทคโนโลยีและขอ้มลูที่มี
ความแตกต่างกัน หากสถาบันการศึกษาไดอ้งคก์รแต่ละองคก์รมาร่วมมือมุ่งเน้นการพัฒนา
หลกัสตูรทางดา้นปัญญาประดิษฐ์ ก็จะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถน าขอ้มลูและประสบการณท์ี่ไดไ้ปตอ่
ยอดในการท างานไดอ้ย่างหลากหลายมากยิ่งขึน้  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“ปัจจุบนัมีการจบัมือร่วมกบัหลากหลายองคก์ร มีทัง้ในไทยและต่างประเทศ แต่

ผลประโยชนอ์าจจะไม่เพียงพอตอ่ผูเ้รียนทกุคน ดงันัน้ ควรเพิ่มการสนบัสนนุใหม้ากขึน้ยิ่งกวา่นี ้ใน
ส่วนของภาครฐัจะเป็นการแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ คือการสนับสนุนเงินทุนเพื่อใหน้ิสิตไดเ้รียน
และลงมือท าส าหรบัผูเ้รียนปริญญาโทและปริญญาเอกแลกกับการท าวิจัย” กล่าวโดย นิสิต K 
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หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐส์ถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“ผูเ้รียนไดร้บัผลประโยชนจ์ากการร่วมมือระหว่างสถาบนัการศึกษาและบริษัท
หรือองคก์รต่าง ๆ ในส่วนของการรว่มมือภายในมหาวิทยาลยัอาจจะยงัมีไม่มากนกั บางครัง้จะมี
การท าวิจัยเพื่อสรา้งสรรคผ์ลงานร่วมกนัของแต่ละสาขาในวิศวะ ผูเ้รียนรูไ้ม่เท่าทนัข่าวสารทั่วถึง
กนัทุกคน จึงอยากใหมี้การเผยแพร่ข่าวสารใหท้ั่วถึงมากกว่านี ้” กล่าวโดย นิสิต L หน่ึงในผู้ให้
ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐส์ถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“กำรร่วมมือมีมำกขึ้นแต่ไม่ไดเ้อือ้อ ำนวยผลประโยชน์ใหก้ับผูเ้รียนขนำดนัน้ 
รวมถึงอำจจะขำดกำรประชำสมัพนัธ์ใหก้บัผูเ้รียนไดท้รำบและเขำ้ร่วม เช่น ขอ้เสนอใหน้ิสิต AI 
ทดลองท ำงำน โดยน ำ AI มำประยุกต์ใช้ในกำรท ำงำนของคณะอื่น ๆ ที่ได้ต้นแบบจำก
มหำวิทยำลยัชัน้น ำในระดบัโลก ควรมีส่วนกลำงทีก่ระจำยข่ำวสำรทีช่ดัเจนใหก้บัผูเ้รียนทกุคนได้
ทรำบโดยทั่งถงึกนัมำกกว่ำนี”้ กล่าวโดย นิสิต M หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตทีเ่รียนวิชา
ปัญญาประดิษฐ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดิษฐ ์ 
อาจารยผ์ูส้อนและผูบ้ริหารหลกัสูตรภายในแต่ละสถาบนัมักจะมีเครือข่ายการ

ท างานร่วมกับหน่วยงานหรือองคก์รต่าง ๆ ทัง้จากภายในและภายนอกสถาบนัการศึกษา ซึ่งใน
ปัจจบุนัมีแนวโนม้ว่าเครือข่ายนัน้จะเพิ่มและมีขนาดใหญ่โตมากยิ่งขึน้ โดยสถาบนัการศึกษาควร
จะมุ่งเนน้ความรว่มมือระหวา่งองคก์รทัง้ในหน่วยงานที่เป็นภาคเอกชนและภาครฐับาล โดยการน า
บคุลากรที่มีความเชี่ยวชาญจากหน่วยงานหรอืองคก์รขนาดใหญ่ภายนอกเขา้มาใหค้วามรูเ้พิ่มเติม
นอกเหนือจากวิชาเรียน หรือความรว่มมือที่มีลกัษณะการวางแผนในระยะยาวให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู ้
และลงมือปฏิบตัิ เช่น การท างานรว่มกบักลุม่ธนาคาร ที่มีการใชง้าน mobile application เป็นการ
สนบัสนนุและผลกัดนัความรว่มมือในการพฒันาแอปพลิเคชนัระหวา่งผูเ้รียนปัญญาประดิษฐ์ และ
ธนาคาร ซึ่งถือเป็นการเกิดผลประโยชนข์ึน้กบัทัง้สองฝ่าย ขณะที่การใหค้วามส าคญักบัการความ
ร่วมมือระหว่างคณะ โดยใหบุ้คลากรหรือคณาจารยจ์ากสาขาวิชาหรือคณะอื่น ๆ เขา้มาแบ่งปัน
ความรูแ้ละแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการพฒันาต่อยอดปัญญาประดิษฐ์และน าไปประยุกตใ์ช้
รว่มกบัศาสตรอ์ื่น ๆ ในบางครัง้อาจจะมีการรว่มมือกนัเพื่อใหผู้เ้รียนไดแ้สดงฝีมือและความรูท้ี่มีใน
การสรา้งสรรคผ์ลงานที่มีการออกแบบหัวขอ้หรือก าหนดขอบเขตของงานร่วมกัน อีกทั้งความ
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ร่วมมือกบัศิษยเ์ก่าที่จบการศึกษาจากสถาบนันัน้ ๆ และปัจจุบนัไดป้ระกอบอาชีพอยู่ในสายงาน
ต่าง ๆ ที่ เ ก่ียวข้องกับปัญญาประดิษฐ์  ในการเข้ามาเป็นวิทยากรรับเชิญเพื่อแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์และเข้ามาประชาสัมพันธ์ทั้งในเรื่องของการสมัครงานของผู้เรียนที่ก าลังจะจบ
การศึกษาและการรบัสมัครนักศึกษาฝึกงานใหก้ับผูเ้รียน ซึ่งการเขา้มาในรูปแบบนีจ้ะมีองคก์ร
ภายนอกเขา้มามีส่วนร่วมกับทางสถาบนัการศึกษาค่อนขา้งเยอะ เพื่อท าการแบ่งปันขอ้มลูและ
สรา้งงานใหก้บัผูเ้รียนปีปลายหรือบณัฑิตที่เพิ่งจบการศกึษา การรว่มมือในส่วนนีจ้ะช่วยใหผู้เ้รียน
ไดป้ระสบการณใ์นการท างานและเขา้ใจภาพของการสรา้งสรรคง์านมากกว่าแค่การเรียนทฤษฎี 
และหน่วยงานที่ควรเขา้มามีบทบาทในสถาบนัการศกึษามากขึน้ คือ หน่วยงานที่เก่ียวกบัวิจยั เพื่อ
มุ่ ง เน้นให้ผู้เรียนได้มุ่ งการศึกษาค้นคว้าและพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัย  กล่าวได้ว่า 
สถาบนัการศกึษาควรมีปฏิสมัพนัธท์ี่ดีกบัองคก์รหรอืหน่วยงานภายนอก เพื่อใหเ้กิดเครือข่ายความ
รว่มมือที่ดีและสง่ผลตอ่คณุภาพในการพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน ไม่วา่จะเป็นการรบัผูเ้รียนเขา้ไป
ฝึกงานภายในองคก์รหรือการแบ่งปันขอ้มลูเพื่อเพิ่มขอ้มลูประกอบการท างานหรือการสรา้งสรรค์
นวตักรรมของผูเ้รียน อีกทัง้การแบง่ปันขอ้มลูในเรื่องของทกัษะและศกัยภาพของผูเ้รียนที่ก าลงัเป็น
ความตอ้งการของตลาด ว่าต าแหน่งแบบใด ความรับผิดชอบแบบใด ศักยภาพแบบใดจึงจะ
สามารถตอบโจทยค์วามตอ้งการของตลาดแรงงานและสงัคม ทัง้หมดที่กล่าวมาตามขา้งตน้เป็น
การแสดงใหเ้ห็นถึงความส าคัญของการร่วมมือระหว่างองคก์รในมุมมองของผูท้ี่ก  าลงัท างานที่
เก่ียวขอ้งกบัดา้นปัญญาประดิษฐ์ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“ควำมร่วมมือจริง ๆ ถำ้ไดทุ้กองค์กรก็ดี พูดถึง AI ถำ้เอำองค์กรหลกั ๆ และ

เชื่อมโยงกับภำคส่วนต่ำง ๆ ไดน้่ำจะมีประโยชน์มำก เพรำะ AI ใช้งำนไดก้วำ้ง เช่น AI for 
finance, AI for industrial, AI for กำรเกษตร อำจจะจบัมอืกบัหนว่ยงำนทีเ่ป็น Specialist หรอืวำ่
ใชง้ำนทำงดำ้นนีเ้พื่อที่จะไดเ้ห็น Challenges จริงเลยว่ำเอำไปพฒันำต่อได้มำกนอ้ยแค่ไหน
อย่ำงไร” กล่าวโดย คุณ A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานที่ เกี่ยวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ ์

“ผูส้อนและสถำบนัมกัจะมี Connection ร่วมกบัหนว่ยงำนภำยนอก บำงครัง้จึงมี

กำรร่วมมือกนัเพือ่ใหผู้เ้รียนไดแ้สดงฝีมือและควำมรูท้ีม่ีในกำรสรำ้งสรรค์ผลงำนทีม่ีกำรออกแบบ

ร่วมกนั และหนว่ยงำนทีค่วรเขำ้มำมีบทบำทในสถำบนักำรศกึษำมำกขึน้ คอื หนว่ยงำนทีเ่กีย่วกบั

วิจัย เพือ่มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนไดมุ้่งกำรศึกษำคน้ควำ้และพฒันำศกัยภำพดำ้นกำรวิจัยใหม้ำกขึน้” 
กล่าวโดย คุณ B หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์
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“ควรมีควำมร่วมมือระหว่ำงองค์กรทั้งในหน่วยงำนที่เป็นภำคเอกชนและ
ภำครฐับำล ซึ่งภำคเอกชนจะไดค้วำมทนัสมยั ขณะทีภ่ำครฐัจะมลีกัษณะกำรวำงแผนในระยะยำว
ใหไ้ดเ้รยีนรู ้รวมถงึควำมร่วมมอืระหวำ่งคณะ โดยใหบ้คุลำกรหรอือำจำรยม์กีำรแชรค์วำมรูก้นัเพือ่
น ำไปต่อยอดต่อไป” กล่าวโดย คุณ C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานที่เกี่ยวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ ์

 
 2.6 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับงบประมาณ 

กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

งบประมาณมีความส าคญัในการบรหิารหลกัสตูร ค่าใชจ้่ายสว่นใหญ่หมดไปกบั
บคุลากรผูส้อน งบประมาณจะสอดคลอ้งกบัวิสยัทศันข์องหลกัสตูร กรณีตวัอย่าง งบประมาณของ
หลักสูตรวิศวกรรมยังถูกใช้ไปกับการจัดซื ้ออุปกรณ์ และเครื่องมือในการปฏิบัติงานใน
หอ้งปฏิบตัิการ (laboratory) ตลอดจนงบประมาณรองรบัหลกัสตูรในอนาคตการใหง้บประมารควร
รองรบัหลกัสตูร เช่น หลกัสตูรที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ที่เนน้การพฒันาทางการแพทยห์รือ 
โลจิสติกตง์บประมาณควรที่จะรองรบัในดา้นนัน้ ๆ เป็นตน้  และพยายามไดใ้หง้บประมาณจาก
หน่วยงานภายนอกมาสนบัสนนุเพิ่มขึน้จากความรว่มมือที่มี 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“ควรมีงบประมำนสนบัสนุนในเรื่องของกำรจัดกำรเรียนกำรสอน เครื่องมือ 

โปรแกรม และกำรจัดดูงำน กำรจัดสรรงบประมำณแต่ละหลกัสูตรควรดูตำมรำยวิชำที่มีควำม
จ ำเป็น กำรใชง้บประมำณตอ้งมกีำรท ำค ำขอ หรอืทีเ่รยีกวำ่ TOR จดัสรร มคีณะกรรมกำรเขำ้มำมี
สว่นรวมในกำรจดัสรรงบประมำณ เงนิอดุหนนุจำกรฐับำลจะตอ้งมีกำรท ำค ำขอเพือ่ใหไ้ดม้ำ ในปี
ทีผ่ำ่นมำเรำมกีำรจดัสรรเรือ่งซอฟตแ์วรท์ีเ่รำใชเ้ป็น License ใหก้บัเดก็ของเรำ ปัจจุบนัก็ยงัใชอ้ยูก่็
คือโปรแกรมที่ใชใ้นกำรจัดกำรเรียนกำรสอน เช่น Zoom คณะก็ดูแลให ้มีกำรช่วยสนบัสนุน
อปุกรณ์ในเรือ่งของกำรสอน แบบ Active Learning” กล่าวโดย อาจารย ์A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูล
จากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัย ศรีนครินทรวิ
โรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

“คณะมีกำรจัดสรรงบประมำณบำงส่วน เพรำะเทคโนโลยีใหม่ ๆ มีมำตลอด 
โดยเฉพำะ AI แต่ Open Sources ก็อำจจะเป็นทำงเลือกในกำรใช้งำนได้ หำกต้องกำร
งบประมำณเพือ่พฒันำนิสิตในดำ้น AI ภำครฐัควรจัดสรรงบประมำณมำใหใ้นจ ำนวนมำกกว่ำ
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ปัจจุบัน” กล่าวโดย อาจารย์ B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

“หลกัสูตรค่ำใชจ่้ำยส่วนใหญ่หมดไปกับค่ำใชจ่้ำยอำจำรย์ในกำรสอน แต่ถำ้
อยำกเป็นที ่1 ตอ้งดูวำ่หลกัสูตรทีเ่ป็นที ่1 เคำ้ท ำอย่ำงไร เงนิลงไปกบัอำจำรยเ์ป็นอย่ำงไร เงนิควร
เขำ้มำพฒันำและเกิดกำรเปลีย่นแปลงใหก้บัหลกัสูตร อยำกใหเ้พิ่มงบในส่วนของ "กำรใชบ้ริกำร"  
คือ จะมีงบครุภณัฑ์กบังบอืน่ ๆ งบครุภณัฑ์คืองบซือ้ของทีจ่บัตอ้งได ้ถำ้เรำจะซือ้ของทีจ่บัตอ้งได้
จริง ๆ ในแวดวง AI รำคำจะจบัตอ้งไดย้ำก ในขณะที ่Cloud Computing แบบนี ้เขำม ีservice มี
บริกำรใหอ้ยู่แลว้จ่ำยค่ำบริกำรรำยเดือน” กล่าวโดย อาจารย ์C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม
นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตทีเ่รียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ

นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์
หลักสูตรปัจจุบันมีฐานข้อมูลออนไลน์ให้ผู้เรียนได้ใช้ในการข้อมูลส าหรับ

การศกึษาและคน้ควา้วิจยัหรอืผลงานที่เก่ียวขอ้ง โดยสามารถใชบ้ญัชีผูใ้ชง้านของมหาวิทยาลยัใน
การเขา้สูร่ะบบแตฐ่านขอ้มลูดงักลา่วนัน้อาจจะยงัมีขอ้มลูที่ไม่เพียงพอต่อการศกึษาเรียนรูห้รือการ
สืบคน้ขอ้มลู สถาบนัจึงควรเพิ่มการสนบัสนนุงบประมาณในส่วนของการเขา้ถึงฐานขอ้มลูต่าง ๆ 
ใหมี้ความหลากหลายมากยิ่งขึน้ เนื่องจากแต่ละฐานขอ้มลูก็จะมีขอ้มลูและเอกสารทางวิชาการที่
แตกต่างกันไปโดยเฉพาะฐานขอ้มูลของต่างประเทศที่มีค่าใชจ้่ ายในการเขา้ถึงหรือการสมัคร
สมาชิกในราคาที่ค่อนขา้งสงู และควรเพิ่มงบประมาณในสว่นของการท าวิจยัและโครงการเพื่อเป็น
แรงบนัดาลใจและสรา้งความมุ่งมั่นใหก้บัผูเ้รียน สิ่งที่ขาดไม่ไดใ้นการเสรมิสรา้งศกัยภาพที่ดีใหก้บั
ผูเ้รียน คือ การจดัสรรเครื่องมือหรืออปุกรณ์เทคโนโลยีใหมี้ความทนัสมยัอยู่ตลอดเวลา และการ
ลงทนุในส่วนของการพานิสิตไปศึกษานอกสถานที่หรือพาไปดสูถานที่ขององคก์รที่ มีความรว่มมือ
กับสถาบันการศึกษา  เพื่อเป็นการให้ผู้เรียนได้เรียนรูใ้นสถานที่ท  างานจริงและเพื่อเป็นการ
เสริมสรา้งประสบการณ์ให้กับตัวผู้เรียนที่ก าลังจะเข้าสู่ตลาดแรงงานหลังจบการศึกษา การ
สนบัสนนุในสว่นนีจ้ะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถศกึษาคน้ควา้และสรา้งผลงานการท าวิจยัหรือโครงการ
ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“งบประมำณท ำวิจัยและโปรเจกต์จะช่วยท ำใหเ้รำสำมำรถเขำ้ถึงกำรสืบคน้

ขอ้มูลไดม้ำกขึน้ เพรำะกำรสบืคน้บน Google อำจไม่มำกพอ อยำกใหม้ีกำรสนบัสนนุกำรเขำ้ถึง
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ฐำนขอ้มูลต่ำง ๆ ซึ่งในฐำนขอ้มูลจะมเีอกสำรตำ่ง ๆ ทีใ่ชส้ ำหรบัท ำวจิยัหรอืโปรเจกตท์ีด่มีคีณุภำพ
และหลำกหลำย ” กล่าวโดย นิสิต A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่ เ รียนวิชา
ปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

“ควรเพิ่มงบประมำณเกี่ยวกับกำรพำนิสิตไปศึกษำนอกสถำนที่ หรือพำไปดู
สถำนที่ขององค์กรที่มีควำมร่วมมือกันซึ่ งเป็นกำรไปเรียนรู้ในที่ท ำงำนจริง เพื่อเสริมสร้ำง
ประสบกำรณ์ใหน้ิสิตทีจ่ะเขำ้สู่ตลำดแรงงำน” กล่าวโดย นิสิต B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม
นิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพวิเตอร ์

“ควรเพิ่มงบประมำณในกำรแข่งขนั เพือ่ใหน้สิติฝึกกำรท ำงำนเป็นทมี กำรระดม
สมองและควำมคิดสรำ้งสรรค์ในกำรคิดคน้นวตักรรมใหม่ ๆ เพือ่ช่วยเหลือสงัคม และยงัเป็นกำร
สรำ้งชื่อเสียงใหห้ลกัสูตรและมหำวิทยำลยัอีกดว้ย” กล่าวโดย นิสิต C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจาก
กลุ่มนิสิตทีเ่รียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรม
คอมพิวเตอร์ 

 
กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 

จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
สิ่งส  าคญัที่ควรค านึงถึง คือ ภายใตง้บประมาณที่มีจะท าใหผู้เ้รียนนัน้สามารถ

พฒันาศกัยภาพทกัษะใหก้า้วไกลไดอ้ย่างไร สิ่งที่ท  าไดใ้นขณะนีเ้พื่อเป็นการพฒันาและเสรมิสรา้ง
ศกัยภาพใหก้ับผูเ้รียน คือ การน างบประมาณไปลงทุนในส่วนของ community club รวมถึงการ
สรา้งเครือข่ายใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบตัิการฝึกงานรว่มกบัองคก์รหรือหน่วยงานภายนอก และการ
สนบัสนนุงบประมาณในการจดังานภายใน เช่น การประกวดแข่งขนัฝีมือและความสามารถในการ
สรา้งสรรคผ์ลงานของผูเ้รียนตามหวัขอ้ต่าง ๆ ที่ก  าลงัไดร้บัความน่าสนใจในขณะนัน้  เป็นตน้ หาก
สามารถน างบประมาณมาใช้สนับสนุนปัจจัยดังกล่าวได ้จะช่วยใหก้ารพัฒนาและเสริมสรา้ง
ศักยภาพของผูเ้รียนเกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึน้ เนื่องจากงบประมาณเป็นขอ้จ ากัดหรือปัญหา
ส าหรบัผูท้ี่ก  าลงัศกึษาดา้นปัญญาประดิษฐ์เป็นอย่างยิ่ง หากมีงบประมาณมาช่วยสนบัสนนุ ไม่ว่า
จะเป็นการลงทุนในฮารด์แวรท์ี่มีค่าใชจ้่ายสงูเพื่อใหผู้เ้รียนไดท้ดลองใชง้านจริง และมุ่งเนน้เป็น
พิเศษในส่วนของโครงสรา้งพืน้ฐาน ทัง้ในส่วนของการเชิญวิทยากรเพื่อตอ้งการใหเ้กิดการพฒันา
ทางทกัษะ การให ้cloud เก็บขอ้มลูกบัผูเ้รียน ซึ่งถือว่าเป็นวิธีที่ไดร้บัความนิยมจากภาคการศกึษา
และภาคการท างานในปัจจุบนัเป็นอย่างมาก นอกจากนีก้ารจัดสรรงบประมาณที่ส  าคญัอีกส่วน
หนึ่งของวิชาดา้นปัญญาประดิษฐ ์คือ การลงทนุในสว่นของเซิรฟ์เวอร ์(Server) และใหง้บประมาณ
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ในส่วนของการฝึกอบรมขอ้มลู รวมถึงงบประมาณในการพฒันาบุคลากรที่ศึกษาโดยตรงมาทาง
สายการเรียนรูข้องเครื่องคอมพิวเตอร ์(Machine Learning) เนื่องจากขาดอาจารยท์ี่จบโดยตรงใน
ดา้นนีจ้  านวนมาก รวมถึงควรมีการจัดสรรทุนวิจัย และเงินตอบแทนใหม้ากขึน้เพื่อเป็นไปตาม
ความขาดแคลนของแรงงานในสายวิชาปัญญาประดิษฐ์หรอืการเรียนรูข้องเครื่องคอมพิวเตอร ์

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“เนื่องจำกกำรลงทุนฮำร์ดแวร์ใช้เงินลงทุนค่อนข้ำงมำกและถูกตั้งค ำถำม 

ปัจจุบนัจึงเนน้ลงทนุกบักำรสรำ้งชมรม สนบัสนนุกำรจดักิจกรรมภำยในเป็นส่วนมำก แต่ก็มีงบ
โครงสรำ้งทีก่นัไวใ้หเ้ด็กมีแหล่งเรียนรู ้เช่น งบวิชำกำร อำทิ could budget เป็นตน้” กล่าวโดย 
อาจารย ์ E หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“กำรจัดสรรงบประมำณ ในส่วนของวิชำดำ้น AI ที่เกี่ยวขอ้งหลกั ๆ คือ กำร

ลงทุนในส่วนของเซิร์ฟเวอร์ (Server) และใหง้บประมำณในส่วนของกำรฝึกอบรมขอ้มูล รวมถึง

งบประมำณในกำรพฒันำบุคลำกรที่จบมำในส่วนของสำย Machine Learning เนื่องจำกขำด

อำจำรย์ทีจ่บตรงสำยจ ำนวนมำก รวมถึงมีกำรจดัสรรทนุวจิยั และเงนิตอบแทนมำกขึน้ ใหเ้ป็นไป

ตำมควำมขำดแคลนของแรงงำนในสำยวชิำ AI หรอื Machine Learning” กล่าวโดย อาจารย ์ F 

หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่ เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“กำรจัดสรรงบประมำณท ำเท่ำที่ท ำได  ้กำรลงทุนในส่วนของอุปกรณ์ใช้งบ

ค่อนขำ้งมำก ส่วนใหญ่จะลงทนุเกีย่วกบัคลบัหรืองบประมำณเพื่อส่งนสิติไปฝึกงำนขำ้งนอก กำร

จัดอีเวนต์ภำยในและอีเวนต์สนับสนุนมำกกว่ำงบประมำณด้ำนอุปกรณ์ เน้นเป็นกำรลง

งบประมำณทำงวิชำกำร งบโครงสรำ้งพืน้ฐำนมีกนัไวใ้นระดบัหนึ่ง และงบประมำณทีจ่ดัสรรเป็น

กิจกรรมเชิญวิทยำกรเป็นหลกั เพือ่ตอ้งกำรใหเ้กิดกำรพฒันำทำงทกัษะใหม้ำกขึน้” กล่าวโดย 
อาจารย ์G หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่ เ รียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
งบประมาณจะตอ้งมุ่งเนน้การพฒันาคณุภาพของบคุลากรผูส้อนภายในสถาบนั 

ทั้งในเรื่องของการเพิ่มอัตราค่าตอบแทนรายเดือนให้สูงมากยิ่งขึน้และมีความเหมาะสมกับ
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ภาระหนา้ที่ของต าแหน่งผูส้อนในระดับอุดมศึกษา หากเทียบกับภาคอุตสาหกรรมแลว้นัน้ภาค
การศึกษาถือว่ายังใหค้่าตอบแทนที่ไม่สอดคลอ้งกับการท างานและภาระหนา้ที่ในต าแหน่งของ
อาจารยท์ี่ตอ้งอาศยัผูท้ี่มีประสบการณแ์ละเป็นผูท้ี่มีความเช่ียวชาญในสาขาวิชาที่เก่ียวขอ้งเป็น
อย่างสงู การเพิ่มค่าตอบแทนจะช่วยสรา้งแรงบนัดาลใจใหก้บัผูส้อนในการพฒันาศกัยภาพและ
หมั่นผลิตผลงานวิจัยของตนเอง อีกทั้งเป็นการดึงดูดหรือเป็นแรงจูงใจให้มีบุคคลผู้มีความ
เช่ียวชาญและมีประสบการณท์ี่เก่ียวขอ้งกบัดา้นปัญญาประดิษฐ์ที่สนใจ ใหม้าสมคัรเป็นอาจารย์
ผู้สอนและเข้ามาท าหน้าที่นีเ้พิ่มมากขึน้ รวมถึงการเพิ่มงบประมาณให้ผู้สอนและคณาจารย์
ผูบ้ริหารหลกัสูตรไดไ้ปดูงานเพื่อน ากลบัมาพัฒนาการสอนและงานวิจัยของตนเอง  การทุ่มทุน
งบประมาณในสว่นของบคุลากรผูส้อนที่มีคณุภาพและมีความรูค้วามเช่ียวชาญจะช่วยพฒันาและ
เสรมิสรา้งศกัยภาพใหก้บัผูเ้รียนไดอ้ย่างเต็มที่เช่นกนั  

ส่ิงส าคญั คือ สถาบนัการศกึษาควรจะเพิ่มงบประมาณในสว่นของการลงทนุกบั
อปุกรณเ์ครื่องมือเครืองใชใ้นหอ้งปฏิบตัิการ เพื่อใหผู้เ้รีนไดใ้ชอ้ปุกรณท์ี่มีความแข็งแรงคงทนและ
จะสามารถใชง้านไดใ้นระยะยาว รวมถึงการเพิ่มงบประมาณในการเขา้ถึงเทคโนโลยีที่ใชใ้นการ
สอน เช่น อินเทอรเ์น็ต แพลตฟอรม์ออนไลนใ์นการคน้หาขอ้มลูหรือการศึกษาเรียนรูเ้พิ่มเติม  จอ 
projector เป็นตน้ การสรา้งบรรยากาศและแหล่งเรียนรูท้ี่มีความเหมาะสมอย่างหอ้งสมุด หอ้ง
ประชมุ พืน้ที่ส  าหรบัการท างานใหก้บัผูเ้รียน พืน้ที่ในภาควิชาใหผู้เ้รียนสามารถมาใชง้านและเป็น
พืน้ที่ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผูเ้รียนดว้ยกนัเอง และระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน ควร
เพิ่มเวลาในการเปิดท าการเพื่อท าใหผู้เ้รียนสามารถพากนัมาท างานที่มหาลยั เป็นการช่วยกนัเรยีน
ไปในตวั การมีพืน้ที่การเรยีนรูน้ัน้จะเป็นการช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูม้ากยิ่งขึน้  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“งบประมำณจะตอ้งมุ่งเนน้กำรพฒันำคุณภำพของบุคลำกรผูส้อน รวมถึง

คำ่ตอบแทนทีม่คีวำมเหมำะสม อปุกรณส์ ำหรบักำรเรยีน และควรค ำนงึถงึคณุภำพของอปุกรณท์ีม่ี

ควำมแข็งแรงคงทนและจะสำมำรถใชง้ำนไดใ้นระยะยำว รวมถึงเทคโนโลยีทีใ่ชใ้นกำรสอนและ

พืน้ที่กำรเรียนรู้” กล่าวโดย นิสิต F หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนหลักสูตร

ปัญญาประดิษฐ์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

“ควรเนน้งบประมำณส ำหรบัสนบัสนนุดำ้นบคุลำกร กำรเพิ่มอตัรำค่ำตอบแทน

ใหบุ้คลำกรระดบัสูงที่มีควำมเชี่ยวชำญมีประสบกำรณ์มำก ใหเ้ทียบเท่ำกับภำคอุตสำหกรรม 

หลกัสูตรควรสนบัสนนุและส่งเสริมใหผู้เ้รียนท ำกำรวิจยัใหม้ีคณุภำพเพือ่ตอบโจทย์ตลำดแรงงำน 
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ควรเพิ่มเวลำในกำรเปิดท ำกำรเพือ่ท ำใหผู้เ้รียนสำมำรถพำกนัมำท ำงำนทีม่หำวทิยำลยัไดแ้ละเป็น

กำรช่วยกนัเรยีนไปในตวั กำรมพีืน้ทีก่ำรเรยีนรูท้ีด่แีละหลำกหลำยจะเป็นกำรช่วยใหผู้เ้รยีนเกิดกำร

เรียนรูไ้ดม้ำกยิ่งขึ้น” กล่าวโดย นิสิต G หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนหลักสูตร

ปัญญาประดิษฐ์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

“งบประมำณทีส่  ำคญัมีหลำยดำ้นเช่น หนึ่ง บคุลำกร ควรจำ้งผูส้อนทีม่ีคณุภำพ

และให้ผู ้สอนได้ไปดูงำนเพื่อน ำกลับมำพัฒนำกำรสอนและงำนวิจัยของตนเอง รวมถึงให้

ค่ำตอบแทนทีม่ีควำมเหมำะสมกบัผูส้อน สอง อปุกรณ์ Lab หอ้งทดลอง สำม เทคโนโลยีทีใ่ชใ้น

กำรสอน สี่ facilities ต่ำง ๆ เช่น หอ้งสมุด หอ้งประชุม working space” กล่าวโดย นิสิต H 

หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มนิสิตทีเ่รียนหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย 
สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละ
ปัญญาประดิษฐ ์

มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อการพัฒนาและเสริมสรา้งศักยภาพใหก้ับผูเ้รียน
เป็นหลกั ไม่ว่าจะเป็นการพฒันารูปแบบและวิธีการในการเรียนการสอน เช่น การเชิญวิทยากรที่
เป็นผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นปัญญาประดิษฐ์ จากสถาบนัการศกึษาทัง้ในไทยและต่างประเทศ หรอืผูท้ี่
มีประสบการณใ์นท างานภาคอตุสาหกรรม เพื่อใหผู้เ้รียนไดเ้ห็นมมุมองและประสบการณใ์นการ
ด าเนินงานจริงหรือน าไปปรบัใชก้บัการสรา้งผลงานวิจัยที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ ไดอ้ย่าง
ชัดเจนมากยิ่งขึน้ รวมถึงการจัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนการท าโครงการและพัฒนา
โครงสรา้งพืน้ฐานที่ส  าคญั เช่น ความทนัสมยัของหอ้งปฏิบตัิการและอปุกรณเ์ทคโนโลยีต่าง ๆ เป็น
ตน้ เพื่อเป็นการสรา้งแรงบนัดาลใหก้ับผูเ้รียนอีกทัง้เป็นการสนับสนุนใหผู้เ้รียนไดค้น้หาตนเอง
อย่างเต็มที่  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“กำรพฒันำนกัศกึษำ อำจำรยต์อ้งทุม่เทใหก้ำรเรยีนกำรสอน มกีำรเชญิวทิยำกร

ผูเ้ชีย่วชำญและมำกประสบกำรณ์จำกทัง้ในไทยและต่ำงประเทศมำช่วยสอน มีกำรสนบัสนนุกำร
ท ำโปรเจกต์ของผูเ้รียน ในหลกัสูตรควรเนน้กำรท ำงำนกลุ่มเพือ่ท ำใหรู้จ้กักนัมำกขึน้ และควรมี
กิจกรรมระหว่ำงรุ่นพีรุ่่นนอ้ง เพือ่สรำ้งสภำพแวดลอ้มที่ดีใหก้บัผูเ้รียน ในมุมของครอบครวั ใน
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บำงครัง้อำจมีกำรพูดคุยกบัผูป้กครอง เพือ่ปรึกษำแนะน ำกนัช่วยเหลือส่งเสริมกนัในครอบครวั” 
กล่าวโดย อาจารย ์ H หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“ควรจัดงบประมำณเพือ่กำรพฒันำนกัศึกษำในกำรเรียนกำรสอนส ำหรบัเชิญ

ผูส้อนชำวต่ำงชำติ ที่มีประสบกำรณ์ในภำคอุตสำหกรรมมำช่วยสอน และควรมีงบในเรื่องกำร

สนบัสนนุกำรท ำงำนกลุ่มหรือกำรแข่งขนัโครงกำรต่ำง ๆ รวมถงึงบโครงสรำ้งพืน้ฐำนทีส่  ำคญั เช่น 

ควำมทนัสมยัของหอ้งปฏิบตักิำรและเครือ่งมอื เป็นตน้” กล่าวโดย อาจารย ์I หน่ึงในผู้ใหข้้อมูล
จากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“3 อันดับแรกของกำรจัดสรรงบประมำณควรแบ่งเป็น 1. กำรสรำ้งคน ควร
สนบัสนนุโปรเจกต์นกัศึกษำโดยใหเ้อกชนมีส่วนร่วมดว้ย ทัง้ในดำ้นกำรเงนิและอปุกรณ์ใหเ้ด็กได้
ท ำและเรียนรูเ้พือ่เพิ่มประสบกำรณ์ใหม้ำกทีส่ดุ 2. มีทุนสนบัสนนุ มีพืน้ที ่มีเครื่องมือทีพ่รอ้มใช้
งำนและทนัสมยั 3. มีงบประมำณสำมำรถจำ้งคนทีม่ีควำมเชีย่วชำญมำช่วยแกปั้ญหำได ้ผูส้อน
และผูเ้รียนตอ้งช่วยกนัสรำ้งสภำพแวดลอ้มทีเ่ป็นมติร สนบัสนนุช่วยเหลอืซึ่งกนัและกนั จะท ำใหม้ี
พลงัในกำรกำ้วผ่ำนปัญหำและอปุสรรคไปดว้ยกนัได”้ กล่าวโดย อาจารย ์J หน่ึงในผู้ให้ข้อมูล
จากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
ควรจัดสรรงบประมาณส าหรบัการพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียนและผูส้อน โดย

การมุ่งเนน้ไปที่การจัดหาเครื่องมืออุปกรณ์เทคโนโลยีที่ทันสมัยเพิ่มเติมจากที่มีอยู่ในสถาบัน 
เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถเขา้ถึงและทดลองใชง้านจรงิไดอ้ย่างทั่วถึงและเพียงพอต่อจ านวนผูเ้รียน การ
มีเครื่องมือทางเทคโนโลยีที่ดีจะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถด าเนินงานไดอ้ย่างสะดวกรวดเรว็มากยิ่งขึน้ 
การสนับสนุนทุนการศึกษาส าหรับการศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนความรู้กับสถาบันใน
ต่างประเทศเพื่อเป็นการพฒันาองคค์วามรูข้องผูเ้รียน เนื่องจากในแต่ละประเทศจะมีจดุมุ่งหมาย
ในการพัฒนาเทคโนโลยีที่แตกต่างกันไป ในส่วนของการพัฒนาผู้สอน หากผู้สอนเป็นผู้ที่ มี
ความสามารถ มีความรู ้และความเข้าใจในศาสตรน์ีจ้ริงจะช่วยให้ผู้เรียนนั้นเกิดการพัฒนา
ศักยภาพไดอ้ย่างรวดเร็วและดีเยี่ยม จึงควรสนับสนุนงบประมาณเพื่อส่งเสริมบุคลากรในดา้น
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การศกึษาคน้ควา้และด าเนินงานวิจยั และเน่ืองจากบคุลากรท่ีมีความรูเ้ฉพาะทางนัน้มีจ านวนนอ้ย 
สถาบนัภาคการศึกษาและภาครฐัจึงควรรว่มมือกนัในการจดัสรรงบประมาณเพื่อขึน้ค่าตอบแทน
หรือค่าจา้งใหก้บัผูส้อน สว่นหนึ่งเพื่อใหมี้ผูท้ี่มีความเช่ียวชาญเฉพาะทางสนใจการประกอบอาชีพ
อาจารยใ์นระดับอุดมศึกษาหรือนักวิชาการมากยิ่งขึน้ และสิ่งที่ไม่ควรหลงลืม คือ การจัดสรร
งบประมาณเพื่อสนบัสนนุใหผู้เ้รียนมีความสขุกบัการศกึษา ไม่วา่จะเป็นการสรา้งบรรยากาศในชัน้
เรียน การสรา้งพืน้ที่ส่วนกลางส าหรบัการท างานที่สามารถรองรบัผูเ้รียนทั้งหมดได ้สิ่งที่น่าจบัตา
มอง คือ แพลตฟอร์มออนไลน์ส  าหรับการศึกษาเรียนรู ้และแพลตฟอร์มส าหรับการเป็น 
Community ออนไลน์ในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ประสบการณ์ หรือเป็นพืน้ที่ส  าหรบัการ
แบ่งปันความรู ้ใหก้ับกลุ่มผูเ้รียนในสถาบัน หากทางสถาบันมีการจัดสรรงบประมาณใหก้ับสิ่ง
เหล่านีจ้ะช่วยใหเ้กิดการรวมตัวของกลุ่มคนที่มีความตัง้ใจมุ่งมั่นและมีความสามารถ ส่งผลให้
ผูเ้รียนโดยมากเกิดความสามารถในการเรยีนรูไ้ปตามกนั 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“งบประมำณควรเนน้ที่เครื่องมือใหเ้พียงพอกบัผูเ้รียนทุกคนรวมถึงกำรดูงำน

ต่ำงประเทศ เพือ่เรียนรูแ้ละน ำกลบัมำพฒันำต่อยอด และควรมีงบประมำณในกำรพฒันำและ
ส่งเสริมผูส้อนดว้ย ทัง้กำรดูงำนทัง้ในและต่ำงประเทศ ถือเป็นแรงจูงใจใหค้นมีควำมสนใจเป็น
ผูส้อนมำกขึน้ ทีส่  ำคญัตอ้งมคี่ำตอบแทนทีด่เีพือ่สรำ้งแรงจูงใจในกำรสอน งบคำ่เรยีน และค่ำนยิม
ของสงัคมกำรเรียนมหำวิทยำลยั เป็นกำรเรียนตำมเพื่อนเป็นส่วนใหญ่ จึงกล่ำวไดว้่ำเพื่อนมี
อิทธิพลต่อกำรเรียนค่อนขำ้งมำก” กล่าวโดย นิสิต K หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียน
วิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“งบประมำณควรเนน้ไปทีก่ำรจดัหำเครื่องมือ เพือ่ใหผู้เ้รียนสำมำรถเขำ้ถึงและ
ทดลองใชจ้ริงไดท้กุคน ควรมีทนุใหผู้เ้รียนไดไ้ปศึกษำดูงำนจำกต่ำงประเทศ เพือ่เป็นกำรพฒันำ
ทกัษะและศกัยภำพของผูเ้รียน กำรเขำ้เรียนในระดบัอดุมศึกษำนัน้ หลำยคนมำจำกต่ำงจงัหวดั 
ท ำใหส้งัคมส่วนใหญ่คือกลุ่มเพื่อน กำรมีเพื่อนดีก็จะท ำใหเ้รำพฒันำและเปลี่ยนแปลงตวัเอง
เป็นไปในทิศทำงทีด่ี ในส่วนของครอบครวัถำ้มีทุนสนบัสนนุ หรือกำรดูแลค่ำใชจ่้ำยใหผู้เ้รียนได้
เรียนตำมที่สนใจ จะช่วยพฒันำประสิทธิภำพของผูเ้รียนใหไ้ปไดไ้กลมำกยิ่งขึ้น รวมถึงกำรให้
ค ำปรกึษำจำกครอบครวัและผูส้อนนัน้ก็มผีลตอ่ตวัผูเ้รยีนมำกเช่นกนั” กล่าวโดย นิสิต L หน่ึงใน
ผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า
คุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
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“ควรส่งเสริมบุคลำกรใหม้ีทุนในกำรศึกษำคน้ควำ้และท ำงำน จดัหำเครื่องมือ
อปุกรณ์ รวมถงึกำรดูงำนจำกบรษิัทอตุสำหกรรมหรอืโรงงำนตำ่ง ๆ และควรเนน้ไปทีก่ำรสนบัสนนุ
ให้ผู ้เรียนมีควำมสุขกับกำรเรียนซึ่ งสภำพแวดล้อมที่ดีจะส่งผลให้ผู ้เรียนมีกำรเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภำพ รวมถึงกำรสนบัสนนุและใหก้ ำลงัใจจำกครอบครวั อีกทัง้ค่ำนิยมสงัคม วฒันธรรม
หลกัสูตรลว้นมีส่วนช่วยสนบัสนุนศกัยภำพของผูเ้รียนทัง้สิน้” กล่าวโดย นิสิต M หน่ึงในผู้ให้
ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

  

กรณีศึกษาจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดิษฐ ์ 
งบประมาณที่สถาบนัการศึกษาควรใหค้วามส าคญัเพื่อส่งเสริมและพฒันาให้

นิสิตมีคุณภาพ ไดแ้ก่ งบประมาณในดา้นบุคลากร โดยเฉพาะในดา้นของการคน้หาบุคลากรที่มี
คุณภาพ การพัฒนาบุคลากรและหลักสูตรจากภายใน หรือการจา้งบุคลากรจากภายนอก เช่น 
อาจารยผ์ูส้อนพิเศษหรือผูเ้ช่ียวชาญที่มีความรูเ้ฉพาะทางในดา้นสาขาวิชา AI จากหน่วยงาน
ภายนอก โดยเฉพาะภาคเอกชนและภาคอตุสาหกรรม ในการเขา้มาช่วยสง่เสรมิการเรียนการสอน
ใหมี้ความแปลกใหม่และน่าสนใจมากยิ่งขึน้ รวมถึงการสนบัสนนุและผลกัดนัใหผู้ส้อนไดเ้พิ่มพนู
ความรูค้วามสามารถของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นการเพิ่มประสบการณโ์ดยการศึกษาที่ต่างประเทศ
หรือการสรา้งสรรคผ์ลงานวิจยั การที่ผูส้อนมีความรอบรูจ้ะช่วยผลกัดนัผูเ้รียนใหเ้กิดความเขา้ใจ
และมีความรูเ้พิ่มขึน้ตามไปดว้ย รวมถึงช่วยพฒันาและปรบัปรุงหลกัสตูรของสถาบนัในไทยใหไ้ป
ไดไ้กลมากยิ่งขึน้ และในสว่นของการพฒันาและสนบัสนนุผูเ้รียนควรมุ่งเนน้ในการจดัหา software 
และ hardware อีกทัง้เครื่องมืออปุกรณเ์ทคโนโลยีต่าง ๆ ใหมี้ความพรอ้มในการเรียนการสอน เช่น 
อินเทอรเ์น็ตความเรว็สงู คอมพิวเตอร ์อปุกรณใ์นหอ้งปฏิบตัิการ เป็นตน้ เพื่อใหผู้เ้รียนไดล้งมือท า
จริงและเป็นการพฒันาศกัยภาพเพิ่มพนูประสบการณใ์หก้บัตวัผูเ้รียน เนื่องจากเทคโนโลยีเหลา่นี ้
ลว้นมีค่าใชจ้่ายค่อนขา้งสงู และควรสนับสนุนแหล่งขอ้มลูที่ตอ้งเสียค่าใชจ้่ายส าหรบัการสืบคน้
ขอ้มลูการวิจยัใหก้บัผูเ้รียน เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถทบทวนเอกสารและน าไปต่อยอดได ้

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“กำรจดัสรรงบประมำณทีส่  ำคญั อนัดบัแรก คือ ผูส้อน เพรำะว่ำถำ้ผูส้อนยิ่งมี

ควำมรูค้วำมเชีย่วชำญจะช่วยใหส้ำมำรถถ่ำยทอดควำมรูใ้หก้บัคนทีม่ำเรียนไดด้ี อนัดบัสอง คือ 

อปุกรณ์ เครื่องมือ ทีต่อ้งใชใ้นกำรเรียนรูค้วรทนัสมยัและมีเพยีงพอ” กล่าวโดย คุณ A หน่ึงใน

ผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์
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“งบประมาณที่ควรใหค้วามส าคญัเพื่อส่งเสริมและพฒันาใหน้ิสิตมีคณุภาพ คือ 
1. งบประมาณในดา้นบุคลากรโดยเฉพาะในดา้นของการคน้หาบุคลากรที่มีคณุภาพ การพฒันา
บคุลากรภายใน หรอืการหาอาจารยพ์ิเศษ หรอืผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะสาขาเขา้มาชว่ยสง่เสรมิการเรยีน
การสอน 2. งบประมาณส าหรับการส ารวจภายในองค์กรที่ เข้มข้นถึงสิ่งที่ขาดไป ( research 
improvement) และ 3. งบประมาณส าหรบัเทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวกใหมี้ความพรอ้มใน
การเรียนการสอน เช่น อินเทอรเ์น็ตความเร็วสงู เครื่องคอม เป็นตน้” กล่าวโดย คุณ B หน่ึงใน
ผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

“ควรมุ่งเนน้งบประมำณไปในส่วนของกำรพฒันำและสนบัสนุนผูเ้รียนดำ้น
ซอฟตแ์วร์ หรือฮำร์ดแวร์ และเครือ่งมืออปุกรณ์เทคโนโลยตี่ำง ๆ เพือ่ใหผู้เ้รียนไดล้งมือท ำจริงและ
เป็นกำรพฒันำศกัยภำพเพิ่มพูนประสบกำรณ์ใหก้บัผูเ้รียนดว้ย” กล่าวโดย คุณ C หน่ึงในผู้ให้
ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

 
 2.7 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับสังคมจริยธรรมทีเ่กี่ยวข้องกับนิสิตและหลักสูตร 

กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

การเรียนหลักสูตรภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์มีบางส่วนของการเรียนที่
สามารถน าความรูท้ี่ไดจ้ากหลกัสูตรไปช่วยต่อยอดและจัดการในการแกปั้ญหา Covid-19 และ
สถานการณอ์ื่น ๆ ที่เกิดขึน้ในสงัคม เช่น ผูเ้รียนไดร้บัโจทยจ์ากสถานพยาบาลท าในเรื่องแอปพลิเค
ชันพาสปอรต์ของบุคลากรทางการแพทย์ เป็นตน้ หลักสูตรภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ที่
เก่ียวข้องกับด้านปัญญาประดิษฐ์มีความส าคัญต่อสังคมในแง่ของความปลอดภัย  ควรมีผู้ที่
เก่ียวขอ้งเขา้มาดแูลเพื่อลดปัญหาในแง่ของการปอ้งกนั ตลอดจนจรยิธรรมของผูพ้ฒันาเทคโนโลยี
ควรมีการปลกูฝังและมีจริยธรรมในวิชาชีพของตน ในส่วนของจริยธรรมมุ่งเนน้การปลกูฝังความ
สจุรติ เรื่องจากการเรียนออนไลนท์ าใหผู้เ้รียนมีการคดัลอกงานกนัเป็นจ านวนมาก ดงันัน้หลกัสตูร
จงึค านงึถึงจรยิธรรมในการสรา้งผลงานเป็นอย่างมาก  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"มีกำรสอดแทรกจริยธรรมใหเ้ดก็อยู่ตลอดเวลำทัง้ในวชิำเรียนและกำรพบปะนอก

วชิำเรียน ใหร้บัรูถ้งึบทบำทของตวัเอง และกำรใชว้ชิำทีเ่รียนกำ้วสูก่ำรท ำงำนอย่ำงถูกตอ้ง” กล่าว
โดยอาจารย์ A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่ เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์
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"เด็กรุ่นทีจ่ะจบหลงัจำกสถำนกำรณ์โควิดก็ คิดว่ำเด็กกลุ่มนีก้็น่ำจะออกไปสรำ้ง
คณุค่ำในเรือ่งของวชิำชีพของเขำได ้ผมปลูกฝังว่ำเขำเป็นคนทีม่ีคณุภำพและมีคณุธรรม ผมคดิว่ำ
เรำไดส้อดแทรกในเรื่องของจริยธรรมค่อนขำ้งเยอะ ว่ำดว้ยวิชำชีพของวิศวะ คุณตอ้งมีควำม
ซื่อสตัย ์ถำ้เรำท ำอะไรลงไปโดยทีเ่รำไม่ใชห้ลกัพวกนี ้ยิ่งคณุท ำในสิ่งทีผ่ดิมำกขึน้เทำ่ไหร่ ก็จะฟอ้ง
ตวัคุณจนอยู่ในวิชำชีพไม่ได ้เพรำะไม่มีควำมน่ำเชื่อถือ” กล่าวโดยอาจารย ์B หน่ึงในผู้ให้
ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

"ถำ้สงัเกตเมื่อก่อนทีจ่ะพฒันำซอฟต์แวร์สกัชิน้หนึ่ง ตอ้งมีกระบวนกำรทีเ่ป็นไป

ตำมระบบขัน้ตอน และตรวจสอบจนกระทั่งมั่นใจแลว้ถึงจะออกมำใชง้ำน แต่ว่ำเนือ่งจำกยคุใหม่

เป็นยคุทีโ่ลกไปเร็ว สงัเกตว่ำซอฟตแ์วร์ทีอ่อกมำ มกัจะไม่สมบูรณ์แต่ก็เอำออกมำใช ้เพรำะฉะนัน้

หนำ้ที่ของวิศวกรคือตอ้งบอกควำมจริงกับผูป้ระกอบกำรว่ำ อะไรจะเกิดขึ้นหำกซอฟต์แวร์ไม่

สมบูรณ์" กล่าวโดยอาจารย์ C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ

หลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

 

กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

การเรียนหลักสูตรภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์นส่วนของการเรียน
ปัญญาประดิษฐ์ท าใหผู้เ้รียนไดค้ิดนวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อช่วยสงัคมท าใหส้งัคมดีขึน้ และสามารถ
พัฒนาเทคโนโลยีที่ดี เพื่อคุณภาพชีวิตของคนที่ดีขึ ้นในอนาคตได้  และการเรียนหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์ท าใหผู้เ้รียนใหค้วามส าคญักบัสงัคมและใส่ใจสิ่งแวดลอ้มรอบตวัมากขึน้มีความ
ตอ้งการน าปัญหาที่เกิดขึน้มาวิเคราะหค์ิดคน้แนวทางการแกไ้ขปัญหาเพื่อใหเ้กิดประโยชนก์ับ
สงัคมมากที่สดุ นอกจากนีใ้นหลกัสตูรยงัมีการเรียนเก่ียวกบัจริยธรรมและกฎหมายที่เนน้เก่ียวกบั
วิชาชีพ และวชิาพลเมืองภิวฒัน ์ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"คณุค่ำของหลกัสูตรอยู่ทีก่ำรเรียนรูแ้ละพฒันำเทคโนโลยี มีคณุค่ำหลกัต่อสงัคม

คือเรำสำมำรถไปพฒันำเทคโนโลยีที่ดีเพือ่คุณภำพชีวิตของคนที่ดีขึน้ในอนำคตได"้ กล่าวโดย
นิสิต A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์
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"เนือ้หำจำกหลกัสูตร เรำอำจพฒันำนวตักรรมที่เกิดกำร Encourage ผูค้นให้

รกัษำสิ่งแวดลอ้มมำกขึน้  อำจท ำเป็น Application สถำนทีท่่องเทีย่วเชิงอนรุกัษ์ธรรมชำติไปดว้ย 

ในส่วนของสิ่งแวดลอ้มอำจเป็นเรื่องสญัญำณเตือนอทุกภยัเตือนภยัธรรมชำติ เพิ่มควำม Active 

ของกำรเตือนภยัพบิตัิมำกขึน้ เหมือนทีป่ระเทศเกำหลีทีม่ีกำรเตือนภยัภำยใน 1-2 นำทีทกุคนจะ

ได้รับข้อควำมเตือน" กล่าวโดยนิสิต B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เ รียนวิชา

ปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

"ในเนือ้หำมีกำรเรียน Digital Thinking อำจำรย์เคยบอกว่ำบนโลกไม่ไดม้ีแค่ 1 
กบั 0 เหมือนในหลกั Digital เพรำะมนัมีขำว เทำ ด ำ คือไม่ใหต้ดัสินปัญหำจำกหนำ้ปก ในส่วน
จริยธรรมคือใชอ้ย่ำงถูกตอ้งและสรำ้งทศันคติทีด่ีต่อกำรสรำ้งสรรค์นวตักรรมใหม่ ๆ" กล่าวโดย
นิสิต C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

 
กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 

จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
โครงสรา้งหลักสูตรมีการบังคับให้สอนจริยธรรม แต่เป็นการสอนแทรกไม่ใช่

รายวิชาหลกั จรยิธรรมมีความส าคญัใหร้บัรูว้่าสิ่งที่ถกูและไม่ถกู ในเรื่องของปัญญาประดิษฐ์ อาจ
ตอ้งใชอ้ลักอรทิมึเพื่อตรวจวา่จดุไหนที่ตอ้งระวงัในเรื่องของการรั่วไหลของขอ้มลู และในบางเรื่องที่
ผู้เรียนอาจยังไม่รู ้ถึงความส าคัญ นอกจากนี ้การจัดสรรงบประมาณ ในส่วนของวิชาด้าน
ปัญญาประดิษฐ์ ทางด้านคอมพิวเตอรเ์ก่ียวข้องหลัก ๆ คือ การลงทุนในส่วนของเซิรฟ์เวอร ์
(Server) และใหง้บประมาณในส่วนของการฝึกอบรมขอ้มูล รวมถึงงบประมาณในการพัฒนา
บคุลากรที่จบมาในสว่นของสายการเรียนรูข้องเครื่องคอมพิวเตอร ์(Machine Learning) เนื่องจาก
ขาดอาจารยท์ี่จบตรงจ านวนมาก รวมถึงมีการจดัสรรทนุวิจยั และเงินตอบแทนมากขึน้เพื่อเป็นไป
ตามความขาดแคลนของแรงงานในสายวิชาปัญญาประดิษฐ์หรอืการเรียนรูข้องเครื่องคอมพิวเตอร ์

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"ในมมุมองของจุฬำ เรำไม่สำมำรถ Assume ว่ำ AI เหมำะกบักำรท ำทกุสิ่งอย่ำง 

เนือ่งจำกบำงอย่ำงนัน้ไม่เหมำะกบักำรท ำงำนโดย AI เช่น สิ่งทีเ่ป็นระบบทีไ่ม่ซบัซอ้นง่ำยมำกๆ

และท ำเป็นประจ ำ หรอืสิ่งทีจ่ ำเป็นตอ้งใชค้วำมรูส้กึของคน หรอืสิ่งทีเ่อฟเฟกตไ์ม่รุนแรงลงทนุสูงใช ้

AI ไม่คุม้ และควรเลี่ยงในส่วนทีเ่กี่ยวกบัมุมมองทีเ่ป็นจริยธรรม" กล่าวโดยอาจารย ์E หน่ึงใน
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ผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

"โครงสรำ้งหลกัสูตรมีกำรบังคับใหส้อนจริยธรรม แต่เป็นกำรสอนแทรกไม่ใช่
รำยวิชำหลัก จริยธรรมมีควำมส ำคัญให้รับรู้สิ่งที่ถูกและไม่ถูก ในเรื่องของ AI หำกต้องใช้
อัลกอริทึม ตอ้งระวังในเรื่องของกำรรั่วไหลของขอ้มูล และในบำงเรื่องที่ผูเ้รียนอำจยงัไม่รูถ้ึง
ควำมส ำคญั" กล่าวโดยอาจารย ์F หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละ
ปัญญาประดิษฐ ์

 

กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่ เ รียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

คณุค่าของหลกัสตูรที่มีความเก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ คือ การสรา้งบคุลากร
ที่มีความรูค้วามสามารถในการพัฒนาสังคมโดยขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี เช่น ในด้านของ
การแพทย์สามารถน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาวินิจฉัยโรคและรักษาคนไข้ได้ ด้านของ
การศึกษาสามารถน าช่วยวิเคราะหพ์ฒันาการในการเรียนของผูเ้รียน ช่วยจดัเนือ้หาการเรียนการ
สอนและช่วยลดภาระหนา้ที่ของผูส้อน ในดา้นของอุตสาหกรรม สามารถช่วยลดแรงงานคน แต่
ยังคงมีประสิทธิภาพและรวดเร็วขึน้กว่าเดิม ดา้นของสิ่งแวดลอ้ม สามารถน ามาใช้วิเคราะห์
มลภาวะต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ เช่น มลภาวะฝุ่ น pm 2.5 ในสว่นของ SDG สามารถช่วยเรื่องยตุิความหิว
โหยและเพิ่มความมั่นคงทางอาหาร อีกทัง้สามารถยกระดบัคณุภาพชีวิตของผูค้นในสงัคม โดยการ
สง่เสรมิวตัถปุระสงคก์ารเสรมิสรา้งคณุภาพชีวิตการเป็นอยู่ที่ดีใหก้บัคนทกุวยั การน าเทคโนโลยีไป
ใชช้่วยคนพิการหรือคนชรา จะเห็นว่า AI นัน้สามารถน าไปประยุกตใ์ชไ้ดอ้ย่างกวา้งขวาง และ
สามารถสรา้งประโยชนใ์หก้บัสงัคมไดม้ากมายหลายดา้น 

อย่างไรก็ตาม จริยธรรมในการใชง้านเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และการเขา้ถึง
ข้อมูลต่าง ๆ อย่างรวดเร็วนั้นถือว่าค่อนข้างเป็นผลร้ายต่อสังคม เนื่องจากการน าความรู้
ความสามารถที่มีไปใชใ้นการหลอกลวงและฉ้อโกงผูค้นในสงัคม ไม่ว่าจะเป็นกลุ่ม Call Center 
เว็บเพจพนนัออนไลน ์การน า ChatGPT ไปใชง้านในทางที่ผิด สถาบนัการศึกษาและหลกัสตูรจึง
ควรเพิ่มมาตรการและข้อก าหนดที่ใช้ควบคุมการใช้งาน เพิ่มความยากง่ายของงานและเพิ่ม
กระบวนการการท างานหรือการคิดใหซ้ับซอ้นยิ่งขึน้  และอาจจะเพิ่มขอ้ก าหนดนอกเหนือจาก
จรยิธรรม คือ การเพิ่มความเขม้ขน้ของกฎหมายคอมพิวเตอร ์
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จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"ยกตวัอย่ำงในดำ้นของกำรแพทย์สำมำรถน ำ AI มำวินิจฉยัโรครกัษำคนไขไ้ด ้

ดำ้นกำรศึกษำช่วยวิเครำะห์พฒันำกำรเรียนของผูเ้รียน ช่วยจัดเนือ้หำกำรเรียนกำรสอน ดำ้น

อุตสำหกรรมช่วยลดแรงงำนคนเพิ่มประสิทธิภำพและควำมรวดเร็ว ดำ้นกำรทหำรตรวจจับ

เครื่องบินรบ จะเห็นว่ำ AI นัน้สำมำรถน ำไปประยุกต์ใชไ้ดอ้ย่ำงกวำ้งขวำง และสำมำรถสรำ้ง

ประโยชน์ใหก้ับสงัคมไดม้ำกมำยหลำยดำ้น" กล่าวโดยนิสิต F หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม

นิสิตที่เรียนหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรม
หุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

"จริยธรรมในปัจจุบนัคอ่นขำ้งแย ่มกีำรลอกงำน และใช ้ChatGPT ท ำงำนให ้ควร
ตอ้งเพิ่มมำตรกำรควบคุม เพิ่มควำมยำกง่ำยของงำนและเพิ่มกระบวนกำรท ำงำนหรือกำรคิดให้
ซับซ้อนยิ่ ง ขึ้น"  กล่าวโดยนิสิต G หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่ เ รียนหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

"แก๊ง call center / hacker / เว็บพนัน หรือแม้แต่ AI วำดรูป ปัจจุบันเป็นที่

ถกเถยีงเรือ่งของจรยิธรรมในสงัคมอยู่พอสมควร" กล่าวโดยนิสิต H หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่ม

นิสิตที่เรียนหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรม
หุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากนักวชิาการทีเ่กีย่วขอ้งกับหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

จริยธรรมมีความส าคญัในเรื่องของการน าความรูไ้ปใชใ้นทางที่ควร ไม่ว่าจะเป็น
การอยู่รว่มกนัในสงัคม การปฏิบตัิตนในการท างานกบัภาคอตุสาหกรรม อย่างไรก็ตามสงัคมมิได้
เป็นเรื่องของปัจเจกบคุคลแต่เป็นเรื่องของส่วนรวม ผูเ้รียนอาจจะไดร้บัการสอนและมีความเขา้ใจ
ในลกัษณะของการน าปัญญาประดิษฐ์ไปใชใ้นการท างานเพื่อสงัคม แต่การน าไปใชน้ัน้สุดทา้ย
ขึน้อยู่กบัผูเ้รียนว่าผูเ้รียนจะน าไปใชพ้ฒันาสงัคมไดม้ากนอ้ยเพียงใด นอกจากนีไ้ม่ว่าผูเ้รียนจะน า
ความรูไ้ปพฒันาตนเองเพื่อประกอบอาชีพใดก็ตาม ควรค านงึถึงการพฒันาสงัคมและประเทศดว้ย 
โดยการน าความรู้ที่ มีไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม และค านึงถึงจริยธรรมความ
เหมาะสมถกูตอ้งเป็นส าคญั 
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จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"เรื่องของสงัคมเป็นเรื่องของปัจเจก ผูเ้รียนอำจจะไดร้บักำรสอนมำว่ำเรำตอ้ง

ท ำงำนเพือ่สงัคม ดงันัน้ จึงขึน้อยู่กบัผูเ้รียนว่ำผูเ้รียนจะน ำไปใชพ้ฒันำสงัคมไดม้ำกนอ้ยเพยีงใด 
กำรสรำ้งสรรค์นวตักรรมเพือ่พฒันำสิ่งแวดลอ้ม เรื่องจริยธรรมถือเป็นสิ่งส ำคญั ช่วยใหผู้เ้รียน
สำมำรถน ำควำมรูไ้ปใชใ้นทำงทีถู่กทีค่วร รวมถึงกำรอยู่ร่วมกนัในสงัคมว่ำควรปฏิบตัิตวัอย่ำงไร" 
กล่าวโดยอาจารย์  H หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

"เรำตอ้งน ำควำมรูม้ำสรำ้งคุณค่ำทำงนวตักรรมเพือ่แกปั้ญหำในสงัคม เช่น ใน

ดำ้นกำรเกษตร หำกเรำสำมำรถใช ้AI มำค ำนวณในกำรควบคุมผลผลิตได ้มำก ำหนดกำรเก็บ

เกีย่วผลผลิตได ้จะช่วยแกปั้ญหำของสงัคมได ้เรำตอ้งใช ้AI เขำ้มำตอบโจทยใ์หก้บัสงัคม" กล่าว
โดยอาจารย์ I หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่ เกี่ ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

"ปกตคิณะวศิวะหำกโกงขอ้สอบเรำใหต้กทนัท ีเรำถอืเป็นเรือ่งใหญ่บำงวชิำทีต่อ้ง

ตอบโจทยแ์บบจริงจงั อำจำรยค์มุสอบจะไม่ปล่อยผำ่น เรือ่งกำรแต่งกำยต่ำง ๆ เพรำะเรำตอ้งกำร

สอนใหเ้ขำรูจ้ักกำรเคำรพกติกำในสงัคม" กล่าวโดยอาจารย ์J หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม
นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า
คุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 

กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

จริยธรรมเป็นเนือ้หาการเรียนเพียงบางส่วนที่ถกูบรรจแุทรกอยู่ในแต่ละวิชา เช่น 
การน ามาสอนรวมกบักฎหมายที่เก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัทางคอมพิวเตอร ์อาจจะมีการสอนใน
เรื่องจรยิธรรมบา้งแต่เป็นการสอนที่ไม่เนน้เนือ้หาโดยตรงมากเท่าที่ควร และยงัไม่มีการยกตวัอย่าง
กรณีศึกษาขึน้มาเก่ียวกบัเรื่องจริยธรรมนัน้ ๆ ถึงแนวทางที่ควรจะปฏิบตัิ แต่จะมีการมุ่งเนน้การ
สรา้งนวตักรรมที่ใชไ้ดจ้รงิและเป็นประโยชนต์่อสงัคมเพื่อเป็นการไม่สรา้งขยะอิเลก็ทรอนิกส ์และมี
การสอนในเรื่องของการท างานอย่างเป็นขัน้ตอน มีความเป็นเหตเุป็นผล เพื่อความรอบคอบ จะ
สง่ผลใหก้ารท างานในอนาคตมีประสิทธิภาพและประกอบการด าเนินงานอย่างมีจริยธรรมไปดว้ย 
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อย่างไรก็ตามควรเพิ่มวิชาที่เก่ียวข้องกับจริยธรรมหรือจรรยาบรรณของผู้ที่มีความเก่ียวกับ
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์และผูเ้ช่ียวชาญต่าง ๆ เช่น การรกัษาขอ้มลู การไม่เผยแพรข่อ้มลู  เป็น
ตน้ และควรมีการทดสอบเพื่อวัดระดับความเขา้ใจและวิธีการที่ผูเ้รียนจะพัฒนาสังคมโดยใช้
ปัญญาประดิษฐ์ร่วมกับการอธิบายสิ่งที่พึงท ามิพึงท าตามหลกัจริยธรรมที่ควรเป็น ในส่วนของ
ความเปลี่ยนแปลงระหวา่งคณุค่าของผูเ้รียนดา้นปัญญาประดิษฐ์ในช่วงก่อนและหลงัสถานการณ์
โรค covid-19 แพรร่ะบาดนัน้อาจจะตา่งกนัเพียงเลก็นอ้ยในสว่นของเปา้หมายในการพฒันาสงัคม 
ช่วงก่อนสถานการณ ์covid-19 จะเป็นการมุ่งเนน้การพฒันาและสรา้งนวตักรรมเทคโนโลยีต่าง ๆ 
แต่ในช่วงหลงัสถานการณc์ovidจะมีการมุ่งเนน้ในเรื่องสงัคมไรเ้งินสด หรือการซือ้ของในซูเปอรม์า
เก็ตไรก้ารสมัผสั เป็นตน้ และหากพดูถึงคณุค่าของบุคลากรที่มีความรูเ้ฉพาะทางดา้นเทคโนโลยี
ประดิษฐ์ถือว่าเป็นหนึ่งในกลุ่มคนที่มีบทบาทส าคัญต่อสังคมและตลาดแรงงานในการผลกัดัน
ประเทศใหก้า้วสู่ความเป็นผูน้  าระดบัโลก และกลายเป็นประเทศที่ไดร้บัการพฒันาทัง้ในดา้นของ
สิ่งแวดล้อม สังคม เศรษฐกิจ ด้วยความสามารถของปัญญาประดิษฐ์ เนื่องจากเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ คือ ระบบอัตโนมัติในการท างานแทนมนุษย ์เป็นสิ่งที่สามารถเขา้ไปอยู่และมี
บทบาทไดใ้นทกุภาคสว่น ทกุอตุสาหกรรม  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"ช่วงก่อนโควิดจะเป็นกำรมุ่งหนำ้ไปยงัเทคโนโลยีต่ำง ๆ แต่หลงัโควิดจะมีกำร

มุ่งเนน้ในเรื่องสงัคมไรเ้งินสด หรือกำรซือ้ของในซูเปอร์มำร์เก็ตแบบไรก้ำรสมัผสั ไรเ้งินสด ซึ่งยงั
ไม่ไดม้ีกำรสอนเรือ่งจริยธรรมมำกนกั แต่จะมีกำรมุ่งเนน้กำรสรำ้งนวตักรรมทีใ่ชไ้ดจ้ริงเพือ่ไม่สรำ้ง
ขยะอิเล็กทรอนิกส์"  กล่าวโดยนิสิต K หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่ เ รียนวิชา
ปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“มีสอนเรื่องของกำรท ำงำนอย่ำงเป็นขัน้ตอน มีควำมเป็นเหตุเป็นผลและควำม
รอบคอบ จะช่วยใหก้ำรท ำงำนในอนำคตมีจริยธรรมไปดว้ย ขอ้เสนอคือควรเนน้จรรยำบรรณของ
กำรเรียนวศิวะ เช่น กำรรกัษำขอ้มูลและไม่เผยแพร่ขอ้มูล” กล่าวโดยนิสิต L หน่ึงในผู้ให้ข้อมูล
จากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง  สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“มีกำรสอนในเรือ่งจริยธรรมแต่เป็นกำรสอนทีไ่ม่เนน้เนือ้หำมำกนกั ไม่ค่อยมีกำร
ยกตวัอย่ำงกรณีศึกษำเกีย่วกบัเรื่องจริยธรรม และมีเรียนบำงส่วนทีบ่รรจุอยู่ในแต่ละวิชำ” กล่าว
โดยนิสิต M หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มนิสิตทีเ่รียนวชิาปัญญาประดษิฐ ์สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
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กรณีศึกษาจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดิษฐ ์ 
สงัคม สิ่งแวดลอ้ม เศรษฐกิจ เป็นตัวแทนภาพกวา้งที่จะท าใหผู้เ้รียนเกิดความ

เขา้ใจในการประกอบอาชีพหรือการท างานที่เก่ียวขอ้งกับดา้นปัญญาประดิษฐ์  การมีบทบาท
เหล่านีส้่งผลให้เกิดตัวตนแบบอย่างท าให้ผู้อื่นเกิดความตระหนักต่อสังคม สิ่งแวดลอ้ม และ
เศรษฐกิจในทกุมิติ เนื่องจากกลุ่มคนที่มีความเก่ียวขอ้งในการท างานดา้นปัญญาประดิษฐ์จะเป็น
กลุ่มหลักที่จะช่วยผลักเทคโนโลยีในทุกที่ทุกมิติ อาทิ ดา้นสังคม ปัจจุบันกรุงเทพมหานครใช้
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในการอ านวยความสะดวกใหก้บัประชาชน โดยสามารถแจง้ปัญหาที่
พบทั่วทัง้เขตกรุงเทพ ฯ ผ่านแพลตฟอรม์แอปพลิเคชนั Traffy Fondue ซึ่งสามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ 
ไดอ้ย่างรวดเร็ว จะเห็นว่าปัญญาประดิษฐ์สามารถช่วยใหเ้กิดเครือข่ายทางสังคม ความเป็น
เทคโนโลยีสารสนเทศหรือเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ท าใหเ้ครือข่ายหรือวงของสังคมขยายได้
กวา้งไกลขึน้ สมาชิกในสงัคมมีมมุมองที่กวา้งไกลขึน้ ดา้นสิ่งแวดลอ้ม หลกัสตูรเหลา่นีช้่วยไดเ้ป็น
อย่างมาก หลายประเทศทั่วโลกมีการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เขา้มาใชใ้นการสง่เสรมิเรื่องที่
เก่ียวขอ้งกบัสิ่งแวดลอ้ม ไม่ว่าจะเป็นการลดการใชก้ระดาษเพื่อลดโลกรอ้น การจดัการขยะ การ
จดัการมลภาวะ และในดา้นเศรษฐกิจ การน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เขา้มาประยกุตใ์ชร้ว่มกบั
การจัดการเศรษฐกิจหรือที่รูจ้ักกันในช่ือ Digital Economy เช่น สงัคมไรเ้งินสด การโอนเงินขา้ม
ประเทศ เป็นเศรษฐกิจรูปแบบใหม่ที่จะขับเคลื่อนเศรษฐกิจได้ไกลยิ่งกว่าเดิม กล่าวโดยสรุป 
เทคโนโลยีนัน้สามารถน าไปใชง้านและตอบสนองความตอ้งการไดห้ลากหลายมิต ิ

เรื่องของจรยิธรรมเป็นเรื่องพืน้ฐานส าหรบัผูท้ี่มีความรูค้วามสามารถในการใชง้าน
ดา้นปัญญาประดิษฐ์โดยตรง ทัง้ในเรื่องของการตระหนักค านึงถึงความเหมาะสมในการใชง้าน
และควรจะมีความเข้าใจถึงสิ่งที่ควรท าหรือมิควรท าเบือ้งตน้  หลักสูตรจึงควรมีการสอนเรื่อง
จริยธรรมในการเข้าถึงและใช้งานข้อมูลต่าง ๆ ให้กับบุคลากรที่เก่ียวข้องกับด้านเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์  สิ่งส  าคัญ คือ ผูส้อนจะตอ้งเป็นแบบอย่างใหก้ับผูเ้รียนในเรื่องของการใชง้าน
เทคโนโลยี และควรมีการปรบัปรุงหลักสูตรเพื่อเพิ่มรายวิชาการสอนจริยธรรมเนื่องจากเป็นสิ่ง
ส  าคญัในการใชง้านเทคโนโลยีหรือการเผยแผ่ขอ้มลูต่าง ๆ เช่น วิชาที่มีเนือ้หาเก่ียวกบัจริยธรรม 
เป็นมมุมองในเรื่องของการเขียนโปรแกรม รวมถึงน าเรื่องของ PDPA (Personal Data Protection 
Act) เป็นกฎหมายว่าดว้ยการใหสิ้ทธ์ิกบัเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลซึ่งเป็นส่ิงที่ทกุคนใหค้วามส าคญั
ในปัจจบุนัเขา้มาสอนอย่างถกูตอ้งชดัเจน และหากทางสถาบนัและหลกัสตูรใหอ้ิสระกบัผูเ้รียนใน
การใชง้านพืน้ที่และอปุกรณเ์ทคโนโลยีส่วนกลาง ผูเ้รียนจะตอ้งมีจริยธรรมในการใชง้าน และทาง
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สถาบนัควรมีขอ้ก าหนดกฎเกณฑใ์นการควบคมุการใชง้านของผูเ้รียน ถา้หากผูเ้รียนท าผิดหรือท า
ในสิ่งที่ไม่ควรท าก็ควรมีบทลงโทษที่ชดัเจนและเหมาะสมต่อการกระท านัน้ ๆ การเรยีนจรยิธรรมใน
ระดับอุดมศึกษา มิควรปลูกฝังแต่การใหผู้เ้รียนเติบโตเป็นคนดี แต่ตอ้งเนน้ย า้ถึงความผิดทาง
กฎหมายหรือโทษของการละเมิดสิทธิของผูอ้ื่น เพื่อที่ผูเ้รียนจะไดเ้ขา้ใจอย่างถกูตอ้งว่าหลงักระท า
ไปแลว้สิ่งที่จะตามมานัน้คืออะไร ผลเสียที่ตามนัน้ก่ออะไรต่อตนเองและผูอ้ื่นบา้ง เป็นลกัษณะที่
เป็นเหตเุป็นผลกนั 

เม่ือผูเ้รียนมีความรูแ้ละความเขา้ใจในสิ่งที่ตนเองไดเ้รียนมา ท าใหคุ้ณค่าต่อ
สงัคมของผูเ้รียนทางดา้นสาขาวิชาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในช่วงก่อนและหลงัสถานการณก์าร
แพร่ระบาดของโรค covid-19 อาจจะไม่แตกต่างกันมากนัก เนื่องจากผูท้ี่จบการศึกษาในสายนี ้
สามารถท างานที่ตอบสนองความตอ้งการและแกไ้ขปัญหาของสงัคมได ้น าสิ่งที่เรียนไปใชพ้ฒันา
สังคมได ้คือ การสรา้งคุณค่าในตลาดแรงงาน เป็นผูผ้ลักดันเศรษฐกิจและมีบทบาทในการน า
เทคโนโลยีเขา้มามีส่วนในการขับเคลื่อน เพราะจริง ๆ แลว้เทคโนโลยีนีส้ามารถน าไปพฒันาต่อ
ยอดและแกไ้ขปัญหาไดเ้กือบทกุมิติ การที่ผูเ้รียนมีความรูค้วามสามารถในการสรา้งสรรคผ์ลงาน
หรือนวัตกรรมที่เป็นประโยชนต์่อสังคมและสามารถน าไปใช้พัฒนาต่อยอดและใชง้านไดจ้ริง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถานการณ์ covid-19 ที่เศรษฐกิจตกต ่าและผูค้นตอ้งเก็บตัวอยู่ในเคหะ
สถาน การที่ผูเ้รียนผลิตนวัตกรรมที่สามารถตอบสนองความตอ้งการของสงัคมและประเทศใน
ขณะนัน้ไดก้็จะช่วยให้สงัคมเห็นถึงคุณค่าและความสามารถของผูเ้รียนดา้นปัญญาประดิษฐ์ได้
อย่างชัดเจนและเป็นที่ประจักษ์ต่อสังคม กล่าวได้ว่า คุณค่าของผู้เรียนที่จบการศึกษาจาก
สาขาวิชาที่เก่ียวขอ้งกับปัญญาประดิษฐ์ คือ การมีประสบการณใ์นการท างานจริงเนื่องจากการ
เรียนการสอนในศาสตรน์ีจ้ะช่วยใหผู้เ้รียนไดฝึ้กทกัษะในการลงมือท าและศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง
อยู่เสมอ สง่ผลตอ่ยอดจนถึงการประกอบอาชีพในสายงานตา่ง ๆ ในอนาคตของผูเ้รียน คณุค่านีจ้ะ
ส่งผลให้ผู้เรียนมีความภาคภูมิใจในตนเอง รวมถึงความสามารถที่จะน าไปพัฒนาต่อยอด
ช่วยเหลือสงัคมและประเทศชาติไดใ้นที่สดุ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"คุณค่ำต่อสังคมไม่ว่ำจะก่อนหรือหลังโควิดในควำมคิดเห็นส่วนตัวคิดว่ำไม่

แตกต่ำงกนั คือสรำ้งคุณค่ำในตลำดแรงงำน เป็นผูผ้ลกัดนัเศรษฐกิจ ช่วยใหเ้ทคโนโลยีเขำ้มำมี

ส่วนในกำรขบัเคลือ่น" กล่าวโดยคุณ A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับ

ปัญญาประดิษฐ ์
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"กำรท ำ AI ใหม้ีควำมโปร่งใส ไม่มี Bias เกี่ยวกับเพศ สีผิว เชือ้ชำติ ศำสนำ 
สมมติ Application Drone เรำจะ Reject คนนีห้รือเรำจะรบัคนนี ้มนัก็ตอ้งสำมำรถอธิบำยไดว้่ำ 
Reject เพรำะฟีเจอร์ตวัไหน แต่ตอนเรียนผมไม่ค่อยเห็นอำจำรย์พูดถึงเท่ำไหร่" กล่าวโดยคุณ B 
หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

"วิชำเกีย่วกบัจริยธรรมเป็นมมุมองในเรือ่งของกำรเขียนโปรแกรม รวมถึงปัจจุบนั

เรือ่งของ PDPA ไม่ใช่แค่ว่ำกำรสอนใหเ้ป็นคนดี แต่ตอ้งเนน้ย ำ้ถงึควำมผดิทำงกฎหมำย หรือกำร

ละเมิดสทิธิของผูอ้ืน่ดว้ย" กล่าวโดยคุณ C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานที่เกี่ยวข้อง

กับปัญญาประดิษฐ ์

 
 2.8 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับผู้บริหารรวมถงึนโยบายทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตร 

กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

สาขาวิชาควรมีการสนบัสนนุการใชเ้ทคโนโลยีที่ทนัสมยัเหมาะสมกบัสถานการณ ์
รวมถึงให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากร ส่งเสริมให้มีบุคลากรที่ เพียงพอต่อการสอน
โดยเฉพาะในดา้นปัญญาประดิษฐ์ ควรวางแผนล่วงอย่างนอ้ย 5 ปี ก่อนการเปิดสอนหลักสูตร 
ตลอดจนยกระดบับคุลากรใหไ้ดร้บัการพฒันาอย่างทั่วถึง ในสว่นของนโยบายภาครฐัมีการสง่เสรมิ
ใหน้ าปัญญาประดิษฐ์เขา้มาในการเรียนการสอน แต่อย่างไรก็ตามควรมีการเตรียมความพรอ้ม
บุคลากรล่วงหนา้เพื่อใหเ้กิดศกัยภาพสงูสดุ รวมถึงสรา้งแรงจงูใจและเสริมศกัยภาพโดยตรงดา้น
ปัญญาประดิษฐ์ เช่น เพิ่มทนุวิจยั หรือการส่งเสริมการเรียนรูเ้พิ่มเติมในต่างประเทศที่มีความโดด
เด่นดา้นปัญญาประดิษฐ์ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"ผูบ้ริหำรมหำวิทยำลยัควรมองว่ำ 10 ปี ขำ้งหนำ้อะไรจะมำ จำกมมุมองร่วมกนั

จำกหลำยภำคสว่น ในทกุ ๆ ประเดน็ เพือ่เตรียมกำรและสิ่งทีจ่ ำเป็นตอ้งท ำ กำรเตรียมบคุลำกรที่
คิดตอบโจทย์เทคโนโลยีเป็นเรื่องส ำคญั เนือ่งจำกกำรพฒันำบุคลำกรตอ้งใชเ้วลำ เช่น ปีหนำ้จะ
เปิดควอนตมัคอมพวิเตอร์ และบคุลำกรอยู่ไหนจะหำอย่ำงไร ดงันัน้กำรเตรียมบคุลำกรตอ้งพรอ้ม" 
กล่าวโดยอาจารย์ A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

"เรื่องของงบประมำณที่จะมำดูแลนิสิตและอำจำรย์ จริง ๆ รัฐบำลน่ำจะเปิด
ต ำแหน่งทำงดำ้น AI  กบัค่ำตอบแทนทีเ่หมำะสม โดยรฐับำลหรือกระทรวง อว. ควรจะสนบัสนนุ
งบวจิยัในดำ้น AI ใหม้ำกขึน้ นสิติจะไดม้ีประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนทีคุ่ม้ค่ำ" กล่าวโดยอาจารย ์
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B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

“ผูบ้ริหำรและมหำวิทยำลยัสนบัสนนุกำรด ำเนินกำรปรบัปรุงหลกัสูตรและช่วย
อ ำนวยควำมสะดวกในกำรจดัท ำหลกัสูตร ในส่วนของคณะมีกำรจดัเตรียมบุคลำกรเขำ้มำมีส่วน
ร่วมใหเ้ป็นไปตำมนโยบำยของภำครฐั และ กระทรวง อว. เขำ้มำช่วยในกำรเตรียมบุคลำกรใหม้ี
คณุภำพ และจดัสรรงบประมำณสนบัสนนุกำรพฒันำศกัยภำพส ำหรบัอำจำรย ์ซึ่งถำ้หำกอำจำรย์
มีศกัยภำพจะส่งผลใหส้ำมำรถถ่ำยทอดควำมรูใ้หก้ับนิสิตไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ” กล่าวโดย
อาจารย ์C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ

นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์
ถึงแมว้า่ปกติแลว้ทางมหาวิทยาลยัและหลกัสตูรจะมีการเชิญวิทยากรผูเ้ช่ียวชาญ

ที่เก่ียวขอ้งกบัดา้นปัญญาประดิษฐ์มาร่วมบรรยายหรือแลกเปลี่ยนความเห็นในบางรายวิชา แต่
จากมมุมองของผูเ้รียนจ านวนครัง้ที่เชิญมานัน้ยงัไม่เพียงพอต่อการเพิ่มพนูประสบการณห์รอืท าให้
ผูเ้รียนเห็นภาพชัดเท่าที่ควร หากทางคณาจารยใ์นหลกัสตูรลองปรบัเพิ่มจ านวนครัง้ในการเชิญ
วิทยากรจากหน่วยงานภายนอกใหมี้ความเหมาะสมมากยิ่งขึน้ โดยการค านึงถึงช่วงเวลาที่ผูเ้รียน
ตอ้งศึกษาเนือ้หาของรายวิชาที่ท  าความเขา้ใจได้ยาก หรือมีการเปิดใหผู้เ้รียนสามารถรวมตวักัน
เพื่อขอใหท้างหลกัสตูรติดต่อผูเ้ช่ียวชาญท่านที่ผูเ้รียนสนใจและตอ้งการใหม้าเป็นวิทยากรพิเศษ 
รวมถึงการจัดหาอุปกรณเ์ครื่องมือเทคโนโลยีที่มีความทนัสมัย หรือการน านวตักรรมเทคโนโลยี
รูปแบบใหม่เขา้มาใหผู้เ้รียนไดศ้ึกษาและทดลองใชง้านจริง  อีกทัง้การจดัหาแหล่งขอ้มลูที่มีความ
เป็นสากลและหลากหลายนัน้ถือเป็นสิ่งส  าคญัท่ีจะช่วยพฒันาศกัยภาพใหก้บัผูเ้รียนไดเ้ช่นกนั การ
เรียนภายในหลกัสตูรนีค้วรใหค้วามอิสระทางดา้นความคิดใหก้บัผูเ้รียน เพื่อเป็นการสนบัสนนุให้
ผูเ้รียน เกิดแนวคิดในการท างาน และเม่ือหลกัสตูรฝึกใหผู้เ้รียนท างานและคน้ควา้ดว้ยตนเองเป็น
แล้ว ควรจะจัดหาเวทีส  าหรับการแข่งประกวดและแสดงผลงานของผู้เรียน หรือการจัดงาน
นิทรรศการที่รวบรวมผลงานของผูเ้รียนเพื่อแสดงศักยภาพและชิน้งานนัน้แก่ผูค้นในสงัคม การ
สนับสนุนนีจ้ะช่วยใหผู้เ้รียนสนุกไปกับเรียนรูแ้ละไดแ้ลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือมมุมองใหม่ ๆ 
หากมหาวิทยาลยัและผูน้  าหลกัสตูรช่วยสนบัสนนุผูเ้รียนใหไ้ดพ้ฒันาศกัยภาพของตนอย่างเต็มที่ก็
จะสง่ผลใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการเรยีนรูท้ี่เพิ่มขึน้เช่นกนั  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
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"ควรสนบัสนนุควำมคิดสรำ้งสรรค์ไม่ตีกรอบควำมคิด และส่งเสริมทนุทรพัย์เมือ่

นิสิตคิดนวตักรรมใหม่ ๆ ขึน้มำ เพือ่ใหเ้กิดกำรสรำ้งขึน้มำจริง รวมถึงสนบัสนนุใหน้ิสิตไดม้ีเวที

แสดงผลงำนมำกขึน้และไม่ปิดกัน้นสิติจำกต่ำงสำขำในกำรร่วมประกวด" กล่าวโดยนิสิต A หน่ึง

ในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

"ควรมีกำรเชิญวิทยำกรมำมำกกว่ำแค่ปีละครั้ง ถ้ำจะให้ดีคือแล้วแต่นิสิต 
Request เลย เพรำะว่ำจะไดเ้ขำ้กบัวิสยัทศันข์องมหำวิทยำลยัทีใ่หน้สิติไดเ้รียนรูเ้พรำะกำรเรียนรู้
คือควำมเจริญงอกงำม" กล่าวโดยนิสิต B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชา
ปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

"ควรสนบัสนนุดำ้นงบประมำณทีใ่ชใ้นกำรพฒันำนวตักรรมทีม่ีคุณค่ำต่อสงัคม 
และจัดนิทรรศกำรใหน้ิสิตไดโ้ชว์ควำมสำมำรถหรือชิ้นงำนใหผู้ค้นในสงัคมไดร้ับรู ้รวมถึงน ำ
เทคโนโลยทีีไ่ม่มีในประเทศเขำ้มำน ำเสนอใหแ้ก่มหำวทิยำลยัต่ำง ๆ"  กล่าวโดยนิสิต C หน่ึงใน
ผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

 
กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 

จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
ผูน้  าควรมองกระแสนิยมในระยะยาวไดด้ี และควรมีการพฒันาหลกัสตูรร่วมกบั

ศาสตรอ์ื่น ๆ รวมถึงคณะกรรมการในการร่างหลกัสตูรตอ้งมีวิสยัทศันใ์นระยะยาวเพื่อใหเ้กิดการ
พฒันาหลกัสตูรที่ตอบรบัอนาคต รวมถึงมีมมุมองที่หลากหลายใหค้วามส าคญักบัสิ่งท่ีจะเกิดขึน้ใน
อนาคต เพื่อการวางแผนการเรียนรู ้และควรตามสถานการณใ์หท้นั มองเห็นถึงปัญหาในสงัคมที่
อาจจะเกิดขึน้ และน าปัญญาประดิษฐ์เข้ามาช่วยแก้ไขปัญหา ผู้บริหารควรสามารถจัดการ
งบประมาณไดเ้ป็นอย่างดี โดยเฉพาะในแง่ของการหาทนุ เป็นตน้ 

ในส่วนของนโยบายจากกระทรวงที่เก่ียวขอ้งเพื่อใหเ้ป็นหลกัสตูรที่มีศกัยภาพ รฐั
มีการพัฒนาที่ดีแต่ยังขาดบุคลากร ควรมีการส่งเสริมการท างานในหว่างเรียนเพื่อให้เกิดการ
พัฒนาและเป็นการเตรียมพรอ้มเขา้สู่การท างานจริง รฐัควรส่งเสริมใหภ้าคอุสาหกรรมเขา้มา
สนบัสนนุภาคการศกึษาผ่านการผลกัดนัดา้นต่าง ๆ เช่น การลดภาษี เป็นตน้ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"วิสยัทศัน์ของผูน้ ำหลกัสูตร AI ควรมีมุมมองทีก่วำ้งขวำง รูว้่ำอะไรจะเกิดขึน้ใน

อนำคตกบัสิ่งทีย่งัไม่เกิดขึน้ เพือ่กำรวำงแผนกำรเรียนรู ้และรูว้่ำ AI ทีส่รำ้งมูลค่ำทำงเศรษฐกิจคอื
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อะไร กล่ำวคือผูน้  ำหรือผูร่้ำงหลกัสูตรมองเทรนไปไกล ๆ ไดข้ำด และมองระยะยำวในกำรสรำ้ง
ผูเ้ชีย่วชำญในตลำดได ้ควรมมีมุมองทีห่ลำกหลำย มองเหน็ถงึปัญหำสงัคมทีเ่กิดขึน้ จำกนัน้น ำ AI 
เขำ้มำช่วยแกไ้ขปัญหำ และผูบ้ริหำรตอ้งสำมำรถจดักำรหำทุน พรอ้มดึงดูดบุคลำกรทีม่ีควำมรู้
และมีประสบกำรณ์เข้ำมำเป็นอำจำรย์ได ้รวมถึงตอ้งรูจ้ักกำรน ำเทคโนโลยีเขำ้มำรองรับกำร
ท ำงำนใหก้บับุคลำกรดว้ย” กล่าวโดยอาจารย ์E หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่
เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรม
หุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

"ปัจจุบนัรฐัตอ้งกำรแรงงำนดำ้น AI เยอะมำก แต่สถำบนักำรศึกษำกลบัผลิตคน

ออกมำเท่ำไหร่ก็ไม่เคยพอ เพรำะคนทีท่  ำงำนตรงสำยมีนอ้ยมำก รฐัควรผลกัดนั Event ใหผู้เ้รียน

ไดท้ ำงำนจริง รวมถึงสนบัสนนุ Benefits ใหก้บัผูเ้ชีย่วชำญฝ่ัง Industries จำกเอกชนมำเพิ่มพูน

ควำมรู้และประสบกำรณ์ใหก้ับผูเ้รียน" กล่าวโดยอาจารย์ F หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม

นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

"ผูน้  ำตอ้งมีใจรกักำรเปลีย่นแปลง สนใจกำรพฒันำ มีควำมยืดหยุ่น รบัฟังควำม
คดิเหน็คนรุ่นใหม่ มีควำมสำมำรถในกำรจดัสรรงบประมำณและมอบหมำยงำนใหก้บัคนทีท่  ำงำน
ไดเ้หมำะสม สนบัสนนุงบวจิยั เนือ่งจำกอปุกรณ์และเครือ่งมอืดำ้น AI นัน้มีควำมส ำคญัเป็นอย่ำง
มำก เพรำะรำคำค่ำใชจ่้ำยค่อนขำ้งสูง หำกไดร้บัควำมช่วยเหลอืในสว่นนีจ้ะท ำใหด้ ำเนนิงำนไปได้
ดว้ยด ีและควรมกีำรวดัผลประเมนิผูเ้รยีนและผูส้อนเป็นประจ ำ เพือ่น ำไปพฒันำตอ่ยอดได"้ กล่าว
โดยอาจารย์ G หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่ เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่ เ รียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
คณุลกัษณะของผูบ้ริหารและผูน้  าหลกัสตูรที่ดีควรจะมีใจรกัในการเปลี่ยนแปลง 

สนใจการพัฒนา มีความยืดหยุ่นรบัฟังความคิดเห็นคนรุ่นใหม่ มีความสามารถในการจัดสรร
งบประมาณและมอบหมายงานใหก้บัคนที่ท  างานไดอ้ย่างเหมาะสม จากมมุมองของผูเ้รียนนัน้มี
ความเห็นเก่ียวกับหลักสูตรที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในประเทศไทยว่ายังไม่
เอือ้อ  านวยใหผู้เ้รียนน าเนือ้หารายวิชาที่เรียนจากหลกัสตูรไปใชต้่อยอดหรือประยุกตไ์ดม้ากนัก 
หลกัสตูรจึงควรออกแบบการเรยีนการสอนและเพิ่มรายวิชาที่มีความเหมาะสมกบัการน าไปปรบัใช้
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ในอนาคต โดยการคดัเลือกวิชาที่มีความเก่ียวขอ้งสาขาที่เรียนโดยเฉพาะ รายวิชาใดที่ไม่จ าเป็น
อาจจะตอ้งตดัออกบา้งและใส่รายวิชาที่มีความน่าสนใจต่อการน าไปปรบัใชใ้นอนาคต เพื่อเป็น
การเตรียมความพร้อมให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้ที่ ได้ไปใช้จริงได้มากยิ่งขึน้ อีกทั้งทาง
มหาวิทยาลัยและหลักสูตรควรส่งเสริมค่านิยมและคุณค่าในการเรียนสาขาวิชาดังกล่าว ผูน้  า
หลกัสตูรควรใหค้วามส าคญักบังานวิจยัที่สามารถต่อยอดไดใ้นภาคอตุสาหกรรม จึงตอ้งค านึงถึง
แนวทางหลกัในการผลกัดนัวา่จะท าอย่างไรใหม้ลูค่าของงานวิจยัของไทยนัน้กา้วไกลไปอีกขัน้ โดย
การผลกัดนัวงวิชาการและการวิจยัใหมี้คุณภาพมากยิ่งขึน้ จดัสรรงบประมาณเพิ่มขึน้ เนื่องจาก
การศึกษาคน้ควา้ในแวดวงอุตสาหกรรมเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ยิ่งจบการศึกษาในระดบัที่
สงูขึน้จะช่วยใหเ้ขา้ใจการด าเนินงานของสาขางานนีแ้ละสามารถน าไปต่อยอดไดม้ากยิ่งขึน้ อีกทัง้
ควรเพิ่มอตัราค่าตอบแทนใหก้บับคุลากรเฉพาะทางและผูส้อนภายในมหาวิทยาลยัอีกดว้ย ในสว่น
ของบทบาทที่ผูน้  าพึงมีต่อผูเ้รียน คือ การส่งเสริมการวดัผลและประเมินการท างานการเรียนการ
สอนของผูเ้รียนและผูส้อนเป็นประจ า เพื่อน าไปพฒันาต่อยอดและปรบัปรุงใหด้ียิ่งขึน้  อีกทัง้ควร
เพิ่มงบประมาณในการจดัการแหล่งเรียนรูแ้ละเครื่องมือเครื่องใชอ้ปุกรณเ์ทคโนโลยีต่าง ๆ รวมถึง
การผลกัดนัใหผู้เ้รียนไดเ้สรมิสรา้งความรว่มมือกบัภาคอตุสาหกรรม 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
“หลักสูตรควรออกแบบกำรเรียนกำรสอนรำยวิชำที่เป็นกำร Train ใหผู้เ้รียน

น ำไปใช้จริงได้มำกขึ้น และควรส่งเสริมคุณค่ำของสำขำนัน้ รวมถึงควรคัดเลือกไว้เฉพำะ
เนือ้หำวชิำทีเ่กีย่วขอ้งกบัสำขำทีเ่รยีนจริง ๆ” กล่าวโดยนิสิต F หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มนิสติ
ที่เรียนหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์
และปัญญาประดิษฐ ์

“อยำกใหร้ฐัช่วยสนบัสนนุกำรวิจยั กำรศึกษำอตุสำหกรรม AI เพรำะยิ่งเรียนสูง
จะช่วยใหเ้ขำ้ใจสำขำงำนและสำมำรถน ำไปต่อยอดไดม้ำกยิ่งขึน้” กล่าวโดยนิสิต G หน่ึงในผู้ให้
ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“อยำกให้มีกำรผลักดัน community กำรวิจัยให้มีคุณภำพมำกยิ่งขึ้นและมี
งบประมำณเพิ่มขึน้ และหลกัส ำคญัอีกอย่ำงที่ควรค ำนึงคือจะท ำอย่ำงไรใหมู้ลค่ำของงำนวิจยั
สูงขึน้” กล่าวโดยนิสิต H หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
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กรณีศึกษาจากนักวชิาการทีเ่กีย่วขอ้งกับหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

ในขั้นแรกผู้น  าและผู้บริหารหลักสูตรต้องตามเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ที่
เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วในทุกวนัใหท้นั เนื่องจากในปัจจุบนัมีการสรา้งสรรคน์วัตกรรมจาก
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ขึน้ใหม่เยอะมากและมีการน าปัญญาประดิษฐ์มาใชอ้ย่างแพรห่ลายใน
สงัคม เช่น โปรแกรมแต่งภาพต่าง ๆ แอปพลิเคชนัน าทางหรือการแจง้เตือนมลภาวะ เป็นตน้ ผูน้  า
จึงควรมีวิสัยทัศนแ์ละคิดว่าจะน าเทคโนโลยีนั้นมาอย่างไรและจะน าไปใชอ้ย่างไร รวมถึงการ
ร่วมมือกับองคก์รและหน่วยงานภายนอกที่มีความเก่ียวขอ้งกับปัญญาประดิษฐ์ โดยติดต่อเพื่อ
ความร่วมมือในการสนบัสนุนการเรียนการสอน ซึ่งทัง้สองฝ่ายต่างไดป้ระโยชนร์่วมกนัไดช้่วยกนั
พฒันาการศึกษาที่เก่ียวขอ้งกบัดา้นนี ้องคก์รที่ใหค้วามรว่มมือก็จะไดใ้นส่วนของการท าวิจัยและ
ขอ้มลูทางวิชาการ ส่วนสถาบนัการศึกษาจะไดเ้ทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใชป้ระกอบการเรียนการสอน 
ในสว่นของสถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คณุทหารลาดกระบงัมีการรว่มมือกบัพารท์เนอรท์ัง้
ในไทยและต่างประเทศ แสดงใหเ้ห็นว่าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์นัน้มีบทบาทและความส าคญั
ต่อทกุภาคสว่นในสงัคม  

ส่วนเรื่องวิธีการในการวัดและประเมินผลควรเป็น การวิเคราะหผ์ลรอ้ยละเม่ือ
ผูเ้รียนจบการศกึษาไปแลว้สามารถน าความรูน้ัน้ไปใชไ้ดม้ากนอ้ยเพียงใด และมีอตัราสว่นเท่าใดท่ี
สามารถน าความรูไ้ปประกอบอาชีพได ้จ านวนผูเ้รียนที่ตัดสินใจศึกษาต่อ และการวัดผลเรื่อง
รายไดเ้ริ่มตน้ของผูเ้รียน และควรท าการวดัอีกครัง้เม่ือเวลาผ่านไปสามถึงหา้ปี เพื่อช่วยใหเ้ห็นการ
เจริญเติบโตของสาขาวิชาปัญญาประดิษฐ์ในอนาคตไดด้ว้ย จากหลักสูตรของคณะมุ่งเนน้ให้
ผู้เรียนเป็นบุคคลที่ มีลักษณะเรียนรู ้อยู่ตลอดชีวิต   เพื่อให้ผู้เรียนได้กลับมามีส่วนร่วมใน
สถาบนัการศึกษาอีกครัง้ รวมถึงการสรา้งเครือข่ายความสมัพนัธ์ในอนาคตอีกดว้ย ปัจจบุนัถือว่า
รัฐบาลมีส่วนช่วยเหลือ  รับผิดชอบและอ านวยความสะดวกในหลาย ๆ ด้าน  ให้กับ
สถาบนัการศึกษาที่มีการเปิดสอนเก่ียวกบัดา้นปัญญาประดิษฐ์ เนื่องจากเป็นหลกัสตูรที่ค่อนขา้ง
ใหม่และมีความจ าเป็นในอนาคต ทั้งในเรื่องของการจัดงบประมาณเพื่อสนับสนุนและพัฒนา
บคุลากร การสนบัสนนุการสรา้งและศึกษาคน้ควา้งานวิจยัที่สามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงผ่านการเรียน
การสอนและการน าเสนอโครงการผ่านชั้นเรียนในมหาวิทยาลัย เนื่องจากในงานวิจัยหรืองาน
วิชาการที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ในปัจจบุนัยงัขาดผลงานและบคุลากรเฉพาะทางอีกจ านวน
มาก จึงถือว่าเป็นอีกตัวชีว้ัดที่ช่วยสนับสนุนผูเ้รียนไดมี้ทุนวิจัยในการเขา้ไปท างานในโรงงาน
อุตสาหกรรม จะถือเป็นการพัฒนาและเพิ่มความสามารถของผูเ้รียนในรูปแบบลูก โซ่ใหผู้เ้รียน
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ท างานเพื่อพฒันาสงัคมต่อไปในอนาคต อีกหนึ่งสิ่งที่ควรไดร้บัการสนบัสนุนเพิ่มเติมจากภาครฐั 
คือ งบประมาณในดา้นของการพฒันาปัญญาประดิษฐ์ รวมถึงเทคโนโลยีที่สามารถน ามาใชใ้น
อนาคตได ้ทัง้หมดที่กลา่วมาเพื่อใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบตัิจรงิ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"ผูน้  ำควรมีวสิยัทศันแ์ละคิดว่ำจะน ำเทคโนโลยนีัน้มำใชป้ระโยชนไ์ดอ้ย่ำงไร ควร

ตำมเทคโนโลยี AI ใหท้นั เนือ่งจำกในปัจจุบนัมีกำรสรำ้งสรรค์นวตักรรม AI เยอะมำก และมีกำร

น ำ AI มำใชอ้ย่ำงแพร่หลำย รวมถึงกำรร่วมมือกบัพำร์ทเนอร์ทีเ่กีย่วกบัปัญญำประดิษฐ์ และควร

สรำ้งควำมร่วมมือในกำรสนบัสนนุกำรเรียนกำรสอน ซึ่งทัง้สองฝ่ำยต่ำงไดป้ระโยชนร่์วมกนัรวมถงึ

สงัคมดว้ย" กล่าวโดยอาจารย ์ H หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ

หลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

"คนทีจ่ะเป็นผูน้ ำตอ้งแสดงควำมมั่งคั่งและน ำมำแบ่งปัน ตอ้งสอนใหผู้อ้ืน่ตกปลำ
เป็นดว้ย ผูน้  ำทีด่ีตอ้งสรำ้งผูน้  ำดว้ย เอำวิสยัทศันส์รำ้งวสิยัทศัน ์ทีน่ีเ่รำใหเ้ดก็เป็นผูน้ ำ มีรุ่นพีเ่ป็น
พีเ่ลีย้ง หลงัจำกเรียนจบคลำสแลว้ เด็ก ๆ ทีเ่รำเลือกมำเป็นผูน้ ำ จะมำเป็นพีเ่ลีย้งใหก้บัเพือ่น ๆ 
อกีท ีแมแ้ต่คณบดคีณะวิศววะก็ลงมำสอนนสิติดว้ย ไม่ว่ำจะมีงำนมำกแค่ไหน เป็นกำรย ำ้ว่ำผูน้  ำ
ทีด่ีจะตอ้งเคียงขำ้งไปดว้ยกนั" กล่าวโดยอาจารย ์I หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่
เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

"ปัจจุบันถือว่ำรัฐบำลมีส่วนช่วยเหลือรับผิดชอบ และอ ำนวยควำมสะดวกใน

หลำย ๆ ดำ้นใหก้บัสถำบนักำรศึกษำทีม่ีกำรเปิดสอนเกี่ยวกบัดำ้น AI เนือ่งจำกเป็นหลกัสูตรที่

ค่อนขำ้งใหม่และมีควำมจ ำเป็นในอนำคต แต่ก็ยงัมีสิ่งที่ควรสนบัสนุนคือกำรสรำ้งและศึกษำ

คน้ควำ้งำนวจิยัทีส่ำมำรถน ำไปใชไ้ดจ้รงิผำ่นกำรเรยีนกำรสอน สรุปโดยรวมคอืเนน้กำรปฏิบตัจิริง" 
กล่าวโดยอาจารย์ J หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 

กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
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เนื่องจากเทคโนโลยีเป็นสิ่งที่เติบโตและเจริญก้าวหน้าค่อนข้างไว ผู้น  าและ
ผูบ้ริหารหลกัสตูรจึงควรเป็นคนที่ติดตามข่าวสารและรู ้เท่าทนัยุคสมยัที่เปลี่ยนแปลงไปอยู่เสมอ 
เพื่อน ามาใชใ้นการพฒันาและปรบัปรุงหลกัสตูรใหมี้ความทนัสมยัและเหมาะสมกบัการน าไปต่อ
ยอดของผูเ้รียน และเป็นการพฒันาศกัยภาพรวมถึงทกัษะใหก้บัผูเ้รียน ทางหลกัสตูรและสถาบนั
ควรที่จะก าหนดตวัชีว้ดัที่ชัดเจนเพื่อเป็นการประเมินสิ่งที่ผูเ้รียนไดร้บัและน าไปพฒันาหลกัสูตร  
โดยเฉพาะการประเมินจากโครงการที่มอบหมายใหผู้เ้รียนท า เพื่อดคูวามรูค้วามเขา้ใจของผูเ้รียน
และดวูา่สิ่งที่ผูเ้รียนน าไปต่อยอดนัน้สามารถน าไปใชจ้รงิหรือประยกุตใ์ชก้บัสงัคมไดอ้ย่างไร 

อีกทัง้ควรมีการใหค้  าแนะน าและค าปรกึษากบัผู้เรียนอยู่เสมอ รวมถึงควรศึกษา

และเปิดใจใหก้บัความสนใจของผูเ้รียน และในสว่นของภาครฐัที่เขา้มารว่มมือกบัองคก์รการศกึษา 

ถึงแมจ้ะมีการใหค้วามรว่มมือแต่ความรว่มมือนัน้ยงัขาดการประชาสมัพนัธน์โยบายหรือโครงการ

ที่จดัขึน้ท าใหผู้เ้รียนเสียโอกาสในส่วนนีไ้ป จึงควรมีการพฒันาในส่วนนีแ้ละควรเพิ่มงบประมาณ

และกระจายทนุการศกึษาใหก้บัผูเ้รียนอย่างเหมาะสมและทั่วถึงดว้ย 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"ควรรูเ้ทรนด์โลกอยู่ตลอด อพัเดทขอ้มูลอยู่เสมอ และควรปรบัปรุงหลกัสูตรใหม้ี

ควำมทนัสมยั เพรำะเทคโนโลยเีป็นสิ่งทีโ่ตคอ่นขำ้งไว" กล่าวโดยนิสิต K หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจาก

กลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

"กำรวดัผลหลกัสูตรควรวดัจำกโปรเจคทีไ่ดท้ ำ ว่ำสำมำรถน ำไปใชไ้ดจ้ริงมำกแค่

ไหน รวมถึงสำมำรถน ำควำมรูไ้ปประยุกต์ใชแ้ละต่อยอดไดอ้ย่ำงไร ขอ้เสนอแนะคือควรมีกำรให้

ค ำแนะน ำและมีกำรใหค้ ำปรึกษำกบัผูเ้รียน รวมถึงกำรเปิดใจใหก้บัควำมสนใจของผูเ้รียนดว้ย" 
กล่าวโดยนิสิต L หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

"รฐับำลมีกำรสนบัสนนุดำ้นงบประมำณ แต่ยงัขำดกำรจดัสรรและกำรกระจำย

ทนุทีเ่หมำะสม ยงัขำดกำรสนบัสนนุนโยบำยสำย Tech รวมถึงอำจจะยงัไม่มีกำรประชำสมัพนัธ์

นโยบำยทีม่ีควำมนำ่สนใจมำกนกั" กล่าวโดยนิสิต M หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตทีเ่รียน

วิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
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กรณีศึกษาจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดิษฐ ์ 
ในปัจจุบนัเทคโนโลยีเครื่องมือเครื่องใชต้่าง ๆ มีการพฒันาไปมาก ท าใหส้งัคม

และตลาดแรงงานมีความต้องการที่หลากหลายมากยิ่งขึน้ สถาบันการศึกษาจึงควรพัฒนา
หลักสูตรที่สามารถปูพืน้ฐานใหก้ับผูเ้รียนใหส้ามารถน าความรูท้ี่ไดร้บันั้นไปใชไ้ดจ้ริง และควร
สงัเกตความสนใจของผูเ้รียนในรายวิชาหรือหน่วยงานภายนอกต่าง ๆ ที่ผูเ้รียนใหค้วามสนใจ เพื่อ
น าไปสูก่ารผลิตผลงานที่ตรงความตอ้งการระหวา่งตลาดแรงงานและความสนใจของผูเ้รียนอีกดว้ย 
ในปัจจบุนัคนที่ท  างานสายงานดงักลา่วเป็นที่ตอ้งการอย่างมาก เพียงแค่มหาวิทยาลยัและจะตอ้ง
มีวิสยัทศันท์ี่ดีในการพฒันาและปรบัปรุงหลกัสตูรใหมี้ประโยชนแ์ละน าไปใชไ้ดจ้ริง  โดยการเพิ่ม
การประชาสมัพนัธห์ลกัสตูร และสนบัสนนุใหมี้การจดักิจกรรมงานเปิดบา้นในระดบัมหาวิทยาลยั 
(Open House) ใหผู้เ้รียนหรือผูท้ี่สนใจเขา้ใจตัง้แต่เริ่มตน้ว่าหลกัสตูรนีจ้ะตอ้งเรียนอะไร เรียนจบ
ไปท าอะไร สามารถน าความรูจ้ากหลกัสตูรนีไ้ปต่อยอดอย่างไรไดบ้า้ง ก็จะสามารถช่วยใหผู้เ้รียน
สามารถน าความรูจ้ากรายวิชาต่าง ๆ ไปใชง้านต่อยอดได ้และสามารถท างานที่ตอบสนองความ
ตอ้งการของตลาดแรงงานและสงัคมได ้ 

ในสว่นของภาครฐั รฐับาลสนใจเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เพียงแค่บางประเด็นที่
ก  าลงัเป็นกระแสในสงัคม แต่ยังขาดในส่วนนโยบายที่สนับสนุนการศึกษาดา้นปัญญาประดิษฐ์
จรงิจงั เพราะนอกจากสิ่งที่ก  าลงัเป็นที่นิยมแลว้ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ยงัมีการแตกย่อยสาขา
ไปหลากหลายดา้นมาก สามารถน าไปใชป้ระโยชนไ์ดอ้ย่างหลากหลาย รฐับาลจึงควรเขา้มามีสว่น
ร่วมกับภาคการศึกษาในส่วนของการสร้างงานที่ รองรับกลุ่มคนที่ จบการศึกษาด้าน
ปัญญาประดิษฐ์ เช่น ผูเ้รียนที่จบการศึกษาแต่ยงัไม่ชัดเจนว่าจะประกอบอาชีพใดต่อไป ภาครฐั
อาจจะมีการร่วมมือกับภาคการศึกษาในการเปิดรบัการจ ากัดจ านวนโดยวางขอ้ก าหนดส าหรบั
กลุ่มบณัฑิตใหม่ รวมถึงองคก์รภายนอกอื่น ๆ เช่นกัน ในปัจจุบนัมีการจัดงานที่รวมองคก์รจาก
ภาคเอกชน ภาคอตุสาหกรรม ภาครฐั เพื่อมาแลกเปลี่ยนขอ้มลูที่แสดงใหเ้ห็นถึงความตอ้งการของ
สายงานต่าง ๆ รวมถึงมีการรบัสมคัรงานกบัผูเ้รียนที่จบใหม่ในช่วงปลายภาคของการจบการศกึษา
ทกุปี รวมถึงรฐับาลหรือองคก์รที่ขนาดใหญ่ ควรสนบัสนนุผูเ้ช่ียวชาญแต่ละดา้นภายในองคก์รให้
เขา้มาช่วยแบ่งปันประสบการณแ์ละขอ้มลูกับผูเ้รียน และควรมุ่งเนน้ไปยงัความร่วมมือระหว่าง
ประเทศ เนื่องจากเทคโนโลยีส่วนใหญ่นัน้มาจากต่างประเทศมากกว่า การเรียนรูจ้ากต่างประเทศ
จะท าใหผู้เ้รียนปัญญาประดิษฐ์ของไทยเติบโตไวขึน้ 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
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"สถาบันการศึกษาควรพัฒนาหลักสูตรที่สามารถปูพื ้นฐานให้กับผู้เรียนให้
สามารถน าความรู้ที่ ได้รับนั้นไปใช้ได้จริง เพื่อน าไปสู่การผลิตผลง านที่ตรงความต้องการ
ตลาดแรงงานและความสนใจของผูเ้รียน เรื่องวิชาการควรมีการอัพเดตตามเทรนด ์โดยเพิ่มความ
ร่วมมือกับองคก์รต่าง ๆ เพราะสถาบันตอ้งการแนวคิดที่แตกต่าง และควรมีวิธีในการท างาน
รว่มกนัโดยไม่มุ่งเจาะจงไปที่ผลของก าไร แต่ใหท้กุฝ่ายไดป้ระโยชนร์ว่มกนั" กล่าวโดยคุณ A หน่ึง
ในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

"ปัจจุบนัเทคโนโลยเีครือ่งมือเครือ่งใชต้่ำง ๆ มีกำรพฒันำไปมำก ท ำใหส้งัคมและ

ตลำดแรงงำนมคีวำมตอ้งกำรทีห่ลำกหลำยมำกยิ่งขึน้ และมหำวทิยำลยัควรสงัเกตควำมสนใจของ

ผูเ้รียนในรำยวชิำหรอืหนว่ยงำนภำยนอกตำ่ง ๆ ทีผู่เ้รียนใหค้วำมสนใจ" กล่าวโดยคุณ B หน่ึงใน

ผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

“รฐับำลควรมุ่งเนน้ไปยงัควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ ตอ้งยอมรบัว่ำเทคโนโลยี
ส่วนใหญ่มำจำกต่ำงประเทศมำกกว่ำ กำรเรียนรูจ้ำกเขำจะท ำใหน้สิติเรำเติบโตไวขึน้ นอกจำกนี ้
ภำคเอกชนจะช่วยเสนอแนะในเรือ่งของควำมตอ้งกำรของภำคธุรกิจได”้ กล่าวโดยคุณ C หน่ึงใน
ผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์
 
 2.9 การวิเคราะหเ์กี่ยวกับด้านอ่ืนๆ เช่น แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดล้อม และค่านิยม 
เป็นต้น 

กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

การ เรี ยนการสอนของทุกคณะรวมถึ งสายสังคมควร มีการ เรี ยนด้าน
ปัญญาประดิษฐ์เป็นวิชาพืน้ฐานเพื่อสรา้งการรับรูแ้ละความเข้าใจที่แท้จริงในการใช้ชีวิตใน
ปัจจบุนัใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั ซึ่งในปัจจบุนัมีหลายประเทศที่พฒันาแลว้ ไดบ้รรจวุิชาเป็นหนึ่ง
ในวิชาพืน้ฐานของนกัเรียนชัน้มธัยม และบางมหาวิทยาลยัเริ่มบรรจเุป็นวิชาบงัคบัของทกุคณะ ที่
ส  าคญัอาจารยแ์ละผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัการสอนควรไดร้บัการพฒันาทกัษะอย่างมาก และเรื่องที่ควร
ค านึงเป็นหลักของการเรียนการสอนคือ อัตราการได้งานของผู้เรียน หลักสูตรใหม่ ๆ ยังไม่มี
มาตรฐานที่ชดัเจน สง่ผลต่อการเขา้ท างานของผูเ้รียน อีกทัง้การท างานยงัคงเป็นการรองรบัแต่วฒุิ
การศกึษา ดงันัน้ ควรมีการปรบัเปลี่ยนระหว่างการเรียนกบัการท างานที่สอดคลอ้งกนั โดยภาครฐั
ควรเขา้มาบทบาทในการรองรบัหลกัสูตรใหม่ ๆ หรือรูปแบบของการพฒันาการเรียนและอาชีพ 
และควรมีการสรา้งความร่วมมือระหว่างสถาบนัการศึกษากบัหน่วยงานทัง้ภาครฐัและเอกชน ซึ่ง
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ในปัจจุบนัจะเป็นในรูปแบบ 1 ต่อ 1 ที่ไม่มีการเปิดเผยขอ้มลูร่วมกนั และท าให้ไม่เกิดการพฒันา
ของการเรียนที่แทจ้ริง ควรมีหน่วยงานกลางของสถาบนัการศึกษาเพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน 
ใหเ้ป็นที่ตอ้งการของหน่วยงานต่าง ๆ  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"หลกัสูตรปัญญำประดษิฐ์สำมำรถช่วยพฒันำศกัยภำพของนสิติได ้และหลกัสูตร

ปัญญำประดิษฐ์เป็นหลกัสูตรทีส่รำ้งผูป้ระกอบกำรไดด้ว้ย ไม่ใช่สรำ้งลูกจำ้ง เพรำะฉะนัน้ตอ้งใช้
เทคโนโลยใีนกำรเตบิโตธุรกิจทีจ่ะพฒันำเป็นสตำรท์อพัได ้ไม่ใช่แค่เป็นมนษุยเ์งนิเดอืน" กล่าวโดย
อาจารย ์A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการทีเ่กี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

"อยำกใหไ้ดเ้รียนคอร์สออนไลนท์ีเ่ป็นต่ำงประเทศบำ้งในเรือ่งขององคค์วำมรูใ้หม่ 
ๆ ท ำใหเ้ขำมีโอกำสไดเ้ขำ้ถึงผูเ้ชี่ยวชำญในแต่ละประเทศ จะไดเ้ห็นในโลกกวำ้งมำกขึน้" กล่าว
โดยอาจารย์ B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่ เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

"กำรเรียนกำรสอนควรดูว่ำอะไรทีเ่สริมกำรออกแบบหลกัสูตรทีช่่วยพฒันำสงัคม
ได ้ส่วนแหล่งเรียนรู้ตอ้งดูว่ำอะไรที่เหมำะสม และควรมีควำมร่วมมือกับหลำยหน่วยงำนที่
เกี่ยวขอ้ง" กล่าวโดย อาจารย ์C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับ
หลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

 

กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

สงัคมของผูเ้รียนภายในสาขาวิชาที่มีหลกัสตูรเก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ของ
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒนัน้มีขนาดเล็ก เนื่องจากจ านวนผูเ้รียนที่มีในสาขาเฉพาะทางนัน้มี
ไม่มากนัก ท าใหผู้เ้รียนและผูส้อนนัน้มีความใกลช้ิดกันมาก โดยผูส้อนจะใหอ้ิสระทางความคิด
และพรอ้มที่จะรบัฟังแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบัผูเ้รียน รวมถึงความสมัพนัธร์ะหว่างผูเ้รียนดว้ย
กันเองเป็นความสัมพันธ์ที่พากันเรียนและแบ่งปันความรู้กัน สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของ
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ส าหรบัการเป็นมหาวิทยาลยัที่สอนว่าการเรียนรูน้ัน้คือความเจรญิ
งอกงาม อย่างไรก็ตามทางมหาวิทยาลยัควรเพิ่มพืน้ที่ส่วนกลางและสนบัสนนุอปุกรณเ์ทคโนโลยี
เพื่อสนองความตอ้งการในดา้นการเรยีนรูก้บัผูเ้รียนใหม้ากกวา่เดิม 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
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"อำจจะมี tool ใหน้ิสิตไดล้องใชม้ำกขึ้น เพื่อสรำ้งนวัตกรรมใหม่ ๆ อำจใหม้ี

ตวัอย่ำง AI ต่ำง ๆ บนโลกใบนีม้ำใหศ้ึกษำมำกขึน้ และอำจใหน้ิสิต Request ว่ำสนใจสำยไหน

แลว้อำจำรย์ช่วยดูว่ำอนัไหนตอนนีน้่ำสนใจและเอำตวัอย่ำงมำใหน้สิติไดล้องศึกษำดู" กล่าวโดย
นิสิต A หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

"ควรมีกำรทดลองท ำสิ่งใหม่ โดยอำจำรย์อำจเลือกมำใหส้กั 1 อย่ำงแลว้สอน

เจำะลึกลงไปเลย และใหน้ิสิตเลือกสิ่งทีอ่ยำกศึกษำเองอีกตวัหนึ่ง ท ำใหไ้ดท้ัง้หลกั 1 อนั และที่

นิสิตอยำกศึกษำเอง 1 อนั" กล่าวโดยนิสิต B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชา

ปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์

"กำรใช ้AI ในรูปแบบทีม่ี Hardware มำผสม อำจเป็นอปุกรณ์ทีม่ีระบบสมองกล
ฝังตวัมำสกั 1 เคสมำสอนนสิติ พรอ้ม Tool ทีม่ี License ให ้เพรำะ Tool บำงตวัมีรำคำตอ้งจ่ำย 
อยำกไดท้ีม่ี License ใหเ้ลยเพือ่ทีน่สิติจะไดเ้อำมำ Develop ไดส้ะดวกมำกขึน้" กล่าวโดยนิสิต 
C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ
โรฒ สาขาวิชาวิศวกรรมคอมพวิเตอร ์

 

กรณีศึกษาจากนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

ในปัจจบุนัการเรียนการสอนเป็นการท าตามขัน้ตอนที่ผูส้อนมอบหมายใหผู้เ้รียน
ไปท าตาม แต่วิธีการดงักลา่วนีอ้าจจะท าใหผู้เ้รียนนัน้ไม่เขา้ใจวิธีการที่ถกูตอ้งจรงิ ๆ จึงควรมุ่งเน้น
การสรา้งพืน้ฐานใหผู้เ้รียนเขา้ใจทัง้ในส่วนของกระบวนการและขัน้ตอนในการลงมือท าก่อน  และ
ต่อไปในอนาคตการเรียนการสอนอาจจะจะมีแนวโนม้เป็นรูปแบบที่กลา่วมาขา้งตน้จึงถือเป็นที่น่า
เป็นห่วง อีกทั้งควรเพิ่มการจัดหาและดึงดูดบุคลากรที่มีความรูแ้ละมีประสบการณ์เขา้มาเป็น
อาจารยห์รือเขา้สู่วงการการศึกษาเพื่อเป็นการเพิ่มจ านวนอาจารย์ผูส้อนใหม้ากยิ่งขึน้ รวมถึงการ
น าเรื่องเทคโนโลยีเขา้มารองรบัการท างานใหก้บับคุลากร และทางสถาบนัควรมีช่องทางการเรียนรู ้
เพิ่มเติมเพื่อใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรูเ้พิ่มเติมไดด้ว้ยตนเอง 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"ในปัจจุบนักำรเรียนกำรสอนเป็นกำรท ำตำมขัน้ตอนที่ผูส้อนมอบหมำย Copy 

Code มำ Run ตำม แต่ผูเ้รียนนัน้อำจจะไม่เข้ำใจวิธีกำรที่ถูกตอ้งจริง ๆ จึงควรมุ่งเนน้กำร
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เสริมสรำ้งพืน้ฐำนใหผู้เ้รียนเขำ้ใจทัง้กระบวนกำรและกำรลงมือท ำ โดย Machine ในอนำคตจะมี

แนวโนม้เป็นแบบทีก่ล่ำวมำ จึงเป็นทีน่่ำเป็นห่วง" กล่าวโดยอาจารย ์E หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจาก

กลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“นโยบำยจำกกระทรวง อว. ตอ้งกำรใหเ้ป็นหลกัสูตรที่มีศกัยภำพ ซึ่งรฐัมีกำร
พฒันำแตย่งัขำดบคุลำกร เทำ่ทีเ่ป็นไปไดค้วรมกีำรสง่เสรมิ Events ในระหวำ่งเรียนเพือ่ใหเ้กิดกำร
พฒันำและเป็นกำรเตรยีมพรอ้มเขำ้สูก่ำรท ำงำน รฐัควรสง่เสรมิใหภ้ำคอสุำหกรรมเขำ้มำสนบัสนนุ
ภำคกำรศึกษำผ่ำนกำรผลกัดนัทำงดำ้นต่ำง ๆ เช่น กำรลดภำษี เป็นตน้” กล่าวโดยอาจารย ์F 
หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่ เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ์  
จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย  สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“ควรเพิ่มกำรจดัหำและดึงดูดบุคลำกรทีม่ีควำมรูแ้ละมีประสบกำรณ์เขำ้มำเป็น
อำจำรย์ เพือ่เป็นกำรเพิ่มจ ำนวนอำจำรย์ผูส้อนใหม้ำกยิ่งขึน้ รวมถึงกำรน ำเรือ่งเทคโนโลยีเขำ้มำ
รองรบักำรท ำงำนใหก้บับุคลำกร และทำงสถำบนัควรมีช่องทำงกำรเรียนรูเ้พิ่มเติมเพือ่ใหผู้เ้รียน
สำมำรถเรียนรู้เพิ่มเติมไดด้ว้ยตนเอง” กล่าวโดยอาจารย์ G หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่ม
นักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์ จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย  สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่ เ รียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
การมีปฏิสมัพันธ์และความสมัพันธ์อันดีระหว่างผูเ้รียนดว้ยกันเองและระหว่าง

ผูเ้รียนกับผูส้อนนัน้ส  าคญัมาก บรรยากาศและสงัคมภายในมหาวิทยาลยัจะส่งผลใหส้ิ่งอื่น ๆ ดี
และพฒันาตามไปดว้ย และหากสาขาวิชาดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์สามารถแยกออกมาเปิด
เป็นหนึ่งคณะที่มีความเฉพาะทางด้านเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ จะท าให้สามารถกระตุ้น
ความสามารถในการเรียนรูใ้หก้ับทัง้ผูเ้รียนและผูส้อนได ้รวมถึงการมีสังคมขนาดเล็กจะท าให้
ผูเ้รียนรูจ้กักนัอย่างทั่วถึงและสามารถแบ่งบนัความรูแ้ละประสบการณใ์นการเรียนไปพรอ้มกนัได้ 
จฬุาลงกรณม์หาวิทยาลยัมีอาจารยผ์ูส้อนแต่ละท่านที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะทางเป็นของตนเอง 
และผูเ้รียนมกัจะมีพืน้ฐานการเรียนที่แน่นและสามารถน าไปต่อยอดการท างานได ้เนื่องจากมีการ
เนน้เนือ้หาทางวิชาการและมีการสอนเนน้ในขอ้มลูเชิงลกึ และควรสนบัสนนุใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูด้ว้ย
ตนเองเยอะ โดยการสนบัสนนุคอรส์เรียนเสริมต่าง ๆ รวมถึงทนุในการแลกเปลี่ยนต่างประเทศ จะ
เห็นวา่การเสรมิสรา้งศกัยภาพผูเ้รียนนัน้จะตอ้งตอ้งมุ่งเนน้กบับคุลากรภายในมากที่สดุ 
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จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"อยำกใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูด้ว้ยตนเองเยอะ ๆ สนบัสนนุคอร์สเรียนต่ำง ๆ และทนุ

ในกำรแลกเปลีย่นต่ำงประเทศ ตอ้งโฟกสักบัคนมำกทีส่ดุ ควรมีกำรวิจยัมำกขึน้ กระตุน้ผูส้อนให้

เยอะขึน้ อยำกใหเ้ปิดคณะที่เป็น AI ไปเลย ไม่ใช่แค่ภำควิชำ" กล่าวโดยนิสิต F หน่ึงในผู้ให้

ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

"ควรมีเครื่องมือทีท่นัสมยัครบถว้นใหน้สิติใช ้รวมถึงแหล่งเรียนรูต้่ำง ๆ และควร

อธิบำยนสิติว่ำใชง้ำนอย่ำงไรใหเ้กิดประโยชน์สูงสดุ เช่น ช่วงนีค้อืเรียนออนไลนแ์ละไดใ้บประกำศ 

ซึ่งปกติกำรเรียนออนไลน์มีทัง้แบบเสียค่ำใชจ่้ำยและไม่มีค่ำใชจ่้ำย โดยทำงจุฬำฯ ใช ้public 

material และงำนดำ้น AI โดยเฉพำะภำษำองักฤษมีแหล่งเรียนรูม้ำกมำย ซึ่งนิสิตภำคไทยจะมี

ปัญหำกำรเรียนรูภ้ำษำองักฤษมำกกว่ำภำคอินเตอร์" กล่าวโดยนิสิต G หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจาก

กลุ่มนิสิตที่เรียนหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์จุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรม
หุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“สภำพแวดลอ้มของเด็กไม่กดดนั ที่จุฬำฯ เด็กส่วนใหญ่กงัวลกบัสิ่งที่อยำกท ำ
มำกกว่ำเกรด และเดก็สว่นใหญ่ช่วยกนัท ำผลงำน และไม่กดดนัหรือแข่งขนักนัเองมำกนกั” กล่าว
โดยนิสิต H หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตทีเ่รียนหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากนักวชิาการทีเ่กีย่วขอ้งกับหลักสูตรปัญญาประดษิฐ ์สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง  สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนต์และ
ปัญญาประดิษฐ ์

หลกัสูตรของสถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้คุณทหารลาดกระบงัมีโครงสรา้ง
หลกัสตูรที่ถือว่าค่อนขา้งดี ท าใหส้ถาบนัและหลกัสูตรมีช่ือเสียงจากการคิดคน้นวตักรรมที่มุ่งเนน้
การพัฒนาและช่วยเหลือสังคม อีกทั้งสถาบันมีการประชาสัมพันธ์สาขาการเรียนด้าน
ปัญญาประดิษฐ์เป็นประจ าเพื่อเป็นการเพิ่มจ านวนผูเ้รียนในหลกัสูตร ในส่วนของงบประมาณ
ส าหรบัการศกึษา ทางสถาบนัมีการจดัสรรแบ่งงบประมาณออกเป็นทนุส าหรบัผูท้ี่ไดร้บัเกียรตินิยม 
ทนุส าหรบัการมีสว่นรว่มอตุสาหกรรม ทนุส าหรบัผูช้่วยวจิยั ใหก้บัผูท้ี่มีศกัยภาพและสนใจเรียนต่อ
ปริญญาโทในภาควิศวกรรม เพื่อเป็นการสนับสนุนใหเ้กิดบุคลากรเฉพาะทางและงานวิจัยใน
อนาคต อีกทัง้ในช่วงสถานการณ์โรค covid-19 จ านวนผูเ้รียนนัน้ลดนอ้ยลงจึงตอ้งมีการปรบัตวั
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เพื่อเพิ่มผูเ้รียนใหก้บัภาควิชา และมีการปรบัการเรียนการสอนใหส้ามารถเป็นไปไดท้ัง้ในรูปแบบ
ออนไลนแ์ละออนไซต ์

ในส่วนของการเรียนรูอ้าจจะเป็นไดท้ัง้แหล่งเรียนรูจ้ากอินเทอรเ์น็ต แหล่งเรียนรู ้
ในชีวิตจริง แต่ตอ้งเป็นแหล่งเรียนรูท้ี่มีความเหมาะสมกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและสงัคม สิ่ง
ส  าคญั คือผูเ้รียนจะตอ้งมีลกัษณะเป็นผูท้ี่มีความมุ่งมั่นใฝ่เรียน มีความกระตือรือรน้อยากเรียนรู ้
คณุลกัษณะเหลา่นีจ้ะท าใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ ในสว่นของผูส้อน มกัจะถกูควบคมุทิศทางใน
การสอนโดยขอ้ก าหนดจากหลกัสตูร เนื่องจากการออกแบบและปรบัปรุงหลกัสตูรท าใหผู้ส้อนตอ้ง
ปฏิบตัิตาม อย่างไรก็ตามผูส้อนจะตอ้งมีคณุสมบตัิท่ีจะเหมาะสมและเป็นที่ปรกึษาที่ดีใหก้บัผูเ้รยีน
ได ้และสนบัสนนุใหผู้เ้รียนไดล้องลงมือท าและไม่ควรจ ากดัความคิดของผูเ้รียนในการแสดงความ
คิดเห็นและด าเนินโครงการ อาจารย์ผู้สอนนั้นควรมีหน้าที่ เป็นผู้ให้ค  าปรึกษารับฟังและให้
ความส าคญักบัผูเ้รียนทัง้ในดา้น Hard Skill และ Soft Skill อีกทัง้หลกัสตูรไดมี้การจดักิจกรรมเพื่อ
เสริมสรา้งศักยภาพให้กับผู้เรียน ทั้งการเข้าฟังสัมมนาแลกเปลี่ยนความรูก้ับวิทยากรผู้มาก
ประสบการณ ์การศกึษาดงูานในสถานที่จรงิ การเขา้ถึงเทคโนโลยีประกอบการเรียนการสอน 

ในสว่นของปัจจยัรองควรมุ่งเนน้ที่สว่นของสภาพแวดลอ้มหรือส่ิงที่จะช่วยอ านวย
ความสะดวกใหก้บัผูเ้รียน ถึงแมว้า่หลกัสตูรจะมีความพรอ้มและเหมาะสมกบัผูเ้รียนเพียงใดก็ตาม 
แต่ถ้าผู้เรียนขาดพืน้ที่ในการท างานวิจัย การด าเนินโครงการ และการสรา้งสรรคผ์ลงานและ
นวตักรรม จะสง่ผลใหศ้กัยภาพในการเรยีนรูข้องผูเ้รียนนัน้ลดลง อีกทัง้ควรมีอปุกรณท์ี่ทนัสมยัช่วย
อ านวยความสะดวก เพื่อช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้ขา้ถึงการเรียนรูม้ากขึน้ สิ่งส  าคัญ คือ หลกัสูตรดา้น
ปัญญาประดิษฐ์จะตอ้งมีความพรอ้มในการปรบัตวัเพื่อรบัมือกบัการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์อยู่เสมอ เนื่องจากปัญญาประดิษฐ์นั้นเป็นสิ่งที่ เปลี่ยนแปลงไม่หยุดนิ่งเฉก
เช่นเดียวกบัสาขาวิชาอื่น ๆ ในบางครัง้อาจจะเป็นการเปลี่ยนแปลงแบบขา้มขัน้ อาจกล่าวไดว้่า 
นวตักรรมใหม่ล่าสดุของโลกนัน้เป็นสิ่งที่มีอยู่แลว้ แต่การพฒันาที่เป็นไปอย่างรวดเรว็นัน้ท าใหเ้รา
ต้องตามให้ทันและควรน ามาประยุกต์ใช้ให้มีความทันสมัย ใช้งานได้จริงในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวนั และสามารถน าไปต่อยอดส าหรบัการใชง้านและพฒันาในอนาคต ผูใ้ชค้วรตระหนกั
ว่านวัตกรรมนั้นมีมาอย่างไรและใช้งานอย่างไรจึงจะเกิดประโยชน์สูงสุด  เทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์นัน้ไม่ไดม้าแทนที่แรงงานคนแต่มาช่วยใหผู้ค้นในสงัคมสามารถด าเนินชีวิตไดง้่าย
ยิ่งขึน้ อย่างไรก็ตามควรตอ้งระวงัในเรื่องของความมั่นคงทางคอมพิวเตอรเ์พื่อควบคมุดแูลความ
ปลอดภัยในการใชง้าน การพัฒนาและปรบัปรุงหลกัสตูรอยู่เสมอจะช่วยใหผู้เ้รียนไดค้วามรูท้ี่มี
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ความทนัสมยัและพรอ้มน าไปใชไ้ดจ้รงิ สถาบนัจึงควรมีลกัษณะที่มีความยืดหยุ่นและพรอ้มรบัมือ
กบัการเปลี่ยนแปลง 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"เรำควรน ำนวตักรรมมำประยกุต์ใชใ้หม้ีควำมทนัสมยั ใชง้ำนไดจ้ริงในชีวิต และ

สำมำรถน ำไปต่อยอดส ำหรบักำรพฒันำในอนำคตต่อไป ผูใ้ชค้วรตระหนกัว่ำนวตักรรมนัน้มีมำ
อย่ำงไรและใชง้ำนอย่ำงไรจึงจะเกิดประโยชน์สูงสดุ แต่ควรตอ้งระวงัในเรื่องของควำมปลอดภยั
ทำงไซเบอร์ เพือ่ควบคุมดูแลควำมปลอดภยัในกำรใชง้ำนและลดควำมเสีย่งทีจ่ะเกิดขึน้" กล่าว
โดยอาจารย์ H หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่ เกี่ยวข้องกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชา
วิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

"คณุสมบตัิของอำจำรยค์อืตอ้งท ำงำนดว้ยหวัใจทีเ่สยีสละ คนรอบขำ้งตอ้งไม่เป็น 

Toxic ใหก้นัและกนั ตอ้งไม่เป็นคนทีท่  ำใหบ้รรยำกำศเสยี หำกมคีวำมสำมคัค ีผูบ้รหิำรมจีรยิธรรม

ในกำรเสริมสรำ้งกนั โดยมีนิสิตเป็นเป้ำหมำยแลว้หล่อหลอมรวมกนัได ้จะท ำใหส้ิ่งต่ำง ๆ ดีขึน้

เรื่อย ๆ และช่วยเสริมศกัยภำพนิสิตไปสู่จุดสูงสุดได”้ กล่าวโดยอาจารย ์I หน่ึงในผู้ให้ข้อมูล
จากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

"เห็นดว้ยกับรูปแบบที่ผูว้ิจัยก ำลงัน ำเสนอว่ำสิ่งส ำคญัที่สุดคือผูเ้รียนจะตอ้งมี
ควำมมุ่งมั่นใฝ่เรียน กระตือรือรน้อยำกเรียนรูจ้ะท ำใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ โดยอำจำรย์และ
แหล่งเรียนรูค้ือปัจจยัหลกัทีส่  ำคญัคู่กบัผูเ้รียน ในส่วนของกำรเรียนรูอ้ำจจะเป็นไดท้ัง้แหล่งเรียนรู้
จำกอนิเทอร์เนต็หรอืทีอ่ืน่ๆ สว่นผูส้อนจะตอ้งมคีณุสมบตัทิีจ่ะเหมำะสมและเป็นทีป่รกึษำทีด่ใีหก้บั
ผูเ้รียนได ้และควรมีอุปกรณ์ทีท่นัสมยัช่วยอ ำนวยควำมสะดวกใหก้บักำรเรียนรูด้ว้ย" กล่าวโดย
อาจารย ์J หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรปัญญาประดิษฐ ์
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละ
ปัญญาประดิษฐ ์

 
กรณีศึกษาจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์ สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์
เม่ือพิจารณารูปแบบการเสริมสรา้งศักยภาพผูเ้รียนที่ผูว้ิจัยไดส้รา้งขึน้แลว้รูส้ึก

เห็นดว้ย และควรผลกัดนัในส่วนของปัจจยัรองเรื่องงบประมาณใหก้ลายเป็นปัจจยัเด่นหรือปัจจยั
หลกั เนื่องจากการสนบัสนนุผูเ้รียนโดยการลงทนุและจดัสรรงบประมาณอย่างดีและเหมาะสมนัน้
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จะเป็นการช่วยสนบัสนนุบคุลากรและแหลง่การเรียนรูใ้หส้ามารถพฒันากา้วหนา้และเป็นผลดีต่อ
การศึกษาของผูเ้รียน เทคโนโลยีในปัจจบุนัมีความทนัสมยัและมีความสามารถเทียบไดก้บัมนษุย ์
ถึงแมจ้ะมีประโยชนใ์นเรื่องของการอ านวยความสะดวกสบายแต่การที่เทคโนโลยีมีความใกลต้วั
ขึน้ท าใหก้ารน าไปใชง้านนัน้น่าเป็นห่วงขึน้เช่นกนั แสดงใหเ้ห็นบทบาทของเทคโนโลยีที่อาจจะมีผู้
ไม่หวงัดีน าเขา้มากมุอ านาจในสงัคมมากยิ่งขึน้ แสดงใหเ้ห็นถึงการควบคมุเทคโนโลยีของคนวา่จะ
น าไปใชง้านอย่างไรในทิศทางใด จึงควรเพิ่มการสอนในเรื่องจริยธรรมและเสริมสรา้ง Soft Skill 
ใหก้บัผูเ้รียน  

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"อยำกใหเ้พิ่มงบประมำณเป็นปัจจัยหลกั เพรำะงบประมำณจะช่วยสนบัสนุน

ผูส้อนและแหล่งกำรเรียนรูใ้หส้ำมำรถพฒันำกำ้วหนำ้ไดม้ำกขึ้น" กล่าวโดยนิสิต K หนึ่งในผูใ้ห้
ขอ้มูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ์  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหาร
ลาดกระบงั สาขาวิชาวิศวกรรมหุ่นยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ์ 

"เทคโนโลยมีีควำมทนัสมยัรูเ้ยอะจึงมีควำมนำ่กลวัขึน้ตำมมำดว้ย เทคโนโลยเีขำ้

มำกุมอ ำนำจมำกยิ่งขึน้ ดงันัน้ เรำตอ้งควบคุมเทคโนโลยีว่ำจะใชง้ำนอย่ำงไร ทิศทำงใด และเรำ

ควรเสริมสรำ้ง Soft Skills ทีไ่ม่มใีนเทคโนโลยใีหม้ำกยิ่งขึน้" กล่าวโดยนิสิต L หน่ึงในผู้ใหข้้อมูล

จากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

“เมือ่พจิำรณำรูปแบบกำรเสริมสรำ้งศกัยภำพผูเ้รียนทีผู่ว้ิจยัไดส้รำ้งขึน้แลว้รูส้ึก

เห็นดว้ยทัง้ 3 ปัจจยัหลกั อีกทัง้ควรผลกัดนัในส่วนของปัจจยัรองเรื่องงบประมำณใหก้ลำยเป็น

ปัจจัยเด่นมำกกว่ำปัจจัยรองทั่วไป เนื่องจำกกำรสนับสนุนผูเ้รียนโดยกำรลงทุนและจัดสรร

งบประมำณอย่ำงดีและเหมำะสมนัน้จะเป็นกำรช่วยสนบัสนุนบุคลำกรและแหล่งกำรเรียนรูใ้ห้

สำมำรถพฒันำกำ้วหนำ้และเป็นผลดีต่อกำรศึกษำของผูเ้รียนดว้ย” กล่าวโดยนิสิต M หน่ึงใน

ผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มนิสิตที่เรียนวิชาปัญญาประดิษฐ ์สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า
คุณทหารลาดกระบัง สาขาวิชาวิศวกรรมหุน่ยนตแ์ละปัญญาประดิษฐ ์

 

กรณีศึกษาจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดิษฐ ์ 
การพัฒนาหลักสูตรดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ ไม่ควรมุ่งเนน้ในส่วนของ

ทฤษฎีเพียงอย่างเดียวเท่านัน้ แต่ควรสนบัสนนุใหผู้เ้รียนไดศ้กึษา คน้ควา้ และลงมือท าดว้ยตนเอง 
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และเพิ่มการประชุมหรือสัมมนาในเชิงปฏิบตัิ  ในส่วนของการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มา
วิเคราะหข์อ้มลู เพื่อใหไ้ดม้าซึ่งผลิตภณัฑแ์ละนวตักรรมใหม่ ๆ ที่ผูเ้รียนเป็นผูค้ิดคน้สิ่งที่สามารถ
เกิดประโยชนต์่อตนเองและสงัคมในอนาคต และผูส้อนก็ควรมีความรูค้วามเขา้ใจจรงิเพื่อสามารถ
ช่วยพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียนไดอ้ย่างเต็มที่ อีกทัง้ควรเพิ่มความรว่มมือกบัภาคเอกชน และควร
แสดงใหผู้เ้รียนเห็นตัง้แต่ตน้ว่าเรียนจบไปจะน าความรูค้วามสามารถที่ไดไ้ปประกอบอาชีพใด 
รวมถึงการพฒันาปรบัปรุงหลกัสตูรใหเ้ห็นเนือ้หาของสาขารายวิชาปัญญาประดิษฐ์มากยิ่งขึน้ และ
ส่งเสริมหลักสูตใหมี้การสนับสนุนดา้นอื่น ๆ ที่ไม่เก่ียวขอ้งปัญญาประดิษฐ์โดยตรงแต่เป็นการ
ประยกุตร์ว่มกบัศาสตรอ์ื่น อาทิเช่น การบรหิารธุรกิจ เพื่อใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจดา้นอื่น ๆ เช่นกนั 
อาจจะเป็นการเพิ่มวิชาเลือกใหมี้ความเฉพาะทางและหลากหลายมากยิ่งขึน้เพื่อใหน้ิสิตไดเ้ลือก
เฉพาะดา้นที่สนใจ และควรเพิ่มการประยกุตก์ารใชง้านเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์รว่มกบัศาสตร์
อื่น ๆ ใหผู้เ้รียนไดล้งมือท าจริง เพื่อใหผู้เ้รียนไดมี้ประสบการณใ์นการท างาน เปิดโลกทศันใ์นการ
ท างาน รูว้ิธีแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้ เพื่อแสดงใหเ้ห็นว่าในปัจจบุนัเราจะสามารถน าปัญญาประดิษฐ์
ไปต่อยอดไดอ้ย่างไร ส่งผลใหผู้เ้รียนไดต้่อยอดสรา้งสรรคน์วตักรรมใหม่ ๆ อีกทัง้เป็นการพฒันา
ศกัยภาพดา้น Soft Skill ใหก้บัผูเ้รียนอีกดว้ย 

จากผลการวิเคราะหข์า้งตน้ ผูว้ิจยัขอยกตวัอย่างบทสมัภาษณ ์เช่น 
"ควรใหผู้เ้รียนไดล้งมือท ำจริง เพือ่ใหผู้เ้รียนไดม้ีประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนเปิด

โลกทศัน ์รูว้ิธีแกไ้ขปัญหำทีเ่กิดขึน้ อีกทัง้ยงัส่งผลใหผู้เ้รียนไดต้่อยอดสรำ้งสรรค์นวตักรรมใหม่ ๆ 

อีกดว้ย กำรท ำงำนดว้ยตนเองนีย้งัช่วยใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันำศกัยภำพ Soft Skills เพิ่มเติมดว้ย" 
กล่าวโดยคุณ A หน่ึงในผู้ใหข้้อมูลจากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

"กำรสง่เสริมหลกัสูตรควรมีกำรสนบัสนนุดำ้นอืน่ ๆ ทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบั AI เช่นดำ้น 
Business เพือ่ใหน้ิสิตมีควำมเขำ้ใจดำ้นอื่น ๆ เพิ่มเติมดว้ย อำจจะเป็นวิชำเลือกเพือ่ใหน้ิสิตได้
เลือกเฉพำะด้ำนที่สนใจก็ได้" กล่าวโดยคุณ B หน่ึงในผู้ให้ข้อมูลจากกลุ่มคนท างานที่
เกี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์

“ผูส้อนควรมีควำมรูค้วำมเขำ้ใจจริงเพือ่สำมำรถช่วยพฒันำศกัยภำพของผูเ้รียน
ไดอ้ย่ำงเต็มที ่อีกทัง้ควรเพิ่มควำมร่วมมือกบัภำคเอกชน และควรแสดงใหผู้เ้รียนเห็นตัง้แต่ตน้ว่ำ
เรยีนจบไปจะน ำควำมรูค้วำมสำมำรถทีไ่ดไ้ปประกอบอำชพีใด รวมถงึกำรพฒันำปรบัปรุงหลกัสูตร
ใหเ้หน็เนือ้หำของสำขำรำยวชิำปัญญำประดษิฐ์มำกยิ่งขึน้” กล่าวโดยคุณ C หน่ึงในผู้ให้ข้อมูล
จากกลุ่มคนท างานทีเ่กี่ยวข้องกับปัญญาประดษิฐ ์
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บทที ่5 
สรุปผลการวิจัย อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

ในการวิจัยเรื่อง รูปแบบการเสริมศักยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ ด้าน
ปัญญาประดิษฐ์ กรณีศกึษามหาวิทยาลยัของรฐั 3 แห่งในกรุงเทพมหานคร โดยมีจดุมุ่งหมายของ
การวิจัยเพื่อ 1. ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการเสริมศักยภาพของนิสิต
วิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ดา้นปัญญาประดิษฐ์ 2. วิเคราะหเ์ชิงเปรียบเทียบตามกรณีศึกษาของ 3 
มหาวิทยาลยัรฐัในกรุงเทพมหานคร กบักรณีศกึษาของ 3 มหาวิทยาลยัระดบัโลกในสหรฐัอเมริกา 
และ 3. เพื่อน าเสนอรูปแบบการเสรมิศกัยภาพนิสิตวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ดา้นปัญญาประดิษฐ์  

ผู้วิจัยไดด้  าเนินการดว้ยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) จากการเก็บ
รวบรวมขอ้มลูในระดบัทตุิยภมูิ (Secondary Data) จากแหลง่ขอ้มลูต่าง ๆ และจากการสมัภาษณ์
เชิงลึกแบบมีโครงสรา้ง (Structured In-Depth Interview) กับกลุ่มคนที่เก่ียวขอ้ง ประกอบดว้ย 
คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร ์หวัหนา้ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ประธานหลกัสตูร คณาจารย์
และนิสิตหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ รวมถึงกลุ่มคนที่ท  างานดา้นปัญญาประดิษฐ์ โดยมีขอบเขต
ดา้นเนือ้หาการศึกษาเก่ียวกบัรูปแบบและองคป์ระกอบในการเสริมสรา้งศกัยภาพนิสิตวิศวกรรม
คอมพิวเตอร์ ด้านปัญญาประดิษฐ์ ผ่านการวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่ เ ก่ียวข้องกับ 
สถาบนัการศึกษาที่มีความเป็นเลิศดา้นการเรียนการสอนหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ 3 อนัดบัแรก
ของโลก และกรณีศกึษามหาวิทยาลยัรฐัชัน้น าที่มีการเรยีนการสอนเก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ 3 
แห่งในกรุงเทพมหานคร ทัง้นี ้สามารถสรุปผลการศกึษาโดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

1. สรุปผลการวิจยั 
2. อภิปรายผลการวิจยั 
3. ขอ้เสนอแนะ 

 
1. สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง รูปแบบการเสริมศักยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ ด้าน
ปัญญาประดิษฐ์ กรณีศึกษามหาวิทยาลยัของรฐั 3 แห่งในกรุงเทพมหานคร ผู้วิจยัขอน าเสนอการ
สรุปผลการวิจยัตามวตัถปุระสงคง์านวิจยั ตามล าดบัทัง้ 3 ขอ้ดงันี ้
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  1.1 สรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพทีพ่งึประสงคข์องการ
เสริมศักยภาพนิสิตด้านปัญญาประดิษฐ์ ตามกรณีศึกษาของ  3 มหาวิทยาลัยรัฐใน
กรุงเทพมหานคร 

 ผู้วิจัยขอน าเสนอการสรุปผลการวิจัยเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงคข์องการเสริมศกัยภาพนิสิตดา้นปัญญาประดิษฐ์ ตามกรณีศึกษาของ 3 มหาวิทยาลยัรฐั
ในกรุงเทพมหานคร แยกตามกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลส าคัญและแบ่งตามปัจจัยที่ศึกษาในแต่ละดา้นดงั
ตารางตอ่ไปนี ้
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ตาราง 3 สรุปผลการวิจยัที่ไดจ้ากกรณีศกึษา 3 มหาวิทยาลยัของรฐัในเขตพืน้ที่กรุงเทพมหานครท่ี
มีการเรยีนการสอนวิชาปัญญาประดิษฐ์ (กลุม่นกัวิชาการที่เก่ียวขอ้ง)  

ปัจจัย สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค ์

1. ด้าน
หลักสูตร 

- การเรียนการสอนหลกัสตูร
ปัญญาประดิษฐ์ยงัเป็นในรูปแบบของ
การเรียนการสอนที่ตอ่ยอดจากภาควิชา
วิศวกรรมของแตล่ะสถาบนั 
- การสอนในวิชาพืน้ฐานเป็นการสรา้ง
พืน้ฐานในวิชานัน้ ๆ ซึง่ตอ่ยอดต่อการ
เรยีนปัญญาประดิษฐ์ ไดย้ากส าหรบั
ผูเ้รยีน วิชาพืน้ฐานวิศวกรรมยงัเป็นการ
เรยีนเพื่อตอ่ยอดดา้นวิศวกรรมมากกวา่
ปัญญาประดิษฐ์ 
- หาผูส้อนเก่ียวกบัหลกัสตูร
ปัญญาประดิษฐ์ไดย้าก  
- มีการเรยีนพืน้ฐาน ระดบักลาง และ
ระดบัสงูในสว่นระดบัสงูเป็นวิชาเลือก 
ส าหรบัผูต้อ้งการเรียนเฉพาะทางหรอื
ตอ้งการความลกึของเนือ้หา เช่น วิชา AI 
technology, machine learning, data 
science, big data analytic เป็นตน้ 

- ส่งเสรมิความรูใ้หก้บัผูเ้รียนใหมี้ความรูใ้นวิชา
พืน้ฐานที่แน่น และมีความรูเ้ชิงลกึพรอ้มน าไปตอ่
ยอดการพฒันาในศาสตรต์า่ง ๆ หลกัสตูรการเรียน
นัน้ควรมีการเพิ่มเติมในการเรยีนการสอนที่
สอดคลอ้ง หรอืมีวิชาเรยีนเก่ียวกบัดา้น
ปัญญาประดิษฐ์โดยตรง และมีความเช่ือมโยงกบั
ศาสตรห์รอืวิชาดา้นอื่น ๆ เช่น พฤติกรรมศาสตร ์
การเงิน อตุสาหกรรม เป็นตน้ เพื่อใหเ้กิดการน า
ปัญญาประดิษฐ์และความรูด้า้นวิศวกรรมเขา้มาใช้
ในการพฒันาทางเศรษฐกิจและสงัคม นอกจากควร
เนน้การเรียนการสอนในวิชาพืน้ฐาน
ปัญญาประดิษฐ์ ในวิชาคณิตศาสตร ์(Math) 
สถิติศาสตร ์(statistics) และฟิสิกส ์(physics) ที่
สามารถตอ่ยอดในดา้นการเรยีน AI ในล าดบัตอ่ไป  
- การพฒันาหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ ของไทยควร
ศกึษาจากหลกัสตูรชัน้น าเพื่อน ามาปรบัปรุงและ
พฒันาตามศกัยภาพที่มีมากที่สดุ รวมถึงศกึษา
เครื่องมือ งบประมาณใชม้ากนอ้ยเพียงใด ศกึษา
จากสถาบนัการศกึษาตน้แบบ 
- การทดแทนการประเมินคณุภาพจากอาจารย์
ผูส้อนภายเป็นผูแ้ทนจากภาคอตุสาหกรรมหรอื
เรยีกวา่เป็นผูใ้ชง้านบณัฑิตเพื่อเสนอแนะแนวทาง
ของหลกัสตูรใหไ้ดต้ามความตอ้งการของตลาด 
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ตาราง 3 (ต่อ)  

ปัจจัย สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค ์

2. ด้าน
การเสริม
ศักยภาพ
นิสิต 

ส่งเสรมิผ่านการมีผูเ้ช่ียวชาญในอตุสาหกรรม
ตา่ง ๆ เขา้มาใหค้วามรูแ้ละใหป้ระสบการณต์รง 
รวมถึงจดัใหมี้การฝึกงานเพื่อเรียนรูจ้ากสถาน
ประกอบการจรงิ ใหค้วามส าคญักบัการส่งเสรมิ
ทกัษะการสื่อสาร และการท าโครงการจากโจทย์
ของปัญหาที่เกิดขึน้ในภาคอตุสาหกรรมและ
สงัคม ในบางสถาบนัใหค้วามส าคญักบัการเรียน
หรอือบรมออนไลนเ์ป็นวิชาบงัคบักบัหน่วยงาน
พนัธมิตร เช่น การเขียนแบบ เป็นตน้ พฒันา
นกัศกึษา เช่น การสนบัสนนุผูเ้รียนสูก่ารเป็น
สตารท์อพั จากการตอ่ยอดงานวิจยัในระหวา่ง
เรยีน เนน้ส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนสามารถแกไ้ขปัญหา
จากโจทยค์วามเป็นจรงิ เพื่อใหผู้เ้รยีนสามารถน า
ปัญญาประดิษฐ์มาใชไ้ดจ้รงิและแกไ้ขปัญหาที่
เกิดขึน้จรงิไดใ้นภาคอตุสาหกรรม หรือสงัคม 

ผูเ้รยีนควรไดมี้การปฏิบตัิการจรงิในดา้นนัน้ ๆ 
และผูเ้รยีนควรไดร้บัการการเสรมิพืน้ฐานทฤษฎี
ใหแ้น่น มีวิชาเสรมิที่สามารถออกแบบไดต้าม
ความตอ้งการของตนเอง มีการเสรมิการปฏิบตัิ
เพื่อใหผู้เ้รยีนไดมี้การออกแบบและพฒันาระบบ
สามารถตอ่ยอดความรูจ้ากวิชาที่เรยีนไดเ้ป็น
อย่างดี  

3. ด้าน
คุณสมบัติ
อาจารย์
และนิสิต 

คุณสมบัตอิาจารย ์
- อาจารยผ์ูส้อนจะตอ้งจบตรงสาขา มีการท า
วิจยัอย่างตอ่เน่ือง และมีประสบการณใ์นการ
ท างานภายนอก รวมถึงมีบทบาทในสมาคม
วิชาชีพวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์
- สถาบนัการศกึษายงัมีอาจารยท์ี่ไม่มี
ประสบการณส์อนในดา้นปัญญาประดิษฐ์ และมี
ปรมิาณงานที่รบัผิดชอบมากเกินไป 
คุณสมบัตนิิสิต 
ส าเรจ็การศกึษาและ มีจ านวนหน่วยกิต 
รวมในกลุ่มสาระการเรียนรูค้ณิตศาสตรไ์ม่นอ้ย
กวา่ 12 หน่วยกิต และในกลุม่สาระการเรียนรู ้
วิทยาศาสตรไ์ม่นอ้ยกวา่ 22 หน่วยกิต ไม่ต ่ากวา่ 
2.75 

คุณสมบัติอาจารย ์
ส่งเสรมิใหอ้าจารยเ์ขา้ไปมีบทบาทในงานวิจยั
ดา้นปัญญาประดิษฐ์อย่างตอ่เน่ืองและมาก
ยิ่งขึน้ นอกจากนีผู้ส้อนควรมีการอพัเดตขอ้มลู
ความรูเ้ก่ียวกบัเนือ้หาใหท้นัตอ่สถานการณแ์ละ
วนัเวลา รวมถึงมีผลงานวิจยัอย่างตอ่เน่ือง 
คุณสมบัตินิสิต 
ควรมีความสนใจมุ่งมั่งที่จะเรยีนอย่างแทจ้รงิ 
รวมถึงควรมีความรูพ้ืน้ฐานเก่ียวกบัดา้น
ปัญญาประดิษฐ์อย่างนอ้ยในระดบัปานกลาง 
รวมถึงมีความรูภ้าษาองักฤษในระดบัปานกลาง
ถึงดี และควรเพิ่มเกณฑใ์นการรบัสมคัรเก่ียวกบั
คะแนนในการวดัระดบัพืน้ฐานเรื่องของความรู ้
ดา้นปัญญาประดิษฐ์และภาษาองักฤษ  
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ปัจจัย สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค ์

4. ด้าน
บรรยากาศ
การเรียน, 
เทคนิค 
และ
เทคโนโลยี
ในการสอน 

เครื่องมือเครื่องใชใ้นการเรยีนการสอน
เพื่อทดลองลงมือท าจรงิยงัไม่เพียงพอ
และขาดความทนัสมยั เน่ืองจาก
ระบบงานราชการมีกระบวนการยุ่งยาก
และซบัซอ้น ท าใหก้ารจดัหาหรือน า
อปุกรณเ์ขา้มาใชใ้นการเรยีนการสอน
นัน้เป็นไปอย่างยากล าบาก 

การจดัซือ้และหาอปุกรณเ์ทคโนโลยีควรท าใหไ้ด้
อปุกรณท์ี่ทนัสมยัซึง่เป็นอปุกรณท์ัง้ในรูปแบบ
ฮารด์แวร ์(Hardware) กบัซอฟตแ์วร ์(Software) 
และศนูยก์ารเรียนรูท้ี่ทนัสมยัพรอ้มใชง้านที่
หลากหลาย เพื่อใหเ้กิดการฒนาทกัษะความรู ้
ความสามารถต่อยอดการพฒันาเทคโนโลยีและ
ผลงานวิจยั 

5. ด้าน
ความ
ร่วมมือ
ระหว่าง
องคก์ร 

มีความรว่มมือกบัหน่วยงานภาคเอกชน
ในรูปแบบการของสง่นิสิตเขา้ไปฝึกงาน 
สถาบนัการศกึษาตา่งประเทศในการส่ง
นิสิตเขา้เรยีนตอ่ในระดบับณัฑิตศกึษา 
และความรว่มมือกบัหน่วยงานภาครฐั
เป็นความรว่มมือกบันกัศกึษาปรญิญา
โท และปรญิญาเอกในลกัษณะของการ
ใหท้นุเพื่อแลกกบัหวัขอ้งานวิจยั 

 
ส่งเสรมิการพฒันาโครงการรว่มกบัควรส่งเสรมิ
การพฒันาโครงการรว่มกบัองคก์รทัง้ภาครฐัและ
ภาคเอกชนในรูปแบบของภาคปฏิบตัิทางดา้น AI 
เพื่อเป็นการสรา้งโอกาสใหก้บัผูเ้รยีนไดพ้ฒันา
ศกัยภาพของตนเอง 

 

6. ด้าน
งบประมาณ 

งบประมาณจ านวนมากถกูจดัสรรใหก้บั
บคุลากรผูส้อน ในส่วนของการเรยีนนัน้
งบประมาณจะสอดคลอ้งกบัวิสยัทศัน์
ของหลกัสตูร ซึง่มกัจะใชใ้นการจดัซือ้
อปุกรณ ์และเครื่องมือเทคโนโลยี
ประกอบการปฏิบตัิงานใน
หอ้งปฏิบตัิการจรงิ 

 
เพื่อสง่เสรมิใหเ้กิดการพฒันาและสรา้งสรรค์
นวตักรรมใหใ้ชง้านไดจ้รงิ หน่วยงานตา่ง ๆ ทัง้
ภายในและภายนอกสถาบนัการศกึษาควรรว่มมือ
กนัในการลงทนุเพื่อใหไ้ดม้าซึง่งบประมาณในการ
สนบัสนนุเครื่องมืออปุกรณใ์นการเรยีนใหม้ากขึน้ 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

ปัจจัย สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค ์

7. ด้านสังคม
และจริยธรรม 

มีการส่งเสรมิในการน าผลที่ไดจ้าก
การเรียนปัญญาประดิษฐ์ใหเ้กิด
คณุคา่ตอ่สงัคมลดปัญหาในแง่ของ
การปอ้งกนั ตลอดจนจรยิธรรมของ
ผูพ้ฒันาเทคโนโลยีควรมีการปลกูฝัง
และมีจรยิธรรมในวิชาชีพของตน 

สถาบนัการศกึษาควรใหค้วามรูแ้ละความ
เขา้ใจ ตลอดจนปลกูฝังความสจุรติค านงึถึง
จรยิธรรมในการสรา้งสรรคผ์ลงานใหก้บั
ผูเ้รยีน รวมถึงปลกูฝังการค านงึถึงผลงานที่
อาจเป็นประโยชนห์รอืโทษตอ่สงัคมส่วนรวม 

8. ด้าน
ผู้บริหารและ
นโยบาย 

ขาดการสง่เสรมิการพฒันาศกัยภาพ
ของบคุลากรผูส้อนดา้น
ปัญญาประดิษฐ์ รวมถึงขาดการ
จดัสรรงบประมาณที่เหมาะสม
ส าหรบัการจดัหาเทคโนโลยีที่ทนัสมยั
มาใชป้ระกอบการเรยีนการสอน 

ควรส่งเสรมิการสรา้งผลงานทางวิชาการวิจยั
ดา้นปัญญาประดิษฐ์ของบคุลากรใหมี้มาก
ยิ่งขึน้และมีความตอ่เน่ือง เพื่อเป็นการ
พฒันาคณุภาพของบคุลากรผูส้อนดา้น
ปัญญาประดิษฐ์ภายในสถาบนั ใหเ้กิด
ศกัยภาพสงูสดุ และผูบ้รหิารควรมีวิสยัทศัน์
กวา้งไกล ก าหนดนโยบายที่สนบัสนนุการ
เติบโตในอนาคต 
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9. ด้านอ่ืนๆ 
(เช่น แหล่ง
เรียนรู้ 
สภาพแวดล้อม 
และค่านิยม) 

- การเรียนการสอนยงัขาดความ
รว่มมือและการสนบัสนนุ จาก
ภาครฐัและเอกชนในลกัษณะ
ของการไม่เปิดเผยขอ้มลู 
- มหาวิทยาลยัที่มีคณุภาพและ
มีช่ือเสียง มกัจะมี
สภาพแวดลอ้มที่มีการแข่งขนัสงู 
อาจท าใหผู้เ้รยีนเกิดความกดดนั
ในการเรยีน รวมถึงคา่นิยมใน
การประกวดหรือแข่งขนัของ
ผูเ้รยีน เพื่อใหไ้ดม้าซึง่รางวลั
หรอืเกียรติบตัร 
- ยงัไม่มีการประยกุตใ์ชห้รอื
บรูณาการความรูจ้ากแหลง่
เรยีนรูร้ะดบัโลกเท่าที่ควร 

- ควรมีเนือ้หาหรอืรายวิชาดา้นปัญญาประดิษฐ์
เป็นวิชาหลกั เพื่อสรา้งการรบัรูแ้ละความเขา้ใจที่
แทจ้รงิโดยค านงึถึงประโยชนข์องผูเ้รยีนและ
สงัคมเป็นส าคญั 
- ควรสรา้งโอกาสในการแสดงความสามารถของ
ผูเ้รยีน เพื่อใหน้ิสิตไดเ้รยีนรูแ้ละพฒันา รวมถึง
สรา้งนวตักรรมใหม่ในการช่วยเหลือเศรษฐกิจ 
สงัคม และสิ่งแวดลอ้มใหก้บัโลกอย่างยั่งยืน 
- ควรมีการประยกุตใ์ชแ้หลง่เรยีนรูร้ะดบัโลกให้
มากขึน้ เช่น Coursera, edX, Udemy, Google, 
LinkedIn  Microsoft,MIT OpenCourseWare, 
Harvard 
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1. ด้านหลักสูตร 
การเรียนในมหาวิทยาลยัของไทย
คอ่นขา้งเป็นการเรียนในภาคทฤษฎี
มากเกินไปท าใหผู้เ้รยีนท าความ
เขา้ใจไดย้ากอีกทัง้เทคนิคการสอน
ยงัขาดการสรา้งความสนใจในการ
เรยีน การเรยีนในภาควิชาวิศวกรรม
คอมพิวเตอร ์ซึง่เป็นภาคหลกัที่เรยีน
เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ไม่มี
การเลือกวิชาเอกแยกมีความ
แตกตา่งในสว่นของวิชาเลือกเสร ี
แตใ่นการเรยีนปัญญาประดิษฐ์มีทัง้
ทฤษฎีและภาคปฏิบตัิ 

การออกแบบหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ควรมี
การส่งเสรมิการเรยีนภาคปฏิบตัิควบคูก่บั
ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งโดยใชส้ื่อสารสอนจาก
ตา่งประเทศใหม้ากขึน้และสามารถน ามาใช้
แกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้จรงิในสงัคม รวมถึง
ประยกุตศ์าสตรต์า่ง ๆ เขา้มารว่มกบัการ
เรยีนทางดา้นปัญญาประดิษฐ์ เช่น ดา้นการ
ส่งเสรมิสขุภาพ เป็นตน้ รวมถึงเนน้การสอน
เก่ียวกบัการคิดคน้ พฒันา และสรา้งหุ่นยนต์
ตา่ง ๆ ที่เป็นเครื่องมือมากขึน้ ให้
ความส าคญักบัการพฒันางานวิจยัโดยมี
นกัศกึษาเขา้มามีส่วนรว่มในการด าเนินการ
วิจยั อีกทัง้เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนสามารถเลือก
เรยีนไดต้ามความสนใจภายใตห้ลกัสตูรที่มี
ความยืดหยุ่น และเนือ้หาของแตล่ะวิชาที่
เปิดสอนไม่ซ  า้ซอ้น และเนือ้หาที่เก่าเกินไป 

2. ด้านการเสริม
ศักยภาพนิสิต 

การเสรมิศกัยภาพนิสิตผ่านการ
เรยีนรูข้ากวิทยากรภายนอก
มหาวิทยาลยั และการเขา้ประกวด
การแข่งขนัในเวทีตา่ง ๆ ทัง้นีใ้นช่วง
ปี 1-2 ผูเ้รยีนยงัไม่เขา้ใจในเนือ้หา
การด าเนินการสอนรูปแบบของการ
คน้ควา้ขอ้มลูดว้ยตนเองนัน้ท าให้
ผูเ้รยีนเกิดความไม่เขา้ใจและการ
การแลกเปลี่ยนขอ้มลูระหวา่ผูเ้รียน
กบัผูส้อน 

รูปแบบการศกึษาที่ผูเ้รยีนสามารถเขา้เรยีน
เพิ่มเติมหรือทบทวนดว้ยตนเองผ่านการเรียน
ยอ้นหลงัในช่องทางออนไลน ์สามารถพฒันา
ใหเ้ป็นผลดีตอ่ผูเ้รยีนไดโ้ดยการศกึษา
ยอ้นหลงัและสามารถทบทวนบทเรยีนได้
หลายครัง้ วิธีการศกึษาในรูปแบบนีท้  าให้
ผูเ้รยีนไดเ้รยีนรูแ้ละรูจ้กัสงัเกตดว้ยตนเอง 
รวมถึงการจดัล าดบัความส าคญั อย่างไรก็
ตามผูส้อนควรเพิ่มความน่าสนใจในวิธีการ
สอนเพื่อกระตุน้ผูเ้รยีนใหเ้กิดความพรอ้ม 
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3. ด้านคุณสมบัติ
อาจารยแ์ละนิสิต 

 
คุณสมบัตอิาจารย ์
ผูส้อนตอ้งเป็นผูเ้ช่ียวชาญทางดา้น
ปัญญาประดิษฐ์ และดา้นวิศวกรรม
คอมพิวเตอร ์รวมถึงมีความรูท้ี่ถกูตอ้งและมี
ความพรอ้มที่จะถ่ายทอดเนือ้หานัน้ใหก้บัผูเ้รียน 
แตผู่เ้รยีนมีความเห็นวา่การเขา้ถึงอาจารย์
ผูส้อนเป็นไปไดย้าก เน่ืองจากผูส้อนไม่มีเวลา
เพียงพอที่จะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกบัผูเ้รยีน 
อีกทัง้การสื่อสารหรอืขอ้มลูที่ไดร้บัจากผูส้อนนัน้
บางครัง้ยงัขาดความชดัเจน 
คุณสมบัตนิิสิต 
นิสิตจะตอ้งจบการศกึษาในระดบัมธัยมศกึษา 
โดยมีเกรดขัน้ต ่าตามที่แตล่ะมหาวิทยาลยั
ก าหนด รวมถึงมีความรูพ้ืน้ฐานในดา้น
วิทยาศาสตร ์คณิตศาสตร ์การเขียนโปรแกรม
เบือ้งตน้ และผ่านการสอบวดัระดบัตา่ง ๆ เพื่อ
ท าการย่ืนคะแนนใหก้บัทางคณะ อย่างไรก็ตาม
นิสิตบางส่วนที่เขา้มาเรยีนหลกัสตูรดงักล่าว
ภายในมหาวิทยาลยัยงัมีความเขา้ใจใน
หลกัสตูรและเนือ้หาไม่มากนกั 

 
คุณสมบัตอิาจารย ์
ผูส้อนควรมีความรูค้วามเขา้ใจ
เก่ียวกบัขอ้มลูเนือ้หาดา้นที่เก่ียวขอ้ง
กบัปัญญาประดิษฐ์อย่างถกูตอ้งและ
ชดัเจน รวมถึงควรมีความใส่ใจและให้
เวลากบัผูเ้รยีนในการซกัถามและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อความรู ้
ความเขา้ใจที่ถกูตอ้งที่จะเกิดขึน้กบั
ผูเ้รยีน อีกทัง้ผูส้อนควรเขา้ถึงผูเ้รยีน
ใหม้ากยิ่งขึน้ เพื่อเป็นที่ปรกึษาในการ
เรยีนและการด าเนินโครงการตา่ง ๆ 
คุณสมบัตนิิสิต 
ควรมีการสอบวดัระดบัความรูพ้ืน้ฐาน
ในศาสตรห์รอืวิชาที่เก่ียวขอ้ง ผูเ้รยีน
ควรมีความมุ่งมั่นตัง้ใจและควรมีการ
ตอบสนองกบัผูส้อนในระหวา่งเรยีน 
รวมถึงการใหค้วามรว่มมือภายในชัน้
เรยีนอีกดว้ย 
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4. ด้าน
บรรยากาศการ
เรียน, เทคนิค 
และเทคโนโลยี
ในการสอน 

เนือ้หาการเรยีนในหอ้งมกัเป็นเนือ้หาในเชิง
ทฤษฎีซึง่มีความซบัซอ้น อาจท าใหเ้กิด
ความสบัสนและท าความเขา้ใจไดย้าก 
บรรยากาศการเรยีนในหอ้งจงึเป็นไปดว้ย
ความงนุงงและไม่เขา้ใจในเนือ้หา รวมถึง
รูปแบบของการเรยีนการสอนยงัขาดความ
น่าสนใจที่จะท าใหผู้เ้รยีนมีมุ่งมั่นตัง้ใจเรยีน
เท่าที่ควร 

ควรออกแบบการเรียนการสอนที่ใชเ้ทคนิคใน
การพดูใหมี้ความน่าสนใจ และควรเปิดโอกาส
ใหผู้เ้รยีนไดแ้สดงความคิดเห็นรว่มกนั เพื่อ
เป็นการกระตุน้ใหน้ิสิตมีความตื่นตวัอยู่
ตลอดเวลา ควรมีกิจกรรมสง่เสรมิการคน้ควา้
แลกเปลี่ยนขอ้มลูรว่มกนัระหวา่งผูเ้รยีนกบั
ผูส้อน และควรมีแนวทางการสอนรูปแบบใหม่ 
เช่น การใชเ้กมเป็นสื่อกลางสอดแทรกระหวา่ง
การเรียน เพื่อไม่ใหเ้ป็นเนือ้หาทางทฤษฎีมาก
เกินไป รวมถึงเป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนได้
ใชค้วามคิดสรา้งสรรค ์และสิ่งส  าคญั คือ การ
จดัหาอปุกรณเ์ทคโนโลยีที่ทนัสมยัมา
ประกอบการเรียน 

5. ด้านความ
ร่วมมือระหว่าง
องคก์ร 

ความรว่มมือส่วนใหญ่เป็นการติดตอ่ไปยงั
หน่วยงานของศิษยเ์ก่า เพื่อขอความ
รว่มมือในการเขา้มาเป็นวิทยากรพิเศษ 
รวมถึงจากบคุลากรภายในและนอกคณะ 
เพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนองคค์วามรู้
ทางดา้นงานวิชาการตา่ง ๆ ส าหรบัการ
น าไปประยกุตใ์ชเ้ขา้กบัท างานจรงิ 

ความรว่มมือระหวา่งองคก์รเก่ียวกบัดา้น
ปัญญา ประดิษฐ์ จ าเป็นตอ้งมีการประยกุตใ์ช้
และพฒันาเครื่องมือไดใ้นทกุศาสตร ์เช่น 
แพทย ์เกษตร หรอืธุรกิจ เป็นตน้ เพื่อการ
รว่มมือของหลากหลายสายงานในอนาคต 

6. ด้าน
งบประมาณ 

ขาดการสง่เสรมิทางดา้นงบประมาณ ท า
ใหผู้เ้รยีนขาดแรงบนัดาลใจในการคิดคน้
นวตักรรมหรอืผลงานขึน้ใหม่ รวมถึงเป็น
การลดความสามารถในการแข่งขนัของ
ผูเ้รยีนอีกดว้ย 

เม่ือมีการสรา้งสรรคผ์ลงานใหม่ขึน้ ควรมีการ
ส่งเสรมิทนุทรพัยใ์หเ้กิดการสรา้งงานขึน้จรงิ 
รวมถึงเพื่อเป็นแรงบนัดาลใจใหก้บัผูส้รา้ง
ผลงาน อีกทัง้ควรมีการสนบัสนนุใหผู้เ้รยีนไดมี้
โอกาสแสดงผลงานบนเวทีมากยิ่งขึน้ 
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7. ด้านสังคม
และจริยธรรม 

 
ผูเ้รยีนไดมี้การคิดคน้นวตักรรมใหม่เพื่อ
ช่วยเหลือสงัคม โดยมีความมุ่งมั่นในการ
พฒันาสงัคมและเทคโนโลยีเพื่อ
เปา้หมายในการเปลี่ยนแปลงคณุภาพ
ชีวิตของคนในสงัคมใหด้ียิ่งขึน้ในอนาคต 
โดยเนือ้หาในหลกัสตูรมีการเรียนการ
สอนเก่ียวกบัจรยิธรรมและกฎหมายที่
เก่ียวขอ้งอีกดว้ย 

 
ควรส่งเสรมิใหเ้กิดการพฒันาเทคโนโลยีใหม่
เพื่อสงัคมและสิ่งแวดลอ้มอย่างยั่งยืน รวมถึง
การพฒันาเครื่องมือที่ตอบโจทยแ์ละช่วยแกไ้ข
ปัญหาของประเทศใหเ้ปลี่ยนแปลงไปใน
ทิศทางที่ดีขึน้ และส่งเสรมิการรบัรูแ้ละความ
เขา้ใจของการใชเ้ทคโนโลยีใหเ้กิดประโยชน์
เพื่อสว่นรวมอย่างสงูสดุ 

8. ด้านผู้บริหาร
และนโยบาย 

นิสิตไม่ค่อยมีความใกลช้ิดกบัผูบ้รหิาร
มากนกั และไม่คอ่ยสนใจเรื่องนโยบาย
เท่าที่ควร เพราะส่วนใหญ่ใชเ้วลากบัการ
เรยีน ท าการบา้น และรว่มกิจกรรมของ
ทางมหาวิทยาลยัเป็นหลกั 

ผูบ้รหิารควรมีความใกลช้ิดนิสิตมากขึน้ 
เพื่อใหเ้ห็นถึงความตอ้งการจรงิๆของนิสิต 
และนโยบายควรครอบคลมุเรื่องส าคญัใน
ปัจจบุนั ขณะเดียวกนัก็ควรมองการณไ์กล
ล่วงหนา้ไปในอนาคตดว้ย 

9. ด้านอ่ืนๆ 
(เช่น แหล่ง
เรียนรู้ 
สภาพแวดล้อม 
และค่านิยม) 

 
สภาพแวดลอ้มแปลผนัตามวฒันธรรม
และคา่นิยมของแตล่ะมหาวิทยาลยั ถา้
มหาวิทยาลยัใดมีนิสิตที่เก่งมาก ก็จะมี
คา่นิยมการแข่งขนัที่สงูและช่วยกนัพลกั
ดนัใหเ้ก่งยิ่งขึน้ ในขณะที่แหลง่เรยีนรู ้
ส่วนใหญ่มาจากความรว่มมือภายใน
มหาวิทยาลยั 

 
ควรปรบัใหส้ภาพแวดลอ้ม วฒันธรรมและ
คา่นิยม ไปในทิศทางที่ช่วยเหลือกนัระหวา่ง
นิสิต มากกวา่การแข่งขนักนั เพื่อสง่เสรมิการ
เรยีนรูแ้ละท างานเป็นทีม ในขณะที่แหลง่เรยีนรู ้
ควรเพิ่มความรว่มมือกบัองคก์รภายนอกให้
มากขึน้ โดยเฉพาะแหล่งเรียนรูร้ะดบัโลกจาก
ตา่งประเทศ 
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ตาราง 5 สรุปผลการวิจยัที่ไดจ้ากกรณีศกึษา กลุม่คนท างานที่เก่ียวขอ้งกบัปัญญาประดิษฐ์ 

ปัจจัย สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค ์

1. ด้านหลักสูตร 
 
รายวิชาที่ในหลกัสตูรอาจยงัไม่
สามารถน ามาใชก้บัการท างานจรงิ
ได ้เน่ืองจากรูปแบบการเรยีนจะเนน้
การปพูืน้ฐานมากกวา่เนือ้หาเชิงลกึ 
อีกทัง้ผูส้อนมกัจะใชแ้พลตฟอรม์ใน
การสอนคนละแบบ ท าใหผู้เ้รียน
เกิดปัญหาการเขา้ถึงการเรียนและ
ปัญหาดา้นอินเทอรเ์น็ต 

ควรเนน้การท างานรว่มกนัเป็นทีม เพื่อใหเ้กิด
ประสบการณจ์รงิ การเรียนควรมีเนือ้หาเชิง
ลกึและมีเปา้หมายของหลกัสตูรที่ชดัเจน โดย
ควรมีขอบเขตที่ไม่กวา้งจนเกินไป เพื่อให้
สามารถตอ่ยอดในการท างานจรงิไดท้นัที 
นอกจากนีห้ลกัสตูรควรมีเนือ้หาส าหรบั
แพลตฟอรม์ทางออนไลนใ์นการเรียนรู ้
เพิ่มเติมดว้ย  

2. ด้านการเสริม
ศักยภาพนิสิต 

เน่ืองจากการสรา้งโอกาสใหผู้เ้รียน
ไดล้งมือท าและรว่มกิจกรรมยงัมี
นอ้ย อีกทัง้เครื่องมือที่ใชย้งัมีความ
ทนัสมยัไม่มากนกั ซึง่ผูเ้รยีนควรมี
ส่วนรว่มในการตดัสินใจในสิ่งที่
จ  าเป็นตอ่การเรียนการสอน 

ควรมีวิชาเรยีนเพื่อเสรมิศกัยภาพใหเ้ลือก
เพิ่มเติม โดยอาจจะใชเ้ทคโนโลยีเพื่อการ
สอนในรูปแบบออนไลน ์อีกทัง้ควรน า
เทคโนโลยีที่ทนัสมยัเขา้มาใชป้ระกอบการ
สอนมากยิ่งขึน้เช่น การเขียนกระดาน Virtual 
ที่ท  าใหเ้ห็นภาพชดัเจนขึน้ และควรมีการ
พฒันาโครงการรว่มกบัองคก์รขนาดใหญ่ 
เพื่อเป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนเขา้มามีส่วน
รว่มในการตดัสินใจถึงความตอ้งการในสิ่งที่
เรยีน  

 

 

 

 



  188 

ตาราง 5 (ต่อ) 

ปัจจัย สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค ์

3. ด้านคุณสมบัติ
อาจารยแ์ละนิสิต 

 
คุณสมบัตอิาจารย ์
ผูส้อนควรเป็นผูท้ี่มีความรูแ้ละมีความ
เช่ียวชาญตรงสาขาที่เก่ียวขอ้งกบัดา้น
วิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ รวมถึงมีผลงานการวิจยั
และมีประสบการณท์ างานในองคก์รที่
เก่ียวขอ้ง ในอดีตผูส้อนบางกลุ่มจะยดึ
ตนเองเป็นศนูยก์ลาง(Teacher Center) 
แตปั่จจบุนัอาจมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิม
แลว้  
คุณสมบัตนิิสิต 
เกรดเฉลี่ยของผูท้ี่สนใจจะตอ้งผ่าน
มาตรฐานขัน้ต ่าที่ก  าหนดไวข้องแตล่ะ
มหาวิทยาลยั ส่วนมากเขา้มาเรียนในสาย
นีเ้พราะอิงตามคะแนนสอบหรอืตดัสินใจ
เรยีนตามเพื่อน เห็นไดจ้ากการที่ผูเ้รยีน
อาจจะยงัขาดความรูค้วามเขา้ใจใน
สาขาวิชาดงักล่าวและไม่สามารถน าไป
ประยกุตก์บัการท างานในสายอาชีพได ้ 

 
คุณสมบัตอิาจารย ์
ผูส้อนควรเป็นผูท้ี่มีความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบั
ปัญญาประดิษฐ์ อย่างถกูตอ้งและชดัเจน 
สามารถอธิบายใหผู้เ้รยีนเขา้ใจในเนือ้หา
ขอ้มลูที่ถ่ายทอดตามหลกัสตูรไดอ้ย่าง
ครบถว้น และควรเปิดกวา้งรบัฟังความเห็น
นิสิต ในแบบที่ยึดนิสิตเป็นศนูยก์ลาง 
(Student Center) อีกทัง้ควรมีการเสรมิสรา้ง
และพฒันาองคค์วามรูใ้หท้นัสมยัอยู่เสมอ 
และควรมีเครือข่ายที่ดีระหวา่งองคก์รภายนอก
และภายใน เพื่อติดตอ่เชิญเขา้มาใหค้วามรู ้
และแลกเปล่ียนความคิดเห็นรว่มกบักบัผูเ้รยีน 
คุณสมบัตนิิสิต 
ควรมีเปา้หมายในการเรียนที่ชดัเจน และ
ปัจจบุนัเนน้การเรยีนและสง่งานออนไลน ์
ดงันัน้ ควรมีการปอ้งกนัการคดัลอกผลงานที่ดี 

4. ด้านบรรยากาศ
การเรียน, เทคนิค 
และเทคโนโลยใีน
การสอน 

ควรมีรูปแบบการเรียนการสอนในส่วน
ของการปฏิบตัิการมากขึน้ ทัง้นีก้ารเรียน
เชิงปฏิบตัิการส่วนใหญ่เป็นการใชข้อ้มลูที่
ทางผูส้อนเตรยีมไวใ้ห ้

การเรียนเชิงปฏิบตัิการนัน้ยงัขาดการท างาน
กบัขอ้มลูจรงิ กลา่วคือ ขอ้มลูขนาดใหญ่ที่เป็น
สถานการณจ์รงิ หรือการที่เรยีนที่น า
กรณีศกึษาของภาคธุรกิจมาปรบัใชใ้นการ
คน้หาขอ้มลูเพิ่มเติมประกอบการเรียน 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ปัจจัย สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค ์

5. ด้านความร่วมมือ
ระหว่างองคก์ร 

 
มีความรว่มมือกบัหน่วยงานขนาด
ใหญ่ โดยการเขา้มาใหค้วามรู ้
รว่มกบัผูส้อนในชัน้เรยีน 

 
หวัใจของดทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ คือ 
ขอ้มลู ดงันัน้ การแลกเปลี่ยนขอ้มลูถือเป็นสิ่ง
ส าคญัมาก และเป็นพืน้ฐานในการสรา้ง
นวตักรรม ดงันัน้ จึงควรเพิ่มความรว่มมือกบั
หน่วยงานภาคเอกชนใหม้ากยิ่งขึน้ 

6. ด้านงบประมาณ หลายปีก่อนหนา้นี ้งบประมาณจะ
จดัสรรใหก้บัอปุกรณเ์ครื่องมือและ
เทคโนโลยีซอฟตแ์วรท์ี่ใชใ้นการ
เรยีนการสอนเป็นส่วนใหญ่ 
เน่ืองจากเครื่องมือทางเทคโนโลยี
ตา่ง ๆ นัน้ยงัมีราคาแพงและซือ้ได้
ยาก 

ควรใหค้วามส าคญักบัการจดัสรร
งบประมาณดา้นบคุลากร โดยเฉพาะในดา้น
ของการคน้หาบคุลากรที่มีคณุภาพ การ
พฒันาบคุลากรภายใน รวมทัง้การจดัหา
อาจารยพ์ิเศษหรอืผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะสาขา
เพื่อสง่เสรมิและพฒันาใหน้ิสิตมีคณุภาพ 
และเพื่อเป็นการผลิตบณัฑิตใหต้รงความ
ตอ้งการของตลาดและสงัคม  

7. ด้านสังคมและ
จริยธรรม 

ในอดีตเรื่องปัญญาประดิษฐ์ถือเป็น
เรื่องใหม่ จงึไม่มีการเนน้เรื่อง
จรยิธรรมมากนกัเม่ือเทียบกบัใน
ปัจจบุนั แตเ่พราะเทคโนโลยียงัไม่
แพรห่ลาย และยงัไม่เกิดเคส
จรยิธรรมต่างๆมากมาย เช่น
ปัจจบุนั แตก็่มีการพดูถึงการน า
เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ไปใชใ้น
การสรา้งคณุคา่ใหส้งัคม 

ควรสรา้งคณุคา่ในตลาดแรงงานเก่ียวกบัการ
น าเทคโนโลยีเขา้มามีส่วนในการขบัเคลื่อน
สงัคม ควรมีการเรยีนการสอนวิชาเก่ียวกบั
จรยิธรรมและกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง เพื่อ
ปอ้งกนัการกระท าความผิดทางกฎหมาย 
หรอืการละเมิดสิทธิของผูอ้ื่น 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ปัจจัย สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค ์

8. ด้านผู้บริหาร
และนโยบาย 

 
เน่ืองจากในอดีตปัญญาประดิษฐ์ยงั
ไม่แพรห่ลายและเป็นที่นิยมมากนกั 
นอ้ยคนที่จะรูจ้กั ดงันัน้ ผูบ้รหิารจงึยงั
ไม่มีนโยบายที่สนบัสนนุเรื่องเหล่านี ้
อย่างเช่นปัจจบุนั 

 
ควรใหค้วามส าคญักบัการติดตามสถานการณท์ี่
เป็นปัจจบุนัอยู่เสมอ รวมถึงการสรา้งความรว่มมือ
กบัองคก์รต่าง ๆ ในการเขา้มาช่วยเสนอแนะความ
ตอ้งการของภาคธุรกิจและการท างานรว่มกนั 
เพื่อใหเ้กิดประโยชนร์ว่มกนั 

9. ด้านอ่ืนๆ 
(เช่น แหล่ง
เรียนรู้ 
สภาพแวดล้อม 
และค่านิยม) 

 
ในอดีตสภาพแวดลอ้มการแข่งขนัไม่
สงูและกดดนัเท่ากบัในปัจจบุนั 
เน่ืองจากมีคนเรียนนอ้ย ไม่เป็นที่นิยม
ของคนในสงัคม และสงัคมขาดความ
เขา้ใจในสาขาวิชาที่เรยีนวา่เรยีนจบ
ไปแลว้จะท าอาชีพอะไร รวมถึงแหลง่
เรยีนรูเ้รื่องเหล่านีก็้มีไม่มากเหมือนทกุ
วนันี ้

 
รฐับาลควรมุ่งเนน้ไปยงัความรว่มมือระหวา่ง
ประเทศเพื่อใหเ้กิดการพฒันาทางการเรยีนการสอน
ของไทย รวมถึงส่งเสรมิการใชปั้ญญาประดิษฐ์
เฉพาะทาง เช่น ปัญญาประดิษฐ์ส  าหรบัการเกษตร 
ปัญญาประดิษฐ์ส  าหรบัอตุสาหกรรม 
ปัญญาประดิษฐ์ส  าหรบัการเงิน เป็นตน้ 

 
  1.2 สรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับการวิเคราะหเ์ชิงเปรียบเทียบตามกรณีศึกษา
ของ 3 มหาวิทยาลัยรัฐในกรุงเทพมหานครกับ 3 มหาวิทยาลัยระดับโลก 

ผูว้ิจัยขอน าเสนอการสรุปผลการวิจัยเก่ียวกบัการวิเคราะหเ์ชิงเปรียบเทียบตาม
กรณีศกึษาของ 3 มหาวิทยาลยัรฐัในกรุงเทพมหานครกบั 3 มหาวิทยาลยัระดบัโลก แยกตามปัจจยั
ที่ศกึษาในแต่ละดา้นดงันี ้

1.2.1 ด้านหลักสูตร 
  สถาบนัการศึกษาระดบัโลกมุ่งเนน้การพฒันาเทคโนโลยี และนวตักรรม

ในรูปแบบสหวิทยาการ อาทิ วิศวกรรมในดา้นไฟฟ้า คอมพิวเตอร ์และทางการแพทย์ รวมถึง
มุ่งเน้นการวิจัย สร้างนวัตกรรม และส่งเสริมการเรียนการสอนให้สามารถน าไปใช้ได้ใน
ชีวิตประจ าวัน และสรา้งหลักสูตรโดยเฉพาะส าหรับการสอนเก่ียวกับปัญญาประดิษฐ์  หรือ
ก าหนดใหเ้ป็นภาควิชาปัญญาประดิษฐ์ 
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 ส าหรับประ เทศไทยด้านหลักสูตรของสถาบันการศึกษาด้าน
ปัญญาประดิษฐ์เป็นหนึ่งในวิชาที่อยู่ในภาควิศวกรรมคอมพิวเตอร ์คณะวิศวกรรมศาสตร ์ของ
สถาบันการศึกษาและยังไม่มีการเรียนการสอนในลักษณะของภาควิชา หรือคณะทางด้าน
ปัญญาประดิษฐ์โดยตรง รูปแบบการเรียนของไทยเน้นการเรียนเชิงทฤษฎีเป็นส่วนใหญ่โดย
หลกัสตูรจะเป็นไปตามขอ้บงัคบัของกระทรวงการอดุมศึกษา วิทยาศาสตร ์วิจยัและนวตักรรม ใน
การเรียนผูเ้รียนจะมีพืน้ฐานของวิชาวิศวกรรมศาสตรเ์พื่อต่อยอดการเรียนรูใ้นสาขาต่าง ๆ จาก
กรณีตวัอย่างมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒมีการปรบัปรุงหลกัสตูรใหมี้การเรียนการสอนที่เป็น
พืน้ฐานของ บล็อกเชน (blockchain) และปัญญาประดิษฐ์ (AI) รวมถึงรายวิชาของคอมพิวเตอรท์ี่
เป็นในรูปแบบของคอมพิวเตอรค์วอนตัม (Quantum Computer) อย่างไรก็ตามหลักสูตรดา้น
ปัญญาประดิษฐ์ยังไม่มีมาตรฐานการเรียนที่ชัดเจนยังคงเป็นมาตรฐานการเรียนทางด้าน
คอมพิวเตอรเ์ป็นหลกัเพื่อเป็นพืน้ฐานในการต่อยอดส าหรบัการศึกษาในระดบัที่สงูขึน้หรือท างาน
ต่อไปท าให้การสอนที่ประยุกต์จากพื ้นฐานการเรียนรู ้ของคอมพิวเตอร์มาต่อยอดเป็น
ปัญญาประดิษฐ์ ซึง่ท  าใหเ้ป็นการเรียนเก่ียวกบัระบบมากกวา่การสรา้งอปุกรณอ์ิเล็กทรอนิกส ์และ
ไม่มีวิชาเก่ียวกับหุ่นยนต์โดยตรง ซึ่งในมมุมองของกลุ่มคนท างานภาคเอกชนที่เก่ียวขอ้งมองว่า
หลกัสตูรการเรียนค่อนขา้งน ามาใชใ้นการท างานจรงิไดย้าก รวมถึงเนือ้หารายวิชาในหลกัสตูรขาด
การปรบัเนือ้หาตามที่หน่วยงานองคก์รขนาดใหญ่ใชใ้นการปฏิบตัิงาน 

1.2.2 ด้านการเสริมศักยภาพนิสิต 
 สถาบันการศึกษาระดับโลกเน้นการ เรียนเชิ งปฏิบัติ เพื่ อสร้าง

ประสบการณแ์ละเกิดการเรียนรูด้ว้ยตนเองโดยมีอาจารยท์ี่ปรึกษาเป็นผูใ้หค้  าแนะน า โดย เนน้
เทคนิคทางคณิตศาสตรส์  าหรบัการสรา้งแบบจ าลองและการจ าลองระบบที่ซับซอ้น การเขียน
โปรแกรม และการพฒันาซอฟตแ์วร ์รวมถึงและวิธีการจดัระเบียบ ส ารวจ สรา้งภาพ จากวิเคราะห์
ชดุขอ้มลูขนาดใหญ่ โดยมีรูปแบบของการสอนที่ท  าใหเ้กิดเป็นงานวิจยัที่มุ่งการเรียนสหวิทยาการ
เนน้เชื่อมโยงองคก์รดา้นวิชาการ รฐับาล อตุสาหกรรม และบรกิารสาธารณะ เพื่อใหเ้กิดการพฒันา
เทคโนโลยี และนวตักรรม ผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ซึ่งเป็นการเรียนการสอนทัง้ในลกัษณะของภาคทฤษฎี 
และภาคปฏิบตัิ 

 ส าหรับการเสริมศักยภาพนิสิตในสถาบันการศึกษาของไทยเน้นการ
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดมี้ประสบการณเ์ก่ียวกับการพฒันาทกัษะผ่านการแข่งขนัต่าง ๆ และฝึกงาน
เพื่อเสริมสรา้งทกัษะใหเ้กิดการเรียนรูจ้ากประสบการณจ์ริง รวมถึงทางสถาบนัการศึกษาไดเ้ชิญ
ผูเ้ช่ียวชาญจากภาคธุรกิจต่าง ๆ เขา้มาใหค้วามรูเ้พิ่มเติมในหอ้งเรียน ฝึกฝนใหผู้เ้รียนน าเสนอ
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ผลงานโดยมีผูเ้ช่ียวชาญจากหน่วยงานภายนอกหรือบคุคลภายนอกเขา้มาใหค้ าแนะน า รวมถึงจดั
ใหมี้ผูแ้ทนจากองคก์รชัน้น าเขา้มาบรรยาย และอบรมเชิงปฏิบตัิการ เป็นตน้ และส่งเสริมใหเ้กิด
การปฏิบตัิจรงิผ่านการทดลองปฏิบตัิการในเบือ้งตน้ 

1.2.3 ด้านคุณสมบัติอาจารยแ์ละนิสิต 
 ดา้นคุณสมบัติอาจารย์ผูส้อนส่วนใหญ่ของสถาบันดังกล่าวมีคุณวุฒิ

ระดบัปรญิญาเอกดา้นปัญญาประดิษฐ์ มีประสบการณใ์นดา้นวิทยาการคอมพิวเตอร ์คณิตศาสตร์
ประยกุต ์วิทยาศาสตรค์อมพิวเตอร ์วิศวกรรมศาสตร ์วิทยาการหุ่นยนต ์เป็นพืน้ฐาน และเป็นผูท้ี่มี
ประสบการณก์ารวิจยัดา้นปัญญาประดิษฐ์อย่างต่อเนื่อง รวมถึงอาจารยจ์ากสถาบนัดงักลา่วสว่น
หนึ่งเป็นผูท้ี่ไดร้บัรางวลัระดบัโลก  ด้านคุณสมบัตินิสิต ผู้เรียนควรมีเกรดเฉลี่ย 3.00 ขึน้ไป มี
พืน้ฐานที่ดีในการเขียนโปรแกรมอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น C/C++/ MATLAB/ Java/ JavaScript 
เป็นตน้ และมีความรูพ้ืน้ฐานเก่ียวกบัคอมพิวเตอร ์สถิติ และคณิตศาสตร ์และจะพิจารณาเพิ่มเติม
หากมีคณุสมบตัิอื่น ๆ และประสบการณท์ี่โดดเดน่  

 ส าหรบัสถาบันการศึกษาของไทยคุณสมบัติอาจารย์คือ เป็นผูท้ี่ส  าเร็จ
การศึกษาตรงสาขาที่สอน และมีผลงานการท าวิจัยอย่างต่อเนื่องในดา้นที่เช่ียวชาญ รวมถึง
ประสบการณใ์นการท างานภายนอก และมีคณุสมบตัิพืน้ฐานในสว่นของหลกัสตูรและเป็นไปตาม
ระเบียบที่ก าหนดของกระทรวง อว.  และคณุสมบตัิของนิสิตเป็นในรูปแบบของการคดัเลือกนิสิต
หรือผูเ้รียนระดับปริญญาตรีนิสิตจ าเป็นตอ้งส าเร็จการศึกษาหรือก าลงัศึกษาโรงเรียนหลักสูตร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (ม.6) หรือ โรงเรียนหลกัสตูรนานาชาติ ผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งมีจ านวน
หน่วยกิตกลุ่มสาระการเรียนรูค้ณิตศาสตรไ์ม่นอ้ยกว่า 12 หน่วยกิต และวิทยาศาสตรไ์ม่นอ้ยกว่า 
22 หน่วยกิต และมีคะแนนเฉลี่ยสะสมตัง้แต่ชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 4 – 6 ภาคเรียนที่ 1 รวม 5 ภาค
การศกึษา ไม่ต ่ากวา่ 2.75 ซึง่เป็นคณุสมบตัิเบือ้งตน้ 

 1.2.4 ด้านบรรยากาศการเรียน, เทคนิค และเทคโนโลยใีนการสอน 
 สถาบนัการศึกษาระดบัโลก มีการเรียนการสอนจะเป็นทัง้ในรูปแบบของ

ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบตัิ มุ่งเนน้งานวิจัยที่สรา้งนวตักรรมและเทคโนโลยีที่ เช่ือมโยงกับสาขา
วิชาชีพต่าง ๆ และแต่ละสถาบนัจะมีหอ้งปฏิบตัิงานที่ทนัสมยัรองรบัการใชง้านของผูเ้รียนเพื่อการ
พฒันางานวิจยั นวตักรรม และเทคโนโลยีต่าง ๆ ซึ่งเป็นการด าเนินการรว่มกบัอาจารยผ์ูส้อน และ
ความโดดเด่นของ Massachusetts Institute of Technology คือ หอ้งปฏิบัติการหรือหอ้งแล็ปวิ
ทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์และปัญญาประดิษฐ์อย่าง  MIT Computer Science and Artificial 
Intelligence Laboratory (CSAIL) ถือเป็นหอ้งปฏิบตัิการที่ใหญ่ที่สุดในมหาวิทยาลยัสะทอ้นให้
เห็นความส าคญัของปัญญาประดิษฐ์อย่างชดัเจน 
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 กรณีของสถาบนัการศึกษาของไทยยงัมีการเรียนในหอ้งปฏิบตัิทางดา้น
ปัญญาประดิษฐ์นอ้ยเนื่องจากการน าอปุกรณเ์ขา้มาใชใ้นการเรยีนการสอนมีระเบียนของสถาบนัที่
ท  าใหมี้ก่ีจดัซือ้ไดย้ากกระบวนการค่อนขา้งซบัซอ้นหลายขัน้ตอนท าใหก้ารเรียนการสอนใชอ้ปุกรณ์
ที่ไม่ทนัสมยัเท่าที่ควร ท าใหก้ารเรียนเป็นการเรียนในเชิงทฤษฎีท าใหเ้กิดความสบัสนและเขา้ใจได้
ยากและสง่ผลใหบ้รรยากาศของการเรียนขาดความน่าสนใจ 

1.2.5 ด้านความร่วมมือระหว่างองคก์ร 
 ดา้นความร่วมมือระหว่างองคก์ร สถาบันการศึกษาระดับโลกมีความ

ร่วมมือกบัหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชนในอตุสาหกรรมต่าง ๆ รวมถึงมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ทัง้ใน
ด้านการเรียนการสอน และการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี ซึ่งเป็นในลักษณะของการ
แลกเปลี่ยนองคค์วามรูร้่วมกัน และการต่อยอดนวัตกรรมเพื่อการใชง้านไดจ้ริงภายใตปั้ญหาที่
เกิดขึน้ในหน่วยงานตา่ง ๆ  

 กรณีของสถาบนัการศึกษาของไทยมีความร่วมมือกับภาคเอกชนที่เป็น
ในรูปแบบของการเขา้มาใหค้วามรูเ้พิ่มเติม และการรบัผูเ้รียนเขา้ไปฝึกงานในบริษัท รวมถึงใน
รูปแบบการปรึกษาหารือเพื่อพัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมกับการสถานการณ์ความเป็นจริง 
โดยเฉพาะลกัษณะของการศึกษาดูงานและน าโจทยห์รือกรณีศึกษามาเป็นตวัอย่างในการเรียน
การสอน 

1.2.6 ด้านงบประมาณ 
 สถาบนัการศกึษาระดบัโลกมีงบประมาณเพียงพอ เนื่องจากมีอตัรานิสิต

เขา้ศึกษาสงู และไดร้บัเงินบริจาคมากมายอย่างต่อเนื่อง รวมถึงทนุสนบัสนนุงานวิจยัจากรฐับาล
ดว้ย จึงสามารถซือ้อุปกรณเ์ครื่องมือที่ทันสมัยไดอ้ยู่เสมอ และสามารถพัฒนาสถานที่เรียนให้
เหมาะสมกับนิสิตและยุคสมัยไดอ้ย่างต่อเนื่อง รวมถึงทุนในการพฒันาบุคลากรดว้ย สิ่งเหล่านี ้
ลว้นช่วยเสริมใหน้ิสิตและหลกัสูตรจากสถาบนัการศึกษาระดับโลกสามารถผลิตนวตักรรมและ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ ไดอ้ยู่เสมอ 

กรณีของสถาบนัการศึกษาของไทยค่าใชจ้่ายส่วนใหญ่เป็นในส่วนของ
ค่าจา้งและค่าตอบแทนบุคลากร รวมถึงการจัดซือ้อุปกรณ์ และเครื่องมือในการปฏิบัติงานใน
หอ้งปฏิบตัิการ ซึ่งบประมาณเป็นไปตามวิสยัทศันข์องหลกัสตูร นอกจากนี ้ควรจดัเพื่อการพฒันา
นกัศกึษาในการเรยีนการสอนส าหรบัเชิญผูส้อนชาวตา่งชาติ ผูมี้ประสบการณใ์นภาคอตุสาหกรรม 
ต่อมาดว้ยงบในเรื่องการสนับสนุนการท าโปรเจค และงบโครงสรา้งพืน้ฐานที่ส  าคัญ เช่น ความ
ทนัสมยัของหอ้งปฏิบตัิการ  

1.2.7 ด้านสังคมและจริยธรรม 
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 การด าเนินการเรียนการสอนของสถาบนัการศึกษาระดบัโลกทัง้ 3 แห่ง 
มุ่งเนน้ถึงการพฒันา และแกไ้ขปัญหาทางสงัคม ดว้ยการพฒันาความรู ้เทคโนโลยี ผลิตภณัฑใ์หม่ 
ๆ เขา้ไปใชใ้นการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้ ในส่วนของจริยธรรมก็มีการสอนและสอดแทรกใน
วิชาต่างๆขณะเรียน มีการยกกรณีศึกษามาคุยกันในหอ้งเรียน โดยเฉพาะเคสที่เกิดขึน้ใหม่และ
ก าลังเป็นกระแสอยู่ในข่าว เพื่อให้นิสิตได้เรียนรู ้และเห็นถึงผลกระทบในมิติต่างๆ อีกทั้ง
สถาบนัการศกึษาระดบัโลก ก็มีเทคโนโลยีในการตรวจจบังานดา้นจรยิธรรมเช่นกนั 

 ส าหรบัสถาบนัการศกึษาของไทยใหค้วามส าคัญกบัการสรา้งการรบัรูก้บั
ผูเ้รียนในสิ่งที่ควรและไม่ควรท า อาทิ ค านึงถึงจริยธรรมในการสรา้งผลงาน และสรา้งการรบัรูว้่า
ปัญญาประดิษฐ์มีความส าคญัต่อสงัคมในแง่ของความปลอดภยั ส่งเสริมใหผู้พ้ฒันาเทคโนโลยีมี
จรยิธรรมในวิชาชีพของตน โดยมีการเรยีนในวิชาจรยิธรรมและกฎหมายที่เนน้เก่ียวกบัวิชาชีพ และ
วิชาพลเมืองภิวฒัน ์

1.2.8 ด้านผู้บริหารและนโยบาย 
 การด าเนินการของหลกัสตูรจากสถาบนัการศกึษาระดบัโลก ผูบ้ริหารจะ

ด าเนินนโยบายร่วมกับผูท้ี่มีประสบการณ์หรือผูท้ี่มีความเช่ียวชาญดา้นปัญญาประดิษฐ์ และ
ศาสตรต์่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งซึ่งมาจากหน่วยงานภาครฐัและภาคเอกชนเขา้มารว่มในการพฒันาและ
ก าหนดนโยบายของสถาบัน โดยเฉพาะ Stanford University มีภาคเอกชน อาทิ Microsoft 
Research และ McKinsey & Company เป็นตน้ เขา้มารว่มในการวางแผนการด าเนินการ เพื่อให้
ไดห้ลกัสตูรดา้นปัญญาประดิษฐ์ที่เป็นประโยชนต์่อผูเ้รียน และสงัคมมากที่สดุ 

กรณีศึกษาของสถาบันการศึกษาในไทยยังขาดการสนับสนุนให้มี
บุคลากรด้านปัญญาประดิษฐ์ที่ เพียงพอ อีกทั้งยังไม่มีการส่งเสริมการเรียนรู ้เพิ่มเติมใน
ต่างประเทศดา้นปัญญาประดิษฐ์เท่าที่ควร มหาวิทยาลยัควรเปิดรบัใหก้วา้งมากขึน้ ควรเปิดรบัทกุ
ที่ทุกดา้นแบบ 360 องศา ทัง้จากภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั รวมถึงภายในและภายนอก
ประเทศดว้ย เพื่อใหเ้ห็นภาพกวา้งมากขึน้ว่าต่างประเทศหรือมหาวิทยาลยัระดบัโลกก าลงัพฒันา
เรื่องใดอยู่ และมีส่วนใดบา้งที่เราสามารถน ามาพัฒนาต่อยอดเพิ่มเติมได ้เพื่อใหเ้กิดประโยชน์
สงูสดุต่อสงัคมไทย 

1.2.9 ด้านอ่ืน ๆ (เช่น แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดล้อม และค่านิยม) 
 มหาวิทยาลยัระดบัโลกจะใหน้ิสิตศึกษาความรูพ้ืน้ฐานดว้ยตวัเอง ผ่าน

แหล่งเรียนรูอ้อนไลนท์ี่สามารถเขา้ถึงขอ้มลูไดท้ั่วโลก และมีอาจารยเ์ป็นเพียงผูอ้  านวยการเรียน
ช่วยใหค้ าปรกึษา ส่วนสภาพแวดลอ้มและค่านิยมเป็นลกัษณะที่มีการแข่งขนัสงู แวดลอ้มดว้ยคน 
และถกูปลกูฝังใหส้รา้งนวตักรรมใหม่ๆ เพื่อช่วยเหลือสงัคม และเปลี่ยนแปลงโลกอยู่เสมอ 
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ส่วนภาคการศึกษาของไทยแหล่งเรียนรูจ้ะมาจากอาจารยผ์ูส้อนรวมถึง
ความรูใ้นประเทศเป็นหลัก ส่วนสภาพแวดลอ้มและค่านิยมนิสิตจะถูกปลูกฝังใหห้างานดีๆใน
บรษัิทใหญ่ๆที่มีความมั่นคงมากกว่าการออกไปสรา้งนวตักรรมเพื่อเปลี่ยนแปลงโลก และที่ส  าคญั
คือการประยกุตแ์ละบรูณาการ ดงันัน้ จึงควรจดัใหมี้การเรียนการสอนขัน้พืน้ฐานเพื่อการสรา้งการ
รับรูใ้ห้กับผู้เรียนในระดับอุดมศึกษาในทุกสายการเรียนไม่ว่าจะเป็นสายวิทย ์หรือสายสังคม 
เนื่องจากการเรียนดา้นปัญญาประดิษฐ์เป็นศาสตรท์ี่สามารถประยกุตศ์าสตรต์่าง ๆ มารวมกันเพื่อ
ใชใ้นการแกไ้ขปัญหาตา่ง ๆ ได ้

จากการสรุปผลการวิจัยขา้งตน้ในกรณีศึกษา 3 มหาวิทยาลัยก ากับของรฐัใน

ประเทศไทยและ 3 มหาวิทยาลัยระดับโลกในสหรฐัอเมริกา ผูว้ิจัยขอท าการสรุปเปรียบเทียบ

เพิ่มเติมดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 6 สรุปเปรียบเทียบขอ้มูลจากกรณีศึกษาการสัมภาษณก์ลุ่มคนที่เก่ียวขอ้งกับหลักสูตร
ปัญญาประดิษฐ์ของมหาวิทยาลยัในก ากบัของรฐั 3 แห่งในกรุงเทพมหานคร กบั 3 มหาวิทยาลยั
ระดบัโลกในสหรฐัอเมรกิา 

ปัจจัย สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค ์

1. ด้านหลักสูตร 
 
มีวิชาใหเ้ลือกจ ากดั, เนน้ทฤษฎี, อาจารย์
เป็นศนูยก์ลางการเรียน, มีความรว่มมือใน
วงจ ากดั, มีชมรมและการอบรมช่วยเสรมิ
ศกัยภาพ 

 
มีวิชาใหเ้ลือกเยอะ, เนน้ปฏิบตัิ, นิสิตเป็น
ศนูยก์ลางการเรียน, มีความรว่มมือแบบ 360 
ทัง้ภายในและนอกมหาวิทยาลยั ช่วยเพิ่ม
ประสบการณจ์รงิใหน้ิสิต และเนน้การเสรมิ
ศกัยภาพนิสิตใหม้ากขึน้ 

2. ด้านการเสริม
ศักยภาพนิสิต 

 
เป็นผูท้ี่มีความเช่ียวชาญและมี
ประสบการณด์า้นเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ซึง่มีจ านวนจ ากดั 

 
มีอาจารยเ์ยอะ แตล่ะท่านมีความโดดเดน่
เฉพาะดา้นในแตล่ะสาขาของ
ปัญญาประดิษฐ์ และบางท่านไดร้บัรางวลั
ระดบัโลก 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

ปัจจัย สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค ์

3. ด้าน
คุณสมบัติ
อาจารยแ์ละ
นิสิต 

 
คดัจากเด็กในประเทศไทย  ดว้ย
มาตรฐานคะแนนสอบภายในประเทศ 
และเด็กบางสว่นไม่มีความพรอ้มใน
การเขา้ศกึษา  เช่น ขาดการสนบัสนนุ
จากครอบครวัและปัญหาการเงิน 

 
คดัจากเด็กทั่วโลก  ดว้ยมาตรฐานคะแนนสอบ
ระดบัโลก  และเด็กสว่นใหญ่มีความพรอ้มในการ
เขา้ศกึษา  ไดร้บัการสนบัสนนุทัง้จากครอบครวั
และเรื่องเงินเป็นอย่างดี และมหาวิทยาลยัมีทนุ
เรยีนฟรสี  าหรบัเด็กที่ยากจนและผ่านการคดัเลือก   

4. ด้าน
บรรยากาศการ
เรียน, เทคนิค 
และเทคโนโลยี
ในการสอน 

 
ผสานพืน้ฐานทางทฤษฎีเขา้กบั
ประสบการณจ์รงิในการเรยีนรูเ้พื่อ
เตรียมความพรอ้มของการท างาน โดย
เนน้การเรียนทฤษฎีในหอ้งเรยีนเป็น
หลกั 

 
เนน้การคิดวิเคราะหเ์ชิงวิพากษ ์และการแกปั้ญหา
จรงิใหผู้ค้น แบบบรูณาการทกุภาคสว่นและทกุ
กลุม่ธุรกิจ โดยเนน้การลงมือปฏิบตัิ สรา้งผลงาน
และคณุคา่ใหผู้ค้นในสงัคมเป็นหลกั 

5. ด้านความ
ร่วมมือระหว่าง
องคก์ร 

 
มหาวิทยาลยัพนัธมิตรตา่งประเทศ
บางสว่นและหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง 

 
คณะตา่งๆภายในมหาวิทยาลยั, สถาบนัการศกึษา
อื่น, เอกชนภาคอตุสาหกรรม, หน่วยงานรฐับาล 
และชมุชน 

6. ด้าน
งบประมาณ 

 
งบประมาณมีจ ากดั ท าใหไ้ม่สามารถ
อพัเดทเครื่องมือเป็นแบบรุน่ล่าสดุได้
ตลอด และไม่สามารถพฒันาทกุดา้น
ไดอ้ย่างเต็มที่ 

 
งบประมาณมีเพียงพอ ในการซือ้เครื่องมือใหม่ๆ 
ระดบัโลก ไดร้บัการสนบัสนนุทกุดา้นอย่างเต็มที่ 
พรอ้ม Online Platform ใหเ้รยีนความรูพ้ืน้ฐานได้
ทัง้หมดทกุที่ทกุเวลา 

7. ด้านสังคม
และจริยธรรม 

 
ส่วนใหญ่มุ่งสรา้งนวตักรรมช่วยเหลือ
สงัคมในระดบัองคก์ร และหากเป็น
องคก์รของรฐัก็จะสง่ผลถึงคนทัง้
ประเทศหลกัสิบลา้นคน 

 
เนน้สรา้งนวตักรรมช่วยเหลือสงัคมในระดบัโลก
เป็นหลกั หลายอย่างที่พฒันาขึน้ช่วยใหชี้วิตผูค้น
หลายพนัลา้นคนดีขึน้ 
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ตาราง 6 (ต่อ) 

ปัจจัย สภาพปัจจุบัน สภาพทีพ่งึประสงค ์

8. ด้านผู้บริหาร
และนโยบาย 

 
เป็นศนูยส์รา้งนิสิตใหอ้อกไปท างานใน
อตุสาหกรรมประเภทตา่ง ๆ ไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยหลกัสตูรเป็นเหมือน
ศนูยบ์ม่เพาะใหค้วามรู ้

 
เป็นผูน้  าการปฏิวตัิดา้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์
ของโลก และเป็นศนูยก์ลางดา้นการวิจยั การสอน
ทฤษฎี และการน าไปใชง้านจรงิ โดยหลกัสตูรเป็น
เหมือนศนูยพ์ลกัดนัใหน้ิสิตเติบโต ส่วนการเรยีนรู ้
นิสิตตอ้งเรียนรูด้ว้ยตวัเอง  โดยมีอาจารยเ์ป็นที่
ปรกึษาผูชี้แ้นะแนวทางใหค้ าแนะน า 

9. ด้านอ่ืนๆ 
(เช่น แหล่ง
เรียนรู้ 
สภาพแวดล้อม 
และค่านิยม) 

 
- แหลง่เรยีนรู ้
เนน้การเรียนในชัน้เรยีน ส่วนใหญ่เป็น
ความรูจ้ากอาจารย ์และความรู ้
เพิ่มเติมภายในประเทศ 
- สภาพแวดลอ้มคา่นิยม 
นิสิตเติบโตมาในสภาพแวดลอ้มที่มี
การแข่งขนัในระดบัประเทศ มีวินยั
ขยนัอดทน และถกูปลกูฝังใหห้างาน
ดีๆในบรษิัทใหญ่ๆที่มีความมั่นคง 

 
- แหลง่เรยีนรู ้
เรยีนรูจ้ากทกุแหลง่ทั่วโลก อาจารยเ์ป็นเพียง 
Facilitators ผูอ้  านวยการเรยีนช่วยใหค้ าปรกึษา 
เนน้สรา้ง Community ที่มีเด็กเก่งๆระดบัโลกมา
รวมตวัช่วยกนัสรา้งนวตักรรมช่วยสงัคม 
- สภาพแวดลอ้มคา่นิยม 
อยู่ในสภาพแวดลอ้มที่มีการแข่งขนัสงูมาก นิสิตมี
วินยัขยนัอดทนและมีความพยายามอย่างแรงกลา้ 
แวดลอ้มดว้ยคนเก่งระดบัโลก ถกูปลกูฝังใหส้รา้ง
นวตักรรมใหม่ๆ เพิ่มคณุคา่ใหส้งัคม และ
เปลี่ยนแปลงโลกใหด้ีขึน้ 

 

  1.3 สรุปผลการวิจัยเกี่ยวกับการน าเสนอรูปแบบการเสริมศักยภาพนิสิต
สาขาวิศวกรรมคอมพวิเตอรด์้านปัญญาประดิษฐ ์

จากการศึกษาผูว้ิจัยพบว่ารูปแบบการเสริมสรา้งศกัยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรม
คอมพิวเตอรด์้านปัญญาประดิษฐ์  ควรประกอบด้วย 2 ปัจจัยหลัก เป็นอย่างน้อย กล่าวคือ 
จ าเป็นตอ้งมีปัจจัยดา้นนิสิตผูเ้รียนเป็นหลกัส าคัญ และอีกหนึ่งปัจจัยหลกัสามารถเป็นอาจารย์
ผูส้อนหรือแหล่งเรียนรูก้็ได ้และที่เหลือจะเป็นเพียงปัจจยัรอง เพราะหากนิสิตไม่มีความรกั ความ
หลงใหลในสิ่งที่เรียน ไม่มีเปา้หมายวา่เรยีนไปเพื่ออะไร ก็จะสง่ผลใหค้วามตัง้ใจเพียรพยายามที่จะ



  198 

เรียนและหาความรูเ้พิ่มเติมนัน้เป็นไปอย่างไม่เต็มที่ ซึ่งจะสง่ผลกระทบต่อการเสรมิสรา้งศกัยภาพ
นิสิตอย่างมีนัยส าคญั และหากอาจารยผ์ูส้อนไม่มีคุณภาพก็จะส่งผลกระทบต่อทุกดา้นของการ
เสริมสรา้งศักยภาพนิสิต หรือสุดทา้ยหากไม่มีแหล่งเรียนรูท้ี่ดี ก็จะไม่สามารถช่วยเสริมสรา้ง
ศักยภาพนิสิตใหด้ีขึน้ได้ ส่วนองคป์ระกอบที่เหลือถือเป็นปัจจัยรอง เช่น บรรยากาศการเรียน, 
เทคนิคการสอน, เทคโนโลยีและเครื่องมือ, คณุค่าต่อสงัคมและจริยธรรม, ผูบ้ริหารมหาวิทยาลยั 
นโยบายคณะ วิสัยทัศน์และโครงสรา้งหลักสูตร  เป็นต้น โดยในปัจจัยรองมีปัจจัยเด่นส าคัญ
ประกอบอยู่ดว้ย ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้ม, ค่านิยม, รัฐบาล, กระทรวง, งบประมาณ, และความ
ร่วมมือระหว่างองค์กร ดังนั้น หากมองรูปแบบการเสริมสรา้งศักยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรม
คอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ใหเ้ขา้ใจง่าย จะเปรียบเสมือนการสรา้งบา้นที่มีเป้าหมายหรือ
หลังคาบ้าน เป็นการเสริมศักยภาพนิสิตปัญญาประดิษฐ์  และปัจจัยหลักหรือเสาค ้าที่ เป็น
โครงสรา้งส าคัญ ที่เหลือคือปัจจัยรองหรือพืน้ฐานของตัวบา้น ซึ่งทัง้หมดเป็นปัจจัยที่ท  าใหเ้กิด
รูปแบบการเรยีนรูใ้นการเสรมิสรา้งศกัยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์
ที่สมบรูณ ์ 

เม่ือพิจารณารูปแบบดงักล่าวเบือ้งตน้จะเห็นว่ารูปแบบการเสริมสรา้งศกัยภาพ
นิสิตดา้นปัญญาประดิษฐ์นี ้สามารถน าไปประยกุตใ์ชก้บัหลกัสตูรต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี อย่างไรก็
ตามสิ่งส  าคญัที่หลกัสตูรนีต้่างจากหลกัสตูรอื่นคือ หลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์จ าเป็นจะตอ้งมีการ
อพัเดทความรูใ้หม่อยู่เสมอ เนื่องจากเทคโนโลยีดา้นนีมี้การปรบัเปลี่ยนตลอดเวลาและมีนวตักรรม
ใหม่ ๆ เกิดขึน้ทุกปีทั่วโลก ดงันัน้ จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผูเ้ก่ียวขอ้งหลกั เช่น อาจารยผ์ูส้อน 
นิสิตผูเ้รียน ผูบ้รหิารหลกัสตูร รฐับาล องคก์รเอกชน จะตอ้งปรบัตวัพรอ้มรบัการเปลี่ยนแปลงและ
หาความรูอ้ยู่ตลอดเวลา ซึง่เป็นเรื่องที่ต่างจากหลกัสตูรอ่ืนอย่างชดัเจน 

สดุทา้ยนีห้ากภาคการศึกษาของไทยด าเนินการเสริมสรา้งศกัยภาพนิสิตสาขา
วิศวกรรมคอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์โดยใหค้วามส าคัญและมุ่งเนน้พัฒนาตามรูปแบบ
ด้านล่าง จะส่งผลให้ภาคการศึกษาของไทยสามารถผลิตนักศึกษาด้านปัญญาประดิษฐ์ที่ มี
ประสิทธิภาพและเป็นก าลังส าคัญเขา้สู่ตลาดแรงงานที่ช่วยส่งเสริมและขับเคลื่อนการพัฒนา
ประเทศในอนาคต อีกทัง้จะช่วยสง่เสรมิใหส้ถาบนัที่น  าแนวทางดงักลา่วนีไ้ปประยกุตใ์ช ้กลายเป็น
องค์กรชั้นน าในการผลิตก าลังคนด้านปัญญาประดิษฐ์ของประเทศไทย และเพื่อตอบโจทย์
ยทุธศาสตรช์าติรวมถึงแผนนโยบายของกระทรวงการอดุมศกึษา วิทยาศาสตร ์วิจัยและนวตักรรม 
(อว.) ในการช่วยกันสรา้งนวัตกรรมเพื่อช่วยเหลือสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอ้มไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพและยั่งยืนใหก้บัประเทศไทย  
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ภาพประกอบ 17 รูปแบบการเสรมิศกัยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ 

 

2. อภปิรายผล  
 การวิจัยเพื่อศึกษารูปแบบในการเสริมศักยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร ์ดา้น

ปัญญาประดิษฐ์ โดยการศึกษาแบบอย่างจากสถาบนัที่มีความเป็นเลิศดา้นการเรียนการสอน
หลักสูตรปัญญาประดิษฐ์  3 อันดับแรกของโลก และกรณีศึกษาจาก 3 มหาวิทยาลัยรัฐใน
กรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัขอน าเสนอการอภิปรายผลเป็นรายดา้น ดงันี ้ 

2.1 ด้านหลักสูตร 
การพฒันาหลกัสตูรนัน้มีความส าคญัต่อการจดัการศกึษา โดยลกัษณะของหลกัสตูร

ที่ดีน  าไปสู่การจดัการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพที่จะเสริมศกัยภาพของนิสิตได ้สอดคลอ้งกบั 
Tyler (1949) หลกัสตูรมีความส าคญัหลายประการ อาทิ เป็นหวัใจส าคญัของการจดัการศึกษา มี
อิทธิพลต่อความมั่นคงของสงัคมและประเทศชาติ เป็นกรอบการก าหนดนโยบายทางการศึกษา  
ทัง้นี ้สอดคลอ้งกบั Taba (1962) ไดอ้ธิบายไวว้่าสว่นประกอบของหลกัสตูรที่ส  าคญั คือการเนน้ย า้
ถึงจุดมุ่งหมายทั่วไปและจุดมุ่งหมายเฉพาะเนือ้หาสาระและประสบการณ์การเรียนรูแ้ละการ
ประเมินผล และสอดคลอ้งกบั Beauchamp (1975:107-109) ที่ไดอ้ธิบายองคป์ระกอบส าคญัที่
ต้องประกอบการพัฒนาหลักสูตร คือ เนือ้หาสาระและวิธีการจัดการ จุดมุ่งหมายทั่วไปและ
จดุมุ่งหมายเฉพาะ แนวทางการน าหลกัสตูรไปใชสู้่การเรียนการสอน และการประเมินผลซึ่งถือว่า
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เป็นสิ่งจ าเป็นและส าคัญยิ่งส  าหรับหลักสูตร ฉะนั้น การพัฒนาหลักสูตรที่ เ ก่ียวข้องกับ
ปัญญาประดิษฐ์ของไทยจ าตอ้งมีการก าหนดจดุมุ่งหมายในการสรา้งบคุลากรท่ีมีความสามารถใน
การประยุกต์ใช้ความรู้และเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ได้อย่างสร้างสรรค์ ซึ่งจะยกระดับ
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศไทย โดยรูปแบบของหลกัสตูรควรพฒันาหลกัสตูรที่เนน้
รายวิชาส าคัญที่ส่งเสริมความรูใ้หก้ับผูเ้รียนใหมี้ความรูใ้นวิชาพืน้ฐานที่แน่น อาทิ ควรเนน้การ
เรียนการสอนในวิชาพืน้ฐานปัญญาประดิษฐ์ในวิชาคณิตศาสตร ์(Math) สถิติศาสตร ์(statistics) 
และฟิสิกส ์(physics) และมีความรูเ้ชิงลกึพรอ้มน าไปต่อยอดการพฒันาในศาสตรต์่าง ๆ หลกัสตูร
การเรียนนัน้ควรมีการเพิ่มเติมในการเรียนการสอนที่สอดคลอ้งกัน รวมถึงรูปแบบการวางแผน
กระบวนการพัฒนาหลักสูตรที่ตอบสนองความตอ้งการของผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งเป็นไปตาม
แนวคิดการพฒันาหลกัสตูรของ Taba (1962) ไดอ้ธิบายไวว้่าตอ้งมีการวิเคราะหผ์ูเ้รียนและสงัคม 
เพื่อก าหนดจุดมุ่งหมายของการศึกษา เนือ้หา ประสบการณ์การเรียนเพื่อน ามาพัฒนาตาม
ศกัยภาพ 

2.2 ด้านการเสริมศักยภาพนิสิต 
     ควรเนน้การเรียนเชิงปฏิบัติเพื่อสรา้งประสบการณแ์ละเกิดการเรียนรูด้ว้ยตนเอง 

และควรมีอาจารยท์ี่ปรกึษาเป็นผูใ้หค้  าแนะน า โดยมีรูปแบบของการสอนที่มุ่งเนน้การเรียนแบบสห
วิทยาการเนน้เช่ือมโยงองคก์รดา้นวิชาการ รฐับาล อตุสาหกรรม และบรกิารสาธารณะ เพื่อใหเ้กิด
การพฒันาเทคโนโลยี และนวตักรรม ผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ซึ่งเป็นการเรียนการสอนทัง้ในลกัษณะของ
ภาคทฤษฎี และภาคปฏิบตัิ ส  าหรบัการเสริมศกัยภาพนิสิตในสถาบนัการศึกษาของไทยเนน้การ
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดมี้ประสบการณเ์ก่ียวกับการพฒันาทกัษะผ่านการแข่งขนัต่าง ๆ และฝึกงาน
เพื่อเสริมสรา้งทกัษะใหเ้กิดการเรียนรูจ้ากประสบการณจ์ริง สอดคลอ้งกับ Shertzer and Stone 
(1966) ไดอ้ธิบายหลกัการส าคญัของการแนะแนวว่าเป็นการช่วยใหผู้เ้รียนไดต้ระหนกัรูใ้นความ
จริงเก่ียวตนเองใหม้ากที่สดุ เพื่อที่จะปรบัความเขา้ใจตนเอง รูจ้กัการปรบัตวั ยอมรบัตนเอง และ
พฒันาตนเองตามศกัยภาพที่เป็นจริง และสอดคลอ้งกับ ชลลดา ทองทวี และคณะ (2551) และ 
Christopher Sessums (2007) ไดอ้ธิบายไวว้่า ควรใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรูจ้ากการปฏิบตัิ ซึ่งเป็นการ
ท าใหผู้เ้รียนไดร้บัประสบการณต์รงจากสถานการณค์ลา้ยจรงิ  

2.3 ด้านคุณสมบัติอาจารยแ์ละนิสิต 
อาจารยจ์ าตอ้งมีคณุสมบตัิดา้นการศกึษาเป็นผูท้ี่มีผลงานการตีพิมพใ์นวารสารหรือ

สื่อสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ที่ เป็นที่น่าเช่ือถือ และมีผลงานวิทยานิพนธ์ที่น่าสนใจ รวมถึงต้องมีพื ้น
ฐานความรูร้ะดบัดีมากในวิชาคณิตศาสตร ์ฟิสิกส ์วิทยาการคอมพิวเตอร ์หรือวิศวกรรมศาสตร ์
ประสบการณ ์และบทบาททางงานวิจยัดา้นปัญญาประดิษฐ์ที่เป็นความสามารถทางดา้นสอนแลว้ 
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อาจารยจ์ าตอ้งสามารถถ่ายทอดความรูไ้ดอ้ย่างถูกตอ้ง สามารถสอนใหน้ิสิตรูจ้ักคิด วิเคราะห์
วิจารณใ์นวิชาที่สอน ใชเ้ทคนิคการสอนวิธีต่าง ๆ สามารถใชส้ื่อและอปุกรณไ์ดอ้ย่างเหมาะสม มี
การอพัเดตขอ้มลูความรูเ้ก่ียวกับเนือ้หาใหท้นัต่อสถานการณ ์ สอดคลอ้งกับ ชมพนัธุ ์กุญชร ณ 
อยุธยา (2543: 7-9) อธิบายไวว้่า อาจารยมี์คุณลกัษณะที่พึงประสงคด์า้นความสามารถในการ
สอนในระดบัมากที่สดุ ครูควรมีการจดัท าแผนการสอนและออกแบบการสอนอย่างมีระบบ มีการ
ก าหนดจดุมุ่งหมายในการเรียนการสอนเพื่อช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการเรียนรูไ้ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
นอกจากดา้นความสามารถทางดา้นสอนแลว้ ดา้นคณุธรรมและจริยธรรม และการใหค้ าปรกึษา
กบัผูเ้รียนก็มีความส าคญั การที่มีการเนน้การเรียนเชิงปฏิบตัิเพื่อสรา้งประสบการณแ์ละเกิดการ
เรียนรูด้ว้ยตนเอง ขณะเดียวกันอาจารยท์ี่ปรกึษาจะตอ้งเป็นผูใ้หค้  าแนะน าดา้นปัญหาการเรียน 
ขอ้มลูข่าวสารต่าง ๆ ที่จะเป็นประโยชนต์่อตวันิสิต สอดคลอ้งกบั เพิ่มวธุ บุบผามาตะนงั (2543: 
45) เพราะว่า นิสิตตอ้งการอาจารยท์ี่มีความรบัผิดชอบในการช่วยเหลือสงัคมเสียสละ สามารถ
อุทิศเวลาใหก้ับงานที่ไดร้บัมอบหมายและงานบริการวิชาการต่าง ๆ ตรงต่อเวลาในการปฏิบตัิ
หนา้ที่ ช่วยเหลือนิสิตใหบ้รรลจุุดมุ่งหมาย รบัฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่น สอดคลอ้งกบัผลการศกึษา
ของ  พบว่า นิสิตมีความคิดเห็นมากที่สดุกบัอาจารยมี์คณุลกัษณะที่พงึประสงคด์า้นคณุธรรมและ
จริยธรรม โดยคุณธรรมและจริยธรรมเป็นเครื่องก าหนดความเจริญและความเสื่อมของสังคม 
นอกจากอาจารยค์วรจะเป็นผูท้ี่มีความรูค้วามสามารถในทางวิชาการแลว้ อาจารยจ์ึงตอ้งเป็นผูมี้
คุณธรรมและจริยธรรม เช่น มีความเมตตา เสียสละ มีความยุติธรรม ซื่อสัตย์สุจริต เป็นต้น 
นอกจากนีย้ังสอดคลอ้งกับ วิภาภรณ์ ภู่วัฒนกุล (2550: 53-57) กล่าวว่า อาจารยค์วรแสดง
บทบาทในการสนับสนุนผูเ้รียนใหส้  ารวจตนเองดา้นความฉลาดทางอารมณ ์การมีส่วนร่วมกับ
ผูเ้รียนในกระบวนการเลือกวิชาเรียนใหเ้หมาะสมกับความสนใจและความสามารถ การแนะน า
ผูเ้รียนในการประสบความส าเร็จในการศึกษาและประกอบวิชาชีพ นอกจากนี ้Cogan (1975: 
135-139) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบันิสิตกบัพฤติกรรมของอาจารย ์พบว่า ความสมัพนัธท์ี่เป็นมิตร
ระหวา่งอาจารย ์และนิสิตท าใหก้ารเรยีนของนิสิตดีขึน้ 

2.4 ด้านบรรยากาศการเรียน, เทคนิค และเทคโนโลยใีนการสอน 
มีการเรียนการสอนที่เป็นทั้งในรูปแบบของภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ มุ่งเน้น

งานวิจยัที่สรา้งนวตักรรมและเทคโนโลยีที่เช่ือมโยงกบัสาขาวิชาชีพต่าง ๆ และแต่ละสถาบนัจะมี
หอ้งปฏิบัติงานที่ทันสมัยรองรบัการใชง้านของผู้เรียนเพื่อการพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม และ
เทคโนโลยีต่าง ๆ การจดัซือ้และหาอปุกรณเ์ทคโนโลยีควรท าใหไ้ดอ้ปุกรณท์ี่ทนัสมยัซึง่เป็นอปุกรณ์
ทัง้ในรูปแบบฮารด์แวร ์(Hardware) กบัซอฟตแ์วร ์(Software) โดยเทคนิคและรูปแบบในการสอน
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ที่ดีคือ การมุ่งเนน้นิสิตเป็นส าคญั การสง่เสรมิใหน้ิสิตเรียนรูด้ว้ยตวัเอง โดยที่อาจารยเ์ป็นที่ปรกึษา
ควรสนับสนุนนิสิตใหป้ระสบผลส าเร็จตามที่คาดหวงั เป็นผูมี้ศกัยภาพสอดคลอ้งกับ เทือ้น ทอง
แกว้ (2537:50-54) ไดอ้ธิบายไวว้่า รูปแบบการสอนที่เนน้ความแตกต่าง จะเนน้ความสนใจของ
ผูเ้รียนเป็นรายบคุคลหรือเป็นกลุ่มจากลกัษณะของชัน้เรียนที่มีผูเ้รียนแตกต่างกนั เกณฑแ์ตกต่าง
กนั ลกัษณะของปัญหาแตกต่างกนั การจดัการสอนแบบนีจ้ะพยายามจดักลุม่หรือเป็นรายบคุคลที่
มีลกัษณะเฉพาะแต่ละกลุ่มหรือบุคคล การสอนที่สนองความแตกต่างกนันี ้มีความยุ่งยากในการ
สอนเนื่องจากผูเ้รียนแต่ละคนย่อมมีพืน้ฐานการเรียนรู ้การจูงใจ ความถนัด ความสนใจ และ
ความสามารถแตกต่างกนั 

2.5 ด้านความร่วมมือระหว่างองคก์ร 
สถาบันในต่างประเทศมีความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนใน

อตุสาหกรรมต่าง ๆ รวมถึงมหาวิทยาลยัต่าง ๆ การส่งเสริมการพฒันาโครงการร่วมกบัองคก์รทัง้
ภาครฐัและภาคเอกชน ทัง้ในดา้นการเรียนการสอน และการพฒันานวตักรรมและเทคโนโลยี ซึ่ง
เป็นลกัษณะของการแลกเปลี่ยนองคค์วามรูร้ว่มกนั และการต่อยอดนวตักรรมเพื่อการใชง้านไดจ้รงิ
ภายใตปั้ญหาที่เกิดขึน้ในหน่วยงานต่าง ๆ รูปแบบความร่วมมือดา้นการวิจัยระหว่างสถาบนักบั
ภาคเอกชนในอตุสาหกรรมต่าง ๆ ควรมีการเตรียมความพรอ้มในดา้นบคุลากรวิจยั อาจมีการตัง้
กลุ่มเฉพาะดา้น มีการก าหนดสดัส่วนผูร้บัผิดชอบ ซึ่งการด าเนินงานความรว่มมือระหว่างองคก์ร
ตอ้งมีความชัดเจนทัง้ในเรื่องของผูร้บัผิดชอบและแนวทางการด าเนินงาน เพื่อใหค้วามร่วมมือ
ดงักล่าวเกิดประสิทธิภาพสงูสดุ สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ เรวตัร ชาตรีวิศิษฐ์ (2539: 120 – 121) 
ที่อธิบายลักษณะของการร่วมมือกัน แบ่งตามระดับความส าคัญออกเป็น 3 ระดับ คือ 1) การ
ปฏิบัติงานร่วมกันในระดับต ่า มีแนวทางในการปฏิบัติ โดยท าความรูจ้ักคุ้นเคย จัดให้มีการ
ติดต่อสื่อสารอย่างไม่เป็นทางการ แลกเปลี่ยนข่าวสารขอ้มลูทั่วไปโดยเนน้ดา้นโครงการ และเป็น
คณะกรรมการองคก์รรว่มกนั 2) การปฏิบตัิงานรว่มกนัในระดบักลางมีแนวทางในการปฏิบตัิ โดย
จดัใหมี้การแลกเปลี่ยนข่าวสารขอ้มลูอย่างเป็นทางการ เช่น รายงานข่าวเป็นการภายในระหว่าง
องคก์รรว่มมือ จดัใหมี้การแลกเปลี่ยนเจา้หนา้ที่ ทรพัยากร วสัดอุปุกรณแ์ละเครื่องมือเครื่องใชจ้ดั
ให้มีการแลกเปลี่ยนเจ้าหน้าที่ ทรัพยากร วัสดุอุปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใช้ และ 3) การ
ปฏิบตัิงานรว่มกนัในระดบัสงู มีแนวทางในการปฏิบตัิ ดงันีจ้ดัใหมี้คณะกรรมการรว่มกนัอย่างเป็น
ทางการ จดัใหร้ว่มเป็นเจา้ของสิ่งอ  านวยความสะดวกดว้ยกนั จดัใหมี้การท าขอ้ตกลงรว่มกนัอย่าง
เป็นทางการเก่ียวกบันโยบายและโครงสรา้งการด าเนินงาน 
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 กรณีของสถาบนัการศกึษาของไทยมีความรว่มมือกบัภาคเอกชนที่เป็นในรูปแบบ
ของการเขา้มาใหค้วามรูเ้พิ่มเติม และการรบัผูเ้รียนเขา้ไปฝึกงานในบริษัท รวมถึงในรูปแบบการ
ปรึกษาหารือเพื่อพัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมกับการสถานการณ์ความเป็นจริง โดยเฉพาะ
ลักษณะของการศึกษาดูงานและน าโจทยห์รือกรณีศึกษามาเป็นตัวอย่างในการเรียนการสอน 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Crowther (1996) กลา่ววา่ การรว่มมือ (Collaboration) เป็นคณุลกัษณะ
ที่ส  าคญัที่ท  าใหก้ารท างานรว่มกนัหรือการท างานเป็นทีมประสบความส าเรจ็ ความรว่มมือจึงเป็น
คุณลกัษณะที่กลุ่ม และยงัสอดคลอ้งกับ เรวตัร ชาตรีวิศิษฎ ์(2539) อธิบายไวว้่า ปัจจัยที่ท  าให้
ความร่วมมือส าเร็จได ้จ าตอ้งมีการประสานในเรื่องการก าหนดวิธีการวิเคราะหปั์ญหาและแนว
แกไ้ข วางแผนการปฏิบตัิรว่มกนั และการอ านายความสะดวกในทรพัยากรรว่มกนั เพื่อเป้าหมาย
ในการการผลิตก าลงัคนดา้นปัญญาประดิษฐ์ตามมาตรฐานอดุมศกึษา ใหมี้ปริมาณที่เพียงพอต่อ
ตลาดแรงงานและมีคุณภาพต่อการพัฒนาประเทศ ภายใตส้ถาบันวิศวกรรมปัญญาประดิษฐ์ 
นบัเป็นการเช่ือมโยงเครอืข่ายมหาวิทยาลยัใหท้ างานรว่มกนัอย่างมีประสิทธิภาพ  

2.6 ด้านงบประมาณ 
จากความรว่มมือและสง่เสริมใหเ้กิดการพฒันาและคิดคน้นวตักรรมใหใ้ชไ้ดจ้รงิควร

มีความร่วมมือและร่วมทุนเพื่อใหง้บประมาณจากหน่วยงานภายนอกมาสนับสนุนผลงานใน
สถาบนัเพิ่มขึน้ รวมถึงงบประมาณในการพฒันาบคุลากรทัง้ในดา้นค่าตอบแทนและงบสนบัสนนุ
งานวิจัย ควรสอดคล้องกับการจัดท าและเสนอของบประมาณ ควรก าหนดให้สอดคล้องกับ
วิสยัทศัน ์พนัธกิจ เปา้ประสงค ์รวมถึงควรแต่งตัง้คณะกรรมการพิจารณาจดัสรรงบประมาณ ตาม
กรอบงบประมาณที่ไดร้บัการจดัสรร และมีคณะกรรมการตรวจสอบ ติดตาม การด าเนินงาน และ
ควรหางบประมาณเพิ่มเติมใหเ้หมาะสม เพื่อช่วยพัฒนาศักยภาพนิสิตและหลกัสูตรใหม้ากขึน้ 
น าไปสู่การช่วยแกปั้ญหาในสงัคมและตอบโจทยป์ระเทศในที่สดุ สอดคลอ้งกบั พิชามญชุ ์กาหลง 
(2561) อธิบายไวว้า่ การวางแผนงบประมาณโดยมุ่งเนน้ผลงาน ควรใหค้วามส าคญักบัการก าหนด
พนัธกิจ จดุมุ่งหมาย วตัถปุระสงคก์ลยทุธ ์อย่างเป็นระบบ มีการติดตามประเมินผลสม ่าเสมอเพื่อ
วดัผลส าเร็จของงาน ซึ่งเช่ือมโยงกบัการบริหารทรพัยากรการเงินและพสัดแุละผลส าเร็จของงาน
ตามพันธกิจ (พิชามญชุ ์กาหลง, 2561) นอกจากนีย้ังสอดคลอ้งกับ อมรา รตัตากร และคณะ 
(2545) ผลการศึกษาพบว่า การจัดการงบประมาณควรมีการก าหนดนโยบายและกลยุทธ์ดา้น
งบประมาณของสถาบนัที่ชัดเจนและเกิดจากการมีส่วนร่วมและการยอมรบั รวมถึงมีการพฒันา
และใหค้วามรูด้า้นการจดังบประมาณแก่บคุลากรทกุระดบัอย่างตอ่เนื่องและทั่วถึง (อมรา รตัตากร 
และคณะ, 2545) 
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2.7 ด้านสังคมและจริยธรรม 
การเรยีนการสอนของทกุสถาบนั ต่างมุ่งเนน้ถึงการพฒันาและแกไ้ขปัญหาทางสงัคม 

ดว้ยการพฒันาความรู ้เทคโนโลยี โดยค านึงถึงจริยธรรมในการสรา้งผลงานไปพรอ้มกนัดว้ย และ
สรา้งการรับรูว้่าปัญญาประดิษฐ์มีความส าคัญต่อสังคมในแง่ของความปลอดภัย ส่งเสริมให้
ผูพ้ฒันาเทคโนโลยีมีจริยธรรมในวิชาชีพของตน ดงัที่ กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม ได้
ค านึงถึงผลกระทบที่จะเกิดขึน้กับบุคคล องคก์ร และสังคม ทั้งในแง่ของการพัฒนาเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์ และการน าไปประยุกตใ์ชอ้ย่างมีจริยธรรม นอกจากนี ้งานวิจยัของ DeepMind 
Ethics & Society ด าเนินการดว้ยการยึดหลกัจริยธรรมปัญญาประดิษฐ์ 6 หลกัการ คือ 1) ความ
เป็นส่วนตัว , ความโปร่งใสและความยุติธรรม (Privacy, Transparency and Fairness) 2) 
ผลกระทบต่อเศรษฐกิจดา้นความมีส่วนร่วมและความเท่าเทียม (Economic Impact: Inclusion 
and Equality) 3) การก ากบัดแูลและความรบัผิดชอบ (Governance and Accountability) 4) การ
จดัการความเสี่ยงที่เกิดขึน้จากปัญญาประดิษฐ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเด็นการใชใ้นทางที่ผิดและ
ผลลพัธท์ี่ไม่ไดต้ัง้ใจ (Managing AI Risk: Misuse and Unintended Consequences) 5) ศีลธรรม
และคณุค่าของปัญญาประดิษฐ์ (AI Morality and Values) และ 6) ปัญญาประดิษฐ์และการแกไ้ข
ปัญญาอันซับซ้อนบนโลก (AI and the World’s Complex Challenges) สอดคล้องกับ Digital 
Thailand (2563) อธิบายไวว้่า ผลลพัธท์ี่เกิดขึน้จากการประมวลผลปัญญาประดิษฐ์อาจมีความ
เสี่ยงต่อการที่น  าผลลพัธ์ที่ไดไ้ปใชง้านโดยขัดต่อขอ้กฎหมายและจริยธรรมที่มนุษยใ์นสงัคมถือ
ปฏิบตัิ หรืออาจก่อใหเ้กิดปัญหาความขดัแยง้ทางสงัคมได ้ฉะนัน้ การพฒันาวิจยัใชง้านจึงควรให้
ความส าคญักบัดา้นกฎหมาย บรรทดัฐาน จรยิธรรม คณุธรรมของมนษุย ์และมาตรฐานสากล โดย
เคารพต่อความเป็นสว่นตวั เกียรติ สิทธิเสรีภาพ และสิทธิมนษุยชน (Digital Thailand, 2563) 

2.8 ด้านผู้บริหารและนโยบาย 
ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการท างานวิจัยดา้นปัญญาประดิษฐ์ และผูน้  าควรเป็นผูท้ี่มี

วิสัยทัศนก์วา้งไกลคาดเดาถึงเทคโนโลยีที่อาจจะเกิดขึน้ในอนาคตเพื่อเตรียมพรอ้มในการวาง
นโยบายพฒันาผูเ้รียน และบคุลากร การสนบัสนนุใหห้น่วยงานภาครฐัและภาคเอกชนเขา้มารว่ม
ในการพฒันาและก าหนดนโยบายของสถาบนั โดยเฉพาะ Stanford University มีภาคเอกชน อาทิ 
Microsoft Research และ McKinsey & Company เ ป็นต้น เข้ามาร่วมในการวางแผนการ
ด าเนินการเพื่อใหไ้ดห้ลกัสตูรดา้นปัญญาประดิษฐ์ที่เป็นประโยชนต์่อผูเ้รียน และสงัคมมากที่สดุ 
สอดคลอ้งกบั Margaret Ingram King (1989) ที่อธิบายไวว้า่ สถาบนัการศกึษาที่ประสบผลส าเรจ็
ในการปฏิบตัิหนา้ที่จนเป็นที่ยอมรบัของกลุม่บคุคลที่เก่ียวขอ้ง ขึน้อยู่กบัผูบ้รหิารสถาบนัการศกึษา
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ที่มีความรู ้ความเขา้ใจ โครงสรา้ง การด าเนินงานภายในสถาบนัการศึกษาอย่างชดัเจน วางแผน
จ าแนกงาน พรอ้มกับจัดวางตัวบุคคลเพื่อรบัผิดชอบงานตามศักยภาพของแต่ละบุคคล รบัฟัง
ความคิดเห็นของผูร้่วมงาน และพรอ้มที่จะเปลี่ยนแปลงตวับุคคลใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
และสถานการณท์ี่เก่ียวขอ้ง  

2.9 ด้านอ่ืน ๆ (เช่น แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดล้อม และค่านิยม) 
ควรมีการน าความรูแ้ละเทคโนโลยีดา้นปัญญาประดิษฐ์ไปประยกุตใ์ชร้ว่มกบัศาสตร์

อื่น ๆ เพื่อใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในสงัคม และควรมีการเตรียมการสอนปัญญาประดิษฐ์
ขัน้พืน้ฐานตัง้แต่ในระดบัมธัยมศึกษาเพื่อใหเ้กิดการประยุกตใ์ชง้านจากประสบการณจ์ริงไดเ้ร็ว
และสงูขึน้ นอกจากนี ้ปัญญาประดิษฐ์ควรถกูน ามาใชใ้นการพฒันาระบบการจดัการเรียนการสอน 
เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกและส่งเสริมการศึกษาในด้านต่าง ๆ เช่น การน าเทคโนโลยี
ปัญญาประดิษฐ์มาใช้วิเคราะหจ์ุดที่ควรพัฒนาแบบรายบุคคล โดยสรา้งโจทยฝึ์กหัดให้ตอบ
ค าถาม เ ป็นต้น และสิ่ งส  าคัญอีกอย่างหนึ่ ง  คือ  แหล่ง เรียนรู ้ หากมีแหล่ง เรียนรู ้ด้าน
ปัญญาประดิษฐ์ที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพในระดบัโลก โดยทุกคนสามารถเขา้ถึงไดง้่าย ไม่
จ ากัด วัน เวลา สถานที่ เพศ อายุ วรรณะ ก็จะช่วยใหก้ารเสริมสรา้งศักยภาพใหก้ับนิสิตดา้น
ปัญญาประดิษฐ์ เป็นไปไดจ้ริงอย่างกา้วกระโดดและยั่งยืน สอดคลอ้งกบั Nye (2015) อธิบายไว้
ว่า ความเป็นไปไดท้างเทคโนโลยีใหม่จะช่วยขยายการเรียนรูใ้หก้วา้งขึน้ในประเทศก าลงัพฒันา 
(Nye, 2015) และยงัสอดคลอ้งกบั ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2563) อธิบายไวว้่า การ
พฒันาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มีความกา้วหนา้อย่างรวดเรว็ ดงันัน้ การท าใหเ้กิดสมรรถนะทาง
ดิจิทัลที่เหมาะสมกับผูเ้รียน และสามารถบูรณาการน ามาใชใ้นการแกปั้ญหาไดร้วมถึงการเพิ่ม
ทกัษะที่ต่อเน่ืองจงึมีความจ าเป็นอยู่เสมอ (ส านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2563) 
 

3. ข้อเสนอแนะ  
จากผลการศึกษาผูว้ิจยัขอแบ่งขอ้เสนอแนะงานวิจยัเรื่อง รูปแบบการเสริมศกัยภาพนิสิต

วิศวกรรมคอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ ออกเป็น 3 สว่นหลกัดงันี ้
1. ขอ้เสนอแนะตามปัจจยั 9 ดา้นที่ศกึษา 
2. ขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบตัใินการน าผลการวิจยัไปใช ้
3. ขอ้เสนอแนะเพื่อการวิจยัครัง้ตอ่ไป 
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 3.1 ข้อเสนอแนะตามปัจจัย 9 ด้านทีศ่ึกษา  
3.1.1 ด้านหลักสูตร 
หลักสูตรของสถาบันการศึกษาดา้นปัญญาประดิษฐ์เป็นหนึ่งในวิชาที่อยู่ในภาค

วิศวกรรมคอมพิวเตอร ์คณะวิศวกรรมศาสตร ์ของสถาบนัการศึกษาและยงัไม่มีการเรียนการสอน
ในลกัษณะของภาควิชา ฉะนัน้การออกแบบหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ควรมีการส่งเสริมการเรียน
ภาคปฏิบตัิควบคู่กบัทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งโดยใชส้ื่อสารสอนจากต่างประเทศใหม้ากขึน้และสามารถ
น ามาใชแ้กไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้จริงในสงัคม รวมถึงประยุกตศ์าสตรต์่าง ๆ เขา้มาร่วมกับการเรียน
ทางดา้นปัญญาประดิษฐ์ เช่น ดา้นการส่งเสริมสขุภาพ เป็นตน้ รวมถึงเนน้การสอนเก่ียวกบัการ
คิดคน้ พัฒนา และสรา้งหุ่นยนตต์่าง ๆ ที่เป็นเครื่องมือมากขึน้ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
งานวิจัยโดยมีนักศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินการวิจัย  รวมถึงควรมีการเพิ่มเติมในการ
เรียนการสอนที่สอดคลอ้ง หรือมีวิชาเรียนเก่ียวกับดา้นปัญญาประดิษฐ์โดยตรง และมีความ
เช่ือมโยงกบัศาสตรห์รือวิชาดา้นอื่น ๆ เช่น พฤติกรรมศาสตร ์การเงิน อตุสาหกรรม เป็นตน้ เพื่อให้
เกิดการน าปัญญาประดิษฐ์และดา้นวิศวกรรมเขา้มาใชใ้นการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคม 
นอกจากนีค้วรพฒันาหลกัสตูรปัญญาประดิษฐ์ของไทยจากการศึกษาหลกัสูตรชัน้น าระดับโลก
เพื่อน ามาปรบัปรุงและพฒันาตามศกัยภาพที่มีใหไ้ดม้ากที่สดุ  

3.1.2 ด้านการเสริมศักยภาพนิสิต 
ผูส้อนสามารถช่วยนิสิตพฒันาเรื่องนีไ้ดม้าก ผูส้อนควรเป็นที่ปรกึษาใหก้บันิสิตคอย

ใหค้ าแนะน า โดยส่งเสริมใหน้ิสิตมีทักษะสืบคน้ คิดวิเคราะห ์รวบรวมความรูท้ี่ไดส้รา้งเป็นองค์
ความรูใ้หม่ ๆ และสามารถน าองคค์วามรูม้าสรา้งสรรคช์ิน้งานเป็นนวตักรรมใหม่ที่เกิดขึน้จากการ
เรียนรู ้รวมไปถึงความรูท้ี่เก่ียวกบัวิชาวิทยาการค านวณ ที่จะสอนใหผู้เ้รียนมีกระบวนการคิดเชิง
วิเคราะหอ์ย่างเป็นระบบ มีความสามารถในการตดัสินใจ การวางแผน และสามารถน ามาปรบัใช้
เพื่อแกไ้ขปัญหาที่เป็นเรื่องเก่ียวโยงกบัชีวิตไดอ้ย่างสรา้งสรรคใ์นสาขาวิชาต่าง ๆ ได ้ไม่ว่าจะเป็น
สาขาวิชาคณิตศาสตร ์มนุษยศาสตร ์หรือวิชาอื่น ๆ เป็นตน้ และตัวผูส้อนเองจ าเป็นตอ้งมีการ
ปรบัตวัใหเ้หมาะกบัการเรียนในยุคดิจิทลั การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในยคุดิจิทลัสะทอ้นให้
เห็นบทบาทส าคญัถึงรูปแบบการจดัการเรียนการสอนใหเ้หมาะสมตามบรบิทของผูค้นและยคุสมยั 
ผูส้อนจ าเป็นตอ้งเริ่มจากปรบัเปลี่ยนวิธีคิดทศันคติ เปิดรบัแนวคิดและเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาเ ป็น
เครื่องมือหรือตวัช่วยในจดัการเรียนการสอน พรอ้มทัง้ปรบัเปลี่ยนแปลงกระบวนการวิธีการสอนให้
ผูเ้รียนเป็นผูท้ี่ศึกษาคน้ควา้ ลงมือท าดว้ยตนเองใหม้ากขึน้ นอกจากนี ้มหาวิทยาลยัควรจดัครอ
สการเรียนเพิ่มเติมในสว่นของทกัษะพิเศษ เช่น Soft Skills เพื่อใหน้ิสิตมีศกัยภาพมากขึน้ 

3.1.3 ด้านคุณสมบัติอาจารยแ์ละนิสิต 
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อาจารยผ์ูส้อนควรเป็นผูท้ี่ส  าเร็จการศึกษาตรงสาขาที่สอนและมีคณุสมบตัิพืน้ฐาน
ในส่วนของหลักสูตรเป็นไปตามระเบียบที่ก าหนดของกระทรวง อว.  โดยอาจารยค์วรเขา้ไปมี
บทบาทในงานวิจยัดา้นปัญญาประดิษฐ์อย่างต่อเนื่อง อีกทัง้ควรมีรูปแบบการสอนที่ใชเ้ทคนิคใน
การพูดใหมี้ความน่าสนใจเพื่อให้นิสิตตื่นตัวตลอดเวลา รวมถึงเปิดโอกาสใหน้ิสิตแสดงความ
คิดเห็น ทัง้นี ้การเรียนการสอนปัจจบุนัอาจารยจ์ าเป็นตอ้งปรบัมมุมอง เพื่อเปิดรบัแนวคิดรวมถึง
ขอ้มลูใหม่ ๆ ที่อาจจะเป็นขอ้มลูที่ตวัผู้สอนเองไม่เคยทราบและเปิดใจเรียนรูไ้ปพรอ้มกบัผูเ้รียนให้
มากขึน้ และอาจารยค์วรเป็นผูเ้สริมความรู ้แนะน าเพิ่มเติมกระตุน้ใหผู้เ้รียนน าองคค์วามรู้ไป
พฒันาต่อยอด เบือ้งตน้นิสิตจะตอ้งมีคุณสมบัติผ่านเกณฑ์การคัดเลือกนิสิตและจ าเป็นตอ้ง
ส าเรจ็การศกึษาตามที่ก าหนด นอกจากนีค้ณุสมบตัิเพิ่มเติมของนิสิต ควรตอ้งมีการตอบสนองกบั
อาจารย์เป็นอย่างดี มีความตั้งใจให้ความร่วมมือกับอาจารย์ในการเรียน  นอกจากนี ้นิสิต
จ าเป็นตอ้งมีทกัษะในการเรียนรูใ้นศตวรรษที่ 21 ซึ่งมี 3 ทกัษะที่ส  าคญั ดงันี ้1. Critical thinking 
& Problem Solving หรือทักษะการคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปัญหาโดยอาศัยการเรียนรูแ้ละ
สงัเกต 2. Communications, Information & Media Literacy ทกัษะดา้นการสื่อสารและมีความรู้
ในการสืบคน้สื่อ และ 3. Computing & ICT literacy ทกัษะดา้นการใชง้านอุปกรณค์อมพิวเตอร์
และขอ้มลูสารสนเทศรูปแบบดิจิทลั (วิจารณ ์พานิช, 2558) 

3.1.4 ด้านบรรยากาศการเรียน, เทคนิค และเทคโนโลยใีนการสอน 
ควรมีกิจกรรมที่ส่งเสริมใหเ้กิดการคน้ควา้และแลกเปลี่ยนข้อมูลร่วมกันระหว่าง

ผูเ้รียน และอาจารยผ์ูส้อน รวมถึงอาจมีกิจกรรมหรือเกมสม์าสอดแทรกระหว่างการสอนเพื่อไม่ให้
เป็นการเรียนทางทฤษฎีมากเกินไป และเปิดโอกาสใหน้ิสิตไดใ้ชค้วามคิดสรา้งสรรค ์และที่ส  าคญั
คือ การมีอปุกรณเ์ทคโนโลยีที่ทนัสมยัและอาจารยท์ี่มีความรูค้วามสามารถ ทัง้นี ้สิ่งส  าคญัของการ
จดัการเรียนการสอนคือการตระหนกัถึงในความแตกต่างของผูเ้รียน ที่จะช่วยใหก้ารจดัการเรียน
การสอนสามารถตอบสนองตอ่การเรียนรูข้องบคุคลไปในทิศทางที่ประสงคไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

3.1.5 ด้านความร่วมมือระหว่างองคก์ร 
หัวใจส าคัญของการพัฒนาดา้นปัญญาประดิษฐ์คือ ขอ้มูล หากไม่มีความร่วมมือ

ระหว่างองคก์รใหไ้ดม้าซึ่งขอ้มลู ก็จะไม่สามารถน ามาพฒันาปัญญาประดิษฐ์ได ้ดงันัน้ การสรา้ง
ความร่วมมือระหว่างกลุ่มบุคคลหรือหน่วยงานที่มีจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์เดียวกัน  มี
ความส าคญัมากและยงัเป็นการเปิดโอกาสใหอ้งคก์รและภาคสว่นต่าง ๆ ไดแ้บ่งปันทรพัยากรและ
ความรูใ้นด้านต่าง ๆ ส่งเสริมการพัฒนาโครงการร่วมกัน เช่น การประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอกเพื่อสนับสนุนการบริการแหล่งเรียนรูภ้ายในสถานศึกษาใหเ้หมาะสมกับยุค
ดิจิทัล สรา้งเครือข่ายเพื่อใชแ้หล่งเรียนรูภ้ายในสถานศึกษาร่วมกัน  และควรมีการร่วมหารือใน
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ระดบันานาชาติเก่ียวกับการประยุกตใ์ชแ้ละพฒันาเครื่องมือไดใ้นทุกศาสตร ์เช่น แพทย ์เกษตร 
หรือธุรกิจ และในหน่วยงาน อาทิ องคก์รการเกษตร องคก์รวิจยัขา้ว และสถานพยาบาล ความทา้
ทายในหลักสูตรที่เก่ียวข้องกับปัญญาประดิษฐ์ คือ การปรับเปลี่ยนให้ทันตามเทคโนโลยี ให้
ความส าคญักบัความร่วมมือกบัภาคอุตสาหกรรมและติดตามเทรนดจ์ากภาคอุตสาหกรรม โดย
การเขา้มามีส่วนร่วมในการสอนในลกัษณะของวิทยาพิเศษ หรือการรบันิสิตฝึกงาน รวมถึงการ
จัดการแข่งขันดา้นปัญญาประดิษฐ์ ลว้นเป็นตัวอย่างวิธีสรา้งความร่วมมือระหว่างองคก์รที่ดี 
สุดทา้ยแลว้ประโยชนท์ี่ไดจ้ะตกอยู่กับทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็น นิสิต อาจารย ์หลักสูตร คณะ 
มหาวิทยาลยั บรษัิทเอกชน องคก์รรฐัวิสาหกิจ หน่วยงานรฐับาล คนในสงัคม และประเทศชาติ 

3.1.6 ด้านงบประมาณ 
ควรใหค้วามส าคญัเพื่อส่งเสริมและพฒันาใหน้ิสิตมีคณุภาพผลิตบณัฑิตออกมาได้

ตรงความตอ้งการของตลาดและสงัคม ควรจดัใหมี้งบประมาณในดา้นบคุลากรโดยเฉพาะในดา้น
ของการคน้หาบุคลากรที่มีคณุภาพ การพฒันาบุคลากรภายใน หรือการหาอาจารยพ์ิเศษรวมถึง
ผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะสาขา และงบประมาณส าหรบัการส ารวจภายในองคก์รเพื่อเติมเต็มส่วนที่ขาด
ไปและเสริมส่วนที่ตอ้งการเพิ่มเทียบกบัสถานการณแ์ละยคุสมยั นอกจากนีค้วรมีการส่งเสริมทนุ
ทรพัยเ์ม่ือนิสิตคิดนวัตกรรมใหม่ ๆ ขึน้มา เพื่อใหเ้กิดการสรา้งขึน้มาจริง รวมถึงงบในเรื่องการ
สนบัสนนุการท าโปรเจค และงบโครงสรา้งพืน้ฐานที่ส  าคญั เช่น ความทนัสมยัของหอ้งปฏิบตัิการ
และควรสนบัสนนุใหน้ิสิตไดมี้เวทีแสดงผลงานมากขึน้ และจดัใหมี้การพฒันานกัศกึษาในการเรยีน
การสอน โดยเฉพาะการเชิญผูส้อนชาวต่างชาติ และผูมี้ประสบการณใ์นภาคอตุสาหกรรม  

3.1.7 ด้านสังคมและจริยธรรม 
ควรมีการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาเทคโนโลยีใหม่เพื่อช่วยเหลือสังคมและ

สิ่งแวดลอ้ม รวมถึงพฒันาเครื่องมือที่ตอบโจทยปั์ญหาของประเทศในทางที่ดีขึน้ และส่งเสริมการ
รับรูแ้ละความเข้าใจของการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ส่วนร่วมสูงสุดและไม่ท าลายผู้อื่น 
อย่างไรก็ตามแมว้่าจะมีเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่ทันสมัยเกิดขึน้มากเพียงใด แต่มนุษยก์็ยังเป็นหัวใจ
ส าคัญหลักในการจัดการเรียนการสอน ยังเป็นผูส้อนใหผู้เ้รียนรูจ้ักถึงคุณธรรมจริยธรรม มีจิต
สาธารณะช่วยเหลือผูอ้ื่นในสงัคม สอนใหมี้ทกัษะชีวิตที่จะน าไปประยกุตใ์ชใ้นการด ารงชีวิตเอาตวั
รอดอยู่ในสงัคมที่มีการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขนัอย่างต่อเนื่องและรวดเรว็ ซึ่งปัจจบุนัสิ่งเหลา่นี ้
ยงัไม่สามารถถกูทดแทนไดด้ว้ยปัญญาประดิษฐ์ 

3.1.8 ด้านผู้บริหารและนโยบาย 
ผูบ้ริหารมีบทบาทโดยตรงในการบริหารจดัการ รวมถึงการจัดท าแผนนโยบายและ

ยทุธศาสตร ์ซึ่งมีความส าคญัมาก จึงควรยดึบรบิทของสถานศกึษาเพื่อใหใ้ชท้รพัยากรอย่างคุม้ค่า
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และการระดมทรพัยากรจากทุกภาคส่วนมาใชเ้พื่อพัฒนาแหล่งเรียนรู ้วางแผนการด าเนินงาน
อย่างเป็นระบบ จัดการศึกษาที่ มีรูปแบบที่หลากหลายยืดหยุ่น  อีกทั้งปัญญาประดิษฐ์เป็น
เทคโนโลยีที่สามารถเขา้มาช่วยเติมเต็มการจัดการเรียนในขอบเขตเนือ้หาที่มนุษยไ์ม่สามารถ
มองเห็นได ้เพื่อสนบัสนนุใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรูอ้ย่างเต็มศกัยภาพ ดงันัน้ ผูบ้รหิารควรมีนโยบาย
ด าเนินการส่งเสริมการท างานวิจัยดา้นปัญญาประดิษฐ์และใชข้อ้มูลที่ไดจ้ากงานวิจัยหรือจาก
ขอ้มลูขนาดใหญ่ (Big Data) อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงและการพฒันาใหมี้
ความสอดคลอ้งความตอ้งการของสงัคมที่ถกูขบัเคลื่อนดว้ยเทคโนโลยี  อีกทัง้นโยบายจากภาครฐั
หรือกระทรวง อว. ก็มีความส าคญัเป็นอย่างมากเช่นกนั เพราะเป็นสิ่งที่มหาวิทยาลยัในสงักดัรฐั
ตอ้งปฏิบติัติตาม ดงันัน้ หากผูน้  าและนโยบายมีความสอดคลอ้งกบัทิศทางการพฒันาของโลกใน
ดา้นปัญญาประดิษฐ์ และเห็นถึงความส าคญัของการพฒันาศกัยภาพนิสิต ก็จะช่วยใหห้ลกัสตูร
และนิสิตมีศกัยภาพมากขึน้ แกปั้ญหาใหส้งัคมและประเทศไดด้ีขึน้ 

3.1.9 ด้านอ่ืน ๆ (เช่น แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดล้อม และค่านิยม) 
ปัญญาประดิษฐ์เป็นศาสตรท์ี่สามารถประยกุตศ์าสตรต์่าง ๆ มารวมกนัเพื่อใชใ้นการ

แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ ดังนั้น การเตรียมการสอนปัญญาประดิษฐ์ขั้นพืน้ฐานตั้งแต่ในระดับ
ประถมศกึษาหรือระดบัมธัยมศกึษาก็เป็นสิ่งที่ส  าคญั นอกจากนี ้ปัญญาประดิษฐ์ก็ควรถกูใชน้  ามา
พฒันาระบบการจดัการเรียนการสอน ควรมีการน าเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เขา้มาใชเ้พื่ออ านวย
ความสะดวกและส่งเสริมดา้นการศึกษาในดา้นต่าง ๆ เช่น การใชเ้ทคโนโลยีการเรียนรูข้องเครื่อง
คอมพิวเตอร ์(Machine learning) และ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์มาใชว้ิเคราะหจ์ุดอ่อนแบบ
รายบคุคลโดยสรา้งโจทยใ์หฝึ้กหดัตอบค าถาม เป็นตน้ 

 
 3.2 ข้อเสนอแนะเชิงปฏบิัติในการน าผลการวิจัยไปใช้  

การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการน าเสนอรูปแบบการเสรมิศกัยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์
ด้านปัญญาประดิษฐ์  กรณีศึกษา 3 มหาวิทยาลัยรัฐในกรุงเทพมหานคร และวิเคราะห์เชิง
เปรียบเทียบกบักรณีศกึษาของ 3 มหาวิทยาลยัระดบัโลก เพื่อช่วยเพิ่มความสามารถในการแข่งขนั
ของประเทศไทย ซึ่งขอ้มลูจากการสมัภาษณอ์าจไม่สามารถใชเ้ป็นตวัแทนสถาบนัการศกึษาอื่น ๆ 
ทัง้ประเทศไทยได ้แต่สะทอ้นไดถ้ึงสิ่งที่สถาบนัการศึกษาควรค านึงเก่ียวกับพฒันาศกัยภาพของ
นิสิต เพื่อสรา้งความพรอ้มในการเขา้สู่การท างานที่เก่ียวขอ้งกบัดา้นปัญญาประดิษฐ์ ส  าหรบัผล
การศึกษา กรณีมหาวิทยาลยัระดบัโลกนัน้ใหค้วามส าคญักบัความรว่มมือภาคธุรกิจ โดยเนน้การ
เรียนการสอนที่เสรมิศกัยภาพของนิสิตในรูปแบบของการสรา้งเครือข่ายกบัศาสตรต์่าง ๆ ซึง่เป็นสิ่ง
ที่สถาบนัการศึกษาของไทยและภาคเอกชนควรให้ความส าคญัและร่วมมือกนัอย่างยิ่ง โดยปกติ
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ภาคเอกชนจะแจง้ความตอ้งการในดา้นทกัษะของผูจ้บใหม่ใหส้ถาบนัการศึกษาทราบส าหรบัการ
เตรียมความพรอ้มนิสิตเขา้สู่การท างาน แต่สิ่งที่ยงัขาดในกระบวนการที่จะท าใหเ้กิดความรว่มมือ
ระหว่างองคก์รและหน่วยงานต่าง ๆ คือ การประชาสมัพนัธ์ ควรเนน้ใหมี้ขอ้มลูเนือ้หาชดัเจนเพื่อ
กระตุน้ใหเ้กิดความสนใจและสามารถเข้าถึงความร่วมมือในอนาคตไดม้ากยิ่งขึน้  นอกจากนี ้
สถาบนัการศึกษาควรร่วมกบัภาครฐัช่วยส่งเสริมศกัยภาพนิสิตดา้นปัญญาประดิษฐ์ โดยการน า
เนื ้อหาความรู้ที่ ได้จากการศึกษามาปรับใช้ในทางปฏิบัติ  ส่งเส ริมให้เกิดการเรียนด้าน
ปัญญาประดิษฐ์ เพื่อการสรา้งนวตักรรมที่เป็นประโยชนต์่อสงัคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอ้มไดจ้รงิ 
อาทิ การสรา้งโปรแกรมระบบปัญญาประดิษฐ์ที่เป็นประโยชน ์เช่น การสรา้งแพลตฟอรม์เพื่อ
การศึกษา อย่างแอปพลิเคชนั SkillLane เป็นแอปส าหรบัการส่งเสริมการศึกษาและสนบัสนุนให้
ทุกคนสามารถเขา้ถึงการศึกษาไดด้ว้ยตนเอง หรือในดา้นดแูลสิ่งแวดลอ้ม เช่น ระบบเตือนภยัไฟ
ป่า หุ่นยนตต์รวจจับวงรศัมีที่สตัวป่์าภายในอุทยาน เป็นตน้ รวมถึงการส่งเสริมการแข่งขันดา้น
ปัญญาประดิษฐ์ เพื่อใหเ้กิดการน าสิ่งที่เรียนรูม้าปรบัใชจ้ริงและรบัรูห้รือเห็นปัญหาไดด้ว้ยตนเอง
ในบรบิทที่แตกตา่งจากการเรยีนในสถาบนัการศกึษา 

 
 3.3 ข้อเสนอแนะเพือ่การวิจัยคร้ังต่อไป  

1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการเสริมศกัยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์
ดา้นปัญญาประดิษฐ์ ส  าหรบัการช่วยพฒันาผูเ้รียนสู่ตลาดแรงงานอย่างมีประสิทธิภาพ ในโซน
หรือทวีปต่าง ๆ เพิ่มเติมที่มีบริบทใกลเ้คียงกับไทย เช่น ในประเทศอาเซียนเพื่อเปรียบเทียบ
วิเคราะหค์วามแตกต่าง รวมถึงการน ามาประยกุตใ์ชใ้นไทย 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยการเสริมศักยภาพนิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอรด์้าน
ปัญญาประดิษฐ์ เพื่อช่วยเหลือสงัคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอ้มอย่างยั่งยืน โดยใชเ้ทคนิควิธีการ
วิจยัแบบอื่นเพิ่มเติม ทัง้เชิงคณุภาพและปริมาณ เพื่อน ามาวิเคราะหต์่อยอดในการเสริมศกัยภาพ
นิสิตสาขาวิศวกรรมคอมพิวเตอรด์า้นปัญญาประดิษฐ์ที่เหมาะสมกบัประเทศไทยตอ่ไป 

3. ควรมีการศกึษาเพิ่มเติมเก่ียวกบัผลกระทบจากการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยีนวตักรรม
ดา้นปัญญาประดิษฐ์ทัง้ในทางที่ดีและไม่ดี โดยเฉพาะกรณีศกึษาใหม่ ๆ ลา่สดุท่ีเกิดขึน้มากมายใน
ปี 2566 นี ้เพราะเรื่องนีถื้อเป็นเรื่องใหญ่และส าคญัต่อการด ารงชีวิตของมนุษยใ์นสงัคมอนาคต
เป็นอย่างมาก 

 สุดทา้ยนี ้ผูว้ิจัยหวงัเป็นอย่างยิ่งว่า สถาบนัการศึกษาที่มีการเรียนการสอนในหลกัสตูร
ปัญญาประดิษฐ์ของประเทศไทยจะไดน้ างานวิจัยนีไ้ปประยุกตใ์ช้ให้เกิดประโยชน์ และช่วย
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ส่งเสริมใหส้ถาบันนั้น ๆ กลายเป็นองคก์รชั้นน าในการผลิตก าลังคนดา้นปัญญาประดิษฐ์ของ
ประเทศไทย เพื่อตอบโจทยย์ุทธศาสตรช์าติรวมถึงแผนนโยบายของกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร ์วิจยัและนวตักรรม (อว.) เพื่อช่วยกนัสรา้งนวตักรรมช่วยเหลือสงัคม เศรษฐกิจ และ
สิ่งแวดลอ้มไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนใหก้บัประเทศไทยต่อไป 
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ภาคผนวก ก 
เอกสารรับรองโครงการวิจัย จากคณะกรรมการพจิารณาจริยธรรมการวิจัยใน

มนุษย ์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะหใ์นการเกบ็ข้อมูลเพือ่การวิจัย 
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ภาคผนวก ค 
เอกสารชีแ้จงผู้เข้าร่วมวิจัย 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือให้ความยนิยอมเข้าร่วมในโครงการวิจัย 
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ภาคผนวก จ 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒ ิ
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การวิจัยในครัง้นีไ้ดร้บัความอนุเคราะหจ์ากผูเ้ช่ียวชาญที่มีประสบการณ์ในงานวิจัยเชิง

คุณภาพทางดา้นสังคม ช่วยตรวจสอบและใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกับค าถามแบบสัมภาษณ์เชิง

โครงสรา้งและการคดักรองผูใ้หข้อ้มลู โดยมีรายนามอาจารยผ์ูท้รงคณุวฒุิ 4 ท่าน ดงันี ้

1. รศ.ดร. ภมูิ มลูศิลป์ อาจารยท์ี่ปรกึษาหลกัและคณบดีคณะสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลยั

ศรีนครนิทรวิโรฒ 

2. รศ.ดร. ชลวิทย ์เจียรจิตต ์อาจารยท์ี่ปรกึษาร่วมและประธานหลกัสตูรการจัดการทาง

สงัคม คณะสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 

3. ผศ.ดร. เพ็ชรตัน ์ไสยสมบตัิ อาจารยป์ระจ าภาควิชาสงัคมวิทยา คณะสงัคมศาสตร ์

มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 

4. ดร. สายชล ปัญญชิต อาจารย์ประจ าภาควิชาสังคมวิทยา คณะสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
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ข้อค าถามทีใ่ช้ในการสัมภาษณง์านวิจยั 
เร่ือง “รูปแบบการเสริมศกัยภาพนิสิตสาขาวศิวกรรมคอมพวิเตอร ์ด้านปัญญาประดษิฐ”์ 

 
1. ด้านหลักสูตร 
  1.1 ท่านคิดวา่โครงสรา้งหลกัสตูรในสมยัที่ท่านเรยีนเป็นอย่างไร มีขอ้ดีและจดุใดบา้งที่ยงัสามารถ
พฒันาต่อยอดไดอ้ีก และในยคุปัจจบุนัหลงัโควิดควรปรบัโครงสรา้งหลกัสตูรใหเ้ขา้กบัสถานการณ์
ปัจจบุนัและแนวโนม้ในอนาคตหรือไม่อย่างไร  
  1.2 หลกัสตูรท่ีดีท่ีมีคณุภาพในอดุมคติของท่านเป็นอย่างไร ควรมีอะไรเป็นองคป์ระกอบ  
  1.3 จุดเด่นในหลกัสตูรของสถาบนัที่ท่านเคยศึกษามีอะไรบา้งและขอ้ใดที่หาไดย้ากจากสถาบนั
อื่น  
  1.4 ท่านคิดว่าความทา้ทายในหลกัสตูรของสถาบนัที่ท่านเคยศึกษามีอะไรบา้งและควรปรบัแก้
อย่างไร  
2. ด้านการเสริมศักยภาพนิสิต 
  2.1 ในช่วงที่ท่านศึกษาทางหลกัสตูรมีรูปแบบการเสริมศกัยภาพนิสิตอย่างไร และในยุคปัจจุบนั
หลงัโควิดควรปรบัแผนอย่างไร  
  2.2 ท่านคิดวา่รูปแบบการเสรมิศกัยภาพนิสิตท่ีดีควรประกอบดว้ยอะไรบา้ง  
  2.3 อปุสรรคของการเสรมิศกัยภาพนิสิตประกอบดว้ยอะไรและควรปรบัแกอ้ย่างไร  
  2.4 หากจะท าใหน้ิสิตและหลกัสูตรที่ท่านเคยศึกษาขึน้เป็นอนัดับหนึ่งของโลกในดา้นการเสริม
ศกัยภาพนิสิต เพื่อผลิตบณัฑิตออกไปสรา้งนวตักรรมช่วยเหลือเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดลอ้มให้
ไดม้ากที่สดุตอ้งท าอย่างไร  
3. ด้านคุณสมบัติอาจารยแ์ละนิสิต 
  3.1 คุณสมบตัิของอาจารยผ์ูส้อนและนิสิตผูเ้รียนในอุดมคติของท่าน ที่จะช่วยเสริมการพฒันา
ศกัยภาพนิสิตของหลกัสตูรใหไ้ปสูจ่ดุสงูสดุควรประกอบดว้ยอะไรบา้ง 
4. ด้านบรรยากาศการเรียน, เทคนิควิธีการ และเคร่ืองมือเทคโนโลยใีนการสอน 
  4.1 ลกัษณะบรรยากาศการเรยีนรวมถึงเทคนิควิธีการ และเครื่องมือเทคโนโลยีที่ใชใ้นการสอน ที่ดี
ควรเป็นอย่างไร และมีอะไรเป็นองคป์ระกอบบา้ง    
  4.2 แหล่งเรียนรูมี้ส่วนช่วยในการพฒันาศกัยภาพนิสิตเป็นอย่างมาก เราควรช่วยส่งเสริมเรื่องนี ้
อย่างไรเพื่อใหน้ิสิตมีประสิทธิภาพสงูสดุตรงตามความตอ้งการของตลาดแรงงานและสงัคม 
5. ด้านความร่วมมือระหว่างองคก์ร 
  5.1 ความรว่มมือกบัองคก์รต่าง ๆ ควรเป็นอย่างไร และควรมีหน่วยงานใดบา้ง   
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6. ด้านงบประมาณและสภาพแวดล้อม 
  6.1 งบประมาณมีความส าคัญกับความส าเร็จของหลักสูตรอย่างมาก เราควรจัดสรรอย่างไร
เพื่อใหบ้รรลตุามวิสยัทศันข์องหลกัสตูรท่ีตัง้ไว ้
  6.2 สภาพแวดลอ้ม เช่น เพื่อนครอบครวั สงัคมคา่นิยม มีความส าคญักบัการพฒันาศกัยภาพนิสติ
อย่างมาก เราควรช่วยสง่เสรมิเรื่องนีอ้ย่างไรเพื่อใหน้ิสิตเรียนจบแบบมีประสิทธิภาพสงูสดุตรงตาม
ความตอ้งการของตลาดแรงงานและสงัคม 
7. ด้านคุณค่าต่อสังคมและจริยธรรม 
  7.1 ท่านคิดว่าคณุค่าหลกัต่อสงัคมของหลกัสตูรและนิสิตกลุม่นีร้วมถึงศิษยเ์ก่าในยคุปัจจบุนัหลงั
โควิดคืออะไร 
  7.2 ท่านคิดว่าหลักสูตรและนิสิตสามารถช่วยเรื่องการจัดการทางสังคม รวมถึง SDGs 
(Sustainable Development Goals)/  ESG (Environmental, Social, and Governance)/  BCG 
(Bio-Circular-Green)  ไดอ้ย่างไร   
  7.3 เรื่องจริยธรรมมีความส าคญัต่อหลกัสตูรและนิสิตอย่างไร ทางหลกัสตูรมีการสอนเรื่องนีใ้ห้
นิสิตอย่างไร และควรปรบัอย่างไรใหเ้หมาะกบัสถานการณใ์นสงัคมปัจจบุนัและอนาคตครบั  
8. ด้านผู้บริหารวิสัยทศันแ์ละนโยบาย 
  8.1 ผูน้  าและวิสยัทศันข์องหลกัสตูรในยคุปัจจบุนัหลงัโควิด-19 ควรเป็นอย่างไร  
  8.2 มหาวิทยาลยัและคณะควรบริหาร สนับสนุน และวดัผลหลกัสตูรนีอ้ย่างไร เพื่อใหห้ลกัสตูร
บรรลตุามความตอ้งการของตลาดแรงงานและสงัคม 
  8.3 รฐับาล และนโยบายจากกระทรวง อว ควรช่วยส่งเสริมหลกัสตูรนีอ้ย่างไร เพื่อใหน้ิสิตและ
หลกัสตูรนีมี้ประสิทธิภาพสงูสดุต่อสงัคม ตามวิสยัทศันด์า้นเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ของประเทศ
ไทย 
9. ด้านอ่ืนๆ 
  9.1 ท่านมีความคิดเห็นในเรื่อง นวตักรรมใหม่ล่าสดุของโลกดา้นปัญญาประดิษฐ์ในปี 2566 เช่น 
Chat GPT/ Midjourney/ TikTok/ Apple/ Tesla/ Shopee/ Alexa/ Netflix/ Medical Robot/ 
Assisted Diagnosis/ Smart Home/ IoT อย่างไร 
  9.2 ท่านมีค าแนะน าเพิ่มเติมในเรื่อง รูปแบบการเสริมศักยภาพนิสิตหลกัสูตรปัญญาประดิษฐ์ 
หรอืไม่อย่างไร 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 
รูปภาพประกอบการสัมภาษณง์านวิจัย 
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ตัวอย่างภาพการสัมภาษณก์ลุ่มนักวิชาการทีเ่กีย่วข้องกับวิชาปัญญาประดษิฐ ์ 

จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
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ตัวอย่างภาพการสัมภาษณก์ลุ่มนักวิชาการทีเ่กีย่วข้องกับวิชาปัญญาประดษิฐ ์ 

จากจุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย  
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ตัวอย่างภาพการสัมภาษณก์ลุ่มนักวิชาการทีเ่กีย่วข้องกับวิชาปัญญาประดษิฐ ์ 

จากสถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง   
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ตัวอย่างภาพการสัมภาษณก์ลุ่มนิสิตทีเ่กีย่วข้องกับวิชาปัญญาประดิษฐ ์ 

จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
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ตัวอย่างภาพการสัมภาษณก์ลุ่มนิสิตทีเ่กีย่วข้องกับวิชาปัญญาประดิษฐ ์ 

จากจุฬาลงกรณม์หาวิทยาลัย  
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ตัวอย่างภาพการสัมภาษณก์ลุ่มนิสิตทีเ่กีย่วข้องกับวิชาปัญญาประดิษฐ ์ 

จากสถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง   
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ตัวอย่างภาพการสัมภาษณก์ลุ่มคนท างานทีเ่กีย่วข้องกับปัญญาประดษิฐ ์
  

         
 

     
 

    



 
 

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัตผู้ิเขียน 
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