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ชื่อเร่ือง รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความยั่งยืน  
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การวิจัยนีมี้วัตถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อถอดบทเรียนจากกรณีศึกษาที่มีการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางอย่าง

ยั่งยืนของประเทศไทย 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน  และ 3) เพื่อน าเสนอรูปแบบ
ขับเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางสู่ความยั่งยืน ตามรูปแบบ ที่พัฒนาขึน้ การวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยและพฒันาที่มีการเก็บขอ้มูลเชิง
ปริมาณจากผู้ประกอบการและพนักงานบริษัทจากกรณีศึกษา  5 บริษัท  จ านวน  150 คน ใช้การเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เฉพาะเจาะจง เพื่อศึกษาปัจจัยของการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางอย่างยั่งยืนของประเทศไทย  และจากผูป้ระกอบการและ
พนักงานบริษัทนอกกรณีศึกษา จ านวน 150 คน ใชก้ารเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง เพื่อศึกษาการน าเสนอรูปแบบ
ขบัเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางสู่ความยั่งยืนที่พฒันาขึน้เพ่ือประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องแนวทางของรูปแบบ
ขับเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางสู่ความยั่งยืน  เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย  (Mean) ส่วน
เบี่ยงเบนมาตฐาน  (S.D.) และการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  (Pearson’s Product Moment Correlation 
Coefficient) เก็บขอ้มลูเชิงคุณภาพจากผูใ้หข้อ้มลูส าคญัซึ่งเป็นผูป้ระกอบการและพนกังานบริษัท จ านวน 20 คน เก็บขอ้มลูโดยใช้
แบบสมัภาษณก์ึ่งโครงสรา้ง วิเคราะหข์อ้มลูโดยใชก้ารวิเคราะหเ์นือ้หา (Content Analysis) ผลการวิจยัพบว่า 1) ปัจจยัของรูปแบบ
การบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน อยู่ในระดบัมากที่สุดทุกปัจจัย (Mean = 4.57-4.61, S.D.=0.48-0.53) ผลการ
ตรวจสอบความสอบคล้องของโมเดล  พบว่ามีค่าสถิติ  c2 เท่ากับ 146.832, df = 114, p = .138, GFI = 0.93, AGFI = 0.92, 
RMSEA = 0.04, SRMR = 0.04 ส่วนดชันีกลุ่มเปรียบเทียบ CFI = 1.00 เม่ือพิจารณาตามเกณฑค์วามสอดคลอ้งทุกดชันีชีใ้หเ้ห็น
ว่าโมเดลรูปแบบการบริหารจัดการธุรกิจที่ประสบความส าเร็จมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกับขอ้มูลเชิงป ระจักษ์ 2) รูปแบบการ
บริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความยั่งยืนมีองคป์ระกอบ คือ การมีส่วนรว่ม (Collaboration) การสื่อสาร การเขา้ถึงเทคโนโลยี
และความรูเ้ป็นสิ่งส าคัญในการแบ่งปันและสนับสนุนแนวคิดของนโยบายธุรกิจเพื่อความยั่งยืน  การเปลี่ยนแปลงความคิดและ
ทศันคติ (Changing Mindset) ของผูป้ระกอบการในการบริหารเพื่อใหอ้งคก์รเกิดการพฒันาอย่างเขม้แข็งและยั่งยืน ความสมัพนัธ์
ระหว่างธุรกิจ (Connection) ความสมัพนัธท์ี่ช่วยเสริมสรา้งความแข็งแกร่งใหก้ับธุรกิจ และการสรา้งสมัพนัธช์ุมชน (Community) 
ธุรกิจเกษตรเป็นธุรกิจที่ตอ้งใชเ้ครือข่ายในการพฒันาเพื่อขยายพืน้ที่ และ 3) แนวทางการน าเสนอรูปแบบมีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (Mean = 4.59-4.75, S.D. = 0.45-0.69) วิเคราะหค์วามสมัพันธ์ดว้ยสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ์ของเพียรส์นัระหว่าง
ความเหมาะสมในแต่ละองคป์ระกอบย่อยพบว่าทุกองคป์ระกอบย่อยมีความสมัพนัธก์ันในระดบัปานกลาง อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .05 และระดับ .01 (rxy อยู่ระหว่าง 0.215 ถึง 0.594) และมีความเป็นไปไดอ้ยู่ในระดบัมากที่สุด (Mean = 4.51-4.70, 
S.D. = 0.49-0.72) วิเคราะหค์วามสัมพันธ์ดว้ยสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธข์องเพียรส์นัระหว่างความเป็นไปไดใ้นแต่ละองคป์ระกอบ
ย่อยพบว่าทุกองคป์ระกอบย่อยมีความสมัพนัธก์นัในระดบัปานกลาง อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และระดบั .01 (rxy อยู่
ระหว่าง 0.246 ถึง 0.502) 
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The objective of this research is to: 1) extract lessons from sustainable medium-sized agricultural 

business case studies in Thailand, 2) develop a sustainable management model for medium-sized agricultural 
businesses, and 3) present a sustainable business driving model developed to promote sustainable medium-sized 
agricultural businesses. This R&D involves data collection using quantitative methods from entrepreneurs and 
employees of five case study companies, totaling 150 individuals, selected through purposive sampling to study the 
factors of sustainable management of medium-sized agricultural businesses in Thailand. Additionally, data from 150 
entrepreneurs and employees from non-case study companies were collected using purposive sampling to examine 
the presentation of a developed sustainable business driving model and assess the suitability and feasibility of the 
proposed guidelines. Data was collected through questionnaires, and data analysis was conducted using mean, 
standard deviation, and Pearson's Product Moment Correlation Coefficient. Qualitative data was collected from 20 key 
informants, who were entrepreneurs and employees, through semi-structured interviews, and content analysis was 
used for data analysis. The research findings revealed the following things. 1) All factors of the sustainable 
management model for medium-sized agricultural businesses were at a high level (Mean = 4.57-4.61, SD = 0.48-
0.53). The results of the model's conformity assessment showed that the statistical values were as follows: c2 = 
146.832, df = 114, p = .138, GFI = 0.93, AGFI = 0.92, RMSEA = 0.04, SRMR = 0.04. The comparative group index CFI 
was 1.00. Considering the conformity criteria for all indices, it can be seen that the model of business management 
practices that lead to successful outcomes is congruent with the empirical data. 2) The sustainable management 
model for medium-sized agricultural businesses consists of several components. Collaboration, communication, 
access to technology and knowledge, and the importance of sharing and supporting sustainable business policy 
ideas are significant. Changing the mindset of entrepreneurs in management practices to facilitate strong and 
sustainable organizational development is crucial. The relationship between businesses, which contributes to their 
strength, and community engagement are also important factors. 3) The presentation of the proposed model is highly 
suitable (Mean = 4.59-4.75, SD = 0.45-0.69). The correlation analysis using Pearson's Product Moment Correlation 
Coefficient revealed that all sub-components have moderate statistically significant relationships (rxy between 0.215 
and 0.594, p < .05 and p < .01) and are highly feasible (Mean = 4.51-4.70, SD = 0.49-0.72). The correlation analysis 
also showed that all sub-components have moderate statistically significant relationships with feasibility (rxy between 
0.246 and 0.502, p < .05 and p < .01). 

 
Keyword : business management model, Sustainable Business Management, business administration 
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ปริญญานิพนธ์ฉบับนีส้  าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดีเพราะไดร้บัความอนุเคราะหจ์ากอาจารยท์ี่ปรึกษา
ปริญญานิพนธ ์ผศ.ดร.ธันนิกานต ์สนูสิน้ภยั รองคณบดี คณะสงัคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
และกราบขอบพระคุณ รศ.ดร.ชลวิทย์ เจียรจิตต์ รองอธิการบดีฝ่ายแผนและยุทธศาสตรเ์พื่อสังคม 
มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ อาจารยท์ี่ปรกึษารว่มปรญิญานิพนธ์ ที่ไดก้รุณาใหค้ าแนะน า ปรบัปรุงแกไ้ข
ขอ้บกพร่องต่าง ๆ ท าใหป้ริญญานิพนธ์ฉบับนีม้ีความสมบูรณย์ิ่ง ผูวิ้จัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง
ส  าหรบัคณะกรรมการสอบเคา้โครงปริญญานิพนธ ์รศ.ดร.หทยัรตัน ์มาประณีต ประธานคณะกรรมการ รศ.
ดร.ชลวิทย ์เจียรจิตต์ รศ.ดร.ภูมิ มูลศิลป์ ผศ.ดร.อัญชลี ศรีกลชาญ และผศ.ดร.ธันนิกานต์ สูญสิน้ภัย 
คณะกรรมการสอบปากเปล่าปริญญานิพนธ์ ประธานสอบ รศ.ดร.สุรพล สุยะพรหม รองอธิการบดีฝ่าย
กิจการทั่วไป มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ที่ เสียสละเวลาอันมีค่าในการให้ค าแนะน า 
ปรบัปรุงปรญิญานิพนธใ์หม้ีความสมบรูณม์ากยิ่งขึน้ และใหค้วามกรุณาต่อนิสิตเสมอมา 

กราบขอบพระคุณผู้ใหข้้อมูลส าคัญทุกท่านจากบริษัทเกษตรขนาดกลางทั้ง  5 แห่งที่กรุณาต่อ
นิสิตในการใหส้มัภาษณ์ คุณค่าและประโยชนท์ี่เกิดขึน้จากงานวิจยัฉบับนีน้ับว่าเป็นผลจากความเมตตา
และความเสียสละของทุกท่าน กราบขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ในการ
ตรวจสอบและพฒันาเครื่องมือในการวิจยัและใหค้ าแนะน าที่เป็นประโยชนต์่อการวิจยัครัง้นี  ้

ขอบคุณมิตรภาพ ความช่วยเหลือจากเพื่อน ๆ ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาการจัดการสังคม 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ที่ท  าใหช้ีวิตในช่วงการเรียน การท างาน มีความสขุเติมเต็มไปดว้ยพืน้ที่แห่ง
การแลกเปลี่ยนเรียนรูซ้ึ่งกนัและกนัเสมอมา มิตรภาพจะยงัคงอยู่ตลอดไปนานเท่านาน 

สุดท้ายนีข้อกราบขอบพระคุณคุณแม่อันเป็นที่รกัยิ่งที่เป็นก าลังใจคนส าคัญของลูกเสมอมา 
ขอบคณุคณุเกรียงศกัด์ิ วิเลปะนะ ผูอ้ยู่เคียงขา้งคอยสนบัสนุน ส่งเสรมิ และเป็นก าลงัใจใหก้ัน นายกันตธ์ร 
วิเลปะนะ และ น.ส กนัตพ์ิชชา วิเลปะนะ  นอ้งๆและ สมาชิกในครอบครวัทกุคน ที่ใหก้ารสนบัสนนุและเป็น
ก าลงัใจใหแ้ก่ผูวิ้จยัเสมอมา รวมถึงผูม้ีพระคณุทกุท่านทัง้ที่กลา่วมาและไม่ไดก้ลา่วถึงมา ณ.โอกาสนี ้
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บทที ่1 
บทน า 

ภูมิหลัง 
ประเทศไทยนับว่าเป็นประเทศที่มีการพึ่งพาอุตสาหกรรมทางดา้นการเกษตรกรรมเป็น

ล าดบัหนึ่งในฐานะที่เป็นสินคา้ส่งออกหลกัของประเทศทว่าภาวะเศรษฐกิจการเกษตรในปี 2563 
หดตัวรอ้ยละ 3.3 เมื่อเทียบกับปี 2562 โดยสาขาพืช สาขาประมง สาขาบริการทางการเกษตร 
และสาขาป่าไม ้หดตวัรอ้ยละ 4.7,2.6, 3.6 และ 0.5 ตามล าดบั ส่วนสาขาปศสุตัว ์ขยายตวัรอ้ยละ 
2.7 (กองนโยบายและแผนพัฒนาการเกษตร, 2563) ดว้ยปัจจัยของสถานการณ์ภัยแลง้ที่รุนแรง
ต่อเนื่องจากปี 2562 ถึงช่วงกลางปี 2563 ท าใหม้ีปริมาณน า้ไม่เพียงพอต่อการเพาะปลกูพืช และ
การเจริญเติบโตของพืช การระบาดของโรคและแมลงศัตรูพืชหลายชนิดส่งผลให้ผลผลิตพืช
บางส่วนไดร้บัความเสียหาย สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ในช่วงตน้ปี 2563 ท าใหม้ี
มาตรการปิดเมือง ไม่มีเที่ยวบินและพนกังานในการขนสง่สินคา้ รวมถึงการปิดด่านการคา้ชายแดน 
ส่งผลกระทบต่อการขนส่ง การคา้ และการส่งออกสินคา้เกษตร การปิดสถานประกอบการ การ
หยุดชะงกัของกิจกรรมการผลิต การขนส่ง ภาคการท่องเที่ยว ภาคบริการต่าง ๆ จากโควิด -19 ท า
ใหแ้รงงานต่างดา้วเดินทางกลบัประเทศ และยังไม่สามารถเดินทางกลับเขา้มาท างานที่ประเทศ
ไทยได ้ส่งผลใหเ้กิดปัญหาขาดแคลนแรงงานในภาคเกษตร และอีกทัง้เศรษฐกิจโลกที่อยู่ในภาวะ
ชะลอตัว รวมทั้งความขัดแยง้ทางการค้าระหว่างประเทศส่งผลใหก้ารส่งออกสินคา้เกษตรและ
ผลิตภัณฑข์องไทยฟ้ืนตัวไดช้า้ ในขณะที่ปัจจัยเชิงบวกมาตรการเยียวยาและฟ้ืนฟูเกษตรกรจาก
ผลกระทบของโควิด-19 การส่งเสริมและพัฒนาตลาดสินคา้เกษตรออนไลน์ มาตรการกระตุ้น
เศรษฐกิจของภาครัฐ และศักยภาพในการผลิตสินค้าเกษตรของไทย (กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์, 2564) ในภาพรวมกล่าวไดว้่าสถานการณ์ดังกล่าวขา้งตน้ไดส้่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจ
การเกษตรของประเทศไทยในปัจจบุนั  

จากการรายงานขอ้มูลส าคัญของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เมื่อวันที่ 14 สิงหาคม 
2565 ถึงจ านวนครวัเรือนเกษตรกรพบว่า จ านวนครวัเรือนเกษตรกร 8,037,932 ครวัเรือน เป็น
เกษตรกรปลูกพืชจ านวน 4,537,527 ครัวเรือน เกษตรกรเลีย้งสัตว์จ านวน 783,353 ครวัเรือน 
เกษตรกรเพาะเลีย้งสัตว์น ้าจ านวน 47,627 ครวัเรือน เกษตรกรปลูกพืชและเลีย้งสัตว์จ านวน 
2,439,276 ครวัเรือน เกษตรกรปลกูพืชและเพาะเลีย้งสตัวน์ า้จ านวน 214,741 ครวัเรือน เกษตรกร
เลีย้งสตัวแ์ละเพาะเลีย้งสตัวน์ า้จ านวน 15,408 ครวัเรือน   (กระทรวงเกษตรและสหกรณ์,2565) 
และจากการส ารวจภาวะเศรษฐกิจสงัคมครวัเรือนและแรงงานเกษตร พบว่า ประเทศไทยมีพืน้ที่ท า
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การเกษตรประมาณ รอ้ยละ 46.54 ของพืน้ที่ทัง้ประเทศ ซึ่งประกอบดว้ยเกษตรกรรายย่อยที่ผลิต
เพื่อพึ่งพาตนเอง เกษตรกรที่ผลิตเชิงพาณิชย์ และเกษตรกรที่แปรรูปผลิตผลเกษตรเพื่อสรา้ง
มูลค่าเพิ่ม เกษตรกรส่วนใหญ่ของประเทศยังขาดหลักประกันที่มั่นคงด้านอาชีพและรายได้ มี
ความสามารถในการช าระหนีส้ินต ่า รวมทั้งการขาดเกษตรกรรุ่นใหม่ที่จะเขา้สู่ภาคเกษตรอย่าง
ต่อเนื่อง ครวัเรือนเกษตรไม่สามารถพึ่งพาตนเองทางอาหารจากไร่นาไดเ้พียงพอ รวมทัง้เกษตรกร
และผู้บริโภคได้รับอาหารที่ ไม่ปลอดภัย และยังมีคุณภาพชีวิตที่ไม่ดี (ส านักงานเศรษฐกิจ
การเกษตร, 2562) มี 7 ปัจจยัส าคญั ประกอบไปดว้ย (1) ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อรายไดข้องครวัเรือน
เกษตร (2) ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อรายจ่ายของครวัเรือนเกษตร (3) ปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการออมของ
ครวัเรือนเกษตร (4) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความมั่งคั่งหรือทรพัยส์ินสุทธิของครวัเรือนเกษตร (5) 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อมูลค่าหนีข้องครวัเรือนเกษตร (6) ปัจจัยที่มีอิทธิพลหรือก าหนดการเป็นหนี ้
ของครวัเรือนเกษตร และ (7) ปัจจัยที่มีผลต่อความตอ้งการกูข้องครวัเรือนเกษตร อีกทัง้มีขอ้มูล
ที่ว่ารายไดส้่วนใหญ่ของเกษตรกรมาจาก รายไดเ้งินสดจากหัตถกรรมของครวัเรือน หรือรายได้
นอกภาคเกษตร เป็นส่วนหนึ่งที่ส  าคญัของรายไดข้องครวัเรือนเกษตร ดังนัน้ภาครฐัจึงควรพัฒนา
และส่งเสริมการผลิตนอกภาคเกษตรให้กับครวัเรือนเกษตรควบคู่ไปกับกิจกรรมการผลิตทาง
การเกษตร โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระยะเวลาที่ครวัเรือนเกษตรไม่ไดท้ าการผลิตทางการเกษตร
เพื่อใหค้รวัเรือนมีรายไดเ้พิ่มขึน้ โดยเนน้การใชท้รพัยากรที่มีในทอ้งถิ่นในการประกอบอาชีพเสริม 
ซึ่งจะส่งผลดีต่อการเพิ่มการออม และความมั่งคั่งหรือทรพัยส์ินสุทธิของครวัเรือนเกษตรไปพรอ้ม
กนั (ส่วนวิจยัเศรษฐกิจสงัคมครวัเรือนและสถาบนัเกษตรกร, 2563) กล่าวโดยสรุปไดว้่า เกษตรกร
จ านวนไม่นอ้ยไม่ไดม้ีธุรกิจการเกษตรเป็นของตวัเองซึ่งจากขอ้มลูกล่าวไดว้่า เกษตรกรแบ่งเป็น 2 
ประเภท คือ ชนชัน้เกษตรกร (Farmer) ในที่นีห้มายถึงผูม้ีที่ดินเป็นปัจจยัการผลิต และเกษตรกรผู้
เช่า (Renter farmer/Landless farmer) หมายถึง ผู้ประกอบกิจการการเกษตรโดยการเช่าที่ดิน 
(ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2558) 

ในขณะที่ปัจจุบนักิจการธุรกิจในประเทศไทยมีธุรกิจขนาดกลางคิดเป็นรอ้ยละ 95 ของ
ธุรกิจทั้งหมดของประเทศ และมีอัตราการจ้างงานสูงกว่ารอ้ยละ 50 ของทุกประเภทในธุรกิจ  
(ชุติมา หวงัเป้ญหมดั และ ธนซัชา บินดเุหล็ม, 2557) กล่าวไดว้่า ธุรกิจขนาดกลางซึ่งเป็นรากฐาน
ใหก้ับเศรษฐกิจของประเทศไทย ก่อใหเ้กิดการจา้งงาน อีกทัง้การสรา้งมลูค่าเพิ่มเฉลี่ยรอ้ยละ 39 
ของมลูค่าผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ และมีมลูค่าการส่งออกโดยตรงคิดเป็นสดัส่วนรอ้ยละ 29 
ของมลูค่าการสง่ออก (รายงานสถานการณว์ิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2552) ดงันัน้ธุรกิจ
ขนาดกลางจึงเป็นฟันเฟืองส าคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจและประชาชนในประเทศ ธุรกิจขนาด



  3 

กลางสรา้งความหลากหลายใหก้ับระบบเศรษฐกิจ มีส่วนส าคัญส าหรบัการสรา้งงานและกระจาย
ความเจรญิไปยงัภูมิภาคต่างๆ สรา้งมลูค่าเพิ่มใหก้บัวตัถุดิบในประเทศกระจายรายไดไ้ปสู่ทอ้งถิ่น 
อนัเป็นพืน้ฐานในการพฒันาสู่รูปแบบของธุรกิจขนาดใหญ่ ท าใหเ้กิดการเชื่อมโยงในระบบนิเวศน์
เศรษฐกิจ อีกทั้งธุรกิจขนาดกลางยังเขา้ไปอยู่ตลอดทั้งกระบวนการธุรกิจตั้งแต่ ตน้น า้ กลางน า้ 
และปลายน า้ ท าใหผู้บ้ริโภคมีทางเลือกมากขึน้ไม่เกิดการผูกขาดในระบบเศรษฐกิจ อีกทัง้ยงัเพิ่ม
ศกัยภาพและความแข่งขนัใหก้บัประเทศอีกดว้ย  อย่างไรก็ตามธุรกิจขนาดกลางที่มีความส าคัญ
ต่อการเป็นเศรษฐกิจรากฐานของประเทศไทยแลว้นัน้ ในส่วนของธุรกิจเกษตรขนาดกลางย่อมมี
ความส าคัญในการเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมรายไดด้้านเกษตรกรรม ทว่าจากปัจจัยสภาวะ
เศรษฐกิจการเกษตรด้วยปัจจัยของเศรษฐกิจในอดีตจนถึงปัจจุบัน ตามในภาพรวมของธุรกิจ
เกษตรขนาดกลางยังคงพบปัญหาที่ไม่ส่งผลดีต่อเกษตรกร อาทิ ปัญหาดา้นการตลาด การขาด
แหล่งเงินทุน ขาดแคลนแรงงาน ไม่มีเทคโนโลยีและนวัตกรรมการผลิตที่ทนัสมยั รวมถึงขอ้จ ากัด
ในการบริหารจดัการ หรือปัญหาเชิงโครงสรา้งนโยบายจากหน่วยงานภาครฐั เช่น ปัญหาขาดการ
ส่งเสริมของภาครัฐ นโยบายที่ไม่มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน เป็นต้น ทั้งที่ใน
ภาพรวมของธุรกิจเกษตรขนาดกลางสามารถเป็นก าลังส าคัญทางการผลิตสินคา้ส าหรบัตลาด
ภายในประเทศ หรือผลิตภัณฑ์ที่อาจน าไปสู่การส่งออกตลาดต่างประเทศอีกดว้ย ถึงแม้ธุรกิจ
การเกษตรขนาดกลางจะมีความสอดคลอ้งกับแผนยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี (2561 – 2580) ที่มี
เปา้หมายระยะยาวในการพฒันาประเทศภายใตว้ิสยัทศัน ์“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 
เป็นประเทศที่พฒันาแลว้ดว้ยการพฒันาตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง”ประกอบไปดว้ย 
6 เป้าหมาย สอดคลอ้งในยุทธศาสตรท์ี่ 2 ยุทธศาสตรด์า้นการสรา้งความสามารถในการแข่งขัน 
(ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2561) โดยมีแผนแม่บทยุทธศาสตรช์าติ 
20 ปี เป็นไปตามเป้าหมายท่ี 2 ดา้นการสรา้งความสามารถในการแข่งขนัมีการก าหนดการสง่เสริม
และพัฒนาในภาคเกษตรกรรมอันประกอบไปด้วย เกษตรอัตลักษณ์พื ้นถิ่น เกษตรปลอดภัย 
เกษตรชีวภาพ เกษตรแปรรูป และเกษตรอัจฉริยะ (ส านักงานเลขาธิการวุฒิสภา, 2562) เพื่อให้
เกษตรกรมีรายไดท้ี่เพิ่มมากขึน้จากการยกระดบัการผลิตทางเกษตรใหม้ีการสรา้งมลูค่าเพิ่มซึ่งเป็น
กลไกในการขบัเคลื่อนเศรษฐกิจเพื่ออนาคตของประเทศไทยทว่าในสภาวะความเป็นจรงินัน้ยงัมิได้
สอดคลอ้งกบัเปา้หมายในแผนแม่บทยทุธศาสตรช์าติ 20 ปี 

ในพื ้นฐานของการด าเนินกิจการธุรกิจขนาดกลางไม่ว่าจะเป็นธุรกิจประเภทใด
จ าเป็นตอ้งอาศัยหลักการการบริหารจัดการในการด าเนินกิจกรรมธุรกิจเหล่านัน้ แมแ้ต่ในธุรกิจ
เกษตรกลางย่อมจ าเป็นตอ้งอาศัยหลักการบริหารเพื่อเป็นโมเดลธุรกิจ เช่น โมเดลธุรกิจ 6M ซึ่ง
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ประกอบไปดว้ย Man หรือแรงงาน คนที่ใชใ้นการผลิตสินคา้ Money หรือ เงินลงทุนซึ่งแหล่งเงินทุน
มาจากเจ้าของหรือผู้กู้ยืม  Material หรือ  วัสดุ  อุปกรณ์  เครื่องมือและเครื่องจักรต่าง ๆ 
Management หรือ การจดัการ การวางนโยบายหรือการวางแผนงานในดา้นการใชปั้จจยัการผลิต
ใหเ้กิดความเหมาะสม Marketing หรือ การด าเนินการดา้นการตลาดในการจัดจ าหน่ายสินคา้ที่
ผลิตขึน้และ Methods หรือการก าหนดหลกัเกณฑห์รือระเบียบวิธีการต่าง ๆ ในการด าเนินงานให้
เป็นไปตามขัน้ตอนที่ดีที่สดุ เพื่อความมีประสิทธิภาพและธุรกิจใหป้ระสบความส าเรจ็ 

 กล่าวโดยสรุป “การบริหารจดัการ” คือ การใชค้วามรูท้ี่เป็นศาสตรแ์ละทกัษะ ที่เป็นศิลป์
ในการน าเอาทรพัยากรการบริหาร คือ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์และการจัดการ มาใช้
อย่างเป็นกระบวนการมีระบบระเบียบแบบแผน เพื่อสามารถด าเนินงานใหบ้รรลเุป้าหมายอย่างมี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบรหิารจดัการธุรกิจเกษตรขนาดกลางใหม้ีความยั่งยืน ถึงแมไ้ม่มี
ขอ้มลูเชิงประจกัษ์แต่เป็นที่ยอมรบักนัว่า “การบริหารจดัการธุรกิจขนาดกลาง” มีประเด็นที่ส  าคัญ
ต่อการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางอย่างยั่งยืน  และการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชถื้อเป็น
อีกดา้นที่ท าใหธุ้รกิจเกษตรขนาดกลางไดเ้ปรียบคู่แข่งทางธุรกิจมากขึน้ หากมีการปรบัตัว และ
เปลี่ยนแปลงไปตามการใชป้ระโยชนข์อ้มูลสารสนเทศ ท าใหเ้กิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขันใน
การด าเนินธุรกิจขององคก์รนัน้ๆ ซึ่งองคก์รขนาดใหญ่ในปัจจุบนันัน้ส่วนมากไดใ้หค้วามส าคญักบั
การใชป้ระโยชนจ์ากสารสนเทศและระบบสารสนเทศเพื่อช่วยในการด าเนินธุรกิจและได้เปรียบใน
การคู่แข่งขนักนัอยู่แลว้ อีกทัง้การใชส้ารสนเทศจากระบบนัน้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาก
ท าใหก้ารด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจของธุรกิจเกษตรกลางใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย (ฉัตร ชูชื่น
และคณะ, 2561) 

ดังนั้นการท าให้ธุรกิจเกษตรขนาดกลางมีความเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องจ าเป็นตอ้ง
สรา้งความยั่งยืนเพื่อใหเ้กษตรกร โดยเฉพาะอาชีพเกษตรกรรม มีคณุภาพชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึน้ 
มีอัตรารายไดต่้อวันมากพอต่อการครองชีพและการตัง้ทุนเพื่อขยายธุรกิจออกไปในอนาคตซึ่งมี
ความสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Brundtland Report (1987) ไดอ้ธิบายถึงแนวทางการพัฒนาเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของคนยุคสมัยใหม่ในปัจจุบนัต่อเนื่องกบัคนรุ่นใหม่ในอนาคตเพื่อบรรลุ
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนใน 3 มิติ อาทิ การเติบโตทางเศรษฐกิจ (Economic growth) ความ
ครอบคลุมทางสังคม  (Social inclusion) และการคุ้มครองสิ่ งแวดล้อม  (Environmental 
protection) ปัจจุบันโดยองค์การสหประชาชาติ (UN) ในตลอดช่วงระยะเวลาที่ผ่านมาให้
ความส าคัญกับการพัฒนาอย่างยั่งยืนจนเกิดเป็นเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDG) ที่มีความ
ครอบคลมุในเรื่องของสงัคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอ้มใหเ้กิดความสมดุล ทัง้ 3 เสาหลกัขา้งตน้นี ้
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มีเป้าหมายอนัส าคญัในการแกไ้ขปัญหา เช่น การขจดัความยากจนเพื่อลดความเหลื่อมล า้ ความ
ไม่เสมอภาคและไม่เท่าเทียม พรอ้มไม่ทิง้ใครไวข้า้งหลัง อีกทั้งไม่ท าลายสิ่งแวดลอ้ม เป็นตน้ มี
เป้าหมายส าคญั 17 เป้าหมายที่เชื่อมโยงใน 5 มิติ ประกอบไปดว้ย การพฒันามนุษย ์สิ่งแวดลอ้ม 
ความมั่นคงและเศรษฐกิจ ความยุติธรรมและความเป็นหุน้ส่วนในการพัฒนา (ส านักงานสภา
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2564) ด้วยแนวคิดการบริหารจัดการธุรกิจเพื่อความ
ยั่งยืนจึงมีความสอดคลอ้งกบัเปา้หมายการพฒันาที่ยั่งยืนใน 4 เป้าหมายดว้ยกัน อาทิ เป้าหมายที่ 
1 ขจัดความยากจน เป้าหมายที่  2 ขจัดความหิวโหย บรรลุเป้าความมั่นคงทางอาหารและ
โภชนาการที่ดีขึน้ และส่งเสริมเกษตรกรรมยั่งยืน เป้าหมายที่ 8 ส่งเสริมการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจที่ยั่งยืนและทั่วถึงใหเ้ป็นอย่างยั่งยืนพรอ้มทัง้ส่งเสริมศกัยภาพมีการประกอบอาชีพและ
การจา้งงานในระดับสูง เป็นอาชีพที่มีคุณค่าส าหรบัทุกคน และเป้าหมายที่ 12 มีการบริโภคและ
การผลิตอย่างยั่ งยืน นอกจากนี ้จากการส ารวจผู้บริหารระดับสูงของบริษัทชั้นน าใน 27 
อุตสาหกรรม 103 ประเทศทั่วโลก จ านวน 1,000 คน โดย UN Global Compact ร่วมกับบริษัท 
Accenture ที่ปรึกษาชั้นน าล่าสุดเมื่อปี พ.ศ.2556 พบว่าผู้บริหารส่วนใหญ่มีความเห็นว่าการ
พฒันาอย่างยั่งยืนเป็นเรื่องที่ดี โดยผูบ้รหิารรอ้ยละ 84 เชื่อว่าธุรกิจควรเป็นผูน้  าในการด าเนินการ
ภารกิจที่ส  าคัญเพื่อพัฒนาโลกใบนีใ้หน้่าอยู่ขึน้ และลดการปิดกั้นโอกาสของตัวเองในอนาคตที่
สงัคมตอ้งการการเปลี่ยนแปลงทัง้ในเรื่องผลิตภณัฑแ์ละแบบจ าลองธุรกิจ ความรว่มมือระหว่างกนั
ของภาคธุรกิจและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย โดยเฉพาะการเรียนรูจ้ากบรษิัทที่ประสบผลส าเร็จในการน า
กลยุทธ์อย่างยั่งยืนมาใช ้อย่างไรก็ตามเมื่อถามถึงความพรอ้มของธุรกิจต่อแนวทางความยั่งยืน 
รอ้ยละ 83 ยังคงมีความเชื่อว่านโยบายรฐับาลและกฏหมายเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้การพัฒนา
อย่างยั่งยืนประสบความส าเร็จ ในขณะที่มีเพียง 1 ใน 3 เท่านั้นที่บอกว่าธุรกิจของตัวเองมีการ
เตรียมการเรื่องนีเ้พียงพอและจรงิจงั (Accenture and United Nations Global Compact, 2013) 

การวิจยัครัง้นีจ้ึงพยายามศึกษาบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่ งยืนเพื่อเป็น
องคค์วามรูใ้หม่ในการบริหารจัดการกิจการธุรกิจเกษตรขนาดกลางในอนาคต อีกทั้งเพื่อพัฒนา
รูปแบบของการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อสรา้งความยั่งยืนใหแ้ก่นักธุรกิจเกษตรรุ่นใหม่
และเกษตรกรไดม้ีโอกาสน ารูปแบบที่ไดจ้ากการวิจยัในครัง้นีม้าเป็นแนวทางในการพฒันาธุรกิจให้
เกิดความยั่งยืนเพื่อสามารถส่งต่อธุรกิจเกษตรไปยังสมาชิกรุ่นต่อไป รวมถึงเป็นแนวทางส าหรบั
ทางการพัฒนารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนของประเทศไทยเพื่อให้
หน่วยงานภาครฐัและเอกชนในส่วนที่มีความเก่ียวขอ้งกับธุรกิจเกษตรขนาดกลางสามารถน าองค์
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ความรูน้ีไ้ปต่อยอดทัง้ในแง่ของนโยบายหรือการด าเนินการบริหารธุรกิจใหเ้กิดความยั่งยืนอย่าง
แทจ้รงิในอนาคต 
ค าถามของการวิจัย 

1. บทเรียนที่เรียนรูจ้ากกรณีศึกษาที่มีกระบวนการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางอย่าง
ยั่งยืน มีลกัษณะเป็นอย่างไร มีประสิทธิผลดา้นใดบา้ง 

2. รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนของประเทศไทย ควรมี
ลกัษณะอย่างไร 

3. รูปแบบขบัเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางสูค่วามยั่งยืน ควรมีกระบวนการอย่างไร 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 

1. เพื่อถอดบทเรียนจากกรณีศกึษาที่มีการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางอย่างยั่งยืนของ
ประเทศไทย 

2. เพื่อพฒันารูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 
3. เพื่อน าเสนอรูปแบบขับเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางสู่ความยั่งยืน ตามรูปแบบ ที่

พฒันาขึน้ 
ความส าคัญของการวิจัย 

1. ท าใหเ้กิดองคค์วามรูใ้นการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนในประเทศ
ไทย 

2. ท าใหเ้กิดการพัฒนากลยุทธ์ของการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน
ส าหรบัการด าเนินการทางธุรกิจเกษตรขนาดกลางในยุคสมยัใหม่ 

3. ท าให้เกิดแนวทางการพัฒนารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความ
ยั่งยืนของประเทศไทยโดยใหค้วามส าคัญกับบริบททางเศรษฐกิจและสงัคม และท าใหห้น่วยงาน
ภาครฐัและเอกชนในสว่นที่มีความเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจเกษตรขนาดกลางสามารถน าองคค์วามรูน้ีไ้ป
ต่อยอดทั้งในแง่ของนโยบายหรือการด าเนินการบริหารธุรกิจให้เกิดความยั่งยืนและสามารถ
ปรบัตวัใหท้นัต่อการเปลี่ยนแปลงในดา้นอาชีพของกลุม่แรงงานและเกษตรกรตน้น า้ 
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ขอบเขตของการวิจัย 
ระยะที ่1 การถอดบทเรียนจากกรณีศึกษาทีม่ีการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง

อย่างย่ังยืนของประเทศไทย 
กรณีศึกษา คือ ธุรกิจเกษตรขนาดกลางของประเทศไทย ที่มีการจัดการธุรกิจอย่าง

ยั่งยืน ส่งเสริมเกษตรกรทอ้งถิ่น มีการใชท้รพัยากรที่มีอยู่ในทอ้งถิ่นมาส่งเสริมสนบัสนุนเศรษฐกิจ
ชุมชน หรือเคยไดร้บัรางวัลธุรกิจที่ประสบความส าเร็จในดา้นการบริหารงานธุรกิจเกษตรขนาด
กลาง หรือดา้นอ่ืน ๆ ในระดับชาติ และเป็นธุรกิจที่ใหค้วามร่วมมือและยินดีใหข้อ้มูลส าคัญกับ
ผูว้ิจยั โดยเลือกผูใ้หข้อ้มูลเป็นเจา้ของธุรกิจและพนักงาน ของธุรกิจ 5 แห่ง แห่งละ 4 คน จ านวน 
20 คน ดงันี ้

(1) บรษิัท คิง ฟรุทส ์จ ากดั จงัหวดัปทมุธานี ผลิตภณัฑห์ลกัเป็นกลว้ยหอมทอง 
(2) บริษัท แอร ์ออรคิ์ด จ ากัด จังหวัดนครปฐม ผลิตภัณฑห์ลักเป็นกลว้ยไมต้ัด

ดอก 
(3) บริษัท สมเกียรติผกัอร่อย จ ากดั จงัหวดัสระบุรี ผลิตภณัฑห์ลกัเป็นผกัปลอด

สารพิษ 
(4) บรษิัท เอ็น.ซี.โคโคนทั จ ากดั จงัหวดันครปฐม ผลิตภณัฑห์ลกัเป็นมะพรา้ว 
(5) บริษัท เอ็นแอนดเ์อ็น จ ากัด จังหวัดเพชรบุรี ผลิตภัณฑห์ลกัเป็นกลว้ยหอม

ทอง 
ประเด็นที่ศกึษา คือ รูปแบบการบรหิารธุรกิจอย่างยั่งยืน 

ระยะที ่2 การพัฒนารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืน  
กลุ่มเป้าหมาย คือ เจา้ของธุรกิจและพนกังานในธุรกิจเกษตรขนาดกลางของประเทศ

ไทย จ านวน 150 คน 
ประเด็นที่ศึกษา คือ คุณภาพของรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อ

ความยั่งยืน 
ระยะที่ 3 การน าเสนอรูปแบบขับเคล่ือนธุรกิจเกษตรขนาดกลางสู่ความย่ังยืน 

ตามรูปแบบฯ ทีพั่ฒนาขึน้ 
กลุ่มเป้าหมาย คือ เจา้ของธุรกิจและพนกังานในธุรกิจเกษตรขนาดกลางของประเทศ

ไทย (กลุม่เปา้หมายนอกเหนือจากระยะที่ 2) จ านวน 150 คน 
ประเด็นที่ศึกษา คือ ความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง

เพื่อความยั่งยืน  
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นิยามศัพทเ์ฉพาะ 
รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตร หมายถึง เป็นวิธีที่ผูบ้รหิารธุรกิจเกษตรใชใ้นการวางแผน

จดัการใหค้วามส าคญัและจดัระเบียบความพยายามในการท างานเพื่อบรรลเุป้าหมายขององคก์ร 
รวมถึงการตัดสินใจและวิธีใชอ้  านาจต่าง ๆ ในองคก์ร รูปแบบการบริหารธุรกิจแตกต่างกันขึน้อยู่
กบัองคก์ร ระดบัการจดัการ และความตอ้งการของคนในองคก์ร 

ธุรกิจขนาดกลาง หมายถึง การประกอบกิจการที่เก่ียวขอ้งกับการเกษตร มีการจา้งงาน
เกินกว่า 50-200 คน มีรายไดต่้อปีเกินกว่า 100-500 ลา้นบาท ครอบคลุมกิจการ 3 ประเภท คือ 
กิจการการผลิต (Production Sector) กิจการการค้า (Trading Sector) และกิจการบริการ 
(Service Sector) 

การพัฒนาที่ยั่งยืน หมายถึง การตอบสนองความต้องการของคนรุ่นปัจจุบันโดยไม่มี
ผลกระทบในทางลบต่อความต้องการของคนรุ่นต่อไปในอนาคต เนื่องจากทุกครั้งที่มีการ
ตอบสนองความตอ้งการของคนรุ่นปัจจุบนั ตอ้งมีการท าลายทรพัยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอ้ม 
ซึ่งจะส่งผลกระทบในทางลบต่ออนาคต การพัฒนาที่ยั่งยืนจึงเป็นแนวคิดในการแกปั้ญหานี ้โดย
การพยายามอนุรกัษ์ธรรมชาติไวใ้นลกัษณะที่เป็นส่วนรวมหรือมหภาคคือ หากมีความจ าเป็นที่จะ
ด าเนินการใหก้ระทบต่อคณุภาพสิ่งแวดลอ้มในที่ใดที่หนึ่ง ก็จะตอ้งเสริมสรา้งคณุภาพสิ่งแวดลอ้ม
ในที่อ่ืน ๆ เป็นการชดเชยเพื่อใหใ้นแง่มหภาคของคณุภาพสิ่งแวดลอ้มคงอยู่ไดด้งัเดิม 

ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร หมายถึง สิ่งที่ไดม้าจากการเกษตร และยังหมายรวมไปถึง
ผลิตภณัฑต่์าง ๆ ซึ่งไดม้าจากการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรในมิติของผลผลิตทางการเกษตร
สามารถจ าแนกเป็นสินค้าเกษตรกรรม เป็นผลผลิตที่ได้จากเกษตรกรรมโดยตรง ได้แก่ ข้าว 
ขา้วโพด ใบยาสบู ถั่วเขียว กาแฟดิบ เป็นตน้ หรือสินคา้อุตสาหกรรมการเกษตร เป็นผลผลิตทาง
การเกษตรที่ผ่านการแปรรูปไปเป็นผลิตภณัฑต่์างๆ ไดแ้ก่ น า้ตาลทราย ผลไมก้ระป๋อง ผลิตภัณฑ์
ปอ ผลิตภณัฑย์าง ผลิตภณัฑผ์กั ผลิตภณัฑผ์ลไม ้

การบริหารธุรกิจ เกษตรอย่างยั่ งยืน  หมายถึง การท าธุ รกิจ เกษตรโดยใช้หลัก
ความสัมพันธ์ของสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดลอ้มเขา้ดว้ยกัน  เป็นทางเลือกหนึ่งในการด ารงชีวิตและ
ประกอบอาชีพของเกษตรกร โดยรูปแบบและวิธีการท าการเกษตรอย่างยั่ งยืน จะขึน้อยู่กับ
ศกัยภาพและความเหมาะสมของสภาพแวดลอ้มในแต่ละพืน้ที่และการตดัสินใจเลือกของเกษตรกร 
ซึ่งพิจารณาจากทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้มที่มีอยู่ใน ภูมินิเวศ ฐานความรู ้ภูมิปัญญา 
และประสบการณก์ารท าการเกษตรที่สั่งสมของเกษตรกร และฐานทางสงัคม ที่สนบัสนุนเกษตรกร 
มีการช่วยเหลือเกือ้กลู และแลกเปลี่ยนเรียนรูร้ว่มกนั 
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การถอดบทเรียนจากกรณีศึกษาที่มีการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 
หมายถึง กระบวนการสกดัความรูจ้ากประสบการณข์องผูบ้ริหารธุรกิจ เพื่อสรา้งความรูอ้อกมาเป็น
บทเรียนที่ได้เรียนรูใ้นด้านกลยุทธ์การจัดการ ผลลัพธ์จากการด าเนินงานและปัจจัยเกื ้อหนุน
ความส าเรจ็ 

การมีส่วนร่วม (Collaboration) หมายถึง การประสานความร่วมมือในการเข้าถึง
เทคโนโลยีและความรู้ แบ่งปันและสนับสนุนแนวคิดของนโยบายธุรกิจเพื่อความยั่งยืนจาก
ผูป้ระกอบการไปยงับุคลากรทัง้หมดในองคก์ร การสื่อสารและ การประสานงานกนัภายในองคก์ร
ใหท้กุคนเขา้ใจ เขา้ถึง ความส าคญัของการท าธุรกิจเกษตรสูค่วามยั่งยืน 

การเปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคติ (Changing Mindset) หมายถึง การมองภาพ
อนาคตของการด าเนินธุรกิจเกษตรใหต้อบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค ขอ้จ ากดั รวมไปถึง
การแข่งขนัที่จะเกิดขึน้ในอนาคตไดอ้ย่างแม่นย า การประสานความร่วมมือของคนในองคก์ร การ
วางแนวนโยบายในการบริหารงาน นโยบายของบริษัท ระบบการจัดการทั้งในส่วนของแปลง
ผลผลิต ระบบโรงงาน โดยอาศยัประสบการณข์องทกุคนในองคก์ร 

ความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจ (Connection) หมายถึง การสร้างความสัมพันธ์ที่ช่วย
เสริมสรา้งความแข็งแกร่งใหก้ับธุรกิจ ดว้ยการประสานความร่วมมือกันในการด าเนินธุรกิจเป็น
เครือข่าย ซึ่งจะช่วยเสริมสรา้งความสัมพันธ์ได้เป็นอย่างดี ทั้งกับภาคเอกชนด้วยกันเองแล้ว 
ภาครฐั และภาคการศกึษา 

การสรา้งสมัพนัธช์ุมชน (Community) หมายถึง การพฒันาพืน้ที่และเครือข่ายเกษตรใน
ระดับบุคคลหรือหน่วยงาน เพื่ อที่ จะขยายพื ้นที่  หรือได้รับการสนับสนุนจากชุมชน โดย
ผูป้ระกอบการตอ้งค านึงประโยชนส์่วนรวมในการด าเนินธุรกิจ 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจยัที่เก่ียวขอ้งและการศึกษาน าร่องดว้ยกระบวนการ
ถอดบทเรียน เพื่อน าบทสรุปองคค์วามรูม้าพฒันากรอบแนวคิดในการวิจยั การจดัการธุรกิจอย่าง
ยั่งยืน หมายถึง กระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการธุรกิจโดย ค านึงถึงประโยชน์ขององค์กรและ
ส่วนรวม ทัง้ทางดา้นเศรษฐกิจ สิ่งแวดลอ้ม และสงัคม ควบคู่กันไป เพื่อใหเ้กิดการเติบโตที่ยั่งยืน 
ซึ่งการจัดการดา้นสิ่งแวดลอ้ม หมายถึง ความสามารถขององคก์รในการบริหารจัดการธุรกิจโดย
ค านึงถึงผลกระทบดา้นสิ่งแวดลอ้มและการเปลี่ยนแปลงสภาวะอากาศและระบบนิเวศวิทยา และ
ความรบัผิดชอบต่อสงัคม หมายถึง ความมุ่งมั่นหรือพนัธะสญัญาในการด าเนินธุรกิจ ขององคก์ร
โดยใช้พื ้นฐานทางด้านจริยธรรมเป็นเครื่องมือในการพัฒนาเศรษฐกิจควบคู่ไปกับการพัฒนา
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คุณภาพชีวิตพนักงาน ชุมชนทอ้งถิ่น และสังคม โมเดลธุรกิจเป็นเครื่องมือที่ใชใ้นการวิเคราะห์
ธุรกิจ เพื่อให้เห็นภาพรวม (Visualizing) ของการด าเนินงาน และจุดเด่นจุดด้อยของธุรกิจ ซึ่ง
ครอบคลมุองคป์ระกอบที่ส  าคญั ท าใหส้ามารถอธิบายและก าหนด กลยทุธไ์ดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ
และเหมาะสม รวมทั้งใชใ้นการตรวจสอบเพื่อปรบัปรุงแก้ไข และใชใ้นการประเมินความส าเร็จ 
(Casadesus-Masanell และ Ricart, 2010; Chesbrough และ Rosenbloom, 2002; Johnson, 
Christensen, แ ล ะ  Kagermann, 2008; Lindgardt, Reeves, Stalk, แ ล ะ  Deimler, 2009; 
Magretta, 2002; Osterwalder และ Pigneur, 2010) ดงัภาพประกอบ 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

การด าเนินการวิจยัเรื่อง “รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน” ใน
ครัง้นีผู้ว้ิจยัไดศ้ึกษาสาระความรูเ้ก่ียวกบัแนวคิด ทฤษฎี ทบทวนเอกสารงานวิจยัและวรรณกรรมที่
เก่ียวขอ้ง ทั้งนีเ้พื่อสรา้งความเขา้ใจที่ชัดแจง้ น าไปสู่การประมวลองคค์วามรูเ้พื่อการออกแบบ
รูปแบบการจดัการธุรกิจอย่างยั่งยืนในยุคเศรษฐกิจดิจิทลัที่มีความเหมาะสม โดยผูว้ิจยัไดป้ระมวล
องคค์วามรูแ้ละขอน าเสนอตามล าดบั ดงันี ้ 

1. ความรูท้ั่วไปเก่ียวกบัธุรกิจทางเกษตร 
2. แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัการบรหิารจดัการ 
3. แนวคิดบรหิารจดัการธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 
4. แนวคิดเก่ียวกบัโมเดลธุรกิจ  
5. งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง 

1. ความรู้ท่ัวไปเกี่ยวกับธุรกิจทางเกษตร 
“ธุรกิจเกษตร” (Agribusiness) เกิดขึน้ครัง้แรกในปี 1956 โดยจอหน์ เอช เดวิช (John H. 

Davis) ผู้อ  านวยการโครงการด้านการเกษตรและธุรกิจ มหาวิทยาลัยฮารว์ารด์ ได้ตีพิมพ์ เรื่อง 
“จากการเกษตรสู่ธุ รกิจเกษตร From Agriculture to Agribusiness” ใน  Harvard Business 
Review ธุรกิจเกษตร(Agribusiness) หมายถึง ธุรกิจการผลิตทางการเกษตร ประกอบไปดว้ยการ
ท าการเกษตรเคมี การผสมพันธุ ์การเพาะปลูกพืช การจ าหน่ายเครื่องจกัรกลการเกษตร การแปร
รูป และการจดัหาเมล็ดพนัธุ ์ตลอดจนการขายสง่ตวัแทนและขายปลีก (มรกต ก าแพงเพชร, 2560) 
ส าหรบัประเทศไทยมีการกล่าวถึงธุรกิจเกษตรในเนือ้ความของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) โดยเนือ้ความระบถุึงเป้าหมายของการพฒันาการเกษตรให้
เป็นฐานในการผลิตสินคา้เกษตรที่มีคุณภาพสูง สามารถแข่งขันกับตลาดโลกได ้ทั้งนีเ้พื่อสรา้ง
คุณค่าของสินค้าเกษตรจ าเป็นต้องรูแ้ละเข้าใจแนวโน้มของตลาด เพื่อให้ผู ้ประกอบการธุรกิจ
เกษตรสามารถน าไปพฒันาสินคา้เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้รโิภค นอกจากนัน้ธุรกิจ
เกษตร ยงัหมายรวมไปถึง การด าเนินงานทัง้หลายในดา้นที่เก่ียวขอ้งกบัการผลิตในการจดัท าเพื่อ
การจ าหน่าย ปัจจัยการผลิตสินคา้ทางดา้นเกษตรกรรม กิจกรรมระดับไร่นา การเก็บรกัษา การ
แปรรูปและการจดัจ าหน่ายสินคา้ทางเกษตรกรรม ตลอดจนผลิตผลพลอยไดจ้ากสินคา้ทางเกษตร 
อาทิ รูปแบบกสิกรรมหรือปศสุตัว ์เป็นตน้ (คณะกรรมการอาชีวศกึษา, 2556) 
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ธุรกิจเกษตร เป็นการด าเนินการในดา้นที่เก่ียวขอ้งกบัการผลิตเพื่อการจดัจ าหน่าย ปัจจยั
การผลิตสินคา้ทางเกษตรกรรม ทัง้ในระดับไร่นา การจดัการการเก็บรกัษา การแปรรูปผลิตภัณฑ์
ทางการเกษตรและการจัดจ าหน่าย ตลอดจนผลพลอยไดจ้ากสินคา้ทางการเกษตร เช่น รูปแบบ 
ปศสุตัวห์รือกสิกรรม เป็นตน้ ทัง้นีรู้ปแบบของระบบธุรกิจเกษตร เป็นปัจจยัส าคญัที่มีความสัมพนัธ์
ที่สลับซับซอ้นของปัจจัย (Factors) และลักษณะความสัมพันธ์ที่จะท าให้วัตถุประสงคส์ามารถ
ส าเร็จไดต้ามโครงสรา้งของธุรกิจเกษตรในระบบย่อย ธุรกิจเกษตรของประเทศไทยสามารถแบ่ง
ระบบย่อยได้ตามที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ์(2556) มีการแบ่งระบบย่อยของธุรกิจเกษตร
ออกเป็น 7 ระบบย่อย ไดแ้ก่ 1) ระบบย่อยปัจจยัการผลิตสินคา้เกษตร 2) ระบบย่อยการผลิตสินคา้
เกษตร 3) ระบบย่อยการตลาดหรือการจัดหาสินคา้เกษตร 4) ระบบย่อยการแปรรูปสินคา้เกษตร 
5) ระบบย่อยการจัดจ าหน่ายสินคา้เกษตร 6) ระบบย่อยการส่งออกสินคา้เกษตร และ 7) ระบบ
ย่อยสินเชื่อเกษตร ซึ่งมีความแตกต่างกับการแบ่งระบบย่อยธุรกิจเกษตรของ Davis, Goldberg 
and Roy (1974) ซึ่งแบ่งระบบย่อยธุรกิจเกษตรออกเป็น 4 ระบบย่อย ไดแ้ก่  1) ระบบย่อยธุรกิจ
การเกษตรของปัจจยัการผลิตสินคา้เกษตร 2) ระบบย่อยธุรกิจการเกษตรของการท าฟารม์หรือการ
ผลิตสินค้า เกษตร  3 ) ระบบย่อยธุ รกิ จการเกษตรของการแปรรูปสินค้า เกษตร  และ  
4) ระบบย่อยธุรกิจการเกษตรของการจ าหน่ายสินคา้เกษตร  

การแบ่งระบบระบบธุรกิจเกษตรของ Henry, James, และ George (1968) มีการแบ่ง
ระบบที่แตกต่างกับนักวิชาการทั้งสองท่าน กล่าวคือ มีการแบ่งธุรกิจเกษตรเป็นส่วนรฐับาลและ
สว่นเอกชน ซึ่งมีสว่นย่อยซึ่งสามารถแบ่งได ้ดงันี ้

(1) ระบบย่อยเอกชน 5 สว่น ไดแ้ก่ 
1.1 ระบบย่อยปัจจยัสินคา้เกษตร 
1.2 ระบบย่อยการผลิตสินคา้เกษตร 
1.3 ระบบย่อยสินเชื่อเพื่อการเกษตร 
1.4 ระบบย่อยแปรรูปสินคา้เกษตร 
1.5 ระบบย่อยการจดัจ าหน่ายสินคา้เกษตร 

(2) ระบบย่อยรฐับาล 5 สว่น ไดแ้ก่ 
2.1 ระบบย่อยสง่เสรมิการเกษตร 
2.2 ระบบย่อยการวิจยัการเกษตร 
2.3 ระบบย่อยเก่ียวกบักฎระเบียบและขอ้บงัคบัการเกษตร 
2.4 ระบบย่อยการศกึษาการเกษตร 
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2.5 ระบบย่อยการพัฒนาการเกษตร เช่นการวิจัยศึกษาต่าง ๆ น ามาพัฒนา
โดยรวม  

ซึ่งสามารถแสดงเป็นแผนภาพโครงสรา้งได ้ดงัภาพประกอบ 
 

 

ภาพประกอบ 2 โครงสรา้งธุรกิจการเกษตร 

จากความหมายธุรกิจเกษตร  จะเห็นว่าธุรกิจเกษตรเป็นขบวนการทางธุรกิจที่เก่ียวขอ้ง
กบัการเกษตรและที่ไม่ใช่การเกษตร เช่น การผลิตปัจจยัการผลิตทางการเกษตร อาทิ เครื่องมือทุ่น
แรง ปุ๋ ย ยาปราบศัตรูพืช ยารกัษาโรค ฯลฯ ที่ใชใ้นฟารม์ผลิตพืชหรือฟารม์ผลิตสัตวท์ี่ตอ้งอาศัย
เทคโนโลยีทางวิศวกรรมเขา้มาเก่ียวขอ้ง นอกจากนัน้แลว้การท าธุรกิจเกษตรในยุคสมยัใหม่ที่มีการ
แข่งขันแบบไรพ้รมแดน เทคโนโลยีระบบสารสนเทศยิ่งมีความส าคัญและมีความจ าเป็น ในการ
สรา้งความไดเ้ปรียบในการแข่งขัน ธุรกิจเกษตรจึงจ าเป็นตอ้งเขา้ไปเก่ียวพันกันกับหลาย ๆ ฝ่าย
เพื่อใหก้ารด าเนินงานสามารถบรรลุเป้าหมายไดน้ัน้ ตอ้งด าเนินงานกันเป็นระบบ การมองธุรกิจ
เกษตรจึงเป็นการมองความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งหมดตามความหมายของธุรกิจ
เกษตรดงัที่กลา่วมาขา้งตน้ 

ความส าคัญของธุรกิจเกษตร นับว่ามีความส าคัญกับสงัคมไทยเป็นอย่างมากไม่ว่าจะ
เป็นธุรกิจที่มีขนาดเล็กหรือขนาดใหญ่ เพราะประชากรส่วนใหญ่ของประเทศไทยเรานัน้ประกอบ
อาชีพทางดา้นการเกษตร จึงย่อมมีการประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่แตกต่างกันตามบทบาท
ของตนเอง ตั้งแต่องคก์ารระดับทอ้งถิ่น จนถึงขนาดองคก์ารใหญ่และองคก์ารธุรกิจที่ท าการค้า
ระหว่างประเทศ ซึ่งสามารถสรุปบทบาทและความส าคญั ไดด้งันี ้  
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(1) บ าบดัหรือสนองความตอ้งการของมวลมนุษย ์
(2) ก่อใหเ้กิดการว่าจา้งแรงงาน 
(3) ก่อใหเ้กิดการแบ่งงานกนัท า 
(4) ก่อใหเ้กิดการแข่งขนั 
(5) ก่อใหเ้กิดรายไดแ้ละภาษีอากร 
(6) ก่อใหเ้กิดการใชท้รพัยากรอย่างมีคณุค่า 
(7) สรา้งความเจรญิกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยี 
(8) ช่วยยกระดบัค่าครองชีพของประชาชนใหส้งูขึน้  

ซึ่งความส าคัญของธุรกิจเกษตรดังกล่าว มีอิทธิพลที่จะก่อใหเ้กิดคุณค่าทางเศรษฐกิจ
และสังคม นั่นก็คือถ้าคนมีฐานะทางเศรษฐกิจ มีความอยู่ดีกินดีสังคมก็จะดีดว้ย  ลักษณะของ
ธุรกิจเกษตร เป็นการด าเนินธุรกิจหรือกิจกรรมที่ตอ้งท าต่อเนื่องมีจุดมุ่งหมายส าคัญที่จะขาดเสีย
มิไดคื้อความตอ้งการผล “ก าไร”จากผลประกอบการ ส่วนหน่วยงานที่ประกอบการอย่างเดียวกัน
กับหน่วยงานธุรกิจแต่ขาดความมุ่งหวังผล “ก าไร” หรือไม่แสวงหาผล “ก าไร” หน่วยงานนัน้ก็ไม่
จดัเป็นธุรกิจ เช่น โรงเรียนของรฐับาล  ซึ่งโรงเรียนของรฐับาลเพียงแต่มุ่งหวงัเพื่อจดัใหป้ระชาชนได้
มีความรู้มีการศึกษา และไม่ต้องการก า ไรจากการนี ้ซึ่งก็ไม่จัดเป็นธุรกิจ (คณะกรรมการ
อาชีวศกึษา, 2556) 

สรุปภาพรวมของธุรกิจเกษตรโดยเฉพาะในรูปแบบธุรกิจ เกษตรขนาดกลางมีความ
เก่ียวขอ้งกับการจัดการธุรกิจเกษตร (Agribusiness Management) กล่าวคือ มีการด าเนินงาน
ทัง้หลายดา้นที่เก่ียวกบัการผลิต การจัดจ าหน่ายปัจจัยการผลิตสินคา้เกษตร กิจกรรมระดับไร่นา
ไปจนถึง การเก็บรกัษา การแปรรูปและการจัดจ าหน่ายสินค้าเกษตร ตลอดจนผลผลิตและผล
พลอยไดจ้ากสินคา้เกษตร การจัดการธุรกิจเกษตรในยุคใหม่ที่มีการแข่งขันกันอย่างรุนแรง นัก
ธุรกิจหรือตวัเกษตรกรเองตอ้งมีความเขา้ใจในระบบธุรกิจเกษตรที่มีความสมัพนัธส์ลบัซบัซอ้นของ
ปัจจยั (Factors) ต่าง ๆ ตามโครงสรา้งธุรกิจการเกษตร จึงจะท าใหเ้กิดการพฒันาองคก์ารของเรา
ไปสู่เป้าหมายที่ต้องการได้ อีกทั้งธุรกิจเกษตรยังมีความส าคัญส าหรับประเทศที่พึ่งพาด้าน
เกษตรกรรมเป็นหลกั ท าใหช้่วยแกปั้ญหาการว่างงาน เป็นกระจายแรงงานออกจากเมืองหลวงหรือ
เมืองใหญ่ลดปัญหาแรงงานยา้ยถิ่นเป็นการกระจายความเจริญสู่ภูมิภาค ช่วยสรา้งงานท าใหเ้กิด
การแข่งขัน อีกทั้งท าใหร้ฐับาลมีรายไดจ้ากการเก็บภาษีอากร ก่อใหเ้กิดการใชท้รพัยากรอย่างมี
คณุค่า สรา้งความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยีและช่วยยกระดบัค่าครองชีพของประชาชนให้
สงูขึน้ น าไปสู่การพฒันาประเทศในที่สดุ และการท าธุรกิจเกษตรไปสู่ความยั่งยืนตามเป้าหมายที่
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ตอ้งการไดน้ัน้ เกษตรกรจ าเป็นตอ้งศึกษาและเขา้ใจทัง้ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอก รวมถึง
สภาวะแวดลอ้มที่อยู่รอบตัวเรา ซึ่งเกิดขึน้เองตามธรรมชาติและสิ่งที่มนุษยไ์ดส้รา้งขึน้ ซึ่งปัจจัย
ดงักลา่วนีล้ว้นมีผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจเกษตรทัง้สิน้  
2. แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ 

ในภาพรวมของแนวคิดและทฤษฎีของการบริหารจัดการที่มีความส าคัญต่อการด าเนิน
กิจกรรมธุรกิจเกษตรขนาดกลางมีแนวคิดและความหมายที่หลากหลาย ดงัต่อไปนี ้

ค าว่า การบริหาร (administration) มีรากศพัทม์าจากภาษาลาติน “Administatrae” 
หมายถึง ช่วยเหลือ (Assist) หรืออ านวยการ (Direct) การบรหิารมีความสมัพนัธห์รือมีความหมาย
ใกลเ้คียงกบัค าว่า “Minister” ซึ่งหมายถึง การรบัใชห้รือผูร้บัใช ้หรือผูร้บัใชร้ฐั คือ รฐัมนตรี ส  าหรบั
ความหมายดัง้เดิมของค าว่า Administer หมายถึง การติดตามดแูลสิ่งต่าง ๆ (วิรชั วิรชันิภาวรรณ, 
2559) ส่วนค าว่า การจัดการ (Management) นิยมใช้ในภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจซึ่ งมี
วัตถุประสงค์ในการจัดตั้งเพื่อมุ่งแสวงหาก า ไร (Profits) หรือก าไรสูงสุด (Maximum profits) 
ส าหรับผลประโยชน์ที่จะตกแก่สาธารณะถือเป็นวัตถุประสงค์รองหรือเป็นผลพลอยได้ (By 
product) เมื่อเป็นเช่นนี ้จึงแตกต่างจากวัตถุประสงค์ในการจัดตั้งหน่วยงานภาครฐัที่จัดตั้งขึน้
เพื่อใหบ้ริการสาธารณะทัง้หลาย (Public Services) แก่ประชาชน การบริหารภาครฐัทุกวนันีห้รือ
อาจเรียกว่า การบริหารจัดการ (Management Administration) เก่ียวข้องกับภาคธุรกิจมากขึน้ 
เช่น การน าแนวคิดผูบ้ริหารสูงสุด (Chief Executive Officer) หรือ ซีอีโอ (CEO) มาปรบัใชใ้นวง
ราชการ การบริหารราชการดว้ยความรวดเร็ว การลดพิธีการที่ไม่จ าเป็น การลดขัน้ตอนการปฏิบติั
ราชการ และการจงูใจดว้ยการใหร้างวลัตอบแทน เป็นตน้ นอกเหนือจากการที่ภาครฐัไดเ้ปิดโอกาส
ใหภ้าคเอกชนหรือภาคธุรกิจเขา้มารบัสมัปทานจากภาครฐั เช่น ใหส้มัปทานโทรศัพทม์ือถือ การ
ขนส่ง เหลา้ บุหรี่ อย่างไรก็ดี ภาคธุรกิจก็ได้ท าประโยชนใ์หแ้ก่สาธารณะหรือประชาชนไดเ้ช่นกัน 
เช่น จัดโครงการคืนก าไรใหส้งัคมดว้ยการลดราคาสินคา้ ขายสินคา้ราคาถูก หรือการบริจาคเงิน
ช่วยเหลือสงัคม เป็นตน้ 

ในยุคปัจจุบนัมีการใชค้  าว่า “การบริหารจัดการ” หมายถึง การด าเนินงาน หรือการ
ปฏิบติังานใด ๆ ของหน่วยงานของรฐั และเจา้หนา้ที่ของรฐั (ถา้เป็นหน่วยงานภาคเอกชน หมายถึง
ของหน่วยงาน และบุคคล) ที่เก่ียวข้องกับคน สิ่งของและหน่วยงาน โดยครอบคลุมเรื่องต่าง ๆ 
(Tada Ratchagit, 2019) อาท ิ

(1) การบรหิารนโยบาย (Policy)  
(2) การบรหิารอ านาจหนา้ที่ (Authority)  
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(3) การบรหิารคณุธรรม (Morality)  
(4) การบรหิารที่เก่ียวขอ้งกบัสงัคม (Society) 
(5) การวางแผน (Planning)  
(6) การจดัองคก์าร (Organizing) 
(7) การบรหิารทรพัยากรมนษุย ์(Staffing)  
(8) การอ านวยการ (Directing)  
(9) การประสานงาน (Coordinating)  
(10) การรายงาน (Reporting)  
(11) การงบประมาณ (Budgeting)  

กล่าวได้ว่าเป็นการน า “กระบวนการบริหาร” หรือ “ปัจจัยที่มีส่วนส าคัญต่อการ
บริหาร” ที่เรียกว่า แพ็มส -์โพสคอรบ์ (PAMS-POSDCORB) แต่ละตัวมาเป็นแนวทางในการให้
ความหมาย อาจใหค้วามหมายไดอี้กว่า การบริหาร หมายถึง การด าเนินงาน หรือการปฏิบติังาน
ใด ๆ ของหน่วยงาน ของรฐัหรือ เจา้หน้าที่ของรฐั ที่เก่ียวขอ้งกับ คน สิ่งของ และหน่วยงาน โดย
ครอบคลุมเรื่องต่าง ๆ เช่น (1) การบริหารคน (Man) (2) การบริหารเงิน (Money) (3) การบริหาร
วัสดุอุปกรณ์ (Material) (4) การบริหารงานทั่วไป (Management) (5) การบริหารการให้บริการ
ประชาชน (Market) (6) การบริหารคณุธรรม (Morality) (7) การบรหิารขอ้มลูข่าวสาร (Message) 
(8) การบริหารเวลา (Minute) และ (9) และการบริหารการวัดผล (Measurement) เช่นนี ้เป็นการ
น า “ปัจจัยที่มีส่วนส าคัญต่อการบริหาร” ที่ เรียกว่า 9M แต่ละตัวมาเป็นแนวทางในการให้
ความหมาย (เสกมนต ์สมัมาเพ็ชร,์ 2559)  

จากที่กล่าวมาข้างต้นทั้ง 2 ตัวอย่าง เป็นการน าหลักวิชาการด้านการบริหาร คือ 
“กระบวนการบริหาร” และ “ปัจจัยที่มีส่วนส าคัญต่อการบริหาร” มาใชเ้ป็นแนวทางหรือกรอบ
แนวคิดในการใหค้วามหมายซึ่งน่าจะมีส่วนท าใหก้ารใหค้วามหมายค าว่าการบริหาร ครอบคลุม
เนือ้หาสาระส าคัญที่เก่ียวกับการบริหารได ้ชัดเจน เขา้ใจไดง้่าย เป็นวิชาการ และมีกรอบแนวคิด
ดว้ย เช่น -hv ซึ่งประกอบไปดว้ย (สาธิต จิตนรศัมี และ ประณต นนัทิยะกลุ, 2560) ดงันี ้ 

(1) Man หมายถึง บุคลากร คือ ผูท้ี่จะตอ้งเก่ียวขอ้งกับระบบงาน หรือหมายถึง 
คนทุกคนที่เก่ียวข้องกับระบบนั้นเอง อาจจะประกอบไปด้วยผู้บริหารระดับต่าง ๆ ซึ่งจะมีทั้ง
ผูบ้ริหาร ระดับสูง ระดับกลาง และระดับ ปฏิบัติงาน และอาจประกอบดว้ยนักวิชาการในระดับ 
ต่าง ๆ แต่จะนบัรวมลกูคา้หรือผูบ้รโิภคซึ่งเป็นผูท้ี่มีความส าคญัไม่นอ้ยของระบบดว้ยหรือไม่ ก็ย่อม
สดุแลว้แต่นกัวิชาการทางดา้นบรหิารระบบจะตดัสินใจ  



  17 

(2) Money หมายถึง เงินหรือทรพัยส์ินที่มีค่าเป็นเงินของระบบ ซึ่งนบัเป็นหวัใจที่
ส  าคัญอย่างหนึ่งของ ระบบ เช่น เงินทุน เงินสด เงินหมุนเวียน เงินค่าใช้จ่าย หรือ เงินรายรับ 
รายจ่ายต่าง ๆ เหล่านี ้เป็นตน้ ถา้การเงิน ของระบบไม่ดีพอแลว้ ระบบนัน้ย่อมจะประสบกบัความ
ยุ่งยากหรืออาจถึงแก่การหายนะได ้เพราะฉะนัน้ ระบบธุรกิจทุกชนิดจะตอ้งมีความระมดัระวงัใน
เรื่องของการเงินเป็นพิเศษ  

(3) Material หมายถึง ตัวสินค้าหรือวัสดุที่ ใช้ในการผลิตสินค้า ซึ่ งเป็นอีก
องคป์ระกอบหนึ่งที่มีความส าคญัของระบบไม่นอ้ย ปัญหาในเรื่อง Material หรือสินคา้และวสัดนุีม้ี 
2 ประการ  

ประการแรก เป็นการขาดแคลนวัสดุ เช่น การขาดวัตถุดิบส าหรบัใชใ้น
การผลิตสินค้าของโรงงานอุตสาหกรรม เมื่อขาดวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตก็จะท าให้ไม่มีสินค้า
ส าหรบัขาย ผลก็คือการขาดทนุ  

ประการที่สอง คือ การมีวัตถุดิบมากเกินความต้องการ เช่น มีสินคา้ที่
จ  าหน่ายหรือขายไม่ออกมากเกินไปท าให้เงินทุนไปจมอยู่กับวัตถุดิบท าให้เกิดการขาดทุน
เช่นเดียวกนันัน้เอง  

               (4) Machine หมายถึง เครื่องจักร อุปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใชใ้นโรงงาน
หรือในส านักงานซึ่งนับว่า เป็นองคป์ระกอบที่สรา้งปัญหาใหก้ับระบบอย่างส าคัญประการหนึ่ง
เหมือนกนั ปัญหาที่ท าใหไ้ดก้ าไรหรือขาดทุนมากที่สดุของธุรกิจมกัเกิดจากเครื่องจกัรและอปุกรณ์
การท างานเป็นส่วนใหญ่ เช่น เครื่องมีก าลังผลิตไม่พอ เครื่องเก่า หรือเป็นเครื่องที่ล้าสมัยท าให้
ตอ้งเสียค่าซ่อมบ ารุงสูง มีก าลงัผลิตนอ้ย ประสิทธิภาพในการท างานต ่า แต่ค่าใชจ้่ายในการซ่อม
บ ารุงหรือค่าท างานที่ลา่ชา้ ท างานไม่ทนัก าหนดเวลาที่ก าหนดไว ้ท าใหเ้กิดความเสียหายและขาด
รายไดห้รือขาดทนุ เป็นตน้  

(5) Management หมายถึง การบริหารระบบ ซึ่งเป็นอีกเรื่องหนึ่งที่ท าให้
ระบบเกิดปัญหา เพราะการบริหารที่ไม่ดีหรือการบริหารที่ไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาวะ
แวดลอ้มหรือไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสงัคม เศรษฐกิจและการเมือง ที่เรียกกันว่าไม่เป็นไป
ตามโลกาภิวัตร หรือการไดผู้บ้ริหารที่ไม่มีประสิทธิภาพมาบริหารงาน ซึ่งส่วนมากมักเกิดขึ ้นใน
ระบบราชการ ส าหรบัระบบทางธุรกิจของเอกชนจะถือว่าการบริหารงานเป็นเรื่องที่ส  าคัญที่สุด
เพราะถา้การบรหิารไม่ดีแลว้ธุรกิจนัน้ก็ไม่สามารถที่จะอยู่ไดก้ิจการตอ้งลม้เลิกไปในที่สดุ  

(6) Morale หมายถึง ขวัญและก าลังใจของบุคคลในระบบ หรือหมายถึง 
ค่านิยมของคนที่มีต่อระบบหรือ ต่อองคก์รมากกว่า ซึ่งเป็นค่านิยมของคนในระบบที่มีขวัญและ
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ก าลงัใจในการปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นค่านิยมของผูบ้รโิภคหรือบุคคลภายนอกที่
เก่ียวข้องเพื่อสนับสนุนให้ระบบอยู่รอด และกระตุ้นจูงใจด้วยวิธีต่าง  ๆ ก็มีจุดมุ่งหมายในสิ่งนี ้
ระบบที่ขาดค่านิยมหรือขาดความเชื่อมั่นของบุคคล ระบบนัน้ก็มกัจะอยู่ต่อไปไม่ได ้จะตอ้งประสบ
กบัความลม้เหลวในที่สดุ  

กล่าวโดยสรุป “การบริหารจัดการ” คือ การใชค้วามรูท้ี่เป็นศาสตรแ์ละทักษะ ที่
เป็นศิลป์ในการน าเอาทรพัยากรการบริหาร คือ บุคลากร งบประมาณ วสัดอุปุกรณแ์ละการจดัการ 
มาใชอ้ย่างเป็นกระบวนการ มีระบบ ระเบียบแบบแผน เพื่อสามารถด าเนินงานใหบ้รรลเุป้าหมาย
อย่างมี ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

3. แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืน การพัฒนาอย่างยั่งยืนมีความหมายที่หลากหลาย
แตกต่างกันอยู่บา้งตามประเภท และวัตถุประสงคข์องหน่วยงานที่เป็นผูก้  าหนดความหมาย โดย
ความหมายการพฒันาอย่างยั่งยืนของ Brundtland ในรายงานเรื่อง Our Common Future: From 
One Earth to One World ที่ เผยแพร่ออกมาในปีพ.ศ. 2530 (Brundtland, 1987) ให้ค าจ ากัด
ความว่า “เป็นการพัฒนาที่ตอบสนองความต้องการในปัจจุบันโดยไม่ ได้ไปเบียดเบียน
ความสามารถใน การเขา้ถึงทรพัยากรของคนรุ่นถัดไป” (World Commission on Environment 
and Development, 1987) เป็นความหมายโดยทั่วไปที่ไดร้บัการยอมรบัและถูกน ามาใชอ้า้งอิง
อย่างแพร่หลายจากหน่วยงานต่าง ๆ ในวงกวา้ง จนกลายเป็นทฤษฎีการพัฒนาอย่างยั่งยืน ทัง้นี ้
หากวิเคราะหค์วามหมายการพฒันาที่ยั่งยืน ตามค าจ ากัดความของ Brundtland พบว่าแฝงไวซ้ึ่ง
แนวคิดส าคัญ 2 ประการ คือ เรื่องความตอ้งการ (Need) ที่ให้ความส าคัญกับความต้องการที่
จ  าเป็นของกลุม่คนที่ยากจนมากกว่ากลุม่คนที่มีโอกาสที่ควรจะเป็นผูเ้สียสละกบัเรื่องขีดจ ากดัของ  
ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมที่ให้มองทั้งในปัจจุบันและอนาคต และอาจเปลี่ยนแปลงได้ตาม
ความสามารถของการพฒันาเทคโนโลยีและการยอมรบัขององคก์รในสงัคม  

ความหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนตามแนวทางของ Brundtland จึงอยู่ใน 3 มิติคือ
การบรรเทาความยากจน ซึ่งหมายถึงเรื่องเศรษฐกิจ การปรบัปรุงปัญหาสิ่งแวดลอ้มใหดี้ขึน้ และ
การสรา้งความเท่าเทียมกันของสังคม (Mebratu, 1998) หรือหากจะพิจารณาความหมายการ
พฒันาอย่างยั่งยืนในเชิงการบริหารความขดัแยง้ที่เกิดขึน้ จากความแตกต่างของความตอ้งการกบั
ความสามารถในการพฒันาในแต่ละช่วงเวลาที่จะตอ้งเลือกเอาระหว่าง ผลประโยชนใ์นปัจจุบนักบั
ผลประโยชนใ์นอนาคต หรือความเป็นอยู่ที่ดีขึน้ของมนุษยก์ับการปกป้องรกัษาธรรมชาติความ
ยากจนกบัความร ่ารวย และการจดัการในลกัษณะทอ้งถิ่นหรือสากล (Elliott, 2006)  
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การพัฒนาที่ยั่ งยืน (Sustainable Development) หมายถึง “การตอบสนอง
ความตอ้งการของคนรุ่นปัจจุบนั โดยไม่มีผลกระทบในทางลบต่อความตอ้งการของคนรุน่ต่อไปใน
อนาคต” เนื่องจากทุกครัง้ที่มีการตอบสนองความตอ้งการของคนรุ่นปัจจุบัน ตอ้งมีการท าลาย
ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งจะส่งผลกระทบในทางลบต่ออนาคต การพฒันาที่ยั่งยืนจึง
เป็นแนวคิดในการแกปั้ญหานี ้โดยการพยายามอนุรกัษธ์รรมชาติ ไวใ้นลกัษณะที่เป็นส่วนรวมหรือ 
มหภาค คือ หากมีความจ าเป็นที่จะด าเนินการใหก้ระทบต่อคุณภาพสิ่งแวดลอ้มในที่ใดที่หนึ่ง ก็
จะตอ้งเสริมสรา้งคุณภาพสิ่งแวดลอ้มในที่อ่ืนๆ เป็นการชดเชยเพื่อใหใ้นแง่มหภาคของคุณภาพ  
สิ่งแวดลอ้มคงอยู่ไดด้งัเดิม (Narongrid Rorsena, 2011)  

การพฒันาที่ยั่งยืนเป็นรูปแบบการพัฒนาที่เนน้เป้าหมายไปทางดา้นความยั่งยืน 
ไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมหรือส่งผลน้อยที่สุด ดังที่ระบุข้างต้นว่าเราได้รับ
บทเรียนมามากเกินพอแลว้และหลายอย่าง มันเป็นปัญหาระยะยาว ทัง้ภาวะโลกรอ้น ความอด
อยาก ไปจนถึงการคอรปัชั่น การพัฒนาในที่นีไ้ม่ใช่กล่าวถึงเพียงแค่ภาครฐั โครงการขนาดใหญ่ที่
ก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงทางสงัคมเท่านัน้ แต่ยงัรวมถึงภาคเอกชนและธุรกิจต่าง ๆ ที่มีบทบาท
ในการขบัเคลื่อนสงัคมและเศรษฐกิจร่วมกนั เพราะสงัคมจะสามารถเปลี่ยนไปในแนวทางที่ยั่งยืน
ไดอ้ย่างแทจ้รงิ เราตอ้งมีการเกือ้หนุนกนัจากทุกฝ่าย ไม่ใช่ฝ่ายหนึ่งฝ่ายใด การพฒันาอย่างยั่งยืน
ที่ส  าเร็จลุล่วงนัน้ นอกจากจะช่วยใหส้ิ่งแวดลอ้มดีขึน้แลว้ ยังช่วยลดปัญหาดา้นความเหลื่อมล า้  
ปัญหาดา้นกฎหมายและศีลธรรม ขึน้อยู่กับว่าการพัฒนาเหล่านัน้จะเกิดขึน้กับภาคส่วนใด และ
ช่วยสงัคมดา้นใดใหเ้กิดความต่อเนื่องในระยะยาว  

โดยสรุปถึงแมก้ารพฒันาอย่างยั่งยืนมีความหมายที่หลากหลาย แต่ความหมาย
สว่นใหญ่จะใกลเ้คียงกนั และคลอบคลมุประเด็นการพฒันาที่ตอบสนองต่อระบบเศรษฐกิจ สงัคม 
และสิ่งแวดลอ้มของโลกตามความคาดหวังของผูม้ีส่วนไดเ้สีย ผูว้ิจยัจึงไดส้รุปแนวคิดและทฤษฎี
การพฒันาอย่างยั่งยืนใหเ้ขา้กบักรอบงานวิจยัว่าเป็น ความทา้ทายที่เป็นทัง้โอกาสและความเสี่ยง
ในการด าเนินธุรกิจของกิจการจากบริบทของการเปลี่ยนแปลงทางด้าน  เศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดลอ้ม ทัง้นีข้ึน้อยู่กบัความสามารถในการปรบัตวัของแต่ละองคก์ร ซึ่งหมายถึงแนวทางการ
จดัการในอนาคตขององคก์รใหเ้ขา้กบับริบทของการพฒันาอย่างยั่งยืนดงัภาพประกอบ  
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ภาพประกอบ 3 กระบวนการปรบัตวัขององคก์รใหเ้ขา้กบัการพฒันาอย่างยั่งยืน 

ความเป็นมาของแนวคิดการพฒันาที่ยั่งยืนและการด าเนินการเก่ียวขอ้ง จากการ
พัฒนาทางดา้นวิทยาศาสตรอ์ย่างต่อเนื่องที่ผ่านมา ไดส้่งผลต่อการพัฒนาและการเจริญเติบโต  
ทางดา้นเทคโนโลยี อุตสาหกรรม รวมไปถึงการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ซึ่งการพัฒนาต่าง ๆ ที่
เกิดขึน้ไดส้่งผล กระทบต่อสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติ กล่าวคือ มีการน าทรพัยากรทางธรรมชาติ
มาใชใ้นการผลิตเพื่อรองรบัการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจมากเกินไป ส่งผลต่อความเสื่อมโทรม
ของสภาพแวดล้อมและปริมาณทรัพยากรทาง  ธรรมชาติที่ ลดลง (Kates, Parris, และ 
Leiserowitz, 2005) แม้ว่าการพัฒนาที่ผ่านมานั้นยังไม่ส่งผลต่อสภาพแวดล้อมมาก แต่การที่
มนุษย์มีความตอ้งการพืน้ฐานที่เพิ่มมากขึน้จึงส่งผลให้เกิดการพัฒนาที่ไม่หยุดยั้ง ซึ่งจากการ
พฒันาดงักลา่วนัน้ ไดส้ง่ผลต่อความเสื่อมโทรมและลดลงอย่างรวดเร็วของทรพัยากรทางธรรมชาติ 
จะเห็น ไดจ้ากการที่เกิดภัยธรรมชาติเพิ่มมากขึน้ และทวีความรุนแรงมากขึน้กว่าเดิม การขาด
แคลนของสินค้าเกษตร เช่น สินค้าจ าพวกอาหาร ซึ่งหากมนุษย์ ยังไม่เห็นถึงความส าคัญของ
สิ่งแวดล้อมอาจจะส่งผลที่รา้ยแรงต่อมนุษย์ก็เป็นได้ (Xepapadeas, 2011) ซึ่งผลกระทบนีไ้ด้
ก่อให้เกิดองค์กรที่ มีความคิดมุ่ งเน้นเพื่ อก่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่ งยืน  (Sustainable 
Development) เพื่อรว่มกนัหาทางแกปั้ญหาและความเสียหายจากการพฒันาในยคุที่ผ่านมา และ
เพื่อพฒันาคณุภาพสิ่งแวดลอ้มตลอดจนคณุภาพชีวิตในอนาคต 

แนวคิดของ Three Bottom Line  เป็นแนวคิดของ John Elkington โดยพัฒนา
มาจากแนวคิดเดิมที่ Brundtland Commission ขององคก์ารสหประชาชาติไดก้ าหนดไวเ้มื่อ ค.ศ.
1987 โดยเน้นเรื่องมนุษย์ (People) โลก (Planet) และก าไร (Profit) คือ ให้ความส าคัญกับการ
มองคุณค่าและประเมินความส าเร็จขององคก์รอย่างสมดลุทัง้ 3 ดา้น คือ ดา้นเศรษฐกิจ (การท า
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ให้ธุรกิจเติบโต) ด้านสังคม (การเกือ้กูลสังคมรอบข้าง) และด้านสิ่งแวดล้อม (การดูแลรักษา
สิ่งแวดลอ้ม) รวมถึงการด าเนินกิจการดว้ยความโปร่งใส ซึ่ งช่วยใหธุ้รกิจสามารถประเมินความ
เสี่ยงและตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างครบถ้วน อันจะน าไปสู่
ความส าเร็จของการพัฒนาอย่างยั่งยืนของธุรกิจ (อนันตชัย ยูรประถม และคณะ, 2557) ซึ่ง
ปัจจุบันองค์กรต่าง ๆ มีการเปลี่ยนแปลงนโยบายการบริหารให้เกิดการอยู่ร่วมกันได้ของ
สิ่งแวดลอ้มและชุมชน จึงท าใหอ้งคก์รต่าง ๆ มีการใชน้โยบายตามหลกัของ  Three Bottom Line 
เพิ่มมากขึน้ จากแนวคิด Three Bottom Line จะเห็นได้ว่าไม่ไดมุ้่งเน้นการพัฒนาเศรษฐกิจแต่
เพียงอย่างเดียว ซึ่งจะเห็นไดจ้ากองคป์ระกอบของแนวคิดที่ประกอบดว้ยภาคส่วนอ่ืน ๆ คือ ดา้น
สงัคมและดา้นสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งการที่องคก์รมีการเอาใจใส่ต่อภาคส่วนอ่ืน ๆ นั้น จะท าใหอ้งคก์ร
สามารถที่จะอยู่ร่วมกับสังคมและเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้ (Elkington, 1997) ซึ่งสามารถ
อธิบายองคป์ระกอบของหลักการ Three Bottom Line เพื่อเป็นสิ่งที่ท าใหอ้งคก์ร สามารถบรรลุ
วตัถปุระสงคข์องการพฒันาอย่างยั่งยืนไดด้งันี ้ (Savitz และ Weber, 2006) 
 

 

ภาพประกอบ 4 แนวคิดองคป์ระกอบที่ส  าคญั Three Bottom Line 

ที่มา: ประยกุตจ์าก Shinichiro Ito (2009) 

1) ด้านเศรษฐกิจ เป้าหมายขององค์กรต่าง ๆ ที่ผ่านมาส่วนใหญ่มุ่งเน้นไปที่
ความส าเร็จทางเศรษฐกิจซึ่งกล่าวได้ว่าเป้าหมายของธุรกิจทั้งหมดก็คือก าไร ซึ่งการที่จะท าให้
ธุรกิจมีก าไรไดน้ัน้ก็ตอ้งมีการน าทรพัยากรมาใชใ้นการผลิตเพื่อก่อใหเ้กิดผลก าไร ถา้หากธุรกิจยัง
ยึดมั่นแต่ผลก าไรโดยไม่มีการวางแผนที่รอบคอบในการประกอบกิจกรรมทางธุรกิจ ในระยะยาว
อาจจะส่งผลใหธุ้รกิจไม่สามารถที่จะขายสินคา้และบริการไดแ้ละสามารถส่งผลใหเ้กิดผลกระทบ  
ในดา้นเศรษฐกิจไดใ้นอนาคตได ้ซึ่งการที่องคก์รจะสามารถบรรลุวัตถุประสงคข์องการพัฒนาที่
ยั่งยืนทางเศรษฐกิจไดน้ั้น องคก์รจะตอ้งเขา้ใจถึงบทบาทหน้าที่ทางเศรษฐกิจของตนเองและมี
หน้าที่เป็นผูน้  าและเขา้แสดงตัวเป็นแกนน าในการเขา้ไปช่วยเหลือเพื่อแกไ้ขปัญหาต่อสิ่งที่ไดร้บั
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ผลกระทบจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจขององคก์ร เพราะถา้องคก์รสามารถแกไ้ขปัญหาที่ตนเองได้
ก่อขึน้ได้ ก็จะท าให้การด าเนินกิจการราบรื่นด้วยดี จากที่กล่าวมาข้างต้นสิ่ ง ที่ท าให้องค์กร
สามารถรบัผิดชอบต่อดา้นเศรษฐกิจของตนเองและสามารถท าใหธุ้รกิจของตนเองเกิดการพฒันา
อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน สิ่งส าคัญที่ท าใหอ้งคก์รเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนในด้านเศรษฐกิจไดน้ั้น 
องคก์รจะตอ้งมีการวางแผนและพฒันาองคป์ระกอบต่าง ๆ ในธุรกิจตนเองเสมอและที่ขาดไม่ไดน้ัน้
องคก์รจะตอ้งคอยปรบัตัวใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลกอยู่เสมอ เพื่อใหส้ามารถ
รกัษาองคก์รไวไ้ดแ้มว้่าในยามที่เศรษฐกิจเกิดความป่ันป่วนมากเท่าใดก็ตาม 

2) ดา้นสงัคม การท าใหอ้งคก์รบรรลวุัตถุประสงค์ทางดา้นการพฒันาดา้นสงัคม
นั้น องค์กรควรมีการส่งเสริมให้สังคมมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึน้และเห็นความส าคัญของการสรา้ง
ค่านิยมที่ดีต่อสังคม ทั้งนีเ้พื่อใหส้ังคมตระหนักและเห็นคุณค่าของการอยู่ร่วมกัน  การที่องคก์ร
ธุรกิจเห็นถึงความส าคญัของการพฒันาทางดา้นสงัคมนัน้จะเป็นการเสริมสรา้งใหช้มุชนเกิด ความ
เขม้แข็ง ซึ่งจะเกิดการช่วยเหลือเกือ้กูลกันระหว่างภาคธุรกิจและภาคสงัคม และส่งผลใหท้ั้งสอง
ภาคส่วน สามารถที่จะท างานร่วมกันไดอ้ย่างยั่งยืน ลกัษณะที่องคก์รควรเขา้ไปมีส่วนร่วมในการ
ช่วยเหลือสงัคม ไดแ้ก่ การสรา้งศักยภาพชุมชนในการมีส่วนร่วมอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอ้ม การเสริมสรา้งจิตส านึกทางดา้นสิ่งแวดลอ้มและพลงังาน หรือการพฒันาเยาวชนที่จะ
กลายมาเป็นก าลงัส าคญัของชาติ ซึ่งการที่เขา้มามีสว่นรว่มขององคก์รในลกัษณะดงักลา่วเป็นการ
สรา้งประโยชน ์สรา้งองคค์วามรูแ้ก่ชุมชน และเป็นวิถีทางที่ เสริมสรา้งศักยภาพแก่ชุมชน ซึ่งเป็น
รากฐานของการพฒันาอย่างยั่งยืนดา้นสงัคม (อานนัท ์ปันยารชนุ. 2552) 

3) ดา้นสิ่งแวดลอ้มและทรพัยากร การท่ีองคก์รใชท้รพัยากรอย่างบ ารุงรกัษา และ
สามารถท าให้ทรพัยากรที่มีอยู่กลับคืนสู่สภาพปกติได้ จะท าให้คุณภาพสิ่งแวดล้อมดีขึน้และ
สามารถท าใหเ้ศรษฐกิจพัฒนาไดอ้ย่างยั่งยืน และสามารถรกัษาสิ่งแวดลอ้มต่าง  ๆ ควบคู่ไปดว้ย 
กิจกรรมดังกล่าวถือไดว้่าเป็นสิ่งที่ส  าคัญในการด าเนินธุรกิจระยะยาว ซึ่งหากองคก์รธุรกิจยังไม่  
ตระหนักและยังคงใชท้รพัยากรของประเทศอย่างสิน้เปลือง หรือหากองคก์รธุรกิจใดยังคงมีการ
ปล่อยสารพิษหรือมลพิษสู่สงัคมและสิ่งแวดลอ้ม องคก์รธุรกิจนัน้คงไม่สามารถที่จะกลา่วอา้งไดว้่า
เป็นองคก์รที่มีนโยบายในการรบัผิดชอบต่อสงัคมอย่างแทจ้ริง ดังนั้นองค์กรธุรกิจจะตอ้งเริ่มตน้
จากการมองภายในองคก์รว่าจะด าเนินการอย่างไรเพื่อใหธุ้รกิจ  สามารถบูรณาการหลกัการของ
การรบัผิดชอบต่อสงัคมกับแนวทางธุรกิจไดอ้ย่างเหมาะสม ทัง้นีเ้พื่อที่จะสามารถพฒันาแนวทาง
ของธุรกิจเป็นไปตามพืน้ฐานของความยั่งยืนในดา้นสิ่งแวดลอ้ม 
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ผู้มี ส่วนได้ส่วนเสียกับกรอบการพัฒนาที่ ยั่ งยืน  เป้าหมายของ Sustain 
Development ที่แทจ้ริงคือการพัฒนาที่ส่งผลดีต่อองคป์ระกอบหลักสามอย่างของโลก ดังนี ้ (1) 
สิ่งแวดลอ้ม คือ ทุกสิ่งทุกอย่างที่อยู่รอบ ๆ ตัวมนุษยเ์กิดขึน้เองตามธรรมชาติสามารถ แบ่งย่อย
เป็น 2 ลกัษณะ คือ 

- สิ่งแวดลอ้มที่มีชีวิต (Biotic Environment) ใชร้ะยะเวลาสัน้ในการเกิด และ
สามารถเพิ่มจ านวนขึน้มาทดแทนใหม่ไดข้ณะเดียวกนัก็สญูสิน้ไปไดห้ากเกิดการท าลายธรรมชาติ
ใหเ้สียสมดลุ ไดแ้ก่ ป่าไม ้สตัวท์ุ่งหญา้ เป็นตน้ 

- สิ่ งแวดล้อมที่ ไม่มีชี วิต  (Abiotic Environment) หรือสิ่ งแวดล้อมทาง
กายภาพ ที่อาจมองเห็นไดห้รือไม่ไดเ้ช่น อากาศ น า้ แร่ธาตุ เป็นตน้ เป็นสิ่งแวดลอ้มที่ธรรมชาติ
สรา้งขึน้ บางชนิดใชเ้วลานานในการเกิดยาวนานจนไม่สามารถรอใชป้ระโยชนจ์ากสิ่งแวดลอ้มได ้
เช่น เชือ้เพลิง แรธ่าต ุดิน หิน น า้ อากาศ เป็นตน้  

(2) สงัคม หมายถึง การอยู่รวมกนัเป็นหมู่คณะอย่างถาวรของมนุษย ์ในสงัคมนัน้มี
บุคคลแต่ละคนเป็นส่วนประกอบ รวมตัวกันขึน้บุคคลแต่ละคนนี ้นับว่าเป็นหน่วยเล็กที่สุดที่
ประกอบขึน้เป็นสงัคมเป็น หน่วยสุดทา้ยที่แยกใหเ้ล็กลงไปอีกไม่ไดแ้ลว้การมาอยู่รวมกันเป็นหมู่
คณะกลุ่มก้อนและเป็นการอยู่รวมกัน อย่างถาวรได้ก็จะต้องมีสิ่งที่เป็นตัวเชื่อมโยงที่ท าใหเ้กิด
ความสมัพันธ์กันอย่างแน่นแฟ้น ท าใหม้นุษยอ์ยู่รวมกันอย่างสงบ มีระเบียบเรียบรอ้ย กลายเป็น
สงัคม (society)  

(3) เศรษฐกิจ หมายถึง เรื่องราวที่เก่ียวกับการแสวงหาทรพัยากรที่มีอยู่จ  ากัด มา
ตอบสนอง ความตอ้งการของมนุษยท์ี่มีอยู่อย่างไม่จ ากดั เพื่อใหไ้ดค้วามพอใจสงูสดุในการพฒันา
เหล่านัน้จะตอ้งอยู่ในจุดสมดลุ ไม่ตึงหรือหย่อนจนเกินไปจนไปกระทบองคป์ระกอบอ่ืน ๆ เช่นการ
เนน้พัฒนาสิ่งแวดลอ้มมากเกินไปจนไป กระทบชีวิตของคนทอ้งถิ่นจะมิใช่การพัฒนาอย่างยั่งยืน
ส่งผลให้ “เสียง” ของภาคประชาชนเป็นตัวก าหนดส าคัญ  ในการก าหนดทิศทางการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม แต่ตอ้งมาพรอ้มกับขอ้มูล หลักฐาน ไปจนถึงผลประโยชนท์ี่ฝ่ายต่าง ๆ จะ
ไดร้บัเพื่อใหก้ารพัฒนาดังกล่าวสามารถช่วยทั้งบริษัทและคนอ่ืนๆ ใหก้า้วไปดว้ยกันได ้ไม่ว่าผูท้ี่  
พฒันาจะเป็นหน่วยงานใหญ่ของรฐั หรือบรษิัทที่เขา้มามีบทบาทในพืน้ที่หรือสงัคม  

การพัฒนาที่ยั่งยืนกับการพัฒนายุคโลกาภิวตัน์ กระแสโลกาภิวตัน ์(Globalization) 
กับความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และกลไกการตลาด ก่อใหเ้กิดการเติบโต การผลิต การ
บริโภคที่เป็นผลเสียต่อสิ่งแวดล้อม ชีวิตมนุษย์ สัตว ์และพืชพรรณ ดังนั้นการที่มนุษย์ยังคงใช้
แนวทางพัฒนาแบบเก่าซึ่งไม่ค านึงถึงขอ้จ ากัดในการพัฒนา อันหมายถึงข้อจ ากัดด้านสภาพ 
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แวดลอ้ม ความสามารถที่จะรองรบัการบริโภค และการใชป้ระโยชน์จากโลก และเมื่อทุกสิ่งทุก
อย่างที่จะน ามาบริโภค และใชป้ระโยชนห์มดลง อีกไม่นานทุกชีวิตบนโลกจะตอ้งจบสิน้ เพราะ
มนษุยจ์ะไม่สามารถอาศยัอยู่บนโลกไดอี้กต่อไป (สรรเสรญิ วงศช์ะอุ่ม, 2554) การพฒันาที่ยั่งยืนสู่
การน าไปปฏิบัติใชใ้นองค์กร การพัฒนาอย่างยั่งยืนกล่าวได้ว่าเป็นสิ่งที่อยู่ใกลต้ัวเห็นจากการ
ประยกุตใ์ชเ้รื่องของการพฒันาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) ภายในระดบัองคก์รซึ่งแต่ละ
องคก์รตอ้งใหค้วามส าคัญก่อนการพัฒนาสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  ที่อาจส่งผลกระทบต่อสังคมโดยรวมได ้
นอกเหนือจากนัน้อาจตอ้งคิดโครงการบางส่วนที่ช่วยเหลือสงัคมใหดี้ขึน้อีกดว้ย เพราะนอกจากจะ
สง่ผลดีต่อภาพลกัษณอ์งคก์รย่ิงสงัคมมีเติบโตในทางบวกโอกาสที่เราจะสามารถท าธุรกิจไดก้็จะยิ่ง
เพิ่มมากขึน้  

การด าเนินงานในการพฒันาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) ที่สามารถน าไป
ปรบัใชใ้นองคก์รได ้ดงันี ้ 

(1) การด าเนินการทางธุรกิจที่เป็นธรรม ไม่เอารดัเอาเปรียบจนเกินไป ทัง้ในดา้น
ของการคา้ การผลิต และการลงทนุ 

(2) มีโครงสรา้งการบริหารที่เป็นประชาธิปไตย เปิดโอกาสใหทุ้กฝ่ายในบริษัทมี
สิทธิ์มีเสียงของตวัเอง เพื่อผลกัดนัองคก์รใหก้า้วไปขา้งหนา้ไดโ้ดยไม่ทิง้ใครไวข้า้งหลงั 

(3) สนับสนุนการหมุนเวียนทรพัยากรในบริษัท ตัง้แต่การคัดแยกขยะ สิ่งของใช้
แลว้เพื่อรีไซเคิล ลดการใชง้านสินคา้ที่ไม่สามารถใชซ้  า้ได ้ 

(4) ค านึงถึงผลกระทบต่อสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม ส ารวจเสียงของประชาชนหาก
บริษัทของเรามีการด าเนินการพัฒนาโครงการที่ส่งผลกระทบต่อชาวบา้น ชีแ้จงขอ้มูลทัง้หมด มี
กรอบการท างานชัดเจนตามกฎหมาย  ก าหนดภายใต้การควบคุมที่โปร่งใสและเป็นธรรม  สิ่ง
เหล่านัน้เป็นเพียงส่วนหนึ่งของการด าเนินการพฒันาเพื่อความยั่งยืนเท่านัน้ จะสงัเกตไดว้่าแต่ละ
ดา้น ต่างก็ครอบคลมุทัง้การด าเนินงานภายในบริษัท สิ่งแวดล้อม และสงัคม แมจ้ะดเูป็นเรื่องง่าย
แต่ในเชิงการปฏิบติัจรงิแลว้ยงัตอ้งมีการท าความเขา้ใจในภาพรวมต่อไป  

การพัฒนาที่อย่างยืนกับความส าคัญ ต่อการพัฒนาโลก  การพัฒนาที่ยั่ งยืน 
(Sustainable Development) คือ แนวทางการพฒันาที่ตอบสนองความตอ้งการของคนรุน่ปัจจบุนั 
โดยไม่ลิดรอนความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของคนรุ่นหลงั (Brundtland Report, 
1987) โดยการบรรลุการพัฒนาที่ยั่งยืน มีองคป์ระกอบส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ การเติบโตทาง
เศรษฐกิจ (economic growth) ความครอบคลุมทางสังคม (social inclusion) และการคุม้ครอง
สิ่งแวดลอ้ม (environmental protection) ในการประชุมสมชัชาสหประชาชาติ สมัยสามัญ ครัง้ที่ 
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70 เมื่อวนัที่ 25 กนัยายน 2558 ณ ส านกังานใหญ่ สหประชาชาติ ประเทศไทยและประเทศสมาชิก
สหประชาชาติรวม 193 ประเทศ ร่วมลงนามรบัรองวาระการพัฒนาที่ยั่งยืน ค.ศ. 2030 (2030 
Agenda for Sustainable Development) ซึ่งเป็นกรอบการพัฒนาของโลก เพื่อร่วมกันบรรลุการ
พัฒนาทางสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอ้มอย่างยั่งยืน โดยไม่ทิง้ใครไวข้า้งหลงั ภายในปี  ค.ศ. 
2030 โดยก าหนดใหม้ีเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
เป็นแนวทางใหแ้ต่ละประเทศด าเนินการร่วมกัน (ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสงัคม
แห่งชาติ, 2564) เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่ งยืน (SDGs) 17 เป้าหมาย ประกอบไปด้วย 169 
เป้าหมายย่อย (SDG Targets) ที่มีความเป็นสากล เชื่อมโยงและเกือ้หนุนกัน และก าหนดให้มี 
247 ตวัชีว้ดั เพื่อใชติ้ดตามและประเมิน ความกา้วหนา้ของการพฒันา โดยสามารถจดักลุ่ม SDGs 
ตามปัจจยัที่เชื่อมโยงกนัใน 5 มิติ (5P) ดงันี ้ 

(1) การพฒันาคน (People) ใหค้วามส าคญักับการขจดัปัญหาความยากจนและ
ความหิวโหย และลดความเหลื่อมล า้ในสงัคม  

(2) สิ่ ง แ วด ล้ อม  (Planet) ให้ ค วาม ส าคัญ กั บ ก ารป กป้ อ งแล ะ รักษ า
ทรพัยากรธรรมชาติและสภาพภมูิอากาศ เพื่อพลเมืองโลกรุน่ต่อไป  

(3) เศรษฐกิจและความมั่งคั่ง (Prosperity) ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีความเป็นอยู่ที่
ดีและสอดคลอ้งกบัธรรมชาติ  

(4) สันติภาพและความยุติธรรม (Peace) ยึดหลักการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ มี
สงัคมที่สงบสขุ และไม่แบ่งแยก  

(5) ความเป็นหุน้ส่วนการพฒันา (Partnership) ความรว่มมือของทุกภาคส่วนใน
การขบัเคลื่อนวาระการพฒันาที่ยั่งยืน  

องคก์ารสหประชาชาติ (UN) ไดใ้หค้วามส าคัญกับการพัฒนาที่ยั่งยืนมีการก าหนด
เปา้หมายการพฒันาที่ยั่งยืนใน 17 เปา้หมาย (United Nations, 2021) ดงัต่อไปนี ้ 

(1) ขจดัความยากจน (No Poverty)  
(2) ขจดัความหิวโหย (Zero Hunger)  
(3) การมีสขุภาพและความเป็นอยู่ที่ดี (Good Health and well-being)  
(4) การศกึษาที่เท่าเทียม (Quality Education)  
(5) ความเท่าเทียมทางเพศ (Gender Equality)  
(6) การจดัการน า้และสขุาภิบาล (Clean Water and Sanitation)  
(7) พลงังานสะอาดที่ทกุคนเขา้ถึงได ้(Affordable and Clean Energy)  
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(8) การจ้างงานที่มีคุณค่าและการเติบโตทางเศรษฐกิจ (Decent Work and 
Economic Growth)  

(9) อุตสาหกรรม นวัตกรรม โครงสร้างพื ้นฐาน (Industry Innovation and 
Infrastructure)  

(10) ลดความเหลื่อมล า้ (Reduced Inequalities)  
(11) เพิ่ ม ค ว า ม ยั่ ง ยื น ใ ห้ เมื อ ง แ ล ะ สั ง ค ม  (Sustainable Cities and 

Communities)  
(12) แผนการบริโภคและการผลิตที่ยั่ งยืน (Responsible Consumption and 

Production)  
(13) การรบัมือการเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศ (Climate Action)  
(14) การใชป้ระโยชนจ์ากมหาสมทุรและทรพัยากรทางทะเล (Life Below Water)  
(15) การใชป้ระโยชนจ์ากระบบนิเวศทางบก (Life on Land)  
(16) สั งค ม ส งบ สุ ข  ยุ ติ ธ รรม  ไม่ แบ่ งแ ยก  (Peace and Justice Strong 

Institutions)  
(17) ความรว่มมือเพื่อการพฒันาที่ยั่งยืน (Partnerships for the Goals)  

เป้าหมายทัง้ 17 เป้าหมายนัน้เป็นสิ่งที่องคก์ารสหประชาชาติมีความคาดหวังว่าจะ
เป็นการพัฒนาที่มีความหมายและจะท าให้ส  าเร็จไปจนถึงปีค.ศ. 2030 ที่ เป้าหมายนี ้จะ
เปลี่ยนแปลงขึน้อีกครัง้ และเป้าหมายทัง้ 17 เป้าหมายมีความส าคญัอย่างยิ่งในการพฒันาโลกให้
ไปสู่ จุดมุ่ งหมายของการพัฒ นาที่ ยั่ งยื น  กล่าวได้ว่ าการพัฒ นาที่ ยั่ งยื น  (Sustainable 
Development) นับว่าเป็นจุดเริ่มตน้ส าคัญในการพัฒนา เศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบัน ความ
ยั่งยืนจากการสรา้งผลกระทบเชิงบวกใหก้บัผูค้นในยุคต่อไปในอนาคต การพฒันาที่ยั่งยืนมิใช่เป็น
ขอ้ความหรือขอ้มูลที่ถูกบันทึกลงในเอกสารหรือระบบเครือข่าย แต่เป็นการปรบัเพื่อน า ไปสู่การ 
ปฏิบติัอย่างทรงคณุค่าและมีความหมาย 

3. แนวคิดบริหารจัดการธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืน 
การใหค้วามส าคญักบัธุรกิจเกษตรขนาดกลางถือเป็นเรื่องส าคญั เพราะเป็นธุรกิจที่มีการ

จา้งงานเป็นจ านวนมากและเก่ียวขอ้งกบัประชากรสว่นใหญ่ของประเทศ ท าใหเ้กินความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจภาพรวมของประเทศอีกดว้ย ดังนัน้เพื่อใหธุ้รกิจเษตรขนาดกลางอยู่รอดอย่างยั่งยืน จึง
เกิดจากการบรหิารจดัการที่ดี สิ่งที่ควรค านึงถึงเป็นอย่างแรกคือ คณุลกัษณะของผูบ้ริหารระดบัสงู
และลกัษณะของกิจการมีบทบาทส าคญั โดยรชันียา บงัเมฆและคณะ (2552) ไดก้ล่าวว่า ผลการ
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ด าเนินงาน (Business performance) ที่แตกต่างของกิจการ ผู้บริหารระดับสูงเช่น CEO หรือ
ผูจ้ดัการฝ่ายมีผลกระทบต่อกลยทุธข์องกิจการ 

ในอีกหนึ่งประเด็นที่ส  าคัญต่อการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางคือ เทคโนโลยี
สารสนเทศถือเป็นอีกดา้นที่ท าใหธุ้รกิจเกษตรขนาดกลางไดเ้ปรียบคู่แข่งทางธุรกิจมาก หากมีการ
ปรบัตวั และเปลี่ยนแปลงไปตามการใชป้ระโยชนข์อ้มลูสารสนเทศ ท าใหเ้กิดความไดเ้ปรียบในการ
แข่งขันในการด าเนินธุรกิจขององคก์รต่าง ๆ ซึ่งในองคก์รขนาดใหญ่ในปัจจุบันนัน้ส่วนมากไดใ้ห้
ความส าคัญกับการใชป้ระโยชนจ์ากสารสนเทศและระบบสารสนเทศเพื่อช่วยในการด าเนินธุรกิจ
และไดเ้ปรียบในการคู่แข่งขันกันอยู่แลว้ แต่ในส่วนธุรกิจเกษตรขนาดกลางที่อาจจะมองในเรื่อง
ประเด็นปัจจัยอ่ืน ๆหรือความไม่พรอ้มในเรื่องของบุคคลากรที่มีความเชี่ยวชาญในการใชร้ะบบ
สารสนเทศ หรือประเด็นเงินทุนที่มีอยู่อย่างจ ากดั ในการด าเนินงานท าใหอ้าจจะมองขา้มในเรื่อง
ของการใชร้ะบบสารสนเทศที่เป็นปัจจัยหนึ่งที่มีความส าคญัในการด าเนินงานที่จะสามารถท าให้
องคก์รต่าง ๆ ประสบความส าเร็จในการแข่งขันและสามารถด าเนินธุรกิจไดอ้ย่างยั่งยืนต่อไป แต่
กระนั้นในการใช้งานระบบสารสนเทศยังมี ปัจจัยหลาย ๆ ประการที่จะท า ให้การใช้ข้อมูล
สารสนเทศจากระบบนัน้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากย่ิงขึน้เนื่องจากหลาย ๆ องคก์รที่ไม่ได้
ท าการศึกษาประเด็นที่มีผลในเรื่องปัจจัยในการใชง้านระบบสารสนเทศก็อาจท าให้การใชง้าน
จรงิๆ ไม่ไดผ้ลตามที่คาดหมายไวห้รือไม่คุม้ค่า (ฉตัร ชชูื่นและคณะ, 2561) 

ในทางกลับกันปิยภรณ์ ชูชีพ (2563) ไดใ้หค้วามส าคัญกับการการจัดการองคค์วามรู ้
เป็นขบวนการที่ส  าคัญในการบริหารจัดการธุรกิจ คือ การจัดการความรูเ้ป็นเรื่องที่ถูกค้นพบ
เนื่องจากว่าองคก์ารตอ้งสญูเสียความรูไ้ปพรอ้มกบัการที่บคุลากรลาออกหรือเกษียณอาย ุซึ่งสง่ผล
กระทบต่อการด าเนินการขององคก์ารเป็นอย่างยิ่ง ดังนั้นจากแนวคิดที่มุ่งพัฒนาบุคลากรให้มี
ความรูม้ากแต่เพียงอย่างเดียวจึงเปลี่ยนไป ดังนั้นการบริหารจัดการความรูจ้ึงสัมพันธ์กับเรื่อง
องค์การแห่งการเรียนรู ้(Learning Organization) เพราะหากองค์การจะพัฒนาตนเองให้เป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู ้จ าเป็นจะตอ้งบรหิารจดัการความรูภ้ายในองคก์ารใหเ้ป็นระบบเพื่อสง่เสริม
ให้บุคลากรเรียนรูไ้ด้จริงและต่อเนื่อง หากองค์การใดมีการจัดการความรูโ้ดยไม่มีการสร้าง
บรรยากาศแห่งการเรียนรูใ้หเ้กิดขึน้ภายในองคก์าร นบัเป็นการลงทุนที่สญูเปล่า อย่างไรก็ตามการ
จัดการความรู้มีความซับซ้อนมากกว่าการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกอบรม เพราะเป็น
กระบวนการที่ตอ้งด าเนินการต่อภายหลงัจากที่บคุลากรมีความรูค้วามช านาญแลว้ องคก์ารจะท า
อย่างไรใหบุ้คลากรยินดีถ่ายทอด และแลกเปลี่ยนความรูก้บัผูอ่ื้น และในขัน้ตอนสดุทา้ย องคก์าร
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จะตอ้งหาเทคนิคการจดัเก็บความรูเ้ฉพาะไวก้บัองคก์ารอย่างมีระบบเพื่อที่จะน าออกมาใชไ้ดอ้ย่าง
มีประสิทธิภาพ 

การด าเนินธุรกิจนอกจากตอ้งสรา้งความเขม้แข็งขององคก์รผ่านกระบวนการสรา้งองค์
ความรูแ้ล้ว การจัดการธุรกิจเกษตรยังมีความละเอียดอ่อนในการบริหารจัดการค่อนข้างสูง 
โดยเฉพาะปัจจัยที่มีความเปลี่ยนแปลงไดอ้ยู่ตลอดเวลา ดังนัน้ส  านักงานเศรษฐกิจการเกษตรจึง
วางแนวทางในการพัฒนาธุรกิจเกษตรภายใตก้รอบยุทธศาสตรเ์กษตรและสหกรณ์ ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ.2560 - 2579) ซึ่งกล่าวถึงแผนพัฒนาการเกษตร ที่เน้นเกษตรกรเป็นศูนยก์ลางการพัฒนา
อย่างสมดุล การมีส่วนร่วมในรูปแบบชุมชน โดยมีการก าหนดประเด็นส าคัญที่ควรพิจารณา
เก่ียวกบัการจดัการสูธุ่รกิจเกษตรไวอ้ย่างน่าสนใจ (กระทรวงเกษตรและสหกรณ,์ 2559) ดงันี ้

1. แรงงานภาคการเกษตรมีแนวโนม้ลดลงและการกา้วเขา้สูส่งัคมผูส้งูอาย ุ 
โครงสรา้งการพฒันาในภาคการผลิตอ่ืน ๆ ของประเทศท าใหเ้กิดการเปลี่ยนผ่าน

จากภาคการเกษตรสู่ภาคอุตสาหกรรมและการบริการ ส่งผลกระทบโดยตรงต่อแรงงานภาค
เกษตรกรรม ปัญหาส าคญัอีกประการหนึ่ง คือ การกา้วย่างเข้าสู่สงัคมผูสู้งอายุ ท าใหส้ดัส่วนของ
ประชากรในวยัท างานลดลง และการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ รวมถึงการขยายตัวของภาคการ
ผลิตและการบริการ ท าให้เยาวชนรุ่นใหม่ไม่สนใจประกอบอาชีพเกษตร ส่งผลให้แรงงานภาค
การเกษตรมีสดัสว่นแรงงานที่มีแนวโนม้ลดลง 

2. การปรบัตวัของเกษตรกรสูเ่กษตรกรมืออาชีพ (Smart Farmer)  
เกษตรจ านวนมาก ยงัมีขอ้จ ากดัในการพัฒนาองคค์วามรูด้า้นการผลิตเชื่อมโยง

ไปจนถึงการแปรรูปและการตลาด ความรูค้วามเขา้ใจเรื่องการใชปั้จจยัการผลิต โดยเฉพาะปุ๋ ยเคมี 
สารเคมีการเกษตร นอกจากตน้ทุนการผลิตสูงยังก่อใหเ้กิดการตกคา้งในผลผลิตทางการเกษตร 
การปรบัตวัของเกษตรกรจึงเป็นปัจจยัส าคญั การพฒันาเกษตรกรใหเ้ป็น Smart Farmer ที่มีความ
พรอ้มในแง่องคค์วามรูด้า้นการผลิต การตลาด มีการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยร่วมกับภูมิปัญญา
ทอ้งถิ่น ผสมผสานให้เกิดเป็นองคค์วามรูส้มัยใหม่โดยค านึงถึงคุณภาพของสินคา้และปริมาณ
ความตอ้งการของตลาด 

3. การส่งเสริมการท าเกษตรในรูปแบบของการพัฒนาเครือข่ายเกษตรกร องค์กร
เกษตร และสถาบนัเกษตร 

การรวมกลุ่มเกษตรกร และการพัฒนาเครือข่ายเกษตรกร องคก์รเกษตร จะช่วย
เพื่อศักยภาพให้กับเกษตรกร สามารถพึ่งพาตนเองไดอ้ย่างยั่งยืน เสริมสรา้งความเขม้แข็งของ
เกษตรกร รวบรวมและจัดซือ้ผลผลิต จัดหาปัจจัยการผลิต การพัฒนาคุณภาพผลผลิต และ
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ช่องทางการจ าหน่ายผลผลิตของเกษตรกร รวมถึงการพัฒนาเป็นกลไกหลกัทางธุรกิจการเกษตร
ของเกษตรกร 

4. การบรหิารจดัการสินคา้เกษตร 
การบริหารจัดการสินคา้เกษตรที่ดี จะสามารถแก้ไขปัญหาสินค้าเกษตรได้ทั้ง

ระบบ การวางแผนความตอ้งการและการผลิตสินคา้ ในระดบัจงัหวดั เพื่อเป็นขอ้มลูในการบรหิาร
จัดการสินคา้เกษตรในภาพรวม จัดท าขอ้มูลการผลิตและการตลาด โดยเชื่อมโยงขอ้มูลระหว่าง
ภาครฐัและเอกชน เพื่อบรหิารจดัการสินคา้เกษตรไดท้ัง้ระบบ ส่งเสริมการแปรรูปสินคา้เกษตรเพื่อ
เพิ่มมลูค่า และอ านวยความสะดวกทางการคา้ใหก้บัผูป้ระกอบการธุรกิจเกษตรและสถาบนัเกษตร
อย่างเต็มที่ 

5. มาตรฐานสินคา้เกษตร 
การผลิตสินคา้เกษตรที่มีมาตรฐาน ตั้งแต่เริ่มผลิต กระบวนการผลิต การเก็บ

เก่ียวผลผลิต โดยค านึงถึงการจัดการหลังการเก็บเก่ียวล้วนมีความส าคัญทั้งสิน้ การพัฒนา
ผลิตภณัฑแ์ละบรรจภุณัฑเ์พื่อยืดอายขุองสินคา้เกษตร จะช่วยเพิ่มมลูค่าใหก้บัสินคา้เกษตร ดึงดดู
ความสนใจและตอบสนองต่อความตอ้งการที่หลากหลายของผูบ้ริโภคไดเ้ป็นอย่างดี อย่างไรก็ดี 
การพฒันามาตรฐานสินคา้เกษตรตอ้งอาศยัความรว่มมือระหว่างภาครฐักบัเอกชนที่จะช่วยบริหาร
จดัการเชื่อมโยงขอ้มูลที่เป็นสากลทัง้ในและนอกประเทศ สนับสนุนใหป้ระเทศไทยเป็นศูนยก์ลาง
ขอ้มูลด้านมาตรฐานสินค้าเกษตรและอาหาร รวมทั้งผลักดันให้ประเทศผู้ผลิตอ่ืนตระหนักถึง
ความส าคญัของระบบการผลิตที่ดีตลอดโซ่อปุทาน ไดแ้ก่ GAP, GMP, HACCP รวมทัง้มาตรฐาน
เกษตรอินทรีย ์และการตรวจสอบยอ้นกลบัเพื่อป้องกันความผิดพลาดในทุกขัน้ตอนการผลิต เพื่อ
เป็นการการนัตีว่าสินคา้ที่ผลิตจากกระบวนการผลิตที่ดีจะเป็นสินคา้ที่ดีมีคณุภาพ มาตรฐาน และ
มคีวามปลอดภยัต่อผูบ้รโิภค 

6. การเกษตรที่เป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้ม 
การพัฒนาภาคเกษตรตอ้งพึ่งพาทรพัยากรธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศเป็น

หลกั ซึ่งการเจริญเติบโตทางธุรกิจอย่างรวดเร็ว ท าใหม้ีการน าเอาทรพัยากรธรรมชาติที่มีอยู่มาใช้
ประโยชนท์ัง้ทางตรงและทางออ้มอย่างสิน้เปลืองขาดความระมัดระวัง และไม่ค านึ งถึงขอ้จ ากัด 
ส่งผลใหค้วามสามารถในการรองรบัของระบบนิเวศลดลง ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม
เสื่อมโทรมอย่างรวดเร็ว การวางมาตรการและแนวทางเพื่อเตรียมความพรอ้มรบัมือและสนบัสนุน
การผลิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดลอ้ม จึงมีความส าคัญอย่างมากในการพัฒนาภาคการเกษตรของ
ไทย 
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การจดัการธุรกิจอย่างยั่งยืนเป็นแนวทางทางธุรกิจที่จะสรา้งมลูค่าเพิ่มในระยะยาวใหแ้ก่
เจ้าของหรือผู้ถือหุ้นด้วยการบริหารโอกาส จัดการความเสี่ยงในมิติด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดลอ้ม (Lo and Shev, 2007 อา้งถึงใน Dalbol, Julie Pihl, และ Dalbol, 2011) จดัไดว้่าเป็น
แนวโนม้หลกัที่ส  าคญัของการด าเนินธุรกิจในยุคปัจจุบนัต่อเนื่องไปในอนาคต องคก์รธุรกิจจะตอ้ง
ปรบัตัว ปรบัเปลี่ยนกลยุทธ์และระบบการท างานใหส้อดคลอ้งกับการเปลี่ยนแปลงเพื่อคงความ
ไดเ้ปรียบในเชิงการแข่งขนั (Lubin และ Esty, 2010)  

ปัจจุบนัทุนนิยมถูกกดดนัจากสงัคมมากขึน้ เนื่องจากสงัคมเชื่อว่าการที่บริษัทส่วนใหญ่
เจริญเติบโตก้าวหน้ามาจากค่าใช้จ่ายท่่ีเป็นภาระของสังคมและชุมชน ถึงแม้ว่าหลายแห่งจะ
ด าเนินธุรกิจด้วยความรบัผิดชอบต่อสังคมแต่ก็ยังไม่เพียงพอ เพราะบริษัทส่วนใหญ่ติดอยู่กับ
กรอบวิธีการบริหารธุรกิจที่ลา้สมยัและมักจะเนน้การสรา้งมลูค่าเพิ่มจากผลตอบแทนทางการเงิน
ในระยะสัน้ เพียงอย่างเดียวโดยละเลยความตอ้งการที่ส  าคญัของลกูคา้และไม่ใหค้วามส าคญักบัผู้
มีส่วนไดเ้สีย ซึ่งสามารถมีอิทธิพลกบักิจการ (M. E. Porter และ Kramer, 2011) จ านวนองคก์าร
เอกชนเพื่อการพฒันาที่เพิ่มขึน้ การออกมาประทว้งเพื่อต่อตา้นและเรียกรอ้งใหธุ้รกิจและตลาดทุน
สนใจต่อปัญหาสงัคมและความตอ้งการขัน้พืน้ฐานของมนุษยม์ากกว่าผลตอบแทนการลงทุนใน
ระยะสัน้เป็นเหตุผลสนบัสนุนการน าแนวทางการจดัการอย่างยั่งยืนมาใชใ้นภาคธุรกิจเพื่อป้องกัน
ความเสี่ยง (Eccles, G., Miller Perkins, Kathleen, และ Serafeim, 2012) โดยธุรกิจจ าเป็นตอ้ง
รกัษาเป้าหมายการเติบโตในระยะยาวทัง้ดา้นเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอ้ม เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของผูม้ีส่วนไดเ้สียที่เก่ียวขอ้งกบักิจการทัง้ทางตรงและทางออ้ม การที่องคก์รไดร้บั
ประโยชนใ์นระยะสัน้จะตอ้งไม่ท าใหเ้กิดตน้ทุนในระยะยาวตามมาทัง้ในเรื่องของการเสื่อมลงของ
สงัคมและสิ่งแวดลอ้ม ในมมุทางดา้นเศรษฐกิจ บริษัทที่เติบโตอย่างยั่งยืนจะตอ้งใหค้วามมั่นใจแก่
ผูถื้อหุน้ไดว้่าบริษัทมีกระแสเงินสดที่เพียงพอตลอดเวลาในการด าเนินธุรกิจและใหผ้ลตอบแทนแก่
ผูถื้อหุน้ที่สูงกว่าค่าเฉลี่ยของธุรกิจในมุมทางดา้นสังคม การด าเนินธุรกิจของบริษัทจะตอ้งเพิ่ม
มลูค่าใหก้บัชุมชนทัง้ในแง่ทุนมนุษยส์่วนบุคคลและทุนทางสงัคมของชุมชน เพื่อสรา้งความเขา้ใจ
และแรงจูงใจที่ให้เกิดการยอมรบัให้บริษัท เป็นส่วนหนึ่งของสังคม ในมุมทางด้านสิ่งแวดล้อม 
บริษัทจะตอ้งใชท้รพัยากรธรรมชาติในอตัราที่นอ้ยกว่าความสามารถในการผลิตขึน้มาใหม่หรือหา
มาทดแทน และไม่ปล่อยของเสียออกมาในอัตราที่เกินความสามารถการจัดการตัวเองของระบบ
สิ่งแวดลอ้ม (Dyllick, Thomas, และ Hockerts, 2002) 

ปัจจุบนัผูบ้ริหารสงูสุดขององคก์รธุรกิจชัน้น าของโลกจ านวน 4,700 คน ที่ถูกสมัภาษณ์
โดยบริษัทท่่ีปรึกษา BCG และ MIT Sloan Management Review เห็นดว้ยว่าการพัฒนาอย่าง
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ยั่งยืนเป็นสิ่งจ าเป็นที่ท าใหธุ้รกิจสามารถแข่งขันไดแ้ละเกือบ 3 ใน 4 เห็นดว้ยว่าธุรกิจจะตอ้งมี
แผนการด าเนินการในเรื่องนี ้อย่างถาวรและต้องเพิ่มความส าคัญให้มากยิ่งขึน้ในแต่ละปี
โดยเฉพาะผูบ้รหิารในภาคอตุสาหกรรมที่ใชท้รพัยากรเป็นจ านวนมาก (BCG, 2011) 

การจดัการอย่างยั่งยืนจึงเป็นกระบวนทศันใ์หม่ของการจดัการธุรกิจที่นอกเหนือจากการ
เติบโตและสรา้งผลก าไรตามแนวคิดดัง้เดิมแลว้ ธุรกิจยงัตอ้งพยายามตอบสนองต่อเป้าหมายทาง
สังคมและสิ่งแวดล้อม ทั้งนี ้การยอมรบัน าแนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนมาใช้ท าให้ธุรกิจต้อง
ปรบัตัวให้เข้ากับประเด็นสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่เปลี่ยนไป และรูปแบบการแข่งขันทางธุรกิจ
จะตอ้งเปลี่ยนจากการมีตน้ทุนต ่าไปสู่การสรา้งผลผลิตโดยใชค้วามรูค้วามสามารถของพนักงาน 
ความเป็นหุน้สว่นใกลช้ิดกบัคู่คา้ ลกูคา้ และองคก์รทอ้งถิ่น โดยบรษิัทตอ้งมีความเขา้ใจและปฏิบติั
ตามกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับที่ซับซ้อนได้อย่างเป็นอย่างดี  เพื่อลดระยะเวลาการขออนุมัติ
ด าเนินโครงการหรือสามารถออกผลิตภัณฑ์ใหม่ไดท้ันต่อการแข่งขันทั้งในตลาดหลักและตลาด
ต่างประเทศ (Porter, 2002)  

ล าดับขั้นของการจัดการธุรกิจอย่างยั่งยืนเริ่มตัง้แต่การด าเนินธุรกิจอย่างถูกตอ้ง ตาม
กฎหมาย การมีศีลธรรมและจรรยาบรรณในการด า เนินธุรกิจ ซึ่งช่วยลดความเสี่ยงจากการ
ด าเนินงาน การด าเนินกิจกรรมความรบัผิดชอบต่อสงัคมเพื่อสรา้งชื่อเสียงใหก้ับบริษัท และการ
ผสมผสานระหว่างความเสี่ยงกับแสวงหาโอกาสเพื่อสรา้งมูลค่าเพิ่มของธุรกิจ (Philanthropy), 
2011) 
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ตาราง 1 สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจที่มีผลต่อการด าเนินธุรกิจและผูม้ีสว่นไดส้ว่นเสีย 

ประเด็น การเปลี่ยนแปลง การปรบัตวัของธุรกิจ 
ความคาดหวงัของสงัคม สงัคมคาดหวงัใหด้ าเนินธุรกิจ

อย่างมีความรบัผิดชอบมาก
ขึน้ 

ด าเนินธุรกิจภายใตแ้นวคิด
การพฒันาอย่างยั่งยืนโดยยึด
สมดลุระหว่างเศรษฐกิจ 
สงัคมและสิ่งแวดลอ้ม และ
การดแูลผูม้ีส่วนไดส้ว่นเสีย 

จรยิธรรม มีขอ้ก าหนดมาตรฐานดา้น
จรยิธรรม ความปลอดภยั 
สิทธิมนษุยชน สิทธิแรงงาน
เพิ่มขึน้ 

เขม้งวดกบัการปฏิบติัตาม
ขอ้ก าหนดทัง้การลงทนุใน
ประเทศและต่างประเทศ 

โลกาภิวตัน ์ การรบัจา้งผลิต วิกฤต
เศรษฐกิจ ความไม่เท่าเทียม
ของสงัคม ปัญหาโลกรอ้น 

เป็นพลเมืองที่ดีของโลก 

นโยบายของรฐั มีความเขม้งวดในเรื่อง
สิ่งแวดลอ้มเพิ่มขึน้ 

เนน้ความสมัพนัธก์บัรฐัและ
ชมุชนเพื่อใหไ้ด ้License to 
Operate 

นิเวศวิทยา ความเสื่อมโทรมของระบบ
นิเวศวิทยา 

การจดัการการใชท้รพัยากร
และการลดการปลอ่ยมลพิษ 

เทคโนโลยี มีความกา้วหนา้ทาเทคโนโลยี
และนวตักรรมเพิ่มสงูขึน้ 

สง่เสรมิการน าเทคโนโลยีและ
นวตักรรมมาสรา้งโอกาสและ
มลูค่าเพิ่มใหก้บัธุรกิจ 

ที่มา : Anne T. Lawrence, and Jame Weber, Business and society stakeholders, 
ethics, public policy, 13th ed., (Singapore: McGraw-Hill Education, 2012). 
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การจดัการธุรกิจอย่างยั่งยืนจึงเป็นการผสมผสานกนัระหว่างหลาย ๆ แนวคิดและทฤษฎี
การจดัการสมยัใหม่เขา้ไวด้ว้ยกนั ไดแ้ก่ 

1. การพฒันาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development)  
2. การจดัการสิ่งแวดลอ้ม (Environmental Management)  
3. ความรบัผิดชอบต่อสงัคมขององคก์รและทฤษฎีว่าดว้ยผูม้ีส่วนไดเ้สีย (Corporate 

Social Responsibility & Stakeholder Theory)  
4. ความสามารถในการตรวจสอบได้ขององค์กร (Corporate Accountability 

Theory)  
5. กลยทุธแ์ละความสามารถในการแข่งขนั (Strategic Competitive Advantage) 

ในเชิงทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาอย่างยั่งยืนนัน้เริ่มตน้จากภาคธุรกิจน ามมุมองการ
พฒันาอย่างยั่งยืนใน 2 มิติคือ มิติทางดา้นสิ่งแวดลอ้มกบัมิติทางดา้นเศรษฐกิจ หรือใชค้  า ว่า 2R 
เป็นค าแทน คือ ทรพัยากร (Resources) ซึ่งธุรกิจตอ้งบริหารจัดการการใชท้รพัยากรธรรมชาติ
อย่างคุม้ค่าทางเศรษฐศาสตรจ์ึงตอ้งมีการน าเทคโนโลยีและการท างานที่มีประสิทธิภาพเพียงพอ
มาใชเ้พื่อควบคุมตน้ทุนการผลิตใหอ้ยู่ในระดับที่เหมาะสมกับธุรกิจ ตอ้งมีการเคารพ (Respect) 
ต่อมนุษยแ์ละสิ่งมีชีวิตที่อาศยัอยู่ในโลกใบเดียวกนัในทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการสิ่งแวดลอ้ม 
การด าเนินธุรกิจจะตอ้งไม่ก่อใหเ้กิดมลพิษและมลภาวะต่อสิ่งแวดลอ้ม มีการพัฒนาแนวทางการ
จดัการสีเขียว (Greening) และการเพิ่มประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ (Eco-Efficiency) มาใช้
เพื่อเป็นแนวทางส าคัญที่ท าใหเ้กิดดุลยภาพ หรือความยั่งยืนระหว่างการเติบโตของธุรกิจกบัการ
ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม (Blackburn, 2008)  

ทัง้นีก้ารจัดการสีเขียว หมายถึง การพยายามที่จะปรบัปรุงผลิตภัณฑห์รือกระบวนการ
ผลิตที่มีอยู่ เพื่อป้องกันหรือลดผลกระทบที่เกิดกับสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งท าใหบ้ริษัทสามารถปฏิบัติได้
ตามกฎหมาย ลดแรงกดดนัของสงัคม และเป็นการแสดงความรบัผิดชอบต่อสงัคม และมีลกัษณะ
เป็นการปรบัปรุงในลกัษณะต่อเนื่องอย่างค่อยเป็นค่อยไป (Continuous Improvement) โดยอาศยั
ความร่วมมือร่วมใจกันในอุตสาหกรรมมากกว่าการเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญดว้ยนวัตกรรม 
(Hart and  M ilstein, 1999) ส าหรับแนวทางการเพิ่มประสิท ธิภาพเชิงนิ เวศเศรษฐกิจ 
คณะกรรมการนักธุรกิจเพื่อสิ่งแวดลอ้มโลกไดใ้หค้วามหมายไวว้่าเป็นการจัดการของธุรกิจเพื่อ
ปรบัปรุงสิ่งแวดลอ้มและผลตอบแทนทางดา้นการเงินควบคู่กันดว้ยการสรา้งมูลค่าใหก้ับสินคา้
หรือบรกิารและพยายามลดผลกระทบของระบบนิเวศวิทยา โดยมีวตัถุประส าคญั 3 ประการ คือ 
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1. ลดการใชท้รพัยากร ดว้ยการลดการใชพ้ลงังาน วสัด ุน า้ โดยการน าวสัดุเหล่านัน้
กบัมาใชใ้หม่ หรือท าใหอ้ายขุองผลิตภณัฑแ์ละวสัดมุีอายกุารใชง้านยาวนานขึน้ 

2. ลดผลกระทบของสิ่งแวดลอ้ม โดยการลดการปลอ่ยมลพิษทางอากาศ น า้ ควบคมุ
หรือก าจดัมลพิษ ของเสีย หรือใชท้รพัยากรประเภทที่สามารถหมนุเวียนใหม่ได ้

3. เพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑห์รือบริการ โดยที่ลูกคา้ไดร้บัผลประโยชนท์ี่มากขึน้ทัง้ในแง่
รูปแบบ การใชง้าน ความยืดหยุ่น การบริการเพิ่มเติม เพื่อสามารถตอบสนองความตอ้งการเดิมที่
มากกว่าในผลิตภณัฑท์ี่มีผลดีต่อสิ่งแวดลอ้ม 

การเพิ่มประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจจึงไม่ได้จ ากัดแค่การปรับปรุงสินค้าและ
กระบวนการผลิตเดิมที่มีอยู่เท่านั้น แต่รวมไปถึงการน าความคิดสรา้งสรรคก์ารใชน้วัตกรรมมา
ปรบัปรุงสินคา้ หรือกระบวนการท างานที่ส่งผลดีต่อระบบนิเวศวิทยา โดยที่ความตอ้งการของ
ลูกค้าและก าไรของบริษัทไม่ลดลงตลอดช่วงวงจรอายุผลิตภัณฑ์ (World Business Council 
Sustainability Development, 2000) ปัจจบุนัการจดัการสิ่งแวดลอ้มไดก้า้วไปสูยุ่คที่มากกว่าเรื่อง
การจดัการสีเขียวและเปลี่ยนจากเรื่องการเพิ่มประสิทธิภาพเชิงนิเวศไปสู่การเพิ่มประสิทธิผลเชิง
นิเวศ โดยเน้นการพัฒนาเทคโนโลยีสะอาด เช่น พลังงานทดแทน เทคโนโลยีชีวภาพ และ
เทคโนโลยีไรส้าย ฯลฯ ซึ่งไม่เพียงแต่แก้ปัญหาในเรื่องของสังคมและสิ่งแวดล้อม แต่ยังช่วยให้
บรษิัทสามารถพฒันานวตักรรมและสรา้งการเติบโตในอนาคตขององคก์ร (Hart, 2010) 

ในเชิงกลไกของสังคมกับการจัดการสีเขียวไดเ้ริ่มตน้พัฒนาจากการก าหนดกฎหมาย
ขึน้มาเพื่อใชใ้นการสั่งการและควบคุมธุรกิจ ต่อมาไดพ้ัฒนาไปสู่เรื่องของความสมัครใจโดยใช้
กลไกตลาดเป็นสิ่งจูงใจ อาทิ การอนุญาตใหธุ้รกิจสามารถซือ้หรือขายสิทธิในการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกกนัไดแ้ละในที่สดุก็มีการพฒันาไปสูร่ะบบการสรา้งมาตรฐานการบรหิารจดัการสิ่งแวดลอ้ม
แบบครบวงจร อาทิมาตรฐาน ISO 14000 และการเปิดเผยข้อมูลผลการด าเนินงานด้าน
สิ่งแวดลอ้มอย่างโปร่งใส่เพื่อใหเ้กิดการเปรียบเทียบกันและน าไปสู่การสรา้งชื่อเสียงใหก้ับบริษัท 
และจูงใจใหเ้กิดการแข่งขนัเพื่อพฒันา ค าว่าการเติบโตสีเขียว (Green Growth) จึงเป็นค าพดูที่ได้
ยินกนับ่อยครัง้ สมัพนัธก์บัการน าไปสู่เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) และเป็นส่วนประกอบ
ส่วนหนึ่งของการเติบโตอย่างยั่ งยืน รวมทั้งเป็นเครื่องจักรกลตัวใหม่ที่ท าให้เศรษฐกิจเกิดการ
ขยายตัวที่ถือว่าการลดลงของทรพัยากรธรรมชาติและการเสื่อมสลายของสิ่งแวดลอ้มเป็นตน้ทุน
ของการพัฒนา ในขณะที่การมุ่งเน้นการเติบโตสีเขียวเร่งให้เกิดการลงทุนและการจ้างงาน 
(Schmalensee, 2012) 
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อย่างไรก็ตาม จะเห็นได้ว่าการจัดการสิ่งแวดล้อมเป็นเงื่อนไขเพียงส่วนหนึ่งของการ
พฒันาอย่างยั่งยืนที่ยังไม่สามารถตอบโจทยไ์ดค้รบทัง้สามดา้น ดงันัน้ องคก์รธุรกิจจึงไดม้ีการน า
แนวทางความรบัผิดชอบต่อสังคมขององคก์ร (Corporate Social Responsibility) การด าเนิน
ธุรกิจอย่างมีจริยธรรม (Business Ethics) การเป็นพลเมืองที่ดีของโลก (Good Citizenship) เขา้
มาเสรมิเพิ่มเติมเพื่อสรา้งเป็นกรอบความยั่งยืนใหก้บัองคก์ร 

4. แนวคิดเกี่ยวกับโมเดลธุรกิจ  
โมเดลธุรกิจคือแบบจ าลองธุรกิจว่าธุรกิจของตนจะใหบ้ริการหรือขายอะไร ขายใหใ้คร 

ขายอย่างไร ขายที่ไหน ผลิตดว้ยอะไร ใครมาช่วยผลิต และมีรายไดแ้ละค่าใชจ้่ายอย่างไร รวมถึงมี
ก าไรจากการใหบ้ริการและสินคา้ตัวไหนบา้ง ดังนัน้โมเดลธุรกิจควรคิดก่อนการเริ่มธุรกิจ หากได้
ท าธุรกิจไปแลว้ก็ยงัสามารถน าโมเดลธุรกิจมาปรบัปรุงโดยปรบัเปลี่ยนใหดี้ขึน้ คิดใหเ้ป็นภาพรวม
มากขึน้ เครื่องมือที่จะคิดและสรา้งโมเดลธุรกิจที่ดีและนิยมใชก้ันอย่างมากชื่อ Business Model 
Canvas (BMC) ซึ่งจะท าให้เข้าใจธุรกิจของตนได้ดีมากขึ ้น โดย Business Model Canvas 
(BMC) นีเ้ป็นแม่แบบ (template) ที่ช่วยในการออกแบบโมเดลธุรกิจ ซึ่งถูกพฒันาและน าเสนอโดย 
Alexander Osterwalder ในหนังสือชื่อ Business model generation ซึ่งมีประโยชนใ์นสองเรื่อง 
คือ 

1) ช่วยแจกแจงองคป์ระกอบต่างๆ ออกมาเพื่อใหเ้ราเขา้ใจในโมเดลธุรกิจเราได ้
2) ท าใหเ้ราฝึกคิดเป็นภาพและจดจ าไดง้่ายขึน้ 

การสรา้งโมแดลธุรกิจนีเ้ราอาจจะตอ้งเริ่มจากการคิดว่า สินคา้ของเราคืออะไร และจะ
ขายใหใ้คร ขายอย่างไร จะใชว้ัตถุดิบอะไรบ้าง จะผลิตอย่างไร และไดก้ าไรอย่างไร ระยะเวลา
หลายปีที่ผ่านมามีผูพ้ยายามใหค้ าจ ากดัความของค าว่าโมเดลธุรกิจ ว่าแทท้ี่จริงแลว้ หมายความ
ว่าอยา่งไร (Teece, 2010) แต่อย่างไรก็ตามพบว่าผลสรุปจากนกัวิชาการจ านวนมากไดก้ลา่วไวว้่า
ความหมายเหล่านั้นก็คงขาดความเชื่อมโยง การใหค้วามหมายยังไม่มีความหมาย ความหมาย
ยงัคงคลุมเครือและบ่อยครัง้ที่บอกเพียงแค่บางส่วนเท่านัน้ อีกทัง้มีส่วนที่คลา้ยคลึงกันมากกบัค า
ว่า กลยุทธ์ (Casadesus-Masanell และ Ricart, 2010) จึงท าใหเ้กิดความสับสน และขาดความ
เข้าใจที่ชัดเจนในการน าไปใช้เรื่องโมเดลธุรกิจ ความสับสนอีกประการที่เกิดขึน้อาจมาจาก
แผนภาพระบบแผนที่กิจกรรม (Activity system map) ของ Porter (2002) ที่เป็นการแสดงใหเ้ห็น
ตกแหน่งทางกลยุทธ์ของ บริษัทซึ่งประกอบดว้ยกิจกรรมต่างๆ ที่เชื่อมโยงกันในการความหมาย
ของค าว่าโมเดลธุรกิจไว ้12 ประการแต่ยงัไม่มีความหมายใดไดร้บัการยอมรบัโดยทั่วไป ซึ่งอาจจะ
เป็นเพราะมาจากมมุมองที่แตกต่างกนั 
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Mitchell และ Coles (2003) ไดใ้หค้  านิยามของโมเดลธุรกิจไวว้่า โมเดลธุรกิจ คือ การ 
ผสมผสานค าตอบของค าถาม 7 ค าถาม คือ ใคร อะไร เมื่อไหร ่ท าไม ที่ไหน อย่างไร และเท่าไหร ่ที่
เก่ียวขอ้งกับการส่งมอบคุณค่าของสินค้าหรือบริการให้ผูบ้ริโภค รวมทั้งผู้ที่เก่ียวขอ้งอ่ืน ๆ เช่น 
พนกังานขององคก์ร พนัธมิตรคู่คา้ ซพัพลายเออร ์ผูจ้ดัจ าหน่าย เจา้ของ รวมถึงหน่วยงานที่องคก์ร 
เก่ียวขอ้ง เป็นตน้ ยกตัวอย่างเช่น ใคร หมายถึง กลุ่มเป้าหมายที่องคก์รตอ้งการน าเสนอคุณค่า 
อะไร คือ สิ่งที่องคก์รตอ้งการน าเสนอแก่กลุ่มเป้าหมายนัน้ เมื่อไหร ่คือ ช่วงเวลาไหนที่ควรน าเสนอ
คณุค่านัน้แก่กลุ่มเป้าหมาย ท าไม หมายถึง เหตผุลที่องคก์รตอ้งการน าเสนอคณุค่านัน้แก่ผูบ้รโิภค 
กลุ่มเป้าหมาย ที่ไหน คือ สถานที่ที่องคก์รสามารถส่งมอบคุณค่านัน้แก่กลุ่มเป้าหมายได ้อย่างไร 
คือ วิธีที่องคก์รจะเสนอคณุค่าแก่กลุ่มเปา้หมาย เท่าไหร ่คือ คณุค่าที่องคก์รน าเสนอก่อใหเ้กิดก าไร 
เท่าไหร ่ 

กรมส่งเสริมการเกษตร (2557) ได้กล่าวไวว้่า โมเดลธุรกิจ คือ กระบวนการเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ของผู้เก่ียวข้องกับบริษัท ในการสรา้งและส่งมอบคุณค่าผ่านสินค้า/บริการไปยัง
ลูกคา้ เป้าหมาย โมเดลธุรกิจถือไดว้่าเป็นแกนหลักส าคัญในการวางแผนบริหารองคก์รธุรกิจ ซึ่ง
ส  าคญัไปถึงการที่จะจดัท าแผนที่ธุรกิจ เพื่อใหเ้ป็นแผนที่ธุรกิจที่ดีและมีความสมบรูณค์รบถว้น เป็น
สิ่งที่ช่วยในการก าหนดการเริ่มตน้ด าเนินการของธุรกิจ การปรบัปรุง กระบวนการในการบริหาร
จดัการ หรือพฒันาธุรกิจที่ด  าเนินการอยู่แลว้ ใหม้ีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้  

การให้ความหมายของค าว่าโมเดลธุรกิจ โดยทั่ วไปนั้นนักวิชาการจะมุ่งเน้นไปที่
โครงสรา้งทั่วไป และส่วนประกอบบางส่วนของโมเดลธุรกิจ ที่แสดงให้เห็นว่าโมเดลธุรกิจเป็น
เรื่องราวที่ อธิบายว่ากิจการท างานอย่างไร และแสดงใหเ้ห็นการสรา้งและส่งมอบคุณค่าใหก้ับ
ลกูคา้ และแสดงใหเ้ห็นโครงสรา้งของรายไดแ้ละค่าใชจ้่ายและผลก าไรที่เก่ียว ขอ้งกบัองคก์รธุรกิจ 
(Magretta, 2002; Teece, 2010) 

โมเดลธุรกิจเป็นเรื่องที่เก่ียวกบัการบรหิารกิจกรรมหลกัทัง้ระบบของกิจการเป็นการสรา้ง
คุณค่าและส่งมอบคุณค่านั้นไปยังลูกคา้เพื่อสรา้งความไดเ้ปรียบทางการแข่งขัน  ใหก้ิจการและ
สามารถท าก าไรใหแ้ก่องคกร์ไดใ้นที่สดุ ความหมายของโมเดลธุรกิจนัน้มีความส าคญัอย่างยิ่งก่อน
จะน าไปใชเ้พราะหากความหมาย ไม่ชดัเจนก็เกิดการน าไปใชท้ี่ผิด (Magretta, 2002) อาจส่งผล
ต่อการออกแบบที่ไม่ครอบคลมุหรือเป็นโมเดลธุรกิจที่ดีได ้ซึ่งการแข่งขนัทางธุรกิจในระดับสงูของ
ยุคปัจจุบันลูกค้าไม่ไดต้อ้งการเพียงแค่ผลิตภัณฑ์เท่านั้นแต่ลูกคา้ ยังตอ้งการใหช้่วยแก้ปัญหา
ใหก้บัเขาได ้โดยโมเดลธุรกิจ สามารถตอบสนองใหก้บัลกูคา้ได ้ผ่านการสรา้งคณุค่ามิไดเ้ป็นเพียง
แค่การใหค้วามส าคญัดา้น การเงินเพียงอย่างเดียว (Teece, 2010)  
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โมเดลธุรกิจ เป็นสิ่งที่ใช้อธิบายว่ากิจการหรือธุรกิจนั้น จะสามารถสรา้งผลก า ไรได้
อย่างไร โดยการสรา้งความเข้าใจอย่างชัดเจนว่า กิจการที่ก าลังพิจารณานั้น สามารถสรา้ง
มูลค่าเพิ่มอย่างไรไดบ้้าง ส าหรบัลูกคา้และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียกับบริษัท หรือหากมองจากอีกมุม
หนึ่ง โมเดลธุรกิจ คือ วิธีการในการเปลี่ยนนวัตกรรมใหม้ีคุณค่าทางเศรษฐศาสตรใ์หก้ับธุรกิจ ซึ่ง
โมเดลธุรกิจ (Business Model) แตกต่างจากแผนธุรกิจ (Business Plan) เพราะแผนธุรกิจคือ
รายละเอียดของการด าเนินการและการคาดหมายผลประกอบการของธุรกิจ ซึ่งประกอบด้วย
รายละเอียดจ านวนมาก รวมทัง้ Financial Projections ซึ่งเป็นสิ่งที่ส  าคญัส าหรบัการระดมเงินทุน
จากนกัลงทนุหรือการกูเ้งิน จากสถาบนัการเงิน แต่โมเดลธุรกิจจะมีรายละเอียดนอ้ยกว่าแผนธุรกิจ
มาก โดยเป็นสิ่งที่ใชก้ าหนดแนวทาง (Direction) และหลกัการ (Concept) ที่กิจการจะใชใ้นการท า
ธุรกิจใหป้ระสบผลส าเร็จและมีผลก าไร โมเดลธุรกิจจึงเป็นการอธิบายแนวคิดของเจา้ของกิจการ
หรือผู้บริหารเพื่อน าเสนอแก่ผู้ที่เก่ียวข้องให้เขา้ใจได้อย่างรวดเร็ว ถือเป็นเครื่องมือการจัดการ
เชิงกลยุทธใ์นการก าหนดหลกัการ (Concept) และตรรกะ (Logic) ในการด าเนินธุรกิจขององคก์ร 
เพื่อสรา้งมูลค่าเพิ่มตอบสนองความต้องการของลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งเป็นการก าหนด
รูปแบบและโครงสรา้งขององคก์รที่จะใชใ้นการด าเนินการและท างานร่วมกนักบัผูร้่วมงาน ในการ
สรา้ง ผลิต ท าการตลาด และน าส่งมูลค่าเพิ่ม (Value) ใหแ้ก่ลกูคา้ เพื่อความสมดุลกับการลงทุน
ของกิจการ และก่อใหเ้กิดผลก าไรและความมั่นคง ของธุรกิจในระยะยาว  

จากการพิจารณาค่านิยามของความหมายทัง้หมดในขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า โมเดล
ธุรกิจ คือ กรอบความคิดที่ระบุการกระท าขององคก์รในการสรา้ง และส่งมอบคุณค่าที่มีประโยชน์
ในเชิงพาณิชย์ โดยการน าเสนอองค์ประกอบของโมเดลธุรกิจมักอยู่ในรูปของการตอบค าถาม
เก่ียวกับผู้บริโภคและองค์กร อันประกอบไปด้วย Who What และ How ของธุรกิจ โดยมี
รายละเอียด ดังต่อไปนี ้1) Who ใครคือกลุ่มเป้าหมายหรือกลุ่มลูกคา้ขององคก์ร 2) What สินคา้
หรือบริการที่องคก์รขายคืออะไร ลกูคา้ซือ้สินคา้หรือบรกิารนัน้เพื่ออะไร อะไรคือสิ่งที่องคก์รจะตอ้ง
มีเพื่อใหธุ้รกิจ ประสบความส าเร็จ 3) How โครงสรา้งรายได ้(Revenue Model) เป็นอย่างไร การ
ตั้งราคา (Pricing Model) เป็นอย่างไร โครงสรา้งต้นทุน (Cost Model) เป็นอย่างไร แผนกหรือ
ต าแหน่งใดในองคก์รที่ส  าคญัต่อธุรกิจที่สุด ช่องทางในการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย (Channel) เป็น
อย่างไร ซึ่งประกอบดว้ย 3.1) การสรา้งการรบัรู ้(Awareness) 3.2) การซือ้ (Purchase) 3.3) การ
สง่มอบ (Delivery) 3.4) การสื่อสารหลงัการขาย (After Sales) 



  38 

5. เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง  
บุญชัย ธนะสิทธิชัย (2556) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง โครงการพัฒนาผู้ประกอบการธุรกิจ

อุตสาหกรรมกับการน าไปใช้ในการประกอบธุรกิจวิสาหกิจชุมชนขนาดกลางและขนาดย่อม 
(SMEs) ได้ส รุปว่า ความรู้ที่ ได้รับจากการฝึกอบรมโครงการพัฒนาผู้ประกอบการธุรกิจ
อุตสาหกรรม (คพอ.) โดยรวมอยู่ในระดับมาก การน าความรู้ที่ ได้รับจากการฝึกอบรมมา
ประยุกตใ์ชใ้นการประกอบธุรกิจ SMEs โดยรวมอยู่ในระดบัมาก การวิเคราะหค์วามรูท้ี่ไดร้บั จาก
การฝึกอบรมโครงการพัฒนาผู้ประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม (คพอ.) จ าแนกตามปัจจัยส่วน
บคุคล พบว่า เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ขนาดธุรกิจจ านวนเงินทุนในการประกอบกิจการ ประเภท
ของธุรกิจ และระยะเวลาในการประกอบธุรกิจถึงปัจจุบนัที่แตกต่างกนัมีความแตกต่างกนัในเรื่อง
ความรูท้ี่ได้รบัจากการฝึกอบรมการวิเคราะห์ การน าความรูท้ี่ได้รบัจากการฝึกอบรมโครงการ 
พัฒนาผู้ประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม (คพอ.) มาประยุกต์ใช้ในการประกอบธุรกิจ SMEs 
จ าแนกตามปัจจยั ส่วนบุคคล พบว่า เพศ อายุ ระบบการศึกษา ขนาดธุรกิจ จ านวนเงินทุนในการ
ประกอบกิจการ ประเภทของธุรกิจ และระยะเวลาในการประกอบธุรกิจถึงปัจจุบนัที่แตกต่างกนั มี 
ความแตกต่างกันในเรื่องความรูท้ี่ได้รบัจากการฝึกอบรมมาประยุกต์ใช้ในการประกอบธุรกิจ 
SMEs 

สวลี วงศไ์ชยา (2560) ไดท้ าการศึกษาวิจัยเรื่อง อิทธิพลกลยุทธ์ธุรกิจและคุณลกัษณะ
ของผูป้ระกอบการที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) ไดข้อ้สรุปว่า 
ผลการทดสอบ t-test พบว่าเพศ ของผูป้ระกอบการที่แตกต่างกนัท าใหค้วามส าเร็จของธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม (SMEs) ในจงัหวดัอบุลราชธานีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.01 ผลการทดสอบ ANOVA พบว่า อายุต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างานระยะเวลาในการ
ด าเนินธุรกิจรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของกิจการแตกต่างกันท าให้ค่าเฉลี่ย ความส าเร็จของธุรกิจ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ตัวแปรต้นที่มีความสัมพันธ์กับตัวแปร 
ความส าเร็จของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม(SMEs) ในจงัหวดัอุบลราชธานีอย่างมีนยัส าคัญ
ทางสถิติที่ระดบั 0.01 มีทัง้หมด 7 คู่ เรียงล าดบัขนาดความสมัพนัธจ์ากมากไปนอ้ย ไดด้งันี ้ความ
มั่นใจในตนเอง ความตอ้งการ ความส าเร็จ ความรูแ้ละความใฝ่รู ้และความคิดเชิ งนวัตกรรม มี
ความสมัพนัธก์บัความส าเรจ็ของธุรกิจในระดบัปานกลางทางบวก ขณะที่ตวัแปรการยอมรบัความ
เสี่ยงตวัแปรความอดทน และตวัแปรเงินลงทุนมีความสมัพนัธก์บัความส าเรจ็ของธุรกิจในระดบัต ่า
ทางบวกและผลการวิเคราะหถ์ดถอยเชิงเสน้พหุคูณ พบว่า ค่า R = 0.82 นั่น คือ ค่าสมัประสิทธิ
สหสมัพันธ์พหุคูณระหว่างชุดตัวแปรตน้ทั้ง 18 ตัว กับตัวแปรตามความความส าเร็จของธุรกิจ มี 
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ความสมัพนัธก์ันในระดบัมาก ส่วนสมัประสิทธิ์การท านายท่ีปรบัแก ้R2(Adjusted) = 0.65 แสดง
ว่าชุดตัวแปรตน้ ทัง้ 18 ตวั สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของความส าเร็จของธุรกิจฯ ได้
รอ้ยละ 65.80 ตัวแปรที่ส่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม(SMEs) ใน
จงัหวดัอบุลราชธานี อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 มีทัง้หมด 13 ตวัแปร เรียงล าดบัขนาด

อิทธิพลจากมากไปนอ้ย ไดด้ังนีค้วามมั่นใจในตนเอง (β=0.37) กล ยุทธ์ระดับองคก์ร (β=0.32) 

ความอดทน (β=–0.30) รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือนของกิจการ (β=–0.18) อาย ุ(β= – 0.18) ระยะเวลา

ในการด าเนินกิจการ (β=–0.16) ความคิดเชิงนวตักรรม (β=0.15) เพศ (β= 0.15) กลยุทธ์ระดับ

ธุรกิจ (β=–0.14) เงินลงทนุ (β=0.14) ความตอ้งการความส าเรจ็ (β=0.13) และขนาดของกิจการ 

(β=0.12) 
จิตรลดา ตรีสาคร และ สรุพร อ่อนพุทธา (2561) ไดท้ าการศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษากล

ยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจที่ส่งผลต่อผลการด าเนินธุรกิจของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม: กรณีศึกษากลุม่อตุสาหกรรมอาหารแปรรูป ไดข้อ้สรุปว่า การวิจยัครัง้นีเ้ป็นงานวิจยัเชิง
ปริมาณ มีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษารูปแบบกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจที่ส่งผลตอบผลการด าเนิน
ธุรกิจดา้นความพึงพอใจของลกูคา้ และความพึงพอใจดา้นการเงินของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมในกลุ่มอตุสาหกรรมอาหารแปรรูปในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผล
การศึกษา พบว่า ผู้ประกอบการมีความเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ โดยรวมอยู่ใน

ระดบัมาก ( β = 4.16) โดยมีความเห็นเก่ียวกบัประเด็นกลยุทธล์กูคา้สมัพนัธ ์(β = 4.20) กลยุทธ ์

สรา้งความแตกต่าง ( β = 4.18) กลยุทธเ์ครือข่าย (β = 4.12) และกลยุทธก์ารเป็นผูน้  าตน้ทุนต  ( 

β = 4.12) ซึ่ง อยู่ในระดับมาก ในขณะที่มีความเห็นเก่ียวกับผลการด าเนินธุรกิจโดยภาพรวมอยู่

ในนระดบัมาก ( β = 4.10) โดย มีความเห็นเก่ียวกบัประเด็นความพึงพอใจของลกูคา้ (β = 4.15) 

และความพึงพอใจทางด้านการเงิน (β = 4.05) อยู่ในระดับมากตามล าดับ ผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบว่า กลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจที่ส่งผลต่อผลการด าเนิน ธุรกิจของผูป้ระกอบการ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมดา้นความพึงพอใจของลูกคา้ในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหารแปรรูป 

ในเขตกรงุเทพมหานครและปริมณฑล มีทัง้สิน้ 2 ตวัแปร ซึ่งประกอบไปดว้ย กลยุทธเครือข่าย (β 

= 0.411) และกลยุทธล์กูคา้สมัพนัธ ์(β = 0.395) นอกจากนีก้ลยทุธใ์นการด าเนินธุรกิจที่สง่ผลต่อ
ผลการด าเนินธุรกิจของผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมดา้นการเงินของลูกคา้ใน
กลุ่มอุตสาหกรรมอาหารแปรรูปในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีทัง้สิน้จ านวน 3 ตัวแปร 

ซึ่งประกอบไปดว้ย กลยุทธเ์ครือข่าย (β = 0.336) กลยุทธส์รา้งความ แตกต่าง (β = 0.316) และ

กลยทุธล์กูคา้สมัพนัธ(์β = 0.157) ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
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ดวงกมล คิรยิงค ์(2555) ไดท้ าการวิจยัเรื่อง รูปแบบและกลยทุธใ์นการด าเนินธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมของไทยเพื่อเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขันอย่างยั่งยืน
ศึกษาเฉพาะ 4 ธุรกิจ SME ที่ผ่านเขา้รอบสุดท้ายในรายการ SME ตีแตกเพื่อชิงรางวัลสุดยอด 
SME แห่งปีประจ าปี 2554 ไดข้อ้สรุปว่า การวิจยัในครัง้นีม้ีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงรูปแบบและ
กลยุทธ์รวมถึงปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทยที่มี
ศกัยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขนัอย่างยั่งยืนโดยเฉพาะธุรกิจที่ผ่านเขา้รอบสุดทา้ยใน
รายการ SME ตีแตกประจ าปี 2554 เป็นการวิจยัเชิงคณุภาพโดยใชก้ารวิจยัแบบกรณีศกึษาเป็นวิธี
วิทยา เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการศึกษาเทปรายการ SME ตีแตกการสัมภาษณ์เชิงลึกและการ
สังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมซึ่ง ผู้ให้ข้อมูลหลักคือเจ้าของธุรกิจทั้ง 4 และบุคคลใกล้ชิดที่มีส่วน
เก่ียวขอ้งกับธุรกิจผลการวิจัยพบว่า รูปแบบในการด าเนินธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของ  
4 ธุรกิจที่ผ่านเขา้รอบสดุทา้ยในรายการ SME ตีแตกประจ าปี 2554 มี ทัง้รูปแบบการคา้ทัง้ส่งและ
ปลีก การบริการการค้าปลีก และการผลิตเพื่อการค้าส่ง โดยใช้กลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ ซึ่ง
ประกอบไปดว้ย กลยุทธผ์ูน้  าดา้นตน้ทุน กลยุทธก์ารสรา้งความแตกต่าง กลยุทธก์ารพฒันาตลาด 
กลยุทธ์ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ กลยุทธ์การก าหนดราคา กลยุทธ์การมุ่งเน้นเฉพาะ กลยุทธ์การ
รกัษาฐานลูกคา้ กลยุทธ์ดา้นบริการอย่างเฉพาะเจาะจงกลยุทธ์การตอบสนองที่รวดเร็ว กลยุทธ์
การสรา้งเครือข่ายหรือพนัธมิตรทางธุรกิจ กลยุทธก์ารรบัจ าน าของเก่ากลยุทธก์ารเพิ่มช่องทางการ
จดัจ าหน่าย กลยุทธก์ารโฆษณาประชาสมัพนัธ ์และกลยทุธก์ารเจาะตลาดเฟอรน์ิเจอรส์ว่นปัญหา
และอุปสรรคที่พบในการด าเนินธุรกิจประกอบไปดว้ย ปัญหาอุทกภัย ปัญหาดา้นการขาดแคลน
แรงงาน ผลกระทบจากการเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ปัญหาการหาสินคา้ไม่ไดใ้นบางเวลา 
ปัญหาการขาดการสง่เสรมิของภาครฐั 

จินดารตัน ์ชูคง และ วีระยุทธ พรพจนธ์นมาศ (2560) ไดศ้ึกษาเรื่อง ปัจจยัสู่ความส าเร็จ
ของวิสาหกิจชุมชน กรณีศึกษากลุ่มเกษตรกรท าสวนเขาทะลุต าบลเขาทะลุ อ าเภอสวี จังหวัด
ชมุพร ไดข้อ้สรุปว่าวิสาหกิจ ชุมชนกลุม่เกษตรกรท าสวนเขาทะลมุีการจดัตัง้กลุ่มมาตัง้แต่ปี 2539 
สาเหตุการรวมกลุ่มมาจากการที่ราคาผลผลิตตกต ่า ประสบสภาวะขาดทุนในการประกอบอาชีพ 
กลุ่มเกษตรกรท าสวนเขาทะลุได้ต่อสู้ในการที่จะพัฒนาสินค้าของกลุ่มให้ประสบผลส าเร็จทุก
ขัน้ตอนนบัแต่ผลผลิตดีมีการจดัหาตลาดในรูปแบบขายเมล็ดกาแฟโดยตรงกบัผูส้่งออกหรือแมแ้ต่
กับโรงงานแปรรูปจากเดิมกลุ่มเกษตรกรท าสวนเขาทะลุไดแ้ปรรูปผลิตภัณฑแ์บบโบราณโดย ใช ้
วิธีการแบบชาวบา้นจนปัจจบุนัไดใ้ชเ้ทคโนโลยีเขา้มาปรบัจนไดร้บัการยอมรบัของผูบ้ริโภค 
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วิมลสิริ กูกขุนทดและคณะ (2563) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนสู่
ความส าเร็จ : กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผูผ้ลิตและพัฒนาการแปรรูปกล้วยต าบลระหาน 
อ าเภอบึงสามคัคี จงัหวดัก าแพงเพชร ไดข้อ้สรุปว่า วิสาหกิจชุมชนกลุ่มผูผ้ลิตและพฒันาการแปร
รูปกลว้ยต าบลระหาน อ าเภอบึงสามัคคี จังหวัดก าแพงเพชร มีการด าเนินงานที่เป็นระบบมีการ
จัดตัง้ศูนยก์ลางการผลิตเพื่อควบคุมตรวจสอบและรบัประกันคุณภาพของผลิตภัณฑ ์ผูน้  ากลุ่ม
และสมาชิกมีความรบัผิดชอบและมีความเสียสละที่จะท างานเพื่อสว่นรวมโดยไม่ หวงัผลตอบแทน
สมาชิกในกลุ่มมีทักษะและความช านาญในการท างานเป็นอย่างดีอีกทั้งสมาชิกในกลุ่มมี
อดุมการณ์ และทัศนคติไปในทิศทางเดียวกัน จึงท าใหก้ารพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มผูผ้ลิต
และพฒันาการแปรรูปกลว้ยต าบลระหาน เกิดความเขม้แข็งจนสามารถพึ่งตนเองได ้

นงคราญ ไชยเมือง (2558) ไดศ้ึกษาเรื่อง การพฒันาการจดัการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
สู่การพึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืน ไดข้อ้สรุปว่า การพัฒนาการจัดการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสู่การ
พึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืน มีความจ าเป็นอย่างยิ่ง เพราะเป็นรากฐานการพฒันาประเทศที่ส  าคญัซึ่ง
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนของประเทศไทยตอ้งมีการพฒันาการจดัการของกลุ่มอย่างเป็นระบบตามหลกั
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งความพอเพียง หมายถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล 
รวมถึงความจ าเป็นที่จะตอ้งมีระบบภูมิคุม้กันในตัวที่ดีพอสมควรต่อการมีผลกระทบใดๆ อันเกิด
จากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ทั้งนีจ้ะต้องอาศัยความรอบรูค้วามรอบคอบและ
ความ ระมัดระวังอย่างยิ่งในการน าวิชาการต่างๆ มาใช้ในการวางแผนและการด าเนินการทุก
ขั้นตอน ซึ่งการพัฒนาการ จัดการของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสู่การพึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืน ต้อง
ประกอบด้วยการจัดการใน 2 มิติ ดังนี ้ คือ 1) มี ปรชัญาการจัดการ ซึ่งแนวคิดที่ เป็นปรัชญา
ทางการจัดการสรา้งใหก้ลุ่มวิสาหกิจชุมชนพัฒนาสู่การพัฒนาตนเองอย่างยั่งยืน ประกอบดว้ย 
ปรชัญาหลกัส าคญั 4 ประการดงันี ้ใชแ้นวคิดอนุรกัษ์นิยมทางการเงิน มีความระวงักบัสิ่งแวดลอ้ม
ที่เปลี่ยนแปลง มีความสามคัคีและใหค้วามส าคญักบัการสรา้งเอกลกัษณ ์และมีความอดทนสงูต่อ
ความคิดและไอเดียใหม่ ๆ และมีกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์เพราะมีบทบาทส าคัญต่อการ
จัดการของกลุ่ม วิสาหกิจชุมชนในปัจจุบนัเป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์
เก่ียวขอ้งกบัการก าหนดวิสยัทศัน ์ภารกิจ วตัถุประสงคก์ลยุทธน์โยบาย รวมไปถึงการติดตามและ
ประเมินผลของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนอย่างเป็น ระบบ หรือเป็นการตอบค าถามว่า “ท าไปท าไม” 
เพื่อใหก้ลุ่มวิสาหกิจชุมชนมีทิศทางและเป้าหมายที่ชัดเจนในการท าหนา้ที่เป็นองคก์รที่ช่วยสรา้ง
และพฒันาเศรษฐกิจของชุมชนตลอดจนถึงประเทศชาติ ดงันัน้กลุม่วิสาหกิจชมุชนตอ้งก าหนดและ
เลือกใชก้ลยุทธ์ที่เหมาะสมกับสถานการณ์และสอดคล้องกันเพื่อจะไปให้ถึงจุดมุ่งหมายที่กลุ่ม
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ตอ้งการซึ่งกลยุทธข์ององคก์รมี 3 ระดับดงันี ้1) กลยุทธร์ะดบัองคก์ร คือแผนหลกัหรือแผนแม่บท
ซึ่งเป็นกรอบและทิศทางของการจดัการในภาพรวม 2) กลยุทธร์ะดบัธุรกิจ คือแผนที่มุ่งปรบัฐานะ
การแข่งขันของสินคา้หรือกลยุทธ์การแข่งขัน และ3) กลยุทธ์ระดับหน้าที่ คือแผนปฏิบติัที่มุ่งเพื่อ
การใชท้รพัยากรใหเ้กิดประสิทธิภาพ สงูสดุหรือเรียกว่าแผนปฏิบติั 

ปิยะดา พิศาลบุตร (2561) ได้ศึกษาเรื่อง กลยุทธ์การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนใน
จงัหวดัปราจีนบุรีไดข้อ้สรุปว่า กลยุทธ์การบริหารจดัการวิสาหกิจชุมชนจงัหวดัปราจีนบุรีควรเป็น
กลยุทธเ์ชิงรุกเนื่องจากมีจุดแข็งมาก และมีโอกาสมากกว่าอปุสรรค รูปแบบกลยุทธค์วรเป็น FIRST 
คือมีการยืดหยุ่น (Flexible) มีความเป็นเอกลกัษณ์ และมีภาพพจนท์ี่ดี (Identity and Image) มี
ความสามารถในการใชท้รพัยากรที่มีอยู่และผลิตสินคา้/บริการที่ตอบสนองต่อความตอ้งการของ
ลูกค้า (Resource and Response) มีการผลิตสินค้า หรือ บริการที่ได้มาตรฐาน และมีความ
ปลอดภยั (Standardand Safety) และมีการใชเ้ทคโนโลยีที่ทนัสมยั (Technology) 

สุภาวดี พนัสอ าพนและคณะ (2561) การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนได้มีการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยู่ตลอดเวลาทั้งการพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิกในชุมชนและการ
พัฒนาผลิตภัณฑ ์ทั้งนีเ้พื่อใหส้มาชิกในชุมชน เกิดการจา้งงานและมีรายไดเ้พิ่มขึน้และสามารถ
พึ่งตนเองไดด้งันัน้จากการส่งเสริมจากภาคส่วนต่าง ๆ ทัง้ภาครฐั และภาคเอกชนไดส้่งผลใหเ้กิด
ความส าเร็จและการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเนื่องซึ่งจะเห็นว่าวิสาหกิจชุมชน นั้นเป็น
รูปแบบของการประกอบการ ที่เป็นของชุมชนที่เป็นการรวมกลุ่มกนัเพื่อท าการผลิตการแปรรูป การ
บริการหรืออ่ืนๆที่เกิดจากการรเิริ่มสรา้งสรรค ์ที่เกิดจากการใช้ภูมิปัญญาทอ้งถิ่นที่เหมาะสมในแต่
ละทอ้งถิ่น ผสมผสานกบัภูมิปัญญาสากล มีกระบวนการเรียนรูข้องกลุ่มเพื่อพัฒนาศกัยภาพของ
กลุ่ม รูจ้ักคิดคน้และจัดการทุนที่อยู่ในชุมชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ดังนั้น
ความส าเรจ็ของวิสาหกิจชุมชนจึงมีความส าคญั อย่างยิ่งที่ เกิดจากการบรหิารจดัการร่วมกนัอย่าง
สรา้งสรรค ์เกิดประโยชนต่์อกลุ่มและชุมชนสูงสุดโดยเนน้การพึ่งตนเอง ความเขม้แข็งและความ
สงบสขุรว่มกนัของชมุชน ตลอดจนเป็นฐานการพฒันาระบบเศรษฐกิจของประเทศต่อไป 

ธีรฉัตร เทียมทอง และ เพ็ญณี แนรอท (2561) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนที่ยั่งยืน กรณีศึกษา วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเลีย้งปลากระชังแม่น า้โขงบา้นพรา้วใต ้
ต าบลหินโงม อ าเภอเมืองหนองคาย จงัหวดัหนองคาย ไดข้อ้สรุปว่า วิสาหกิจชุมชนกลุม่ เลีย้งปลา
กระชงัแม่น า้โขงบา้นพรา้วใต ้ต าบลหินโงม อ าเภอเมืองหนองคาย จงัหวดัหนองคาย มีการบริหาร
จัดการตามหลกัการบริหาร 5 ก ไดแ้ก่ กลุ่ม กรรมการ กฎระเบียบกติกา กองทุน และกิจกรรม มี
ปัจจยัในการบรหิาร หรือ 4 Ms ครบถว้น ไดแ้ก่ ก าลงัคน งบประมาณ วสัดอุปุกรณ ์และการจดัการ
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ที่ดีมีการจัดสรรผลประโยชนอ์ย่างทั่วถึงผูน้  ากลุ่มมีภาวะผูน้  า โครงสรา้งทางสังคม ค่านิยมทาง
สงัคม ช่วยหนุนเสริมใหก้ลุ่มประสบผลส าเร็จ ปัญหาที่พบในการบริหารจดัการของ กรณีศึกษานี ้
พบว่า ขาดประสิทธิภาพ ในการบริหารจดัการที่ดีโดยขาดความต่อเนื่อง ในการพัฒนาและขยาย
ผลิตภณัฑก์ลุม่ และอปุสรรคที่พบไดแ้ก่ ผูกขาดการคา้ของ บริษัทเอกชน ซึ่งส่งผลกระทบต่อตน้ทุน
การผลิต ผลกระทบจากกิจการท่าเรือดูดทรายและปัญหาจากปรากฏการณ์ธรรมชาติ แนวโน้ม
ความส าเร็จในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน โดยใชต้ัวแบบแรงผลกัดนัในการแข่งขนัของพอร์
เตอร ์(Porter’s 5 force model) ในการวิเคราะหพ์บว่า แรงกดดันของการเขา้มายังอุตสาหกรรม
ของคู่แข่งขนัรายใหม่อยู่ในระดบัต ่า แรงกดดนัจากคู่แข่งขนัรายเดิมอยู่ในระดบัต ่า แรงกดดนัของ
สินคา้ทดแทนอยู่ในระดับต ่า แรงกดดันจากอ านาจการต่อรองของผูซ้ือ้อยู่ในระดับสูง แรงกดดัน
จากอ านาจการต่อรองของผูจ้ดัหาวตัถดิุบอยู่ในระดบัสงู  

จกัรพงษ์ นวลชื่น (2561) ไดศ้ึกษาเรื่อง แนวทางการพฒันาวิสาหกิจชุมชนใหย้ั่งยืนดว้ย
ภมูิปัญญาทอ้งถิ่น ศกึษากรณีวิสาหกิจชมุชนในจงัหวดันครพนมและจงัหวดัสกลนคร ไดข้อ้สรุปว่า 
ในเรื่องแนวคิด ทฤษฎีของปราชญ์ชาวบา้นและภูมิปัญญาท้องถิ่น จากการรวบรวมขอ้มูลแนวคิด 
ปราชญ์ชาวบา้น สามารถน ามาจดัเป็นกลุ่มได ้5 เรื่อง และสามารถน ามาเป็นแนวทางที่จะพฒันา
ให้วิสาหกิจชุมชนเกิดความยั่งยืนได ้โดยมีหลักคิดในเรื่องของ การพึ่งพาตนเอง การออม การ
รวมกลุ่มมีความสามคัคี การคิดคน้และน าภูมิปัญญาดี ๆ ที่มีอยู่ในชุมชนมาพฒันา และผูน้  าที่ดีมี
ความเสียสละ มีความรเิริ่มที่ดีและมีความมุ่งมั่นในเรื่องการจดัตัง้และบรหิารจดัการวิสาหกิจชมุชน 
สามารถน าหลกัพืน้ฐานการจัดตัง้วิสาหกิจชุมชนที่มีองคป์ระกอบส าคัญ 7 ประการ มาพิจารณา
กับข้อมูลของวิสาหกิจชุมชนเพื่อประเมินความพรอ้มของกลุ่มวิสาหกิจ ชุมชนได้ ในเรื่องของ
ผลส าเรจ็ของวิสาหกิจชุมชนที่น าภมูิปัญญาทอ้งถิ่นมาใชใ้นการด าเนินงาน ไดน้ าปัจจยัทัง้ 10 ดา้น 
ที่มีผลต่อความส าเร็จของวิสาหกิจชุมชนมาเป็นปัจจัยที่ใช้วิเคราะห์พิจารณา ซึ่งพบว่า กลุ่ม
วิสาหกิจชุมชน ทัง้หมดมีการด าเนินงานที่สอดรบักับปัจจัยทัง้ 10 ดา้น ปัญหาและอุปสรรคที่พบ 
คือ ความเข้าใจถึงวิสาหกิจชุมชน ว่ามีการด าเนินการที่คลา้ยกับการท าธุรกิจ และรูปแบบของ
วิสาหกิจชุมชนที่จดัตัง้ไม่เป็นไปตามแนวทางที่ไดท้รงพระราชทานพระราชด ารใินการพฒันาชมุชน 
เพื่อความยั่งยืน โดยหลกัการ “ทฤษฎีใหม่” 3 ขัน้ ขอ้เสนอแนะ ควรมีการท าความเขา้ใจลกัษณะ
พืน้ฐานของวิสาหกิจชุมชน ควรมีการคน้หาปราชญ์ชาวบา้นเพื่อเป็นผูน้  าในการพัฒนาวิสาหกิจ
ชุมชนพืน้ฐาน ควรมีการสรา้งเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนกา้วหนา้เพื่อขยายก าลงัการผลิต และการ 
ขยายโอกาสวิสาหกิจชมุชนดว้ยเครือข่ายวิสาหกิจชมุชน 
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พรชนก ทองลาด, ไพฑูรย ์อินต๊ะขัน, และ บณัฑิต บุษบา (2559) ไดท้ าการศึกษาเรื่อง 
แนวทางการพัฒนาธุรกิจใหม้ีความยั่งยืนตามปัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมในจังหวัดล าปางล าพูนและเชียงใหม่ ได้ ขอ้สรุปว่า สาเหตุของการพัฒนาธุรกิจให้มี
ความยั่งยืนคือคุณธรรมและความรูซ้ึ่งมีอิทธิพลทางตรงและยังมีอิทธิพลทางอ้อมผ่านความ
พอประมาณความมีเหตุผล และการมีภูมิคุ้มกันซึ่งคุณธรรมมีอิทธิพลทางตรงสูงสุดที่ระบุว่า
เศรษฐกิจพอเพียงมีรากฐานมาจากคุณธรรมดังนัน้ เศรษฐกิจพอเพียงจะขบัเคลื่ อนไดจ้ าเป็นตอ้ง
อาศัยลกัษณะภายในหรือคุณลกัษณะภายนอกคือดา้นคณุธรรมความอดทนหรือความเพียรเป็น
ตวัขบัเคลื่อนและตอ้งระเบิดมาจากแหล่งภายในในดา้นสาเหตขุองความรูเ้ป็น องคป์ระกอบส าคญั
ของปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง 

Rauter, Romana, Jonker, Jan, แ ล ะ  Baumgartner (2015) ศึ ก ษ า เรื่ อ ง  “  Going 
One’s Own Way: Drivers in Developing Business Models for Sustainability” ดว้ยการศึกษา
แบบจ าลองธุรกิจของบรษิัทออสเตรียในหลายอตุสาหกรรมจ านวน 10 แห่ง ที่มีการน าแนวทางการ
จดัการธุรกิจอย่างยั่งยืนมาประยุกตใ์ชใ้นบริษัท โดยการสมัภาษณผ์ูบ้ริหารระดับสงู ผลการศึกษา 
พบว่า แบบจ าลองธุรกิจหรือวิธีการจัดการธุรกิจของบริษัทเหล่านัน้ยังไม่แตกต่างจากการจัดการ
ธุรกิจโดยทั่วไป ทัง้ที่องคก์รจ าเป็นตอ้งมีการปรบัตัวที่เฉพาะเจาะจงมากกว่านัน้ ซึ่งสาเหตุมาจาก
ความรูค้วามเขา้ใจที่ยังไม่เพียงพอ โดยพฤติกรรมของผูน้  าส่วนใหญ่มุ่งเนน้การสรา้งคุณค่าทาง
สังคมมากกว่าการสรา้งคุณค่าดา้นสิ่งแวดลอ้ม กฎเกณฑ์ภาวะผูน้  าและวัฒนธรรมองคก์รส่วน
ใหญ่ยังมุ่งเน้นแต่เรื่องเศรษฐกิจและความสามารถในการแข่งขันเป็นส าคัญ ขาดการก าหนด
เปา้หมายที่ชดัเจน ซึ่งตอ้งอาศยัภาวะผูน้  าในการเปลี่ยนแปลง 

Dalbol และคนอ่ืน ๆ (2011) ศึกษาเรื่อง “Sustainability and Value Creation” โดย
ศึกษาว่าบริษัท มีวิธีการอย่างไรที่จะท าใหก้ารจัดการธุรกิจอย่างยั่งยืนกลายเป็นสินทรพัยเ์ชิงกล
ยุทธข์องธุรกิจ และท าอย่างไรการจดัการธุรกิจอย่างยั่งยืนจึงสามารถเพิ่มมูลค่าใหก้บักิจการ โดย
การวิจยัเอกสารต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง ผลการศึกษา พบว่า องคก์รสามารถท าใหก้ารจดัการธุรกิจอย่าง
ยั่งยืนเป็นสินทรพัยเ์ชิงกลยุทธไ์ดโ้ดยก าหนดยุทธศาสตรก์าร จดัการธุรกิจอย่างยั่งยืนทั่วทัง้องคก์ร
ใหม้องเป็นประเด็นปัญหาทางธุรกิจที่เป็นเรื่องของโอกาสไม่ใช่เป็นเรื่องที่ตอ้งด าเนินการธุรกิจ
อย่างมีความรบัผิดชอบต่อสงัคม ทัง้นีก้ารจดัการธุรกิจอย่างยั่งยืนสามารถเพิ่มมูลค่าใหก้ิจการได ้
หากองคก์รมีกระบวนการสนบัสนุนและส่งเสริมการไดม้า การคน้หาและการพัฒนาซึ่งทรพัยากร
และขีดความสามารถขององคก์รควบคู่กนั 
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Bocken แล ะ  N.M.P. (2013) ศึ กษ า เรื่ อ ง  “  A Literature and Practice Review to 
Develop Sustainable Business Model Archetypes” โดยการทบทวนวรรณกรรม และวิธีการ
ปฏิบติัเพื่อ พัฒนานวตักรรมแบบจ าลองทางธุรกิจของการจัดการธุรกิจอย่างยั่งยืนที่น ามาใชเ้ป็น
ตน้แบบร่วมไดพ้บว่า นวัตกรรมแบบจ าลองทางธุรกิจการจัดการอย่างยั่งยืนมีความหลากหลาย
และมีลักษณะแบ่งเป็นส่วนย่อยมาก ซึ่งผู้วิจัยสามารถจัดกลุ่มได้เป็น 8 กลุ่ม คือ 1) การใช้
ทรพัยากร ใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุและใชพ้ลงังานอย่างมีประสิทธิภาพ 2) การสรา้งคุณค่าจากของ
เสีย 3) การใชท้รพัยากรทดแทนและหมุนเวียน 4) เน้นที่ประโยชน์ของการใช้มากกว่าการเป็น
เจ้าของ 5) เน้นการเป็นผู้น าผลิตภัณฑ์และบริการที่ เป็นเลิศ 6) เน้นในเรื่องความพอเพียง  
7) มุ่งเน้นประโยชนข์องสงัคมและสิ่งแวดลอ้มมากกว่าธุรกิจ 8) เนน้การเพิ่มประโยชนข์องสงัคม
และสิ่งแวดลอ้มในวงกวา้ง 

Kumar และ  Vinod (2012) ศึกษาเรื่อ ง  “Evolution of Sustainability as Marketing 
Strategy: Beginning of New Era โดยศึกษาแนวคิดการน าการจัดการธุรกิจอย่างยั่งยืนมาเป็น
ส่วนหนึ่งของกลยุทธ์การตลาด ผลการศึกษา พบว่า แนวคิดดังกล่าวมีการเปลี่ยนแปลงตามยุค
สมัย โดยในอดีตนับตั้งแต่ค.ศ. 1970 มีการน าประเด็นทางนิเวศวิทยามาก าหนดเป็นกลยุทธ์
การตลาดและถดัมาในยุคปีค.ศ. 1980 มีการน าประเด็นทางสงัคมควบคู่กบันิเวศวิทยามาก าหนด
เป็นกลยุทธ์ตลาด หลังจากนัน้การยอมรบัในเรื่องดังกล่าวก็ลดลงจนกระทั่ งไดร้บัการยอมรบัอีก
ครัง้ในปัจจุบนั ภายใตอิ้ทธิผลของผูม้ีส่วนไดเ้สียที่หลากหลายต่อกิจการและ วิธีการด าเนินการที่
ก่อใหเ้กิดประโยชนท์ัง้ธุรกิจและลกูคา้ไปพรอ้มกนั ดงันัน้ธุรกิจจึงควรเตรียมการล่วงหนา้ที่น าแนว
ทางการจัดการธุรกิจอย่างยั่งยืนมาเป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์การตลาด ทัง้ในเรื่องของผลิตภัณฑ์
ราคา ช่องทางจดัจ าหน่ายและการสง่เสรมิการตลาด รวมถึงการหาแนวทางปกปอ้ง สิ่งแวดลอ้มใน
วงกวา้งและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มและสงัคมในการด าเนินธุรกิจซึ่งจะช่วยเพิ่มศักยภาพใน
การแข่งขนั 

Steyn, Benita, แ ล ะ  Niemann (2013) ศึ ก ษ า เ รื่ อ ง  “ Strategic Role of Public 
Relations in Enterprise Strategy, Governance and Sustainability: A Normative Framework 
โดยศึกษา บทบาทของการประชาสมัพนัธท์ี่มีต่อการก าหนดกลยุทธอ์งคก์รเพื่อใหเ้กิดความยั่งยืน 
พบว่าการก าหนดกลยุทธอ์งคก์รเพื่อใหเ้กิดความยั่งยืนขึน้อยู่กบัความสมัพันธ์ของการก ากับดแูล 
การจดัการธุรกิจอย่างยั่งยืนและความรบัผิดชอบต่อสงัคม ซึ่งมีแนวทางการด าเนินการที่ส  าคัญ 2 
เรื่อง คือ 1) เนน้วิธีการตามแนวทาง Triple Bottom Line ซึ่งในการพัฒนากลยุทธจ์ะตอ้งมั่นใจได้
ว่าองคก์รไดร้บัผลตอบแทนที่ดีทัง้ทางดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และสิ่งแวดลอ้ม 2) การด าเนินการที่
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เก่ียวขอ้งกับผูม้ีส่วนไดเ้สีย ซึ่งองคก์รจะตอ้งประเมินความคาดหวัง การสรา้งความสมัพันธ์และ
สรา้ง ความผกูผนัระหว่างผูม้ีสว่นไดเ้สียกบัองคก์ร โดยเนน้เรื่องการก ากบัดแูล ความรบัผิดชอบต่อ
สงัคมขององคก์ร เพื่อใหก้ารด าเนินการเป็นไปตามกฎหมายและองคก์รมีพฤติกรรมหรือผลการ
ด าเนินการสอดคลอ้งกับเรื่องที่สงัคมใหคุ้ณค่า ทั้งนีก้ารประชาสัมพันธ์และสื่อสารองคก์รจะเป็น
เครื่องมือที่ช่วยให้การด าเนินการ เป็นไปในทิศทางที่สอดคล้องกันและเป็นสรา้งมูลค่าเพิ่มให้
กิจการ ดงันัน้บทบาทของประชาสมัพนัธ์ต่อการจัดการธุรกิจอย่างยั่งยืนจึง มีทัง้บทบาทในแง่การ
ก าหนดกลยทุธแ์ละบทบาทในการเป็นงานสนบัสนุนเพื่อความยั่งยืน 

สรุปจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและวรรณกรรมที่ เก่ียวข้องกับรูปแบบการ
บริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน ผูป้ระกอบการจ าเป็นตอ้งมีคณุสมบติัทัง้ดา้นที่เป็น
ศิลป์และดา้นความรูท้ี่เป็นศาสตรเ์ช่น ตอ้งมีแรงผลักดัน มีแรงจูงใจในการท างาน เป็นบุคคลที่มี
ความกระตือรือรน้และรบัผิดชอบงาน มีสติปัญญาดีมีความคิดริเริ่มสรา้งสรรคม์ีแนวคิดในการ
ปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงธุรกิจใหต้รงต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคมีขอ้มูลที่ทันสมัยสอดคลอ้งกับ
สภาวะปัจจุบนัและมีความสามารถในการคิดวิเคราะหอ์ย่างมีเหตุผล อีกทัง้มีมนุษยส์มัพันธ ์ที่ดี
รูจ้ักเอาใจเขามาใส่ใจเรา ค านึงถึงสิ่งแวดลอ้ม ซึ่งรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อ
ความยั่งยืน เป็นการเปลี่ยนกรอบแนวคิดจากเดิมแต่น ามาประยุกตใ์หม้ีความสอดคลอ้งกบับริบท
ของสงัคม เศรษฐกิจในปัจจบุนับนพืน้ฐานการใชห้ลกัความพอเพียงพอประมาณและมีความยั่งยืน 
โดยหวัใจหลกัของความยั่งยืนนัน้คือ เนน้การพึ่งตนเองเป็นหลกัจากฐานครอบครวัรวมกลุม่กนัเป็น
ชุมชนสู่การสรา้งเครือข่ายจากการใชท้รพัยากร ทอ้งถิ่นและภูมิปัญญาที่มีอยู่มาก่อตวัใหเ้กิดเป็น
สินคา้และบริการ อย่างไรก็ตามนี่เป็นเพียงพืน้ฐานง่ายๆ ที่ชุมชนจะตอ้งสรา้งใหเ้กิดขึน้อย่างเ ป็น
รูปธรรมใหไ้ดด้ว้ยการสรา้งความเขม้แข็งของกลุ่มในชุมชนหรือเริ่มจากครอบครวัที่ตอ้งตระหนกัถึง
ความเชื่อมั่นในเรื่องพึ่งตนเองเป็นหลกั ขณะที่การสนับสนุนและการผลกัดันของภาครฐับาลเป็น
ปัจจยัเสริมเพียงเท่านัน้ ดงันัน้การสรา้งกรอบแห่งความยั่งยืนนัน้ตอ้งใชห้ลายปัจจัยที่ส  าคญัหลาย
องคป์ระกอบและกา้วขา้มพืน้ฐานเดิมๆ ที่มีอยู่ใหย้กระดับสูงขึน้ โดยสิ่งที่ส  าคัญที่พัฒนาไดต้อ้ง
มองเป้าหมายไปที่ “ธุรกิจขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน” ที่มีการต่อยอดของหลายประเด็นแห่งการ
พัฒนาอาทิเช่น การบริหารจัดการในเรื่องของทุน การบริหารจัดการธุรกิจขนาดกลาง การสรา้ง
ประสิทธิภาพการผลิตดว้ยการลดรายจ่ายเพิ่มรายได้รวมถึงการพัฒนา ระบบสวัสดิการชุมชน
เพื่อที่จะสรา้งความตระหนกั ใหเ้กิดความรบัผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibility: 
CSR) ต่อชุมชนเมื่อมีการสรา้งให้เกิดความเข้มแข็งจากฐานรากแล้วสิ่งส าคัญ คือการสร้าง 
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ผลกระทบที่ก่อใหเ้กิดผลดีกบัสงัคมหรือชุมชนดว้ยการสรา้งทศันคติที่ดีต่อการน าสิ่งดีๆ กลบัคืนมา
สรา้งเป็นวฏัจกัรแห่งการพึ่งพา-รบัสง่ เกือ้กลูซึ่งกนัและกนัอย่างไม่มีที่สิน้สดุ 
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บทที ่3 
วิธีการด าเนินการวิจัย  

การวิจัย เรื่อง “รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่ อความยั่ งยืน” มี
วตัถุประสงค ์ดงันี ้1) เพื่อถอดบทเรียนจากกรณีศึกษาที่มีการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางอย่าง
ยั่งยืน 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน และ3) เพื่อ
น าเสนอแนวทางขบัเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนตามรูปแบบฯ ที่พฒันาขึน้  

วิธีด าเนินการวิจยัในครัง้นีเ้ริ่มดว้ยการวิจัยเชิงคุณภาพจากการถอดบทเรียนกรณีศึกษา 
เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าใชเ้ป็นฐานคิดร่วมกับแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารที่ผูว้ิจยัไดศ้ึกษาไวเ้พื่อใชใ้น
การยกร่างรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่ อความยั่ งยืน  หลังจากนั้น เป็น
กระบวนการวิจยัและพฒันา เพื่อพฒันารูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 
และเพื่อน าเสนอแนวทางขบัเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางสูค่วามยั่งยืนตามรูปแบบฯ ที่พฒันาขึน้ 
จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มาสรุป เป็นผลการวิจัยเพื่อตอบค าถามของการวิจัย โดยสาระในบทนี ้
น าเสนอตามวตัถปุระสงคก์ารวิจยั แบ่งการน าเสนอ เป็น 3 ระยะ ดงันี ้ 

ระยะที่ 1 การถอดบทเรียนจากกรณีศึกษาที่มีการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
อย่างยั่งยืนของประเทศไทย 

ระยะที่ 2 การพฒันารูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 
ระยะที่ 3 การน าเสนอรูปแบบขับเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางสู่ความยั่งยืน ตาม

รูปแบบฯ ที่พฒันาขึน้  
ระยะที ่1 การถอดบทเรียนจากกรณีศึกษาทีม่ีการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางอย่าง
ย่ังยืนของประเทศไทย  

การวิจัยในระยะนีใ้ชร้ะเบียบวิธีวิจัยแบบกรณีศึกษา (Case study research) เพื่อถอด
บทเรียนจากกรณีศึกษาที่มีการบริหารธุรกิจอย่างยั่งยืนอย่างมีประสิทธิผลของธุรกิจเกษตรขนาด
กลางของประเทศไทย โดยมีรายละเอียดการด าเนินการวิจยัดงันี ้

การเลือกกรณีศึกษา  
การเลือกกรณีศึกษาในครั้งนี ้ ผู ้วิจัยเริ่มต้นศึกษาข้อมูลเบื ้องต้นเก่ียวกับ

ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจเกษตรขนาดกลาง โดยผูว้ิจัยคัดเลือกตามเกณฑใ์นการคัดเลือก
กรณีศกึษา ดงันี ้ 
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1) เป็นธุรกิจเกษตรขนาดกลางของประเทศไทย ที่มีการจัดการธุรกิจอย่าง
ยั่งยืน  

2) เป็นธุรกิจที่ส่งเสริมเกษตรกรทอ้งถิ่น มีการใชท้รพัยากรที่มีอยู่ในทอ้งถิ่น
มาส่งเสริมสนับสนุนเศรษฐกิจชุมชน หรือเคยไดร้บัรางวัลธุรกิจที่ประสบความส าเร็จในดา้นการ
บรหิารงานธุรกิจเกษตรขนาดกลาง หรือดา้นอ่ืน ๆ ในระดบัชาติ 

3) เป็นธุรกิจที่ให้ความร่วมมือและยินดีให้ข้อมูลส าคัญกับผู้วิจัย ผู้ วิจัย
คดัเลือกผูใ้หข้อ้มลูส าคญัแต่ละกรณีศึกษา ไดแ้ก่ เจา้ของธุรกิจและพนกังานของธุรกิจ 5 แห่ง ดงันี ้ 

บริษัท คิง ฟรุทส ์จ ากดั จังหวดัปทุมธานี ผลิตภัณฑห์ลกัเป็นกลว้ยหอม
ทองเป็นบริษัทที่ด  าเนินธุรกิจจ าหน่ายผลไมส้ดและผลไมพ้รอ้มบริโภค เป็นผูผ้ลิตและสรา้งกลุ่ม
เครือข่ายเกษตรกรกว่า 500 ครอบครวั ครอบคลุมกว่า 20 จังหวัดทั่วประเทศ และบริษัทมีพืน้ที่
ปลูกกลว้ยหอมทอง ประมาณ 1,500 ไร่  ภายใตน้โยบายด้านการตลาด “นวัตกรรมน าตลาดสู่
ความยั่งยืน” เพื่อสรา้งความมั่นคงดา้นอาหารปลอดภัย ท าใหม้ีเครือข่ายธุรกิจกวา้งขวาง ซึ่งน า
รายไดสู้ช่ีวิตเกษตรกรไทยอย่างเขม้แข็งและยั่งยืน  

บริษัท แอรอ์อรค์ิดส ์แอนด ์แลป จ ากัด จังหวัดนครปฐม ผลิตภัณฑ์
หลกัเป็นกลว้ยไมต้ัดดอก ประเทศไทยเป็นประเทศที่ส่งออกกลว้ยไมเ้ป็นอันดับ 1 ของโลก และ
จงัหวดันครปฐมเป็นจงัหวดัที่มีการเพาะปลกูกลว้ยไมม้ากที่สดุของประเทศ และในประเทศไทยมี
พืน้ที่ปลูกกลว้ยไมป้ระมาณ 21,000 ไร่ ในจังหวัดนครปฐมมีผูป้ลูกกลว้ยไม ้ประมาณ 9,000 ไร ่
บริษัท  แอรอ์อรค์ิดส ์แอนด ์แลป จ ากัด ยังสรา้งสวนกลว้ยไมติ้ดแอรแ์ห่งแรกของประเทศไทย 
และเปิดหนา้รา้นในสไตลซ์ุปเปอรม์ารเ์ก็ตกลว้ยไมซ้ึ่งปัจจุบนัไม่ใช่เพียงสวนคา้ขายกลว้ยไมแ้ต่ยัง
กลายเป็นแหลง่ท่องเที่ยวอีกแหลง่ในจงัหวดันครปฐม 

บริษัท สมเกียรติผักอร่อย จ ากัด จังหวัดสระบุรี ผลิตภัณฑห์ลักเป็นผัก
ปลอดสารพิษเป็นบริษัทที่เล็งเห็นถึงความส าคญัของเกษตรและผูบ้ริโภคเพราะในปัจจุบนัพืชผกัมี
การเจือปนของสารเคมีสงูและสง่ผลต่อสขุภาพของมนุษยเ์ป็นอย่างมาก การผลิตผกัปลอดสารพิษ
จึงเป็นทางเลือกอาหารที่ทุกคนควรสามารถเข้าถึงได้ นอกจากนี ้ผักปลอดสารพิษของบริษัท 
สมเกียรติผกัอร่อย จ ากดั ยงัประสบความส าเรจ็เป็นอย่างมากทัง้ยังสามารถช่วยเหลือเกษตรกร ให้
มีรายไดแ้ละอาชีพอย่างยั่งยืน  

บริษัท เอ็น.ซี. โคโคนทั จ ากดั จงัหวดัราชบุรี ผลิตภณัฑห์ลกัเป็นมะพรา้ว
และในปี พ.ศ. 2552 ก่อตัง้ธุรกิจในรูปแบบบริษัทเต็มตัวจากเกษตรกรมาสู่ผูค้า้ส่งและแปรรูป จน
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มาถึงผูส้่งออก และมีเกษตรกรเครือข่ายกว่า 3,000 ไร่ ปัจจบุนั บริษัทเอ็น.ซี. โคโคนทั จ ากดั   เป็น
ผูส้ง่ออกมะพรา้วล าดบัตน้ๆของประเทศไทย  

บริษัท เอ็น แอนด ์เอ็นจ ากัด จังหวัดเพชรบุรี ผลิตภัณฑ์หลกัเป็นกลว้ย
หอมทองเป็นหนึ่งในผู้ประกอบการ start up ที่ท าให้ธุรกิจที่สรา้งขึน้เดินหน้าไปบนเส้นทางสู่
ความส าเร็จ เป็นบริษัทที่เนน้ช่วยเกษตรกรรายย่อยปัจจบุนัมีเกษตรกรประมาณ 700 คน มีพืน้ที่ใน
การเพาะปลูกกลว้ยหอมประมาณ 2,500-3,000 ไร่ ตลาดส าคัญเป็นรา้นสะดวกชือ้แบรนดด์ังใน
ประเทศไทย 

กลุ่มเป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย เป็นผูใ้ห้ขอ้มูลส าคัญ (Key Informants) ส าหรบัการสัมภาษณ ์

ซึ่งเป็นตวัแทนจากบริษัทเกษตรขนาดกลาง โดยเป็นผูป้ระกอบการ และตัวแทนพนกังานในบริษัท 
จ านวน 20 คน 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์ โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมี

โครงสรา้งที่มีเนือ้หาครอบคลุมประเด็นเก่ียวกับการจัดการธุรกิจอย่างยั่งยืน ด้านกลยุทธ์การ
จดัการ ผลลพัธจ์ากการด าเนินงานและปัจจยัเกือ้หนนุความส าเรจ็ โดยมีประเด็นค าถามสมัภาษณ์
คือ 1) ท่านก าหนดกลยุทธห์รือกระบวนการการจดัการธุรกิจอย่างยั่งยืนอย่างไร 2) ท่านคิดว่าเมื่อ
ท่านไดก้ าหนดกลยุทธ์หรือกระบวนการการจัดการธุรกิจอย่างยั่งยืนแลว้ท่าน เห็นพัฒนาการใน
ความเปลี่ยนแปลงอะไรเกิดขึน้ในบรษิัทของท่านบา้ง 3) ท่านคิดว่าปัจจยัใดที่ท าใหบ้ริษัทของท่าน
ประสบความส าเร็จดา้นการจดัการธุรกิจอย่างยั่งยืน และ 4) บทเรียนที่ท่านไดเ้รียนรูต้ลอดจนผลที่
ตามมาจากการก าหนดกลยทุธห์รือ กระบวนการการจดัการธุรกิจอย่างยั่งยืนคืออะไร  

การสร้างเคร่ืองมือและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  
ผูว้ิจัยสรา้งแบบสมัภาษณ์โดยเขียนขอ้ค าถามใหค้รอบคลุมเก่ียวกับการจัดการ

ธุรกิจอย่างยั่ งยืน ด้านกลยุทธ์การจัดการ ผลลัพธ์จากการด าเนินงานและปัจจัยเกื ้อหนุน
ความส าเรจ็ เนน้ในประเด็นที่ว่าผูบ้ริหารและพนักงานที่เก่ียวขอ้งด าเนินการอย่างไร มีกลยุทธห์รือ
กระบวนการอย่างไรจึงประสบความส าเร็จในการจดัการธุรกิจอย่างยั่งยืน ตลอดจนผลลพัธ์ที่เกิด
จากการด าเนินงาน จากนัน้น าแบบสมัภาษณเ์สนอต่ออาจารยท์ี่ปรกึษาปริญญานิพนธ ์พิจารณา
ตรวจสอบความครอบคลุมของประเด็นขอ้ค าถามเพื่อตอบจุดประสงคข์องการวิจัย และน าแบบ
สัมภาษณ์ ที่ผ่านการปรบัปรุงแก้ไขแล้วไปตรวจสอบคุณภาพเบือ้งต้นด้านความเที่ยงตรงเชิง
เนือ้หา (Content Validity) โดยผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาของ
แบบสมัภาษณด์า้นความครบถว้นของเนือ้หา และความเหมาะสมของส านวน ขอ้ความและภาษา 
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น าข้อมูลที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาหาความสอดคล้อง ( Index of Item-Objective Congruence: 
IOC) ไดค้ะแนนเฉลี่ยตัง้แต่ 0.60-1.00 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.50 จึงถือว่าขอ้ค าถามมีความสอดคลอ้ง
กบันิยาม 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
การวิจัยส่วนนีผู้ว้ิจัยใชก้ารวิจัยเชิงคุณภาพแบบกรณีศึกษา (case study) เพื่อ

ศึกษาความส าเร็จของการบริหารธุรกิจอย่างยั่งยืน โดยถอดบทเรียนที่เรียนรูจ้ากแนวปฏิบัติดว้ย
การสมัภาษณ ์และการวิเคราะหเ์อกสาร ในการเก็บรวบรวมขอ้มลูนีใ้ชก้รอบการเก็บรวบรวมขอ้มลู
ดว้ยกระบวนการถอดบทเรียน ผูว้ิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลของการศึกษาเชิงคุณภาพโดย
แบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่  1 การศึกษาก่อนลงภาคสนาม และระยะที่  2 การศึกษาใน
ภาคสนาม รายละเอียดดงันี ้

ระยะที่ 1 การศกึษาก่อนลงภาคสนาม การเก็บรวบรวมขอ้มลูในระยะนีผู้ว้ิจยั
เริ่มตัง้แต่ขัน้ตอนการเตรียมตวัท างานภาคสนาม ในการวางแผนการศึกษาภาคสนามก่อนการลง
ภาคสนาม เริ่มจากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดกรอบในการศึกษาเชิงลึก โดยใช้
วิธีการวิเคราะหเ์อกสาร หลงัจากนัน้ผูว้ิจยัท าการติดต่อประสานงานขอหนงัสือขอความร่วมมือใน
การวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลกับทาง
บริษัทที่เป็นกรณีศึกษา เมื่อทางบริษัทตอบรบัใหเ้ขา้เก็บขอ้มลู ผูว้ิจยัจึงศึกษาขอ้มูลเบือ้งตน้จาก
เว็บไซตข์องบรษิัทเก่ียวกบับรบิทต่าง ๆ ของบรษิัทก่อนที่จะลงภาคสนาม 

ระยะที่ 2 การศึกษาในภาคสนาม การเก็บรวบรวมขอ้มูลในขัน้ตอนนีผู้ว้ิจัย
เริ่มตัง้แต่การวางแผนขัน้ตอนการเก็บขอ้มลู การเก็บขอ้มูล วิธีการเก็บขอ้มูล แหล่งการเก็บขอ้มูล 
การวิเคราะหผ์ลจากขอ้มูล หลงัจากนั้นผูว้ิจัยลงภาคสนามใชก้ารเปิดเผยสถานภาพที่เป็นนิสิต
ปริญญาเอก ผูว้ิจัยสัมภาษณ์ผูบ้ริหารและพนักงานที่ เก่ียวขอ้ง รวมถึงการสงัเกตสภาพที่บริษัท 
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ เช่น สภาพทั่วไป ทรพัยากรที่เอือ้ต่อความส าเรจ็ เป็นตน้ ตลอดจนใช ้
การวิเคราะหเ์อกสาร โดยการศึกษาเอกสารที่เก่ียวขอ้งกับผลการด าเนินงานของบริษัท หลงัจาก
นั้นผู้วิจัยจึงด าเนินการรวบรวม วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่ อใช้เป็นฐานคิดประกอบการยกร่างรูปแบบ 
เชิงกลยุทธ์การจัดการธุรกิจอย่างยั่งยืนในยุคเศรษฐกิจดิจิทัลของธุรกิจเกษตรขนาดกลางของ
ประเทศไทย 

การวิเคราะหข์้อมูล  
การตรวจสอบขอ้มลูก่อนการวิเคราะหโ์ดยน าขอ้มลูเชิงคณุภาพที่ไดม้าจดักระท า

ข้อมูลตามขั้นตอน คือ 1) การจัดกระท าข้อมูล ผู้วิจัยกระท าควบคู่ ไปกับการเก็บข้อมูล 
ประกอบดว้ย 1.1) การลดทอนขอ้มูลหลงัจากเสร็จสิน้การสมัภาษณท์ุกครัง้ ผูว้ิจัยจะน าขอ้มลูมา
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อ่านทบทวนเพื่อเลือกจุดที่น่าสนใจ ซึ่งเก่ียวข้องกับประเด็นที่ศึกษา และจัดข้อมูลออกเป็น
หมวดหมู่ 1.2) การตรวจสอบขอ้มูลใชก้ารตรวจสอบสามเสา้ ดา้นแหล่งสถานที่และแหล่ง บุคคล
ผูใ้หข้อ้มลูส าคญั เพื่อใหไ้ดข้อ้มลูที่น่าเชื่อถือไดโ้ดยน าขอ้มลูจากหลาย ๆ แหล่งมาอ่านเพื่อลงรหสั
และสรา้งเกณฑห์วัเรื่อง 

การวิเคราะหข์อ้มลูเพื่อตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยัขอ้ 1 ดว้ยการวิเคราะหเ์นือ้หา 
(Content Analysis) ด้วยการจ าแนกประเภทของข้อมูล (Typological) การเปรียบเทียบข้อมูล 
(Constant Comparison) การตีความข้อมูล (Interpretation) และการสรา้งข้อสรุปแบบอุปนัย 
(Analytic Induction) และใชก้ระบวนการถอดบทเรียนจากนั้นน าขอ้มูลที่ไดม้าอธิบายและสรุป
เป็นบทเรียนใน 4 ประเด็น ได้แก่ 1) กระบวนการด าเนินงาน 2) ผลลัพธ์ที่ เกิดขึน้ 3) ปัจจัย
ความส าเรจ็ และ 4) บทเรียนที่เรียนรู ้
ระยะที ่2 การพัฒนารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืน 

การด าเนินการศึกษา รวบรวมขอ้มูล และการวิเคราะหข์อ้มลูในขัน้ตอนนีม้ีวตัถุประสงค์
เพื่อพฒันารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนของธุรกิจเกษตรขนาดกลาง 
โดยมีรายละเอียดในการด าเนินการวิจยัดงันี ้ 

ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร 

ประชากรที่ใชใ้นการวิจยัระยะนี ้คือ ผูป้ระกอบการ และพนักงานของบริษัท
จากกรณีศกึษาในการวิจยัระยะที่ 1 จ านวน 241 คน  

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยระยะนี ้คือ ผู้ประกอบการ และพนักงานของ

บริษัทจากกรณีศึกษาในการวิจยัระยะที่ 1 จ านวน 150 คน ซึ่งไดม้าจากการเปิดตารางขนาดของ
กลุม่ตวัอย่างของเครซี่และมอแกน โดยท าการสุม่กลุม่ตวัอย่างแบบกลุม่ (Cluster sampling)  

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัย  
เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย คือ แบบสอบถามรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาด

กลางเพื่อความยั่งยืน  
การสร้างเคร่ืองมือและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  

ผูว้ิจัยสรา้งแบบสมัภาษณ์โดยเขียนขอ้ค าถามใหค้รอบคลุมประเด็นและปัจจัย
เกือ้หนุนความส าเร็จซึ่งเป็นผลการศึกษาจากการวิจัยระยะที่ 1 คือ การสรา้งองค์ความรู ้การ
เปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคติ ความสมัพันธ์ระหว่างธุรกิจ และการเสริมสรา้งสมัพันธช์ุมชน 
จากนั้นน าแบบสัมภาษณ์เสนอต่ออาจารยท์ี่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ พิจารณาตรวจสอบความ
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ครอบคลุมของประเด็นขอ้ค าถามเพื่อตอบจุดประสงคข์องการวิจัย และน าแบบสอบถาม ที่ผ่าน
การปรบัปรุงแก้ไขแล้วไปตรวจสอบคุณภาพเบือ้งต้นด้านความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content 
Validity) โดยผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หาของแบบสัมภาษณ์
ดา้นความครบถว้นของเนือ้หา และความเหมาะสมของส านวน ขอ้ความและภาษา น าขอ้มูลที่ได้
จากผูเ้ชี่ยวชาญมาหาความสอดคลอ้ง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ไดค้ะแนน
เฉลี่ยตัง้แต่ 0.60-1.00 ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.50 จึงถือว่าขอ้ค าถามมีความสอดคลอ้งกบันิยาม 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่ เก่ียวกับแนวคิด และทฤษฎี เพื่อน า

ขอ้มูลมาวิเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดในการสรา้งรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อ
ความยั่งยืน  

ขั้นตอนที่  2 ก าหนดกรอบแนวคิดในการออกแบบและพัฒนารูปแบบการ
บริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนของธุรกิจเกษตรขนาดกลางของประเทศไทย จาก
ขอ้สรุปที่ไดจ้ากการสงัเคราะห ์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย รวมทัง้และผลการถอดบทเรียนจาก
กรณีศกึษาที่มีการบรหิารธุรกิจอย่างยั่งยืนที่ไดจ้าก การด าเนินการวิจยัในระยะที่ 1  

ขั้นตอนที่ 3 ผู้วิจัยน าร่างรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความ
ยั่งยืน ที่สรา้งเสรจ็แลว้เสนออาจารยท์ี่ปรกึษาปรญิญานิพนธต์รวจสอบความเหมาะสม ของเนือ้หา
ส านวนภาษา ตลอดจนความครอบคลมุของแต่ละขัน้ตอน 

ขั้นตอนที่ 4 ผู้วิจัยน าร่างรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความ
ยั่งยืน เพื่อประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง โดยการ
ตรวจสอบของตวัอย่างจ านวน 150 คน ซึ่งพิจารณาความเหมาะสมอิงเกณฑก์ารประเมิน 5 ระดบั 
และค าถามปลายเปิดใหแ้สดงความ คิดเห็นเพิ่มเติม 

เกณฑก์ารประเมิน  
ระดบัคะแนน 5 หมายถึง ความเหมาะสมของเนือ้หาอยู่ในระดบั มากที่สดุ  
ระดบัคะแนน 4 หมายถึง ความเหมาะสมของเนือ้หาอยู่ในระดบั มาก  
ระดบัคะแนน 3 หมายถึง ความเหมาะสมของเนือ้หาอยู่ในระดบั ปานกลาง  
ระดบัคะแนน 2 หมายถึง ความเหมาะสมของเนือ้หาอยู่ในระดบั นอ้ย  
ระดบัคะแนน 1 หมายถึง ความเหมาะสมของเนือ้หาอยู่ในระดบั นอ้ยที่สดุ  

ขัน้ตอนที่ 5 น าแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตร
ขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน กรณีศึกษาธุรกิจเกษตรในประเทศไทย มาค านวณค่าเฉลี่ย ส่วน
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เบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วแปลความหมายเป็นความเรียง ส่วนค าถามปลายเปิดน ามาวิเคราะห์
เนือ้หา จดัหมวดหมู่ และน าเสนอขอ้มลูโดยการ ตีความสรุปขอ้มลู  

การวิเคราะหข์้อมูล  
การวิเคราะหค์วามถ่ีจากขอ้มูลที่เก็บจากกลุ่มตัวอย่างโดยใชส้ถิติแบบบรรยาย

(Descriptive statistics) ในการหาค่ารอ้ยละเพื่ออธิบายถึงขอ้มลูภูมิหลงัของกลุ่มตวัอย่าง และใช้
ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis) และวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ของรูปแบบการบริหารจัดการธุรกิจที่ประสบความส าเร็จ
ดว้ยการหาค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธข์องเพียรส์นั (Pearson Product-Moment Correlation) 
ระยะที ่3 การน าเสนอรูปแบบขับเคล่ือนธุรกิจเกษตรขนาดกลางสู่ความย่ังยืนตามรูปแบบ
ทีพั่ฒนาขึน้  

การวิจัยในระยะที่ 3 นีม้ีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบขับเคลื่อน
ธุรกิจเกษตรขนาดกลางสู่ความยั่งยืน ตามรูปแบบที่พัฒนาขึน้ โดยมีรายละเอียดการด าเนินการ
วิจยัดงันี ้ 

กลุ่มเป้าหมาย  
เจ้าของธุรกิจและพนักงานในธุรกิจเกษตรขนาดกลางพื ้นที่ของประเทศไทย 

จ านวน 150 คน (นอกเหนือจากกรณีศกึษา) 
ประเด็นทีศ่ึกษา  

ความคิดเห็นในประเด็นความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการ
บรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนที่พฒันาขึน้  

วิธีด าเนินการวิจัย  
ผูว้ิจัยน าเสนอแนวทางขับเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนตาม

รูปแบบที่พฒันาขึน้ โดยมีวิธีด าเนินการ ดงันี ้ 
1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อขอ

ความอนุเคราะหใ์นการน าเสนอแนวทางขับเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนตาม
รูปแบบ ฯ ที่พฒันาขึน้  

2. ชีแ้จงหลกัการ เหตผุล และประโยชนข์องการวิจยัเพื่อใหก้ลุ่มเปา้หมายเกิด
ความเขา้ใจเบือ้งตน้  

3. ผูว้ิจัยน าเสนอแนวทางขับเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 
ตามรูปแบบ ฯ ที่พัฒนาขึน้ ให้กับกลุ่มเป้าหมาย คือ เจา้ของธุรกิจและพนักงานในธุรกิจเกษตร
ขนาดกลางของประเทศไทย  
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4. หลงัจากด าเนินการน าเสนอแนวทางสิน้สุดลง ผูว้ิจยัใหก้ลุ่มเป้าหมายท า
แบบสอบถามความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
เพื่อความยั่งยืน 

การวิเคราะหข์้อมูล 
การวิเคราะหค์วามถ่ีจากขอ้มลูที่เก็บจากกลุ่มเป้าหมายโดยใชส้ถิติแบบบรรยาย

(Descriptive statistics) ในการหาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ความสัมพันธ์
ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการบริหารจัดการธุรกิจที่ประสบความส าเร็จดว้ย
การหาค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธข์องเพียรส์นั (Pearson Product-Moment Correlation)  
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บทที ่4 
ผลการวิจัย 

การวิจยั เรื่อง รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน มีวตัถุประสงค ์
ดงันี ้1) เพื่อถอดบทเรียนจากกรณีศึกษาที่มีการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางอย่างยั่งยืน 2) เพื่อ
พัฒนารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน และ3) เพื่อน าเสนอแนวทาง
ขับเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่ อความยั่ งยืนตามรูปแบบฯ ที่พัฒนาขึ ้น  เพื่ อตอบ
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั ผูว้ิจยัจึงแบ่งผลการวิเคราะหข์อ้มลูออกเป็น 3 ตอน ดงันี ้

ตอนที่ 1 ผลการถอดบทเรียนจากกรณีศึกษาที่มีการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
เพื่อความยั่งยืนของประเทศไทย 

ตอนที่ 2 ผลการพฒันารูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 
ตอนที่ 3 ผลการน าเสนอรูปแบบขับเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 

ตามรูปแบบฯ ที่พฒันาขึน้ 
ส าหรบัการวิเคราะหแ์ละแปลผลการวิเคราะหข์อ้มูลในการวิจัยครัง้นี ้ผูว้ิจัยไดก้ าหนด

สญัลกัษณแ์ละความหมายที่ใชแ้ทนค่าตัวแปรต่าง ๆ เพื่อใหก้ารน าเสนอผลการวิเคราะหข์อ้มูลมี
ความสะดวกในการตีความและความเขา้ใจเก่ียวกบัผลการวิเคราะหม์ากขึน้ ดงันี ้

 
สัญลักษณท์ีใ่ช้แทนค่าสถิติ 

M   หมายถึง ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
SD  หมายถึง สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
SE  หมายถึง ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

2  หมายถึง ค่าสถิติไค-สแควร ์
df  หมายถึง ค่าองศาอิสระ 
p-value หมายถึง ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
R2  หมายถึง สมัประสิทธิ์การท านาย 
b  หมายถึง ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ 

   หมายถึง  ค่าสมัประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน 
KMO  หมายถึง  ค่าดชันีไกเซอร-์เมเยอร-์ออลคิน 
t  หมายถึง ค่าสถิติทดสอบท ี
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สัญลักษณท์ีใ่ช้แทนตัวแปรแฝง 
MODEL  หมายถึง   รูปแบบการบรหิารจดัการท่ีประสบความส าเรจ็ 
COLLABORATION  หมายถึง การมีสว่นรว่ม 
CHANGING MINDSET หมายถึง การเปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคติ 
CONNECTION       หมายถึง ความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจ 
COMMUNITY  หมายถึง การเสรมิสรา้งสมัพนัธช์มุชน 
Exchange   หมายถึง  การมีสว่นรว่มระหว่างกนั 
Prior  หมายถึง องค์ค วาม รู้จ ากการปฏิ บั ติ งาน  รวม ถึ ง

ประสบการณเ์ดิม 
Integrated  หมายถึง องคค์วามรูท้ี่หลากหลาย 
Solving  หมายถึง การใชอ้งคค์วามรูเ้ขา้มาจดัการเพื่อการพัฒนา

และการแกไ้ขปัญหา 
Develop  หมายถึง การพัฒนาความรูใ้ห้เกิดขึน้อยู่เสมอระหว่าง

การท างาน 
Leader  หมายถึง ภาวะผูน้  าเป็นสิ่งที่ส  าคัญต่อการด าเนินธุรกิจ

เกษตร 
Vision  หมายถึง วิ สั ย ทั ศ น์ ผู ้ น า ใน ก า รพั ฒ น า  ป รับ ป รุ ง 

เปลี่ยนแปลงธุรกิจเกษตร 
Model  หมายถึง ผู้น ามีส่วนในการสรา้งรูปแบบที่ยั่งยืนให้เกิด

กบัธุรกิจเกษตร 
Modern  หมายถึง ผู้ น า มี วิ สั ย ทั ศ น์  แ ล ะ ก้ า ว ทั น ต่ อ ก า ร

เปลี่ยนแปลง 
Manage  หมายถึง  การบรหิาร การจดัการของผูน้  า 
Relation  หมายถึง การสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจ 
Collaborate หมายถึง  การสร้างความร่วมมือกับทุกภาคส่วนทั้ง

หน่วยงานรฐั และระหว่างภาคเอกชน 
Solv&Dev  หมายถึง การสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจจะช่วยให้

เกิดการพฒันา และช่วยแกไ้ขปัญหา 
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Public-private หมายถึง แรงสนับสนุนบางประการจากหน่วยงานหรือ
ธุรกิจอื่น ๆ  

Sustainable หมายถึง การสรา้งความรว่มมือระหว่างธุรกิจจากผูน้  า 
Community หมายถึง  การสนบัสนนุธุรกิจเกษตรจากชมุชน 
Support  หมายถึง การขยายธุรกิจจากแรงสนับสนุนและความ

รว่มมือจากชมุชน 
Coordinate หมายถึง การประสานความร่วมมือระหว่างชุมชนใน

พืน้ที่ 
Resource  หมายถึง  ทรัพ ยากรในชุม ชน เป็น ปั จจัยที่ ส่ ง เส ริม

ความส าเรจ็ที่เกิดขึน้กบัธุรกิจเกษตร 
Cooperate  หมายถึง  การช่วยเหลือชมุชนของธุรกิจเกษตร 

1.ผลการถอดบทเรียนจากกรณีศึกษาทีม่ีการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางอย่างย่ังยืน
ของประเทศไทย 

ในการศึกษาปัจจัยของการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนนั้นผูว้ิจัยได้
จ าแนกปัจจยัที่จะส่งผลต่อการบริหารจัดการธุรกิจที่ประสบความส าเร็จออกเป็น 4 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ ปัจจัยดา้นการสรา้งความมีส่วนร่วม ปัจจัยดา้นการเปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคติของ
ผูน้  า  ปัจจยัดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจ และปัจจยัดา้นการสรา้งสมัพนัธช์มุชน  

ผูว้ิจยัเก็บขอ้มลูจากการใชเ้ครื่องมือแบบสมัภาษณรู์ปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาด
กลางเพื่อความยั่งยืน เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลส าหรบัการสงัเคราะห์รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาด
กลางเพื่อความยั่งยืนจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) ซึ่งเป็นตัวแทนของบริษัทที่ เป็น
กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 20 คน จากการเก็บขอ้มลูพบขอ้มลูพืน้ฐานและปัจจยัของการบริหารธุรกิจ
เกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน มีดงันี ้

ปัจจัยของการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน คือ ความมีส่วนร่วม
ของทุกคนในองคก์ร ภาวะผูน้  าเพื่อการเปลี่ยนแปลง ความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจ และการสรา้ง
สมัพนัธช์มุชน รายละเอียดตามขอ้มลูดงัต่อไปนี ้ 
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1) ความมีส่วนร่วมในการบริหารองค์กรธุ รกิจถือเป็นปัจจัยที่ผู ้บริหารให้
ความส าคัญ การที่บุคคลากรทุกคนในองค์กรมีส่วนร่วมท าตามแนวทางนโยบายของผู้บริหาร
นอกจากท าใหอ้งคก์รธุรกิจประสบความส าเร็จตามเป้าหมายแลว้ยังส่งผลดีต่อการบริหารจดัการ
ธุรกิจเพื่อน าไปสู่ความยั่งยืนขององคก์รนัน้ๆ นอกจากนีแ้ลว้ยงัจ าเป็นต้องมีการเสริมสรา้ง พฒันา 
และต่อยอดองคค์วามรูใ้หม่ ๆ เพื่อพฒันาระบบการบรหิาร การจดัการที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนอง
ต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจ การเสริมสรา้งองค์ความรูน้ับว่าเป็นสิ่งส าคัญที่ตอ้งเติมเต็ม
ใหก้บับุคลากรอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะธุรกิจเกษตรจ าเป็นตอ้งส่งเสรมิความมีส่วนร่วมควบคู่กับ
องค์ความรูใ้ห้เกิดขึน้กับบุคลากรในองค์กรอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากเป็นข้อมูลพื ้นฐานที่ท าให้
บคุลากรเขา้ใจถึงระบบการบรหิารจดัการของธุรกิจ การพฒันาองคค์วามรูเ้ป็นสว่นที่ผูป้ระกอบการ
ใหค้วามส าคัญโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูง บุคลากรที่เป็นหัวหนา้ส่วนงานในการ
จัดการกับสินค้า และในภาคส่วนอ่ืน ๆ ที่มีความพรอ้ม การพัฒนาองคค์วามรูจ้ะเป็นการสรา้ง
ความเขม้แข็งให้กับองคก์รธุรกิจเกษตรอย่างยั่งยืน และการต่อยอดองค์ความรูเ้ป็นการพัฒนา
บุคลากรที่มีความสามารถ มีประสิทธิภาพโดดเด่นใหเ้ขา้รบัการอบรม การเพิ่มเติม หรือรูปแบบ
การบริหารจัดการภาคธุรกิจเกษตร อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อย่างรวดเร็วของ
สังคมภายนอกซึ่งจะส่งผลกระทบโดยตรงและทันทีต่อธุรกิจในทุกประเภท แต่ถึงกระนั้น
ผูป้ระกอบการยงัตอ้งการใหบ้คุลากรขององคก์รใหค้วามรว่มมือในการน าองคค์วามรูด้า้นต่างๆ มา
ถ่ายทอดใหก้ับบุคลากรในองคก์รดว้ยกันเอง จึงจะถือว่าเป็นการต่อยอดองคค์วามรูอ้ย่างแทจ้ริง 
ดังนั้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรจึงเปรียบเสมือนเครื่องจักรส าคัญที่จะน าพาธุรกิจเกษตรให้
กา้วหนา้ และกา้วทนัต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ 

ปัจจยัความส าเร็จที่กล่าวมาขา้งตน้ลว้นแลว้แต่เป็นส่วนหนึ่งของการสรา้งความ
เขม้แข็งใหก้บัธุรกิจเกษตร แต่สิ่งที่ส  าคญัของการที่จะท าใหบุ้คลากรทุกคนมีจุดมุ่งหมายรว่มกนัได้
คือผูป้ระกอบการตอ้งตัง้ใจสรา้งความมือส่วนร่วมใหเ้กิดขึน้ในองคก์ร ไม่ว่าจะเป็นองคก์รเล็กหรือ
ใหญ่ ความมีส่วนร่วมของบุคลากรจะสรา้งสรรคผ์ลงานที่ดีใหก้ับองคก์ร มีความเชื่อในเป้าหมาย
ขององคก์รร่วมกนั ท าใหเ้กิดแรงจงูใจของบุคลากรในการพฒันาตนเอง จึงเป็นปัจจยัที่ช่วยเสริมให้
บคุลากรเรง่พฒันาตนเอง เรียนรู ้พฒันาและปรบัปรุงตนเองอยู่เสมอ ซึ่งนบัว่าเป็นสว่นส าคญัที่ท า
ใหธุ้รกิจเกษตรพฒันาต่อไปไดอ้ย่างยั่งยืน ดงัค าสมัภาษณ ์
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“พนกังานของเรามีการพฒันาตนเองอยู่เสมอ ท างานกนัเป็นทีม 

ทัง้การเขา้รบัการอบรมพนกังาน การเรียนรูง้านในระบบ นอกจากนัน้เรา

เองยังส่งเขาไปอบรมตามหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกับการพฒันา

บริษัทของเราดว้ย” 

ผูป้ระกอบการ บริษัทB 

 

“นอ้งๆ ทกุคนขยนัค่ะ เขาเรียนรูง้านไดไ้ว เราเองอยากจะใหเ้ขารู้

งานทกุระบบงานของเรา เราก็สลบั ปรบัเปลี่ยนใหเ้ขาไดเ้วียนไปแต่ละ

แผนก เขาเองก็จะรู้งานทั้งระบบ ได้ทั้งความรู้และความสัมพันธ์ใน

บริษัท นอกจากนีบ้ริษัทจะคดัเลือกคนเขา้ไปอบรมหรือส่งไปในแปลง

ปลูกเพือ่เรียนรูเ้พิ่มเติมดว้ย อย่างนอ้ยเขาก็รูง้านทัง้ระบบว่าสินคา้เป็น

ยงัไง ตอ้งท ายงัไงถา้กิดปัญหา หรือจะแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ยงัไง เขาท า

ไดเ้ราก็สบายใจ..” 

บคุลากร บรษิัทA 

 

“ได้ออกข้างนอก ได้ไปฟังเขาเล่าเรื่องนั่นนี่ เราก็เอามาท าใน

โรงงานไดค่้ะ ...ออกไปฟังอยู่เรื่อย ๆ บางทีเราก็เอามาใชใ้นโรงงานดู 

มนัก็จริงอย่างทีเ่ขาว่านะคะ” 

บคุลากร บรษิัทD 
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“เราถือว่าการเขา้รบัฟังอบรมทัง้ในบริษัท และหน่วยงานภาครฐั 

ภาคเอกชนต่าง ๆ เป็นประโยชน์ต่อเรามาก เราเองก็ท างานง่ายขึน้ นอ้ง

ในบริษัทก็เหมือนจะชอบ บางทีก็ส่งต่อกันในแผนกต่าง ๆ มันก็ถือว่า

เป็นการแลกเปลีย่นประสบการณ์กนัและกนั ทมีเวริ์คก็เกิดค่ะ” 

บคุลากร บรษิัทE 

 

2) การเปลี่ยนแปลงกระบวนการทางความคิด การปรบัทศันคติ มองโลกในแง่มมุ
ที่ควรจะเป็นคือสิ่งส าคญัที่ผูป้ระกอบการและผูบ้ริหารตอ้งปรบัใหท้นักบัการเปลี่ยนแปลงของโลก
ที่รวดเร็ว ในส่วนของ ผูจ้ดัการ หวัหนา้แผนกหรือสว่นงานต่าง ๆ เป็นผูม้ีความส าคญัในการบรหิาร 
และการจัดการกับระบบโดยรวมของทัง้บริษัท การพัฒนาธุรกิจใหเ้ขม้แข็งและยั่งยืน จ าเป็นตอ้ง
อาศัยวิสัยทัศนข์องผูน้  า ที่จะตอ้งมองภาพอนาคตของการด าเนินธุรกิจเกษตรใหต้อบสนองต่อ
ความตอ้งการของผูบ้ริโภค ข้อจ ากัด รวมไปถึงการแข่งขันที่จะเกิดขึน้ในอนาคตไดอ้ย่างแม่นย า 
ทั้งนี ้นอกจากนั้นยังต้องใช้การประสานความร่วมมือของคนในองค์กรอันมีผู้น าองค์กรเป็นผู้
ประสานงานหลกั การวางแนวนโยบายในการบริหารงาน นโยบายของบริษัท ระบบการจัดการทัง้
ในส่วนของแปลงผลผลิต ระบบโรงงาน ซึ่งลว้นแลว้แต่ตอ้งอาศยัประสบการณข์องผูน้  าทัง้สิน้ การ
วางแบบแผนการปฏิบติังานทัง้ในส่วนของภาพรวมและส่วนแผนกย่อยอ่ืน ๆ ลว้นตอ้งอาศัยผูน้  า 
นอกจากนีก้ารบริหารธุรกิจใหส้ามารถกา้วทนัต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงในกระแสโลกาภิวฒันท์ี่มี
การพัฒนาทั้งในดา้นเทคโนโลยีการผลิต ระบบการจัดการการเพาะปลูก รวมทั้งส่วนอ่ืน ๆ ลว้น
แลว้แต่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการบรหิารธุรกิจเกษตรทัง้สิน้ ผูน้  าจึงตอ้งมีวิสยัทศันใ์นการพฒันา 
การประสานความสมัพนัธท์ี่เป็นเลิศ รวมทัง้การน านโยบายสู่การปฏิบติัไดอ้ย่างที่มีการวางแผนไว ้
ดงัค าสมัภาษณ ์
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“ส่วนใหญ่เฮียจะเป็นคนจดัการค่ะ เราก็มีส่วนในการเสนอได ้แต่

ทัง้หมดก็ตอ้งน าเขา้ทีป่ระชมุ เมือ่ทีป่ระชุมอนมุตั ิเราก็ท าตามนัน้ไดเ้ลย 

การจัดการมันจะง่ายมาก เราอาศัยว่าประชุมกันทีมเล็ก ๆ มันก็

คล่องตวัด”ี 

บคุลากรบริษัท E 

 

“นโยบายเราช่วยกนัเสนอได ้เขาใหโ้อกาสเราคิดได ้เสนอได ้แต่

บางทีเราก็ตอ้งปรบัตวัเหมือนกัน ช่วงที่เราตอ้งท างานกันหนกัมากคือ 

ช่วงโควิด เราเปลี่ยนระบบเราเกือบทุกวัน เพราะสถานการณ์มันคุม

ล าบาก แต่ผ่านมาได ้หลงัจากนัน้มาเราท างานสบายเลย ปัญหาจะมา

ยงัไงเราแกไ้ดห้มด เราก็บอกนอ้งไปท าแบบนี ้ๆ นะ นอ้งเองก็เคยท ากนั

หมดแลว้ ท าต่อไดง้่าย” 

บคุลากรบริษัท B 

 

“เราปรึกษากนัในทมีเลย อะไรจะเขา้มา เราก็ช่วยกนัในทมี บางที

ก็มีของใหม่ ๆ เขา้มาก็ตอ้งปรบักนัอยู่พกันึง พอมนัเขา้ที่มนัก็ปกติ ไม่มี

อะไรแลว้ เพยีงแต่เราตอ้งอธิบายใหลู้กนอ้งฟังใหไ้ดว่้าท าไมตอ้งท า” 

บคุลากรบริษัท A 

 

“การบริหารจัดการของบริษัทเรา ไม่มีปัญหาอะไรที่แก้ไม่ได ้

หนา้ทีเ่ราแกไ้ขใหร้วดเร็ว ส่วนความผิดพลาดทีเ่กิดขึน้ก็กลบัมามองใหม่

คิดว่าความผิดพลาดเป็น บทเรียน แลว้เราจะไม่กลบัมาผิดซ ้าเรื่องเดิม

อีก ถ่ายทอดความคิดนีใ้ห้กับน้องๆในบริษัทเรา เป็นการให้ก าลังใจ

นอ้งๆดว้ย ท าผิดแกไ้ขได ้แค่ไม่ผิดซ ้าเรื่องเดมิ เรือ่งระบบปรบัเปลีย่นมา
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เยอะ ท าหลายครัง้ ลม้เหลวเรื่องระบบมามาก เพราะในองค์กรมีคน

หลายรุ่น พนกังานรุ่นเก่าจะปรบัตวัไดย้าก ท าไม่เป็นและปฎิเสธระบบ

ทุกอย่าง ก็ไดค้นรุ่นใหม่เขา้มาช่วยเหลือใหทุ้กคนท างานไปดว้ยกันได ้

ส่วนเราเองก็ยืนยันถึงความจ าเป็นในการใช้ระบบเช็คงานแบบทันท ี

พยายามอยู่หลายปี สุดทา้ยก็ผ่านมาได ้ปัจจุบนัเราวางใจเลย ปัญหา

อะไรเขา้มา แกไ้ดห้มด แกไ้ดเ้ร็ว ทุกคนร่วมมือกนั ส่วนเรื่องขยายก็คง

ตอ้งท า แต่อาจจะไวร้อรุ่นลูกทีจ่ะเขา้มาต่อ” 

ผูป้ระกอบการบริษัท C 

3) ความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจ ความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจ การบริหารจัดการ
ธุรกิจที่ประสบความส าเร็จของธุรกิจเกษตรจะไดร้บัความรูแ้ละประสบการณต์รงจากภาคเอกชนที่
ประกอบธุรกิจที่คลา้ย ๆ กัน ซึ่งเป็นความสมัพนัธ์ที่ช่วยเสริมสรา้งความแข็งแกร่งใหก้ับธุรกิจ การ
ประสานความร่วมมือกนัในการด าเนินธุรกิจเป็นเครือข่าย ที่ช่วยเสรมิสรา้งความสมัพนัธไ์ดดี้ และ
ยิ่งไปกว่านัน้การบริหารจดัการซึ่งนบัว่าเป็นส่วนส าคญัของการด าเนินธุรกิจนัน้ ก็ย่อมมีแบบอย่าง
ให้ผู ้ประกอบการสามารถน าไปปรบัใช้ได้ ตลอดจนการจัดหา จัดซือ้วัตถุดิบ วัสดุอุปกรณ์ จะ
สามารถมีอ านาจในการต่อรองไดม้าก การจบัมือกันเพื่อประสานความร่วมมือดา้นต่างๆ นีน้บัว่า
เป็นผลดีต่อธุรกิจเกษตรโดยตรง แต่ทัง้นีค้วามส าคญัของการการสรา้งความสมัพันธร์ะหว่างธุรกิจ
มีขอ้จ ากัดในเรื่องของการน ามาปรบัใช ้ซึ่งผู้ประกอบจะตอ้งเป็นที่คัดสรรส าหรบัการไปปรบัใช ้
เพื่อใหธุ้รกิจเกษตรด าเนินไปไดอ้ย่างยั่งยืน ดงัค าสมัภาษณ ์
 

“เราเองต้องยอมรับ ว่าเราก็ได้แบบอย่างเร่ิมต้นธุรกิจมาจาก

ครอบครัวท าเกษตรมารุ่นสู่รุ่น พอมาถึงรุ่นเรามองแค่ครอบครัว บ้าน

ขา้งเคียงหรือตลาดใกลบ้า้นไม่ได ้ตอ้งขยายวงกวา้งขึน้ ติดต่อภาครฐั

บ้าง วงการศึกษาบ้าง ลูกคา้บ้างหรือแม้แต่การประชุมเสวนาในเวที

ใหญ่ๆที่ใชว้ิธีการจัดการที่มนัคลา้ยๆ กนั เอามาปรบักบัแกก้ับงานเรา 

บางอย่างถือว่าใช้ได้ ...ร่นเวลาท างาน ความร่วมมือกับภายนอก

โดยเฉพาะภาครฐัส าคญัและช่วยประหยดัค่าใชจ่้ายไดม้าก” 

ผูป้ระกอบการบริษัทE 
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 “ธุรกิจเป็นสิ่งหนึ่งที่ตอ้งพึ่งพาอาศยักนั ประสบการณ์และ

ความสมัพนัธ์เป็นสิ่งที่มีค่ามาก โอกาสบางทีเราเองไม่สามารถที่จะเขา้

ไปหาได ้มีแต่เพือ่นทีห่ยิบยืน่โอกาสมาให ้ผมส่งออกไดก็้เพราะมีเพือ่น

ในต่างประเทศ มนัมีความเชือ่ใจเป็นพืน้ฐาน การพูดคุยการเจรจาธุรกิจ

ก็ไปไดส้ะดวก ท ามาหลายปีก็ไม่มีปัญหาดา้นตลาด  Connection ถือ

เป็นเรือ่งส าคญัมากในการท าธุรกิจ ” 

ผูป้ระกอบการบริษัทD 

 

4) การสรา้งสัมพันธ์ชุมชน ความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน สงัคมในพืน้ที่ที่ตั้งของ
ธุรกิจเกษตรนบัเป็นอีกหนึ่งปัจจยัที่ส  าคญัอย่างยิ่ง เนื่องจากสินคา้เกษตรตอ้งใชพ้ืน้ที่และเครือข่าย
เป็นจ านวนมาก อีกทัง้ชุมขนเป็นเจา้ของทรพัยากร และแรงงาน ซึ่งถือเป็นทุนของธุรกิจ การสรา้ง
สัมพันธ์กับชุมชนจึงเป็นสิ่งที่ธุรกิจเกษตรควรที่จะด าเนินการสรา้งสัมพันธ์ทั้งกับบุคคลหรือกับ
หน่วยงาน เมื่อธุรกิจไดร้บัโอกาสในการเขา้รว่มเป็นส่วนหนึ่งของชมุชน การบรหิารจดัการธุรกิจก็จะ
ง่ายขึน้ สามารถที่จะขยายพืน้ที่ หรือไดร้บัการสนับสนุนจากชุมชน ทัง้นีธุ้รกิจโดยผูป้ระกอบการ
ตอ้งค านึงประโยชนส์่วนรวมในการด าเนินธุรกิจ โดยเฉพาะสิ่งแวดลอ้ม ชุมชนหรือสงัคมภายนอก
กับธุรกิจเกษตรที่ถอ้ยทีถอ้ยอาศัยกัน จะสามารถประสานประโยชนแ์ละสรา้งสินคา้ส่งออกออก
เพื่อสรา้งรายไดใ้หก้บัชมุชน สงัคมต่อไปดงัค าสมัภาษณ ์
 

“บริษัทใหค้วามส าคญักบัชมุชน เวลาชุมชนโดยรอบมีอะไร ไม่ว่า

จะเป็นวดั โรงเรียน โรงพยาบาล หรือหน่วยงานส่วนไหนมาขอใหเ้รา

ช่วยอะไร ถา้ไม่มากไปเราช่วยหมด เพราะสุดทา้ยเราช่วยเขาก็เหมือน

เราช่วยพนกังานของเรา เขาเองก็อยู่แถวๆ นีท้ ัง้นัน้” 

ผูป้ระกอบการบริษัทA 
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“ชุมชนโดยรอบ เราออกไปช่วยเหลือนะคะ เวลาชาวบา้นมีงาน

บุญ หรือมีเหตกุารณ์อะไรก็ช่วยเหลือกนั..เต็มใจ.. เราคิดว่าเราเป็นส่วน

หนึ่งของชมุชน หรือแมแ้ต่ช่วงโควิดเดือดรอ้นกนัไปหมด บริษัทเราก็ช่วย

ทัง้ของกิน ของใช ้และสิ่งจ าเป็น เราก็เอาไปบริจาคโรงเรียนบา้ง วดับา้ง 

โรงพยาบาลบา้ง  เขาได ้เราก็ได ้อยู่กนัเหมือนญาต”ิ 

พนกังานบรษิัทB 

 

“เรื่องตอบแทนสังคม พี่มองว่าไม่ได้จ ากัดว่าต้องบริจาคเป็น 

“เงิน”เท่านัน้ แต่การไม่เอาเปรียบ ซือ้ขายเป็นธรรมและสุจริต การมี

น ้าใจ การแบ่งปัน ผ่านความคิดที่ตอ้งการให้ความเป็นอยู่ของคนใน

ชมุชนดีขึน้ มีอาชีพทีย่ั่งยืน ลดหนี ้มีรายไดเ้พิ่ม บางคนใชห้นี ้ธ.ก.ส.ได้

โดยไม่ตอ้งยืมเงินนอกระบบ บางคนสรา้งบา้นหลงัใหม่ บางคนลูกตก

งานมาจากกรุงเทพฯช่วงโควิดตอ้งกลบับ้าน ตอนนีก็้ไม่กลบัไปท างาน

โรงงานแต่ท าอาชีพเกษตรอยู่บา้นไดดู้แลพ่อแม่ไปดว้ย พี่ว่าสิ่งเหล่านี ้

เป็นสิ่งที่ธุรกิจไม่ว่าใครก็ตอ้งช่วยกนั สงัคม ชุมชนโดยรอบลว้นแต่เป็น

เจา้ของร่วมกนักบัเราทัง้นัน้ มีอะไรเราก็ตอ้งช่วยเหลือดว้ยความจริงใจ 

เพราะสดุทา้ยแลว้เขาเองก็จะกลบัมาช่วยเราไม่ทางใดก็ทางหนึ่ง พึ่งพา

อาศยักนั” 

ผูป้ระกอบการบริษัทC 

จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อ
ความยั่งยืน มมุมองของผูป้ระกอบการกบัพนกังานจะมีความคิดที่สอดคลอ้งกนั ทัง้นีเ้นื่องจากการ
บริหารธุรกิจเกษตรจ าเป็นตอ้งอาศัยความร่วมมือในการประสานงานระหว่างคนในองค์กร ซึ่ง
พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยางยืนมี 4 ปัจจยัหลกัในการ
บริหารธุรกิจเกษตร ซึ่งทัง้ 4 ปัจจยัถือเป็นส่วนส าคญัในการพฒันาใหธุ้รกิจเกษตรมีความยั่งยืนใน
แง่ของการบริหารธุรกิจ เนื่องจากการมีสว่นรว่มของคนในองคืกร ถือเป็นความส าคญัที่จะส่งผลต่อ
การสื่อสารเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจที่ตรงกันทั้งในแง่ของเป้าหมาย กระบวนการ และผลลพัท ์การ
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เปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคติ เมื่อมีการสื่อสารที่ เข้าใจตรงกันแล้ว ก็จะน ามาซึ่งการ
เปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคติเพื่อการพฒันาองคก์ร เมื่อปัจจยัภายในองคก์รมีความเขม้แข็งก็
จะพฒันาสูปั่จจยัภายนอกคือ การสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจเพื่อเป็นการแลกเปลี่ยนมมุมอง 
ความคิด รวมทัง้การประสานประโยชนร์ว่มกนั และสดุทา้ยการสรา้คงาวมสมัพนัธช์ุมชน ซึ่งถือเป็น
สิ่งที่ธุรกิจเกษตรควรท า อันเนื่องมาจากผลผลิตทางการเกษตรเป็นแหล่งวัตถุดิบชัน้ดี ที่จะเขา้สู่
ธุรกิจเกษตร กอปรกบัภาคแรงงานซึ่งก็ถือเป็นสว่นหนึ่งของชุมชน ดงันัน้การสรา้งความสมัพนัธก์บั
ชมุชนถือเป็นสิ่งที่ส  าคญัในการบรหิารธุรกิจเกษตร  
2.ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืน 

ในการศึกษาปัจจัยของการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนนั้นผูว้ิจัยได้
จ าแนกปัจจยัที่จะส่งผลต่อการบริหารจัดการธุรกิจที่ประสบความส าเร็จออกเป็น 4 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการมีส่วนรว่ม ปัจจยัดา้นการเปลี่ยนแปลง ปัจจยัดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจ 
และปัจจยัดา้นการสรา้งสมัพนัธช์มุชน ดงันี ้

 

ภาพประกอบ 5 รูปแบบการบรหิารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 

รูปแบบการบรหิารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน มีองคป์ระกอบ 4 องคป์ระกอบ 
คือ 

1.การมีส่วนร่วม (Collaboration) ในโลกปัจจุบนัที่มีการเชื่อมต่อกันมากขึน้กว่าเดิม
การสื่อสาร การเขา้ถึงเทคโนโลยีและความรูเ้ป็นสิ่งส าคญัในการแบ่งปันและสนบัสนุนแนวคิดของ
นโยบายธุรกิจเพื่อความยั่งยืนจากผูป้ระกอบการไปยงับุคลากรทัง้หมดในองคก์ร การสื่อสารและ 
การประสานงานกันภายในองค์กรใหทุ้กคนเขา้ใจ เขา้ถึง ความส าคัญของการท าธุรกิจเกษตรสู่
ความยั่งยืน ใหก้ับบุคลากรทัง้หมดเห็นความส าคัญ ซึ่งจะส่งผลดีต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกภาคส่วน 
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ความร่วมมือกนัของบุคลากรท าใหน้โยบายที่ผูป้ระกอบการก าหนดไวเ้กิดเป็นเรื่องจริงที่จบัตอ้งได ้
เพราะการท าธุรกิจเกษตรที่มุ่งไปสู่ความยั่งยืน ตอ้งใชเ้วลานาน มีปัญหามากมายที่ส่งผลกระทบ
ต่อการตัดสินใจของเกษตรกรที่จะไม่ให้ความร่วมมือโดยเฉพาะหากการกระท านั้นกระทบกับ
ปัญหาดา้นเศรษฐกิจของครวัเรือนเกษตรกร ดงันัน้ตวัเกษตรกรที่มีความคิดดัง้เดิม จะยงัไม่เขา้ใจ
ถึงผลกระทบดา้นสิ่งแวดลอ้มว่าเป็นปัญหาใหญ่ที่ส่งผลกระทบต่อการท าเกษตรในปัจจบุนัหากยงั
ไม่หันกลับมามองประเด็นสิ่งแวดล้อมควบคู่กับการเกษตร และท าธุรกิจเกษตร ซึ่งในส่วนนี ้
บุคลากรขององค์กรธุรกิจเกษตรจ าเป็นต้องให้ความร่วมมือกับองค์กรผ่านการสื่อสารไปยัง
เกษตรกร ผูท้ี่เก่ียวขอ้งหรือบุคลากรภายในองคก์รดว้ยกนัเองอย่างต่อเนื่อง สม ่าเสมอและชัดเจน 
ดังนั้นความร่วมมือของบุคลากรในองค์กรถือมีความส าคัญยิ่งและเป็นส่วนแรกที่ธุรกิจเกษตร
จ าเป็นตอ้งส่งเสริมใหเ้กิดขึน้กบับุคลากรในองคก์ร ความมีสว่นรว่มโดยใหค้วามส าคญักบับคุลากร
ทุกระดับ ตั้งแต่บุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูง บุคลากรที่เป็นหัวหน้าส่วนงานในการจัดการด้าน
ต่างๆ รวมถึงบุคลากรในภาคส่วนอ่ืน ๆ ที่มีความพรอ้ม ความมีส่วนร่วมจะเป็นการสรา้งความ
เขม้แข็งใหก้บัองคก์รธุรกิจเกษตรอย่างยั่งยืน 

2. การเปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคติ (Changing Mindset) ของผูป้ระกอบการ 
มีความส าคัญอย่างยิ่งในการบริหารเพื่อใหอ้งคก์ร และการจัดการกบัระบบโดยรวมของทัง้บริษัท 
การพฒันาธุรกิจใหเ้ขม้แข็งและยั่งยืน จ าเป็นตอ้งอาศยัวิสยัทศันข์องเจา้ของและผูป้ระกอบการ ที่
จะตอ้งมองภาพอนาคตของการด าเนินธุรกิจเกษตรใหต้อบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
ขอ้จ ากดั รวมไปถึงการแข่งขนัที่จะเกิดขึน้ในอนาคตไดอ้ย่างแม่นย า การประสานความรว่มมือของ
คนในองคก์ร การวางแนวนโยบายในการบริหารงาน นโยบายของบริษัท ระบบการจัดการทั้งใน
สว่นของแปลงผลผลิต ระบบโรงงาน ซึ่งลว้นแลว้แต่ตอ้งอาศยัประสบการณข์องทกุคนทัง้สิน้  

3. ความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจ (Connection) การบริหารจัดการธุรกิจที่ประสบ
ความส าเรจ็ของธุรกิจเกษตรจะไดร้บัความรูแ้ละประสบการณต์รงจากภาคเอกชนที่ประกอบธุรกิจ
ที่คลา้ย ๆ กนั ซึ่งเป็นความสมัพนัธ์ที่ช่วยเสริมสรา้งความแข็งแกร่งใหก้บัธุรกิจ การประสานความ
ร่วมมือกันในการด าเนินธุรกิจเป็นเครือข่าย เป็นสิ่งที่ช่วยเสริมสรา้งความสัมพันธ์ได้เป็นอย่างดี 
นอกจากการสรา้งความสมัพนัธข์องภาคเอกชนดว้ยกนัเองแลว้ การบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
ที่ประสบความส าเร็จจ าเป็นตอ้งอาศัยความสมัพันธ์ของภาครฐั และภาคการศึกษาเขา้ร่วมดว้ย 
ทัง้นีเ้พื่อเติมเต็มใหธุ้รกิจเกษตรขนาดกลางพัฒนาไดท้ดัเทียมกบัธุรกิจอ่ืนๆ เช่นนวตักรรมแปรรูป
ผลผลิตทางการเกษตรที่ตอ้งใชง้านวิจยัและเครื่องจกัรเทคโลโลยีราคาแพงในส่วนนีผู้ป้ระกอบการ
ธุรกิจเกษตรสามารถขอความร่วมมือจากความสมัพันธข์องหน่วยงานในมหาวิทยาลยัต่างๆได ้ใน
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ส่วนของหน่วยงานภาครฐัก็มีความส าคัญไม่นอ้ยไปกว่าภาคส่วนอ่ืนๆสามารถใหค้ าแนะน าและ
ส่งเสริมพรอ้มทั้งพัฒนาผู้ประกอบการธุรกิจเกษตรขนาดกลางในเรื่องการท ามาตรฐานความ
ปลอดภัยของสินค้าเกษตร มาตรฐานความปลอดภัยของโรงงานผลิต รวมถึงมาตรฐานด้าน
สิ่งแวดลอ้ม โดยภาครฐัมีโครงการให้การช่วยเหลือและสนับสนุนในดา้นค่าใชจ้่ายซึ่งในการท า
ระบบมาตรฐานดา้นต่างๆ ตามความพรอ้มขององค์กรนั้นๆ ผูป้ระกอบการธุรกิจเกษตรจะไดร้บั
ค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญพรอ้มทั้งเป็นพี่ เลีย้งให้กับองค์กรธุรกิจเกษตรขนาดกลางจนได้รับ
มาตรฐานซึ่งถือเป็นการต่อยอดใหธุ้รกิจเกษตรมีโอกาสสามารถขยายตลาดไปสู่ตลาดการส่งออก
ไดม้ากยิ่งขึน้ สง่ผลดีต่อธุรกิจเกษตรขนาดกลางที่ตอ้งการบริหารองคก์รไปสู่ความยั่งยืน 

4. การสรา้งสัมพันธ์ชุมชน (Community) สังคมในพื ้นที่ที่ตั้งของธุรกิจเกษตรเป็น
ปัจจัยที่ส  าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากสินคา้เกษตรตอ้งใชพ้ืน้ที่และเครือข่ายเป็นจ านวนมาก อีกทั้ง
ชมุชนเป็นเจา้ของทรพัยากร และแรงงาน ซึ่งถือเป็นทนุของธุรกิจ การสรา้งสมัพนัธก์บัชมุชนจึงเป็น
สิ่งที่ควรจะด าเนินการสรา้งสมัพนัธท์ัง้กบับคุคลหรือกบัหน่วยงาน เมื่อธุรกิจไดร้บัโอกาสในการเขา้
รว่มเป็นส่วนหนึ่งของชมุชน การบรหิารจดัการธุรกิจก็จะง่ายขึน้ สามารถที่จะขยายพืน้ที่ หรือไดร้บั
การสนับสนุนจากชุมชน ทัง้นีธุ้รกิจโดยผูป้ระกอบการตอ้งค านึงประโยชนส์่วนรวมในการด าเนิน
ธุรกิจ 

จากรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่ อความยั่ งยืน สามารถแสดง
ความสมัพันธ์ระหว่างรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน โมเดลธุกิจ 6M 
และเปา้หมายการพฒันาที่ยั่งยืนขององคก์ารสหประชาชาต ิ(SDGs) ไดด้งัภาพ 
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ภาพประกอบ 6 ความสมัพนัธร์ะหว่างรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 
โมเดลธุรกิจ 6M และเป้าหมายการพฒันาที่ยั่งยืนขององคก์ารสหประชาชาติ (SDGs) 

ความสมัพันธร์ะหว่างรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน โมเดล
ธรุกิจ 6M และเป้าหมายการพฒันาที่ยั่งยืนขององคก์ารสหประชาชาติ (SDGs) โดยความสมัพนัธ์
เริ่มจากเป้าหมายของการพฒันาที่ยั่งยืนขององคก์ารสหประชาชาติ (SDGs) ซึ่งผูว้ิจยัยกประเด็นที่
มีความสัมพันธ์ที่เก่ียวขอ้งกับการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางมาทั้งหมด 6 เป้าหมาย คือ 1) 
เป้าหมายที่ 2. ยุติความหิวโหย บรรลุความมั่นคงทางอาหารและยกระดบัโภชนาการ และส่งเสริม
เกษตร กรรมที่ยั่งยืน 2) เป้าหมายที่ 8 ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจที่ต่อเนื่อง ครอบคลมุ และ
ยั่งยืน การจา้งงานเต็มที่ และมีผลิตภาพ และการมีงานที่สมควรส าหรบัทุกคน  3) เป้าหมายที่ 10 
ลดความไม่เสมอภาคภายในและระหว่างประเทศ 4) เป้าหมายที่ 12 สรา้งหลกัประกันใหม้ีแบบ
แผนการผลิตและการบริโภคที่ยั่งยืน  5) เป้าหมายที่ 13 ปฎิบติัการอย่างเร่งด่วยเพื่อต่อสูก้ับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและผลกระทบที่เกิดขึน้  และ 6) เป้าหมายที่ 17 เสรมิความเขม้แข็ง
ใหแ้ก่กลไกการด าเนินงานและฟ้ืนฟูสภาพหุน้สว่นความรว่มมือระดบัโลกส าหรบัการพฒันาที่ยั่งยืน  
ซึ่งมีความสอดคลอ้งกบัการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง กบัโมเดลธุรกิจ 6M ซึ่งประกอบไปดว้ย 
Man หรือแรงงาน คนที่ใชใ้นการผลิตสินคา้ Money หรือ เงินลงทุนซึ่งแหล่งเงินทุนมาจากเจา้ของ
หรือผูกู้ ้ยืม Material หรือ วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือและเครื่องจักรต่าง ๆ Management หรือ การ
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จดัการ การวางนโยบายหรือการวางแผนงานในดา้นการใชปั้จจัยการผลิตใหเ้กิดความเหมาะสม 
Marketing หรือ การด าเนินการดา้นการตลาดในการจัดจ าหน่ายสินคา้ที่ผลิตขึน้และ Methods 
หรือการก าหนดหลกัเกณฑห์รือระเบียบวิธีการต่าง ๆ ในการด าเนินงานใหเ้ป็นไปตามขัน้ตอนที่ดี
ที่สุด เพื่อความมีประสิทธิภาพของการบริหารธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ ความสัมพันธ์ของ
แนวคิด ทฤษฎี รวมทัง้รูปแบบ แสดงใหเ้ห็นว่าพืน้ฐานของการพัฒนาการบริหารธุรกิจเกษตรตอ้ง
อาศยัหลกัการพืน้ฐานของการพฒันาที่ยั่งยืน การบริหารธุรกิจที่ตอ้งอาศยัพืน้ฐานทางการบริหาร
และการจัดการที่มีประสิทธิภาพ หัวใจส าคัญของการบริหารธุรกิจเกษตรคือ ผูป้ระกอบการและ
พนักงานตอ้งมีความเขา้ใจในการท าเกษตร ที่มีความไม่แน่นอน รวมทัง้เขา้ใจในบริบทพืน้ที่ซึ่งมี
ความแตกต่างกันทั้งในแง่ของทรพัยกร แรงงาน และวัฒนธรรมซึ่งมีส่วนส าคัญในการบริหารที่
จะตอ้งปรบัเปลี่ยนไป 

ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
เพ่ือความย่ังยืน  

ผู้วิจัยได้สอบถามความคิดเห็นจากตัวอย่างวิจัยซึ่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (รอ้ยละ 
56.67) ส่วนมากอยู่ในช่วงอายุ 31-40 ปี (รอ้ยละ 30.00) ส่วนใหญ่เป็นพนักงานบริษัท (96.00) 
รายไดส้ว่นใหญ่อยู่ระหว่าง 15,001-25,000 บาท และมีประสบการณท์ างานสว่นมากอยู่ระหว่าง 3 
ถึง 5 ปี (รอ้ยละ 35.33) มีผลการศกึษาดงัตาราง ต่อไปนี ้
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ตาราง 2 ค่าเฉลี่ย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานของ ระดบัความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการบรหิารธุรกิจ
เกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 

ข้อที ่ รายการ 
ระดับความคิดเห็น  

Mean SD แปลผล 
ด้านการมีส่วนร่วม 4.57 0.50 มากที่สุด 

1 ท่านเห็นว่าความสำเร็จของธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
จำเป็นต้องมีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างกันอยู่เสมอ  

4.54 0.64 มากที่สุด 

2 ท่านเห็นว่าความสำเร็จของธุรกิจเกษตรเกิดจากองค์ความรู้
จากการปฏิบัติงาน รวมถึงประสบการณ์เดิมของทุกคน  

4.54 0.64 มากที่สุด 

3 ท่านเห็นว่าการพัฒนาธุรกิจเกษตรให้เข้มแข็งต้องใช้องค์
ความรู้หลายด้านรวมกัน ไม่สามารถใช้องค์ความรู้ด้านใด
ด้านหนึ่งโดยเฉพาะได้  

4.61 0.62 มากที่สุด 

4 ท่านเห็นว่าธุรกิจเกษตรเป็นธุรกิจที่ต้องใช้องค์ความรู้ใน
ด้านต่าง ๆ เข้ามาจัดการเพื่อการพัฒนาและการแก้ไข
ปัญหา  

4.59 0.64 มากที่สุด 

5 ท่านเห็นว่าองค์ความรู้เป็นสิ่งที่สามารถพัฒนาให้เกิดขึ้นได้
อยู่เสมอระหว่างการทำงานในภาคธุรกิจเกษตร  

4.56 0.65 มากที่สุด 

ด้านการเปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคต ิ 4.59 0.53 มากที่สุด 
6 ท่านเห็นว่าการเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่สำคัญต่อการดำเนิน

ธุรกิจเกษตร  
4.58 0.67 มากที่สุด 

7 ท่านเห็นว่าการพัฒนา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงธุรกิจเกษตร
มักจะเกิดขึ้นจากวิสัยทัศน์  

4.61 0.65 มากที่สุด 

8 ท่านเห็นว่าการเปลี่ยนแปลงสร้างรูปแบบที่ยั่งยืนให้เกิดกับ
ธุรกิจเกษตรได้  

4.55 0.63 มากที่สุด 

9 ท่านเห็นว่าธุรกิจเกษตรที่ประสบความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
เป็ น เพราะมี ผู้ นำที่ มี วิสั ยทั ศน์  และก้ าวทันต่ อการ
เปลี่ยนแปลง  

4.59 0.65 มากที่สุด 

10 ท่านเห็นว่าการพัฒนาธุรกิจให้เกิดความยั่งยืนได้ต้องมา
จากการบริหาร การจัดการที่ด ี 

4.59 0.65 มากที่สุด 
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ตาราง 2 (ต่อ) 

ข้อที ่ รายการ 
ระดับความคิดเห็น  

Mean SD แปลผล 
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจ 4.61 0.49 มากที่สุด 
11 ท่านเห็นว่าการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจเป็นส่วน

หนึ่งที่ช่วยเสริมสร้างความมั่นคงให้กับธุรกิจเกษตรได้  
4.67 0.55 มากที่สุด 

12 ท่านเห็นว่าธุรกิจเกษตรจำเป็นต้องสรา้งความร่วมมือกับทุก
ภาคส่วนท้ังหน่วยงานรัฐ และระหว่างเอกชน  
เพื่อผลประโยชน์ทางธุรกิจ  

4.62 0.59 มากที่สุด 

13 ท่านเห็นว่าการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจจะช่วยให้
เกิดการพัฒนา และช่วยแก้ไขปัญหาที่ เกิดขึ้นในธุรกิจ
เกษตรได้  

4.57 0.60 มากที่สุด 

14 ท่านเห็นว่าธุรกิจเกษตรเป็นธุรกิตที่ต้องใช้แรงสนับสนุน
บางประการจากหน่วยงานหรือธุรกิจอื่น ๆ  

4.55 0.67 มากที่สุด 

15 ท่านเห็นว่าการสร้างความร่วมมือระหว่างธุรกิจเป็นสิ่งหนึ่ง
ที่ผู้นำจำเป็นต้องปฏิบัติ เพราะจะช่วยให้ธุรกิจสามารถ
เติบโตได้อย่างยั่งยืน  

4.63 0.63 มากที่สุด 

ด้านการเสริมสร้างสัมพันธ์ชุมชน 4.58 0.48 มากที่สุด 
16 ท่านเห็นว่าชุมชนเป็นส่วนหนึ่งที่สนับสนุนให้ธุรกิจเกษตร

สามารถอยู่ได้อย่างยั่งยืน  
4.56 0.65 มากที่สุด 

17 ท่านเห็นว่าการขยายธุรกิจจำเป็นต้องใช้แรงสนับสนุนและ
ความร่วมมือจากชุมชน  

4.63 0.61 มากที่สุด 

18 ท่านเห็นว่าธุรกิจเกษตรที่ยั่งยืนควรมีการประสานความ
ร่วมมือระหว่างชุมชนในพื้นที่  

4.56 0.64 มากที่สุด 

19 ท่านเห็นว่าทรัพยากรในชุมชนเป็นปั จจัยที่ ส่ งเสริม
ความสำเร็จที่เกิดขึ้นกับธุรกิจเกษตรในพื้นที่  

4.59 0.57 มากที่สุด 

20 ท่านเห็นว่าธุรกิจเกษตรถือเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน ธุรกิจ
เกษตรจึงต้องช่วยเหลือชุมชนภายใต้สถานการณ์ที่
ยากลำบาก  

4.58 0.62 มากที่สุด 

 
จากตาราง พบว่า ค่าเฉลี่ยระดบัความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาด

กลางเพื่อความยั่งยืน อยู่ในระดับมากที่สดุทุกดา้น โดยดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจมีค่าเฉลี่ย
ความคิดเห็นสูงที่สุด (M = 4.61, SD = 0.49) รองลงมาเป็นดา้นการเปลี่ยนแปลงความคิดและ
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ทศันคติ (M = 4.59, SD = 0.53) ดา้นการเสริมสรา้งสมัพันธช์ุมชน (M = 4.58, SD = 0.48)  และ
ดา้นการมีสว่นรว่ม (M = 4.57, SD = 0.50) ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะหค์่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียรสั์นของโมเดลรูปแบบ
การบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืนด้านการสร้างองคค์วามรู้ 

ในการวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ปรากฏในโมเดลปัจจัยดา้นการ
สรา้งองคค์วามรู ้ผูว้ิจัยไดว้ิเคราะหค่์าสหสมัพันธ์ของเพียรส์นั รวมถึงวิเคราะหค่์าเฉลี่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงรายละเอียดดงัตาราง 

ตาราง 3 ค่าเฉลี่ย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานและสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธข์องเพียรส์นัของปัจจยัดา้น
การมีสว่นรว่ม 

ตัวแปร Exchange Prior Integrated Solving Develop 

Exchange 1     

Prior .527** 1    

Integrated .527** .494** 1   

Solving .510** .444** .568** 1  

Develop .413** .574** .623** .620** 1 

Mean 4.54 4.54 4.61 4.59 4.56 

SD .64 .64 .62 .64 .65 
** p-value < .01 

จากตารางผลการวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรที่ปรากฏในโมเดลปัจจยัดา้นการ
มีส่วนร่วม พบว่า ตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลางถึงระดับสูง ซึ่งมี ค่า
สมัประสิทธิ์สหสมัพนัธข์องเพียรส์นัอยู่ระหว่าง .413 ถึง .623 โดยตวัแปรการใชอ้งคค์วามรูใ้นดา้น
ต่าง ๆ เข้ามาจัดการเพื่อการพัฒนาและการแก้ไขปัญหามีระดับความสัมพันธ์กับตัวแปรองค์
ความรูเ้ป็นสิ่งที่สามารถพัฒนาให้เกิดขึน้ได้อยู่เสมอระหว่างการท างานในภาคธุรกิจเกษตร ใน
ระดับสูงที่สุด (rXY = .623, p-value < .001) ส่วนตัวแปรองค์ความรูเ้ป็นสิ่งที่สามารถพัฒนาให้
เกิดขึน้ไดอ้ยู่เสมอระหว่างการท างานในภาคธุรกิจเกษตรและตัวแปรการแลกเปลี่ยนองคค์วามรู้
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ระหว่างกันอยู่ เสมอมีความสัมพันธ์กันในระดับต ่ าที่สุด (rxY = .413, p-value < .001) และ
ความสมัพนัธข์องตวัแปรทกุคู่มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  

ตาราง 4 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัของโมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาด
กลางเพื่อความยั่งยืนดา้นการมีสว่นรว่ม 

ตัวแปร 
น ้าหนักองคป์ระกอบ 

t R2 
b(SE)  

ด้านการมีส่วนร่วม 

Exchange 1.000 0.685 < ----- > 0.469 

Prior 1.019(0.132) 0.694 7.696* 0.482 

Integrated 1.075(0.129) 0.760 8.318* 0.578 

Solving 1.087(0.132) 0.752 8.229* 0.565 

Develop 1.230(0.154) 0.831 7.965* 0.690 
หมายเหต:ุ * p-value .05 ตวัเลขในวงเล็บ คือ ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

 <---> ไม่รายงานค่า SE และ t เนื่องจากเป็นพารามิเตอรบ์งัคบั (constrained parameter) 

จากตารางผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลรูปแบบการ
บริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนดา้นการมีส่วนร่วมพบว่า มีน า้หนักองคป์ระกอบ
มาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.68 ถึง 0.83 โดยองคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วมเป็นสิ่งที่สามารถพัฒนา
ใหเ้กิดขึน้ไดอ้ยู่เสมอระหว่างการท างานในภาคธุรกิจเกษตรมีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานสงู
ที่สดุเท่ากบั 0.83 และมีการแปรผนัร่วมกนักบัดา้นการมีส่วนรว่มในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 69.0) 
รองลงมาเป็นดา้นการใชอ้งคค์วามรูห้ลายดา้นรวมกัน ไม่สามารถใชอ้งคค์วามรูด้า้นใดดา้นหนึ่ง
โดยเฉพาะไดม้ีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.76 มีการแปรผันร่วมกันกับดา้นการมี
ส่วนร่วมในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 57.8) รองลงมาเป็นดา้นการใชอ้งคค์วามรูใ้นดา้นต่าง ๆ เขา้
มาจดัการเพื่อการพัฒนาและการแกไ้ขปัญหามีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.75 มี
การแปรผันร่วมกันกับดา้นการมีสว่นร่วมในระดับปานกลาง (รอ้ยละ 56.5) ดา้นองคค์วามรูจ้าก
การปฏิบติังาน รวมถึงประสบการณเ์ดิมของทกุคนมีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.69 
มีการแปรผันร่วมกนักับดา้นการสรา้งองคค์วามรูใ้นระดับปานกลาง (รอ้ยละ 48.2) และดา้นการ
แลกเปลี่ยนองคค์วามรูร้ะหว่างกันอยู่เสมอมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานน้อยที่สุดเท่ากับ 
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0.68 มีการแปรผันร่วมกันกบัดา้นการสรา้งองคค์วามรูใ้นระดับปานกลาง (รอ้ยละ 46.9) แสดงดัง
ภาพ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 7 โมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 
ดา้นการมีสว่นร่วม 
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ผลการวิเคราะหค์่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียรสั์นของโมเดลรูปแบบ
การบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืนด้านการเปล่ียนแปลงความคิดและ
ทัศนคติ 

ในการวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ปรากฏในโมเดลปัจจัยดา้นการ
เปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคติ ผูว้ิจัยไดว้ิเคราะหค่์าสหสมัพันธข์องเพียรส์นั รวมถึงวิเคราะห์
ค่าเฉลี่ยและสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงรายละเอียดดงัตาราง 

ตาราง 5 ค่าเฉลี่ย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานและสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธข์องเพียรส์นัของปัจจยัดา้น
การเปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคติ 

ตัวแปร Leader Vision Model Modern Manage 

Leader 1     

Vision .602** 1    

Model .636** .467** 1   

Modern .643** .667** .491** 1  

Manage .597** .476** .606** .550** 1 

Mean 4.58 4.61 4.55 4.59 4.59 

SD .67 .65 .63 .65 .65 

** p-value < .01 

จากตารางผลการวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรที่ปรากฏในโมเดลปัจจยั
ดา้นการเปลี่ยนแปลง พบว่า ตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลางถึงสูง ซึ่งมีค่า
สมัประสิทธิ์สหสมัพนัธข์องเพียรส์นัอยู่ระหว่าง .467 ถึง .667 โดยตวัแปรวิสยัทศัน ์และกา้วทนัต่อ
การเปลี่ยนแปลงมีระดับความสัมพันธ์กับการพัฒนา ปรบัปรุง เปลี่ยนแปลงธุรกิจเกษตรมักจะ
เกิดขึน้จากวิสัยทัศน์ของบุคลากรในระดับสูงที่สุด (rxy = .667, p-value < .001) รองลงมาเป็น
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรบุคลากรที่มีวิสัยทัศน์ และก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงกับตัวแปร
บุคลากรเป็นสิ่ งที่ ส  าคัญ ต่อการด า เนินธุ รกิจ เกษตร  (rxy = .643 , p-value < .001) และ
ความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรผูน้  าเป็นผูท้ี่สรา้งรูปแบบที่ยั่งยืนใหเ้กิดกับธุรกิจเกษตรได้กบัตัวแปร
การพัฒนา ปรบัปรุง เปลี่ยนแปลงธุรกิจเกษตรมักจะเกิดขึน้จากวิสยัทัศนข์องบุคลากรนัน้มีระดับ
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ความสมัพนัธต์  ่าที่สดุ (rxy = .467, p-value < .001) และความสมัพนัธข์องตวัแปรทุกคู่มีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01  

ตาราง 6 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัของโมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาด
กลางเพื่อความยั่งยืนดา้นการเปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคติ 

ตัวแปร 
น ้าหนักองคป์ระกอบ 

t R2 
b(SE)  

ด้านการเปล่ียนแปลงความคิดและทัศนคติ 

Leader 1.000 0.779 < ----- > 0.607 

Vision 0.972(0.096) 0.773 10.127* 0.597 

Model 0.797(0.083) 0.657 9.590* 0.432 

Modern 1.008(0.093) 0.813 10.798* 0.661 

Manage 0.997(0.095) 0.802 10.454* 0.644 
หมายเหต:ุ * p-value .05 ตวัเลขในวงเล็บ คือ ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

 <---> ไม่รายงานค่า SE และ t เนื่องจากเป็นพารามิเตอรบ์งัคบั (constrained parameter) 
 

จากตารางผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลรูปแบบการ
บรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนดา้นการเปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคติ พบว่า มี
น า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.66 ถึง 0.81 โดยองคป์ระกอบดา้นผูน้  าที่มีวิสยัทัศน ์
และกา้วทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานสูงที่สุดเท่ากับ 0.81 และมี
การแปรผนัรว่มกนักบัการเปลี่ยนแปลงในระดบัสงู (รอ้ยละ 66.1) รองลงมาเป็นดา้นความยั่งยืนได้
ตอ้งมาจากการบริหาร การจัดการของบุคลากรเป็นส าคัญมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐาน
เท่ากับ 0.80 มีการแปรผันร่วมกันกับความคิดและทัศนคติของบุคลากรต่อการเปลี่ยนแปลงใน
ระดับปานกลาง (รอ้ยละ 64.4) ด้านบุคลากรเป็นสิ่งที่ส  าคัญต่อการด าเนินธุรกิจเกษตร มีค่า
น า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.78 มีการแปรผันร่วมกันกับความคิดและทัศนคติของ
บุคลากรต่อการเปลี่ยนแปลงในระดับปานกลาง (ร้อยละ 60.7) ด้านการพัฒนา ปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงธุรกิจเกษตรมักจะเกิดขึน้จากวิสัยทัศน์ของบุคลากร มีค่าน ้าหนักองค์ประกอบ
มาตรฐานเท่ากับ 0.77 มีการแปรผันร่วมกันกับความคิดและทัศนคติของบุคลากรต่อการ
เปลี่ยนแปลงในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 59.7)และดา้นบุคลากรเป็นผูท้ี่สรา้งรูปแบบที่ยั่งยืนใหเ้กิด
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กบัธุรกิจเกษตรไดม้ีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานนอ้ยที่สุดเท่ากบั 0.66 มีการแปรผนัร่วมกัน
กบัภาวะผูน้  าเพื่อการเปลี่ยนแปลงในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 43.2) แสดงดงัภาพ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 8 โมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 
ดา้นการเปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคติ 
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ผลการวิเคราะหค์่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียรสั์นของโมเดลรูปแบบ
การบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืนด้านความสัมพันธร์ะหว่างธุรกิจ 

ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ปรากฏในโมเดลปัจจัยด้าน
ความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจ ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะหค่์าสหสมัพนัธข์องเพียรส์นั รวมถึงวิเคราะหค่์าเฉลี่ย
และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงรายละเอียดดงัตาราง 

ตาราง 7 ค่าเฉลี่ย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานและสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธข์องเพียรส์นัของปัจจยัดา้น
ความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจ 

ตัวแปร Relation Collaborate Solv&Dev Public-private Sustainable 

Relation 1     

Collaborate .663** 1    

Solv&Dev .661** .543** 1   

Public-private .538** .486** .470** 1  

Sustainable .644** .521** .568** .587** 1 

Mean 4.67 4.62 4.57 4.55 4.63 

SD .55 .59 .60 .67 .63 

** p-value < .01 

จากตารางผลการวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรท่ีปรากฏในโมเดล พบว่า  
ตวัแปรทุกตัวมีความสมัพันธ์กันตัง้แต่ระดับปานกลาง ซึ่งมีค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ์อยู่ระหว่าง 
.470 ถึง .663 โดยตวัแปรการสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยเสริมสรา้งความ
มั่นคงให้กับธุรกิจเกษตรมีความสัมพันธ์กับตัวแปรการสรา้งความร่วมมือกับทุกภาคส่วนทั้ง
หน่วยงานรฐัและระหว่างเอกชนเพื่อผลประโยชนท์างธุรกิจสูงที่สุด (rxy = .663, p-value < .001) 
รองลงมาเป็นความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรการพัฒนา และช่วยแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ในธุรกิจ
เกษตรกับตัวแปรการสรา้งความสมัพันธ์ระหว่างธุรกิจเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยเสริมสรา้งความมั่นคง
ให้กับธุรกิจเกษตร (rxy = .661, p-value < .001) และตัวแปรแรงสนับสนุนบางประการจาก
หน่วยงานหรือธุรกิจอื่น ๆ กบัตวัแปรการพฒันาและช่วยแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้ในธุรกิจเกษตรได้นัน้
มีระดบัความสมัพนัธต์  ่าที่สดุ (rxy = .486, p-value < .001) และความสมัพนัธท์กุคู่มีนยัส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั .01 
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ตาราง 8 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัของโมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาด
กลางเพื่อความยั่งยืนดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจ 

ตัวแปร 
น ้าหนักองคป์ระกอบ 

t R2 
b(SE)  

ด้านความสัมพันธร์ะหว่างธุรกิจ 

Relation 1.000 0.829 < ----- > 0.687 
Collaborate 0.955(0.092) 0.744 10.407* 0.553 
Solv&Dev 0.898(0.085) 0.684 10.572* 0.468 
Public-private 0.974(0.109) 0.665 8.967* 0.442 
Sustainable 1.107(0.096) 0.798 11.491* 0.637 

หมายเหต:ุ * P-value .05 ตวัเลขในวงเล็บ คือ ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

 <---> ไม่รายงานค่า SE และ t เนื่องจากเป็นพารามิเตอรบ์งัคบั (constrained parameter) 
 

จากตารางผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลรูปแบบการ
บริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนดา้นความสมัพันธ์ระหว่างธุรกิจพบว่า มีน า้หนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.66 ถึง 0.83 โดยองคป์ระกอบดา้นการสรา้งความสัมพันธ์
ระหว่างธุรกิจเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยเสริมสร้างความมั่นคงให้กับธุรกิจเกษตรได้มี ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานสูงที่สุดเท่ากันที่ 0.83 และมีการแปรผันร่วมกันกับความสมัพันธ์ระหว่าง
ธุรกิจในระดบัสงู (รอ้ยละ 68.7) รองลงมาเป็นดา้นความรว่มมือระหว่างธุรกิจช่วยใหธุ้รกิจสามารถ
เติบโตได้อย่างยั่งยืนมีค่าน า้หนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.80 มีการแปรผันร่วมกันกับ
ความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจในระดับสูง (รอ้ยละ 63.7) รองลงมาเป็นดา้นความร่วมมือกับทุกภาค
ส่วนทั้งหน่วยงานรฐั และระหว่างเอกชนเพื่อผลประโยชน์ทางธุรกิจมีค่าน ้าหนักองค์ประกอบ
มาตรฐานเท่ากบั 0.74 มีการแปรผนัรว่มกนักบัความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจในระดบัปานกลาง (รอ้ย
ละ 55.3) ด้านการพัฒนา และช่วยแก้ไขปัญหาที่ เกิดขึ ้นในธุรกิจเกษตรได้มี ค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.68 มีการแปรผันร่วมกันกับความสมัพันธ์ระหว่างธุรกิจในระดับ
ปานกลาง (รอ้ยละ 46.8) และดา้นแรงสนับสนุนบางประการจากหน่วยงานหรือธุรกิจอ่ืน ๆ มีค่า
น ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานน้อยที่สุดเท่ากับ 0.66 มีการแปรผันร่วมกันกับความสัมพันธ์
ระหว่างธุรกิจในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 44.2) แสดงดงัภาพ  



  81 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 9 โมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนดา้น
ความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจ 

ผลการวิเคราะหค์่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธข์องเพียรสั์นของโมเดลรูปแบบการ
บริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืนด้านการเสริมสร้างสัมพันธชุ์มชน 

 ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่ปรากฏในโมเดลปัจจัยดา้นการ
เสรมิสรา้งสมัพนัธช์มุชน ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะหค่์าสหสมัพนัธข์องเพียรส์นั รวมถึงวิเคราะหค่์าเฉลี่ยและ
สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงรายละเอียดดงัตาราง 
  

RL 

Relation 

Collaborate 

Solv and Dev 

Public-private 

Sustainable 

1.00 

0.83 

0.74 

0.68 

0.66 

0.80 

0.31 

0.40 

0.53 

0.56 

0.36 
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ตาราง 9 ค่าเฉลี่ย สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานและสมัประสิทธิ์สหสมัพนัธข์องเพียรส์นัของปัจจยัดา้น
การเสรมิสรา้งสมัพนัธช์มุชน 

ตัวแปร Community Support Coordinate Resource Cooperate 

Community 1     

Support .431** 1    

Coordinate .500** .558** 1   

Resource .484** .501** .510** 1  

Cooperate .491** .474** .533** .496** 1 

Mean 4.56 4.63 3.56 4.59 4.58 

SD .65 .61 .64 .60 .62 

** p-value < .01 

จากตารางผลการวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรที่ปรากฏในโมเดลปัจจยั
ดา้นการเสริมสรา้งสมัพันธช์ุมชน พบว่า ตวัแปรทุกตัวมีความสมัพันธก์ันในระดับปานกลาง ซึ่งมี
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียรส์ันอยู่ระหว่าง .431 ถึง .558 โดยตัวแปรการประสานความ
ร่วมมือระหว่างชุมชนในพืน้ที่มีความสมัพันธก์ับตัวแปรแรงสนับสนุนและความร่วมมือจากชุมชน
ในระดับสูงที่สุด (rxy = .558, p-value < .001) รองลงมาเป็นการประสานความร่วมมือระหว่าง
ชมุชนในพืน้ที่กบัตวัแปรการช่วยเหลือชุมชนภายใตส้ถานการณท์ี่ยากล าบาก (rxy = .533, p-value 
< .001) และความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรแรงสนบัสนุนและความร่วมมือจากชมุชนกบัตวัแปรการ
สนับสนุนใหธุ้รกิจเกษตรสามารถอยู่ไดอ้ย่างยั่งยืน นัน้มีระดับความสัมพันธ์ต ่าที่สุด (rxy = .413,  
p-value < .001) และความสมัพนัธข์องตวัแปรทกุคู่มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
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ตาราง 10 ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัของโมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาด
กลางเพื่อความยั่งยืนดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธช์มุชน 

ตัวแปร 
น ้าหนักองคป์ระกอบ 

t R2 
b(SE)  

ด้านการเสริมสร้างสัมพันธชุ์มชน 

Community 1.000 0.694 < ----- > 0.482 

Support 0.892(0.118) 0.661 7.584* 0.437 

Coordinate 1.008(0.124) 0.713 8.152* 0.508 

Resource 0.894(0.110) 0.708 8.097* 0.501 

Cooperate 0.975(0.119) 0.714 8.164* 0.509 
หมายเหต:ุ * P-value .05 ตวัเลขในวงเล็บ คือ ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 

 <---> ไม่รายงานค่า SE และ t เนื่องจากเป็นพารามิเตอรบ์งัคบั (constrained parameter) 

 

จากตารางผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลรูปแบบการ
บริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนดา้นการเสริมสรา้งสมัพันธ์ชุมชนพบว่า มีน า้หนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานอยู่ระหว่าง 0.82 ถึง 0.96 โดยองคป์ระกอบดา้นการช่วยเหลือชมุชนภายใต้
สถานการณท์ี่ยากล าบากมีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานสูงที่สดุเท่ากนัที่ 0.71 และมีการแปร
ผนัรว่มกนักบัการเสรมิสรา้งสมัพนัธช์มุชนในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 50.9) รองลงมาเป็นดา้นการ
ประสานความรว่มมือระหว่างชมุชนในพืน้ที่ มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.71 มีการ
แปรผันร่วมกันกับการเสริมสรา้งสมัพันธ์ชุมชนในระดับปานกลาง (รอ้ยละ 50.8) รองลงมาเป็น
ด้านทรพัยากรในชุมชนเป็นปัจจัยที่ส่งเสริมความส าเร็จที่ เกิดขึน้กับธุรกิจเกษตรในพื ้นที่  มีค่า
น า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.71 มีการแปรผนัร่วมกันกับการเสริมสรา้งสมัพันธ์ชุมชน
ในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 50.1) ดา้นชมุชนเป็นสว่นหนึ่งที่สนบัสนุนใหธุ้รกิจเกษตรสามารถอยู่ได้
อย่างยั่งยืน มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานเท่ากบั 0.69 มีการแปรผนัร่วมกนักบัการเสริมสรา้ง
สมัพันธ์ชุมชนในระดับสูง (รอ้ยละ 48.2) และดา้นแรงสนับสนุนและความร่วมมือจากชุมชนมีค่า
น ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานน้อยที่สุดเท่ากับ 0.66 มีการแปรผันร่วมกันกับการเสริมสรา้ง
สมัพนัธช์มุชนในระดบัปานกลาง (รอ้ยละ 43.7) แสดงดงัภาพ  
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ภาพประกอบ 10 โมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนดา้น
ประสบการณใ์นการท างาน 

  

Community 

COM 

Support 

Coordinate 

Resource 

0.50 

Cooperate 

1.00 

0.69 

0.66 

0.71 

0.71 

0.71 

0.56 

0.49 

0.50 

0.49 
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ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันและตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืน
ของโมเดลรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืนกับข้อมูลเชิง
ประจักษ ์

ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงของโมเดลการวัด เมื่อพิจารณาค่าสถิติ Bartlett’s test 
of sphericity ซึ่งเป็นค่าสถิติทดสอบสมมติฐานว่าเมทริกซส์หสมัพันธ์นัน้เป็นเมทริกซเ์อกลกัษณ ์
(identity matrix) หรือไม่พบว่ามีค่าไคสแควรเ์ท่ากับ 1996.786 (p < .001) แสดงว่าเมทริกซ์
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรนั้นแตกต่างจากเมทริกซเ์อกลักษณ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 สอดคล้องกับผลการวิ เคราะห์ค่าดัชนี ไกเซอร์-เมเยอร์-ออลคิน (Kaiser-Meyer-Olkin 
measures of sampling adequacy: KMO) มีค่าเท่ากบั .949 ซึ่งเขา้ใกล ้1 ผลการทดสอบนีแ้สดง
ให้เห็นว่าตัวแปรต่าง ๆ ในขอ้มูลชุดนี ้มีความสัมพันธ์กันมากและมีความเหมาะสมที่จะน ามา
วิเคราะหอ์งคป์ระกอบได ้และมีค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธร์ะหว่างตวัแปรสงัเกตไดต้ัง้แต่ .379 ถึง 
.694 ที่ระดบันยัส าคญั .01 

ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวัด โดยพิจารณาความสอดคลอ้งจาก
ดชันี เกณฑแ์ละค่าสถิติในโมเดล ตามเกณฑข์อง Hair (2018, 579-581) ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 11 ดชันี เกณฑแ์ละค่าสถิติในโมเดล 

ดัชน ี เกณฑ ์ ค่าสถิติในโมเดล 

2 ไม่มีนัยสำคญัทางสถิต ิ
2 = 142.89, df = 146, 

p = .557 
GFI มากกว่า 0.92 0.93 
AGFI มากกว่า 0.92 0.92 
CFI มากกว่า 0.97 1.00 

RMSEA น้อยกว่า 0.05 0.00 
SRMR น้อยกว่า 0.05 0.03 

 

จากตาราง พบว่า ค่าสถิติ 2 เท่ากับ 142.89, df = 146, p = .557, AGFI = 0.92,  
RMSEA = 0.00, SRMR = 0.03 ส่วนดัชนีกลุ่มเปรียบเทียบ CFI = 1.00 เมื่อพิจารณาตามเกณฑ์
ความสอดคลอ้งทุกดัชนีชีใ้หเ้ห็นว่าโมเดลรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความ
ยั่งยืนมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 
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ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลรูปแบบการบริหารธุรกิจ
เกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืน  

ตาราง 12 การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนัของโมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาด
กลางเพื่อความยั่งยืน 

ตัวแปร 
น ้าหนักองคป์ระกอบ 

t R2 

b(SE)  
การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบล าดับที ่1 
องคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วม 
Collaboration 1.000 0.685 < ----- > 0.469 
Prior 1.019(0.132) 0.694 7.696* 0.482 
Integrated 1.075(0.129) 0.760 8.318* 0.578 
Solving 1.087(0.132) 0.752 8.229* 0.565 
Develop 1.230(0.154) 0.831 7.965* 0.690 

องคป์ระกอบดา้นการเปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคติ 

Changing Mindset 1.000 0.779 < ----- > 0.607 
Vision 0.972(0.096) 0.773 10.127* 0.597 
Model 0.797(0.083) 0.657 9.590* 0.432 
Modern 1.008(0.093) 0.813 10.798* 0.661 
Manage 0.997(0.095) 0.802 10.454* 0.644 

องคป์ระกอบดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจ 

Connection 1.000 0.829 < ----- > 0.687 
Collaborate 0.955(0.092) 0.744 10.407* 0.553 
Solv&Dev 0.898(0.085) 0.684 10.572* 0.468 
Public-private 0.974(0.109) 0.665 8.967* 0.442 
Sustainable 1.107(0.096) 0.798 11.491* 0.637 
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ตาราง 12 (ต่อ) 

ตัวแปร 
น ้าหนักองคป์ระกอบ 

t R2 

b(SE)  

องคป์ระกอบดา้นการเสรมิสรา้งสมัพนัธช์มุชน 

Community 1.000 0.694 < ----- > 0.482 
Support 0.892(0.118) 0.661 7.584* 0.437 
Coordinate 1.008(0.124) 0.713 8.152* 0.508 
Resource 0.894(0.110) 0.708 8.097* 0.501 
Cooperate 0.975(0.119) 0.714 8.164* 0.509 

การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบล าดับที ่2 
ตวับ่งชีร้วมรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 

Collaboration 1.000 0.904 < ----- > 0.818 
Changing Mindset 1.274(0.160) 0.975 7.965* 0.950 
Connection 1.138(0.135) 0.991 8.452* 0.981 
Community 1.108(0.152) 0.977 7.298* 0.955 

เมทริกสหสัมพันธร์ะหว่างตัวแปรแฝง 

ตัวแปร Collaboration Changing Mindset Connection A Community 
Collaboration 1.000 - - - 
Changing Mindset 0.882 1.000 - - 
Connection 0.896 0.966 1.000 - 
Community 0.884 0.953 0.968 1.000 

หมายเหต:ุ * P . .05 ตวัเลขในวงเล็บ คอื ค่าความคลาดเคลือ่นมาตรฐาน 
 <---> ไม่รายงานค่า SE และ t เนือ่งจากเป็นพารามิเตอร์บงัคบั (constrained parameter) 
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จากตาราง ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลโมเดลรูปแบบการ
บริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนพบว่า โมเดลการวัดมีค่าน า้หนักองค์ประกอบ
มาตรฐานในองคป์ระกอบล าดบัที่ 1 อยู่ระหว่าง 0.66 ถึง 0.83 โดยองคป์ระกอบดา้นการมีส่วนรว่ม
มีค่าน า้หนักองค์ประกอบสูงสุดเท่ากับ 0.83 รองลงมาเป็นองค์ประกอบด้านการเปลี่ยนแปลง
ความคิดและทัศนคติโดยตัวบ่งชีท้ี่แสดงถึงธุรกิจเกษตรที่ประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน เป็น
เพราะมีผูน้  าที่มีวิสยัทัศน ์และกา้วทันต่อการเปลี่ยนแปลงมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบเท่ากับ 0.81 
องคป์ระกอบดา้นความสมัพันธ์ระหว่างธุรกิจ ตัวบ่งชี ้การสรา้งความร่วมมือระหว่างธุรกิจเป็นสิ่ง
หนึ่งที่ผู ้น าจ าเป็นต้องปฏิบัติ เพราะจะช่วยให้ธุรกิจสามารถเติบโตได้อย่างยั่งยืนมีค่าน า้หนัก
องคป์ระกอบเท่ากับ 0.80 และองคป์ระกอบดา้นการเสริมสรา้งสัมพันธ์ชุมชน ตัวบ่งชีด้า้นการ
ขยายธุรกิจจ าเป็นตอ้งใชแ้รงสนับสนุนและความร่วมมือจากชุมชนมีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบนอ้ย
ที่สดุเท่ากบั 0.66 ส่วนค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานในโมเดลการวดัองคป์ระกอบล าดบัที่ 2 มี
ค่าอยู่ระหว่าง 0.90 ถึง 0.99 โดยองค์ประกอบด้านความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจมีค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบมาตรฐานสงูที่สดุ มีการผนัแปรรว่มกบัการรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
เพื่อความยั่งยืนในระดับสงู (รอ้ยละ 98.1) รองลงมาเป็นองคป์ระกอบดา้นการเสริมสรา้งสมัพันธ์
ชุมชน มีการผันแปรร่วมกับรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนระดับสูง 
(รอ้ยละ 95.5) รองลงมาเป็นองคป์ระกอบดา้นภาวะผูน้  าเพื่อการเปลี่ยนแปลงมีการผนัแปรร่วมกบั
รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่ อความยั่ งยืนระดับสูง (ร้อยละ 95.0) และ
องคป์ระกอบดา้นการสรา้งองคค์วามรูม้ีค่าน า้หนักองคป์ระกอบน้อยที่สุด มีการผันแปรร่วมกับ
รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนระดบัสูง (รอ้ยละ 81.8)  ตามล าดบัดัง
ภาพ 
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ภาพประกอบ 11 โมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 

  



  90 

3.ผลการน าเสนอรูปแบบขับเคล่ือนธุรกิจเกษตรขนาดกลางสู่ความย่ังยืน 
น าเสนอรูปแบบการบริหารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน ผูว้ิจยัไดศ้กึษาโดยการ

เก็บขอ้มูลที่ได้จากกลุ่มเป้าหมายจ านวน 150 คน ซึ่งเป็นผูป้ระกอบการหรือบุคลากรในบริษัท
นอกเหนือจากกลุ่มเป้าหมาย โดยการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามความเหมาะสมและความ
เป็นไปไดข้องรูปแบบการบรหิารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนโดยมีผลดงัตาราง 

ตาราง 13 สรุปผลการวิเคราะหข์อ้มลูความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการ
บรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 

รูปแบบ 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

ค่าเฉลี่ย 
M 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

แปล
ผล 

ค่าเฉลี่ย 
M 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(SD) 

แปล
ผล 

การมีส่วนรว่ม 
4.75 0.45 

มาก
ที่สดุ 

4.51 0.72 
มาก
ที่สดุ 

การเปล่ียนแปลงความคิดและ
ทศันคต ิ

4.62 0.64 
มาก
ที่สดุ 

4.60 0.60 
มาก
ที่สดุ 

ความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจ 
4.59 0.69 

มาก
ที่สดุ 

4.66 0.49 
มาก
ที่สดุ 

การเสรมิสรา้งสมัพนัธช์มุชน 
4.65 0.62 

มาก
ที่สดุ 

4.70 0.51 
มาก
ที่สดุ 

 
จากตาราง พบว่า ความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อ

ความยั่งยืน มีค่าเฉลี่ยของความเหมาะสมอยู่ระหว่าง 4.59-4.75 แปลผลไดว้่ามีความเหมาะสมอยู่
ในระดับมากที่สุด และความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความ
ยั่งยืน มีความเป็นไปไดอ้ยู่ที่ระดบั 4.51-4.70 แปลผลไดว้่ามีความเป็นไปไดอ้ยู่ในระดบัมากที่สดุ 

ผลจากการศึกษาแนวทางในการบริหารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนจากกลุ่ม
ตัวอย่างท าใหท้ราบไดว้่ารูปแบบการบริหารจัดการฯ มีความเหมาะสมและความเป็นไปไดท้ี่จะ
น าไปปรบัใชก้บักลุม่วิสาหกิจชมุชนหรือกลุม่เกษตรกรในพืน้ที่อ่ืนต่อได ้ 
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ผลการวิเคราะหค์วามสัมพันธร์ะหว่างความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารธุกิจ
เกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืน  

รูปแบบการบริหารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่ อความยั่ งยืน  ผู้วิจัยได้วิเคราะห์
ความสัมพันธ์ด้วยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร ์สันระหว่างความเหมาะสมในแต่ละ
องคป์ระกอบย่อยมีผลการวิเคราะห ์ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 14 ผลการวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารจดัการที่
ประสบความส าเรจ็ 

รูปแบบ การมีสว่นรว่ม 

การเปลี่ยนแปลง
ความคิดและ
ทศันคติ 

ความสมัพนัธ์
ระหว่างธุรกิจ 

การเสรมิสรา้ง
สมัพนัธช์มุชน 

การมีสว่นรว่ม 
1    

การเปลี่ยนแปลง
ความคิดและ
ทศันคติ 

.492** 1   

ความสมัพนัธ์
ระหว่างธุรกิจ 

.385** .215* 1  

การเสรมิสรา้ง
สมัพนัธช์มุชน 

.299** .594** .347** 1 

*p-value <.05, **p-value <.01 

จากตารางการวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างความเหมาะสมของรูปแบบการบรหิาร
จัดการที่ประสบความส าเร็จ พบว่าองค์ประกอบด้านการเสริมสร้างสัมพันธ์ชุมชนกับการ
เปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคติมีความสมัพนัธข์องความเหมาะสมรูปแบบในระดับสงูที่สดุ (rxy 

= .594, p-value < .001) รองลงมาเป็นความสมัพนัธ์ระหว่างองคป์ระกอบดา้นการเปลี่ยนแปลง
ความคิดและทศันคติและการมีส่วนร่วม (rxy = .492, p-value < .001) ความสมัพนัธร์ะหว่างการมี
ส่วนร่วมและความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจ (rxy = .492, p-value < .001) ส่วนองค์ประกอบด้าน
ความสมัพันธร์ะหว่างธุรกิจมีความสมัพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคติในระดับต ่า
ที่สดุ (rxy = .215, p-value = .031) 
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ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารธุกิจ
เกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืน  

รูปแบบการบริหารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่ อความยั่ งยืน  ผู้วิจัยได้วิเคราะห์
ความสัมพันธ์ด้วยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร ์สันระหว่างความเป็นไปได้ในแต่ละ
องคป์ระกอบย่อยมีผลการวิเคราะห ์ดงัตารางต่อไปนี ้

ตาราง 15 ผลการวิเคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างความเป็นไปไดข้องรูปแบบการบรหิารจดัการที่
ประสบความส าเรจ็ 

รูปแบบ การมีสว่นรว่ม 

การเปลี่ยนแปลง
ความคิดและ
ทศันคติ 

ความสมัพนัธ์
ระหว่างธุรกิจ 

การเสรมิสรา้ง
สมัพนัธช์มุชน 

การมีสว่นรว่ม 
1    

การเปลี่ยนแปลง
ความคิดและ
ทศันคติ 

.502** 1   

ความสมัพนัธ์
ระหว่างธุรกิจ 

.485** .246* 1  

การเสรมิสรา้ง
สมัพนัธช์มุชน 

.319** .356** .497** 1 

*p-value <.05, **p-value <.01 

จากตารางการวิเคราะหค์วามสมัพันธร์ะหว่างความเป็นไปไดข้องรูปแบบการบรหิาร
จดัการที่ประสบความส าเร็จ พบว่าองคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วมกบัการเปลี่ยนแปลงความคิด
และทศันคติมีความสมัพนัธข์องความเป็นไปไดข้องรูปแบบในระดบัสงูที่สดุ (rxy = .502, p-value < 
.001) รองลงมาเป็นความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบด้านการเสริมสรา้งสัมพันธ์ชุมชนและ
ความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจ (rxy = .497, p-value < .001) ความสมัพนัธร์ะหว่างการมีส่วนรว่มและ
ความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจ (rxy = .485, p-value < .001) ส่วนองค์ประกอบด้านความสัมพันธ์
ระหว่างธุรกิจมีความสัมพันธ์กับการเปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคติในระดับต ่าที่สุด (rxy = 
.246, p-value = .018) 
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ผลการวิเคราะหค์วามไม่แปรเปล่ียนของโมเดลรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตร
ขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืนส าหรับกลุ่มวิสาหกิจทีป่ระกอบธุรกิจต่างประเภทกัน 

การวิเคราะห์ในตอนนี ้มีจุดประสงค์เพื่อทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับความไม่
แปรเปลี่ยนของโมเดลสมการโครงสรา้งรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน
ส าหรบักลุ่มวิสาหกิจที่ประกอบธุรกิจต่างประเภทกันจ าแนกตามลกัษณะของการประกอบธุรกิจ 
ประกอบดว้ย สมมติฐานเก่ียวกบัความไม่แปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดล (Model form) และความ
ไม่แปรเปลี่ยนของค่าพารามิ เตอร์ในโมเดล ซึ่งค่าพารามิ เตอร์ในโมเดลที่ท า การทดสอบ 
ประกอบด้วย 1 เมทริกซ ์คือ สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรสังเกตได้บนตัวแปรแฝงภายนอก 
(Lampda Y) รวมสมมติฐานที่ท าการทดสอบทั้งสิ ้น 2 สมมติฐาน ในการวิเคราะห์ความไม่
แปรเปลี่ยนของโมเดล การวิเคราะหป์ระกอบไปดว้ย 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 เป็นการวิเคราะหเ์พื่อ
ทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดล ส่วนที่ 2 เป็นการวิเคราะหเ์พื่อทดสอบความไม่
แปรเปลี่ยนของค่าพารามิเตอรใ์นโมเดล  

สมมติฐานที่ใชส้  าหรบัการทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดล ประกอบดว้ย  
1. Hform : รูปแบบไม่แปรเปลี่ยน  

2. Hy : y (1) = y (2) 
ผลการวิเคราะหเ์พื่อทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลความไม่แปรเปลี่ยนของ

โมเดลสมการโครงสรา้งรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนส าหรบักลุ่ม
วิสาหกิจที่ประกอบธุรกิจต่างประเภทกันจ าแนกตามลักษณะของการประกอบธุรกิจ  ตาม
สมมติฐานขา้งตน้ แสดงรายละเอียดใน ตาราง 
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ตาราง 16 ผลการทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
เพื่อความยั่งยืนส าหรบักลุม่วิสาหกิจที่ประกอบธุรกิจต่างประเภทกนัจ าแนกตามลกัษณะของการ
ประกอบธุรกิจ 

สมมติฐาน 2 Df 2/df p-value CFI RMSEA SRMR 

1. Hform 142.89 146 0.979 .554 1.000 .000 .003 

2. Hy 276.56 164 1.687 <.001 .896 .062 .075 

 22-1 = 133.67         df2-1 = 18 

 
ผลการทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดลรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาด

กลางเพื่อความยั่งยืนส าหรบักลุ่มวิสาหกิจที่ประกอบธุรกิจต่างประเภทกัน พบว่า รูปแบบโมเดล 
(Model form) ไม่แปรเปลี่ยนตามประเภทของการประกอบธุรกิจ โดยผลการวิเคราะหค่์าไคสแควร ์

(2 = 142.89, df = 146, p = .554, CFI = 1.000, RMSEA = .000, SRMR = .003) แต่ส าหรบั
การทดสอบความแปรเปลี่ยนของค่าพารามิเตอรใ์นโมเดล คือ ค่าสมัประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปร
สงัเกตไดบ้นตวัแปรแฝงภายนอกนัน้แปรเปลี่ยนไปโดยการก าหนดใหเ้มทรกิซพ์ารามิเตอรด์งักล่าว

มีค่าเท่ากันในการประกอบธุรกิจ 2 ประเภท ผลการทดสอบพบว่าปฏิเสธสมมติฐาน (Hy : y 

(1) = y (2)) โดยผลการวิเคราะหค่์าไคสแควร ์(2 = 276.56, df =164, p < .001, CFI = .896, 
RMSEA = .062, SRMR = .075) จากค่าดชันีความสอดคลอ้งในสมมติฐานที่ 2 จะเห็นไดว้่าทัง้ค่า
ดัชนี CFI มีค่าลดลง และค่า RMSEA, SRMR มีค่าเพิ่มขึน้จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก และเมื่อ
พิจารณาผลต่างค่าไคสแควร ์รวมระหว่างสมมติฐานที่  2 และ 1 ซึ่งมีค่าเท่ากับ 133.67 ที่  df 
เท่ากบั 18 เมื่อเทียบกบัค่าวิกฤตไคสแควรจ์ากตารางที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 ซึ่งมีค่าเท่ากบั 
28.869 แสดงใหเ้ห็นว่า ผลต่างของค่าไคสแควรม์ีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ผลการทดสอบนี ้
แสดงใหเ้ห็นว่า การก าหนดเงื่อนไขโดยใหค่้าพารามิเตอรส์มัประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรสงัเกตได้
บนตัวแปรแฝงภายนอกมีค่าเท่ากัน ท าให้โมเดลไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์นั่ นคือ 
ค่าพารามิเตอรส์ัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรสังเกตไดบ้นตัวแปรแฝงภายนอก หรือค่าน า้หนัก
องค์ประกอบ ในโมเดลมีความแปรเปลี่ยนระหว่างการประกอบธุรกิจในประเภทที่ต่างกัน การ
น าเสนอผลการวิเคราะหเ์พื่อทดสอบความไม่แปรเปลี่ยนของโมเดล ผูว้ิจยัจึงน าเสนอเฉพาะโมเดล
ที่มีความไม่แปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดล ซึ่งเป็นโมเดลที่ไม่มีเงื่อนไขก าหนดใหพ้ารามิเตอรข์อง
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โมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนมีค่าเท่ากนัทัง้ 2 โมเดล และเป็น
โมเดลที่มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มลูเชิงประจกัษ์ 

ตาราง 17 ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบ น า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานและค่าสมัประสิทธิ์การถดถอย
ของโมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 

    ธุรกิจเกษตรขนาดกลาง          กลุ่มอ่ืน  

ตัวแปร 
น ้าหนักองคป์ระกอบ 

T R2 
น ้าหนักองคป์ระกอบ 

T R2 
b(SE)  b(SE)  

การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบล าดับที่ 1 
องคป์ระกอบดา้นการมีส่วนรว่ม 

    

Collaboration 1.000 0.685 < ----- > 0.469 1.000 0.602 < ----- > 0.362 
Prior 1.019(0.132) 0.694 7.696* 0.482 0.959(0.154) 0.726 8.796* 0.527 
Integrated 1.075(0.129) 0.760 8.318* 0.578 0.992(0.169) 0.694 9.428* 0.482 
Solving 1.087(0.132) 0.752 8.229* 0.565 1.005(0.105) 0.712 6.434* 0.507 
Develop 1.230(0.154) 0.831 7.965* 0.690 1.156(0.195) 0.719 7.245* 0.517 

องคป์ระกอบดา้นการเปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคต ิ     

Changing Mindset 1.000 0.779 < ----- > 0.607 1.000 0.649 < ----- > 0.421 
Vision 0.972(0.096) 0.773 10.127* 0.597 0.972(0.096) 0.803 11.427* 0.645 
Model 0.797(0.083) 0.657 9.590* 0.432 0.797(0.083) 0.697 7.590* 0.486 
Modern 1.008(0.093) 0.813 10.798* 0.661 1.008(0.093) 0.593 4.598* 0.352 
Manage 0.997(0.095) 0.802 10.454* 0.644 0.997(0.095) 0.682 8.754* 0.465 

องคป์ระกอบดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจ     

Connection 1.000 0.829 < ----- > 0.687 1.000 0.720 < ----- > 0.518 
Collaborate 0.955(0.092) 0.744 10.407* 0.553 1.055(0.092) 0.824 11.407* 0.679 
Solv&Dev 0.898(0.085) 0.684 10.572* 0.468 0.798(0.185) 0.492 6.437* 0.242 
Public-private 0.974(0.109) 0.665 8.967* 0.442 1.074(0.079) 0.725 9.895* 0.526 
Sustainable 1.107(0.096) 0.798 11.491* 0.637 0.947(0.196) 0.638 8.321* 0.407 

องคป์ระกอบดา้นการเสริมสรา้งสมัพนัธช์มุชน     

Community 1.000 0.694 < ----- > 0.482 1.000 0.704 < ----- > 0.496 
Support 0.892(0.118) 0.661 7.584* 0.437 0.695(0.118) 0.481 7.316* 0.231 
Coordinate 1.008(0.124) 0.713 8.152* 0.508 0.978(0.134) 0.693 7.952* 0.480 
Resource 0.894(0.110) 0.708 8.097* 0.501 1.092(0.089) 0.805 10.247* 0.648 
Cooperate 0.975(0.119) 0.714 8.164* 0.509 0.895(0.153) 0.624 9.064* 0.389 
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ตาราง 17 (ต่อ) 

ตัวแปร 
น ้าหนักองคป์ระกอบ 

T R2 
น ้าหนักองคป์ระกอบ 

T R2 
b(SE)  b(SE)  

การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบล าดับที่ 2 
ตวับ่งชีร้วมรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 

    

Collaboration 1.000 0.904 < ----- > 0.818 1.000 0.890 < ----- > 0.792 
Changing Mindset 1.274(0.160) 0.975 7.965* 0.950 1.259(0.094) 0.902 6.796* 0.814 
Connection 1.138(0.135) 0.991 8.452* 0.981 1.112(0.129) 0.786 9.528* 0.618 
Community 1.108(0.152) 0.977 7.298* 0.955 1.095(0.145) 0.854 8.734* 0.729 

เมทริกสหสัมพันธร์ะหว่างตัวแปรแฝง     

ตัวแปร 
Collaboration Changing 

Mindset 

Connection Com 
munity 

Collaboration Changing 
Mindset 

Connection Commu
nity 

Knowledge 1.000 - - - 1.000 - - - 
Leadership 0.882 1.000 - - 0.759 1.000 - - 
Connection 0.896 0.966 1.000 - 0.802 0.596 1.000 - 
Community 0.884 0.953 0.968 1.000 0.786 0.843 0.808 1.000 

 

จากตาราง ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลโมเดลรูปแบบการ
บรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนส าหรบักลุม่วิสาหกิจกลุม่ตวัอย่าง พบว่า โมเดลการ
วัดมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานในองคป์ระกอบล าดับที่ 1 อยู่ระหว่าง 0.66 ถึง 0.83 โดย
องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมมีค่าน ้าหนักองค์ประกอบสูงสุดเท่ากับ 0.83 รองลงมาเป็น
องค์ประกอบด้านการเปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคติโดยตัวบ่งชีท้ี่แสดงถึงธุรกิจเกษตรที่
ประสบความส าเรจ็อย่างยั่งยืน เป็นเพราะมีบุคลากรที่มีวิสยัทศัน ์และกา้วทนัต่อการเปลี่ยนแปลง
มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบเท่ากับ 0.81 องคป์ระกอบดา้นความสมัพันธร์ะหว่างธุรกิจ ตัวบ่งชี ้การ
สรา้งความร่วมมือระหว่างธุรกิจเป็นสิ่งหนึ่งที่ผูน้  าจ าเป็นตอ้งปฏิบติั เพราะจะช่วยใหธุ้รกิจสามารถ
เติบโตไดอ้ย่างยั่งยืนมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบเท่ากับ 0.80 และองคป์ระกอบดา้นการเสริมสรา้ง
สมัพนัธช์มุชน ตวับ่งชีด้า้นการขยายธุรกิจจ าเป็นตอ้งใชแ้รงสนบัสนนุและความรว่มมือจากชมุชนมี
ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบนอ้ยที่สดุเท่ากบั 0.66 ส่วนค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานในโมเดลการ
วัดองค์ประกอบล าดับที่ 2 มีค่าอยู่ระหว่าง 0.90 ถึง 0.99 โดยองค์ประกอบด้านความสัมพันธ์
ระหว่างธุรกิจมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานสูงที่สุด มีการผันแปรร่วมกับการรูปแบบการ
บริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่ อความยั่ งยืนในระดับสูง (ร้อยละ 98.1) รองลงมาเป็น
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องคป์ระกอบดา้นการเสริมสรา้งสมัพนัธช์มุชน มีการผนัแปรร่วมกบัรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตร
ขนาดกลางเพื่ อความยั่ งยืนระดับสูง (ร้อยละ 95.5) รองลงมาเป็นองค์ประกอบด้านการ
เปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคติมีการผนัแปรร่วมกบัรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
เพื่อความยั่งยืนระดับสูง (รอ้ยละ 95.0) และองคป์ระกอบดา้นการสรา้งองคค์วามรูม้ีค่าน า้หนัก
องคป์ระกอบนอ้ยที่สุด มีการผันแปรร่วมกับรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความ
ยั่งยืนระดบัสงู (รอ้ยละ 81.8) ตามล าดบั  

ส่วนโมเดลการวดัส าหรบักลุ่มวิสาหกิจอ่ืน ๆ นัน้มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐาน
ในองคป์ระกอบล าดับที่ 1 อยู่ระหว่าง 0.48 ถึง 0.82 โดยองคป์ระกอบดา้นความสมัพันธร์ะหว่าง
ธุรกิจมีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบสงูสดุเท่ากบั 0.82 รองลงมาเป็นองคป์ระกอบดา้นการเปลี่ยนแปลง
ความคิดและทัศนคติโดยตัวบ่งชีท้ี่แสดงถึงธุรกิจเกษตรที่ประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน เป็น
เพราะมีบุคลากรที่มีวิสยัทัศน ์และก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบเท่ากับ 
0.80 และองคป์ระกอบดา้นการเสริมสรา้งสมัพนัธช์มุชน ตวับ่งชีด้า้นการขยายธุรกิจจ าเป็นตอ้งใช้
แรงสนบัสนุนและความรว่มมือจากชุมชนมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบนอ้ยที่สุดเท่ากบั 0.48 ส่วนค่า
น า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานในโมเดลการวัดองคป์ระกอบล าดับที่ 2 มีค่าอยู่ระหว่าง 0.79 ถึง 
0.90 โดยองคป์ระกอบดา้นการเปลี่ยนแปลงมีการผันแปรร่วมกับรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตร
ขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนระดบัสูง (รอ้ยละ 81.4) รองลงมาเป็นองคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วม
มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบนอ้ยที่สดุ มีการผนัแปรรว่มกบัรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
เพื่อความยั่งยืนระดับสูง (รอ้ยละ 79.2) รองลงมาเป็นองคป์ระกอบดา้นการเสริมสรา้งสัมพันธ์
ชุมชน มีการผันแปรร่วมกับการรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนใน
ระดับสูง (รอ้ยละ 72.9) และองคป์ระกอบดา้นความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจมีการผันแปรร่วมกับ
รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่ งยืนระดับปานกลาง (ร้อยละ 61.8) 
ตามล าดบั แสดงดงัภาพ 
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ภาพประกอบ 12 โมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน  
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ภาพประกอบ 13 โมเดลรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน กลุม่อื่น  
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บทที ่5  
สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และขอ้เสนอแนะ 

การวิจัย เรื่อง “รูปแบบการบริหารธุรกิ จเกษตรขนาดกลางเพื่ อความยั่ งยืน” มี
วตัถุประสงค ์ดงันี ้1) เพื่อถอดบทเรียนจากกรณีศึกษาที่มีการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางอย่าง
ยั่งยืน 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน และ3) เพื่อ
น าเสนอแนวทางขบัเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนตามรูปแบบฯ ที่พฒันาขึน้ เพื่อ
ตอบวตัถปุระสงคก์ารวิจยั ผูว้ิจยัสรุปและอภิปรายผลการวิจยั ดงันี ้
สรุปผลการวิจัย 

1. ผลศึกษาปัจจัยของรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืน 
ผูว้ิจัยเก็บขอ้มูลจากการใชเ้ครื่องมือแบบสมัภาษณ์รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตร

ขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน ระหว่างวันที่  15 มีนาคม – 15 พฤษภาคม 2566 เพื่อให้ได้ข้อมูล
ส าหรบัการสังเคราะหรู์ปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนจากผูใ้หข้อ้มูล
ส าคัญ (Key Informant) ซึ่งเป็นตัวแทนของบริษัทที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 20 คน จากการ
เก็บขอ้มูลพบขอ้มูลพืน้ฐานและปัจจัยของการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน มี
ดงันี ้

ปัจจยัของการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน คือ การมีส่วนรว่ม การ
เปลี่ยนความคิดและทศันคติ  ความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจ และการสรา้งสมัพนัธช์ุมชน รายละเอียด
ตามขอ้มลูดงัต่อไปนี ้ 

1) การมีส่วนร่วม ของบุคลากรในทุกภาคส่วนที่เก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการธุรกิจ
ประเภทต่าง ๆ ผูป้ระกอบการจ าเป็นตอ้งมีการสื่อสารใหข้อ้มลูที่เขา้ใจง่าย มีความชดัเจนและเนน้
ย า้ถึงความส าคัญในการมีส่วนร่วม การร่วมมือกนัของทุกฝ่ายเพื่อรกัษาสิ่งแวดลอ้ม เป็นมิตรกับ
ชมุชนและสงัคมจะสง่ผลดา้นบวกต่อการบริหารธุรกิจเกษตรสู่ความยั่งยืน อีกทัง้ผูป้ระกอบการยงั
ต้องเสริมสรา้ง พัฒนา และต่อยอดองค์ความรูใ้หม่ ๆ ให้กับบุคลากรควบคู่กันไปด้วย เพื่อให้
พฒันาระบบการบริหาร การจดัการที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจ 
การเสริมสรา้งความมีส่วนร่วมขององคก์รนับว่าเป็นส่วนแรกที่ธุรกิจเกษตรจ าเป็นตอ้งส่งเสริมให้
เกิดขึน้กับบุคลากรในองคก์ร เนื่องจากการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนนัน้ทุก
องคก์รต่างก็ทราบดีว่าตอ้งใชร้ะยะเวลานานถึงจะสมัฤทธิ์ผลเป็นรูปธรรมท่ีจบัตอ้งได ้ดงันัน้องคก์ร
ต่างๆจึงมุ่งเนน้ความมีส่วนร่วมของบุคลากรและผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียเป็นสิ่งส าคญั ในส่วนของภาค
ธุรกิจผูป้ระกอบการที่ประกอบธุรกิจเกษตรจึงใหค้วามส าคัญการมีส่วนร่วมเป็นพืน้ฐานที่ท าให้
บคุลากรเขา้ใจถึงระบบการบรหิารจดัการของธุรกิจ การพฒันาองคค์วามรูใ้นการท าธุรกิจควบคู่กบั
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ความยั่งยืนของสงัคมและสิ่งแวดลอ้ม ผูป้ระกอบการธุรกิจเกษตรขนาดกลางต่างก็ใหค้วามส าคญั
กบัการมีส่วนร่วม ทัง้บุคลากรที่มีประสิทธิภาพสงู บุคลากรที่เป็นหวัหนา้ส่วนงาน และบุคลากรใน
ภาคส่วนอ่ืน ๆ ที่มีความพรอ้ม การให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมควบคู่กับการพัฒนาองค์
ความรูจ้ะเป็นการสรา้งความเขม้แข็งให้กับองคก์รธุรกิจเกษตรอย่างยั่งยืน และการที่บุคลากร
เขา้ใจและเต็มใจเขา้มามีส่วนร่วมและเห็นความส าคญัของความยั่งยืนของธุรกิจเกษตรโดยเฉพาะ
ธุรกิจเกษตรขนาดกลางถือเป็นความส าเร็จขั้นต้นในการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางของ
ผู้ประกอบการ ดังนั้นองค์กรที่ เข้าใจจะ ต่อยอดองค์ความรู้เป็นการพัฒนาบุคลากรที่ มี
ความสามารถ มีประสิทธิภาพใหเ้ขา้รบัการอบรมในส่วนของความยั่งยืน และใหบุ้คลากรที่มีองค์
ความรู้ถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจด้านความยั่ งยืนสู่บุคลากรด้วยกัน เพื่ อให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อย่างรวดเรว็ของสงัคมภายนอกและสภาพแวดลอ้มที่เกิดขึน้ในปัจจบุนั ซึ่งจะ
สง่ผลกระทบโดยตรงและทนัทีต่อธุรกิจในทุกประเภทโดยเฉพาะธุรกิจเกษตรขนาดกลาง ดงันัน้การ
ต่อยอดองค์ความรูด้้านการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนจึงเปรียบเสมือน
เครื่องจกัรส าคญัที่จะน าพาธุรกิจเกษตรใหก้า้วหนา้ และกา้วทนัต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ 

ปัจจัยความส าเร็จที่กล่าวมาข้างต้นล้วนแล้วแต่เป็นส่วนหนึ่งของการสรา้งความ
เขม้แข็งใหก้บัธุรกิจเกษตร แต่สิ่งที่ส  าคญัของการมีสว่นรว่ม คือแรงจูงใจของบคุลากรในการพฒันา
ตนเอง ความคาดหวังต่อรายได ้ต าแหน่ง จึงเป็นปัจจัยที่ช่วยเสริมใหบุ้คลากรเร่งพัฒนาตนเอง 
เรียนรู ้และปรบัปรุงตนเองอยู่เสมอ ซึ่งนับว่าเป็นส่วนส าคัญที่ท าใหธุ้รกิจเกษตรพัฒนาต่อไปได้
อย่างยั่งยืน 

2) การเปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคติของผูป้ระกอบการ ผูจ้ดัการ หัวหนา้แผนก
หรือส่วนงานต่าง ๆ เป็นผู้มีความส าคัญในการบริหาร และการจัดการกับระบบโดยรวมของทั้ง
บรษิัท การพฒันาธุรกิจใหเ้ขม้แข็งและยั่งยืน จ าเป็นตอ้งอาศยัวิสยัทศันข์องผูน้  า ที่จะตอ้งมองภาพ
อนาคตของการด าเนินธุรกิจเกษตรใหต้อบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค ขอ้จ ากดั รวมไปถึง
การแข่งขันที่จะเกิดขึน้ในอนาคตไดอ้ย่างแม่นย า ทั้งนีน้อกจากนั้นยังต้องใชก้ารประสานความ
ร่วมมือของคนในองค์กรอันมีผู้น าองค์กรเป็นผู้ประสานงานหลัก การวางแนวนโยบายในการ
บริหารงาน นโยบายของบริษัท ระบบการจดัการทัง้ในส่วนของแปลงผลผลิต ระบบโรงงาน ซึ่งลว้น
แล้วแต่ต้องอาศัยประสบการณ์ของผู้น าทั้งสิน้ การวางแบบแผนการปฏิบัติงานทั้งในส่วนของ
ภาพรวมและส่วนแผนกย่อยอ่ืน ๆ ลว้นตอ้งอาศัยผูน้  า นอกจากนีก้ารบริหารธุรกิจใหส้ามารถกา้ว
ทนัต่อกระแสการเปลี่ยนแปลงในกระแสโลกาภิวัฒนท์ี่มีการพัฒนาทัง้ในดา้นเทคโนโลยีการผลิต 
ระบบการจัดการการเพาะปลูก รวมทั้งส่วนอ่ืน ๆ ล้วนแล้วแต่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการ
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บริหารธุรกิจเกษตรทั้งสิน้ ผูน้  าจึงตอ้งมีวิสัยทัศนใ์นการพัฒนา การประสานความสมัพันธ์ที่เป็น
เลิศ รวมทัง้การน านโยบายสูก่ารปฏิบติัไดอ้ย่างที่มีการวางแผนไว ้

3) ความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจ การบริหารจัดการธุรกิจที่ประสบความส าเร็จของ
ธุรกิจเกษตรจะไดร้บัความรูแ้ละประสบการณต์รงจากภาคเอกชนที่ประกอบธุรกิจที่คลา้ย ๆ กนั ซึ่ง
เป็นความสมัพนัธท์ี่ช่วยเสริมสรา้งความแข็งแกร่งใหก้ับธุรกิจ การประสานความร่วมมือกันในการ
ด าเนินธุรกิจเป็นเครือข่าย ที่ช่วยเสริมสรา้งความสัมพันธ์ได้ดี  ความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจกับ
ภาครฐั และภาคการศึกษาจากมหาวิทยาลยัต่างๆต่างก็ช่วยส่งเสริมใหธุ้รกิจเกษตรขนาดกลางมี
โอกาสเติบโตแบบกา้วกระโดด และยิ่งไปกว่านัน้การบริหารจดัการซึ่งนบัว่าเป็นสว่นส าคญัของการ
ด าเนินธุรกิจนัน้ ก็ย่อมมีแบบอย่างใหผู้ป้ระกอบการสามารถน าไปปรบัใชไ้ด ้ตลอดจนการจัดหา 
จัดซือ้วัตถุดิบ วสัดุอุปกรณ์ จะสามารถมีอ านาจในการต่อรองไดม้าก การจับมือกันเพื่อประสาน
ความร่วมมือดา้นต่างๆอาทิ การถ่ายทอดองคค์วามรูด้า้นนวัตกรรมจากนักวิจัย ผูท้รงคุณวุฒิใน
ดา้นต่างๆที่เขา้มาช่วยพัฒนาองค์กรและผูป้ระกอบการธุรกิจเกษตร นีน้ับว่าเป็นผลดีต่อธุรกิจ
เกษตรโดยตรง แต่ทัง้นีค้วามส าคญัของการการสรา้งความสมัพนัธร์ะหว่างธุรกิจมีขอ้จ ากดัในเรื่อง
ของการน ามาปรบัใช ้ซึ่งผูป้ระกอบจะตอ้งเป็นที่คัดสรรส าหรบัการไปปรบัใช ้เพื่อใหธุ้รกิจเกษตร
ด าเนินไปไดอ้ย่างยั่งยืน  

4) การสรา้งสมัพันธช์ุมชน ความสมัพันธร์ะหว่างชุมชน สงัคมในพืน้ที่ที่ตัง้ของธุรกิจ
เกษตรนบัเป็นอีกหนึ่งปัจจยัที่ส  าคญัอย่างยิ่ง เนื่องจากสินคา้เกษตรตอ้งใชพ้ืน้ที่และเครือข่ายเป็น
จ านวนมาก อีกทั้งชุมชนยังเป็นเจา้ของทรพัยากร และแรงงาน ซึ่งถือเป็นทุนของธุรกิจ การสรา้ง
สัมพันธ์กับชุมชนจึงเป็นสิ่งที่ธุรกิจเกษตรควรที่จะด าเนินการสรา้งสัมพันธ์ทั้งกับบุคคลหรือกับ
หน่วยงาน เมื่อธุรกิจไดร้บัโอกาสในการเขา้รว่มเป็นส่วนหนึ่งของชมุชน การบรหิารจดัการธุรกิจก็จะ
ง่ายขึน้ สามารถที่จะขยายพืน้ที่ หรือไดร้บัการสนับสนุนจากชุมชน ทัง้นีธุ้รกิจโดยผูป้ระกอบการ
ตอ้งค านึงประโยชนส์่วนรวมในการด าเนินธุรกิจ โดยเฉพาะสิ่งแวดลอ้ม ชุมชนหรือสงัคมภายนอก
กับธุรกิจเกษตรที่ถอ้ยทีถอ้ยอาศัยกัน จะสามารถประสานประโยชนแ์ละสรา้งสินคา้ส่งออกออก
เพื่อสรา้งรายไดใ้หก้บัชมุชนและสงัคมต่อไป 
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2. ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืน 
การพัฒนารูปแบบการบริหารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่ งยืน  ผู้วิจัยได้

สงัเคราะหรู์ปแบบการบริหารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับแนวคิดการบริหารธุรกิจ โมเดลธุรกิจ และการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
ร่วมกับขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ ซึ่งผูว้ิจัยสามารถสงัเคราะหรู์ปแบบการบริหารธุกิจเกษตรขนาด
กลางเพื่อความยั่งยืน ไดด้งัภาพประกอบ 

 

ภาพประกอบ 14 รูปแบบการบรหิารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 

ผูว้ิจยัไดศ้กึษาเอกสาร ต ารา หนงัสือ และงานวิชาการที่เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจทางเกษตร 
แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกบัการบริหารจัดการแนวคิดบริหารจัดการธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
เพื่อความยั่งยืน และแนวคิดเก่ียวกับโมเดลธุรกิจเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบและ
แบบสอบถาม ศึกษาองคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน  
และน าแบบสอบถามไปใชก้ับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 150 คน แลว้น าผลการวิเคราะหข์อ้มูลจาก
แบบสอบถาม 

ผลการศกึษาระดบัความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อ
ความยั่งยืน ผูว้ิจัยไดส้อบถามความคิดเห็นจากตัวอย่างวิจัยซึ่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (รอ้ยละ 
56.67) ส่วนมากอยู่ในช่วงอายุ 31-40 ปี (รอ้ยละ 30.00) ส่วนใหญ่เป็นพนักงานบริษัท (96.00) 
รายไดส้ว่นใหญ่อยู่ระหว่าง 15,001-25,000 บาท และมีประสบการณท์ างานสว่นมากอยู่ระหว่าง 3 
ถึง 5 ปี (รอ้ยละ 35.33) พบว่า ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตร
ขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน อยู่ในระดับมากที่สุดทุกดา้น โดยดา้นความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจมี
ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสงูที่สดุ (M = 4.61, SD = 0.49) รองลงมาเป็นดา้นการเปลี่ยนแปลงความคิด
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และทัศนคติ (M = 4.59, SD = 0.53) ดา้นการเสริมสรา้งสมัพันธ์ชุมชน (M = 4.58, SD = 0.48)  
และดา้นการมสีว่นรว่ม (M = 4.57, SD = 0.50) ตามล าดบั 

ผลการวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันและตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของ
โมเดลรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนกับขอ้มูลเชิงประจักษ์  ผลการ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของโมเดลการวัด เมื่อพิจารณาค่าสถิติ Bartlett’s test of sphericity ซึ่ง
เป็นค่าสถิติทดสอบสมมติฐานว่าเมทริกซส์หสมัพันธน์ัน้เป็นเมทริกซเ์อกลกัษณ ์( identity matrix) 
หรือไม่พบว่ามีค่าไคสแควรเ์ท่ากับ 1996.786 (p < .001) แสดงว่าเมทริกซส์หสมัพันธ์ระหว่างตัว
แปรนัน้แตกต่างจากเมทรกิซเ์อกลกัษณอ์ย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 สอดคลอ้งกบัผลการ
วิ เค ราะห์ ค่ าดัชนี ไก เซอร์-เม เยอร์-ออลคิน  (Kaiser-Meyer-Olkin measures of sampling 
adequacy: KMO) มีค่าเท่ากับ .949 ซึ่งเขา้ใกล ้1 ผลการทดสอบนีแ้สดงใหเ้ห็นว่าตัวแปรต่าง ๆ 
ในขอ้มลูชุดนีม้ีความสมัพนัธก์นัมากและมีความเหมาะสมที่จะน ามาวิเคราะหอ์งคป์ระกอบได ้และ
มีค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตไดต้ั้งแต่ .379 ถึง .694 ท่ีระดับนัยส าคัญ .01  
ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลการวดั โดยพิจารณาความสอดคลอ้งจากดชันี เกณฑ์
และค่าสถิติในโมเดล ตามเกณฑข์อง Hair (2018, 579-581) พบว่า ค่าสถิติ 2 เท่ากับ 142.89, df 
= 146, p = .557, AGFI = 0.92, RMSEA = 0.00, SRMR = 0.03 ส่วนดชันีกลุ่มเปรียบเทียบ CFI 
= 1.00 เมื่อพิจารณาตามเกณฑค์วามสอดคลอ้งทุกดชันีชีใ้หเ้ห็นว่าโมเดลรูปแบบการบริหารธุรกิจ
เกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์   ผลการ
วิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยันของโมเดลโมเดลรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อ
ความยั่งยืนพบว่า โมเดลการวดัมีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานในองคป์ระกอบล าดบัที่ 1 อยู่
ระหว่าง 0.66 ถึง 0.83 โดยองคป์ระกอบดา้นการมีส่วนรว่มมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบสงูสดุเท่ากบั 
0.83 รองลงมาเป็นองคป์ระกอบดา้นการเปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคติโดยตวับ่งชีท้ี่แสดงถึง
ธุรกิจเกษตรที่ประสบความส าเรจ็อย่างยั่งยืน เป็นเพราะมีบุคลากรที่มีวิสยัทศัน ์และกา้วทนัต่อการ
เปลี่ยนแปลงมีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบเท่ากบั 0.81 องคป์ระกอบดา้นความสมัพันธ์ระหว่างธุรกิจ 
ตวับ่งชี ้การสรา้งความร่วมมือระหว่างธุรกิจเป็นสิ่งหนึ่งที่ผูน้  าจ าเป็นตอ้งปฏิบติั เพราะจะช่วยให้
ธุรกิจสามารถเติบโตไดอ้ย่างยั่งยืนมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบเท่ากับ 0.80 และองคป์ระกอบดา้น
การเสริมสรา้งสัมพันธ์ชุมชน ตัวบ่งชีด้า้นการขยายธุรกิจจ าเป็นตอ้งใชแ้รงสนับสนุนและความ
ร่วมมือจากชุมชนมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบน้อยที่สุดเท่ากับ 0.66 ส่วนค่าน า้หนักองคป์ระกอบ
มาตรฐานในโมเดลการวดัองคป์ระกอบล าดบัที่ 2  มีค่าอยู่ระหว่าง 0.90 ถึง 0.99 โดยองคป์ระกอบ
ดา้นความสมัพันธร์ะหว่างธุรกิจมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานสูงที่สุด มีการผนัแปรร่วมกับ
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การรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนในระดบัสงู (รอ้ยละ 98.1) รองลงมา
เป็นองคป์ระกอบดา้นการเสริมสรา้งสมัพันธ์ชุมชน มีการผันแปรร่วมกับรูปแบบการบริหารธุรกิจ
เกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนระดับสูง (รอ้ยละ 95.5) รองลงมาเป็นองค์ประกอบดา้นการ
เปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคติมีการผนัแปรร่วมกบัรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
เพื่อความยั่ งยืนระดับสูง (ร้อยละ 95.0) และองค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมมีค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบนอ้ยที่สุด มีการผันแปรร่วมกับรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความ
ยั่งยืนระดบัสงู (รอ้ยละ 81.8) 

3.ผลการน าเสนอรูปแบบขับเคล่ือนธุรกิจเกษตรขนาดกลางสู่ความย่ังยืน ตาม
รูปแบบฯ ทีพั่ฒนาขึน้ 

การศึกษาแนวทางน าเสนอรูปแบบขับเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางสู่ความยั่งยืน 
ผูว้ิจัยไดศ้ึกษาโดยการเก็บขอ้มูลที่ไดจ้ากกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 150 คน ซึ่งเป็นผูป้ระกอบการ
หรือพนักงานบริษัทที่อยู่นอกเหนือจากกลุ่มตัวอย่าง โดยการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามความ
เหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 

ผลการศึกษาความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความ
ยั่งยืน มีค่าเฉลี่ยของความเหมาะสมอยู่ระหว่าง 4.59-4.75 แปลผลไดว้่ามีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดบัมากที่สุด และความเป็นไปไดข้องรูปแบบการบริหารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 
มีความเหมาะสมอยู่ที่ระดบั 4.51-4.70 แปลผลไดว้่ามีความเป็นไปไดอ้ยู่ในระดบัมากท่ีสดุ 

ผลจากการศึกษาแนวทางในการบริหารธุกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนจาก
กลุ่มเป้าหมายท าใหท้ราบไดว้่ารูปแบบการบรหิารจดัการฯ มีความเหมาะสมและความเป็นไปไดท้ี่
จะน าไปปรบัใชก้บัธุรกิจเกษตรขนาดกลางอื่น ๆ ต่อได ้

ผลการวิเคราะหอ์งค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลโมเดลรูปแบบการบริหารธุรกิจ
เกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนส าหรบักลุ่มวิสาหกิจกลุ่มตัวอย่าง พบว่า โมเดลการวัดมีค่า
น ้าหนักองค์ประกอบมาตรฐานในองค์ป ระกอบล าดับที่  1 อยู่ระหว่าง 0.66 ถึง 0.83 โดย
องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมมีค่าน ้าหนักองค์ประกอบสูงสุดเท่ากับ 0.83 รองลงมาเป็น
องค์ประกอบด้านการเปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคติโดยตัวบ่งชีท้ี่แสดงถึงธุรกิจเกษตรที่
ประสบความส าเรจ็อย่างยั่งยืน เป็นเพราะมีบุคลากรที่มีวิสยัทศัน ์และกา้วทนัต่อการเปลี่ยนแปลง
มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบเท่ากับ 0.81 องคป์ระกอบดา้นความสมัพันธร์ะหว่างธุรกิจ ตัวบ่งชี ้การ
สรา้งความร่วมมือระหว่างธุรกิจเป็นสิ่งหนึ่งที่ผูน้  าจ าเป็นตอ้งปฏิบติั เพราะจะช่วยใหธุ้รกิจสามารถ
เติบโตไดอ้ย่างยั่งยืนมีค่าน า้หนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.80 และองคป์ระกอบดา้นการเสริมสรา้ง
สมัพนัธช์มุชน ตวับ่งชีด้า้นการขยายธุรกิจจ าเป็นตอ้งใชแ้รงสนบัสนนุและความรว่มมือจากชมุชนมี
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ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบนอ้ยที่สดุเท่ากบั 0.66 ส่วนค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานในโมเดลการ
วัดองค์ประกอบล าดับที่ 2 มีค่าอยู่ระหว่าง 0.90 ถึง 0.99 โดยองค์ประกอบด้านความสัมพันธ์
ระหว่างธุรกิจมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานสูงที่สุด มีการผันแปรร่วมกับการรูปแบบการ
บริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่ อความยั่ งยืนในระดับสูง (ร้อยละ 98.1) รองลงมาเป็น
องคป์ระกอบดา้นการเสริมสรา้งสมัพนัธช์ุมชน มีการผนัแปรร่วมกบัรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตร
ขนาดกลางเพื่ อความยั่ งยืนระดับสูง (ร้อยละ 95.5) รองลงมาเป็นองค์ประกอบด้านการ
เปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคติมีการผนัแปรร่วมกบัรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
เพื่อความยั่ งยืนระดับสูง (ร้อยละ 95.0) และองค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมมีค่าน ้าหนัก
องคป์ระกอบนอ้ยที่สุด มีการผันแปรร่วมกับรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความ
ยั่งยืนระดบัสงู (รอ้ยละ 81.8) ตามล าดบั  

ส่วนโมเดลการวดัส าหรบักลุ่มวิสาหกิจอ่ืน ๆ นัน้มีค่าน า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐาน
ในองคป์ระกอบล าดับที่ 1 อยู่ระหว่าง 0.48 ถึง 0.82 โดยองคป์ระกอบดา้นความสมัพันธร์ะหว่าง
ธุรกิจมีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบสงูสดุเท่ากบั 0.82 รองลงมาเป็นองคป์ระกอบดา้นการเปลี่ยนแปลง
ความคิดและทัศนคติโดยตัวบ่งชีท้ี่แสดงถึงธุรกิจเกษตรที่ประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน เป็น
เพราะมีบุคลากรที่มีวิสยัทัศน ์และก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบเท่ากับ 
0.80 และองคป์ระกอบดา้นการเสริมสรา้งสมัพนัธช์มุชน ตวับ่งชีด้า้นการขยายธุรกิจจ าเป็นตอ้งใช้
แรงสนบัสนุนและความรว่มมือจากชุมชนมีค่าน า้หนักองคป์ระกอบนอ้ยที่สุดเท่ากบั 0.48 ส่วนค่า
น า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานในโมเดลการวัดองคป์ระกอบล าดับที่ 2 มีค่าอยู่ระหว่าง 0.79 ถึง 
0.90 โดยองคป์ระกอบดา้นการเปลี่ยนแปลงมีการผันแปรร่วมกับรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตร
ขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนระดบัสูง (รอ้ยละ 81.4) รองลงมาเป็นองคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วม
มีค่าน า้หนกัองคป์ระกอบนอ้ยที่สดุ มีการผนัแปรรว่มกบัรูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
เพื่อความยั่งยืนระดับสูง (รอ้ยละ 79.2) รองลงมาเป็นองคป์ระกอบดา้นการเสริมสรา้งสัมพันธ์
ชุมชน มีการผันแปรร่วมกับการรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนใน
ระดับสูง (รอ้ยละ 72.9) และองคป์ระกอบดา้นความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจมีการผันแปรร่วมกับ
รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่ งยืนระดับปานกลาง (ร้อยละ 61.8) 
ตามล าดบั 
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อภปิรายผล 
จากผลการวิจยั ผูว้ิจยัน ามาอภิปรายผลของการศกึษาปัจจยัของรูปแบบการบรหิารธุรกิจ

เกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน การวิเคราะหอ์งคป์ระกอบเชิงยืนยนั ตรวจสอบความสอดคลอ้ง
กลมกลืนของโมเดลรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน  ความเหมาะสม
และความเป็นไปไดข้องรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน ดงันี ้

1.ผลการถอดบทเรียน จากศึกษาปัจจัยของรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาด
กลางเพื่อความยั่งยืน คือ การมีส่วนร่วม การเปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคติ ความสัมพันธ์
ระหว่างธุรกิจ และการสรา้งสมัพันธ์ชุมชน โดย1) การมีส่วนร่วม การบริหารจดัการธุรกิจประเภท
ต่าง ๆ จ าเป็นตอ้งมีการเสริมสรา้ง พฒันา และต่อยอดองคค์วามรูใ้หม่ ๆควบคู่กบัองคค์วามรูด้า้น
ความยั่ งยืน เพื่ อพัฒนาระบบการบริหาร การจัดการที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงของโลกธุรกิจ การมีส่วนร่วมนับว่าเป็นส่วนแรกที่ธุรกิจเกษตรจ าเป็นตอ้งส่งเสริมให้
เกิดขึน้กบับุคลากรในองคก์ร เนื่องจากเป็นขอ้มลูพืน้ฐานที่ท าใหบ้คุลากรเขา้ใจถึงระบบการบริหาร
จัดการของธุรกิจ การพัฒนาองคค์วามรูเ้ป็นส่วนที่ผูป้ระกอบการให้ความส าคัญโดยเฉพาะกับ
บคุลากรที่มีประสิทธิภาพสงู บุคลากรที่เป็นหวัหนา้ส่วนงาน และในภาคสว่นอ่ืน ๆ ที่มีความพรอ้ม 
ซึ่งจะสรา้งความเข้มแข็งให้กับธุรกิจเกษตร แต่สิ่งที่ส  าคัญของการมีส่วนร่วม คือแรงจูงใจของ
บุคลากรในการพัฒนาตนเอง ความคาดหวังต่อรายได้ ต าแหน่ง จึงเป็นปัจจัยที่ช่วยเสริมให้
บคุลากรเรง่พฒันาตนเอง เรียนรู ้พฒันาและปรบัปรุงตนเองอยู่เสมอ ซึ่งนบัว่าเป็นสว่นส าคญัที่ท า
ใหธุ้รกิจเกษตรพัฒนาต่อไปไดอ้ย่างยั่งยืน สอดคลอ้งกับกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2559) ที่
กลา่วถึงการมีสว่นรว่มของทุกคนในองคก์ร ตลอดจนความร่วมมือรว่มใจจากชมุชน สงัคมเป็นสว่น
ที่สรา้งศักยภาพในการพัฒนา การเสริมสรา้งจิตส านึก ซึ่งการที่เขา้มามีส่วนร่วมขององค์กรใน
ลกัษณะดังกล่าวเป็นการสรา้งประโยชน ์สรา้งองคค์วามรูแ้ก่องคก์ร และเป็นวิถีทางที่เสริมสรา้ง
ศกัยภาพ ซึ่งเป็นรากฐานของการพฒันาอย่างยั่งยืน 

2) การเปลี่ยนแปลงความคิดและทศันคติ ของผูป้ระกอบการ ผูจ้ดัการ หวัหนา้แผนก
หรือส่วนงานต่าง ๆ เป็นผู้มีความส าคัญในการบริหาร และการจัดการกับระบบโดยรวมของทั้ง
บรษิัท การพฒันาธุรกิจใหเ้ขม้แข็งและยั่งยืน จ าเป็นตอ้งอาศยัวิสยัทศัน ์ที่จะตอ้งมองภาพอนาคต
ของการด าเนินธุรกิจเกษตรใหต้อบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค ขอ้จ ากัด รวมไปถึงการ
แข่งขนัที่จะเกิดขึน้ในอนาคตไดอ้ย่างแม่นย า ทัง้นีน้อกจากนัน้ยังตอ้งใชก้ารประสานความร่วมมือ
ของคนในองคก์รอันมีผูน้  าองคก์รเป็นผูป้ระสานงานหลกั การวางแนวนโยบายในการบริหารงาน 
นโยบายของบรษิัท ระบบการจดัการทัง้ในส่วนของแปลงผลผลิต ระบบโรงงาน ซึ่งลว้นแลว้แต่ตอ้ง



  108 

อาศัยประสบการณ์ของผูน้  าทัง้สิน้ สอดคลอ้งกับโมเดลการบริหาร สาธิต จิตนรศัมี และประณต 
นนัทิยะกุล (2560) ที่มีการกลา่วถึงการเปลี่ยนแปลงในการบรหิารระบบ ซึ่งเป็นอีกเรื่องหนึ่งที่ท าให้
ระบบเกิดปัญหา เพราะการบริหารที่ไม่ดีหรือการบริหารที่ไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาวะ
แวดลอ้มหรือไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงต่อสงัคม เศรษฐกิจและการเมือง นอกจากนัน้ยงัตอ้งการ
เปลี่ยนแปลงทั้งในเรื่องผลิตภัณฑแ์ละแบบจ าลองธุรกิจ ความร่วมมือระหว่างกันของภาคธุรกิจ
และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสีย โดยเฉพาะการเรียนรูจ้ากบริษัทผูอ้  าที่ประสบผลส าเร็จในการน ากลยุทธ์
อย่างยั่งยืนมาใช ้(Accenture and United Nations Global Compact, 2013) 

3) ความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจ การบริหารจัดการธุรกิจที่ประสบความส าเร็จของ
ธุรกิจเกษตรจะไดร้บัความรูแ้ละประสบการณต์รงจากภาคเอกชนที่ประกอบธุรกิจที่คลา้ย ๆ กนั ซึ่ง
เป็นความสมัพนัธท์ี่ช่วยเสริมสรา้งความแข็งแกร่งใหก้บัธุรกิจ การประสานความร่วมมือกันในการ
ด าเนินธุรกิจเป็นเครือข่าย ที่ช่วยเสริมสรา้งความสมัพันธไ์ดดี้ และยิ่งไปกว่านัน้การบริหารจดัการ
ซึ่งนับว่าเป็นส่วนส าคัญของการด าเนินธุรกิจนั้น สอดคลอ้งกับค าสัมภาษณ์ของผูป้ระกอบการ
ธุรกิจเกษตรขนาดกลางที่เป็นกรณีตัวอย่างในการวิจัย ซึ่งให้ความสส าคัญกับความสัมพันธ์
ระหว่างธุรกิจ เนื่องจากเป็นตน้แบบในการพฒันาธุรกิจ การสรา้งความร่วมมือในการบริหารจดัการ 
ซึ่งจะสรา้งความเขม้แข็งใหก้ับธุรกิจเกษตรขนาดกลางไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดังค าสัมภาษณ์
ผูป้ระกอบการที่ว่า “ธุรกิจเป็นสิ่งหนึ่งทีต่อ้งพึ่งพาอาศยักนั ประสบการณ์และความสมัพนัธ์เป็นสิ่ง
ทีม่ีค่ามาก โอกาสบางทีเราเองไม่สามารถทีจ่ะเขา้ไปหาได ้มีแต่เพือ่นทีห่ยิบยืน่โอกาสมาให ้มนัมี
ความเชือ่ใจเป็นพืน้ฐาน Connection ถอืเป็นเรือ่งทีส่  าคญัมากในการท าธุรกิจ” 

4) การสรา้งสมัพันธช์ุมชน ความสมัพันธร์ะหว่างชุมชน สงัคมในพืน้ที่ที่ตัง้ของธุรกิจ
เกษตรนบัเป็นอีกหนึ่งปัจจยัที่ส  าคญัอย่างยิ่ง เนื่องจากสินคา้เกษตรตอ้งใชพ้ืน้ที่และเครือข่ายเป็น
จ านวนมาก อีกทั้งชุมขนเป็นเจ้าของทรพัยากร และแรงงาน ซึ่งถือเป็นทุนของธุรกิจ การสรา้ง
สัมพันธ์กับชุมชนจึงเป็นสิ่งที่ธุรกิจเกษตรควรที่จะด าเนินการสรา้งสัมพันธ์ทั้งกับบุคคลหรือกับ
หน่วยงาน เมื่อธุรกิจไดร้บัโอกาสในการเขา้รว่มเป็นส่วนหนึ่งของชมุชน การบรหิารจดัการธุรกิจก็จะ
ง่ายขึน้ สามารถที่จะขยายพืน้ที่ หรือไดร้บัการสนบัสนุนจากชุมชน สอดคลอ้งกบัหลกัการของการ
พฒันาที่อย่างยืน ที่ตอ้งมีการพฒันาองคป์ระกอบที่ส  าคญัทัง้ 3 ดา้นไปพรอ้ม ๆ กนั คือ การเติบโต
ทางเศรษฐกิจ (economic growth) ความครอบคลุมทางสังคม (social inclusion) และการ
คุ้มครองสิ่งแวดล้อม (environmental protection) นอกจากนั้นการพัฒนาที่ยั่งยืน จ าเป็นต้อง
อาศัยหลกัการของการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ เพื่อเสริมสรา้งการพัฒนาที่เขม้แข็งของคน
ในชมุชนซึ่งสง่ผลโดยตรงต่อธุรกิจ (Brundtland Report, 1987) 
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2.ผลการศึกษาการพัฒนาและระดับความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบการบริหารธุรกิจ
เกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน ผูว้ิจยัไดส้อบถามความคิดเห็นจากตวัอย่างวิจยั ท าใหท้ราบว่า
ความคิดเห็นต่อองคป์ระกอบของรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนอยู่ใน
ระดับมากที่สดุในทุกองคป์ระกอบ และองคป์ระกอบดา้นความสมัพันธ์ระหว่างธุรกิจ อยู่ในระดับ
มากที่สุด และองคป์ระกอบดา้นการเปลี่ยนแปลง องคป์ระกอบดา้นการเสริมสรา้งสมัพันธ์ชุมชน 
และองคป์ระกอบดา้นการมีส่วนร่วมตามล าดับ ทัง้นีค้ณะกรรมการอาชีวศึกษา (2556) ไดก้ล่าว
สนบัสนุนถึงแนวคิดการประกอบธุรกิจเกษตรที่ตอ้งใชก้ารประสานความสมัพนัธก์นัในดา้นต่าง ๆ 
กล่าวคือ การสรา้งความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั ธุรกิจเกษตรจึงมีความจ าเป็นตอ้งเขา้ไปเก่ียวพัน
กนัหลาย ๆ ฝ่ายและการด าเนินงานใหบ้รรลเุป้าหมายไดน้ัน้ ตอ้งด าเนินงานกนัเป็นระบบ การมอง
ธุรกิจเกษตรจึงเป็นการมองความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมต่าง ๆ ของระบบที่หลากหลาย 
นอกจากนัน้ยงัสอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบของโมเดลธุรกิจของ Osterwalder and Pigneur (2010) 
ได้กล่าวถึง  Customer Relationships ความสัมพันธ์ที่องค์กรมีต่อกลุ่มลูกค้าโดยเฉพาะ ซึ่ง
ความสมัพนัธอ์าจเป็นไดต้ัง้แต่แบบรายบุคคลไปจนกระทั่งใชร้ะบบอตัโนมติั อาจเป็นความสมัพนัธ์
แบบบริการตนเอง (Self-Service) หรืออาจเป็นความสัมพันธ์แบบรายบุคคล (Personal 
Assistance) ซึ่งคือการสรา้งความสัมพันธ์โดยใชค้นมามีปฏิสมัพันธ์เพื่อช่วยเหลือลูกคา้ในเรื่อง
ต่าง ๆ 

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของโมเดลรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตร
ขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน พบว่า ค่าน า้หนกัองคป์ระกอบมาตรฐานในโมเดลการวดัองคป์ระกอบ
ล าดับที่ 2  มีค่าอยู่ระหว่าง 0.90 ถึง 0.99 โดยองคป์ระกอบดา้นความสมัพันธ์ระหว่างธุรกิจมีค่า
น า้หนักองคป์ระกอบมาตรฐานสูงที่สุด มีการผันแปรร่วมกับการรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตร
ขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนในระดับสูง (รอ้ยละ 98.1) องคป์ระกอบดา้นการเสริมสรา้งสัมพันธ์
ชุมชน (รอ้ยละ 95.5) องค์ประกอบด้านภาวะผู้น าเพื่อการเปลี่ยนแปลง (ร้อยละ 95.0) และ
องค์ประกอบด้านการสร้างองค์ความรู้มี ค่าน ้าหนักองค์ประกอบน้อยที่ สุด (ร้อยละ 81.8) 
ตามล าดบัสอดคลอ้งกบัจกัรพงษ ์นวลชื่น (2561) และดวงกมล ศิริยงศ ์(2555) ที่กล่าวถึงปัจจยัใน
การพัฒนาธุรกิจให้ประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืนทั้งรูปแบบการคา้ทั้งส่งและปลีก การบริการ
การคา้ปลีก และการผลิตเพื่อการคา้ส่ง โดยใชก้ลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ ซึ่งประกอบไปดว้ย กล
ยุทธ์การสรา้งความแตกต่าง กลยุทธ์การพัฒนาตลาด กลยุทธ์การพัฒนาผลิตภัณฑ ์กลยุทธ์การ
ก าหนดราคา กลยุทธ์การมุ่งเน้นเฉพาะ กลยุทธ์การรกัษาฐานลูกคา้ กลยุทธ์การสรา้งเครือข่าย 
หรือพันธมิตรทางธุรกิจกลยุทธ์ ทัง้นีก้ารสรา้งเครือข่ายจะสามารถท าใหธุ้รกิจขยายก าลงัการผลิต 
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และการขยายโอกาสในการก าลงัการผลิตจากเครือข่ายที่ไดส้รา้งความสมัพนัธไ์ว้ นอกจากนัน้ใน
ด้านภาวะผู้น าเพื่อการเปลี่ยนแปลงสอดคล้องกับจักรพงษ์ นวลชื่น (2561) ที่แสดงให้เห็นถึง
บทบาทของผูน้  าซึ่งจะสามารถน าการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีมาสู่การประกอบธุรกิจได ้จากความ
รเิริ่มที่ดีและมีความมุ่งมั่น รวมไปถึงการบริหารจดัการและดา้นการสรา้งองคค์วามรู ้ยงัสอดคลอ้ง
กบัปิยภรณ ์ชูชีพ (2558) ที่ใหค้วามส าคญักบัการการจดัการองคค์วามรู ้เพราะถือว่ากระบวนการ
ที่ส  าคญัในการบรหิารจดัการธุรกิจใหป้ระสบความส าเรจ็ได ้

3.ผลการน าเสนอรูปแบบขับเคลื่อนธุรกิจเกษตรขนาดกลางสู่ความยั่ งยืน ตาม
รูปแบบ ที่พัฒนาขึ ้น  จากการศึกษาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการ
บริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน อยู่ในระดับมาก ซึ่งผลจากการศึกษาแนวทางจาก
กลุ่มเป้าหมายท าใหท้ราบไดว้่ารูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน มีความ
เหมาะสมและความเป็นไปไดท้ี่จะน าไปปรบัใชก้ับธุรกิจเกษตรขนาดกลางอ่ืน ๆ สอดคลอ้งกับนง
คราญ ไชยเมือง (2558) วิมลสิริ กูกขุนทดและคณะ (2563) และจินดารตัน ์ชูคง และ วีระยุทธ พร
พจนธ์นมาศ (2560) กล่าวถึงความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการบริหารจัดการองค์กร
ธุรกิจ ทั้งในรูปแบบของบริษัทและวิสาหกิจชุมชน ที่ตอ้งใชก้ารมีส่วนร่วมของสมาชิกของคนใน
องคก์รทุกคน ที่ตอ้งรว่มมือกนัในการพฒันา ตลอดจนการมีเปา้หมายหรือวิสยัทศันท์ี่มุ่งผลสมัฤทธ์
ในการเปลี่ยนแปลงใหท้นัต่อกระแสของสงัคมภายนอก รวมถึงสงัคมทัง้ในและต่างประเทศ ซึ่งเป็น
การสรา้งภูมิคุม้กันที่ดีของการพัฒนาธุรกิจ นอกจากนั้นการสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างองค์กร
ธุรกิจ การสรา้งเสริมสมัพนัธช์ุมชน ก็ลว้นแลว้แต่เป็นการสรา้งความแข็งแกร่งใหก้บัองคก์ร โดยใน
ภาคธุรกิจจะช่วยสง่เสรมิการพฒันาและการขยายฐานการผลิต ส่วนวิสาหกิจจะช่วยท าใหว้ิสาหกิจ
มีความสามารถในการแข่งขนักบัภาคธุรกิจเอกชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ทัง้นีค้วามเป็นไปไดข้อง
การน ารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนไปใชจ้ะช่วยเป็นแนวทางในการ
ส่งเสริม การพัฒนา และการสรา้งความมั่นคงให้กับธุรกิจเกษตรขนาดกลางอ่ืน ๆ ตลอดจน
วิสาหกิจชมุชนทางการเกษตรอ่ืน ๆ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.การวิจัยนีเ้ป็นการวิจัยที่ศึกษากรณีศึกษาองคก์รธุรกิจเกษตรขนาดกลางใน
พืน้ที่ภาคกลางเป็นหลกั หากน ารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืนไปใช้
ควรปรบัใหเ้หมาะสมกบับรบิทพืน้ที่ ขนาดของธุรกิจ หรือประเภทของธุรกิจเพื่อประสิทธิภาพสงูสดุ 

2.รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่ งยืนเป็นรูปแบบที่
พฒันาขึน้โดยการศึกษาบนฐานของแนวคิดการบริหารธุรกิจ โมเดลธุรกิจ และการพฒันาที่ยั่งยืน 
ผูส้นใจควรศกึษาแนวคิดพืน้ฐานของการพฒันารูปแบบก่อนการน าไปใช ้ 

3.การน าแนวทางของรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 
อาจใชปั้จจยัใด ปัจจยัหนึ่ง หรือปรบัเพิ่มเติมไดต้ามความเหมาะสม โดยผูน้  าไปใชค้วรศึกษาธุรกิจ
เกษตรใหร้อบดา้นก่อนน าไปใชจ้รงิ 

4.การพัฒนารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน เป็น
รูปแบบที่ถูกพฒันาขึน้เพื่อศกึษาปัจจยั รูปแบบ และการน าไปใช ้ผูน้  าไปใชอ้าจศึกษาแนวทางการ
ใชรู้ปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรอ่ืน ๆ หรือที่เก่ียวขอ้งเพิ่มเติม 

5.การขบัเคลื่อนรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน ในแต่
ละองคป์ระกอบตอ้งอาศยัโมเดลการบริหาร 6M ร่วมกบัเป้าหมายการพฒันาที่ยั่งยืนขององคก์าร
สหประชาชาติ (SDGs) เพื่อใหก้ารพฒันาเกิดประสิทธิภาพสงูสดุในการบริหารธุรกิจเกษตรขนาด
กลางอย่างยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
1.ควรท าการศึกษาปัจจัยและพัฒนารูปแบบการบริหารหรือการจัดการธุรกิจ

เกษตรที่มีขนาดเล็ก หรือขนาดใหญ่เพื่อเป็นตน้แบบหรือแนวทางส าหรบัการพัฒนาใหก้ับธุรกิจ
เกษตรที่เกิดขึน้ใหม่  

2.ควรมีการศกึษารูปแบบที่ประสบความส าเรจ็ในการบริหารธุรกิจเกษตรในพืน้ที่
ต่าง ๆ ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ เพื่อเปรียบเทียบขอ้ดี และขอ้ปรบัปรุง เพื่อเป็นแนวทางใน
การพฒันาใหก้บัธุรกิจเกษตรซึ่งเป็นรากฐานส าคญัของเศรษฐกิจของประเทศไทย 

3.ควรมีการพัฒนารูปแบบในลกัษณะของการบริหารจดัการธุรกิจเกษตร เพราะ
จะท าใหเ้ห็นกระบวนการในการพฒันาตัง้แต่การวางแนวนโยบาย การน านโยบายมาปฏิบติั และ
ผลส าเรจ็ของการน ารูปแบบมาใช ้
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4.ควรมีการศกึษาแนวทางการน ารูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางไปใช ้
ในบริบทที่แตกต่างกนั หรือขนาดธุรกิจที่แตกต่างกนัเพื่อเปรียบเทียบแนวทางการน าไปใชส้  าหรบั
ธุรกิจเกษตรอ่ืน ๆ 
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แบบสัมภาษณรู์ปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืน 

 

เร่ือง: รูปแบบการบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน 
วัตถุประสงค:์ เพื่อถอดบทเรียนจากกรณีศึกษาที่มีการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางอย่างยั่งยืน
ในพื ้นที่ภาคกลางของประเทศไทย โดยสืบเสาะหากลยุทธ์การด าเนินงาน ผลลัพธ์จากการ
ด าเนินงาน ปัจจยัที่เกือ้หนนุความส าเรจ็ และบทเรียนที่ไดเ้รียนรูต้ลอดจนผลที่ติดตามมา 
 
ค าชีแ้จง 

แบบสัมภาษณ์นีเ้ป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตร

ขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน ตามหลักสูตรปรชัญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทางสังคม 

คณะสังคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทวิโรฒ ซึ่งไดร้บัการอนุมัติโครงการวิจัยที่ท าในมนุษย ์

หมายเลขรหสัโครงการ  SWUEC-G-092/2566  ขอ้มลูต่าง ๆ ในการศึกษานีเ้ป็นการศึกษาในเชิง

วิชาการ และจะไม่มีผลกระทบทางลบแก่ผูใ้หข้อ้มลูแต่ประการใด จึงขอความอนเุคราะหท์่านตอบ

ค าถามตามข้อเท็จจริงจากประสบการณ์ตรงของท่าน ทั้งนี ้ ผู ้วิจัยขอขอบพระคุณในความ

อนเุคราะหแ์ละหวงัว่าจะไดร้บัความรว่มมือจากท่านเป็นอย่างดี 

ตอนที ่1 ข้อมูลเบือ้งต้น 

1. ผูใ้หก้ารสมัภาษณ ์(นาย/นาง/นางสาว) .............................................ต าแหน่ง......................

ประสบการณใ์นการท างาน.............ปี เบอรติ์ดต่อ ........................ อีเมล................................... 

2. วนัที่สมัภาษณ.์....................................... สถานที่................................................................ 

3. ผูส้มัภาษณ.์......................................................เวลาเริ่มตน้.................เวลาสิน้สดุ............... 
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ตอนที ่2 ประเด็นค าถามที่ใช้ในการสัมภาษณ ์

ประเด็นค าถาม บันทกึ 
1. ค าถามน า 
 1.1 แนะน าตนเอง (ชื่อ – นามสกลุ และสถานที่ท  างาน) 
 1.2 ชีแ้จงเหตผุล และวตัถปุระสงคใ์นการสมัภาษณ ์
 1.3 สนทนาสรา้งความคุน้เคย และขออนุญาตเริ่มการ
สมัภาษณโ์ดยใหแ้สดงความคิดเห็นและขอ้เท็จจรงิอย่างอิสระ 
 - ขออนุญาตบันทึกเทปและจดบันทึก พรอ้มทัง้สญัญา
ว่าขอ้มลูที่ไดจ้ะเก็บไวเ้ป็นความลบั 
 - ขอใหแ้สดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ ดว้ยความคิดเห็น
ที่แทจ้รงิของตนเอง เพราะความคิดเห็นของท่านจะเป็นประโยชน์
อย่างมากในการหาแนวทางการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
เพื่อความยั่งยืน 
           - ขณะสมัภาษณจ์ะบนัทกึเป็นชื่อ นามสกลุจรงิ แต่หากมี
การกลา่วถึงในงานวิจยั จะใชเ้ป็นนามสมมตุิ 
           - ผูวิ้จยัเปิดประเด็นชวนคยุเก่ียวกับ 6M และแนวคิดการ
พฒันาที่ยั่งยืน 

 

2. ค าถามเร่ิมต้น 
 2.1 ขอความกรุณาใหท้่านแนะน าตวัเองเก่ียวกบั
ประสบการณใ์นการบรหิาร ประสบการณก์ารท างาน โดยสงัเขป 
 2.2 ท่านมีหนา้ที่ และความรบัผิดชอบงานในเรื่อง
ใดบา้ง อย่างไร 

 

3. ค าถามหลัก 
          3.1 ท่านก าหนดกลยทุธห์รือกระบวนการการจดัการธุรกิจ
เพื่อความยั่งยืนอย่างไร 
   ด้านเศรษฐกิจ 
               - มีการวางแผนการด าเนินการอย่างไร  
               - มีกระบวนการก ากบัติดตามอย่างไร 
               - มีกระบวนการอย่างไรในการประเมินความส าเรจ็ 
   ด้านสังคม 
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ประเด็นค าถาม บันทกึ 
               - มีการวางแผนการด าเนินการอย่างไร 
               - มีกระบวนการก ากบัติดตามอย่างไร 
               - มีกระบวนการอย่างไรในการประเมินความส าเรจ็ 
   ด้านสิ่งแวดล้อม 
               - มีการวางแผนการด าเนินการอย่างไร  
               - มีกระบวนการก ากบัติดตามอย่างไร 
               - มีกระบวนการอย่างไรในการประเมินความส าเรจ็ 
          3.2 ท่านคิดว่าเมื่อท่านไดก้ าหนดกลยุทธห์รือกระบวนการ
จดัการธุรกิจเพื่อความยั่งยืนแลว้ท่านเห็นพฒันาการในความ
เปลี่ยนแปลงอะไรเกิดขึน้ในบรษิัทของท่านบา้ง 

 

          3.3 ท่านคิดว่าปัจจยัหรือกลยทุธใ์ดที่ท  าใหธุ้รกิจของท่าน
ประสบความส าเรจ็ดา้นการจดัการธุรกิจเพื่อความยั่งยืน  

 

       3.4 บทเรียนที่ท่านได้เรียนรู ้ตลอดจนผลที่ตามมาจากการ
ก าหนดกลยุทธ์หรือกระบวนการการจัดการธุรกิจเพื่อความยั่งยืน 
คืออะไร  
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ค าชีแ้จง 

แบบสอบถามนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตร

ขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน ตามหลักสูตรปรชัญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทางสังคม 

คณะสังคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทวิโรฒ ซึ่งไดร้บัการอนุมัติโครงการวิจัยที่ท าในมนุษย ์

หมายเลขรหสัโครงการ  SWUEC-G-092/2566  ขอ้มลูต่าง ๆ ในการศึกษานีเ้ป็นการศึกษาในเชิง

วิชาการ และจะไม่มีผลกระทบทางลบแก่ผูใ้หข้อ้มลูแต่ประการใด จึงขอความอนเุคราะหท์่านตอบ

ค าถามตามข้อเท็จจริงจากประสบการณ์ตรงของท่าน ทั้งนี ้ ผู ้วิจัยขอขอบพระคุณในความ

อนเุคราะหแ์ละหวงัว่าจะไดร้บัความรว่มมือจากท่านเป็นอย่างดี 

ส่วนที ่1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชีแ้จง กรุณาท าเครื่อง / ลงในช่องว่าง  หรือเขียนขอ้ความที่ตรงกบัขอ้เท็จจรงิมากท่ีสดุ 

1. เพศ 

   ชาย 

   หญิง 

   ไม่ระบ ุ

2. อาย ุ 

  20-30 ปี    31-40 ปี    41-50 ปี 

   51-60 ปี    60 ปีขึน้ไป  

3. สถานภาพของท่านในบรษิัท 

  เจา้ของกิจการ (โปรดขา้มไปท าตอนที ่2)    พนกังานบรษิัท  

  

แบบสอบถาม 

รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืน 
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4. รายไดต่้อเดือน 

   ต ่ากว่า 5,000 บาท     5,000-15,000 บาท       15,001-25,000 บาท 

   25,001-35,000 บาท    35,001-45,000 บาท    45,001-55,000 บาท 

  55,001 บาทขึน้ไป 

5. ท่านเป็นพนกังานของบรษิัทที่สงักดัอยู่ มานานเท่าใด 

   นอ้ยกว่า 1 ปี   1 - 2 ปี 

   3 - 5 ปี    มากกว่า 5 ปีขึน้ไป 

 

ส่วนที ่2 ปัจจัยของรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืน 

ค าชีแ้จง  โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่องระดบัคะแนนที่ตรงกบัสภาพความเป็นจรงิและความ

คิดเห็นของท่านมากที่สดุ โดย 

ระดบั  1     หมายถึง    เห็นดว้ยนอ้ยที่สดุ 

ระดบั  2     หมายถึง    เห็นดว้ยนอ้ย 

ระดบั  3     หมายถึง    เห็นดว้ยปานกลาง 

ระดบั  4     หมายถึง    เห็นดว้ยมาก 

ระดบั  5     หมายถึง    เห็นดว้ยมากที่สดุ 

ข้อที ่ รายการ 
ระดับความคิดเหน็ 
1 2 3 4 5 

ด้านการมีส่วนร่วม 
1 ท่านเห็นว่าความส าเร็จของธุรกิจเกษตรขนาดกลางจ าเป็นตอ้งมี

การแลกเปลี่ยนองคค์วามรูร้ะหว่างกนัอยู่เสมอ 
     

2 ท่านเห็นว่าความส าเร็จของธุรกิจเกษตรเกิดจากองคค์วามรูจ้าก
การปฏิบติังาน รวมถึงประสบการณเ์ดิมของทกุคน 

     

3 ท่านเห็นว่าการพัฒนาธุรกิจเกษตรใหเ้ขม้แข็งตอ้งใชอ้งคค์วามรู้
หลายด้านรวมกัน ไม่สามารถใช้องค์ความรูด้้านใดด้านหนึ่ง
โดยเฉพาะได ้

     

4 ท่านเห็นว่าธุรกิจเกษตรเป็นธุรกิจที่ตอ้งใชอ้งคค์วามรูใ้นดา้นต่าง      
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ข้อที ่ รายการ ระดับความคิดเหน็ 
ๆ เขา้มาจดัการเพื่อการพฒันาและการแกไ้ขปัญหา 

5 ท่านเห็นว่าองคค์วามรูเ้ป็นสิ่งที่สามารถพัฒนาใหเ้กิดขึน้ไดอ้ยู่
เสมอระหว่างการท างานในภาคธุรกิจเกษตร 

     

ด้านการเปล่ียนแปลงความคิดและทัศนคติ 
1 ท่านเห็นว่าผูน้  าเป็นสิ่งที่ส  าคญัต่อการด าเนินธุรกิจเกษตร      
2 ท่านเห็นว่าการพฒันา ปรบัปรุง เปลี่ยนแปลงธุรกิจเกษตรมกัจะ

เกิดขึน้จากวิสยัทศันข์องผูน้  า 
     

3 ท่านเห็นว่าผู้น าเป็นผู้ที่สรา้งรูปแบบที่ยั่ งยืนให้เกิดกับธุรกิจ
เกษตรได ้

     

4 ท่านเห็นว่าธุรกิจเกษตรที่ประสบความส าเร็จอย่างยั่งยืน เป็น
เพราะมีผูน้  าที่มีวิสยัทศัน ์และกา้วทนัต่อการเปลี่ยนแปลง 

     

5 ท่านเห็นว่าการพฒันาธุรกิจใหเ้กิดความยั่งยืนไดต้อ้งมาจากการ
บรหิาร การจดัการของผูน้  าเป็นส าคญั 

     

ด้านความสัมพันธร์ะหว่างธุรกิจ 
1                               ท่านเห็นว่าการสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจเป็นส่วนหนึ่งที่

ช่วยเสรมิสรา้งความมั่นคงใหก้บัธุรกิจเกษตรได ้
     

2 ท่านเห็นว่าธุรกิจเกษตรจ าเป็นตอ้งสรา้งความรว่มมือกบัทุกภาค
ส่วนทั้งหน่วยงานรฐั และระหว่างภาคเอกชนเพื่อผลประโยชน์
ทางธุรกิจ 

     

3 ท่านเห็นว่าการสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจจะช่วยให้เกิด
การพฒันา และช่วยแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึน้ในธุรกิจเกษตรได ้

     

4 ท่านเห็นว่าธุรกิจเกษตรเป็นธุรกิจที่ต้องใช้แรงสนับสนุนบาง
ประการจากหน่วยงานหรือธุรกิจอื่น ๆ  

     

5 ท่านเห็นว่าการสรา้งความร่วมมือระหว่างธุรกิจเป็นสิ่งหนึ่งที่ผูน้  า
จ าเป็นตอ้งปฏิบติั เพราะจะช่วยใหธุ้รกิจสามารถเติบโตไดอ้ย่าง
ยั่งยืน 

     

ด้านการเสริมสร้างสัมพันธชุ์มชน 
1 ท่านเห็นว่าชุมชนเป็นส่วนหนึ่ งที่สนับสนุนให้ธุรกิจเกษตร      
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ข้อที ่ รายการ ระดับความคิดเหน็ 
สามารถอยู่ไดอ้ย่างยั่งยืน 

2 ท่านเห็นว่าการขยายธุรกิจจ าเป็นตอ้งใชแ้รงสนบัสนุนและความ
รว่มมือจากชมุชน 

     

3 ท่านเห็นว่าธุรกิจเกษตรที่ยั่งยืนควรมีการประสานความร่วมมือ
ระหว่างชมุชนในพืน้ที่ 

     

4 ท่านเห็นว่าทรพัยากรในชุมชนเป็นปัจจัยที่ส่งเสริมความส าเร็จที่
เกิดขึน้กบัธุรกิจเกษตรในพืน้ที่ 

     

5 ท่านเห็นว่าธุรกิจเกษตรถือเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน ธุรกิจเกษตร
จึงตอ้งช่วยเหลือชมุชนภายใตส้ถานการณท์ี่ยากล าบาก 

     

     
ส่วนที ่3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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ค าชีแ้จง 

แบบสอบถามนีเ้ป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตร

ขนาดกลางเพื่อความยั่งยืน ตามหลักสูตรปรชัญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทางสังคม 

คณะสังคมศาสตร ์มหาวิทยาลยัศรีนครินทวิโรฒ ซึ่งไดร้บัการอนุมัติโครงการวิจัยที่ท าในมนุษย ์

หมายเลขรหสัโครงการ  SWUEC-G-092/2566  ขอ้มลูต่าง ๆ ในการศึกษานีเ้ป็นการศึกษาในเชิง

วิชาการ และจะไม่มีผลกระทบทางลบแก่ผูใ้หข้อ้มลูแต่ประการใด จึงขอความอนเุคราะหท์่านตอบ

ค าถามตามข้อเท็จจริงจากประสบการณ์ตรงของท่าน ทั้งนี ้ ผู ้วิจัยขอขอบพระคุณในความ

อนเุคราะหแ์ละหวงัว่าจะไดร้บัความรว่มมือจากท่านเป็นอย่างดี 

ส่วนที ่1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชีแ้จง กรุณาท าเครื่อง  /  ลงในช่องว่าง  หรือเขียนขอ้ความที่ตรงกบัขอ้เท็จจรงิมากท่ีสดุ 

1. เพศ 

   ชาย 

   หญิง 

   ไม่ระบ ุ

2. อาย ุ     ปี 

3. สถานะ 

   โสด   สมรส   หย่ารา้ง 

   หมา้ย   แยกกนัอยู่    

แบบสอบถาม 

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง
เพ่ือความย่ังยืน 
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ส่วนที ่2 องคค์วามรู้และปัจจัยรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาดกลางเพ่ือความย่ังยืน 

ค าชีแ้จง  โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่องระดบัคะแนนที่ตรงกบัสภาพความเป็นจรงิและความ

คิดเห็นของท่านมากที่สดุ โดย 

ระดบั  1     หมายถึง    เห็นดว้ยนอ้ยที่สดุ 

ระดบั  2     หมายถึง    เห็นดว้ยนอ้ย 

ระดบั  3     หมายถึง    เห็นดว้ยปานกลาง 

ระดบั  4     หมายถึง    เห็นดว้ยมาก 

ระดบั  5     หมายถึง    เห็นดว้ยมากที่สดุ 

 

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารธุรกิจเกษตรขนาด
กลางเพ่ือความย่ังยืน  

1.การมีส่วนร่วม (Collaboration) ในโลกปัจจุบันที่มีการเชื่อมต่อกันมากขึน้กว่าเดิมการสื่อสาร 

การเขา้ถึงเทคโนโลยีและความรูเ้ป็นสิ่งส าคัญในการแบ่งปันและสนับสนุนแนวคิดของนโยบาย

ธุรกิจเพื่อความยั่งยืนจากผู้ประกอบการไปยังบุคลากรทั้งหมดในองค์กร การสื่อสารและ การ

ประสานงานกันภายในองคก์รใหทุ้กคนเขา้ใจ เขา้ถึง ความส าคัญของการท าธุรกิจเกษตรสู่ความ

ยั่งยืน ใหก้ับบุคลากรทัง้หมดเห็นความส าคัญ ซึ่งจะส่งผลดีต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกภาคส่วน ความ

รว่มมือกนัของบคุลากรท าใหน้โยบายที่ผูป้ระกอบการก าหนดไวเ้กิดเป็นเรื่องจรงิที่จบัตอ้งได ้เพราะ

การท าธุรกิจเกษตรที่มุ่งไปสู่ความยั่งยืน ตอ้งใชเ้วลานาน มีปัญหามากมายที่ส่งผลกระทบต่อการ

ตดัสินใจของเกษตรกรที่จะไม่ใหค้วามรว่มมือโดยเฉพาะหากการกระท านัน้กระทบกบัปัญหาดา้น

เศรษฐกิจของครวัเรือนเกษตรกร 

5      1 

ความเหมาะสม 

5      1 

ความเป็นไปได้  
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2. การเปลี่ยนแปลงความคิดและทัศนคติ (Changing Mindset) ของผูป้ระกอบการ 
มีความส าคัญอย่างยิ่งในการบริหารเพื่อใหอ้งคก์ร และการจัดการกบัระบบโดยรวมของทัง้บริษัท 
การพฒันาธุรกิจใหเ้ขม้แข็งและยั่งยืน จ าเป็นตอ้งอาศยัวิสยัทศันข์องเจา้ของและผูป้ระกอบการ ที่
จะตอ้งมองภาพอนาคตของการด าเนินธุรกิจเกษตรใหต้อบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภค 
ขอ้จ ากดั รวมไปถึงการแข่งขนัที่จะเกิดขึน้ในอนาคตไดอ้ย่างแม่นย า การประสานความรว่มมือของ
คนในองคก์ร การวางแนวนโยบายในการบริหารงาน นโยบายของบริษัท ระบบการจัดการทั้งใน
สว่นของแปลงผลผลิต ระบบโรงงาน ซึ่งลว้นแลว้แต่ตอ้งอาศยัประสบการณข์องทกุคนทัง้สิน้  

 

 
 

 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างธุรกิจ  (Connection) การบริหารจัดการธุรกิจที่ ป ระสบ

ความส าเรจ็ของธุรกิจเกษตรจะไดร้บัความรูแ้ละประสบการณต์รงจากภาคเอกชนที่ประกอบธุรกิจ

ที่คลา้ย ๆ กนั ซึ่งเป็นความสมัพนัธ์ที่ช่วยเสริมสรา้งความแข็งแกร่งใหก้บัธุรกิจ การประสานความ

ร่วมมือกันในการด าเนินธุรกิจเป็นเครือข่าย เป็นสิ่งที่ช่วยเสริมสรา้งความสัมพันธ์ได้เป็นอย่างดี 

นอกจากการสรา้งความสมัพนัธข์องภาคเอกชนดว้ยกนัเองแลว้ การบรหิารธุรกิจเกษตรขนาดกลาง

ที่ประสบความส าเรจ็จ าเป็นตอ้งอาศยัความสมัพนัธข์องภาครฐั และภาคการศกึษาเขา้รว่มดว้ย 
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4. การสรา้งสมัพันธ์ชุมชน (Community) สงัคมในพืน้ที่ที่ตัง้ของธุรกิจเกษตรเป็นปัจจัยที่

ส  าคญัอย่างยิ่ง เนื่องจากสินคา้เกษตรตอ้งใชพ้ืน้ที่และเครือข่ายเป็นจ านวนมาก อีกทัง้ชุมชนเป็น

เจา้ของทรพัยากร และแรงงาน ซึ่งถือเป็นทุนของธุรกิจ การสรา้งสมัพนัธก์ับชุมชนจึงเป็นสิ่งที่ควร

จะด าเนินการสรา้งสมัพนัธท์ัง้กบับุคคลหรือกบัหน่วยงาน เมื่อธุรกิจไดร้บัโอกาสในการเขา้ร่วมเป็น

ส่วนหนึ่งของชุมชน การบริหารจัดการธุรกิจก็จะง่ายขึน้ สามารถที่จะขยายพืน้ที่ หรือไดร้บัการ

สนบัสนนุจากชมุชน ทัง้นีธุ้รกิจโดยผูป้ระกอบการตอ้งค านึงประโยชนส์ว่นรวมในการด าเนินธุรกิจ 

 

 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนารูปแบบหรือการน าไปใช้ 

           
           
           
           
            

ขอขอบคุณท่านทีใ่ห้ความอนุเคราะหใ์นการตอบแบบสอบถาม  
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ภาคผนวก ค 
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ผู้วิจัยเข้าพืน้ทีเ่พ่ือเก็บข้อมูลวิจัยบริษัท สมเกียรติผักอร่อย จ ากัด จังหวัดสระบุรี 

 

 

ผู้วิจัยเข้าพืน้ทีเ่พ่ือเก็บข้อมูลวิจัยบริษัท เอ็นแอนดเ์อ็น จ ากัด จังหวัดเพชรบุรี 
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ผู้วิจัยเข้าพืน้ทีเ่พ่ือเก็บข้อมูลวิจัยบริษัท คิง ฟรุทส ์จ ากัด จังหวัดปทุมธานี 

 

 

ผู้วิจัยเข้าพืน้ทีเ่พ่ือเก็บข้อมูลวิจัยบริษัท เอ็น.ซี.โคโคนัท จ ากัด จังหวัดนครปฐม 
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ผู้วิจัยเข้าพืน้ทีเ่พ่ือเก็บข้อมูลวิจัยบริษัท แอร ์ออรค์ิด จ ากัด จังหวัดนครปฐม 
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ภาคผนวก ง 
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                                DATE:  4/23/2023 
                                  TIME: 23:24 
 

 

                                L I S R E L  8.72 
 

                                       BY 
 

                         Karl G. J”reskog & Dag S”rbom 
 

 

 

                    This program is published exclusively by 

                    Scientific Software International, Inc. 
                       7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 
                        Lincolnwood, IL 60712, U.S.A.  
            Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 
        Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-
2005  
          Use of this program is subject to the terms specified in 

the 

                        Universal Copyright Convention. 
                          Website: www.ssicentral.com 
 

 The following lines were read from file 

C:\Users\Desktop\CFA\Lisrel.LS8: 
 

 MODEL SUCCESSFUL MANAGEMENT 

 DA NI=20 NO=150 MA=CM 
 LA 
 A1 A2 A3 A4 A5 B1 B2 B3 B4 B5 C1 C2 C3 C4 C5 D1 D2 D3 D4 D5 
 KM 
 1 

 .527 1 
 .527 .494 1 
 .510 .444 .568 1 
 .413 .574 .623 .620 1 
 .470 .517 .592 .606 .653 1 
 .430 .526 .548 .533 .569 .602 1 
 .452 .485 .430 .432 .500 .636 .467 1 
 .501 .615 .642 .575 .610 .643 .667 .491 1 
 .436 .501 .475 .493 .690 .597 .476 .606 .550 1 
 .474 .512 .581 .606 .599 .564 .583 .477 .653 .634 1 
 .460 .460 .533 .518 .491 .514 .587 .427 .563 .563 .663 1 
 .476 .476 .433 .489 .475 .467 .679 .429 .586 .481 .661 .543 1 
 .471 .455 .581 .437 .485 .627 .499 .478 .554 .476 .538 .486 .470 1 
 .486 .552 .606 .540 .694 .646 .618 .491 .614 .631 .644 .521 .568 .587 1 
 .397 .445 .423 .539 .508 .530 .569 .402 .530 .514 .562 .632 .614 .439 .531 1 
 .434 .469 .468 .438 .482 .454 .472 .438 .482 .499 .627 .446 .477 .427 .650 .431 
1 
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 .387 .567 .379 .415 .516 .507 .482 .542 .506 .620 .571 .517 .448 .399 .473 .500 
.558 1 
 .431 .486 .436 .459 .502 .510 .515 .417 .561 .543 .584 .551 .576 .409 .558 .484 
.501 .510 1 
 .442 .425 .414 .435 .491 .514 .470 .465 .512 .580 .652 .576 .507 .436 .545 .491 
.474 .533 .496 1 
 ME 

 4.5400 4.5400 4.6133 4.5933 4.5600 4.5800 4.6067 4.5533 4.5933 4.5933 4.6667 
4.6200 4.5667 4.5533 4.6267 4.5600 4.6267 4.5600 4.5867 4.5800 
 SD 

 .64120 .64120 .62161 .63560 .65004 .66826 .65433 .62965 .64607 .64607 .55159 
.58700 .59547 .67094 .62976 .65004 .60807 .63963 .56978 .61601 
 MO NY=20 NK=1 NE=4 LY=FU,FI GA=FU,FI PH=FU,FI PS=FU,FI TE=FU,FI 
 FR TE 1,1 TE 2,2 TE 3,3 TE 4,4 TE 5,5 TE 6,6 TE 7,7 TE 8,8 TE 9,9 TE 

10,10 
 FR TE 11,11 TE 12,12 TE 13,13 TE 14,14 TE 15,15 TE 16,16 TE 17,17 TE 

18,18 
 FR TE 19,19 TE 20,20 GA 2,1 GA 3,1 GA 4,1 LY 2,1 LY 3,1 LY 4,1 LY 

5,1 
 FR LY 7,2 LY 8,2 LY 9,2 LY 10,2 LY 12,3 LY 13,3 LY 14,3 LY 15,3 LY 

17,4 LY 18,4 
 FR LY 19,4 LY 20,4 PS 2,2 PS 4,4 PH 1,1 PS 3,3 PS 1,1 TE 13,7 TE 

10,5 TE 5,1 
 FR TE 17,15 TE 18,2 TE 15,5 TE 16,12 TE 10,7 TE 17,11 TE 16,13 TE 

14,6 TE 18,15 
 FR TE 10,9 TE 19,13 TE 10,11 TE 14,3 TE 8,6 TE 13,11 TE 9,2 TE 13,1 
 ST 1 LY 1,1 LY 6,2 LY 11,3 LY 16,4 GA 1,1 
 LK 
 MODEL 
 LE 
 KNOWLEDGE LEADERSHIP RELATIONSHIP COMMUNITY 
 PD 

 OU SE TV EF SC MI RS MR FS ND=3 
 

 MODEL SUCCESSFUL MANAGEMENT                                                     
 

                           Number of Input Variables 20 

                           Number of Y - Variables   20 
                           Number of X - Variables    0 
                           Number of ETA - Variables  4 
                           Number of KSI - Variables  1 
                           Number of Observations   150 
 

 MODEL SUCCESSFUL MANAGEMENT                                                     
 

         Covariance Matrix        
 

                  A1         A2         A3         A4         A5         

B1    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       A1      0.411 
       A2      0.217      0.411 
       A3      0.210      0.197      0.386 
       A4      0.208      0.181      0.224      0.404 
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       A5      0.172      0.239      0.252      0.256      0.423 
       B1      0.201      0.222      0.246      0.257      0.284      
0.447 
       B2      0.180      0.221      0.223      0.222      0.242      
0.263 
       B3      0.182      0.196      0.168      0.173      0.205      
0.268 
       B4      0.208      0.255      0.258      0.236      0.256      
0.278 
       B5      0.181      0.208      0.191      0.202      0.290      
0.258 
       C1      0.168      0.181      0.199      0.212      0.215      
0.208 
       C2      0.173      0.173      0.194      0.193      0.187      
0.202 
       C3      0.182      0.182      0.160      0.185      0.184      
0.186 
       C4      0.203      0.196      0.242      0.186      0.212      
0.281 
       C5      0.196      0.223      0.237      0.216      0.284      
0.272 
       D1      0.165      0.185      0.171      0.223      0.215      
0.230 
       D2      0.169      0.183      0.177      0.169      0.191      
0.184 
       D3      0.159      0.233      0.151      0.169      0.215      
0.217 
       D4      0.157      0.178      0.154      0.166      0.186      
0.194 
       D5      0.175      0.168      0.159      0.170      0.197      
0.212 
 

         Covariance Matrix        
 

                  B2         B3         B4         B5         C1         

C2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       B2      0.428 
       B3      0.192      0.396 
       B4      0.282      0.200      0.417 
       B5      0.201      0.247      0.230      0.417 
       C1      0.210      0.166      0.233      0.226      0.304 
       C2      0.225      0.158      0.214      0.214      0.215      
0.345 
       C3      0.265      0.161      0.225      0.185      0.217      
0.190 
       C4      0.219      0.202      0.240      0.206      0.199      
0.191 
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       C5      0.255      0.195      0.250      0.257      0.224      
0.193 
       D1      0.242      0.165      0.223      0.216      0.202      
0.241 
       D2      0.188      0.168      0.189      0.196      0.210      
0.159 
       D3      0.202      0.218      0.209      0.256      0.201      
0.194 
       D4      0.192      0.150      0.207      0.200      0.184      
0.184 
       D5      0.189      0.180      0.204      0.231      0.222      
0.208 
 

         Covariance Matrix        
 

                  C3         C4         C5         D1         D2         

D3    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       C3      0.355 
       C4      0.188      0.450 
       C5      0.213      0.248      0.397 
       D1      0.238      0.191      0.217      0.423 
       D2      0.173      0.174      0.249      0.170      0.370 
       D3      0.171      0.171      0.191      0.208      0.217      
0.409 
       D4      0.195      0.156      0.200      0.179      0.174      
0.186 
       D5      0.186      0.180      0.211      0.197      0.178      
0.210 
 

         Covariance Matrix        
 

                  D4         D5    

            --------   -------- 
       D4      0.325 
       D5      0.174      0.379 
 

 

 MODEL SUCCESSFUL MANAGEMENT                                                     
 

 Parameter Specifications 
 

         LAMBDA-Y     
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT 

            --------   --------   --------   -------- 
       A1          0          0          0          0 
       A2          1          0          0          0 
       A3          2          0          0          0 
       A4          3          0          0          0 
       A5          4          0          0          0 
       B1          0          0          0          0 
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       B2          0          5          0          0 
       B3          0          6          0          0 
       B4          0          7          0          0 
       B5          0          8          0          0 
       C1          0          0          0          0 
       C2          0          0          9          0 
       C3          0          0         10          0 
       C4          0          0         11          0 
       C5          0          0         12          0 
       D1          0          0          0          0 
       D2          0          0          0         13 
       D3          0          0          0         14 
       D4          0          0          0         15 
       D5          0          0          0         16 
 

         GAMMA        
 

               MODEL 

            -------- 
 KNOWLEDG          0 
 LEADERSH         17 
 RELATION         18 
 COMMUNIT         19 
 

         PHI          
 

               MODEL 

            -------- 
                  20 
 

         PSI          
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT 

            --------   --------   --------   -------- 
                  21         22         23         24 
 

         THETA-EPS    
 

                  A1         A2         A3         A4         A5         

B1 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       A1         25 
       A2          0         26 
       A3          0          0         27 
       A4          0          0          0         28 
       A5         29          0          0          0         30 
       B1          0          0          0          0          0         

31 
       B2          0          0          0          0          0          

0 
       B3          0          0          0          0          0         

33 
       B4          0         35          0          0          0          

0 
       B5          0          0          0          0         37          

0 
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       C1          0          0          0          0          0          

0 
       C2          0          0          0          0          0          

0 
       C3         44          0          0          0          0          

0 
       C4          0          0         48          0          0         

49 
       C5          0          0          0          0         51          
0 
       D1          0          0          0          0          0          

0 
       D2          0          0          0          0          0          

0 
       D3          0         59          0          0          0          

0 
       D4          0          0          0          0          0          

0 
       D5          0          0          0          0          0          

0 
 

         THETA-EPS    
 

                  B2         B3         B4         B5         C1         

C2 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       B2         32 
       B3          0         34 
       B4          0          0         36 
       B5         38          0         39         40 
       C1          0          0          0         41         42 
       C2          0          0          0          0          0         

43 
       C3         45          0          0          0         46          

0 
       C4          0          0          0          0          0          

0 
       C5          0          0          0          0          0          

0 
       D1          0          0          0          0          0         

53 
       D2          0          0          0          0         56          

0 
       D3          0          0          0          0          0          

0 
       D4          0          0          0          0          0          

0 
       D5          0          0          0          0          0          

0 
 

         THETA-EPS    
 

                  C3         C4         C5         D1         D2         

D3 

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       C3         47 
       C4          0         50 
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       C5          0          0         52 
       D1         54          0          0         55 
       D2          0          0         57          0         58 
       D3          0          0         60          0          0         

61 
       D4         62          0          0          0          0          

0 
       D5          0          0          0          0          0          

0 
 

         THETA-EPS    
 

                  D4         D5 

            --------   -------- 
       D4         63 
       D5          0         64 

  
 

 

 MODEL SUCCESSFUL MANAGEMENT                                                     
 

 Number of Iterations = 39 
 

 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 

         LAMBDA-Y     
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT    

            --------   --------   --------   -------- 
       A1      1.000       - -        - -        - -  
  
       A2      1.019       - -        - -        - -  
             (0.132) 
               7.696 
  
       A3      1.075       - -        - -        - -  
             (0.129) 
               8.318 
  
       A4      1.087       - -        - -        - -  
             (0.132) 
               8.229 
  
       A5      1.230       - -        - -        - -  
             (0.154) 
               7.965 
  
       B1       - -       1.000       - -        - -  
  
       B2       - -       0.972       - -        - -  
                        (0.096) 
                         10.127 
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       B3       - -       0.797       - -        - -  
                        (0.083) 
                          9.590 
  
       B4       - -       1.008       - -        - -  
                        (0.093) 
                         10.798 
  
       B5       - -       0.997       - -        - -  
                        (0.095) 
                         10.454 
  
       C1       - -        - -       1.000       - -  
  
       C2       - -        - -       0.955       - -  
                                   (0.092) 
                                    10.407 
  
       C3       - -        - -       0.898       - -  
                                   (0.085) 
                                    10.572 
  
       C4       - -        - -       0.974       - -  
                                   (0.109) 
                                     8.967 
  
       C5       - -        - -       1.107       - -  
                                   (0.096) 
                                    11.491 
  
       D1       - -        - -        - -       1.000 
  
       D2       - -        - -        - -       0.892 
                                              (0.118) 
                                                7.584 
  
       D3       - -        - -        - -       1.008 
                                              (0.124) 
                                                8.152 
  
       D4       - -        - -        - -       0.894 
                                              (0.110) 
                                                8.097 
  
       D5       - -        - -        - -       0.975 
                                              (0.119) 
                                                8.164 
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         GAMMA        
 

               MODEL    

            -------- 
 KNOWLEDG      1.000 
  
 LEADERSH      1.274 
             (0.160) 
               7.965 
  
 RELATION      1.138 
             (0.135) 
               8.452 
  
 COMMUNIT      1.108 
             (0.152) 
               7.298 
  
 

         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT      MODEL    

            --------   --------   --------   --------   -------- 
 KNOWLEDG      0.193 
 LEADERSH      0.201      0.270 
 RELATION      0.180      0.229      0.208 
 COMMUNIT      0.175      0.223      0.199      0.203 
    MODEL      0.158      0.201      0.180      0.175      0.158 
 

         PHI          
 

               MODEL    

            -------- 
               0.158 
             (0.037) 
               4.259 
  
 

         PSI          

         Note: This matrix is diagonal. 
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT    

            --------   --------   --------   -------- 
               0.035      0.013      0.004      0.009 
             (0.010)    (0.008)    (0.006)    (0.008) 
               3.525      1.585      0.701      1.220 
  
 

         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
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            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT    

            --------   --------   --------   -------- 
               0.818      0.950      0.981      0.955 
 

         THETA-EPS    
 

                  A1         A2         A3         A4         A5         

B1    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       A1      0.219 
             (0.029) 
               7.606 
  
       A2       - -       0.215 
                        (0.027) 
                          7.923 
  
       A3       - -        - -       0.163 
                                   (0.022) 
                                     7.519 
  
       A4       - -        - -        - -       0.176 
                                              (0.023) 
                                                7.580 
  
       A5     -0.055       - -        - -        - -       0.131 
             (0.016)                                     (0.020) 
              -3.560                                       6.425 
  
       B1       - -        - -        - -        - -        - -       0.175 
                                                                    (0.022) 
                                                                      7.862 
  
       B2       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
       B3       - -        - -        - -        - -        - -       0.047 
                                                                    (0.018) 
                                                                      

2.676 
  
       B4       - -       0.038       - -        - -        - -        - -  
                        (0.016) 
                          2.417 
  
       B5       - -        - -        - -        - -       0.047       - -  
                                                         (0.014) 
                                                           3.280 
  
       C1       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
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       C2       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
       C3      0.036       - -        - -        - -        - -        - -  
             (0.015) 
               2.354 
  
       C4       - -        - -       0.043       - -        - -       0.049 
                                   (0.018)                          (0.018) 
                                     2.428                            
2.777 
  
       C5       - -        - -        - -        - -       0.035       - -  
                                                         (0.012) 
                                                           2.868 
  
       D1       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
       D2       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
       D3       - -       0.062       - -        - -        - -        - -  
                        (0.018) 
                          3.335 
  
       D4       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
       D5       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
 

         THETA-EPS    
 

                  B2         B3         B4         B5         C1         
C2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       B2      0.172 
             (0.023) 
               7.500 
  
       B3       - -       0.225 
                        (0.027) 
                          8.227 
  
       B4       - -        - -       0.140 
                                   (0.020) 
                                     7.110 
  
       B5     -0.050       - -      -0.038      0.149 
             (0.015)               (0.015)    (0.022) 
              -3.395                -2.577      6.834 
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       C1       - -        - -        - -       0.004      0.095 
                                              (0.010)    (0.013) 
                                                0.363      7.144 
  
       C2       - -        - -        - -        - -        - -       0.154 
                                                                    (0.019) 
                                                                      7.885 
  
       C3      0.065       - -        - -        - -       0.034       - -  
             (0.015)                                     (0.011) 
               4.254                                       3.028 
  
       C4       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
       C5       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
       D1       - -        - -        - -        - -        - -       0.049 
                                                                    (0.017) 
                                                                      

2.968 
  
       D2       - -        - -        - -        - -       0.032       - -  
                                                         (0.012) 
                                                           2.687 
  
       D3       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
       D4       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
       D5       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
 

         THETA-EPS    
 

                  C3         C4         C5         D1         D2         

D3    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       C3      0.191 
             (0.023) 
               8.411 
  
       C4       - -       0.249 
                        (0.030) 
                          8.190 
  
       C5       - -        - -       0.146 
                                   (0.019) 
                                     7.560 
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       D1      0.051       - -        - -       0.219 
             (0.015)                          (0.027) 
               3.418                            7.961 
  
       D2       - -        - -       0.061       - -       0.209 
                                   (0.016)               (0.026) 
                                     3.859                 8.099 
  
       D3       - -        - -      -0.043       - -        - -       0.200 
                                   (0.014)                          (0.026) 
                                    -3.096                            7.839 
  
       D4      0.036       - -        - -        - -        - -        - -  
             (0.013) 
               2.700 
  
       D5       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
 

         THETA-EPS    
 

                  D4         D5    

            --------   -------- 
       D4      0.162 
             (0.021) 
               7.854 
  
       D5       - -       0.186 
                        (0.024) 
                          7.845 
  
 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 

                  A1         A2         A3         A4         A5         

B1    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.469      0.482      0.578      0.565      0.690      
0.607 
 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 

                  B2         B3         B4         B5         C1         

C2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.597      0.432      0.661      0.644      0.687      
0.553 
 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
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                  C3         C4         C5         D1         D2         

D3    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.468      0.442      0.637      0.482      0.437      0.508 
 

         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 

                  D4         D5    

            --------   -------- 
               0.501      0.509 
 

 

                           Goodness of Fit Statistics 
 

                             Degrees of Freedom = 146 
              Minimum Fit Function Chi-Square = 143.263 (P = 0.549) 
      Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 142.894 (P = 
0.557) 
                  Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 0.0 
             90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 28.727) 
  
                        Minimum Fit Function Value = 0.961 
                 Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.0 
              90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.193) 
              Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0 
            90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.0363) 
               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.997 
  
                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 1.839 
            90 Percent Confidence Interval for ECVI = (1.839 ; 2.032) 
                         ECVI for Saturated Model = 2.819 
                       ECVI for Independence Model = 52.764 
  
     Chi-Square for Independence Model with 190 Degrees of Freedom = 
7821.783 
                           Independence AIC = 7861.783 
                               Model AIC = 270.894 
                             Saturated AIC = 420.000 
                           Independence CAIC = 7941.996 
                               Model CAIC = 527.575 
                            Saturated CAIC = 1262.233 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 0.982 
                       Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.000 
                    Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.754 
                       Comparative Fit Index (CFI) = 1.000 
                       Incremental Fit Index (IFI) = 1.000 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.976 
  
                            Critical N (CN) = 197.221 
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                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0141 
                            Standardized RMR = 0.0354 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.912 
                  Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.874 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.634 
 

 MODEL SUCCESSFUL MANAGEMENT                                                     
 

         Fitted Covariance Matrix 
 

                  A1         A2         A3         A4         A5         

B1    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       A1      0.412 
       A2      0.197      0.416 
       A3      0.208      0.212      0.386 
       A4      0.210      0.214      0.226      0.404 
       A5      0.182      0.242      0.255      0.258      0.423 
       B1      0.201      0.205      0.216      0.219      0.247      
0.444 
       B2      0.196      0.199      0.210      0.213      0.241      
0.262 
       B3      0.160      0.163      0.172      0.174      0.197      
0.262 
       B4      0.203      0.245      0.218      0.221      0.250      
0.272 
       B5      0.201      0.205      0.216      0.218      0.294      
0.269 
       C1      0.180      0.183      0.193      0.195      0.221      
0.229 
       C2      0.172      0.175      0.185      0.187      0.211      
0.219 
       C3      0.197      0.165      0.174      0.175      0.199      
0.206 
       C4      0.175      0.178      0.232      0.190      0.215      
0.272 
       C5      0.199      0.203      0.214      0.216      0.280      
0.254 
       D1      0.175      0.178      0.188      0.190      0.215      
0.223 
       D2      0.156      0.159      0.168      0.170      0.192      
0.199 
       D3      0.177      0.242      0.190      0.192      0.217      
0.225 
       D4      0.157      0.160      0.168      0.170      0.193      
0.199 
       D5      0.171      0.174      0.184      0.186      0.210      
0.217 
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         Fitted Covariance Matrix 
 

                  B2         B3         B4         B5         C1         

C2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       B2      0.427 
       B3      0.209      0.396 
       B4      0.264      0.217      0.415 
       B5      0.211      0.214      0.233      0.417 
       C1      0.223      0.182      0.231      0.232      0.304 
       C2      0.213      0.174      0.221      0.218      0.199      
0.344 
       C3      0.265      0.164      0.207      0.205      0.222      
0.179 
       C4      0.217      0.178      0.225      0.222      0.203      
0.194 
       C5      0.247      0.202      0.256      0.253      0.231      
0.221 
       D1      0.217      0.178      0.225      0.222      0.199      
0.239 
       D2      0.193      0.159      0.201      0.198      0.210      
0.170 
       D3      0.219      0.179      0.227      0.224      0.201      
0.192 
       D4      0.194      0.159      0.201      0.199      0.178      
0.170 
       D5      0.211      0.173      0.219      0.217      0.194      
0.186 
 

         Fitted Covariance Matrix 
 

                  C3         C4         C5         D1         D2         

D3    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       C3      0.360 
       C4      0.182      0.447 
       C5      0.207      0.225      0.402 
       D1      0.230      0.194      0.221      0.422 
       D2      0.160      0.173      0.258      0.181      0.371 
       D3      0.180      0.196      0.179      0.205      0.183      
0.407 
       D4      0.196      0.173      0.197      0.182      0.162      0.183 
       D5      0.174      0.189      0.215      0.198      0.177      
0.200 
 

         Fitted Covariance Matrix 
 

                  D4         D5    

            --------   -------- 
       D4      0.324 
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       D5      0.177      0.379 
 

         Fitted Residuals 
 

                  A1         A2         A3         A4         A5         

B1    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       A1     -0.001 
       A2      0.020     -0.005 
       A3      0.002     -0.015      0.000 
       A4     -0.002     -0.033     -0.001      0.000 
       A5     -0.010     -0.003     -0.004     -0.002     -0.001 
       B1      0.000      0.016      0.030      0.039      0.036      
0.002 
       B2     -0.015      0.021      0.013      0.009      0.001      
0.001 
       B3      0.022      0.032     -0.004     -0.001      0.007      
0.006 
       B4      0.005      0.010      0.040      0.016      0.007      
0.006 
       B5     -0.020      0.003     -0.025     -0.016     -0.004     -0.011 
       C1     -0.012     -0.002      0.006      0.017     -0.006     -0.021 
       C2      0.001     -0.002      0.010      0.007     -0.024     -0.017 
       C3     -0.015      0.017     -0.013      0.010     -0.015     -0.020 
       C4      0.028      0.017      0.011     -0.004     -0.004      
0.009 
       C5     -0.003      0.020      0.023      0.000      0.004      
0.018 
       D1     -0.010      0.007     -0.017      0.032     -0.001      0.007 
       D2      0.013      0.024      0.009     -0.001     -0.002     -0.015 
       D3     -0.018     -0.009     -0.039     -0.023     -0.003     -0.008 
       D4      0.001      0.018     -0.014     -0.004     -0.007     -0.005 
       D5      0.004     -0.006     -0.025     -0.015     -0.013     -0.006 
 

         Fitted Residuals 
 

                  B2         B3         B4         B5         C1         
C2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       B2      0.001 
       B3     -0.016      0.000 
       B4      0.018     -0.017      0.003 
       B5     -0.010      0.032     -0.004      0.001 
       C1     -0.012     -0.017      0.002     -0.006      0.001 
       C2      0.013     -0.016     -0.007     -0.005      0.015      0.001 
       C3      0.000     -0.003      0.018     -0.020     -0.005      0.011 
       C4      0.002      0.024      0.015     -0.016     -0.004     -0.003 
       C5      0.008     -0.007     -0.006      0.004     -0.007     -0.028 
       D1      0.025     -0.013     -0.002     -0.007      0.002      0.002 
       D2     -0.006      0.009     -0.011     -0.002      0.001     -0.011 
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       D3     -0.017      0.039     -0.018      0.032      0.001      
0.002 
       D4     -0.002     -0.009      0.005      0.001      0.005      
0.014 
       D5     -0.022      0.007     -0.016      0.014      0.027      
0.023 
 

         Fitted Residuals 
 

                  C3         C4         C5         D1         D2         

D3    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       C3     -0.005 
       C4      0.006      0.003 
       C5      0.006      0.023     -0.005 
       D1      0.007     -0.003     -0.003      0.001 
       D2      0.013      0.001     -0.009     -0.011     -0.001 
       D3     -0.010     -0.024      0.011      0.003      0.034      
0.002 
       D4      0.000     -0.017      0.003     -0.002      0.011      
0.003 
       D5      0.012     -0.009     -0.004     -0.002      0.001      0.010 
 

         Fitted Residuals 
 

                  D4         D5    

            --------   -------- 
       D4      0.000 
       D5     -0.003      0.000 
 

 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 

 Smallest Fitted Residual =   -0.039 
   Median Fitted Residual =    0.000 
  Largest Fitted Residual =    0.040 
 

 Stemleaf Plot 
 

 - 3|9  
 - 3|3  
 - 2|855  
 - 2|44321000  
 - 1|8877777766666555555  
 - 1|43332211110000  
 - 0|9999877777666666555555  
 - 0|4444444443333333322222222221111111000000000  
   0|1111111111111122222222333333444  
   0|55566666777777789999  
   1|000011112333344  
   1|55667778888  
   2|001233344  
   2|578  
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   3|022224  
   3|699  
   4|0 
 

         Standardized Residuals   
 

                  A1         A2         A3         A4         A5         

B1    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       A1     -0.229 
       A2      1.247     -1.317 
       A3      0.181     -1.093      0.086 
       A4     -0.155     -2.345     -0.119       - -  
       A5     -1.564     -0.249     -0.389     -0.212     -0.195 
       B1      0.010      0.910      1.858      2.345      2.511      
1.085 
       B2     -0.854      1.188      0.793      0.549      0.100      
0.084 
       B3      1.111      1.622     -0.231     -0.077      0.454      
1.460 
       B4      0.286      1.145      2.754      1.041      0.515      
0.520 
       B5     -1.213      0.178     -1.711     -1.036     -0.572     -1.018 
       C1     -0.923     -0.163      0.513      1.418     -0.613     -2.146 
       C2      0.086     -0.118      0.678      0.436     -1.810     -1.324 
       C3     -1.365      0.950     -0.834      0.578     -1.003     -1.362 
       C4      1.339      0.841      1.193     -0.207     -0.220      1.409 
       C5     -0.176      1.238      1.641     -0.019      0.455      
1.469 
       D1     -0.488      0.356     -0.995      1.792     -0.040      0.454 
       D2      0.682      1.238      0.527     -0.032     -0.103     -0.937 
       D3     -0.944     -0.972     -2.355     -1.346     -0.167     -0.536 
       D4      0.055      1.058     -0.926     -0.255     -0.477     -0.383 
       D5      0.213     -0.338     -1.552     -0.914     -0.899     -0.402 
 

         Standardized Residuals   
 

                  B2         B3         B4         B5         C1         

C2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       B2      0.514 
       B3     -1.120       - -  
       B4      1.739     -1.296      1.329 
       B5     -1.475      2.418     -0.696      0.173 
       C1     -1.243     -1.436      0.207     -1.130      0.523 
       C2      0.988     -1.096     -0.608     -0.394      1.869      1.005 
       C3     -0.063     -0.178      1.387     -1.506     -0.893      0.856 
       C4      0.139      1.263      1.020     -1.037     -0.350     -0.171 
       C5      0.653     -0.503     -0.525      0.333     -0.933     -2.631 
       D1      1.594     -0.720     -0.160     -0.449      0.205      0.392 
       D2     -0.369      0.513     -0.812     -0.172      0.147     -0.755 
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       D3     -1.115      2.234     -1.278      2.284      0.054      
0.157 
       D4     -0.138     -0.591      0.443      0.079      0.563      1.126 
       D5     -1.508      0.420     -1.178      1.034      2.647      
1.689 
 

         Standardized Residuals   
 

                  C3         C4         C5         D1         D2         

D3    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       C3     -0.953 
       C4      0.330      1.051 
       C5      0.473      1.656     -1.306 
       D1      0.922     -0.133     -0.233      0.216 
       D2      0.822      0.061     -1.421     -0.692     -0.361 
       D3     -0.624     -1.353      1.614      0.193      2.254      
0.580 
       D4     -0.015     -1.057      0.245     -0.179      0.840      0.200 
       D5      0.764     -0.516     -0.289     -0.107      0.048      0.724 
 

         Standardized Residuals   
 

                  D4         D5    

            --------   -------- 
       D4      0.445 
       D5     -0.249       - -  
 

 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 

 Smallest Standardized Residual =   -2.631 
   Median Standardized Residual =   -0.008 
  Largest Standardized Residual =    2.754 
 

 Stemleaf Plot 
 

 - 2|6  
 - 2|431  
 - 1|8766555  
 - 1|444443333332221111110000000  
 - 0|99999999988877766666555555  
 - 0|4444444333322222222222222222211111111000000000  
   0|111111111122222222222333444444  
   0|5555555555556667777888889999  
   1|0000011111122222333444  
   1|556666777899  
   2|23334  
   2|568 
 Largest Negative Standardized Residuals 

 Residual for       C5 and       C2  -2.631 
 Largest Positive Standardized Residuals 

 Residual for       B4 and       A3   2.754 
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 Residual for       D5 and       C1   2.647 
 

 MODEL SUCCESSFUL MANAGEMENT                                                     
 

                         Qplot of Standardized Residuals 
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     . .                                                                      . 
 -3.5.......................................................................... 
   -3.5                                                                      
3.5 
                             Standardized Residuals 
 

 MODEL SUCCESSFUL MANAGEMENT                                                     
 

 Modification Indices and Expected Change 
 

         Modification Indices for LAMBDA-Y        
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT    

            --------   --------   --------   -------- 
       A1       - -       2.180      2.016      1.353 
       A2       - -       1.127      1.252      1.477 
       A3       - -       0.598      0.361      0.037 
       A4       - -       0.371      0.330      0.239 
       A5       - -       0.392      1.979      0.989 
       B1      6.805       - -       0.001      0.068 
       B2      0.000       - -       0.232      0.784 
       B3      0.033       - -       0.061      0.199 
       B4      2.047       - -       0.057      1.759 
       B5      4.270       - -       0.233      1.126 
       C1      0.010      2.542       - -       0.736 
       C2      0.247      0.166       - -       1.369 
       C3      0.616      0.213       - -       0.198 
       C4      0.007      0.044       - -       1.321 
       C5      0.021      1.918       - -       0.468 
       D1      0.394      1.111      1.010       - -  
       D2      0.250      1.643      0.109       - -  
       D3      3.468      0.007      2.630       - -  
       D4      0.000      0.063      0.208       - -  
       D5      1.408      0.380      2.618       - -  
 

         Expected Change for LAMBDA-Y     
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT    

            --------   --------   --------   -------- 
       A1       - -      -0.394     -0.480     -0.381 
       A2       - -       0.236      0.307      0.338 
       A3       - -       0.154      0.153     -0.048 
       A4       - -       0.126      0.150      0.127 
       A5       - -      -0.163     -0.458     -0.300 
       B1      0.577       - -       0.022      0.155 
       B2     -0.004       - -      -0.427     -0.603 
       B3     -0.043       - -      -0.168      0.263 
       B4      0.352       - -      -0.199     -0.889 
       B5     -0.598       - -       0.526      0.800 
       C1      0.019     -0.823       - -       0.606 
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       C2     -0.111     -0.216       - -       0.992 
       C3     -0.174     -0.263       - -       0.391 
       C4      0.024     -0.136       - -      -1.007 
       C5      0.038      0.776       - -       0.583 
       D1      0.156      0.566      1.042       - -  
       D2      0.122     -0.633     -0.315       - -  
       D3     -0.501     -0.043     -1.491       - -  
       D4     -0.005      0.123      0.397       - -  
       D5     -0.296     -0.329      1.456       - -  
 

         Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT    

            --------   --------   --------   -------- 
       A1       - -      -0.204     -0.219     -0.172 
       A2       - -       0.123      0.140      0.152 
       A3       - -       0.080      0.070     -0.022 
       A4       - -       0.066      0.068      0.057 
       A5       - -      -0.084     -0.209     -0.135 
       B1      0.254       - -       0.010      0.070 
       B2     -0.002       - -      -0.195     -0.272 
       B3     -0.019       - -      -0.077      0.118 
       B4      0.155       - -      -0.091     -0.401 
       B5     -0.263       - -       0.240      0.361 
       C1      0.008     -0.427       - -       0.273 
       C2     -0.049     -0.112       - -       0.447 
       C3     -0.077     -0.136       - -       0.176 
       C4      0.011     -0.071       - -      -0.454 
       C5      0.017      0.403       - -       0.263 
       D1      0.069      0.294      0.476       - -  
       D2      0.053     -0.329     -0.144       - -  
       D3     -0.220     -0.022     -0.681       - -  
       D4     -0.002      0.064      0.181       - -  
       D5     -0.130     -0.171      0.665       - -  
 

         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT    

            --------   --------   --------   -------- 
       A1       - -      -0.319     -0.342     -0.267 
       A2       - -       0.190      0.218      0.236 
       A3       - -       0.129      0.113     -0.035 
       A4       - -       0.103      0.108      0.090 
       A5       - -      -0.130     -0.321     -0.208 
       B1      0.380       - -       0.015      0.105 
       B2     -0.003       - -      -0.299     -0.416 
       B3     -0.030       - -      -0.122      0.188 
       B4      0.241       - -      -0.141     -0.623 
       B5     -0.407       - -       0.372      0.558 
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       C1      0.015     -0.776       - -       0.496 
       C2     -0.083     -0.192       - -       0.763 
       C3     -0.128     -0.227       - -       0.294 
       C4      0.016     -0.106       - -      -0.679 
       C5      0.026      0.636       - -       0.415 
       D1      0.106      0.452      0.732       - -  
       D2      0.088     -0.540     -0.236       - -  
       D3     -0.345     -0.035     -1.067       - -  
       D4     -0.004      0.112      0.318       - -  
       D5     -0.211     -0.277      1.079       - -  
 

 No Non-Zero Modification Indices for GAMMA        
 

 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 

         Modification Indices for PSI             
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT    

            --------   --------   --------   -------- 
 KNOWLEDG       - -  
 LEADERSH      3.368       - -  
 RELATION      0.334      1.277       - -  
 COMMUNIT      1.277      0.334      3.368       - -  
 

         Expected Change for PSI          
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT    

            --------   --------   --------   -------- 
 KNOWLEDG       - -  
 LEADERSH      0.012       - -  
 RELATION     -0.003     -0.008       - -  
 COMMUNIT     -0.006     -0.004      0.012       - -  
 

         Standardized Expected Change for PSI             
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT    

            --------   --------   --------   -------- 
 KNOWLEDG       - -  
 LEADERSH      0.053       - -  
 RELATION     -0.015     -0.034       - -  
 COMMUNIT     -0.031     -0.016      0.058       - -  
 

         Modification Indices for THETA-EPS       
 

                  A1         A2         A3         A4         A5         

B1    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       A1       - -  
       A2      2.756       - -  
       A3      0.005      1.493       - -  
       A4      0.018      4.147      0.023       - -  
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       A5       - -       0.115      0.061      0.475       - -  
       B1      0.121      0.614      0.972      3.534      3.520       - -  
       B2      1.051      0.414      0.328      0.000      0.030      
0.266 
       B3      1.899      1.370      1.575      0.890      0.052       - -  
       B4      0.214       - -       5.407      0.225      0.030      0.163 
       B5      0.307      0.079      1.049      1.138       - -       3.824 
       C1      1.236      0.960      0.483      2.716      0.090      
0.534 
       C2      0.056      0.016      1.144      0.004      2.221      
1.850 
       C3       - -       0.232      0.749      0.002      0.262      2.114 
       C4      2.033      0.988       - -       1.310      0.280       - -  
       C5      0.522      0.187      0.666      0.397       - -       1.148 
       D1      0.250      0.003      1.351      3.409      0.152      
1.554 
       D2      1.062      0.313      0.002      0.234      0.018      
1.248 
       D3      0.611       - -       1.437      0.318      0.003      0.246 
       D4      0.090      0.632      0.268      0.116      0.034      
0.076 
       D5      0.452      0.118      1.563      0.618      0.081      
0.165 
 

         Modification Indices for THETA-EPS       
 

                  B2         B3         B4         B5         C1         

C2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       B2       - -  
       B3      0.816       - -  
       B4      0.781      1.435       - -  
       B5       - -       4.865       - -        - -  
       C1      1.038      2.270      0.188       - -        - -  
       C2      0.839      0.206      0.173      0.182      3.763       - -  
       C3       - -       1.090      0.618      0.460       - -       0.076 
       C4      0.339      2.290      0.000      0.141      0.168      
0.003 
       C5      0.504      0.552      0.549      1.654      0.643      
3.893 
       D1      1.795      1.288      0.200      0.039      0.107       - -  
       D2      0.350      1.740      0.310      0.643       - -       0.087 
       D3      0.156      3.047      1.257      4.734      0.073      
0.146 
       D4       - -       0.848      0.031      0.085      0.066      1.374 
       D5      2.226      0.277      0.806      0.192      4.885      
2.746 
 

         Modification Indices for THETA-EPS       
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                  C3         C4         C5         D1         D2         

D3    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       C3       - -  
       C4      0.992       - -  
       C5      0.008      0.644       - -  
       D1       - -       0.057      0.173       - -  
       D2      0.858      0.018       - -       0.714       - -  
       D3      0.167      0.390       - -       0.055      3.332       - -  
       D4       - -       1.044      0.003      0.281      0.200      0.013 
       D5      0.479      0.028      0.008      0.616      0.183      
0.445 
 

         Modification Indices for THETA-EPS       
 

                  D4         D5    

            --------   -------- 
       D4       - -  
       D5      0.186       - -  
 

         Expected Change for THETA-EPS    
 

                  A1         A2         A3         A4         A5         B1    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       A1       - -  
       A2      0.032       - -  
       A3      0.001     -0.020       - -  
       A4      0.003     -0.035      0.002       - -  
       A5       - -       0.005      0.004      0.011       - -  
       B1     -0.006     -0.012      0.015      0.028      0.024       - -  
       B2     -0.018      0.010      0.008      0.000     -0.002      
0.008 
       B3      0.025      0.020     -0.020     -0.016     -0.003       - -  
       B4     -0.007       - -       0.032      0.007     -0.002      0.006 
       B5     -0.009     -0.004     -0.014     -0.016       - -      -0.031 
       C1     -0.015     -0.011      0.007      0.019     -0.003     -0.008 
       C2      0.004     -0.002      0.014     -0.001     -0.018     -0.018 
       C3       - -       0.007     -0.011     -0.001     -0.006     -0.018 
       C4      0.028      0.018       - -      -0.020     -0.008       - -  
       C5     -0.011      0.006      0.010     -0.009       - -       0.013 
       D1     -0.009     -0.001     -0.018      0.030      0.005      0.019 
       D2      0.017      0.009     -0.001     -0.007      0.002     -0.016 
       D3     -0.014       - -      -0.018     -0.009      0.001     -0.007 
       D4      0.005      0.012     -0.007     -0.005     -0.002      0.004 
       D5      0.012     -0.006     -0.019     -0.013     -0.004     -0.006 
 

         Expected Change for THETA-EPS    
 

                  B2         B3         B4         B5         C1         

C2    
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            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       B2       - -  
       B3     -0.015       - -  
       B4      0.013     -0.019       - -  
       B5       - -       0.036       - -        - -  
       C1     -0.012     -0.018      0.005       - -        - -  
       C2      0.012     -0.007     -0.005      0.006      0.021       - -  
       C3       - -       0.015      0.010     -0.009       - -      -0.004 
       C4     -0.010      0.030      0.000     -0.006     -0.005     -0.001 
       C5      0.009     -0.010     -0.009      0.018     -0.009     -0.025 
       D1      0.023     -0.019     -0.007     -0.003     -0.004       - -  
       D2     -0.008      0.021     -0.008     -0.012       - -      -0.004 
       D3     -0.006      0.029     -0.018      0.032     -0.003     -0.005 
       D4       - -      -0.014      0.002      0.004      0.003      0.016 
       D5     -0.023      0.009     -0.013      0.007      0.025      
0.024 
 

         Expected Change for THETA-EPS    
 

                  C3         C4         C5         D1         D2         

D3    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       C3       - -  
       C4      0.015       - -  
       C5      0.001      0.012       - -  
       D1       - -      -0.004      0.006       - -  
       D2      0.013      0.002       - -      -0.014       - -  
       D3     -0.006     -0.011       - -       0.004      0.031       - -  
       D4       - -      -0.017     -0.001     -0.009      0.007     -0.002 
       D5      0.010     -0.003     -0.001     -0.014     -0.007      0.011 
 

         Expected Change for THETA-EPS    
 

                  D4         D5    
            --------   -------- 
       D4       - -  
       D5     -0.007       - -  
 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 

                  A1         A2         A3         A4         A5         

B1    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       A1       - -  
       A2      0.077       - -  
       A3      0.003     -0.049       - -  
       A4      0.006     -0.084      0.006       - -  
       A5       - -       0.013      0.009      0.027       - -  
       B1     -0.013     -0.028      0.035      0.066      0.055       - -  
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       B2     -0.043      0.023      0.020      0.000     -0.005      
0.018 
       B3      0.062      0.050     -0.051     -0.040     -0.008       - -  
       B4     -0.018       - -       0.080      0.017     -0.005      0.014 
       B5     -0.022     -0.010     -0.036     -0.039       - -      -0.072 
       C1     -0.041     -0.032      0.022      0.053     -0.009     -0.021 
       C2      0.010     -0.005      0.039     -0.002     -0.047     -0.045 
       C3       - -       0.017     -0.030     -0.002     -0.015     -0.045 
       C4      0.065      0.041       - -      -0.048     -0.019       - -  
       C5     -0.027      0.015      0.027     -0.021       - -       0.031 
       D1     -0.022     -0.002     -0.044      0.073      0.012      0.043 
       D2      0.044      0.022     -0.002     -0.019      0.005     -0.038 
       D3     -0.033       - -      -0.046     -0.022      0.002     -0.017 
       D4      0.014      0.033     -0.021     -0.014     -0.006      0.010 
       D5      0.030     -0.015     -0.050     -0.033     -0.010     -0.015 
 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 

                  B2         B3         B4         B5         C1         

C2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       B2       - -  
       B3     -0.035       - -  
       B4      0.032     -0.047       - -  
       B5       - -       0.087       - -        - -  
       C1     -0.034     -0.051      0.013       - -        - -  
       C2      0.032     -0.018     -0.014      0.015      0.064       - -  
       C3       - -       0.039      0.025     -0.025       - -      -0.010 
       C4     -0.022      0.072      0.000     -0.014     -0.014     -0.002 
       C5      0.021     -0.026     -0.022      0.043     -0.025     -0.067 
       D1      0.053     -0.047     -0.016     -0.007     -0.012       - -  
       D2     -0.021      0.055     -0.020     -0.030       - -      -0.012 
       D3     -0.014      0.073     -0.043      0.078     -0.009     -0.015 
       D4       - -      -0.040      0.007      0.011      0.009      0.047 
       D5     -0.056      0.023     -0.034      0.016      0.075      
0.067 
 

         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 

                  C3         C4         C5         D1         D2         

D3    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       C3       - -  
       C4      0.036       - -  
       C5      0.003      0.028       - -  
       D1       - -      -0.010      0.014       - -  
       D2      0.035      0.006       - -      -0.035       - -  
       D3     -0.014     -0.026       - -       0.010      0.081       - -  
       D4       - -      -0.044     -0.002     -0.024      0.019     -0.005 
       D5      0.026     -0.007     -0.003     -0.034     -0.018      0.029 
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         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 

                  D4         D5    

            --------   -------- 
       D4       - -  
       D5     -0.020       - -  
 

 Maximum Modification Index is    6.81 for Element ( 6, 1) of LAMBDA-Y 
 

 MODEL SUCCESSFUL MANAGEMENT                                                     
 

 Covariances 
 

         Y - ETA  
 

                  A1         A2         A3         A4         A5         

B1    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 KNOWLEDG      0.193      0.197      0.208      0.210      0.238      
0.201 
 LEADERSH      0.201      0.205      0.216      0.219      0.247      
0.270 
 RELATION      0.180      0.183      0.193      0.195      0.221      
0.229 
 COMMUNIT      0.175      0.178      0.188      0.190      0.215      
0.223 
 

         Y - ETA  
 

                  B2         B3         B4         B5         C1         

C2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 KNOWLEDG      0.196      0.160      0.203      0.201      0.180      
0.172 
 LEADERSH      0.262      0.215      0.272      0.269      0.229      
0.219 
 RELATION      0.223      0.182      0.231      0.228      0.208      
0.199 
 COMMUNIT      0.217      0.178      0.225      0.222      0.199      
0.190 
 

         Y - ETA  
 

                  C3         C4         C5         D1         D2         

D3    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 KNOWLEDG      0.161      0.175      0.199      0.175      0.156      
0.177 
 LEADERSH      0.206      0.223      0.254      0.223      0.199      
0.225 
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 RELATION      0.187      0.203      0.231      0.199      0.178      
0.201 
 COMMUNIT      0.179      0.194      0.221      0.203      0.181      
0.205 
 

         Y - ETA  
 

                  D4         D5    

            --------   -------- 
 KNOWLEDG      0.157      0.171 
 LEADERSH      0.199      0.217 
 RELATION      0.178      0.194 
 COMMUNIT      0.182      0.198 
 

         Y - KSI  
 

                  A1         A2         A3         A4         A5         

B1    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    MODEL      0.158      0.161      0.170      0.172      0.194      
0.201 
 

         Y - KSI  
 

                  B2         B3         B4         B5         C1         

C2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    MODEL      0.196      0.160      0.203      0.201      0.180      
0.172 
 

         Y - KSI  
 

                  C3         C4         C5         D1         D2         

D3    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
    MODEL      0.161      0.175      0.199      0.175      0.156      
0.177 
 

         Y - KSI  
 

                  D4         D5    

            --------   -------- 
    MODEL      0.157      0.171 
 

 MODEL SUCCESSFUL MANAGEMENT                                                     
 

 Factor Scores Regressions 
 

         ETA  
 

                  A1         A2         A3         A4         A5         

B1    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
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 KNOWLEDG      0.134      0.073      0.106      0.099      0.216      
0.029 
 LEADERSH      0.028     -0.018      0.035      0.035     -0.031      
0.070 
 RELATION      0.029     -0.007      0.028      0.036     -0.001      
0.027 
 COMMUNIT      0.033     -0.018      0.027      0.031      0.008      
0.026 
 

         ETA  
 

                  B2         B3         B4         B5         C1         

C2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 KNOWLEDG      0.043      0.014      0.017     -0.014      0.071      
0.028 
 LEADERSH      0.164      0.036      0.162      0.201      0.099      
0.036 
 RELATION      0.076      0.021      0.082      0.094      0.143      
0.071 
 COMMUNIT      0.081      0.018      0.075      0.086      0.094      
0.030 
 

         ETA  
 

                  C3         C4         C5         D1         D2         

D3    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
 KNOWLEDG     -0.038     -0.001     -0.014      0.026      0.015      0.000 
 LEADERSH     -0.062      0.010      0.087      0.037     -0.012      
0.058 
 RELATION     -0.013      0.040      0.128      0.026     -0.023      
0.073 
 COMMUNIT     -0.047      0.023      0.081      0.073      0.026      
0.098 
 

         ETA  
 

                  D4         D5    

            --------   -------- 
 KNOWLEDG      0.036      0.026 
 LEADERSH      0.050      0.035 
 RELATION      0.050      0.045 
 COMMUNIT      0.093      0.078 
 

 MODEL SUCCESSFUL MANAGEMENT                                                     
 

 Standardized Solution            
 

         LAMBDA-Y     
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT    
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            --------   --------   --------   -------- 
       A1      0.439       - -        - -        - -  
       A2      0.448       - -        - -        - -  
       A3      0.473       - -        - -        - -  
       A4      0.478       - -        - -        - -  
       A5      0.540       - -        - -        - -  
       B1       - -       0.519       - -        - -  
       B2       - -       0.505       - -        - -  
       B3       - -       0.414       - -        - -  
       B4       - -       0.524       - -        - -  
       B5       - -       0.518       - -        - -  
       C1       - -        - -       0.457       - -  
       C2       - -        - -       0.436       - -  
       C3       - -        - -       0.410       - -  
       C4       - -        - -       0.445       - -  
       C5       - -        - -       0.506       - -  
       D1       - -        - -        - -       0.451 
       D2       - -        - -        - -       0.402 
       D3       - -        - -        - -       0.455 
       D4       - -        - -        - -       0.403 
       D5       - -        - -        - -       0.440 
 

         GAMMA        
 

               MODEL    

            -------- 
 KNOWLEDG      0.904 
 LEADERSH      0.975 
 RELATION      0.991 
 COMMUNIT      0.977 
 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT      MODEL    

            --------   --------   --------   --------   -------- 
 KNOWLEDG      1.000 
 LEADERSH      0.882      1.000 
 RELATION      0.896      0.966      1.000 
 COMMUNIT      0.884      0.953      0.968      1.000 
    MODEL      0.904      0.975      0.991      0.977      1.000 
 

         PSI          

         Note: This matrix is diagonal. 
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT    

            --------   --------   --------   -------- 
               0.182      0.050      0.019      0.045 
 

 MODEL SUCCESSFUL MANAGEMENT                                                     
 

 Completely Standardized Solution 
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         LAMBDA-Y     
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT    

            --------   --------   --------   -------- 
       A1      0.685       - -        - -        - -  
       A2      0.694       - -        - -        - -  
       A3      0.760       - -        - -        - -  
       A4      0.752       - -        - -        - -  
       A5      0.831       - -        - -        - -  
       B1       - -       0.779       - -        - -  
       B2       - -       0.773       - -        - -  
       B3       - -       0.657       - -        - -  
       B4       - -       0.813       - -        - -  
       B5       - -       0.802       - -        - -  
       C1       - -        - -       0.829       - -  
       C2       - -        - -       0.744       - -  
       C3       - -        - -       0.684       - -  
       C4       - -        - -       0.665       - -  
       C5       - -        - -       0.798       - -  
       D1       - -        - -        - -       0.694 
       D2       - -        - -        - -       0.661 
       D3       - -        - -        - -       0.713 
       D4       - -        - -        - -       0.708 
       D5       - -        - -        - -       0.714 
 

         GAMMA        
 

               MODEL    

            -------- 
 KNOWLEDG      0.904 
 LEADERSH      0.975 
 RELATION      0.991 
 COMMUNIT      0.977 
 

         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT      MODEL    

            --------   --------   --------   --------   -------- 
 KNOWLEDG      1.000 
 LEADERSH      0.882      1.000 
 RELATION      0.896      0.966      1.000 
 COMMUNIT      0.884      0.953      0.968      1.000 
    MODEL      0.904      0.975      0.991      0.977      1.000 
 

         PSI          

         Note: This matrix is diagonal. 
 

            KNOWLEDG   LEADERSH   RELATION   COMMUNIT    

            --------   --------   --------   -------- 
               0.182      0.050      0.019      0.045 
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         THETA-EPS    
 

                  A1         A2         A3         A4         A5         

B1    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       A1      0.531 
       A2       - -       0.518 
       A3       - -        - -       0.422 
       A4       - -        - -        - -       0.435 
       A5     -0.133       - -        - -        - -       0.310 
       B1       - -        - -        - -        - -        - -       0.393 
       B2       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
       B3       - -        - -        - -        - -        - -       0.112 
       B4       - -       0.092       - -        - -        - -        - -  
       B5       - -        - -        - -        - -       0.113       - -  
       C1       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
       C2       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
       C3      0.092       - -        - -        - -        - -        - -  
       C4       - -        - -       0.104       - -        - -       0.111 
       C5       - -        - -        - -        - -       0.086       - -  
       D1       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
       D2       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
       D3       - -       0.150       - -        - -        - -        - -  
       D4       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
       D5       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
 

         THETA-EPS    
 

                  B2         B3         B4         B5         C1         

C2    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       B2      0.403 
       B3       - -       0.568 
       B4       - -        - -       0.339 
       B5     -0.119       - -      -0.091      0.356 
       C1       - -        - -        - -       0.011      0.313 
       C2       - -        - -        - -        - -        - -       0.447 
       C3      0.166       - -        - -        - -       0.104       - -  
       C4       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
       C5       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
       D1       - -        - -        - -        - -        - -       0.129 
       D2       - -        - -        - -        - -       0.095       - -  
       D3       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
       D4       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
       D5       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
 

         THETA-EPS    
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                  C3         C4         C5         D1         D2         

D3    

            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       C3      0.532 
       C4       - -       0.558 
       C5       - -        - -       0.363 
       D1      0.132       - -        - -       0.518 
       D2       - -        - -       0.157       - -       0.563 
       D3       - -        - -      -0.107       - -        - -       0.492 
       D4      0.104       - -        - -        - -        - -        - -  
       D5       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
 

         THETA-EPS    
 

                  D4         D5    

            --------   -------- 
       D4      0.499 
       D5       - -       0.491 
 

 MODEL SUCCESSFUL MANAGEMENT                                                     
 

 Total and Indirect Effects 
 

         Total Effects of X on Y      
 

               MODEL    

            -------- 
       A1      1.000 
  
       A2      1.019 
             (0.132) 
               7.696 
  
       A3      1.075 
             (0.129) 
               8.318 
  
       A4      1.087 
             (0.132) 
               8.229 
  
       A5      1.230 
             (0.154) 
               7.965 
  
       B1      1.274 
             (0.160) 
               7.965 
  
       B2      1.239 
             (0.156) 
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               7.925 
  
       B3      1.015 
             (0.145) 
               6.984 
  
       B4      1.285 
             (0.156) 
               8.251 
  
       B5      1.271 
             (0.156) 
               8.170 
  
       C1      1.138 
             (0.135) 
               8.452 
  
       C2      1.087 
             (0.140) 
               7.791 
  
       C3      1.022 
             (0.129) 
               7.899 
  
       C4      1.108 
             (0.155) 
               7.132 
  
       C5      1.260 
             (0.153) 
               8.254 
  
       D1      1.108 
             (0.152) 
               7.298 
  
       D2      0.989 
             (0.141) 
               7.001 
  
       D3      1.118 
             (0.150) 
               7.475 
  
       D4      0.991 
             (0.134) 
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               7.419 
  
       D5      1.081 
             (0.145) 
               7.471 
  
 

 MODEL SUCCESSFUL MANAGEMENT                                                     
 

 Standardized Total and Indirect Effects 
 

         Standardized Total Effects of X on Y     
 

               MODEL    

            -------- 
       A1      0.397 
       A2      0.405 
       A3      0.427 
       A4      0.432 
       A5      0.489 
       B1      0.506 
       B2      0.492 
       B3      0.403 
       B4      0.510 
       B5      0.505 
       C1      0.452 
       C2      0.432 
       C3      0.406 
       C4      0.440 
       C5      0.501 
       D1      0.440 
       D2      0.393 
       D3      0.444 
       D4      0.394 
       D5      0.430 
 

         Completely Standardized Total Effects of X on Y      
 

               MODEL    

            -------- 
       A1      0.619 
       A2      0.628 
       A3      0.688 
       A4      0.680 
       A5      0.751 
       B1      0.759 
       B2      0.754 
       B3      0.641 
       B4      0.793 
       B5      0.782 
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       C1      0.821 
       C2      0.737 
       C3      0.677 
       C4      0.659 
       C5      0.790 
       D1      0.678 
       D2      0.646 
       D3      0.696 
       D4      0.692 
       D5      0.697 
 

                           Time used:    0.063 Seconds 

 

 



 

ประวัติผู้เขียน 
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